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A Caddy Cargo, Uj Transporter és Uj Crafter dobozos modellek felszereltségtél fliggd, kombinalt izemanyag-fogyasztasa: 4,9 - 12,6 1/100 km, CO,-kibocsatasa:
128 - 330 g/km. Az ID. Buzz Cargo modellek felszereltségtél fliggd, kombinalt elektromosenergia-fogyasztasa: 19,8 - 24,6 kWh/100 km, CO,-kibocsatasa: 0 g/
km. A megadott értékek a tipusjovahagyas soran rogzitett, gyari felszereltséggel keriiltek megallapitasra, és a hirdetés feladasanak id6pontjaban érvényesek.
A nevezett értékek nem egyes jarm(vekre vonatkoznak, nem részei a tdjékoztatdnak, hanem a kiilonb6z6 jarm(itipusok 6sszehasonlitasara szolgalnak a
715/2007/EK rendelet jelenleg érvényes eldirasainak megfelel6en. Ezen értékeket egyes tobbletfelszereltségek, tartozékok, valamint a vezet6i szokasok és
egyéb, nem technikai jellegl jellemzdk (pl. kornyezeti feltételek) is befolyasoljak. A képen szerepl6 gépjarmiiveken feldras, extra felszereltségek is lathatok.

A tajékoztatas nem teljes kor(, tovabbi részletek: https://www.vwh.hu/tanacsadas-es-vasarlas/akciok/smartcare-szervizcsomag

vwh.hu
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Mindséq, innovacio,
nOvekedes

A Salesrep Kft. torténete jol példdzza, hogyan lehet a
folyamatos fejlédést, a piac igényeihez vald rugalmas
alkalmazkoddst és a fenntarthatd névekedést 6sszehangolni.
A 2009-ben alapitott vallalat mdara meghatdrozo

szereplévé valt a magyar FMCG-piacon. Homola Brund
Ugyvezetd-tulajdonossal a Salesrep torténetérdl, jelenérdl

és jovébeni céljairdl beszélgettink, mikdzben bepillantdst
nyerhettink mokddési stratégidjaba is.

— Hogyan indult a Salesrep, és mi veze- akkor tortént, amikor a kordbbi szolgal-

tett a mostani tevékenységi kériikhdz? tatdsokat és a nagykereskedelmi tevé-

— A Salesrep Kft. 2009-es alapitasa ota kenységét a termékdisztribucié véltot-

szamos jelentds valtozason ment ke- ta fel. Csapatunk évtizedes tapaszta- Homola Brind, a Salesrep
resztil. A legmeghatarozébb fordulat lattal rendelkezik a magyar haztartasi Ugyvezets-tulajdonosa

Quality, innovation, growth

The story of Salesrep Kft. isa good  growth can be combined. Our - How did Salesrep start and what dation in 2009. The most significant
example of how permanent de- magazine spoke to owner and led to its current scope of activities? change occurred when the former
velopment, flexible adaptation managing director Brund Ho- - Salesrep Kft. has undergone nu- services and wholesale activities

to market needs and sustainable mola. merous big changes since its foun- were replaced by product distri-

' Isgﬁ’é"’ﬁﬁ’
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és vegyi aru piacon. 2016 6ta azon dol-
gozunk, hogy Magyarorszag egyik leg-
megbizhatébb FMCG-disztributorava
valjunk, célunk, hogy a nemzetkdzi szin-
vonalat elhozzuk a hazai piacra.
2017-ben Uj fejezet kezd6dott vallala-
tunk életében, amikor kizardlagos for-
galmazoként kezdtik el a lengyel Cedo
sp. z.0.0. Paclan és Bee Smart markait
képviselni. A Cedo, amely az eurdpai
mUanyag-Ujrahasznositas élvonaldban
jar, stabil hatterével gyors sikereket ho-
zott szamunkra, igy Ujdonsagaink ha-
mar ismertté valtak. Ezt a sikert kovette
a Europe Distribution Group (EDG) fel-
kérése, hogy forgalmazzuk mosasi és
tisztitoszereiket. Ezek az arucikkek toké-
letesen beleillettek a portfélionkba, és
tovabb erésitették a prémium mindsé-
gl irdnyvonalat. Az EDG kivalo fejlesz-
tései, mint példaul a német mindsé-

gi kdvetelményeknek is megfelels Der
Waschkonig mosdszercsaldd, Uj ndve-
kedési lehetéségeket nyitottak meg
szamunkra.

Az e-kereskedelem és a marketing te-
rén szerzett tapasztalataink, valamint az
ezen a terlleten atélt kihivasok inspirdl-
tak minket az Orbitvu fotdtechnikai be-
mutatoterem létrehozéséra, ahol régios
szinten tdmogatjuk az automatizalt ter-
mékfotdzas fejlédését. Eddig kozel 50
véllalkozast segitettiink a digitalis tar-
talomgyartas modernizéldsaban, ezzel
aktivan hozzdjarulva a magyar e-keres-
kedelmi kozosség fejlédéséhez. Szak-
mai tapasztalataink hire mar Albanidba,
Szerbidba, Romanidba és Szlovénidba is
eljutott, ahonnan szintén érkeznek hoz-
zank, hogy megismerkedjenek az Orbit-
vu innovativ megoldasaival.

Ujabb mérfoldkéként a licencelt firdé-
kozmetikumok bevezetésére kerUlt sor,
amelyek kozkedvelt mesehdsokkel és
biztonsagos dsszetevékkel nyerik el a
gyermekek és szUl6k tetszését. A fur-
débombak, tusfirddk és szappanok
beszerezheték az EcoFamily és a Ross-
mann Uzleteiben. Az édességek terén is
elkotelezettek vagyunk a minéség mel-

lett, amit olyan neves markak képvisele-
te is bizonyit, mint a lengyel UNO Foods
és a torok Kandiz.

- Milyen szerepet jdtszanak az innovd-
cidk a Salesrep stratégidjdban?

— Portfélidnkat folyamatosan bévitjik
innovaciokkal. Ennek részeként vezet-
tdk be a Paclan Uj Silver Space termék-
csaladjat, amely a modern haztarta-
sok igényeire reflektdl, valamint az EDG
JELP markaju babatermékeit, amelyek
a legkisebbeknek garantalnak prémi-
um mindséget és megbizhatdsdgot.

A Salesrep Kft. tovabbra is elkotelezett
a megbizhatd és stabil ndvekedés mel-
lett, mikozben kollekcionkat prémium
tételekkel gazdagitjuk, hogy a modern,
multinaciondlis partnereink szdmara is
elsérangu valasztékot biztositsunk.
Kdldetéslnk, hogy vasarldink minden-
napi életét haztartasi és élelmiszeripa-
ri termékeink révén kényelmesebbé

és hatékonyabba tegyk. Nem csupén
ezek piacra juttatasat vallaljuk, hanem

bution. Since 2016 we have been
working on becoming one of Hun-
gary's most reliable FMCG distribu-
tors, with the objective of bringing
international standards to the do-

mestic market. In 2017 a new chap-
ter began in the life of our compa-
ny, when we became the exclusive
distributor for the Paclan and Bee
Smart brands of the Polish compa-

ny Cedo sp. z.0.0. This success was
followed by an invitation from the
Europe Distribution Group (EDG) to
distribute their washing and clean-
ing products.

- What role do innovations play in
Salesrep’s strategy?

- We are constantly adding new in-
novations to our portfolio. As part
of this, we have put Paclan’s new

Waszilt
prémium belga
—_—
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teljes kord tdmogatast is adunk, amely a
marketingtevékenységektdl egészen a
logisztikai megoldasokig terjed.
Kiemelt figyelmet forditunk a palettank
gondos 6sszedllitasara, hiszen szamunk-
ra elsédleges, hogy csak olyan dolgokat
forgalmazzunk, amelyeket mi magunk
is szivesen hasznalnank sajat haztarta-
sunkban.

— Melyek a legfontosabb mdrkdk, ame-
lyekkel dolgoznak, és milyen kategori-
dkra 6sszpontositanak?

— Céglink vegyi dgazatanak legfonto-
sabb markai kozé tartozik a Der Wasch-
konig C.G. és a Glanz Meister. A Der
Waschkonig C.G. széles termékskaldja
prémium minéségl mososzereket fog-
lal magaban, amelyek kézott por, kap-
szula és gél formatum is megtalalhato.
Ezek kilonféle kiszerelésekben érhetdk
el, hogy maximalisan megfeleljenek a

fogyasztoi elvardsoknak és a kilonbo-
76 igényeknek. A Glanz Meister moso-
gatogép-tisztitdszerei szintén kiemelke-
dé népszerliségnek drvendenek, hiszen
magas mindséget képviselnek kedvezd
aron, igy remek alternativat jelentenek a
haztartasoknak.

Az édességek tertletén kulonos figyel-
met forditunk a min&ségi, gyerekba-

rat készitményekre. Szortimenttinkben
olyan termékek szerepelnek, amelyeken
népszerd mesefigurak, példaul a Mancs
Orjarat szerepl6i tdnnek fel, dromet sze-
rezve a legkisebbeknek.

- Hogyan ldtjdk az importtermékek pi-
aci helyzetét Magyarorszdgon?

— Az importtermékekre komoly keres-
let mutatkozik mind a food, mind a
non-food szegmensekben, hiszen a fo-
gyasztok egyre inkdbb a mindségre és
a megbizhatdsagra helyezik a hang-

sulyt. Az dltalunk forgalmazott import-
termékek kulonleges mindséget kép-

viselnek, amely illeszkedik a helyi piaci
igényekhez.

- Kik a legfontosabb partnereik, és mi-
lyen irdnyba tervezik béviteni a disztri-
bucidjukat?

— Fébb partnereink kozott olyan jelen-
t6s szerepldk taldlhatdk, mint az EcoFa-
mily, Azur, Csoki Max és Zoldker. Az el-
mult idészakban bizonyos termékeink
a Lidl polcaira is felkertltek, emellett a
Rossmann és a Penny Uzleteiben sikere-
sen alakitottunk ki in-out aktivitasokat.
A nagy nevek mellett szamos kiskeres-
kedelmi cég beszallitdi is vagyunk, igy
portfélionk sokféle igényt képes kielé-
gfteni. Munkank azonban nem ér véget
a termékek értékesitésével. Segitséget
nyujtunk kereskedelmi partnereinknek
a vélasztasban, és tdmogatasunk a va-

Silver Space range on the market,
which reflects the needs of mod-
ern households, plus EDG'’s JELP
baby products, which guarantee
premium quality and reliability
for the little ones. Our mission is to
make the everyday life of our cus-
tomers more comfortable and effi-

cient with our household and food
products.

- What are the top brands you work
with and what categories are you fo-
cusing on?

- The most important chemical brands
are Der Waschkdnig C.G. and Glanz
Meister. Der Waschkdnig C.G.'s prod-

ucts include premium quality deter-
gents in powder, capsule and gel for-
mats. Glanz Meister dishwasher de-
tergents are also very popular, as they
offer high quality at an affordable
price. In the confectionery category we
have high quality, child-friendly prod-
ucts, such as the Paw Patrol sweets.

- How do you see the market situation
of imported products in Hungary?

- There is great demand for import-
ed products in both the food and
non-food segments, as consumers
are increasingly focusing on qual-
ity and reliability. Our import prod-
ucts represent exceptional quality,

Paclan
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sarlds utan sem szlnik meg: rugalmas
kiszallitasrol és szakmai tandcsadasrol
gondoskodunk, hogy eredményesen
alakithasséak ki Gzleteik megfeleld kina-
latét. Barmikor rendelkezésre allunk, és
minden szikséges tdmogatast meg-
adunk, hogy k&z6s sikereink tovabb
gyarapodhassanak.

- Mi vezérli a Salesrepet a mindenna-
pokban, és milyen filozéfia szerint dol-
goznak?

- Figyeljik az iparagi trendeket, és be-
vezetjik az ezeknek megfelel6, magas
szinvonalu termékeket. Elkotelezetten
torekszink arra, hogy rugalmasan al-
kalmazkodjunk a véltozo piaci igények-
hez, mikdzben hatékonyan szolgaljuk ki
meglévé és leendd partnereinket. Ter-
mékkortink rendszeres bévitésének cél-
ja, hogy olyan innovativ megoldasokat
ajanljunk, amelyek Gzleti sikereiket ta-

mogatjak, és hozzajarulnak hosszu tavu
novekedésikhoz.
Marketingstratégiankat szintén Ujra és
Ujra optimalizaljuk. Tudjuk, hogy a sike-
res egyUttmukodés kulcsa a megfele-
|6 marketingeszkozok elérhetévé tétele,
ezért széles koru segitséget nyujtunk az
aruk kihelyezésében és az értékesitési
tevékenységek elésegitésében.

A Salesrep Kft. nemcsak a hagyoma-
nyos marketingeszkdzok terén van je-
len, hanem az online és offline platfor-
mokon is aktivan mUkodik. Stratégi-
ank szerves része az online marketing,
a kdzosségi médiaban folytatott kam-
panyok, valamint az offline aktivitasok,
példaul rendezvények és promociok.
Ezek az eszkdzok lehetéséget adnak
partnereinknek arra, hogy kozvetlen
kapcsolatba lépjenek fogyasztdikkal,
noveljék markajuk ismertségét, és erd-
sitsék az UgyfélhUséget.

Céglink filozéfidja, hogy a folyamatos
fejlesztésekre és a gondosan adpolt part-
nerségekre tdmaszkodva teremtsiik
meg a fenntarthatd névekedés szilard
alapjait. (x)

!
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which is suited to the local market
needs.

- Who are your main partners and in
which direction do you plan to ex-
pand your distribution?

- EcoFamily, Azdr, Csoki Max and
Z6ldker are our main partners.
Some of our products have recent-

ly turned up on the shelves of Lidl
stores, and we have successfully
done in-out activities in Rossmann
and Penny stores. In addition to the
big names, we are also suppliers to
anumber of smaller retailers, so our
portfolio can satisfy a wide range
of needs.

- What drives Salesrep on a daily ba-
sis and what is your philosophy?

- We monitor trends in the industry and
introduce high quality products that are
in line with them. Salesrep Kft. is com-
mitted to being flexible and adapting

to changing market needs, while effi-
ciently serving our existing and prospec-

tive partners. By regularly expanding our
product selection, we seek to offer inno-
vative solutions that support their busi-
ness success and contribute to their long-
term growth. Our philosophy is to lay
the groundwork for sustainable growth
through continuous improvement and
well-nurtured partnerships. (x)
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(L4144 tartalom és impresszum

Igzemélgl fG ktor _I A Trade magazin idén mar 10.
Mostanaban sokszor jut eszembe aza mondas, hogy az
egyetemen a hallgatéknak olyan foglalkozashoz kell el-
sajatitaniuk képességeket, amelyek még nem is [éteznek.
Idén ismét az a megtiszteltetés ért, hogy a BGE-n 85
végzés mesteres hallgatomnak tarthattam tobb, alta-
lam meghivott FMCG-szakemberrel Trade és Shopper
Marketing Kurzust, amire nagyon buiszke vagyok. A di-
akoknak is sokszor elmondtam, hogy probaljdk a tudast
alkalmazni a lehetd legszélesebb terileten, ne arra ké-
szlilienek, hogy feltétlendl a kurzussal megegyez6 nevi

alkalommal hivta versenyezni
aMagyarorszagon bejegyzett

székhellyel rendelkezé érté-

kesftési pontokat és Uzletlan-

beosztas lesz a digitalis névjegykartyajukra irva. Kozel 1100 ,dick” iratkozott be
Masfel6l, amikor a ldnyom, aki két év mulva érettségi- az FMCG Szabadegyetemre,
zik, megAkérdez,i, hogy ,,dg anya, mit valasszak, minek hogy szeptember 23-27, kézdtt - 1
van szerinted értelme’, bizonytalankodom. Eszembe : y ‘\
jut az az elébbi, sokszor hallott mondat, és igazabol a Trade Campuson, a tapolcai SR
azt akarom mondani, hogy mindegy, csak tanulj - de Hotel Pelionban meghallgathas- KERESKEDUJE
a ,mindegy” nem vélasz, és nyilvan nem akarom elér- sa a HoReCa és FMCG szektor >
dgmte\em’teni a véla/szté,sét sem, ;sak egyrészt fogalmam sincs, masrészt persze KoIGNbG26 tanszékeinek nagy /
mindenben szeretném tamogatni.
Kézben pedig egymést érik a HR és marketing kozott allo employer branding ese- tudasu professzorait. Cikkink
mények, amelyek kozll szdmosnak mi is médiapartnerei vagyunk. A munkaltatoi masodik részében csutdrtokot

markaépités fontossagat kdr tagadni, egyszerlien van és kész. Ahogy a munkavalla-
|6i markaépités is van, és kész. De a munkaltatok soha nem latott mértékd szakmai
munkaerdhidnyra panaszkodnak, ami mar nem csak a hatékony munkavégzésnek
lehetnek gdtja, hanem bizonyos munkafolyamatokat is ellehetetlenitenek — aztén o
johet az Al. Mikdzben a munkaerépiacon aki épp szabad, vélogatna. De én Ugy l&- Sz._ime‘y' fakror Reflektorban:

tom, hogy valahogy nem mindenki taldlja, amit keres. Lr}NC,HinYélfmény: IS Magyar Termék A
Nagyon sok a véltozés az FMCG-piacon, jo par éve nem volt ekkora mozgas. Egész az0ldség-gyimolcs
évben oldalakat tudtunk volna megtélteni az Uj portrékkal, ki honnan hova ment, Hireink

ki kit valtott, és a sornak még nincs vége. Fantasztikus nevek keriilnek egyik szék- Kiemelt témdnk:
bol a masikba, és vannak, akik valakinek nagy lehet6séget jelentenek, amikor Ujra Business Days 2024 (2. rész)
feltesznek egy sapkét a fejlikre, vagy akér lehet forditva is, amikor a cég jelent egy

mondunk - és pénteket is.

Novekedés, sikeres kampanyok,

(j szakmai egytttmikodések:

/ ilyen volt a Magyar Termék
4 2024-es éve

rL;’?v«zltkezc'j,lnag_)éIép_és.t egy ll(«;arr/ieruizc?n. G i a0 Egyuttt okosodtunk (2. rész) ' Magyar Termékekért Kereskedelmi
inden valtozik, mi magunkis és a kdrnyezetiink is - inkabb csak az a kérdés, hogy Mérksk lsbnyoma ~ avagy mi a Nivodij 2024 verseny dijazottja

mennyire tudunk még rugalmasak lenni, alkalmazkodni, reziliensek lenni. kézds a Coca-Coldban, a Kinderben )

Eqy tanulmény szerint 2030-ra 85 millié betéltetlen 4llas lesz a vildgon. Nem hi- és a Riskaban? A Magyar Termek Védjegy

szem el, hogy aki dolgozni szeretne, ne talalna lehetéséget. De az biztos, hogy ha Avilg legjobb FMCG-reklamiai hasznaloinak listaja

olyat szeretnénk talalni, amit barmennyi ideig képesek lennénk lelkesen, ambici- , o

vl vl ‘e cik in3lni. ahh el % " ) NIQ—Ieckeka modern trade Polctukdr //

6val, motivéltan és sikeresen csinalni, ahhoz meg kell mutatnunk magunkat mun vilsgabdl /

kavallaloként a piacnak. A véllalatoknak pedig munkaaddként nemcsak a vasarloi,

hanem a munkavallaléi éiményre is egyre jobban figyelnitik kell, gondolkodniuk Me”ék|etl Ke‘nolmaJaSOk Fova})bgondowa
kell az egyénekben, a hiperperszonalizacidban. Emberkdzpontinak kell lenniik, Ev Kereskeddje 2024 / Vaj- és margarinmarkak:

nng aklfor s, hla/ az /lAI tdmogatasat egyre tobb munkafolyamatba épitik be a ha Megannak az Ev Kereskeddje 2024 az erd vellik van
te Ohysag zaszI0ja alatt. 7 : nyertesei Patikan innen és tul
Udvozlettel: Hermann Zsuzsanna, fészerkeszt6 o ; o o o
Dijazott Uzletek és lancok Sz0rpok az arviharban
Personal factor
Nowadays it often comes to my mind what certain experts say: university students have to acquire skills for jobs

that don't even exist yet. This year | once again had the privilege to teach at the Trade and Shopper Marketing
Course of BGE, and my audience consisted of 85 graduating master’s students; | invited several FMCG profession-
als to my classes and | am really proud of the whole thing. | told the students many times to try to apply their
knowledge in as many different field as possible, and not to expect that they will necessarily have a position with
the same name as that of the course indicated on their digital business card.

On the other hand, when my daughter - who will be graduating from secondary school in two years - asks me
“but mom, which faculty should | choose, what do you think makes sense?” | hesitate. | think of the statement
in the first sentence of this article, which | have heard so many times before, and what I really want to say to her
s that it doesn't matter where you go, just study - but ‘it doesn't matter” isn't an answer and | obviously don't
want to undermine her choice. My problem is twofold, firstly, | have no idea whatsoever and secondly, | want
to support her in everything.

Schweiczer Timea Aina

social media szerkesztd, Ujsagird
schweiczertimea@trademagazin.hu
Telefon: (20) 982-3982

Szalai Laszl6
f6szerkeszté-helyettes
szalai.laszlo@trademagazin.hu
Telefon: (70) 212-5072

Hermann Zsuzsanna Budai Klara

felel6s kiadd és fészerkeszté Ujsagird
hermann.zsuzsanna@trademagazin.hu budaiklara@trademagazin.hu
Telefon: (30) 527-2852 Telefon: (20) 962-5044

Tisza Andrea

SO0 D

Inthe meantime there is a series ofemployer branding events, which stand between HR and marketing, and many Ipacs Tamas | oot
of which our magazine is media partner of. There is no point in denying the importance of employer branding, szerkeszt6, Horeca-rovat vezeté . online szerkeszto )
itjust exists and that is all. Just like employee branding exists and that is all. However, employers are complain- ipacs.tamas@trademagazin.hu "1¥ tisza.andrea@trademagazin.hu
ing about an unprecedented shortage of skilled workforce, which not only hinders working but also makes cer- Telefon: (30) 500-9061 Telefon: (30) 826-4158
tain work processes impossible - and then Al will come and solve the problem. Meanwhile, in the labour market ) ceota
those who are free tend to be really picky. My view is that somehow they can't find what they are looking for. Bar°k Esz‘ter ) fzz 'f° Laszlo
There are a lot of changes in the FMCG market, there hasn't been this much movement for a couple of years. All Ujsagird, online szerkeszt6 ordito
yearwe could have filled the magazine's pages with new portraits, informing our readers about who went where barok eszter@trademagazin.hu czakolaci@yahoo.com
Telefon: (30) 692-0797 Telefon: (70) 245-6588

from where, who replaced who — and the list goes on. Fantastic names are going from one chair to another, and
some of them will soon create a big opportunity for their company when they put a new cap on their head or
vice versa, the company will be the next big step in their career path.

Everything is changing, both us and the environment — it is more a question of how much more flexible, adapt-

=

able and resilient we can be.

Astudy estimates that there will be 85 million job vacancies in the world by 2030. I can't believe that anyone who

wants to work won't find a good opportunity, but one thing is for sure: if we want to find a job that we can do ; ey MAG
with enthusiasm, ambition, motivation and success for a very long time, we need to show ourselves as prospec- . SIJDBT]]TﬂHﬂﬁ B | SRA
tive employees to the market. Companies, as future employers, need to focus more not only on the customer ex- O p
perience, but also on the employee experience, thinking in terms of individuals and hyper-personalisation. They WISt 0062072018 07008209 202-ben  20U-bene-  2020ban  AM AMMSz  AZMMS:
need to concentrate on the individual, even as they are just integrating Al support into a growing number of djerte  2019,2000,2021,2022, 200,201, elnyertea  nyerteaMagyer elnyertea  pénzigyi  HoReCa  Zold
vt ofnguc e banerofficery N
Best regards, Zsuzsanna He’mann' Editor in Chief o Suéerbrands dijat Magyargrandx dijat Ma’urka cimet v\at’égaykjoga’t \aljérgzmqél ZOZE—ben (érgsaz\ap\’lbja e

Trade 2024/12-2025/1

magazin

/4



Ha nem is kézponti, de tradicio-
ndlis kelleke a magyar étkezés-
nek a kenémajas. A takarékosab-
bd valt fogyasztok ezen a piacon
is valtoztattak vasdarldsi szoka-
saikon, de ezek a termékkor be-
agyazottsdgdt nem ingattak meg.
A markdk igyekeznek megfelelni
a tradiciondlis izek és a kulonle-
gesebb termékek iranti kereslet-
nek is, mikdzben kiszerelésekben,
marketingben alkalmazkodnak
a megvdltozott korulményekhez.

Tapanyagbomba a mindennapokra

Orok elegancia

Sminkek és illatok — Ujdonsagok
a szépségiparban

Kishirek

Mikrobiom 2. rész: Hogy kertil a
képbe az élelmiszeripar?

Legyen a fenntarthatdsag konnyen

elérheté bénusz

Kishirek, innovaciok
Két mozgalom, egy cél

Lendletet vett a ndvényi alapt
élelmiszerek eladasa Europaban

Huss!

Ertékesités

Batai Déra

gyfélkapcsolati és médiamenedzser
batai.dora@trademagazin.hu
Telefon: (20) 958-2194

Gratt Marianna
Ugyfélkapcsolati és médiamenedzser

& gratt.marianna@trademagazin.hu
Telefon: (30) 826-4157

Czégény Aniko

lgyfélkapcsolati- és médiamenedzser
czegeny.aniko@trademagazin.hu
Telefon: (30) 814-5036

Mizsei Péter

szerkesztOségi és értékesitési referens
mizsei.peter@trademagazin.hu
Telefon: (30) 826-4158

Gazs6é Emese

gazdasagi és HR-vezetd
gazso.emese@trademagazin.hu
Telefon: (30) 391-2702

Mijut eszébe, ha kedvenc étter-
me vagy kavézoja nevét meg-
I&tja valahol egy polon, egy
bdgrén vagy egy hitémagne-
sen? Jo eséllyel a kedvenc ét-
terme vagy kavézéja. Meg az ott
szerzett kellemes emlékek. Pont
ezt a célt szolgaljak a vendégla-
téhelyek markazott termékei -
és persze tobbletbevételt is hoz-
nak a marka tulajdonosdnak.

A szakma legnagyobb tnnepe

Lazar

Statisztikak tiikrében

Vas varmegyei cukraszdzsembori
Itthon

Hazaviszem az éttermet

Magasak a lakossag
arvarakozasai: alig valtoznak az
inflacios illiziok

KPMG CEO Outlook 2024:
Valsagallosag az Al és ESG
segitségével

A DUIHK bemutatta &szi
felmérésének eredményeit:
nem varhaté gyors fellendulés

Tovdbbi munkatdrsaink

Németh Laszlo
kereskedelmi igazgatéd
nemeth.laszlo@trademagazin.hu
Telefon: (30) 611-2152

Justin Sara
marketing&event manager
justin.sara@trademagazin.hu
Telefon: (30) 697-3165

Ress Adrienn
marketing&event manager
ress.adrienn@trademagazin.hu
Telefon: (70) 636-6975

Bakos Balint
marketing&event manager
bakos.balint@trademagazin.hu
Telefon: (30) 962-8619

A globadlis élelmiszeripar legfon-
tosabb eseménye minden pdros
évben a SIAL, amely idén Unne-
pelte fennalldsanak 60. évfordulo-
jat - természetesen ismét rekord-
sz&ému kidllitéval és résztvevével
oktéber 19-23. kozott, Parizsban.
Akiallitési megjelenés a magyar
cégek szamara s sikeres volt idén.

LAz élelmiszeripar nemzeti bajno-
kai jelentik ajovo zalogat. Az dltaluk
megvalositott beruhdzasok nem-
csak az agazatot lendftik fel, hanem
0z egész magyar gazdasagra és a
fogyasztok életmindségére is pozi-
tiv hatdssal lesznek™ - nyilatkozta
dr. Nobilis Marton, élelmiszer-gaz-
dasdgért és agrarszakképzésért fe-
lelés allamtitkar a Trade magazin-
nak. Majd hozzdtette: ,A kormdny
szémara az élelmiszeripar fejlesz-
tése prioritds, hiszen ez nemcsak
gazdasdgi kérdés, hanem a nem-
zeti szuverenités alapfeltétele is.”

me a ,legvilagpiacképesebb”
magyar e-kereskeddk!

Melléklet: SIAL2024 /)

SIAL: fokuszban a fenntarthato
élvezet
SIAL 2024 — Képekben

Globalis trendek — élelmiszeripari
insightok

KME-védjegy: mindség és egyediség
a hazaj élelmiszeriparban

Ertékesités
és Uzletfejlesztés A

Bajnokok épitik a jovot

SIAL Innovacio-dij nyertesek 2024

Kishirek

Az Al haszndlata az
élelmiszer-marketingben tudatos
stratégiat igényel

A POPAI jelenti

Innovdciok
és kampdnyok A

Innovaciok és kampanyok

Eurépai Kereskedelem Napja:
aralakul a szektor

Baja Sandor: ,A magyar
munkavallaléknak sokkal kevésbé
fontos a munka tartalma, mint eurépai
tarsaiknak”

TeljesitOképességiik hatarara értek a
fogyasztok

Best Global Brands: a legértékesebb
markak 2024-ben

Abo Holding (Corn& Joy) 163. //Alufix 75. //Auchan 67. //Beiersdorf 93. //Boxy 17. //Coca-
Cola b4 //Co-op Hungary 49. //dm 97. //DPD 99. //ESET 177. //FAN Group 73. //Fino-Food
117, 18-18. // Fornetti 53. // Grabowski 9., 33, 37, 57, 59., 103, 113, 157, 184. // Gyermelyi
61. //1DC 13. 7/ KNK PR&Média 71. // Kérostej 165. // Kunsag-Szesz 11. //Lidl 55. //Magyar
Termék 60., 62, 68., 70. // Méarka Udité 15. //Mars 104-105. // Metro 133. // MOL/MC 21. //
Naszalytej 183. // Nestlé Professional 115. // Novényi Forradalom 122-124. // Penny 64. //
Piszke-Papir 63. //Porsche 1. //Pos Solutions 47. //Prémium Kert 13. //Promix 137. //Real
Nature 115. // Rekontir 14. // Rossmann 51. // Salesrep b1, 2-5. // Smurfit Westrock 101. /
Sole-Mizo 69. // Storck b2 // Szentkirdlyi 8s. // Szerencsejaték b3 // TISZA-COOP 66.
//Tonic Cargo 23. //ToTu 19. // United Publishers 16. //Yettel 10. // Zwack Unicum 91. //

BESZELJUNK A LENYEGROL! & Grabowski

Grabowski Kiado Kft. 1115 Budapest, Bartok

Béla Ut 92-94. B2 Iépcséhaz 2. em. 16. //Telefon:
+36-30/826-4158 //E-mail: info@trademagazin.hu //
Internet: www.trademagazin.hu

Utcal terjesztésre nem kerdl // El6fizethetd kdzvetlendl
a kiodondl // info@trademagazinhu // Eléfizetési
dij: brutté 16000 Ft/év //ISSN: 1788-4179 // Nyomdai
el6keszités: Fekete-Korpas Krisztina //Nyomdai elédllitas

Médiafigyelés Magyarorszag legkorszer(ibb
médiafigyel6jété| m wwwimedia.hu

e

sy @ " " P Py 2
T [MAGYAR SIRH/A Ly ottt O =1 HTSART Nyomda és Kiadd // Felelés vezetd: Haldsz

erirands V3 1 sagvag i e ima - POPAI Y ‘
BUDAPEST o \‘0 =i lvan // A Trade magazin nyomott példényszéma A lapban megjelend irasok és fotok a kiadd ki-
20000, terjesztett példanyszama 19 800 példany  zardlagos tulajdonat képezik. Azok Ujrakozlése,
ASuperbrands - A MagarBrands A AGREEN Ao he A ATMK (202311 félévi MATESZ qudit) e sris-mas idézése, vagy barmilyen formaban, elektroni-
program program SIRHA BRANDS Fenntarthatdsdg  Ev Kereskeddje POPAI média- P . X Lz S X
kizrélagos kizrélagos Budapest szakmai szimbdluma verseny alapitotagja  témogatdja Szaklapunkat ellenérzott kereskedelmi és horeca- kus, illetve nyomtatott médiaban torténd, rész
szakmai szakmai- hivatalos média verseny szervezsje egységek cimlistajara, zartkory terjesztésben,  leteiben vagy egészében vald publikdlasa csak
médiapartnere  és médiapartnere lapja partnere alapitoja postai uton koldjuk olvassinknak! a kiad elézetes, irdsos engedélyével lehetséges!
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tartalom és impresszum

Fokuszban a zoldség-gyumolcs

2025 tavasza nem csak azért fontos

a z6ldség-gyumadlcs dgazatban, mert
ilyenkor, mint minden évben, mdr mindenki
nagyon vdarja a friss és roppands primar,
lehetéleg magyar zdldséget a pultokon.
Az eurdpai fogyasztoi trendek alakuldsa

is egyre jobban erre a termékkdrre tereli

a figyelmet, és tdbb szakmai program is
erre a vitaminforrds-csoportra koncentrdl.

tt van mindjart a Berlinben minden

év februarjadban megrendezésre keru-

|6 szakkiallitas, a Fruit Logistica, a zold-
ség-gylmolcs dgazat eurdpai csucs-
taldlkozoja. 2025. februdr 5-7. kozott 32.
alkalommal gydlik majd 6ssze a vilag
145 orszagabdl tobb mint 66 000 lato-

iy A
Magyarorszdgon van elegendé viz,

béséges a fény, geotermidval biztositott a
héelldtds, és az extrém iddjdardsi viszonyok
is elkertlnek minket, tehdt minden adott a

biztonsdgos kertészeti termeléshez

gat6, hogy megtekintse a kozel 2800
kidllité standjat, otletet gyUjtson, esz-
mét cseréljen, és sikeres Uzleteket kds-
son. Magyarorszagot 2025-ben mind-
0ssze 6 cég képviseli, eqy kdzos stan-
don. A magyar kidlliték szama sajnos
minden évben csokken, pedig ez a ki-
allitds j¢ alkalom lenne arra, hogy a ki-

Vendégszerzd:
Rdcz Joézsef
vezérigazgatd
PrémiumKert Csoport,
ellenérzébizottsagi tag
Lanchid Klub

valo minéségu zoldségek és gyumaol-
csok hirét eljuttassuk a nagyvilagba.

Ne feledkezziink meg kishazank egyik
jeles szakmai programjarol sem! 2025.
februdr 27-én 10. alkalommal rendezi
meg a Kert-Esz Klub Magyarorszag Egye-
stlet a Zsendulés Kertészeti Konferen-

I ciat, amely a maga nemében
egyedulallé az orszagban. Egy
konferencia sem hozza 6sz-

sze a kertészeti agazat szakmai
dontéshozoit, az druhazlancok,
nagybani piacok beszerzsit és
vezetdit, a kertészeteket érinté
mikro- és makrogazdasagi szak-
értéket Ugy, ahogy a Zsendu-
lés. Az esemény kiemelt média-
partnere és tamogatoja a Trade
magazin.

A konferencian a kommuni-
kacio kétoldalu és interaktiv, a
résztvevék az elhangzott el6-
adasokkal kapcsolatban azonnali kérdé-
seket tehetnek fel a szakértéknek, tobbek
kozott a klimavaltozésnak az orszagot is
érinté kovetkezményeirdl. A felmelege-
dést mindenki sajat bérén tapasztalhatja
meg, de az dgazat szamara hatalmas ki-
hivast jelent, hiszen a héstressz hatdsa-

ra jelentds a terméskiesés, séril az elldtas

biztonsagal! A korulottink fokozatosan
atalakuld éghajlati kihivasokra az érintett
orszagok, adottsdgaiknak megfeleléen,
masként reagalnak most és a késébbiek-
ben is majd. Van, ahol a viz nem lesz ele-
gendd a termeléshez, van, ahol a fényvi-
szonyok okoznak gondot, van, ahol egy-
re nehezebb a szikséges hdmérsékletet
biztosftani. A munkaeréhiany, az idéjara-
si szélséségek, viharok, arvizek, jégverés
és még sorolhatnank a minden orsza-
got sujtd problémakat, amelyek értheté-
vé teszik, hogy miért valik egyre nehe-
zebbé, kiszamithatatlanabba a termelés
az egyes nagy multy, zéldség-gyimalcs
termel orszagokban.

Es akkor itt van a mi Karpat-medencénk,
ahol van elegendd viz, b6séges a fény, a
héellatas is biztositott geotermiaval, és
az extrém id6jarasi viszonyok is elkerdlik
(egyeldre), tehdt minden adott a bizton-
sagos kertészeti termeléshez. Mar csak a
folyamatos munkaeré-ellatast kell bizto-
sitani, és arra kell figyelni, hogy a kerté-
szek kedve ne menjen el a fejlesztések-
tél, biztositsék szamukra a kedvezd pa-
lydzati lehetéségeket, amelyek viselhetd
kamatkondicioju hitelekkel parosithatok.
A kiszédmithaté makrogazdasagi kornye-
zetrdl, inflaciordl, arfolyamrdl, energia-
arakrél nem is beszélve!

Ne féljink kimondani: Magyarorszagon
a kertészeti dgazatban nagy lehet6ségek
vannak. Ez az dgazat olyan kitorési pont
lehet, amely sok csaladnak, akdr genera-
ciokon &t is megélhetést nyujthat. A ber-
lini kidllitason pedig megtapasztalhatjuk
majd, hogy merre tart a vildg ebben a
szektorban. A mi Zsenduilés konferenci-
ankon pedig tajékozddhatunk az d4gazat
lehet&ségeirdl, fejlesztési iranyokrdl, pia-
cokrol, els¢ kézbdl a dontéshozoktol. /7

Fruit and vegetables in the spotlight

Spring 2025 isn’t only important for the
fruit and vegetable sector because eve-
ryone is looking forward to fresh — and
preferably Hungarian — vegetables be-
ing available in shops once again. Eu-
ropean consumer trends are also fo-
cusing attention on this product group
and several trade programmes are con-
centrating on fruit and vegetables. Fruit
Logistica, the European summit for the
Iﬁm and vegetable sector, is held in

Trade 2024/12-2025/1
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Berlin every February. For the 32" time,
from 5 to 7 February 2025 more than
66,000 Visitors from 145 countries will
gather to visit the stands of nearly 2,800
exhibitors. In 2025 Hungary will be rep-
resented by just 6 companies, sharing
asingle stand. Unfortunately, the num-
ber of Hungarian exhibitors is decreas-
ing year after year, even if this trade
show would be a great opportunity to
spread the word about the high qual-

ity of our fruit and vegetables. Let's not
forget one of our country’s main pro-
fessional programmes! Kert-Esz Club
Hungary Association will organise the
ZsendUlés conference for the 10™ time
on 27 February 2025. No other confer-
ence brings together horticultural de-
cision-makers, buyers and managers
of supermarket chains and wholesale
markets, micro- and macro-econom-
ic experts in the horticultural sector as

Zsendlilés does. Trade magazin is the
special media partner and sponsor of
the event. Participants will get the op-
portunity to ask questions from the
experts about the presentations, in-
cluding the consequences of climate
change for Hungary. We dare say there
is great potential in Hungarian horti-
culture. This sector can be a breakout
point that can provide a livelihood for

lots families. ./ _I



EzGton szeretnénk megkoszonni
minden kedves Olvasonknak,
Partnerunknek,
hogy 2024-ben is minket valasztott,
és a sikeres egytuttmukodés eredményeként
a Trade magazin Magyar Termék
es Kivalo Termék védjegy hasznalo,
9X Business Superbrands
és 8X MagyarBrands dijas,
valamint Erték és Mindség Nagydijas.

Dear readers and partners, we would like
fo thank you for choosing us in 2024.
Thanks to the successful cooperation with you,
Trade magazin is now proud to inform you
about having won the Business Superbrands prize
for the ninth, having been awarded the MagyarBrands
recognition and having won the Value and Quality Award.

Kivanunk tovabbra is kozos sikerekben :
gazdag Uj évet Mindenkinek!

We wish every one of you
a successtul business year in 2025/

Trade

i .
. magaZin
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Uj Ugyvezetd igazgatd a Coca-Cola

HBC Magyarorszdg élén

Békefi LaszI& nemzetkdzi kinevezését kovetsd-

en 2024. december 1-t6l a 29 orszagot feldleld
Coca-Cola HBC véllalatcsoport kavé Uzletdganak
igazgatojaként folytatja palyafutasat. Uj megbiza-
tdsaban csoportszintl kavélzletdg-igazgatoként
az anyavallalat kédvé portfolidjanak fejlesztéséért és
a két, Magyarorszagon is elérheté marka — a Costa
Coffee, valamint a Caffé Vergnano — prémium mi-
n&ségu kavék stratégiai me-
nedzsmentjéért felel majd.

A Coca-Cola HBC Magyar-
orszag Ugyvezetd igazgatdi feladatait Kovacs
Agnes veszi 4t. A véllalaton kivilré| érkezd szakem-
ber széles korUi iparagi tapasztalatokkal rendelke-
zik, és helyet foglalt tdbb hazai, illetve nemzetko-
zi nagyvallalat vezetéségében is. A szakembernek
az uditéitalok piaca sem ismeretlen: 2017 és 2021
kozott az Eckes Granini hazai vezérigazgatdja volt.
A Coca-Cola HBC Magyarorszaghoz a Zooplus SE
vallalattol érkezik, ahol exclusive brands alelndk-
ként egy 650 milli¢ eurds portfolidért felelt, és 30 marka, valamint tobb
mint 2000 termék tartozott az irdnyitasa ala. /

Békefi Ldszlo
kavéuzletag-igazgatd
Coca-Cola HBC

Kovdcs Agnes
Ugyvezetd igazgatod
Coca-Cola HBC
Magyarorszag

Vdltozds a Rossmann
Magyarorszdag
vezetésében

2024. november végével megszUlnt Fléridn Laszlo, a Ross-
mann Magyarorszag operativ terlletekért felelés Ggyve-
zetd igazgatdjanak munkaviszonya. Florian Laszlé kozel
13 évig dolgozott a cégnél, munkajat a kilfoldi vezets-
ség elismeréssel megkoszonte.

A vezetés dtmeneti id6szakdban
Németh Kornél Ggyvezetd igazga-
té felel a véllalat irdnyitasaért, mi-
kdzben a Rossmann tovabb bévi-
ti Uzlethdlozatat és fejleszti online
kereskedelmét.

A vallalat 2026-ra egy 28 000 négy-
zetméteres, részben automatizalt
logisztikai kozpontot és egy 4000
négyzetmeéteres irodat épit Ullon,
erésitve mikodését. A Rossmann
kiemelt figyelmet fordit munkavallaloi jollétére, amit bi-
zonyft, hogy 2024-ben masodszor nyerte el a Kincentric
Legjobb Munkahely dfjat. /

Németh Kornél
Ugyvezetd igazgatd
Rossmann

New general manager at Coca-Cola HBC Magyarorszdg
Following the international appointment of LdszI6 Békefi, Agnes Kovdcs takes over the
general manager position at Coca-Cola HBC Magyarorszdg. Coming from outside the
company, she has extensive experience in the industry and has held board positions in
several large domestic and international firms. She is no stranger to the soft drinks mar-
ket, having served as CEQ of Eckes Granini in Hungary between 2017 and 2021. 7

Management change at Rossmann

Magyarorszdg

From 21 November 2024 operational managing director LdszId Fléridn
no longer works at Rossmann Magyarorszdg. He had been with the
company foralmost 13 years and was thanked for his work by the interna-
tional management. During the leadership transition managing director
Kornél Németh is responsible for the management of the company. 7

Elsésorban kbzepes mére-

td és nagyvallalatok szama-
ra vezetett be fejlett IT-biz-
tonsagi megoldast a Yettel.

IT-biztonsdgi megoldds kdzép-
és nagyvallalatoknak a Yetteltd

Az SD-WAN (Software-Defined
Wide Area Network) megoldéas
lehetévé teszi a kritikus, legfon-
tosabb céges rendszerek folya-

Szamos cégnél tapasztal-
haté, hogy kulonbozd gyar-
tok termékeibdl és szol-
galtatasaibdl épitik Ossze a
véllalat internetes védelmi
és kapacitéselosztasi rend-
szerét. Ebben hoz Ujdonsa-  verrel
got a Yettel dltal bevezetett

SD-WAN megoldés, ami egyszerU te-
lepithetésége mellett széles korden,
tobb fontos IT funkciot 14t el egyetlen
szolgéltatasként. Az Ujgeneracios tliz-
fal és teljesitményoptimalizald meg-
oldés egy kdnnyen telepitheté eszkoz,
amely egyben teszi lehetévé, hogy

a jelenlegi tlizfalakat, routereket és
WAN-optimalizalé eszkdzoket egyet-
len, egyszerUsitett megoldasra cserél-
jék, ami jelentésen leegyszerUsiti és
biztonsdgosabba teszi egy adott cég
hélozati infrastrukturajat.

FUl6p Gdbor
Uzleti értékesitési és
marketing igazgatd

matos adatkapcsolatat az elvart
savszélességgel, valamint fejlett
titkositasi technoldgidk és halo-
zati forgalomszUrési megolda-
sok segitségével biztositja ezek
biztonsagos elérhetdségét és
az adatvédelmet. Az SD-WAN
mellé 24 6ras Ggyfélszolgalati
tdmogatas is igényelhetd, ami fokozza

a kritikus rendszerek biztonsagos fenn-
tartasat.

,Az Uj [T-biztonsdgi megolddsunk pe-
dig nemcsak leegyszerdisiti a vdllala-

ti [T-infrastruktdrdt, hanem kiegyen-
stlyozott internetkapcsolatot biztosit
a legsztikségesebb online rendszerek-
nek és egy magas szintd védelmi ré-
teget biztosit az értékes céges adatok
megdvdsdhoz. Hisziink abban, hogy a
megbizhaté technoldgia segitségével
a vdllalkozdsok még hatékonyabban
mukédhetnek”— mondta Filop Gabor,
a Yettel Uzleti értékesitési és marketing-
igazgatdja. ()

Tovabbi informaciok:
yettel.hu/vallalatok/sdwan

IT security solution for medium-sized and large companies from Yettel
Yettel has introduced an advanced IT security solution for medium-sized and large businesses: the
Software-Defined Wide Area Network (SD-WAN) by Yettel is characterised by easy installation and a
broad coverage of several important IT functions as a single service. The new system makes it possible
to replace current firewalls, routers and WAN optimisation devices with a single secure network infra-
structure. SD-WAN is complemented with 24-hour customer support. “Our new IT security solution
not only simplifies corporate IT infrastructure, but also provides high-level protection to safequard val-
uable company data. Reliable technology can help businesses operate more efficiently’, told Gdbor
Filop, business sales and marketing director of Yettel. More information: yettel.hu/vallalata/sdwan (x)
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PILVAX

- KAVE LIKOR -

Az ital, amely 0sszekoti a multat a
jelennel és magdban hordozza a
dics6 pillanatok hangulatat.

Igazi elixir volt egykor Pet6finek.
Gyogyszer és egyben 6romforras, az
alkotokedv megteremtdje.

Az eredeti Gsszetétel, a korabeli recep-
tura alapjan a Kunsag-Szesz Zrt.
ujraalkotta, mint az emlékév nemes
és nevezetes italat.

Izlelje a fiiszeres illatt, zamatos,
s6tétld nedit. Elvezze a kavé élénkitd
hatasat.

UNSAG
"SIES1

— —

Peﬁ fi 2(0)

www matyaswebshop.hu | www.kunsagszesz.hu

info@kunsagszesz.hu | +36209290288
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Uj operativ |gozgoto a Real Nature-nél

Uj operativ igazgatd
érkezett a Real Na-
ture Kft-hez Justin
Istvan személyében.
A szakember tobb
mint 30 éves ta-
pasztalattal ren-
delkezik az édes-
séggyartas terd-
letén (Stollwerck,
Szamos Marcipan,
Pek-Snack), korabbi
pozicidiban méar bizonyitotta
vezetdi képességeit és inno-
vativ gondolkodasat.

- Ez a valtozés egy Uj korszak
kezdetét jelenti a Real Natu-

i

il

Justin Istvdan
operativ igazgatd
Real Nature

I

Strasser-Kdatai
Bernadett
tulajdonos-Ugyvezetd
Real Nature

re életében. Justin Istvan ér-
kezése lehetdséget ad arra,
hogy még hatékonyabban
és eredményesebben mu-
kodjink, és hogy a hazai és

-t
u..dl:'n...\.l.- E

nemzetkozi piacon betdltott
szereplinket tovabb erdsit-
stk — nyilatkozta Strasser-Ka-
tai Bernadett, a cég tulajdo-
nos-ugyvezetd igazgatdja.

- Bizunk benne, hogy Istvéan
vezetésével sikeril még in-
kdbb fokuszalnunk tgyfele-
ink igényeire és a piaci tren-
dekre./

New chief operating officer at Real Nature

A new chief operating officer has joined Rea Nature Kft.: Istvdn Justin has
more than 30 years of leadership experience in the confectionery industry
(Stollwerck, Szamos Marcipdn, Pek Snack). “The arrival of Istvdn Justin gives us
the opportunity to operate even more effectively and strengthen our position
in the domestic and international markets”, told owner and CEO Bernadett

Strasser-Kdtai. 7/

A SPAR folyamatosan arra to-
rekszik, hogy aruhazai kényel-
mes kortlményeket biztositsa-
nak a bevésarlashoz, a folya-
matos modernizalds révén
pedig az Uzletek kornyezet-
barét, energiatakarékos mu-
kodésére is hangsulyt fektet.
— Aruhdzaink korszer(sitése-
kor fontos szempont a kor-

nyezettudatossag.
Ezértigyekszink a
még hasznositha-
té butorokat, be-
rendezéseket is
feldjitva, dtalakit-
va visszaépiteni a megujult
kornyezetbe. Igy tettiink a
Székesfehérvérott a Balatoni
uton taldlhato hipermarkettink

tébb mint 1,2 millidrd forintos
feltjitasakor is — mondta Ma-
czelka Mark, a SPAR Magyaror-
szag kommunikacios vezetsje.
Az eladdtérben szamos szer-
kezeti elem a korabban is
haszndlt alapanyagokbdl
éledt Ujja. Az eladdtér mére-
te nem valtozott, Uj elrendezé-
se azonban komfortosabb, at-

Tobb mint 1,2 millidrdos korszerUsités
a székesfehérvari INTERSPAR-ban

tekinthetébb bevasarlast tesz
lehetévé. A 81 munkavallalot
foglalkoztaté modern aru-
haz eladdtere LED-vildgitast
kapott, s a szén-dioxid-ala-
pu, hévisszanyerést haszna-
|6 hitéstechnikai rendszer is
kiépult. Emellett ajtoval ella-
tott hitébutorok is segftik az
energiatakarékos mikodést. 7/

Székesfehérvar INTERSPAR spends more than 1.2 billion on modernisation
SPAR is striving to ensure that its stores offer a comfortable shopping environment, and through continuous mod-
ernisation the retailer is also focusing on environmentally friendly, energy-saving operations. “Being environmental-
ly conscious is an important consideration when modernising our stores. It was with this attitude that we gave our
hypermarket on Balatoni Road in Székesfehérvdr an overhaul, from a budget of more than HUF 1.2bn", told head of

communications Mdrk Maczelka. 7

A Lidl bemutatta tizedik, jubileumi szokgcskongve‘t

A Lidl szakacskonyvei kdzel 4 millio meg-
jelent példanyszammal minden idék egyik
legnépszer(ibb hazai szakacskonyvsoroza-
ta. A diszkontlanc idén kardcsonykor egy
Uj kotettel ajandékozza meg a vasarlokat:
,Orémfézés” cimmel jelent meg a tizedik,
jubileumi Lidl-szakacskonyv.

A hazai gasztrondmidban mara sikertorté-
netté valt szakdcskdnyvsorozat indulasa-
kor a fé cél az volt, hogy egy egyedi, a va-
sarlok szamara ingyenes karacsonyi ajan-
dékkal kedveskedjen az druhazlanc. Mig
azonban az elsé kotetek jellemzéen az

J
Y

— = o T il

edukéaciora fokuszaltak, a kotet legujabb
darabja a f6zést mint kdzos, tarsasagi él-
ményt mutatja be. Ennek megfelel¢en

a 67 egyedi recept mindegyike kdnnyen
elkészithetd.

— Az idei évben a kozds élményt jelentd
otthoni sutés-fézést, a fenntarthato élel-
miszer-fogyasztast és a tudatos életmédot
segitjik megvaldsitani vasarldinknak. Hi-
szen az ajandék szakacskonyvvel ezittal
is vasarloinknak kedveskedtink, ugyanis
kizérolag a Lidl digitalis hliségprogramja-
ban, a Lidl Plus alkalmazas hasznalataval
érhet6 el — tdjékoztatott Tézsér Judit, a
vallalat konnmunikaciés vezetéje a jubileu-
mi szakacskdnyv bemutatdja kapcsan. /7

Lidl publishes 10™" cookbook

With nearly 4 million copies in print, Lidl's cookbooks are one of the all-time most
popular such series in Hungary. This year Lidl has published a new volume for
Christmas: the 10™ Lidl cookbook, entitled “The Joy of Cooking”, which presents

cooking as a shared experience with 67 recipes. “The cookbook is also a gift for our
customers, as it is available exclusively through Lidl’s digital loyalty programme,
using the Lidl Plus app’, said head of company communication Judit Tézsér. /

12 Trade 555,/15 20251
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»Csak ugy!” - Egy kilonleges kampdny a Moments ostydval

A Moments ostya idei 6szi kampa- kertlhetlink a mindennapok boldog- lentek kovetdink torténetei, amelyeket a
nya nem csupdn egy Uj szlogent ho- sagahoz, csak Ugy, mint a Moments os- #csakugy posztok inspiréltak. Az utca-
zott el, hanem egy kilonleges tize- tyaval. kon sétélva a jarokeldk is taldlkozhattak
netet is: nem kell mindig mindennek Novemberben tovabb fokozddott a ezekkel a kedves Uzenetekkel, amelyek
oka legyen ahhoz, hogy boldogga ,Csak ugy!” életérzés: Budapest belva- az Unnepekhez kozeledve taldn még ak-
tegyen minket. Néha elég, ha vala- rosaban citylight felleteken is megje- tudlisabbak: a boldogsag barhol, bar-
mit #csakugy tesziink, mikor elérhetd. Es ha

mert jol esik!

Social media kampa-
nyunkban kdvetdinket
arra batorftottuk, hogy
0sszak meg vellnk, mi
az ¢ kulonleges szo-
kdsuk, furcsa hobbijuk
vagy kivételes képessé-
guk, ami 6ket boldogga
teszi #csakugy.

A bekuldott, személyes
torténetek kdzul néha-
nyat életre keltettlink a Moments olda-
lain, hiszen a mesterséges intelligenci-

kérdezik, miért? Mondj
csak annyit: ,Csak ugy!”
Blszkék vagyunk arra,
hogy digitalis Ugynok-
ségunkkel, a Vermis-
szel kozodsen megva-
l6sitott — igen sikeres
— user generated con-
tent kampanyunk so-
ran, tébb szaz fantasz-
tikus torténetet ismer-
hettlink meg. (x)

“BECAUSE!” - A special campaign with Moments

The autumn campaign for Moments wafers not only brought a new slogan, but also a special mes-

atis segitségul hivva a kilénleges bol- sage: not everything has to have a reason to make us happy. Sometimes it is enough to do something
dogsagokat szines posztok forméjéban #because it feels good! In our social media campaign we encouraged followers to share with us their spe-
tettik kdzzé cial habits, quirky hobbies or exceptional skills, which make them happy just #because. Some of the per-

) L , sonal stories submitted were brought to life in posts on the various Moments platforms, with the help of
Ezek a posztok azt Uzenik, hogy akér Al'technology. In November the “Because!” feeling showed up in the centre of Budapest too, with citylight

apré 6romok altal is, barmikor kdzelebb  posters featuring stories from our followers, inspired by the #because posts. (x)

* ‘ e
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gnd U Zg;/' ERTESULJON 2025-BEN IS ELSO KEZBOL SZAKMAI DONTESHOZOKTOL A

X Kertészeti Konferencia KERTESZETI AGAZATOT ERINTO AKTUALIS KERDESEKROL!

S’u}u 2023

VARJUK A ZSENDULES X. KERTESZETI KONFERENCIAN!

Idpont: 2025. februdr 27. Helyszin: Hunguest Hotel Forrds Szeged
Részletes program és jelentkezés: (&) zsendules.hu

A jubileumi Zsendiilés Konferencidn 2025-ben is a szakma legjobbjaival talilkozhat.

TEMAINK:
palyazatok | eréforrasok | j6 gyakorlatok | kereskedelem | mesterséges intelligencia
mentilis egészségmegdrzés | szakmai kapcsolatépités

y Aktulis informdciék: @) Zsendules 1
Nézze meg az el6z8 évek el8addsait: ) @zsenduleskonferenia
Tovabbi informécié: @ info@zsendules.hu @ +36 30 139 8811

KIALLITOK JELENTKEZESET IS VARJUK!

A rendezvény koltsége a Tész Nemzeti TAmogatds keretein beliil elszimolhatd.
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Idén mar 6todik alkalommal ren-
dezték meg Az Ev Szaloncukra
versenyt, amelyen az 6sszes hazai
szaloncukrokat gyarté cukrasz-
da és gyarto szaloncukrai ringbe
szallhattak.

Az Ev Szaloncukra dij mellett
idén szamos Uj kategoridban
is versenyezhettek a gyar-
tok. Egyebek mellett ismét

a szakmai kategoriaban, itt
azonban csak harom szalon-
cukorral indulhattak. A zs(-
ri szakmai szempontokat és

a szaloncukor formai elvarasait is

figyelembe vette a dontéskor.
Az Bv Szaloncukra 2024 cimet

a maklari Sttihmer Kortezse-
lés-muskotalyos szaloncukra
nyerte el, masodik a gyulai Kéz-
mUves Cukraszda Bailey's kavés
szaloncukra lett, mig a harmadik

helyen a Sulydn Cukrdszda mo-
gyorékrémes chipses nugat sza-
loncukra végzett.

A szakmai kategdria gyéztesének
a gyulai Kézmuves Cukrészda Bai-

ley's kdvés szaloncukra bizonyult,
masodik helyen végzett a solt-
vadkerti Szent Korona Cukrasz-
da Vorésboros mélna szaloncuk-
ra, a harmadik pedig a Szent Ko-
rona Cukraszda Pilvax Petéfi 200
s6s karamellas kavés szaloncuk-
ralett./

This year was the fifth when the Christmas Candy of the Year competition was organ-
ised. Pear Jelly and Muscat by Stihmer in Makldr became Christmas Candy of the Year
in 2024, with Baileys and Coffee by Kézm(ives Confectionery in Gyula as the runner-up,
and Hazelnut Cream Chips Nougat by Sulydn Confectionery in Sulydn finishing third. 7

Megujult a debreceni
Auchan druhdz

November 15-t6] megujult
forméban varja a vasarlokat
a debreceni Auchan hiper-
market. A korszer(sités egy-
részt az energiafelhaszna-
las csokkentését szolgdlja a
nagy hitéberendezések cse-
réjével. Az Uj hitéstechnikai
rendszer 40%-kal kevesebb
energiafelhasznalassal fog
mUkodni a jovében. A fenn-
tarthatdsag irdnydba mutat
az is, hogy a debreceni &ru-
hazhoz tartozd benzinkdton
elektromos toltéallomasokat
is igénybe vehetnek a zold-
autokkal érkezok.

A korszerUsités masik fe-
le kifejezetten a vasarloi

élmény novelését céloz-
za. Olyan fontos részlegek
Ujultak meg, mint a pék-
aru és cukraszati termékek
osztalya. Megujult a teljes
italosztaly is, valamint dro-
gériahangulatu uj arcula-
tot kapott az illatszerek ki-
helyezése. Atrendezték a
z0ldségosztélyt is, hogy
kényelmesebben lehes-
sen valogatni a termékek
kozott.

Emellett jelentésen bovi-
tették a fagyasztott termé-
kek és a tejtermékek kindla-
tat, mert ezekre a termék-
korokre megnodvekedett
vasarléi igény mutatkozik. /

Revamped Auchan store in Debrecen

From 15 November the Auchan hypermarket in Debrecen is open to cus-
tomers after a modernisation. The new refrigeration system uses 40%
less energy and electric charging stations have been installed at the
petrol station belonging to the store. Works also aimed at improving
the customer experience: the bakery, confectionery and drinks sections
have been renovated, and the frozen and dairy product selections have

been significantly expanded. 7

EU PALYAZAT- ES

PROJEKTMENEDZSMENT

@ www.rekontir.com
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D +36 70 708 3991

Vajhatdarozd

A Tej Terméktandcs és a Ma-
gyar Tejgazdasagi Kisérleti In-
tézet Kft. ,Vajhatarozd” cimmel
cikksorozatot indit, amelynek
célja, hogy tisztdzza a vajjal
kapcsolatos tudnivalokat, el-
oszlassa a tévhiteket, valamint
szakmailag hiteles informa-
ciokat nyujtson a fogyasztok
szdmara. A sorozatban vala-
szokat adnak a leggyakrab-

ban felmerlé kérdésekre, és

segitenek a vajjal kapcsolatos
alapvetd ismeretek elmélyfté-
sében. Részletesen bemutat-

jék a vajat, annak kilonbozé

tipusait, gyartastechnologia-

jat és fogyasztasanak taplalko-

zas-élettani jellemzdit.

A cikksorozat a Tej Termék-
tanacs weboldalain, valamint
kdzosségi oldalain érhetd el. /

Vajhatarozo
A waj. De valoban ismered?

AR g e g ey
Uathaih mephnfase bariks dpse R tataiaru

Butter guide

The Milk Interbranch Organisation and Dairy Board is launching a series of articles
entitled Butter Guide, which aims to clarify the facts about butter, do away with
misconceptions and provide consumers with credible information. Consumers can
read the articles on the Dairy Board's website and social media pages. 7
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Erwin MUller ,Goldener Zuckerhut”
életmUdijban részesult

életmivének elismeréseként Berlinben.
A rangos dij, amely a német élelmiszer-
és fogyasztasi cikkek ipardganak legma-

Mintegy 500, a német és nemzetkozi
gazdasagbol meghivott vendég jelenlé-
tében Erwin Muller, a Muller cég alapitéja
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megkapta a ,Goldener Zuckerhut” dijat

gasabb kitlintetése, Miller kiemelked®
vallalkozdi teljesitményét és a
kiskereskedelemre gyakorolt
meghatdrozé hatasat ismeri el.
Erwin Muller és cége torténe-
te az innovacio és a kitartas tor-
ténete. A véllalat 1953-as alapi-
tdsa Gta ma mar tobb mint 35
000 munkavallalét foglalkoztat,
és nyolc orszagban van jelen.
A legnagyobb és legszélesebb
vélasztékot kinalo kiskereskedel-
mi véllalatként a Mller vezeté
markava valt. /

Erwin MUller receives the “Goldener Zuckerhut” lifetime

achievement award

In the presence of around 500 guests from the German and international business world, Erwin
Mdiller — founder of the Miller drugstore chain — received the “Goldener Zuckerhut” award in Berlin.
The award is the highest honour in the German FMCG industry and it recognises Mr Mdiller's out-
standing entrepreneurial achievements and his big influence on the retail sector. 7

Mérfoldkéhoz érkezett az
Uj visszavaltasi rendszer-
ben a Lidl Magyarorszag:
a visszavaltott mUanyag
palackok, italos és tdités
aluminiumdobozok, vala-
mint Uvegek szama &tlépte
a 150 milliot. A vallalat 6sz-
szesftése alapjan a vasarlok
tobb palackot vittek vissza
a boltokba, mint amennyi
betétdijas terméket értéke-
sitett a Lidl, igy 6sszessé-
gében majdnem minden
negyediket a hazankban
piacvezetd kiskereskedel-
mi aruhazldnc Gzletének
valamelyikében adtak le a
vasarlok.

— A palackvisszavaltasi
rendszer kulcsfontossagu
kérnyezetlnk megdvasa-
ban, és buszkék vagyunk

arra, hogy ezi-
daig 150 millio
darabnal is tobb
aluminium ita-
losdobozt, Uve-
get és mUlanyag
palackot gyUjtot-
tlnk vissza. Ez
azt jelenti, hogy
a nalunk taldl-
haté REpontok-
rol eddig kozel
220 ezer zséknyi,
mintegy 7.5 mil-
lio kilogramm
sulyu Ujrahasz-
nosithaté hulla-

dékot szallitottak el. A cé-

lunk, hogy még gyorsabba,
gordilékenyebbé tegyik
vasarléink szamara a fo-
lyamatot, igy tobb aruha-
zunkban néveljik a visz-

Mdr 150 millié visszavdaltott palackndl,
Uvegnél és dobozndl jar a Lidl

szavaltasi kapacitast, ami
Osszességében milliardos
nagysagrend( beruhazast
jelent — nyilatkozta Tézsér
Judit, a vallalat kommuni-
kacios vezetdje. /

Lidl: already 150 million bottles and cans returned

Lidl Magyarorszdg has reached a milestone in the
new DRS system: the number of returned plastic and
glass bottles and aluminium drink cans has exceeded
150 million. “Bottle return is of key importance in pro-
tecting ourenvironment, and we are proud to have

collected more than 150 million drink containers.
This means that nearly 220,000 bags of recyclable
waste, weighing around 75 million kilograms, have
been collected from our REpoints so far”, told head
of company communications Judit T6zsér. 7/
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A MUller megnyitotta
zaszloshajojat a Budapest
Prestige-ben

Harom éven at tartd épitkezés utan a
Mdller kereskedelmi véllalat novem-
ber végén Uinnepélyesen megnyitot-
ta Uj zaszldshajo Uzletét a Budapest
Prestige épuletében.

A modern Miller drogéria hdrom
szinten terdl el, sszesen 2841 négy- :
zetméteres eladotérrel. Az tizlet 130 000 kiilonb6z6 drucikket kindl, tobbek
kozott drogéria- és parfimtermeékeket, jatékokat, haztartasi cikkeket, kézi-
munkatermékeket, allateledel és -felszerelést, valamint drucikkeket babék-
nak és kisgyermekeknek, illetve széles multimédias valasztékot. Itt mutat-
ja be elészor a Mller kiilféldon Ujonnan fejlesztett luxusparfiiméria-rész-
legét, amely 150 négyzetméteren 6tvozi az eleganciat és az exkluzivitast.
A Muller 17 évvel ezelétt nyitotta meg elsé Uzletét az orszagban, méara 34
Uzlettel mUkodik, és az orszag vezetd kiskereskedelmi vallalatai kozé tartozik.
- Ez a projekt megmutatja elkotelezettségiinket, hogy Ugyfeleinknek magas
szinvonall és modern vasérlasi éiményt nydjtsunk — mondta Erwin Mller, a
vallalat alapitdja. — Kezdettél fogva az volt a célunk, hogy a sokszinlséget, a
mindséget és a vasarldk professzionalis kiszolgalasat egyesitsik. /7

Muller opens flagship store in Budapest Prestige

At the end of November Miiller opened its
new flagship store in the Budapest Prestige
building. The state-of-the-art Mller drug-
store covers 2,841m?of retail space and sells

abroad, Miller introduces its newly devel-
oped luxury perfumery department, which
combines elegance and exclusivity on 150m?>
Miiller opened its first drugstore in Hungary

130,000 different products. For the first time 17 years ago and now operates 34 units. /'
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Robotizalt fulfillment
logisztikai szolgaltatas

Raktdrozés és készletezés

Rendelésfeldolgozds, 6sszekéeszités és csomagolas
Belféldi és nemzetkozi szdllitas kedvezébb arakon
Dedikalt tgyfélszolgalat és profi visszarukezelés

Hozzaférés 6500+ csomagponthoz é€s.automatahoz
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Mdar elérhet az Uj Red
Bull Winter Edition

izeket kdvetéen mutatko-
zik be, mint a Korte-fahéj
vagy a Fuge-alma.
A Red Bull Winter
Edition valtja a
Summer Edition izt
a Red Bull Editions
sorozat jelenlegi ki-
nalatdban, amely

A Red Bull egy Uj {zzel in-
ditja a téli szezont egész
Magyarorszagon,
a Red Bull Win-
ter Edition Jeges
afonya & Vanilia

a kivalasztott kis-
kereskeddknél és
a vendéglatdipari

egységekben ér- a Kokusz-afonya, a
het6 el a készlet Gorogdinnye, és a
erejéig. Kaktuszgyimolcs

A Red Bull Winter izeket tartalmazza
Edition Jeges &fo- az eredeti Red Bull

energiaital, a Sugarfree és
Zero mellett.

A Red Bull Winter Edition
Jeges &fonya & Vanilia je-
ges kék szind, 250 ml-es
dobozban érheté el. /

nya & Vanilia a gumicukor,
az afonya, a vanilia és az
eukaliptusz hisit6 jegyei-
nek hivogato izkeveréke.
Az Uj kiadas tobbek kozt
olyan korabbi szezonalis

New Red Bull Winter Edition already

available

Red Bull is rolling out a new flavour for the winter season across
Hungary: Red Bull Winter Edition Ice Blueberry & Vanilla is available
at selected retailers and catering outlets while stocks last. Red Bull
Winter Edition Iced Blueberry & Vanilla is an inviting blend of the
gummy bear, blueberry, vanilla and eucalyptus flavours. The prod-
uct is available in an icy blue 2soml can. 7/

e www.boxy.hu
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A Formula-1-ben debUtdl a KitKat

A KitKat a szaguldo cir-

kusz hivatalos csoko-
ladészeletévé vilik: a

jovére a 90. szlletés-

napjat betélté csoko-
ladémérka és a fennal-
lasanak 75. évforduléjat f
Unnepld Formula-1-es
versenysorozat hivata- L
los egylttmukodése a 2025-
0s szezonban indul.

- A Formula-1 rohamosan no-
vekvd, sokszint rajongodtabor-
ral rendelkezik, kilonésen a
fiatalok kozott. A szaguldo cir-
kusz globalis elérésével és sza-

mos rendezvényével tokéletes
platformot kindl a KitKatnek
ahhoz, hogy mindenkit emlé-
keztessen ra: szakitson id6t a
szlnetekre. Izgatottan varjuk,
milyen emlékezetes élménye-
ket szerezhetlink az autdsport

rajongodinak szerte a
vildgon azzal, hogy
ebbe az izgalmas
sportagba belecsem-
pésszUk a KitKat jel-
legzetes humorérzé-
két — mondta Bernard
Meunier, a Nestlé stra-
tégiai Uzleti egysége-

kért, marketingért és értékesi-
tésért felelds vezetdje.

A rajongdk nem mindennapi
fogyasztoi aktivitasokra, pro-
maociokra és nyereményekre,
valamint az egyes nagydija-
kon kulodnleges szurkoldi z6-
nakra szamithatnak, éll a cég
sajtokozleményében. /

KitKat debuts in Formula 1

KitKat is to become the official chocolate bar of the racing world: the official
collaboration between the chocolate brand and the Formula 1 racing series
is going to begin in the 2025 season. “Formula 1 has a rapidly growing and di-
verse fan base, especially among young people. With the global reach of the
racing series and its many events, it provides the perfect platform for KitKat
to remind everyone to have a break’, told Bernard Meunier, head of strategic
business units, marketing and sales at Nestlé. 7

eraym Uj, innovativ kutyaeledel
az INTERSPAR-hipermarketek

kindlatdban

A prémium mind&ségu, ter-
mészetes alapanyagbodl f6-
z0tt, mélyfagyasztott PetChef
termékcsaladdal optimdlis és
kiegyensulyozott taplalast
biztosithatnak a kutyatartok

ha, pulyka — lakossagi kiszerelésben ker(l-
tek be az innovativ, fétt kutyaeledelek az
INTERSPAR-aruhazak kindlatéba.

A napi adagokra porciézott, frissen fétt,
majd fagyasztott kutyaeledelek 100%-ban
természetes, adalék- és izfokozémente-

A hazai kereskedelmi lancok kozul elsé-
ként az INTERSPAR-hipermarketekben ér-
hetéek el az innovativ PetChef kutyaele-
delek.

négylabu kedvenceik szamara. A SPAR és
az eddig kizérolag online értékesitd Pet-
Chef egylttmukodésének koszonhetden
négyféle Uj izben — malac, barany, mar-

sek. A PetChef tdpok minéségi husokat,
természetes dsszetevdj koreteket, hazai
termel®ktél szarmazo friss zoldségeket és
gyumolcsoket tartalmaznak. 7/

New innovative dog food available in INTERSPAR hypermarkets

INTERSPAR hypermarkets are the first in Hungary to sell the innovative PetChef dog food. Cooked using premium quality, 100% natural ingredients, the frozen
PetChef range offers dog owners an optimal and balanced diet for their four-legged favourites. Thanks to the cooperation between SPAR and PetChef, the
innovative cooked dog food is now available in four new flavours — pork, lamb, beef and turkey — in retail packaging in INTERSPAR stores. 7

Uj Single Origin kavét vezet be az OMV

Az OMV egy 100%-ban arabica, Direct
Trade kavét vezet be a toltéallomasai ki-
nalatédba, ami a fenntarthaté kavékészi-
tés legmagasabb fokat képviseli. A Single
Origin Brazil a braziliai Minas Gerais régié¢
csaladi farmjardl szarmazik, és kizarélag

a legmagasabb mindségu Arara babok-
bl készilt. A kavékilonlegesség az OMV
VIVA és SPAR express toltéallomasain ér-
het6 el

A ké&vé a kakad, a karamell és a mogyord
izjegyeit adja, amelyet finoman jelenlé-
VO Citrusossag egészit ki, telt és édes izt
nyUjtva.

Mind az Uj VIVA Single Origin, mind a
népszer( VIVA Classic Blend esetében az
OMV a Direct Trade szervezetre tamasz-
kodik, ami erés, kdzvetlen partnerkap-

/4
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csolatot jelent a termelékkel és tisztessé-
ges dijazast a szamukra. Emellett az OMV
és a Direct Trade az egylttmukddésbol
szarmazo nyereség egy részét fejleszté-
si programok és fenntarthatosagi kezde-
ményezések tdmogatasara forditja azok-
ban az orszagokban, ahonnan a kavéba-
bok szarmaznak.

A bevezetést egy egész Eurdpdra kiterje-
dé kampany kiséri, amelyben egy Brazi-
lidban szlletett francia mivész alkotdsai
szerepelnek. /

Ao, o o kefaet b melsgitt
dhvmind o kel mirdaiegd,
wOIaMIbG VIVA Brgle Drigin Bramd kivénat!

OMV’s new Single Origin coffee

OMV is introducing a 100% arabica, Direct Trade coffee at its filling stations, representing the highest level
of sustainable coffee production. Single Origin Brazil comes from a family farm in the Minas Gerais region
of Brazil and is made exclusively from the highest quality Arara beans. The new coffee is available at OMV
VIVA and SPAR express service stations. The launch is accompanied by a Europe-wide campaign, featur-
ing artwork by a Brazilian-born French artist. 7/
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A sportolok nagy kedvence lett g
a Tolu termékcsaldd kY

gyre tobb ember szédméra
E ismert, hogy mennyire fon-
tos egészégiink megdrzése
szempontjabdl a megfeleld fe-
hérjebevitel. Testlink szamos ké-
pességének fenntartaséhoz elen-
gedhetetlen a mennyiségileg és
mindségileg elégséges amino-
sav elfogyasztasa. Legyen szo6 an-
titestekrdl (virusos és bakteridlis
fert6zések ellen kiizd¢ fehérjék), enzimek-
rél (olyan fehérjék, amelyek kémiai reakci-
okat hoznak létre a sejtekben és segitik az

Uj molekuldk kialakuldsat), hirvivo fehérjék-

rél (jeleket tovabbitanak a szer-
vezetben, példaul hormonok), a
sejtek szerkezetét biztositod fehér-
jékrol (olyan fehérjék, amelyek
nyomelemeket és molekuldkat
szallitanak a szervezetben), szik-
séglink van pétlasukhoz, miko-
désikhoz ezen épitdkovekre.
,Sokan szamon tartjék a szer-
vezetikbe bevitt taplalékdsz-
szetevéket. Legyen sz6 napi el-

Dr. Németh Csaba

élelmiszermérnok

forrasé is nagyon jonak mond-
hatd, legyen sz6 tehéntejrdl
(88-95), marhahusrél (88-92)
halhusrél (80-92), sertéshusrol
(84), csirkehusrol (82), vagy akar
sajtokrol, joghurtol. A novényi
fehérjeforrasoknal ez az érték
mar kevésbé kedvezd, és ezt
annak ellenére elmondhatjuk
altaldnossagban is, hogy mar-
kdns eltérések lehetnek. Példaul szojafe-
hérje (74-78) esetében joval kedvezébb a
fehérjehasznosulas, mint kukoricaliszt (49)
esetében.

jelennek meg a polcokon, mint a tojasfe-

jékben gazdag desszert kdnnyedén eléal-

jasfehérje-alapu termékek, amelyek ko-

Sikeres sportoldk alltck a ToTu termekek mellé:
(balrél jobbra) Zovanyi Agnes dietetikus, fitness-
modell; Haldsz Barnabds testépitd, személyi edzé;
Dénes Gldria bikini fitnessmodell és taplalkozdsi
tandcsadé; Berndth Eva online coach, PT & bikini
fitness modell

fogyasztott fehérje-, szénhidrat-,
zsir-, viz- vagy kalériamennyi-
ségekrdl, igyekeznek diéték-

nal vagy életmdédvaltaskor eze-

ket szamszerUsfteni, ezéltal ob-
jektivabba tenni az étkezési szokdsaikat.

A fehérje fontossagat mi sem bizonyitja
jobban, hogy mig a szénhidrat és zsir el-
fogyasztott mennyiségére éltaldban egy
fels¢ korlatot hatdroznak meg maguk-
nak célként, addig az ivovizre és a fehérje-
mennyiségre egy elvart minimum meny-
nyiséget. Eppen ezért nem mindegy, mi-
lyen fehérjeforrdshoz nyulunk. Hiszen mig
példaul a csicseriborso vagy a burgonya
esetében egységnyi fehérjéhez rengeteg
szénhidrat is tarsul, addig mondjuk tojas-
fehérje és hal esetében a fehérjék melletti
egyéb tapanyagbevitel sokkal kedvezébb.
Raadasul a kulonbozo forrdsbél szarmazd
fehérjék hasznosuldsa az emberi szerve-
zetben is jelentdsen eltérd lehet” — mond-
ta el dr. Németh Csaba élelmiszermérndok.
Azt, hogy mennyire jol hasznosulnak a
taplalékaink, az élelmiszerek bioldgiai ér-
téke mutatja meg. A természetes fehér-
jeforrdsok kozul az anyatej és a tojas (100)
esetében a legkedvezébb ez az adat.
Ugyanakkor a tobbi dllati eredetti fehérje-

,A nem megfelel® tdpanyagbevitelre, itt
foként a fehérjeforrasokat szemugyre véve,
a multban tébben is felfigyeltek a kiilon-
bozé kuturak kapcsan. Mig Eurdpaban a
nem megfeleld fehérjebevitel hosszu ide-
je nem igazan jelenthet gondot valtozatos
étrend mellett, sok helyen problémasabb
a helyzet. A Kwashiorkor féként elmaradot-
tabb orszagok gyermekkori hidnybetegsé-
ge, mely féként nem megfeleld fehérjebe-
vitel, tehdt a mindségi éhezés miatt alakul
ki" - folytatta dr. Németh Csaba.

A megfelel6 mennyiségul és mindségu
fehérjebevitel gatja esetenként gasztro-
nomiai hatter( is lehet. Az emberi élel-
miszer-fogyasztas ugyanis gyakran sok-
kal inkabb az izekrd, illatokrdl és szinekrdl
sz6l, mint a tdpanyagtartalomrol. Eseten-
ként 1atjuk, hogy a nem éppen proteindus
édességekkel nem egyszer( versenyezni-
Uk az egészséges élelmiszereknek. Gon-
dolva itt arra, hogy egy tojasfehérje-ran-
totta nem mindig ,csuszik” olyan jol az
unokék bendéjébe, mint a pogdcsa vagy a

dobostorta. Ugyanakkor ma mér az élelmi-
szer-innovaciok, a naprol napra megjelend
Uj és egészségtudatos élelmiszerek segit-
séglnkre siethetnek. Olyan élelmiszerek

hérjébol készult turd- és tejfol-alternativak,
amelyek segitségével egy, a gyerekek sza-
mara ellendllhatatlan, jél hasznosuld fehér-

lithatd barmikor. S6t, ma mar egy protein-
dus epres tojasfehérje-joghurtalternativa is
kénnyedén beszerezhetd.

,A fehérjedus étrend valtozatossdga a
sportoldk szamara is elényos, hiszen
izomzatuk épitéséhez és fenntartasahoz
elengedhetetlen a megfelelé mennyisé-
gU és 6sszetételli aminosav-bevitel. A to-

70tt tejtermék-helyettesitok, igy példaul
turdalternativa is taldlhato, rdadasul zsir-
és szénhidrdtmentesek is, igy az erénlét
mellett a versenysuly tdmogatasaban is
a sportolok segitségére lehetnek” — zarta
gondolatait dr. Németh Csaba. (x)

Athletes love the ToTu range
More and more people are aware of the importance

of a proper protein intake in staying healthy. The con-
sumption of sufficient amino acids — both in quantity
and quality - is essential to maintain several capabili-
ties of the body. ‘Many people keep track of their nutri-
ent intake. Whether it is the amount of protein, carbo-
hydrates, fat, water or calories consumed per day, peo-
ple try to quantify these when dieting or changing their
lifestyle. The importance of protein is demonstrated by
the fact that people generally set a minimum target
for the amount of protein. It makes a difference which
protein source we choose, as the utilisation of proteins
from different sources in the human body can be signif-
icantly different”, says food engineer Dr Csaba Németh.
The biological value of food is an indicator of how well
our food is utilised. From natural protein sources breast
milk and eggs (100) have the best bioavailability. How-
ever, other animal sources of protein are also very good,
be it cow’s milk (88-95), beef (88-92), fish (80-92), pork
(84), chicken (82) or even cheese and yoghurt. For veg-
etable protein sources this value is less favourable, even
though there may be marked differences. For example,
soy protein (74-78) has a much more favourable pro-
tein digestibility than corn flour (49). Human food con-
sumption is often more about taste, smell and colour
than nutrient content. Sometimes we see that healthy
foods can't really compete with sweets that aren't ex-
actly protein-rich. Luckily today new and health-con-
scious food innovations are launched on a daily basis.
“The variety of protein-rich diets is also beneficial for
athletes, as amino acid intake in the right amounts and
composition are essential for building and maintain-
ing muscle mass. Egg protein-based products, which
include dairy substitutes such as a cottage cheese alter-
native, are also fat and carbohydrate-free, so they can
help athletes support their competitive weight as well
as their fitness”, concludes Dr Csaba Németh. (x)
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Eppen most robban a hazai eléfizetéses e-kereskedelem

Néhany éven belll kdzel 6tszorosére
néhet az el6fizetéses vasarlast kinald
webdruhazak szama, ez pedig jél mu-
tatja a piacon zajlé jelentds valtozaso-
kat — ismertette a Visa tdmogatdsaval
késziilt friss kutatasanak eredményeit a
Shoprenter, amelynek soran 998 hazai
webdruhaz tulajdonosa osztotta meg
véleményét és jovébeli terveit.
Jelenleg a magyar webaruhazak mind-
Ossze 4%-a kinal eléfizetéses vasarlasi le-
hetéséget. Azonban a jovobeli terveket
vizsgalva kiderul, hogy 2024-ben 7% ter-
vezi bevezetni ezt a modellt, a kdvetkezd
2-3 év soran pedig tovabbi 12%, igy 2027-
re az el¢fizetéses vasarlast kinald webaru-
hédzak ardnya elérheti a 23%-ot.

— Ez kozel 6tsz6r6s novekedési potencidl,
ami elsé hallasra irredlisnak tlinhet, azon-
ban egybevag a nemzetkdzi tapasztalatok-
kal. Rdadasul a magyarorszagi ndvekedés

kutatds szerint a webaruhazak egy
jelentés része még nem hozott
dontést az eléfizetéses modellek
bevezetésérdl. A megkérdezettek
29%-a nyitott lenne a lehetéség-
re, mig 15% bizonytalan ebben a
kérdésben — mondta Rab Maté, a
Shoprenter Gigyvezetéje.

A legnagyobb innovacios hajlan-
dosagot az eléfizetéses vagy vissza-
térd vasarlast tdamogato szolgéltata-
sok bevezetésére az élelmiszer és ital kate-
goridjaban mikods e-kereskeddk mutatjak
az adatok szerint: itt a vallalkozasok 11%-a al-
kalmaz el6fizetést, és tovabbi 38% nyitott ra.

Rab Maté
Ugyvezetd
Shoprenter

Az el6fizetéses e-kereskede-
lem terjedését egyre tébb in-
novacié tdmogatja, amelyek
alapjat a kartyas fizetési meg-
oldasok és a tokenizacié szé-
les kort elterjedése adja. A ku-
tatas adatai szerint az online
bankkartyas fizetés a webaru-
hédzakban mar a rendelési ara-
nyok 32%-4t teszi ki, idén el6-
sz0r megeldzve az utanvétet.
Emellett a mentett kartyas fizetések (4%)
és az ismétléde fizetések (99%) tovabb erd-
sitik a vasarloi rugalmassagot, elésegitve
az eléfizetéses modellek elterjedését. /

Domestic subscription e-commerce is exploding

In a few years’ time the number of online shops offering subscription shopping could increase nearly
fivefold, according to the results of a recent survey by Shoprenter, supported by Visa, in which 998 domestic
online shop owners shared their views and future plans. Currently only 4% of Hungarian online shops
offer subscription shopping. However, 7% plan to introduce this model in 2024 and a further 12% in the
next 2-3 years. “Growth in Hungary could be even more intense, as the research shows that a lot of online
shops haven't yet decided to introduce subscription models. 290% of the respondents would be open to

ennél is intenzivebb lehet, mivel a

Orszagos szintre lép a PENNY
és a foodora egyuttmUkodése

November kdzepétdl a PENNY
vasarléi mar orszagos szinten
intézhetik akar nagy bevasar-
lasaikat is a foodora applikaci-
ojan keresztll. Az innepi id6-
szak kozeledtével tényleges
segitséget jelenthet a csala-
dok szamara, hogy a diszkont-
lanc 6sszes termékkategoridja
kényelmesen és gyorsan haz-
hoz rendelheté.

Afoodora fellletén a vasarlok
a PENNY-Uzletekben elérhetd
valamennyi termékkategori-
abdl valogathatnak, tobbek
kozott friss termékekbdl, tar-
t6s élelmiszerekbdl, kilonbo-
76 pékarukbol, italokbol vagy
készételekbdl. Az arak valto-
zatlanul a boltokban mér
megszokott alacsony szin-
ten maradnak; a vasarloknak
a megjelolt kosarérték esetén
csak a hazhoz széllitasért kell
ktlon dijat fizetnitk, ugyan-
akkor rengeteg id6t sporol-
hatnak.

A foodora alkalmazasban el-
érhet6 valtozatos kedvezmé-
nyek gyakran a PENNY-rende-
lések soran is felhasznélhatok,
igy a vasarlok extra kedvez-
ményekben is részestlhetnek
a foodora fellletén. /

Nationwide cooperation between PENNY and foodora

From mid-November PENNY customers can shop via the foodora app. On foodora shop-
pers can choose from all the product categories available in PENNY stores and prices
remain at the same low level as in the shops: customers will only have to pay extra for
delivery for the indicated basket value, but they can save a lot of time. The various dis-
counts available in the foodora app can often be used when ordering from PENNY..7
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the possibility, while 15% are undecided on the issue’, told Mdté Rab, CEO of Shoprenter. 7

A GVH elséként [épett az eurdpai
versenyhatésagok kézal a Temuval

szemben

Az eurdpai unids fogyasztéveé-
delmi hatosagokat, koztik a
Gazdasagi Versenyhivatalt (GVH)
tomorité Fogyasztévédelmi
Egyuttmikodési Halézat (Con-
sumer Protection Cooperation
Network — CPC) és az Europai
Bizottsag a fogyasztok védelme
érdekében komoly lépésre szan-
ta el magat a Temuval szemben.
A Bizottsag a digitélis szolgal-
tatasokrol szolo torvény (DSA)
alapjan hivatalos eljdrast inditott
a kinai online piactér mukodte-
téjével szemben. A DSA-eljaras
és a CPCGhalozat kozos fogyasz-
tovédelmi jogérvényesitési elja-
résa szoros egylttmukodésben
zajlik, és kiegészitik egymast.

GAZDASAG! A
VERSENYHIVATAL

Céljuk egy olyan biztonsagos
és megbizhaté online kérnyezet
biztositasa, amellyel az eurdpai
fogyasztok jogait maradéktala-
nul és hatarozottam megvédik.
A kozos fellépésen keresztul
Europa fogyasztévédelmi ha-
tosagai rakényszerithetik a ki-
nai alapftasu online piactér
Uzemeltetéjét arra, hogy hoz-
za 6sszhangba kereskedelmi
gyakorlatait a vonatkozd unids
szabalyozasokkal. A GVH az eu-
ropai versenyhatdsagok kozl
elséként mar idén marciusban
versenyfelligyeleti eljarast indi-
tott a Temuval szemben. /

GVH was the first European competition

authority to take action against Temu

The Consumer Protection Cooperation Network (CPC), which unites consumer
authorities in the EU — including the Hungarian Competition Authority (GVH)
— and the European Commission have decided to take strong action against
TEMU to protect consumers. The Commission has launched formal proceed-
ings against the Chinese online marketplace operator under the Digital Services
Act (DSA). Hungary’s GVH was the first European competition authority to start
competition proceedings against Temu in March this year. 7




Elmény és mobilitds taldlkozott a MOL
és a Mastercard kdzds promaociodjaban

December elsején zarult le a MOL és a Mastercard w 3(
Ujabb kdzds ngeremeng oteko omelgben a -

Move applikacio kerUlt fokuszba. A promdcio
kulisszatitkairdl a két szervezd céget és a
megvaldsitasban segédkezd Rewart Creative &
Digital Agencyt kérdeztUk.

Mastercarddal valé egytttmUkodés
Astratégiai jelentéségl a MOL sza-

mara, hiszen mindkét marka elko-
telezett az innovativ, digitalis megoldasok
és az Ugyfélélmény
fejlesztése mellett.
- Kordbbi k6z6s
kampanyaink si-
keresen novelték
a tranzakcidk sza-
mat és erdsitet-
ték a vasarldi lo-
jalitdst — mondta
Nagy Petra, a MOL
Magyarorszag kis-
kereskedelmi fo-
gyasztoi és digitdlis marketingvezetdje. — A
Mastercard digitalizaciéban és adatvezérelt
megkdzelitésben szerzett tapasztalata to-
kéletesen kiegésziti a MOL gasztronomiai
és mobilitasi fokuszat, igy tovabb erdsitette
pozicidnkat az uton lévék kiszolgalasaban.
Bér az idei kampany zaroeredményei-
re még varni kell, az eddigi adatok alap-
jan egyértelmden sikeresnek tekinthetd.
Az Ugyféladatok alapjan mar most latszik,
hogy amellett, hogy novelte a MOL Fresh
Cornerek forgalmat, hosszabb tavon is hoz-
zdjarulhat a markahtség és a MOL Move
applikacio aktiv hasznélatanak noveléséhez,
nem beszélve a Fresh Corner marka ismert-
ségének és markaértékének novelésérdl.
— Jovore Unnepeljik a Fresh Corner 10. év-
fordulojat, ami tokéletes alkalmat ad arra,
hogy Uj, innovativ kampanyokkal emeljik
még magasabb szintre a vasarloi élményt
— tette hozza végezetil Nagy Petra.

Nagy Petra
kiskereskedelmi fogyasztoi
és digitalis marketingvezetd
MOL Magyarorszdg

Innovdcié és misszid

A MOL Move applikdcio kulcsszerepet jat-
szott a kampényban. Az applikacio segitsé-
gével a jatékosok személyre szabott ajan-
latokat kaphattak, amelyek kilondsen a
gasztronomiai termékek irdnti érdeklédést
novelték.

A Mastercard ezzel a promocidval is a digi-
talis fizetést 6sztdnozte, torténjék ez fizikai
vagy digitalis Mastercard kértyaval.

- Szémunkra egy-egy ilyen egyuttmuiko-
dés lehetéséget biztosit digitalis innovaci-
6ink bemutatéséra - jelezte Mondovics Pé-
ter a Mastercard mar-
ketingmenedzsere.

- Am emellett ez a
promocio egy kicsit
kulturdlis misszio is
volt, amely a kavé-
zasra, a MOL kivald
min&ségl kavéjara
hivta fel a figyelmet.
Ezért a jaték fonye-
reménye egy kétsze-
mélyes utazas Brazilidba, de emellett voltak
kisebb nyeremények is. Példaul hetente 10
darab Fresh Corner kavébérletet, valamint
a Mastercard kdrtyaval fizetd vasarlok ko-
z6tt hetente 5 darab, 100 000 forint érték(
bankkartyat sorsoltunk ki, illetve a fédijért
Otszoros eséllyel indulhattak a Mastercard
kartydval fizet6k.

Az ilyen proméciok segitenek minket ab-
ban, hogy tobb emberhez el tudjuk vinni a
kartyds fizetés kényelmét. Mind frekvenci-
aban, mind a tranzakciok szamdban folya-
matosan ndvekedik ez a fizetési forma.

Mondovics Péter
marketingmenedzser
Mastercard

- Eppen ezért mér a folytatéast tervezziik:
decemberi kampanyunkban a mobilfize-
tés megoldasat fogjuk aktivélni, amellyel a
mobilalkalmazas segitségével kdzvetlen a
kutoszlop mellél lehetséges fizetni, akér a
benzinkut nyitvatartasi idején tul is — arulja
el Mondovics Péter.

Orémjaték egyedi designnal

A Rewart Creative & Digital Agency egy iz-
galmas kihivasban vehetett részt azzal,
hogy 6sszhangba hozta a MOL Group Mar-
ketingjének vizudlis és kommunikacios el-
képzeléseit a Mastercard és a MOL Fresh
Corner célkitlizéseivel.
- Lehet6séget kap-
tunk, sét elvards volt,
hogy merjink és
tudjunk out of the
box gondolkodni.
lgazi oromjaték volt

- mesélte Mege Ti-
mea, a Rewart client
service directora.

A kommunikacio so-
ran sikerdlt bemu-
tatni a markak innovatfv irdnyvonaldt is: a
Blaha Lujza téren olyan egyedi 3D-s design
jelent meg, amelyre kordbban még koz-
terileten nem volt példa, az 1-es villamost
pedig elképesztéen izgalmas, dzsungelsze-
rd latvanyvildggal alakitottuk t.

A Rewart kordbban mér tdbbszor dolgo-
zott egyutt a MOL-lal és a Mastercarddal,
igy mindkét marka érdekeit maximalisan
képviselni tudtak, mikdzben a kampany
céljait is sikeresen megvalositottak. (x)

Mege Timea
client service director
Rewart

Experience and mobility met in the joint promotion by MOL and Mastercard

On 1 December MOL and Mastercard concluded an-
other joint prize game, focusing on the culinary offer-
ing of Fresh Corners and the MOL Move app. The co-
operation with Mastercard is of strategic importance
for MOL. “Mastercard's experience in digitalisation
and its data-driven approach perfectly complements
MOL’s focus on gastronomy and mobility, further
strengthening our position in serving the on-the-road
customer’, explained Petra Nagy, retail consumer and
digital marketing manager of MOL Magyarorszdg.

Data so far clearly indicates the campaign’s success:

in addition to increasing sales by MOL Fresh Corners, it
also has the potential to contribute to long-term brand
loyalty and active usage of the MOL Move app.
Innovation and mission

The MOL Move app played a key role in the campaign,
allowing players to receive personalised offers, which in-
creased interest in food and drinks in particular. With

this promotion Mastercard also encouraged digital pay-
ments. “For us a cooperation like this is an opportunity

to showcase our digital innovations, but this promotion
was also a bit of a cultural mission, drawing attention to
MOL's top quality coffee. This is why the main prize was
atrip for two to Brazil’, said Péter Mondovics, marketing
manager of Mastercard. Rewart Creative & Digital Agency
harmonised the visual and communication concepts of
MOL Group's marketing with the objectives of Mastercard
and MOL Fresh Corner. “We were given the opportunity to
dare and think outside of the box”, told client service di-
rector Timea Mege. (x)

Jrade
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Az online vasarlok tdébbségének elege van
a kiszadmithatatlanul érkezéd csomagokbdl

A DODO megbiza-

sabol készitett friss

Ipsos-kutatas alap-

jan minden maso-

dik megrendel6-

vel eléfordult mar,

hogy épp nem

volt otthon a haz- .

hoz szallitas idépontjaban, és ez kozel két-
harmadukat kifejezetten zavarja. Ennek
elkertlése érdekében az online vasarlok
85%-a szeretné eldre kivalasztani a meg-
rendelt termék kiszéllitdsdnak napjat és

heziti a mindennapok
tervezhetéségét, erre
utal, hogy a megkér-
dezettek 80%-a Ugy
szeretné megtervez-
ni az idébeosztasat,
hogy hogy ne kell-
jen sokdig az online
megvasarolt termékek kézbesitésére va-
rakoznia.
Az okoslogisztikai megoldasokat kina-
|6 DODO a vésarloi elvarasok teljesitése

érdekében mozgalmat indit, amelynek
célja a jelenlegi kézbesitési megoldasok
hidnyossagainak feltarasa, illetve a piaci
szerepl6k 6sztonzése kiszallitasi szolgalta-
tasaik fejlesztésére. A widgetes forméban
igénybe vehet6, szabvanyositott szolgal-
tatassal az olyan webdruhazak is elérhe-
tévé tehetik vasarloik szamara a gyors,
idoézitett kiszallitas lehetéségét, amelyek
még nem szereztek tapasztalatot ezen a
terlleten, vagy akdr nem is ismerik ezt a
megoldast. 7/

pontos idépontjat, és kozel négystodik
elényben részesitené azokat a webdruha-
zakat, ahol ezt az id¢ablakos szolgéltatast
mar igénybe vehetik. A futdrok érkezésé-
nek kiszamithatatlansaga ugyanis megne-

Sajat webshop vagy online piactér?

Egyre tobb orszagban megfigyel-
het6 trend a kulénbozé kiske-
reskedelmi markék kindlatat egy
helyen elérhetévé tevé online
piacterek terjedése. Bar egysze-
rinek tlinhet Uj vasarlokat meg-
szélitani az ilyen platformokhoz
csatlakozva, a nagy élelmiszer-
lancok hatékony mUikodését és

veszélyeztetheti Peter Menky, az
okoslogisztikai szolgaltatasaival
hat eurdpai orszagban jelenlé-
v6 DODO Csoport kereskedelmi
igazgatoja szerint.

— Egy mar népszerd, elterjedt
kiskereskedelmi marka csatla-
kozésa barmelyik online piactér-
hez olyan, mintha egy jol ismert
gyorsétteremlanc Ugy dontene,
hogy szendvicseit egy zsufolt
piacon taldlhato, mas drusokkal
kézdsen hasznalt bodén keresz-
tul fogja értékesiteni. Bar lehet,
hogy némi nyereséget ér el ez-
zel, am mindekdzben elvesziti a
kozvetlen kapcsolatot a vasar-
|6ival, és egyben kockdra teszi
az évek soran faradsagos mun-
kdval felépitett, pozitiv imazsat
is — hangsulyozta Peter Menky.
Ezzel szemben a legszinvonala-
sabb partnerek ma mar az élel-
miszerlancoknak a teljes online
értékesitési csatorndjuk kialakita-
sdban is segitséget tudnak nyuj-
tani, beleértve a raktarozas és a
kiszallitas teljes korl bedllitasat
és irdnyitasat, hivta fel a figyel-
met Peter Menky./

Own webshop or online marketplace?

In a growing number of countries there is a trend of online marketplaces offering
aselection of various private labels in one place. While it may seem easy to reach
new customers by appearing on such platforms, this move can jeopardise the
efficient operation and the reputation of large grocery chains in many ways,
according to Peter Menky, chief commercial officer of DODO Group. ‘At online
marketplace a popular private label may make some profit, but it loses direct
contact with its customers’, he stressed. 7
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Most online shoppers are fed up with unpredictable parcel delivery times
According to a recent Ipsos survey commissioned by DODO, it has already happened to every second
customer that they weren't at home when a parcel was delivered, and nearly two-thirds are particularly
annoyed by this. Smart logistics solutions provider DODO is launching a movement to meet customer
expectations, by identifying the shortcomings of current delivery solutions and encouraging operators to
improve their delivery services. The new standardised service will be available as a widget. 7

Novekvd biztonsagtudatossag
az online vasarlasban

. A Pepita.hu legfrissebb felmé-
pepita.hu

rése szerint a magyar online

vasarlok egyre tudatosabban
ovjak személyes adataikat, és torekednek a biztonsagos fizetési
megoldasok alkalmazasara.
A kutatds szerint a vasarlok fele tovadbbra is az utdnvétes fizetést
részesfti elényben, mig az online fizetési megoldadsok — példaul a
PayPal és a Revolut — egyre népszer(ibbek a 18-35 évesek korében,
akik kozul tobb mint 40% nyitott az ilyen digitalis fizetési formak-
ra. Az online bankkartyas fizetést a vélaszadok 60%-a hasznalja.
Ugyanakkor a megkérdezettek 67%-a nem menti el bankkartya-
adatait, és 83%-uk tart az adatlopds és visszaélések lehetéségétdl.
Kulonosen az idésebb generdciokban, a 45 év felettiek korében
figyelheté meg ez az aggodalom: kdzdltk tébb mint 70% inkdbb
az utanvétet vagy legfeliebb a jél ismert, biztonsagos online fi-
zetési platformokat valasztja.
— A Pepita.hu fizetési statisztikai is aldtdmasztjak a trendeket,
az idei tranzakcidink 68%-at utanvéttel fizették, 30%-at online
bankkartyaval, mig 2%-4t dtutaldssal fizették — ismertette a rész-
leteket Dorcsinecz Jozsef, a Pepita.hu tarsalapitdja. — Az s latszik
ugyanakkor, hogy az online bankkartyahasznalat aranya nétt
idén, 2023-ban a tranzakcidk 26%-4t fizették igy. 7/

Growing security awareness in online shopping
According to the latest survey by Pepita.hu, Hungarian online shoppers are
becoming increasingly aware of the need to protect their personal data and
use secure payment solutions. Half of shoppers still prefer to pay by cash
on delivery, while online payment solutions such as PayPal and Revolut are
increasingly popular among 18-35 year olds, with more than 40% of them
open to such digital payment methods. “Pepita.hu’s payment statistics
also indicate this trend, as 68% of our transactions this year were paid by
cash on delivery, 30% were paid online using a debit card and 2% by bank
transfer”, told Jézsef Dorcsinecz, co-founder of Pepita.hu. 7
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taires — which celebrates its 40th anniversary this year. In
addition to the financial support over the next three years,
the retailer is also trying to increase the visibility of food
banks, in order to help them expand their operations. 4

Az Amcorral ésszefogva teszi
kdrnyezetbarattd a Cadbury
csomagolésat a Mondeléz

A Mondeléz
Onde lez International
lnternntnonul az Amcorral

egyuttmikodésben j, 80%-ban tanusitvannyal
rendelkezé Ujrahasznositott manyagbdl készilt
csomagolast vezet be a Cadbury tablas csokola-
déihoz az Egyesillt Kirdlysdgban és lrorszagban.
2025-t6l varhatéan mintegy 300 millié Cadbury
tablas csokolddé kertl az Uj csomagolsba.

Az Amcor szerint a Cadbury marka globélisan
eddig soha nem hasznalt ilyen nagy ardnyban Uj-
rahasznositott mdianyagot.

Az 0j csomagolds ISCC PLUS tanusitvannyal ren-
delkezik, és a rajta elhelyezett QR-kod révén a va-
sarlok tajékozédhatnak a marka fenntarthatésagi
torekvéseirdl, a WRAP beépitett Recycle Now® lo-
katora pedig segft a helyi Ujrahasznosité pontok
megtaldldsaban.

Mondeléz joins forces with Amcor for
a greener Cadbury packaging

Mondeléz International has partnered with Amcor to intro-
duce new packaging, made from 80% certified recycled
plastic for Cadbury chocolate bars in the UK and Ireland. It
is expected that around 300 million Cadbury chocolate
bars will have the new packaging from 2025. The new
packaging is ISCC PLUS certified and features a QR code
with information on the brand's sustainability efforts. «

A Baltikumban terjeszkedik
az Anora Group
borokat és sze-

A N O R A szes italokat

gyartd Anora Group baltikumi poziciéjanak
megerdsftése céljabdl november 13-dn megala-
pitotta az Anora Lithuania véllalatot, melynek
székhelye a févarosban, Vilniusban talalhato.

A cég Ugy latja, hogy a Balti dllamok kozil legna-
gyobbnak szamito litvan piac jelentés noveke-
dési potencidllal kecsegtet, emiatt a litvaniai je-
lenlét kiépitése stratégiailag kulcsfontossagu no-
vekedési céljainak megvalositasaban.

Az Anora Lithuania j6v6 év elején kezdi meg ke-
reskedelmi tevékenységét egy helyi szakérté
csapattal. A litvaniai kindlatban a globdlis part-
nerek termékein kivil olyan zészléshajé markak
taldlhaték meg, mint a Koskenkorva, a Chill Out
és az Il Capolavoro.

A prémium

Anora Group’s expansion in the Baltic
region

In order to strengthen its position in the Baltics, premium
wine and spirits company Anora Group established Anora
Lithuania on 13 November, with the headquarters in Vilni-
us. Anora’s view is that Lithuania - the largest from the
Baltic States — has significant growth potential, and there-
fore establishing a presence there is strategically important
in achieving the company’s growth objectives. 4

Stratégiai partnerségre lépett a
SPAR International és a Circana

S PA R [/
egylttmuko-

dést jelentett be a SPAR International a fogyasz-
ol magatartas komplex elemzése terén vezetd
tandcsadd céggel, a Circanaval.
A partnerség révén a SPAR az egyes piacain hoz-
zaférést kap a Circana technolégiai megoldasa-
hoz, a vildg egyik legnagyobb fogyasztéi adat-
forrasat integralé Liquid Data-hez. Az egyditt-
mUkadés lehet6veé teszi a vasarldi hiséggel
kapcsolatos atfogd insightok nyerését, az adato-
kon alapuld trendeknek az Al segitségével tor-
ténd azonositasat, valamint a vasarlékozpontu
kezdeményezések tdmogatésat.
A SPAR az egyes orszagokban a Circana szakér-
t6inek tdmogatasaval képes lesz a platformot
Uzleti teljesitménye javitasara és tgyfélkdzpontu
stratégidi fejlesztésére hasznalni.

Strategic partnership between SPAR
International and Circana

SPAR International has announced a strategic partnership
with Circana, a leading advisor in the field of complex con-
sumer behaviour analysis. The partnership will give SPAR
access to Circana’s Liquid Data solution — one of the world's
largest consumer data sources — in each of its markets. <

A francia élelmiszerbankokat
témogatja a Carrefour
Francia Elelmiszerban-

! kok Szovetségét (La Fé-

Carrefour draton Francaise des
Banques Alimentaires), amely idén Gnnepli fenn-
allasanak 40. évforduldjat. Az elkdvetkezé harom
év sordn nyujtott tdmogatas mellett a kereskedd
igyekszik névelni az élelmiszerbankok lathatésa-
gét annak érdekében, hogy segitse miikodésiik
bévitését.

A finanszirozds tébbek kézott olyan projektekre
irdnyul, mint a Bons Gestes és Bonnes Assiettes
programok, amelyek sériilékeny kdzodsségek sza-
méra teszik lehetévé az egészségesebb étrend-
re vald 4ttérést. Emellett a Carrefour kdzvetlen
tdmogatast is nyujt élelmiszerek és eszkdzok be-
szerzéséhez, és folytatja a raktarkészleteibdl tor-
téné adomadnyozast is, igy azonnali és folyama-
tos segitséget biztosit azoknak, akiknek gondot
okoz az élelmiszerhez vald hozzajutas.

A Carrefour az idén november 22-24. kozétt zaj-
lott éves orszagos gyUjtésben is jelentds sze-
repet véllalt: tobb mint 1700 Carrefour-zlet és
80 6nkéntes dolgozd csatlakozott azzal a céllal,
hogy 2000 tonna élelmiszert 6sszegydjtsenek.

A Carrefour 1,5 millié
euréval tdmogatja a

Carrefour supports French food banks

Carrefour is donating EUR 1.5m to the federation of French
food banks - La Fédération Francaise des Banques Alimen-

Tébb mint 25 millio eurot
invesztdl a DS Smith a
lengyelorszdagi termelésbe
A DS Smith csomagolé-
ipari vallalat tobb mint 25
DS mill:é eurét ruhézse Ienl-
gyelorszagi gyaraiba Kiel-
SITI |th cében, Befchatowban és
Sosnowiecben azzal a céllal, hogy névelje a fenn-
tarthaté csomagoldsi megoldasok gyértasat.
A fejlesztés eredményeként évente 25 millid
négyzetméterrel né a csomagolasgyartasi és 7,5
millié négyzetméterrel a ragasztottdoboz-eldal-
litdsi kapacitas Lengyelorszagban. A beruhdzés a
DS Smith Ujrahasznosithaté és korkords megol-
ddsok fejlesztését célzd kozép- és kelet-eurdpai
ndvekedési stratégidjanak része.
A vallalat 22 millié eurét fordit a kielcei Gzem boé-
vitésére, ahol a legmodernebb gépeket, példa-
ul egy Uj Bobst Masterline 2.1 vdgogépet telepi-
tettek. Betchatowban és egy Uj gyartosor készilt
a DS Smith Easy Bowl megoldaséhoz, mig Sosno-
wiecben e-kereskedelmi ligyfelei szaméra készi-
|6 fenntarthat rostalapu papirzacskok gyértasa-
ra alkalmas berendezéseket helyezett (izembe.

DS Smith invests more than EUR 25m
in production in Poland

Packaging company DS Smith is investing more than EUR
25min its Polish factories in Kielce, Betchatéw and Sos-
nowiec, with the goal of boosting the production of sus-
tainable packaging solutions. This move will increase
packaging production capacity in Poland by 25 million
square metres per year and glued carton production ca-
pacity by 7.5 million square metres. «

Az ezUst korosztdlyt célzo sajdt
markdt vezetett be a Penny
Olaszorszagban

November 7-tél kaphatok
a Penny Italia Gzleteiben a
diszkont uj, Foreveryou
névre keresztelt sajat mar-
kas termékei, amelyek kife-
jezetten az 50-70 év kozot-
ti vasarlok egészségét és jo kozérzetét hivatottak
tamogatni.

A Foreveryou indulé vélasztékaban 15 funkcio-
nalis élelmiszer- és kozmetikai termék szerepel.
Az élelmiszertermékek kdzott megtaldlhatok a
sziv egészségét és a vércukorszint-szabalyozast
seqitd olyan tapanyagokkal dusitott termékek,
mint a béta-glikanok, az omega-3 zsirsavak és az
arabinoxilanok. A kozmetikai termékek formula-
ja alacsony nikkeltartalmd, és hidratalé hatasuk
mellett segitenek a borhibak csokkentésében és
a gyengéd tisztitasban.
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5 SKU-t kivéan be-
vezetni, mig hosszu tdvon a termékcsalddba tar-
tozé cikkelemek szdma elérheti az dtvenet.

A Penny Italia vérakozasai szerint a Foreveryou az
elsé évben 3,5 millio eurds bevételt general.

Alanc jové tavaszig Ujabb 10-1

Penny Italia launches private label
range targeting older customers

From 7 November Penny Italia stores are selling the dis-
count retailer’s new private label line called Foreveryou, a
selection of products specifically designed to support the
health and well-being of shoppers aged 50-70 years. Forev-
eryou offers 15 functional food and cosmetics products
and the chain plans to roll out another 10 to 15 SKUs by
next spring. <«

Uj, 6nkiszolgald
visszdrurendszert tesztel az Asda
Az Ugyfélszolgalaton

m gyakran kialakulo torlo-
dasok elkertlése érdeké-
ben kisérleti jelleggel Uj 6nkiszolgalo visszaru-
rendszert vezet be a brit Asda. A teszt oktdber-
ben indult, az Uj rendszer elséként egy
manchesteri Uzletben ker(lt bevezetésre.
A visszacserélés folyamata egyszer(: a vasarlok a
vasarlast igazold blokk és a termék vonalkddja-
nak beolvasasaval cserélhetik vissza a nem kivant
vagy hibas termékeket egy specidlis, e célra kiala-
kitott szekrénybe helyezve. A folyamat végén a
vasarlék automatikusan megkapjék az ket meg-
illetd visszatéritést.
Amennyiben a vasérlé a blokkot nem tartotta
meg, vagy elveszitette, a terméket a hagyomanyos
modon az Uzlet munkatdrsaindl is visszacserélheti.
Az Uj szolgdltatés a napi fogyasztasi cikkektd|
kezdve az elektronikai arucikkekig barmilyen ter-
mék visszacserélését lehet6vé teszi.

Asda tests new self-service returns
system

Asda is piloting a new self-service returns system to avoid
frequent customer service crowds. The trial started in Octo-
ber and the new system was first introduced in a Manches-
ter store. The process is simple: customers can return un-
wanted or faulty products by scanning their receipt and
scanning the product barcode, and then placing them in a
special locker before they receive the refund they are enti-
tled to. «

Az Unilever ndvekedését
legerésebb markdi témogatjak
m oY Erételjes novekedést kony-
4% SA velhetett el az Unilever 2024
P?JEE ?F- e harmadik negyedévében:
értékesftésbdl szarmazé ar-
: bevétele 4,5%-kal nétt
U“&WW 2023-hoz képest, a mennyi-
ségi ndvekedés pedig 3,6%-ra emelkedett. Az
Osszarbevétel 1,3%-kal nétt, és 2024 szeptember
végéig elérte a 12,7 millidrd fontot.
A ndvekedés kilondsen lenduletesnek a jég-
krém Uzletdgban bizonyult: az értékesités 9,8%-

kal, a mennyiségi forgalom pedig 6,7%-kal b6-
vilt. A téplalkozési Uzletdgban enyhe, 1,5%-0s
névekedés lathato.

A névekedés hajtomotorjat a legerésebb mar-
kak - igy a Dove, a Liquid .V, a Comfort és

a Magnum - jelentették, melyek értékesité-
se 5,4%-kal nétt, amit a mennyiségi forgalmuk
4,3%-0s béviilése taplalt.

A vdllalat vezetése megerésitette, hogy az év
egészére 3-5% kozotti ndvekedést var.

Unilever’s growth is driven by its
strongest brands

Unilever posted strong growth in the third quarter of 2024, with
sales revenue up 4.5% compared to 2023 and volume sales
having increased by 3.6%. Overall sales grew by 1.3% to GBP
12.7bn by the end of September 2024. The growth was driven
by the strongest brands, including Dove, Liquid 1V, Comfort
and Magnum - sales of these augmented by 5.4%. «

Hamarosan megérkezhet
Eurépdba a Lidl Scan&Go

A Scan&Go funkcié beve-
zetését tervezi a Lidl Euré-
paban, ami lehetévé teszi,
hogy a vasarlék okostele-
fonjukkal maguk szken-
neljék be a megvasarolni
kivant termékeket, miel6tt az dnkiszolgald pénz-
tarakndl fizetnek.

A funkciot a Lidl sajét fejlesztést point-of-sale
szoftverplatformjara alapozva alakitotta ki, és a
Lidl Plus hiiségprogram-alkalmazésban lesz elér-
hetd. A bevezetés feltétele, hogy az adott Uizlet-
ben mar mikodjén 6nkiszolgald kassza, mivel a
Scan&Go felhasznalok csak ott tudnak fizetni.

A Véletlenszerl ellendrzéseket, illetve a vasarld
életkoranak ellendrzését az dnkiszolgald tertle-
tet feliigyeld dolgozok végzik majd. Attél tartva
ugyanis, hogy a lopasok kockazata megnéhet, a
Lidl elvetette azt az elképzelést, hogy a vésarldk
az Uzletet egyszer(ien elhagyva automatikusan
online fizessenek.

Lidl Scan&Go could arrive in Europe
soon

Lidl is planning to introduce the Scan&Go service in Eu-
rope, which will allow shoppers to scan the products they
want to buy themselves with the help of their smart-
phones, before paying at self-service checkouts. Lidl has
developed the feature in-house, based on its point-of-sale
software platform, and it will be available in the Lidl Plus
loyalty programme app. «

Ondllé Uzletagba szervezi
viz- és prémiumital-Uzletagdt
a Nestlé
A novekedés fel-

I“ tle o gyorsitdsa érdeké-
ben 2025 elejété|
globalisan ¢nallé
véllalkozasba szervezi viz- és prémiumital-gyartoi

Jo étellel teljes az élet

tevékenységét a Nestlé. A dontés része annak az
atfogd stratégidnak, amelynek célja a miikédés
hatékonysaganak javitasa és a portfélidban rejlé
teljes potencidl kiaknazésa.

Az Uj egység Muriel Lienau, a Nestlé Waters Eu-
rope jelenlegi igazgatdjanak irdnyitasa alatt Pa-
rizsban mikodik majd. A [épés érinti a véllalat hi-
res asvanyvizmarkait, gy a Perrier-t, a San Pelleg-
rindt, az Acqua Pannat és a Pure Life-ot, valamint
az ezekhez kapcsolédo prémium izesitett italo-
kat, igy példdul a Maison Perrier-t.

A Nestlé viziizletaga az els6 kilenc honapban
mérsékelt ndvekedést mutatott, amit foként a
San Pellegrino folyamatos népszer(isége és a
Perrier helyrezokken értékesitési szamai tamo-
gattak.

Nestlé to create a separate water and
premium drinks business

In an attempt to accelerate growth, Nestlé is to create a
separate global water and premium drinks business from
the beginning of 2025. The decision forms part of an over-
all strategy to improve operational efficiency. The new unit
will be based in Paris and will affect the company’s mineral
water brands, such as Perrier, San Pellegrino, Acqua Panna
and Pure Life, as well as premium flavoured beverages like
Maison Perrier.

Visszatér az ALDI Sud

Nemetorszcgbon

Ujra elérheték az ALDI Sid
papiralapu rekldmujsagjai
Németorszagban, ahol nem
egészen négy honapja a ke-
reskedd beszlintette azok ter-
jesztését.

Fehsmerve hogy a vésarlok kozil sokan tovabb-
ra is szeretik, ha a rekldmanyagokat kézbe fog-
hatjak és lapozgathatjak, a diszkontldnc most
részlegesen visszavonja dontését, és Ujra terjesz-
teni kezdi a nyomtatott akcids Ujsdgokat a tesz-
telésre kijelolt tertlet kétharmadan — szamolt be
a Lebensmittel Zeitung (LZ).

Az akcios Ujsagokat egy idére a fogyasztdk sza-
méra elérhetd digitalis csatornék és egy ingye-
nes reklam-eléfizetés valtotta fel, de a vasar-

|6 visszajelzésekbdl nyilvanvalova valt, hogy a
nyomtatott prospektus népszer(isége tovabbra
sem hagyott aldbb. Az ALDI Stid az tigyet ugyan
nem kommentalta, de az LZ értesiilései szerint a
papiralapu Ujsdgok terjesztésének Ujrakezdésé-
rél gyorsan sziletett dontés.

Aldi Sud returns to printed leaflets in
Germany

Aldi Stid's paper leaflets are once again available in Ger-
many, where the retailer stopped distributing them less
than four months ago. Realising that many shoppers still
like to be able to hold and flick through the promotional
material, the discount chain resumes the distribution of
print-format promotional leaflets in two-thirds of the area
designated for testing. «
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the chefs of Jumbo Foodcollege, with a special focus on
innovation and consumer needs. Jumbo’s offers a selection
of affordable quality foods that can be alternatives to
branded products available in the market. <

Jelnyelvi szépségtandcsaddsi
szolgdltatast inditott a Shiseido

JHISEIDO

Ingyenes online szépségtanacsadasi szolgaltatast
inditott novemberben a Shiseido hallassérdlt va-
sarléi szamara. Az Online Beauty platformon ke-
resztll elérhetd személyre szabott tanécsadas jel-
nyelven, szdjrol olvaséssal és csevegéssel elérhe-
16, és azokat az akadalyokat hivatott kikliszébolIni,
amelyekkel a halldssériiltek a hagyoményos szép-
ségapolasi konzultaciok sordn szembesilnek.

A konzultacidkat kezdetben a Shiseido két tigyfél-
kézpontud,,omni személyes szépségtanacsaddja”
(PBP) vezeti, mikdzben jelelni tanulnak, de a val-
lalat a rutinmUvelekre mér folyékonyan jeleld ta-
nacsadokat is tervez kijeloIni.

A kliensek a szamukra legkényelmesebb kommu-
nikdciés modot kivalasztva otthonuk kényelmé-
b6l vehetik igénybe a szolgéltatast. A jelnyelvi ki-
fejezéseket az online haszndlathoz optimalizaltak,
a jobb megértést pedig kiegészité vizualis ele-
mek, példdul termékbemutatok segitik.

Shiseido launches sign language
beauty advice service

In November Shiseido launched a free online beauty ad-
vice service for customers with hearing impairments. Avail-
able through the Online Beauty platform, the personalised
service uses sign language, lip-reading and chat, and seeks
to eliminate the barriers that people with hearing loss face
during traditional beauty consultations. <

Uj sajat markat inditott a Jumbo
Hollandidban és Belgiumban
Jumbo’s né-

JUABD ===

mékcsaladot vezetett be a Jumbo Hollandidban
és Belgiumban. A termékeket a holland kiskeres-
kedelmi lanc a Jumbo Foodcollege séfjeivel kézo-
sen fejlesztette, kilonos figyelmet forditva az in-
novaciora és a fogyasztoi igényekre.

A Jumbo's kindlatdban mindségi, megfizetheté
élelmiszerek szerepelnek, melyekkel kivalthatok a
piacon elérhet6é markas termékek. A friss ételek,
sz6szok, kdvék és reggelizétermékek — példaul
gyumolcs- és zoldségkrémek — mellett az Uj ter-
mékcsalad célja az egészségesebb és fenntartha-
tobb taplalkozas elésegitése.

Ton van Veen, a Jumbo vezérigazgatdja szerint a
Jumbo's nem csupan sajat marka, hanem egy tel-
jesen Uj mérka, amely versenyképes draival kilon-
bézteti meg magat. A termékek mar tobb mint
700 Uzletben elérhetok.

Jumbo rolls out new private label
range in the Netherlands and Belgium

Jumbo has introduced a new private label range called
Jumbos in the Netherlands and Belgium. The Dutch retail
chain has developed the products in collaboration with

B&vUIS kiskereskedelmi
beszerzési szovetségek

(&2 EUROCASH @g@

A lengyel Eurocash Group
Réwni w Biznesie (Egyen-
|6k az Uzletben) néven be-
szerzési tarsuldst hozott
létre, amelyhez 15 500
franchise-Uzlet és partner tartozik. A kezdemé-
nyezés céljia megerdsiteni a helyi boltok targyaldsi
diszkontldncok névekvé dominanciaja kozepette.
Az Eurocash a szupermarketek, diszkontok és he-
lyi boltok kindlata kézotti kilonbségeket elemez-
ve igyekszik javitani partnerei kereskedelmi felté-
teleit.
Nemzetkozi szinten Uj taggal — a dél-koreai Lotte
Csoporttal - bévilt az European Marketing Dis-
tribution (EMD) csoport. A kézel 50 millidrd eu-
ros forgalmu dél-koreai Lotte az dzsiai piac egyik
legnagyobb szerepléje, mely a 7-Eleven lanchoz
is kapcsoladik. Az EMD-vel vald egyiittmUikodése
révén a szovetség europai tagjainak lehetésége
nyilik azsiai koncepciok bevezetésére.

Expanding retail buying alliances

Polish wholesaler Eurocash Group has set up a purchasing

alliance called Réwni w Biznesie (Equals in Business), which
includes 15,500 franchise stores and partners. The initiative
aims to strengthen the negotiating position of local shops.

Eurocash wishes to improve the trading conditions of part-
ners, by analysing the differences between the offerings of

supermarkets, discounters and local shops.

Elkészilt a Mondi varsoi
Uzemének 90 millio eurds
felujitasdval

A fenntarthato
' = (CS0Magolds és
‘ l'l‘ll:l'ﬂdl papirgyartas glo-

balis vezetdje, a
Mondi, 90 milli6 eurds beruhézéassal bévitette
Uzemét Varso kozelében. A fejlesztés révén az
Uzem kapacitdsa megkétszerezédott, és ezzel
Lengyelorszag legnagyobb és egyben Eurépa
egyik legnagyobb hulldmkarton-megoldasokat
kindlo gyérava valt. A Mondi kdzleménye szerint a
korszer(sités utén az izem megfelel az innovativ
és fenntarthaté csomagolési megoldasokat
igénylé gyartok elvarasainak.

Ez a projekt része a Mondi kozép- és kelet-eurd-
pai hullamkarton-gyartasi tevékenységére irdnyu-
16 280 millio eurds beruhazasanak. A vallalat Len-
gyelorszagban hat kilfoldre és belfoldre egyarant

termeld hulldmkartontizemet mdkadtet, tébbek
kozott Varsoban, Dorohuskban, Szczecinben és
Swieciében, ahol nemrég 95 millié eurds fejlesz-
tés tortént a termelési kapacitas ndvelése, a ter-
mékmindség és a fenntarthatdsag javitasa érde-
kében.

Mondi completes EUR 90m production
plant overhaul in Warsaw

Mondi, a global leader in sustainable packaging and pa-
per, has expanded its plant near Warsaw with a EUR 90m
investment. The upgrade doubled the capacity of the fac-
tory, making it the biggest in Poland and one of the largest
corrugated solutions plants in Europe.

This project is part of Mondi’s EUR 280m investment in its
corrugated board manufacturing operations in Central
and Eastern Europe. «

Tébb mint 56 millié eurdt
fektetett be idén

a Billa Bulgdriaban

110 milli¢ levat

(56 millié eurdt) for-
ditott a Billa bolgar
piaci jelenlétének
erésitésére 2024 eleje dta. Az 6sszegbdl a keres-
kedd kozel 60 millio levat (31 millié eurdt) a bolt-
héldzat bovitésére és felujitdsara, tovabbi 50 mil-
li6 levat (25 millié eurdt) egy Uj logisztikai koz-
pont létrehozasara koltott. 2025-ben a kereskedd
tébb mint 60 milli6 levat (31 millié eurdt) tervez
beruhdzni.

A Billa Bulgaria jelenleg 161 tzlettel rendelkezik
az orszag 50 varosaban, és ezzel az Uizletek szama
alapjan az orszag legnagyobb kiskereskedelmi
halézatava nétt. A REWE Csoporthoz tartozé lanc
kézel 5300 alkalmazottat foglalkoztat.

2024 elsé tiz honapjaban a Billa Bulgaria 6,6%-

os éves forgalomndvekedést ért el, mig vasar-

|6i bazisa 4,5%-kal bévilt az orszagban. A vallalat
2021-22 6ta stabil, korlbeltl 20%-os piaci része-
sedéssel rendelkezik, és az év végéig még négy
Uj Uzletet nyit.

Billa invested more than EUR 56m in
Bulgaria this year

Billa has invested EUR 56m to strengthen its presence in
Bulgaria since the beginning of 2024. The retailer has spent
nearly EUR 31m on the expansion and renovation of its
store network, and a further EUR 25m on building a new
logistics centre. Billa Bulgaria has 161 stores in 50 cities
across the country and employs nearly 5,300 people. «

20%-kal novelte forgalmdat
az Action 2024 elsé kilenc
hénapjaban

//IACTION

2024 elsé kilenc honapjaban 20,9%-kal, 9,6 milli-
ard eurdra ndvelte nettd drbevételét a non-food
diszkont, az Action tizenkét eurdpai piacan. Eb-

ben jelentds szerepet jdtszott a vasarlészam no-
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agreement with their suppliers by 15 December. The deci-
sion is in line with the commitment of the parent compa-
ny, Les Mousquetaires, to increase transparency on the
origin and cost of agricultural raw materials and to safe-
guard the incomes of agricultural workers. <«

vekedése, és az, hogy a vallalat 4000 termék
arat csokkentette, valamint 189 Uj Uzletet nyi-
tott, ami révén lzleteinek szama 2755-re emel-
kedett.

Az Action kulonosen er6teljesen terjeszkedik
Dél-Européban. Olaszorszagban szeptember vé-
gén nyitotta meg 100. Uzletét, spanyol haléza-

ta pedig oktober kozepére mar 50 tizletbdl allt.
Portugalidban, ahol idén februarban indult, mar
hét lizletet mUikodtet a kereskedd, a nemrégiben
Madrid mellett megnyitott elsé disztriblciés koz-
pontjabdl pedig a spanyol és portugdl piacokat
szolgalja ki. Az Action az elkdvetkezé két évben
tébb mint 6t Uj elosztokozpontot kivan Eurdpa-
ban fejleszteni.

Az alkalmazottak széma is jelentésen nétt: az elsé
kilenc hénapban 5461 Uj munkavallalé csatlako-
zott a véllalathoz, amely igy mér 6sszesen 74 501
fot foglalkoztat.

20% sales increase for Action in the
first nine months of 2024

In the first nine months of 2024 the non-food discounter
increased its net sales by 20.9% to EUR 9.6bn in Action’s
twelve European markets, driven by a surge in customer
numbers, a price reduction for 4,000 products and the
opening of 189 new stores - bringing the total number of
stores to 2,755. Action is expanding particularly strongly in
Southern Europe. 4

Uj stratégiaval témogatja
az Intermarché a francia
mez&gazdasdgot

lnten\manché

A francia Intermarché csak akkor kezdi meg a
2025. évre vonatkozd kereskedelmi targyaldsa-

it a tejipari gyartokkal, ha azok elézetesen - de-
cember 15-éig — megallapodast kétnek beszal-
litéikkal.

A dontés dsszhangban éll az anyavallalat, a Les
Mousquetaires véllalasaval, amelynek célja az ag-
rérnyersanyagok eredete és koltségei esetében az
atlathatdsdg novelése, valamint a mezégazdasag-
ban dolgozok jovedelmének védelme.

A Les Mousquetaires nyolcpontos programot hir-
detett a francia élelmiszer-6nrendelkezés erdsf-
tésére, tobbek kdzott a szezonalis helyi gylimal-
csok és zoldségek népszer(sitésére, valamint a
helyi termel6k tdmogatésara. A vallalat 2027-ig
20 ezerre novelné helyi beszallitdi szamat, csok-
kentve a kdzvetit6k sziikségességét és a szallitas-
sal jéro karbonkibocsétdst.

Emellett 2025-t61 az,Intermarché Terroir” cimke
hivatott a 100%-ban francia ellatasi Ianchbol szar-
mazo friss termékeket jeldIni.

Intermarché launches new strategy to
support French agriculture

French retailer Intermarché will only start its 2025 trade
negotiations with dairy producers if they first conclude an

Uj logisztikai kdzpontot nyitott
a Metro Szerbidban
A német

METRO 2=
and Carry Uj,
15 000 négyzetméteres logisztikai kézpontot nyi-
tott a belgradi VGP Parkban, Dobanovciban.
Az &ruhdzlanc igényeire szabott létesitmény,
amely kérnyezetbardt, freonmentes h(itési tech-
nolégiat alkalmaz, négy kilonbdzé hémérsékleti
zOndra osztott.
A kézpont megnyitasa jelentds el6relépést je-
lent a Metro Szerbia szdmdra: a létesitmény tébb
mint 110 embernek ad munkat, és lehetéveé te-
szi a teljes termékkinalat, koztlk a friss és ultrafriss
aruk taroldsat. Az épllet a legmodernebb fenn-
tarthatdsagi szabvanyok szerint készilt, és célja a
BREEAM Excellent tanUsitvany megszerzése.
A Metro Szerbia orszagszerte 1100 fét foglalkoz-
tat, és kilenc értékesitési és disztribuciés kdzpon-
tot Uzemeltet, tobbek kézott Belgradban, Nisben,
Ujvidéken és Kragujevachan. A kereskedé Jutro
franchise-programja keretében emellett atfogd
tdmogatdst nyujt a figgetlen kereskeddknek.

Metro opens new logistics centre in
Serbia

Germany’s Metro Cash and Carry has opened a new
15,000m?logistics centre in VVGP Park in Dobanovci, Bel-
grade. The facility is tailored to the needs of the supermar-
ket chain and uses environmentally friendly, freon-free
cooling technology. It is divided into four different temper-
ature zones and will employ more than 110 people.

A Nutri-Score mindésitések
kozzétételére kotelezi
beszallitéit Carrefour
Harom hoénapot adott
beszéllitéinak a
Carrefour arra, hogy
minden termékuik ese-
tében feltlintessék a
Carrefour nuiscore mingsitst
Amennyiben ez nem torténik meg, a Carrefour
maga dllapitja meg azt. A kbtelezettséget vallalni
nem hajlandd gyartok termékei pedig nem kertl-
hetnek be a weboldalon mtikddd, mieux manger”
(,taplalkozz egészségesebben!”) eszkdzbe, amely
a vasarlokat az egészségesebb élelmiszer-vélasz-
tasban hivatott segiteni.
A Nutri-Score bevezetése a Carrefour fenntartha-
t6 és egészséges taplalkozasra dszténzé,Act for
Food" programjanak fontos része. Az algoritmus
kézelmultbeli feltilvizsgalata éta azonban tébb
mérkagyarté ellendllast mutat. A Danone példa-
ul megsziintette a Nutri-Score jelzés hasznélatat

egyes termékein, mig a Coca-Cola, Ferrero, Mars
és Mondeléz sosem vezette be a rendszert.

Carrefour obliges suppliers to publish
Nutri-Score ratings

Carrefour has given its suppliers three months to state the
Nutri-Score rating on all of their products. If they don't do it,
Carrefour will determine the Nutri-Score itself. Products from
manufacturers who don't comply won't be included in the
“mieux manger” (‘eat better’) tool on the website, which is
designed to help consumers make healthier food choices. 4

A Balkd&non vett sUtéipari
vdllalatot a Grupo Bimbo
GRUPO Avildg legnagyobb

BIMBO stitipari cége, a

mexikdi Grupo

® Bimbo felvasarol-
ta a Balkdn régio egyik legjelentésebb vallalatat, a
szlovéniai kdzpontd Don Don csoportot. A varha-
téan 6t hénapon belll lezarulé tranzakcié pon-
tos értékét és részleteit a felek nem hoztak nyil-
vanossagra.
A Don Don a Grupo Bimbo globdlis halozata ré-
vén bovitheti jelenlétét meglévd piacain - téb-
bek kozott Szerbidban, Bosznia-Hercegovindban,
Bulgdridban, Romanidban és Horvatorszagban -,
valamint exportalhat Koszovéba, Eszak-Macedd-
nidba, Gorégorszagba és Szlovékidba is. Szlové-
nidban a Don Don két tizemet mUkodtet - Kranj-
ban és Grosupljében - és a Tvojih 5 Minut, vala-
mint a Pekarna Grosuplje mérkdk tulajdonosa.
A véllalat t6bb mint 2400 fét foglalkoztat. Arbevé-
tele 2023-ban elérte a 190 millié eurdt, ami 8%-0s
ndvekedés az el6z6 évhez képest, és kdzel meg-
duplédzta nett6 nyereségét, amely 21 milli6 eurd-
ra nétt. A felvasarlassal a Grupo Bimbo immar 39
orszagot fed le.

Grupo Bimbo buys bakery company
in the Balkans

Grupo Bimbo of Mexico, the world’ largest bakery compa-
ny, has acquired one of the biggest bakery groups in the
Balkans, Slovenia-based Don Don. Don Don will use Grupo
Bimbo's global network to expand its presence in existing
markets, including Serbia, Bosnia and Herzegovina, Bul-
garia, Romania and Croatia, as well as to export to Kosovo,
Northern Macedonia, Greece and Slovakia. <

Uj italipari szdévetség
megujuldéenergia-haszndlat
terjedését az értéklancban
Coca-Cola
vezetésével
italipari vallalat, kdztik a Pernod Ricard és a Hei-
neken, megalakitotta a REfresh Alliance nev
gia-hasznalatra vald atallas felgyorsitasa a beszal-
litoi lancokban.

magazin
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REFRESH &t
L
) N tobb nagy
konzorciumot, amelynek célja a megujuléener-
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Az Uj szervezet tobb mint 300 beszéllitéval dol-
gozik egydtt, akiknek igyekszik segfteni a meguju-
|6 energia hasznélata elétt all6 akadalyokat lekiiz-
deni példaul azzal is, hogy megosztja veliik a be-
valt gyakorlatokat.

A REfresh Alliance olyan megoldasokon dolgozik,
mint az italipar sajatos igényeihez igazodd ener-
giavasarlasi megallapodasok és az energiaattri-
butum-tanusitvanyok. Az iparag legnagyobb sze-
repldi kozil sokan tliztek ki a megujulé energia
hasznalatara vonatkozo célokat, dm kibocsétasaik
nagy része a beszallitéi lancokbdl, az in. Scope 3
kibocsatasbol szarmazik.

New drinks industry association to
strengthen renewable energy use in
the value chain

Led by Diageo and Coca-Cola, several major drinks com-
panies — including Pernod Ricard and Heineken — have
formed a consortium called REfresh Alliance to accelerate
the transition to renewable energy use in their supply
chains. The new organisation works with more than 300
suppliers to help them overcome barriers to renewable
energy use, for instance by sharing best practices. 4

Uj, fehérjealapu termékekkel
tdmogatja a Nestlé
a sulykontrollt kulcspiacain

SN _ Afehérékkel

E}{éfi’f/\ Iqestle® kapcsolatos
trendeket

Jo étellel teljes az élet  meglovagol-

va fejleszt a
Nestlé folyamatosan a legkilénbdzébb taplalko-
zasi igényeknek megfelelé megoldésokat.
A cég Uj Vital Pursuit mérkdja alatt magas fehér-
jetartalmu ételeket kindl a GLP-1-et hasznéldk és
a testsulyuk kordaban tartasat célz6 vasarlok sza-
méra. A termékcsaldd 14 fagyasztott készételt
tartalmaz - igy egy borsofehérjével készilt, ma-
gas fehérjetartalmu tésztaételt, a Vermont White
Cheddar Mac & Broccoli Bowlt -, valamint szend-
vicseket, pizzakat, melyeket a cég Ohio dllambe-
li kutatékdzpontjdban fejlesztettek. A termékek
tapanyagokban gazdag zoldségeket és teljes ki-
8rlésti gabondkat tartalmaznak, és a nagyobb kis-
kereskedsknél kaphatdk Egyesiilt Allamok-szerte.
A vdllalat Indidban a Maggi egy Uj, csicseriborso-
liszth6| készllt, fehériében és rostokban gazdag
véltozatat dobta piacra.
Emellett Chilében is kindl megfizethetd fehérje-
forrésokat, tobbek kozétt a Maggi Rindecarne no-
vényi alapu hushelyettesitét, melynek minden
adagja az eddigiekhez képest dupla mennyiség(i
fehérjét tartalmaz.

Nestlé supports weight control in
key markets with new protein-based
products

Tapping the protein trend, Nestlé keeps developing solu-
tions to meet a wide range of nutritional needs. Under its
new Vital Pursuit brand, the company offers high-protein

foods for GLP-1 users and shoppers aiming for better
weight management. The range includes 14 frozen ready-
to-eat products - one of them is a high-protein pasta dish
made with pea protein, as well as sandwiches and pizzas
developed at the company’s research centre in Ohio. 4

Egészséglgyi szolgdltatdsokat
kindl vasarléinak a brit Tesco

ATesco az
TESCO Egyesult Kiraly-
A S A A A 53] \ezetd
egészséglgyi véllalataival egylttmUkodve bizto-
sitja, hogy vasarloi bevasérlaskor is hozzaférhes-
senek mindségi egészséguigyi szolgaltatdsokhoz.
A cheshunti Tesco Extra izletben kialakitott Uj
egészségligyi zondban a vasarlok tandcsadast, ke-
zelést és virtudlis orvosi konzultacids szolgéltatast
is igénybe vehetnek kiilonb6z6 egészségligyi
kérdéseik kapcsan.
A tesztprogram keretében a Tesco egy helyen ki-
nal élelmiszert, wellness termékeket és kibévi-
tett gyogyszertari szolgaltatasokat. A kisérlet si-
kere esetén a kereskedd orszagosan is bevezet-
né a programot.
ATesco szerint az Ujitas elémozdithatja a preven-
Ci6s egészséguigyi ellatast, és enyhitheti az orsza-
gos rendszer, az NHS leterheltségét.

Tesco offers health services to
customers in the UK

Tesco is working with the UK leading healthcare compa-
nies to ensure that customers have access to quality health
services when they shop. The new health zone in the Tesco
Extra store in Cheshunt will offer shoppers advice, treat-
ment and a virtual medical consultation service for a
range of health issues. <

EgyuttmUkddésre lépett

Németorszagban az Amazon

és a Knuspr

a mazon Uj online ileteri-
szer-na atalom

S alakult aémetor—

szégban az Amazon

3
. - és a Rohlik német
rOh lik lednyvallalata, a
group Knuspr egytttmko-
e désével.

A, Knuspr on Amazon’szolgéltatds keretében az
Amazon Prime eléfizetéssel rendelkezék novem-
ber elejétél leadhatjak élelmiszer-rendeléseiket
az Amazon feluletén is. A szolgéltatas egyeldre
Berlinben érhetd el, de az elkévetkezd honapok-
ban a cél annak tovabbi német varosokra, koztik
Miinchenre és a Rajna-Majna régidra torténd ki-
terjesztése.

A Knuspr tébb mint 15 000 terméket kinal az
Amazon platformjan a napi élelmiszerektdl a he-
lyi gazdalkodok és kézmUvesek termékeiig. A hdz-
hoz szdlltas akar a megrendelés leadasat kove-
t6 harom 6ran belll megtérténhet szabadon va-
laszthatd egyords idintervallumokban, ami a

gyorsasag és a vélaszték szempontjabol jelentés

elény a vasarloknak. A minimélis rendelési dsszeg
39 eurd, a hdzhoz szdllitds pedig 79 eurds rende-

|ési &sszeg folott ingyenes.

Amazon and Knuspr enter into
cooperation in Germany

A new online grocery giant has been born in Germany,
with the cooperation between Amazon and Rohlik’s Ger-
man subsidiary Knuspr. As part of the “Knuspr on Ama-
zon'" service, Amazon Prime subscribers can also place
their food orders on Amazon from the beginning of No-
vember. The service is currently available in Berlin, but the
goal is to expand it to other German cities in the coming
months. «

Mintegy 7,7 milliérd eurds
arbevételt ért el a Shein
Eurépdban

form tavaly

S H E I 7,68 milliard

eurds bevételt generalt Eurépaban, ami 68%-0s
ndvekedést jelent az el6z6 évhez képest.

Az Eurdpa egyik leggyorsabban ndvekvé ézsiai
e-kereskedelmi platformja a nemrégiben kozzé-
tett 2023-as pénzligyi jelentésében a bevételno-
vekedés mellett a nyereségesség novekedésérd|
is beszamolt. A cég adézott eredménye 99,5 mil-
li¢ eurdra nétt, mig 2022-ben ez az 6sszeg még
csak 45,8 millio eurd volt. A brutté profit 172 mil-
li6 eurdrol 314 millié euréra emelkedett.

Egy tavalyi finanszirozasi korben a platform érté-
két 66 milliard dollarra becstlték, és mér egy ide-
je tervben van a tézsdei bevezetés is Londonban.
Az Uj pénzligyi eredmények alapjan a cég koze-
lebb kerllhet a nyilvanos kibocsétashoz.
Ugyanakkor friss kutatasok szerint idén csokken-
het a Shein ndvekedésének titeme, részben a kor-
nyezetvédelmi szervezetek és kormanyok aggo-
dalmai miatt.

A Shein plat-

Shein reaches EUR 7.7bn sales in
Europe

Last year the Shein platform generated EUR 7.68bn sales
in Europe, which was a 68% increase compared to the
previous year. One of the Asian e-commerce platforms
that have been growing rapidly in Europe, the company’s
profit after tax increased to EUR 99.5m from EUR 45.8m in
2022. Gross profit grew from EUR 172m to EUR 314m. The
platform was valued at USD 66bn in a funding round last
year

A Danone a Maerskkel tdrsulva
csokkenti tengeri szdllitdsi
kibocsdtdsat

DANONE

ONE FLANET. ONE HEALTH

A francia tejipari 6rias, a Danone a Maersk csok-
kentett UHG-tizemanyagok hasznélatara épii-
|6 ECO Delivery Ocean elnevezés( fenntartha-

magazin
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Dwayne Johnson aka The Rock, Dany Garcia, Dave Rienzi
and John Shulman. The majority stake will give Molson
Coors full control over the marketing, retail and direct sales
and development of ZOA. The company sees significant
growth potential in the rapidly growing better-for-you
energy drinks market. «

16 széllftasi szolgaltatasat veszi igénybe Danone
Partner for Growth programja keretében.

A hulladék-alapanyaghol készlt izemanyagok —
a biodizel és a biometanol — a hagyomanyos fosz-
szilis Gizemanyagokhoz képest akar 40%-kal is
csokkenthetik a kibocsétast.

Az egylttmUikodés jol illeszkedik az FMCG-vdllalat
dekarbonizacids stratégidjaba, amely elsésorban
az alternativ lizemanyagokra és a multimodalis
széllitdsra Gsszpontosit, és a szarazfoldi logisztikai
megoldasokra és ellendrzési rendszerekre is kiter-
jed a logisztika zokkendmentessége érdekében.
A Danone az SBTi kezdeményezéssel 6sszhang-
ban 2050-re nettd nulléra kivanja korltozni
CO,-kibocsatasat, és markaira, példaul az Activia
és Actimel termékekre vonatkozdan is szigo-

rd célszamot tlizétt ki: a CO,-intenzitast 2030-ra
(2015-h6z képest) 50%-kal csdkkentené.

Danone teams up with Maersk to
lower its maritime transport emissions

French dairy giant Danone is leveraging Maersks sustaina-
ble transport service based on reduced GHG fuels, called
ECO Delivery Ocean, as part of its Partner for Growth pro-
gramme. Fuels made from waste feedstock - biodiesel and
biomethanol - can reduce emissions by up to 40% com-
pared to conventional fossil fuels. The cooperation fits well
with the FMCG company’s decarbonisation strategy. «

A ZOA energiaital-mdarka
tébbségi tulajdonosa lett
a Molson Coors

MOLSON €¢oois

Tobbségi részesedést szerzett a Molson Coors Be-
verage Co. a Dwayne Johnson, azaz a Szikla, Dany
Garcia, Dave Rienzi és John Shulman dltal alapitott,
egészséges energiaitalokat kindléd ZOA markaban.
A tdbbségi tulajdon birtokdban a Molson Coors
teljes kord irdnyitdshoz jut a ZOA marketingje, kis-
kereskedelmi és kézvetlen értékesftése, valamint
fejlesztése terén. A vallalat komoly ndvekedési le-
hetéséget |t a vasarloknak jobb valasztast kind-
16, better-for-you" kategdriaba tartozd energiaita-
lok piacén, amely gyorsabban névekszik, mint a
szektor tobbi része. A Molson Coors olyan portfé-
lidt igyekszik épfteni, amely a legkilonfélébb al-
kalmakra kinal valasztasi lehetséget a fogyasz-
toknak, és az alkoholmentes italoknak ebben
kulcsszerep jut.

A jelenleg Eszak-Amerika 25 000 (izletében kap-
hatd ZOA nemrégiben Uj csomagolassal, vizualis
arculattal és orszagos rekldamkampénnyal jelent-
kezett, amelynek arca a szinész és egykori pankra-
tor, Dwayne Johnson.

Molson Coors becomes majority
owner of ZOA energy drink

Molson Coors Beverage Co. has acquired a majority stake
in ZOA, the healthy energy drink brand founded by

Uj kereskedévédelmi programot
vezet be az Alibaba Eurdpdban

“Alibaba.com

Trade Assurance nev( szolgaltatasaval Uj mércét
allit fel az Alibaba az eurdpai digitdlis B2B kereske-
delem biztonséaga és atlathatdsaga terén. A szol-
galtatésportfolié kezdetben a francia, német,
olasz és spanyol vallalkozasok szamara érhetd el.
ATrade Assurance a fizetés biztonsagat, a valds
idejli rendeléskovetést és a célzott vitakezelést
elésegitd,360 fokos védelmet”kinal, ami révén az
Alibaba szerint névekedhet az eladdk bizalma és
minimalizalhatok a tranzakcids kockézatok. A fi-
zetés biztonsdga érdekében példaul a tranzakci-
ok feldolgozasa sordn a vételdr dsszege letétben
marad a termék kiszallitaséig, és csak ezt kdvetd-
en keril a keresked6hoz.

Az Uj szolgaltatds aktivalasi kdltségek nélkul elér-
het6, bar tovabbi tranzakcios és szolgaltatasi dijak
felmerilhetnek.

ATrade Assurance szolgdltatassal az Alibaba cél-
ja a globalis kereskedelmet egyszer(ibbé, hozza-
férhetébbé és befogaddbba tenni a kkv-k szama-
ra Eurépaban és mas régiokban.

Alibaba introduces new seller
protection programme in Europe

With its Trade Assurance service Alibaba is setting a new
benchmark for the security and transparency of digital B2B
retail in Europe, initially available to businesses in France,
Germany, Italy and Spain. Trade Assurance offers “360-de-
gree protection”to facilitate payment security, real-time
order tracking and targeted dispute resolution, which Alib-
aba says can increase seller confidence and minimise
transaction risks. The new service is available without acti-
vation costs, although additional transaction and service
fees may apply. «

Uj, globdlis diviziét hozott létre
luxusmdrkdi szadmara a Diageo

DIAGEO -

Luxury

Group né-
ven Uj globdlis diviziét hozott létre a Diageo,
amely a véllalat luxusméarkdit hivatott 6sszefogni.
A Diageo Luxury Group felel a luxusstratégiak ki-
dolgozasaért és azon markak novekedésének fel-
gyorsitasaért, amelyek kiskereskedelmi dra eléri
vagy meghaladja a 100 dollart (94 eurd). A vélla-
lat szerint ez az drkategdria 2020 6ta a leggyor-
sabban novekvé szegmens a nemzetkozi sze-
szesital-piacon, amit olyan hosszu tavu fogyasztoi
trendek tdmogatnak, mint a fiatalabb generdciok

fokozddd érdeklédése a prémium termékek irdnt.
gyelmet szentel a vilag kulcsfontossagu nagyva-
rosainak, a skét whiskynek otthont adé Nagy-Bri-
tannidnak és a globalis turizmusnak.

Diageo establishes new global division
for luxury brands

Diageo has created a new global division, Diageo Luxury
Group, to bring together the company’s luxury brands.
Diageo Luxury Group is responsible for developing luxury
strategies and accelerating the growth of brands with a
retail price of EUR 94 or more, which the company believes
has been the fastest growing segment of the international
spirits market since 2020. «

Uj szintre emeli a
kiberbiztonsdgot Eurdpdban

a Schwarz Csoport és a Google
egyuttmikodése

= . HosszU tavu
SLFL A egyittmks-

i F g ]

— désre lépett a

Google-lel a
nr Schwarz Cso-
B port, amely fej-

Kaufland | lett kiberbizton-
sagi megolda-

sokat szeretne kinélni vallalatainak
Németorszagban és Eurdpa-szerte.

A megéllapodas keretében a Schwarz Csoport
STACKIT nev(i felhdplatformja lehetévé teszi a
Google Workspace adatok kliensoldali titkositasat,
ami garantalja, hogy az adatok harmadik fél, gy

a Google szédméra is hozzaférhetetlenek marad-
janak. Emellett az tigyféladatok kizarolag az Euro-
pai Unidban maradnak, teljes redundanciat biz-
tosito eurdpai adatkdzpontokban tarolva, megfe-
lelve a legszigorbb adatvédelmi és adatkezelési
szabalyoknak.

Az egy(ttmUikédés olyan felhdalapt megoldast
hoz létre, amely teljes mértékben megfelel a sza-
balyozott ipardgak szuverenitasi elvarasainak, és
feloldja azokat a biztonsagi aggalyokat, amelyek
eddig akadalyozték a felhdalapt innovéciok ter-
jedését.

A szolgaltatés a Google Cloud Marketplace-en
keresztl lesz elérhetd, és féként a magas szintd
adatvédelemre és biztonsagra tamaszkodd ipar-
agak élvezik majd az éltala nyujtott elénydket.

Schwarz Group and Google take
cybersecurity to the next level in
Europe

Schwarz Group has entered into a long-term partnership
with Google to provide advanced cybersecurity solutions
to companies in Germany and Europe. As part of the
agreement, Schwarz Group’s STACKIT cloud platform will
make client-side encryption of Google Workspace data
possible, ensuring that the data remains inaccessible to
third parties, including Google. Client data remains exclu-
sively in the European Union. «

A\
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V//ANEniRcnlely Business Days 2024 (2. rész)

FgyUtt okosoatunk (2. rész

Kozel 1100 ,didk” iratkozott be az FMCG
Szabadegyetemre, hogy szeptember 23-27. kdzott

a Trade Campuson, a tapolcai Hotel Pelionban
meghallgathassa a HoReCa és FMCG szektor kilonbdzé
tanszékeinek nagy tuddsu professzorait. CikkUnk masodik

részében csutortokdt mondunk - és pénteket is.
Szerz&k: Barok Eszter (csUtortok), Tisza Andrea (péntek)

csony fogyasztoi bizalom idején az erés
markakra 6sszpontosit, azokat kiemelt ta-
mogatéssal 1atja el, a fogyasztoi lojalitasra
fokuszal. Bizonyos termékkategdridkban
- pl. dezodorok és tisztdlkodoszerek —

két szamjegyl ndvekedés tapasztalhatd,
ugyanitt a darabszam-novekedés is elin-
dult mér, ami a volumenbdvulés kedvezd
jele. Noha a sajat markas termékek aranya

a1

napjdt is szeptember végén a tapolcai
Hotel Pelionban. A Business Days volt 2024-ben is a legnagyobb FMCG szakmai konferencia,

amelyen minden Uzleti oldal képviseltette magdat

ermann Zsuzsanna, a Trade magazin
|—| Ugyvezet6-fészerkesztdje, a tapolcai

,FMCG Szabadegyetem”rektora ko-
szOntotte a hallgatdsagot és az aznapi el6-
addkat, majd atadta a szot Krizsé Szilvia kom-

munikacios szakembernek, aki ezen a napon
ismét a moderatori szerepet toltotte be.

A nemzetkdzi helyzet

fokozddik - és a magyar is
Jaksity Gyorgy, a Concorde igazgatésa-
ganak elndke napnyitd eléadasaban ra-
mutatott, hogy a vildg geopolitikai konf-
liktusai erésitik a gazdasagi instabilitast,
kulonosen az energiadrakra gyakorolt ha-
tasukkal. Bar az inflacio lassan mérsékls-
dik, a jegybankok kamatpolitikdja és a to-
vabbi kamatcsokkentések jovobeli haté-
sai kérdésesek. Az USA és Kina gazdasdgi
versenye fokozodik, az amerikai gazda-
sag innovacios elénye és excepcionaliz-
musa” kiemeli Kina gazdasagi kihivasait.
A Képrézatos Hetes” dominancidja per-
sze problémas, mert ezek a nagy techcé-
gek tulzottan koncentraljdk a gazdasagi
és tézsdei erdt, ami a piacok stabilitdsat
és a versenyt is veszélyezteti.

Eurdpa helyzete sem kevésbé aggaszto;
az eurdzona, kulonosen Németorszag, ala-

i csony termelékeny-
séqgi szintje a régio
versenyképességét
gyengiti. Magyar-
orszag magas infla-
ciéval, alacsony ter-
melékenységgel és
strukturdlis problé-
maékkal kiizd, ami
miatt elmarad régi-
05 versenytarsaitol.
Az értéktermeld képesség hidnya és az ala-
csony innovacids szint hosszy tavon rontjak
a gazdasagi ndvekedés és stabilitas esélyeit.

Jaksity Gyoérgy
igazgatdsagi elndk
Concorde

,Optimistdn szenvednek”

a markadak

A magyar gazdasag sebezhetdsége miatt
az élelmiszer-inflacié itt erételjesebben
érvényesilt, nagymeértékd fogyasztéi bi-
zalmatlansagot eredményezve — muta-
tott ra Acs Tamas, az Unilever (igyveze-
t6 igazgatdja az eléadas utan kezd¢dg,
gyartoéi markék helyzetét targyald kerek-
asztal-beszélgetésen. Az Unilever az ala-

anehéz gaz-
daségi idészak
elején megug-
rott, most végre
ez is kezd visz-
szarendezédni.
— A Henkel a ki-
hivésok ellené-
re is jol teljesi-
tett az elmult
idészakban,
s&t, a magyar
Uzletdg felilmulta a régids atlagot —
emelte ki dr. Fabian Agnes, a Henkel (igy-
vezetd igazgatdja. A cél, hogy ne csak
értékben, hanem volumenben is néve-
kedést érjenek el, amit portfolidfejlesz-
tés és jelentds innovacio tdmogat. Fabian
Agnes hangsulyozta, hogy a markatéamo-
gatas és a marketingbe fektetett energia,
befektetés és pénz kulcsfontossagu a
versenyképesség megtartasa szempont-
jabol. A véllalat 2025-re évi 4-5%-0s ndve-
kedést var.

A Henkel is komoly portfolidtisztitast
végzett minden Uzletdgaban, ami lehe-
tévé tette, hogy a véllalat a legnagyobb
értékkel bird termékekre és markakra
Osszpontositson, ezéltal erdsitve piaci
poziciéjat, ndvelve a hatékonysagat.

Bar tobb kategoridban csokkentek a
gyartasi koltségek, a Nestlé szamara
meghatarozé kakad- és kdvéalapanyagok
ara jelentésen megemelkedett, a kakadé
példaul idén méjusban rekord 12 ezer
dollarra ugrott. Ez kilondsen megterhe-
li az alaptermékek arat, ami a kdzépréteg
szamara neheziti a vasarlast — mutatott
ra Noszek Péter, a Nestlé Uigyvezetdje.

We were learning together (Part 2)

Almost 1,100 “students” enrolled at the
FMCG Open University, to learn from
the best professors from different de-
partments of the HoReCa and FMCG
sector at the Trade Campus, in Hotel
Pelion in Tapolca on 23-27 September.
In the second part of our report we
give you an overview of the last two
days, Thursday and Friday. Zsuzsan-

Jrade ;541920251

magazin

na Hermann, CEO and editor-in-chief
of Trade magazin and rector of the
FMCG Open University welcomed the
audience and the speakers of the day,
and then she gave the floor to com-
munications expert Szilvia Krizsé, who
was the moderator of the day. In his
opening presentation Gydrgy Jaksity,
chairman of the board of directors at
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Concorde pointed out that geopoliti-
cal conflicts around the world are ex-
acerbating economic instability, par-
ticularly through their impact on ener-
gy prices. Although inflation is slowly
diminishing, the future impact of the
interest rate policies of central banks
and further rate cuts is questionable.
Economic competition between the

US and China is intensifying. The situ-
ation in Europe is characterised by low
productivity levels in the euro areaq,
particularly in Germany. Hungary suf-
fers from high inflation, low produc-
tivity and structural problems.
“Optimistically suffering” brands
Owing to the vulnerability of the
Hungarian economy, food inflation
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Acs Tamds bian Agnes
Ugyvezeté igazgatd Ugyvezeté igazgatd
Unilever Henkel

A magyar fogyasztok szamara az ar a leg-
fontosabb szempont, ezért a nehéz idék-
ben széles réteg fordult az olcsobb sajat
markds termékek felé. Kilonodsen az llat-
eledel szegmensben, ahol Magyarorszéag
kilonleges helyzetben van, mivel a sajat
markas termékek vezetik a piacot. A Nest-
|é a buki allateledelgyérba az elmult évek
soran osszesen 300 milliard forintot fek-
tetett be. Az 55 millidrdos Uj beruhazas a
gyar bévitésére és fejlesztésére irdnyul,
amely igy Eurdpa egyik legnagyobb allat-
eledel-gyartd kdzpontjava valhat.
Noszek Péter abban bizik, hogy a keres-
let lassan visszarendezédik, és Ujra eléri a
2020 el6tti szintet.

A MARS az elmult idészakban jelentés
szervezeti talakitason ment keresztl:

a regionalis, négyorszagos struktura he-
lyett szegmensalapu szervezeti modellt
vezettek be, igy kulon divizidkat hoztak
|étre példaul a snacking- és az allatele-
del-Uzletdg szaméra is.

— Az atszervezés célja a méretgazdasa-
gossagi elényok kiaknazésa, illetve a ha-
tékonyabb portfolidkezelés és piaci je-
lenlét — mondta Sofalvi Attila, a MARS
Ugyvezetd igazgatdja.

A ,Big is Beautiful” elvet kdvetve a cég
megszerezte a Kellanovat, ezaltal olyan

a Pringles, amely segiti a snacking ka-
tegoria fejlesztését is. Mivel a MARS-ot
nem éri tézsdei nyomas, nagyobb sza-
badsagot élvez a hosszu tavu stratégiai
célok elérésében. A magyar piacon a ko-
zépréteg visszaszoruldsa mellett nétt az
arérzékeny, sajat markas termékeket ke-
resd alsébb réteg, mig egy szik prémi-
um réteg is megmaradt. A volumenno-
velés igy nehézkes; a kereskeddk akar sa-
jat arréstik terhére is csokkentik az drakat,
de a volumen igy sem né, és a koltsége-
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Noszek Péter Soéfalvi Attila
Ugyvezetd Ugyvezeté igazgatd
Nestlé MARS

ket végil a gyartok viselik. Trendfordulod
leghamarabb a Q4 tajan varhato.

Venter Zoltan, az Essity Ugyvezetd igaz-
gatdja ramutatott, hogy az eurdpai és a
magyar piac stagnalasa nehézségeket
okoz az értékteremtésben, ezért a valla-
lat szdmara a koltségcsokkentés és az in-
novacié kulcsfontossagu — az utdbbi k-
|6nGsen a prémium termékek és a fenn-
tarthatéséag-alapu fejlesztések terén. Mig
harom éve 93 ezer gyermek sziletett,
idén mindossze 75 ezer kordl zarunk, ami
a pelenkakat is gyarto Essity piacat azon-
nal kozvetlenll érinti, de nyilvan széle-
sebb kort is elér a probléma.

Az dregedd térsadalom miatt az inkonti-
nencia termékek is mar két éve jelentds,
kétjegyU ndvekedéssel zarnak, mikdzben
a szuperprémium termékek — példaul a
prémium kategoérids WCGpapir — is no-
vekvd keresletet mutatnak, bar ez a szeg-
mens a teljes piac kisebb részét képviseli.
,Optimistan szenvednek” a hazai cégek:
nehezitett palyan, de mindent meg-
tesznek azért, hogy a fogyasztas hely-
redlljon — 0sszegzett Fekete Zoltan, a
Magyar Markaszovetség fétitkdra, aki
folyamatosan egyeztet a kormanyza-

ti partnerekkel a piacot érinté szabalyo-
z3asi és adoterhek enyhitése céljdbdl. Az
inflacioellenes intézkedések nagy része
kivezetésre kerUlt, a volumenbd&vilést
viszont olyan Uj terhek is akadalyozzak,
mint a kirivéan magas EPR- és DRS-kolt-
ségek. Komoly kihivast jelenthetnek
olyan Uj unids szabalyozasok is, mint az
EUDR, amely jelentds adminisztrativ ter-
heket okoz a véllalatok szdméra. Ebben
és mas Ugyekben is fontos az ipardgi
szerepldk, gyartok, kereskeddk, szolgal-
tatok 6sszefogésa, a zavartalan marka-
épités, a kordbbi fogyasztasi volumenek
mielébbi visszaépitése céljabol.

Venter Zoltdn Fekete Zoltdn

Ugyvezetd igazgatd fétitkar
Essity Magyar Mdérkaszovetség

Didkokat segit a szakma

A déleléttot Hermann Zsuzsanna és Szé-
kacs Tibor zartak, akik a Lanchid Alapit-
vany munkajaba engedtek betekintést.

_ I
Hermann Székdcs Tibor
Zsuzsanna elndk

kuratériumi elndk Lanchid Klub
Ldnchid Alapitvény

Az élelmiszeripar és kereskedelem kulcs-
vezetdi altal létrehozott program tehet-
séges, am anyagilag hatranyos helyzet(
kozépiskolasokat tdmogat a felsGoktatas-
ban. A didkok egy egyszeri, 350 ezer fo-
rintos iskolakezdési tamogatast, vagy tiz
tanféléven &t 6sszesen 3 millié forintot
kapnak. Az anyagi juttatasok mellett az

A Lanch k indulds
6ta, vagyis az eltelt 8 évben a cégek
és magdnszemélyek tdmogatdsdnak
készénhetéen 33 hatranyos helyzetl
koézépiskoldsnak sikerilt egyszeri
iskolakezdési vagy 10 tanféléven
Gthuzédé tdmogatdst biztositani
fels6foku tanulmdnyaikhoz

has been more pronounced here,
resulting in a high level of consum-
er mistrust, said Tamds Acs, head
of country at Unilever, during the
roundtable discussion on the situ-
ation of manufacturer brands. In
times of low consumer confidence,
Unilever is concentrating on strong
brands, giving them priority sup-

port and focusing on consumer loy-
alty. Despite the challenges, Henkel
has performed well in the past peri-
od, and the Hungarian business unit
even outperformed the regional av-
erage, revealed managing director Dr
Agnes Fdbidn. The goal is to achieve
growth not only in value, but also in
volume, supported by portfolio de-

velopment and significant innova-
tion. Although production costs have
dropped in several categories, the
prices of cocoa and coffee — which
are key for Nestlé — have increased
significantly. This has put a strain on
the prices of essential products, mak-
ing it difficult for the middle class to
buy, explained Péter Noszek, the CEO

of Nestlé. Nestlé has invested a total
of HUF 300bn in the Bk factory over
the past years.

MARS has recently undergone a big
organisational restructuring. With
the reorganisation, the company
seeks to reap the benefits of its size
and to achieve more efficient port-
folio management and market

A\
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alapitvany mentoralasi lehetéséget, gya-
korlati helyeket és szakmai kapcsolatokat
is kindl az élelmiszeripar vezetd vallalatai-
val egylttmUkodve.

Maig 6sszesen 33 didk részesult a prog-
ram egyszeri vagy hosszu tavu tdmoga-
tasdban. Az alapitvany tovabbra is sza-
mit az Uzleti kdzOsség segitségére, hogy
még tobb fiatal valhasson sikeres kollé-
gava a gazdasagi élet barmely terdletén,
akar a jové FMCG-szakemberévé a joveé-
ben.

»-Brand Footprint 2024

Global & Hungary”

Ebéd utan elséként Bakonyi-Kovacs
Krisztina, a Consumer Panel Services
GfK-YouGov szenior tandcsaddja mutat-
ta be a 62 orszagra kiterjed, 6t konti-
nens fogyasztdi szokasait figyeld Brand
Footprint kutatas eredményeit. A ku-
tatds tobb mint

42 000 FMCG-mar-
két elemez, és glo-
bélis szinten azokat
a markakat rang-
sorolja, amelyek
legalabb hdrom
kontinensen jelen
vannak, minimum
1%-0s penetraciot
elérve a haztartdsok
korében.

A vilag leggyak-
rabban valasztott markaja 2023-ban a
Coca-Cola volt, amelyet tobb mint 8
millidrd alkalommal vélasztottak a fo-
gyasztok, mig Magyarorszagon a Kinder
végzett az élen, hangzott el.

A CRP-mutatdszamok alapjan kilon ka-
tegoriak is kialakultak. A ,legtdblbszor va-
lasztott marka” kategoria gyéztese Ma-
gyarorszagon a Ferrero Kinder marka-

ja lett, amely kiemelked® CRP-értéket
ért el, mivel a hazai fogyaszték kdrében
a legtobb alkalommal kerdlt a kosarba.
Az Emelkedd csillag” kategdridban a di-
jazott az Alfoldi Tej Riska markéja volt,
amely a legnagyobb CRP-névekedést ér-
te el a piacon. A ,Feltorekvé marka” kate-
goridban a Lucullus, a Szilasfood terméke

Bakonyi-Kovdcs
Krisztina

szenior tandcsado
Consumer Panel Services
GfK-YouGov

Uj belépdként jelent meg a top 20, leg-
nagyobb eléréssel rendelkezé marka ko-
z6tt, igy kalon elismerést kapott a gyors
UtemU ndvekedésért.

Az elismeré-

seket Turcsan
Tunde, a Consum-
er Panel Services
GfK-YouGov Ugyve-
zetd igazgatdja ad-
ta at dijazottaknak.
(Az el6addsrol részle-
tesen lapunk 38-39,
oldaldn szdmolunk
be — szerk. megj.,)

Turcsdn TUnde
Ugyvezetd igazgatd
Consumer Panel Services
GfK-YouGov

A nulldardl siker, radidban

Galavics Andrds
rédié divizié- és
kereskedelmi vezeté
Atmedia

Kapitdny Jdanos
rédios direkt értékesitési
és promacios vezetd
Atmedia

Galavics Andrds, az Atmedia radio divizio-
és kereskedelmi vezetéje és Kapitany Janos,
radios direkt értékesitési és promocids ve-
zetd meglehetésen érzékletes modon bizo-
nyftotta, hogy a radio tovabbra is kiemelke-
déen hatékony eszkdz a brandépitésben.

A From Sound to Brand kutatds hdrom
azonos szoveq, de teljesen eltéré hang-
zasvildgu (eltér6 beszédhangok, zene

és effektek) radiospot hatdsat vizsgal-

ta. Az eredmények alapjan kijelenthets,
hogy a spotok vagyat ébresztettek egy
nemlétezd termék irdnt, bizonyitva, hogy
egy jol elkészitett audiohirdetés Gnma-
gaban is képes arra, hogy egy Uj brandet
a nullarél bevezessink.

Van még kraft

az akcids ujsdgban

A radidszpotok vildaga utdn az akcios Uj-
sagok magyarorszagi szerepét mutatta
be Zsatkuldk Istvan, az Offerista Group

kereskedelmi igazgatdja és Sipos Zsolt
értékesitési vezetd.

N .
[

Zsatkuldk Istvdn
kereskedelmi igazgato
Offerista Group

Sipos Zsolt
értékesitési vezetd
Offerista Group

Az Offerista éltal végzett, 1035 f&s repre-
zentativ kutatds szerint a magyar lakossag
94%-a olvassa az akcios Ujsdgokat, ebbdl
egyharmad heti tobbszor is. A digitalis
tér eléretorését mutatja, hogy mar csak
21% hasznal kizérdlag nyomtatott példa-
nyokat, mig 30% csak digitélis formaban
bongészi az ajanlatokat, és 43% mind-
két formatumot koveti. Az akcios Ujsagok
marketinghatdsa jelentds: a fogyasztok
25%-at erésen, mig 55%-ukat befolyasol-
jak az ezekben taldlhatd ajanlatok.
Kulcsfontossagu, hogy a cégek idében
és célzottan kommunikaljdk akcidikat, hi-
szen az eldre tervezett, jol pozicionalt
ajanlatok jelentésen befolyasoljék a va-
sarloi dontéseket és novelhetik a ver-
senyelényt, hangsulyoztak az eléadok.

Hogyan teljesit az FMCG?

Tolnai Gabor, a Kan-
tar Hoffmann divi-
zidigazgatdja a vildg
legjobban teljesi-
t6 FMCG-reklamjai-
rél tartott eléadast.
A mérés eszkdze a
Kantar LINK+ kuta-
tési modszertana,
amely a fogyasztok
értékeléseit veszi
alapul, a facial coding és a mesterséges
intelligencia eszkozeit is segitségul hivva.
A szakember az 6t legfontosabb sikerfak-
tort is bemutatta, amelyek alapjan a rekla-
mok a fogyasztokra a legnagyobb hatdst
gyakoroltak: a kurdzsi, a tuldramatizalas,
az 6szinteség, a konzisztencia és a komi-

Tolnai Gdbor
divizidigazgatd
Kantar Hoffmann

presence, informed general manag-
er Attila Séfalvi. As MARS isn't sub-
Jject to stock market pressure, it en-
Jjoys greater freedom to pursue its
long-term strategic goals. Zoltdn
Venter, country manager of Essity
told that the stagnation of the Eu-
ropean and Hungarian markets is
causing difficulties in value creation,
so cost reduction and innovation
are key for the company — the lat-
ter especially with premium prod-
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ucts and sustainability-based de-
velopments. Hungarian companies
are “optimistically suffering”: they
are on a difficult path, but they are
doing their best to ensure that con-
sumption recovers, summarised
Zoltdn Fekete, secretary general of
Branded Goods Association Hun-
gary. He is always in talks with gov-
ernment partners, in order to ease
the regulatory and tax burden on
the market.

/4

The trade helps students

Next Zsuzsanna Hermann gave an
insight into the work of the Chain
Bridge Foundation, in her capacity as
president of the board of trustees. The
programme supports talented but fi-
nancially disadvantaged secondary
school students to enter higher edu-
cation. They receive a one-off grant
of HUF 350,000 to start university or
a total of HUF 3m over ten semesters.
In addition to this, the foundation

also offers mentoring, internships and
professional contacts in cooperation
with leading companies in the FMCG
industry.

“Brand Footprint 2024 Global &
Hungary”

After lunch Krisztina Bakonyi-Kovdcs,
senior consultant at Consumer Panel
Services GfK-YouGov presented the re-
sults of the Brand Footprint research,
which covers 62 countries on five con-
tinents. The research analyses more
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kum. (Az eléaddsrol részletesen lapunk 40—
41 oldaldn szdmolunk be — szerk. megj.,)
Vagyi Erik, az NIQ
lgyvezet6 igazga-
téja el6adasaban

az FMCG-szektor ki-
hivasait és leheté-
ségeit mutatta be.
Tobbek kozott el-
mondta, hogy a
gazdasagi helyzet
lassan stabilizalédik,
és bar Magyarorsza-
gon a kiskereskedelmi volumen az elmult
idészakban csokkenést mutatott, az utéb-
bi hdnapokban méar enyhe ndvekedés je-
lei l4thatok. A fogyasztoi bizalom is javul,
ami - ha a trend folytatodik — 2025-ben
mar a fogyasztasban is megmutatkozhat.
Jelenleg a vasarlasok 42%-a promocio ke-
retében torténik, és a hliségprogramok is
egyre nagyobb népszerliségnek érvende-
nek. (Az el6addsrol részletesen lapunk 42—43.
oldaldn szdmolunk be — szerk. megj)

Vdgui Erik
Ugyvezetd igazgatd
NielseniQ

Hiper- és szupermarketek
sikerei és nehézségei

Heiszler Gabriella, a SPAR elndk-ligyveze-
t6 igazgatoja a kerekasztal beszélgetésen
elmondta: a SPAR az &ruhézi fejlesztések-
re koncentrdl: 2030-ig a hiitéberendezé-
seket fenntarthatébb megoldasokra cse-
rélik, valamint 9 INTERSPAR-aruhaz belsé
eladoterét alakitjak at, két szarazéru kate-
goria kap nagyobb teret egyes non-food
termékek helyett, és az allateledel és a
mélyhitott druk szortimentje is bévdl.
Noha a pldzatorvény akadalyozza a na-
gyobb boltok nyitasat, évente 5-10 Uj Uz-
letet terveznek nyitni a jovoben is.

Az Orlennel valo egylttmukodés gy-
molcsoz6, egyre tobb benzinkidton nyilik
DESPAR-Uzlet, emellett a franchise-halo-
zat is folyamatosan bévil. Az dvatos op-
timizmus kézzelfoghato jelei mar meg-
jelentek: majus—junius ota a hipermarket
csatorna kicsit jobban teljesit, mint a szu-
permarket, vagyis a fogyasztok mar haj-
landdak tébbet is kolteni.

Versenyhivatali szakaszba ért az Auchan
hazai lednyvallalatanak, az Auchan Ma-

Heiszler Gabriella Lucenko Viktéria Sdéskuti Gyérgy

i re nagyobb nyomas
alatt dlinak. A beszalli-
téi marginok sztikilnek,
mivel a kereskeddk az
arverseny miatt nehe-
zen tudjdk érvényesite-
ni az emelkedd koltsé-
geket, ami megneheziti
a hosszU tavu stratégiai

elndk-Ugyvezetd igazgatd  vezérigazgatod (akkori) vezérigazgato- egyUttm(jkc’jdések kiala-
SPAR Auchan helyettes kitasa
Bonafarm ltasat.

gyarorszag Kft-nek a kisebbségi partner-
rel valé egylttmkddése. Lucenko Vikto-
ria, az Auchan vezérigazgatdja ugyanak-
kor elmondta, hogy ennek lezaruldsatol
fuggetlentl motivaltan élinak a stratégiai
és operativ célok elétt: a véllalat dtcsator-
nas modellt tervez, és tobbek kozott ki-
sebb alapterilet( boltok és benzinkuti
shopok forméjaban képzelik el az uj bol-
tok nyitasat. A cég teljesitményalapu bé-
rezési rendszert vezet be, hogy motivalja
a fiatal munkavallalokat, emellett képzési
programokat inditanak, példaul a pékek
szémdra, munkatarsi mentoraciéval. Fej-
lesztik a digitalis megoldasokat, példaul
tébb applikéciot alkalmaznak. Az online
térben az Auchan az orszagos kiszallitas
bévitésére torekszik, mig a drive-in szol-
galtatas két oran bellli dtvételt kindl.
Hangsulyozta tovabbd a fenntarthatdsag
fontossagat és az élelmiszer-pazarlés el-
leni intézkedéseiket, amelyek hozzdjarul-
nak a tarsadalmi felelésségvallalas erdsi-
téséhez.

Soskuti Gyorgy, a Bonafarm (akkori) vezér-
igazgato-helyettese kiemelte, hogy a cég
nagyrészt a bévilést mar kilfoldon kere-
si; kilondsen a Balkan tejhidnyos piacai,
illetve Nyugat-Europa felé nyitnak, ahol
féleg prémium termékeket, példaul sza-
lamit értékesitenek. A cégcsoport szege-
di gydrai Uj, munkaeré-igényes beruhaza-
sok elé néznek, ami tovabbi toborzasi ne-
hézségeket vetit elére. A mezégazdasdgi
és dllattenyésztési munkak egyre kevéshé
vonzdak a fiatalok szémdra, ami megne-
heziti az utdnpdtlas biztositasat.

Az élelmiszer-kiskereskedelem jelenlegi
arérzékenysége miatt a beszallitok egy-

Gyors és biztonsdgos
fizetési éimény
Szész Ferenc, a Mas-
tercard Uzletfejlesz-
tési igazgatdja elé-
adasaban a digitélis
fizetési megolda-
sok jovojét és a va-
sarloi éimény no-
velésének lehetd-
ségeit mutatta be.
Elmondta, hogy a
bankkartyas fizeté-
sek ardnya az elmult években folyamato-
san nétt, és a Mastercard célja, hogy ezt a
jelenlegi 38%-o0s aranyt 60-70%-ra emel-
je.Hangsulyozta, hogy a vasarlok kényel-
me és elégedettsége érdekében a fizeté-
si folyamatok egyszerUsitése és gyorsitasa
kulcsfontossagu, kilondsen az érintés-
mentes és kassza nélkili fizetési élmény
megvalositasa révén. A fizetési technolé-
gia fejlédése folyamatos: 2030-ra a Mas-
tercard célkit(izése, hogy elérje a 100%-0s
tokenizaciot az online fizetések soran, ami
egyben azt is jelenti, hogy az online tér-
ben/fizetések sordn nem kell majd a kar-
. tyaszamot megadni.
Szabd Lajos, a Sze-
rencsejaték Zrt. ke-
reskedelem szerve-
zési és ellatasi f6-
osztalyvezetdje a
véllalat retail fejlesz-
téseirdl és terveirdl
beszélt a ,Future of
Retail” el6adasban.
A cég atop 10 ka-
tegoridban van ar-

Szdsz Ferenc
Uzletfejlesztési igazgatd
Mastercard

Szabé Lajos
kereskedelem szervezési
és ellatdsi
féosztdlyvezetd
Szerencsejaték

than 42,000 FMCG brands and ranks
them globally. In 2023 Coca-Cola was

Gov. Next Andrds Galavics, head of
radio division and sales at Atmedia

power

Promotional leaflets still have

times a week. 219 now use only print
copies, while 30% browse only digital

the world’s most chosen brand, cho-
sen more than 8 billion times by con-
sumers, while Ferrero’s Kinder was the
top brand in Hungary. The winner in
the Rising Star category was Alféldi
Tej's Riska milk brand, which realised
the highest CRP growth. The awards
were presented to the winners by
Tiinde Turcsdn, managing director
of Consumer Panel Services GfK-You-

and Janos Kapitdny, head of direct
sales and promotion demonstrated
in a very tangible way that radio con-
tinues to be a very effective tool in
brand building. Their research looked
at the effects of three radio spots with
the same text but completely differ-
ent sounds, proving that a well-craft-
ed audio ad alone can launch a new
brand from scratch.

After the presentation on radio ads
Istvdn Zsatkuldk, commercial direc-
tor of Offerista Group and Zsolt Sipos,
the company’s head of sales spoke
about the role of promotional leaflets
in Hungary. According to a represent-
ative survey of 1,035 people conduct-
ed by the company, 94% of the Hun-
garian population read promotional
leaflets — one-third of them several

A\

offers and 43% follow both formats.
Gdbor Tolnai, head of marketing in-
sight division at Kantar Hoffmann
gave a presentation on the world’s
best performing FMCG advertise-
ments. The measurement tool that
Kantar's LINK+ research methodol-
ogy uses is based on consumer rat-
ings, using facial coding and Al tools.
Erik Vdgyi, managing director of
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bevétel szempontjabol Magyarorszagon,
Ugyfélbizalmuk kimagaslé, hiszen tébb
mint 5 millio jatékosuk ,nem tévedhet”.
Az orszagos haldzat mintegy 7400 érté-
kesitési pontot foglal magéban, ezek ko-
74l 2000 kizardlag sorsjegyeket értékesit.
Ezeken a pontokon a cég egy Uj mini ter-
minalrendszer bevezetését tervezi, amely
valds ideju értékesitésfigyelést és promo-
Cios tdmogatast biztosit. A pilotprojektek
sordn ezek a fejlesztések 70%-kal novel-
ték a forgalmat, és 40%-kal tobb sorsjegy
értékesitését tették lehetévé.

A digitdlis és offline csatorndk 6sszekap-
csolasaval a Szerencsejaték Zrt. még in-
kdbb pozitiv Ggyfélélmény megteremté-
sén dolgozik.

A benzinkuUti csatorna
is dtalakul

Dr. Orosz Andrds, a
MOL (akkori) kiskeres-
kedelmi tzletdgénak
vezetdje a kerekasz-
tal-beszélgetés so-
ran elismerte, hogy az
Uzemanyag-forgalom-
ra az utébbi id6szak-
ban nem annyira az
Uzemanyagar, hanem
inkdbb a haztartasok
csokkend jovedelme
és a turizmus visszaesése volt jelentds ha-
tassal. Kitért arra is, hogy mig a jogszaba-
lyok véltozasat sokszor nehéz lekdvetni és
gyakorlatba Ultetni, a fogyasztéi preferen-
cidk is folyamatosan valtoznak.

Egyre tobben keresik a gasztrondmiai
szolgdltatasokat a hagyomanyos tizem-
anyagvasarlasok mellett, amit a Fresh Cor-
ner koncepcié sikere mutat. Idén mér
szeptemberre tul volt 1. milliomodik el-
adott hot-dogon a cég, 2021 éta 113%-kal
nétt a gasztrd kategodria forgalma. Nagy
kihivas a munkaerékérdés, hiszen az alkal-
mazottak munkaterhelése megnétt, méar
nemcsak tankoldst és kasszazast végez-
nek, hanem szdmos tovabbi szolgéltatast,

Uzletdgvezetd
MOL

Dr. Orosz Andrds
(akkori) kiskereskedelmi

példaul kavekészitést, gyorsétel-kiszolga-
ast is ellatnak.

Vecsey Sarolta, a Shell Magyarorszagért
és Szlovénidért felel6s mobility managere
hangsulyozta, hogy a Shell az olyan shop-
és kényelmi szolgaltatasok, mint példaul
a htiségprogramok és az autdbmosok fej-
lesztésére sszpontosit. Kiemelte tovab-
b3, hogy a jelenleg még nem els¢dleges
bevételi forrasként miikodé elektromos
toltéket hosszu tavu befektetésként ke-
zelik. Az Gzemeltetdket olykor komoly ki-
hivasok elé allitja az dket érintd jogszaba-
lyok gyakori, gyors és bizonyos esetekben
varatlan médosulésa. llyen volt példaul a
visszavaltési dijak vagy az egynapos auto-
palya-matrica bevezetése, de gyors rea-
géléssal a teljes Shell-hélozat szintjén al-
kalmazkodtak a megvaltozott korilmé-
nyekhez.

Vecsey Sarolta Balogh Tibo
Magyarorszageért és cégvezetd
Szlovénidért felelés oMV

mobility manager

Shell

Emellett a Shell névekvé eréforrdsokat
fektet az IT-biztonsagba, amely egyre na-
gyobb figyelmet igényel a cég hiiség-
programjainak és adatvédelmi rendszerei-
nek védelme érdekében.

A konferencian elhangzott, hogy az ar-
sapka hosszu tdvon negativan érintette a
piacot, mivel jelentds piaci torzuldst oko-
70tt, a természetes armozgasokat elfojtva.
Noha a magas addtartalom csokkentése
meérsékelhetné az arakat, erre a jelenlévék
nem sok esélyt latnak, ami viszont kihatds-
sal lehetne a tovabbi beruhazasokra. Kije-
lenthetd, hogy sikeresen miikodik a SPAR
Express formatum, a shop és gasztro rész-
leg folyamatosan fejlédik. Bar jelenleg az

elektromos toltés nem termel jelentés be-
vételt a toltdallomésoknak, hosszu tavon
fontos eleme a stratégidknak, hiszen no-
vekvo keresletre lehet szamitani.

Erétél duzzadd drogéridk

Sikeres id6szakot zar a Muller, amihez a
cég sajat, hatékony mikodése mellett a
szallitd partnerekkel vald egylttmikodés
és a versenytarsak jelenléte is kellett.

- Ugyanakkor a prémium szegmens irant
megnovekedett kereslet is kedvez, hiszen
a Muller egyfajta love brand, az emberek
szeretnek ott vasarolni — mutatott rd Bar-
czi-Elek Agnes, a Miiller beszerzési igazga-
tdja a drogéridk kerekasztal beszélgetésén.
A gyartdi markak széles kindlata jelentds
részét képezi a Miller vonzerejének, de
magas mindségu sajat markas termékeik is
népszerlek a koltségtudatos vasarldk ko-
rében. Innovécidik kozé tartozik Uj mobil-
alkalmazasuk, amely a pontgyjtés mellett
extra kedvezményeket is biztosit a felhasz-
naléknak, amit a jovében tovabb kivannak
béviteni. A mérkahUség olyannyira erds,
hogy rekordalacsony, alig 200 millié forin-
tos marketing koltséggel zarta az évet a
cég. Tovabbi buszkeségre ad okot, hogy a
Mdller november végén megnyitotta Uj,
2800 négyzetméteres, prémium termékek-
kel tovabb bdvitett boltjat Budapest bel-
varosaban a régi Fontana haz helyén.

— Az Ecofamily termékportfolidja erés
brand-termékekre épul, mikdzben a di-
verzifikaciora is nagy hangsulyt fektetnek,
hogy kiilonb6z6 arszinteket biztositsanak
a vasarlék szamara. Ennek célja, hogy min-
den pénztarcéhoz és vasarldi igényhez
alkalmazkodni tudjanak, igy ma mar bolt-
jaikban étlagosan 10 ezer cikkelemet kindl-
nak — mondta el Czigany Ferenc, az Ecofa-
mily kereskedelmi igazgatdja.

Jellemzé trendként kitért az egészség- és
kérnyezettudatossag iranti kereslet ndve-
kedésére, amit az Ecofamily stratégiai cél-
ként kezel, kiilonésen nagy hangsulyt fek-
tetve az egészséges és fenntarthatd ter-
meékek kinalatdnak bévitésére, valamint a

NielsenlQ shed light on the challeng-
es and opportunities of the FMCG
sector. Although retail volumes in
Hungary have been declining in re-
cent months, there were small signs
of growth, too. Consumer confidence
is improving, which — if the trend lasts
- could be reflected in consumption
in 2025. Currently 42% of purchases
are made in promotion.

Hyper- and supermarkets: victo-
ries and woes

SPAR’s president-CEO Gabriella Heisz-
ler told in the roundtable that they are
focusing on store improvements: by
2030 refrigeration equipment will be re-
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placed with more sustainable solutions
and the interiors of 9 INTERSPAR stores
will be redesigned. The cooperation
with Orlen is fruitful, with more and
more DESPAR units opening at petrol
stations, plus the franchise network is
also expanding. The cooperation be-
tween Auchan Magyarorszdg Kft. and
its minority partner has reached the
competition authority stage. Howev-
er, Auchan CEO Viktdria Lucenko said
that regardless of the conclusion of the
deal, they are motivated to achieve
their strategic and operational goals:
the retailer is planning a five-channel
model and envisages opening smaller
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stores and petrol station shops. Gyor-
gy Soskuti, deputy CEO of Bonafarm
pointed out that the company is al-
ready looking abroad for most of its
expansion. They are planning to enter
the milk-scarce markets of the Balkans
and Western Europe, where they would
sell mainly premium products such as
salami. The group’s factories in Szeged
are about to undergo new labour-in-
tensive investments, which foresees fur-
ther recruitment difficulties.

Fast and secure payment expe-
rience

Ferenc Szdsz, business development
director of Mastercard gave a pres-

entation on the future of digital pay-
ment solutions and the opportunities
to enhance the customer experience.
Mastercard'’s goal is to increase the
proportion of debit card payments
from the current 38% to 60-70%. He
stressed that contactless and cashier-
less payment are the key to customer
convenience and satisfaction. Lajos
Szabéd, head of retail at Szerencse-
jaték Zrt. spoke about the compa-
ny’s retail development projects and
plans. Their nationwide network in-
cludes around 7,400 points of sale,
from which 2,000 are exclusively sell-
ing lottery tickets. At these points the
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Bdrczi-Elek
Agnes
beszerzési igazgatd
Muller

Czigdny Ferenc
kereskedelmi igazgato
Ecofamily

vasarlok edukalasara ezen a téren. Az Eco-
family rendszeres innovaciéval is igyekszik
javitani mukodését, igy példaul uj ERP- és
VMS-rendszereket vezet be, illetve mobil-
alkalmazast fejleszt.

— A DéI-100 helyzete egyedi, mivel killon-
bozé méret( Uzleteik széles valasztékot
biztositanak vidéken és kisebb telepllése-
ken, ahol kevesebb a versenytars — mond-
ta Dobi Istvan, a Dél-100 tulajdonosa.

A cég nem rendelkezik sajat markaval,
ezért a piacon ismert, erés markakkal vald
egyuttmukodésre épit, igy biztositva ver-
senyképes arat és széles termékkort a va-
sarloknak. Az egészségtudatos és fenntart-
haté termékek iranti igényekre fokozottan
figyelnek, és az ilyen drucikkeknek kilon
kiemelt helyet adnak Uzleteikben. A cég
két rendkivul sikeres éven van tul forgalom
és eredmények tekintetében is, az idei visz-
szafogottabb gazdasagi mutaték mellett
kihivast jelent fenntartani a névekedést.
Lokalis szerepléként a Dél-100 a helyi pia-
cokon radios és driasplakatos hirdetések-
kel jelen van, a kdvetkezd szintl marke-
tinghez azonban tovabbi befektetésekre
lesz sziikség. Cél tovabba a vasarloi él-
mény erdsitése, kilondsen a személyre
szabott kiszolgélas terén, amelyet kisebb
boltjaikban egyedulalld médon tudnak
biztosftani.

Flérian Laszlo, a Rossmann (akkori) igy-
vezetd igazgatdja kiemelte, hogy a drogé-
ridk sikerének egyik oka a kompakt és jol
optimalizalt druhézterllet, valamint a disz-
kontokra kevésbé jellemzd széles termék-
valaszték.

Dobi Istvdn

Floridn Laszlé
tulajdonos (akkori) Ugyvezetd
Dél-100 igazgatd

Rossmann

Két fontos trend figyelheté meg: egyrészt
a globalizacié és az online logisztika révén
a vilag barmely részérél konnyedén elér-
hetéek a termékek, masrészt a hazai szép-
ségipar is erésodik, kilondsen az arcapo-
as terUletén, ahol helyi markak kezdenek
megjelenni, a kindlatot egészséges ver-
sennyel erdsitve.

Innovacios stratégidja részeként a Ross-
mann modern logisztikai kdzpontot épift,
amely félautomata technolégidval muiko-
dik majd, igy kevesebb eréforrdssal haté-
konyabb raktarozast biztosit a lassu forga-
su termékek szamara. Emellett megujitjak
az aruforgalmi és diszpozicios rendsze-
reiket is, hogy az Uj logisztikai rendszert
zOkkendmentesen integralhassak. Az Uj
kdzpont kdrnyezetbarat megoldasokkal -
napelemekkel és elektromos toltékkel - is
felszerelt lesz.
Szemben més pia-
cokkal, Magyar-
orszagon kilono-
sen erés az a trend,
hogy a vasarlok
drogéridkban szer-
zik be a specialis
kozmetikai és haz-
tartasi termékeket.
- A dm Uzletekben
a vasarlék otthono-
san érzik magukat,
fontos szamukra a
kellemes vasarlasi
élmény — mondta
el Jozsa Mariann, a
dm cégvezetdje.

Jézsa Mariann Szak Zsuzsanna
cégvezetd Consumer Brands

dm Uzletdg-igazgatd
Henkel

A dm kiemelt figyelmet fordit sajat mar-
kds termékeire, amelyeket 6nalld marka-
ként kezel, erés brandépitésre tamaszkod-
va. Ezek a markak mar évtizedek 6ta jelen
vannak a piacon, és magas szintd innova-
ciéval probaljak kielégiteni a kulonféle va-
sarloi igényeket. A sajat markak és gyartoi
markak ardnya ezzel egytt kdzel egyen-
sulyban van, ami segiti a vasarldi lojalitas
megorzését és ndveli az elérhetdséget a
kilonbozé fogyasztoi rétegek szamara.

A dm a digitalizaciora és a vasarldi kényel-
met fokozd innovaciokra is nagy hang-
sulyt fektet, a Németorszagban mar md-
kddd onkiszolgald kasszak hamarosan Ma-
gyarorszagra is megérkeznek.

Szak Zsuzsanna, az idén 148 éves Hen-

kel Consumer Brands Uzletdg-igazgato-

ja a drogériak kiemelkedd teljesitményét
hangsulyozta, ami szerinte nemcsak Ma-

Ahdny siker, annyi recept. Mégis vannak kozés pontok,
amelyek jol kihallhaték voltak a beszélgetéseken. Erdemes
odafigyelni mdsok tapasztalataira, megldtdsaira és
otleteket gyUjteni a tovdbbiakhoz - ahogy a konferencia
hallgatésdga tette az idén is

sification to offer customers different

company is planning to introduce a
new mini terminal system that will
make real-time sales monitoring and
promotional support possible.

The service station channel is
also transforming

Dr Andrds Orosz, retail director of
MOL admitted during the roundta-
ble discussion that fuel sales have
been greatly influenced recently not so
much by fuel prices, but by declining
household incomes and tourism. More
and more people are looking for gas-
tronomic services in addition to fuel
purchases, as indicated by the success
of the Fresh Corner concept. The com-

pany’s sales in the gastro category
have grown by 113% since 2021. Sarol-
ta Vecsey, mobility manager for Shell
in Hungary and Slovenia underlined
that Shell is concentrating on the de-
velopment of shop and convenience
services, such as loyalty programmes
and car washes. Electric chargers,
which aren’t yet a primary source of
revenue at the moment, are seen as a
long-term investment. It was told at
the conference that the price cap had
had a negative long-term influence
on the market, as it caused significant
market distortions by suppressing nat-
ural price movements.

Drugstores at full throttle

Mdiller is closing a successful peri-

od, in part because there is increased
demand for the premium segment

— Miiller is a kind of love brand and
people like to shop there, said direc-
tor of purchasing Agnes Bdrczi-Elek
in the next roundtable. A large se-
lection of branded product is a big
part of Miiller's appeal, but their
high-quality private label products
are also popular with cost-conscious
shoppers. According to head of sales
Ferenc Czigdny, Ecofamily’s product
portfolio is built on strong brands,
while also placing emphasis on diver-

A\

price levels. Their goal is to be able to
adapt to all budgets and customer
needs, and they now sell an average
of 10,000 SKUs in Ecofamily stores.
Dél-100 is in a special situation, as

its different-sized stores offer a wide
range of products in rural areas and
smaller towns, where there are fewer
competitors, explained Istvdn Dobi.
Dél-100 doesn't have its own brand,
so it relies on cooperation with strong
brands that are well-known in the
market and they pay special atten-
tion to health-conscious and sustain-
able products.
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gyarorszagon, hanem nemzetkézi szin-
ten is megfigyelhetd. A véllalat stratégidja,
hogy egy kategdrian belll tobb markaval
is jelen legyen, igy kilonféle vevéi igénye-
ket tud kielégiteni, mikdzben béviti pia-

ci elérését. A Henkel fogyasztéi kutatési

és technikai innovacios bazisa is jelentds
elényt biztosit szamukra minden kategéri-
aban, ugyanakkor ezeknek a kutatasoknak
jelentés hattérkoltségei is vannak.

A Henkel két stratégiai pillérre, az innovaci-
ora és a fenntarthatdsagra épit. A klimaba-
rat gyartas részeként céljuk, hogy europai
gyaraik 2024-re klimasemlegesek legyenek,
globdlisan pedig 2030-ra kivanjak elérni ezt
a mérfoldkovet. Fontos a vallalat k6z6sségi
szerepvallaldsa is Magyarorszagon, amelyet
fenntarthatosagi kezdeményezések tamo-
gatasaval valdsitanak meg, példaul a ,Per-
woll Fenntarthaté Divat Napja” vagy a ,Pink
Oktéber” programon keresztl.

Sikeres mdrkaintegrdcié

A Next Topmodel Hungary cimU msor és
a Henkel Magyarorszag kézotti egylttmU-
kodést bemutatd kiseléadasban Csikesz
Erika, a TV2 Média Csoport digitélis és ér-
tékesitési igazgatdja, és Siba Anna, a Hen-
kel marketingigazgatdja beszéltek arral,
hogyan kapcsolédott a Schwarzkopf Gliss
marka a showhoz.

A Henkel célja az volt, hogy a mérka Uj ar-
culatat népszerUsitse és kozelebb hozza

a magyar fogyasztokhoz, amelynek fon-
tos lépése volt, hogy a gyéztest, Mésza-

ros Lilit, a Schwarzkopf
Gliss hajapolasi termé-
kek Uj markanagykéve-
tévé tette. Az egyltt-
mukodés soran a marka
non-standard, kilon-
leges hirdetési meg-
oldasokat hasznalt:
SZponzoraciés megje- "
lenéseket és termékel-
helyezéseket a mUsor
soran, majd a mdsor
gydztese orszagos kam-
panyarc lett, szerepelt

Csoddlatos pillanatokat élink dt minden évben a
csutortok esti galavacsordn, hiszen nagyon sok dij
taldl gazddra. Az idei Eletm{dijat, hosszu méltatassal,
nagy koszontével és még nagyobb szakmai és emberi
megbecsiléssel So6s Zoltdn, a Sodés Tészta alapitdja

NEXT TOP MODEL HUNGARY

A drogérid-kerekosztol kdzben kerilt
bemutatdsra a Henkel és a Tv2 sikeres
egyuttmikodése Csikesz Erika, a Tv2
Média Csoport digitdlis és értékesitési
igazgatdja és Siba Anna, a Henkel
marketingigazgatdja dltal

adashelyi kommunikacios eszkozokon is, és
szamos eseményen képviselte a markat.
A kampany sikerét az NIQ és a TV2 cso-
port mérései is igazoltak, és a Henkel a jo-
vében tovabbi egylttmikodéseket tervez
hasonlo integralt megolddsokkal
(példaul a Megasztar és a Dan-
cing with the Stars keretében),
mig a TV2-hoz is tobb Ujszert
megkeresés érkezett az egyltt-
mUkoddésre.

Dijak és dijazottak

Az idei Business Days konferen-
ciarol sem hidnyozhatott az oly
sokak altal vart galavacsora, ami-
kor nem csak a vendégek és a
terem 6ltozik diszbe, de a dijat-
addk és dijazottak szive is.

Idén is megannyi dij kertlt kiosztésra. Elsé-
ként rendhagyé médon, egy egyedi gra-
fikdju Herendi-tanyér kerlt dtaddsra Ho-
vanszky Laszlonak, a ma mar tiszteletbeli
0rokos elnoki cim tulajdonosanak, a Lanc-
hid Klub elsé, alapité elndkének, a 21 évnyi
elnoksége emlékére. Az dtadast kdvette
hagyomanyosan az idei Eletmidij-atadas,
amelyet Sods Zoltan, a Sods Tészta tulajdo-
nosa, alapitdja vett &t. Ot kdvették az Ev Ke-
reskeddje verseny nyerteseinek gratulaci-
0ja, akik az idén tobb kategdriaban kaptak
elismerést. (szerk. megj. Részletes beszdmo-

16 @ 44-58. oldalon taldlhatd - szerk. megj.)

A dijak sorat zarta a szlletésnapos cégek és
markak Uinneplése zarta, akik idén is a szin-
padon fogadtak a szakma elismeréseit a
szervezok tolmacsoldsaban, majd kovetke-
zett a hatalmas szlletésnapi torta. A hajna-
lig tartd jo hangulatot idén is a Vegas Show
Band és a Bon-Bon egyittes garantalta.

21 év emlékére: Hovdnszky Ldszlé 2003-t6l volt alapitd
elndke a Ldnchhid Klub Egyesuletnek. Pozicidjdt idén
szeptemberben, 21 év utdn adta dt Székdacs Tibornak,
aki szintén a Klub alapité tagja. Hovanszky Lészl6

a tovdbbiakban tiszteletbeli 6rékés elndki cimmel
folytatja a munkdt az Egyesuletben

1 LT LT e eiiaiel
ek hosszU sorban a jubildlé cégnevek és
markdk, hogy aztdn a Business Days gdlavacsordjdn a
teljes szakma gratuldcidjdt tolmdcsoljuk a szinpadon,
egyedi grafikdju és festésu, névre sz6l6 Holldhdzi

TV-, online, kultéri és el-

vehette dt. EzUton is szivbél gratuldlunk!

porceldnvdzaval. Boldog sziletésnapot kivdnunk!

LdszI6 Fldridn, managing director
of Rossmann stressed that one of
the reasons for the success of drug-
stores is the compact and well-opti-
mised store space, together with the
large selection of products, which is
less typical of discounters. As part of
its innovation strategy, Rossmann is
building a modern logistics centre
that will use semi-automated tech-
nology to ensure more efficient stor-
age of slow-moving products. Cus-
tomers feel at home in dm stores,
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as a pleasant shopping experience

is important for them, told man-
aging director Mariann Jézsa. Dm
treats its own brands the same ways
as manufacturer brands, relying on
strong brand building work. These
own brands have been present in the
market for decades and seek to meet
different customer needs with a high
level of innovation. Dm is also focus-
ing on digitalisation and innovations
to enhance customer convenience.
Zsuzsanna Szak, general manager

/4

of Henkel Consumer Brands empha-
sised the outstanding performance
of drugstores. The company’s strat-
egy is to have several brands within
a category, so that Henkel can meet
different customer needs while ex-
panding its market reach. The com-
pany’s plan is to make its European
factories climate neutral by 2024.
Successful brand integration

In a short presentation about the
cooperation between the television
programme Next Topmodel Hun-

gary and Henkel Magyarorszdg, Eri-
ka Csikesz, sales and digital director
of TV2 Media Group and Anna Siba,
head of marketing at Henkel talked
about how the Schwarzkopf Gliss
brand was tied in with the show.
Henkel's goal was to promote the
brand’s new image and bring it clos-
er to Hungarian consumers, an im-
portant step in which was to make
the winner, Lili Mészdros, the new
brand ambassador of Schwarzkopf
Gliss hair care products.
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A Business Days pénteki napja az egész
heti megfeszitett figyelem utan, a ko-
zelgé hétvégére készilve a levezetésrél
szolt. Az intellektus adatokkal és informa-
ciokkal valo feltoltését kovetden a zard
napon a lelki aspektusrol esett szo.
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Dr. Almdsi Kittivel kezdeni a napot hihete
mindig. Most sem volt mdsként. Mindig taldlo,
kékemény igazsdgok, ahogy azt megszoktuk

Dr. Almasi Kitti ,El-
varratlan szalak” ci-
mU kényve kapcséan
Krizso Szilviaval
folytatott beszélge-
tésének témajat a
feldolgozatlan ese-
mények, lezaratlan
konfliktusok min-
dennapi életlinkre,
dontéseinkre gyakorolt hatasa adta. Ezek
kezelését a klinikai szakpszichologus a
sebtisztitdshoz hasonlitotta, ami kezdet-
ben fj, de a tisztuldssal — modszeres fel-
dolgozéssal, lezéréssal — az ember egy
id6 utan kezdi jobban, kdnnyebben érez-
ni magat.
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Dr. AlImdsi Kitti
klinikai szakpszicholdgus

Az 6nelfogadds utjdn

A depressziorél szolva a szakember fel-
hivta a figyelmet arra, hogy a kilatasta-
lansdg érzése nem egyenld a depresszid-
val, de annak egyik tineteként komolyan
kell venni. Nem véletlen, hogy Magyar-
orszagon kilondsen magas a szekunder
alkoholizmus ardnya, amely jellemzéen

a szorongésos vagy depresszids tlinetek
enyhitésére szolgal. A megoldés emiatt a
mogottes depresszio kezelésére alapul.
A kildtastalansag érzésén a gondolko-
dasmod megvaltoztatasa segithet felll-

tlen éimény

emelkedni. Rugalmassaggal, elkotele-
zettséggel, szorgalommal és kitartassal
sokat el lehet érni, és a sikerkulturakban a
kérnyezet rendszerint tdmogatd ebben.
Az 6nallo gondolkodast, a kiemelkedd

eredményeket veszélyesként kezelé or-

szagokban azon-
ban a siker sajnos
gyakran rosszin-
dulatot és irigy-
séget szUl, ami
alddssa az egyén
boldoguldsédnak
lehetdségét.
Almasi Kitti gy
Vvéli, a legtobb el-
varratlan szal on-
al magunkkal kap-
csolatos, hiszen
minden helyze-
tlinket sajat hozza-
alldsunk és belsé vildagunk hataroz meg.
Ha sikertl elindulnunk az 6nelfogadas
Utjan, az életlink tobbi tertletén — akar

a karriertinkben - is pozitiv valtozésokra
szamithatunk.

A krizishelyzetek kihivasainak megoldasa
soran épil az dnbecsuléstink: ahogy ki-
|épUnk a komfortzonankbdl, ralathatunk,
mennyire vagyunk képesek helytallni. A
szakember rdmutatott, hogy hazankban
kevesen forditanak energidt megel6zés-
re, leginkabb csak a problémak, a ,baj”
kezelésére mozdulnak. Pedig az eréfor-
rasainkat j6 dolgok és célok mentén is
mozgosithatnank.
Ez a beallitodas ré-
gionkra jellemzé,
ahol a tdmegbdl
vald kitlinés az év-
tizedekig fennallo
— és bizonyos te-
rileteken, példa-
ul az oktatdshan
még mais jellem-
76 — uniformizalt
kdrnyezet oroksé-
ge okan sokakban
még ma is félel-
met kelt. A félelem
visszahuz, eltereli a
figyelmet a célok-

jelent. A lehetéség

rol, és akadalyozza a megvaldsitast — 6sz-
szegezte gondolatait Almasi Kitti.

A tUkron innen és tul

A tUkor hazudik”
cim eléadésat Kri-
7506 Szilvia mUsor-
vezetd, motivacios
eléado egy, a Sém-
son cimd filmbdl
vett idézettel kezd-
te, mely szerint ,A
mese lehetéséget

Krizsé Szilvia
mUsorvezeto,

, , motivécids eléadd
remenyt, a remeny

lazadast”. E gondolat a masokkal valo vi-
szonyainkon tul, az énmagunkhoz f(iz6-
dé kapcsolatunkra is alkalmazhatd, és fel-
lazadhatunk sajét negativ gondolataink,
rogzilt tévhiteink, hiedelmeink ellen,
melyek akadalyoznak, gatolnak szemé-
lyes fejlédéstinkben.

A szakember sajat életlinket egy film-
hez hasonlitotta, melynek nem csak f&-
szerepldi, de forgatékdnyvirdi, drama-
turgjai és rendezéi is alapbdl mi magunk
vagyunk. Tehat mi donthettink arrdl, kit
akarunk ebben a filmben szerepléként
latni, sét arrdl is, hogy az éppen futd film
helyett masikban akarunk-e szerepelni.
Ehhez az kell, hogy belenézziink a tukor-
be, &szintén raldssunk sajat korldtaink-

ra és eréforrasainkra, és elmagyardzzuk a
minket evoluciésan minden bajtél meg-
ovni vagyo elménknek, ha rossz uton ja-
runk.

A
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Fantasztikus el6éadds volt az idei pénteken is Krizsé
Szilvigtél - aki még nem hallotta, nem is gondolja, hogy
milyen sokat vesztett eddig. Nem Uugy, mint a Business
Days résztvevéi, akik nem elészor hallhattdk, de ismét
mds témdban. Sokat adott ezuttal is mindenkinek

On Friday at the Business Days con-
ference it was all about winding
down after a week of intense focus, in
preparation for the upcoming week-
end: the final day was about spiritual
matters. Dr Kitti Almdsi’s conversa-
tion with Szilvia Krizsé about her new
book analysed the influence of un-
resolved events and conflicts on our
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daily lives and decisions. The clinical
psychologist compared treating these
issues to wound cleansing, which in-
itially hurts but thanks to the cleans-
ing — systematic processing and clo-
sure —one starts to feel better after a
while. Speaking about depression, she
pointed out that a feeling of hopeless-
ness isn't the same as depression, but

/4

should be taken seriously as one of its
symptoms. Kitti Almdsi believes most
of the loose ends are self-inflicted, be-
cause all of our situations are deter-
mined by our own attitudes and our
inner world. If we can set off on the
path of self-acceptance, we can ex-
pect positive changes in other areas
of our lives, including our careers.

Two sides of the mirror

Presenter and motivational speaker
Szilvia Krizsé started her presenta-
tion with a quote from the film Sam-
son: "Afairy tale is an opportunity.
Opportunity is hope, hope is rebel-
lion”. Besides our relationships with
others, this idea can also be applied
to the relationship with ourselves,
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A sajat élményekkel, egy gondolatkisér-
let és egy meditacids gyakorlat tanul-
sagaival tarkitott el6éadas egyik kdvet-
keztetése, hogy bizony sokszor nincs
szUkségUnk kulsé ellenségre, mert arra
ott vagyunk mi magunk. Mi magunk,
akik — mint arra Krizs¢ Szilvia felhivta a
figyelmet — sokszor azzal sem vagyunk
tisztdban, mit is szeretnénk valodjaban,
hogy a vagyaink valéban a mi vagya-
ink-e, vagy csak a benniink 1évé, sok-
szor meg nem értett megfelelési kény-
szerbdl fakadnak azért, mert elismerést
szeretnénk.

Az Onismereti Uton elinduldk egészen
érdekes felismerésekre juthatnak, és el-
képeszt6 dtalakuldson mehetnek &t. Egy
nem a helyén Iévé, motivélatlan, ma-

ga kordl problémédkat generdlo alkalma-
zott példaul komoly kdrokat tud okozni
egy cégnek. Am igaz ez dnmagunkra is —
mutatott rd —, hiszen éridsi kdrokat okoz-
hatunk magunknak is azzal, ha benne
maradunk olyan helyzetekben, ahol ne-
kiink nem jo. A dontéseink arat pedig va-
lakinek mindig meg kell fizetnie. J eset-
ben ezek magunk vagyunk, de sokszor a
csalddunk, a munkatérsaink, az egészsé-
glnk latja ennek a karat.

Erdemes és hihetetlentl felszabadito tud
lenni az, ha kiléplink a megszokott ke-
rékvagasbdl, és elengedve a masok véle-
ménye folotti aggodast elkezdjik meg-
talalni a sajat utunkat — véli Krizso Szil-
via. Mert a kdzvélekedéssel ellentétben
akkor is lehettink valakik, ha csak a kor-
nyezetiinkben néhany emberre, vagy a
csalddunkra hatunk, és akkor is lehettink
jok, ha a kilvildag minket senkinek nem
tart.

Ajandékként

megélni a napokat

Vujity Tvrtko ,TUl minden hatdron” cimd
eléaddsaban izgalmas életrajzi torténe-
tekkel illusztralta, hogy munkaja sordn
mennyi pillanatnyi dontést kellett hoznia,
és soha nem volt ideje az elszalasztott le-
hetéségek folott sirankozni.

Ugy vallja, hogy nem Ujsagird, hanem a
vilag legjobb embere akar lenni, ami va-
|6szinlleg nem fog Osszejonni, de ez egy

Tapolca - 2024

Jovére 50 éve lesz, hogy az
FMCG-szakmaban dolgozom.
Ebbdl 15 évet a kiskereske-
delemben, 15 évet a gyartoi
szektorban, 20 évet a tandcs-
addi terUleten tevékenyke-
dem, tapasztalataim sokré-
tdek a szakmakat, projekte-

#

Masodszor: a tanulés orokké tar-
t6 folyamat (még nekem is), te-
hat nincs megallds egyik szak-
maban sem, kilénosen a napi
fogyasztasi cikkek esetében,
ahol percenként véltozik a pi-
ac, a fogyasztd és a vasarld is.

Harmadszor: 6rom talalkozni

ket illetGen.

Amidta a Trade magazin a
Business Days konferencia-
kat, szakmai seregszemlét
tartja, immar tdbb mint 20 éve, szinte
mindegyiken részt vettem, és remélem,
még egy-kettdn ott leszek. Az elsétdl az
utolsoig, mindegyiken jol éreztem ma-
gam. Ajanlani tudom azoknak, akik még
nem vettek részt ez idaig ezeken. Miért
is? Valaki kérdezte: Nem unalmas min-
den évben ott lenni? Rogton tudom ra
a vaélaszt, nem hezitalok. Micsoda kérdés
—vagom vissza felhdborodottan. Ott kell
lenni, aki kimarad, az lemarad — mon-
dom frappansan —, nem lehet kérdés.
Miért is? — gondolkodtam az érveken,
melyek sorjaztak a fejemben.

Nézziik csak: el¢szor is ez az egyetlen fo-
rum, mely 6sszefogja, napra készen ta-
jékoztatja, vitdra hivja az FMCG-szakma
képviseldit, pdtolhatatlan és utolérhe-
tetlen. Az 5 nap mindegyike tematikdjat
nézve aktudlis, betekintést enged a jelen-
legi helyzetbe, és kenddzetlendl tikrot
tart az el6adoknak és a résztvevéknek is.
Kinek-kinek érdekl6dése, munkakore, cé-
ge szerint érdemes jelen lenni és az el-
hangzottak fliggvényében magara is-
merve a tanulsadgokat levonni, melyek
maris mutatjak, megérte a jelenlét.

Karrier&Stilus

Csik Kldra

tulajdonos-Ugyvezetd

a szakma prominens képvise-
|Givel.

Ismerésokkel feleleveniteni a
kapcsolatot, vagy éppen meg-
ismerkedni Uj szakemberekkel, mert az
id6 halad, és lassan, de biztosan az id6-
sebbek dtadjék helylket a fiatalabb szak-
embereknek. A tudas dtadasa nemes fel-
adat, Uj emberek modszerek, tapasztala-
tok megismerése kotelezd mindenkinek,
aki teljesitményét névelni akarja, és ré-
szese akar lenni szakma sikerének.
Mindharom ismérv teljesilt az idén is, te-
hét pipa, a napirend alapjan, a szakmai
és informalis programok tekintetében is.
Az egyes napok végén johet a buli, a
tombola (idén lemaradtam a nyere-
ményrdll), a mUsor, a beszélgetés.

A 4 nap tartalmas el6adasai, beszélge-
tései utan a péntek, a zarébnap mindig
tartogat meglepetést, élményt és sz6-
rakozast is egyben, ami mélton 6sszeg-
Zi, befejezi a hetet. Utdna mar johet az
értékelés, Ulepedés, a gyakorlatban valod
alkalmazas és a jové évi Trade magazin
Business Days konferencia idépontjanak
befrdsa a naptarba, nehogy kimaradjon
az idétervbdl.

Jovére Ujra taldlkozunk! 2025. szeptem-
ber22-26. Es még egy meglepetés hét-
végéreis... /

Tapolca - 2024

Since Trade magazin has been organising the Business Day conference — the story began more than 20 years
ago - have attended almost all of them and | hope to be there at a couple more. From the first to the last,
I had a great time at every one of them. Why? It is the only forum that brings together the representatives
of the FMCG sector, discussing what is new in the trade. Learning is a never-ending process, so there is no
stopping in any profession, let alone the world of FMCG, where the market and consumers change by the
minute. Thirdly, it is always a pleasure to meet the best representatives of the profession, to stay in touch
with those | know or to meet new people. Passing on knowledge is a noble task and learning new people’s
methods and experiences is a must for anyone who wants to improve their performance and be part of
the success of the trade. See you at the next Business Days, on 22-26 September 2025! 7

and we can rebel against our own
negative thoughts, our misconcep-
tions and beliefs that block person-
al development. She compared our
lives to a film, in which we aren’t
only the protagonists, but also the
scriptwriters, dramaturgs and di-
rectors. This means we can decide
who we want to be in this film, and

whether we want to be in another
film instead of the one we are cur-
rently in: we need to stand in front of
a mirror, take an honest look at our
own limitations and resources, and
explain to our minds if we are on the
wrong track. One of the conclusions
of this talk — which featured person-
al experiences, a thought experi-

ment and a meditation exercise — is
that often we don't ‘need” an exter-
nal enemy, because we can be our
own enemy.

Every day is a gift

In his presentation Tvrtko Vuji-

ty told fascinating biographical
stories to illustrate how he had to
make lots of split-second decisions

\\ 2024/12-2025/1 ade 39

in his life, and that he has never
had time to lament over missed
opportunities. His credo is that he
doesn’t want to be a journalist, he
wants to be the best man in the
world, which probably won't hap-
pen, but it is a dream that no one
can take away from him. For him
freedom is more important than ti-
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olyan 4lom, ame-
lyet senki nem ve-
het el tole.

Szémara sokkal fon-
tosabb a szabad-
s&g, mint a kilon-
b6z6 rangok és ci-
mek — megfogadta
maganak, barmi-
lyen pozicidja lesz is
az életben, az soha-
sem fog gy kezdédni, hogy al-, és soha-
sem fog Ugy végzddni, hogy helyettes.
Egyszerlien maga akarja irdnyftani a sa-
jat életét.

Legy&zhetetlen embernek érzi magat,
akiben lehet ugyan fizikailag kart okoz-
ni, de lelkileg egyik legerésebbnek érzi
magat.

Torténeteivel ravilagitott arra, mekko-

ra esélylink van a szerencsére, és meny-
nyi lehetéséglink van masoknak segiteni.
A maga életét éli, ami hihetetlen szabad-
sagérzetet ad neki. Jelenlegi lakohelyét,
Hawaiit azért is szereti annyira, mert a
polinéz kultdra arra tanit, hogy az ember
ne csupan a természetben, hanem a ter-
mészettel egyltt éljen. Ez a szemlélet a
tisztelet és az 6sszetartas jegyében for-
malja a szigeten a mindennapokat, és az
emberek boldogsaga nem a masik ka-
ran alapul.

Vujity Tvrtko

riporter

Az életlink minésége gyakran dnkénte-
lendl is ©sszehasonlitasra késztet. Mint
elmondta, egy korabbi nemzetkozi fel-
mérésben, amelyben az emberek elége-
dettségét mérték, Magyarorszag az ak-
kor vizsgalt 120 orszag kodzott minddssze
a 117 helyet érte el. Szomort latni, hogy a
panaszkodas, a gyUlolkddés és a politika
mennyire rdnyomja bélyegét a minden-
napokra. Tvrtko Ugy latja, nem vagyunk
tudatdban, mennyi szépség rejlik az éle-
tlinkben, amelyet mi magunk rontunk
meg azzal, hogy a nehézségekre kon-
centralunk.

gyengult emberek példajaval szemlél-
tette. Tudvan, milyen tulélni egy habo-
rut, ahol a lelke meghalt, minden egyes
napot ajandékként él meg, és képes ér-
tékelni az olyan ,egyszer(i” dolgokat is,
mint amilyen egy pohar hideg viz, ame-
lyért vannak helyek, ahol ¢rakig kell gya-
logolni.

Zarasképpen hangot adott az emberi
kapcsolatokba és azok potolhatatlansa-
gaba vetett hitének, jelezve, mi dontiink
arrdl, hogy a 117 helyrél elérébb Iépunk-e
a 116. helyre, vagy még elébbre. 7/

Hawaii-on élve némiképp tavolrdl
ralatva a hazai viszonyokra egyet-
ért a baratja, Kembe Sorel dltal
megfogalmazottakkal, miszerint
Magyarorszag egyik legnagyobb
problémaja az, hogy nem tudunk
6szintén nevetni, és dllanddan a
multba, a problémainkba kapasz-
kodunk. Pedig az életlink megval-
toztatasa a sajat keztinkben van.
Hitvalldsa, hogy egy életlink van,
melynek minden pillanatdt meg
kell becsilntnk. Ha pedig jol ba-
nunk magunkkal, masoknak is ak-
kor adhatunk.

Az élet korforgasaba vetett hitét az
erés emberek teremtette jé vilag,
és a jo vildg kényelmében meg-
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Szenzdcidés hangulatban telt a péntek,
amelyen az i-re az utolsé el6add, Vujity
Tvrtko tette fel a pontot. Az eléadds utdn
két konyvét is dedikdlta a résztvevéknek,
akik kozel 1,5 érdt tirelmesen sorban
dllva vartdk a névre szoélé aldirdst

tles and positions: he simply wants
to control his own life. His stories
made the audience realise how
big a chance they have to be lucky

and how many opportunities they
have to help others. In his view
Hungarians are often unaware

of the beauty in their lives, which

they spoil by focusing on the diffi-
culties. Luckily we have the power
to change our lives — we have one
life and we must cherish every mo-

ment of it. The speaker concluded
by expressing his faith in human
relationships and their irreplacea-
bility. 7
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Markak \dbngomo - avagy mi a kbzos
a Coca-Coldban, a Kinderben és a Riskdban?

Bar 2025-ban a gazdasagi | Brand Footprint dijak - idén elészor
és politikai kihivasok miatt o R ) _
, o A CPS-YouGov idén hdrom kategoriaban hirdetett meg dijakat a Brand Footprint kuta-
nehezitett pO|UOn kellett tas alapjan. A ,Most Chosen Brand”, azaz a legtobbszor vélasztott marka kategoriaban
a markdaknak mozogniuk, azt a markat dijaztak, amelyet Magyarorszagon a legtébbszor valasztottak a vasarlok
voltak, amel gek ké pesek 2023-ban. A Rising Star” kategoria gydztese a Magyarorszagon legnagyobb CRP-mu-
. .. . tatészam novekedést eléré marka lehet, mig a ,New Breakout Brand”, azaz feltérekvé
voltak tovabb novekedni marka kategdridban az elismerés annak a mérkanak jart, amely Ujonnan ker(lt be a
- dllapitotta meg az idén 20 legmagasabb CRP-mutatészammal rendelkezé markék taboraba.
mar a CPS-YouGov dltal A dijakat Turcsén Tinde, a Consumer Panel Ugyvezetd igazgatdja adta at. /

koordindlt nemzetkdzi
Brand Footprint kutatds.
Az eredmények az idei
Business Days alkalmdaval
kerUltek bemutatdsra

- most elészdr egy

dijagtadoval egybekotve.
Szerz6: Tisza Andrea

vasarlok Eu-
A ropaban

egy év alatt
mintegy 71 millidrd
alkalommal hoz-
nak markavalaszta-
si dontést. A mar-
kdknak pedig nem
voltkénnyda hely-  Bakonyi-Kovdcs
zete 2023-ban, hi- Krisztina
szen gazdasagi ne- éizset;z)tu(é”svcsodo
hézségekkel kellett
megklzdenitk, és bizonytalan politikai
kornyezetben kellett helyt dllniuk. Mégis

A Mogyororszogon 2023 ban legtébbszor vdalasztottnak a Kinder morko
bizonyult. A fantasztikus eredményért jaré dijat a Ferrero képvisel6i,
Fabio Grilli Ugyvezetd igazgatd, valamint Heiter Anita, Gonda Eva, Mdri

Jozsef és Telkes Andrds vették at

voltak olyan markak, amelyek mindezen 1 ( - L

kihivasok ellenére névekedni tudtak. Az elérését tavaly legnagyobb A 2023-ban a 20 legtébb foggosztohoz
Bar a sikerhez vezetd Uton szamtalan kii- mértékben ndéveld Riska mdrka eljuté marka kodzé belépd New

o . érdemelte ki a Rising Star Breakout brand dij pedig a Szilas Food
16nboz6 strategiat alkalmaz'gak,a bran- kategéria dijat, melyet az Alféldi Lucullus mdrkdjat illeti, amelyet a cég
dek, egyvalami kézos nagyjabol minden Tej Kft. képvisel6je, Hang Csaba képvisel6je, Barabdsné Andrds Eva
novekvd markdban, mégpedig az, hogy Ugyvezetd igazgato vett Gt kereskedelmi vezetd vett Gt

a penetracidjukat ndvelni tudtak, tehat

egyre tobb vasarlot voltak képesek el- Brand Footprint Awards - for the first time this year

érni. A Brand Footprint kutatasnak pon- This year CPS-YouGov announced awards in three categories, based on the Brand Footprint research:

Most Chosen Brand, Rising Star and New Breakout Brand. Tiinde Turcsdn, managing director of Consumer

tosan az a célja, hogy egy olyan objek-
) 9y €9y oy ) Panel presented the awards to the winners. 7/

tiv keretrendszert teremtsen a markak

Brand footprint - or what do Coca-Cola, Kinder and Riska have in common?

The results of the Brand Footprint re- goal is to provide an objective frame- three factors: the population of a given  er brand 43.6 million times in Hungary
search coordinated by CPS-YouGov work for comparing brands, tracking area (continent, country or the whole in 2023. The brand reaches 82% of the
were presented at this year’s Business the brand choices of consumers. world), the percentage of households 4 million households in Hungary and
Days conference — for the first time to- What is CRP? the brand reaches in that area, and on average was purchased 13 times per
gether with an awards ceremony. Euro- — Consumer Reach Point (CRP) is the the average number of interactions the  household, and the product of these
pean consumers make around 71 billion  most important metric in the Brand brand has with consumers per year. three figures is the Consumer Reach
brand choices a year. Brand Footprint's  Footprint research, and it is based on For instance shoppers chose the Kind- Point indicator. In 2023 there were 900
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Osszehasonlitdsara, amelyben nyomon
kovethetd, hogy fogyasztok millidi nap
mint nap mennyi markavalasztasi don-
tést hoznak meg.

Mi az a CRP?

A Brand Footprint kutatas leglényege-
sebb mutatdszéma, a Consumer Reach
Point (CRP), amely harom tényezén ala-
pul: az egy adott tertlet (kontinens, or-
szag, vagy éppen az egész vilag) népes-
ségszaman, a marka altal e tertleten be-
|Gl elért hdztartdsok szézalékos aranyan,
illetve a markak vasarlokkal valo interak-
cidinak atlagos éves szaman.

A Kinder markat Magyarorszagon 2023-
ban 43,6 milli¢ alkalommal vélasztottak.
A 4 millié magyar hdztartas 82%-at elérd
markat egy haztartas dtlagosan 13 alka-
lommal vasarol, e hdrom szdm szorzata
adja a Consumer Reach Point mutatoé-
szamot.

Nehéz éve volt tavaly
a mdrkdknak

A markdknak egy bizonytalan politikai
kornyezetben, nehéz gazdasagi korul-
mények kozott kellett tavaly helytall-
niuk. 2022 végén — 2023 elején végig-
sOport Europan a megélhetési valsag,
a hdztartdsok megélhetési koltségei
emelkedtek, emiatt legtobbjik meg-
szoritotta sajat kiadasait és az élelmi-
szer-vasarlas volt az egyik olyan terllet,
ahol érezhetéen visszafogtdk a kolté-
seket.

A héztartasok a legkulonfélébb valsag-
menedzselési stratégidkat alkalmaztak
—t6bb boltba tértek be vasarolni, és ott
szerezték be a sziikséges élelmiszereket,
hédztartasi és vegyi arut, ahol megérte;
hajlanddk voltak egy jo promocio-akcid
kedvért olyan lancokba is ellatogatni,
amelyek amugy nem tartoznak bele a
rendszeresen latogatott boltkorikbe.
Ez a viselkedés 2023-ban az azt megeld-
76 évhez képest 900 millidval tobb va-
sarlasi alkalmat szUlt Eurdpaban, ami el-
vileg a markdk szamdra is nagy poten-
cialt jelenthetett volna. Am figyelembe
véve a tényt, hogy a vasarldk a megél-
hetési valsag kozepette a diszkontokat
részesftették elényben — mintegy 6%-
kal tobb vasarlast vittek at a diszkontok-

ba, melyek forgalma 13%-kal nétt —, ma
mar latszik, hogy ez az adédo lehetdség
nem a markaknal csapddott le.

2023 masodik felétél mérséklédott az
inflacio, felpuhultak a valsagkezeld stra-
tégidk, és csokkenni kezdett a kereske-
doék kozotti véltogatas eurdpai szinten,
és a prémium szegmensbdl torténd le-
felé véltas is mérséklédésnek indult.

Globdlis szinten legtdbbszoér
a Coca-Coldra esik a vdlasztds

A 2023-ban globalisan legtdbbszor va-
lasztott markak listajan az 1. helyen a
Coca-Cola all, melyet tébb mint 8 milli-
ard alkalommal valasztottak a fogyasz-
tok. A 2-4. helyen egymdshoz nagyon
kozeli eredménnyel a Colgate, a Mag-
gi és az Omo mérka szerepel, melyekre
4,4-3,5 millidrd alkalommal esett a vasar-
|6k vélasztasa. Az 5. helyen a Knorr mar-
ka szerepel.

Leggyakrabban Eurdpédban is a
Coca-Colat vasaroljak a fogyasztok.

Az elsé négy helyezett sorrendjében
nem igazan volt valtozas az eléz6 évhez
képest: a 2. helyen a Kinder marka sze-
repel, a 3.a Dr. Oetker, a 4. helyen a Lay’s
all. Az Eurdpéban legjobban teljesité ot
marka rangsoraba 2023-ban az 6todik
helyen a Milka kerdlt be.

Ranglista a diszkontokban
2023-ban a diszkontok erételjesen no-
vekedtek, és voltak olyan gyartdi mar-
kdk, amelyek képesek voltak meglova-
golni ezt a diszkontosodasi hulldmot.
A csatornaban legjobb eredményt el-
ért 20 marka rangsoraban szerepel a
Coca-Cola, a Kinder és a Dr. Oetker is.

Eurépdban és
Magyarorszdgon is
sikeres a Kinder

2023-ban a Kinder mérka Eurépaban

21 piacbdl 12 piacon tudta névelni az al-
tala elért fogyasztok ardnyat. Kulon ér-
dekesség, hogy e 12 piacbhol Magyar-
orszag jarult hozza leginkdbb a marka
novekedéséhez. Hazdnkban tehdt a leg-
gyakrabban vélasztott markék rangsora-
ban 1. helyen a Kinder mérka all, melyet
sorrendben a Coca-Cola, a Mizo, a Mil-
ka és 5. helyen a Hell marka kovet. A Hell

A kutatdsrol

A Brand Footprint egy globdlis felmérés,
amely 5 kontinens 62 orszagaban zajlik,
és tobb mint 42 ezer FMCG-markét fed
le. A legfrissebb eredmények a 2022 no-
vembere és 2023 oktobere kdzotti id6-
szakra vonatkoznak. A kutatds azokat a
markakat veszi figyelembe, amelyeket
a haztartasok otthoni fogyasztasra va-
sarolnak, igy nem tartozik a kutatas la-
tékorébe a frissaru-piac.

A Brand Footprint kutatast a Consumer
Panel és a Kantar Worldpanel kozdsen
végziimmar 12 éve. 2024-t6| kezd6dden
pedig azt a CPS-YouGov koordinalja.
A kutatds eredményei publikusak, mind
ariport, mind pedig az 50 legmagasabb
CRP-eredményt eléré markat tartalma-
76 adatbazis szabadon hozzaférhetd
globadlis szinten és a kontinensek, va-
lamint az orszagok szintjén is online. //

About the research

Brand Footprint is a global survey covering
62 countries on 5 continents and more than
42,000 FMCG brands. The latest results refer
to the November 2022 - October 2023 period.
Consumer Panel and Kantar Worldpanel have
been doing theBrand Footprint research for 12
years. From 2024 it is coordinated by CPS-You-
Gov. The results of the research are available to
the public: both the report and the database
of the 50 brands with the highest CRP scores
arefreely accessible online at global, continent
and country level. 7

esetében azonban nem csak a magyar-
orszagi, de az eurdpai teljesitményt is
érdemes megnézni — az itthon 42%-0s
penetraciot elért marka jelentésen no-
velte a CRP-mutatdszamat eurdpai szin-
tenis.

Red Bull és Riska

A CRP-mutatdszém alapjan a legna-
gyobb ndvekedési Utemet Eurépdban a
Red Bull, Magyarorszdgon pedig a Ris-
ka érte el.

A Red Bull 1,4 millidval tobb hdztartas-
hoz jutott el Eurépaban 2023-ban, mint
az azt megel6zé évben. A Riska altal
elért haztartasok ardnya is jelentésen

- 53%-ro6l 60%-ra — ndvekedett Magyar-
orszagon./

million more shopping occasions in
Europe than in 2022, but shoppers fa-
voured discounters in the midst of the
cost-of-living crisis — with around 6%
more shopping at discounters, which
saw sales increase by 13% — so brands
couldn't really profit from this trend.

Globally Coca-Cola is the most
popular choice

Coca-Cola ranks No.1 on the list of brands
most chosen by consumers globally in
2023, with more than 8 billion consum-
er choices. In 2023 the Kinder brand was
able to increase its share of consumers

in 12 of 21 European markets. From these
12 markets Hungary was the biggest con-
tributor to the brand's growth: here the
Kinder brand, is the 1 in the ranking of
the most frequently chosen brands, fol-
lowed by Coca-Cola, Mizo, Milka and
Hell. In terms of the CRP indiicator, Red

Bull achieved the highest growth rate in
Europe, while Riska produced the biggest
growth in Hungary. Red Bull reached 1.4
million more households in Europe in
2023 than in the previous year. The share
of households reached by Riska in Hun-
gary grew from 53% to 60%. /'
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Avildg legjobb FMCG-rekldmia

A nézbék elfogadjak, hogy rekldmot kapnak, cserébe

elvarjak, hogy az szérakoztasson. Ez tartja é

etben

a rekldmok hatékonysdgat - Tolnai Gabor, a Kantar
Hoffmann divizidigazgatoja a vildg legjobban teljesitd
FMCG-rekldmijait mutatta be a Business Daysen.

televizids rekldmok vi-
lagdban szamos rangos
megmérettetés létezik

(EFIT, Cannes-i Reklamfeszti-
val, Aranypenge), a Kantarnal
azonban a rekldmokat nem a
szakma, hanem a fogyasztok
értékelik. Ennek eszkoze a Kan-
tar LINK+ kutatasi modszerta-
na, amelyet mar tobb mint 260
ezer reklam elemzésére hasz-
naltak vildgszerte, lehetévé téve az ered-
mények globalis szintl 6sszehasonlita-
sat. Ez a felmérés nem csupén kvanti-
tatfv, kérdéives adatokra tdmaszkodik,
hanem facial coding technikat is hasz-
nal: a résztvevék arcmimikajat is vizsgal-
ja. Emellett a modszertan az utobbi idé-
ben Uj Al-modullal is kiegészilt, aminek
segitségével akdr emberi kozremikodés
nélkdl is elemezhetdek a rekldmok a ko-
rabbi tesztek alapjan kialakitott, rendki-
vUl preciz adatbézisra tdmaszkodva.

A Kantar LINK+ a rekldamok
sikerességének mérésére két
alapveté mérdszamot alkal-
maz, amelyek egyltt adnak
atfogo képet egy kampany
sikerérdl. Az egyik az azon-
nali értékesitési hatas, amely
azt vizsgalja, hogy a reklam
milyen mértékben 6szton-
zi vésarlasra a fogyasztokat.
A masik, a ,demand power”,
a hosszu tadvu markaépitési
hatds, amely azt méri, hogy ==«
a kampdny milyen mérték-
ben tdmogatja a marka ér-

Tolnai Gdbor
divizidigazgatd
Kantar Hoffmann

Szerz6: Barok Eszter

tékének novelését és ismertsé-
gének erésitését. £ két tényezd
egyUttese az, amiigazan haté-
konnya teheti a kommunikéaci-
ot, hiszen nemcsak a rovid ta-
vU eladédsokat, hanem a mérka
jovébeni sikerét is szolgalja.

A Kantar rendszere alapjan ké-
szUlt elemzés alapjan a nyerte-
sek helyezésén tul Tolnai G&-
bor el¢adasa azokat a szem-
pontokat emelte ki, amelyek alapjan a
reklamok a fogyasztok értékelése sze-
rint sikeressé véltak, bemutatva, mi-
lyen kreativ eszkdzokkel érték el eze-

ket a kimagaslé eredményeket. A tavalyi
év legjobbnak értékelt reklamjai kozul
azok kerilhettek a felsé egy szézalékba,
amelyek 6t f6 szempont alapjan kiemel-
kedéen teljesitettek: a kurdzsi, a tuldra-
matizalas, az 8szinteség, a konzisztencia
és a komikum. Ezeket a szempontokat a

AND WE IGNORED H!

A KFC mert fittyet hdnyni a fogyasztdi elvardsokra

konkrét példakon keresztil kdzelebbrdl
is megnéztik:

1. Kurdazsi

A kurdzsi egy bétor, magabiztos marka-
képviseletet jelent, szemben a gyakran
elvart sztereotipidkkal.

® KFC: A KFC reklamija (8. hely) arra rea-
galt, hogy a markat gyakran kritizaltak,
amiért a karadcsonyi idészakban nem ki-
nalnak pulykas terméket. A valasz provo-
kativ: ,Hallottuk az igényt, megfontoltuk
és elvetettUk: tovabbra is a csirkére kon-
centrdlunk.” A kampany a 8. helyen zért
a Kantar vizsgalatai alapjan.

e Coca-Cola: A Coca-Cola kampanya

(7. hely) vilaghird muaalkotasokon keresz-
tUl mutatta be az tditditalt, rdadasul
még merészebbé téve a koncepciot, Al
segitségével.

e Magnum: A Magnum (a 10. helyen) a
sajat markas termékekkel szemben fog-
lalt 4llast, batran éllitva, hogy ,jobb, mint
a masolatok”, 6sztdndzve a fogyasztokat,
hogy fizessenek prémium arat a minésé-
gi, eredeti termékért.

2. Tuldramatizdlds

A mai vizudlis zajban, ahol a néz&k folya-
matosan rengeteg informacionak van-
nak kitéve, a rekldamoknak sztkséguk
van arra, hogy erdteljes
megoldasokkal tlnje-
nek ki. A tuldramatizalas
lényege, hogy a kam-
pany eszkozeit tudato-
san eltulozva teremtiink
figyelemfelkeltd, extrém
hatast.

@ Peroni: A Peroni egy
abszurd, nagyjaték-

film jellegl torténet-
ben adta 4t Uzenetét,
amelynek stilusat pop-
kulturdlis utalasok gaz-
dagitottdk. A szpotban

The world’s best FMCG ads

Gdbor Tolnai, head of marketing
insight division at Kantar Hoff-
mann introduced the world’s best
performing FMCG advertisements
at the Business Days conference.
Kantar has already used its LINK+
research methodology to analyse
more than 260,000 advertisements
worldwide, allowing for a global
comparison of results. This method

doesn't only rely on quantitative,
questionnaire-based data, but also
uses facial coding techniques — ex-
amining the facial expressions of
the participants. Kantar LINK+ uses
two key metrics to measure how
successful ads are. The first one is
the immediate sales impact and
the second is ‘demand power” —
the long-term brand building ef-
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fect. Gabor Tolnai told that the top
19 of last year's highest-rated ads
were those that excelled in five key
areas: courage, catastrophising,
candid, consistent and comical.

1. Courage: Courage means a
bold, confident brand image, as
opposed to the stereotypes that
are often expected. KFC: KFC's ad
(8" place) was a response to the

fact that the brand was often criti-
cised for not offering turkey during
the Christmas period. The response
is provocative: “We have heard
about the demand, considered it
and rejected it: we will continue to
focus on chicken”.

2. Catastrophising: today, when
there are so many visual stimu-
liand viewers are constantly ex-
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megidézédik
Roberto Be-
nigni alakja, és
még Quentin
Tarantino iko-
nikus Ponyva-
regényének
zenéjét is fel-
hasznaltak.

A Peroni sike-
resen vonta
be a nézbket,
és a kampany
a 4. legjobban
tesztelt rek-
lamként sze-
repelt.

@ Savanna: A dél-afrikai Savanna cider
rekldmija (5. hely) szuperlassitasos felvé-
telekkel, operazenével, szitkom kornye-
zetbe dgyazva mutatta be a torténetet,
szokatlan médon jétszva az idével és a
drédmaisaggal.

3. Oszinteség

Az 6szinteség és a hétkdznapisag éles
ellentétben &l a tuldramatizéldssal, még-
is nagy hatékonysagot mutat: segit ab-
ban, hogy a fogyasztok még erésebb
kotddést alakitsanak ki a markaval. A to-
kéletes, gyakran mesterkélt pillanatok
posztoldsa a kozdsségi médidban
egyre tobb fogyasztot fordit a hi-
teles, mindennapi élethelyzeteket
abrazold tartalmak felé.

e Cadbury: A dél-afrikai Cadbury
reklam egy szivhez sz6l6, egysze-
rd helyzetet mutatott be: egy apa
randira készulédik. A mindennapi
pillanatok kedves és természetes
bemutatasa hiteles, finom megol-
dasokkal a 6. helyet érdemelte ki.
e Dettol: A higiéniai termékek pia-
can érdekelt Dettol szintén a hét-
koznapisdg erejére épitett, de mo-
dern, innovativ megoldassal: mestersé-
ges intelligencia segitségével készlt.
Ez a kampany az egyszer( témavalasz-
tas ellenére kreativ latvanyvildggal tdnt
ki, és az Al-teszt soran az elsé helyezést
szerezte meg.

A Peroni nagyjdatékfilmet siritett egy percbe

4. Konzisztencia

A sikeres marka kommunikaciéjat ko-
vetkezetesen, kitartdéan kell épiteni. Sok
marka nem tart ki egy-egy kampany
mellett elég ideig, mert ugy vélik, hogy
elavult az Uzenet. A konzisztens kom-
munikacié azonban hosszu tavon erési-
ti a mérka irdnti elkdtelezédést és von-
zalmat.

® Heinz: A Heinz reklamja (12. hely) azt
a hliséget mutatja be, amelyet a mar-
ka tobb mint 150 éve élvez. A rekldm egy
sor ikonikus jelenetet tartalmaz, ame-
lyek valos fogyasztoi visszajelzések alap-
jan készultek, ezzel erésitve a Heinz hi-

T

 internat

A Heineken a humorral hasitott nagyot

telességét és idotallosagat. A kampany
bemutatta, hogy a marka és a fogyasz-
tok kozotti kotelék az idé muldsaval csak
még szorosabba valt.

e Cadbury: A Cadbury reklamja (2. hely)
a konzisztencia mintapélddja. A marka

tobb mint 80 éve haszndlja ugyanazt
a szlogent és logot, kommunikacio-

ja egységesen meleg, az érzelmekre
hat. A reklam kulonleges vizudlis uta-
lasokkal — a lovaskocsitdl az autodig, a
telefonfulkétél a modern mobiltele-
fonokig — emelte ki a Cadbury hosszu
tavu jelenlétét és értékeit, a jelenetek
kozotti idésikokkal érzékeltetve az id6-
tallosagot.

5. Komikum

A humor évtizedek éta meghatéarozo
szerepet jatszik a figyelemfelkeltésben.
Volt id6, amikor szinte minden mar-
ka — a bankoktdl kezdve az élelmiszer-
ipari cégekig — ezzel operdlt. A tenden-
Cia aztén egy id6 utan visszaszorult, de
mostanaban Ujra visszatérni latszik.

® Samsung: Az el6éadas egyetlen nem
FMCG-reklampélddja jol értheté hu-
morral dolgozott, és a jol ismert recep-
tet hasznalta: az individualista, lekenye-
rezhetetlen macska — akit a TV képe tud
csak lenylgozni.

® Heineken: A Heineken kampdénya a
televizios kategoria legjobbjanak bizo-
nyult, az dsszes fontos szempontot 6t-
vozve: konzisztens volt, évtizedek dta hii
az alapveté markaértékekhez és az iko-
nikus zold Gveg dizajnhoz, valamint hu-
morral kommu-
nikalt, amely mar
hosszu ideje a
marka védjegyé-
vé valt. Emellett
a Heineken kura-
zsija is megjelent:
ritka, hogy egy
marka mer sajat
nevével viccelni,
kulonleges szint-
re emelve a mar-
kaval vald kap-
csolatot.

A kommunikaciéval, markafejlesztéssel
foglalkozd szakembereknek érdemes ezt
az 6t szempontot figyelembe venniuk,
ha a fogyaszték szamdra vonzd, eladast
és markahuséget generald kampanyok-
kal szeretnének eldalini. ./

communications need to be built

posed to so much information, ad-
vertising needs to stand out with
powerful solutions. Catastrophis-
ing is the deliberate exaggeration
of the campaign tools. Savanna:
the Savanna cider commercial
from South Africa (5" place) used
super slow-motion footage, opera
music and a sitcom setting to tell
astory.

3. Candid: honesty and ordinar-
iness are in stark contrast to cat-
astrophising, yet they are highly
effective — they help consumers
form even stronger bonds with the
brand. Cadbury: the Cadbury ad
from South Africa presented a sim-
ple, heartfelt situation, a father get-
ting ready for a date.

4. Consistent: successful brand

consistently and persistently. Many
brands don't stick with a cam-
paign long enough, as they believe
the message is outdated. Heinz:
Heinz's ad (12" place) demonstrates
the loyalty that the brand has en-
Jjoyed for over 150 years, featuring

a series of iconic scenes based on
real consumer feedback.
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5. Comical: humour has played a
key role in attracting attention for
decades. This trend declined af-

ter a while, but now it seems to be
making a comeback. Heineken:
Heineken'’s campaign was the best
in the TV category, combining all
the key aspects, plus it is rare that a
brand dares to make fun of its own
name.”
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NIQ-leckék a modern trade vildgdbol

A volumenszédmok egyre inkdbb kedvezdek, jové évre mérsékelt
ndvekedés varhato. Az elény megszerzéséhez azonban nem
elegendd passzivan varni, hanem fontos, hogy a cégek innovdljanak,
a specidlis termékekre fokuszdljanak, tovébba figyeljenek a
termékvalasztékra, drazdsra, valamint az drkedvezményekre és
lojalitasodsztonzésre is - Vagyi Erik, az NIQ Ugyvezetd igazgatdja
szerint ezek a kulcsterUletek segithetnek abban, hogy az FMCG-cégek
nagyobb szeletet hasitsanak ki a volumenndvekedésbdl.

em egyszer( idészakon van tul az
N FMCG-szektor: 2020-ban a vilag-

jarvany okozta hatasok okozta bé-
nultsagrol, mig 2021
az Uj normalishoz
valo alkalmazkodas-
rél szélt, amit 2022-
ben jelentds inflaci-
6s nyomas kovetett.
2023-at nyugodtan )
nevezhetjik,a tul- .

élés idészakanak”
egy markans meg- gyvezets igazgato
élhetési valsaggal, NIQ

idén pedig lassanként stabilizalodni 1at-
szik a vildaggazdasdg, és a kiskereskedelmi
szektorban is enyhe pozitiv hatast figyel-
hetlink meg.

Vdgui Erik

A fellendUlés mashol
mdr megkezdédott

Valdban, a fogyasztas fellendilése 61 or-
szagbol 41 esetében mar 1athato, az or-
szagok kétharmada volumenndvekedési
fazisba lépett. Eurépaval ellentétben Ma-
gyarorszag az év elején ebbdl a szem-
pontbdl még kakukktojasnak szamitott, a
2023 julius—2024. juniusi periédusra még
1,7%-0s volumencsokkenést mutattak a
magyar kiskereskedelem szamai.

Orém az trémben, hogy a 10%-ot is meg-
Uté volumencsokkend periddus utan az
utolsé néhdny honap mar kevésbé muta-
tott tragikus képet, a legutébbi negyed-
években példaul mar 0% vagy plusz 0,2%
volumeneket ldtunk. Az egy évvel kordb-

Szerzé: Barok Eszter

bi alacsony bazishoz viszonyitva ez taldn
nem is olyan meglepd. Bizakodésra ad
okot, hogy ha a julius—augusztus hénapo-
kat is hozzdadjuk, méar 0,9,-1,8%-0s volu-
menbdévilésrél is beszélhetlink, vagyis a
lassu novekedés trendje itt is latszik.

Javul a fogyasztéi bizalom

A tendencia a fogyasztoi optimizmus te-
kintetében hénaprol hdnapra javulni lat-
szik, és végre visszatértink az inflacié elét-
ti 83 pontos bizalmi értékszinthez, sét:

ezt az utolso negyedév, Q2-ben, illetve a
Q3 két hénapjaban mar tartottuk is. Nem
érdemes azonban pezsgdét bontani Va-
gyi Erik szerint, mivel a 0-tél 200-ig terje-
dé skaldn 100-tél indul az optimista zéna,
ezért a 83 pontos bizalmi indexnek van
még hova fejlédnie. Igaz, a magyarok ha-
gyomanyosan borusabban latjdk a helyze-

2021
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tet, mint régiés szomszédjaink, ebben az
értelemben tehdt a 83 pont taldn nemis
olyan rossz — szogezi le a szakember.

Ha a fogyasztoi bizalom erésodik, az 6-12
honap utén a fogyasztasban is tikrozédik,
a bizalmi index elérejelzé hatdsa a mai na-
pig megvan. Ennek alapjan egy enyhe op-
timizmus azért eltdlthet minket, ha Ujabb
sorsforditd esemény nem szol kdzbe, két-
ségkivul bévild periodusnak nézink elé-
be. Ennek egyik jele, hogy noha egyelére
nem fogyasztunk tobbet, nagyobb nyi-
tottsdgot mutatunk az Uj Uzletek felkere-
sésére, 20-27% szivesen fedez fel Uj bol-
tokat. Igaz, nem az élményt keresik alap-
vetden, a 2010-es aranyévekre jellemzé
élményvasarlas visszacsuszott a top 10-es
lista masodik felére mint szempont.

A mai magyar fogyaszték a megfeleld ter-
meékvaélasztékot és a jo ar-érték aranyt ke-
resik, amikor Uj boltba ldtogatnak el.

- Legyen ott, amit venni akarok, taldl-

jam meg konnyen, legyen elérhetd a sajat
markatol a prémium termékekig minden,
és persze ar, ar, &r — mondja Vagyi Erik.

Az innovdcio

a névekedés kulcsa

Az elsé lecke” szerint az innovacié a no-
vekedés egyik lehetséges forrasa lehet.
Egy friss, amerikai piacon végzett kutatds

2023

_ -

A tilélés" idoszaka
Megélhetési valsag

8,6%

8,0% 7,8% 73%

5% 5,4%

3,7% 3,6%

17%
0,5% g

=0,6%

Q12020 Q22020 Q372020 Q42020 Q2021022021 Q3 2021 Q42021 Q12022 Q22022 Q32022 Q42022 Q12023 Q22023 Q32023 Q42023 Q1 2024

N Globalis FMCG'Sulyozottmennyiségbeni novekedés (%)
Forrds: NIQ Quarter by Numbers (QBN) - Osszesitett kiadds

Globalis FMCG értékbeli novekedés (%)

NIQ lessons from the world of modern retail trade

According to Erik Vdgyi, managing di-
rector of NielsenlQ 2023 was the year
of survival in the FMCG sector, paired
with a cost of living crisis. In 2024 the
global economy seems to be slowly
stabilising, with a small positive influ-
ence on the retail sector.

Consumer confidence is
improving

A recovery in consumption is already
visible in 41 out of 61 countries, with

Jrade ;541920251

magazin

two-thirds of countries entering a vol-
ume growth phase. In contrast to Eu-
rope, Hungary was still the odd one
out at the beginning of the year, with
retail sales figures for the period July
2023 - June 2024 still showing a 1.7%
decline in volume. The good news is
that after a period of volume sales
drop up to 10%, the last few months
have been less tragic, with the latest
quarters showing volumes of 0% or

/4

plus 0.29. Consumer optimism seems
to be improving month by month,
and Hungary has finally returned to
the pre-inflation confidence level of 83
points. When consumer confidence
strengthens, it is reflected in consump-
tion after 6-12 months. Although we
aren't consuming more for the time
being, Hungarians are more open to
visiting new shops, with 20-27% eager
to discover new stores.

Innovation is the key to growth
The first “lesson” is that innovation
can be a potential source of growth.
According to a recent studly from the
US, manufacturers whose cycles em-
phasise innovation are twice as likely
to grow than those that don't. How-
ever, the sad reality is that one in four
new product launches has a negative
impact on overall brand sales. If in-
novation is well-founded and the im-
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2024 elsé félévét kovetden Magyarorszdgon is kismértékben
névekedni kezdett az értékesités volumene

Az FMCG piac dinamikdja

Eléz6  MAT
periédus TY

323% 33,6%

252%

7,6%

'];70 o -2,7% -6,0%

-6,4%
Mennyiségi novekedés
Source: NIQ RMS

szerint azok a gyartok, amelyeknek a cik-
lusdban hangsulyosan szerepel az innova-
cio, kétszer nagyobb valoszinliséggel no-
vekednek, mint azok, amelyeknek nem.
Ugyanakkor szomoru valéséag, hogy min-
den negyedik Uj termék bevezetése nega-
tivan hat a mérka 6sszeladasaira. De ha az
innovacié megalapozott és a kivitelezés is
jo, komoly sikerek érhet6ek el.

- Egy szintén amerikai példa mutatja,
hogy a beauty care esetében az innova-
tiv termékek egy 3-4 éves ciklus utan mar
az 6sszvolumen felét adjak. Es akkor még
nem is beszéltlink az ilyen egyéb jarulé-
kos pozitiv hatdsokrol, mint az Uj vasarlok
bevonzasa, az Uj vasarlasi alkalmak meg-
teremtése, a marka a figyelem koézéppont-
jaban marad, prémiumizacié esetén pedig
ugye ott az arvalidalas is — teszi hozza Va-
gyi Erik. - Hidba legyintiink azonban, hogy
New Yorkban ,kénnyU innovalni” a beauty
iparagban, az azért latszik: idehaza is igaz,
hogy az 6sszes vizsgalt termékkategdria-
ban erésodott a termékinnovaciok irdn-

ti igény. Vasarldi oldalrdl a nyitottsag tehat
megvan.

Fontos kiemelni, hogy nem csak a pré-
mium markak innovalhatnak: a body care
terén ,nyaktdl felfelé” (haj-, arcapolas) fe-
lGlreprezentéltak a magas arfekvés ter-
meékek innovacidi, mikdzben a jellemzéen
alacsonyabb arkategoriaju kéz- meg lab-
apolas terén is béven akadnak sikeres in-
novaciok. Foodban természetesen a ma-
gasabb arfekvés(i zonakban az alkoho-
lokat és az édességet érdemes kiemelni,

2022Q3 2022Q4 2023Q1 2023 Q2 2023 Q3 2023 Q4 2024 Q1

27,6%
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'818% -I0,0%

Arszinvonal-ndvekedés

2024 Q2 2024 jul. 2024. aug.

8,1%
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Nomindlis értékbeli névekedés

mig alacsony arzénédban a tej-, illetve a fel-
dolgozott huskészitményeket.

Az elmult idészakban a specidlis termékek,

mint a bio, organikus, novényi alapd, lak-
toz- és gluténmentes termékek, jelentds,
az atlagot meghaladd ndvekedést mutat-
tak. Mikozben volumennél minusz 1,7%-
rél beszéllnk a teljes piacon, a specialis
kategdridkban kiemelked® béviilés volt
tapasztalhato: a ndvényi alapu termékek
iranti kereslet példaul 11%-kal nétt, a bio és
organikus termékek tekintetében 3% ez a
szam, a laktézmentesnél 7.

A termékvdlaszték fontos

A hipermarketek, bar hosszu tavon pia-

Ci részesedést veszitenek mas csatornék-
kal szemben, a karacsonyi szezonban to-
vabbra is felllreprezentaltak a szélesebb
termékvalasztékuk miatt. Habar a hiper-
marketekben csdkkent az elérheté termé-
kek szdma, mikdzben a diszkon-
tokban és drogéridkban enyhe
novekedés tapasztalhatd, a ki-
I6nbség még mindig jelentds.
Unnepi idészakban, példaul

az olyan kulonleges termékek,
mint a konyak esetében, a va-
sarlok elényben részesitik a hi-
permarketeket a szélesebb va-
laszték miatt.

Arérzékenyek vagyunk

és promofiggdk
L Lis Munkahel Sajat
A magyar vasarldk 71%-a ismeri a .::I‘atisﬁky' * a',fe.;;'ng' w

s7i, ha abban véltozas torténik — az drazas
szamukra kiemelten fontos. Magyarorszag
a negyedik helyen &ll a régié orszagai ko-
z0tt a promaociokra vald nyitottsag tekin-
tetében. A promocios részarany tavaly ota
novekedett, és bar a csehek kiemelkedéen
magas, 60%-0s promdcids arannyal vezet-
nek, Magyarorszag is az élmezényben van
a 41%-os arannyal. Ev kdzben enyhe csok-
kenés lathatd a promaciok dinamikdjéban,
de 6sszességében a részarany magasabb,
mint az elézé évben.

A hiségkartyak haszndlata egyre tudato-
sabba vélik a fogyasztok kdrében, ami k-
|6ndsen az arkedvezmeények elérhetdsé-
ge miatt népszerd. Magyarorszagon ez a
legfébb 0szt6nz6 tényezd a hliségkartyak
hasznélatara, mig mas orszagokban, mint
példaul Hollandidban a kildnleges ajan-
latok, Norvégidban a készpénzjutalmak és
Németorszagban vagy Svajcban a pont-
gyUjtési lehetéségek vonzobbak. A ten-
dencia globdlis jelenség, de hazdnkban
kimagasldan az drkedvezmény motivélja a
vasarlokat.

A lojalitdsprogramokban ugyan akadnak
megszokott elemek, egyre tobb kereske-
dé alkalmaz kreativ és egyedi megoldaso-
kat. Példaként emlitheté az Auchan ,vésar-
|6k éjszakéja” eseménye, a Tesco ,nyugdijas
kedd" akcidja, valamint a SPAR és a Diver-
zum egyUttmUkodése, amely didkjoker ku-
ponokkal célozza meg a fiatalokat. Ezek az
innovativ kezdeményezések jol mutatjék,
hogy a lojalitdsprogramok hogyan valhat-
nak rugalmasabbd és vonzébba a kilonbo-
26 vasérldi csoportok széamara. /

Javulé tendencia a fogyasztéi kilatasokban
Fogyaszt()i Optimizmus Index

80 49 79

2022 2022 2022 2023 2023 2023 2023 2024 2024 2024 2024

Vasarlasi
hajlandéség

vasarolt termékek arat, észreve-

Forras: NIQ Omnibusz adatfelvétel 2022, 2023, 2024

plementation is good, the result can
be a great success. "Another example
from the US shows that in beauty care
innovative products account for half
of total volume sales after a 3-4 year
cycle’, explains Erik Vidgyi. It is impor-
tant to stress that it isn't only premium
brands that can innovate. Speciali-

ty products such as organic, organic,
plant-based, lactose- and gluten-free
foods have produced above-aver-

age growth recently. While the over-
all market is at minus 1.7% in vol-
ume, there has been an outstanding
growth in the speciality categories,
for instance demand for plant-based
products has surged by 119.

We are price-sensitive and addict-
ed to promotions

Hypermarkets — losing market share
to other channels in the long term —
still continue to be over-represented

in the Christmas season, due to their
wider product range. 71% of Hungar-
ian shoppers know the price of the
products they purchase and notice
when it changes — pricing is a priori-
ty for them. The share of promotions
has increased since last year and is

at 41%. Consumers are using loyalty
cards more consciously than before,
and these cards are particularly popu-
lar because they offer price discounts.

A\

In Hungary this is the main incentive
for using loyalty cards. More and more
retailers are using creative and unique
solutions when it comes to loyalty
schemes. Examples include Auchan’s
Shoppers Night event and Tesco’s Pen-
sioners Tuesday campaign. These in-
novative initiatives illustrate how loy-
alty programmes can become more
flexible and attractive to different cus-
tomer groups. 7

magazin
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Megvannak oz

Ev Kereskeddje 2024 nyertesel N

A Trade magazin idén
mar 10. alkalommal
hivta versenyezni

a Magyarorszagon
bejegyzett székhellyel
rendelkezd értékesitési

pontokat és Uzletldncokat.

Trade magazin minden évben di-
Ajazza a kereskeddk eredményes

munkajat, legyen sz6 csak egy ér-
tékesitési pontrdl, vagyis egy Uzletrdl,
vagy akar tobb Uzletbdl &ll6 Gzletlancrol.
A minden év tavaszan kifrt verseny idén Uj
névvel, egyszerlibb megjelenéssel és for-
maban keriilt meghirdetésre. Az, Ev Keres-
keddje 2024" versenyre a kordbbi évekhez
hasonloan, kizardlag elektronikusan be-
nyujtott palyazatokkal lehetett jelentkez-
ni, de sokkal tobb kategdridban, hogy to-
vabb bévilhessen a résztvevok kore.
Az Ev Kereskeddje versenyen olyan (izle-
tek indultak, ahol az értékesitési koncep-
cionak leginkdbb megfeleld a dizéjn, a
célcsoport igényeivel harmonizél a kiil-
s és belsé bolti megjelenés, az drube-
mutatas, a személyzet, a kiszolgalas, és
mindez visszakdszoén a kommuni-
kdcioban is. Az Gzletek profilidban
nem volt megkotés, lehetéséget
kapott minden mukodé katego-
ria, az élelmiszerbolttol a kdnyves-
bolton &t a nemzeti dohanybolto-
kig éppugy, mint a patikak, gyartoi
markaboltok és a vendéglatoipari
egységek is. Nevezhettek tulajdo-
nosok vagy bérlék, épitészek, di-
zajnerek, kivitelezék, kdzdsen vagy
onélléan. Idén folytatodott az Gz-
letldncok megmérettetése is, azo-
nos kategoridkban, piaci eredmé-
nyek, sikerek, fejlesztési célok és

komplex mUkodési értékelések alapjan. A
dijazdshoz pedig idén tébb kilondij-fel-
ajanlo is csatlakozott.

Idén kdzel negyven palyazatot birdlt el a
neves szakmai zsUri, de volt lehetéségik
a vasarléknak is kiemelni kedvenciket
egy-egy kozonségdijjal, mind a palyazo
helyek, mind a lancok korében. A kate-
goriagydzteseken, kozonségdijasokon és
kalondijasokon kivil szilettek abszolut
nyertesek is, akik a legtébb pontot kap-
tak a zsdritdl. Idén harom kalondij is eld-
szor kerdlt meghirdetésre.

A Nébih KME Fenntarthatdsdgi
kilondija:

A Nemgzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hi-
vatal (Nébih) szakmai tdmogatasat él-
vezd Kivald Minéség Elelmiszer (KME)
védjegy egy nemzeti minéségrendszert

jelent a magyar élelmiszer-dgazatban.

A KME létrehozésa 6ta folyamatosan ta-
mogatja a Nébih a klimabarat szemlélet
mind szélesebb korl elterjedését a ha-
zai élelmiszerlancban is. Eppen ezért a
kivalo mindség és az élelmiszer-bizton-
sag mellett a fenntarthatésag is alapko-
vetelmény a védjegyet viseld élelmisze-
rekkel szemben. Ezt a dijat az Ev Kereske-

7 \
KERESKEI]UJE
2024 /

déje nevezdi kozil a kiirdsban megadott
szempontok alapjan a Nébih vélasztotta
ki és dijazta mint az év ,legzodldebb” ke-

reskeddjét.

\\

A MARS Magyarorszdg és
a Trade magazin kuléndijai:

Idén az Ev Kereskeddje versenyt a MARS
Magyarorszag is tdmogatta, és kizarélag
kereskedelmi lanc kulondij-felajanloként
volt részese a dijatadasnak. Hasonldan,

a Trade magazin is 2024-ben elészor ne-
vezett meg kulondijast, szintén kizarélag
a nevezett kereskedelmi lancok korét és
azok egyedi projektjeit, kordbbiakhoz ké-
pest kiemelkedd teljesitményeiket vizs-
galva.

Az eredményhirdetésre 2024. szeptem-
ber 26-an, a konferencia galavacsorajan
kerUlt sor, ahol 6sszesen 22 pélyazat ka-
pott elismerést.

Az Ev Kereskeddje verseny palyazoi ko-
zUl a legjobb értékeléssel végzett értéke-
sitési pont képviseldje dtvehette a Store
of the Year Hungary, vagyis az Ev (izlete
2024 dijat, mig az Uzletlancok kozdl a leg-
eredmeényesebbek a Retailer of the Year,
vagyis az Ev Uizletlanca 2024 cimet is. /

Idén is sok 6rémteli pillanat volt a Business Days konferencia gdldjdn dtadott
Ev Kereskeddje 2024 elismerések kapcsdn. EzGton is gratuldlunk a nyerteseknek,
koszonjuk a Kilondij-felajanlok egyittmikodését, és természetesen jovére folytatjuk!

Retailer of the Year 2024 winners announced

For the 10" time Trade magazin has invited points of sale and store chains registered in Hungary to compete in 2024. The competition has a new name this year, plus a
simpler look and format. Retailer of the Year was open to shops with a design that best fits the sales concept, a store design that harmonises the interior and exterior ap-
pearance, the presentation of the goods, the staff, the service and the target group — and a communication that reflects this. There was no restriction as regards the pro-
file of the shops. Nearly forty entries were evaluated by the panel of professionals, but shoppers also had the opportunity to highlight their favourites with an award. Three
special awards were announced for the first time this year: the Nébih KME Special Award for Sustainability by the National Food Chain Safety Office, the MARS Magya-
rorszdqg Special Award and the Trade magazin Special Award. The results were announced at the gala dinner of the conference on 26 September 2024, where a total of 22
entries were honoured. The best-rated retail outlet in the Retailer of the Year competition won Store of the Year Hungary 2024, while the most successful retail chain was

named Retailer of the Year 2024. ./

Az Ev Kereskeddje 2024 nyerteseit a kdvetkezd oldalakon mutatjuk be.
We introduce Retailer of the Year 2024 winners on the next page.
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. Szeged, Mérey utca
KERESKEDOJE Vitamin Szalon Kft.

A dijakat dtvette: Rdcz Jozsef,
a Prémium Kert tulajdonos-igyvezetéje :

LT
ZO0LDSEG-GYU LETE

A Vitamin Szalon szegedi Uzlete 2024. dprilis 17-én Uj helyre koltozott a Mérey  FRUITAND VEGETABLES STORE OF THE YEAR and
utcaba. A koltozéssel az tizlet frekventaltabb helyre keriilt, ami erdsiti a bran-  STORE OF THE YEAR: Szeged, Mérey utca - Vitamin

. - ) Szalon Kft.
det és béviti a termékkinalatot. Az Uj Uzlet nagyobb vasarloi térrel és korszer(
) 9y On 17 April 2024 the Vitamin Szalon store in Szeged moved to a

berendezéssel rendelkezik, aminek célja a kényelmesebb kiszolgalds és a ter- new address on Mérey Street. With this step the store ended up
mékek étléthatéSéga A \/Itamlﬂ SZa'On tOVébe’a |S k|eme|t ﬁgyelmet ford[t a inamore p,’om[nen{ /OCGHOH, which Strengthens the brand. The
termel&i bazis fenntartasara és a friss termékek biztositasara. / new store has a bigger floor space and modern equipment. ./

AZ EV BEVASARLOKOZPONTJA és STORE OF THE YEAR

KERESKEDJE
= .224.///

- STORE OF TH

kv,
KERESKEDOJE ETELE Plaza Budapest
e 2024 Futureal Prime Properties One
BE\,AS,“?M Ingatlanfejlesztd Részalap

Az Etele Plaza mint Magyarorszag elsé okosplazdja, kiemelt figyelmet fordit a harmoni- ~ SHOPPING CENTRE OF THE YEAR and STORE
OF THE YEAR: ETELE Plaza Budapest - Futureal

74106 kilsé és belsé megjelenésre, valamint az akadalymentes, fenntarthatd megolda- . . i

. e i o i B ) ) Prime Properties One Ingatlanfejleszté Részalap
sok alkalmazasara. Idedlis helyszint nyujt kisallattal érkezGknek, kisgyermekes csalddok- grele Plaza is Hungary's first smart mall, paying spe-
nak, idéseknek, mozgas- és érzékszervi fogyatékossaggal éléknek, valamint modern cial attention to harmonious exterior and interior

Onkiszolgalo kasszakkal és egyéni vasarloi élményt nydjtd mobilalkalmazéssal rendel- design and the use of accessible and sustainable
solutions. It is an ideal place for customers with pets,

kezik. A bevasarlokdzpont kulturalis taldlkozopontként is szolgal, kildnleges esemé- families with young children, the elderly and disa-
nyeknek adva helyet, és magas szint( fenntarthatosagi mindsitéssel buszkélkedhet. 7/ bled people..”

\\ 2024/12-2025/1 Aade 49
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AZ EV HIPERMARKET UZLET

.

y W S INTERSPAR - De
/ .

i Mikepércsi (it
\\KEREféEﬂﬂ/ﬁ SPAR Magyarorszag Kft.

" 0ZEV HIPERMA A dijat dtvették: Eduard Vonier,
[ “ZM a SPAR Ugyvezetd igazgatdja és
Maczelka Mdrk kommunikdciés vezetd

Debrecen dinamikusan fejlédé déli teriiletén 2023 novemberében megnyilt a Hajdu-Bihar
varmegyei telepiilés masodik INTERSPAR-aruhdza. Az Uj hipermarket kiildndsen vonzd a
varos déli részén él6k, a helyi véllalkozasi Gvezet dolgozdi és a kdrnyezd telepiilések lakdi
szdmara. A 2600 négyzetmeéteres terlleten tdbb mint 20 ezer termék kdzul valogathatnak
a vasarlok, akiket egy kényelmes, 140 féréhelyes parkold és a jol kiépitett tomegkozleke-
dési haldzat konnyl megkozelithetésége var. Az druhdzban kornyezettudatos megolda-

In November 2023 the city’s second INTER-
SPAR store opened in the dynamically develop-
ing southern area of Debrecen. Shoppers can
choose from more than 20,000 products on

sokkal, példaul LED-vildgitassal és szén-dioxid alapu hitéstechnoldgidval, valamint digi- 2,600m> and the store features environmental-
talis arkijelzOkkel is talalkozhatnak a vasarlok, hozzajarulva ezzel az Gveghazhatast gazok — Jy friendly solutions such as CO2-based refrig-
kibocsatasanak csokkentéséhez. / eration. //

AZ EV NAGYMERETU SZUPERMARKET UZLETE

Z A \ >
i | Prima Corvin Plaza Budapest
KERESKEDOJE Varoshaz - Central Kft.

-2024-
r AZEVNAWX
t SZUPERMARKET UZLETE

Az Uj Corvin Plazéban taldlhato Prima Szupermarket killonleges hangsulyt fektet vasar-

161 kényelmére és igényeinek kielégitésére. Kiemelked® husvélasztéka mellett széles ma-

gyar zoldség-gyumalcs paletta és egyedUlallo borvalaszték varja a latogatokat. Specialis  1his prima Supermarket puts a special emphasis

taplalkozasi igényeket szem eldtt tartva kinalnak glutén-, laktdz- és cukormentes termé-  on customer comfort and satisfaction. Special die-

keket, valamint vegén és paleo valasztékkal is rendelkeznek. A modern belsépitészeti ~ [ary needs are catered for with gluten-, lactose- and
, | B o o L B sugar-free products, as well as a vegan and paleo

megoldasok és korszerli megvildgitds a vasarlok szamara Uj vasarlasi élményt nyujt az product selection being available on a floor space

elegans, 3500 négyzetméteres Uzlethelyiségben. / of 3,500m? 7

50 %%3% 2024/12-2025/1 //

A dijat dtvette: Kozma Anita,
a Vdroshdz-Centrdl marketingvezetdje
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Budapest,

SPAR Magyarorszag Kft.

A SPAR Magyarorszag tavalyi meguijitasakor az Ujpesti szupermarketet a vasarlok kényel-
mére és fenntarthatdsagra fokuszalva alakitotta at. Az Uj, modern kiilsé és tadgas belsé
tér a kerilet kdzpontjdban, a Szent Imre és Gorgey Artur utca sarkan varja a helyiek és a
kornyezé vallalkozoi dvezet dolgozdinak bevasarlasi igényeit. A sajat beruhdzéssal meg-
valosult modernizacio eredményeként a SPAR tovabbra is széles termékvalasztékot ki-
nal, beleértve az egészséges élelmiszereket és kényelmi termékeket, mint példaul a

AZ EV SZUPERMARKET UZLETE

Szent Imre utca / Gorgey Artur utca

A dijat dtvették: Eduard Vonier, a SPAR Ugyvezeté
igazgatdja és Maczelka Mdark kommunikdcids vezeté

SUPERMARKET OF THE YEAR:

Budapest, Szent Imre utca / Gérgey Artur
utca - SPAR Magyarorszdg Kft.

A new modern exterior and spacious interior
satisfy the shopping needs of locals and those
working in the surrounding business district. Af-
ter the modernisation SPAR continues to offer
a wide range of products and there is a SPAR to

Go restaurant too. ./

SPAR to Go étterem valasztékat. /

Kreativ display variaciok
az On igényeire szabva

s

=

SaPa—y T

o
&
{

l..

#fém

The POS Specialist

oJ +36306503622 @ sales@dionhungary.hu

A\

Hpapir

#muanyag

o]
.on & https:;//dionhungary.hu

HUNGARY KFT.
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AZ EV KISMERETU UZLETE

Kiibekhaza, Petofi tér
Coop Szeged Zrt.

g B
- 12024 y 4 _
! . > A dijat atvette: Kiss Krisztina, .
AZEVKISMERE t a Coop Szeged vezérigazgato-helyettese
A kubekhazi Fétéri Coop ABC kisbolt az elmult évek sordn kivil-beldl megujult, a Coop SMALL-SIZED STORE OF THE YEAR:

Szeged Zrt. értékeit kdvetve. A bolt célja a vevéi igények kielégitése és a termékkinalat Kiibekhdza, Petdfi tér - Coop Szeged Zrt.
With the store modernisation the goal was to

/// e

bdvitése volt, amelyet energetikai beruhazasokkal, napelemrendszerrel és géppark-kor-
o ) i o o L meet customer needs and expand the product
szer(sitéssel értek el. A Magyar Falu Program tdmogatasaval Postét és Lottozot is izemel- , , _

range, which was achieved through energy in-

tetnek, és bevezették a kotelezd visszavaltasi rendszert is. Az Uzlet Uj arculati irdnyelvek vestments, a solar panel system and technolog-
alapjan Gjult meg, és torzsvasarldi kartyarendszert mikodtet, amely 2023-t6l mér mobil- ical modernisation. There is also a Post Office

applikacion keresztdl is hasznélhaté. / and a Lottery Shop now. 7

AZ EV GYOGYSZERTARA

=

TR T g TR 1 F i 0
r ! - : 2 E __ﬁ‘\-r Ay —
: g

/// e

N Budapest 18. keriilet, Thokoly ut
KERESKEDUJE/ BENU Magyarorszag Zrt.

. 224 // A dijat dtvették: dr. Fodor Zsolt, -

,AZ EV GYOGYS a BENU teruleti képviseléje és dr. Séllei Csaba,

a BENU Thokoly uti gydgyszertdr vezetdje

A BENU 2.0 koncepci¢ bevezetésével megujult a Budapest Thokdly uti gyogyszer- PHARMACY OF THE YEAR:
tar, amely modern, baratsagos légkort és konnyebb tajékozddast biztosit a vasarlok- Budapest 18. keriilet, Thokoly ut - BENU
nak. A BENU Magyarorszagon 230 gyogyszertarban alkalmazta a szabadpolcos kon- Magyarorszag Zrt.

e s iy .. L el <L s . . - Thanks to the introduction of the BENU 2.0 con-
cepcidt, és a haldzat most Ujabb mérfoldkéhoz érkezett a 500. gyogyszertarral. Az U

Ll e, . 2 L iis . . . , cept, the new pharmacy on Thokély Road is
Thokaly uti gyogyszertar nagyobb, vildgosabb és atlathatobb lett, széles vélasztékot larger, clearer and more transparent, offering a

kinalva, kilonosen az egészségmegdrzd és dermokozmetikai termékek terén. A kon- large selection of products. The concept seeks
cepcio célja a betegségek megelézésének és az egészség fenntartasanak elétérbe to focus on disease prevention and health pres-
helyezése, valamint a vasarldi élmény javitdsa. / ervation. 7

Trade 5024/12-2025/1 //
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Ismét allami gondoskoddsban
nevelkedd gyermekeket segitett a Coop

Csaknem 60 tonndnyi, Coop sajat markads alapélelmiszereket
tartalmazé adomdnyt nyujtott at a Coop Segély
Alapitvany és a CO-OP Hungary Zrt.
0 hat magyarorszagi varmegyében él6,

SEGELY
ALAPITVANY

kereskedelmi lanc alapitvanyan ke-
A resztil, egytttmukodve a Bellgy-

minisztérium Gondoskodaspoli-
tikaért Felelés Allamtitkarsagaval ezdttal
6sszesen mintegy 30 milli¢ forint érték
adoménnyal segitette a Tolna, Baranya,
Zala, Borsod-Abauj-Zemplén, Jasz-Nagy-
kun-Szolnok, Budapest-Pest varmegyék-
ben az allami kdzintézményekben nevel-
ked® gyermekek étkeztetését.

Mdr 14 éve segit a rdszoruldknak

Idén immar hatodik alkalommal indult Ut-
nak a Coop Segély Alapitvany kamionja,
hogy tovabb folytassa a Coop Uzletldnc
segélyalapitvanyéanak a 2011-ben megkez-
dett orszagos tdmogatasi programjat.
A Coop tudataban van annak, hogy az el-
mult két évben végbement kedvezétlen,
de mara stabilizdlédott inflacios folyama-
tok — féként az élelmiszeriparban — megné-
vekedett drszinvonalat eredményeztek, ami
kihivast okozhat azoknak a szocidlis intéz-
ményeknek, amelyek a gyerekek elldtasarol
nap mint nap gondoskodnak. A tdmoga-
téssal a tarsasag ezen kivant enyhiteni, egy-
ben tiszteletét kifejezni azoknak az dpolok-
nak, nevel6knek és minden segitéjiknek,
akik ezekben az intézményekben aldoza-
tos munkéat végeznek. A Coop sajat mar-
kas alapélelmiszerekbdl dsszedllitott ado-
manycsomaggal a Coop Segély Alapitvany
a gyermekek mindennapi étkeztetéséhez
Wy o

Adorn'c'Jngdrtodds'o Tolna varmegyei H6gyészen

MILLIG Foppg

30
6

mintegy 2700 d&llami gondoskoddsban
nevelkedd gyermek szémara.

jarul hozz3, és az igy felszabadulo forrasok
példaul tinnepi alkalmakhoz kapcsolddd
mendviélaszték kiszélesitését segithetik.

A Coop Segély kamionja november 18-27.
kozott az orszag hat varmegyéjébe szal-
litotta ki az adomanyt, amely program-
sorozat a Tolna varmegyei H6gyészen
kezdédott, majd a Baranya varmegyei
Pécsvaradon, Zala varmegye székhe-
lyén Zalaegerszegen, aztan Borsod-Aba-
Uj-Zemplén és Jasz-Nagykun-Szolnok var-
megyék székhelytelepilésein, Miskolcon
és Szolnokon folytatodott, és a Budapest/
Pest varmegyei régiot lefedé budapesti
orszagos eseménnyel zarult.

Fontos a személyes részvétel

Az adomanyt ezuttal is a Coop Uzletlanc
tulajdonosai és régios vezetdi személye-
sen adtak at. A kordbbi hagyomanyok-
nak megfeleléen a sajtényilvanos dtadasi
programokat az otthonokban él6 gyer-
mekek kis mUsora szinesitette, és a veze-
ték a meghivott kormanyzati és énkor-
manyzati vendégekkel egyltt néhany orat
toltottek el az intézményekben. Az dtada-
sokkal ismét az dllami gyermeknevelési
dgazatban dolgozék lelkiismeretes mun-
kdjara, az 0sszefogés sziikségességére
igyekezett felhivni a kdzvélemény figyel-
mét a kereskedelmi csoport, egyben pél-
dat kivant mutatni mas tarsasdgok szama-
rais a segitségnyujtasra.

&

oop]

SEGELY
BALARPITVARY

ERTENDEY

TOMMA
ELELMISTER- ADOMAsNY

ALLAMI CONDYNDOATIN
HEVEIZEDS (e

3.
-

A Coop Segély Alapitvanyral

A Coop Segély Alapitvany a Coop Uzlet-
lanc egyik orszagos tarsadalmi kezde-
ményezése. A szervezetet a 2010-es nagy
arviz és a vorosiszap-katasztrofa idején
hoztdk Iétre a bajbajutottak tdmogata-
sara, amely azota is élelmiszersegéllyel,
konkrét adomanyokkal igyekszik az 6nhi-
béjukon kivil bajba jutottak életét meg-
konnyiteni. Az alapitvany kuratériumanak
tiszteletbeli elndke dr. Kemény Dénes,
akivel a Coop 1996 6ta mikodik egytt.

Hungary Zrt. lgazgatésdgdnak tagja
(balra) adta 4t a B-A-Z vdrmegyei
adomdnuyt és az azt szimbolizdld
emléklapot Farkas Laszlénak,

a Vdrmegyei Gyermekvédelmi
Kozpont intézményvezetbjének

Az elmult tizennégy év eredményeként
ez iddig tébb mint 155 millio forint fordi-
tott az alapftvény segitségnyujtasra. (x)

Once again Coop helps
children in state care

Coop Aid Foundation and CO-OP Hungary Zrt. have
donated almost 60 tonnes of Coop private label sta-
ple foods to help around 2,700 children in state care.
The retail chain contributes to feeding children liv-
ing in state institutions in Tolna, Baranya, Zala, Bor-
sod-Abauj-Zemplén, Jdsz-Nagykun-Szolnok and Bu-
dapest-Pest counties in the value of around HUF 30
million. This year it is the sixth time that the Coop Aid
Foundation’s truck set off to continue the nationwide
support programme, which had begun back in 2011.
Between 19 and 27 November the Coop Aid truck de-
livered the donations to the six counties. Donations
were once again handed over personally by the own-
ers and regional managers of Coop. Coop’s goal is to
raise awareness of the hard work done by people in
the state childcare sector and of the need for cooper-
ation. About Coop Aid Foundation.

Coop Aid Foundation is a nationwide social initia-
tive of the Coop chain. The organisation has been
helping people in need since the 2010s, providing
food aid and donations to help. Dénes Kemény is
the chairman of the foundation’s board of trustees.
Over the past fourteen years Coop Aid Foundation
has helped with more than HUF 155 million. (x)

A\

magazin
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KERESKEDGJE
. ZE 4 //

t AZ EV DISZKO E

A Lidl Magyarorszég sikeresen fejl6dé, vezeté szerepet betdlté élelmiszer-kiskereskedel-
mi ldnc, amely 2004-ben Iépett piacra, és mara 207 druhazzal rendelkezik az orszagban.
Az (zletlanc kiemelkedik az jo ar-érték aranyban és mindségben kindlt termékeivel, va-
lamint széles termékvalasztékaval, amely magyar és nemzetkozi elismeréseket is hozott
szdmara. A Budadrsi Uti bolt, mint a 200. Uzletik, stratégiailag fontos elhelyezkedésd,
modern kialakitassal és fenntarthatdsagi megoldasokkal, mint példaul a zéld dram hasz-
nalata és az élelmiszermentd kezdeményezés. /

Lidl Magyarorszag Bt.

200. iizlet - Budapest, Budaorsi ut

EV DISZKONT UZLETE

A dijat dtvette: Tézsér Judit,
a Lidl cégvezetdje

DISCOUNT STORE OF THE YEAR:

200. lizlet - Budapest, Budadrsi ut - Lidl
Magyarorszdg Bt.

Lidl Magyarorszdg stands out with its val-
ue-for-money and high quality products. The store
on Budadrsi Ut — the company’s 200" — s strategi-
cally located, with a modern design and sustain-
ability solutions such as green electricity and food
saving initiatives. /

AZ EV DROGERIA UZLETE

,
KERESKEDGIE
.9 E 4- //

&Ev DROM

A Rossmann drogéria széles termékvalasztékot kinal kozmetikai termékek, vitaminok,
egészségugyi termékek és babatermékek kategoridban. Az Ujranyitott Uizlet tdgas, mo-
dern belsé terekkel és vilagitd polcvégekkel rendelkezik, amelyek kiemelik a széles arc-
apolasi vélasztékot, és lehetéséget nydjtanak a termékek tesztelésére. A versenyképes
arak és a mindségi sajat markas termékek mellett szakérté eladd kollégak nyujtanak se-
gitséget a vasarloknak. Az Gizlet emellett kényelmesen elérheté babakocsival érkezdk
szémara is, és modern berendezésekkel van felszerelve. /

4

Arkad Budapest

Rossmann Magyarorszag Kft.

DRUGSTORE OF THE YEAR:

Arkdd Budapest - Rossmann

Magyarorszdg Kft.

Rossmann’s recently re-opened drugstore features
a spacious, modern interior and illuminated shelf
ends that highlight the wide range of facial care
products, plus there is an opportunity for product
testing. Expert sales colleagues are at hand to assist
customers. /

54 Jrade ;0741520251 //




Dirk Rossmann, a Rossmann drogéria-druhdzldnc
alapitétulajdonosdnak 6néletrajzi kényve:

DIRK ROSSMANN

...es akkor felmasztam a fara! cimmel.



https://shop.rossmann.hu/termek/dirk-rossmann-es-akkor-felmesztam-a-fara-felemelkedesrol-mereszsegrol-sorsrol-1-db
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AZ EV ONLINE UZLETE
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B ‘ www.tenapod.shop
KERESKEDUJE, Square One Media Kft.
. 224 //

[’ , "
AZ EV ONLINE

A Te Napod weboldal tematikus élményajandékokat kinal gasztro-, wellness és él- ONLINE SHOP OF THE YEAR:

mény kategéridkban, melyek 50-100-250 valaszthatd programot tartalmaznak. www.tenapod.shop - Square One Media Kft.

Az ajandékutalvanyok 15 honapig érvényesek, €s a megajandékozott valasztja ki a ki- Webs_'te e NapOd_ offers thematic experience
o s , , . . L, gifts in the categories of gastronomy, wellness

vant élményt. A 12-féle elegans, kdrnyezettudatos ajandékdoboz egyedisége és per- _ _ A A

o o ) . o o T and experience, with 50-100-250 optional activ-
szonalizélhatésaga kiemelkedd, lehetéség van irdsos, hang- és videduzenet hoz- ities. The gift vouchers are valid for 15 months
zdadasara. Céljuk, hogy a felesleges targyak helyett maradando kézos élményeket and the recipient can choose the experience

nyUjtsanak, és vasarloik kreativ, egyedi ajandékokat adhassanak at. ./ they like best. ./

A dijat dtvette: Dévényi-Rado Szilvia,
a Square One Media cégvezetd tulajdonosa

AZ EV KOZONSEGDIJAS UZLETE

KERE'SEI‘éH]ﬁjE Tesco P6lus Budapest
L2024 Z& Tesco-Global Aruhazak Zrt.

oo ME
KGZONSEGDUAS UZLETE

A dijat dtvette: Jozefidk Norbert,
a Tesco Pélus Center druhdzvezetéje

ATesco Pélus Budapest egyik forgalmas Utvonalan taldlhatd, és széles kord termékkina- PUBLIC’S CHOICE AWARD WINNER STORE

. flpmtdeni Al LAl A S . s B OF THE YEAR: Tesco Pélus Budapest -
lata és szolgaltatasai révén minden vésarlonak egyedi élményt nyujt. Az druhdz a mo Tesco-Global Aruhdzak Zrt.

dern kiskereskedelem Ujitdsaival, mint az dnkiszolgalod kasszak és a Scan&Shop rendszer, This Tesco store offers efficient and convenient

hatékony és kényelmes vasarlast biztosit. Emellett aktivan részt vesz a helyi k6zosség shopping with modern retail innovations such
életében, példaul az élelmiszermentd programon keresztil, mely sordn jelentds meny- as self-checkouts and the Scan&Shop system,

., . , , , R ol ) and is actively involved in the local communi-
nyiségu élelmiszert adomanyoztak a rdszoruldknak, egytttmUkodve a Nagycsalddosok ty, for example through the food rescue pro-
Ujpalotai Egyesiletével. / gramme. 7

56 g%’ﬁ 2024/12-2025/1 //
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AZ EV FRANCHISE UZLETE

- " . o 1 1.
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KERESKEDOJE
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LAZ EV FRANCHIS E X

A vésarldik elégedettségére és biztonsagara torekednek. A Fornetti tavalyi évében sike-

Szeged, Tisza Lajos korut
Fornetti Kft.

A dijat dtvette: Banhidi Attila,
a Fornetti Group (akkori) vezérigazgatdja

resen kezelte a kihivésokat, és tovabbra is erdsiti vezetd szerepét a régids piacon. Az tiz- ; L

i ) A B 3 . ) o Fornetti appeals to all age groups with its large
letldnc széles termékkorével és diverzifikdlt célcsoportjaval minden korosztaly szamadra product selection and diversified target group,
vonzod, mig fenntarthato és innovativ megolddsaival biztositja, hogy tUzletei modernek és while ts sustainable and innovative solutions

K ttudatosak | k Az 4llando boltfeldiitasok és a t ‘feilesztések révé ensure that stores are modern and environmen-
ornyezettudatosak legyenek. Az dllandd boltfeldjitasok és a termékfejlesztések révén a tally conscious, offering customers an optimal

Fornetti folyamatosan Ujit, hogy a vésarlok szamara optimalis vasarlasi élményt nydjtson./  shopping experience. ./

ADFORNETTI
# WWW.FORNETTLHU @@ FORNETTI.MAGYARDRSZAG

\\ 2024/12-2025/1 Wade 57
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UZLETLANCOK NYERTESEI / WINNER RETAIL CHAINS:

\KE

:ﬁ. ben MARS Kiilondijas
7 - Lidl Magyarorszag Bt. V. &7 W
ALidI M ; g egyik leg-
RESKEDUJE dinarmikusabban fe]5ds slemiszer-kis- ERESKEDU IE

AZ EV DISZKONT UZLETLANCA, RETAILER OF THE YEAR,

N\

.92024 - kereskedelmi ldncaként 2004-ben lépett %
ail // piacra, és az eltelt kozel két évtized alatt -2024 //
~ RETAILER OF T folyamatos nbvgkedést és piacvezetd sze- , AZEV DISZKO
repet ért el. A diszkont szegmensben elért UZLET

vezetd pozicidjat a Trade magazin altal készitett 2023-as toplistan is
megerdsitette, ahol negyedik éve all az elsé helyen a kiskereskedel-

mi lancok kozott. A vaéllalat eréssége az egységes aruhdzi struktura,

a folyamatosan fejlesztett termékkindlat és a hatékony munkafolyamatok-
ban valé kiemelkedd teljesitmény. A Lidl elkdtelezett a magyar gazdasdg
tdmogatasa mellett is, amit tébb millidrd forintos beruhazésok, bérkoltségek
és adomdnyozasok révén valdsit meg, tovabba a magyar beszallitdkat tdmo-
gatd programjaval hozzajérul a hazai termelék nemzetkdzi piacra jutdsdhoz

MARS

KULONDI)

és az export ndveléséhezis. /

Lidl Magyarorszdg Bt.

AZEV HIPERMARKET UZLETLANCA
ben Nébih-KME Fenntarthatosa

AUCHAN Magyarorszag Kft.

gi Ktilondijas

DISCOUNTER CHAIN OF THE YEAR and MARS Special Award winner and RETAILER OF THE YEAR:

Lidl Magyarorszdg has been Hungary's No.1 retailer for four years
now, according to Trade magazin’s Retailer Ranking. The company’s
strengths are its standardised store structure, continuously improved
product offering and efficient workflows. ./

n blh.

RESKEDRE o g s e JAGUICHIAINT N T

KE tette kiskereskedelmi kindlatat és véasarloi éiményét.
\ 2024 / Szamos innovativ kezdeményezést inditott, mint
ol / példaul az EFOTT fesztivél partneri szerepvallaldsa, ahol széles ter-
A7 EV HIPERMAI mékkinalattal és szérakoztatd programokkal vonzotta a fiatalokat.
Z UZLETLA A decemberi VIP Vasarlok Ejszakéja soran torzsvasarldi szaméra
egyedulalld vasarlasi élményt biztositottak extrém kedvezmé-
nyekke\ Emel\ett a Qi\ive sajét markas elektromos és mL’]szaki termékekkel t('jrténé kiskereskedelmi bemutat-

HYPERMARKET CHAIN OF THE YEAR and Neblh-KME Sustamablllty Special Award winner:
AUCHAN Magyarorszag Kft.

Auchan Magyarorszdg actively developed its re-
tail offering and customer experience in 2023. It
launched a number of innovative initiatives, such
as the partnership with the EFOTT festival, the VIP
Shoppers Night in December or its private label
Qilive consumer electronics. 7

A dijakat dtvették: Dobrovitsné Kirdly Judit

és Vagoéné Varga Gabriella, az Auchan
vdlaszték- és beszerzési igazgatdi és Baldzs
Ildiké vdllalati kapcsolatok igazgatéja

AZ EV SZUPERMARKET UZLETLANCA

ﬁ' \ SPAR Magyarorszag Kft.
e & A SPAR Magyarorszag 332 szupermarkettel rendelkezik

orszéagszerte, melyek népszer(ek a lakossag korében, és szé-

o
A les termékvalasztékot kinalnak. A vallalat kiemelt figyelmet
\KERESKEDUJE fordit a fenntarthatd mukddésre és a milanyag-felhaszndlas

. 2024 / csOkkentésére, éves szinten mintegy 600 tonna mdanyagot

és papirt takarit meg. A SPAR nagy hangsulyt fektet a hazai
" AZ EV SZUPERM termékekre, beszerzésének 92%-a magyar forrdsbél szarmazik,
Z UZLETLA tdmogatva ezzel a helyi gazdasagot és kisvallalkozdkat. A valla-

lat folyamatosan fejleszti Gizleteit és béviti haldzatat; 2023-ban
Uj druhdzakat nyitott, és tobb lzletet modernizalt. A cég fontos szerepld a térsadalmi felel¢sségvallalds-
ban is, jelentés adoményokkal és fenntarthatdsagi kezdeményezésekkel segit a kozosségeknek. 7/

SUPERMARKET CHAIN OF THE YEAR: SPAR Magyarorszdg Kft.
SPAR Magyarorszdg pays special attention to sustainable " . 7
operations and reducing plastic use, saving around 600 A dijat atvettek: ,M‘?C.Z,e'k“ MO,':,k’
tonnes of plastic and paper per year. SPAR sources 92% of a SP’?‘R kommunlkc'lcm_'s VeZGtOJ?
products from Hungarian manufacturers. They opened new és Eduard Vonier Uggvezeto
stores and modernised existing ones in 2023. / igazgatd
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Lidl: fapados diszkontbdl

PIACVEZETO ARUHAZLANC

A L|d| Moggororszog |den Unnepli 20. szuletesnop

mint 1100 milliard forint drbevételt ért el, és negyedik éve

az élelmiszer-kiskereskedelmi szektor piacvezetd szerepléje

(d. Trade magazin kiskereskedelmi toplista), emellett kdzel 10 000
munkavdllaléjaval a 9. legnagyobb munkdaltatd Magyarorszagon.

zinte napra pontosan 20 éve, 2004.
S november 18-n kezdte meg m(ikodé-

sét a Lidl Magyarorszagon, 12 Gizlettel
és ma 3,5 millié fogyaszté szémara az elsé
opcid, ha bevasarlasrél van szé. A 200-adik
tzlet tavaly nyflt meg a févéarosban a Bu-
dadrsi Uton, idén pedig mar tobb mint 261
ezer m? eladotér-terilettel 210 druhaz varja a
vasarlokat. Ezzel egydtt a logisztikai haldzat
is fokozatosan bévilt, igy ma mar mintegy
200 ezer m? alapterilet( raktarhéldzat bizto-
sitja az aruhdzak folyamatos feltoltését.

A hazai gazdasdg

meghatdrozé szerepléje

Hasonlo lendilet 1thaté a cég gazdasagi
teljesitményét illetden is.

A 2004. novemberi nyitdst kovets elsé tel-

jes Uizleti évben 58 millidrd forintos drbevételt
produkdlt druhdzldncunk. 2014-ben ez a szdm
mdr t6bb mint 258 millidrd forint volt, tavaly
pedig 1151 millidrd forint drbevételt érttink el.
Bliszkék vagyunk arra, hogy a Trade magazin
kereskedelmi toplistdja alapjdn negyedik éve
az elsé helyen dllunk az FMCG szektorban az
éves forgalom alapjdn, és jelenleg t6bb mint
20%-os piaci részesedéssel rendelkeziink a
hazai kiskereskedelmi szektorban” - mond-
ta el Szlavikovics Zita, a Lidl Magyaror-
szag igazgatoésaganak elndke. Ramutatott,
hogy a Lidl Magyarorszag gazdaségi szere-
pe ezen joval tilmutat. Az elmult 5 évben
(2019-2023) dsszesen mintegy 1219 millidrd
forinttal jarult hozza a Lidl a nemzetgazda-
saghan megtermelt hozzdadott értékhez,
amelybdl 682,3 millidrd forint kdzvetlen

hozzaadott érték, 537 millidrdot pedig koz-
vetett indukalt hatdsok eredményeztek: ide
tartozik példaul, hogy az druhadzlanc ha-
zai vallalkozasoktol is vésarol drukat, illetve
munkavallaloi fizetésik jelentds részét itt-
hon koltik el. A diszkontldnc emellett 765,8
milliard forintos kdzvetlen adébefizetéssel
és a foglalkoztatéson, beszallitéi haldzaton
és beruhazasokon kereszt(l tovébbi mint-
egy 207 millidrd forint értékd kozvetett be-
fizetéssel jarult hozza a kéltségvetéshez,
ami 6sszességében a 2023-as GDP t6bb
mint 1,3%-a.

A legnagyobb élelmiszer-exportér
A Lidl Magyarorszag szamdra stratégiai fon-
tossagu, hogy mikodése minden terdiletén
hozzéjaruljon a hazai gazdasag sikereihez,
igy termékkinalatdban is kiemelt szerepet
kapnak a magyar beszallitoktdl érkezo aru-
cikkek.

Ndllalatunk a hazai cégek szdmdra komoly
lzleti lehetéséget, valddi partnerséget kindl.

\\7
=10
A 2013-ban el- EVE EGYUTT
indftott, Lidl a MINDEN NAP!
magyar beszdl- KOSZONIUK! -
/I'l‘é/(éff”progra_

munknak kdszénhetSen ma mdr 487 hazai
beszdllitéval mikodtink egyditt, ami 10 év alatt
73%-0s ndvekedést jelent, és t6bb mint 4500
hazai terméket kindlunk vdsdrldinknak, ami
143%-0s boviilés egy évtized alatt. Magyar be-
szdllitdi partnereink veltink egyitt fejlédnek,

a sikereknek készénhetéen pedig nem csak j
termékek és munkahelyek jottek létre, de hosz-
szU tdvi gondolkoddsunk azt is lehetévé teszi,
hogy a beszdllitdink erre épitve Uj beruhdzdso-
kat tudtak és tudnak inditani. Az elmult évek-
ben szdmos Uj lizem éplilt ennek kdszonhetd-
en, hogy az egyre névekva keresletet ki tudjuk
szolgdlni” - tajékoztatott Nepp Zoltan, a Lidl
Magyarorszag beszerzési Uigyvezetd igaz-
gatoja, aki hozzétette: ,Emellett a magyar
termékek exportjdt is segitjiik: jelenleg mint-
eqgy 167 magyar beszdllito termékeit exportdl-
juk 28 orszdg Lidl-druhdzaiba.” A piacvezetd
aruhazlanc az élelmiszer-kiskereskedédi szek-
toron belll érték alapon a legnagyobb élel-
miszer-exportérként mikodik kdzre a ma-
gyar termékek nemzetkézi piacra jutasaban,
a 2023-as gazdasagi évben 338,22 milli¢ euro,
vagyis 135 millidrd forint értékben kertltek
hazai termékek a kilpiacokra. (x)

Lidl: from hard discounter to market-leading retailer

Lidl started its operations in Hunga-
ry on 18 November 2004 and today it
is the first choice for 3.5 million con-
sumers when it comes to shopping.
Currently 210 stores with more than
261,000 floor space are waiting for
customers. The logistics background
has been gradually expanded too, so
Lidl now has a warehouse network of
around 200,000

Akey player in the Hungarian
economy

“Last year our sales revenue reached
HUF 1,151 billion. We are proud to have

been ranked No.1in the FMCG sector in

terms of annual sales in Trade magaz-
in’s top list for the fourth year in a row,
and at the moment we have a market
share exceeding 20% in Hungary’, says
Zita Szlavikovics, CEO of Lidl Magya-
rorszdg. She adds that Lidl's econom-
ic role goes far beyond this, as in the
last 5 years the discounter contributed
atotal of HUF 1,219 billion to the value
generated by the national economy.
Lidl Magyarorszdg’s direct tax pay-
ments represented a sum of HUF 765.8
billion and in total the chain’s output
accounted for more than 1.3% of the
GDP in 2023.

SIKEREK Es MERFOLDKOVEK

The biggest food exporter

“Thanks to our Lidl for Hungarian Suppli-
ers programme, we now work with 487
domestic suppliers and offer more than
4,500 Hungarian products to our custom-
ers. Our Hungarian supplier partners are
growing with us, and together we haven't
only created new products and jobs, but
our long-term thinking has also enabled
our suppliers to build on this and start
new investments’, explains head of pur-
chasing Zoltdn Nepp. In the 2023 financial
year Lidl was the biggest exporter of Hun-
garian products in the food retail sector,
in the value of HUF 135 billion. (x)

Megnyilik 1. logisztikai Megnyilik Helyben siitdtt Elindul a Lidl Lidl Beszallitdi Kiadasra keriil a Lidl Ak logisztikai A Lidl-alkalmazottak
kozpont és 12 aruhaz a100. Lidl aruhaz pékaruval bdviil  a Magyar Beszallitokeért Akadémia Magyarorszag kozpont tadasa  létszama megkozeliti
Magyarorszagon Dunadjvaroshan a kinlat program megalapitdsa 1. Fenntarthatdsagi Jelentése Ecseren a10 000 fat
2004 » 2006 » 2008 » 2009 » 2010 » 2012 » 2013 » 2014 » 2016 » 2019 » 2020 » 2021 » 2022 » 2023 » 2024
A 2. logisztikai A 3. logisztikai Munkavallalok Az|. Lidl Tamogatasi szerzdés A Lidlaz 1. az FMCG Megnyilik a
kozpont atadasa kozpontis megnyilik  szdma meghaladja WeinExpo a Heim Pal kiskereskedelmi tancok  200. Lidl aruhdz
Hejdkiirton Szigetszentmikloson 23000 fot Magyarorszagon Gyermekkorhaz iizleti rangsorabana ~ Magyarorszagon
Fejlesztéséért 2020-as eredményei
Alapitvannyal alapjan

A\
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AZ EV KISMERETU UZLETLANCA

L D CO-OP Hungary Zrt. - Magyar Falu Programban
- N 2021-2023 kozott modernizalt

Ey- ] A .
= 461 kistelepiilési kisboltja
\KERESKEDUJE Az elmdlt 29 évben a Coop, Magyarorszag egyik legnagyobb

V

. 9024 - multy, 100%-ban magyar tulajdont franchise-lancaként kiemelke-
= " // do szereplévé valt a hazai kereskedelemben. A cég folyamatosan
AZ EV KISMER alkalmazkodik az aktualis trendekhez és (izletfejlesztésekhez, ame-
Z UZLET lyek nemcsak a nagyvarosokban, hanem a kistelepiiléseken is fenn-

tarthatosagi és kornyezeti szempontokat is figyelembe vesznek.
A COOP kistelepllési Uzletei jelentds szerepet jétszanak az aruelltds biztositasdban és a helyi kdzosségek
életében, emellett kulcsszerepléként mikodnek az energiahatékonysdg és kdrnyezettudatossag terén is. /

SMALL-SIZED STORE CHAIN OF THE YEAR: - 461 stores modernised in villages and small towns as part
of the Hungarian Village Programme
One of Hungary's largest franchise chains with a 100% Hungarian ownership, COOP is constantly adapting to current

trends and business developments, which take sus-
tainability and environmental aspects into account
not only in the big cities but also in small towns. 7

KERESKEDGJE
N

L

2024 :42222&

" AZEVDROGE
izLET

AZ EV DROGERIA UZLETLANCA

Rossmann Magyarorszag Kft R M A N N
A Rossmann 2023-ban mérfoéldkovet Uinnepelt, amikor

grandidzus fesztivallal Gdvozolte 30. sziletésnapjat. Az GllGi ;. imério
sportpalydn rendezett esemény sordn tobb mint 1500 dol- @ﬁ! ML’@V[

goz6 vett részt, élvezve a szines programokat, egészségugyi

szliréseket és kilonféle szoérakozasi lehetéségeket. A fesztival nem csupan a jubileum méltd megiinneplése
volt, hanem erdsitette a vallalat kdzdsségi szellemét és elkdtelezettségét a munkavallaldi elégedettség és
jolétirant. /

DRUGSTORE CHAIN OF THE YEAR : Rossmann Magyarorszdg Kft.

In 2023 Rossmann celebrated its 30™ birthday with a big festival. The event took place at the sports ground in Ull6, with more than 1,500 employees attending the
colourful programmes, health screenings and a variety of entertaining activities.

KERESKEDGJE
N

L

ket tovabbi terjeszkedése és a kereskedelmi sikerek mellett fontos elismeréseket is
szerzett, ami aldtémasztja, hogy stabil és fenntarthato fejlédési palyan haladnak. /7

-2024-///”
S AzEvFRANG
UZLET

AZ EV FRANCHISE UZLETLANCA
DéI-100 Kft.

A PlusMarket mint vidéki drogéria és élelmiszerizlet-halozat
2023-ban jelentds fejlédést és eredményeket ért el. A Dél-100
Kft. irdnyitadsa alatt &ll6 franchise-rendszer
folyamatosan ndvekszik és erésddik, amit
jol mutat az drbevétel-ndvekedés és a piaci
jelenlét er6sodése. Az tizleti modell sikeré-
nek kulcsa a szoros partneri egytttmko-
dés és a vasarloi elégedettség, amelyekre a
vallalat kiemelt figyelmet fordit. A PlusMar-

FRANCHISE STORE CHAIN OF THE YEAR: Dél-100 Kft.
A network of rural drugstores and grocery stores, PlusMarket made significant progress in 2023. The franchise sys-
tem of Dél-100 Kft. continues to grow and strengthen, as
demonstrated by the increase in sales and the growing

number of stores. ./

A dijat dtvette: Dobi Istvdn, | '

a DéI-100 alapité-tulajdonosa %=

AZ EV GYOGYSZERTAR UZLETLANCA

KERESKEDGJE
N

L

'2"24'42?2
" nz v 6Y06YSZ
DzLET]

BENU Magyarorszag Zrt.
A BENU Magyarorszag 2023-ban tovabb bdvitette
gyogyszertarhalozatdt, elérve az 500. kdzforgalmu

gyogyszertarat és fiokpatikat. A franchise-rend-
szer(k dinamikus ndvekedést mutatott, és 250.
partnertket is Udvozolték. Az innepi kampanyuk
,500 helyen Onokért!” jelmondata kiemelte elkdte-
lezettségliket és ndvekedési stratégidjukat, melynek
részeként jelentds kedvezményeket és kdzdsségi
kezdeményezéseket hoztak étre. /

PHARMACY CHAIN OF THE YEAR: BENU Magyarorszdg Zrt.
In 2023 BENU Magyarorszdg further expanded
its pharmacy network, opening its 500" public
or branch pharmacy. The BENU Magyarorszdg
franchise network was growing dynamically

and welcomed its 250" partner.

60 g%’zi% 2024/12-2025/1 //

A dijat atvették: dr. Fodor Zsolt,
a BENU terileti képviselje és i

dr. Séllei Csaba, a BENU Thokoly
Uti gydégyszertdr vezetdje
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AZ EV NAGYKERESKEDELMI UZLETLANCA

&
, METRO Kereskedelmi Kft. M ET R D
7 E i > 2023-ban a METRO Nagykereskedelem jelentds elérelépést ért

el B2B kapcsolatai erésitésében és markaépitésében. A METRO

\KERESKEDﬁJE brandismertsége jelentésen nétt Gzleti dontéshozdk kdrében, el-

nyerve a Business Superbrands elismerést is. Szamos formabonto

-2024 // programot szerveztek, mint példaul a Fenntarthatd Gasztrono-
e NAGYE?ES | mia Férumot és a Séf the World kdrnyezetvédelmi vetélkeddt,
Z (ZLETLA valamint bemutattak Uj sajatmarka-nagykovetiiket, Dalnoki
Bencét. A METRO Gasztroakadémia megujult koncepcidja és az

talakitott druhdzak dtaddiis hozzajérultak a cég fejlédéséhez és kdzdsségi kapcsolatainak erésitéséhez. /

WHOLESALE CHAIN OF THE YEAR : METRO Kereskedelmi Kft.

In 2023 METRO Wholesale made significant progress in strengthening its B2B relationships and brand building work.
They won the Business Superbrands award and or- — — L,
ganised several ground-breaking programmes such A dijat atvette: Vladimir Gnjidic,
as the Sustainable Gastronomy Forum. ./ a METRO vezérigazgatdja

Trade magazin Kiilondijas

Penny-Market Kft.

A PENNY Magyarorszag 2023-ban aktivan fejlesztette Uzleteit, Uj arculattal és kor-
szer(sitésekkel emelve vasarloi élményét. A bolthaldzat tovabb bévilt, és mar 233
modern, energiatakarékos Uzlettel van jelen az orszagban. Fontos szerepet kapott
az élelmiszer-pazarlas csokkentésére iranyuld kezdeményezésik is, amelyben a
Munchcsal kdzdsen tobb tizezer élelmiszercsomagot mentettek meg a pazarlastol.
Emellett a PENNY és a Magyar Voroskereszt kzos programjuk keretében jelentds
mennyiségl élelmiszert osztott szét nélkulozd csalddok kozdtt, ahol tobb ezer 6n-
kéntes is részt vett az adomanygyUjtésben és osztasban. /

Trade magazin Special Award winner: Penny-Market Kft.

In 2023 PENNY Magyarorszdg actively developed its stores, enhancing the customer ex-
perience with a new image and modernisation. PENNY stores saved tens of thousands of
food in partnership with Munch
and they also cooperated with
the Hungarian Red Cross. /

A dijat dtvette: Kazatsay Eszter, ™

a PENNY kommunikdciés vezetje

Olvassa a Trade magazin —_ [i—
bévitett tartalmaq, &V PROMOGIIN 1528, =
y 2
DIGITALIS e [0
KIADASAT IS, _ U :
mely ingyenesen elérheté — m a g a r4 n

atrademagazin.hu i I W { ANAPI FOGYASZTASI CIKKEK PIACAROL
oldalon! , a1 3 : UZLETI DONTESHOZOK RESZERE KESZUL "4

‘ IRATKOZZON FEL MAGYAR ES ANGOL NYELVU NAPI HIRLEVELUNKRE!

trademagazin.hu/hirlevel-feliratkozas
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Tesco-Global Aruhazak Zrt.

A Tesco a gazdasagi kihivésokra
vélaszul 2023-ban a haztartasi ki-

példaul az Argarancia kampény
keretében 600 alapvetd termék
arat alacsonyan tartja, és a kulon-
bdzetet visszafizeti, ha mashol
olcsébban elérhetdk. A Clubcard
hiségprogram keretében to-

WIvALD
RS G

FLiisssin

vabbi kedvezményekkel tdmogatja vasarloit, beleértve

a nyugdijasok heti kedvezményeit. A véllalat célja, hogy
2035-re mkodésében, 2050-re pedig teljes értékldncaban karbonsemlegessé véljon, tobbek ko-
z6tt napelemek telepitésével. A Tesco hosszu tdvon bizik a magyar piacban, és széles valasztékot
kinal kilonbozé Uzletformatumaival, alkalmazkodva a vasérlék valtozé igényeihez. /

PUBLIC’S CHOICE AWARD WINNER RETAIL CHAIN OF THE YEAR and Nébih-KME
Sustainability Special Award winner: Tesco-Global Aruhdzak Zrt.

In response to the economic challenges, Tesco kept the prices of 600 essential products low in 2023 as part
of its Price Guarantee campaign. The retailer also offers additional discounts to customers through its Club-

card loyalty scheme, including weekly price cuts
for pensioners. ./

A dijakat dtvette: Martin Coulam

adasok csokkentésére koncentralt,

a Tesco-Global mikddési igazgatdja —

AZ EV KOZONSEGDIJAS UZLETLANCA

gi Kiilondijas

2

Gratuldlunk a Dijazottaknak!

Congratulations to the winners!

Ev Keresked&je 2024 verseny zsiritagjai:

Retailer of the Year 2024 panel members:

Név Cégnév Beosztds
Name Company Position
Andreas Christou RetailZoom Ugyvezetd igazgatd

Benedek Eszter

Magyar Termék

Ugyvezetd igazgatd

Csiby Agnes

POPAI Magyarorszdag

elnok

Havasiné Kdatai lldikd

Trade Marketing Klub

alapité tag

Hermann Zsuzsanna

Trade magazin

Ugyvezet6-fészerkesztd

Hovdnszky Ldszld Ldnchid Klub alapitd tag, elndk (2003-2024)
Dr. Kozdk Tamds Orszdgos Kereskedelmi Szdvetség foétitkar
Dr. Mandel Katalin Magyar Franchise Szévetség fétitkar
Dr. Németh Péter PTE KTK adjunktus
the CoRe lab vezetd kutatd
Neubauer Katalin Magyar Nemzeti Kereskedelmi foétitkar
Szdvetség
Dr. Pleva Gyoérgy Nébih igazgatd
Dr. SzGcs Ldszlé PwC Legal Ugyvéd

Torok Bdlint

Wanzl Magyarorszdg

Uzletdgvezetd

Turcsdn Tinde

Consumer Panel Services GfK-YouGov

Ugyvezetd igazgatd

Vdagyi Erik

NielsenlQ Magyarorszdag

Ugyvezetd igazgatd

Ezuton is készdnjuk a ZsUri munkdjat!
We would like to thank the panel members for their work!
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S{EINrelgelels} Magyar Termeék

Novekedeés, sikeres kampdanyok,
Uj szakmai egyUttmuokddések:

lyen volt a Magyar Termék 2024-es éve

A Magyar Termék idén rekordot dontétt, hiszen a
védjegyhaszndldk széma elérte a 260-at, akik immar kozel
6000 veédjegyes termékkel erdsitik a hazai gazdasdgot.

Az idei év legnagyobb sikere a vdllalat szémara a

LA HAZAIBAN TOBB VAN” elnevezési kampdny és az
Oktatasi Hivatallal valé egyittmikddés, amellyel a fiatal
generdcidt is 6sztdnzik arra, hogy vdésarlds sordn magyar
termékeket helyezzen a kosardba. Benedek Eszterrel, a
Magyar Termék Nonprofit Kft. Ugyvezetdjével beszélgettink.

- Milyen eredményekkel zdrja a
Magyar Termék a 2024-es évet?
- Nagyon biszke vagyok, hogy
az idei évben ismét tovabb no-
vekedett a partnereink szama,
és még tobb termék hasznal-
hatja védjegyeinket. A védjegy-
hasznélok szédma immar 260,
ezzel 6sszhangban nott a véd-
jegyes termékek szama is, ami
kdzel 6000-re emelkedett. Biz-
tonsaggal kijelenthetjuk, hogy ma mar
egy rutinbevésarlaskor egy, de inkabb
tobb védjegyes termék keril a fogyasztok
kosaraba.

- Milyen akcidkkal sikertilt ezt, azimmdr
évek dta tarté ndvekedést elérni?

~ Evek 6ta készitiink a védjegyhasznalokat
6sszefogd kampanyokat. Idén ,A HAZAI-
BAN TOBB VAN" kampényt vittik tovabb.
Eddig az idei volt a legszélesebb kord és

legeredményesebb orszagos kampéanyunk:

51 gyartdi marka és 3 Uzletldnc sajat mar-
kds védjegyes termékei vettek részt benne.
A hazai mérkék Uzenetei egybecsengenek
szervezetiink céljval, azaz novelni a ma-
gyar termékek reputacidjat, az irantuk valé
keresletet és persze folyamatosan edukal-
ni a fogyasztokat, hogy a hazai termékek
vasarlasaval erésitik a hazai gazdasagot és

Benedek Eszter
Ugyvezetd
Magyar Termék

tdmogatjak a magyar munkaerd
foglalkoztatasat. A 2023-as lezart
Uzleti év alapjan partnereink éves
arbevétele mar meghaladta a
4500 millidrd forintot.

- Milyen tovabbi kommunikdci-
6s megolddsokkal tdmogatjdtok
partnereiteket?

- Latjuk, hogy a fogyasztok egy-
re tudatosabban és megfontol-
tabban vasarolnak, ezért az a feladatunk,
hogy a leheté legnagyobb lathatdsa-

got biztosftsuk védjegyhasznalodink sza-
mdra. Ezt erdsiti sajat hliségoldalunk is
(www.magyaranyero.hu), amelynek tobb
mint 100 ezer felhasznaldja van. Ok min-
den hénapban megkapjék hirleveltnket,
amelyekben a partnereinkkel kdzos akci-
o6ink is mindig szerepelnek. Nagyon buszke
vagyok, hogy a meghatarozé Uzletlancok
tobbségével szorosan egyittmkodink,
tematikus megjelenéseket, nyereményja-
tékokat, kapcsolédd PR- és reklamkommu-
nikaciot terveztlink és valdsitottunk meg
egyUtt, ahol természetesen partnereink
védjegyes termékei keriiltek a fokuszba.

- Tobb szakmai eseményt is megvaldsi-
tottatok a védjegyhaszndlditoknak. Mely
eseményeket tartod a legfontosabbnak?

— A vildg és a tarsadalmunk taldn sosem
valtozott és fejlédott olyan tempdban, mint
napjainkban. Emiatt az Uzleti terlileten is je-
lentds igény mutatkozik a naprakész szak-
mai informdciok irant. Ennek tdmogatasara
hoztuk létre az Agdra szakmai konferenci-
ankat, amely 2024-ben mar a 10. jubileuma-
hoz érkezett. Létszamdban az idén is to-
vabb bévilt, immar kétszazan vettek részt
rajta, témajaban pedig az ipardgakon, szek-
torokon és a tarsadalmon keresztUl vizsgal-
ték szakértdink a varhato jovot.

Masik, még igen friss rendezvénysoroza-
tunk a MestermUvek, a Magyar Termék
zartkord Uzleti klubja. Azért hoztuk Iétre,
hogy forumot teremtstink partnereink tu-
lajdonosainak és vezetdinek, hogy az dket
érdekl6 témékrdl, bizalmi korben tudja-
nak véleményt cserélni. Uzleti klubunknak
az aktudlis informaciék megosztaséan tul
jelentés feladata, hogy épitsik a Magyar
Termék vezetdi kdzosségét, ahol nemcsak
beszélink az Gzletrdl, hanem egyuttmd-
kddéseket is kotunk.

- Mire vagy a legbliszkébb az idei évben?
- Nehéz csak egy dolgot kiemelni, de ta-
lan a mogottink allé idészak eredményei
kozUl az Oktatasi Hivatallal kotott egytt-
mUkodési megallapodasra vagyok a leg-
buszkébb, amely a szervezet torténeté-
nek egyik legfontosabb mérfoldkéve. En-
nek eredményeként a Magyar Terméket és
védjegyrendszerét beemelték az oktatasi
tartalmakba. A tervek szerint a meglévé
oktatdsi anyagba illeszkedve torténeteket,
esettanulmanyokat, helyzeteket mutatha-
tunk be, amelyek segitik a gyerekek tuda-
sanak elmélyitését, és felhivjak a figyelmet
a hazai el6allitasu termékekhez kapcso-
l6dé tudatos szemléletmaddra. Elsd 1épés-
ként mar két oktatovidednk beemelésre is
kerdlt a digitélis platformra. 7/

Growth, successful campaigns, new partnerships: this was 2024 for Hungarian Product

This year Hungarian Product set a new

more” campaign, with 51 manufactur-

which has over 100,000 visitors. | am

exchange views on interesting topics
in a confidential environment. What

record with 260 trademark users, who
now strengthen the Hungarian econo-
my with nearly 6,000 products bearing
the label. We spoke to Eszter Benedek,
managing director of Hungarian Prod-
uct Nonprofit Kft.: “We have been pre-
paring campaigns to bring trademark
users together for years. This year we
continued the “Hungarian gives you

er brands and 3 private label products
participating. In the 2023 financial year
annual sales by our partners exceeded
HUF 4,500bn. We see that consumers
are becoming more conscious shop-
pers, so our task is to ensure the high-
est possible visibility for our trademark
users. This is reinforced by our own
loyalty site (www.magyaranyero.hu),

64 %:%’Z% 2024/12-2025/1 //

proud of the fact that we work closely

with most of the major chains. Our Ag-

ora professional conference celebrat-
ed its 10" anniversary in 2024, with 200
participants. Another new initiative is
Mestermdvek, a private business club

founded by Hungarian Product to pro-

vide a forum for the owners and man-
agers of our partners, where they can

am I most proud of this year? Perhaps
the cooperation agreement with the
Education Authority, which is one of
the most important milestones in the
history of the organisation. As a result,
Hungarian Product and its trademark
system have been incorporated into
educational material”./


https://amagyartermek.hu/
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- Uj Gyermelyi Expressz tésztak
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2024-BEN IS TORETLENUL NOVEKSZIK
A HAZAI TERMEKEK IRANTI IGENY!

MAGYAR Bl HAZAI IHAZAI MAGYAR 260 . e
TERMEK |l TERMEK Fripolcea SZOLGALTATAS védjegyhasznalo ceg

ZZ] (27 P4 6000 ieopestormss

| A

uill
9 B2B rendezvény ll' 500
Szakmai eseményeket szerveziink milliard
védjegyhasznaldinknak ingyenes Ft arbevétel

részvétellel, ezzel is tamogatva a
KKV szektorban a tuddsataddst és
kapcsolatépitést.

A védjegyhasznalo
cégek éves arbevétele
minden varakozast
felilmaldan novekszik.

[ 3K )
48000 43
csalad megélhetése
A hazai munkahelyek és csalddok

védelme nemzetgazdasagi szemponthal is
(étfontossag.

E ~ 5 0 iizletlanci

o O
egyiittmiikodes
A kereskedelmi haldzatok szamara
prioritassa valt, hogy a védjegyes
termékeket kiemelten tdmogassak.

1171 A—
0 pozitiv asszociicio e
TERMEK
Y

[ ] 1 00 000 . miénk, hazai, friss, megbizhatd, mindség...
. felhasznalo ; A racionalis szempontok mellett emociondlisan is kotddik

A magyar a nyerd hiiségoldalon, akik a Magyar Termékek irant a fogyasztd a Magyar Termék Védjegyhez.*
elkotelezett, tudatos vasarlok. E
: 0/
: 45 0 hiztonsig
<x\ Oktatasi Hivatal: egyittmikidve az Oktatasi Hivatallal A hazai sz6 a valaszaddknak leginkabb a biztonsdgot jelenti.
E a tananyagba illeszkedve torténeteket, esettanulmanyokat, ; Azokat a termékeket, amiket ismeriink, megszoktunk,
helyzeteket mutatunk be. ! amelyekben nyugodt szivvel bizhatunk!**

A HAZAIBAN V TOBB VAN

e re

minden idok legsikeresebb 1 hénapos promacidja

~1800 FiLe 12 iizeeTLéne: 360 FOKOS 130 MILLIO
PROMOCIOS TERMEK MEGJELENES KOMMUNIKACIO FORINT MEDIAERTEK

f“":} V17 ﬁ

o o

*2024. oktdberben a Magyar Termék Nonprofit Kft. altal megrendelt kvantitativ kutatas eredményei, kutatdcég: Trend International Market Research Kft;
**2023. decemberben a Magyar Termék Nonprofit Kft. altal a www.magyaranyero.hu oldalon végzett ~10.000 f6 anline kérddivet kitoltd valasza alapjan megadott eredmény. amagya rtermEk.hu
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Uj generdcios szalvéta

a MAGYAR PISZKE PAPIR-t6

textilnatds és innovacio az otthonokban

A MAGYAR PISZKE PAPIR Kft. 30 éve a hazai és
kdzép-kelet-eurdpai higiéniai papirpiac egyik
leginnovativabb, trendformald szerepldje, mindig hitt
abban, hogy a szalvéta kategoéridban is lehet ujat alkotni.
A cég eréssége a meglévé és latens piaci igényekre jol
rezondld termékfejlesztés. Ennek jegyében mutatja be
legujabb textilhatdsu szalvétdit, amely nemcsak vizudlisan
nyujt prémium érzetet, de technoldgiai megolddsaival is
forradalmi Ujitdst jelent a szegmensben.

termék célja egyrészt, hogy a haz-
tartdsok szamara egyszerre ki-
naljon funkcionalis és esztétikus

megoldast; masrészt kulcsfontossagu az
export piacainak tovabbi tdmogatasa.

~Egyedi fejlesztés, amely Uj
szint hoz az asztalokra”

Bodrogai Ferenc, a MAGYAR PISZKE PAPIR
Kft. Ugyvezetdje szerint az Uj szalvéta a
cég innovacios torekvéseinek csucspont-
ja: ,A textilhatdsu szalvétank nemcsak
hasznalati cikk, hanem az otthoni aszta-
lok disze is lesz. Célunk az volt, hogy egy
olyan prémium terméket hoz-
zunk létre, amely a mindenna-
pokba is elegancidt csempész,
ugyanakkor megérzi a papir-
termékek praktikumat.”

A termékkor, amely
minden hdztartdsba
illik”

Az Uj textilhatasu szalvéta ki-
l6nleges gyartasi technoldgia-
val készul: teljes felUleten pré-
gelt, azaz dombornyomott a
termék, amely puhasdgaban
és megjelenésében is kozelit a

30 @

Textilhatasa szalvéta
az Unnepekre és a hétkéznapokra

textilidkéhoz. A szalvétdk modern, ,tégla-
lap” formaju hajtasa kulonleges, tovabba
2025-ben a termékcsaldd bévil a hagyo-
manyos és Magyarorszagon legnépsze-
rdbb 33x33 cm-es méretl szalvétakkal is.
,AZ U] szalvétdk fejlesztésénél arra is to-
rekedtlink, hogy termékeink a 2 rétegui
ragasztott szalvéta technolégidval a pia-
con fellelhetd legkivalobb mindség érze-
tét nyUjtsak — emelte ki Kecskeméti At-
tila, cégvezetd. — Egy termék akkor lehet
igazan sikeres, ha a hasznalhatdsaga és a
vizudlis megjelenése egyarant megfelel
az elvarasoknak, ugyanakkor fogyasztoi

ara is kedvezd. Ugy gondolom, ezzel a
fejlesztéssel sikerllt eleget tenniink ezek-
nek a kovetelményeknek.”

Lakossdgi fogyasztok
igényeire szabva

Az Uj textilhatdsu szalvéta kifejezetten
azoknak a lakossagi fogyasztéknak ké-
szUlt, akik szeretnék, hogy otthonukban
az étkezések szebbé és killonlegeseb-
bé véljanak. A termék puhasdga, modern
formdja és elegans megjelenése révén
tokéletes valasztas hétkdznapi és tnnepi
alkalmakra egyarant.

A textilhatdsu szalvéta-termékesalad
nyomtatott és nyomat nélkuli szalvéta-
kat is kindl, szines alappapirral, hogy még
inkdbb alkalmazkodjon a kilonb6z6 sti-
lusokhoz és alkalmakhoz. Tovabbi Ujdon-
s4g, hogy a MAGYAR PISZKE PAPIR Kft.
Ujra karadcsonyi kollekcidval készil, meg-
alapozva jelenlétét a szezondlis id6sza-
kokban. Az innovaciéval a cég tovabb
erésiti jelenlétét a hazai haztartasokban,
és Uj szintre emeli a szalvétak nyujtotta
élményt. (x)

New-generation napkin from MAGYAR PISZKE PAPIR: textile effect and innovation in our homes

MAGYAR PISZKE PAPIR Kft, one of
the most innovative, trend-setting
actors in the domestic and Central
and Eastern European hygiene paper
market has always believed that it is
possible to create something new in
the napkin category. The company
is now launching its latest textile-ef-
fect napkins, which not only offer

apremium visual appeal, but also
revolutionise the segment with their
technological solutions. According to
Ferenc Bodrogai, managing director
of Magyar Piszke Papir Kft, their goal
was to create a premium product
that brings elegance to everyday life,
while also preserving the practicality
of paper products

The new textile-effect napkin is made
using a special production technol-
ogy: the embossed product is close

to textile in both softness and ap-
pearance. In 2025 the product range
will be extended with the traditional
33x33 cm napkins, which are the most
popular in Hungary. “When develop-
ing the new napkins, we also want-

ed to deliver the best quality feel in

the market, with our 2-ply bonded
napkin technology’”, told COO Atti-

la Kecskeméti. The product’s softness,
modern shape and elegant appear-
ance make it the perfect choice for
both everyday and festive occasions.
MAGYAR PISZKE PAPIR Kft. is also com-
ing out with a Christmas collection. (x)

A\

magazin
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2024-ben a PENNY
szamara a magyar
termékek iranti el-
kotelezédés kulo-
ndsen meghatéro-

tett ennek erésitéséért: egy Uj,
hazai alapanyagok mellett elko-
telezett séfet igazolt, egy szivet
melengetd reklamfilmet készi-
tett, amely a magyar fold érté-
keit kozvetiti, és zsindrban har-
madik alkalommal nyerte el a
Magyar Termékekért Kereske-
delmi Nivédijat.

A PENNY egy Uj, hiteles gaszt-
rondmiai szakemberrel, Farkas
Richarddal lépett partnerség-
re. A séf jol ismert hazai alap-
anyagokat felvonultaté kreativ
konyhdjarol, hiszen az Orség
egyik népszer( éttermét vezet-
te, ahol a friss, helyi alapanya-
gok és a fenntarthatésag ki-
emelt szerepet kaptak. Richard
szémara a ,terméfoldtdl a pol-
cokig” filozéfia nem csupdan
szlogen, hanem a mindennapi
munkajanak vezérfonala. A séf
szakmai tuddsa és hitelessége
lehetévé teszi, hogy a PENNY
vasarloi Uj inspirdciokat kapja-
nak a magyar konyha és a helyi
alapanyagok terén.

A dijat dtvették: Kazatsay Eszter
kommunikdcids igazgatd, Vincze
Géza beszerzési igazgato

PENNY: elkotelezd6dés
a hazai értéekek mellett

Egy mésik kiemelked6
meérfoldké a PENNY
legujabb reklamfilm-
je, amely szintén a
Jtermoéfoldtdl a pol-
76 volt. Az Uzletldnc cokig” szemlélet koré
harom nagy lépést épul. A kampany so-

ran egyarant megismerkedhe-
tink a magyar termel6k min-
dennapi munkajaval és azzal a
gondossaggal, amelyet a helyi
alapanyagok eléallitasa soran
tanusitanak. A rekldmfilm koz-
ponti (zenete, hogy a vasarldk
szinte érezhetik a kdzvetlen
kapcsolatot a magyar gazda-
sagokkal, mintha egye-
nesen a terméfoldekrdl
valogatnak az élelmi-
szereket. Ez a kampany
hangsulyozza, hogy a
PENNY kiemelten fon-
tosnak tartja a magyar
termeldk tdmogatésat
és a rovidebb ell4tasi
lanc elényeit. Ugyanis
ezéltal biztositja a friss,
jo min6ségl hazai ter-
mékeket pénztércabarat aron.
A PENNY elkotelezettségét a
hazai gazdasag tdmogatasa
irant a Magyar Termék Nonpro-
fit Kft. és a Trade magazin is di-
jazta: idén harmadszor nyerte
el a Magyar Termékekért Keres-
kedelmi Nivodijat. Ez az elisme-
rés azokat a kereskedelmi sze-
repléket jutalmazza, akik kie-
melten tdmogatjak a magyar
termeldk piacra jutasat és a ha-
zai termékek népszerUsitését.

A zs(ri tobb szempont alapjan
értékelt, igy példaul a hazai ter-
mékek polcra kerilésének lehe-
téségeit, a promocios aktivitast
és a védjegyes termékek tamo-
gatasat is figyelembe vette. /

PENNY: committed to domestic values

ITTHONROL
VALOGATVA

In 2024 PENNY’s commitment to Hungarian products was particularly strong.
The retailer took three big steps in this direction. It has partnered with a credible
culinary expert, chef Richdrd Farkas, who is well known for his creative cuisine
relying on local ingredients. PENNY also made a heart-warming commercial
that is based on the “from the farm to store shelves” approach, supporting Hun-
garian producers and the benefits of a shorter supply chain. PENNY's dedica-
tion to working for the Hungarian economy has been recognised by Hungari-
an Product Nonprofit Kft. and Trade magazin: the discounter was awarded the
Retail Award of Excellence for Hungarian Product for the third time in 2024. This
prize rewards those retailers who show outstanding support in the market ac-
cess of Hungarian producers and the promotion of Hungarian products. 7

68 Trade ;0741520251 //

PICI arak. Egyszeriien okosabb.

penny.hu
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A CBA Kereskedelmi Kft. szdmdra a 2024-es
Magyar Termékekért Kereskedelmi Nivodij
elnyerése nemcsak egy megtisztel6 elisme-
rés, hanem komoly visszaigazolds is a hazai
termékek iranti elkételezettség terén.
Véllalatunk hosszu évek 6ta tdmogatja a
magyar termelék munkdjat, és elkotelezett
abban, hogy a vasarlékhoz a lehetd legszé-
lesebb vélasztékban eljussanak a magyar
védjegyes termékek, amelyek szerves részét

A dijat atvették: Gyeldn Zsolt
tulajdonos és Noszlopy Zoltan
kereskedelmi igazgaté

képezik haldzatunk kindlatanak” — fejti ki
Noszlopy Zoltan kereskedelmi igazgato.

,Ez a dij nemcsak azt jelenti, hogy meg-
felelttink a legszigorubb elvarésoknak, ha-
nem azt is, hogy tevékenységlnk valédi ta-
mogatast jelent a magyar termel6k szama-
ra" - hangsulyozza Gyeldn Zsolt, tulajdonos.
A CBA szémara a dij elnyerése motivacio ar-
ra, hogy tovabbra is elkdtelezetten és miné-
ségi szolgaltatast nyUjtva tdmogassa a ha-
zai termékek értékesitését.

A sajat markas termékek gyartoinak kiva-
lasztésakor a CBA Kft. torekszik arra, hogy
minél tobb Magyar Termék védjegyes ter-
mékkel béviilhessen a boltok kindlata.

LA siker nemcsak a sajat munkank elismeré-
se, hanem minden magyar gyartoé is, akik-
nek termékei a CBA polcain elérhetéek”

- emlékeztet Noszlopy Zoltan, kereskedel-
mi igazgato.

Magyar Termeékekért Kereskedelmi Nivodij:
A CBA és a hazai termékek sikere

A héldzat a jovében is torekszik arra, hogy
a vasarloi elvarasoknak és a hazai termelék
érdekeinek egyarant megfeleljen, folytatva
ezzel a magyar gazdasag és mezégazda-
sag tdmogatasat.

A CBA szdmdra a magyar termékek nem
csupan arukészletet jelentenek, hanem
stratégiai fontossaguak, mert elésegitik

a gazdasagi stabilitast, és hozzajarulnak

a hazai mezégazdasag fejlédéséhez. ,Va-
sarloink is tudjak, hogy a magyar termé-
kek vélasztasaval kozvetlendl tdmogat-
jék a hazai gazdasagot, a magyar munka-
helyeket és termelést” — mondja Gyelan
Zsolt, tulajdonos.

A hazai termékek megvésarlasaval a ve-
v6k aktivan hozzdjarulnak a fenntarthato-
saghoz, hiszen a helyben készult druk ki-
sebb 6koldgiai ldbnyommal jarnak, mint
az importalt termékek. //

Retail Award of Excellence for Hungarian Products: success for CBA and domestic products

For CBA Kereskedelmi Kft. winning the
2024 Retail Award of Excellence for
Hungarian Products isn't only an hon-
our, but also a strong confirmation of
its commitment to Hungarian prod-

ucts. “This award doesn’t just mean
that we have met the highest stand-
ards, but also that our activities are a
real support for Hungarian producers’,
said owner Zsolt Gyeldn. Commercial

director Zoltdn Noszlopy added: “This
success is both a recognition of our
own work and that of every Hungari-
an food company, whose products are
available on the shelves of CBA stores”.

In the future CBA will continue to do its
best to meet the expectations of cus-
tomers and the interests of domestic
producers, supporting the Hungarian
economy and agriculture. 7/

A vasarlok dijat a SPAR Magyarorszdg kapta

Vaésarldi nivodijat kapott a SPAR Magyaror-
szag a Magyar Termékekért Kereskedelmi
Nivédij 2024 versenyen. Az elismerés jelen-
téségérdl Maczelka Markot, a SPAR Magyar-
orszag kommunikacios vezetdjét kérdeztiik.
— Milyen jelentésége van a SPAR szdmdra a
versenyeken elért sikereknek?

— A SPAR Magyarorszag szamadra a kereske-
delmi szektor egyik meghatarozo szereplé-
jeként nagyon fontosak a kilonféle szakmai
megmérettetések, de talan a legfontosabb
az, hogy a vésarloink mit gondolnak rélunk.
Ezért is nagy 6rom, hogy az elmult idészak-
ban tobb rangos elismeréssel dijaztak valla-
latunk kezdeményezéseit, és nemcsak szak-
mai, hanem a vasarldi oldalrol is elismerik
eréfeszitéseinket. llyen a Vasarloi nivodij s,
amelyet mindkét alkalommal, amikor oda-
itélték, a SPAR kapta meg.

— Mekkora ardnyt képviselnek a magyar termé-
kek a SPAR kindlatdban?

- A jé mindségl magyar élelmiszerek sza-
ma minden évben né a SPAR Magyarorszag
valasztékaban, ezzel hozzdjérulva a hazai
véllalkozasok, valamint az agrarium és a fel-
dolgozoipar fejlédéséhez. Az élelmiszer-ter-
méktertleten 90% feletti ardnyban hazai be-
szerzési forrasokkal dolgozunk, kozottik is

évrél évre egyre nagyobb aranyban kapnak
helyet a MAGYAR TERMEK védjeggyel ells-
tott termékek. A SPAR mérkatermeékek tekin-
tetében is folyamatos a fejlédés, 2024-ben
mar kézel 4200 arucikk érheté el a vallalat 40
sajat termékcsaladjanak égisze alatt. Ezeket a
hatarainkon tul is megismerhetik a vasarlok:
a horvét, szlovék és szlo-
vén exportunk révén csak-
nem 50 hazai sajat mar-
kds termék kerul a kulfoldi
SPAR-{izletek polcaira.

— A SPAR néhdny éve elére-
mutatd programot inditott
a hazai kisvdllalkozok szd-
mdra. Hol tart ez most?

- A Régiok Kincsei prog-
ramunkkal a hazai kister-

A dijat dtvette: Varkonyi
Krisztina, a SPAR
beszerzési cégvezetdje

S PARIY

meldk piacra jutdsat segitjlik: a SPAR csak
Magyarorszagon gyartott, lehetéleg ha-
zai alapanyagbol készUlt terméket valogat
e program keretében az aruhazai kindla-
taba, amelyeknél fontos, hogy kétédjenek
az adott régidhoz, értéket teremtsen ve-

le a gyartoja. Nagy 6rom szamunkra, hogy
mar tobb mint 500 termék
kerilt be az Gzletek kinalata-
ba. A kistermeldk, kézmlives
cégek, kisebb boraszatok és
sorfézdék hét regionalis kdz-
pontunkon keresztll tud-
jak értékesiteni termékeiket.
A jovében mindenképpen
folytatni fogjuk ezt a min-
denki szamdra elényos stra-
tégiat. ./

SPAR Magyarorszdag wins customer award

SPAR Magyarorszdg has won the Customer Award of Excellence in the Retail Award of Excellence for
Hungarian Products 2024 competition. We asked head of communications Mark Maczelka about the
recognition: “For SPAR perhaps the most important thing is what our customers think about us. This is
why it is a great pleasure that our company’s initiatives have been awarded with several prestigious priz-
es recently, and our efforts are acknowledged not only from the professional side, but also from the cus-
tomer side. The number of quality Hungarian food products in the SPAR selection is increasing year after
year. In the food category over 90% of our suppliers are Hungarian, with a growing share for products
bearing the HUNGARIAN PRODUCT trademark. As for SPAR’s private label products, there are nearly 4,200
of these are available in 2024 — under the umbrella of the company’s 40 own brands. With our Regional
Treasures programme, we are helping small domestic producers to gain access to the market: we are re-
ally pleased that more than 500 products have already been added to the assortments of our stores”.”/
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Kiemelt figyelmet fordit
a hazai termékekre o
TISZA-COO

A Magyar Termékekért
Kereskedelmi Nivodij 2024
verseny szakmai koléndijat
idén a TISZA-COOP Zrt.
nyerte el, amit a cég
rendkivUli bUszkeséggel
fogadott.

A dI'jCl-t Atvették: Mezei Janos, a CO-OP Star
kereskedelmi igazgatdja és Fekete Tibor,
a COOP Szolnok vezérigazgatdja

COOP-csoport lzletpolitikdjaban
A kozel 30 éves alapitasa 6ta straté-

giai cél a hazai élelmiszergyartok-
kal valo egylttmikodés, a versenyképes
magyar termékek forgalmazasa. Ennek
eredmeényeként hosszu évek ota stabilan
80% felett van a polcokon a hazai termé-
kek ardnya. Tobb mint 900 sajat markas
termékének gyartasa soran els¢sorban
magyar beszéllitokkal mikodik egyutt,
aminek kdszonhetden Uzleteiben 90%-ot
meghaladd ebben a termékkdrben a ma-
gyar termékek ardnya. A,Magyar Termék”
védjeggyel elldtott, 100%-ban magyar
alapanyagbol, Magyarorszagon készlé,
Osszesen 117 sajat markas terméket 20 kii-
[6nboz6 beszéllitd biztositja a cégnek.
Az 1992-ben alapitott TISZA-COOP Zrt.
Magyarorszag COOP-Uizleteit elldtd lo-
gisztikai kdzpontok legnagyobbja. A vél-
lalkozds nagykereskedelmi-logiszti-
kai szolgaltatést végez 12 varmegye
COOP-halozatdhoz tartozo félezer élel-
miszer- és vegyi aru-kiskereskedelmi bolt
szémara. A tarsasadg 2023. évi értékesitési

D

arbevétele 71,7 milliard forint, két legna-
gyobb tulajdonosa a szolnoki székhely(
COOP Szolnok Zrt. és a jaszberényi szék-
helyd CO-OP Star Zrt.

A hazai el6allitdsu termékek ismertsé-
gének és népszerliségének novelésé-

re az utobbi években, igy 2024 juniusa-
ban is promociét szervezett az éltala ki-
szolgalt Uzletekben 12 szallitd 35 ,Magyar
Termék” védjegyes termé-
keibdl. A magyar kistizemi
termékek piacra jutdsat és
ismertségét segitendd lét-
rehozta a TALLER termék-
csaladot, mely kivald ming-
ségével, hdzias izvildgaval és
kimagaslo ar-érték aranyaval
nagy népszerlségnek or-
vend a fogyasztok korében.
Kizardlag olyan gyartokat
valasztottak, akik évek ota
partnereik, és kiemelt figyel-
met forditanak arra, hogy jo
és ellendérzott minéségu
alapanyagokkal dolgoz-
zanak. A termékvalaszték
bévitése folyamatos a fo-
gyasztoi igények figyelem-
bevételével. Minden tzlet-
ben kiemelt figyelmet for-
ditanak a hazai termékek
bemutatéasara, forgalma-
zaséra, melyet egyre tobb
Uzletben kiegészit és szi-
nesit a helyi kotédésu kéz-
mUves termel&k egyedi
portfélidja. A hazai eldal-

litasu, magyar termékek nemzetgazdasa-
gi, tradiciondlis, minéségi indokok miatt,
és természetesen érzelmi megfontolds-
bol is kiemelten kezelenddk a tarsasag-
nal. Hangsulyozzuk, hogy a vidék meg-
tarto ereje az ott eldéllitott termékeken
keresztUl, a vidéki munkahelyek, a vidéki
vasarloerd és a vidéki kereskedelem fenn-
tarthatosdga szempontjabol egy korkoros
egymasra utaltsdgban levé értéklanc.
2022-ben megkezdte muikodését a kor-
szer( és mindségi vasarlasi élményt biz-
tositd Coop Szuper Plusz boltkategoria,
amely a legszélesebb valasztékkal, funk-
ciondlis és egészségtudatos termékkorrel
és folyamatos akciokkal varja a vasarlokat.
ATISZA-COOP Zrt. az dltala kiszolgalt élel-
miszerboltok kozll 24 Szuper Plusz kate-
goridju Uzletet 14t el ruval. //

TISZA-COOP pays special attention to domestic products

This year TISZA-COOP Zrt. won the trade special prize of the Retail Award of Excellence for Hungarian
Products 2024 competition, which the company received with great pride. Since its foundation nearly 30
years ago, the COOP Group’s business policy has focused on partnering with Hungarian food compa-
nies and on the distribution of quality Hungarian products. As a result of this, the proportion of domes-
tic products on store shelves has been stable at over 80% for many years. In manufacturing its more than
900 private label products, COOP cooperates primarily with Hungarian suppliers, so more than 90% of
them are Hungarian-made. Altogether 117 private label products bear the Hungarian Product trademark.
Founded in 1992, TISZA-COOP Zrt. offers wholesale logistics services to the 5,000 FMCG stores belong-

ing to the COOP network of 12 counties. The company’s sales revenue was HUF 71.7bn in 2023 and its two
largest owners are Szolnok-based COOP Szolnok Zrt. and Jdszberény-based CO-OP Star Zrt. In every store
the chains pays special attention to presenting and selling local products. 7
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A helyi termékek ereje

Az Auchan Magyarorszag Kft. magyar
termékekért tett tevékenységét eziist-
éremmel jutalmaztdk az idei Magyar
Termékekért Kereskedelmi Nivodijért
versenyen. A vallalat mindig is fontos
szerepet tulajdonitott a helyi termé-
keknek, ami a tovabbiakban is igy lesz.
A véllalat stratégidjanak kdzponti eleme
a helyi termékek, valamint a magyar ter-
meldk tdmogatésa, ezért a beszerzési
forrasai kivalasztasanal mindig el6szor a
helyit, a lokalist keresik, és elényben ré-
szesitik a rovid ellatasi lanc nyujtotta eld-
nyoket, a mindséget, a frissességet, a lo-
kalitast és a fenntarthatosagot.

A vdllalat Iétrehozta a Gazdatol az aszta-
lig elnevezést sajat programjat, amelyet
a hazai termeldk kozil is azok szama-

ra tartanak fenn, akik megkilonbozte-
t6, tudatos mezégazdasagi mddszere-
ket alkalmaznak, ilyen példdul a biolégiai
novényvédelem, egy specidlis allati ta-
karmanyozdasi médszer vagy akdr a zold
energia el6éallitasa, illetve felhasznéldsa.
Mindezzel a tudatos magatartassal a ter-
mészet védelmét szolgaljak, és olyan mi-
néségi élelmiszereket dllitanak elé a va-
sarlok széamdra, amelyek a teljes érték-
lancon &t szigorian nyomon kdvethetdk,

ezzel garantal-
va a megbiz-
hato eredetet.
Ez a program is
évrél évre egy-
re kiterjedtebb,
mar tébb mint

90 hazai ter-
mékkel rendel- A dijat dtvette: Baldzs lldikd,
keznek. az Auchan vdllalati

Ezenfeldl a va-
sarlok jelenleg kdzel 2000 sajat markas
termékkel taldlkozhatnak az tzletekben,
amelyet az Auchan magyar termel&k-

kel kozosen éllit els, napjainkban is nagy-
jabol 200 partnerrel dolgoznak egydtt.
Az Auchan sajat markds termékek kozil
tobb mint szaz &rucikk rendelkezik a Ma-
gyar Termék, Hazai termék vagy a Hazai
feldolgozasu termék védjeggyel. Ezek

a tanusito védjegyek garancidt jelente-
nek arra, hogy a termék maradéktalanul
megfelel a tanUsitasi szabélyzatban r6g-
zitett feltételeknek.

Az &ruhdzlanc beszerzési politikdjaban is
célként tlzte ki a magyar termékek ara-
nyanak folyamatos novelését a valasz-
tékban, a helyi beszerzési piacok felku-
tatdsat, valamint a helyi termel®k, gyar-

'ﬂ

kapcsolatok igazgatdja

uchan

tok tdmogatésat és termékeik
elétérbe helyezését. Kommu-
nikacioban is erésen hang-
sulyozzak a magyar termékek
elényeit, fontossagat, valamint
felhivjak a figyelmet a Gazdatdl
az asztalig programra.

A véllalat évrél évre azon dol-
gozik, hogy minél tdbbet te-
gyen a hazai termékek népsze-
rdsitése érdekében, mert meggyézédé-
stk, hogy ezzel a termeld és a vasarld is
csak jol jar./

The power of local products
Auchan Magyarorszdg Kft. was awarded a silver
medal for the efforts they made for Hungarian
products at this year’s Retail Award of Excellence
for Hungarian Products competition. Local prod-
ucts and the support for Hungarian food compa-
nies are central to Auchan’s strategy. The retailer
has started its "From the farm to the table” pro-
gramme for domestic producers who adopt con-
scious farming practices such as organic crop pro-
tection. Shoppers can now find nearly 2,000 pri-
vate label products in stores, made by Auchan in
cooperation with Hungarian suppliers, and the
retailer is currently working with around 200 part-
ners. More than 100 of Auchan’s private label prod-
ucts bear the Hungarian product, domestically
made or domestically processed labels. The chain’s
purchasing policy seeks to increase the proportion
of Hungarian products in its assortment. 7

Tiéed

a dontes ereje.

Jobb neked.

Jobb a gazdaknak.

Jobb a bolygonak.

Valaszd az Auchan Gazdatol az asztalig ellencrzott,
kivals mindségii friss termékeit!



https://auchan.hu/
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Happy Chocolates Factory Zrt.

Szatmari Konzervgyar Kft.

Wiesbauer-Dunahus Kft.

Hazisweets Kft.

Szegedi Paprika Zrt.

Szocialis Szovetkezet

Aqua Lorenzo Kft.
AVE Asvanyviz Kft.

Bacsalmésért Feldolgozd
és Ertékesitd Start Szocidlis
Szovetkezet

Bold Agro Kft.

Coca-Cola HBC
Magyarorszag Kft.

Fonte Viva Kft.
German Zrt.
Gramex 2000 Kereskedelmi Kft.

HELL ENERGY
Magyarorszag Kft.

Jaszszentandrasi
Gylmolcsfeldolgozé Start
Szocialis Szovetkezet

Kéndsalja Start Szocidlis
Szévetkezet

Mérka Udit6gyarto Kft.
Méroki Z6ldség- és
GyUmolcsfeldolgozd Start
Szocidlis Szévetkezet

Maspex Olympos Kft.

Natur fzek Szocidlis Szévetkezet

Poloskei Italgyarté Zrt.
SIO-Eckes Kft.
Szatmari [zek Kft.
Szikrai Boraszati Kft.

alkoholos italok

készételek

alkoholmentes italok/

asvanyvizek HB KER-TRANS Kft.
Alapi Munka Gytimolcse Jagdfeld-Hungéria Kft.
Gyamolcs-es Lissé Fdesséqggyar Kft.
Z6ldségfeldolgozo Start

Prima Maroni Kft.

Szerencsi Bonbon Kft.

gomba Europe Gastro Kft.

Eurochamp Hungaria Kft. Ez a Vilag Kft.

Magyar Gomba Kertész Kft. malomipari termékek/
szaraztésztak

huskészitmények/husok

URBAN Edesipari
Termékgyarto Kft.

Cervus Plusz Kft.

Damo Péter ev.

Balmaz Tésztagyarto Start
Szocidlis Szévetkezet

Win One Kft.

olajok

eFeF Elelmiszeripari és
Kereskedelmi Kft.

Balogh Tészta Zrt.

Bio Fair Trade Kft.

Bunge Novényolajipari Zrt.

Funkcid Kft. (Darnd Hus)

BlOrganik Online Kft.

Civita Food Kft.

Gallicoop Pulykafeldolgozo Zrt.

Civita Food Kft.

MAGYAR PISZKE PAPIR Kft.

Gyulahus Kft.

NT Elelmiszertermelé
és Kereskedelmi Kft.

HAJDUHUS 2000 Kft.

CSEPITESZTA Elelmiszergyértd
és Kereskedelmi Kft.

étrend-kiegészitok/
édesitoszerek/teak

Hajdunanasi Tartosito és Epité
Start Szocidlis Szovetkezet

Elsé Pesti Malom-
és SUtdipari Zrt.

Hajnal Huskombinat Kft.

Familiatészta Kft.

Hymato Products Kft.

Herbaria Zrt.

HUNENT Viziszarnyas
Feldolgozd Zrt.

GARAT Malomipari,
Kereskedelmi és Szolgaltato Kft.

Naja Forest Kft.

Hungaro-Food 2009 Kft.

Naturland Magyarorszag Kft.

HUNGERIT Baromfifeldolgozo
és Elelmiszeripari Zrt.

Gergely Food Elelmiszergyartd
és Kereskedelmi Kft.

Gluténmentes Bt.

GOF Hungary Kft.

Goodmills Magyarorszag Kft.

Gyermelyi Zrt.

Hungaro Pasta Kft.

NN-Family Kft. Hustzem Kft.
Politur Kft. (zgy(jto Kft.
Wagner Pharma Kft. Kaiser Food Kft.
fagyasztott termékek Kometa 99 Zrt.
Agrosprint Zrt. KONKOLY HUS KFT.

|zsaki Hazitészta Kft.

Babolna Elelmiszeripari Kft.

Marnevall Zrt.

Berkenye Hitéhaz Kft.

Master Good Kft.

Komldi Tésztagyarto Start
Szocialis Szévetkezet

Csurgoi Rétesgyarto Kft.

MCS Vagohid Zrt.

Kunsagi Malom Kft.

Fornetti Kft.

Freddo-Line Kft.

Merian Foods
Elelmiszeripari Kft.

Mary-Ker Pasta Kft.

Frigo-Hasso Kft.

Mucsonyi Mezégazdasagi
és KézmUves Start Szocialis

Gergely Gasztronomi Kft.

Mayossa Portéka Ertékesité
Start Szocidlis Szovetkezet

Mészaros Borhaz Kft.

Pécsi Sorfézde Zrt.

Zsoldos Fruit
Gylmolcsfeldolgozoé Start
Szocialis Szovetkezet

édességek

Benei és Tarsa Vagyonkezel6 Kft.

Bergland Hungaria Kft.

Bocco Doro Kft.

Cerbona Elelmiszergyérto Zrt.
Cornexi Food Kft.
Detki Keksz Edesipari Kft.

Gergely Food Elelmiszergyartd
és Kereskedelmi Kft.

J6 Rétes Kft.

Mirelite Mirsa Zrt.

Mirelit-Food Elelmiszeripari Kft.

Mikofami Kft. Szévetkezet

Nadudvari Elelmiszer Kft. Rabaszentmihaly [zei Start
Acsi Has Zrt. Szocidlis Szévetkezet
P&pai Hs Kft. So0s Tészta Kft.

PICK Szeged Zrt. Szatmari Malom Kft.

Pek-Snack Kft.

Privéat Husfeldolgozd Kft.

Sarkpont Zrt.

Séga Foods Zrt.

Sugo Food Kft.

fliszerek/ételalapok/
ételizesitok

SPAR Magyarorszag
Kereskedelmi Kft.

Tiszadrsi Bardzda
Elelmiszer-eléallito Start
Szocialis Szovetkezet

Steam Cook Kft.

Tortellino Tészta-
és Edesipari Kft.

DOMI Fokhagyma Kft.

Szégedi Csirke Kft.

pétkavé

Hazi Piros Paprika Kft.

Tamasi-Hus Kift.

Multi-Cikéria Kft.

HungarEat Kft.

Kiss Torma Kft.

Taravis Baromfi- és
Elelmiszeripari Kft.

méz

Kochs Torma Kft.

Tona Hungary Kft.

Alba-Méz Kft.

Nagyloki Gazdasagi és
Szolgaltatd 'Start Szocidlis
Sz6vetkezet'

Tranzit-Food Kft.

Klenancz Méhészet Kft.

Nagy és Fia
Uj Palini-Hus Zrt. Méhészeti Kft.
Varda-Baromfihus Kft. Natur-5z Kft.

72 %%3% 2024/12-2025/1 //



https://amagyartermek.hu/

Mizo

COFFEE

SELECTION l

DIOS BEJGLI izU LATTE 4

- AZ UNNEPI HANGULATHOZ

o

kiadas M izo
COFFEE

SELECTION

DIOS BEJGLI
{10 LATTE

hozzaadott

CUKOR'f

EROSSEG h 0 0 0 0

""--...' ‘*'_ :
100% | 100% bﬁ PR

ARABICA" | MIZO TE) -'.-'

Aképillusztracia.
*Természetes maédon elﬁF"’rdulé cukmkat tartalmaz.

A termek dsszetevdi kozott a kavétartalom 100%-a arabica kavé.
A100% Mizo tej a termek tejtartalmat jeldli.


https://mizo.hu/

744444

Kanizsa Pékség Zrt.

Nyfregyhazi-Kenyérgyar Kft.

Pannon SUté Kft.
Polus SGt6 Kft.
VITA-SUtO Kft.

tartositott élelmiszerek/
savanyusagok/fogyasztasra
kész élelmiszerek

Agricolae Kft.

Bécsalmasért Feldolgozd és
Ertékesité Start Szocialis
Szbvetkezet

EKO Konzervipari Kft.
Foldvari-Ker Kft.
Global Green Europe Kft.

Globus Konzervipari Zrt.
Gloster Kft.

Homokhatsag Szive Zoldség-
és Gyuimaolcsfeldolgozo Start
Szocidlis Szovetkezet

Pacific Oceén Kft.

S{EINelgelea}) Magyar Termeék
pékaru Hungarkat Kft. Panndnia KETO Chips Kft. tojas
Aranycipd Kft. IFC Group Kft. Szatméri [zek Kft. EcoMotive Kft
CERES Stitéipari Zrt. Kaposztéskert Kft. Unié Coop Zrt. Farm Tojés Kft.
F&R Partner Kft. Kecskeméti Konzerv Kft. tejtermékek/tej Farm-Agroker

PA-COMP Kft.

Abaujtej Kft.

Parmen Konzervipari Zrt.

Alfoldi Tej Kft.

Szatmari Konzervgyar Kft.

Fino-Food Kift.

Szegedi Paprika Zrt.

FrieslandCampina
Hungaria Zrt.

Szentmihalyi Savanyusag Kft.

Galla Food Kft.

Trizsi [zek Start Mez6gazdaségi
és Szolgaltatd Szocialis
Szdvetkezet

Kisteleki M+M Sajtgyarto Kft.

Kérostej Kft.

Vidékért Szocidlis
Szovetkezet

Lactalis Hungaria Kft.

Nadudvari Elelmiszer Kft.

szarazaruk

Naszalytej Zrt.

Abonett Kft.

Okotej Zrt.

Csipet Land Kft.

Piros Kockas Kft.

Gilan Trading Kft.

Profood Flexum Kft.

Jasz-Talléros Kft.

Savencia Fromage
and Dairy Hungary Zrt.

Lavina Kft.

Sole-Mizo Zrt.

Liza Snack Kft.

Szarvasi Mozzarella Kft.

Mezégazdasagi Kft.
Fuchs Tojas Kft.
Hirds Farm Kft.
JOHazi Tojas Kft.
Magyar Tojas Kft.
Negotiator Kft.
PAK-TO Kft.

Szijarté Bt.

z0ldség/gyiimolcs
Cropfood TESZ Zrt.
Dombegyhazi Euro Tész Kft.

Eisberg Hungary Kft.

Green Factory Hungary Kft.
Haladas MG Zrt.

Minden Ami Z6ldség Szocialis
Szévetkezet

Okovital Kft.
Pannon Paprika Kft.

Mogyi Kereskedelmi Kft.

Tolnatej Tolna Megyei Tejipari Zrt.

Prémium Kert Kft.

Partner in Pet Food Hungaria Kft.

kozmetikai termékek

AXIS Bentonit Kft.

Caola Zrt.

Mazzini International Kft.

Momert Zrt.

Papet Kft.

Rollstar Kft.

Sofidel Hungary Kft.
Sydnex Kft.
Vajda-Papir Kft.
Vilhemp Kft.

allateledel

Bonafarm-Babolna Takarmany Kft.

CosMed Kft.

Florin Zrt.

GeePower Manufacturing Kft.

Herbaria Zrt.

Herbiovit Kft.

Herbsgarden International Kft.

Naturland Magyarorszag Kft.

sajtotermék épitdipari termékek
GRABOWSKI Kiadd Kft. Danucem Magyarorszag Kft.
haztartasi cikkek/ Duna-Dréva Cement Kft.
miiszaki cikkek ‘ p
Fataliga Termel
Assist-Trend Kft. és Szolgaltato Start Szocidlis
AXIS Bentonit Kft. dvabes
- : Hettyei-Eptech Kft.
Babolna Bio Zrt. A 3
Jardanhézi Osszefogas
BONUS KFT. Termeld, Szolgéltato és
Bienl Huneeny e ?Zeéizligzeértm Start Szocidlis
Kefa-Brush Mérai EpitGipari Kivitelezé Start
Kefe és Faipari Kft. Szocilis Szovetkezet
MAGYAR PISZKE PAPRR Kft.

Sipéez Kft.

Sarkereszturi Hangyak Start
Szocidlis Szovetkezet

Terrén Tetécserép Gyarto Kft.

novényvédo szerek

Téti Kereskedelmi
és Szolgaltato Start Szocialis
Szovetkezet

Corax-Bioner
Biotechnoldgiai Zrt.

tisztitoszerek

agymatracok/parnak/
takarok

Brilliance
Tiszitoszer Gyarto Zrt.

Havitu Kereskedelmi és
Szolgdltato Bt.

DYMOL Vegyi, Ipari és
Szolgéltatd Kft.

ruhazat

Pécsi Keszty( Klaszter

Florin Zrt.

ajandéktargy

GeePower Manufacturing Kft.

Renew Technologies Kft.

OT-MEhKAs Mézeskalacs Készitd
és Forgalmazo Start Szocidlis
Szévetkezet
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Szolgaltatas

Agroinform Média Kft.
Assist-Trend Kft.

CosMed Kft.

Dr. Kissné Dr. Némedi Erzsébet e.v.

EuroCable Magyarorszag Kft.
Extreme Net Kft.

Foxpost Zrt.

Glosz és Tarsa Pénzigyi
Tanécsadé és Gazdasagi
Szolgéltato Kft.

Kaméleon Reklam Kift.

Kovacs Sirké ev.
Marketing Art Kft.
Maxxon Reklam Kft.

Kivalo Termék

védjegy hasznalo
cégek
Bonus Kft.

GRABOWSKI Kiadd Kft.
Herbiovit Kft.
MAGYAR PISZKE PAPIR Kft.

Szatmari Konzervgyar Kft.

Védjegyhasznalé cégek szama:
261(2024.10.24.)
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Kendmdadjasok tovabbgondolva

Ha nem is kdzponti, de tradiciond

is kelléke a magyar

étkezésnek a kendmajas. A takarékosabbd valt
fogyasztdok ezen a piacon is valtoztattak vasarldsi
szokdsaikon, de ezek a termékkor bedgyazottsagat
nem ingattdk meg. A mdrkdk igyekeznek megfelelni

a tradiciond

is izek és a kilonlegesebb termékek iranti

keresletnek is, mikdzben kiszerelésekben, marketingben
alkalmazkodnak a megvdltozott kérolményekhez.

megnovekedett fogyasztdi tuda-
Atosség egyik jele, hogy termékmé-

retek, csomagoldsok tekintetében
a kisebb, praktikusabb kiszerelések irdn-
ti kereslet névekedett, ami a felgyorsult
életmoddal és a kisebb haztartésok sza-
manak novekedésével is dsszefliggésbe
hozhatd, tudjuk meg Bird Antaltél, Gyula-
hus Kft. termelésvezetéjétdl, aki kiemeli:
— Az élelmiszer-pa-
zarlas megallitésa a
mai kor egyik leg-
fontosabb hivésza-
va. A kisebb héztar-
tdsok megjelenése,
a valtozatos étrend
kialakitdsa nehéz
terhet ré a csalddok
fébeszerzbire, ezért
az egyik legkedvel-
tebb termékiinket négydarabos (4x50 g),
multipack csomagolédsban is kindljuk.

Biré Antal
termelésvezetd
Gyulahus

4

mkézben o] haégomdngés mdjasok
adjdk a vdsdrolt mennyiség z6mét,
kozkedvelt izvildg a fustolt mdjas is

<9
St Mt

[ 1

Szerz6: Szalai Ldszlé

Klasszikustdél a szezondlisig

A Gyulahus Kft-nél
az elmult idészak-
ban a gyartasi folya-
matokban a haté-
konysag novelésére
koncentraltak, mi-
kdzben termékport-
foliojukat folyama-
tosan igazitjdk a pia-
ciigényekhez. igy
az eddig is erésen
prosperald majas értékesitése emelkedett.
- Tovabbgondoltuk kenéméjasainkat, igy
szllettek meg az izesitett majas készitmé-
nyeink — idézi fel Borbély Eszter, a Gyula-
hus Kft. marketing managere. — A klasz-
szikus Gyulai Sertés Majas mellett a zold-
fliszerek kedvelSinek megalkottuk a
Majordnnas és Medvehagymads, a teste-
sebb izeket preferaldk szamara pedig a
Kolbdaszflszeres Majast. A majkrémek pia-
can nagy a verseny, itt a szezo-
nalis csomagolasok jé lehetdsé-
get kindlnak arra, hogy a Gyulai
termékek kitlinhessenek a pol-
cokrdl. Ennek érdekében idén a
Halloween tinnepre kapcsoldd-
tunk, és limitélt, egyedi csomago-
lasba oltoztettik fel a 200 gram-
mos, klasszikus Sertés Majasunkat.
Ezenkivil termékfejlesztéseink so-
ran nagy hangsulyt fektetlink arra
is, hogy majaskészitményeink to-
vabbra is glutén- és laktézmente-
sek maradjanak.

Borbély Eszter
marketing manager
Gyulahus

Marketingmunkdjuk soran hangsulyo-
sabb szerepet kapnak az online hirdetési
kampdnyok és a kozosségi média, emel-
lett tovabbra is kihasznaljak a kdzvetlen
kapcsolatépités adta lehetéségeket k-
|6nb6z8 gasztrondmiai fesztivalokon, ki-
allitasokon és egyéb élelmiszeripari ren-
dezvényeken.

— Célunk egy olyan tébbcsatornés kom-
munikdcios stratégia kialakitasa, amely a
hagyomanyos értékeket modern eszko-
zOkkel 6tvozi, ezzel is elésegitve, hogy a
Gyulai marka relevans és szeretheté ma-
radjon a mai fogyasztoi kdrnyezetben

- foglalja 6ssze Borbély Eszter.

Min8ség, innovdcid, marketing
Az inflacio emelkedése arra Osztonodzte a
fogyasztdkat, hogy alacsonyabb aru ter-
mékeket keressenek,
vagy visszafogjak
koltéseiket.

- Ez a kendméjasok
esetében is meg-
nyilvanult: a vasar-
|6k egyre inkdbb

figyeltek az drakra,
ami a prémium ter-

Kanizsai Téth

mékek iranti keres-  Csaba
- Le cégvezetd
let csokkenéséhez FAN Group

vezetett — jelzi Ka-

nizsai Toth Csaba, a FAN Group cégveze-
t6je. — Osszességében a kenémajasok ke-
reskedelmi méarkai Magyarorszagon fo-
lyamatosan fejlédnek, alkalmazkodva a
fogyasztoi igényekhez és a piaci kdrnye-
zethez. A vidéki kisboltok vasarldi inkdbb
a kisebb kiszerelés(i termékeket preferdl-
jak, illetve az alutégelyes majasok iranti
igény is magasabb lett. A siker kulcsa eb-
ben a helyzetben a min&ség, az innova-
Cio és a megfeleld marketingstratégia.
Mikodzben a hagyomanyos majasok adjak
a vasarolt mennyiség zomét, kozkedvelt
izvildg a fustolt majas is. Ez utdbbiba in-
novalt a FAN Group is kiemelkedd sikerrel.
— Cégcsoportunk mind a kiskereskedel-
mi egységek, mind a fogyasztok irdnya-

Liver patés entering a new era

Liver paté is a traditional product on the
dinner tables of Hungarians. “Stopping
food waste is one of the main issues to-
day. The emergence of smaller house-
holds and the need for a varied diet cre-
ate a difficult task for the main shoppers
of families, which is why we offer one

of our most popular products in multi-
packs of four (4x50q)", informs Antal Bir6,
production manager of Gyulahs Kft.

From classic to seasonal

Gyulahus Kft. is continuously adapt-
ing its product portfolio to market
needs. As a result of this, liver paté
sales have increased further. “In ad-
dition to the classic Gyulai Pork Liver
Paté, we have created the Marjoram
and Bear’s Garlic Liver patés for those
who like herbs, and the Sausage Sea-
soning Liver Paté for consumers who

76 %’2% 2024/12-2025/1 //

prefer fuller flavours. The liver paté
market is very competitive, where sea-
sonal packaging offers a good op-
portunity for Gyulai products to stand
out from the crowd. This year we tied
in with the Halloween celebrations
and dressed up our 200g classic Pork
Liver Paté in limited edition packag-
ing”, says marketing manager Eszter
Borbély.

Quality, innovation, marketing
Rising inflation has motivated consum-
ers to look for lower-priced products in
shops or to cut back on their spending.
“Private label liver patés are developing
nicely in Hungary, adapting to consum-
er needs and the market environment.
Customers in convenience stores in the
countryside prefer smaller products. The
key to success in this situation is quali-
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2024. kihivasok és sikerek éve

cégcsoportunk &

A 2024-es év szakmailag rendkivil dsszetett és kihivasokkal

teli volt cégcsoportunk szdmdra. Bar az élelmiszer

kategoridban a fogyasztds névekedése elmaradt a
varakozdsainktol, mi mégis eredményesen zdrtuk az évet,
hiszen szdmos sikeres beruhdzdst és stratégiai projektet
valdsitottunk meg. Az év kildnleges mérfoldkdve volt a
Siéfoki Orszadgos Konferencia, amely nemcsak szakmai
szempontbdl, hanem a cégcsoport kdzosségi és kapcsolati
halojanak erdsitésében is kulcsszerepet jatszott - rogzitette
Kanizsai Toth Csaba cégcsoportcégvezetd.

z év elsé felében az élelmiszeripa-
Ari piac nem indult gy, ahogyan

azt vartuk. A fogyasztéi kereslet
stagnalt, és a gazdasagi kornyezet is to-
vabbi nehézségeket hozott. Az inflacié
és a fogyasztoi bizalom csokkenése mel-
lett a verseny is egyre élesedett, ami a
véllalatok szédmara Ujabb és Ujabb alkal-
mazkodasi kihivasokat jelentett. Ebben
a kornyezetben fontos volt, hogy cég-
csoportunk ne csupdn reagéljon a val-
tozasokra, hanem proaktivan alakitson a
helyzeten.

Sikeres beruhdzdsok
és fejlesztések

Az év soran tobb fontos beruhézast (te-
hergépkocsik vasarlasa, napelemerd-
mUvek épitése) és fejlesztést (informati-
ka) hajtottunk végre, amelyek alapjaiban
erésitik meg hosszu tavu stratégian-

kat. A legnagyobb hangsulyt az ellatasi-
lanc-kapacitasok bévitésére, valamint a
digitalizacios és fenntarthatésagi pro-
jektekre fektettUk. Az automatizalas és

a technoldgiai Ujitasok tertiletén tett 1é-
péseink nemcsak a kdltséghatékonysa-
got novelték, hanem lehetévé tették sza-
munkra, hogy még gyorsabban és rugal-
masabban reagaljunk a piaci igényekre.

Siéfoki Orszdgos Konferencia:
egy emlékezetes esemény

A 2024-es év egyik legfontosabb ese-
ménye kétségtelenl a Siéfoki Orszagos
Konferencia volt, amely nemcsak cég-
csoportunk szdmara, hanem a straté-
giai gyartdink szdmadra is kiemelt jelen-
téséggel birt. A konferencia remek alkal-
mat biztosftott arra, hogy bemutassuk

Kanizsai Téth Csaba, a FAN Group cégvezetéje

legUjabb fejlesztéseinket, termékeinket
és jovébeli terveinket, mikdzben értékes
kapcsolatokat épithettlnk ki.

A rendezvény kulonlegességét a szakmai
programok mellett a személyes interak-
ciok adtak. A résztvevék szamos eléadad-
son vehettek részt, amelyek nemcsak az
ipardgi trendeket és innovaciokat dlelték

eteben

fel, hanem a jovobeli lehetbségekrdl is
570t ejtettek (mesterséges intelligencia).
Az esemény sikerességét a visszajelzések
tukrozik.

Kildtasok a jovére

Bar a 2024-es évben komoly szakmai kihi-
vasokkal szembesdiltiink, a cégcsoportunk
folyamatosan Uj utakat keresett a fejlédés
és a ndvekedés érdekében. Az elkdvetke-
76 években tovabbra is a fenntarthatdsag-
ra, az innovaciora és az gyfélkozpontu
megoldasokra helyezziik a hangsulyt.

A jov6 évi terveink kozott szerepel a di-
gitalis megoldasok és a
mesterséges intelligen-
cia alkalmazasénak szé-
lesitése, hogy a piacon
tovabbra is meg6rizzik
versenyképességlinket
és vezetd szerepiinket.
2024 tehdt nemcsak egy
nehéz év volt, hanem
eqgy olyan idészak is,
amely lehetéséget adott
arra, hogy felkészuljink
a jovo kihivasaira, és
megerésodve lépjink
elére. Mi, a cégcsoport
minden tagja, készen allunk arra, hogy
2025-ben még sikeresebbek legytink, és
hogy a piaci valtozasokra a lehetd leg-
gyorsabban reagéljunk.

Bizunk abban, hogy a kdvetkezd év is te-
le lesz Uj lehetéségekkel, és hogy kozo-
sen még erésebben épithetjik tovabb a
cégcsoport sikeres jovojét! (x)

2024: a year of challenges and successes for Fan Group

The year 2024 was a very com-
plex and challenging year for
Fdn Group, managing direc-

tor Csaba Kanizsai Téth told

our magazine. In the first half
of 2024 the food market didn’t
start as expected. Besides infla-
tion and declining consumer
confidence, competition intensi-
fied, creating new challenges for
companies.

Successful investments and
developments

Throughout the year Fdn Group
made a number ofimportant
investments (buying trucks,
building solar power plants)
and realised development pro-

Jjects (IT) that fundamentally
strengthen its long-term strat-
egy. The focus has been on ex-
panding supply chain capacity,
digitalisation and sustainabil-
ity projects, automation and
technological innovation. The
group also signed new part-
nership agreements. One of the
main events of 2024 was the
National Conference in Sicfok,
which was a highlight not only
for Fdn Group, but also for its
strategic manufacturers. The
event was a great opportuni-
ty to showcase the latest devel-
opments, products and future
plans.

Future prospects

Although the group had to face
major challenges in 2024, it con-
tinued to search for new ways to
evolve and grow. Plans for the
coming year include expanding
the use of digital and Al solu-
tions to maintain competitive-
ness and preserve the market
leader position. Fdn Group has
prepared for the challenges of
the future and moves forward
with strength: they are ready to
be even more successful in 2025.
Fdn Group looks forward to an-
other year full of new opportu-
nities and to building an even
stronger future together! (x)

A\
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ban a promacidkban hisz. A social media
platform szintén egy j6 kommunikacios
csatorna a fogyaszto eléréséhez — foglal-
ja Ossze az eladasosztonzéssel kapcsola-
tos stratégigjukat Kanizsai Téth Csaba.

Hazai alapanyagoktdl a
fenntarthatébb csomagoldsig
Az inflacio lassuldsa mérsékelte ugyan az
alapanyagkoltségeket, de a vasarléi szo-
késok véltozésa, az ar-érték aranyra va-

16 fokuszalas tartdsnak bizonyulhat, hiv-
ja fel a figyelmet Bukovenszki Bedta, a
Gallicoop Zrt. belkereskedelmi osztalyve-
zetéje, aki hozzateszi:

- A nemzetkozi ellatasi ldnc problémai
miatt a hazai alapanyagokra helyeztiik a
hangsulyt, ami nemcsak fenntarthatob-
b4, de a hazai vasar-
|6k szaméra is von-
z6bbd tette termé-
keinket.

Ugy latja, hogy a
hazai piacon to-
vabbra is erés a ke-
reslet a baromfiter-
mékek irant, mivel
az egészségesebb
és kdnnyebben
emészthetd husok
iranti igény folyamatosan névekszik. Az
izesitésekben a tradicionélis izek népsze-
rdsége tartésnak mutatkozik, de megfi-
gyelhetd a véltozatossagra nyitottabb fo-
gyasztéi réteg megjelenése is, akik a fu-
szeresebb és nemzetkozi izeket is keresik.
Arak tekintetében a prémium és a gazda-
sagos termékek kdzott tovabbra is jelen-
t6s kilonbség van. A kereskedelmi mar-
kék piacrésze a cég belkereskedelmi osz-
talyvezetdje szerint stabilan magas, mivel
sok vasarld szamara kedvezd ar-érték
aranyt képviselnek, és ennek kdszénhe-
téen még tovabbi ndvekedési lehetdsé-
gekkel is rendelkeznek. A promociok sze-
repe szintén meghatarozo a piacon.

A Gallicoopnal egyarant figyelnek a ha-
gyomanyosabb izeket és a kilonlege-
sebb termékeket keresék igényeire.

— Elébbinek kivalo alternativa lehet pél-
daul a hosszu évek dta nagy népszerd-

N

Bukovenszki
Bedta
belkereskedelmi
osztdlyvezetd
Gallicoop

-

ségnek 6rvendd Nagyi méjas, utdbbinak
pedig a GALLIO Sult Hagymas Pulykama-
jasunk — mond példakat a palettardl Bu-
kovenszki Beata.

Innovacids irdnyok tekintetében a cégnél
nagy hangsulyt fektetlink a természete-
sebb osszetevékre és az adalékanyagok
minimalizéldséra. Csomagolasfejleszté-
seik soran pedig elsédleges céljuk, hogy
fenntarthatébb alternativakat kindljanak.
— A ma mar hagyomanyosnak mondhaté
social fellletek a marketinglink alapkovét
jelentik. Rendszeresen jelentetlink meg
terméknépszerdsitd és content tartalma-
kat — jelenti ki Bukovenszki Bedta. — Mar-
kakommunikécionk az elmult évek te-
vékenységére épftve tovabbra is két
irdnyba zajlik. Egyrészt tovébbra is nagy
hangsulyt fektetlink a gazdasagosabb
GALLICOOP markaju termékeink nép-
szer(sftésére. Masrészt viszont a vallalati
stratégiankkal 6sszhangban negyedév-
rél negyedévre egyre szélesebb korben
igyekszink megismertetni a prémium
szegmensbe tartozd GALLIO marka-

ju termékeinket. B2B vonalon az elmult
hetekben sikerUlt elinditanunk egy so-
cial feltletet, amelynek kifejezett célja,
hogy potencidlis Uzleti partnerek megis-
merjék termékeinket. Elmondhaté, hogy
a kezdeményezés repildrajtot vett, hi-
szen mar az elsé napokban sokszdzezres
megjelenésszamot sikerdlt generalnunk.

Odafigyelés és termékfejlesztés
A Nédudvari méjasok a hagyomany és
innovacio taldlkozasara épuilnek, a valla-
lat széles portfolidval rendelkezik mind

r ¥ o - '1"‘!::'_"""-5_
Termékméretek, csomagoldsok tekintetében

a kisebb, praktikusabb kiszerelések
irdnti kereslet névekedett

izek, mind kiszerelések tekin-
tetében. A termékpalettan ki-
lenc kilonbozé majas taldlha-
t6. KozUluk a legkeresettebb
a hagyomdanyos sertésmdjas,
amely 110 g-os dnkiszolgald
és nagyobb, csemegepultos
valtozatban is elérhetd.

- Méjasforgalmunk évrél évre
folyamatosan né, piaci pozi-
cionk erésodik, amelynek kul-
csa a folyamatos odafigyelés
és termékfejlesztés — szoge-
zi le Nagy Adéam, a Nadudvari Elelmiszer
Kft. Ugyvezetd igazgatdja. — Tavaly év vé-
gén ker(lt a boltok polcaira a viaszos bor-
jumajasunk, hagyomanyos és sult-voros-
hagymas izben. Ez év elején pedig beve-
zettlk az Univerrel —
kozosen fejlesztett
Uj, Erés Pistas maja-
sunkat, mely a meg-
jelenésétdl a fo-
gyasztok kedvence
lett, a legtobb halo-
zatnal elérhetd szin-
te a bevezetéstd
kezdve.

A Nédudvari méja-
sok magas mindsége és izvildiga mogott
az a filozoha éll, hogy a hagyomanyokat
tiszteletben tartva, folyamatos innovaci-
oval és mindségi alapanyagokkal szolgal-
jak ki a fogyasztokat. Kiemelten figyelnek
arra is, hogy termékeik megfeleljenek a
modern taplalkozasi elvarasoknak, ezért
minden majasuk laktdz- és gluténmen-
tes.

A termékek népszerUsitése terén a Nad-
udvari Elelmiszer Kft. nagy hangsulyt fek-
tet a marketingkommunikdciora, a televi-
7ios és online feltleteken egyarant akti-
van jelen vannak.

— A kommunikacié kozéppontjaban Se-
rényi Zsolt séf all, aki a mérka arca és hi-
teles képvisel6je — mondja Nagy Adam.
— Mindemellett a Magyar Termék 6szi
nyereményjatékaban is részt veszink,
amelyben a Nadudvari majasok megva-
sarlasaval értékes nyereményeket nyer-
hetnek a vasarlok. /

Nagy Adédm
Ugyvezetd igazgatod
Nadudvari Elelmiszer

ty, innovation and the right marketing
strategy’, explains Csaba Kanizsai Toth,
managing director FAN Group. Smoked
liver patés are also popular and itis in
this category where the FAN Group has
innovated with great success.

From domestic ingredients to
more sustainable packaging

Bedta Bukovenszki, head of domestic
sales at Gallicoop Zrt: "Owing to the
problems in the international supply
chain, we have shifted our focus to do-
mestic product ingredients, and this

step not only made our products more
sustainable, but also more attractive

to domestic customers”. She adds that
demand for poultry products remains
strong in the domestic market. As re-
gards prices, there is still a significant
gap between premium and economy
products. The market share of private
labels is stable, as they represent good
value for money for many consumers
and therefore have further potential for
growth. Nagyi's Liver Paté targets shop-
pers with a more traditional taste, while
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GALLIO Turkey Liver with Fried Onions
caters for the needs of those who search
for unusual flavours. Gallicoop favours
natural ingredients and minimising ad-
ditives. In packaging the main goal is to
offer more sustainable alternatives.
Attention and product innovation
Nddudvari liver patés represent a com-
bination of tradition and innovation,
with a wide portfolio of flavours and
presentations. The product range in-
cludes nine different liver patés and

the most popular of these is traditional

pork liver, available in 110g pre-packed
and larger, deli counter versions. “Our
liver paté sales are growing steadily
year by year and our market position is
strengthening: the key to this is continu-
ous attention and product innovations.
Atthe end of last year our wax-packed
veal liver paté in traditional and fried
onion flavours hit the shops. At the be-
ginning of 2024 we launched the new
Erés Pista Liver paté, developed in col-
laboration with Univer’, says Addm
Nagy, CEO of Nddudvari Elelmiszer Kft. 7/
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reddot winner 2024
best of the best packaging design
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csomagolasat teljeskorien megujitva, a Red Dot: Best of the Best 2024 dijjal ismerték el a csomagolastervezés
teriletén elért kiemelkedd eredményeit.

Abécsi KTHE | Team Farner iigynokséggel kozésen megalmodott Uj dizajn egyszerre modern és id6talld. Megérizte
az Alufixra jellemz6 piros szint és a jolismert betitipust, ugyanakkor letisztult, minimalista format 6lt6tt. Az Uj
csomagolas nemcsak a boltok polcain tinik ki, de a vasarlok szamara is azonnal felismerhetdve teszi a termékeket.
A"since 1963" felirat pedig utal a marka hosszU multra visszatekinté hagyomanyaira és megbizhatdsagara.

Az Uj csomagolasban kaphatd Alufix termékek mar most is elérhetdek az orszag szamos pontjan. A Red Dot dij
elnyerése Uj fejezetet nyit a marka torténetében, hiszen nemcsak a hazai, de a nemzetkdzi piacon is elismerték a
marka torekvését a mindségi, esztétikus és funkcionalis termékek létrehozasara.

ARed Dot: Best of the Best dij a csomagtervezés teriiletén a legmagasabb elismerésnek szamit, és ritka kitintetés
a haztartasi termékek piacan. Az, hogy az Alufix ezt a dijat elnyerte, azt bizonyitja, hogy a marka képes lépést tartani
a kor kdvetelményeivel, mikozben hii marad sajat értékeihez. Az Uj csomagolas tokéletesen tikrozi ezt a
kettdsséget: modern, letisztult, ugyanakkor mégis ismerds és megbizhato. (X)


https://www.alu-fix.com/
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Vaj- €s margarinmarkdk:
az erd velUk van

Bdr versenytdrsak, mégis
sok kdzds vondsa van a
vaj- és margarinpiacnak.

A finom iz, a természetesség
mindkét kategdrigban
meghatdrozé fogyasztoi
szempont - ahogy az
drszint is. A vildgpiaci arak
allandd valtozdsa bizonyos
meértékben aramoltatja

a vasdarlokat a két
termékféleség kozott, de a
mdarkdkban vald bizodalom

mindkét kategoéridban erds.
Szerzd: Szalai Laszlé

ind a margarin, mind a vaj kate-
M goria eladésai - lassuld Gtemben

ugyan, de — csokkentek az el-
mult idészakban. Ennek hatterében itt is

NIQ | TRENDEK | MARGARIN

az élelmiszer-inflacio és az alapanyagok
draguldsa all. A két versenytars katego-
ria volumenaranya a piacon korulbelil
80:20 a margarin javara, amelyen az ak-
tudlis armozgésok kis mértékben maodo-
sithatnak. A kdzelmultban példaul az el-
addasok a vaj javara modosultak, amely
azonban jelenleg ismét dragul, igy az
arany visszarendezddni latszik.

Diszkontdominancia mellett
erések a margarinmadrkdk

A margarinpiacon a Flora Food Hunga-
ry Kft. markai a piaci csokkenés folott
teljesitenek, tovabb erdsitve piacvezetd
pozicidjukat.

- A magyar margarin- és melange-piacot
a nagyobb kiszerelések jellemzik (400—
500 g), ebben nem l&tunk érdemi elmoz-
duldst — elemzi a trendeket Babjak Zsol,
a Flora Food Hungary Kft. kereskedelmi
vezetdje. — Ami a csatornakat illeti, eb-
ben a kategdridban is jellemz6 a diszkont
csatorna dominancidja és folyamatos

térnyerése. Ennek
ellenére a marka-
vélasztasban a fo-
gyasztok a gyartoi
kinalatot preferaljak,
a magyar piacon
ezek a dominénsak.
Olyannyira, hogy

a gyorsulé Utem-
ben csokkend sa-
jat markas arszinvo-
nal ellenére tovabbi elmozdulast latunk
a fogyasztok részérél a markas termékek,
koztlk a Flora Food Hungary portfolio-
ja felé.

Termékbevezetések tekintetében a cég
folyamatosan monitorozza a fogyasztéi
trendeket, hol van névekvé szegmens,
hova érdemes belépni.

- Ugyanakkor az is fontos szempont,
hogy az innovéciot sikeril-e a magyar
piac szamara vonzé arponttal elinditani,
és megkulonboztetni a tdbbi verseny-
tarstél — sz6gezi le a Flora Food Hungary

Babjdk Zsolt
kereskedelmi vezetd
Flora Food Hungary

Az NIQ kiskeres-
kedelmi indexe
alapjan 39 milli-
ard forintért kozel
27 ezer tonna mar-
garint vasarol-
tak a fogyasztok
2023 szeptembere

Vendégszerzé:
Pataki Dominika
analytic insights

, és 2024 augusztu-

associate .
NIQ sa kozott. A kate-
goria forgalma ér-

tékben igy 13%-kal, mennyiségben pe-
dig kozel 10%-kal csokkent az el6z6 év
azonos idészakahoz képest, 3%-o0s ar-
szinvonal-csokkenés mellett.

A gyartodi és sajat markas termékeket
vizsgalva, a gyartoéi markak tovabb tud-
tak n6velni a részesedésiiket masfél sza-
zalékponttal, 80,5%-ra. A piacilyen ira-
nyu alakuldsa annak volt kdszonhet6,
hogy a gyart6i markak kisebb mérték-
ben csokkentek, mind értékbeli forga-
lomban (-11%), mind pedig mennyisé-
gi forgalomban (-5%), a sajat markak-
hoz képest.

Olvadd margarinpiac

Ha vetiink egy pillantast a csomagoldsti-
pusokra, megfigyelhetjiik, hogy a dobo-
zos margarin tovabb tudta novelni a ré-
szesedését, mely igy mar a piac majdnem
kétharmadaért felel, azonban mennyiség-
ben és értékben is csokkent 10% koriili
mértékben. A ,,kocka margarinok” ese-
tében az értékbeli csokkenés nagyobb,
15%-o0s volt, mig a mennyiségbeli 10%.

A csokkentett zsirtartalma margarinok
tudtak noévelni a részesedésiiket kb. fél
szazalékponttal, azonban még mindig a
hagyoményos margarinok adjak a piac
tobb mint négyotodét. A light margari-
nok értékben 11%-kal csokkentek, meny-
nyiségben 6%-kal, mig a hagyomanyos

margarinoknal 12% koriili visszaesést
regisztralt az NIQ kiskereskedelmi in-
dexe mindkét esetben.

A s6zatlan margarinok kissé vesztettek
dominanciajukbol a sozott margarinok
javara, melyek igy mar tobb mint 16%-on
allnak. Tovabba megjelent egy j tipus is
ebben a periddusban, az enyhén s6s mar-
garin, mely 0,1%-o0s részesedést tudott
szerezni. A forgalmi adatokat tekintve
ennél a szegmentacional is csokkenés
figyelheté meg mindkét esetben, azon-
ban a sdzatlan margarinok a kategéri-
ahoz képest nagyobb mértékben csok-
kentek, mig a s6zott margarinok a kate-
goridhoz képest kisebb mértékben. /

Melting margarine market

According to the NIQ retail index, consumers bought nearly 27,000 tonnes of margarine for HUF 30bn
between September 2023 and August 2024. Category sales fell by 13% in value and nearly 10% in volume
compared to the same period last year, with a 3% drop in price levels. Manufacturer brands managed
to increase their share by 1.5 percentage points to 80.5%. Margarines sold in a tub continued to acquire
market share, accounting for almost two thirds of sales, but their sales also declined in volume and value
by around 10%. Low-fat margarines managed to increase their share by about 0.5 percentage point, but
light margarine sales also decreased — by 1% in value and 6% in volume. Unsalted margarines lost some
of their dominance to salted margarines, which now stand at more than 16%. 7
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Upfield Magyarorszag Kft.-rél Flora Food
Hungary Kft-re véltoztatta nevét a koz-
ismert és kdzkedvelt Rama, Flora, Violife
és Viodeli termékek hazai forgalmazodja.
Minderre azt kove-
téen kerult sor, hogy
a kft. anyavallalata,
az Upfield Group
BV holdingtarsasag szeptember kdzepén
Flora Food Group BV-re modositotta ne-
vét, a kozponti weboldal pedig immar
a florafoodgroup.com cimen érhetd el.

— Azért véltoztatjuk meg cégiink nevét,
hogy jobban tukrozze, kik vagyunk és mit
csindlunk. Hisziink abban, hogy Uj elne-
vezéslinkben a Flora megfeleléen kom-

FLORA

Food Group

Upfieldbdl Flora

munikalja névényi alapt 6rokségiinket
és értékeinket; mig a Food sz0 arra utal,
amiért rajongunk, vagyis az izletes éte-
lekre; a Group pedig 6sszehozza azt a
tobb mint 100 ikonikus
markat, amelyeket sza-
mos generacié kedvel
vilagszerte — mondta
Babjak Zsolt, a Flora Food Hungary Kft.
kereskedelmi vezetdje.

A hazai tarsasagot érinté tovabbi valtozas,
hogy a kereskedelmi vendéglatas Uzlet-
&g a Flora Food Group része lesz, a kap-
csolédé digitalis platformok domainje
pedig www floraprofessional.com név-
re valtozik. /

Upfield becomes Flora

Upfield Magyarorszdg Kft. has changed its name to Flora Food Hungary Kft. — the company is the
Hungarian distributor of the well-known and popular Rama, Flora, Violife and Viodeli products.
This step follows the holding company, Flora Food Group BV's name change to Upfield Group BV in
mid-September. “We are changing our company name to better reflect who we are and what we
do. We believe that our new name, Flora better communicates our plant-based heritage and val-
ues, while Food says we are passionate about delicious food”, says head of sales Zsolt Babjdk. 7

Kft. kereskedelmi vezetéje. — A fogyasz-
ték szédmara a finom iz tovabbra is a leg-
fontosabb dimenzié a vasarloi dontéskor,
a természetesség hangsulyozésa pedig
alapelvardsnak mondhato: ezt a mi port-
folionk is tikrozi, hiszen egyre tobb ter-
mékink 100%-ban novényi alapu.

Uj termék bevezetésekor a széles eléré-
st média szinte kotelezé elem. Ha pe-
dig a forgalom fellenditése a cél, a bolti
POS-ek jol szerepelnek: akdr mar csak az
arakcio kommunikalasa is tobb 10%-ot
tud az eladasokon lenditeni. Azt sem
szabad elfelejteni, hogy a csttortoki ak-
ciovéltasok tomegeket aktivalnak a bol-
tokban — hozzajuk az imidzshirdeté-

sek jutnak el akcios Ujsdgban elhelyezve
vagy applikacion keresztul.

— Az év soran két csticsidészakunk van.
Ezek kozUl a kardcsonyt a Rama sité-
margarin uralja. Nem csoda, hiszen eb-

ben az idészakban a sttés végeredmé-
nye elsédleges a vasarloknak, a Ramara
pedig tudjak, hogy mindig szamithat-
nak a tokéletes sitemény érdekében.
Erre lesznek bolti aktivaciok, a kozosségi-
média-fellleteket is hasznalni fogjuk, és
influencerekkel is egytttmkodink — so-
rolja Babjak Zsolt.

Folytatddik

a prémiumizdcio

a vajak kozott

A Lurpak markat forgal-
mazd Foodnetnél az

idei év a varakozéasuknak
megfeleléen indult. Erté-
kesitési adataik visszaiga-
zoljdk azt az dvatos op-
timizmust, amellyel 2024
elé tekintettek. Kulono-
sen az év masodik fele

Butter and margarine brands: the force is with them
are outperforming the market de-
cline, strengthening their leading
position. “The Hungarian marga-
rine and melange market is charac-
terised by larger product sizes (400-
5009), and we don't see any signifi-
cant shift in this segment. As regards
retail channels, discount super-
markets dominate and continue to
conquer the category. Despite this
trend consumers prefer manufac-
turer brands’, informs Zsolt Babjdk,
head of sales at Flora Food Hunga-
ry Kft. He adds that good taste re-

Both margarine and butter sales have
decreased recently, albeit slower than
before. The volume ratio of the two
categories is around 80:20 in favour of
margarine, which may be slightly af-
fected by price movements. For instance
sales have recently shifted towards but-
ter, but it is now becoming more expen-
sive again, so the ratio seems to be re-
turning where it used to be.

Strong margarine brands with
discounters dominating

In the margarine category the
brands of Flora Food Hungary Kft.

garine.

butter segment

mains the most important factor in
purchasing decisions, and the em-
phasis on naturalness is a basic ex-
pectation: the company’s portfo-
lio reflects this, as more and more
products are 100% plant-based.
There are two peak periods during
the year and from these Christmas
is dominated by Rama baking mar-

Premiumisation continues in the

Foodnet is the distributor of Lurpak
products. “In the butter category

erésodott fel, ami kompenzalja a korabbi
idészak visszaesését.

— A vaj kategérianal tovabbra is tapasz-
taljuk a prémiumizacié folyamatat, sét,
a Lurpak pozicioja hénaprol hénapra
erésodik, és az el-
mult évtized leg-
magasabb piaci ré-
szesedését értik

el a markan - Uj-
sagolja Papp-Mile
Noémi, a Foodnet
Zrt. brand mana-
gere. — A sikerink
kulcsa a jol Ossze-
hangolt promaocios
stratégia, a folyamatos markakommuni-
kdcio. Mindezeken tul a diszkonthaléza-
tok markamegjelenéseinél a Lurpakkal
szintet tudtunk [épni, ami az egész or-
szagos értékesitéstinkre pozitiv hatds-
sal van.

A Foodnet a kiemelt id6szakra idén is
nagyobb kiszerelés( termékekkel jele-
nik meg a hipermarketek polcain, illetve
szezonalis kontdsbe oltdztetik a jol forg,
standard termékeiket.

— A kardcsonyi idészakban a hatalmas
piaci zaj ellenére nagyobb a koltési haj-
landdsdg, ami a prémium termékekre is
pozitivan hat. Ezért a Lurpakkal minden
kommunikacios feltleten jelen leszink,
hozzéjarulva egy, reményeink szerint na-
gyon sikeres karacsonyi kampanyhoz

— arulja el Papp-Mile Noémi./

Papp-Mile Noémi
brand manager
Foodnet

- : = T
A finom iz a legfontosabb dimenzié a vasdarléi
dontéskor, a természetesség hangsulyozdsa

pedig alapelvdardsnak mondhatd

we see a premiumisation trend and
Lurpak’s position is strengthening
month by month, with the biggest
market share for the brand in the
past decade. The key to our success
is a well-planned promotion strate-
gy and constant brand communica-
tion. With Lurpak we have been able
to take things up a notch by enter-
ing discounter chains”, says Foodnet
Zrt's brand manager Noémi Papp-
Mile. Foodnet will put larger products
on hypermarket shelves in the end-
of-year peak period. 7
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Patikdn innen és tul

A vény nélkuli gyogyhatdsu készitmények és
étrend-kiegészitdk piaca az utdbbi években Uj lendiletet
kapott, ahogy egyre tobb fogyasztd fordul aktivan

a mege

6zés és az dbngondoskodds irdnydba. Az

egészségmegdrzés irdnti érdeklédés, az innovativ
megolddsok térnyerése és a természetes dsszetevdk
népszerUsége meghatdrozd ebben a gyorsan fejlédd
szegmensben. A gyartéknak és forgalmazoknak

folyamatosan alkalmazkodniuk kell a va

tozd igényekhez,

mikdzben a verseny egyre kiélezettebbé vdlik.

vény nélkul kaphaté gydgyszerek
A piacéra az elmult idészakban ha-

rom tényezd hatott: a megfazasos
szezon, az inflacié és a betegek redlbéré-
nek csokkenése, majd stagnaldsa. Mind-
ezen hatéasokkal egy(tt az OTC-piac 6%-
kal nétt értékben (IQVIA sell-in value, MAT
June, 2024 vs Y-1), azaz a patikakba dramlo
forgalom értéke ennyit ndvekedett.

egészségtudatossdga nem feltétlendll jelent
minden piacon volumennéveld hatdst

Az ar-érték arany érzékenysége az elmdult
évek inflacios kdrnyezetében tovabb nétt.
Az akcids vasarlasok szama emelkedett, és
bizonyos kategdridkban megindult a lefe-
lé vasarlas. Bar a magyar lakossag egész-
ségtudatossaga, illetve az egészség miatti

Szerzé: Budai Kldra

aggodalma az utébbi években egyértel-
mUen erésodott, ez nem feltétlendl jelent
minden piacon pozitiv volumenndveld
hatést.
A beszerzés helyszinét tekintve a vita-
min- és dsvanyianyag-készitmények for-
galménak egyik meghatérozo helyszine
a patikacsatorna — nem véletlendl, hiszen
itt szakmai segftséget is kaphat a vasarlo
- a gyogyszerésztél. Egyre
tobben téjékozddnak on-
alléan online, offline csa-
torndkon vagy ismerésok-
tél, és mind gyakrabban
hoznak 6néllé dontése-
ket — ezért a patikan kivi-
li csatornék szerepe is no-
vekszik.
Gyakran kertlnek a kosa-
rakba nagy, gazdasagos
kiszerelések, de egyes fo-
gyasztoknak az egysze-
ri alacsonyabb kiadas a f&
szempont, igy a kisebb
kiszerelések is megdrizték létjogosultsa-
gukat.
A koronavirus-jarvany turbulens periédu-
sa utdn mind a vény nélkili meghléses
tlinetekre javallott OTG-termékek, mind az
alapvitaminok (G, D-vitamin, multivitamin)

terén visszaesés volt tapasztalhatd, azon-
ban ez a forgalom attevédott mas kate-
goridkba, példaul a bor- és szépségéapolasi
vitaminokra.

El6térben a mdrkaépités

Az Egis dtgondolt és jél kivitelezett stra-
tégidjanak koszonhetden 14%-os nove-
kedést ért el, erésen felilmulva a piacot.
2017-hez képest a dinamikus ndvekedés-
nek koészonhetden 2024-re megduplazta
vény nélkuli készitményeinek értékesité-
sét. Az Egis vény nélkuli portfolidjanak no-
vekedése kiegyensulyozott is: mindhdrom
f6 kategdridja, az aranyér, a sebkezelés és a
gasztro két szamjegy kozelében vagy afo-
|6tt tudott erésodni.

— A sikeres Uzleti mikodéstink egyik alap-
pillére, hogy a funkciondlis Gzenetek at-
adasan tul valodi
markakat épftink.
Egyedi modon és
Uzenetekkel tud-
juk megszolitani az
embereket. JO pél-
da erre a 2023-as Re-
paron-kampanyunk,
ahol az iparagban
elséként hivtuk se-
gitségil a mester-
séges intelligenciat
—ennek Uzleti sikerességét és kreativitasat
egyrészt a rekordmagas piacrészink, mas-
részt a szamos elnyert kommunikacios dij
bizonyitja. Egy masik friss példa a nydri Be-
tadine-kampanyunk, amelyben stratégiai
egyUttmUkoddésben a Hintalovon Alapit-
vannyal az online, sokszor ldthatatlan ban-
talmazas veszélyeire hivtuk fel a figyelmet,
parhuzamot vonva a lathatatlan kéroko-
z6k elleni védelem fontossagaval. A vissza-
jelzések igen pozitivak, kivancsian varjuk

a marketingszakma hivatalos értékelését
— tajékoztat Dancza Daniel, az Egis Gyogy-

Dancza Ddniel
OTC és patikai
Uzletagvezetd
Egis Gydégyszergyar

Pharmacies and beyond

Recently the OTC market has been in-
fluenced by three factors: the cold and
flu season, inflation, and the declin-
ing and then stagnating real wages of
patients. With all these influences, the
OTC market has grown by 6% in val-
ue (IQVIA sell-in value, MAT June, 2024
vs. Y-1). The number of promotional
purchases increased and downtiering
started in some categories. In terms
of the place of purchase, the pharma-
¢y channel is one of the main plac-

es where vitamin and mineral sales

are generated — and rightly so, as this
is where the customer can also get
professional help from a pharmacist.
Large, economical packs often end up
in shopping baskets.

Brand building at the top of the
agenda

Thanks to a well-planned and execut-
ed strateqy, Egis realised a 14% sales
growth, strongly outperforming the
market. “Building real brands besides
delivering functional messages is a cor-
nerstone of our business success. We
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can speak to people in unique ways
and have special messages. A good ex-
ample is our 2023 Reparon campaign,
where we were the first in the industry
to use Al technology. Another recent
example is our summer Betadine cam-
paign, in which we strategically part-
nered with the Hintalovon Foundation
to raise awareness of the dangers of
online bullying, drawing parallels with
the importance of protection against
invisible pathogens”, says Ddniel
Dancza, business unit manager - OTC

and head pharmacy management at
Egis Gyogyszergydr Zrt.

Tailor-made solutions

There is great demand for painkillers and
antipyretics, especially in the first and
last quarters of the year, when the cold
season boosts demand. Nasal sprays are
also more popular at this time, as well as
in the spring, summer and early autumn
months because of the allergy season.
There is an increasing focus on personal-
ised nutrition and health. Opella Health-
care, a subsidiary of Sanofy, represents



polctUkor NN\

szergyar Zrt. belféldi kereskedelmi igazga-
tésdganak OTC és patikai Uzletagvezetdije.

Személyre szabottan

Nagy igény mutatkozik a fajdalom- és laz-
csillapitokra, kiilondsen az év elsé és utol-
s6 negyedévében, amikor a megfazasos
idészak noveli a keresletet. Ekkor az orr-
sprayket is tobben veszik, csakugy, mint

a tavaszi, a nyari és a kora 6szi honapok-
ban az allergiaszezon miatt. Ezek a termé-
kek folyamatosan jelennek meg a piacon,
egyre nagyobb teret hoditva. A lagy kap-
szuldk kiemelkedd népszerliségnek érven-
denek, de a filmtablettdk is meghatarozo
részét jelentik a piacnak. Fokozoddoé hang-
sulyt kap a személyre szabott taplalkozés
és az egészséq.

Gyogyszerek esetében az online vasarla-
si lehetéség rendkivil korldtozott, hiszen
kizarélag HCP szakember végezheti a ki-
széllitdsukat. Magyarorszagon kevés a ka-
pacitas erre, ezért az e-kereskedelem még
gyerekcipében jar a gydgyszeriparban. Az
étrend-kiegészitdk vonatkozésaban mas a
helyzet, igy ott sokkal gyakoribbak az on-
line vételek.

Egyedi megolddsok

Az Opella Healthcare a Sanofi lednyval-
lalataként a cég vény nélkdl kaphatd ké-
szitményeinek (OTC) globdlis Uzletdgat
képviseli. Vezetd szerepét 2024-ben is
megdrizte, az orr-
sprayk kozott a
Rhinospray-vel és a
fajdalomcsillapftok
korében az Algo-
pyrin, Algoflex és
No-Spa markakkal.
- A portfélionkon
beltl még mindig

Balku Zsdfia )
consumer healthcare az Algopyrm a Ieg—
CMImanager nagyobb mérka,
Sanofi

amit szorosan ko-
vet a masodik helyen az Algoflex. Az idei
év egyik legdinamikusabb novekedését
a No-Spa markank érte el. Az étrend-ki-
egészitdk piacan is szép eredményt kony-
velhetiink el, a legsikeresebb termékiink

a Normaflore Belséleges
Szuszpenzid 30x5 ml — is-
merteti Balku Zs6fia, a
Sanofi consumer health-
care CMI managere.
2024-ben nagyobb kisze-
relésd termékek beveze-
tését tervezik a fajdalom-
csillapitok kozott, hogy
megfeleljenek a ndvekvé
fogyasztoi elvarasoknak.
Tovabbd a Normaflore
esetében is varhato Uj-
donség, étrend-kiegészitd
formajaban.

- A fajdalomcsillapito ka-
tegoéridban a TV még min-
dig a legfontosabb médiaeszkdz, azonban
a 2024-es évben a digitélis megjelenések
sokkal hangsulyosabbak voltak a média-
mixtnkben. Lényeges szamunkra, hogy

a kozosségimédia-feltleteken a fiatalabb
generdaciot is elérjuk. Az idei évet szamos
kiltertleti plakdtkampannyal is szinesi-
tettik, és ez a formdtum jol bevalt, hiszen
tobb markanknal is egyedi, kilonleges
megoldasokat hoztunk éltala — informélja
lapunkat Balku Zséfia.

i X S
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A COVID lecsengése utdn a forgalom ttevadstt
mads kategodridkba, példaul a
bér- és szépségdpoldsi vitaminokra

Uj piacon

A Béres figyelemmel kiséri a vasarloi visz-
szajelzéseket, a nemzetkdzi trendeket és
a tudomanyos publikdciokat. Céljuk olyan
tudomanyosan aldtémasztott 6sszetétel-
beli vagy technoldgiai fejlesztések beve-
zetése, amelyek innovaciot eredményez-
nek.

— Gondosan alakitjuk ki a termékportfoli-
ot, hogy mindenki megtaldlja a szamara
legmegfelelébb készitményt. A névényi
hatéanyagokat és kivonatokat tartalmazo
termékek egyre kedveltebbek, mi is alkal-
mazzuk ¢ket OTC-gydgyszerekben és ét-
rend-kiegészitékben.

2024 6szén két termékbevezetésink lesz.
A mar az UjszUlottek szamdra is adhatd,
kedvezé ard Béres CGvitamin csepp, amely
OTCGgydgyszer. Bevezetjik tovabba a Bé-
res Magnézium + Relax étrend-kiegészité
készitményt is, amely 375 mg magnézium

"J

mellett B-vitaminokat és 75 mg valeriana
(macskagyokér) szarazkivonatot is tartal-
maz. Hozzdjarul a mentalis egészség fenn-
tartdsahoz feszilt, stresszes életmdd ese-
tén. Ezzel a termékkel Uj piaci szegmens-
be, a napi nyugtatd
készitmények piacé-
ra léptink be — eme-
li ki Dezse Boglarka,
a Béres Gyogyszer-
gyar Zrt. belfoldi ke-
reskedelmi és mar-
ketingigazgatdja.
Mint mondja, a ka-
tegodria hagyoma-
nyosan ATL (TV) fo-
kuszu, mivel a ma-
gyarok sokat néznek televiziot. A televizid
forgalomnovel6 képessége miatt koltség-
hatékony médium, és eréforras-szikségle-
te is konnyen menedzselhetd.

- Az online csatorndk nélkilozhetetle-
nek azon fogyasztdi rétegek elérése mi-
att, akik kevesebbet vagy egyaltalan

nem tévéznek. JOI mikodod kozosségi-
média-feltletink van a Facebookon és

az Instagramon, Béres Egészség név alatt
és YouTube-csatorndnk Béres TV néven.
Kampanyainkban keresémarketinget és
programmatic hirdetéseket, és van con-
tent marketing oldalunk is (Beresmozgas.
hu). Emellett nativ cikkeket is alkalmazunk,
valamint influenszerekkel is egyUttm-

Dezse Bogldrka
belfoldi kereskedelmi és
marketingigazgatd
Béres Gyogyszergyar

the company’s global OTC business. It
maintained its leading position in 2024,
with Rhinospray in nasal sprays and Al-
gopyrin, Algoflex and No-Spa in painkill-
ers. "Algopyrin is still the biggest brand in
our portfolio, closely followed by Algoflex
in the second place. We also performed
well in the dietary supplements market,
with our most successful product being
Normaflore Oral Suspension 30xsml”, in-
forms Zséfia Balku, CMI manager at Sa-
nofi Consumer Healthcare. In 2024 they
plan to launch a new Normaflore dietary
supplement.

New market

Béres keeps an eye on customer feed-
back, international trends and scien-
tific publications. Their objective is to
introduce scientifically backed formu-
lations or technological improvements
that lead to innovation. “We carefully
develop our portfolio, so that every-
one can find the product that best suits
their needs. Products containing herb-
al active ingredients and extracts are
more and more popular, and we also
use them in OTC medicines and die-
tary supplements. We have two prod-

uct launches in autumn 2024: an OTC
medicine, Béres vitamin C drops, which
can also be given to newborns. We will
also put Béres Magnesium + Relax on
the market, a dietary supplement con-
taining 375mg of magnesium, B vita-
mins and 75mg of valeriana dry ex-
tract’, says Bogldrka Dezse, domestic
marketing and sales director of Béres
Gyogyszergydr ZRt.

More and more challenges

In addition to competition, another
challenge in the dietary supplements
market can be counterfeit medicines,

A\

which undermine the reputation of
trusted brands. Producer self-regulation
and close cooperation with authori-
ties are needed to educate and protect
consumers. A further difficulty is that
many people are still unaware of the
differences between the manufacturing
standards for OTC medicines and the
regulations required for the production
of dietary supplements. Dietary sup-
plements are legally classified as food-
stuffs and are therefore subject to differ-
ent manufacturing, quality assurance,
marketing and communication regu-

Jrade
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Fokozédd hangsulgt kap o] szemelgre
szabott tdpldlkozds és egészség

kddink. Amennyiben a blidzsé lehetévé
teszi, a radiot, a sajtot és az outdoor esz-
kozoket is bevetjlik — tudjuk meg Dezse
Boglarkatol.

Gyarapodd kihivasok

Az étrend-kiegésziték piacan a verseny-
helyzet mellett kihivas lehet a hamisitott
gyogyszerek jelenléte, amelyek aldashat-
jak a megbizhato markak hirevét. Gyar-
toi 6nszabalyozasra és a hatdsagokkal va-
|6 szoros egydttmUkodésre van sziikség a
fogyasztok edukacioja és védelme érde-
kében.

Tovéabbi nehézség, hogy még mindig so-
kan nincsenek tisztaban a vény nélki-

li gyogyszerek gyértasi el6irasai és az ét-
rend-kiegészitok elédllitdsahoz szikséges
szabdlyozasok kozotti killdnbségekkel. Az
étrend-kiegészitdk jogszabalyi szempont-
bol élelmiszernek mindsulnek, igy mas
gyartasi, minéségbiztositasi, forgalmazasi
és kommunikacios szabalyozas vonatko-
zik réjuk, mint az OTC-gyodgyszerként re-
gisztrélt készitményekre. £z a killonbség
lehetévé teszi az étrend-kiegészitd gyar-
tok szdmdra az alacsonyabb gyartasi, inf-
rastrukturalis és szervezeti koltségeket.
Nagyobb rugalmassagot biztosit a gyor-
sabban vaéltoztathato, innovativ dsszeté-
telek kialakitasdban, mikdzben a magas
min&ség és megbizhatdsag kommunika-
lasa is elengedhetetlen. A termékek valé-
di mindsége kizardlag a gyarton mulik, hi-
szen a jogszabaly csak a forgalmazasanak
bejelentését irja eld, ennek ellenére az ét-
rend-kiegésziték nemcsak biztonsagosak,

de immdr az egészséges
életmaod és kiegyensulyo-
zott taplalkozas mellett ott
vannak az egészségtuda-
tos lakossag mindennapi
gondolkodésaban.

Kézéppontban a
megelbzés

A Naturland Magyarorszag
Kft. palettajdban gyogy-
novény alapu étrend-ki-
egészit6 oldatokat, D3-vita-
mint, magnézium termék-
csaladot, illetve szezonalis,
példaul megfazasos idészakban alkalmaz-
hato termékeket taldlunk.

— Folyamatosan fejlesztjik kindlatunkat a
piaci trendek és a vasarloi szokasok val-
tozasaira reagalva, de fontos, hogy mind-
ez 6sszhangban legyen a brand szelle-
miségével, killonos figyelmet forditva az
egészségtudatossagra és megeldzésre.
Kilsé szakértdk és
tandcsadok segit-
ségével mérjuk, és
stratégiakkal reaga-
lunk a markacsalad
és termékkategori-
ak ismertségére és
hasznalati jellemzéi-
re. Vizsgaljuk a va-
sarlasi helyszineket,
gyakorisagot, vala-
mint a fogyasztok
tajékozodasi formait és azok hitelességét.
Partnerhalézatokkal kozos marketingtevé-
kenységeket allitunk 6ssze, mely eladoté-
ri kiemelt megjelenésekkel, social media
kampanyokkal és egyedi kindlattal egé-
szUl ki — avat be Czirbus Zoltan, a Natur-
land Magyarorszag Kft. stratégiai mikodé-
sért felelés cégvezetdje.

g
Czirbus Zoltdn
stratégiai mukoddésért
felelés cégvezetd
Naturland Magyarorszdg

Ujdonsdgok gyerekeknek

A Quattroceuticals Kft. vizalapu, folyadék-
formatumu termékeket gyart és forgal-
maz. Vannak szezonalis arucikkeik is, pél-
daul a C(+D+Zn, Immunity és Fulvoticum,
amelyek jellemzéen a megfazasos idé-
szak csucstermékei. Portfolidjuk legnép-
szer(ibb elemei kdz¢é tartozik a folyékony

és kivaldan hasznosulod Ferrox vaspotld, az
esszencidlis agyi magnézium, a Neurd-Mg,
valamint a MenoDiva, amely a véltozokor
kellemetlenségeit enyhiti.

— A Stilla termékcsaldd esetében pozitiv
eredményekrél szamolhatok be. Eves szin-
ten a webshopunk forgalma nyolcszoro-
sara nétt. Magas mindségul termékeket
gyartunk, amelyek hatékonysaga megkér-
déjelezhetetlen. A visszatérd vasarlok ara-
nya kdzel 70%, ami egy start-up statuszbol
kikerlt gyartonal
kilonosen kimagas-
|6 — hangsulyozza
Bakati Miklos, Ugy-
vezetd.

A kozeljovoben Uj
bevezetésekkel ké-
szllnek, mint a gyer-
mekek immunrend-
szerét erésité Immu-
nity, az agyi fokuszt
tdmogatd Fucus cseppek, valamint a bér
telitettségéhez belllrdl hozzajaruld komp-
lex szépségformuldk.

— Bar lassan kimerészkediink az offline ko-
zegbe radidreklamokkal és plakatokkal,
eddig az online tér a jol célzott marketing-
stratégidkkal karoltve jol teljesitett. Es nem
utolsésorban kivald influenszereinkre is
szamithatunk — mutat ra a szakember.

Bakati Miklds
Ugyvezetd
Quattroceuticals

Uj termékcsoportok

Dr. Sike Anita, a Siker-Pharma Kft. altal ma-
kodtetett Natura Gyodgyszertar vezetdje
arrél szamol be, hogy az étrend-kiegészi-
ték egyre kelendébbek. Ennek okét ab-
ban latja, hogy sok vényes és vény nélkuli
gyogyszer szabadpolcos valtozata is elér-
hetd, étrend-kiegészitéként vagy orvos-
technikai eszkdzként regisztralva, valami-
vel kedvezébb dron, mint a térzskonyve-
zett gydgyszerek.

— Az &r-érték arany donté szempont a
vasarléknak. A vénykoteles gyogysze-

rek hatésagi drasok, foként a tb-tdmoga-
tott készitmények esetében, igy minden
gyogyszertarban azonos dron kaphatok.
Az OTCGkészitményeknél és szabadpol-
cos termékeknél azonban nagy kilonbsé-
gek lehetnek a patikdk kozott, attdl figgd-
en, hogy egyéni, halézatos, vidéki, vérosi,

lations than products registered as OTC
medicines.

Focus on prevention

Naturland Magyarorszdg Kfts port-
folio includes herbal dietary supple-
ment solutions, vitamin D3, magnesi-
um products and seasonal products,
such as those used during the cold and
flu season. “We are constantly develop-
ing our product selection, reacting to
market trends and changing consum-

er habits, but it is important that this is
done in line with the brand ethos, with
aparticular focus on health awareness
and prevention’, explains Zoltdn Czir-
bus, director of strategic operations at
Naturland Magyarorszdg Kft. Quat-
troceuticals Kft. manufactures and dis-
tributes water-based, liquid-formulat-
ed products. They also have seasonal
products, such as C+D+Zn, Immunity
and Fulvoticum, which are typically the
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peak products during the cold season. “I
can report positive results from the Stilla
range. On an annual basis sales by our
webshop increased eightfold. We man-
ufacture high quality products whose
effectiveness is unquestionable. The re-
turning customer rate is almost 709",
says managing director Miklés Bakati.
New product groups

Dr Anita Sike, manager of Natura
Gydgyszertdr —which is run by Sik-

er-Pharma Kft. — reports that dietary
supplements are becoming increas-
ingly popular. She thinks the reason for
this is that many prescription and OTC
medicines are also available in open-
shelf versions, registered as dietary sup-
plements or medical devices, at lower
prices than registered medicines. “We
are planning to introduce new product
groups, to expand and increase visibil-
ity, especially in the area of special die-
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szakrendelében vagy bevasérlokdézpont-
ban taldlhaték — jegyzi meg dr. Sike Anita.
Hozzéteszi: kicsi faziskéséssel a gyogysze-
reket is elérte az inf-
lacio, dtlagosan 10%-
kal. A gyartéi eme-
léseket lekdvetik, de
a sajat Uzletpolitika-
juk része, hogy ezen
feltl nem emelnek
arat. Két éve ugyan-
azokat az arrésszaza-
lékokat alkalmazzak.
— TervezzUk Uj ter-
meékcsoportok be-
vezetését, bvitését, lathatdsaganak no-
velését elsésorban a specidlis étrend-ki-
egészitdk tertletén. A jovében a prémium
termékekre, a minéségi vitaminokra és
étrend-kiegészitdkre, illetve kizérdlagos
gyogyszertari forgalomban értékesitett
prémium dermokozmetikumokra kon-
centralunk. A Gydngy hélézaton beldl el-
séként vezettik be a pontgyjté hiiség-
kartyat és applikaciot. A patikai vasarlasok
utan pontok gydjthetdk, amelyek a sza-
badpolcos arukra vélthatdk be. Ezenfelll
az applikacioban azonnali 5%-os arked-
vezmeény érhetd el, és akdr 25-70%-0s ku-
ponakciok is letdlthetdk, havonta valtozd
kindlattal — vazolja a tokoli Natura Gydgy-
szertar vezetdje.

Dr. Sike Anita
vezetd

Natura Gyogyszertar
Siker-Pharma

Innovativ formdtumok

Mezei Gydngyvér, a Rossmann Magyaror-
szag Kft. senior kategdria managere az NIQ
adataira hivatkozva elmondja, hogy
a drogéridkban 2024-ben mérsé-
kelt ndvekedés tapasztalhatd az ét-
Az atalakulo kereslet miatt az im-
munrendszerrél a szépség katego-
ria felé tolddas figyelhetd meg. Az
online vasarlas toretlenll ndvek-
szik, de ezt a kategoriat alapvetd-
en még mindig a fizikai boltokban
vasaroljak legnagyobb szamban.

- A COVID-19 jarvany lecsengése
utdn visszaesett az immunerdsiték
kereslete, de még mindig az egyik
legmeghatarozobb kategodria. A
legUjabb trend szerint n6 a kol-

lagéntartalmu termékek népszerlsége,
amelyek a bels¢ szépséget tdmogatjak.
Emellett felkapottak a belsé egyensulyt
erésfto, stresszcsdkkentd termékek, va-
lamint az innovativ
megoldasok. A gu-
micukor formatum
térhoditasa né, mar
nemcsak a gyerekvi-
taminokra jellemzo,
hanem felnéttek ko-
rében is kozkedvelt.
Egyre divatosabbak
a folyadékok, a sho-
tok és a por forma-
tumok, és novekszik
az érdekl¢dés a vegan valtozatok irdnt is
— részletezi Mezei Gyongyveér.

Meglatasa szerint tdjékozottak a vasarlok,
érdekli &ket a termékek dsszetétele is, és
a legjobb ar-érték ardnyu tételeket kere-
sik. Megfigyelhetd, hogy gyakran érzelmi
alapon valasztanak, akdr a kedvenc influ-
enszerUk ajanlasai alapjan.

—2024-ben szerencsére mar mérsékel-
tebb volt az inflacié ezen a piacon (el-
lentétben a tavalyi kimagaslo évvel), és a
magasabb arak mellett is ndvekedtiink
volumenben, az drérzékeny vevok szama-
ra kinalt Gtés akcidinknak koszonhetden.
A Rossmann elkotelezett az exkluziv mar-
kak felkarolasa mellett, és a kisebb, ma-
gyar markaknak is megjelenési lehetésé-
get biztositanak, példaul a Beauty Expon,
ahol idén az étrend-kiegészité kategdria
is kozéppontba kerdilt.

Mezei Gyongyvér
senior kategoria
manager

Rossmann Magyarorszag

szoros egyUttmUkoédésre van szUkség a fogyasztok
edukdcidja és védelme érdekében

Gyors reagdlds

A vény nélkuli gydgyszerek esetében a
fajdalomcsillapitok, a megfazéshoz kap-
csolédd termékek, illetve a probiotiku-
mok viszik a primet. A hagyomanyos
alapvitaminokon és dsvanyi anyagokon
felll az idegrendszert tdmogatd készit-
ményeket emelik le legtdbben a polcrol.
A kollagénkészitmények jelenleg a virdg-
korukat élik.

- Alapvetéen ndvekedésrél tudunk be-
szamolni. A termékek forgalmat nagyban
meghatdrozza az id¢jaras és a kilonbozé
felsé 1éguti virusos megbetegedési hul-
lamok sokasdga. Ezért havonta megfi-
gyelheték kiugrasok, de éves szinten ezek
kiegyenlitddnek. Az online térben a val-
tozés mértéke még szamottevdbb, két
szamjegy U novekedésrél szamolhatunk
be. Tisztan latszik, hogy azon markék tud-
tak profitalni az el-
mult idészakban,
ahol mérsékeltebb
arvaltozasok léptek
életbe. A fogyasztok
egy bizonyos szintig
markahuUek, de Iéte-
zik egy lélektani ha-
tar,amely utdn he- 2 0 T Farane
lyettesitd terméket  szortiment manager
vélasztanak — nyilat- 9

kozza Zaban Ferenc, a dm Kft. szortiment
managere, aki azt is elarulja, hogy rend-
szeresen felllvizsgaljak a kindlatukat, mo-
nitorozzék a piacot, és igyekeznek az uj-
donsagokat elsék kozott listazni.

- A kategoria az idei év egészség-

kampanya miatt kilonosen jelen-
tés a dm életében, igy minden
lehetséges marketingelemiinket
bevetjik a tovabbi sikeresség ér-
dekében. Az active beauty torzs-
vasarléi program keretében tobb-
szoros pontkuponokat kinalunk,
és innovativ dm LIVE adasokkal is
tdmogatjuk a szegmenst. A Min-
dig megéri ar stratégiank értel-
mében a jo ar-érték ardny mel-
lett draink négy honapon at nem
emelkednek, ezt is kiemelten
kommunikaljuk — zérja gondola-
tait Zaban Ferenc./

tary supplements. In the future we are
going to concentrate on premium prod-
ucts, quality vitamins and dietary sup-
plements, and premium dermocosmet-
ics sold exclusively through pharmacies.
Within the Gyéngy network we were the
first to introduce a points-based loyalty
card and app”, informs Dr Anita Sike.
Innovative formats

Referring to NIQ data, Gydngyvér Mezej,
senior category manager of Rossmann

Magyarorszdg Kft. says that drugstores
are producing moderate growth in the
dietary supplements category in 2024.
“A new trend is the growing popularity
of collagen-containing products that
support inner beauty. Products that
strengthen internal balance, reduce
stress and innovative solutions are also
on the rise. The gummy candy format
is gaining ground and no longer just as
children’s vitamin, but also as a prod-

uct for adults. Liquid, shot and pow-
der products are becoming trendy and
there is growing interest in vegan ver-
sions too”, says Gydngyveér Mezei.
Reacting quickly

Among OTC medicines painkillers,
cold-related products and probiotics
are the most popular. Besides tradition-
al basic vitamins and minerals, nervous
system support products are also selling
well, just like various collagen products.

“Those brands could make progress re-
cently which underwent more moderate
price changes. Consumers are loyal to
brands up to a certain level, but there is
a psychological limit above which they
will choose a substitute”, says Ferenc
Zabdn, assortment manager at dm Kft.
He adds that they regularly review their
product offering, monitoring the market
and trying to be among the first to list
new products./
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Szorpdk az arviharban

A szo6rpdk piaca dinamikus valtozdsokon megy kereszti

B

amit a fogyasztoéi preferencidk dtalakuldsa, az innovaciok
és a fenntarthatésagra vald tdrekvés hatdroz meg. Az
egészséges életmdd iranti igény egyre nagyobb hangsulyt
kap, igy a gydrtok is alkalmazkodnak: cukorcsdkkentett,
természetes Osszetevdket tartalmazoé termeékekkel jelennek
meg, melyek nem csupdn izvildgban, de funkciondlis
szempontbdl is tébbet nyujtanak.

z Gdit6italok arszinvonaldnak nove-
A kedésével egyre tobben vélasztjdk

a szorpoket, de mint minden mas
terdleten, itt is kiemelten fontos szerepet
jatszik az ar-érték arany. A fogyasztdi tarsa-
dalom tudatosabba valik, és preferencia-
rendszere is folyamatosan valtozik. Evré|
évre gyarapodik azok szama, akik elény-
ben részesitik a magas gyimolcstartalmat
és a praktikus csomagolast.
A diszkontok tovabb erésodtek méarkas
és sajat markas termékek forgalmaza-
sdban is. A mesterségesen alacsonyan
tartott polci arak, illetve a markahtség
csokkenése miatt a sajat markak na-
gyobb teret nyertek.
Az alapanyagdrak emelkedése sujtotta a
gyumolcslé-, illetve a szorpgyartokat is,
de ez a szorpértékesités tertletén koz-
vetlentl nem okozott visszaesést. A DRS
bevezetése a vartnal kisebb és rovidebb
ideig tarto csokkenést eredményezett.
A gyartoknak 2025-té1 Ujabb kihivasokkal
kell szembenéznitk, mivel januar 1-jétél
csak olyan egyszer hasznalatos palackok-
ban forgalmazhatjak termékeiket, ame-
lyek legaldbb 25%-ban Ujrahasznositott
mUanyagbdl készllnek.

Szélesedd valaszték

A Szikrai Bordszati Kft. Piroska szorpjei
mennyiségben és drbevételben is ndveke-
dést értek el az év els¢ nyolc honapjaban.
— Szeptember és oktober viszont ba-

zis alatti értékesitéseket mutat, igy nem

Szerz6: Budai Kldra

prognosztizalhatd
pontosan, hogy mi-
lyen évet zarunk. Bi-
zunk abban, hogy a
november és a de-
cember erds lesz, és
Osszesitett értékesi-
tésben béazis felett
maradunk — jelzi
Papp Zsuzsanna, a
Szikrai Bordszati Kft.
marketingvezetdje.
A véllalat az elmult idészakban nével-

te PET-palackos valasztékat, olyan ¢ssze-
tétell termékek eldéllitdséra torekedtek,
melyek drai polcon sem haladjék meg je-
lentds mértékben az ezer forintot.

Papp Zsuzsanna
marketingvezeté
Szikrai Boraszat

- A 07 literes Gvegpalackos Piroska mal-
na, szamoca, bodza, illetve a citrus mix

a favorit. Jelenleg tobb izzel is kisérle-
tezlink, de még nem sziletett dontés,
hogy melyik irdnyban fejlesztiink tovabb
- jegyzi meg Papp Zsuzsanna. Hozzate-
szi: emellett fokozzédk a digitélis médiaje-
lenlétliket, mikdzben megtartjak a jelen-
legi sajtébmegjelenéseiket is. Nyeremény-
jatékokkal is készllnek, az online és az
offline térben egyarant.

Egzotikus izek

A SIO-Eckes Kft. portfolidjaba tartozd Yo
szorpmarka természetes, gyimolcs ala-
pu szorpoket kindl, valtozatos izekben, az
egész csaladnak.

— A Yo marka esetében fontos szamunk-
ra a kaloriatudatos fogyaszték tdmo-
gatasa, ezért termékeink mindegyike
hozzaadott cukor nélkil készil. A klasz-
szikus kedvenc Malna, Bodza, Narancs
és Citrom-Lime mellett az idei év Ujdon-
saga a ,Pink Paradise”, amely maracuja
és sarkanygyimolcs izével az egzotikus
irdny kedvel6inek szdl, hiszen a szérp-
piacon is egyre jelentsebb a kereslet a
kalonleges izkombindciok irdnt — avat
be Szész-Bognar Emese, a Sié-Eckes Kft.

A DRS bevezetése a szérppiacon a vdrtndl kisebb és rovidebb ideig
tarté csokkenést eredményezett

Fruit syrups in the price storm

As the price level of soft drinks is on
the rise, more and more people are
choosing fruit syrups — but just like

in all other product categories, the
price/value ratio is a key factor. The
number of people who prefer high
fruit content and practical packag-
ing is growing year by year. Discount-
ers have strengthened their distri-

bution of branded and private label
products.

More products to choose from

At Szikrai Bordszati Kft. both vol-
ume and value sales grew in the first
eight months of 2024. "However, Sep-
tember and October produced be-
low-base sales, so it isn't possible to
forecast exactly how the year will

86 %:%’Z% 2024/12-2025/1 //

end”, says marketing manager Zsu-
zsanna Papp. The company has re-
cently added new fruit syrups to its
PET bottle range, composition-wise
trying to come out with products
that don't significantly exceed the
HUF 1,000 price level. SIO-Eckes Kft.'s
Yo fruit syrup brand offers natural,
fruit-based syrups in a variety of fla-

vours for the whole family. “With the
Yo brand it is important for us to sup-
port calorie-conscious consumers, so
all products are made without add-
ed sugar. In addition to the classic fa-
vourites Raspberry, Elder, Orange and
Lemon-Lime, this year's new prod-
uct is Pink Paradise, a combination of
passion fruit and dragon fruit’, says
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kommunikacios és
media managere.
Mint mondja, to-
vabbi innovécidik-
kal is elsésorban az
egzotikus, véltoza-
tos igényeket lefe-
do bevezetésekre

fokuszalnak majd.  Szdsz-Bogndr

Marketingkommu- ~ Emese
o , kommunikdacios és média
nikaciojuk sordn pe-  manager

Sié-Eckes

dig foként eladas-
helyi eszkdzokkel tdmogatjék a Yo mér-
kat.

Atalakuld termékszerkezet

A Gramex 2000 Kft. kizarolag sajat mar-
kés szorpoket gyart. A cég eddigi zész-
|6shajdja, a 2 literes {zes szorpdk katego-
ridja a NETA-valtozasok kovetkeztében
piacot veszitett, ugyanakkor a 2023-ban
Fi

5l #H

A mesterségesen alacsonyan tartott

polci drak, illetve a markah(ség csékkenése miatt
a sajdt mdrkdk nagyobb teret nyertek

bevezetett 50%-0s gyUmolcstartalmu
szOrpok értékesitése 2024-re stabilizalo-
dott.

— Az dremelkedések miatt jelenleg nem
kulonosebb kihivas arbevétel-ndveke-
dést elérni — mutat rd Molnar Z. Marta, a
Gramex Drinks kereskedelmi igazgatdja.
Azt is megemliti, hogy a 2024. julius 1-jé-
tél é16 DRS-rendszer minden gyartot
egyforman sujt, ezen nem lehet koltsé-
get fogni.

— A kategoridban mar dtalakitottuk a ter-
mékszerkezetlinket a NETA miatt, igy a
koltségeket csak a hatékonysag nove-
|ésével lehet csokkenteni, példaul na-
gyobb tételeket gyartva — informdlja la-
punkat a szakember, aki azt is elarulja,
hogy vannak Uj iz-
Otleteik, tgymint a
kivi, a kaktusz és a
gorogdinnye, ame-
lyeket sajat markas
termékként tervez-
nek bevezetni 2025-
ben.

— A kovetkezd év-
ben is els¢sorban a
leaflet hirdetések-
ben, kihelyezésekben hisziink, és ennek
mentén épitjik fel a marketingterviin-
ket, hiszen az elmult évek tapasztalatai
szerint ez jol mUkodik. A sajat marka to-
vabbfejlesztése ér-
dekében igyeksziink
egylttmkodni a
beszerzékkel, mert
ebben a helyzetben
a piac még inkabb a
sajat markak felé for-
dulhat - vetiti elére
Molndr Z. Marta.

Danielisz Zoltdn
kereskedelmi igazgatd

B6vUI6
kapacitds
Ahogy Danielisz Zol-
tantdl, a Yuva Kft. ke-
reskedelmi igazga-
il téjatol megtudjuk,
céguk forgalma az
elmult évekhez ha-
sonldan 2024-ben is
terveik szerint alakult, mind érték, mind
volumen tekintetében.

— Az év utolsd hénapjai a nyari fészezon
mellett szintén nagyon sarkalatosak sz&-
munkra. A szorpfogyasztas reneszanszat
éli, igy bizom benne, hogy a ndvekedés
dinamikaja toretlen marad az elkdvetke-
zendd id6szakban is — éllapitjia meg Da-
nielisz Zoltan.

A fogyasztdi igény erésddését lekdvet-
ve gyartoi kapacitasuk bévitése mel-

lett dontottek. A kereskedelmi igazgato
meglatasa szerint a kategdria bévilése
természeténél fogva piaci versenyhely-
zetet teremtett, mely versenyben a gyar-
tok elérelépési potencidlt latnak. llyen
versenyhelyzetben az arszint névelése
helyett minden gyarto inkdbb a koltség-
hatékonysdg novelésére térekszik, ennek
mentén tervezi és valositja meg beruha-
zasait.

- Szortimentlnket 500 ml kiszerelésben
forgalmazzuk 1:23 higitasi ardny mellett,
amelybdl 12 liter 60% gytmalcstartalmu
uditsital készithetd. Kinalatunk rendkivl
széles, a kozkedvelt alapizek mellett, mint
példaul a mélna, az eper és a narancs, ki-
I6nleges izek is elérhetdek, mint a man-
go, a granatalma, valamint a fekete ribiz-
li. Palettdnkon a Tonik iz is megtalalhato,
amely Magyarorszagon jelenleg igazi ki-
I6nlegességnek szamit. Az idei évben Uj
izként vezettlk be a FruttaMax Cola ligh-
tot, melynek forgalmi adatai bizakodéssal
toltenek el — tdjékoztat Danielisz Zoltén.
Termékeiket az elmult évek sordn szamos
alkalommal késtoltattdk hostess promo-
ciok keretében. A visszajelzéseket figye-
lembe véve 2025-ben is késziilnek tjdon-
sagokkal.

Instant élvezet:

az italporok Uj korszaka

A mai rohand életmad és a kényelem-
re mutatkozo igény miatt az italporok

a gyors és egyszerl megoldasok ked-
velt alternativava valtak mind az ott-
honi, mind az irodai felhasznélasban.

Az egészségtudatossag emelkedésével
né az érdeklédés a hozzaadott funkcio-
nalis dsszetevok, példaul vitaminokkal
dusitott, fehérjealapu vagy cukormentes
véltozatok irdnt.

Az italporok piacéat az elmult idészakban
nagymértékben befolyasoltdk az alap-
anyagok arvéltozasai, melyek nagyrészt a
globdlis gazdasagi hatdsok és az ellatasi
lancok bizonytalansagai miatt kdvetkez-
tek be. A kakadpor ara példaul 110-150%-
kal, az instant kdvékivonaté kozel 35%-kal
emelkedett, mig a cukor dra 2022-ben
megduplazddott, és 2024 ¢széig magas

communications and media man-
ager Emese Szdsz-Bogndr.
Transforming product structure
Gramex 2000 Kft. exclusively man-
ufactures private label fruit syrups.
The company’s previous flagship,

the 2-litre flavoured syrup category
has lost market share due to chang-
es in the public health product tax
(NETA), however sales of the 50% fruit

syrups introduced in 2023 stabilised
by 2024. “Owing to the price increas-
es, itisn't particularly challenging

to achieve sales growth at the mo-
ment. We have already changed our
product structure in the category due
to NETA, so the only way to reduce
costs is to increase efficiency, for ex-
ample by producing larger batch-
es”, points out sales director Mdrta

Molndr Z. Zoltdn Danielisz, sales di-
rector of Yuva Kft.. “Besides the sum-
mer peak season, the last months of
the year are crucial for us. Fruit syr-
up consumption is going through a
renaissance, so | am confident that
the growth momentum will contin-
ue unabated in the coming period”.
Following the increase in consumer
demand, the company has decided

A\

to expand their production capacity.
Their product selection is marketed in
s0oml containers with a dilution ra-
tio of 1:23, which can be used to make
12 litres of 60% fruit drink. This year's
new flavour is FruttaMax Cola light.
Instant pleasure: the new era of
drink powders

Today's rapid pace of life and de-
mand for convenience have made in-

magazin

2024/12-2025/1 Jrade

87




477 polctikor

szinten maradt. Bar most 35%-kal csok-
kent, még mindig jéval a 2021-es arszint
felett van. Ez az alapanyagkoltség-nove-
kedés a végso arakra is kihatott, hiszen az
italporok bolti &rai haroméves viszonylat-
ban mintegy 50%-kal emelkedtek.
Kdlonosen a kakaos italokat érintette
kedvezdtlenil a Népegészségugyi Ter-
mékado (NETA), melyet 2022-ben jelents-
sen megemeltek. Ennek kovetkeztében
az instant kakad iranti kereslet csokkent,
mivel az adoteher a vevékre is atharult,
tovabb novelve az drakat, ami sokakat
visszatart. Ezek a tényezék mind hozza-
jarulnak ahhoz, hogy egyre nagyobb ki-
hivés a versenyképesség megdérzése és a
fogyasztoi igények  rpmme

kiszolgalasa. ,
A krémes csokola- \‘
déital kategoridban
a diszkontldncok-
ban is megjelen-
tek a sajat markas
termékek, ami jel-
zi, hogy ez a szeg-
mens nagy érdek-
|6désre tart szamot
a vasarlok koré-
ben. A 3inT mixek-
nél szintén figye-
lemre mélté valto-
z3as tortént, hiszen
a nagyobb, 20
vagy 20+4 ingyenes kiszerelések eladdsai
megugrottak. Ez a tendencia azt mutat-
ja, hogy duzzad azoknak a tabora, akik az
értékaranyos, gazdasagos kiszereléseket
keresik.

Edes élvezet

A TUTTI Kft. eladdsai kedvezéen alakul-
tak, és a csokkend fogyasztas ellenére is
novekedést értek el.

— Természetesen, mindezt a piaci viszo-
nyok figyelembevételével érdemes ke-
zelni: bar az Osszesitett mennyiségeink
elmaradnak a piacvezetékétdl, sajat mu-
tatdinkhoz képest a névekedés szembe-
tlnd — nyilatkozza Prohdszka Andrea, a

TUTTI Kft. Ggyveze-
téje, aki azt is meg-
emliti, hogy a ko-
vetkezé évben tobb
Ujitasra is készul-
nek, azonban ezek
részletei még nem
publikusak.

—5z4mMos iNNOVa-  prohdszka

Cios lehetdség all Andrea
At AN - Ugyvezetd

eléttink, kilono o

sen a csomagolas-

technikai fejlesztések terén, mint pél-

déul apré marshmallow-k hozzdadasa
forrd csoki és krémcsoki italporokhoz.
Emellett folyamatosan L’Jj, trendi izeket

Az |talporoknal az emelkedd olapongogarck
miatt egyre nagyobb kihivas a versenyképesség
megodrzése és a fogyasztoi igények kiszolgdldsa

tervezlink bevezetni, és gyorsan reaga-
lunk a piac Ujftasaira. A TUTTI mindig ké-
szen all, hogy az elsék kozott vezesse

be a legujabb otleteket — hangsulyozza
Prohdszka Andrea.

A kévé kategoridban tovébbra is a klasszi-
kus ,3in1" véltozat a legnépszertbb, an-
nak ellenére, hogy cukortartalma magas.
A vasarlok tulnyoma része itt nem ke-

res cukormentes alternativat; alapvetébb
szamukra a megszokott izélmény, mint
az alacsonyabb cukortartalom.

- Megfigyelhetd az igény a gazdag, ,ké-
nyeztetd” italokra, kilondsen a frappék
és a krémcsokoladdék esetében, ahol az
izletesség és a természetes izhatds elséd-

leges. A mesterséges, ,mU" izek iranti to-
lerancia csokken, elengedhetetlen, hogy
egy élményital harmonikus, prémium
mindségu izvildggal rendelkezzen. A sze-
zonalis italporok vonatkozéaséban szintén
tapasztalhaté néhany érdekes trend. Bar
a klasszikus izek (példaul a sima jegeska-
vé vagy a hagyomanyos krémcsoki) to-
vabbra is keresettek, kiemelkedd érdek-
|6dés mutatkozik az Uj izekre is. Az olyan
izkombinacidk, mint az Irish Cream je-
geskavé vagy a Pumpkin Spice krémcso-
koladé egyre sikeresebbek, mivel a fo-
gyasztok szivesen kiprobélnak szezondli-
san elérhetd, kilonleges izeket, amelyek
idézik az évszak hangulatdt — részletezi
az Ugyvezetd.
Marketingkommunikaciéjukban a sze-
zonalitdsra épitenek: jegeskavé és hol-
land kakadpor termékeiket TV-spotok-
kal tdmogatjak. A TUTTI marka eseté-
ben az online marketing fokuszaban a
Facebook-platform &ll, amely hatéko-
nyan éri el és vonja be célkdzonséguiket.

Uj kategéridban

A Szobi Italgyarto Kft. idén Iépett erre a
piacra, és a termékkategdria varakozasa-
iknak megfeleléen indult el.

- Az (dité kategoridban tortént dra-

mai dremelkedések hatdsara kezdtik el

a termékfejlesztést. A ndvekvd drak és a
csokkend bérek egytttesen 6sztondz-
ték, hogy minél kedvezébb ard katego-
riat hozzunk létre. Idén négy izzel jelen-
tink meg, és jelenleg két Uj iz kialakitasa
van folyamatban. Hamarosan egy Uj ital-
porcsalddot is hozunk, amely mas kisze-
relésben, nem tasakokban lesz elérhetd.
A szorppiacon vezetd izek, mint a malna,
a szamoca és a citrus, az italporok kozott
is népszerliek — vazolja Papp Zsuzsanna,
a Szobi Italgyarté Kft. marketingvezetdje.
A véllalat orszégos nyereményjatékot
szervezett, mely a blokkok visszakuldé-
sével jart, és amely sordn a reméltnél jo-
val nagyobb aktivitast tapasztaltak. A ter-
mékek ismertségéhez a kdzdsségimé-
dia-kampanyaik is hozzéjarultak. /

stant drink powders a popular, quick
and easy solution, both at home and
in the office. As health consciousness
is strengthening, there is growing in-
terest in added functional ingredients,
e.g. vitamin-enriched, protein-based
or sugar-free versions. The instant
drink powders market has been heav-
ily influenced by recent commodity
price fluctuations, for example co-
coa powder prices have soared by
110-150% and instant coffee extract
costs almost 35% more. Cocoa drinks
in particular have been negatively

affected by the significant NETA in-
crease in 2022. As a result, demand for
cocoa drink mixes dropped, because
the tax burden has been passed on to
customers in product prices.

A sweet treat

Sales of TUTTI Kft. have been develop-
ing nicely, growing despite the declin-
ing consumption. Managing director
Andrea Prohdszka: “Of course, all this
should be seen in the context of the
market: our overall volumes are be-
low those of the market leaders, but
compared to our own indicators the

88 Trade ;0741520251 //

growth is striking”. The company is pre-
paring with several innovations for the
coming year, but the details of these
aren't yet public. In the coffee catego-
ry the classic "3in” variety remains the
most popular, despite its high sugar
content. The vast majority of consum-
ers aren't looking for a sugar-free al-
ternative: they prefer the familiar taste
experience to the lower sugar con-
tent. There is also demand for rich, “in-
dulgent” beverages, especially in the
case of frappés and cream chocolates,
where taste and natural flavour are

paramount. Szobi ltalgydrté Kft. en-
tered this category in 2024 year and
the start was just as they had expected.
This year they launched four flavours
and the company is currently develop-
ing two new flavours. Soon they will be
launching a new instant drink powder
range, which will be available in a dif-
ferent packaging, not in sachets. The
leading flavours of the fruit syrup mar-
ket, such as raspberry, strawberry and
citrus are also popular in the instant
drink powder segment, according to
Zsuzsanna Papp. 7
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Tapanyagbomba
a mindennapokra

A smoothie-k iranti érdeklédés az elmult években folyamatosan
nétt, ami részben a valtozd fogyasztéi igényeknek és az
egészségtudatos életmadd térnyerésének kdszonhetd. Egyre

tobb vasar

6 keresi azokat a termékeket, amelyek egyszerre

kindlnak frissességet, tdpanyagdus dsszetevoket és gyors
megolddst a mindennapi étkezések sordn.

smoothie-k nemcsak az egészség-
Atudatos étkezés, hanem az aktiv

életmaodot folytatok étrendjében
is fontos szerepet jatszanak. Az elérecso-
magolt smoothie-k praktikus opciot jelen-
tenek, mivel gyors tdpanyagpotlast biz-
tositanak edzés eldtt és utan is. A gyartok
egyre tobb olyan terméket kindlnak, ame-
lyek fehérjékkel, vitaminokkal vagy dsva-

- ]

Az innovaciék sordn nagyobb figyelmet
kapnak az alternativ fehérjeforrdsok

nyi anyagokkal gazdagitottak, elésegitve
az alloképesség novelését és az izomre-
generaciot.

Az egyedi diétdkat kdvetd emberek
szémara is idedlisak a névényi alapu
smoothie-k, amelyek megfelelnek a ve-
gan, paleo és ketogén étrend kovetelmé-

Szerzé: Budai Kldra

nyeinek. Az ilyen termékek tdpanyagban
gazdagok, mikozben illeszkednek a kilon-
b6z6 diétas igényekhez, igy széles korben
kedveltté valtak.

Az innovacidk soran nagyobb figyelmet
kapnak az alternativ fehérjeforrasok, mint
a borsdfehérje vagy a rovarfehérjék. Ezek
fenntarthatobb megoldasok az éllati ere-
det( fehérjékkel szemben, és egy Uj, kor-
nyezettudatos alternativat
ajanlanak a tudatos fogyasz-
toknak.

- A smoothie szegmens je-
lenleg 2,2%-o0s értékbeni
piaci részesedéssel van je-
len a gyimolcslé, nektar és
ital kategoridban, de évrél
évre dinamikusan, a katego-
ria el6tt ndvekszik. 2024 YTD
volumenben 71%-t, érték-
ben 5,8%-ot ndvekedett a
szegmens 2023 azonos id6-
szakahoz képest — avat be
az NIQ adataira hivatkozva
Szasz-Bogndr Emese, a Sio-Eckes Kft. kom-
munikacios és média managere.

Azt is elarulja, hogy 2024-ben a smoothie
szegmens nOvekedését elsésorban az ala-
csonyabb arfekvésy, kisebb markak és a
sajat markas termékek vezetik, emellett az

Uj szerepldk piacra Iépése is érezhetd ha-

tast gyakorol. Csatornék tekintetében a
novekedéshez elsésorban a hiper- és szu-
permarket Gzletek jarultak hozza.

Uj izek, izkombindcidk

A SIO Smoothie-k Gjra felhasznalhatd, mo-
dern, Gvegcsomagolasban kertilnek a pol-
cokra 6 killonbozé izben: Tropusi Mangd,
Erdei Piros Bogyos,
Frissité Zold Kiwi,
Kék Balaton, Immun
és Relax. Az idei év-
6l kaphaté a SIO
Smoothie Relax szil-
va, fekete szeder,
afonya és alma iz-
ben. B6- és B12-vi-

taminokkal, vala- Emese

mint magnézium- kommunikaciés és média
3 agne - u manager

mal tdmogatja az Sio-Eckes

idegrendszer mUkddését és segiti a belsé
egyensuly megdrzését.

- A jovobeni fejlesztéseinkben tovabbra is
az izgalmas izkombindaciokra és a kézzel-
foghato elényokkel rendelkezé innovéci-
okra 6sszpontositunk — jelzi Szasz-Bognar
Emese.

Smoothie termékeiket elsésorban nagy
elérési digitalis csatorndkon, kdzdsségi
médidban, e-kereskedelemben, illetve el-
adashelyi eszkdzokkel tamogatjak.

Fékuszban az egészség

Az elmult idészakban a smoothie-k pia-
cat szamos kilsé tényezd befolyésolta.

A fenntarthatosagi elvardsok és a tuda-
tos fogyasztdi magatartas egyre nagyobb
szerepet jatszanak, igy fokozodo figyelem
6vezi mind a kdrnyezetbarat csomagola-
sokat, mind a természetes alapanyagok-

An everyday nutrient bomb

Smoothies don't just play an important
role in health-conscious eating. Pre-
packed smoothies represent a practi-

cal choice, providing a quick nutritional
boost before and after exercise. Manufac-
turers are now offering products enriched
with proteins, vitamins or minerals.

New flavours and flavour combina-
tions

Plant-based smoothies that meet the
requirements of vegan, paleo and keto-
genic diets are also ideal for people fol-

lowing specific diets. “The smoothie seg-
ment currently has a 2.2% value share in
the fruit juice, nectar and drink catego-
ry, but it is growing dynamically. In YTD
2024 the segment grew by 719 in volume
and 5.8% in value compared to the same
period in 2023, says Emese Szdsz-Bogndir,
communications and media manager at
Sio-Eckes Kft. SIO Smoothies are availa-
ble in reusable, modern glass packaging
in 6 different flavours: Tropical Mango,
Forest Red Berry, Refreshing Green Kiwi,

90 %:%’Z% 2024/12-2025/1 //

Blue Balaton, Immune and Relax. With

future innovations the company will con-

tinue to focus on exciting flavour com-
binations.

Health is in focus

“Growing home consumption has fur-
ther increased the demand for conven-
ient and practical packaging, making
sachet smoothies more popular. Mid-
range products have been the most suc-
cessful in terms of price, but the premi-
um category has also gained strength’,

says Eva Farkas Pintér, founder and
owner of HeySmoothie’s manufacturer,
Careforyou Kft. The company has just in-
troduced new flavour combinations and
functional ingredients, such as smooth-
ies enriched with superfoods and vita-
mins. In innovation they concentrate

on personalised functional smooth-

ies that serve different health purposes.
Health awareness and sustainability are
at the heart of the company’s market-
ing strategy.
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bol készilo, alacsony cukortartalmu ké-
szitményeket.

- Az otthoni fogyasztas ndvekedése to-
vabb erdsitette a kényelmes és prakti-

kus kiszerelések iranti igényt, igy a tasakos
smoothie-k is népszertibbek lettek. Az &r-
fekvés alapjan a kozépkategorias termékek
a legsikeresebbek, de a prémium katego-
ridk is er6sodtek — dllapitja meg Pintér Far-
kas Eva, a HeySmoothie-t gyarto és forgal-
mazo Careforyou Kft. alapito tulajdonosa.

Funkciondlis 6sszetevdk

A Careforyou Kft. az utébbi idében Uj iz-
kombindacidkat és funkcionalis 6sszetevé-
ket vezetett be, példaul a superfoodokkal
és vitaminokkal dusitott smoothie-kat.

- Dolgozunk fenntarthatébb csomagolasi
megoldasokon is, hogy megfeleljlink a pi-
aci igényeknek. Az innovaciok terén a sze-
mélyre szabott, funkcionalis smoothie-k
fejlesztését latjuk eléremutatonak, ame-
lyek kilonbozé egészségligyi célokat szol-
gélnak, példaul energiat adnak, erésitik az
immunrendszert, vagy segitenek a stressz
csokkentésében - vazolja a szakember.
Marketingstratégidjuk kdzéppontjaban az
egészségtudatossag és a fenntarthato-
sag all.

- Nagy hangsulyt fektettink termékeink
természetes dsszetevdire, egészségmeg-
6rzé hatésaikra és a praktikus tasakos ki-
szerelés elényeire. Vevéinkkel szoros kap-
csolatot dpolunk online és kozdsségi
meédids kampdanyokon keresztil, hogy fo-
lyamatosan naprakészek legytink az igé-
nyeikkel kapcsolatban — teszi hozza Pintér
Farkas Eva.

Trendkoévetd alapanyagok
Sarkadi Katalin, a Funky Forest marketing-
vezetdje szerint a kisétkezésre is kivald
smoothie-k kozdl még mindig az epres,

a bogyds vagy a tropusi gyimolcsos izek
a legnépszerlibbek. A z6ld smoothie-k is
kedveltek, amelyek spendtot vagy mas
zoldleveles novényeket tartalmaznak.

A trendekkel 6sszhangban néhany import
és sajat markas terméknél mar megje-
lentek a hozzdadott fehérjék, chiamagok,
gyogyndvények, vitaminok és taplalékki-
egészitok.

2025-ben és az azt kovetd években var-
hatéan tovabb né az érdeklédés a fenn-
tarthatd, egészségtudatos termékek
irant. Az innovaciok terén a funkcionalis
smoothie-k eléretorésére lehet szamitani,
valamint a fenntarthaté csomagolds még
nagyobb szerepet kap ebben a szeg-
mensben is.

Megujult online felUletek

A Funky Forest kiemelt partnerei a reg-
gelizéhelyek, pékségek, kavézok, hote-
lek és retail lancok, ahol igényes vendég-
kortknek kindljdk a Funky Forest kizaro-
lag zoldséget és gyimolcsot tartalmazo,
adalékmentes leveit. Smoothie-k terén a
Funkyndl a mangos-sitétokos és az ep-
res-tézegafonyas a legnépszerdibb.

- Webshopunkban egyedi csomagajan-
latokkal varunk mindenkit, dietetikus ta-
nacsokkal is segit-
juk fogyasztoinkat.
Nemrégiben meg-
Ujult weboldalun-
kon a ldtogatok mar
alapanyagokra és
azok jotékony ha-
tasaira is kereshet-
nek. Egyre tobb
micro-influencer
egylttmikodésben
veszUnk részt, orom szamunkra, hogy a
Funky Forest kilénleges smoothie-jai,
préslevei tobb életmddprogramot ki-
sérnek, legyen az futdklub, rooftop joga
vagy iskolai rendezvények — emeli ki Sar-
kadi Katalin.

Sarkadi Katalin
marketingvezeté
Funky Forest

Impulziv kategdria

A smoothie-fogyasztok nem arérzéke-
nyek; szamukra a kompromisszumoktdl
mentes, magas mindség, a vegan mind-
sités és a fenntarthato termelés fonto-
sabb. A smoothie-k arfekvése magasabb
a 100%-os zoldség- és gylimolcstartalom
miatt, igy a piacon az dremelések ellené-
re is megmaradtak a prémium termékek, a
,value for money” alternativak megjelené-
se nem befolyasolta ezt a szegmenst.
Erételjesen impulziv a kategoria, igy el-
sédleges szempont az is, hogy htott le-
gyen a termék, hiszen az intenziv iz eb-

ben a formdban érvényesil a leginkabb.
A prémium csomagolds és design, amely
kifelé is értéket sugall, szintén elengedhe-
tetlen a magas vasarloerével rendelkezék
szamara.

- Mindezeken tul azt is latjuk, hogy na-
gyon sokan részesitik elényben a hazai
arucikkeket — flizi hozzé a téméhoz Pin-
czés Marianna, a Virgin Oil Press Kft. Ggy-
vezetéje.

Személyes kapcsolat

AVirgin Oil Press Kft. szdmara kilondsen
jelentés a személyes kapcsolat, igy termé-
keik olyan helyeken is megtaldlhaték, mint
a kavézok és regge-
liz6k, ahol mesélhet-
nek réluk, és kostol-
tatésra is lehetéség
van, hiszen a finom
iz meggyéz6 eré-
vel bir.

— A kiszerelést ille-
téen keresettek az
egyadagos (,shot”)
formatumok, mint a
mi FROT-unk, de a 2-3-5 dl-es véltozatok is
kelendéek. A literes kiszerelés ritka, hiszen
ezeknek az italoknak jellemz&en révidebb
az eltarthatdsaguk — mutat ra Pinczés Ma-
rianna. Hozzateszi:

— Célunk, hogy tovéabbra is természe-
tesek, fenntarthatdak és izgalmasak le-
gyunk, emellett téreksziink a receptura
biztositaséara és Uj, élelmiszergyartas soran
keletkez6, mas melléktermékek haszno-
sitasdra, erdsitve a zero waste szemlélet-
maodunkat. /

Pinczés Marianna
Ugyvezetd
Virgin Oil Press

A smoothie-fogyaszték
kevésbé darérzékenyek

Ingredients following the trends
According to Katalin Sarkadi, market-
ing manager of Funky Forest, strawber-
ry, berry and tropical fruit smoothies are
still the most popular as snacks. Green
smoothies containing spinach or other
green leafy plants are also liked by many.
In line with trends, some imports and pri-
vate label products now contain added
proteins, chia seeds, herbs, vitamins and

supplements. Funky Forest's key partners
are breakfast restaurants, bakeries, cafés,
hotels and retail chains, where they serve
the company’s additive-free juices, made
exclusively from fruit and vegetables. The
company’s online shop offers individ-
ual package deals and dietitian advice
to help customers. On their recently re-
vamped website visitors can now search
for ingredients and their benefits.

Impulsive category

Smoothie drinkers aren't price-sensitive:
for them high quality, vegan certification
and sustainable production are more im-
portant. Smoothies are priced higher due
to their 100% fruit and vegetable content,
50 premium products have remained in
the market despite price increases and
the emergence of value for money alter-
natives hasn't affected this segment. It is

ahighly impulsive category, so it is essen-
tial to keep the product chilled. “We also
see that a lot of people prefer domes-

tic products. In terms of packaging sin-
gle-serve (shot) formats such as our FROT
products are in demand, but 200-300-
sooml versions are also popular. 1-litre
formats are rare, as these drinks typically
have a shorter shelf life’, adds Marianna
Pinczés, CEO of Virgin Oil Press Kft. /7
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Orok elegancia

Elénk innovdcios készség, ndvekvéd keres

et a prémium

termékekre, szerény HoReCa-szerep az értékesitésben,

a skoétok is Ujra megindultak felfelé - ezek a legfontosabb
tényez6k, amelyek a nagy forgalmazok szerint 2024-ben
a whisk(e)yk hazai piacadt meghatdrozzdk.

Szerzd: Ipacs Tamds

Skot Whisky Szévetség adatai sze-
A rint a skét whiskyk exportja 2024

elsé félévében 18%-kal csokkent
az eléz6 év hasonld idészakéhoz képest.
A Drinks International szaklap The World's
Most Admired Whiskies 2024 listajan az el-
s6 tizben 4 skot és 3 amerikai whisky mel-
lett 3 japan is szerepel. Az IWSR szerint itt-
hon az amerikai whiskyk kategoridja tudott
2023-ban néni. Megannyi elgondolkodtatod
adat — elsésorban azt kértiik hat beszélge-
tépartnereinktdl, hozzak képbe olvasdin-
kat, mi torténik ma a whisk(e)yk piacan.
Az NIQ kiskereskedelmi adatai szerint a
whisky kategoria az elmult 12 hénapban
5% korUli ndvekedést produkélt — elemez
Kovéacs David Gébor, a Zwack marketing-
igazgatdja. — A nagy volumend prémium
markak piacan erés az arverseny, a fo-
gyasztok érzékenyen reagéinak a promo-
ciokra.

Az elmult egy-két
év az amerikai és ir
whiskyk eléretoré-
sét hozta piacon, ez
a trend idénre meg-
fordulni latszik: a
skot whiskyk forgal-
ma kezdett el Ujra
novekedni. Az izesi-

Kovdcs Ddvid

Gdbor tett whisk(e)y likérok
morketingigazgatd szintén erésodtek
Zwack

az elmult években,
am az éltalunk forgalmazott markék nem
léptek ra erre az Utra, és maradnak a ha-
gyomanyos értelemben vett whiskyk elé-
allitdsanal.
A Zwack altal forgalmazott elsé szamu
whiskymarka a Johnnie Walker Blended
Scotch, amely a vildg egyik legismertebb
és nagyobb mennyiségben értékesitett
skot whiskyje. A markanak szdmos varian-

sa létezik, a Red Label (standard), a zasz-
l6shajonak szamitd 12 éves Black Label
(prémium), a Double Black és a Gold Label
(szuperprémium), valamint a Blue Label
(ultra prémium). Decembertél mar kapha-
t6 a Black Label Squid Game kiilonkiadasa,
amely killemében a vildagszerte népsze-
rd koreai sorozatra reflektdl, és 1-t6l 456-ig
szamozott palackokban érheté el. A John-
nie Walker kozel 14%-0s piacrészesedésé-
vel a whiskypiac 4. helyén &ll a kiskereske-
delemben

Tobb kidlonleges skot maldtawhiskyt is for-
galmazunk, amelyek ugyancsak a Diageo
portfoli¢jaba tartoznak. llyen a Singleton
of Dufftown 12 éves Skécia Speyside ré-
giojabol, a Talisker 10 éves Skye szigetérd|
és a Caol lla 12 éves Islay szigetérdl. Ezek a
markak a szuperprémium szegmensben
versenyeznek, az NIQ altal mért nagy kis-
kereskedelmi lancokban kis sullyal szere-
pelnek, a fogyasztok leginkabb speciali-
7alt e-keresked6knél és italboltokban ke-
resik 6ket.

Ugyancsak a Zwack whiskyportfélidja

ala tartozik a Black Velvet kanadai whisky,
amely a standard szegmens belépé szint-
jét képviseli, 3,7%-0s piacrészesedéssel a
kiskereskedelemben.

A whisk(e)y és az innovacio

Az IWSR Innovation Tracker adatai szerint az alkoholos italok kozott a leg-
tobb Uj terméket a spiritek kategdridjaban vezetik be, és az Ujdonsagok
szamat illetéen a skot whiskyk az abszolut vezeték. Az elmult évtizedben
a skot whisky minden évben az 6sszes globdlis whiskyinnovacio tobb
mint felének volt targya, és 2023-ban is a legaktivabb kategéria lett; sza-  ™°
mos marka vezette be sajat — az eredetihez képest életkorban, leparlasi

eljardsban vagy hordétipusban kilonb6zé — mutacioit. 100
A kis mennyiségben késziil6, nagy értéki maldtawhiskyk Ujdonségai to-
vabbra is az italfajta rajongdit és az utazasi (tax free) kiskereskedelmet cé-

200

it remained the most active category in 2023. 7

p S . v . P 50
loztédk meg. Az amerikai whiskyk kategoéridiban ugyancsak jelentés moz-
gas volt érzékelhetd, leginkdbb az izinnovaciok tertletén. 7/
0
Whisk(e)y and innovation
According to the IWSR Innovation Tracker, the spirits category is the place where the most
new products are launched among alcoholic beverages, and Scotch whiskies are the 'SO_W -

absolute leaders in terms of number of innovations. Scotch whisky has been the subject
of more than half of all global whisky innovations each year for the past decade, and

Innovdcidk a whisky-alkategdéridkban 2023-ban

.Scotch Whisky

US Whisky

x: Eves mennyiség vdltozdsa (2022-2023)
y: Innovdcidk szama (2023)
©: Gydrtott mennyiség ardnya

Irish \Mlhiskg

Japanese Whisky

Canadian V\:/hiskg
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Eternal elegance

“According to NIQ retail data, the whisky category grew by approximately 5%

in the last 12 months. Price competition is strong in the high-volume premium
brand category and consumers are sensitive to promotions’, analyses Ddvid Gd-
bor Kovdcs, marketing director of Zwack. In the past 2-3 years American and
Irish whiskies strengthened their positions, but this trend seems to be reversing
this year, with Scotch whisky sales starting to pick up again. Zwack's No.1 whis-
ky brand is Johnnie Walker Blended Scotch, one of the world'’s best-known and
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best-selling Scotch whiskies. Johnnie Walker is the 4th biggest whisky in the retail
market, with a nearly 14% market share. Zwack distributes several special Scotch
malt whiskies, such as Singleton of Dufftown, Talisker and Caol lla.

In the premium category: whisky > gin + vodka

“The rise of American and Irish whiskies has been happening for a long time, mainly be-
cause of their easy-to-drink flavours, which have made them relevant to a wider consumer
base. Japanese whiskies are more in the super-premium category and their popularity has
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Prémium kategéridban

whisky > gin + vodka

— Az amerikai, illetve az ir whiskyk térhodi-
tdsa mar régebb éta megfigyelhetd trend
- mondja Hruska Rita, a Pernod Ricard
marketingigazgatoja —, féleg a kdnnyeb-
ben fogyaszthato izvildguk miatt valtak
relevanssa szélesebb fogyasztoi korben.

A japan whiskyk inkdbb a szuperprémium
kategoridba tartoznak, népszertiségiik az
elmult években intenziven novekszik, de
a teljes whiskypiacnak még igy is csak el-
enyészd részét teszik ki.

A Pernod Ricard
meghatdrozo sze-
repléje a globa-

lis whiskypiacnak,
széles portfolivja-
val minden jelentés
szegmensben je-
len van, a skot whis-
ky piacan a maso-
dik legnagyobb for-
galmazdé a Chivas
Brothers lednyvallalatahoz tartozé Ballan-
tines és Chivas markdval, amelyek a globa-
lis whiskyrangsorban masodik és harma-
dik helyet foglaljak el. A széles portfélidba
olyan ismert markak is beletartoznak — a
teljesség igénye nélkil —, mint a Skot Sing-
le Malt The Glenlivet, Aberlour, az ir Jame-
son, Knappogue Castle vagy a vildg egyik
legjobbjanak mondott Redbreast.

A Ballantine’s Finest marka volumenben

a masodik legnagyobb prémium whis-

ky, mig a Jameson a prémium plusz arka-
tegoridju markak, a Chivas pedig az érlelt
skot whiskyk kdzott foglalja el az elsé he-
lyet. Viziéjuk a szuperprémium, exkluziv
whiskyk bemutatdsa is, ezzel valaszolva

a kulonlegességeket kedvel6 és értd ko-
z0Onség igényeire. A hazai prémium whis-
ky szegmens értékben még mindig na-
gyobb, mint a prémium vodkaé és giné
egylttvéve. Evrél évre stabil, egy szamje-
gy ndvekedéssel birt, ami az elmult idé-
szakban lelassult, s6t, csdkkenés jelei érez-
hetdek.

— A premiumizacié tovabbra is jellem-

76 nemzetkozileg is a whisky kategdridra
— véli Piri Attila, a Heinemann marketing-
igazgatdja. — Nem feltétlendl az idében
tovabb horddban tartott, hanem a kilon-
leges (példaul Sherry horddban tovabb

Hruska Rita
marketingigazgato
Pernod Ricard
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Az NIQ kiskereskedelmi adatai szerint a whisky kategéria
az elmult 12 hénapban 5% korili névekedést produkalt

érlelt) whiskyk divatja er6sodik. A japan
whiskymarkak szama, jelenléte nemzet-
kozi szinten ndvekszik. A whisky kategdri-
at nemcsak a féleg az USA-bol indulo, de
mar Nyugat-Eurépdban is feljovében lé-
vétequilaésarum B

trend alakitja, ha-
nem a no-low italok
térnyerése is.

A spirit kategdria az
NIQ mérése alapjan
2024 YTD szeptem-
ber id6szakban 3%-

kal csokkent aretail  pirj Attila
csatornaban, a whis-  marketingigazgaté
Heinemann

ky kategoria ugyan-
akkor ebben az id¢szakban 2%-os nve-
kedést mutatott.

Portfélidnkban tobb standard és prémi-
um kategorias whiskymarka taldlhaté, vo-
lumenben és értékben is a legnagyobb
kozltk a Jim Beam Bourbon whiskey.
Szuperprémium amerikai whiskynk a Ma-
ker's Mark. A teljesség igénye nélkil a
Suntory markak kézil megemliteném a
Hibiki, Toki, Chita japan whiskyket, a Con-
nemara ir és a Laphroaig skot whiskyt.
Ezenkivil a skot Dalmore és a Jura mar-
kak, valamint a japan Hatozaki taldlhato
valasztékunkban.

A hazai piac torténelmileg skot whisky ve-
zérelt, de az amerikai whiskey erésodése
messze nem Ujkeletd; 2017-ben lett el&szor
piacvezetd a Jim Beam. Az amerikai kate-
géridt azdta is két marka vezeti, és a skot
whisky kategoria volumene is a legismer-
tebb markakra épul. Az utébbi években
az ir és japan whiskyk is erésodtek, tobb
brand valt aktivabb szereplévé a piacon.

Hordodk, izek,
elbitéletek

Az elsésorban a
rumra fokusza-

|6 Premirum a
whiskey-k kozUl

az amerikai RY3
markat forgalmaz-
Za — magyarazza
dr. Pipei Csaba, a
Premirum tarstu-
lajdonosa —, an-
nak rumos koté-
dése miatt, ugyan-
is a termeld tobb
tételét rumoshorddban érleli. Az RY3 egy
prémium minéségu rozswhiskey, a csa-
ladba egy 50% alko-
holtartalmu termék
tartozik, a tobbi hor-
doerés. Igy a mar-
ka egy nagyon szUk,
whiskey-rajongo ré-
teget szolit meg -
Oket viszont teljesen

o

P A S

elvarézsolja. Dr. Pipei Csaba
A tapasztalt whis- tarstulajdonos
key-fogyasztok nyi- ~ Premirum

tottak a hordderds prémium tételekre —
ezt abbdlis 1atjuk, hogy az RY3 forgalma
folyamatosan emelkedik —, ezeket elsésor-
ban italszakizletekben és webshopunk-
ban értékesitjik, a HoReCa szerepe itt mi-
nimalis. Akcidkat nem terveziink, mivel az
RY3 rozswhiskyk tobbsége limitalt kiadas.
Ezt azt jelenti, hogy 1-1 hordét palackoznak
le, és minden hordd mas és mds; ha elfogy,
akkor tobbé nem lesz elérhet6 az ital.
Globdlisan ugy érzékeljik, hogy a whis-
kyk forgalma csokken, de ez a csdkkenés
nem kirivé a teljes alkoholos ital szegmens
viszonylatdban. A whiskyk visszaszorula-
saban szerintlink az is kozrejatszik, hogy
egyre tébben fedezik fel a rumok kilon-
leges vilagat és partolnak at oda. Ezzel
egyUtt kdstoloinkon sok olyan whiskyra-
jongdval taldlkozunk, akik COVID alatt sok
kilonleges whiskyt vasaroltak be, és még
mindig azokat a készleteket fogyasztjak.

- Az, hogy az éltalunk forgalmazott mar-
kak nem készitenek izesftett valtozato-
kat, nem jelenti azt, hogy elmaradnanak
az innovaciok — hangsulyozza Kovacs
Dévid Géabor. - A Diageo leparlémesterei

been growing intensively in recent years, but they still represent only a small proportion of
the whisky market”, says Rita Hruska, marketing director of Pernod Ricard. Pernod Ricard
is a big player in the global whisky market, with a large portfolio in all major segments,
and the company is the second largest distributor in the Scotch category with its Ballan-
tines and Chivas brands. Ballantine’s Finest is the second biggest premium whisky in terms
of volume sales. In Hungary the premium whisky segment is still larger in value terms than
premium vodka and gin combined. “Premiumisation continues to be characteristic of the
whisky category internationally. The number and presence of Japanese whisky brands is

growing internationally. Our portfolio includes several standard and premium whiskey
brands, with Jim Beam Bourbon whiskey being the largest of these in both volume and val-
ue. Our premium American Kentucky whisky is Maker's Mark’, informs Attila Piri, marketing
director of Heinemann. In Hungary the whisky market has been Scotch whisky-driven for a
very long time, but in 2017 Jim Beam became the market leader for the first time.

Barrels, flavours, preconceptions

“Premirum, which focuses primarily on rum, distributes the American whiskey
brand RY3 because of its rum ties, as the producer ages several of its batches in
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EInoki vamtételek

A Drinks International szaklap szerint
Donald Trump Ujravélasztasanak hire fé-
lelmet keltett a szeszesital-iparban, amit
elsésorban a tovabbi vamok bevezeté-
sének lehetésége gerjesztett. Trump el-
s6 kormanyzati ciklusa alatt 2019 okté-
bere és 2021 marciusa kozott buntetéva-
mokat vetett ki a skot whisky importjara,
ami a Scotch Whisky Association szerint
600 millié font pluszkoltséget jelentett.
A véamszabalyokat legkdzelebb 2026 ju-
niusaban fogjak felllvizsgalni.

Az USA-ban a hazai piacra dolgozo féz-
dék dorzsolhetik a kezlket, de a mul-
tik szamara a varhato ellenintézkedések
miatt nehéz idészak kovetkezhet. Ezzel
egyUtt az amerikai szakemberek mar a
valasztas el6tt is figyelmeztették a kiilfol-
di prémium spiritmarkak gyartoéit, hogy
2024-2025 nem a legjobb idészak lesz a
megjelenésre az észak-amerikai piacon. /

Presidential tariffs

According to trade magazine Drinks Interna-
tional, the news of Donald Trump’s re-election
has sparked fears in the spirits industry, driven by
the possibility of further tariffs. During Trump’s
first term in office the president imposed puni-
tive duties on Scotch whisky imports between
October 2019 and March 2021, at an extra cost
of GBP 60om, according to the Scotch Whisky
Association. The next review of the duty rules is
going to be in June 2026. 7

egyfeldl egyedi lepérldsi és hordds érle-
lési megoldasokkal kisérleteznek, masfe-
161 népszer( markakkal, személyiségek-
kel mikoddnek egydtt. Az elébbire jo pél-
da a Diageo maldtawhiskyjeinek Special

Release sorozata, amelybdl minden év-
ben 6-8 kilonleges tételt adnak ki kulon-
b6z leparldkbol.

Az utébbi években a magyar piacra is be-
tort a premiumizalddas trendje, karoltve
az alkoholpiaci volumenek stagnaldsaval.
A fogyasztok jelentds része — kiemelten a
fiatalabb generacié - 6sszességében ke-
vesebb alkoholt fogyaszt, de jobban figyel
a minéségre, és kifejezetten kilonleges
tételeket keres. A nagy markak ezért kilo-
nos figyelmet forditanak az innovéaciokra,
az exkluziv, rovid ideig elérhetd kiadasok-
ra, amivel idérél idére fel tudjék kelteni a
fogyasztok figyelmét. A whiskyk piacan ki-
emelt vasarlasi motivacio az ajandékozas,
ami szintén a premiumizaciot erdsiti.

A HoReCa szerepe és forgalmi ardnya a
whiskyk esetében hagyoményosan ki-
sebb, mint mas spirit kategoriaknal. A
whiskyk fogyasztasaban is elétérbe kerdl-
nek a koktélok és long drinkek. A Johnnie
Walker és a Singleton kifejezetten szaki-
tani akar a sztereotfpidval, hogy a whisky
férfias ital, amit kizarolag Gnmagéban le-
het inni. Ezzel parhuzamosan a koktélba-
rok is felfedezik, hogy a komplex izvilagu,
fUstosebb whiskykkel is izgalmas italok
készithetok.

Utak a fogyasztéhoz

— Az innovacié egyetlen marka életé-

bél sem hidnyozhat — véli Hruska Rita —,
hisz a fogyasztok nyitottak és igénylik is
az Ujftdsokat. Az izesitett fajtak 10%-4t te-
szik ki a teljes whiskypiacnak; par évvel
ezel6tti két szamjegyl ndvekedésuk le-
lassult. Ez a szegmens izgalmas a fiatal
felndttek célcsoportja szamara: egyfajta
belép&pontként szolgal a whiskyk vilaga-
ba - hitlnket mindebben a vadcseresz-
nye fzG Ballantine’s Wild tavalyi sikeres
bevezetése csak megerdsitette!

A legfelsébb kategoridkban az ujdonsago-
kat, kilonlegességeket az Uj érlelési idok
vagy modszerek és a markak egyuttmuiko-
désével készUlo limitdlt széridk jelentik.

A fogyasztok arérzékenyek, ugyanakkor
lojélisak is, igy a COVID és a dupla szédm-
jegyU tavalyi inflacio ezt a piacot kevésbé
érintette, mint az az FMCG egyéb szekto-

raival. A fogyasztok arérzékenysége sok
esetben a kiszerelésvéltasban jelenik meg:
a klasszikus 0,7 I helyett gyakrabban va-
lasztjak a — jellemz&en a diszkontokban
jobban elérhetd - 0,5 I-es kiszerelést, ez-
zel a fogyasztdi trenddel egybecseng a
diszkontcsatornak erésodése a retail szek-
torban.

A HoReCaban két szamjegy (i csokkenést
érzékellink. A fogyasztok a COVID évei
alatt megtanultdk az otthoni fogyasztas
mikéntjeit, amire az inflacié ndvekedé-

se csak raer6sitett. A megvaltozott ven-
déglatdhelyi fogyasztasi szokasok nega-
tiv irdnyba mozditottak e csatorna telje-
sitményét.

Bizakodva varjuk a whiskyk szaméara fon-
tos karacsonyi idészakot, hisz az év utolsd
3 hénapjaban akdr a teljes volumen 40%-a
is értékesitésre kerdl: fokozottan készu-
link, féleg limitalt, exkluziv ajandékcso-
magokkal, [atvanyos bolttéri markamegje-
lenésekkel, kinelyezésekkel és promdcids
ajanlatokkal.

— A HoReCa-Uzletekbdl kapott visszajelzé-
sek szerint a standard kategdria fogyasz-
tasa nem ndvekszik — mutat ra Piri Attila.
- Az izesitett whiskyk tekintetében azt ta-
pasztaljuk, hogy 6sszességében egy-egy
markanal az alaptermék volumenének 15-
20%-4t elérheti az izek aranya. Jellemzéen
a retail csatorndban erésebb az izesftett
termékek szerepe.

Er6s6d6é prémiumizacio a jellemzé, ami a
kategdria 6sszforgalménak csokkenésével
jarhat egydtt. A fogyasztok keresik a pré-
mium termékeket, dm ezekbdl keveseb-
bet fogyasztanak.

A HoReCa csatorna kiemelt szerepet kap
stratégidnkban, Uj termékek, Uj izek beve-
zetésében. A visszajelzések szerint a 25 év
alatti k6zonség kevesebbet vagy alacso-
nyabb alkoholtartalmu italokat fogyaszt.
A retailben mésodlagos kihelyezéseket,
kiemelt Gizletekben Ugynevezett ,shop

in shop” markamegjelenéseket is terve-
zlink. A diszdobozok koltsége jelentésen
novekedett, de még mindig fontos ré-
szei a negyedik negyedévi értékesitésnek.
A HoReCa-ban idén egyszerlibb mecha-
nizmusu akciokkal dolgozunk. 7/

rum casks. RY3 is a premium quality rye whiskey”, says Dr Csaba Pipei, co-own-

er of Premirum. Experienced whisky drinkers are open to premium cask strength
batches — we can see this from the steady increase in RY3 sales — which are sold
mainly in speciality shops and the company’s webshop. Gdbor Ddvid Kovdcs
adds: the fact that the brands they distribute don't make flavoured versions
doesn’t mean that there is a lack of innovation. Diageo’s master distillers experi-
ment with unique distillation and barrel ageing solutions. A good example of this
is Diageo’s malt whisky series Special Release, with 6-8 special batches of different
distillers released each year. In recent years the premiumisaton trend reached the
Hungarian market, coupled with stagnating volume sales in the alcohol market.
HoReCa’s role and sales share is traditionally smaller for whiskies than for other

Spirit categories.

Jrade ;541920251

magazin

Reaching consumers

Rita Hruska believes all brands need to innovate, because consumers want new innova-
tions. Flavoured varieties account for 10% of the total whisky market and one of this seg-
ment’s target group is young adults. This idea has also been confirmed by the successful
launch of the Ballantine’s Wild cherry-flavoured whisky last year. Consumers are price-sen-
sitive but also loyal, and in many cases this price-sensitivity is reflected in choosing anoth-
er size: instead of the classic o.7-litre they more often opt for the o.5-litre format. Attila Piri
points out that feedback from HoReCa outlets is that consumption of the standard cate-
gory isn'tincreasing. With flavoured whiskies they see that the share of flavours for a single
brand can reach 1520% of the volume sales of the base product. Strengthening premiu-
misation is a market feature, which may be associated with a drop in category sales: con-
sumers are looking for premium products, but are enjoying less of these. /
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Sminkek és illatok
Ujdonsagok a szépseégiparban

Az utdbbi években

a dekorkozmetika

piacdn tapasztalhatd
dinamizmus és folyamatos
fejlédés lenylgozéd
példdja annak, hogyan
képes a szépségipar
gyorsan reagdlni a
fogyasztdi igények
vdltozdsaira. A tudatos
vasarlok a mindség és

az innovacio mellett

a fenntarthatésdagot és a
személyre szabhatdsagot
is alapvetd elvardsnak
tartjak.

Szerzé: Budai Kldra

ovacs Bettina, a Primdr Kozmeti-
|/< kai Kft. category managere a de-
korkozmetikai piacon szarnya-
last tapasztal, ami mar évek ota toretlen.
A Rossmann & dm scanning adataira hi-
vatkozva elmondja, hogy a kategoria
2023. janudr-szeptemberi idészakhoz ké-
pest 2024. janudr-szeptemberben 17%-ot
novekedett a drogéridkban az értékbeli
eladdsokat tekintve.
— A dekorkozmetika mindig is drogé-
riafékuszu volt, mivel sokan szeretik a
sminkallvanyoknal kiprobalni, tesztelni a
legUjabb megjelenéseket. A bevilt ter-
mékeknél azonban az e-kereskedelem
is egyre nagyobb szerepet kap - fejti ki
Kovécs Bettina.
Tapasztalatai szerint a szem kategdria a
leger6sebb évek dta: szempillaspirdlok,

szemceruzak, szemoldokapoldk tartoz-
nak a bestsellerek kozé. Az arc kategoria
is er6s novekedést mutat, ahol az alapo-
76k és korrektorok mellett a konturter-
mékek (stickek és krémes bronzositok)
valtak a slagercikkekké.

- A megbizhato-
sag és az innova-
ci6 egyarant meg-
hatdrozoé. Egyrészt
az emberek ragasz-
kodnak az évek 6ta
hasznélt kedven-
cekhez, de a tébb-
ség nyitott az Uj-
szerd megolda-
sokra is. A vegan,
illatanyagmentes és minimalis mester-
séges Osszetevet tartalmazo formulak
igen népszerliek — teszi hozzé a catego-
ry manager.

Az elmult években két erés nemzetkozi
trend formalta &t fokozatosan a hazai de-

Kovdcs Bettina
category manager
Primor

a legujabb megjelenéseket

korkozmetikai piacot. Egyrészt a konturo-
zas mara a kotelezd sminklépések részé-
vé vélt; a hagyomanyos por éllagu bron-
zositok, pirositok és highlighterek mellett
mar folyékony, krémes, jelly- és stick-for-
muldk kozdl is lehet vélasztani. A masik
erés trend az ajak kategoria fejlédése: a
COVID maszkos idészakénak lecsengése
utan reneszanszukat élik a rizsok, a szaj-
fények, az ajakceruzak és az ajakbalzsa-
mok.
A cég a dekorkozmetikai kategori-
an belll az essence, Catrice és Makeup
Revolution markdakat forgalmazza.
— Az essence és a Catrice elékeld he-
lyezéséhez a remek ar-érték arany, vala-
mint a havi szintd limitalt kiadasok jarul-
nak hozza. A Makeup Revolution pedig
a nemzetkozi trendekre nagyon gyorsan
reagalé Ujdonsagaival és a szemhéjpu-
der-palettdk széles valasztékaval foglal el
egyedi pozicidt a kategorian belll — avat
be Kovacs Bettina.

e

Makeups and fragrances - new innovations in beauty care

Bettina Kovdcs, category manag-
er of Primér Kozmetikai Kft. has ex-
perienced a boom in the decorative
cosmetics market for years. Citing
Rossmann and dm scanning data,
she says the category grew by 17%
in value sales in the drugstore chan-
nel in January-September 2024 vs.
January-September 2023. “Deco-
rative cosmetics have always been

drugstore-focused, as many people
like to try and test the latest looks at
makeup stands”, she explains. In her
view the eye category has been the
strongest for years: mascaras, eyelin-
ers and eyebrow brushes are among
the best-sellers. On the one hand,
people are sticking to the favourites
they have used for years, but the ma-
Jority are also open to new solutions.

96 %’2% 2024/12-2025/1 //

Vegan, fragrance-free formulas with
minimal artificial ingredients are very
popular too. The company distrib-
utes the essence, Catrice and Makeup
Revolution brands in the decorative
cosmetics category.

Upgraded app

Hajnalka Horvdth-Tokaji, senior cat-
egory manager of Rossmann Ma-
gyarorszdg adds that in Hungary

the decorative cosmetics catego-

ry grew faster in value in the first

10 months of 2024, while in terms

of items sold the growth was more
measured. Rossmann has seen sim-
ilar changes in value and unit sales
for 2024. According to their research,
the main factors influencing deco-
rative cosmetics product choice are
whether customers have used simi-
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Megujult applikécio

Horvath-Tokaji Hajnalka, a Rossmann Ma-
gyarorszag Kft. senior kategdria mana-
gere az elhangzottakat azzal egésziti ki,
hogy 2024 elsé 10 honapjat illeten a de-
korkozmetikai kategdria Magyarorszagon
értékben jelentésebben nétt, mig da-
rabban mérsékeltebb volt a ndvekedés.

g e W

A szem kategéria a legerésebb évek 6ta

A fogyasztoi arak
folyamatos, bar las-
sulé iitemi emelke-
dése kovetkeztében
az elmilt idészak-
ban szamos ter-
mékkategoriaban
NIQ csokkent az érté-
kesitett mennyiség. Azonban j6 néhany
szépségapolasi kategoria, mint a dekor-
kozmetikum is ellenallonak bizonyult a
valsaggal szemben, és akkor és most is
volumennévekedést tudott felmutatni.

A dekorkozmetikumok piaca 2023. szep-
tember és 2024. augusztus kozott meg-
haladta a 26 milliard forintos forgalmat.
Ha a megel6z6 12 hénaphoz viszonyi-
tunk, ez 16%-o0s értékbeli novekedést
jelent. Nemcsak értékben, de mennyi-
ségben is két szdmjegy(i novekedés jel-
lemezte a kategoriat, hiszen 10%-kal

Vendégszerzé:
Horvath Zséfia
analytic insights
associate

A szép eredmények annak koszonheto-
ek, hogy minden arszint méarkai tudnak
fejlédni, ha eltéré Utemben is.

— A Rossmannban 2024-et tekintve ha-
sonld véltozésok zajlottak le az értékbe-
ni és darab eladasokban. Az eredmény
az aktivitasainknak, a folyamatosan meg-
Ujuld vélasztékunknak és a disztribuci-
Os politikdnknak is ko-
szonheté — ismerteti
Horvéth-Tokaji Hajnal-
ka.

Kutatdsaik szerint a de-
korkozmetikumok va-
lasztasat leginkdbb az
befolyésolja, hogy a va-
sarlok korabban hasz-
néltak-e méar hasonld
sminket, vagy ismerik-e
az adott marka kinala-
tat. A vasarlas idejében
az adott termék ar akci-
Oban szerepel-e, eset-
leg kuponos kedvez-
mény érvényesitheté-e

Reflektorfényben
a dekorkozmetikumok

tobb dekorkozmetikai termék kertilt a
fogyasztok kosaraba. Tovabbra is a dro-
gériak szamitanak a termékek £6 lels-
helyének, hiszen az eladasok 97%-aért
a drogérialancok felelnek.

Ha szépségapolasi termékekrdl van sz,
altalaban domindlnak a gyartoi markak,
és ez itt sincsen masképp. A novekedés
titeme hasonléan alakult a gyartéi mar-
kas és a sajat markas termékek esetében
is, igy az el6z6 évvel azonos aranyban
osztoznak az eladasokon. A gyart6i mar-
kak az értékbeli forgalom 87%-4t teszik,
mig a keresked6i markak a fennmaradé
13%-ért felelnek.

Ertékbeli részesedés alapjan az élen az
alapoz6 all a kiilonb6z6 szegmensek ko-
ziil, a dekorkozmetikai piac 23%-4t te-
szi ki. Kedvelt termékek még a vasdr-
16k korében a szempillaspiralok, illet-
ve a koromlakkok, melyek 19, illetve

ra. Lényeges, hogy
milyen valasztékkal
taldlja szemben ma-
gat az Uzletben, il-
letve a kivalasztott
arucikk kiprobalasa
tovabbra is kulcs-
fontossagu a don-

tés meghozatala-
hoz.
- Bar még min-

Horvdth-Tokaiji
Hajnalka

senior kategéria manager
Rossmann Magyarorszdg

dig a bolti vasarlas

a legjellemzébb ezen a téren, a dontés
meghozataldhoz egyre tobb segitséget
tudunk adni az online térben is. A Ross-
mann applikacion keresztll egyes méar-
kéknal idén tavasztdl virtudlisan is ki le-
het prébalni, hogy kinek milyen szin(
ruzs éllna jol — véazolja a senior kategodria
manager.

Arrélis emlitést tesz, hogy a kategoria-
ban évek 6ta ugyanazok a markdk &llnak
az élen, ami a markahtség jelenlétére
utal, ugyanakkor ez valtozatlanul egy im-
pulziv tertlet.

9%-o0s értékbeli részesedéssel rendel-
keznek. A kiilonboz6 globalis szépség-
apolasi trendek beférk6znek Magyaror-
szagra is, amelyeknek kdszonhet6en bi-
zonyos szegmensek irant az érdeklédés
igencsak megugrik. Az elmult 12 hénap-
ban pirositobdl értékben 44, mennyiség-
ben pedig 38%-kal fogyott tobb. Ehhez
a novekedéshez jelent6sen hozzajarul-
tak a folyékony és a krém allagu pirosi-
t6 termékek. Fellendiilt a kereslet tovab-
ba az ajaktermékek irdnt is: sz4jfénybol
értékben 47, mennyiségben 51%-kal ke-
riilt tobb a kosarakba, mig ajakceruza-
bdl értékben 43, mennyiségben 37%-kal
vasaroltak tobbet a fogyasztok. A f6bb
szegmensek koziil mindossze a szemce-
ruza iranti igény cs6kkent, mennyiség-
ben 1%-kal kevesebb fogyott belole 2023.
szeptember és 2024. augusztus kozott,
mint egy évvel korabban. /

Decorative cosmetics in the spotlight

The decorative cosmetics market
went above HUF 26bn in the Sep-
tember 2023 - August 2024 peri-
od. Compared to the previous 12
months, this was a 16% increase in
value terms. In volume the catego-

ry also saw double-digit growth,
with 109 more decorative cosmet-
ics products ending up in shop-
ping baskets. Drugstores remain the
main places for buying these prod-
ucts, accounting for 97% of sales.

Manufacturer brands realised 87%
of value sales, while private labels
accounted for the remaining 13%. In
value share foundation is the lead-
eramong the different segments,
representing 23% of the decorative

cosmetics market. Other popular
products include mascaras and
nail polishes, with 199 and 9% val-
ue shares, respectively. In the last 12
months blusher sales were up 44%
in value and 38% in volume. 7
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- 2024 év végén is tobb kulonleges-
séggel késziilnek a partnereink és mi is,
hogy a vasarldink a kardcsonyi vacsora
vagy a szilveszteri buli alkalmaval a leg-
jobb forméjukat tudjdk hozni. De ha vala-
ki a mindennapjaira szeretné a tokéletes
sminkjét megtaldlni, neki se fogunk csa-
l6dést okozni — igéri Horvath-Tokaji Haj-
nalka.

Kifejti: mivel eltéré disztriblcios lehetd-
ségekkel rendelkezé mérkakkal dolgo-
zunk kilonboz6 arkategdridkban, min-
den markéra egyedi marketingstratégiat
alkalmazunk. Minden esetben fontos-
nak tartjuk, hogy ismerjik egymas céljait
és aktivitasait minimum fél évre, de akar
egy évre is elére, hogy ennek megfele-
I6en tudjunk partnerek lenni. A kizaro-
lag ndlunk megtaldlhatd mérkaknal, mint
példaul a Rival Loves Me, az Alterra, az
Ardell, a NYX, a Nora Beauty és az Eveline
teljesen egyedi marketingstratégiakat al-
kalmazunk, ami a marka legdinamiku-
sabb és legjovedelmezébb fejlédését
tudja tdmogatni.

— Elsédlegesnek tartom, hogy rendszere-
sen visszamérjik az eredményeket, és a
levont tanulsagok alapjan, ha sziikséges,
maodositsuk az irdnyokat, természetesen
a partnerek bevonasaval — hangsulyozza
a senior kategdria manager.

Szempillaspirdl a csucson
A dekorkozmetika a dm-en beldl érték-
ben nagyobb ndvekedést mutatott, mint
a teljes piac. A 2024-es értékbeli ndveke-
dés megkozeliti a dm teljes forgalomno-
vekedését, mig mennyiségben valamivel
elmarad attol.
- Jelenleg a hdrom
legnagyobb be-
szallitd — a L'Oréal,
a Coty és a Primér
(Cosnova disztribu-
tor) — valamint a ha-
rom sajat markank
—aTrend It Up, a
S.he és az Alverde
— hatdrozza meg Nora
Iegféképpen az el— Zzortimemmenedzser
m
addasokat. Ezenki-
vUl szamos projektet vezetlink be, Ujabb
markdkat prébalunk ki. Decemberben
egy izgalmas dekoregylttmukodéssel
készilunk a dm Uzletekben — informal-
ja lapunkat Valko-Fekete Nora, a dm Kft.
szortimentmenedzsere. — Markanként el-
téré, hogy melyik szegmensekben van a
legrelevansabb felhozataluk, de ha a TOP
3 mérkankat vizsgaljuk, akkor nagy meg-
lepetés nincs, hiszen a szempillaspirdlok
uralma még mindig kitart. Ezekbd| két-
szer annyit adunk el, mint barmelyik ma-

Valké-Fekete

S E B
Ha egy-egy mdrka ujitd, és gyakran vannak innovdcidi, akkor ezzel
bevonzza” a fogyasztokat

sik alkategoriabdl. Az alapozok, a korrek-
torok és a szemceruzdk is toretlen nép-
szerliségnek 6rvendenek. Igyekszink a
széllitokkal kozosen a kiegészité termé-
keket tdmogatni és 6sszekapcsolni az
alapdarabokkal.

Valko-Fekete Nora gy latja, ha egy-egy
marka Ujfto, és gyakran vannak innova-
Cioi, akkor ezzel bevonzza a fogyaszto-
kat. A szinvildg mindig alkalmazkodik az
éppen aktudlis évszakhoz, most viszont
még a fényt is belecsempészik a gyartok
a kollekciojukba. gy a leheletnyi fénytél
egészen az extrém csillogasig tudnak a
vasarlok sminket vélasztani a dm-ben.

— A klasszikus TV-megjelenés még min-
dig nagy hatéssal van az eladésokra. Egy
TV-rekldamos szempillaspiral bevezetése-
kor példdul haromszoros mennyiségeket
kell rendelntink, hiszen ilyenkor a keres-
let rendkivili médon megélénkdl. Emel-
lett a szallitd &ltal szervezett, dm logo-
val megtdmogatott social kampanyok is
kalondsen sikeresek. Sokszor alakitunk
ki olyan egyuttmukodést, ahol a videodt
a dm-Uzletben forgatjak, ami ugyancsak
pozitivan hat az eladdsainkra — sorolja a
szortimentmenedzser.

lllatdilemmak

A parfUmok vildga mindig is a luxus, az
egyediség és az dnkifejezés szinonimdja
volt, dm az elmult években a piac dramai
dtalakuldson ment keresztll. Az Uj gene-
raciok szamara a parfim nemcsak egy
targy, hanem az identitas és a fenntart-
hatosag eszkoze is.

Horvath-Tokaji Hajnalka, a Rossmann Ma-
gyarorszag Kft. senior kategdria manage-
re arrdl tdjékoztat, hogy a parfiim szektor
Magyarorszagon értékben és mennyi-
ségben is erételjesen nétt az év elsé felé-
ben, bér szeptemberig a névekedés Ute-
me némileg mérséklédott.

— A Rossmannban az idei évet tekintve
hasonlo véltozésok zajlottak le az érték-
beni és darab eladasokban. 2024-et eddig
sikeresnek itéljik meg. Ezt az eredményt
foként aktivitasainknak és disztribucios
politikdnknak készonhetjik, melynek cél-

lar makeup before or whether they
are familiar with the brand’s offer-
ing. Although in-store shopping is
still the most common way to make
a decision, shoppers get more and
more help online too. By using the
Rossmann app, from this spring
customers can virtually try on lip-
stick colours by certain brands. With
brands that are exclusive to Ross-
mann, such as Rival Loves Me, Alter-
ra, Ardell, NYX, Nora Beauty and Eve-

line, they use tailor-made marketing
strategies that can support the most
dynamic and profitable develop-
ment of the brand.

Mascara at the top

Value sales of decorative cosmetics in
dm store grew more than the overall
market. “Currently sales are mainly
driven by the three largest suppliers

- L'Oréal, Coty and Primér — and our
three own brands, Trend It Up, S.he
and Alverde. In December we are do-

ing an exciting decor collaboration
in dm stores’, reveals Ndra Valké-Fe-
kete, assortment manager of dm Kft.
It varies from brand to brand which
segments they have the most rele-
vant offerings, but with the TOP 3
brands there are no big surprises: the
dominance of mascaras continues.
They sell twice as many of these as
from any other subcategory. The as-
sortment manager believes that if

a brand is innovative, it will attract

A\

consumers. Colours always adapt to
the given season, but now manufac-
turers are even introducing gloss into
their collections.

Fragrance dilemmas

The world of perfumes has always
been synonymous with luxury,
uniqueness and self-expression, but
in recent years the market under-
went a dramatic transformation.
For new generations perfume isn't
only an object, but also a means of
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ja, hogy Uzletenként az igényeknek leg-
inkabb megfeleld vélasztékot nyujtsuk —
jegyzi meg Horvath-Tokaji Hajnalka.

Arra is felhivja a figyelmet, hogy a parfim
egy drogériaspecifikus termékcsoport, a
vevok elsésorban ebben az értékesitési
csatornaban keresik dSnmaguknak a min-
dennapokra, vagy a szeretteik szamara,
ajandékba a legmegfelelébb illatot.
—2024-ben is a kdozepes arkategdridju
markak vezetik az eladdsi listakat, ame-
lyeket az alacsonyabb arkategoriajuak
kévetnek. A prémium markak is ndveke-
dést értek el a bazisidészakhoz képest,
de ezmég nem volt elegendd ahhoz,
hogy felzérkdzzanak a kdzepes drkatego-
ridgju markakhoz. Az arérzékenység meg-
mutatkozott a forgalmi adatokban. Erre
reagalva egész évben igyekeztink minél
vonzobb akcidkat, ajanlatokat adni — nyi-
latkozza a senior kategdria manager.
Arrdl is beszamol, hogy a TOP 5 marka-
ban nagyon erds a verseny, egy-egy pro-
mocié idészakosan fel tudja a sorrendet
boritani. A parfUmok sikerét nemcsak az
ar hatadrozza meg: egy Uj illatvarians rend-
szerint pozitiv fogadtatdsra taldl a marka-
h( vasarlok korében. Sokszor kifejezetten
orommel probaljak ki a legujabb illatokat,
ami jelentés forgalmat generalhat.

— Ertékben az 50 ml alatti kiszerelések
adjak a forgalom tébb mint 60%-at, de a
legdinamikusabb névekedést a nagyobb
méretlek mutatjak. Felméréseink szerint
azillat a legfontosabb szempont, mig az
ar a masodik donté tényez6 két preferalt
illat kozotti vélasztaskor. De meghatéro-
zbak a személyes ajanlasok és tapaszta-
latok is. A kilsé megjelenés és a forma
sem elhanyagolhato, hiszen a parfim a
fUrdészoba vagy a hélészoba dekoréci-
Ojaként is funkciondlhat — ad betekintést
Horvath-Tokaji Hajnalka.

A parfumok szallitdi, gyartdi a szezonra
felkészUlve mar a nyaron vagy a nyar vé-
gén megujitottak a markaikat, igy tortént
ez tébbek kdzott a Playboy és a Mexx
esetében is.

- Mivel az &rérzékenység egy dominans
elem, ezért az tinnepek el6étt ismét von-
76 akciokkal kedveskedink, hogy min-
denki a leheté legkedvezdbb aron jut-
hasson hozza kedvenc illatdhoz — zérja
gondolatait a senior kategdria manager.

Modern divat

és id6tdalld értékek

Toth Ildiké, a dm Kft. szortimentme-
nedzsere az NIQ Discover adatai alap-
jan elmondja, hogy a parfimeladasok

i i s
|

szezononként Uj illatokkal lepik meg magukat vagy szeretteiket

az elmult 52 hétben 16,8%-kal néttek
értékben és 19,2%-kal mennyiségben.
A drogéridk adjék a piac forgalmanak
94,6%-4t.

— Kétpolusu ndvekedést tapasztalunk:
az alacsonyabb és a prémium katego-
riak részaranya dinamikusan né, mi-
kozben a kozepes drkategdria csok-
ken. A vélasztést
gyakran a jovedel-
mi szint hataroz-
za meg, ugyanis a
parfimok nem na-
pi higiéniai cikkek,
hanem inkébb lu-
xuscikkek —fogal-
mazza Téth lldiko.
A kategoriat a di-
vathoz hasonlitja,
hiszen a vasarlok altaldban szezonon-
ként Uj illatokkal lepik meg magukat
vagy szeretteiket.

— A vélasztékunk mintegy negyede fél-
évenként megujul, hogy a legujabb il-
latok mindig naprakészen elérheték le-
gyenek. Természetesen vannak klasz-
szikusok is, amelyek stabil vevéi korrel
birnak, és akar éveken &t fokuszban ma-
radnak - vildgit ra a szortimentmene-
dzser.

Halozatukban egyre keresettebbek az
évszakhoz kotott, limitalt kiadasu illatok,
mint példaul a kdnnyedebb, frissebb,
gyUimolcsdsebb jegyeket tartalmazé
nyari parfimok.

— Az Ujdonsagok kiemelésére Uzleteink-
ben hotspotokat helyezink el, amelyek
megvilagftott ablakokként szolgalnak a
parfUmpolcokon, mérkara szabott pla-
kdtokkal. A parfimvasarlokat leginkabb
a kiprébélas lehetéségével lehet meg-
szdlitani, amihez illatcsikokat vagy a dm
active beauty magazinban taldlhato fio-
lamintakat biztositunk. Az online kam-
panyok is jelentés eredményeket hoz-
nak, kilénosen a fiatalabb célcsoportok
korében. A dmLIVE adasok a dm App-
ban kiemelten népszerdek, ahol egye-
di ajanlatokat is kindlunk a nézéknek
—mondja Téth Ildiko. 7

Toéth lldikd
szortimentmenedzser
dm

identity and sustainability. Hajnal-
ka Horvdth-Tokaji from Rossmann
Magyarorszdg explains that per-
fume is a drugstore-specific prod-
uct group, and it is primarily in this
sales channel that customers look
for the best fragrance for themselves
for everyday use or as a gift for

their loved ones. In 2024 mid-price
brands continue to top the sales
charts. Competition is really fierce
among the TOP 5 brands and a pro-

motional period can periodically
overturn the rankings. The success
of perfumes isn't only determined
by price: a new fragrance is usual-
ly well received by brand-loyal cus-
tomers. Products smaller than soml
account for more than 60% of sales,
but it is the larger sizes that produce
the most dynamic growth. Research
by Rossmann reveals that fragrance
is the most important factor, with
price being the second most impor-
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tant in choosing between two pre-
ferred fragrances.

Modern fashion and timeless
values

Relying on Nielsen IQ Discover data,
dm’s assortment manager lldiké Téth
says perfume sales grew by 16.8% in
value and 19.2% in volume over the
past 52 weeks. Drugstores are respon-
sible for 94.6% of category sales. “We
are witnessing a bipolar growth: the
share of the cheaper and premium

categories is growing dynamically,
while the mid-price range is declin-
ing”, adds the expert. She compares
the category to fashion, as shoppers
usually surprise themselves or their
loved ones with new fragrances every
season. Around a quarter of the prod-
uct selection is renewed every six
months, in order to keep the latest fra-
grances up to date. There are also clas-
sics with a stable customer base and
these stay in the spotlight for years. 7/



A drogéria forgalma 17%-kal nétt az elmult gazdasdgi évben

Az arakba, a technoldgiai fejlesztésekbe,
az Uzlethdldzatba invesztalt a dm

A dm az elmult gazdasdgi évben nagy mértékben fektetett
az drakba, a digitdlis szolgdltatdsokba, a fenntarthatdsdgba,
az Uzlethdldzatba és a munkatdrsak fejlesztésébe. A vasarlok

ezeket a jovébe mutatd intézkedéseket a dm-csoportban

(Ausztria és 11 tarsorszdaga) 16,5%-0s forgalomndvekedéssel

jutalmaztdak. A gazdasdgi kdzosség forgalma elészor
szdrnyalta tul az 5 millidrd eurds hatart.

vallalat a vasarlok nagyfoku hiisé-
Agét annak a kiegyensulyozott 6ssz-

teljesitménynek tulajdonitja, amely
soran sikerdl ©sszehangolnia egymassal
latszolag ellentmonddsban &ll6 tulajdon-
sagokat: bar korunkat a fekete-fehér gon-
dolkodas jellemzi, példaul az olcsé kontra
mindség és fenntarthatdsag, a dm straté-
gidjdban a hatékonysagot, a szinergiak ki-
hasznaldsat és a magas mindséget igyek-
szik egyeduléllé médon 6sszehangolni.
A legatraktivabb drakat kinaljgk minéségi
kérnyezetben, kompetens és segitékész
munkatarsakkal.

Kiegyensulyozott névekedés

a dm csoportban

Sikeres 2023/24-as gazdasagi évre tekint
vissza a dm gazdasagi kdzdssége, Ausztria
és tarsorszagai (Magyarorszag, Csehorszag,
Szlovékia, Szlovénia, Horvétorszag, Szerbia,
Bosznia-Hercegovina, Roménia, Bulgaria,
Eszak-Macedonia, Olaszorszag) 1947 Gzlet-
ben (+1,9%), 5248 milli¢ eurd (+16,5) forgal-
mat értek el (eurd éves dtlagarfolyamokkal
szamolva).

A dm Magyarorszég forgalma tobb mint
244 millidrd forint volt az elmult gazdasa-
gi évben (628 milli¢ eur), a bolti forga-
lom 17%-kal nétt, az online forgalom pedig
20,5%-kal bévilt az elézé év azonos id6-
szakdhoz képest. A gazdasdgi év minden
honapjara jellemzé volt a két szamjegyl

forgalmi fejlédés, azonban az inflacié lassu-
lasaval a mennyiségi fejlédés valt elsédle-
gesen meghatarozova. A vasarlasok szama
- bovilé kosarérték mellett — kozel 10%-kal
nétt. A 4,7%-0s orszagos inflacié mellett a
dm markas termékek dremelkedése mind-
6ssze 0,58% volt, a tartds ar stratégia jegyé-
ben pedig a mar tavaly is listdzott termé-
kek 50%-anak az ara nem valtozott.

A drogéria a fejlédés

motorja kivdan lenni

A dm-csoport tébb millié eurd értékben
hajtott végre fejlesztéseket az Uzlethald-
zatot, a logisztikat, az IT-rendszereket érin-
téen. A dm jovébeli digitélis lehetéségei
szempontjabdl igazi mérfoldké az orszag-
specifikus IT-rendszerek egyesitése egy ko-
70s rendszerbe: ezzel a folyamatok mind a
14 dm-orszagban egységesek lettek. A to-
vabbfejlesztett digitalis szolgéltatasokbol
a vasarlok is profitalnak, hiszen a dm ut-
toré szerepet tolt be az omnichannel kis-
kereskedelemben. Ennek fontos eleme a
dm App, amely nemcsak a bevésarlés te-
repe, hanem a termeékinformaciok fontos
és innovativ felUlete is. Az online és az off-

line térben ugyancsak kiemelt fokuszt kap
a drogéria active beauty torzsvasarloi
programja, amelynek tobb mint 1,3 milli¢
regisztralt tagja van. Az active beauty kar-
tyas vasarlasok aranya 57%, az online kupo-
nok hasznalati ardnya 12 hdnap alatt az ak-
tiv regisztraltak kozott: 39,49% volt. A dm
App-ot kozel 2 milli¢ felhasznald toltotte le,
ez 2023. szeptemberhez képest tébb mint
78%-0s ndvekedést jelent

A dm folytatja a beruhdzésokat az tizlet-
haldzat terén is, hogy tovabb novelje azok
vonzerejét. A fenntarthatdsagi torekvések
részeként a 2023/24-es gazdasagi évben 21
Uzlet valt le a fosszilis energiahordozokrdl,
Osszesen 9 Uizlet, a sajat tulajdonu érdi rak-
taruk, valamint a patyi bérraktaruk tetején
pedig napelem talalhatd, a vasarolt dram
100%-a zOld forrasbél szarmazik.

Minéségi munkakdrnyezet,
tdmogatd légkdr
A nemzetkozi szinergiak, innovaciok ki-
hasznaldsa mellett a drogéria tovébbra is
megdrizte emberarcy vondsait: a munka-
vallalék tdmogatésa és a mindségi munka-
kérnyezet megteremtése kiemelt terllet a
dm szémara, a stabil anyagi feltételek mel-
lett béren fellli juttatds és szamos jollét,
kényelmi elem &ll a munkavallalok rendel-
kezésére. Sokrétli munkaltatoi tevékeny-
sége elismeréseként a dm ismét elnyerte
a Csalddbarat Hely tanusité védjegyet, a
Megbizhaté Munkaltatd, illetve a Randstad
Attraktiv Munkaltatd elismerését is. (x)

* Forras: Payback, dm 2024.09, Google Play, appStore, dm 2024.09.)

Dm invests in prices, technological development and its store network

Dm attributes the high level of cus-
tomer loyalty to its balanced overall
performance, in which it manages
to harmonise efficiency, synergies
and high quality in a special way.
They offer the most attractive pric-
es in a quality environment, with a
competent and helpful staff.
Balanced growth by the dm
Group

The dm Group can look back on
a successful 2023-2024 financial
year, with Austria and its partner
countries (Hungary, Czech Re-
public, Slovakia, Slovenia, Croa-
tia, Serbia, Bosnia and Herzegovi-
na, Romania, Bulgaria, Northern
Macedonia, ltaly) realising EUR
5,248m sales (+16.5%) with 1,947
stores (+1.99%). Sales by dm Mag-

yarorszdg exceeded HUF 244bn in
the last financial year, with store
sales up 179 and online sales im-
proving by 20.5% compared to the
same period a year before. The
number of purchases increased by
almost 109, with the basket value
growing.

Dm’s goal is to be an engine
of growth

The dm Group has invested several
million euros in developing its store
network, logistics and IT systems. A
real milestone from the perspective
ofdm'’s future digital potential was
the integration of country-specif-
ic IT systems into a common sys-
tem, bringing processes in all 14
dm countries into a single system.
The dm App isn't only a shopping

platform, but also an important
and innovative interface for prod-
uct information. As for the dm ac-
tive beauty loyalty programme,

it has more than 1.3 million regis-
tered memobers. In the 2023-2024 fi-
nancial year, 21 dm stores stopped
using fossil fuels and intermodal
transport was introduced: 14 sup-
pliers of the Enns (Austria) distribu-
tion centre and 13 suppliers of the
dm brand’s distribution centre in
Paty (Hungary) have been convert-
ed to a combined transport mode,
with goods travelling most of the
way by rail. Dm has once again
been awarded the Family Friendly
Place certificate, the Reliable Em-
ployer and Randstad's Most At-
tractive Employer awards. (x)
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fenntarthatésdg

Magyar ételpazarldsi kdrkép a Munchcsal

A Munch sajtéeseményt tartott ,Mi-

ért mend az ételmentés?” cimmel, ame-
lyen bemutattak a ,Magyar ételpazarla-
si korkép” cimd kiadvanyt. A rendezvény
kdézponti témai kozott szerepelt a hazai
ételpazarlas helyzete, a fenntarthatésag

A méasodik beszélgetésben a PENNY, az
Auchan és a Munch képviseldi vitattak
meg élelmiszermentési kezdeménye-
zéseiket, amelyek kozott a PENNY ,Gir-
be-gurba” kampanya és az Auchan ,Még

jo" kampanya is nagy figyelmet kapott.
Az esemény egy interaktiv kérdezz-fele-
lekkel és egy fenntarthaté workshoppal
zarult, ahol a résztvevok kdrnyezetbarat
karacsonyi diszeket készithettek. /

szerepe, valamint a legnagyobb élelmi-
szerlancok pazarlas elleni torekvései.

Az eseményen két kerekasztal-beszélge-
tés zajlott: az els¢ sordn Bartus Marcell e
kérnyezetvédelmi aktivista, Dalmadi Julia
élelmiszer-futurista és Wettstein Albert,

Partnerkategoriak a Munchon

46%

Eleimiszeriziot |

 17%

Péknag

a Munch tarsalapitdja beszélt az ételpa- F *“1 6%

zarlas elleni kiizdelem kihivasairdl. Mind-
annyian hangsulyozték, hogy a fenntart-
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hatosagot elérhetd aron kell biztositani,
hogy az ne csak a tehetésebbek privilé-
giuma legyen. Wettstein szerint a Munch
ebben élen jar, hiszen az ételmentés

itt nemcsak kdrnyezettudatos, hanem
pénztarcabarat is.

Hungarian food waste roundup with Munch

Munch has hosted a press event entitled “Why is it cool to save food?”, at which they presented the pub-
lication “Hungarian Food Waste Snapshot”. The event featured two roundtable discussions, the first with
environmental activist Marcell Bartus, food futurist Julia Dalmadi and Munch co-founder Albert Wet-
tstein, discussing the challenges of tackling food waste. In the second panel discussion representatives
from PENNY, Auchan and Munch talked about their food rescue initiatives.

Tobb tgjékoztatds kell
az ESG-elbirdasokrdl a
magyar kkv-k szamara

Bar az idei évben bevezetett ESG szabéalyozas egyeldre csak
a nagyvallalatokra vonatkozik, a véllalkozdsok egy része mar
most igyekszik felkészulni az Uj kdvetelményekre. A Billingo
friss kutatdsa szerint azonban a vallalkozasoknak tovabbi ta-
jékoztatasra van szUkséguk az ESG-eléirasok kapcsan.

A kdzepes vallalkozasok 67%-a mar tisztdban van az ESG alap-
vetéseivel, mig a mikrovallalkozasok 61%-a és az egyéni vallal-
kozok 64%-a még nem rendelkezik részletes informéciokkal.
Sarospataki Albert, a Billingo vezérigazgatoja szerint a sza-
balyozasok kdvetése hosszu tavon komoly elényodket jelent-
het a vallalkozdsok szédmdra. Azok

a cégek, amelyek mar alkalmazzak
az ESG-szempontokat, a vélaszadok
74%-a szerint pozitiv véltozasokat ta-
pasztaltak, példdul a markakép javu-
lasét, az Ugyféligényekkel valod szo-
rosabb megfelelést és kdltségcsok-
kenést.

A KAVOSZ Zrt. vezérigazgatdja, Krisén LaszIé hangsulyoz-

ta, hogy a magyar véllalkozdsok 68%-a tovabbi tdjékoztatast
igényel az ESG-szempontok részleteirél, hogy ne csupan ad-
minisztrativ kotelezettségként, hanem fejlédési lehetdség-
ként tekintsenek rd./

Van egy szkepszis
a fenntarthatdsag terén

A Capgemini Ku-
tatéintézet 2024-es
felmérése szerint

a véllalatok fenn-
tarthatdésag terén
tett [épései ellené-
re a fogyasztok bi-
zalma még mindig
hidnyzik.

A felmérésbdl kiderdilt, hogy a
cégvezetdk 84%-a Ugy latja, val-
lalata teljesiti a kibocsatascsok-
kentési célokat, mig kevesebb
mint 10% szamolt be lemara-
dasrél. Az Ujrahasznositast a val-
lalatok 73%-a integrélta termék-
tervezésébe, ami jelentds emel-
kedés a 2022-es 53%-hoz képest.
A vizgazdalkodas is el6térbe ke-
rdlt: ma mdr a cégvezetdk 75%-a
alkalmaz vizgazdalkodasi prog-
ramokat, szemben a két évvel
ezel6tti 55%-kal.

A fogyasztdk azonban tovabbra
is fenntartasokkal kezelik a valla-

lati fenntarthatdsa-
got. A kutatasban
részt vevék harom-
negyede ugy Vélj,
hogy a vallalatok-
nak 2024-ben na-
gyobb szerepet
kellene vallalniuk az
Uveghdazhatasu gazok csokken-
tésében. Ezenkivil tdbb mint
50% gondolja Ugy, hogy a szer-
vezetek gyakran ,zoldre mos-
sak” fenntarthatdsagi intézke-
déseiket, szemben a 2023-as
33%-kal, ami névekvd szkepti-
cizmusra utal.

A geopolitikai kérdések is ko-
moly kihivasokat jelentenek: a
cégvezetdk 69%-a szerint ezek
akadalyozzdk a fenntarthato-
sagi beruhazasokat. Az ameri-
kai politikai helyzetet 71% lat-

ja bizonytalannak, kiilondsen a
svéd (75%) és az indiai vezetdk
(59%)./

Hungarian SMEs need more information on

ESG requirements

A recent research by Billingo has found that 67% of medium-sized businesses
are already aware of the ESG basics, while 61% of micro-businesses and 64%
of self-employed people don't have detailed information yet. According to
LdszI6 Krisdn, CEO of KAVOSZ Zrt. 68% of Hungarian businesses need more
information on the details of ESG aspects, so that they can see it as an op-
portunity to make progress rather than just an administrative obligation. ./
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There is a little scepticism about corporate

sustainability

According to the Capgemini Research Institute’s 2024 survey, consumer confidence is
still lacking despite the steps firms are taking towards sustainability. The survey has
found that 84% of business leaders believe their company is meeting its emissions re-
duction targets, while less than 109% reported falling behind. Consumers still have res-
ervations about corporate sustainability: three-quarters of respondents believe that
companies should play a greater role in reducing greenhouse gas emissions in 2024. ./
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Megtéril a fenntarthatdsdg

Az EY 2024-es Fenntarthatd
Erték Tanulmanya szerint a
fenntarthatosagi beruhaza-
sok a vartnal jobban megté-
rilnek a magyar véllalatoknal,
ha komolyan veszik a klima-
céljaikat.

A kutatasban 520
fenntarthatosagi ve-
zet6, koztlk 50 ma-
gyar szakember vett
részt. A hazai cé-
gek f6 befektetési terlletei

a klimavédelem, a hulladék-
gazdalkodas, a munkahelyi
esélyegyenldség és az ellatasi
lancok kockézatkezelésének
fejlesztése voltak.

A magyar vélaszadok 68%-

a szerint a mesterséges in-
telligencia (Al) jelentés mér-
tékben hozzajarul az ellatasi
lancok optimalizélasahoz és

a karbonkibocsétas csokken-
téséhez. Az EY tanulmdnya
kiemeli, hogy a klimacélokat
prioritasként kezeld vallala-
tok 1,8-szor nagyobb eséllyel
szamolnak be a fenntartha-
tosagi intézkedések-
bél szarmazd vartndl
magasabb pénzigyi
megtérilésrdl.

Dr. Tilesch Gyorgy, az
EY vezetd Al-szakér-
t6je kiemelte, hogy a mester-
séges intelligencia nemcsak
technoldgiai Ujitds, hanem
hatékony eszkoz a véllalati ki-
hivasok kezelésében. A kuta-
tas arra is ravilagit, hogy a cé-
gek 40%-a mar 12 hdnapos
tervvel készil az ellatasi lan-
cok kockazatkezelésére, ami a
z0ld dtmenet szempontjabol
kulcsfontossagu. /7

Elelmiszerh®ésdk a Lidingl

A Lidl Magyarorszag idén is siker- =
rel zarta az élelmiszer-pazarlas elle-
ni vildagnap alkalmabol meghirdetett
Elelmiszerhésok versenyét, amely
felsé tagozatos didkokat célzott meg
orszagszerte, tobb mint 1000 didk
részvételével.

A Lidl célja az élelmiszer-pazarlas Elelmiszerhdsik )
visszaszoritasa és a fiatal generaciok ' = .y
érzékenyitése a témdban. A verseny i ? :
keretében egy 12 kérdésbdl allo online kvizt szerveztek, amely az
élelmiszer-hulladék csdkkentésére Gsszpontositott. A ,Legkdrnye-
zettudatosabb osztaly” cimet a Konyi Dedk Ferenc Altaldnos Iskola
6. osztalya nyerte el, amely a Felelés Gasztrohds Alapitvany inter-
aktiv, szemléletformald programjan is részt vehet.

A legjobban teljesitd didkok kozott értékes nyereményeket, példaul
nagykerekd rollert és LED-orat sorsoltak ki. A Lidl a k6z6sségi média
kovetdit is bevonta: Facebook- és Instagram-oldalain tudatos élelmi-
szer-taroldssal és pazarldscsokkentéssel kapcsolatos posztok jelentek
meg, tovabba a munkatarsak szdmdra szervezett kvizjaték is nagy ér-
deklédést valtott ki. Az druhdzlanc élelmiszermentési programjai ha-
vonta tobb tizezer raszoruldt segitenek, és kilonos figyelmet fordita-
nak az oktatasra és érzékenyitésre. /

Sustainability pays off

The EY 2024 Sustainable Value Study involved 520 sustainability leaders,
including 50 Hungarian professionals. EY’s study highlights: companies
that prioritise climate goals are 1.8 times more likely to report higher than
expected financial returns from sustainability measures. Dr Gyorgy Tilesch,
EY’s chief Al expert stressed that Al isn't only a technological innovation,
but also a powerful tool to address business challenges. ./

Lidl's food heroes

Lidl Magyarorszdg has successfully concluded this year’s Food Heroes competition,
which was held on the international day against food loss and waste. More than
1,000 primary school students took part in the competition, where they had to an-
swer 12 questions in an online quiz about cutting down on food waste. The 6" year
class of Kényi Dedk Ferenc Primary School won in the “Most Environmentally Con-
scious Class” category, and the best students received valuable prizes./

Passive Cooling

Friss és h(tést igényld élelmiszerek /£
szallitasa a DPD-vel!

Ismerje meg a DPD Uj szolgaltatasat, amellyel hatékonyan és biztonsagosan szallithatdk
mar a friss és a hlitést igényld élelmiszerek is!

A specialis, szigetelt dobozok és a megfeleld hitdkdzeg segitsegevel az elelmiszerek optimalis hémersekleten
maradnak a teljes szallitasi idé alatt. Idedlis megoldas szakembereknek és fogyasztéoknak egyarant, masnapi
kézbesitéssel és Predict szolgaltatassal kiegeészitve!

Tovabbi informacio és érdeklédés: sales@dpd.hu
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Fenntarthatosdgi jelentést adott ki a Borsodi

A Borsodi Sor-
gyar idén szep-
temberben ismét
megrendezte az
immar hagyoma-
nyos Our Imprint
fenntarthatdsa-
gi honapot, vala-
mint kozzétette
2023-as fenntart-
hatosagi jelen- _
tését.

A véllalat fenntarthatdsa-

gi stratégidja két f6 pillérre
épul: az emberek jolétére és
a bolygd védelmére. Ennek
jegyében egészségnapo-
kat szerveztek B&cson és Bu-
dapesten, ahol a résztvevék

egészségugyi szlréseken ve-
hettek részt. Tovabba kozos-
ségi takaritast is tartottak 70
kolléga részvételével, vala-
mint online el6adast szervez-
tek a vizgazdalkodas fontos-
sagarol.

A Borsodi Sérgyar 2023-as
fenntarthatdsagi jelentése
szerint a cég éves nettd arbe-
vétel elérte a 48,5 milliard fo-
rintot, mikdzben a 479 mun-
kavallalot foglalkoztatottak,
akik dtlagosan 11 évet toltot-
tek a véllalatnal. A fenntartha-
tésagi célok jegyében a bdcsi
gyarban egy 497 kW teljesit-
ményU napelemes kiseré-
muvet létesitettek. Emellett

2023-ban a hazai beszallitok
aradnya meghaladta a 85%-ot,
erésitve a helyi kdzosségek-
kel valé egytttmikodést és
a fenntarthat¢ fejlédést.

A véllalat folytatja elkote-
lezettségét a felelds alko-
holfogyasztas népszerUsi-
tése mellett, tovabba be-
vezette az alkoholmentes
Stella Artois 0.0%-ot és a
Staropramen 0.0%-ot. /

Borsodi publishes sustainability report

Once again Borsodi Brewery organised its Our Imprint sustainability month
in September, and the brewery also published its 2023 Sustainability Report.
Borsodi’s sustainability strategy has two main pillars: the well-being of peo-
ple and the protection of the planet. In this spirit health days were organised
in Bécs and Budapest, where participants could go to health screenings. The
brewery also held a community clean-up with 70 colleagues and installed a
497 kW solar power plant at the Bécs factory. ./

Fenntarthatd nem kell, de bio

Németorszagban jelentdsen visszaesett a
fenntarthatd termékek irdnti kereslet, ami Uj
kihivasok elé dllitja a piacot. A GfK oktébe-
ri Fenntarthatdséagi Indexe mindossze 88,1
pontot ért el a napi fogyasztasi cikkek koré-
ben, ami torténelmi mélypontnak szamit.
Afenntarthato termékeket rendszeresen
vasarlok ardnya 27%-rél 20%-ra csokkent, és
julius 6ta 7%-kal kevesebb, azaz mar csak
62% hajlandd tobbet fizetni a fenntarthaté-
sag jegyében készult termékekért.

Bér az dltaldnos trend negativ, a friss élelmi-
szerek, példaul a zoldségek, gyimolcsok, hu-
sok és halak vasarldsa esetén a fenntarthatd-

s4g tovabbra is fontos szempont a fogyasztok
53%-a szamara. Az alapvetd élelmiszereknél,
mint a rizs és tejtermékek, szintén kiemelt je-
lentéségu (44% és 43%), ugyanakkor az alko-
holos italok és lakberendezési termékek ese-
tén minddssze 22% figyel erre a szempontra.
A csokkend fenntarthatdsagi érdeklédés el-
lenére a bioélelmiszerek piaca ndvekedést

egyen?

mutat: az elmult évhez képest kozel 10%-kal
nétt a bioélelmiszerek forgalma. A fogyasz-
tok tovabbra is keresik a kornyezetbarat
megoldasokat, kilondsen a helyi terméke-
ket. Mikdzben a dragabb biolzletek ldtoga-
tottsdga csokken, a bio sajét markak irdnti
kereslet ndvekedésnek indult, ami Uj irdnyt
mutathat a fenntarthatdsagi piacon. /

Shoppers don’'t want sustainable, but they want organic?

In Germany the proportion of people who reqularly buy sustainable products has dropped from 27%

to 20%, and since July only 62% are willing to pay more for sustainable products —7% less than before.
In October the GfK Sustainability Index was at 88.1 points for FMCG products, which is a historic low. Al-
though the overall trend is negative, sustainability remains an important consideration for 53% of con-
sumers when buying fresh food such as vegetables, fruit, meat and fish. 7

Az Essity csoporthoz tartozd
Tork bemutatta az OptiServe®
termékcsaladot, amely belsé
mag nélkili toalettpapirjaival
forradalmasitja a létesitmé-
nyek higiénidjat.

Az Uj tekercsek kartonguri-
ga nélkll készulnek, igy keve-

Z06ld innovacio a higiénia vilagaban:
bucsu a WC-papir gurigaktol

sebb hulladékot termelnek,
mikdzben hdromszor tobb
papirt tartalmaznak. Ez keve-
sebb uténtoltést és egysze-
rdbb logisztikat jelent a taka-
ritok szamadra.

Az OptiServe® nemcsak a
fenntarthatdsagot tamo-
gatja, de a hatékonysagot is
noveli: a kompakt tekercsek
szamos adagolodval kom-

patibilisek, megkonnyitve a
készletek kezelését és csok-
kentve az adminisztrativ ter-
heket. Az ergonomikus cso-
magolas és az egyszer( Ujra-
toltés a takaritok munkajat is
gyorsabba és kényelmeseb-
bé teszi.

A termék kornyezeti els-

nyei kiemelked&k: akar 92%-
kal kevesebb csomagola-

si hulladékot eredményez,

és FSC® tanusitvannyal, va-
lamint EU 6kocimkével ren-
delkezik. A Svéd Reumasz6-
vetség is elismerte az adago-
l6k kdnnyU kezelhetéségét.
Az OptiServe® nemcsak fenn-
tarthatébba, de praktikusab-
bd is teszi a létesitményfenn-
tartést, mikdzben javitja a
vendégélményt. /

Green innovation in the world of hygiene: farewell to toilet papers

with a core

Tork, a member of the Essity Group, has launched the OptiServe® range: coreless toilet paper rolls, revolutionising hy-
giene. The coreless rolls produce up to 92% less waste and contain three times more paper. This means fewer refills and
simpler logistics for cleaners. OptiServe® not only promotes sustainability, but also increases efficiency: the compact
rolls are compatible with a wide range of dispensers. Ergonomic packaging and easy refilling also make the work of

cleaners faster and more convenient. ./
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Uj klimacél a megujuldk frontjan

A PwC Net Zero Economy Index adatai
szerint 2023-ban a globalis szén-dioxid-in-
tenzitds minddssze 1,02%-kal csokkent,
mikdzben a Parizsi Megéllapodas 1,5 °G-os
célértékének eléréséhez évi 20,4%-os ki-
bocsatascsokkentésre lenne szikség.
Magyarorszag ugyanakkor az elmult
években dinamikus ndvekedést ért el

a megujulé energidk terén, killondsen

a naperémvi kapacitasokban. 2023-

ra a napelemes kapacitas elérte a 7850
MW-ot, amivel az orszag tulszéryalta a
korabban 2030-ra tervezett 6000 MW-0s
célt. Ennek hatdsdra az Energiatigyi Mi-

A globdlis helyzet azonban tovédbbra is
aggaszto. Bar a megujuld energia 2023-
ban globalisan 14%-0s ndvekedést muta-
tott, elérve a 3870 GW-ot, a fosszilis ener-
giaforrasok hasznalata szintén emelke-
dett 1,5%-kal, 0sszesen 16007 GW-ra.
Szoboszlai Bedta, a PwC Magyarorszag
energiaipari szakértéje szerint megujuld
energiaforrasok gyors bévilése ellené-
re az energiafogyasztas ndvekedése és

a fosszilis energidk tovabbra is jelentds
aranya veszélyeztetik a klimacélok eléré-
sét. Az energiahatékonysag javitésa és az
energiaigény csokkentése kiemelt fon-

tossagu, csak ezek révén lehet valodi elé-
relépést elérni a dekarbonizacioban.

A technoldgiai fejlesztések lehetdsé-

get nyUjtanak az energiaintenzitas csok-
kentésére, ami éves szinten akar 2 ezer
millidrd dolldros megtakaritast is ered-
ményezhetne, ha idében meghozndk a
szUkséges intézkedéseket. //

nisztérium felllvizsgalta a Nemzeti Ener-
gia- és Klimatervet (NEKT), és Uj célokat
tlzott ki: 2030-ra a megujulé energiafor-
rasok aranyanak 29%-ra térténd nove-
lését, a naperémuvi kapacitas bévitését
12 000 MW-ra, valamint az Uveghézhata-
sU gazok kibocsatdsanak 50%-0s csok-
kentését.

New climate target in the renewables category

According to PwC'’s Net Zero Economy Index, global carbon intensity was down just 1.02% in 2023, while
the 15°C target of the Paris Agreement would require a 20.4% annual emissions reduction. At the same
time Hungary has seen a dynamic growth in renewable energy use in recent years, particularly in solar
capacity, which reached 7,850MW by 2023. As a result of this, the Ministry of Energy revised the National
Energy and Climate Plan (NEKT) and set new targets: to increase the share of renewable energy to 29% by
2030, to increase solar capacity to 12,000MW and to reduce greenhouse gas emissions by 50%. Bedta Szo-
boszlai, energy industry expert at PwC Hungary told: improving energy efficiency and reducing energy
demand are key priorities for making real progress towards decarbonisation. ./

A SPAR gyUmodlcsfa
Ultetésével kompenzoIJ
rendezvényeit

A SPAR Magyarorszag két nagy
rendezvényének karbonlabnyo-
mat 418 6shonos gyimolcsfa l-
tetésével ellensulyozza, ezzel is
erésitve kornyezetbarat véllalati
gyakorlatat.

A SPAR Magyarorszag a 2024-es
évben két nagyszabasu rendez- Feaw O
vényt szervezett, amelyek kdrnyezetre gyakorolt hatasat gyu-
molcsfalltetéssel kompenzalja. A Budapest Borfesztival part-
nerrendezvényének és az éves Uzleti eredményeket bemuta-
t6 sajtotdjékoztatonak a karbonldbnyomat a GreenDependent
Intézet szamolta ki: a két esemény dsszesen 10,83 tonna
szén-dioxid kibocsatasaval jart. A SPAR ezt a mennyiséget 418
6shonos gyimolcsfa telepitésével ellensulyozza.

A cég az események szervezése sordn helyi termeléktd| sze-
rezte be az alapanyagokat, a hulladékot szelektiven gyUjtot-
ték, és az élelmiszer-felesleget rdszoruldkhoz juttattdk el a
Magyar Elelmiszerbank segitségével.

A gyimolcsfacsemetéket a génmegdrzést tdmogatod por-
szombati ,Tundérkert” kertészetbdl szerzik be, és iskolai,
nonprofit kertekbe Ultetik el. Az Ultetési program nemcsak
karbonkompenzaciot nyujt, hanem oktatasi célokat is szol-
gal, hozzdjérulva a bioldgiai sokféleség megbdrzéséhez. /

SPAR compensates for its events by

planting fruit trees

In 2024 SPAR Magyarorszdg organised two major events and the retailer
will offset their environmental impact by planting fruit trees. GreenDe-
pendent Institute calculated the carbon footprint of the Budapest Wine
Festival and the press conference presenting SPAR’s annual business re-
sults: their combined CO2 emission was 10.83 tonnes and SPAR will offset
this quantity by planting 418 native fruit trees.
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Szakmai munkacsoport segiti a
tdbbutas csomagoldsok terjedését

2030-ra a fogyasztoi csomago-
lasoknak legaldbb 10%-a, 2040-
re pedig 40%-a Ujrahasznalati
rendszerben mkddo tdbbutas
megoldas lesz. A Kornyezet-
védelmi Szolgéltatdk és Gyar-
tok Szovetsége kilon szakmai
munkacsoportot hozott létre,
hogy az Uj eurépai csomagolasi
szabalyozas hatékony megvalé-
sitdsaval tdmogassa a tobbutas
csomagolasok bevezetését.

Az Eurépai Unid hamarosan
életbe 1épd PPWR (Packaging
and Packaging Waste Regula-
tion) szabéalyozasa jelentds val-
tozdsokat hoz a csomagoldsok

terén. A jogszabaly célja a cso-
magolasi hulladék csokkentése
és az Ujrahasznalhato, tobbutas
csomagolasi megoldasok el-
terjesztése, killondsen az FMCG
szektorban.

A Kornyezetvédelmi Szolgal-
tatok és Gyartok Szovetsége
munkacsoportja a gyartok, ke-
reskedék és hulladékkezeldk
szamara nyUjt Utmutatast az Uj
kovetelmények megértésében
és bevezetésében. Emellett a
fogyasztoi igények ndvelését
célz6 edukdcios program ki-
dolgozésén is dolgoznak, hogy
elésegitsék a tobbutas csoma-
golasok irdnti kereslet ndveke-
dését. Az egylttmukodés célja,
hogy a teljes értéklanc a gyar-
tastol a kereskedelmen at a hul-
ladékkezelésig hatékonyan ké-
szUljon fel az Uj fenntarthatosa-
gi elvarasokra. /

Technical working group helps to promote reusable

packaging

By 2030 minimum 10% of consumer packaging will be reusable and by 2040 this
ratio is planned to reach 40%. The Hungarian Association of Environmental En-
terprises (KSZGYSZ) has established a technical working group to support the in-
troduction of reusable packaging through the effective implementation of the
Packaging and Packaging Waste Regulation (PPWR). The new regulation seeks to
reduce packaging waste and foster reusable, recyclable packaging solutions, par-

ticularly in the FMCG sector. ./
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JOt tenni és 0l mUkodni

A Mars Incorporated
jelentés elérelépést tett

a szén-dioxid-kibocsatds
csdkkentése terén,
mikdzben Uzleti ndvekedést
kdnyvelhet el.

véllalat 2023-as,Fenntarthatdsag
A Egy Generacio Alatt”jelentésé-

bél kiderll, hogy 2015 6ta 16%-kal,
azaz 5,7 millio tonnaval csdkkentette a
teljes értéklancaban az Uveghdzhatasu-
gaz-kibocsétast, ez id6 alatt éves arbevé-
tele pedig tobb mint 60%-kal, 50 milliard
dollar folé nétt. A Mars rdaddsul tavaly
rekordmértékd, 8%-os kibocsatascsdkke-
nést ért el, ezzel a 2015-6s alapértékhez
képest a legnagyobb egyéves szénlab-

nyomcsokkenést produkalva. A vallalat
ambiciozus célja, hogy 2030-ra a teljes a
szén-dioxid-kibocsatasat a felére csok-
kentse, 2050-re pedig elérje a nettd zérd
kibocsatast.

Poul Weihrauch, a Mars vezérigazgato-
ja elmondta, hogy a most bejelentett
eredmények azt a stratégiat tukrozik,
amely soran egyidejlleg biztosithato a
szén-dioxid-kibocsatds csdkkentése és a
véllalat névekedése. ,Tavaly azzal az igé-
rettel tettlik kbzzé a Nettd Zéré Kibocsdtdsi
Utemterviinket, hogy gyorsabban fogjuk
csGkkenteni a szén-dioxid-kibocsdtdsun-
kat. Az idei eredmények is remekuil mutat-
jdk, hogy Uzleti stratégidnk, amely szerint
a szén-dioxid-kibocsdtds csGkkentése mel-
lett vdllalatunk névekedésére is fokuszd-
lunk, miikédik. Még hosszu at dll eléttiink,

A Mars Incorporated 2015 éta dsszesen 16%-kal, azaz
5,7 millié tonndval csdkkentette az Gveghdzhatdsu gdzok kibocsdatdsat

de tovdbbra is a tudomdnyra hallgatunk,
és megmutatjuk, miként tud egy felelés
vdllalkozds egyszerre j6l m(kddni és jot
tenni” — fogalmazott.

Fenntarthatdésdg
Egy Generdcid Alatt

A Mars 2017-ben inditotta el a Fenn-
tarthatdsag Egy Generacié Alatt tervét,
amely tudomanyos alapokon nyugvo
célkitlizéseket fogalmaz meg az ENSZ
fenntarthatd fejlédési céljaihoz igazod-
va. A vallalat a céltudatos ndvekedés ér-
dekében négy, egymaéssal 0sszefliggd
terlletre 6sszpontosit: Egészséges boly-
go, Az emberekért, A jollét tdmogatasa
és Az atalakitott csomagolds. A Mars el-
kotelezetten és kovetkezetesen dolgo-
zik azért, hogy jobb vildgot teremtsen az
emberek és a hazidllatok szédmara.

Az egészséges bolygot szolgald intéz-
kedései felgyorsitasaért a Mars Incorpo-
rated 2023-ban elinditotta a ,gyorsitott,
megfizethetd és megvalodsithatd” Nettd
Zér6 Kibocsatasi Utemtervét, amely a tel-
jes értéklancban 2030-ig a felére csok-
kenti az Uveghdazhatasu gazok kibocsata-
sat, a végcél pedig, hogy 2050-re megva-
l6suljon a nettd z&rd kibocsatas.

A logisztika javitdsa

és optimalizdldsa

A cselekvési terv részét képezi tobbek
kozott a terjesztési haldzatok, a Mars &l-
tal igénybe vett kdzlekedési médok és a
felhasznalt energiaforrasok Ujratervezése,
mint példaul 4tallas elektromos jarmu-
vekre. LegUjabb lépésként az Einride szal-
litrnanyozasi technoldgiai vallalattal part-
nerségben 2030-ig 300 elektromos és di-
gitalisan optimalizalt kamion kerdl a Mars
flottdjaba Eurdpa-szerte. A becslések sze-
rint az Uj jarmUvekkel évente 20 ezer ton-
na CO,-t lehet megtakarftani, ami a Mars

Doing good things and operating successfully

Mars Incorporated has made great
progress in reducing carbon emis-
sions, while also achieving business
growth. The company’s 2023 Sustain-
ability in a Generation report reveals:
since 2015 it has reduced greenhouse
gas emissions across its entire val-

ue chain by 16%, (5.7 million tonnes),
and in that time its annual revenue
has increased by more than 60% to

over USD 50 billion. What is more,
Mars realised a record 8% emissions
reduction last year, matching its 2015
baseline for the largest single-year
carbon footprint reduction. Mars
CEO Poul Weihrauch: “We still have a
long way to go, but we will continue
to listen to science and show how a
responsible business can be success-
ful and do good things too”.

Sustainability in a Generation
Mars launched its Sustainability in a
Generation plan in 2017, which sets sci-
ence-based targets aligned with the
UN Sustainable Development Goals.
The company focuses on four intercon-
nected areas for purposeful growth. To
accelerate the steps taken for a healthy
planet, Mars Incorporated launched
its “accelerated, affordable and achiev-

able” Net Zero Emissions Roadmap in
2023, which seeks to halve greenhouse
gas emissions across the entire value
chain by 2030 - the ultimate goal is net
zero emissions by 2050. Mars is add-
ing 300 electric and digitally optimised
trucks its fleet across Europe by 2030.
Developing circular solutions
Other climate protection measures
include investing USD 1 billion over
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eurdpai kozuti kozlekedésébdl szarma-
76 Uveghdzhatdsugéaz-kibocsétasanak évi
10%-0s csokkenését jelenti.

Koérforgdsos megolddsok
fejlesztése

A Mars tovabbi klimavédelmi intézkedé-
sei kozott — amelybe az elkovetkezd id6-
szakban 1 millidrd dollart fektet be — ki-
emelt helyen all a kérforgésos megolda-
sok fejlesztése, amelyek lehetévé teszik

a hulladékmentes csomagolast. Ezért a
véllalat arra 6sszpontosit, hogy minden
felesleges csomagoldanyagot felszamol-
jon, olyan csomagolasokat hasznéljon,
amelyek nem szennyezik az Ujrahaszno-
sitasi korfolyamatot, csokkentse a sz(iz
mUanyagok felhasznaldsat, és olyan cso-
magolasokat tervezzen, amelyek Ujra-
hasznosithatéak vagy komposztalhatoak,
ezzelilleszkedve a jelenlegi vagy a jové-
ben véarhato Ujrahasznositasi infrastruk-
turdhoz.

Beruhdzdsok

a klimagazddlkodds szélesebb
koro kiterjesztéséért

Mivel a vallalat teljes kibocsatasanak ko-
zel 60%-at a mezdgazdasagi 6sszete-
vOkbol szarmazd szénldbnyom teszi ki,

a Mars Uj, klimatudatos mezégazdasa-

gi kezdeményezéseket indit a tovabbi
szén-dioxid-mentesités érdekében.

E kezdeményezések célja a talaj egész-
ségének és a gazdasagok ellenalld ké-
pességének javitdsa — mikodzben kritikus
fontossagu pénzigyi tdmogatast és kép-
zést nyUjt a gazddknak a regenerativ me-
z6gazdasagi gyakorlatok bevezetésének
felgyorsitasa érdekében.

Barry Parkin, a Mars fenntarthatdsagi és
beszerzési igazgatdja hozzatette: ,A leg-
utébbi szén-dioxid-kibocsdtdsi eredménye-
ink azt mutatjdk, hogy 2030-ra elérjiik az
50%-o0s csbkkentést. Bdr blszkék vagyunk
erre, mégsem délhetiink hdtra, hiszen van
még mit tennlink, tovdbb kell fejlédndink.
Rendkiviil fontos, hogy megerdsitstik k6zos
programjainkat a gazddlkoddkkal, amelyek
sordn elbsegitjlik dtdlldsukat a klimatuda-
tos és a regenerativ mezégazdasdgra.”

A Mars Incorporated Uj, klimatudatos mezégazdasdgi kezdeményezéseket
indit a tovdbbi szén-dioxid-mentesités érdekében

A Mars partneri egytttmkodés kereté-
ben gazdalkodé-kdzpontu programot
hozott létre, amely az Egyesiilt Allamok
négy allamaban, valamint Lengyelorszag-
ban 6sszesen 1900 gazdalkoddt tAmogat,
hogy a Mars kiséllateledel-markai, mint
példaul a PEDIGREE® vagy az IAMS® sza-
maéra tobb mint 1,2 millié hektarnyi szan-
téfoldon alkalmazzak a klimatudatos me-
z6gazdasagi modszereket — féleg a kuko-
rica, a szoja és a buza termelése terén.

A cég emellett a Royal Canin és a Soil
Capital partnerségének kiterjesztésével,
kozel 250 franciaorszagi és belgiumi gaz-
dalkododnak nyujt pénziigyi tdmogatast.
A program eddig 6sszesen 300 ezer hek-
tarnyi termdfoldet érintett.

A Talaj kovetkezd generdcidja” (Next
Generation Soil) program részeként a
Mars a mexikéi CIMMYT-tel és a bra-

zil Producing Righttal mkadik egyutt.

A program révén mar 100 kukoricaterme-
16 jutott hozza olyan eszkdzokhoz és is-
meretekhez, amelyekkel ndvelhetik a ter-
melékenységet, optimalizalhatjdk az eré-
forrasok felhasznalasat, és reagalhatnak
az éghajlatvéltozas kovetkezményeire,
példaul a vizhidnyra és az alacsonyabb
terméshozamokra. A program Uj rege-
nerativ mezégazdasagi gyakorlatokat is

Osztdnoz a talaj egészségének védelme,
az eréforrasok felhasznalasanak optimali-
zaldsa és a gabonatermesztés j termelé-
kenységének el6segitése érdekében.

A véllalat nemrég jelentette be fenntart-
hato tejipari programjat, a Moo'ving Dairy
Forwardot, amely az éghajlatot elétérbe
helyezé, a tejtermékek beszerzésére vo-
natkozo Ujfajta megkdzelités. Ennek része-
ként, a programban részt vevé vallalatok,
mint a Mars, a Fonterra, a Land O'Lakes, az
Interfood és a FrieslandCampina, harom
év alatt 47 millié dollaros befektetéssel
csokkentik a tejtermékek szénldbnyomat.
A Mars ,Fenntarthatdsédg Egy Genera-
Cio Alatt” jelentése részletes betekintést
nyuijt azokba a programokba és beruhé-
zasokba, amelyekkel a vallalat hozzajarul
a fenntarthatésaghoz és a globalis klima-
véltozés elleni harchoz. A véllalat oldalan
részletes informaciokat taldlhatunk arrdl,
hogyan fejleszti a Mars a klimavédelmi
intézkedéseit, hogyan segfti a gazdalko-
dokat, hogyan tdmogatja az értéklanca-
nak fenntarthatobba tételét, és hogyan
dolgozik azon, hogy jobb vildgot teremt-
sen az emberek és a hazidllatok szamara.
A teljes jelentés angol nyelven a Mars
hivatalos weboldalan érheté el:
mars.com. (x)

the coming period in the develop-
ment of circular solutions to enable
zero-waste packaging. Mars is focus-
ing on eliminating all unnecessary
packaging materials, using pack-
aging that doesn't pollute the recy-
cling loop, cutting down on virgin
plastics use, and designing packag-
ing that can be recycled or compost-
ed. With the carbon footprint from

agricultural ingredients accounting
for nearly 60% of the company’s to-
tal emissions, Mars is initiating new
climate-smart agriculture initiatives
to further decarbonise. Barry Parkin,
chief procurement and sustainabil-
ity officer of Mars: "It is crucial that
we strengthen our joint programmes
with farmers, to help them make the
transition to climate-smart and re-

generative agriculture”.

Mars has partnered with a farmer-fo-
cused program that supports 1,900
farmers in four states in the US and
Poland to apply climate-smart ag-
ricultural practices to more than 1.2
million hectares of farmland, for pet
food brands such as PEDIGREE® and
IAMS®. As part of the Next Genera-
tion Soil programme, Mars is work-

ing with CIMMYT in Mexico and
Producing Right in Brazil. The pro-
gramme has already provided 100
maize growers with the tools and
knowledge. The company recently
announced its sustainable dairy pro-
gramme, Moo'ving Dairy Forward.
The Mars Sustainability in a Genera-
tion report can be read in English on
the official Mars website. (x)
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Mikrobiom 2. rész

Hogy kerUl a képbe az élelmiszeripar?

A ,Mikrobiom 1. - egy szuperorganizmus
szerepl&i” cimU elézé cikk utdn nagyon
etet a praktikumhoz kotni.
Nemcsak orvosok és dietetikusok témdja a
testinkben jelen 1évé mikrébdk mUkddése,
hanem mérnokok, technoldgusok, sét

népi hagyomanyokat dpoldk témdja is,
hiszen e mikroorganizmusok vesznek részt
a fermentdcioknak nevezett technoldgiai

fontos az elmé

Vendégszerzé:
Dr. Némedi
Erzsébet
biotechnologus és
élelmiszeripari mérnok

folyamatokban, az ételeink emészthetéve,
izletesebbé tételében és abban, hogy élvezzink olyan
luxuscikkeket, mint a sajtok, borok, kavé, tea vagy a csokolddé.

z elsd bizonyitékok fermentalt
Aélelmiszerekrél Krisztus eléttrol

szarmaznak, méghozza 7000 év-
vel Irakbol, majd 4000 évvel Egyiptom-
bl és 1500 évvel Babilonidbol.
Erdekes azonban kiemelni, hogy a vildg
kUlonbozd részein mas-mas erjesztett
élelmiszereknek van hagyomanya. Euré-
paban példaul nagyrészt hust és tejet,
mig Afrikdban gabonaféléket, Azsidban
pedig zoldségeket és halakat erjeszte-
nek. Magyarorszag évekig igen elékeld
helyet foglalt el a fermentdld orszagok
rangsoraban.
Az erjesztés, vagyis a fermentacio a cuk-
rok mikrobidlis 4talakuldsa szerves savak-
kd, foként tejsavva vagy etanolla. Az elsé
esetben tejsavas erjedésrél, mig a maso-
dik esetben alkoholos erjedésrél beszé-
link. Az elsé rendkivil fontos szamos &l-
talunk jol ismert élelmiszerben, mint pél-
daul a tejtermékek (joghurt, kefir, sajt),
erjesztett zoldségek (olajbogyod, sava-
nyusagok), erjesztett husok (kolbaszok),
kovészok, s6t még a kakad és a kavé is.
A mésodik az alkoholos italok, példaul a
bor és a sor eléallitasaért felelds, de a ke-

nyér és mas pékaruk eldéllitdsaban is nél-
kulozhetetlen.

Az erjesztd mikroorganizmusok féként
két kilonbozé csoportba tartoznak: a tej-
savbaktériumok (LAB) és az éleszték. Az
elébbiek olyan baktériumok, amelyek ké-
pesek a cukrokat tejsavva alakitani, és fel-
oszthatjuk 6ket homofermentativ és he-
terofermentativ baktériumokra aszerint,
hogy a cukrok erjedésébdl csak tejsavat
vagy ecetsavat, etanolt és szén-dioxi-
dot is képesek eléallitani. A legismertebb
LAB-ok a Lactococcus, Streptococcus,
Pediococcus, Enterococcus, Leuconostoc
és Lactobacillus.

Az éleszték a mikroorganizmusok hete-
rogénebb csoportja, de a Saccharomy-
ces cerevisiae a bor, a sor és a kenyér el6-
allitdsdhoz sztkséges alkoholos erjesz-
tésben részt vevé faj. Ebben az esetben
cukrok erjednek, és az alkohollal egyttt
szén-dioxid is keletkezik, amely nagyon
fontos a kenyér kovdszoldsahoz, a pezs-
g6kben a buborékok jelenlétéhez és a
sorben a habképzdédéshez.

A LAB-ok és élesztok fermentacios ké-
pességeik mellett hidrolitikus enzimek,

példdul protedzok és lipdzok termelésé-
vel is hozzdjarulnak az erjesztett élelmi-
szer végsé izéhez, illatdhoz és aromdja-
hoz. A protedzok lebontjék a fehérjéket
(példdul a tejben a kazeineket és a hus-
ban a mioglobint), peptideket és amino-
savakat szabaditva fel, amelyek az aro-
mak eléanyagai. A lipdzok képesek a tri-
gliceridekbdl zsirsavakat felszabaditani,
amelyek aztan oxidalédnak olyan vegyu-
letekké, amelyek az illatot és az izt alakit-
jakki.

Az elmult évtizedben az erjesztett élel-
miszerek nagy figyelmet kaptak, mivel
egészségesnek tartjak Oket, hiszen nagy
szamban tartalmaznak olyan baktériu-
mokat, amelyekrél kéztudott, hogy jo-
tékony hatasuak. Fontos azonban hang-
sulyozni, hogy az erjesztett élelmiszerek
nem tekintheték probiotikus élelmisze-
reknek, mivel dltaldban nem tartalmaz-
nak probiotikus baktériumokat. A pro-
biotikus kifejezés csak abban az esetben
hasznalhatd, ha bizonyitottan a techno-
l6gia soran megfelelé mennyiségben
eléfordulnak még az élelmiszerekben a
probiotikus mikrébak. Az erjesztett élel-
miszerek esetében ezek az elényok nem
biztositottak, akkor sem, ha a folyamat-
ban a mikrobdknak szereptk volt (l&sd

a kenyérben, borban, sérben sincs él6-
flora).

Rostok, a bélrendszer bardtai

A rostok jotékony hatdsarél mar minden-
ki hallott. De vajon tudjuk-e, hogy mit
nevezink rostnak, milyen fajtai vannak,
és minek alapjan mondjuk rajuk, hogy
egészségesek. Konny( lehetett kitalal-
ni, hogy a mikrobiomunk taplaldsa miatt
fontos a rostok bevitele.

De vajon mindenki szdmdra egyértel-
mU-e, hogy a rostok szénhidratok?

Microbiome 2 - how does the food industry come into the picture?

Following on from the previous arti-
cle "Microbiome 1 - elements of a su-
per-organism’, it is very important to
link theory to practice, since it is mi-
crobes that are involved in the tech-
nological processes known as fer-
mentation. In different parts of the
world there are different traditions of
fermented foods. For instance in Eu-
rope fermented foods are mostly meat
and milk, and for years Hungary was
ranked high among the fermenting

countries. Fermentation is the micro-
bial transformation of sugars into or-
ganic acids, mainly lactic acid or eth-
anol. In the first case we are talking
about lactic fermentation (e.g. yogurt,
kefir, cheese, pickles), while in the sec-
ond case we are talking about alcohol-
ic fermentation (e.g. wine, beer, bread).
Fermentative microorganisms belong
to two different groups: lactic acid bac-
teria (LAB) and yeasts. In addition to
their fermentation capabilities, LABs

110 %33% 2024/12-2025/1 //

and yeasts also contribute to the final
taste, smell and aroma of fermented
food by producing hydrolytic enzymes
such as proteases and lipases. Over
the past decade fermented foods have
attracted a lot of attention because
they are considered to be healthy, since
they contain a large number of bacte-
ria known to be beneficial. It is impor-
tant to note: fermented foods can't be
called probiotic foods, as they general-
ly don’t contain probiotic bacteria.

Fibres: friends of the intestinal
tract

Dietary fibre is a type of carbohydrate
that can't be digested and isn't ab-
sorbed in the small intestine, where
most foods are broken down and their
nutrients absorbed. Some fibres reach
the large intestine, where they are fer-
mented by intestinal bacteria. This
fermentation makes it possible for the
good bacteria to grow and multiply.
However, fibre can be further classi-
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Az élelmi rost a szénhidratok olyan tipu-
sa, amely nem emészthetd és nem szi-
vodik fel a vékonybélben, ahol az élelmi-
szerek tobbsége lebomlik és tapanyagai
felszivédnak. Eredetileg Ugy gondoltak,
hogy az élelmi rostok teljesen emészthe-
tetlenek, és nem szolgaltatnak energiat.
Ma mar tudjuk, hogy a rostok egy része
eljut a vastagbélbe, ahol bélbaktériumok
erjesztik azokat. Ez az erjedés lehetévé
teszi a jo baktériumok ndvekedését és
szaporodéasat.

A fermentdciés technoldgidk éridsi multra teklntenek
vissza és hihetetlen fejlédés el6tt dlinak

A rostokat azonban tovabb lehet osz-
talyozni emészthetd rostokra, nem
emészthetd rostokra és rezisztens kemé-
nyitére. Az emészthetd rostok, mas né-
ven oldhatd rostok olyan élelmiszerek-
ben taldlhaték, mint a gyimolcsok és a
zab, és a bélmikrobidtank és bélsejtjeink
szamara a f6 ,taplalék’-forrés.

A nem emészthetd rostok, mas néven
oldhatatlan rostok a teljes kiérlésd gabo-
nakban és a diofélékben taldlhatok. Ezt a
rostot a bélbaktériumok nem, vagy csak
lassan emésztik meg, de fontos, mert a
székletlink tomegét noveli.

A rezisztens keményitd (RS) a keményi-
t6 olyan formaja, amely nem emészthetd
meg a vékonybélben, a vastagbél sejtjei
szamara energiaforrasként szolgal, ezért
a rostok egyik tipuséaba soroljak. A teljes
kiérlést gabonakban, magvakban, hi-
velyesekben, burgonyaban és banénban
taldlhato.

A bioaktiv vegyuletek
a ,nagy erjesztében”

A vastagbél f6 funkcidja a nagy ,anaerob
erjesztd’, valamint a viz és az elektrolitok
visszaszivasa. A vastagbélben vannak ugy-
nevezett elsédleges lebontdk’, amelyek
specidlis enzimekkel rendelkeznek a ros-
tok bontasahoz. A Firmicutes spp-hez tar-
tozd baktériumok egy maésik csoportja, a
,masodlagos lebontok” az elsédleges le-
bontok” altal termelt glikdzt egy révid
Iancu zsirsav, a butirdt eléallitdsara hasz-
naljak fel. A butirat az
emberi vastagbélsejtek
f6 energiaforrésa.

A fehérjék az aminosa-
vak elsédleges forrdsa.
Bar minden fehérje ami-
nosavakbol &ll, a bélmik-
robidta masképp reagal
arra, hogy a fehérjék al-
lati vagy novényi erede-
tlek. Az allati fehérjék na-
gyobb mértéki fogyasz-
tasa példaul hajlamos
novelni a Bacteroides és
Clostridiales mennyisé-
gét, ami kéros hatasokkal
fligg 6ssze. Ezzel szemben a novényi ere-
det( fehérjék, mint példaul a borsofehérie,
a megfigyelések szerint novelik a jotékony
baktériumok, példaul a Bifidobacterium és
a Lactobacillus szamat, és csokkentik a po-
tencidlisan patogén baktériumok, példaul
a Clostridium perfringensét.

A zsir kdzvetve moduldlja a bélmikrobidta
Osszetételét. lly modon a telitett zsir ndvel-
te a Bilophila és az Alistipes nev( két nem-
zetség szamat, és csokkentette a baktériu-
mok sokféleségét. Ezzel szemben a teli-
tetlen zsirokkal, példaul az omega-6-tal és
az omega-3-mal etetett egereknél példaul
nem alakultak ki anyagcserezavarok, és bél-
mikrobiotajukat a jotékony hatdsu nemzet-
ségek — Bifidobacterium, Akkermansia és
Lactobacillus - elterjedése jellemezte.

A taplalkozas a vitaminok elsédleges for-
rasa. Emellett a bélmikrobidta képes a bél-
rendszeriinkben szintetizalni a K-vitamint
és a B-csoportba tartozo vitaminokat.

Ezenkivil vannak egyéb inaktiv vegyule-
tek, amelyek hatdssal lehetnek a szerve-
zetlnkre. Példa erre néhdny kéntartalmu
anyagcseretermeék, vagy a polifenolok.
Ha szeretjik a mustar vagy a retek csip&s
izét, tudnunk kell, hogy az izért felelds
vegyuletek a glikozinolatok. Valéjaban a
glikozinolatok nmagukban nem bioak-
tivak, amig le nem bomlanak; olyannyira,
hogy tobb tanulmany szerint a bélbakté-
riumok ,aktivatorokként” mikodnek koz-
re ebben a folyamatban.

Végul fontos megemliteni, hogy a mikro-
biota képes bizonyos aminosavakat erjesz-
teni, és olyan gazokat szabadit fel, mint a
hidrogén-szulfid (H,S). Ez a bioaktiv vegyi-
let felelés bizonyos blizos szagokért. A H,S
mégis kulonosen érdekes eset, mivel jo-
tékony és kéros hatésokkal egyarant 6sz-
szefliggésbe hoztak, tobbnyire a vizsgalt
koncentraciotol figgden. Tulzott meny-
nyiségben a H,S karosithatja a bélhdmot.
Emiatt még a fogyokuras célokat szolgdlo,
magas fehérjetartalmu diéték (ketodiétak)
esetében is kétségeket ébreszt, hogy jot
teszlink-e ezzel az egészégi dllapotunknak
hosszu tavu kitettség esetén.

Mire kdvetkeztethetlink ebbdl? Az élel-
miszerek cimkéin szereplé tdpanyag-6sz-
szetételre vonatkozd informéaciok kizaré-
lag az élelmiszer taplalkozasi ,potencial-

jarol” arulkodnak, de meg kell értentink

az élelmiszer szerkezetét, emésztését és
felszivodasat ahhoz, hogy pontosabban
megjoésolhassuk tapértékét vagy egész-
ségugyi hatdsait. Az élelmiszerek szer-
kezete és az ételeink feldolgozasa be-
folydsolja a bélmikrobiomunkat. Végsé
soron, ha ugy vesszuk, elébb kell a mik-
robidtainknak tdpanyaghoz jutniuk, hogy
mi utdna jollakjunk. Ezeknek a komplex
rendszert kiszolgald élelmiszertermé-
keinknek valddi tapértéke sokkal tobb
paramétertdl fligg, mint azt egy cimke
elmondhatnd nektink. Ebbdél adoddan
|éteznek valddi tapértékkel kevésbé ren-
delkez6 élelmiszertermékek, melyek okai
a mindségi éhezés jelenségének. Fon-
tos ezt fogyasztokként és gyartokként is
megértenlink és tennlnk ellene. /

fied into digestible fibre, non-digesti-
ble fibre and resistant starch. Digesti-
ble fibre is found in foods such as fruit
and oats. Indigestible fibre is in whole
grains and nuts. Resistant starch (RS)

menter”and to re-absorb water and
electrolytes. In the /arge intestine
rhere are so-called “primary digest-
ers”, which have special enzymes to
break down the fibres. Proteins are

number of potentially pathogen-

ic bacteria. Fat indirectly modulates
the composition of the gut microbio-
ta. Nutrition is the main source of vi-
tamins plus the gut microbiota can

lining. What can we learn from all of
this? Nutritional information on food
labels only tells us about the nutri-

tional “potential” of the food, but we
need to understand the structure, di-

is used as a source of energy by the
cells of the large intestine and it is con-
tained in whole grains, seeds, pulses,
potatoes and banana.

Bioactive compounds in the “big
ferment”

The main function of the large intes-
tine is to be a great “anaerobic fer-

the primary source of amino acids. All
proteins are made up of amino acids,
but the gut microbiota reacts differ-
ently to proteins of animal or plant
origin. For instance proteins of plant
origin such as pea protein have been
observed to increase the number of
beneficial bacteria and decrease the

synthesise vitamin K and B-group vi-
tamins in our gut. It is important to
know that microbiota can ferment
certain amino acids and release gas-
es such as hydrogen sulphide (H25),

a bioactive compound responsible
for certain foul odours. If there is too
much, H2S can damage the intestinal

A\

gestion and absorption of the food to
be able to better predict its nutrition-
al value or health effects. The struc-
ture of food and how it is processed
affects our gut microbiome. The true
nutritional value of our food products
depends on many more parameters
than alabel can tell us.
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fenntarthatésdg

Legyen a fenntarthatdsag
kdnnyen elérhetd boéonusz

A vasar

torekvésbe - vé

ok belefdradtak a fenntarthatdsagra vald
i Lenneke Schils, a YouGov CPS

Global Insights igazgatdja -, ezért fontos, hogy a
fenntarthatdsdgot a kereskeddk és a mdarkdk ugy jelenitsék
meg elényként, hogy ekdzben a fogyasztok is érezhessék,

hatdssal vannak a kérnyezetre. A vasar
toztatdsa nem jelentheti a kényelem végét.

megva

megélhetési valsag kapcsan a fo-
Agyasztékon eluralkodott anyagi

aggodalmak enyhdilésével a fo-
kuszba Ujfent az egyéb — az egészségi al-
lapottal, illetve a kornyezettel kapcsola-
tos — félelmek kerdltek. Az aggodalmak
pedig minden jel szerint komolyan hat-
nak a vasarloi magatartasra: a fogyasztok
egyre inkdbb a karbonsemleges, illetve
a nyifltan a biodiverzitds megdvasa mel-
lett allast foglald, illetve hivatalos tanusit-
vannyal rendelkezé termékeket keresik,
és az ilyen szellemben cselekvé véllala-
toknak szavaznak nagyobb bizalmat.
Mindekdzben a fenntarthatonak tar-
tott termékkategoridk kozil a helyette-
sit6 termékek, azaz a vegan, illetve huis-
és tejtermék-alternativak esetében némi
visszaesés tapasztalhato, ugy tlnik, ezek
mar tul vannak népszerlséguk csucsan.

oko-
aktivak  megfantalak

ok szokdsainak

Szerzd: Tisza Andrea
Kié a felel6sség?
Mig 2019-ben a fogyasztok még ugy vél-
ték, hogy a fenntarthatdsagért a gyartok-
nak kell tenni, a tobbség ma mar elsésor-
ban a kormanyoknak tulajdonit e téren
felel6sséget. A rangsor masodik helyén a
markak allnak, amelyekkel szemben kife-
jezetten magasak a fogyasztoi elvarasok.
Az egyén felel¢ssége csak a harmadik a
sorban, és minden valoszinUség szerint
ez az oka annak, hogy sokszor oly mesz-
sze dllnak egymastdl a szavak és a tettek.
Tovabb komplikélja a helyzetet az elvara-
sok és a tapasztalatok kozotti szakadék: a
fogyasztok ugyan komoly szerepvallaldst
varnak el a markaktél a fenntarthatdsag
terén, am meglehetdsen kritikusak azok
fenntarthatdsagi céljaik eléréséért vég-
zett munkdjaval szemben. E kritikus hoz-
z4dllas pedig egyre csak fokozoddik: mig 2

Az dkoaktiv vasarloi viselkedeées
ertékesitési volumenben kifejezheto

Kategodria | Volumen/vasario

Do k- tko- | oko- ko
aktivak meglontolok ) aklivak  meglontolok

: Hollandia Galt = 177LL 330t = 5L

) Belgium 15801 — 2971t

B yimatorszag  96Lt = 154Lt 4Lt = 2Lt

{ ) Olaszorszig 405Lt = 513Lt

wr Lengyslorszag 73Lt — 93L1 1Lt — 7Lt
! { b Roménia 308Lt = 309Lt

A fenntarthatésaghoz vald viszonyulds
kapcsan a YouGov CPS harom kategori-
aba sorolta a vasarlokat:

Az Oko-aktivak érzik egyéni felelssé-
guket, kornyezettudatosan cselekednek,
aktivan tesznek a kornyezetért, és fenn-
tarthatd modon élnek, példaul mindent
megtesznek, hogy az éltaluk termelt hul-
ladék mennyiségét csokkentsék.

Az Oko-megfontolok kornyezettuda-
tosan gondolkodnak, de egyelére csak
igyekeznek kornyezetbarat dontéseket
hozni. Ebben leginkabb a kényelem és
az ar gatolja Gket.

Az Oko-elutasitdk a kdrnyezetvédelmi
szempontokat figyelmen kivil hagyjak,
és nem tesznek lépéseket a fenntartha-
t6 életmdod érdekében. /7

When it comes to sustainability attitudes, You-
Gov CPS puts consumers into three categories:
Eco-Actives feel a sense of personal responsibility
and actin an environmentally responsible way.
Eco-Considers are environmentally aware, but
for the time being they are only trying to make
environmentally friendly choices. Eco-Dismissers
ignore environmental concerns and don't take
steps towards a sustainable lifestyle. ./

évvel ezel6tt 57% gondolta Ugy, hogy a
markék adott termékek fenntarthatdsédga-
ra vonatkozo allitésai csak a nagyobb pro-
fit érdekében bevetett marketingfogasok,
addig ez az ardny ma mar 63%. A hango-
sabb kommunikacio tehat nem minden.
A fenntarthatosagi torekvéseket a fo-
gyasztok, ha azokrol tudnak, elismerik.
Egy hollandiai megkérdezés eredményei
szerint a zold kategdriamenedzsmentet
a fogyasztok a hdztartasi tisztitdszerek és
a z6ldség-gyumolcs kategoridkban érzé-
kelik leginkabb, a testapolas, a hus és tej-
termékek kategéridjdban kevésbé, legke-
vésbé pedig az italok, fagyasztott élelmi-
szerek, édes és s6s snackek esetében.
Gondot jelent ugyanakkor, hogy a fo-
gyasztok nagy része Ugy érzi, sajat egyé-
ni dontéseik, vélasztasaik és tetteik nem

Make sustainability an easy-to-get bonus

As the financial woes of consumers
have eased in the wake of the cost-
of-living crisis, the focus has shifted

to other fears, such as health and the
environment. These concerns appear
to have a huge impact on consumer
behaviour.

Whose responsibility is it?

While back in 2019 consumers thought
sustainability was the responsibility of

112 %’f 2024/12-2025/1 //

manufacturers, the majority now see
governments as the main culprit. In
second place we find brands, about
which consumer expectations are
particularly high. The responsibility of
the individual is only third in the rank-
ing and it is very likely this is the rea-
son why there is often such a big dis-
tance between words and action. The
gap between expectations and expe-

this figure is 639.

rience further complicates the situa-
tion: while consumers expect brands
to play a big role in sustainability ef-
forts, they are quite critical of their
work they do to achieve sustainabili-
ty goals: two years ago 57% thought
brand claims about the sustainability
of their products were just marketing
ploys to make more profit, but today

Environmental awareness can be
expressed in volume sales

The proportion of Eco-Active con-
sumers in Europe is currently 25% and
even ifthis number isn't growing,
their behaviour is clearly reflected in
sales volumes, as their concerns clear-
ly manifest in-store. Volume sales of
each product category also vary de-
pending on the level of environmen-
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elegendéek a valtoztatashoz (2022-ben
54%, 2024-ben, 53%), és csak egy nagyon
szerény kor hisz ebben rendithetetlendl.
Mindazondltal 65% elégedett sajat fenn-
tarthatésagi eréfeszitéseivel, mig azzal,
amit a kiskereskedék tesznek azért, hogy
a vasarlok fenntarthatd médon élhesse-
nek, minddssze 18% van kibékulve.

Az Oko-aktivak ardnya Europaban jelen-
leg 25%, és bar ez a szdam nem nd, maga-
tartasuk hatdrozottan megmutatkozik az
értékesitési volumenekben, ahogy aggo-
dalmaik is egyértelmden nyomot hagy-
nak az eladdtérben.

A kdrnyezettudatossdg értékesitési
volumenben kifejezhetd

Az egyes termékkategoridkbol forgalma-
zott mennyiség a kornyezettudatossag
szintjétdl és orszagtdl figgden is valtozo.
Németorszagban példa-
ul a kevésbé kornyezet-
tudatos vasarlok haztar-
tasonként tébb mint 50
literrel tobb szénsavas
uditét vesznek, mint az
Oko-aktivak, mig Roméa-
nidban az Oko-aktiv és a
kérnyezeti problémak-
ra kevésbé érzékeny
Oko-elutasito vasarlok
kosaraba hasonlé meny-
nyiség kerl palackozott
vizbdl. Ennek oka egy-
részt, hogy az orszag-
ban kevesebben vannak az Oko-aktivak,
masrészt a kornyezetvédelmi aggélyok

is mas irdnydak. Novényi alapu italokbol
az Oko-aktivak vasarolnak tobbet, am ezt
sokkal inkdbb az egészség, mint a fenn-
tarthatdsédg motivalja.

>

A kényelem a fenntarthatdsdg
terén is fontos

Abban, hogy az Oko-aktivak aranya stag-
nal, a geopolitikai bizonytalansdgon és a
gazdasagi nehézségeken tul kozrejatszik
azis, hogy a vasarlok belefaradtak a té-
maba, és mar nem akarnak tobb kényel-
metlenséget.

Ez meglatszik a fogyasztdi viselkedé-
sen: minél nagyobb energiabefektetést

il

igényel egy Iépés, amelyet dkoldbnyo-
muk mérsékléséért megtehetnek, annal
hamarabb hagyjék azt figyelmen kivdl.
Ezért lehet, hogy aldbbhagyott a lelke-
sedés azirant, hogy az Uzletbe maguk-
kal vigyék a zoldség-gyumolcs haldt, a
munkahelyikre pedig a sajat termoszt,
amelybdl kavét, tedt ihatnak.

Az egyetlen sajt hatdskodrben megho-
zott intézkedés, amely egyre népsze-
rdbb, a manyag palackos italok vasarla-
sanak kertilése, mert ez nem igényel ext-
ra energiat.

Az drkildnbség

a legfébb gatld tényezd

A fenntarthaté magatartds altalanossa va-
lasanak elsésorban e termékek dra, a ké-
nyelem igénye és az szab hatart, hogy a
fogyasztok vagy nem ismerik (esetleg nem

Amit gyakran/mindig megteszek a kornyezetert

Sajat szatyrot hordok magamnal
Sajat kulacsot hordok

Az utantoltést valasztom

Zoldség-, gyiimolcstart halot,

zacskot viszek az iizletbe

Tobbszor hasznalatos

(to go) bogrét hasznalok
Keriilom a miianyagot

pl. jatékokban

Nem vésarolok

miianyag palackos vizet
Miianyag csomagolastol
mentes termékeket vasarolok

taldljék a boltokban) a fenntarthato alter-
nativékat, vagy nincsenek meggy6zéd-

ve arrél, azok ugyanolyan jol bevélhatnak,
mint az altaluk helyettesftett termékek.

A YouGov CPS és a németorszagi Future
Institute for Sustainable Transformati-

on koz6s projektje ugyanakkor arra de-
ritett fényt, hogy nem is annyira az ar
maga, hanem a fenntarthatd alternati-
vak és a hagyomanyos termékek kdzot-
ti drkulénbség az, ami nagyban befolya-
solja, hogy a vésarlék mennyire tudjak
fenntarthatéségi elveiket vasarlasaikban
érvényesiteni. Minél nagyobb ez az arku-
|6nbség ugyanis, anndl nagyobb az elté-
rés a fogyasztoi szandék és a tényleges
viselkedés kozott.

Hasonléképpen fontos szempont a fenn-
tarthato termékek elérhetésége. Minél
kevesebb fenntarthaté termék szerepel

a kindlatban, magéatdl értetédden anndl
kisebb az esélye, hogy a vasarlok ezeket
valasztjak. Ha a keresked&k tehdt valoban
a fenntarthat¢ alternativak valasztasara
szeretnék 0sztondzni a vasarlokat, az a
vélaszték bévitése terén tobb kdzos erd-
feszitést igényel.

Magyarorszagon a globdlisnal
magasabb az Oko-aktivak ardnya

A CPS-YouGov adatai szerint 2021-ig Ma-
gyarorszagon is egyre novekvé mérték-
ben volt megfigyelheté az dko-aktivitas,
viszont az azdta megélt vélsag és a meg-
élhetési koltségek novekedése felllirta
ezt a trendet. Az azonban fontos, hogy
az enyhe visszaesés ellenére még mindig
nagyobb az Oko-aktivak ardnya ha-
zankban, mint globalis szinten.

A magyar vasarlék leginkabb a glo-
bélis felmelegedést tartjak tovabb-
rais a fé kornyezeti problémanak,
de a vizhidny és az élelmiszer-pa-
zarlas is egyre inkdbb el6térbe ke-
rdl. Abban a kérdésben, hogy kinek
a feleléssége a kornyezetvédelem
és a fenntarthatdsag, leginkabb a
kormdnyzattol varunk el nagyobb
szerepvallalast, mikdzben a gyar-
tok felé egyre
kisebb az el-
varas.

- A magyar haztar-
tasok egyharmada
tavaly nehezebben
tudott fenntarthato
maodon cseleked-
ni, mint korabban.
A kdrnyezetbarat
termékek vasarla-
sanak f6 akadalya nalunk is a magas ar

— mondta el Foldvari Andrea, a YouGov
CPS senior tanacsaddja. Am nélunk je-
lent6s korlatot képez az is, hogy a vésar-
|6k egyharmada nem tudja eldonteni, mi
min&sul fenntarthatonak, hdromnegyed
részik pedig egyetlen, ilyen moédon md-
kodd mérkat sem tud megnevezni - tet-
te hozza a szakember. /

y 4
Foldvdri Andrea
senior tandcsado
YouGov CPS

tal awareness and the given country.
For example in Germany fewer en-
vironmentally conscious consum-
ers buy more than so litres more car-
bonated soft drinks per household
than the Eco-Active shoppers, while
in Romania, similar quantities of bot-
tled water are put in the baskets of
Eco-Active and less environmental-
ly sensitive, Eco-Dismisser consum-
ers. The stagnation in the share of

Eco-Actives is also due to the fact that
consumers are tired of the issue and
no longer want the inconvenience.
Price difference is the main bar-
rier

A joint project by YouGov CPS and
the Future Institute for Sustainable
Transformation in Germany has re-
vealed: it isn't so much the price itself,
but the price difference between sus-
tainable alternatives and convention-

al products that has a big influence
on the extent to which consumers are
able to translate sustainability princi-
ples into their purchases. The great-
er the price difference, the bigger the
distance between consumer inten-
tion and actual behaviour. Accord-
ing to CPS-YouGov data, eco-activity
in Hungary had also been on the rise
until 2021, but the crisis and the grow-
ing cost of living reversed this trend

A\

since then. However, it is important
to note that despite the decline, the
share of Eco-Actives is still higher in
Hungary than globally. “One third of
Hungarian households found it hard-
erto act sustainably last year than
before. The main barrier to buying
environmentally friendly products in
Hungary is also the high price”, says
Andrea Féldvdri, senior consultant at
YouGov CPS. 7
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Vegetdaridnus szakdcsképzés
indul jovére Ausztridban

2025 elején a vegetarianus
gasztrondmidra szakosodott
szakacsképzés indul Ausztria-
ban. Bér a terv kezdetben erés
ellendlldsba Utkozott az ipardgi
és munkavallaloi képviseletek
részérdl, akik az-
zal érveltek, hogy
a képzés nem fe-
lel meg a vendég-
latdipar realita-
sainak, hiszen az
osztrakoknak csu- L
pan 11%-a kovet
vegetarianus vagy
vegan étrendet, az
Ujitast végll elfo-
gadtak. A képzés januar 1-jétdl
orszagszerte elérhetd lesz, igy
olyanok szamara is megnyilik

-~

a szakma, akik eddig étrendi
preferencidik miatt elzérkéztak
a szakdcstanonci palyatol.

A hdroméves képzést dudlis
formaban, hagyomanyos sza-
kdcsképzéssel kombinélva is el
lehet végezni.
Joachim Ivany, a
Gasztronémiai
Szovetség tagja

| szerint ez fontos
|épés a fenntart-
hatdsag felé.” Fe-
lix Hnat, a Vegan
Tarsasag elnoke is
Gdvozolte a kez-
== deményezést, ki-
emelve, hogy az Uj tananyag
megfelel a modern névényi
alapu konyha elvarasainak. 7/

Vegetarian cooking training to start in Austria

next year

Az USA készU0l6 Uj étrendi
irdnyelvei a novényi feher eknek

adhatnak prioritdst

Az Egyesult Allamok Egészséguigyi Minisz-
tériuma (HHS) és Mezégazdasagi Miniszté-
riuma (USDA) olyan Uj étrendi irdnyelveket
fontolgat, amelyek elészor helyeznék a né-
vényi fehérjéket a hus alapu fehérjék elé. - i
Az Uj irdnyelvek el6zetes tervezetét az Gtévente torténd felllvizs-
gaélat keretében oktober 21-én vitattdk meg a National Institutes
of Health (NIH) taldlkozéjan.

Az egyeztetés soran javasolt egyik legfontosabb véltoztatas a
fehérje ételek” kategdria dtrendezésére iranyul: eddig a hus, to-

jas, baromfi és tengeri ételek szerepeltek az élen, de az Uj terve-

zet szerint a névényi alapu fehérjék — példaul diofélék, magvak és
szojakészitmények — kertilnek az elsé helyre. A véltoztatast a no-
vényi alapu étrend egészséglgyi elényeire vonatkozd kutatdsok
eredményei tdmasztjak ald.

Az ajanlasok alapjan készil egy kiegészité opciokkal rugalmasan
alakithaté kozponti étrendjavaslat, amely figyelembe vesz kilon-
féle taplalkozasi preferenciakat.

Sarah Booth, a tandcsadd bizottsag elndke kifejtette, hogy a cél az,
hogy a fehérjeforrasok rangsoraban a névényi alapu opciok kapja-
nak prioritast, majd ezt el6bb a tengeri ételek és kdvetkezé helyen
a husalapu termékek kovessék. 7/

In early 2025 a course for cooks specialising in vegetarian cuisine will be
launched in Austria. The plan initially met with strong opposition from industry
and employee representatives, who argued that the training wasn't in line with
the realities of the hospitality industry, as only 119 of Austrians follow a vegetari-
an or vegan diet. The three-year course can be taken in a dual format, combined
with traditional cook training.

2025. janudr 1-jétél kotelezd

gyumolcsodk szadrmazdsi helyét

A jovo év elejétdl bizonyos didfélék és szaritott gyimalcsok
csomagolasan is kotelezd lesz jeldIni szarmazasi orszagot.

Az el6irds az Eurostat adatai alapjan legnagyobb értékben for-
galmazott terményekre, igy a didra, mogyordra, mandulara,
gesztenyére, pisztaciara, szaritott citrusfélékre és aszalt szilva-
ra, valamint egyes keverékekre vonatkozik. A szdrmazasi orszag
nevét a csomagolason jol lathatd és kitérolhetetlen médon kell
feltlintetni. Tobb orszagbdl szarmazo terményeket tartalmazo
keverékek esetében kilonleges jeldlések is alkalmazhatdk, mig
az Omlesztett termékek esetében az Uzleteknek kell biztosita-
niuk a jol lathato és egyértelmd jeldlést. A rendelet a csaldsok
megel&zése érdekében a tavértékesitésre is érvényes.

A mar legydrtott, de az Uj kovetelményeknek nem megfelel cso-
magoldanyagokat a gyarték még 2024 végéig felhasznélhatjék,
ezek a termékek pedig lejérati idejlkig forgalomban maradhatnak.
A Nébih Utmutatot is készitett a témaban, amely tartalmazza az
érintett KN-kédu termékek listajat is. /7

Proposed new US dietary guidelines may

prioritise plant proteins
The US Department of Health and
Human Services (HHS) and Agricul-
ture (USDA) are considering new die-
tary guidelines that would shift em-
phasis towards plant proteins for the
first time. A preliminary draft of the
new guidelines was discussed at a

National Institutes of Health (NIH)
meeting on 21 October, as part of the
five-yearly review. The recommen-
dations will be used as the basis for

a flexible core dietary proposal, with
additional options to take into ac-
count different dietary preferences. /

Az ALDI SUd a legerésebb
a vegdn sajat markds
kindlatban Németorszagban

A vegan sajat markas termé-
kek kindlatat tekintve az ALDI
Sid a legnagyobb élelmi-
szer-kereskedé Németorszag-
ban - &llitja a vallalat az NIQ
felmérésére hivatkozva.

A diszkont jelenleg t6bb mint
1200 vegan cimkével ellatott
terméket kindl, és ezt a kort
2026 végéig 1400-ra kivanja
novelni.

A keresked® myVay marka-
név alatt a vegén alternativak

széles valasztékat kindlja, be-
leértve a tej-, joghurt-, sajt-,
hus- és kolbaszhelyettesitéket
is. A vallalat lequtébbi, taplal-
kozéssal kapcsolatos jelenté-
sébdl kiderdlt, hogy termékei-
nek 60%-a mar most is nové-
nyi alapu.

Az ALDI Sud célkitlizése,
hogy a fenntarthatébb és tu-
datosabb taplalkozéast min-
den vasarldja szamara elérhe-
tévé tegye. /

Mandatory indication of origin for nuts and
dried fruit from 1 January 2025

From the beginning of 2025 it will be compulsory to indicate the country of origin on
the packaging of certain nuts and dried fruit. The new rule will apply to the most trad-
ed products according to Eurostat data, such as nuts, hazelnuts, almonds, chestnuts,
pistachios, dried citrus fruits and prunes, as well as certain mixtures. Special markings
may be used for mixtures of produce from several countries. /
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Aldi SUd has the strongest vegan private label

offering in Germany

Aldi Stid is the biggest grocery retailer in Germany in terms of its selection of vegan pri-
vate label products, the company says citing a Nielsen survey. Aldi Stid currently offers
more than 1,200 vegan-labelled products and wishes to increase this to 1,400 by the
end of 2026. The discounter has a wide range of vegan alternatives under the myVay
brand../



Poharas vegdn fehércsoki-desszertet
dob piacra a The Coconut Collab

A brit The Coconut Collaborative Uj, vegan,
kokuszalapu desszerteket vezetett be a szi-
getorszag szupermarketeiben.

A Choc & Caramel névre keresztelt desz-
szert egy belga csokolddéval és karamellel
készilt krémes finomsag, mig a White Choc
Pots a mérka kordbbi Choc Pots terméké-
nek vegan fehércsokoladdé-alternativaja.
Mindkét desszert teljesen ndévényi alapu,
kokusztejjel készul, igy tejmentes és mentes minden éllati ere-
detl dsszetevotdl. A desszertek a Tesco és a Morrisons Uzletei-
ben kaphatok; a Choc & Caramel az Ocado kindlatdban is meg-

rolhaté meg.

taldlhatd, mig a White Choc Pots a Sainsbury'snél vasa-

Anna Dominey, a The Coconut Collaborative tUgy-
vezetd igazgatdja ugy fogalmazott, tudvan, milyen
fontosak az életben az apré 6romaok, a vallalat célja
olyan innovativ és izletes, tejmentes desszerteket ki-
nalni, melyeket 6rommel fogyasztanak a vésarlok.

A 2014-ben alapitott The Coconut Collaborative az
Egyesult Kirdlysag vezetd tejmentes, kdkuszalapu
markdja. A cég idén 1,5 millio fontnyi befektetdi tékét szer-
zett, melyet termékfejlesztésre és piaci terjeszkedésre hasz-
nél fel. /

The Coconut Collaborative rolls out vegan white chocolate dessert in a pot
UK-based The Coconut Collaborative has launched a new range of vegan coconut-based desserts in supermarkets across the country. Dubbed Choc & Caramel,
the dessert is a creamy treat made with Belgian chocolate and caramel, while White Choc Pots is a vegan white chocolate alternative to the brand’s earlier Choc
Pots product. Both desserts are made entirely with plant-based coconut milk, making them free from dairy and animal ingredients. ./

Ejti a névenyitej-felarat
a Starbucks Eszak-Amerikdban

November 7-ét6l kezdédéen ki-
vezeti a Starbucks a névényi ala-
pu tejekre kiszabott felarat az
USA és Kanada teruletén taldlha-
t6 sajat tulajdonu Gzleteiben.

Az intézkedés eredményekép-
pen a zab-, mandula-, szdja- és
kokusztejjel készitett italok nem
fognak tobbe kerdilni, mint a ha-
gyomanyos tejjel készlltek. A
dontés a vegdn és tejmentesen
taplalkozd kozosségek régodta
hangoztatott kdveteléseire va-
laszul szUletett, mely kampany-
ban olyan hirességek is részt
vettek, mint Paul McCartney és
James Cromwell.
Jelenleg a Star-
bucks vasarloi-
nak kozel fele
valaszt névényi
alapu tejet ka-
véjaba - sza-
mukra a felar el-
torlése 10%-0s
megtakarftast
jelent. Azame-
rikai piacon a

novényi tejek népszerlsége je-
lentésen ndvekedett az elmult
évtizedben, részben a tejiparral
szemben a fogyasztokban fel-
merdlt etikai és kornyezetvé-
delmi kérdések okén, részben
pedig a laktozérzékenyek egy-
re magasabb ardnya miatt, de
olyanok is akadnak, akik szimp-
|an az ize miatt részesitik elény-
ben a ndvényi tejet a tehéntejjel
szemben.

A Starbucks el&szor 1997-ben
vezette be a szdjaalapu tejet ki-
nélatdba, melyet 2015-ben a ko-
kusztej, 2021-ben pedig a zab-
tej kovetett. /

Megvette a finn Oddlygood
a brit Rude Health mdarkdat

A skandindv vegan pia-
con vezetd finn Oddly-
good felvasérolta az
Egyesilt Kirdlysag egyik
legismertebb névényi
italokat gyartd markajat,

a Rude Healtht. A 2005-
ben Camilla és Nick Bar-
nard altal alapitott Rude
Health bevétele, mely mi-
néségi alapanyagokat fel-
hasznalva zab-, mandula-,
szbja- és mas novényi tej-
helyettesitéket, valamint
ceredlidkat gyart, idén akar
a 28 millié eurdt is elérheti.
A Valio tejipari éridsbdl ki-
valt finn Oddlygood a no-
vényi tejeken kivil joghur-
tokat, desszerteket, kré-
meket és sajtokat is készit.
Az év elején a svéd Plan-
ti markat felvasarlé véllalat
idei éves arbevétele a véra-
kozasok szerint elérheti az
50 millio eurdt. Niko Vuo-
renmaa vezérigazgato sze-
rint az Oddlygood célja az

Egyesult Kirdlysagban és
Eurdpdban vezeté novényi
alapu élelmiszer-vallalatta
valni, amely folyamatot az
akvizicio felgyorsithatja.

A Rude Health marka ku-
|6nleges, merész dizajnja-
rol ismert, amely Uj lendi-
letet hozott a ndvényi tej-
helyettesiték piacara. Ezt

a hagyomaényos ,egészsé-
ges” hatast kelt6 arculattal
szembemend megjelenést
a marka alapitéi annak ide-
jén tudatosan vélasztottak.
A felek a tranzakcid értékét
nem hoztak nyilvanossagra,
de a tulajdonosok véarhato-
an hét szamjegyU Osszeget
kapnak részesedésukért. /

Starbucks drops plant-based milk surcharge in

North America

Starbucks phases out charging extra for plant-based milk at its company-owned
stores in the US and Canada from 7 November. As a result of this step, drinks made
with oat, almond, soy and coconut milk won't cost more than those made with con-
ventional milk. The decision comes in response to long-standing demand from the
vegan and dairy-free communities. Currently nearly half of Starbucks customers
choose plant-based milk with their coffee.

Finland’s Oddlygood buys British brand

Rude Health

Nordic vegan market leader Oddlygood has acquired Rude Health, one

of the UK's best-known plant-based drinks brands. Founded in 2005, Rude
Health produces oat, almond, soy and other plant-based milk substitutes
and cereals using quality ingredients. The company's revenues could reach
EUR 28m this year. Oddlygood's goal is to become the leading plant-based

food company in the UK and Europe. ./
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ProVeg a német Lidl kindlja a legkedvezdébb dron a vegdn termékeket

A Lidl no-
vényi alapu
felvagottat,
virslit, hus-
pPOgacsat,
halrudakat,
friss sajtot
és joghur-
tot, szele-
telt sajtot, fézékrémet, tejet, pizzat és
rantott szeletet tartalmazdé kosaranak
ara kedvezébb, mint az azonos élla-

ti eredetU termékekbdl 4ll6 kosar — 4l-
lapitotta meg a ProVeg friss felmérése
alapjan.

Az eredmény a Lidl sajat vegan markaja-
nak, a Vemonddnak kdszonhets, amely

oktober 6ta a legtdbb kategodridban a
hagyomanyos termékekével azonos aron
érhet6 el.

A kereskedd szerint a vegan alternativak
arparitasa jelenleg egyedulalld a német
élelmiszer-kiskereskedelemben. A keres-
ked6 célja, hogy a fenntarthato fogyasz-
tast mindenki szdmdra megfizethetévé
és konnyen elérhetévé tegye.

Azéta, hogy a Lidl 6sszehangolta a no-
vényi termékek és azok dllati megfele-
|6jének drait, a kereskedd vegan termé-
keinek eladésa tobb mint 30%-kal nétt.
Emellett a Vemondo-termékek az tz-
letekben szandékosan az llati erede-
tlek mellett kertltek kihelyezésre an-
nak érdekében, hogy a vasarlok kony-

nyebben valasszak esetleg a ndvényi
termékeket.

A Lidl célja, hogy 2030-ra Németorszag-
ban elséként a ndvényi fehérjeforrasok
aranyat termékkinalataban 20%-ra, az al-
ternativ tejtermékek aranyat pedig 10%-
ra novelje. /

ProVeg: Lidl Germany offers
the best prices for vegan

products

According to a recent survey by ProVeg, Lidl’s basket of
plant-based cold cuts, sausages, meatballs, fish sticks,
fresh cheese and yogurt, sliced cheese, cooking cream,
milk, pizza and breaded slices is more affordable than
abasket of the same animal products. The result is be-
cause of Lidl's own vegan brand, Vemondo, which has
been available at the same price as traditional prod-
ucts in most categories since October. /

Minden eddiginél nagyobb forgalmat generdltak
a novényi alternativak Németorszagban

Németorszagban 8%-kal 2,2 millidrd eu-
rora bévilt 2023-ban a ndévényi hus és
tejtermékek piaca, és ezzel az orszag a
novényi alapu élelmiszerek legnagyobb
piacava valt Eurépaban.

A Good Food Institute Europe (GFI Europe)
szerint a ndvekedés lendilete 2024 elején
sem hagyott aldbb. A husalternativak for-
galma 2023-ban 6%-kal nétt, és elérte a 922
millié eurdt, mig 2024 elsé hénapjaiban az
atlagos heti bevétel 9%-kal, az értékesitett
mennyiség pedig 16%-kal emelkedett.

A névekedés motorjat féként az Uzletek sajat
markas termékei jelentették, amelyek &tla-
gosan 22%-kal olcsébbak, mint a markas ter-
mékek. Bar a ndvényi hus- és halalternativak

még mindig drdgabbak, mint az allati ere-
det( termékek, a kiilonbség 2021-ben mért
65%-r61 2024 elején 35%-ra mérséklodott.

A novényi alapu tejtermékek piacan is je-
lentés béviilés tortént: a ndvényi tej forgal-
ma 11%-kal 805 milli6 eurdra nétt, mig a né-
vényi tejszin 38%-o0s ndvekedést mutatott.
Bar a novényi alapu termékek piaci ré-
szesedése még alacsony, a fogyasztok

L, oy
-l'
L3

nyitottak ezen alternativakra: egy felmé-
rés szerint 30% tervezi a novényi alapu
hus fogyasztasat novelni, 46% pedig ke-
vesebb dllati eredet(i terméket fogyasz-
tana./

Plant-based alternatives
generate higher sales than

ever before in Germany

The German plant-based meat and dairy product mar-
ket grew by 8% to EUR 2.2bn in 2023, making the coun-
try the largest market for plant-based foods in Europe.
According to Good Food Institute Europe, the momen-
tum of growth didn't slow down at the beginning of
2024: sales of meat alternatives were up 6% in 2023 at
EUR 922m, while average weekly revenue increased by
9% and sales went up 16% in the first months of 2024.
The growth was driven primarily by private label prod-
ucts, which are 22% cheaper on average. /

A Begond Meattel tarsulva klnal a McDonald’s

ndvényi csirkefalatokat Franciaorszagban

Uj névényi alapu terméket vezetett be a McDonald's a Beyond
Meattel kardltve Franciaorszagban: a Veggie McPlant Nuggets im-
mar az orszag 1560 éttermében elérhetd. Az Uj, borséfehériébdl
készUlt csirkefalatok buza- és kukoricalisztes panirt kaptak, és a
hagyomanyos csirkehtisos McNuggetsszel azonos dron és 4, 6,9
és 20 darabos kiszerelésben kaphato.

A Le Figaro beszédmoldja szerint a termék az izteszteken jol sze-
repelt, és a fogyasztok pozitivan fogadtak, mondvéan, semmiben
nem marad el a husalapd McNuggetsektdl. A gyorsétteremlanc
biztos a termék sikerében.

A McDonald's kordbban mar kinalt hismentes ételeket Franciaor-
szagban, dm jellemzen limitdlt kiaddsban és nem vegén forma-
ban, hiszen tojast és tejterméket tartalmaztak. A Veggie McPlant-
tel azonban teljesen tej- és tojasmentes, dllandd névényi alapu
menUpontot vezet be a villalat.

A Veggie McPlant Nuggets tavaly debitalt Németorszagban, ahol
annak ellenére vélt népszerlivé, hogy az elkészitési médja miatt
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nem feltétlentl felel
meg a vegetarianus
vagy vegan kovetel-
ményeknek.

A McDonald's Eu-
répaban fokozato-
san béviti novényi
alapu kinlatat, bar
ezen a téren a menUjét 50%-ban névényi alapura tervezé Burger
King jelentés elénnyel bir. /

Beyond Meat partners with McDonald’s to offer

plant-based chicken nuggets in France

In France McDonald's has launched a have a wheat and cornflour breading
new plant-based product in collabora- and are available at the same price as
tion with Beyond Meat: Veggie McPlant the traditional Chicken McNuggets. Mc-
Nuggets are now available in 1,560 res- Donald’s has previously offered meat-free
taurants across the country. Made from products in France, but typically in limit-
pea protein, the new chicken nuggets ed editions and in non-vegan form. /

McPlant Nuggets
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Két mozgalom, egy cél

A globdlis vegdn mozgalom leghatdsosabb médiumava

mara kétségkivil az évente ismét
projekt valt, amely fe

6do6 vegdn janudr
odni kivanod

é a kapcso

élelmiszergydrto és kereskedd cégek is megtették az
elsd lépéseket. A hazai vallalkozdsok és fogyasztok
még valaszthatnak is, a magyar Veganudrhoz

vagy a nemzetkdzi Veganuaryhoz csatlakoznak.

Veganuary egy mara globalissa valt
A nonprofit szervezet, amely 2014 ja-

nuarjaban az Egyesult Kirdlysagban
indult azzal a céllal, hogy a vegén étrend
kiprobaladsara buzditsa az embereket. Eh-
hez olyan gyakorlati tandcsokkal latja el az
érdeklédodket, melyek segitségével a ve-
gan étrendre atallas konnyed és élveze-
tes lehet.
A projekt vonzaskére minden évben nétt:
2015-ben 12 800 ember csatlakozott a kam-
panyhoz. 2020-ban 400 000, idén mar 1,8
milliéan véllalkoztak arra, hogy kiprobaljak
a vegan étkezést — ¢k azok, akik heti pod-
castokra, napi YouTube-videokra, k6zossé-
gi médiacsatornakra feliratkoztak. Am ez

VEGANUARY

R

a hatalmas szam is valészinGleg csak tore-
déke azoknak, akik vildgszerte ténylegesen
részt vesznek a Veganuaryban — a YouGov
néhany nagy piacon készitett felmérésé-
bél kiindulva az optimistak ezt a szamot
25 milliéra becsulik.

Azt csak mi kérdezzlk dvatosan: mennyi-
en lehetnének, ha a vegan étkezésre vald

Bemutatjuk mindkett&t!
Szerzd: Ipacs Tamds

attérés projektet nem a hideg, télkdzepi ja-
nuar hdnapban tartanak?

A Veganuary idén olyan globalis felmérést
végzett, amellyel azoknak a fogyasztoknak
a vegan étkezéssel kapcsolatos attitlid-

jét kdvette nyomon, akik idén a 31 napos
e-mailes tdmogatdsat kaptak a program
keretében — ez azt jelentette, hogy januar
utan juliusban is feltették nekik ugyanazo-
kat a kérdéseket.

A legtdbb valaszadd (81%) 6 hdnap utan is
megmaradt az allati termékek fogyasztasa-
nak drasztikus csokkentésénél. Kétharma-
duk, akik az elmult hat honapban tovabb-
ra is teljesen vegan étrendet folytattak,
egészségi dllapotuk javulasat tapasztaltak.

Kibdl lesz vegan?

Hat hénappal a kihivasban valo részvétel
utadn a résztvevdk 27%-a még mindig telje-
sen vegan étrendet kovetett, 37%-uk leg-
aldbb 75%-kal kevesebb hust és egyéb al-
lati eredet( terméket fogyasztott, mint a
Veganuary elétt. 17% legaldbb 50%-kal ke-
vesebb hust és egyéb allati eredet( termé-
ket evett, mint a kihivas el6tt, a nem tel-
jesen veganok 95%-a pedig azt mondta,
hogy a jévében valoszinlleg Ujra kiprobal-
na a vegan étrendet.

A résztvevéket arrdl is megkérdezték, mi-
ben segitett nekik a Veganuary: 70%-uk
inspirdltabbnak érzi magat a konyhaban,
60% kalandosabban valaszt ételeket, 55%-

nak segitett az egészségesebb ételek kiva-
lasztasaban.

Vannak a hazai Veganuaryhoz kéthet6
adataink is: a Nestlé 2022 decembere utan
a tavalyi évben is kutatast végzett a hazai
husmentes janudr elétt — ime néhany ér-
dekes, a tendencidkat érzékeltetd szam.
2022-ben a valaszaddk 52%-a nyilatkozott
ugy, hogy lemondana legaldbb egyfajta
allati eredet( élelmiszerrél vagy huster-
meékrdl, ez a szam tavaly 58% volt. A rost-
dus élelmiszereket az egészséges taplal-
kozés egyik alappillérének tartotta 47%,
illetve 53%. Egészségligyi okokbdl nem
fogyaszt mindennap husételeket 12, illetve
18%. 2023-ban tizbdl harom ember tartott
valamilyen specidlis, 10% pedig valamilyen
hus vagy allati eredet( élelmiszer korlato-
zésaval jaro étrendet. A valaszadok 6%-a

a jovében akar el is hagyna, 45%-a pedig
csokkentené a husfogyasztasat.
AVeganuary jo lehetéség az élelmiszeripa-
ri cégek és éttermek szamdra, hogy Uj no-
vényi alapu ételeket iktassanak kindlatuk-
ba, illetve mendikbe.

Erdekes vonal a - legjobb tudomésunk
szerint — 2022-ben indult Veganuary mun-
kahelyi kihivasban, ebben 2024 januar-
jaban vildgszerte mar 300 szervezet vett
részt, véllalva, hogy januarban 6sztonzik
munkatdrsaikat a vegan étkezésre, és szé-
les kdrben, nagyobb vélasztékkal biztosit-
jak szamukra annak lehetéségét a munka-
helyen. A legtobb esetben ilyenkor, mint-
egy példat mutatva, maguk a legfelsébb
vezetdk is részt vesznek a projektben.

A kozds élmény és kihivas jo eséllyel segi-
ti a csapatépitést, és a cég szamara pozitiv
témdja lehet a PR-kommunikacionak.

A szakemberek a munkahelyi Veganuary
keretében a kdzos vegan ebédeken és a
vallalati bulikon kivil olyan otletek megva-
l6sitasat javasoljdk, mint példaul vegan kis-
konyvtar Osszedllitasa szakdcskonyvekbdl,
kézds ,mozizast” a témaba ill6 dokumen-

Two movements, one goal

Veganuary is a global non-profit or-
ganisation that started in the UK in
January 2014, with the objective of en-
couraging people to try a vegan diet.
It gives practical advice to make the
transition to a vegan diet easy and
enjoyable. This year 1.8 million peo-
ple have decided to give vegan eating
atry.In 2024 eganuary conducted
aglobal survey to track the attitudes
of consumers to vegan eating: par-

ticipants received 31 days of e-mail
support from the programme, which
meant they were asked the same
questions also in July after January.
819% of respondents remained com-
mitted to drastically reducing their
consumption of animal products af-
ter 6 months. Two-thirds of those who
continued to follow a fully vegan diet
in the 6-month period have seen an
improvement in their health.

118 %’f 2024/12-2025/1 //

Who become vegan?

Six months after taking part in the chal-
lenge 27% of participants were still fol-
lowing a fully vegan diet, with 37% eat-
ing minimum 75% less meat and other
animal products than before Veganuary.
17% ate at least 50% less meat and other
animal products than before, and 95% of
those who weren't fully vegan said they
would probably try a vegan diet again in
the future. Participants were also asked

what Veganuary had helped them do:
70% felt more inspired in the kitchen,
609 were more adventurous in their
food choices and 55% had the feeling it
had helped them make healthier food
choices. We also have data related to Ve-
ganuary in Hungary: Nestlé did a survey
last year ahead of the meat-free Janu-
ary and found that 58% of respondents
would give up at least one type of ani-
mal food or meat product. In 2023 three
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tumfilmek vetitésével, a munkatarsak be-
vON4asat a szponzorszerzésbe a cég Vega-
nuary-projektjébe. Barmelyik programhoz
kapcsolhatok nyereményes vegan kvizja-
tékok — a témaval foglalkozd weboldalak
még kész kérdéssorokat is adnak ehhez.
Lehet késziteni zart vagy nyitott Facebook-
vagy WhatsApp-oldaltis, ahol a tapaszta-
latokat, tandcsokat megoszthatjak az ér-
deklédd kollégak.

A magyar vonal

A hazai Veganudr, a nemzetkozi Veganuary
altal inspirdlt mozgalom magyar valtozata
2020 januérjaban debiitalt Magyarorszagon.
Az alapito, Vida Raul 2020 janudrjaban indi-
totta el az elsé hivatalos magyar Veganudr
eseményt a Prove online vegdn magazin és
a mogotte lévé Empdtia Sztori nevd non-
profit szervezet tAmogatasaval. Maga a Ve-
ganudr markanév és logo védjegyoltalom
alatt all, és haszndlata licenckoteles.

Az alapito elmondta, voltak egyeztetéseik

a Veganuaryval, hogyan tudnék tdmogat-
ni egymast; egyelére — kdzos megéllapodas
alapjan — most még csak drukkolnak egy-
mas sikereinek, mas formaban nem mu-
kodnek egytt. A két mozgalom elvei és
szolgéltatasai szikségképpen nagyon ha-
sonldk, a Veganudr azonban nemcsak a né-
vényi taplalkozasra és az azzal jard egész-

e ‘&m—-ul&!"

séguigyi elényokre fokuszal, hanem a vegén
életmod tovabbi aspektusait is bemutatja.
Eddig kdzel 120 ezren iratkoztak fel a Ve-
ganudr programra; a szervezdk rekord
szamu résztvevére szamitanak 2025-ben
is —a fétdmogato a Fino Vegajé novényi
alapu termékcsalad lesz. A magyar moz-
galom is rendszeresen méri a hozzajuk
csatlakozodk vegéan-affinitdsara vonatkozo
adatokat. Legutolsé kérdéivik kitoltdinek
85%-a ugy nyilatkozott, biztosan vagy va-
|6szintileg vegan marad a Veganudr utan
is. A legnagyobb ardnyban 45-54 éves

nék csatlakoznak
(30%). A csatla-
kozok 38%-anak
elmondasa sze-
rint kordbban ke-
vés dllati eredetli
ételt fogyasztott,
mig a sok alla-

ti eredet( ételt
fogyasztok ara-
nya 22% volt. A
résztvevok 77%-a
egyedul csinal-
ta végig a ho-
napot.

B2C

2024 januarjatol fogadnak céges partnere-
ket a programba - azeldtt, bar voltak ér-
dekl6ddk, a szervezék tudatosan nem en-
gedtek semmilyen markamegjelenést.
Ennek elénye volt, hogy a ndvekedésre, a
résztvevokre, a tartalomra lehetett foku-
szalni éveken 4t.

— Most mér eréforrasok és csapat birtoka-
ban, egyre kreativabb kampényok mellett
be lehet vonni partnereket, de tovébbra
is a résztvevok tdmogatasa, azaz a vega-
nizmus népszerdsitése van a prioritasi sor-
rend élén, hangsulyozta Vida Raul. - Egy-
re tobb nagy és fontos piaci szereplé sze-
retne megjelenni a programban, mi pedig
ma mar szinesebb megoldasokkal tudjuk
bedgyazni termékeiket és szolgéltatasaikat.
Szamos olyan partnertink van, akik nem-
csak azért csatlakoztak, hogy ne maradja-
inkdbb egyutt gondolkodunk, hogy mivel
tudjék 6k is segiteni a kampany szélesebb
korl terjedését és sikerét.

Vida Raulék nagyon kritikusan megvalogat-
jak az influenszereik és nagykoveteik korét,
hogy kikkel és hogyan mikodnek egydtt:
hitelesnek kell lennitik és magukénak érez-
nitik a Veganudr misszidjat, 6sszhangban
kell lennitik a szervezet értékeivel.

- Nem szamit a kovetdszam, médiaérték
és hasonlok — huzza ald az alapitd —, csak
az, hogy befogadd és inspirald kampany-
Uzenetet tudjunk vellk egyttt kidolgozni.

Ami a HoReCa szektort illeti: ,folyamatosan
keressiik a lehetéséget, hogyan tudjuk se-
giteni a résztvevoket a gordulékenyebb Ve-
ganudr-¢lmény megteremtésében: a leg-
elején még csak néhdany tucat receptiink
volt, ma mdr tobb szaz. Par éve még csak
egyetlen — egyhetes
— étrendtervet kinal-
tunk, idén januarban
pedig mar egy egész
honapra elegenddt,
és abbdl is kétfélét.
A jovében is azon
dolgozunk majd,
hogy minden lehet-
séges médon segit-
stk a résztvevoket.
Ennek egyik fontos lépése lesz az egyditt-
mukodés a HoReCa-szerepldkkel és az or-
szagos ételkinalat megreformalasa.

Egyre tobb cég latja meg az tzleti lehe-
téséget a Veganuarban, Vida Raul szerint
fenndll annak a veszélye, hogy egyesek
csupan profitszerzés céljighdl elferditenék a
kampany Uzenetét és a veganizmus értel-
mezését. Volt mar példa arra is, hogy jogi
utra kellett terelni a védjegybitorlast és a
tartalmaik engedély nélkdli felhasznalasat
vagy tovabbértékesitését, de amikor visz-
szaélést tapasztalnak, el6szor mindig a bé-
kés megoldast vélasztjak, hiszen sokszor
kiderdl, nem visszaélésrél, csak félreértés-
rél van szo./

Vida Raul
Ugyvezetd
Prove/Veganudr

out of ten people had a special diet that
restricted meat or animal foods, and 10%
kept a diet that restricted meat or animal
foods. Veganuary is also a good oppor-
tunity for food companies and restau-
rants to introduce new plant-based dish-
es into their offering or menu.

The Hungarian connection

Veganudr is the Hungarian version of
the international Veganuary move-
ment, which debuted in January 2020.
Founder Raul Vida started it with sup-
port from the online vegan magazine

Prove and the non-profit organisation
behind it, called Empdtia Sztori. The
Veganudr brand name and logo are
trademarked and subject to licensing.
The founder told that they had been in
discussions with Veganuary about how
the two initiatives could support each
other, but at the moment they are just
rooting for each other’s successes and
don't collaborate in any other way. So
far, nearly 120,000 people have signed
up for the Veganudr programme and
the organisers are expecting record

Trade 5024/12-2025/1 //

numbers of participants in 2025, with
Fino Vegajd as the main sponsor.
B2C

Corporate partners are accepted by the
programme from January 2024. Vega-
nudr has a number of partners who
joined not to miss the biggest vegan
challenge of the year, and also because
they want to think together about how
they can help the campaign to spread
and succeed more widely. Raul Vida and
his colleagues are very critical in choos-
ing their influencers and ambassadors.

"It doesn't matter how many followers
they have or how big their media value
s, it only matters whether we can devel-
op an inclusive and inspiring campaign
message with them’, Mr Vida explains.
As regards HoReca, “we are constant-

ly looking for ways to help partners cre-
ate a smoother \leganudr experience: we
started with just a few dozen recipes, but
now we have hundreds. A couple of years
ago we offered them just one 1-week diet
plan, but this January we could recom-
mend two different 1-month plans”. ./
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Kompromisszummentes a
vegan éetkezes a

Egészségesebb élet, boldogabb dllatok, zéldebb
bolygd - csupa olyan hivoszavak, amelyek sok
ember szivét megdobogtatjdk. Mindez valésadggd
vdalhat, ha az emberek életmddja megvdltozik.

A Veganudr kihivds lesz az a kezdeményezés, amely
a jovo év elején magyarok tizezreit mozgatja meg
eqgy jo cél érdekében. A Prove.hu dltal szervezett
2025-6s Veganudr fétdmogatdja a Fino Vegajo
novényi alapu termékcsaldd. Szommerné Egyed
Linddval, a Fino-Food Kft. Ugyvezetd igazgatdjaval és
Vida Raullal, a Prove.hu alapitojaval beszélgettiunk.

Veganuar kihivas kalfoldon hat
Aévvel ezelétt indult, Magyaror-

szagon pedig 2020-ban szervez-
te meg el&szor a Prove.hu, amely Ma-
gyarorszag legolvasottabb online ve-

gadn magazinja. Vida Raul a kezdetekrd|
elmondta: ,Mdr négy évvel ezel6tt Idttuk,

Vida Raul,
a Prove.hu alapitéja

hogy nemzetkdzi szinten rengeteg élet-
maadvdlté és vegdn kezdeményezés léte-
zik, de ezek Magyarorszdgon nem relevdn-
sak. Gondoljunk csak bele, hogy ndlunk
egy kisebb videki teleptilésen mennyire
nem kénnyd a boltban vegdn steaket ven-
nil Mi a hazai Veganudr programban vi-
szont teljesen Magyarorszdgra szabtuk az
Osszes receptet, az bsszes cikket, a napi Gt-
mutatdkat, a 30 napos online programot.
Szeretnénk segitséget nydjtani ahhoz,
hogy az emberek kiprobdlidk a vegdn élet-
madot, legaldbb egy hénapig. A janudri
kihivdsban vald részvétel teliesen ingye-
nes, és a célunk, hogy minél tébben csat-
lakozzanak a programhoz”

A szervezdk biznak abban, hogy leg-
aldbb 35 ezer f§ csatlakozik majd a ki-
hivashoz. Ezt a célt optimalizalt hir-
detési és online kampany, budapesti
outdoor megjelenések és szamos inf-
luencer tdmogatja. Manapsag egyéb-
ként mar joval konnyebb részt venni

a Veganudarban, hiszen szamos élelmi-
szergyartd kindl névényi alapu vaéltoza-
tokat, amelyekkel élvezetessé tehetd a
vegdn étrend. Az egy honapos janua-

ri program sikeréhez hozzajarul a Fino

Szommerné Egyed Linda, a
Fino-Food Ugyvezetd igazgatdja

Vegajo termékcsaldd is, amely fétamo-
gatoként csatlakozott a 2025-6s Vega-
nuarhoz. A gyarto Fino-Food Kft. tgy-
vezetd igazgatodja, Szommerné Egyed
Linda reménytelinek nevezte a kezde-
ményezést: A kutatdsok alapjdn kérl-
beltil a magyarok 1%-a vegdn és tovdb-
bi 5%-a vegetdridnus. Ez a teljes lakossdg
szempontjdbdl elenyészé, viszont nagyon
sokan vannak olyanok, akik egészséglgyi
szempontok miatt érdeklédnek a névényi
alapu élelmiszerek irdnt. A Vegajo termék-
csaldd nekik is sz6l. A Veganudr kezdemé-
nyezés szerintlink nagyszerdi lehetéség ar-
ra, hogy felhivjuk a figyelmet a névényi
alapu tdpldlkozdsra és népszerdsitstik azt.
Mi a Vegajo csapatdban hisziink abban,
hogy a vdltozatos étrend és a ndvényi ala-
pu tdpldlkozds elétérbe kertilése dsszessé-
gében jot tesz az embereknek, és generd-
ciokat, gyerekeket, csalddokat indithat el
egy egészségesebb élet felé.”

Compromise-free vegan meals with Vegajo

The main sponsor of Veganudr
2025 — organised by Prove.hu —
is the Fino Vegajo plant-based
product range. Our magazine
interviewed Linda Szommerné
Egyed, managing director of
Fino-Food Kft. (the manufactur-
er of Vegajoé products) and Raul
Vida, the founder of Prove.hu.

Jrade ;541920251

magazin

/4

Abroad the Veganudr challenge
had started six years ago and
was first organised in Hunga-

ry in 2020 by Prove.hu — Hunga-
ry’s most popular online vegan
magazine. “With our Veganudr
programme, we have tailored all
the recipes, all the articles, the
daily guides and the 30-day on-

informs Raul Vida.

line programme to Hungarian
needs. Participation in the Janu-
ary challenge is completely free”,

The organisers hope that at
least 35,000 people will join the
initiative. It is now much easier
to take part in Veganudr, with
many food companies offer-

ing plant-based alternatives to
make a vegan diet more en-
Jjoyable. “Research reveals that
about1% of Hungarians are ve-
gan and another 5% are vege-
tarian. These are very small pro-
portions, but there are many
people who are interested in
plant-based foods for health
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Egyértelmd, hogy a januari ndvényi ala-
pu étrendet sokkal konnyebb betarta-
ni, ha az embereknek nem kell lemon-
daniuk kedvenc ételeikrél. Szommerné
Egyed Linda ehhez kapcsolddva el-
mondta: ,A Vegajé mdrka kiildetése pont
ez, hogy hatdrtalan finomsdgot nyujtson
26r6 kompromisszum mellett. Nekiink na-
gyon fontos, hogy a termékeink finomak
legyenek, mert ha egy termék nem izlik

a fogyaszténak, akkor nagyon nagy eré-
feszités betartania a vegdn életmadot.

A Vegajo termékek fejlesztésénél a legfon-
tosabb célunk mindig az, hogy az iz és az
dllag kivdld legyen, és minél inkdbb ha-
sonlitsanak a tejtermékekhez. Persze itt
van egy kis elénydink, hiszen a Fino-Food
tejtermékgydrto, igy tudjuk, hogy mitél jo
egy tejfl, mitél jo egy sajt vagy akdr egy
turédesszert. A Vegajo termékek esetében
is ezeknek az elvdrdsoknak igyeksziink
megfelelni, csak tej helyett névényi alap-
anyagokat haszndlva.”

Ez a kezdeményezés személy szerint is
nagyon fontos Szommerné Egyed Lin-
da szamadra, hiszen allergia miatt nem
ehet tojast és tejfehérjét, sét a gyerme-
kei sem, igy a csalad étrendje tulnyomo-
részt novényi alapu ételeket tartalmaz,
sok nyers és fétt zoldséget és alkalman-
ként allati eredet(i alapanyagokat: ,£n f6-

76k a csalddra, és szdmom-
ra nagyon fontos, hogy pon-
tosan tudjam, mi az, amit a
gyerekeimnek adok, abban
atermékben mivan, és hogy
az a lehetd legjobb és legh-
nomabb legyen. Kezdetben
ez volt az, ami arra 6sztokélt,
hogy kifejlessztink egy finom,
névényi alapu tejtermék-he-
lyettesité csalddot. A Vega-
jO termékei nagyon sokat
segitenek abban, hogy izle-
tes ételeket tegyek otthon az
asztalra. Ndlunk a reggeli és
a vacsora dltaldban névényi
alapd, ezt egésziti ki az dllati
eredet( Osszetevéket is tartal-
mazé ebéd.”

Vida Raul teljesen vegan
életmodot folytat, és kiza-
rolag novényi alapu élelmiszereket fo-
gyaszt. Eredetileg allatvédelmi szem-

pontok miatt tért 4t a vegan életmadra:

,8 és fél évvel ezelbtt Idttam az interneten
egy olyan videct, amely bemutatta, hogy
miként bdnnak a vdgohidon az dllatok-
kal. Mivel mindig dllatbardtnak gondol-
tam magam, és dllatok kézétt néttem fel,
nagyon megrdzott ez a film. Kordbban
sosem gondoltam bele, hogy miként ke-
]

2025-ben a Veganudr fé6tdmogatdja a Fino-Food Vegajé termékcsalddja

Mindketten biznak abban, hogy a 2025-6s
Veganudr sokaknak meghozza a kedvét, hogy

kiprébdljak a névényi alternativakat,

és taldn sikertl minél tdbb magyarnak

tullépni a hus, silt krumpli kombdn

riil a hds az asztalunkra, de ezutdn eldén-
téttem, hogy én nem szeretnék tébbet dl-
latokat enni. Késébb sokat olvastam arrdl
is, hogy a kiilénbéz6 ipardgakban ho-
gyan haszndljdk ki az dllatokat, ezért eti-
kai okokbdl lemondtam az bsszes olyan
termékrdl, szolgdiltatdsrol, amelyekhez dl-
latokat haszndltak fel.”

A 2025-ben a Veganuar résztvevdi elétt
rengeteg lehetéség nyilik, hiszen egy-
re tobb kereskedelmi egység nyitott a
novényi alapu termeékek belistazasara.
Ma mdr szinte minden nagy kereskedel-
mi ldncnak van egy olyan pultja, ahol
kizarolag vegan termékeket kindlnak.
Szommerné Egyed Linda is megerdsi-
tette, hogy Magyarorszagon nagyon
szépen fejlédik a tejtermék alternativa
kategdria. Vida Raul pedig kifejezetten
orul annak, hogy vannak cégek, ame-
lyek nem tekintenek olyan ellenségként
a veganokra, akik tonkretesznek ipar-
dgakat, hanem valaszolnak a fogyasztéi
igényekre, és Uj ndvényi alapu kinalat-
tal jelennek meg a piacon. Mindketten
biznak abban, hogy a 2025-6s Veganu-
ar sokaknak meghozza a kedvét, hogy
kiprobaljdk a novényi alternativakat, és
talan sikerdl minél tébb magyarnak tul-
[épni a hus stlt krumpli kombon. (x)

WA

reasons. \Vlegajé products tar-
get them as well”, explains Lin-
da Szommerné Egyed. She adds
that it is very important that
Vegajo products are delicious,
because if consumers don’t find
aproduct tasty, itis really a big

effort to stick to a vegan lifestyle.

When developing the Vegajo
products, their main objective

is always to make sure that the
taste and texture are excellent
and as similar to dairy products
as possible.

This initiative is also very im-
portant for Linda Szommerné
Egyed personally, as she can’t
eat eggs and milk proteins be-
cause she is allergic and neither
can her children — so the fami-

ly diet is predominantly plant-
based, with lots of raw and
cooked vegetables and occa-
sionally animal-based ingredi-
ents. Raul Vida leads a complete-
ly vegan lifestyle and eats only
plant-based foods. He originally
switched to veganism because of
animal welfare concerns. There
are plenty of opportunities for

Veganudr 2025 participants, as
more and more FMCG stores

are open to the listing of plant-
based products. Today almost
every major retail chain has a
counter selling only vegan prod-
ucts. Both experts are hopeful
that Veganudr 2025 will encour-
age many people to try plant-
based alternatives. (x)
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forgalma Eurdépdban, mely névekedés é

apu élelmiszerek

Curopaban

LendUletesen ivel felfelé a névényi alapu élelmiszerek

én egyértelmuen

Németorszag dll. Aladbbi dsszedllitdsunkban
a GFI Europe és az Innova Market Insights elemzéseibdl
meritettUnk, melyek ralatast engednek arra,

miszerek értékesitése Eurépaban,

és egyes orszagokban — az Egyesilt
Kirdlysdgban, Spanyolorszagban és Né-
metorszagban — az alternativ tejitalok és
huskészitmények mér a fésodorba kertl-
tek. A Good Food Institute (GFI) Europe
elemzése szerint az alternativ fehérjék
irdnti novekvo fogyasztdi kereslet nyo-
man a novényi alapu élelmiszerek kate-
goridja tavaly 5,5%-kal, 54 millidrd eurd-
ra nott.

‘ enduletbe jott a névényi alapu élel-
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Eurépa legnagyobb névényi alapu
élelmiszerpiacdan, Németorszdgban a kategéridk
toébbségében folyamatos volt a névekedés

Mainstream lett a névényi

A hat orszagot vizsgalo elemzés szerint,
amely a Circana 2022 és 2024 eleje ko-
z6tti adataira épul, Eurépa legnagyobb

merre is halad a kategdria.
Szerzé: Tisza Andrea

novényi alapu élelmiszer-
piacén, Németorszagban
a kategoriadk tobbségében
folyamatos volt a noveke-
dés. A mennyiségi eladas
Spanyolorszagban és Fran-
ciaorszagban szintén nétt,
Olaszorszagban stagndlt,
mig az Egyesult Kirdlysag-
ban és Hollandidban ugyan
csokkent, am a visszaesés
Uteme 2023-ban és 2024
elején is lassulni
latszott.
Mint arra He-
len Breewood,
a GFl Europe
kutatasi mene-
dzsere ravildgitott, annak el-
lenére, hogy Eurépaban az
egész élelmiszeripari 4ga-
zat nehéz éveket tudhat ma-
ga mogott, a ndvényi alapu
szektor halad elére. A nové-
nyi tej és huskészitmények
szamos eurdpai orszagban
kerllnek be a f6sodorba, az
Ujonnan megjelend katego-
riak novekednek, és vannak olyan termé-
kek is, amelyek az ar tekintetében mar
versenyképesnek tekintheték dllati alapu
megfelelSikkel szemben.

A noévényi
kinéttek a feltérekvéd kategdridbdl, hiszen a
hdztartdsok jelentés része vasdrol mdr névényi

alapu tejet

A szakember szerint a novényi tejitalok
szamos eurdpai orszagban kindttek a fel-
torekvd kategoridbdl, és példaul Német-
orszagban kozel 10%-os piacrésszel ren-
delkeznek a tejtermékek teljes piacan.

A kategdria sikeréhez a tovabbiakban a
mind jobb mindség, a forrd italokhoz fej-
lesztett barista stilusu termékek megje-
lenése, valamint a tehéntej és a ndvényi

szdmos eurépai orszdgban

alapu tejek kozotti arktlonbozet mérsék-
|6dése is hozzdjarulhat.

A ndvekedés kulcsa a jobb iz
és a kedvezébb drak

A Circana eddig nem elemzett adatait és
héztartasi paneladatokat egyUtt vizsgald
jelentés szerint immar a haztartasok je-
lentds része vasarol ndvényi alapu hust
és tejet, olyannyira, hogy bar a névényi
alapu tejhelyettesitdk kategoridja nem uj,
mégis ndvekedésre képes.
Németorszagban a haztartasok 37%-a, az
Egyesilt Kirdlysagban 33, Spanyolorszag-

Plant-based food sales gain momentum in Europe

Sales of plant-based foods have taken off in Europe, and in some countries —
the UK, Spain and Germany — plant-based milk alternatives and meat prod-
ucts are already in the mainstream. According to a 6-country analysis by the
Good Food Institute (GFI) Europe using Circana data from 2022 to early 2024,
the plant-based food category grew by 5.5% to EUR 5.4bn last year, driven by
growing consumer demand for alternative proteins. Europe’s biggest plant-
based food market is Germany, with steady growth in most categories. Helen
Breewood, research manager of GFl Europe has pointed out: in spite of a diffi-
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market in Germany.

cult year for the food industry in Europe, the plant-based sector is making pro-
gress. For instance plant-based milks have a nearly 109 share of the total dairy

Better taste and lower prices are the key to growth

A report combining Circana’s previously unanalysed data with household
panel data shows: a significant proportion of households are now buying
plant-based meat and milk. In Germany, 37% of households bought plant-
based meat at least once last year, and the same is true for 33% in the UK and



ban pedig 19%-a vasarolt a tavalyi év so-
ran legalabb egyszer névényi alapu hust,
mig a német és brit hdztartasok tdbb
mint egyharmada, Spanyolorszagban
pedig 40%-a tett ndvényi tejet a kosara-
ba legalabb egy alkalommal.

A novényitej-alternativak értékforgalma
71%-kal 2,2 millidrd euréra emelkedett, és
a teljes tejeladasbdl a névényi termékek
Franciaorszagban mar 4,6%-os, Német-
orszagban pedig 9,8%-0s részesedést
hasitanak ki maguknak.

A ndvényi alapu huskészitmények forgal-
ma értékben 3,9%-kal 2 millidrd eurdra
nétt, és bar a kategdria volumen alapon
nétt, a suly alapjan mért eladasi mennyi-
ség 3,2%-kal csokkent. Ezt a kutatok az
inflaciénak és a névényi alapu huskészit-
mények allati hussal dsszehasonlitva ma-
gasabb aranak tudjék be.

Az elemzés szerint az &llati termékek és
azok névényi megfeleli kozotti arku-
|6nbség is mérséklédott Németorszag-
ban és Hollandidban, igaz, Spanyolor-
szagban némiképp nétt.

A ndvényi alapu eladasok eurdpai fel-
ivelése kozepette azonban fontos a sza-
mokat perspektivaba helyezni — véli Alb-
recht Wolfmeyer, a ProVeg Incubator
nemzetkodzi igazgatdja a Food Ingredi-
ents Firstnek adott interjujaban. A szak-
ember rdmutatott, hogy a tej- és husal-
ternativak messze a legnagyobb katego-
ridkat jelentik, mig masok, példaul a hal

Fa

Az Innova Insights adatai szerint a fogyaszték
fele - kUl6nbdsen az Y- és a Z-generdcid - tdbb
vdlasztdsi lehetéségre vaguyik

és tenger gyimolcsei kategoria egyeldre
nagyon pici.

Vdltozatossdgra vdgynak
A fogyasztdk a nové-
nyi alapu élelmisze-
reket részben a ki-
sérletezés kedvéért,
részben pedig a kor-
nyezet miatti aggo-
dalom miatt vélaszt-
jak. Ugyanakkor, mint
az az Innova Market
Insights elemzésébdl
kiderdl — véltozatos-
sagra vagynak: a fo-
gyasztok tébb mint
fele — kulonosen az
Y- és a Z-generacio —
tobb valasztasi lehetéséget var el.

A kisebb kategdridk dtlagon
felOli névekedést mutatnak

A novényi termékek kategoridjanak spe-
cidlisbél hétkdznapiva valdsa és a valto-
zatossag iranti igény kozepette kiemelke-
do a kisebb névényi alapu élelmiszer-ka-
tegoridk irdnti kereslet ndvekedése, amit
az arak csokkenése Osztonzott.
Németorszagban és az Egyesult Kirdly-
sagban a hagyomdnyos markas tejszin-
nél olcsdbb nodvényi alapu tejszin érték-
forgalma 249%-kal, 138 millié eurdra nétt.
A novényi alapu sajtokbdl 79%-kal na-
gyobb, 194 millio
eurd értékben for-
galmaztak, mig az
eladott mennyiség
Franciaorszagban
24%-kal, Spanyol-
orszagban 34%-kal,
Olaszorszagban
pedig 33%-kal nétt.
Novényi alapu jog-
hurtbél mind a hat
orszagban téb-
bet vésaroltak a fo-
gyasztok 2023 és
2024 eleje kozott,
mig a ndvényi ala-
pu tengeri ételek-
bél Németorszag-

ban és az Egyestlt Kirdlysdgban 109%-kal
fogyott tobb.

Az elemzés ugyanakkor csokkenést ész-
lelt a novényi alapu készételek, desszer-

=

Kiemelkedé a kisebb névényi alapu
élelmiszer-kategdridk irdnti kereslet névekedése,
amit az drak csdkkenése 6sztonzott

tek és fagylaltok eladasdban, amit a GFl a
nem létfontossagu termékek vasarlasa-
nak megélhetési koltségek miatti vissza-
fogdsaval magyaraz.

Albrecht Wolfmeyer szerint érdemes fi-
gyelni ezekre az egyelére gyerekcipdben
jaré novényi kategdridkra, igy a ndvényi
sajtokra és tejszinekre, mert ezek egyre
népszerlibbek a fogyasztok kdrében.

A szakember szerint ndvekedésikben a
legfontosabb szerepet a versenyképes
arazas jatssza. Példanak okdért a vaj ara
idén tetdzott Eurdpéban, és emiatt a mi-
néségi nem tejalapu termékek sokkal
vonzdbbak és versenyképesebbek lettek.
(Az Innova Market Insights 57%-o0s, ro-
busztus ndvekedést mutatott ki a vegan-
nak vagy novényinek nevezett, Gjonnan
bevezetett vajak szamdaban — globdlis
CAGR 2019 juliusa és 2024 juniusa kozott.)
— Az arparités, a jobb iz, a minél maga-
sabb mindségu tdpanyagprofil és a ki-
sebb 6koldgiai ldbnyom egyUttallasa

az, ami tovabb segitheti a ndvényi ala-
pu ipardg novekedését — dllitja Albrecht
Wolfmeyer.

Helen Breewood ezzel egyetértve a no-
vényi termékek népszerdsitéséért meg-
tett marketing-eréfeszitések fontossagat
emelte még ki, ami a fentiekkel egyitt
mas kategoriakban is lehetévé teszi a no-
vényi alapu tej sikerének megismétlé-
sét./

199% in Spain. More than a third of German and UK households and 40% of
Spanish ones added plant-based milk to their shopping basket at least once.
Sales of plant-based milk alternatives rose by 7.1% to EUR 2.2bn. Plant-based
meat sales were up 3.9% in value at EUR 2bn. The price gap between animal
products and their vegetable equivalents narrowed in Germany and the Neth-

erlands, although it widened slightly in Spain.
Consumers want diversity

Consumers are choosing plant-based foods partly for the sake of experimen-
tation and partly because of environmental concerns. Analysis by Innova Mar-

ket Insights reveals that more than half of consumers — especially Gen Y and
Gen Z - expect more choice. Demand for smaller plant-based food catego-
ries is growing strongly, owing to decreasing prices. In Germany and the UK
value sales of plant-based cream (which is cheaper than traditional brand-
ed cream), increased by 24% to EUR 138m. Plant-based cheese sales were 7%

higher at EUR 194m, while volume sales grew by 24% in France, 34% in Spain
and 33% in Italy. At the same time the analysis unveiled a drop in sales of

key to sales growth.

plant-based ready meals, desserts and ice cream. Competitive pricing is the
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HUss!

ldén is a METRO Gasztroakadémia adott otthont az

immar negyedik alkalommal megrendezett Novényi
Konferencidnak. A jovébe mutatd rendezvény Magyarorszdg
elsd szamu névényi alapu élelmiszeripari eseménye,

melyre a szervez6k nemcsak a vendéglatoipar és az
élelmiszergydrtd, -forgalmazdé cégek képviseldit vartak,
hanem minden, a névényi alapu tépldlkozds irdnt érdeklddd
vendéget is. Es amelynek médiapartnere a Trade magazin.

z esemény hazigazddja, Péntek
ACsaba, a Vegan Business Circle ala-

pitdja koszontdjében hangsulyoz-
ta, ez az elsd alkalom, amikor a konferen-
cia adomanyok nélkul, kizarélag a hazai
tdmogatok segitségével, dnerébdl vald-
sult meg. A szervezék f6 motivacidja az al-
latok étkezési célra
valo ledlésével, illet-
ve a méltatlan ko-
rdlmeények kozott
tartasuk elleni kiiz-
delem. A véltozasok-
hoz rengeteg, akar
kis lépésekben vég-
zett munkéra van
szUkség — mondta el
az alapité -, a célel-
érésének egyik kulcsa pedig a mindségi és
izletes novényi étrend kialakitésa.
A panelbeszélgetéseket Galavits Patrik, a
Direkt36 Ujsagirdja moderalta.

L o
Péntek Csaba
alapfto

Vegan Business Circle

Célcsoportok

Zoltai Anna, a Kozétkeztetdk, Elelmezésve-
zeték Orszagos Szovetségének elndke és
Farkas Erika okleveles taplalkozasi szakér-
té a hogyan lehet a kozétkeztetésben ve-
gan étkezést igényelni kérdésre elmond-
tak, hogy a hazai gyermekétkeztetés sza-
bélyozésa erre nem ad lehetéséget. Allati
eredet( fehérjét a bolcsédében minden
f6étkezésnek, a tovabbi korosztdlyokndl
naponta egy féétkezésnek tartalmaznia
kell: ez nem kizardlag hust jelent, lehet tej-

Szerzd: Ipacs Tamds

termék és tojas is. A Magyar Természetvé-
dok Szovetségével a KOZSZOV programot
indftott a heti egy husmentes naprdl, amit

Zoltai Anna és Farkas Erika

a legnagyobb kozétkeztetd azdta is al-
kalmaz. Nem mindenditt hozott sikert, de
mUkodik. A hazai taplalkozastudomany és
orvoslas allaspontjanak megvaltozasa nél-
kil, kizarolag novényi alapu taplélkozas a
gyermek kozétkeztetésben — aminek leg-
nagyobb financialis fenntartéja az allam -,
nem varhato.

Zoltai Anna elmondta, 6 maga sem ért
egyet az dllati eredet( fehérjék teljes kiik-
tatasaval, a mennyiségek csokkentésével
azonban igen. A szabalyozas enyhitését
varjak bizonyos tertleteken, példaul a sza-
raz hiivelyesek felhasznaldsaban, bar szak-
mai korékben ez is megoszto.

Mennyire keresik a vendégek a névényi
alapu ételeket, és mennyire tudnak a ven-
déglatosok alkalmazkodni a véltozo igé-
nyekhez, milyen kihivasok nehezitik a no-
vényi ételek jelenlétét az étlapokon — ezek
voltak a fé kérdései a Zsolnay Gergellyel, a

The Planteen séfjével folytatott beszélge-
tésnek. Az étteremtulajdonos a vendég-
latasban értelmetlennek tartja htismentes
vagy vitaminnapok szervezését. Ugy latja,
hogy bar Uj és Ujabb vega helyek nyilnak,
egyelére ugyanannyi be is zar. Ugyanak-
kor egyre tobb helyen lehet jé ndvényi
ételeket enni, és egyre tobb nagy piaci
szereplé: gyartok és forgalmazok szallnak
be az Uzletbe. A vendéglatos és a gyartd
nagyobb hatdssal van a fogyasztéra, mint
barmilyen orvos
vagy dietetikus.
Oktatoként azt fi-
gyelte meg, hogy a
képzésre érkezé sza-
kdcsok nyitottak a
téma irdnyaba, de
nagyon keveset tud-
nak réla — viszont
nagyon értenek a
szakmajukhoz. Meg
kell nekik tanitani az alapanyagokat és
azok felhaszndlasét, és persze azt is, hogy
hogyan illeszthetik a novényi ételeket ki-
nalatrendszeriikbe — ezek nélkil 4-5 év
mulva nem lehet étlapot késziteni.

A névényi alapu élelmiszerek helyérdl a
kiskereskedelemben Szalma Rita, a Kifli.

hu kereskedelmi igazgatoja, Simon Zsu-
zsanna, az Avokado marketingvezetéje,
Herczeg Andrea, a Csak a Mentes alapito-
ja és Tukacs Maté, a Bijé marketingveze-
téje folytatott jo hangulatu beszélgetést,
melynek f6 témdja a kereslet volt a ndvé-
nyi alapu élelmiszerek irant, valamint a ter-
meékek népszersége és bekerilési lehetd-
ségeik a kiskereskedelmi piacra. A vendé-
gek egyetértettek abban, hogy a vésarlok
tudatosabba valtak, a névényi termékek
pedig megfizethetébbek és finomabbak,
mint kordbban, ami hozzajarul a kereske-
dok Gzleti sikeréhez is.

Herceg Andrea szerint a kereskedelemnek
egyfajta edukacids szerepet is vallalnia
kell, de ebben nagy segitségukre vannak a
gyartok. Simon Zsuzsanna kiemelte, hogy
vasarldikat jobban motivalja az egészség-
tudatossag, mint a fenntarthatosag. Szal-
ma Rita fontosnak tartja, hogy vésarlderd-
tél fuggetlentl mindenki szaméra létezik
néhany olyan élelmiszer-kategodria, amihez

Zsolnay Gergely
executive chef
The Planteen

Goodbye, meat!

This year the METRO Gastro Academy hosted the fourth edition of the Plant-based
Conference, Hungary's premier plant-based food event. In his welcome speech host
Csaba Péntek, founder of the Vegan Business Circle stressed: this was the first time that
the conference was organised without donations, solely with the help of domestic
sponsors. The main motivation of the organisers is to fight against the killing of ani-
mals for food and their being kept in undignified conditions. Patrik Galavits, journal-
ist at Direkt36 was the moderator of the panel discussions. Anna Zoltai, president of
National Association of Public Sector Catering Service Providers (KOZSZOV) and certi-
fied nutritionist Erika Farkas explained that the Hungarian child catering regulations
don't allow a vegan diet. Animal protein must be included in all main meals in nurs-
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ery schools and in one main meal per day for children of other ages: this doesn't only
mean meat, but can also include dairy products and eggs.

How much customers are looking for plant-based dishes, how well restaurant owners
can adapt to changing demand and what are the challenges concerning the presence
of plant-based dishes on menus? - these were the main questions raised in a discussion
with Gergely Zsolnay, chef of the restaurant The Planteen. He thinks there is no point in
organising meat-free or vitamin days in the restaurant world. Rita Szalma, commercial
director of Kifli.hu, Zsuzsanna Simon, head of marketing at Avokado, Andrea Herczeg,
founder of Csak a Mentes and Mdté Tukacs, marketing manager of Bijo had a very in-
teresting discussion about the place of plant-based foods in retail, focusing on the de-


https://novenyikonferencia.hu/

Szalma Rita, Galavits Potrlk Simon Zsuzsanna, Herczeg Andrea és Tukocs Mdaté

mindenképpen méarkahden viszonyul. Tu-
kacs Maté megkockaztatta, élet-halal kér-
dése a természetes, hazai, szezonélis n6-
vényi alapanyagokhoz valo visszatérés.

Megolddsok
Molndr Gergely David, a Szemléletvaltd
mentorprogram vezetdje elmondta, né-
hany éve dobbent ra, Magyarorszagon
nincs — illetve akkor nem volt — olyan cé-
ges kultdra, ahol munkavallaléként igazan
j6 lenne dolgozni. Olyat prébalt hat 6 ma-
ga létrehozni, amely par év mulva mar va-
|65 alternativat nydjt
az itthon elhelyez- ’
kedésre. S
Bemutatta a Green
Jobs cég tavaly feb-
ruari, 1800 f6 meg-
kérdezésével készllt
felmérésének ered-
ményeit arrol, mi a

Molndr Gergely

top 5 leggyakoribb  David
oka a munkatar- vezeto

, Szemléletvalto
sak felmondasnak. mentorprogram

Az eredmény tanulsdgos: messze az el-

s6 ok a vezetbvel valod altaldnos kapcsolat
(72%), 2. az elismerés és a pozitiv visszajel-
zések hidnya, 3. a kiégés, a tul sok stressz,
a 4. arossz munkahelyi légkor és csak az 5.
a nem megfelel6 fizetés. Egy APVC nem-
zetkdzi kutatés szerint globalis szinten &t-
lagosan 71% volt a dolgozdk elégedettsé-
ge munkajukkal, Magyarorszagon ez az
érték 33%!

Elmélete szerint a véllalkozd evollicios Utja
9 korszakot Olel fel: az els6 3 a mindenes, a
masodik 3 a szervezd korszak — az elsébe
tartozik a magyar vallalkozok tobb 60%-3,
a masodikba 20% koril, azaz az elsé két
korszakban ragad meg 80-90%-uk. ltthon
kevesen jutnak el a valédi vezetdi, befek-
tetdi szakaszba. A 2-bdl a 3. szakaszba va-

16 dtmenethez mar olyan kollégdk kelle-
nek, akik felelésséggel visznek tertleteket.
A Hogyan nevelj stabil térzsvendégeket
cimU beszélgetés részvevdi Fait Federi-
ka, fenntarthatésagi szakértd, a Planteen
volt Ugyvezetdje, Preyer Gyorgy, a Vegazzi
Specialty Pizzéria alapitdja és szakmai ve-
zet6je és Szeghalmi Anita, a Vegan Kifli tu-
lajdonosa voltak.

Fait Federika sajat példajaval kivanta bi-
zonyftani a torzsvendégkor jelentdségét

a stabil pénziigyi helyzet kialakitdsaban:
az Obudai Planteen vegdan kantin és kavé-
76 nem kis részben visszatérd latogatdinak
kdszonheti Uzleti sikerét. Es persze sziik-
ség volt egy bator, elhivatott és tékeerds
vallalkozora is.

Szeghalmi Anita inkdbb kozosségnek,
mint vendéglatéhelynek nevezte egy bia-
torbagyi lakoparkban nyitott éttermét: na-
gyon szUk piaci réteget megcélzé vallal-
kozésnak, amire ma is szeretetprojektként
tekint. Ugy érz, elébb anyagilag kell rend-
be jonni ahhoz, hogy késébb az edukaci-
oval, valasztékfejlesztéssel tudjon igazan
foglalkozni. Preyer Gyorgy szerint egy no-
vényi vendéglatohelynek kilondsen fon-
tos olyan munkaerébazis kialakitasa, akik
ott akarnak dolgozni, és meg is tudjak in-
dokolni, hogy miért. Jol érzik magukat, ko-

z6sségként tekintenek magukra — ez po-

zitivan hat a vendégre, visszatérésre kész-
teti.

Ebéd eldtt a szervezék irdnyitott rapid
networkinggel biztositottak lehetéséget
arra, hogy a résztvevék bemutassék vallal-
kozédsukat, és a nap végére értékes Uj Uizle-
ti kapcsolatokat szerezzenek.

Batternay Anita, a PrestonSales Ggyveze-
téje Hogyan kerlj be a boltok polcaira és
hogyan maradj bent cim( el6adasaban
arrol beszélt, hogyan menedzselheti sike-
resen egy gyarto, hogy a termékei megfe-
lel6 médon legyenek kihelyezve a boltok
polcain, és hogyan
lehet a nemzet-
kozi Gzletlancok-
kal egyutt dolgoz-
ni. Meg kell értenie
minden élelmiszer-
gyarténak, hangsu-
lyozta, hogy a va-
sarlas helye, azaz az
értékesitési pont az
Uzlet kasszaja, nem
a kozponti raktdr, ahova a terméket be-
szallitottak. A beszerzésnek nem drat kell
képezni, hanem koncepciot adni, egyrészt
sajat termékuink a lancnak bemutathatd
markaépitési koncepciojat, valamint egy
kozos trade marketing terv alapjat, ami
behozza a vasarlot az Uzletlancba.

A terlleti képvisel6 munkdja egyrészt az
allando termékjelenlét biztositasa, mas-
részt a kotelezé megallapodasok betar-
tatésa, de a legfontosabb feladat minden
olyan lokalis lehetéség kihaszndldsa, ami-
vel a brandet, a markat, a terméket pozi-
cioba lehet hozni. A legnagyobb problé-
ma, amivel az Gzletldncokban taldlkozhat
a gyarto, a készlethidny: ha nincs ott a ter-

Batternay Anita
Ugyvezetd
PrestonSales

Preyer Ggorgg Galavits Patrik, Fcut Federika és Szegholml Anlto

mand for plant-based foods, their popularity and their potential to enter the retail mar-
ket. Gergely Ddvid Molndr, head of the mentoring programme Szemléletvdltc said that
afew years ago he realised: there was no company culture in Hungary where it was
really good to work as an employee, so he tried to create one himself. He told that ac-
cording to an APVC international survey, the global average job satisfaction of employ-

ees is 719%, but in Hungary it is 33%.

The next discussion was titled "How to grow a stable customer base?” and Federika
Fait, sustainability professional and former managing director of vegan canteen and
café Planteen used her own example to demonstrate the importance of reqular cus-
tomers in creating a stable financial situation. Anita Szeghalmi, the owner of Vegan
Kifli described her restaurant, which she opened in a residential park in Biatorbdgy, as

acommunity rather than a restaurant. Gyérgy Preyer founder and manager of Vegaz-
zi Specialty Pizzeria told that it is particularly important for a plant-based restaurant to
build a workforce that wants to work there and can justify why. Before lunch the or-
ganisers provided a guided rapid networking opportunity for participants.

Anita Batternay, managing director of PrestonSales gave a presentation on how man-

ufacturers can get their products on store shelves and how to work with international

chains. It isn't easy to take a plant-based product into restaurants. In addition to a gen-
eral lack of trust, there are several quantitative and qualitative requirements to be met.
Bernadett Zsiros, the owner of Mentes Bor drew attention to the fact that vegans may
bein for a big surprise in the field of wine, as usually wine isn't only made from plant-
based ingredients, since winemakers often use animal-based materials in the produc-
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meék a polcon, akkor esélye sincs az el-
adasnak.

Elmélet és gyakorlat

Novényi alapu termékkel nem kénnyU be-
jutni a vendéglatohelyekre. Az dltaldnos
bizalmatlansagon felll szamos mennyisé-
gi és min&ségi elvardsnak is meg kell tud-
ni felelni. Bruzsa Istvan, a Nestlé sales ma-
nagere, Zsiros Bernadett, a Mentes Bor
tulajdonosa, valamint Biro Attila, a Sweet
Gorilla Mentes TortamUhely tulajdonosa
személyes példaikon keresztl osztottdk
meg ezzel kapcsolatos tapasztalataikat a
hallgatosaggal.

Zsiros Bernadett felhivta a figyelmet ar-
ra, hogy a borok terliletén nagy megle-
petések érhetik a veganokat, hiszen a bor
legtdbbszor nem csak ndvényi alapanya-
gokbol készll, a készités sordn a bordszok
sokszor allati eredetli anyagokat is felhasz-
nalnak.

Bruzsa Istvan szerint konnyebb egy gyar-
ténak a vendéglatasba bejutni, mint 4 éve:
az éttermek, szallodak radobbentek, hogy
a rantott gombanal és a pérolt zoldség-
nél joval komolyabb igények merltek fel

Bird Attila, Galavits Patrik,
Zsiros Bernadett és Bruzsa Istvdn

a husmentes taplalkozast illetéen — ez a
hulldm a Nestlét is elérte, és jo idében jo-
kor hoztdk be a garden gourmet termék-
csalddot.

Bird Attila probléménak latja, hogy a ven-
déglatdsok sokszor aszerint itélnek, milyen
volt a kordbban — nem szakérté gyartoktol
— megrendelt termékek szinvonala.

Vida Raul, a Prove és a Veganuar Ugyveze-
téje 8 éve kiizd az éllatok felszabaditasa-
ért, eqy empatikusabb vildag megterem-
téséért, ennek érdekében programokat,
kampanyokat, csapatokat, egyittmUikodé-
seket hoz Iétre. Az aktivista eléadédsdban

elmondta, 5-6 éve
még kevesen vol-
tak vevok a vegan
témdkra: az els¢
Veganudr példaul
kevesebb mint 100
ezer forintos bu-
dzsével indult el.
Ma pedig mér ¢ri-
asplakatokon, villa-
moson, buszmegal-
l6kban, magazinokban lehet taldlkozni a
Veganudr projekttel. Partnereit arra biztat-
ja, ne csak befekte-
téseik megtérilését
keressék a szerve-
zettel vald egydtt-
mUkddésben, ha-
nem annak tarsadal-
mi hatasat is.

A szervezet az el-
mult 1,5 évben mar
Gguvezetd tobb mint 60 elé-
Prove/Veganudr adast tartott, mint-
egy 2500 fének. Hallgatoiknak konkrétu-
mokat nyujtanak, segitenek a ,kezdd" ve-
ganoknak az életmddvaltasban. Vida Raul
szerint a nonprofit
vegan szervezetek
nyitottak minden
egyUttmukodésre,
amiben nemcsak

a gazdasagi érdek
uralkodik, hanem
elsédleges az alla-
tok felszabaditasa,

a bolygd megdvésa
és az emberek dlta-
lanos egészségének
javitasa. Ugy Vvéli, egy eredményes non-
profit szervezetnek minden kiemelkedd
forprofit marka hosszu tavu stratégidjaban
helyet kellene kap- = W ==
nia. Amig az elébbi
képes kreativ eduka-
ciot végezni, addig
az utdbbi tdmogat-
hatja anyagi és em-
beri eréforréssal. Ez
az egylttmUkodés
pedig megvaltoztat- —
hatja a trendeket és a
tarsadalmat.

Vida Raul

Garami Gdbor, Rimdczi Zséfia, Galavits Patrik,
Pintér Déra és Szikora Zsolt

A kdvetkezékben Rimdczi Zséfia, tarta-
lomgyéartd, Garami Gabor, a Slager FM
mUsorvezetdje, Pintér Dora vegan élet-
mod és taplalkozasi tandcsadd, a Dora Ve-
gan Eletmdd oldal alapitdja — inluensze-
rek —, valamint Szikora Zsolt, a BiOrganik
Ugyvezetbje arrél beszélgettek, megéri-e,
illetve milyen eredményeket lehet elvarni
a vegan termékeket gyarté és forgalmazd
cégek és a kdzosségimeédia-tartalomalko-
ték egytttmikodésétsl. Mindharom inf-
luenszer leszogezte, csak olyan termékek
népszer(sitésében hajlanddk szerepet
vallalni, amelyek megfelelnek sajat érték-
rendjuknek, igy &szintén képviselni tud-
jak azokat.

Szikora Zsolt szerint a veganok tudjak a
legjobban, mi fontos a veganok szamara,
de nemcsak ez szamit, amikor kommuni-
kécios partnereit kivalasztja, hanem a hi-
telesség és a korrekt, pontos munkavég-
765 is.

Zaroprogramként a résztvevok Fehér
Melinda és Kulcsar Robert tulajdonosok-
tél megismerhették a Capak kozotthdl is
ismert Tunki Tunki vegan martégatdso-
kat, szendvicskrémeket gyarto vallalko-
7as torténetét. A beszélgetés résztvevs-
je volt a markéat meguijitd Kreativ Vona-
lak kommunikdaciés Uigynokség vezetdje,
Nagy Barnais./

1 I —
Nagy Barna, Galavits Patrik,
Kulcsdr Rébert és Fehér Melinda

tion process. According to Istvdn Bruzsa, sales manager of Nestlé, it is easier for a pro-
ducer to enter the hospitality sector than it was 4 years ago: restaurants and hotels
have realised that there is a much more sophisticated demand for meat-free food than
breaded mushrooms and steamed vegetables. Attila Bir6, the owner of Sweet Gorilla
Free-from Cake Workshop believes it is a problem that restaurant owners often make
ajudgement based on the quality of products they have ordered in the past - from

non-expert manufacturers.

ment in working with the organisation, but also for its social impact. In the following
content creator Zséfia Rimdczi, Sldger FM's radio presenter Gdbor Garami, vegan life-
style and nutrition consultant, founder of the Déra Vegan Lifestyle website Déra Pintér,
and BiOrganik general manager Zsolt Szikora discussed what results can be expect-
ed from the cooperation between companies producing and selling vegan products
and social media content creators. The programme ended with participants learn-

ing about the story of Tunki Tunki — a company producing vegan dipping sauces and

Raul Vida, CEO of Prove and Veganudr has been fighting for 8 years to liberate animals
and create a more empathetic world, organising programmes, campaigns, teams and
collaborations. He encourages his partners to look not only for a return on their invest-
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sandwich creams - from owners Melinda Fehér and Robert Kulcsdr. Barna Nagy, head
of the communication agency Kreativ Linien that is renewing the brand also took part
in the conversation. /
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A Magyar Vendéglaték Ipartestilete a hagyomanyokhoz hiven
idén oktéberben is megrendezte éves Gundel Karoly-dijatadd
Galaebédjét. A Gundel Etteremben zajlott remek hangulatu
rendezvény méltoképpen Gnnepelte meg a szakma legjobb-
jait, tette felejthetetlenné kimagaslo szakmai teljesitmeényket,
eredményeiket.

A szakma legjelentésebb dijdnak dtaddsan a 150 vendéget
kozel ugyanennyi ember szolgalta ki, ennyien vettek ugyan-
is részt az esemény szervezésében és lebonyolitasadban —
nem pénzért, nem érdekbdl, hanem a szakma irant érzett
aldzatbol.

Az idei dijakat Bicsar Attila és Kovacs Lazar vehette at.

A men a kdvetkezd volt: Amuse bouche (Moldovan Viktor és
Wolf Andrés — Gundel étterem, Budapest); eléétel: Melegen fls-
tolt tokhal, stlt cékla, zoldalma, hajdina (Nyfri Sdndor — Arany Ka-
viar étterem, Budapest); leves: Popcorn krémleves piritott torok-
mogyoréval (Téth Agnes — Gerbeaud Catering, Budapest); féétel:
Tanyasi csirke varganyaval, tejfolos tocsnival (Moldovan Viktor és
Wolf Andrés), desszert: Napraforgd desszert (Toth Agnes). /

The biggest celebration of the trade

Just like in former years, the Guild of Hungarian Restaurateurs (MVI) held its annual
gala dinner and Gundel Kdroly awards ceremony in October. There were 150 guests at
the event that took place in Gundel Restaurant. This year’s winners of the most pres-
tigious award of the trade were Attila Bicsdr and Ldzdr Kovdcs. 7/
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Az idei év egyik Gundel-dijazottja Kovdcs Lazar, az orszdg
- a médidnak is kdszdnhetben - eqgyik legismertebb

séfje lett, aki ma szdmos szakmai szervezetben is
szerepet vdllal, éttermet vezet, és a Lazdar Chef marka

tulajdonosaként sikeres val

- Mi a legnagyobb szakmai elismerés
egy magyar szakdcs szdmdra?

— Egy séf szémadra is nagyon fontosak az
elismerések! Ha valaki jéizlien 6z, azt ha-
mar megdicsérik a vendégei. Ez a fajta
mindennapi elismerés az, ami a jo sza-
kécs és séf egyik hajtémotorja, sét min-
denkié, aki a vendéglatasban dolgozik.
En a legbiszkébb mindeddig a Szakacs
Vildagbajnoksagon elért vb lll. helyezé-
semre, valamint a BBQ vildgbajnoksagon
elért vb II. helyezésemre voltam — most
mar a Gundel-dijral

— Ennyi év munka és a szdmos siker utdn
vdltoztat-e valamit az életedben ez az
elismerés?

- Nagyon sok pluszt ad nekem is ez a dij.
El6szor is, nagyon blszke vagyok arra,
hogy csatlakozhattam a Gundel-dijjal ki-
tlintetettek tdbordhoz - olyan nagy ne-
vek mellé, mint példaul Jakabffy LaszIo,
Kalla Kalman, Rosenstein Tibor.
Mésodszor még jobban torekszem a jo-
vében arra, hogy megfeleljek ennek a
dijnak. Mert ez a dij nem csupan Gun-
del Karolynak dllit emléket, de még tobb
példamutatast, szakmai aldzatot és még
odaaddébb munkat kivan a dijazottjaitol.
Az elsé ilyen nagyobb kézosségi mun-
kadm a dijjal egydtt jaro fézés lesz, hiszen
tradiciondlisan a dijazott féz a kovetke-
76 évi dijkioszto galan. Idén Bicsar Attila
bardtommal és volt kollégdmmal egydtt
kaptuk meg a dijat: mindketten a hires
,Jakabffy iskoldba” jarhattunk. Ezért 2025-
ben a dijazottaknak jard oromfézés te-
matikdjat mesterem, Jakabffy LaszIé filo-
z6fidja és receptjei koré szeretném ren-
dezni.

- Melyik volt életed hdrom, szakmailag
legmeghatdrozdbb dllomdsa?

— El6szor is a Csepel vendéglato-véllalat
Onkiszolgalo étterme, mert itt kezdtem.
Aztan a Karpétia Etterem, mert innen ke-
rilhettem &t az Alabardos Etterembe.

Es persze a washingtoni magyar nagy-
kévetség, ahol Kalla Kalman séf urat ko-
vethettem.

alkozo.

- Ma hovd poziciondlod magad a szak-
mdban?

- Hogy hol a helyem? Szerintem azok ko-
z6tt, akik buszkék arra, hogy a szakacs
szakmat valasztottak, elhivatottak és
apolni tudjak a hagyomanyokat, kemé-
nyen és kitartdéan tudnak dolgozni. Sokat
tesznek a szakma jovéjéért, és nem felej-
tették el, hogy honnan jottek.

- Mibél meritesz inspirdciot?

— Ebben a szakméban is folyamatosan le-
het (és kell) fejlédni, mérpedig ma mar a
kozdsségi média segitségével is be lehet
jarni a vilagot, lehet inspirdlédni. Hozza-
teszem: én még ahhoz a séfkorosztaly-
hoz tartozom, akik szeretik megérinteni,
megkdstolni, meglatni az djdonsagokat
és nem csak képek, videdk és tartalmak
segitségével tudnak valami Ujat kitalaIni.

- Milyennek Idtod a szakma dltaldnos
hazai szinvonaldt?

— Nem csak a vendéglatas, de minden
mas szakma és terdlet is nagyon gyorsan
valtozik a mai vildagban. A szakma szinvo-
nala az elmult években nagyon nagyot
fejlédott, nagyon &talakult, de jelen pil-
lanatban nincs a csucson! Most Ujra hul-
lamvolgyben vagyunk.

Latva viszont a mez6égazdasagba és az
élelmiszeriparba befektetett rengeteg
millidrdot, talan most, a kdvetkezé par

MAGYAR VENDEGLATOK IPARTESTULETE
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évben ismét emelkedésnek indulhatunk.
Erre nagy az esély, ha ezek a beruhaza-
sok és modern technologidk termelni
kezdenek. Johet egyfajta ltalanos szint-
ugras az alapanyagok minéségében is,
ami kihat majd az egész szakmara. Azaz
roviden: orszagos szinten még jobb ize-
ket nyUjthat majd az egész vendéglatas.

- Mi a véleményed az uj vendégldto-
ipari és gasztronémiai vildgtrendekrdl,
melyikben ldtsz fantdzidt a kozeljovét
illetéen?

- Atrendek jonnek-mennek — szerin-
tem egy séfnek nem szabad ezeket teljes
mértékben kovetni,
masolni.

Ugy tnik, egyre in-
kabb eltlinnek az
izek, és a fészere-
pet a szinek, a for-
mak és az izfoko-
26k veszik &t. A jové
tovabbra is a sajat
egyéni izkombina-
ciok és egyedi, fel-
kutatott vagy termelt, egészséges, tiszta
alapanyagoké — bér ez jelen pillanatban
akdr szélmalomharcnak is tdnhet. Sokat
tudnak segiteni viszont azok a szakmai
konferenciak, tovabbképzések, amelye-
ket a szaksajto, vagy néhany elkotelezett
véllalkozas szervez.

Kovdcs Ldzar
tulajdonos
Ldzér Chef

- Kik azok, akiket igazdn tisztelsz a szak-
mdban?

— Molndr Attilat, Bicsar Attilat, Kalla Kal-
mant nevezném meg elsésorban, és
minden, a vendéglatas oktatdsaban részt
vevd iskolaigazgatot és tanart. /

Lazar

One of the country's best-known chefs, Ldzdr Kovdcs
won a Gundel Award this year.

- What is the biggest professional recognition for a Hun-
garian chef?

- | used to be the most proud of my 3 place at the Chef
World Championships and my 2 place at the BBQ
World Championships, but now the Gundel Award is my
No.1 success!

- Does this recognition change anything in your life?

- This award gives me a lot of extra. First of all, | am very
proud to have joined the ranks of the former Gundel
Award winners - big names such as LdszI6 Jakabffy,
Kdlmdn Kalla, Tibor Rosenstein. Secondly, in the future |
will work even harder to live up to this award.

- Where do you position yourself in the trade today?

- Where do I fit in? | think among those who are proud to
have chosen the chef profession, who are dedicated and
cherish the traditions, work hard and persevere. They do

alot for the future of the profession and haven't forgot-
ten where they came from.

- Where do you get your inspiration from?

- This is a profession that is constantly evolving, and
nowadays you can ‘travel” the world and find inspira-
tion through social media. | would like to add that | be-
long to the generation that likes to touch, taste and see
new things before inventing something new.

- How do you see the quality of the trade in Hungary?

- Not only hospitality, but all other professions and fields
are changing very fast today. The quality of the trade
has evolved alot in the last few years, it has changed
alot, butitisn't at its peak at the moment! We are in a
trough for the time being.

- Who are those colleagues that you really respect?

- Attila Molndr, Attila Bicsdr, Kdlmdn Kalla and all the
school principals and teachers working in hospitality
education.”
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Statisztikdk tUkrében

- Nehéz szemeszter elé
addst a Trade magazin

Business Days konferencidgjan Selmeczi LdszIo,

az ipartestilet tarselndk-Ugyvezetdje, amelyben tdbbek
kdzott ismertette annak a felmérésnek

az eredményét, amelyben az MCl tagjait a
vdllalkozdasukban bekdvetkezett

gazdasdgi valtozdsokrol kérdezték.

tavasz végi és a nyar eleji héna-
A pokban az ipartestllet vezetése

tobb helyrél kapott visszajelzést
tagjaitol, hogy azok forgalma az el6z6
év azonos idészakdhoz képest csokkent
— ezért dontottek a szakma gondjai-
nak pontos megitélését segitd felmérés
folytatdsarol. Ennek sordn a kollégdakat
egy kérddiv anonim maodon vald kitol-
tésére kérték. A kérdések elsésorban az
értékesités maodjara, az drpozicionalasra
és a termékvalasz-
tékra kérdeztek ra.
A vélaszadodk nagy
tobbsége (93,2%)
klasszikus cukrasz-
da volt, amelyek-
ben lehetéség van
helyben fogyasz-
tasra és elviteles
értékesitésre egy-
arant. 40,7%-uk Bu-
dapest és kornyékérdél valaszolt a kér-
déiv kérdéseire, Nyugat-Magyarorszag-
rol 16,9%, Kelet-Magyarorszagrol 11,9%,
Eszakkelet-Magyarorszagrol 10,2% véla-
szolt. Az orszag tobbi régi¢jabol nagy-
jabdl azonos ardnyban vettek részt a
felmérésben.
Legnagyobb aranyban 6-10 f&t foglal-
koztatnak (39%), a 11-20 f6t foglalkozta-
tok ardnya 271%, 254% pedig 1-5 6 ko-
z6tt foglalkoztat munkavallaldkat. A 21—
30 f6s, illetve 31fénél tdbb dolgozodval
rendelkezé vallalkozas mindossze 5,1%
és 3,4%-ot képvisel.

A.m

Selmeczn Ldszlo
tarselndk-ugyvezetd
MCI

A vélaszadok 69,5%-a 1, 30,5%-a 2-3 Uz-
lettel rendelkezik.

Steményt és fagylaltot szinte minden-
ki (94,9%) értékesit, a desszerteket is ki-
nalok aranya 66,1%, a reggeli-szendvi-
cset és csokoladé termékeket egyarant
13,6% forgalmaz. Kenyeret, pékérut
10,2% értékesit a valaszadok kozul.

A tlilnyomo tdbbség, 94,9% tapasztalt
arbevétel-valtozast az eléz6 év azonos
id6északahoz képest, kozilik 70,7% ne-
gativ, mig 29,3% pozitiv mértékben.

A forgalom-visszaesést tapasztalok ko-
rében a minusz 10-20% a legjellemzébb
(469%), 32% minusz 5-10%-0s csokkenést
jeldlt meg, mig 22% minusz 20-30%-0s
visszaesést jelzett.

Az arbevétel-novekedést elkdnyveldk
korében (ez kevesebb, mint a vélasz-
adok egyharmada) a névekedés plusz
5-10% kozott mozgott a valaszadodk
50%-anal, 33,3%-uk plusz 10-20% nove-
kedésrél szamolt be, mig 20-30% ko-
z6tti emelkedést csak 16,7%-uk jelolt
meg.

Az elmult évben 89,8%-uk emelt érat,
az aremelés mértéke 50%-uknal 10%
volt, 278%-uknal csupdn 5%, mig 22,2%-
uk 15%-ot emelt.

A felmérésben természetesen egzakt
értékek voltak véalaszthatoak, igy a va-
laszadok vélhetden a sajat adataikhoz
legkdzelebb esé értékeket jelolték meg,
tehdt azok hozzavetdlegesnek, de min-
denképpen trendmutaténak tekinthe-
ték.

A testlleti tagok azzal egészitették ki a
felmérés eredményeit, hogy a vizsgalt
id6szakon kivil a julius volt kifejezetten
gyenge honap kilonosen a fagylaltfor-
galom esetében. A vendégek fogyasz-
tdsanak altaldnos csdkkenése mellett
(kosarérték-csokkenés) ltaldnosan elfo-
gadott az a megallapitas, hogy a juliusi
rendkivil meleg idéjaras miatt is csok-
kenhetett a fagylaltforgalom — még a
kifejezetten frekventalt nyaralohelyeken
is. A jovében a klima és az idjaras val-
tozdsa miatt valtozni fognak a vasarloi
szokasok, amihez meg kell tanulni alkal-
mazkodni.

Emellett azoknak, akik forgalomcsokke-
nést nem realizaltak, mert az dremelés
esetleg kompenzélta azt, a koltségek je-
lentés emelkedése miatt profitabilitasuk
csOkkent.

Megallapithato, hogy a legtdbb cuk-
raszda komoly nehézségek elé néz-
het, ha a forgalomcsokkenés és az
alapanyag-dremelkedés (példaul a
csokoladéé) tovabb folytatodik, és a
munkaeréhelyzet sem javul. Az ipar-
testllet dprilisban a Nagy Marton nem-
zetgazdasagi miniszter altal alapitott
Turisztikai Tandcsad¢ TestUletnek be-
nyUjtott javaslatai szUkségességét a fel-
mérés mindenképpen igazolta.

Az MCl bizik abban, hogy az dgazatira-
nyitads megfontolja javaslatait, és olyan
intézkedéseket foganatosit, amelyek se-
gitik a vendéglaté vallalkozasok fenn-
maradasat és fejlédését.

Selmeczi Laszl6 el6adasdban specia-

lis szakmai problémaként értékelte a
cukraszdakat mindenkinél jobban ter-
hel &faszabalyozast is, valamint az
EPR-rendszer bonyolultsdgat és kovet-
kezetlenségeit, az illegalis otthon siték
altal teremtett versenyhéatranyt, a szak-
képzés és tanuldfoglalkoztatas hidnyos-
sdgait, a munkaeréhidnyt és a cukra-
szatokra ardnytalanul nagy terhet rovo
NTAK-kotelezettséget. //

In the light of statistical data

Ldszl6 Selmeczi, co-chairman and managing director of Hungarian Confection-
ers’ Craft Union (MCI), gave a presentation at Trade magazin’s Business Days con-
ference about the state of play in the business. In the late spring and early summer
months, MCl's leadership received feedback from members that sales turnover had
decreased compared to the same period in 2023.This is the reason why they decid-
ed to ask colleagues to complete a questionnaire anonymously. 93.2% of respond-
ents were classic confectionery shops with on-site and takeaway sales, and 40.7%
were from Budapest and its surroundings. The highest proportion of business have
6-10 employees (39%), and 69.5% of respondents have 1and 30.5% have 2-3 shops.
94.9% of confectioneries experienced a change in sales if compared to the same
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and thrive. 7

period of 2023: 70.7% reported a negative change and 29.3% a positive change.
Among those suffering a sales drop, a minus 10-20% decline was the most typi-
cal (46%). As for those producing a sales increase (less than a third of respondents),
the improvement ranged from plus 5-10% for 50% of respondents. In the past year
89.8% increased prices: 50% by 10%, 27.8% by only 5% and 22.2% by 15%. It can be
concluded that most confectioners may face serious difficulties if the sales drop
and the increase in raw material prices (e.g. chocolate) continue, and the labour
situation doesn't improve. MCl is hopeful that the sector’s leaders will consider the
craft union’s proposals and take measures to help hospitality businesses survive
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Vas varmegyei cukrdaszdzsembori

Szeptember végén
veréfényes napsités

és vendégszeretd
hdzigazddak fogadtak a
hdromnapos szakmai
kirdndulds keretében
Vas varmegyébe érkezd
cukraszkollégdkat és
csalddjaikat.

kirdandulas elsé dllomdsan, a Mé-
Asza’ros cukrdszdaban Mészaros

Gabor miniszendvicsekkel, ka-
véval és Uditével varta a
kollégdkat. Az dromteli
taldlkozas pillanatai utan
a mudhely megtekinté-
se kovetkezett, amit Var-
ga Adéam cukrészmester
desszertbemutatoja ko-
vetett.
A bemutatd utdn Nemény
Andrés, Szombathely varos
polgarmestere Uidvozolte a
vendégeket és ajanlotta fi-
gyelmikbe a varos értékei-
nek megtekintését. Elisme-
réen szolt a Mészaros csa-
lad munkéssagarol, a majd
szazéves cukraszda értékérdl, amely a
vérosi Ertéktar része is egyben.
A csoport ezutan egy avatott vezetd ira-
nyftasaval nézhette végig az Iseumot, és
meghallgatta Sostarits Otténak, a mu-

zeum vezetéjének rovid eléadasat a ter-
mészet és ember mara elvesztett kap-
csolatarol.

A Pannonia étteremben elkoltott kald-
riadus ebéd j6 Uizemanyagként szolgalt
a délutdni készegi kirandulashoz, amely
soran mindenkinek siker(lt végigjarnia
a Kéktura Utvonalként is szamon tartott
kélvériautat.

A vacsorat — a csoport nagy létszama-
ra tekintettel — két helyen szervezték, de
az est végére mindenki egyUtt bulizha-
tott éjfélig a szalloda aulajaban.

A résztvevék masnap kora reggel
Ausztriaba indultak, a Zotter csokola-

Veréfényes id6 vdrta a csapatot

dégyarba, ahol egy filmvetitéssel kez-
dédott a program — bemutattak a gyar
torténetét, filozofidjat —, majd a hazi-
gazdak a korbevezették a vendégeket a
gyarban.

A visszaut sordn a csapat Bad Blumgau-
ban megtekintette a Friedensreich Hun-
dertwasser altal tervezett a Rogner szal-
lodat.

Rovid fotdzas utan Ujra Készeg volt a ko-
vetkezd allomas, ahol mindenkinek ju-
tott ideje felkészilni a kollégak altal csak
Baromi nagy Bozsoki Banzajnak elneve-
zett eseményre.

A vendéglato figyelmességét jelzi, hogy
egy kuldnbuszt biztositott a csoport-
nak, hogy az dldomdast mindannyian
megihassak: mar érkezéskor palinkaval
megrakott talcakrol kindltak a belépd-
ket. A vendégeket Banga Laszlo és fe-
lesége, Somogyi Vera
koszontotte, majd Ban-
ga Aniké polgarmester
mesélt a 360 lakosu fa-
lu, Bozsok életérdl.

Egy fiatal par kalotasze-
gi tdncokat mutatott
be, ezutdn kovetkezett
a korbevezetés a mi-
helyen, ahol korszer(
gépekkel és dtgondolt,
termelési fazisokra ki-
alakitott helyiségek so-
raval ismerkedtek a 13-
togatok.

A harmadik napon a
résztvevéknek Sopronban alkalmuk
nyflt megtekinteni a hires Harrer csoko-
lddémUhelyt és cukraszdat, ahol Har-
rer-Abosi Bea vezette korbe a kivancsi
kollégakat. /

bl _

Confectioner jamboree in Vas County

At the end of September sunny weather and hospitable hosts welcomed confectioners
and their families to Vas County. In the three-day field trip the first stop was Mészdros
confectionery. Owner Gdbor Mészdros said hello to colleagues, who visited the work-
shop and took part in a dessert demonstration by master pastry chef Addm Varga.
Next Andrds Nemény, the mayor of Szombathely welcomed guests and took them on
atour around the city. The group then had the opportunity to visit the Iseum and lis-

tened to a short presentation by the museum’s director, Ottd Sostarits. A calorie-rich
lunch followed in Panndnia restaurant and then an excursion to Készeg. Early next
morning participants left for the Zotter chocolate factory in Austria. The next stop was
the village of Bozsok, where they met with LdszI6 Banga and his wife Vera Somogyi,
and then mayor Anikd Banga. On the third day participants had the opportunity to
visit the famous Harrer chocolate workshop and confectionery in Sopron. 7

Az év bejglijei

A Magyar Cukrasz Ipartestilet az idén

alma, csipkebogyd, stitétok, cékla és

Az Ev Mékos Bejglije dij nyertese Banki

6todik alkalommal hirdette meg az Ev
Bejglije versenyt cukraszdak, vendéglato-
helyek és kézmUves pékségek szamara
Hagyomanyos diés, Hagyomanyos ma-
kos és Inyenc kategoridban. Utdbbiba
tobb kilonleges izkombinacidval nevez-
tek a kreativ szakemberek.

Idén slager volt a pekandid, a fuge és

a vorosbor, kedvelt volt a fekete cse-
resznye, az afonya, a meggy, a piszta-
Cia és az aszalt szilva, de eléfordult birs-

még mango is a felhasznalt alapanya-
gok kozott. A szokasos karacsonyi flisze-
reken tul — fahéj, szegfliszeg, citrom- és
narancshéj — hasznaltak a versenyzék
gyombért, anizst, szerecsendidt, csillag-

Viktor lett (Mégkiflit KézmUves Pékség,
Budapest), az Ev Di6s Bejglije dijat Karl
Zsolt vitte el (Karl Cukrédszda, Dunaha-
raszti), és ugyané kapta Ev Inyenc Bejgli-
je dijat is Biboros nevU termékével. //

anizst és édeskdmeényt is. (Tovdbbiinformdcick a kovetkezd szdmban)
Bejglis of the year

This year was the fifth when the Hungarian Confectioners’ Craft Union announced the Bejgli of the Year competition,
in the Tradlitional Walnut, Tradlitional Poppy Seed and Gourmet categories. In the latter creative professionals entered
with a number of special flavour combinations. Viktor Banki (Mégikiflit Artisan Bakery, Budapest) won Poppy Seed
Bejgli of the Year, Zsolt Karl (Karl Confectionery, Dunaharaszti) went home with the Walnut Bejgli of the Year prize,
and he also won Gourmet Bejgli of the Year with his creation, Biboros. 7/
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Ujragondolt felszolgdldsi dijak

A szakmai szervezetek 6rommel fogadték az NGM felszolgélasi dijjal kap-
csolatos dontését, miszerint annak maximalis mértéke a kordbbi javaslat-
hoz képest magasabb lesz. Az intézkedés a céges rendezvények eseté-

ben maximum 20, a lakossagi fogyasztasnal pedig 15%-os szervizdijat en-

) iy %

ged majd alkalmazni.
Mindez ¢sszhangban
van az MVI és mas
szakmai szervezetek
javaslataval, amely
hozzéjarul az dgazat
tovabbi fehéritéséhez
és a munkaeré meg-
tartdsahoz is. A mun-
kabérhez viszonyitva
kedvezdbb adozasi
feltételek mellett kifi-
zetett felszolgdlasi dij pedig nagyobb atlagjovedelem elérését teszi lehe-
tévé a vendégldtasban dolgozok szamara. Ezenkivill kedvezd lépésként
értékelik a borravaldt érinté javaslatokat, amelyek a fizetés modjatdl fig-
getlenul biztositani fogjdk annak adomentes kezelését.

A jogszabdlyi médositasok elfogadéasat kovetéen az MVI aktualizalni
fogja a borravalordl és a felszolgalasi dijrol szolo tajékoztatd kiadvanyat,
amely elérheté lesz az ipartestllet honlapjan. ./

Reconsidered service charges

Trade organisations welcomed the decision of the Ministry for National Economy to increase the
maximum level of the service charge from to the previous proposal. The new measure will allow a
maximum service charge of 20 % for corporate events and 15 % for residential consumption. This is
in line with the proposal by the Guild of Hungarian Restaurateurs (MVI) and other professional or-
ganisations, which contributes to the whitening of the sector and retaining the workforce. /

Eurdpai Turizmus FOorum

Az Eurépai Uniod Tanéacsa soros elndkségének diploméciai eseményei
kozott zajlott novemberben az Eurdpai Turizmus Férum (ETF), amelynek
keretében az eurdpai intézmeények vezetdi és szakpolitikusai, az ipardg
legnagyobb technoldgiai szolgaltatdi, a turizmus kutatdi és akadémiai
szférdjanak képviseldi kerestek az dgazat kdzos kihivasaira kdzos eurd-
pai valaszokat. A konferencian a turizmus legtekintélyesebb szakértdi és
nemzetkozileg elismert eléaddi segitségével vitattdk meg tobbek ko-
z6tt a klimavéltozas, a kiegyensulyozatlan turizmus, valamint a digitali-
zacio aktudlis kérdéseit.
Kénnyid LaszIlo, a térs-
hazigazda MTU vezér-
igazgatdja kiemelte: A
magyar elndkség egyik
kiemelt prioritasa pe-
dig éppen az eurdpai
versenyképesség no-
velése, melynek eléré-
séhez a digitalizacio és
a mesterséges intel-
ligencia hasznalata kulcsfontossagu eszkoz lesz a jovében. A turizmus
Magyarorszag stratégiai fontossagu dgazata, amely a GDP mintegy 12%-
atéllitja el 7/

European Tourism Forum

The European Tourism Forum (ETF) took place in November, bringing together leaders
and policymakers from EU institutions, the industry’s major technology providers, tour-
ism researchers and academia, to search for joint European responses to the sector’s
challenges. LdszIé Kbnnyid, CEO of the co-host Hungarian Tourism Agency (MTU) un-
derlined : one of the main priorities of the Hungarian Presidency is to increase European
competitiveness, with the help of digitalisation and Al. 7
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Vdaltozds az
MSZESZ élén

November elején az Aquaworld Resort Budapestben
ker(ilt megrendezésre a Magyar Széallodak és Ettermek
Szdvetsége jubileumi, 60. kozgylése. Konnyid LaszIo,
az MTU vezérigazgatdja tobb, mint 400 résztvevd elétt
tartott koszontéjében elmondta, hogy az év elsé kilenc
hénapjanak forgalma azt mutatja, a magyar turizmus
konjunkturadban van. A vendégek szdma 9,7%-kal, a ven-
dégéjszakak szama 5%-kal nétt a 2023-as év azonos idé-
szakahoz képest, a belfoldi vendégforgalom 4,9%-kal
emelkedett.

A kdzgydlésen sok izgalmas eléaddsra és podiumbe-
szélgetésre sor kerllt. A tagsdg a kovetkezd ciklusra —
2025. januar 1-tél két évre — Somlyai Zoltant, a BDPST
Zrt. hoteldiviziojanak vezetdjét vélasztotta a szovetség
elnokévé. Alelnokként Ujravalasztottak Juszkd Anitdt, a
Four Points by Sheraton Kecskemét Hotel és Konferen-
ciakdézpont igazgatdjat, valamint Kovécs Balazst, a Da-
nubius Hotels vezérigazgatéjat. /

New president for MSZESZ

At the beginning of November the 6oth general meeting of the
Hungarian Hotel and Restaurant Association (MSZESZ) was held
at Aquaworld Resort Budapest. LdszIé Kénnyid, CEO of the Hun-
garian Tourism Agency (MTU) told in his welcome speech to more
than 400 participants: the number of guests increased by 9.7%
and that of overnight stays was up 5% in the first nine months of
2024. Members elected Zoltdn Somlyai, head of the hotel division
of BDPST Zrt. as the association’s president for two years, starting
on 1January 2025.7

A nydr a Balatoné

Az idei nydron a teljes magyarorszagi vendégéjszakak
majdnem harmadat a balatoni régio kereskedelmi szal-
lashelyein regisztraltak. Egyre toébb hazai és kilfoldi
vendég keresi fel hazdnk legnagyobb tavénak kornyé-
két, igy a balatoni régié tovabbra is kiemelkedd szere-
pet jatszik a magyar turizmusban. Kézel 3%-kal nétt a
Balatonon a kereskedelmi szallashelyeken eltoltott ven-
dégéjszakak szama 2024 nyaran az eléz6 évhez képest
a KSH adatai szerint. A kornyéken mind a belféldi, mind
a kalfoldi vendégéjszakak ardnya novekedett a tavalyi
harmadik negyedévhez képest. Az &sszes hazai, keres-
kedelmi szallashelyeken eltoltott vendégéjszaka kozel
30%-4t a Balatonon regisztréltdk — ennek tobb mint két-
harmadat a magyarok, egyharmadat a kulféldiek adtak.
Hasonlé pozitiv trendeket tapasztalt a Mévenpick Ba-
laLand Resort Lake Balaton is az idei nyéari szezonban.
Vendégeik korében a magyar ldtogaték szama volt a
legjelentésebb, a foglaldsok tébb mint 40%-at a hazai
vendégek toltotték ki. 7/

If it is summer, it is Lake Balaton

This summer almost a third of all overnight stays in Hungary were
registered in commercial accommodation in the Lake Balaton re-

gion. The number of guest nights spent in commercial accommo-
dation at Lake Balaton grew by almost 3% in the summer of 2024

compared to the previous year, according to the Central Statistical
Office (KSH). Overnight stays by both domestic and foreign guests
increased in the region vs. the third quarter of 2023. 7/
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Ujra magyar Gault&Millau

8 év utan visszatért, és Ujra Magyarorszagon teszte-

li az éttermeket a Gault&Millau étteremkalauz. A francia
Gault&Millau régi-Uj szerepld a piacon. 2011-2017 kdzott
a hazai vendéglatas 21. szazadi megujulasanak egyik el-
inditéja, Molndr B. Tamas, a Magyar Gasztronémiai Egye-
sulet alapitoja jegyezte a kiadvanyt, amely most egy Uj
csapattal, de a Franciaorszagban megalkotott régi érté-
kek mentén tér vissza a hazai gasztrondmia vilagéba.

A Magyarorszag legjobb éttermeit rangsorolé kalauz
nyomtatasban és online is megjelenik, a kotet tartalma
pedig magyar és angol nyelven is olvashato lesz. A ka-
lauz célja, hogy valddi étteremtesztelések alapjan olyan
eredményeket mutasson fel az étterembe jard inyenc
kozonség szamara, amelyek orszagszerte iranytdként
szolgalnak a legjobb éttermek felkutatasara.

A vildg tobb kontinensén miikodé Gault&Millau munka-
latait a legnagyobb tudésu helyi szakemberek iranyitjak,
szakmai vezetdjik, azaz a chief investigator az elismert
hazai gasztrondmiai szakért6, Harmath Csaba. /

Hungarian Gault&Millau returns

Restaurant guide Gault&Millau is back after 8 years, testing restaurants in
Hungary once again. The French Gault&Millau is an old-new player in the
market. Between 2011 and 2017 Tamds Molndr B, founder of the Hungari-
an Gastronomy Association was the quide’s publisher, which now returns
to the world of Hungarian gastronomy with a new team, led by Csaba
Harmath. 7

Reggelikultura

A kozelmultban bejelentett egytttmuikodés keretében
a budapesti Budapart Piknikségben tartott kdzos sajto-
eseményt a Coca-Cola HBC Magyarorszag éltal kizaro-
lagosan forgalmazott prémium olasz kdvémarka, a Caf-
fe Vergnano és a Félegyhazi Csaladi Pékség. A két cég-
nek nagy fejlédési potencialt jelent a 280 millidrd forint
értékd hazai sttdiparpiac, melyen most a két vallalat
., T egyutt népszer(-
siti a reggelikul-
turat.

A Coca-Cola HBC
Magyarorszag
2022 januarja ota
forgalmazza Ma-
gyarorszagon a

1 Caffe Vergnano
prémium olasz kavétermékeit mdra mintegy 500 ven-
déglatdegységben orszagszerte. Az idén 25 éves Fél-
egyhdzi Csaladi Pékség jelenleg tobb mint 1400 fének
biztosit munkat, 90 sajat Uzlettel rendelkezik, 400 part-
nerét — koztik kiskereskedelmi lancokat, kozétkeztetési
véllalkozasokat és a Magyar Honvédséget — latja el na-
ponta friss pékaruval. 7/

Breakfast culture

As part of a recently announced collaboration, premium Italian coffee
brand Caffe Vergnano (exclusively distributed by Coca-Cola HBC Magya-
rorszdg) and bakery chain Félegyhdzi Csalddi Pékség held a joint press
event at the Budapart Piknikség in Budapest. The two companies see
great development potential in the HUF 280bn Hungarian baking mar-
ket, where they are now jointly promoting breakfast culture. 7

Elbaddsok a fiatalok
alkoholfogyasztasardl

A vilag vezetd alkoholosital-gyarto- és -forgalmazo vallalata, a Diageo,
idén is folytatja a Momentan Tarsulattal k6zos Smashed eléadassoroza-
tot, melynek célja a fiatalkori alkoholfogyasztés visszaszoritésa. A kulon—
leges alkoholprevenci- -

&s program 2019 6ta jut k
el ltaldnos és kozépis-
kolakba orszagszerte —
eddig 119 intézménybe,
80 el6adas sordn, tobb
mint 14 ezer didknak
mutatva be az alkohol-
fogyasztas kockazatait
interaktiv, él6szereplds
eléaddsokon. 2025 ele-
jén pedig uj formdtummal bévil az online program — elindul a tandrok-
nak szolo, félnapos workshop is.

Az el6adasok utan kitoltott kérddivek alapjan a didkok 62%-a nyilatko-
zott ugy, hogy a jovében kevésbé valdszint, hogy fiatalkoruként alko-
holt fogyasszon, 82%-uk pedig egyetértett azzal, hogy ez a program
hatékony médszer az alkoholfogyasztas kovetkezményeinek és kocka-
zatainak megismeréséhez. /

Young people’s alcohol consumption

Diageo, the world's leading alcoholic beverage company and distributor, will continue its
Smashed performance series with Momentdn Tdrsulat this year, which seeks to fight underage
drinking. The special alcohol prevention programme has been reaching primary and secondary
schools across the country since 2019 — so far 8o performances were taken to 119 schools, intro-
ducing more than 14,000 students to the risks of alcohol consumption through interactive, live
performances. 7

Szdllodai biztonsdag

ATP-Link és az MSZESZ 800 szélloda bevondsaval végzett kutatast a
nyar folyaman. A szallashelyek biztonsagi kamerarendszerei kulcsfon-
tossagu szerepet jatszanak a vendégek védelmében és a jogsértések
megeldzésében. A felmérés szerint a megkérdezett széllashelyek tobb-
sége mar Iegalabb nyolc éve hasznal a jelenlegi elektronikus medfi-

' gyel6rendszerét, amelyek
jelentés része nem képes
biometrikus azonositas-
ra (arcfelismerésre) vagy
hangfelvételre.

Noha ezek a rendszerek

a bejaratoknal, a recep-
ciokon és a kdzosségi te-
rekben biztositanak meg-
figyelést, kérdéses, hogy
megfelelnek-e a mai biztonsagi kihivasoknak. A megkérdezett szallas-
helyek tobbsége nemcsak sajat maga képes megtekinteni a kamerafel-
vételeket, hanem sziikség esetén gyorsan tovabbitani is tudja azokat a
rendérségnek. Egy dtlagos honapban jellemzéen 3-4 alkalommal kerul
sor a kamerafelvételek visszanézésére. /

Hotel security

TP-Link and the Hungarian Hotel and Restaurant Association (MSZESZ) conducted a survey

of 800 hotels over the summer. Security camera systems in hotels play a key role in protecting
guests and preventing breaches. The majority of the hotels surveyed have been using their cur-
rent electronic surveillance systems for at least eight years, and a large number of them don't
have biometric identification (facial recognition) or voice recording capabilities - it is questiona-
ble whether they meet today’s security challenges. 7
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30 év eredménye

Partnereivel és munkatarsakkal egyltt Gnnepelte a METRO
Nagykereskedelem magyarorszagi fennéllasanak 30. évfordu-
l6jat a Millendrison oktober 24-én. A kerek sziletésnapon kozel
700 ember vett részt a METRO tobb tizezer fét érinté hélézaté-
bol: beszallitok, profi vevék, szakmai egylittmikodsk, kilonbo-
76 terlleteken dolgozo kollégék.
A dusseldorfi székhely(i METRO Cash & Carry cégcsoport el-
56 magyarorszagl aruhdzai 1994-ben nyiltak meg Budadrson

- és Ferencvarosban.
Az évek folyaman 13
magyarorszagi aru-
hazbdl és kilenc ki-
széllitasi platform-
bol all6 lanccé fej-
l6dott a METRO
Nagykereskedelem,
és bar a kulcscél-
csoportok — a pro-
fi vevoket jelentd
vendéglatéipari sze-
replék, valamint a
fuggetlen kiskeres-
kedések — nem valtoztak, immar évek &ta vasarolhatnak magan-
személyek is az druhazakban. 2022 6ta az druhazldnc egy Uj stra-
tégidnak koszonhetden fokozatosan visszatért a gyokereihez, az
aruhdzakban nagy tételben torténd értékesités (Cash & Carry)
azonban ma mar két masik csatorndval, a kiszallitassal és a digi-
talis Uzletdggal boévilt. 7/

METRO Wholesale celebrates 30 years

METRO Wholesale celebrated its 30" anniversary in Hungary with its partners and col-
leagues at Millendris on 24 October. Over the years METRO Wholesale has developed
into a chain of 13 stores and 9 delivery platforms in Hungary, and the cash & carry busi-
ness has been extended to include two other business lines, delivery and digital. 7

Pillepalack Uvegbdl

A Diageo szeptemberben a London Design Festivalon mutatta
be a Johnnie Walker Blue Label Ultra whiskyje szédmdra készitett,

a bejelentés szerint a vildg leg-
/ [ rl\
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700-an Unnepeltek a Millendrison

kénnyebb szabvanyos mére-
tU Uvegpalackjat. Mig egy tipi-
kus 700 milliliteres szeszes italos
Uveg kordlbeldl 500 grammot
nyom, a Johnnie Walker kézzel
fujt, kbnnycsepp alaku palack-
ja minddssze 180 grammot — a
dugdval ellatott kupak nélkul.
A tuddsitasok szerint a suly- ! =
csokkentés az Uiveg gyartasa-
val egyUtt jard szén-dioxid-ki-
bocsétés csokkentésével jar,
de minthogy a palack magatol
nem all meg, igy egy latvanyos allvany, valamint az ital miné-
ségéhez ill6 kilonleges papirdoboz is tartozik hozz3, az a gya-
nunk, inkabb egy remek marketingétletrél van sz6../

Narancskeser(

A Zwack legujabb innovacidja az Unicum Orange Bitter naran-
csos izével frissességet és olaszos életdoromot hoz a gydgyno-
vénylikérok hazai vildgadba. Magyarorszag elsé narancsos kese-
rdjének alapjat a hagyo-
manyos, télgyfa hordoban
érlelt Unicum adja. A ké-
szitéséhez felhasznalt,
részben az Etna véreként
is emlegetett Sanguinello
vérnarancs héjabol készlt
narancskivonat és -parlat
eléallitasa rendkival Osz-
szetett, kilonleges szakér-
- telmet igényl6 folyamat. —
Amig az Unicum Szilva a magyar hagyomanyok elétt tiszteleg, a
Barista pedig Costa Rica egzotikus kdvéfarmjainak vildgat idézi,
az Orange Bitter szUl6foldemre, Olaszorszagba szolit — mondta
az italt bemutatva Zwack Sandor. — Az Orange Bitterrel a napsu-
totte olasz vidékre utazunk, és kdzelebb érezhetjik magunkhoz
a dolce vita életérzést.

A 34,5 % alkoholtartalmu italt a gyarté jégre toltve, narancskari-
kédval diszitve javasolja fogyasztani./

Orange bitter

Zwack’s latest innovation, Unicum Orange Bitter brings freshness and an ltal-
ian joie de vivre to the world of herbal liqueurs with its orange flavour. Hun-
gary’s first orange bitter is based on the traditional, oak barrel aged Unicum,
made with orange extract and spirit from the zest of Sanguinello blood or-
anges. “The new 34.5% alcohol Orange Bitter pays homage to my homeland,
ltaly”, told Sdndor Zwack, introducing the drink. 7

Ultra-light bottle made from glass

Diageo unveiled what it claims to be the world’s lightest standard-sized glass bottle -
made for its Johnnie Walker Blue Label Ultra whisky — at the London Design Festival in
September. While a typical 700ml spirit bottle weighs around 500g, Johnnie Walker's
hand-blown, teardrop-shaped bottle is just 180g — without the corked cap. 7
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Helyzetkihaszndalds

A vendégla’tésban egyre nagyobb szerepet kapnak a benzin—
deglatohely tipusoknak. A benzinkutak ldtogatoinak tobbsé-
gét azok a fiatalabb korosztalyok teszik ki, amelyek étkezési és
ivasi szokdsainak koszonhetjik a snackification (nevezzik el-
snackesedésnek) folyamatat; szivesen ,falatoznak” naponta akar
tobbszor is a féétkezések mellett, vagy inkabb helyett. Ez a jo-
v nagy lehetésége! — hang-
zott el az Institute of Culinary
Arts novemberi konferenci-
ajan a Shell szakemberének
574jabol. A szakemberek ér-
vei szerint nincs mas ven-
déglatohely, ahova ilyen
nagy gyakorisaggal érkezik
potencidlis vendégkdzonség.
Naponta autdk millidi halad-
nak el a benzinkutak mellett, csak ra kell venni 6ket a megfeleld
ajanlatokkal, hogy megélljanak és fogyasszanak.

A Shell olyan adatokat tett kdzzé, amelyek szerint a lanc tolt6al-
lomésaindl az ételértékesités évi 1 millidrd eurdt tesz ki vildgszer-
te, ehhez jon még 250 millié eurd a kavébol. /

Profiting from the opportunity

Service stations are becoming an important segment of the hospitality industry, and
are thus turning into a major competitor to other types of catering establishments. The
majority of service station visitors are younger age groups, whose eating and drink-
ing habits are characterised by snackification. This is a great opportunity for the future,
Shell's experts told at the November conference of the Institute of Culinary Arts. 7
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Okosan alkalmaz(kbd)ni

A METRO Nagykereskedelem torténete 30 éve kezdodott Magyarorszagon. A vallalat milkédése és szolgaltatasai az elmult
harom évtized alatt nagyon sok valtozason mentek keresztiil, egyvalami azonban biztos pontot jelentett: a partnerekre

szabott megoldaskeresés.

30 EVRUGALMASSAG

Ahhoz, hogy a METRO megdrizze piacvezetd pozicidjat, nagyfoku
alkalmazkodasrol és rugalmassagrol kellett tanubizonysagot adnia:
ezt azdltal érte el, hogy nemcsak folyamatosan kévette a trendeket,
hanem olykor elébe is ment azoknak — ennek titka pedig nem mas,
mint a kulcs vevéi csoportokkal vald, napi szint{i kommunikacié.

.Nagy hangsulyt fektetiink arra, hogy a napi munka soran meg-
kérdezziik a partnereinket, milyen kihivasokkal szembestilnek, és
miben tudnank nekik segiteni — értékesité csapatunk akar ezer
tgyfélkontaktot létesit naponta, a téliik kapott informéacidkat pe-
dig szervesen beépitjlik kulcsrakész megoldasaink fejlesztésének
folyamataba” — arulja el Némethné Szabd Aliz, a METRO friss és
ultrafriss beszerzésiosztalyvezetdje. Ezamddszer vezetett tohbek
kézott az Okos Konyha koncepciohoz.

NEMCSAK KENYELMES, DE ELENGEDHETETLEN IS

Az Okos Konyha egy jol atgondolt termékvalogatds, ami kifejezetten

avendéglatasban tapasztalhatd munkaerdhianyra reagal. Tudjuk jol,
akulonbozd szinten elékészitett termeékek a piacon korabban még

olyan kényelmi termékeknek szamitottak, melyek a konyhai munka

komfortjat hivatottak emelni. Ma viszont a kényelmi termékek a

vendéglatdipar nélkilozhetetlen kellékei lettek: a vellik szembeni

korabbi fenntartasokat az alapanyagok leleményes felhasznalasa,
elényeik kihasznalasa valtotta fel. A vendéglatas legnagyobb kolt-
ségét ugyanis ma a munkaerd megfizetése és megtartasa jelenti:

az olyan munkaer6-kimélé megoldasok, mint az elékészitett alap-
anyagok hasznalata, a vendéglatohely gazdasagi fenntarthatdsagat
tdmogatjak.

TRENDEK ES MEGOLDASOK
Az Okos Konyha a HoReCa szektor harom legfontosabb kortars
trendjét tartja szem el6tt: az els6 a vendégélmény, melyen a talalas

gyorsasaga sokat lendithet; el6készitett alapanyagokkal ugyanis

sokidd megspdrolhatd. Amasodik a biztonsagos élelmiszerek iranti

igény — az Okos Konyha termékekkel kapcsolatban a szakdcs biztos

lehet benne, hogy ellendrzott forrashol szarmazd alapanyaghdl ké-
szit ételt. Altalanos tapasztalat, hogy az elokészitett alapanyagok az

alkalmazott mindségbiztositasi rendszerek miatt nagyban csokken-
tik az élelmiszer okozta megbetegedések kockazatat. A harmadik

trend avendéglatashan elszaporodott mikrovallalkozasoke, melyek

Jjellemz8en par embert foglalkoztatnak, és kis konyhai terilettel

gazdalkodnak. Itt nemcsak munkaerdt, hanem az alapanyagok el6-
készitéséhez sziikséges négyzetmétereket is ,sporolnak” az Okos

Konyha termékek.

Az Okos Konyha az alapanyag-feldolgozas harom
szintjén kinal termékeket aszerint, hogy mennyi
idot és energiat takarit meg a vendéglatosnak

a hasznalatuk.

5 N, 1-FELDOLGOZASRA KESZ
$% 2 FOZESRE KESZ

@ 3 - TALALASRA KESZ

Osszességében a METRO Okos Konyha szortimentjében olyan gaszt-
ronomiai alapanyagok talalhatok, melyek stabil mindséget, pénz,
id6é és munkaeré megtakaritast eredményeznek, valamint hozza-
Jjarulnak az optimalizalt HACCP m(ikddéshez. Nagy elényiik, hogy
z6ldség- és huseldkészitd hianyaban is kozvetlenil hasznalhatéak.

Virtudlis Okos Konyha katalégus a metro.hu oldalan!
katalogus.metro.hu/okos-konyha-katalogus-2024-10

NAGYKERESKEDELEM
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Vdarakozdsok az USA-ban

Az amerikai Nation’s Restaurant News november eleji cikkében
azt taglalta, hogyan hatnak a 2024-es vélasztasi eredmények az
éttermi dgazatra. Az elemz6 szerint Trump gazdasagpolitika-

ja nagyrészt a véllalatok és sok amerikai adodjanak csokkentésé-
re épul. 2017-ben 35%-rdl 21%-ra vitte le a tarsasagi adokulcsot, és
igérete szerint masodik ciklusaban ezt 15%-ra tovabb csokken-

ti, igy a leggazdagabb amerikaiak jovedelemadojét is mérsékli,
és allitdlag vallalkozésbardtabba teszi Amerikét. A leendd elndk
emellett tdmogatja a borravaldval fizetett dolgozdkra kivetett
halapénzek jovedelemadojanak megsziintetését is.

Bar e terv kétparti tamogatast kapott, a kritikusok szerint ez a po-
litika nagymértékben befolydsolné az orszdg szovetségi deficit-

jét, és valdjaban nem oldand meg a leg-
tobb borravaléval dolgozd problémajat,
akik kozul sokan mar most is az adokote-
les jovedelemhatér ald esnek. Trump gaz-
daséag- és kilpolitikdjanak egyik sarokkdve
ezuttal a kulfoldi drukra javasolt 10-209%-0s
vamtarifa. Szakérték szerint a vamok kive-
tése dremelkedést ered-
ményez, amelyet a fo-
gyasztok viselnek, nem
pedig az olyan kulfoldi
ellenfelek, mint Kina. 7/

Expectations in the US

In an article published in early November, Nation’s Restaurant News discussed how the 2024 election results might af-
fect the restaurant industry in the US. According to the analyst, Trump’s economic policy is largely based on cutting

taxes for corporations and many Americans. He lowered the corporate tax rate from 35% to 21% in 2017 and promises to o [

decrease it further to 15% in his second term. /

¢ Legyen nekik Grand

Canyon!

A gyertya és a mécses tobb, mint fény-
vagy illatforrds; hangulatjavito eszkoz,
amely jo kdzérzetet, nyugalmat kdlcsondz
barmilyen kdrnyezetben. Es bar hasznélata
nem kotédik évszakokhoz, az év végi Uin-
nepek idején természetesebbnek tlinik a
tancold fény az ember kozelében.

A gyertyafényes vacsora fogalma sem
csak a draga éttermekhez kotédik, kilono-
sen az utébbi években, amikor az élmény-
nyUjtas a vendéglatohelyi étkeztetés egyik
legfontosabb szolgaltatasava valt.

Uj szint hoztak a placcra a kilénleges
gyertydk, mécsesek. Egy éttermi asztalndl,
barboxban valdszintleg nem relaxacio-
hoz, ezotéridhoz kothetd divatos illatokkal
operdl a vendéglatds. Az viszont egy csen-
des helyen mar élvezhetd, ha a mécsesek-
ben egyre gyakrabban hasznalt fakandcok
a tliz ropogasahoz hasonlé hangokat ad-
nak. Még emlékezetesebb akkor maradhat
egy Unnepi vacsora, ha az étterem, mond-
juk Valentin napjén, véllalja a gyertya mo-
nogramozasat.

Am ami az igazi truvdj, geg, amirdl beszél-
nek is a vendégek, azok a kulonleges illa-
tok. A téli innepekkor (és a hétkdznapo-
kon is) a karadcsonyi illatok (fenyd, bejgli,
forralt bor, grog) biztosan mindenkinek
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emelik a hangulatdt, de megszamlalhatat-
lan mas, a ,célcsoportban” pozitiv asszo-
ciacidkat ébreszto, jellegzetes illatot is ki-
nal a piac.

Egy baconillatt mécsesnek (1) egy étte-
remben ,konyhaszaga” van — bar akar ked-
vet is csindlhat egy adag ham and eggshez
—, akkor mdr tapintatosabb egy almaspite.
Egy jo whiskynek (2) vagy egy ismert kok-
télfajtadnak tan konnyebb helyet tallni, bar
ezeknek meg a promdcios értéke kisebb.
Anndl meggyézébb a csokolddé, a sitéto-
kos latte (3), a szarftott marhahus (4) illata!
Persze vendéglatéhelyen illatgyertyat éget-
ni inkdbb poén, hozzdadott érték! Féleg
olyan illatokkal, mint, mondjuk, humidoré
(5), a konyvtaré (6), a tabortlizé (7), a stran-
dé (8) vagy éppen a Grand Canyoné (9). Es
akkor a szamtalan, sokkal inkédbb a nevével
eladott mécsesrél nem is beszéltlink, mint
példaul a méz, brandy, amaretto, télgyfa és
dohdnylevél illatok keverékét igéré ,Egy ba-
jusz, egy pipa és hencegd stilus” (10).

A legkdnnyebb persze a kreativ neveket
utdnozni, de egy jol eltaldlt illattal akar az
étterem merchandising termékeként is el
lehet adni &ket.

Az interneten is beszerezheté mécsesek
altaldban 40-80 orat égnek. 7/

T0BACCO
HUMIDOR
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online and they usually burn for 40-80 hours. 7
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Let them have the Grand Canyon!

Special candles bring a new ‘“colour” to bars and restaurants. Special scented candles can really make a dif-
ference. During the winter holidays Christmas scents (pine, bejgli, mulled wine) are guaranteed to lift every-
one’s spirits, but there are also countless other distinctive scents that evoke positive feelings in the target
group. Burning a scented candle in a restaurant can be an added value. Scented candles are also available
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Szinergidk

Egymasra épit két ikonikus marka, a Coca-Cola és az
OREO egy idei kozos projektjikben: egymas nevét

és izét felhasznalva készitettek nyar végére Uj — saj-
nos csak limitalt — termékeket. Ezeket a kommuni-
kécioban Bestiesnek, azaz 6rok baratoknak nevezik,
amelyek gyakran a legjobb tulajdonsagaik kombina-
ciojava vélnak, igy még jobbd teszik egymast. A kez-
deményezés keretei kdzott a
két cég nydron mutatta be a
magyar piacon a Coca-Cola
OREO Zero Sugart.

A szinergidk ilyen kihasznala-
sa Onmagaban is kreativ 6t-
let, de termékek izesitése szo-
katlan, oda nem ill¢ izekkel
mindemellett tobb aktualis
trendhez is illik: szeszes italo-
kat, fagylaltokat példaul egyre
gyakrabban izesitenek desz-
szertek, sitemények izével (és
viszont).

Ez eddig a torténet egyik fele.
Ugyanis a projekt nem egyira-
nyU, csak hat itthon nem talal-
koztunk a két amerikai ikon masik kdzos gyermekével,
a Coca Cola-s OREO-val.

Pedig mar az Osszetétele is érdekesen hangzik: a piros
Golden OREO keksz és a kdlasziruppal készilt csoko-
ladés keksz kozott egy réteg ,Coca-Cola altal inspiralt
{zU" pattogds cukor-
kés krém taldlhato.
Egyébként az
OREO-nak az elmult
évtizedben szaznél is
tobb fajta véltozata is
készilt, példaul 2018-
ban készult Cherry
Coke-os is.

A kampany soran

a két marka egye-

di élményeket ki-
nal: egyattmukod-
nek tdbbek kozott a
Spotify zenei strea-
mingszolgaltatéval
is, létrehozva a Bes-
tie Mode digitélis élményt, amellyel a bardtok dssze-
hangolhatjdk zenei preferencidikat, amit a markater-
mékeken lévé kddok beszkennelésével érhetnek el.
Készilt kozos merchandising termék is: fekete és fe-
hér kapucnis puléver. //

LIMITED EDITiay
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Synergies

Two iconic brands, Coca-Cola and OREO were building on each oth-
er’s strengths in a joint project this year, using each other's names and
flavours to create new, limited edition products by the end of the sum-
mer. As part of the initiative, the two companies launched Coca-Cola
OREO Zero Sugar in the Hungarian market this summer. The project
isn't a one-way street, though, we just haven't come across the other
creation of the two American icons, Coca-Cola flavoured OREQ. 7

ElsUteményesedés

A népszer( spiritfajtak termékfejlesztésének eqyik f6 iranya az izesités.
Es ahogy mas, alapvetéen édes termékfajtaknal, példaul a fagylaltoknal,
csokoladéknal is megszokott irdny
a sUteményfajtak izének vissza-
adasa, ezzel probdlkoznak a legna-
gyobb szeszgyartok is.

Ujabb népszer( siteményfajta
izét adja vissza a Baileys idei limi-
talt szérigju likérinnovacioja — a vi-
lag tobb népszerl desszertje utan
most a fahéjas churros izvilaga ko-
szOn vissza a marka év végi Ujdon-
sédgaban.

Es minthogy a churros mexikoi
eredet(i édesséqg, az italbol készite-
ni ajanlott koktélhoz mindjart egy
jo tequildt is ajanlanak (és a kok-
télt persze kaktusznak nevezik el)
— fme a Baileys Cinnamon Churros
Irish Cactus receptje: 4 cl Baileys
Cinnamon Churros Irish Cream Li-
queur, 2 cl Tequila Don Julio Repo-
sado és par kocka jég, egy darab
fahéjruddal diszitve. 7/

Going in the dessert direction

Flavouring is one of the main innovation directions in the world of spirits. Reflecting the fla-
vours of various desserts is a common trend. The end-of-year limited edition Baileys liqueur
brings the taste of cinnamon flavoured churros to consumers. As churros is a Mexican delicacy,
the brand also recommends a cocktail made with a shot of tequila, called Baileys Cinnamon
Churros Irish Cactus. 7

Ketchupszorat

A Heinz remek poénjaival — pop-up termékekkel, sét, prilis 1-re készitettek-
kel is — viszonylag gyakran taldlkozhatunk, mutattunk is be ilyeneket olva-
soinknak. A nyar végére idézitett,
limitalt kiadasu ketchupszoratot
(sprinkles) viszont csak félig vicc-
bél készitették, allitolag azért,
hogy a majonéz- (és sprinkles)
bolond hollandokat ravegyék,
sultkrumplijukat ne majonézzel
egyék, hanem ketchuppal.

Annyi szellemes termék utan
még azt is megbocsatjuk a
Heinznek, hogy a szilérd halma-
zéllapotuva valtoztatott szdsz
Otletét ezuttal plagizaltak, mert-
hogy az els¢ ketchupszoratot va-
|6jdban az ugyancsak kreativ ot- ;
leteirdl hires Trader Joe's amerikai szupermarketlanc mar masfél évvel korab-
ban elkészitette és piacra dobta. Nos, ahogy mondani szoktak: mindig van
Uj, s még Ujabb... 7/

Ketchup sprinkles

At the end of summer Heinz rolled out limited edition ketchup sprinkles, supposedly to persuade

the mayonnaise (and sprinkles) crazy Dutch to eat their chips with ketchup instead of mayonnaise.
Since the brand has so many witty products, we can even forgive Heinz for plagiarising the idea of a
sauce turned solid this time: the first ketchup sprinkles product was actually launched a year earlier,

by the chain Trader Joe's. /
\\ 2024/12-2025/1 Trade
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Hazaviszem az ettermet

Mi jut eszébe, ha kedvenc étterme vagy kdavézdja nevét
megldtja valahol egy polén, egy bogrén vagy egy
hitémdagnesen? Joé eséllyel a kedvenc étterme vagy
kavézdja. Meg az ott szerzett kellemes emlékek. Pont
ezt a célt szolgdljak a vendéglatohelyek mdrkdazott
termékei - és persze tdbbletbevételt is hoznak a marka

kedvelt vendéglatohelyekre sen-
A ki sem az ételek, italok értékesité-

si pontjaként gondol: ezek sokkal
inkdbb kotédést ado, kozdsséget épitd
maérkak hiiséges, érdekl¢dd vendégekkel,
pozitiv élményekkel. Ezeket az értékeket
erésitik és hasznaljak fel az éttermekhez,
s6rozékhoz, kdvézokhoz kdthetd marka-
zott termékek, amelyek fizikailag is kiter-
jesztik a markak hatokorét, novelik a ven-
dég kotédését a helyhez, és a legtobb
esetben tovabbi bevételt generdlnak.
Ezeket hivjak merchandising (bikicsuna-
jul: morcsendajzing) termékeknek! Bar az
Uzleti életben a merchandising egy joval
tdgabb fogalom, cikkiink a méarkazott ét-

A vildg legjobban sikerilt merchandising projektje
valészindleg a Hard Rock Caféé

termi arucikkekkel foglalkozik, és ezeket
nevezi merchandising vagy becenevi-
kon merch termékeknek.

Hogy melyik a vildg legjobban sikerdlt
merchandising projektje, szubjektiv kér-
dés: mi a Hard Rock Cafét tartjuk annak.

tulajdonosdanak.
Szerzd: Ipacs Tamds

Ugy becsiiljik, a bé 200 egységgel ren-
delkezé lancot szazmilliok ismerik, tobb-
séguk ugy, hogy soha nem volt benne, a
tobbiek kozll meg sokan a vildgjarast (is)
demonstrald polod és egyéb ruhadarabok
kedvéért mentek oda szérakozni. Akar-
hogy is, rekldmszakmailag a Hard Rock
Cafe a lehet6 legjobban illusztrélja cik-
kink témdjanak lényegét.

Az elmélet

A merchandising termékek ismertté és
jobban felismerhetévé teszik a markat,
azaz a vendéglatdhelyet, modot adnak
az er6s és emlékezetes ,hirév” kialakita-
sara. HosszU ideig hasznaljék dket, tehat
nagy a reklameértékuk,
ugyanakkor pszicho-
l6giai szempontbdl
komoly promocids
erejik van. Rdadasul
fokozzék a vendég ko-
tédését és hliségét is
a helyhez!

Az éttermi arucikkek
masik fontos funkcioja
a bevételgeneralas —
hiszen céljuk nemcsak
az, hogy az étterem
akkor is a vendégek
figyelmének kozép-
pontjdban maradjon,
amikor fizikailag nincsenek ott. Forgal-
mat pedig olyan termékekkel lehet ge-
neralni, amelyek dnmagukban is érték-
kel birnak.

Igen &m, de erés mérkaaffinitast gyen-
ge markéhoz (példaul silany szolgaltatast

nyujto vendéglatohelyhez) aligha lehet
kialakitani, tehat hatasos merchandising
csak a mindség, a szolgaltatés és a mar-
keting magas szintl kombindacioja mel-
lett létezik. De még ez sem mindig elég:
kellenek a j¢ Otletek is, azaz a helyhez és
vendégeihez ill6 termékek, és azoknak ra-
adasul eladhatonak is kell lennitk.

A merchandising termékeket az Uzletben
és a vendéglatéhely weboldalan lehet
megvasarolni — mivel tdbbnyire impul-
zusvasarlasrol beszélhetiink, joval gyako-
ribb az eléz6. A webes értékesités mérté-
ke is novelhetd, ehhez viszont megfeleld
weboldalra és némi marketinggondolko-
ddsra van sziikség, no meg sok jo Gtletre.

A legkedveltebb termékek

Az er6és markaaffinitassal rendelkezé he-
lyek esetében a polok, puldverek a leg-
kelenddbbek: az adott éttermet, széra-
kozohelyet kedveld és azzal azonosuld
vendégek szeretik ezeket, szivesen hasz-
naljdk — legaldbbis a jé mindségu, eszté-
tikus darabokat. El6fordul, hogy az alkal-
mazottak munka kdzben viselik Oket, ami
a hely reklamjaként is szolgél. Az USA-ban
bevett gyakorlat, hogy a mérka altal al-
kalmazott influencer partnerek is hordjak
Oket, példaul tinnepi idészakokban.
[tthon étteremlogdval elldtott baseball-
sapkat alig latni, télink nyugatra gya-
koribb. Hidegebb orszagokban még

a kotott sapka is lehet merchandising
termék. Olvastunk egy minnesotai fank-
étteremrdl, ahol a méarkazott kotott sap-
kékat ugy népszerdsitik, hogy azok helyi
kisvéllalkozasok termékei, azaz megva-
sarloik két helyi vallalkozést is timogat-
nak egyszerre.

Ugyancsak a fenntarthatdsag gondolata-
ra épil az Ujrahasznalhatd bevasarlotas-
kék divatja, ilyet magyar éttermek is gyak-
ran kinalnak.

Ahol j6 a konyha, elismert a szakacs, az §
hitelességére szakacskonyvet is lehet ala-
pozni, szivesen hazaviszi a torzsvendég.
De az sem baj, ha a vendégek jobban is-
merik a markat, mint a szakécsot, ilyen-

| am taking the restaurant home

Nobody thinks of a popular restaurant only as a point of sale for food and
drink: it is more of a place for bonding and a community-building brand,
with loyal guests who care and positive experiences. Branded products tied to
restaurants, pubs and cafés reinforce and leverage these values, at the same
time physically extending the reach of the brand, strengthening guest loyalty
and in most cases generating extra revenue. These are called merchandising
products — although merchandising is a much broader concept in business,

140 Trade 554/15 50251 //

buying.

this article focuses on branded restaurant merchandise and calls the prod-
ucts merchandising or merch products. Merch products make the brand, i.e.
the restaurant better known and more recognisable, and they provide a way
to build a strong and memorable ‘reputation”. They also increase guest loy-
alty and retention! Merchandising products can be bought in-store and on
the restaurant’s website — the former is much more common, due to impulse



kor a markanév mellé valami hivdszo,
ha Ugy tetszik, csali kell: szerepelhetnek
a konyvben a helyre jellemzé ételfajtak
(példaul halételek vagy desszertek), he-
lyi receptek, esetleg sorés vagy ,konnyd
nyari” ételek gydjteménye.

A nagy étteremldncok a retail Idncokban is
értékesitik az éttermi drucikkeket

Ha a finom falatok kedvéért jar valaki az
étterembe, akkor szinte biztosan érdekli
az a legdltalanosabb markazott termékek
kozé tartozé konyhai katény. Es ha a han-
gulat emlékezetes volt, az élményt meg-
6rizni probélé vendégek otthondban so-
kdig megmaradhatnak az étterem nevé-
vel elldtott szalvétdk, poharalatétek is.

A merchandising portfélié elmaradhatat-
lan elemei a bogrék és a vizespalackok.
Ezek olyan funkciondlis termékek, ame-
lyeket az emberek jellemz&en minden-
nap hasznalnak - jol ,testre szabva" éket
finoman agyazzak be a markat (és taldn
még az ,étlapot” is) a vendégek minden-
napi életébe.

A kulcstartok és a hlitémagnesek szin-
tén klasszikus merch elemek, amelyek
jolillesztheték az éttermi reklamkampa-
nyokhoz — akcidk sordn sokszor ajandék-
ba is adjak 6ket. Grafikailag nagyobb ki-
hivasnak tlnik megalkotni ezeket, mint
egy polot vagy egy taskat, hiszen, hogy
felismerhetéek legyenek, kisebb fellle-
tuk miatt kreativabban, merészebben kell
tervezni Gket.

Hazavinni az izeket

Sajat markaju bort, sort, égetett szeszes
italt értelemszertien legjobb beszallitoi-

nak legjobb termékeibdl palackoztat az
étterem. Ha valaki ajandékként vasarolja
meg Oket, emlékezetesebbé teszi azt, ha
markdazott dugohuzot vagy sormyitét is
vasarol hozza.

Hanyszor hallottunk olyasmit, hogy egy
étterem, egy Utmenti
bifé az ,x"-érél vagy az
y-jarol hires! A vendé-
gek kedvenc szoszait,
pacait, fliszerkeverékeit
— amelyek persze gyak-
ran féltve &rzott, titkos
receptek alapjan készul-
nek” - barki autentikus
emlékként viheti ha-

za vagy ajandékba; az
inyenc turista inkabb
ezeket vasarolja, mint
valamelyik logézott tar-
gyat. A nagy étterem-
lancok a retail lancok-
ban is értékesitik eze-
ket a termékeket, a kisvarosokban pedig
nyilvan a helyi boltok segitségére szamit-
hat a vendéglatos.

Hazavihet a vendég akar egész fogasokat
is konyhakész formaban, azaz a lapjain-
kon mar tobbszor emlitett meal kitként
is. Hiszen mi kozvetiti jobban az éttermi
vacsora izét otthon, mint az el&re kimért
hozzavalokkal és konnyen kovetheté uta-
sitésokkal csomagolt ételdoboz - bar,
hogy ki ne tudddjon az étlapon szerep-
16 fogads receptje, ezt inkdbb az el6z6 sze-
zon kedvenceivel érdemes megcsindlni.
Ha létezik a kategdridban feltorekvé ter-
mék, akkor a kedvenc éllatoknak készulé
merch targyak biztosan azok: egy allatok-
kal Idtogathatd étterem nem keveset pro-
fitdlhat markézott etetétalakbol és kutya-
kend&kbal.

Ha ezutan merchandising termékeket
szeretne értékesiteni, néhany dologra
mindenképpen figyeljen!

Nem az a legfontosabb, mit tart On jo 6t-
letnek, hanem az, mire van szlksége, mit
tud jol hasznalni célkdzonsége.

Gondolja &t, hogyan helyezi el ezeket a
termékeket fizikailag az Uzletében, ho-
gyan hivja fel rajuk vendégei figyelmét.
Ha interneten keresztul is értékesiti ¢ket,
fektessen be egy kdnnyen navigalhatd

The best-selling products

At places with a strong brand affinity, T-shirts and sweatshirts are the best-sellers. Employees sometimes wear them
to work, which also serves as good advertising. The reusable shopping bag trend is based on the idea of sustainabili-
ty and Hungarian restaurants are offering them too. Where the cuisine is good and the chef is respected, a cookbook
can be based on their credibility and regulars are happy to take it home. If you go to a restaurant for a tasty bite, you
will be interested in a kitchen apron, one of the most common branded products. Mugs and water bottles are essen-
tial elements of the merchandising portfolio. These are functional products that people typically use every day. Key-

rings and fridge magnets are also classic merch items.

weboldalba, amely okostelefonokon és
laptopokon egyarant jol makodik. Gon-
doljon a termékek értékesitésének ¢ssze-
hangoldsara mas online marketringtevé-
kenységével!

Legyen partner! A merchandising termé-
kek tervezésében és eldéllitasaban mu-
kodjon egydtt helyi véllalkozokkal, mU-
vészekkel. Az egylttmUkodés nemcsak
remek modja lehet az egyedi drucikkek
létrehozdsénak, de szerepet kaphat Uj
célcsoportok felfedezésében, hiteleseb-
bé teheti a markat, kihangsulyozhatja an-
nak értékeit, réadasul ndveli az esélyt,
hogy a helyi influenszerek a kozdsségi
médiaban is népszerUsitsék dket.

A gyakorlat

Ahhoz, hogy sajat méarkas termékeket ki-
naljunk vendégeinknek — meséli Rosen-
stein Rdbert, a budapesti Rosenstein ét-
terem séf-tulajdonosa — két évtizeddel
ezel6tti olaszorszagi élményeink adtdk az
inspiraciot, ahol vidéki éttermekben Iat-
tuk, hogy kérnyékbeli termeldk portékai
kertlnek ki a polcokra az étterem nevével,
Rosenstein méarkaju ételek és italok
ugyanugy kaphatok valasztékunkban,
mint ktlonféle targyak: kavé, palinkak,
borok, szorpok, lekvarok, tésztak, oliva-
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Erés mdrkaidentitds és szellemes
gegek jellemzik a Rosenstein mercheit

olajak, valamint szakdcskonyvek, kavés-
poharak, vaszontaska, baseballsapka,
kenyereskosar, de még utalvanyok is el-
érhetbk az étte-
remben és a web-
oldalunkon muko-
dé webshopban.
A termékeket an-
nak a gondolat-
nak a jegyében va-
lasztjuk, készitjuk,
hogy azoknak valo-
di hasznalati, illet-
ve élvezeti értékik
legyen, de persze
képviseljenek és tartsanak bizonyos mi-
néségi szintet.

A harom ,zaszloshajonk” a pélinka, a ka-
vé és a szakdcskonyvek. Ezeket tekint-
juk a forgalomnoveld termékeknek, a
tobbi leginkdbb a markaépitést segiti
elé. Minden termékink a ,legyen ott-
hon mindenkinél valami Rosenstein”
koncepcidnak szellemében kerUlt kiala-
kitasra, legyen az tészta vagy bevéasar-
|6taska.

Olyan termékeket veszink fel portféli-
onkba, amelyek gyartéjat, hatterét régdta
ismerjuk, illetve komoly beszallitéi mult-
tal rendelkeznek éttermink immar ha-
rom évtizedes életében.

CIIIITIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIS/
Rosenstein
Roébert

séf-tulajdonos

Rosenstein étterem

Minden termelével, beszéllitéval
baréti viszonyt dpolunk, és kiemel-
ked6 figyelmet forditunk a miné-
ségre — hangsulyozza Rosenstein
Robert. Ezért elsésorban kisebb,
legtdbbszor csalddi vallalkozésok-
kal mUkodiunk egydtt. A termékek
bevezetésének csak a zseblnk és
a fantazidnk szabhat hatart; a hol-
gyeknek tervezett asztali taska-
akasztot példaul a vendégek igé-
nye ihlette.

Az elmult id6északban édesapam-
rol készalt egy animalt figura,
melynek f&szereplésével sajat re-
ceptek kerllnek bemutatasra a sa-
jat YouTube-csatornankon keresz-
tUl. Ezek az animacids kisfilmek
olyan termékeket inspirdlnak, mint
a plussfigura, partedli, édesséqg, és
olyanok is, amirél még korai len-
ne beszélni.

Egy masik innovacionk egy, az asztalok-
ra elhelyezett QR-koddal elérheté online
felllet, amelyen nemcsak étlapunkat, de
termékeinket és aktudlis ajanlatainkat is
meg tudjdk tekinteni a vendégek.
Termékeinket az éttermen kivil, illetve
annak kozosségi média feliletein kivil
sehol nem hirdetjuk, 80%-ukat az étte-
remben értékesitjik.

A csalddra koncentrdlnak

Ha van egy szerethet és jo branded —
véli Semsei Rudolf, a Semsei Gastrono-
my cégcsoport tulajdo-
nosa —, ahhoz taldlnod
kell olyan izgi kis merch
termeékeket, amelyeket
a vendégek haza tud-
nak vinni magukkal.
Miutan 2008-ban meg-
szUletett a VakVarjy,
marka, szinte azonnal
palydzatot hirdettlink
fiatal és tehetséges ma-
gyar mUvészeknek Vak-
Varju-logos polék meg-
almodasara. A mai napig
kaphato polok minden
mintajat mas-mas mu-
vész tervezte.

Csaladi étteremlancként elészor a gye-
reksarokban levé lufikat brandingeltuk,
majd megjelent a logdzott ,Baby on
Board” autdstabla és a bogrék. A sze-
rethetd ruhanemdk és ajandéktargyak
utdn gasztrondmiai termékek kerdltek a
merch vitrinbe. A legnépszer(ibb — ki-
l6nosen igy kardcsonykor — VarjuPapa
csilikrémje, az italok kozott pedig a Var-
juPapa gydngyozébora, illetve hazi vil-
moskdrte palinkdja és a BlindCrow gin
— ezeket bordszok
és pélinkamanu-
fakturédk készitik az
étteremcsalddnak,
és egyéni cimkével
kertlnek eladéasra.
Folyamatosan bé-
vitjuk a kollekcidt,
a paletta legujabb
tagja a 6 kulonbo-
76 szin{, vidam és
tréfas vaszontaska, amelyek megvasar-
lasaval egyben a kornyezettudatos be-
vasarlasra és piacozasra is buzditjuk ven-
dégeinket.

Az étteremcsalddnak a merch termékek-
bél nincs jelentds bevétele, ezzel nem
is akarunk keresni, sokkal fontosabb,
hogy a VakVarju-s ajandékok emlékez-
tessék vendégeiket a naluk eltoltott re-
mek pillanatokra, vagy megvasarlasuk-
kal egy nemes tgyet tdmogassanak. A
Down-szindréma vildgnapjahoz kapcso-
l6ddan példaul a Rejtett Kincsek Down

Semsei Rudolf
tulajdonos
Semsei Gastronomy

A szdmos kreativ termé
és csalddcentrikussagat tukrézi

Bringing the flavours home

In practice

Restaurants sell their own-brand wine, beer and spirits coming from the best
suppliers. The favourite sauces, marinades and spice mixes of guests can be tak-
en home as an authentic souvenir or gift. You can also take home whole meals
in “meal kit” format. If you then want to sell merchandising products, there are
a few things you should keep in mind: think about how you will display these
products in your shop, if you sell them online, invest in an easy-to-navigate
website that works well on smartphones and laptops, and be a partner and col-
laborate with local entrepreneurs and artists to design and produce your mer-

chandising products.
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Robert Rosenstein, chef and owner of Rosenstein restaurant in Budapest told our mag-
azine that offering their own products to guests had been inspired by their experienc-
es in ltaly. Rosenstein-branded food and drinks are available, together with variety of
items: coffee, pdlinka, wine, fruit syrup, jam, pasta, olive oil, cookbooks, coffee cups,
canvas bags, baseball caps, bread baskets and even vouchers — in the restaurant and
in the online shop. Rosenstein products aren't advertised anywhere outside the restau-
rant or its social media platforms, and 80% of them are sold in the restaurant.
Concentrating on the family

According to Rudolf Semsei, owner of Semsei Gastronomy Group, if you have a
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A Cafe Frei mercheinek elsédleges
értékesitési helye a webshop

Egyesulettel inditott egylttmUkodés ke-
retében felemas szin(, sarga-fekete Vak-
Varju-s zoknikat készitettlink, amelyek
megvasarldsaval vendégeink paronként
500 Ft-tal az egyesulet munkajat egész
évben tdmogathatjak.

Egyedi hlitémagnesek is népszerUsitik a
lancot, de ezeket ajandékba adjuk kilon-
b6z6 Unnepek alakalmabol.

Vadonatuj torzsvendégkértya-progra-
munk keretében a szamla végosszegébdl
100 forintonként 1 pontot frunk jéva torzs-
vendégeink kartyajan; amelyeket a prog-
ram oldalanak webshopjaban exkluziv,
limitalt széridju ajandéktargyaink megva-
sarldsara is fel lehet majd hasznalni.

A szintén a Semsei Gastronomyhoz tarto-
76 Dobay cukraszddinkban sajat cukrdsz-
termékeinkkel épitjik majd ki a merchan-
dise-vonalat.

Kdvé, kdényy, kultura

A Cafe Frei kdvézolanc tobb mint hatvan
kavézojaban — elemez Szuna Noémi, a Ca-
fe Frei marketingvezetdje — a pulttermé-
kek mellett egyre hangsulyosabb a polci
értékesités is, hiszen tobb mint harmincfé-
le kavét arulnak csomagolt kiszerelésben
is, az instant verzioktél a nagy kiszerelés(
szemes kaveékig. Az egyedi csomagolasu
termeékek a marka hirvivéi — ezek a kiske-
reskedelmi Gzletekben is megvésarolha-
tok. A vevok a kavék mellett folyamatosan
keresik a klasszikus merchandise portéka-
kat is, amelyeket a kavézok polcairdl és a
cég webshopjabdl is beszerezhetnek.

A Cafe Frei logdzott csészéi espresso és
cappuccino méretben egyarant kelen-
déek, de igény van azokra a poharakra
is, amelyekben a halézat izesitett kavé-
kulonlegességeit kapja a vendég. A mer-
chandise termékek elsédleges vasarlasi
helye a Cafe Frei webshopja, amely a csé-
szék és poharak mellett poldkat, kavefs-
z6ket, kézi 6rldket, sét, Frei Tamas kony-
veit, valamint kreativ tarsasjatékokat is
kindl. Ezzel egydtt a forgalom jelent&s ré-
szét a kavék értékesitése adja.
Tapasztalatunk az — emeli ki Szuna Noé-
-, hogy a merchandise termékek sok-
kal inkdbb a markaépitést segitik. A valla-
lat kereskedelmi kampényaihoz sok eset-
ben kapcsolddik
nyereményjaték,
ahol ezek a mer-
chandise termékek
meghatdrozoé szere-
pet kapnak. Emel-
lett a rendezvénye-
ken is segitik az ér-
tékesitést, vagy akar
a kilonbo6zé piac-
kutatdsokat, hiszen
szordajandékként is kelendd egy-egy
matrica vagy kit(izo.
A Cafe Frei megfontoltan, de folyamato-
san béviti merchandise valasztékat. Az
egyediség, a markazhatosag, a hasznos-
sag és az Otletesség egyarant szempont
a termékskala szélesitésekor, de szamit a
célcsoportok meghatarozésa is, és per-
sze a beszerzé-
si lehetéségek.
A név pedig a
Cafe Frei eseté-
ben nagyon is
kotelez, hiszen
a stilusos kul-
sejl kavécso-
magok mellett
legkelend&bb
merch ajandé-
kok Frei Tamas
Ujonnan meg-
jelend konyvei,
féleg, ha maga
a szerz6 dedi-
kalja Oket.

Szuna Noémi
marketingvezeté
Cafe Frei

Ordkség

A Gerbeaud Kavéhaz kinalatat — mondja
el Kincses Zsuzsanna, a Gerbeaud Gaszt-
rondmia Kft. értékesftési és marketing-
igazgatdja — kordbban szinesitették k-
|6nb6z6 merchandising termékek (lo-
gozott teaszett, recepteskdnyy, kisebb
relikvidk), am jelenleg nincsenek a kina-
latunkban a klasszikus értelemben ilyen-
nek tekinthetd termékek. Viszont akko-

ri népszerlséglk arra 6sztdéndz minket,
hogy Ujra visszahozzuk ezt a termékka-
tegoriat.

A kategodria létrehozasa jelenleg terve-
zési fazisban van, a projekt keretében
egy olyan mer-
chandising szorti- ' -
ment megalmoda- '
san dolgozunk, ami
tobb elemében
egyedi, a Gerbeaud
markat erdsité arcu-
lattal jelenik majd
meg — akar egy
,bolta boltban”
koncepcid keretein
beltl.

Kugler Henrik és Gerbeaud Emil 6roksé-
ge minden tekintetben 6ridsi inspirdcié
szamunkra, amit szeretnénk megjelenite-
ni a jovébeni ajandéktargyaink arculata-
ban, tematikdjdban és eszkoztipusaiban
is. A termékkategodria eléreldthatdan a
kédvéhdzunkban és online fellleteinken is
elérhetd Iesz majd../

Kincses Zsuzsa
értékesitési és
marketingigazgatd
Gerbeaud Gasztrondmia

A Gerbeaud klasszikus merchondlsmg torggcu nemsokoro
visszakerUlnek a marka édesipari termékei mellé

brand that is likeable and good, you need to find exciting little merch products that
guests can take home with them. After the birth of the VakVarjd brand in 2008, they
organised a competition for young and talented Hungarian artists to create T-shirts
with the VakVarju logo. Later food and drink products came out under the VakVarji
brand. They don't want to make money from merchandising: it is more important
that VakVarju products should remind guests of the great time they had there or
they should support a noble cause, e.g. the World Down Syndrome Day.

Coffee, books, culture

Head of marketing Noémi Szuna told our magazine that sales off the shelves are
increasingly important in the more than 6o units of the Cafe Frei chain, as these

available.

units sell more than 30 types of coffee in packaged format — they serve as brand
ambassadors and are also available in retail outlets. Cups bearing the Cafe Frei
logo are available in both espresso and cappuccino sizes. The main place to shop
for merchandise is the Cafe Frei webshop, where besides cups and glasses T-shirts,
coffee makers, grinders, the books of Tamds Frei and creative board games are also

Zsuzsanna Kincses, sales and marketing director of Gerbeaud Gasztronémia Kft. spoke to

us about how they are currently making plans for the creation of a merchandising range

for Gerbeaud Café. The project will involve several categories and a unique image that
reinforces the Gerbeaud brand — perhaps even using a “shop in a shop” concept. //
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Magasak a lakossdg darvarakozdsai:
alig valtoznak az inflacios illuzidk

2022-23-ban az drak ndvekedése dllt a kdzbeszéd
kdzéppontjdban, dm ez mdra veszitett sulyabal.

De valéban igy van ez? 2018 és 2024 szeptembere kozt
arra a kérdésre, hogy mekkora arndvekedés volt az eldzé
12 honapban, a lakossdg a KSH-hoz képest a kdzdlt érték

tObbszordosét érzékelte.

lakossag és a KSH altal érzékelt
Aérszmvonal—véltozés eltérése ug-

ralt az idészak soran. 2021-ben és
el6tte a lakossag atlagosan 4-5-szor ak-
kora inflaciot érzékelt, mint a KSH ada-
ta, viszont ez 2022 és 2023 nagy részé-
ben 2-szeres érték ala csokkent, tehat a
lakossag kevésbé becsiilte feltl (vagy a
KSH alul) a teljes inflaciot. 2024-re ez az
érték viszont gyorsan tobb mint 7-szere-
sére ndvekedett, tehat amig a KSH kon-
zisztensen 4% alatti szamokat adott ki,
addig a lakossag 20 és 30% kozé tette az
egy évvel kordbbihoz képest az arszinvo-
nal-emelkedését.
Mindez kihat a vérakozéasokra is: az el-
mult 6 évben a kévetkezd 12 honap-
ban vérhatd, illetve az elmult 1 évben ta-
pasztalt inflacio kulonbsége nagyjabdl
24%-pont volt, tehat az emberek éltald-
nosan hasonlé kildtdsokra szamitottak,
mint korabban.

Az eltérés okai

A nagymértékd eltérés tobb okra is visz-
szavezethetd. A Magyarorszagot jellem-
76, kiemelked&en magas inflacio soran
jobban néttek az alapvetd 1étsziikség-
leti termékek és szolgdltatasok arai, ami

jobban érinti az alacsony jovedelmUeket
(alacsonyabban iskolazottakat, nyugdi-
jasokat és a fiatalokat), akiknek az ardnya
éppen a magas inflacié miatt nétt a va-
laszadok kozott. Minél kevesebb a jove-
delme valakinek, ennek annal nagyobb
részét forditja onfenntartasra (élelmiszer,
rezsi, lakhatds), amelyek hagyomanyosan
arrugalmatlan termékek. De pl. a fiatalok
(30 éves kor alattiak) jelentds része ott-
hon lakik, jellemzéen nem maguk vasa-
rolnak be, igy az inflacios varakozasaik is
eltérnek szlleikétsl.

A masik oldalon az idések ritkdn koltenek
nagyobb 0sszegU tételekre (pl. haztar-
tasi berendezések, személygépkocsi), igy
ezek arvaltozasa Sket nem érinti.

A n6k jellemz&en 15%-kal magasabb inf-
laciét varnak, mint a férfiak. Ennek oka,
hogy a rendszeres bevésarlasokat jel-
lemz&en nék végzik, rdadasul a kosarban
nagyrészt élelmiszerek vannak. Az isko-
lai végzettség alapjan minél magasabb
a végzettsége valakinek, anndl alacso-
nyabb inflaciot érzékel (de még igy is a
KSH-adat tdbbszorosét).

Miért van eltérés az érzékelt és a mért ar-
véltozés kozott? Egyrészt vannak szakmai
okai. A statisztikai hivatalok probélnak

Fogyasztoidrindex-vdltozds lakossdg dltal elmult 12 hdnapban tapasztalt mértéke, illetve
KSH dltal kézolt adat, 2018. janudr és 2024. szeptembere kdzott (%-ban)
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Forras: GKI felmérés, KSH

id6északrél idészakra ugyanolyan termé-
keket kivalasztani az &sszehasonlithato-
sag és a konnyU adatfelvétel érdekében,
viszont a lakossag fogyasztoi kosara fo-
lyamatosan, gyakran egész nagy mérték-
ben valtozik. Masrészt a KSH egyes nem
valtozd ard termék esetében is drcsokke-
nést mutat ki (pl. villamos energia, fold-
gdz), illetve a visszavalthatd palackok be-
téti dijat sem veszi figyelembe szémitésai
soran, mikdzben a lakossag azt is dreme-
lésnek érzékeli.

Osszességében, béar a KSH adatai alapjan
a fogyasztoi arindex emelkedése jelentd-
sen lelassult, s 4% ala kerUlt, ezt a lakossag
nem hiszi el (igaz, a vérakozésok hasonld
palyat futottak be, mint az drindex, de jo-
val magasabb szinten). gy érthetd, hogy
a munkavallalok miért érzik kevésnek az
idei kimagaslé (2024. augusztus: 13,1%) ke-
resetemelkedést. Ok ugyanis még ezzel
egyltt is csokkend redlkeresetet érzékel-
tek 2024 szeptemberében (az elmult 1 év-
ben 24,5%-0s dremelkedést jeleztek, mig
a kovetkezd 1 évre 21%-ot vartak).

A GKI honlapjdn elérhetd elemzés szerzéi:
Grenczer Mdté és dr. Molndr LdszI6, a GKI
munkatdrsai

Hungarians expect high prices:
inflationary illusions hardly

change

In the perceived price level change, the difference
between the Hungarian population and the Cen-
tral Statistical Office (KSH) moved back and forth in
the examined period. In 2021 and before, Hungari-
ans felt the inflation was 4-5 times bigger than KSH's
figure, but this level fell below being twice as big in
most of 2022 and 2023. However, then again it rapid-
ly grew to more than 7 times by 2024: while the KSH
consistently reported figures below 4%, the popu-
lation was putting the increase in price levels at be-
tween 20% and 30% if compared to a year earlier.
This also influences expectations: the difference be-
tween the inflation rates expected “for the next 12
months in the past 6 years and the inflation rate

‘over the past 12 months” was roughly 2.4 percent-
age points, so people generally expected a similar
outlook as before. What are the reasons of the di-
vergence? It can be attributed to several reasons.
During the period of exceptionally high inflation in
Hungary, prices of basic necessities and services in-
creased more, which affected low-income groups
more, whose share among respondents increased
precisely because of high inflation. The lower one’s
income, the more of it is spent on subsistence (food,
utilities, housing), which are traditionally price-in-
sensitive items. All in all, although the increase of the
consumer price index has slowed down considera-
bly to below 4% according to KSH data, the popula-
tion doesn't believe this. /
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KPMG CEO Outlook 2024

Valsagal

A hosszu tavu valsdgdllésdg megteremtése
kulcsfontossdgu a siker szempontjabdl, nem csupdn

az aktudlis va

sdgok lekizdése. Ennek 6 eszkdze a

mesterséges intelligencidba torténd befektetés, valamint

az ESG-gondolkozds beépitése a va

alati stratégidba, akar

egy nyereséges Uzletrésze leépitése ardn is - derUl ki a
KPMG 2024-es CEO Outlook kutatasabol.

felmérés, amely tobb mint 1300, évi
Alegalébb 500 millié USD arbevétell

globalis vallalat vezérigazgatdjanak
véleményét tikrozi, ramutat, hogy a cég-
vezeték 72%-a optimista a vildggazdasagi
novekedést illetéen, bar ez az arany 2015
oOta fokozatosan csokkent. A f6 kockaza-
ti tényezok kozott eldkeld helyre kertlt az
elldtasi lancok sérllékenysége, megeldzve
a politikai bizonytalansagot és a kiberbiz-
tonsagi aggalyokat.

Hasit az Al,
hanyatlik a home office

A kovetkezd harom évben a vezetdk
92%-a tervezi munkaeré-allomanya bévi-
tését, és csaknem haromnegyedik sze-
rint a mesterséges intelligencia (Al) nem
fogja csokkenteni a munkahelyek szamét.
Ugyanakkor a cégvezetdk 64%-a az Al-t
tekinti legfontosabb befektetési priorita-
sanak 2024-ben, bar ennek megtérilését
csak kdzéptavon, 3-5 éven belll varjak. A
technoldgia bevezetésével kapcsolatos
legfébb elényok kozott a hatékonysag no-
velését, a dolgozdk képzését és az innova-
Cio erdsitését emlitették, ugyanakkor 61%
tart az etikai kihivasoktdl, és 50% aggddik
a szabalyozasi kérdések miatt.

A kutatds szerint a vezérigazgatok tobbsé-
ge, 83%-a hisz abban, hogy harom éven
belll teljes mértékben visszatérnek az iro-

kat, akik aktivan visszatérnek az irodaba,
akar fizetésemeléssel, akar eléléptetéssel.

Tehetséggondozds és dtképzés
A vezérigazgatok csupdan 38%-a véli ugy,
hogy alkalmazottaik rendelkeznek a sziik-
séges készségekkel az Al maximalis ki-
hasznélasdhoz. A tehetséggondozas és a
képzés éppen ezért kiemelt figyelmet ka-
pott: a vezeték 80%-a szerint a helyi kd-
z0sségekben torténd készségfejlesztés

és az élethosszig tartd tanulds tdmogata-
sa elengedhetetlen a jovébeli munkaerd
biztositdsahoz. Az Al szerepe ellenére a
vezérigazgatok ugy latjdk, hogy a human-
eréforras tovabbra is kritikus fontossagu a
hosszu tavu ndvekedéshez, kilondsen az
id6soddé munkaerd és a nyugdijazasok mi-
atti kihfvasok fényében.

A kutatds arra is ravilagitott, hogy a vezér-
igazgatok kozott egyre erésodik az igény
az agilitds és az innovacié dsztonzésére a
folyamatosan véltozd piaci kdrnyezetben.
A gyorsan fejlédé technoldgidk, mint pél-

050q 0z Al és ESG segitségéve

706 kévetelmények is modosultak a tech-
noldgiai fejlédés hatdsara. Ez tovabb no-
veli a cégek felel6sségét a munkavallalok
felkészitésében és atképzésében, biztosit-
va, hogy a munkaeré képes legyen a val-
tozasokkal Iépést tartani, és hozzajarulni a
vallalat jovébeni sikeréhez.

Az ESG a mindennapok része

Az ESG-kezdeményezések fontossaga a ve-
zet6k korében erételjesen megndvekedett:
haromnegyeduik hajlandé lenne megvalni
egy nyereséges Uzletrésztdl, ha az drtana a
cég megitélésének. Az ESG-kérdések, ki-
I6nosen a fenntarthatdsag, a vezetdk napi
gondolkodésanak részéveé valtak, 24%-uk
szerint ezek figyelmen kivil hagyasa ver-
senyhatranyt jelenthet. Az elmult évben a
cégvezetdk 69%-a igazitotta az ESG-stra-
tégidk kommunikaciojat a részvényesek és
érintettek valtozo elvarasaihoz, bar a vezér-
igazgatok kétharmada elismeri, hogy még
nem all készen az ilyen elvardsoknak valo
teljes megfelelésre.

A generacios kilonbségek is megjelentek a
kutatasban: a 40-49 év kozotti fiatalabb ve-
zet6k nagyobb dnbizalommal kézelitenek
a szervezeti kihivasokhoz és az ESG-elvara-
sokhoz, mint a 60 év feletti kollégaik. Azon-
ban 6k is fokozott nyomast éreznek a hosz-
szU tdvu ndvekedés biztositasa érdekében,
mig id6sebb térsaik jobban biznak cégik
jelenlegi képességeiben. //

daul a generativ Al,
Uj lehet6ségeket
teremtenek, de a
velUk jaro kockaza-
tokat is kezelni kell.
Az etikai és szaba-
lyozési kérdések
mellett a vezetdk

A vezérigazgatdk nézépontja az ESG-rél

69%

66%

A vezérigazgatok
66%-a elismeri, hogy nincs
felkészilve arra, hogy
ellendlljon az esetleges
részvényesi ellenérzésnek.

A vezérigazgatdk 69%-a a vdltozd
érdekelti igényeknek megfeleléen
maodositotta a klimavdltozdssal
kapcsolatos nyelvezetet és
terminolégidt, amit haszndinak.

dai munkavégzéshez, szemben a 2023-as
64%-kal. Ez az arany kiléndsen magas a
60 év feletti vezetdk korében. Emellett 87%
tervezi jutalmazni azokat az alkalmazotta-

58%-a hangsulyoz-
ta, hogy a belépé

szintl poziciok be-
toltésére vonatko-

Crisis resistance through Al and ESG

KPMG's CEO Outlook 2024 survey re- force, and almost three-quarters say Al ly return to the office, e.g. with a pay are essential to securing a future work-

flects the views of more than 1,300 won't reduce the number of jobs. 64%  rise or a promotion. force. The importance of ESG initiatives
global companies, with annual rev- of CEOs say Al is their top investment Talent management, re-training has increased sharply among manag-
enues of at least USD s0om. 72% of priority in 2024, although they expect and ESG ers: three-quarters of them would be

CEOs are optimistic about global eco-
nomic growth, although this propor-
tion has gradually declined since 2015.
Al flying high, home office in
decline

Over the next three years 929% of ex-
ecutives plan to expand their work-

areturn on the investment only in 3-5
years. 83% of CEOs believe they will
fully return to office-based working in
three years, compared to 64% in 2023.
This proportion is particularly high
among executives aged over 60. 87%
plan to reward employees who active-

Only 38% of CEOs believe their em-
ployees have the necessary skills to
make the most of Al. Talent manage-
ment and training is therefore a key
focus, with 80% of CEOs saying that
skills development in local communi-
ties and support for lifelong learning

A\

willing to part with a profitable divi-
sion if it would damage their compa-
ny’s reputation. ESG issues, particular-
ly sustainability, have become part of
daily thinking, with 24% of CEOs say-
ing that ignoring them could put them
at a competitive disadvantage. ./
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A DUIHK bemutatta 6szi felmérésének eredmeényeit

Nem varhato

yors fellendilés

Nem valdszinG, hogy a hazai
gazdasdag gyorsan talpra

all - ez a kovetkeztetés
vonhato le a Német-Magyar
lpari és Kereskedelmi
Kamara legfrissebb
gazdasdagi felmérésének
november kdzepén kdzzétett
eredményeibdl. Osszesen

Munkakoltségek indexe
2024. 2. n.é., 2019- évi atlag = 100
190

171.4
166.3

180

170

160

150

140

130

vezetdje nyilatkozott a

gazdasdagi helyzetrél,
de a kockdzatokrol és a
versenyképességrol is.

110

100

megkérdezettek fele negativan

Aitéli meg a magyar gazdasag kila-
tasait a kdvetkezd tizenkét hénap-
ra, és csak minden tizedik var fellendi-
lést. Sajnos sajat Uzleti varakozasaik sem
tul optimistak: csak alig egyharmaduk
szamit javulasra, minden negyedik cég
pedig romlasra. A foglalkoztatési és be-

ruhazasi tervek ennek megfeleléen éva-
tosak — az utébbiak még enyhén negativ
egyenleget is mutatnak.

A DUIHK elntke, Sdvos Andras szerint a
Kamara ezért csak gyenge gazdasagi no-
vekedésre szamit. Rdadasul, mint Savos
Andras az eredmények ismertetésekor

Kockazati tényezdk a sajat iizletre nézve

Hol ldtja a legnagyobb kockazatokat sajat vallalatanak
fejlédésében az elkdvetkezd 12 honapban?
(tobbes valaszok, részaranyok %-ban)

Kereslet - 73 Top-5 kockazat agazat szerint
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DUIHK Konjunkturafelmérés — 2024. november
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DUIHK Konjunkturafelmérés — 2024. november
ramutatott, a felmérés az amerikai elndk-
valasztds és a német kormanykoalicid
osszeomlasa elétt készilt, ezért a vallala-
tok szamara azdta valdszinlileg még na-
gyobb lett a bizonytalansag.

Gyenge kereslet, névekvé
munkaerékodltségek

A véllalatok szédmara a legfontosabb koc-
kdzat tovabbra is a kereslet hidnya. A val-
lalatok haromnegyede aggddik emiatt.
Belfoldon kulondsen a magén- és alla-
mi beruhdzasok hidnyoznak, mikozben a
maganhdztartasok inkabb takarékoskod-
nak és csak mérsékelten fogyasztanak.

A kulfoldi keresletet viszont elsésorban a
német gazdasag gyengélkedése fékezi.
A véllalatok szédmara tovéabbra is gon-
dot okoz a munkaerékoltségek alakula-
sa. Akdrcsak tavasszal, minden masodik
véllalat a munkaerékoltségeket nevezte
meg fontos kockazatként. Nem alaptala-
nul, ahogy az elemzés szerzéje, Dirk Wol-
fer kifejtette.

Results of the autumn DUIHK survey: no rapid recovery expected
The German-Hungarian Chamber outlook for the Hungarian economy
of Commerce and Industry (DUI- over the next twelve months, and
HK) conducted a survey in mid-No- only one in ten expected a recovery.
vember, with the participation of According to DUIHK President An-
262 executives from the chamber’s drds Sdvos, the chamber therefore
member companies. Half of the re- calculates with only weak econom-
spondents were negative about the ic growth.

/4

costs

Jrade ;554 /17 20251
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Weak demand, rising labour

The key risk for companies remains
alack of demand. Three-quarters of
firms are concerned about this. Do-
mestically private and public invest-
ment in particular is lacking, while

households tend to save and consume
only moderately. Foreign demand is
being held back mainly by the weak-
ness of the German economy. Just like
in the spring, every second company
cited labour costs as an important risk.
Not without reason, as the author of
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Vallalati versenyképesség alakulasa
Hogyan valtozott vallalatanak versenyhelyzete Magyarorszagon az elmuilt 6t évben?
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A javult”és romlott” valaszok szazalékos részardnyanak egyenlege, szézalékpontokban kifejezve

A Kamara szamitdsai szerint Magyarorsza-
gon 2019 6ta, azaz kevesebb mint 6t év
alatt, kétharmaddal néttek a munkaeré-
koltségek, mig a legtobb unids orszagban,
amellyel Magyarorszag versenyez a piaco-
kon, joval mérsékeltebb volt az emelkedés,
Csehorszaghan példaul csak 26%. Sdvos
Andras szerint az ilyen mértéku koltség-
novekedést a termelékenység ndvekedése
dnmagéban nem tudja ellensulyozni, ezért
veszélyezteti a vallalatok, kiléndsen a kis-
és kozépvillalkozasok versenyképességét.

DUIHK Konjunkturafelmérés — 2024. november

A gazdasagpolitikai feltételeket és a jog-
biztonsagot a jelenlegi felmérésben
gyakrabban emlitették kockazatként,
mint a korabbi felmérésekben. Az elébbi
a régié mas orszagaiban is hasonld mér-
tékben ad okot aggodalomra, az utébbit
pedig Magyarorszagon a régio atlaga-
nal tobben értékelik kockdzatként. Ezzel
szemben a nyersanyag- és energiakolt-
ségek tekintetében enyhiilt a nyomas. Az
energiavalsag csicspontjan, 2022 6szén
az energiakoltségek voltak a leggyakrab-

ban emlitett kockézat (78%), jelenleg a
vélaszadok ,csak” 26%-a itéli meg kocka-
zatként.

Javult
a versenyhelyzet

A Kamara a jelenlegi felmérésben el&szor
vizsgdlta a cégek versenyképességérd|
kialakult véleményeket. Az eredmények
szerint a véllalatok 38%-a jobbnak itélte

jelenlegi versenyhelyzetét, mint 6t évvel

ezeldtt, és csak 23%-uk nyilatkozott rom-
lasrél. A mérleg tehat meglehetdsen po-
zitfv, még akkor is, ha a kozép-kelet-eu-
ropai régioé mas orszagaiban a hazaindl

jobb volt az értékelés.

Erdekes megéllapités volt ezzel kapcso-
latban, hogy szémos orszagban (a ma-
gyarorszagihoz hasonld felmérést a viladg
56 orszadgaban végeztek egyidejlleg a
német kilkereskedelmi kamardk) a fenn-
tarthatosagra vonatkozo torvényi eléird-
sok pozitivan hatottak a helyi versenyké-
pességre. A kamarai szakértdk ezt elsé-
sorban azzal magyaraztak, hogy a német
véllalatoknak ,otthon” még az unids &t-
lagosndl is szigorubb eléirdsoknak kell
megfelelnitik, ami elényhoz juttatja dket
a kevésbé felkészilt kilfoldi versenytar-
sakkal szemben. /

the analysis, Dirk Wolfer, explained. Ac-
cording to the chamber’s calculations,
labour costs in Hungary have grown
by two-thirds since 2019, while in most
EU countries with which Hungary

competes the increase has been much
smaller, e.g. 26% in the Czech Republic.
Better competition situation

The survey results show that 38%

of companies consider their cur-

rent competitive position to be bet-
ter than five years ago, and only 23%
said it is getting worse. So the bal-
ance s fairly positive, even ifthe rat-
ing was better in other countries of

Central and Eastern Europe. It was
an interesting finding that in many
countries sustainability legislation
had a positive impact on local com-
petitiveness.

Megugrott a FAO g

obdlis é

miszerdr-indexe

Az elmult 18 hénap legmaga-
sabb értékére ugrott az élel-
miszer-alapanyagok globalis
mutatdja, miutan jelentésen
megdragult a ndvényi olajok
jegyzése - jelentette az ENSZ
Elelmezésiigyi és Mezdgaz-
dasagi Szervezete (FAO).

A FAQ élelmiszerar-indexe, ami
a nemzetkdzi kereskedelem-
ben fontos élelmiszer-alap-
anyagok havi drvaltozasat mu-
tatja, oktoberi 1274 pontos
értékével 2%-os erésodést, il-
letve 5,5%-0s éves dragulast
mutatott. Mindezzel egydtt

is 20,5%-kal marad el a 2022.
marciusi csucsértéktol.

A ndvényi olajok drindexe
73%-kal l6tt ki oktoberben,
kétéves rekordot dontve, mi-
vel a termelést dvezd aggo-
dalmak miatt néttek a palma-,

szoja-, napraforgd- és repce-
olaj érai.

Ekézben a gabonafélék inde-
xe 0,9%-kal emelkedett, a buza
és kukorica exportdrai altal hajt-
va. A buzaarban éreztették ha-
tasukat a kedvezétlen idéjaras
az északi félteke f6bb exporté-
rei kozott, az Oroszorszagban
Ujra bevezetett nem hivatalos
arminimum és a Fekete-tenger
térségében er6sodo ellentétek.
A kukorica is dragult globdlisan,
részben az erés brazil belsd ke-
reslet és az alacsony folyami viz-
szint okozta szallitasi nehézsé-
gek miatt. Ezzel szemben a rizs-
féléket magdba foglalo alindex
5,6%-ot csokkent oktéberben,
az exportérok kozti varhatdan
élezéd6 versenynek koszonhe-
téen, miutan India eltorolt bizo-
nyos exportkorltozasokat.

A cukorérindex 2,6%-kal zért
magasabban oktdberben az
elhtizdédo braziliai szarazsag
generdlta aggodalmak miatt
a 2024-2025-6s termelési ki-
latdsok kapcsan.

A tejtermékek drindexe
1,9%-kal nétt mult honap-
ban, amivel 21,4%-kal halad-
ta meg az egy évvel kordbbi
szintjét. A dragulds mogott
leginkdbb a sajt és vaj nem-
zetkdzi dremelkedése 4llt,

mig a tejpor jegyzése csok-
kent.

A husfélék drindexe 0,3%-kal
zsugorodott szeptember 6ta,
féként a sertéshus arcsokkené-
se miatt, kdszonhetéen a meg-
novekedett termelésnek Nyu-
gat-Eurdpaban a gyenge belsé
és nemzetkozi kereslet kozepet-
te. A baromfihUs éra is csokkent,
mig a marhahus ara valame-
lyest nétt az élénkild globalis
kereslet kdzepette. /

FAO global food price index spikes

The global index of food commodities jumped to its highest level in 18 months,
following a surge in vegetable oil prices, reported the Food and Agriculture Organ-
ization of the United Nations (FAO). FAQ's food price index, which measures the
monthly change in the prices of food commodities that are important in interna-
tional trade, rose by 2% to 127.4 points in October, representing a 5.5% hike year-on-
year. The index is still 20.5% below its peak level in March 2022. The vegetable oil
price index shot up 73% in October, breaking a two-year record, as concerns sur-
rounding production pushed up prices for palm, soybean, sunflower and rapeseed
oil. Meanwhile the sugar price index closed 2.6% higher in October and the dairy
price index was up 1.9% last month, which was 21.4% higher than a year earlier. /

A\
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Tizb6l 8 magyar fogyaszt
boltban kaphato gyorsfa-
gyasztott, panirozott huso-
kat. Tobbségiik (78%) ugy
gondolja, hogy ezen ter-
mékek népszer(isége legf6-
képpen a kénny és gyors
elkészithetéségben rejlik

— derdil ki a VALDOR meg-
bizésabol készitett friss, or-
szagos reprezentativ kuta-
tasbol.

A megkérdezettek kozel fe-
le a gyorsfagyasztott, paniro-
zott husok esetén is ragasz-
kodik a ,jol bevélt” modszer-
hez: ezt is b6 olajban siti
meg, mert Ugy véli, igy lesz
csak tokéletes a végered-
mény. Jelentds az ellentabor
is, nagyjabol ugyanannyian
(45%) vannak olyanok - a fia-

talabbak kozott még tébben
(64%) —, akik inkdbb az olaj
nélkul, sitében vagy air fryer-
ben vald elkészitést preferdl-
jak, mert ugy gondoljék, igy
egészségesebb lesz az étel.

— Azok teszik jobban, akik az
olaj nélkuli sttést részesitik
elényben, ugyanis a gyors-
fagyasztott rantott husok jel-
lemz&en készre sutottek, igy
nincs szikség tovabbi olaj-
ra az elkészitéstikhoz. A VAL-
DOR termékek csomago-
lasan fel is tintetjik az olaj
nélkuli elkészitési modot. Ez
alapjan elkészitve a végered-
mény tokéletes lesz: jol atsult,
de mégsem szdraz hus és
ropogos panir. Arrél nem is
beszélve, hogy ha nem olaj-
jal stittink, nem lesz olajszag

sem a lakdsban — mondta el
a VALDOR képviseletében
Dén Melinda, kiemelt ter-
mék- és csomagolasfejleszté-
si vezetd.

A kutatédsban vélaszt add ma-
gyar felnétt lakossag csu-
pan 11%-a gondolja azt, hogy
a boltban kaphato gyorsfa-
gyasztott, panfrozott husok-
bol a széles iz- és termékti-

pus-valasztéknak kdszonhe-
téen véltozatos ételeket lehet
késziteni. Ez az eredmény
azért meglepd, mert a valasz-
ték elég széles. A hagyoma-
nyos natur rantott hus és a
cordon bleu mellett ma mar
szamtalan izgalmas varidnssal
biztosithatjuk a csalad vélto-
zatos étkezését, jelezte Dén
Melinda. 7/

Eight out of ten Hungarians eat quick-frozen, breaded meat products availa-
ble in shops, and 78% believe that the popularity of these lies mainly in easy
and quick preparation, according to a recent national representative survey
commissioned by VALDOR. Almost half of respondents stick to the “tried and
tested” method when preparing quick-frozen breaded meat: they fry it in plen-
ty of oil, because they believe that this is the only way to achieve a perfect re-
sult. However, 45% prefer to cook it without oil in the oven or an air fryer, be-
cause they think the result will be healthier. “Quick-frozen breaded meat is
typically sold ready-to-eat, so no additional oil is needed for preparation. The
packaging of VALDOR products indicates the oil-free cooking method”, says

148 Jrade 545, /15 9025,1

senior product and packaging development manager Melinda Dén. ./

A kiskereskeddk kdzul a Lid

-0z FMCG szektorban

a Coca-Cola lett az Ev Legvonzobb Munkahelye

A PwC Magyarorszag nyolcadik alka-
lommal mérte fel a munkaerépiaci pre-
ferencidkat, és dtadta az Ev Legvonzébb
Munkahelye dijakat.

Az elismeréseket Osszesen tiz iparagi, vala-
mint egy Osszesftett kategdridban osztot-
tak ki a kutatdsban részt vett valaszaddk
értékelése alapjan. Az Ev Legvonzdbb
Munkahelye Dijat a Mercedes-Benz kapta.
Az alapbér mellett a maganélet tisztelet-
ben tartasa és a j6 hangulaty, tdmogatd
kézeg szamit munkahelyvélasztaskor —
derdl ki a PwC nyolcadik alkalommal elké-
szitett Munkaerépiaci preferencia felméré-
sébdl, amiben idén tdbb mint 90 000 ta-

pasztalt munkavallalé, egyetemi hallgatd
és kozoktatasban vagy szakképzésben ta-
nuld didk vett részt.

A PwC 2024-es Global Hopes & Fears kuta-
tasanak eredményei szerint a megkérde-
zettek tobb mint negyede (28%) tervezi,
hogy a kdvetkezé 12 hdnapban munkahe-
lyet valt, ami a 2022-es felmondasi hullam-
nal (19%) joval magasabb arany. A f& mo-
tivator tovabbra is a pénz, az anyagi jut-
tatasok mellett viszont idén mér egyéb
tényezok is kiemelt szerephez jutnak, ha a
munkavallalok preferencidit vizsgaljuk.

— Az elmult években a munkavéllaloi pre-
ferencidk jelentds atalakuldson mentek ke-

PwC 2024 Legvonzébb Munkahelye Dij ipardgi kategéria gydztesei

1. helyezett

Autoéipari gyarto Mercedes-Benz

Gyarto
2024 Legvonzébb Munkahelye
- dsszesitett kategoria

Bosch Csoport

Mercedes-Benz

Gyodgyszeripar Richter Gedeon
Szolgéltatokozpontok bp Hungary
Energetika és koziizem MOL Magyarorszag
Kiskereskedelem Lidl Magyarorszag
L Microsoft
Technoldgia M .
agyarorszag
FMCG Coca-Cola I—!BC
Magyarorszag
Pénziigyi szolgaltato OTP Bank
Telekommunikacio és média Magyar Telekom

2. helyezett 3. helyezett

Audi Hungaria BMW

Teva Eqgis

Diageo IBM

MVM Csoport EOn

Tesco Magyarorszag Aldi Magyarorszag
Deutsche Telekom IT

EPAM Solutions

Procter & Gamble Ne§tlé =S
Unilever

Magyar Nemzeti Bank  Morgan Stanley

RTL Magyarorszag Yettel Magyarorszag
LEGO Siemens
Audi Hungaria OTP Bank

/4
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resztil, ahogy az emberek igyekeztek al-
kalmazkodni a folyamatosan véltozé és ki-
szamithatatlan gazdaségi és tarsadalmi
kérnyezethez. Két évvel ezel6tt az energia-
valsdg miatt a munkahely stabilitdsa, mig
tavaly a kimagaslo inflacié miatt a pénz és
az anyagi juttatasok dominaltak — minden
mads szempontot szinte hattérbe szorit-

va — mutatott ra Reguly Méarta, a PwC Ma-
gyarorszag HR tanacsadasi csapatanak ve-
zet6je. — Idén egyértelmden latszik, hogy a
szocidlis kdzeg és a munkahelyi keretek, va-
lamint a rugalmassag mennyire felértéke-
I6dtek a munkavallalék szemében. /

Lidl among retailers and Coca-
Cola in the FMCG sector win
Most Attractive Employer 2024

For the 8" time PwC Hungary has surveyed labour
market preferences and presented the Most Attractive
Employer awards. Winners were named in ten sectors
and the overall category, and the Most Attractive Em-
ployer 2024 award went to Mercedes-Benz.
According to the results of PwC'’s 2024 Global
Hopes & Fears survey, 28 % of respondents plan to
change jobs in the next 12 months, a much higher
proportion than the 2022 wave of job quits (19%).
“In recent years employee preferences underwent
asignificant shift, as people have sought to adapt
to an ever-changing and unpredictable econom-
ic and social environment”, told Mdrta Reguly,
people and organisation consulting lead at PwC
Magyarorszdg. 7
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a HungarEcomm Stars Dijat, Magyarorszdg
legkiemelked&bb, vildgpiacon is versenyképes
e-kereskedelmi vdllalkozdsainak. A Digitdlis Kereskedelmi
Szoévetség, az Ecommerce Hungary és a Growww Digital
altal atadott dijat olyan megbizhatd és etikus, magyar
tébbségi tulajdonban Iévé cégek nyerhetik el, amelyek
éves online drbevétele meghaladja az egymillidrd forintot,
és megfelelnek a szigoru versenyképesséqi kritériumoknak.

dijat az Internet Hungary konfe-
A rencian, 2024. oktdber 1-jén Sio-
fokon adtak at. A 47 legvilagpi-
acképesebb cég kozil 15 részesilt sze-
mélyes elismerésben. A legnagyobb,
10 millidrd forint feletti arbevétellel ren-
delkezé vallalatok kozul a Pepita Group
Zrt. (pepita.hu) vehette at az elsé dijat,
a BioTechUSA Kft. (shop.biotechusa.hu)
lett a méasodik, az iPon Computer
Kft. (ipon.hu) a harmadik, a Voroskd
Kft. (euronics.hu) a negyedik, mig a
Premium Sport Kft. (heavytools.hu) pe-
dig az otodik.
Az 5-10 millidrdos sdvban a WhiskyNet
Kft. (whiskynet.hu) kerult a lista el-
s6 helyére, masodik a Mobilredfox Kft.

A HungarEcomm Stars idei dijazottjai

""3'_"

(mobilfox.com), a harmadik a Furbify
Hungary Kft. (furbify.hu), majd a Zakany
Szerszamhaz Kft. (zakanyszerszamhaz.
hu) és a Dockyard Islands Kft. (dockyard.
hu) kdvetkezett.

Az 1-5 millidrdos kategoéridban a Green-
man Kft. (greenman.hu) vehette 4t az el-
s6 dijat, majd a Nutriversum Kft. (nutri-
versum.com) és a Suller-Tap Kft. (kutya-
kajas.hu) kovetkezett. A negyedik helyen
a Webshop Logisztika Kft. (vagyaim.hu),
mig az 6tddiken az eOptika.hu Kft. (eop-
tika.hu) végzett.

Létkérdés nemzetkozivé valni

— Mér csak a listara felkerUlni is oriasi
érdem, hiszen ez a 47 véllalkozas a ha-

egvildgpiacképesebb”
magyar e-kereskeddk!

HungarEcomm
Stars 2024

zai webshopok egy ezreléke, azonban
a jelentéséguket jél jelzi, hogy a tavalyi
Osszesitett arbevétellk meghaladta az
500 millidrd forintot, amelynek a 40%-a
(219 millidrd forint) online értékesitésbdl
szarmazik. Ezek a cégek a vilag barmely
pontjan megallndk a helytket — mond-
ta Szab¢ Laszlé a Growww Digital ala-
pitd partnere.

A HungarEcomm Stars Dij célja, hogy
jo példakat mutasson, és ezzel 6szt6-
nozze a magyar e-kereskedék ndve-
kedését, valamint nemzetkozi terjesz-
kedését. Létkérdés, hogy minél tobb
nemzetkozi szintéren is sikeres magyar
e-kereskedd legyen, hiszen az e-keres-
kedelem ma a kiskereskedelmi forga-
lom 9%-4at adja Magyarorszagon, de
egy évtized mulva szakért6i varakoza-
sok szerint akdr 20-25% folé is emelked-
het.

— Csak akkor tudjak a hazai szereplék

a nemzetkdzi kihivokkal felvenni a ver-
senyt, ha 6k maguk is nemzetkodzi sze-
replévé vélnak. A nemzetkdzi terjeszke-
dés nemcsak a cégek szamara elényos,
hanem az orszédg gazdasagi teljesitmé-
nyéhez is hozzdjarul: noveli az expor-
tot, magasabb hozzdadott értékkel bird
munkahelyeket teremt, és erdsiti a ter-
mel& szektort. De mindez fontos a fo-
gyasztoknak is: ha csak néhany globdlis
véllalat lenne jelen a hazai e-kereskede-
lemben, az a kisebb verseny csokkente-
né a hazai termékek kindlatat és kozép-
tédvon az arversenyt is — hangsulyozta
Szabd Laszl6. 7/

Hungary’s “most world market compatible” e-tailers!

This October the HungarEcomm Stars
Awards were presented for the first
time to Hungary's most outstanding
and globally competitive e-commerce
companies. The award — presented by
the Digital Trade Association, Ecom-
merce Hungary and Growww Digi-
tal — can be won by reliable and ethi-
cal companies in Hungarian majority
ownership, which realise annual on-
line sales revenue above HUF 1bn and

meet strict competitiveness criteria.
Winners received their awards at the
Internet Hungary conference on 1 Oc-
tober 2024, which took place in Siéfok.
From the 47 globally most competi-
tive companies 15 were honoured with
the prize.

Among companies with sales reve-
nue above HUF 10bn Pepita Group
Zrt. (pepita.hu) finished first, BioTe-
chUSA Kft. (shop.biotechusa.hu) was

the runner-up and iPon Computer Kft.
(ipon.hu) came in third. WhiskyNet Kft.
(whiskynet.hu) topped the list in the
HUF 5-10bn range, followed by Mo-
bilredfox Kft. (mobilfox.com) in second
place and Furbify Hungary Kft. (furbify.
hu) in third. Greenman Kft. (greenman.
hu) took the first prize in the HUF 1-5bn
category, followed by Nutriversum Kft.
(nutriversum.com) and Suller-Tdp Kft.
(kutyakajas.hu). “Just to make the list

A\

is a big achievement, as these 47 com-
panies account for one-thousandth
of all Hungarian webshops, but their
importance is clearly demonstrated by
the fact that their combined sales rev-
enue exceeded HUF 500bn last year,
409% of which (HUF 219bn) came from
online sales. These businesses would
be successful anywhere in the world”,
said LdszI6 Szabd, founding partner of
Groww Digital. 7
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The RRD CPG + Grocery Consumer Report

értek a fogyasztok

A gazdasdgi nyomds
fokozoddsaval a vasarlok
egyre inkdbb az ar-érték
ardany, a kényelem és

a személyre szabott
élmények irdnti igény
alapjan dontenek

- dllapitja meg az

RRD 2024 augusztusi
Awareness-to-Action Study
cimU tanulmdnydban,
amelyet a Prosper
Insights&Analyticsszel

kozdsen készitett.
Szerz6: Tisza Andrea

jutdn az elmult két évben a fo-
M gyasztok élelmiszerkoltései az

inflacio hataséra jelentésen
megnottek, mdra a tudatossag valt a va-
sarléi magatartds f& mozgatorugojava.
A figyelem egyre inkdbb az olcsobb al-
ternativakra irdnyul, a fogyaszték vadéasz-
nak a jo drakra és elkerulik a tul draga-
nak taldlt termékeket. Bar a markah(iség

tovabbra is tényezd, de az ma mar nem
garantalt: a vasarlok elényben részesi-
tik az &r-érték ardnyt a markahoz valé ra-
gaszkodassal szemben, ami a véllalkoza-
sokat arra késztetheti, hogy atgondoljdk,
mi médon vonzzék magukhoz és tartjék
meg vasarléikat.

Az RRD a Prosper Insights&Analytic-

szel egyUttmukodésben készilt, tobb
mint 2000 amerikai fogyaszté és marke-
tingszakember véleményét dsszegydij-
t6 Awareness-to-Action Study felméré-
se azt igyekszik feltarni, mi modon for-
maljak at e valtozé prioritasok a piacot,
és mit kell tennitik a markaknak ahhoz,
hogy relevénsak maradjanak ebben az Uj
gazdasagi kdrnyezetben.

Az dremelkedésekkel
mindenki elégedetlen

A fogyasztdkat — kortdl és jovedelmi
szinttél fliggetlentl - elkeseriti az drak
novekedése: 88% elégedetlen az egyes
kategoridkban bekovetkezett dremelke-
dések miatt.

A baby boomer generaciéban 87% ag-
godik az élelmiszerdrak miatt, de még

a tehetds, 100 ezer dollarnal magasabb
jovedelemmel rendelkezd haztartasok

eljesitokepességuk hatarara

79%-a is hasonléképpen érez. Az élelmi-
szerdrak ndvekedését 46% nagyon nyo-
masztonak, 34% pedig némiképp nyo-
masztonak talalja.

Vasarloi stratégidk — avagy addig nyuj-
tézkodunk, amig a takaronk ér?

A fogyasztoknak minden dollar szamit,
és ehhez igazitjak élelmiszer-vasarlasi
szokasaikat. Az akcidk-promocidk idején
valo tobbletvasarlas-felhalmozas és a sa-
jat markdkra valtas jol mutatja, hogyan
alkalmazkodnak a gazdasagi nyomashoz.
A fogyasztok 58%-a bevasarldlista alap-
jan vasarol; 49% pedig ritkabban étkezik
otthonan kivil, de tébbet kdlt az otthon
elkészitett ételekre. A sporolas kedvéért
43% hajlando extra tavolsagot is utaz-

ni. Nagy népszertiségnek érvendenek a
kuponok: 54% o6ril a postai Uton kapott
hirdetéshez vagy levelezélaphoz kap-
csolodd kuponoknak, 51% pedig a maga-
zin-mellékletként vagy postan kapott ku-
ponfizeteknek.

A vdasdrldsi dontést
befolydsolé tényezdk

Amikor vaséarlasra kerul a sor, az &r nem
az egyetlen vasarldsi dontést vezérlé té-
nyezd: a fogyasztok a kényelem, az él-

0% 20% 40%

FMCG-vasarlas I 369
Eleimiszer - |GG 50
Egészségiigyi termékek | /3%
Haztartasi és vegyi aru [ /5%
Szépségapolas [ INEEG_—_——N /0%

Forras: RRD Awareness-to-Action Study, 2024. augusztus, n=1827

60% 80% 100%

Oles6bb mérkakra véltas

Vésérlasi mennyiség visszafogasa
Kereskedelmi markakra valtas
Promdcids és kuponos vésarlas
Kuponok és kedvezmények hasznélata

Bevasarldlistarol torténd vasérlds

Sporolasi stratégiak

Akcids vasarlas, betarazds G /] ] %,

I 37%
I 37%
I 35%
I 349%
I 34%
I 3%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Forras: RRD Awareness-to-Action Study, 2024. augusztus, n=1827

Consumers have reached the limits of their capacity

In August 2024 RRD came out with
its Awareness-to-Action Study —
conducted in partnership with
Prosper Insights & Analytics —
which gathered the views of more
than 2,000 US consumers and mar-

keting professionals, trying to ex- loyalty.

) g?ﬁ 2024/12-2025/1 //

plore how changing priorities are
reshaping the marketplace and
what brands need to do to stay rel-
evant in the new economic envi-
ronment, where shoppers prefer

a good price-value ratio to brand

isfaction for everyone

Price hikes are a source of dissat-

Regardless of age orincome level, con-
sumers are disgruntled by price in-
creases: 88% are dissatisfied with price
rises in the different product catego-
ries. 46% find food price rises very de-

pressing and 34% think they are some-
what depressing. 58% of consumers
shop from a shopping list; 49% eat
out less often but spend more on food
prepared at home. 43% are willing

to travel extra distance to save mon-
ey. Coupons are very popular: 54%
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alkalmazott eszkdzdk
Hiiségprogramok
Személyre szabést célzd in-store vided
Interaktiv in-store élmény
Személyre szabott kuponok és kedvezmények*
Al és gépi tanulas
Online retailmédia hélozatok

Automatizalt e-mail-marketing

0%

A vdasdrlok elérésére és aktivaldsdra leggyakrabban

I 37 %
I 33%
I 33%
I 32%
I—— 31%
I 31%
I—— 30%

5% 10% 15% 20% 25% 30%

Forras: RRD Awareness-to-Action Study, 2024. augusztus, n=1827;
*forras: RRD Awareness-to-Action Study, 2023 augusztus, n=1809

35%

MarTech beruhdzdsok

Személyre szabott kuponok és kedvezmények
Hiiségprogramok

Interaktiv in-store élmények

Programozott marketing

Cross-channel retargeting

Felhasznéld 4ltal el6allitott tartalom
Ugyféladatplatform (CDP)

CRM-rendszer

Az elkdvetkez6 12-24 honapban tervezett

Forras: RRD Awareness-to-Action Study, 2024. augusztus, n=1827
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I 30%

I 30%
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mény és az ar-érték arany egyensulya-
ra torekednek. 68% szamara elsédleges
fontossaggal bir a kényelem és az, hogy
az Uzlet a lakohely kdzelében van-e. A
vasarlok 32%-a pedig szereti, ha egy Uz-
let egyedi vasarlasi éiményt kindl, még
akkor is, ha ezért nagyobb tavolsagra is

kell utazniuk.

A fogyasztok értékelik a személyre sza-
bott és ket bevond olyan élményeket,

mint amilyenek a hiség-
programok és kedvezmé-
nyek. Mi tobb, ugy tdnik,
sokkal jobban értékelik eze-
ket, mint amekkora jelent6-
séget azoknak a kereskeddk
tulajdonitanak.

A vasarlok pontosan tudjak,
mit akarnak az Uzletekben és
az FMCG-markaktoél: kényel-
met, kedvezd ar-érték aranyt,
és személyre szabottsagot.
Ugyanakkor bar ezeket az

igényeket felismerik, a kereskedéknek
mégis kihivast jelenthet stratégidjukat a

delme miatt.

mig 41% a kulonleges ajanlatokat érté-
keli (tavalyhoz képest +4 szdzalékpont).
Ugyanakkor a vasarlék 2023-hoz képest
19 szdzalékponttal nagyobb ardnyban
(39%) aggddnak személyes adataik vé-

A vasarlék egyharmada — kozottik féleg
a szUldk (40%) és az Y-generacios szU-
16k (42%) — taldlkozott mar reklamokat,
ajanlatokat, illetve kedvezményeket kép-

lenti —

aggod

lyes adatok védelmének garantélasa je-

46% szamara ez kulcskérdés.

Emellett ugy tdnik, hogy egyre nagyobb

alommal tolti el a kereskeddket az

inflaciénak a fogyasztdi vasarlderére gya-

korolt hatdsa is.

A vasa
A vasa

Korrekt, megfizethetd arak _ 58%

Magas mindséget képviseld
termékek

Kuponok és kedvezmények || N | NN 21%
Személyes adatok biztonsaga _ 39%

0% 10%
Forras: RRD Awareness-to-Action Study, 2024. augusztus, n=1827

I 45%

20%

30% 40% 50% 60% 70%

ernyén megjelenité hirdetéssel az tizle-
tekben. Nekik ezek a hirdetések az uj ter-

rloi hiiség immar nem garantalt
rlok 55%-a lojalis ahhoz az Gzlet-

hez, amelyben leggyakrabban vésérol
- kulonosen igaz ez a baby boomerek-

re (61%) és a tehetds fogyasztok-
ra (64%), 45% azonban - féként az
Y-generacio (50%) — a nagyobb
megtakaritads kedvéért nyitott az
Uzletvaltasra.

A vasarloi hliséget az inflacio és
az egyre nagyobb spoérolasi kedv
veszélyezteti. A fogyasztok 57%-a
szamara elébbre vald a megta-
karitas a hliséggel szemben. 57%
pedig azt igényelné, hogy az tz-
letek — ha meg akarjék tartani va-
sarloikat — tegyék lehetévé, hogy a

vasarlok tobbet takarithassanak meg. Ku-
|6nosen a tehetds vasarlok korében nagy

fogyasztok prioritasaihoz igazitani és ez-
zel a hosszan tarto vasarloi hlséget elé-
mozditani.

Az Uzlet-, illetve
mdrkavdlasztdst leginkdbb
befolydsold tényezék

A vasarlok 58%-a szamara elsébbséget a
megfizethetd drak élveznek (ez az arany
5 szazalékpontnyit emelkedett a 2023-
ban regisztralthoz képest). Tizbél 4-5 va-
sarld (45%) a magas mindséget képviseld
prémium termékeket keresi — 6k 4 sza-
zalékponttal vannak tébben, mint tavaly,

mékek, illetve markdk megismerésében,

a boltfolyosdkon el-
helyezett informaci-
Ok kdnnyd megtalala-
saban segitett, illetve
jobbd tették a vasarlasi
élményt.

Kereskedéi
aggodalmak

A kisebb hirdeték sza-
mara a legnagyobb
aggodalmat az adat-
biztonsag és a szemé-

(65%) az igy gondolkodok aranya. /

50% 46%
45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

Adatbiztonsag

Fogyasztdkra gyakorolt

28% 27%

Bolti élmény*
hatds

forrés: RRD Awareness-to-Action Study, 2024. augusztus, n=1827
* A kisebb kereskeddk (399 millié dollar vagy anndl kevesebb) esetében ez az arany 34%.

are happy to receive coupons. When
it comes to shopping, price isn't the
only factor that drives purchasing de-
cisions, as consumers seek a balance
of convenience, experience and value
for money. Consumers value person-
alised and engaging experiences such

as loyalty programmes and discounts.

Shoppers want convenience, value
for money and personalisation from
stores and FMCG brands.

Factors with the biggest influ-
ence on store and brand choice

Affordable prices are a priority for 58%

of shoppers (up 5 percentage points
compared to 2023). 45% of shoppers

are looking for premium products
offering high quality (up 4 percent-
age points compared to last year),
while 419 value special offers (up 4
percentage points from last year).
559 of shoppers are loyal to the store
where they shop the most often. This
is especially true for baby boomers

(6196) and affluent consumers (64%),
but 459% — mainly Gen' Y (50%) — are
open to switching stores for the sake
of greater savings. Customer loyalty
is under threat from inflation and a
growing appetite to save money. For
579 of consumers saving is more im-
portant than loyalty. 7
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Best Global Brands:

a legértékesebb mdrkdak 2024-ben

Az Interbrand globdlis
markatandcsadd cég idén
&sszel mutatta be a 2024-

es Best Global Brands

jelentését. A vildg 100

legértékesebb mdarkdjanak
listdja nem csak a
legerésebb markdakat
mutatja be, de azokat a
brandeket is, amelyekre

érdemes figyelni.
Szerzé: Barok Eszter

z Interbrand harom alappillér-
A re épulé médszertant alkalmaz a
rangsor felallitdsahoz:
Pénzlgyi elérejelzés — ez méri a befekte-
ték szdmara generalt hozamot és a pro-
fitot.
A mérka szerepe — ez az indikétor azt ér-
tékeli, hogy a mérka milyen hatassal van a
fogyasztoi véasarlasi dontésekre mas mar-
ketingtényez6kkel szemben (példaul: dr,
termékjellemzék).
Markaer$ — ez a szempont a markahisé-
get és fogyasztéi elkdtelezettséget méri a
brand felé.

Kozel fél évszdzad tapasztalatai

Amikor az Interbrand 2000-ben elészor
kozzétette a Best Global Brands listét, a
vildg lakossaganak kevesebb mint 7%-a
rendelkezett rendszeres internetkapcso-
lattal. A Nokia (5. hely) volt a legértéke-
sebb mobiltelefon-gyarto, a Kodakot (24.
hely) még kicsit sem aggasztotta a digita-
lis fényképezés, a GAP (29. hely) vezette a
ruhdzati markék piacét, a Yahoo! (38. hely)
uralta a keresést, és az MTV (37 hely) nép-
szer(i mUsorai nézék millidrdjait érték el.
Nagyot fordult kdzben a vildg: a 100 legér-
tékesebb marka Osszesitett értéke 3,4-sze-

resére nétt, midta az Interbrand elészor
kozzétette rangsorat (988 milliard dollarrdl
34 billié dollarra).

2024-ben a top markék kozott a techno-
l6giai véllalatok vezetik a rangsort, elfog-
lalva az elsé 6t helyet. Az Apple éll a lista
élén kozel 489 milliard dollaros markaér-
tékkel, 6t koveti a Microsoft, az Ama-

zon és a Google — mindegyikik marka-
értéke meghaladja a 290 milliard dollart.
Az 6todik helyet a Samsung foglalja el,
tobb mint 100 millidrd dolldros markaér-
tékkel. Az FMCG-markék legnagyobbika

a Coca-Cola (7 hely), mig HoReCa-ban a
McDonald's a legerésebb brand (9. hely),
a lista masodik fele ugyanakkor mar olyan
oridsokat is felvonultat, mint a Starbucks,
L'Oréal, Pampers, Nescafé, Nestlé, Colgate,
Gillette, Corona, Kelllogg's, Sephora,
Nespresso, KFC és a Heineken.

Mdrkaérték és jovedelmezéség

Ha csak a pénzigyi adatokat vennénk fi-
gyelembe, az Apple, az Amazon, az Alpha-
bet (@ Google anyavéllalata) és a Microsoft
tovébbra is az élvonalban maradna, mivel
ezek a cégek rendelkeznek a legnagyobb
globalis piaci kapitalizacioval. Ugyanakkor,
ha kizarélag a markaeré minéségi ténye-
z6it néznénk, a rangsor masképp festene:
a kinai WeChat volna 2024-ben a vildg leg-
erésebb markdja.

A markaérték nem mindig jelenti a jove-
delmezéséget. Mig az Apple a vilag mé-
sodik legjovedelmezdbb vallalatdnak sza-
mit, mas erés markak, mint a Google és az
Amazon, alacsonyabb helyen éllnak a net-
té jovedelem tekintetében. Ez a jelenség
nemcsak a technoldgiai cégekre igaz: a
Coca-Cola hidba éll a 7 helyen, nem szere-
pel a vildg legjovedelmezébb vallalatai ko-
z6tt. Ennek valdszint oka a franchise-ala-
pu disztribucios strukturajuk, amelyben

a gyartasi tevékenységet kilonallod cégek
végzik. Ezek a véllalatok 6nalléan mikad-

nek, és kizarélagos engedéllyel rendelkez-
nek a Coca-Cola italok gydrtaséra a sajat
tertlettkon.

A mdrka minden,
de 6nmagdban kevés

A mai versenykornyezet jelentésen meg-
valtozott, hiszen a gazdasagi és geopoli-
tikai kihivasok mar nem ritka megszakita-
sok, hanem folyamatosak és &llando bi-
zonytalansagot okoznak.

Bar a markaépités alapjai valtozatlanok,

a mUkodés modja atalakult. Barki képes
markat épiteni, akinek van okostelefonja, a
fogyasztoknak soha nem latott valasztasi
lehetéségeik vannak. Az innovacié gyors
Utemben zajlik, és a mesterséges intelli-
gencia révén a visszajelzési ciklusok egyre
gyorsabba, mondhatni azonnaliva valtak.
A modern Uzletvezetésben elengedhetet-
len térsadalmi szerepvallalas, hiszen a méar-
kdk ma mar nem csupan tzeneteket koz-
vetitenek, hanem folyamatos péarbeszédet
folytatnak kdzonségukkel.

A mai piacon a termékjellemzok, az ar
vagy a kozelség ugyanakkor mar nem ele-
genddek a kiemelkedéshez, mivel a ver-
senytarsak konnyen és gyorsan tudnak
hasonld termékeket kinalni versenyképes
aron. Ebben az 6sszefliggésben a mar-

ka az Uzlet legfontosabb megkulénboz-
teté tényezdjévé valik, mivel ez az egyet-
len olyan eszkdz, amelyet nem lehet kdny-
nyen és legdlisan masolni. A markaépités
igy alapvetévé valt a hosszu tavu lojalitds
és egyedi piaci pozicid megdrzésének ér-
dekében.

Akikre érdemes figyelni

Az Interbrand 2024-es ,Best Global Brands”
jelentése szerint az elmult év leggyorsab-
ban novekvd markai kozé tartozik a Ferrari,
YouTube, Hermes, Instagram és Kia. A Fer-
rari példaul 21%-os novekedést ért el, mig
a YouTube 16%-0s ndvekedést produkalt.

Best Global Brands: the most valuable brands in 2024

152 Jrade ;0,4 19 20251

This autumn global brand consultan-
cy Interbrand unveiled its Best Glob-
al Brands 2024 report. The list of the
world’s 100 most valuable brands not
only highlights the strongest brands,
but also those we should watch out
for. Interbrand uses a methodology
that is based on three pillars to com-
pile the rankings: financial forecasting,
brand impact and brand strength.

magazin

Brand equity and profitability
When Interbrand first published its
Best Global Brands list in 2000, less
than 7% of the world'’s population
had a regular internet connection
and Nokia (5™ place) was the most
valuable mobile phone manufactur-
er. Meanwhile, the world has taken a
big turn: the combined value of the
100 most valuable brands has got 3.4

/4

times bigger since Interbrand’s first
ranking, growing from USD 988bn
to USD 3.4tn. In 2024 Apple tops the
list with a brand equity of nearly USD
489bn, followed by Microsoft, Am-
azon and Google — all with a brand
equity above USD 290bn; the big-
gest FMCG brand is Coca-Cola (7"
place). Brand equity doesn't always
mean profitability. While Apple is the

second most profitable company in
the world, other strong brands such
as Google and Amazon rank low-

er in terms of net income. Coca-Co-
la is ranked 7, but it isn't among the
world'’s most profitable companies.
Probably the reason for this is their
franchise-based distribution struc-
ture, in which manufacturing is car-
ried out by separate companies.
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A Hermes luxusmarka és az Instagram 01 Apple 02 Microsoft 03 Amazon 04 Google 05 Samsung
egyarant 15%-kal novelték markaértéki- P’
ket, akércsak a Kia. . BE Microsoft ~ @MAZON Go gle SAMSUNG
A jelentés négy olyan markat is emlit, ame- 3% 1% +8% 2% e
lyek csak idén kerUltek be a rangsorba: 488.9 $B 352.5 $B 298.1 $B 291.3 $B 100.8 $B
Nvidia (36 hely), Pandora (9]~ hely), Range 06 Toyota 07 Coca-Cola 08 Mercedes-Benz 09 McDonald’s 10 BMW
Rover (96. hely) és Jordan (99. hely). A Jor- e,
dan sportmérka Michael Jordan ikonikus @ (M% @ |,\@/:|
kosérlabddzd nevéhez flizédik: ez az elsé =
. N X . +13% +5% -4% +4% +2%
személyhez kéthetd marka, amely felkerdlt 72.8 6B 61.2 B 58.9 B 53.0 $B 52.0 $B
a listara. Eme'lllejtt Ket [€gi MOtoros is COﬂ’je 11 Louis Vuitton 12 Tesla 13 Cisco 14 Nike 15 Instagram
backelt, akik j6 ideje nem szerepeltek mar a
rangsorban: Uber (78. hely) és LG (97, hely). LOUIS VUITTON TESLA aliafi ‘ - o)
CISCO
,Mit csindlunk” vs , mit +9% 4%/5 o +5% -5% +1so/;
" » . . . 451 $B
ngUJtthUnk 50.9 $B 45.5 $B 45.4 $B
. L2l 14 .. 16 Di 19 IBM 20 SAP
A végyott mérkék lényege az, hogy tébb I 17 Adobe 18 Oracle
szinten is képesek kapcsolatot teremteni %0 S===
, , ISNE, Adobe ORACLE = =
a fogyasztékkal. Az Interbrand elemzése P h‘ ==
szerint azok a markak valnak igazan iko- 1% +12% +9% +7% +H1%
. . . 37.7 SB . o
nikussé, amelyek az embereket nem csu- St CiiE 0 87.3 58 36.858
pan a funkcionalis szinten érik el, hanem Al e 22 Hermes 23 Chanel 28 vouTube B3 H R
érzékszervi, érzelmi, személyes és erkolcsi Pt IPM
' ' £¥il .PMorgan
kapcsolatot is kialakitanak veliik. Az ilyen ﬁ HERMES CHANEL 3 YouTube g
markak nem csupan kielégitik a fogyasz- +10% +15% +7% +16% +5%
ok szikségleteit, hanem mély kdtédést 34.9 58 34.7 3B 33.268 S04 S 2 2
hoznak létre, amely révén a vasarlok él- 26 Honda 27 American Express 28 IKEA 29 Allianz 30 Hyundai
vezik a markaval vald kapcsolatot, és ki- .
vancsiak lesznek annak jovébeli Iépéseire. HONDA E :l KEA: Allianz () @& HYUNDAI
Nem elég, ha megvasdroljak a terméket, T +1% — o, +13%
a cél az, hogy véagyjanak is ra, és kovessék 26.7 $B 26.7 $B 24.3 $B 23.5 $B 23.0 $B
annak fejl6dését, olyasfajta lojalitasi szintre 31 Accenture 32 visa 33 Pepsi 34 sony 35 UPS
lépve ezdltal, ami tulmutat a mindennapi =
.. . - .
sziikségleteken. accenture VISA == SONY @
A legsikeresebb globalis mérkdk — példa-
., . . +3% +13% +6% +9% -2%,
ul az Apple, a Ferrari és a Disney — tullép- 21.9 $B 211 8B 21.0 $B 20.8 $B 20.0 $B
nek a hagy,omanyols_llparag'l haﬂtarokorj, €5 36 Nvidia 37 Intel 38 Netflix 39 MasterCard 40 PayPal
tobb termékkategdriaban is novekedést .
érnek el, mivel a fogyasztok komplexebb < lntel NETFLIX ‘ Paypal
sziikségleteire, nem pedig szigordan egy NVIDIA. ’

414 2 NEW -30% +10% +8% +3%
ad,ott,kategquaralkoncentralnak‘ Ezek a 20 6 T e 5 o 153 68
markak a ,mit nydjthatunk neked” szem- -

. PSNNT e " 41 Gucci 42 Zara 43 Porsche 44 Airbnb 45 Audi
léletet képviselik a ,mit csindlunk” helyett,
ezalt,al tl<.)bb |p§ra,gban is megvetlk labu- GuUCCI Z / a @ airbnb m
kat, és Uj lehetéségeket nyitnak meg ma- A FoRsCHE
guk elétt a ndvekedésre. Bar nem minden ;17090/23 1"73‘;/°$B +7% +6% :75‘;{°$B
markanak sziikséges tobb szektorban je- . . Rilek-is 17.3 58 ¢
len lennie. a komplex SzUkségIetekre épl- 46 salesforce 47 GE 48 AXA 49 Volkswagen 50 Siemens
16 pozicionélas lehetdséget biztosit arra, lesorce M @ e
hogy a markak rugalmasan alkalmazkod-
janak a piaci igényekhez, és hosszu tadvon 7% +12% +2% +9% +9%

171 $B 17.1 $B 16.8 $B 16.5 $B 15.8 $B

lojalis fogyasztdi bazist épitsenek ki. ./

Brand is everything, but not
enough in itself

While the fundamentals of brand
building have remained the same,
the way it works has changed. An-
yone who owns a smartphone can

essential in order to maintain long-
term loyalty and a good market po-
sition. According to Interbrand’s 2024
Best Global Brands report, the fastest
growing brands of the past year in-
clude Ferrari, YouTube, Hermeés, Insta-

moving beyond traditional indus-
try boundaries and realising growth
across multiple product categories,
by focusing on more complex con-
sumer needs rather than strictly on
a specific category. These brands

faster — they are basically instant
now. Today product attributes, price
or proximity are no longer enough to
stand out from the crowd, as com-
petitors can easily and quickly of-

fer similar products at good prices.

build a brand, so consumers have In this context, the brand becomes gram and Kia. are taking a “what we can offer” ap-
choices like never before. Innovation the most important differentiator “What we do” vs. “what we can proach instead of the “what we do”
is happening at breakneck speed fora company, as it is the only asset offer” strategy, setting their foot in more

The most successful global brands, sectors and opening up new oppor-
such as Apple, Ferrari and Disney, are  tunities for growth. 7/
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and thanks to Al technology, feed-
back cycles have become faster and

that can't be easily and legally cop-
ied. Thus brand building has become
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Bajnokok épitik a jovot

LAz élelmiszeripar nemzeti bajnokai jelentik a jovo
zdlogat. Az dltaluk megvaldsitott beruhdzdsok nemcsak
az dgazatot lenditik fel, hanem az egész magyar
gazdasdgra és a fogyasztok életmindségére is pozitiv
hatdssal lesznek” - nyilatkozta dr. Nobilis Mdarton,
élelmiszer-gazdasdgért és agrarszakképzéseért felelds
dllamtitkdar a Trade magazinnak. Majd hozzdtette:

LA kormdny szdmdra az élelmiszeripar fejlesztése
prioritds, hiszen ez nemcsak gazdasdgi kérdés, hanem a
nemzeti szuverenitds alapfeltétele is.”

kormany az elmult években
Aminden eddiginél nagyobb

figyelmet forditott az élelmi-
szeripar és az agrarium fejlesztésére.
Az, Elelmiszeripari Bajnokok” prog-
ram ennek a stratégianak a része,
amely a hazai vallalatok tdmogata-
saval nemcsak a gazdasag noveke-
dését, hanem a magyar termékek
nemzetkozi elismertségét is elése-
gfti.,Ez a program példaérték, hi-
szen egyensulyt teremt a nagyval-
lalatok fejlédése és a kisebb terme-
|6k tdmogatdsa kdzott, mikdzben az
egész magyar gazdasdgot magdval
huzza" - emelte ki az allamtitkar.

,EZ O program
példaértéky, hiszen
egyensulyt teremt a

nagyvdllalatok fejlédése
és a kisebb termeldk
tdmogatdsa kozott,
mikodzben az egész
magyar gazdasdgot

) . . Dr. Nobilis Mdrton, élelmiszer-gazdasdgért
magadval huzza

és agrdrszakképzésért felelés dallamtitkdar

w= — Honnan indult a,,Bajnokok” prog-
ram, és mi a f6 célja?

— Az allamtitkdrsdg vezetésének atvéte-
lekor azonnal felmértem, hogy az élelmi-

szeripari tdmogatasi rendszerek milyen
hatékonysaggal mikodnek. Azt lattam,
hogy elsésorban mikro- és kisvallalkoza-
sok kertlnek fokuszba, minimélisan pe-

dig a kozépvallalati réteg. Az élelmiszer-
ipari szektorban viszont, amely egy 6500
millidrd forintos arbevétell dgazat, az
derUlt ki, hogy a cégek nagyjabdl 5%-a
exportdl, am ezek a vdllalatok a piac nye-
reségének 80%-at teszik ki.

Az agrariumban azok az orszagok sike-
resek, ahol a helyi élelmiszeripar is erds,
és ennek kulcsa a nagy, hazai, huzocé-
gek megléte. A célunk vildgos volt: olyan
hazai cégeket tdmogatni, amelyek ké-
pesek eurdpai szinten is meghatarozd
szereplékké vélni, és egyuttal erdsitik a
magyar gazdasagot. A nemzeti bajno-

LAz élelmiszeripari
szektorban viszont,
amely egy 6500
millidrd forintos
drbevételG agazat,
az derUlt ki, hogy
a cégek nagyjabdl
5%-a exportdl, dm
ezek a vdllalatok
a piac nyereségeének
80%-at teszik ki.”

kok programja lehetéséget teremt
arra, hogy Magyarorszag Ujraépitse
agrar- és élelmiszeripari nagyvalla-
latainak erés halozatat, amely egy-
kor olyan nevekkel buszkélkedhe-
tett, mint a Torley vagy a PICK. Ez a
program nemcsak gazdasagi elé-
nyoket, hanem nemzeti bUszkesé-
get is jelenthet, hiszen ezek a cégek
a magyar tradicidkat viszik tovabb
Eurdpa-szerte.

— Milyen konkrét eredmények vdrha-
tok az élelmiszeripari bajnokoktdl?

- Az elsé megnevezett nemzeti bajnok,
a PICK Szeged példdja jol mutatja, hogy

Champions building the future

"National champions of the food in-
dustry are the key to the future”, Dr
Mdrton Nobilis, state secretary for
food industry and agricultural edu-
cation told Trade magazin. By sup-
porting domestic companies, the
government’s Food Industry Cham-
pions programme fosters not only
economic growth, but also the inter-

Jrade ;541920251

magazin

national recognition of Hungarian
products.

TM: - Where did the Champions pro-
gramme come from and what is its
main objective?

- In the food industry, where sales
represent a value of HUF 6,500bn,
about 5% of companies are export-
ing but these firms account for 80%

/4

of the profits in the market. Our
goal with the National Champions
programme is to support domestic
companies that can become im-
portant players at European lev-

el and strengthen the Hungarian
economy.

TM: - What results can we expect
from the food industry champions?

- PICK Szeged is the first nation-

al champion we have named, as
their investments stimulate the de-
velopment of the domestic product
paths and also generate demand
for Hungarian products all over Eu-
rope. In the case of PICK we support
the whole chain behind salami pro-
duction.
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mit jelent a program sikere. Az & be-
ruhdzasaik nemcsak a hazai termékpa-
lyak fejlédését 6sztonzik, hanem egész
Eurdpdban is keresetté teszik a magyar
termékeket. A PICK esetében példaul a
szaldmigyartas mogott allé teljes lan-
cot tdmogatjuk: a sertéshustermelést,

a feldolgozdipart és a gabonaterme-
lést is. Ezzel a megkdzelitéssel nemcsak
egy-egy dgazatot, hanem az egész élel-
miszeripart erésitjik.

g — Mit jelent mindez a magyar fo-
gyasztok szamdra?

- A program eredményeként egyre tobb
hazai, kivaléd mindségu termék kerll a
magyar polcokra. Ez nemcsak az inflacié
csokkentésében segithet, hanem a ma-
gyar csalddoknak is elérhetébbé teszi a
prémium élelmiszereket. Az ilyen termé-
kek fogyasztasa rdadasul a magyar gazda-
sagot is tdmogatja, hiszen minden forint,
amit a magyar termékekre koltink, itthon
marad és itthon er6siti a gazdasagot.

LA palydzatok
eredményei hosszabb
tavon, 2027-2028-ra
mar ldthatok lesznek,
amikor a beruhdzdsok
megvaldsulnak, és
dtadhatjuk a gydrakat,
Uzemeket, feldolgozokat.”

w= — Optimista lehet a 2025-6s évvel
kapcsolatban?

- Egyértelmden igen. A programjaink el-
s6 eredményei mar 2025-re megmutat-
koznak, de a hosszu tavu hatésai még je-
lentésebbek lesznek. A palyazatok ered-
ményei hosszabb tavon, 2027-2028-ra mar
lathatok lesznek, amikor a beruhdzésok
megvaldsulnak, és dtadhatjuk a gydrakat,
Uzemeket, feldolgozokat. Mindezek révén
Magyarorszag nemcsak a régio, hanem
Eurépa egyik meghatarozo agrar- és élel-
miszeripari kdzpontjava vélhat.

A kovetkezé évek kulcsfontossaguak Ma-

A kormdny elkételezett amellett, hogy minden lehetséges
tdmogatdst megadjon az agrdr- és élelmiszeripari szereplék szdmdara,

hangsulyozta Nobilis Marton

pontjabadl, és a kormany elkotelezett
amellett, hogy minden lehetséges tdmo-
gatast megadjon az agrar- és élelmiszer-
ipari szerepl6k szamara. A nemzetkozi
kapcsolatok terén is pozitiv elérelépések-
re szamitunk: Kennedy Ur személyében,
aki az amerikai élelmezésbiztonsagért
felel, egy potencidlis szovetségest latok,
aki nyitott lehet Magyarorszag felé. Az
Eurdpai Unidban pedig az élelmiszer-biz-
tonsag tertletén magyar biztos vezeté-
sével dolgozunk, ami szintén erdsiti po-
zicionkat.

wm — SzUikséges vdltoztatni mindehhez a
Minisztérium oldaldrél?

- Igen, a kormany elkotelezettségét mu-
tatja, hogy 2025. januar 1-jétél |étrehoz-
za a Nemzeti Kereskedelmi és Fogyasz-
tévédelmi Hatosdgot (NKFH), amely a
Nemzetgazdasagi Minisztérium irdnyfta-
sa alatt, az Agrarminisztériummal egyUtt-

A Nemzeti Elelmiszer

mUkddve egyesiti az élelmiszer-bizton-
sag és a fogyasztovédelem terlleteit. Ez
az Uj hivatal a kereskedelmi lancok keres-
kedelmi és fogyasztovédelmi szempontu
ellenérzését egyetlen hatésagba integ-
ralja, ezzel novelve az ellendérzések haté-
konysagat és gyorsasagat.

A Nemzeti Elelmiszerldnc-biztonsagi Hi-
vatal (Nébih) eddigi tevékenysége is at-
alakul: a jovében fokozott figyelmet for-
ditunk az allattarto telepek, a novény-
védelem, az élelmiszer-feldolgozok és

a takarmanygyartok ellendrzésére. Cé-
lunk, hogy a ,term&foldtél az asztalig”
elv alapjan biztositsuk a magyar csalddok
szamara a kivald minéségu és biztonsa-
gos élelmiszereket. Ez az Uj struktura eré-
siti a magyar termékek, feldolgozdk és
az egész élelmiszer-gazdasag védelmét,
hozzajarulva a hazai gazdasag verseny-
képességének ndveléséhez és a fogyasz-
téi bizalom erésitéséhez. /

danc-biztonsagi Hivatal

(Nébih) eddigi tevékenysége is atalakul: a jovében
fokozott figyelmet forditunk az dllattartd telepek,
a ndvényvédelem, az élelmiszer-feldolgozdk

gyarorszag gazdasagi fejlédése szem-

és a takarmdnygyadrtok ellenérzésére.”

TM: - What does this mean for Hun-
garian consumers?

- As a result of the programme, more
and more high-quality domestic
products will turn up on the shelves
of Hungarian stores. This won't just
help to lower the inflation, but also
makes premium food more afforda-
ble for Hungarian families.

TM: - Are you optimistic about 2025?
- Very much so, as the first results of
our programmes will already be visi-
ble by 2025, but the long-term effects
will be even more significant. The
main results of the programmes will
manifest in the longer term, by 2027-
2028 — by the time when the invest-
ments will be completed and we will

have opened new factories and pro-
cessing plants. All this could make
Hungary one of the main agri-food
centres not only in the region but at a
European level.

TM: - Do you need to make any
changes on the ministry’s side?

- Yes, as of 1 January 2025 the gov-
ernment establishes the National
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Authority for Retail Trade and Con-
sumer Protection (NKFH), which will
unite the domains of food safety
and consumer protection under the
auspices of the Ministry of Nation-
al Economy, in cooperation with the
Ministry of Agriculture, thus increas-
ing the efficiency and speed of in-
spections.”
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KME-védjegy:

mindség és egyediség a hazai élelmiszeriparban

A magyar élelmiszeriparban mintegy 50 kilonb6z6 tanusitd
védjegy taldalhatd, amelyek tébbsége az élelmiszerek
szdrmazdasi helyét vagy az egyediséget hangsulyozza.
Azonban csak egyetlen nemzeti mindségrendszer létezik: a
Kivalo Mindségl Elelmiszer (KME) védjegu.

7 vagy, amit megeszel - tartja a
A mondas, és ez kilondsen igaz a mai

fogyasztoi elvasarok vildgaban, ahol
az élelmiszerek minésége kiemelt szerepet
jatszik. A Kivald Minéségu Elelmiszer véd-
jegy szamos elényt kinadl mind a vallalko-
zésoknak, mind a tudatos vasarlok szama-
ra, akik a kiemelkedé minéség és bizton-
sag mellett a megbizhatdsagot is keresik.
Az ALDI Magyarorszag Elelmiszer Bt. és a
Sole Mizo Zrt. mér tobb termékiikkel is el-
nyerték a KME-védjegyet, igy elsé kézbdl
tudjak elmondani, milyen konkrét Gzleti
hasznot hozott szamukra a védjegy.

Ellendrzéttség, garancia, érték
ALDI Magyarorszdg: Az ALDI szédméra az
egyik legfontosabb cél, hogy vasarléi ala-
csony aron jussanak hozza magas, folya-
matosan ellenérzott mindségul — és le-

het6leg hazai forrasbol szarmazé - ter-
mékekhez. A védjegy elnyerése, ennek
kommunikacidja illeszkedik a cég stratégiai
céljaihoz, és a KME-védjegy fontos infor-
maciokat és garancidt nyujt a vasarloknak
az ALDI dltal kindlt termékekrdl. A védjegy
a fogyasztoknak megerdsitésként, az AlL-
DI-nak pedig visszaigazolasként nyujt mi-
néségi igazolast, hiszen a KME-védjegyet
elnyert termékek minéségét alapos, flig-
getlen vizsgalatok, hiteles szakvélemények
és szakmai auditok tdmasztjak ald, ami n6-
veli a fogyasztok bizalmat. Ezen tdlmend-
en a KME-védjegy fenntarthatdsagi meg-
felelést is jelent, és egyértelmden kom-
munikalja a vasarlok felé, hogy az adott
termékek megbizhatoak és kiemelked
mindséget képviselnek.

Sole Mizo: A Mizo szamara a min6ség alap-
veto érték, amely minden tevékenységunk

Mire lehet

palydzni?

A védjegy sikeressége szempontjabdl
donté fontossagu, hogy minél tobb
KME tanusitd védjeggyel elldtott ter-
mék legyen a polcokon. Jelenleg 15
termékkategoridban 56-féle termékre
lehet palyazni, és ez a kor a valods pia-
ci igények, fogyasztoi trendek alapjan
folyamatosan és dinamikusan bévdil. 7/

[=] i [

What can you apply for?

It is crucial for the success of the label that as many
KME products are present on the shelves as possible. At
the moment there are 56 such products in 15 product
categories, and the KME selection is dynamically

expanding./

Mi a KME-védjegy?

A Kivald Minéséqu Elelmiszer (KME) tanUsito védjegy, egyben
nemzeti minéségrendszer, amely mogott hazai viszonylatban
paratlanul komplex vizsgélati rendszer all, és amely a Nemze-
ti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih) szaktudasara épdil.
A 2019-ben életre hivott KME-védjegy sikeresen teljesitette az
Jatlagos” védjegyekre vonatkozo eléirdsoknél lényegesen szigo-
ribb hazai és unios feltételrendszert, igy jelenleg ez az egyetlen

olyan, hazai minéségrendszer, amely megfelelt az eurdpai unids notifikacios eljdrasnakis.
Méra egy olyan hiteles, szakmailag és tudomanyosan is megkérddjelezhetetlen, értékte-
remté hazai minéségrendszerré valt, amely a kivald mindségu élelmiszereket kilénboz-
teti meg a kereskedelmi kindlat egyéb termékeitdl. /

What is the KME label?

High Quality Food (KME) is a national quality certification system and a label, backed by a complex testing system
like no other in Hungary, based on the expertise of the National Food Chain Safety Office (Nébih). Launched in 2019,
the KME trademark has successfully met a much stricter set of national and EU criteria than those by “ordinary”
trademarks, making it the only national quality system that complies with the EU notification procedure. 7

kdzéppontjaban &ll, a KME-védjegy pe-
dig megerdsiti a kivalo termékek készité-
se iranti elkdtelezettséglinket. A védjegy
segit felhivni a fogyasztok figyelmét arra,
hogy ha a Mizo termékeit vélasztjak, akkor
a magas mindséget és a megbizhatdsagot
valasztjak.

A minéségkdzpontu
megkodzelités és annak elényei
ALDI Magyarorszdg: A KME-védjegy meg-
szerzése erésitette az ALDI minéségkoz-
pontu filozofidjat, mivel a tandsitvany
megszerzésének menete folyamatosan
magas szintd minéségi kontrollt igényel.
Az ALDI sikeres pélyazatsorozata, a MILFI-
NA laktézmentes vaj elismerése inditotta
el a sikersorozatot, és ez 6sztdndzte a val-

KME trademark: quality and originality in the domestic food industry
There is only one national quality cer- Magyarorszdg Elelmiszer Bt. and Sole mark gives important informa
tification scheme in Hungary: the High Mizo Zrt. have already been awarded
Quality Food (KME) trademark. The High  the KME trademark for several of their
Quality Food label offers several bene- products, so they can tell how the label
fits for both businesses and conscious brought them actual business benefits.
consumers who are looking for reliabili- -~ Control, guarantee, value

ty alongside top quality and safety. Aldi ALDI Magyarorszag: The KME trade-
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the products bearing the KME

guarantees to customers about the
products ALDI offers. It is a confirmation
of quality for consumers and a quality
reassurance for ALDI, as the quality of

are backed by thorough, independent

tionand  tests, credible expert opinions and pro-
fessional audits.

Sole Mizo: For Mizo quality is a core
value that is at the heart of everything
we do, and the KME label confirms
our commitment to making excellent

products.

marking
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A KME-védjegy a legmagasabb elisme-
rés jelenleg az élelmiszer-minéség terén,
melyrél fontos tudni, hogy nem csupan
a prémiumkategorias termékek sztk kore
szédmara elérhets. A KME-védjegyes ter-
mékek évrél évre tébb terlleten kapnak
egyre nagyobb szerepet, jelentenek konk-
rét elényt a markatulajdonosok szamara.

Mindezek mellett miért éri meg a
KME-védjegyre palyazni?
Tobbszorés garancia

Akivaléd minéségre, az élelmiszer-bizton-
sagra és a fenntarthatosagra.

Szakmai hitelesség

Amit a Nébih szaktudasan alapuld, egye-
duldlléan komplex biralati folyamat biztosit.

Miért érdemes pdalydzni?

Ertéknovelés

Tanusité védjegyként emeli a termék érté-
két, javitia annak értékesftési lehetdségét.
Versenyel6ny

A bizonyitottan kivalé mindségu termék
noveli a markatulajdonos versenyképes-
ségét.

Elkotelezédés

El¢segfti a vasarloi elkotelezédést a véd-
jeggyel 6sszekapcsolt mérka irdnt.
Pluszpont

Nemzeti minéségrendszerként noveli a ta-
mogatas esélyét szamos EU-s és hazai pa-
lydzatnal. A kozétkeztetési kozbeszerzések
soran plusz pontot kapnak, akik KME-véd-
jegyes terméket hasznalnak alapanyag-
ként./

Why is it a good idea to apply?

The KME label is the biggest recognition currently available in domain of food quality, and it is important
to know that itisn't only available for a limited selection of premium category products. Why is it worth
applying for a KME? Multiple guarantees, professional credibility, added value, competitive advantage,
shopper commitment, and better chances for EU and national funding. 7

lalatot arra, hogy tovabbi termékeit is ne-
vezze a KME-védjegy elnyerésére. Az ALDI
blszke arra, hogy jelenleg a magyarorsza-
gi diszkont élelmiszer-kiskereskeddk kozil
neki van a legtbb, dsszesen 7 KME-véd-
jegyes terméke. Ma valamennyi magyar-
orszagi ALDI-Uzletben megtaldlhatok azok
a tej- és hustermékek, amelyek csomago-
lasa biiszkén hirdeti a KME-mindsitéssel
igazolt kivalo min6séget. Ezek az alapvetd

A bizonyitottan kivaléd min6ségi termék néveli
a mdrkatulajdonos versenyképességét

élelmiszerek gyakran kertilnek a vasarlok
kosaraba, igy a KME-védjegyes termékek
révén az ALDI novelni tudta a vasarlok elé-
gedettségét, valamint megerdsitette a val-
piacon.

Sole Mizo: A Mizo szamara az egyik legfon-
tosabb érték a mindség. A KME-védjegy
ezt erésitette tovabb. Az Gzemeinkben
alapvetéen nagyon szigord, tobb esetben
a jogszabalyi elvara-
soknal is szigorubb
mindségbiztositasi
rendszert mikodte-
tink, de a KME-véd-
jegy megszerzése
Ujabb lehetéséget
adott szamunkra,
hogy még tovabb
optimalizaljuk bel-
s6 folyamatainkat.

A sajat mindségbiz-
tositasi rendszerdnk
mellett a védjegyhez
tartozé ellendrzési
rendszer is azt biz-
tositja, hogy termé-
keink nap mint nap

egyenletesen magas minéségben készil-
hessenek. A termékeinkre ker(ilé KME-véd-
jegy Uzenet a fogyasztéknak, hogy termé-
keink megbizhatoak, kiemelkedd szakmai
hozzaértéssel készilnek és folyamatosan
magas mindséget garantalnak.

Fogyasztdi visszajelzések

ALDI Magyarorszdg: Az ALDI rendkivil po-
zitiv visszajelzéseket kap a fogyasztoktdl a
KME-védjeggyel ellatott termékeivel kap-
csolatban. A vésarlok visszajelzései alap-
jan a védjegy jelentds mértékben noveli a
termékek irdnti bizalmat, mivel a tanusit-
vany a kivalé minéség garancidjét jelenti.
Eppen ezért az ALDI folyamatosan béviti
KME-védjegyes termékeinek kinalatat, és
kalon figyelmet fordit arra, hogy a védje-
gyes termékek minél szélesebb vasarloi ré-
tegekhez eljussanak. A KME-védjegy kom-
munikacidja révén is erdsiti a fogyasztok
tajékoztatasdt, és elkotelezettségét a mi-
néségi élelmiszerek irdnt. Az ALDI a hon-
lapjan elérhetd online akcids Ujsagjaban
folyamatosan megjeleniti a KME-mindsi-
tést elnyert termékei mellett a logot és a
magyarazatot, ezzel is segitve a vasarlokat
abban, hogy még nagyobb figyelmet for-
ditsanak a magas minéségu termékekre.
Sole-Mizo: EgyértelmUen pozitiv vissza-
jelzéseket kaptunk mind az Uzleti partne-
reinktél, mind a fogyasztéinktdl. Ugy ta-
pasztaljuk, hogy a védjegy hozzajarul a
fogyasztdi lojalitas és elégedettség nove-
kedéséhez, példaul a Mizo rogos turdk és
a Mizo tejek esetén a minéségi percepci-
onkat kifejezetten erdsiti a védjegy. Ezzel
nemcsak a piaci pozicionkat tudjuk tovabb
erésiteni, hanem a fogyasztéi bizalmat is
tovabb épitjik a Mizo termékei irdnt.

A KME-védjeqgy célja a lakossag igazoltan
kivalo min6ségu élelmiszerekkel valo el-
latasa, a min6ségkdzponty, tudatos fo-
gyasztdi szokasok alakitdsa. Ennek meg-
valositasahoz keressiik a minéség irant
elkotelezett, élelmiszer-biztonsagi és fenn-
tarthatdsagi elvarasokat szem eldtt tartd
hazai élelmiszergyarto és forgalmazd mar-
katulajdonosokat, és kérjuk, hogy csatla-
kozzanak a KME-mindéségrendszerhez.
Tudjon meg tébbe a KME-védjegyrdl! OR kdd:
kme.hu /

A quality-centred approach and its
benefits

ALDI Magyarorszag: Acquiring the
KME trademark has reinforced ALDI's
quality-centred philosophy, as the pro-
cess of obtaining the certification re-
quires a high level of quality control
on an ongoing basis. ALDI is proud of
the fact that among discount food re-

tailers in Hungary it currently has the
most products, altogether 7 bearing
the KMF label.

Sole Mizo: We operate a very strict qual-
ity assurance system in our plants, in
many cases even stricter than the legal
requirements, but getting the KME label
has given us another opportunity to fur-
ther optimise our internal processes.

Consumer feedback

trademark.

ALDI Magyarorszag: The feedback
from consumers shows that the KME
label makes them trust our prod-
ucts more, as the certification is a
guarantee of high quality. This is
why ALDl is constantly expanding

its range of products with the KME

Sole-Mizo: We find that the trademark
contributes to increased consumer loy-
alty and satistaction, for example, in
the case of Mizo cottage cheese and
Mizo milk the quality perception of
consumers was specifically reinforced
by the trademark.

Find out more about the KME label!
QR code: kme.hu 7
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Eurdpai Keres
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Atalakul a szektor

Huszadik alkalommal rendezték meg az Eurdpai
Kereskedelem Napjat, amelyen a VOSZ ismételten a hazai
kereskedelmi dgazat stratégiai fontossagdra hivta fel a
figyelmet. A rendezvényen, amelynek févédndke Nagy Mdrton
nemzetgazdasdgi miniszter, szakmai védnoke pedig Gerlaki
Bence gazdasdagfejlesztési stratégidért és kifektetésekért
felel6s helyettes allamtitkar volt, atadtak a Klauzal Gabor
Elismeré Okleveleket és a Magyar Kereskedelemért Nagydijat,
elismerve a kiemelked® munkdt végzd szakembereket.

A Trade magazin az esemény médiapartnere volt.

jubileumi esemény fényét emel-
Ate a tény, hogy idén Budapesten

rendezték meg a EuroCommerce
kihelyezett board Ulését is. A nemzetkozi
kiskereskedelmi szektor képviseldi, koz-
tuk Juan Manuel Morales, a EuroCom-
merce elndke, és Christel Delberghe f&-
titkar, valamint a Vallalkozok és Munkal-
tatok Orszagos Szovetségének vezetdi
egyltt Unnepelték a kiskereskedelmi
dgazatot. Az Osszejovetel lehetéséget
adott arra, hogy megvitassék az ipardg
jelenlegi helyzetét, a jovébeni kihivéso-
kat és az el6ttik allo lehetéségeket is.

Koszonté: kihivasok el6tt
a kereskedelem

Christel Delberghe,
az EuroCommerce
fétitkara koszontéjé-
ben kiemelte a kis-
kereskedelmi szek-
tor gazdasagi jelen-
téségét Europaban,
amely 26 millié mun-

it Ao Christel
kahelyet bIZtOSIt., € Delberghe
zel az EU-ban min- sstitkar

den hetedik mun- EuroCommerce

kavallalot foglalkoztat, és a GDP 10%-4t
adja. Az dgazat tobb mint 5 millié vallalko-

Szerzé: Barok Eszter

zast képvisel, amelyek tilnyomd tobbsége
(99%) kis- és kozépvallalkozas. RAmutatott
a szektort érintd kihivasokra, példaul a glo-
balis versenyhelyzetre, ellatasilanc-prob-
lémakra és a megélhetési koltségek val-
sagara, valamint hangsulyozta, hogy a
fenntarthatésagi és digitalizacios fejleszté-
sekhez akar 600 millidrd eurds beruhazas
szlikséges 2030-ig. Az EU egységes piaca-
nak meger6sitése kulcsfontossagu a ma-
gasabb drak és a sz(ikebb valaszték elkeru-
lése érdekében - fo- ‘
galmazott.

Perlusz L&szlo, a

VOSZ fétitkara is ko-
szontotte a rendez- f
vény résztvevdit,
hangsulyozva a ke-
reskedelem gazda-
sagi, tarsadalmi és
kulturdlis jelentésé-
gét, utalva Klauzal
Gébor reformkori politikus szavaira. Ud-
vOzOlte a EuroCommerce részvételét, és
kiemelte, hogy a rendezvény alkalmat ad
a magyar kereskedelem helyzetének és
kilatasainak attekintésére, valamint a leg-
jobb teljesitmények elismerésére. Kitért a
Skills for Retail projektre is, amely a szak-
emberek kompetencidinak fejlesztését

Perlusz Ldszlé
fotitkdr
VOSZ

kedelem Napja:

VALLALKDZOK E5 MUNKALTATOK
ORSZAGOS SZOVETSEGE
célozza a digitélis és fenntarthato fejl6-
dés érdekében, a hazai szakmai szerve-
zetekkel egytttmukodve.

550 ezer magyar
a kiskereskedelembdl él

Krisan Lészl6, a VOSZ kereskedelmi tagoza-
tanak elndke hangsulyozta: hazai kiskeres-
kedelem évente 18
300 milliard forintos
forgalmat general,
ha nem szamoljuk
bele a jarmUkeres-
kedelmet. A szektor
tobb mint 550 ezer
embernek biztosit
megélhetést, ami a
teljes, 4,7 millios ma-
gyar foglalkoztatotti
létszam 129%-4t jelen-
ti. A GDP-hez valo hozzdjarulasa 11,5%, ami
az eurdpai atlag felett van. Az online keres-
kedelem forgalma az elmult évben tébb
mint 7%-kal bévilt, ezzel parhuzamosan a
hagyomanyos bolti egységek szama csok-
kent: 2022 végén még 110 400 bolt miko-
dott, mig ez a szam mostanra 106 ezerre
esett vissza, mutatva az atrendezédést és a
boltok dsszetételének véltozasat.

Krisan LaszI6 kiemelte a kormanyzati ta-
mogatasok fontossagat, kilondsen a digi-
talizacié terén, amely kulcseleme lehet a
szektor jovébeni versenyképességének és
fenntarthatésaganak. A kiskereskedelem
nem csupan a gazdasagot erdsiti, hanem
tarsadalmi és kulturdlis kapcsolatokat is
épft, ezért fontos, hogy elismerjék a keres-
kedelemben dolgozok mindennapi eréfe-
szftéseit. Ennek eszkdze példaul a Klauzal
Gébor-dij, a legmagasabb allami kitlinte-
tés a kereskedelem terletén, valamint a
VOSZ 6rokos elndke, Demjan Sandor &l-

/

Krisdn Ldszlé
kereskedelmi tagozati
elndk

Europe’s Day in Commerce: the sector is changing

Europe’s Day in Commerce has been
organised for the 20" time, with the
National Association of Entrepre-
neurs and Employers (VOSZ) once
again highlighting the strategic im-
portance of the domestic retail trade
sector. At the event the Klauzdl Gdbor
Certificates of Honour and the Grand
Prize for Hungarian Retail were also
presented to the winners. This year
was special because a board meet-
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ing of EuroCommerce was also held
in Budapest. In her welcome speech
Christel Delberghe, director gener-

al of EuroCommerce underlined the
economic importance of the retail
sector in Europe, which provides 26
million jobs and contributes 10% of
GDP. LdszI6 Perlusz, secretary general
of VOSZ also welcomed participants
and talked about the economic, so-
cial and cultural importance of retail.

/4

He mentioned the Skills for Retail pro-
Jject, which aims to develop the com-
petences of professionals, with digital
and sustainable development in mind.
550,000 Hungarians make a living
off retail trade

LdszI6 Krisdn, the president VOSZ's
trade section underlined that Hun-
garian retail trade generates an an-
nual turnover of HUF 18,300bn if we
exclude the vehicle trade. The sector

provides a livelihood for more than
550,000 people, which is 129 of the
4.7-million Hungarian workforce
and its contribution to the GDP is
11.5%. He highlighted the importance
of government support, especial-

ly in the field of digitalisation. Min-
ister for National Economy Mdrton
Nagy told: the ministry forecasts that
inflation could fall back to around
39% in 2025, after a temporary rise



tal 2004-ben alapitott VOSZ Kereskedel-
mi Nagydfj, amelyet a kimagaslo teljesit-
ményt nyujtd szakemberek kapnak meg.

Az infldcié csokken,
a fogyasztds né
Nagy Marton nemzetgazdasagi miniszter
elmondta, hogy 2024 elején a kereskedel-
mi politika atkerdlt a Nemzetgazdasagi
Minisztériumhoz, az inflacié mérséklését
célzé |épések (az alapvetd élelmiszerekre
vonatkozd arstopok bevezetése, a kote-
lez$ akcidzas és az arfigyeld rendszer be-
vezetése) mar ennek égisze alatt kertltek
bevezetésre. 2024 =
augusztusadban Ma-

r

gyarorszagon az

éves inflacio mér-
téke 3,4% volt, ha-
vi alapon azonban
nem volt dremelke-
dés tapasztalhato,
ami stabilizaciora
utal. A minisztérium
elérejelzése szerint
2025-ben egy dtmeneti emelkedés utan
— amit bazishatasok okoznak — az inflacio
ismét 3% koruli szintre stllyedhet.

— Az inflacié tartdsan alacsony szinten
tarthatd, mikodzben a gazdasag ndveke-
désére is figyelmet forditunk — fogalma-
zott Nagy Marton. Fontos szempont a fo-
gyasztok bizalméanak visszaszerzése és a
fogyasztoi Ovatossag enyhitése, hiszen a
fogyasztasi hajlanddsag novekedése eré-
siti a gazdasagot. A kiskereskedelmi forga-
lom augusztusi 4,1%-o0s novekedése jelzi,
hogy a fogyasztas mar pozitiv hatast gya-
korol a GDP-re, amelyre 2025-ben 1,5%-
os bévilést prognosztizélnak. Az élelmi-
szer-fogyasztas még ennél is magasabb,
7%-0s nOvekedést mutatott. A miniszter
szerint a béremelkedés is tdmogatja a fo-
gyasztas bévilését, amely a vallalkozasok
beruhdazasi hajlanddséagara is kiterjed, se-
gitve az dvatossagi motivum oldasat.

Nagy Mdrton
nemzetgazdasdgi
miniszter

3-6%-0s gazdasdgi ndévekedés?
A magyar gazdasag 2025-ben varhato-
an 3-6%-0s ndvekedést érhet el, azon-

ban ennek megvaldsuldsa nagyban fligg
a nemzetkozi kdrnyezettdl, kilonosen a
német gazdasag teljesitményétdl és az
esetleges kereskedelmi konfliktusoktol.
Példaként emlitette a kinai védévamok
kérdését, amely jelentds vitat keltett az
Eurdpai Unidban.

Nagy Méarton kiemelte, hogy Magyaror-
sz&g vildagkereskedelmi politikdja a sem-
legességet részesiti elényben, kelet és
nyugat felé is tekint, azzal a céllal, hogy
hazénk a gazdasagok ¢sszekapcsoldda-
sanak taldlkozopontja legyen.

A miniszter rdmutatott arra is, hogy a
magyar kiskereskedelmi szektor jelenleg
kulfoldi dominancia alatt all, mivel a hat
legnagyobb forgalmu vallalat mind kdil-
foldi tulajdonu. Cél, hogy a top 6t vallalat
kozott hazai tulajdonu cégek is megje-
lenjenek, kuldndsen az élelmiszer-kiske-
reskedelem terlletén. Tobb magyar arut
kellene a boltok polcaira juttatni, mivel
ezek értékesitése erdsiti a hazai gazdak,
termeldk és a kkv-k — és ezaltal a magyar
csalddok helyzetét — emelte ki. Ausztria-
ban és Németorszagban a hazai termé-
kek ardnya a boltok polcain joval maga-
sabb, és a fogyasztok is nagyobb hajlan-
dosdgot mutatnak azok vasérlasara.

Fogyasztévédelem és NKFH

Az online vasarlasi szokasok novekvé sze-
repe is széba kerlt: a hazai kiskereskedel-
mi forgalom kozel 15%-a mar az interneten
zajlik. A kilfoldi szereplék jelenléte azon-
ban domindlja a piacot, ahol a 15 legna-
gyobb online keresked kézUl csak hdrom
magyar tulajdonu. Ez fogyasztovédelmi és
kereskedelmi kihivasokat is felvet, mivel a
fogyasztok gyakran szembestiinek azzal,
hogy az online vasarolt termékek nem fe-
lelnek meg az elvarasoknak.

2024 augusztusatol a minisztériumhoz ke-
rilt a fogyasztovédelem feligyelete is,
amely szorosan kapcsolddik a kereskede-
lemhez. A fogyasztovédelem megerésité-
sére Uj intézkedéseket vezettek be, példaul
az aremelési gyakorlatok elleni fellépést, a
zsugorinflacio megfékezését és a banki csa-
lasok bejelentési rendszereinek fejlesztését.
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Egy Uj hatdsdg, a Nemzeti Kereskedelmi és
Fogyasztovédelmi Hatdsag (NKFH) létre-
hozasa is bejelentésre kerdlt, amely 2025-
t6l kezdi meg mUkodését, amely négy f6
feladatkorre épil: a kereskedelmi politika
szakmai tdmogatasara, a fogyasztovédel-
mi hatdsagi irdnyitas elldtasara, a kereske-
delem élelmiszer-biztonsagi felligyeletére,
valamint kereskedelmi és fogyasztovédel-
mi laborvizsgélatok végrehajtésara.

A hazai kiskereskedelmi szektor verseny-
képességének megdrzése érdekében
Os5ztonozni kell a mesterséges intelligen-
cia hasznélatét: a fogyasztéi viselkedés és
magatartas elemzése, valamint az ebbdl
levont kdvetkeztetések alapjan torténd
Uzletpolitikai modositasok jelentds kihi-
vast jelentenek a szektor szamara, ami
komoly beruhazasokat igényel. Az &llam
kész tdmogatast nydjtani ehhez a digité-
lis &télldshoz, hogy a vallalatok verseny-
képesek maradjanak, és a fogyasztok a
piaci verseny elényeit élvezhessék.

Kerekasztal
a kereskedelem kihivdsairdl

A kerekasztal-beszélgetést Prosits Attila,

a Bevasarlokdzpontok Szovetségének el-
nokségi tagja és a Granite Invest Ggyve-
zeté igazgatdja moderalta. A résztvevék
kozott volt Christel Delberghe, az Euro-
Commerce fétitkdra; Neubauer Katalin, a
Magyar Nemzeti Kereskedelmi Szovetség
fétitkara; Krisdn Laszlo, a VOSZ kereskedel-
mi tagozatanak elndke; dr. Kozék Tamds,
az OKSZ fétitkara; valamint Zs. Széke Zol-
tan, az AFEOSZ-COOP Szdvetség elndke.
Krisan LaszI6 kifejtette: a szabalyozésok
egyszerUsitésére, vagyis ,akadalymen-
tesitésére” van sziikség. A kilonféle ha-
rom- és négybetUs szabalyozasok gyak-
ran tulzott burokraciat és adminisztraciot
jelentenek, ami féleg a kisebb Uzletek és
mikrovallalkozadsok szamara jelent komoly
terhet. Az &llamnak az atlathatésag jegyé-
ben kellene jogilag kezelnie a szabalyo-
zasokat, hogy a vallalkozasok mikodése
egyszerlbbé valjon. Hozzatette, hogy a
sz6vetségek feladata a vallalkozasok ta-
mogatdsa az ilyen szabalyok kdvetésé-

due to base effects. “Inflation can be

kept low for a longer period, while
we also pay attention the growth of
the economy”, he added. The 4.1%
growth in retail sales in August in-
dicates that consumption is already
having a positive impact on the GDP,
which is forecast to expand by 1.5% in
2025. Food consumption showed an
even bigger growth at 7%.

3-6% economic growth?
Hungary's economy is expected to
grow by 3-6% in 2025, but whether

this can be achieved depends large-
ly on the international environment,
in particular the performance of the
German economy and potential
trade conflicts. Mdrton Nagy pointed
out that the Hungarian retail sector
is currently dominated by foreigners,
as the six largest retailers in terms of
sales revenue are all foreign-owned.
The goal is to have domestic com-
panies in the top five, especially in
FMCG retail. Almost 15% of domestic
retail sales is now taking place online,

but only three of the 15 biggest online
retailers are Hungarian-owned. This
creates consumer protection and
commercial challenges. From Au-
gust 2024 the ministry took over the
supervision of consumer protection.
The establishment of a new author-
ity, the National Authority for Re-

tail Trade and Consumer Protection
(NKFH) has also been announced,
which will be operational from 2025
and will have four main functions:
giving technical support to trade pol-

icy, managing the consumer protec-
tion authority, supervising food safe-
ty in retail trade, and performing re-
tail trade and consumer protection
related laboratory tests.
Roundtable on trade challenges
Attila Prosits, member of the board of
the Hungarian Council of Shopping
Centres and managing director of
Granite Invest was the moderator of
the roundtable discussion. LdszI6 Kris-
dn said requlations need to be simpli-
fied, because at the moment they are
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ben, mig az allami szerveknek egyensulyt
kell taldlniuk a sziikséges szabalyozés és a
vallalkozasok tulterhelése kdzott. Vélemé-
nye szerint a versenyképesség megdrzése
és a szabalyok egyszerUsitése kozponti je-
lent6ségu a kereskedelmi szektor fejl6dé-
se szempontjabol.

Christel Delberghe hangsulyozta, hogy a
kiskereskedelmi szektor komoly eréfeszi-
téseket tesz a fenntarthatdsag, a korfor-
gasos gazdasag és a klimavédelem érde-
kében, ugyanakkor a szabalyozési terhek
a kkv-kat is sujtjak. Fontosnak tartotta a
koherens, 4tlathato jogszabalyok alkal-
mazasat, amiben az EuroCommerce ta-
mogatja a cégeket, killondsen a kisebb
szerepléket, ugyanakkor egytttmukodik
az unids intézményekkel is annak érdeké-
ben, hogy a szabéalyozas egységes és jol
adaptélhato legyen. A versenyképesség
visszadllitdsa szerinte is létfontossagu, hi-
szen a piac széttagoltsdga magasabb
drakat és szlkebb valasztékot eredmé-
nyez, ami gatolja az innovaciot.
Neubauer Katalin kiemelte, hogy a gyor-
san valtozd jogszabalyi kdrnyezet kilo-
nosen a kkv-kat és mikrovallalkozasokat
érinti hatranyosan, mivel ezek a cégek ne-
hezen tudjak kovetni az Uj rendeleteket: a
szabalyozasoknak valo megfelelés gyak-
ran elvonja a figyelmet a core Uzleti tevé-
kenységrdl. Felvetette, hogy a hazai jog-
alkotas gyakran még tovabbi terheket is
ré a véllalkozasokra, ami versenyhatranyt
eredményez, mikdzben az online rende-
lések sordn a kalfoldrél érkezd termékek
csomagolasa tobbnyire nem felel meg a
helyi kornyezetvédelmi eldirdsoknak, ami
globadlis szint( szabdlyozasi és egytttmU-
kodési problémét jelez. Az informacio-
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aramlds javitasa érdekében a szovetségek
és kamarak egydttmUikodésére van szik-
ség, hogy a kotelezé feladatokat idében
megismerhessék és végrehajthassak a val-
lalkozasok, kilonos tekintettel a kkv-kra.
Zs. Sz6ke Zoltan kifejtette, hogy az Eu-
répai Uniod szabalyozasi elvarasai, pl. a
minimalbér emelése jelentés nyomast
helyeznek a magyar gazdasagra, meg-
valositasuk komoly kihivésokat jelent. A
kereskedelem szerepléi gyakran szem-
besulnek gyorsan valtozd jogszabalyok-
kal, el6fordul, hogy az éjszaka megjelend
rendeleteket reggelre kell végrehajtani-
uk. A jogszabdlyok szigoru betartatasa-
nak rugalmassagot kellene mutatnia, k-
l6nosen a kisebb vallalkozésok esetében,
hogy elkeriljék a birsdgokat. Emellett ki-
emelte, hogy a kereskedelem az egyik
legnagyobb nemzetgazdasagi dgazat,

és fontos, hogy a kormanyzat hivatassze-
rden foglalkozzon ezzel a szektorral, ami
pozitiv 1épésként meg is valdsult.

Az online kereskedelemrdl szélva felhivta
a figyelmet arra, hogy a non-food terile-
ten dolgozd cégek sulyos nyomas ala ke-
riltek a kulfoldi szereplék agressziv piac-
politikdja miatt, amelyek alacsony araik-
kal és adoelkertld stratégidikkal nehezitik
a hazai cégek versenyképességét.

Dr. Kozak Tamés hangsulyozta, hogy bar
az ESG, DRS, PPWR, ESRS, CISD jogszaba-
lyok célja Udvozlendd, gyakran hattérbe
szorul a kereskedelmi cégek versenyké-
pességének megdrzése. A kereskedelem
ugyan az uniés GDP 10%-at adja, Magyar-
orszagon ez az arany csokkend tendenci-
at mutat, és a hozzdadott érték alatta ma-
rad az unios atlagnak. A magyar online
kereskedelem forgalma 1500 millidrd forint

kordli, ami a teljes kereskedelmi forgalom
7%-a, mig példaul Csehorszdgban ez 14,
és tobb, 1 millidrd eurds (1) forgalmu on-
line aruhdz is mikodik. Az élelmiszer-ke-
reskedelemben az online részesedés
minddssze 2-3%, ruhazati és elektronikai
cikkeknél viszont 20-40% kozotti.
Hozzétette, hogy az online kereskede-
lem nemzetkdzi szinten is lassul, amit az
Amazon éves ndvekedésének csokkené-
se is mutat: a korabbi 40%-0s névekedés
mara 20%-ra mérséklédott. Kozak Tamas
szerint komoly gazdasagpolitikai lépése-
ket kell tenni a hazai kereskedelmi szek-
tor versenyképességének javitasara. /

Az Eurdpai
Kereskedelem Napjanak
2024. évi kitUntetettjei

Klauzdl Gdbor Elismerd Oklevél:
Anticsné Tajti Maria beszerzési
osztalyvezetd, Mecsek Fliszért Zrt.
Daradics Kinga Agnes tigyvezet6, eMag
Magyarorszag Kft.

Grész Jend tobb orszagért felelds
igazgatd, Lidl International

Jeszenszki Livia Ugyvezet6 igazgato, Redl
Hungaria Elelmiszer Kft.

Keczer Péter orszagos
ingatlangazdalkodasi vezets, TESCO
Global Aruhdzak Zrt.

Pélmay Flora nemzetkdzi igazgato,
Magyar Kereskedelmi és Iparkamara
Zsiga Krisztian elndk igazgato, Abauj
Coop Zrt.

Magyar Kereskedelemért Nagydij:
Bonusné Mihaly llona, Auchan
Magyarorszag Kft.

Csik Miklos Tibor, 68. sz. fels6telekesi
COOP ABC, Abauj COOP Zrt.

Fodor Jézsefné, TESCO-GLOBAL Zrt.
Gyokeres Laszlo, Vorosko Kift.

Kokai Aniko, 110. sz. Godollo Aruhaz,
G6dollé COOP Zrt.

Németh Orsolya, SPAR Magyarorszag Kft.
Sipos Méria Erzsébet, soskuti COOP Terasz
csemege, Budavidék Zrt.

Szigethy Zsolt Gyulané, 111. sz. celldomalki
(zlet, Harmadik Forras- COOP Kft.

Toth Jozsef Gergd, dm Kft.

Véneki Gabriella, Lidl Magyarorszag Bt.

a big burden on small businesses and
micro-enterprises. In his view main-
taining competitiveness and simpli-
fying rules are central to the develop-
ment of the retail sector. Christel Del-
berghe stressed that the retail sector
is making great effort to promote sus-
tainability, the circular economy and
climate protection, but regulations
make life difficult for SMEs. She under-
lined the importance of coherent and
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transparent legislation, in which Euro-
Commerce supports companies.
Katalin Neubauer, secretary general
of the Hungarian National Trade As-
sociation (MNKSZ) pointed out that
the rapidly changing regulatory en-
vironment particularly affects SMEs
and micro-enterprises, as they find
it difficult to keep up with new reg-
ulations: compliance often distracts
attention from core business activi-
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ties. Zoltdn Zs. Sz6ke, president of the
AFEOSZ-COOP Association explained
that the regulatory requirements of
the European Union, such as increas-
ing the minimum wage, are putting
considerable pressure on the Hun-
garian economy and their imple-
mentation poses serious challenges.
Retail operators are often confront-
ed with rapidly changing legisiation,
sometimes having to implement reg-

ulations overnight. Dr Tamds Kozdk,
secretary general of the National
Trade Association (OKSZ) told: al-
though trade accounts for 10% of the
EU’s GDP, in Hungary this proportion
is declining and the added value re-
mains below the EU average. Hun-
garian online retail sales are around
HUF 1,500bn, which is 7% of the total
retail trade value, compared to the
14% in the Czech Republic. 7/
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Folytatddik a Trade magazin Business Podcastja -

Baja Sandor:

A magyar munkavallaloknak sokkal
kevésbé fontos a munka tartalma,

értékesités és Uzletfejlesztés

mint eurdpai tarsaiknak”

Ezt |atja Baja Sandor, a HR-szolgdltatdsokat kindld és
szdmos munkaerdpiaci felmérést is végzéd Randstad
Magyarorszag-Csehorszag-Romdnia Ugyvezetd
igazgatoja, akivel Krizsé Szilvia beszélgetett a Trade
magazin Future Talks Uzleti podcast sorozatdban.

Az aldabbi cikkben részleteket kézIink az elhangzottakbdl,
de a teljes interju megtekinthetd a futuretalks.hu oldalon

- Mire kell felké-
sztilnie a politikai
dontéshozdknak és
avdllalatoknak a
munkaerépiacon?
- Sok parhuzamos
tendencia latszik.
Eurépa nem rep-
rodukélja magat: a
szlletésszam még
Franciaorszagban,
frorszagban és Ro-
maniaban, ahol a
legmagasabb, is
messze elmarad a kivanatos 2,1-t6l. Fel
kell tehat készllni arra, hogy az drege-
d6 térsadalomban hogyan lehet a mun-
kaerdt robotizacioval, mesterséges in-
telligenciaval, bevandorléssal pétolni.
Ma Magyarorszagon a felméréseink sze-
rint az emberek tébbsége azt gondolja,
hogy a mesterséges intelligencia segite-
ni fogja a munkajat, gyorsitja a munka-
végzést, de nem latjdk pontosan, mit je-
lent ez a kilonb6z6 szakmakra.

- Egyik felmérésetek azt mutatja, hogy
amagyarok tobbsége tgy gondolja, ha
nem képzi magdt folyamatosan, akkor 5
éven bellil elveszitheti a munkdjdt. Meny-
nyire tanulnak és képzik magukat?

- Magyarorszégon a dolgozdknak nagy
része viszonylag kis dtképzéssel talal-

na munkahelyet, illetve nagyobb hoz-
zaadott érték( munkat végezhetne. Ha
valakinek van egy B-kategorids jogosit-
vanya, mindossze 2-3 hénap alatt meg-
tanulhatna kamiont vagy targoncat ve-
zetni. Az effajta 4tképzd programok
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Baja Sandor, a Randstad
Magyarorszdg-Csehorszdg-Romdnia
Ugyvezeté igazgatdja

Szerz6: Barok Eszter

azonban ma hia-
nyoznak, pedig biz-
tos vagyok abban,
hogy sok szazezer
embernek tudnank
olyan munkat adni,
amivel sokkal tob-
bet keresne, ergo az
orszagnak nagyobb
hozzaadott értéket,
GDP-t termelne. De
ki fizeti a képzést, il-
letve a dolgozo bé-
rét azokban a héna-
pokban, amikor tanul? Tartalékaik nincse-
nek a tanulasi idészakot dthidalni.

- Te mit csindlsz, hogy folyamatosan fris-
sen tartsd a tuddsodat?

— A Future Talkst is hallgatom, mikézben
vezetek, kutyat sétaltatok, sokat olva-
sok. Ezenkivul gyerekkorom 6ta nagyon
szeretem a nyelveket, és bar most azt
mondjak, hogy mar nincs szikség nyelv-
tuddsra, mert majd a Google mindent
lefordit, én mégis azt gondolom, hogy a
civilizaciét, egy nép gondolkoddsmaod-
jat a mesterséges intelligencia nem fogja
olyan kénnyen kézvetiteni. Ugyhogy én
most romanul tanulok, mivel Romania-
ban is dolgozom. Nagyon élvezem, hogy
kénnyen érhetek el sikereket a francia- és
az orosztuddsom utan.

— Csehorszdgért és Romdnidért is felelsz.
Miben kiilonbézik az ottani munkaeré-
piac hazaitdl?

— Romaénidban a munkavallalék nagyon
mobilisak, sok milliéan dolgoznak Nyu-

BUSINESS PODCAST
Krizs® Szilvidval

gat-Eurdpaban, féleg Spanyolorszag-
ban, Olaszorszdgban, Németorszagban,
Anglidban. A masik érdekes tény, hogy
konnyebben megtanulnak angolul és
németdl is, a nyelvtudésuk sokkal na-
gyobb. Nagyon tetszik Romanidban,
hogy mennyire szeretnek dolgozni. Ha
Osszehasonlitom a Z-generaciot a két
orszagban, a kimutatasok szerint egy
Romanidban él6 Z-generécids munka-
vallald sokkal nagyobb munkakedvvel,
erével veti bele magét a munkéjaba. En-
nek szerintem az az oka, hogy a roman
gazdasag jelenlegi dinamikdja nagyobb
lehetéséggel kecsegtet, igy a fiatalok-
ban még él a remény, hogy a szuleiknél
jobban élhetnek.

Nélunk viszont a gazdasag dinamikdja
elég kevés esélyt kindl. Hozzank is bizto-
san érkeznek nagy beruhdzasok, de sok-
kal kevesebb a nagy hozzaadott értékd,
érdekes és kitorési lehetdséget jelentd
munka.

Csehorszag a rendszervaltaskor is elény-
bél indult, ndluk elényt jelent, hogy Nyu-
gat-Eurdpahoz kézelebb vannak foldraj-
zilag. A cseh gazdasadg nagy eréssége a
kkv-szektor, ami nagy hozzéadott értékd
produktumot termel.

— Mit tudnak tenni ma a cégvezetdék,
hogy Magyarorszdgon a Z-generdcié azt
érezze, van értelme dolgozni, van értel-
me a munkdban is kiteljesedni, és nem
csak a munka-magdnélet egyensulydra
kell figyelni?

— Azon mar sokat gondolkoztam, hogy
miben teljesen mas a Z- és az én genera-
ciom. Valahol a lelkem mélyén azt gon-
dolom, hogy a mi generacionkban is vol-
tak lustdk, és voltak, akik hajtottak, és azt
latom, hogy a Z-generaciés kollégaim
kozott is vannak brilidns, széles latoko-
rd, agilis emberek. Az biztos, hogy méasok
az igényeik, masképpen szocializélédtak,
masképpen kommunikalnak. Ezt a mi fel-
adatunk tudomasul venni. Lehet ket
formalni, mert nagyon nyitottak a vilagra,
és nagyon sok jo tulajdonsaguk van. Pél-
ddul a megvaltozott képességl munka-
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A modern vildg jévdje, hogy szépen bent kell
tartani az embereket a korforgdsban

véllalékkal szemben - legaldbbis Buda-
pesten, a nagyvarosokban — hihetetlenul
befogaddak, és ez nagyon buszkévé tesz
irdanyukba.

— Milyen szerepe van a mesterséges intel-
ligencidnak a toborzdsban?

- Az a csodélatos a mesterséges intelli-
gencidban, hogy végtelenl demokrati-
kus. Az én kollégdim maguk dolgoztak

ki egy 3 6ras tréninget, ahol megtanitot-
tak a tobbieknek, hogyan lehet a mes-
terséges intelligencia segitségével meg-
taldlni a megfelelé CV-ket. Szerintem ez
fantasztikus, ugyanis az én szakmamban
a legnagyobb idé arra megy el, hogy
megtalald a megfeleld jeldltet. Ha ez
pillanatok alatt megvan, felszabadul az
energia, amit masra lehet forditani.
Ugyanakkor a tandcsaddi munkat kivalta-
ni nem fogja tudni. Gyorsithatja, de kival-
tani nem tudja, mert a mesterséges intel-
ligencia kulcsszavakon keresztil nagyon
nehezen képes érezni az Ugyfél rezdulé-
sét, milyen profild munkavallal¢ illik bele

a vallalati kulturajaba
vagy a jelolt dlmait, azt
hogy & milyen munka-
helyrél aimodik.

- Melyek azok a HR
trendek, amelyekbél le
lehet olyan kévetkez-
tetéseket vonni, hogy
mire kell késztilni 5-10-
15év mulva?

— Az elmult néhéany
évben annyira kevés
lett a munkaerd, hogy
a cégek inkdbb szeret-
nének hosszu tavi munkaerdt biztositani
és elengedik a rugalmassagot, azt, hogy
gyorsan le- és felépitsenek. Az emberek
tobbsége minden hénapban szeretne fi-
zetést kapni, hosszu tavon és ezért nyil-
véan &llandd munkara vallalkoznak. Igy
mara a munkaerd-kolcsonzést csokkent,
a hatarozatlan idejd munkaszerzédések
aranya nétt, azaz munkaeré-kozvetités
fontossa valt.

- Még mindig nem értem, hogy hova
tlint a munkaeré. Van rengeteg 50-60,
akdr még 70, s6t 80 éves ember is, aki
ereje teljében van és akar is dolgozni.
Miért nem taldljdk meg 8ket a cégek?

- Ilgazad van. Egy 55 éves embernek
nagyrészt nincsen mar otthon sird kis-
gyereke, a mai 55 évesek jo fizikai élla-
potban vannak, a szamitastechnikéat is-
merik, Ugyhogy lehetne alkalmazni éket.
Ennek ellenére nagyon sok cég, amikor
megtudja a jelolt életkorat, akkor vissza-
kozik, és nem gondolja, hogy ez egy agi-
lis, ereje teljében levé ember. Es ez nem

értékesités és Uzletfejlesztés N\

csak Magyarorszagon, méas orszagokban
is igy van.

— Ezen a szemléleten kellene valahogy
vdltoztatni, csak nem tudom hogyan.

— A kényszer hoz majd valtozast, ha nincs
mas, akkor fel fogjak éket is venni.

A legjobb munkaadok elkezdenek fog-
lalkozni a jelolttel kozépiskolatdl min-
denféle tréningprogramokon keresztul.
Utdna fizetnek neked egyetemista ko-
rodban 6sztondijat és tartanak kurzuso-
kat az egyetemen, hogy megkapjak azt
a tudast, amire szUkséglk van, ugyanis
az egyetem nem tudja olyan gyorsan ko-
vetni a modern tudasanyagot. Utdna el-
kezdenek téged fejleszteni a cégen be-
il. Amikor gyereked szuletik, akkor ret-
tenté nagy kedvezményt adnak, hogy
foglalkozz a gyerekeddel. Utédna jon egy
kévetkezé iddszak, amikor a szlleiddel
kell foglalkozni, merthogy olyan éregek
lesznek, hogy mint a kisgyerekekkel sza-
ladnod kell vellk a kérhazba, és akkor 6k
vellk is adnak neked erre tdmogatast.
Amikor pedig a nyugdijkorhatar kozelé-
be érsz, nem kuldenek el egyik naprél a
masikra, hanem eléd tesznek egy nyug-
dijas karriertervet. Eszerint szépen en-
gedd el a cégnél a dolgaidat, és azt a 40
éves tudast, amit 8sszeszedtél, ha tudod
vagy kedved van, fizikailag képes vagy
ra, akkor 4-6 6raban dolgozva add to-
vabb, és hozz hasznot a cégnek, a térsa-
dalomnak. Szerintem ez a modern vilag
jovoje, hogy igy szépen kellene bent tar-
tani az embereket a kdrforgasban. Ebben
szerintem nagy lehetéségek vannak. 7/

[RATKOZZON FEL

Trade magazin's Business Podcast continues

Sdandor Baja: “It is much less important for Hungarian workers what their job
actually involves than for their European counterparts”

Sdndor Baja, managing director of Randstad Hungary, Czech Republic and Romania was
Szilvia Krizsd's guest in the latest episode of the Future Talks podcast. This article features
excerpts from their conversation, but you can watch the full interview at futuretalks.hu.

- What do policymakers and companies have to prepare for in the labour market?
- There seem to be lots of parallel trends. They must be prepared to replace the work-
force in an ageing society with the help of robotics, Al and immigration. Our surveys
show that today in Hungary the majority of people think Al will help them in their work.
- One of your surveys reveals that most Hungarians believe: if they don't keep training,
they could lose their job in 5 years. How much do they learn and train themselves?

-In Hungary a large part of workers could find a job or do work with a bigger
added value with relatively little re-training. Unfortunately there is a lack of such
re-training programmes today — | am sure that we could give hundreds of thou-
sands of people a job that would earn them much more money and therefore
generate more added value and increase the GDP for the country.

- What do you do to keep your knowledge fresh?

-Iread a lot and | am a keen language learner as well, so | am learning Romani-
an now, because | am working in Romania. I really enjoy the fact that | can be suc-
cessful easily, having mastered French and Russian.

- You are also responsible for the Czech Republic and Romania. How are those la-
bour markets different from ours?

- In Romania the workforce is very mobile, with millions of people working in
Western Europe, mainly in Spain, ltaly, Germany and the UK. Another interesting
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fact is that they learn English and German more
easily, their language skills are much better. | real-
ly like the fact that people love to work in Romania.
In our country the dynamics of the economy offer very
few opportunities. The Czech Republic has the advan-
tage of being geographically closer to Western Europe and the

SME sector manufactures products with a high added value.

- Which HR trends can be used to draw conclusions about what to expect in 5-10-15
years?

- In the last few years there has been such a workforce shortage that companies
are now more keen to have a long-term workforce, and they are letting go of flex-
ibility and the ability to downsize and recruit quickly. The majority of people want
to be paid every month, in the long term, so they obviously want permanent work.
Nowadays, temporary work is less frequent and the number of permanent has
contracts increased, so the role of job agencies is now more important.

- I still don’t understand where the workforce has gone. There are plenty of peo-
ple aged 50, 60, 70 or even 8o who are at the top of their game and want to work.
Why can't companies find them?

- You are right. A 55-year-old person doesn't have a baby at home and today’s 55
yearolds are in good physical shape, they have IT knowledge, so they could be
employed. That said, a lot of companies back off when they find out the age of
the candidate — and not only in Hungary. 7
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SIAL: fokuszban

a fenntarthatod élvezet

A globdlis élelmiszeripar legfontosabb eseménye
minden pdros évben a SIAL, amely idén Unnepelte
fenndlldsdanak 60. évforduldjat - természetesen ismét

rekordszamu kidllitéva
kdzott, Parizsban. A kid

szdmdara is sikeres volt idén.
Szerzé: Barok Eszter

es résztvevdve
itadsi megjelenés a magyar cégek

oktdber 19-23.

'AYS DE LA LOIRE Dez

115 hektaron eltertil6 Paris Nord Vil-
A lepinte Kidllitasi Kdzpont tébb mint

246 000 négyzetméternyi kiallita-
si terUleten fogadta a rendezvény latoga-
téit, ahol 7500 kiallitd mutatkozott be 127
orszaghdl. Az eseményen tobb mint 400
ezer termékkel ismerkedhetett meg a 285
000 latogatd, koztk 110 hivatalos dele-
gacio. A kidllitok 609%-a Europabdl, 409%-a
pedig a vildg mas tdjairdl érkezett. A leg-
nagyobb kidllitd orszagok Olaszorszag,
Franciaorszag, Spanyolorszag, Torokor-
szag és Kina voltak, mig a legtébb latoga-
té Franciaorszagbol, Olaszorszagbol, Spa-

—LEOH
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nyolorszagbdl, az Egyesult Kirdlysagbol és
Hollandiabdl latogatott Parizsba.

Vedd kézbe a vdltozdst!

A SIAL Paris mar 60 éve hozza 0ssze a vi-
lag élelmiszeripari szakembereit, hogy az
élelmiszerrel kapcsolatos témékra foku-
szaljanak. A rendezvény mindig is a taldl-
kozédsok és az Gtletcsere helyszine volt,
ahol az Uizletet a megosztds, az orom és
az energia kiséri — ez pedig 2024-ben még
inkdbb hangsulyos volt. A 2024-es SIAL té-
madja, az ,Own the Change” (Vedd kézbe
a valtozast), arra 6sztonzi az élelmiszeripar

szerepl6it, hogy aktivan részt vegyenek a
globdlis kihivasok kezelésében és a valto-
zasok bevezetésében.

Négy fontos téma

A kidllitas keretében idén is szdmos szak-
mai konferenciat és platformot szervez-
tek. A SIAL Summits konferenciasorozat
ezuttal négy f6 témakorre fékuszalt, ame-
lyek meghatérozoak lesznek a jové szem-
pontjabol: a vallalati tarsadalmi felelésség-
vallalds (CSR), a mélytechnoldgia és mes-
terséges intelligencia (Al), az ellatasi lanc
fejlesztése, valamint az afrikai piac leheté-
ségei.

® (SR: A természetes eréforrasok meg-
Orzése, az energiafogyasztas kontrollala-
sa és a munkavallalok megbecsulése egy
sor olyan CSR-kérdés, amely mar most
meghatdrozza a vallalatok mindennap-
jait és jovojét. A SIAL Paris aktivan részt
vesz ezeknek a kihivasoknak a kezelésé-
ben, inspirdlé kezdeményezésekkel tdmo-
gatva a fenntarthatosagot, dsszefogva a
rendezvény szervezGit, latogatdit és kidlli-
téit. A cél, hogy az egész agrar-élelmiszer-
ipari szektort arra 0sztonozzék, hogy egy
fenntarthatobb, etikusabb és tarsadalmi-
lag felelds jové felé mozduljanak el, amely
képes szembenézni korunk kdrnyezeti ki-
hivasaival.

® flldtdsi ldnc: A kdzelmult valtozasai (a
COVID uténi helyzet, gazdasagi vélsag

és geopolitikai feszlltségek) miatt az el-
latasi Ianc globdlis szinten az élelmiszer-
ipar kihivasainak kdzponti elemévé vilt.
A SIAL Paris ezt a terlletet is kiemelt té-
maként kezeli, mivel az elldtasi lanc kér-
dései érintik az élelmiszerek nyomon ko-
vethet6ségét, az ellatds biztonsagat és a
fenntarthatosagot. Az Uj mezégazdasagi
technoldgidk és innovaciok, mint példaul
a preciziés technoldgidk és az IoT, lehet6-

SIAL: focus on sustainable enjoyment

Every even year the most important

than 400,000 products were on dis-

Four key themes

to move towards a more sustainable,

event for the global food industry is
SIAL, which celebrated its 60" anni-
versary this year. On 19-23 October
the Paris Nord Villepinte Exhibition
Centre welcomed visitors to an exhi-
bition area of more than 246,000m?,
where 7,500 exhibitors from 127 coun-
tries showcased their products. More

play to 285,000 visitors, including

110 official delegations. 60% of ex-
hibitors came from Europe and 40%
from other parts of the world. "“Own
the Change” was the main theme of
SIAL 2024, encouraging food industry
players to take an active role in ad-
dressing global challenges.
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This year the SIAL Summits confer-
ence series focused on four main
themes: corporate social responsibil-
ity (CSR), deep technology and arti-
ficial intelligence (Al), supply chain
development and market opportu-
nities in Africa. CSR: the goal is to en-
courage the whole agri-food sector

ethical and socially responsible fu-
ture. Supply chain: supply chain is-
sues affect food traceability, the se-
curity of supply and sustainability.
New agricultural technologies and
innovations will enable the optimisa-
tion of production processes and the
sustainable use of natural resources.
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Magyar innovacio

Immdr hagyomdny, hogy
Habsburg Gyérgy megldatogatja
a magyar kidllitékat a SIAL-on.
A képen az AMC Ugyvezetdjével,
Ondré Péterrel

A SIAL idén négy magyar terméket is
bevdlogatott az Innovation Award dfj-
ra esélyes innovaciok kozé. A dijra jelolt
hazai kulonlegességek kozott taldlhatod
a Panarini Kft. hazai halakbol készult hal-
chipse, a Grapoila Kft. sdrgabarackmag-

k a SIAL-on

lisztbol készult csokoladéja,
valamint a Nobilis Zrt. két
terméke: a gyombérrel ize-
sitett almaszirom és a kur-
kumads, étcsokolddéba mar-
tott mandula.

Az Agrarmarketing Centrum
kozsségi standjain 26 ma-
gyar kiallitd termékei kerdl-
tek kidllitasra, kdztik szamos,
a fenntarthatésagot és a ha-
zai alapanyagokat elétérbe
helyezé innovacio is. A ter-
mékpaletta széles: a gyorsan
elkészithetd szaraztésztatol
a hidegen sajtolt allatele-
del-olajkeverékig terjed, a
cél a nemzetkdzi piacra lé-
pés elésegitése. /

Hungarian innovations at SIAL

This year SIAL shortlisted four Hungarian products for the Innovation Awards: Panarini
Kft’s fish chips, Grapoila Kft.'s chocolate made from apricot kernel flour, and two products
from Nobilis Zrt, ginger-flavoured apple chips and almonds dipped in dark chocolate,
flavoured with turmeric. The collective stand of Agricultural Marketing Centre showcased

the products of 26 Hungarian exhibitors. ./

Hungarian Food
Business Program az
AMC standon

Panarini: H
halakbdl készilt
halchips

Grapoila:
Sdrgabarackmaglisztbél
készUlt csokoladé

-&

P ﬂ%
Nobilis: Gyémbérrel
izesitett almaszirom és
kurkumads, étcsokolddéba
mdrtott mandula

vé teszik a termelési folyamatok optima-
lizélasat és a természeti eréforrasok fenn-
tarthatd kihasznalasat. A vertikalis farmok
varosi kornyezetben csokkentik a mezo-
gazdasag okologiai labnyomét, mig az
alternativ fehérjék, mint példaul a preci-
zios fermentacidval eléallitott mikrobid-
lis fehérjék, Uj lehetéségeket kindlnak az
allati fehérjék kornyezetkiméld helyette-
sitésére.

® \élytechnoldgia és mesterséges intelligen-
cia: A mesterséges intelligenciat gyakran a
4. ipari forradalomhoz hasonlitjak, és mar
most forradalmasitja az agrar-élelmiszeri-
part! A SIAL Paris 2024 kiemelt figyelmet
szentelt ennek a témanak, amely kulcs-
szerepet jatszik az ellatasi lancokban, az
élelmiszer-biztonsagban, az élelmiszer-pa-
zarlas csokkentésében és a fogyasztoi él-
mény javitasaban.

® Afrika, a lehetéségek kontinense: Az af-
rikai izek az elmult években egyre gyak-
rabban jelennek meg az étlapokon, els¢-
sorban olyan séfek révén, akik afrikai ihle-

tés(i fogasokat kinalnak. Afrikaban évente
15 millidrd dollarnyi befektetésre kerdl sor
az agrar-élelmiszeriparban, és ez az 8sz-
szeg 2030-ra elérheti az 50 millidrd dollart
is. Az olyan fenntarthato, eréforrds-haté-
kony novények, mint a cirok, a teff vagy a
kéles innovativ afrikai termesztési mod-
szerei a jovében Eszak-Eurdpa klimavalto-
zastol sujtott régidiban is alkalmazhatéva
valhatnak.

A vildg legnagyobb
élelmiszerlaborja

A sikeres 2022-es indulés utan a SIAL
Start-up idén még nagyobb lendletet
vett, és 150 foodtech start-upot fogadott
a vilag minden tajarél. Ezek a cégek inno-
vativ otletekkel és termékekkel formaljak
az élelmiszeripar jovéjét, Uj utakat nyitva a
szakmaban. Ezek a projektek a vendégla-
tas alapjait gondoljak Ujra, segitik a gyar-
tokat a hulladékmentesség elérésében,
Ujszer( megoldasokat kindlnak az ételki-
széllitas kihivasaira, és Ujitdsokat hoznak a

kereskedelem tertletén. Idén el6szor a ko-
rai fazisu projektek is bemutatkozhattak a
SIAL Start-up részlegében.

SIAL Innovation, Jobs és Talks

A kidllitas 1atogatdi idén elészor megkos-
tolhattdk a SIAL Innovation vélogatas ter-
meékeit a 6-0s csarnok Uj SIAL Taste teri-
letén. A rendezvény ideje alatt 15 perces
kostoldkat tartottak, amelyek mindenki
szamara nyitottak voltak, el6zetes fogla-
las nélkal.

A SIAL Jobs program az iparag egyik leg-
nagyobb kihivasara, a toborzasra fokuszalt,
Osszekapcsolva a vallalatokat és a tehet-
ségeket. A Helloworkkal egyuttmUkodve

a SIAL digitdlis platformot biztositott, ahol
a kidllitok mar a rendezvény elétt meghir-
dethették alldsajanlataikat és elévalogat-
hattdk a jelolteket, az &llashirdetések pedig
a helyszinen is kiemelt lathatosagot kap-
tak. A program részeként az ARIA és az EIT
Food Innovation Accelerator is bemutatko-
zott, toborzési és bemutatd eseményeket

Deep technology and Al: Al is often
compared to the 4" industrial revo-
lution and is already revolutionising
the agri-food industry! Al technology
plays a key role in supply chains, food
safety, reducing food waste and im-
proving the consumer experience. Af-
rica, the continent of opportunities;,
USD 15bn is invested in the agri-food
industry in Africa every year and this
sum could reach USD 50bn by 2030.

The biggest food laboratory in
the world

After a successful launch in 2022,
SIAL Start-up has gained even more
momentum this year, hosting 150
foodtech start-ups from all over the
world. These companies are shaping
the future of the food industry with
innovative ideas and products. For
instance projects are rethinking the
fundamentals of catering, helping

manufacturers achieve zero waste,
offering new-type solutions to food
delivery challenges and innovating
in the field of retail. For the first time
this year, visitors had the opportuni-
ty to taste the SIAL Innovation selec-
tion in the new SIAL Taste zone. The
SIAL Jobs programme concentrat-
ed on one of the industry’s biggest
challenges, recruitment, connecting
companies with talents. SIAL Talks

was one of the main events of SIAL
Paris, where industry experts and
partner companies shared the latest
news and trends in the food indus-
try. The event also featured the SIAL
Innovation, SIAL For Change and
other awards ceremonies. SIAL Par-
is 2024 used 100% renewable ener-
gy, reduced night lighting, collected
waste separately and built recyclable
stands. ./
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szervezve, hogy elémozditsék a fenntart-
hat¢ élelmiszeripar fejlédését.

A SIAL Talks a SIAL Paris egyik kdzponti
programja volt, ahol iparagi szakérték és
partnercégek osztottdk meg legfrissebb
hireiket és trendjeiket az élelmiszeriparrol.
Az esemény keretében bemutatkozott a
SIAL Innovation, SIAL For Change és més
versenyek dijataddja is, amelyek kulonféle
innovaciokat és tarsadalmi felel6sségvalla-
lasi kezdeményezéseket jutalmaztak. A SI-

értékesités és Uzletfejlesztés

melléklet

SIAL 2024

AL Talks emellett egyedléllé lehetéséget
kindlt a résztvevék szamara, hogy betekin-
tést nyerjenek az iparag jovojébe és Uj Uz-
leti kapcsolatokat épitsenek.

Egy fenntarthatd rendezvény

A SIAL Paris 2024 célja, hogy fenntarthatd
megoldasokkal timogassa az élelmiszeri-
part, ugyanakkor sajat kdrnyezeti hatasait
is csokkentse. A kidllitason ennek érdeké-
ben 100%-ban megujuld energiat hasz-

AL 2024 - Képekb

naltak, csokkentették az éjszakai vilagi-
tast, szelektiven gy(jtotték a hulladékot,
és Ujrahasznosithatd standokat éllitottak
fel. A papiralapu kataldgus helyett digitalis
verziot kindltak, a vendéglatds pedig helyi,
szezonalis alapanyagokra épilt.

A maradék ételeket a Francia Voroske-
reszttel és az Elelmiszerbankkal egyiitt-
mUkodve gyljtotték be, biztositva, hogy
semmi ne vesszen karba — 2022-ben igy
40 tonna ételt juttattak el raszoruldknak. 7/
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A magyar magdntulajdonban lévé ABO Holding Zrt. a 90-es évek
6ta a malomipari és a takarmdnydgazat klasszikus termékeit
gydrtja és forgalmazza a hazai és a kérnyezd orszagok piacain,
egyre komolyabb ambiciékkal. Simon Gyoérgy Ugyvezeté-tulajdonos
és Poor Norbert national account manager vdélaszolt kérdéseinkre.

z elmult pér évben a cég atalakitot-

modern, gluténmentes tizem, ahol
elsésorban a sajat malomipari alapanya-
gaikbol egészséges és mentes termékeket
gyartanak. Corn&Joy Brand alé tartoznak a
snack és kenyérhelyettesité termékek, mig
Bonabo Brandhez a prémium csomagola-
su hagyomanyos és gluténmentes lisztek
és gabonapelyhek.

P.N.: Az egészséges alapanyagok sajatos,
sokszor enyhébb izvildga eltér a hagyo-
manyos termékekétdl, ezért olyan izkom-
binacidkkal dolgozunk, amelyek kielégitik
a fogyasztok izlését. Termékeink glutén-
mentesek, csak természetes Osszetevket
tartalmaznak, és 95%-a szortimentlnknek
laktézmentes is. Fontos még a kenyérhe-
lyettesitinknél az alacsony kaloriatartalom
(1 szelet 15 kcal), magas rosttartalom, tap-
anyagokban gazdag 6sszetevok. Arstraté-
giank, hogy egészséges termékeink arat a
hagyomdnyos termékek drszintjén tartsuk.

S. GY. A fenntarthatosag és tarsadalmi fele-
I6sségvallalds iranti elkdtelezettség hosszu
tavu fogyasztoi bizalmat szdl. Svéjci part-
nerinknél 2026-t6l snacktermékeinknél
muanyag csomagoldanyagot egyaltalan
nem hasznélhatunk. Minden tizeminkben
napelemes rendszer mdkodik. Az alapanya-
gokat helyi gazdaktol gydijtjik be, bizto-
sitva a minél révidebb ellatasi lancot. Uze-
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national account manager
ABO Holding

Ugyvezetd-tulajdonos
ABO Holding

mink rendelkezik a legmagasabb IFS-tanu-
sitvannyal, exportpiacaink fontossaga miatt
pedig a killonbozé kulturdknak megfeleld
tanusitvanyokat is tudjuk biztosftani. Tamo-
gatunk Onkéntes szervezeteket, intézmé-
nyeket itthon és kulféldi piacainkon is.

S. GY.: Az innovécio kulcsfontossagu a mai
élelmiszerpiacon. Snacktermékeinknél
olyan izesitéseket vezettiink be, amelyek
egyediek, pl. a guacamole vagy a so6s kara-
mell izesitésd snackiink, vagy az intenziv iz-
vilagu kenyérhelyettesiték (rozmaring-oliva,
paradicsom-bazsalikom), amelyeket feltét
nélkul is fogyaszthatunk. Az idei évtdl elér-
hetéek a Corn&Joy KIDS termékek, amelyek
a legfontosabb TOP 14 allergéntdl mente-
sek, ilyen jelleg( termékbdl nagyon kevés
van a piacon. A csomagolds hatuljan a gye-
rekek a Foxy éllatiigurat tudjak kiszinezni.
Hagyoméanyos és a gluténmentes Bona-

bo liszt termékeink esetében olyan prémi-
um visszazarhaté csomagolast alkalmazunk,
amely jelenleg egyedulallo, lehet6vé téve a
steril taroldst, az eltarthatosag ndvelését, és a
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konyhdban is tokéletesen mutat. Bliszkék va-
gyunk a Mediterranean Taste and Design
Awards dfjainkra is ezen termékeink kapcsan.
LegUjabb termékink a szintén top 14 aller-
géntdl mentes Bonabo Choco Balls csoko-
lddés gabonapehely: mar megérkeztek az
elsé kulfoldi megrendelések, az oktoberi
SIAL parizsi kidllitasnak kdszonhetben.

S. Gy.: Nem csak a partnerszerzésben segit:
felmérjlk az adott piacot, igényeket, Ujita-
sokat folyamatos fejlédéstink érdekében.
Kutatjuk, melyek azok a hidnycikkek, ame-
lyekre sziikség van, de nem elérhetéek,
vagy csak magas arkategoéridban. Elisme-
rés ltni, hogy mar 3 kontinensen tudunk a
partnereink részére ezen a kompetitiv pia-
con eladhato terméket biztositani, legyen
sz6 a kinai, arab vagy az eurdpai piacrol.
P.N.: Nem csak a hagyomanyos értékesité-
si csatornédkkal dolgozunk, igy bé 2 év alatt
olyan partnerekkel is egydttmukodhet-
tunk, mint pl. a Google, Wizzair, OMV. Von-
z0va teszi termékeinket a folyamatos in-
novacio, magas mindség, attraktiv csoma-
golasdesign, valamint a piaci trendekhez,
helyi fogyasztasi szokasokhoz valé gyors al-
kalmazkodas képessége. A kdvetkezd évek-
ben az exportpiac mellett a magyar piacra
is fokuszalunk, varhatdan Uj termékesala-
dokkal és izvilagokkal bévitjuk kindlatunkat,
meég szélesebb vasarloi réteget érve el. (x)

Since the 1990s Hungarian-owned ABO Holding Zrt. has
been manufacturing and selling classic milling and feed
industry products, for the Hungarian market and neigh-
bouring countries. Owner and CEO Gydrgy Simon and
national account manager Norbert Poor answered our
magazine’s questions. In the last few years the compa-
ny built a modern gluten-free production plant, where
they manufacture healthy and free-from products,
mainly from their own milling raw materials — Corn&Joy
snacks and bread substitutes, and Bonabo traditional
and gluten-free flours and cereals in premium packag-
ing. Norbert Podr: “Our products are gluten-free, contain
only natural ingredients and 95% of the assortment is
lactose-free. Our strategy is to keep the price of healthy
products at the level of conventional products’.

Gydrgy Simon: “Raw materials are sourced from local
farmers, ensuring the shortest possible supply chain.
Our factory has the highest IFS certification. Innovation
is key in today’s food market. From this year Corn&Joy
KIDS products are available, which are free from the
TOP 14 allergens. Our latest product is the Bonabo
Choco Balls cereal, which is also TOP 14 allergen free: the
first orders from abroad have already arrived, thanks

to the SIAL Paris trade fair in October”. ABO Holding Zrt.
isn't only working with traditional distribution channels,
s0in just over two years they were able to work with
partners such as Google, Wizzair, OMV, etc. In the next
few years the company will focus on the Hungarian
market in addition to export, adding new product lines
and flavours to the portfolio. (x)
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Az élelmiszeripar globdlis trendjeinek és innovdcidinak
vezetd platformjaként mikddd SIAL Paris - a Kantar,
ProtéinesXTC és Circana szakértdinek kdozremikodésével -

étrehozta a SIAL Insights néven futd kutatdsi eszkozét,

amelynek eredményeit minden pdros évben &sszel,
a rendezvény megnyitdsa elétt publikdlja.

Szerzé:
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z a kuldnleges, nemzetkdzi fokuszu

kutatés ravilagit az iparagat forma-

|6 alapvetd véltozasokra, ugyanak-
kor igyekszik egyfajta optimista kontex-
tusban tolmacsolni az eredményeket az
iparag szerepléi felé. A cél egy fenntart-
haté és igazsagos élelmiszerrendszer ki-
alakitdsa, amely mindenki szaméra biz-
tositja a hozzéférést az egészséges és
valtozatos élelmiszerekhez, mikdzben ta-
modgatja az élelmiszeripari szakembere-
ket, akik szamara ez tébb mint munka -

igazi szenvedély.
Az elmult két év
megélhetési kolt-
ségeinek noveke-
dése ugyanakkor
tovabb mélyi-
tette az ellenté-
tet a hosszu tavu
torekvések és az
azonnali szUkség-
letek kozott. Bar a
fenntarthato élel-
miszeripar célja
vildgos, az odaig
vezetd Ut nem
mindig egysze-
rd...

Az élelmiszerarak

az elmult két év-
ben torténelmi csucsokat értek el, gyak-
ran meghaladva az &ltaldnos inflacié
mértékét. A fogyasztdi kiadasok emelke-
désével egyidejlileg aztan alacsonyabb
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35%-uk valasztja inkdbb a megfizethe-
tébb, sajat markas termékeket.

Az ellatasi érettség és a kilonbo-

76 terjesztési csatornak eltérései miatt
Eszak-Dél megosztottsag figyelhetd
meg. Az eurépaiak tdbbsége kedvez-
ményeket, akcidkat és megfizethetébb
markakat (sajat markak, olcsobb termék-
vonalak) részesit elényben. Németor-
szagban kuléndsen népszerivé valtak a
hard diszkont tzletek, amelyek erés he-
lyi jelenléttel rendelkeznek. Mig az olyan
gyakorlatok, mint a nagy tételben vagy
csoportosan torténd vasarlas Eurépaban
ritkak, addig Nigéridban és Indidban vi-
szonylag gyakoriak.

A SIAL jelentése kiemeli, hogy a fogyasz-
tok 44%-a tervezte, hogy tobb pénzt
fog megtakaritani 2023-ban, és 2024-ben
még inkdbb takarékosak lesznek, egyre
okosabb stratégidkat alkalmazva a leg-
jobb ajanlatok eléréséhez.

Annak ellenére, hogy az inflacio tobb
mint 18 honapja lassul, a bérek emelked-
nek, és a kamatok fokozatosan csokken-
nek, a fogyasztads még nem élénkalt Eu-
ropaban, Magyarorszédg mellett Francia-
orszagban sem, amelyet erésen sujt a
megélhetési valsag és a ndvekvd bizony-
talansag. Ezzel szemben Spanyolorszéag
viszonylag megkimélt maradt, és azon
kevés eurdpai orszagok egyike, ahol fo-
lyamatos névekedés figyelheté meg
mind a kereslet volumene, mind a sajat
markak piaci részesedése terén.

kosarertékkel Hogyan alkalmazkodunk az inflaciohoz? Globdlisan Franciaorszdg
tavoztak vésar- Kedvezmények és akciok keresése 53% 60%
l6k a boltokbdl: Kevesebb élelmiszer-pazarlas 41% 49%
Europdban a fo- | Nagyobb kiszerelésii csomagok vésérlasa 37% 35%
gyasztok 53%-a | Megfizethetébb mérkak vélasztasa 35% 47%
keres kedvez- Olcsobb izletek felkeresése 27% 32%
ményeket és Kisebb adagok vasarlasa 20% 17%
akcidkat, m |'g Csoportos vasarlas 18% 12%

In collaboration with experts from
Kantar, ProtéinesXTC and Circana,
SIAL Paris has created a research tool
called SIAL Insights, the results of
which are published every autumn,
before the opening of the trade fair.
This special research with an interna-
tional focus sheds light on the funda-
mental changes shaping the indus-

try, at the same time trying to inter-
pret the results in a kind of optimistic
context for food industry actors.

Food prices reached a historic peak
over the past two years, often going
above the rate of general inflation. As
consumer spending was rising, shop-
pers left stores with lower basket val-

ues: 53% of European consumers are
looking for discounts and promotions,
while 35% prefer more affordable pri-
vate label products. In Germany hard
discounters with a strong local pres-
ence have become particularly popu-
lar. SIALs report highlights that 44% of
consumers plan to save more money
in 2023 and will be even more frugal

A\

in 2024, adopting increasingly savvy
strategies to get the best deals. De-
spite more than 18 months of slowing
inflation, rising wages and gradually
falling interest rates, consumption has
yet to pick up in Europe. Even if 65%
of the global population say they are
willing to pay more for healthier prod-
ucts, this commitment isn't always

magazin
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Dacéra annak, hogy a globalis lakossag
65%-a hajlandonak mutatkozik tébbet fi-

kénytelenek Uj kiszerelésekkel, csomago-
lasi méretekkel zsonglérkddni, divatba

galom tovabbra is elmarad a COVID el6t-
ti szintektdl.

172

Fogyasztdscsokkentés és sajat mdrkdk térnyerése

jottek nagyobb

Bdr a fogyasztok kétharmada hajlandénak
mutatkozik tébbet fizetni az egészségesebb
termékekért, ez az elkdtelezettség nem mindig
jelenik meg a tényleges vdasdrldsokban

zetni az egészségesebb termékekért, ez
az elkdtelezettség nem mindig jelenik
meg a tényleges vasarlasokban. Az eurd-
pai szuper- és hipermarketekben az érté-
kesitési bevételek ndvekedését az infla-
Cio6 hajtja, de a felelds termékek eladdsa
elmarad az éltaldnos ndvekedéshez ké-
pest. Mig az 6sszes FMCG-termék ese-
tében +8,6%-0s arbevétel-ndvekedést
mértek az inflacio kovetkeztében, a fele-
165 termékek (biotermeékek, fair trade, ter-
mészetes, fenntarthatd haldszatbol szar-
mazo, helyi és névényi alapu termékek)
csupan +3,8%-o0s novekedést értek el.

A fogyasztok kilonbdzé médokon alkal-
mazkodnak az inflacidhoz, példaul ked-
vezményeket keresnek, csokkentik az
élelmiszer-pazarlast, nagyobb kiszerelé-
s termékeket vasarolnak, vagy olcsdbb
markakat és Uzleteket vélasztanak. Azok
érdekében, akik kénytelenek lemonda-
ni bizonyos termékekrdl, az FMCG-cégek

szupermarket
szektorban az online értékesi-

lumenben is ndvekedést mu-
tat (+0,9%). Az online vésarlas
nemcsak idét takarit meg, ha-
nem koltséghatékony megol-
dast is nyujt a fogyasztoknak
(Iathato teljes kosarérték, keve-
sebb impulzusvésarlas, nincs
Uzemanyagkoltség stb.).

Az out of home
fogyasztds ritkdbb,
mint COVID el6tt

A megkérdezettek 70%-a Ugy
gondolja, hogy az otthoni f6-
zés remek maédja a sporolds-
nak, az elére elkészitett vagy
feldolgozott ételekkel szem-
ben (ez +4 szazalékpontos névekedést
jelent a 2 évvel ezel6tti idészakhoz ké-
pest). Franciaorszdgban ez az ardny még
magasabb, elérve a 81%-ot (+/ szdzalék-
pont), ahol az elére elkészitett ételek el-
addsa idén jelentds visszaesést mutat
(-5,3%-0s volu- ]
mencsokkenés).
A pandémia uta-
ni idészakban lel-
kesen Ultek be

az emberek az
éttermekbe egy
nagyobb tarsa-
sédggal, ennek
megfeleléen a
hézon kivili étke-
zési szektor éves
szinten is fenn-
tarthatd nove-

A hdzon kivili étkezési kiaddsok

R g adagok és az alakuldsa

ategéria urépa o ogern 1

- eqgy- és kétfés ki-

Ertékesitési volumen véltozasa (2023 vs. 2022) ~1,4% (FMCG) szgeyrelések ic " 2023 vs.o/2022 2023 vs(;/2019
Sajat markak teljesitménye (2023 vs. 2022) +12% (értékesités novekedése) Az élelmisze'r / Furop.a - 1 100 +;°

Piaci részesedés (2023 vs. 2022) 39% ranciaorszag +11% —2%

A hdzon kivili étkezési forgalom

o ; ) vdltozdsa
tési drbevétel +12,79%-kal nott. 2023 vs. 2022 | 2023 v5. 2019
Az online kereskedelem az Eurépa 5% —10%
egyetlen csatorna, amely vo- Franciaorszag 7% 9%

Eurépaban tovabbra is fontos szerepet
jatszik az éttermi étkezés, bar a fogyasz-
tok fele médositotta szokdsait, hogy
megengedhesse maganak ezt a luxust,
példdul kedvezményeket keresve és
csokkentve rendeléseik szamat. Az arér-
zékenység ellenére a vendégek tovabbra
is magas mindségi elvarasokat tdmasz-
tanak az ételekkel és a szolgaltatassal
szemben.

Hdrom 6 trend

A SIAL felmérése szerint a valsagsoro-
zat altal sujtott élelmiszeripart napjaink-
ban harom f6 trend alakitja, amelyre a
feeling-connecting-caring harmasaként
utalnak. Feeling — egyre fontosabb az
ételek ize, szine, texturdja, élvezeti érté-
ke. Connecting - a jarvany utani idészak-
ban, a geopolitikai és gazdasagi problé-
mak idején az étkezés kdzosségteremtd
ereje és hagyomanymegdérzd szerepe Uj-

kedést mutat.
Azonban a for-

A convenience termékek az elmult két év rekordmagas
infldciéjaval szemben az utolsé bdstydt jelentik

reflected in actual purchases. Online
FMCG sales have grown by 12.7%. On-
line is the only channel to show an
increase in volume sales (+0.9%). 70%
of those surveyed reckon that cooking
athomeis a great way to save mon-
ey compared to pre-cooked or pro-
cessed food (a 4 percentage point rise
compared to 2 years ago). In the af-
termath of the pandemic people were
eager to sit down in restaurants, and

accordingly the out-of-home dining
sector is showing sustained year-on-
year growth. However, sales have re-
mained below pre-Covid levels.
Three main trends

According to the SIAL survey, the food
industry is currently influenced by
three main trends: feeling, connecting
and caring. Feeling — the taste, colour,
texture and enjoyment value of food
is more and more important. Con-

Trade 5024/12-2025/1 //

necting — the community-building
and tradition-preserving role of food
has become important again. Caring
— growing consumer concern about
their own health and sustainability.
The value of enjoyment is important:
culinary enjoyment plays an increas-
ingly important role in the food in-
dustry, not only in expectations but
also in innovation, especially in the
context of ongoing crises (e.g. Covid,

inflation). The affordable indulgence
that food provides is a priority: 4 out
of 10 consumers focus on comfort
when eating out and nearly half of
Europeans are looking for simple but
filling and enjoyable solutions, in or-
der to feel better in their skin. A lot of
people easily succumb to temptation
and opt for quick bites, even instead
of ameal. Comfort foods continue
to feature prominently in innovation
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ra elétérbe kertlt. Végezetil a caring lé-
nyege, hogy a fogyasztok szaméra egyre
inkdbb fontos mind a sajat egészséguk,
mind pedig a fenntarthatosag.

1. Fontos az élvezeti érték

A gasztronodmiai élvezet egyre fontosabb
szerepet tolt be az élelmiszeriparban,
nemcsak az elvarasok, hanem az innova-
ciok terén is, kiilonosen a folyamatos val-
saghelyzetek (pl. COVID, inflacié) hatasa-
ra. A megfizethet kényeztetés, amelyet
az ételek nyujtanak, kiemelt fontossagu:
10 fogyasztobdl 4 a komfortérzetre foku-
szal az étkezés soran, és az eurdpaiak ko-
zel fele keres egyszer(, de laktaté és élve-
zeti értéket nyUjtd megoldasokat, hogy
jobban érezzék magukat a bérikben.

A fogyasztok egyre tobb figyelmet for-
ditanak az érzékszervi kielégulésre, be-
leértve az Uj izeket, texturakat és szi-
neket. Az olyan régidkban, mint Kina, a
Kozel-Kelet és India, az Uj izek keresése
kimagaslo ardnyokat mutat. Az eurdpa-
iak kozel fele egyszer( dromforrasokat
keres, és minden harmadik fogyaszto
szamara az j izek felfedezése hatéroz-
za meg étkezési dontéseit, mig az ét-
termekben minden mésodik vendég az
izélményen alapuld innovéaciok alapjan
vélaszt. Az eurdépai éttermekben 10 fo-
gyasztobol 6 az élmény fokozasa ér-
dekében olyan ételeket keres, amelye-
ket otthon soha nem készitene el, és

az alkalmat kilonleges, emlékezetes él-
ményként éli meg.

Az id6éhidny és a magas stressz-szint mi-
att sok fogyaszté kbnnyen enged a csé-
bitdsnak, és gyors falatokat valaszt, akar
étkezés helyett is. A komfortételek to-
vabbra is el6keld helyen szerepelnek

az innovacios rangsorokban, és jelen-

Convenience termékek népszerisége

t6s eladasi eredménye-
ket érnek el. A jégkrémek,
csokolddék, turmixok,
chipsek és mindenféle
snackek olyan termék-
kategoridk, amelyek Iat-
szélag immunisak az al-
taldnos eladasi volumen
csokkenésére. A komfort-
ételek az elmult két év re-
szemben az utolsé bas-
tyat jelentik.

2. A kapcsolédds a kulcs
Az étkezés kozdsségi di-
menzidja a jarvany uta-
ni idészakban kulonosen
fontossa valt, a megkér-
dezettek 30%-a tarsitja a
kdzos étkezést az dssze-
tartozas és kapcsolddas
fogalmaval, mig 40%-uk 6romét leli ab-
ban, hogy nemcsak magénak, hanem
masoknak is f6z (ez az arany Nigéridban
a legmagasabb, 50%-0s). Az Uj genera-
Cios ételudvarok és kdzosségi asztalok
szintén ezt a kapcsolatteremtést segitik
elé. A hagyomanyos ételek és receptek
irdnti érdeklédés szignifikdns noveke-
dést mutat, mivel ezek az étkezési for-
mak nemcsak nosztalgikus érzéseket
keltenek, hanem min&ségi élményt is
nyujtanak.
A térsasdgi esemény azonban nem feltét-
lentl jelent alkoholizélast. Az alkoholmen-
tes italok tovabbra is nGvekvé népszerd-
ségnek orvendenek a tobb mint 10 mil-
lidrd eurds globdlis piacon. A mocktailok
iranti kereslet fellendlése, az alkohol-
mentes évjaratos borok bevezetése, vala-
mint kilonallé borospincék és mendik ki-
alakitdsa mind

hozzdjarul ehhez

Kategéria : Eurépa* Franciaorszdg* | . .\ a1
Osszes FMCG-termék +8,5% +8,6%

Kekszek 5% - koholmentes/
Chips és snackek +14% +25% szegmens mar
Csokoladé 10% _ nem csupan al-
Krémek és kenhetd termékek - +15% ternativa, hanem
Siitemények _ +14% egyre kifinomul-
Edességek és nyalokak - +16% tabb vélasztékkal

*volumenvaltozas 2023 vs. 2022 (Forrés: Circana)

bévil tovabb.

&

A megkérdezettek 30%-a tdrsitja a kdzos étkezést
az dsszetartozds és kapcsolddds fogalmaval

Az Uj izek, aromdk és szinek felfedezése
valdsdgos utazas a tanyéron, amely mé-
lyen beéplilt a fogyasztoi szokadsokba —
vildgszerte tobb mint minden harmadik
fogyaszto szeret Uj izeket felfedezni. Er-
dekesség, hogy a kinai fogyasztok a leg-
lelkesebbek az Uj izek felfedezésében,
41%-uk nyitott e téren, szemben a globa-
lis 359%-0s arannyal.

Az innovacios trendek kdzott a nemzet-
kozi konyhdk még mindig biztos vélasz-
tasnak szamitanak, és folyamatos nove-
kedést mutatnak. A koreai popkultira
példaul egyre inkdbb megjelenik az éte-
lekben is, koreai témaju éttermek és el6-
re elkészitett ételek formajaban. Az et-
nikai gyorsételek, mint a taco, kebab és
azsiai gyorséttermek, a burgerpiacon is
nagy teret hoditanak: a gyorséttermi |a-
togatasok ndvekedésének 27%-at ezek

a kindlatok adtak 2023-ban, ezzel a ma-
sodik legnagyobb hozzajarulast jelen-
tik a szektor béviléséhez. Bar az afrikai
konyhak lassabban tdrnek be, igéretes
palyan haladnak, kiléndsen olyan nem-
zetkozileg elismert fiatal séfek révén,
mint Georgiana Viou, aki 2023-ban meg-
kapta elsé Michelin-csillagat, a 2021-ben
Michelin Guide-ban szereplé Mory Sacko
nyomdokaiba lépve.

rankings and are achieving strong
sales results.

Connectivity is key: the commu-
nity dimension of eating has be-
come particularly important in the
post-pandemic period, with 30% of
respondents associating eating to-
gether with a sense of belonging
and connection. 40% enjoy cooking
not only for themselves, but also for

others. New-generation food courts
and community tables also strength-
en this sense of connection. There is
growing interest in traditional food
and recipes. Non-alcoholic beverag-
es continue to become more popular
in a global market of over EUR 10bn.
Globally more than one in three
consumers love to discover new fla-
vours. As regards innovation trends,

international cuisines are still a safe
choice and show steady growth. Eth-
nic fast food - such as tacos, kebabs
and Asian fast food — is also mak-
ing inroads into the burger market,
accounting for 27% of the growth

in fast food restaurant visits in 2023.
Health and sustainability: consum-
ers are increasingly health-conscious,
with the younger generations al-

A\

ready focusing on staying healthy as
aprimary motivation to change their
eating habits. 74% of consumers be-
lieve that some of the food they eat

is unhealthy, and this kind of critical
attitude is growing. Food safety ex-
pectations remain high. People pay
more attention to product ingre-
dients (44%, +7 percentage points),
prefer less processed products (72%,
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3. Egészség és fenntarthatdsdg

A fogyasztok egyre inkdbb egészségtu-
datosak, mar a fiatalabb generacidk ko-
rében is teritékre kerll az egészségik
megdrzése, ami elsédleges motivacio
az étkezési szokésaik megvaltoztatasa-
ban. A fogyasztok 74%-a gy véli, hogy
az altaluk fogyasztott élelmiszerek egy
része egészségtelen, és ez a fajta kriti-
kus hozzaallas folyamatosan novekszik.
Az élelmiszer-biztonsaggal kapcsola-
tos elvarasok tovabbra is magasak. Egy-
re nagyobb figyelmet forditanak az 6sz-
szetevok listdjara (44%, +7 szazalékpont),
elényben részesitik a kevésbé feldolgo-
zott termékeket (72%, +2 szdzalékpont),
valamint a helyi és szezondlis terméke-
ket (53%).

A kindlat ehhez a trendhez igazodik a
tiszta cimkézés éltaldnossa valasaval (pél-
daul ,-mentes” termékek piacan, a ,no-
vényvéddszer-mentes” helyett ,nulla no-
vényvéddszer-maradék” jeldléssel), vala-
mint az Uj mez6égazdasagi modellek és

a termelési folyamatok nyomon kévet-
hetéségével. A vendéglatasban ezek az
elvérdsok szintén megjelennek: az egy-
szer(, atldthatd menuk (39%) és a helyi
termékek (36%) elsédleges szemponttd
valtak az étteremvalasztas soran.

Az organikus élelmiszerek irdnti érdek-
|6dés ugyan né (+5 szézalékpont, elérve
a 66%-ot), de az drak tovabbra is vissza-
tarto erdt jelentenek, mivel a valaszadodk
67%-a szerint tul dragéak. Csak a fogyasz-
tok 25%-a tarsitja az organikus termé-
keket a minéséggel, ami arra utal, hogy
szUkség mutatkozik az éllitdsok észsze-
rdsitésére és az edukaciora. A francia fo-
gyasztok kulonosen kiemelkednek ala-
csonyabb érdeklédéstkkel (51%) és na-
gyobb bizalmatlansagukkal — minddssze
15%-uk kapcsolja 6ssze az organikus ter-
mékeket a mindséggel.

A fogyasztok 58%-a személyesen is uta-
najar az élelmiszerek termelési infor-
macioinak, kiléndsen az Egyesiilt Alla-
mokban, Indidban és 4zsiai orszagok-
ban. Az informdcios cimkék, példaul a
Nutri-Score, egyre nagyobb jelent&sé-
get kapnak, de a csomagolason feltin-
tetett informaciok és kilonféle mindségi
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jelolések minddssze minden harmadik
fogyasztonak nyujtanak megnyugvast,
és ez az arany évek 6ta csokkend ten-
dencidt mutat.

A novényi alapu élelmiszerek és a rugal-
mas étrendi szokdsok novekvd térnyeré-
se olyan trend, amelyre nem lehet nem
figyelni. A flexitarianus életmdd eléretd-
rése, amely az éllati eredetU élelmiszerek
csokkentett fogyasztasara fokuszal, az
egyik fé hajtderd a névényi alapu termé-
kek irdnti kereslet emelkedésében. Glo-
bélisan a flexitaridanusok aranya 44%-ra
nétt, kilondsen erds ez az arany Eurd-
paban, ahol a fogyasztok jelentds ré-

sze mar most is rugalmas étrendet ko-
vet. Az Egyesilt Kirdlysag példaul élen jar
ezen a terlleten, a ndvényi alapu alterna-
tivak egyre népszeribbek, kiléndsen a
hagyomanyos husos fogasok kivaltasara.
A ndvényi alapu ételek nem csupan a ve-
gdan vagy vegetaridnus kdzonséget cé-

ntosabb az ételek ize, szine,
texturdja, élvezeti értéke

lozzdk meg, hanem egy szélesebb fo-
gyasztdi bazist is, amely nyitott a zoldsé-
gek és huivelyesek kreativ felhasznalasara.
Az olyan fogasok, mint a dahl, a chili
vagy a vegetarianus kuszkusz népsze-
rdsége azt mutatja, hogy a fogyasztok
nem csupan egészségugyi okokbdl kere-
sik ezeket a lehetdségeket, hanem azért
is, mert izletesek és véltozatosak. Euro-
paban kilondsen fontos ez a tenden-
cia, példdul Németorszagban a fogyasz-
tok tobb mint fele szamol be valami-
lyen specidlis étrendi igényrél, szemben

a francia vagy a spanyol adatokkal, ahol
ezek az ardnyok alacsonyabbak.

Nem csak a boltban kaphaté élelmisze-
rek, de az éttermi mentikkel kapcsolatos
elvéarasok is dtalakuldban vannak: a meg-
kérdezettek 58%-a szeretné, ha a ven-
déglatéegységek figyelembe vennék
specialis étrendi igényeiket. Ezen belll a
novényi alapu ételek iranti kereslet az ét-
termek kindlatdban is egyre inkabb sta-
bilizalodik, habar még mindig viszony-
lag Uj szegmenst képvisel. Az étterem-
lancok mellett ma mér a gyorséttermek
is egyre nagyobb figyelmet forditanak
arra, hogy olyan névényi alapu ételeket
kinaljanak, amelyek izletesek és vonzdak
a széles kozdnség szamara, igy biztosit-
va a ndvényi alapu étrend fenntarthato
novekedését.

Jelentésen né
a karbontudatossdg

A fogyasztok egyre tudatosabbak, ha a
szén-dioxid-kibocsatas hatasairdl van
570, és 40%-uk mar radikalis valtoztata-
sokat is tett kornyezetvédel-
mi vagy etikai okokbdl. A napi
aggodalmak kdzéppontjaban
a mlanyag csomagolas &ll

(@ vasarlok 19%-a Ujratolthe-
t& csomagolasra, 18%-a csok-
kentett mdanyag-felhaszna-
lasra torekszik), de a karbon-
labnyom is egyre fontosabb
szempont. A fogyasztok 54%-
a olyan fenntarthato vallala-
tokat és markakat keres, ame-
lyek az alacsonyabb karbon-
labnyomra és kdrnyezetbarat
csomagoldsra torekszenek, és 53%-uk
mar lemondott egy-egy termékrdél etikai
vagy kornyezetvédelmi okokbdl.

Az elvarasok jelentésen néttek: a kar-
bonldbnyom csokkentése 5 szézalék-
pontos emelkedést mutat, mig a cso-
magolas Ujrahasznosithatdséga és csok-
kentése 3 szézalékponttal lett fontosabb,
mint 2 évvel ezel6tt volt — Ugy tlnik te-
hét, az élelmiszeripar a ,fenntarthaté él-
vezet” irdnydba mozdul el, ahogyan arra
tobb eldadés és panelbeszélgetés is ra-
vilagftott. /

+2 percentage points) and local and
seasonal foods (53%). While interest
in organic food is on the rise (+5 per-
centage points to 669), prices remain
a deterrent: 67% of respondents say
organic foods are too expensive.
Plant-based diet is no longer a
niche category

The conquest of plant-based foods
and flexible eating habits is a trend

that can't be ignored. Flexitari-

an lifestyle is spreading, focusing
on eating less animal-based food,
and it is one of the main drivers
behind the growing demand for
plant-based products. Globally the
proportion of flexitarians has in-
creased to 44%, with a particular-
ly large share in Europe, where a
significant proportion of consum-
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ers already follow a flexible diet.
Plant-based dishes aren’t only tar-
geting vegans or vegetarians, but
also a wider consumer base that is
open to using vegetables and puls-
es creatively. 58% of those surveyed
would like restaurants to take into
account their specific dietary needs.
Consumers are increasingly aware
of the impact of carbon emissions

and 40% have already made great
changes for environmental or eth-
ical reasons. Expectations have
grown significantly, with a 5 per-
centage point increase in the impor-
tance of carbon footprint reduction
and a 3 percentage point hike in the
urgency of packaging recyclabili-

ty and reduction compared to two
years ago. 7/
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SIAL Innovacio-di]
2024 nyertesek

A SIAL Innovdacio az
élelmiszeripari vjitadsok
nemzetkozi kdzpontja,
amely kétévente tobb ezer
kiallitd nevezését veszi
gorcsé ald a ProtéinesXTC
kdzremUkddésével. Az idei
SIAL Innovdcié tobb mint
2000 Uj terméket mutatott
be, kdzUlUk kervltek ki a
dijazottak is.

SIAL Innovécio célja, hogy kiemel-
Aje azokat az innovativ és egész-

ségtudatos termékeket, amelyek
Uj alapanyagokkal és csomagolasi meg-
olddsokkal vélaszolnak a mai fogyasztoi
igényekre és kihivasokra. A SIAL a vilag
minden tajarol érkezé termékeket dijaz-
za kategdrianként (példaul tejtermé-
kek, tenger gyimolcsei, fagyasztott éte-
lek stb.) és kulonleges elismerésekkel,
amelyek kézul kiemelkedik az,Own the
Change” CSR-dij, a Start-up dijak, vala-
mint a Kozonségdij és az Africa Awards is.
Az innovacio és a fogyasztoi komfort
irdnti igény az elmult idészak valsagai
(COVID-19, ukrajnai hadboru, inflacié) hata-
sara kozéppontba kerilt, voltaképpen Uj
fogalom sziletett: a fenntarthaté élve-
zet", amelynek keretében az 6koldgiai és
wellness szempontok egységet alkotnak.
Az idei Ujitdsok kozott szerepel a SIAL
Taste terllet is, ahol a ldtogatok meg is
kostolhattak a kivalasztott innovativ ter-
mékeket, amelyek kiemelt helyen jelen-
tek meg a rendezvény terlletén.

SIAL Innovation Award

winners 2024

SIAL Innovation is the international centre for
food innovation, which reviews the entries of
thousands of exhibitors every two years, in
collaboration with ProtéinesXTC. This year’s
SIAL Innovation competition showcased more
than 2,000 new products. SIAL rewards prod-
ucts from around the world by category (e.g.
dairy, seafood, frozen food, etc.) and with spe-
cial awards, including the “Own the Change”
CSR Award, the Start-up Award, the Public’s
Choice Award and the Africa Award.

A 3 Osszesitett dobogds / The top 3

A SIAL Innovacié
Arany-dijat Franciaorszadg

% i, g i adim,  NYerteidén, Sabarot ne-
SABAROTY, BB “roeites wgitiles, S SABAROTY, v(i termekevel, amely egy
iz 26 — = fehérjedus ndévényi alapu

SAsArOT,

burgerkeverék, amelybdl
egyszer(ien és gyorsan
készithetd el 4-5 izletes
burger quinoa és bulgur,
lencse tri6 vagy hasitott
borso variacidkban.

France won the SIAL Innovation Gold Award this year with its Sabarot product, which is a protein-rich

plant-based burger mix that can easily and quickly be used to make 4-5 tasty burgers in quinoa and
bulgur, lentil trio or split pea variations.

Az EzUst-dij Mauritiusra kerUlt ebben az évben, a
Moringa egy menta és alma alapu hisité gyogytea-
ital, amely magas tapanyagtartalommal rendelkezik,
tobbek kozott fehérjében, kalciumban, vasban, A- és
CGvitaminban gazdag, és halal minésitéssel bir.

The Silver Award went to Mauritius this year, Moringa is a re-
freshing herbal tea drink based on mint and apple, which has
high nutritional content, including protein, calcium, iron, vita-
mins A and C, and is halal certified.

Finnorszagba van-
dorolt a Bronz-dfj a
KING Konjachoz, amely szénhidratmentes konjak
rizspotld sushihoz, amely magas rosttartalmaval és
szénhidratmentességével idedlis valasztas az ala-
csony szénhidrattartalmu étrendet kovetdk szamara.
The Bronze Award went to Finland for KING Konjac, a carb-free
konjac rice substitute for sushi, which is an ideal choice for those

following a low-carb diet due to its high fibre content and be-
ing carb-free../
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Kategodridnkénti nyertesek / category winners

LES JARDINS DE L'ORBRIE - Coeur de
Pom’ (Franciaorszag, Italok): Cuk-
rozott gylmolcsokbdl készult tditdital,
amely intenziv {zvildagaval és fenntarthato
megkozelitésével vélaszol a fogyasztok
elvérédsaira. Az ital szinezék és tartosito-
szer nélkul készult, a korkords gazdalko-
dasi szempontokat figyelembe véve.
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LES JARDINS DE L’'ORBRIE - Cceur de Pom’
(France, Beverages): A soft drink made from can-
died fruits, which responds to consumer expec-
tations with its intense flavour and sustainable
approach. The drink is made without dyes and
preservatives, taking into account the aspects of
circular farming.

LUISSIER BORDEAU CHESNEL - Bor-
deau Chesnel (Franciaorszag, Hus
kategoria): Prémium poziciondldsu ril-
lette-tipusy, négy éran keresztil lassan
fozott sertés és csirkehus dardlt forma-
ban, amely hidegen és melegen is fo-
gyaszthato.

BORDEAU §§
CHECNEL

LUISSIER BORDEAU CHESNEL - Bordeau
Chesnel (France, Meat category): Premium po-
sitioning rillette-type pork and chicken mince,
slow-cooked for four hours, which can be eaten
hot or cold.

SABAROT WASSNER - Sabarot (Fran-
ciaorszag, Gabona, hiivelyesek és

gyiimdlcsok): Zoldségalapu burger ke-
verékek, harom kulénbozé recepttel (pél-
daul quinoa és bulgur napérlelte zoldsé-

s wghlton,

Eiauuﬂ
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SABAROTY
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gekkel), amelyek gyorsan elkészitheték
forrd viz hozzaadésaval, igy konnyen be-
illesztheték az otthoni fézésbe.

SABAROT WASSNER - Sabarot (France, Cereals,
Legumes & Fruits): Vegetable-based burger mix-
es with three different recipes (such as quinoa and
bulgur with sun-ripened vegetables) that can be
prepared quickly by adding hot water, making
them easy to incorporate into home cooking.

PRIME SNACK, LLC - snEco (Ukrajna,
Tejtermékek): Alacsony hdmérsékleten
szaritott ropogds sajtdarabok, hdromféle
izben (gouda, parmezén, cheddar), ame-
lyek nem igényelnek hitést, igy idedlisak
snackként, természetes izfokozok nélkil
és tartositoszer-mentesek.

PRIME SNACK, LLC - snEco (Ukraine, Dairy
products): Crispy pieces of cheese dried at a low
temperature, in three flavours (gouda, parmesan,
cheddar), which don’t require refrigeration, mak-
ing them ideal as snacks, without natural flavour
enhancers and preservative-free.

YUMGO - Yumgo (Franciaorszag,
Fagyasztott termékek): Novényi ala-
pu desszertek, mint a cookie, brownie,
brookie, amelyek vegan étrendhez illesz-
kednek, és konnyen felhasznalhatok ko-
z0sségi étkeztetésben (iskoldk, cégek,
egészségugyi intézmények).

YUMGO - Yumgo (France, Frozen products):
Plant-based desserts such as cookies, brownies,
brookies, which are suitable for vegan diets and
can easily be used in mass catering (schools, com-
panies, health institutions).

FUTURUM SEAFOOD AS - Vaag Sea-
food (Norvégia, Tengeri ételek): Héj
nélkuli kirdlyrdkhus, amely fagyasztas al-
tal megdrzi az eredeti éllagot és izvila-
got, igy prémium osszetevoként szolgal
kifinomult ételekhez.

Vi

FUTURUM SEAFOOD AS - Vaag Seafood (Nor-
way, Seafood): King crab meat without shell,
which preserves its original texture and flavour by
freezing, thus serving as a premium ingredient for
sophisticated dishes.

ARBIOM - Yusto (Franciaorszag, Bio
és wellness): ,Super yeast” pelyhek,
amelyeket taplalo élesztépehelyként
hasznalnak, umami izzel és praktikus,
visszazarhaté csomagolasban.

ARBIOM - Yusto (France, Bio and wellness):"Su-
per yeast” flakes, used as nutritional yeast flakes,
with an umami flavour and in a practical reseal-
able package.

GRAPEFUL - Grapeful (Libanon,
Elelmiszerbolti termékek): Humusz
barok tobb izben (példaul piszticia-kar-
damom), idedlis snackként Utkdzben,
magas fehérjetartalommal és cukor hoz-
zdadasa nélkdl.
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GRAPEFUL - Grapeful (Lebanon, Grocery):
Hummus bars in several flavours (e.g. pista-
chio-cardamom), ideal as an on-the-go snack,
high in protein and has no added sugar.
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ENIA FOODS - Aeons (Gorogorszag,
Csomagolas): Ujrahasznositott karton-
bol készilt olivaolaj-palack, amely 6tode
a hagyoményos Uveg su-
lyanak, alacsonyabb kar-
bonldbnyommal, emel-
lett konnyen Ujrahaszno-
sfthatd, és hosszu tavon
megdrzi az olivaolaj mi-
néségét.

ENIA FOODS - Aeons
(Greece, Packaging): Olive oil
bottle made of recycled card-
board, which is a fifth of the
weight of traditional glass,

has a lower carbon footprint,
is also easy to recycle and pre-
serves the quality of olive oil in
the long term.

KING KONJAC - King Konjac (Finnor-
szdag, Alternativ élelmiszer):

Rizs helyett konjak alapu, alacsony szén-
hidrat-tartalmu sushi falatok, amelyek
idedlisak a kaldriaszegény étrendet kdve-

ték szamara, de a megszokott {z&lményt
nyujtjak.

KING KONJAC - King Konjac (Finland, Alterna-
tive Food): Konjac-based, low-carb sushi snacks
that are ideal for those following a low-calorie
diet, but offer the usual taste experience.

SCELTA MUSHROOMS - Fungible
(Hollandia, IFP): Gombaalapu zsirhe-
lyettesits, amely 15%-0s zsirtartalommal
és természetes ,umami” izzel gazdagit-
ja a recepteket, idedlis ndvényi alapu ter-
mékek eldallitdsdhoz.

SCELTA MUSHROOMS
- Fungible (Nether-
lands, IFP): Mush-
room-based fat replac-
er that enriches recipes
with a 15% fat content
and a natural umami
taste, ideal for the pro-
duction of plant-based
products.

OURHOME - Ourhome (Dél-Ko-
rea, Vendéglatas és gyorsétterem):
Kimchi, amely a koreai napa kdposzta
klsé, dsvanyi anyagokban gazdag le-
veleit hasznalja fel, friss, roppands tex-
turdt biztosftva hosszabb tarolas ese-
ténis.

OURHOME - Ourhome (South Korea, Hospitality &
Fast Food): Kimchi that uses the outer, mineral-rich
leaves of the Korean napa cabbage, providing a
fresh, crunchy texture even after longer storage.

ACTIVE LABEL (Olaszorszag, Esz-
ko6z6k és technolégia): Okos cimkeék,
amelyek teljes kdrli nyomon kévetést
biztositanak a termék minéségének és
biztonsaganak megdrzéséhez, felligyel-
ve a hémérsékletet, paratartalmat és
egyéb kornyezeti paramétereket.

ACTIVE LABEL (ltaly, Tools and Technology):
Smart labels that provide full tracking to main-
tain product quality and safety, monitoring tem-

perature, humidity and other environmental pa-
rameters.

KUléndijasok / special award winners

ARYZE CO. LTD - Boost IT (Mauritius,
Afrika kiilonleges dij): Moringa alapu
ital mentdval és almaval, amely vitamin-
dus Osszetételével és frissitd izvildgaval
kittinik a kindlatbol.

ARYZE CO. LTD - Boost IT (Mauritius, Africa
special prize): Moringa-based drink with mint
and apple, which stands out from the range
with its vitamin-rich composition and refresh-
ing taste.

SEAFOOD REBOOT FACTORY - OLA-
LA! (Franciaorszdag, Startup kiilon-
leges dij): Novényi alapu fustolt ,lazac”
alternativa tengeri algdkbdl, amely fis-
tolési eljarassal megdrzi a hagyomanyos
izélményt.

Own the Change (CSR) dij: LU-

Pl COFFEE - Lupi Coffee (Francia-
orszag, CSR dij): Kdrnyezetbardt, l6bab
alapu ,kavé” alternativa, amely alacsony
okologiai ldbnyommal rendelkezik, és
gazdag, mély izvildgot biztosit.

SEAFOOD REBOOT FACTORY - OLALA! (France,
Startup Special Prize): A plant-based smoked
“salmon” alternative made from seaweed, which
preserves the traditional taste through a smok-
ing process.

Own the Change (CSR) Award: LUPI COFFEE -
Lupi Coffee (France, CSR Award): Eco-friendly,
horse bean-based “coffee” alternative with a low
ecological footprint and a rich, deep flavour.
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Uj Al-alapu keresémotort
indit az Alibaba kis- és

kozépvallalkozdsok szdmdara

Az Alibaba International be-
mutatta Accio névre keresz-
telt, mesterséges intelligencia
(Al) alapu, globalis b2b kere-
sémotorjanak béta verzidjat,
amely platformjanak kis- és
kozepes méretl kereskeddi
és vevoi szamara készult.

A cég az Accidval a vasarlok
szamara a globdlis beszallitok
szélesebb koréhez kivan hoz-
zaférést biztositani, mikdz-
ben béviti az Alibaba meg-
lévé globélis eladdi 6koszisz-
téméjat.

Az Accio természetes nyel-
vU kereséseket tdmogat, igy
a felhasznalok intuitiv, parbe-
szédszerli moédon hasznal-
hatjék. Jelenleg angol, francia,
spanyol, portugal és német
nyelveken érhet6 el.

Emellett az Accio Page funk-
cio egy dinamikus, Wikipé-
dia-szer( felUleten az objektiv
termékjellemzdket és hason-
|6 arucikkekkel valo 6sszeha-
sonlitdsokat jelenit meg. Az
ezt kiegészité Accio Agent a

vasarldi kommunikaciot, a fi-
zetési folyamatokat és az ér-
tékesités utdni tAmogatast hi-
vatott egyszerUsiteni.

Az Alibaba Al-kezdeménye-
zései nem UjkeletUiek. A vélla-
lat 2023 tavaszan létrehozott
egy mintegy 100 szakérté-
bél allo Al business teamet,
amely azéta is bévul. Tavaly
novemberben pedig bemu-
tatta az ,Aidge” generativ Al
eszkdzt, amely tobbek kozott
virtudlis ruhaprébéat és non-
stop Ugyfélszolgalatot kinal.
Az Alibaba lépései illeszked-
nek a globdlis trendekhez, ahol
mas nagyvallalatok, példaul az
Amazon és a Walmart is sajat
mesterségesintelligencia-plat-
formokat fejlesztenek az ellata-
si lancok és kereskedelmi folya-
matok optimalizalasara. //

Alibaba launches new Al-based search engine

for SMEs

Alibaba International has unveiled the beta version of its Al-based global b2b search
engine for small and medium-sized retailers and customers, called Accio. With Ac-
cio the company seeks to give customers access to a bigger group of global suppliers,
while also expanding Alibaba’s existing global seller ecosystem. Accio supports natu-
ral language searches, so users can use it in an intuitive, conversational way. It is cur-
rently available in English, French, Spanish, Portuguese and German. /7

Mesterséges intelligencia a
vasarldi hiség ndvelésére

Egy friss felmérés szerint a kereskedelmi szektorban mkods
véllalatok egyre inkdbb haszndljdk a mesterséges intelligenciat
(Al) a vasarloi hiiség erésitésére.

Az EHI Retail Institute kutatasdban megkérdezett 179 véllalatbdl
szinte minden 6t6dik mar hasznal Al-t a vasarloi lojalitds nove-
lésére, mig a cégek tobb mint fele tervezi a mesterséges intel-
ligencia alkalmazasat e célbdl. Jelenleg a vallalatok tébb mint
harmadanal futnak ilyen projektek.

Philipp Hibner, az EHI kereskedelmi szakértdje szerint a telitett
piacokon kulcsfontossaguva valt a megléve vasarlok megtarta-
sa, mivel ez egyszer(ibb és koltséghatékonyabb, mint az Uj va-
sarlok bevonasa. A felmérésben részt vevé vallalatok fele arrél
szamolt be, hogy vasarloi-
nak 60-90%-a visszatérd.
A vasarldi hliség novelésé-
re a tobbség hliségprogra-
mot alkalmaz: a vélaszadodk
65,5%-a mar ma is, tovabbi
14,5% pedig tervezi ennek
az eszkdznek a bevetését. A
lojalitasprogramok mellett
a vdlaszadok fontos hiiség-
noveld tényezéként emlitették a kindlatot és a termékmindséget
(93%), a kozvetlen tgyfélszolgélatot (86%), valamint a vasarlas uta-
ni Ugyintézést és panaszkezelést (84%).

Az Al-t a kereskeddk els¢sorban a direkt marketing személyre
szabdsara, a vasarloi magatartds elemzésére és a szolgaltatasok
automatizalasara vetik be. Az Al-ba torténd befektetés irdnti haj-
landdsag folyamatosan né: mig jelenleg 40% fektet Al-eszko-
zOkbe a lojalitas erdsitésére, ez az arany két év mulva 68%-ra, Ot
év mulva pedig akar kozel 86%-ra is emelkedhet. /

Al for increasing customer loyalty

According to a recent survey, companies in the retail sector are increasingly
using Al technology to strengthen customer loyalty. Every fifth company from
the 179 surveyed by the EHI Retail Institute are already using Al to strengthen
customer loyalty, while more than half of firms are planning to do the same.
More than a third of companies are currently running such projects. The
main tool is loyalty programmes: 65.5% of respondents already use one and a
further 14.5% plan to introduce a loyalty scheme. 7

A vasarlok tobbsége anélkil haszndlja a generativ Al-t, hogy tudna rdla

Egy Uj tanulmany szerint az Egyesilt Alla-
mokban a fogyaszték 71%-a nincs annak tu-
datdban, hogy generativ mesterséges intel-
ligencidt hasznal, mikdzben online vasarol.
A Bain & Company kutatasa ravilagitott,
hogy bar alacsony azoknak az ardnya, akik
online vasarlas sordn a generativ Al-t tu-
datosan haszndljak, a vasarlék tobbsége
meg van gy6zédve annak pozitiv hatdsa-
rél, és sokan hajlandoak személyes adato-
kat megadni azért, hogy személyre szabot-
tabb ajanlasokat kapjanak.

Merritt Robinson, a Bain Innovation & De-
sign csapatanak vezetdje szerint az online
vasarlasi élmény az elmult évtizedekben
olyannyira kifinomultta valt, hogy a keres-

178 %’f 2024/12-2025/1 //

keddk generativ Al-jal kapcsolatos rovid
tavu prioritasa az lehet, hogy a jelenlegi
vasarlasi szokdsok mellett Uj elemként mU-
kodjon, ahelyett, hogy azok helyébe Iépne.
A kutatds szerint a generativ Al-nak tulajdo-
nitott kockézatokat a fogyasztdk viszonylag
csekélynek érzékelik. A leggyakoribb ok,
amiért a vasarlok nem hasznaljak ezeket az
eszkdzoket, hogy elégedettek a jelenlegi
vasarlasi modszerekkel (47%), mig 39% ugy
véli, nincs szlkséguk Uj eszkozokre.

Minddssze 6thél egy vasarlo (229%) nyilat-
kozott Ugy, hogy azért nem hasznal gene-
rativ Al-alapu eszkozoket vasarlaskor, mert
nem bizik azokban.

A tanulmany megallapitotta tovabba, hogy
a markahirnév nagyban befolyasolja, hogy
a vasarlék mennyire hajlandok a genera-
tiv mesterséges intelligenciat hasznalni. A
megkérdezettek 41%-a mondta, hogy szi-
vesen hasznalna generativ Al-eszkozt egy
olyan markatol, amelyben megbizik.,/

Majority of shoppers use generative Al without realising it

According to a new study, 71% of consumers in the US are unaware that they are using generative Al while shopping
online. Research by Bain & Company has revealed: the proportion of people who knowingly use generative Al when
shopping online is low, but the majority of shoppers are convinced of its positive impact, and many are willing to
provide personal information to receive tailor-made recommendations. Only 229 of shoppers said they don't use
generative Al-based tools when shopping because they don't trust them. /



Al-asszisztenst vezet be a holland Albert Heijn

Az ,En AH Asszisztensem” néven Uj mesterséges intelligencia
alapu személyi asszisztenst vezet be applikaciojaba az Albert
Heijn.

Az Albert Heijn a holland Uzletlancok kézul elséként inditott ge-
nerativ Al asszisztense receptekkel, termékajanlasokkal és prak-
tikus konyhai tippekkel inspirdlja a vasarlokat.

Az intelligens chatbot segitségével a vasarlok ételekkel és f6-
zéssel kapcsolatos kérdéseket tehetnek fel, amelyekre a chatbot
gyorsan tanulva vélaszol. Az alkalmazés nemcsak hollandul, ha-
nem hamarosan angolul és mas nyelveken is elérheté lesz.

A felhaszndlok a jelenleg tesztelés alatt all6, de a tervek szerint
szintén az appba integralédo generativ Al-alapt Scan & Cook
funkcidval pedig az 6sszetevdk fotdja alapjan kaphatnak recept-
javaslatokat.

Marit van Egmond, az Albert Heijn vezérigazgatodja elmondta,
hogy az Uj Al-asszisztens fontos 1épés a vallalat azon kildetésé-
nek megvaldsitasaban, amely arra iranyul, hogy a jobb élelmi-
szerek mindenki szamara hozzaférhetévé valjanak. Az applikaci-
onak 4,5 millio aktiv felhasznaldja van. Az Uj funkcié november
11-t6l érhetd el. 7/

Dutch retailer Albert Heijn introduces Al assistant
Albert Heijn is introducing a new Al-based person-
al assistant in its app, called "My AH Assistant”. Al-

bert Heijn is the first Dutch chain to launch a gen-

erative Al assistant that inspires shoppers with reci-
pes, product recommendations and handy kitchen
tips. The smart chatbot allows customers to ask

questions about food and cooking. The app will
soon be available not only in Dutch, but also in
English and other languages. 7

Atlag alatti @ magyarokndl
a mesterséges intelligencia
haszndlata a munkdban

A magyar munkavallalok a globdlis atlagnal ritkdbban alkalmaz-
zak a mesterséges intelligenciat (Al) munkahelyi és magancé-
lokra — térta fel a Boston Consulting Group, a Stepstone Group,
a The Network és a Profession.hu kdzos, 188 orszag tébb mint
150 ezer munkavallaléjanak valaszait 6sszegzd kutatasa.

A magyar valaszadok 10%-a heti, 14%-a havi rendszerességgel
hasznal Al-alapu szoftvereket, mikozben a globalis dtlag 18% és
21%. A megkérdezettek 42%-a itthon bar hallott ezekrdl a szol-
galtatésokrdl, még sosem probdlta ki, tizbdl kettd pedig még
csak hallomdsbdl sem ismeri azokat.

Az Al-t Magyarorszagon leggyakrabban informéciokeresésre
(47%), forditdsra (46%) és készségfejlesztésre (42%) hasznaljak. A
munkavégzés soran adminisztrativ feladatok (42%), kreativ folya-
matok (30%) és szdvegiras (30%) terén alkalmazzak.

A magyarok bizalmatlanabbak az Al-alapu adatokkal szemben:
mindossze 1%-uk hasznalja ezeket ellendrzés nélkil, mig globali-
san 10%-o0s az arany. Az Al terjedésével a munkavégzési folyama-
tok varhatoan atalakulnak, emiatt a magyar munkavallalék szama-
ra is fontos lenne az Uj ismeretek elsajatitasa: 49%-uk teljesen nyi-
tott a tanuldsra, 43% viszont csak kényszer esetén képezné magat.
A magyar munkavalla-
|6k visszajelzései alap-
jan a tovabbképzéshez
leginkabb dtgondolt
vallalati programokra,
informéciora és idére
lenne szUkséguk — tiz-
bél négy munkavalla-
16 jelolte meg ezeket a
szempontokat. //

értékesités novelésének
jovéjét a kinai kereskeddk

A kinai e-kereskedelmi szektor egyre nagyobb mértékben alkal-
mazza a mesterséges intelligenciat (Al) a hatékonyséag fokozésa és
az értékesités novelése érdekében — dertlt ki a Bain & Company Uj
felmérésébdl.
Az adatok szerint az azsiai orszag e-kereskedelmi platformjainak
tobb mint fele (52%) mar hasznal legaldbb egy generanv Al- esz-
kézt. A megkér- ==
dezett kereskeddk
tobb mint fele az
Ugyfélszolgdlati fel-
adatok elvégzésére
alkalmaz generativ :
Al-alapu chatbotokat, mig kordlbeldl mmden harmadik cég tarta-
lom-elédllitdsra veti be az Al-t.
Az olyan nagyvallalatok, mint az Alibaba és a JD.com, 2023 6ta mar
jelentds dsszegeket fektettek Al-megoldédsokba — felvasarlasokra
forditott kiadasaik 40-50%-a az Al-hoz kapcsolodik. A Bain & Com-
pany szerint az Al szerepe a kinai kiskereskedelemben épp idében
kezdett felivelni ahhoz, hogy lenduletet adjon a lassuld noveke-
déssel és mérsékelt fogyasztoi bizalommal kiizdd ipardgnak.
A t6bb mint 500 kereskedd bevondsaval készilt felmérés va-
laszadoinak 56%-a szerint az Al-eszkdzok ,nagyon pozitiv hatas-
al” voltak a termelékenységre, 39% pedig mikodési koltségei-
nek csokkenésérél szamolt be. A JD.com példaul 2024 marciusé-
ban egy olyan Uj Al-megolddsokat tartalmazo eszkozt vezetett be,
amellyel a kereskeddk operacios kiadasaikat akar 509%-kal mérsé-
kelhették. Az Ujitdsok kozott szerepel egy asszisztens, amely fel-
gyorsitja az online boltok indftasat, valamint egy valdsaght ava-
targenerator, amely éjjel-nappali interaktiv, é16 kdzvetitéses (live-
stream) értékesitést tesz lehetévé. //

Below average Al use at work by Hungarians

Hungarian workers are less likely to use Al for work and personal purpos-

es than the global average, according to a joint survey of more than 150,000
employees in 188 countries, conducted by the Boston Consulting Group, Step-
stone Group, The Network and Profession.hu. 10% of Hungarian respondents
use Al-based software on a weekly basis and 14% on a monthly basis, while
the global average is 18% and 219, respectively. 42% of Hungarian respond-
ents have heard of these services but never tried them, and two in ten have
never even heard of them.

Chinese retailers see Al as the future of

boosting sales

According to a new survey by Bain & Company, the Chinese e-commerce sec-
tor is increasingly adopting Al technology to improve efficiency and boost
sales. Data reveal that 52% of e-commerce platforms in Asia are already us-
ing at least one generative Al tool. More than half of the merchants surveyed
have generative Al-based chatbots for customer service tasks, while around
one in three companies are using Al for content production. 40-50% of the
acquisition spending by Alibaba and JD.com s related to Al. 7
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Az Al segitségével csdkkenti
az élelmiszer-pazarldst
a Carrefour Argentindban

A Carrefour Argentina mind a
640 aruhazaban bevezette a
Wasteless Al mesterséges in-
telligencia alapu technolégi-
ajat. A lépés célja a jelentds
élelmiszer-pazarlas csokken-
tése, valamint az arleszallita-
sok koltségeinek akar 54%-0s
meérséklése.

Az egyUttmUkodés révén a
vasarlok a legjobb aron jut-
hatnak hozza friss termékek-
hez, mivel a Wasteless Al fej-
lett algoritmusai segftségével
a gyorsan romlo termékek dra
dinamikusan, a termékek élet-
ciklusanak megfeleléen kerdil-
hetnek leszallitasra.

Az innovativ megoldas
egyszerre szolgalja a fenn-
tarthatdsagot és a vasar-

16i élményt. Oded Omer, a
Wasteless Al vezérigazgato-
ja elmondta, hogy a vallalat
misszidja az élelmiszer-pazar-
las elleni kizdelem. A Carre-
fourral inditott egytttma-
kodés — Franciaorszag utan
most mar Argentindban is

— jelentésen noveli a véllalat

tevékenységének hatdsat, Uj
mércét dllitva a kiskereske-
delmi szektor szdméra.

A Wasteless Al gépi tanula-

si algoritmusaival a Carrefour
Argentina képes elérejelez-
ni a nagyfoku pazarlassal jaro
szituaciok eléallasanak koc-
kédzatat, csdkkenteni dkold-
giai ldbnyomat és mikodési
koltségeit ugy, hogy kdzben
egyedi ajanlatokat hirdethet
meg friss, min6ségi termé-
kekre. A partnerség egyuttal
jol példazza, hogyan képe-
sek az innovativ technolo-
gidk hozzajarulni a globalis
problémak, példaul az élelmi-
szer-pazarlas kezeléséhez.

A Wasteless Al jelen van Né-
metorszagban, az Egyestilt
Allamokban, Franciaorszag-
ban és Hollandiaban is. Ralph
de Vries, a Wasteless Al euro-
pai igazgatdja kiemelte, hogy
az élelmiszer-pazarlas csok-
kentésén tul figyelemre mél-
t6 az egyes termékkategodridk
havi nettd arrésnovekedése is
az egyes Uzletekben. /7

Robotizdcioba és az Al-ba
fektet a spanyol Alcampo

194 millio eurdt koltott egy teljesen automatizélt raktarra a spa-
nyol Alcampo Madrid kozelében, hogy javitsa online vasarlasi
szolgdltatasat.

Az Ocado éltal mUkodtetett, San Fernando de Henaresben talal-
hato Customer Fulfillment Centre (CFC) akar havi 280 000 online
rendelést is képes kezelni. A kdzpontban robotok vélogatjak és
csomagoljak a termékeket, és mesterséges intelligencia biztosit-
jaagyors és pon- ;
tos rendeléstelje-
sitést. Az automa-
tizalas révén nincs
szUkség emberi
munkara az online
rendelések kezelé-
séhez.

A raktarban ki-
emelt figyelmet
kap az élelmi-
szer-biztonsag -
és a nyomon kovethetdség. Jelenleg 30 robotkar és 1000 ro-
bot dolgozza fel a napi kérulbelll 500 rendelést, melyek sza-
ma szUkség esetén napi 4000-re ndvelhetd. Américo Ribeiro,

az Alcampo spanyolorszagi vezérigazgatdja szerint az Uj létesft-
mény az dgazat és a tarsadalom folyamatos fejlédésének jele.
Az Alcampo az Auchan Alapitvannyal és helyi szervezetekkel a
fenntarthatésag érdekében is egytttmkodik. Egy, az Auchan
Alapitvany altal 40 000 eurdval tdmogatott projekt keretében
Burgos tartomanyban egyhektarnyi elhagyatott terdlet alakul 4t
Okoszisztémava — ,eheté erdévé’, melybe 1600 gydmaolcsfat és
bokrot Ultetnek. Az olyan fenntarthaté mezégazdasagi gyakor-
latok, mint amilyen példaul a KeyLine rendszer alkalmazasa ré-
vén pedig a vizgazdalkodas és a talaj egészsége is javulhat. /

Il

Carrefour uses Al to reduce food waste in Argentina
Carrefour Argentina has introduced the Wasteless Al technology in all 640 of its stores.
The move is aimed at reducing significant food waste and cutting markdown costs by
up to 54%. The collaboration will give shoppers access to the best prices for fresh prod-
ucts, as Wasteless Al's advanced algorithms helps to dynamically lower the price of
perishable products according to their lifecycle. Wasteless Al is already present in Ger-
many, the United States, France and the Netherlands. 7

Spain’s Alcampo invests in robotics and Al

Alcampo has invested EUR 19.4m in a fully automated warehouse near Ma-
drid, to improve its online shopping service. Ocado’s Customer Fulfilment
Centre (CFC) in San Fernando de Henares can handle up to 280,000 online or-
ders per month. The centre uses robots to sort and pack products and Al tech-
nology to ensure fast and accurate order fulfilment. Automation eliminates
the need for human labour to process online orders. 7

A nagyok versenytdarsava valt a Perplexity

Az Al-alapu keresémotor, a Perplexity
az Egyesdilt Allamokban most inditott
vasarlasi asszisztense nemcsak termék-
keresést és -0sszehasonlitast, de azon-
nali vasarlast is lehetévé tesz. Ezzel a lé-
péssel a vdllalat az Amazon és a Google
Shopping szaméra is komoly verseny-
tarssa valt.

A Perplexity el¢fizetdi az Uj eszkdzzel at-
tekinthetik a termékinformaciokat és -ér-
tékeléseket, 6sszehasonlithatjék azokat,
a ,one-click checkout” funkciéval pe-

dig kozvetlentl vasarolhatnak is. A ke-
resémotor a termékjellemzdket, drakat
és véleményeket Osszefoglald termék-
adatlapokat jelenit meg. A Snap to Shop
vizudlis keres¢ pedig lehetévé teszi a fel-
hasznéldknak, hogy képek alapjan talalja-
nak meg olyan termékeket, amelyek ne-
vét nem ismerik.

Szakértdk szerint az olyan Al-alapu kere-
sémotorok, mint a Perplexity, alapjaiban
frhatjak at az e-kereskedelem szabdlyait.
Segitségiikkel a fogyasztok teljesen Uj

maodon kezdhetik el az internetes kere-
sést, ami miatt a hagyomanyos SEO- és
SEA-marketing elavultta valhat.

A Perplexity eddig olyan keresémotorok-
kal versengett, mint a Google Gemini és
a SearchGPT, de az Uj vésarlasi funkcioval
az Amazon és a Google Shopping kéz-
vetlen kihivojava is valt.

A cég az amerikai indulds utdn mas pia-
cokon is bevezetni tervezi az Al vasarlasi
alkalmazast, am erre vonatkozé konkrét
idépontot egyeldre nem kozolt. 7/

Perplexity now competes with the biggest players
Al-powered search engine Perplexity’s shopping assistant, launched in the US, not only
allows product search and comparison, but also instant shopping. With this move the
company has become a serious competitor to Amazon and Google Shopping. With the

180 %’f 2024/12-2025/1 //

new tool Perplexity subscribers can review and compare product information and rat-
ings, and make a direct purchase with the one-click checkout feature. The search en-
gine displays product data sheets summarising product features, prices and reviews. /



Kiberbiztonsag = Uzleti erde

A digitalizacid
mindennapjaink szerves
részéve valt, dm a
technoldgiai fejlédés

Uj kihivasok elé allit
bennunket. Napjainkban
az online fenyegetések
sz&dma folyamatosan no,
az adatainkat, pénziguyi
informdacidinkat és digitdlis
eszkodzeinket érintd
kockdazatok pedig egyre
bsszetettebbek.

7 ESET SMB Digital Security Senti-
A ment Report cim jelentése sze-

rint 2022-ben a kkv-k tobb mint
kétharmadat érte adatbiztonsagi inci-
dens, amelynek dtlagos becsult koltsé-
ge csaknem 220 000 eurd (kozel 90 millié
forint) volt. 70%-uk azt is elismerte, hogy
nem forditott kell6 figyelmet a kiberbiz-
tonsagra. Pedig a kkv-k nem engedhe-
tik meg maguknak, hogy akar egyetlen
Ugyfelet is elveszitsenek egy kibertdma-
ddas miatt. Ahogyan fizikai vildgunkban
gondoskodunk otthonunk és értékeink
biztonsagarol, ugyanugy szikségink
van a megfelel digitalis védelemre is.

Ideje magasabb szintre emelni
a biztonsdgunkat!

Az eszkdzeink és adataink védelme a di-
gitélis korban mindenkit érint, klono-
sen az Uzleti dontéshozokat, valamint a
kis- és kozépvallalkozésok vezetdit és tu-
lajdonosait, akik szamara a kiberbizton-
sdg nemcsak technikai sztikséglet, ha-
nem alapvetd Uzleti érdek is. A kulonféle
kibertdmadéasok, mint példaul az adat-
lopés vagy a zsarolévirusok kdzvetlen
anyagi karokat okozhatnak, veszélyeztet-
ve az érzékeny (zleti adatokat, Ggyfélin-
formdcidkat és akdr a cég jo hirmevét is.

Secur "

Egy sikeres kibertdamadas sulyos bizalom-
vesztéssel és jelentds helyredllitasi koltsé-
gekkel jarhat, amelyek akdr a cég muiko-
dését is veszélybe sodorhatjak.

Ahogyan kézfertétlenitét haszndlunk

a korokozok ellen, ugyanugy sziksé-

ges védelmi szoftvert alkalmaznunk az
online fenyegetésekkel szemben is. Lét-
fontossagu, hogy a kkv-k megbizhato,
kénnyen kezelhet, naprakész biztonsagi
megoldasokkal védekezzenek, amelyek
minimalizaljak az ilyen események kocka-
zatdt, és lehetévé teszik a vallalatok sza-
mara, hogy Uzleti tevékenységukre kon-
centralhassanak.

Gyors, kdnnyen kezelhetd,
tdmogatd

Az ESET termékei gyorsan telepithetdk,
kénnyen kezelheték, és kevés a téves ri-
asztasuk, igy biztositva a zavartalan hasz-
nalatot kezdd és haladd felhasznalok sza-
mara egyarant. A véllalat magyar nyelv,
ingyenes terméktdmogatasa a vasarlas-
tél kezdve folyamatosan elérhet6 telefo-
non, e-mailben, és akar tavoli hozzaférés-
sel is minden felmertlé kérdésre gyors
segitséget tudnak nyujtani. Tovabbi jo
hir, hogy az ESET szoftverei alacsony eré-
forrasigények, igy nem lassitjak a szami-
tégépet. A cég emellett nagy hangsulyt
fektet a kkv-k digitalis tudatossdganak

novelésére, a Hackfelmetszék — Veled is
megtorténhet! cimd IT-biztonsagi pod-
cast epizddjaiban szakértdik azt jarjak
kérbe, hogy mit tehetlink sajat és céges
adataink biztonsagaért.

Az ESET portfoliéjaban mindenki meg-
taldlhatja az igényeinek, szokasainak
megfelel® védelmet, az otthoni felhasz-
naloktdl kezdve a kkv-kon &t a nagyval-
lalatokig. Az ESET HOME Security Pre-
mium az 5 f6 alatti kisvallalkozasokat
segiti, mig 5 f6 folott az ESET Small Bu-
siness Security hatékony védelmet biz-
tosit szervereik, online tranzakcioik és
jelszavaik szamara, emellett korlatlan
VPN-funkciéval segiti a biztonsdgos kap-
csolatot és az emberi hibak minimaliza-
lasat. A nagyobb piaci szerepl6k részére
az ESET PROTECT csomagokat ajanljuk,
amelyek kdzponti feligyeletet, rugalmas
felhasznaloi kezelést és fejlett biztonsa-
gi megoldasokat biztositanak, hogy a cé-
gek hatékonyan védekezhessenek a leg-
Ujabb fenyegetésekkel szemben. (x)

erT

Digital Security
Progress. Protected.

Cybersecurity = business interest

According to the ESET SMB Digital Security Sentiment Report, more than two-thirds of SMEs had a data
security incident in 2022, with an average estimated cost of almost EUR 220,000 (about HUF 9o million).
70% also admitted to not paying enough attention to cybersecurity.

It is time to take security to the next level!

Protecting devices and data is essential for everyone, especially business decision-makers and the man-
agers and owners of small and medium-sized enterprises, for whom cybersecurity is also a fundamental
business interest. Data theft or ransomware can cause direct financial damage, putting sensitive business
data, customer information and even company reputation at risk. SMEs need to have easy-to-use, up-to-
date security protection software against online threats.

Fast, easy to use, supportive

ESET products are quick to install, easy to use and have low false alarm rates. Free Hungarian-language
product support is available from the time of purchase by phone, e-mail, and even remote access for
quick assistance. ESET's software products have low resource needs, so they won't slow down your com-
puter. ESET HOME Security Premium helps small businesses with fewer than 5 employees, while ESET
Small Business Security for firms with more than 5 employees provides effective protection for their serv-
ers, online transactions and passwords, plus unlimited VPN to help ensure secure connectivity and mini-
mise human error. For bigger companies we offer the ESET PROTECT packages. (x)
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Az Al'hasznalata oz élelmiszer-marketingben
tudatos stratégidt igényel

A mesterséges intelligencia az élelmiszer-e

atasi

l&dncokba mdr vildgszerte beépilt, és ahogy a
technoldgia egyre inkdbb képes emberi interakcidkra,
alkalmazdsa lassan alapvetéveé vdlik a vallalati
marketing- és kommunikdcios stratégidgkban is.

piaci részesedésért folytatott ver-
Asenyben azok a vallalatok indulnak

a legjobb esélyekkel, amelyek leg-
inkabb képesek réhangolddni a fogyasz-
téiigényekre és a leggyorsabban tudnak
cselekedni azok kielégitése érdekében.
A tempd gyors, a verseny kiélezett, nem
csoda, ha az ipardgban egyre szélesebb
korben terjed az Al hasznalata.

Tartalmat fejleszt
és rekldmot készit

A marketingkampanyok fogyasztoi ada-
tok alapjan torténd személyre szabdsara,
illetve a marketingtartalmak Al-alapu lét-
rehozésara mar eddig is szamos példat lat-
hattunk.

A Kraft Heinz 2022-ben megprébélta az
OpenAl szoftvert bevetve a ,ketchup” ki-
fejezést végérvényesen osszekotni a Heinz
markaval. [dén tavasszal a KFC buzditotta
arra Instagram-oldalanak kévetéit, hogy a
Meta Al segitségével generaljanak olyan

Al vs KI kampdny megmutatta,
hogy a gyerekek képzelbereje és
kreativitdsa verhetetlen - még az Al
szdmdra is (Fotd: Business Wire)

Szerz6: Tisza Andrea

emberi kezet dbrazold képeket, amelyen
otnél tobb ujj van, és linkeljék a képeket

a KFC ,Finger Lickin’ Good” szlogenjéhez.
Juliusban a Mondeléz International egy
generativ Al-eszkdz bevezetésével inne-
pelte a Cadbury marka 200 éves évfordu-
l6jat, lehetéséget adva a felhasznaloknak,
hogy maguk is megjelenjenek egy klasszi-
kus Cadbury-rekldmban.

Hasonld torekvést lathattunk augusztus-
ban a brit Tescétdl is a tarsadalmi felelds-
ségvallalas jegyében. A keresked ,Tesco
Stronger Starts” kampanyaban a mester-
séges intelligenciat hasznalva igyekezett
megszolitani a vasarldkat olyan hiper-sze-
mélyre szabott videdUzenetekkel, ame-
lyekben hirességek kilonbozd kozdsségi
— élelmiszer-biztonsagra, a gyermekekre és
a fiatalokra 6sszpontositd helyi — projektek
szovivéiként mikodnek kozre.

Az Al konkrét célkozonségek elkotelezett-
ségének ndvelésében is szerephez jutott
mar. Marciusban a Kraft Heinz Lunchables
markdja inditotta el az ,Al vs KI" kampényt
(ahola Kl a ,kids' imagination’t, vagyis
gyerekek képzeletvildgét jelolte), amely-
ben Al dltal generdlt képeket hasonlitottak
Ossze gyerekek dtleteivel. A kampany bi-
zonyftotta, hogy bizony semmi nem tud-
ja feltlmulni a mérka f6 k6zonsége, a gye-
rekek képzelGerejét és kreativitdsat — még
az Al sem.

Nemrégiben a SPAR Szlovénia vetette be
a mesterséges intelligencidt sajat digitalis
csatornain sugarzott reklamvideodk és bolti
hologramok készitéséhez, amelyekkel va-

sarloi hliségprogramjara igyekszik felhivni
a figyelmet. A kereskedd elsé Al dltal gene-
ralt rekldmvidedi minddssze néhany, az Al
szamara Utmutatasként szolgald Uzletfotd
felhaszndlasaval teljes mértékben mester-
séges intelligencia segitségével késziltek.

Kreativ eszkdzként fejlédik

A marketingesek szerint az Al ma mar f6-
ként mint kreativ eszkoz fejlédik, és az al-
tala generalt tartalmak hamarosan alap-
vetévé valnak az élelmiszer-marketing-
ben.

A 2024-es MarTech Breakthrough Awards
legjobb tartalommenedzsment-platform-
janak vélasztott Optimizely idei kutatasa
szerint a brit marketingszakemberek 75%-
a mar most fontosnak tartja az Al kisérle-
ti alkalmazasét a személyre szabott tartal-

AR
A SPAR hiségpontgyUjté akcidjat
népszerUsité hologram egy JBL
hangszoérd 3D-s képét vetitette ki

mak létrehozdsaban. (Amellett, hogy tizbdl
kilencen ugy vélik, nenézségeikre - igy a
bldzsé és azid6 szUkdsségére, a hatékony
eszkdzok és technolodgidk hidnydra, de az
adott projektben munkalkodd teamek ¢sz-
szehangoldsara is — az Al lesz a megoldas.)
A Tested to Perfection jelentés a fogyasz-
ték kdrében is optimizmust Iat: tobb mint
50% orul, ha a kiskereskeddk és a markak
alkalmazzéak az Alt, feltéve, hogy az jobb
felhasznaloi éiményt és relevansabb tartal-
makat eredményez.

Using Al in food marketing requires a conscious strategy

In the competition for market share,
those companies have the best chances
that can tune in to consumer needs the
best and act the fastest to satisfy them.
The pace is fast, competition is fierce and
it is no wonder that Al use is becoming
more widespread in the industry.
Developing content and creating ad-
vertising

We have already seen several examples
of Al-based personalisation of market-

Jrade ;541920251

magazin

ing campaigns, based on consumer data
and the creation of marketing content.
In 2022 Kraft Heinz attempted to use the
OpenAl software to permanently link
the word "ketchup”to the Heinz brand.
In July Mondeléz International celebrat-
ed the 200th anniversary of the Cad-
bury brand with the launch of a gener-
ative Al tool, giving users the opportu-
nity to appear in a classic Cadbury ad.
Recently SPAR Slovenia used Al to create

/4

promotional videos and in-store holo-
grams on its own digital channels, to
raise awareness of its customer loyalty
programme. The retailer’s first Al-gener-
ated promotional videos were made by
Alin full, using just a few store photos to
qguide the Al.

Itis developing as a creative tool
According to marketing managers, Al is
now evolving mainly as a creative tool
and the content it generates will soon

become a staple in food marketing. This
year research by Optimizely found that
75% of UK marketing managers already
think of the experimental use of Al as
important in the creation of personal-
ised content. The Tested to Perfection
report also observes optimism among
consumers: more than 50% are happy
for retailers and brands to adopt Al, pro-
vided it results in better user experienc-
es and more relevant content. The di-



Ezt az elvarast teljesitik példaul a felelés-
ségre apellalo, szorakoztatd és egyben
spoérolniis segité Al-alapu receptgenerato-
rok. A holland Albert Heijn Scan&Kook kez-
deményezése és az amerikai eGrowcery
e-kereskedelmi platform, de az Egyesdilt
Kiralysagban az Unilever dltal bevezetett
Hellman's Meal Reveal altal kinalt eszkoz is
a hitében taldlhatd hozzavalok felhaszna-
lasaval ajanl izletes recepteket, igy segit-
ve a haztartasokat az élelmiszer-pazarlas
csokkentésében.

Prediktiv elérejelzd

Az Al-alapu marketingprojektek iranyat az
Al relevancidja és a személyre szabds kér-
dése szabja meg.

A Danone a Microsofttal egyittmikoddve
igyekszik az Al-t killdnboz6 Uzleti folyama-
taiban — példaul prediktiv elérejelzésre és
valos idejl valtoztatasokra — alkalmazni.

A felek éltal inditott Danone Microsoft Al
Academy célja pedig, hogy a francia ¢rids-
cég 100 ezer alkalmazottja szdmara tegye
lehetévé az Al-hoz kapcsolodo készségek
elsajatitasat.

A Danone egyik szovivdje szerint az Al-esz-
kozok mélyebb bepillantdst engednek az
aktudlis fogyasztéi igényekbe és trendek-
be, ami révén javithatd a termékkinalat és
jobban elére lathatok a jovobeli trendek.
Hasznos lehet példaul egy egytuttmuko-
dés olyan cégekkel, amelyek ,social listen-
ing" eszkozoket fejlesztenek a kozodsségi
médiaban a felhasznalok élelmiszerekkel
és taplalkozassal kapcsolatos széhasznala-
ta és megjelenitett képei elemzésére. Ez-
altal valos fogyasztdi igények azonosftha-
tok, melyekre reagélva a véllalat recepteket
alkothat.

Kézzelfoghatdé elénydk

A GlobalData Just Foodnak nyilatko-

76 szakértéje, Hannah Cleland szerint az
Al-jal a fogyasztasi cikkek gyértasa és va-
sarldsa a jovében teljesen személyre sza-
bottd vélik. Még akkor is, ha a személyre
szabds jelenleg féként az akadalymente-
sitésre 6sszpontosit. (E témdrdl részleteseb-
ben a Trade magazin 2024/5. szdmdban ir-
tunk - szerk,)

Az Al-jal az élelmiszermarkék jobb kap-
csolatot épithetnek fogyasztoikkal, hiszen
kindlatukat, szolgéltatasaikat jobban az
egyéniigényekhez igazithatjak. Az Ugyfél-
szolgalati tevékenységben ma mar szinte
obligat chatbotok és vasarlasi assziszten-
sek, valamint az online értékelési folya-
matok napjainkban is Al-alapu érintkezési
pontként szolgdlnak.

Tracey Pankhurst, a Reputation vezet
Ugyfélélmény-stratégéjanak Just Food-
ban megjelent véleménye szerint min-
dent megvaltoztat az, ha egy vallalat olyan
rendszerrel rendelkezik, amely példaul ké-
pes meghatérozni a vasarldi Uton a leg-
jobb pillanatokat arra, hogy értékelést kér-
jen. Ekes példaja ennek a mexikoi kony-
hara szakosodott brit gyorsétteremlanc, a
Tortilla esete: az Al-vezérelt Uigyfélértékelé-
si rendszer bevezetésével 262%-kal nétt a
leadott vélemények szama, mig a lanc ér-
tékelése 4,3-rdl 4,7-re emelkedett.

Az Al tehdt napjainkban szdmos mérka
mukodésében jelen van, és hosszu tavon
is kulcsszerepet jatszik. Az Unilever tobb
mint egy évtizede integralta technolégiai
rendszerébe az Al-t, amely segiti a digita-
lis dtalakulast. A vallalat ugy latja, hogy az
eszkozok hasznalata a marketing tertiletén
mar most jelentésen novelte a termelé-
kenységet, csokkent példaul a kreativ brie-
fek elkészitésére és a digitélis eszkodzok lét-
rehozasara forditott id6, valamint felgyor-
sult a kampanyok kidolgozasa is.

A vallalat nemrégiben a Magnum jég-
krémmaérka harom Uj izének bevezetése
kapcsan kinalt Al-alapu latogatoi élményt
,Pleasure Express: Beyond Worlds” cimmel.
A ldtogatdk egy személyre szabott teszt
utan alkothattak az Al segitségével az Uj
,pink lemonade”, ,golden toffee” és ,blue-
berry cookie” termékek témdjahoz kapcso-
l6dva.

Megvannak a maga korldtai

Az Al-nak azonban megvannak a maga
korlétai is. A termékfejlesztésben példaul
— mint azt Scott Dixon, a The Flava People
vezet6je a Just Foodnak elmondta — az Al
nem képes figyelembe venni példaul az
izérzékelés szubjektivitasat, a kulturdlis ki-

l6nbségeket és a fogyasztoi elvéarasokat, il-
letve az emberi magatartés és reakciok ki-
szamithatatlansagat. Mi tébb, mivel az Al
féként az interneten mar megtaldlhato in-
formaciokra tamaszkodik, gy Ujszerd otle-
tek helyett csak a mar létez6, végsé soron
eredetileg emberektdl szarmazd mintak-
ra épit.

Nem vardzsdoboz

Az egyre sokrétlibb alkalmazas ellenére
azonban az Al nem ,vardzsdoboz’, amely

T 5CAN REVEAL
A Hellman’s Meal Reveal
az élelmiszer-pazarlds mérséklése

ENJO —al

mellett a spéroldsban is segit

minden problémara megoldast ad, hanem
alapos tervezést és célorientélt alkalma-
zést igényel.

Az IFS szoftverfejleszté augusztusban koz-
zétett tanulmanya szerint azok a vallalatok,
amelyek nem rendelkeznek a mestersé-
ges intelligencia ellatasi lancukban torténd
hasznalatéra vonatkozo vilagos stratégia-
val, nem kapjak meg a vart eredményeket.
A felmérés tobb mint 1700 gyarté csicsve-
zetbinek vélaszait 6sszegezve rémutatott,
hogy bér az Al-t kordllengé optimizmus
erds, a koltségcsokkentés és innovacio te-
rén még nem harult el minden akadaly

a kézzelfoghato elényok megtapasztala-
sa utjabol. Kevin Miller, az IFS technolégi-
ai igazgatdja szerint az Al alkalmazasanak
gyors bevezetése gyakran a vallalatveze-
ték nyomdasara torténik, és a cégek sokszor
nem azokra az Al-alkalmazésokra fokuszal-
nak, amelyek valoban javuldst hozhatnak
az ellatasi lancban.

A felmérés szerint a gyartok tobb mint fe-
le (55%) ugy véli, hogy a stratégiai meg-
kozelités hidnya akadalyozza az alkalma-
z74s sikerességét, mig 43% a technologiaval
kapcsolatos szakértelem hidnyat emliti f&
problémaként. /

rection of Al-based marketing projects

is shaped by the relevance of Al and the
issue of personalisation. Danone is co-
operating with Microsoft to apply Al to
various business processes, such as pre-
dictive forecasting and real-time chang-
es. The Danone Microsoft Al Academy of
the two parties seeks to enable 100,000
employees of the French giant to learn
Al-powered skills. Al tools will provide
deeper insights into current consumer
needs and trends.

Tangible benefits

GlobalData analyst Hannah Cleland has
told Just Food: Al will make the produc-
tion and purchase of consumer goods
fully personalised in the future. By using
Al food brands can build better relation-
ships with their buyers, as they can bet-
ter tailor their offers and services to in-
dividual needs. Chatbots and shopping
assistants are now basically obligatory
in customer service, and online review
processes nowadays serve as Al-based

Al has its limits

touch points. At Tortilla, a British fast food
chain specialising in Mexican cuisine,

the implementation of an Al-driven cus-
tomer review system led to the number
of reviews increasing by 262%, while the
chain’s rating went from 4.3 to 4.7.

Al also has its limitations. Scott Dixon,
managing director of The Flava People
told Just Food: in product development
Al can't take into account the subjectivi-
ty of taste perception, cultural differences

and consumer expectations, or the un-
predictability of human behaviour and
reactions. What is more, as Al relies main-
ly on information already available on
the internet, it relies on existing patterns
that are ultimately human-derived rath-
erthan on new ideas. Still, according to
astudy published by software developer
IFS in August, companies that don't have
aclear strategy for using Al in their sup-
ply chains won't produce the results they
expect.”/
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Otadik alkalommal nyerte el a Coca-Cola HBC nevezése

az ,Ev Displaye” cimet a 2010 6ta évente megrendezésre
kerilé magyar POPAI Awards POP versenysorozatban. Hét
kategoridban dsszesen 21 helyezett vehette dt a tréfedt és az
oklevelet az Unnepélyes dijkioszton.

15 éves hagyomanyra vissza-
Atekinté magyar POPAI Awards

POP versenyek torténetében ki-
emelkedd volt az idei év. Nagy szam-
ban érkeztek palyamunkék Tapolcéra, a
Trade magazin Business Days konferen-
cia 5 napjdra, ahol szeptember 23-27.
kozott tekinthették meg és zsUrizhették
az érdekléddk a benevezett vasarlashe-
lyi eszkozoket. Idén a nagy méret( ins-
tallaciok és a Futball EB tematika domi-
nélta a zsufolasig megtelt termet. Ko-
zel 200-an zsUrizték, és majd haromszor
ennyien tekintették meg a nevezése-
ket, ami rekord a verseny torténetében.

Dijazottak

A verseny torténetében harmadszor
(2018, 2023) tortént meg, hogy az kv
Displaye cimet elnyert, legtébb sza-
vazatot kapott palyamunka a ,Tartds
installaci¢” kategoria elsé helyezettje lett.
Erdekesség, hogy csakugy, mint tavaly
és 5 évvel ezel6tt, ez a gydztes display is
a Coca-Cola HBC nevezése volt. A ,Coke
Creations Oreo display” mind az ,Eredeti-
ség és innovacio”, mind az ,Osszhatés és

hatékonysag” szempontbdl a legmaga-
sabb pontszédmot kapta.

A displayt egy Uj, limitalt, csokis, Oreo
keksz {zesftés(, aludobozos Coca-Cola
termék bevezetésének tdmogatasara
tervezték. A dinamikus alak, a vilagitas-
sal kiemelt Oreo keksz részek kialakita-
sanak célja a célkozonség figyelmének
megragadasa és a kiulonleges izvildg ki-
hangsulyozasa volt. Egyedi fekete-fehér
szin és formavildg, a kampanyhoz kot-
het6 dekorelemek és a digitalis kijelz6n
futo reklamfilm tette még kilonlege-
sebbé ezt a megjelenést.

Néhany kategoriaban, igy a legtobb
nevezéssel rendelkezé ,Nem tartds nor-
mal” szekcidban is tobb osztott helye-
7és hirdettek.

Dijeso a 15. POP versenyen

A Coca-Cola HBC Magyarorszag csapa-
ta 6sszesen 6 dijat vitt haza. Az Unilever
4, a Peaktime/POS Services és a PICK 3, a
DS Smith 2, a Digitalisreklam, Sole-Mizo,
POS Solutions pedig 1trofeat nyert el.
Tobben a megrendelével vagy a gyar-
téval kdzosen vették at az elismerést,
igy a 3P Solutions és a Promission 4, a
Displaygyar 3, a Hell, a SPAR és a Trusted
Implementation 2, az Ati-Dekor, Coty,
Heineken, MediLine, SilverLine pedig 1
tréfedval lettek gazdagabbak.

A kategdria elsé helyezettek képvi-
selhetik hazénkat a POP vildagbajnoki
Shop! POPAI Global Awards nemzetké-
zi versenyen, ahova kizarélag a nemzeti
versenyek gyéztesei nevezhetnek.

Vildgszinvonalban

a magyar kreativitds

Unnepélyes keretek kozott atadtak a ta-
valyi magyar Ev Displaye 2023 gyéztesé-
nek a Shop! POPAI Global Awards nemze-
tek viadalan elnyert vildg-
bajnoki tréfedjat, a ,POP
Oscarjaként” is szamon
tartott arany felkialtjelet
is. A Coke Creations 2 rak-
lapos display nevezésért
jard dij a tervezo és gyartd
Trusted Implementation
és a megbizé Coca-Cola
HBC kreativ egyuttmuiko-
dését dicséri./

i

JJartds installacio” kategoria

1. EV DISPLAYE
és Tartds

‘ installacio”
- kategoria
el | o) eett

5 (osztott elsd hely)
- = Coke Creations
Oreo display

.1. Gosser Beer Spritz
display (osztott elsd hely)
POS Services

2. Kinley Pink Torta
Coca-Cola HBC
Magyarorszdg

3. Sunnywood Farmhdz
installacio
DS Smith Packaging Hungary

184 %’2% 2024/12-2025/1 //

Addja 1%-dval tamogathatja a POPAI Magyarorszdg Egyesiilet nonprofit, kézhasznu céljait az edukdcio,
kutatds, ismeretterjesztés és ipardgi platform létrehozdsa teriletén. Adészdm: 18702886-1-13
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J1artdés norma

kategoria

1. Orids
szaldmi
beépitett
hatével
Pick
Szeged

3. PICK
Kardcsonyfa
display

“ Pick Szeged

2. PerfectMix
Display
Coca-Cola HBC
Maguyarorszag

2. Dove zuhany 3. SWISS
display - Collagen
Unilever f : = _ | display
Magyarorszdg - . 4 | DS Smith
v Packaging
_ : 2 Kutya- Hungary
L g I macska
1. Domestos =] i . = szamldalos X -y |
Foam termék : . - | papirdisplay == !
&? alaky display e ' =, | Peaktime 16 _3.COTY -
== Unilever 4 Agency és - Bourjois
Magyar- e L £ &< |POS i FSDU display
. e ] Services POS Solutions

i .l ij Ll : .
1. Domestos Foam installdcié 2. Stadion - Foci EB stadion display 3. UEFA Personal Care installdcié 1. SPAR Novényi tej polczdszld
Unilever Magyarorszdg Coca-Cola HBC Magyarorszdg Unilever Magyarorszdg POS Services

1. KoKo Dairy Free
polcélkijelzés
display digitdlis
kioszkkal
Digitdlisrekldm.hu

1. Fuzetea Hexa display és Kisbusz 2. PICK X MLSZ F ey
nydri promocié korbejdrhaté display - i 2. Coke 300 ml - LED-fal
Coca-Cola HBC Magyarorszdg Pick Szeged { Coca-Cola HBC Magyarorszdg

Minden résztvevének és dijazottnak itt is gratuldlunk! Congratulations to all participants and winners!

Awards galore at the 15" POP competition

2024 was an outstanding year in the history of the Hungarian POPAI Awards POP competitions, which have a 15-year tradition. A large number of entries were exhibited in Tapol-
caduring the 5 days of Trade magazin's Business Days conference, where the POP tools were juried on 23-27 September. Nearly 200 people evaluated the competition entries and
almost three times as many saw them — a new record in the competition. For the third time in the history of the contest, the entry that received the most votes and won Display

of the Year was the one that finished first in the Permanent Installation category: the Coke Creations Oreo display by Coca-Cola HBC Magyarorszdg. The Coca-Cola team walked
away with a total of 6 prizes. In each category the #* place winners will represent Hungary in the POP World Championship Shop! POPAI Global Awards international competition.
The winner of last year's Display of the Year 2023 in Hungary ceremonially received the Shop! POPAl Global Awards — also known as the “Oscars of POP”: 2-pallet display Coke Crea-

tions was a creative collaboration between designer and manufacturer Trusted Implementation and Coca-Cola HBC. ./
\\ 2024/12-2025/1 ade  1g5

Addja 1%-dval tdmogathatja a POPAI Magyarorszdg Egyesilet nonprofit, kézhasznv céljait az edukdcio,
kutatds, ismeretterjesztés és ipardgi platform létrehozdsa teriletén. Adészdm: 18702886-1-13
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Verbena Menta-alma cukorka P Alufix Prémium 3in1
C- és D-vitaminnal 60 g Airfryer Sutépapir

A piacon egyeduléllé 3in1 szilikonozott stitépapir. Alkalmazhato: forrélevegds sttéhoz,

A mdr jol ismert Verbena gyogynovényes cukorkak legujabb ize, amely természetes
. . P . . . N multicookerhez vagy sutéformahoz. Méretfliggetlen, azaz kisebb és nagyobb
borsmentakivonatot, zéldalma-stiritményt és hozzaadott G, illetve D-vitamint ) ) o o L B
formatummal is kompatibilis. Prémium minéségének koszénhetén nem tapad le.

Imaz. A i 5 | I ly felel6s a hisité Lo A .
tartalmaz. A borsmenta mint gyogynévény mentolt tartalmaz, amely felelés a hisitd Bevezetés hénapja: 2024 december

érzésért, mivel aktivélja a nydlkahartya hidegérzékeny receptorait. A téli hdnapokban Kapcsolatfelvétel: Alufix Hungary Kft.
hatékony lehet [éguti betegségeknél, emésztési problémakra, nydron pedig Kapcsolattartd: Gyorgy Péter country manager;
kellemesen hsiti a szajat, és akdr a fejfajasra is jotékony hatéssal bir. T.:06-30-448-0493;

Kiszerelés: 60 g/zacsko, 20 zacsko/karton e-mail: peter.gyorgy@alu-fix.com;

Bevezetés hénapja: 2024. december web: alu-fix.com

3inl siliconised baking paper that stands alone in the market. Suitable for: hot air oven, multicooker
or baking mould. It is size independent, compatible with both small and large formats. The premium
quality of the product ensures there is no sticking.

Bevezetési kedvezmények

és tdmogatdsok: TV-kampany, PPC-kampény, NEW

social media, in-store akciok és kihelyezések E.[ T T T A e

Kapcsolatfelvétel: ; -
I.D.C. Hungaria Zrt. I __
Kapcsolattarto: Gyenese Katalin; - . _‘:
T.:06-24-525-534; - : : d
e-mail: info@verbena.hu; web: www.verbena.hu L ?ﬁl:]mﬁ PAPER . . E
The latest flavour from the well-known Verbena herbal R :
candies, containing natural peppermint extract, green apple Etﬂf?bgggtsn EEE:EEIE r

concentrate and added vitamins C and D.

P PEKANDIOS FONOTT FORNETTI
ES MALNAS KORONA

A Pekandios fonott és a Malnas korona nemcsak megjelenésében, hanem izvildgaban is valédi prémium élményt nydjt. Alapjuk a
kénnyd, réteges dan tészta, amely mar dnmagéban is garantélja a mindséget. A Pekandids fonott egyedi megjelenését az apritott
pekandioval diszitett felulet adja, amely karamellds dén toltelékkel és aromas juharsziruppal egészil ki — ez teszi killonlegessé és
Osszetéveszthetetlenné. A Malnas korona kozépen elhelyezett finom, édes tolteléke valddi méalna zamatat hordozza, amely friss és
gazdag izt biztosit. A két péksitemény igy minden falatban Uj izélményt igér a fogyasztoknak.

Bevezetés hdnapja: 2024. november

Bevezetési kedvezmények és tdmogatdsok: 2024. december 9-22. kdzott legaldbb 15% kedvezmény a franchise-boltokban
Kapcsolatfelvétel: Fornetti Kft,;

e-mail: fornetti@fornetti.hu; web: www.fornetti.hu

Pecan Braid and Raspberry Crown offer a real premium experience, not only in appearance but also in taste. These two pastries give consumers a new taste

experience with every bite.

Monster P Johnnie Walker
Ultra Strawberry Dreams Black Label Squid Game

Ugy tartja a hiedelem, hogy amikor két eper egybend és azon megosztozol valakivel,

akkor rogton szerelembe estek. Mi csak annyit tudunk, hogy a sziv alakd gytimaélcs Limitalt szérias kivitel, a Squid Game cfm(i sorozat

ize tokéletes az Uj, zér6 cukros Ultra termékiinkhoz. 2. évadénak debutaldséhoz kapcsoldddan. Minden palack

Alomfinom ize édes, de mégis enyhén fanyar, kénnyedén ) ) i B _
egyedi sorszammal lett elldtva, 001-t6l, 456-ig.

csuszik. Az Ultra Strawberry Dreams szenvedélyesen van

megalkotva, fullra toltve Monster energiakeverékiinkkel. Skot Whisky, 071, alkoholtartalom: 40% (V/V);

Kdstold meg, és te is tutira megoriilsz érte. 6-0s gy(jté, nincs lejarati id6
Kiszerelés: 500 ml-es, dobozos 3 A .
Bevezetés hénapja:
Javasolt polckihelyezés: a tobbi Monster izvaridns mellett

Bevezetés hénapja: 2025. janudr 2024. december

Bevezetési kedvezmények és tdmogatdsok: Kapcsolatfelvétel:
in-store, POP, hitott elérhetéség
X Zwack Unicum Nyrt.
Kapcsolatfelvétel: Coca-Cola HBC Magyarorszag Kft.

Kapcsolattarto: Bartus Evelin portfolio development lead; Kapcsolattarté: Gabor Eva brandmanager

T.: 06-24-500-500; web: https.//www.monsterenergy.com/
Limited edition series, tied in with the debut of the 2 season of the
Ultra Strawberry Dreams was created with passion and it is fully
television series Squid Game. Each bottle is individually numbered
packed with our Monster energy blend. Try it and you are guaranteed

from 001 to 4%6.

to go crazy for it, too.

186 g?ﬁ 2024/12-2025/1 //
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Fun Bites - Mékds Utravaldk

Fedezd fel a Fun Bites édességeit: csokolddéba mértott gumicukor,
malyvacukor, perec és csokival toltétt tolcsér! Minden falat egy Uj éiményt

nyujt, amit nem akarsz kihagyni, és nemcsak az izek lesznek a kedvenceid, hanem
a csomagolas is! A Katicabogar és Garfield karakterek gondoskodnak arrél, hogy jo!
essen minden falat. A Fun Bites termékek kényelmes, Ujrazérhaté csomagolasban
kertlnek forgalomba, igy barhova kénnyen magaddal viheted &ket. Utra fel!
Bevezetés hdnapja: 2024. december
Bevezetési kedvezmények és tdmogatdsok: social media és partnerekkel
egyeztetett hirdetések, Ugymint TV-kampény, oridsplakat, bolti és hirlevél, offline
megjelenések.
Kapcsolatfelvétel:
Salesrep Kft,;
T..06-70-311-5014;
e-mail:
hello@salesrep.hu;
web: www.salesrep.hu

Discover the sweets of

Fun Bites: chocolate
dipped gummy bears,
marshmallows, pretzels
and chocolate filled cones!
Fun Bites products are
available in convenient
resealable packaging, so
they are easy to take with
you wherever you go.

P Paclan Szinvéd6é Kendé

A Paclan Szinvédé Kendd gazdasagos, 15 lapos kiszerelésben érhetd el, amely
praktikus és kényelmes megoldast kindl a mindennapi mosashoz. A visszazarhaté
csomagolds biztositja a kendék frissességét, mikdzben az egyszer( nyitas konnyd
kezelhet6séget garantdl. A termék kimagaslo ar-érték ardnyt képvisel, igy hatékonyan
védi ruhdi szineit anélkul, hogy kompromisszumot kellene kétnie a minéségben.
Bevezetés hénapja: 2024. december

Bevezetési kedvezmények és tdmogatdsok: social media és partnerekkel
egyeztetett hirdetések, Ugymint TV-kampdny, éridsplakat, bolti és hirlevél, offline
megjelenések.

Kapcsolatfelvétel: Salesrep Kft.; T: 06-70-311-5014; e-mail: hello@salesrep.hu;

web: www.salesrep.hu

Paclan Color Absorber is available in an economical 15-tissue pack, offering a practical and
convenient solution for everyday washing. The product offers excellent value for money, effectively
protecting the colours of clothes without having to make compromises on quality.
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ISMET INNOVACIOS VERSENYT

" HIRDET A TRADE MAGAZIN!

e T a terméknek az innovacids fokusza beltartalmi vagy

S5 termékkel palyvaznak, elnyerhetik a

* 9 eredmenye legyen, Az innovacio lehet beltartalmi

JINNO D’'OR — EV INNOVACIOJA 2025”

3 Keressik azokat az értékteremtoé innovaciokat,

L amelyek 2024. januar 1. és december 31. kozott

¢ : kerlltek bevezetesre a hazai FMCG-piacon.

: Fontos, hogy az innovacié meghatarozhaté
vasarloi, fogyasztoi igényre nyujtson megoldast,

valamely nevesitheld trendbe ill, vagy egy megléva,
% meghatarozhato igénybol inspiralodott fejlesztes

00000 0880,,,..
,80008088080,

,a®

% ° vagy csomagolast érintd, akar teljesen
e j kategoriat teremto.

" % Amennyiben a meghirdetett kategoriakban
csomagoldsi szempontbol a MENTESSEGEN” alapul,
tgy az adott fokategorian belil a MENTES"
alkategoriaban is lehet nevezni.

A MENTES alkategoriakba nevezett termékeket
kilon dijazza a Zsiiri, igy kategoriankent

onalld elismerést kapnak,

Azok a palyazok, akik kategoriateremtd

+Pioneer of the Future 2025" kilbndijat.

SZAKMAI NAP ES DIJATADO: 2025. MAJUS 15.
ldén ismél egész napos szakmai program kiséri a dijatadot’!

Bovebb informacio
a nevezéssel, zstrizessel, illetve a szakmai nappal
kapesolatban az alabbi linken érheto el:

www.innodor.hu

-.'...'.ﬁ*,
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https://trademagazin.hu/hu/rendezvenyek/inno-dor-ev-innovacioja-2025/

Kivanj nagyobbat,
a fé’nyereménybé’l akdr dimaid —

'.I

autojat i

forintot!

A Nagykaracsony sorsjegybdl szarmazo bevétel egy részét
a Szerencsejatek Zrt. befogada jatszaterek épitésére forditja.

figgdsdg kiakakulisahoz vezethet!

tislzsha vilt szerencse
A sorsjegyeket keresd a lottdzokban, a karitativ sorsjegyarusoknal, e AL RO S,
a postakon és a kijeldlt HOL tdltdallomasokon! www.szerencsejatek.hu #maradjonjatek


https://www.szerencsejatek.hu/

ILTRASHRIAWBERR §
S DREAMS

STRAWBERRY FLAVDOR 2

~

ENERGY °
ULTRA STRAWBERRY .
DREAMS


https://hu.coca-colahellenic.com/hu/markak/energiaitalok/monster-energy



