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Nem tudni, mit szoltak volna azon a bizonyos pdrtbizottsagi
Ulésen az elvtdrsak, ahol elddntdtték az Uj, modern gyori

kenyérgydr felépitését, ha megtudjak, hogy az tzem 70 év
multdn az orszdg vezetd sutdipari vdllalkozdsa lesz, de
emellett kapitalistakkal is Uzletel, és olyan uri huncutsdgokra
figyel, mint az egészségtudatossdg vagy az eltarthatdsag.
A Ceres multjarol és jelenérél Mikos Istvan vallalati
igazgatoval, az igazgatdsdg alelndkével beszélgettink

— 70 éves lett hazdnk egyik meghatdrozd
stitGipari vdllalkozdsa, a Ceres. Mik voltak
torténetének legjelentésebb dllomdsai,
miben voltak példdul els6k?

— Tobbek kozott errél is sz6 esik abban a
kényvben, amelyet a kerek évfordulora je-
lentetlink meg, és partnereinknek, szakmai
szervezeteknek és dolgozoinknak jutta-
tunk el. Osszedllitdsat komoly kutatomun-
ka kisérte. Ennek soran szamos, szamunkra
is meglepd adat kerdlt el a levéltarakbol.
Céglink jogelddje 1953. oktéber 21-én ke-
rilt bejegyzésre — egy 1952-es partbizott-
sagi dontés nyoman... Magyarorszagon
nalunk el6szor vezették be a folytonos
tésztakészité berendezést, amelyet az ak-
kori Stt6ipari Kutatointézet itt kisérletezett
ki. Ez a berendezés lett aztan az orszago-
san kovetendd minta a tobbi nagy kenyér-
gyarban is.

Az épllet megtervezésében egy helyi
keres kivitelezést kdvetéen az orszagban
koézel 150 kenyérgydr épitése a gydri izem
mintajara tortént.

A GyOr és Vidéke Sutéipari Vallalatot a pri-
vatizacio el6készitéseként az llam rész-
vénytarsasagga alakitotta, igy lett Gydri
Sutsipari Rt. (1994, januér 1-t6l), majd

ezt kovetden 1994-ben vasérolta meg a
Csopak Zrt. Megindultak a fejlesztések,
amelyek segitségével a hazai stutdipar leg-

A Ceres SUt6 jelenlegi Uzeme

Trade ;453,10

magazin

A gydr épulésérdl a Kisalféld megyei
napilap is beszdmolt

nagyobb cégévé valtunk. 1999-ben vasa-
roltuk meg a Miskolci Sttéipari Rt.-t, amely
2002-ben olvadt be, ekkor vettik fel a
Ceres nevet. Ceres egyébként a romai mi-
tolégidban a gabona, a foldmUvelés és a
termékenység istenndje.

A legjelentésebb mérfoldké az volt cé-

glink életében, amikor a napi termékkor és

a regiondlis kiszolgélas mellett Iétrehoztuk
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a csomagolt termékkoroket. lgy a nemzet-
kozi kiskereskedelmi lancok orszagos ter-
jeszkedésével és a Ceres éltal biztositott
egységes termékportfolidval Uj szintre ke-
rilt a ndvekedés.

A Ceres 2010 6ta a szakmai befekteté
PENAM a. s-en keresztil a cseh kdzpon-
tU AGROFERT a. s. cégcsoport tagja. Nem-
zetkdzi kapcsolatrendszertinket kihasznal-
va erételjes exporttevékenységet is foly-
tatunk.

- Milyen poziciékat foglal el a Ceres a pia-
con, mely kategdridkban a leger6sebb?
Milyen irdnyokban szélesitik a termékpa-
lettdjukat?

— Szendvicskenyerek, formakenyerek tekin-
tetében tébb mint 50%-0s részesedéssel
piacvezetdk vagyunk, és ugyanez elmond-
haté a finomaruk csomagolt szegmensé-
rél is. Folyamatosan jelentkezink Ujdonsa-
gokkal. Idén vezettik be a Napicipd mar-
kdnkat, egy hosszabb minéségmegérzési
idével rendelkezé csalddot, magvas, teljes
ki6rlésu és vilagos buzalisztbdl készulé va-
riansokkal. Tervezzik a markacsalad bé-
vitését tonkolybuzas cipdval, reagalva az
egészségtudatossag szempontjanak eré-
sddésére.

Masik Ujdonsagunk a Csigusz termékcsa-
lad — ezek kelt tésztdk édes és sos izvildg-
gal. Nyolc toltott csigat kindlunk a tasak-
ban, visszazarhatd csomagolasban. gy
egyszerre csak a fogyasztani kivant meny-
nyiséget kell kivenni a tasakbol.

- Milyen most az dgazat helyzete: milyen
problémdkat Idtnak, és milyen megoldd-
sokon dolgoznak a Ceresnél?

— Ezt az 4gazatot is érinti a gazdasagi kor-
nyezet romlasa, valamint a fogyasztési szo-
kdsok véltozasa.

Nagy kihivast jelentenek a koltségek, a
versenyképesség megtartasa. A mi fé fel-
adatunk, hogy a szakmai, érdekképviseleti
szervezetekkel egydtt prébéljuk képvisel-
ni az dgazat érdekeit, enyhiteni a kilsé té-
nyezok karos hatdsait. Igyekszink a szak-
mai tapasztalatunk alapjan javaslatokkal
élni a jogalkotok felé, és a piacvezetd sté-
tuszunknak megfeleld, ,mértékadd” szere-
pet betolteni.
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Mikos Istvdn, a Ceres vdllalati igazgatéja,
az igazgatdsdg alelndke

A fogyasztas oldalarél elmondhato, hogy a
vasarlok egyre ritkdbban keresik fel az tiz-
leteket, jobban meggondoljak, mit vésa-
rolnak. Emellett a tudatosabb vasarldi ma-
gatartés jegyében probaljak csokkenteni
az élelmiszer-hulladék mértékét. Mindezek
kdvetkeztében a sttéipari termékek forgal-
ma altaldnossagban csdkken, ugyanakkor
a mi elérecsomagolt, hosszabb eltarthato-
sagi idovel rendelkezé termékkoriinknél,
mivel jobban megfelel ezeknek az aktudlis
kihivasoknak, fejlédés tapasztalhato.

— Melyek voltak az elmult idészak legfon-
tosabb beruhdzdsai?

- Folyamatosak a kisebb-nagyobb szinten
tartd beruhdzasaink. 2022-ben egy napike-
nyérgyarto-vonalat Gzemeltink be, és foly-
nak az infrastrukturalis fejlesztések is, hogy
a minéségbiztositasi kovetelményeknek

(IFS, vevéi sztenderdek) a legmagasabb
szinten meg tudjunk felelni.
Rendelkezlink a j6vét érinté komolyabb
beruhazasi tervekkel is, amelyek elékészi-
tés alatt vannak.

- Termékpalettdjuk bizonydra sokat vdlto-
zott az elmult évtizedekben. Melyek most a
legdomindnsabb fogyasztéi igények, ame-
lyek befolydsoljdk az innovdciés munkdju-
kat? Milyen djdonsdgokban élt ez testet?

- A tudatos fogyasztéi magatartds és az
egészségtudatos taplalkozas egyre in-
kabb elétérbe kerdl. Ezt figyelembe véve
folyamatosan fejlesztjik a termékpalet-
tankat, ennek koszonhetéek — az emlitett
Ujdonséagaink mellett — az olyan termé-
keink, mint a zéldséges vekni, a csokken-
tett szénhidrattartalmu Slimmm csalddunk
vagy a Gra-hammm teljes kiérlést kenye-
rek.

Ugyanakkor a tradiciokat is
probaljuk 6sszekétni az inno-
vacioval: klasszikus izvilagu ter-
meékeket gondolunk Ujra, az Uj
formakkal elsésorban a fiata-
labb generaciokhoz juttatva el
szlleik, nagyszuleik izeit.

- Milyen elismeréseket kaptak a
szakma, illetve a fogyasztok ré-
szérél az elmult idészakban?

- Nagyon sok termékunk viseli
Hazai Feldolgozasu Termék lo-
got. Elnyertiik a Magyar Brands
logdt, most mar nemcsak a fo-
gyasztoi, hanem a munkalta-
toi kategoridban is. A Magyar
Ar-Erték Arany Kutatd Egyesilet
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tesztgydztesei kozott megtaldlhatod a Ceres
szezondlis terméke, a makos és dids bejg-
li, és azt hiszem, buszkék lehetlink arra is,
hogy a felmérések szerint a nyolcadik leg-
valasztottabb mérka vagyunk ma Magyar-
orszagon az IPSOS 2022-es felmérése sze-
rnt.

A legutébbi, 2022-es Sirha Budapest kidlli-
tas Innovacids Termékversenyén dijat kap-
tunk, emellett folyamatosan részt veszink
a regiondlis kenyérfesztivalon, amelyen
szintén toblbszor részesultlink elismerés-
ben. Idén is neveztliink Ujdonsagunkkal, a
Csigusz termékcsaldddal, és a Csigusz szil-
vas tekercs az innovativ édes kategoridban
elnyerte az elsé helyet.

— Milyen aktivitdsokkal linneplik meg a
70 éves sziiletésnapot?

- Orszagos nyereményjatékra hivjuk fo-
gyasztoinkat az ¢sz folyaman, éridspla-
kat-kampannyal, vala-
mint online és televizids
megjelenésekkel kisérve,
amely november 5-ig tart.
A kollégaknak pedig ku-
|6nleges programokkal
szeretnénk megkdszon-
ni hlséguket és elkotele-
zettséglket — ennek ke-
retében egy nagyszabasu
szlletésnapi partira is sor
kerll az alapitas napjan,
azaz oktober 21-én.

Es természetesen ott van
a mar emlitett kdnyv is,
amely az eltelt 70 év kiiz-
delmeit és sikereit mutat-
jabe. (x)
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The flagship of the Hungarian baking industry is 70 years old

Our magazine spoke to Istvdn Mikos,
corporate director of Ceres about the
past and the present of the company.

- Ceres, one of the country’s top baking
companies has turned 7o. What have
been the biggest milestones in the his-
tory of Ceres?

- These are some of the topics you can
read about in the book we are publish-
ing to celebrate the anniversary. It re-
veals that the predecessor of our com-

pany was registered on 21 October 1953.

As part of the preparation for privatisa-
tion, the state transformed Gydr és Vid-
éke Sttdipari Vdllalat into a joint-stock
company, which then became Gy6ri
Sttdipari Rt. (as of 1 January 1994). In
2002 We took the name Ceres — she is
the goddess of grain, agriculture and
fertility in Roman mythology. Since
2010 Ceres has been a member of the
Czech-based AGROFERT a.s. group of
companies, through the professional

investor PENAM a.s.

- What are Ceres’ positions in the mar-
ket and in which categories is the com-
pany the strongest? In what direc-

tions are you expanding your product
range?

- We are the market leader in sandwich
breads and toast breads, with a market
share above 50%, and the same can

be said for the packaged segment of
fine goods. This year we launched our
Napicipd brand, a product range with
a longer shelf life, and another new ad-
dition is the Csigusz range — these are
pastries made of leavened dough, in
sweet and savoury flavours.

- What is the situation in the sector
now: what problems do you see and
what solutions are you working on at
Ceres?

- Costs and maintaining competitive-
ness are big challenges. Our main task
is to work with trade and other organi-

sations to represent the interests of the
sector, and mitigate the negative ef-
fects of external factors. On the con-
sumption side, consumers are visiting
shops less frequently and are thinking
more carefully before buying.

- What have been the most important
investments recently?

- We are continuously investing on
both smaller and larger scale. In 2022
production started in our daily bread
facility, and we are also investing in in-
frastructural development.

- Your product portfolio has certainly
changed a lot over the past decades.
What are the most dominant consum-
er needs that influence your innovation
work at the moment? How is this re-
flected in new products?

- Conscious consumer behaviour and
health-conscious nutrition are be-
coming prominent. We have respond-
ed to this with products such as our

vegetable loaf, the low-carb Slimmm
range, and Gra-hammm wholemeal
breads.

- What accolades have you received re-
cently from the trade and consumers?
- Many of our products bear the Do-
mestically Processed Product logo. We
have been awarded the Hungarian
Brands logo, and we won an award
at the Sirha Budapest 2022 Innovation
Product Competition.

- With what kind of activities are you
celebrating your 7oth anniversary?

- We are inviting our consumers to a
nationwide prize draw throughout
the autumn, accompanied by a bill-
board campaign, and online and tel-
evision appearances, which will run
until 5 November. We will be thanking
colleagues for their loyalty and com-
mitment with special programmes,
including a big birthday party on our
founding day of 21 October. (x)
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tartalom és impresszum

'Befektetés 1
Emberekbe, markakba és technoldgidba

— nagyjabol az egész lapszamunkat ra lehet
huzni erre a témdra.

Egy évvel ezel6tt, amikor lehetéséget kaptunk,
hogy partnerei legytink a Signature 40 verseny-
nek, drommel mondtunk azonnal igent. Most
ebben a lapszdmban mar a mésodik listat ad-
juk kozre. A tematikus listak kdzul a Trade maga-
zin az FMCG és a Trade marketing listakat tdmo-
gathatta ajanlasokkal, zsUri-6sszedllitassal, érté-
keléssel. Osszesen tdbb szaz operativ kollégat
ajanlottunk, hogy palydzhassanak a Signature
elismerésre. Hisszuk, hogy fontos azoknak a munkatarsaknak is megmu-
tatkozni, akik nem a vezetdi székekben tlnek, hanem egy-két Iépéssel
hatrébb teszik mindennap a dolgukat a télik telhetd legjobb szandé-
kuk és tudasuk szerint, és akik nélkil semmilyen szervezet nem mukodd-
ne. A dijazasok alkalméaval dltaldban a menedzsment tagjai dlinak fel a
dobogéra, képviselve a kollégékat. Ezzel a listaval a sokszor nem lathato
munkatdrsak kaptak lehetéséget, akiknek eztton is gratuldlok az elisme-
réshez, és kivdnom, hogy érezzék a szervezeten belll azt a megbecsi-
|ést, amit megérdemelnek.

A cég, termék, szolgaltatas markajaba fektetni, majd annak eredmé-
nyeit [atni mindig felemeld, hiszen nem mindegy, hogy a nap végén
van-e értelme a munkanknak. Az itthoni markak irdnti elismerést e sza-
munkban az Erték és Min6ség Nagydij palyazat felsorolt dijazottjai al-
tal mutatjuk be, mig a nemzetkdzi piacon a vildg legértékesebb élelmi-
szermarkainak TOP 100 listéjat a Brand Finance, az eurdpai kereskedel-
mi vallalatok toplistasait a holland Veraart Research Retail-Indexe szerint
emeltik ki lapunkban.

Es ha mér a kereskedelmet érintjuk, oktéberi szamunk hagyomanyosan
értékeli a nagykereskeddk elmult egy évének eredményeit, azokat a be-
fektetéseket és eredményeket, amelyeket Ok éreztek legfontosabbnak
elmondani a cégukrél, markaikrél, jovébeli fejlesztéseikrdl, valamint az
egész e-commerce terllet FMCG-vonatkozasait, amely az egyik legdi-
namikusabban bévilé csatorna jelenleg is.

Ezek a mar jovébe mutatd befektetések ezekben a nehezebb években
is zajlanak, és igy, az év utolsé hdnapjainak nekifutva, taldan mar bizha-
tunk valami piaci kiegyenlitédésben a kdvetkezd évre, vagy annak ma-
sodik felére nézve — ha hihetlink a gazdasagi szakembereknek.

En személy szerint nagyon bizakodd vagyok, ahogy mindig. Szurkolok
az utolsé negyedévnek, hogy lassan ezen a hulldmon is tuljussunk.

Hermann Zsuzsanna, fészerkeszt6

did

Udvozlettel:

Investment

In people, brands and technology — we could say more or less the full issue of our magazine is
about this topic.

One year ago, when we were offered the opportunity to partner with the Signature 40 compe-
tition, we were delighted to say yes immediately. We are now publishing the second list in the
present issue of Trade magazin. From the thematic lists Trade magazine had the chance to con-
tribute to the FMCG and Trade Marketing lists, with recommendations, jury member selection
and evaluation. In total we recommended hundreds of operational colleagues to be considered
for the Signature recognition. We believe it is important to introduce those colleagues who are
not in the directorial seat but one or two steps behind, doing their job every day to the best of
their knowledge and skills, and without whom no organisation could function. At award cer-
emonies, it is usually the members of the management who stand on the podium, representing
their colleagues. This list is a good opportunity for the often invisible colleagues, whom | would
like to congratulate here and now on their recognition, and wish them the same appreciation
that they deserve within the organisation they work in.

Investing in the brand, product or service of a company and then seeing the results is always
uplifting, as it makes a difference whether your work is meaningful at the end of the day. In this
issue of Trade magazin, we showcase the appreciation of Hungarian brands via the listed win-
ners of the Value and Quality Award, while with the TOP 100 list of the world's most valuable food
brands in the international market is highlighted by Brand Finance, and the ranking of European
retailers is presented in our magazine by the retail index of the Dutch company Veraart Research.
Now that we are speaking about retail, let me mention that the October issue traditionally eval-
uates the results of the past year for wholesalers, the investments and achievements they felt to
be the most important to tell us about their companies, brands and future developments, as
well as the FMCG aspects of the whole e-commerce world, which is one of the fastest growing
channels at the moment.

These forward-looking investments are realised even in these difficult years, so as we are enter-
ing the final months of the year, perhaps we can be hopeful about some market levelling in the
next year ortwo - that is if we can believe what the economists are saying.

Personally | am very optimistic, as always. | am rooting for the last quarter of 2023, so that we
can slowly get over this wave.

Best regards,

Zsuzsanna Hermann, Editor in Chief
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Mindség Nagydijat ~ elnyerte a Business a

A magyar e-kereskedelem
hosszu évekig tarto, lassy, fo-
kozatos ndvekedése a vilag-
jarvany idején egyik naprol a
madsikra felgyorsult, elenged-
hetetlenné valt az érintés nél-
kuli szallitas és fizetés, ami sok
Uj innovaciot és megoldast ho-
zott magdval. Az online va-
sarlasi applikaciok haszndlata
azéta is egyre nagyobb teret
haodit, a vasarlokdzponty sze-
replék pedig folyamatosan ja-
vitjak a vasarloi élményt, és
segitik az alkalmazkoddst.

Befektetés
Lanchid-vélemény:
Tegylk vonzobba

nagyvarosainkat!

Hireink

/

GKID-Mastercard: 2023-ban
is tovabb polarizalédik

az e-kereskedelem

NMS: Amikor tdl nehéz

a szatyor...

Személyesen vagy online?
Uzletek és éttermek
kattintasnyi tavolsagban

Dobozolas mesterfokon

Hermann Zsuzsanna

felelds kiadd és fészerkesztd
hermann.zsuzsanna@trademagazin.hu
Telefon: (30) 527-2852

Szalai Laszl6
foszerkeszté-helyettes

- szalai.laszlo@trademagazin.hu
Telefon: (70) 212-5072

Ipacs Tamas
- Ujsagiré, Horeca-rovat vezet6
ipacs.tamas@trademagazin.hu
® Telefon: (30) 500-9061

@ Siniinis V3Leagk

2018-ban 2016, 2017,2018,
e\nyerte 2019, 2020, 2021,
azkriék és 2022 €5 2023-ban’is

2017,2018, 2019,
2020, 2021,

2022-ben

elnyerte a
2022-ben elnyerte Kivalo

Az Euromonitor International
informdcidi szerint a nagyke-
reskedelem tavaly a kiske-
reskedelemben regisztralt-
nal erételjesebb ndvekedést
konyvelhetett el. Az agaza-
tot globdlisan még mindig
az USA és Kina uralja, Euro-
pdban pedig Lengyelorszdg
teljesitett a legjobban. Bar
a kilgtasok 2023-ra nem a
legfényesebbek kontinensun-
kén, az Eurdpai Bizottsag dl-
tal elinditott dtmenetet célzd
folyamatok hosszu tédvon az
dgazat javat szolgdljak.

Kiszallitas egyre gyorsabban,

leginkabb azonnal

Reflektorban: nagykereskeddk,
importérok, disztribitorok A

A nagykereskedelem

a kiskereskedelemnél jobb
helyzetben van
Nagykereskeddk,
importérok és disztriblitorok
bemutatkozasa

ABC-sorrendben

Melléklet:
Erték és Min6ség Nagydij A

Megedzették a palyazdkat

a kihivasok!

Szerkesztéség

Budai Klara

Ujsagird
budaiklara@trademagazin.hu
Telefon: (20) 962-5044

Schweiczer Timea Aina

social media szerkeszté, Ujsagird
schweiczertimea@trademagazin.hu
Telefon: (20) 982-3982

Tisza Andrea

online szerkeszté
tisza.andrea@trademagazin.hu
Telefon: (30) 826-4158

Czako Laszlo
fordité
czakolaci@yahoo.com
Telefon: (70) 245-6588
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2017-benel-  2020-ban Az MMSz
nyertea Magyar ~ elnyertea tagjaként HoReCa Zold
Termék KivéloTermék ~ a Marketing  tagozatdnak tagozaténak

AZNMMSz Az MMSz

Superbrands dijat dijat

Nagykovete térsalapitoja térsalapitoja
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Marka cimet  laténakjogét  latdnak jogét védjegyhasznéld



Hatodik alkalommal kerult sor
az Ertek és Mindség Nagydij
Pdlydzat kitintetéseinek d&t-
addsdra szeptember 7-én, a
Gazdasdg Unnepén, az Or-
sz&ghaz Férendihdzi Uléster-
mében. A védjegyhaszndlatot
és a kituntetést 40 palyazo 47
pdlydzata érdemelte ki, a gaz-
dasdg szinte teljes palettdjat
feloleld 45 focsoport tobb mint
100 témakorében meghirde-
tett nivds megmeérettetésen.

Az Erték és Mindség Nagydij
Palyazat 2023. évi (j
védjegyhasznaldi és dijazottjai
Vadul a kiskereskedelem
Uzenet a dobozbdl

Taguld rumvilag
,BOrgydgyasz és kozmetikus”
a flrdészobapolcon

Egyre jobban hajlunk

a hajapolasra

Papirozzuk le!

Kishirek
Eurobarometer-felmérés a

klimavaltozassal kapcsolatban

Ertékesités

Batai Déra

Ugyfélkapcsolati és médiamenedzser
batai.dora@trademagazin.hu
Telefon: (20) 958-2194

Gratt Marianna

lgyfélkapcsolati és médiamenedzser
gratt.marianna@trademagazin.hu
Telefon: (30) 826-4157

Fiilop Lili
értékesitési és marketing gyakornok
+36 30826 4156

fulop.lili@trademagazin.hu
Mizsei Péter
., szerkesztéségi és értékesitési referens

Lm Mizseipeter@trademagazin.hu
-" Telefon: (30) 826-4158

i,
1 el'hmmls VB | ¥ASYAR SIRHA A
My VB 18Ra%6s Biparest 1M
Hangact

A Superbrands A MagyarBrands A A GREEN
program program SIRHA BRANDS
kizardlagos kizdrélagos Budapest szakmai
szakmai szakmai- hivatalos média-
médiapartnere és médiapartnere lapja partnere

Az elmult években a vadhus-
dgazat a kiskereskedelemre
fokuszdalt. Ennek meg is lett
az eredménye, bdr a piac na-
gyobb részét még a HoRe-
Ca-értékesités teszi ki. Ugyan-
akkor a retail paletta a kolbd-
szoktdl, grillektél a sous-vide
készitményeken at a készéte-
lekig ma mar nagyon széles. A
marketingben az edukdcio és
az arculatépités kiemelt sze-
rephez jut.

Kishirek, innovaciok

Zsugorodd

munkaeré-allomany
2023 Gundel-dijasali
A magyar fagylalt
szép jovo elé néz!
Az 6rok elégedetlen
Hirek

Butor-

és enteriértrendek 2023

AKI: Szarnyalo szarnyasarak

Tovdbbi munkatdrsaink

Gazsé Emese

gazdaségi és HR-vezetd
gazso.emese@trademagazin.hu
Telefon: (30) 391-2702

Németh Laszlo
kereskedelmi igazgatod
nemeth.laszlo@trademagazin.hu
Telefon: (30) 611-2152

Justin Sara
marketing&event manager
justin.sara@trademagazin.hu
Tel.: (30) 697-3165

Ress Adrienn
marketing&event manager
ress.adrienn@trademagazin.hu
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Fenntarthatésag StarStore POPAI média-
szimb6luma verseny alapité tagjia  témogatdja
verseny szervezije
alapitoja

A fogyasztoi szokdsok val-
tozasa a kereskedelmet koz-
vetlenUl érinti, igy a displayk
kinelyezésén is érzékelhetdk
ezen dtalakuldsok. A jelenlegi
inflacios helyzetben az Uzle-
tekben eldtérbe kerdlt az dr-
kommunikd&cio, mig a promo-
ciok szerepe visszabb szorult,
ami a POS-eszkdzok szama-
nak csdkkenését hozta.

A Brand Finance markaérté-
kelési tandcsado legfrissebb
jelentése szerint a Nestlé a vi-
lag legértékesebb élelmiszer-
markdja. A kiskereskedelmi
l&dncok kézul pedig a Schwarz
Csoporté a vezetd szerep Eu-
réopdban a holland Veraart
Research Group Retail-Indexe
szerint.

Felfelé kliszott augusztusban Toman Szabina:

a GKI konjunkturaindex ,Ha hiszel a termékedben,

KSH az mindent elad”

Ertékesités Signature 40:

és Uzletfejlesztés

/

Ujra az operatfv
Nyugat-magyarorszagi marketingszakembereké

a fészerep

A POPAIl jelenti

kanyarok a hazai
élelmiszerekért
Jovébiztos stratégiak
az Agora konferencian o o
Termékek igényesen ,talalva
Az ar gyézott a tapérték L )
A digitalis megoldasoknak

felett . )
a képzelet sem szab hatart

Innovdcidk és kampdanyok /A

Innovaciok és kampanyok

ANestlé ésa Schwarz Csoport
vezeti a nemzetkdzi
markaérték-toplistakat

Hirdet&ink

ARM. Alba Regia Mercator 87. // Alféldi Tej 13. // Bonafarm 106-107. // Boxy 39.
// BrandVibes s1. // Ceres b1, 2-3. // Coca-Cola HBC 1, 15. // Co-0p 104-105. //
DP Business 49. //DPD Hungary 37. //Eisberg 115. //Essity 8s. //Grabowski 7., 14., 113.
//Gyulahus 59. //Henkel b4 //Hungexpo 97. //Kénig-Units 89. //Magyar Temék 16. //
MARS b2, 69. //Metro 55. //Nestlé 116-117. // Offerista 27. //Orbico 57. //Pek-Snack 49.
//Pick Szeged 9. //POS Solutions 140. //Rossmann 41. //Shell 27. //Smurfit Kappa 35.

//Sofidel 79. //Szatmari Konzervgyar 61. // Szerencsejaték b3 /W.AG. Payment 43. //

BESZELJUNK A LENVEGROL! @ Grabowski !'! Trade magazin E 1 -{E
Grabowski Kiadd Kft. 1115 Budapest, Bartok ¥

Béla it 92-94. B2 Iépcséhaz 2. em. 16. //Telefon: @uademagazin i
+36-30/826-4158 //E-mail: info@trademagazin.hu // E %
Internet: www.trademagazin.hu Er
Utcal terjesztésre nem kerdl // El6fizethetd kdzvetlendl [\wvEDIA |

a kiodondl // info@trademagazinhu // Eléfizetési
dij: brutté 16000 Ft/év //ISSN: 1788-4179 // Nyomdai
el6keszités: Fekete-Korpas Krisztina //Nyomdai elédllitas
HTSART Nyomda és Kiadd // Felelés vezetd: Haldsz
lvan // A Trade magazin nyomott példanyszama
20000, terjesztett példanyszédma 19 670 példany
(2022.11. félévi MATESZ qudit) fiwsms-sese
Szaklapunkat ellenérzott kereskedelmi és horeca-
egységek cimlistgjara, zartkory terjesztésben,
postai uton koldjuk olvassinknak!

Médiafigyelés Magyarorszag legkorszer(ibb
médiafigyel6jété| m wwwimedia.hu

A lapban megjelené irdsok és fotdk a kiado ki-
zarélagos tulajdonat képezik. Azok Ujrakozlése,
idézése, vagy barmilyen forméaban, elektroni-
kus, illetve nyomtatott médidban torténd, rész-
leteiben vagy egészében vald publikdlasa csak
a kiad elézetes, irdsos engedélyével lehetséges!
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Tegyuk vonzobbd nagyvarosainkat!

Csicsergd madarak, friss levegd és idilli
kdérnyezet. Mindenkinek ez jut eszébe, ha a
varosokbdl kikoltézd szomszédokra gondol.
Pedig a vdrosok terileti szétfolydsa nem
annyira 0dvozitd trendje a tarsadalmi
folyamatoknak. Kevesen vannak, akiknek
az jut eszébe el&szdr, hogy akdr napi egy
ordt dugoban dllinak, és kilonodsképpen
kevesen veszik figyelembe a szétterjedés
infrastrukturdlis kdvetkezmeénuyeit.

zt mindenki természetesnek ve-
A szi, hogy a varosok korul kialaku-

|6 telepiiléscsokrokban, az agg-
lomeracio egymasba folyd lakohelyein a
kozmUvek, a kdzoktatas, a szocialis intéz-
mények, azaz az alapvetd infrastruktirak
irdnti igény rohamosan megnétt az el-
mult évtizedekben. A COVID-19 jarvany
egy — a jOléti tarsadalomra gyakorolt —
hatdsa eredményeképpen (mieldtt még
azt gondolnank, hogy a Balaton-felvidé-
ki home office sokak kivaltsaga) tizezrek
vonultak le/vissza vidéki hazakba, és so-
kan ma is fenntartjék ezt az allapotot.
De vajon hanyan szamolnak a tomeges
kikoltdzés hosszu tavu hatésaival, és ha-
nyan hasonlitjak 6ssze az energiafelhasz-
nalds hatékonysagat a szuburbanizaciés
telepulések és a nagyvarosok viszony-
latdban? Az éves egy haztartasra jutd
atlagos vezetékesgaz-felhasznalas Bu-
dapesten 75,4 kdbméter volt 2021-ben,
ugyanez a mutato Pest megyében 137,5
kobmeéter, de orszagosan is 99,1 kbbmé-
ter. A villamosenergia-felhasznalds vo-
natkozo adatai sem hozzék kedvezébb
helyzetbe a vidéki helyszineket, hiszen
a févarosi 196,2 kWh fogyasztas messze
elmarad a Pest megyei 253 5-05 értéktd|
(az orszagos atlag megegyezik a févarosi
adattal, mert az orszag kistelepUlésein a
gaz hasznalata ma is kiterjedt).
Egy pedagodgusra orszagos atlagban 9,7
tanulo jut, de Pest megyében, a tipikus
agglomeraciés kornyezetben 10,8, amig
Budapesten 9,2 didk. Mi a jobb a gye-
reknek?
Az érthetd, hogy az emberek nyugodt
és lehetbleg zold kdrnyezetben szeret-
nek élni. De ki fizeti a pincért? Ki allja a
szamlat akkor, amikor a kozeli varosba
bekotdutakat kell épiteni, és amikor a

Vendégszerzé:
Kozdk Akos
tarsalapitd
Egyensuly Intézet

veket kell rohamtempoban fejleszteni?
A Budapesten naponta kozlekedd au-
tok tobb mint fele nem budapesti la-
kosé. De az utfelujitas és az dllagmeg-
ovas koltsége a helyi dnkormanyzatot
illeti. Fair megoldasnak tartjuk ezt? A
COVID-jarvanyban megtapasztalt kel-
lemetlen jelenségek, amikor turiszti-
kai desztinacioként szolgald teleptilé-
sek polgarmesterei kitették az odauta-
76k elé a megtelt tablat, nem éppen az
egyenlé bandsmaodrol tandskodtak.

A kikoltdzés nem csak budapesti jelen-
ség, a hazai nagyvarosok kozdl csupan
négy tudott elkdnyvelni népességno-
vekményt az elmult évtizedben! Alfol-
di mezévarost és bajos dunantuli va-
rost egyarant kedvezétlendl érint, hogy
az ott lakok a szomszédos faluba kol-
toznek (vissza). Vilagos, hogy egy ki-
sebb varosba kdnnyebb a napi bejaras,
és hogy gyakran a varosokban tapasz-
talhaté ingatlanarak Gzik ki az embere-
ket a varosokbdl. De a dontéshozdknak
tisztaban kell lennitik azzal, hogyan ke-
zelik a névekvé méretl — ingazasbol
eredd — kornyezeti terhelést és a belva-

rosi kornyezet kitiresedését. Ne gondol-
juk azt, hogy lényegesen kevesebb au-
t6 lesz utakon, hiszen barmelyik viseg-
radi allam févarosaban tobb auto van,
mint Budapesten. Mi, az Egyensuly Inté-
zetnél a problémak kezelésére konkrét
javaslatokat dolgoztunk ki.

A nagyvarosok mellett sz6l6 el6nydk vi-
lagszerte kijelolték a jové telepiilésszer-
kezeti irdnyait. Es ennek létjogosultsagat
adatok sokasaga tdmasztja ald. Az urba-
nizacio 10%-os novekedése a GDP 30%-
0s ndvekedését jelenti. A varosok terme-
lik a globalis GDP tizedét, és egyes me-
gapoliszok gazdasagi teljesitménye ma
mar allamok teljes GDP-jét haladja meg.
Ma 4,4 millidrd ember él varosban, és
minden hénapban tovabbi 6tmillidan
koltoznek be. Lehet és kell is torekedni

a vidéki kornyezet el6nyeinek megjele-
nitésére a nagyvarosban is. Ezért beszél-
nek ma a varosfejleszték a,Rurbanus” tér-
tipusrol, ahol tehat a kettd tipus elényeit
Osszegyurva élhetlnk. De a globdlis fo-
lyamatok feltartéztathatatlanul mennek
elére, és a tobb szazezres, millids varosok
jelentik a jov6t. A varosok egyértelmu-
en hatékonyabbak a természeti eréfor-
rasok felhasznalasat illetéen, és ez egyre
fontosabb kérdés lesz. Am ha valakit ma
még kevésbé izgat a kornyezetvédelem
a lakéhely megvalasztasanal, akkor is: ki
akarna lemondani olyan el6nyokrél, mint
hogy a varosokban él6k 19%-kal tébbet
keresnek? Neklink Magyarorszagon nem
az a kérdeés, hogy kellenek-e a varosok.
Hanem inkabb az, hogy mikor lesz Bu-
dapest mellett tovabbi egy-két valodi
nagyvaros. //

Let’'s make our cities more attractive!

Everyone is taking it for granted that in the clusters of towns and villages around cities, and in the intercon-
nected residential areas of the agglomeration of the capital city, the demand for public utilities, public edu-
cation, social services and basic infrastructure has increased dramatically in recent decades. Triggered by
the Covid-19 pandemic, tens of thousands of people moved to the county and many are still there today.
But how many of these people are calculating with the long-term effects of a large number of people leav-
ing Budapest and other cities? For instance the national average per teacher is 9.7 pupils, but in Pest County
—in a typical agglomeration environment — it is 10.8, while in Budapest it is 9.2. What is better for the child?
It is understandable that people like to live in a quiet and preferably green environment, but who is footing
the bill when roads to the nearby city have to be built, and when the infrastructure needs to be upgraded at
breakneck speed to cope with the daily car commute? More than half of the cars rolling around in Budapest
every day are owned by non-Budapest residents. Policymakers need to be aware of how they are dealing
with the increasing environmental pressure — resulting from urbanisation — and the depopulation of the city.
We at the Equilibrium Institute have developed proposals to address these problems. The case for big cities
worldwide has set the direction for future settlement patterns. A 10% increase in urbanisation means a 30%
increase in GDP. Cities produce a tenth of global GDP and the economic output of some megapolises is now
more than the total GDP of certain states. Plus who would want to give up benefits such as the fact that
people living in cities earn 199 more? For us in Hungary, the question is not whether we need cities. It is rath-

I_napi autés ingazasbol fakadd kézm-
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er a question of when there will be one or two more real cities in addition to Budapest. / I
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Future Store Innovations stand
a Sirha Budapest kiallitason!

2024. marcius 5-7. |
A PAVILON AB1 STAND

=/
FUTURESTOREINNOVATIONS.HU =7 /£°

INNO DOR
INSOVACIOS VERSENY
SEVE If?&[litr ARITH
2021 MARCILS 25,
SOARMALNAP IS DRI
2024, MAILS 16.

evinnovacioja.hu

Fenntarthatisan siimbdluma verseny
e - egy fenntarthatobb jvoert!
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_7 MK Konferencia 2024. februdr 15.
' TRADE TMHK grillparty 2024, jlnius B.
MARKETING THNHK klubulés 2024, novamber 21.

TMK klubilés 2024, aprilis 11.
K,’"b trade-marketing.hu
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Mevezési hataridd:
| 2024. februar 15.
J c lo Szakmai nap és dijatadt:
I||II" EV LEGSIKERESERS 2024. aprilis 18.
PROMOCIOJR  aypromocioja.hu
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Business Rinner
Iddpont: 2024. majus 30.
businessdinner.hu

Leguen az On boltja is StarStore
s induljon az Ev Kereskedgje cimert &
Hevendsi hatdrido: StarStore
2024, junius 25. s Rarehasin
Dijétods: 2024, szeptember 26, 1
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Szeptember 8-an
megnyitotta ma-
sodik drogérigjat a
Rossmann Foton.
Az Uj Uzlet impo-
zans méretd, teljes
terllete 507 négy-
zetméter, ebbdl
400 négyzetmétert
kitev$ eladdtérrel,
melyben 198 polcméteren a
vasarlék megtaldlhatjak a Ross-
mann teljes termékkindlatat.
A bolt tovabbi kényelmet
nyujt a fizetési opcidk bo-
vitésével is, a gyors és egy-
szer( pénztari dthaladas ér-
dekében 2 normal és 2 onki-
szolgald kassza all a vasarlok
rendelkezésére. Az 6nkiszol-
gald kasszak bevezetése a
Rossmann életében kilo-
nosen fontos mérfoldks, hi-
szen az 6 kezdeményezésik
voltaz elsé ilyen rendszer al-
kalmazésa a hazai drogéridk
kozott.

Uj Rossmann-zlet nyilt Féton

Az Uizlet kialakitdsa kiemelke-
ddé mindségu, miszakilag pe-
dig a legmagasabb kovetel-
ményeknek megfelelé anya-
gok és technoldgiak kerltek
felhasznalasra. LED-es vilagi-
tas, fotocellds ajtd és magas
fényU padloburkolat ndveli
a vasarlok komfortérzetét, és
segiti a zavartalan vasarlast.
Az Uzlet berendezése letisz-
tult és modern, a drogérialdnc
német Uzleteiben alkalma-
zott belsé koncepciot kdveti,
amellyel a Rossmann kiemelt
Uzleteiben mér itthon is talal-
kozhattak a vasarlok. 7/

Uj marketingvezetd
a Mondeléz magyar, cseh
és szlovak cégénél

A Mondeléz International
Colin O'Toole-t nevezte ki
Magyarorszagért, Csehor-
szagért, Szlovakidért
felel®¢s Uj marketing-
igazgatdjanak. O'Toole,
a Mondeléznél komoly
multtal rendelkezd, ta-
pasztalt marketingszak-
ember, aki a markafej-
lesztés adatkodzponty
és kreativ megkozelité-
sérél ismert.

Kordbbi pozicidiban
O'Toole olyan meg-
hatérozd kampanyo-
kért felelt, mint a Cadbury
,Nagylelkliség” (Generosity)
kampdanya az Egyesilt Ki-
ralysdgban, amivel globa-
lis elismertséget szerzett, és
jelentésen novelte a mar-
ka ismertségét. A lokalis és

Colin O’Toole
Magyarorszdgért,
Csehorszagért, Szlovakiaért
felelés marketingigazgatd
Mondeléz

globdlis markak megismer-
tetésében egyarant tapasz-
talt szakember kinevezésétd!
aztvarja a cég,
hogy innova-
tiv megolda-
sokat hozzon a
kozép-eurdpai
piacra.

- Nagyon va-
rom mar, hogy
elmélyithes-
sem a magyar,
cseh és szlovak
emberek kap-
csolatat a glo-
bélis markainkkal — mondta
O'Toole, aki egyuttal lelkese-
dését fejezte ki, hogy olyan
ikonikus kézép-eurdpai mar-
kdkon dolgozhat, mint a
Sport szelet, az Opavia keksz
vagy a Figaro csokoladé. /

New Rossmann store opens in Fot

Rossmann opened its second drugstore in Fét on 8 September. The new
store has a full floor space of 507m? (with 400m?of sales space), and 2 stand-
ard and 2 self-checkouts for quick and easy payment. LED lighting, a photo-
cell door and high-gloss flooring enhance the comfort of customers and fa-
cilitate a smooth shopping experience. The interior design is clean and mod-
ern, following the same concept used in Rossmann stores in Germany. /7

New marketing director for Mondeléz in
Hungary, the Czech Republic and Slovakia
Mondelez International has appointed Colin O'Toole as its new marketing
director in Hungary, the Czech Republic and Slovakia. The new director is a
marketing expert with great experience and a strong background at Mon-
deléz. He is famous for his data-driven and creative approach to brand devel-
opment. Mr O'Toole was responsible for landmark campaigns such as Cad-

bury's “Generosity” activity in the UK, which earned him global recognition. 7

Coca-Cola UJdonsog AI alapu élménnyel

Uj tditsitallal jelentkezik a Coca-Cola.
A Coca-Cola Y3000 Zero Cukor a Co-
ca-Cola Creations limitalt kiadasu Uj
ize, amelyhez Al-alapu élmény is kap-
csolédik. Az elsé olyan futurisztikus
iz, amelyet az emberi és mesterséges
intelligencia kozdsen alkotott meg.

A frissitd izen tul az Uj Creations Udi-
téital Uj, Al-vezérelt élménykdzpont-
jan keresztUl azt is megmutatja a ra-
jongoknak, hogy milyen lehet a jové
a3000-es évben. A Coca-Cola 3000
dobozon taldlhato kod beolvasasa-
val a rajongok a Creations Hubba jut-
nak, ahol a személyre szabott 3000
Al-lencsét hasznélva bepillanthatnak
a jovébe.

— A Coca-Cola Creations célja, hogy
varatlan és varazslatos pillanato-

kat teremtsen rajongdink szama-

ra. A Coca-Cola id6tlenségébdl ins-
pirdlédva szeretnénk lehetéséget
nyujtani mindenki szamara, hogy
elképzelhesse, milyen lehet a jovo —
mondta Oana Vlad, a The Coca-Cola
Company szenior globdlis stratégiai
igazgatoja.

A Coca-Cola Y3000 Zero Cukor a vi-
lag szamos piacan, tobbek kozott Eu-
ropaban, az Egyesult Allamokban,
Kanadaban, Kindban és Afrikdban is
kaphato lesz, és mar Magyarorsza-
gon is elérheté 250 ml-es aludobozos
kiszerelésben. /7

New Coca-Cola product with Al-based experience

Coca-Cola is launching a new soft drink: Coca-Cola Y3000 Zero Sugar is a
new limited edition flavour from Coca-Cola Creations, which offers an Al-
based experience too. The new drink is the first futuristic flavour co-created

/4
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by human and artificial intelligence. By scanning the code on the Coca-Cola
3000 can, fans are taken to the Creations Hub, where they can get a glimpse
into the future using the personalised 3000 Al lens. 7
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MINDEN NAP NYERHETSZ
ORSZAGOS PROMOCIO A PICK-KEL

Ebben a nyereményjatékban mindenki jél jar!

A PICK "Minden nap nyerhetsz" promdcidjaban

az On Vasarléi most barmelyik, promaécits
matricaval jel6lt termék vasdrlasa esetén 3 egyszerd
lepéssel akar 1 millic Forint-ot is nyerhetnek.

BIZTOSITSON KIEMELT FELULETET UZLETE

POLCAIN A PROMOCIOS MARKATERMEKEKNEK!

INTEMZIV ERTEKESITESTAMOGATAS
A PROMOCIO IDOSIAKA - 2023.10.00 - 2023.11.30 - ALATT

@000

SOCIAL MEDIA uﬂmn LETI POS% KOSTOLTATAS
lmc ANYAGOR

WWW.PICKMINDIGHNY ERHETSZ.HU


https://nyeremenyjatek.bonafarm.hu/pickmindignyerhetsz

744444

Uj vezetd a Wolt Magyarorszag élén

Augusztus elejétdl Hartyanyi
Orsolya a Wolt Magyarorszag
Uj Ugyvezetd igazgatdja.
Hartyanyi Orsolya a Budapes-
ti Gazdasagi Egyetemen szer-
zett kbzgazdész végzettséget.
Karrierjét a Process Solutions
konyvvizsgald cégnél kezdte,
majd az Egyesult Kirdlysdgba
koltdzott, ahol a turizmus és
vendéglatasban helyezkedett
el. Innen 2016-ban tért haza.

Hartydnyi
Orsolya
Ugyvezetd igazgatd
Wolt Magyarorszag

A Wolt Magyarorszaghoz
2021-ben csatlakozott mint
éttermi értékesitési és fej-
lesztési vezetd, majd 2023
februarjatol a retail Uzlet-
agat is atvette, igy csapa-
téval mar tdbb mint 4000
partnerért és a tovabbi bé-
vitésért felelt.
Szakértelmének, innovativ
gondolkoddsmaodjanak és
az erds partneri kapcsola-

tok kialakitasénak koszonhetden 2023
augusztusaban a Wolt Magyarorszag
Ugyvezetsjévé lépett eld. /

New managing director at
Wolt Hungary

As of August 1, Orsolya Hartydnyi acts as man-
aging director of Wolt Hungary. She joined the
company in 2021 as head of restaurant sales and
development, and in February 2023 she took
over the retail business, leading a team being
responsible for over 4,000 partners and further
expansion.”

Személyes tandcsadas, digitalis tudastar,
prevencios sz(irések — tdmogato eszkdzok
széles soraval segitette a dm a vasarlok
és a kollégak egészségének megdrzését
az idei évben.

A drogérialanc mindig is figyelt arra, hogy
tarsadalmi Ugyekben is aktivan részt ve-
gyen, ezért a 30. jubileum alkalmabol Test.
Lélek.Kozbsség cimmel 30 millié forintos
keretdsszegU palyazatot irt ki civil szerve-
zetek szamara a n6i egészség tdmogata-
sanak témakorében, fokuszalva a testi, lelki

Jotékonysdagi pdlydzattal tnnepel a dm

egészségre, valamint a kdzosségek és az
altruista cselekedetek erejére.

A dm elkotelezetten hisz abban, hogy a
civil szervezetek munkajukkal, torekvéseik-
kel 6ridsi hatdst és valtozast tudnak indu-
kélni az 6ket kortlvevd tar-
sadalmi, gazdasagi és oko-
l6giai kornyezet életében.
Ebben a munkaban kivanja
tamogatni 6ket ez a palya-
zat, amelynek szakmai lebo-
nyolitdsdban a Civil Impact

nomic and ecological environment. 7

Dm chain celebrates with charity competition

Drugstore chain dm has always played an active role in social matters, so to mark its
30" anniversary, the company has launched a HUF 30m programme - titled Test.Lélek.
Kézosség and implemented in partnership with Civil Impact Nonprofit Kft. — for NGOs,
to improve the physical and mental health of women. Dm firmly believes that NGOs
can make a huge impact through their work, generating changes in the social, eco-

Nonprofit Kft. segiti a munkat. Az egyes
kategoridk nyertes projektjeinek kivalasz-
tasdhoz szakértd zsUrit kértek fel, amely a
lebonyolitd és a palyazatot kiird dm-mel
koézdsen dont majd. /

Kozel 1 millié fogyasztohoz jutott el a nydron
a Szeszipari Szbvetség kampdanya

A Magyar Szeszipari Szovetség és Ter-
méktanacs idén nydron a zene erejével
és online edukacios kartyajatékkal nép-
szerUsitette a tudatos alkoholfogyasztés
fontossagat. A spiritsEUROPE tdmogaté-
saval létrejovo (D)onts feleldsen! Toltsd
tele a nyarat! kampannyal azt bizonyi-
tottak, hogy a szeretteinkkel toltott idé a
meleg nyari estéken egy j¢ jatékkal meg-
fliszerezve, kevesebb alkohollal parosftva
is garantdlja a felejthetetlen éiményeket.
A felel¢s alkoholfogyasztassal kapcsola-
tos Uzenetek tdbb mint 900 000 felhasz-
nalohoz jutottak el az idei 3 hdnapos
kampany soran.

- Idén is egy nagyon sikeres kampanyt
tudhatunk magunk mogétt, amivel csak
Spotify-on dsszesen tobb mint 160 000
embert értlnk el a fiatal feln&ttektd!

10 JTrade 55551 //

egészen az id6-
sebb generéci-
okig. Az online
edukécios kartya-
jatékunkban és a
kozosségi fellle-
teken futé kihiva-
sokban tobb szézan vettek részt, az Ital-
mérték kdzosségi média fellletein kozel
260 000 felhasznalot értlink el, a médian
keresztUl pedig mintegy 500 000 ember-

hez jutottak el Uzeneteink — foglalta 6sz-
sze a kampany eredményeit Nagy And-
ras, a Magyar Szeszipari Szovetség és Ter-
méktanacs igazgatdja. /

Spirits Industry Association’s campaign reached nearly 1 million

consumers this summer

This summer the Hungarian Spirits Industry Association and Product Board was promoting the impor-
tance of conscious alcohol consumption through music and an educational online card game. "Pour
responsibly! Fill up the full summer!” was backed by spiritsEUROPE, and the messages about responsible
drinking reached over 900,000 users during the 3-month campaign. The online educational card game
and the challenges on various social media platforms attracted hundreds of participants, added Andrds
Nagy, director of the Hungarian Spirits Association and Product Board. 7/



Az ALDI Magyarorszag a beszallitoival ko-
z6sen szeptember 14-21. kdzott Vegyen
1-et, vigyen 2-tI" akcidt hirdetett egy hé-
ten keresztil a magyar forrasbél szarma-
76 dardlt sertéshusra, ezzel is rairanyitva
a fogyasztok figyelmét: a magyar husok
frissessége és kivald mindsége kedvezd
arral is parosulhat.

Az ALDI magyarorszagi piacra lépése 6ta
kiemelt figyelmet fordit arra, hogy a lehe-
t6 legtobb terméket hazai forrdsbol sze-
rezze be, ezzel is tdAmogatva a magyar me-
z6gazdasagot és élelmiszeripart. A vallalat
2021 végén onként és az orszagos kiske-
reskedelmi lancok kozul elséként vallalta,
hogy az dlland¢ kindlatadban taldlhaté va-
lamennyi szarnyas-, sertés- és marhahus

ALDI-akcid a magyar sertéshus érdekében

esetében kizarélag magyar beszallitoktol
vasarol terméket, akik csak hazai tartas-
bol, vagasbol és feldolgozasbodl szarma-
76 friss hussal latjak el az aruhazlanc va-
lamennyi Uzletét.

A vallalat tovabba mar nem csupan az al-
land¢ kindlatdban ragaszkodik a magyar
husokhoz, hanem a szezondlis és akcids
termékek esetében is ndvelte a hazai ter-
mékek ardnyat: ezeknek a husoknak im-
mar 90%-a magyar forrasbol érkezik. /

ALDI promotes Hungarian pork consumption

ALDI Magyarorszdg has teamed up with its suppliers, to launch a “Buy 1, take 2” promotion for minced
pork from Hungarian origin between 14 and 21 September, calling the attention of shoppers to the fact
thatthe freshness and high quality of Hungarian meat can be combined with a good price. ALDI has also
increased the proportion of domestic meat in seasonal and special offers: 90% of these meat products
are now sourced from Hungary. 7

A Smurfit Kappa Group
és a WestRock Corporation egyesul

Y Smurfit
% Kappa

A Smurfit Kappa egyesul a WestRock-
kal, és egy Uj vallalatot hoz Iétre, amely-
nek neve Smurfit WestRock. Az ¢j véllalat
gyarto- és kereskedelmi egységei tobb
mint 40 orszagban lesznek jelen, tobb

tarthaté csomagolas globdlis vezetdje. A
vallalat kdzpontja az irorszagi Dublinban
lesz, az észak- és dél-amerikai tevékeny-
ségeink kozpontja a georgiai Atlantaban,
az eurdpai tevékenységeink kézpontja
pedig tovabbra is a hollandiai Amszter-
damban. A tervek szerint a vallalat els6d-
leges t6zsdei bevezetése a NYSE-n torté-

nik majd - hangsulyozta Tony Smurfit, a
Csoport vezérigazgatdja.

A két Uzletdg egyesitésével a kordbbi-
nél is magasabb szinvonalon tudjdk majd
kiszolgdIni partnereiket a megndveke-
dett elldtasi biztonsag révén. Emellett
még nagyobb termékvalasztékot tudnak
majd kinalni./

Merger of Smurfit Kappa Group and WestRock Corporation

WA

Smurfit Kappa is to merge with WestRock to form a new company, called Smurfit WestRock. The new
company will have manufacturing and trading units in more than 4o countries, with over 100,000 em-
ployees and more than 700 operations. “The company’s headquarters will be in Dublin, and the centre
for operations in North and South American will be Atlanta, while our European operations will continue

mint 100 000 alkalmazottal és tdbb mint
700 mUikodé operacioval.
- Tovéabbra is mindannyian elkotelezet-

ten szolgdljuk Ugyfeleinket mint a fenn-

to be based in Amsterdam’, informed CEO Tony Smurfit. 7

Uj, csomagolasmentes hazhozszallitasi
lehetéséget kindl Ggyfeleinek a Ross-
mann, amelynek sajat autods futarszol-
galata immaron szinte végtelenszer Ujra
hasznalhato tartds taskakban szallitja ki
a rendelt termékeket azoknak, akik ren-

Csomagoldsmentes kiszdllitdssal ujit a Rossmann

delésiik soran ezt a fenntarthaté opci-
ot valasztjak. A vasarlok egyszerten ki-
pakolhatjak a termékeket otthonukban,
majd a futdr visszaviszi a taskat, hogy
egy Ujabb rendelésnél Ujra hasznosit-
hato legyen.

— Hisztink abban, hogy a kis lépések is
hozzdjarulhatnak a nagy véltozédsokhoz, és
hisszUk, hogy mindenki tehet azért, hogy
kornyezetlinkért és bolygonkért felelés-
ségteljesen gondoskodjunk. Folyamato-
san azon dolgozunk, hogy a Rossmann

Online Drogéridjat minden szempontbdl
jobbé tegylk, az Uj csomagoldsmentes
kiszallftasi opcio bevezetésével arra to-
reksziink, hogy megkénnyitstik vasarlo-
ink szdmara a fenntarthatébb valasztast,
és inspiraljuk éket, hogy csatlakozzanak
hozzank a z6ldebb jové felé vezetd Uton
— nyilatkozta Firjes Adam, a Rossmann
webshopvezetdje.

A Rossmann csomagoldsmentes szallita-
si opcidja az elsé ilyen kezdeményezés a
drogériaszektorban Magyarorszagon. /

Rossmann launches packaging-free delivery service

Rossmann offers new packaging-free delivery service to its customers. The drugstore’s own fleet deliv-
ers orders in reusable bags to those who opt for a sustainable delivery method while ordering. Shop-
pers can simply unpack the products in their home and the courier will return the bag so that it can be
reused for another order. Rossmann’s packaging-free delivery option is the first of its kind in the drug-

store channel in Hungary. 7
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HUsz helyszint keres fel &sszel a dm Szépségbusz

A dm az 6szi id6északban hazhoz viszi
a szépségapolast: a drogéria Szépség-
buszaval 20 helyszinen, népszer( fesz-

tivélokon és dm-es rendezvényeken
is taldlkozhat a kozonség. Az érdekld-
dék megismerhetik a dm-markas Uj-

Az éllomasokon hulladékgyjté dobo-
zok kihelyezésével segiti a dm megfele-
|6en kezelni a lejart vagy nem hasznalt

donsago- kozmetikai termékeket. Ezek Ujrahasz-
kat, mikoz- nositasat egy hazai startup partnertk,
ben profi a Beautycle végzi. Ha valaki legaldbb
sminkesek 5 db lejart, elhasznalt kozmetikai ter-
és kormaos méket visz a dm Szépségbuszon elhe-
szakembe- lyezett gyUjtéladaba, cserébe a vallalat
rek szépitik megajandékozza egy dm markas de-
meg &ket. korkozmetikai termékkel. ./

dm Beauty Bus to roll up at 20 locations
this autumn

dm is bringing beauty care to the door this autumn: the drugstore
chain’s Beauty Bus will be visiting 20 locations, including various fes-
tivals and dm events. Those who come can discover the latest dm
brand innovations, while professional make-up artists and nail tech-
nicians will be beautifying them. 7

Szuperprémium kaveévaridns a Nespresso kindlatdban

A Nestlé kavészakértéi tobb
mint 20 évnyi kutatomun-
kaval sikeresen keresztezték
a legkivalébb Arabica-fajta-
kat, igy hoztak létre a N°20
(number twenty) névre ke-
resztelt Uj kédvévarianst. Az il-
latos narancsvirdg-aromak-
ban és gylimolcsos, citrusos
izjegyekben gazdag, kivéte-
les izprofild N°20 espresso
kavé impozans Q mindsi-
tést kapott a Coffee Quality
Institute-tél (CQI), amely egy,
a kdvéiparban szigord miné-
ségi kovetelményeket meg-
honosité, figgetlen non-
profit szervezet, mindsitését
az egész vilagon elismerik.

Az Uj fajtat termeszté 59 far-
mer mindegyike részt vesz a
Nespresso AAA Sustainable
QualityTM Programjaban.

A programban a vallalat az
elmult 20 évben vildgszer-

te szoros kapcsolatot épitett
ki a kdvétermesztdkkel, hogy
megovhassak a természetet
a kavétermd vidékeken, és
ellendllébba tegyék az ott €16
kozdsségeket is.

A N°20 Limited Edition ka-
vé a Nespresso Original kol-
lekcidjanak részeként szep-
tember 18-t6l elérhett a
Nespresso Boutique-okban
és a www.nespresso.com ol-
dalon./

Super-premium coffee variant in the Nespresso
selection

It took more than 20 years for Nestlé’ coffee experts to hybridise the finest
Arabica varieties and create a new variant called N°20. N0 espresso cof-
fee has an exceptional taste profile, and has been awarded an impressive Q
rating by the prestigious independent organisation, Coffee Quality Institute.
As part of the Nespresso Original collection, N°20 Limited Edition coffee is
available from 18 September in Nespresso boutiques and at www.nespres-
so.com.”
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UNNEPELTEL
MAR MA?
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Nyereményjatékkal Unnepel a Mdarka

Idén 50 éves a Marka Udité,
az egyik leghagyomanyo-
sabb egyben legfrissebb ma-
gyar marka, amit egy valtoza-
tos kampanysorozattal inne-
pelnek egész éven &t.

A kampanysorozat csucs-
pontjan, szeptember ele-
jén indul a Marka mar ha-
gyomanyosnak mondhatd
egyedi rekldmklipje TV-ben
és online csatornakon, amit
kozterdleti kampény tamo-
gat.

Az imidzskommunikacio-

ra épul egy nagyszabasu ju-
bileumi nyereményjaték.

Az 50 a Marka. Nyertél mar
ma?” egy igazi Marka-hagyo-
manyt, a kupakgydjtést frissi-

ti fel a mai kor innovaciojaval:

a jatékban a promocios Mar-

ka-kupakokban talalhato koé-
dok feltoltésével lehet részt
venni a dedikalt weboldalon,
és indulni a rengeteg napi,
heti, valamint havi nyeremé-
nyért, kulondijért és persze a
rekord 6sszeg( 15 millids f6-
dijért./

Mdrka celebrates with a prize draw

This year soft drink brand Mdrka — one of the most traditional and also one of
the freshest Hungarian brands — is 50 years old, and the company celebrates
this with a series of different campaigns throughout the year. One of these
will be a prize draw: “Mdrka is 50. Have you won today?” updates a true Mdrka
tradition, the collection of bottle caps, and the main prize is HUF 1sm. 7
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Segitseég iskolakezdeéshez
a SIO-tol

A SIO-Eckes Ujabb 600 darab iskolataskat és az iskola-
kezdéshez hasznos csomagot biztositott a rdszoru-

|6 csalddok szamara az idei elsé becsengetéskor. Idén
44 magyarorszagi telepU-
lés Bsszesen 48 tanintéz-
ményének tanuldi kaptak
tobbek kozott tanszerek-
kel, kiegészitdkkel és Vita-
tigris-termékekkel meg-
pakolt iskolataskdakat.

A Kdszonjik, SIO! Iskolatéska Program 2008-ban Ut-
nak indult kezdeményezés segitségével eddig dssze-
sen kozel 15 ezer gyermek kezdhette meg a tanévet
vadonatuj iskolataskakkal, bennik tobbek kozott zsir-
kréta- és szinesceruza-csomagokkal, vizfestékkész-
lettel, valamint vonalzokkal és matricacsomagokkal.

A kezdeményezésben azokra is gondolnak, akik nem
részestlhetnek valamilyen szocidlis tAmogatasban,
mégis segitségre szorulnak.

A csomagokhoz tanari palyazat Utjan juthattak hozza
a gyerekek. /

Fesztivallal Unnepelt a Rossmann

Idén 30 éve van jelen Magyaror-
szagon a Rossmann, a jelentds
mérfoldkd megiinneplésére pe-
dig grandidzus fesztivalt
szervezett kollégdi sza-
mara szeptember 10-én.
A Rossmann székhelyé-
tél nem messze, az Ul-
|6i sportcsarnok belsé és
kils6 tertletein egész nap
igazi fesztivalhangulat
uralkodott, szines prog-
ramok és neves fellépdk
emelték az tnnepld to-
meg hangulatat.

- Nagyon fontosnak tartjuk, hogy
olykor megalljunk és idét szakit-
sunk sikereink Gnneplésére. A Ross-
mann elmult 30 éve egy sikerszto-
ri, aminek nagyon sok szerepléje

egy olyan rendezvény, amit egy-
forman magaénak érezhet minden
munkatarsunk, és a kdzos, dnfeledt

Unneplés mellett alkalmat ad a ta-
voli kollégak taldlkozasara, illetve a
régiidékre vald visszatekintésre is.
A fesztivalt tartottuk erre a legal-
kalmasabb formatumnak - mond-

ta el Németh Kornél, a Rossmann
egyik Ugyvezetdje. /

van. Eppen ezért szerettiik volna,
ha a vallalat 30 éves szlletésnapja

School starting help from SIO

SIO-Eckes has given 600 schoolbags and back-to-school packs to
families in need at the start of the new school year. This year pupils
from 48 schools in 44 Hungarian municipalities received schoolbags
packed with school supplies, accessories, and Vitatigris products.
The “Thank you, SIO!” Schoolbag Programme was launched in 2008,
and so far it has helped nearly 15,000 children.

DIGITALIS KIADASAT |S!
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Rossmann celebrates with a festival

Rossmann has been present in Hungary for 30 years this year, and the drugstore chain
celebrated this milestone with a one-day festival for workers on 10 September. Not

far from Rossmann’s headquarters, colourful programmes and star performers were
waiting for them inside and outside at the sports hall in Ull6. “We wanted to make the
company’s 3oth anniversary an event that where all our employees could have a real
good time together”, says Kornél Németh, one of Rossmann’s managing directors. 7/
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Uj Crema kavékkal
|ép a magyar piacra
a Costa Coffee

Kényeztetd, bdarsonyos kdvéélmeényt
nyujté Crema varidnsokkal béviti

Costa Coffee markdjanak kindlatdt
november elsejével a Coca-Cola HBC
Magyarorszdg. A vdllalat az els Crema
kavéjat 2022 oktdberében vezette be a
magyar piacra. A Costa Coffee Crema
Original hamar a hazai fogyasztok
eguik kedvencéve valt, a magyar
izlésvildggal harmonizdld kivald

izének, a magas minéségének és nem
utolsdsorban a Crema kdavékra jellemzé
selymességének kdszdnhetden.

=
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kategdria népszertiségének ko- ki sajat preferalt
Aszénhetéen mostanra a Costa intenzitas- és iz-

Coffee hazai kiskereskedelemben profiljukat, meg-
értékesitett 6rolt-porkolt, valamint va- teremtve egyedi
lasztékanak jelentés hanyada Crema ter- kévéélményuket.
mék. A Coca-Cola HBC Magyarorszag a A Caffee Crema
Crema szegmens dinamikus névekedé- Velvet 7-es inten-
sére reagalva boviti portfolivjat Uj termé-  zitasu, kdzepes
kekkel a leggyorsabb névekedést muta- porkolésa kave,
td szemes kavék piacan. melyben a por- c
A Costa Coffee Crema kavécsaladja no- kolt dio sima je- R E MA
vembertdl két Uj szereplével bévil, a gyeivel a barso- So
mar jol ismert Original mellett bemutat- nyos, étcsokola- VARIA N K.
koznak a magyar piacon a Velvet és az dés iz keveredik. LAGYAMN KEEMES 5 ANNYIRA INTENTIV,
Intense termékek is. A Caffee Crema AMENNYIRE TE SZERETED.
A Costa Coffee Crema kavéi az dzsiai ro- Origin 8-as in-
busta és a latin-amerikai arabica bab ké- tenzitasy, sotét porkolésd kavé, a sely- November elejétél az Costa Coffee
nyeztetd kavékeverékei — tokéletes, sely- mes, étcsokoladé elragadd jegyeivel, kré-  Crema Originalhoz hasonldan a Velvet és
mes crema-t hagyva lefézést kovetden. mes karamellel a porkolt mandula és a az Intense termékek is elérhetévé valnak
Kozos jellemzdjik a minden méstél meg-  zamatos narancs arnyalataival. a Coca-Cola HBC Magyarorszég kiskeres-
kUlonboztetd aroma, a hosszan tartd A Caffe Crema Intense 10-es intenzitasu, kedelmi vevépartnereinek kinalatédban,
utdiz és az intenziv kavéélmény — mind- extra sotét porkolést kavé, a merész in- jovére pedig Ujabb Crema varidnsokkal
ez kilonb6zd intenzitasi szintekkel, ame- tenzitéds jegyében, karamellizlt cukorral bévil a Costa Coffee kindlata Magyaror-
lyek alapjan a fogyasztok valaszthatjak és kakadval — keserédes lecsengéssel. szagon. (x)

Costa Coffee launches new Crema coffees in the Hungarian market

Coca-Cola HBC Magyarorszdg is adding a range of indulgent, velvety coffee Costa Coffee Crema products are indulgent blends of Asian robusta and Latin Amer-
flavours to its Costa Coffee offering, with the launch of new Crema variants on ican arabica beans - leaving a perfect, silky crema after brewing. What they have in
1 November. Costa Coffee Crema Original, the first Crema coffee appeared on common is a distinctive aroma, a long-lasting aftertaste and an intense coffee ex-
store shelves in Hungary in October 2022, and quickly became a consumer fa-  perience — with different intensity levels. Caffé Crema Velvet is a medium-roast coffee
vourite. From November Costa Coffee Velvet and Intense also become availa- with an intensity of 7, Cafté Crema Original is a dark roast coffee with an intensity of
ble to Hungarian shoppers. 8, and Caffe Crema Intense is an extra dark roast coffee with an intensity of 10. (x)
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Védjegyes termékein keresztil is
eléri a fogyasztdkat a Pécsi Sorfézde

A Pécsi Sorfézde 175
éve van jelen a hazai
sorgyartasban. A 2017
Gta magyar tulajdon-
ban 1év6 cég nagy
hangsulyt fektet a
minéségitermék-eld-
allitdsra és innovacio-
ra, s a hagyomanyos
gyartasi eljarasok
megdrzésére is. A
Sorfézde szakembergérdajanak
kdszonhetéen gyorsan reagal a
piaci kihivasokra, ugyanakkor ter-
melési kapacitdsa biztositja ver-
senyképességét a boltok polcain.
A BIO-sérgyartas 2019-ben indult
meg a gluténmentes Lagerrel, a
sz(retlen Weissbierrel és egy Pale
Ale sorrel. A gyar a BIO-sorgyartas
kiszélesitését stratégiai célnak te-
kinti, és tervezi a kozeljovében a
Prémium markak teljes atallitasat
6koldgiai alapanyagokra.

Soreik mindségét jelzi, hogy
tobb termékiik sikereket ért el
hazai és nemzetkozi versenye-
ken, az elmult évtizedekben
rendszeresen nyerték el a Monde
Selection aranyérmet. 2021-ben
a Ceské Budgjovicében meg-
rendezett ,Arany SOrpecsét”
verseny legkedveltebb kulfoldi
buzasore a pécsi Prémium Bu-
zalett. A Prémium Lager Glutén-
mentes sor 2019-ben az OMEK
Elelmiszeripari Nagydijat hozta
el. ATrade magazin 2021-ben In-
no d'Or innovaciés dijjal tintette
ki a tarsasag gluténmentes BIO
Premium Lagerét, amely katego-

Pécsi Sorfézde

-~

Molndr Kdroly
kereskedelmi igazgato

ridjaban elsoként ré-
szesilt ebben az el-
ismerésben.

LAz 6ko Idbnyom csék-
kenését eredményezi,
hogy a Pécsi Sorfézde
elkételezett a hazai
alapanyagok hasz-
ndlata mellett, ami-
vel a magyar beszdllf-
tokat is kedvezs hely-
zetbe hozza. Nagy biszkeség, hogy
egyre t6bb sériink nyeri el a Hazai
Termeék védjegyet. Ezt a tényt fon-
tosnak tartjuk a fogyasztdink tu-
domdsdra hozni” - nyilatkozta
Molnér Karoly, a Pécsi Sorfézde
kereskedelmi igazgatdja, aki ki-
emelte, hogy a védjegyeknek ko-
szonhetden is elérik az egyre tu-
datosabb fogyasztokat.

A Sorfézde gyartasi folyama-
tainak jelentés szakaszaban a
megujuloenergia-felhasznalas-
ra, a szennyvizkibocsétas csok-
kentésével a kornyezet védel-
mére, valamint a melléktermé-
kek értéknovelt felhasznéldsara
fokuszélnak.

Jermékeink a kérnyez6 orszdgok-
ban, példdul Ausztridban, Horvdt-
orszdgban, Szlovénidban és Romd-
nidban is kaphatdk. A hazai piac
mellett az Eurdpai Unié piacain a
bio és gluténmentes termékeinkkel,
mig Eurdpdn kiviil a prémium séire-
inkkel tudunk kimagasld értéket biz-
tosftani. Tajvanon is évek 6ta jelen
vagyunk, de tovdbbi tdvol-keleti pi-
acokban is Idtunk még potencidlt”
- hangsulyozta Molndr Kéroly. /

Pécsi Brewery reaches consumers by its

trademarked products too

Pécsi Brewery has been present on the map of Hungarian beer production for 175
years. The brewery, which has been exclusively Hungarian-owned since 2017, puts
great emphasis on making quality products and innovating, at the same time
also preserving traditional production methods. Pécsi began BIO brewing in 2019
with the launch of a gluten-free Lager, an unfiltered Weissbier, and a Pale Ale beer.
"Pécsi Brewery's commitment to using domestic ingredients results in a reduction
of the company’s environmental footprint, at the same time also putting Hungar-
ian suppliers in a favourable position. We are very proud of the fact that more and
more of our beers are being awarded the Domestic Product trademark. It is a pri-
ority for us to make our consumers aware of this fact’, says Kdroly Molndr, com-
mercial director of Pécsi Brewery, who added that thanks to the trademarks, they
are reaching increasingly conscious consumers. In several stages of the brewing
processes, Pécsi’s focus is on renewable energy use, protecting the environment by
reducing waste water emissions and making value-added use of by-products. 7/
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Az ALDI nyereményjatékkal hivja fel a figyelmet
a Hazai Termékek Hénapjdra

Fogyasztdi nyereményjatékot tar-
tott augusztusban orszagszerte az
ALDI Uzleteiben a Magyar Termék
Nonprofit Kft.-vel kdzos 6sszefo-
gasaban. A promaocié fékuszaban
a hazai aruk dlltak, amelyekre kiemelt
aruhézi kommunikacio hivta fel a fi-
gyelmet.

A Hazai Termékek Honapjahoz kap-
csolédva a halozat augusztus 3. és
30. kozott értékes nyereményeket
biztositott a védjegyes sajat markas
termeékek vasarli szamara.

Az akcidban szerepl aruk szama
kiemelked6en magas volt, hiszen
t6bb mint 400 hazai termék kozUl
valogathattak a vasarlok. A jatéko-

soknak a részt vevé termékek kozUl
legalabb kettét kellett a kosarukba
tennitk ahhoz, hogy indulhassanak
a nyereményekért.

A fédij 500 000 Ft értékd ALDI-
vasarlasi utalvany volt, emellett érté-
kes heti nyereményeket is sorsoltak.
Az Uizletlanc szamara a kdrnyezettu-
datossag mar hosszu évek 6ta sar-
kalatos szempont mikodése so-
ran. Ebben az akcioban az ékologiai
egyensuly megteremtése kapott ki-
emelt hangsulyt. Az akcio ideje alatt
ugyanis a fogyasztok minden Ma-
gyar Termék megvasarlasaval hoz-
zdjarulhattak egy Uj rovarhotel lét-
rehozdséhoz. /

ALDI promotes Hungarian Product Month with a prize draw

In August ALDI organised a consumer prize draw in cooperation with Hungarian Product
Nonprofit Kft. Promoting Hungarian Product Month, between 3 and 30 August ALDI of-
fered valuable prizes to customers buying minimum two of the more than 400 private la-
bel products with the Hungarian Product trademark. The main prize was a HUF 500,000
ALDI shopping voucher. In the campaign the focus was on striving for ecological balance. 7

Lehet vonzo 13 éven keresztil a kdzdsségi
promacié? A Detki Keksz szerint igen

8 hazai gyartoval indult a Magyar
Termék k6zdsségi orszagos nyere-
ményjatéka, amely ez alkalommal
is @ magyaranyero.hu oldalon fut
egészen jovo év elejéig, amelyben
csaknem 350 darab védjegyes ter-
mék vesz részt.

Az utébbi hénapokban tapasztalt
nehéz gazdasdgi helyzet minden
hdztartdsra kihat. Ez 6szt6nzott ben-
nlinket arra, hogy Nyereménykassza
jdtékunkban a Magyar Termék véd-
Jjegyes termékekbdl dlld ajandékcso-
mag mellett készpénzt nyerhessenek
a szerencsés jdtékosok, hiszen erre van
most a legnagyobb sziikség” - mond-
ta Benedek Eszter, a Magyar Termék
Nonprofit Kft. ligyvezet6je.

A Detki Keksz Kft. a kdzosségi pro-
mociok induldsa ta, immar 13 éve
folyamatosan részt vesz a kampd-
nyokban. Hogyan lehetséges az,

hogy ilyen hosszu tdvon vonzd ma-
rad egy jaték, mi a titka?

A vallalat Ggyvezeté igazgatoja,
Kodsa Péter elmondta, hogy a MA-
GYAR TERMEK promdciok egyediil-
all6 elényokkel birnak a hazai pia-
con, melyek sikeresen tamogatjak
a Detki mérkatermékek eladdsdsz-
tonzését. Egyik legnagyobb elénye,
hogy a koltségeket megosztva, kolt-
séghatékony részvétellel a markak
sokszoros kommunikacios értékkel
gazdagodnak. Az lizenet évré| évre
meguijul, a tapasztalatokat beépitik,
atrendeket figyelve évré| évre egyre
sikeresebb, a magyaranyero.hu hi-
ségoldallal pedig még egy szintet
lépett tavaly. Nem mellékes az sem,
hogy a magyar termék ernyékom-
munikacio alatt a markak egymast
erdsitik, 6sszefogassal nagyobb siker
érhetd el egy ilyen kampanyban. /

Can 13 years of collective promotion work out? Detki

Keksz thinks yes

Hungarian Product’s collective prize draw has been launched with 8 Hungarian manu-
facturers, and once again it will run at magyaranyero.hu until the beginning of next year.
The campaign has a nationwide coverage, with almost 350 trademarked products partici-
pating. Eszter Benedek, managing director of Hungarian Product Nonprofit Kft. told: lucky
players get the chance to win cash, in addition to a gift pack full of Hungarian Product
trademarked products. Detki Keksz Kft. has been participating in the collective campaigns
since the start 13 years ago. Managing director, Péter Koosa explained that HUNGARIAN
PRODUCT promotions offer special advantages in the domestic market, which strongly
back the sales promotion of Detki’s branded products. /
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Tajekozodnak, dsszevetnek a magyarok

online vdasarldskor

A magyarok jelentés része vasa-

rol online, a 18-65 év kozottiek

35%-a legalabb havonta egy-

szer, 17% pedig legaldbb heten-

te egyszer tesz igy — derUlt ki az

OTP Mobil és a Reacty Digital

friss, reprezentativ felmérésébdl.

Az eredmények arra is ravilagi-

tottak, hogy a vasarlokra jellemzé az ala-
pOssag és az arérzékenység: tobb mint
kétotodik nem sajnélja rdszanni az idét
a termékkel, szolgaltatassal kapcsolatos
részletes tajékozddasra egy-egy rende-
lés elétt. A nok jellemzéen inkdbb 2-3,
mig a férfiak akér 4 vagy tébb forrast is
hasznalnak, ami segiti ket abban, hogy
biztosan a szdamukra legmegfelel6bb
terméket/szolgaltatast rendeljék meg.

A felmérés
eredményei
arra is ravila-
gitottak, hogy
a magyarok
nem csak ala-
posak, de ar-
. érzékenyek is:
a termék vagy szolgaltatas jo éra, illet-
ve a kedvezé kiszéllitas sokaknal kiemelt
szempont a webshop kivélasztasakor.
Ezt igazolja az is, hogy a megkérdezet-
tek tébb mint fele (54-56%-a) hasznal
ar-osszehasonlito oldalakat. Az alacso-
nyabb arakkal pedig egy-egy apré ajan-
dék vagy egyedi webshopdesign, mas
webshopos nyereményjaték is csak ne-
hezen tud versenyezni./

Hungarians search for information and compare products

when they shop online

A significant proportion of Hungarians shop online: 35% of 18-65 year olds do it at least once a month
and 17% once a week — according to a recent representative survey by OTP Mobil and Reacty Digital.
More than two fifths of them are willing to spend time with searching for detailed information about
a product or service before placing an order. Women tend to use 2-3 sources, while men use up to 4 or
more. More than half of the respondents (54-56%) use price comparison websites. 7

Mar vény nélkil kaphatd gyogyszereket
is hdzhoz szdllit a DODO

A kilonb6z6, patikaban kaphatd kozmetikai termékeket, étrend-kiegésziték mellett
mar vény nélkil kaphaté nem tdmogatott gydgyszereket, gydgyhatasu készitmé-
nyeket is lehet hdzhoz széllitassal rendelni a BENU Gydgyszertar webshopjabdl, ame-
lyeket a DODO futérjai a BENU Gyogyszertar Budapest Csillag szakszemélyzetével
egyltt kézbesitenek a vasarlok részére Budapesten.
Ezeket a termékeket eddig kizarélag személyesen, a gydgyszertarakban lehetett &t-
venni, mostantél azonban lehetségessé valik hazhoz rendeléstk is, annak kdszonhe-
téen, hogy egy gyogyszertari szakdolgozd kiséri a kézbesitést végzé DODO-sofdrt,
és ¢ adja at a csomagot a vasarlo részére. lgy meg-
valdsul a jogszabdlyban megfogalmazott gyogy-
szerészi gondozas, és a megrendelé megfeleld
szakmai téjékoztatast kap a rendelt termékekrd|,
hasonloképpen, mint egy gyogyszertari atvétel
esetén. A kulonleges egyuttmUikodésnek kdszon-
hetéen Magyarorszagon mar a BENU Gyogyszertar
webshopbdl is lehetséges interneten keresztul a
vény nélkul kaphaté gyégyszerek hazhoz széllitas-
sal torténé megrendelése. /

DODO already delivers OTC drugs to your door

In addition to the cosmetic products and dietary
supplements available in pharmacies, over-the-
counter drugs (OTC) and medicinal products can
now also be ordered for home delivery from the
BENU Pharmacy online shop. The products are de-

livered to customers in Budapest by DODO couriers,
accompanied by someone from the BENU Pharma-
¢y Budapest Csillag specialist staff. Until now, these
products could only be picked up in person at the
pharmacies. 7

Ujabb szakaszaban
az vj digitdlis
piacszabdlyozds

Ujabb nagy lépést tett az Eurdpai Unid
a tavaly novemberben hatalyba lé-
pett digitdlis piacokrél sz616 jogszabaly
(DMA) el6irdsainak érvényesilése felé.
Az Eurdpai Bizottsag ugyanis az érintett
platformtulajdonosok bejelentéseinek
figyelembevételével megnevezte az
un. kapuéroket”, vagyis azokat az orids-
véllalatokat, amelyek megkeriilhetetlen
kaput jelentenek az online térben a val-
lalkozasok és a fogyasztok kozott.

A kijelolt vallalkozasok — mint az Ama-
zon, az Apple, a Microsoft, a Facebookot
Uzemelteté Meta vagy épp a Google
anyavallalata, az Alphabet — szama-

ra a jogszabdly mostantol hat hdnapot
biztosit arra, hogy 6sszhangba hozzak
platformjaik mikodését az Uj unids ko-
vetelményekkel. A Bizottsag mindsitése
Osszesen 22 alapvetd platformszolgalta-
tast érint.

A tagéllami nemzeti versenyhatdsagok
— igy a Gazdasagi Versenyhivatal is — el-
jarast indithatnak annak megallapitasa
érdekében, hogy a jelentds piaci hata-
su digitalis kapuérok megfelelnek-e az
unios jogszabalyban foglalt kdtelezett-
ségeiknek. Vizsgélata eredményeirdl a
versenyhatosag jelentést tesz a kotele-
zettségek érvényesitéséért felelés Eurd-
pai Bizottsdgnak.

A magyar hatésag a kapudrok pia-

ci gyakorlatai mellett figyelmet fordit

a magyar fogyasztok éltal hasznalt ki-
sebb, orszagos vagy regiondlis szint(
digitdlis platformok (pl. az eMag és az
Alza) piaci gyakorlataira is./

New digital market regulation
reaches next phase

The European Union has taken another big step
towards implementing the Digital Markets Act
(DMA), which entered into force last November.
The European Commission (EC) has designated
the so-called “gatekeepers’, i.e. large companies
that serves an inescapable gateway between
businesses and consumers in the online space.
These online giants — for instance Amazon, Ap-
ple, Microsoft, Meta and Google’s parent com-
pany Alphabet — now have six months to make
their platforms comply with the new EU require-
ments. The EC’s classification affects a total of 22
core platform services. 7/
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Uj beszallitdi partneri
programot indit a Danone

DANONE

ONE PLANET. ONE HEALTH

A beszéllitokkal, start-upokkal és intézmé-
nyekkel valé kapcsolatainak szorosabbra (-
zése céljabdl,globdlis stratégiai partnerségi
programot”inditott a Danone.

Az Activia és az Evian markak tulajdonosa a
Partner a ndvekedésben”kezdeményezéssel
probal meg eltavolodni a csupan tranzakcios
jelleglinek tekintett beszallitdi kapcsolatoktdl
és igyekszik,megragadni a fogyasztdi trende-
ket, hogy mind a Danone, mind partnerei sza-
mara névekedési potencialt szabaditson fel”.
A kezdeményezés a Chr. Hansen dan alap-
anyaggyartd céggel alairt kozos Uzletfejlesz-
tési tervvel indult, melynek keretében a felek
megvizsgdljak, mi médon lehetne felgyorsi-
tani a fejlesztéseket a névényi alapu és tejter-
meékek terdletén. A véllalat emellett hdrom Uj
beszallitéi szerz6dést is aldirt, melyet a tervek
szerint legaldbb kétszer ennyi kdvet még az
év vége elott.

Danone launches new supplier partner
programme

Danone has launched a ‘global strategic partnerships
programme” with the goal of establishing a closer rela-
tionship with suppliers, start-ups and institutions. The
owner of the Activia and Evian brands uses the Partner
for Growth initiative to move away from what it sees as
transactional relationships with suppliers, and wants to
“Seize consumer trends to unlock growth opportunities
for both Danone and its partners” 4

Noveli befektetését
a Molson Coors a
Zoa Energy markdban

Elmélyiti egytttmUkodését a Molson Coors
Beverage Company a Zoa energiaital-marka-
val, amellyel el¢szor 2021-ben irt ald kizaré-
lagos forgalmazasrol szold szerzédést. A ki-
terjesztett megallapodas pénzugyi feltétele-
it nem hozték nyilvanossagra, de a megnovelt
pénzeszkdzok segitségével a Zoa 2024-ben
tébb mint kétszeresére emelheti a marketing-
re forditott 6sszegeket, és bévitheti a termék
nemzetkdzi piacokon torténd forgalmazasat.
Az italorids szerint a zérd cukortartalmu ener-
giaital-marka 138%-0s éves ndvekedést elér-
ve 2022-ben tébb mint 100 millié dollaros for-
galmat jelentett.

A bevezetés elémozditja az italorids stratégia-
jat, amely a vallalat irdnyitdsanak Gavin Hat-
tersley altali 2019-es atvételével épett életbe,

és amelynek célja a portfdlié dtalakitdsa, vala-
mint a s6ros gyokereken tuli terjeszkedés fel-
vasarlasok és Uj termékek mas italkategoridk-
ban valé bevezetése révén.

Molson Coors to invest more in the
Zoa Energy brand

Molson Coors Beverage Company is deepening its partner-
ship with energy drink brand Zoa, with which it first signed
an exclusive distribution deal back in 2021. Thanks to the
increased funds, Zoa can more than double its investment
in marketing in 2024, and expand distribution in interna-
tional markets. Zero-sugar energy drink Zoa reported over
USD 100m sales in 2022, with 138% growth. «

Kivezeti kindalatabol
az egyszer haszndlatos
evéeszkdzoket a brit ALDI

" Az ALDI kivezeti az 6sszes
egyszer hasznélatos evé-
eszkozt Food to Go kindla-
tabol, ezzel is arra 65zt6-
nozve a fogyasztékat, hogy
térjenek &t a tobbszor

- hasznalhatd eszkdzokre.

Az Egyesult Kirdlysdgban mkodé valameny-

nyi ALDI Uzletre vonatkozd véltoztatas a sald-

tak és tésztés talak esetében 10,5 millio fabol
készllt villa, azaz 28 tonna hulladék sziikség-
telenségét fogja eredményezni. Ezzel a disz-
kontladnc is jelentésen csdkkenti az egyszer
hasznalatos eszk6zok mennyiségét.

Az ALDI sajat bevallasa szerint folyamatosan

vizsgalja, mi modon kertlheti el a kdrnyezet

felesleges terhelését, és ezzel az Ujabb pozitiv
intézkedéssel Ugy érz, valtozas érhetd el.

Azon tul, hogy a |épés az egyszer hasznala-

tos anyagok mennyiségének jelentds csokke-

nését fogja eredményezni, segit a vasarloknak
kornyezetbardtabb dontéseket hozni.

s

Aldi stops selling single use cutlery in
the UK

Aldi is removing all single-use cutlery from its Food to Go
range, because the discounter wants to encourage con-
sumers to switch to reusable options. The change is effec-
tive in all stores in the United Kingdom, and it will result in
areduction of 10.5 million wooden forks in salads and
pasta bowls — this means 28 tonnes of waste. 4

A névényi alapu kategoridgba
is belép a PepsiCo Muscle

Milk terméke

% A ndvényi
F'E PsIc-n alapu tren-

det kdvetd

fogyasztok szamara is vonzé alternativat kindl-

ni vagyo PepsiCo bevezeti a Muscle Milket a

névényi alapu kategdriaba.

A cég szerint a Muscle Milk ndvényi fehérje-

turmix az egyetlen azonnal fogyaszthaté no-

vényi alapu fehérjeital, amelyet kifejezetten

a sportolék igényeinek megfeleléen és az
edzéssel toltott alkalmakhoz szabva alakitot-
tak ki. Minden egyes palack 30 gramm nové-
nyi fehérjét, a leginkdbb allati eredetd fehér-
jékben megtaldlhatd kilenc esszencidlis ami-
nosavat, 3-4 gramm cukrot, 170-180 kaldriat,
valamint B12-vitamint és vasat tartalmaz.

A Muscle Milk hagyomanyosan a teljesitmény-
kategoriaban volt jelen, mig a névényi alapu
termékek nagyrészt az életmdéd kategdridban
versengenek. A fogyasztok azonban nem csu-
pan taplalkozésukban, de napi rutinjuk mas ele-
meiben - példaul az izomépités soran — is egy-
re tobb névényi alapt terméket hasznélnak.

A karamellas vanilia- és csokoladéizben készu-
16 ital decemberben keril az Gzletek polcaira.

PepsiCo’s Muscle Milk enters the plant-
based category

PepsiCo is bringing Muscle Milk into the plant-based
category. The snack and beverage company told: Mus-
cle Milk Plant Protein Shakes are the only ready-to-drink
plant protein that is specifically formulated for athlete
needs and active occasions. Each bottle contains 30g of
plant-based protein, all nine essential amino acids
found in most animal-based proteins, 3-4g of sugar,
170-180 calories, and vitamin B12 and iron. <

Lengyelorszdagi
ramentészta-gydrdaba
invesztdl az Unilever

Az Unilever a lengyelor-

WG
25?@"3 ?gg szagi Poznan vérosaban
g"(f‘ "%‘ talalhat6 élelmiszergyara-
R gy
‘&3@@&4 ba eszkézolt beruhazas-
9&9@ sal kivanja novelni ramen

U -Q W tészta markdinak gyartasi
volumenét.
A globdlis FMCG-6rids kozleménye szerint ko-
zel 90 millié zloty (20,8 millié dolldr) 6sszeget
fordit a létesitményre, melybdl egy Uj gyartod-
sorral béviti a Knorr, Unox és Amino mérkaju
tésztak gyartasat. Az Uj gyartosor a fenntart-
hatosagot — igy példdul az energia- és vizfo-
gyasztas ,optimalizalasat” - szem elétt tartva
kerll betzemelésre.
A projekt keretében automatizalds is torté-
nik, amely lehetévé teszi, hogy az izem napi
600 000 csomag tésztat allitson eld a lengyel-
orszagi, magyarorszagi, hollandiai és més eu-
répai orszagokba torténd forgalmazasra.
A poznani Uzem egyike a hdrom kelet-euro-
pai Unilever-gyarnak.

Unilever invests in ramen noodle
factory in Poland

Unilever is investing in its Poland food factory in the city
of Poznan to increase the output of its ramen noodles
brands. The global FMCG giant said it is investing approx-
imately USD 20.8m in the facility, adding a new produc-
tion line for its Knorr, Unox and Amino brands of noodles.
Automation forms part of the project, enabling the facto-
ry to produce 600,000 packs of noodles a day. «
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A gyUmolcsfogyasztdst
népszerUsiti az Albert Heijn
a fiatalok koérében

Az Albert
Heijn a Hol-
land Kiralyi
Labdartgé
= Szévetség-
gel kéz6s kampanyt inditott a gyimaolcsfo-
gyasztas Osztonzésére a focizd gyermekek ko-
rében, ugyanis tanulmanyok szerint a 12 éves-
nél fiatalabb gyermekek kevesebb mint fele
(44%) eszik naponta elegendd gyimaolcsot. Ez
az arany a kozépiskoldsok korében még ala-
csonyabb, csupéan 31%.
Az orszdg ifjusagi csapatai az ah.nl/teamfruit
oldalon - vagy a holland labdartgék altal
hasznalt Voetbal.nl alkalmazason — keresztul
ingyenesen regisztralhatnak, és az Albert Heijn
a jelentkezéknek — 6sszesen 100 csapatnak —
juttat heti mérkézéseik alkalmaval egy-egy tal-
ca gyumolcsot a kozelgé futballszezonban.
Emellett az Albert Heijn képvisel&i heti rend-
szerességgel jarjék az orszag futballklubjait,
ahol a gyimolcsfogyasztas fontossagara hiv-
jak fel a figyelmet.
A kampany keretében regisztrald csapatok
automatikusan nyereményjatékban is részt
vesznek, ahol példdul a holland vélogatott
meccseire sz616 jegyek is kisorsoldsra keriilnek.

b Albert Heijn

Albert Heijn campaign for promoting
fruit consumption among young
people

Albert Heijn has joined forces with the Royal Dutch
Football Federation to launch a campaign to boost fruit
consumption among children playing football. Fewer
than half (44%) of children younger than 12 years old
eat enough fruit every day, and this figure is only 31%
among secondary school students. Youth teams
throughout the Netherlands can request a “Team Fruit
Bin" for free at the website ah.nl/teamfruit. «

Applikdcioval nyithatd
bevdsdrlékocsit tesztel
a Netto Németorszagban

A Netto kozlése sze-
m rint a vildg elsé olyan
bevasarldkocsijat

Marken-Discount  teszteli, amelyet al-
kalmazéssal és érmével is fel lehet oldani. Az
elsd tesztlizem a diszkontcég két bajororszagi
Uzletében indul.

A kiegészité funkciot a,Hybridloc” digité-

lis rendszer biztositja. Az alkalmazott techno-
l6gia a Wanzl bevasarlokocsi-gyartotdl szar-
mazik. Ha a vasarloknal nincs pénzérme vagy
chip, vagy ha a digitélis hasznalatot részesi-
tik elényben, akkor egyszertien csak odatart-
jak okostelefonjukat a megnyitott Netto al-

kalmazassal és az Uzlet el6zetes kivalasztasa-
val a bevasarldkocsi fogantyujahoz, és a zar az
NFC-kommunikacié révén feloldodik.

A Netto Ugy tekint az Uj technoldgidra, mint
az okostelefont hasznald véasarldk szamara
nyujtott szolgaltatasra.

Netto tests app-unlock shopping
trolley in Germany

Netto is testing the world’ first shopping trolley that
can be unlocked with both an app and a coin. The first
test run starts in two of the discounter’s stores in Bavar-
ia. The additional functionality is provided by the "Hy-
bridloc” digital system, and the technology used comes
from shopping trolley manufacturer Wanzl. «

Az USA-n kivil is értékesiteni
kezdi a Coca-Cola
BodyArmor termékét
o A“Coca-Cola.w ko-
Wf\ z0lte, hogy ja-
ﬁ% nuartol Kanada
° nagyvérosaiban
is megkezdi BodyArmor italdnak értékesitését
— ez az elsé |épés a marka nemzetkozi terjesz-
kedésének folyamatéban 2011-es alapitasa
ota. Mind az eredeti sportital, mind pedig an-
nak alacsony kalériatartalmu véltozata, a Bo-
dyArmor Lyte kaphato lesz.
Federico Muyshondt, a BodyArmor vezérigaz-
gatdja egy nyilatkozatdban elmondta, hogy a
nemzetkozi terjeszkedésen,mar jo ideje gon-
dolkodik”a cég. Hozzatette, hogy a kana-
dai lépés ,csak a kezdete az Uj orszagok és fo-
gyasztok felé valo terjeszkedéstinknek szer-
te a vildagon’.
A BodyArmor egy tobb mint 1 milliard doll3-
ros hidrataloital-marka, amely vegyes ered-
ményeket ért el azéta, hogy 2021-ben a mar-
ka egésze a Coca-Coldé lett 5,6 milliard dol-
larért.

Coca-Cola begins to sell its
BodyArmor product outside the USA

Coca Cola has announced that it will begin selling its Bod-

yArmor beverage in major cities in Canada from January,
marking the brand’s first international expansion outside
the USA since it was founded in 2011. Both the sports
drink’s original product and the low-calorie ver-

sion BodyArmor Lyte will become available in Canada. «

Terjeszkedik az Eroski Rapid
Uzletldnca

A spanyol Eroski kiske-
reskedd 52-re bévitette
a Rapid Uzlethalozata-
ban mikédé boltjainak
szamat.

A 150 négyzetméteres,
kényelmi franchise-tzlet az Eroski belvarosok-
ban, benzinkutakon, egyetemeken, turiszti-

kai kdzpontokban, illetve strandokon muko-
dé formatuma.

Az Uzletek hosszU nyitva tartasi idével muikod-
nek, és akdr 4500 termékbdl 4llé vélasztékot
kindlnak. A vasarlok az Uzletekben egészséges
és biotermékeket, valamint gyartéi markas és
sajat markas élelmiszereket, italokat, drogéria-
termékeket és illatszereket is taldlnak.

Az Eroski Spanyolorszagban jelenleg mintegy
30 benzinkdton mukadteti a formatumot, és
tovabbi bovitést tervez. Ezekben a benzinkuti
Uzletekben a fogyasztok akdr 700-féle termék-
bol valaszthatnak, valamint frissen sutott ke-
nyeret és péksliteményeket szerezhetnek be,
vagy fogyaszthatjak el kedvenc kavéjukat a
kilon kialakitott kavézohelyiségben.

Eroski expands its Rapid network

Spanish retailer Eroski has increased its network of
stores operating under the Rapid banner to 52. Rapid

is Eroski’s convenience franchise store format, with
150m? shops typically situated in cities, gas stations,
universities, tourist areas or beaches. The stores are
open for long hours and offer a selection of up to 4,500
products, such as fresh food, fruit and vegetables, pack-
aged meat, and freshly baked bread and pastries. «

Magasabb szint( dllatjoléti
sztenderdeket vezet be a
Lidl Németorszdagban

A Lidl Németorszag
bejelentette, hogy a
frissmarhahus- és tejki-
nalatara vonatkozoéan
magasabb szint( allat-
joléti sztenderdeket
vezet be.
2023 oktdbere és 2024 tavasza kdzott a Lidl
Németorszdg az érintett kategoridkban sze-
repl6 termékeket olyan gazdasagokbdl szerzi
be, amelyek a négyes szint( allattartasi szten-
derdek legaldbb harmas szintjét teljesitik.
A diszkont mar most elérte azt a céljat, hogy
2024 végéig az Uzleteiben kindlt teljes friss-
hus-valaszték legalabb 25%-a megfeleljen a
3-as és 4-es dllatjoléti eldirdsoknak.
A diszkont a jové év elejétdl a sajat markas
friss és laktozmentes tej esetében is ugyan-
ezt az elvarast tdmasztja. Ezt 2024-ben kdve-
ti majd a tartds tej, amivel befejezédik a disz-
kont teljes tejkindlatdnak magasabb &llatjoléti
el6irdsokra torténd atéllitasa.

Lidl Germany to introduce higher
animal welfare standards

Lidl Germany has announced that it is converting its
range of fresh beef and milk to higher animal husbandry
levels. Between October 2023 and the spring of 2024, Lidl
Germany will source fresh beef from farms that comply
with at least level three of the four-level animal husband-
ry standard. Lidl Germany already offers at least 25% of its
entire fresh meat range from husbandry levels three and
four - the original target date was the end of 2024. «

A\

2023/10 Jrade

magazin

WA

19




744444

20 Jrade ,..; 15

? FMCG-hirek a Vlldgbél / FMCG news from all over the world

Hollandidban a sajdt
markdak ardnya az
értékesitésben eléri a 30%-ot
_ A legfrissebb adatok
szerint a holland
szupermarketek
polcain taldlhato
_ aruk immar kozel
30%-a sajat markas termék. Csak a piacvezetd
Albert Heijn és a Jumbo Uzletek mintegy
10 000 sajat mérkas terméket kindlnak egy, a
Circana adatait idéz6 NOS-tudositas szerint.
A vizsgalat kizardlag a sajat markas és a gyar-
t6i markas termékeket egyarant tarto Uzlet-
lancokat vette figyelembe, a Lidl és az ALDI
nem szerepel kdztik.
Az Albert Heijn termékkinalatdnak jelenleg
mintegy 60%-a sajat markds, ugyanis a vasar-
|6k a ldnc marketingigazgatdja szerint,egy-
re lojélisabbak” ldnc kereskedelmi markaihoz.
A szakember Ugy Véli, hogy az elkévetkezé
években a sajat markék aranya az Uzletekben
tovabb fog emelkedni.

Private labels already have a 30%
sales share in the Netherlands

New data has revealed that 30% of the products availa-
ble in Dutch supermarkets are now private labels. Lead-
ing retailers Albert Heijn and Jumbo are selling approxi-
mately 10,000 private label SKUs, according to data from
Circana. Only supermarket chains that offer both private
label and A brands were considered in the studly. «

Negyedik Uzletét nyitotta
Romdaban az Esselunga

ESSENNGA Uj tzletet nyitott

: az Esselunga Ro-

maban, és ezzel

négyre novelte Uzletei szamat az olasz féva-
rosban. Az 560 négyzetméteres eladotérrel
rendelkezd Uzletben a vasarlok tobb mint
4000 termékbdl vélogathatnak.
A sajat markas termékek és helyi termékek
mellett az Uzletben gasztrondmiai részleg is
taldlhaté pékséggel és a Cucina Esselunga
marka alatt kinalt készételekkel. A bordszati
részleg mintegy 300 bort tart Olaszorszag és a
vildg pincészeteibdl, és a helyszinen egy som-
melier segit a vésarléknak a tokéletes bor ki-
vélasztasaban.
A gyorskasszak lehet6vé teszik az okostelefon-
rél torténd alkalmazason keresztili vasarlast.

Esselunga opens fourth store in Rome

Esselunga has opened a new supermarket in Rome,
increasing the total number of its stores in the capital
city to four. Having a sales area of 560m? the new su-
permarket offers over 4,000 SKUs across various catego-
ries. In addition to private label products and local
items, it also features a gastronomy section with bakery
service, and ready meals from Cucina Esselunga. «

A fenntarthatésdg
népszerUsitésére buzditja az
Unilever az influenszereket

Arra buzditja az
K Unilever az influen-
:*‘1@ -0:% szereket és tartalom-
‘g‘ ‘ b3 9 készftéket, hogy nép-
szerUsitsék a fenn-
tarthatésagot, még
akkor is, ha attol tar-
tanak, hogy z6ldmo-
sassal vadoljék éket. Egy nemrégiben készllt
tanulmény nyoman a vallalat a téma kdzossé-
gi médidban valé nagyobb volumen( megje-
lenitése érdekében létrehozta a,tartalomkeé-
szft6k koalicidjat”
A vizsgalat szerint a megkérdezettek 76%-a
emlitené szivesen tobbszor a fenntarthatdsa-
got tartalmaiban, mig a tdbbséget (86%) visz-
szatartja ettdl az a félelme, hogy zéldmosassal
vadoljak Sket.
Ennek ellenére a tartalomkeészitok kozel két-
harmada (63%) idén az el6z6 évinél tobb
fenntarthatdsaggal kapcsolatos tartalmat ké-
szitett, és 76%-uk jelezte, hogy a jovében
még tébb ilyet szeretne létrehozni.

Unilever urges influencers to promote
sustainability

Unilever is urging influencers and content creators to
promote sustainability even if they are afraid of being
accused of greenwashing. The company has estab-
lished a “coalition of content creators”to boost social
media coverage of sustainability, following a study
which revealed: 86% are holding back from talking
about environmental concerns because of fears of be-
ing accused of greenwashing. «

Eladja a Carrefour
receptdoboz-vdllalkozdsdat

igyekezetében, hogy

alaptevékenységére

tudjon ¢sszpontosi-
Carrefour eladja a hazai piacon
a Quitoque, Belgiumban pedig Simply You
nevet visel6 receptdobozokat hazhoz szallitd
A Carrefour kozlése szerint komoly ajanlatot
kapott a Terence Capital francia befektet6td|,
melyrél tobb részletet nem &rult el a véllalat, és
sitette valamennyi részvényét a Quitoque-ban,
amelyet 2018-ban vésarolt meg - erdsitette
meg a Carrefour a I'lnformé-nak. A szupermar-
pontositani, és elmonddsa szerint mostanra ra-
jott, hogy a receptdoboz-iizletdg gyakorlatilag
6nall6 véllalkozésnak szamit.

( ! i A Carrefour abbéli
tani, Ugy dontott,

lednyvallalatat.

amelyre vélaszul a francia kiskereskedd értéke-

ketcsoport Ujra alaptevékenységére kivan 6ssz-

A szakszervezetek kedvezéen reagéltak a

tranzakciora, bar a cégcsoport nem tudta ga-
rantalni, hogy minden alkalmazott munka-
helye megmarad. A Simply You belga fidkte-
lepének jovojérél egyelére semmit nem le-
het tudni.

Carrefour sells its meal box business

French hypermarket giant Carrefour wishes to focus to
its core business and has decided to sell its meal box
subsidiary, called Quitoque in France and Simply You in
Belgium. Carrefour says it has received a good offer
from French investor Terence Capital. Carrefour has sold
all its shares in Quitoque, the meal box company it had
acquiredin 2018. «

Fagyasztott ételeket dob
piacra Gordon Ramsay
az Egyesilt Allamokban

I_\

Walmart - <
Gordon Ramsay nyolc kilonboz6 fogdsbdl
allo fagyasztott termékcsalddot dob piacra az
Egyestilt Allamokban a,By Chef Ramsay” méar-
ka alatt, mely kizérolag a Walmart tzleteiben
elérhetd. Bar a séf szamdra nem idegen a fine
dining, hiszen éttermei 6sszesen hét Miche-
lin-csillaggal buszkélkedhetnek, a fagyasztott
fogésok a gyarté Golden West szerint megfi-
zethetd &ron kaphatok.
A fagyasztott ételek révén a fogyasztok ott-
hon is izelit6t kaphatnak Ramsay tudasabal,
és a termékek elérheté kozelségbe hozzak a
sztarséf televizidban és draga éttermeiben 13-
tott hires fogdsait.
Ramsay a legjobbkor 1ép be a fagyasztott éte-
lek vildgdba: az American Frozen Food Insti-
tute (Amerikai Fagyasztott Elelmiszer Intézet)
szerint 2022-ben a kategodria értékforgalma
8,6%-kal 72,2 millidrd dollarra nétt.

Gordon Ramsay comes out with
frozen meals in the United States

Gordon Ramsay rolls out eight frozen dishes in the USA,
under the "By Chef Ramsay” brand name, which will be
available exclusively in Walmart stores. Though the chef
is no stranger to fine dining — his restaurants have seven
Michelin stars — the frozen dishes are available at an
affordable price, according to Golden West. «

Uzletet nyit a TikTok az
Egyesilt Allamokban

TikTok Shop indult az Egye-
stilt Allamokban, melyben
a 150 millio amerikai fel-
hasznalénak lehetésége
nyilik az alkalmazason be-
|Gli vasarlasra. A kezdemé-
nyezés az azonnali értékesi-
tésre is alkalmas videdkat

TikTok Shop

és é16 kozvetitéseket kdzvetlendl a felhaszna-
|6k feedjébe helyezi.
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ATikTok Shopban az eladok egyéni termék-
kollekciokat hozhatnak létre profiloldalukon, a
,bolt"lapon pedig megjelenithetik termékei-
ket, a vasarlok pedig egy lapon lathatjdk a ter-
meékajanlasokat és kezelhetik a megrendelé-
seket.

A vallalkozésok alkalmazason belili e-keres-
kedelmi tevékenységének elinditasat a valla-
lat a TikTok Shop Seller Center applikécioéval
tdmogatja. Az alkalmazas eszkdzei segftségé-
vel a kereskeddk kdzvetlendl kapcsolddhat-
nak mas e-kereskedelmi platformokrél, példa-
ul a Shopify-rél.

TikTok shop in the United States

TikTok Shop went live in the USA and this step will ena-
ble its 150 million American users to find and shop for
products within the app. The initiative brings shoppable
videos and live streams directly to users’ feed. Businesses
can create custom product collections on their profile
page, and a shop tab allows them to display their prod-
ucts, plus customers can see product recommendations
and manage orders within one tab.

Elelmiszer-hulladékbdl
megujuld gazt eldallitod
szovetséghez csatlakozik
a Danone

DANONE

ONE PLANET . ONE HEALTH

A Danone North America mas nagyvallalatok-
hoz hasonldan arra térekszik, hogy az élelmi-
szer-hulladékot megujulé energiava alakitsa.
Ennek megfeleléen a tejtermék- és joghurt-
gyarto csatlakozik a Farm Powered Strategic
Alliance nevl szdvetséghez, amely leheté-

vé teszi a vallalkozdsok szémara, hogy a nem
ehetd élelmiszer-hulladékot megujuld gazza
alakitsak a gazdasagokban mUkodé anaerob
emésztéberendezéseken keresztil.

A berendezéseket Gizemelteté Vanguard
Renewables 2020-ban hozta létre a szdvetsé-
get a Starbucks, az Unilever és a Dairy Farmers
of America véllalatokkal egytt. Az eréfeszi-
tés célja az élelmiszerhulladék-csokkentés, a
megujuléenergia-termelés és a regenerativ
mez8gazdasagi gyakorlatok tdmogatasa.

Danone joins alliance for turning food
waste into renewable energy

In an effort to transform food waste into renewable
energy, Danone North America is about to join forces
with other large companies. The dairy and yogurt mak-
er will become a member of the Farm Powered Strategic
Alliance, which allows businesses to recycle their inedli-
ble food waste into renewable natural gas with the help
of farm-based anaerobic digesters. 4

Smoothie-val buzdit az Edeka
éssejt-adomdanyozdsra
] Anémet Edeka a DKMS
nonprofit szervezettel
egylttmUkddve dobta pi-
acra limitalt kiaddsu All in
Fruits,Mund aufl”smoo-
EDEKA thie-jat, amellyel igyekszik
i min€l tobbeket az 6s-
sejt-adomanyozasban valo részvételre 6szto-
nozni. Az Edeka minden egyes Giveg eladasa-
bél 10 centet adoményoz az adatbazisdban
jelenleg 11,5 millié donort nyilvantartd
DKMS-nek, igy hozzajarulva a donorregisztra-
Ci6 finanszirozasahoz.
A smoothie mar kaphaté az Edeka, a Markt-
kauf és a Netto Marken-Discount Uzletekben.
A tarsadalmi felel6sség tGgyét mindig is szivén
viseld kiskereskedd termékét gylimolcsds-fa-
nyar jegyek, valamint a fligekaktusz és az Aro-
nia bogyodk savanykas-édes ize jellemzi.
Az Edeka a mindencsatornds promacion tul a
terméket influenszerekkel valé egytttmuko-
dés Utjan is tervezi népszerdsiteni.

Edeka encourages stem cell donation
with a smoothie product

German retailer Edeka has teamed up with non-profit
organisation DKMS to launch the limited-edition All in
Fruits ‘Mund auf!” smoothie, because the company
wants to encourage more people to participate in stem
cell donation. Edeka will donate 10 cents from the price
of each bottle sold to DKMS, to help finance the regis-
tration of donors. «

Noveényi alapu kebabot kindl
a Unilever The Vegetarian
Butcher markdja

A német dénergyar-
t6, a The Dizgln
Group és az Unilever
novényi alapu husok
piacan Uttéré mar-
kéja, a The Vegetari-
an Butcher egyutt-
mUkddésének ered-
ménye egy Uj névényi alapu kebab-nyars
termék, amely hien adja vissza az éllati hus-
bol készult kebab izét, dllagét és grillezhetd-
ségét. A termék hamarosan piacra kerdl Eu-
ropaban.

A ndvényi alapu kebab a hushelyettesiték
irdnti egyre ndvekvo keresletre valasz Euro-
paban, kiléndsen Németorszagban, ahol a
doner a legnépszertibb streetfood.

Az Unilever szerint Eurépaban naponta 400
millié tonna kebabot allitanak eld, és az Uni-
lever részesedni kivan ebbdl az évi 12 milli-
ard euros (12,86 milliard dollaros) piacbdl.

A megfeleld iz, textura, a szeletelhetéség és

grillezhetéség érdekében a fejlesztok,ren-
geteg aromdt és fliszert” - példaul koményt,
oregéandt, fokhagymat és hagymat — adtak a
termékhez, hogy a husbol készult kebab au-
tentikus izét elérjék. A névényi kebab sz6-
jat és mas allagjavitokat is tartalmaz, hogy a
hagyomanyos kebab-nyarshoz hasonlo for-
mat kapjon.

Unilever's The Vegetarian Butcher
brand rolls out plant-based kebab

German déner company The Diizgiin Group and Unile-
ver have develop a new plant-based meat skewer that
mimics the taste, texture and grilling behaviour of ani-
mal meat kebab, under the latter’s The Vegetarian
Butcher brand. The product will soon launch across
Europe, where demand is growing for plant-based
meat alternatives - especially in Germany where déner
is the most popular street food. 4

A higiénia elhanyagoldsa
ellen fogott 6ssze az
Unilever és a Tesco

e *‘. 3 Az Unilever a
;3;';@@ ?,._e‘.% K|mber|y—CIark—
% kal, az Essityvel, a

?&f’: R :
& THX] Haleonnal és a
@\QG‘@ Tescoval 6ssze-
. fogva igyekszik a
UWLQWW higiénia elha-
nyagolasa ellen
TESC tenni az Egyesult
-— v o o s Kidlysigban.
Oktober 3-dig a négy vallalat egy-egy higié-
niai terméket (sampont, toalettpapirt, fogkré-
met vagy intim higiéniai terméket) adoma-
nyoz az In Kind Directnek minden két, a ve-
zetd kiskereskeddnek az akcidban részt vevé
700 Uzletében vagy online megvasarolt ter-
méke utdn — szamolt be a The Grocer.
A termékek az In Kind Direct halézatédban ke-
rilnek szétosztédsra, amely t6bb mint 6000 jo-
tékonysagi szervezetet foglal magaba.
A részorulé csalddoknak adomanyozott Ra-
dox, Sure, Persil, Andrex, Bodyform és Aqua-
fresh termékek szdma a becslések szerint akar
az egymilliot is meghaladhatja. A Tesco, Uni-
lever és In Kind Direct tavalyi hasonlé kezde-
meényezése keretében tébb mint 400 ezer ter-
mék kerdlt mintegy 1391 j6tékonysagi szer-
vezethez.

Unilever and Tesco join forces against
hygiene poverty

Unilever has teamed up with Kimberly-Clark, Essity,
Haleon and Tesco to boost its donation drive to help
fight hygiene poverty. Until 3 October, the four compa-
nies will donate one hygiene product such as shampoo,
toilet paper, toothpaste or a period product to In Kind
Direct for every two purchased in one of Tesco’s 700 par-
ticipating stores or online. In Kind Direct’s network of
over 6,000 charities will distribute the products among

the needy. «
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Az Albertsons 30 percen
belUl hdzhoz szdllit

Az Albertsons szeptember
kozepén jelentette be,
hogy Uj e-kereskedelmi
szolgaltatést indit,Flash”
(azaz Villdm) néven, amely
a vallalat tobb mint 2000 Albertsons, Safeway,
Vons, Jewel-Osco, Shaw's, Ace és Tom
Thumb Uzletében elérhetd.

A Flash szolgéltatas keretein belll a vasarlok
akar 35 drucikkbdl &ll6 rendelést is kérhetnek
hazhozszéllitasra vagy atvételre. A hdzhozszal-
|itas rendelésenként 11,95 dolldr fejében ér-
hetd el, és az arut 30-50 percen belll kapja
kézhez a vasarlo. A 30 percen belili, Uzletben
torténd dtvétel dija 3,95 dolldr.

Az Albertson’s online élelmiszerhdzhoz-szalli-
tasi szolgaltatasanak terjeszkedése a lanc no-
vekvo e-kereskedelmi eladdsaira alapul, ame-
lyek éves szinten 22%-kal emelkedtek a 2023.
junius 17-én zarult elsé negyedévben.

<
Albertsons

Albertsons: home delivery in
30 minutes

Albertsons announced in mid-September that they
launch a new e-commerce service called Flash. The new
service is available at more than 2,000 locations across
the company’s banners, including Albertsons, Safeway,
Vons, Jewel-Osco, Shaw’s, Acme and Tom Thum. With
Flash customers can choose up to 35 items for pickup or
delivery. Delivery orders are delivered in 30-50-minutes
for USD 11.95, while pickup orders cost USD 3.95 and
are ready in 30 minutes or less. «

22,5 millio dollarbdl
korszerUsiti sorfézdéjét
az Anheuser-Busch
Houstonban

Az Anheuser-Busch
22,5 milli¢ dollart kolt
houstoni sorfézdéjé-
re, amibdl a munka-
helyi biztonsagot és
a sorfézde hatékony-
Anbheuser-Buseh sagat javito fej|ESZ'[é*
seket valdsit meg.
Az AB InBev Texas édllamban tobb mint 1000
munkavallalot foglalkoztatd leanyvéllalata ko-
z0lte, hogy a pénz egy részét az izem hité-
rendszerének tovabbfejlesztésére és az dram-
fogyasztas csokkentésére forditjak.

A munkaeréhiany és a munkavallalok megtar-
tasaért folytatott klizdelem kdzepette a mun-
kahelyi biztonsdgba valé invesztalas is logi-
kusnak szamit, és a munkavallalok elégedett-
sége, valamint a fluktudcio mérséklédése
révén kifizet6do.

Az élelmiszer- és italgyarto cégek, tobbek ko-
z0tt a PepsiCo, a Kraft Heinz és a Cargill az el-

mult években egymds utan jelentettek be Ié-
tesitményeik fejlesztését célzo épitkezéseket,
amelyekben a hatékonysag és a kdrnyezetvé-
delem fokozasa kulcsfontossagu szerepet jat-
szott.

Anheuser-Busch modernises Houston
brewery from USD 22.5m

Anheuser-Busch is spending USD 22.5m on its Houston
brewery, which includes upgrades to enhance work-
place safety and improve brewery efficiency. Anheus-
er-Busch employs more than 1,000 people in Texas, and
the brewery is now concentrating more on keeping its
workers comfortable and the plant energy efficient. 4

Szigoritja a kiskoruak
alkoholosital-rendeléseinek
megdllitdsat célzd
intézkedéseit a DoorDash

Az iskolai szezon

3 kezdetével fo-

kozta eréfeszité-

seit a DoorDash
D O 0 R DAS H annak megaka-
délyozasa érdekében, hogy kiskortak alkoholt
rendeljenek az e-kereskedelmi szolgaltatéd
platformjan keresztul.
A vallalat dltal bejelentett Uj biztonsagi intéz-
kedések kiterjednek a féiskolai campusokra
torténd kiszallitasok blokkolasara és a hason-
|6, magas kockazatu tertletekre vonatkozo ti-
lalmak bevezetésére. A kiszéllitast intéz6 fu-
taroknak el kell végeznitk egy alkoholos ita-
lok biztonségos és felelds kiszallitdsarol szold
megfelel6ségi modult ahhoz, hogy ilyen ter-
meékeket szallithassanak hdzhoz. Emellett egy
olyan megujitott visszakuldési folyamatot ve-
zet be a cég, amely megkonnyiti a futrok
szamara az alkoholtermékek visszaszallitasat,
amennyiben a kézbesités nem teljesithetd.

DoorDash introduces stricter
measures to stop underage alcohol
orders

As the school is beginning, DoorDash is strengthening
its efforts to prevent people who are underage from
ordering alcohol from the e-commerce provider’s plat-
form. The updates include blocking deliveries to college
campuses and implementing bans on similar high-risk
areas. DoorDash also requires delivery workers to com-
plete an alcohol compliance module on safe and re-
sponsible delivery. «

Testkamerdval védené a brit
Tesco aruhdzi dolgozoit
Testkamera-

TESC kat kindl a Tes-

A A A A & (0 iuhdzi
dolgozoinak, mivel a személyzetet ért fizikai
tdmadésok szama havonta mar meghaladja a
200-at. A Tesco vezérigazgatdja, Ken Murphy

szigorubb térvényeket és valtoztatasokat sur-
get a rendfenntartas terén.

Murphy szerint az Egyesdlt Kirdlysag tébbi ré-
szén is at kellene venni a Skocia altal beve-
zetett rendszert, amely a bolti dolgozodkkal
szembeni bantalmazast vagy erészakot kilon
blncselekményként mindsiti. Ugy véli, az (iz-
lettulajdonosoknak is joga van tudni, hogyan
haladnak a gyanusitottak elleni eljarasok.

Az elmult négy évben a Tesco 44 milli6 fon-
tot fektetett olyan biztonsagi intézkedésekbe,
mint példaul beléptetd rendszerek, képernys-
védok és digitalis radiok.

Murphy hozzatette, hogy a rendérség és a
vallalkozésok kozotti jobb kapcsolat segithet-
ne a blncselekmények megelézésében.

Tesco to use body cameras to protect
store staff in the UK

Tesco is making body cameras available to its store
workers, as the number of physical assault cases on
staffis more than 200 each month. Tesco CEO Ken Mur-
phy has called for tougher laws and changes to polic-
ing. The CEO said the United Kingdom should adopt the
same system as Scotland, where abuse or violence to-
wards shop workers qualifies as a specific offence. «

Csucsot dontott a Walmart
online élelmiszer-kereskedelmi
részesedése

_ negyedév-

Walmart =,< peose

mart a teljes amerikai online élelmiszer-érté-
kesités kozel 36%-at adta, ami Uj rekord a kis-
kereskedd szamara: az egy évvel korabbihoz
képest 5 szazalékponttal magasabb részese-
dést jelent — der(l ki a Brick Meets Click altal
készitett és a Mercatus altal tdmogatott Uj je-
lentésbdl.

A Walmart 2023. masodik negyedéves élelmi-
szer e-kereskedelmi eladdsai a harmadik egy-
mést kovetd negyedévben multak feltl a kiske-
reskedd fizikai Uzletekben elért részesedését.
— Az &rinflacié és a COVID miatt nydjtott
pénzligyi tdmogatadsok kivezetésének egylt-
tes hatdsa a vasarlokat értékalapu vasarlasra
késztette, hiszen a vasarloerére tovabbra is je-
lentés nyomas helyezédik — mondta el David
Bishop, a Brick Meets Click partnere.

) A masodik
P

Walmart’s record-breaking e-grocery
sales share

Walmart was responsible for nearly 36% of all US online
grocery sales in the second quarter of 2023, reaching a
new record high that was 5 percentage points bigger
than its share a year earlier, reveals a new report made
by Brick Meets Click and sponsored by Mercatus. In the
second quarter Walmart's grocery e-commerce sales
were bigger than the sales by its physical stores for the
third consecutive quarter.
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Sajat markds tej hodit el
értékesitést az Arla Foodstol
. Csokkentette éves ar-
_—._ s bevételére vonatkozod
véarakozasat az Arla
Foods a kereslet sajat
markads tejtermékek felé
tolddésa okan csokkend tejarak miatt. A déniai
székhely( véllalatra a névekvé termelési volu-
men és a csdkkend fogyasztéi eladdsok miatti
arcsokkenés, valamint a megemelkedett alap-
anyag-, csomagolasi és energiakoltségek is ha-
tottak.
Az Arla legnagyobb piacén, az Egyesiilt Kirdly-
sagban, ahol mintegy 2000 gazdalkoddja van,
a nettd drbevétel 16,9%-kal 1,37 milliard font-
ra emelkedett a markas termékek értékesftésé-
nek visszaesése mellett. A vasarlokat a megél-
hetési valsag kozepette tdmogatando, az Arla
csOkkentette a Lurpak termékek arait és kiszere-
[ésméretét.
A cég emellett két honappal ezel6tt tovabbi ar-
emelésekre és,tejtermelési valsagra’ figyelmez-
tetett a kinzd munkaeréhiany miatt: egy a gaz-
dak kérében végzett felmérés szerint tobbségiik
2019-hez képest nehezebben taldl munkaerdét,
aminek okat az Arla a munkavallalok szabad
mozgdasanak Brexittel vald megsz(inésében latja.

Arla Foods: sales drop due to shopper
switch to private label milk

Arla Foods has lowered its annual revenue expectations
due to reducing milk prices, as supermarkets observe
greater demand for private label dairy products during
the cost of living crisis. In the United Kingdom - Arla’s
largest market — where the company has around 2,000
farmers, net turnover soared by 16.9% to GBP37bn even
as branded products sales fell. «

Napelemekkel készUl
felszerelni olasz gyarat
a Nomad Foods

Nomad Foods

A Nomad Foods fagyasztott élelmiszereket
gyarto cég fotovoltaikus panelek telepitését
tervezi olaszorszagi Cisterna di Latina gyarta-
si telephelyén. A l1épés segft a vallalatnak ab-
ban, hogy évente 1180 tonnéval csokkentse
a CO,-kibocsatasat - tette hozzd a vallalat. A
Nomad Foods Uj dramvasarlasi megallapodast
kotott a Grastim JV-vel, amely évente 2,4 MW
napenergiat biztosit a létesitmény szdmara.
A gyér a Findus helyi termékmennyiségének
tébb mint 80%-at allitja el6 — jegyezte meg a
vallalat.

A tetén elhelyezett napelemekbdl és talaj-

ra szerelt panelekbdl 3ll6 [étesitmény ré-

vén a Cisterna di Latina az elsé olyan No-
mad Foods-telephely, ahol napenergidt hasz-

nélnak. A projekt a vallalat szélesebb kord
szén-dioxid-mentesitési terveinek részeként
kiegésziti a telephelyen hasznélt, megujuld
energiaforrasokbol elééllitott villamos ener-
giat.

Nomad Foods to install solar panels at
Italian production plant

Frozen food company Nomad Foods plans to install
photovoltaic panels at its Cisterna di Latina factory in
Italy. This step will help the company to reduce CO2
emissions by 1,180 tonnes annually. Nomad Foods has
entered into a new electricity purchase agreement with
Grastim JV, which will provide 2.4MW of solar energy a
yearto the factory. 4

Mdar este 10-ig elérhetd a
Walmart Express hdzhoz

szdllitasi szolgaltatdsa
o 1 . Szeptember
Walmart (;Flpl;? kdzepétd|

g kibdvitette a
Walmart hdzhozszallitasi idejét: a Late-Night
Express Delivery szolgaltatéssal a 21:30-ig ren-
deld vasarlok rendelései a korabbi 8 éra he-
lyett immdr este 10-ig kertilnek kézbesitésre.
A Walmart Express hazhozszallitasi szolgal-
tatdsa keretében 30-90 perces kézbesitést
vallal. A kiskeresked® emellett On-Demand
Delivery szolgéltatast is kinal, amely leheté-
Vé teszi a vasarlok szamara, hogy a szamuk-
ra legmegfelelébb idépontot vélasszék ki, le-
gyen az akdr aznap vagy masnap.
A kiskereskedé felhivta a figyelmet a méjus
Ota tesztelés alatt 4ll6 Live Shopper funkcidra,
amellyel a vésarloknak lehetésége nyilik, hogy
valés idében kiildjenek SMS-t a rendelést 6sz-
szekészité kollégéknak arrél, ha az utolso pil-
lanatban kiegészitenék rendelésiket vagy he-
lyettesitd terméket vélasztananak.

Walmart Express now offers home
delivery until 10 p.m.

In mid-September Walmart expanded its delivery hours.
With Late-Night Express Delivery, customers who order
by 9:30 p.m. will receive their orders by 10 p.m. The re-
tailer previously offered delivery until 8 p.m. Walmart
says it can deliver in 30-90 minutes with Express Deliv-
ery. &

Zoldséget és gyumolcsot
mentd csomagokat kindl a
Lidl Olaszorszagban is

A Lidl Italia is elinditot-
ta élelmiszermentd
projektjét, amelynek
keretében a vasarlok
kedvezményes aron
juthatnak hozza az
olyan, kilon zacskokba
rendezett gylimolcsokhoz és zoldségekhez,
amelyek az esztétikai eléirdsoknak nem felel-

nek meg, de még jo minéséguiek, fogyasztha-
tok, vagy éppen csak a csomagoldsuk sérilt.
A kezdeményezés, amelyet a Lidl mind a 730
Uzletében bevezetett, lehetévé teszi a vasar-
|6k szaméra, hogy tegyenek az élelmiszer-hul-
ladék csokkentéséért azzal, hogy minddssze

3 eurd ellenében vésarolnak olyan gytimaol-
csot és zoldséget, amelyek nem felelnek meg
a vdllalat kereskedelmi szabvéanyainak.

Az egyenként 4 kilogrammnyi zoldséget és
gyUmélcsot tartalmazo élelmiszermentd ta-
sakokat az druhdzi alkalmazottak naponta ké-
szitik &ssze, és helyezik el egy erre a célra szol-
galo kocsin a pénztarak mogotti tertleten. Az
egyes Uzletekben kihelyezett csomagok sz3-
ma a termékek napi elérhetéségétd| fliggd-
en valtozik.

Lidl Italia comes out with fruit and
vegetable saving bag

Lidl Italia has introduced an anti-waste bag: this is a
project that offers fruit and vegetables that don't meet
aesthetic standards, but are still good quality, are safe
to eat, or have damaged packaging, at a discount price.
The initiative has been rolled out to all 730 Lidl stores
throughout Italy. An anti-waste bag contains four kilo-
grams of fruit and vegetables, and it can be bought for
3euros. @

Kiterjeszti autondm
hazhozszdllitdsi
szolgdltatdsat a litvan IKI

R Az IKI litvan kiskereske-

- Y delmi véllalat kiterjeszti
autondm hazhozszalli-
= tési szolgdltatasat a féva-
>
4
@r

ros, Vilnius Ujabb tertle-

teire. LastMile startup
webaruhdzan keresztil vasarolt termékeket az
elmult egy hénapban harom autondém jarm
szdllitotta ki, mig a megrendeléseket az IKI
Uzletében dllitottak Ossze.
A szolgdltatas elsé hénapjat kovetéen a Last-
Mile eldrulta, hogy az autoném hazhozszal-
Iitds atlagos tavolsaga 1,7 kilométer, a tipikus
rendelés sulya pedig kortlbelul 10 kg. A jel-
lemzden kiszéllitott termékek kozil az eper,
banén, uborka, tej, paradicsom, tojas, olaj, afo-
nya és Uditéitalok a legnépszertibbek. Az atla-
gos kosarérték 36 eurd.
A maximalis biztonsag érdekében az auto-
nom szallitojarmuvek legfeljebb 25 km/h se-
bességgel kozlekednek, 360 fokos kamerdkkal
és specialis érzékelékkel felszerelve biztonsa-
gosan mandvereznek az utcakon.

Lithuania’s IKI expands autonomous
home delivery partnership

Lithuania retailer IKl is extending its autonomous deliv-
ery service to new districts of the capital city Vilnius. For
the past month, three autonomous vehicles have been
delivering products bought via the e-store of the start-
up LastMile, with all orders fulfilled at an IK store. «
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Redlértéken csdokkent az e-kereskedelmi forgalom

GKID-Mastercard: 2023-ban is
tovdabb polarizdlddik az e-kereskedelem

Inflécid alatti féléves forgalombdévilés, toretlentl emelkedd
rendelési frekvencia, stagnalo belfoldi piac, élénkild
importforgalom és csdkkend online FMCG-vasdrldszam
jellemzi az online kiskereskedelem idei els® hat honapjdt,
ahol a forgalom koncentrdldddsa miatt egyre inkdbb
felértékelédik az Ugyfélélmeény fontossdga - derUl ki a
GKID és a Mastercard idei mdsodik Digitdlis Kereskedelmi
Korképébdl, amelynek eredményei a szeptemberi
Business Daysen is bemutatdsra kertltek.

GKID és a Mastercard mérései
Aalapja’n az online kiskereskede-

lem mintegy 631 millidrd forintos
bruttd forgalmat ért el az elsé félévben,
ami 8,8%-0s novekedést jelent az elé-
76 év azonos idészakahoz képest. Mig az
elsé negyedévben 7,7%-kal, addig a ma-
sodik negyedévben mar 9,8%-kal nétt a
tavalyi évhez képest a webes értékesités
forgalma. Bar a ndvekedés dGnmagdban
biztatd, egy olyan id&szakban, amikor
20-25% kozott mozgott az inflacio mér-
téke, redlértéken ez jelentds visszaesést
jelent a szektornak. Rdadasul a néveke-
dést jorészt a magyar vasarlokat célzo,
sokszor helyinek tling kulfoldi e-kereske-
doék generdljak, a belfoldi, magyar cégek
altal generalt forgalom méar nomindlisan
is csokkend palyan van.

COVID elétti szintre esett
vissza az online értékesités
kereskedelmen belUli sulya

A 2022-es 9,6%-0s aranyrol 2023 elsé fél-
évére 8,7%-ra csokkent az online sulya

a teljes kiskereskedelmen beldl — amely
szinten utoljara 2020-ban, a pandémia
kezdeti id6szakaban volt az online piac.
A tovabbi csdkkenést els¢sorban az élel-
miszer-inflacié hatasara névekvé hagyo-
manyos kereskedelem adja, mikdzben
az élelmiszer kategdria e-kereskedelmen
beldli sulya csekély, minddssze 2%-os.

— AZaltal, hogy az e-kereskedelmi piac
novekedése immar méasfél éve alatta ma-
rad az inflacionak, a kereskeddk teljesen
Uj, kordbban ismeretlen vizeken eveznek
- mig kordbban a lendulet alapbdl adott
volt, és folyamatosan volt szél a vitorla-
ban, mostanra a kortlmények viharossa

24 Trade 555319 //

valtak. Ez pedig fel-
szinre hozta a keres-
kedok kozotti, féleg
szolgaltatasi szin-
vonalbeli kilonbsé-
get — dsszegezte a
kialakult helyzetet
Madar Norbert, a
GKID vezet6 tanacs-
adoja és partnere.

Madar Norbert
vezetd tandcsadod
GKID

2023 elsbé hat hénapjdban
megtért a névekedés sok éve
tarté lendilete

2023 elsé féléve az online kiskereskede-
lem szerepl6inek egyfajta sokkhatéssal
ért fel. A tavaly nydron bejelentett, dm az
6szi-téli idészakban valésagga valt ener-
giadrak utan az idei év elején ért csucsa-
ra az inflacios sokk is, ami visszafogta a
lakossag koltéseit, és egyuttal visszaterel-
te a vasarlokat a hagyomanyos lzletek-
be. Bér az online vasarléi réteg az atlagos
héztartdsoknadl jobb anyagi helyzetben
van, a redlbércsokkenés szinte minden-
kit érintett, igy az elmult hdnapokban a
jobb anyagi helyzetben levék is dvato-
sabban, megfontoltabban koltottek — ez
a fogyasztdi magatartas pedig nem ked-
vezett az online forgalomnak.

Erre a kiszamithatatlansdgokkal tarkitott
idészakra az online kereskeddk nem vol-
tak kelléen felkészllve. A visszafogott
koltés és az egyébként is magas tava-

lyi bazis Iényegesen gyengébb elsé ne-
gyedéves eredményt hozott, megtdrve a
latvanyos novekedés lenduletét.

Az elsé negyedév jelentette mélypont
utdn a masodik negyedév mdr a javulas
jeleit mutatta, mind forgalom, mind ren-

delésszam tekintetében. Ez részben a va-
sarlék alkalmazkodasa, részben a trend-
forduldn tuljutod és javuld gazdasagi mu-
tatoknak kdszonhetd.

Vesztesek és nyertesek

A magasabb inflaciés kdrnyezet nagyobb
vasarloi tudatossagot eredményezett, ami
leginkdbb az arérzékenységben és a fel-
keresett online és hagyomanyos boltok
szamaban jelentkezett. A vasarldk keve-
sebb Uzletben vésarolnak, és valasztasuk-
ban nagyobb szerepet jitszik az ar.

Ezéltal az e-kereskedelmi piac rendkivi-

li médon polarizaltta valt, a vasarlok és a
forgalom is egyenl6tlentl koncentralodott
egyes szerepldk és termékkategoriak ko-
rdl. A megvaltozott preferencidk eredmé-
nyeképpen még a kilonbdzé szektorokon
belll is nagyon szélséséges valtozasok fi-
gyelheték meg: az online FMCG-szektoron
belll példaul van olyan TOP e-kereskeds,
aki 10-20%-0s visszaesést tapasztalt, mig
ugyanazon szektor méasik TOP e-kereske-
déje jelentds bévilést is el tudott érni az
elmult 6 hdnapban.

Mdr az e-kereskedék

se optimistdk

A GKID és Mastercard éltal készitett Digi-
talis Kereskedelmi Korkép nyari mérései
szerint az online kiskereskeddk 31%-anal
csokkent a forgalom az elsé hat hénap-
ban a tavalyi év hasonlo idészakdhoz ké-
pest, mig 43%-uk szamolt be ndvekedés-
r6l. Az elézetes Gizleti tervekhez képest
azonban alig 20% esetében lett maga-
sabb az els¢ féléves online forgalom a
kordbban vartnal, és dsszesen 4,1%-kal
maradt el a tervezett ndvekedés a végll
megvaldsult béviilés mértékétdl, ami —
ha teljestl - 8,8% helyett 13,2%-0s bévi-
lést eredményezett volna a piac szamara.
2023 egészére az online kereskeddk 53%-
a ndvekedést, mig 28%-a csokkenést var.
Ez dtlagosan 11-12%-0s éves bévilést je-
lentene a piac szamara. 2023 hatralévo ré-
szében leginkdbb a tovabbi inflaciotol és
vasarloeré-csokkenéstdl tartanak a keres-
keddk, mikdzben a piaci folyamatok te-
kintetében a beszerzési arak folyamatos
novekedése és a vasarlok olcsobb termé-
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kekre vald &dtszokésa jelenti a legnagyobb
kockdazatot az online értékesités szamara.
Tekintettel arra, hogy 2023 els6 félévében
a vasarlasok szama jobban nétt a forga-
lomnaél, ez a félelem valds, hiszen az aléva-
sarlas jelenségének hatasat tikrozi.

Online FMCG: a hagyomdnyos
bolti vasdrldssal szemben kell
valds értékajdnlatot adni

- 2023 elsé féléve az
online FMCG-szek-
torban is felemés
eredményeket ho-
zott, ebben a szeg-
mensben minden
mas termékkate-
goriandl jobban
kirajzolédik a ha-

Cserjés-Kopdndi

gyomanyos bol- Ildikd
K irdnva Arté- értékesitési igazgatd
tok irdnydba torté D

né visszaterel6dés.

Emiatt a vezetd online FMCG-szereplék
elsésorban nem is egymassal versenyez-
nek a vasarlokért, hanem a hagyomanyos
Uzletekkel szemben kell értékajanlatot ki-
nalniuk — jellemzi a piaci korilményeket
Cserjés-Kopandi lldiké, a GKID értékesitési
igazgatdja és partnere.

Az online FMCG-kategdridba tartozo ter-
mékek forgalma 2022-ben 18%-0s emel-
kedést kovetden elérte a bruttd 164 milli-
ard forintot. A hdrom legnagyobb online
FMCG-szerepld (Kifli, Tesco, Auchan)

a szektor forgalmanak 43%-ért felel, a
TOP10 kereskedd egyutt pedig mintegy
65%-aért, igy a legnagyobb szerepelék

Uzleti dontései az dtlagosnal is nagyobb
hatast gyakorolnak a szektorra.

Fél év alatt 9%-kal csokkent az
online FMCG-vdsdarlék szadma

Az élelmiszerek ranak rendkivili ndveke-
dése az elmult félév soran egyértelmien
a hagyomanyos boltok felé terelte a va-
sarlokat. Az online élelmiszert aktivan va-
sarlok kore igy fél év alatt kozel 99%-kal
csokkent — még annak ellenére is, hogy
kdzben a teljes online vasarloi sokasag fo-
lyamatosan boévilt. A jelenleg 550 ezer f&
kordli vésarloi bazis mér egy olyan kort ta-
kar, amely magasabb jévedelmi helyzet-
tel jellemezhetd, és elsésorban kényelmi
okokbol vasérol online. Ez a réteg — bar
méretében csokkent — az elmult fél év-
ben is novelni tudta a vasarlasi gyakorisa-
gdt, azaz, aki aktiv vasarlo, az egyre tob-
bet rendel, mikdzben kevésbé csabithato
el a megszokott, bevalt kereskedjétdl.
lgy azok az FMCG-keresked&k tudtak si-
keresek lenni online, akik megértik a va-
sarlok igényeit, és a megrendeléstd| a ki-
széllitasig magas vasarloi élményt nyuj-
tanak — am ahogyan kialakult az egyes
cégek vasarloi kore, ugy lett sokkal nehe-
zebb az dtcsabitds mind mas kereskedd-
tél, mind a bolti vasarlastol.

Az Uzleti modellek is
versenyeznek a vdasdrldkért

Az online FMCG-piacon nemcsak a keres-
keddk, hanem a kilonbozé Gzleti model-
lek is versenyeznek egymassal: az druha-

zi kindlatra épulé ,hagyomanyos” modell

mellett egyre hangsulyosabb a gyorske-
reskedelmi, dedikalt online kinalatra épu-
6 kiszolgélas is. Igy a hagyomanyos (izlet-
politika (drazas, szolgéltatasi szintek stb.)
mellett mar az Uzleti modell is megha-
tarozéva valt a piacon. A két terllet koz-
ti 6sszhang kuldndsen fontos, hiszen a
csokkend vasarldi bazis ellenére egy di-
namikusan novekvd vésarlasi frekvenciaju
terUletrél beszélink, ahol 2023 elsé félévé-
ben 11%-kal emelkedett a véasarlasok sza-
ma. Aki kordbban fel tudott épiteni egy
vasarloi bazist, az a jelenleg utanpotlas (Uj
belépdk tdmege) nélkil 1évd versenyben
komoly versenyelényt tud kiépiteni.

Er6sodnek
a kolfoldi webdruhdzak

Mig az FMCG terUletén a boltokba va-

|6 visszaterel¢dés az egyik legnagyobb
novekedési kockazat, addig egyre t6bb
online termékkategdridban jelent elszi-
vo hatast a kilféldi webdruhdzak sokasa-
ga. Az elmult félévben minden kordbbindl
jobban er6s6dé trend mér nemcsak a ru-
hazat és divat tertletén jelent kihivasokat
a hazai szereplék szamdra, hanem olyan
nagyobb frekvencidju termékek esetén is,
mint pl. az éllateledel, tartds élelmiszerek,
étrend-kiegészitdk, egészségligyi termé-
kek, vitaminok, taplalékkiegészitok.

Ezt a keresked6k is érzik, hiszen a Digi-
talis Kereskedelmi Korképben publikalt
adatok szerint a kulfoldi webaruhazak
térnyerése minden harmadik magyar
e-kereskedd szerint névekvé kockéazatot
jelent./

GKID-Mastercard: polarisation of e-commerce continues in 2023

According to the second Digital Retail
Survey by GKID and Mastercard, on-
line retail generated HUF 631bn gross
sales in the first half of 2023, which
means an increase of 8.8% com-
pared to the same period of 2022. Al-
though the growth is encouraging in
itself, in a period when the inflation
rate was 20-25%, in real terms this
sales growth represents a considera-
ble decline for the sector.

Share of online sales in retail has
dropped to pre-COVID levels
From 9.6% in 2022, the weight of
e-commerce in total retail trade fell to
8.7% in the first half of 2023 — a level
last seen in 2020, when the pandem-
ic was beginning. “With e-commerce
market growth staying below the in-
flation rate for the last year and a half,
retailers are sailing in completely new
and previously uncharted waters. This
has brought the differences between
retailers to the surface, especially in the
quality of service”, says Norbert Madar,
lead consultant and partner of GKID.

The first half of 2023 has come as
something of a shock for online re-
tailers. After the energy price rise that
became a reality in the autumn-win-
ter period, inflation skyrocketed at
the beginning of this year, and this
has cut back consumer spending
and drove shoppers back to tradi-
tional stores.

Losers and winners

Higher inflation has led to increased
consumer awareness, which mani-
fested in price-sensitivity and chang-
es in the number of online and offline
shop visits: consumers shop in fewer
stores and price plays a bigger role in
their product choices. Consequently,
the e-commerce market has become
extremely polarised, with both shop-
pers and sales unevenly concentrated
around certain players and product
categories. As a result of these chang-
ing preferences, major transformation
can be observed even within differ-
ent sectors: for instance in the online
FMCG sector, some of top e-com-

merce businesses have experienced a
10-20% sales decline, while other top
e-commerce firms in the same sector
have managed to realise quite a big
growth in the last 6 months.

Online FMCG: a real value prop-
osition needs to be made vs. in-
store shopping

“The first half of 2023 has also
brought mixed results in the online
FMCG sector, and in this segment the
trend of going back to physical stores
was more pronounced than in oth-
er product categories. Because of this
the leading online FMCG players first
and foremost aren’t competing for
shoppers with each other: they need
to offer value propositions against
traditional stores”, reveals lldiké Cser-
jés-Kopdndi, sales director and part-
ner of GKID.

Sales of products in the online FMCG
category were up 18% in 2022 and
reached HUF 164bn. The three larg-
est online FMCG retailers (Kifli, Tesco,
Auchan) generated 43% of sales in

the sector. The number of people ac-
tively shopping for groceries online
has decreased by almost 9% in six
months, but the overall online shop-
per base has continued to grow and
it is around 550,000 consumers at the
moment.

Foreign online shops are
strengthening

In the online FMCG market, not only
retailers but also different business
models are competing with each
other: besides the “traditional” mod-
el of a store-based offering, there is

a strengthening in rapid retail based
on a dedicated online offering. The
proliferation of foreign online stores
has a draining effect on an increas-
ing number of online product cat-
egories. This trend isn’t only chal-
lenging domestic players in clothing
and fashion, but also with higher fre-
quency products such as pet food,
long shelf life food, dietary supple-
ments, health products, vitamins and
nutritional supplements. 7
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Amikor tul nehéz a szatyor...

Elvardsok és tapasztalatok az online élelmiszer-vasarlas sordn

e
‘L
' 1
Vendégszerzé:
Kovdcs Luca

piackutatod
NMS Hungary

megkérdezettek csupan 14%-a ren-
Adelt élelmiszert online az elmdult

6 honap soran. 10-bél 6-an egyalta-
lan nem is tervezik, hogy a kozeljovében
ilyen formdban vasaroljanak be, és csupan
8%-uk tartja valészintinek, hogy igénybe
fogja venni ezt a szolgdltatast. Mi lehet en-
nek az oka? Mi novelheti a fogyasztok mo-
tivaciojat és elégedettségét, ami elémoz-
dithatnd az online élelmiszer-vasarlds még
szélesebb korben torténd elterjedését?

Mikor rendelink inkdbb?

A pandémia alatt hatalmasat nétt

az élelmiszert online (vagy online is)
vasdarlok ardnya, azonban a névekedés
mara lelassult. Vajon miért valasztjdk inkabb
a hagyomdnyos élelmiszerizleteket még
azok is, akik egyéb termékeket szivesen
rendelnek online? A nydr elején végzett

500 f&s reprezentativ kutatdsunkban az
élelmiszer online vasdrlasdnak sarkalatos
pontjaira kerestik a vdalaszokat.

ennyien valasztanak az online vésarldst, ha
egy csaladi, bardti 6sszejovetel alkalmaval
fogyna el valami fontos termék, és anélkul

Ha az alapvet¢ elvarasokat sikerlt teljesi-
teni, akkor tovabbi elégedettséget lehet
ndvelni azonnali vagy aznapi szallitasi idé-
pont kivélaszthatésdgdval, Ujrahasznosit-
hato vagy lebomlé csomagoldanyagok
vagy akdr csomagoloanyag nélkdli sértlés-
mentes kiszallitassal. Tovabbi extra lehet,
ha a megrendelés sordn mar a fizetés el6tt
felhivjdk a figyelmemet az akcidkra, ked-
vezményekre. Kifejezetten szivesen fogad-
nak a vasarok azokat az Uizeneteket, amikor
a kosarban lévé termékekre vonatkozdan
hivjék fel a figyelmuket a mennyiségi ked-
vezmeényekre.
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Alapvetéen a havi rendszerességui rendelés

a leggyakoribb a mar online vasarlok koré- iy

. 7 . . 7 a4 HIE
ben, de akik még csak tervezik a kiprobala- F hugvom g Noass Bilbah
sat, azok kdzott is a havi nagybevasarlds td- B O o dnginlan i i e pien:

nik a legvonzobbnak.

Legfébb elénye, hogy a megvésarolt ter-
mékeket nem csak hazhoz, de egészen a
konyhapultig szallitjék, igy egyéltalan nem
kell cipekedni, nehéz, kartoncsomagola-
su termékeket emelgetni. Ez jelentés kony-
nyebbséget jelenthet egy nagyobb beva-
sarlas soran, amikor hetekre el6re, jellem-
z6en nagyobb mennyiséget rendelnek a
folyamatosan fogyasztott élelmiszerekbdl,
italokbdl. Jelentds segitség ez olyanok sza-
mara, akiknek példaul nincs autdjuk, idé-
sek, vagy mozgasukban korlatozottak.

A hétkdznapi, kisebb bevasérlasokat azon-
ban a toébbség tovabbra is offline végzi,
mert az online rendelés hatranyai a hétkoz-
napi vasarlasoknal jobban kittkdznek, illet-
ve ezek a vasarlasok kevésbé tervezettek.
A legtébben inkadbb a hétkdznapitdl el-
téro szituacidkban gondolnak a netes
rendelésre. A legnagyobb ardnyban be-
tegség esetén rendelnének, amikor nem
tudnak kimozdulni otthonrol, de 30% azt
is el tudja képzelni, hogy igénybe vegye

a hazhozszallitast, amikor munka, eset-
leg tuléra miatt nincs ideje hagyoma-
nyos médon bevésarolni. Kézel ugyan-
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szeretnék potolni, hogy ott kellene hagy-
niuk a vendégeket.

Magas az dltaldnos
elégedettség

Elelmiszert online rendelék 74%-a telje-
sen elégedett ezzel a bevésarlasi moddal,
nem szokott problémat tapasztalni. Azon
csekély szézalékuk, akik véltozoan elégedet-
tek a szolgdltatdssal, az elégedetlenségiik
legfébb okaként a kézhez kapott termékek
nem megfelelé minéségét és a késedelmes
szallitast jelolték meg. Mivel a futdr késése
akdr a megrendel6 teljes napjat felborithat-
ja, ezért ezt tarjak a legalapvetébb elvaras-
nak, melynek hidnya sokak szdmara ellehe-
tetlenfti a szolgéltatds igénybevételét.

A pontossag mellett tovabbi alapvetd
igény, hogy szabadon lehessen vélasztani
fizetési modot, és ne legyen kozottik ar-
ban kilonbség (pl. feldras a készpénzes fi-
zetés), valamint a rendelés Utjanak nyomon
kévethetésége is nagyobb bizalmat éb-
reszt a megrendeldkben.

aills Sk el

D

Bizalom fontossdga

A széllitasi hataridé pontos betartdsa mel-
lett a kiszallitott drucikk minésége befolya-
solja legjobban az online vésarlasrol kiala-
kitott képet. Ezen a téren azonban jelentds
bizalmatlansag tapasztalhato. Az online va-
sarlast elutasitok 56%-a azért nem vasarol
online, mert nem bizik abban, hogy ugyan-
olyan j6 minéségu terméket fog kapni a
hazhozszéllités soran, mint amit maga tud-
na kivalasztani a boltokban.

A bizalom novelése érdekében a szolgal-
tatd cégeknek érdekében llhat bizonyos
garancidk vdllaldsa a megrendel6k felé,
ezzel is biztositva éket arrol, hogy nem
kell a minéségbdél feldldozniuk abban az
esetben, ha a személyes vasarlas helyett
az online utat vélasztjak.

nms z=a

Mi a baj a helyettesitd
termékekkel?

A megrendelt termék hidnyaban helyet-
tesitd terméket biztosftanak, melyet nem
kotelezd dtvenni, de Gnmagéban nagyon
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hasznos, és a vésar-

|6k részérél pozitivan
megitélt megoldds, de
hogy milyen helyette-
sité termékek érkeznek,
azzal mar kézel sem
ilyen magas az elége-
dettség. Elfogadhatd
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detileg rendelt druhoz.
A csipds véltozat nem
helyettesiti a normal
szaldmit, mint ahogy a Voslauer asvanyviz
helyett sem lesz elfogadhato az Uizlet sajat
markas terméke, pedig mindkét példa els-
fordult mar a gyakorlatban. A harom leg-
gyakrabban eléfordulo kifogés a helyettesi-
t6 termékekkel szemben az, hogy a kapott
termék jelentésen dragabb, sokkal rosszabb
mindségui vagy kisebb mennyiségu volt.

Az akcidk online is mUkddnek

Az akcidk nincsenek jelentés hatéssal az
online élelmiszert rendeldk ardnyara, azon-
ban a véasarlok elégedettségét és ezdltal a
rendelés gyakorisagat és dsszegét képesek
novelni. Mig a hagyoményos boltokban egy-
értelm(en a hlségkartya-akciok a legnép-
szerlibbek, addig online a végdsszeghez
vagy bizonyos termék vésarldsahoz kotott
ingyenes széllitas a leginkabb motivalé.
Emellett azonban az akcids ar és a végossze-
gi kedvezmény is kedvelt akciétipus mind a
hagyomanyos, mind az online vasarlas soran.
A csomagolas kérdésében megoszlanak

a vélemények. Elsédlegesen fontos, hogy
a termék sérilésmentesen érkezzen haz-
hoz, de kozben a keletkezé csomagolo-

arp B p- s m i st 30T g

anyag-hulladék mennyisége rossz érzése-
ket generdl a vasarloban. Mig a kdrnyezet-
barat csomagoldanyag megoldasok (pl.
szelektiv hulladékgyjtébe dobhato pa-
pirzacsko) csak minden 5. vésarld szama-
ra teszik vonzobba az online élelmiszer-va-
sarlast, addig 80% nem érzi jogosnak, ha

a csomagolas koltségét (féleg a
koérnyezetbarat, lebomld zacskok
koltségét) a vasarldkkal akarjak
megfizettetni.

Jo hir az online keresked®k sz&-
madra, hogy azoknak, akik mar vet-
tek igénybe ilyen szolgéltatast,
nagyrészt pozitiv tapasztalataik
vannak. Ennek ellenére még min-
dig tobbségben vannak azok, akik
tovabbra is fenntartassal kezelik
ezt a bevasarlasi modot, és csak
kilonleges alkalmakkor rendelné-
nek online. Az online bevésarlasi
mod szélesebb korben torténd el-
terjedéséhez feltétlendl fontos az alapvetd
elvarasokban vald jo teljesitmény, a miné-
ség biztositdsara szolgdld Uj megoldasok
bevezetése, valamint a minél kedvezdbb, a
termékek aran feluli extra koltségeket mel-
1626 &r kreativ megoldéasokkal torténd biz-
tosftdsa. /
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When the shopping bag is too heavy...

In a representative survey conducted
with 500 respondents this summer,
NMS Hungary tried to find the an-
swers to the mostimportant ques-
tions about online FMCG shopping. It
turned out that only 14% of respond-
ents ordered groceries online in the
last 6 months. Six from 10 shoppers
don't plan to do so in the near fu-
ture, and only 8% are likely to use this
service.

When do we like to order?
Monthly ordering is the most com-
mon among those who already
shop online, and even those who
are still only planning to try buying
FMCG products online, the month-
ly big shop seems to be the most
attractive option. Most people con-
tinue to shop offline when it comes
to smaller everyday purchases. The
majority of people prefer to order
online in “extraordinary” situations,

for instance when they are ill and
can't get out of the house, but 30%
could also imagine using home de-
livery when work or overtime pre-
vents them from visiting a brick-
and-mortar store.

General satisfaction level is high
749 of online grocery shoppers are
fully satisfied with this way of shop-
ping. The small percentage of them
who are sometimes satisfied with the
service but sometimes not say: the
main reasons for their dissatistac-
tion are the poor quality of the prod-
ucts they receive and late delivery.
Since a delay in delivery can disrupt
the customer’s entire day, on-time
delivery is considered to be the most
important expectation. Besides on-
time delivery, the freedom to choose
apayment method and order track-
ing also work well in increasing cus-
tomer trust.

What is wrong with substitute
products?

In addition to delivering on time, the
quality of the products is the most
important factor that influences
what consumers think about online
shopping. 569% of those who refuse
to buy groceries on the internet don’t
shop online because they don't be-
lieve they will receive products of the
same quality as they would get in the
actual shop. If the ordered product
isn't available, usually a substitute

is provided, which isn't compulso-

ry but can be a very useful and posi-
tively received solution by customers.
A substitute product is acceptable if
it is very similar in price, quality and
taste to the product ordered origi-
nally. The three most common com-
plaints about substitutes: much more
expensive, poorer quality, and small-
er quantity.

Promotions also work online
Promotions don't have a big influ-
ence on the proportion of shoppers
ordering groceries online, but they
can increase customer satisfaction,
and by this the frequency of orders
and the sum of money spent. Loyalty
card promotions are the most popu-
lar in physical stores, but the biggest
motivators when shopping online
are free delivery linked to the total
amount or to the purchase of a cer-
tain product. It is really good news
for online retailers that those who
have already used this service have
largely positive experiences. If retail-
ers want online shopping to be used
more widely, it is key to perform well
in terms of basic expectations, to
bring in new ways of ensuring qual-
ity, and to find creative ways of en-
suring the best possible price without
any extra costs for the shopper. 7
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Szemeélyesen vagy online?

Az elmult években a koronavirus szémos orszdgban,

igy hazdnkban is jelentés mértékben hozzdjarult az

online értékesités népszeriségének ndvekedéséhez. Bar
kijelenthet®, hogy az online piac egyre nagyobb szeletét teszi
ki a kereskedelemnek, a kordbbi évekkel 6sszehasonlitva
2022 végére és 2023 elso felére egyfajta lassulds jellemzé.

A magyar vasarldsi szokdsokat vizsgdlva azt latjuk, hogy az
online vasarlds népszerGsége toretlen, a leginkdbb névekvd
tendencidat a vasarldsok gyakorisdga mutatja.

tavalyi év masodik felében meg-
Aemelkedett a kereslet az ala-

csonyabb arfekvésy, helyettesi-
té termékek irdnt, emellett jelentésen
csokkent az drban-mindségben kozép-
kategdrias termékek vasarlasa, mikozben
az online kereskedelemben a prémium,
exkluziv termékek irdnti igény tovabbra
sem tdnt el.
— Az elmult években az online élelmi-
szer-kereskedelem erésodése tapasztal-
hato, aminek alapja a ndvekvé vasarléi
bizalom. Az emberek ltaldban elészor
nem élelmiszerter-
mékeket vasarol-
nak online, de ami-
kor maximalis a bi-
zalom, akkor ezen
a fellleten inté- _
zik a friss termékek ‘lv"
beszerzését is. Az ll

i

Auchannal azt ta-
pasztaljuk, hogy el-
sésorban a nehéz
termékeket rendelik hazhoz a vasarloink.
Mivel az Auchan kiszallitasi munkatarsai
kérésre a lakdsba is beviszik a terméke-
ket, az asvanyvizek, nagyobb kiszerelé-
sU llateledelek, tartos tejek hazhozszal-
litdsa nagy segitséget jelent példaul az
idésebb vésarléink szdmdra — avat be
Czeglédi Mikl¢s, az Auchan digitalis igaz-
gatdja.

A szakember arra is rdmutat, hogy egyre
novekvo jelentéséggel birnak az ar-6sz-
szehasonlité oldalak, a csomagautoma-
tak fokozott terjedése pedig segiti a nem
élelmiszertermékek online vasarlasat.

Czeglédi Miklds
digitdlis igazgatd
Auchan

Fenntarthaté mikodés

Czeglédi Mikléstol megtudjuk, hogy val-
lalatuk szaméra kiemelten fontos a mi-
néséq, igy rendkivil szigord kovetelmé-
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Szerzé: Budai Kldra

nyeket tdmasztanak mind az 6sszekészi-
tés, mind a kiszallitas soran. Idérél idére
Ugyfél-elégedettségi kérddivet kildenek
vasarldiknak, hogy megbizonyosodjanak
arrdl, hogy valéban elégedettek a szol-
galtatasukkal.

— BUszkék vagyunk ra, hogy a visszajel-
zések alapjan az Auchan hazhozszallitd
csapatat kifogastalanul udvariasnak és
segitOkésznek talaljak, tobbek kozott az
6 elkotelezett munkdjuknak is kdszonhe-
t6, hogy jelentds ardnyu visszatérd vasar-
l6val rendelkeziink.

Természetesen folyamatosan dolgozunk
a szolgaltatasunkon, jelenleg online plat-
formunk is megujuléban van, és a digita-
lis feltleteink harmonizélésa zajlik, hogy
ezaltal még jobban javitsuk a vasarloi él-
ményt. Az egyik kedvenc funkcié az ol-
dalunkon, hogy a kiszallitasnal egyarant
megmutatjuk a leggyorsabb és a legol-
csobb megoldast, igy mindenki a szdma-
ra leginkdbb megfelel6 megoldast tudja
kivélasztani — fejti ki a digitalis igazgato.
Az Auchan elkotelezett a fenntarthatd
mUkodés mellett, ezért tobb telephelyt-
kon napelem Uzemel, illetve azt is vizs-
galjak, hogyan tudnak fellépni az élelmi-
szer-pazarlas ellen. Dolgoznak a szallitasi
Utvonalaik optimalizaldsan, hogy valla-
latuk CO,-kibocsatasa egy-eqy kiszallitas
soran alacsonyabb legyen. Jovébeli ter-
veik kozott szerepel az elektromos kiszél-
lito flotta bevezetése.

Biztonsdagos

fizetési lehetéségek

Az elmult években felértékel6dott és so-
kat javult a vasarloi élmény és az altala-
nos szolgaltatasi szinvonal. Ennek kovet-
kezményeként mara sokkal természe-
tesebbé, rendszeresebbé valt az online
rendelés a magyar vasarldk szamdra.

Emellé viszont fokozott igény térsul a
személyre szabott kinalat, illetve a szol-
galtatésok tekintetében is.

Mindezeken tul jelentds fejlédés latha-
t6 az online fizetési szolgaltatasok terd-
letén: fogyasztodi oldalrél mara alapelva-
ras a biztonsagos kartyas fizetés biztosi-
tasa, valamint egyre nagyobb a kereslet
az egyéb fizetési eszkdzok online elérhe-
téségére is, mint példaul az ajandékkar-
tya, a SZEP-kartya, illetve a torzsvasarloi
programok.

- A gazdasdagi helyzet miatt sokkal fon-
tosabbak lettek a marketingkampanyok,
mint korabban. Az
arérzékenység foko-
z6dasa miatt a ked-
vezményt biztositd
aktivitasok kertltek
elétérbe. Termékek
tekintetében a sajat
markas cikkeket ke-
resik a leginkdbb az
online shopban is.
Tapasztalataink sze-
rint tovabbra is a hazhozszallitas a leg-
népszerlbb - osztja meg lapunkkal Ma-
czelka Méark, a SPAR Magyarorszag Keres-
kedelmi Kft. kommunikaciés vezetdje.

Maczelka Mdark
kommunikdciés vezetd
SPAR Magyarorszdag

Kedvezmények és
plusz szolgdltatdsok

A Tesco 10 éve inditotta el hdzhozszalli-
tasi szolgdltatasat Budapesten, amelyet
folyamatosan fejleszt és ndveli lefedett-
ségi terliletét. gy mar az orszag 874 tele-
pulésén 2,7 milli¢ otthonba viszik ki az in-
terneten leadott rendeléseket.

— Egyre nagyobb igény van a kisértékd,
spontan online vésérlasokra, ezért a foo-
dordaval és a Wolttal is egyuttmUkodunk,

Elsésorban a nehéz termékeket
rendelik hdzhoz a vdasarlék
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és orszagszerte mar 68 Tesco-Uzletbdl
viszik ki a futarok a rendeléseket akar fél
oran belll az druhazak 5 kilométeres kor-
zetében - Ujsagolja Papp Gabor, a Tesco
Magyarorszag
online Uzletdganak
vezetdje.
Elmondésa szerint a
Tescobdl leggyak-
rabban rendelt ter-
mékek toplistajan
az dsvanyviz, a pék-
aruk, a tej, a banan
és az uborka sze-
repel.

- Az elmult idészakban egyre erésebb

a konkurencia az élelmiszer-hazhozszal-
litdsban, ezért széles termékkinalatunk,
alacsony araink és a visszatérd vasar-
|6ink szamara elérhetd sokrétl kedvez-
ményeink mellett tobbek kdzott olyan
pluszszolgéltatasokkal alkalmazkodunk
a megvaltozott piaci helyzethez, mint az
egydras kiszallitasi idésavok vagy az az-
napi kiszallitas és az dtvételi pontjainkon
torténd rendelésatvétel lehetdsége — te-
szi hozza Papp Gébor.

Az egyre tudatosabb és a fenntarthaté-
sagot szem eldtt tartd vasarldéi magatar-
tassal 6sszhangban a Tesco 4téllt a be-
vasarlotaska nélkali kiszallitasra, illetve
elektromos furgonokkal bévitette a flot-
tajat. Az online bevasarlas kényelmét pe-
dig a Tesco Otthonrdl alkalmazas, vala-
mint a Tesco Online Club is tdAmogatja,
ahol a tagoknak nem kell kiszallitasi dijat
fizetniUk, és akdr 4 héttel elére is rogzit-
hetik rendeléstiket.

Papp Gdbor
online Uzletdg-vezetd
Tesco Magyarorszag

360 fokos kommunikdcié

A SPAR-nél a folyamatokat Ugy alakitot-
tak ki, hogy a véasarloknak ugyanazt a
magas mindséget garantaljak, mint amit
aruhdzaikban is taldlnak. Sajét, belsd ve-
vészolgalatot mikodtetnek annak ér-
dekében, hogy minden megkeresést a
legnagyobb gondossaggal vizsgalhas-
sanak ki.

— Marketingtevékenységlnk rendkivil
széles kory, célunk, hogy a digitalis kom-
munikdcié minden eszkozét a rendelés
minden fazisdban hatékonyan hasznal-
juk. 360 fokos kommunikaciot végzink, a
teljesség igénye nélkil: kozosségi média,
search és eDM kampdnyok, sajat MySPAR
applikécid, outdoor kommunikacio, el-
adashelyi reklamok, akcios Ujsagok stb.
Az online shop rendelkezik sajat hirlevél-
lel is, amelyben folyamatosan tajékoz-
tatjuk a feliratkozokat az aktualitdsokrol,
promaociokrol. Fontos szamunkra, hogy

az Uj és a visszatérd vasarldkat egyarant
megszolitsuk. Végul, de nem utolso-
sorban aktivan hasznéljuk a SuperShop
adatbazisat is — ismerteti Maczelka Mark.
Legujabb fejlesztésik a papirtaskamen-
tes kiszallitds. Azoknak a vasarloknak, akik
nem szeretnék ebben a csomagolasi for-
maban megkapni rendelésiket, bizto-
sitjak a kiszallitast e nélkul is, csokkentve
ezaltal a papirfelhasznalést. Ezenfelll ko-
rabban elhagytdk a nyomtatott széllitole-
velet, amelyet szintén a fenntarthato fej-
|6dés jegyében Iéptek meg.

A csomagolds és szdllitds folyamatdban is
felértékel6dott a fenntarthatésdag

B&vUI6 elldtdsi terilet

A CBA-nal ugy érzékelik, hogy a piaciigé-
nyek, a vasarloi elvarasok a gyors reakciot
alapvetének tartjak.

— A tovabbi sikeres
mkddésink érde-
kében egylittmko-
dési megallapodast
kototttnk a Wolt és
a Roksh cégekkel,
ami hamarosan ki-
bévil a foodoraval
is, a szolgaltatasun-
kat rajtuk keresz-

tdl tudjak igénybe
venni. A jelenlegi elldtasi tertletlink Bu-
dapestre és az agglomeraciora terjed ki,
de rovidesen Kecskeméttel is kiegészul.
Rendkivil széles szortimenttel, jelenleg
3200 cikkelemmel dolgozunk, melyet az
6sz folyaman a vasarloi igények figye-
lembevételével tovabb fogunk béviteni
— tajékoztat Fodor Attila, a CBA Kereske-
delmi Kft. kommunikaciés igazgatdja.

Fodor Attila
kommunikdcids igazgatd
CBA

El kell érni a célkézénséget

Az online kereskedelem is ugyanugy
szembenéz azokkal a kihivasokkal, ame-
lyekkel az offline értékesités. Az emberek
dtgondoltabban vésérolnak, és az ar az
egyik, ha nem a legfontosabb tényezé.
Felértékel6dott a csomagolés és szallitas
folyamatéban is a fenntarthatésag kér-

dése, igy a vésarlok
szamara dontést
befolydsolo ténye-
76 lehet a kiszalli-
tds modja, illetve az
egyéb atvételi lehe-
téségek.

— Az er6s6dé ver-
senyben elenged-
hetetlen a megfe-
lel6 platformokon a
relevans célkozon-
ség megszolitasa, relevans szelekciok lét-
rehozésa, valamint annak fel-
térképezése, hogy milyen mo-
tivacio hajtja a vasarlokat, és a
kulonféle célcsoportok milyen
dontési mechanizmuson ke-
resztdl jutnak el a vasarlasig.
Ennek tukrében felértékelddik
az adatvezérelt mikodés, va-
lamint az analitika szerepe a
marketing, a logisztika, az igy-
félszolgalat vagy akér a raktar-
készlet-menedzsment terile-
tén is — mutat rd Kanyo Roland,
a dm Kft. marketing- és PR-me-
nedzsere.

Kanyé Roland
marketing- és
PR-menedzser

Vdsdrldbarat felUlet

A dm esetében stabil pontjava valt az ér-
tékesitésnek a dm Online Shop, amely
forgalmat, az elérheté termékek szamat
és szolgaltatasait tekintve is jelentds no-
vekedést ért el az elmult években.

— Egyértelmd célunk, hogy minden szol-
galtatés, ami a boltjainkban elérhetd, on-
line is elérhetévé véljon vésarldink sza-
mara. Jelenleg a dm esetében a hdzhoz-
széllitds a legnépszerlibb atvételi mod,
hiszen 2-3 nap alatt otthonukban vehetik
at a vasarlok a megrendelt termékeket.
Idén nyartél mar 2 szallitd partner ko-
zUl is lehet vélasztani, a Sprinter mellett
a DPD szolgdltatdsai is elérhetévé valtak.
Emellett egyre népszerlibb és méra mar
jolismert a 1,5 oras expressz atvételi le-
het6éség, amikor a kivélasztott Uzletben,
mar Osszekészitve vehetdk at a megren-
delt termékek - jegyzi meg Kanyo Ro-
land.

A cégnél tovabbi atvételi médok be-
vezetését is tervezik, annak érdekében,
hogy minden vasarldi igényt kielégithes-
senek, akdr az Uzletek nyitvatartasi idejé-
tél figgetlentl. Csomagautomatakkal és
atvételi pontokkal szeretnék a jovében
biztositani a lehetdséget, hogy a nap
barmely érajaban elérhetéek legyenek a
dm Online Shopon megrendelt termé-
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- Kategoridt tekintve a baba- és haztar-
tasi termékek a legkelendébbek a dm
Online Shopban, valamint a nagy kiterje-
dési, ugynevezett volumen- (pl. papir-)
termékek is népszerliek. Az elmult évek
soran egyre nagyobb a kereslet a nagy ki-
szerelés(, online exkluziv termékek irdnt
is, melyek csak online érhetéek el — teszi
hozzd a marketing- és PR-menedzser.

Offline és online tér
szimbidzisa

A Rossmann-nal azt latjak, hogy nagyon
sok vasarlénak megvan a preferdlt lo-
gisztikai szolgdltatdja, ezért vasarlasakor
szempont, hogy az a szolgéltaté elérhe-
t6-e szamara az adott webshopban.

— Erre a trendre reagaltunk mi is azzal,
hogy nemcsak az MPL, hanem a GLS fu-
tarszolgaélatot is lehet ndlunk vélaszta-
ni. A csomagautomata-piac erésodése
nem Uj keletd, de drogéria szegmensben
eddig nem volt jellemzé, a nagy szerep-

de ezt dupldzni
fogjuk még az idei
évben — vetfti el6-
re Frjes Adam, a =
Rossmann Magyar-

orszag Kft. web-

shopvezetdje.

A logisztikarol szot

ejtve a kornyezettu-  Fijrjes Addm
datos, csomagolas-
mentes szallitast is
fontosnak tartja megemliteni, melyet ha-
marosan terveznek bevezetni.

— Amikor a vasarlék online rendelnek
majd a Rossmann webshopjdbdl a cso-
magoldsmentes szallitdsi médot va-
lasztva, akkor a termékeket egy tartos,
sokszor Ujrahaszndlhato taskaba he-
lyezzlk, ami idedlis
megoldast kindl a
termékek szallita-
séhoz. A Rossmann
sajat autos futar-

webshopvezetd
Rossmann Magyarorszdg

keket otthonukban, majd a futar vissza-
viszi a taskat, hogy egy Ujabb rendelés-
nél Ujra hasznosithato legyen — vazolja
Firjes Adam.

Meglétésa szerint a legnagyobb kihivast
az jelenti, hogy a magas inflacios kornye-
zet ellenére j¢ drakat, akciokat tudjanak
hozni kéthetente a vasarldknak.

- Azt gondolom, hogy az arakért, akcio-
kért vivott harcunk legnagyobb eredmé-
nye, hogy nem vart mértékl ndvekedést
tudunk idén is produkalni. Féleg ugy,
hogy a darabeladasunk is szépen névek-
szik. Egy Uj applikacidval is megjelen-
tnk, ami nemcsak a vasarlasra fokuszal,
hanem arra is, hogy az online és offline
Rossmann-Uzleteket Osszekdsse — nyilat-
kozza a webshopvezetd. //

|6k nem nyujtottak ilyen szolgaltatast.
Ugyanakkor muszaki terleten annyi-

ra megerdsodott az ilyen tipusu igény,
hogy mi is belevagtunk, és jelenleg két
partner csomagautomatajaba szallitunk,

szolgélata a tartods
taskaval érkezik a
vasarlokhoz, akik
egyszerUen kipa-
kolhatjak a termé-

Physical or online shopping?

In the second half of last year, demand
increased for lower-priced substitute
products online, while sales of medi-
um category (in terms of both price
and quality) products dropped signif-
icantly; at the same time demand for
premium products hasn't disappeared
in online retail. “Online FMCG sales
have been growing in recent years,
driven by increasing consumer trust.
Our experience at Auchan is that it is
mainly the heavy products that shop-
pers like to have home delivered. Since
Auchan’s delivery team even takes

the products inside upon request, the
home delivery of mineral waters, pet
food and UHT milk is a great help for
our older customers”, informs Miklés
Czeglédi, digital director of Auchan.
Sustainable operations

Miklés Czeglédi added that quality

s the top priority for Auchan, which
has very strict requirements for both
packaging and delivery. From time to
time, they send a customer satisfac-
tion questionnaire to their customers
to make sure they are really satisfied
with their service. Auchan is commit-
ted to sustainable operations, so they
have solar panels installed at several
of their sites, and they are also looking
at ways to fight food waste. The com-
pany is working on optimising delivery
routes to reduce its CO2 emissions. Fu-
ture plans include the introduction of
an electric delivery fleet.

Secure payment options

In the past few years great progress
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has been made in the area of online
payment services: secure card pay-
ments is now a basic requirement of
consumers, and there is also a growing
demand for the online availability of
other payment solutions, such as gift
cards, SZEP cards and loyalty schemes.
“The economic situation has made
marketing campaigns much more im-
portant than before. Product-wise pri-
vate labels are the most sought after in
ouronline shop”, says Mdrk Maczelka,
head of communications of SPAR Mag-
yarorszdg Kereskedelmi Kft.

Price discounts and extra services
Tesco’s home delivery service now cov-
ers 2.7 million homes in 874 cities and
villages across the country. “There

is growing demand for small value,
spontaneous online purchases, so we
are also cooperating with foodora and
Wolt, and couriers are delivering orders
from 68 Tesco stores nationwide with-
in a5 km radius of the stores in just 30
minutes”, says Gabor Papp, head of on-
line business at Tesco Magyarorszdg.
Tesco is adapting to the changed mar-
ket situation with additional servic-

es such as 1-hour delivery time slots,
same-day delivery, and the possibility
to collect orders at pick-up points.
360-degree communication

At SPAR processes are designed to
guarantee that customers get the
same high quality as in their stores.
Their marketing activities are very ex-
tensive and SPAR does 360-degree
communication - social media, search

Felértékel6dik az adatvezérelt mikodés
és az analitika szerepe

and eDM campaigns, the MySPAR app,
outdoor communication, POS advertis-
ing, promotional leaflets, etc. The on-
line shop also has its own newsletter,
where SPAR keeps subscribers informed
of updates and promotions. Their lat-
est development is paperless delivery.
Reaching the target group

“We have signed a cooperation agree-
ment with Wolt and Roksh, and soon
we are going to partner with foodo-
ra too, through which CBA’s services
will become available. Currently our
services cover Budapest and its ag-
glomeration, but we will soon reach
Kecskemét. We work with an assort-
ment of 3,200 SKUs at the moment,
but new products will be added in the
autumn, based on customer needs’,
says Attila Fodor, communications di-
rector of CBA Kereskedelmi Kft.

Online sales are facing the same chal-
lenges as offline sales. People are buy-
ing more thoughtfully and price is per-
haps the most important factor. “In an
increasingly competitive environment,
it is key to target relevant audiences on
the right platforms, create relevant se-
lections, and explore the motivations
and decision-making mechanisms
that customers follow when making
apurchase”, points out Roland Kanyd,
marketing and PR manager of dm Kft.

Shopper-friendly platform

When buying in the dm Online Shop,
home delivery is the most popular way
for customers to get their orders within
2-3days. From this summer there are 2
delivery partners to choose from, DPD
and Sprinter. Plus the 1.5-hour Express
pick-up option is becoming more and
more popular: products can be collect-
ed in the selected shop, already packed
and ready to be taken home. As for the
various product categories, baby and
household products are the best-sellers
in the dm Online Shop.

Offline and online complement
each other

Rossmann’s observation is that many
customers have their preferred logistics
provider. “We have reacted to this trend
by offering the courier services of not
only MPL but also GLS. The growth of
the parcel locker market isn't new, but
so far this type of service hasn't been
very characteristic in the drugstore seg-
ment”, informed Addm Fiirjes, head of
the online shop at Rossmann Magya-
rorszdg. He added that soon they will
introduce their environmentally con-
scious, packaging-free delivery service.
Rossmann has also launched a new
app that not only focuses on shopping,
but also on connecting online and of-
fline Rossmann stores. 7
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Egyre sokolgjo

Két elismert marka, a Shell Hungary és

a Tesco kézos innovativ szolgaltatasa a
Shell t6lt6allomasokon tizemelé Tesco
mini shopok haldzata, amely a kényelmes
és gyors bevasarlas élményét garantalja
tankolas kozben. A hamarosan megnyi-
16 két Gj mini shoppal egyiitt oktoberben
mar 44 Shell toltéallomason vasarolhat-
juk meg a vacsordra vagy éppen a regge-
lire szant finomsagokat, és az egyik shop
az M3 kivezetéjénél lévé Shell-katon szol-
gélja majd az utazok kényelmét.

A Shell és a Tesco sokrétli egytttmU-
kodésének keretében az orszag egyre
tobb pontjan megtaldlhaté mini sho-
pok mellett olyan népszer( akciokat is
inditottak mar, amelyeknek keretében a
Clubcard-tulajdonosok kedvezményesen

vasarolhattak Gizemanyagot a
Shell toltéallomasokon. A vevok
egyarant megtalalhatjak kedvenc
Tesco, illetve Shell sajat markas
termékeiket is a bévilé koopera-
cionak koszonhetéen.

A Shell nemcsak a mindennapi
bevasarlast teszi kényelmesebbé
és gyorsabbad, de segit az asztal-
ra kerllé fogasok kivalasztasdban
is. A kozdsségi médidban futd kampany-
videoikban kevés hozzavaldbol készithe-
t6, inycsiklandd ételeket mutatnak be. HU-
séges vasarldikat pedig
havonta valtozé mend-
ajanlatokkal varjak, ame-
lyekért elég ClubSmart
pontokkal fizetni, az az-
napi vacsora nem ter-
heli a pénztarcat. Mig

Ubb a Shell és a Tesco egyUttmUkddése

szeptemberben spagetti vacsoraajanlatot
vasarolhattak a vevék ClubSmart ponto-
kért, addig az oktéberi ajanlat a villdm-
gyors melegszendvics-mend.

Az M3 autdpélya kivezetéje mellett muiko-
dé Shell t6ltéallomason oktéberben nyi-
|6 Tesco mini shop kibdvitett és prémium
aruvalasztékkal vdrja a tankolds kozben be-
téré vagy a napi bevasarlast utkoézben inté-
76 vasarlokat. A hétfétél vasarnapig, 0-24
oraban nyitva tarto shopban tejtermékek,
hus- és pékaruk, gylimolcsok és zoldsé-
gek, valamint tartos élelmiszerek sorakoz-
nak a polcokon. Az év
végi, karacsonyi Ginne-
pek kdzeledtével pedig
szezondlis alkohol- és
desszertajanlatokkal is
jelentkeznek majd a tol-
téallomasokon. (x)

Shell and Tesco: an increasingly diverse partnership

An innovative service offered jointly by two renowned brands, Shell Hungary and Tesco: the Tesco mini shop
network at Shell service stations guarantees a convenient and fast shopping experience while filling up the car.
Together with the two new mini shops opening soon, in October alreadly 44 Shell service stations will be open.
The Tesco mini shop, opening at the Shell service station next to the M3 motorway exit in October, will be wait-
ing for customers with an expanded and premium selection of products. It will be open 24 hours a day from
Monday to Sunday, selling dairy products, meat and bakery items, fruit and vegetables, plus durable food. As
the end-of-year holidays such as Christmas are approaching, the service stations will also be offering seasonal

alcohol and dessert specials. (x)

fFfFerista

Group Hungary

Offerista Group és a helyi médiamix modellezése - a nyomtatott és
digitalis média kombinalasa a kiskereskedelmi marketingben

A kiskereskeddk jelenleg hatalmas kihivasokkal néznek szem-
be, mint példaul az emelkedd arak es az energiahiany veszelye.
Ez egyrészt nyomast gyakorol a fogyasztokra, akik egyre inkabb
arerzekenyek, ugyanakkor névekvd koltségeket okoz a hirdetok
szamara. Ezek a transzformativ idok arra késztetik a kiskeresked6-
ket, hogy ujragondoljak az ajanlati kommunikacio elemi kerdesét.

A MEDIA Central csoport, amely a MEDIA Centralbdl, a nyomta-
tott akcio kommunikacio piacvezetéjebdl, az Offeristabol, Euro-
pa legnagyobb digitalis kereskedelmi marketinghalézatabol és
a Yagorabdl, az adatelemzés és adattudomany specialistajabol
all, a kiskereskedelmi vallalatok valtozo igényeire megtalalta a
valaszt a ,Local Media Mix Modelling", réviden LM? nevti uj ter-
mékével, amely a nyomtatott és digitalis marketinget 6tvézi, és
megoldast kinal a helyalapu kiskereskedelmi marketingre.

Az LM? célja a konvergens kinalati kommunikacio optimalizalasa
a nyomtatott es a digitalis kinalati kommunikacios lehetésegek
szinergikus szemlélete révén. Ehhez az LM? automatizalt térbe-
li adatmodellezessel elemzi az egyes boltok kérnyezetét. Ezt az
elemzést a kiskereskedelmi vallalatok szamara a nyomtatott és
a digitalis marketing optimalis felhasznalasanak meghatarozasara
hasznaljak. Ez a folyamat ciklikus, és minden egyes alkalommal

tanul, igy folyamatosan optimalizalodik. A cel az, hogy a kiske-
reskedok optimalisan és hatékonyan hasznaljak a nyomtatott és
digitalis megoldasokat, valamint mas csatornakat az ajanlati kom-
munikaciojukhoz.

A folyamat a kiskereskedd boltjainak egyedi elemzésével kez-
dédik, amely automatizalt térbeli adatmodellezésen alapul. Ez
a versenykenyszer, a digitalis affinitas, a hdtlen ugyfelek sza-
ma, az ingazok meérlege, a reklamok visszautasitasi aranya,
az utvonaltervezés és a kiskereskeddk celcsoportja tekinte-
tében tortenik. A koévetkezd lepésben az egyes lokaciokat az
elemzési eredmények alapjan klaszterbe soroljuk, és meg-
vizsgaljuk a nyomtatott es digitalis potencialt. Minden egyes
lokacio igy egy szarmaztatott egyedi mediamixet tartalmaz.
Ezutan a kiskereskeddk kampanyainak kivitelezése van ha-
tra a helyi nyomtatott és digitalis terjesztésen keresztul. A nagy
elerest sajat és partner platformok mellett mas csatornak is
szerepelnek a mediamix javaslatokban. Az ezt kévetd meres és
ertekeles ezutan segit a kampanyok tovabb optimalizalasaban

Tudjon meg tébbet az Offeristarol es az LM3 szolgaltatasunkrol
a www.offerista.com/hu cimen vagy a hungary@offerista.com
e-mail cimen.



https://www.offerista.com/hu/
https://www.shell.hu/
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Uzletek és éttermek
kattintadsnyi tavolsagban

A magyar e-kereskedelem hosszu évekig tarto, lassu,
fokozatos névekedése a viladgjarvany idején egyik
naprél a masikra felgyorsult, elengedhetetlenné valt az
érintés nélkuli szallitds és fizetés, ami sok Uj innovdaciot
és megolddst hozott magdval. Az online vdasarldsi
applikaciok haszndlata azdta is egyre nagyobb teret
haodit, a vasdarldokdzponty szerepldk pedig folyamatosan
javitjak a vasdrloi élmeénut, és segitik az alkalmazkoddst.

z Uzletek Ujranyitdsaval az e-keres-
A kedelemben nagyobb visszaesés-

nek lehettlnk tanui, mivel a vasarlok
visszatértek a kordbbi vasarlasi szokasaik-
hoz. Sokan azonban 4tvéltottak online va-
sarlasra, és soha tobbé nem néztek vissza
az offline boltokba.
- Annak ellenére, hogy a tavalyi év alacso-
nyabb szédmokat mutatott ezen a piacon,
a Kiflinél tovébbra is
nagy vasarldi keres-
letet és gyorsuld no-
vekedést tapaszta-
lunk mind a meglé-
v6 terlleteken, mind
a Budapesten kivdili
terjeszkedés soran
— tajékoztat Gabriel
Makki, a Kifli.hu tigy-
vezetd igazgatdja.
Mig 2022-ben kdzel 10%-0s éves ndveke-
dést kdvetden 1,3 millidrd forintos forga-
lommal zart a belféldi online kiskereskede-
lem, a koronavirus miatt kiemelkedd 2020—
21-es évek utdn — hasonldan a nemzetkozi
trendekhez — 2022-ben a magyar online
piac is jelentésen vesztett a sebességébd|,
s6t redlértéken csokkent, hiszen az éves inf-
lacié kdzel 15% volt tavaly. llyen nem volt az
e-kereskedelemben az elmult 20 évben, hi-
szen a piac organikusan jelentésen béviilt
az elmult években. Tavaly, 2017 6ta elészor
nott lassabban az e-kereskedelem, mint a
kiskereskedelem.

Gabriel Makki
Ugyvezetd igazgatd
Kifli.hu

Kénnyen, gyorsan,
akaddlymentesen

AKiflinél hisznek abban, hogy az online
élelmiszerboltok nagyszer( értéket és va-
lasztési lehetéségeket kindlnak az em-
bereknek az idésporolastdl kezdve a friss
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Szerz6: Budai Kldra

élelmiszerekhez vald hozzaférésen at a
fenntarthato és tisztdbb vérosokig, ami
mindannyiunk szaméra jobb életet jelent.
- Mivel az élelmiszeripar teriletén szolgal-
tatunk, a hangsuly a minéségi friss ételeken
van. A frissességet csak az aznapi kiszalli-
tassal lehet garantdini. Ezért dolgoztunk
olyan keményen azon, hogy Budapesten
akar 90 perc alatt kiszallithassuk a terméke-
ket, vagy hogy 15 perces kiszallitasi idésav-
jaink is legyenek. A nehéz termékek, mint

a viz, a tej vagy a grillezéshez szikséges
faszén szallitdsa nehéz lehet autd nélkdl,
ugyhogy az, hogy mindezt a kiiszobig szal-
litjuk — az id&sek és a fogyatékkal élék ké-
résére pedig a pol-
cig vagy h(tdig is -,
nagy segitséget je-
lent, amelyért hala-
sak a vasarlok — avat
be Gabriel Makki.

- A hosszadalmas
bevasarlas csok-
kentése érdeké-
ben bevezettik a
bevasarlélistékat,
ahol egyetlen kat-
tintassal elvégezhe-
t6 a heti bevasar-
|4s, folyamatosan
fejlesztjuk hiiség-
programjainkat (Kiflicske, Prémium és Aka-
dalymentes klub), és arra 6sszpontositunk,
ami jobba teszi vasarldink életét. llyen

a sebesség novelése, a zacskok szama-
nak csokkentése, a termékek igény szerin-
ti hozzdadésa a kinalathoz, a hitott italok
és készételek értékesitése, illetve a kiszalli-
tasi zondk bovitése, ahogyan azt nemrég
Veszprémben tettlk — flizi hozza az Ugy-
vezeté igazgatd.

Mdr nem luxus
az online rendelés

A fejl6dés katalizatora egyértelmuien a
COVID-19 jarvany volt, melynek gazdasagi
hatdsa drasztikusan ranyomta a bélyegét a
magyarorszagi e-kereskedelem alakuldsa-
ra. Egy olyan fogyasztoi szokast alakitott ki,
amelynek létezésérdl bar sokan tudtak, de
a gyakorlatban nem tul sokan hasznalték.
— Hirtelen milliok
szembesultek azzal,
hogy az online me-
legétel- és élelmi-
szer-rendelés, amit
kordbban egy lu-
xus tevékenységnek
gondoltak, igaza-

il
bol nem luxus, ha- Radeczky Zoltan
nem egy olyan ké- gyvezets
foodora

nyelmi szolgéltatas,
mely sordn lényegében a sajat idejiket va-
saroljak meg. Egy emelkedett arért cserébe
nem kell a dugdban dcsorogni, sorban &ll-
ni, majd hazavezetni, hanem a bevésarlast
az otthon kényelmébdl is el lehet intézni

— fejti ki Radeczky Zoltén, a foodora tigy-
vezetdje.

A vevik rdjottek, hogy az online élelmiszerrendelés
igazdbdl nem luxus, hanem kényelmi szolgdltatds

A technologiai fejlédés, amit a pandémia
okozta helyzet megkdvetelt mind a keres-
ked6ktél, mind a fogyasztoktol, az egyik
legfontosabb tényezd a ndvekedés tekinte-
tében: minden kereskedének dinamikusan,
nyitottan kell fordulnia az Uj platformok,
megoldasok és igények felé. Ez azért is fon-
tos, mert a valsag kovetkeztében elvesz-
tett vasarldkat az Ujabb csatornakon, friss
megoldésokkal lehet visszahozni vagy po-
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Az Un. utolsé mérfoldes, delivery-as-a-service
szolgdltatdsra az online kereskedék tudnak rdkapcsolddni

tolni. Emellett egyre fenntarthatébb muiks-
dési modellek jelennek meg a piacon, akér
a logisztikat tekintve is, ami lehetévé teszi
az arak csokkenését az online webaruha-
zakban.

Sok bolt egy helyen

A foodora anyavdllalata, a Delivery Hero,

a vildg 70 orszagaban vald jelenlétével és

8 millidrd eurdt meghalado drbevételével
egy olyan stabil, biztonsagos hatteret ad,
ami elengedhetetlen egy bizalmi kapcsolat
kialakitdsahoz.

A foodoranak melegétel-hazhozszéllitésa
mellett van egy nagyon erds e-kereskedel-
mi laba is.

A foodora marketeken keresztul széles,
korulbeldl 4000 termékbdl allo portféli-
ot tudnak 35 percen belil hdzhoz széllita-
ni. A kindlat nem korlatozddik csak a gro-
cery kategdridra, haztartasi termékeket

és egyéb kiegészitdket is lehet rendelni.

A foodora market mellett a platformon az
ugynevezett local shopok is megtalalha-
tok, amelyek kozott az egész kicsik (pl. he-
lyi virdgboltok) és az orszagot lefedd lan-
cok (pl. Tesco, Penny) kindlata is ugyanugy
elérhetd felhasznaldik szamara, foodora ki-
széllitassal.

- A kimagaslé vevészolgalat és a ritkan el6-
forduld panaszos esetek megfelel kezelé-
se mellett gyorskereskedelmi partnereinkre
is nagy figyelmet forditunk. A harmas &ko-
szisztémaban (étterem/bolt, futdr és vasar-
16) nemcsak 6sszekotjik a kilonbozé sze-
repl6ket, hanem biztositjuk is a felek elége-
dettségét — informalja lapunkat Radeczky
Zoltan.

Idén juliusban vezették be a foodora pro
eléfizetési modelljlket, amellyel elsésorban
a megvaltozott makrogazdasagi helyzet-
re szeretnének alternativat nydjtani. A foo-
dora pro sordn, tavolsagtol fiiggden, ked-
vezményes vagy ingyenes hdzhozszallitast

biztositanak a prog-
ramban részt ve-
v partnereikkel ko-
zoésen.

Azonnali
kiszolgdlds

Az online kereske-
delem rohamos no-
vekedése olyan ki-
hivasokat és lehe-
t6ségeket hozott
magaval, amelyek-
re a vallalatoknak
kreativ és hatékony
megoldasokat kel-
lett taldlniuk. A ki-
szallitds ideje és mddja Uj dimenziot nyert.
— Pér éve még gy gondoltunk akér az
élelmiszer, akdr mas kiskereskedelmi aru
hazhozszéllitdsara, hogy azt elére meg kell
tervezni: tobb napot igénybe vehetett a
szallitasi folyamat,
sokszor csak aznap
derilt ki, hogy ott-
hon kell maradnunk
és varni a futdrt, aki
mondjuk egy 4 6rds
idéablakban érke-
zik. Idén inditottuk o

el a Wolt Drive ne- Tajta Akos

v szolga'ltatésunkat, regiondlis Ugyvezetd
egy olyan un. utolsd Wolt Magyarorszag
mérfoldes, delivery-as-a-service szolgalta-
tast, amellyel barmely kereskedd egyszeru-
en hozza tudja adni a Wolt éltal biztositott
azonnali kiszallitast a sajat online aruha-
74hoz, és a hazhozszallités egy éran belll
megtorténik. Ez egy hatalmas lehetéség
azoknak, akik eddig csak mésnapi vagy har-
madnapi kiszallitast kinaltak a vasarldiknak.
Az e-kereskedelmi piacon a fogyasztdi igé-
nyek kibévilésének kdszonhetben olyan
termékek is megjelentek, amelyeket kordb-
ban elképzelhetetlennek tartottunk futaros
kiszallitasra, ilyen példaul a kardcsonyi id6-
szakban a fenyéfa — mutat ré Tajta Akos, a
Wolt Magyarorszag regionalis Uigyvezetdje.

Sokféle szdllitdsi lehetéség

A Woltndl folyamatosan bévitik éttermi és
kiskereskedelmi partnereik szamat — jelen-
leg tobb, mint 4000 partnerrel dolgoznak
egyUtt —, hogy az ételektél a kozmetiku-
mokon at a konyvekig minden termékkate-
gdriaban a leheté legnagyobb vélasztékot
biztosfthassak, és azokat lehetéség szerint
fél oran belul kiszallithassak.

- Folyamatosan fejlesztjik és optimali-
zéljuk a logisztikai rendszereinket, hogy a
megrendelések hatékonyan és gyorsan jus-

sanak el a vasarlékhoz. A célunk az, hogy
minél tobb terlleten és varosban elérheté-
ek legytink, hogy minél szélesebb kdrben
tudjuk kiszolgalIni a vasarldinkat — ismerteti
Tajta Akos.

A Wolt sajét fejlesztést applikacidjan élé-
ben kévethetd a rendelés és a kiszallitas
statusza, automatizalt diszpécserrendszer
segiti a megrendelések és rendelkezésre
allo futarok hatékony pérositasat, valamint
barmilyen felmerdil6 kérdés vagy problé-
ma esetén online Ugyfélszolgalat &ll a fel-
hasznalok rendelkezésére a nap barmely
szakaban.

Tobbféle szallitasi lehetdséget kindl az Uigy-
feleknek preferencidik és rendeléstk sur-
gbsségétdl fliggden. A budapesti belva-
rosi kiszallitasok kordlbeldl fele kerékparral
torténik. Futarpartnereik Ujrahasznositha-
to taskakban széllitjdk ki a megrendelt ter-
mékeket, emellett a kiszallitdsok szén-di-
oxid-kibocsatasat is kompenzaljak. Idén
pilot jelleggel elinditanak egy fenntartha-
tosagi kezdeményezést, amelynek része-
ként Ujrafelhaszndlhatd csomagolassal ren-
delhetéek meg az ételek a Wolton keresz-
tal.

Mit és hogyan?

A hdzhozszallitas figgetlen véllalkozdk-
kal, futdrcéggel toretlen népszerliségnek
orvend, a GKID riportja szerint 2022-ben a
rendelések 72%-aban valasztottak ezt a va-
sarlok. De fontos megjegyezni, hogy a va-
sarlok még mindig keresik az ingyenes ki-
szallitasi lehetéségeket, bar hajlandobbak
kifizetni a szallitasi dijat, mint néhany éve.
- Mivel kevésbé koltséges, a bolthan tor-
ténd atvétel is kedvelt modja a csomagok
beszerzésének, amit a vasarlok akar mun-
kabol hazafelé is megejthetnek sorban &l-
las nélkdl. Az utobbi idészakban a csomag-
automatak is rendkivil népszerGek, ezt
aldtdmasztja az ridsi ndvekedés a szamuk-
ban: 2023 februarjdban 3810+ darab auto-
mata volt Magyarorszagon, ebbdél 2640 db
a megeléz6 egy évben kerllt megnyitasra
- mondja Székécs Tibor, az Avokado tgy-
vezetdje.

Alogisztikaban a jobban atgondolt miiko-
dési koltségek racionalizaldsa miatt elétér-
be keriltek a fulfillment szolgaltatok, akik
a teljes raktarozasi és logisztikai folyamatot
leveszik a kereskeddk vallarol.

2022-ben tovabbra is a mUszaki cikke-

ket veszik leginkabb online a vasarlok,

de még itt sem hoditott az online az
offline-hoz képest. Ennek részaranya eb-
ben a kategodridban a legjelentésebb,

38%. A 2021-es COVID-id&szakhoz képest
ugyanakkor jelentésen, 10%-kal csokkent.

A\
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A legdinamikusabban novekvé szektorok
hazadnkban a divat és az FMCG-termékek,
ez utdbbinak azonban még igen alacsony
a részaranya a teljes bolti kereskedelemhez
képest (2,1%). A divatnal ez az arany 21%.
Jelentés még a jaték (28%) és a szamitas-
technika online részaranya (25%). A szép-
ség és egészség kategodria részaranya (8%),
és ugyan az Otthon és barkacstermékek
online piaci részardnya egyelére még csak
3%, de ez is dinamikusan nétt az elmult

2 évben az OtthonfelUjitasi programoknak
kdszonhetden.

El6bnyds ajdnldsi rendszer
Az Avokado tobb, is-

mert kereskedd bolt- |
jainak kindlatat teszi |,
elérhet6évé online, kg
tobb mint 30 000
termékkel, raadasul
bolti ron, sokszor
joval a tobbi webs-
hop éarai alatt.

- Akiszallitasunk
gyors, akar aznap, 4
oOraval a rendelés utan hazhoz kaphatja a
bevasarlasét az ligyfél, zokkenémentes, és
barmilyen valtozéssal, kéréssel az tigyfél-
szolgdlatunkhoz fordulhatnak a vasarlok —
jelzi Székacs Tibor.

Mint mondja, teriiletikon, az online nagy-
bevésarlasban féként a nagyobb sulyu ter-
mékek: az dsvanyviz, a tej, a névényi tej, az
Uditék és a mososzerek a legnépszeribbek.
- Folyamatosan fejlesztjik a platformot és
a szolgaltatasunkat a vasarloi visszajelzé-
sek alapjan. Kénnyen elérhetd, segitkész
Ugyfélszolgélatot biztositunk telefonon és
online. Magyarorszagon egyeddlallé szol-
galtatasként kindljuk, hogy a vasarld akar
harom boltbol egyszerre, egyszeri kiszalli-
tassal tud rendelni. Ezzel egyditt a platfor-
mon tobbféle fizetési mod elérhetd, tobb
szallitasi cimet is tud kezelni egyszerre — Uj-
sagolja az ligyvezetd.

Székdcs Tibor
Ugyvezetd
Avokado

sSTAY HOME

WE DELIVER

Bonm 54

A futdrcégek sajat applikdacidin élében
kovethet6 a rendelés és a kiszdllitds stdtusza
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A villalatnal a kdvetkezé idészak legfonto-
sabb tervei és fejlesztései kozott szerepel
egy hlségprogram, amivel egyrészt a visz-
szatérd vasarloik ardnyat novelik, masrészt
meég tobb kedvezményt és elényt biztosi-
tanak az Ugyfeleiknek. Hasonl¢ fejlesztés
lesz a referral program, vagy ajanlasi rend-
szer, ahol a vasarlok szintén elényokhoz és
perszonalizalt kedvezményekhez juthatnak
azaltal, hogy Ujabb vésérlokat, ismerdsei-
ket, bardtaikat behozzdk a rendszerbe.

Digitdlis ugyfélélmény

A mobil eszkézokrél torténd online vasarla-
sok szama dinamikusan noévekszik. A meg-
jelenésekben ezért nagy hangsulyt kell
fektetni a felhasznaloi élmény novelésére,
valamint arra, hogy minél egyszer(ibbé, ké-
nyelmesebbé tegyék a vasarlast.

— Ezért hivtuk életre a Kozért+ Hlségprog-
ramot és KézértPont Pontgy(jté Programot
is, melyek rendsze-
res vasarlds esetén
folyamatos és jelen-
t6s kedvezmeényeket
biztositanak vevéink-
nek - tudjuk meg
Kalmar Zsolttdl, a Ko-
zért+ Zrt. kereskedel-
mi igazgatojatol.
Ugyfeleik elsésorban
alapvetd élelmisze-
reket vasarolnak, de
a népszer( kategoridk kdzé tartoznak a ha-
zai termeldi zoldségek és gytimolcsok és
egyéb magyar termékek is.

- Szem el6tt tartva a vasarldi igényeket,
biztositjuk a regisztracié nélkuli vasarlas le-
hetdségét, és a rovid checkout folyamatot
- vildgit ra Kalmar Zsolt, aki azt is elarulta,
hogy a folyamatos fejlesztések eredménye-
ként a rendelési folyamat sordn mar exp-
ressz kiszallitasukat is igénybe lehet ven-

ni Budapesten és az agglomeraciéban, igy
akar mar 3 6ran belll megkapjak a rendelé-
suket a vevok.

Kalmdr Zsolt
kereskedelmi igazgatd
Kozért+

Webshopjuk folyama-
tos Ujitasa mellett, app-
likdciojukat is fejlesztik,
ezzel is segftve a vasar-
16 élményt és a gyor-
sabb, kdnnyebb ren-
delési folyamatot. Ki-
hasznalva a digitdlis
ugyfélélmény optima-
lizacioban rejl6 lehetd-
ségeket, weboldalukon
hamarosan bevezetik a
személyre szabott va-
sarlasi folyamatot l4to-
gatoik szamara.

KOIfoldi vs. hazai webshop

A fentieken tul - még mindig magas infla-
cio, csokkend piac és kereslet — a magyar
kereskeddknek egyre nagyobb kihivast je-
lentenek a sokkal batrabb, véllalkozo szel-
lemUbb kilféldi szereplék: azaz a mar ma-
gyarként viselkedd, helyi igényeket ért6, de
valdjaban hatdron tulrol mikodé kereske-
dok.

- Ezt a Shoptetnél testkozelbdl latjuk, hi-
szen a pragai kdzpontu e-kereskedelmi
platformon tobb mint 34 ezer webaruhaz
mukodik harom orszagban, ami nagyobb,
mint a teljes magyarorszagi piac. A Shop-
tet motoron futé webshopok kozil szamos
madr harom orszagban (cseh, szlovak, ma-
gyar), de akér tébb orszagban is jelen van.
Ez mindenképpen kihivast jelent a Magyar-
orszagon muikodoé cégek szamara, hiszen a
nemzetkozi értékesitésbdl szarmazo adat-
vagyon és a tobb piac kozott eloszlé mU-
kddési koltségek erésebb értékesitési pozi-
ciét eredményezhetnek a nemzetkézi cé-
geknek — hangsulyozza Rédey Ivan, a cseh
kézpontu Shoptet magyarorszagi vezetdje.
Kifejti: sokan azt mondjak, hogy adatelem-
zésre épitve keres-
kednek online, de
valdjaban ez még
mindig csak nagyon
kevesekrél mond-
hat¢ el itthon, nem
Ugy, mint a régio or-
szagaiban. Ott sok-
kal tudatosabban
terveznek, és a sajat
adatvagyonra ala-
pozva valéban adatalapu dontési mecha-
nizmusokra tdmaszkodnak, ha az e-keres-
kedelmi folyamataikat kell optimalizalni,
vagy akdr a vevket célzottan, szegmental-
tan megszolitani.

Rédey lvdan
magyarorszdgi vezetd
Shoptet

Uj és megujulé alkalmazdsok

A Shoptet szakemberei nagy hangsulyt
fektetnek arra a kozeljovében, hogy a ma
meég Shoptet platformrol hidnyzo, de a
magyar e-kereskedelmi piacon fontos és
alapvetd integracidkat és alkalmazasokat
mihamarabb elinditsék. Ez a legfébb prio-
ritasuk, a fejlesztéseik most leginkdbb ezt
célozzak.

— A vasérlokat tartjuk szem eldtt, és a ko-
zéppontban, a marketingkommunikacionk
f6 célkeresztjében az indulé online véllal-
kozésok allnak, ezért a nekik sz6l6 tamo-
gato edukativ tartalmak, az admin rend-
szerlinket bemutatd tutorial videodk és
webindrok lesznek a tartalomgyartasunk
kézéppontjdban. A tavasszal debtald sajat
Shoptet Podcastunkat is ezzel a céllal indi-
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A vdsdarlék még mindig keresik az ingyenes
kiszdllitdsi lehetéségeket, bdar egyre
hajlanddbbak kifizetni a szdllitdsi dijat

tottuk el, hogy segitsik és batorftsuk a ma-
gyar véllalkozésokat online tizlet nyitaséra.
Mindemellett a brand ismertséglnk nove-
lését, a webshop motorok kozétti Top of
Mind pozicidnk jelentds javitasat tliztik ki
hosszu tavu célként. Arra torekszink, hogy
ha valaki online véllalkozast szeretne indi-
tani, akkor a Shoptet neve elséként jusson

eszébe. £z egy hosszu Ut, de
a tékeerds és jelentés nem-
zetkdzi hatter( anyacéglink-
kel ez a cél nem elérhetetlen
néhany éven belll - kozli
Rédey Ivan.

Hitelesség és lojalitds
A Pilulkdnal a mobilalkalma-
74s fejlesztésére Osszpon-
tosftanak, amely az 6sszes
rendelés tobb mint 20%-4t
teszi ki — és ez a szam folya-
matosan névekszik. Mind a
mobilalkalmazasukon, mind
a webdruhdzukon beldl a
hangsulyt tovébbra is a gyorsasagra, az
egyszer(ségre és a hatékony tgyfélmeg-
tarto stratégidkra helyezik.

— A magyar e-kereskedelmi piacon egy
cseh marka felépitése olyan kihfvasokkal
néz szembe, mint a helyi bizalom meg-
teremtése. A marketinglinket gy alakit-
juk ki, hogy az a magyar preferencidkra re-

zondljon, és aktivan
részt veszlink a he-
lyi kdzosséggel valo
kapcsolattartasban.
Emellett hangsulyt
fektetlink az 4tlatha-
t6 kommunikaciora
és a kivételes tigy-
félszolgalatra, hogy
hitelességet és lo-
jalitast teremtstink
ezen az Uj piacon -
mondja Grosz Béla, a Pilulka.hu online dro-
géria magyar piacért felelés tgyvezetéje.
A bizalmat és az elégedettséget a nyelvi
lokaliz4cid, a gyors széllitas, a vonzo ajan-
latok és a Net Promoter Score folyamatos
mérése révén biztosftjak.

- Sajat webshopplatformot hasznalunk és
sajat fejlesztést alkalmazasunkat, amelyet
minden piacunkon sikeresen bevezettiink
mar. Sajat back office rendszert fejlesztlnk,
amelyet naponta tobb szaz felhasznald
hasznal - nyilatkozza Grész Béla. ./

Groész Béla
magyar piacért felelés
Ugyvezetd

Pilulka.hu

Shops and restaurants just a click away

Easy, fast and accessible

"Despite last year's lower numbers in
e-commerce, Kifli sees strong custom-
er demand and accelerating growth
both where we are already present and
in our expansion outside Budapest”,
says Gabriel Makki, CEO of Kifli.hu. Do-
mestic online retail closed 2022 with a
HUF 1.3bn sales performance and a 10%
growth, but the market declined in real
terms, as annual inflation was close to
15% last year.

Kifli's focus is on quality fresh food, and
freshness can only be guaranteed with
same-day delivery. They deliver prod-
ucts in Budapest in just 9o minutes,
and there are 15-minute delivery slots.
Taking home heavy products such as
water, milk or charcoal for barbecues
can be difficult for shoppers who have
no car, so delivering everything to the
doorstep — and even to the shelf or
fridge if the elderly or disabled consum-
ers ask for it — can be a big help.
Ordering online is no longer

a luxury

The catalyst for development has been
the Covid-19 epidemic, the economic
impact of which has had a big influ-
ence on e-commerce in Hungary. “Sud-
denly, millions of people found that or-
dering hot meals and groceries online -
previously thought of as a luxury — was
actually not a luxury but a convenience
service, which basically bought them
time’, explains Zoltdn Radeczky, man-
aging director of foodora.
Technological development is one of
the most important growth factors: re-
tailers need to be dynamic and open

to new platforms, solutions and needs.
In addition to its hot meal home deliv-
ery business, foodora also has a very
strong e-commerce leg: through foodo-

ra markets, a large portfolio of around
4,000 different products can be deliv-
ered within 35 minutes. So-called local
shops can also be found on the plat-
form, from small florists to retail chains
covering the whole country, such as
Tesco or Penny. In July the company in-
troduced the foodora pro subscription
model, offering free or discount price
home delivery.

Instant service

"A few years back, we used to think of the
home delivery of food or other products
as something that had to be planned in
advance: the process could take sever-

al days and customers had to wait for a
courier to arrive in a 4-hour time slot. This
year we launched Wolt Drive, a last-mile,
delivery-as-a-service service that makes it
possible for retailers to simply add Wolt's
instant delivery to their online stores, and
delivery is taken care of within an hour’,
says Akos Tajta, general manager of Wolt
Magyarorszdg.

At the moment Wolt works with more
than 4,000 partners, offering custom-
ers the widest choice in all product cat-
egories, from food through cosmetics
to books, and delivering them within 30
minutes if possible. Wolt has developed
an app, with functions such as the live
tracking of the order and its delivery
status, and an automated dispatch sys-
tem helps to match orders with availa-
ble couriers efficiently. Online customer
support is available for any questions
or problems at any time of the day.
What and how?

Home delivery by independent contrac-
tors and courier companies is still pop-
ular, with 729 of customers choosing
this option in 2022, according to a GKID
report. “Since it is cheaper, in-store pick-
up is also a popular form of collecting
parcels, which shoppers can do on the

way home from work without queuing.
In February 2023, there were more than
3,810 parcel lockers in Hungary, from
which 2,640 had been installed the pre-
vious year”, informs Tibor Székdcs, CEO
of Avokado.

In 2022 consumer electronics were the
most popular when buying online, but
the fastest growing sectors are fashion
and FMCG products - but the latter still
has a very low share of total sales (2.19).
Avokado makes the product selections
of many well-known retailers available
online, over 30,000 different products, at
in-store prices and often much cheap-
er than other online shops. Avokado is
special in Hungary, because custom-
ers can order from up to three shops at
once, with a single delivery. Plans in-
clude launching a loyalty programme
and a referral scheme, offering custom-
ers benefits and personalised discounts
ifthey bring in new customers.

Digital customer experience

The number of online purchases from
mobile devices is growing dynamical-
ly. Therefore a strong emphasis needs

to be placed on improving the user ex-
perience, and making the shopping ex-
perience as simple and comfortable as
possible. “This is why we have launched
the Kézért+ Loyalty Programme and the
KozértPont Point Collection Programme,
which grant customers sizeable contin-
ued discounts for reqular purchases’,
says Zsolt Kalmdr, commercial direc-

tor of Kbzért+ Zrt. Three-hour delivery is
now available in Budapest and the ag-
glomeration. The company is also devel-
oping an app, in order to make the cus-
tomer experience better and the order-
ing process faster and easier.

Hungarian retailers are increasing-

ly challenged by more entrepreneurial
foreign companies.

“Shoptet is a Prague-based e-com-
merce platform with more than 34,000
online stores in three countries, which
is bigger than the entire Hungarian
market. Many of the online shops run-
ning on the Shoptet engine are al-
readly present in three (Czech Republic,
Slovakia, Hungary) or more countries,
and this is a challenge for compa-
nies operating in Hungary, as the data
assets from international sales and
shared operating costs across several
markets can result in a stronger sales
position for international firms”, ex-
plains Ivdn Rédey, country manger of
Shoptet in Hungary.

New and updated applications

The main priority for Shoptet’s experts
is launching the integrations and ap-
plications that are currently missing
from the Shoptet platform, but are im-
portant in the Hungarian e-commerce
market. Newly launched online busi-
nesses are at the centre of the compa-
ny’s marketing communication, and
their objective is to make sure: when
someone wants to start an online busi-
ness, Shoptet is the first name that
comes to mind.

Pilulka is concentrating on improv-
ing its mobile app, which accounts
for more than 20% of total orders —
and the number of these keeps grow-
ing. “Building a Czech brand brings
challenges in the Hungarian e-com-
merce market, for instance building
local trust. We also focus on transpar-
ent communication and exception-
ally good customer service, to estab-
lish credibility and loyalty in this new
market”, reveals Béla Grosz, country
manager of online drugstore Pilulka.
hu in Hungary. The company uses its
own online shop platform and its own
app.”
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Az e-kereskedelem
folyamatos térnyerése
jelentés hatdst gyakorol
a csomagoldsi iparra.

Az online vasarlasok
szdmdnak nagymeértéki
ndvekedése és a
webshopok terjedése
olyan vdltozdsokat hozott,
amelyek Uj megolddsokat
és technologidkat kivannak

meg a csomagolds terén.
Szerzé: Budai Kldra

z e-kereskedelmi szektorban az el-
A mult 2-3 évben folyamatos valto-

zésokat tapasztalhatunk. A COVID
alatti er6teljes megugrast kovetéen 2022-
ben, jelentésen lassuld Gtemben, de no-
vekedett ugyan, 2023-ban viszont csok-
kenés tapasztalhatd, ami leginkabb a
rendelésszamok visszaesésébdl adddik.
A szektor szerepléinek nagy kihivast je-
lent révid tdvon ezekhez a gyors valtoza-
sokhoz alkalmazkodni, a cstcsidészakban
megvalosftott beruhazasokat tovabbra is
fenntarthatd médon mukodtetni. Mindez
élénkulé versenyt eredményez.
Az e-kereskedelem magéval hozta a cso-
magolasi folyamatok jelentés automa-
tizaci¢jat, ami elengedhetetlenné valt a
megndvekedett mennyiségl rendelések
és kiszallitasok hatékony kezeléséhez.
— Az e-kereskedelemi ellatasi ldancban egy
csomag akar 50 érintési ponton is keresz-

Az e-kereskedelem magdval hozta a csomagoldsi
folyamatok jelentés automatizdcidjat
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tdl haladhat, mire célba ér, igy a termé-
kek biztonsagos és sértilésmentes szalli-
tasa kapcsan a csomagolasoknak magas
elvarasoknak kell megfelelnitk. Az ilyen
tipusu csomagolas komplexitasat nove-
li, hogy az online rendelt termékek igen
valtozatosak mére-
tiket, formajukat,
sulyukat tekintve. Ez
egyfeldl a csoma-
golasi portfolié egy-
ségesitését, masfe-
16 az exkluziv, nagy
értékd arucikkek
esetében termék-
specifikus csoma-
golasi megoldaso-
kat kdvetel meg — avat be Cservenka Bé-
la, a DS Smith sales managere.

- Valtozas leginkabb a gyUjtécsomagola-
sok esetében tapasztalhato, amelyek di-
zajnjukban egyszer(sddnek, az druvédel-
mi funkciok tekintetében pedig erésod-
nek. Ezen a téren is megfigyelhetd, hogy
egyre nagyobb szerepet kapnak a kor-
nyezettudatos torekvések, kivitelezések.
Szintén latvanyos I
trend, hogy egy-

re népszer(ibbek az
,0kos” csomagola-
si megoldasok, me-
lyek interaktivita-
sukkal is hatnak a
vasarlokra. llyen le-
hetéségek példaul
a QR-, a kiterjesz-
tett valdsag (AR),
Sponfy, TikTok-kodok. Mindezek mellett
a csomagolasokra kotele-
26 jelleggel vonatkozo els-
irasok folyamatos valtozasa
megndvelt igényt generdl

a digitélis nyomtatasra, hi-
szen a nyomoformak nél-
kuli gyartas sokkal nagyobb
rugalmassagot, valamint
gazdasagosabb modosita-
si lehetéséget biztosit — flzi
hozza a téméhoz Sipos Ba-
14zs, a Sipospack Kft. marke-
tingvezetdje.

=~

Cservenka Béla

sales manager
DS Smith

Sipos Baldzs
marketingvezetd
Sipospack

Biztonsdg,
minden szinten

A DS Smith teljes kor( cso-
magolasi megoldasokat ki-
nél a termék életciklusahoz

Dobozolds mesterfokon

illeszkedve a csomagolés kifejlesztésé-
tél a késébbi felllvizsgélatdig. Minden
nyomtatasi technoldgia elérhetd tgyfe-
lei szamara, legyen sz6 flexo, high quality
flexo, ofszet vagy akar digitélis nyomta-
tasrol.

- Valamennyi csomagolasi megolda-
sunk fejlesztésekor a DS Smith egyedul-
allé eszkozét, a Circular Design Metricset
(Korforgasos Tervezés Mérészamai) alkal-
mazzuk. Segitségével 8 mutatd mentén
vizsgaljuk meg és vetjik 6ssze a konst-
rukciok fenntarthatdsagi teljesitményét.
Ezzel mar a tervezés kezdetétdl ugy opti-
malizaljuk a csomagolast, hogy hatékony
legyen, és a fenntarthatdsagi szempon-
toknak is megfeleljen — tajékoztat Cser-
venka Béla.

Emellett a DS Smith nyomkodveté eszko-
zei hozzajarulnak ahhoz, Ia'thatéva' val-
hémérsékletet, paratartalmat, razkddast,
Utést, leejtést, dontést vagy akar az erés
fényhatéast.

- Ahogy egyre érettebb szakaszaba lép
az online kereskedelem, vele egyUtt az
e-kereskedelmi csomagolas is. Mi pedig
a DS Smithnél ezen Uj generacios e-ke-
reskedelmi konstrukciok kifejlesztésén
dolgozunk. Ennek érdekében tobb teri-
let tudésat kombinaljuk; anyagfejlesztés,
IT, design és gyartastechnolodgia. A cso-
magolasi konstrukcio helyes kialakitasa
mellett megannyi lehetéség van meg-
novelni a dobozt és annak tartalmat digi-
talis, online eszkdzokkel. Példaul QR-kod-
dal kdnnyen elvezethetjik a fogyaszto-
kat tobblettartalmakhoz, a kiterjesztett
valdsag révén pedig megteremthetjiik
sajatmarka-vildgunkat, interakcioba lépve
vellk — teszi hozza a sales manager.

Esztétika, praktikum,
Ujrahaszndlhatésdg

A nemrég bevezetett EPR-rendszer (ki-
terjesztett gyartoi felelésség) fejtorést
okozott a csomagolasi piacon jelenlévd
vallalatok szamara is. Itt vannak ugyan-
is azok a cégek, szervezetek, amelyek az
,Uj adoval” sujtott termékeket fejlesztik,
gyartjak.

— Fontos holisztikusan gondolkodni! Az
rendben van, hogy azon morgolédunk,
hogy ez egy Uj koltségelem, amit vagy
benyellink, vagy haritunk, de a tompi-
tas lehetésége is itt lehet a kezlinkben.
Olyan anyagokat, kartonokat, papirokat
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kell eléallitani, amelyek konnyebbek, de
erbésebbek, tartdsabbak. Tovabba olyan
innovatfv technoldgiai megoldésokat
kell keresntink, amivel a felhasznalt anya-
gok egységnyi mennyiségét csdkkente-
ni tudjuk. Ebben az esetben nemcsak a
koltségteher csokkenhet, hanem a fenn-
tarthatdsdag is no-
vekedhet - hivja fel
a figyelmet Kolozs-
vari Gyorgy, az STI
Petéfi Nyomda Kft.
értékesitési igazga-
tdja.

Eljott az ideje an-
nak, hogy az e-ke-
reskedelmi csoma-
golast teljesen Uj
alapokra kell he-

—

Kolozsvdri
Gyoérgy
értékesitési igazgatd
STI Pet6fi Nyomda

A csomagolds megjelenése, sértetlensége,
a kicsomagoldsi élmény mind-mind a
mdrkaélmény fontos részét képezik

lyezni. A fejlesztésekhez a laboratériu-
mok és gyartotizemek mellett a digi-
talis terdletet is be kell kapcsolni, hogy
gyorsan és hatékonyan ellendrizni le-
hessen az innovacios lehetéségeket, a
konstrukciok teljesitményét, az Uj anya-
gok vizsgdlatat. Az Uj generdciés csoma-
golasoknak az alabbi jellemzdkkel kell
rendelkeznitk: kdrforgasos gazdasagba
valé illeszkedés, helyes méretkialakitas,
igényekhez igazodo gyartas, személy-
re szabasi lehetéség, digitdlis, online tér-
hez kapcsolodd megoldésok, Uj alap-
anyagok.

- Vasarldi élmény szempontjabdl az
e-kereskedelmi csomagolasok szerepe
még fontosabb, hiszen itt taldlkozik el®-
szor a fogyasztd a markéval. A csomago-
las megjelenése, sértetlensége, a kicso-
magolasi élmény mind-mind a markaél-
meény fontos részét képezik. Az esztétika
mellett fontos a praktikum, a kdnnyU ke-
zelhet6ség is, valamint megjelent a visz-
szazarhatd csomagolasi megoldasok
irdnti igény, amikor a csomagolas tobb-
szor is felhasznalhatd, akar a termék visz-

szakuldésére is —
tudjuk meg Szényi
Zoltantdl, a Duna-
pack Kft. értékesité-
si igazgatojatol.
Meglatdsa szerint a
hatékonysagi szem-
pontok jelentésé-
geis egyre né. llyen
a csomagolasi ha-
tékonysag, amikor
egy csomagolasi megoldas tobb termék
csomagolasara is alkalmas, a logisztikai
hatékonysag pedig alapelvaras. Szallitas
sordn nagyobb igénybevétel érheti eze-
ket a csomagoldsokat, ezért a csomago-
las alapanyaganak kivalasztasara is nagy
gondot kell forditani a megfelelé szilard-
sag érdekében.

VIIIIIIIIIFIIIIIIIIIIIIIIIIIS/
Szényi Zoltdn
értékesitési igazgatd
Dunapack

Jelent8s valtdsok

A Dunapacknal a vevok
igényeitél fliggéen, akar
7 szines flexo nyomta-
tassal barmilyen grafi-
kai igényt teljesfteni tud-
nak, partnereikkel szo-
ros egylttmukoddésben
dolgozzék ki a szamuk-
ra legoptimalisabb e-ke-
reskedelmi csomagolasi
megoldasokat. Lemez-
gépeiken lehetéség van
feltépdszalag felhorda-
sara is, ami lehetévé te-
szi a vasarloknak a dobozok konnyd fel-
nyitasat.

— Jelenlegiinnovacioink egyik f§ iranyvo-
nala a tarsitott csomagoldeszkdzok cso-
magoldanyag-diverzitdsdnak egyszerd-
sitése, optimalizécidja, a kevésbé kornye-
zetbarat térkitolté anyagok (pl. technikai
hab) dtvaltdsa fenntarthatobb hulldm-
papirra. Cégiink ezenkivil Magyarorsza-
gon egyedulalléan megvaldsitja a tel-
jes gazdasagi korforgdst, a hasznélt pa-
pir begyjtésével és Ujrafeldolgozésaval
csomagolasi megoldasaink megujuld
alapanyagbdl, 90%-ban Ujrahasznositott
papirbol készulnek — jelzi Szényi Zoltan.

Megujuld technoldgidk
Marketingszempontbdl a szektorban &ria-
si lett a verseny és az azonnal lathato kon-
kurencia hatésa, hiszen példaul egy webs-
hopos vasarlas sordn szamos kilonbézé
gyarté/marka termeéke lathato, valamint
dssze is hasonlithatd egy idében. Igy még
fontosabbad vélt, hogy egy termék az ara-
zasan kivil mivel és milyen hatékonysag-
gal hivja még fel a vasarlok figyelmét.

Ha a gyUjtécsomagoldsok méreteire
gondolunk, akkor most mar sokszor a
termékcsomagolas méreteit kell hozza
igazitani, mig korabban inkabb fordftva
volt jellemzé. Dizajn szempontbdl pedig
sajat grafikai tervezécsapatra lett szik-
ség, olyan kreativ szakemberekkel, akik a
fejl6dd piaci helyzetnek és kommunika-
cios igényeknek megfelelé megjelenést
tudnak tervezni. Tobbek kdzott sokkal
nagyobb teret kapnak a szezonalis dizaj-
nok (kardcsony, események, kidllitasok),
melyekkel egy adott idészakban haté-
konyabban szélithaték meg a vasarlok.
A véltozasokra gyorsan reagalni képes
technoldgidk hasznélata mara elenged-
. hetetlenné valt.
- A legfontosabb
a megfelelé tech-
noldgia beszerzése
volt, mivel sok do-
boz esetében szUk-
séges a feltépdsza-
lag és ragasztocsik
optimalis kombina-
ciojanak beépitése
a doboz konstrukci-
6jaba, melyek lehetévé teszik a biztonsa-
gos zérast és a konnyU felbontdst. A to-
véabbiakban is figyelembe kell vennink,
hogy a kiajanlott csomagoldanyagok mi-
nél fentarthatdbbak és Ujrahasznositha-
tok legyenek — fizi hozza az elhangzot-
takhoz Bart Dobbelaere, a VPK ligyveze-
t6 igazgatdja.

Bart Dobbelaere

Ugyvezeté igazgatd
VPK

Csdkkend csomagoldsi idd

és energia

A VPK specidlis diviziot hozott létre az
e-kereskedelem piacanak kiszolgalasara.
Ez a csapat folyamatosan Otletekkel ins-
piralja Ugyfeleit, hogy a lehetd legjobb
megoldast érjék el kozdsen.

— Termékeink BRGIOP AA tanusitvany-
nyal rendelkeznek, ami biztositék arra,
hogy érintkezhetnek élelmiszerrel. Ezen
tul, igyeksziink a fejlesztési csapatunkkal
a legkoltséghatékonyabb és a leggyor-
sabb csomagolédsi megoldasokat nyujta-
ni a partnereinknek, amivel csokkenteni
tudjuk a csomagolasra forditott idét és
energiat. Ezt leginkdbb a polckész (shelf
ready) kivitelekkel valdsitjuk meg — osztja
meg lapunkkal Bart Dobbelaere.

Az Ugyvezetd igazgatd azt is elarul-

ja, hogy minden dltaluk gyartott doboz
FSCGtanusitvannyal rendelkezik, mely biz-
tositja a tudatos erdégazdélkodast, va-
lamint igazolja, hogy az egész ellatasi
lancuk a fenntarthatdsagra épul. RAmu-
tat, hogy az Ujrahasznositott alapanyag
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ebben az ipardgban a legmagasabb,
ugyanis egy hulladékpapirt nagyjabdl 25
alkalommal lehet Ujra feldolgozni. Eppen
ezért a hulldamkarton az egyik legjobb
vélasztas, ha valaki csokkenteni szeretné
a karbonldbnyomét a csomagolasban.

Nehéz a trendet megjésolni
Sipos Gyula, a Sipospack Kft. igyvezetd
igazgatdja arra mutat rd, hogy a boltok-
ban egyre kevesebb az eladd, mara a ter-
méknek kell eladnia magat a polcrol.

— Kiemelt fontossaguak lettek a vizua-

lis ingerek is, melyek egyedi, 6tletes, akdar
piaci szegmensre szabott megjelenéssel
nagyban befolydsolhatok a sikeres érté-
kesités érdekében.

Megallapithato az is, hogy egyre nép-
szerlibbek a kisebb termékkiszerelések,
melyeknek praktikus, valamint gazdasagi
okait egyarant érdemes figyelembe ven-
ni — jegyzi meg a szakember.

Jelen pillanatban nehéz a jovébeli tren-
deket megjosolni, igy a csomagolasi piac
szerepléinek is komoly feladat jol meg-
alapozott beruhazési dontéseket hozni.
Ugyanakkor hosszu tavon tovabbra is fon-
tos marad az e-kereskedelem, tovabbi no-

vekedése varhatd, és szamolni kell azzal,
hogy a vasarlok ezen a terlleten is egyre
igényesebbek lesznek. A fenntarthatdsagi
szempontok jelentésége szintén erésddik
majd, ami Uj igényeket tdmaszt a csoma-
golasi megoldasokkal szemben is.

B&6vUI6 gydregység

A Sipospacknal fontosnak tartjak, hogy
egyedi dizdjnlehetbségeket biztositsa-
nak, amiben grafikai tervezécsapatukkal
segitik vasarldikat.

- Mottdnk szerint egy Otlettdl egészen

a megvalositasig kisérjuk tgyfeleinket.
Mindezek mellett az egyedi dizajn terve-
zése figyelembe veszi a logisztikai, dru-
védelmi, higiéniai igényeket is — nyilat-
kozza Sipos Gyula.
A vallalatndl kiemel-
ten fontosnak tart-
jak @ 100% egyne-
m, azaz reciklalha-
t6 anyagszerkezetek
kifejlesztését, vala-
mint egyre nagyobb
mértékl hasznéla-
tat, melyek segitsé-
gével a csomago-

l6anyag nem hulladékként végzi, hanem
az Ujrahasznositas folyamatanak kdszon-
hetéen ismét mlanyag termék készilhet
a kordbban mar felhasznalt alapanyagbdl.
Emellett torekednek arra is, hogy az altaluk
elédllitott csomagoldsokban mér Ujrahasz-
nosftott alapanyag is megtalalhaté legyen.
- 2024-t6| bovitjik gyaregységlinket,
és sajat technikai hulladékunkbol fo-
gunk eldllitani készterméket. igy a mos-
tani Ujrahasznosfthatd csomagolasaink
tartalmazni fognak majd Ujrahasznosi-
tott anyagot is. Az energidnk 40%-a mar
most is napelembdl szérmazik, az uj be-
ruhazasnal ezt megnégyszerezzik. Ez-
altal a kornyezetbarat csomagolasokat
nagy részben napenergiabdl készitjuk
majd - fejti ki az Ugyvezetd igazgato. 7/
i

Masters of boxing

After a strong surge during the COV-
ID period, the e-commerce sector
kept growing albeit slower in 2022,
before it began to decline in 2023

- mainly owing to a reduction in

the number of online orders. “In the
e-commerce supply chain, a parcel
can go through up to 50 touch points
before it reaches its destination, so
packaging must meet high stand-
ards for the safe and secure transport
of products”, says Béla Cservenka,
sales manager of DS Smith.

“The biggest change is happening

in the domain of multipacks, which
are becoming simpler in design and
stronger from a product protection
perspective. Another new trend is the
growing popularity of ‘smart’ pack-
aging solutions, which are interac-
tive, and thanks to this can influence
consumers, e.g. QR, augmented real-
ity (AR), Spotify, TikTok codes”, adds
Baldzs Sipos, marketing director of
Sipospack Kft.

Security at every level

Every DS Smith packaging solution

is developed using DS Smith’s unique
tool, called Circular Design Metrics.
The company uses it to assess and
benchmark the sustainability per-
formance of designs with the help of
8 indicators. This way they optimise
packaging from the very beginning
of the design process, in order to en-
sure that the end result is both effi-
cient and sustainable. DS Smith is
now busy developing a new gener-
ation of e-commerce designs. They
are combining expertise from differ-
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ent area — materials development, IT,
design and manufacturing technol-
ogy. The company believes there are
many opportunities to enhance the
box and its contents through digital,
online means.

Aesthetics, practicality and reus-
ability

The recently introduced EPR (Extend-
ed Producer Responsibility) system
has also created a challenge for busi-
nesses in the packaging industry. It is
in this sector where we find the com-
panies that actually develop and
manufacture the products that are
subject to the “new tax”. “We need
to produce materials, cardboards
and papers that are lighter, but also
stronger and more durable. We also
have to find innovative technolog-
ical solutions to reduce the volume
of material used”, explains Gydrgy
Kolozsvdri, sales director of STI Petéfi
Nyomda Kft.

“From a customer experience per-
spective, the role of e-commerce
packaging is even more important,
because this is the point where the
consumer first encounters the brand.
How the packaging looks, its integri-
ty, and the unboxing experience are
allimportant parts of the brand ex-
perience. In addition to aesthetics,
practicality and ease of use are also
important”, says Zoltan Szényi, sales
director of Dunapack Kft.
Renewable technologies

At Dunapack one of the main inno-
vation directions is simplifying and
optimising the packaging materi-

Ma mdr sokszor a termékcsomagolds méreteit kell
a gyujtécsomagoldshoz igazitani

al diversity of associated packaging,
switching from less environmental-
ly friendly space-fillers (e.g. technical
foam) to more sustainable corrugat-
ed board. The company is unique in
Hungary in the sense that it imple-
ments the full economic cycle: by
collecting and recycling used paper,
their packaging solutions are made
from 90% recycled paper.

When shopping online, products from
many different manufacturers/brands
can be seen and compared at the
same time. This makes it even more
important to know that besides price,
how and how effectively a product
attracts the attention of customers.
“The key has been acquiring the right
technology, as with many boxes it be-
came necessary to integrate the opti-
mum combination of tear tape and
adhesive strip into the box design, in
order to ensure secure closure and
easy opening”, adds Bart Dobbelaere,
managing director of VPK.

Reducing packaging time and
energy

VPK has established a special division
to serve the needs of the e-commerce
market. The company’s products are
BRCGIOP AA certified, which guaran-
tees that they can come into contact
with food. VPK’s development team
provides partners with the most
cost-effective and fastest packaging
solutions to reduce the time and en-

ergy used for packaging. They do this
primarily with shelf-ready designs.
All the boxes of the company are FSC
certified — their entire supply chain is
based on sustainability.

It is difficult to predict trends
Gyula Sipos, managing director of
Sipospack Kft. explained to our mag-
azine that there are fewer shop assis-
tants in stores than before, so nowa-
days the product has to sell itself off
the shelf. Visual stimuli have become
very important, together with smaller
product formats — for both practical
and economic reasons. At the mo-
ment, it is difficult to predict future
trends, so it is a challenge for pack-
aging companies to make well-in-
formed investment decisions. Sipo-
spack attaches great importance to
the development and wider use of
100% homogeneous, i.e. recyclable
material structures, thanks to which
packaging material doesn’t end up
as waste, but is recycled and reused,
“From 2024 we will expand our pro-
duction plant, and we are going to
start manufacturing finished prod-
ucts from our own technical waste.
This means that our current recycla-
ble packaging will also contain recy-
cled material. Solar panels already
provide for 40% of our energy use,
and we will quadruple this with the
new investment”, explains the man-
aging director./
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Az e-kereskedelem térnyerése jelentésen befolydsolja a
logisztikai iparag alakuldsdt. Az online vésdrlds elterjedésével
egyre nagyobb igény mutatkozik a gyorsabb, megbizhatébb
és hatékonyabb kiszdallitdsi szolgdltatasok irdnt. A ndvekedés
az utolsé kilométeres kiszdllitds iranti kereslet fellendilését

is eredményezte. Mindez szikségessé teszi tobb helyi
elosztokdzpont kialakitdsdt, valamint a mikrokiszolgdlas felé
torténd elmozduldst. Emellett a technoldgiai integrdcio és

az Utvonal-optimalizélds is szUkségessé vdalt.

Szerzé: Budai Kldra

magyar e-kereskedelem mozgal-
Amas éveken van tul. Mig a COVID

oridsit dobott a piac fejlédésén,
az elmult évben mar egyfajta lassulast fi-
gyelhettiink meg. A jarvany els¢ évében,
2020-ban rekordmértékben, 45%-kal bé-
viilt az online kiskereskedelem volume-
ne. 2021-ben mar,csak”32,4%-kal, de még
ez is kétszer gyorsabb volt, mint a jarvany
elétti években. Tavaly ugyanakkor mar
9,9%-ra lassult a bévilés mértéke, és az
online értékesités kereskedelmen belili
részaranya ismét 10% ald esett. Eza COVID
utani, természetes-
nek mondhato visz-
szarendezddés mel-
lett mar a vasarloerd
csokkenésének is
betudhato.
— A vésarlasok sza-
manak megugrasa
és a megrendelés-
szam novekedése
a logisztikai halézat
optimalizalasat, az
informatikai tdmogatottsdg novelését és a
hatékonysag folyamatos javitasat igényli —
allapitja meg Panyi Mihaly, a Magyar Pos-
ta MBA, digitélis és Uzletfejlesztési igaz-
gatdja.

bd

Panyi Mihdly
digitdlis és Uzletfejlesztési
igazgatd

Magyar Posta MBA

Garancia az elégedettségre

A Magyar Posta a csomagéatvételi leheté-
séget — a postai halozat mellett - orsza-
gosan mintegy 450 csomagautomatanal,
tobb mint 2200 postaponton, tdbb mint
170 MOL t6ltéallomasnal és mintegy 100
COOP-, valamint Media Markt-Uzletben
biztositja. A tdrsasag julius 1-jétdl okto-
ber 31-ig Uj, idégarantalt csomagkézbesi-
tési akciot is inditott, melyben garantlja,
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hogy az MPL Uzleti csomagként postazott
kildeményeket a feladast koveté munka-
napon kézbesiti a cimzetteknek. Ha még-
sem sikerll a csomagot masnap kézbesi-
teni, vagy a kézbesitést megkisérelni, Ugy
a Posta a csomag szdllitasdnak alapdijat a
cimzett bankszamlajara utalja.

— TerUletkapacitasunkat 17 0j vidéki fel-
dolgozé depdval noveltiik, automatizal-
juk a raktartechnologiankat, szallitopalya-
kat helyeziink Gzembe, modernizéljuk a
szallitojarmU-parkunkat, és folyamatosan
noveljik a csomagautomatéink szamat.

A kiemelkedd helyismerettel biré MPL-fu-
tarjaink informatikai tdmogatast is kapnak
a kézbesitési utvonal optimalizélasdhoz.
Mindezt azért tesszik, hogy Ugyfelein-
ket a 21. szazadi elvarasoknak megfelel6en
szolgélhassuk ki — avat be Panyi Mihaly.

A vallalat az orszdg legnagyobb elektro-
mos kiszallitasi flottdjaval rendelkezik: je-
lenleg tdbb mint 100 darab elektromos
meghajtasu gépjarmdvik van, és kozel
1000 darab Kyburz tipusu elektromos jar-
mUvet hasznalnak a kézbesftésben.

— Terveink kozt szerepel az automatizalt-
saganak a fokozasa, a szallitojarmu-park
fejlesztése, az elektromos hajtaslancu jar-
mUvek részardnyanak ndvekedése, a cso-
magautomatdink szamanak bdvitése, va-
lamint az Ugyféléiményt noveld digitalis
megoldasok fejlesztése. Ez a kulcsa annak,
hogy versenyképeséglinket, piacvezeté
szereplnket tovabb erdsitsik — jelenti be
a digitdlis és Uzletfejlesztési igazgatod.

SokszinU szdllitdsi médok

Az e-kereskedelem még a 2008-as val-
sag éveiben is két szamjegy novekedést
produkalt, az azt kdvetd hét évben pedig
még dinamikusabban bévilt a piac.

Kiszallitds egyre gyorsabban,
eginkdbb azonnal

- Az online forga-
lom novekedésével
egyre strlibben ér-
keztek a csomagok,
amelyekre a vevék
mar nem akartak az
otthonukban vér-
ni. gy a csomag-
automatas atvétel
is népszer(bb lett,
egyre tobb futdrcég
és e-kereskedd vagott bele csomagauto-
mata-halozat épitésbe — idézi fel Bengyel
Adéam, a FoxPost vezérigazgatdja.

Bar a vasarloerd csokkenést mutat, az aru-
szallitasi piac telitédik. Folyamatosan je-
lennek meg Uj szolgaltatok, ezzel 6szto-
nozve a tapasztalt csomagszéllitasi cége-
ket, hogy Uj innovaciokkal alljanak eld.

— Az e-kereskedelem ndvekedése, tér-
nyerése a mar piacon 1évo szolgaltatokat
folyamatos fejlesz-
tésre készteti, ami
igaz a kapacitasok
bévitésére, a meg-
lévé szolgdltatasok
tovébbfejlesztésére,
valamint Ujabb szol-
galtatasok beveze-
tésére. A tradiciona-
lis szallitasi médok
mellett egyre tobb
Uj kézbesitési opcid jelenik meg, mint pél-
daul a fix dtaddpontos megoldasok, az
aznapi széllitds vagy a terjedelmes, eset-
leg tulsulyos aruk szallitdsara szakosodott
szolgaltatasok — vézolja Baldzs Attila, a GLS
Hungary Ugyvezetd igazgatdja.

Ihe>

Bengyel Addm
vezérigazgatd
FoxPost

Baldzs Attila
Ugyvezetd igazgatd
GLS Hungary

Bdr a vdasdarléeré
csokkenést mutat, az
druszdllitdsi piac telitédik
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Egyre tdbb Uj kézbesitési opcid jelenik meg,
mint példdul a fix dtadépontos
megolddsok vagy az aznapi szdllitds

Elmondasa szerint a csomaglogiszti-

kai ipardg szamos kihivassal néz szembe,
ugyanakkor ezek egyben lehetéségek is a
fejlédésre, a versenyképesség novelésére.
llyen kihivasként emliti példaul a nagy vo-
lumen( 4zsiai druk megjelenését, amelyek
feldolgozasa nagy hatékonysagot és kapa-
citasnovelést igényelhet.

B&vUI6 hdldzat

A FoxPost nemcsak logisztikai hanem
IT-céqg is. Sajat csapattal sajat technold-
giat fejlesztenek, igy tudnak a leghatéko-
nyabbak lenni, példaul a csomagok irdnyi-
tasaban.

- Folyamatosan csokkentjik a mozgata-
si id6ket a raktarban, a jaratidéket az uta-
kon, és optimalizéljuk a csomagok szorti-

dpd.hu

."r

rozasi rendjét. A legfontosabb
tényezd persze a haldzat ming-
sége. Az automatdinkat mindig
forgalmas helyszinekre telepit-
juk, hogy a felhasznalodink a na-
pi ritmusukba illesztve, kerdil6
nélkdl ejthessék Utba dket, és ne
jelentsen plusz idét sem a cso-
magfeladés, sem az atvétel. Mi-
vel rugalmas technoldgiai dko-
szisztémat épitlink, barmilyen
csomagautomata-gyarto termé-
két be tudjuk illeszteni a FoxPost rendsze-
rébe — ismerteti Bengyel Adam.

A cégnek megalapitasa 6ta a fenntartha-
tésdg az Uzleti vezérelve, a zold mikodést
mar maga az alapkoncepcié garantalja: az
automatakhoz a futdrok egyszerre joval
tobb csomagot tudnak kiszallitani, mintha
egyenként kellene célba juttatni Oket.

- Folytatjuk a halézatunk bévitését, igy
e-kereskedelmi partnereink orszagszerte
még tobb vasarlot tudnak majd elérni a
csomagautomatas szallitas lehetéségével.
Uj depokat nyitunk, hogy az Uj automa-
tdkhoz még kézelebb legylnk, és napon-
ta kétszer is feltolthesstk Sket, igy a web-
shopok még gyorsabban tudjék kiszolgalni
vasarloikat. Tovabblépiink az infrastruktu-
rank automatizaldsaban és fejlesztjik az

Csomagfeladas Eurdpa-szerte 83 000 csomagpontba

A DPD Hungary Kft. legujabb nemzetkozi szolgaltatasanak kbszonhetden a csomagok
feladasa és keézbesitese meg egyszerlUbb és hatékonyabb! A DPD Direct2Shop
lehetdve teszi a webshopok szamara, hogy csomagjaikat a Geopost csoport haldzatan
beldl a 83 000 csomagpont egyikere kuldjek. A nemzetkdzi lefedettseg segitsegevel a
csomagok szallitédsa és kézbesitése hatekonyabb, rugalmasabb, illetve egyszerlden
nyomon kovethetd, mikdzben minden kuldemeényt 100%-ban karbonsemlegesen
szallitunk, felmeruld extra koltsegek nelkdl!

adatalapu tgyfélszolgalatot, ami a teljes
logisztikat gyorsabba és pontosabbé teszi
— vetiti elére a vezérigazgato.

Kényelmi szolgdltatdsok

Idén aprilisban vezette be a GLS Hungary
a GLS XXL szolgéltatasat, amivel Magyar-
orszagon elséként vallalja orszagos szin-
ten, hogy a termék felvételét kdveté mun-
kanapon megkisérli a postai csomagnak
nem mindsilé kildemények kiszallitasat.
- Jelenleg tobb mint 1200 GLS Automatat
mUkodtetlink orszégszerte. Raadasul a tel-
jes automatadllomany minddssze 20%-a
taldlhato Budapesten, vagyis az orszag tel-
jes tertletén képesek vagyunk ugyanazt a
magas mindséget biztositani — tajékoztat
Balazs Attila.

Az aruszallitds hatékonysaganak és pon-
tossdganak novelése érdekében szamos
megoldast alkalmaznak. llyen példaul az
iparagi sztenderdeknek megfelels, mo-
dern és részben automatizélt szortirozo-
UzemUk, amely lehetévé teszi a csomagok
hatékony kezelését és mdasnapra torténd
célba juttatasat.

- Olyan kényelmi szolgéltatdsokat nyuj-
tunk az online vasarldk szamara, amivel
sajat igényUk szerint kérhetik a csomagot
a szamukra optimalis cimre, legyen az az
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otthonuk, egy GLS Automata vagy
éppen CsomagPont. A 90 depo-
bol llo haldzatunk pedig lehetévé
teszi, hogy stratégiai kdzelségben
legylink a feladd partnereinkhez
és cimzettjeinkhez, ezéltal nagy
rugalmassagot nyujtva az tgyfél-
kiszolgalas terén — fogalmazza az
Ugyvezetd igazgato.

A Zérd és alacsony kéarosanyag-ki-
bocsétéasu furgonok szamét a GLS
Group koérnyezetvédelmi stratégid-
janak megfeleléen folyamatosan
novelik, jelenleg a GLS Hungary kiszallftast
végz6 flottajaban tobb mint 260 elektro-
mos furgon mellett 24 elektromos tricik-

li van Gzemben. Ez a teljes jarmUparkjuk
T%-4t jelenti, de 2030-ra az 50% elérésé-
re a cél.

A kicsomagolds is

legyen élmény!

Az e-kereskedelem specidlis megkozelitést
kivan, killonosen az ellatasi lanc elején, a
kildemények elékészitése és felvétele so-
ran, de kulcsfontossagu az igényre szabott
kézbesftés is. A versenyképességben ezen
feltl dontd szerepet kapnak a kiegészitd ké-
nyelmi szolgaltatasok. A volumenek néve-
kedése pedig lehetévé teszi olyan beruha-
zésok megvalositasat, melyek fokuszaban a
fenntarthatdsdg és az automatizalas allnak.
- Tisztén lathatd
trend, hogy a ha-
gyomanyos B2B is
az online vasarlasok
felé mozdul el. Par
éven belll a beszal-
litok és Gzleti vasar-
lok kozotti B2B ke-
reskedelmi interak-
ciok 80%-a digitdlis
csatorndkon keresz-
tul zajlik majd, ahol
csak folyamatos fejlesztésekkel biztosit-
hato a versenyképesség — mutat ra Forgd
Andrés, a DHL Supply Chain Magyaror-
szag Uzletfejlesztési vezetdje.

Az online kereskedelemben elmondhaté
az is, hogy sokszor a vevd a kézbesités so-
ran taldlkozik el¢szor a webdruhazzal fizi-
kai médon, igy nagyon fontos, verseny-
elényt biztosit egy webshop szamara,
hogy milyen logisztikai partnerrel dolgo-
zik egytt. Elengedhetetlen, hogy a ki-
széllitasra stratégiailag tekintsen egy web-
aruhdz, és ne csak a koltséget vegye fi-
gyelembe akar a fulfillment partnerének
kivalasztasa soran is.

- Az egyre magasabb feladdi és cimzetti
igények, mint az ingyenes szallitas és/vagy

Forgd Andrds
Uzletfejlesztési vezetd
DHL Supply Chain
Magyarorszég
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A gyors és pontos kiszdllitds ma mdr az
automatizdlt szortirozétzemekben kezd6dik

visszakuldés, a garan-
talt masnapi kézbe-
sités, valamint a kor-
nyezetkiméld szallita-
si modok folyamatos
innovaciora késztetik
a szallitmanyozdkat
- flizi hozzd a téma-

Czifrik Szabolcs hoz Czifrik Szabolcs,

Ugyvezetd a DPD Hungary Kft.

DPD Hungary .
Ugyvezetdje.

Z51dulé flotta

A DHL globalis halozatat jelentésen atalaki-
totta az elmult években. Megnyitotta buda-
pesti repulétéri kozpontjat, melynek szorter
berendezése a legmodernebb az expressz
szolgaltatok korében, valamint bdvitette a
csomagautomata- és csomagponthaldza-
tét. Ezen felll szoros egylttmukodésben
dolgozik supply chain tzletdgéval, mely az
Ugyfelek igényére szabva a fulfillment szol-
géltatds raktari oldalat biztositja.

- Az Ugyfeleink igé-
nyére szabott, va-
laszthato kiszallita-
si intervallumok és
kézbesitési tipusok
ma mar alapnak sza-
mitanak. Ehhez mi
biztositjuk az online
nyomon kovetést és
vele egydtt a kilde-
meény teljes Utjdnak
lathatésagat a partnerek szamara. Ezenki-
vl szamos olyan szolgaltatasunk kapcso-
l6dik a széllitdshoz (pl. on-demand delive-
ry rendszerdnk), mellyel a vasarl¢ kezébe
adhatja a keresked® a csomag kézbesité-
sének irdnyftasat, legyen szé mas hazhoz-
széllitasi idépontrdl, cimrél, vagy csomag-
automataba/csomagpontra torténd szal-
litasrol — jelzi Bory Laszl6, a DHL Express
Magyarorszag kereskedelmi igazgatoja.
Sajat haldzatukkal 220 orszag és terilet
igényeit tudjak kiszolgalIni. Légi és kozutas
szallitasi megoldasaik révén szamos lehe-
téség nyilik meg Ugyfeleik szamara.

VIITITITII SIS ST IS IIIIIIIII
Bory Ldszlé
kereskedelmi igazgatd

DHL Express Magyarorszdg

A DHL célja, hogy 2050-re elérje a nettd
7éro kibocsatast, vagyis karbonsemle-
gesen Uzemeljen.

- Jelenleg a 2030-as Utemtervinkon ha-
ladunk végig. Szeretnénk, hogy flottank
60%-a elektromos legyen, munkaval-
laldinkat GoGreen specialistava képez-
zUk, épuleteinket karbonsemlegessé
tesszUk, a fenntarthato tzemanyagok
hasznalatanak aranyat pedig tobb mint
30%-ra noveljik — informalja lapunkat
Bory LaszIo.

Modern elosztékdzpont

A DPD-nél a hatékony és gordulékeny ki-
szallitas érdekében az operacios folyama-
tokat és egész haldzatukat lefedd eszkdz-
tarukat fejlesztik, nagy hangsulyt fektet-
ve futdrjaik képzésére is. Depdhdldzatukat
folyamatosan bévitik a nagyobb belfoldi
lefedettség és a kapacitas novelése érde-
kében.

— Korszer( elosztokdzpontunk csomag-
szallitasi ldancunk lelke. A teljesen auto-
matizalt szalagrendszeren oranként tébb
mint 10 ezer csomag halad &t, ezzel tdmo-
gatva a hatékony és gyors szortirozast. Az
adatszéllitdst modern informatikai haloza-
tunk tdmogatja, amely altal nyomon ko-
vetheték a kildemények, és informaciot
szolgéltatunk a csomag életciklusardl.
Belfoldi és nemzetkozi lefedettségiink ré-
vén prémium szolgaltatasainkkal és digi-
talizaciés megoldasainkkal szolgdljuk ki
Ugyfeleinket karbonsemlegesen. Alap-
szolgaltatasaink kozé tartoznak haztol ha-
zig torténd szallitasi modjaink idégarantalt
masnapi kézbesitéssel. Orszagszerte kina-
lunk alternativ kézbesitési megoldasokat
tobb mint 500 csomagponttal, valamint
integraltuk az Alza csomagautomata-ha-
|6zatat, ezzel az automatdba torténd atvé-
teli mod is elérhetévé valt — vézolja Czifrik
Szabolcs.

A vallalat célja a kdrosanyag-kibocsétas
csokkentése.

- A Geopost tagjaként fenntarthatésagi
intézkedéseink tulmutatnak a flotta és a
jarmUvek CO,-mentesitésén. Hazankban
2025-re 5 véarosban fogunk 100%-ban ala-
csony karosanyag-kibocsétasu jarmuavel
kézbesiteni. Jelenleg is tart az elektromos
és alternativ meghajtasu jarmivek beszer-
zése, emellett kiemelt fontossaggal bir
épuleteink korszer(sitése is — emeli ki az
Ugyvezetd.

Sokasodd kihivasok

Az inflacié kovetkeztében csokkend va-
sarloerd egyre inkdbb kézzel foghato ha-
tassal van az e-kereskedelmi szektorra, és
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ez attételesen a logisztikai cégeket is ki-
hivas elé allitja.

— Nem csak a kosarérték, de a vasarlasok
gyakorisdga és a csomagszam is csok-
kend tendenciat
mutat az idei év-
ben. Magasabb lett
a kosérelhagyas”
aranya, vagyis tob-

ben tavoznak va-
\ sarlas nélkdl a web-
aruhdzakbol - fej-
Csatlos Eva ti ki Csatlds Eva, a
tgyvezetd Packeta Hungary

és HR-igazgato

Packeta Hungory Kft. Ggyvezetd és

HR-igazgatdja.
Alapelvérassa valt, hogy tobbféle fizeté-
si lehet6ség élljon rendelkezésre. A pan-
démia eldtt a kartyas fizetések szama el-
maradt a készpénzesekétdl, de 2020-ban
megfordult a trend, és azdta is folyama-
tosan né az elektronikus fizetést valasz-
ték ardnya, ami tavaly mar elérte a 70%-
ot.
A jovoben jelentds kihivasok elé dllithat-
ja a jelenleg meglévé folyamatokat a sze-
mélyes adatok védelme, illetve kezelé-
se. Ugyanis a digitaliz4cio és az automa-
tizacié kapcsan olyan mennyiségu adat
all mar egyes vallalatok rendelkezésére,

1e1Boxy

mellyel komoly be-
folyést gyakorolhat-
nak az egyén gon-
dolkodéasara, életére,
vasarlasi szokdsaira.
— A jarmUvekre vo-
natkozéan most
még taldn nincs
olyan szigoru sza-
bélyozas, de egyes
kertletek mar kor-
latozzak a behaj-

t6 autok méretét, aztan jon a dugodi,

az emisszd megszabasa, és végil mar
konkrét elvaras lesz, hogy milyen helyen
milyen jarmdveket kell hasznalni. Nem-
rég véltozott a szabaly, mely szerint bi-
zonyos szallitasi tevékenységekhez bizo-
nyos vizsgak és engedélyek szikségesek,
tehat az sem mindegy ki a sofér, ki a fel-
Ggyeld és annak milyen képzettsége van.
A 14 napos eldllds nem Uj szabdlyozas, de
mostanra nagyon elterjedt, és komoly
terhet ro a széllitékra és a kereskeddkre
egyarant. A tudatosabb, lehetdségekkel
jobban él¢ fogyaszték szama lathatdan
megndtt, és a szabélyokat kijatszok sza-
ma is ezzel ardnyosan emelkedett — rész-
letezi Schmidt Déaniel, a Boxy Zrt. innova-
Cios és termékfejlesztési vezetdje.

Schmidt Ddniel
innovdcids és termeékfej-
lesztési vezetd

Boxy

A legmodernebb, robetizalt,
kiszervezett logisztika

E-kereskedelr!i t!vékenység tamogatdasa

kis- és nagyvallalatoknak egyarant

Egy kézben a raktarozas, csomagolasy

szortirozas és akar a kiszallitas is

Sajat tigyfélszolgalat és visszarukezelési szolgaltatas

Aznapi kiszallitas, real-time nyomkovetés,

modern kézbesité furgonok

Hozzéaférés 6500+ csomagponthoz és automatahoz

Sad &5~ [ GLS

[
=) 7/ 4
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FOXPOST

Sikeres applikacié

A Packeta szakemberei Ugy latjék, egy-

re nagyobb az igény arra, hogy a vasarlok
mobilalkalmazas segitségével tudjék el-
indftani, nyomon kévetni, végul pedig at-
venni a rendelésiket.

— Tavaly tébb mint 1 millidan toltotték le a
Packeta appot, és a felhasznélok egyre in-
kabb elvarjak, hogy a telefonjukon is el-
intézhessék a csomagokkal kapcsolatos
teenddiket - Ujsagolja Csatlos Eva, aki azt
is eldrulja, hogy mar nemcsak a websho-
pokbdl rendelt csomagok atvételére le-
het hasznalni csomagautomataikat, ha-
nem a mobilapp révén maganszemélyek
is adhatnak fel egymasnak csomagokat a
Z-BOX-okban.

Kordbban csak a cimzett fidkjdba bejelent-
kezve lehetett kinyitni az automatak reke-
szeit, de bekerUlt az appba a csomagatvé-
teli meghatalmazas funkcid is, amellyel a
cimzett egy gombnyomdssal dtruhdzhat-
ja a csomagatvétel lehetéségét egy masik
felhasznald fidkjéra.

— Legjelentésebb fejlesztésiink a fixpontos
kiszallitasi halézatunk bovitése. Az év vé-
gére kdzel 1000 Z-BOX csomagautomatat
652000 Z-Pont dtvevéhelyet szeretnénk
elérhetévé tenni igyfeleink szamara, cé-
lunk az eddigi legnagyobb csomagpont-

e www.boxy.hu



https://boxy.hu/

777 Kiemelt téma

e-commerce

halozat létrehozasa Magyarorszagon. Ez-
zel szeretnénk elésegiteni a paradigma-
valtast a hazhozszallitas feldl a fixponti
kézbesités felé, hiszen igy minddssze né-
hany perces sétatavolsagon beldl érhet-
nek el Uigyfeleink egy-egy dtvevépon-
tot vagy automatat. A megvaldsitasaban
jO Uton jarunk, 6sszességében mar tobb
mint 2300 Packeta csomagpont érhetd el
hazankban - tudjuk meg az tigyvezeto és
HR igazgatotdl.

Magas szint0
kiszdllitdstdmogatds

A Boxy raktaraiban és a szallitasban is nem-
zetkdzi szinten piacvezetd raktari és Utvo-
naltervezd szoftverekkel dolgozik, melyek
vonalakat, amikor a vevé leadta a rendelé-
sét és a csomag még meg sem ,szlletett”.
— Ennek készénhetden, mire a fulfillment
kdzpont Osszekésziti a csomagokat, ad-
digra mar pontosan tudjuk, hogy hany au-
toval, milyen cimekre kell menntnk, és ott
milyen csomagokat kell kézbesiteni. A bel-
s tervezésen kivil egyre jobban probé-
lunk fokuszalni az Ugyfélértesitési rend-
szerek fejlesztésére. A vasarld mar most is
térképen, szinte él6ben kovetheti a futa-
runkat, ezenkivil geofencing technolégi-
aval tovabb finomitjuk az értesitéseket —
nyilatkozza Schmidt Daniel.

A cég fulfillment kdzpontjanak épule-

te a legmodernebb BREEM mindsitésnek
megfeleld, igy mar a telephely is a lehetd

leghatékonyabb. A csomag 6sszedllitdsa
soran kornyezetbarat Ujrahasznosithato,
komposztéalhato kitolté- és csomagolo-
anyagokat hasznélnak, ezenfelll maga az
utvonaltervezés gondoskodik arrdl, hogy
nem mennek folosleges kilométereket.

- Aflottankat tekintve jelenleg vizsgaljuk
az elektromos furgonok tizembe &llitasa-
nak lehetdségét. A kdvetkezd évben tobb
olyan technoldgiai fejlesztést tervezink,
ami gyakorlatilag megszinteti a térkitol-
t6é anyagok hasznalatét, ezzel az ,liresen”
szallitott légkdbmétereket végleg meg
tudjuk szintetni nem csak a sajat szalli-
tasunkban, de minden olyan csomagnal,
ami télink megy ki — avat be az innovaci-
0s és termékfejlesztési vezetd.

Munkaeréhidnnyal
kizd a szektor

Gondot okoz a szektorban a munkaeréhi-
any és azzal egyltt a bérek emelkedése is,
amelyet a cégek kénytelenek a szolgalta-
tasi draikban érvényesiteni.

- Nem elhanyagol-
haté a fenntartha-
tésag kérdése sem,
amelynek megte-
remtése mind sza-
bélyozési, mind fo-
gyasztéi oldalrdl
elvards a szolgélta-
tokkal szemben. A
jovében ezek a kihi-
vasok vélhetéen fo-

Delivering faster, instantly if possible

kozddnak majd, ra-
adasul olyan tovébbi
Osszetett tényezOk-
kel is foglalkoznunk
kell, mint a fokozoddo
urbanizacio és a ke-
reskedelempolitika
valtozésai — kozli Pe-
ter Menky, a DODO
kereskedelmiigaz-
gatdja.

A csomagkildeményekkel szemben a rak-
lapos kiszéllitds nagyon eltérd képet mu-
tat, az Ugyfelek bizonytalansdga ezen a te-
rileten még sok esetben tetten érhetd.

- Ennek orvoslasara a Palletways nemré-
giben egy oktatasi kozpontot alakitott ki
minden weboldalan, hogy a végfelhasz-
nalokat tajékoztassa arrdl, hogy mire sza-
mithatnak a raklapos kiszallitéssal kapcso-
latban, hogy biztonsdgban tartsa ket és
a kézbesité soférjeinket. Az oktatasi koz-
pont egy praktikus infografikat, videokat
és gyakran ismételt kérdéseket tartalmaz.

Peter Menky
kereskedelmi igazgatd
DODO

Satisfaction guaranteed

In Hungarian e-commerce the
growth rate slowed down to 9.9%
last year, and the share of online
sales in total retail trade dropped be-
low 10%. “The increases in the num-
ber of purchases and the rise in order
numbers require the optimisation of
the logistics network, stronger IT sup-
port, and the continuous improve-
ment of efficiency’, says Mihdly Pa-
nyi, MBA, digital and business devel-
opment director of Hungarian Post.
In addition to the postal network,
Magyar Posta offers parcel deliv-

ery with around 450 parcel lockers,
more than 2,200 postal points, over
170 MOL service stations, and around
100 COOP and Media Markt stores
nationwide. The company has also
launched a new time-guaranteed
parcel delivery campaign from 1 July
to 31 October, guaranteeing that MPL
Business parcels will be delivered to
the recipient on the working day fol-
lowing dispatch. Hungarian Post op-
erates the biggest electric delivery
fleet in the country, with more than
100 electric vans and nearly 1,000 Ky-
burz electric vehicles currently in op-
eration.
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Many types of delivery

"With the continuous growth of on-
line sales, parcels began to arrive in
increasing numbers, and customers
no longer want to wait for them in
their homes. As a result, parcel collec-
tion has become popular, with more
and more couriers and e-commerce
businesses starting to build parcel
delivery networks’, informs Addm
Bengyel, CEO of FoxPost.

“The expansion and penetration of
e-commerce is making service pro-
viders improve their existing servic-
es, increase their capacity, and intro-
duce new services. There are more
and more new delivery options, such
as collection point solutions or same-
day delivery”, says Attila Baldzs,
managing director of GLS Hungary.
FoxPost isn't only a logistics compa-
ny but also an IT firm. With their own
team, they develop their own tech-
nology, so they can be very efficient,
forexample in managing parcels.
Their parcel lockers are always in-
stalled in busy locations, so that users
can fit them into their daily routine,
without having to make a detour or
spend extra time with dropping off
or picking up parcels.

Nemcsak versenyelény, hanem egyben felkészuilés is
a szigorodd szabdlyozdsra a flottdk ,kizdlditése”

Convenience services

This April GLS Hungary introduced
GLS XXL, being the first in Hungary
to offer a nationwide service for at-
tempting the delivery of items that
are not postal parcels on the work-
ing day after receiving the product.
GLS currently operates more than
1,200 GLS Parcel Lockers nationwide.
What is more, only 209 of the total
number of machines is located in
Budapest, which means that they
are able to guarantee the same high
quality service all over Hungary.

GLS offers online shoppers the con-
venience of requesting a parcel to
the optimum address, whether it is
their home, a GLS Parcel Locker or a
ParcelPoint.

“There is a clear trend for tradition-
al B2B to move towards online pur-
chases. Within a few years 80% of
B2B trade interactions between sup-
pliers and business customers will be
conducted through digital channels’,
points out Andrds Forgd, business de-
velopment lead of DHL Supply Chain

Magyarorszdg. “More demands from
senders and recipients, such as free
delivery and/or return, guaranteed
next day delivery, and environmen-
tally friendly delivery methods are
making carriers constantly innovate”,
adds Szabolcs Czifrik, CEO of DPD
Hungary Kft.

Fleet goes green

LdszI6 Bory, head of sales and mar-
keting of DHL Express Magyarorszdg:
“We provide online tracking and with
it visibility of the entire shipment jour-
ney for our partners. Plus we offer a
number of services linked to delivery,
which make it possible for the retail-
er to hand over the control of parcel
delivery to the customer, for instance
a different delivery time or address,
or delivering to a parcel locker”. DHL's
goal is to achieve net-zero emissions
by 2050. By 2030 they want to make
60% of their fleet electric, train em-
ployees to become GoGreen special-
ists, make buildings carbon neutral,
and increase the use of sustainable
fuels to more than 30%.
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Tovabb pdrdognek az online vasdarldsok

Mdar GLS-sel is szdllit a Rossmann

Egyre tébben szerzik be a drogériai termékeket online,

a netes vdasarldsokat pedig a févaros és az agglomerdcio
mellett egyre gyakrabban inditjdk vidékrél is a Rossmann
Magyarorszdagndl. A drogériabolt-halézat webshopja

6 milliard feletti forgalommal zdrta a tavalyi évet,

ami az azt megel6zd évhez képest tobb mint 30%-0s
fejlédés. Ebben a vdllalat szerint a felhaszndldbardat
értékesitési felUleteknek és a kiszdmithatd és gyors
szdllitdsnak kulcsszerepe van. Most a vasarloi igényeket
felmérve bévitették a kiszdllitdst nyujtd partnerek korét

a GLS futdrszolgdlat csatlakozdasaval.

Rossmann webshopja 6 milliard
Aforint feletti forgalommal zarta

a tavalyi évet. Az Online Drogé-
ria jelentds bévilést konyvelhetett el a
mult év soran: éves szinten 12%-kal tobb

terméket adtak el online, és egy év alatt
toébb mint 30%-ot fejlédtek.

Kitart az online vdsdrlds
lendilete

,2022-ben az elézé évhez képest 12%-kal
tobb terméket adtunk el online, ami jol
mutatja az utdbbi
évek vasarlasi szo-
késainak dtalakula-
sat: egyre tobben
hasznaljék ki az in-
ternetes rendelés
adta lehetéségeket,
és lathatdan nagy

Furjes Adam igény van az Online

webshopvezeté Drogéria szolgal-
Rossmann tatésaira. Folyama-
Magyarorszég

tosan azon dolgo-
zunk, hogy minél egyszerlibbé és gyor-
sabbd tegytiik a rendelési folyamatot,
megujult mobilapplikdcionk esetében is
torekedtlnk a felhaszndldbarat funkci-
Ok fejlesztésére, most pedig bdvitettik a
hézhoz szallitési opciok korét is” — emel-
te ki Firjes Adam, a Rossmann Magyaror-
sz4g webshopvezetdje.

Az online vasarlok jelentds része még
mindig Budapestrél és az agglomeracio-
bol kerdl ki, de a vidéki rendelések szama
is folyamatosan novekszik, a GLS-sel vald
egylUttmkodés pedig foként ezeknek az
igényeknek a kiszolgaldsaban jelent elé-
relépést a drogéria szamdra.

Még kényelmesebb az online
vasdarlds
A webshopon és a mobilapplikacion ke-
resztUl leadott rendelések esetében a
vasarlok személyesen a Rossmann-Uizle-
tekben is atvehetik a termékeket, vagy
kulonbozd hazhoz szallitasi szolgaltata-
sok kozil véalaszthatnak. Amellett, hogy
drogérialdnc egyedlallo, 5 éran belili
sajat autos kiszallitasi modja is rendkivili
Utemben fejlédik, legutobb a GLS futér-
szolgdlattal is tovabb bévilt a szallita-
si lehetéségek
kore.

Firjes Adam
hozzatette: ,A
Rossmann sza-
mara mindig is
kiemelten fon-
tos volt, hogy a
fogyasztoi igé-
nyeknek a le-
heté legjobban
meg tudjunk

felelni, ezért a szallitdsi médok bévitésé-
rél is megkérdeztik a vasarldinkat. Az er-
re vonatkozo kutatds tobb mint 1700 ki-
toltéjének 80,8%-a nyilatkozta azt, hogy
a mar meglévé partnerek mellett legin-
kdbb a GLS-t [atnd még szivesen a Ross-
mann-nal, mi pedig erre a vasarloi igény-
re reagdlva vezettik be a kordbbiak mel-
|é az Uj hazhozszallitasi opciot.”

,Haldsak vagyunk a vasarlok bizalma-
ért. £z a visszajelzés megerdsit min-

ket abban, hogy jo Gton jarunk, hiszen

a GLS-nél mindig az Ggyfelek igényeit
szem el6tt tartva fejlesztettiik szolgalta-
tasainkat. Nagy 6rém szamunkra, hogy
hozzéjarulhatunk a
Rossmann tovab-
bi ndvekedéséhez.
Orszagos lefedett-
ségU hélézatunk-
ban naponta tébb
mint 2000 olyan fu-
tar kollégénk jarja
az utakat, akiknek
a cimzettek elége-
dettsége a legfon-
tosabb, igy a Rossmann vasarléit is bizto-
sithatjuk arrél, hogy megrendeléstikkel a
csomag felvételét kdveté munkanapon
keresni fogjuk 6ket” — mondta Havasi G&-
bor, a GLS Hungary értékesitési vezetdje.
2023-ban a Rossmann a forgalom és a
volumen stabil névekedésére szamit, az
online csatornandl pedig tovabbi dina-
mikus emelkedést var. (x)

Havasi Gdbor
értékesitési vezetd
GLS Hungary

b | REMDELD HAZHOZ
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Online shopping boom continues - Rossmann now also delivers with GLS

Rossmann’s online shop ended last year with a HUF 6bn sales performance. The Online
Drugstore recorded significant growth 2023, year-on-year selling 129 more products
online and growing by more than 30%. “We are constantly working to make the order-
ing process as simple and fast as possible, we have developed user-friendly features for
our renewed mobile app, and expanded the range of home delivery options”, reported
Addm Fiirjes, the head of Rossmann Magyarorszdg’s online shop. Although the ma-
jority of online shoppers live in and around Budapest, the number of orders from the

countryside is also rising.

Online shopping is even more convenient

Customers can pick up the orders placed in the online shop and the mobile app in per-
son at Rossmann stores or they can choose different delivery services. In addition to the
drugstore chain’s unique 5-hour own delivery service, the number of other delivery op-
tions is growing fast — most recently with the addition of the GLS courier service. “With
more than 2,000 courier colleagues in our nationwide network, Rossmann customers
can be sure that we will be finding them with their orders on the first working day after

we have received the parcel’, said Gdbor Havasi, sales manager of GLS Hungary. (x)
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Természetesen ez nem fogja lefedni a rak-
lapkiszéllitas minden aspektusat, és min-
dig lesznek kihivasok, példaul az ttépité-
si munkalatok vagy id6jarasi események
miatti késések, de keményen dolgozunk
azon, hogy javitsuk a szolgaltatési kivalo-
sagunkat, hogy olyan szolgaltatast nyujt-
sunk, amelyet az emberek elvarnak - fo-
galmazzék a Palletways Group szakem-
berei.

Mesterséges intelligencidra
épulé fejlesztések

A DODO nagyjabdl 70 fés fejlesztécsapa-
taval szdmos olyan technolégidt fejleszt

és alkalmaz, amelyekkel ndvelhetik a ki-
széllitds hatékonysagat és pontossagat.
llyen Ujitas példaul a valos ideju lathatdsag
érdekében bevezetett GPS-kdvetés, a ke-
reslet elérejelzését szolgald mesterséges
intelligencia és machine learning, =
illetve a futdrokkal torténd hatéko-
nyabb és gyorsabb kommunikaciot
eredményezd Utvonal-optimalizald
szoftver és a chatbotok. Mindeze-
ken tdl a fenntarthatdsag is kulcs-
fontossagu tényezd mukodésik
szempontjabol, és szerves részét ké-
pezi ndvekedési stratégidjuknak.

- Az e-kereskedelmi logisztikdra iz-
galmas jové var. Terveink szerint to-
vabb alkalmazzuk a mesterséges
intelligencidt és a machine learnin-
get a kereslet-elérejelzés és az Ut-
vonal-optimalizalds javitasa érdeké-
ben. Célunk, hogy az 500 ezer lakos

ként allitsuk be az aznapi kiszallitast. Ez
nem lehetséges a hatékonysag maxima-
lizalasa nélkil, maskulonben nem lenne
gazdasagos a mukodés, a megrendelések
pedig lecsokkennének. Izgatottan tekin-
tlink a drénokban és automatizalt jarmu-
vekben rejl6 lehetéségekre is, amelyek a
jovében forradalmasithatjék az utolsé kilo-
méteres hazhozszallitast. Ugyanakkor ért-
juk, hogy a technoldgia csupan az egyen-
let egyik oldala. Folytatjuk a munkaerébe
torténd befektetést, képezzik munkatér-
sainkat, hogy alkalmazkodjanak az Uj tech-
nolégidkhoz, és hangsulyozzuk munkaval-
lal6ink Ugyfélélményben betoltott szere-
pét is — osztja meg lapunkkal Peter Menky.

Biztonsdgos raklapszdllitds

A Palletways Pallets to Consumers (P2C)
szolgaltatasa kifejezetten az online kiske-

A csomagautomata-hdlézatok kiépulése a

reskeddk szamara készilt. Kétféle meg-
oldést kindl: prémium masnapi kiszallitast
12:00 6rédig, valamint gazdasagos kiszalli-
tast, amely lehet6vé teszi a végfelhaszna-
|6 szdmdra, hogy a neki megfelel® napra
foglalja le a kiszallitast.

A vallalat bevezette az ipardgban elséként
alkalmazott Palletways ID technologiét,
amely pontosan méri a raklap méreteit és
sulyat, hogy biztositsa a helyes szamla-
z74st, és segftsen megtervezni, hogy a rak-
lapokat hova kell betenni a teherautdba,
hogy azok biztonsdgban legyenek.

- Auto Book In szolgéltatasunk lehetéveé
teszi az Uigyfelek szamdra, hogy lefoglaljdk
a raklapjukat, hogy a szamukra megfelel®
idépontban szallitsék ki ket. Emellett lét-
rehoztuk a Palletwaysonline weboldalun-
kat, amelyen keresztul az Ugyfelek gyor-
san és egyszerlen lefoglalhatjdk a rakla-
pokat, amelyeket a célallomasra kell
kildeni - tdjékoztatnak a Palletways
Group szakemberei.

Halozatuk szamos tagja beruhédzott un.
mega pdétkocsikba, hogy tébbet tud-
jon széllitani, ami Osszességében csok-
kenti a szallitasi kilométerek szamat,
tagjaik egy része pedig elektromos te-
herautdkra valtott, hogy biztositsa a
nulla kipufogdgéz-kibocsatast. A leg-
tobb kdzpontjuk mar 4téllt elektromos
villds targoncakra, valamint a kézpon-
tok mukodtetése soran egyéb fenn-
tarthato kezdeményezésekre, mint
példaul Ujrahasznositas, falltetés, ke-
rékpdrral munkéba jarasi programok,

feletti nagyvérosokban standard-

fixpontos kézbesités felé mozditja el a piacot

napelemek és LED-es vilagitas. /

DPD'’s modern distribution centre is
the heart of the company’s parcel
delivery chain. The fully automated
conveyor system moves more than
10,000 parcels per hour, resulting in
efficient and fast sorting. Data trans-
fer is supported by a state-of-the-art
[T network, which allows shipment
tracking and provides information
on the life cycle of the parcel. Stand-
ard services include door-to-door
delivery, with time-guaranteed next
day delivery.

More challenges

Declining purchasing power be-
cause of the inflation has an ev-
er-stronger impact on the e-com-
merce sector, and this is also poses
challenges to logistics companies.
“Not only basket value, but also pur-
chasing frequency and parcel num-
ber are in a negative trend this year.
The cart abandonment rate has
also increased”, explains Eva Csat-
16s, managing director and HR di-
rector of Packeta Hungary Kft. In the
future the protection and manage-
ment of personal data could bring
further challenges for service pro-
viders.

46 Trade ;505519 //

Ddniel Schmidt, head of innovation
and product management at Boxy
Zrt."There mayn't be strict regulation
for vehicles at the moment, but some
districts are already limiting the size
of vehicles that are allowed to en-
ter, then there will be a congestion
charge, emission limits and finally
specific requirements on the type of
vehicles that can be used in certain
places”.

Packeta’s experts have observed ris-
ing customer demand for using a
mobile app to start, track and receive
their orders. Last year more than
1million people downloaded the
Packeta app. The company’s parcel
machines can now be used not only
to pick up parcels ordered from on-
line shops, but with the help of the
mobile app individuals can also send
parcels to each other in Z-BOXes.
High-level delivery support

Boxy uses international market lead-
er warehouse and route planning
software in its warehouses and in
delivering, which starts planning de-
livery routes at the moment the cus-
tomer has placed their order, and

the parcel hasn't even been “born”.

Thanks to this, by the time the fulfil-
ment centre has put the parcels to-
gether, they know exactly how many
vans they need, and what parcels
have to be delivered to which ad-
dresses. They also focus more on im-
proving their customer notification
systems. Boxy's fulfilment centre is
built to the latest BREEM certification.
Workforce shortage causes prob-
lems, together with the rise in wages
- which companies are compelled to
pass on in their service prices. “Sus-
tainability is also an important issue,
which is expected from service pro-
viders from both the regulatory and
the consumer side. These challenges
will probably intensify in the future,
and we will also have to deal with
other complex factors like urbani-
sation and changes in retail policy’,
says Peter Menky, chief commercial
officer of DODO.

In contrast to parcel delivery, pallet
delivery shows a very different pic-
ture, and customer uncertainty is

still obvious in many cases. “To solve
this problem, Palletways has recent-
ly launched an education centre on
each of its websites, in order to edu-

cate end users about what they can
expect with pallet delivery’, say the
experts of Palletways Group.
Al-based development projects
DODO’s innovations include GPS
tracking for real-time visibility, arti-
ficial intelligence (Al) and machine
learning for demand forecasting,
route optimisation software for
more efficient and faster communi-
cation with couriers, and chatbots.
The company’s objective is to make
same-day delivery a standard ser-
vice in cities with a population over
500,000 people. They are also as-
sessing the potential in drones and
automated vehicles for last-mile de-
livery.

Pallets to Consumers (P2C) is a ser-
vice of Palletways that has been de-
signed specifically for online retailers.
It features two solutions: premium
next day delivery until 12.:00 p.m., and
economy delivery, which allows cus-
tomers to book a delivery day that
suits them the best.

The company has introduced the in-
dustry-first Palletways ID technolo-
gy, which measures pallet sizes and
weights to ensure correct invoicing. 7
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A nagykereskedelem
a kiskereskedelemné
jobb helyzetben van

Az Euromonitor International informdcidi szerint a
nagykereskedelem tavaly a kiskereskedelemben
regisztraltndl erételjesebb ndvekedést kdnyvelhetett el. Az
dgazatot globdlisan még mindig az USA és Kina uralja,

Eurépdban pedig Lengyelorszdg teljesitett a legjobban. Bar
a kiladtdsok 2023-ra nem a legfényesebbek kontinensinkon,

az Eurdpai Bizottsdag dltal elinditott dtmenetet célzod
folyamatok hosszu tdvon az dgazat javat szolgdljak.

Szerz6: Tisza Andrea

felfutd inflacio, az ellatasi ldncban
Atapasztalt tartos zavarok, az esz-

kaldlédo energiakoltségek és a
novekvé munkaerdkoltségek mind hoz-
zdjarultak ahhoz, hogy az eléz6 évhez
képest 2022-ben vildgszerte lelassult a
kis- és nagykereskedelem ndveke-
dése. A posztpandémias kereslet,
amely 2021-ben elsédleges hajto-
motorja volt a kereslet Ujbdli fellen-
dilésének, tavaly szintén szamos
gazdasagban aldbbhagyott a vallal-
kozésok és a fogyasztok elétt maga-
sodo kihivésokkal valé megkizdés
kozepette. Ennek eredményekép-
pen az év sordn a globalis kis- és
nagykereskedelem piaci értéke redl-
értéken csak 1,5%-kal nétt az elé-
76 évhez képest, szemben a 2021-es
8,2%-kal.
A nagykereskedelem ugyanakkor
2022 folyaman a kiskereskedelem-
hez képest erételjesebb ndvekedést
kényvelhetett el, mivel a gazdasagi
bizonytalansagok miatt a fogyasz-
tok vildgszerte visszafogtdk a nem
létfontossagu cikkekre forditott ki-
adasaikat, ami hatdssal volt a kiske-
reskedelmi eladdsokra. A nagykeres-
kedelem ehhez képest jobb hely-
zetben volt, hiszen a véllalkozasok a
valtozé fogyasztoi igényekhez alkal-
mazkodva és a digitalis fejlédésbdl
tékét kovacsolva a stabilabb ellatasi
lancokat helyezték elétérbe.
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Domindl az USA és Kina

A globélis kis- és nagykereskedelmi pia-
cot tovéabbra is az USA és Kina uralja,
amelyek 2022-ben egyUttesen a teljes
globadlis termelés tobb mint 40%-4t ad-

tdk. Az ipardg novekedése azonban még

A nagykereskedelem relativ jobb helyzetének
oka, hogy a vdllalkozdsok a megvdltozott
korilmeények kozott a stabilabb elldtdsi
ldncokat helyezték elétérbe

e két orszagban is lassu volt 2022 egé-
sze folyaman. Az Egyestilt Allamokban
az egekbe sz6kott inflacio és a kamat-
emelések hatottak a gazdasag teljesit-
ményére, valamint az Gzleti és fogyasz-
t6i keresletre. Kindban pedig a szigoru
7ér6-COVID stratégia és a folyamatos el-
latasilanc-zavarok gyakoroltak nyomast a
kis- és nagykeresked®kre, ami az ipardg
gyengébb teljesitményéhez vezetett.

Lengyelorszdg

kiemelkedben teljesitett

Az dgazat forgalmat tekintve vezetd or-
szdgok kozul Lengyelorszag mutatta

a legjobb teljesitményt tavaly, a kis- és
nagykereskedelem novekedésében meg-

haladva az el6zé évi Gtemet. Bar Len-

gyelorszagban az drak az év soran
megugrottak, a kiskereskedelmi
szegmens a novekvo jovedelmek
és a rendithetetlen belfoldi keres-
let tAmogatasaval erételjes bovilést
konyvelhetett el. Az élelmiszer-kis-
kereskeddk azonban jobban telje-
sitettek, mint nem élelmiszer-kiske-
resked¢ tarsaik, hiszen a fogyasztok
egyre inkdbb hajlamosak az élelmi-
szerekre és egyéb alapvetd szikség-
letekre forditott koltéseket elétérbe
helyezni a diszkreciondlis vasarla-
sokkal szemben.

Az elektronikus kiskereskedelem

is meglehetésen rugalmasnak bi-
zonyult az orszégban, mivel a
COVID-19 altal elsidézett valtoza-
sok hatésara a lengyelek a kozel-
multban sokkal jobban megbarat-
koztak az online vésarlassal, amivel
Osztondzték az omnichannel stra-
tégidkba torténé nagyobb beruha-
zasokat.

Az idei kilatasok

A folytatédo globdlis gazdasagi las-
suldssal, a tartds inflacioval és a to-
vabbi kamatemelésekkel 6sszhang-
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Mig Eszak-Amerika és
Nyugat-Eurdpa lassul,
Délkelet-Azsia erésddik

ban 2023-ban a kis- és nagykereskede-
lem az el6rejelzések szerint redlértéken
még alacsonyabb, 0,9%-0s ndvekedési
Utemet fog elérni a szakértdk szerint. A
kihivasokkal teli gazdasagi kornyezet, az
Uzleti és fogyasztoi bizalom gyengulése
miatt a nyugat-eurdpai kis- és nagykeres-
kedelem termelékenysége redlértéken
csokken, ugyanak- :

kor az 4gazat n6-
vekedési Uteme
Eszak-Amerikaban
és Nyugat-Eurépa-
ban az elérejelzések
szerint 0,1%, illetve
0,2%-kal a leglas-
sabbak kozott lesz
- mondta el Kamile
Botyriute, az Euro-
monitor International senior elemzdje.
Ezzel szemben az dzsiai gazdasagok a
szilard gazdasagi ndvekedésnek, az eny-
hébb inflaciés nyomasnak, a nemzetko-
zi turistak visszatérésének és a bovuld
kdzéposztaly részérdl tapasztalt erétel-
jes keresletnek koszonhetden 2023-ban
masszivabb ndvekedésre szamithatnak.
Kdlonosen a délkelet-azsiai orszagokban
rejlenek kiemelkedd lehetéségek a kis- és
nagykereskedelem szamara, mivel Viet-
nam, Banglades és Kambodzsa az dgaza-
ti ndvekedést tekintve varhatdan vildg-
szerte a leger6ésebbek kdzé tartozik majd
— tette hozzé a szakember.

VIIIIIITITIT I ST IS ITIIIIIII/
Kamile Botyriute
senior elemzé
Euromonitor International

Atalakulds Eurdpdban

A kis- és nagykereskedelem az EU GDP-
jének 10%-4t adja, és az 4gazat egyben
Eurdpa elsd szamu maganfoglalkoztato-
ja, amely 26 milli¢ eurépai embernek ad
munkat, és az EU valamennyi kbzosségé-
ben jelen van - allitja az EuroCommerce
sajat adataira hivatkozva. Ezek a tények
messze tulmutatnak azon, amit az EU fo-
gyasztoinak és vallalkozasainak kindlt va-
laszték és innovacio révén nyuijt.

Ennek megfeleléen kifejezetten pozi-
tiv [épésként értékeli az eurdpai kis- és
nagykereskedelmi dgazatot képvisel®
szervezet, az EuroCommerce a kereske-
delmi 6koszisztéma atalakitasat. Az ezt
célzé kozos alkotési folyamatot az Eu-
répai Bizottsag inditotta el a nyaron az
dgazat fenntarthatébba és digitalisan ta-
mogatotta tétele érdekében.

Az dtmenet felé valo elindulast tdvozol-
ve Christel Delberghe, az EuroCommerce
féigazgatdja igy nyilatkozott:

— A folyamat segiti majd a kereskedel-
mi Okoszisztéma szerepléinek 6ssze-
fogésat a célbdl, hogy a Bizottsaggal

egyuttmukodve javaslatot tegyenek
egy fenntarthatébb, digitélis, rugalma-
sabb és versenyképesebb kiskereske-
delmi és nagykereskedelmi dgazat ki-
alakitéséra.

Delberghe hozzatette, hogy az el¢szo6r
2021. majusban frissitett iparstratégiaban
bejelentett Utemterv kdzos kidolgozasa
lehetéséget nyUjt az 4gazatnak az atala-
kitasdhoz és az EU elsé szamu magan-
foglalkoztatdjaként valé tovabbi szerep-
véllaldsédhoz sziikséges kritikus intézke-
dések meghatérozasara”.

Az EuroCommerce és a McKinsey nemré-
giben elkészult kdzos tanulmanya szerint

A vildg kis- és nagykereskedelmi forgalom szempontjdbdl vezet6 5 orszdga

(az adatok milliard dolldrban kifejezve)

Orszdg 2022 2023 2024 2025
USA 4971,5 4976,9 5009,0 5091,2
Kina 22034 22934 2403,8 2489,4
Japan 792,5 787,38 784,1 7824
Németorszag 622,6 6154 616,3 626,5
India 544,0 562,6 589,7 621,8

Eurdpa kis- és nagykereskedelmi forgalom szempontjdbdl vezetd 5 orszdga

(az adatok milliard dollérban kifejezve)

Orszdg 2022 2023 2024 2025
Németorszag 622,6 6154 616,3 626,5
Franciaorszag 486,0 4784 482,6 499,2
Egyesiilt Kiralysag 464,7 463,8 4685 4789
Olaszorszag 432,0 437,0 4388 4429
Spanyolorszag 2523 2548 259,1 265,6

Kis- és nagykereskedelmi forgalom vdltozdsa az egyes orszdgokban
(az adatok szdzalékban kifejezve)

Orszdg 2022-2023 2023 -2024 2024 -2025
Kina 4, 48 36
India 34 4.8 54
Olaszorszag 1.1 04 09
Spanyolorszag 1,0 1,7 25
USA 0,1 0,6 1,6
Egyesilt Kiralysag -0,2 1,0 2,2
Japan -0,6 -0,5 -0,2
Németorszag ={ 72 0,2 1,6
Franciaorszag -1,6 09 34

Forrés: Euromonitor International
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Az EuroCommerce a kdzelmultban 6t a kis-
és nagykereskedodk érdeklédésére poten-
cidlisan szamot tarté projektet azonositott,
valamint javaslatokat tett egy kedvezébb
politikai kornyezet kialakitasara, amelynek
kézéppontjdban az egységes piac éll, és
amely tdmogathatnd ezt az dtalakulast. /

az elkovetkezd években akar 600 millird
eurdra is sziikség lesz az eurdpai kis- és
nagykereskedelmi dgazat fenntarthatédb-
ba és digitélisan tdmogatottabba tételé-
hez, valamint a valtozasokhoz sziikséges
készségek megszerzéséhez és megtar-
tasdhoz.

Wholesale is in a better position than retail

USA and China dominate
According to Euromonitor Interna-
tional, rising inflation, persistent dis-
ruptions in supply chains, escalating
energy prices, and rising labour costs
have all contributed to a slowdown
in global retail and wholesale trade
in 2022, in comparison with the pre-
vious year. In 2022 the value of the
global retail and wholesale market
increased by only 1.5% in real terms,
while the growth rate had been 8.2%
back in 2021.Wholesale recorded
stronger growth than retail, as eco-
nomic uncertainties made consum-
ers all over the worldwide cut back
on non-essential products, which im-
pacted retail sales.

Wholesale was in a better position,
since businesses adapted to chang-
ing consumer needs and capitalised
on digital developments to focus on
more stable supply chains. The glob-
al retail and wholesale market con-
tinues to be dominated by the USA
and China — these two countries ac-

counted for more than 40% of to-
tal global production in 2022. How-
ever, growth in the sector was slow
throughout 2022 even in these two
countries.

Great performance by Poland
Poland was the best performing
country in the sector last year, with
both retail and wholesale growth
going above the previous year’s lev-
el. Although prices hiked in Poland
during the year, retail trade produced
strong growth, riding on the waves
of rising incomes and steady do-
mestic demand. Food retailers per-
formed better than their non-food
retail counterparts, as consumers
increasingly prefer spending on food
and other essentials to discretionary
purchases.

In line with the continued global
economic slowdown, persistent in-
flation and further increases in in-
terest rates, retail and wholesale
are expected to grow at an even
lower rate of 0.9% in real terms in

2023. In a challenging
economic environment
and weakening busi-
ness and consumer con-
fidence, productivity in
Western European retail
and wholesale will de-
crease, and the sector’s
growth rate is forecasted
to be among the slow-
estin North America and
Western Europe, at 0.1%
and 0.29%, respective-

ly, told Kamile Botyriute,
senior analyst of Euro-
monitor International.
Transformation in Europe

Retail and wholesale account for
10% of the EU’s GDP and the sec-
tor is the biggest private employer
in Europe, giving work to 26 million
Europeans, informed EuroCom-
merce. EuroCommerce’s view is
that the transformation of the retail
ecosystem is a welcome step. This
summer the European Commission

Eurépdban a kereskedelmi
oOkoszisztéma elkezd6dott
dtalakitdsa kedvezé hatdsokkal
jarhat az dgazatra: fenntarthatébb,
digitdlis, rugalmasabb és
versenyképesebb lehet

launched a co-creation process to
make the sector more sustainable
and digitally enabled. Christel Del-
berghe, director general of Euro-
Commerce: “The process will help
bring together stakeholders in the
retail ecosystem to work with the
European Commission to propose
a more sustainable, digital, resilient
and competitive retail and whole-
sale sector”.//

Az elmult idé-
szak kiméletlen
tukrot allitott a
hazai nagykeres-
ked6k elé, akik bele-
nézve kénytelenek vol-
tak szembesiilni azzal, mit csindlnak jél, mit
rosszul, és halasztast nem tlir6en meg kel-
lett taldIniuk azt az utat, amelyen haladva
nemcsak a fennmaradas, de a fejlédés is
elérhetd kozelségbe kertilhetett szamukra.
A szakemberek szerint a siker alapvetd
kelléke a hatékonysdg, ami jelen hely-
zetben elsésorban a napi szintl piaci
valtozésokhoz vald gyors reagalassal va-
|6sithatd meg. A kordbbinal is fontosab-
ba véltak a biztos pillérekre tdmaszkodd
kapcsolatok, legyen szé akdr a munka-
vallalokrol, akdr az Uzleti partnerekrdl.
Paradox helyzet, de a szinte kivitelezhe-
tetlen stratégiai tervezés is a fejlédéshez
vezetd Ut egyik mérfoldkdvének tekint-
het, aminek a mostani gazdasagi kor-
nyezetben csekély eséllyel lehet meg-
probalni eleget tenni.

2023
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Mind a jarvanyidészak, mind az orosz—-
ukrén hdboru okozta fogyasztéi attitlid-
valtozasok ravildgitottak arra, hogy a be-
sz(kult latdsmod, a specialis vevékorokre
korlatozott termékkindlat jelentés veszé-
lyeket hordozhat magaban.

Ma azok a vallalkozdsok szamithatnak
szép eredményekre, amelyek elétérbe
helyezik az innovaciokat, képesek integ-
ralni a legujabb technologidkat és digi-
talis megoldésokat.

Szintén kiemelten lényegessé valt a va-
sarloi, partneri bizalom kérdése, ame-
lyet megszerezni sokkal nehezebb, el-
vesziteni viszont egy pillanat muve le-
het.

A fenntarthatdsagi szempontok ugyan-
csak fontosabbak lettek a dontések
meghozatala soran. Mig vevdi oldalon
erbteljes hozzadadott értékként jelen-
nek meg, a vaéllalatok esetében a sajat
energiaforrasok és egyéb fenntarthato
mukodést elésegité eszkdzok és intéz-
kedések megléte jelentds koltségmeg-
takaritast eredményezhet.

A Trade magazin partnerei kéziil a kévetke-
z6 oldalakon néhdny nagykereskedd, disz-
tributor, importér foglalja éssze az idei év
eddig ldthaté, szdmdra fontos torténéseit,
Osszehasonlitva a megelézs évvel. Ehhez
mutatjuk a szokdsos formdban a 2021. és
2022. évi eredményeiket. ./

The past period has put a mirror in front of domestic wholesalers, who have been forced to look at what
they are doing right and wrong. Experts say the key to success is efficiency, which in the present situa-
tion can be achieved by reacting quickly to day-to-day market changes. Relationships built on strong
pillars — with both employees and business partners — have become even more important than before.
Today those businesses can expect good results that give priority to innovation and integrate the latest
technologies and digital solutions. Customer and partner trust has also become a key issue, and sustain-
ability considerations are more important than in the past when making decisions. On the following
pages, some of Trade magazin’s partners, wholesalers, distributors and importers summarise the year,
accompanied by their business results for 2021 and 2022. 7
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A Mirbest csoport legnagyobb hazai tag-
vallalata, a Baromfiudvar 2002 Kft,, az élel-
miszer-nagykereskedelmi szektor nemzet-
kozileg is elismert nagyvallalatava fejlédott
az ECD-tagsdg éltal.

2022 tavaszan az a megtiszteltetés érte a
Mirbest cégcsoportot, hogy a ,European
Catering Distributors” nemzetkozi szerve-
zet, amely a kiemelked szinvonall eurd-
pai vendéglatdipari gyartok és forgalmazok
szakmai képviseletét végzi, Magyarorsza-
gon kizérélagos joggal felvette tagjai ko-
7€ a vdllalatot.

A cég tulajdonosai szamara a vezérlé érté-
kek kozott kiemelt fontossdggal bir az alap-

csapatszellem. Egy szigoru au-
ditdlasi folyamat eredménye-
ként 2022-t8l a cég buszkén
viselheti a ,Csaladbarat hely”
védjegyet.

Valljak, hogy megfeleld szak-
maisaggal és stratégiai terve-
zéssel napjaink rendkival val-
tozékony gazdasagi korilmé-
nyei kozott is lehetéség van a
fejlédésre. A cég fenndlldsanak
legnagyobb értékl beruhdzasa 2023 tava-
szan kerUlt dtaddsra Debrecenben. A kdzel
4000 m? alapterdlet(, megujuld energiat
hasznositd Juhész Imre Logisztikai Kézpont-
ban egy modern husfeldolgozd és csoma-
goloizem, valamint htéraktar és irodak
ker(ltek kialakitasra, a hozzajuk tartozoé ki-
szolgalo terekkel és hatalmas parkoldval.
— A cég sikerének titka az a magas szin-

Czirbusz Istvdn

kereskedelemért felel6s
tulajdonos
Baromfiudvar 2002

dulallo a régidban. A digitalizacios
folyamatok ellenére tovabbra is a
személyes kapcsolatok fontossaga
all az elsé helyen, melyet a vevdink
igényelnek. Buszkék vagyunk keres-
kedelmi csapatunk minden tagja-
ra: Uzletkotdinkre, professzionalis
vevészolgalatunkra és a cég arcai-
ra, a kiszallitast végzd soférjeinkre
egyarant, akik nap mint nap talal-
koznak partnereinkkel — nyilatkoz-
za Czirbusz Istvén, a cég kereskedelemért
felelds tulajdonosa. 7/

GAROMFIUDVAR
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RETAILES HORECA KELET- M

saru; fagyasz-
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fe\keszesken elmi term

veté emberi értékek tisztelete és a kivalé  vonall szolgéltatéasnyujtés, amely egye-

International success, investments and family-friendly certification

In the spring of 2022, the Mirbest Group — Baromfiudvar 2002 Kft. is its biggest Hungarian member - joined
European Catering Distributors, an international organisation that represents the best European catering
manufacturers and distributors. Baromfiudvar 2002 Kft. has also been granted the Family-friendly Place
certification as of 2022. In the spring of 2023, the company began using its modern new meat processing and
packaging plant, cold storage facility and offices in the nearly 4,000m?Juhdsz Imre Logistics Centre in Debrecen.
“The secret behind the company’s success is the high quality of its services. In spite of the digitalisation trend,
the importance of personal relationships remains our top priority’, says company owner Istvdn Czirbusz. /
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A Biomark Kft. 1988-
ban magyar csaladi
vallalkozasként ala-
kult, és immar 35 éve
stabilan jelen van a hazai
frissaru-nagykereskedelmi piacon. Hus-
készitményeiket, tejtermékeiket és sza-
razaru-mirelit termékeiket Budapesten,
valamint Pest, Fejér és Nograd varme-
gyében szallitjdk, zo-
mében kiskeresked®
partnereik részére.
— 2022-ben a kihiva-
sokkal teli kdrnyezet
ellenére is megnyug-
tato stabilitdssal tud-
tunk jelen lenni a ha-

Mottonk: ,Kereskedd a Kereskeddkeért”,
amely magaba foglalja elkotelezettsé-
glnket és hitlinket, hogy csak partne-
reink elégedettsége tehet benntnket si-
keressé — tudjuk meg Kovécs Lajostdl, a
Biomark Kft. Ugyvezetdjétdl. /

zai piacon. Meg-
gy6zédésiink, hogy
a siker kulcsa a ha-
tékonysagban rej-
lik, amelynek egyik
legfontosabb alap-
pillére a gyors re-
agalas a piac rez-
duléseire, tovabba

2023

BIOMARK

pEST, FEJER
s NOGRAD
VARMEGYEK

Kovdcs Lajos
Ugyvezetd
Biomark

RETAILES
fontos, hogy beszal- HORECA
litdink és vevdink, va-
lamint munkatarsaink
kiszamithato, kiegyen-
sulyozott partnerként
tekintsenek céglinkre.

AT,
BI®OMARK

" Kereskeds a Keneskedékeért

akek,
tejterme
huskeszltmenyek, czarazarw
mirelit terméke!

Efficiency is the key to success

Biomark Kft. has been a stable presence in Hungarian fresh product wholesale for 35 years. “In 2022 — a year
full of challenges — we were able to remain a stable presence in the domestic market. We are convinced that
the key to success lies in efficiency, one of the most important pillars of which is reacting rapidly to market
changes. Itis also crucial to be seen as a reliable and balanced partner, by suppliers, customers and employees
alike’, explains managing director Lajos Kovdcs. 7

5,7 MRD HUF

www.bioma"k"“l

2023/10 Jrade 51

magazln




744444

reflektorban nagykereskeddk, importérok, disztributorok

2023

THE FOOD SERVICE COMPANY

A Chef Marketnél 2022-ben
is a HoReCa partnerek kiszol-
galasi szintjének tovabbi névelé-
se volt a f6 fékusz. Tudatos épit-
kezéssel megduplédztak a 2021-es
arbevételiket. A béven az inflacio
és a versenytarsak folotti ndveke-
dés elsésorban annak kdszonhe-
t6, hogy a HoReCa partnerek sza-
mat folyamatos novelték, illetve
jelentésen bévilt a vasarldi ko-
sar mérete is, hiszen vevéik tobb
termékkategoridban és nagyobb
mennyiségben vasaroltak.
- A ,one stop shop” lehetéség, amit termék-
koreink bévitésével alakitottunk ki, immar

kereskedelmi ig
Chef Market

CHEFMARKET

Németh Gergely

lefedi egy vendéglatohely teljes be-
szerzési igényét. A piaci sziikséglete-
ket kdvetve tobb termékkor eseté-
ben is bévitettik szortimenttnket,
mint pl. a non-food (fenntarthatd csomago-
l6anyagok és elviteles eszkdzok) és a mély-
fagyasztott kategoriak. Szintén a
2022-es év sikerének kdnyvelhetd
el a borszortimentlnk 4talakitasa.
Ahazai szinten egyedulallé orga-
nikus borvélasztékunk és az élta-
lunk képviselt champagne hazak
Uj szint hoznak a hazai gasztrono-
miaba, amelyekkel szdmos feszti-
valon is taldlkozhatnak az érdek-
|6d6k — fejti ki Németh Gergely,
a Chef Market Zrt. kereskedelmi
igazgatdja.

Bar az elmult 2 évben, 2023-ra kozel meg-
dupldzdédott a HoReCa széllitasi pontjaik

azgatd

Chef Market: stable and steady growth

Chef Market doubled its sales revenue in 2022, thanks to a steady increase in the number of HoReCa partners and a sig-
nificant growth in the size of the customer basket. “The ‘one stop shop’system that we have developed by expanding our
product selection now fully covers the purchasing needs of hospitality businesses”, informs Gergely Németh, commercial
director of Chef Market Zrt. Although the number of HoReCa units that Chef Market delivers to has nearly doubled in the
last two years, the company continues to focus on acquiring new partners and adding new products to its offering. /

A DunaPro 2022. szep-
tember 1-tél a Campa-

ri csoport termékeinek

Uj, kizarélagos hazai
forgalmazoja. Portfolio-

ja ezzel olyan markakkal bo-
vilt, mint az Aperol, Campari, Bull-

dog gin, Cinzano pezsgok és
vermutok, és bevezetésre ke-
rilt a SKYY vodka, Ouzol2 is.
- A portfolio zészldshajoja az
Aperol. A nemzetkdzi szinten
egyik legnagyobb ttemben névekvé marka
itthon is jelentds sikereket ért el a kdzelmult-
ban, f¢ szandékunk, hogy kiaknazzuk a hazai
piacban rejlé potencidlt. Szeszesital-portfo-
lionkat tovabb erdsitettik a Tanduay rum és
MIX alkoholos frissiték hazai bevezetésével,
mely utdbbi mar megtalalhato a legtébb kis-
kereskedelmi ldnc polcain, a nyéri szezonban
pedig kiltéri kampdannyal és kostoltatéssal is
tdmogattuk a marka ismertségének novelé-

2023

DUNAPRD

sét. A DunaPro tulajdonaba tartozd Markha-
zi palinka évek 6ta két szamjegyl ndveke-
dést tudhat maga mogott, és ma
mar a piac meghatarozd szerep-
l6je — tajékoztat Baldssy Arpad, a
DunaPro kereskedelmi és marke-
tingigazgatdja.

Evek 6ta portfolidjuk osz-

lopos tagja a HUGGIES pe-

lenkamérka, amiidén jelen-

szama, tovabbra is kiemelt figyelmet szen-
telnek a kiszolgalt partnerszam novelésé-
nek, az altaluk vasarolt termékkorok boé-
vitésének — akar egyedi igények alapjan
is — és a kiszolgalas magas mindségének.
- Ajelenlegi, kiemelked6en stabil kiszolga-
las dtgondolt operaciéval, hatékony folya-
matokkal, megfelel® rendszerekkel tarthatd
fent, igy tobbek kozt a folyamatos képzé-
sek, a hatékonysag novelése, a standardi-
zalas, a webshop funkciok bévitése is el-
valaszthatatlan részei az idei fékuszunknak
— teszi hozzd Németh Gergely. /7

APEST, PEST VARMEGYE
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8,5 MRD HUF
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14,8 MRD HU
www.chefmarket A

nemzetkozi lancokkal is pl. TESCO, Auchan,
Rossmann - teszi hozza Balassy Arpad.

A hdztartasi vegyi aruk piacan
olyan ismert, tradicionalis, magas
mindségu és kedvezd ar-érték ara-
nyu markakkal dolgoznak, mint a
WU2 samponok, az Ultra és a Kom-
fort termékcsalad. Céljuk e népsze-
ri termékek elérhetéségének szé-
les kor( biztositdsa meglévé és Uj

t&s fokuszt is kap. Termék-
vélasztékdban prémium
min&ségu pelenkak, normal el-
dobhaté pelenkak, nedves torlé-
kenddk és specidlis felhasznalasu termékek
is megtalalhatdak, mint az éjszakai vagy az
Uszopelenka.

- Szeretnénk, hogy a marka termékei minél
szélesebb korben elérhetéek legyenek a kis-
gyermekes csalddok szaméra online térben és
offline is egyarant. Igy mar nemcsak hazai on-
line partnerekkel mikodink egyitt, hanem

DunaPro

Wide availability

From 1September 2022, DunaPro is the new exclusive distributor of Campari Group products in Hungary — the
flagship of the portfolio is Aperol. Recently the brand has achieved big success in the domestic market. For years

the nappy brand HUGGIES has been a pillar of the portfolio,

wants to make the brand’s products as widely available as
and offline. We are now working not only with domestic

and this year it will receive special support. “DunaPro
possible to families with young children, both online
online partners, but also with international chains

such as TESCO, Auchan and Rossmann’, explains Arpdd Baldssy, sales and marketing director of DunaPro. 7
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Baldssy Arpdd
kereskedelmi és
marketingigazgatd

fogyasztoik szamara egyarant, ve-
gyi UzemUkben pedig jelentds fej-
lesztéssel terveznek. 7/

DUNAPRO

RETAIL, WHS, HORECA

Sles “ hazta\' tasi Vegszerek Pe\e‘ lka
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A Family-Friss Kft. a
mosonmagyarovari ré-
gi6 els¢ szamu italdru
kis- és nagykereskedel-
me tdbb mint 30 éve fordit
kiemelked6 figyelmet a cégfej-
lesztésre és az ligyfélkdzpontu kiszolgalasra.
- Vallalkozésunk 2022-ben szakmai
elismerésként elnyerte a Gyér-Mo-
son-Sopron Varmegyei Kereske-
delmi és Iparkamara jovoltabdl a
Kamara altal AJANLOTT vallalko-
z&s" védjegy cim hasznalatat, ami-
re nagyon buszkék vagyunk — Uj-
sagolja Fenes Tamés, a Family-Friss
Kft. telephelyvezetéje.
Ravilagit: a mogottiink &ll6 jarvany
sUjtotta idészak, a hdbort okozta
negativ gazdasagi hatdsok ismételten meg-

2023

Family-Friss

Fenes Tamds
telephelyvezetd

mutattak, hogy mennyire veszélyes és kocka-
zatos tud lenni, ha egy cég vevékorét don-
t6en egy adott/azonos tevékenysé-

get folytatd vésarldi réteg teszi ki. F
Eppen ezértidén killondsen nagy
hangsulyt fektetnek a fliggetlen
kiskereskedelmi terlletek fejlesz-
tésére, valamint tovabbi értékestési
csatorndk felkutatdsara.

—Ma mar nem tulzo az a kijelentés,
miszerint a 21. szazadban csak azok
a vallalkozasok valhatnak sikeressé,
amelyek képesek innovativak len-
ni, digitalis irdnyban megujulni, és
a kulonb6z6 technoldgidknak ko-
szénhetden javitani tudjék a ver-
senyképességuket. Ez nem feltét-
lenll anyagi forras kérdése, sokkal
inkdbb szemléletmodbeli véltozast jelent.

New approach leads to success

Family-Friss Kft. is the number one drink retailer and wholesaler in the Mosonmagyardvdr region. The pandemic period
and the negative economic effects of the war have made the company realise: it is dangerous and risky if the partner
base is predominantly made up of a particular customer group. Because of this Family-Friss Kft. is now developing
independent retail territories and exploring additional distribution channels. “Improving our competitiveness isn't
necessarily about financial resources, but about adopting a new approach. In 2021 we introduced a new complex
commercial and corporate management system, and launched our B2B business online shop. This year we will open
anew C+C store”, says deputy site manager Tamds Fenes.

nem latott mértékd
forgalmi emelke-
j dést tapasztaltunk.

Termékkinalatunk a
2022-es évben jovedéki szegmens-
sel bévult, amivel sikeresen belép-
tlink a sérpiacra, és jelenlétiinket

FOLTIN,,

2023

A Foltin Globe-ot Foltin
Ottd alapitotta. A 34 éves
multra visszatekinté csaladi vallalkozas sta-

bil hattérrel, valtozatlan vallalkozési formaban,
toretlen fejlédést mutatva az élelmiszerim-
port és disztribucios szegmens meghataro-
76 szerepléje.

— Az elmult évtizedek soran a folyamatos be-
ruhdzéasoknak és fejlesztéseknek kdszonhets-
en 2011 éta Nagytarcsan, modern kereskedel-
mi kdzpontban, 17 000 raklaphellyel rendel-
kezé logisztikai bazisunk mukodik. A COVID
és az egyéb tényezék miatti nehéz gazdasagi
kortlmények ellenére az elmult 3 évben a ter-
mékportfélio felllvizsgélataval és meguijita-
saval Uj értékesitési stratégiat alakitottunk ki,

fokozatosan kiterjesztve terméke-
ink mdra megtalalhaték az FMCG
kiskereskedelmi lancokban és a
nagykereskedelmi szektorban is —
avat be Foltin Istvan Ott6, a Foltin Globe Kft.
tulajdonosa.

A 2023-as évben a legnagyobb kihivést a
jelentésen megvéltozott fogyasztoi szoka-
soknak torténé megfelelés jelenti a véllalat
szamara.

- Novekedési stratégiank folytatasaként egy
Uj fagyasztoraktar épitésével tovabbi 1000
raklap taroldhellyel noveltik kapacitdsain-

tulajdonos

Foltin Globe

§{ Ezen torekvéseink elérése érdekében
mind digitalis, mind személylgyi te-
rileten torténtek Ujitasok. 2021-
ﬁ,ﬁs ben bevezettik az Uj, komplex
kereskedelmi és vallalatirdnyi-
tasi rendszerlinket, illetve elin-
ditottuk B2B Uzleti webéruha-
zunkat. Az idei évben pedig dtadjuk uj, min-
den igényt kielégité, a mai kor elvardsainak
teljes mértékben megfelelé C+C druhdzun-
kat, ahol megujult kdrnyezetben, szélesebb
termékszortimenttel, prémium termékekkel
varjuk meglévé és Uj Ugyfeleinket, jelents-
sebb mértékben nyitva a lakossagi fogyasz-
tok felé — tudjuk meg Fenes Taméstol. /

termékportfolid kiszélesitéséhez.
Abban hisziink, hogy hosszu tavu
céljaink eléréséhez nincs mas Ut,
mint hogy munkatérsaink elkéte-
lezettségét, szakmaisagat, tapasz-
talati hatterét fenntartva, egyutt
gondolkodva tervezziink és dol-
gozzunk tovabb — hangsulyozza

EGESZ N\AGYARORSZ AG

Sa)‘, h |Ssa\'u, tej es te ter “\ekek \apvelo
I
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melynek eredményeképpen kordbban soha  kat, ami lehetéséget biztosit a fagyasztott

New sales strategy NOGRADI, TORT
Foltin Globe is a 34-year-old family business that is active in the food import and distribution segment. “In spite GRANDE, TOP 5
of the difficult economic conditions due to Covid and other negative factors, we have developed a new sales
strategy over the last 3 years by reviewing and renewing our product portfolio, resulting in an unprecedented
increase in sales. In 2022 we added excise goods to our product selection’, tells Istvdn Otto Foltin, owner of Foltin
Globe Kft. In 2023 the company carries on with its growth strategy, building a new cold storage warehouse
where 1,000 more pallets can be stored — this will make it possible to expand the frozen product offering. /7
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Uj szerep

O az FMCG-piacon

A BrandVibes Distribution a Felfoldi édességekkel kezdi meg hoditd utjat

Az édességek iranti szenvedély és az lizleti innovacié taldlkozasaval Magyarorszagon
megjelent egy Uj kereskedelmi szereplé, a BrandVibes Distribution. A vallalat nem
csupdn egy Ujabb disztribdtor, hanem egy dinamikus és sokoldalu véllalkozas, amely
most elséként az édességek szerelmeseinek széles skalajat célozza meg. A cég ha-
rom labon all: Disztribucié, Nagykereskedelem és Online értékesités, és azzal a céllal
jott 1étre, hogy Magyarorszag FMCG-piacdn meghatdrozé szereplévé valjon.

Az egyik els6 fontos pillér, amely mentén a
BrandVibes Distribution elindul, az a valla-
lat exkluziv értékesitési szerzédése a Felfol-
di édességgyarté Kft-vel. A Felfoldi édes-
ségek olyan nevek, mint a minéség, az iz
s az innovacio szinonimai Magyarorsza-
gon és a nemzetkozi piacon is. Az évtize-
dek sorén a cég elkotelezett volt a prémi-
um mindség és a valtozatos termékkindlat
irant, és most ezt a hagyomanyt és elkote-
lezettséget hozza magaval az egyuttmd-
kddésbe a BrandVibes Distribution.

A Felfoldi édességek portfolidja szinte
minden édes iz irdnti vagyat kielégit. A
74szl6shajo Quick Milk izesitett szivoszalak
mellett, az exkluziv egytttmikddés révén
a magyar vasarldk mostantél kdnnyedén
hozzéférhetnek olyan fantasztikus termé-
kekhez, mint a Felfoldi siteményporok, a
Let's Cheese sajtroppancsok vagy a szin-
tén a gyartd nevével fémijelzett csokold-

déval bevont s6s perecek. Es a termékpa-
letta folyamatosan béviil.

A BrandVibes Distribution nem csupan
egy kozvetitd a termékek és a vasarlok ko-
z0tt. Azok, akik a BrandVibes Distributiont
valasztjak, mindségi szolgaltatasra és fi-
gyelemre szamithatnak — mondta Pall
Krisztina, az egyik tulajdonos.

Nalunk a mérka, a markaba vetett hit és a
folyamatos fejlédés all a kozéppontban.
Mindez egy stabil és a 21. szézad minden

kihivasanak megfeleld hattérrel, valamint
egy dinamikus gondolkodasu, faradhatat-
lan és motivalt csapattal térsitva biztos re-
cept a sikerhez! — folytatta Kriszta.

A haromldbd modell (Disztribucid, Nagy-
kereskedelem és Online értékesités) le-
het6vé teszi a BrandVibes Distribution
szamara, hogy a lehetd legnagyobb el-
érhetdséget és kényelmet biztositsa vasar-
I6inak. A kiskereskedelmi tizletek, élelmi-
szerboltok, éttermek és kavézodk szamara
a disztribucios és nagykereskedelmi labak
segitségével a termékek konnyen hozza-
férheték, mig az online értékesitési plat-
formon keresztll az egyszer( és kényel-
mes vasarlasi éimény érhet6 el a fogyasz-
tok szdmadra. (x)

A new player in the FMCG market

BrandVibes Distribution begins its market conquest with Felféldi sweets

A passion for sweets and business innovation has come together in Hungary's new retail player, BrandVibes
Distribution. The company isn't simply another distributor, but a dynamic and versatile business that is tar-
geting a wide range of sweets lovers at first. Operations are built on three pillars: distribution, wholesale and
online sales, and the goal is to become a dominant player in the Hungarian FMCG market,

BrandVibes Distribution has an exclusive distribution partnership with Felfoldi Edességgydrtd Kft. Felfoldi
confectionery is synonymous with quality, taste and innovation, and its flagship product is Quick Milk fla-
voured drinking straws, but the portfolio also contains Felféldi cake powders, Let’s Cheese cheese snacks,
and chocolate covered pretzels. “BrandVibes Distribution is not just an intermediary between products and
customers. Those who choose BrandVibes Distribution can expect quality, service, and attention”, says Krisz-

tina Pdll, one of the owners. (x)

BRAND VIBE

DISTRIBUTION ONLINE

WHOLESALE
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A Heinemann Test-
vérek Kft. 2022-ben
kezdte meg a Tatra-
tea forgalmazasat Ma-
gyarorszagon, és mar az
elsé évben 60%-kal novelte a
marka kordbbi baziseredményét. Minden
egyéb, a fogyasztéi
oldalon megjelené
nehézség ellenére
a cég szamara a
2022-es év kiemel-
kedd eredménnyel
zarult.
— Azt latjuk, hogy
a fogyasztdi biza-
lom és a kereske-
delmi forgalom &l-

2023

Piri Attila
marketingigazgato
Heinemann Testvérek

taldnossagban csokken
2023-ban. Ennek fébb
okai az energiakoltségek
megndvekedése és dlta-
lanossagban a napi élel-
miszereken tapasztalt ar-
emelkedések. Szamunkra

zeté vodka- markdjat, a Three
Sixty vodkéat idén szeptem-
berben vezetjik be a hazai
piacon - tajékoztat Piri Atti-
la, a Heinemann Testvérek Kft.
marketingigazgatoja. ./

HEIMEMANN TESTVEREK KFT

a HoReCa, a retail és az

online kereskedelmi csa-

tornak egyarant fontosak,

akar direkt, akér nagykereskedd partnere-
inken keresztll érjik el a végfogyasztokat.
Ennek megfeleléen tobb mérkankkal indi-
tottunk fogyasztoi promdcidkat az emlitett
csatornak mindegyikében. Jim Beam, Tatra-
tea, Beluga vodka, Sierra Tequila, Berentzen
markainkkal jelen voltunk a legnagyobb
nyari fesztivalokon is. Németorszag piacve-

Strong consumer promotions

2022 was an outstanding year for Heinemann Testvérek Kft. “For us HoReCa, physical retail and online retail are
all important, no matter whether we wish to reach consumers directly or through our wholesale partners. In
accordance with this, we have launched consumer promotions with many of our brands in all of these channels.
We are bringing Germany's market leader vodka brand, Three Sixty to the domestic market in September”, informs

marketing director Attila Piri. 7

2023

HELIT
-_—

A Helit Kft. a Mirbest Csoport tagjaként
csatlakozott az eurdpai lefedettségu Eu-
ropean Catering Distributors csoportja-
hoz. Az ECD csoportot 1991-ben alapitot-
tak, 16 orszag nagykereskedd cégei alkot-
jak. A Mirbest Kft. és tagvallalatai képviselik
a csoportot Magyarorszagon.

— Ez egy kiemelked&en fontos 1épés az
életlinkben, ami nemcsak a Helit szdma-
ra jelent minden eddiginél nagyobb erét
és stabilitast, hanem a partnereinknek is.
Hiszen az ECD-n keresztil minden kordb-
bindl szélesebb gyartdi forrasokkal és sta-
bilabb arualappal rendelkezink, ami a fo-
lyamatosan valtozd piaci kornyezetben

vasarldinknak is komoly érté-
ket jelent a mindennapokban
—fejti ki if). Godry Zoltdn Maté,
a HELIT Kereskedelmi Kft. tulaj-
donos Ugyvezetdje. 3
De nem csak nemzetkdzi szin- é:"
ten torténtek elérelépések a
vallalat életében. 2022 észén | i
bevezették az Uj generacios
webshopjukat, ahol kozel 5000
termékuk taldlhato. Emellett fo-
lyamatosan bdvitik prémium
szortimentjlket, és fejlesztik a kizardlagos
kezelésti markaik vélasztékat. Az Uj husize-
mi fejlesztéseik, raktartechnoldgiai beru-
hazésaik és a gyimolcsézé nemzetkodzi
egyUttmUkodések tovabbi erésodést és
fejlédést hoztak szamukra.

- Mindig tudatdban vagyunk annak, hogy
partnereinkkel egyittmUkodve épitjik a
jovot. Eppen ezért a Helitnél a kdvetkezd

Maté

HELIT

Building the future in cooperation with partners

Helit Kft. has joined the European Catering Distributors (ECD) group as a member of the Mirbest Group.
“This was a very important step in our life, because this means not only bigger strength and stability for
Helit than ever before, but also for our partners. Through ECD, we have access to a wider range of pro-
duction resources and a more stable product base”, explains managing director Zoltdn Mdté Gddry Jr.
As for Hungary, in the autumn of 2022 the company launched a new generation online shop, where they
offer nearly 5,000 different products. Helit's credo is that they build the future together with partners,
therefore the company innovates focusing on partner needs. 7
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években is folytatodik az Ujitasok és
fejlesztések idészaka, és mindvégig
kitartunk az elmult évek stratégidja
mellett. Azaz: a Helit partnerkdz-
pontuan, a valtozo kdrnyezetben
folyamatosan megujulva fogja ke-
resni a legjobb megoldésokat a pi-
ac kihivasaira, hogy a lehetd leg-
tobb értéket teremtse a munkank
a vasarldink szamdra — vetiti elére
if). Godry Zoltan Maté. 7/

— HORECA
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023 HUNGARY
A Hushaz Hungarynél fo-
lyamatosan azon dolgoz-
nak, hogy mind gasztronémiai,
mind pedig magyar kiskereskedéket tartal-
mazd partnereiket tdmogassak abban, hogy
tul tudjak élni ezt a valsdgos iddszakot.
— Ennek keretében 2023. mércius 26-4n meg-
nyitottuk a HUshaz Hungary Uj, balatonbog-
lari telephelyét. Ez a telephely fogja atvenni a
koézeljovoben a cég kdzpontjanak a szerepét.
A mostani, elsé Gtem elkésziltével az druk
boltra vald komissiézasa mar innen torténik.
A létrehozott 4000 négyzetméteres, hétdok-
kolds hitékomplexum mind energetikailag,
mind egyéb szempontbdl is forradalmi 6tle-
teket tartalmaz — ismerteti Péterszegi Zoltan,

a Hushédz Hungary Kft. Ggyve-
zetéje.

Az egyik ilyen &tlet alapjan az
1600 m?-es, -20°C-os terem fel(l
helyezkedik el, mig alatta egy
0°C0s, 1750 m*es terem kapott
helyet. Ezzel a megoldassal ren-
geteg energiat sporolnak meg,
mivel minden hulladékhé a len-
ti részt hdti, valamint a fagyos
kamrék esetében alkalmazan-
do alaflitést sem kellett kiépitenitk és alkal-
mazniuk. A hitékamrak ugy lettek kialakitva,
hogy a lehetd legrévidebb Uton lehessen el-
érni a termékeket. Az druk 6sszekészitésének
a folyamatét is teljes mértékben megrefor-
maltak, ennek kdszonhetéen az ilyen jelleg
hibdk drasztikusan lecsokkentek, ami vevéik
kérében osztatlan sikert aratott.

Ugyvezetd

Complete freedom in realising plans

“We opened a new Hushdz Hungary site in Balatonbogldr on 26 March 2023. This will become the com-
pany’s headquarters in the near future. The 4,000m? 7-dock refrigeration complex features revolution-
ary solutions, in terms of energy use and other aspects’, says Zoltdn Péterszegi, managing director of
Hushdz Hungary Kft. The cold rooms have been designed to provide the shortest possible route to the
products. Hushdz Hungary’s mission is to offer the best service to customers, making food procurement
a smooth process for the engines of the economy, entrepreneurs, so that they can build the future to-

gether./

Tobb mint két évtize-

de azIn-Food 2000 Kft.

azzal a szandékkal jott

létre, hogy a magyar fo-
gyasztok asztaldra olyan
nemzetkozi élelmiszerterméke-
ket tegyen le, amelyek valddi minéséget kép-
viselnek. Az In-Food térténete az osztrak Pfan-
ner gylimolcslevekkel indult, a marka azota
is a vallalat kindlatanak fontos részét képezi.
- Avésérldi tudatossag, a kilonleges mindség
és az egészségtudatos életmaod irdnti igények
novekedése, valamint a véllalat 4ltal az évek
soran megszerzett szakmai tudas jarult hoz-
74 a markaportfolié bévitéséhez és az egyre
tobb kategdridban torténd megjelenéshez.
Jelenleg az In-Food 2000 Kft.
8 kategdriaban olyan veze-

2023

el, mint az osztrak Voslauer

IN-FOOD

t6 markak képviseletét latja 2000

Vidrkdk. Mindsce.

és AlImdudler, az olasz
Rio Mare, Cirio, Monini,
Rummo és Ponti, vagy
a vildg szinte minden
élelmiszerlzletében
megtaldlhaté Heinz.
A magyar és nemzet-
kozi lancok polcain,
valamint éttermek,
street food bifék és
szallodédk asztalain és
konyhaban is megjelennek termékeink — ta-
jékoztat Horvéath Norbert, az In-Food 2000
Kft. Ugyvezet6-tulajdonosa.

Portfoliojuk termékkategdridi az dsvanyvi-
zek, tditéitalok, tonhalkonzervek, olivaola-
jok, zéldségkonzervek, tésztak,
balzsamecetek és kivald mind-
ségU szdszok. Legujabb marka-
jukkal 2023-t6l mar egy Uj katego-

Horvdth Norbert
Ugyvezeté-tulajdonos
In-Food 2000

Growing product portfolio

Péterszegi Zoltdn

Hushaz Hungary

— Erre a beruhdzésra azért volt szik-
ség, mivel a célunk az, hogy vevéink
a legpontosabb kiszolgélasban része-
suljenek. A telephely fejlesztése to-
vabb folytatédik, amely a maga 8 hek-
tarjdval teljes szabadsagot ad elkép-
zeléseink megvaldsitasara. A Hishaz
Hungary kildetése, mely folyamato-
san a szemiink el6tt lebeg: gordulé-
kennyé tenni az élelmiszer-beszerzést
a gazdasag motorjanak, a véllalkozo-
nak, hogy kdzosen épithessik a jovét — emeli
ki Péterszegi Zoltan./

NYUGI\T-MAGYARORSZAG

12,3 MRD HUF

17,6 MRD HUF
www.hushaz.hu

ridban is megjelentek a polcokon. A Nutrend
tobb mint 25 éve a sporttaplalkozas egyik
legmodernebb gyartoja, termékei vildgszerte
60 orszagban, 3 f6 kategoriaban elérhetéek.
- Az In-Food 2000 Kft. kiemelked6 eredmé-
nyei a jol megvalasztott, magas mindséget
képviseld, erésen innovativ markaknak, a pro-
fessziondlis kereskedelmi munkanak, a lokalis
markaépitésnek és aktiv fogyasztoi kommu-
nikdcionak, a markak iranti feltétlen elkote-
lezettségnek és hosszu tavu egyuttmko-
désnek, a kivald csapatmunkanak és a lel-
kes kollégaknak kdszonhetéek - vildgit rd az
Ugyvezet6-tulajdonos. /
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“Growth in consumer awareness, the demand for special quality and health-conscious lifestyles, and the expertise the
company has acquired over the years have all contributed to the expansion of the brand portfolio, and to entering
new categories. Today In-Food 2000 Kft. represents leading brands in eight categories”, reveals managing director
and owner Norbert Horvdth. With its latest brand, the company appears in a new category on store shelves in 2023:
Nutrend has been a cutting-edge sports nutrition brand for more than 25 years, with products available in 6o countries
worldwide, in 3 main categories. In-Food 2000 Kft. is active in local brand building and consumer communication too./

9,1 MRD HUF
10,7 MRD HUF

www.infoodzooo.hu
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A Maus Kft. tobb
mint 32 éve foglal-
kozik frissaru élelmi-
szertermékek értéke-
sitésével Bacs-Kiskun,
Csongrad-Csanad
és Békés varmegyében. Az ér-
tékesités két csatornan zajlik: re-
tail és HoReCa.
— A2022. lezart Uzleti évet siker-
ként kdnyvelhetjuk el, mindan-
nak tiikrében, hogy a retail piac
nincs kdnnyd helyzetben. Sajnos
az elmult idészakban regiondlis
szinten sok vevépont sziint meg,
részben a nehéz gazdasagi kor-
nyezet miatt, részben a vasarloi

2023

igazgatd
Maus

Acs Jézsef
tulojdonos-uUgyvezetd

trendek vaéltozasai okan.

A korulményekre kihivas-

ként tekinttink, ami tdbb

esetben is bebizonyitot-

ta, hogy az Uzleti élet kul-

csa a partnereinkkel vald szoros
egyUttmkodés. Cégink ered-
ményességének és hatékonysa-
gédnak fundamentuma a stabil
humaneréforras, a fejlesztések
és a szolgaltatds magas mindsé-
ge - hangsulyozza Acs Jézsef, a
Maus Kft. tulajdonos-lgyvezetd
igazgatdja.

Szegedi raktarbazisukat az el-
mult években folyamatosan fej-
lesztették. Ennek keretében nap-

Stability and predictability are the main goals

“The 2022 financial year was a success for Maus Kft, especially in the light of the difficult situation of the
retail market. We look on these circumstances as a challenge, which has proven in many cases that close
cooperation with our partners is the key to doing business. Our company’s success and efficiency are based
on stable human resources, development work and quality services”, emphasises owner and managing

director Jézsef Acs./

2023

NAGYKERESKEDELEM

2022 a fordulat éve volt a METRO Magyar-
orszag szamara, ekkor kezdték el alkalmaz-
ni az Uj, tobbcsatornas nagykereskedelmi
értékesitésre vonatkozo, a valtozd gazda-
sagi kornyezethez adaptalt stratégiat és
Uzleti modellt.

— El6relépés tortént a fenntarthatdsa-
gi szerepvallalasunk terdletén, sikeresen
poziciondltuk magunkat a fenntarthatd
gasztrondémia és a ndvényi alapu étrend
népszerdsitéjeként. Hagyomanyterem-
t6 céllal megrendeztiik az els6 METRO
Fenntarthatd Gasztrondmia Forum és Dij-
dtadot. Nagykereskeddi szereplink erdsi-
tésére kiterjesztettlk a Tobbet olcsébban
drazast, ebben a kosarban 2022 év végén
mar 3600 termék szerepelt, és ez a szam

METRO

azota is ndvekszik. A nagy
hatékonysagu raktararuha-
zakkd valas érdekében el-
kezdtUk atalakitani aruha-
zainkat, aminek részeként
energiahatékonysagi beru-
hazédsokat is megvaldsitottunk. Bliszkék
vagyunk arra, hogy a METRO 24 orszag-
ban mukodik, és tavaly 2021-hez képest
Magyarorszagon tudtuk a legnagyobb
eredményeket felmutatni az energiafel-
hasznalas csokkentésében — osztja meg
lapunkkal Taferner Akos, a METRO mar-
keting osztélyvezetdje.

2023 els6 felében 13 hazai druhazuk tobb
mint fele mar megujulva fogadja a vésarlo-
kat. Megujult egységeikben a professziona-
lis vevok rovidebb idé alatt, nagyobb haté-
konysaggal bonyolitjdk le a beszerzéseiket,
igy hamarabb visszatérhetnek Uzletlikhoz.
Ev végéig dsszesen kilenc atalakitott aru-
hdzuk lesz, és 2025-ig befejezédik a teljes
hazai druhdzlanc modellvaltasa.

Getting closer to the targets

In 2022 METRO Magyarorszdg adopted a new multi-channel wholesale strategy and business model. “METRO
has made progress in its commitment to sustainability, successfully positioning ourselves as a promoter
of sustainable gastronomy and plant-based diets. We have extended our Buy More Pay Less pricing, with
3,600 products in this basket at the end of 2022, and the number growing ever since”, says Akos Taferner,
METRO's head of marketing. METRO has complemented the traditional Cash & Carry business line with
dynamically developing digital and delivery services. The company has everything in place to reach its
targets, and increase the share of delivery to 24% and of digital sales to 40% by 2030. 7
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elemrendszert épitettek ki, a

komissiozd csarnokot szélesi-

tették, valamint tehergépko-
csi-mosot [étesitettek.

- Legfébb misszionk, hogy a
vasarld partnereink igényeinek teljes ko-
ren megfeleljlink, az altaluk megrendelt
termékeket hataridére és kivald minéség-
ben kiszallitsuk — avat be Acs Jozsef. /

RETAIL, HORECA

DE\.KE\.ET-MAG‘{I\RORSZI\G

Kkek, hiis:
irelit termékek

tej és tejter m
h“skesmmemlek

173 MRD HUF

18,9 MRD HUF
www.maus-hu

- A hagyoményos
Cash&Carry uzlet-
dgat dinamikusan
fejlédo digitalis és
kiszallitasi szolgal-
tatdsok egészitik ki.
Minden adott hoz-
73, hogy elérjuk ki-
tlzott céljainkat, és
2030-ra a kiszallitast
24%-ra, a digitalis ér-
tékesftést 40%-ra noveljik - jelzia METRO
marketing osztély vezetdje. /

Taferner Akos
marketing osztdlyvezetd
METRO
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Unnepi fe

készU

Nem kell ahhoz josnak lenni, hogy Idssuk: az Unnepi
szezon kiélezett versenyt tartogat. A piac szGkUlt, a
fizet6keépes kereslet minden fronton kisebb lett - ebben
a helyzetben a vendéglatdohelyeknek a vendégekért,

a vendégeknek az asztalfoglaldsért, mig a catering
cégeknek a céges rendezvényekeért kell megkUzdeniik.

Mdrton-hetek
A jo hir az, hogy varhatdan az idei év vé-
gén is meglesz az igény a vendéglato-
ipar szolgdltatasaira, és legféképpen a fi-
nom falatokra. A téli szezon nyitanya var-
hatdan idén is a Marton-nap lesz, amit
bétran nevezhetlink — a kordbbi évek ta-
pasztalatai alapjan — Marton-heteknek
is, hiszen az éttermi liba- és kacsafeszti-
val mar oktéber vé-
gén kezdetét ve-
szi, és november 1.
utdn még napokig
kitart a lendulet. A
Marton-napi ,6ru-
let” mar kordbban is
begyUrizott a klasz-
szikus éttermeken

Bésze Akos

kivllre, igy a mind-  HoReCa
4 i I Uzletégfejlesztési vezetd
ségi fast foodot ki METRO

nalé helyekre és a

bisztrokba is, igy a kilonbozé korettel fel-
talalt sdlt, fott, toltott liba és kacsa mel-
lett burgerben, tortillaban, lepényben

is feloukkannak majd e nemes szarnya-
sok. A METRO Chef konfitélt kacsacomb
és kacsaszarnyt6 konnyen felhasznalhato
barmely konyhatipus szamara.

Specidlis igények

Az éttermeknek azonban fel kell késziilni-
Uk a karacsonyi és Ujévi vendégkorre is: a

vendéglatasnak hozza kell szoknia a gon-
dolathoz, hogy a jovében nemcsak a ,té-
rianus” (vegetarianus, vegan, flexitaridnus)
diktal egy-egy tarsasag étteremvalaszta-

sdban, hanem az élelmiszer-allergias is. A
kévetkezo évtizedekben minden harma-
dik embernek lesz valamilyen allergigja
vagy érzékenysége, intolerancidja, igy a
kulonféle mentes élelmiszereknek, alap-
anyagoknak a biztonsagos vendéglaté-
helyi fogyasztas érdekében kiemelt sze-
repik lesz. Ugyanigy a catering cégeknek
is Ujra kell gondolniuk a kindlatukat és

a modszereiket, tdbbek kdzott figyelni-
Uk kell a keresztszennyezédés veszélyére
vagy a mentes fogasok helyes talaldsra is.

Biztonsdgos ételek

az egészségért

A METRO sajat markas kinalataban kife-
jezetten a HoReCa igényeire fejlesztett
termékek szerepelnek, melyek valtoza-
tos modon, biztonsédgosan felhasznalha-
tok. A METRO Chef Veggie termékcsa-
|ad az allati fehérjék (tej és hus) alterna-
tivait biztosftja ndvényi alapon. A Rioba
és a METRO Chef markak tejtermékeinek
tobb laktézmentes tagja — tejek, tejfolok,
vajak —is van, kilonbdzé kiszerelésben.
A METRO Chef gluténmentes tésztak pe-
dig az 6rok kedvenc tésztaételeket teszik
még szélesebb kor szamara élvezhetdvé.

Husbdl vagy karfiolbdl
parancsolja a steaket?

Az elérhetd kindlat mit sem ér a megfele-
|6 edukacié nélkil — hangsulyozza Bésze
Akos, a METRO HoReCa lizletagfejlesz-
tési vezetbje — Ezért a METRO Gasztro-
akadémian folyamatosan inditunk olyan

es a ME

RO-val

konyhai képzéseket, melyek kitérnek ar-
ra, hogy a biztonsagos éttermi fogyasz-
tast szolgald ndvekvd kdvetelmények-
nek hogyan felelhet meg a vendéglatos.
Mivel a vegéan konyha nagyjabdl lefedi
a,mentes” elvardsokat, ezért a temati-
kus képzések, mihelyek mellett — reagél-
va az igényekre — meglévé képzéseinkbe
is beépitettlink vegan blokkokat. A steak
kurzuson példaul a hus steak alternativa-
jakant karfiol steak elkészitését is megta-
nuljdk a résztvevok.

Az asztalfoglaldst is tanulni kell

Bar az étteremlatogatok kore a nehéz
gazdasagi helyzet miatt csokkent, az év
végi innepek kdrnyékén még az is meg-
engedi maganak és csalddjanak az étter-
mi élményt, aki év kozben ezen sporolt.

Ok azzal szembestilnek, hogy a korabbi-
nal megszokotthoz képest kevés az el-
érhetd éttermi asztal. A nyugati példak
megmutattak, hogy a vendégeknek meg
kell tanulniuk idében asztalt foglalni: azok
az éttermek, akik hasznéljdk a DISH by
METRO éttermi asztalfoglalé rendszer-
rel elldtott csomagjat, helyzeti elényben
lesznek: a beépitett modul azonnali visz-
szajelzésre ad lehetéséget vendég és
vendéglatohely kozott. (x)

Festive preparations with METRO

Saint Martin’s Weeks

Itis really good news that demand for catering services, and especially for de-
licious food, is likely to remain high at the end of the year too. The winter sea-
son is expected to kick off with Saint Martin’s Day, which can perhaps now be
called Saint Martin's Weeks, as the restaurant goose and duck festival com-
mences at the end of October, and goes on for days after 11 November. METRO
Chef duck leg confit and duck wing confit are easy to use in any type of cuisine.
Special dietary needs

But restaurants also need to prepare for the Christmas and New Year periods.
As in the coming decades one in three people will have some kind of food al-
lergy, sensitivity or intolerance, a wide range of free-from foods and ingredients
will play a leading role in ensuring safe consumption in restaurants. METRO's
private label range includes products developed specifically for HoReCa use,
which can be prepared safely in many ways. The METRO Chef Veggie range of-

fers plant-based alternatives to animal proteins, some of the Rioba and METRO
Chef dairy products are lactose-free, and customers can also choose from our
selection of METRO Chef gluten-free pastas.

Would you like your steak from meat or cauliflower?

Akos B6sze, HoReCa business development executive of METRO. “We regularly
organise training courses at the METRO Gastro Academy, where participants
can learn how to meet safe consumption criteria in restaurants. As vegan cui-
sine more or less covers the ‘free-from’ requirements, we have incorporated
vegan blocks into our training courses. For instance at the steak course par-
ticipants learn how to prepare a cauliflower steak, as an alternative to meat
steak”. When it comes to booking table in a restaurant, those places that use
the DISH by METRO restaurant reservation system are in a better position: the
built-in module makes instant feedback possible in the communication be-

tween guest and restaurant. (x)
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reflektorban nagykereskeddk, importérok, disztributorok

Az Orbico Hungary
Kft. az Orbico Group
részeként egy 20 or-
szagban meghatdrozd
szerepet jatszo disztribu-
tori haldzat tagja. A Group cél-
ja az, hogy Kelet-Kézép-Eurdpédban a disz-
tributori modell kilénbézé piaci
berendezkedések és a gazdasagi
kérnyezet dltal tdmasztott kihiva-
sok mellett hosszu tavon fenntart-
hatd és fejleszthetd legyen.
- Magyarorszagon a gyartok korén
kivil es¢ tradicionalis B2B szerep-
16k, igy a disztributor, a nagykeres-
ked®, illetve a cash&carry szerepe
és funkcioja folyamatos atalakula-
son megy keresztul. 2012 éta mi
azon dolgoztunk, hogy a markatulajdonosi

2023

Becze Zoltdn
Ugyvezetd igazgatd
Orbico Hungary

egyuttmukodéseink eredmeényesek legyenek
és a kiskereskedelmi partnereink érdemben
részesedjenek az altalunk képviselt prémium
termékkategoridk értéknovekedésébdl - &l-
lapitja meg Becze Zoltan, az Orbico Hunga-
ry Kft. Ugyvezetd igazgatdja.

A vallalat stratégiai céljai kozott szerepel az
elsd tiz év sikereket hozo tevékeny-
ségének tovabbi fejlesztése, de mar
nem egyeddli fokusszal.

— Szélesitenlink kell mind a meg-
bizéink, mind a partnereink korét
ahhoz, hogy az Orbico vezetd sze-
repe fenntarthato legyen! Mind a
konjunktura évei, mind a mostani
recesszios id6szak arra tanitottak
bennlinket, hogy a fenntarthato-
sag egyet jelent a hozzdadott ér-
ték meglétével. Ezért a mar ismert profilunk

Distribution that creates value

Orbico Hungary Kft. is a member of Orbico Group, a network of key distributors operating in 20 countries. “Since
2012 We have been working to make our brand owner partnerships successful, and to ensure that our retailer
partners benefit from the value growth of the premium product categories we represent. We have learned that
sustainability means adding value, so our goal is to provide partners with a range of products that best reflects
the preferences of their customers and guests *, says Zoltdn Becze, general manager of Orbico Hungary Kft. 7/

A Real Nature Kft. az
egyik leghatékonyabb
élelmiszeripari disztri-
butor jelenleg a hazai
piacon.
Az elmult évek embert és cé-
geket probald vérzivataros idészaka-
ban (COVID, haboru és rekordinflacio) is a fenn-
tarthatosag alapértéke volt a Real Nature-nél az
irdnytd, amely rekord, tobb mint 5 millidrdos ar-
bevételt eredményezett.
- Azt valljuk, hogy a biztonsagos élel-
miszer-eléallitas, taplalkozas mind-
amellett, hogy kozvetlendl befolya-
solja a fogyasztok egészségét, a ma
ismert fenntarthatdsagi elvek betar-
tasanak szerves részét is képezik, hi-
szen egy egészséges lakossdg aktiv
és munkaképes tarsadalmat jelent. Ez pedig az
egészséges gazdasagi korforgds alapja — mu-
tat rd Strasser-Katai Bernadett, a Real Nature Kft.
tulajdonos-ligyvezetd igazgatoja.

2023

realnature

JOIzU EGESZSEG

Az egészséges taplalkozas kiszolga-
ldsa és a hosszu tavu kornyezettuda-
tossag tovabbra is elsédleges prio-
rités szamukra. Ezért a Real Nature

mellett aktiv része lesz az életlinknek a hazai
lancok boltjainak, a figgetlen tzleteknek és
vendéglatéhelyeknek a mélységi elérése és
a vasarloik, vendégeik preferenciira legjob-
ban reflektald vélaszték biztositasa - foglalja
0ssze Becze Zoltan. /
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ros, light vagy laktézmentes Gorég
joghurtok is. A véllalat mérkaépité
tevékenységét jol szemlélteti, hogy
a sajat Real Nature markas termékek

Kft. altal forgalmazott Joya, Natumi T - részaranya idén mar meghaladta az
és Happy novényi italok, a ndvényi 6sszforgalom 45%-4t.

alapu Wojnar humuszok, reggelizé- ) lf - A sajat, folyamatosan gondozott és
krémek, illetve My Love mandula-, | hosszU tavon épitett markank egyet

kokusz- vagy zabgurtok, valamint a
Lunter tofuk egyre jelentésebb pia-
ci szerephez jutnak. A forgalmazott
szortimentet jol kiegé-
szitik a Nobilis Zrt. leg-
magasabb mindséget képviseld
termékei: a kilonb6zé almaszir-
mok, izesftett manduldk és aszal-
vanyok. Emellett fontos tartéosz-
lopok a cég éltal forgalmazott, ga-
rantaltan GMO-mentes osztrak alapanyagbol
készUl6 tejtermékek is: a Good Milk és Fasten
joghurtok, valamint a piacon a minéségi arany
sztenderdet feldllit6, Real Nature natur, nadcuk-

igazgatd

Healthy diet and environmental awareness

Real Nature Kft. is one of the most efficient food distributors in the domestic market today. Even in the very difficult
last few years, sustainability has been a core value at Real Nature, which has resulted in record sales of over HUF
sbn. "We believe that safe food production and nutrition, besides directly affecting the health of consumers,
form an integral part of following the principles of sustainability as we know them today’, explains Bernadett
Strasser-Kdtai, the CEO of Real Nature Kft. The company’s Joya, Natumi and Happy plant-based drinks, plant-based
Wojnar hummuses and breakfast creams, My Love almond-, coconut- and oatgurts and Lunter tofus have growing
market share. The company's brand building work is well-illustrated by the fact that the share of its own Real Nature
branded products has alreadly exceeded 45% of total sales this year. 7
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Strasser-Kdtai
Bernadett
tulajdonos-Ugyvezetd

Real Nature

jelent az egészséggel és a hosszu ta-
vU fenntarthatdsaggal. Eppen ezért
alakitottunk ki stratégiai egytttmu-
kodést a Szent Ferenc Korhazzal is,
amelynek a termékeink értékesitése
utdn meghatérozott anyagi tdmogatast jutta-
tunk az egészéges tarsadalom tdmogatasa ér-
dekében. Ennek szellemében tovabbi organikus
novekedést tervezett a management a 2023-as
évre — teszi hozza Strasser-Kétai Bernadett. /
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Megedzettek a
odlydzokat a kinivasok!

Hatodik alkalommal kerilt sor az Erték és Mindség
Nagydij Pdlydzat kitUntetéseinek ataddsdra szeptember
7-én, a Gazdasag Unnepén, az Orszadghdz Férendihdzi
Uléstermében. A védjegyhaszndlatot és a kitintetést

40 pdlydazo 47 palydzata érdemelte ki, a gazdasdag
szinte teljes palettdjat feldleld 45 fécsoport tobb mint
100 témakdrében meghirdetett nivdos megmérettetésen.

z Erték és Min6ség
Nagydij Palyazatot
2023-ban a DIAMOND

Szervezdiroda Bt az EXVA
Vizsgald és Tanusito Kft,, a
Hajnal Huskombinat Kft,,

a LEGRAND Magyarorszag
Villamos Rendszerek Zrt,,

a Saint-Gobain Hungary Kft,,
a SZAM-PONT Szamitéstech-
nikai és Oktato Kézpont Kft.
mint a palyazati rendszer Ki-
froi Tandcsa irta ki és valdsitotta meg.

Az Erték és Min6ség Nagydij Tanusi-

té Védjegy haszndlata és vele a kitlinte-
t6 cim viselése azon aruk, szolgdltatasok,
gazdasagi szervezetek elismerése, ame-
lyek megfelelnek egy komplex feltétel-
rendszernek, és tevékenységuk soran bi-
zonyithatoan elkotelezettek a minéség
Ggye irdnt. A pélydzat és maga a védjegy

Ildikd

62 Trade 5453/ //

Kiss Kdrolyné

Ogyvezetd igazgatd
DIAMOND Szervezéiroda

Szerzé: Budai Kldra

olyan bizonyitottan kiemelkedd
produktumokra fokuszal, melyek
az eléallitas soran a fenntarthaté-
sagi, kornyezetvédelmi szempon-
toknak is megfelelnek.

Idén a szigory, otfordulds értéke-
lés eredményeként 40 palyazo 47
munkéja érdemelte ki az Erték és
Minéség Nagydij Tanusitod Véd-
jegy hasznalatét. 46 hazai és 1 kul-
honi, székelyudvarhelyi gyéztes
munkat hirdettek. A legkiemelke-
débb pélydzatok kozul tobben munkéjuk
kulon elismeréseként értékes kilondijak-
ban is részesultek.

A gazdasdg és kultura tertletérdl, ko-

zel 40 kilonb6z6 témaban tevékenyke-
do vallalkozas mutatta meg alkoté erejét,
kreativitasat. A hagyomanyokhoz hiven a
mezégazdasagi és élelmiszeripari termé-
kek f6csoportjdba neveztek a legtdbben.

=

Ezt koveti az oktatasi, képzési, tovabb-
képzési, nevelési modszertan és tevé-
kenység, valamint a kozmetikai termékek
fécsoportja.

Kiss Karolyné Ildikd, a DIAMOND Szerve-
z6iroda Bt. ligyvezetd igazgatdja, az Er-
ték és Min6ség Nagydij Tanusité Véd-
jegy alapitdja a kdvetkezdket osztotta
meg lapunkkal:

— Az Erték és Minéség Nagydij Palya-
zati Rendszere idétallo, mert a nehéz-
ségek ellenére is flottul mukodik. A ko-
rilményekhez képest remekdl zérult az
idei palyazati idészak. Kozel 20%-kal nétt
idei Uj védjegyhasznaldink szama. Azon-
ban a mindenki altal ismert, jarvany és
orosz-ukran haboru okan létrejétt meg-
valtozott helyzetekben azt figyelhettik
meg, hogy a legtdbb szervezet nagyobb
mértékben fordult a digitalis technolé-
gidk felé.

Kiss Karolyné Ildiké azt is elarulta, hogy
napjainkban a védjegyhasznaldk és a pa-
lyazok korében érezhetd ugyan némi bi-
zonytalansag, de egyre erételjesebben
jelenik meg a hosszabb tavra torténd j
termeléskoncepcio kialakitasa.

- A nehéz gazdasagi kortlmények ki-
emelték a tartds, rugalmas Uzleti model-
lek fontossagat. A pélyazatok befogadasa
és elbirdldsa soran is figyelmet szentel-
tink a palyazok alkalmazkoddképessé-
gének, Ujitd otleteinek értékelésére. Idén
fokozottabban vizsgaltuk a palyazék on-
line kommunikacidjat és megbizhatdsa-
gatis.

Az Erték és Minéség Nagydij Tanusito
Védjegy alapitoja arra is felhivta a figyel-
met, hogy a kihivasok idején a vallalko-
zasok kozosségi szerepe és tarsadalmi
felelésségvallaldsa kiemelten fontossa
valik. Tobb pélyazat érkezett olyan cé-
gektdl, amelyek kulonosen jol alkalmaz-
kodtak ezekhez a kihivasokhoz, példaul
digitalisan innovativ fokuszd megolda-
sok érkeztek, vagy olyanoktdl, akik Gjra
értelmeztek bizonyos folyamatokat vagy
termékeket, hogy fenntartsak Uzletik
életképességét. A palydzdk kozott voltak
olyanok is, akik azt mutattak be, hogy ak-
tivan segitenek a kozosségnek ebben az
idészakban.
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~ Egy olyan gazdasagi kérnyezetben, The challenges only made candidates stronger!
ahol a véllalkozasoknak meg kell kiizde- For the sixth time, on 7 September the Value and Quality awards were presented to the winners, in the
nidk a tulélésért, a mindségi tanusitva- building of the Hungarian Parliament. Trademark use and the award were granted to 47 entries by 40 ap-

plicants, in a competition covering more than 100 categories in 45 main groups. Organised by DIAMOND
Szervezdiroda Bt ExVA Vizsgdld és Tanusit Kft, Hajnal Hiskombindt Kft, LEGRAND Magyarorszdg
Villamos Rendszerek Zrt, Saint-Gobain Hungary Kft, and SZAM-PONT Szdmitdstechnikai és Oktatd
Kbézpont Kft, the programme rewards those products, services and companies that are dedicated to de-

nyok kiemelhetik ket a versenytdrsaik
kozul. A mindségtanusitd védjegyek vi-
szont csak akkor lehetnek igazan ha-

tékonyak, ha valoban tikrozik haszna- livering high quality, and also meet certain sustainability and environmental protection criteria.

l6juk valodi értékeit és mindségi elkd- Kdrolyné lldiké Kiss, managing director of DIAMOND Szerevezéiroda Bt. and founder of the Value and
telezettségét. Mi az Erték és Minéség Quality Trademark: “Value and Quality is an award scheme which has stood the test of time, because it
Nagydij Pélyézati Rendszerrel ezen is still running smoothly despite the recent difficulties. The number of new trademark users increased by

almost 20% this year. Difficult economic circumstances have highlighted the importance of sustainable,
flexible business models”. She added that in challenging times, the community role and social responsi-
bility of businesses becomes of paramount importance. In an economic environment where businesses

gondolat mentén jarulunk hozza a val-
lalatok kiemelkedéséhez a verseny-

tarsak k6zUl - zarta gondolatait Kiss are struggling to survive, quality certifications such as the Value and Quality award can set them apart
Karolyné lidiké. 7/ from their competitors. 7
V4 . - V4 rd . 124 V4 V4 V4 V4
A 2023. évi Erték és Minéseg Nagydij Palydzatok
Aranytiz Kft. CSOMIEP Beton és Meliordcios
Aranytiz Kultirhaz - PANkreatorok eléadas Termékggdrtc') Kft.
Baker Street Kft. Konzolos kozlekedési eléregyartott betonelemcsalad

FreeScuits gluténmentes vegan keksz termékcsalad EverDermLaser Center Kft

édesitdszerrel

EverDerm bérnyugtaté termékcsalad: intenziv krém, balzsam

Baldzs-Didk Kft.

Pedagdégustamogaté eszkbzcsomag

EverDermLaser Center Kft.

EverDerm Mentor Program

Bastion Security Kft.

Innovativ biztonsagtechnikai szolgaltatas robot- és Fannizero Kft.
dréntechnoldgiaval kiegészitve Fannizero Magic Mix keverék
Bor és Kultura Nkft. FAN Group Kft.

o . .
»BorKaland® - Made in Hungary, avagy mindent a boros Pingvin” szilvatsltelékes gombéc 600 g

hungarikumokrél” elnevezésii szérakoztatd termék

FIWI-HUT Vadfeldolgozd

Burlington Home Factory Kft. ) _
és Kereskedelmi Kft.

Dr. Krisztina Phillips Cosmetics Antiaging szérum

Vadkonyha uj készétel-termékcsalad

CE Glass Uveg- és Gépipari Zrt. /
CE Glass 1989 Uveg- és Gépipari Kft. Foodbox Kft.

Sziltherm hészigetel6 ablakiiveg Foodbox VEGAN termékcsalad

2023-ban is Erték és MinbSség Nagydijas
a Gyulahis Kft. terméke

Bilikkfan fistolt, saban érlelt,
sraritasos eljarassal készuld fhstolt,

darabolt sertéscomb.
Ugy készitjiik,
ahogyan elodeink.
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Gazdi Coach Kft.

Allattarté-kutya kapcsolatkdzpontu kutyaoktatas az
egyediilallé Gazdi Coach mddszerrel, egyéni és csoportos
foglalkozas keretében

Glész és Tdrsa Pénzigyi Gazdasdgi
és Innovdcidés Tandcsadod Kft.

Az Innovaciomenedzsment Akadémia képzései

a feln6ttképzés keretein beliil

GOF Hungary Kft.

Avena GoFit Gluténmentes Prémium Zabpehely

Green-Goes Kft.
Infrastrukturalis és technoldgiai fejlesztés
a Green-Goes Kft-nél

Gyulahus Kft.

Hagyomanyos Gyulai Sonka

Haladds Mezégazdasdgi Zrt.
Goldenburg D-pack burgonya termékcsalad

Pdpai Hus Kft.

Papa De Vega szeletelt vegéan szendvicsfeltét

Pdpai Hus Kft.

Esterhazy sonka

Plan-Design Epitész Studié Kft.

»The Cabinns” markanevi modularis kiiltéri épitészeti egység

Roll-Lamell Kft.

Umbroll Bioklimatikus Pergola

Sole-Mizo Zrt.
Mizo Tejutazé UHT 315 ml gyerek tejital termékcsalad

Sole-Mizo Zrt.

Mizo Turé Rudi termékcsalad

Sole-Mizo Zrt.

Mizo Immun+ Joghurtok tjrahasznosithaté csomagolasa
edukativ tartalmu grafikakkal

Hungerit Baromfifeldolgozé

és Elelmiszeripari Zrt.
VALDOR ZOO gyorsfagyasztott, készre siitott, panirozott,
darabokbdl formazott csirkemellfilé

Lidl Magyarorszdg Kereskedelmi Bt.

Nosztalgia kifli termékcsalad

Lidl Magyarorszdg Kereskedelmi Bt.

Pikok Pure parasztkolbasz

Sole-Mizo Zrt.

Mizo Immun+ 125 g-os Gylimélcsjoghurt termékcsalad

SPAR Magyarorszdg Kft.

SPAR purpur tésztas kakaos csiga

Suliszerviz Oktatdsi
és Szakértéi Iroda Kft.

Orszagos Kozoktatasi és Szakképzési Szakértoi Konferencia

Lidl Magyarorszdg Kereskedelmi Bt.

Confisiere Firenze siitemény termékcsalad

SW Umwelttechnik Magyarorszdg Kft.

Funkcionalis térké (e-térko)

Mapei Kft.

Epitdipari szakember kézdsségfejleszté program

Matula Média Kft. (Ro)
»Magyar Lapok Erdélyben” lapkereskedés és lapkiadas

Nddudvari Elelmiszer Feldolgozd
és Kereskedelmi Kft.
Nadudvari réteges krémjoghurtcsalad

Ndadudvari Elelmiszer Feldolgozé
és Kereskedelmi Kft.
Nadudvari Chef Exclusive ,reggeliz6 csalad”

Optimdlis Biztositdsi Portfélié Kft.

Az orosz rulett (avagy: Mi kell ahhoz, hogy a biztosité a végén

azt fizesse, ami jar) cimu kiadvany

Szabd Nyelviskola és Forditéiroda Kft.

Szabo Szilvia PhD és Papp Eszter PhD: Examination Topics
English Level B2 Book 3 3rd Edition, Interactive Version

Szatmdri Konzervgydr Kft.
Rege Krémlevesek

Szilber Ingatlan Menedzsment Kft.

Lakasvasarlok Kézikdnyve

Yamuna Kft.
skIN by Yamuna arcapolécsalad

Zalakarosi Csalddi-, Eimény-
és Gyogyfurdd Zrt.

Zalakarosi gyégyvizes termékcsalad

Pannon Agroteh Kft.

Marha-Varazs szarvasmarhatragya-briklett mikroelemekkel
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Zwack Unicum Nuyrt.

Unicum Haz mizeum és latogatokozpont
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A Kiirdk daltal kilon-kilon

felajdnlott Kiléndijak
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A Diamond Szervezdiroda Bt. KUlondija

Zwack Unicum Nyrt.

EXVA Vizsgadld és Tanusitd Kft.
SW Umwelttechnik Magyarorszag Kft.

Hajnal Huskombindt Kft. Hajnal Laszld
Emlékdij
Papai Hus Kft. / Papa De Vega szeletelt vegan szendvicsfeltét
palyazat

Legrand Magyarorszdg
Villamos Rendszerek Zrt. Kilondija
Mapei Kft.

Szdm-Pont Szdmitdstechnikai
és Oktatd Koézpont Kft. Kilondija
Mapei Kft.

Egyéb szervezetek dltal

felajanlott kilondijak

Communautrade - Europe Kereskedelmi
és Tandcsadd Kft.

Zwack Unikum Nyrt. / Unicum Haz Mizeum

és Latogatokozpont palyazat

Farkas Bertalan Oktatdsi
és Mddszertani Kézpont
Suliszerviz Oktatasi és Szakért6 Iroda Kft.

A Health-ness Alapitvdny

Fannizero Kft./ Magic Mix keverék

Kdrolyi Ldszl6 ur
Bastion Security Kft.

Magyar Elektrotechnikai Egyesulet:
Elektrotechnikai KUléndij
SW Umwelttechnik Magyarorszag Kft.

Sériltek.hu Magazin: Odafigyelés dij
Baker Street Kft. /FreeScuits gluténmentes vegan keksz
termékcsalad édesitészerrel

Transilvanum Alapitvdany
Matula Média Kft.

A levesek szine,
FEI zoldsegeh java!
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A Kiiréi Tandcs 2023. évi Kuldndijasai, Nivodijasai

Erték és Minéség Nagydij Pdlydzat Vallalkozdsi Nivodij

Csomiép Beton és Melioracios Termékgyarto Kft.
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Erték és Minéség Nagydij Pdlydzat Innovdécidért Nivadij

Pannon Agroteh Kft. /,Marha-Varazs szarvasmarhatragya briklett mikroelemekkel”

Erték és Mindség Nagydij Pdlydzat Energiahatékonysdgért
és Kérnyezetvédelemeért Nivddij

Green-Goes Kft. / ,Infrastrukturalis és technoldgiai fejlesztés a Green-Goes Kft.-nél”

Erték és Minéség Nagydij Pdlydzat Digitalizacidért Nivodij

Bastion Security Kft. /,,Innovativ biztonsagtechnikai szolgaltatas robot- és drontechnolégiaval kiegészitve”

Erték és Minéség Nagydij Pdlydzat év Felfedezettje kildndij

Fannizero Kft.

Erték és Minéség Nagydij Pdlydzat Ifjusdgért Nivadij

Suliszerviz Oktatasi és Szakért6i Iroda

Erték és Minéség Nagydij Pdlydzat Karpat Hazdért Nivodij
Matula Média Kft.

Erték és Minéség Nagydij Palydzat Média Nagykdvete Dij

Gecse Vivien, a TV2 hirigazgatéja

Erték és Minéség Nagydij Pdlydzat Kommunikdciéért Nivodij
HirTV Hir és Magazin miisorainak szerkeszt6sége, a Médiaworks Tomeglapok Divizio, Aktual Szerkeszt6sége
és a Magyar Tavirati Iroda (MTI) Nonprofit Zrt. hirszolgaltatasanak alkotégardaja

ar ' .
A 2023. évi dijazottak az Orszdghdzban, a dijatvételt kdvetéen. Gratuldlunk!
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Vadul o kiskereskedelem

Az elmult években a vadhusdgazat a kiskereskedelemre
fokuszdlt. Ennek meg is lett az eredménye, bdr a piac
nagyobb részét még a HoReCa-értékesités teszi ki.
Ugyanakkor a retail paletta a kolbdszoktdl, grillektdl

a sous-vide készitményeken at a készételekig ma mar
nagyon széles. A marketingben az edukadcio és az
arculatépités kiemelt szerephez jut.

ét ellentétes féléven van tul a
l/< vadhuspiac. 2022 masodik félévét

a kiskereskedelemben a vad-
hus-értékesités enyhe ndvekedése jel-
lemezte, mivel a tenyésztett huisok ara
— koztik a f6 versenytars marhdé — a ta-
karmanyarak emelkedése miatt meg-
nétt. Ettél még természetesen a vad-
huseladasok zome még mindig a Ho-
ReCa szektor felé realizalédott.
Az idei év els6 felében viszont a kiske-
reskedelmi eladdsok — az &ltalanos élel-
miszer-dragulas kovetkeztében — ideig-
lenesen csokkentek, mig a HoReCa-csa-
torna erésodott.
— Azt gondolom,
hogy a husok ara-
nak szabalyoza-
saval a kiskeres-
kedelem részben
kénytelen kom-
penzélni az ala-
csony aron tartott
husokon képzddd
veszteséget, amia
HoReCa-szektorra
nem jellemzd, mert
ott az &rak a valos kereslet-kinélatnak
megfeleléen alakulnak, ezért a vadhu-
sok ara alacsonyabb szinten mozog -
vilagitjia meg dr. Lérincz Attila, a VADEX
Mezéfoldi Zrt. vadfeldolgozési dgazati
igazgatdja.
A vasarlok prébélnak a lehetd leggazda-
sdgosabban koltekezni, és a kiskereske-
delem sem tud mar tobb terhet véllalni,

Dr. Lérincz Attila
vadfeldolgozdsi dgazati
igazgatd

VADEX

Szerz6: Szalai Ldszlé

igy minden koltség beépll a fogyasztoi
arakba. Visszatért az olyan alaptermé-
kek jelentésége, mint példaul a vadhus-
készitményeknél a kolbdszfélék, ami a
leginkdbb kedvelt termékkategoria.

— A fentiek mind az el&allitok, mind a
fogyasztok szempontjabdl az ar-érték
aradnyban legoptimalisabb készitmé-
nyek piacadnak bebetonozddasat ered-
ményezték — vonja le a kdvetkeztetést
dr. Lérincz Attila.

Ma mdr megéri a
kiskereskedelemre
koncentrdini

— Atavalyi és az
idei évben a bel-
foldi retail piac fo-
lyamatosan novek-
v6 elvarasainak és
kihivésainak ele-
get téve és a hat-

raltatd tényezdk Gdva Laura

ellenére is ndve- morket.mgkommumkocwos
o specialista

kedett a belfoldi Nativus

kereslet termékeink irdnt — hangsulyoz-
za Géva Laura, a Nativus Vadhusfeldol-
gozd marketingkommunikéciés specia-
listdja. — A jelenlegi gazdasagi helyzet
optimalis volt arra, hogy megmutassuk
és bebizonyitsuk, hogy a vadhus beltar-
talmi és gasztrondmiai értékekkel ren-
delkezik, egészséges, izletes, sokoldalu
és megfizethetd valasztés. Ezaltal barki
beépitheti a mindennapi étkezési rutin-
jadba. Az arérzékeny vasarldk is felfigyel-
tek termékeinkre, és kifejezetten pozitiv
visszajelzések érkeztek.
Megrendeléseik fo-
lyamatosan emel-
kedésérél szamol
be Pechtol Patrik, a
Fiwi-HUt Kft. Ggy-
vezetd igazgatdja
is, aki hozzateszi:

— Mér a piaci arak
is ugyanolyan ver-
senyképesek, mint
a nyugat-euro-

pai piacoké. Mar csak egy-egy termék-
ben van dreltérés. Természetesen kel-
lett hozza az aktiv marketingtdmogatas
is. Mondhatjuk, hogy a kiskereskedelem
mdra erésebb lett a nagykernél. Ez egy
nagyon oromteli valtozas, ami nekink
is motivaciot ad, hogy mindig minéségi
terméket szallitsunk a boltok polcaira.
Palettajukrdl a készételek jelenleg a leg-
keresettebbek, emeli ki a szakember.

— A vasarlok dvatosak, keresik azt a
terméket, amellyel a legkevesebb

Pechtol Patrik
Ugyvezetd igazgatod
Fiwi-HOt

A vdsdrlék évatosak, keresik azt
a terméket, amellyel a legkevesebb
muveletet kell elvégeznitk
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mveletet kell elvégezni an-
nak elfogyasztasaig — mondja
Pechtol Patrik. — Ezek utan mar
batrabban nyulnak a konyha-
kész husokhoz, mert van a fe-
jukben egy elképzelés a végsd
dllapotrol. A magasabb feldol-
gozottsagi foku termékek, mint
a szaldmi és kolbasz, szlk ré-
tegnek értékesithetd. Nem az
izzel van itt az elsédleges prob-
léma, hanem az arakkal.
lvandcz Gabor, a Venison Gusto
Kft. Ugyvezetd igazgatdja
ugyanakkor a piac arnyoldalaira is fel-
hivja a figyelmet:

— Annak ellenére,
hogy a kormanyza-
ti marketing a vad-
fogyasztds mellett
kampanyol, sajnos
rengeteg a nagyon
sildny minéségu
termék a hazai pia-
con, ami eléallitha-
tatlan azon az aron,
amelyen kinaljak.
Ha a vadbdl készilt termékek felé nyi-
tok egy ilyen készitményt kostolnak elé-
sz0r, tévesen az a kép alakul ki bennuk,
hogy nem szeretik a vadat, és egy élet-
re elmegy a kedvik a vadfogyasztastol.
Pedig csak a silany minéség a gond.
Oriési az &rkiilénbség a legolcsdbb és
azigazan j6 minéségu termékek kozott,
allapitja meg Ivanacz Gabor. A vésarlok
sokszor a minéségi termékek arat kér-
déjelezik meg, holott az olcsé gyenge
min&ségl termék az ,atverés’, fogal-
maz.

lvéndcz Gdbor
Ugyvezetd igazgatd
Venison Gusto

Mindség és kdénnyl
felhaszndlhatésdg

A jelen helyzetben nincs beruhdzas-
ra maod, jelzi dr. Lérincz Attila. Ugyan-
akkor a VADEX-nél pozitivan értékelik,
hogy van olyan tzletlanc, amely tobb
sous-vide vadhuskészitménytket is lis-
tazta.
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— Szinte allando fogyds mellett, heti ren-
deléseink vannak, bar a mennyiség vi-
szonylag alacsony — tajékoztat az 4gaza-
ti igazgatd. — Nagyon hosszu tavon re-
ménykedlnk a helyzet rendezédésében
és a koltségszintek csokkenésében. Bar
a fogyasztas visszaesése kozéptavon is
problémat okozhat.

A VADEX Vadvilag termékcsaldd rend-
kivul reprezentativ és magas min&sé-

gi szintet, kivalo felhasznalhatdsagot és
a vadhusok piacén teljes Ujdonsagként
megjelend kényelmi szempontokat kép-
visel. Kolbdsz- és a sous-vide készftmé-
nyeik a hazai kiskereskedelmi piac Uj-
donsagainak szamitanak mind min&sé-
gUk, mind arszintjuk miatt.

— Legkomolyabb promaocios tevékeny-
séglnk a Vadgasztrondmiai Fesztiva-
lunk megszervezése, mely az idei évben
mar a 16. alkalommal ismerteti meg a
mintegy 6000 latogatdval, a hazai vad-
husokat, és azok felhasznalasi médjait
—mondja blszkén dr. Lérincz Attila. —

A szamtalan vadhusétel mellett széles
zenei kindlattal, kézmUvesvésarral és szi-
nes gyermekprogramokkal garantélja

a szorakozast a Soponyai Okocentrum-
ba ldtogatok szémara, szeptember elsé
szombatjan.

Termékek minden
korosztdlynak

A Nativus Vadhusfeldolgozo kész-
termékféleségei kozul a Sous Vide

A vadhusok drszintjének
mozgdsdt a kdzponti
drszabdlyozdé
intézkedések is
befolydsoljdk

Egyelére nagy

az arkUlonbség

a legolcsébb és az
igazdn jé minéségu
termékek kozott

termékeik toretlendl a vasarlok kedven-
cei, de mellettlk szdmos prémium mi-
néségl termék is szerepel a kiskereske-
delmi kinalatukban: fustolt, érlelt vad-
huskészitmények (szarvashusbol készult
snackkolbdaszok, szarazkolbészok, sza-
lamik és a szaritdsos érleléssel készUlt
sonkak), valamint fUstolt-fétt hustermé-
kek (szarvasfelvagott; grillkolbdsz; pa-
roskolbdsz és a virsli).

— Szamos Uj szezonalis el6h(tott vad-
hustermékink Uj érdekléddket, Uj va-
sarldkat vonz, hiszen nyitunk az ifju fo-
gyasztok altal kedvelt gasztrondmiai
irdnyzatok felé is — jelzi Géva Laura. —
Grilltermékeinkkel, illetve hamburger
huspogdcsankkal a fiatalabb genera-
ciok kedvébe probalunkjarni. A gye-
rekek nagy kedvence lett a snack-
kolbaszunk. A hagyomanyos vadhu-
sokat kedvel&knek pedig a szarvasbol
vagy 6zbdl készult aprohusaink, illetve
steakhusaink szélnak. Nagyon buszkék
vagyunk ra, hogy a 2023-as Great Taste
Awards nemzetkozi ételkdstold verse-
nyen, amelyet az élelmiszerek Oscar-di-
janak is neveznek, 5 termékunk is dijat
nyert.

Az eladdsosztonzés, az MPR és a rekla-
mok mellett rendkivil fontos a Nativus
szamara, hogy az egészséges és mind-
ségi taplalkozas Gzenete eljusson min-
denkihez.

— Az edukécios szerep mellett az arcu-
latépités is kulcsfontossagu szamunk-
ra, ezdltal a csomagolas kifejezetten Ié-
nyeges szempont. A csomagolas feltU-
névé vaéltoztatasaval jelezzik azt, hogy
a vadhus kategéridban a prémium mi-
néséget képviseljik. A marketingkom-
munikacionk eszkdzei széles skalan
mozognak: kdzterlleti rekldamok, Point
Of Sale, kozosségimédia-hirdetések,
webshopos csomagakciok mind-mind
részei a mixiinknek — sorolja fel a Nati-
vus marketingkommunikaciés specia-
listaja.
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A vdsdarléval a terméktdl

az asztalig

A Fiwi-HUt Kft.-nél Uj izeket probaltak
ki, amelyek a teszteken kivalo eredmé-
nyekkel zartak, és talan hamarosan az
Uzletekben is taldlkozhatnak velik a fo-
gyasztok.

- Igyekszlink a min&séggel és a meg-
bizhatdsaggal a markank hitelességét
erésiteni — foglalja 6ssze tomoren Uiz-
letpolitikdjuk lényegét Pechtol Patrik.

— A termelés, valamint az energiahaté-
konysag fokozdsaban tovabbi kiugra-

si lehetéségeket latunk. Folyamatosan
bévitjik napelemparkunkat és egyéb
energetikai korszerUsitést is végrehaj-
tunk.

Az elmult évek tapasztalatai alapjan a
social media marketingre tdmaszkodnak,
és kisebb nyereményjatékokat hirdetnek,
amelyek nagy sikerrel zarulnak. Folyama-
tosan toltik fel weboldalukra az Uj recep-
teket és egyéb konyhai praktikakat.

— Marketingpolitikdnk egyik sarokkove,
hogy a vasarlok kezét fogjuk a termék
megvételétdl egészen az asztalig - fo-

galmazza meg a Fiwi-HUt Kft. Ugyveze-
t8 igazgatdja.

Exkluzivitds és logisztika

A Venison Gusto Kft. tavaly tobb mint
20%-kal novelte arbevételét az eléz6
évhez képest, tudjuk meg az Ugyvezetd
igazgatotol.

— A ndvekedést az exkluziv ajandék-
ajanlatainknak kdszonhetjik nagyrészt,
amelyek tokéletes ajandékként szol-
galnak mind a Kdlugyminisztérium al-

tal megajandékozott, Magyarorszagra
érkezé nagykovetek részére, mind cé-
gek VIP-partnereinek vagy csalddi, barati
meglepetésként — drulja el lvanacz Gabor.
Idén két ellentétes folyamatot élnek
meg: mig a hazai inflacié és a kivetett
terhek folyamatos ndvekedése miatt az
eurdpai nagykereskedelmi piacon és
hazai viszonteladd partnereik rendelé-
seiben visszaesést tapasztalnak, addig a
kiskereskedelmi partnereik szdma jelen-
tésen emelkedik.

— Ezt annak készonhetjik, hogy a ma-
gyar gazdasagi helyzet és a vasarlasi

szokasok megvaltozasa miatt bezart Uiz-
leteinkre forditott energidt a logisztika-
ba fektettik. Ha vasarldink rendelése
délig beérkezik hozzank, akkor azt mar
masnap megkapjak az egész EU terUle-
tén, természetesen Magyarorszagot is
beleértve — mondja az Ugyvezetd igaz-
gatd. — Minden Ugyfelet tgy kezellnk,
mintha a legnagyobb vasarlonk lenne.
A cég hamarosan mérfoldkéhoz érke-
zik: rovidesen elinditja hongkongi ex-
portjat. Emellett elérehaladott targyala-
sokat folytatnak az ir piacon vald meg-
jelenéstikrol is.

— Idén szeptemberben kertilnek piacra
a csonton érlelt vaddiszné- és szarvas-
sonkaink la jarret, maza, contramaza és
punta részei, amelyeket batran meg-
mérettetiink a vildg legjobb sonkéaval.
Ezek a finomsagok lesznek toronyma-
gasan a legdragabb termékeink a port-
folioban — jegyzi meg Ilvanacz Gabor.
— Ezzel egy idében mér a karacsonyi
ajandékokra helyezzik a fékuszt, mert
Venison Gusto-ajandékot adni és kap-
niis éréom. 7

Game on in retail!

The game meat market has left two
contradictory 6-month periods be-
hind: the second half of 2022 was
characterised by a slight increase in
game meat retail sales, as the price
of farmed meat increased owing to
rising feed prices. In the first half of
2023 retail sales temporarily declined
because of the general food price in-
crease, while sales strengthened in
the HoReCa channel. “I think that by
regulating meat prices, the retail sec-
tor is partly forced to compensate for
the loss made on low-priced meat,
which isn't characteristic of the HoRe-
Ca sector, where prices are in line with
the actual supply and demand, and
therefore game meat prices are mov-
ing at a lower level’, explains Dr Attila
Lérincz, game meat processing direc-
tor of VADEX Mezéfoldi Zrt.

Finally it pays off to focus on retail
Laura Gdva, marketing communica-
tions specialist of Nativus Vadshdifel-
dolgozé: “Last year and this year do-
mestic demand for our products has
grown. The current economic situa-
tion has been optimal for showing
and proving that game meat has nu-
tritional and gastronomic values, it is
healthy, tasty, versatile and afforda-
ble”. Patrik Pechtol, managing direc-
tor of Fiwi-Ht Kft.: “The market prices
are just as competitive now as those
in Western European markets. Prices
only differ in the case of a couple of
products. Of course, active marketing
support was also needed for this. We
can say that the retail sector has now
become stronger than wholesale”.

Gdbor Ivdndcz, managing director of
Venison Gusto Kft. called our atten-
tion to some problems in the market:
“Despite the government’s marketing
campaigning for game meat con-
sumption, there are many poor qual-
ity products in the domestic market,

which simply can't be produced at the

prices at which they are available”.
High quality and easy preparation
Dr Attila Lérincz opines that the pres-
ent situation isn't suitable for invest-
ment. However, VADEX is positive
about the fact that there is a retail
chain that has enlisted several of their
sous-vide game meat products. The
VADEX Vadvildg product range offers
high quality, easy preparation, and
convenience aspects that are a com-
plete novelty in the game meat market.
VADEX's top promotional activity

is its own Game Gastronomy Festi-
val, which they organise for the 16"
time this year, introducing Hungarian
game meat and ways of preparation
to approximately 6,000 visitors.
Products for all age groups

From the portfolio of Nativus Vadhus-
feldolgozo, shoppers like Sous Vide
products the most. Many of the com-
pany’s new seasonal chilled game
meat products are attracting new
customers, as Nativus is opening

to the culinary trends favoured by
younger consumers.

Grill products and hamburger meat
patties target the young generations,
and children simply love the snack
sausage. As for those who like tra-
ditional game meat, Nativus offers
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A vdsdarlék most spoérolnak, igy a vadpiacon is
nagyobb hangsuly esik az alaptermékekre

venison mince and steak. The com-
pany is really proud that 5 of its prod-
ucts came home with an award from
the 2023 Great Taste Awards, which is
called the Oscars of food.

Fiwi-HUt Kft. has been testing new fla-
vours and the results are excellent, so
consumers may soon get the chance
find them in the shops. The company
is strengthening the brand by offering
high quality and reliability to consum-
ers. Fiwi-HUt Kft. is also installing new
solar panels and implementing other
energy modernisation measures. Based
on the experiences of recent years, they
rely on social media marketing and or-
ganise smaller prize draws.

Exclusive products

Last year sales by Venison Gusto Kft.
grew by more than 20% in compar-

ison with the previous year. The en-
gine of this growth was the compa-
ny’s exclusive gift offers, which make
a perfect gift from the Ministry of For-
eign Affairs and Trade to ambassa-
dors visiting Hungary, and the same
is true for the VIP partners of com-
panies or as a surprise for family and
friends. Venison Gusto Kft. is about to
reach a milestone: it will soon begin
exporting to Hong Kong, and they
are also in negotiations to enter the
Irish market. In September they are
rolling out the le jarret, maza, con-
tramaza and punta parts of bone-in
cured wild boar and venison hams,
which are some of the best hams in
the world. These delicacies will be by
far the most expensive products in
the portfolio. 7
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Uzenet a dobozbdl

Rugalmassdga és a vasarlok erds igénye az
Ujdonsdgokra - ez az a két tényez6, ami segit atvészelni
az édesiparnak (és ezen beldl a pralinéknak) ezt a
nehéz idészakot. Limitdlt széridk, merész izvaridciok,

az organikus, cukormentes termékvonalak szélesitése,
diszdobozok, arculatfrissités - sokféle izgalmas
Ujdonsdaggal készulnek a markdk az idei szezonra.

ara hlivosebb 6sz eleji hetekben
I\/| elkezd felfelé kuszni a praliné el-

addsa, hogy aztédn a novemberi
nagyobb névnapoktol kezdve az év végi
Unnepeken, majd a Valentin-napon, hus-
véton at egészen az anyak napjdig ma-
gasabb fordulatszamon porogjon.
A gyartok, forgalmazok azonban most
a szokasosnal nagyobb aggodalommal
tekintenek a szezon elé. Az elmult id6-
szak kiemelked®en magas élelmiszer-inf-
lacidja eltéré modon érintette az egyes
élelmiszer-kategoriakat. Az édesség nem
alapvetd termékkategoria, igy a vissza-
esés is nagyobb volt.

A szuper- és hipermarketekben
a legnagyobb a visszaesés

- Azt 13tjuk, hogy a szupermarket és hi-
permarket csatorndkban a pralinévasarla-
sok jelentésen, kozel két szamjegyd mér-
tékben estek vissza
darabszam tekinte-
tében — mondja Fe-
kete Fanni, a Storck
Hungéria Kft. ter-
mékmenedzsere. —
Az idei kardcsonyi
szezonban a vél-
hetéen csokkend
inflacié ellenére az
egy vasarlasra jutd
kiadasokat mérséklik a vasarlok. Habar az
Unnepekre sokan pénzlgyileg tudatosan
készitik pénztarcajukat, a pralinépiacon
takarékoskodasra szamitunk: valdszind-
leg nem lesz olyan ,gazdag karacsony”,
mint a korabbi években.

Az elkdvetkezd id6szakot illetéen a
G.LET-nél nem szeretnének joslatokba
bocsétkozni. Mihdlyi Zoltén, a G.LFT. Kft.
Ugyvezetdje diplomatikusan fogalmaz:

— Csak remélni tudjuk, hogy az év vé-

gi Unnepi idészakban a vasarldk még
mindig hajlanddak lesznek tobbet kol-

Fekete Fanni
termékmenedzser
Storck Hungdria
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Szerz6: Szalai Ldszld

teni pralinékra, de
nem hagyhatjuk fi-
gyelmen kivil a je-
lenlegi gazdasagi
kornyezetet, amely
nyilvan hatast gya-
korolhat a fogyasz-
téi magatartasra.

Mihdlyi Zoltan A cég eddig azt ta-
é@i&évTezeté pasztalta, hogy va-

sarlok tovébbra is

estek vissza a pralinéeladdsok

keresik a jo minéségu termékeket, és
még mindig hajlanddak magasabb ¢sz-
szeget fizetni egy prémium, magasabb
min&ségl desszertért. SGt, a nagy és jol
ismert csokolddémarkak mellett a szezon
kiemelkedd ajandékozasi alkalmai kap-
csan nyitottak a minéségi ujdonsagok ki-
prébalasara is.

Mérlegelnek a fogyaszték

Az ismert jovedelembefolydsold intéz-
kedések kdvetkeztében a lakossag net-
t6 keresete ugyan jelentésen nétt, de az
inflacié ezt béven meghaladd mértéke

miatt a redljévedelem sokkal kevesebb
termékre elegendd, szogezi le piacelem-
76 gondolatainak bevezetéjeként Molnar
Pal, a Szerencsi Bon-
bon Kft. kereskedel-
mi vezetdje.

- Aldncok forgal-
maban is érzédik

ez a hatds minden
élelmiszer szeg-
mensben, ennek
megfelelen éltald-
nossagban a termé-
kek vélasztéka és
mennyisége is csdkkent — vézolja Molnar
Pal. — Az emlitett valtozésok eredéjeként
azt latjuk, hogy a fogyasztok sokkal job-
ban meggondoljak, mikor, mire és meny-
nyit koltenek. A magas minéségul termé-
kek ara is magasabb, igy a fogyés az 6sz-
szes brandkategéridban értelemszertien
csokkent mennyiségben. Ugy latjuk, a

Molndr Pdl
kereskedelmi vezeté
Szerencsi Bonbon

leginkdbb érintett a hagyomanyos cuk-
rozott édességen belll a desszert kate-
goria, ahol a latszélagos nagyobb méret
és csokkentett mindség tud teret nyerni.
Ez egyetlen kézi, manufakturalis jelleg-
gel készitett, prémium édességet gyarto
cégnek sem jo hir. Az egészségtudatos
kategoridban viszont az — egészségileg
vagy életmddilag — érintett fogyasztok
tovabbra is megveszik az ket célzé ter-
mékkort, még ha az druk magasabb is,
hiszen az alapanyagér és mennyiség-
relaciok miatt ezeknek az ara kordbban is
magasabb volt.
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A Szamos Marcipan Kft. va-
sarldi korében is érezhetd
volt a negativ gazdasagi val-
tozas hatdsa.

- Ugyanakkor ez a tenden-
Cia egyes termékek eseté-
ben idén nydron megval-
tozott, és mennyiségi no-
vekedést tapasztaltunk

— informalja lapunkat Farkas
Zsolt, a Szamos Marcipan
Kft. kereskedelmi és marke-
tingvezetéje. — Ez azt jelzi,
hogy a fogyasztok valtozat-
lanul biznak a magas miné-
ségU termékekben, és ke-
resik a prémium Szamos
csokoladékat mind sajat fo-
gyasztasra, mind pedig ajan-
dékozas céljgbol. Ami minket is megle-
pett, hogy a céginknél a nagyobb ki-
szerelésU, igy a magasabb arfekvési
termékek forgalma csokkent kisebb mér-
tékben, illetve egyes termékek forgalma
novekedett is.

Nyerd alaptermékek izgalmas
limitdlt szérigkkal

Ha a cégek reakcioit vizsgaljuk a meg-
véltozott gazdasagi és vasarlasi kornye-
zetre, panikreakciokat sehol sem tapasz-
talunk.

— Termékpalettdnkban nem tervezink
jelentésebb valtoztatast — mondja pél-
daul Fekete Fanni a Storck Hungaria Kft.
részérdl. — Folytatjuk tovabb a marka-
épitést, és erés médiatdmogatast bizto-
situnk pralinémaérkaink szamara. Hiszlnk
abban, hogy az erds, kozel folyamatos és
megfeleléen megvélasztott médiajelen-
lét segit fenntartani a markdink piaci po-
sarloink hiiségét.

Termékvonaluk épitése soran kiemelt
szerepet szannak az alap- és szezonter-
meékeiknek, valamint biztositjak az izgal-
mas és nagy sikerd limitalt kiadasok el-
érhetdségét. A Storckndl ugyanis azt
gondoljék, hogy a limitalt kiadasaik erés
médiatdamogatassal torténd bevezetése
lehetdséget nyUjt a vasarloiknak, hogy
az Uj vagy visszatérd innovacidik megje-
lenésérdl gyorsan, széles korben tajéko-
zédhassanak.

- Azt latjuk, hogy a fogyasztok szeren-
csére valtozatlanul keresik a megszo-
kott és jol bevalt markatermékeket a sza-
munkra relevans ajandékozasi alkalmak
soran — f(izi hozza Fekete Fanni. — Két
pralinémarkank, a merci és a Toffifee
kulcstermeékei a szezonalis idészakokban

az év végi Unnepekkor nyitottabbak a fogyasztok

is a vasarlok kedvencei, igy a fébb ajan-
dékozasi alkalmak idején és azon kivil is
a toplista dobogos helyezettjei.

Kirdlyi ujdonsdgok

A G.LET. Kft. Belgium, Dénia és Finnor-
szag legjobb csokoladémarkait forgal-
mazza.

— Az édességipar az egyik leginnovati-
vabb élelmiszeripari dgazat, altaldban
gyorsan reagal a fogyasztoi igények és
piaci kortlmények véltozésaira. Folyama-
tos az Uj csomagolasok, izek és technolo-
gidk megjelenése — mondja Mihalyi Zol-
tan. — Még mindig keresettek a minéségi,
magas kakadtartalmu termékek, de no-
vekszik a kereslet a cukormentes, organi-
kus, tejmentes és novényi alapu termékek
irant is. A Belgian markdank is becsatlako-
zott ebbe a trendbe cukormentes és or-
ganikus tablas csokolddéival. Tovébbd az
6szi szezont mar a marka alapvélasztéka
is egy frissitett csomagolasban, rancfel-
varrott arculattal kezdi meg.

A cég markapalettajanak legujabb tag-
ja a kivald minéségl dan Anthon Berg
csokoladé, amellyel a gyartd 1957-ben
elnyerte a ,Dan kirdlyi udvar beszallitdja”
cimet. A marka legismertebb termékei a
marcipantallérok és az alkohollal toltott,
Uvegformaju csokoladék.

— A szezonban az Anthon Berg termék-
paletta klasszikus ajandékdobozos pra-
linékkal egészul ki, amelyekben meg-
taldlhatok a klasszikus ismertebb prali-
nék, de a legujabb izek is — Ujsédgolja a
G.LET. Ugyvezetdje. — Az idei téli szezon
Ujdonséaga az Anthon Berg Bailey’s lik&-
rés marcipanszelete. A két nemzetkozi-
leg ismert prémium marka hosszu ta-
vU egylttmUkodésre Iépett, melynek
eredményeként az elkdvetkezd években

Ujabb és Ujabb Bailey’s
izesitést innovacidval fo-
gunk jelentkezni majd a
magyar piacon is.

Az eléttink allé szezon-
ban a Belgian markat,
amely megujult kilsével
varja a vasarlokat, egy or-
szagos TV-kampannyal
erdsitik, tudjuk meg Miha-
| lyi Zoltantol. Az Anthon

| Berg és Fazer markékat
pedig hirdetési kampa-
nyok segitségével kezdik
el épiteni az online tér-

szagi torténetében elsé
alkalommal.

Hagyomdnyok a kor
elvdrdsaihoz igazitva

Molndr Pal Ugy érzi, hogy a Szerencsinek
nincs oka panaszra: szamos Uj brand- és
jol szerepld nagy kiszerelésti (B2B) termé-
ke fogyasanak kdszonhetden az ipardgi
atlagnal joval kevésbé érzik meg a nega-
tiv hatdsokat.

- Az idei 6sszel még tobb Ujitassal rukko-
lunk ki — rulja el. - Praliné- és desszert-
vonalon 4 Ujdonsagunk is megjelenik a
hagyomanyos (cukrozott) szegmensben,
a nemrég bevezetett 3-féle ZERO desszer-
ten feltl. Mind a 4 terméklink a Szerencsi-
tél megszokott magas mindséget képvi-
seld, krémmel 10ttt desszert, amelyek az
egyedulalld Szerencsi tejcsokolddé-masz-
szabol készilnek. Véltozatos forma- és iz-
vildgukkal mélté utddai a klasszikus, egye-
di Szerencsi hagyomanynak. Ez annal is
inkabb hangsulyos, mert sportnyelven
szo6lva egyik-masik mdr ismert termékté|
veszi 4t a stafétabotot, részeként annak a
megujulasi folyamatnak, amelynek soran
Uj arculatu és izvélasztéku termékkindla-
tot alakitunk ki. Az Uj arany-fehér letisztult
design és a megujult izvildg fogyasztoi ol-
dalon eleget tesz a legmagasabb elvara-
soknak is, akar ajandékozo, akér ajandéko-
Zotti szerepben.

Mivel innepek alkalmaval megné a k-
foldi utazasi kedy, kifejezetten ikonikus
orszagot jelképezé vélogatassorozattal is
taldlkozhatnak a vevék szeptembertél az
Uzletek polcain, teszi hozza.

— BUszkék vagyunk arra, hogy a Szerencsi
csokoladé a nemzeti értéktar részeként
Ujabb tertletekre tud Iépni, s kozben
pont az idén centenariumi, azaz 100 éves
multjdhoz hlen, mindig kdvetkezete-
sen, véllalhatoan viseli a véltozo idok ki-
hivéasait. A minéséget, mely eddig is
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termeékeink sajatja volt,
meg kell tudnunk mu-
tatni, mégpedig a kor
novekvo elvéarasainak
megfeleld mddon — zar-
ja gondolatait a Szeren-
csi Bonbon Kft. kereske-
delmi vezetdgje.

SUuteményizek
pralinékban

A nydron megindult
tendenciak alapjan a
Szamosnal az év hatra-
lévo részében pralinéik
és diszdobozaik tekinte-
tében kiemelked6 for-
galomra szamitanak

— ez a varakozasuk 6sz-
szefligg az Uj csomagolasfejlesztéseik si-
kerével is. A forgalomndvekedés alapjat
részben az Uj listadzasok, részben mélysé-
gi bovitések adjak.

— Torekvéstnk valtozatlanul a disztri-
bucio mélyitése, a még szélesebb ko-
ri fogyasztoi elérhetéség biztositasa

- sz6gezi le Farkas Zsolt. — Termékfej-
lesztéseink sordn kovetjik a piaci igé-
nyeket mind izek, mind kiszerelés tekin-
tetében. Az idei évre tobb Ujdonsaggal

és hisége ilyenkor téril meg igazdn

is készulttink. Gourmet csokolddévalo-
gatas desszertiinkben megjelentek a
Szamostol mar jol ismert stiteményes
izek: a Dobos, az Eszterhazy és az Isler.
Két exkluziv diszdobozt is készitettink.
Az egyik a 18 kilonbdzd marcipandesz-
szertbdl Osszedllitott ,MUzsa” véloga-
tas, a masik pedig a Szamos csokoladé
izeit bemutatd ,Ofelsége, a Csokola-
dé”. Azokra is gondoltunk, akik kisebb
kisér6ajandékot keresnek, ,Csokola-

dé krémbonbon” doboza-
ink két verzioban elérhe-

ték: sés karamell-mogyoro-
krém-mandulanugdt, illetve
eper-malna-vanilia izekkel.

A cég tobbek kozott a pré-
mium mindség jegyében t6-
rekszik differencidlni magat
ezen a meglehetésen telitett
piacon. Erre nagy hangsulyt
fektetnek nemcsak izek terén,
de a csomagoldanyagok kiva-
lasztasanak, a grafikai tervezé-
sének sordn is.

- Idén megujult arculatunk
révén friss szinek is megje-
lentek a diszdoboz palettan-
kon, ezzel az Gde vélasztékkal
Uj célcsoportokat is szeret-
nénk megszolitani — beszél innovacios
tevékenységuk ezen oldalarél a Szamos
Marcipdn Kft. kereskedelmi és marke-
tingvezetdje. — A vasarldink dltal kedvelt
desszertizeket pedig igyekszink meg-
jeleniteni a szezonalis szortimentben is.
Legizgalmasabb Uj iztink a mézeskaldcs,
de mdr a jov6 évi szezon Ujdonsagaival is
kisérleteziink. Fontos, hogy azt a réteget
is elérjuk, amelyik mindig kifejezetten az
Ujdonsagokat keresi. //

Message from the box
Praline manufacturers and distrib-
utors are more worried than they
usually are ahead of the end-of-year
praline season. Very high food infla-
tion in the past period has influenced
different food categories in different
ways. Confectionery is not an essen-
tial product category, so the sales de-
cline has been more pronounced.
Super- and hypermarkets suf-
fered the biggest sales loss

“We have seen that praline buy-

ing in the super- and hypermarket
channels has dropped considerably,
by almost double digits in terms of
unit sales”, says Fanni Fekete, prod-
uct manager of Storck Hungdria Kft.
Zoltdn Mihdlyi, managing director
of G.LET. Kft.: "We can only hope that
during the end-of-year festive sea-
son, consumers will still be willing to
spend more on pralines, but we can't
ignore the current economic environ-
ment”. So far the company’s experi-
ence is that shoppers are still looking
for high quality products, and they
are willing to pay more for a premi-
um dessert.

Consumers are thinking twice
before buying

Pdl Molndr, commercial director of
Szerencsi Bonbon Kft..: “We see that
consumers are much more thought-
ful about when, what and how
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much they spend. The prices of high-
er quality products are also higher,
5o consumption across all branded
product categories has reduced in
volume. However, in the health-con-
scious category consumers continue
to buy the product ranges that target
them, even if they are more expen-
sive”. Zsolt Farkas, head of sales and
marketing at Szamos Marcipdn Kft.:
“Consumers continue to trust high
quality products and are looking for
premium Szamos chocolates both
for their own consumption and as a
gift. What surprised us was that sales
of large format products — which ob-
viously cost more, too — decreased
less, what is more, in the case of cer-
tain pralines sales even increased”.
Winner core products, with excit-
ing limited editions

Storck Hungdria Kft. doesn't plan any
major changes in its product selec-
tion. In building their product lines,
they give priority to core and season-
al products, and ensure the availa-
bility of exciting and very successful
limited editions. Storck’s view is that
consumers are still looking for fa-
miliar and well-established branded
products when buying as a gift, so
Merci and Toffifee pralines are very
popular in seasonal periods, and are
therefore in top three of the populari-

ty ranking — both during and outside
the main gifting seasons.

Royal novelties

G.I.ET Kft. s the distributor of the
best chocolate brands from Bel-
gium, Denmark and Finland. Zoltdn
Mihdlyi explained to our magazine
that the confectionery industry is
one of the most innovative food sec-
tors, reacting quickly to changes in
consumer demand and market con-
ditions. His observation is that there
is still demand for products with

a high cocoa content, but there is
also a growing consumer interest in
sugar-free, organic, dairy-free and
plant-based products. The latest
addition to the company’s product
portfolio is premium quality Danish
chocolate Anthon Berg (the com-
pany has been the official choco-
late supplier of the Danish monarch
since 1957) — the brand's best known
products are marzipan medallions
and alcohol-filled, bottle-shaped
chocolates.

Traditions shaped to suit the ex-
pectations of the present
Szerencsiis launching new praline
innovations this autumn: all 4 prod-
ucts are cream-filled desserts of the
high quality that is so characteris-
tic of Szerencsi products, made with
the special Szerencsi milk chocolate

mass. With their variety of shapes
and flavours, they are worthy succes-
sors of the classic Szerencsi tradition.
The launch forms part of a renew-
al, in which a new image and a new
range of flavours are being devel-
oped. As the holiday season is a time
of the year when more people travel
abroad, Szerencsi came out with an
iconic selection of products that is
very characteristic of Hungary. Shop-
pers can find this on store shelves
from September.

Dessert flavours from pralines

In its innovation work, Szamos Mar-
cipdn is following market demand
in terms of both flavours and pack-
aging. This year they will put several
new products on the market. In the
Gourmet chocolate selection dessert
they now offer the well-known cake
flavours of Szamos: Dobos, Eszter-
hdzy and Isler. Szamos Marcipdn has
also created two exclusive gift boxes:
the first is called Mdzsa and it is a se-
lection of 18 different marzipan des-
serts, while the second was named
“Ofelsége, a Csokolddé” and it pre-
sents the different Szamos chocolate
flavours. The company also plans to
include the dessert flavours that cus-
tomers like so much in the seasonal
assortment. Their most exciting new
flavour is gingerbread. 7
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Taguld rumvilag

Az atlagfogyasztd
szempontjabdl a

magyar rumpiacot
alapvetéen néhdny erds
marka hatdrozza meg,

a premiumizdcio viszont
gyors Utemben gazdagitja

a termékvdalasztékot.
Szerzé: Ipacs Tamds

elet-Eurdpaba a trendek mindig
|/< tobbéves késéssel érnek el — emeli

ki a rumok hazai piacanak értéke-
lésekor Kovacs Da-
vid Gabor, a Zwack
marketingigazgatoé-
ja. — Atélink nyu-
gatra mar 2-3 éve
indult rumtrend,
valamint a katego-
ria premiumizacio-
ja hozzank nagy ké-

Kovdcs Ddvid

delemmel és ki ©9Por
sedele e e.S/ marketingigazgatd
sebb relevancidval  zwack

érkezett. Ebben persze a gazdasag és a
vendéglatas helyzetének is nagy szere-
pe volt.

A Zwack Unicum Nyrt. a Diageo
portfoliéjabol két rummarkat forgalmaz.
A standard kategoridju Captain Morgan
rum Spiced, White és izesitett Tiki valto-
zatait, illetve a guatemalai szuperprémi-
um Zacapa rum 23 éves és XO varidnsat.
Az IWSR 2022-es adataibdl 1atjuk, hogy

a minden italkategoriat érinté premiu-
mizacié a rumot is elérte. A prémium és
szuperprémium kategoria dinamikusan
né, mig standard kategoria csokken.
Egyre tobben érdekl¢dnek az érlelt ru-
mok irdnt, amire felfigyeltek a piaci sze-
repldk, igy a kindlati oldalrél a fogyasztok
szamara oriasi valaszték &ll rendelkezés-
re — elsésorban az alkoholmarkékra spe-
cializélédott webshopokban. A prémium
rumokat alapvetden tisztan fogyasztjak
Magyarorszagon is; célunk, hogy a szu-
perprémium markainkbal is signature
italok késziljenek, a bartenderek meg-
mutassak kreativitasukat, és azt, hogy a

rum is tokéletes dsszetevdje lehet a ma-
gasabb kategorias koktéloknak.

A nemzetkozi trendek késve csorognak
be hozzénk — eré-
siti meg Szatmari
Katalin, a Whisky-
net tulajdonos-tgy-
vezetdje is —, akkor
is tompitott forma-
ban. Nemcsak az
altaldnos vasarlé-
erd-csokkenésrél
beszélek, hanem

az életstilusbeli k-
|6nbségekrdl is: amig a nyugat-eurdpai
fogyasztok mind nagyobb szamban en-
gedhetik meg maguknak a karibi nya-
ralast, ahonnan hazatérve magukkal
hozzak a rumfogyasztas szeretetét és
igényét is, addig egy magyar polgdr sza-
mara az ilyesmi inkabb csak dlom.

A WhiskyNet a hazai prémium parlat szeg-
mensben dolgozik immar 16 éve, sok eset-
ben elséként reagalva a kulfoldi trendekre,
valtozésokra. [gy van a prémium rumok te-

Szatmdri Katalin
tulajdonos-Ugyvezetd
Whiskynet

Enyhe, 3%-os ér-
tékbeli noveke-
dést regisztralt
az NIQ kiskeres-
kedelmi indexe
jelentds, 11%-o0s
mennyiségi visz-
szaesés mellett a
rum kategoria-
ban a 2022 juliu-
sa és 2023 juniusa kozotti idészak-
ban, 6sszevetve az el6z6 év azonos
idészakaval. Ekozben az arszinvo-
nal 15%-kal névekedett.

Az értékesitési csatornakat vizsgalva lat-
hatd, hogy a kis formatumu tizletekben
nagyobb mértéki volt a visszaesés: ér-
tékben 8%-kal apadtak az eladasok, mig
mennyiségben 21%-kal estek vissza. A
visszaesés magyarazata lehet az intenziv
arszinvonal-emelkedés, ugyanis 17%-kal

Vendégszerzé:
Séra Katalin
senior elemz6é

NIQ

keriiltek tobbe az eladott rumok. Ennek
eredményeképp a csatorna fontossaga
36%-r6l 32-re mérséklédott. A hiper-
marketek értékben 4%-kal novekedtek,
mennyiségben is csak 5%-kal csokken-
tek az eladasok, és megtartottak 29%-os
csatornafontossagukat. Az egyéb boltok-
ban 13%-kal nétt az értékben kifejezett
eladas, mig 2%-kal estek mennyiségben.
Az arszinvonal 16%-kal emelkedett, en-
nek ellenére a csatorna részesedése 36%-
roél 39-re nétt.

A vizsgalt idészakban az eladott rumok
70%-a gyart6i markas ital volt. A gyartéi
markak értékbeli stagndlas mellett 14%-
kal estek mennyiségben, arszinvonaluk
pedig 18%-kal nétt. A kereskeddi mar-
kak forgalma 7%-kal gyarapodott érték-
ben, mig csupan 5%-kal apadt mennyi-
ségben, és az drszinvonal-emelkedésiik
is mérsékeltebb volt, 12%.

Csdkkend rumfogyasztds

Kiszerelést tekintve a legnépszertibbek
a7 deciliter és egy liter kozotti kiszere-
lések, melyek az eladasok 65%-at tették
ki, és mennyiségben csupan 2%-kal es-
tek vissza. Népszert kiszerelés volt a 2
deciliter alatti és az 5-7 deciliter kozot-
ti, amelyek az eladasok 14, illetve 13%-at
adtak ki. Ezek azonban a kategoéria at-
lagahoz képest nagyobb mértékben es-
tek vissza mennyiségben.

A hazai fogyasztok szamadra a barna ru-
mok a legkelend6bbek: a megvasarolt ter-
mékek 62%-a barna, ezt koveti népsze-
riiségben a fehér rum, mely az eladasok
egynegyedét adja, azonban mindkét szeg-
mens veszitett fontossagabol. A két kisebb
szegmens az arany, mely 11%-os részese-
déssel rendelkezik és a fekete, amely ér-
tékbeli fontossdga csak 3%, de dinamiku-
san novekedett az elmult évben, és 34%-
kal novelte mennyiségi eladasait. /

Decreasing rum consumption

According to the NIQ retail index, in the rum category there was a 3% sales
increase in value terms, but volume sales dropped 11% between July 2022
and June 2023, compared with the same period of last year. Meanwhile
prices became 15% higher in the category. The sales drop was bigger in
small shops, 8% in value and 21% in volume, probably due to the big rise
in price levels, as rums have become 17% more expensive.

of sales./

In the examined period, 70% of the rums sold were branded products. With
brands stagnating in value terms, their volume sales fell by 14% and their
price increased by 18%. Value sales of private label rums were up 7% and
reduced by only 5% in volume, with the price hike being more moderate
at 12%. Rums between 0.71- and 1-litre were the best-sellers, realising 65%
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riletén is: tobb mint 26-féle rummaérkat for-
galmazunk kozvetlendl a gyartotdl, tobbsé-
gében kis, figgetlen leparloktél, palacko-
z0ktol. 2007-ben elséként kezdtink itthon
prémium rumokkal foglalkozni a Rum Na-
tion és Millonario méarkék révén, majd a
kalfoldon is erére kapd trendre raerésitve,
tobb mint 7 éve lett a WhiskyNet a Diplo-
matico rum és a Plantation rumok hazai
disztributora. Rumportféliénk lefedi mind-
harom klasszikus rumstilust — spanyol, an-
gol és francia —, melyek az alapanyag és iz-
vildg kilonbozdségeit is szem elbtt tartva,
féleg a volt gyarmati felosztésra utalnak.

A prémium és szuperprémium szegmenst
egyértelmUen novekedni latjuk.

Min&ség és kultura

A prémium és szuperprémium kategoria-
ban az ontrade csatorna kiemelt fontos-
sagu szamunkra — hangsulyozza Kovacs
Dévid. — Kereskedelmi képvisel&ink nagy
hangsulyt fektetnek a Zacapa rummarka-
ra, célunk az, hogy minél tébb signature
itallapon szerepeljen a marka. Mindeh-
hez vendéglatds partnereinket POS-ek-
kel és artdmogatdssal tudjuk segiteni.

A magyar fogyaszték nagy része long
drinkben: rum-koélaban és olyan, a ven-

Mivel a vilag kulonbozé
piacain a rum kategéri-
at sokféleképpen és la-
zan szabalyozzak, a rum-
gyartéknak viszonylag na-
gyobb szabadsaguk van,
mint a legtébb mas kate-
gdria szerepldinek, ezért a
trendek viszonylag gyor-
san valtoznak. Az itallal
sokszor kisebb széridkban
kisérleteznek, mieltt a fo-
gyasztéi trendek fejlédé-

Melaszosmadzag

sével 6sszhangban elér-
hetébb arfekvésl termé-
kek kertilnek forgalomba.
Kedvezd a ,fUstolt”, azaz
a fustos malatafahorddk-
ban érlelt rumok fogad-
tatdsa, amit a whisky- és
a rumrajongoknak egy-
arant élményt adhatnak.
Evek ota sokan vérjak az
elsésorban finyenceknek
szant, a cukornadlé fer-
mentalasaval és lepérla-

saval készulé rhum agri-
cole kiugrasat is —az esély
megvan r, szerintlink a
rhum agricole nem fog
eltdnni a stllyesztében. /

Molasses and others

As the rum category is requlated in many different ways and rather loosely in various markets around
the world, rum producers have more freedom than distillers in most other categories, so trends change
relatively quickly. The drink is often experimented with in small batches, before more affordable prod-

Szin és iz

Az dtlagfogyasztd a rum kordt, érettsé-
gét a szinhez koti, pedig az ital sszetett-
ségét korantsem csak a szinébdl lehet
megallapitani — magyarazza el Szatméri
Katalin.— Mar maga a cimke is rengete-
get elarul: sokszor a kor mellett egye-
bek mellett az is rakertl, hogy milyen
hordos érlelést kapott a parlat, milyen
leparlasi technikdval készilt — azaz mar
kostolas elétt rengeteg pluszinformdaci-
ot kapunk. Es a felbontas utdn ott van
maga az iz, egy-egy kildénleges fehér
rum rendkivil komplex izeket rejthet.
Akad példaul olyan, amit tobb év érle-
lés utdn szénszdrén engednek at, igy
veszti el barnds szinét.

A gazdagabb eurépai orszagokban az
elmult egy-két év soran keriltek a figye-
lem kozéppontjdba a szuperprémium
minéségl fehér rumok (és nemkulén-
ben az ilyen tequildk). /

Colour and taste

Katalin Szatmdri explained that the average con-
sumer associates the age and maturity of rum with
its colour, but the complexity of the drink isn't only
determined by its colour. Some white rums have
very complex flavour. Certain rums are carbon-fil-
tered after several years of ageing, and this is how
they lose their brownish colour. 7

ucts are launched in line with evolving consumer trends. 7

déglatésban is az alapkindlat részét képe-
76 koktélokban fogyasztja a fehér rumot,
mint a Mojito, Cuba Libre és Pifa Colada.
Fontos terllet szamunkra az ételpérosi-
tas is, ennek révén is 6sztondzzik part-
nereinket, hogy kisérletezzenek a Zacapa
markaval, az ugyanis desszertek mellé t6-
kéletes parositast kinal.

Hazankban, mint dltaldban az egész vi-
lagon, a mennyiségi fogyasztast alapve-
téen az érleletlen, azaz a fehér rumok ad-
jak, pusztan a koktélokban valé felhasz-
naldsuk okdn - érvel Szatmari Katalin.

— Az utébbi évek trendje viszont az izesi-
tett rumok latvanyos eléretdrése, amely-
nek a hazai koktélkultdra ugyancsak ked-
vez, ezek jobban megfelelnek a fogyasz-
tok édes izlésének is. Az izpreferencidk
nehezitik a szikdrabb, szdrazabb izvila-
gu, Europédban egyre népszertibb rhum
agricole elterjedését is, ami a cukornad
melléktermékeibdl készilt, melaszalapu
rummal ellentétben cukornadlé fermen-
talasaval és leparlasaval készul.

A Whiskynet disztribuciés cégként a tu-
dasdatadast, az edukéciot is feladatanak
tekinti.

Rendszeres oktatasokat tartunk partne-
reinknek GoodSpirit Akadémiank kere-
tein belll, tematikus kostoldkat szerve-
zlnk vevéinknek, ahol megismerik az ital
torténeti hatterét, gyartasat, fogyasztasi
szokasait, médjait.

Ami a kozeljovot illeti: az IWSR elérejel-
zése szerint a prémium érlelt rumok to-
vébbra is trendben maradnak, dm a fe-
hérek fogyasztédsa megtorpan, mert a
fogyasztok elfordulnak a fehér rum ala-
pu koktéloktdl. 2023-ban itthon is ndve-

kedés vérhato az izesitett és a prémium/
szuperprémium kategoriaju termékek-
tél./

Expanding rum universe

David Gdbor Kovdcs, marketing director of Zwack
Unicum Nyrt.: “In Western Europe the rum trend
began 2-3 years ago, and the premiumisation of
the category reached Hungary with a delay and
less relevance”. Zwack Unicum Nyrt. is the distrib-
utor of two rum brands from the Diageo portfo-
lio: standard category Captain Morgan rumin
Spiced, White and flavoured Tiki variants, and the
23-year-old and XO variants of the Guatemalan
super-premium rum, Zacapa. Consumer interest
in aged rums is growing and market players have
noticed this, offering consumers a large number
of different products.

“International trends come to us late and in a
muted form. While more and more Western Eu-
ropean consumers can afford a Caribbean hol-
iday, from which they return with a love of rum,
for Hungarians such a thing is more of a dream’,
explains Katalin Szatmdri, owner and general
manager of WhiskyNet. In 2007 WhiskyNet was
the first to deal with premium rums in Hungary,
with the brands Rum Nation and Millonario, and
for over 7 years the company has been the Hun-
garian distributor of Diplomatico rum and Plan-
tation rum.

Quality and culture

Ddvid Kovdcs stressed that the on-trade channel
is the company’s priority in the premium and su-
per-premium category. The majority of Hungar-
ian consumers enjoy white rum in long drinks: in
rum and Coke, and in cocktails that are also on
the standard menu in the hospitality sector, such
as Majito, Cuba Libre and Pina Colada. Food pair-
ing is an important area for Zwack Unicum Nyrt.
Katalin Szatmdri told that the trend in recent
years has been the spectacular rise of flavoured
rums, which is favoured by the domestic cocktail
culture as well, as these rums are more suited to
the sweet taste of consumers. Taste preferences
also make it difficult for the increasingly popular
rhum agricole — a drier rum variety made by fer-
menting and distilling sugar cane juice - to con-
quer Hungary.”
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,BOrgyodgydsz es kozmetikus”

a furdészobapo

Az arcdpoldsi kategoridban jelentés mértékl ndvekedés
tortént az elmult idészakban, ami leginkdbb a COVID alatti
lezdrdsok ideje alatt berobband trendnek, az otthoni,
tudatos bérdapoldsnak kdszénhetd. Arcbérink dpoldsa mar
kordntsem egy gyorsan elvégzendo, kotelezd feladat, hanem
egyfajta wellnesstevékenység, amit a rendelkezésinkre

allo id6 figgvényében szeretink minél tobb |épcsdfok
beiktatdsdaval, minél hosszabb idére elnyujtani.

z arcapolds kategdria az NIQ ada-
Atai szerint Magyarorszagon YTD

julius id6szakot tekintve tovabb-
ra is elképesztéen dinamikusan; 27,9%-kal
tudott néni értékben, mig mennyiség-
ben 11,6%-kal lett erésebb.
— A drogéria csator-
na ebben a szeg-
mensben eddig is
kiemelkedd jelen-
téséggel és sullyal
birt, amit a 2023-
as évben még to-
vabb tudott erdsite-

ni —jelzi Toth Péter,  Toth Péter
a 'Oréal Magyaror-  trade marketing
manager

sz4g trade marke-
ting managere.

L'Oréal Magyarorszdg

! - e
A vevok bizonyos dsszetevdket és
terméktulajdonsdgokat elényben részesitenek
és keresnek, jo6 példa erre a fényvédelem

Bérdpolds

és kérnyezettudatossdg

A L'Oréal tobb, kisebb-nagyobb inno-
vacioval érkezett 2023-ban, ezek kozil a
legnagyobb fékusz a (tiszta) Gvitaminon
volt, mely megfelelé érzékeny, fako, ak-
nés bérliek szamara, illetve a fényvéde-
lemmel szemben és a finom réancok ellen
is tokéletes valasztas.

— A szamainkbdl is l&tszik, mennyire
nagy népszerlségnek orvend ez az &sz-
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Szerz6: Budai Kldra

szetevd, ugyanis 0sszes Gvitamin termé-
kinket tekintve (YTD julius, orszagosan)
értékben kozel 200%-kal névekedtiink,
mig mennyiségben majdnem 100%-kal
- avat be Toth Péter.
A fogyasztoi trendnek megfeleléen bé-
vitik a LOréal Paris Revitalift Clinical, azaz
a Gvitaminos termékcsaladot lemosoval
és maszkkal, igy egy egész rutint biztosit-
va a meglévé szérum és fényvédd mellé.
A Garnier marka alatt pedig tobb tiszti-
téval is érkeznek. Egyrészt egy 400 ml-es
aktiv szenes micellas vizzel, melynek ki-
l6nlegessége, hogy zseléalapu. llletve be-
lépnek a nagy kiszerelés szegmensbe is
250 ml-es kiszerelés( Pure Active lemo-
sokkal.
— A cég kiemelten torekszik a kdrnyezet-
i tudatossagra, amia csomago-
las és termelés terdletén is meg-
mutatkozik. Garnier markankkal
2030-ra igéretet tettlink, hogy az
= ¢sszes gyara szén-dioxid-mentes
lesz, palackjai és tGvegjei pedig
100%-ban Ujrahasznositott és Uj-
rahasznosithatd anyagbol készul-
nek majd, de sok termékunkre ez
mar most is elmondhaté - jelzi a
trade marketing manager.

Egyre tudatosabbak

a fogyasztdk

A Helia-D tavalyi online kutatasunkbdl
latszik, hogy a donté tobbség ketté—hat
havonta kolt valamilyen kozmetikumra,
és tovabbra is az ar a legfontosabb szem-
pont kozmetikumvasarlaskor.

- Az idei évben azt 1atjuk, hogy az eddig
is arérzékeny vasarlok most még inkabb
keresik az drakciokat, esetleg hasonld
megoldast kindld termékekbdl az alacso-
nyabb édrkategdridju valtozatot vélasztjak.

con

Mindemellett egy-
re tudatosabban fi-
gyelnek a termék
Osszetevdire, egy-
re tobben keresik

a vegan Osszetéte-
G krémeket — oszt-
ja meg tapasztala-
tait Szlddek Szilvia, a
Helia-D marketing-
vezetdje.

A fogyasztdi dontéshozatalban az aktiv
hatdanyagok dominalnak. A hialuronsav,
niacinamid, Gvitamin, koffein vagy a kol-
lagén mar régebb &ta élnek a kdztudat-
ban, de az utébbi években elétérbe kertl-
tek az otthoni hdmlasztast lehetévé tevéd
termékek, melyek mandulasavat, AHA-t
vagy éppen szalicilsavat tartalmaznak.

A vevék bizonyos dsszetevdket és ter-
méktulajdonsagokat elényben részesite-
nek és keresnek, jo példa erre a fényvéde-
lem; az SPF-et tartalmazé termékek sose
latott népszerliségnek drvendenek. Ezzel
egy idében viszont mas Osszetevéket ke-
rdlnek, ilyenek példaul az illatanyagok és
az SLS. Tovabbd az egy hatdanyagu ter-
mékekrél egyre inkdbb a tobb aktiv haté-
anyaggal rendelkez6 termékek felé fordul-
nak a fogyasztok, ami ebben az drkategoé-
ridban eddig nem volt jellemzé.

Szlddek Szilvia
marketingvezetd
Helia-D

Rdnctalanitds, modern
hatéanyagokkal

Az arcapolas kategdrian belul kiemelke-
dden a szérumok néttek, ennek egy ré-
sze a Helia-D Cell Concept szérum csa-
lad sikerének volt koszonhetd, valamint a
tavasszal Ujonnan bevezetett Hydramax
csaldd Gvitaminos szérumjanak.

- Uj fejlesztésként a Hydramax krémgél
csalddunkat vezettlk be idén tavasszal,
amelyet Jakabos Zsuzsanna, Eurdpa-baj-
nok magyar uszéolimpikonnal egyttt
mutatunk be. A termékcsaldd 2 Uj tag-
gal bévilt nydron, a Gvitamin-hialuron
duo szérummal, valamint egy 50 fakto-
ros fényvédo arckrémmel. Ez a két ter-
mék egymas hatasat erésitve segit a bor
Oregedésének lassitasaban — tudjuk meg
Szlddek Szilvidtol.

Osszel meguijul a Helia-D Cell Concept
ranctalanitd csaldd is, ez a Helia-D arculati
megujitadsanak masodik Iépése.
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— A Cell Concept krémcsalad megujita-
sdval az volt a célunk, hogy az innovativ
és bizonyitott rdnctalanité dsszetevéket
tartalmazd recepturdinkat tovabbi, még
modernebb hatdanyagokkal egészitsik
ki, mint pl. az Ujgenerécios peptidek, hi-
aluronsav, niacinamide. Megtartottunk
bérapoldinkbdl mindent, ami hasznos
és a vasarlok altal kedvelt, és tovabb no-
veltik hatékonysagukat. A termékcsalad
megujult, modernebb csomagoldsban
kerUl a polcokra — teszi hozza a marke-
tingvezetd.

Arcdpoldsi rutinok,
egyénre szabva

Arcépolasi termékek esetében az elsé va-
lasztasi szempont a funkcié, hiszen az
emberek tdbbnyire a megbizhaté meg-
oldast keresik valamilyen bérprobléméara,
legyen sz6 akdr ranctalanitasrél, hidrata-
lasrol, mitesszereltavolitasrol, arctisztitas-
rol. Emellett elétérbe kerdl az a szem-
pont is, hogy a hétkdznapokbdl kisza-
kadva a vasarlok igyekeznek magukra is
id6t forditani egy-egy otthoni szépség-
kezeléssel.

NIQ | TRENDEK | ARCAPOLAS

Az NIQ altal fel-
mért arcapolo kate-
goriak, az arclemo-
0, -radir, -maszk,
kozmetikai ken-
dé, valamint arc-

Vendégszerzé: és szemranckrém,
Baigalkhuu Misheel illetve az arctapasz
jr. analytic insights egyiittese 26%-
associate r r . o

NIO os értékbeli nove-

kedést mutatott
2022. jilius-2023. junius soran az el6-
26 év azonos periddusahoz viszonyitva.
27 milliard forintot koltottiink sszesen
ezen termékekre.

Dinamikus ndvekedés az arc-
és szemrdnckrémek, valamint
arctapaszok piacdn

Az NIQ altal mért legnagyobb arcapolasi
kategoria, az arc- és szemranckrémek, va-
lamint az arctapaszok bolti eladisa mind
értékben, mind mennyiségben jelent6sen
gyarapodott. Osszesen 17 millidrd forintot
koltottiink e termékekre, ami 31%-os bé-
viilés az el6z6 id6szakhoz képest. Meny-
nyiségben kimagasld, 81%-os névekedés
figyelheté meg, kozel 1 milli6 liter krém
keriilt a kosarakba.

A fogyasztok leginkabb a gyartoi markak
mellett tették le a voksukat, melyek ér-
tékben 30, volumenben 21%-kal béviil-
tek, és a forintban mért forgalom kilenc-
tizedét adtak. A sajat markds termékek

27 milliard forintot koltdéttink arcdpoldsra

nagyobb tempdban gyarapodtak, értékben
34, mennyiségben hatalmas, 126%-0s bo-
viilést produkaltak, igy 1 szazalékponttal
novelték piaci részedéstiket.

A férfi szegmens, mely a kategdria csupan
3%-at teszi ki, értékben 25, mennyiségben
pedig szintén hdrom szamjegyti, 160%-os
forgalombéviilést produkalt. A kategdria
java részét kitevé néi termékek értékben
31, mennyiségben pedig 80%-o0s noveke-
désre tettek szert.

2 millié liter arclemosoét
haszndltunk

Az NIQ altal mért masodik legnagyobb
arcapolasi kategoria az arclemoso, mely-
nek eladasa 2022 juliusa és 2023 juniusa
kozott megkozelitette a 6 millidrd forintot.
Az ezt megel6z6 12 hénaphoz viszonyitva
ez 26%-os forgalombéviilést jelent. Meny-
nyiségben valamivel moderaltabb, 4%-os
emelkedés volt megfigyelhetd, ami kicsi-
vel tobb, mint 2 milli liter eladott arc-
lemosét jelent. A gyartok markaira kol-
tottiik a fenti 6sszeg 79%-at. A kategoria
csupan 1%-at kitevo férfi szegmens érték-
ben két szamjegyli novekedésre tett szert,
a n6i termékek pedig nem csak értékben,
de volumenben is gyarapodtak.

Arcmaszkok, kozmetikai
kenddk, arcradirok

Az értékbeli ranglista harmadik fokan
all6 arcmaszkokra tobb mint két és fél

- Nem meglepé,
hogy terjednek a

asi rutinok, ame-
lyek akar 10 1épcsé-
ig is bévithetdek.
Az egyénre sza-
bott arcapolasi ruti-

Fehér Néra nok osszedllitasaban
er:rt\mentmenedzser egyre nagyobb tU‘

datossag figyelhet6
meg. Az interneten, kilénbdzé forumo-
kon, csoportokban egymdssal is szivesen

millidrd forintot koltottiink, ami 18%-os
forgalombdéviilést jelent, volumenben pe-
dig 4%-kal tobb landolt a kosarakban.
A gyartdi markak eladasa értékben és
mennyiségben is novekedést mutatott,
viszont a sajat markak dinamikusabban
tudtak fejlédni, igy 1 szazalékpontnyi né-
vekedéssel a forintban mért forgalom im-
mar 29%-at adtak.

A korabban vizsgalt kategoriakkal ellen-
tétben a kozmetikai kend6k eladdsa meg-
csappant: kicsivel tobb, mint 1 millidrd
forintért vasaroltunk ezen termékekbdl,
mely 5%-o0s visszaesés a kordbbi iddszak-
hoz képest. A volumenbeli eladdsok 23%-
kal csokkentek. A visszaesés mértéke di-
namikusabb volt a kereskedi markak ese-
tében, igy azok egy szazalékpontot vesz-
tettek piaci részardanyukbol.

Kozel 470 milli6 forint értékben vasarol-
tunk 34 ezer liter arcradirt, ami 16%-os
értékbeli és 6%-0s mennyiségi boviilést
jelent. Noha a gyart6i markak a piac je-
lentds részét, 72%-at adjak, ez 3 szaza-
lékponttal kevesebb a korabbi idészak-
hoz képest, ugyanis a keresked6i mar-
kak nagyobb tempdban fejlddtek (érték-
ben +30%; mennyiségben +15%). A férfi
szegmens a kategoria kisebb részével,
1%-aval bir, azonban értékben és volu-
menben is dinamikusan nétt. A néi ter-
mékek, melyek mondhatni a kategéria
egészét lefedik, fejlddése lassabb iitem-
ben zajlott. /

We spent 27 billion forints on face care

tébblépcsés arcapo-

Combined value sales of NIQ's face
care categories — face wash, face
scrub, face mask, cosmetic wipes,
face and eye cream and face patch
—increased by 26% in July 2022-June
2023, compared to the same period
last year, with a total of HUF 27bn
spent on these products.

Face and eye creams and face patch-
es constitute the biggest face care
category measured by NIQ, and sales
of these products grew significantly

in both value and volume. Hungar-
ians spent a total of HUF 17bn on
these products, an increase of 31%
compared to the previous period.
In terms of volume, there was an
impressive 81% sales increase, with
almost 1 million litres of cream
ending up in the shopping baskets.
Sales of manufacturer brands grew
by 30% in value and 21% in volume,
accounting for nine tenths of value
sales. Private label sales developed

faster, with a massive growth of 34%
in value and 126% in volume, thus
increasing their market share by 1
percentage point.

Face wash is the second largest face
care category measured, with sales
reaching nearly HUF 6bn between
July 2022 and June 2023. This meant
a26% increase in sales compared to
the previous 12 months. In volume
the increase was more moderate at
49, with just over 2 million litres of

face wash sold. Facial mask sales
were worth more HUF 2.5bn, with
value sales up 18% and 4% more
products sold in volume. Value sales
of cosmetic wipes were down, just
over HUF 1bn —a 5% drop compared
to the previous period; volume sales
decreased by 23%. Hungarians pur-
chased 34,000 litres of face scrub in
the value of nearly HUF 470m, which
meant an increase of 16% in value
and 6% in volume. 7
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megosztjdk a vasarlok a tapasztalataikat,
egymast is szfvesen edukaljdk — informal-
ja lapunkat Fehér Nora, a dm Kft. szorti-
mentmenedzsere.

B&vUIS arcdpoldsi szortiment

A dm-nél 2023 tavaszan valdsult meg tel-
jes, orszagos szinten a kdézponti layout-
atalakitas, melynek sorén az arcapolas
kategoria is megujult. Az arcapolés szor-
timent tovabbi plusz egy+egy méter pol-
ci helyet kapott. Mindez lehetéséget te-
remtett Uj arcapoldsi markak listadzasara.
— A dm polcaira kerult szamos exkluziv Uj
koreai és tudatos arcapold mérka. Emel-
lett sikerUlt megéllapodnunk Uj magyar
markdkkal is. Az arcmaszkok kindlata is to-
vabb bévlt, kiemelt Gzleteinkben mar
két méteren kapnak helyet a killonbdzé
arcmaszkok — tajékoztat Fehér Nora.
Tovablbra is fékuszban marad a tudatos
arcapolas, japan és koreai arcapold szeg-
mens, illetve a problémés arcbér dpolasa.
— Biztosan tesztelni fogunk a kozeljo-
vében tovabbi innovaciokat. Mivel az
arcapold termékek piaca nagyon aktiv,
nylzsgé, igy a vasarlok is biztosan sza-
mos Ujdonsaggal taldlkozhatnak majd —
vetiti elére a szortimentmenedzser.

A dm aktiv szerepet vallal a kdrnyezeti
eréforrdsok dvatosabb felhasznéldsaban,
szamos fenntarthaté termékeket kinal

a szortimentben. Arcapolds kategdrian
nagyon szeretik a vasarlok a dm ,Clean
Beauty” vonaldba tartoz¢ Balea Med ter-
mékcsalddot, hiszen termékei szinezék-,
illatanyag- és parabénmentesek. A for-
mula mikromUanyag-mentes, és nem tar-
talmaz szintetikus polimereket.

Fékuszban a bérproblémdk

Az arcapolasi kategoriat folyamatos inno-
vacio jellemzi.

— Egyrészt a fényvédelem fontossdgara
egyre tObb piaci szerepld figyel fel, itt fo-
kozddik a verseny, rengeteg Ujdonsag ke-
rdlt a polcokra ebbdl a szegmenshdl az
elmultidészakban.

Masrészt a prob-
lémafdkuszu ter-
mékcsalddok egyre
népszerlibbek a fo-
gyasztok korében,
igy ezek a termék-
fejlesztésben is na-
gyobb hangsulyt
kapnak. Kifejezett
bérproblémékra
dobnak :
piacra a gyartok termékcsa-
ladokat, melyben jellemz&en
taldlunk arctisztitot, lemosat,
szérumot, éjszakai és nappali
arckrémet is — nyilatkozza Ko-
vacs Bettina, a Primér Kozme-
tikai Kft. Masstige méarkak ca-
tegory managere.

Kovdcs Bettina
category manager
Primér

Egyeduldllé innovdcid
A Primér Kozmetika Kft. a Re-
vox markaval elérheté ary, ha-
téanyag-fokuszu arcdpolasi brandet ve-
zetett be Magyarorszagra 2020-ban. Mind
az idézités, mind az arpoziciondlds na-
gyon kedvezé volt a kategoria felfutasa-
nak, a ndvekedés pedig azota is toretlen.
Az utébbi idében a pattanasos, problémas
bér dpoldsara kerilt nagyobb fékusz. Egész
termékcsalad kerll bevezetésre, mely erre

a probléméra nyujt megoldast. Ezek a ter-
mékek jellemzéen valamilyen hdmlaszté
aktiv hatdanyagot tartalmaznak.

— Ezen felll tobb Uj arctisztitd termék ér-
kezett az utébbiidében, amelyeket ki-
16nboz6 bértipusok szamara fejlesztettek
ki, melyek a még tudatosabb termékva-
lasztas felé terelik a fogyasztdkat az arc-
tisztitd kategoridban is — mutat ra Kovacs
Bettina.

A szakember azt is elarulja, hogy az 6szi,
téli idészakban egy olyan termékcsalad-
dal jelennek meg a piacon, amely a Z-ge-
neracios célcsoportot szolitja meg, és ki-
fejezetten a fiataloknal gyakoribb bér-
problémakra kindl komplex megoldast.
— llletve bevezettink nemrégiben egy
SPF-et is tartalmazo szérumot, ami egye-

, : l-.-h.r

Terjednek a tébblépcsés arcdpoldsi rutinok

dilallé innovéacionak szamit, hiszen a szé-
rumok eddig nem biztositottak fényvé-
delmet. A Revox Just antioxidans szérum
E-vitamint is tartalmaz, és a hatdanya-
gok ezen kombinacidja felerdsiti a karos
UV-sugarzas elleni védelmet, biztositja a
fiatalos és ragyogo arcbért — ismerteti a
Masstige markak category managere. //

“Dermatologist and beautician” on the bathroom shelf

Skin care and environmental con-
sciousness

According to NIQ data on Hungary for
the YTD July period, the face care cat-
egory continues to develop very dy-
namically, growing by 279% in value
and 11.69% in volume. “The drugstore
channel has already been a key player
in this segment, and it has been able to
strengthen its positions further in 2023,
says Péter Téth, trade marketing man-
ager of LOréal Hungary.

L'Oréal came out with several innova-
tions in 2023, with the focus on (pure)
vitamin C, which is very good for peo-
ple with sensitive, dull and acne-prone
skin, and is also the perfect choice for
sun protection and fine lines. Under the
Garnier brand, the company launches
several cleansers — a 40oml activated
charcoal micellar water and 2soml Pure
Active cleansers. With its Garnier brand,
L'Oréal has pledged that all of their fac-
tories will be CO2-free, and the bottles
and jars will be made from 100% recy-
cled and recyclable materials by 2030.

78 Trade 5553/ //

Anti-wrinkle treatment with mod-
ern active ingredients

An online survey by Helia-D from last
year reveals that the vast majority
spend money on cosmetics every two
to six months. “This year we see that
the already price-sensitive shoppers
are searching for price promotions
even more. At the same time they are
focusing more on product ingredi-
ents, and a growing number of them
are looking for vegan creams’, says
Szilvia Szlddek, marketing manag-
er of Helia-D. Serums are expanding
rapidly in the face care category, in
part thanks to the success of the He-
lia-D Cell Concept serum selection,
as well as the new Hydramax range
of vitamin C serums launched in the
spring.

This spring the company put a Hydra-
max cream gel range on the market.
The range was expanded with two
new products in the summer, a vita-
min Ghyaluronic duo serum, and a
50 SPF sunscreen face cream. The He-

lia-D Cell Concept anti-wrinkle range
will also be renewed in the autumn:
the formula that contains innovative
and proven anti-wrinkle ingredients is
complemented with more advanced
active ingredients, such as next-gen-
eration peptides, hyaluronic acid and
niacinamide.

Personalised face care routines
When it comes to buying face care
products, function is the number one
factor, but there is also a growing
trend for consumers to take time out
of their everyday lives to do a beauty
treatment at home. ‘It is no surprise
that multistep facial routines are in-
creasingly popular, with up to 10 steps.
There is a growing awareness of the
need to create personalised facial rou-
tines’, says Néra Fehér, assortment
manager of dm Kft. In the spring nu-
merous exclusive new Korean and
conscious face care brands have ap-
peared on the shelves of dm stores.
Dm has also managed to sign deals
with new Hungarian brands, and the

range of face masks has been further
expanded.

Skin problems in focus

The face care category is characterised
by continuous innovation. “On the one
hand, the importance of sun protec-
tion is attracting the attention of more
and more market players.

On the other hand, problem-focused
product ranges are increasingly pop-
ular, therefore manufacturers are
launching product lines for specific
skin problems’, says Bettina Kovdcs,
Masstige brands category manager of
Primér Kozmetikai Kft.

In 2020 the company has launched an
affordable, active ingredient focused
face care line with the Revox brand in
Hungary. Recently new facial cleans-
ing products have also been put on the
market, which have been developed
for different skin types. In the autumn
and winter season, they will come out
with products targeting the GenZ con-
sumer, offering complex solutions to
the skin problems of young people. 7
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Egyre jobban hajlunk
a hajapoldsro

A jarvany alatt
dtrendezédd fogyasztoi
szokdsok még mindig
erésen érezhetbek

a hajdpoldsi piacon.

A megnodvekedett otthon
toltétt id6, a kordbban
fodrdsz dltal végzett
kezelések otthoni rutinba
valod beépitése tovabbra
is megmaradt. Az énidd
faktor er6sen befolydsolja
a balzsamok és dpold

termékek keresletét.
Szerzé: Budai Kldra

zidei év els¢ félévében folytato-
Adott a hajapoléaspiac dinamikus,

két szamjegy értékbeli ndveke-
dése. Ahogy az NIQ adataibdl is latszik,
az elsé 6 hdnapban 20%-kal nétt a piac
az elézé év azonos idészakahoz képest.
A hajdpolasi piac jellemzéen az &szi ho-
napokban bévil dinamikusan, a na-
gyobb kuponos és akcids aktivitasok,
illetve az innepi id6szakra vald készils-
dés hajtja a termékek irdnti keresletet.
Eladasi csatornakat tekintve hajapolas
terén a drogéridk a legjelentésebbek;
70% kordli részesedésiikkel és lendile-
tes, kozel 30%-o0s értékbeli ndvekedé-
stikkel erételjesen hatnak a piaci ten-
dencidkra. A hajapolaspiac bévilése is
leginkdbb ezen csatorna névekedésé-
bl fakad.
— Markdak esetében hoztak némi tjdon-
sagot az elmult évek: az eladott érték na-
gyobb részét ugyan még mindig a nagy,
ismert markak generaljak, nem elhanya-
golhatd azonban a sajat markas termé-
kek és az un. egyéb markak (all others)
térnyerése sem. Erdekes a két markacso-
port kettéssége: mig a sajat marka a jo
ar-érték aranyu termékeivel, addig a ki-
sebb, ,egyéb” mérkak jellemzéen maga-
sabb arkategoriaju, prémium hajapoldik-
kal tudjak ndvelni részesedéstiket — jel-

lemzi a piacot Karsai Mariann, a Henkel
Magyarorszag Kft. brand managere.

Funkciondlis 6sszetevék

A Henkel Syoss markdjanak Keratin ter-
mékcsalddja a markan bellli legna-
gyobb és legtdbb forgalmat generald
termékcsalad. A kilonleges, dzsiai kék
|6tuszt tartalmazé Keratin termékek eré-
sitik és keratinnal toltik fel a hajat, mikdz-
ben puha és fényes megjelenést adnak
neki.

A Syoss markan be-
[Gl hosszu ideje
bestseller a Keratin
Heat hévéds, mely-
nek hasznalata haj-
formazas elétt ajan-
lott. 2023 év elején
vezették be a Kera-
tin Volume hévédét,
mely a 230%-ig torté-
né védelem mellett
extra volument is ad a hajnak.

— Funkcionalitas tekintetében az &szi-té-
liidészakra remek vélasztas lehet egy
tobbfunkcids tégelyes hajpakolas, mely
hajmosas el6tt, kdzben vagy utan, tobb
modon is hasznalhatod — ismerteti Karsai
Mariann.

Karsai Mariann
brand manager
Henkel Magyarorszég

w J 8714

2023-as innovacidjuk a Syoss Oleo
Intense termékcsaldd is, mely 4 kulonle-
ges japan olajat tartalmazé formuldjaval
dpolja és regenerélja a szaraz és fényte-
len hajat.

Hajapolds magasfokon
Ahogyan az 6ltézkddésunk is valtozik az
évszakok soran, pont Ugy valtoztatjuk a
meleg és hlivosebb honapokban hasz-
nalt hajapolasi termékeinket is. Mig nya-
ron az extrém UV-sugdrzas és a kloros
és sos viz hatasaitol kell védenltnk ha-
junkat, addig &sszel kiemelten fontossa
valik a haj hidegtdl, széltél, a sapkahor-
dasnal tapasztalhato gyorsabb zsiroso-
dastdl, a muUszélas ruhdak éltal okozott
antisztatikussagtol, valamint a kinti ala-
csonyabb és — a f(itési szezon beindula-
saval — a benti magasabb hémérséklet
kulonbségébdl fakadd hatdsoktol vald
védelme.

Kiemelt szerepet kapnak emellett a h6-
védo termeékek is, hiszen a nyari termé-
szetes levegdn torténd hajszaritas utan
az 6szi idészakban ismét eldkerilnek

a hajszariték. Nagyon fontos, hogy ne
csak hajvasalo vagy -gondorité alkalma-
zasa esetén, hanem hajszaritas eldtt is
alkalmazzunk hévéds termékeket, ezzel

| :—‘I..'I . ﬂ';l.“.

Osztd| vdltoznak a vasdrldsi szempontok: keresettebbek lesznek
a zsirosoddstdl, a hidegtdl, vagy éppen a hékilonbségektdl védéd termékek
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NIQ | TRENDEK | HAJAPOLAS

A hajapolok piaca,
amely a sampont,
hajbalzsamot, -fes-
téket, -lakkot, -for-
mazot, valamint a
hajapolot foglalja
magaba, 2022. ja-

Vendégszerzé:

Horvdth Zséfia  lius és 2023. junius
jr- analytic insights kozott meghaladta
;Slaoc'me a 48 milliard forin-

tos forgalmat. Haa
megel6z6 12 honaphoz viszonyitunk, ez
19%-os értékbeli novekedést jelent, ez-
zel egy id6ben viszont volumenben 3%-
os csokkenést regisztralt az NIQ kiske-
reskedelmi indexe.

Habar tovébbra is a gyartoi markak te-
szik ki a piac tobb mint 90%-at, egyre in-
kabb eré6sédnek az alacsonyabb arszin-
vonallal rendelkez sajat markas termé-
kek is. Utébbiak eladasa 1 szazalékpont-
tal gyarapodott, mivel értékben (+38%)
és mennyiségben (+10%) is két szamje-
gyl novekedést tudtak felmutatni. Ellen-
ben a gyartoi markas termékek eladdsa
mennyiségben 4%-kal csokkent, érték-
ben pedig 17%-kal béviilt.

Sampon

A legnagyobb hajapol6 kategoéria a sam-
pon, melynek forgalma a 16%-os érték-
beli novekedésének koszonhetden atlép-
te a 19 milliard forintot. Mennyiségben
azonban 4%-kal kevesebb sampon lan-
dolt a fogyasztok kosaraiban. A piac for-
galmat javarészt a gyartéi markak adjak,
azonban a sajat markak mind értékben,
mind mennyiségben erdteljesen néve-
kedtek, 1 szdzalékponttal csokkentve a
gyartoi markds termékek részesedését.
A szarazsamponok irdnt tovabb nétt a
kereslet az elmult évben, értékben 29,
mennyiségben 19%-kal emelkedett az
eladasuk, igy mar 9%-os piacrészt hasi-
tanak ki a samponok piacabol.

A legnagyobb, 500 ml-nél nagyobb ter-
mékek mind értékben, mind mennyiség-
ben gyarapodtak a megel6z6 idészakhoz
viszonyitva. Részesedésiiket 2 szdzalék-
ponttal névelve mar 11%-ot tesznek ki a
teljes piacbdl.

Hajbalzsam

2022. julius és 2023. junius kozott a haj-
balzsampiac 5 milliard forintot tett ki.
A 15%-o0s értékbeli novekedés mellett
5%-0s mennyiségi visszaesés jellemez-
te a kategoriat.

Kiszerelésméreteket tekintve tovabbra
is a 200 ml-es termékek a legkelend6b-
bek, bar értékbeli részesedésiik 3 szdza-
lékponttal csokkent az el6z6 év azonos
id6szakahoz viszonyitva. Né6tt a keres-
let viszont a nagyobb, 250 ml-es termé-
kek irant, melyek jelentds értékbeli és
mennyiségi novekedést maguk mogott
tudva 3 szazalékponttal novelték része-
sedésiiket, igy mar 8%-ot kihasitva a tel-
jes piacbol.

Hajfesték

A hajfestékek eladasa atlépte a 11 milli-
ard forintot 2022. jalius és 2023 janiusa
kozott. Az ezt megel6z6 12 honaphoz vi-
szonyitva ez értékben 15%-os forgalom-
novekedést jelent. Mennyiségben azon-
ban ezt a kategériat is csokkenés jellem-
zi, 2%-kal kevesebb hajfesték fogyott a
vizsgalt idészakban.

A hajfesték kategdrianal birnak a legna-
gyobb stllyal a gyartdi markak, szinte a
teljes piacot a magukénak tudhatjak ér-
tékben és mennyiségben is.

A hajfestékek szine alapjan tovabbra
is a sz6ke, a barna és a vords a legke-
resettebb, azonban értékbeli noveke-
dés mellett mennyiségben mindharom
szin irdnt visszaesett az igény. A feke-
te hajfestékek ugyanakkor mind érték-
ben, mind mennyiségben béviiltek az

Csokkend kereslet a hajapoldsi piacon

o

el6z8 év azonos idészakdhoz viszo-
nyitva.

Hajdpold

A hajapolok piaca az egyetlen a 6 haj-
apolasi kategdria koéziil, mely mennyi-
ségbeli novekedést is fel tud mutatni az
értékbeli b6viilés mellett. 5 millidrd fo-
rintos forgalma az el6z6 12 hénapos id6-
szakhoz képest 31%-o0s novekedést mu-
tat. Mennyiségi eladas tekintetében pe-
dig szintén jelentds, 11%-os gyarapodast
regisztralt az NIQ kiskereskedelmi in-
dexe. Ertékbeli részesedést tekintve a
gyart6i markak a hajapoldpiac 89, mig
a sajat markak a 11%-4t fedik le. Utobbi
2 szazalékpontos er6sodés eredménye,
amely javulas a keresked6i markak er6-
teljesebb mennyiségbeli novekedésének
is készonheto.

Hajlakk

2022. julius és 2023 junius kozott a haj-
lakkpiac kozel 4 milliard forintot tett ki.
A 27%-os értékbeli novekedéshez képest
mennyiségben 4%-kal csokkent a ka-
tegéria eladasa. Ebben a kategdridban
a legalacsonyabb a gyart6i markak ré-
szesedése, az értékbeli forgalom 84%-at
hasitjak ki. S6t, a sajat markas termékek
novekedésének kévetkeztében a gyartdi
markak részesedése folyamatosan csok-
kend tendenciat mutat.

Hajformdazdo

A legkisebb hajapolasi kategoriat a haj-
formazaoé alkotja, azonban a 6 vizsgalt
kategoria koziil értékbeli novekedést
tekintve ez az egyik legdinamikusab-
ban gyarapodé. Az elmult 12 hénapban
31%-o0s értékbeli novekedést és 2%-os
mennyiségbeli csokkenést produkalt
a kategoéria. A gyartéi markdk elénye
a hajformazok kozt is jelentds, 86%-ot
tesz ki. /

Shrinking demand in the hair care market

The value of the hair care prod-
uct market exceeded HUF 48bn
between July 2022 and June 2023.
Compared with the previous 12
months, value sales were up 199,
butthe NIQretail index registered a
3% drop in volume sales. Although
branded products still account for
more than 90% of the category, pri-
vate labels are strengthening their
positions.

Shampoo: this is the largest hair
care category, with sales above HUF

19bn, thanks to a 16% increase in
value. In volume sales were down
4%, and demand for dry shampoos
continued to grow last year, with
sales up 29% in value and 19% in
volume. Hair conditioner: the hair
conditioner market represents a val-
ue of HUF sbn. The category went
through a 15% expansion in value
and a 5% contraction in volume.
As for product size, 200m/ products
were the most popular.

Hair dye: value sales surpassed HUF

11bn, and compared to the previous
12 months this was a 15% increase.
In volume 2% less hair dye was sold
in the examined period. Hair dye is
the category where manufacturer
brands are the most dominant,
having almost the entire market in
terms of both value and volume. Hair
care: this was the only one from the
six categories to grow in volume as
well as in value. At HUF 5bn, value
sales were up 31% compared to the
previous 12-month period. In volume

sales the NIQ retail index registered
an 119 rise.

Hairspray: the hairspray category is
worth nearly HUF 4bn. There was a
27% increase in value sales, but the cat-
egory’s sales dropped 4% in volume.
This segment has the lowest share of
manufacturer brands at 84% in value.
Hair styling: this is the smallest hair
care category, but one of the fastest
growing too. Over the past 12 months,
the segment expanded by 31% in value
and shrank by 2% in volume. 7
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megdrizhetjik ha-
junk viztartalmat,
és megvédhetjuk
hajunkat a hajsza-
rit¢ karos hdéhata-
satol.

- Tovabbra is meg-
hatdrozd trend a

Varga Luca skinification, azaz
trade marketing az arcapolasbol is-
manager

mert és bevalt ha-
tdéanyagok elter-
jedése a hajapolasban. Egyre inkdbb
személyre szabhato a hajapolasi rutin,
amely a specidlisabb termékek segitsé-
gével egy-két plusz lépéssel is kiegé-
szUl — informélja lapunkat Varga Luca, a
['Oréal Magyarorszag trade marketing
managere.

L’'Oréal Magyarorszég

Innovdcidk igényekre szabva

A LOréal Elseve markaja erds pilléreinek
és innovativ Ujdonsagainak kdszonheté-
en a fogyasztok korében hatalmas nép-

hajépolasi terméket. Izgalmas Uj Ossze-
tevéket tartalmazo, magas hatéanyag-
tartalmu formuldk érkeznek a kovetkezé
évben is.

Specidlis elvardsok

A természetes alapanyagok és a kornye-
zetvédelem egyre erésebben jelenik
meg a hajapolés tertletén is.

— A kozmetikai piac
résztvevdinek tu-
datos, etikus maga-
tartdsa hatdrozot-
tan pozitiv hatas-
sal bir a fogyasztok
szemében. Az (j
generaciés sampo-
nok és hajbalzsa-
mok kdzott erdso-
dott az organikus
hajerdsitd és kimé-
|6 termékek térnyerése. A termékek az
apolt haj volumennovelésénél és illato-
sitdsanal joval tdbbet nyUjtanak mind az

Krubl Yvette
kozép-eurdpai vdllalati
kommunikécids
menedzser

Procter & Gamble

Osszetevéket, mind a kiszerelést tekint-
ve, hiszen a termék alapvetd teljesitmé-
nye a legfontosabb a fogyasztd szamara
— 0sztja meg tapasztalatait Krubl Yvette,
a Procter & Gamble kozép-eurdpai vélla-
lati kommunikacios menedzsere.

Fenntarthaté csomagolds,
megujulé formuldk

A Procter & Gamble tapasztalatai szerint
a naturdlis, ,mentes” trend megkivanja
a kérnyezetbarét, fenntarthatd terme-
lést és csomagolast is, ami esetikben
sincs masképpen. A fenntarthatésag
termékeik alapja, ezért is alkottdk meg

a 100%-ban mar felhasznalt manyag
Ujrafeldolgozasabol szarmazd flakono-
kat, kisérleteztek a tengeri kollekciokkal,
melyekben az él6vizekbdl dsszeszedett
mUanyag szemetet dolgozzék fel és épi-
tik be 25%-ban a termékek csomagola-
saba.

— Kedvelt, igazan fiatalos, természet-
kozeli, remek illati markank az Aussie,

szer(iségnek 6rvend.

- Hajapolok kozul abszolut
kozdnségkedvenc az Elseve
Hyaluron Plump hialuron-
savas hidratélé spraye, de
szorosan kovetik az Elseve
hajolajok, illetve a legnép-
szer(ibb termékcsalddok, a
Hyaluron Plump és a Dream
Long hajpakoldsai — avat be
Varga Luca.

Elmondasa szerint 2024 ele-
jén varhatok jelentés be-
vezetések a markaikon. Ki-
fejezetten nagy hangsulyt
fektetnek arra, hogy a fo-
gyasztok minden igényUk-
re megtalaljdk a megfelel$

melyben az A bet( ausztralt
jelent. Ez a roviditése Auszt-
ralidnak, a markank sztléha-
zajanak, és mindannak, amit

a marka tesz, képvisel, egy-
ben az elsédleges ihletdje.

A Pantene maérka hires Pro-V
formuldja kombinélva bam-
busszal és biotinnal a Miracles
csaldd tagjaként segit csok-
kenteni a toredezés miatti haj-
vesztést, mikdzben elbseqiti
az erésebb haj ndvekedését.
Legujabb Pantene termék-
csalddunk az Infinite lengths,
amely a hosszu haju fogyasz-
tok igényeire reagdl — nyilat-
kozza Krubl Yvette. /

People care more about hair care

Functional ingredients

In the first half of 2023, the dynamic
double-digit growth continued in the
hair care category. NIQ data reveals
that the market grew by 20% in the
first 6 months compared to the same
period of last year. As regards sales
channels, drugstores are the most im-
portant, with a market share around
70% and a robust growth of almost
30% in value terms. “Brand-wise the
last few years have brought some
new developments: while the big,
well-known brands still generate the
bulk of value sales, private labels and
the so-called all others” have gained
ground”, says Mariann Karsai, brand
manager of Henkel Magyarorszdg Kft.
The Keratin range of Henkel’s Syoss
brand is the largest and best-selling
product range of the brand. Contain-

ing special Asian blue lotus, Keratin
products strengthen and replenish
hair with keratin, at the same time
giving it a soft and shiny appear-
ance. In early 2023 Keratin Volume
Heat Protector hit the shops, a prod-
uct that gives hair extra volume as
well as protection up to 230°. Anoth-
er new innovation is the Syoss Oleo
Intense range, which nourishes and
regenerates dry and dull hair with its
formula of 4 special Japanese oils.
Hair care at the highest level
Heat protection products play a key
role in the category, as after drying hair
in the natural air in the summer, hair-
dryer use returns in the autumn. It is
very important to use heat protection
products not only when using a hair
straightener or curler, but also before
drying. “Skinification has remained a

dominant trend, which is the use of in-
gredients known and proven from face
care. Hair care routines can be person-
alised, with a few extra steps added
thanks to more specialised products’,
says Luca Varga, trade marketing man-
ager of L'Oréal Magyarorszdg. L Oréal’s
Elseve brand is very popular among
consumers, thanks to its strong pillars
and innovative new features. Elseve’s
Hyaluron Plump hyaluronic acid mois-
turising spray is an absolute favourite
of shoppers, followed closely by Elseve
hair oils and the most popular prod-
uct lines, Hyaluron Plump and Dream
Long hair masks.

Special expectations

Natural ingredients and environ-
mental protection are becom-

ing increasingly important in hair
care. “Conscious and ethical behav-

four by cosmetics companies has a
strong positive impact on consum-
ers. Among the new generation of
shampoos and conditioners, there
has been a growing trend towards
organic hair strengthening and con-
ditioning products. These products
offer much more than just volumis-
ing and fragrancing, both in terms
of ingredients and packaging”, says
Yvette Krubl, corporate communica-
tions manager of Procter & Gamble
in Central Europe. Procter & Gamble’s
view is that the natural, “free-from”
trend also requires environmental-
ly friendly, sustainable production
and packaging. The company has

a youthful and natural brand called
Aussie. Their latest Pantene range is
Infinite Lengths, which addresses the
needs of consumers with long hair. 7
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Papirozzuk le!

A hdztartdsi papirtdrlék, annak ellenére, hogy
textilkenddkkel kbnnyen helyettesithetd termékek,
tovdbbra is nagy népszerUségnek drvendenek.

Az emberek el6szeretettel alkalmazzak dket takaritds
sordn, de a nydri grillszezonnak is elengedhetetlen kellékei.
Azonban egyre erésddé fogyasztdi igény mutatkozik a
gazdasdgos, jo dr/érték aranyu megolddasokra, emellett

a kdérnyezetvédelmi szempontoknak valéd megfelelés is
kihivasként &ll a gydrtok elétt.

2023-as évben a kordbbi év ha-
Asonlé id6szakdhoz képest a pa-

pirtérlé szegmensben, habdar ér-
tékben kisebb novekedés tapasztalhatd,
tekercs alapon kategoriacsokkenés mu-
tatkozik.
A 2022-ben kirobbant orosz-ukrén habo-
ri okozta folyamatos energiaar-emelések
komoly hatassal birtak a termékek eléal-

ben a lecserélhetdség, azaz a fogyasztdk
elévehetik ismét a textiltorldket a papir
helyett, illetve vissza is vehetnek a miné-
ségbdl, olcsdbb papirtorld terméket va-
sarolva.

- Az NIQ adatai-

bol azt latjuk, hogy
tovabbra is a disz-
kontok és a hiper-
marketek a legmeg-
hatérozobb keres-
kedelmi csatornak

a hédztartasi papir
kategoridban. Bar a
drogéridk a harma-
dikok, a figgetlen
kis boltok pedig a negyedikek a csatorna
fontossag tekintetében, de mind az eléb-
bi, mind az utdbbi a piac felett tudott
fejlédni ebben az id6északban - tajékoz-
tat Forgach Réka, az Essity Hungary Kft.
brand managere.

A

Forgdch Réka
brand manager
Essity Hungary

Komposztalhaté megolddsok

A Zewa haztartési torlékendék értékben
enyhén piac alatt, mennyiségben viszont
a piac felett tudtak néni. Az Essity Hun-
gary Kft. Zewa héztartasi papirtorléi fe-
lel6sen beszerzett, FSGtanusitvannyal
rendelkezé alapanyagokbol készllnek, a
mUanyag csomagolas pedig 30%-ban Uj-
rahasznositott és 100%-ban Ujrahaszno-
sithatd. A rendkivil jo nedvszivé képes-
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Szerzé: Budai Kldra

ségnek és egyes termékeiken a megfe-
lezett lapoknak kdszonhetden kevesebb
papirtorlé szikséges a takaritashoz.

— Tovabbra is kitartunk a magas min&sé-
get képvisel6 hdztartasi papirtorlé termé-
kek népszer(sitésében, a felhasznalasi le-
hetéségekkel kapcsolatos fogyasztdi edu-
kacioban és az innovativ fenntarthatésagi
megoldasok keresésében. A Zewa egyes
Wisch&Weg termékei mar komposztalha-
téak, amennyiben nem érintkeztek nem
komposztalhatd vagy veszélyes anyagok-
kal. Ezenfelll egy megnedvesitett lap,
akar hdromszor is Ujra felhasznalhato koz-
vetlentl egymas utan egy felllet attor-
lésére, ha nem élelmiszerekkel kertl kap-
csolatba. Ezen megujult termékek cso-
magoldsa mar 55%-ban Ujrahasznositott
mUanyagokbdl készult, igy tobbszordsen
is noveltlk termékeink fenntarthatobb
mivoltat — ismerteti Forgach Réka.

A brand manager arra is felhivja a figyel-
met, hogy a hdztartasipapir-piacon az
egyik legjelentésebb trend a kornye-
zetbardt megoldasok irdnyaba valo el-
mozdulas. Erre vélaszul vezették be a
ketté téphetd lapos Zewa Premium
Flexisheets termékuket, amellyel elke-
rdlhetjik a pazarlast,
mikdzben koltséget
takaritunk meg.

A maésik trend a limi-
talt kiadasu termékek
irdnt fellépd kereslet,
amire reagalva idén
tavasszal piacra dob-
tak a Zewa Premium
Blossom Moments
limitalt kiadasu ter-
méket, melynek cso-
magolasat a japan
cseresznyefa-virdgzas
ihlette.

Akcidk tompitjak

az dremeléseket

Az alapanyagarak és az el&allitasi koltsé-
gek drasztikus és tartos emelkedésének
hatdsat mar a legtobb ipardgban, igy a
papirgyartasban sem tudjak a gyartdk
tompitani, igy elkerllhetetlen volt azok,
legalabb részleges atharitasa a fogyasz-
tokra.

— Partnereinkkel ko-
z6sen a vasarldink
felé folyamatos éaru-
hézi akciokkal je-
lentkezink, hogy

a megemelkedett
arak mellett id6-
szakosan kedvez-
ményes vasarlasi
lehetéségeket biz-
tositsunk — jelzi Var-
ga Orsolya, a Vajda-Papir Kft. marketing
managere.

Varga Orsolya
marketing manager
Vajda-Papir

Gurigamentesen is lehet

A Vajda-Papirnak mind értékben (+701
000 000 Ft), mind mennyiségben (+390
000 csomaq) sikerdlt ndvekednie az el6-
76 év azonos periédusdhoz képest.

- Ez mutatja, hogy a visszatéré marka-
termék-vasarloink kedvelik termékeinket,
és élnek a folyamatos akciok adta leheté-
ségekkel. Termékfejlesztési tevékenysé-
glnk soran kiemelt figyelmet forditunk
a fenntarthat¢ és a felelds termék-elé-
allitasra. Fontos jellemzéje termékeink-
nek, hogy gyartasukhoz FSC®-tanusitott
felelds erd6gazdalkodasbol és mas el-
lendrzott forrdsokbdl szarmazo cellu-

|6z alapanyagot hasznalunk. Papirtor-

|6 termékeink csomagolasa jelenleg is
100%-ban ujrahasznosithatd anyagokbol

i I e =il !l

Az egyik legjelentésebb trend a kérnyezetbarat
megolddsok irdnydba valé elmozdulds
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készul, amelyekbdl a megfeleld hulla-
dékgydjtési eldirdasokat figyelembe vé-
ve Ujra alapanyagok készulhetnek idével.
A mérkatermékek kozott a kategoridban
a legnépszerlibb az egytekercses termé-
kink, az 6tszéz lapos Ooops! Maxi papir-
torlé, amely a maga nemében és port-
folionkban az egységnyi legtobb net-

té papirtdmeget tartalmazza, a lehetd
legkevesebb témegd, Ujrahasznosithato
csomagoldanyagban. Papirtorléink ko-
z6tt érdekesség még az Ooops! Express,
amelynek gurigamentes kialakitésaval
csak a felhasznalandé papirt viszi haza a
vasarlo, igy kevesebb hulladék keletkezik
a termék haszndlataval — informdlja la-
punkat Varga Orsolya.

Legujabb, ebbe a szegmensbe tartozd
termékuk a haromrétegU, négytekercses,
tomor, ugyanakkor nagy méretd, extra
nedvszivé lapokkal rendelkezd Ooops!
Excellence, amellyel hamarosan tébb Uz-
letben is taldlkozhatunk.

Megfigyelhetd a szezonalitds
Az &r és az ezért kapott mindség jelen-
t&s kritériumok ebben a szegmensben
is, a kedvezétlen gazdasagi helyzet ko-
vetkeztében kialakult attitlid, miszerint
az arérzékenység fokozddésaval a fo-
gyasztok egyre tudatosabbak lettek, to-
vabbra is megfigyelhetd a vésérlasok al-
kalméval.

- A haztartési pa-
pirtorlé szegmens
esetében, csak ugy,
mint a papir zseb-
kendé kategoria-
ban megfigyelhetd
egyfajta szezonali-
tas. Ebben a kate-

e

goridban elsésor-
ban a tavaszi és az
6szi nagytakaritas
tartozik a kiemelt id6szakok kozé, ezt k-
veti a nyari grill szezon, illetve a nagyobb
Unnepek alkalmaval jaré konyhai eléké-

Vizur Gdbor
category manager
Sofidel Hungary
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szUletek — fejti ki Vizur Gabor, a Sofidel
Hungary Kft. category managere.

Fékuszban a fogyasztoi
igények

A kedvezétlen piaci véltozasok ellenére a
Sofidel Hungary Kft. lépést tudott tarta-
ni a piaccal értékben, mig volumenben
a piac felett tudott néni, ami tébbek ko-
z6tt az Uj termékbevezetéseknek volt ko-
sz6nhetd.

A kdrnyezet megdvasa érdekében a So-
fidel minden egyes terméke FSGtanusit-
vannyal rendelkezik, mely igazolja, hogy
az adott termék felelés erdégazdélkodés-
bl szérmazo, eredetigazolt alapanya-
gok felhasznalasaval készul. Ezenkivl
tovabbra is a frontvonalban van annak
érdekében, hogy a végfelhasznaldkhoz
keril6 termékek csomagoldsaban csok-
kentse a hagyomanyos miianyagot.

— Minden Uj termékink bevezetésénél
30%-ban vagy 60%-ban Ujrahasznositott
foliat hasznalunk csomagoldanyagként,
csokkentve ezzel a kdrnyezetre gyako-
rolt negativ hatast. Az idei évben tovabb
szeretnénk ndvelni a piaci részlinket ter-
mékbevezetésekkel a fogyasztdi igénye-
ket és valtozd szokésokat figyelembe vé-
ve. Ennek megfelel6en szeptembertd|
Regina UltrAbsorb néven egy Uj kony-
hai papirtorld termékcsalddot vezetink
be 1,2 és 3 tekercses valtozatban. Ma-
gas nedvszivo képességének és a hosz-
szU lapméretének kdszonhetéen idedlis
minden olyan feladathoz, ahol a nedvszi-
vO képesség a kulcs. Ezenkivil a tavalyi
év utolsd negyedévében meguijitottuk a
honlapunkat, igy az odaldtogatok most
egy sokkal letisztultabb és szerethetébb
felUlettel taldlkoznak, ezen kivil a Face-
book-oldalunkon is egyre tobb és val-
tozatosabb tartalmakkal jelentkeziink —
nyilatkozza a category manager.

A tekercs vagy a réteg legyen
tobb?

A papirtorld katego-
ridban tovabbra is a
kétrétegl és kétte-
kercses kiszerelés ho-
dit, értékbeni (67%)
és mennyiségbeni
(72%) részesedései
ennek a szegmens-
nek a legkiemelke-
débbek a papirtorlé
kategoridban. Emel-
lett az egytekercses,
kétrétegl papirtor-
|6ké a legfontosabb

szegmens. Az egy tekercsesekre jellem-
76 a nagyobb lapszam, igy ezek értékbe-
ni részesedést tekintve szinte majdnem
azonos jelentéséggel birnak, mint a két-
tekercsesek. A kategoridban a harmadik
legfontosabb szeg-
mens a négyteker-
cses kiszerelés.

— Az egytekercses
papirtorldk kategoé-
ridja kisebb zsugo-
roddst mutat a ta-
valyi évhez képest,
mig a 2 tekercses
termékek enyhén
novekedtek. A ré-
tegszam alapon a 2 réteg( termékek no-
vekedtek kis mértékben a 3 rétegU torl6k
rovasara — jelzi Godri Sdndor, a Metsa Tis-
sue HU Kft. kereskedelmi igazgatdja.

Godri Sadndor
kereskedelmi igazgatd
Metsé Tissue HU

Lényeges a gazdasdgossdg

A Metsa Tissue HU Kft.-nél az onkoltségi
arak véltozasaval igyekeznek versenyké-
pes akcids ajanlatokat tenni az Ugyfeleik-
nek, szem eltt tartva a jo ar/érték krité-
riumot. A termékcsomagolasnal cég-
csoport szinten is arra torekednek, hogy
minél magasablb, 50% feletti Ujrahaszno-
sitott mUanyagot is tartalmazd csoma-
goldanyagokat/félidt alkalmazzanak.

— SzortimentUnk kialakitasanal a meg-
novekedett gazdasagosabb fogyasztasi
igény kielégitésére is fokuszalunk, szem
elétt tartva a kdrnyezettudatos kiszerelé-
seket. Ugyanakkor azt is fontosnak érez-
zUk, hogy minél tobb papirt adjunk a
fogyasztonak, tekercs alapon. Igy az Uj-
onnan bevezetett 110 lap/tekercses Ten-
to Family Extra Long 2 tekercses 2 réteg(
papirtorlénk esetében +34%-kal meg-
emeltiik a lap, illetve a tekercs hosszat,

a kordbbi 82 lap/tekercses Tento Family
Maxi Super Aqua 2 tekercses 2 rétegUi pa-
pirtorlénkhoz képest — Ujsagolja Godri
Séndor.

Ebben az évben a Tento Family Extra
Long 2 tekercses 2 rétegUi termékkel jot-
tek a piacra a kornyezettudatossag égi-
sze alatt. A terméket az arérzékeny fo-
gyasztok figyelmébe ajanljak, akik nem a
sztenderd, hanem maxi kategoridban va-
sarolnak, azonban arérzékenységik miatt
visszalépésre kényszertlhetnek.

A kulcs a higiénia

A Lucart az AFH/Professional szegmens-
ben tevékenykedik, az Away-from-Ho-
me szektorra vonatkozdan rendelkezik
ralatassal. A vallalat jelentds, két szam-
jegy( novekedést jegyzett szinte min-
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den papirkategdridban, figyelembe véve
a 2022 els¢ félévében eladott kartonok
szamdat 2023-hoz képest, mikdzben a vi-
lag tobb mint 70 orszagaba szallitott Lu-
cart Professional markaju termékeket.

— Az innovaci¢ iranti elkotelezettség
mindig is megkuldnbdztetett minket,

és elkisér benntinket termékeink gyarta-
sa soran a folyamatos fejlédés utjan egy
konkrétan fenntarthatd jové felé. Kornye-
zeti, tarsadalmi és gazdasagi tertleten
hozott dontésein-
ket azzal a meg-
gy6zédéssel ko-
vetjik, hogy csak
az atlathatdsag, az
egyUttmUkodés és
a megosztas révén
tudunk valéban
véltozést elérni —
hangsulyozza Omar
Balducci, a Lucart
Kft. sales managere.
Ugy véli, hogy a kdzelmultbeli
COVID-id6kbdl egyértelmlen megtanul-
tak a leckét: a kulcs a higiénia! Meglatasa
szerint az AFH Ugyfelei egyre tudatosab-
bak az altaluk hasznalt termékek minésé-
gét és fenntarthatdsagat illetden.

— A Lucart Ujrahasznositott termékcsa-
ladjait (EcoNatural, Eco) az Ecolabel mi-

Omar Balducci
sales manager
Lucart

noésitéssel latta el, Magyarorszagon elsé-
ként megszerezve ezt a rangos mindsi-
tést. Tovabbda — és erre igazan biszkék
vagyunk — az EcoNatural termékeink (a
Diecimo és Laval telephelyeinken gyar-
tott toalettpapirok és kéztorldk) elnyer-
ték a klimasemleges cimet. Ez alapvetd
eredmény az éghajlatvaltozas, vagyis a
bolygonkra jelenleg és a jovében is egy-
re sulyosabb hatést gyakorlo jelenség
mérséklésének elsegitése szempontja-
bol — tudjuk meg Omar Balduccitdl.

; : S
Tovdbbra is a kétrétegl és kéttekercses kiszerelés hodit

.

|dén szamos Uj termékkel érkeznek a
piacra. Az Uj fehér ECONATURAL ada-
goldk italos kartondobozok Ujrahasz-
nositasabol szarmaznak és kombi-
nalhatok az EcoNatural termékekkel.
Ugyancsak Ujdonsag a 4 kulonbozé mi-
néségl szappanutantoltével rendelke-
76 IDENTITY szappanrendszer Uj forma-
ja/designja és a legUjabb IDENTITY No
Touch (szenzoros) adagold, amely 5 k-
|6nNb6z6 Lucart kéztorld tekercesel ké-
pes mdkodni.

Let’s put it on paper!

In 2023 paper towel sales are slight-
ly growing in value, but measured in
rolls the category is contracting. Ris-
ing energy prices because of the Rus-
sia-Ukraine war, which broke out in
2022, have had a big impact on the
manufacturing costs of paper prod-
ucts. “NIQ data indicate that dis-
counters and hypermarkets have re-
mained the mostimportant retail
channels for the household paper
category. Although drugstores are
third and small independent shops
are fourth in terms importance, sales
grew faster than the market average
in both”, reveals Réka Forgdch, brand
manager of Essity Hungary Kft.
Compostable products

Sales of Zewa paper towels have
grown a bit below the market aver-
age in value, but above it in volume.
Essity Hungary Kft's Zewa household
paper towels are made from respon-
sibly sourced, FSC-certified raw ma-
terials, and the plastic packaging is
30% recycled and 100% recyclable.
Some of Zewa's Wisch&Weg prod-
ucts are already compostable, pro-
vided they haven't been in contact
with non-compostable or hazardous
materials. What is more, a moistened
sheet can be reused up to three times
inarow to clean a surface. The pack-
aging of these renewed products is

now made from 55% recycled plas-
tics, so the company has multiplied
the sustainability level of its products.
Promotions tone down price ris-
es

“Together with our partners, we are
offering regular promotions to our
customers, making it possible for
them to buy our products at dis-
counted prices from time to time”,
explains Orsolya Varga, marketing
manager of Vajda-Papir Kft. Vaj-
da-Papir has managed to grow in
both value (+HUF 701m) and volume
(+390,000 packs) in comparison with
the previous year.

Products are made from pulp from
FSC® certified responsible forest man-
agement and other controlled sourc-
es, and the packaging of paper tow-
els is also made from 1009 recyclable
materials. Their most popular brand-
ed product is single roll, soo-sheet
Ooops! Maxi paper towel. Ooops!
Express is special because its core-
free design means customers only
take home the paper they use, so less
waste is generated.

Noticeable seasonality

“Certain seasonality can be observed
in the paper towel segment, just like
in the facial tissue category. In this
category the big spring and autumn
cleans are the peak periods, followed

by the summer barbecue season,
and the kitchen preparations for var-
ious festivities”, says Gdbor Vizur,
category manager of Sofidel Hun-
gary Kft.

In spite of the negative market
changes, Sofidel Hungary Kft. was
able to keep pace with the market

in terms of value sales, while vol-
ume sales developed above the av-
erage, thanks in part to new prod-
uct launches. All Sofidel products are
FSC certified, and the company uses
30% or 60% recycled shrink film as
packaging material with all newly
launched products. In September a
new range of kitchen towels hits the
shops: Regina UltrAbsorb in 1-, 2- and
3-roll versions.

More rolls or more plies?

Two-ply and 2-roll paper towels con-
tinues to dominate in the paper tow-
el category, having the highest value
(679) and volume (72%) shares. The
second biggest segment is single-roll,
2-ply paper towels. Single rolls have
more sheets and are therefore al-
most as important as 2-roll prod-
ucts. “Sales of single-roll paper towels
dropped a little compared with last
year, while sales of 2-roll products
slightly increased. On a ply count ba-
sis, 2-ply products have grown at the
expense of 3-ply paper towels, re-

veals Sdndor G&dri, sales director of
Metsa Tissue HU Kft. In packaging
the company uses materials/shrink
films with a recycled plastic content
above 50%. Their newly launched 110
sheets/roll Tento Family Extra Long
2-roll, 2-ply paper towels have 34%
bigger sheet/roll length.

Hygiene is of key importance
Lucart is active in the AFH/Profes-
sional segment, and the company
has produced a double-digit sales
growth in almost every paper cate-
gory. "A commitment to innovation
has always set us apart, and guides
us on the path of continuous im-
provement in the manufacturing of
our products, towards a sustainable
future”, says Omar Balducci, sales
manager of at Lucart Kft.

He believes that the recent COVID
pandemic made them learn a lesson:
hygiene is of key importance! Lucart’s
recycled product ranges (EcoNatural,
Eco) were the first in Hungary to be
awarded the Ecolabel certification.
This year they are launching products
such as the new white ECONATURAL
dispensers, which are made from re-
cycled drink cartons and can be com-
bined with EcoNatural product. The
latest IDENTITY No Touch (sensor op-
erated) dispenser can work with 5 dif-
ferent Lucart paper towel rolls. 7
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Rekordmennyiséggel zart
a V. Bodrogi PET Kupa

A Maros, a Tisza-t6 és a Kozép-Tisza utan
az idei szezon utolso hulladékgyjté
PET Kupa versenye is véget ért a Bodro-
gon. Ezuttal 10 csapat szallt vizre, hogy
Olaszliszka és a Bodrog torkolata kdzott
megtisztitsa a folydt és arterét a felgyi-

lemlett hulladéktol.

A IV. Bodrogi PET Kupa mérlege kozel
2500 zsdk hulladék, ami kb. 11 tonnanak
felel meg. Ezzel az idei 6t versenyen
OsszegyUjtott hulladék mennyisége
meghaladta a 30 tonnat. Ez a mennyi-
ség mar biztosan nem jut el az alvizi or-

szagokig.

A szelektélast kdve-
téen, hazai hulladék-
feldolgozd cégeknek
koszonhetden en-
nek megkdzelitéleg
a 65%-a Ujrahaszno-
sitasra kerdl, ezaltal
benne marad a zért

anyagkorforgéasban. /

Record quantities at the 4" Bodrog PET Cup

After the river Maros, Lake Tisza, and the central region of river Tisza, this year’s last PET Cup waste collec-
tion competition was organised on the river Bodrog. This time 10 teams went out on the river to clean it,
together with its floodplain, between Olaszliszka and the Bodrog estuary. At the 4" Bodrog PET Cup near-

ly 2,500 bags of waste — the equivalent of about 11 tonnes — were collected. ./

A befektetbk egyre inkdbb
figyelnek a fenntarthatdsagi

szempontokra

A KPMG tanulménya
szerint azoknak, akik
nemzetkozi befektetd-
ket keresnek, tudatosan
fel kell készulnitk ideha-
za is az ESG-szempontok
alapjan is fenntarthato
vallalat kialakitdsara.

A tanulmanyhoz a KPMG 200
amerikai ESG-szakembert kér-
dezett meg, és a kutatds szerint
a szakemberek csaknem harom-
negyede (74%) mar beépitette
az ESG-szempontokat az M&A
menetrendjébe.

A felmérés szerint a valaszadok
tobb mint fele szamolt be arrol,
hogy az ESG-4tvilagitds soran
tett Iényeges negativ megalla-
pitdsok megakadalyozhatjak az
Uzletkotést (51%), vagy tovabbi
feltételeket eredményezhetnek
(529%). 44% azt mondta, hogy

az értékelés értékcsokkenéshez,
53%-a szerint Ugyletek torlésé-
hez, 42%-uk szerint pedig, vétel-
arcsokkentést vezethetnek.

ESG & Sustainability

Ugyanakkor a tanulmany azt is
megallapitotta, hogy a befekte-
tok tobb mint 60%-a hajlando
lenne prémiumot fizetni — ko-
zUlik minden harmadik szerint
a prémium 6sszege megha-
ladhatja az 5%-ot — olyan ese-
tekben, ahol magas a vallalat
ESG-érettsége, illetve ha 0ssz-
hangban van a sajat ESG-priori-
tasaikkal.

Az ESG-4tvildgitas gyakorisaga
a jovében varhatéan novekedni
fog. Es ahogy a KPMG szakért6-
je mondta: a fenntarthato gya-
korlatok alkalmazasa mar nem
csupan valasztasi lehet6ség, ha-
nem az ellenallo-képesség és a
novekedés eldfeltétele is. ./

A Munch ételmenté
platform elérte az
egymillié csomagot

Minden egyes magyar
évente nagyjabol 66 kilo-
gramm ételt dob ki. Ezek
kozott vannak un. elkertl-
heté (pl. lejart, helytelen ta-
rolds miatt megromlott)
élelmiszer-hulladékok is.

A Munch az utébbi csok-
kentésében ért el fontos
mérfoldkovet az egymillio-
modik csomag megmenté-
sével. Ezzel nagyjabol egy-
milliard forintot is megtaka-
ritott a felhasznaldinak.

- Szédmunkra az egymil-

li megmentett csomag
nem csak egy szém —eza
Munch-kézos-
ség erejének
és a fenntart-
hatdsdg iran-

ti elkotelezett-
ségének az
eredménye.

A Munchndl hi-
szlink abban,
hogy minden
egyes meg- h

mentett csomag szamit, és
buszkék vagyunk arra, hogy
a felhasznalok és partnere-
ink kdzossége egydtt kizd
vellink az ételpazarlds ellen
- nyilatkozta Wettstein Al-
bert, a Munch térsalapitéja.
A Munch tobb jelentds kis-
kereskedelmi lancnak is
partnere lett. Tavaly 6ta
mar a SPAR, INTERSPAR és a
Penny vasarldi is a startup
applikaciéjaval menthetnek
ételt, 6sszességében pedig
tobb mint 2500 boltban le-
hetséges a Munchcsal tenni
a pazarlas ellen. /7

Investors pay bigger attention to sustainability
considerations

According to a KPMG study, businesses seeking international investors have to con-
sciously prepare for building a sustainable company, in accordance with environ-
ment, social and governance (ESG) aspects. KPMG has interviewed 200 ESG profes-
sionals in the USA for the study, and the research found that almost three quarters
(74%) of them have already incorporated ESG considerations into their M&A agenda.
More than half of respondents reported that negative findings from the ESG review
could prevent a deal from closing (51%) or lead to additional conditions (52%). 7
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Munch food saving platform reaches one
million parcels

Every Hungarian throws away roughly 66kg of food a year. Munch has
reached an important milestone in reducing the volume of avoidable food
waste by saving its one millionth parcel of food. This also means Munch us-
ers have saved HUF 1bn. “For us the one million parcels isn't just a number
—itis the result of the strength of the Munch community and its commit-
ment to sustainability’, says Albert Wettstein, co-founder of Munch. ./




EgyUttmUkddik a WWEFE
Magyarorszdag és a K&H

Az emberi tevékenység ko-
vetkeztében napjainkra a sza-
razfoldi és édesvizi természe-
tes éléhelyek kdzel 80%-a &t
alakult vagy eltlint, ez pedig

Sipos Katalin, a WWF Magyarorszdg
igazgatdja és Guy Libot, a K&H
vezérigazgatdja a dokumentum
aldirdsat kovetden

a bioldgiai sokszinlség csok-
kenésén is latszik. Az Eurd-
pai Unid célul tlizte ki, hogy
konkrét kotelezettségvalla-
lasok és intézkedések révén
2030-ra helyreédllitsuk a rom-
lasnak indult 6koszisztémakat.
A K&H szdmos intézkedés-

sel és programmal igyekszik

ehhez hozzajérulni, a tava-

lyi évhez hasonldan a szep-
tembert idén is a fenntartha-
tésag Ugyének szentelték, és
szeptember 4-én partnerségi
egylttmkodést frtak
ald a WWF Magyaror-
szaggal.

A program a varosokon
kivli természetes él6-
helyek rekonstrukciojara
fog fékuszalni, bevonva
a K&H tgyfeleit is; 2023.
szeptember 15. és de-
cember 31. kdzott min-
den, a K&H mobilbank-
jaban elérhetd Kate-tel,
a digitélis pénzigyi asz-
szisztenssel torténd kapcso-
latba Iépés utdn a bank sajat
bevételeibél 100 forintot k-
|6nit el az éléhely-rehabilita-
Cios célok megvalositasara.

A kh.hu-n elhelyezett szamla-
|6n keresztll pedig nyomon
kovethetd lesz, hogy éppen
hol tart a gydjtés./

fenntarthatésdg NN\

Elelmiszer-hulladékbol Ujra
élelmiszer vagy takarmany

A vildgon évente
megtermelt élelmi-
szer egyharmada

- 1,3 millidrd tonna -
pocsékba megy, rdadasul ez
az Uveghdazhatdsugaz-kibo-
csatas kb. 8%-aért is felelds.
Ezért a holland Foodvalley NL
igyekszik felvazolni, milyen
még kiaknazatlan lehet&sé-
gek rejlenek abban, ha meg-
prébaljdk az élelmiszergyar-
tasbol szarmazd mellékter-
mékeket és a kidobdsra szant
élelmiszereket mint nyers-
anyagokat visszanyerni (up-
cycling), hogy azokbdl Ujra
élelmiszert vagy takarmanyt
allitsanak elé - legyen az no-
vényi szar, gylmolcsok magja
és héja, vagy sok egyéb.

Am szdmos problémaval néz-
nek szembe; az upcyclingnak
is van kornyezeti labnyoma, a
hasznalt technologidk sokszor
dragdk, és még nem alkalma-

Foodvalley

o

sak ipari méretl termelésre,
valamint szédmos szabalyozés-
nak és minéségi eléirdsnak
kell megfelelni, ha a termé-
keket élelmiszerként kivanjak
forgalmazni. Tovabbi prob-
léma, hogy a vallalatok sok-
szor nem atldthatéan muakod-
nek, és dltaldban hidnyoznak
azok a partnerségi kapcso-
latok, amelyek lehetévé ten-
nék, hogy a mellékterméke-
ket vagy hulladékot egy mé-
sik vallalat felhasznélja.

Ezek megoldésara a Foodval-
ley NL Iétrehozott egy nem-
zetkdzi csoportot, a Upcyc-
ling Communityt, hogy a
kutatok és cégek megoszt-
hassak tudasukat, és egyditt
képviseljék érdekeiket a nem-
zetkozi szintéren. /

Food waste recycled into food or animal feed

K&H partners with WWF Magyarorszdg

Just like last year, K&H has dedicated September to sustainability, and on 4
September the bank signed a partnership agreement with WWF Magya-
rorszdg. The cooperation programme will focus on the reconstruction of nat-
ural habitats outside cities, with the involvement of K&H customers: between
15 September and 31 December 2023, every time a customer gets in touch with
Kate, the digital financial assistant in K&H’s mobile bank, the bank will donate
HUF 100 from its own revenues to habitat rehabilitation goals. ./

Every year one third of the food produced globally — 13 billion tonnes — goes
to waste, and is also responsible for around 8% of greenhouse gas emissions.
This is the reason why Dutch company Foodvalley NL is trying to uncover the
potential in upcycling food by-products and food waste into food or animal
feed. However, upcycling has an environmental footprint, the technologies
are often expensive, and there are several requlations and quality standards to
meet if the products are to be marketed as food. Foodvalley NL has set up an
international group, the Upcycling Community, to address these issues. ./

Hazai kutatdsok a rizs vizigényének csdkkentéséért

A MATE szarvasi Galambosi Rizskisérleti Te-
lep szakemberei kiemelt hangsulyt fektet-
nek a rizs drasztas nélkili termesztéstech-
latozoddjon a specialis terepviszonyokat és
rendkivli mennyiségU vizet igényl drasz-
tasos korllmények kozé. — 1 kg fehér rizs
elééllitdsahoz kb. 5000 liter vizre van szUk-
ség, de drasztas nélkuli technologidval ez
akar a felére is csokkenthetd.

- Hazai és nemzetkdzi partnereinkkel a
rizs szarazsag- és hidegtirésének foko-
zésan dolgozunk. Ennek eredményeként
az elmult években két Uj rizsfajta is szlle-
tett a kezeink kozott. Az egyik az SZV Szel-

16, amely egy rendkivil
hosszu szem( fajta, na-
gyon j¢ fézési tulajdon-
sagokkal, a masik pedig
az SZV Tinde, amely a
mi kértlményeink ko-
z6tt is kiemelked®, akar
10 tonna/hektaros ter-
mésre képes — hangsulyozta Jancsé Mihdly,
a kisérleti telep tudoméanyos munkatarsa.
A napi munkéban dronokat és egyéb pre-
cizios eszkozoket is hasznalnak, egyfeldl a
novények vizsgélatdhoz, mésfeldl ahhoz,
hogy kilonbdzé anyagokat, ndvényvédd
szereket juttassanak ki a terlletre. Ez azért

is fontos, mert drasz-
tott kordlmények ko-
z0tt a termesztési id6-
szak nagy részében
barmilyen méas gép
jelentés taposasi kart
okozhatna.

Mivel Magyarorszag a
mai napig a rizstermesztés északi hatara-
nak szamit Eurdpdaban, a telep tulajdonkép-
pen egy nagy nyitott agrarlaboratorium.
Nemzetkozi kapcsolatai is szertedgazoak,
folyamatos kapcsolatban van példaul Chi-
le és a Fllop-szigetek rizskutatdival és -ne-
mesitéivel is. /

Domestic research to reduce the irrigation needs of rice

Experts at MATE's Galambosi Rice Ex-
perimental Site in Szarvas are devel-
oping a flooding-free rice cultivation
technology. Producing 1 kg of white

rice requires about 5,000 litres of water,
but flooding-free technology can re-
duce this by up to half. Mihdly Jancsé,
aresearcher at the experimental plant

told: they are working with Hungarian
and international partners on improv-
ing drought and cold tolerance in rice.
As a result, two new rice varieties have

been developed, SZV Szellé, a long-
grain variety with very good cooking
properties, and SZV Tiinde, which has
ayield of up to 10 tonnes per hectare. /
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Furobarometer-felmeérés
a klimavdaltozdassal kapcsolatban

Az unids dllampolgdrok tdébb mint hdromnegyede szerint
jelenleg nagyon komoly probléma az éghajlatvaltozds.
Kozel 56%-uk szerint az Eurdpai Unid, a nemzeti
kormdnyok, valamint a vdllalkozdsok és az ipar feleléssége
lenne, hogy kezelje a helyzetet, mig 35%-uk sajat magdt is
felel6ésnek tartja, der0l ki az éghajlatvaltozdssal foglalkozd
Eurobarometer kilonleges felmérésébdl. A szervezet az EU
27 EU-tagdllamban 6sszesen 26 358 uniods dllampolgart
kérdezett kUloNb6zd tadrsadalmi és demogrdafiai
csoportokbol 2023. mdjus 10. és junius 15. kozdtt,

izboél tébb mint nyolc valaszadd
Tfontosnaktartja, hogy nemzeti

kormanya és az Eurdpai Unid lé-
péseket tegyen az energiahatékonysag
javitasa érdekében. A megkérdezettek
majdnem 60%-a gondolja Ugy, hogy fel
kell gyorsitani a megujulé energiaforra-
sokra és a zold gazdasagra valo atallast,
valamint novelni kell az energiahaté-
konysagot, részben az orosz—ukran ha-
bord miatti energiadrak megugrasa és a
gdzellatas korldtozdsa miatt is.

Az elsépré tdébbség szerint
fontos probléma az
éghajlatvaltozds

Az Osszes valaszado tobb mint haromne-
gyede (77%) gondolja Ugy, hogy az ég-
hajlatvéltozas jelenleg nagyon komoly
probléma — a sulyossagat 7 és 10 kdzé so-
rolva egy 10-es skalan.

Hét orszag vélaszadoi (Belgium, Dénia,
Németorszag, Irorszag, Mélta, Hollan-
dia, Ausztria, Finnorszéag és Svédorszag)
szerint ez a vilagot érintd legsulyosabb
probléma jelenleg. Osszességében pe-
dig a 27 tagallambal 16-ban az elsé ha-
rom legfontosabb probléma kozé tarto-
zik.

Az EU-s dllampolgdrok 67%-a gondolja
Ugy, hogy a sajat nemzeti kormdnya
nem tesz eleget a klimavdltozds elleni
kizdelemért.

A nemzeti kormany...

nem tesz

eleget B/ %

elegettesz ) 405
til sokat tesz 50
nemtudja 504

Az éghaijlatvdltozds elleni
fellépésnek elényei is lehetnek
Az eurdpaiak tobbsége Ugy gondolja,
hogy az Eurdpai Uniod (56%), a nemzeti
kormanyok (56%), valamint a vallalkoza-
sok és az ipar (53%) felel¢sek az éghajlat-
véltozés kezeléséért. 35%-uk tartja magat
személyesen is felel¢snek.

A vélaszaddk hdromnegyede (75%)
egyetért azzal, hogy az éghajlatvaltozas-
sal kapcsolatos fellépés olyan innovaci-
Okhoz vezethet, amelyek versenyképe-
sebbé tehetik az uniés véllalatokat (29%
teljesen egyetért, 46% inkdbb egyetért).
Majdnem ugyanennyien (73%) egyet-
értenek azzal, hogy az éghajlatvéltozas
okozta karok koltsége joval magasabb

lenne, mint a zold dtallasra valo befekte-
tés koltsége (33% teljesen egyetért, 40%
inkdbb egyetért).

Tizb6l hét vélaszado (70%) egyetért az-
zal, hogy az EU-n kivili fosszilis tUze-
|6anyagok behozataldnak csokkenté-
se novelheti az energiabiztonsagot, és
gazdasagilag elényds az EU szdmara
(27% teljes mértékben egyetért, 43% in-
kdbb egyetért). Tizbl majdnem nyolc
(78%) ért egyet azzal, hogy tobb pénz-
Ugyi tdmogatast kell forditani a tiszta
energidkra valo atdlldsra, még akkor is,

Az EU-s dllampolgdrok tébb mint fele
Ugy gondolja, hogy a nemzeti kormdnyok
és az EU felel6ssége, hogy kezelje a
klimavdltozdssal kapcsolatos helyzetet

nemzeti korméanyok

@ Eurdpai Unio
@ avallalatok és az ipar

- regiondlis hatésagok r

. ésonkormanyzatok L

© maganszemélyek n
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ha ez a fosszilis tizel6anyagokra vonat-
kozd tdmogatdsok csokkentését jelen-
ti (36% teljesen egyetért, 42% inkabb
egyetért).

A tobbség szerint gyorsitani
kell a zold gazdasdgra valé
atdlldast

Tekintettel az orosz—ukran hdbord miat-
ti energiadrak kiugrasara és a gazella-
tas korlatozasara is, a valaszadok 58%-a
gondolja Ugy, hogy fel kell gyorsitani a
z6ld gazdasagra és a megujuld energia-
forrdsok hasznalatara valo atallast, vala-
mint novelni az energiahatékonysagot.
Egynegyeduik (25%) ugy gondolja, hogy
az dtmenet Uteme jelenleg is megfele-

10-bdél tobb mint 6 vdlaszadd személyesen is részt vett a klimavdltozds elleni kizdelemben

az utébbi fél évben
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16.12% gondolja gy,
hogy az energiaval-
s&g idején dtmeneti-
leg tobb fosszilis tu-
zel6anyagot kellene
hasznalni, és lelas- 1
sitani a zold gazda-

sagra valo atallas.

Az energiavalsag 2
okozta gazdasagi

nyomas enyhitésére 3
a legnépszertibb in-
tézkedések a meg- 4
Ujuld energiaforra-

sokra valo atallas fel- 5
gyorsitasa (29%) és

a kilonbozé gazda-

sagi intézkedések (29%). Ezt koveti a koz-
vetlen pénzlgyi tdmogatas (16%), illetve

hogy nagyobb hangsulyt fektessenek az
energiahatékonysagot ndveld intézkedé-

fenntarthatésdg

A megkérdezett EU-s dllampolgdrok
szerint az energiavdlsdg okozta gazdasdgi
nyomads enyhitésére az EU-nak és a
nemzeti kormdnyoknak...

Fel kellene gyorsitani a megiijulo energiaforrasokra valé atallast, hogy
csokkenjenek az energiaarak, és javuljon az energiafiiggetlenség - 29%

Olyan gazdasagi intézkedéseket kellene hoznia, amelyek korlatozzak
alakossagi energiaarakat, mint pl. az energiavallalatokra kivetett adok vagy
az energia-arsapkak bevezetése - 29%

Kozvetlen anyagi segitséget kellene adnia a tarsadalom legsebezhetobb
tagjainak - 16%

Tobbet kellene befektetnie olyan dolgokba, amelyek ndvelik
az energiahatékonysagot (pl. jobb szigetelések) - 15%

Diverzifikalnia kellene az EU-ba iranyulé fosszilis tiizeléanyagok
behozatalat - 6%

sekbe (15%) — példaul arra 6sztondzni az
embereket, hogy hasznaljanak jobb szi-
geteléseket, telepitsenek napelemeket
vagy vasaroljanak elektromos autét. Az is

10-bol majdnem 4 EU-s
allampolgar mondja,

hogy személyesen is ki

van téve a klimavaltozas
okozta veszélyeknek és
kockazatoknak

37%

ki van téve

nincs kitéve

figyelemre méltod, hogy a legkevésbé va-
lasztott opcid az EU-ba irdnyuld fosszilis
tizeldanyagok behozataldnak diverzifi-
kaldsa volt (6%). 7/

Eurobarometer survey on climate change

More than three quarters of EU citi-
zens believe that climate change is a
very serious problem at the moment.
Nearly 56% reckon that the European
Union, national governments, busi-
nesses and the industry should take
responsibility for tackling the situa-
tion, while 35% also consider them-
selves responsible, reveals a special
Eurobarometer survey, based on in-
terviews with 26,358 EU citizens from
different social and demographic

groups in the 27 EU member states,
conducted between 10 May and 15
June 2023.

Vast majority thinks climate change
isimportant

More than three quarters of respond-
ents (77%) reckon climate change is a
very serious problem at the moment,
ranking its severity between 7 and

10 on a scale of 10. This problem is in
the top three of the most important
problems in 16 out of 27 EU member

states. Almost as many (73%) agree
that the cost of climate change dam-
age would be much higher than the
cost of investing in a green transition.
78% says more financial support
should be given to the clean energy
transition, even if this means reduc-
ing subsidies for fossil fuels.

Majority agrees transition to a green
economy should be accelerated

In the light of the energy price hike
caused by the Russia-Ukraine war

and the gas supply restrictions, 58%
of respondents think the transition to
a green economy and the use of re-
newable energy sources should be
accelerated, and energy efficiency
should be increased. The most pop-
ular measures to ease the econom-
ic pressures of the energy crisis are to
speed up the transition to renewa-
ble energy sources (29%) and various
economic measures (29%), followed
by direct financial support (16%). ./

Green Club taldlkozd a DDC-nél

A Duna-Dréava Cement Kft.
(DDC) vendége volt a Magyar
Marketing Szévetség (MMSZ)
Z6ld Tagoza-
ta a legutobbi
Green Club ta-
lalkozon.

A résztve-

v6k megis-
merhették a
DDC - a vadi
ésa beremen-
dirégié meghatarozd
gazdasagi szerepléje, amely
cementet, transzportbetont,
valamint kavics és beton
adalékanyag-termékeket &l-
lit el6 — fenntarthatosagi be-
ruhazasait, illetve szerve-
zett szakmai programon és
exkluziv gyarlatogatasi tu-
ran vehettek részt a Sejcei
Mészkébanyaban és a VAci
Cementgyarban.

A véllalat komoly kihivéssal
nézett szembe a korabbi gaz-
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dasdgi vélsag idején. A ce-
mentigény a 80-as évek szin-
vonaldra esett vissza, ami ne-

gativ hatéssal volt a véllalat
teljesitményére. A vezetés és
a tulajdonosi kor azonban ha-
tarozottan, fejlesztési beruha-
zasokkal és a CSR-terileten
torténd elkotelezettséggel
reagalt a valsagra. A vaci és

a beremendi cementgyar-
ban megvaldsitott fejleszté-
sek hozzdjarultak az tizem-
biztonsdg ndvekedéséhez és
a fenntarthatd mukodéshez,
valamint a korszer(ibb gyarta-
si tevékenységhez. A modern
technoldgiak alkalmazésa
mellett a DDC kiemelten fon-
tosnak tartja a kdrnyezetiikkel
harmonidban torténd egydtt-
élést. Eppen ezért a tarsadal-
mi felel6sségvallalasi progra-
mokon keresztll a tehetség-
gondozasban, a kdrnyezeti
nevelésben és a ,zold" kezde-
ményezések létrehozdsdban
is jelentds szerepet vallaltak,
és jelenleg is véllalnak.

A kihelyezett Ulés soran a
résztvevoknek Szildgyi Zsolt,
a DDC elnok-vezérigazgatdja
mutatta be a véllalatot, majd
Guth Zoltan kommunikaci-
0s vezetd beszélt a DDC tar-
sadalmi felel¢sségvallalasi
programjarél. A CSR-program
egyik meghatarozd elemérd|,
a Zold Alternativa Vetélkedd-
rél a Ferling képviseletében
Zubdn Zoltan tartott eléadast.
Ezt kovetden a fenntartha-
tésaggal és klimavaltozas-

sal kapcsolatos szakmai elé-
adasokat dr. Hunyadi Matyas
humanokologus és Fazekas
Endre élelmiszeripari mérnok-
kozgazdész tartottak. /

DDC hosts Green Club meeting
Duna-Drdva Cement Kft. (DDC) was the host of the recent green club meeting of the Green Chapter of the Hungarian Mar-
keting Association (MMSZ). Participants had the chance to learn about the sustainability investments of DDC — a key player
in the cement, ready-mix concrete, gravel and concrete admixture market — and to take part in an exclusive factory tour at
the Sejce Limestone Quarry and the Vdc Cement Plant.
At the green club meeting, DDC's chairman and general manager Zsolt Szildgyi introduced the company to the participants.
He was followed by head of communications Zoltdn Guth, who spoke about DDC's CSR programme. Zoltdn Zubdn from Fer-
ling gave a presentation about the Green Alternative Competition, one of the key elements of the CSR programme ./



Ovatosan kell kezelni
a ndvényveddszerek

hatdrértékeit

A z6ldségekben, gyi-
molcsokben engedélye-
zett kiilonb6z6 gyom-,
gomba- és rovarirték ma-
radvanyainak szabdlyos
mennyisége aszerint ke-
riil megallapitéasra, hogy
mekkora adag jelent ve-
szélyt az egészségre,
amennyiben kizarélag az
adott élelmiszerbdl, kiza-
rélag az adott vegyszer
maradvanya terheli szer-
vezetiinket.

Egy kdzelmultban megjelent,

az Eurdpai Elelmiszerbizton-
sagi Hatdsag (EFSA) éltal el-
végzett, dtfogd vizsgalat so-
ran azonban a gyimaolcsok-
bél és zoldségekbdl vett
mintak tobb mint negyede
tobbféle, akdr 12 kilonbozd
vegyszert tartalmazott. Ezek
egyUttes hatdsat pedig nem
veszik szamitasba a jogalko-
tasnal. Ha egy élelmiszerben
példaul négyféle ndvény-
védé-hatdanyag taldlhato,
de kilon-kulon egyiknek a
mennyisége sem éri el ara
vonatkozod vegyszerhatarér-

téket, akkor az adott termék
forgalmazhato. Pedig az iga-
zoltan létezé, nem hivatalo-
san ,koktélhatasnak” is ne-
vezett jelenség szerint a ki-
|6nb6z6 vegyszerek hatdsai
Osszeadddnak, gyakran egy-
mast erdsitik.

Dr. Roszik Péter, a Biokontroll
Hungaria Nonprofit Kft. ve-
zet6je Ugy VEli: ha a dontés-
hozok fuggetlen, tudoma-
nyos eredmények alapjan, az
anyagok egyuttes hatdséra
is tekintettel alkotnak a sza-
balyokat, minden élelmiszer
sokkal biztonsdgosabb le-
hetne.

A biomindsitési élelmisze-
rekben szinte kimutatni sem
tudtak a széban forgd vegy-
szereket, szarmazastol és ha-
tarértéktd! figgetlendl. Bar
az okoldgiai gazdalkodasnak
a vegyszermentesség csak az
egyik eleme, Ugy tlnik, hogy
jelenleg ez az egyetlen, to-
megek szamara is elérhetd
mindsités, ami garanciat je-
lent a vegyszermentesség-
re./

Pesticide limits should be treated with caution
The normal residue levels for the various herbicides, fungicides and insec-
ticides authorised for use in fruit and vegetables are set based on how big
the health risk is if we eat only the given produce with only the residue of
the given chemical in it. A new comprehensive study by the European Food
Safety Authority (EFSA) has found: more than a quarter of fruit and vege-
table samples contained multiple residues of up to 12 different chemicals.
Dr Péter Roszik, managing director of Biokontroll Hungdria Nonprofit Kft.
thinks if decision-makers made rules based on the combined effect of sub-

stances, foods would be much safer. ./

Az Arla Foods Ingredients
megkapta az elsé Non-GMO
Project tanusitvanyat

A MicelPure nativ tejfehérje lett az Arla Foods Ingredients elsé
olyan terméke, amelyet a Non-GMO Project tanusitott.
Eszak-Amerika legmegbizhatobbnak mondott fiiggetlen non-
profit mindsitd szervezete ezzel biztositja a fogyasztokat arrdl,
hogy a vizsgalt termékek megfelelnek a Non-GMO Project szab-
vanynak, amely szigoru vizsgalati, nyomon kdvethetéségi és el-
kulonitési rendelkezéseket tartalmaz.
A MicelPure egy micellaris kazein-izo-
latum. A 86% nativ fehérjét tartal-
mazo és természetesen magas kal-
ciumtartalmu termék ideélis a sport-
taplalkozashoz és més egészséges
élelmiszeripari alkalmazasokhoz.

Az EU Organic és China Organic biotanusitvannyal rendelke-

76, dan tejbdl, kiméletes membranszUrési technologidval készul,
ami biztositja, hogy a fehérje természetes forméajdban maradjon,
minimalis denaturacioval, igy megdrizve tapértékét. /

Arla Foods Ingredients has been granted its first

non-GMO project certification

Native milk protein MicelPure has become the first Arla Foods Ingredients
product certified by the Non-GMO Project. This certification assures consum-
ers of compliance with the Non-GMO Project Standard, which involves strict
testing, traceability and segregation provisions. MicelPure is a micellar casein
isolate, and it is ideal for sports nutrition and other healthy food applications,
because it contains 86% native protein and it is naturally high in calcium. »
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Kisebb valdsziniséggel
valasztjdk a fogyasztok a
vegannak” cimkézett ételeket

A Massachusetts Institute of Technology (MIT) nemrégiben
végzett vizsgalata szerint a hust fogyasztok sokkal kisebb
valoészinliséggel valasztjak a novényi alapu ételeket, ha azo-
kat ,veganként” jelolik.

A vizsgdlatot kétszer végezték
el az MIT két kilonbozé egye-
temi hallgatoi csoportjaban,

mas. Lehet, hogy amikor felfe-

egyesek udvariasan tesznek
__s‘i.'- egy lépést hat-
ra, és meghagy-
jék azt azoknak,
akiknek szantak.
Az ismeretlen-
tél vald félelem

dezik, hogy egy termék vegan,

Csak minden 6todik ausztrdl
eszik naponta hust

A Toluna Uj kutatasabdl kideriil, hogy csokkenében van
az ausztralok husfogyasztasa, a valaszadok mind6sz-
sze 20%-a eszik naponta hust. Bar a felmérés mintdja vi-
szonylag kicsi volt - mind6ssze 1026 ember -, az ered-
mény 6nmagaért beszél.
A tanulmany a husfogyasz-
tds mérséklésének legfébb
okat az egészségugyi ag-
galyokban (65%), az anya-

gi megfontoldsokban (a hus
ara) (40%), a kornyezetvédel-
mi (30%) és az erkolcsi agga-
lyokban (12%) latja.

Sej Patel, a Toluna Australia
igazgatoja szerint a vasarlok

melynek alapjan ugy tdnik,
hogy a ,vegan” sz6 a legtobb
ember szdmara taszitd, még
akkor is, ha egyébként éltaluk
kedvelt ételrél van szo.

Ez pedig talan tébbet mond
az emberi elmérdl, mint barmi

és az oktatas hi-
anya is szerepet
jatszik ebben.
Sajnos vannak,
akik nem hajlan-
dok tudomasul
venni, hogy az Uj
Otletek sokszor
jok, és hogy az étkezési szoka-
sok id6vel atalakulnak, gyakran
az emberiség jovébeli fejlé-
dése érdekében. Még ha csak
heti néhany vegan vagy vege-
taridnus étkezésrél van is szo,
az valédi elényokkel jarhat. /7

Consumers are less likely to choose meals

szémara az egészség a leg-
fontosabb, amit a kiskereske-
déknek figyelembe kell ven-
nitik. Ugy latja, hogy noha az
ausztralok minimalis arany-
ban kévetnek jelenleg vegéan
étrendet, meglep&en sokan
csokkentik aktivan a husfo-
gyasztasukat, és szeretnének
hus helyett névényi alapd
husalternativakat fogyasztani.
A tanulmany szerint az
ausztralok szeretnének a je-
lenleginél egészségeseb-
ben taplalkozni, a valaszaddk

69%-a szeretné, ha étrendje
a jovében ,nagyon egészsé-
ges” lenne. Minden negyedik
vélaszado nyilatkozott Ugy,
hogy mar kiprébalta a nové-
nyi alapu husalternativakat,
és tobbséguk a jovében is
vasarolna ilyeneket.

A pandémia is komoly aka-
dalyozo tényezének bizo-
nyult: a tébbség azt 4llitotta,
hogy hatdssal volt dltalanos
egészségi dllapotara és az
egészséges taplalkozashoz
valo hozzadlldsara. /

labelled as “vegan”

A recent study conducted at the Massachusetts Institute of Technology (MIT) has
revealed that meat-eaters are much less likely to choose plant-based meals when
they are described using the word “vegan’. The study has been done twice on
two different groups of college students at MIT. It seems that the word “vegan” is
off-putting for most people, even if the food is something they would like. /

Only every fifth Australion eats meat every day
New research from Toluna reveals that Australia’s meat consumption is
decreasing, as only 20% of respondents eat meat every day. Although the
survey sample was quite small - just 1,026 people — the result speaks for it-
self. According to the study, the biggest reason for reducing meat intake is
health concerns (65%), followed by the price of meat (40%), environmental
considerations (309), and moral reasons (12%). ./

Bill Gates szerint ,a jové névényi alapy’

A Microsoft egykori fénoke, Bill Gates a novényi alapu hus etikai és kornyezet-

2

védelmi elényeit Gidv6zolte legujabb podcast-beszélgetésében.

Bill Gates nemrégiben a Grammy-dijas
Ahmir ,Questlove” Thompsonnal be-
szélgetett a mUvész Unconfuse Me ci-
mU podcastjaban.

A beszélgetésben Thompson kifejtette
véleményét, miszerint a névényi alapu
élelmiszerek jelentik ,a jovét”, amivel a
techmogul is egyet értett.

Bill Gates szerint nagyszer(, hogy a
névényi alapu élelmiszerek allatkin-
zasmentesek, de taldn ennél is fonto-
sabbnak véli az éghajlati szempontot,
amellyel kapcsolatban a legnagyobb
kihivast szerinte a mUtragya és a szar-
vasmarhatartas jelenti, és ezzel a tébb-

ség valdszinlleg kevéssé van tisztdban.
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Bill Gates optimista az olyan markak
jovojét illetden, mint az Impossible
Foods, amelybe befektetett, mert azok
,megfelels Gtemtervvel” rendelkez-
nek.

Nem ez az elsé alkalom, hogy Gates
pozitivan nyilatkozik a névényi ala-
pu husok jovojérdl. Az egykori Mi-
crosoft-fénok még 2020-ban késtolt a
YouTube-sztér Mark Roberrel egyitt-
mukodve két hismentes markat és a

Dick’s Drive-In marhahusos hambur-

gerét. Mar akkor is kifejtette, hogy a
min&ség egyre jobb lesz, és a ndvényi
alapu élelmiszereket fejleszték még
nem végeztek az innovacioval, hiszen
azt allitjdk, a ndvényi hust nem lehet
majd megkilonboztetni a valéditol. /7

Bill Gates says “the future is plant-based”

Former Microsoft boss Bill Gates has talked about the ethical and environmental benefits of plant-based meat
in his latest podcast. He thinks it is great that plant-based foods get rid of cruelty against animals, and in his
view it is even more important that they are better for the climate. Bill Gates added that he is optimistic about
the future of brands such as Impossible Foods, which he has invested in, as they have a "good roadmap”. /
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Koalicio alakitdsat

fontolgatjdk a

ndvényi alapu élelmiszerek gyartoi

Az eréfeszitések és eréforra-
sok egyesitésével létrejohet a
»Got Milk” husmentes valto-
zata is.

Az Egyesilt Allamokban a né-
vényi alapu husok gyartdi — akik
kizdenek az eladésok visszaesé-
sével, a marhahusipar erés6dé ta-
madasaival és a sajtbban megje-
len® durva kritikdkkal — egy olyan
koalici¢ létrehozésat fontolgat-
jak, mint amilyenek a ,Got Milk?",
a ,The Incredible Edible Egg” és a
,Pork, the Other White Meat" ne-
vU hires marketingkampényok
mogott alinak.

Bar a csoport hivatalosan még
nem alakult meg, az elmult hat
hénapban mind a kis startupok,
mind a nagyobb cégek kdzott in-
tenzivebbé véltak az egyezteté-
sek.

Az ipardg bennfentesei néhany
gyujtopontot emlitettek: a mé-
didban megjelend hireket, kdz-
tik a Bloomberg Businessweek
év eleji, a hushelyettesitéket ,csak
egy Ujabb hébortnak” nevezd, le-
sujté cikkét, valamint a Center for
Consumer Freedom nev(, szaba-
lyozasellenes lobbicsoportnak a
,srendkivil feldolgozott utdnzatok”
néven Ujra feloukkano, az 4gazat-
ra vonatkozd megjegyzéseit.

A cél eredetileg az volt, hogy
idén Osszehivjdk a ndvényi élelmi-
szeripar — és nem csupan a hus-
helyettesiték — néhany markaja-
bol allo koaliciét. Az inflacio okoz-
ta visszaesés és mas nehézségek
azonban késleltetik az eréfeszi-
tést, és a targyaldsokban részt ve-
vok szerint a csoport 2024-ben
fog elindulni. 7/

Plant-based food industry leaders consider forming coalition
In the USA plant-based meat alternative makers, who are suffering from sales drops,
attacks from cattle farmers and negative press, are planning a coalition similar to
those behind marketing campaigns such as “Got Milk?”. Officially the group hasn't
formed yet, but discussions among small start-ups and large companies have intensi-
fied over the last six months. The original goal was to establish the coalition this year,
but it is most likely that the group will launch

in2024. ./

Naturale Vegdn: a tudatos
életmaod tdmogatdasaért

L b

A Konig-Units Kft. elko-
telezett azirdnt, hogy a
legujabb fogyasztéi el-
varasoknak eleget tévé
magas minéségu termé-
kekkel szolgdlja ki a vasar-
|61 igényeket.

Terméklnk, a Naturale Ve-
gan kenhetd vajhelyette-
sité készitmény, amelynek

kokuszolaj az alapja. Erzék-
szervi jellemz6it tekintve
nagyon kozel 4ll a vajhoz,
valtozatos vegan diétat/
étrendet biztosit. Tokéle-
tesen kenhet, tokéletes
sUtéshez, tészta- és site-
meénykészitéshez, krémek-
hez, tehdt abszolut alter-
nativdja a vajnak. 2-féle iz
kézul valaszthatnak veveé-
ink: vaj- és avokadoiz. Lak-
téz-, glutén-, padlmaolaj-,
GMO-, koleszterinmentes.
A termék Innovacios dijat
nyert a 2021-es Gulfood
Elelmiszeripari Kidllitason,
az Egészséges Termékek
kategoridjaban. (x)

Naturale Vegdn: promoting a conscious

lifestyle

Kénig-Units Kft's Naturale Vegdn product is a coconut oil based spread-
able butter substitute. It is very close to butter in terms of sensory
properties, offering a varied vegan diet/nutrition. This vegan butter
alternative is perfect for baking, making pastries, cakes and creames.
Shoppers can choose from 2 flavours: butter and avocado. Naturale
Vegdn is lactose-, gluten-, palm oil-, GMO- and cholesterol-free. (x)
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Magyarorszdagra is megérkezett az ikonikus

IKEA hot dog husmentes vdltozata

Az immar 40 éve nagy népszer(iségnek 6rvendé IKEA hot dog az IKEA névényi ala-

pu termékcsaladjanak legujabb tagja, amely augusztus 15-t61 mindharom hazai IKEA-
aruhaz bisztréjaban kaphaté. Akik otthon szeretnék elkésziteni a névényi alapu finom-
sagot, hamarosan a Svéd Finomsagok Boltjaban is megvasarolhatjak a terméket.

A megfizethetd dron kindlt husmentes
hot doggal az IKEA arra 6sztdnzi a vasar-
I6kat, hogy novényi alapu ételeket is fo-

gyasszanak.

A fejlesztési folyamat sordn az egyik leg-
nagyobb kihivast az jelentette, hogy a
novényi alapu hot dog a klasszikus IKEA
hot doghoz hasonlé texturat kapjon.

A husbol készilt hot dog virslik kilsé ré-
tege altaldban harapéaskor roppan, igy a
husmentes valtozat készitésekor is en-
nek az élménynek a létrehozdsa volt a fo-

kuszban.

A husmentes hot dog rizsfehérjét, hagy-
mat, almat, sot és borsot tartalmaz, fis-

tos izesitése jellegzetes virsliizt ad.

A vilag egyik legnagyobb élelmiszer-szol-
galtatojaként az IKEA azon dolgozik,

s

hogy az egészségesebb és fenntartha-
tébb élelmiszerek megfizethetébbek
és széles korben elérheték legyenek. Az
IKEA célkittizései kozott szerepel, hogy
2025-re az éttermekben kindlt féételek
50%-a novényi alapanyagokbdl, 80%-

a pedig nem vords husbol készdljon, a
csomagolt élelmiszerek 80%-a ndvényi
alapu legyen, valamint, hogy az étter-
mekben kinalt féételek 80%-a megfe-

4

leljen az IKEA Kiegyensulyozott Etkezési
Normaéjanak, azaz a vallalat tudomanyos
alapokon nyugvo taplalkozasértékelési
keretrendszerének. /

The meat-free version of the iconic IKEA hot dog has arrived in
Hungary

The IKEA hot dog, which has been very popular for over 40 years, is the latest addition to IKEA's plant-
based product range. Plant-based hot dog has been available in all three IKEA stores in Hungary since
15 August. Those who wish to enjoy the plant-based treat at home will soon also be able to buy it in the
Swedish Delicatessen Shop. By offering meat-free hot dogs at an affordable price, IKEA is encouraging
customers to eat plant-based foods. The meat-free hot dog contains rice protein, onion, apple, salt and
pepper, and it has a smoky flavour too. ./

Német politikusok a névénuyi
tejek afdjanak csdkkentését
szorgalmazzak

Németorszagban alacsonyabb adé terheli a tehéntejet, mint
a tejhelyettesitéket, amin az SPD és a Z6ldek valtoztatni sze-

retnének.

Az SPD és a Z6ldek a tejhelyet-
tesité termékek afakulcsat a te-

héntej afdjanak szintjére akar-
jak csokkenteni akar mar rovid
tavon, a 2024.
januar 1-jétol
hatélyba [ép&
éves adotor-
vények targya-
l&sa soran.

Az alapvetd
élelmiszerek,
példaul a zab-
vagy szbjaita-
lok eltéré ado-
mértékeinek kiigazitdsa mar
régdta esedékes, allitjak, jo

esélyt latva arra, hogy koalicio-
ban meglesz az ehhez sziksé-

ges tobbség. Eddig a tehéntej-
re 7%-0s, a tejhelyettesitdkre

pedig 19%-o0s addkulcs volt ér-
vényben.

Vegdn choux-sUti mixet
készitett a Puratos

A Puratos UK kétéves fejlesztési folyamatot kévetden je-
lentette be az elsé vegan choux-siitikeverék bevezetését,
amely Uj mércét allit a choux-tésztak terén, és lehetévé
teszi a cukraszoknak, hogy bévitsék névényi alapu port-
folidjukat a piac névekvé igényeinek megfelelve.

te, hiszen az kdzponti szere-
pet jatszik a tészta szerkeze-
tének, texturdjanak és arany
szinének biztositasaban.

A pékeknek és cukraszoknak
csak olajat és vizet kell hoz-
zdadniuk a keverékhez, ami
egyszerUsiti a tésztakészi-
tés folyamatat, és lehetésé-

Az Egyesult Kirdly-

sag piacan folya-

matosan novek-

szik a novényi ala-

pu étkezés, mivel a -
fogyasztok 47%-a

legalabb havonta vésérol ve-
ganbarat termékeket, ami

a Taste Tomorrow kutatésa
szerint nOvekedést jelent a
2018-as 42%-hoz képest.

Az elmult években megje-
lentek a névényi alapt pék-
aru- és cukraszipari alap-
anyagok, de a choux-hoz

A modositast in-
ditvanyozok ér-
vei kozott sze-
repel az is, hogy
az étkezési szo-
kdsok elmult
években és évti-
zedekben beko-
vetkezett vélto-
zasaval példaul
a novényi tej so-

kak szamara a tehéntej min-
dennapi alternativajava valt.
Emellett klimabaratabb is az
allati eredet( tejnél. /

German politicians call for slashing taxes on plant-

based milks

In Germany cow’s milk is taxed at a lower rate than milk substitutes, and the SPD
and the Greens wish to change this. The two political parties want to reduce

the VAT on milk substitutes to the level of the VAT on cow’s milk, preferably in

the short term, already during the negotiations on the annual tax laws that will

come into effect on 1 January 2024. ./
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hosszu ideig ,elérhetetlen”
volt a veganbardt megoldas.
A kihivast a tojas funkcioi-
nak reprodukaldsa jelentet-

get kindl azoknak, akik vegan
profiterolokat, eclaireket és
choux pogéacsakat szeretné-
nek késziteni. 7/

Puratos rolls out vegan choux pastry mix

Puratos UK has rolled out the first Vegan Choux mix, setting a new stand-
ard in choux pastry and making it possible for confectioners to expand their
plant-based portfolio, in order to meet the demands of this growing mar-
ket. In the United Kingdom 47% of consumers buy vegan-friendly products
at least monthly, and this is an increase from 42% in 2018, research by Taste
Tomorrow reveals.
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/Zsugorodd munkaerd-dllomdany

Az MVI évente kdzzéteszi
statisztikai helyzetjelentését
a vendéglatasrol.

Az alapvetéen a KSH

dltal kdzzétett statisztikai
adatokra épuld

jelentésbdl megismerhetd
az dgazat 2022-es
teljesitménye. Az anyag
rovid dsszefoglaldjanak
madsodik része forgalmi és
HR-kérdésekkel foglalkozik.

koronavirus-jarvany elétt a ven-
Adégla’téhelyi forgalom mintegy

3/4-ét az ételforgalom tette ki —
emeli ki a 2022-es helyzetjelentés, ame-
lyet az el6zé évekhez hasonldan ezuttal is
Zerényi Karoly, az MVI képvisel6-testileti
tagja, elnoki tandcsado éllitott 6ssze hazai
és nemzetkozi adatok felhasznalsaval.
A korldtozd intézkedések miatt hdnapo-
kig csak elvitelre és hazhoz széllitasra lehe-
tett értékesiteni, ezért az ételforgalom su-
lya még nagyobb lett. 2021 I. negyedévé-
ben a forgalomnak mar tébb mint 90%-4t
az ételforgalom adta, aminek az ardnya
16 szézalékponttal volt nagyobb, mint két
évvel korabban. A jarvénylgyi korlatoza-
sok felolddsaval 2022-ben az ételforgalom
sulya 80%-ra csokkent, de ez még min-
dig magasabb, mint a jarvany el6tti id6-
szakban.
A széllashely-szolgaltatas, vendéglatas lét-
szamadatai és a keresetek alakuldsa 2022-
ben a szélldshely-szolgéltatas, vendégla-
tds nemzetgazdasagi dgban 182 ezer f6t
foglalkoztattak (34-résziket a vendéglatés-
ban), amely a nemzetgazdasag egészéhez
viszonyitva 39%-ot tett ki. Az (I) nemzet-
gazdasdagi dgban foglalkoztatottak szama
2022-ben 12,4 ezerrel (73%-kal) volt tobb,
mint egy évvel kordbban, de igy is elma-
radt a jarvany eldtti, 2019. évi 193 ezer f6tél.
A foglalkoztatottak széma a nemzetgazda-
sag egészében 1,3%-kal nétt 2021-hez vi-
szonyitva.
A foglalkoztatottak szdma a vildgjarvany
okozta mUkodési nehézségek miatt je-
lent6ésen csokkent, a mélypont 2021 1. ne-
gyedévében volt, amikor mintegy 50 ezer-
rel kevesebben dolgoztak az 4gazatban,
mint 2019 azonos negyedévében. A jar-
vanyUgyi korldtozasok felolddséval a fog-
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lalkoztatottak szama fokozatosan nétt,
ami 2022 IV. negyedévében mar megha-
ladta a jarvany el6tti szintet. Ugyanakkor a
kedvezdtlen gazdasagi folyamatok hatdsa-
ra 2023 I. negyedévében mintegy 12 ezer-
rel kevesebben dolgoztak, mint 2019 azo-
nos idé¢szakaban.

Az dgazati munkaeréhidny nagysaga rész-
ben az Ures allashelyek szamaval és ara-
nyaval mérhetd. A koronavirus-jarvany
megjelenését kdvetd korldtozasok miatt
atmenetileg csokkent az Ures dllashelyek
széma és aranya a szallashely-szolgélta-
tas, vendéglatas terlletén, majd 2021-ben

. -
o A vendéglitahelyl forgaleen megosziisa (2009-2022)
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Keresetek

Az (l) nemzetgazdasagi 4gban a teljes
munkaidében alkalmazasban allok havi
brutté dtlagkeresete 2022-ben 315 ezer fo-
rint volt, a fizikai foglalkozésuak 279 ezer,
a szellemi foglalkozasuak 424 ezer forintot
kerestek. Osszességében a havi bruttd at-
lagkereset 20%-kal volt magasabb az elé-
76 évinél.

A novekedés ellenére a szallashely-szol-
galtatés, vendéglatas terlletén alkalma-
zasban allok havi brutto atlagkeresete (a
szocidlis ellatads utan) tovabbra is a maso-
dik legalacsonyabb, a nemzetgazdasagi
atlag (500 ezer forint) 63%-a. A vendégla
tasban teljes munkaidében alkalmazas-
ban allok havi brutto atlagkeresete 2022-
ben 291 ezer forintot tett ki (fizikai 269
ezer; szellemi 383 ezer), amely 19%-kal volt
magasabb, mint egy évvel kordbban, és

a nemzetgazdasagi atlag 58%-anak felelt
meg.

A havi netté atlagkereset 2022-ben a teljes
nemzetgazdasdgban 332 ezer (fizikai 245
ezer; szellemi 415 ezer), a szdllashely-szol-
galtatés, vendéglatas terlletén 209 ezer
(fizikai 185 ezer; szellemi 282 ezer) forint, a
vendéglatdsban pedig 193 ezer (fizikai 179
ezer; szellemi 255 ezer) forint volt. A fel-
szolgalasi dijat is tartalmazo havi bruttd
munkajovedelem a szdllashely-szolgélta-
tas, vendéglatasban 336 ezer forint volt
2022-ben, 21%-kal tébb, mint egy évvel ko-
rabban. A brutté munkajévedelem 6sz-
szege 7,0%-kal volt magasabb az atlagke-
resetnél.

ismét nétt a munkaerdhiany. 2022 méso-
dik felében a negativ gazdasagi folyama-
tok hatdsara valamelyest mérséklédott a
szektorban az Ures allashelyek szama és
aranya, azonban a kedvezétlen demogra-
fiai folyamatok kdvetkeztében varhatdan
az egyik legnagyobb kihivés tovabbra is a
zsugorodd munkaeré-allomany lesz. //

Shrinking workforce

Every year the Guild of Hungarian Restaurateurs
(MVI) publishes a statistical report on the hospital-
ity sector, using data from the Central Statistical
Office (KSH). The latest report offers an insight into
the performance of the sector in 2022. In the sec-
ond part of the report’s brief summary, we take a
look at sales performances and HR issues. Before
the outbreak of the coronavirus, food sales ac-
counted for about 3/4 of total sales in catering, but
by 2022 this share grew to 80%. In 2022 the accom-
modation and food services industry employed
182,000 people (3/4 of them in hotels and restau-
rants), accounting for 3.9% of the national econo-
my as a whole. In 2022 the number of people em-
ployed in the sector was 12,400 more than in 2021,
but still below the pre-epidemic figure of 193,000
in 2019.

Salaries

The average gross monthly salary of the people
employed in accommodation and food services
was the second lowest, 63% of the national econ-
omy’s average of HUF 500,000. In 2022 full-time
employees working in hospitality took home gross
HUF 291,000 per month, which was 19% more than
in 2021. As for the labour shortage in the sector, the
number and proportion of vacancies in accom-
modation and food services temporarily declined
due to restrictions following the outbreak of the
Covid pandemic, but the labour shortage got big-
geragain in 2021. In the second half of 2022, the
number and proportion of vacancies in the sector
dropped a little due to negative economic trends,
but the shrinking labour force is expected to re-
main one of the main challenges, owing to the
negative demographic trends. 7
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2023 Gundel-dijasai

A Magyar Vendeéglatok Ipartestilete Gundel Karoly

140. szUletésnapjdt is Unnepelve megtartotta hagyomdnyos
kitUntetési bizottsagi Ulését: a szakma idén 10. alkalommal
dontétt a Gundel Kdaroly-dij elnyerdinek személyérél.

18 tagu bizottsag
tagja 9 jelolt ko-
zUl vélasztotta ki

azt a személyt, akit idén
a legméltobbnak talalt
a szakma Kossuth-dija-
nak is nevezett elisme-
résre.
A Kitlntetési Bizottsag
a 2023. évi Gundel K&-
roly-dijat Pintér Katalin-
nak és Nyiri Sdndornak
itélte oda.
Pintér Katalin a magyar gasztronémia
egyik meghatérozo alakja, palyaja kez-
ﬂ,t"' dete 6ta elkotele-
zett hive a turizmus
és a gasztrono-
mia Ugyének. 1977-
ben felszolgaléként
kezdett dolgozni
a New York (akkor
Hungéria) Kavéhaz-
ban. Kézben végez-
te el a Kereskedelmi
és Vendéglatoipari
Foiskolat, masodik diplomajat a Kbzgaz-
dasagi Egyetemen szerezte meg.

Pintér Katalin
tulajdonos
Onyx, Emile

Kovdcs Ldszl6 elndk ismertette
a 18 tagu bizottsdg dontését

2000-ben lett a Gerbeaud lgyvezetdje,
melynek vezetését 2004-ben sajat vallal-
kozdsban vett at. 2009-ben cukraszdat
nyitott Tokidban, majd 2014-ben Szoul-
ban is. Vezetésével az Onyx Etterem 2011-
ben megkapta az elsé, majd 2018-ban a
2. Michelin-csillagot. 2015-ben nyitotta

meg a cégcsoport a budai Emile Etter-
met. Szamos szakmai dij tulajdonosa, je-
lenleg is tanit a Corvinus Egyetemen.
Nyiri Sdndor 1980-
ban szerzett ven-
déglatos szakképe-
sftést a Gundel Ka-
roly szakiskolaban,
a Gundel Etterem-
ben lett szakdcs,
majd séfhelyettes.
Neve 25 év alatt
Osszeforrt az Arany
Kaviar Etterem-
mel, melynek tarstulajdonosa. Alapito a
MoszkvaTér Bisztréban, amely idén szin-
tén elnyerte a Michelin-ajanlast, illetve
tarstulajdonos az Arany Kaviar Gourmet
Kft-ben is.

Szésa figyelmének kdzéppontjéban az
éttermek folyamatos fejlédésének tigye,
valamint a kivald minéség all. Hivatéasa-
nak érzi, hogy az étteremben foglalkoz-
tatott szakacs, felszolgalod és cukrész ta-
nulok fejlédését személyesen és folya-
matosan tdmogassa. ./

Nuyiri Sdndor
tdrstulajdonos
Arany Kavidr, MoszkvaTér

Gundel Award winners in 2023

For the 10th time, the Guild of Hungarian Restaurateurs (MVI) has decided on the winners of the Gundel
Kdroly Award. The 18-member committee selected the two winners from a shortlist of 9 candidates. In
2023 the Gundel Kdroly Award went to Katalin Pintér and Sandor Nyiri. Katalin Pintér is one of the lead-
ing figures in Hungarian gastronomy, and it was under her leadership that Onyx Restaurant won its first
Michelin star in 2011, and its second in 2018. Over the past 25 years Sdndor Nyiri's name has been asso-
ciated with Arany Kavidr Restaurant, where he is the co-owner. His focus is on the continuous develop-

ment of restaurants and on high quality. 7

A dijatado gdlo

Az idei Gundel-dijak Unnepélyes dtada-
sara az oktéber 15-én, vasarnap délben
megrendezésre kerllé MVI Galaebéden
ker(l sor a Gundel Etteremben.

A Gélaebéden a vendéglatd szakma sza-
mos meghatarozé alakja, valamint az
esemény tdmogatoi a sajtd képviseldi
vesznek részt.

Az esemény szakmai mentora Bir6 Lajos,
sommelier-je: Fabok Mihaly, hdzigazdaja
Borbas Marcsi lesz.

A menUsort hagyomanyosan az el6zé év
dijazottjai és a Gundel séfjei készitik, az
alabbiakban a fogdsok és a hozzajuk ren-
delt italok:

Amuse bouche: Moldovan Viktor és

Wolf Andras (Gundel Etterem, Bp)

Eléétel — Szilvasvaradi pisztrang birsalma,
mogyoro, zeller

Macsinka Janos (Macok Bisztrd, Eger)

és Ruprecht Lészl6 (Paskom 1802
Gasztromuhely, Lajoskomarom), Budai
Chardonnay Selection 2022

Leves — Csorbaleves (Bir¢ Lajos). HopTop
Brewery kraft sor

Féétel |. — Kaposztas kelgombodc (Borbas
Marcsi, Kerekes Séndor munkaja
(Vadaskert Vendégls, Keszthely)

Szekszardi Merlot Rosé ,Niola” 2018
(Ddzsi Tamas Pincéje)

Féétel Il. - Vorosboros kappan, borjulab,
gombak (Macsinka Janos, Ruprecht
LaszI6) Egri Juhdsz Végtelen Cuvée 2018
(Juhdsz Testvérek Pincészete)

Desszert — Auténtico Nativo Overproof
rum Szilvasgombadc (Moldovén Viktor
és Wolf Andras) Tokaji AszU 6 puttonyos
2019 (Go6tz Pincészet). /

The awards gala

This year's Gundel Awards will be presented at the
MVI Gala Dinner in Gundel Restaurant, on 15 Octo-
ber, Sunday, at noon. The Gala Dinner will be at-
tended by several leading figures from the hospital-
ity industry, as well as media representatives and
sponsors. Lajos Bird is going to be the trade mentor
of the event, the sommelier will be Mihdly Fabok,
and Marcsi Borbds will be the host of the gala. 7

A\

magazin

2023/10 Jrade

97




IPARTESTULET

srs2s

MAGYAR CUKRASZ

A magyar fagylalt
szep jovo ele nez

balatonmdriafirddi Florida Fagyizo fécukrasza, Somodi Janos
lett - vele beszélgettink sikerekrél, szakmardl, tervekrél.

- Hogyan lett cukrdsz?

- 34 éves vagyok, de mar 15 éve a csapat
tagja. El6tte inkdbb az informatika vila-

ga vonzott - feleségem révén kerlltem a
cukrészat, a fagyizé korforgésaba. El¢szor
az emberhidny miatt csak kisegitettem a
pultban, majd azon kaptam magam, hogy
aposom mellett tanulom a fagylaltkészi-

Somodi Jdnost inspirdljak
a gourmet cukrdszddk

tés alapjait. Késébb részt vettem cukrasz-
képzésen is, de a fagylaltkészités rejtelmeit
olasz tanfolyamokon sajatitottam el. Na-
gyon szeretem, amit csinalok, bar néhany-
szor éreztem a kiégés jeleit. llyenkor kell Uj
erét meriteni, inspirdcidkat szerezni; ez a
nem kénny( szakma csodalatos pillanato-
kat hozhat.

- Sok j6 fagylaltozé kézott mivel lehet ki-
tlinni az dtlagbol?

- Ha regiondlisan a Balatont nézzik, az el-
mult 5 évben brutélisan megerésodott a
fagylaltszektor. Kapasbol fel tudnék sorol-
ni 10 fagylaltozét, amelyek rendkivil ma-
gas minéséget képviselnek, az Ev Fagylalt-
ja versenyeken a balatoni tizletek hoztak
el szdmos dfjat. A Florida idén tnnepli 30.
szlletésnapjat, tudas és tapasztalat van az
eredmény mogott.
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- Hogyan alakult a forgalmuk verseny
elétt és verseny utdn?

A pandémia minket is komolyan érintett,
2020-ban két hénappal késébb tudtunk ki-
nyitni. Ez persze a dolgozoinknak is kiesést
jelentett, akik alig vartak az Ujrakezdést.
Utadna viszonylag normaélis szezont zartunk,
sét — kevesebben nyaraltak kilfoldon, ren-
geteg ember volt a Balatonon. Most az inf-
lacio neheziti meg az életiinket, meg a
,Horvétorszag olcsobb” téméju cikkek.

Az Bv Fagylaltja 2023 megnyerése utan
két-hdrom hét rendkivil erés volt, de az-
oOta se csokkent jelentdsen a forgalmunk.
Osszességében jobb szezont fogunk zér-
ni, mint tavaly, ami részben a dijnak ko-
szonhetd.

- Hogyan képzi magdt?

- Oszt6l tavaszig zarva van az izletiink,
ilyenkor szoktunk szakmai tréningekere, kidl-
litdsokra jarni. Nagyon szeretlnk alkalman-
ként gourmet cukraszdakat is megldtogatni,
ahol hihetetlen inspirdciokat kap az ember.
Siker(lt remek kapcsolatot kialakitanom
egy olasz fagylaltos céggel, akik rendki-

vil sokat segitettek, féleg szakmailag. Ezek
mellett szakirodalmat olvasok, gasztroap-
pokat haszndlok, és nyitott szemmel jarok.

— Szeret versenyezni?

- Rengeteg pluszt kaptam az idei verseny-
tél, elsésorban annak elismerését, hogy a
szakmailag valéban j¢ irdnyban haladok.
Szinte minden évben indulok versenyeken
— els¢sorban a hazaiakon, az elsé sikerem
nemzetkozi versenyen tavaly ésszel volt:

a most futé fagylalt-vildagbajnoksag elsé
magyar forduléjabol tovabbjutottam, igy
mar ott vagyok a magyar dontében. Az itt
szerepld 9 szakember kozil 2 fogja képvi-
selni az orszagot a vildagdontében; a nagy
célom most, hogy ott szerepelhessek.

— Milyen drat hajlandé még On szerint meg-
fizetni a vdsdrlé egy gombdc fagylaltért?

— A fagylalt drédt illetéen szerintem mar
most egy lélektani hatarndl vagyunk: 500-
600 Ft kdrnyékén mozog egy gomboc ara
a Balatonnal. Az emberek hajlanddak tob-
bet fizetni, de a pénzikért tényleg mind-
ségi terméket varnak. Hogy mi lesz az az
ar, amikor azt mondja majd egy csaldd,
hogy nem fagyizunk, az megjosolhatatlan.
Féleg, hogy nagy konkurenciét jelentenek
a multik palcikés jégkrémei is, amelyek ra-
adasul egyre jobb mindséglek.

A siker a marketingen is mulik, szerintem
ez mar alapfeltétele egy Uzlet mUikodé-
sének. Leginkabb a kdzosségi média fe-
Uleteit haszndljuk mi is — mar amennyire
idénk engedi —, és az Uzletinkben 4ll egy,
a sikereinket megjelenité dicséségfal is.

- Milyennek Idtja a szakma dltaldnos ha-
zai szinvonaldt?

- Nagyon er6s a fagylaltos szektor, f6-
leg ez a 30-as korosztély produkal kitU-
né eredményeket, ami azt mutatja, hogy
a magyar fagyi szép jové elé néz. Ha a
fagylaltozdkat nézzuk, szerintem a kollé-
gdak 20%-a kivald termékeket készit, de ez
persze nem azt jelenti, hogy a tobbi nem
jo. Hogy aztan milyen lesz az utanpotlds,
az viszont mdr kérdéses. Nagyon nagy a
munkaeréhiany is, ami motivalatlansaggal
is parosul — mindezek tarsadalmi jellegu
problémak szerintem. /

Hungarian ice cream has a bright future!

Our magazine interviewed this year's winner of the 25-year-old Ice Cream of the Year competition, Jdnos
Somodi, the head confectioner of Florida Ice Cream Parlour in Balatonmdriafiirdé: “l am 34 years old, but

I have been part of this team for 15 years. Earlier | had been more attracted to the world of IT, and it was
my wife who got me into the confectionery and ice cream making. | learned the basics from my father-in-
law, but later | took a confectioner course, and | learned the secrets of ice cream making at courses in Italy.
Florida Ice Cream Parlour is celebrating its 30th birthday this year, and there is knowledge and experience
behind its results. For 2-3 weeks after winning Ice Cream of the Year 2023, our sales were skyrocketing, and
since then there has only been a small decrease. We are closed from autumn to spring, and this is the time
when we go to professional training courses and trade fairs. | have managed to develop a great relation-
ship with an ltalian ice cream company, who have been very helpful professionally. | participate in com-
petitions almost every year, and last autumn | qualified from the first Hungarian round of the Ice Cream
World Championship, so | am already in the Hungarian final. As far as the price of ice cream is concerned, |
think we are already at a psychological limit: the price of a scoop is now around HUF 500-600 at Lake Bala-
ton. People are willing to pay more, but they really want a quality product for their money”. 7
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MAGYAR CUKRASZ
IPARTESTULET

Az O6rok elégedetlen

Lakatos Pdl szigetszentmikldsi cukrdszmester folytonosan a
tokéletes eredmeényt keresi - az idén a Magyarorszag Tortdja
cimet visel® Spicces FUge Respektus desszertjével talan meg is

hideg a ,jol van az igy is, el fog az fogyni,
ugyse veszik észre” mentalitastol!

taldlta, de nem érzi magdt a csucson.

- Hogy keriilt a cstcsra?

- 30 éve dolgozom a szakmaban, 18 éve
egyltt a feleségemmel, Viktoridval. A
szUleim fodrdsznak szantak, de hamar el-
fogadtdk az édességek iranti vonzalma-
mat, amelyeket mar tizenévesen is ké-
szitettem magamnak meg a csalddnak.
Négy éve van sajat cukraszdai vallalkoza-
sunk: ez az id6szak vett leginkabb igény-
be fizikailag és szellemileg egyarant.
Hogy a csucson lennék? En valahogy nem
érzek ilyesmit: inkdbb sima mezei cukrész-
nak érzem magam, aki krémest féz vagy
piskotdt ken, és ha kell, mosogat is!

- Sokan teszik ezt, mégis On ért el komoly
eredményeket!

— Természetesen az eredményeimre
biszke vagyok, amit elértem, az a szor-
galmam, a kitartds, a szakmai aldzat, no,
meg a sajat magammal szembeni 6rok

LA kreativ munka kézben csak
a desszert van és én”

elégedetlenség eredménye. Es persze
legaldbb ekkora szerepe van benne a
csalddomnak is, elsésorban a feleségem-
nek —amikor én vagyok a mUvész, akkor
6 a lektor. Fontos szamomra a kollégdim
véleménye, de a legfontosabb részlete-
ket vele beszélem meg.

- Mit kap a versenyekt6l?

— Korabban alig érintett meg az ilyenfaj-
ta vetélkedés, Viktdria viszont nyert fagy-
laltversenyeken dijakat. Aztdn ahogy sa-
jat véllalkozasunk lett, jott a késztetés is,
hogy megmérettessem magam, és fo-
kozatosan jottek a sikerek is. Tavalyel&tt
harmadikak, tavaly pedig mar masodi-

kak lettiink a Magyarorszag Tortdja ver-
senyen.

Nem vagyok élszerény, tudom, hogy mar
letettem valamit az asztalra, de nem ér-
zem magam tébbnek, mint ami 4 éve
voltam.

- Mima alegnagyobb elismerés egy ma-
gyar cukrdsznak?

- Nyilvanvaldan a Magyarorszag Tortéja
cim megszerzése, de ez nem jelenti azt,
hogy idaig szerettem volna eljutni. Ami
a versenyzést illeti, gyakran eszembe jut,
hogy ennyi elég volt, de eddig mindig
jott valamiféle Uj motivacio, és nekiin-
dultam djra. Most olyasvalami motosz-
kdl bennem, hogy érdekes lenne a fagy-
laltok vildga felé mozdulni — ebben latok
fantaziat, akkor is, ha kalféldre kell men-
nem megfejteni a titkot.

- Honnan szerzi az inspirdciot?
- Minden érdekel, de én nem
az a fajta vagyok, aki allandoé-
am szakkonyveket olvas meg
az internetet bongészi. Azt
hiszem, mindenbdl érdemes
tanulni, mindenbdl lehet ih-
letet meriteni. A Spicces flige
Otletét példaul egy balatoni
nyaralds soran kostolt flige-
fagylalt adta, amihez ,csak”
azt kellett kitaldIni, milyen
izekkel, texturakkal lehet azt
izgalmasan parosftani.

Persze nem csak autodidakta
maodon fejlesztem a tudasomat: a mikro-
bioldgiai és a kémiai alapokat a mester-
képzésen sajatitottam el, szamos szakmai
fortélyt az ipartestilet éltal szervezett
tanfolyamokon lestem el.

- Csapatban szeret dolgozni vagy egyediil?
- Mindkettében: a napi munkat a kol-
légakkal egyUtt, de ha valami Ujat pro-
balok alkotni, akkor szigorian egyeddl,
ilyenkor szamomra megszUnik a kdlvi-
lag, maximum a zene szélhat mellettem.
Koncentralok, ott csak a desszert van
meg én.

Azt hiszem, a legfontosabb a precizitas,
és ezt sok kollégabdl hidnyolom — kirdz a

- Mi a véleménye a hazai cukrdsz szakma
szinvonaldrol?

— A hazai cukraszat szerintem jo, és a 90-
es évekhez képest javuld tendenciat 13-
tok! Az emberek értékelik a j6 mingsé-
get, kérdés, mit tudnak, mit hajlandok
megfizetni. Ma egy szelet jo torta jo he-
lyen, mondjuk, 900 forintért adhato el,
az extra 1200-1500 forintért. Ez sok, de
ha 100-150 km-t utaznak egy kulonleges-
ségért, akkor mas szemmel kell nézni az
Osszeget. Ugyanakkor ekkora érdeklédés
még a Magyarorszag Tortdja irdnt is csak
12 honapig tarthato fenn.

Akarhogy is, minden torta igazi zsUrije a
vendég.

- Milyennek Idtja a kozeljévét?

— Bér tudnam, mi lesz 3 év mul-
val Elészor pihenni szeretnék egy kicsit.
Egyébként meg tesszik a dolgunkat,
mint eddig is. Megprébaljuk a vendé-
geink igényeit a legjobban kiszolgalni,
de hat a befektetett munka sajnos nem
mindig ardnyos a megtériléssel.
Keresem az izeket ezutan is, és élvezem
is Oket, és szeretnék sajat Uizletet nyitni a
bérlet helyett, barmiféle ndvekedés csak
ezutdn jdhetne széba./

Never satisfied

Confectioner Pdl Lakatos from Szigetszentmiklos is
always looking for the perfect result — actually he
may have found it now, by winning Cake of Hunga-
ry with his creation Tipsy Fig Respect.

- have been in the business for 30 years, and for 18
years | have been working with my wife Viktoria. We
have had our own confectionery business for 4 years
now. As for being at the top, | don't really feel like
that, | feel more like a simple confectioner.

-Still, you have already achieved great results!

-lam proud of my achievements, which are the re-
sult of my diligence, perseverance, professional hu-
mility, and a constant dissatisfaction with myself. My
family, especially my wife, has played big a part in
my good results.

-Obviously winning Cake of Hungary, but this
doesn't mean that | only wanted to get this far. As far
as competing is concerned, | often think that it has
been enough, but then | have some new motivation
and I start again. At the moment | feel it would be in-
teresting to do something in the world of ice cream.
-Where do you get inspiration from?

-lam interested in everything, but | am not the kind
of person who reads specialist books and websites
all the time. I think you can learn from everything
and be inspired by everything.

-/ believe Hungarian confectionery is good, and
things are improving compared with the 1990s! To-
day a slice of a good cake can be sold at a good
confectionery for about HUF 9oo, and extra cakes
cost HUF 1,200-1,500 per slice. 7/

A\

202310 Jrade

magazin




744444

Allocsillagok

Megjelent a Michelin Guide Hungary
2023-as kiaddsa, amely kiemeli a legjobb
éttermeket az orszagban. A katalégus

idén osszesen 75 éttermet ajanl, amelyek-
bél 28 Budapesten talalhatd, 47 pedig vidé-
ken — kozulik 14 elsé alkalommal kertl bemuta-

tasra. 5 étterem emellett elnyerte a Michelin Green Star mi-
nésitést. A tatai Platdn Gourmet (Pesti Istvan) és a budapesti
Stand (Sz€ll Tamas és Szullé Szabina) megtartotta két-két csil-
lagdt 2023-ban, akdrcsak a tavaly is egy csillaggal kitlintetett
hét étterem: Babel, Borkonyha Winekitchen, Costes, Esséncia,
Rumour, Salt és 42 Restaurant (Esztergom).

Hét étterem kapott Bib Gourmand mindsitést visszafogott drak-
kal térsitott kivald konyhdjaért: Anyukdm Mondta (Encs), Casa
Christa (Balatonszé16s), Kistlicsok (Balatonszemes), Macok (Eger),
Mor24 (Balatonfiired), Morzsa (Pécs), Sparhelt (Balatonfured). /

Fixed stars

Highlighting the best restaurants in the country, the 2023 edition of Michelin
Guide Hungary has been published. This year the catalogue recommends
75 restaurants, 28 in Budapest and 47 in the countryside — 14 of which are
being featured for the first time. Platdn Gourmet in Tata (Istvdn Pesti) and
Stand in Budapest (Tamds Széll and Szabina Szullé) have retained their two
Michelin stars in 2023, just like the seven restaurants that were awarded one
star last year: Babel, Borkonyha Winekitchen, Costes, Esséncia, Rumour, Salt
and 42 Restaurant (Esztergom). 7/

A vendégek szeretete

tobb mint 100 életkép, vala-

Legmentesebbjeink

A menteshelyek.hu a paleo, ve-
gan, cukormentes, regenor, tej-
fehérjementes, laktozmentes,
szénhidratcsokkentett és glu-
ténmentes ételeket is kinald

Black Sheep Kavéhaz & Kony-
ha (Gyula), bolt: Gluténmentes
Pékség — Diétazok Boltja (Eger),
pékség: ZsoFree, bar: Freedom
Restaurant & Skybar (Debrecen),

Gybztesek, szervezék, tdmogatdk

helyek és mentes termékeket
gyarto, vendéglato- és forgal-
mazbdegységek keresdoldala.
Az oldal egyuttmUkodésben

a METRO-val, a nutribullettel

és a Kozért+-szal idén is 11 ka-
tegdridban kereste a Mentes-
helyek kedvenc helyeit. Ezek
2023-ban a kévetkezok lettek:
cukraszda: Zabrakadabra Egész-

webshop: Mentes Market,
bisztré: Bonita Bisztrd (Békés-
csaba), étterem: Tepszi Etelbar,
féz6studio: GasztroEn, Drogé-
ria: Miller (Gyor), szalloda: Két
Korona Konferencia és Wellness
Hotel (Balatonszarszo). A dija-
kat B&di Krisztina, a Marketing
Art Kft. Ugyvezetdje, a mentes-
helyek.hu alapftéja a METRO

A régi budai VakVarju étterem
vendégeinek kedves gondo-
lataival és fotoival teli idékap-
szuldt helyezett el az étte-
remcsalad vezet6sége a teljes
felujitas alatt &llo étterem alap-
zatédban. Az idékapszulédba a
torzsvendégek tébb mint 150
kedves Uzenete, az étterem
feltjitasaval kapcsolatos gyer-
mekrajzok, VakVarju LEGO, az
Ujbuda Ujsag legfrissebb és a
felujftasrol kordbban hirt add
szama, a vendégektd! kapott

Készénblevelek, gyerekrajzok,
fényképek keriltek az idékapszuldba

mint az elmult 15 év meghata-
rozé pillanatairol készilt fotok
kerdltek. E szép és meghato
Uzenetekre érdemes épiteni

a tervek szerint 2024 januarja-
ban megnyilé modern étter-
met — mondta Semsei Rudolf
tulajdonos, és hozzatette —,

a hely béjan és kedvességén
mit sem valtoztattunk, és éte-
leink stilusa és az arszinvonal
sem véltozik. Tovabbra is él¢
zongorajaték, gyereksarok és
megujult bel-

56 jatszotér fogja
varni torzsvendé-
geinket és a min-
ket most felfede-
z6ket. Kollégaink
a nyitas utan kli-
matizalt csucs-
technolégi-

as konyhdban
dolgozhatnak
majd./

The affection of guests

A time capsule compiled by the guests of the old VakVarj restaurant in

Buda has been placed in the foundations of the restaurant, which is current-
ly undergoing a complete renovation. The time capsule contains more than
150 kind messages from regulars, children’s drawings, and photos about the
most important moments from the last 15 years. Owner Rudolf Semsei told:
these beautiful and touching messages are worth building on for the mod-
ern restaurant, which is scheduled to open in January 2024. 7
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séges CukraszmUhely, kavézo: Gasztroakadémian adta at. /

The best in free-from

At the website menteshelyek.hu, consumers can search for paleo, vegan, sug-
ar-free, reg-enor, milk protein free, lactose-free, low-carb and gluten-free places
that produce, serve and distribute free-from foods. In partnership with METRO, nu-
tribullet and Kozért+, the site has named the best such places in 11 categories. The
winners received their awards from Krisztina Bédi, managing director of Marketig
Art Kft. and founder of menteshelyek.hu, at the METRO Gastro Academy. 7

Csipjuk az eréset!

A magyarok szamara elképzelhetetlen

a konyha csfpés iz nélkul, aminek a ked-
veltsége is egyre novekszik. A lakossag
szinte pontosan haromnegyede he-
tente legalabb egyszer fogyaszt csipds
élelmiszert. Kulondsen feltling, hogy

a fiatalabb korosztélyban milyen nagy a vonzalom az ilyen ételek
és ételizesiték irdnt, ez a korcsoport abszolut nyitottnak és kisér-
letez&nek tekinthetd ezen a téren — derul ki a Univer Product Zrt.
nagymintas, kdzel 4000 ember megkérdezésével készilt online
kutatdsabol. A vélaszadok messze tobb mint egyharmada (36,4%)
ugy nyilatkozott, hogy a korabbiakhoz képest joval gyakrabban
fogyaszt csipds ételt. A kedveltség ndvekedésének egyik magya-
razata lehet az utobbi néhany évben tapasztalhato tudatosabb,
egészséget megdrzd étkezés térnyerése. A kutatasban részt vevdk
korében ugyanis kimagaslé az a vélemény (58,4%), hogy a csipds
ételek fert6tlenitenek, méregtelenitenek. //

We dig hot flavours!

Hungarians can’t imagine cuisine without hot flavours. About three quarters of
the population eat some kind of hot food at least once a week. It is striking that
younger consumers have a strong affinity for such foods and condiments, and
are really open-minded and experimental in this respect, reveals a large-scale
online survey with nearly 4,000 respondents by Univer Product Zrt. /7
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Butor- és enteridrtrendek 2023

Ahogy az éttermek vildga folyamatosan vdltozik, ugyanugy
a kedvelt vendéglatdhelyi butorok is valtoznak évrél évre,
sét, néha szezonrdl szezonra. Az Uj trendeket kutatva
kdrbejdrtuk a vildg meghatdrozéd szakmai portdljait, arra is
valaszt keresve, hogyan lehet e valtozdsokhoz a legkisebb
anyagi raforditassal alkalmazkodni.

z egyik évben az éttermek karpi-
l S tozott székeket, a kovetkezében

karfas szék a divat — az 4tlag-ét-
teremtulajdonos szémara ijeszté helyzet!
Nem kell azonban a legujabb trendeket
sz6 szerint kdvetni, naprakész maradhat
egy hely, ha a trendi elemeket beépiti
az éttermi dekordacioba. ime, amire 2023-
ban és azon tul is figyelni kell!
Elmultak azok az id6k, amikor egy étte-
remben minden butornak egyformanak
kellett lennie. Nem probléma az eklek-
tikussag: ,szabad” keverni a kilénbozé
uléalkalmatossagokkal kulonféle struktu-
rakkal és anyagokkal. A legjobb,
ha a vendég valaszt, székre, padra
vagy boxba akar tlni.
Rusztikus a modernnel — a stilu-
sok is otvozhetdk: az éttermi de-
sign egyik jelenlegi nagy divatja
az ipari elemek, példaul a szaba-
don hagyott csovek és fémfelsze-
relések kombindldsa az Ujrahasz-
nositott fa rusztikus hangulataval.
Ugyan 2023-ban mindennek az
alapja a stilus és az elegancia
kombinalasa a kényelemmel, de
azelsd igy is a kényelem! Az em-
berek a COVID 6ta hosszabb id6t
toltenek az éttermekben, mint
kordbban, de senki sem fog sokaig Ulni
(és rendelni) ott, ahol a székek nem ké-
nyelmesek.
Ha mdar adottak a székek, akkor keriilhet-
nek rajuk parnak. Még a fine dining étter-
mekben is inkabb olyan Ul6helyeket talal
a vendég, amelyek inkdbb a kényelemre,
mintsem a formdlis kialakitasra helyezik a
hangsulyt. A vendéglésok kényelmes kar-
pitozott székeket, teakfa kultéri székeket
és mas, az egyszerliség és a kényelem &l-
tal meghatérozott butorokat valasztanak.
Es ha maér étterem: a butorzat leglénye-
gesebb darabja az asztal. Idén a szédmos
izgalmas Uj trend mindenki szamara, aki
csak Uzlete frissitésében gondolkodik,
hozott valami Ujat — a modern stilusoktdl
a klasszikus formatervezésig.
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Szerzé: Ipacs Tamds

A modernebb megjelenést kedveldk ko-
z6tt egyre népszerlibbek a karcsu szilu-
ettekkel és merész szinekkel rendelkezé
asztalok. A legUjabb trend a hagyoma-
nyos anyagok, példaul a fa vagy a mar-
vany 6tvozése az egyedi jelleget kol-
csonzé fém ékezetekkel”.

Az is természetes, ha a tulajdonos nem
akar Uj butorokat venni az enteriér min-
den modositasakor, ezért a hivoszd ma
a funkcionalitas. Erdemes t&bbfunkci-
s, sokoldaltian hasznélhato székekben,
padokban, barszékekben, vagy éppen
moduldris boxhatarolé elemekben gon-

=
Szinek, stilusok, strukturdk keverednek
a londoni Circolo Popolare étteremben

dolkodni. Az asztalok is lehetnek tobb-
féleképpen hasznélhatok — példaul meg-
fordithatd lappal -, bévitheték vagy 6sz-
szehUizhatok.

Igények és vdlasztdsok

A fogyasztok egyre tudatosabbak a kor-
nyezetvédelmi kérdésekben, és olyan
éttermeket valasztanak, amelyek tik-
rozik elveiket. gy a fenntarthato anya-
gokbdl, példdul bambuszbdl, rattan-
bol, Ujrahasznositott fabdl, Ujrahasznosi-
tott mlanyagbdl vagy parafdbol készult
butorokat haszndlé éttermek sokaknal
elényt élveznek valasztaskor.

2023 egyik érdekes trendje volt a falak
,z0ldUlése” — nevezik Sket beltéri kertek-
nek, zold falaknak, fUiggdéleges kertek-

nek vagy figgdleges farmoknak is. Ezek
nemcsak behozzak a tart térbe a termé-
szetet: az egészséges és a natur ételeket
kindlé éttermek esetében koncepcioként
is vonzok — a vildg szamos fine dining ét-
termében mar most is megtalalhatok.
Raadasul azok, akik a helyi termékekre
épitik ételeiket (és filozéfidjukat), szamuk-
ra nincs is helyibb, mint sajat fliszernvé-
nyek és zoldségek termesztése.
Egyformasag, Osszetéveszthetdség — az
utolso, amire a tulajdonos vagyik. Nem
mindenki engedheti meg maganak,
hogy egyedi, testre szabott butorokat
gyartasson étterme szamdra, a standard
butorok is testre szabhatdk, példaul rit-
kan hasznélt szinek vélasztasaval. Apro,
kreativ véltoztatasok végezheték a ha-
gyomanyos kereskedelemben kaphaté
butorokon - legyen szé szinrdl, stilusrol
vagy anyagrol, a lényeg az egyediség.
Az Onkifejezés legdidaktikusabb eszks-
zei a vendéglatéhelyeken is a mualkotd-
J‘ sok és a dekordcio, ugyanakkor

ezek modernséget és napra-
készséget is sugaroznak. Sok
étterem valasztja a merész és
absztrakt mualkotdsokat, ame-
lyek kiemelkednek a semlege-
sebb kornyezetbdl. A jellegze-
tes, mintas tapétak is kedveltek
— vizudlisan érdekesebbé és sti-
lusosabba tehetnek barmilyen
teret.

Enteriér

Vintage & modern design keve-
redik azokban az enteriérokben,
amelyekhez a tervezdk az 1950-
es é51960-as évek butoraibdl meritettek
ihletet, mikdzben olyan kortérs eleme-
ket hasznalnak, mint a szabadon hagyott
tégla akcentusfalak és a fémszind elva-
lasztéelemek. A régi és az Uj keveréke
id&tlen és mégis aktudlis benyomast kelt
az étkezok korében.

Egy masik éttermi tervezési trend a struk-
turdk hangsulyozasa — kulonleges lino-
leumpadlo és faborités, textihuzatt bu-
torok, akcentusvildgitéas és mas stilusok
kombinalasa a réteghatasok létrehozéasa-
nak céljaval.

A kdzeljovében varhatdan olyan étter-
mi belsé tereket is lathatunk majd, ame-
lyek ugyanolyan fénylizéek és pazarok,
mint a bennk felszolgélt ételek. Mivel az
éttermek az étkezés kivételes élményét



e

fogyasztok és az dltaluk fogyasztott ter-
meékek vagy szolgaltatdsok kozott. Az ét-
kezék minden eddiginél alaposabban
elemzik az 6sszetevdket és az elkészitési
modszereket. A bizalom kiépitésére és az
atldthatdsag megjelenitésére torekedve
sok étterem nyitott konyhdkat és alapraj-
zokat épitett be a tervezésbe, hogy az ét-
teremlatogatok betekinthessenek a kony-

Tervezdi szemmel

Bakos-Toth Gabriella, a Coninvest butor-  tervezdk a régi bu-
lizletdg vezetdje 20 éve dolgozik a szak-  torokat Ujragondol-
mdban, trendeket meghatdrozé kidllitdsok ~ jak és modern for-
vendége - a szakembert friss benyomdsai- ~ maba ontik.

r6l, tapasztalatairdl kérdeztiik. A Coninvest kina-
Ma az éttermek szdmdra nagyon fontos  latdban eurdpai

jelszo lett a fenntarthatésédg a vendég-  gyartmanyd, utan- gglgcr:isél'll'gth haba.

terek berendezésénél is. A természetko- rendelhetd és mind-  putorizletag-vezets A nyitott konyhak nemcsak azt teszik le-
zeliséget hangsulyozo szinek, anyagok,  ségi kozileti buto-  Coninvest hetévé, hogy a vendégek lathassék, ho-
mintak domindlnak. Nagyon sok zold, sok  rok taldlhatoak — ezek a partnerekkel tor- gyan készUl az étel, hanem egyfajta sz6-
fa, egyszer(, letisztult formak jellemzéek.  ténd hosszu tavu kapcsolat miatt mind rakozast is nyujtanak, és bevonjak éket az
Mindezek mellett azonban az egyediség  fontosak. Alapvetéen a négy f6 beszal- ételkészités élményébe. A nyitott konyha
is fontos szempont maradt. Orommel fo-  liténkra koncentralunk, de a megrende- egyuttal egy sokkal magéval ragadobb
gadom, hogy az lgyfeleink kezdik be- 16 igényeihez igazodva javaslunk tovabbi élményt is lehetévé tesz, mivel a ven-
latni, hogy hidba szdkul a koltségkeret  gyartoktol is butorokat. Minthogy jo alval- dégek lathatjak, érezhetik és hallhatjak,

a megvaldsitds végére, az egyediség és  lalkozdink vannak asztalos, karpitos, grafi- ahogy az étel elkészil. 7/

igényesség akkor is kihagyhatatlan szem-  kai kivitelezés terlletén, igy ezzel is tudjuk

Furniture and interior trends
in 2023

One year restaurants are all about upholstered
chairs, in the next it is armchairs — a scary situ-

pont a vendégtér befejezésekor. Szivbél  segiteni, hogy egy helyen oldjuk meg az
ajanlom a vendéglatdsoknak, hogy mer-  elképzeléseiket. Eplil az Uj, modern nagy
jenek batran kortlnézni a piacon, hogy  térrel rendelkezé bemutatétermiink Uj sés-

minél sokszinlibb belsé terek és teraszok  kuti irodaépdlettinkben, ahol bévilé min- ation for the average restaurant owner! But you
szUlethessenek! Régebben még eléfor-  takészlettel, szinmintakkal végre teljessé don't have to follow the latest trends in every lit-
dult, hogy sokaknak nagyon hasonlé volt  vélik butoriizletagunk. tle detail, you can keep a restaurant up to date by
a vendégtere, ma mar ez kdnnyen elke-  Es a jovs? A természetkdzeliség, fenntart- integrating trendy elements into the place’s de-

. P S , 3 . cor. Here is what to look out for in 2023 and be-
rilhetd. hatosag mellett az éttermek vendégterei- yond! Eclecticism is no longer a probler: it s “al-
A zoldre, természetkozeliségre vald torek-  ben a futurisztikus elemek, legmodernebb lowed" to mix and match different types of seat-
vés miatt sok virdgtartd, novény kerila  technologiak is megjelennek, amelyek ing with different textures and materials. It is best
vendégterekbe, sokan déntenek atermé-  mind a vendégélményt fokozzék, teszik if guests can decide if they wish to sit on a chatr,

a 2 . . 2 gy bench orin a box. Rustic with modern — styles
szetlgs anyagok/es formak mellgtt, |/||et.\./e kulorjlegesebbe. Olyan Iatvanyelemeklk,el can be combined: one of the current trends in
az Ujrahasznositott anyagokbol készult s taldlkozhatunk, mint a 360 fokos vetités restaurant design is blending industrial elements,
butorok kozil is egyre tobben vdlogat-  a vendégtér falan korbe, vagy a fehér ab- such as exposed pipes and metal fittings, with
nak. A gyartéi oldalon jellemz6, hogy a  roszon megjelend interaktiv vetitések. / the rustic feel of recycled wood. Although in 2023
everything is about combining style and ele-
Th rough the eyes of the designer gance with comfort, comfort comes first!

Needs and choices

Consumers are increasingly aware of environ-
mental issues and are going to restaurants that
reflect their principles.

In 2023 one of the most interesting trends has

Gabriella Bakos-Téth, the head of Coninvest’s furniture division has been working in the industry for
20 years. We asked her about her recent impressions and experiences: “Sustainability has become a
very important direction for restaurants, even when it comes to furnishing. Those colours, materials
and patterns dominate that emphasise the closeness to nature. There is a lot of green, a lot of wood,
and simple and clean shapes. | am happy to see that our clients are beginning to realise that a res-

taurant needs to be different and sophisticated. My recommendation to owners is to look around the been the ‘greening "of walls - indoor gardens,
market to create the most diverse interiors and terraces possible! Coninvest’s portfolio includes Eu- green walls, vertical gardens or vertical farms.
ropean-made, high quality furniture. We are currently building a new, modern and spacious show- These not Of’/y bring nature into interior: they are
room in our new office building in Séskut”. 7 also attractive as a concept for restaurants serv-

ing healthy and natural food. Not everyone can
afford to have bespoke furniture, but the good

igyekeznek nyujtani, a bels¢épitészeti el- filozofia sokféle format dlthet, alkalmaz- news is that standard furniture can be custom-
képzelések és trendek értelemszeriien hatja az inyenc étterem, a gasztropub és ised, for example by choosing rarely used colours.
fejlédni fognak, és Uj formdkat dltenek. a szerényebb bufé egyardnt. Interior
Végsd soron a siker kulcsa a kényelmes Bar a stilusok johetnek és mehetnek, Vintage and modern design meet in interiors
L . . P . ) where designers have taken inspiration from
Uléhelyek és a vonzo belséépitészet a legjobb éttermek ragaszkodnak ah- 4 o

AT T . i o 19505 and 1960s furniture, while using contem-
kombindcidja, amely kellemes légkértte-  hoz a fajta butorhoz, amely képviseli a porary elements such as exposed brick accent
remt az étkezék szamara. markajukat és az ételeiket, nem pedig walls and metallic coloured dividers. Another
A mai éttermek kozUl sokan kombindl- a trendeket kovetik. Vélasztaniuk olyan restaurant design trend is the emphasis on tex-
jak a butorokat, a designt, a mivészetet tényezék alapjan kell, mint a gyalogos- ture - special linoleum flooring and wood cover-
: Stlapokat, amelyek hozzajarulnak forgalom, a belséépitészeti sajatossa- ing, textile upholstered furniture, accent ighting
es az etlapokat, ) Y A J e 9 ’ ' e P - J ) and other styles are combined to create layered
egy komolyabb, markaépité narrativéhoz ~ gok és a célcsoport. A legjobb eredeti- effects. Many of today’s restaurants combine fur-
arrol, hogy mit képvisel az adott hely és nek maradni, hlinek preferencidinkhoz niture, design, art and menus that contribute to
miért. A jelenlegi éttermi designtrendek - a trendeket érdemes a szakemberek- a Z”Ofehse”f“i brand bU’/d’”dg ”%”ag‘/‘f about
a helyiség értékeit és esztétikajat gyakran  re hagyni. what the place represents and wiy. Certain res-

T o ) ; ) o o taurant design trends communicate the values

a felszolgdlt ételek torténetének része- Mind az orvosi, mind a vendéglatoipar- and aesthetics of the space as part of the story of
ként kommunikaljak. Természetesen ez a ban egyre nagyobb a bizalmatlansag a the food served. 7
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Szarnyald szarnyasarak

A‘( Agrarkdzgazdasagi
s ) Intézet

Az AKI PAIR adatai

szerint Magyarorszagon

a vagaocsirke élésulyos
termel&i ara 27%-kal 502,76
forint/kilogrammra, a
vagopulykdé 32,9%-kal
695,74 forint/kilogrammra
emelkedett 2023 elsd
harmincnégy hetében 2022
azonos idészakdhoz képest.

7 Eurdpai Bizottsdg adatai sze-
Arint 265,56 eurd/100 kilogramm

volt az egész csirke unios atlag-
ara 2023 elsé harmincnégy hetében,
ami 6,5%-0s ndvekedést jelent az el6-
76 évihez viszonyitva. A magyarorsza-
gi ar 252%-kal 972 forint/kilogrammra
emelkedett ugyanebben az 6sszeha-
sonlitasban.
Az AKI PAIR adatai szerint a csirkemell-
filé feldolgozdi értékesitési ara 11,1%-
kal 1967 forint/kilogrammra, a cson-
tos csirkemellé 4,1%-kal 1350 forint/
kilogrammra, a csirkemell (8sszesen)
ara 11,3%-kal 1940 forint/kilogrammra,
a csirkecombé pedig 12,5%-kal 913 fo-
rint/kilogrammra emelkedett 2023 el-
sé harmincnégy hetében 2022 azonos
idészakahoz képest.
Magyarorszagon az AKI PAIR adatai
szerint dtlagosan 66,6 ezer forint/ton-
na termeldi dron cserélt gazdat a ta-
karmanykukorica augusztus utolsé
hetében, ami az egy évvel kordbbitdl
47%-kal maradt el. A Budapesti Erték-
tézsdén az ISCC NUTS Il fenntarthato
takarménykukorica novemberi jegy-
zése 2500 forinttal 64 ezer, a decem-
beri 2000 forinttal 66 ezer, a 2024. mar-
ciusi és majusi szintén 2000 forinttal
70,5, illetve 73,5 ezer forint/tonnaig
csokkent augusztus 28. és szeptem-
ber 8. kdzott.
Az étkezési buzaval Magyarorszagon
az AKI PAIR adatai szerint 4tlagosan
64,4 ezer forint/tonna afa és szallita-
si koltség nélkuli termeldi dron keres-
kedtek augusztus utolsd hetében. Ez
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az arszint az egy évvel korabbit 53%-
kal multa alul. A takarmanybuza 61,8
ezer forint/tonnaért (-53%) forgott
ugyanekkor.

A Budapesti Ertéktézsdén (BET) az
ISCC NUTS Il fenntarthaté takarmany-
buzat 66 ezer forint/tonnas arszin-
ten vezették ki az drupiaci szekcidbdl
szeptember 5-én, azéta kereskedése
szUnetel.

Az AKI PAIR adatai szerint a Budapes-
ti Nagybani Piacon a 36. héten a ha-

zai spargatok 235 forint/kilogramm
leggyakoribb &ron szerepelt a vélasz-
tékban, ami 16%-kal kisebb a 2022.
36. hetihez képest. A hazai gyumol-
csok kozul a Gala alma 400 forint/ki-
logramm, a nyari alma 350 forint/ki-
logramm aron kertlt a kindlatba: az
elébbi 44, az utdbbi 17%-kal haladta
meg a tavalyi azonos hetit. A szabad-
foldi, fehér fejes kdposzta ara 17%-kal
214 forintra csdkkent kilogrammon-
ként a 26-36. héten az eléz6 évihez
képest. /

Soaring poultry prices
According to AKI PAIR data, the
live weight producer price of
broiler chicken in Hungary rose
by 27% to HUF 502.76/kg, and
the price of broiler turkey in-
creased by 32.9% to HUF 695.74/
kg in the first 34 weeks of 2023
(compared to the same period
of 2022). Data from the Europe-
an Commission reveals that the

average price of whole chicken
in the EU was EUR 265.56/100kg
in the first 34 weeks of 2023, up
6.5% from the previous year. In
Hungary this price augment-

ed by 25.29% to HUF 972/kg over
the same period. In Hungary
feed corn was available at an
average producer price of HUF
66.6 thousand/tonne on the last

week of August, 47% less than a
year earlier. Milling wheat could
be purchased at an average pro-
ducer price of HUF 64.4 thou-
sand/tonne, excluding VAT and
shipping costs, on the last week
of August. This price was 53%
lower than a year earlier. Feed
wheat could be bought for HUF
61.8 thousand/tonne (-53%). ./

Az egész csirke (65%-0s) feldolgozdi értékesitési dra az Eurépai

Uniéban (EUR/100 kg)

2022. 34. hét

Orszdgok 2023. 33. hét

2023. 34. hét/ 2023. 34. hét/

2023.34.hét 5> 34.hét[%] 2023.33. hét (%]

Magyarorszag 225,18 249,06 244,20 1084 98,0
Belgium 229,96 232,25 232,83 101,2 100,2
Bulgaria 219,68 210,39 209,40 953 99,5
Csehorszag 245,88 236,17 23441 95,3 99,3
Dénia - = = = =
Németorszag 400,00 410,00 410,00 102,5 100,0
Esztorszag = - - - -
Gorogorszag 276,74 - - - -
Spanyolorszag 237,21 232,89 235,99 99,5 101,3
Franciaorszag 300,00 300,00 300,00 100,0 100,0
Horvétorszag 266,59 258,00 254,00 95,3 984
irorszég 244,00 250,43 248,43 101,8 99,2
Olaszorszag 310,00 331,00 331,00 106,8 100,0
Ciprus 257,56 247,57 264,01 102,5 106,6
Lettorszég = = = = =
Litvania 22344 - - - -
Luxemburg - - = = =
Malta 290,00 286,67 - - -
Hollandia - - = = =
Ausztria 346,69 347,38 350,95 101,2 101,0
Lengyelorszag 199,64 185,95 17533 878 94,3
Portugalia 252,50 247,50 247,50 98,0 100,0
Romania 209,28 211,11 212,11 1014 100,5
Szlovénia 302,73 294,30 303,10 100,1 103,0
Szlovékia 247,69 243,30 251,11 1014 1032
Finnorszag 345,45 338,46 335,26 97,1 99,1
Svédorszag 368,67 292,45 316,21 85,8 108,1
EU 265,02 263,44 262,03 98,9 99,5

a) Az ar tarta\mazza a szdllitasi koltséget is.
Megjegyzés: Atszamitva az MNB hivatalos kozéparfolyaman.

1 euré= 2019. 45. hét: 330,95 forint, 2020. 44. hét: 366,78 forint, 2020. 45. hét: 362,55 forint.

Forrés: Eurépai Bizottsag, AKI PAIR



piaci analizisek NN\

Felfelé kdszott augusztusban

GKI konjunkturaindex

Augusztusban az elmult 6t
honap legmagasabb érté-
két érte el a GKI konjunktu-
raindex, melyet a GKI Gaz-
dasagkutatd Zrt. készitett
el az EU tdmogatasaval. A
felmérésbdl kiderdlt, hogy
a magyar Uzleti és lakossa-
gi varakozasok érezhetden
pozitivabba véltak, kilono-
sen figyelemre mélto az el-
mult 16 honap csucsat elérd
fogyasztdi bizalmi index. Az
Uzleti varakozéasok szerény
mérték{ emelkedése volt

tapasztalhato, bar a juniu-
si nagy esést még nem sike-
rilt teljes mértékben ledol-
gozni. Ebben az idészakban
az épitdipar kivételével ja-
vuld dgazati kilatasokat ész-
leltek.

Az iparban az elmult harom
honapos termelés értékelése
pozitivabb lett, és a termelési
kilatasok is érezhetéen javul-
tak. Azonban az épitdiparban
a rendeléséllomany és a ter-
melés értékelése jelentdsen
romlott. Ezzel ellentétben a

kereskedelemben az eladé-
si pozicié kedvezétlenebbé
valt, de a rendelésallomany
megfitélése javult.

Fontos kiemelni, hogy a la-
kossag varakozasai a nyari
hénapokban folyamatosan
néttek, aminek eredménye-
képpen a GKI fogyasztéi bi-
zalmi index 16 havi csucsra
emelkedett.

Augusztusban az Uzleti szfé-
ra aremelési tervei és a fo-
gyasztok inflacids varakozésai
is csak minimalisan véltoztak.

A magyar gazdasag jovébeli
helyzetét az Uzleti szféra szin-
te véltozatlanul itéli meg, mig
a lakossag valamelyest opti-
mistabb lett.

A GKI konjunkturaindexe az
Uzleti és a lakossagi bizalmi
index sulyozott dtlagaként
kertl kiszadmitdasra, az Eurd-
pai Bizottsdg modszertanat
kovetve. A kutatds az dgaza-
ti kildtésokra és varakozasokra
koncentralva ad betekintést a
magyar gazdasag éllapotarol
és trendjeirdl. /

GKI economic sentiment index up in August

In August the economic sentiment index of GKI Gaz-
dasdgkutato Zrt. reached its highest level in five
months. The survey revealed that Hungarian business
and household expectations have become noticea-

bly more positive, with the consumer confidence in-
dex reaching a 16-month high. Business expectations
showed a small increase, although the large drop in
June hasn't been fully recovered yet. In retail trade

A GKI konjunkturaindex és 6sszetevdi, 2019-2023

sales positions turned less favourable, but the opinion
on the number of orders got better. In August both
the price increase plans of businesses and consumer
inflation expectations changed only minimally.

januar februar marcius aprilis majus junius julius augusztus szeptember oktober november december
134 123
10 L Hl i 58 83 61 il 39
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e
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50 ;
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— —— i
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Megjegyzés: A GKI Gazdasagkutato Zrt. — az EU mddszertananak meg
mitdsakor az izleti szféran beliil az ipar, a kereskedelem, az épitdipar és a szolgaltatoszektor illetve a lakossdg
varakozésait veszi figyelembe. A GKI—Erste konjunktraindex a lakossagi bizalmi index és az iizleti bizalmi index

stlyozott tlaga.

falal Ltriraind.

1— ének kiszd-

‘ [ Fogyasztéi bizalmi index

|| GKIkonjunktdraindex

Bl Uzleti bizalmi index

Forrds: GKI felmérései
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Augusztusban 20% alatt volt
az eves elelmiszer-dragulds

2023. augusztusban a KSH adatai porton belll a liszt dra 10,4%-kal csok- gultak, ezen belll a cukor 54,6, a sertés-

szerint a fogyasztéi arak atlagosan
16,4%-kal haladtdk meg az egy év-

vel korabbiakat. Az elmult egy év-
ben a haztartasi energia és a jarm(i-
lizemanyagok ara jelentés mértékben
emelkedett. A fogyasztoi arak egy ho-
nap alatt atlagosan 0,7%-kal néttek.
2022 augusztusahoz viszonyitva az élel-
miszerek dra 19,5%-kal emelkedett, ezen
belll leginkdbb a cukoré (679%), a bi-
féaruké (29,6%), a csokoladéé és kakadé
(25,8%), a péksiteményeké (20,1%), a pa-
rizsié és kolbaszé (19,7%). A termékcso-

kent. A szeszes italok, dohanyaruk ara at-
lagosan 12,7, ezen belil a szeszes italoké
16,4%-kal nétt. Az éllateledelek dra 34,8,
a moso- és tisztitdszereké 30,2, a test-
apolasi cikkeké 18,3%-kal lett magasabb.
2023. juliushoz viszonyitva a fogyasz-

téi drak dtlagosan 0,7%-kal emelkedtek.
Az élelmiszerek dtlagosan 0,3%-kal dra-

hus 73, a baromfihds 2,5, a bféaruk 2.3,
az étolaj 1,5, a csokoladé és kakad 1,09%-
kal tobbe kerdlt, mig a liszt 11,5, a tojas
9,5, az idényaras élelmiszerek (burgonya,
friss zoldség, friss hazai és déligyimalcs
Osszesen) 50, a vaj és vajkrém 4,4, a ke-
nyér 2,3, a tejtermékek 1,9%-kal keveseb-
be kerultek../

Food price increase below 20% in August

In August 2023, consumer prices were 16.4% higher on average than a year earlier. Over the past year ho-
usehold energy and food prices have increased the most. Compared with August 2022, food prices inc-
reased by 19.5%, with the most significant increases for sugar (67.9%), chocolate and cocoa (25.8%), past-
ries (20.1%), and Bologna and sausage (19.7%). Spirit and tobacco product prices augmented by 12.7% on
average. Compared with August 2023, groceries became 0.3% more expensive on average. //

Juliusban 7,6%-kal csdkkent
a kiskereskedelmi forgalom

A KSH adatai szerint 2023. juliusban
a kiskereskedelem forgalmanak vo-
lumene a nyers adat szerint 7,7, nap-
tarhatastdl megtisztitva 7,6%-kal
csokkent az el6z6 év azonos id6sza-
kihoz képest. 2023. januar-julius-
ban a forgalom volumene - szintén
naptarhatastol megtisztitott adatok
szerint — 9,9%-kal kisebb volt az el6-
z6 év azonos id6északinal.

Az élelmiszer- és élelmiszer jellegli vegyes
kiskereskedelemben a forgalom volume-
ne 4,1%-kal kisebb lett. Az élelmiszer-kis-
kereskedelem 76%-at ado élelmiszer jelle-
gl vegyes Uzletek értékesitési volumene
4,%-kal, az élelmiszer-, ital-, dohany-
aru-szakuzleteké 3,8%-kal mérséklédott.
A nem élelmiszer-kiskereskedelem forgal-
manak volumene 6sszességében 5,5%-
kal csokkent. A kiskereskedelmi forga-
lombdl70%-kal részesedd csomagkildd
és internetes kiskereskedelem volumene
1/4%-kal nétt. Az lzemanyag-kiskereske-
delemben 20,5%-kal kisebb lett az érté-
kesités naptarhatastol megtisztitott vo-
lumene.

2023. januér-juliusban az élelmiszer- és
élelmiszer jellegl vegyes kiskereskede-
lemben 70, a nem élelmiszer-kiskereske-
delemben 76, az izemanyag-kiskereske-
delemben 21,7%-kal visszaesett az értéke-
sités volumene. /
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Kiskereskedelmi forgalom volumenindexei* (el6z6 év azonos idészaka=100,0)

Naptdrhatdstol megtisztitott

kis-

Idészak élelmiszer- éle Inn::!s"z T iizemanyag- kiskeres- kﬁ;:’z(;sdeelifm

kiskeres- R Rares kiskeres- !gedelem kiigazitatlan

kedelem Pt kedelem osszesen (nyers) adat
2022. julius 97,1 1033 1274 1043 103,8
augusztus 97,6 100,2 118,7 1024 1033
szeptember 97,2 102,7 118,6 103,0 103,0
oktdber 944 99,1 119,7 1006 1006
november 933 97,7 1277 100,6 100,6
december 91,7 99,8 101,1 959 95,2
2022. januar-december 984 105,8 124,1 105,2 105,1
2023. januar 95.2 984 90,3 955 96,1
februar 914 90,2 85,5 89,9 89,9
marcius 89,7 904 70,7 869 874
aprilis 914 893 77,1 873 86,4
majus 92,7 89,1 74,1 87,7 873
janius 952 95,7 758 91,7 92,2
jllius 959 94,5 795 924 923
2023. januar-julius 93,0 924 783 90,1 90,1

Forrds: KSH

Retail sales down 7.6% in July

According to data published by the Central Statistical Office (KSH), the volume of retail trade was
7.7% lower in July 2023 than in July 2022 if calculated on a raw data basis, and 7.6% lower if adjusted
for calendar effects. Grocery stores saw their volume sales fall 4.19, non-food stores suffered a 5.5%
sales drop in volume, and volume sales were down 20.5% in motor fuel retail. In January-July 2023,
grocery retail volume sales reduced by 7%. ./
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A kereskedelemben a legégetbbb
az energetikai korszerusités

Lépnek a vallalatok a
magas energiakoltsé-
gek ellen: tizbdl hat
cég ezért mar nyaron
tesz valamit annak ér-
dekében, hogy alacso-
nyabb szdmlakat kell-
jen fizetnie — derUl ki

a K&H kutatdsabol. Fé-
ként korszer(sité be-
ruhdzasokban gondol-

Nagyvdllalatok fejlesztési szdndéka

a kovetkezé egy év-
ben, ami az index tor-
ténetében az eddigi
legalacsonyabb aréany.
A beruhdazast terve-
76k leginkabb terme-
16 gépbe (15%), infor-
matikdba (13%) vagy
13% digitalizacioba és in-

l l . %) e novacidba (12%) fek-
0

a koévetkezé egy évben (%)

15%

tetnének, tehat féként

Beruhazast tervez Termeld gép

Informatika Ingatlan Gépjarmi  Mindségbiztositas

kodnak, de a vilagitas
észszer( haszndlata is
népszer( intézkedés.
Egy éve médosultak
a rezsiszabalyok, ami Ugy tlnik Iépésre
készteti a cégek nagy részét. Ezt mutat-
ja a K&H nagyvallalati ndvekedési indexe,
amely a magyarorszagi, kétmillidrd forint
feletti éves arbevétellel rendelkezé cégek
kévetkezd egy évre vonatkozo varakoza-
sait vizsgalja.

A magasabb energiaszamlékra igen elté-
réen reagalnak a kildnbdz¢ dgazatok. A
kereskedelemben tizbdl 7 véllalat tervez
olyan intézkedést bevezetni, amellyel fa-
ragni tudnak az energiakoltségekbdl. Ez-
zel szemben az iparban és szolgéltatd
szektorban joval kevesebben, csak a cé-
gek fele készil ilyenre. Agazattol fligget-

innovacio

202301 IN2023 02

Forras: K&H nagyvallalati novekedés index, 2023 02

lendil az energetikai rendszerek korszer(-
sitése az elsédleges cél.

A kutatédsbol kiderll, hogy az egyéb fej-
lesztéseket tekintve megszakadt az eléz6
negyedévben tapasztalt optimizmus. Az
akkori 57%-hoz képest ugyanis jelenleg a
vallalatok csupdn 40%-a tervez fejlesztést

hatékonysagnoveld
fejlesztésekben gon-
dolkodnak a vdllala-
tok. A nagy fejleszté-
si hulldm nem most fog elkezdédni, az
elsé két beruhdzasi célt tervezok ardnya
ugyanis mélyponton van. A termel6 gé-
pek beszerzése 10 szdzalékponttal, mig
az informatikai beruhdzasok 15 szazalék-
ponttal visszaestek az el6z6 negyedév-
hez képest./

Energy modernisation is the most urgent in retail trade

Businesses are taking steps against high energy costs: 6 out of 10 companies did something in the sum-
mer to reduce their energy bills, according to a K&H study. First and foremost firms are mainly thinking
about investing in modernisation, but the rational use of lighting is also a popular measure.

The response to higher energy bills varies across sectors. In retail trade 7 from 10 companies plan to intro-
duce measures to cut energy costs. In contrast only half of firms are planning to do so in the industry and
services. K&H's survey reveals that the optimism of the previous quarter is gone: only 40% of companies
are planning to invest in development in the next year, down from 57% — this is the lowest proportion in

the history of the index.

Csokkenéssel

A rizs és cukor kivételével mérséklédtek a
nemzetkozi élelmiszer-alapanyagok arai
augusztusban — jelentette az ENSZ Elel-
mezéstgyi és Mez6gazdasagi Szervezete
(FAQ) szeptember elején. A FAO élelmi-
szerar-index — ami a nemzetkozi keres-

bUcsuzott a nydrtol
a nemzetkodzi élelmiszerdr-index

kedelem legfontosabb élelmiszer-alap-
anyagainak arvaltozasat koveti hénaprol
honapra —julius 6ta 2,1%-kal csokkent,
alulmulva a 2022. marciusi csucsat.

A juliusi 12,1%-0s ugras utdn a novényi
olajok drindexe 3,1%-kal zuhant augusz-
tusban. A napraforgéolaj vildgpiaci ara
8%-kal esett mult honapban, miutan
gyengult a globalis importkereslet a b6é-
séges exportkinalat kozepette. A FAO ga-
bonadrindexe 0,7%-kal zsugorodott ju-
lius éta. A buza nemzetkdzi ra 3,8%-0s
augusztusi csokkenése mogott a maga-
sabb szezondlis kinalatot sejtik szakértok,

mig a szemestermények 3,4%-0s arcsok-
kenését a rekordnagysagu brazil kuko-
ricaterméssel és az amerikai betakaritas
kezdetével magyarazzak.

A tejtermékek drindexe 4%-kal csdkkent
juliushoz képest, féként a teljes tejpor
b&séges csendes-Ocedni készletei miatt.
A vaj és a sajtfélék nemzetkdzi ara szin-
tén csokkent az eurdpai nyari idészak
lanyha keresletének kdszonhetden.

A husfélék nemzetkdzi dra atlagosan 3%-
kal lett alacsonyabb. A készletbdség a
sertés-, baromfi- és a szarvasmarhahus
arat is lejjebb nyomta. /

International food price index bids farewell to summer with a drop
With the exception of rice and sugar, international food commodity prices dropped in August, the UN
Food and Agriculture Organization (FAO) reported in early September. The FAO food price index — which
tracks price changes of key food commodities in international trade month by month — has fallen by 2.1%
since July, less than the record level in March 2022. Following a 12.1% jump in July, the vegetable oil price
index fell 3.1% in August. The dairy price index was down 4% from the July level. .~
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Nyugat-magyarorszagi Kanyarok gy v
a hazai élelmiszerekert Xl mitin

Idén Nyugat-Magyarorszagon kanyar- Laszlo, a cégcsoport igazgatosaganak

gott végig a Coop Rally. A hazai élelmi-  elndke vett &t — a magyar kereskedelmi

szerek népszerUsitését célz6 szakmai dgazat fejlesztéséért és a kistelepilése-

program és autéverseny 2023-as gy6z- ken betdltott tobb évtizedes kiemelkedd Telepulés/Location:  ~ " ea''*?

tesega Polus Sut6 Kft. cs};pata Iett?x szerepvallaldsanak elismeréseként. M’L T@ L EY(
résztvevék a hazai élelmiszer-kereske-  Pekd Lészl6 elmondta: az utébbi idé- e PINCESZET
delmi piacon évi mintegy 2200 milliard szakban igen sok kihivas érte a kiskeres- ‘;mv‘e‘nebb T

forintot kitevé termékértékesitést és a kedelmi véllalkozésokat, az élelmiszer- Térley Pezsgé, Hungaria Pezsgs, Francois pezsgé
COOP Csoporttal egyiitt tobb mint 30 gyartokat. Ebbdl a helyzetbél a Coop és A Torleynél az innovdcio az érokseég része,
ezer munkavallalot fednek le. a beszallitd élelmiszeripari gyartd cégek, pincészetinkben mindig a legmodernebb tech-
A szeptember 13-14. ko- Gk valamint a terme- nologiakat alkalmazva készitjuk pezsgéinket,

mindamellett, hogy ¢rizzik a tradicidkat is.
Kozép-Eurdpdban egyedulal-
|6 modon négyféle eljdrassal
készitink pezsgoket. Kindlo-
tunkban megtalalhatoak a
karakteres tradicionadlis elja-
rassal készult pezsgék, a sti-

70tt zajlo, idén immar
tizenhetedszer meg- '
szervezett eseményen = =imdns
a kozel 300 résztvevd 5
nyugat-magyarorszagi

| |6k 6sszefogésa je-
. l lenti a kiutat. Egy-
- (RTETEEEE ben leszogezte: a

kereskedelmi cso-
port kdszonettel

. . - _ ’ - Miller Kornél lusos transvasée-k, a kdnnyed
varmegyeben (Fejér, Ko tartozik a kormany Toriey tartalyos pezsgdk valamint a
marom-Esztergom, So- nak a Magyar Falu Eezsgéppceszet mustbol erjesztett asti jelle-

Ugyvezetd

gu illatos pezsgd. Termeékeink
100%-ban magyarorszagi sz6l6bol készulnek.
A kivald mindség elismeréseként a Torley Pezs-

mogy, Vas, Veszprém),
illetve Budapesten 8

Program elinditasa-
ért, amelynek kere-

A rendezvény févédnoke

allomast (6 élelmiszer- / S tében a cégcsoport . . ‘ ‘ b26”
o, ( . . dr. Nagy Istvan agrarminiszter volt ) . ,g. . P 96t 2016-ban felvették a hungarikumok kozé.
Ipari gyartoceget es kistelepllési Gzlet- “At Térley innovation is part of our heritage, and we always

- 4 4 i Acpind A I ; make our sparkling wines using the latest technologies, but
2 Coop ta/gvallalatot) Iatogatott meg. fejlesz.tleselne[ a C;o.(?p otmllllard/form.to/s ot thesame imé ko presenving oar taditions. We are the
Az eseményre — ahogy minden évben — Onerejéhez hétmilliard forintos allami ta- only one in Central Europe to make sparkling wines using

. . L P four different . Ourproduct def 9
az Agrarminisztérium tdmogatésaval ke- mogatas tarsult. Ennek kdszonhetéen Hongariangrapes 1o e mAGeTomeen

rdlt sor, dr. Nagy Istvan tércavezeté pedig 461 Coop-Uzlet Ujult meg, ami mintegy
a hagyomanyoknak megfeleléen vallalta 450 ezer, kistelepulésen é16 ember élet-

a rendezvény févédnoki szerepét. A mi- kortlményeit javitotta nagymeértékben.

niszter a zarorendezvényen kiemelte: A Coop Rallyt a COOP Uzletlanc 2006-

— Halas vagyok a Coop Uzletlancnak, ban rendezte meg elsé alkalommal. Teleptles/Location: Gyermely

mert (zleteikben 85% feletti a hazai ter- A rally az idei programjaival imméron e

mékek aranya. Azon dolgozunk, hogy a 143 hazénkban mukodd vallalkozast mu- 46,6 milliard Ft m
Magyarorszagon jelen lévd dsszes kiske- tatott be, és szinte a teljes FMCG-szektor lsmertebb mérkanevek

Well-known brands: Gyermelyi tészta, liszt, tojds

reskedelmi haldzat, mind a magyar, mind ~ tdmogatasat tudhatja maga mogott. ./
g - - - 1 !

A Guermelyi Zrt. tészta, liszt
és tojds termekeivel évtize-
dek ota jelen van a magyar
haztartdsokban. Az egyedul-
allo vertikalis felépitésének
kdszonhetéen a magyar tu-
lajdonban lévé vallalatcso-

héldézatok is leg-
aldbb ezt a szin-
tet érjék el.

A tarcavezetd

egyben minisz- Norbert ‘port ‘Oi o\gpor}g?gfter‘mef
Lo « kereskedelmi éstol kezdve felogyeli az

teri elismer6 ok- igazgatd egyes termékpdlyakat, ami

levelet adott at a Gyermelyi '

komoly minéségi biztonsagot
és elényt jelent a fogyasztdk szémdara.

A tobb mint 500 fét foglalkoztatd cégesoport
oréommel volt ismét hdzigozddja a magyar ter-
meékek népszerUsitését szolgdld Coop Rallynak,
melynek keretén belll be tudta mutatni a szak-
Driving around Western Hungary to promote domestic food moﬂOﬁ'Sgé(‘)dte” OTOSQTT?J ,ﬂ?'okmuzemet ahol
This year the Coop Rally visited 5 counties in Western Hungary. The event, which took place on 13-14 Septem- naponta onna buzat oriunk meg.

. e o e Aliszt mellett a tojés is egyre fontosabb sze-
ber and was organised for the 17" time in 2023, attracted nearly 300 participants who made 8 stops in Fejér, repet kao a vallalatndl. Ebben az évben ezen
Komdrom-Esztergom, Somogy, Vas and Veszprém counties and in Budapest. Just like in former years, the Coop o E[)eru\etin is e ‘e\ehtés feilesztés tortent
Rally was supported by the Ministry of Agriculture and its chef patron was Minister of Agriculture Dr Istvdn ) cten s egy Je Ie P

. : . . igy mar évi 170 milli¢ darab tojdst termelink,
Nagy, who told at the closing ceremony: I am grateful to the Coop retail chain, because domestic food prod- melunek Naguobb része o hazai piacra kerol”
ucts have a more than 85% share in their stores. We are working to ensure that all the retail chains in Hungary, Y Y P :

Co-op Hungary
Zrt. szamara —
amelyet Peko

both Hungarian and multinational, reach minimum this level”. “Gyermelyi Zrt, which employs more than 500 people, was
The minister also presented Co-op Hungary Zrt. with a ministerial certificate of appreciation, which was ac- pleasedto ZO“ mVEVCO‘/’p F;C’/g/ encéagain promoting HUQ’
cepted by LdszI6 Peké, chairman of the group’s Board of Directors. LdszI6 Pekd said thank you to the govern- g ohad /izu‘gzcrzg " t%ytegf’gng
ment for launching the Hungarian Village Programme, as part of which the group’s HUF sbn investment was grinds 800 tonnes of wheata day. We alsoproduce 170 million
complemented with HUF 7bn state funding, so that 461 Coop stores could be modernised, by this making life eggs ayear, most of which are soldin the domestic market”.

better for about 450,000 people living in small villages. 7
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Sdga Foods Zrt.

TelepuUlés/Location: SArvar
Eves Grbevétel (2022)/ Anr
13,9 milliard Ft

Ismertebb markanevek/ Well-known brands
Saga, Fustli, Selyemsonka

,Csalddom, a Bardny csaldd 116 éve, négy generdciora vissza-

Bdrdny

Lészld mendleg foglalkozik baromfitenyésztéssel, ezdltal Magyaror-
vezérigazgato sz¢g legrégibb baromfitenyésztd dinasztidja a miénk. A Mas-
Saga Foods ter Good mint hazank legnagyobb baromfifeldolgozdja buszke

ra, hogy cégesoportjanak 2020 ¢ta Magyarorszég huskészitménypiacdt meg-
hatdarozo vallalata, a Séga is tagja, igy olyan markakat tudhatunk magunkeé-
nak, mint a FUstli vagy a Selyemsonka.

Jelenleg a Ségaban 250 lojalis munkavdllalonk dolgozik azon, hogy mdrkdnk
ennyi év utdn is stabil tudjon maradni a hazai piacon. A folyamatos technold-
giai inveszticiok, a folyamatos innovaciok, a termeékfejlesztések és az intenziv
marketing- és kereskedelmi aktivitdsok mind témogatjdk sikereinket.

Nagy éréominkre szolgdlt, hogy idén, immaron 4. alkalommal lehettink hazi-
gazddja a Coop Rallynak Sarvaron. 100%-ban magyar csalédi tulajdonban
lévé vallalatként, kiemelten fontosnak érezzik a minéségi hazai élelmiszerek
értékeire torténd figyelemfelhivast és ezen markak, termékek népszersitését”

“The Bdrdny family has been involved in poultry farming for 116 years, and this makes us the oldest poultry farm-
ing dynasty in Hungary. Sdga and its 250 employees were really glad to welcome the Coop Rally in Sdrvdr for the
4th time this year. As a 100% Hungarian family-owned company, we feel it is essential to raise awareness of the
values of quality Hungarian food, and to promote these brands and products”.

o
HUF (20220121 millidrd Ft Mllo

Ismertebb markanevek/ Well-known brands: Mizo, Mizo Turd
Rudi, Mizo Coffee Selection, Farmer, Gazda, Hazai

Eves arbevétel (2022)/ Ann

LA Bonafarm Csoport, amelynek a Sole-Mizo Zrt. is tagja, Ma-
gyarorszag eguik legnagyobb vertikdlisan integralt agrér- és
élelmiszer-gazdasdagi véllalatcsoportja. Cégesoportunk tobb
mint 8000 embert foglalkoztat, és olyan nagy mdrkdakra lehetink
bUszkek, mint példdul a Mizo és a PICK. Idén a Sole-Mizo Zrt.-hez
tartozé marcali GzemUnk adta a rally egyik dllomashelyét, ahol
a kicsik és nagyok kérében egyardnt népszer( Mizo Turd Rudikat gyartjuk.
Orémmel tamogatjuk a Coopnak ezt a kezdeményezését, hiszen a magyar
termékek népszerUsitése nekiunk is szivigyunk. Nehéz évek vannak mogottink,
mindezek ellenére azonban, ahogyan kordbban, ugy most is azért dolgozunk a
Bonafarmndl, hogy a hazai boltok polcain ilyenkor is ott legyenek a biztonsdgos,
magas minéségy, magyar termékek, mint amilyenek példdul a Mizo termékeis,
amelyek a trendekre épulve kielégitik a legvaltozatosabb fogyasztéiigényeket
is, legyen az barmilyen tejtermék kategdria, vagy laktozmentes, hozzaadott zsir
vagy cukor nélkli termék.”

Domidn
Gdbor
kereskedelmi
igazgatd
Bonafarm

"Sole-Mizo Zrt. is a member of the Bonafarm Group, which is one of the largest vertically integrated agri-food
groups in Hungary. Our group employs more than 8,000 people and we are the proud owners of brands
such as Mizo and PICK. We are happy to support the Coop Rally, as the promotion of Hungarian products
is very important for us too”.

-

Alf6Idi Tej Kft.

TelepUlés/Location: Székesfehérvar

Eves arbevétel (2022)/

):55,7 milliard forint
Ismertebb mérkanevek/ Wel-known bronds Magyar tej, Riska, Pure Milk, Mesés
Az Alfoldi Tej Ertékesitd és Beszerzé Kft. 2003. ¢prilis 30-an

Annuol furnover HJ
Annual turnover HUF (

ang Csaba 23 taggal, alakult meg Hajdu-Bihar megyében, debreceni koz-
kereskedelmi ponttal. Az elmult 20 év alatt az Alfoldi Tej Kft. kiemelkedd részt-
‘3?5%‘,"% vevojeve valt a magyarorszagi tejtermeld és tejfeldolgozé piac-

nak. A vallalat a Nyugat-Europdban hagyomanyosan jol miko-
do szévetkezeti modellt kdveti, azaz termeékeit kdzvetlentl a magyar tejtermel®
tulajdonosaitél érkezd, minéségi alapanyagbdl késziti. A két Gzemében, Székesfe-
hérvaron és Debrecenben egyuttesen éves szinten kdzel 270 millié liter tejet hasz-
ndl fel. A véllalat elsédleges célja, hogy széles és megbizhatod termékvalasztékot
nyujtson kereskedelmi partnerei és a fogyasztoi szamdra.

Nagy 6réomunkre szolgdlt ismételten részt venni a Coop Rally mezényében, vala-
mint allomdshelyédl is szolgalni”

A Alto1di Tej

| Telepulés/Location: Varpalota
(Coop Szuper Plusz Uzlet)

CooP
STAR

KERESKEDELMI IRT

Eves drbevétel (2022)/ Annual turnover HUF (2022)
42,8 milligrd forint
Ismertebb mdarkanevek/ Well-known brands: -

Dr. Rédei LA mi Karpat-medencei kulturanknak egyik fontos és

Istvan sajatos eleme az éléhely mezégazdasdgi adottsdgai-
elnbk-vezérigazgots K Osszessege. A jo mindsegl termgfold, a vizeink
Co-op Star gazdagsaga, a feldolgozés magas szinvonala a ha-

zai termékekben jelenik meg. A magyar fogyasztokat
pedig legjobban a magyar kereskedék ismerik és szeretik, hiszen 6k a
csaladtagjaik a rokonaik, a barataik vagy a jo szomszédjuk.
Kozosen tudunk a legtdbbet tenni azért, hogy a jévénk a stabil s mi-
néségi hazai élelmiszer-ellatdson nyugodjon, ezért inditjuk el immar
17 éve minden esztenddben a Coop Rally-t, hogy megmutassuk az
egyuttmUkodésben rejlo erdt. Tavaly utan ismét egy Szuper Plusz 0z-
letUnkben l&ttuk vendégul a mezényt, ami kilondsen fontos szamunk-
ra, hiszen bemutathattuk azt az iranyt, amit Ozletfejlesztéseinknél ko-
vetink, és kovetni szeretnénk a jovoben.”

“Itis Hungarian retailers who know and love Hungarian consumers the best, as they are our family
members, relatives, friends or good neighbours. Together we can do the most to ensure that our
future rests on a stable supply of quality domestically made food. This is why we have organ-
ised the Coop Rally every year for 17 years now: to demonstrate the power of working together.”

Telepulés/Location: Veszprém
(logisztikai kdzpont)

Eves drbevétel (2022)/4

69 milligrd forint

Ismertebb mdrkanevek /\ vn brands

A Mecsek Fuszért Zrt.100%-ban magyar tulajdony val-
Nagy Lajosné lalkozaskent tobb mint 2000 munkavallalét foglalkoz-
vezérigazgaté tat. Tarsasagunk kis és nagykereskedelmi tevékenysé-
get is végez, logisztikai kdzpontjaink I&tjdk el a régionk-
hoz tartozé mintegy 258 Coop-Uzletet. A boltjainkban tébb mint 85%-ban
Magyarorszégon elédllitott termékeket forgalmazunk! Kiemelt figyelmet
forditunk arra, hogy a magyar tulajdonu helyi és regiondlis kis- és kdzép-
véllalkozdsok termékei dllandd valasztékban megjelenjenek polcainkon.
Buszkék vagyunk arra, hogy lényegesen megndvekedett a magyar ter-
mékek iranti kereslet, melyhez a Coop Rally is hozzajdrult.

Orommel lattuk vendeéqul a rally résztvevait veszprémi raktarunkban,
amely a legujabb, kozel 3,5 millidrdos raforditassal végrehajtott moder-
nizacios beruhdzésunk.”

"Mecsek Fiiszért Zrt. is a 100% Hungarian-owned company, with more than 2,000 employees.
Our logistics centres serve around 258 Coop stores in the region. In our shops more than 85%
of the products available are made in Hungary! We were delighted to welcome the rally’s par-
ticipants in our warehouse in Veszprém.”

Mecsek Fiszért

ey

\— Polusgiits Kit.

Nl e ——

TelepUlés/Location: Ajka

Eves arbevétel (2022)/
Annual turnover HUF (2022):1,8 milliard Ft
Ismertebb markanevek/

known brands: =

,Cégunk sUtéipari termékek gydrtdsdval és forgalmazd-
saval foglalkozik. SUtéuzemink visszamendleg 1952 6ta
folyamatosan és széles korben kiszolgdlja megszakitas
nélkil a Kozép- és Nyugat-Dundntuli régidban partnereit.
Fontosnak tartjuk, hogy a jé minéségl magyar élelmi-
szerek nagy szémban és széles korben elérhetéek legyenek a magyar fo-
gyasztok szamara, hiszen kis mértékben miis hozzdjarulunk ahhoz, hogy
ez a kezdeményezés megvaldsuljon. Jelentds részben magyar alapanya-
gokkal és magyar alapanyaggydrtékkal dolgozunk. A Coop-hdlézat a
legfontosabb vevsink kdzzé tartozik, mivel tdbb mint 20 éve jo kapcso-
latot &polunk a hdlozat tagjaival. Rajtuk keresztul termékeink szinte az
egész orszagban elérhetéveé valnak a fogyasztok szamara.

Uzemink az elmult 5 évben megujult, mind az infrastruktdrat, mind a
technologiat tekintve. A folyamatos beruhdzasok, fejlesztések dltal Uze-
mink a tovabbiakban is nagy mennyiséggel és megfelelé minéséggel
tudja kiszolgalni partnereit, mint ahogy tette ezt az elmult 70 évben is”

Sallai Andrds
Ugyvezeté-igazgatd
Polus Suté

“Over the past 20 years, Alféldi Tej Kft. has become a key player in the Hungarian dairy and dairy processing
market. The company follows the cooperative model that is so popular in Western Europe. Our two plants
in Székesfehérvdr and Debrecen process around 270 million litres of milk per year. We are happy to be part
of the Coop Rally once again”.

S e o e R M e e e e e e e e e e e e

“Polus Stité believes it is important to make quality Hungarian food available in large numbers
to as many Hungarian consumers as possible. We mostly use Hungarian ingredients and work
with Hungarian producers. The Coop retail chain is one of our most important partners, and
we have had a good relationship with its members for more than 20 years”.

r
~
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Mdrkaépites gazdasagi kihivasok idejen:
Mindség, termékfejlesztés s integralt kampdny
- 0 PICK receptje a fogyasztok megtartdsdra

Az immar tobb mint mdsfél évszdzados multtal
rendelkez6 PICK Magyarorszdg és Kézép-Eurdpa

eqgyik legnagyobb élelmiszeripari cége. A nagymultu
husipari vallalat toretlen sikerességének kulcsa

a hagyomdnydrzés, a mindségi termékek, valamint

a folyamatos fejlédés, mellyel az atalakuld fogyasztoi
igényekre és gazdasdgi vdltozdsokra reagdlnak. A PICK
mdrkacsapata a ndvekvd kihivasok ellenére az elmult
hdromnegyed évben is szdmos vdaltozatos és sikeres
aktivitast valodsitott meg, annak érdekében, hogy a mdrka
igéretéhez hiven megszokott magas mindséget és értéket

PICK markét hazdnkban senkinek
Asem kell bemutatni: a szaldmipia-

con a legjelentésebb a jelenléte,
ikonikus terméke, a bukkfan fistolt, mi-
nimum 80 napig, hagyomanyosan érlelt
PICK Téliszaldmi az egyik legismertebb
hungarikum. A méarkazott parizsi katego-
riaban a PICK parizsikat vélasztjak legin-
kdbb a magyar csaldadok, mindemellett
pedig meghatarozo szerepldje a virsli
szegmensnek, és a GMO-mentes terme-
lésbdl szarmazd PICK Friss hus termékek
is népszerlek a fogyasztok korében.

A PICK mérka alapértéke a min6éségen
és a hagyomanyokon alapuld fejlédés,
ennek kdszonhetden a fogyasztok szere-
tik a termékeit és biznak a minéségében;
nem véletlen, hogy Magyarorszagon az
egyik legismertebb és legkedveltebb
marka, a magyar hdztartasok kozel két-
harmada szokott PICK-terméket vasarol-
ni. ,Hdlds feladat, egyben felelésség is, hogy
megfeleljiink ezeknek az elvdrdsoknak. A
kedvezétlen gazdasdgi helyzetnek koszon-
hetéen jelent&sen vdltoztak a fogyasztdi
szokdsok, csbkkent a fogyasztoi kosdr mé-
rete, sokan az olcsdbb termékeket, katego-
ridkat vdlasztjdk, vagy ritkdbban vdsdroljdk
meg a megszokott termékeket. Ez természe-
tesen minket is kihivds elé dllit, de hisziink
abban, hogy ilyen kérnyezetben is szdmit

a mdrka értéke, érdemes a mdrkaépités-

be invesztdlnunk. A mi feladatunk, hogy
megmutassuk, miért érdemes lojdlisnak

teremtsen vasdarldinak.

maradni hozzdnk, vagy éppen azzd vdl-
ni, mindezt ugy, hogy ne csak a pénztdrcd-
jat, de a szivét is megnyerjiik vdsdrléinknak
- mondta Szokolai Julia, a Bonafarm
husagazatok stratégiai és marketing-
igazgatdja a PICK képviseletében.

”

Az elmult hdromnegyed év mozgal-
mas, kihivasokkal teli volt a PICK szamara
is. EgyértelmU volt, hogy a minéséghdl
nem engednek, és a vasarlok tovabbra

is kiemelkedd izélményt kapnak a mar-
katol megszokott és elvart magas miné-
ségben. Ugyanakkor kiemelten fontos
cél az aktudlis fogyasztoi igények kielégi-
tése Uj termékek, ajanlatok bevezetésé-
vel, valamint a hozzadadott érték biztosi-
tasa, amikért a mindségen tul tovabbra

is érdemes hliségesnek maradni a mar-
kédhoz. A csapat feladata volt, hogy olyan
megoldasokat taldljanak, melyek még
ebben a gazdasagi kornyezetben is alé-
tamasztjak, miért érdemes a mindsé-

gi, prémium markat valasztani. Mind a
termékfejlesztésnél, mind a marketing-
aktivitasok tervezésénél ehhez tobb ké-
pességiket és készséguket is kamatoz-
tatniuk kellett: az adatelemzés, analitikus
képességek, kreativitds, szakmai tapasz-
talat és intuicio, valamint a csapatmunka
eredmeényeként tobb sikeres termék és
aktivitas is kikertlt a kezik kozdl.

Tavasszal kerultek bevezetésre az Uj PICK
Pickolino Roppands Frankfurti virslik,
koztlk a laktdozmentes sajttal toltott vari-
ans. ,Bliszke vagyok az Uj termékbevezeté-
stinkre, melyet tébb kutatds el6z6tt meg a
virslifogyasztdsi szokdsokrdl, és ami nagy-
ban befolydsolta a termékfejlesztést. A ku-
tatdsbdl kidertilt, hogy a Pickolino inkdbb
a csalddok virslije, de volna rd igény felnét-
tek szdmdra is vonzo méretben és kiszere-
lésben. A laktézmentes sajttal toltott virsli
pedig kivdlé példa a hagyomdny és az in-

‘m-,
A §

A PICK brand, kommunikdcids és termékmenedzsment teamje

novdcio 6tvozésére, melynek relevancidjdt
szintén kutatdsok tdmasztottdk ald.
Folyamatosan kutatjuk az dj fogyasztd-

si alkalmakat és értékesitési csatorndkat is,
példdul a MOl-lal valé értékesitési és mar-
keting-egytittmUkodéstinknek k&szon-
hetéen a Fresh Cornerekben vdltozatos

10 Jrade 5553/19 //


https://bonafarmcsoport.hu/

értékesités és Uzletfejlesztés N\

izekben kaphatd, minéségi PICK grillkolbd-
szos hot dogokkal csillapithatjdk éhségui-
ket a MOL-téltédllomdsokra betérék” — je-
gyezte meg Fejes Péter, PICK markacso-
port-vezeté (Bonafarm Zrt)

Az Uj termékek bevezetésén tul, szamtalan
vonzd marketing- és kereskedelmi ajan-
lattal is elérukkolt idén a PICK: ,Az év elsé
idészakdban zajlott az [7-EMLEK-KEPEK kam-
pdnyunk, amit integrdltan kommunikdltunk
ATL-, PR- és BTl-aktivitdsok sordn. Ennek kap-
csdn PICK szaldmis izemlékeket Idthattunk Uj
megkdzelitésben, példdul kiilénféle grafikd-
kon a Moholy-Nagy Mdvészeti Egyetemmel

PICK SZALAMIK.

ELETRE SZOLO iZEMLEKEK.

VASAROLJ PICK SZALAMIKAT,
ES VIDD HAZA A MUVESZETET
EGYEDULALLO AJANDEK

VASZONTASKAINKON!

@ PICK izkozosség

Idén tavasszal és nydron a PICK szaldmi vasdrldkat
egyedi vdszontdskdkkal ajandékoztdk meg.
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k6z6s mivészeti projektiink
keretében. A grafikdkkal egye-
di designos vdszontdskdk is ké-
szliltek, amelyeket ajdndékként
csomagoltunk a szaldmikhoz,
és igy jutottak el tobb ezer hdz-
tartdsba. Ldtva a nehéz gazda-
sdgi kdrnyezetet, az év tovdbbi
részében is f6 fokuszban a ke-
reskedelmi megolddsok szere-
pelnek: igy példdul t6bbszér
adtunk ajdndékba az év sordn
11%-kal tébbet bizonyos szele-
telt termékeinkhez, de Uj pro-
mécios, multipack kiszereléseket
is dolgoztunk ki a termékme-
nedzserekkel, trade marketing
és sales csapatunkkal kézésen.
Ezek a ,Dupldn jobban megéri
kiszerelések azt jelentik, hogy
két-két 400 g-os Téliszaldmit
vagy Rdkdczi szaldmit csoma-
golunk 6ssze, igy egyedi, ked-
vezébb dron juthatnak hozzd
a vdsdrldink. S6t, olyan kiszere-
lést is bevezettiink, amelyben
a400 g-os Téliszaldmi mellé
egy mini (250 g-os) Téliszaldmit

”

T
-
-

\..!

adunk ajdndékba. A célunk tehdt, hogy aki

a PICK-et vdlasztja, a mindség és megbiz-
hatésdg mellett, tébbet kapjon a pénzéért,
mint kordbban” - mondta Szabd-Spanyol
Henriett, a PICK mérka senior brand me-
nedzsere.

A PICK-nek 2020 6ta nem volt orszagos
nyereményjatéka, azonban idén — a tailor
made promdciok mellett — ilyet is szer-
veznek &sszel, és rengeteg nyereménnyel
készllnek a vasarldik szamara. Azzal is
tisztdban vannak, hogy a jelenlegi kedve-
z6tlen gazdasagi kornyezetben a legvon-
zObb ajanlat a pénzjutalomhoz két6dé
nyeremeény, ezért a promaocio idészaka-
ban naponta 40 x 10 000 forintot nyerhet-
nek a szerencsések bankszamlara utalva,
a fédij pedig 4x1000 000 forint lesz elére
feltoltott OTP-bankkartyan dtadva.

A maérka senior brand menedzsere sze-
rint érdemes a tovabbiakban is lojélisnak
maradni a markdhoz, hiszen nem csak a
kulonbozd promaociokkal és ajandékok-
kal nyerhetnek, mert aki a PICK-terméke-
ket vélasztja, az a garantéltan finom ize-
ket és a mindig megbizhaté mindséget
vélasztja. (x)

Quality, product innovation and integrated campaigns - PICK’s recipe for keeping consumers

The PICK brand needs no introduction in Hungary, and its core value is de-
velopment based on quality and tradition — this is the reason why consum-
ers love and trust PICK products, as almost two thirds of Hungarian house-
holds are buying the products of the 150-year-old PICK brand. “Due to the
not so good economic situation, consumer habits have changed signifi-
cantly. This is a challenge for us too, but it is our job to show why it is worth
staying loyal to us — or even becoming loyal to us — in a way that we don't
Jjust win the wallets of consumers, but their hearts too”, says Julia Szokolai,
head of marketing and strategy of Bonafarm’s meat division at PICK.

The last three quarters of the year have been busy and full of challenges for
PICK: the team’s task was to find solutions that demonstrate why it is worth
choosing a premium brand even in today’s difficult economic conditions.
In spring the new PICK Pickolino Roppands Frankfurti were launched, in-
cluding the Pickolino variant filled with lactose-free cheese. “Research has
showed that Pickolino is more of a family wiener, but there is also a demand
for it in a different size and presentation for adults. Plus the lactose-free
cheese filled version is an excellent example of combining tradition and in-
novation. We are constantly on the lookout for new consumption opportu-

nities and sales channels, for example at the Fresh Corners of MOL service
stations customers can now order hot dogs made with quality PICK grilled
sausage’”, informs Péter Fejes, PICK group brand manager (Bonafarm Zrt.).
Besides rolling out new products, PICK has also come up with numerous at-
tractive marketing and commercial offers this year: “We have done a cam-
paign in partnership with the Moholy-Nagy University of Art. In this PICK sa-
lami flavours were presented with a new approach by different graphic de-
signs, which then appeared on custom canvas bags that were gift-wrapped
with salami products. Seeing the difficult economic environment, in the

rest of the year the focus will be on commercial solutions. We have added
119 more to certain sliced products as a gift several times during the year,
and we have also developed new promotional multipack solutions — these
‘Double the Value’ packs contain two 400g Winter or Rdkdczi salamis for a
special price”, explains Henriett Szabé-Spanyol, senior brand manager of
the PICK brand.

PICK hasn't organised a nationwide prize draw since 2020, but this year there
will be one where lucky winners can win 40 x 10,000 HUF/day, and the main
prize will be 4 x HUF 1 million on an OTP debit card. (x)
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Jovobiztos strategidk
az Agora konferencidn

Az inflacié letdrése, a magyar gazdasdg stabilitdsanak és fejlédésének
biztositdsa, valamint a hazai termeldk és termékeik védelme jelenleg a
kormdny kiemelt feladatai kozott szerepel. Errél dr. Nobilis Mdrton, az
Agrdrminisztérium élelmiszeriparért és kereskedelempolitikéért felelés
dllamtitkéra beszélt a Magyar Termék Nonprofit Kft. konferencidjdn,
az idén kilencedszer megrendezett Agoéran. A rendezvényen a hazai
kereskedelmi szektort érinté legaktudlisabb témdkat jartak kdrbe
a szakemberek, koztuk Hollosi David, az MBH Bank Nyrt. Agrdr és
Elelmiszeripari Uzletagdnak tgyvezetd igazgatdja, aki az agrar-, illetve
élelmiszerszektor versenyképességi és a hatékonysdgi fejlesztési
lehetéségeit, illetve megdérzését elemezte.
Magyar Termék Nonprofit Kft. éle-
Atében az augusztus a nagy sikerrel
zérult Hazai T
Termékek Honapja
kampany mellett az
Agodra konferencia
miatt is kiemelked®
volt. A szervezet ki-
lencedik alkalom-
mal megrendezett
szakmai esemé-
nyén ezuttal is véd-
jegyhasznalo part-
nereikkel kozdsen

mércével mérve elmarad az elvarhatétol,
am az a fejlédési pélydra utal, hogy a leg-
frissebb adataik szerint az élelmiszer-gaz-
dasagunk hatékonysaga egyre kozelebb

kerul a vildgatlaghoz.

A hazai termék-elddllitdk tdmogatdsa
lendUletet ad a gazdasagnak

Benedek Eszter hangsulyozta, hogy a véd-
jegyet visel® partnerekkel alkotott kdzos-
ség sikerének kulcsét a kdzos mikodés-
ben és tudasmegosztasban latja.

A vildggazdasagban zajl6 folytonos val-
tozédsok, az energiadrak ingadozasa, va-
lamint a hazai inflacié mértéke tovabb-
ra is komoly befolyassal bir
a hazédnkban mukodo val-
lalatok mindennapjaira. Mi
azonban tovabbra is hi-
sztink abban, hogy a ma-
gyar termék-eldallitok ta-
mogatasa lendlletet ad a
teljes hazai gazdasagnak”

- fogalmazott az Uigyveze-
t6, aki azt is megosztotta a
jelenlévékkel, hogy a védje-

és fejlédésének biztositasardl, valamint a
hazai termeldk és termékeik védelmérd|,

Dr. Nobilis Mdrton Holldsi David
élelmiszeriparért és Ugyvezetd igazgatd
kereskedelempolitik&iért
felel6s dllamtitkar
Agrarminisztérium

Benedek Eszter
Ugyvezetd
Magyar Termék

Rokusfalvy Pal
nemzeti bormarketingért
MBH Agrdr és Elelmiszer-  felelés kormanybiztos
ipari Uzletag

boncolgattdk a hazai mezégazdasagi, ke-
reskedelmi és FMCG-szektort érint6 leg-
aktudlisabb témakat. Az etyeki Rokusfalvy
Birtokon tartott rendezvény ezuttal a Jo-
vébiztos stratégidk, vevoszerzés a robotok
kordban kdzponti témét jarta korbe.

A konferencia hazigazdaja, a Magyar Ter-
meék Nonprofit Kft. nevében Benedek Esz-
ter Ugyvezeté mellett dr. Nobilis Marton,
az Agrarminisztérium élelmiszeriparért és
kereskedelempolitikaért felelds allamtitka-
ra, Hollosi David, az MBH Bank Nyrt. Agrar
és Elelmiszeripari Uzletdganak Ggyvezetd
igazgatdja, valamint Rokusfalvy Pal nem-
zeti bormarketingért felelés kormanybiz-
tos is szeretettel kdszontotte a csaknem
160 résztvevdt, a védjegyhasznald cégek
képviseldjét, akik az idei esemény vendé-
gei voltak.

Az Agrdrminisztérium biztositja a hazai
termeldk és termékeik védelmét

Dr. Nobilis Marton révid tavu prognozist
adott arrdl, hogy mikor kertilhet ismét fel-
sz&ll6 szakaszba a magyar kereskedelem.
Az allamtitkdr beszélt a kormany legfon-
tosabb feladatai kozUl az inflacio letoré-
sérdl, a magyar gazdasag stabilitdsanak
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illetve az importpiac szabalyozasarol is,
amely éppen az elébbi érdekében szik-
séges.

,Folyamatosan azon dolgozunk, hogy az
Onok ltal eléallitott termékek minél na-
gyobb szdmban jelen tudjanak lenni a
boltok polcain” - jelentette ki, majd az ag-
rarszektort érinté palyazatokrdl is emlitést
tett. Az utdbbiakra vonatkozo elbiralasok
idépontjat 2024 els6 felére prognosztizal-
ta, illetve pozitiv 6sszegzéssel zarta beszé-
dét: ,Minden nehézség ellenére nem za-
runk rossz évet!”

A magyar élelmiszer-gazdasag
hatékonysdga kézelit a vildgatlaghoz
Hollosi David a versenyképesség és a ha-
tékonysag fejlesztését, illetve megdrzését
elemezte a hallgatosag szémara.

Tobbek kozott arra is kitért, hogy bar a
magyar élelmiszer-gazdasag hatékony-
sagi és versenyképességi alapjai adottak,
amelynek kodszonhetben az dgazat hazai
zasz16shajoi Europaban megalljdk a he-
lyUket, de a hatékonyan mukodé export-
képes kisvallalkozésok szama még relativ
alacsony. Utébbinak is kdvetkezménye,
hogy az itthoni dgazat sulya nemzetkozi

gyes termékek szdma a ta-
valyi 5000-r6l év végére 5500-ra, az eze-
ket el6allitd cégek szama pedig 220-rol
250-re novekszik.

A munkaadai oldal kivar, mikdzben
a digitalizacié és az okoseszkdzok
forradalma tart

A fent emlitetteken felll a hallgatosag
tovabbi izgalmas eléadasokon és foru-
mokon, valamint
kerekasztal-beszél-
getéseken vehetett
részt.

Tuzes Imre, a Profes-
sion.hu Uzletfejlesz-
tési igazgatoja eld-
addsédban kifejtette,
hogy milyen mun-
kaerépiaci trendek
latszanak a hazai
FMCG-szektorban. A szakember szerint
tovabbra is a kereslet altal vezérelt tobor-
zasi piac a jellemzé, de érezhetd egyfajta
bizonytalansag a vallalatok kérében. Az
idei év elsé félévében 19%-kal kevesebb
allast hirdettek meg az el6z6 év azonos
idészakahoz képest, viszont az erésd6dé
jelolt oldali kereslet miatt a meghirdetett

A

TOzes Imre
Uzletfejlesztési igazgatd
Profession.hu
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alladsokra dtlagosan 63%-kal tébben je-
lentkeztek, mint az el6z6 év azonos idé-

szakaban.

Zala Mihaly, az EY
Magyarorszag IT-
és technoldgiai
tandcsadasért fe-
lel6s vezetdje az
FMCG-cégek veze-
téinek IT-biztonsagi
kihivasairdl beszélt.
Szerinte az Ujonnan
megjelend digitalis
alkalmazésok miatt
mind a felhaszna-

Zala Mihdly

IT- és technologiai
tandcsadasért felelés
vezetd

EY Magyarorszdg

l6k, mind a munkavallalék biztonsagtu-
datossagéanak tdmogatasa kiemelt kérdés,
a kibertamadasok elleni védelem pedig
a digitalis rendszerekben és az okosesz-
kozoket tartalmazé halézatokban kiemelt
feladat. Ugyanakkor fontosak az adatvé-
delem és egyéb szabalyozasok téméaban
az EU-s rendeletek, példaul a GDPR, NIS2,
DORA betartésa, valamint az Uigyfélada-
tok biztonsaganak védelme.

A digitalizacio és az
okoseszkozok rank
gyakorolt hatésérd|,
illetve minél hatéko-
nyabb kiakndzésarol
Arany Janos vazolta
fel szakmai meglata-
sait. A digitalis evan-
gelista a magyaror-
szagi Al-robbanasrol,

Arany Jdnos
digitdlis evangelista

valamint arrél is beszélt, hogy milyen
lehet6ségeket kindl egy véllalkozas sza-
mara a mesterséges intelligencia, és al-
tala nélkulozhetdk-e bizonyos munkafo-
lyamatokban az emberi eréforrasok.
Steigervald Krisztidn azt boncolgatta,
hogy a digitalis tér generdciok kozott
hogyan és mikor képez hidat, vagy
adott esetben gétat. A generacioku-
tatd magaval ragadd eléadasaban a
B hallgatosaggal
;:1& r kdzosen keresett va-
v laszt arra, hogy mi-
ért kiszamithatatlan
és szlirredlis a jo-
v6, és mit kell meg-
tanulnunk ahhoz,
hogy az elkdvetke-
zendd évtizedekben
is versenyképesek
maradjunk?

Steigervald
Krisztidn
generdciokutatd

Szakmai férumok gydrtdkkal,
kereskedOkkel és elemzokkel

Az els¢ szakmai kerekasztal-beszélgetés
résztvevdi Szildgyi Laszl6, ActionCOACH
Magyarorszag licenctulajdonos modera-
lasa mellett Heiszler Gabriella, a SPAR Ma-
gyarorszag Kereskedelmi Kft. elndk-tigyve-
zet6 igazgatoja, Eszéki Zoltan, a Heineken
Hungéria Sorgyarak Zrt. kereskedelmi igaz-
gatoja, Budahdzy Péter, a Helia-D Kft. Ggy-
vezetdje, valamint Vagyi Erik, az NIQ Ggy-
vezetd igazgatdja arrdl beszélgettek, hogy
milyen drmozgdsokra lehet szamitani az

Future-proof strategies discussed at the Agéra conference

August was a special month for Hun-
garian Product Nonprofit Kft. they
not only organised the very success-
ful Hungarian Product Month cam-
paign, but also the 9" Agdra confer-

ence at the Rokusfalvy Estate in Etyek.

The event focused on future-proof
strategies and customer acquisition
in the age of robots. Eszter Bened-
ek, managing director of Hungarian
Product Nonprofit Kft. was the host
of the conference. There were nearly
160 participants, who were also wel-
comed by Pdl Rokusfalvy, govern-
ment commissioner responsible for
national wine marketing.

Ministry of Agriculture guaran-
tees the protection of domestic
producers and their products
Dr Mdrton Nobilis, secretary of state
for the food industry and trade
policy at the Ministry of Agricul-
ture gave a short-term forecast on
when Hungarian retail might en-
ter a phase of upturn again. He also
talked about government tasks
such as bringing down inflation,
protecting domestic producers and
their products, and requlating the
import market. “We are constant-
ly working to put as many of your
products on store shelves as possi-
ble", he told.

The efficiency of the Hungarian
food industry is getting closer
to the world average

David Holldsi, managing director
of MBH Bank Nyrts agri-food divi-
sion analysed how to improve and
maintain competitiveness and ef-
ficiency. He pointed out that the
number of small businesses with ex-
port-quality products is still relative-
ly low. It is good news that accord-
ing to the latest data, the efficiency
of Hungary's food industry is get-
ting closer to the world average.
Eszter Benedek stressed: the key to
the success of the community of
trademark using partners is working
together and sharing knowledge.
She revealed that the number of
trademarked products will increase
from 5,000 last year to 5,500 by the
end 2023.

Employers don't act, while the
digitalisation and smart device
revolution continue

Imre Tiizes, business development
director of Profession.hu gave a
presentation on the labour mar-
ket trends in the Hungarian FMCG
sector. He told that the recruit-
ment market is still demand-driven,
but there is a sense of uncertainty
among companies. Mihdly Zala,

head of IT and technology con-
sulting at EY Magyarorszdg spoke
about the IT security challenges
FMCG executives need to face. Digi-
tal evangelist Janos Arany analysed
the impact of digitalisation and
smart devices on us, and told how
to make the most of these. Krisz-
tidn Steigervald discussed how and
when the digital space serves as a
bridge connecting generations, and
when it is a barrier dividing them.
Professional forums with manu-
facturers, retailers and analysts
The first professional roundtable
discussion was moderated by Ldsz-
16 Szildgyi, franchise owner of Ac-
tionCOACH Magyarorszdg, and the
participants were Gabriella Heisz-
ler, president- CEO of SPAR Magya-
rorszdg Kereskedelmi Kft, Zoltdn
Eszéki, sales director of Heineken
Hungdria Breweries Zrt, Péter Bu-
dahdzy, managing director of He-
lia-D Kft. and Erik Vdgyi, manag-
ing director of NilQ. At the second
professional forum, the moderator
was Zsaddny Vécsey, co-founder of
ALEAS Group, and the participants
were Addm Bengyel, co-founder
and CEO of Foxpost, and Gergely
Koltdnyi, senior digital training and
development expert. /

Mikor térhet vissza a vevok vdsdrldsi kedve?

Kerekasztal-beszélgetés a SPAR, NIQ,
Heineken és a Hélia-D meghivott vezetdivel

eléttlink 4ll6 idészakban, és mikor térhet
vissza a vevék vasarlasi kedve.

A masodik szakmai férum soran a kon-
ferencia moderatora, Vécsey Zsadany,

az ALEAS csoport tarsalapitdja Bengyel
Addmmal, a Foxpost tarsalapitd-vezér-
igazgatojaval, valamint Koltanyi Gergely
digitdlis képzési és fejlesztési vezetd szak-
értével a digitalizacios forradalom munka-
erépiaci hatasait fejtegette. Arra is valaszt
kaphattak a jelenlévék, hogy munkdltatdi
szemszogbdl nézve milyen képzéseket ér-
demes kindlni a kollektiva szdmdra, hogy
innovativak és trendkoveték legyink. 7/

A rendezvényen dtadtdk
a 9. Agéra MT 17 dijait

MARY-KER PASTA KFT. - a Magyar Ter-
mék kozosség kiemelkedd szakmai témo-
gatasaért és a 2023. évi Hazai Termékek
Hoénapja integralt kampanyban valo aktiv
részvételért;

NASZALYTEJ TEJFELDOLGOZO ES
KERESKEDELMI ZRT. - a Vedd a hazait!
Védd a hazait! markanev( termék létre-
hozasaért;

ABONETT KFT. és DETKI KEKSZ KFT. - a
,Csobbanj a nyarba és nyerj az Abonet-
tel és a Detkivel!" elnevezés(i co-branding
promaocioért;

MAGYAR PISZKE PAPIR KFT. és SOFIDEL
HUNGARY KFT. - a Magyar Termék 2023.
évi kozosségi aktivitasainak egyik legakti-
vabb résztvevéinek:

SZATMARI KONZERVGYAR KFT. - a 2023,
évi Kivald Termék védjegy palyazatok leg-
aktivabb és a jelolést tobb arucikkével is
kiérdem!d vallalatnak;

BOLD-AGRO KFT. - az MBH Bank Nyrt.
Agrar- és Elelmiszeripari (izletag kiléndija
a magyar élelmiszer-gazdasagban végzett
kimagaslo értékteremtésért.
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Az ar gydzott a tapértek felett

Folytatédik-e Magyarorszdgon a tendencia, miszerint

a magyar hdztartdsok egyre tudatosabban és
fenntarthatésagra térekedve vasdarolnak? Es vajon
mennyire nyomja rd a bélyegét tdpldalkozdsi szokdsainkra
a jelenlegi inflacios kérnyezet, amely Magyarorszdgon a
tobbi eurdpai orszagéndl lényegesen nagyobb mérték?
A GfK 2013-as Tdpldalkozdsi szokdsok tanulmdanya ezekre
a kérdésekre kereste a valaszt.

rovid vélasz nem feltétlendl tetsze-
Atés: a tudatossag korabbi években

latott fejlédésével szemben most
az 1atszik, hogy mindenhol az ar gy6zott
a tapértékkel szem-
ben. Mivel azonban
az 6rdog a részletek-
ben rejlik, érdemes a
hosszu valaszt is vé-
gigkdvetni, melyet a
szakmai érdekl6dék
a GfK augusztus 30-i
Bodnér Krisztina 4l-
tal vezetett webina-
riuman hallgathat-
tak meg.

Bodndr Krisztina
business development
manager

GfK HaztartasPanel

Legyen olcsé és hosszan
eltarthaté

Magyarorszagon 2023-ban a spérolds egy-
értelmuen az egészséges taplalkozas ro-
vasara megy: a haztartasok élelmiszer-va-
sarlasi szempontjai kozil a termékek ol-
csésaga és azok hosszu eltarthatésaga
kerilt el¢térbe a GfK nemrégiben meg-
jelent Taplalkozasi szokdsok tanulmanya
szerint.

A haztartdsok percepcidja a mintegy 3500
haztartas rendszeres adatszolgéltatasara
épuld Consumer Panel eredményeiben is
megjelenik: kdzel minden kategoéridban

Szerz6: Tisza Andrea

hez képest a legnagyobb mértékben (5
szézalékponttal) nétt. Ok 2023-ban még a
kordbbiaknal is kevesebb friss élelmiszert,
ellenben tobb instantot, ditét és energia-
italt vasaroltak.

A kutatointézet éltal az egészségtuda-
tossagot szem eldtt tartva létrehozott 6t
szegmensbdl a mésik nagy csoportot az
Egészségproblémdsak alkotjak, akik kdzott
természetszer(leg az idésebbek és a vi-
dékiek ardnya magasabb. Ok nem a jol
atgondolt tudatossag miatt vélasztanak
egészségesebb ételeket, hanem azért,
mert haztartasukban mar jelen van vala-
milyen egészséglgyi probléma.

Nekik nem kellenek az ,uri huncutsagok”:
a kényelmi kategoridba tartozd termék-
csoportokat, amelyek hasznélataval idét
lehet megtakaritani — igy fagyasztott piz-
zat, mirelit hustermékeket, alapokat és
sz6szokat — kevésbé vasaroljak. Ugyan-
akkor, bar egészségproblémasak, zsirbol
a masik négy szegmensnél tobbet vasa-
rolnak.

Az Egészségtudatosak a természetessé-
get keresik: nagyobb valdszintséggel va-
sarolnak magvakat, vajat, hagyomanyos
kakadport. 2021-ben még friss gyimolcs
is gyakran kerUlt a kosarukba, dm ebbdl
maéra — ahogy a tébbi csoport is — 6k is
visszavettek.

10-bdl 1 hdztartds figyel nagyon
az egészséges tdpldalkozdsra

A magyar haztartasoknak minddssze 10%-
a vélasztjia meg gondosan és egészség-
tudatosan, mi kerdl az asztalra. Ardnyuk az
Egészségtudatosak és az Egészségproblémd-
sak kdrében magasabb, de példaul az £r-
dektelenek 43%-a vallja, hogy alapjaban vé-
ve csak olyat eszik, ami izlik neki, még ak-
kor is, ha az allitdlag kevésbé egészséges.
2021-hez képest 67%-rél 69%-ra emelke-
dett azoknak az aranya, akik a ,maradék
ételeket mindig elteszik, soha nem dobnak
ki semmit”. Erre az észszer(iségre a fenn-
tarthatosagi torekvések kapcsan mar edu-
kaltabb fiatalok mellett a ,nagyik’, azaz a
legid6sebb haztartasok figyelnek a legin-
kabb, akik mindig is e szemléletet kovették.
A taplalkozds, a tdpanyagok irdnt a 2021-es
41% helyett mar csak 37% érdeklédik, de

a kisérletezési kedv is megcsappant: 39%
helyett mar csak 35% probal ki Uj dolgo-
kat szivesen.

Csokkent azok hanyada, akik ,igyekeznek
mindig szezondlis zoldségeket, gyimaol-
csoket fogyasztani” és 2021 6ta szignifikén-
san visszaesett azok aranya, akik ,gyakran
vasarolnak friss termékeket a konzerv vagy
fagyasztott helyett”.

A markatulajdonosok széméra az egyik
legnagyobb kihivast az jelentheti, hogy

a mindig is legendasan arérzékeny ma-
gyar fogyaszték most még kevésbé érzik
Ugy, hogy ,hajlando vagyok tébbet fizetni
az egészséges termékekért” — az igy gon-
dolkodok ardnya 41%-rél 32%-ra zuhant
2023-ban.

Hidba logikus elvéarédsa tehat a fogyasztok-
nak a megvasarolt élelmiszerrel szemben,
hogy az friss, izletes, bevalt legyen, amit
szeretnek, a haztartdsok 88%-a szamdara

a hosszu eltarthatdsag és a megfizethet6
alacsony ar valt rendkivil fontossa.

csokken a vasarlasi gya-
koriség, és n6 a sajat mar-
kas termékeknek az ara-
nya, akik pedig nem sajat
markas terméket, akkor az
A-mérkak helyett a B-mar-
kakat vasaroljak.

A hdztartasok valamivel " ) 2021 2023
t6bb mint az egyharma- Probalkozo 16% 15%
da a kosaraba kertlé ter- Kényelmes 19% 18%
mékek egészségességével Egészségtudatos 18% 16%
szemben kézombos Erdek- Egeszsegproblemas  19% 18%
telenek szegmensébe tar- Erdektelen 29% 34% ®+5%p

tozik, akiknek ardnya 2021-

Csoportok méretének vdltozdsa 2023 vs. 2021

AZ ELELMISZERAR-INFLACIO EGYRE TOBB ERDEKTELENT SZUL

Az Erdektelen szegmensbe tartozik az dsszes hdztartds harmada.
Szegmensképzé tényezdk:

taplalkozasi attittdok, élelmiszervalasztdsi szempontok

Tdpldlkozdsi szegmensek

Taplalkozasi szegmensek, 2021/2023Bazis: Teljes minta, n=3439 © GfK

a4 | Erzelmi alapon
dontink a hazai
termékek mellett

A vasarlok szamara tovabb-
ra is fontos, hogy a megva-
sarolt élelmiszer magyar le-
gyen — a megkérdezettek
63%-a nyilatkozott igy —, de
ennek a jelentésége 2021-
hez képest kifejezetten csok-
kent. A magyar eredetre el-
téré mértékben figyelnek az
egyes szegmensek: elsésor-

14 Trade 55551 //



. . . ternativ termékek va-
Szinte hdborus igények GFK laséra 4 ]
Mi a legfontosabb? - TOP10 szempont élelmiszer-vasdrléskor _Sar ,asara’ am €z Efg_
2021 2023 Viltozas | Nkabbamindenféle
Friss 98%  98% - egészségligyi problé-
(zletes 98%  98% - mak indukaljk. Emel-
Megszokott, bevalt, amit szeretiink 95%  95% - |
2 z nem lehet figyel-
Olcso 76% 88% ® +12pp ett e, . enet gye
Taplals, hasznos tapanyagokat tartalmaz  88%  85% # -3 pp ”jen kival hagyni azt a
Kivélé mindséqi alapanyag 88% 83% ®-5pp tényt, hogy a jelen inf-
Hosszan eltarthatd 71%  77% * +6pp l4ciés idbészakban a te-
Adalékanyag-mentes 76%  74% ¥ -2pp i AT LAeal ilar
Szigord minéségbiztositas 75% 72% % -3pp héntejbdl keslzult,.lllet
Tartositészer-mentes 73% 71% % -2pp ve az alternativ tejter-
Bazis: Telies minta, n=3439 | +/- pp: valtozds 2021-hez ke- mekek lfngjttl arollo
pest a GFK HU Taplalkozasi 2021 szokdasok kutatasa alapjan kedvezd |ranyba ala-
O] kult, ami szintén elése-

ban az Egészségproblémds és az Egészség-
tudatos csoport tagjai keresik a hazai ter-
meékeket.

A motivaciok is véltozdak. A legfontosab-
bak kozott érzelmi szempontokat taldlunk,
ugymint ,a magyar termékek vasarlasa-
val er6sitjik a hazai gazdasagot”, ,a ma-
gyar termékek vésarlasaval hozzajarulunk
a fenntarthatosagi torekvésekhez”. Ugyan-
akkor azt, hogy ,a magyar termék jobb
iz(", illetve azt, hogy ,a magyar termékek
magasabb mindséget képviselnek, mint a
kilfoldiek” ennél Iényegesen kevesebben
emlitették elényként.

Az élet furcsa fintora, hogy ezzel egyutt

a kulfoldi diszkontldncokban névekszik

a magyar termékek kedveltsége — bér az
nem egyértelmd, hogy az eredetiik vagy
kedvezd aruk miatt.

Egészségigyi okokbdl
vdlasztjuk a menteset

A kilonbozé mentes termékek penetracio-
ja 2018-hoz képest valamennyi kategdria-
ban lassan novekszik, tehat van egyfajta
nyitottsag a magyar hdztartasokban az al-

githette az alternativ
tejtermékek forgalmanak bévilését.
A penetracio szempontjabdl a cukor- és
laktozmentes kategoriak rendelkeznek je-
lentds elénnyel a gluténmentes vagy a ki-
fejezetten ndvényi kategoridk elétt. A cu-
kormentes kategoridban a szénsavas Udi-
tok, a laktdzmentes kategoridban a tej és a
sajt irdnti kereslet bovult.

Bio, vegdn, flexitdridnus

A biotermékeket nagyon kevés haztartas
keresi tudatosan, és csokkenni latszik an-
nak fontossaga, hogy egy termék bio mi-
nosités-e vagy sem — a heti rendszeres-
séggel ilyen termékeket fogyasztok ara-
nya egyre alacsonyabb.

Annak ellenére, hogy a magyar sajtét ol-
vasgatva sokak szamara ugy tlnhet, hogy
itt mar mindenki vegén, vagy legalabb-

is vegetdrianus, a hazai valésdg nem ez.
Mig a hushelyettesfté termékek penet-
racioja Nyugat-Eurépaban (Hollandia-
ban, Belgiumban, Németorszagban) na-
gyon komoly — éves szinten a haztartasok
tobb mint 50%-a vasarol ilyen terméke-
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ket —, addig Magyarorszagon a héztar-
tasok 3%-aban van vegén taplalkozas,
5%-aban vegetaridnus, és a hust fogyasz-
tok, dm a husfogyasztasukat mérsékls fle-
xitaridanusok aranya is csupan 24%. Nem
mi vagyunk az egyetlenek Eurépdaban: az
egykori keleti blokk més orszagainak is ki-
fejezett lemaraddsa van e téren: a flexité-
rianusok aranya Csehorszagban és Orosz-
orszagban még a magyarorszaginal is ala-
csonyabb.

A ndvényi eredetl tejtermékek rendsze-
res fogyasztasa novekszik elsésorban a
testsuly megtartasa érdekében, vagy ami-
att, hogy a héztartas sajat bevalldsa sze-
rint ,nem tartja egészségesnek a tulzott
hus- és dllatitermék-fogyasztast”. Minima-
lis azoknak az ardnya, akik fenntarthato-
sagi szempontbdl tartjak ezt fontosnak: a
novényi helyettesitd terméket fogyasztok
kozott is csak 14% hivatkozik kimondot-
tan fenntarthatdsaggal kapcsolatos moti-
vaciora.

Az innovdcidonak még kozel
sincs vége

A GfK egy nemzetkozi tanulményabdl ugy
tlinik, hogy a hust helyettesité termékek
utan a halhelyettesité termékek jelentik a
kovetkezd nagy ,dobast’

Emellett folyamatosan értékelédnek fel a
magas proteintartalmu termékek. Olaszor-
szagban mar ezek az els¢sorban, de nem
kizarolag tejalapu készitmények tartjak iz-
galomban a piacot: az éves szint( penet-
raciojuk Olaszorszagban mar meghaladta
a 20%-ot, sét megvaldsul minden marke-
tinges dlma, hiszen a penetracio ndveke-
désével egylitt e termékek vasarlasi gya-
koriséga is n6. 7/

Price defeats nutritional value

According to a dietary habits survey by
GfK, in contrast to the dietary improve-
ments seen in previous years, it seems
that price has recently defeated nutri-
tional value in consumer thinking. How-
ever, as the devil is always in the details,
it is worth summarising what Krisztina
Bodndr had to say about the situation
at GfK’s webinar on 30 August.

Food should be cheap and have a
long shelf life

In Hungary saving money is clear-

ly practiced at the expense of healthy
eating in 2023: the cheapness and long
shelf life of products are the most im-
portant food buying factors for house-
holds, according to GfK's recent Nu-
trition Habits Study. In almost every
category, the buying frequency is de-
creasing and the proportion of private
label products is increasing. Those who
don't buy private label products pur-
chase B brands instead of A brands.

A little more than one third of house-

holds fall into the so-called indiffer-
ent segment: they are indifferent to
the healthiness of the products in their
shopping basket; the proportion of
these consumers has increased the
most, by 5 percentage points if com-
pared to 2021.

One from 10 households pays spe-
cial attention to eating healthy
food

Only 109 of Hungarian households
choose carefully what they put on the
dinner table. In comparison with 2021,
the proportion of people who ‘always
put away leftovers, and never throw
anything away” has grown from 67%
to 69%. The interest in nutrition and
nutrients has dropped from 41% in
20210 37% in 2023, and the willing-
ness to experiment has also reduced, as
only 35% of households like to try new
things instead of the former 39%. One
of the biggest challenges for brand
owners s that Hungarian shoppers,

who have always been price-sensitive,
are now even less inclined to “pay more
for healthy products” - their propor-
tion decreased from 419 to 329 in 2023.
We choose domestic products be-
cause of emotional reasons

It has remained important for con-
sumers to buy Hungarian groceries —
63% of respondents said so — but this

is a significantly less important factor
than it used to be in 2021. Motivations
for buying Hungarian vary, but the
most important factors are emotional,
such as "buying Hungarian products
strengthens the domestic economy’,
or "buying Hungarian products con-
tributes to sustainability efforts”. At the
same time, "Hungarian products taste
better” and "Hungarian products are
better quality than foreign products”
have been mentioned as advantages
by much fewer respondents. The pene-
tration level of various free-from prod-
ucts is slowly increasing in all catego-

ries compared to 2018, but this is mostly
induced by all kinds of health concerns.
Organic, vegan, flexitarian

Very few households are conscious-

ly searching for organic products in
shops, and the importance of whether
a product s certified to be organic or
not seems to be declining — the propor-
tion of people who buy organic prod-
ucts on a weekly basis is decreasing.
While in Western Europe (the Nether-
lands, Belgium, Germany) more than
50% of households purchase meat sub-
stitutes in a year, in Hungary a mere 3%
of households follow a vegan diet, 5%
are vegetarian, and only 24% are flex-
itarian. According to an international
GfK study, high-protein products con-
tinue to gain ground: these primarily
but not exclusively milk-based products
already have an annual penetration
level above 20% in Italy, and the buying
frequency of these products is also on
therise./
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N -t | LA A 100 legértékesebb
eS e eS élelmiszermdarka
Markaérték szerint rangsorolva (mrd $)
1__Nestlé 22,427
a Schwarz Csopor
3 Lay’ 11,056
4 D?:wi)ne 8,942
° o ° 5 Tyson 8,722
vezeti a nemzetkdzi
7 _Quaker 7,084
8 Haitian 6,235
9 Mengni 6,095
Z Z Z : Z 70 Wrigley 5,602
mdrkaérték-toplistdka =
12_Lindt 4,386
13 _Doritos 4,139
14 _Kikkoman 3,984
A Brand Finance mdrkaértékelési tandcsado legfrissebb jelentése szerint 15 Hershey 3oy
; a0 ; ; ; . ; Iy . . 17 Cadbury 3,830
a Nestlé a viladg legértékesebb élelmiszermarkdja. A kiskereskedelmi 15 Kt Henz 3605
ant Want 2
ldncok kdzUl pedig a Schwarz Csoporté a vezetd szerep Eurdpdban 20 Unk freskent 3.448
a holland Veraart Research Group Retail-Indexe szerint. 22 Almarai 337
Szerzé: Tisza Andrea 22 Hormel 3303
26 Oscar Mayer 3,136
svajci Nestlé markaér- bevezetésével bovitette ndvé- bizonyult értékesebbnek 2023- 2L Jostitos. 3
téke a tavalyi évhez ké- nyi alapu portfoliojat, kielégit- ban, mint egy évvel kordbban. =2 amul 2987
pest 8%-kal, 22,4 mil- ve a novényi alapu termékek A legerételjesebb éves nove- 31 Reese’s 2,749
liard dollarra (20,52 milliard iranti egyre ndvekvo globalis kedést az idei évben a rang- 2 E’;?n’; 2858
eurdra) nétt. Az idei évben fo- keresletet. Az otthon készit- sorban 82. helyen 4llé Healthy o E{g;‘;’f"t 2532
lyamatosan ndvekedett annak het6 jegeskavé irdnti ndvek- Choice mutatta fel. A ConAgra 3 Lotte 2475
” , . . , P4 , , , IMmbo y2
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. , , , . , pam Il
je az volt, hogy a Nestlé képes markaikonként egy- 52 Nissin 1,813
megfelelni a folyton véltozd re magasabbra teszi a O pmana 1508
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fogyaszt0|”pre'fere.nloakne,ak, a lécet, U m,ercet/ alh/tva 2 adenhia 1
trendek elétt jarni és hatéko- fel az ipardg szamara gg rS\/t|gl>ll(Jffer’s :,;;g
.o / , “ 7 . Iika i
nyan bevezetni Uj termékeket és vildgszerte bizalmat 50 Nutella 1.669
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novekedett, mig a harmadik Atop 10 gyobb élelmiszer-kiskeresked&i- 81 Devondale . 1z
helyet a Lay's snackmarka sze- A Nestlé, a Yili és a Lay's mel- nek egyittes bevétele a holland £ éﬂi?,.‘.’; 1167
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értéke 29%-kal 11,1 milliard dol- pott tovabba a Danone, dexe szerint 2022-ben elérte a 2 \,\(,?a‘f,?]ﬁm Hi;
larra (107 millidrd eurd) emel- melynek markaértéke 13,8%- 3 billio eurdt, mig az itt mikodd —B58 Barty Callebaut 1137
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Nestlé idén Uj tejalternativa
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nagy része tovabbra is elsé-
sorban kiterjedt bolthéléza-
tukbdl szdrmazik — a piacve-
zeté Schwarz Csoport pél-
daul mintegy 12 600 Lidl és
Kaufland Uzletet izemeltet.
Azzal, hogy az élelmiszerar-
inflacio idén marciusban mért
15,5%-0s csucsrél Eurdpa-szerte
enyhulni latszik, az eurdpai kis-
kereskeddk 2023 hatraléve ré-
szében minden valdszinlség
szerint arra fognak torekedni,
hogy kidomboritsak értékki-
nalatukat a nehéz helyzetben
lévo vasarlok felé, és hogy az
egyre telitettebb piacon meg-
Orizzék a fogyasztoi koltések-
bél vald részesedésiiket. /

Nestlé and the Schwarz
Group at the top of the
international brand
equity ranking

According to the latest report from
brand valuation consultancy Brand
Finance, Nestlé is the world's most
valuable food brand. Among re-

tail chains, the Schwarz Group is the
leader in Europe, says the Dutch Ve-
raart Research Group Retail Index.
Nestlé’s Swiss brand equity grew by
8% year-on-year to USD 22.4bn. In
the second place we find Chinese
dairy brand Yili, whose brand equi-

ty jumped 17% to USD 12.4bn, while
snack brand Lay’s finished third in the
ranking, with its brand equity up 29%
at USD n.abn.

Satisfying consumer needs

Nestlé expanded its plant-based port-
folio this year with the launch of a
new dairy alternative, to satisfy the
rising global demand for plant-based
products. Savio D'Souza, director of
valuation at Brand Finance: “Nestlé is
raising the bar as a global brand, set-
ting a new benchmark for the indus-
try and inspiring confidence in con-
sumers worldwide. With a rich herit-
age and a portfolio of trusted brands,
Nestlé continues to build its unrivalled
global reputation, which is strength-
ened further by the company’s com-
mitment to creating a healthier and
more sustainable future”.

Schwarz Group is the Noa
Europe’s food retail sector is big and
it keeps growing: the combined sales
revenues of the largest food retail-

ers on the continent reached EUR 3tn
in 2022, according to the Dutch Ver-
aart Research Group Retail Index. At
the same time the number of gro-
cery stores operating in Europe was
around 300,000. While e-commerce
and new shopping channels are con-
quering Europe, the largest retailers
still generate the majority of sales
from their physical store networks,
forexample market leader Schwarz
Group has about 12,600 Lidl and Kau-
fland stores. 7
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Eurdpa tiz vezetd élelmiszer-izletldnca
az elérhetd 2021. éves forgalmi adatok alapjan

Europe’s top 10 grocery retail chains, based on available annual sales data for 2021

1. Schwarz Csoport (Németorszdg)
Schwarz Group (Germany)

Forgalom: 125,3 milliard eur6 / Sales: EUR 125.3bn

A németorszagi Schwarz Csoport Europa legnagyobb
kiskereskedelmi vallalata, melynek forgalma 2021-ben
elérte a 1253 milliard eurdt. A cégcsoport két f6 Gizlet-
lanca, a Lidl és a Kaufland, tobb mint 12 600 Uzletet

mUkodtet Eurdpa-szerte.

Germany-based Schwarz Group is Europe’s biggest retailer, and
the group’s top two chains, Lidl and Kaufland have more than
12,600 stores across Europe.

2. ALDI Nord és SUd (Németorszdg)

Aldi Nord and Stid (Germany)

Forgalom: 106,3 milliard eurd / Sales: EUR 106 3bn

A 2021-ben 106,3 millidrdos forgalmu német ALDI hasonlé
jelentéséggel bir a kontinensen. A véllalat két kilonallo
lanca az ALDI Nord és az ALDI Std 6sszesen tdbb mint
8800 Uzletben vérja a vésarlokat.

Németorszaghoz hasonléan mas orszagokban is meg-
oszlik piaci jelenlét a két lanc kozott. Danidban, Francia-
orszagban és a Benelux allamokban, valamint Portu-
gdlidban, Spanyolorszagban és Hollandiaban az ALDI
Nord, mig lrorszagban, az Egyesiilt Kirélységban, Ma-
gyarorszagon, Svéjcban, Olaszorszagban, Ausztridban
és Szlovakidban, valamint az Egyesiilt Allamokban, Ki-
naban és Ausztralidban az ALDI Stid van jelen a piacon.

Aldi Nord and Aldi Sid, the company’s two separate chains, run a
total of more than 8,800 stores. Just like in Germany, Aldi’s market
presence is shared between the two chains in other countries too.

3. REWE Group (Németorszdg)

REWE Group (Germany)

Forgalom: 63,7 milliard eur6 / Sales: EUR 63.7bn

A szintén német REWE kilonbozé Uzletformétu-
mok valtozatos portfélidjaban megtaldlhatdk a RE-
WE-szupermarketek, a Penny-diszkontlzletek és a Bau-
markt-barkdcsuzletek.

A csoport tobb mint 8300 Uzletet mikadtet, és halo-
zata kiterjed Németorszagra, Ausztriara, Olaszorszag-
ra, valamint szamos kdzép- és kelet-eurdpai piacra.
Another German chain, REWE has a diverse portfolio with dif-
ferent store formats, including REWE supermarkets, Penny dis-
count stores, and Baumarkt DIY stores.

4, Edeka (Németorszdg) / Edeka (Germany)
Forgalom: 61,0 milliard eurd / Sales: EUR 61.0bn

Az Edeka német kiskereskedelmi szdvetkezet fligget-
len Uzletek halozatat mikodteti Németorszag-szerte,
beleértve az Edeka szupermarketeket és a Netto Mar-
ken-Discount diszkont izleteket. Az Edeka hélézataba
mintegy 3600 Uzlet tartozik.

German retail cooperative Edeka runs a network of independ-
ent stores across Germany, including Edeka supermarkets and
Netto Marken-Discount discount stores.

5. Tesco (Egyesult Kirdlysdg) / Tesco (UK)
Forgalom: 56,67 millidrd eurd / Sales: EUR 56.67bn
Az Egyesdlt Kirdlysagban székhellyel rendelkezd, Ma-
gyarorszagon, Csehorszagban és Szlovékidban is md-
kod Tesco 2021-ben 56,67 milliard eurds forgalmat bo-
nyolitott, ezzel Eurdpa 6todik legnagyobb szupermar-

ketcsoportja lett. A Tesco tébb mint 4600 druhazbdl
all6 halozattal rendelkezik.

Headquartered in the United Kingdom, with operations in Hun-
gary, the Czech Republic and Slovakia, Tesco operates a network
of more than 4,600 stores.

6. Carrefour (Franciaorszdg) / Carrefour (France)
Forgalom: 55,37 milliard eurd / Sales: EUR 55.37bn

A franciaorszagi székhely( Carrefour szamos eurépai
orszagban és a kontinensen tul is aktiv multinaciondlis
kiskereskedelmi vallalat.

A 2021-ben 55,37 milliard eurds forgalmu csoport tobb
mint 11 000 Uzletbdl alld haldzattal rendelkezik, a kis-

boltoktél a nagy hipermarketekig.

Carrefouris based in France, but it is present in several European
countries and on other continents too, with more than 11 000
stores, from small shops to large hypermarkets.

7. E.Leclerc (Franciaorszdg) / E.Leclerc (France)
Forgalom: 40,9 milliard eurd / Sales: EUR 40.0bn

Afrancia székhely( E.Leclerc szovetkezet 2021-ben 40,9
millidrd eurds forgalmat jelentett, amivel a lista hetedik
helyén all. A Franciaorszagban piacvezetd kiskeresked

mintegy 1500 Uzlettel rendelkezik.

French cooperative E.Leclerc is the leading retailer in France, with
approximately 1,500 stores.

8. Les Mousquetaires (Franciaorszdg)
Les Mousquetaires (France)

Forgalom: 40,0 milliard euré (becsiilt érték) /
Sales: EUR 40.0bn (estimated value)

A francia Les Mousquetaires szamos Uzletlanca kozl
taldn legismertebb az Intermarché, de a kiskereskedel-
mi csoporthoz tartoznak a Netto diszkontizletek és a
Bricomarché barkacsaruhazak is.

A becslések szerint 40 millidrd eurds forgalmat elért,
tébb mint 2650 Uzlettel rendelkezé csoport Portuga-
lidban, Lengyelorszagban és Belgiumban is jelen van.
From the chains of Les Mousquetaires, it is perhaps Intermarché
that is the best known, but the group also runs Netto discount
stores and Bricomarché DIY stores.

9. Sainsbury’s / sainsbury’s (UK)

Forgalom: 36,4 milliard eur6 / Sales: EUR 36.4bn

Az egyesiilt kirdlysagbeli Sainsbury’s 2021-ben 36,4 milli-
ard eurds forgalmat jelentett, ami a kilencedik helyre volt
elegendé. A kiilonféle kiskereskedelmi formatumokat
mUkodtetd, valamint e-kereskedelemmel s foglalkozd
csoport portfolidjdban tébb mint 2200 tzlet talalhato.
Sainsbury’s is a retail group that operates a variety of retail for-
mats, as well as e-commerce, and has a portfolio of more than
2,200 stores.

10. Auchan / Auchan (France)

Forgalom: 31,6 millidrd euré / Sales: FUR 31.6bn

A listat a francia Auchan kiskereskedelmi véllalat zar-
ja, amely 13 orszagban van jelen, és halézatdban tobb
mint 4000 Uzletet Gzemeltet. A kiskereskedd 2021-ben
31,6 millidrd eurds forgalmat kényvelhetett el.

French retailer Auchan is present in 13 countries and operates a
network of over 4,000 stores.

(forras: Retail-Index) / (source: Retail-Index)
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oktéber vildgszerte a mellrdk elleni kiizdelem hénapja, ennek jegyében sziletett meg hdrem évvel
ezelétt a Pink mix saldta- és zéldségkeverék, amellyel az Eisberg Hungary Kft. a Mellrdkinfé
Egyesiilet munkdjdt tdmegatja. A Pink mix amellett, hegy egészséges, szemet gyényérkedtetd
és izletes, nemes ligyet is szelgdl: a sziv alakira vdgett répaszeletek mutatjdk a vdllalat \
elhivatettsdgdt az Uigy irdnt.

A képet készitette: F6di Gabor

A Mellrakinfo Egyesuletet Halom Bori alapitotta személyes
érintettsége okan. Az Egyesulet célja a betegség korai
felismerésére valo figyelemfelhivas, hiszen az idében felismert
mellrdk 95 szézalékban gydgyithato, rdadasul ma mar egyre
tébben érintettek a 20-as, 30-as korosztalybdl is. ,A mellrakkal
vald szembesUlés és a gydgyuldshoz vezetd ut emberfeletti”
- mondja Halom Bori. ,Ezért igyeksziink a lehet legtobb
embert megszélitani. Kételességuink vigyazni a testtinkre

és annak jelzéseire!” — tandcsolja az alapitoé.

Az Eisberg sziviigye, hegy segitsen

Az Eisberg évek 6ta tdmogatja a Mellrakinfé Egyestlet
munkajat tobbek kdzott a rézsaszin csomagolasu Pink mix
saldta- és zoldségkeverékkel, amelyet kifejezetten

az Egyestlet tdmogataséra alkottak meg.

A Pink mix a szfv alakura vagott répaszeletek mellett frizé salatat,
jégsalatat, radicchiot és céklat tartalmaz. Osszetevdi révén
A-vitaminban, B- vitaminokban, G és K-vitaminban gazdag,
ezen kivil kalciumot, kdliumot, magnéziumot, foszfort, vasat

és natriumot tartalmaz. A saldtakeverék amellett, hogy
egészséges és izletes, nemes Ugyet is szolgal: aki a kosaraba
teszi, egyuttal a mellrdk elleni kiizdelmet is tdmogatja.

Az ademdnygyUjté kampdny egész ektéber hénapban
tart a beltekban, minden eladett Pink mix utdn

az Eisberg 40 ferintet ademdnyez a Mellrdkinfé
Egyesiiletnek, amely ebben az évben is egy

vidéki kérhdz enkelégiai esztdlydt tdmegatija.

eisberg.hv



https://www.eisberg.hu/hu/

77  értékesités és Uzletfejlesztés

85 eves a kavetortenet
legenddja, a NESCAFE

Ha kaverdl van szo6, szinte biztosak lehetink benne,  azinnovacioban. Az1950-es évek elején
hogy a NESCAFE-val mindenkinek van egy torténete,  felfedezték, hogy az izt megdrzd szén-
A ke | | oldodd kave 1929 feltaldld hidratokat kozvetlendl a kavébabokbol
eoge_me:q’ C]Z.O/I’II’IC.J Oldodo Kave : ’—es € O’O OS.O lehet kivonni, ami sokkal gazdagabb izvi-
utdn rogton vilagsikert aratott, megjdrta a mdasodik  Iagot eredményezett. Az 1960-as évekre
vildghdboru frontvonalait, €s meg a vilagUrbe is eljutott.  pedig egy Uj gyartasi eljarast is kifejlesz-
A sztratoszférdban tortént kalandozdsok utan a NESCAFE  tettek:afagyasztva szaritasnak koszon-
, F5ld bol S fordit extra fi | t hetéen még intenzivebb aromaju és pré-
. mostansag O, o o ggorg 'OI’. |’¢X' ra 'gge ':ne © mium instant kévék keriltek a boltok és
jelenleg a Nestlé fenntarthatdsdgi céljainak mieldbbi  haztartasok polcaira.
megvalositdsan faradozik. A kave vilagnapja alkalmabol  (Ezletta NESCAFE Gold).

ennek az Utnak a mérfoldkoveit vesszik gorcs® alg, A NESCATE-Emenyta magyar fogyasz-
tok is régdta élvezhetik: Magyarorszagon

zeptember 29-én Gnnepeljik a kavé  1940-re a NESCAFE-t a vildg minden kon- 1962 Ota elérhetd, és megjelenése utén
S vilagnapjat és az ehhez kapcsolodo tinensén, tobb mint 30 orszagban értéke- hamar a hazai vasarlok kedvencévé valt.
torténeteket, innovaciokat, szoka- sitették. A kdvetkezd évtizedek megha- i
sokat. A kdvézas torténetérdl pedig aligha  tarozé fordulatai nemcsak az emberiség, A NESCAFE 3in1 sikere
beszélhetnénk Ugy, hogy kihagyjuk bels- hanem a marka torténetét is fellirtak. A mindenki altal ismert, egyadagos, min-
le korunk egyik legnagyobb taldlmanyat, Sok mas taldlmanyhoz hasonldan az ins- den nyaralds elmaradhatatlan kellékeként
az azonnal oldédo, instant kavét, melynek  tant kdvé sorsdt is a mésodik vildghaboru is emlegetett NESCAFE 3inl kényelmesen

eredete egészen 1929-ig nyulik vissza. Ek-
kor kapta ugyanis Louis Dapples, a Nest-
lé akkori igazgatétanacsanak elnoke a k-
I6nleges kérést Brazilidbdl, hogy segitsen
az orszag hatalmas kavéfeleslegének fel-
dolgozasaban. Kezdetben kocka alaku ka-
vétablettaval kisérleteztek, ez azonban iz
tekintetében nem véltotta be a hozza fU-
z6tt reményeket. A megoldast végul Max
Morgenthaler vegyész hozta el, aki a por
formatumban latott nagyobb potencidlt,
és rdjott annak a modjara, hogy hogyan
6rizheté meg a kavébabok aroméja. Hét
év gondos fejlesztés utdn ez az azonnal
oldéddé kavé NESCAFE néven ker(ilt forga-
lomba Svéjchan.

Sikersztori a mult szdzadbadl

déntotte el, a fronton ugyanis a NESCAFE elkészithetd, praktikus, nem mellesleg

minden amerikai katona vészhelyzeti el- pedig tobb szalon is kdtédik hazankhoz.
latmanydaba bekerdlt. A hdbord végén pe-  Kevesen tudjak, de a Nestlé Hungaria
dig hozzdadtak a terméket az Eurdpa- és idén szazéves szerencsi gyaraban fej-
Japén-szerte raszoruld lakossagnak szant lesztették ki husz évvel ezeldtt az eurod-
csomagokhoz, ami vildgszerte megala- pai piacokra szént valtozatat, igy az otta-
pozta a marka himevét. ni szakembereknek koszonhetd, hogy a
A termék ndvekvd népszerlisége miatt termék mara mar az egész kontinensen
egy id6 utén a versenytarsak is meg- elérhetd” — avat be a részletekbe Cziklin
jelentek. A NESCAFE hamar felismerte, Veronika, a NESCAFE brandmenedzsere.

iy i s hogy piacvezetd pozicidjanak megérzé- A Nestlé célja, hogy minden termékiik

se érdekében tovabbra is élen kell jarnia csomagolasa Ujrahasznosithatd vagy
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Ujrahasznalhato legyen, ebben pedig
kulcsszerepe van a hazai csomagolés-
fejlesztésnek is. A szerencsi lizem abban
is egyedulallo, hogy itt taldlhatd a Nest-
|é kozép-kelet-europai régiojanak érzék-
szervi vizsgaldkdzpontja is, ahol az ins-
tant italporok tesztelése és vizsgalata
torténik. A labor kialakitadsa nemzetkozi
jelentéséggel bir, hiszen a Nestlé-piaco-
kon sem dltaldnos jelenség még, hogy
sajat érzékszervi labort mkddtessenek.

A jové Uzenete a vildgirbél

A NESCAFE mér 80 éve mikodik egyitt
a kavétermeldkkel.

Az 6sszefogds célja kezdettdl fogva a ki-
valo mindségl kaveé elddllitasa volt, még-
hozzd olyan eszkdzokkel, melyek hosszu
tavon is biztositottak a kdvétermesztés
fenntarthatésédgat” — mondta H6gyész
Anna, a Nestlé Hungaria fenntarthatdsa-
gi vezetbje. — ,Ez a téma mostanra még
aktudlisabbé valt, hiszen az elmult évtize-
dekben vildgszerte fokozodtak a kavéter-
mesztést fenyegetd kockazatok: a klima-
valtozas, a ndvénybetegségek, a vizhidny
és a farmok elnéptelenedése.”

Az emberiség minden eddiginél tdbb,
masodpercenként 23 000 csésze kavét
fogyaszt el, a kavé irdnti igény noveke-
désével parhuzamosan azonban fokoza-
tosan csokken a terméterdletek szama.
Hogy erre felhivja a figyelmet, a NESCA-
FE csapata még egy kavécserjét is fel-
kuldott a sztratoszféraba 2015-ben a ma-
gyar Puli Space Technologies csapataval.
A latvanyos akcio azt Gzente: egyre ke-
vesebb kavé terem a Foldon, és hacsak
nem fordul meg ez a tendencia, a kavé
hamarosan luxuscikké valhat.

Ugyanezek a problémék hivtak életre
2010-ben a NESCAFE Tervet is, melynek
elsédleges célja, hogy tdmogassa a kavé-
termesztd gazdak megélhetését, amihez
tobbek kozott ellendllobb, jobb termés-
hozamu kavéultetvények telepitésével ja-

rul hozza. A terv a legtobb kavétermeld
orszagban, igy tobbek kdzétt Brazilidban,

Kolumbidban, Elefantcsontparton, Kenya-
ban, Mexikéban, a Filop-szigeteken és
Vietndmban indult el, hogy segitse a gaz-
dak bevételének ndvelését, a kavéiltet-
vények és Uizemek kornyezeti hatdsanak
csokkentését, valamint a gazdalkodo ko-
z6sségek jollétének javitasat. A NESCAFE
Terv induldsa 6ta a Nestlé 350 milli¢ svajci
frankot forditott erre a kezdeményezésre.

A természetben rejlik

a kavé ereje

A kdvétermesztésnél minden a tala-

jon mulik. Az egészséges talaj nemcsak
a gazdasagok termelékenységét nove-

li, hanem azok ellendlléképességét is,
ugyanis képes megkdotni a szenet, keve-
sebb mltragyat igényel, és jobban ellen-
all az éghajlatvaltozas hatdsainak. Ezért a
NESCAFE vildgszerte tobb mint 700 ezer
gazdalkoddnak segit a talaj egészségé-
nek javitdsdban, amihez a regenerativ,
talajmeguijité mezégazdasdg mddszereit
hivjak segitségdl. (x)

Coffee legend NESCAFE is
85 years old

We celebrate World Coffee Day on 29 September,
and it would be hard to talk about the history of
coffee without mentioning one of the greatest in-
ventions of our time, instant coffee, which dates
back to 1929. This was the year when Louis Dapples,
then chairman of Nestlé’s Board of Directors re-
ceived a special request from Brazil to help process
the country’s vast surplus of coffee. Chemist Max
Morgenthaler saw greater potential in the powder
format and found a way to preserve the aroma of
the beans: after seven years of development work,
instant coffee was first marketed as NESCAFE in
Switzerland.

A 20'"-century success story

By 1940 NESCAFE was sold in more than 30 countries
on every continent. Like in the case of so many oth-
er inventions, the fate of instant coffee was decid-
ed by World War Il, when NESCAFE was included in
the emergency supplies of every
American soldier on the front
line. Meanwhile NESCAFE contin-
ued to be at the forefront of inno-
vation. By the 1960s a new pro-
duction process was developed:
freeze drying brought even more
intense flavours and premium
instant coffees to the shelves of
stores and homes (the new prod-
uctwas named NESCAFE Gold).
NESCAFE has been available in
Hungary since 1962, and it quickly
became a consumer favourite.
The success of NESCAFE 3in
Single-serve NESCAFE 3in1 has
many links with Hungary. Veron-
ika Cziklin, brand manager of
NESCAFE: “Few people know, but
the Nestlé Hungdria factory in
Szerencs — which is 100 years old
this year — developed the product
version for the European market
20 years ago”. Nestlé’s goal is to make the packaging
of every product recyclable or reusable, and domes-
tic packaging development plays a key role in this.
The Szerencs plant is also special because it is home
to Nestlé’s sensory testing centre for the Central and
Eastern European region, where instant drink pow-
ders are tested and analysed.

A message for the future from outer space
Nescafe has been working with coffee producers for
8o years. "From the very beginning, the objective of
this partnership was to produce premium quality
coffee, using means that ensure the long-term sus-
tainability of coffee production’, says Anna Hgyész,
sustainability manager of Nestlé Hungdria.

Every second 23,000 cups of coffee are enjoyed on
planet Earth, which is an all-time high, and de-
mand for coffee keeps growing, while the size of
land under cultivation is gradually decreasing. To
raise awareness of this, the NESCAFE team sent a
coffee pot into the stratosphere in 2015, with the
help of the Puli Space Technologies team from
Hungary.

Launched in 2010, the main objective of the NES-
CAFE Plan is to support the livelihoods of coffee
farmers, in part by helping to establish more resil-
ient coffee plantations with better yields in countries
such as Brazil, Colombia, Céte d'Ivoire, Kenya, Mexi-
co, the Philippines, and Vietnam. (x)
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Folytatddik a Trade magazin Business Podcastja

értékesités és Uzletfejlesztés

Tomdn Szabina:
Ha hiszel a termékedben, az mindent elad” ks et o

Ha hiszel a termékedben és szolgdltatdsodban,

az szerintem mindent elad - dllitja Tomdn Szabina
Uzletasszony, akivel Krizso Szilvia beszélgetett legujabb
kdnyvének megjelenése kapcsan. Az aldbbi cikkben
részleteket kdzlink a Trade magazin Future Talks
podcast-sorozatdban elhangzottakbdl. A teljes interju
megtekinthetd a futuretalks.hu oldalon.

Szerz6: Tisza Andrea

- Ha valahol bemutatkozol, ahol nem is-
mernek, akkor mit mondasz, kivagy?

~ Uzletasszony. Ez egy tudatos déntés volt,
mert nagyon sok titulusom volt mar éle-
temben. Tudatosan dontéttem el, s6t én
iranyitottam Ugy az életemet, amikor az
Uzleti vildgot elkezdtem megismerni, el-
kezdtem a sajat cégemet felépiteni, hogy
mar nem szeretnék exmodell lenni, és
nem szeretném, ha valaki masrél azonosi-
tananak be. Az a célom, hogy a jelenlegi
hén szeretett tevékenységemet profesz-
sziondlisabb szinten csindljam, ezért meg-
fogadtam, hogy Uzletasszonyként fogok
mindenhol bemutatkozni.

- Mit takar az, hogy professziondlisabb
szinten? Hogy kezdtél el gy épitkezni,
hogy azt tudd mondani, hogy te ebben
mdr profivagy?

- Nem tudom ezt még elmondani ma-
gamrol. Autodidakta médon kezdtem val-
lalkozni, 6sztonbdl. Figyeltem, mi j6 ne-
kem, miben tudok segiteni a kollégéknak,
hogy tudom a legjobb terméket a legjobb
csomagolasban és megfeleld szolgalta-
tassal egybekatve eladni. Amikor ebbdl

a mokuskerékbd| kinéztem és rajottem,
hogy a cégem mar 300-500 milliés bevé-
tellel rendelkezik, akkor egy kicsit megtor-
pantam. Tudtam, hogy itt az 6sztdén mar
nem elég. Ekkor kezdtem el tanulni, segit-
séget kérni, kiils¢ szemként behivni olyan
tapasztalt Uzletembereket, Uizletasszonyo-
kat, olyan tuddst, ami nem csak engem, de
a cégemet is épitette.

- Hdnyan vagytok most?

-3 orszagban koézel 20 Toman Szalon m-
kodik, a budai kdzpontban és a belvérosi
szalonban sajat munkavallalokkal.

- Akik téged j6l ismernek, azt mondjdk,
nagyon tudatos tervezé vagy. Mit gon-
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dolsz, 10 év mulva hdny alkalmazottad,
hdny franchise partnered lesz, és hogyan
alakul a céged drbevétele?

— Csak a Toman Lifestyle Kft.-re fékuszélva
- a tobbi befektetés- 'l'w |
tél eltekintve — min- .
denféleképpen sze- R B
retnék egy 80-100
f6s csapattal dolgoz-
ni. Ebben mar nem
csak brandépités és
szolgéltatas szere-
pel termékeladds-
sal, de akdr a gyar-
tas is. Azt gondolom,
hogy a fehérjegyar-
tasban a legjobb partnerem nekem van, a
francidkkal évek 6ta dolgozom, és nagyon
elégedett vagyok veliik. Am a piac olyan
gyorsan valtozik, és olyan dolgokat terve-
zek, amit 6k nem tudnak nekem eléallitani,
ugyhogy egy gyartoi részleget is szeretnék.
Szeretném az okos emberektél megtanul-
ni, hogy lehet 4-6 ¢raban felel6sségtel-
jesen vezetni egy céget. Szeretném tud-
ni, hogy lehet az énidém egy kicsit fonto-
sabb, hogy tudom a munkat és az énidét
egy kicsit jobban 6sszehangolni.

- Mi kell ahhoz, hogy valaki ennyire tuda-
tos tudjon lenni és maradni? Hiszen jénnek
anem vdrt események, és nagyon észnél
kell lenni, hogy rajta tudj maradni az elére
eltervezett tton.

- Szerintem ennek nagyon sok dsszetevo-
je van. A jovobelatd gondolkodas egyrészt
emberfliggd is, masrészt pedig fontos a
hibakbdl és félelmekbdl tanulni és nem a
szényeg ala sépdrni azokat. Ez segithet bar-
milyen helyzetbdl kijonni. Ha kelléen maga-
biztos vagy és szembe tudsz nézni a féle-
lemmel vagy a problémakkal, és a tanulsa-
got megtanulod beépiteni a rendszeredbe,
akkor johet barmi, lesz rd megoldasod.

Tomdn Szabina Uzletasszony

ra. Ezért lehet, hogy szamos &lomprojek-
tem még mindig a polcon van - nem en-
gedem &ket ki addig, amig azt nem ér-
zem, hogy csukott szemmel, barmikor,
barmilyen helyzetben képviselni tudom
barmelyiket.

\\_—%
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- A ti piacotokon megszdmolni sem lehet,
hdny cég kiizd nagyjdbdl ugyanazoknak

a kegyeiért. Ebben hogy lehet tgy kit(inni,
hogy te nyerj a nap végén?

- A hit egy nagyon fontos dolog. Ha hi-
szel a termékedben és szolgaltatdsodban,
az szerintem mindent elad. En ezt a befek-
tetéimnek, partnereimnek is elmondom:
csak olyan vallalkozokkal szeretek egytt-
mUkodni, akik hisznek a projektjikben.
Amikor megalapitottam a céget, beltot-
tem a Google-be a diet szdt, és 0,43 ma-
sodperc alatt tébb mint egymillidrd taldla-
tot kaptam. 2015-ben! En ezt akkor nem ve-
| szélyforrasnak éltem meg,
hanem lehet6ségnek: ha
ennyien vannak a piacon,
akkor biztos, hogy ez egy jo
piac, és én meg fogom ta-
lalni azt a rést, ami engem
tovabbvisz.

Részt veszek a termékfej-
lesztésben, és ha barmi
probléma van, azonnal na-
gyon keményen a miné-
ségre és a javitdsra megyek

- Janudrban vdltoztattdl azon a gyakor-
laton, hogy csak konzultdcié atjdn lehet
hozzdjutni a termékeidhez. Azért kellett
ezen vdltoztatni, mert ha az drbevétel lefe-
1é megy, akkor vdltoztatni kell ahhoz, hogy
egy id6 utdn felfelé induljon?

- Ezt a szempontot is mérlegelnlnk kel-
lett, de nem ez volt az els¢dleges. A COVID
alatt ugy megvaltoztak a vasarlasi szoka-
sok, hogy a Toman hidba kizdott ellene. A
COVID utdn nagyon szépen visszaalltunk,
s6t alatta is nagyon joI mukodtink, hiszen
élelmiszert értékesitiink. A vasarlasi szokds
volt az elsé, amit problémanak éltek meg a
sajat vasarloink, hiszen van az az élethely-
zet, amikor valaki nem tud konzultaciéra
jonni, ezért ki kellett nyitni az online teret
is. Mi 2023 januérjaban léptik ezt meg. Ak-
kor sok forgalmazé azt mondta, hogy a sa-
jat konkurenciankat épitjik, de mostanra
egy win-win helyzet alakult ki, és a vendé-
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gek érdeklédnek, hogy mi-
lyen edukaciot adunk a fehér-
je mellé.

- Uzletileg hogyan tudod
megvaldsitani a személyre
szabott szolgdltatdst sze-
mélyre szabott termékekkel?
A tdmegtermék kéltséghaté-
konyabb lenne.

- Azoknak legyen elérhet6 a
termék, akik szeretnék egy ki-
csit jobban megismerni ma-
gukat, a terméket. Fontos, hogy legytink
barmikor elérhetdk, és tudjunk barmikor
olyan informéaciéval szolgélni — akar sze-
mélyre szabottan —, ami az adott vendég
életmodvaltdsat seqiti.

Most ugyan csak 17 franchise partner md-
kodik az orszagban, de 2024-re ezt vissza
szeretném tolteni 30-ra. Mogottik komoly
edukacio, oktatési rendszer van trénerrel,
dietetikusokkal, orvosokkal, termékfejlesz-
t6kkel. Ok a tudast tovabbadijak az olyan
franchise partnereknek, illetve konzulen-
seknek, akik csak akkor nyithatnak Uzletet,
vagy fogadhatnak vendéget, ha errél okle-
veltk van.

- Ugyanezt a precizitdst, tudatossdgot,
tervezést valdsitod meg akkor is, amikor
mdsok cégébe fektetsz?

- Igen, de ott nem veszek részt a hétkoz-
napi cégvezetésben. Atadom, amit én ta-
pasztaltam, de nem szeretem &tvinni ezt
a lenduletet. Ha azt latjdk, hogy én na-
gyon lenduletes vagyok, az egyfajta ko-
vethet6 Utmutatéva vélhat szamukra, és
én nem azt szeretném, hogy engem ko-
vessenek, hanem, hogy szépen 6nallo
gondolatmenettel, 5nall6 vezetdi stilussal

LA jovébeldtdé gondolkodds egyrészt emberfiggd is,
mdsrészt pedig fontos a hibdkbdl és félelmekbdl tanulni
és nem a szényeg ald sépdrni azokat”

épitsenek egy olyan céget, ami réluk szol.
En segitem és tamogatom ezt a munkat,
de nem akarok a véllalkozasuk f& hizo-
ereje lenni.

- Beszéljlink egy kicsit a magdnélet és a
munka egyenstlydrdl. Hogy éred el azt,
hogy bdr nem tudsz mindig mindenhol
100%-os lenni, ugy érezd, ahhoz kézeli-
tesz?

— Nalunk az a szerencsés helyzet all fent,
hogy a férjem is Gzletember, és tudja,
hogy mikor kell ott lennie. A masodik gye-
reket mar Gzletasszonyként villaltam, és
tudtam, hogy ha megszuletik a baba, ak-
kor mennyi id6t szeretnék vele tolteni, és
mi az Uzleti tervem. Ha ez a kettd nem
klappolt volna, akkor biztos, hogy a csala-
dot valasztom. De sikerlt a 9 hdnap alatt
ezt Ugy kialakitani, hogy mind a csapatom,
mind pedig a csaldadom felkészllt erre.

Ha a heted 70%-ban tervezett és 30% az
ad hoc eseményeké, akkor szerintem azt
nagyon konnyedén és jol veszed, mint-

ha példaul forditva lenne. Vasarnaponként
mi a mai napig ledlink a fériemmel, és be-
osztjuk, hogy ki hozza és viszi a gyereket
edzésre, és kinek mi a feladata.

- Vidltozott a megitélésed? Erzékeled azt,
hogy esetleg tébb irigység vesz koriil, vagy
éppen azt, hogy elfogaddébbak veled, vagy
megvdltozott azemberek hozzdd dlldsa?
- Az egyik ilyen valtozas az, hogy szeren-
csére a nék kimondjék, mit gondolnak ro-
lam, és miben segitettem nekik. Volt, hogy
egy eseményen a szinpadrol lemenve var-
tak rdm, hogy gratuldljanak, megkdszon-
jék, hogy lefogytak, vagy hogy segitettem
egy éltaluk szegrél-végrél ismert vallalko-
zason. Az, hogy csillogé tekintettel oda-
jonnek, és elmondjak, mennyire orilnek a
jelenlétemnek, nekem nagyon nagy meg-
tiszteltetés, és energidval tolt fel.
Irigységgel is taldlkozom, de azt szerintem
nagyon sikeresen és nagyon hamar leza-
rom, nem foglalkozom vele.

- A beszélgetésiink elején elképzeltiik, ho-
gyan néz ki majd a céged 10 év mulva. 10
év mulva kapsz egy levelet a két kisldnyod-
tél. Mit szeretnél olvasni ebben a levélben?
- Azt, hogy jol csindltam és azt, hogy le-
gyen legaldbb par olyan momentum, ami
orokre elkiséri 6ket. A legvészesebb, leg-
terhesebb idészakban is tudnak majd ar-

ra tdmaszkodni és a legboldogabb pillana-
tokban is el6 tudjék venni. Azt, hogy bat-
rak eléggé ahhoz, hogy a sajat érdekeiket,
a sajat meglatasukat és azt az értékrendet,
amit 6k képviselnek, azt kép-

viseljék és képvisel-
tessék a kornyeze-
tlkben. A szak-
maéjuk vagy a
munkajuk ne
szakma vagy
munka legyen,
hanem szeres-
sék csindlini./
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Szabina Toman: “If you believe in your product, you can sell everything”

Businesswoman Szabina Tomdn - whose

already generating HUF 300-500m in

new book has just come out - was Szilvia
Krizsd's guest in the latest episode of the Fu-
ture Talks podcast. This article features parts
of the conversation, but you can watch the
whole interview at futuretalks.hu.

- When you introduce yourself some-
where where they don't know you, who
do you say you are?

- Businesswoman. It was a conscious de-
cision, because | have had a lot of titles
inmy life. | no longer wanted to be an
ex-model, and | didn't want to be iden-
tified by someone else. My goal is to do
what [ love now at a more profession-

al level, so | vowed to present myself as a
businesswoman everywhere | go.

- What does ‘more professional” mean?
How were you building a business in a
way that at a certain moment you could
say:1am a professional?

-Istill can’t say that about myself. | start-
ed out as a self-taught entrepreneur.
When I realised that my company was

sales, | knew that instinct wasn't enough
anymore. That was the moment when |
started to learn and bring in experienced
businessmen and businesswomen.

- How many of you are there now?

- We have nearly 20 Toman Salons in 3
countries, with our own employees in the
Buda centre and in the downtown salon.
- What does it take to be as conscious as
you are? Unexpected things can always
happen, and you have to be really focused
to stay on the path you planned to follow.
-1 think this has several components. It
isimportant to learn from mistakes and
fears, instead of sweeping them under the
carpet - this can help you get out of any
situation. If you are confident enough and
can face your fears or problems, and learn
to incorporate the lessons learned into
your system, then you will have a solution
whatever comes your way.

- In your market innumerable compa-
nies are fighting for the favour of rough-

ly the same people. How can you stand
out from the crowd and win at the end
of the day?

- Faith is a very important thing. If you
believe in your product and service, that
belief sells everything. | tell this to my in-
vestors and partners too: | only like to
work with entrepreneurs who believe in
their project. | am involved in product
development and if there is any problem,
I start working very hard on quality and
mending things immediately. May be this
is the reason why many of my dream pro-
jects are still on the shelf - don't launch
them until I feel | can represent any of
them with my eyes closed, in any situa-
tion, at any time.

- Business-wise, how can you provide per-
sonalised service with personalised prod-
ucts? Amass product would be more cost
effective.

- You should make the product available
to people who want to know a little bit
more about themselves, and about the

product. It is key to be available at any
time and to be able to provide informa-
tion - personalised if possible — that will
help the customer change their lifestyle.
There are only 17 franchise partners in the
country now, but I would like to increase
this to 30 by 2024. There is a strong educa-
tion system behind them with trainers, di-
etitians, doctors, and product developers.
- Let’s talk a little about work-life balance.
Even ifyou can't give 100% everywhere,
how can you feel you nearly do?

-1am in the fortunate situation that my
husband is also a businessman, so he
knows exactly when to be there. | had
my second child as a businesswoman,
and when the baby was born | knew how
much time | wanted to spend with them
and what my business plan was. If those
two hadn’t matched, | would have defi-
nitely chosen family. But | managed to
work out a system in the 9 months of my
pregnancy that both my team and my
family are were prepared for this. /
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Signature 40

Ujra az operativ
marketingszakembereké a f6szerep

ldén is dijaztak a sikeres kampdnyok,
projektek mogdtt dllo, kdzvetlen
dontéshozdi szint alatt dolgozd
operativ szakembereket a Signature
Platform keretében. Az év legjobb
mdrkamenedzsereinek elismerése
Nagy Marton és Vaszary Adém

2023

rekldmszakemberek fejébdl pattant
ki. A Signature 40 mdsodik éve fut sikerrel, idén rdaddsul
még tébb tematikus listdn indulhattak a szakemberek.
A Trade és FMCG tematikus listdk partnere és a Signature
40 médiatdmogatoja a Trade magazin volt 2023-ban is.

- Mdsodszorra hirdették meg a Signature
40 kezdeményezést, milyen tapasztalato-
kat szereztetek az elsé kérben?

—Vaszary Adam: Mar tavaly is éreztiik,
hogy valamire nagyon raérezttink, ami-
re igénye volt a szakmanak, de az idei
évben batran mondhatom, berobbant
a kezdeményezés. Nagyon sok tapasz-

Vaszary Addm, a Signature 40
egyik alapitéja

talatot épitettlink be az elsé éves vissza-
jelzésekbdl, és ez megtette a hatdsat. Ha
csak a szamok oldalarél nézzuk: a 2022-
es pilot évben 95 szervezetbdl 158 f6-

re kaptunk ajanlast, idén pedig mar 901
szakembert ajanlottak a listéra 6sszesen
455 cégtdl. Tavaly 46 palyazatot tudtunk
elbiralni, idén 220-at. Ezek elképesztd
szamok.

Mindez és a kezdeményezés mogé 4llo
szakmai és médiapartnerek is megerdsi-
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tettek benniinket abban, hogy nagyon
is helye van egy ilyen elismerési plat-
formnak a piacon. Egyszer(en a bérin-
kon érezzlk azt az 6romot és haldt, amit
a dijazottaknak jelent egy ilyen visszajel-
zés. Elképesztden boldogok vagyunk.

- Miben vdltozott idén a megmeérettetés?
Mi az, ami bevadlt, és tovdbb vittétek a
2023-as versenyre is?

- Nagy Marton: Az egyik legfontosabb
fejlesztés a tematikus listdk mint egyfaj-
ta szektor- vagy szakmaspecifikus el6-
valogatdk bevezetése volt a férangsor, a
TOP 40 menedzsert elismerd Signature
40 lista el6tt. Nagyon nehéz ugyanis
eqgy ilyen szertedgazo terlleten, mint a
marketing és kommunikacié ¢sszeha-
sonlitasi alapot teremteni szakemberek
teljesitménye kozott, ezért a tematikus
listak keretében el6szor rangsoroltuk
Oket a sajat szakmajuk vagy szektoruk
szerint.

igy idén mar elismertiik a legjobb
brand-, trade marketing és PR-mene-
dzsereket, valamint be tudtuk mutat-

ni a kiemelkedd tehetségeket az FMCG,
a telekommunikacié, a pharma szektor,
valamint kkv és kimondottan magyar
markakon dolgozd szakemberek kozott
egyarant. Az itt megszerzett értékelé-
sk alapjan pedig a Signature 40 Kura-
térium hozott dontést a legjobb 40 sze-
mélyrdl.

— Hogyan éplilt fel idén a zstiri? Kik vet-
tek részt benne?

- V. A.: A kiemelt érdeklédés miatt (is) a
platform szakmai szinvonalat biztositani
tudd, méltod zsdrit kellett dsszedllitanunk.
Ezt szinvonalban és létszamban is értem.
A szakmai és médiapartnereink segitsé-
gével osszedllitott zsdri egy olyan 72 f&s
online és 15 f&s kuratériumi dontéshozoéi
kor lett, akiknek nem tudunk elég hala-

Y
Nagy Mdrton, a Signature 40

mdsik alapitéja

sak lenni. Az Ggynokségi, megbizdi, mé-
dia- és szakmai szervezetekbdl egyarant
érkezd zsUri ugyanis minddssze egy hét
alatt 3297 alkalommal adta le szavazatat
a jeloltekre. Nagyon biszkék vagyunk r,
hogy egy ilyen dontési rendszerrel tud-
tuk tdmogatni a 2023-as jelolteket, azt
gondoljuk, ez is biztosftja a kezdeménye-
zés objektivitasat és legitimaciojat.

- Szeptember kbzepén volt a dijdtadé a
Marketing Summiton. Mennyire volt ne-
héz feladata idén a zstirinek? Milyenek
voltak a jelentkez6k?

- V. A.: Borzasztoan nehéz feladat volt ez
a zsUri szdmara. Egyrészt még azért ma-
guk a palydzdk is tanuljak ezt a feltétel-
rendszert, ebbél adddodan dhatatlanul in-
gadozott a pélydzatok mindsége. A masik
nagyon halatlan feladatunk a dontésho-
70k kisz(rése volt a nevezések kozul. Bar
mindenkinek nyilatkoznia kellett a leada-
sok soran, hogy nem dontéshozoként,
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hanem operativ szakembereként tolti fel
az informéciokat, mégis jelentds szamu
Nagyon sokat kell még tenntink annak
megfelelé kommunikélasaért, hogy mit is
értlink operativ szakemberek alatt, de az
idei évre mar jelentésen fejlédott ebben
is a folyamatunk. Tokéletes megoldas
nincs, de Ugy gondoljuk ez ennek a kez-
deményezésnek mindig a sajatja lesz.

— Melyek voltak a leger6sebb szegmen-
sek, ahonnan a legtobb jelentkez érke-
zett? Hogyan vdltak be az uj tematikus
listdk?

- N. M.: A kirdlykategoridnak” szamitd
Signature Brand mérkamenedzseri lis-

ta hozta a legtébb nevezést, szorosan
kovette ezt az FMCG-szektor specifikus
listdja, a Signature FMCG. A varakozaso-
kat jelentésen feltlmulva nagy volt még
az érdeklédés a Signature PR- és a tra-
de marketing menedzsereket rangsorold
Signature Trade tematikus listak iranya-
ba is.

Megldtdsunk szerint nagyon jol bevalt a
tematikus listdk megoldésa, bar idén is 8
listat inditottunk, akar kétszer ennyit is el-

birt volna a kezdeményezés. Pa-
lyazoi kérések alapjan legaldbb is
ezt Iatjuk. Valdjaban csak a mi ka-
pacitasaink fogjak ennek a korlat-
jat jelenteni, mert tovabbra is ma-
ganemberként, zommel munka-
idén kival visszik a platformot.

- Mivdrhaté jovére? Mik a hosszu
tdvu tervek a Signature 40-nel?

- N. M.: Amit idén bevezettink,
azt szinte biztosan tartani fogjuk.
Lesznek tematikus listak, foku-
szalni fogunk a minél rangosabb
dijdtadé megszervezésére, és to-
vabb finomftjuk a kritériumokat
is. A legfontosabb feladatunk a tajékoz-
tatds, a nevezési idék meghosszabbita-
sa és a nevezéssel kapcsolatos worksho-
pok, konzultaciok bevezetése lesz. Nem
célunk, hogy Iényegesen tdbb ember-
hez érjlink el, inkabb a jeldltek minél na-
gyobb ardnyét szeretnénk palyazokka
atforditani, a palyazok altal elkészitett ne-
vezési anyagokat pedig magasabb szint-
re emelni.

- V. A.: Amiben tovéabbra is nagyon hi-
szUink, az az ajanlasi rendszer. Nagyon

Hermann Zsuzsanna, a Trade magazin
Ugyvezetd-fészerkesztdje
a két alapitéval — Jovére folytatjuk!

jolesd érzés ez mar maganak az ajanlo-
nak, de a jeldltnek is. Ez egy fontos né-
vum. Emellett kezdetektd! tervezzik a
dijazottakkal elinditani Signature Alum-
ni programunkat, aminek mar az idei lis-
takkal egytt 110-nél is tobb jogosultja
van. A mentoringon, kozdsségépitésen
kival egyfajta marketing és kommuni-
kécios igazgatdi utanpotlas power hou-
se-ként képzeljik ezt el. Most azon dol-
gozunk, hogy ehhez biztositsunk kell6
er6forrast. /

A Signature 40 toplista dobogdsainak gratuldlinak a dijatadén az alapiték. Elsé helyezett Németh Fléra (Magyar Telekom),
madsodik helyezett Kérdé Krisztina (Zwack Unicum), harmadik helyezett Metykd Zsdéfia (Yettel Magyarorszdag). Gratuldlunk!

Signature 40: operational marketing professionals in the spotlight again

Once again the Signature Platform
has rewarded the operational profes-
sionals behind successful campaigns
and projects. The idea to reward the
best brand managers of the year
came from advertising professionals
Mdrton Nagy and Addm Vaszary.

- This is the second year you organ-
ised Signature 40. What were your
experiences from last year?

- Addm Vaszary: Last year we already
felt that we were on to something
that the industry really needed, but
this year was a real breakthrough.
Last time we evaluated 46 applica-
tions, this year there were 220 entries
—this is a stunning number.

- How has the competition changed
this year? What worked so well last
time that you kept it for the 2023 con-
test?

- Mdrton Nagy: One of the most im-
portant improvements was the intro-
duction of thematic lists as a kind of
sector- or industry-specific shortlist,
before the main ranking, the Signa-
ture 40 list — which contains the Top
40 managers — is compiled.

- Who were the jury panel members
this year?

- AV: Our professional and media
partners have contributed to se-
lecting the members of the jury
panel. We have put together a de-
cision-making panel of 72 online
members and a 15-member Board
of Trustees. In just one week, the jury
voted on the nominees 3,297 times.
- The award ceremony was held at
the Marketing Summit in mid-Sep-
tember. How difficult was the jury’s
task this year?

- AV- It was very difficult for the jury.
On the one hand, even the appli-
cants themselves are learning the
criteria, so the quality of the applica-
tions has varied greatly. Another task
was that we had to filter out the deci-
sion-makers from the entries. We still
have a lot of work to do to explain
what we mean by operational pro-
fessionals.

- What were the strongest segments,
from which the most applicants
came? How did the new thematic
lists work?

- MIN: We received the most en-
tries for the Signature Brand brand
manager list, which was followed
closely by the FMCG sector-specif-
ic list. We believe that the themat-
ic lists have worked very well. We
announced 8 lists this year, but the

initiative could have handled twice
as many.

- What can we expect next year?
What are the long-term plans with
Signature 40?

- MIN: There will be thematic lists, we
are going to focus on organising a re-
ally prestigious award ceremony, and
we will continue to fine-tune the cri-
teria. Our main focus is going be on
communication, extending the entry
deadlines, and organising workshops
and consultations on how to enter.

- AV: What we still believe in very
much is the referral system. It is a very
good feeling for the recommending
person, but also for the candidate.
We also plan to launch our Signature
Alumni programme with the winners
— there are already more than 110 of
them with this year’s lists. 7
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Signature 40 tematikus listak

| [Nev [Szervezet [Beosztas
1 Kérdo Krisztina Zwack Unicum Nyrt kiskerskedelmi trade marketing manager
2 Kis Daniel Heinemann Testvérek Kft trade marketing manager on&off trade
3 Tulkan Timea METRO Kereskedelmi Kft. f/aejzalétrgarka =5 L e @a s Elhisel
4 LovaszDora Dreher Sorgyarak Zrt. trade marketing manager
5 Jakus Melinda Coca-Cola HBC Magyarorszag Kft  portfolio development lead (Coca-Cola)
6 AntaldcziDitta Yettel store marketing group manager
7 Balogh Bence Nestlé Hungaria Kft. MDO manager
8 Balogh Bernadett HEINEKEN Hungéria Sorgyérak Zrt. shopper marketing manager OOH
9 Gulyas Krisztina  SPAR Magyarorszag digitalis marketing manager
10 Fébién-{\ljtal L kereskedelmi és arculat marketing
Annamaria menedzser
1 Podkecz Anna Cerbona marketing manager
12 Liptai Orsolya Nestlé Hungaria Kft senior MDO channel manager
13 Scheuring Eva Szentkirdlyi Magyarorszag Kft. trade marketing manager (retail)
14 Papp Viktéria Essity Hungary Kft. shopper marketing manager

1. helyezett a Trade listdn:

Kérdé Krisztina, Zwack Unicum

Balogh Timea
Tobias Réka
Metyko Zséfia

Sebesta Dora
Czabanyi Eniké
Nagy Maté
Mitter Szabina
Forgach Réka
SOs Beata

Gilanyi Déra

2 2 voNGOUA W N aI

Szanto6 Dénes

=y
N

Tuyaerts Anna
Szekeres Dora
Radosiczky Aniké

-
H W

-
(9}

Kato Tamas

Rossi Claudia
Maddaléna
Nagy Bettina
Fabian-Antal
Annamaria
Pal Kinga

- o =
0 N O

19

126 Trade 55551 //

2. helyezett a Trade listdan:
Kis Ddniel, Heinemann

; | o
3. helyezett a Trade listdn:
Tulkdn Timea, Metro

SIGNATURE BRAND TEMATIKUS LISTA

Magyar Telekom
Yettel

Yettel Magyarorszag Zrt.

Magyar Telekom

Magyar Telekom Nyrt.
Delivery Hero Hungary Kft.
Yettel Magyarorszag Zrt.
Essity Hungary Kft.

K&H Bank

WWEF Magyarorszag

B-F Hungary Kft.

Nestlé Hungaria Kft.

Hell Energy Magyarorszag Kft.

Bayer Hungdria Kft.

foodora Magyarorszéag (foodpanda.hu
Delivery Hero Hungary Kft)

Henkel Magyarorszag Kft.

Erste Bank Hungary Zrt.

Budapest Airport Zrt.

SPAR Magyarorszag Kereskedelmi Kft.

Beosztas
content chapter lead
marketing communication group

manager

acting head of consumer home and
entertainment office

brand & media expert

social media és PR szakérté

head of brand and communication
senior brand activation manager
brand manager

szenior kommunikdciés menedzser
communications & engagement
manager

senior brand manager Hungary &
e-commerce balkans cluster lead
senior brand manager

senior brand manager

brand manager

head of media

digital marketing manager

szenior marketing szakérté
kereskedelmi és arculat marketing
menedzser

INTERSPAR POS manager
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SIGNATURE FMCG TEMATIKUS LISTA

| Nev szervezet __________|Beosztas

1 Tuyaerts Anna Nestlé Hungaria Kft. senior brand manager
2 Szekeres Dora Hell Energy Magyarorszag Kft. senior brand manager
3 Szanté Dénes B-F Hungary Kft senior brand manager Hungary &
e-commerce balkans cluster lead
4 Forgach Réka Essity Hungary Kft. brand manager
5 Jakus Melinda Coca-Cola HBC Magyarorszag Kft  portfolio development lead (Coca-Cola)
6 Hegediis Eszter  Essity Hungary Kft. senior brand manager
7 Tulkan Timea METRO Kereskedelmi Kft. \s/aejzagtrgarka <5 WelEs ety &l e
8 Marczinké Maté  Upfield brand portfolio manager
9 Balogh Bence Nestlé Hungaria Kft. MDO Manager
10 Lénart Maria fnPiAgctMagyarorszag NG CelsE hiségpromociok manager
11 Miiller Zita Maresi Foodbroker Kft. brand manager
12 Liptai Orsolya Nestlé Hungaria Kft. senior MDO channel manager
13 Vecsei Marton HELL Energy senior brand manager
Rossi Claudia . . .
14 Maddaléna Henkel Magyarorszag Kft. digital marketing manager
15 CsoknyaiDéra HELL Energy trade marketing manager
16 Szabé Viktéria Kenvue senior brand & shopper activation
manager
17 Kun Melinda Rauch Hungaria Kft. marka menedzser
18 PalKinga SnPiAgctI\/lagyarorszag SIS EEl INTERSPAR POS manager
19 Balogh Bernadett  HEINEKEN Hungdria Sorgyarak Zrt. shopper marketing manager OOH
20 Brandl-Popov Livia Alfoldi Tej Kft. marketing manager
21 Varga Katalin SPAR Magyarorszag digitalis marketingkommunikacios vezeté
22 Papp Viktoria Essity Hungary Kft. shopper marketing manager
23 Pokecz Anna Cerbona marketing manager
24 Monori Anett Maresi Foodbroker Kft. brand manager
25 Scheuring Eva Szentkirdlyi Magyarorszag Kft. trade marketing manager (retail)
26 Nock-Veté Katalin  Pek-Snack Kft. marketing manager

1. helgezett az FMCG tematikus listdn 2. helyezett az FMCG tematikus listdn 3. helyezett az FMCG tematikus listdn
Tuyaerts Anna, Nestlé Hungdria Szekeres Déra, Hell Energy Szdnté Dénes, B-F Hungary

SIGNATURE PHARMA TEMATIKUS LISTA

Radosiczky Aniké  Bayer Hungaria Kft. brand manager
2 KovacsBarnabas  Sandoz OTC product manager
3 Kiss Bettina Bayer Hungaria Kft. brand manager
4 Kocsis Zita Brigitta Kéri Pharma Hungary Kft. brand manager

\\ 2023/10 Xade 137
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SIGNATURE PR TEMATIKUS LISTA
| [Nev szervezet ____________ [Beosztas_____

1

S3veNGOUAW N

SIGNATURE TELCO TEMATIKUS LISTA
| [Nev __ |Szervezet _________ lBeosztas

ONOUS,L, W N=

SIGNATURE HUNGARY TEMATIKUS LISTA
| [Nev szervezet ________________ lBeosmtds ____ ___

1

2

3
4

értékesités és Uzletfejlesztés

SIGNATURE SME TEMATIKUS LISTA
Nev  _ szervezet _ _________|Beosztss |

Papp Krisztina In-Food 2000 Kft.
GilaEva DéI-100.hu

Nagy-Kiss Déra Immergas Hungéria Kft.
Géger Gyopar Bonafarm Zrt.

Nagy Hajnalka Csilla  EuroSolid Zrt.

Juhasz Fruzsina Libri

Kiraly Gabriella BUM Nonprofit Kft.
Vass Diana ECO-tech visiON Kft.
Osz Szab6 Déra Casati Color Kft.

Bécsi Antal Szamos Marcipan Kft.

Németh Flora
Székely-Németh
Petra

Vorigin Déra
Zsadon Sara
Bohatka Eszter
Nagy Maté
Takacs Eniko
Hittner Krisztina
Papp Eniko
Szarvas Gabriella
Sosztarits Andras

Pusztay Gabriella
Zuban Zoltan
Magyarcsik Laszlo
Zima Timea

Kocsis Imre

Metyko Zsofia
Czabanyi Eniko

Balogh Timea

Németh Flora
Tobias Réka
Sebesta Dora
Antaldczi Ditta
Mitter Szabina

Kérdo Krisztina

Magyarcsik Laszlo

Pusztay Gabriella
Gocsei Georgina

128 Jrade 55551 //

Magyar Telekom

SPAR Magyarorszag

Auchan Magyarorszag Kft.
Yettel Magyarorszag Zrt.
CIB Bank

Delivery Hero Hungary Kft.

Samsung Electronics Magyar Zrt.

dm Kft. pr és Ugyfélszolgdlati csoportvezetd

Uniomedia director of strategy & client services

Magyar Suzuki Zrt. kommunikaciés munkatars

ACG Pro senior PR tandcsado

Magyar Agrar- és Elettudomanyi P

Egyetem

FERLING Kft. cégvezetd

BigTechUSA senior vallalati kommunikacids
projekt menedzser

KESZ Csoport marketingkommunikaciés vezetd

Budapest Airport Zrt. digitalis szolgéltatdsok menedzser

Magyar Telekom
Yettel

Yettel Magyarorszag Zrt.

Magyar Telekom

Magyar Telekom Nyrt.
Delivery Hero Hungary Kft.
Yettel Magyarorszag Zrt.
Essity Hungary Kft.

Zwack Unicum Nyrt

BioTechUSA

Magyar Agrar- és Elettudomanyi Egyetem

Libri Kényvkereskedelmi Kft

marketing manager

marketing manager

digitalis marketing specialista

brand manager

marketing menedzser

junior brand manager
bevasarloutca menedzser

operativ vezetd

marketing és innovaciés menedzser
key account manager

PR & content product owner / PR
szakmai vezetd

kommunikacios vezetéhelyettes

kilsé kommunikacios manager
kommunikaciés szakérté

vezetd kommunikaciés szakérté
head of brand and communication
kommunikaciés manager

content chapter lead

marketing communication group manager
acting head of consumer home and
entertainment office

brand & media expert

social media és PR szakérté

head of brand and communication

senior brand activation manager

brand manager

0
%

kiskereskedelmi trade marketing
manager

senior vallalati kommunikacios
projekt menedzser
kdzpontvezetd

junior marketingmanager
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Signature 40 nyertesei

Jelolo lista

Németh Flora

Szervezet

Magyar Telekom

Beosztas

PR & content product owner /

PR szakmai vezetd

Signature PR

Kérdo Krisztina

Zwack Unicum Nyrt.

kiskereskedelmi trade
marketing manager

Signature Trade

acting head of consumer

3 |Metyko Zsofia | VYettel Magyarorszag Zrt.  |home and entertainment Signature Telco
office
4 Kis Daniel Heinemann Testvérek Kft. iz Mateling mEnzges Signature Trade
on&off trade
Székely-Németh SPAR Magyarorszag kommunikacios Signature PR

Petra

vezet6helyettes

Czabanyi Enikoé

Magyar Telekom Nyrt.

social media és PR-szakérté

Signature Telco

O 0 N & Wun

Forgach Réka Essity Hungary Kft. brand manager Signature FMCG
Tulkan Timea METRO Kereskedelmi Kft. SaJ"?“.”?arka s ke[eskedelw Signature Trade
aktivitasok vezetd
Lovasz Déra Dreher Sorgyarak Zrt. trade marketing manager Signature Trade
i portfolio development lead
10 |Jakus Melinda Coea Cola B (Coca-Cola, Fanta, Sprite, Signature Trade

Magyarorszag Kft.

Kinley)

11 |Sebesta Dora |Magyar Telekom brand & media expert Signature Brand

12 Vorigin Dora Auchan Magyarorszag Kft. SO ol Eeos Signature PR
manager

13 Tobias Réka Yettel gﬁrgtgtggn%ogrgrmumcatlon Signature Brand

14 | Tuyaerts Anna | Nestlé Hungaria Kft. senior brand manager Signature FMCG

15 Balogh Timea |Magyar Telekom content chapter lead Signature Brand

16 Zsadon Sara Yettel Magyarorszag Zrt. | kommunikacios szakértd Signature PR
senior brand manager

17 Szanté Dénes | B-F Hungary Kft. Hungary & e-commerce Signature FMCG
balkans cluster lead

18 |Szekeres Dora !t'/\ilgggreor%ég Kt senior brand manager Signature FMCG

19 Bohatka Eszter |CIB Bank \S/Zejiéftgommun|kaC|os Signature PR

20 Antaldczi Ditta | Yettel ?Ttwoarnear;:rrketmg group Signature Trade

Balogh HEINEKEN Hungaria shopper marketing manager | .

2l Bernadett Sorgyarak Zrt. OCH g Tedte

22 Lénart Maria iiéeRsk,\g Z%ﬁrio}gtzag hlségpromaociok manager Signature FMCG

23 Nagy Maté Delivery Hero Hungary Kft. Neae) o birEnel aing Signature PR

communication

A\
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24 | Marczinkoé Maté |Upfield brand portfolio manager Signature FMCG
25 Balogh Bence | Nestlé Hungaria Kft. MDO manager Signature Trade
26 Hegediis Eszter Essity Hungary Kft. senior brand manager Signature FMCG
27 gz?;;'CZky Bayer Hungaria Kft. brand manager Signature Pharma
28 Gulyas Krisztina | SPAR Magyarorszag digitalis marketing manager | Signature Trade
29 Papp Krisztina | In-Food 2000 Kft. marketing manager Signature SME
30 | Mitter Szabina | Yettel Magyarorszag Zrt. srrewgrlwoargkérrand activation Signature Brand
31 | Liptai Orsolya | Nestlé Hungaria Kft. senior MDO channel manager | Signature FMCG
32 Vecsei Marton HELL Energy senior brand manager Signature FMCG
33 | Miiller Zita Maresi Foodbroker Kft. brand manager Signature FMCG
. SPAR Magyarorszag :
34 | Pal Kinga Kereskedelmi Kft. INTERSPAR POS manager Signature FMCG
35 |Gilanyi Dora WWF Magyarorszag omTUNEEIomS & Signature Brand
engagement manager
36 ?noas::jg:g:gla Henkel Magyarorszag Kft. |digital marketing manager Signature FMCG
37 |Szab¢ Viktoria |Kenvue >enior brand & shopper Signature FMCG
activation manager
38 |GilaEva Dél-100.hu marketing manager Signature SME
39 | Csoknyai Dora |HELL Energy trade marketing manager OIE fprocluct
manager
. . szenior kommunikacios digital marketing
40 SO6s Beata K&H Bank menedzser manager

SIGNATURE 40 KURATORIUM

METYKO TIBOR
LUDVIG ORSOLYA
JUHASZ PETER TIBOR
VARGA GABOR
HORVATH GERGO
BARNA PETER
BOLONI OLGA

SALEM DANIEL

Euronics - MMSZ Delegdlt

MCC - MPRSZ Delegalt
VODAFONE - M Lista Delegalt
Publicis Group - M Lista Delegalt
Artificial Group - M Lista Delegalt
Telekom - Signature 40 2022
Yettel - Signature 40 2022
Heineken - Signature 40 2022

HERMANN IREN kreativ
HERMANN ZSUZSANNA Trade magazin
KIRALY ANITA Portfolio

RITTER TAMAS Marketing&Media

SZTANISZAV ANDRAS MPRSZ

/4

130

Trade 0,319
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#1 Németh Flora

Ot éve csatlakozott a Magyar Telekomhoz senior kommunikacios szakértéként Németh Flora, aki
2022-t61 PR & Content szakmai vezetéként a vallalati kommunikdcids csapat stratégiai kilsé PR-
tevékenységeiért felel. Karrierjét egy gyori székhely kommunikécios dgynokségnél kezdte, majd
kulturdlis PR-rel és markaépitéssel foglalkozott a Pannonhalmi Féapatsagban. Késébb a Merlin
Communications account managereként a Richter Gedeon gydgyszercég image megjelenésein,
vallalati kommunikaciéjan, illetve a Dr. Wolff GmbH, az Amadeus Hungary kampéanyain dolgozott.
Ezt kovetéen a Generali Biztosité kommunikacios és CSR szakértéjeként felelt a biztositd és az ala-
pitvanya PR-aktivitasaiért. Tobb hazai és nemzetkozi dijnyertes PR-kampanyt jegyez csapataval
kozosen. Inspirdciét a munkahoz, lendiletet a mindennapokhoz a muivészeti élményekbdl — els6-
sorban kortérs képzémuvészetbdl — merit. Az Egyenlitd, az MPRSZ és a Menedzserszovetség aktiv
tagja. Tarsalapitdja, kommunikaciés vezetdje volt a TEDx Liberty Bridge Women szervezetnek. //

Fléra Németh joined Magyar Telekom five years ago as a senior communications expert, and since 2022 she has been
responsible for the strategic external PR activities of the corporate communications team, as PR and content product
owner. She draws inspiration for her work and energy for her everyday life from art — primarily contemporary art. /

#3 Metykd Zsofia

Krisztina Buda-
pesten sziletett,
ahol a tanulma-
nyait is végez-
te, beleértve az
egyetemet is. A
Budapesti Koz-
gazdasagtudo-
manyi Egyete-
men szerzett '
diplomat marketing szakon, ahol a diplo-
mamunkajaval a Kreativ szaklap ,Kreativ dij
—2000" pélyazat I. fokozatét nyerte el. Csalad-
javal (@zon beldl két gyermekével) Telkiben
él jelenleg. Hobbija a kosérlabda, amely mai
napig oridsi szerelem szamara. ./

Krisztina was born in Budapest and she graduat-
ed from Corvinus University of Budapest, with a de-
gree in marketing. Her thesis won the first prize in
the "Kreativ Award — 2000” competition of the trade
magazine Kreativ. She currently lives with her family
(she is the mother of two children) in Telki. Her hob-
by is basketball, which has always been a great love
ofhers.”/

Zsofia 2023 aprilisatol felelds a Yettel lakossagi
Home Internet és TV&Entertainment szegmen-
seiért, ezt megel6zéen a mobil szegmensben
dolgozott segment managerként, majd csoport-
vezetdként. Palyafutasa legnagyobb részt a tele-
kommunikacids szektorban zajlott. Dolgozott Nor-
végidban Telenor stakeholder brand managerként,
majd hazatérve a Pannon-Telenor mérkavaltast
tdmogatta insight tertleten. Rovid kitekintésként
a Beats Audio és HTC markékkal is tapasztalatot
szerzett a brand management tertletén. A Vo-
dafone-ndl a B2B értékndvelt szolgaltatdsok érté-
kesftését tdamogatd innovativ marketingeszkdz, a
Ready Business Zone kialakitdsaban és mikodte-
tésében vett részt. Autista ADHD-sként Metykd
Zséfia szamara kiemelten fontos a diverzitds és
az inkluzivitas, ezért szabadidejében megvélto-
zott munkaképességl személyek tdmogatasa-
val is foglalkozik. 7/

Since April 2023 Zscéfia has been responsible for Yettel’s home internet and TV, and entertainment
segment. Before that she worked in the mobile segment as segment manager, and later as group
manager. Living with autism and ADHD, Zs6fia Metyké is passionate about diversity and inclu-

sivity, and in her free time she also works with people with disabilities. 7

#4 Kis Ddniel

Végzettségét tekintve Déniel okleveles kbzgazdasz, amit a mai Magyar Agrar- és Elettudomanyi
Egyetem Gazdalkodasi karan szerzett. Diplomézasa utan 3 évig Maltan dolgozott auditorként,
ahol az angol nyelv fejlesztése volt a célja. Hazatérése utdn egy nagy multi multinacionalis cég-
ben szeretett volna dolgozni, ahol hatékonyan tudja kamatoztatni a marketing és sales terdleten
szerzett ismereteit, amelyeket tanulmanyai soran szerzett. 2014-ben kezdte el palyafutdsat a Bor-
sodi Sorgyar Kft.-nél, ahol 1 évnyi sales tapasztalatot szerzett, majd sikeresen palyazott a HoReCa
Trade Marketing Manager poziciéra. 2018 aprilisdban csatlakozott a Beam Suntory portféliéhoz
trade marketing managerként, ahol jelenleg is dolgozik. Itt szamos izgalmas projektet irdnyitott,
és kulonosen bUszke arra hogy aJim Beam ma’rka ha’rom egyma’st kovetd évben is ,Az év leg-

Ddniel has a degree in economics from the Faculty of Business Administration of the Hungarian University of Agri-
culture and Life Sciences. He joinedthe Beam Suntory portfolio in April 2018 as trade marketing manager. Here he
has led several exciting projects, and he is particularly proud to have finished in the Top 3 for three consecutive years
in the drinks category of the “Most Successful Promotion of the Year” competition, with the Jim Beam brand. /7
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#5 Székely-Németh Petra #6 Czabdnyi Enikd

Mar egészen kiskoraban érdek- Annak ellenére, hogy Czabanyi Eniké mar tobb mint 8 éve
|6dni kezdett a kommunikacio ugyanazon a markan dolgozik, tovébbra is szenvedélyesen
és média vildga irdnt Székely-Né- végzi munkajat a markaépités és marketingkommunikacio
meth Petra. Gyermekként részt tertletén Ugyféloldalon. Palyafutdsat a Telekomnal kezdte
vett radios és Ujsagirdtaborok- gyakornokként, majd fokozatosan Iépkedett felfelé a rang-
ban, és mindig fontosnak tartot- létran. Jelenleg egy fiatalokbol allo tartalomgyértd csapat
ta a magyar nyelv hagyomanyai- vezet6jeként felel a markat folyamatosan épitd social me-
nak dpolasat. Az irodalom és a dia tartalmakért. Az év 2022-es részében a Kraft Agency
szép beszéd mindig is érdekel- tartalomgyarté tgy-
te, és elnyerte a Kazinczy-emlék- nokséget is elinditot-
érmet a szép magyar beszédért. ta a Telekomon beldl,
Az egyetemen a kommunikacios amelynek célja a ha-
tanulmanyok mellett a mvels- zai tartalom-elallita-
dési menedzseri szakot vélasz- si folyamatok kihfva-
totta. Palyafutésat a kozszféra- sainak felllvizsgélata
ban kezdte mint sajtéreferens és egy Ujfajta tarta-
egy megyei jogu varos polgarmestere mellett. Tizenhdrom év utan lomgyartasi modell
tért &t a versenyszféraba, és 2013 6ta dolgozik a SPAR Magyarorszag létrehozésa. Enikd
csapataban. Teljes elhivatottsaggal és lelkesedéssel dolgozik annak és csapata folyama-
érdekében, hogy a vallalat jo hirnevét erdsitse, és minél szélesebb tosan azon dolgoz-

kérben ismertesse meg a minéségi kereskedelmi és fenntarthatésagi nak, hogy a marka értékeit szem elétt tartva teljes kord
tevékenységeket, valamint az élelmiszer-termelésben elért eredmé- tdmogatast nyUjtsanak a kampdanyokhoz és a social media
nyeket. Csaladja, a férje és gyermekei stabil és szereté hatteret nyuj- vilagdban is a legjobb eredményeket érjék el. /

tanak szdmara ezen az Uton. / L - .
Eniké Czabdnyi started her career as a trainee at Telekom, and then

Petra Székely-Németh became interested in the world of communication and she gradually worked her way up the ranks. Currently — as the head
media at a very early age. She has been a member of the SPAR Magyarorszdg of a young content creation team — she is responsible for the social
team since 2013. She works with great dedication and enthusiasm to strengthen media content that is constantly building the brand. Eniké and her
the company’s reputation. Her family, her husband and her children give her a team are working to provide full support to campaigns, and to pro-
stable and loving background on this journey. ./ duce the best results in the social media world. 7

#7 Forgach Réka #8 Tulkan Timea

Réka 2011-ben az Unilevernél kezdte a pélyafutasat, ahol felvételt nyert az Ugy-
nevezett Future Leaders trainee programba. Ennek keretében elészor a field
sales csapatban szerzett tapasztalatokat a tertleti képviselék munkajarél, majd
ezt kdvetden — a rotacio masodik dllomasaként — a dezodor kategoridért felelt
a customer marketing csapatban, olyan markakat képviselve, mint a Rexona,
Dove vagy az Axe. Harmadik és egyben utolso dllomasként betekintést nyert
a kategdriamenedzsmentbe, ahol a jégkrém kategoridért és az Algida marka-
ért felelt. Innen vezetett at 2013-ban az
Utja az Essityhez, ahol immér tdbb mint
10 éve dolgozik. Kezdetben a trade mar-
keting csapatban kapott helyet, ahol a
personal care mérkak bolti aktivitasat ko-
ordindlta a Libero, Libresse és Tena Lady
markakon. Késébb nagyobb felelésség- .
hez jutva megkapta a legnagyobb vegyi Timea mar 10 éve dolgozik a METRO Kereske-

markat a magyar piacon, a Zewdt. Tovabb delmi Kft-nél. Ezen id6 alatt széles kor(i tapasz-

fejlédve a karrierjében a 2017-ben a shop- talatot szerzett a sajat marka, kereskedelmi ak-

per marketing csapat élére éllhatott, majd tivitdsok, szortimentmenedzsment, marketing,

2018-ban gy dontott, hogy egy parhu- trade marketing és célcsoportmenedzsment
zamos terlleten is tapasztalatot szerez, és igy lett a Zewa marka brand mana- terlleteken. /

gere, mely poziciot azota is betdlti. / Timea has been working at METRO Kereskedelmi Kft.

Réka started her career at Unilever in 2011, where she was admitted to the Future Leaders for 10 years. During this time she has acquired com-
trainee programme. In 2013 she moved on to Essity, where she has been working for more prehensive experience in the areas of own brand,
than 10 years. In 2017 she was appointed head of the shopper marketing team, and in 2018 commercial activities, assortment management,
she decided to gain experience in another field, becoming brand manager of the Zewa marketing, trade marketing, and target group man-
brand.” agement.”/
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#9 Lovdsz Dora #10 Jaokus Melinda

A12éve dreheres” szi-
nekben dolgozé Dora
négy éve kerdlta trade
marketing manage-
ri pozicioba. Jelen-
leg a Dreher Sorgya-
rak on-trade és egy-
ben hagyomanyos
off-trade csatornai-
nak menedzselése tar-
tozik a kiemelt felada-
tai kozé. A jol ismert,
hagyomanyosan ma-
gyar markak — Dreher,
a Kébanyai, az Arany
Aszok vagy éppen az
ANTL — mellett olyan
vildgszerte kozkedvelt

CRhEa T markak is Dora trade
marketing felelsségi kdrébe tartoznak, mint a Pilsner
Urquell, a Peroni vagy az Asahi. Lovasz Dorat tobbéves
szakmai tapasztalata, (gyfélkdzpontusaga és egyben a
markakhoz flizédé elhivatottsdga segiti abban, hogy ér-
tékteremtd és magas szinvonall promaciokat szervezzen
és képes legyen a folyamatos fejl¢désre. //

Déra has been working for Dreher Breweries for 12 years now,
where she was appointed trade marketing manager four years
ago. Her current focus is on managing the on-trade and tradition-
al off-trade channels of Dreher Breweries. Besides the traditional
Hungarian brands, Déra is also responsible for the trade marketing
of the globally popular brands. 7

Az egyetemi tanulmanyai mellett a Henkelnél kezdte meg karrierjét Me-
linda, ahol regionalis brand management gyakornokként dolgozott. Mar
ekkor tisztdban volt azzal, hogy az FMCG teriletén kivan elhelyezkedni.
2017-ben csatlakozott a Coca-Cola HBCG-hoz sales & marketing manage-
ment trainee-ként. Az els¢ két év
soran tobb értékesitési és marke-
tingpoziciot toltott be, és példaul
értékesitési tertleti vezetdként
is tevékenykedett. A program
végén mar vezetdi poziciot ka-
pott a marketing terdletén mint
commercialization & innovation
manager. Ebben a szerepkorben
az 6sszes Uj termék bevezetésé-
ért felelt olyan méarkékon, mint a
Coca-Cola, Fanta, Sprite, Cappy
vagy Fuzetea. Késébb portfolié
manager (trade marketing ma-
nager) lett, és felel¢ssé valt az
energiaital kategoridért, ide tar-
toztak a Monster és Burn markak
is, amelyekkel szamos promdci-
0s versenyt nyertek, és jelentds
piacrészt noveltek. Az idei évben
a legnagyobb kategoridt kapta meg, mint portfolio manager, felelés a
szénsavas Uditéital kategoridért. /

Melinda started her career at Henkel already during her university studies,

where she worked as a regional brand management intern. In 2017 she joined
Coca-Cola HBC as a sales and marketing management trainee. This year she
was assigned to the biggest category as portfolio development lead, so now she
is responsible for the carbonated soft drinks category. 7

#11 Sebesta

Déra a szakmai pélyafutasat az Egyesiilt Allamokban kezdte meg, ahol az egyetemi szakmai gya-
korlatat toltotte. Ezt kdvetden 2015-ben a Danone-ndl folytatta palyafutdsat, ahol gyakornokként /
marketing asszisztensként dolgozott. Késébb, annak érdekében, hogy tovébb szélesitse a perspek-
tivajat, és mélyebben megismerje a hazai rekldmpiac mukodését, médiatigynokségi oldalon he-
lyezkedett el, ahol kozel 6 évet toltott. Ez idé alatt lehetésége volt elmélyedni a taktikai és késébb
stratégiai tervezésben — mind offline, mind online. Az igyndkségi oldalon kilénbdz6 szektorokban
is kiprébalhatta magat (fébb ipardgak: OTC, streaming, FMCG, divat, autd), amelynek készonhetéen
tobb ipardgban tudott jobban elmélyedni, és ahhoz illeszkedd, megfeleld, egyedi médiastratégiat
megalkotni. Kézel két éven keresztil 15 orszagot (CEE Region) koordindlé csapatban tevékenyke-
dett, ahol lokélis és nemzetkdzi stratégiai és taktikai tervezés, valamint az orszagok koordinacidja
tartozott bele a munkakorébe. Ezen projekt kapcsan tobb Effie-dij jeldlést is kapott a brand. Ké-
s6bb FMCG mérkakon dolgozott aktivan, ahol az egyik legizgalmasabb feladat egy jél ismert, tra-
dicionélis marka Ujrapoziciondldsa és rebrandingje volt, amelyben stratégiai tervezéként vehetett
részt, 0sszehangolva a média & kreativ gondolkozast. Az tigyndkségi oldalon megszerzett tapasz-
talatokon keresztll egy atfogo, holisztikus tuddsra tett szert, miszerint nincs egy univerzalis, mindenkire érvényes médiastratégia. Min-
den piac, marka méashogy mukodik, és méas megkozelitést igényel. 2020. novemberétdl a Magyar Telekom csapatat erdsiti, ahol karrierje
eddigi legizgalmasabb projektjét kapta kézhez. 2023-ban a Marsra Magyar! kampany kommunikéciés streamvezetdjeként Dora felelt
a kereskedelmi kommunikaciéért, valamint a sorozat disztribuciéjaért. Ez a 360 fokos kampdany nem mindennapi szakmai kihivas volt,
amelybdl rengeteget tanult. A projekt sikerességének kulcsét leginkdbb abban latta, hogy mertek ellépni a megszokottdl, egyedi és
alaposan atgondolt stratégidt hoztak létre, Uj megkdzelitéseket hasznéltak. Emellett nagyon fontos tényezé volt, hogy egy kivald csa-
pattal dolgozhatott egydtt, akik elkotelezettek voltak, szakmailag rendkivil felkésziltek és mindenki szamara tiszta volt a kozos cél. /

Ddra began her professional career in the United States, where she spent her undergraduate internship. Then she continued her career at Danone from 2015,
before she joined the Magyar Telekom team in November 2020, where she has been given the most exciting project of her career so far: in 2023 Déra was re-

sponsible for the commercial communication and distribution of the “Marsra magyar!” sitcom series.
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#12 Vorigin Dora

Dora még 2012-ben diplomazott a Budapesti Gazdaséagi Féiskola
kommunikacié és médiatudomany szakan, majd 2014 januérjdban
kdzgazdaszként végzett a kereskedelem és marketing szakon. Mes-
terdiplomajat 2014Jun|usaban szerezte a Budapesti MUszaki és Gaz-

dasagtudomanyi Egyetem vizudlis
kommunikacios specializaciojan. Ezt
kovetéen csatlakozott a Well PR Ggy-
nokség csapatdhoz, ahol megtanulta
a PR szakma alapjait, és olyan nagy
markakon dolgozott, mint a Coca-Co-
la, Pottyds, Hell, Unicum, Dreher és
a Magyar Voroskereszt. A Well utan
a digitalis kommunikacios eszkdzok-
kel ismerkedett meg a Kraftwork Rek-
lamUgyndkségnél, ahol a McDonald's,
Bringamania és MDSZ kommunika-
ciojat tdmogatta. Az gynokségi ta-
pasztalatok utén kiprobalta magat az
Ugyfél oldalon, és 2020 szeptemberé-
tél az Auchan kilsé kommunikacios
menedzsereként dolgozik. Ebben a

poziciéban felel a saJtokommumkaoos feladatokért, kiilénds hang-
sulyt fektetve a vallalat fenntarthatdsagi és CSR-tevékenységére. /

Déra received her master’s degree in June 2014 from the Budapest Business Uni-
versity, specialising in visual communication. After that she joined the team of PR
agency Well, before leaving to get acquainted with digital communication tools
at Kraftwork Advertising Agency. Since September 2020 she has been working as
external communications manager of Auchan. 7

#13 Tobids Réka

Szémos izgalmas
projektet és kam-
panyt kezelt mar
Tobias Réka a Tele-
nor/Yettelnél tol-
tott idészaka alatt.
Az ezekben rejlé
kreativ lehet&sé-
gek mellett olyan
nagyobb projek-
tek is részei voltak,
amelyek az Uzletek
belsd kialakitasat és
atalakitasat érintet-
ték, valamint tarsa-
dalmi problémakat
kezeltek, példaul sporton keresztll hirdettek 6sszefo-
gast. A rebranding folyamata is izgalmas kihivast jelen-
tett szamara, és a termék- és szolgéltatasoldal is szamos
érdekes lehetéséget kindlt, példaul az otthoni internet-
ajanlat bevezetését, majd a Yettel TV inditdsat, ahol még
egy sarkanyt is alkottak. /

Réka Tébids has managed several exciting projects and cam-
paigns during her stint at Telenor/Yettel. In addition to the creative
opportunities that these have brought, she has also been part of
larger projects that has involved the interior design and redesign of
stores, as well as managing social issues, such as promoting unity
through sport. 7/

#14 Tuyaerts Anna Balogh Timea

Anna egy 10+ éves tapasztalat-
tal rendelkezé marketingszak-
ember, komoly tapasztalattal az
FMCG terdletén. Harom nyelven
beszél, kbzgaz diplomdjat pedig
nemzetkdzi munkatapasztalat-
tal (ZUrich és Buenos Aires) egé-
szitette ki. Mar 10 éve dolgozik a
Nestlé Hungaria Kft-nél. Ertékes
tudassal rendelkezik a markaépi-
tés, innovacidomenedzsment és
service design terlletén. A mar-
keting és a markak irdnti szenve-

délyes munkdja el6szor mély elemzéssel és megértéssel kez-
dadik, hogy idében meg tudja hozni a megfelelé dontéseket.
Bizonyitott tapasztalattal rendelkezik mind globalis, mind pe-
dig helyi markak sikeres menedzselésében, komplex portféliok
kezelésében, és kiemelkedd eredményeket ér el jo végrehajtasi
képességekkel a kreativ megoldasok széles skéldjan. Optimista,
proaktiv vezetd szerepet tolt be, és szenvedéllyel motival ma-
sokat. Kulénbozé orszagokban tanult és dolgozott, és kdnnyen
megtaldlja a helyét killonboz6 interkulturdlis kornyezetekben. 7/

Balogh Timea a Te-
lekom mérkakom-
munikacios csapa-
tdban szakmai csa-
patvezetd. 10 év
Ugynokségi hattér-
rel érkezett Ugyfél-
oldalra, amit kifeje-
zett elénynek tart
az agilis szervezet-
ben és az Ugynok-
A ségi egylttmuko-
o désekben. Alapve-
»“‘ tése, hogy minden
3 kommunikacios ki-
hivast projektszemlélettel érdemes megoldani, ami a kreativ
kampdanyotlet és dtgondolt commsplanning értéke — eredmé-
nyessége pedig az Ugyfelekre (éIményre, elégedettségre) és
a tarsadalomra tett hatdsaval mérheté. Személyesen azokat a
kampanyokat kedveli leginkabb, amelyek valodi hasznat mu-
tatjdk meg a telconak és a digitalizacionak, ezaltal hatassal is
tudnak lenni az emberek életére. /

Anna is a marketing professional with more than 10 years of experience
and a strong background in FMCG. She speaks three languages and has

a degree in economics. She has been working for Nestlé Hungdria Kft. for
10 years. She is an optimistic, proactive leader and passionate about moti-
vating others. She has studied and worked in different countries, and can
easily find her place in different intercultural environments. 7

Timea Balogh is content chapter lead in Telekom'’s brand communication
team. She came to the client side with 10 years of agency background,
which she considers a special advantage in an agile organisation and in
agency collaborations. She prefers campaigns that show the real benefits
of telecommunication and digitalisation, and thanks to this have an im-
pact on people’s lives. 7
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#16 Zsadon Sdra #17 Szantd Dénes

consumer campaigns. /-

L with a degree in humanities, Sdra ma(ketmg backgr ou}nd,
Zsadon later moved on to PR, where she began working in media monitoring on the mainly in the FMCG in-
agency side. She later continued as a consultant and then became account director dustry. He also worked
before joining Yettel. In her current position she is responsible for the PR backing of as a head bartender in

Palyafutasat az Ujsagiras terlle- Dénes a Brown-Forman senior brandmenedzsere. A Jack
tén még bolcsész diploméaval Daniel’s, Finlandia és Gin Mare markakért felelds 2 f&s
kezd® Zsadon Séara a PR-szakma- csapataval, illetve hat orszaghan az e-commerce folya-
ba lépett be, ahol igyndkségi ol- matokeért. Brand és trade marketing hattérrel rendelke-
dalon, médiafigyeléként kezdte zik, féleg az FMCG

meg a karrierjét. Késébb tanacs- ipardgban. Egy ideig

adoként folytatta, majd account Spanyolorszdgban

director poziciébdl csatlakozott head bartenderként

a Yettelhez, amikor még Telenor is dolgozott. /

“,e,V,e,”, Moot Jelelr'wlegl p(?- Dénes is a senior brand

ziciéjdban a fogyasztoi kampa- manager at Brown-For-

nyok PR-tdmogatasaért felelds, man. He is responsible

de részt vesz vdllalati kommu- for the Jack Daniel’s,

nikacids és employer branding finlandia and Gin Mare

projektekben is, valamint fog- g;ﬁ?ﬁ;g’;@i\gﬁim’

lalkozik belsé kommunikacio- e-commerce opera-

valis./ tions in 6 countries. He
has a brand and trade

Starting her career in journalism

Spain for a while. 7/

#18 Szekeres Dora

Dora 2016-ban kezdte karrierjét a HEINEKEN Hungaridnal, és hat évig dolgozott itt. Ezen
id6 alatt lehetésége volt hozzajérulni helyi és globalis markak fejlédéséhez, valamint
fogyasztdi insightokon és viselkedésen alapuld markastratégiat kialakitani, példaul a
Soproni, Heineken, Strongbow és Desperados markak esetében. 2022 marciusatél szak-
mai Utjat a HELL Energy csapataban folytatta, ahol jelenleg a HELL ICE COFFEE globélis
markastratégidjaért felel kozel harminc orszagra nézve. Feladatai kozé tartozik a méarka-
pozicionalas és markaidentitas kialakitasa, a termékfejlesztés és a portfolid menedzselé-
se, valamint a mdrka hatékonysaganak és volumenének maximalizalasara iranyuld ATL-
és BTl-kampdnyok fejlesztése. /

Déra started her career at HEINEKEN Hungdria in 2016 and worked there for six years. In March 2022 she
continued her professional journey in the HELL Energy team, where she is currently responsible for the global
brand strategy of HELL ICE COFFEE in nearly 30 countries. 7

#19 Bohdtka Eszter

PR- és kommunikacios szakemberként Bohétka Eszter a Béres Gydgyszergyarban
kezdte meg karrierjét, ahol kommunikacios asszisztensként dolgozott — majd késébb
kommunikacios munkatarsként felelt a véllalat kilsé és belsé kommunikacios projek-
tekért, valamint jotékonysagi kezdeményezésekért. A Béres-évek alatt megtanulta,
hogyan lehet kreativ és innovativ kampanyokat létrehozni egy szabalyozott kornye-
zetben, jelen esetben a gydgyszeriparban. Ezt kdvetéen a masfél éves tanulmanyi
szabadsagat toltotte Berlinben, majd visszatért a bankszektorba, ahol csatlakozott
a CIB Bank PR- és marketingkommunikacios csapatdhoz. Itt a bels¢ kommunikacio,
az employer branding és a CSR-projektek tertletén dolgozik senior kommmunikaciods
szakértéként. Eszter kilondsen buszke arra, hogy olyan sikeres kampéanyokon dol-
gozhatott, mint a ,Gyerekszemmel” vagy a ,Koronazatlan H&sok”, amelyek elnyerték
a szakma elismerését is. //

Eszter Bohdtka started her career as PR and communications assistant at Béres Pharmaceuticals,
where she learned how to design creative and innovative campaigns in a requlated environment.
She then spent her one and a half year sabbatical in Berlin, after which she returned to the banking
sector, where she joined the PR and marketing communications team at CIB Bank. She works on in-
ternal communication, employer branding and CSR projects. 7

2023/10 Jrade 135

magazin




777

értékesités és Uzletfejlesztés

#20 Antaldczi Ditta #21 Balogh Bernadett

Ditta marketing iranti elkdtelezédése a gydgyszeriparbol ered,
ahol az iparégi sajatossagok kihivasait talalta a legizgalmasabb-
nak. Palyafutésat az auté-
iparban kezdte, majd a
FMCG terlletén lépett be
a trade marketing vildga-
ba. Az iparagi tapaszta-
latok és nyitottsaga Ujitd
gondolkodasra 6sztonzik.
Dolgozott a telco teriileten
is, ahol kozosségi iroda lét-
rehozasaban és a cég elsd
brand shopjanak felépité-
sében vett részt. Az egyik
legmeghatéarozobb szak-
mai élménye a Telenor-Yet- &
tellel valé rebranding volt, ESSEEESeEa
kalondsen a fizikai csatorndkon valé megvaldsitas. A valtozo
Ugyféligények és az Uj Gzleti célokra valo reagalas érdekében
folyamatosan fejlesztik a boltjaikat, tavaly példaul az otthoni
szolgéltatasok fizikai bevezetésével. Azonban a legizgalmasabb
szamara, amikor egy teljesen atalakitott, Uj dizajnu boltot hoz-
nak létre. Motivélja, hogy hatéssal legyen az értékesitésre, kom-
munikacios stratégiara és az Ugyfélélményre. /

Ditta started her career in the automotive industry, before entering the
world of trade marketing in FMCG. Her experience in the industry and
her open mindedness encourage her to think innovatively. One of her
most influential professional experiences was the rebranding of Tel-
enor-Yettel, especially the implementation in physical channels. 7

#22 Léndrt Mdria

Jogfolytonosan a SPAR
Magyarorszég Kereske-
delmi Kft-nél dolgozo Lé-
nart Maria mar tébb mint
20 éve csatlakozott a cég-
hez. Ez alatt az id6 alatt
elészor asszisztensként,
majd marketingmunka-
tarsként dolgozott ren-
dezvényszervezés, va-
lamint instore-outdoor
tertleten. Hlségakciok
szervezéséért, lebonyoli-
tasdért 12 éve felel elészor
csoportvezetdként, majd
2022-t6l a marketingosztalyon tortént szervezeti véltozasok-
nak kdszonhetden hlségpromaociok menedzsereként. Ezen
idészak alatt tobb markaval dolgozott egyltt. Maria mene-
dzseri befolyasa és egyben markahtsége révén a SPAR — mint
az egyik vezetéi brand — pontosan ezek miatt is tekinthetd
annyira sokszintinek és egyben innovativnak. /

Kereskedelmi marketingszakember, tdbb mint 5 év aktiv FMCG
tapasztalattal. Bernadett elhatarozottsdganak és hozzaallasdnak
koszonhetéen szakmai palyafutdsa szép ivben ndvekedett az el-
mult7 évben. Olyan osztélyokon szerzett tapasztalatokat, mint a
kereskedelem, e-kereskedelem, pénziigy és kereskedelmi mar-
keting — ezéltal olyan markékon dolgozhatott, mint a Heineken,
Soproni vagy Gosser. Bernadett vezetésével a szervezet 2 szak-
mai versenyen is dobogdra allhatott 2022-ben: SPAR POS Show-
room 1. hely, POPAI Business Days
2. hely. Nemrég Uj kihivasok elé
nézve vehette 4t a HoReCa Trade
Marketing csapat vezetését. /

Bernadett is a shopper marketing
manager with more than s years of
active FMCG experience. She has great
experience in fields such as retail,
e-commerce, finance and trade mar-
keting, and has worked on brands like
Heineken, Soproni and Gésser. Under
Bernadett’s leadership, the organisa-
tion finished in the Top 3 in two pro-
fessional competitions in 2022. Recent-
ly she has been named head of the
HoReCa trade marketing team. 7

#23 Nagy Mdaté

Mété mind tgyfél-, mind Ugynokségi oldalon egyarant vezetett
mar csapatokat és projekteket is, egész Eurépat lefedd mérkakam-
panyoktol kezdve szolgaltatdsok bevezetéséig, olyan nagyszer(
markak szamdra, mint a Telekom, a McDonald's vagy jelenleg a
foodora. Karrierje elsé 10 évében 5 orszagban dolgozott kreativ-
ként. Az 6t korllvevd szupertehetséges embereknek kdszon-
hetéen nyert New Businesst New Yorktél Londonon at egészen
Budapestig, mikdzben munkait az 6sszes kreativ versenyen elis-
merték (@ Cannes Lions-tél az Effie-ig). Volt 6tlete, amire elisme-
réen bdlintottak részeg
emberek, de voltak olya-
nok is, amelyeket Michel-
le Obama kaszalt el sze-
mélyesen. A headline-jai
éppugy feltlintek mar a
Times Square oridspla-
katjain, mint szeméthe-
gyek tetején. Sikerrel vett
ré embereket arra, hogy
tobb csapvizet igyanak, és
hogy legyenek egy kicsit
kedvesebbek egymaéssal.
Két éve a foodora mérka-
és kommunikacios veze-
téjeként igyekszik otvozni
a marketingstratégiai tervezést a koncepcionalis gondolkodas-
sal, a torténetmeséléssel, a tettre kész gyartasi szemlélettel. /

Mdria Léndrt joined SPAR Magyarorszdg Kereskedelmi Kft. more than
20 years ago, and has been working as a loyalty promotions manager
since 2022. During this period she has worked with several brands. It is
precisely because of Mdria’s managerial influence and her brand loyal-
ty that SPAR — one of the leading brands in Hungary — is so diverse and
innovative. 7

Mdté has led teams and projects on both the client and agency side, from
brand campaigns across Europe to service launches for great brands such
as Telekom, McDonald's and currently foodora. For two years, as head of
brand and communications at foodora, he has been working to combine
marketing strategy planning with conceptual thinking, storytelling, and a
production-ready approach. 7

136 Trade 505319 //




értékesités és Uzletfejlesztés N\

#24 Marczinkd Maté #25 Balogh Bence

Kordntsem a hagyomanyos karrierutat kovetve jutott el az Upfield mér-
profi kézilabdazoként kezdte, az élvonal-
ban eltoltott 10 esztendd utdn gyakor-
nokként helyezkedett el a HELL Energy-
nél, ahol megismerkedett a tarsosztalyok
mUkodésével és dsszefliggéseivel. Ké-
sébb ezt a tuddst kamatoztatva a XIXO
junior brand manager pozicitjaba lépett.
Ezt kdvetden a Rama markan dolgozott
az Upfield égisze alatt, ahol tobbek k-
z0tt a cseh, szlovak, magyar piaccal fog-
lalkozott. Magyarorszagon megerésitette
aban az elmult 6 szezon alatt. 1 évet ko-
vetéen a lengyel piac is csatlakozott a

régiohoz, majd egy kisebb atalakulast kdvetéen eldlépett az Upfield

magyarorszagi portfoliojat képviseld pozicidjaba, ahol a Rama, Flora,

Delma markékon dolgozik. Maté segitségével sikeresen bevezették a

Rama 100% novényi alapu vajalternativajat, legutdbbi kampéanyunk

soran pedig a stési kedv névekedését érték el a nyari héségben. //

A 2014-ben, a Budapesti Gazda-
sagi Foiskola Kilkereskedelmi ka-
ran (kereskedelem és marketing
szakon) diplomézott Bence még
2013-ban csatlakozott a Nestlé
Hungéria Kft.-hez, ahol MAGGI
marketinggyakornokként kezdte
pélyafutdsét. 2014-ben marketing-
asszisztensként allt teljes munka-
id6ébe a Maggi kategdrian dolgoz-
va. 2015-ben sikeresen palyazott a
Purina brand manager pozicidjara,
és FELIX, Purina One, majd késébb
a Friskies és Darling markakért felelt. 2017-t6! category de-
veloperként dolgozott, ahol a fliggetlen dllateledelboltokat
és a Fressnapf Uzleteket tdmogatta, mikozben eKAM-ként
is részt vett a Purina eCommerce-csatorna kialakitdsaban.
2018 végén léptették elé channel & e-commerce manager-
nek, majd 2019 tavaszan vette at a Purina trade marketing
csapaténak vezetését a kategdriamenedzser pozicidjdban
(market development organization manager). /

Maté Marczinkd started his career as a professional handball player, and after 10
years in the top flight he became a trainee at HELL Energy, where he learned about
the work of and interrelationship between different divisions. Afterwards he worked
on the Rama brand for Upfield, before he was promoted to the position of Upfield'’s
Hungarian portfolio manager, managing the Rama, Flora and Delma brands. 7

Bence joined Nestlé Hungdria Kft. in 2013, where he started his career as a
MAGGI marketing trainee. In 2014 he was appointed marketing assistant
for the Maggi category. At the end of 2018 he was promoted to channel
and e-commerce manager, before he took over the leadership of the Pu-
rina trade marketing team as category manager in spring 2019. 7

#26 HegedUs Eszter

Eszter 15 éve foglalkozik marketinggel,
és ezen id6szak alatt dolgozott rekldm-
Ugynokségnél, valamint kisebb és na-
gyobb FMCG-cégeknél. Kilenc éve van
a Essitynél, kezdetben a Zewa marka-
ért volt felel6s Magyarorszagon. Azéta
hadrom éve pedig a Libresse és a TE-
NA termékekért felel a cseh, lengyel,

A tobb mint 29 éves hazai és nemzetkozi cégnél szerzett mar-
ketingtapasztalattal rendelkezé Radosiczky Aniko karrierje sordn
legtobbszodr multinaciondlis kérnyezetben dolgozott. Legyen az
csapatban vagy éppen a csapatot vezetve, valamint koordindlta
és képviselte akar 18 ember munkajat is. Kulonféle tertleteken
szerzett tapasztalatokat, ideértve az OTC / Pharma, kiskeres-
kedelem, FMCG, gédzszolgéltatas és markaépités kategoridkat.
Fébb szakterlletei kozé tartozik a tervezés és menedzsment,

szlovak és a magyar piacon. Tanulma-
nyait killgazdasagi szakon kezdte, majd
marketing mesterszakon fejezte be a
Pécsi Tudo-
manyegye-
temen./

Eszter has
been working
in marketing
for 15 years,
and during
this time she
has worked

at advertis-
ing agencies
and small and
large FMCG
companies.
She has been a member of the Essity team for
nine years. For three years now she has been
responsible for Libresse and TENA products in
the Czech, Polish, Slovak and Hungarian mar-
kets./

események szervezése, PR, hliségprogramok és markaépités. A marketing az a szakmai
terllet, ahol még ennyi idé utan is kihivasokat taldl, amelyek folyamatosan motivaljak. 7/

With more than 29 years of marketing experience at Hungarian and international companies, Aniké Radosiczky
has spent most of her career working in multinational environments. She has worked as a team member and as
leader of a team, and sometimes she coordinated the work of and represented up to 18 people. She has acquired
experience in a variety of areas including OTC/pharma, retail, and FMCG. 7

#28 Gulyds Krisztina

Krisztina 2007 oktoberében kezdte meg palyafutasat a SPAR-ndl,
majd 2013-ban csatlakozott a SPAR marketingcsapatahoz. Elsé-
ként az in-store és out-door csapatban dolgozott, késébb pedig
az online marketingcsapatot erésitette, ahol azéta is tevékeny-
kedik. A terllet sajatossagai ellenére részt vett szamos integralt
kampany szervezésében, amelynek soran értékes tapasztalatokat
szerzett a tartalomgyartds, az outdoor marketing és a rendezvények tertletén. A digitalis
terllet egyedisége, folyamatos fejlédése, a kreativitas lehetdségei és a szabad mozgés-
tér tovabbra is motivélja Krisztinat, és tartja ezen a szakmai terileten. /

Krisztina started her career at SPAR in October 2007, and became part of the SPAR marketing team in 2013.
At the beginning she worked in the in-store and outdoor team, but later she joined the online marketing
team, where she has been working ever since. Despite the peculiarity of the field, she has been involved in

the organisation of several integrated campaigns. /
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#29 Papp Krisztina

Az In-Food 2000 Kft. mar-
keting managereként
Krisztina a gyartocégekkel
kdzodsen a hosszu és rovid
tavu marketingtervek fel-
épitésért felelés — a marke-
ting- és sales tevékenysé-
gek 6sszefogdsa mellett. A
cég altal forgalmazott mar-
kék éves marketingkampa-
nyanak (ATL/BTL) kialakita-
sa és kivitelezése, valamint a rendelkezésre allé marketing-
keretek kezelése, elszamolas és egyben nyilvantartasa is a
munkakorébe tartozik. Social media fellletek menedzselé-
sén tul Krisztina a kereskedelmi partnereknél megvaldsuld
aruhdzi vagy online kampényok megvalositasaban (kiallita-
sok, rendezvények marketingmegjelenésének koordinala-
saban) is tevékenykedik. Mindezeken tul a kapcsolattarta-
sért (valamint projektmenedzsment mas tarsosztalyokkal,
kilsés igynokségekkel), a kilonféle PR-kampanyok meg-
szervezése és a markaépitéssel kapcsolatos munkakoro-
kért (pl. palyézatiras, killonbdzé versenyekre vald nevezés,
riportok készitése, nyomdai anyagok és online hirdetések
szerkesztése stb.) is tobbek kozott 6 felel. /

As the marketing manager of In-Food 2000 Kft,, Krisztina is respon-
sible for building long- and short-term marketing plans in cooper-
ation with the manufacturing companies — in addition to coordi-
nating marketing and sales activities. She is also doing the devel-
opment and execution work of the annual marketing campaigns
(ATL/BTL) for the brands marketed by the company. 7

#31 Liptai Orsolya

Orsolya 2014 6ta dolgozik a Nestlénél. Palyafutdsa sordn
mar tobb terlleten is tevékenykedett, beleértve a mar-
keting- és trade marketing tertleteket is. Kezdetben gya-
kornokként a Maggi
markan dolgozott,
majd teljes munka-
idében mint marke-
tingasszisztens csat-
lakozott a szezonalis
édesség csapatahoz.
A marketing terdle-
tén végzett mun-
kdjat ismét a Maggi
markan fejezte be
brand managerként.
Késébb attért az al-
lateledel és a trade
marketing terdleté-
re, ahol 2019 6ta dol-
gozik./

Orsolya has worked at Nestlé since 2014. During her career she has
been active in several fields, including marketing and trade market-
ing. She started as an intern on the Maggi brand, and later joined
the seasonal confectionery team full-time as marketing assistant.
Next she moved on to pet food and trade marketing, where she has
been working since 2019. 7

#30 Mitter Szabina

Szabina pélyafutasat a Mizo méarkanal kezdte, ahol 3 évig dolgozott
FMCG kommunikéacios és rendezvényszervezéként. 2017 év végén a
Telenor mérkanal taldlt ¢j
lehetdséget, ahol marke-
tingkommunikaciés me-
nedzserként kezdett el
dolgozni. Kezdetben az
integralt kereskedelmi
kampanyok ATL-kommu-
nikacidjat koordinalta, és
felelés volt a kampényok
engagement foku kiter-
jesztéséért. Késébb le-
hetdséget kapott 6nallé
markaaktivitdsok mene-
dzselésére is, és azota sza-
mos integralt kampany
aktivacios kiterjesztését
is irdnyitotta. 2022 &szé-
tél a Yettel senior brand activation menedzsere lett, és tovabbra is
célja és feladata, hogy a Yettel marka értékeit és kereskedelmi tze-
neteit 4télhetévé tegye mind a régi, mind az Uj Ggyfelek szamara.
Ehhez kreatfv megoldasokkal jarul hozzd, amelyek kdzvetlentl hoz-
zak a markaélményt. llyen példaul az dltala menedzselt Yettel Stage
zenei platform, amelynek keretében 2023-ban a nyari kereskedelmi
kampdny Uzenetét tdmogattak egy tobb ezer emberhez eljutd ak-
tivitdssal. ./

Szabina began her career at Mizo, where she worked for 3 years as an FMCG
communications and event organiser. At the end of 2017 she moved on to Tel-
enor, where she started as marketing communication manager. In autumn 2022
she was named senior brand activation manager at Yettel, where her mission is
to bring the values and messages of the Yettel brand to life, for customers both
old and new.”

#32 Vecsei Mdrton

Kozel 3 éve a HELL Energy
Magyarorszéag senior brand
managereként Vecsei Mar-
ton a vallalat 5 markajabal
3-ért felel brand marketing
szempontbdl. Jelenleg a
HELL, XIXO és SWISS mar-
kdk globdlis marketingstra-
tégidjdért, kommunikacio-
jaért és termékportfolidjaért
felel. 2020-as csatlakozasat
megelézéen a BMW Group
és Heineken vallalatoknal
toltott be brand és trade
marketing pozicidkat. /

As senior brand manager of HELL
Energy Magyarorszdg for almost
3 years, Mdrton Vecsei has been
responsible for the marketing of
3 from the company’s 5 brands.
Currently he is working on the global marketing strategy, communication and
product portfolio of the HELL, XIXO and SWISS brands. Before joining HELL in 2020,
he filled brand and trade marketing positions at the BMW Group and Heineken. 7
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#33 Muller Zita

Marketinges pélyafutasat 2018 janudrjaban kezdte meg Mdller Zita a Zwack Unicum
Nyrt.-nél, ahol trade marketing asszisztensként dolgozott. 2018 novemberében
léptették eld trade marketing koordindtorra. 2019 juniusaban csatlakozott a je-
lenlegi munkahelyéhez, a Maresi Foodbroker Kft.-hez junior brand managerként.
2021 juniusaban elérte a brand manager pozicidt. Azéta is dolgozik a cég két sa-
jadt markajan, a Maresi kdvétejeken és a Shan'shi dzsiai ételeken. Emellett a Bertolli
olivaolaj és Tante Fanny mérkakért is felel. 2019 végén kerilt hozza a TABASCO(R)
és a Tetesept. 2020-ban bevezette a Knabber Nossi markat a hazai piacra, majd
2021-ben a Bertolli sz6szokkal bévitette mindezt. Keze alatt 2022-ben a Bertolli oli-
vaolajokat gyartd cég prémium extra sz(iz olivaolaj brandje, a Carapelliis megje-
lent a piacon. A 2022-es Signature 40 listan 26. helyezett lett, ami nagy buszkeség
volt szamadra. Idén pedig felkérték, hogy legyen a Marketing Trendbook 2023-2024

kiadvany egyik szerzéje. /

Zita Mliller started her career in marketing as trade marketing assistant at Zwack Unicum Nyrt in January 2018. In June 2019 she joined the Maresi Foodbro-
ker Kft. team as junior brand manager, where in June 2021 she was appointed brand manager. She was ranked 26" on the Signature 40 list in 2022. This year
she was asked to be one of the authors of the Marketing Trendbook 2023-2024 publication. 7

Kinga 1993-ban kezdett
el dolgozni a Plus Disz-
kont Kft-nél a Kaiser's
halozat marketingosz-
talyan, ahol munkatars-
ként tevékenykedett.
2000-ben nevezték ki
a Kaiser's marketingve-
zet6jének. 2004-ben a
Kaiser's cég felvasarla-
séval a SPAR Magyar-
orszag Kft. marketing-
csapataba kerdlt, ahol
2006-t61 Uj munkakor-
ben, instore-outdoor reklamvezetéként dolgozott
2021 végéig. 2022 januarjatol a kulonallé markaként
megjelend INTERSPAR-halozat POS-managereként
dolgozik. /

Kinga started working at Plus Diszkont Kft. in 1993, and in
2000 she was appointed head of marketing of Kaiser’s. In
2004 — after the acquisition of Kaiser's — she became a mem-
ber of the marketing team of SPAR Magyarorszdg Kft. Since
January 2022 she has been working as POS manager of the
INTERSPAR network, which operates as a separate brand. 7

#34 Pdal Kinga #35 Gilanyi Dora

A WWF Magyarorszadg kommunikaciés osztalydhoz még 2018-ban csatlako-
zott Gildnyi Déra kezdetben természetvédelmi projektek kommunikacioja-
val foglalkozott, majd egy évvel késébb senior kommunikacios szakértéként
mar a szervezet kommunikacios kampanyainak koordindldsaban vett részt.
2021 6ta a természetvédelmi szervezet kommunikécids menedzsereként
a kommunikacids csapat irdnyi-
taséért felel. A Debreceni Egye-
tem alapképzésén szerezte meg
kommunikacio- és médiatudo-
many diplomajat audiovizudlis
Ujsagiras szakirdnyon, ezt kdve-
téen pedig a Budapesti M(szaki
és Gazdasagtudomanyi Egyetem
mesterképzésén végzett vizualis
kommunikdacids szakemberként.
A WWF el6tt egyebek mellett a
Chiro marketingligynokségnél
és a Big Bang Medianal dolgo-
zott marketinges poziciékban. 7/

Déra Gildnyi joined WWF Magyarorszdg’s communications department in 2018, at first
working on the communication of nature conservation projects. Since 2021 she has been
responsible for managing the communications team as the communications manager of
the organisation. Before WWF she had a stint in marketing at marketing agency Chiro and
at Big Bang Media. 7

#36 Rossi Claudia Maddaléna

A Henkelnél tébb mint 6 éve dolgozd Rossi Claudia Maddaléna jelenleg a Henkel Consumer Brands tz-
letdgban, a mosé- és tisztitdszer kategoridkban, mint digital marketing manager. 2022. augusztus 1-tél
Uj kihivésok elé néz, mivel CEE regional digital managerként folytatja a munkét az HCB Uizletagban. Je-
lenleg minden moso- és tisztitdszer marka online megjelenéséért felel — mind a sajat méarkak, mind a
partnerek online platformjain. Ezenkivil a DIT (Digital Innovation Team) csapat vezetéje a Henkel Ma-
gyarorszagon beldl, ahol minden terllet képviselteti magat a gyaraktél a funkciondlis tertletekig. A cél,
hogy a munkavallalok digitalis tudasat és magabiztossagat noveljék, folyamatosan fejlesszék a rendsze-
reiket és csokkentsék a papirhasznélatot a cégen beldl. /

Claudia Maddaléna Rossi has been with Henkel for more than 6 years, and she is currently working as digital marketing
manager in the Henkel Consumer Brands business unit, in the detergent and cleaning products categories. Since 1 August
2022 she has been facing new challenges as the CEE regional digital manager in the HCB business unit./
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#37 Szabo Viktoria #38 Gila Eva

Tobb mint 12 éve a mar-
ketinges palyan, Szabo
Viktdria 9 évet a John-
son & Johnson Consumer
Healthnél dolgozott, most
pedig a Kenvue szineiben
tevékenykedik. Az évek so-
ran a cég 0sszes mass és
OTC markaja megfordult
mar a keze alatt, jelenleg
a bér- és babadpolas csa-
patot vezeti. Mindennap-
jait féként a Neutrogena,
Le Petit Marseillais és John-
son’s markakkal kapcsola-
tos feladatok toltik ki. ./

"

Having spent over 12 years
in marketing, Viktoria Szabd
worked at Johnson & Johnson Consumer Health for 9 years, and now
she is a member of the Kenvue team. She has already worked with all
of the company’s mass and OTC brands, and currently leads the skin
and baby care team. Her daily work is focused on the Neutrogena, Le
Petit Marseillais and Johnson’s brands. 7

Déra 2016-ban kezdte az FMCG-s palyafutasat az Unilever-
nél, ahol a jégkrém kategéridban tevékenykedett. Gyakor-
nokként a retail Gzletdgat tdmogatta, majd POP specia-
listaként a flUggetlen
Uzletdgat (és Adria
régiot) segitette ku-
|6nb6z6 rekldmanya-
gokkal és promociok-
kal. Késébb csatlako-
zott a Coca-Cola HBC
csapatahoz, ahol a
Brown-Forman port-
félibhoz tartozott, és
koordinélta a Jack Da-
niel'’s és a Finlandia
markak kulonbozé
aktivitasait. 2020-ban
valtott a HELL Energy-
hez, ahol az § érkezésével hoztdk Iétre a trade marketing
szervezetet. Az elsé poszterrendelésektd|, displayfejleszté-
sektdl és in-store kampdanyoktdl hdrom év alatt eljutottak
odaig, hogy a csapata menedzseli az éves bevezetési és
promaocios naptar 6sszedllitdsat a magyar piacra. Emellett
globdlis marketinganyag-beszerzési hubként is tevékeny-
kednek, intézve a HELL Energy POS és ajandék fejlesztését
és tendereztetését minden orszagra. 2023-ra mar 175 ki-
|6nb6z6 anyagot kezeltek, és a beérkezd reklamanyagok
szama meghaladta a 470 ezer darabot. /

#39 Csoknyai D¢

Eva t6bb mint 20 év marketingtapasztalattal rendelkezik, killéndsen
az FMCG teriletén. Karrierje soran foglalkozott brand management-
tel, arculatvaltassal, sét kampany- és vélsagkezeléssel is. Mint ,vidé-
ki” marketinges, tobb terlleten kellett helytéllnia, gyakran egyedili
marketingszakemberként. Széles korl tevékenységei kozé tartozott
a kidllitdsok és rendezvények szervezése és lebonyolitdsa is, és sok-
féle tertileten megfordult, a csomagolastervezéstél a PR-ig, a véd-
jegybejelentésté| kezdve. Elvezi a csapatban vald munkdt, ugyan-
akkor nem riad vissza
az 6nallo feladatok-
tol sem. 2023-ban
kulonosen nagy val-
tozést hozott az éle-
tében, amikor a gyar-
téioldalrol a kereske-
delmi oldalra valtott,
hogy kamatoztassa a
gyartasban szerzett
tapasztalatait. Bar el-
sore teljesen masnak
tdnhet a feladat, va-
|6jaban a marketing-
eszkodzok és a vevo-
szolgalat az, amelyek
kozdsek mindkét te-
riletben. Eva sza-
i - mara a hitelesség és
a jol dtgondolt folyamatok kiemelked® fontossaguak, és orommel
toltik el a jol elvégzett feladatok. 7/

Eva has more than 20 years of marketing experience, especially in the FMCG
sector. 2023 brought a big change in her life, as she moved from the manufac-
turing side to the retail side, where she can profit from her experience in man-
ufacturing. For Eva credibility and well-planned processes are very important,
and she takes pleasure in a job well done. 7

#40 SoOs Bedto

Sos Bedta a Budapesti Kbzgazdasag-
tudomanyi Egyetemen szerezte dip-
lomajat. Ezutédn dolgozott a Mez6-
banknal, majd az Erste Bank mar-
ketingkommunikaciés csapataban.
Késébb rovid ideig az olajiparban is
tapasztalatot szerzett, de hamar visz-
szatért a pénzlgyi szektorba. 2015
ota a K&H Csoport Kommunikéci-
6s lgazgatésagan dolgozik szenior
kommunikacios menedzserként.
Szereti a szakmajat, mert mindig
véltozatos feladatokat kindl, és hisz
a kozos gondolkodasban, a csapat-
munkdaban, az Gzleti célok kiemelt
szerepében és a marka erejében. /

Déra started her FMCG career at Unilever in 2016, she worked in the ice
cream category. She later joined the Coca Cola HBC team, where she
belonged to the Brown-Forman portfolio. In 2020 she started working
for HELL Energy, where the trade marketing organisation was estab-
lished with her arrival. 7/

Bedta S6s graduated from Corvinus University of Budapest, and after this she
worked in the marketing communication team of Erste Bank and in the oil in-
dustry. Since 2015 she has been the senior marketing communication executive
of K&H Group. She loves her job because it always offers a variety of tasks and
believes in collective thinking, teamwork, and brand strength. 7
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PART OF THE ShOp GLOBAL NETWORK

jelenti

Gyorsan valtozo tartalmak

és képernydk

A nyéri szlinet utani els6 POPAI-talalko-
z6t szeptember 7-én délutan tartottak
Very Fast Moving Contents and Screens”
(Gyorsan valtozo tartalmak és képer-
ny6k) témaban. Az esemény hazigazdija
Lukatics Attila, a szervezet Uj tagvallala-
ta, azUmbrella Kreativ Mdhely értékesi-
tésiigazgatoja és Udvarev-Toth Rita ligy-
vezet6-helyettes volt, 6k kdszontotték
a talalkozora érkezéket.

Az egykori textilgyarban berendezett film-
gyarto studioban az érdekléddk bekuk-
kanthattak a preprodukcio, produkcié és
utémunka részlegekbe, hiszen az Umb-
rellandl minden in-house, sajat berkekben
torténik. A kilonleges, inspirativ kdrnyezet-
ben igazi workshop hangulatban ismer-

hették meg a résztvevék
amodern tartalomkészi-
tés fortélyait, a kilonbo-
76 képernydkon és plat-
formokon valé megjele-
nések kulisszatitkait.

Hidvégi Zoltan, az Umb-
rella alapitd Ugyvezetd-
Al (mesterséges intelli-
gencia) jelenlegi meg-
jelenési tertleteit mu-
tatta be megddbbent6
képsorokkal. Ramutatott
a masstargeting, hiper-

perszonalizacio
immar elérhe-
t6 lehetéségeire,
produkcios kor-
nyezetben vald
gyakorlati alkal-
mazasara, a per-
mutdciok szinte
végtelen leheté-
ségére. Az Ugy-
vezetd azt is elarulta, hogy rendszeresen
tartanak ,Al-gyakorlati felhasznélasa a vi-
deoprodukcidban, rekldmfilmgyartasban”
cimmel workshopokat.
Folyamatosan zdporoztak a kérdések az
el6ado felé, igy az etikai és jogi kihivasok,
a megtévesztés és manipuldcid, a jogdi-
jak, a hollywoodi sztrajk és
sok méas kapcsolédd téma is
szoba kerlt. Zarszavukban a
vendéglatok hangsulyoztak,
hogy jelenleg az Al az alap-,
az 4tlagos, a monoton mun-
kafdzisokat veheti at, igy ér-
tékes eréforrasokat szabadit-
hat fel a valodi kreativitast, in-
tuiciot igénylé teriletekre. /

LAl - _ |

Hidvégi Zoltdn
Ugyvezetd
Umbrella

A j6 hangulathoz nincs szikség mesterséges
intelligencidra a magyar POPAI taldlkozéin

Rapidly changing content and screens

It was on 7 September that POPAl members met for the first time after the summer break. The topic
was “Very Fast Moving Contents and Screens”, and the host was Attila Lukatics, sales director of Um-
brella Creative Workshop, and Rita Udvarev-Téth, deputy managing director of the company. In the
film production studio that is situated in a former textile factory, the visitors had the chance to see
the pre-production, production and post-production departments. In his presentation Umbrella’s
managing director Zoltdn Hidvégi talked about areas of Al (artificial intelligence) use, illustrated with

a series of startling images. ./

Otletbodrze
Shop! mdédra

ideation

CORNTREMNDD & AETAIL THALL ERGE

Shop!ideation néven hirdette meg kovet-
kezé nemzetkdzi rendezvényét a Shop!
Enhancing retail enviroments and ex-
pereinces, a POPAI Magyarorszag anya-
szervezete. Oktober 22-24. kdzt a Mariott
City Center kdzpontban, Minneapolisban
(USA, Minnesota) taldlkoznak a Marketing
at Retail ipardg szerepldi, kereskedelem,
marka, POP-tervez6 és gyarté oldalarol
egyarant. A témak kozt szerepel a neu-
romarketing, a vasarlok érzelmi bevondsa
(Marketing Brainology), a biztonsagos el-
adotér kialakitasa (Target), az inflacié ke-
reskedelemrombold hatdsainak elemzé-
se (Morning Consult) és szamos edukativ,
trendelemzé és jovét kutatd prezentacio.
A konferencia programjaban hagyoma-
nyosan megtalalhato a ,Retail Challenge”
(kereskedelmi kihivas) verseny, ahol a
résztvevokbdl alakult csoportok egy adott
in-store problémaéra javasolnak megoldast
a koncepciétol a dizajnig és megvalosita-
sig. A csapatok 8 6ra egylttgondolkodas
és alkotds soran pitch deck formatumban
készitik el a palyamunkajukat, és mutatjak
be Otleteiket a szakmai zs(rinek, amely az
egyediséqg, kreativitas, Uzleti értékterem-
tés és Osszhatds szempontjai alapjan ér-
tékeli a prezentacidkat. Az eredményhir-
detésre az esti galavacsoran kerdl sor, igy
a kapcsolatteremtés lehetéségét a kozos
Unneplés tovabb erdsitheti. /

Brainstorming the Shop! way
Shop! ideation is the name of the next international
event of Shop! Enhancing Retail Environments and
Experiences, the parent organisation of POPAI Magya-
rorszdg. On 22-24 October, at the Mariott City Center
in Minneapolis, Minnesota (USA), the Marketing at Re-
tailindustry will bring together retailers, brands, POP
designers and manufacturers. Topics will include neu-
romarketing, the emotional engagement of shoppers
(Marketing Brainology), creating a safe selling space
(Target), analysing the negative effects of inflation
on retail (Morning Consult), and lots of educational,
trend analysis and future-themed presentations. /

Addja 1%-dval tamogathatja a POPAI Magyarorszdg Egyesiilet nonprofit, kézhasznu céljait az edukdcié,
kutatds, ismeretterjesztés és ipardgi platform létrehozdsa teriletén. Adészdm: 18702886-1-13
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Termekek
igenyesen talalva”

A fogyasztdi szokdasok
vdltozdasa a kereskedelmet
kdzvetlenUl érinti, igy a
displayk kihelyezésén

is érzékelhetbk ezen
dtalakuldsok. A jelenleqgi
inflacioés helyzetben az
Uzletekben el&térbe kerUlt
az arkommunikdcio, mig
a promociok szerepe
visszdabb szorult, ami a
POS-eszkdzok szdmdnak

csOkkenését hozta.
Szerz6: Budai Kldra

[ gyfajta kettéség tapasztalhaté a
= magyar piacon. Egyrészt ndvekszik
L az egyszer(bb displaykonstrukci-
ok ardnya a boltokban, amelyek kozil a
feltoltott displayk preferdltak. Emellett a
hosszabb id6ére kihelyezett vagy akar al-
lando displayk irdn- \ [
ti kereslet is fokoza-
tosan né. Masrészt
a csokkend szamu
bolti kihelyezések
egyre koncentral-
tabban valdsulnak
meg, azaz, elemzést
kovetden a nagy
forgalmat bonyoli-
t6 Uzletbe visznek
displayt a markak, amelyek egyediek,
kreativak és nagyszabasuak.

— Szintén a turbulens helyzetbdél add-
doan hirtelen jelennek meg Uj tényezok,
melyekre nagyon gyorsan kell reagélniuk
a piaci szerepléknek, akar villamakcidkkal
vagy még gyorsabb piaci bevezetéssel.
Ez pedig nagyon gyors displaymegolda-
sokat kovetel meg - jelzi Botka Géabor, a
DS Smith sales managere.

Botka Gdbor

sales manager
DS Smith

Széles koriU szolgdltatdsok

A DS Smith szakemberei Ugy érzékelik,
egyre tobb tartos displayre van sziikség,
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melyek kdltséghatékonyak, kdrnyezet-
baratak, ugyanakkor megfeleléen hasz-
nalhatok a markakommunikaciéban. Er-
re valaszul Uj alapanyagbdl fejlesztettek
ki fenntarthato displaymegoldast a piac
szamara.

- Ez a tartds, papirbdl kilonleges elja-
rassal eléallitott alapanyagu display jo-
val hosszabb hasznalatot tesz lehetévé a
hagyomanyos papirhoz képest. Gyarta-
sa koltséghatékonyabb ¢sszehasonlitva
mas alapanyagu displaykkel. Jéval kisebb
sulyu (3-4 kg) az egyéb tartos alapanya-
gu displaykkel 6sszevetve, igy logiszti-
kai elényei a szallitas, raktarozas soran
azonnal jelentkeznek. K&nnyen kezelhe-
t6, gyorsan és egyszerlen 6sszedllitha-
t6. Hosszu tédvon kornyezetiinkre nézve
is elényos, hiszen fenntarthatd, Ujrahasz-
nosithatd anyaghol készul - vézolja Bot-
ka Gabor.

A nemzetkozi szinten miikddd DS Smith,
kiterjedt hélézata és széles korl szolgal-
tatdsai révén — a papirgyartastdl, a cso-
magolasi és display-alapanyagok gyar-
tasaig — stabil és folyamatos kiszolgalast
tud nydjtani vevéinek.

Erds a verseny

A Dunapack Kft-nél ugy latjak, a verseny
az eladashelyi eszkdzok piacan is egyre
intenzivebb. Egyrészrél az druhazlancok
korlatozzék a POS/POP anyagok szama-
ra elérhetd teriletet

az adruhdzakban, igy ‘
fontos a minél ha-
tékonyabb helyki-
hasznalds, masrészrél

A csokkend szamu
bolti kihelyezések
egyre
koncentrdltabban
valésulnak meg

ezen eszkdzoknek
is folyamatos inno-
véciokra van szik-
séguk, ha fel akarjak
hivni a termékek-
re a vasarlok figyel-
mét. Harmadrészré|
a markak nemcsak
egymassal verse-
nyeznek a bolton
bell, de az online
értékesitési csatorndk vonzo ajanlataival
szemben is meg kell méretnitk magukat.
— Emiatt a POS-/POP-eszkdzoknél is egy-
re fontosabb a magas minéségl nyom-
tatds és innovativ formavilag, tovabba
egyre nagyobb hangsulyt kapnak a digi-
talis, érintéképernyds vagy fellleti akusz-
tikus webes megoldasok. Ugyanakkor

a POS-/POP-eszkdzoknek is meg kell fe-
lelniik a fenntarthatdsag, logisztikai ha-
tékonysag, praktikum és konnyU kezel-
hetéség kovetelményeinek — informalja
lapunkat Szényi Zoltan, a Dunapack Kft.
értékesitési igazgatoja.

Szényi Zoltdn
értékesitési igazgatd
Dunapack

Kérnyezettudatos irdny

A Dunapack széles korben gyart polcra
kész kindld csomagolasokat, melyek az

utobbi években az eladdshelyi értékesi-
tést 0sztonzd eszkdzok fontos elemévé
valtak. Amellett, hogy névelik a logiszti-
kai hatékonysagot, a polcok utéantoltése

"




praktikus és gyors, a markapozicionalas
és megkilonboztetés fontos eszkdzei is
az eladdtérben, melyek hatékonyan ta-
mogatjdk az értékesitést és az idészakos
promaociodkat is.

- Azt tapasztaljuk, hogy ezen a terUleten
az inflacio, a fogyasztas visszaesése és a
koltséghatékonysag miatt az arukinald
csomagolasok irdnt az igény az egysze-
rdbb formavildgu és nyomattal rendelke-
76 dobozok irdnyaba tolédott el. Ugyan-
akkor ebbe az irdnyba hat a novekvé
kérnyezettudatossdg is. Emiatt a fehér
helyett a natdr szinl megoldasokat kere-
sik inkdbb a vevék, mely gyartasi szem-
pontbol kdrnyezetbaratabb, és a méarka
kornyezettudatossagat is jobban kieme-
li. Dizdjn szempontbdl fontos még, hogy
egyre inkdbb az &rukinélé dobozban lé-
v6 termékek lathatdsaga kertl elétérbe
— ismerteti Szényi Zoltan.

Gazdasdgos

vagy egyedi?

A szektorban két f§ irdny fi-
gyelhetd meg. Az egyik célja
a koltséghatékony megolda-
sok hasznalata, az optimaliza-
Cio, amikor a leheté leggazda-
sagosabb megoldast szeretné
megtaldini a megbizo, termé-
szetesen megbizhato és sta-
bil minéségben. A masik irdny
az egyediség és a figyelemfel-
keltés, amiért hajlandodak ese-
tenként tobbet &ldozni, mint
altaldban.

— Ezekhez a POS
eszkdzokhoz Ma-
gyarorszagon még
nagyon kevés eset-
ben hasznalnak di-
gitélis kiegészitét
ajelenlegi magas
ara miatt. Amikor
egy teljes papir-
display 10 és 20eFt
kozott mozog, ami
persze fligg a mérettdl és a mennyiség-
tél, addig a digitélis kiegésziték ara ennél
joval magasabb. A digitdlis elemek bér-
lését, ami a promocio végén visszagyUj-
tést igényelne, nagyon nehéz megszer-
vezni egy orszagos kampany esetében.
Néhany darabos gyartasoknal ez meg-
oldhat¢, de nagyobb mennyiségeknél
ez mar komolyabb szervezést igényel —
hivja fel a figyelmet Baldzs Gabor, a Dion
Hungary Kft. Ggyvezetéje.

Baldzs Gabor
Ugyvezetd
Dion Hungary

in-store és out-door NN\

B&vuUl6 géppark

A Dion tartos displayk gyértdsa esetén
tabletbeépitéseket, forgd, mozgod koro-
nat és egyedi ledes formékat épit, papir-
displayknél pedig féként LED-izzokat, vil-
logokat kérnek partnereik.

Egyre gyakoribbak a mozgathaté ele-
mekkel kiegészitett raklapinstallacids
megoldasok, permanens, papir alap-
anyag mixként megjelenve, példaul egy
Mikulds-szan mozgatdsi imitacioja.

- Oszinte, lényegre t6r6 és profi, tobb mint
25 éves tapasztalattal biro, teljesen meg-
rendelé szemléletmodu hozzadlldsunk
mellett nagyobb alapanyag-raktarkészle-
tet tartunk, hogy a megnévekedett szalli-
tasi idok miatt a mi gyartasi idénk ne, vagy
csak minimalisan novekedjen. A géppar-
kunkat folyamatosan bévitjik és Ujitjuk,
hogy Ugyfeleink minden kérését teljesit-
hesstk. A POS-termékek teljes portfolidjat
kinaljuk vevaink részére a hulldmpapirtél a
permanens megoldasokig, kiegé-
szitve logisztikai szolgdltatéssal, az-
az széllitéssal és épitéssel Magyar-
orszag teljes tertletén - tudjuk
meg Baldzs Gabortdl.

A véllalat papir- és fadisplay mel-
lett mara mindennemd beltéri
dekoracio kivitelezésére megol-
dast kindl.

A POS-/POP-eszkdzoknél is n6
a digitdlis, érintéképernyds
vagy felUleti akusztikus
webes megolddsok sulya

Products “served” in a sophisticated fashion

There is a kind of duality in the Hun-
garian POS tools market. On the one
hand, there is a growing proportion
of simpler display solutions in stores.
On the other hand, there are fewer
in-store displays, but their placement
is more concentrated. “New factors
manifest out of the blue, to which
market players must react very quick-
ly, either by really rapid promotions
or even faster product launches. This
requires lightning quick display solu-
tions”, explains Gabor Botka, sales
manager of DS Smith.

A durable solution

DS Smith’s experts see a growing
demand for durable displays that
are cost-effective, environmentally
friendly, and at the same time can
be used very well in brand commu-
nication. The company has devel-
oped a sustainable display for the
market, using new materials. It is
made from paper with a special
process, is cheaper to manufacture,
much lighter (3-4 kg), easy to han-

dle, and quick and simple to as-
semble.

Strong competition

Dunapack Kft.'s view is that competi-
tion is strengthening in the point-of-
sale tool market. Supermarket chains
are limiting the space available for
POS/POP materials in their stores, so
more efficient space utilisation is es-
sential. Plus these tools require con-
tinuous innovation if they are to at-
tract customer attention to the prod-
ucts. What is more, brands not only
compete with each other in-store an-
ymore, but also with attractive offers
from online sales channels.

“Because of this, high quality print-
ing and innovative design are in-
creasingly important for POS/POP
devices, and digital, touchscreen or
surface acoustic online solutions are
becoming more and more impor-
tant’, informs Zoltdn Szényi, sales
director of Dunapack Kft. Dunapack
manufactures a wide range of shelf-
ready offering packaging designs.

With these logistics become efficient
and shelf replenishment is practical
and quick.

Economical or special design?
There are two main trends in the sec-
tor: cost-effective solutions and op-
timisation, and solutions that are
unique and attract attention. “Very
few POS tools feature additional dig-
ital functions in Hungary, because
of their high prices. While a paper
display costs HUF 10,000-20,000 de-
pending on size and quantity, the
price of digital accessories is much
higher’, points out Gdbor Baldzs,
managing director of Dion Hungary
Kft. The company integrates tablets,
rotating or moving crowns into du-
rable displays, and custom LED light
shapes, while for paper displays they
make LED lights and flashing lights.
Pallet installation designs with mov-
able elements are becoming more
common. Dion Hungary Kft. has a
full portfolio of POS products, from
corrugated board to permanent

solutions, complemented by logistics
services.

Continuous redesigning

Over the past three years, the printing
sector has been hit by various diffi-
culties, e.g. the pandemic period, fol-
lowed by a paper shortage, and then
the price hikes. “Besides all of these
hardships, we also had to adapt to
the changes brought about by the
online world, and the almost con-
stant redesign processes that have re-
sulted from the aforementioned fac-
tors”, says Attila Vdradi, CEO of Con-
int-Print Kft. Conint-Print is in a lucky
situation in recent times, as the com-
pany has several production tech-
nologies at its disposal. Demand for
the production of smaller print runs
of books and catalogues has grown
significantly. In decoration — both for
indoors and outdoors — Conint-Print
utilises numerous technologies and
offers a full service, from brainstorm-
ing through design to implementa-
tion. /
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Folyamatos ujratervezés
Az elmult hdrom évben a nyom-
dai szektort folyamatosan érték

a nehézségek. A pandémias id6-
szak, majd a részben ennek ko-
vetkeztében kialakult papirhiany,
azt kdvetden pedig a draszti-

kus aremelések. Amikor majd-
nem fellélegzett a szakma, akkor
jott a habord, az energiavalsag és
a gazdasdgi visszaesés, illetve a
megszoritasok.

- Mindezen nehézségek mellett
alkalmazkodni kell az online tér
okozta véltozasokhoz, és az el6-
z6ekbdl fakadd, szinte dllandosult Ujra-
tervezési folyama-
tokhoz. Hiszen, ha
az tgyfeleink Ujra-
tervezik a blidzsét,
a marketingaktivita-
sokat, akkor nekiink
is folyamatosan eh-
hez kell alkalmazko-
dunk. Sokszor meg-
elézve a kialakulo
elvérésokat, elére
kell megoldasokat kindlnunk — mutat ra
Vdradi Attila, a Conint-Print Kft. Ugyveze-
t6 igazgatdja.

Vdradi Attila
Ugyvezetd igazgatd
Conint-Print

Rugalmas ugyfélkiszolgdlds

A Conint-Print szerencsés helyzetben
volt az elmult idészakban, hiszen a cég-
nél tobb gyartasi technoldgia is rendel-
kezésre all.

— Jelentésen nétt a kisebb példanysza-
mu konyvek, katalégusok gyértasa irdnt
a kereslet. Emellett a gyartasainkban
megerésodott a dekoracid, kil- és belté-
ren is, ehhez is tobb technoldgiat biztosi-
tunk, és az otleteléstdl, a tervezéstdl a ki-
vitelezésig komplett megoldast nyujtunk
- nyilatkozza Véradi Attila.

Elmondéasa szerint megnétt a bemuta-
tétermek és druhazi promaciok jelentd-

Egyre gyakoribbak

a mozgathatdé
elemekkel kiegészitett
raklapinstalldcids
megolddsok

sége, hiszen a bevasarlasok jo része az
e-kereskedelem révén az online térben
torténik. Az online tér adta kreativitassal
kell felvennie a versenyt a valédi kereske-
delmi térben torténd megjelenéseknek.
— EZért van jelentésége annak, hogy a
klasszikus POS-eszkdzok, wobblerek,
polccsikok stb. mellett akar kis példany-
szamban is gyartunk polcdisplayket és
egyéb egyedi megoldasokat. Ezeken ki-
vUl tartos fém vagy fa displayszerkezete-
ket, melyeken cserélhet6 dekorelemeket
alkalmazunk, igy akar tobb szezont vagy
terméket is kiszolgalnak — teszi hozza az
Ugyvezetd igazgatd. /

Kreativ display variaciok
az On igényeire szabva
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in-store és out-door

A digitdlis megolddsoknak

a képze

A digitalizdcié és a fenntarthatd konstrukciok irdanti
megnovekedett igény dsszetettebb tervezési és gyartdsi
folyamatokat igényel az eladoétéri eszkdzok gydrtoéitdl.

Az innovativ megolddsok és technoldgidk alkalmazdsa
lehetéveé teszi az olyan hatékony és fenntarthato
konstrukciok létrehozdsdat, amelyek kevesebb eréforrdst
haszndlnak fel, és kisebb kdrnyezeti terheléssel jarnak.
Ehhez azonban a gydrtdknak mélyebb anyagismeretre és
az Uj technoldgidk alkalmazdsdra van szUkségUk, mig a
megrendeldktdl hosszan tarté stabil egyittmikddésre.

sokaig tarto alapanyaghidny és az
A energiadrak emelkedése minden

szektor szamara ismert, igy az el-
adotéri eszkdzok gyartasat sem hagyta
érintetlenil. A készletkezelés, gyartas és
fuvaroptimalizalas kulcskérdések voltak az
arajanlatok készitésekor. Csakugy, mint a
tékeerdsség, ugyanis egyre tobb készletet
kellett elére megfinanszirozni, elére beta-
rolni. A cégeknek stratégiai vevéikkel egy-
madsra szamitva kellett kialakitani egy ko-
70s tervezést, hogy mindenkit idében ki
tudjanak szolgalni.
- Az elmult évek so-
ran szamos ténye-
76 befolydsolta ezt a
piacot is, az inflacio,
a magasabb munka-
eré-, anyag- és ener-
giadrak, valamint a
termékek magasabb
végfelhaszndloi rai
altalanos kihivasokat
jelentettek a szektor
szamara. Ezen tényezék hataséra a gyar-
tasi koltségek jelentésen emelkedtek, ami
kilonosen a kisebb gydrtokat sujtotta, so-
kan kozuluk kénytelenek voltak besziintet-
ni tevékenységuket. Az alapanyag-ellatas
is problémassa valt, mig az ellatasi lancok
akadozésa tovabbi nehézségeket jelentett
— fejti ki Krajczar Adrienn, a POS Services
Kft. gyvezetd igazgatdja.
A gazdasagi valtozasok hatdsara a vasar-
|6k is drérzékenyebbek lettek, és az ar-
emelkedés hatdsara dvatosabban va-
saroltak. A véllalatoknak emiatt kreativ
megoldasokat kellett taldlniuk az tgyfe-
lek figyelmének felkeltésére és vasarldsi
kedvik fokozéaséra.

Krajczdr Adrienn
Ugyvezetd igazgatd
POS Services

Szerz6: Budai Kldra

Emlékezetes vdsdrldsi éimény

A POS Services éltal kinalt POS-eszkdzok
és szolgaltatasok széles spektrumot fed-
nek le, portfélivjukban megtaldlhato az
8sszes klasszikus POS-POP eszkdz, ame-
lyek eredményesen hatnak a vasarlokra.
Emellett olyan egyedi eladashelyi eszko-
z0k is megjelennek a kindlatukban, mint
a Shop-in-Shopok, amelyek emlékezetes
hatést keltenek az druhdzakban és a vasar-
l6k figyelmét magukra vonzzak.

- Az egyediség tekintetében folyama-
tosan toreksziink az innovaciora, éppen
ezért hazon belll létrehoztunk egy trade
marketing kreativ Ggynokséget, amely a
klasszikus eszkdzok mellett Ujszerd és in-
tegralt megoldasokat kindl az igyfeleink
szamara. Ezek a kreativ megoldasok meg-
foghatobba és emlékezetesebbé teszik a
vasarlasi élményt, és segitenek a termékek
és markak kiemelésében a versengd pia-
con — avat be Krajczar Adrienn.
Folyamatosan fejlesztenek vilagitds, dina-
mikus és digitélis POS-rendszereket.

— Célunk, hogy a folyamatos innovaciokkal
ne csak lépést tartsunk a piaccal, hanem

tossdg miatt egyre
tébb vdllalkozds fektet be digitdlis
eszkdzOk beszerzésébe

et sem szab hatdrt

eléremutato Ujitdsokkal tdmogassuk tgyfe-
leinket célkdzonséglk hatékonyabb eléré-
sében, ezdltal pedig eladésaik novelésében
- teszi hozza az Uigyvezetd igazgato.

Valdsdg és virtudlis vildg
taldlkozdsa

Az elmult években a fenntarthatésag volt
a beszédtéma a vallalkozasok szamdra,
2023-ban pedig egyre tobb villalkozas al-
kalmaz fenntarthatd megkozelitést digita-
lis reklam, digitalis eszkozok terén.

- Kérnyezettuda-
tossag miatt egyre
tobb vallalkozas fek-
tet be digitélis esz-
kézok beszerzésébe,
ami el6tt tudatosan
atgondoljak az Uize-
meltetés, dramfo-
gyasztas kérdését is,
elére megbecsulve
a befektetés megté-
rilését, hosszu tavu
pozitiv hatdsat, dsszehasonlitva a koltsé-
geket a hagyomanyos nyomdai megolda-
sokkal — hangsulyozza Péczely-Toth Ag-
nes, a Digitalis Reklam értékesitési és mar-
ketingvezetdje.

A szakember a Technavino riportjéra hi-
vatkozva azt is eldrulja, hogy 2023-ban
23%-0s ndvekedés vérhato a digitélis rek-
lam ipardgban. Megfigyelése szerint a
nemzetkdzi piacon egyre nagyobb teret
hodit a kultéri hirdetés. Megtalalhatdak az
oriasi kijelzék koztereken, tdmegkozleke-
désen, irodahézakban, bevasarlokdzpon-
tokban, ezéltal joval tobb emberhez juthat
el a feltUntetett tartalom. A holografikus
rekldmok is egyre szélesebb korben ter-
jednek el a piacon, amelyek hatékonyak a
fogyasztok figyelmének felkeltésében.

— A QR-kdédok is maradtak veltink 2023-
ban, hiszen ennek kdszénhetéen gyors a
kivant tartalom elérése. A digitélis reklam
ipardg nemcsak a valdé vildgban taldlhatod
meg, hanem mar a Metaverzumban is ta-
lalkozhatunk vele. Egyre szélesebb korben
van jelen a videoalapu értékesités, amely
soran egy futo videorekldmbol érintéssel
egybdl vasarolhatéva vélnak a termékek.
Az Uzleti vildgban egyre nagyobb hang-
suly kerdl az arcfelismerd szoftver haszna-
latara, mivel ezzel a kiberblindzés meg-

A\

Péczely-Téth
Agnes

értékesitési és marketing-
vezetd

Digitalis Reklam
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elézhetédvé valik. Emellett az él6 kozvetités
térnyerése is folytatédhat — ismerteti az
értékesitési és marketingvezeto.
Hozzéteszi: a fent felsoroltakbol egyre
tobb megoldas mar Magyarorszédgon is
megtaldlhatd, de a ,digitélis média” iparag
felfutdsa hazankban még csak a jovében
fog bekovetkezni.

A legujabb trendek nyomdban
A Digitélis Rekldm a kereskedelem sza-
mara a hagyomanyos fali kijelzékon tul
bel- és kiltéri interaktiv informacios osz-
lopokat, digitélis LCD polcéleket, specia-
lis nyujtott kijelzoket, kostoltatd pultokba
és egyedi displaykbe beépitett kijelzéket,
bankkartyaval miikodé kioszkokat, sor-
szamhuzé rendszereket, valamint izgal-
mas, személyre szabott, egyedi digitalis
jatékokat kinal.

- Céglnk grafikus csapata igény esetén
tavolrél menedzseli a kijelz6kdn megje-
lend tartalmat, és mdszaki csapatunk az

egész orszag teriletén rendelkezésre &ll
Uzemeltetési és karbantartéasi feladatok el-
latasara — tudjuk meg Péczely-Toth Ag-
nestol.

Az idei évben tobbféle Uj digitélis meg-
oldéast fejlesztettek, tobbek kdzott az in-
teraktiv kindld pultot, ami infra szenzoros
mozgasérzékeldvel elldtva a polcrdl levett
termékekkel kapcsolatos informaciokat je-
leniti meg digitalis kijelzén.

Ertékesitésndvelés

és mdrkaépités

Hazankban a digitalis eladdshelyi eszko-
70k elterjedése lényegesen lassabban fo-
lyik, mint Nyugat-Eurépédban vagy a ten-
gerentulon. Ennek f6 oka a hagyomanyos
eszkdzokhoz képest a magas beruhazasi
igény és a lassabb megtérilés.

- Digitélis eszkozoket elsésorban a nagy
kozosségi térrel rendelkezé bevésarlo-

és Uizletkdzpontokban latunk LED-falak,
nagymeéretU digital signage kijelzék for-

Polcszerviz esetén a nemzetkdzi trendek
nagyon valtozatosak, van, ahol az druhazak
sajat hataskorben tartjdk a merchandising
terletét, van, ahol mér automatizalt, ro-
bottechnikdval kivitelezett megoldésokkal
kisérleteznek. Hazankban az egyre igénye-
sebb, a megbizok érdekeit érvényesiteni
tudo, az druhdzba szervesen be-
épulé polcfeltolts jelenlét a jel-
lemzé.
Hostesspromociok esetén kilfol-
don a komplex, sokszor pop-up
store vagy latvanyos, mozgo, vi- X
lagito, hanghatassal is kombinalt
installacio keretei kozott, digita-
lis, LED-falas megoldasokkal tar-
kitott, interaktfv, jatékos aktivita-
sok jelenléte igazi show-hatést
biztosit a vasarlotérben.

- A digitalizacio, a kilonbozé képernydk
megjelenése lehetévé teszi, hogy video-
Uzenetek akdr méar egy polccsikon vagy
polckorondn, displayen is megjelenjenek.
Az interaktivits, a kdzosségi megosztas le-
hetésége, a jatékossag a bevonas remek
eszkozei, amire a technika fejlédése és az
okostelefonok hasznélata egyre véltozato-
sabb lehet6séget kindl. Mindezeken feldl

manager

-

=

Katai lldikd

customer relationship

PMS Master Solutions

Tervezéstdl a megvaldsitasig

a robotok, hologramok, automatdk alkal-
mazasa a hostesspromociokban nyithat
még Uj dimenzidkat a kinalds, mintaszo-
ras, tajékoztatas, valamint a vasarlasosz-
tonzés terlletén — fejti ki Katai lldiko, a PMS
Master Solutions Kft. customer relationship
managere.

Avdllalat szakemberei az aktivi-
tasok megtervezésétdl a megva-
l6sitasig, kiértékeléséig kozosen
gondolkodnak partnereikkel, tel-
jes folyamatokat és részterilete-
ket illetéen is.

— Az alaptevékenység ellatasa
magas szinvonalon, faradhatat-
lanul a kiindulasi alap, de a leg-
modernebb megoldasok lehet6-
ségét is felkindljuk, kiterjedt POS/
POP és retail marketing hazai és
nemzetkozi kapcsolataink teljes spektrumét
mozgositva. Sajat fejlesztésti online jelen-
tési rendszertink rugalmasan testre szab-
hatd, igy megbizdink igényeit a merchan-
dising, supervising, képviseldi, hostess és
titkos vasarloi tertleteken is sikerrel, testre
szabottan valdsitjuk meg, a szinergia adta
lehet6ségeket on- és offline is kihasznaljuk
- tudjuk meg Katai lldikétol. 7/

From design to implementation

International trends in shelf service are really diverse, with some stores keeping their merchandising un-
der their own control and others experimenting with automated, robotic solutions. “Digitalisation and
the emergence of different screens allow video messages to be displayed on a shelf or shelf-edge display.
Interactivity, the possibility of sharing in social media and playfulness are great for engaging consumers,
and thanks to technological development and the use of smartphones, this can be done in so many ways’,
says Ildiké Kdtai, customer relationship manager of PMS Master Solutions Kft. The company’s specialists
think together with partners, from the planning of activities to their implementation and evaluation. ./
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majaban. Jellemzé modon, figgetlen kis-
kereskedelmi Gizletekben taldlkozunk ha-
sonlo eszkdzokkel,
mig joval ritkabb a
kilfoldi szakiroda-
lomban ,retail me-
dia network"-ként
emlegetett, fogyasz-
tok tomegét elérg,
nagy szamu értéke-
sitési ponton Uze-

Toéth Zoltdn
melé haldzat. Ezek a  vezérigazgato
halézatok az értéke-  Diginstore

sités ndvelése mellett alkalmasak a marka-
épitést, a vasarloi éimény novelését célzo
klasszikus ATL-tevékenység tdmogatasara
is. Az ilyen digitdlis rendszereket elsésor-
ban kereskedelmi lancok tizemeltetik sajat
vagy franchise partnereik Gzleteiben, de
akad kivétel is. Ez hazdnkban a DiglnStore
Zrt, altal létrehozott és folyamatosan bé-
vUl6 TrafikTV, a reklamtermindl — jegyzi
meg Toth Zoltan, a DigInStore vezérigaz-
gatdja.

Koéltséghatékony eszkdz

ATrafikTV, orszagos lefedettséggel, 850
Nemzeti Dohanyboltban kozel egymil-

li6 vésarlo elérésével a B2C marketing és
trade marketing kommunikacié kiemelke-
dé koltséghatékonysagu eszkoze. Emellett
alkalmas a B2B kommunikacidra, interaktiv
felUletei révén pedig az dtadott informéaci-
ok beéplésének ellendrzésére.

— Szdmos Ujitassal, push-pull stratégia-

ra épllé megoldasokkal tdmogatjuk az
FMCG-szektor szerepldit abban, hogy

a TrafikTV segitségével épitsék, javitsdk
disztribucidjukat, motivaljak kiskereske-
delmi partnereiket, és ndveljék értéke-
sitéstiket ebben az egyre értékesebb és
fontosabb csatorndban. Most folyo pilot
projektjeink megerdsitenek abban, hogy
a TrafikTV nemcsak hatékony hibrid kom-
munikacios eszkdz, vagy ha kicsit bisz-
kébben fogalmazok, ,média’, hanem az
Uzletfejlesztési tevékenységet is hatéko-
nyan tdmogato Uzleti partner — nyilatkoz-
za Toth Zoltén.

Komplex szolgdltatds

Az elmult id6szakban olyan Uj igények is
felmerUltek a digitalis eszkodzokkel kapcso-
latban, mint példaul az automatizalas, in-
tegracio CMR és fizetd rendszerekkel, illet-
ve egyre intelligensebb megoldasok, akar
Al segitségével. A megrendeldk hibatlanul
mukodo digitalis eszkdzoket szeretnének,
melyek segitik céljaik elérését, megvaldsu-
ast, a vasarlok pedig szamukra hasznos,
friss tartalmat varnak a kijelzékon, amelyek



tartalmat vdarnak a kijelzé6kén, amelyek
megkonnyitik vasdrldsi dontésuket

megkdnnyitik vasarlasi dontéstket, és se-
gitik 6ket a tdjékozddasban.

Az ARTMATCH-nal ugy latjék, hogy egyre
tObbszor kérnek tgyfeleik komplex szol-
géltatast, azaz a fel-
mérést, tervezést,
gyartast és a kihelye-
zést is megrendelik,
hogy szinte mindent
egy kézbdl kapjanak
meg.

- Az egész folya-
matban fontos a
kontroll: a gyarté a
gyartas minden ele-
mét hazon belll végzi, és a kihelyezést is
ehhez tudja idéziteni. Ez nem csak kolt-
ségben, de kdvethetéségben, ellendrizhe-
téségben és elszamolasban is a leggyor-
sabb, legkdnnyebb az Ggyfélnek — mutat
rd Kolonics Attila, az ART MATCH Hunggéria

Kolonics Attila
tulajdonos-Ugyvezetd
ART MATCH Hungdria

SokszinG portfélid

Az ARTMATCH kilonlegessége a
komplexitasa.

- 250 fével dolgozunk a gyarban.
Komoly és preciz véllalatirdnyita-

si rendszer kell a gyartasok meg-
szervezéséhez, hiszen mindennap
mast gyartunk fabol, fémbdl, md-
anyagbdl és kartonbol. Sajét ter-
vezdcsapattal dolgozunk, értékesi-
téinket POS specialista tandcsadok-
nak tekintjik, hiszen az 6tleteléstdl
segftlink minden in-store jelle-

gu kihelyezést, display projektet. Egy-
arant dolgozunk a bolthélézatoknak és az
FMCG-markaknak, ami nem csupan nagy-
foku tapasztalatot, de magasszint( felké-
szlltséget is igényel az értékesités és a
gyartas tertletén — mondja Kolonics Attila.
Az idei évben két terllet kap nagyobb
hangsulyt, a digitdlis kijelzokkel (tavolrdl
elérhetd irdnyithatésaggal) kombinalt ha-
gyomanyos displayk és a digitalis polcél,
illetve egy lebomlé anyagbol készilo, erés
és tartos raklaptakard Ujdonsag.

Nehéz megjdésolni a jovét

A szektorban az egyik legfébb kihivas és
a legértékesebb tényezd az ember. Sok
mindent ki lehet és ki kell gépsorokkal
valtani, de a megfelel6 lojalitassal, elkote-
lezettséggel és preciz szakmai hozzaallas-
sal rendelkezé szakemberekbdl lld csa-
patot a legnehezebb felépiteni és fenn-

in-store és out-door NN\

- Jelenleg szinte le-
hetetlen megjosol-
ni a piac mikodését,
ami par éve borité-
kolhat¢ volt, az ma
egyaltaldn nem biz-
tos. A piac megkove-
2 teli a rugalmassagot
Bdrdn Julia

és az alkalmazkodas-
retail instore dizajn divizio  rg vald képességet
vezetd ; P ;
Beflex a résztvevoktdl - al-

lapitja meg Béaran
Julia, a Béflex Zrt. retail instore dizajn divi-
zi6 vezetdje.

32 év tapasztalat

A Béflex one-stop-shop megoldasokat
kindl bels¢épitészeti, Gizleti, signage és
nyomtatasi terlleteken.

— Sajat dizdjn csapattal, a projekteket a
tervezéstdl a kivitelezésig menedzseljik,
allando partnereink igényeit pedig 365 na-
pon keresztil széllitjuk. Az alapanyagokat
illetéen 32 évnyi tapasztalat van a hatunk
mogott, rengeteg anyaggal dolgoztunk,
igy sokoldaly, autentikus termékeket, él-
meényeket tudunk megvalositani. Digitélis
megolddsokban is naprakészek vagyunk,
tobb ezer darabos digitalis signage refe-
rencidval rendelkezlnk, melyekhez folya-
matos tartalommenedzsmentet bizto-
situnk. Szamos komplex ,okos” displayt,
standot terveztlink és gyartottunk mar
az évek soran — informalja lapunkat Baran

Kft. tulajdonos-tgyvezetdje.

tartani.
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Digital solutions aren’t even limited by our imagination

A memorable shopping experience
Adrienn Krajczdr, managing director of
POS Services Kft.: “Several factors have
had an influence on this market in re-
centyears, as the inflation, higher la-
bour, material and energy costs, and
the elevated end user prices of products
posed general challenges to the sector.
These factors have led to a considera-
ble increase in production costs, which
has particularly affected smaller man-
ufacturers, many of whom have been
forced to close up shop’.

POS Services offers many different POS
tools and services, with a portfolio that
includes all the classic POS/POP tools
that efficiently engage shoppers. They
also provide special POS solutions such
as Shop-in-Shop, which create a mem-
orable impact in stores and attract the
attention of shoppers. The company
has set up an in-house trade market-
ing creative agency, which develops
innovative and integrated solutions for
partners. These creative solutions make
the shopping experience more tangible
and memorable.

Reality and the virtual world meet
In 2023 a growing number of businesses
adopt a sustainable approach to digi-
tal advertising and digital tools. "More
and more businesses are buying digital

tools because of environmental aware-
ness, and before they do so they are
analysing operations and power con-
sumption, estimating the return on the
investment and its long-term positive
impact’, informs Agnes Péczely-Toth,
head of sales and marketing at Digitdlis
Rekldm. She added that QR codes are
also here to stay, as they give quick ac-
cess to the content you want. The dig-
ital advertising industry isn't only pres-
ent in the real world: it can already be
found in the Metaverse. Video-based
selling is becoming more and more
widespread - this means a commercial
that can be turned into a buying pro-
cess with just one touch.

Following the latest trends

In addition to traditional wall displays,
Digitdlis Rekldm also has indoor and
outdoor interactive information to-
tems, digital LCD shelf edges, special
stretch displays, displays built into tast-
ing counters and custom displays, deb-
it card kiosks, take-a-number systems,
and exciting, personalised, one-of-a-
kind digital games. This year the com-
pany developed several new digital
solutions, including the interactive dis-
play counter, which utilises an infrared
motion sensor to display information
about products on digital displays.

‘Digital devices can mainly be seen in
shopping centres with large communi-
ty spaces in the form of LED walls, and
large digital signage displays. So-called
“retail media networks” are much less
frequent, despite that they can boost
sales, and at the same time can also
be used to support classic ATL activities
aimed at brand building and enhanc-
ing the customer experience. Digin-
Store Zrt. has developed the advertis-
ing terminal TrafikTV, a system which

is being expanded continuously”, says
Zoltdn Toth, CEO of DiglnStore Zrt.

A cost-effective tool

TrafikTV has nationwide coverage,
reaching nearly one million customers
in 850 National Tobacco Stores, so it is a
very cost-effective tool for B2C market-
ing and trade marketing communica-
tion. It is also suitable for B2B commu-
nication and - through its interactive
interfaces — for monitoring the integra-
tion of the information provided.
ARTMATCH's experience is that cus-
tomers increasingly request a complex
service: they order the survey, design,
production and installation, so that
they can get almost everything from
the same source. “Control is important
throughout the process, the manufac-
turer can do each element of the pro-

duction in-house and time the installa-
tion accordingly. This is the fastest and
easiest for the customer, not only in
terms of costs, but also in traceability,
controllability and accounting”, points
out Attila Kolonics, managing director
of ART MATCH Hungdria Kft.

It is difficult to predict the future
ARTMATCH's speciality is its complexity.
They work with their own design team,
and treat sales people as POS specialist
consultants, since the company assists
all in-store outsourcing and display
projects from the brainstorming phase.
Jdlia Bdrdn, head of the retail instore
design division of Béflex Zrt.: “Right
now it is nigh impossible to predict
how the market will work - what was
predictable a few years ago is far from
certain today. The market requires flex-
ibility and the ability to adapt from
companies’. Béflex offers one-stop-
shop solutions in the areas of interior
design, signage and printing. With an
in-house design team, they manage
projects from design to implementa-
tion, and satisfy the needs of reqular
partners 365 days a year. The company
is also up to date with digital solutions,
with thousands of digital signage refer-
ences, for which they provide ongoing
content management. ./
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477 innovdaciok és kampdanyok

Mesés izesitett tej P Pure Milk izesitett kaukdzusi kefirek

Az Alfoldi Tej Kft. a gyermekkori tejfogyasztas 6sztonzése érdekében 2023 kézepétd|
folyamatosan vezeti be a Mesés markacsalddba tartozo tejtermékeket. A normél és

laktézmentes tej, illetve kakad mellett a termékcsaldd Uj tagjaként megjelend izesitett

tejek B5-, B6-, B12-vitamin, valamint jod-, vas- és cinktartalmukkal jérulnak hozzé a gyermekek

A Pure Milk izesitett kaukdzusi kefirek a konnyed és izletes egészséges taplalkozas Uj
szintjét hozzak el. Legyen sz6 reggelirdl, tizérairol vagy edzés utani feltoltédésrdl, ezek az
italok minden alkalomhoz tokéletes valasztast jelentenek. Kiemelkedé tulajdonsagaik révén

egészséges ndvekedéshez és fejlédéséhez. Az italok bandn, kokus?, témogatjdk az aktiv és egészségtudatos életmodot. Praktikus, 330 grammos kiszerelésben
eper, mogyord és vanilia izekben érheték el. A termékesaladot a sziilék kaphatoak, igy konnyen magunkkal vihet6ek. Az 6tféle iz - natur, bandnos, malnés, meggyes
széméra a beltartalmi értékek, mig a gyerekeknek a csomagolason és granatalmas - lehetéve teszi, hogy mindenki megtaldlja a .

megjelend népszerd Kuflik mesefigurdk teszik vonzéva. Fogyasztdi szémara tokéleteset.
kiszerelés: 200 ml, szivoszalas Bevezetés hénapja: 2023. szeptember
Bevezetés hénapja: 2023. oktober Bevezetési kedvezmények és tdmogatdsok:

Bevezetési kedvezmények és tdmogatdsok:

bevezetési akciok, social media, mintaszoras
rendezvényeken

Kapcsolatfelvétel: Alf|di Tej Kft.

Vevészolgalat T.: 06-22-540-100; Fax: 06-22-540-204;

e-mail: kereskedelem@alfolditej.hu; web: www.alfolditej.hu

bevezetési akciok, social media, &ruhazi kdstoltatasok
Kapcsolatfelvétel: Alfoldi Tej Kft.

Vevészolgélat; T.: 06-22-540-100; Fax: 06-22-540-204;
e-mail: kereskedelem@alfolditej.hu;

web: www.atej.hu

Flavoured milk drinks have been launched in the Mesés product Pure Milk flavoured Caucasian kefirs are light and tasty, and
range, containing vitamins B5, B6 and B12, iodine, iron and zinc, they take healthy nutrition to the next level. From the five
and thanks to this the products are contributing to the healthy ‘ different flavours — natural, banana, raspberry, sour cherry,
growth and development of children. and pomegranate - anyone can pick the one they like best.

Regina XXL 2 tekercses konyhai papirtérlé

Prébdild ki az UJ, Regina XXL konyhai papirtériét!

Erés és kivald nedvszivo tulajdonsdga mellett a mérete révén is kiemelkedd tarsad lehet a konyhdban. Minden egyes tekercse
kétszer olyan hosszu, mint egy hagyoményos papirtorléé, igy garantéltan hosszd ideig gondoskodik a tisztasagrél a konyhaban.
Egyedi nyomtatott mintdi révén minden egyes nap egy kis szint és dromet hoz a konyhaba. Ezenkivil kdrnyezetvédelmi szempontokat
figyelembevéve is idedlis valasztas, hiszen a csomagoldsa 30%-ban Ujrahasznositott mianyagbdl készul.

Elérhetd kiszerelések: 1, 2 és 3 tekercses valtozatban.

Bevezetés honapja: 2023. szeptember

Bevezetési kedvezmények és tdmogatdsok: bolti aktivitasok, digitalis tdmogatds ‘
ties.

Kapcsolatfelvétel: Sofidel Hungary Kft. e-mail: infohu@sofidel.com

New Regina XXL kitchen towel is strong, has high absorption capacity, and its large size also makes the product a perfect choice when it comes to kitchen activi = Trebs ik eslakf BHele ‘
Each rollis twice as long as a classic paper towel, so it is guaranteed that things will be kept clean in the kitchen for a long time. o

J Perfect Fit Indoor alutasakos macskaeledel Perfect Fit Sensitive
A Perfect Fit Sterile Indoor 1+ allatorvosok és taplalkozastudomanyi szakemberek alutasakos macskaeledel

bevonasaval kifejlesztett ,Total 5" 6sszetétele az ivartalanitott macskék szdmara a £z a nedvestap tokéletesen megfelel négylabu inyenc barétja igényeinek.

legfontosabb &t tapanyagot 6tvozi. Kizardlag a legjobb mindsegi alapanyagokat A Perfect Fit Sensitive Sterile Adult nemcsak finom, de kdnny(i is. Kivalo mindségii

hasznéljuk, és a készitmény semmilyen szinezéket és tartositdszert nem tartalmaz. alapanyagokbol késziilt, és kifejezetten az 1évnél idésebb, érzékeny, ivartalanitott

A természetes rostok segitségével a lenyelt sz6rzet zokkenémentesen halad macskak sajatos igényeire szabtak. A zamatos martasban talalhaté puha darabkak

at az emésztbrendszeren. Az ellenérzott dsvanyianyag-tartalom megfelel6en még a legvalogatdsabb macskak érdeklédését is felkeltik. A tap buza- és széjamentes,
alacsonyan tartja macskéja vizeletének pH-értékét, igy timogatést nydjthat a mivel ezek az &sszetevék az emésztést nehezithetik. Ehelyett finom huisbdl és halbol
hugyutak egészségéhez. Magas fehérjetartalménak és csdkkentett zsirtartalmanak készll. Minden csomag két kiilonbézé véltozatot tartogat: csirkébdl és lazachol. Ez a

ksszonhetGen segit megelézni cicajanak elhizasat, ) . mac.sykaelyedaél a Perfect”Fi.t kip.réba'\t és bﬁvé\t ,,Total 5" receptdréjé
Az omega-zsirsavak megérzik a bér egészségét, a bundat » ] a\alpjan ke”sz&xl,fa\apv,e.t? vitaminokat es alsv.any| anyago/kat,/v?\am\m
. e S IE} csticsmindségu fehérjét tartalmaz. A kalériatartalmat Ugy éllitottuk
pedig szép fényessé varazsoljak. | T | | )
be, hogy elésegitse a testsulyszabalyozast.
| Bevezetés hdonapja: 2023. augusztus
Kapcsolatfelvétel: Mars Magyarorszag Ertékesitd Bt.
T.:06-80-296-811; e-mail: contact@hu.mars.com
Perfect Fit Sensitive Sterile Adult isn't just tasty, but light as well.
The product is made from the best ingredients, specifically

tailored to the special needs of sensitive sterilised cats older ‘
than 1year.

Bevezetés hénapja: 2023. augusztus i
Kapcsolatfelvétel: Mars Magyarorszag Ertékesitd Bt.

" T.: 06-80-296-811; e-mail: contact@hu.mars.com;
The “Total 5" composition of Perfect Fit Sterile Indoor
T+ has been developed with the involvement of
veterinarians and nutrition experts, combining

i the five mostimport nutrients for sterilised cats.
b s L]

Rege Krémlevesek P Airwaves® Lime & Ginger

A Rege Krémleveseinkkel fogyasztoink
szamara rendkivil j6 ebéd- vagy
vacsoramegoldast kinalunk a mindennapokban.
Krémleveseinket kizarélag természetes
alapanyagokbdl tartositoszer, szinezék és szintetikus
adalékanyagok hozzdaddasa nélkil, hékezeléssel
tartésitva gydrtjuk. Mind a hat krémleves laktéz- és
gluténmentes, az édesburgonya krémleves és az

Az Airwaves® marka 2019 6ta most el6szor fejlesztett ki egy
Uj izkombinaciot Europa-szerte, hogy felfrissitse az egyébként
intenziv mentaportfoli¢jat egy Uj, gyimélcsosebb izjeggyel.
Az Airwaves® Lime & Gyombér intenziv akar egy tornado, az
eurdpai fogyasztok {zpreferencidjanak toplistajan szerepel.
Probaéld ki, ha egy kis felfrisstlésre vagysz!
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Small gum kiszerelés (10 darab ragé egy termékben)
600 darab/karton

Bevezetés hénapja: 2023. augusztus
Kapcsolatfelvétel: Mars Magyarorszag Ertékesité Bt.
T.: 06-80-296-811; e-mail: contact@hu.mars.com;

WEB: www.mars.hu

olasz izesités(i paradicsomleves ezen feliil pedig
hozzdadott cukrot sem tartalmaz.

Bevezetés honapja: 2023 junius
Kapcsolatfelvétel: Szatmari Konzervgyar Kft.
T.: 06-44-376-436; e-mail: szatmari@regeweb.hu;

web: www.regeweb.hu Since 2019 this is the first time that a new flavour profile is developed on

Airwaves®. The aim of this new product development across Europe is to
refresh the intense and mint-based portfolio, with a new fruity flavour.
Airwaves® Lime & Ginger is intense like a whirlwind, and is at the top of the
list of European consumer taste preferences. Try it now if you would like to
refresh more than just your mouth.

Rege Cream Soups are the perfect choice for lunch or dinner
on busy weekdays. Our cream soups exclusively contain
natural ingredients, because they are preserved using heat
treatment, so the soups are free from preservatives, artificial
colours and synthetic additives. ‘
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JATEKOSKARTYAD

LS LAKASKULOS
Jatssz egy szelvényen -

legalabb 1000 Ft értékben, LEHET

hasznald Jatékoskartyadat,

és nyerd meg almaid otthonat!

FONYEREMENY: = i,
EGY UJ EPITESU,
PENTHOUSE-JELLEGU
BUDAPESTI LAKAS

HETINYEREMENYEK:

1x500.000 FT
g(;)} 5x100.000 FT
@ olp ingatlan

SZERENCSEJATEK ZRT.

Anyereményjaték idétartama: 2023. augusztus 28. - 2024. marcius 3. JATEKD ARTVA

A nyereményjatékban csak értékesit6helyeken, a feltételeknek megfeleld vasarlasokkal lehet részt venni. REG‘S 1 [' N}‘O

Tovabbi részletek a lottézékban és a www.szerencsejatek.hu honlapon. #maradjonjaték


https://www.szerencsejatek.hu/

TEGYUNK EGYUTT
A MELLRAK ELLEN!

PINK OKTOBER A HENKELLEL

Tamogasd az EMLORAK GYOGYITASAERT ALAPITVANY-t

minden Henkel termék vasarlasaval

2023.10.01 — 2023.10.31. kozott.

% KERESD A PINK MATRICAKAT
a promocidban résztvevo termékeken!



https://www.henkel.hu/



