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* Legerdsebb husipari marka (Forras: VMLY&R reklamigyndkség
2019-es orszagos reprezentativ kutatasa)

* Piacvezetd gyartd és marka (Forras: Nielsen)

* Garantalt minéség a tobb mint 150 éves PICK Téliszalami
gyartdjatol a penészmentes szalami kategoériaban is

® Glutén- és laktézintoleranciaval érintett fogyasztoi kor

részére is biztosit magas mindségu étkezési alternativat
* Mesterséges aromat és hozzaadott izfokozét nem tartalmaz
® Széles izvalaszték azonos kiszerelésben
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|T/c':rc:kozni, turelemmel

= | Az zleti életben ez az egyik legnehezebb. Mind-
egy, hogy épp egy palyazat elbirdldsara, egy Uj
termék megérkezésére, a legfrissebb szamokra
vagy akar egy Uj folyamat beinditasara..., most
pedig minden kitartasunkat 6sszeszedve, a jelen-
legi egy éve tart¢ kritikus, sokszor krizishelyzetnek
a végére. Mar senki nem akar varni semmire, és
f6leg senki nem akar trelmes lenni, mikor min-
denki frusztraciot érez.

Atehetetlenség egyszerre diihitd és aldzatos meg-
nyugvasra inté, hiszen nincs mit tenni, varakozni
kell, tirelmesen. Varni az oltasra, varni a gazdasag
Ujrainduldsara, az elvesztett kollégak Ujra meg-
taldldsara, a valsag és legaldbb részben az 6rokos
online vilag magunk mégétt hagyasara.
Ugyanakkor mindenki tudja, ha csak fejben is, hogy ldbunk alatt és a levegében is
itt a tavasz. Nyakunkon pedig (lapunk megjelenésekor par nappal el6ttiink vagy
épp modgottink) a husvét. Az FMCG-piacnak pedig mar a nyérra kell készilni - és
nem csak fejben. Termékbevezetések, promaciok, Ujabb artérgyalasok... — men-
nie kell mindennek, hiszen megalini és csak varakozni nem lehet.

Valahogy fgy vagyunk mi is. Ebben a szamban ismét felvettik a keszty(t, és
eréltetve, de megmérkéztiink gondolatainkkal — sok oldalon keresztdl frtunk a
fesztivalokrél. Lehet, hogy nem majusban fog berobbanni a piac, és lehet, hogy
idén még nem lesz rekordokat donté Sziget, sét... — de a tiirelmes varakozasban,
fejben és lélekben készillink rd, hogy megmozdulhat a vildg, ha masképp is, ha
kicsit odébb is... De addig is, mindenre, amit kindlni képes az FMCG-piac, arra szk-
ség van, és azemberek vasarolnak, online rendelnek, fogyasztanak, még mindig
kivancsiak az Ujdonsagokra, még nem hagytak fel a tudatos vasarlassal, és nem
eresztik az egyre erésebb elvarasukat, a kornyezetvédelmet és fenntarthatdsagot
sem, igénylik a kedvenc markajuk CSR programjait, és még mindig csak hullam-
z6an biztosak az &llandé termékellatasban, fgy idordl idére képesek halmozni.
Mi pedig Ugy dontottiink, hogy haladunk tovébb, és a kovetkezd lapszamokban
megmutatjuk, melyek voltak a tavalyi év értékteremtd innovacioi, a legsikere-
sebb promacidi, a fenntarthatdsag szimbolumai és a példaértékd starstore-jai.
Folyamatosan szervezzik az eseményeket, mindegyiket személyesre tervezve,
és amint engedi a jarvanyhelyzet, Ggy is tartjuk meg. Aprilis kézepén egy eddig
sosem volt, ingyenes Trade Marketing Klubulésre varunk mindenkit (127. oldal),
majd &prilis végén Ev Promdcidja verseny dijatadd és szakmai konferencianap
kévetkezik (19. oldal), mé&jus végén Business Dinner (5. oldal) és Inno d’Or - Ev In-
novacidja dfjatadd, junius elején ismét TMKlubilés grillpartival, és szeptember
végén mar Business Days a Hotel Pelionban (1. oldal).

Mindenképp talalkozunk, miigy készuliink!

Hermann Zsuzsanna, fészerkeszté

Waiting patiently

Waiting is one of the hardest things to do in the business sector. It doesn’t matter whether you are waiting for
the decision on a grant application you submitted, the latest sales results or launching a new project...and
now everyone is waiting for the year-long crisis situation to end. No one wants to wait for anything anymore,
everybody have lost their patience and feel frustrated.

Feeling helpless makes one angry but at the same time also teaches acceptance, as there is nothing we can do
but wait patiently. Wait for the vaccination jab, the rebooting of the economy and for finding the colleagues
that we lost touch with, finally leaving the crisis and the all-the-time-online world behind.

At the same time everybody knows that spring is around the corner, it is under our feet and in the air. Easter
is approaching too, but the FMCG market is already preparing for the summer — and not only in theory.
Product launches, promotion campaigns and price negotiations....everything must go on, as life can’t stop
and waiting only isn't an option.

Inthe spirit of this the present issue of Trade magazin we faced the challenge once again and forced ourselves
to overcome our own thoughts and feelings - we are writing about festivals on several pages. Probably the
festival market won't explode in May and it is rather likely that Sziget Festival won't break new records yet, on
the contrary...But while waiting patiently, we are preparing both mentally and physically for the world getting
backon its feet, even ifit does it differently than before or if it first happens elsewhere. .. Until then everything
that the FMCG market has to offer is needed and people are shopping and ordering online, they are curious
about new innovations and haven't stopped buying consciously, plus they don't compromise on matters of
environmental protection and sustainability either. They want CSR programmes from their favourite brands
and are still a little doubtful about uninterrupted product supply, so from time to time they stockpile goods.
Our magazine has decided to keep going forward and in the next couple of issues we are going to present
you the best innovations, the most successful promotions, the symbols of sustainability and the star stores
which cans serve as role models to others from the last year. We are busy organising trade events, planning
them as not online but physical events, and they will take place in this form as soon as the pandemic situa-
tion lets it. In mid-April we will be welcoming you at a never-before-seen free Trade Marketing Club meeting
(see page 127), at the end of April we will be hosting the award ceremony and trade conference day of the
Promotion Competition (see page 19), at the end of May we will be waiting for you at the Business Dinner
(see page 5) and the Inno d'Or - Innovation of the Year award ceremony, then early June will bring another
Trade Marketing Club meeting and grill party, before the Business Days conference in Hotel Pelion starts at
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Szabadban, egyUtt igazdn fi-
nomakat enni ésinni.. Karan-
ténban meggyotort szivonk
alighanem gyorsabban ver
erre a gondolatra, s ne feled-
kezzUnk meg a majd egy éve
tartod otthoni fézéscunamibal
kitorni vagysd gyomrunkrol
sem. A street food, a gaszt-
ro- és gourmet-fesztivalok
az elmult par évben rend-
kivil népszerGek lettek, hi-
szen vdltozatos, kulonleges
ételeket és italokat késtolha-
tunk a vilag minden t&jdrol.

INNOVATIV TERMEKEK
LAKOSSAGI KUTATASA
ALAPJAN

A Product of the Year a vi-
lag legjelentdsebb innovdci-
6s termékdijazdsi rendszere,
amely lakossagi felmérésen
alapul. A dijat 34 évvel ez-
el6tt Franciaorszagban ad-
tak &t elészor, mara pedig
- hazdnkkal egyutt - a vi-
l&g tobb mint 40 orszagdban
van jelent, és kodzel 3 milliard
fogyasztot ér el.

Varakozni, tUrelemmel Reflektorban:

Product of the Year
Hungary 2021
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megy a hegyhez... -

trendek folytatédnak
Jégtanc Uj elemekkel
brandépités a Késhegyre mené
fesztivalokon

Fogd, vidd, edd!

Z6ld doboz

kUzdelem
Véljék egészséglinkre!
A paradicsom héditasa

Szerkesztéség

Hermann Zsuzsanna Budai Klara

felel6s kiadd és fészerkeszté Ujsagird
hermann.zsuzsanna@trademagazin.hu budaiklara@trademagazin.hu
Telefon: (30) 527-2852 Telefon: (20) 962-5044

Gyarmati Orsolya

Ujsagiro, szerkesztd
gyarmati.orsolya@trademagazin.hu
Telefon: (30) 814-5036

Szalai Laszlo
f6szerkeszté-helyettes
szalai.laszlo@trademagazin.hu
Telefon: (70) 212-5072

Katai lldik6

Ujsagird
katai.ildiko@trademagazin.hu
Telefon: (70) 327-5103

Mizsei Péter

szerkesztéségi és értékesitési referens
mizsei.peter@trademagazin.hu
Telefon: (30) 826-4158

Ipacs Tamas Czako Laszlo
- Ujsagiré, Horeca-rovat fordité
y ipacs.tamas@trademagazin.hu czakolaci@yahoo.com
EN Telefon: (30) 500-9061 Telefon: (70) 245-6588

MAGYAR [ KIVALD) 8
inands i 1vasvas ot e
W s pyg 1A e

o 17181590

@Y (7
\\‘_i_h_//.l _u.-_

theend ofSeptember (see page 1). 2018-ban 2016,2017,2018, 20172018, 2019, 2017-benel- 2020-ban Péniigyileg AzMMSz Az MMSz
- - . Inyerte 201965 2020-banis  2020-ban elnyerte  nyerte a Magyar elnyerte a stabil vdllalkozds tagjaként HoReCa
/ elnyerte A )y 9)¢ yertea )
Weare /OOkmg forward to meeting you, the p/ans are ready o ﬁna//y go offline azErték és elnyertea Business  a MagyarBrands Termék Kivalo Termék aBisonde aMarketing  tagozatdnak
Zsuzsanna Hermann, Editor in Chief Mindség Nagydijat  Superbrands dijat dijat védjegyhasznd-  védjegyhasznd- mindsftése Nagykovete  térsalapitéja
laténak jogat latdnak jogat alapjdn védjegyhaszndlo



izek, alapanyagok, termékti-
pusok garmaddja verseng ma
mar a késért, amely a pék-
arukra keni 6ket. A szendvics-
hez valék piacain vannak ha-
sonlosagok és eltérések is. Ami
kodzos, azokat a jarvanyhelyzet
csak felerdsitette: a természe-
tesség hivdszava, az egész-
ségre gyakorolt szempontok
er6sddése és a gazdasdgo-
sabb, tarolhatdbb kiszerelé-
sek irdntiigények névekedése.
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Kutya baja az

allateledel-piacnak
Hulldmok borzoltak

a gylmolcslépiacot
Pezsgésben
Szivérvanyos barpult
Nehéz megnyerni,
konnyd elvesziteni — az
anyukak bizalmat

MVI

Otletelni hivtak

Magyar Cukrasz Iparosok
Orszagos TestUlete:
Agazati alapozo képzés

Ertékesités

Batai Dora (Batai Team Bt.)

& | Ugyfélkapcsolati és médiamenedzser
batai.dora@trademagazin.hu
Telefon: (20) 958-2194

Gratt Marianna

Ugyfélkapcsolati és médiamenedzser
gratt.marianna@trademagazin.hu
Telefon: (30) 826-4157

Kisgy6ri Kéroly
tgyfélkapcsolati és médiamenedzser
| kisgyorikaroly@trademagazin.hu

A Telefon: (30) 623-6897
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Fenntarthatosdg
szimbdluma

hetéen - alacsony alkoholfok,
ladgy fz -, tipikusan megfelel
a jelenlegi alkoholtrendek-
nek. Bar némely fajtéjat tisz-
tan isszuk, tdbbséguk felte-
hetéen kevert italokba kerul.
Egy mindenképpen biztos: az
édes likorok nélkol koktélja-
ink jo része csak fele olyan fi-
nom, fele olyan szines és fe-
le olyan krémes lenne. Korul-
néztunk a likérék gyors moz-
gdasban [évé hazai piacan.

ltthon

Uj igazgatd az MKVM
élén

Jol, jokor, jo helyen
Koncepcié

Iltalvildg

Mindenhol j6, de most
inkdbb otthon!

AKI: Jelentésen
emelkedett a bor ésa
di6 éra

Februdrban kissé
csokkent a GKI
konjunktdraindexe

Tovdbbi munkatdrsaink

Gazsé Emese

gazdasagi és HR-vezeté
gazso.emese@trademagazin.hu
Telefon: (30) 391-2702

Németh Laszlo
kereskedelmi igazgatod
nemeth.laszlo@trademagazin.hu
Telefon: (30) 611-2152

Justin Sara
marketing&event manager
justin.sara@trademagazin.hu
Tel.: (30) 697-3165

Molnar Maté Zoltan
média- és marketingmenedzser
molnar.mate@trademagazin.hu
Tel.: (20) 261-1155
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StarStore

ATMK
média-
tamogatdja

A A A
StarStore Product of the Year POPAI
verseny verseny alapito tagja

Mindennapi kdvénkat most
tébbnyire otthonisszuk, de igy
is egyre inkabb a mindségit
valasztjuk. A forgalmazdék min-
dent megtesznek a termékeik-
kel szembeni bizalom fenntar-
tésaért, illetve tovabb épitésé-
ért, és a virusvdlsag idején is
probalnak szoros kapcsola-
tot tartani vendégldtod part-
nereikkel, velUk egyUtt bizva
a nyités uténi gyors talpra al-
I&sban; izelit¢ a hazai kdveépi-

Osszeomlo tarsadalmi kon-
textus, terUleti harcok, mun-
kanélkuliség, klfmavdaltozas

ac néhany okozta trageédidk, COVID..
meghatdro-  meg sokaig sorolhatndnk
26 szereplé- e cikk bevezetdjében an-
jével folyta- nak a rendkivil érdekfeszi-
tott beszel- ¢ beszélgetésnek a téma-
getésink it amelyet a Lanchid Klub
legfonto- vendége, Feledy Botond
sabb megal- kilpolitikai szakértd érin-
lapitésaibol. tett online eldaddsaban.

GfK: 2020 — az év, amikor A Nutri-score sztori:

a magyar fogyaszténak amit a frontoldali
is ra kellett Iépnie a
digitalis mozgojardara
KSH

PLMA-hirek

Ertékesités
és Uzletfejlesztés A

Tankszdmolgatas és
holdporos tiramisu
Jelentés a Board
roombdl (2. rész):

Interju Christopher
Mattheisennel, a
Microsoft Magyarorszag
Ugyvezet6 igazgatojaval
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OEENO

tapértékjeldlésrdl tudni
érdemes

A POPAI jelenti: Idén is
négy gydztes megy a
Shop! Global Awards
versenyre

Sikeres trade marketing
stratégidk Operencian
innen és tul
Kantar-Hoffmann:
Hatdsok és trendek 2021
Innovaciok és kampanyok
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Alapban megjelend irdsok és fotok a kiadd ki-
z6rolagos tulajdondt kepezik. Azok Ujrakozlése,
idézése, vagy bdrmilyen formdban, elektroni-
kus, illetve nyomtatott médidban torténd, részle-
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teiben vagy egészében vald publikdlasa csak a
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Vendégszerzé:

Dr. Kéves Andrds
Uzletfejlesztési igazgaté
NT

Talpra magyar helyett kulcsra magyar” -
ez persze a lockdown” blaszfémidja, de illik
a helyzethez. Egy éve mdrcius tizenotddikén
szUletett meg a dontés ndlunk, hogy
magunkra zdrjuk az ajtét, hiszen jmagam,
miutdn nem vagyok elég magas, nem
tudok egyszerre elég nagy leveg6t venni,
dobogos eséllyel indulok a COVID-virusok
darts bajnoksagan. igy a vildégot most

a laptopon &t szemlélem, megalkotva azt a bolcsességet,
hogy a karanténbdl az jon ki, aki kifér majd az ajton.

zeretném aldhudzni, hogy a két-
S ségtelentl deprimald helyzet

legjobb ellenszere az egész-
séges humor. Uj kedves kollégaim:
Mr. Zoom, Mr. Teams és Frau Skype
biztatdan hunyorognak ram a szerkesz-
téléc aljabol. Egész jol elvagyok velik.
A vilag elétt allo ki-
hivasok kozul a pan-
démia csak a jég-
hegy csucsa: okozat
és nem ok. Sajnos
azonban, tisztelet a
kivételnek, az em-
beriség bukasra éll a
vizsgan. Az orszag-
hatdrokat nem isme-
ré virussal szemben
kisstilGi és pitidaner nacionalista megol-
dasok (hatdrzarak, importstop stb.) je-
lennek meg, a vildghald kommunikacios
szabadsaga pedig sokkal tobb tévhitet,
rémhirt és nettd butasagot, hazugsagot
terjeszt, mint megoldast és segitséget.
Abszolut hidnyzik az a széles kord és
nemzeteken &tiveld felismerés, hogy a
pandémia a kornyezeti katasztréfa egyik
megjelenési formaja és kdvetkezménye.
Kit érdekel, hogy a szerencsétlen dene-
Vér vagy a bajos tobzoska maszott be a
piacrél a laborba vagy a virus fujodott
ki a piacra? Rosszkor voltak rossz helyen,
és ez még ezerszer meg fog torténni
maskor, mashol gyakran. Ez mindig és
sokszor meg fog torténni itt vagy ott,
Iim'g eserddket égetiink fel, ritka vad-
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allatokra vadaszunk, kivagyisagbol vagy
mohdsaghbol.

Mit tesz a vilag?

Azért védekezés kdzben huz jokat is.

A vilag vezeté hatalma egy narcisztikus
félnotds helyett valasztott egy normalis,
bar 6regecske ve-
zetét. Az EU elészor
vallal dllamok felett
ativel szinten 4l-
lamként pénzlgyi
szolidaritast egy
Marshall terv 2.0-
ért, és ezt a két,
spajzban lopkodd
imposztor sem tud-
ja megakadalyozni.
Megindul a nem cenzuraszer( (bar van-
nak tulkapésok sajnos), de kommunika-
Cios jatékszabalyok kialakitdsa az inter-
neten — techcégek requlazasa: ide miért

is nem kell felelés szerkesztés? (Ezek
mellett meg kell reguldzni a fekete we-
bet és a piros-sarga fake webet.)

Igen, ezekhez az emberiségnek fel kell
néni, és a felnovés elsé fazisa, hogy
észrevesszUk a fak nem nének az égig.
A szélséségeket még le kell szabdalni
mind a két oldalon: az F2F stratégidban
a 25% bio arany kontraproduktiv és os-
toba — potencialis éhinség. Legalabb
ekkora ostobasdg a hus- és tejhelyette-
sit6 termékeket a gazdak ellenségének
kikialtani.

Meg kell etetni normalisan (ez azért ta-
lan valamiféle emberi jog) most majd 8
millidrd embertdrsunkat, azutan majd
(hacsak el nem intézzik magunkat) ko-
zel 11-et. Ott minden makrobioldgiai
szamitas szerint ki lehet tenni a megtelt
tablat, irdny a Mars. Ezek utén a 8-11 mil-
liard embernek megtermelt élelmiszert
célba is kell juttatni. Azzal nem sokat lé-
punk elére, ha villanyfurgonnal teritjik a
leginkdbb eréforras-zabald termékeket.
Tizszer mérj, egyszer vagj! — tandcsol-
nam minden holisztikusan gondolkodni
képes menedzsernek, politikusnak stb.
Van ezUst szegélye a sotét felhének?
Van! — kevesebbet fogunk feleslegesen
utazni, fogyasztani, Lufthansa helyett
Bundesbahnra tlink, ahogy azt mar
Németorszag nagyszabasuan szervezi.
Talan értelmesebben és koriltekintéb-
ben fogunk majd ezekrél a dolgokrol
beszélgetni. Taldn személyesen is. ..
egyszer majd. ..

...Ha kifériink az ajtén. ..

The 15th of March from a different perspective

A national holiday spent in a
lockdown. But the pandemic

s just the tip of the iceberg: it is
the effect, not the cause. Plus it
very much seems that national-
level solutions aren't effective
against a virus that knows no
borders. | think that the differ-
ent countries should realise that
the coronavirus pandemic is
the result of a general environ-
mental catastrophe.

Yes, | must admit that good
decisions are also made in the

battle against the virus. A bet-
ter president has been elected
in the USA and EU member
states are joining forces to
launch a Marshall Plan 2.o.
What is more, a process of
regulating global tech giants
has also started. Humanity
needs to grow up and the first
phase of this is understanding
our limitations.

We must feed nearly 8 billion
human beings on the planet —
which will soon be 11 billion. ...

The bad news is that with this
many people planet Earth will
be full, so the next step forward
can only be colonising Mars.
All'in all, every cloud has a
silver lining! We will travel and
consume less in the future, for
instance travelling by Bundes-
bahn instead of Lufthansa

as they plan it in Germany.
Perhaps one day we will even
be discussing these matters in
greater detail. ..in person, not

online! / I



Business Rinner

] A MAGYAR GAZDASAG
KOVETKEZO 18 HONAPJANAK NYERTESEI

ldépont: 2021. majus 27., csiitortok
Helyszin: Mercure Budapest Castle Hill Matyas I-ll. terem

Beszélgetoparnerek: ) B Moderator:

Cseresnyés Péter Eder Tamas Soltész Gergd Krizsé Szilvia
az ITM kereskedelem- a FESZ elnoke, a Takarékbank moderator
politikaért és fogyaszto- a NAK alelndke igazgatosdganak tagja
védelemért felel6s
allamtitkdra

A beszélgetés fobb témai: Program:
» Milyen globalis piaci iranyok tapasztalhatok és milyen véltozasok vérhatok? 17.00-18.00 Erkezés, networking

* Milyen gazdasagi lehetéségei vannak itthon az iparnak és kereskedelemnek? 18-00-20.00 Szakmai beszélgetés
a meghivott vendégekkel

* Mi varhato a gazdasagban, élelmiszer-gazdasagban 20.00-22.00 Biif¢ vacsora,
(a kormanyzat tervei szerint)? alléfogadas

Jelentkezési hatarid: 2021. majus 21.  Részvételi dij: 65 000 Ft+afa/fo
Jelentkezés: www.businessdinner.hu

A vacsoran részt vesznek a Lanchid Klub tagjai is:

HovAnszky LAszL6 EnOk; BAJA SANDOR (RanpsTap); BALAZs ILDIkG (AucHan); BaLogH TiBor (OMV); Benepek LAszLO (VIREsoL);
Bekerl LAszL6 (Coca- COLA) DR. Boros PETER (Power oF Dreams); DR. CsirszkA GABOR (ESTRACO); CsonGoval TAMAS (SUPERSHOP);
Fazekas ENDRE; FEKETE ZOLTAN (MARKASZOVETSEG); DR. FISCHER BELA; FLORIAN LAszLO (Rossvann); FOLDESI GYORGY (BINZAGR);
HAzI ZoLTAN; HERMANN ZSUZSANNA (TRADE MAGAZIN); JUSTIN ISTVAN (SZAMOS MarcipAN); Kepves FEReNC (PARTNER IN PET Foop);
Korin KATALIN (Zwack Unicum); bR. KozAk Akos (IMPETUS RESEARCH/EGYENSULY ALAPITVANY); DR. Koves ANDRAS (NT); KRizsd SziLvia;
MagyAr PETER (TRADEOVER), MATUs IsTvAN; Mezel JAnos (COOP Star); Muranyi LAszL6; NaGy Sanpor; NemetH 0116 (HERBOW);
Poor ZoLtAN (Puratos); RAcz Jozser (Prémium KeRT); SALTZER KORNEL; SOFALVI ATTILA (MARS); S6skuTI GYORGY (BONAFARM);
SoLtesz Gerad (OsToRoS CSALADI PINGESZET/ TAKAREKBANK); STRASSER-KATAI BERNADETT (REAL NATURE); SZALOKYNE TOTH JuDIT (BOYDEN);
SzauTNER PETER (FRESLANDCAMPING); SzEKACS TiBOR; SziLAGYI LASZLG (AcTionCoacH); TARSOLY J6zSEF (\WIENERBERGER); DR. TiMAR IMRE
(TANNER TRADE); TOTH ZOLTAN (MiNDZ); VULETA ZsouT (Borsopi SORGYAR); ZSINKG BALINT

Y

Tovabbi informéacid: justin.sara@trademagazin.hu
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A L'Oréal ismét
a Viladg Legetikusabb
Vdllalatai kdzott

Az Ethisphere Intézet — amely az
etikus Uzleti gyakorlatok meg-
hatdrozasaban és fejlesztésében
vilagelsé — 2021-ben ismét a vi-
l4g legetikusabb vallalatai kozé
vélasztotta a 'Oréalt. A Csoport
tizenkettedik alkalommal kapta
meg ezt a kitlntetést, amely bi-
zonyftékul szolgal az etikus val-
lalati gyakorlatok szorgalmazdsa

o e magyar munkaerével.
melletti elkotelezddésére.

Kokdrdds sikerek

Jelentésen emelkedett a tavalyi
év folyaman a kereslet az ALDI
Magyarorszag Uzleteiben a ki-
zardlag magyar tejbdl készild
Kokdrdas sajat markas tejtermé-
kek irant. A marka csomagolasan
lathatd piros-fehér-zold kokarda
szimbolizalja, hogy az ALDI-nal
kaphatod Kokardas termékek ki-
zarélag magyar tejtermeléktd|
szarmazo tejbdl készilnek, Magyarorszagon,

get a beszéllitdsra — mondta Bernhard Haider,
az ALDI Magyarorszag Elelmiszer Bt. orszagos

2021-ben 6sszesen 22 orszagbol
és 47 iparagbdl 135 vallalat kap-
ta meg ezt az elismerést. A 15. évi

=1 | WORLD’S MOST

S ETHICAL
a1{COMPANIES®

WWW.ETHISPHERE.COM

— A brand égisze alatt kaphatd termékek
rendkivil keresetté valtak a pandémias id6-
szak alatt, hiszen a tavalyi év folyaman mint-
egy 25%-kal magasabb forgalmat értek el.
Az ALDI — a Nemzeti Agrargazdasagi Kamara
célkitlizéseivel 8sszhangban — folyamatosan
noveli a magyar termékek ardnyat szortiment-
jén belll, és egyre tobb magyar termelének
és élelmiszer-feldolgozdnak biztosit lehetésé-

Ugyvezetd igazgatdja.

A Kokérdassal az ALDI Magyarorszag nem csu-
pan a magyar fogyasztékat célozta meg. Az
ALDI NORD lengyelorszagi halozata tobbszor
kinalt mar akcidsan Kokardas termékeket, igy
példaul vodros tejfol is kaphatd volt az ottani
aruhazakban, és a fogyasztoi kereslet alapjan a
jovében tovabb folytatddik a piros-fehérzold
termékek lengyelorszagi értékesitése. //

kitlintetettek listdjan olyan véllala-
tok szerepelnek, amelyek elkéte-
lezettséget tanusitottak az etikus
Uzleti gyakorlat irdnt, olyan prog-
ramokon keresztll, amelyek el&-

Successful Kokdardds dairy products

In 2020 consumer demand increased considerably for ALDI Hungary's private label Kokdrdds dairy products — they
are made exclusively of Hungarian milk. ALDI Hungary’s managing director Bernhard Haider told: Kokdrdds sales
were up 25 percent last year. The retailer keeps increasing the proportion of Hungarian groceries in its product
selection, signing supplier contracts with new farmers and food companies reqularly. 7

mozditjék az etikdra és kuldetéstu-

datra koncentralé véllalati kultirak = UJ rO kO p h Oté O Ch e rrg CO ke

kialakuldsat, és pozitivan hatnak a
kozosségek fejlesztésére. //

Once again L'Oréal is one
of the World’s Most Ethical
companies

Ethisphere Institue put L'Oréal on the list

Mérciustél limitalt termékként Ujra felvette a Coca-Cola a hazai valasztékaba a
cseresznyeizU kolat, Cherry Coke-ot. A 90-es években nagy népszerliségnek or-
vendd izvaridns varhatoan fél éven keresztil lesz elérheté orszagszerte a boltok-
ban, egyelére 0,5 és 1,75 literes PET- palackos, majd nyartél ezeken kivil 0,33 lite-
res fémdobozos kiszerelésekben. 7/

of the world’s most ethical companies in
2021 too. The group was honoured with
this recognition for the 12th time. In 2021
135 companies of 47 different industries
from 22 countries made it to the list that
recognises the efforts of firms in the field
of ethical business operations.””

Cherry Coke is back in shops

From March Cherry Coke is available once again in Hungary: this flavour variant used to be
very popular in the 1990s and Coca-Cola brings it back to stores for a 6-month period. Current-
ly Cherry Coke can be bought in 0.5- and 1.75-litre PET bottle version, but from the summer a
0.33-litre can version will also be available.”

Jol tompitotta a valsag hatdsait a Henkel

A Henkel Csoport a 2020-as Uzleti évben 19,3 millidrd eurd drbe-
vételt ért el, amely szerves értelemben valamivel elmarad az elézé
évi szinttdl. Ugyanakkor nyereséges tzleti tevékenységet tartottak
fenn, 13,4 szazalékos korrigalt EBIT-marzs mellett: izemi eredmé-
nytk 2,6 millidrd eurd volt. Ezenkivil nagyon er6s, 2,3 millidrd eurét
meghaladé szabad cash flow-t termeltek. Az Adhesive Technolo-
gies és a Beauty Care Uzletdg néhdny szazalékos szerves arbevé-
tel-csdkkenését a Laundry & Home Care Uzletdg nagyon markans,
5,6 szazalékos szerves arbevétel-ndvekedése ellensulyozta.

— Eredményiink alakuldsa tikrozi megndvekedett befekteté-
seinket, amelyeket 2020 elején jelentettlink be és amelyhez a
valsag ellenére is ragaszkodtunk. A kulcsfontossagu tzleti szeg-
mensekben a kereslet csdkkenése a COVID-19 vélsag idején
szintén negativan befolyésolta jovedelmezdséginket. A sikeres
koltséggazdalkodasnak és a tovabbfejlesztett mikddési mo-
dellek megvalositasanak kdszonhetden azonban részben eny-
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hiteni tudtuk a vélsag
eredménytnkre ki-
fejtett hatdsait — kom-
mentaélta a szamokat
Carsten Knobel, a
Henkel igazgatdsaga-
nak elndke. 7/

Henkel was able to mitigate the negative
effects of the crisis

In the 2020 financial year the Henkel Group’s sales reached EUR 19.3 billion,
which means that organic sales were down a little if compared with the 2019
level. The EBIT margin was 13.4 percent and the operating profit was EUR 2.6
billion. Free cash flow was very strong at more than EUR 2.3 billion. Member
of the board of directors Carsten Knobel told: thanks to its balanced portfolio,
successful innovations and financial strength, Henkel managed to mitigate
the negative effects of the COVID-19 crisis. 7
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Megkezdddott a Magyar Rekldmetikai Kodex frissitése

Hat év utdn elérkezett
az id6 a Magyar Rek-
lametikai Kodex frissi-
tésének. A hagyoma-
nyoknak megfeleléen
mostis az MRSZ és az
ORT csapata alkotja a kodifikacios munka-
bizottsagot.

A Kdédex az etikus rekldmozas irdnytUje,
ezért nagyon fontos, hogy annak el-
készitése transzparensen torténjen. A
rekldmszakmai és gyartoi szervezetektd|,
valamint civil szervezetektd| érkezett ja-
vaslatokat is figyelembe véve készil a
munkaanyag.

- Nagyon fontosnak tartjuk, hogy a Ké-
dexnek mér szbvegében se csak azt fo-
galmazzuk meg, hogy az ,valamennyi
reklamra” vonatkozik, de jelezzik azt is,

> b ©
o e
= I

= Reklamszovetség

ONSZABALY0ZO
REKLAM TESTULET

REKLAM. TISZTAN

hogy ez alatt valéban minden rekldmot
kell érteni, beleértve az Uj technologi-
akat, a reklamozés valamennyi létez6
(vagy még akdr nem létezd) digitélis
formdjét is — fogalmazott Fulop Szilvia a
Magyar Rekldmszovetség fétitkara, a ko-
difikdciés munkabizottsag tagja.

— A kédexre nem ugy kell tekinteni, mint
egy tilalomfakbdl allo strl erdére. Meg-
gy6éz6désem, hogy
a Kédex a fogyasz-
tok rekldamba vetett
bizalmdnak meg-
szerzése és megor-
zésének fontos esz-
koze, a cégek etikus
reklamozas irdnti
hitvalldsa — tette
ho;;a’ Fazekas Ildikd igazq0td
az ORT igazgatdja./ ORT

Fazekas lldikd

Hungarian Advertising Code of Ethics is being updated

After six years in use the time has come to update the Hungarian Advertising Code of Ethics. The Hungarian
Advertising Association (MRSZ) and the Self-requlatory Advertising Board (ORT) delegated members to the
team that performs the review. MRSZ secretary general Szilvia Fiilbp told: it is key to include all existing (or
even non-existing) digital forms of advertising on the list of areas the code requlates. ORT’s director lldiké
Fazekas stressed that the code is an important tool in winning and keeping the trust of consumers. 7/

A Lidl Magyarorszag legujabb aruhazat
nyitotta meg a ll. kertletben a Csalogany

utca 43. szam alatt marcius 11-én.

Az 0j druhdz eladétertilete kdzel 1200 m?,
ami egy Ujonnan épllt tarsashaz foldszint-
jén kerdlt kialakitasra. Az Gzletet a vasarlok
mind a Csalogany utcardl, mind pedig az
Eréd utca felél megkozelithetik. A -1 szin-
ten kdzel 100 féréhelyes mélygarazs, az
épulet foldszintjén pedig kozel 40 férs-
helyes teremgarazs biztositja a gépkocsival
érkezd vasarlok kényelmét. A mélygarazs
és a foldszint kozott egy mozgdjarda, va-
lamint egy lift is kapcsolatot teremt. A vé-
sarlok kényelmes bevasarlasi kdrnyezeté-
nek megteremtése érdekében modern,
atlathatd és kényelmes 6tfolyosos belsd tér
ker(lt kialakitasra, ahol Uj modern butorok
és h(tok, valamint LED-vildgitastechnika
kialakitdsa tortént.

A véllalat bizik abban, hogy a vasérldk az
aruhdzak polcain megtaldljdk majd mind
minéségi elvarasaiknak, mind pedig az izlé-
stiknek megfelel6 termékeket igen kedvezé
arakon. lgy a Csalogany utcai aruhazban is
a LidItél mar megszokott kivalo mindségu
termékekkel, tobbek kozott helyben sttott
pékaruval, véltozatos és friss zoldség-gyU-
molcs kindlattal, friss husokkal, mélyfagyasz-
tott termékekkel, minéségi csokoladékkal,
friss virdgokkal és nem élelmiszer termék-
kindlataval vérja leendé vasarloit. /

,JOszivy” volt a februdr
az Auchanokban

Februdr 28-an lezarult az Auchan Egyutt.
Szivvel, lélekkel elnevezést digitélis adoma-

nyozasi programja, amellyel a véllalat A Sziv-
beteg Gyermekek Védelmében Alapitvany
részére gy(jtott Bizalompontokat a vasarlok
és munkatdrsak bevonaséval. Az Auchan
harmadszor hasznalta a sajét fejlesztésd,
egyedi online adomanyozasi médszerét,
amelynek az idei kedvezményezettje A Sziv-
beteg Gyermekek Védelmében Alapitvany
volt, akik tébb mint 37 millié Bizalompontos
adoményban részesltek az Auchan és a va-
sarlok 6sszefogasanak koszonhetden.

Az adomanyozast a véllalat 6sszekototte a
belsé egészségmegdérzé programjaval is,
amelynek az egészséges életmadra valo fi-
gyelemfelhivds mellett a masik fontos célja
az volt, hogy a munkatdrsak altal 6sszegy(j-
tott sportos percek forintositott értékével
tdmogassak az Alapitvany munkajat. /

Healthy hearts in focus in Auchan
stores this February

Auchan’s Together. With Heart and Soul. digital
donation programme ended on 28 February. The
retailer used its self-developed online donation sys-
tem for the third time and the beneficiary was the
Foundation for the Protection of Children with Heart
Disease. Auchan customers and workers collected
more than 37 million Loyalty Points to help.””

On 11 March Lidl Hungary opened its latest store in Budapest’s 2nd district, at 43 Csalogdny Street. The
1,200m?shop is located on the ground floor of a newly built apartment building, where there are 100 parking
spaces on level -1 and 40 on the ground floor. In the store the latest technological and design solutions
serve the comfort of shoppers. An in-store bakery, a wide range of fresh fruits and vegetables, fresh meats,
deep-frozen products, quality chocolates, fresh flowers and non-food products are waiting for customers. 7

Olvassa be a QR kddot
és tudjon meg tdébbet!

o)

A hirdetési budget 5%-at a
nyomtatott magazinokba
fektetve akar QO %o-kal is

megnovelheti annak ROI értékét. ?%

£

*Magnetic’s Attention Pays: Optimizing for Profit report E
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Fentarthatobb csomagoldsban a toalett-tisztitok

az 50 szazalékot, a
Pro Nature termék-
csalad tisztitdszerei

A toalett-tisztitd flakonok Uj,
globdlis csomagolasi koncep-
cidjaval a Henkel hangsulyoz-
za a fenntarthaté csomagolds  esetében pedig

és a korforgésos gazdasag akar a 75 szazalé-
elémozditasa iranti elkdtele- kot is.

zettségét. 2021 janudarja ota Az Uj csomagolasi
minden flakon ebben az egy- koncepcioé nem-
séges formatumban kaphaté csak tobb Ujra-

az Uzletekben. hasznositott mu-

A toalett-tisztitd gélek cso- anyagot tartalmaz,
magoldsaban jelentdsen hanem Osszességé-
megndtt az Ujrahasznositott ben véve kevesebb

muanyagot is. Ez 11 szaza-
lékkal csokkenti a flakon
sulyat. Ezzel a csomagolasi
innovacidval a cég éven-
te 480 ezer kilogramm Uj
mUanyagot takarit meg,
mely évi 800 tonnaval
kevesebb CO,-nek felel
meg. A kompakt flakonki-
alakitasnak koszénhetéen
korllbeldl 10 szézalékkal
tobb flakon fér el egy rak-
lapon../

polietilén (PE) mennyisége
(kivéve néhany specidlis ti-
pusukat). Az altaldnos toa-
lett-tisztitok esetében, pél-
ddul a Bref markanal elérte

Toilet cleaners in more sustainable packaging
With its new global packaging concept for toilet cleaner bot-
tles, Henkel emphasises sustainability and its dedication to
the cause of the circular economy. Ffrom January 2021 these
bottles have a higher proportion of recycled polyethylene

(PE), e.g. 50 percent for Bref products and up to 75 percent for
Pro Nature products. The bottles are also 11 percent lighter
than before, so Henkel cuts down on its new plastic use by
480,000kg per year./

egy kulonleges

ré /

izélményért

Minden egyes LOR kavé hatteré-
ben gondos szakértelem és egy

hasznalt kdvészemek mindsége
| téséhez, ezért a 'OR kavészakér-

maban gazdag szemeket haszndlnak az intenziv és kuldnleges ka-

véélményért. Igy tortént ez a 'OR Arabica Catuai esetében is, ami a

Nespresso®* kavégéppel kompatibilis LOR aluminium k&vékapszu-

lak kozott a legujabb és az eddigi egyik legkulonlegesebb. A Catuai

egy ritka Arabica kévébabféleség, amely sdrga kavécseresznye

belsejében érik és édesebb kavészemet eredményez. A LOR kavé-
szakért6inek az érdekes, sokszinU izprofiljaért esett erre a tipusra a
vélasztasa. Erdekessége a sokoldalusagaban rejlik: elészor friss, za-

matos és édes izU, ez késébb intenziv, jellegzetes porkolt kavés utd-

izzel teljesedik ki. Minden egyes kodstoldssal egy teljesen Uj karakte-

rét mutathatja. S6t, idével az izek és aromak egyre hangsulyosabbak

lesznek, pont, mint a jé bor, amelyet az idé tokéletesit. (x)

*Harmadik fél védjegyei nem kapcsolédnak a JACOBS DOUWE EGBERTS-hez.
A kompatibilis késziilékek részletes listdjdhoz latogasson el a www.lorkave.hu
weboldalra.

alkotds az egyedulalld

magaval ragado torténet all. A fel-
kulcsfontossagu a jo kavé elkészi-

t6i csak gondosan vélogatott, aro-

A special creation for a unique

flavour experience

The coffee experts of LOR only select the tastiest beans in order to guarantee an
intense, special and complex coffee experience. This is how 'OR Arabica Catuai
was created — this product is the latest and most special among Nespres-
so®*-compatible L'OR coffee pods. Catuai is a rare Arabica coffee bean variety
that grows inside yellow coffee cherries and is sweeter than then average. (x)
*Third-party trademarks aren't valid for JACOBS DOUWE EGBERTS.

Forthe complete list of compatible devices visit the www.lorkave.hu website.

Jrade ), /4

magazin //

Bemutatkozott

a Pécsi Bio sdrcsalad
a BIOFACH-on

A Pécsi Sorfézde torténetében el6szor vett részt kial-
litoként februarban a bioélelmiszerek legnagyobb eu-
ropai kiallitdsan és vasaran, a BIOFACH-on. A virushely-
zetre vald tekintettel, a kidllitds ezUttal online formaban
zajlott, 136 orszagbol kozel 1500 kidllitdval és 14 ezer
szakmai résztvevével.

A vasaron sikeresen bemutattdk a mar Finnorszagban
és Szlovénidban is elérhetd biosoreiket, tovabba nagy
érdekl6dés mellett tartottdk meg elsé online él6 sor-
kostolojukat, melyet Koren Daniel sdrmester és Sapi
Robert sor sommelier vezényelt le.,/

Pécsi Bio beer range introduced
at BIOFACH

Pécsi Brewery has participated in the biggest European organic
food and drink trade fair, BIOFACH for the first time. This year the
event took place online, with nearly 1,500 exhibitors from 136 coun-
tries and 14,000 trade visitors. The brewery’s organic beer range —
which is already available in shops in Finland and Slovenia — was
introduced with great success at the fair. 7



Sajat hulladékabdl készit papirzacskot a Tesco

Partnerségre lépett a Tesco és a Mondi,
hogy kdzosen hasznositsdk Ujra a Tesco
raktaraiban képz6dé
papirhulladékot, és ab-
bél papirzacskot gyart-
sanak. A Tesco nagy
erékkel dolgozik azon,
hogy elérje a nettd zé-
ré emisszios célt. Ennek
részeként a Remove,
Reduce, Reuse, Recyle
négyes jelszd mentén
igyekszik megvalositani
fenntarthatdsagi célkitlizéseit.

Ez az elsé olyan alkalom, hogy a Tesco
kdzvetlenil dolgozik egyitt egy papir-
gyartoval annak érdekében, hogy papir-
hulladékat megujuld forrasként kezelje

és hasznosftsa Ujra a korkdrds gazdasagi
modell mentén. A Mondi a Tesco hulldm-
papir-hulladékat fogja feldolgozni oly
maodon, hogy a hasznélt rostokat Ujakkal
veqyiti, s ezaltal alkotja meg az Ujrahasz-
nosithatd, magas teherbirdsu papirzacsko-
kat. Az un. EcoVantage papir a Mondi cseh
gyaraban készil majd.

— EcoSolutions nevi megkozelitéstink azt
jelenti, hogy szorosan egytttmkodink
vasarloinkkal annak érdekében, hogy az

igényeiknek a leheté legjobban megfe-
lel6 terméket dllitsuk eld. A Tescéval im-
mar tdbb mint két éve dolgozunk
egydtt ezen a projekten annak ér-
dekében, hogy a raktarban kelet-
kezé hulladékbdl olyan, magas mi-
néségu terméket allitsunk eld, ami
erés, megujulo forrdsokon alapul,
Ujrahasznositott anyagokat alkal-
maz, teljes mértékben Ujrahaszno-
sithatd, s hozzdjarul a korforgasos
gazdasag megteremtéséhez. Eco-
Vantage papirunk lehetévé teszi a
fogyasztok szamara, hogy akar tébbszor
is hasznalhassak a papirzacskot annak el-
lenére, hogy Ujrahasznositott termékrél

van sz6 — mondja Paulus Goess, a Mondi
sales igazgatoja.

Hevesi Noéra, a Tesco Magyarorszag kom-
munikécios vezetdje hozzateszi:

— Felel®s kiskereskeddként sajat hulla-
dékunk Ujrahasznosftasa és csokkenté-

se alapvetd fontossaggal bir szamunkra.
2019-ben elkdteleztik magunkat, hogy
fenntarthatobba tesszlk sajat markas ter-
meékeink csomagolasét. A célunk az, hogy
2025-re 100%-ban Ujrahasznositott csoma-
golast hasznaljunk, ahol csak lehetséges.
A Tesco 2020 novemberében kezdte tesz-
telni az EcoVantage papirbdl készilt zacs-
kokat Magyarorszagon, Lengyelorszag-
ban, Csehorszdgban és Szlovakidban. /

It’s in the bag! Tesco partners with Mondi to close the loop for
shopping bags from retailer’'s own paper waste

Leading global packaging and paper group
Mondi and Tesco Central Europe have launched a
new partnership, in which Mondi will purchase the
retailer’s warehouse corrugated waste to create
recycled paper for the retailers’ shopping bags.
Tesco is working towards a net zero emission goal
and Mondi is able to contribute to this vision with
its customer-centric approach, EcoSolutions.
Paulus Goess, Mondi’s sales director speciality kraft
paper comments: ‘We have been working on this
project with Tesco for over two years, with the aim
of reusing their warehouse waste to create a quality

product that is strong in terms of performance,
based on renewable resources, uses recycled mate-
rials and can in turn be fully recycled and ultimately
contributes to a circular economy.’

Nora Hevesi, head of communication at Tesco in
Hungary adds: ‘Our target is to make packaging
100 percent recyclable by 2025 and to reduce
packaging wherever possible. Tesco has rolled
out the shopping bags created with Mondi’s
EcoVantage paper in an initial pilot across
Hungary, Poland, Czech Republic and Slovakia in
November 2020. 7

Végre itt van a megfizethet6 onkiszolgalé kassza

<
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széles korU referencia

Miért lesz j6 a kisboltok szamara is?

vasarloi szeretni fogjak a fiataloktél az idésebbekig
fokozott biztonsag COVID-helyzetben

2-3 kasszas Uzletekben is megtérild beruhazas
akar 85%-0s hasznalati arany

jelentés munkaerd-megtakaritas

akar 1,5 éves megtériilés

konnyedén illeszthetd barmilyen hattérrendszerhez
food és a non-food szektorban is alkalmazhato

Ne késlekedjen, kérjen ajanlatot akar részletfizetési
konstrukciéval: sales@laurel.hu www.laurel.hu

L

Akar 70%-os vissza nem téritend6 tamogatassal (VINOP-1.2.1-21)
is bevezethetoek onkiszolgalo- és hagyomanyos kasszaink!
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Ujradefinidlta

a szépseg fogalmdat az Unilever

Az Unilever bejelentette, hogy Uj Pozitiv
Szépség (Positive Beauty) nev( program
bevezetésének részeként elhagyja a ,nor-
mal” szt minden szépség- és testapolasi
markajanak csomagolasarél és reklamijai-
bdl. Ez egyike annak a szamos lépésnek,
amelyet annak érdekében tesznek, hogy
megkérddjelezzék a szépségidedlok ha-
gyomanyos értelmezését, és elésegitsék a
diszkriminacio megszintetését, valamint
tdmogassdak a szépség befogaddbb meg-
kozelitését.

A Pozitiv Szépség szamos progressziv val-
lalast és fellépést hatdroz meg az Unilever
szEépség- és testapolasi markainak, koztik
a Dove, a Lifebuoy, az Axe vagy a Rexo-
na szamara. Mindez a szépségrél alkotott
elképzelés Uj korszakat vetiti elére, mely
igazsagos, befogado, valamint a bolygd
szamara is fenntarthato.

A Pozitiv Szépség emellett felgyorsitja tu-
domanyos és technoldgiai programjaikat,
valamint innovacios egyuttmukodéseiket

is, 6sztondzve a termékeik folyamatos
fejlesztését, hogy azok minél jobbak le-
gyenek az emberek és a bolygd szamara.
Ezen innovéciok elémozditjdk a természe-
tesebb, bioldgiailag lebomlé Osszetevdk

MOND, . @
IGENT 1\
A POZITIV

ES,

SZEPSEGRE ¢

Unilloases

hasznélatat is — a folyamatos csomagolasi

Ujitdsok mellett, amelyek a kevesebb, jobb
mUanyaghasznalatra vagy annak teljes el-

hagyasara torekszenek. /

Unilever redefines the concept of beauty

Unilever has announced that
as part of launching its new
Positive Beauty programme,
the company will stop using
the word ‘normal’on all beauty
and body care products and in

advertisements. This is just one
of the many steps the maker

of Dove, Lifebuoy, Axe, Rexona
and several other products is
taking to question the tradition-
al concept of beauty and to

contribute to a more inclusive
attitude towards beauty. In
addition to this, Positive Beauty
will also step up Unilever’s
science, technology and inno-
vation programmes. ”

,

Uj, gamer energiaitalok a HELL-t6

Uj termékesaladddal jelentkezik a

HELL ENERGY.

- Ahogyan fogyasztoink mar megszokhat-
tak, hazai piacvezetd gyartoként szeretlink
folyamatos Ujdonsagokkal eléallni és min-

O[L]

WITH THE DEVILE] W)

dig t6bbet nyujtani markank kedvel&inek.
Kifejezetten a gamerekre gondolva ter-
veztlk meg Uj italaink dizajnjat, és blsz-

kén mutatjuk be a magyar és nemzetkézi
szintéren debtald HELL ENERGY Gamer
energiaital-csalddot — mondta el Schmidt
Krisztian, a HELL ENERGY Magyarorszag
Kft. kreativ marketingigazgatdja.

. A HELL Gamer Edition
italainak 6sszetétele
a hozzaadott amino-
savaknak, az energia-
italoktol megszokott
(32 mg/100 ml) kof-
feintartalomnak és a
B-vitamin tartalmanak
koszonhetéen hozza-
jarul a faradtsag és a ki-
faradas csokkentéséhez.
A 3 izben (ARCADE Tropical Bomb, NOVA
Cherry Beam, PvP Coco Split) termékcsa-
lad dprilistdl kaphat¢ az Uzletekben. 7/

New gamer energy drinks from HELL

HELL ENERGY has put a new product range on the market, which targets gamers — informed Krisztidn
Schmidt, creative marketing director of HELL ENERGY Magyarorszdg Kft. HELL ENERGY Gamer Edition
drinks contain amino acids, 32mg of caffeine intooml of energy drink and vitamin B. The product is avail-
able in 3 flavours (ARCADE Tropical Bomb, NOVA Cherry Beam, PvP Coco Split) from April. 7/
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Az Eckes-Granini Csoport és lednyvallala-
tai (Magyarorszagon a SIO-Eckes) 2021-t6|
egész Européban klimasemlegesek let-
tek, mivel teljes mértékben ellensulyozzak
kdrosanyag-kibocsatasukat. A hitelesftett
kompenzécié érdekében a teljes cég-

csoport csatlakozott a brazliai Portelben
folyd nemzetkozi klimavédelmi program-
hoz, amellyel évente a becslések szerint

SIO-Eckes is climate neutral from 2021
The Eckes-Granini Group and its affiliates (in Hungary it is SIO-Eckes) are climate neutral all over Europe
from 2021. Agnes Kovdcs, chief marketing and innovation officer of the group told at a press event held in
the SIO-Eckes factory in Siéfok: the Hungarian affiliate introduced biodegradable drinking straws last year
and the company is busy making product packaging designs more sustainable. 100 percent of the energy
used by SIO-Eckes is renewable and 20 percent less waste water is generated in production than before. 7

VisszagyUjtik a NESCAFE Dolce Gusto
kapszuldkat a MediaMarktban

|dén marciusban Uj kap-
szula-visszagy(jtési és
Ujrahasznositasi rendszert
indftott a Nestlé a NESCA-
FE Dolce Gusto kapszulék-
ra, igy a cég fogyasztoéival
egylttmUikodve Ujabb je-
lent&s lépést tehet a kor-
forgadsos gazdasag meg-
valositasanak irdnyaba.

A kavérajongok kezdés-
ként 5 kijelolt MediaMarkt
aruhdzban adhatjék le
hasznélt kapszuldikat, de a
cég folyamatosan béviti a
gyUjtépontok listajat.

A Nestlé célja, hogy sem-
milyen csomagoldanyaga
ne végezze hulladékle-
rakéban, és valamennyi
csomagolasat korforgds-
ban tartsa. Az Uj prog-

ram része a Nestlé
globalis vallalasa-
nak, amelynek ér-
telmében 2025-ig
minden csoma-
goldanyagat Ujra-
hasznosithatéva
vagy Ujrafelhasz-
nalhatova alakitja,
és csomagolasai-
ban egyharmada-
val csokkenti az
Ujonnan gyartott md-
anyagok felhasznalasat.

A csomagoldanyagok fej-
lesztése mellett minden
piacon prioritas az Ujra-
hasznositési, visszagyUjtési
infrastruktdra tAmogatasa
is, hiszen megfeleld visz-
szagyUjtés, valogatas és
Ujrahasznositasi kapaci-

A KAPSZULAID UJ ELETE
ITT KEZDODIK

Elindult a NESCAFE®
kapszulak ujrahas:

tasok nélkul nem, vagy
csak egészen kis meny-
nyiségben oldhaté meg a
csomagoldanyagok Ujra-
hasznositasa.

A cégcsoporthoz tartozd
Nespresso aluminium-
kapszuldkat 2012 éta gydj-
tik vissza és dolgozzdk fel
Magyarorszagon. /

T TN

LEVITAL

One for alll

Media Markt store collects used NESCAFE Dolce Gusto pods

This March Nestlé launched a new pod collection
and recycling scheme for NESCAFE Dolce Gusto

pods. Shoppers can take back used pods to 5 Me-
dia Markt stores and more locations will follow in

the near future. The programme is part of Nestlé’s  since 2012./

global pledge to make all of its packaging recycla-
ble or reusable and to cut new plastic use by one
third in packaging by 2025. Nespresso aluminium
pods have been collected and recycled in Hungary

A MAGYAR MARKA ERTEK

A\ 2024 Trade

D hreni RS
klimasemleges a SIO-Eckes RSN

17 872 hektér trépusi eséerdd megodvasat
tdmogatja az Amazonas-medencében.

- Természetesen hazai szinteken is a fenn-
tarthato fejl¢dés stratégidja mentén ha-
ladunk. Az elmult években tobbek kdzott
bioldgiailag lebomld szivdszalat vezettlink
be, folyamatosan dolgozunk csoma-
goldsaink még fenntarthatdbbd téte-
lén, valamint m(kaddésink 100%-ban
megujuld energidra allt &t, és Uj vizszl-
ré berendezésinkkel korilbelll 20 sza-
zalékkal tudtuk csokkenteni szenny-
vizkibocsatasunkat. Hissziik, hogy ezt
a szemléletet beépitve a mindennap-
jainkba és a konkrét, mérhet¢ tettekkel
folyamatosan tudunk fejlédni — mond-
ta el Kovacs Agnes, az Eckes-Granini
Csoport marketing és innovacios vezetdje
a SIO-Eckes siofoki gyardban megrende-
zett eseményen (képlinkdn). ./

M
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AZ EURGPAI UNIO
TAMOGATASAVAL
FINANSZIROZOTT KAMPANY

~
Eurdépai Friss Csapat
néven folytatddik

NEMZETI
AGRARGAZDASAGI
KAMARA

a NAK edukdcios programja

A Nemzeti Agrar-
gazdasagi Kamara
z0ldség- és gyu-
molcsfogyasz-
tast népszer(sitd,
francia—-magyar—
belga egyuttm-
kodésben megval6suld eduka-
ci6s kampanya 2021-t6l Eurdpai
Friss Csapat néven folytatodik.
Gy6rffy Baldzs, a NAK elndke el-
mondta, az idei év tdbb okbdl
is killonosen fontos szamukra.
- Egyfeldl, az elmult hdrom év
sikere utan 2023-ig folytatddhat
ez az uniés program. Masfe-
161, az ENSZ Kozgy(lés dontése
alapjan 2021 a Gyimolcsok és
Z6ldségek Nemzetkozi Eve. Azt
gondolom, ez t6-
kéletesen illeszke-
dik az Eurépai Friss
Csapat program
célkitlizéseihez, és
jelentésen erdsitiis
azokat, illetve 6sz-
tonzi a keresletet
a friss, vitamindus
hazai zoldségek és
gyumolcsok irant.
- Milyen vdltozdsok térténtek a
programban a kordbbi évekhez
képest?

A program nevének, arcula-
ti elemeinek, kabalafigurdinak
megujuldsa a leglatvanyosabb
valtozds. Emellett a gyermek
célcsoport bévitését emelném
ki. A kovetkezé hdrom évben
ugyanis az eddigi 6-14 éves

MWW"

-~ g ’ .
Gy6rffy Baldzs,
a NAK elndke

korcsoport mel-
lett a 14-18 éves
tini korosztélyt is
szeretnénk meg-
szolitani. Ennek
oka, hogy a WHO
friss adatai szerint
ebben a korcsoportban évrél
évre jelentésen csokken a napi
rendszerességgel zoldséget-gyU-
molcsot fogyasztdk ardnya. Ez a
célcsoport Uj kommunikécios
eszkdzoket és megoldasokat ki-
van, ezért idén nagy hangsulyt
fektetink a kampany online
megjelenéseire olyan Uj csator-
nak hasznélataval, mint a TikTok,
illetve olyan fiatal influencerek
bevonasaval, akik hitelesek ezen
korosztély szamara.
- Miért tartjdk fon-
tosnak, hogy a tini
célcsoportot is meg-
szolitsak a program-
mal?

A taplalkozasi szo-
kasok formalasa
hosszu folyamat.
A siker kulcsa lehet,
ha a zoldség- és
gylmolcsfogyasztas fontossa-
gadhoz kapcsolddd Uizeneteink
a gyerekeket dvodaskortdl az
érettségiig ,kisérik”. Ez a fajta
edukacio elengedhetetlen ah-
hoz, hogy egy olyan generacio
néjon fel, amely szémara mar
alapveté a rendszeres z6ldség-
és gylmolcsfogyasztason ala-
puld taplalkozas. (x)

2021 jotett a P&G-t4

A Procter & Gamble 2021 jotettre kote- lcg;_d with l()VC
lezte el magét a 2021-es évre. A nemrég .. *
inditott Lead with Love elnevezésli nemzet- ‘o, Lot
kézi kampdénya soran idén a vallalat és markai ’
tovabbi adomanyokkal, azaz egészségugyi, higié-

niai termékekkel és tisztitdszerekkel, személyi véddeszkdzok
biztositasaval és tobb tizmillid dolldros pénziigyi tdmogatas-
sal segfti a COVID-19 elleni kiizdelmet vildgszerte.

A vallalat kdzel 30 éve jelen van Magyarorszagon is, és a vilag-
jarvany kitorése 6ta majdnem 200 raklap terméket adomanyo-
zott, tobb mint 80 millié forint értékben a leginkabb részoru-
|6knak. Az Uj év kezdetével a P&G és markai folytatjék szoros
egyuttmukodésiket a nemzetkdzi és hazai partnerszerve-
zetekkel, koztik a Magyar Voroskereszttel, az Unicef Magyar-
orszaggal, a Magyar Elelmiszerbank Egyesiilettel, a Habitat for
Humanity szervezettel, az SOS Gyermekfalvakkal, a Magyar
Szllészndk Szovetségével, valamint a Magyar Méltai Szeretet-
szolgalattal, hogy orszédgszerte tdmogatdst nyujthassanak a
nehéz helyzetbe kerilt csalddoknak és kbzosségeknek. 7/

P&G commits to 2,021 acts of good

Procter & Gamble has announced that the company will do 2,021 good things
in 2021. As part of itts recently launched international campaign Lead with
Love, P&G and its brands will donate health, hygiene and cleaning products
and personal protection equipment in the value of tens of millions US dollars,
in order to contribute to the global battle against COVID-19. In Hungary P&G
has donated nearly 200 pallets of products in the value of HUF 8o million
since the outbreak of the pandemic to those who needed it the most. 7/

Biodiverzitds-szabvanyt
fejleszt a Lidl

Partnereivel kdzdsen az elsé biodiverzitas-fokuszu szabvany
fejlesztésén dolgozik a Lidl a hagyoményos zéldség-és gyu-
molcstermesztésre vonatkozoan Az (j kovetelmenyrend—
szer elérelathatdan :

2021 végéig minden
termeld szamara
elérhetd lesz az al-
kalmazédsban lévé
GLOBALG.AP. Inte-
grated Farm Assur-
ance szabvany (IFA)
kiegészité modulja-
ként. Fenntarthatosagi stratégidjanak részeként a Lidl ezaltal
is szeretne hozzajarulni a bioldgiai sokféleség védelméhez.
- A bioldgiai sokféleség és az egészséges Okoszisztémak

,Ennek a promdciés kampdnynak a tartalma csakis a szerzé dlldspontjdt tiikrézi,
és kizdrdlag 6 tartozik érte felelésséggel. Az Eurdpai Bizottsdg és a Fogyasztd-, Egészség-,
Elelmiszeriigyi és Mez6gazdasdgi Végrehajté Ugynokség (CHAFEA) semmilyen felelSssé-
get nem vdillal a kampdnyban szereplé informdcidk esetleges felhaszndldsdt illetSen.”

NAK educational programme continues under

the European Fresh Team name

From 2021 the Hungarian Chamber of Agriculture’s (NAK) programme promoting
fruit and vegetable consumption — realised in French-Hungarian-Belgian coop-
eration — carries on as ‘European Fresh Team'.

NAK president Baldzs Gyérffy told: after three successful years the European Union
funded programme continues until 2023. The partners have decided to change
the name, image and mascots of the programme, and in the next couple of years
it will also target 14-18 year old consumers — this requires new communication
solutions and channels, e.g. TikTok videos, influencers. (x)

adjdk a gazdag viélaszték alapjat, kiilondsképp a zoldség- és
gyUumolcstermesztés terén. Ha megvédjik dket, nemcsak
a magas min6ségu termékkinalatot tudjuk biztositani, de a
magas terméshozamu betakarftdst is — mondta Nepp Zol-
tan, a Lidl Magyarorszag beszerzési tigyvezeté igazgatdja. /

Lidl develops biodiversity standard

Together with partners, Lidl is developing the first biodiversity-focused
farming standard for conventional fruit and vegetable production. By
the end of 2021 the new set of criteria will be available to all producers
in conjunction with the established GLOBALG. A.P. Integrated Farm
Assurance Standard (IFA). Zoltdn Nepp, Lidl Hungary's purchasing
director told: biological diversity and healthy ecosystems provide the

basis for a large product selection. 7
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A vilagjarvany ellenére is sikeres évet zart 2020-ban a Nestlé

Részben az dllateledel Uzletdg ki-
magaslo teljesitménye hatérozta
meg a Nestlé cégcsoport 2020-as
globadlis organikus névekedését.
Ezenkivil az amerikai piacok és

a Nestlé Health Science eredmé-
nyességének kdszonhetd az éves
szinten 3,6 szazalékos bovdilés.

A magyar lednyvallalat éves szin-
ten 6,5%-0s arbevétel-ndveke-
dést ért el tavaly, elsédlegesen a gyarak
kimagaslo teljesitményt nyujtd exporttevé-

Noszek Péter
Ugyvezeté igazgatd
Nestlé Hungdria

kenységének kdszonhetéen, mi-
kdzben a magyarorszagi piacon
is boviteni tudtdk a forgalmat. A
tavaly elinditott 50 millidrd forin-
tos blki beruhazéssal a tarsasag
Ugy alapozza meg az elkdvetkezé
évek novekedését, hogy kozben
a magyar nemzetgazdasagban
betoltott szerepe is erésddni fog.
- Az elmult esztendé a jarvany-
helyzet kezelésérél szolt, mi pedig mindent
megtettink, hogy biztositsuk a gyaraink

folyamatos Uzemeltetését a fogyasztoink
élelmiszer-elldtdsanak zavartalansaga ér-
dekében — mondta Noszek Péter, a Nestlé
Hungaria Ugyvezetd igazgatdja.

A tarsasdg nem pusztan dolgozoi egész-
ségérdl és anyagi biztonsagarél gondos-
kodott, de a kozdsségek tdmogatésardl
sem feledkezett meg - folytatta a szakem-
ber, aki szerint a vallalat munkavallaldi és a
raszoruldk tdmogatdsara irdnyuld lépéseik
gazdasagi szempontbdl is egyértelmien
eredményesek voltak. /

Nestlé: 2020 was a successful year despite the pandemic

Nestlé Hungdria produced a
6.5-percent annual sales growth
in 2020, primarily driven by the
excellent export performance of

its factories, although domestic
sales increased as well. Managing
director Péter Noszek told: last
year's biggest task was managing

the pandemic situation and they
did their best to keep production
running, to ensure uninterrupted
product supply. Nestlé Hungdria

didn’t only make sure that workers
stayed healthy in this difficult peri-
od, but they also offered support to
the community. 7/

Vezetdvaltds a Budapesti Nagybani Piacndl

Megtortént a vezetévaltas a Budapesti Nagy-
bani Piac Zrt-nél. Az eléz6 menedzsment,
Hazi Zoltan vezérigazgato, Kékedi Tibor he-
lyiséggazdalkodasi igazgatd és Klucsik Zoltan
marketing- és mszaki igazgaté 2003. okto-
ber 1-t61 2020. 4prilis 30-ig volt a Nagybani
Piac Zrt. élén. Az Uj menedzsment — Nagy
Istvan Zsolt vezérigazgatd, Boros Andras mu-
szaki igazgato, dr. Kovdcs LaszI6 helyiséggaz-
dalkodasi igazgato — az Uizemeltetésben és
az irdnyitasban egyarant folytatni kivanja a 29
éves multban bevilt gyakorlatot.

- A megvaltozott kiilsé gazdasagi és bel-
s6 infrastrukturdlis korilményekhez, a
piaci szerepl6k 6sszetételéhez és valtozd
igényeihez aktudlisan alkalmazkodni kell.
A jarvany kapcsan ugy szlikséges donté-
seket hozni, hogy azok biztositsék a napi
mukodést, felelienek meg a korményzati
rendelkezéseknek, szolgaljak a termelék,
keresked®k és nem utolsésorban a munka-
vallaléink biztonsagi érdekeit is — mutat

ra dr. Kovécs Laszlo. — A piac mUkodése
szempontjabdl Uj intézkedésekre is sziik-
ség volt. A 2020. augusztus 1-tdl alkalma-
zott Uj belépési rend az Ugyfeleink meg-
kérdezése alapjan kidolgozott, részletes
szamitasokkal aldtdmasztott Uj szolgaltata-
si csomag bevezetése volt, amely alapjai-
ban médositotta a piacra torténd belépé-
sek idérendjét mind a termeldi, mind a va-
sarloi kort érintve, Uj tipusu belépd kartyak
kiadasaval. A véltozasok hatdsara meg-
sz(intek a nyitast megel6zé kozlekedési
dugok, csokkent a nyitaskori zsufoltsag,
emellett pedig ndvekedett a belépésszam,

novekedtek a bevételek. Természetesen
tarsasagunk nyereségorientalt.

- Megsziintetttk a varakozé parkoldban
tobb éve kialakult értékesitési gyakorlatot.

A dontés utdhatasat is vizsgaltuk. A stratégiai
dontések része az ez évi beruhazasi terv és
azok megvaldsitasa. A legfontosabb vezér-
elv a szolgaltatasok mindségének javitasa, az
energiatakarékos, kdrnyezetkiméld, koltség-
hatékony berendezések beszerzése, valamint
a felujitasok, a piac szocidlis kortiményeinek
javitasa. Hosszu tavu terveink kozétt jabb
termel6i szektor lefedése szerepel - teszi
hozza a helyiséggazdalkodasi igazgato. /

New management for the Budapest Wholesale Market

Budapest Wholesale Market Zrt. has a new
management: Istvdn Zsolt Nagy is the CEO,
Andrds Boros is the technical director and Dr
LdszI6 Kovdcs is the facility management director.
Dr Kovdcs told: they need to adapt to the changes
in the general economic conditions and the
market’s infrastructural characteristics. During
the pandemic decision-making must ensure daily

operation, comply with government measures
and guarantee the safety of producers, sellers and
employees. The most important goals are increas-
ing the level of services, purchasing energy-saving,
environmentally friendly and cost-effective equip-
ment and modernising the market to provide bet-
ter working conditions. Long-term plans include
the involvement of a new producer segment. 7

Megérkezett az Ovatos Duhaj Hoplager

Maldtasan testes, europai és Ujvilagi
komloktél gazdag izvildgy, ide hoplager
— Cserjés Laszlo sorfézé alkotasa febru-
ar kozepétdl jelent meg az Uzletekben,
mint a Soproni Ovatos Duhaj sérkiilonle-
gességek legujabb tagja, az immar ma-
sodik alkalommal rendezett amatdr sor-
fézéverseny gydztes sore.

A Soproni a hazi sorfézés, a sorkilonleges-
ségek és a sorkultura népszerUsitése érde-
kében hirdette meg a megmérettetést, és
ahogy kordbban, a gyéztes recept alapjan
a Soproni Sorgyarban készdlt Uj sorkilon-
legesség ismét dobozba kerult. Ezuttal 26

lelkes hazi sorfézé remekei kdzul vélasz-
totta ki a szakmai és fogyasztéi zsUri a leg-
jobb hoplagert: azt, amelyik a leginkabb
felelt meg a versenykiiras kivanalmainak,
vagyis ,0tvozi az ismert és szeretett lager
izt és az izgalmas komldjegyeket”.

A Soproni Ovatos Duhaj Hoplager nagy-
Uzemi receptjét a gydztes a Soproni

J  LEFGZTiK
" AGYGZTES RECEPTET

apronl
ST

Sorgyar sorfézémesterével kdzosen dol-
gozta ki./

Ovatos Duhaj Hoplager is here

Soproni Ovatos Duhaj Hoplager was created by brewer LdszI6é Cserjés and appeared on store shelves in
mid-February. The hoplager won Soproni’s second brewing contest, which is organised for amateur brew-
ers. There were 26 entries in the competition and the winner combines the well-known and popular lager
taste with exciting hoppy notes. Soproni Ovatos Duhaj Hoplager's recipe for large-scale production was
developed in cooperation by Mr Cserjés and Soproni Brewery.
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Uj Ugyvezetd a Redlndl

Jeszenszki Livia személyében
marcius elejétél Uj Ugyvezetd
igazgatd irdnyitja a Real Hun-
géria Elelmiszer Kft-t. Az (igy-
vezetd Zsigray Jozseftdl vette
at a vezetdi feladatokat, aki a
jovében mint a kdzponti régié
kereskedelmi vezetdje folytatja
munkajat.

Jeszenszki Livia 10 éves keres-
kedelmi és tobb mint 10 éves
logisztikai multtal rendelkezd szakmai
vezetd, akinek felelsségi korébe tartozik
az idén 20 éves Redl Hungaria Elelmiszer
Kft. teljes kor( irdnyitasa.

— A kdvetkezé néhédny évben nagy
hangsulyt fektetiink a sajat és a fran-
chise-haldézatunk tovébbi fejlesztésére,
a franchise-partnereink részérél megje-
lend igények jobb kiszolgalasara. Szeret-
ném a Redl piaci pozicidjat és verseny-
képességét erbsiteni, a cég mikodését
hatékonyabbd tenni. A Redl-csoporthoz

Jeszenszki Livia
Ugyvezetd igazgatd
Redl Hungdria

tartozo cégek kozos beszer-
zésében vannak még olyan
lehet&ségek, amelyeket nem
hasznéltunk ki eddig - nyilat-
kozta Jeszenszki Livia. — Fon-
tosnak tartom a min&ségi, sajat
markas termékeink szamanak
novelését, a logisztikai folya-
mataink fejlesztését és a fenn-
tarthatosaggal kapcsolatos 1é-
péseink atgondolasat is.

A gazdasdgi végzettségU, a Budapes-

ti Corvinus Egyetemen diplomat szer-
zett szakember a SABMillernél kezdte
palyafutasat, majd a PLUS—Kaiser's-nél
gazdasdgi igazgatoként, késébb tgyve-
zet6ként dolgozott. 2006-tél véltott a kis-
kereskedelembdl a logisztikdba: 11 éven
keresztil a HOPI Hungaria Logisztikai
Kft-t irdnyitotta Magyarorszagon és Ro-
maniaban. A Redlhoz valo csatlakozasat
megelézéen a Nagel Hungariandl toltott
be Ugyvezetdi poziciot. /

Redl's new managing director

Since early March Livia Jeszenszki has been the new managing director of Redl Hungdria Elelmiszer Kft.
Ms Jeszenszki earned a degree in economics at Corvinus University of Budapest. She had started her ca-
reer at SABMiller, then worked as financial director at PLUS—Kaiser’s before switching to logistics in 2006,
leading HOPI Hungdria Logisztikai Kft. Her last position was managing director of Nagel Hungdria before
Jjoining the Redl team. The managing director’s goal is to expand Redl’s own store and franchise network,
and to increase the efficiency of business operations. 7

Hard seltzerrel béviti a kindlatdt
a Borsodi Sorgyadr
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A régi6 sorpiacanak meg-
hatarozd szerepléjeként

a Molson Coors vallalat-
csoport az elsék kozott
vezeti be az Uj alkoholos
terméket, a hard seltzert
valamennyi kdzép- és
délkelet-eurdpai orszag-
ban, ahol a véllalatnak
érdekeltsége van. A hard
seltzer egy Ujfajta alkoho-
los italkulonlegesség: egy
természetes gyimolcs-
aromaval izesitett, négy
és hat szazalék kozotti al-
koholtartalmu, szénsavas
vizbél készult ital, amely
az elmult években igazi

slagerré valt az Egyesdlt
Allamokban és a vildg sza-
mos orszagaban. Magyar-
orszagon a Molson Coors
lednyvallalata, a Borsodi
Sorgyar ennek megfele-
|6en boviti portfolivjat az
Uj termékkategdridval.

- A fogyasztoék nyitottak
az Ujdonsagokra, keresik a
kilonleges italokat és fo-
gyasztasi élményeket. Ep-
pen ezért hiszlink benne,
hogy a hard seltzer itthon
is olyan népszer( alkoho-
los ital lesz, mint az egye-
sdlt &llamokbeli Molson
Coors piacokon — mondta

BORSODI

el a bevezetés kapcsan
Vuleta Zsolt, a Borsodi
Soérgyar Ggyvezetdje.

A Molson Coors Uj hard
seltzere idén tavasztol
tobb kilénboz6, izgalmas
izben vélik elérhetévé Ko-
7ép- és Délkelet-Eurdpa-
szerte, gy a fogyasztok
kivalaszthatjak majd az
alkalomhoz és az izlésk-
hoz leginkdbb illét. 7/

Hard seltzer from Borsodi Brewery
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Molson Coors member Borsodi Brewery is launch-
ing a hard seltzer product in the Hungarian mar-
ket. Hard seltzer is basically natural fruit flavoured
soda water with 4-6 percent abv alcohol content.
Borsodi's managing director Zsolt Vuleta told: they

believe the product is going to be as popular in
Hungary as in the USA. From this spring Morson
Coors hard seltzers can be found in stores — all
over Central and South East Europe — in several
exciting flavours. 7


https://hungary.superbrands.com/

gyiimolcsok
csokoladéban

A folyamatosan val-
tozd vasarloi igények
alapjan a véllalat idén
is Uj termékfejleszté-
sekkel gazdagitja lak-
téz-, glutén- és szdja-
mentes élelmiszerter-
mékei szamat. A szinte
mindegyik drucsoport-
ban megtalalhato sa-
jat markds mindségi

Uj mentes élelmiszerek
idén is a SPAR-ndl

készitmények irant —
mint ahogy az egész-
ségtudatos életmodot
tdmogatd vagy vegan
termékek irdnt is — di-
namikusan novekszik
a kereslet.

— A SPAR Magyarorszag
a’ruha’zainak ,,Eletméd”
a specidlis taplalkozasi
igény( élelmiszerek tar-
toznak. Ezek a termékek
a tartalmukat és eléal-
litasukat illetéen lehet-
nek bio mindsitéstiek
vagy cukorcsokkentett,
teljesen cukormentes,
esetleg hozzédadott
cukrot nem tartalmazé

aruk, illetve laktoz- és
gluténmentes dssze-
tételliek, vagy ezeknek
a kombinacidi. A men-
tes tartalom majdnem
mindegyik élelmi-
szer-arucsoportot érin-
ti. J6I mutatja az egész-
ségtudatos életmddba
illeszthetd termékek
irdnti fokozott keresle-
tet, hogy a forgalmuk
évrél évre dinamiku-
san novekszik, mind az
Uzlethalézatban, mind
a SPAR online shopban
- mondta Maczelka
Mark, a SPAR Magyar-
orszag kommunikaci-
Os vezetbje. /

This year brings more free-from groceries to SPAR stores

In accordance with constantly changing
consumer needs, SPAR is adding new lac-
tose-, gluten- and soy-free innovations to
its product selection, as demand is growing
dynamically for these products. Head of

communications Mdrk Maczelka told: SPAR
Hungary stores have a product group called
Lifestyle, where all special dietary need foods
belong, but free-from products are available
in almost every food group. 7

Legyen Divat a N6i Vezetd!

A Menedzserek Orszégos Szovetsége kiemelten
fontos feladatanak érzi, hogy felhivja a figyelmet
a néi vezetbk szerepére, ezért 2021. marcius 8-an
az Instyle-al kozosen kampényt inditott ,Legyen

Divat a N6i Vezetd!” cimmel.

MENEDZSEREK
ORSZAGOS SZOVETSEGE

A kampany koncepcidjanak kidolgozasakor az
Ugyvezetés célul tlizte ki, hogy a Menedzser-
szovetség ndi vezetdinek fészereplésével felhivja
a figyelmet szamos sikeres néi kdzép- és felsé
vezetdre, akik szakmajukban elért sikereik altal
példaképek lehetnek, pozitiv, kdvetendd utat
mutathatnak a fiatalabb generacié tagjai szama-
ra, akik most tervezik, épitik karrierutjukat.

A Menedzserszdvetség néi vezetd tagjait az
InStyle divatfoté-sorozaténak keretein belll ko-
zelebbrdl is megismerhetik, tandcsaik és tapasz-
talataik pedig motivéciot adnak a feltdrekvé fia-
tal n6éi generacié szamdra. //

WA

Let's Make Women Managers Trendy!
On 8 March 2021 the National Association of Managers
launched a joint campaign with Instyle, called Let's Make
Women Manager Trendy! The objective is to raise awareness
of successful medium- and high-level managers who are
women, so that they can serve as an example for the young

generation, who are just building their careers. 7

TE IS UNOD MAR A MICROSITE-OS NYEREMENYJATEKOKAT?
BEMUTATJUK A JOVOT!

NEKED KI:JC)TT
MAR A HAROM

EN EZEKET NEM
TUDOM FEJBEN

A CSOKIVAL?
EZ VALAMI

MASZATOS FEJ? 0J JATEK? TARTANI!
NEM IS KELL,

- . CSAK TOLTSD LE
MULT HETEN A SCREVO-T!

MAR NEGYSZER
JATSZOTTAM...

CSAK EGY KELL
A FODIJHOZ!

EBBEN MINDENT
MEGTALALSZ

PERSZE, A CSOKIVAL IS
MEG A MOSOGATOSZERREL IS
ES A NARANCSLEVEL IS
<
MINDEN JATEKBAN

< _—
MAs és MAS! IMADOM!!!
NA J6 EZT
KIPROBALOM!

'NEM TUDOM... UTALOM
ORIZGETNI A BLOKKOKAT

A KOVETKEZO SZTORI
ROLAD IS SZOLHAT...

KAPARAS?!

ITT AZT SE KELL,
ELEG HA BEFOTOZOD!
ES A LEGJOBB
RESZ A KAPARAS!

/

EN MEG VISSZAMEGYEK
EGY CSOKIERT ES
JATSZOM A FODIJERT!

TOTH PETER
+36 30 533 3651 | peter@screvo.hu
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Uj Ogyvezetd az Urban élén

2020. év végén tulajdo-
nosvaltas tortént a ndpo-
lyipiac meghatarozd sze-
repléje, az Urban Edes-
ipari Kft,, korabbi nevén
UésU, élén. Igy januartdl
a cég Jj Ugyvezeté igaz-
Varga Eva tolti be.

Major Varga Eva a Bona-

manyosnak mondhatd
novekedését. A szakmai
korbenis el-
ismerésnek or-
vendd véllalat
elkotelezett ab-
ban, hogy helyi
adottsagaival
és biztos ter-
melési techno- For— =

megszokott hazai fzeket
keresék kedvence, de
egy innovatly,
megujulni ké-
pes vallalat is
egyben.

Eva nagy lelke-
sedéssel beszélt
az uj, éppen be-
vezetés alatt 4llé

farm Csoporton bell, l6gia nydjtotta  Major Varga Eva modern, hozza-
a Sole-Mizo kotelékében elényokkel, a ngvezeté adott cukor nél-
roan

dolgozott 2006-t6l mar-
ketingigazgatdi, a szerb
lednyvallalatnal vezér-
igazgatdi, majd export-
igazgatoi pozicidban.
Eva elmondésa szerint,
az Uj tulajdonosi kor
folytatni kivénja a cég
toretlen, immar hagyo-

hazai és a régi-
Os kozép-kelet-eurdpai
piacokon is fenntarthatd
versenyelényt teremt-
sen, koltséghatékony
termeléssel és sikeres
markaépitéssel. Az Urban
a hagyomanyos értékek
képviseldje, az igazi és

kali termékeikrél,
tovabbi beruhazasi és
termékfejlesztési terveik-
rél. A meguijulas elsé 1é-
péseként a markalogot
gondoltdk Ujra, és ezzel
parhuzamosan egy erétel-
jes markaépités kezdédik
majd az online térben is. /

New managing director for Urban

At the end of 2020 the new owners of Urban

Edesipari Kft. — a key player in the Neapolitaner
wafer market — appointed Eva Major Varga as

the managing director of the company, as of
January 2021. From 2006 Ms Major Varga had
been Sole-Mizo’s marketing director, general

manager in Serbia and then head of export in
Hungary again. The new managing director
talked with great enthusiasm about the modern,
no added sugar products they are to launch, and
about the company’s investment and innovation
plans.”

Hasznos tandcsokkal seqiti
dolgozdi egészségvédelmét a SPAR

Szakemberek kdzremkodésével ké-
szUlt egészségvédelmi kisokossal az
aruhazlanc toébb mint 13 000 dolgozdja
egészségének megovasaban nyujt se-
gité kezet. Az ,Egészséglink védelmé-
ben — hasznos tanacsok jarvany idején”
cimU, 32 oldalas kiadvany a jarvanyligy
terlletén tapasztalt szakemberek, or-
vosok és mentalhigiénés specialistak
kozremUkodésével, tényekre és hiteles
kutatdsi eredményekre tdmaszkodva
készult el. A kdnnyen attekinthetd téjé-
koztatéflizetben a koronavirusrél szold
alapinformécioktdl kezdve egy esetle-
ges fertézés soran sziikséges legfonto-
sabb tennivalokon at a megelézés és
az egészségmegorzés leglényegesebb
teenddiig minden szikséges tudnivald
szerepel./

Egészségiink
VEDELMEBEN

HASZNOS TANACSOK JARVANY

Hogyan
védekezziink
a virusok

MIKENT
taplilkozzunk?

SPAR helps workers to stay healthy with useful advice
publication contains useful
aavice for the present pandem-
ic-ridden times, with everything
workers need to know about

Experts have participated in
preparing a collection of health
quidelines for SPAR’s more than
13,000 workers. The 32-page

the coronavirus, the most im-
portant dos and don’ts when
one gets the virus and various
preventive measures. 7
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A Nébih tavalyi
éve 40 oldalban

Kilencéves fennalldsat koszontdtte marcius
15-én a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonséagi
Hivatal (Nébih). Az évforduldra elkésziilt a
2020-as év legfontosabb eseményeit, intéz-
kedéseit Osszefoglald évértékeld. A 40 ol-
dalas dokumentumban a szertedgazé ha-
tésagi munka eredményein és fejlesztésein
tul helyet kapott a Nébih kampényainak
id6szakos mérlege, valamint a Kivaléd Minég-
ségl Elelmiszer-védjegyrendszer bemuta-
tasais.

A koronavirus-jarvany természetesen a
Nébih mindennapi tevékenységére is ko-
moly hatéssal volt. A gyors és rugalmas at-
allasnak kdszonhetden a klasszikus hatdsagi
feladatelldtds a Nébihnél nem sérdilt. Sét,
szamos fejlesztést, példaul az informatikai
és Ugyfélprofilrendszerek személyes tgyin-
tézést kivaltd bovitését, a tdmogatd szem-
lék, videokonferenciak és videdauditok be-
vezetését éppen a rendkivili kdrilimények
hoztak elére.

A hatésagi munka gordilékeny biztositdsa
mellett még hangsulyosabba valt a Nébih
tdmogatd szerepének erdsitése. Példaul he-
lyi termel&keresét inditottak az éstermelék
és kistermeldk szamara, vagy épp operativ
utmutatokkal segitették a kilonbozé élel-
miszerlanc-szereplék sikeres alkalmazkoda-
sat a megvaltozott helyzethez.

A tovabbi eredmények koézul emlitést ér-
demel, hogy 2020-ban is kiemelt hangsulyt
kapott a Nébihnél a csaldsok, hamisitasok,
valamint a feketegazdasag elleni kiizdelem.
567 kiemelt ellenérzés, 839 tonna hatdsagi
intézkedés ala vont termék, 34 tevékeny-
ségkorlatozas és tobb mint 116 millid forint
kiszabott birsdg fémjelezte ezt a munkat./

Neébih’s last year in 40 pages

On 15 March the National Food Chain Safety Office
(Nébih) celebrated its 9" birthday. A 40-page book
was published for the anniversary, which collects
the most important events of 2020 in the life of
Nébih. It is needless to say that the coronavirus
pandemic had a greatimpact on Nébih's work too,
but the office quickly and flexibly adapted to the
new situation. The office even launched a local food
producer search function and published operative
guides to assist members of the food supply chain

in coping with the crisis. Nébih performed 567 major
inspections and imposed fines in the value of more
than HUF 116 million in 2020. 7
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A védjegy mutatja meg

Trendi termékek
a Maspex Olympostol

Januérban vezették be az
Apenta Light 52616 szénsavas
Uditot, Uj izzel bbvitve a ter-
mékcsalad kindlatat, kdvetve
,az egyik legerésebb tren-
det, a fogyasztok
egészségtuda-
tosabba valasat”
— Peres Patricidval,
a Maspex Olympos
Kft. brand mana-
gerével beszél-
gettlnk.
,Cukormentes light
Gditéink azok sza-
mara készilnek,
akik nem akarnak
kompromisszumot kotni a
kaloridk és a kellemes izvildg
kozott.”

Az Olympos markén beltl ha-
rom light gyimélcsitaluk van,
az Apenta Light szénsavas tidi-
ték esetében pedig a most
bevezetett Uj izzel egyltt
mar hat. A tavalyi nagy slager,
a limitalt kiadasu gérogdinnye
iz( ez évtél mér az allandd ki-
nalat része.

A fenti markakon kivil port-
folidjukba tartozik a Kubu, a
Topjoy, a Nestea, a Tiger italok,
valamint a Plusssz, a LaFesta, a
Brumi, az Ekland és a Coffeeta
termékek.

,Nagyon fontosnak tartjuk a
hazai alapanyagok feldolgoza-
sat, dm az egzotikus gyimaol-
csokbdl importra szorulunk.
Ugyanakkor ezek beérkezése
utan az Gditdital-gyartas teljes

Peres Patricia
brand manager
Maspex Olympos

folyamata Magyarorszagon,
Nyarlérincen, magyar mun-
kaerével torténik.”

A felhaszndlt dsvanyviz is sa-
jat furt katjukbol szarmazik.
A hazai gyartés er6-
sitését szolgalta az
a nagyberuhazas is,
amelynek keretében
egy olyan Uj gyar-
tésort telepitettek,
amellyel a népsze-
r( Topjoy 0,25 I-es
gyumolcsitalokkal
is kozvetlenll Ma-
gyarorszagrol tud-
jak elldtni a piacot.
A #veddahazait mozgalomhoz
is azért csatlakoztak, mert 1é-
nyegesnek tartjak a magyar-
orszagi munkahelyek megvé-
dését, a hazai gazdasag élén-
kitését. Mivel a Magyar Termék
védjegyeket ,egyre tdbben is-
merik, biznak is annak hiteles-
ségében, és a fogyasztok sza-
méra is egyre fontosabb, hogy
hazai termékeket vasaroljanak’,
2020-ban maguk is Hazai Ter-
mék védjegyhasznaldk lettek.
,Az Olympos gyimolcsitalok
cimkéinek fejlesztésekor e ki-
lenc termékiinkre kértink és
kaptunk jogosultsagot.” /

A Maspex Olympos Kft. 2005 ele-
jén alakult, K6zép-Kelet-Eurdpa
egyik legnagyobb élelmiszeripa-
ri vallalatanak, a lengyel Maspex
Wadowice-csoport tulajdona-
ban [évé Maspex Hungary Kft. és
a kordbban gordg érdekeltségu
Olympos-Top Kft. &sszeolvadasa-
val. Jelenleg 187 f6t foglalkoztat.

Trendy products from Maspex Olympos

a legjobban a hazai eredetet

A vasarloknak a védjegyek se-
gitenek a leginkdbb abban,
hogy azonositani tudjak a
termékek magyar szarmaza-
sat — dllapithaté meg az In-
noFood Marketing idén janu-
ar végi, 500 f6s reprezentativ
felmérésének eredményeibdl.
A megkérdezettek 84,2 sza-
zaléka emlitette az eredet-
meghatarozas segitéjeként
a védjegyeket, mig példaul
az ismert, magyaros hangza-
sU markanevet csak 34,8 sza-
zalékuk.

Ajarvany hatdsara a megkérde-
zettek harmada vasérolt tobb
magyar terméket, és Uj pozitiv
tendencia, hogy ez az arany a
fiatal felnéttek (1829 évesek)
kérében volt a legmagasabb,
43,8 szazalék.

Azok kozul, akik nem részesitik
elényben a magyar terméke-
ket, a legtdbben (46 szazalék)
ezt a tllzottan magas arral ma-
gyarazzak. 25,8 szdzalékuk vi-
szont azzal indokolja ezt, hogy
nem tudja megkulénboztet-
ni a hazai termékeket a kul-
foldiektd!. Eppen ezért lenne
fontos, hogy még tobb gyarté
hasznaljon szarmazast igazo-
|6 ismert védjegyet az arujan.

Akutatas szerint a hazai erede-
tet jel6l6 védjegyek kozul kie-

melkedéen a Magyar Termék
a legismertebb a fogyasztok
korében, rdadasul a spontan
ismertsége meredeken emel-
kedett az elmult 6t évben.

A kutatds kimutatta, hogy
két, tulajdonséagaiban és ara-
ban megegyezé termék kozil
a valaszadok 80,6 szazaléka a
magyart valasztja. 36,6 szdza-
lékuk 10 szazalék felarat is haj-
lando fizetni a hazai termékért,
és ez az arany 44 szazalékra
né, ha a magyar szarmazast
védjegy igazolja az drun. Te-
hat a védjegy csomagolason
torténd szerepeltetése jelen-
tésen hozzajarul a vasarlasi
hajlandésaghoz.

Az elmult 15 év folyamatos
és jol felépitett kommunika-
cidja meghozta az eredmé-
nyét, hiszen a felmérés szerint
a Magyar Termék védjegyek
megitélése nagyon kedvezé.
A valaszadok a hiteles, ellen-
8rzétt, megbizhatd, ,magyar-
sagra utal” megallapitasokat
kototték leginkabb hozzajuk,
de hasonl6 értékeket kaptak az
emocionalis tényezdk is (,sze-
retem, pozitiv benyomasokat
kelt bennem”). Ez azt mutatja,
hogy a védjegynél a tudatos-
sag mellett fontos szerepet
jatszik az érzelmi kotédés is. /

A kutatds kimutatta, hogy két, tulajdonsdgaiban
és draban megegyez6 termék kozul a valaszadok
80,6 szdzaléka a magyart valasztja a kulfoldivel szemben.

Trademark is the best indicator for being

WA

Patricia Peres, brand manager of Maspex Olympos Kft. told our magazine
that they rolled out the Apenta Light carbonated soft drink in grape flavour
this January, following one of the strongest trends: health consciousness.
There are three sugar-free Olympos light products and six Apenta Light
flavours available. The company’s product portfolio also contains Kubu,
Topjoy, Nestea and Tiger drinks, and Plusssz, LaFesta, Brumi, Ekland and
Coffeeta products.

Maspex Olympos Kft. processes Hungarian fruits whenever it can, but the
exotic fruits are from export. Water comes from the factory’s own well in
Nydrlérinc. Maspex Olympos Kft. has joined the #buyhungarian movement
to savejobs and stimulate the economy. They became Hungarian Product
trademark users in 2020./

Maspex Olympos Kft. was established in early 2005 with the merger of Maspex Hungary Kft.
and Olympos-Top Kft. The company has 187 employees at the moment.

Hungarian-made

According to a 500-respondent representative survey conducted by Inno-
Food Marketing at the end of January 2021, for 84.2 percent of consumers
it is trademarks that help to identify the Hungarian origin of products. In
the same study only 34.8 percent answered Hungarian-sounding brand
names to the same question. One third of consumers purchased more
Hungarian-made products during the pandemic. It was a new positive
trend that the proportion of these consumers was the highest, 43.8 percent
in the 18-29 year age group.

The survey revealed that from the different trademarks which indicate Hun-
garian origin, the best-knows is Hungarian Product. The study says that from
the 80.6 percent of consumers who choose the Hungarian-made product
from two similar items, 44 percent are willing to pay 10 percent more for it

ifits origin is certified by a trademark. 7
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Self scanning
5 dm Uzletben

A dm Uj szolgéltatast vezetett be
2020 végén: egy applikacio segit-
ségével a vasarlok sajat maguk
szkennelik be a termékeket, majd
egyenesen a taskdajukba pakol-
hatjak 6ket, végil a kasszanal a
szokdsos modon egyenlithetik ki
a szamlat.

A vésérlashoz a ,snabble” mo-

DIGITALIS HIREEK ¥
Automatikus visszaterités par kattintdssal

Az élelmiszer-kiskereskede-
lemben elséként Iépte meg a
Kifli.hu, hogy a vasarlok altal visz-
szautasitott termékeket automa-
tikusan visszatériti Ugyfeleinek,
hacsak azok gy nem dontenek,
hogy jotékony célra hasznaljak
fel az adott 6sszeget.

A visszatéritést par kattintassal

el lehet intézni, akdr a honlapon,
akdr az applikacion keresztul.

Ugyvezetd
Kifli.hu

Makkay Jdanos

— A Kiflinél, ha hibazunk, véllaljuk.
Legfontosabb szamunkra, hogy
vasarldink elégedettek legyenek.
Mi sem természetesebb, hogy ilyen
esetben bizalommal kezeljik a
helyzetet, és kérdés nélkul kompen-
zélunk — mondja Makkay Janos a
Kifli.hu Ggyvezettje.

A vasarlok valaszthatnak is, hogy
nem kérik a kreditjovairast, hanem
inkabb felajanljdk azt jotékony célra

A vasarld rendelése utan 72 éran belil online
tudja intézni a problémdt, és egybdl levasa-
rolhato kreditjovairast kap, pillanatok alatt.

Automatic refund with just a few clicks

bil alkalmazasra van szikség.

A kivélasztott termékeket a
szkenner funkcidval lehet a te-
lefon kamerajanak segitségével

a TundérPakk Alapitvanynak ahol adoma-
nyokkal segftenek a krizishelyzetbe kerilt,
raszorulé gyermekeknek és csaladoknak. 7/
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beolvasni, a kosar tartalma bar-
mikor ellenérizhetd, az alkalma-
zasban lathaté a vasarlasi 6sszeg
is. A kasszanal a szokott modon
érvényesiteni lehet a torzsvasar-
|6i programban haszndlt active
beauty kartyat is, ez jelenleg

1,2 millié regisztralt tagot érint.

A szolgaltatas 6t Uzletben érhe-
t6 el jelenleg. A kiegészité szol-
galtatds mellett természetesen

a hagyomdnyos kasszak is meg-
maradnak az Gzletekben. Vannak
olyan termékek, amelyeket a jo-
vében is csak a kasszaszalagra ki-
pakolva van lehetéség megvasa-
rolni, ilyenek a kdzeli lejaratos ter-
mékek, illetve a Cewe-termékek,
vagy éppen a dm-ajandékkar-
tyak. /

Self-scanning

in 5 dm drugstores

At the end of 2020 dm introduced a new
service: by using an application shoppers can
scan the products they wish to buy them-
selves, putting them in their bag straight
away and paying at the checkout the usual
way. All they need is the snabble app - with
this the selected product is scanned with the
help of the phone’s camera. Currently the
service is available in 5 dm drugstores. 7
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Kifli.hu is the first grocery retailer to offer automatic refund to customers for the products they have rejected.
Shoppers can get credits that can be used in future purchases with just a few clicks on the kifli.hu website or
in the app, within 72 hours after buying. Managing director Jdnos Makkay told: customers can also decide to

donate their credits to TlindérPakk Foundation /7

Uj digitalis piac kéti dssze
Magyarorszag termelbit a
vasarlokkal

s DIGITALIS

Marcius elsején indult el . U TERMELON PIAC
hazank legujabb online
termeldi piacanak hivatalos tesztizemmddia.
A Digitalis Termeldi Piac program keretében
induld kozertplusz.hu kdzvetlenll koti 6ssze a
mez6gazdasagi termeléket, kézmUveseket a
fogyasztokkal, mindezt ugy, hogy garantélja a
mindéségbiztosftott termékek piacra kertlését.
A tesztlizemmaodban harom régiora osztottak fel
hazénkat: ez magaban foglalja az M1-es autdpalya
vonalat Gyérig tobbek kozott Tataval, Tatabanya-
val, Etyekkel és Babolndval, az M5-0s autopalyat
Szegedig Kecskeméttel, Kiskunfélegyhdzaval és
Lajosmizsével, valamint Budapestet és az agglo-
meraciot Erddel, Diosddal, Fottal és Mogyoréddal
a teljesség igénye nélkl. Ezeken a terlleteken
haztol hazig vallalja a kiszallitast a kozertplusz.hu.
A gydri Széchenyi Istvan Egyetem szakmai
mentoralasaval megvaldsuld projekt a Digitélis
Agrér Stratégia végrehajtasa korében, a kor-
many veszélyhelyzeti tdmogatasabol valdsul-
hat meg./

New digital market connects
Hungarian farmers with shoppers

In early March the official test period of Hungary's latest
online farmers’ market started. The website kozertplusz.hu
was launched within the framework of the Digital Farmers’
Market programme, and it directly connects agricultural
producers and artisan food makers with shoppers. Hunga-
ry has been divided into three areas where kozertplusz.hu
delivers the ordered products to shoppers’ doors. 7

Amikor nem a vasarld
marad otthon

Az Extreme Digital Szent Istvan kordti
Uzletében a jarvany masodik hullama-
nak kezdete 6ta online értékesitési és
tandcsaddi pult varja a betéréket: egy
képernyével, mikrofonnal és webka-
meraval szerelt termindlra online plat-
formon keresztil bejelentkezé eladd
is segit a véasarlok kiszolgalasaban. igy
ezen keresztll olyan munkatarsak is
tudnak segiteni az értékesitésben, akik
szamara a COVID-19 kiemelt egész-
séglgyi kockézatot jelentene, ezért a
jarvany alatt nem tudnak személye-
sen dolgozni az Uzletben.

A termékeket az Uizlet pénztardban
fizikailag is jelen lévé munkatarsnal
tudjak kifizetni a vasarldk az Extreme
Digital Szent Istvan koruti Gzletében,
de a fejlesztések kozott mar szerepel
a bankkartyaterminal bevezetése, az
igy kifizetett terméket pedig az aru-
kiadd pultnal rogton &t is tudja majd
venni a vasarlé. /

When it isn’t the shopper

who stays at home

Extreme Digital has installed an online sales
and advisory service counter in its store located
on Szent Istvdn Boulevard since the begin-
ning of the second wave of the pandemic.
Customers can use a terminal with a screen, a
microphone and web camera to discuss their
problems online, with shop assistants for some
of whom COVID-19 is a serious health threat. /
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@ FMCG-hirek a Vlldgbél / FMCG news from all over the world

signed the International Alliance for Responsible
Drinking (IARD): this partnership unites the global CEQOs
of 12 leading beer, wine and spirits companies, online
retailers, and e-commerce and delivery platforms. <

Uj bérapold termékek
az Auchan sajdat markdja alatt

#uchan

Cosmia mérkaja alatt Uj bérapold termékeket
vezet be az Auchan Retail. A Cosmia, reagélva
arra a felmérésre, miszerint a francia nék 54%-
anak fenntartdsai vannak a kozmetikai termé-
kekkel és recepturaikkal szemben, természetes
és atldthaté modon eldallitott termékeket kindl.
Az Uj termékek mianyag nélkdli, fenntarthatd
forrdsbol szarmazo és 100%-ban Ujrahasznosit-
hat6 kartoncsomagoldsban kertilnek az tzle-
tek polcaira.

A bérapolodk kdzott van dermatoldgiailag tesz-
telt sminkeltavolitd kétfazisi micellas vizzel,
valamint ajakbalzsam haromféle véltozatban.

New private label skin care products
from Auchan

Auchan Retail has launched new skincare products
under its Cosmia brand. A study has found that 54
percent of French women are a bit afraid of the
formulae of cosmetic products. Cosmia offers natural
and transparent products to do away with these
doubts. The products are marketed in plastic-free
packaging, made of FSC-certified cardboard — and they
are 100-percent recyclable. «

A felel6sségteljes
alkoholértékesitést
népszerUsitd dsszefogdshoz
csatlakozik a Heineken

az Uj sz6vetséghez,

Heineken@ amelynek célja

olyan intézkedések kidolgozasa, amelyek segi-
tenek az alkoholos italok kiskortiaknak valé
online értékesitését és kiszallitasat korlatozni,
valamint a feln6ttek mértékletes alkoholfo-
gyasztasat tdmogatni.

A vallalat aldiréja az International Alliance for
Responsible Drinking (IARD) szovetségnek,
amely 12 vezetd sor-, bor- és égetettszeszes-
ital-cég, online kereskedd, e-kereskedelmi és
hazhozszéllitasi platform globalis vezérigazga-
téjat tomoriti.

Justin Kissinger a Heineken képviseletében el-
mondta, hogy mivel a vildg egyre inkabb az
e-kereskedelem felé mozdul, a Heineken is
kotelezettségének érzi, hogy a felelés alkohol-
értékesités és -marketing terén a legmaga-
sabb szintl kovetelményeknek feleljen meg.

A Heineken is
csatlakozott ahhoz

Heineken joins global initiative for
promoting responsible alcohol sales
Heineken joined a new coalition to develop and
enhance safeguards to prevent the online sales and
delivery of alcoholic drinks to minors and support
moderate drinking among adults. The company has

Technoloégiai cégbe fektet

a McCain Foods

Kisebbségi
részesedést
szerzetta
fagyasztott
élelmiszereket
gyarté McCain Foods a New Brunswick-i
Fiddlehead Technology data science vallalat-
ban. A Fiddlehead a véllalat mikodését optima-
lizal6 analitikai és gépi tanuldsi megoldasokat
kindl élelmiszer- és italgyartd cégeknek.

A befektetés nem el6zmények nélkuli, hiszen
a McCain 2017-ben mar egy nagyobb 6sz-
szeget tett a kanadai cégbe, illetve szorosan
egylttmikodott vele, amiigen hasznosnak
bizonyult tavaly is, amikor az Uzletmenetet ko-
molyan befolydsolta a koronavirus-jarvany.

McCain Foods invests in technology
company

Frozen food maker McCain Foods has acquired a
minority share in data science firm Fiddlehead
Technology. Fiddlehead provides food and beverage
producers with analytics and machine learning
solutions. McCain had already made a major
investment in the Canadian business in 2017 and
continued to work closely with the company. «

Uj technologiat tesztel
a Merkur az élelmiszer-
hulladék csokkentése
érdekében

A REWE Grouphoz tartozé osztrak Merkur kis-
kereskedelmi ldnc Uj technoldgidt tesztel
t6bb Uzletében az élelmiszer-hulladék meny-
nyiségének csokkentése és a pékaruk folya-
matos frissességének biztositasa céljabal.
A,Smart-Shelf” élelmiszeripari innovacio a
polcokon taldlhaté készlet érzékelt csokkend
sulya alapjan teszi lehetévé a pékaruk auto-
matizalt el®éllitasat. A polcokba integralt mé-
rérendszer felismeri, ha egy termék lekeril a
polcrdl, és informéciét kild a csatlakoztatott
automata sttéberendezésnek, amely aztan
potolja azt. Ily médon a vasarldk mindig fris-
sen silt pékarut vasarolhatnak, de a rendszer
a készletet ellendrzé személyzetre nehezedd
nyomast is enyhiti, ugyanakkor meggétolja a
tul nagy mennyiségek eléallitasat.

A német Bizerba SE&Co KG éltal fejlesztett
Smart-Shelf felhaszndlja a heti, adott napsza-

ki értékesftési mintazatok adatait és az idéjarasi

adatokat, hogy igy hatékonyan lehessen igazod-
ni a vasarloi igényekhez. Az Uj rendszer képes az
arakat is csokkenteni, ha zaréra kornyékén ugy
érzékeli, hogy a polcokon tul sok friss aru van.

Merkur trials new technology to fight
food waste

REWE Group member Austrian retailer Merkur

is testing a new anti-food waste technology in several
stores. The ‘Smart-Shelf’ technology enables the
automatic production of baked goods when the shelf
senses that stocks are running low. The weighing
system integrated into the shelf recognises when a
bakery items is taken off the shelf, and sends this
information to a connected automatic oven; then the
oven can replace what was purchased. <

Nagy-Britannidban az év
Uzlete lett a Lidl

Nagy-Britannidban az
Iceland, a Sainsbury’s, a
Tesco és a fé vetélytars,
az ALDl ellenében a
Lidl nyerte el a,Super-
market of the Year”
cimet a 2020-as Retail
Industry Awardson.
A zsUri méltatta a Lidl brit csalddoknak elérhe-
t6 &ron kindlt frissaru-vélasztékat és a gyerekek
helyes taplalkozésa, valamint sajat beszallitoi-
nak tdmogatasa érdekében tett eréfeszitéseit.
Amellett, hogy az Ev boltja lett, a Lidl GB idén
mésodjara érdemelte ki a,Legfenntarthatébb
kereskedd"dfjat, valamint harmadik alkalommal
nyerte el az, kv frisséru-kereskedéje’, negyed;é-
re pedig az, Ev frissvirdg-kereskedéje” cimet.

Lidl named supermarket of the year
in the UK

Lidl GB has been named Supermarket of the Year in the
United Kingdom at the 2020 Retail Industry Awards.
Judges praised Lidl’s effort to provide affordable fresh
produce to families across Britain and encouraging
children to eat healthy food, while also supporting its
networks of suppliers. 4

Mildndban is elindul az
Amazon Fresh

v, _ AzAmazon
lasz, ldba"
amazen ;o

SN=—fresh elinditotta az

aznapi kiszallftast is vallalé Amazon Fresht.

A szolgéltatds induldsakor a varosban és a
kérnyezé teleplléseken él6 Amazon Prime
vasarlok szamara, majd a tervek szerint az év
végén Romaban és mas olasz varosokban is
elérhetd lesz. A fogyaszték az U2 Supermerca-
tén keresztil, az Amazon shopping appban,
valamint az Amazon.it weboldalon adhatnak
le Amazon Fresh rendelést.

A kiszéllités 50 eurds rendelési érték folott
ingyenes.
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Az Amazon Fresh tdbb mint 10 000 cikkele-
met és egy sor kizérélag olasz startupoktél
beszerzett terméket kinal.

Amazon Fresh enters Milan

Amazonss Italian ‘leg’ has started the Amazon

Fresh service in Milan, offering a same-day grocery
delivery service. At first the service will be available to
Amazon Prime customers in and around Milan.
Consumers can make their Amazon Fresh purchases
through retail partner U2 Supermercato, via the
Amazon shopping app and on the Amazon.it website
There is no delivery charge for orders over EUR 50.

2 millié darab mUanyagot
iktatott ki az ALDI hUsvéti
kindlatdbod

Az ALDI az idén husvétra
mintegy kétmilli¢ darab
(29 tonna) eldobhato
mUanyagot iktatott ki
szezondlis édességkinalata-
bél.

o A mUanyag-mentesités ér-
dekében tett valtoztatdsok sordban a cég fa-
rostokbdl készitett, komposztalhaté cellulézfo-
lidval helyettesitette a mianyag ablakot tobb
termékének csomagoldsan, illetve 100%-ban
fenntarthaté csokoladésdobozt vezetett be.

A diszkontlanc sajat markas husvéti tojasainak
aljét négyzetesre formalta, igy téve szikségte-
lenné az azokat megtdmaszté belsé manyag
tartot. A lépés eredményeképpen a hisvéti to-
jasok is 100%-ban muanyagmentesek lehetnek.
A véltoztatasok mélto folytatasai a diszkont-
lanc tavalyi akcidjanak, amelynek keretében
5,5 millié darab muanyagot takarftott meg,
részben a kardcsonyi kindlatban bevezetett si-
keres maédositasok eredményeként.

Aldi eliminates 2 million pieces of
plastic from Easter range

Aldi has removed two million pieces (29 tons) of
throwaway plastic from its seasonal confectionery
range for Easter this year. Aldi gave some of its Easter
eggs a square-shaped bottom, so they don't have to be
supported with inner plastic packaging — eliminating
the need for plastic entirely. The discounter is making
changes in its private label Easter eggs to turn them
100-percent plastic-free. «

Az X5 Oroszorszag

els® szédmu élelmiszer
e-kereskedelmi vdllalata
2020-ban

2020-ban az X5 Retail
Group vezette az online
X5 élelmiszer-kereskedelmi
szegmenst Oroszorszag-

ban az Infoline adatai szerint, 21,9 millidrd

rubel (240 milli¢ eurd) bruttd aruértékkel.
A cég az online bruttd druértéket tekintve

347%-0s éves ndvekedést ért el 2020-ban, és
7,9 milli¢ e-kereskedelmi megrendelést
kapott sajat online és mobil platformjan.

Az Oroszorszagban is ronamos tempdban
b&vils élelmiszer e-kereskedelmi szegmens
éves forgalma 2020-ban elérte a 155 milliard
rubelt, ami 3,6-szoros ndvekedést, az X5 sza-
mara pedig 13%-0s piaci részesedést jelent.
Az X5 teljes értékesitésének 1%-a szarma-
zott e-kereskedelmi tevékenységébdl a tava-
lyi pénzligyi évben (ugyanez a févarosban és
a moszkvai terlleten 2,2% volt).

Az idei tervek kozott szerepel a Vprok online
hipermarket FMCG-piactérré alakitdsa, ami a
szortiment és a foldrajzi lefedettség jelentds
kiterjesztésével jar. Tovabbd a vallalat az elsé
negyedévben kils¢ partnereket kivan bekap-
csolni express hazhozszéllitasi aggregatorcé-
gébe, az Okoloba, valamint Uj tertleteken is
elinditja a Pyaterochka és Perekrestok lzlet-
lancokban kinalt hazhozszallitasi szolgaltatast.

X5 became Russia’s top e-grocery
company in 2020

In 2020 the X5 Retail Group was the leading Russian
online food retailer with a gross merchandise value
(GMV) of EUR 240 million. Last year the company
produced a 34-percent year-on-year increase in online
GMV. X5 fulfilled 7.9 million e-grocery orders. The annual
sales turnover for the entire Russian e-grocery segment
amounted to EUR 1.7 billion in 2020, increasing by 3.6
times and gaining a 13-percent market share for X5. «

A SPAR UK Uj
termékcsalddot vezet be
Spar Natural néven

A SPAR az

S PA R [V

Kiralysdgban 15 cikket vezetett be a Spar
Natural marka alatt az orszag egyes Uzleteiben.
A kindlat az egészséges életmddot, természe-
tes termékeket és ételintolerancidval kapcsola-
tos megolddasokat keresd vasarloknak szol.

A termékvélaszték lehetévé teszi, hogy a vé-
sarlok tajékozott dontéseket hozzanak. A ki-
nalatban megtaldlhatok tésztak, gyimalcs- és
magszeletek, csokolddé, olivaolaj és szdjatej,
de 12 kifejezetten ételintoleranciaval é16, il-
letve a taplalkozashoz és életmddhoz (vegan,
vegetaridnus, cukormentes) tudatosan kdze-
|it6 vasarldknak szolé ajanlat is, melyek kony-
nyebb beazonositdsat a csomagolason elhe-
lyezett kategoriajelzés teszi lehetové.

Spar UK rolls out new range called
Spar Natural

Spar UK has rolled out 15 products from the Spar
Natural range in select stores across the country. The
range targets customers seeking better healthcare,
healthier lifestyles, natural products and food
intolerance solutions. In the new range there are
products such as pasta, fruit and nut bars, chocolate
blocks, corn cakes, olive oil and soya milk. <

Vegdn KitKatet dobna
piacra a Nestlé

AN =
<X Nestig.

Jo étellel teljes az élet

A Nestlé élelmi-
szeripari Orias
idén tébb
orszagban is
bevezeti a KitKat novényi alapu valtozatat.
Az Uj vegan KitKatet csokoladé-szakértdk
fejlesztették a Nestlé kutatdsi és fejlesztési
kézpontjdban a KitKat,,otthonaban’, az
egyesult kirdlysagbeli Yorkban.

A Nestlé hozzatette, hogy a KitKat V-ben téké-
letes egyensulyban lesz jelen a csokolddé és a
ropogos ostya.

A termék vegan mindsitést kapott, a Nestlé
Cocoa Plan révén beszerzett 100%-ban fenn-
tarthaté kakad felhasznalasaval készil az izt
el6térben tartva.

A KitKat V tokéletesen passzol a Nestlé-inno-
vaciok sordba. A cég a ndvényi alapu élelmi-
szerek irdnti egyre nagyobb vasérl6i érdekls-
désre valaszul killdbnbdzé ndvényi — rizs, zab,
sz6ja, kdkusz, borsé és mandula - tejeket, jég-
krémeket, kdvéizesitéket, vegan tejhelyette-
sit6 sUritményeket, de nem tejalapu sajtot is
bevezetett.

Nestlé plans to launch vegan KitKat

This year Nestlé is introducing a plant-based version of
KitKat in several countries. Chocolate experts developed
the new vegan KitKat in Nestlé’s confectionery research
and development centre in York. The product has
acquired vegan certification and is made from 100
percent sustainable cocoa, sourced through the Nestlé
Cocoa Plan with the focus being on good taste. 4

A Vollmarttal bévilt
a diszkontok kore
Lengyelorszdgban

Lengyelorszagban Ujabb
jatékossal, a Vollmarttal
bovilt a keménydiszkon-
tok sora, amely Siedlcé-
VOLLMART ben nyitotta meg elsé
Uzletét februdr utolso
hetében. A lanc a leg-
aldbb 50 000 fét szamlalé varosokban tervez
tovabbi, egyenként mintegy 1200 cikkelemet
kindlo Uzleteket nyitni.
A kereskedelmi ldnc Lengyelorszagban a,Voll-
mart — peten okazji” (azaz Vollmart — lehet&sé-
gekkel tele) szZlogent valasztotta, és a Wiado-
mosci Handlowe szaklap szerint e-kereskedel-
mi platform inditdsdban is gondolkodik.

pefen okazji

Vollmart steps on the Polish

discounter scene

A new hard discount chain called Vollmart has entered
the Polish market — the first store opened in Siedlce.
Vollmart plans to open stores in towns with a minimum
population of 50,000, offering approximately 1,200

SKUs in its stores. 4
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Coty: tobbmillios veszteséget
hozott a kozmetikai termékek
irdnti kereslet visszaesése

COTY

A Coty Inc. bérapolasi Uzletdganak fejleszté-
sével tervezi ellensulyozni a jarvany miatt koz-
metikai termékei irdnt visszaesd keresletet,
amely csalodast kelté negyedéves bevételt
eredményezett.

Mivel a vésarldk a ndvekvé szamu koronaviru-
sos esetek miatti Ujabb lezérdsok kdzepette az
alapozot és ruzst szérumokra és hidratéld kré-
mekre cserélték, a kozmetikai termékgyartok
kénytelenek fokozni jelenlétiiket a bérapolasi
kategdridban. A Coty jelenleg az dzsiai piacra
szant bérapolasi termékeken dolgozik, mikdz-
ben a 2022-es pénzligyi évre tervezett Kim
Kardashian West bérapolasi termékcsalad pia-
Ci bevezetését késziti eld.

Az online értékesités EMEA-régidban beko-
vetkezett 30 szdzalékos ndvekedése nem

volt elegendd a pandémia miatti boltbezara-
sok ellensulyozésara egyes eurdpai piacokon,
hiszen az értékesités itt 6sszesen 21,9%-kal
esett vissza.

A reptéri Uzletekben l3tott forgalom-vissza-
esés okdn a cég most Kina Hainan tartoma-
nyaban tervez Uj Uzleteket nyitni, ahonnan a
hirek a tehetds kinai vasarlok vammentes Uiz-
letekben folytatott koltekezésérél szélnak.

Coty: Drop in cosmetics product
demand results in millions lower sales
result

Coty Inc is to increase its investments in skin care to offset
apandemic-induced fall in demand for its makeup
products that led to disappointing quarterly sales
revenue. The company is now busy making skin care
products for its Asian customers. Online sales growing by
30 percent in the EMEA region couldn't offset the
21.9-percent sales drop in European physical stores —
many of which had to close - in the second quarter.

Az Everlivel tarsul
a Gruppo VéGeé

Az olasz kiskeres-

GRUPPO e
kedelmi szovetke-
zet, a Gruppo

” VEGé a kordbban

Supermercato24
néven ismert Everli online shopping szolgal-
tatéval tarsult. Az egylttmUikddés keretében
az Everli online rendelési és hazhozszallitasi
szolgdltatasai a VEGé értékesitési haldzatdban
is bevezetésre kertlnek.

A hdroméves megallapodas az Everli Grup-
po VéGé haldzataba tartozd Metro Italidval és
Bennettel folytatott sikeres kozos munkajat
terjeszti ki orszagosan. A mintegy 3500 boltot

mUkodtetd 33 flggetlen olasz kiskeresked6t
magaba foglald szbvetkezet igy képes lesz va-
sarléinak a kényelmes, egyszer( és gyors va-
sarlds élményét nyujtani.

A koronavirus-jarvany alatt az Everli forgal-
ma tizszeresére nétt a megelézé honapokhoz
képest, amely a Gruppo VéGével valé part-
nerség révén most képes lesz a platform ter-
meékkinélatat béviteni és jelenlétét Kozép- és
Dél-Olaszorszagra is kiterjeszteni.

Gruppo VéGé enters into partnership
with Everli

Italian retail cooperative Gruppo VéGe has joined forces
with online shopping service Everli, (formerly known as
Supermercato24). The 3-year partnership will see Everli’s
online ordering and home delivery services rolled out to
the VEGé sales network. Thanks to Gruppo VEGés network
of 33 independent Italian retailers with about 3,500
stores, the cooperative will be able to provide customers
with a simple and fast shopping experience. +

Harminc Uj Ozletet nyit
Mercato marka-
identitasanak
megerdsitését és
penetracidjanak
A hazéjéban
negyedik legnagyobb, velencei kbzpontu
diszkontldnc idén 30 Uj Gzlet nyitasat és 90
meglévé Uzletének felljitdsat célozza
Az Uj Uzletekben megtaldlhaté majd a 2020-
ban bevezetett Uj koncepcid, az In's Forno
pékség és az In's Orto zoldség-gyimalcs rész-
leg, mely elsésorban hazai, foldrajzi eredet-
Pescheria csomagolt tengeri kilonlegessége-
vel és készételeivel bévil.
A cég célzott aktivitadsokkal igyekszik majd a
kornyezeti terhelést is csdkkenteni, igy pél-
no muvész eredeti illusztraciéi szerepelnek.
A véllalat 35%-kal csokkentette papiralapu
katalégusainak és kildeményeinek mennyi-
ségét; az aramkoltségeket pedig optimalizalt

az In’s Mercato 2021-ben

Az olasz In's

-~’s

novelését tervezi

2021-ben.
Olaszorszag északkeleti, északnyugati és
kozépso részén.
védett és szezonalis terményeket sorakoztat
fel vélasztékaban. Az idei évtdl a kindlat az In’s
ddul 80%-ban Ujrahasznositott bevasarlé-
szatyrokat vezet be, amelyeken Diego Cusa-
hiitéegységek és Uj lzleteinek LED-vilagito-
testekkel valo ellataséval mérsékli.

In’s Mercato to open 30 new stores in
2021

Italian discounter In's Mercato plans to strengthen its
brand identity and expand market penetration in 2021.
They intend to open 30 new stores and to implement 90
store restyling projects in North East, North West and
Central Italy over the coming year. The new stores will

include the In’s Forno bakery department and the In's
Orto fruit and vegetable department — new concepts
that were introduced during 2020. «

MUanyag nélkdli husvéti
tojasok a brit Co-opndl
A brit Co-op idén
c o muUanyag csoma-
golast sajat
markas husvéti
tojasairdl, ame-
csokoladét védo vagy a tetszetdés megjelenést
tdmogato tulzott mlanyag csomagolds.
Az egyszeri intézkedés tébb mint 14 tonna
mUanyag hasznélatat teszi szlikségtelenné.
mi véllalattdl, hiszen sajét markas dsvanyvizei-
nek és szénsavas Uditéinek palackjai esetében
mar kordbban attért a 100%-ban Ujrahaszno-
sitott anyag hasznalatara, amivel 1400 tonna
59 tonna mUanyagot to-go kinélatdhoz kap-
csolédd mianyag villak kivezetésétdl remél a
cég, amelynek végso célja az, hogy 2021 vé-
gére valamennyi sajat markés terméke Ujra-

eltavolitja a
on
lyekre jellemzé a
Ez nem az elsé hasonld 1épés a kereskedel-
Uj mlanyagot iktat ki mikodésébdl. Tovabbi
hasznosithatd csomagolasba kertljon.

Co-op removes plastic from Easter
eggs in the UK

British retailer Co-op has removed the plastic
packaging from its private label Easter eggs. The move
will result in over 14 tonnes of plastic not being used.
This isn't the first step that the retailer has taken to
remove unnecessary plastic: Co-op has already
switched to bottles made of 100 percent recycled
material for its private label mineral waters and soft
drinks.

Japdn kavémdadrkat vezet be
a UCC Coffee Europe

A UCC
Coffee
Europe Uj, a
UCC Group
Good Coffee Smile (apan) altal
tdmogatott kdvémarkat dob piacra. A japan
kavékultira eurdpai népszerdsitését zaszlaja-
ra tiz6, 1933-ban Kobéban alapitott
Ueshima Coffee Company markajanak
bevezetésével most el6szor valik elérhetéveé
Japan elsé szamu kavéja az Egyesult Kirdly-
sagban, amely akar a globalis kavépiacot
lendiletben tartd eurdpai kdvémarkakkal is
felveszi a versenyt.
A termék jelenleg online kaphato, és a tervek
szerint 2021 tavaszan az élelmiszer-kereske-
delmi és out-of-home csatorndkban is elérhe-
t6 lesz. Az eurdpai piacokon 2021-t6l kezd6-
déen fokozatosan keril bevezetésre a Tokyo
Roast, House Blend és Fuji Mountain keverék
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szemes kavé, illetve 6rolt-porkolt forméban,
valamint Nespresso®-kompatibilis aluminium-
kapszuldk formajaban.

UCC Coffee Europe introduces
Japanese coffee brand

UCC Coffee Europe has put a new coffee brand on the
market, backed by UCC Group (Japan). The launch of the
Ueshima Coffee Company brand brings Japan’s No.1
coffee to the United Kingdom for the first time. At the
moment the product is available online, but from the
spring of 2021 it will enter grocery retail and the
out-of-home channel. Tokyo Roast, House Blend and Fuji
Mountain can be bought in whole bean, roast and
ground and Nespresso®-compatible capsule formats. «

Az Uberé

ehet az alkoholt
itd Drizly

Az Uber Technolo-
gies Inc 1,1 milliard
dollarért veheti
meg a Drizly
on-demand alkohol
platformot, és ezzel
bévitheti a pandé-
mia alatt felvirdgzd hazhozszallitasi szolgalta-
tasainak korét. A Drizly akviziciéjaval a cég
sort, bort és égetett szeszes italokat kinalhat
az USA legtobb allamdaban amellett, hogy
nemrégiben Ujabb amerikai varosokban
vezette be élelmiszer-, csomag- és gydgy-
szer-hdzhozszallitasi szolgéltatasat.

A Drizly 100%-ban az Uber lednyvallalata lesz,
amelyet a cég az Eats platformba integral, mi-
kozben megtartja annak kiilon applikaciojat is.
Az Uber nem nyilatkozott arrél, milyen keres-
letet projektdl az alkoholos italokra vonatko-
zdan, csak annyit kozolt, hogy a Drizly az elé-
76 évhez képest 300%-kal novelte bruttd
megrendelési volumenét, és nyereséges volt.

hdzhozszd

Uber to buy alcohol delivery service
Drizly

Uber Technologies Inc is to pay USD 1.1 billion for
on-demand alcohol platform Drizly, as the company
seeks to expand delivery services that have flourished
during the pandemic. Uber’s acquisition of Drizly will
allow the company to offer beer, wine and spirits in
most US states - in addition to the groceries, package
and prescription delivery services it recently launched in
some cities. «

Megtakaritdsi program
a Heinekennél

TRADE , luu:

Heineken’

A Heineken NV mintegy 8000 munkahelyet
szlintethet meg annak érdekében, hogy ar-
bevétel-aranyos nyereségét a jarvany kitorése
elétti szintre tornassza vissza. A vildg masodik
legnagyobb sorgyéra,EverGreen” program-

ja értelmében a 2023-ig tarté harom évben

2 millidrd eurot kivan megtakaritani.

A megtakaritdsokat a cég a szervezet atala-
kitésatol — termékei szamdnak csokkentésé-
tél és a portfolié dramvonalasitasatédl — reméli.
Az operdci6 4tvizsgélasa feltehetéen 8000 &l-
|&s megsziinését — a 2019. év végi alkalma-
zotti szdm 9%-anak leépitését — eredményez-
heti, ami 350 millié eurényi személyzetikolt-
ség-megtakaritast jelent.

A véllalat prémium markdira — Heineken és a
09%-0s lager sorok — fog koncentralni, és célja
a digitalizacid terén vezetd sérgyarra valni, hi-
szen fogyasztoi korében megnétt az igény az
online sdrvasarlas irdnt.

Heineken to cut operating costs

Heineken NV plans to cut about 8,000 jobs, in order to
restore operating margins to pre-pandemic levels
following a sharp reduction in profit because of
coronavirus restrictions. The world’s second largest
brewing company plans to save EUR 2 billion over the 3
years to 2023 with its ‘EverGreen’ scheme. The review of
operations would result in laying off 9 percent of
workers and personnel expenses decreasing by about

EUR 350 million. «

Karbonldbnyom-
csokkentésérdl jelentett
a Carlsberg

@rlsberg
arlsber:

A Carlsberg 2020-as fenntarthatdsagi jelentése
szerint a vallalat értéklancan beldl 79%-kal csok-
kentette szén-dioxid-kibocsatasat, és 7%-kal ja-
vitotta vizfelhasznélasanak hatékonysagét. Az
eredményeket a vallalat 2015 és 2020 kozott
realizalta, és Ugy tlnik, jé poziciobol indul a
,Jogether Towards Zero" tervének megvalésita-
saért, amely zéré karbonldbnyomot és zéré viz-
szennyezést céloz, tovabbd a termelési lanc-
ban zér6 toleranciat hirdet a mértéktelen alko-
holfogyasztéssal szemben, amivel a balesetek
szamat nulldra akarja csdkkenteni.

Az eredményeket a Carlsberg értéklancaban
taldlhato beszallitépartnereivel egytttmiikod-
ve érte el, amelyeket a CDP globdlis kornye-
zetvédelmi szervezet is elismert és a céget
,A"listdjara tette. A sorgydr igazodott a Pari-
zsi Klimaegyezményhez, hdrom Uizemét tette
2020-ban karbonsemlegessé.

Ajelentés arrél is emlitést tesz, hogy a Carsl-
berg a jarvany megfékezése érdekében egyéb
intézkedései mellett Uzemeit kézfertStleni-
té-gyartasra éllitotta at.

Carlsberg reports smaller carbon
footprint

According to Carlsberg’s sustainability report for 2020,
the company achieved a 7-percent decrease in carbon

emissions across its value chain, and realised a
7-percent improvement in water efficiency between
2015 and 2020. This means that it is now well-posi-
tioned to achieve its ‘Together Towards Zero’ plan of
climate-conscious improvements. 4

Arharcot inditott
a Sainsbury’s az ALDI ellen

Sainsbury’s

A Sainsbury’s legutébbi, nagyobb piaci ré-
szesedést célzo,Aldi Price Match”kampa-

nya keretében 250 minéségi terméket kinal
az ALDI-ban megszokott dron. A 250 termék-
bél nyolcnak az &ra igy azonban emelkedett.
A kampany érinti a hus, friss zoldség-gyu-
molcs és tejtermék kategodridkat.

Az dremelés lattan az ALDI megjegyezte, hogy
azzal a Sainsbury’s néhany alacsony arfekvést
sajat markds terméke arat a magasabb arfek-
vésliekéhez igazitotta. A Sainsbury’s erre véla-
szul arra hivatkozott, hogy a kampany révén az
arak tébbsége viszont csokkent.

Sainsbury’s starts price war against
Aldi

Sainsbury’s campaign called Aldi Price Match’—
launched to fight for market share - offers customers
250 Sainsbury’s quality products that match the prices
found at Aldi. However, 8 of the 250 Sainsbury’s
products went up in price as part of the campaign. The
campaign focuses on customer favourites such as
meat, chicken, fresh fruits and vegetables and dairy. «

Uj koncepcié a Morrisonstol

Market
Kitchen néven
D g & nyitott a
Morrlsons Morrisons Uj,
Since1899 ideiglenes

{izletet Fszak-Londonban, ahol friss ételt kinal
elvitelre. Az Uj koncepcidlzlet bejdrata csak
egy saroknyira van az Ujjaépités alatt allo
Morrisons Uzlettd!.

A Market Kitchen helyben dolgozé séfjei ren-
delésre készitenek reggeli, ebéd és vacso-

ra fogéasokat is. Mivel az zlet sz(ikebb élelmi-
szer-valasztékkal is a vasarlok rendelkezésére
all, igy megfontolandé lehet szdmukra a meg-
rendeléseket a vasarlast megel6zéen leadni
és a vasarlas végeztével magukkal vinni. Ha ez
nem lehetséges, a rendelések a Deliveroo-n
keresztUl hdzhozszéllitéssal is elérhetok.

New concept from Morrisons

Morrisons has opened a new temporary store in North
London, which features a new fresh-food takeaway
concept called Market Kitchen. Market Kitchen offers a
selection of meals for breakfast, lunch and dinner that
are made to order by a team of on-site chefs. Market
Kitchen also offers a smaller selection of groceries.
Customers can buy the meals when shopping for
groceries or have the food delivered via Deliveroo. 4
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Spiced Cane Dark Roast and Raspberry Blend non-alco-
holic spirits, plus a Smoked Agave mezcal alternative
launched last year. «

Tovdbb terjeszkedik Kindban
a SPAR Shandong

S PAR[CY

Két Uj Uzlettel bévilt a Kindban elsé tzletét
2005-ben megnyitd SPAR Shandong portfolidja.
A Zhangjiakou varosban nyilt hipermarket el-
adotere 11 000 négyzetmeéter, ahol a vasarlok
click-and-collect rendszerben intézhetik a be-
vasarlast. A specidlis figgdpolcok és disztribu-
cids rendszer el6segfti, hogy a rendelések akar
30 perc alatt Osszekészitheték legyenek. Az
elektronikus polccimkék (ESL) révén az anyag-
kéltség is alacsony szinten tarthatd, ugyanakkor
vonzé vasarlasi élmény kindlhato a véasarloknak.
Szintén decemberben nyilt Dongyingban

a 2000 négyzetméteres eladdter( szuper-
market, amelynek kilonlegessége az, hogy
farm-to-store” programja keretében 1500 he-
lyi gazdasagbol kozvetlenll beszerzett zold-
séget és gyimolcsot kindl a vésarloknak.

Spar Shandong carries on with
Chinese expansion

Spar Shandong had opened two new stores in China, a
hypermarket and a supermarket in the cities of
Zhangjiakou and Dongying. The Zhangjiakou store —
which opened in December - has a total sales area

of 11,000m? The new supermarket in Dongying also
opened in December 2020 and it covers a sales area of
2,000m? Here customers can purchase fruits and
vegetables that are supplied by over 1,500 local farms. «

A Next Frontier Brands
portfoliojaba kerUlt
a Fluere Drinks

(SN

Next Frontier

BRANDS

A Nest Frontier
Brands hivatalosan
nem kdzolt Ossze-
gért vasarolta fel a
Fluere Drinks
alkoholmentesital-gyartét. A Fluere Hollandia-
ban készil6 italai tdbb mint 30 orszégban
kaphatok, igy az Azsiai-Csendes-6ceéni
térségben, az Egyesdlt Kirdlysagban és az
Egyesiilt Allamokban is.

A mdrka Original, Spiced Cane Dark Roast és
Raspberry Blend alkoholmentes italokat tar-
talmazo portfélidja tavaly a Smoked Agave
mezcal alternativaval bévdilt.

Az akviziciét kévetéen a révid idén beIUI azal-
vé valo Fluére a Next Frontler Brands globalis
disztriblciods hélézatédban kerul értékesitésre.

Fluére Drinks is now part of Next
Frontier Brands’ portfolio

Next Frontier Brands has acquired distilled non-alcohol-
ic spirit producer, Fluére Drinks. Fluére’s beverages are
distilled in the Netherlands and available in more than
30 countries. The brand's portfolio includes Original,

In-store Ujrahasznositd
rendszert tesztel a Sainsbury’s

Sainsbury’s

A Sainsbury’s in-store Ujrahasznosfté rendszert
tervez Gzembe dllftani, amelynek segitségével
a vasarlok a kildonbdzé hédztartasi milanyag ter-
mékekben taldlhatd - igy salatas és fagyasztott
élelmiszerdobozokat lezard — polipropilén (PP)
foliat hasznosithatjak Ujra. A résztvevd 63 iz-
lettel ez a brit kiskereskedelem legnagyobb ez-
irdnyu kisérleti projektje. A Sainsbury’s jelen-
leg 600 Uzletének eléterében polietilén folia és
hordtaska gyUjtépontokat tart fenn.

Egy tavalyi Valpak-jelentés szerint a 2019-ben
keletkezett mUianyag csomagolasi hulladék-
bl 266 000 tonna polipropilén eredet volt,
amibdl 80 000 tonna polipropilén féliabdl
szarmazott. Mindaddig azonban, amig fenn-
tarthatd alternativat nem siker(l fejleszteni, a
PP-félia az élelmiszer-csomagolasra leginkabb
alkalmas anyag. Mivel hazilag nem komposz-
talhatd, a Sainsbury’s meg kivanja kénnyiteni
a rugalmas Ujrahasznositast.

Amennyiben a projekt sikeresnek bizonyul, az élel-
miszer-kereskedelmi 6rids a rendszert 2021 végéig
valamennyi Uzletében hozzaférhetévé teszi.

Sainsbury’s tests in-store recycling system

Sainsbury’s plans to introduce a new in-store recycling
system which makes it possible for customers to recycle
polypropylene (PP) film. There are 63 Sainsbury’s stores
participating in the trial. A report by Valpak from last
year reveals: 266,000 tonnes of plastic packaging waste
came from PP plastics in 2019, from which 80,000
tonnes were PP film. «

Béviti vegetdridnus és
vegdn valasztékat a Lidl
Belgiumban

A Lidl Belgiumban
11 Uj hushelyettesité
cikkel bévitette sajat
markas vegetaridnus
és vegan valasztékat.
Az Uj termékek kdzul
hét vegetérianus, négy
pedig vegén diéta része lehet. Ezen feliil
néhany kenhetd vegan szendvicsfeltét is
elérhet6 az tizletek polcain.
A vegan Ujdonsagok kozétt van falafelgolyo és
-vagdalt, a vegetaridnus kinélatban szerepel ran-
tott sajt, z6ldséges golydk és mini delux burger is.
Belgiumban az elmult években a husfogyasz-
tas mérséklédésnek indult, és megnétt a ve-
getdridnusok, veganok és flexitaridanusok sza-
ma. A genti kdzpontu Eva vzw vegetaridnus

szervezet szerint négybdl egy 34 évnél fiata-
labb belga legaldbb hetente haromszor vege-
taridnus étrendet kovet.

Lidl Belgium adds new vegetarian and
vegan products

Lidl Belgium has added 11 new meat substitute products
to its private label vegetarian and vegan range. From the
new additions 7 are vegetarian and 4 are vegan products.
Lidl Belgium has also introduced several vegan sandwich
spreads. The products are priced between EUR 1.49 and
3.30and they take the total number of Lidl Belgium’s meat
substitutes to around 30. <

Egyre tobbet kolt a Dino
Polska a kérnyezetterhelés
meérséklésére

ldnc, a Dino

d I n o Polska tjabb

beruhdzast eszk6zol a szaméra prioritast jelentd
megujulé energiaforrasok hasznélataba, aminek
révén nagymeértékben csékken a vallalat
hagyomanyos energiaforrasokbol szarmazo
villamosdram-igénye.
A cég egy februdrban alairt szerz6dés alapjan
harom disztribuciés kdzpontjat dsszesen SMW
teljesitmény fotovoltaikus panellel szereli fel,
ezzel a szén-dioxid-kibocsatast éves szinten
mintegy 2200 tonnaval mérsékelve.
Ezt az elkdvetkezd 12 honapban - az elsé feldji-
tasi korbél kimaradt — tovabbi 400 Uzlete koveti,
amelyek tetején mintegy 16 MW Gsszteljesitmé-
ny( napelem keril elhelyezésre, amelyek évente
12000 tonnaval csokkentik a CO,-kibocsatdst.

Alengyel
kereskedelmi

Dino Polska to invest more in eco-
friendly projects

Polish retailer Dino Polska has decided to invest more in
renewable energy sources across its operations. They
will install photovoltaic panels at three Dino
distribution centres with 3MW capacity - by this cutting
CO2 emission by 2,200 tonnes per annum. In the next
12 months photovoltaic panels will also be placed on
the roofs of 400 stores across Poland — with a T6MW
capacity that will cut CO2 emission by 12,000 tons. «

Kolbdszkészité létesitményt
vasarol a Cherkizovo
csoport Leningradban

CHERKIZOVO

GROUP:

Oroszorszag legnagyobb husfeldolgozdja, a
Cherkizovo Csoport el6zetes megéllapodast
|’rt aldafinn Atria csoporttal az LLC Pit-Product
vizicié révén a Cherkizovo a 14 millio Iakost
szamlalo, kulcsfontossagu Eszaknyugati Sz6-
vetségi Korzetben tovabb ndveli a kolbasz és
huskészitmények piacdn meglévé részesedé-
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sét. A megdllapodas értelmében a Cherkizovo
Csoport dtveszi a logisztikai létesitményeket
és a Pit Product markat.

A Pit-Product két modern husfeldolgozé Iéte-
sitményt Uzemeltet a leningradi régidban 6sz-
szesen 39 000 tonnanyi éves kolbasz-, hotdog-
és csemege huskészitmény-gyarté kapacitassal.
A csoport vezérigazgatdja a hirt kommental-
va elmondta, hogy tovébbra is a hozzaadott
értéket képvisel® termékek gyartdsa a vallalat
els6 szamu prioritésa.

A versenyhatdsag jovahagydsara vard tranzak-
Ci6 véarhatdan 2021 els6 felében zérul le.

Cherkizovo Group buys sausage
factory in Leningrad

Russia’s largest meat producer the Cherkizovo Group
has signed a preliminary agreement to buy meat
processing company LLC Pit-Product from the Finnish
group Atria. The acquisition will see Cherkizovo increase
its share in the sausage market in the North West
Federal District. With a population of nearly 14 million,
it is one of the key regions where the company operates.
Pit-Product owns two modern meat processing
production facilities in the Leningrad region, with a
production capacity of 39,000 tonnes per year. 4

HUvelyesekbdl készitett
lisztet hasznd
a Mulino Bianco kekszeihez

uLINO Biancy
ap

M

A Barilla Csoporthoz tartozé Mulino Bianco
marka két Uj kekszet vezetett be, melyekhez
hivelyesekbdl készilt lisztet hasznalt. A Cecil-
le keksz csicseriborsé-6rlemény, kakad és na-
rancshéj, mig a Lentille vordslencse liszt és da-
rabolt mandula felhaszndldsaval készult.

A cég nyilatkozata szerint a termékek nem
tartalmaznak pélmaolajat, szinezéket, tartosi-
tészert és hidrogénezett névényi zsirokat, il-
letve GMO-mentesek. A véllalat killdetésé-
vel 6sszhangban (,Buono per Te, Buono per Il
Pianeta”- J6 neked, j6 a bolygdénak) a termé-
kek eléallitdsakor szem elétt tartja a fenntart-
hatosagot és a bolygd jolétét.

Az olasz kekszpiacon vezetd, mintegy 34%-0s
piaci részesedéssel rendelkezé Mulino Bianco
az olasz vasarldknak e termékekkel taplald és
egyedilallo, valamint meglepd iz reggeli al-
ternativat szeretne kinalni.

Mulino Bianco makes cookies from
pulse flour

Barilla Group’s Mulino Bianco brand has introduced two
new cookie variants made of pulse flour: Cecille is made
with chickpea flour, cocoa and orange zest, while Len-
tille uses red lentil flour and chopped almonds. The
products don't contain palm oil, colours, preservatives,
hydrogenated fats or GMOs. «

Nestlé Health Science: taplald
italok ikonikus ceredliakbdl

SR _
<\ Nestle.

Jo étellel teljes az élet

A Nestlé Health Science a Kellogg'sszal és a
General Millsszel egytttmkodésben egy sor
Uj ceredliaizesitésu itallal bévitette Carnation
Breakfast Essentials termékcsaladjat. Az italok-
ban a fehérje-, vitamin- és dsvanyianyag-tarta-
lom megegyezik az eredeti Carnation csalad
termékeiben taldlhatoval, igy témogatva az
immunrendszer megfelelé mikodését és az
erés csontokat: 2,5 dl-es flakononként 10 g fe-
hérje és 21 vitamin, dsvanyi anyag napi ajan-
lott beviteli értékének a 20%-a.

A Carnation Breakfast Essentials Uj Froot
Loops, Krave és Golden Graham izesitésu val-
tozatai azonnal fogyaszthatd hatos pakkok-
ban kizarélag a Walmart druhdzakban kapha-
ték. 2021 juniusdban pedig az fzvéltozatok a
Frosted Flakesszel b6vilnek.

Nestlé Health Science: Nutritional
beverages from iconic cereals

Nestlé Health Science has teamed up with Kel-

logg’s and General Mills to add new cereal-flavoured
beverages to its Carnation Breakfast Essentials range.
There is protein, vitamins and minerals in the drinks for
immune support and to help build strong bones. Each
250ml bottle contains 10g of protein and 20 percent or
more of the recommended daily value for 21 vitamins
and minerals. Carnation Breakfast Essentials Froot
Loops, Krave and Golden Grahams are available in
packs of 6 in Walmart stores. «

Vegdn influencerrel
kampdnyol az ALDI Sud

P . Tovabb béviti az ALDI
Sud influencer marke-
tingtevékenységét. Ez
alkalommal a vegan
influencerrel, Philipp
Steuerrel kezdett
egylttmUkodésbe, aki a
s vegan életmodot az
ALDI Std termékeivel fogja népszerdsiteni, és
a diszkontldnc mas projektjeiben is részt vesz.
A lépésrél a vallalat azzal a céllal dontott,
hogy a fiatalabb célk6zonséget tudatos
taplalkozasra sarkallja, és figyelmét az Uzlet-
lanc vegan termékkinalatéra felhivja.

|dén masodjara prométalta az ALDI Std a Ve-
gdan Januar eseményt, amibe bevonta a tobb
mint 220 000 kévetét vonzo, igy Németor-
szagban legnagyobb YouTube vegan fézécsa-
tornat mukodtetd Philipp Steuert is. Steuer

a vegan étrendrdl, az aktudlis trendekrdél és a
legujabb fejleményekrél szamol be, valamint
be is mutatja a kdzdsségi médidban, meny-

nyire egyszer( a vegan étrendet kdvetni az
ALDI Std termékeinek hasznalataval. Havon-
ta ad receptajanlatokat a diszkontlanc k&zds-
ségimédia-oldalan, amelyeket sajat konyhdja-
ban el is készit.

Az ALDI Std az egydittmUkodéstdl azt var-

ja, hogy a fiatal vasarlok szamara is kézzelfog-
hatobbd valik a tisztdn ndvényi alapu termé-
kek haszna, és elnyeri bizalmukat a kindlat mi-
nésége.

Aldi Sud joins forces with vegan
influencer

Aldi Stid has started working with vegan influencer
Philipp Steuer. Steuer will promote a vegan lifestyle
using Aldi Stid products. The move forms part of the
retailer’s efforts to encourage younger target groups to
be more conscious of nutrition and increase awareness
of the store’s vegan product selection. The influencer
runs the largest vegan cooking YouTube channel in
Germany, with over 220,000 subscribers. 4

Nincs tobbé mUanyag kupak
a literes Campina Organic
dobozokon

2
FrieslandCampina gir

A FrieslandCampina Uj toltényilassal helyette-
siti literes Campina Organic dobozainak leza-
résara eddig szolgalé mulanyag kupakot. Ezen
tulmenden eltévolitotta a csomagoldst borftd
filmréteget, ami révén kozvetlendl lathatova
vélik a fehéritetetlen barna karton.

A véltoztatdsok a cég a csomagolds-eldallita-
sabol adédo CO -kibocséatasanak 37%-kal valo
csokkenését eredmeényezték, mig a fennma-
rado kibocsatast az Uj klimasemleges design-
nal igyekszik a véllalat kompenzalni. A médosi-
tasokat az Uzletekben egyre kornyezettudato-
sabban valasztd vasarldk inspiraltak, és részét
képezik a vallalat azon térekvésének, hogy a
teljes csomagoléasi portfoliot korforgasossa és
szén-dioxid-semlegessé tegye.

Ez a legutobbi [épés a FrieslandCampina 2020-
ban bevezetett megujult fenntarthatdséagi
programjanak eleme. A program céljai kdzott
szerepelnek a klimasemleges jov6hoz, a biolo-
giai sokszinliséghez, a fenntarthaté alapanya-
gok beszerzéséhez kapcsolddo eréfeszitések.

No more plastic cap on one-litre
Campina Organic drink cartons

Dairy firm FrieslandCampina has removed plastic bottle
caps from the one-litre packaging of its Campina
Organic drink cartons. The packaging now features a
new pouring opening that ends the need for plastic
screw caps. Other changes made to the packaging
include the removal of one layer of material, which
makes the unbleached brown carton directly visible.
The changes in the Campina Organic packaging have
resulted in a 37-percent lowering of CO2 emissions. 4
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fesztivdlszezon

Amikor Mohamed megy a hegyhez..
- brandépités a fesztivalokon

Szabadban, egyUtt igazdn finomakat enni és inni...
Karanténban meggydtort szivink alighanem gyorsabban
ver erre a gondolatra, s ne feledkezzink meg a majd

egy éve tartd otthoni fézéscunamibdl kitdérni vagyo
gyomrunkrol sem. A street food, a gasztro- és
gourmet-fesztivalok az elmult par évben rendkivil
népszerGek lettek, hiszen valtozatos, kilonleges ételeket és
italokat kostolhatunk a vildg minden tdjardl.

street food ipar amellett, hogy az
Aelmtﬁlt években elképeszté nove-

kedést produkalt, folyamatosan
valtozik és fejlédik. A kilonbozé kiskeres-
ked®k, éttermek, kavézok és barki, akinek
barmi koze van étel- és italértékesitéshez
egyre inkabb rendkivil jo lehetéségként
tekint a gasztroeseményekre, hiszen mi
lenne figyelemfelkeltébb, mint felmat-
ricazni egy sok ezer esetleg sok tizezer
résztvevos fesztivalon egy food truckot,
pultot, satrat és az ott kindlt ételeket, ita-
lokat logokkal, tzenetekkel?
Ami a fesztivalokon belll a gasztrofesz-
tivalok kulonlegességét adja, az az, hogy
egyforma lehetéséget ad a mar ismert és
a piacra betdrni készilé markaknak, ame-
lyek élesben tudjak tesztelni, mennyire

Szerzd: Gyarmati Orsolya

tetszenek termékeik a fogyasztéknak,
hiszen azonnali visszajelzéseket kapnak
t6lUk, rdadasul egy-egy kérdéiv kitolté-
sével komoly adatbazis épithetd, ami ké-
s6bb hirleveleken, termékismertetékon,
személyre szabott rekldamokon keresztl
tovabbi lehetéségeket adnak egy-egy
brand népszerdsitéséhez. Egy ételfeszti-
val ezenkivl kivalé alkalom arra is, hogy
az egyes cégek, kiskereskeddk, éttermek,
kavézok egymassal is kommunikaljanak,
ami kivalé platform az adott ipardgat
sUjté problémék vagy kindlkozd lehetd-
ségek kdzods megvitatasara. Visszatérve a
markaépitésre, egy Ugyesen rekldmozott
brand szajrél szajra terjed a fesztivélo-
76k korében (féleg, ha még finomis), s
pillanatok alatt oridsi tomegekhez ér el

raadasul egy-egy fesztivalon sokkal na-
gyobb lehetéség van potencidlis befek-
tetéket taldlni.

Mi szem-szdjnak ingere...

... ismételgette volna Arany Janos, ha
valaha jart volna ételfesztivélon. De
mondhatjuk ugyanezt mi is, hiszen mi
masrél szolnak ezek az izkavalkadok,
mint az ot érzékszervbdl (legaldbb) ha-
rom elkdpraztatasarol? Az érzékszervi
élmények mély nyomokat hagynak em-
lékezetlinkben, igy aztan nem csoda,
hogy a kilénbdz gasztrocsodakat fel-
vonultatd cégek a leheté legmélyebben
akarjak bevésni agyunkba, hogy ezt vagy
azt az iz&lményt melyik brandtdl kaptuk.
A roadshow-k, pop-up store-ok, inter-
aktiv bemutatok, workshopok, ingyenes
kostolok mind-mind tokéletes lehetdsé-
geket adnak arra, hogy az ételek mellett
magat a brandet is megjegyezzik.

A kulonbozé éttermek, cukraszdak, kavé-
70k, cateringcégek kitelepiilése egy-egy
fesztivélra kivaléd modja a brandépités-
nek és az Un. ,gyakorlati” marketingnek.
Bér fesztivalra kitelepilni nem olcsé mu-
latsag, sokan egyenesen aranybanyanak
hivjdk az ilyen helyeken megjelend cé-
gek szamara kinalkozé lehetdségeket.

A Heineken Hunga-
ria régdta jelen van
a fesztivélokon, és
mindig fontosnak
tartotta, hogy inno-
vaciéit a fesztivalko-
z0nségnek s elvigye,
hiszen egy-egy ilyen
esemény nemcsak a
markaépitésre, ha-

a — 1

Németh Blanka
group brand manager

Heineken Hungdria: mély benyomdas a fogyasztokra

egy komplett mar-
kaélménnyel gaz-
dagodjon. llyenkor
van lehetéségink
mélyebb benyo-
mast tenni egy fo-
gyasztoéra, ezaéltal
pedig hosszu tadvon
épiteni a markat. A
fesztivélokon figyel-

figyellink arra, hogy Ujrahasz-
nosftott anyagbdl késziljenek,
valamint Ujrahasznosithatdak
legyenek. Ha lesznek idén fesz-
tivalok, szeretnénk megmutat-
ni, miképpen tervezzik a jo-
vében az éltalunk szponzoralt
rendezvényeket zoldebbé va-
razsolni. Ezen rendezvényeken
a legnagyobb mennyiségben

felhasznalt POS-anyag maga
a pohar, amelyben a csapolt
sort kiszolgaljak, ezért kiemelt
hangsulyt helyezlink a poha-
rak terén is a fenntarthatd, zéld
megoldasokra. Arrél pedig
természetesen mindig gondos-
kodunk, hogy nem hagyunk
magunk utdn semmilyen hul-
ladékot. 7/

nem az Uj termékek
bemutatdsara is kivalo lehe-
t6séq.

- A markaépitésben nagy sze-
repet jatszik a markaélmény,
amit a fesztivélozd emlékként
visz magaval, ezért fontosnak
tartjuk, hogy a marka altal ki-
alakitott helyszinen a fogyaszto

Heineken Hungdria

met forditunk arra is,
hogy felhivjuk a figyelmet a fe-
lel6sségteljes alkoholfogyasz-
tasra — mondja Németh Blan-
ka, a Heineken Hungéria hazai
markak group brand managere.
- 2021-t6l minden elsédleges
csomagolasunk PET-mentes, de
POS-anyagaink gyartasanal is

Heineken Hungadria:

A deep impression on consumers

Heineken Hungdria has been present at festivals for a long time, introducing its
new innovations to the wider public. These are great occasions for the brand to
make a deep impression on consumers —told Blanka Németh, Heineken Hungdria’s
group brand manager for Hungarian brands. She added that if there will be festivals
this year, they would like to demonstrate how they plan to make the events they
sponsor greener. At festivals the plastic beer glasses are the POS material that is
used most widely, so the brewery makes sure sustainable glass solutions are used. /
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fesztivdlszezon

Kivald példa erre a Hooch, amely ere-
detileg a 90-es évek népszerU alcopop-
ja volt, majd 2012-ben a Global Brands
Ujra forgalomba hozta Nagy-Britanni-
aban. A brand Hooch Hut nevl eme-
letes busza minden nagy fesztivalon
megjelenik. A cég gyakran hiv meg
influenszereket is a fesztivalokra, hogy
tovabb novelje standjai aktivitasat. A
Hooch merész és kivaldan ,instagra-
molhatd” brandingje az egyik kulcsa

a marka ismertségének novelésére, s
hogy ez mennyire igy van, arra jo bi-
zonyiték a nyari hénapokban — tehdt a
fesztivélszezon idején — 46%-kal meg-
nodvekvd eladasi arany.

A Brothers Cider 1995 6ta jér ki fesztiva-
lokra, s annyira felfutottak, hogy 2019-
ben 6k voltak az egyetlenek a Glaston-
bury Fesztivéalon, akik cidert arulhattak.
A cég két éve 48 fesztivalon vett részt
egyetlen nydr alatt, ami altal szamitasaik
szerint egymillié vasarldhoz jutottak el.
A Pieminister 2003-ban kezdett pitéket
sttni Bristolban. 2005-ben egy hatalmas

viharnak kdszonhetéen oridsi arviz on-
totte el Glastonburyt a fesztival alatt, s a
Pieminister satradba belecsapott a villam,
am 6k voltak az egyetlen ételsator, ami
egy kicsit szarazabb, flves terileten fe-
kudt, igy az emberek sz6 szerint megro-
hamoztédk 6ket, hogy ehessenek valamit.
Ez elképeszté moddon hozzéjérult a cég
ismertségéhez és sikeréhez, mert amiatt,
hogy profin szolgéltak ki nagy tmege-
ket, méghozzé gyorsan, és nehéz korul-
mények kozott, szamos Ujabb fesztival-
meghivast kaptak.

A fenti jé példakon kivil a fesztivalokra
kitelepUld étel- és italcégek sokszor élnek
az 6riasi méret(, figyelemfelkelté mendk,
vagy termékfotok eszkdzével, amelyek
mar messzirdl ldthatdak és kivald vevs-
csalogatok. Az ingyenes étel- és italkds-
toltatds, valamint az akciok is kivaldan
mUkodnek fesztivalokon (is), rdadasul
megvan az az elénytk, hogy a brandet
eddig nem ismerd kozonségnek is kony-
nyen be lehet igy mutatni a termékeket,
mikdzben a markat mar ismerd vasarlok

korében személyes kapcsolatok épilhet-
nek, s erésodik a hliség is.

Az influencer marketing viszonylag Uj,
de nagyon jél mikodd médja egy adott
marka vagy termék széles kdrben torté-
né megismertetésének. Egy-egy hite-
les, népszer( influenszerrel rekldmozni

a brandet kivald eszkdz komoly tdme-
gek megszolitasara, de jol mikodik az

a modszer is, amikor egy-egy hires ze-
nészt, eléadémdvészt hivnak meg a cé-
gek food truckjukhoz, aki szérakoztatja a
vendégeket, amig 6k esznek-isznak.

Készpénz? Felejtsd el!

Az elmult két-hdrom évben a legtobb
nagy fesztival bevezette a részben vagy
teljesen készpénzmentes fizetési meg-
oldasokat, a jarvanyt koveté Nagy Nyitas
pedig egészen biztosan a 100%-0s kon-
takt- és készpénzmentes médoknak fog
kedvezni. Az Egyesllt Kirdlysagban a két
f6 technoldgia, amelyet a fesztivalok al-
taldban hasznalnak, az NFCs fizetés és az
RFID csuklépantok (nalunk inkdbb Festi-

Borkultura:

A Borkultura szerint egy fesz-
tivalon vald megjelenés na-
gyon értékes felllet, hiszen itt
személyesen szolit-
hatjgdk meg az em-
bereket, de rengete-
get szamft, hogy mi-
ként mutatkozik be
az adott mérka. Ugy
vélik, nagyon fontos
a kreativ, figyelem-

felkeltd, aktiv jelen- Olah Rita
lét, s mindig valami  sajtsfénsk
Ujjal kell elérukkolni, - Borkuitora
— Az emberek végre buliz-
ni, kikapcsolddni, taldlkozni
akarnak egymassal egy-egy
palack j6 bor mellett. Ebben
a szektorban nem lehet on-
line Gzemmaodba atkapcsol-
ni, egyszerten nem mukodik,
igy mi azon dolgozunk, hogy
a nyitas utdan minden elma-

bepodtolni az elmaradt élményt

radt élményt bepdtolhasson
a kézonséglnk - fogalmaz
Oladh Rita, a Borkultura sajté-

fénoke.

A cégjulius 2-4. ko-
z0tt tervezi a Rosa-
lia — Rosé és Pezs-
g4 Liget eseményt,
amely idén tnnepli
10. sziiletésnapjat.
— A 30. jubileumi
Budapest Borfesz-
tivalt szeptem-
ber 23-26. kozott

szeretnénk megrendezni
a megujulé Budai Vérban.
Ugy gondolom, nemcsak a
nagykdzonség, de a rendez-
vényszervezdk, boraszok, ze-
nészekis nagyon varjak, hogy
minden visszatérjen a régi ke-
rékvagasba. Ebben bizunk mi
is — teszi hozza Olah Rita. 7/

Borkultura: To make up for missed experiences

Borkultdra reckons
festival presence re-
ally pays off, as they
can reach consumers
directly there. Creative,
attention-raising and
active presence is what

works well. Press officer
Rita Oldh informedthat
afterthe lockdown they
want to offer people an
opportunity to make
up for their missed
experiences: they plan

to organise the 10th
Rosalia — Rosé and
Champagne Park event
on 2-4Julyandthe 3oth
Budapest Wine Festival
on 23-26 September in
Buda Castle. 7

Food Truck Show:

a markaépités tokéletes helyszine

A Food Truck az elmult években fogalomma (is) valt: 2019-ben
20-30%-0s forgalomndvekedés jellemezte az utcai gyorsétkez-
déket, mara pedig, a kialakult helyzet miatt az evés ezen formaja
népszer(bb lett, mint valaha, hiszen a fogyasztok biztonsagban,
a szabad levegdn élvezhetik a gasztronémiai csodakat.
Vad-Horvéth Zoltan, a Magyar Street Food Egyesulet elnodke
és a Food Truck Show fészervezdje elmondta: a rendezvény
szamos megjelenéssel, munkaval és lehetéséggel segiti a
show-n részt vevé cégek markaépitését, hiszen évi 300-350
rendezvénynapon ajanljak ki 6ket, és szamos szakmai tana-
csot is adnak nekik. Vad-Horvath Zoltan Ugy 1tja, a fogyasztok
jellemz&en mas orsza-
gokban megtapasz-
talt sikeres termékekre
vagynak, de az egész-
ségtudatossag is fontos
szempont lett a frisses-
séggel és a praktikus
talalassal egydtt.

Az idei Food Truck
Show-n a mlianyagmentességet a szervezdk Uj, innovativ
eszkozzel seqitik, a kornyezetvédelem fontossagat pedig sok-
féle médon kommunikaljgk majd. /

Food Truck Show: The perfect place for brand-building

Food truck has become a phenomenon in recent years: in 2019 sales by street
eateries were up 20-30 percent. In the pandemic situation food trucks are
more popular than ever before, as customers can enjoy great food safely in
the open air. Zoltdn Vad-Horvdth, president of the Hungarian Street Food
Association and organiser of the Food Truck Show told: the event assists in
the brand building of participants in many ways. This year the show will use
new, innovative solutions to be plastic-free./

28 Trade 545, //
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Mastercard: kartya, érintésmentesség, kényelem

A Mastercard
hosszu évek dta
jelen van szamos
hazai fesztivélon.
Tobbek kozt en-
nek is kdszon-
heté, hogy az
érintésmentes
kartyds fizetés
meg tudott gyo-
kerezni a rendez-
vényeken, s szinte teljes
egészében kivaltotta a
készpénzes fizetéseket.

— Kitart6 edukacios munka-
val megmutattuk, hogy ez
alegkényelmesebb mddja a
fizetésnek. Mindez kivald fel-

Szdsz Ferenc
Uzletfejlesztési igazgatd
Mastercard

vezetése volt az
érintésmentes fi-
zetési lehetdsé-
geknek — mond-
ja Szész Ferenc,
a Mastercard
Uzletfejlesztési
igazgatdja.

A Mastercard
2019-ben indi-
totta el Doppio
nev( infrastrukturafejleszté
programjat, amelynek célja,
hogy harom év alatt meg-
dupldzza a POS-terminalok
szamat Magyarorszagon. A
program Uj kartyaelfogada-
si megoldasokat is hozott

a piacra, igy lehetévé valt
példaul a mobiltelefonok
POS-terminalla alakftasa.
- A fesztivalok nagyon so-
kat segitettek az érintés-
mentes kartyas fizetés el-
terjesztésében, ismertségé-
ben és haszndlataban, de a
mostani jarvany is felgyor-
sitotta a készpénzmentes
fizetésre torténd atallast. A
Doppio épp jokor jott, mert
mire bezartak a boltok, és
megndvekedett az igény
a terminalok irdnt, nagyon
gyorsan ki tudtuk elégiteni
az igényeket — teszi hozza
Szasz Ferenc./

Mastercard: Card, contactless payment and comfort

pay néven ismertek). Ugy tlinik, ez utob-
bi népszertibb, mert hasznélatdhoz nincs
szUkség wifire, telefonra vagy bankkar-
tyara. A felhasznaloknak csupan annyi a
dolga, hogy elézetesen regisztraljanak
egy fellleten, és feltdltsenek egy altaluk
meghatarozott Osszeget a csuklopantra.
Roévidebb sorok, gyorsabb tranzakcidk —
egészen eddig ez volt a Iényege a kész-
pénzmentességnek, amelyhez egy éve a
biztonsagos, higiénikus, kontaktmentes
fogalmak is hozzatarsultak.

Ami pedig a koltekezési kedvet illeti, Ugy
tlnik, ha nem bankjegyeket és érméket
szamolunk ki a pultra, sokkal kédnnyeb-
ben adunk ki a kezinkbdl pénzt: felmé-
rések szerint akdr 25%-kal tobbet koltlnk,
ha készpénzmentes megoldasokkal ope-
ralunk. Kilon elény, hogy a készpénz-
mentes fizetéseknél megsziinnek a ,nem
hoztam elég valtopénzt” és ,elnézést,
nem tudunk visszaadni tizezresbél"-tipu-
su problémak, raadasul sokkal kdnnyebb

Mastercard has been present at numerous Hungar-
ian festivals for many years. In part this was one of
the reasons why the use of contactless payments
could spread at these events, replacing cash pay-
ment fully. Ferenc Szdsz, business development
director of the company — which launched its

Doppio POS terminal infrastructure development
programme back in 2019 — said: festivals famil-
iarised many people with contactless bank card
payment and the Doppio program came just in
time, as the pandemic increased the demand for
terminals from retailers. ./

pontosan kdvetni a bevételeket.

Fenntarthaté fesztivdlozds
Valoszinlleg senki nem lepédik meg
azon a térvényszerlségen, hogy mi-
nél tébben vesznek részt egy rendez-

HELLO TOMRA R1!

Nincs tébb varakozasi id6, nincs tobb piszkos kéz!

A TOMRA R1-t8l
késziilt video:

:

A TOMRA R1 egyszerre akar
100 PET és aludoboz
kezelését megoldja.

Csak kinyitjuk a fedelet,
beledntjik az 6sszegyUjtdtt
Ures mUanyag palackokat
és fémdobozokat,

majd becsukjuk

a fedelet - a gép pedig
szamol, valogat...

Kompakt rendszermegoldas
a betétdijas PET és
aludoboz italcsomagolasok
atfogo, szelektiv
visszagy(ijtésére.

informacié: www.tomra.com
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vényen, esetlinkben fesztivalon, annal
tobb az utdanuk maradd szemét. A fesz-
tivalokon hatalmas mennyiség fogy
szivészalakbol, plasztikpoharakbol, evé-
eszkdzokbsl, am remélhetéleg ennek a
trendnek lassan vége, s végre tényleg
attérhetiink a komposztélhatd és le-
bomld csomagolédsokra.

A kaliforniai Lightning in a Bottle in-
gyen ivévizet biztosit a fesztivalokon,
hogy csdkkentse a mlanyag flakonok
aranyat. A Bonnaroo komposztalhatod
étkészlettel dolgozik, a Glastonbury és a
Shambala Ujrahasznalhato, rozsdamen-
tes acél palackokat hasznal, mig a costa
ricai Envision egyenesen betiltotta a
mUanyaghasznalatot a rendezvény ide-
je alatt.

Az RFID csuklépdntok haszndlatdhoz
nincs szUkség wifire, telefonra vagy
bankkdrtydra

Az ételfesztivalok egyeduldllo, kreativ
modon teszik fel a kérdést: mit eszink
és miért? Naponta hallunk ezernyi,
egymasnak ellentmondd informaciot

Az ALDI 2016-
ban vett részt
elészoér  nyaé-
ri zenei feszti-
valon pop-up
Uzlettel és grill-
terasszal. Olyan
célcsoportokat
akartak meg-
szolitani, ame-
lyeket mas, ha-
gyomanyos csatornakon
nehezebb elérni. Az elsé
kiteleptlés eredményes
volt, sok pozitiv visszajel-
7és érkezett a fesztivalo-
76k részérdl, igy az ALDI
Ujabb és Ujabb rendez-

Bernhard Haider
Ugyvezetd igazgatd
ALDI Magyarorszdag

ALDI: els6 a biztonsag!

vényeken jelent
meg hasonld
maodon.

- Minden év-
ben értékeljuk
az el6zd évi
visszajelzése-
ket, és ezek fi-
gyelembevéte-
lével alakitjuk a
fesztivdlmegje-
lenésiinket. A pénztarca-
barat bevasarlds mellett
meleg ételekre is igény
mutatkozott, ezért sza-
kdcsaink az tzletben vé-
sarolt termékeket ingye-
nesen készre sttotték, de

sokan érdeklédtek a kar-
rierlehetéségek irant is,
fgy munkaadoként is be-
mutatkoztunk. Tovabbra
is szeretnénk jelen lenni
a fesztivélokon, termé-
szetesen a kdvetkezd ho-
napok eseményei fontos
szerepet jatszanak don-
téstinkben - els¢dleges
a biztonsag lesz. Mind-
ezeket kivarva fogunk ar-
rol hatdrozni, hogy mely
rendezvényeken jelentink
meg — mondja Bernhard
Haider, az ALDI Magyaror-
szag orszagos Ugyvezetd
igazgatdja. /

ALDI: Safety comes first!
ALDIfirst set up its pop-up store and grill food terrace at a summer music festival in 2016. The first festival
presence was a success, so many more followed for ALDI. Managing director Bernhard Haider told: at the
end of every summer they evaluate the feedback and shape next year's festival presence accordingly. ALDI
would like to continue going to festivals, but it depends on how the pandemic situation evolves in the
next few months what decision the discounter will come to — nothing is more important than safety! ./

arrél (is), hogy mit egydnk és mit ne.

A fogyasztéknak nincs kdnnyd dolguk
eligazodni ebben a kdoszban. Rdada-
sul az élelmiszer-termelés a vilag egyik
legnagyobb CO -kibocsajto faktora.
Az arrol szolo vitak, hogy hogyan len-
ne érdemes (és szabad) élelmiszert
eléallitani, sosem volt aktudlisabb. Az
Abergavenny Food Festivalt példaul
azért rendezik meg évrél évre, hogy
rairdnyitsak a termel&k, értékesitdk és a
fogyasztok figyelmét arra, milyen fon-
tos, hogy mit esziink, és hogyan hat-
nak élelmiszer-termelési — és fogyasz-

tasi szokdsaink egészséglnkre, kdrnye-
zetlinkre, bolygdnkra.

A fesztivélok sora és fajtaja végtelen,
am egy kozos bennlk: mindegyik egy-
re tudatosabb a kornyezeti ldbnyomét
illetéen. Az Egyesult Kirdlysagban ed-
dig 40 fesztival kdtelezte el magat arra,
hogy 2025-re megfelezi emisszidjat, és
50%-kal noveli hulladékainak Ujrahasz-
nosithatésagi ratajat. A We Love Green
fesztivalon kizardlag helyi termelék
standjairdl vasarolhatunk, méghozza
csupa friss gyimolcsot és organikus
ételt. Itt nincsenek mUanyag flakonok —

Coca-Cola: egyedi markaélmény

Coca-Cola: A unique brand experience

30 Trade 555, //
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SPAR: bor, sport, fesztivdl

A SPAR Magyarorszag évek ota fétdmo-
gatdja a Budapest Borfesztivalnak. Tavaly
szeptemberben a rendezvény 29. alkalom-
mal vérta a borozni és kikapcsolddni va-
gyokat a févéros egyik legimpozansabb
turisztikai helyszinén, a Budai Varban.

— Az eseményt a jarvanyhelyzet miatt
ugyan korlatozott méretben rendeztik
meg, de a szervezék ezlttal is magas szin-
vonalu borkinalattal és valtozatos progra-
mokkal vartdk a borkedvelé vendégeket
- mondja Maczelka Mark, a SPAR kommu-
nikaciés vezetdje. — A SPAR Budapest Mara-
ton’ Fesztival hazank legnagyobb szabad-

idés rendezvénye.
Az egészséges
életmod népsze-
rdsitése, a sport
tdmogatdsa a SPAR
hitvallasanak fon-
tos része. A nagy-
szabasu futdese-
ményt 2020-ban
is megrendezték, természetesen maxi-
malisan betartva a hatdsagok altal el6irt
egészséglgyi ovintézkedéseket, amellyel
biztositottak a résztvevok, illetve a szurko-
|6k egészségét. /

Maczelka Mdark
kommunikdcids vezetd
SPAR

A fesztivdlok sora és fajtdja végtelen,
dm egy kdzds bennik: mindegyik
egyre tudatosabb a kérnyezeti
Idbnyomdt illetéen

SPAR: Wine, sports and festivals

SPAR Hungary has been the main sponsor of the Budapest Wine Festival for years. Because of the pandemic
onlyalimited version of the festival was organised in Buda Castle last September — we learned from SPAR’s
head of communications Mdrk Maczelka. The SPAR Budapest Maraton® Festival is one of Hungary's biggest
amateur running festivals, which was held in 2020 too, with the strictest health and safety measures. ./

a fesztivalozok Ujrahasznélhatd poharak-
ban kapjdk meg italaikat.

Az A Greener Festival felmérése soran

az derdlt ki, hogy a fesztivalozok 80%-a

szivesebben fogyasztja emberséges ko-

rdlmények kozott tartott allatok husat

és szabadtartdsu tyukok tojasat. Mivel a
szarvasmarhatartas 14,5%-kal jarul hozza
az Uveghdzhatasu gazok kibocsajtasa-
hoz, egyre inkdbb terjednek a novényi
alapu husalternativék is. A Sunrise Celeb-

ration megkdveteli a résztvevd
arusoktdl, hogy ételeik és italaik
85%-a organikus legyen, mig a
Shambala fesztival teljes mér-
tékben szamUzte étlapjardl a
halat és a hust. ./

Kisebb eseményekkel
éledhet Ujjd
- Kisebb, esetleg kdzepes él6 eseményekkel, zenei

fesztivalokkal indulhat Ujra a rendezvénypiac a nyar
masodik felében, esetleg 6sz elején — mondta Si-

When Mohammed must go the mountain...brand building at festivals

The street food business has
expanded rapidly in the last few
years and it keeps changing. Re-
tailers, restaurants and cafés see
greet potential in participating
in gastro events, as what could
be more attention-raising than
driving a food truck to a festival
where thousands of people are
having fun, and serving not only
food and drinks, but also ‘selling’
marketing messages there?

Any festival presence is good,
but culinary festivals are even
better, because it offers the
chance to both established

and up-and-coming brands

to test how much consumers
like their products — there is
instant feedback from buyers.
Aculinary festival is also the
perfect occasion for companies,
retailers, restaurants and cafés
to communicate with each oth-
er. Plus a well-advertised brand
can gain popularity at a festival
by word-of-mouth marketing.
An abundance of food and
drinks...

... isaavailable to festival-goers
at gastro events. Since food and
drinks make a big impression
on consumers, restaurants,
confectioneries and catering
companies can do successful
brand building work at festivals.
Itisn't cheap to be there at these
events, but the investment
usually returns quickly.

32 Trade 505 //

A good example of this is Hooch,
an alcopop brand that used

to be very popular in the 1990s
and made a return in the United
Kingdom in 2012, courtesy of
Global Brands. The brand's dou-
ble-decker bus called Hooch Hut
turns up at every festival and the
company often invites influenc-
ers to make things livelier at the
counter. This excellent and Ins-
tagram-friendly branding idea
from Hooch works very well:in
the summer months - the high
season for festivals - sales soar
by 46 percent. Brothers Cider has
been present at festivals since
1995 and they have become so
big that in 2019 they were the
only company to be allowed to
sell cider at Glastonbury. Two
years ago Brothers Cider went

to 48 festivals in one summer
and reached 1 million customers
there.

Many food and drink compa-
nies setting up shop at festivals
use large-sized menus or prod-
uct photos to attract customers.
Free tasting and price promo-
tions are also winners, plus they
have the advantage that the
brand can be easily introduced
to consumers, while the loyalty
of those already familiar with it
is likely to increase, too.

Cash? Forget it!

In the last 2-3 years most major
festivals introduced partly

or fully cash-free payment
solutions. The ‘Grand Reopen-
ing’ after the pandemic will
definitely favour 100-percent
contactless and cash-free pay-
ment methods. British festivals
are using NFC payment and
RFID wristbands, and the latter
seems to be more popular

as there is no need for Wi-Fi
connection, a smartphone
orabank card to use it. All
users need to do is register in
advance and upload a sum
of their choice. As an added
benefit for businesses, surveys
have found that people spend
up to 25 percent more when
using cash-free solutions.
Sustainable festivals
Probably no one is surprised to
learn that the more people go
to a festival, the more waste
they generate. Huge quantities
of drinking straws, plastic cups
and cutlery are left behind,

but hopefully this will change
for good soon, as festivals are
switching to compostable and
biodegradable packaging.

In California music festival
Lightning in a Bottle provides
free drinking water at festivals,
in order to reduce the quantity
of plastic bottles. Bonnaroo
uses compostable cutlery, while
Glastonbury and Shambala
have opted for reusable stain-
less steel bottles. ./

monics Pél, a Moonlight Event Zrt. tigyfélkapcsolati
igazgatdja.
Juhész Diéna, a Lounge Group média-csapatvezetdje
szerint soha nem volt olyan fontos a marketingtuda-
tossdg, mint a jelenlegi idészakban. Aki csendben
marad, azt elfelejtik a fogyasztok, aki viszont el6szor
reagal, az versenyelényt szerez — mindez pedig a
rendezvények vildgara is igaz.
- Véleménynk szerint olyan éles a kontraszt az él6 és
online rendezvények kozott, és a kdzonség annyira varja
mar, hogy Ujra élében vehessen részt ilyen alkalmakon,
hogy nagy jovét nem josolunk az online térben zaj-
= |6 eseményeknek. Rengeteg
hasznos tapasztalatot szerez-
tlnk ezekkel a rendezvényti-
pusokkal - példaul fedeztiink
fel Uj technikai lehet6sége-
ket, igy bizunk benne, hogy
ezeket az él6 rendezvények
esetében is tudjuk majd hasz-
nositani, mert mégiscsak aza
rendezvények igazi vildga -
hangsulyozta Simonics Pal. /

Simonics Pdl
Ugyfélkapcsolati igazgatd
Moonlight Event

Small events are likely to revitalise

Pdl Simonics, customer relations director of Moonlight Event
Zrt. — a member of Lounge Group - thinks that the festival
market will restart with small or medium-sized events in the
second halfofthe summer orearly autumn. In his view there is
no chance for the return of major musical festivals yet. Didna
Juhdsz, the head of Lounge Group’s media team reckons that
marketing work has never been more important than it is now
—consumers will forget those event organiser companies that
stay silent. Mr Simonics is of the opinion that live programmes
are so much better than online events that participants are
eager to return to physical meetings. ./
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A Zewa elsé alkalommal alkotott fehéritésmentes, krémszinid papirt, mely kozelebb all a
rostok természetes szinéhez, mikdzben megdrizte a Zewa kiemelkedé puhasdgdt és mindségét.

A felhasznalt rostok biolégiailag lebomléak.

A Zewa Natural Soft termékek segitik a klimavdltozds elleni kiizdelmet, FSC tanusitvannyal
rendelkeznek, mely azt jelenti, hogy a felhasznalt farostok felel&s erd6gazdalkodasbdl szarmaznak.
Ezzel segitjiik megérizni erddinket és a természetes éldvildgot a kovetkezé generdciok szamdra.
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Fogd, vidd, edd!

Az elmult néhdny évben a finger foodok markdns
térnyerésének lehettink tanui a gasztrondmidban. Ennek
jellemz® oka, hogy ez a termékfajta jol igazodik korunk
legfontosabb fogyasztdsi trendjeihez, dm szomory

tény: a COVID-vdlsag kéretlendl elétérbe helyezte mas
elényeit is. A sokféleképpen definidlt kategdria néhdny
szamottevd forgalmazojanak képviseldjét, valamint a
catering szakma jeles szerepléjét kérdeztUk piacrol,

6vil6, folyamatos atalakuldsban Iévé
B szegmens a finger foodoké, sokol-

daltan hasznalhatdk, megfelelnek a
ma olyan meghatarozé irdnyzatainak, mint
a kényelmi termékek trendje, a falatnyi éte-
lek divatja, az on-go étkezés, a valtozatos-
sag igénye, a kilonféle konyhak fuzidja.
A virusvalsag utani helyzetben nem lé-
nyegtelen, hogy kevés élémunkat igé-
nyelnek, minimalis veszteséggel tervez-
heték, kreativan és gyorsan varialhatok,
talalhatdk, mindemellett a mélyhUtottek
hasznalataval egyszer(bb a szigoru higi-
éniai el6irdsok betartasa.
Catering oldalrol azért fontosak, mert az
elegéns és reprezentativ eseményeken
is megalljak a helyUket, hiszen mar el-
érhetd az ehhez szikséges alapanyagok
széles tarhaza és azok szervirozésanak
szamos izléses eszkoze is.

Siker a gasztréban, siker

a kiskerben

- A finger food termékek piaca dinami-
kusan fejlédik, széles korU felhasznal-

- LOADED
| SAUSAGE
c +BITES »
- THIKEY SAUSAGE,
CHEES

SAUSAGE
LEAEDDAR

A snackekre specializalédé Jimmi Dean tojds- és
husalapu, mélyhitést nem igénylé falatkdit aproé
diszitéssel bdrhol egy sér mellé lehet tenni

34 Trade 505, //

valasztékrol, trendekrél.
Szerzé: Ipacs Tamds

hatdsdguknak kdszonhetden is — allitja
B&sze Akos, a METRO Kereskedelmi Kft.
horeca Uzletfejlesztési vezetdje. — 2019-
ben a horeca piac
egyik legjobban
favorizalt termékei
voltak ezek, mivel
alkalmasak a ren-
dezvények kindla-
tanak szinesitésé-
re. Kis, illetve apré

Bésze Akos termékekrdl van

horeca sz6, igy rengeteg
Uzletfejlesztési vezetd 414 4
METRO élémunkat tudtak

megspdérolni a val-
lalkozasok. Az elérhetéségiik és a kinalat
szélessége lehetéséget adott arra, hogy
akar egy ad hoc megrendelést is teljesi-
teni tudjanak vendéglatos partnereink. A
trendeket figyelembe véve kozel 40%-kal
bévitettlk a kindlatunkat az elmult évek
soran.
- A finger food a horeca teriletén jelen-
t6s fejlédésen ment &t az elmult 2 évben
— értékel Liszenkd Gergely, a Marnevall
Zrt. cégvezetbje. -
Az ebben a szektor-
ban tevékenykedd
véllalkozasok a szak-
ember- és munkaeré-
hidny miatt a magas
hozzdadott érték,
magas elékészitettsé-
gi dllapotu termékeket
keresik. A vélaszték a
kereslettel egyitt b6-
vUlt, a hus- és sajtter-
mékek mellett a zold-
ségkészitmények —
panirozott zoldségek,
formazott zoldség-
mixek, vegan fasirtok

- suUlya is jelentdsen
nétt. A virushelyzet
miatt készételgyar-
toként nekunk is

Uj, pandémiabiztos
értékesitési csator-
nakat kellett keres-
ntnk a kiesé forga-
lom ellensulyozasa-
ra. A magyar piacot
nagyon arérzékeny-
nek ldtom, de a Magyar Elelmiszerkényv
szabalyozasai a gyartokat szerencsére
trendszerlen rakényszeritik a magasabb
mindségl termékek eléallitasara.

— A finger food termékekeink for-

galma évrél évre n6 — hangsulyozza
Nagy Adam, a Nadudvari Elelmiszer Kft.
Ugyvezetd igazgatdja —, azt tapasztal-
juk, hogy a fogyasztok kérében egyre
kedveltebbek ezek a termékek. A virus-
helyzet hatdsa kettds volt a termékek for-
galmara, egyrészt a gasztro kiszerelések
forgalma csokkent a horeca szektorban
tortént lezardsok miatt, azonban ez a
forgalom a kiskereskedelmi csatorndban
jelentkezett, a kis
kiszerelést termé-
keink forgalma je-
lentésen nétt. Ezek
kénnyen és gyorsan
elkészithetdek, ra-
adasul olaj nélkul,
stitében is meg-
sUthetdk, igy az
egészségtudatos
fogyasztok szamara
is megfeleld alternativat kindlnak. Az ott-
honi munkavégzés miatt még inkabb
felértékel6dott a kategoria, mivel egy-
szerlien és néhany perc alatt véltozatos
ebédet vagy vacsorat lehet késziteni be-
161Uk.

— A Fornetti finger food kinalatanak
meghatarozo részét képezi a folyamato-
san bévilé mini termékcsaldd — hangsu-
lyozza Kelemen Szilard, a Fornetti Group
nemzetkdzi franchise és concept Uizletdg
igazgatdja —, a kilora értékesitett darab-
aru-termékcsoport egybeforrt a neviink-
kel. Nem véletlenil: a cég megalakuldsa-
kor a Fornetti egyediségét pont az adta,
hogy apré, mini pékarukat értékesitet-
tlnk kilora, és a street food kategdria-
ban a mai napig az értékesitett volumen

Liszenkd Gergely
cégvezetd
Marnevall

Nagy Addm
Ugyvezetd igazgatd
Nadudvari Elelmiszer
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jelentds részét a mini termékek adjak.
Azt tapasztaljuk, hogy a fogyaszték egy-
re tudatosabbak,
ugyanakkor a va-
sarlaskor tovabbra
is fontos és megha-
tarozd tényezd sza-
mukra a termékek
élvezeti értéke. A
statisztikaink szerint
tovabbra is tartjak

P L Kelemen Szildrd
vezeto pozicioju- nemzetkozi franchise és

kat a tradiciona’lis, concept Uzletdg igazgatd

. , F tti G
klasszikus termékek 0RO

(példaul a sajtos pogécsa). Az elmult két
évben tizendtféle Uj mini terméket ve-
zettlnk piacra, amibdl tiz maradt benne
ama is elérhetd szortimentben.

A horeca szektorban a jelentésebb ha-
zai széllodaldncokkal, illetve kozétkeztetd
cégekkel dolgozunk egyditt, és a partneri
kor évrél évre bévil. Szomoru tapaszta-
lat, hogy a terlletet a jarvany szinte telje-
sen lenulldzta, de a vevsink megbizhatd
partnereként mar mi is az Ujranyités uta-
ni helyzetre készullnk.

A fejlédés irdnya

— A pandémia nemcsak jelentds szigo-
ritdsokrél szol, hanem az impulzusok
hianyarol is — véli Bésze Akos. — Ebben a
helyzetben élményt az étel tud adni iga-
zan. A nagy pizzarendelési hullam utan
a végfelhaszndlok is elkezdték keresni a
kulonbozd, izgalmas és érdekes ételeket,
amihez tokéletes megoldas a METRO sa-
jat markas finger food valasztéka, legyen
az az amerikai valtozat vagy a jol bevalt
klasszikusok. Uj termékeink vélaszt ad-
nak az 4zsiai ételek trendjére, amelyek
kozott taldlhatok kinai

és japan termékek is.

A nagy kaland

Afinger food 6nmagaban is kaland, de kiegé-
szit6kkel sokkal kalandabb! L&tvanyossa teszik
egyszer( eszkozok — palcak és aprd nyarsak —,
na meg a sokszor a forgalmazék altal hozzé-
juk kinalt specidlis eszkozok és ,edények”. 7/

tartalmaz, mint példaul a corndog: egy
magas mindségu koktélvirsli, amelyet ku-
koricadards tésztabunddba martunk.
A hazai vendéglatésok tapasztalatunk
szerint a pandémias id6szakban elésze-
retettel nyultak az elékészitett mélyhd-
tott termékekhez, hiszen ezen termékek
szavatossagi ideje a friss termékekkel
Osszehasonlitva jelentésen hosszabb,
a kiszadmithatatlan, hektikus fogyasztas
pedig felhajtderdt adott az eldkészitett,
kényelmes, mélyhitott élelmiszereknek,
amelyek élvezeti értéke napjainkban mar
kdzel azonos a konyhaban készitett ter-
mékekével.
A Nadudvari finger food vélasztéka
rantott zoldségekbd! (karfiol, brokkoli,
gomba, hagymakarika és zoldséggo-
lyd), valamint rantott sajtokbdl (camem-
bert és mozzarella snack) all — mondja
el Nagy Adam -, emellett tavaly év vé-
gén béviilt a valasztékunk a hal termék-
csaladdal. Halszortimenttinkben meg-
taldlhato a harcsa nuggets, valamint
olyan kulénlegességek, mint a harcsa-
tepertd és pontychips, melyek mind a
Hortobagyrdl szarmazd magyar halbdl
készUlnek.
Termékfejlesztéseink sordn fontos sza-
munkra a hézias, vidéki izvildig megér-
zése, ugyanakkor
kiemelt figyelmet

Termékfejlesztésben A mélgh(]ft(’jttek keVéS, forditunk az egész-
elsésorbana horeca-  €lémunkadt igényelnek és  ségtudatossagra, a

piac igényeire foku- minimalis veszteséggel valtozé fogyasztoi
szalunk, de természe- tervezhetdk igényekre, taplal-

tesen megtalalhatd

nalunk a profi termé-

kek lakossagi kiszerelésU valtozata is.

— A termékfejlesztés a Marnevall Zrt. éle-
tében tdbbnyire a piaci igényekre ad
vélaszt — fejti ki Liszenkd Gergely —, de
egyre inkabb el6térbe kertlnek sajat 6t-
letek nyoman piacra juttatott termékek.
Elébbiek kockéazata kisebb, azonban a
kategdria piacvezetdjeként nekink ko-
telességlink és felel¢sséglink is edukalni
a vasarldinkat, és mutatni Ujat is a kate-
goria fogyasztdi szamdra. Sajét fejlesztés
példaul a gyerekeknek szant szortimen-
tlnk, ami olyan kdlénlegességeket is

kozasi trendekre.

Az utdbbi évek
egyik meghatérozé taplalkozasi trendje
a vegetarianus étrend el&térbe kerllése,
melybe finger food termékeink nagy ré-
sze kivéldan beilleszthetd, ugyanakkor a
husevék szamara is alternativat kindlnak
a valtozatossagra.

- A termékfejlesztés sordn mi nem ma-
solunk, nem meglévé koncepciokat ve-
szlink at, hanem ténylegesen innovalunk
- sz6gezi le Kelemen Szildrd. - Ez igaz

az Uj tésztatipusokra, a toltelékekre és a
formdkra is. A Fornetti termékfejlesztése
a kereskedelmi és a fejlesztési szakembe-

e A

TRk A
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A tépett husok a finger foodok kozott is kedvencek, készilnek panirozva vagy
huspogdcsa formdjaban, amit a szakdcs sajdt szdjize alapjdn csindl készre

reink szoros egyUttmkodésében valdsul
meg: mindkét tertlet megfogalmazhat
igényeket, Otleteket, elvarasokat. A ter-
mékfejlesztés alapja az Uj igények kielé-
gitése mellett az Uj igények generdlasa;
azaz nemcsak kovetjik, hanem teremt-
jUk is a trendeket. A partnereinktdl is szf-
vesen varjuk az tleteket; az Uj, innovativ
meglatasokat becsatorndzzuk a fejleszté-
si irdnyvonalakba.

Azt latni kell, hogy a jarvanyhelyzet miatt
felértékel6dtek a higiéniai szempontok,
ami a mi esetlinkben kiemelt elényt je-
lent, mivel a fagyasztott pékaruk lénye-
gesen nagyobb biztonsagot garantalnak,
mint az egyéb mddszerekkel elédllitott,
forgalmazott pékaruk. Bizunk abban,
hogy ezt a termékelényt a nyitas utan
egyre tébben ismerik fel.

Catering oldalrdl

- A pandémia jelentésen atalakitotta/
dtalakitja a rendezvénygasztronémia vi-
lagat, nemcsak az ételek elkészitésére,
hanem a téla-

. . P
lasra, vendégek ”
kiszolgdldsara :

vonatkozdan, kie-
melten igazeza
finger foodok
esetében hlzza
ald Nagy Csaba,

a Budapest Party
Service értéke-
sitési igazgatdja.
— A hagyomdanyos, télcarél a vendégnek
kinalt finger foodok varhatéan hosszu
idére hattérbe szorulnak, az adagon-
ként kulon talaltak évek 6ta tartd trend-
je viszont mindinkdbb megerésodik;
mondhatni kizarélag ez a koncepcié
lesz népszerd nemcsak a finger foodok,
hanem egyéb rendezvénytipusok tekin-
tetében is.

CIIITITIIITIIITITITITIIIIIIIISS
Nagy Csaba
értékesitési igazgatd
Budapest Party Service
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Mar 2020-ban — azon a néhany megtart-
hat6 eseményen — is nagy hangsulyt ka-
pott a biztonsag, a finger food fogadasok
kiemelten igénylik ezt. Ezért mi példaul
plexi fellleteket alkalmaztunk a bufépul-
tokon, és az ételek tdlaldsat a szakacsok
vették at, egyfajta live kitchen koncepciot
dlland¢ jelleggel beépitve a kiszolgdlas-
ba. Egyre tobb rendezvénytipusnal ter-
jedt el az adagos télalés, igy a vendég ki-
zardlag a sajat ételével kertl kontaktusba.
Bar ezen tipusu rendezvények nagy élé-
munkaigényUek, de a vendégek és a
személyzetlink szamara is biztonsagot
nyUjtanak. Az adagosan talalt ételek te-
kintetében térhoditas varhatd az Ugy-
nevezett bowl foodok esetében is. En-

Szigoruan

novenyi eredet( falatok

A Nestlé 2017-ben végzett kutatasa sze-
rint vildgszerte a fogyasztdk 30%-a to-
rekszik arra, hogy kevesebb hust egyen
vagy akar teljesen
el is hagyja azt —
elemez Téth Eniké
Boglarka, a Nestlé
Professional Gzlet-
ag kereskedelmi
vezetbje —, a jar-
vany kirobbanasa
Ota pedig Még  Tsth Enikd
tudatosabbak az Bogldarka
élelmiszereket, a kereskedelmi vezeté
L ) ! Nestlé Professional
taplalkozasukat letaq
és az egészségl-
ket illetéen. A vegan és a vegetarianus
étrend mellett egyre elterjedtebb az
ugynevezett flexitarianus taplalkozas,
ami egy-egy novényi alapu féétkezés
alkalomszer( beiktatasét jelenti.
A Garden Gourmet termékek hozzéjarul-
nak a megfelelé mindségli és mennyisé-
gl napi fehérjebevitelhez, és valtozatos
féétkezést kindlnak veganok, vegetari-
anusok, illetve akar flexitaridanusok sza-
mara is a fenntarthato, kiegyensulyozott

taplalkozas jegyében. A most februar-
ban bevezetésre kertlt 5-féle Garden
Gourmet termék itthon a Nestlé Pro-
fessional Uzletdgon keresztll a Mirbesz
cégcsoport értékesitésében érhetd el.
A fehérjében és rostban gazdag hus-
alternativakat jelenleg a gasztro szeg-
mensben kinaljuk, bizva az éttermi és
szallodai Ujranyitasban, készen allva a
szegmens teljes nyitasara.

Az illatos, kivil ropogds szezdmmag-
gal megszort Garden Gourmet Vege-
tarian Nuggetsek tokéletes izélményt
nyUjtanak, a szojafehérje alapu Garden
Gourmet Fillet Pieces pedig a csirkehus
helyettesitésére szolgdl, legyen sz6 gril-
lezésrdl, stitésrél vagy fézésrél. A Vegan
Balls gyorsfagyasztott golydcskak jol il-
lenek a paradicsomos tésztaételekhez.
Széles kortien, kdnnyen gyorsan elké-
szithetd termékek, amelyek felhasznal-
hatdsdganak csak a képzelet szabhat
hatart.

A Garden Gourmet nemzetkozi portfé-
lidja igen széles, igy lehetéségiink van
gyorsan és hatékonyan reagalni a ma-
gyar piaci trendekre és igényekre. /

Strictly plant-based bites

A survey by Nestlé from 2017 found that at a global level 30 percent of consumers try to eat less
meat or no meat at all. Since the outbreak of the pandemic consumers have become even more
conscious about food, their diet and health.

Garden Gourmet products can contribute to the recommended daily protein intake and offer a
diversity of main meal choice to vegans, vegetarians and flexitarian consumers. In February 2021
five different Garden Gourmet products appeared on store shelves, which are available from the
Mirbeszt Group via the Nestlé Professional division.

Garden Gourmet Vegetarian Nuggets are incredibly tasty, soy-based Garden Gourmet Fillet
Pieces can substitute poultry and quick-frozen Viegan Balls are excellent for pasta dishes with
tomato sauce. ./
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A GARDEN GOURMET® termékcsalad idealis
mindazok szamara, akik gyakran fogyasztanak
husos ételeket, de életmodjukban, étkezési
szokasaikban készek némi valtoztatasra. Probalja
ki a ngvényi alapu portfolionk tagjait és élvezze a
beloluk elkészitett izletes fogasokat!

(Nestie
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delkezésre, amit be kell tartani.

Vendégigények mentén

Az alapanyagokndl két nagyon erés
trend érzékelhetd, az egyik a helyi/nem-

nek lIényege, hogy az ételeket kisméret(
porceldntalakban szervirozzuk, melyekbe
8-10 falatnyi fogast télalunk. A vendégek-
nek nem lesz sziikséguk késre és villara,
akar egy evéeszkozzel is kényelmesen el-
fogyaszthatjék az ételt. Igy akar tobb fo-
gast is kiprébalhatnak egy-egy alkalom-
mal, sét akar Ujra és Ujra megkodstolhatjak
személyes kedvenculket, és mindemellett
az ételek adagonként készilnek, a ma-
ximalis biztonsagot is szem el6tt tartva.
Ennél a formanal az ételvélaszték kevés-
bé, inkdbb a vendégek létszama szabhat
hatart, hiszen a talalas idejére mindig
nagy figyelmet kell forditani: a vendégek
étkezésére altaldban szabott idé all ren-

-
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izelité az ,,édes vonalbdl™:

a német Alpenheim fejlesztése
‘,.:( a kulonféle krémekkel és lekvdarokkal
toltoétt sajttorta-minigombdéc

zeti alapanyagok elétérbe
kerlése, amelynek a hazai
termeldk tAmogatasa mellett
kérnyezettudatossagi okai

is vannak, hiszen a széllitas
nem tobb ezer, csak néhany
szaz kilométerrdl torténik.
Ebben nagy szerepe van an-
nak is, hogy itthon is egyre
tébb magas minéségu alap-
anyag érhet6 el. Emellett
egyre nagyobb teret hodi-
tanak a vegetdridnus/vegan
trendek, valamint a glutén-
és tejmentes fogasok. Ezeket
a trendeket folyamatosan
nyomon koveti és adaptalja kindlatunkba
kreativ cheflink, Balogh Krisztian. A va-
laszték kialakitdsaban ma mar leginkdbb
a vendégigények jatszzak a legnagyobb
szerepet, egyre tudatosabb ,gasztro-ér-
t&" megrendeldkkel taldlkozhatunk, akik
nyitottak az Ujdonsagainkra.

Az éttermi ételek adaptélasa mindig ne-
héz feladat. Egyrészt mert az étterem-

ben mindig Ultetett formaban fogyasztja
el a vendég az ételét, mig finger foo-
dos fogadasok keretében legtdbbszor
alléfogadas sordn, igy a talalas teljesen
masképpen torténik. Masrészt az ételek
adagja is eltéré, hiszen fogadasonként
akar 4-5-féle ételt is megkdstolhat a ven-

A rendezvények vendégei egyre fogékonyabbak
az Uj, akdr extrém falatokra is

dég, tehat azokat kisebb adagokban
érdemes télalni, mig étteremben eléétel-
bél jellemzéen egyet valaszt a vendég.
Ugyanakkor sokszor fordul el6, hogy az
éttermeinkben jol bevalt izeket a rendez-
vényeken is kindljuk a vendégeknek, de
legtdbbszdr més formaban, mashogyan
talalva —ilyen lehet egy libamdj mousse
vagy tatar beefsteak. //

Grab, take and eat!

Our magazine asked the repre-
sentatives of finger food product
distributors and catering firms about
the market, the product selection
available and the latest trends. The
finger food segment keeps expand-
ing and transforming. Thinking
about the period after the pandemic,
finger foods can be the winners as no
big kitchen staff is needed to prepare
them, planning the quantities to be
used involves only a small loss, they
can be combined creatively and by
using deep-frozen products health
regulations are easier to comply with.
Success in the gastro segment,
success in the shops

According to Akos BSsze, business
development executive (HoReCa)

of METRO Kereskedelmi Kft, finger
foods were among the most popular
products in the HoReCa sector in
2019. In the last few years the compa-
ny expanded its product selection by
40 percent.

Gergely Liszenkd, the head of Marne-
vall Zrt. said: the finger food segment
underwent great development in the
HoReCa channel in the last 2 years.
The product selection increased
parallel to the growth in consumer
demand, and besides meat and
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cheese products vegetable-based fin-
ger foods became more significant.
Addm Nagy, managing director of
Nddudvari Elelmiszer Kft. talked to
our magazine about the pandemic’s
influence on finger foods. Sales of
large-sized gastro product variants
dropped, but this was offset by the
increase in the sales of smaller finger
foods available in shops.

Szildrd Kelemen, Fornetti Group’s
international franchise and concept
division director revealed that the
constantly growing mini product
rage is a very important part of
Fornetti’s finger food offering. In the
last 2 years Fornetti put 15 new mini
products on the market and from
these 10 remained in the assortment
for good.

Development directions

Mr Bésze told Trade magazin that
METRO's private label finger foods
are the perfect choice for consum-
ers who got bored with ordering
pizza during the lockdown. The
new products are a reaction to the
recent Asian cuisine trend — Chinese
and Japanese delicacies are both
available.

Mr Liszenkd shed light on the fact
that the company’s innovation work

doesn't only react to market needs,
but they also develop their own
ideas. A good example of the latter is
Marnevall Zrt's product selection for
children, which includes specialties
such as the corn dog.

Mr Nagy spoke to our magazine
about Nddudvari’s finger food
product selection, which consists
of various breaded vegetable and
cheese products, and the fish range
that was added to the portfolio last
year. Their finger foods fit perfectly
into the vegetarian trend of recent
years.

Mr Kelemen explained that they
don't adopt already existing
concepts in their innovation work,
they actually create and produce
new finger foods. Fornetti’s goal is
to generate new types of consumer
needs and the company is happy
to receive ideas from partners. He
added that hygiene considerations
are very important nowadays and
this favours frozen bakery items.
From a catering perspective
According to Csaba Nagy, sales
director of Budapest Party Service,
the pandemic induced big changes
in the world of catering. One of these
changes is that classic finger foods

served on a tray are likely to lose
ground for quite a long time, and the
trend of finger foods served in single
portions will continue strengthening.
In 2020 the company started using
plexiglass panels to separate the
food display tables from guests; now
chefs serve the foods as part of a live
kitchen concept. Mr Nagy reckons
that the bowl food concept is going
to spread as well, thanks to which
guests can try more dishes with the
same serving.

In accordance with guest needs
What about finger food ingredient
trends? There are two influential
trends in this domain: one of them is
that local/national ingredients are
used more widely, while the other

is the conquest of the vegetarian/
vegan diets and gluten- and dairy-
free finger foods. Budapest Party
Service’s creative chef Krisztidn
Balogh monitors these trends and
integrates them into the product
selection of the catering firm. It is
always difficult to adapt restau-
rant trends to finger food, but the
company does serve the finger
food version of some of the dishes
popular in its restaurants, e.g. foie
gras mousse, steak tartare. ./
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A kdérnyezetbardt csomagoldanyagok sikertrendje csak
lassulni tudott a pandémia idészakaban, megdlini nem.
Erdekesen darnyalja a helyzetet, hogy a vendéglatasnak

a bezdrdsok idején a nagy csomagoléanyag-igéenyl
kiszdllitas a legfontosabb menekulési utvonala.

A békeiddben féként a takeaway, street food, finger food,
to-go és persze a kavézok vildgdahoz kdthetd kategoria
piaci helyzetérdl, kilatasairdl a témara specializdlédott

ebomld vagy komposztélhato
Lcsomagoléeszkézt a vendéglato-

helyek 20-22%-a vasarol — idézi sajat
felmérésiik adatait Gydrvari Gabor, az
Indepack Magyarorszag Kft. igyvezetdje.
— A kdrnyezetbarat
eszkozok értéke-
sitése stabil emel-
kedést mutatott
a COVID ellenére
is, ami azt jelenti,
hogy a hazai ét-
termek szamdra
fontos szempont
maradt a kornyezet
védelme. 2019-hez
képest kdzel 20%-kal nétt a komposz-
talhato, lebomld termékek forgalma. Ez
az adat egyébként magasabb is lehetett
volna, ha nincs egy aprilistdl tartd akut
alapanyaghiany a piacon.
Ami a kulfoldi 6sszehasonlitast illeti: ter-
mészetesen vannak olyan eurdpai orsza-
gok, amelyek ezen a téren mogottink
vannak, de nyugatra vagy a skandinav
orszagokra tekintve jécskan le vagyunk
maradva.
A virus idején olyan éttermek is hdzhoz-
széllitasba kezdtek, amelyek kordbban
els¢sorban helyi fogyasztasra rendezked-
tek be. Ez vevéink szamaban is nyomon
kévethetd volt. 2019-es és 2020-as adata-
inkat 6sszevetve vevéink szama 28%-kal
nétt. Ugyanakkor ezt a bévilést semmi-
képp nem hivndm fejlédésnek, mivel a
piac szerkezete nem alakult at. Aki a virus
elétt lebomlodt haszndlt, az a virus alatt is
prébalja ehhez tartani magat.
Az kijelenthet, hogy a kdrnyezetbarat
csomagolas hasznélata terén azok a
vendéglatohelyek az uttdrék, ahol a cél-

Gyérvari Gabor
Ugyvezetd
Indepack Magyarorszég
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cégeket kérdeztik.
Szerzd: Ipacs Tamds

piac a fiatalabb korosztélybdl kerdl ki. Itt
szinte alapelvérés, hogy a csomagolés
z0ld legyen. A kdvetkezd évektdl azt var-
juk, hogy a kornyezetbarat csomagolds
egyre népszerlibb lesz. Kicsit idealista a
gondolat, de én jobban szeretném, ha a
csomagolas piacat a vevék igénye alaki-
tana at, nem pedig térvények — persze
ez volna a hosszabb ut.

Uj értékrend

— Egyre t6bb ember fordul a Foldink
felé figyelemmel — véli Szunyog Agota,
a Doremi Today értékesitési vezetdje. —
Egyre tdbben vagyunk, akiknek szamit a
holnaputén is. A pandémia alatt szamos
étterem klzd a tulélésért, vannak olyan
helyek, ahol a korabbi lebomlo termé-
kekrél visszavaltottak az olcsobb, poli-
propilén alapu eldobhaté dobozokra,
de vannak olyanok,
akik ezekben a ne-
héz idokben tértek
at a kornyezetbarat
verziokra.

A legnagyobb
mennyiségben az
egyszer hasznalatos
eszkdzoket a fesz-
tivalok és a street
foodok hasznéljak,
azt gondolom, ezek ismerték fel legko-
rabban (a természet kodzelsége miatt),
hogy sziikség van a véltozasra, a kornye-
zettudatossagra.

A legtdbbet haszndélt alapanyagok a cu-
kornad, a PLA és a papir. A PLA és papir
alapanyagu termékeknél van lehetéség
a logdzésra, itt is fontos azonban, hogy
a festék is lebomlé alapanyagokbol ké-
szUljon. Sajnos a kordltekintés erre a

Szunyog Agota
értékesitési vezetd
Doremi Today

piacra sem torvényszer(ien jellemzd,
ezért is fontos megbizhato, hozzaértd és
felel&s forrasbol vasarolni ezeket a ter-
mékeket.

— A pandémia ellenére a z6ld megolda-
sok irdnti kereslet megnétt — hizza ald
Santa Andrds, a Gastron magyarorszagi
sales managere —,
ez a sajat gyakorla-
tunkban is latszik,
hiszen az elmult
egy évben a ren-
deléseink jelentés
részét lebomlé cso-
magolasban kér-
ték a felhasznalok.
Globdlis szamokrdl
sajnos nem tudunk
beszémolni, azonban a beszéllitdink in-
formacidi alapjan a vildg nagy részén ter-
jed ez a fajta gondolkozas.

Az éttermek szeretnének a zold irdnyba
menni, mi sem mutatja ezt jobban, mint
hogy egy év alatt dupldjara nétt azoknak
a helyeknek a szama, amelyek a Falatozz.
hu-val kdzos kampéanyunkban a Falatozz
Zolden-ben részt is vesznek, és zold cso-
magoldsban kinaljdk az ételeiket. Akad
olyan partnerlnk is, aki annyira elkote-
lezett ebben a témdban, hogy kizardlag
z6ld megoldassal szallit ki. Az elkdvetke-
z6 néhany évben biztosan megmarad a
tendencia, hiszen egyre tobben szeret-
nének egy fenntarthatd jové irdnyaba
elindulni, még Ugy is, hogy a virushelyzet
szamtalan Uj feladatot is hoz szamukra.
Mind a Gastron, mind a Box Again esetén
fontosnak tartjuk a legtjabb csomagolé-
anyag-trendek kovetését, termékeinket

a legfejlettebb technikaval készitjik. Az
utobbi idészakban megnétt a kereslet a
habdobozok irdnt, amelyekkel a kordbbi
mUanyagok kivalthatéva valnak. Ugy tdnik,
az egyedilogdzas is virdgkorat éli; egyre
tobb partneriink kéri igy a termékeit.

— Itthon az emberek igazabdl még csak
most ismerkednek a kdrnyezetbarat cso-
magolassal — értékel Gydrvari Gabor.

— Egyre t6bb kereskedénél érheté el vala-
milyen kdrnyezetbarat csomagoldeszkdz.
Az Indepackban mar nagyjabdl 2 éve
szinte mindenre tudunk kérnyezetbarat
alternativat kindlni. Azaz mar egy 2. fa-
zisban vagyunk, ahol a célunk az, hogy
azokat a kombindlt csomagolédsokat, ahol

Sdnta Andrds
sales manager
Gastron



fesztivdlszezon QEEMEIRE e TR\ \ N

a nedvesség zarasat vékony mianyag
folia biztositja — példaul a papirdobozok-
ban -, lecseréljik egy kevert alapanyagy,
mUanyagmentes, de zsirallo termékre.

A Flamobox papir ételes doboz termék-
vonalunk példaul mar nagyrészt ilyen.
Az Uj alapanyagu termékek (példaul a cu-
kornad doboz) éppugy logdzhatdk, mint
a hagyomanyos termékek, azonban a
logdzas az utdbbi idében hattérbe szo-
rul. Kevesebb egyedi terméket gyartunk,
és tobb sztenderdet keresnek. De ez egy
ilyen idészak. Mindenki elsédlegesen
olyan csomagoldanyag-beszallitot keres,
aki elég nagy ahhoz, hogy folyamatosan
ki tudja 6t szolgdlni. Ha valaki nem jut do-
bozhoz id6ben, akkor aznap nem is tud
kinyitni. Széval a csomagolds most straté-
giai feladat.

Feldolgozds

— A cukornad, PLA és papir csomagolo-
anyagok mindegyike komposztalhato
ipari kdrtlmények kozott — hangsulyozza
Szunyog Agota. — A folyamatban az étel
mindsul szennyezédésnek; a technoldgia-
ban idegennek csak a mianyag és egyéb,
nem lebomlé anyagok szamitanak. Az
ipari komposztélds mint lehetéség ugyan
adott egy ideje, a valddi Ujdonséag a visz-
szagyUjtés — akar egészen kis kavézokbol
is —, idéntél mar lehetdség van ennek a

szolgéltatasnak az igénybe-
vételére a Doremin keresz-
tdl. A kor bezarul: 1étrejon a
novény-termék-nodvény kor-
forgas. Annak ellenére, hogy
a bioldgiailag lebomld cso-
magoldanyagok kérnyezet-
terhelése joval alacsonyabb,
mint mUanyag tarsaié, ez a
korforgds az, ami nem termel
szemetet.

A kiszallitdshoz haszndlt ter-
meékek prébaljak kovetni a ta-
laldsi trendeket és stilusokat,
de ne felejtstk el, hogy ezek-
nek a termékeknek elsédle-
gesen a funkcidjuknak kell
megfelelnitk: Eljutni A-bdl
B-be Ugy, hogy a gulyésleves
ne folyjon bele a szatyorba, a
hamburger ne hljén ki. Ezek
a termékek ,csak” csomago-
l6anyagok. Ezzel egyditt ké-
pesek vagyunk a legkilonbo-
z6bb catering koncepcidkat
is kiszolgalni komposztélhato
eszkdzokkel. Kis méretl pa-
pirtalkak, edények és poharak
is rendelkezéstinkre allnak,
természetesen csak ndvé-
nyi alapanyagokbdl, amelyek
tobb szinben elérhetéek. 7/

Green box

Melyik kezedben tartsd
a kést meg a villat, ha
a balban ott a rantott hus?

Torvényszerl: a csomagoldanyagok ugyanazokhoz
a trendekhez igazodnak, mint a tartalmuk. Az utébbi
honapokban megjelent Uj to-go edények példaul nagy
valtozatossagban biztositjak, hogy ételed, italod nélad
legyen, mégis akadjon egy szabad kezed az evéshez. /

The success story of
eco-friendly packaging only
slowed down during the
pandemic, but it didn’t stop.
We learned from Gdbor
Gyérvdri, managing director
of Indepack Magyarorszdg
Kft. that 20-22 percent of bars
and restaurants are buying
biodegradable or composta-
ble packaging. In compar-
ison with 2019, the share of
these products in sales was
up 20 percent. During the
pandemic even those hos-
pitality units started home
delivery that hadn't done

it before. Thanks to this the
number of the company’s
customers increased by 28
percent. Those bars and
restaurants play a pioneering
role in using eco-friendly
packaging that target
younger consumers.

New set of values

Agota Szunyog, head of
sales at Doremi Today

cups, plates, cutlery, etc,, so
they were also the first to re-
alise the need to go greener.
The most frequently used
eco-friendly raw materials
are sugar cane, polylactic
acid (PLA) and paper.

In the case of PLA- and
paper-based packaging the
designs can be logoed.
Andrds Sdnta, sales man-
ager of Gastron informed
that demand for green
solutions increased in spite
of the pandemic. In the last
12 months a large part of
partners’ orders were for
biodegradable packaging
designs. The company fol-
lows the latest packaging
trends with both Gastron
and Box Again, manufac-
turing the products with
cutting-edge technology.
Recently partner demand
has surged for foam boxes.
Gdbor Gyérvdri said:
Indepack has been offering

already in the 2nd phase,
where the goal is to replace
packaging designs in which
paper boxes utilise shrink
wrap to keep the humidity
inside with a plastic-free,
but fat-resistant product —
a good example of this is
the Flamobox product line.
Processing

Agota Szunyog underlined
that sugar cane, PLA and
paper packing can all

be composted by using
industrial technology. This
year Doremi started the col-
lection of packaging waste
from bars and restaurants.
The packaging of delivered
food tries to follow the
latest serving trends and
styles. Still, users shouldn't
forget that the main goal
here is to take the food from
point A to point B without
spilling or getting cold.
Doremi Today can serve

a wide range of catering

Packaging follows the same trends as its contents. The new to-go

told Trade magazin that : . ;
9 containers that were launched in the last few months guarantee in

green alternatives to concepts with compostable

festivals and street food basically every kind of packaging solutions, e.g. many different ways that you can bold your food and drink in one
Jjoints are the biggest users packaging solution for small plates, bowls and T S e
of disposable packaging, about 2 years. They are cups in several colours. ./ i
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INNOVATIV TERMEKEK
LAKOSSAGI KUTATASA
ALAPJAN

Product of the Year Hungary 2021

KOSZONTJUK
AZ EV TERMEKE DIJ
2021 NYERTESEIT!

A Product of the Year a vilag legjelentésebb innovacios termékdijazasi rendszere, amely lakossagi felmérésen alapul. A dijat

34 évvel ezel6tt Franciaorszagban adtak at el6szor, mara pedig — hazankkal egyutt — a vilag tobb mint 40 orszagaban van

jelent és kozel 3 milliard fogyasztot ér el. A legnépszeriibb termékeket az Inspira Visionary Research altal végzett 2000 fés

koézvélemény-kutatas soran valasztjak ki. A dijra minden évben Uj és innovativ termékekkel, valamint szolgaltatasokkal lehet

nevezni, amelyeket el6szor egy szakmai zslri pontoz. A szakmai grémium altal kivalasztott termékek kategodriakba sorolva

indulnak a lakossagi kdzvélemény-kutatason, ezt kbvetéen a felmérésen elért eredmények alapjan kategérianként derul fény

az év termékeire.

LIVSANE terhességi- és
ovulacios tesztek

Csaladtervezés kategoéria

IS uvsare
Ovulacios tesztesik

B UVSARE

Terhességi teszt

ALIVEARE
Terhessegi tesztesik e

BLIVL AN

I e:rhességi teszt

A LIVSANE egy modern gyogyszertari marka, amely széles korl termékpalet-
tajaval alternativat kinal a csalad minden tagja szamara. 2017 6ta érhet6 el a
BENU Gydgyszertarakban, orszagszerte tébb mint 340 helyen!

LIVSANE Ovuléciés Teszt és Tesztcsik

5 vagy 7 egymast kdvetd nap hasznalhaté a legtermékenyebb napok megha-
tarozasara. Kénnyen alkalmazhaté a vizeletsugarba tartva, vagy el6re levett
vizeletmintaba téve, az eredmény mar 3 perc mulva kimutathaté.

LIVSANE Terhességi Teszt — Gyors Kimutatas

Az 1 vagy 2 darabos tesztek a menstruacié elmaradasat kovet6é naptdl alkal-
mazhatdak a terhesség kimutatasahoz. Kénnyen és gyorsan hasznalhaté a
vizeletsugarba tartva, az eredmény mar 3 percen belil kimutathaté.

LIVSANE Terhességi Teszt és Tesztcsik — Korai Kimutatas

Koénnyen alkalmazhaté a terhesség kimutatasahoz, 99% pontossagu ered-
ménnyel, mar 6 nappal az elmaradé menstruacio elétt. A teszt mar a nagyon
alacsony mennyiségl hCG hormont is észleli, és kimutatja a terhesség korai
szakaszaban.

Forgalmazza: LIVSANE Kft. (1089 Budapest, Blathy Otté utca 9.)
Orvostechnikai eszkdzok.

NG

Héra Prémium beltéri falfesték

Beltéri falfesték kategoéria

Héra — Szinek izlés szerint. Barmilyen otthont is dlmodott meg maganak, a Héra Pré-
mium termékcsalad megujult, 51 szint tartalmazé valasztékaban biztosan megtalalja
az egyéniségéhez ill6 arnyalatot. Nem jelent problémat a minimal, art deco, eklekti-
kus, klasszikus, neobarokk vagy provence-i otthon megvaldsitasa sem. Mindegy mit
véalasztunk magunknak, a Héra festékekkel barmilyen stilust kbnnyedén kialakithatunk.
A latex technolégianak és az optimalizalt pigmentdsszetételnek készénhetéen a kivalo
fed6képességli bevonat jo paraateresztést biztosit, szinei élénkek és tartésak. Egysze-
ri hasznalatanak és illatositott formulajanak készénhetéen élmény vele a festés. A fi-
gyelemfelkeltd, megujult csomagolas attraktivabb megjelenést kdlcséndz a terméknek,
valamint latvanyosabba teszi a termékkihelyezést a boltok polcain.

Béres Calcivid 7 filmtabletta

Komplex készitmények az egészséges csontokért kategdria
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A Béres CalciviD 7 filmtabletta a csontozat megfelelé szerkezetének fenntartasaban
szerepet jatszo vitaminokat, asvanyi anyagokat és nyomelemeket tartalmazo étrend-ki-
egészitd készitmény.

A készitmény 7 hatéanyaga, koztiik napi 800 mg kalcium, komplex formaban tamogatja
a csontok egészségét. A 800 mg kalcium a felnéttekre vonatkozoé napi beviteli referen-
ciaérték 100%-at biztositja az ajanlott napi adagolassal. (2 filmtabletta)

A kalcium sziikséges a normal csontozat fenntartasahoz. A Béres CalciviD 7 filmtablet-
ta egyéb 6sszetevdi, mint a magnézium, mangan, cink, valamint a K-vitaminok ugyan-
csak hozzajarulnak az egészséges csontozat fenntartasahoz.
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BioCo D-vitamin termékcsalad
(D3-vitamin 2000 NE tabletta,
D3-vitamin Forte 40001U tabletta,
D3-vitamin 400 ragétabletta)

D-vitamin kategéria

A D-vitamin fontos szerepet jatszik a csontok egészségében, a megfeleld izom-
miikddésben, és hozzajarul az immunrendszer normal mikédéséhez. A BioCo
D-vitamin termékcsaladja optimalis megoldast nydjt minden igényre:

A BioCo D3-vitamin FORTE az étrend-kiegészitékben megengedett maximalis
napi hatéanyag-mennyiségben tartalmaz D3-vitamint, mikrokapszulazott forma-
ban. (100 pg-ot tablettanként, amely 4000 IU-nak — nemzetkézi egységnek — meg-
felel6 mennyiség.) Alkalmazasa javasolt mindazok szamara, akik a normalis cson-
tozat, fogazat és izomfunkcié fenntartasat kiemelkedé mennyiségii D3-vitamin
fogyasztassal szeretnék tdmogatni.

A legtébb ember szamara optimalis napi bevitelt tesz lehetévé a BioCo D3-vita-
min 2000 NE készitmény, amely tablettanként jelentés mennyiségi, 50 pg mik-
rokapszulazott D3-vitamint tartalmaz. (2000 nemzetkdzi egységnek megfeleld
mennyiség.) Az egyetlen D-vitamin-készitmény, melynek minéségét 2 kiilonb6z6é
tanusité védjegy is igazolja.

A legkisebbek igényeire a BioCo D3-vitamin ragétabletta nyujt megoldast, mely
gyermekeknek készlilt, és mar 3 éves kortdl adhaté. Finom erdei gylimdlcs izé-
vel kdnnyen biztosithatd a gyermekek D-vitamin-igénye, amelyre kilondsen a téli
hénapokban javasolt figyelmet forditani (amikor a gyermek szervezetét kevesebb
természetes napfény éri). A készitmény tablettanként 400 nemzetkdzi egységnek
megfelelé D3-vitamint tartalmaz. Cukormentes, fogbarat formula.

Atermékcsalad 6sszetétele meguijult, a tovabbfejlesztett készitmények allergénmen-
tesek, és kizarolag vegetarianusok altal is fogyaszthato 6sszetevékbol késziilnek.

Bravos szemes kavék (Classic,
Classic Mild és Classic Espresso)

Szemes kavé kategoria

Braved
CLASSIC

A Bravos az egyetlen magyar marka a kavépiacon, amelynél a termelés teljes
folyamata Magyarorszagon zaijlik. A vilag kiilénb6z6 tajairél szarmazo, 100%-ban
ellenérzétt minéségl nyerskavét szentendrei gyarukban porkolik és csomagoljak.
Az Uj, letisztult csomagolassal és a hazai kavézasi szokasokat figyelembe véve
megujult Bravos Classic termékcsalad megbizhaté min6sége és versenyképes
ara folytan méltan a legnépszer(ibb szerepldje a hazai haztartasoknak.

A Classic valtozat a magas koffeintartalma miatt eszpresszéként és hosszu ka-
véként is idedlis. Az uj Classic Mild finom izvilagat és harmonikus aromajat a
vilagos, lagy porkdlésnek és a gondosan valogatott kdvészemeknek kdszdnheti.
A Classic Espresso igazan olaszos aromaju kavé, amit a magas koffeintartalom-
nak és az intenziv porkdlésnek készonhet.

reflektorban

BioCo C-vitamin termékcsalad (C+D
Duo filmtabletta, C+D Duo Junior
ragotabletta, C+Cink filmtabletta)

C-vitamin kategoria
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C+Cink C+Dduo
CCink

+52erves ik TN | tutess

A BioCo C+D duo filmtabletta komplexen, magas dézisban tartalmaz 1000
mg hosszan tarté hatéanyag-felszabadulasu C-vitamint és 2000 NE D3-vita-
mint, melyet csipkebogyo-kivonat egészit ki. A C+D duo az egyetlen kombinalt
C+D-vitamin-készitmény, melynek minéségét 2 kiilénbdz6 tanusitdé védjegy és
flggetlen laboratériumok rendszeres minéség-ellen6rzé mérései igazoljak.

A BioCo C+Cink filmtabletta hasonld filozéfia mentén késziilt, ez a termék az
1000 mg hosszan tartd hatasu C-vitamin és csipkebogyo-kivonat mellett 15 mg
szerves vegylletformaju cinket tartalmaz.

Mindkeét innovativ termék Uj formulaval készil, melyek fejlesztésekor a termékek
tisztasaga kerilt fokuszba. Az 4j formula garantélja, hogy vegetarianusok is fo-
gyaszthatjak a termékeket, illetve allergén- és széjamentesek is egyben.

A BioCo C+D Junior ragétabletta a C+D duo filmtablettat kiegészité, gyerme-
keknek szant valtozata, erdei gyimolcs izl ragétabletta formaban. A gyermekek
igényeinek megfeleléen a filmtablettahoz képest csdkkentett, de a gyermekek-
nek szant készitmények kinalataban kiemelkedé C- és D-vitamin-tartalommal
rendelkezik (500 mg C, és 800 NE D3-vitamin-tartalom / ragétabletta). Szinezék-
mentes, allergént, illetve hashajté hatasu dsszetevéket sem tartalmaz, igy a jo
iz(i tabletta mindennap egyszeriivé teszi a gyermekek vitaminpétlasat.

SPAR Snack Mix (Magmix Chilis és
Hagymas-Tejfolos)

Sajat markas snack magvakkal kategéria
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A SPAR Snack Mix magkeverék mindkét valtozata igazi inyencség, ha kedveljik
az izgalmas izeket, vagy egészségtudatosabban szeretnénk nassolni.

Az izesitett magmixek igazi innovacionak szamitanak egyrészt az izvilaguk,
masrészt 6sszetétellik miatt. A csomagok tartalmaznak tésztabundas magokat,
porkoélt kukoricaszemeket, valamint izesitett magokat. Mindkét valtozat igazi
kilénlegesség. A termékek innovativ, visszazarhaté csomagolasban kaphatok.

HOGYAN VALASZTANAK A FOGYASZTOK

Jelentkezési lap kitoltése, elkildése:
www.azevtermekedij.hu/lepesrol-lepesre

Zs(ri szavazas — Kategoriak véglegesitése
Inspira Visionary Research — Kdzvélemény-kutatas
Eredményhirdetés

Kapcsolatfelvétel: Product of the Year Hungary Kift.:
T.: (1) 887-4868

E-mail: info@productoftheyear.hu

Web: www.azevtermekedij.hu
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Toretlendl, el6re

Megfogyva bdr, de torve nem. Hanykold-
dik, de el nem sullyed. Mig élek, remélek.
(Utébbi kettét tan még eredetiben is tu-
dom; mar nem volt hidba négyévnyi latin
a gimiben... Fluctuat nec mergitur; Dum
Spiro, spero.)

Ezeket a taldlatokat dobja hirtelenjében a
fejemben kattogo kézhelygenerator plusz
a hozzékapcsolt 6rokoptimizmus-turbd,
nyilvanvaléan overdrive fokozatban, amikor
a tavalyi Ev Terméke dijazési rendszer ered-
ményeit kell értékelnem zsdrielndkként.
Kezdjuk a tények-
kel. Nem maradt el a
Product of the Year.
Es ez mar 6nmaga-
ban jé. Viszont keve-
sebb lett a nyertes, a
megszokott 8-10 ka-
tegoria helyett csak
6tben hirdettink
gyéztest. Ez alapve-
téen két dolog miatt
tortént. A koronavirus-helyzetet taldan nem
kell tilragoznom, elég annyi, hogy pont

a veszélyhelyzet elrendelésekor kellett le-
zérnunk a palydzast. Azok a napok inkdbb
a tulélésrél, készletezésrdl, gyartas és diszt-
ribucio atszervezésérél szoltak. A masik ok
belsé volt: az aktudlis versenyjogi eléirasok-
nak megfeleléen szigoritottuk a nevezést
és lebonyolitast, ezzel is javitva a dijazas
szelekcids rendszerét.

Erdemes egy pillantast vetniink a gy6z-
tesekre is: egyrészt voltak az ,0rok visz-
szatérék”, azok a markatulajdonosok, akik
szinte minden évben sikeresen indulnak.
Ok igy is erésitik mérka- és imidzsépitésik
konzisztencigjat. Es voltak Uj belépdk, akar
alapvet6 élelmiszer kategdéridkban is, akik

a valsdgmarketing” id6szakaban kapcsol-
tak magasabb fokozatra, adtak Ujabb Iokést
termékeiknek.

Ezért végll, a gimis latinérakon szintén
sulykolt antik himnuszok keretes szerkeze-
tét kovetve, mi massal is zarhatndm sorai-
mat, mint Erasmus, Nagy Konstantin és Ver-
gilius buzditdsaval:

Az év hozza a termést, nem pedig a me-
6. E jelben gyézni fogsz. gy jutsz fel a
csillagokig! (Annus producit fructum,

non arvum - In hoc signo vinces — Sic itur
ad astra). /

Fekete Zoltdan
fetitkar
Magyar Mdrkaszovetség

Going forward without hesitation, even when times
are hard. This is what comes to my mind when |
say: it is really good news that Product of the Year
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was organised this year as well. However, there were
fewer winners, instead of the usual 8-10 categories
we only announced winners in 5. Basically this
happened because of two reasons: the coronavirus
pandemic and the introduction of stricter con-
ditions for entering the programme. Some of the
winners this year were those brand owners that win
almost every year. This is how they strengthen the
consistency of their brand and image building.

Fogyasztéként is tudni
kell gondolkodni!

Az el6zetes birdlat soran is az volt a ta-
pasztalatom, hogy a versenyzé termékek
nagy részére jellemzé a valddi innovacios
tartalom, amely a fogyaszték szamara is
relevans lehet és értéket jelent. A vasarlok,
fogyasztok dltaldban akkor nyitottak az Uj-
donsagra, ha az el6-
zetes varakozasaikat
igazoljdk a kiproba-
las, a hasznalat, a fo-
gyasztas soran szer-
zett tapasztalatok.
Ennek a kritériumnak
véleményem szerint
$z4mos versenyzé
termék megfelelt.
Atermékek értéke-
lésekor nemcsak szakértdi, hanem fogyasz-
t0i fejjel is igyekeztem gondolkodni, vagyis
melyek azok a termékek, amelyek megfe-
lelhetnek a fent mar emlitett kritériumnak,
azaz rendelkeznek a fogyasztok szaméra is
érzékelhet, szamukra értéket jelentd in-
novacidval. A COVID-vélsag a dontéseimet
nem befolydsolta, azt azonban fontos el-
mondanom, hogy nagyon tisztelem azokat
a markatulajdonosokat, akik nehezebb idék-
ben sem mondanak le a fejlesztésekrdl, és
hosszu tavu innovacids stratégidban gon-
dolkodnak. Ez a gondolkodéas mindenben
megfelel a sajét Gzleti krédomnak, de ép-
pen ezért azt is tudom, hogy kritikus helyze-
tekben nem mindig egyszer( képviselni ezt
a gondolkodast, és esetenként még nehe-
zebb ezt megvaldsitani a szervezeten bell.
Nem taldltam direkt 6sszefliggést a di-
jazott kategoridk és a virus nyerteseinek
tekinthetd szektorok kozott, de ez min-
den bizonnyal azzal is 6sszefligg, hogy a
versenyben indulé termékinnovéciok jo
része tavaly marcius el6tt sziletett, hiszen
a nevezési kritériumok alapjan minddssze
az utolsé harom honap esett a virusvélsag
kezdeti id6szakara.

A PQY idei gy&zteseit elsésorban az koti
6ssze, hogy a fogyasztoi értékelések alap-

Géczi Tamds
Ugyvezetd partner
Inspira

jan minden gyd&ztes jobban teljesitett az
innovacié dimenzidja mentén. A dijazott
termékek nem mindig multak fell ver-
senytarsaikat az attraktivitas terlletén, de
mindig kiemelked&en jol teljesitettek az
innovacioban. /7

When analysing the competing products, | also try
to look at them through the eyes of the consumer,
trying to notice those entries that offer something
new which is of value to shoppers. The Covid-19
pandemic didn't influence my decisions, but | must
tell here and now: | respect those brand owners very
much who didn't stop innovating in this difficult pe-
riod, following a long-term innovation strategy. It is
noteworthy that the majority of entries were created
before last March — when the pandemic started. ./

A bizalom a kulcs
tovdbbra is

A vélsag idején a vasarloi preferencidkat a
megszokottndl is tobb tényezd befolyésol-
ja, a markékkal kapcsolatos bizalom is fon-
tosabba vilik; egy, az év terméke tipusu el-
ismerés hasznos iranytd a vasarld szamara.
A termékmindség megkilonboztetése — a
markazasi tevékenyséqg részeként — most a
korabbinal is nagyobb jelentéséget kap a
nemcsak megkuilonboztet, de a termék-
elényokre is felhivja a figyelmet, bizalmat
ébreszt a vasarlokban, erdsiti a lojalitast és
tdmogatja a markaérték megdrzését.

Az értékelés sordn els¢sorban az innova-
ciot kerestem, annak minden részletében:
Ujitast a termékek megjelenésében vagy
tartalmaban, esetleg
mas kreatfv &tletek-
ben. A szakmai zsU-
rizés elévéalogatasa
most is konszenzu-
sok mentén tortént,
de a dijat végsé
soron a fogyasztok
itélik oda a gyézte-
seknek. Ez fontos, hi-
szen a POY sikerének
kulcsa a fogyasztok
bevondsa: az 6 értékitéletlik pedig nem-
csak az adott készitmények piaci sikerét
tUkrozi, de a reprezentativ lakossagi min-
ta visszajelzést ad a fejlesztéknek is arrol,
hogy mire mutatkozik valds igény.

Lapunk a Product of the Year kizarélagos
FMCG-médiapartnereként idén is elséként
mutatja be teljes korden a gydztes termé-
keket. Gratuldlunk a nyerteseknek! //

=~

Hermann
Zsuzsanna
Ugyvezet6-fészerkesztd
Trade magazin

During a crisis when shopper preferences are
influenced by more factors than usually, trust in
brands becomes more important. When evaluat-
ing the competition entries, | was focusing on the
innovation factor. The jury does a pre-selection,
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but basically it is the consumers who decide on
the winners. This is very important, as my view
is that the secret behind Product of the Year’s
success is the involvement of consumers. ./

Emelkedett a versenyzé
termékek szinvonala!

Azt 1dtom, hogy a COVID-valsagbdl tébb
gyarto cég éppen az innovaciokkal menekl
elére, és ahogyan a privét haztartdsokban
sokan ezt az id6szakot példaul lakasfelujitas-
ra hasznéljak ki, igy sok cég most rancfel-
varrast hajt végre, innoval, fejleszt és készil a
normalis életre és Uzleti kornyezetre. Ezért a
versenyz6 termékek szinvonala megitélésem
szerint nem esett, sét, emelkedett!

Nem ismerem részleteiben a fogyasztasi
statisztikakat, azt, hogy bizonyos termék-
csoportok esetében milyen hatést gya-
korolt a valsag a fogyasztdsra, a vasarlok
miként csoportositottak 4t a koltéseiket, de
az, ha valamilyen Ujdonség jelenik meg a
polcokon - fogyasztoi szemmel — nyilvan
sokat segithet a dontésben, és eltéritheti

a vasarlast a szoka-
sostdl. A vdlsdg utan
tudjuk meg, hogy ez
az altalunk vizsgalt
termékek esetében
jelentett-e verseny-
elényt ebben a rend-
kivili idészakban.
Feltlinéek voltak a
korabbi évekhez ké-
pest azoknak a szek-
toroknak az innovacidi, amelyeknek a ter-
mékei kilonosen fokuszba kerlltek a vélsag
miatt. llyenek a készételek, az egészséges
taplalkozast, egészségmegdbrzést, szem
el6tt tartd gyartok. Feltdnd volt az idei pa-
lydzok kozott példaul a kilénbdzd vitami-
nokat, immunitast erésit6 termékeket gyar-
tok kordbbiaknal nagyobb szama.

A kordbbi évekhez képest sokkal tobb a va-
l6di innovéciot kindld palydzok szama, akik
nem csupan atcsomagoltak a mar ismert
termékeiket, vagy a fogyasztok szamara
irrelevans innovaciot kindltak. A vélsag el6-
hivta a kreativitast, a termékfejlesztést, valo-
diinnovaciot. Szinte minden szektorbdl és
termékcsoportbdl voltak kedvenceim, eze-
ket a pontozas és majd a véasarlasaim soran
juttattam és juttatom kifejezésre. //

Keresztesi Péter
vezérigazgato-helyettes
Brit Media

What I see is that many product manufacturers
are using new innovations to leave the COVID-in-
duced crisis behind. This is the reason why | say the
quality level of competition empties increased! This
year much more entries offered real innovation
than before, products that haven't simply been
given a new look or launched with an irrelevant
novelty factor. It seems that the crisis motivated
companies for being creative and innovative. /

Product of the Year Hungary 2021

Az egyediséget keresem
a termékben

A PoY verseny minden évben meglep az-
zal, hogy megjelennek olyan kategoridk,
termékek, amelyekre nem is gondoltam
volna, hogy szembejonnek velem egy ilyen
versenyen.

Nagyon érdekes megfigyelni, hogy meny-
nyire eltéré stratégiakkal probalkoznak a
versenyzok. Van, amikor egy-egy termék-
kategoridban a palyazok ,biztosra” menve
nagyon hasonlo jellemz6j és megjelenés(
termékekkel szallnak
versenybe. Az esetek
egy jelentds részé-
ben nem jellemzé a
kockazatvallalds, és
nem mernek a ter-
mel6k nagyon eltérni
a megszokottdl, az
atlagostol. Nem lehet
nagyot hibazni, de ki-
emelkedd eredményt
sem lehet elérni ezzel
a megkozelitéssel. A megjelenés persze a
legfeltiinébb ebbdl a szempontbdl, de kicsit
lehangol, ha azt latjuk, hogy ha az egyes
termékek design- és termékleiras-elemeit
kicserélnénk, akkor senki nem venné észre

a cserét. Mindannyian magunk elétt latjuk
azt a klasszikus mianyag csomagolasu piros
egy kis kékkel élénkitett élelmiszert, haztar-
tasi terméket, amelynél nem tudjuk eldonte-
ni, hogy szdzszor vagy ezerszer lattuk-e mar.
Més kategoridkban pedig jellemzébb az
atlagtol vald eltérés igénye, a valdban ki-
l6nboztessiik meg magunkat a verseny-
tarsainktdl szemlélet. Ezeket a termékeket
6rém nézni és megérteni, hogy milyen aprd
nlanszokkal prébéljdk magukat egyedivé
tenni. Ha ldtom a konyha marketingtél vald
eltérését, az dtletet, a gondolatot, akkor egy-
értelmd, hogy mire kell szavaznom.

Idén értelemszeren kerestem a COVID-ha-
tast. Vajon a termékfejleszték is ,haladnak-e”
a korral, és alkalmazkodnak-e a megvaltozott
korulményekhez. Nem éllitom, hogy egy
COVID-ellenes bemutatéva vélt volna a ver-
seny, de tobb termékcsoportnal érezhetd
volt a megvaltozott fogyasztdi szemlélethez
valo igazodas igénye. A kordbban kicsit lesaj-
nalt készétel azért hangsulyosabban jelent
meg, és a higiéniai termékekrél is azonnal a
COVID jut az ember eszébe. De ezekben a
kategoridkban is kevés egyedl azt az Uze-
netet sugallani, hogy COVID. Ennél - féleg
hosszu tdvon - tébbre van sziikség! /

Ld&szlé Csaba
cimzetes egyetemi tanar
Budapesti Corvinus
Egyetem

It is always interesting to see the different strate-
gies the competition entries are using. In certain
categories many of them are playing safe and the

reflektorban ANNNN\W\

competing product or services are rather similar. In
other categories the entries tend to take more risks
and it is exciting to witness the original ideas that
are used to be different from others, because | can
select the products that have their own character.
These are the kind of competitors that | like to cast
my vote on. This year | was also trying to notice the
effects of the Covid-19 pandemic: are the experts
doing the innovation work adapting to the new
conditions? 7

Er6sddd grafikai szinvonal

Ugy vélem, hogy a hazai termékek, a hazai
alapanyagokat felhasznald, illetve a hazai
izléshez illeszkedd termékek mindig si-
keresebbek! Ebben a tekintetben a hazai
fogyaszto kissé konzervativ, ugyanakkor
fenntarthatdsagi szempontbdl a helyi ter-
mékek a vildg dsszes szegletében kiemelt
figyelmet kapnak. A valség hatdsat nem ér-
zékeltem kdzvetlenll a nevezett termékek
koérében, de az egészségtudatossag, vald-
szinlleg a pandémia miatt, tovabb erésod-
het a keresletben. Ennek én személy szerint
orulok, még akkor is, ha a vélsag valddi
hatésait valoszinlleg évekig nydgi majd a
vildggazdasag.

Idén tovabb erésodott a vitaminok, tap-
lalékkiegésziték jelenléte. Megfigyelésem
szerint a gluténmentes termékek egyre
erételjesebben vannak jelen az tzletekben,
itt tovabbi bévilést varok, ami jétékonyan
hathat a termékek arszinvonalara is, egyre
altaldanosabb és elérhetébb lesz minden
vasarlé szamara ez
az egészséges ter-
mékkor.

Az én értékelési
szempontjaim kozott
a termékcsomagola-
sok grafikai megjele-
nésének megitélése,
a csomagolasok gra-
fikai designja a leg-
fontosabb.

Ugy itélem, hogy

a benevezett termékek dltaldnos grafikai
szinvonala évrdl évre javul. Szamomra a
kedvenc megoldasok azok kézUl a ter-
mékek kozdl kertilnek ki, amelyek a ,hazai
termék” identitast a legszinvonalasabban,
legkreativabban jelenitik meg. Sikeresen
tulléptiink az egyszer(i ,nemzeti szin(
pantlika™szinten. /

Martinkd Joézsef
fészerkesztd
OCTOGON

épitészeti magazin

My experience is that Hungarian products, those
made of domestic ingredients and suiting the
taste of Hungarians are always more successful!
One of my main evaluation aspects is the graphic
design of product packaging. What I see is that
progress is being made in this respect year after
year. My favourite designs were those that rep-
resented the ‘Hungarian product’identity in the
most creative fashion. ./
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Az impulz elmarad,
a trendek folytatddnak

A szeletes csokolddék és az ostydk, kekszek kategoridinak

alakuldasat a jarvanyhelyzet miatt va

tozd fogyasztdi szokdsok

nagyban befolyasoljdk. A ritkabb, alapvetd élelmiszerekre
dsszpontositd bevdsarldsok az étletszerd, dnjutalmazé és Ut
fogyasztasi alkalmak lecsdkkenéséhez vezettek.

7 élelmiszeripar egyes szegmen-
Asei kilonb6z6 moddon alakultak a

COVID-19 helyzet miatt. Bar ltala-
ban az 4gazat ndvekedésérél beszélink, ez
leginkabb a létfontossagu, alapvetd élel-
miszerekre, a fertétlenitéshez kapcsolddd
termékekre és az online csatorndra igaz.
Santa Sandor, a Hunbisco Magyar Edes-
séggyartok Szovetsége elndke lapunknak
adott 6sszefoglalojdban elmondta, hogy
sajnalatos médon 2020-ban az édesség
nagyrészt lekerllt a bevasarlolistakrol. Ki-
vételt képez a keksz és a zacskds mizli,
amelyek gyakran ke-
riltek be a kosarak-
ba. A tavalyi husvé-
tot elsodorta a vildg-
jarvany, alig vettek
valamit a vevok, igy
a kardcsonyi ren-
deléseket is vissza-
fogték a kereskeddk,
de a kereslet miatt
folyamatos aruutan-
pétlast rendeltek.

Sdnta Sandor
elnok

Hunbisco Magyar Edes-
séggyartok Szovetsége

Ingadozé szeletes kereslet
SzécsényiJudit, a
Mondeléz Interna-
tional brand mana-
gerének meglatasa
szerint a COVID-19
jarvany meglehe-
tésen ranyomta a
bélyegét a 2020-as
év szeletescsoko-
ladé-eladdsaira.

A kereslet jelent&s
ingadozast muta-
tott, kovetve a lezdrdsok és enyhitések
idészakait, folyamatos bizonytalansagot
jelentve a piaci szerepléknek, az impulz
kategdria sajatossagai miatt. Mig a tavaszi
honapok (féként prilis és méajus) csokke-
nést hoztak, addig a nyari hénapokra a

Szécsényi Judit
brand manager
countlines CZ/SK/HU
Mondeléz International

46 Trade 505, //

Szerz6: Katai lldikd

korldtozasok enyhitésével (junius, julius)
az elézé év azonos idészakahoz képest
visszatért a piac a kdzel két szamjegy
novekedésre. A masodik hullam beko-
szontével a december ismét csokkenést
hozott. A szigoritdsok miatt olyan jelen-
t6s fogyasztasi alkalmak estek ki, mint
példaul az ,on-the-go” snacking, vagy az
,away-from-home” csatorna (pl. iskolai bu-
fék, sportrendezvények, fesztivalok, mo-
zik), melyet a diszkont csatorna tovébbra

is toretlen ndvekedése tudott csak rész-
ben ellensulyozni.

Tompe Judit, a Nestlé Hungaria Kft. brand
managere megerdsitette, hogy az elmult
évek dinamikus no-
vekedése utan 2020
nem a szeletesek
éve volt, hiszen a fo-
gyasztas sokkal in-
kabb otthonra korla-
tozdédott, és az olyan
impulziv kategoridk,
mint a szeletes cso-
kolddé ezt sajnos
megszenvedték. F6-
leg az elsé hulldm és a szezondlis id&sza-
kok okoztak a legnagyobb kiesést, ugyan-
akkor az év masodik felében észreveheté
volt a felzarkozas.

Témpe Judit
brand manager
Nestlé Hungdria

Az ostydk, snackek és gyerekkekszek
korében a nagyobb csomagos kiszere-
Iések irant n6tt a kereslet, és az Uj izeket
is orommel fogadtak.

Az Ed Haas Hungaria Kft. a Man-
ner ostyakat, snackeket és az
Oceanix gyerekkekszeket for-
galmazza a magyar piacon.

A legnépszerlibb Manner mo-
gyoros és csokoladés ostyak
mellett megjelentek a diva-
tos pl. sés-karamellas, epres-
joghurtos Manner izekkel is a

Minist vezetik be, amely az ed-
dig 25 g-os szeletben kaphatéd Manner
Snack impulziv termék Ujragondolt val-
tozata. Mas alakban, kisebb adagokban és
Uj kiszerelésekben — példaul nagy tasakos
formaban is —, tdbbféle izvaltozatban ta-
vasztol elérheté.

Izgalmas izek, nagyobb kiszerelések

Tanos Klaudia
piacon. Idén a Manner Snack ~ termekmenedzser

Ed.Haas Hungaria

A gyerekkekszek kategoéridjdban az
Oceanix markaval szerepelnek, ahol a
vasarlok elényben részesitik a cukormen-
tes, csokkentett cukortartalmu (esetleg
A cukor- és édesitdszer-mentes),
vitaminozott, teljes kiérlési ter-
mékeket. Tervezett Ujdonsagok
a virushelyzet fliggvényében pl.
teljesen cukor és édesft6szer nél-
kili termék, illetve egy szendvics
jellegi Oceanix keksz.

— Az emberek alig varjak, hogy
kimozduljanak, ez fog lenditeni a
kategdrian. Viszont elképzelhetd,
hogy kevesebbet fognak boltba
menni, mert megnyflnak a kavézok, étter-
mek, cukraszdak. Tehat oda-vissza hatds
is lehetséges, igy realista szemmel nézve
taldn a két évvel ezeldtti bazist Ujra elérheti
ez a kategoria — véli Tanos Klaudia az Ed.
Haas Hungaria Kft. termékmenedzsere. //

Exciting flavours, larger sizes

Consumer demand has increased for large-format wafers, snacks and children’s biscuits. Ed.Haas Hun-
garia Kft. is the Hungarian distributor of Manner Neapolitan wafers and Oceanix children’s biscuits. The
latest Manner flavours are salted caramel and strawberry yogurt. This year will bring the market debut
of Manner Snack Minis. In the children’s biscuits category shoppers prefer sugar-free and low-sugar
products fortified with vitamins, made of wholemeal flour. New Oceanix products to be launched: a
sugar- and sweetener-free and a sandwich-type biscuit.

Product manager Klaudia Tanos told: people are eager to be out and about again and this will give a
boost to sales in the category. However, as cafés, restaurants and confectioneries reopen, people will

visit grocery stores less often, which might be detrimental to product sales. /
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Molnar Pal, a Szerencsi Bonbon Kft. keres-
kedelmi vezet6je azt tapasztalta, hogy a
szeletes csokoladét
a vildgjarvany idején

mindennapi, hazi fo-

gyasztasra vasaroljak /
leginkdbb. Gyakori,

hogy aprd falatnyi,

magas mindségu \
és hosszan tarté iz-
hatast nyujtd termé-
keket részesitenek
elényben, amelyek
,csak” mennyiségukben és igy energiatar-
talmukban maradnak el tdblas ,tarsaiktol”.
A szeletes csokoladék kivaldan illenek a
rovid ciklusy, gyorsuld ritmusd fogyasz-
tasi trendbe. Etkezések kozotti és utani,
kdvézas mellé torténd ,alkalmazassal”
éppugy felhasznalhaték, mint egy-egy di-
gitalis tandra, egyesuleti sportesemény
szlinetében vagy a képernydk elétt lve.
A képernyidé ndvekedése egyértelmden
kimutathato lett az életterek és iddk le-
sz(ikllésével parhuzamosan, a bezartsag
okozta fokozddo fesziltség pedig egyér-
telmden csokkenthetd egy-egy falat édes
finomsaggal. A Szerencsi Bonbon mindezt
lehetéségnek tekinti, amellyel élve naprol
napra jobban ki tudjék szolgélni a termé-
keik irdnt érdekl6d vasérlokdozonséget.

b

Molndr Pal
kereskedelmi vezeté
Szerencsi Bonbon

A trendek folytatédnak

Tompe Judit, a Nestlé Hungaria Kft. brand
managere szerint a kategodria alapjellem-
z6i nem valtoztak, a szeletespiac nagyon
innovaciovezérelt és kompetitiv, minden
évben szamtalan Ujdonsag jelenik meg a
boltok polcain. Az utdbbi években megfi-
gyelhetd volt egy premizacios irany, illetve
egyre t6bb a sharing (megosztasra alkal-

hozzaadott cukor

v MMEL
N T .

ZERO°/°

zadoktt cukoft

| Hozzaadott cukor natkil!
X

Pozitiv hatassal volt a vilagjarvany az
Urban & Urban forgalmara. Az év eleje
amarkatermékeknek, az év vé- -
ge pedig a sajat markas port-
félionak kedvezett.

- Majustol emelkedést tud-
hattunk termékeink forgalma-
ban, féként az Urban brandet
illetéen. Az id6 haladtaval a
2020-as év végére mar érezhe-
t6 volt, hogy ez a trend kicsit
lassult, csokkent, és inkabb a
sajat markas termékek forgal-
mara helyezédott a nagyobb hangsuly.
MunkaterUleteinket atstrukturaltuk, ahol
lehetett, bevezettik a home office munka-
végzést. Megtettik az eléirt és sziikséges
ovintézkedéseket, amellyel biztositottuk
dolgozdink és partnereink biztonsagat
egyarant — emlékszik vissza a tavalyi évre

A fiatalabbakra is céloz az Urbdn

Hullmann Viktéria
kereskedelmi igazgatd
Urbdn & Urbdn

Hullmann Viktoria, az Urban & Urban Kft.
kereskedelmi igazgatdja.
Termékfejlesztéseik soran el-
kezdték a megjelenést még
egységesebbé tenni, a termék-
kategoridkat egyedi szinekkel
jelolik, piktogramokkal kom-
munikdalnak, megtartva az ed-
dig ismert jegyeket. Elindultak
az Uj generaciok felé is a vasar-
161, fogyasztoi szokasok, igények
megismerése alapjan.

— Termékfejlesztésiink a hozza-
adott cukor nélkili kategoéridban indult
el. Uj beruhazasainkkal féként az ostya
kategoriaban szereplé termékeinket b6é-
vitjik, megcélozva a fiatal generdciot is,
biztositva szamukra az impulziv, divatos
és kiszerelésben kényelmes termékeket
— emeli ki Hullmann Viktoria. 7/

generation. 7

Urbdan targets younger consumers too

The pandemic had a positive influence on the sales of Urbdn & Urbdn Kft. In May sales started increas-
ing, especially in the case of the Urbdn brand. By the end of 2020 this trend slowed down and private
labels were performing better —informed sales director Viktdria Hullmann. The company decided to use
colour-coding for the various product categories and to communicate with pictograms.

Urbdn & Urbdn Kft. is now going in the direction of new generations, learning about their consump-
tion habits. New innovations can be expected in the wafer category — these also target the younger

mas) termék és kiszerelés, igy nem feltét-

lentll csak egyedi fogyasztasra vasarolunk
szeletes terméket, hanem kedvenceinket

mar masokkal is megoszthatjuk.

- A fogyasztok egyre tudatosabbak a va-

sarlasaikat illetéen, és az egészséges tap-

lalkozés mellett egyre fontosabb szamuk-
ra a kdrnyezettudatossdg is. Ez szamunkra
is fontos véllalés, ezért a SMARTIES marka

legtdbb kiszerelése a jovében Ujrahasz-

prémium
praliné

nosithatd papircsomagolasban lesz kap-
hato. A Nestlé az egészséges életmaod
promotalasara is nagy hangsulyt fektet,
BALATON mérkankkal évek 6ta tdmoga-
tunk olyan népszer( balatoni sportesemé-
nyeket, mint példaul a Balaton-atuszas és
maratonok — hangsulyozza Tompe Judit.
A Mondeléz szeletes markait tekintve el-
mondhaté, hogy a fogyasztok tovabbra

is nyitottak maradtak az izgalmas ujdon-
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Growth
from
Knowledge

GFK

kekszek és

Vendé = ostyak pia-
en gszerzo: . ~

Bakonyi-Kovdcs can a !eg’.
Krisztina nagyobb vasarloi

senior product consultant
GfK Hungdria

bazissal tovabbra
is a hagyomanyos-
nak szamité terméktipusok rendelkeznek:
a sima, édes kekszek, a nem martott na-
polyik, valamint a haztartési kekszek. A si-
ma, édes kekszek penetracidja 2020-ban
85% volt, mig a masik két szegmens ter-
mékeit a haztartasok 72-72%-a vasarolta
legaldbb egy alkalommal az év soran.
2020-ban a legdinamikusabb vasarloi-
kor-béviilést szintén a fenti harom szeg-
mensben, valamint a martott ostyak ese-
tében lehetett tapasztalni (3-7 % pontos
bévilés). Mig a martott napolyik és a haz-
tartasi keksz esetében 2020 hozott jelen-
t6s vasarloibazis-ndvekedést — amiben
vélhetéen a COVID-id6szakban megno-
vekedett otthoni fogyasztas is nagyban

kozrejatszott —, addig a sima édes kekszek
és a nem martott napolyik penetracidja
folyamatosan emelkedett az elmult ha-
rom évben.

Nemcsak a vasarloi bazis ndvekedett a
fenti négy keksz- és ostyatipus esetében,
hanem a vésarlasok gyakoriséga is, ennek
kovetkeztében megemelkedett az egy
haztartasra esé atlagosan megvasarolt
mennyiség. Mivel a haztartasi kekszek va-
sarlasi gyakorisaga alapvetéen a legmaga-
sabb a keksz kategoridk kozul - atlagosan
évi 10 alkalommal -, igy itt kisebb mértékd
volt a névekedés a gyakorisagban.

A keksz- és ostyatipusok vasarléinak de-
mografidja eltérd. Vannak tipikus termék-
szegmensek, amelyek a fiatalabb, mig ma-
sok az idésebb korosztalyhoz kotheték
jellemzéen.

Az idésebb korosztély sulya atlagon felli
a kimért kekszfélék és a napolyik eseté-
ben, mig a legfiatalabb korosztalyba tar-

— 50+ korosztaly

LAGY SUTEMENYEK,
PISKOTAK

GRISSINI 100%

KIMERT EDES KEKSZ o0

VALOTATAS 60%

KIMERT NAPOLYI

MAROTT OSTYA, NAPOLYI

EDES OSTYA, NAPOLYI

EDES KEKSZ VALOGATAS

SOS OSTYA

SOS KEKSZ, KREKER

HAZTARTASI KEKSZ

A kil6nb6z8 korosztdlyok sulydnak dtlagtél vald eltérése
a keksz és ostya kategéridkban (idészak 2020)

(Ertelmezés: A gyermekes csalddok mennyiségi részesedése a,Idgy siitemények és piskStdk” szeg-
mensben 66%-kal magasabb, mint dtlagosan a teljes keksz és ostya kategdridban)

kozépkord, nem gyerekes héztartds — gyerekes csaldd — 34 év alatti fiatal haztartds

MARTOTT KEKSZ

MEZES PUSZEDLI

tozd héaztartdsok
esetében pont
ezek azok a szeg-
mensek, amelyek
szinte a legkevés-
bé relevansak.
A fiatalok izlése
inkdbb a sos fe-
|é tolodik: a sos
rud, sos keksz és
perec kategori-
dkban magasabb
részesedést érnek
PEREC el, mint dtlagosan
a teljes keksz- és
ostya kategoria-
ban.

A gyerekes csala-
dok nem megle-
pé moddon azok-

TOLTOTT KEKSZ

SOS RUD

SOS KEKSZ VALOGATAS

PISKOTA TALLER,
BABAPISKOTA

SIMA EDES KEKSZ

Forras: GfK, Consumer Panel

Alapelelmiszernek szamitanak a kekszek es ostydk

A kekszek és ostydk piacdn a legszélesebb vdsarléi bdazissal tovdbbra is

a hagyomdnyosnak szadmitd terméktipusok rendelkeznek; hdztartdsi kekszet,
sima édes kekszet, illetve nem mdrtott ndpolyit a hdztartdsok tébb mint 72%-a
vdsdrolt legaldbb egyszer 2020 sordn. A kekszek és ostydk legfébb beszerzési
forrdsai a diszkontok, a hdztartdsok dltal megvdsdrolt mennyiség kozel fele
szdrmazott 2020-ban ebbdl a csatorndbdl.

A kereskedelmi csatorndk részesedése
a keksz és ostya kategoridan belil

a hdztartdsok dltal megvdsdrolt
mennyiség alapjdn (mennyiség %, 2020)

CY 2018 CY 2019 CY 2020

HHipermarket  ®Kisboltldnc
mSzupermarket ™ Flggetlen kisbolt
m Diszkont mEgyéb csatorna

Forrés: GfK, Consumer Panel

ban a keksz- és ostya szegmensekben
képviselnek nagyobb sulyt, amelyeket
a kicsik is szivesen fogyasztanak; a kate-
goridba tartozd 6sszes szegmens kozil a
agy stitemények, piskotak”, és a martott
vagy toltott kekszek esetében van a leg-
nagyobb részesedésik.

A kekszek és ostydk legfébb beszerzési
forrasai a diszkontlancok. A diszkont csa-
torna sulya folyamatosan novekszik a
kategorian belll, mig a hipermarket csa-
torna ezzel parhuzamosan veszit piaci
részesedésébdl.

A grissini szegmens termékeit jellemz&en
a diszkontokban vaséroljak meg a haztar-
tasok, a teljes mennyiség 74%-a ebben a
csatorndban keril a bevésarlokosarakba.
Atlagon felilli tovabba a diszkontok sulya
az édes- és séskeksz-valogatasok, ostyak,
valamint a ndpolyik esetén is. //

Biscuits and wafers are frequently purchased products

In 2020 no less than 85 percent of
Hungarian households bought sweet
biscuits, while Napolitaner wafers
(uncoated) and household biscuits
were purchased by 72 percent of
households each. Sales developed
the most dynamically (37 percentage
point sales increase) in these three

segments, plus in the coated wafer
segment.

In the case of coated Napolitaner wa-
fers and household biscuits the buyer
base expanded in 2020 due to the in-
creased home consumption generat-
ed by the pandemic. The penetration
level of sweet biscuits and uncoated

Napolitaner wafers kept growing in
thelast three years. Not only the buyer
base got bigger for these products, but
the buying frequency as well - in line
with this the volume purchased per
household increased as well.

The main places for buying biscuits and
wafers are discount supermarkets. Sales

in this channel keep growing in the bis-
cuit and watfer category. At the same
time the proportion of biscuit and wafer
sales realised by hypermarkets is de-
creasing. For instance discounters have
an above-average share in the sales of
sweet and salty biscuit selections, plus
in wafer and Napolitaner sales. ./

4g ITrade oy, //
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sagokra, az Uj izekre a szeletes szegmens-
ben, de vésarlasaik eltolédtak a csoko-
ladén belll az otthoni id6toltés miatti
relevansabb, példaul téblas csokoladé
irdanydba. A megnovekedett otthoni és
képernyd elétt toltott id6 indokolta volna
a treat-size piac ndvekedését is, Magyar-
orszag esetében azonban ez nem volt
meérvadd, a magas arérzékenység és az
alacsonyabb piaci penetraci¢ miatt.

— Az Ujdonsagoknak és a 2020-as év ter-
meékinnovacioinak kdszénhetéen viszont
novekedésben tudtuk tartani a markain-
kat. A piacvezetd Sport szelet esetében a
Kokusz Dud és a limitalt kiadasu Sport Rajt
termékeink ellensulyoztdk a (féként az el-
s6 negyedévhez kdtédd) negativ hatast,
melynek koszonhetden stabilan megériz-
tlk értékbeni piacrészesedésinket. Az év
masik huzbereje a mogyords 3BIT sikeres,
Uj termékbevezetésiink, amely teljes mér-
tékben inkrementdlis ndvekedést hozott a
markanak — emeli ki az innovacid jelents-
ségét Szécsényi Judit.

A Milkdn belll is nagyon szépen teljesitet-
tek az innovéciok, féképpen a fehércso-
kolddés Milka Oreo szeletes és Milka Oreo
Minis treat-size formatumu termékek telje-
sitettek az elvarasok felett, tovabb erésitve
a Milka-Oreo platform évek éta tartd sike-
rességét.

A Szerencsi a szeletescsokoladé-piacon
toltott és toltetlen csokolddékkal is jelen
van. A fogyasztasi sziikségletet felismerve
és a trendeket kovetve a Szerencsi néven
forgalomba hozott hagyomanyos cso-
koladék mellett beléptek az egészség-
tudatos termékek piacéra is, hozzdadott
cukrot nem tartalmazo termékeikkel. Ezek
kozott megtaldlhatdk fruktdzzal, azaz gy -
molcscukorral édesitett termékek (Diabon
almaérka), eritrittel és stevidval (HCNT és
Paleobon almérkék), valamint maltitollal
édesitett termékek (ZERO almaérka).

- Legismertebb markank a Szerencsi Retro
szelet 38 g kiszerelés(, ostyalapot és mo-
gyorékrémet, valamint mogyorodarabo-
kat tartalmazo kilonlegesség, melyet mai
napig kézi munkaerd igénybevételével
csomagolunk immar évtizedek éta. A VUK
sorozat eperkrémes, mig a Pompom soro-
zat tejkrémes toltelékkel késziild 40%-o0s
tejcsokoladé, méltan véltak generaciok és
a gyerekek kedvencévé, csakugy, mint Var
és AllatABC sorozat termékeink — mutat ra
a széles portfolié fontossagara Molnar Pal.

Tulélési stratégidk

Santa Sandor a Hunbisco oldaldrél meg-
erésitette, hogy az édesség teriiletén
folytatédnak a vilagjarvany elétti trendek.

A jelen helyzet tulélését kdzponti segitség
és a reményteljes vidékfejlesztési program
is tiamogathatja. A Magyar Edességgyar-
tok Szovetsége folyamatos tajékoztatds-
sal, kdzbenjaréssal, pl. az elsé hulldmban a
hatarzar és a kamionsofér-karantén miatti

egyeztetéssel, javaslatokkal képviseli tag-
jait. Olykor az dgazatnak ellentmondd
kihivasoknak is meg kell felelnie, hiszen
pont a szeletes édesség terliletén trend a
bite-size, az egyfalatnyi adag, amihez vi-

szont tobb csomagoldanyag szikséges,

A jarvany miatt dtalakulo
fogyasztoi szokasok egyik
nagy nyertese a keksz,
amelynek a bolti forgalma
értékben mintegy 15 szaza-
lékkal nétt 2020-ban az el6-
76 évhez képest. A ndveke-
dés oka, hogy az emberek
tobbet voltak otthon,
az otthonuktdl tavol
pedig masként kellett
megoldaniuk az étke-
zésiket.

Koosa Péter, a Detki
Keksz Kft. Ggyveze-
t6 igazgatdja szerint
marciusban és aprilis-
ban, a felhalmozo jelle-
gu vasarlasok idején a
Detki Keksz fennéllasa leg-
nagyobb forgalmét érte el
példaul haztartasi keksz-
bél, amelybdl az eladdsok
ekkor 50 szézalékkal halad-
tak meg a szokasost, és akar
még tébb is fogyott volna
bel6le, de mar nem tudtak
tovabb ndvelni a termelést.
Az év utolsd honapjaiban is
megmaradt a ndvekedés,
és a termékkoron beldl
minden fajta kiemelkedéen
fogyott. A Detki Keksz bizik
abban, hogy a kekszek for-
galma 2021-ben sem csok-
ken a hazai boltokban, és
szeretné a piaci részesedé-
sét tovabb novelni.

| :Jv)\
S ———

Kodsa Péter
Ugyvezetd igazgatd
Detki Keksz

Hdaztartdasi keksz
és extruddlt kenyér a spdjzban

A #veddahazait akcidhoz
mar a tavaly tavaszi indu-
laskor csatlakozo, azt azdta
is tdmogaté Detki Keksz a
véltozd fogyasztdi és ke-
reskedelmi igényekre rea-
gélva azidén beruhdzasba
kezd. Ezzel a termékkina-

[

30 szazalékkal nagyobb a
kereslet, ami tartésnak is
bizonyul, a magyar termé-
kek el6nyben részesitése,
a kényelmes, gyors meg-
oldasok valasztasa, és az
egészségtudatos életmaod
felé fordulds miatt.

Ugyvezetd
Abonett
latt is boviti, és kapacita-
sait is ki akarja egyenliteni,
hogy a tavaszihoz hasonlo
kiugro keresleti igényeket
is teljes mértékben ki tudja
szolgalni.

Az Abonett esetében a
fogyasztds mennyisége
nétt a jarvany hatasara.
Szebeni Zoltén, az extru-
dalt kenyereket, szend-
vicseket gyartd Abonett
Kft. Ggyvezetdje szerint a
tavaly marcius—aprilisi id6-
szakban mintegy 50 széza-
lékkal novekedett meg az
abonyi cég termékei irant
azigény. Jelenleg a kordb-
bi mennyiségnél mintegy

Szebeni Zoltdn

Benedek Eszter
Ugyvezetd
Magyar Termék

Benedek Eszter, a #vedd-
ahazait akciot elinditd Ma-
gyar Termék Nonprofit Kft.
Ugyvezetdje azt tapasz-
talja, hogy a gyartd cégek
szamara a jarvany kitoré-
se ¢ta fontosabb lett a ha-
zai eredet megmutatdsa.
Olyanok is aktivan bekap-
csolodtak a kampanyba,
akik eddig még nem véd-
jegyeztették a termékeiket.
Mar lathato, hogy a #ved-
dahazait nem egyszerten
egy kampany, hanem egy
olyan kezdeményezés,
amely tartésan 6sszefog-
hatja és segitheti a hazai
gyartokat. /

Household biscuit and extruded bread in the pantry

Biscuit sales have been growing fast since the outbreak of the pandemic: sales were up 15 percent in 2020
from the previous year’s level. Péter Kodsa, managing director of Detki Keksz Kft. told that last March and
April sales of their household biscuits reached record levels, going 50 percent above the average. Detki
Keksz joined the #buyhungarian initiative last spring and has been supporting it ever since. This year the
company is starting a major investment project to increase production capacity and develop new products.
Abonett Kft's managing director Zoltdn Szebeni said: demand for the companies extruded bread and
sandwich products jumped 50 percent last March and April. Currently consumer demand is still 30 percent
higher than the average, because shoppers like to buy Hungarian products, they prefer convenient solutions
and many of them follow the current health trend.
Eszter Benedek, managing director of Hungarian Product Nonprofit Kft. — they launched the #buyhungarian
programme — has found that since the outbreak of the pandemic it has become more important for food
companies to communicate the Hungarian origin of their products.
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Az impulziv termékeknél létfontossagu
a kasszazonaban is jelen lenni, hiszen igy
még a vasarlas utolsé pillanataiban is le-

A szeletes csokolddék kivaléan illenek
a rovid ciklusu, gyorsulé ritmusu
fogyasztdsi trendbe

sekbe ne-
hezen illeszthetd. llyen ellentmondds még
az Ujratolté dllomasok és az élelmiszer-biz-
tonsag dsszeegyeztetésének kérdése is.

— A tulélésre torekvés mellett fontos, hogy
az édesipari véllalatok folytassék a pandé-
mia el6tt megkezdett sikeres stratégiakat, a
termék, hatékonysag és technoldgia fejlesz-
tését, a recepturak meguijitasat, az innova-
ciot, a diétds, mentes és dusitott trendekre
adott termékvélaszokat. A csomagolas és
az exportképesség fejlesztése is kulcskérdés
- sorolja a sikertényezdéket Santa Sandor.
Egy csomagolasi 6tlet is lehet forgalom-
generétor, ezt dijazték az idei, Magyar
Edességgyartok Szovetsége Edesség In-
novacios Dijanak odaitélésekor is.

A vdsdrlds helye
kommunikdcids csatorna is

— A szeletes csokoladé esetében a vasar-
lasi dontés pillanata szamos esetben a
polc vagy a kassza el6tt torténik, igy az ar-

fektetlink az optimalis kasszavélaszték,
polckép és markablokk kialakitaséra, a jo
navigdlhatdsagra, hogy mindenki meg-
taldlja az izében és méretében megfeleld
terméket — mondja Szécsényi Judit, a
Mondeléz International brand managere.
A csomagolds szerepe nemcsak a tajé-
koztatés, hanem a megkulonboztetés
miatt is nagyon fontos, egyrészt a ver-
senytarsaktol, masrészt a mindség védje-
gye is. A 25 g-os Sport szelet évek 6ta val-
tozatlan formaban, retro csomagolasban
kertl a polcokra, a markaht fogyaszték
miatt. Fontos a csomagolas a promociok,
nyereményjatékok kommunikalasaban is,
amire on-pack kommunikaciét alkalmaz-
nak, példaul az évek éta nagyon népsze-
rd Sport Minden 4. Nyer!” jaték esetében.
— A sikeres termékbevezetés elengedhe-
tetlen része a bolti elérhetdség és latha-
tésag. Célunk az egységes méarkablokkok
kialakitasa, igy ndvelve a polci jelenlétink
hatékonysagat — vallja Tompe Judit, a
Nestlé Hungaria Kft. brand managere.
Fokusz idészakokban pedig méasodlagos
kihelyezésekkel, extra POS-eszkdzokkel
segitik a Nestlé termékek nagyobb latha-
tésagat, ezaltal a vevdk tobb ponton is

het6ség adodik, hogy egy-két szelet be-
kertiljon a kosarba

- Mivel a szeletes termékek felllete rela-
tive kicsi, jol meg kell valasztanunk, mit

és hogyan mutatunk meg vésarldinknak,
ehhez pedig ismernink kell, mi jelent ne-
kik igazi értéket. Elsédlegesen a Szerencsi
madrkanév, melynek 2023-ban 100 éves
multja lesz a csokolddégyartas kezdetétdl
szamolva, ezért visszatértlink a régi frott
madrkalogd hasznalatdhoz — emeli ki a tra-
dici¢ fontossagat Molnar Pal a Szerencsi
Bonbon Kft. kereskedelmi vezet6je.
Kiemelt szerepli még termékeiken a kakad
szarazanyag-tartalmanak jelolése (Szeren-
csi esetében tejcsokolddé 40%, étcsokola-
dé altaldban 70%), valamint az iznek meg-
felel szinvildga és abrdzoldsa. Az egész-
ségtudatos termékeken a mentességi
jelzések (pl. hozzaadottcukor-mentes, glu-
ténmentes, laktdzmentes stb.) kerll még
f6 helyre. Pluszt adhat az egyedi forma és
felirat, valamint az egyedi izvildg is.
Jelentds a polckész szines, dekorativ kinalo-
kartonos csomagolas is, a nagyobb felilet-
re markaértéket és imazst épité elemeket,
kiprobalast 6sztonzd tizeneteket helyeztek
el. lgy kertilt fel réjuk a ,Szerencsi csokoladé
- kiemelkedd nemzeti érték” és a ,Legyen

kommunikacié mellett kiemelt hangsulyt

taldlkozhatnak velUk az tzleten beldl.

minden nap Szerencsink!” szZlogen. /

Less impulse buying, but the trends continue

Chocolate, wafer and biscuit sales were
affected very much by the COVID-19
pandemic. According to Sdndor Sdnta,
president of Hunbisco, the Association of
Hungarian Confectionery Manufactur-
ers, sweets basically disappeared from
shopping lists in 2020. The only excep-
tions are biscuits and bag-format muesli,
which are purchased frequently. Last
Easter was swept away by the pandemic,
shoppers hardly bought anything.

Ups and down in consumer de-
mand for chocolate bars

Judit Szécsényi, Mondelez's inter-
national brand manger countlines
CZ/SK/HU reckons that demand for
chocolate bars is going up and down
because of the pandemic, following
the lockdown and reopening periods.
Important consumption occasions
such as ‘on-the-go’snacking or the
‘away-from-home’ channel disap-
peared, which the sales growth in

the discounter channel could only
compensate for partially.

Judit Témpe, Nestlé Hungdria Kft.s
brand manager agreed that 2020
wasn't the year of chocolate bars, as
consumption was limited to homes
and impulse categories such as
chocolate bars suffered. Especially the
first wave of the pandemic was bad for
the category, but the second half of the
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year brought improvement.

Pdl Molndr, sales manager of Szerencsi
Bonbon Kft. shared his observation
that during the pandemic chocolate
bars are typically purchased for home
consumption. Many shoppers prefer
small-sized, premium quality products
with a long taste effect. People staying
at home and spending lots of time

in front of various screens creates an
occasion for enjoying sweets.

The trends continue

Ms Témpe explained that the choco-
late bar market is very competitive and
innovation-driven. In recent years there
was a premiumisation direction and
many products were made especially
for sharing. Since being eco-friendly

is more and more important for con-
sumers, in the future most SMARTIES
packaging designs will be marketed

in recyclable paper packaging. Nestlé
also pays special attention to the
health trend, so the BALATON brand
sponsors sporting events.

Ms Szécsényi talked to Trade magazin
about the buyers of Mondelez choco-
late bars being open to trying exciting
new innovations. Thanks to these, sales
of the company’s brands managed to
grow in 2020 too. In the case of market
leader Sport bar Coconut Duo and lim-
ited edition Sport Rajt performed very

well. The launch of hazelnut 3BIT was
a major success. Milka Oreo bars and
Milka Oreo Minis in treat-size format
also did better than expected.
Szerencsi is present in the chocolate
bar market with plain and filled
products. They also have chocolates
that are made without added sugar:
Diabon products are sweetened with
fructose, HCNT and Paleobon products
are made with erythritol and stevia,
while ZERO chocolate bars contain
maltitol. Mr Molndr said: their best-
known brand is the Szerencsi Retro

bar - the 38g product contains wafer,
hazelnut cream and bits.

Survival strategies

Hunbisco president Mr Sdnta told that
the same trends continue in the con-
fectionery market which were already
dominant before the pandemic. In the
current situation the survival of manu-
facturers depends on government help
and funding from the rural develop-
ment programme. Besides fighting for
survival, it is very important that sweets
makers should carry on with their
successful pre-pandemic strategies:
innovating, increasing efficiency and
developing the production technology,
coming up with new recipes, creating
new packaging designs and becoming
capable of exporting.

The point of sale is also a commu-
nication channel

Judit Szécsényi informed that choc-
olate bar buying decisions are often
made when the shopper is standing

in front of the shelf or the cash register
zone, so in addition to price commu-
nication, Mondelez also focuses on
having an optimal product selection at
the checkout, an ideal planogram and
brand section too. Product packaging
notonly informs but also differentiates
from competitors.

Judit Tompe talked to our magazine
about on-shelf availability and in-store
visibility being important criteria in
successful product launches. Nestlé
Hungdria’s objective is to create
uniform brand sections and by this

to establish a more efficient product
presence in shops.

Pdl Molndr explained that Szerencsi
chocolate bars are relatively small,
therefore they need to be very conscious
in deciding what they want to show
shoppers and how they do it. Szerencsi
will be 100 years old in 2023, so the
company returned to the classic logo to
communicate traditions. The products
are colour-coded according to flavour
and cocoa content (40 percent for milk
chocolates and 70 percent for dark
chocolates) is also communicated. ./



Koposvoron varja a vasarlokat az orszdg 35. INTERSPAR druhdza

Elegans, modern kiilsé és bels¢ megjele-
nés jellemzi a Somogyi megyei székhely
idén megnyitott hipermarket druhazat.
Az Uizletlanc 35. INTERSPAR Uzletét kornye-
zetkiméld technoldgidkkal és anyagokkal
épitették fel, a felszini parkoldjaban tobb
mint félezer bedlldhelyet étesitettek, ahol
az elektromos autok toltési lehetdségérd
is gondoskodtak. A t6bb mint 20 000 aru-
cikkbdl all6 termékkinalatban megtalal-
hatdak a specidlis igényl és egészségtu-
datos élelmiszerek, valamint az Gzletldnc
sajat markas kényelmi termékeinek teljes
valasztéka.

A villalat 35. INTERSPAR aruhéza Kaposvar
keleti varosrészében rekordidé, minddssze

ban indult fejlesztést a SES Magyarorszag
Kft. megbizasabol a SPAR Magyarorszag
szakemberei koordinaltak. A tobb mint

11 millidrd forintos beruhdzasbél megvald-
suld S-PARK Kaposvar Bevésarlopark tertle-
tén 4ll6, kdzel 11000 m? alapteriletd komp-
lexum két épuletet egyesit: a mintegy
6600 m?-es, korszer( eladdtérrel és Gzemi
terlletekkel rendelkezé hipermarketet, il-
letve az azzal szorosan 6sszekapcsolt tiz-
letsort, amelyben tovabbi 9 izlet fogadja a
vasarlokat tobb mint 4400 m*-en.

Az idén marcius 11-én nyitott, modern és
vonzo kilsé-belsé megjelenésd aruhazat
kérnyezetbarat anyaghasznélat és energia-
takarékos technoldgidk telepitése jellemzi
- fa tetépanelek, illetve LED-vildgitas, 6zon-
kimélé hérendszer és elektromos autdtol-
6k —, tomegkozlekedéssel és gyalogosan is

jol megkdzelithetd, az autéval érkezéknek
563 felszini varakozdhely biztositja a parko-
ast. A csalddosoknak tavasz végén adjak at
a modern, jol felszerelt jétszoteret.

A t6bb mint huszezer cikkbdl &l ter-
meékkinalatban kiemelt helyre kertltek az
egészségtudatos taplalkozast segitd, vala-
mint a bio- és diabetikus élelmiszerek, ille-
t6leg elérhet6 az druhdzlanc sajat markas
SPAR enjoy. convenience — kényelmi — ter-
mékeinek teljes valasztéka is. A gyorsabb
bevasarlast onkiszolgald kasszarendszer
segfti. A kaposvari hipermarketben is he-
lyet kapott egy saladtabér és egy latvany-
pékség, illetve egy Uj tipusu vendégtérrel
kialakitott INTERSPAR to Go, amely hely-
ben panirozott stltekkel, frissen késziilt
meleg és hideg ételekkel, grillkészitmé-
nyekkel fogadja a fogyasztokat. (x)

Hungary’s 35th INTERSPAR store opens in Kaposvar

SPAR Hungary’s 35th INTERSPAR store was built in a record 10 months in Kaposvdr. From more than HUF
11 billion they built the S-PARK Kaposvdr Shopping Park, where the stylish and modern complex is located,
covering 11,000m? from which the store itself has a floor space of 6,000m?

On 11 March a modern and attractive INTERSPAR store opened its gates, which utilises energy-saving

technology and is characterised by eco-friendly material use. There are 563 parking spaces and the modern
playground will be readly by the end of spring.

The new store offers more than 20,000 SKUs, with a big selection of healthy, organic and diabetic food and
the full SPAR enjoy.convenience range. Self-checkouts make fast shopping possible, there is a salad bar, an

tiz honap alatt éplt fel. A 2020 marciusa- in-house bakery and a new-design INTERSPAR to Go restaurant. (x)
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Jégtdanc Uj elemekkel

Eljutni a fogyasztokhoz - most elsésorban ezen
Ugykodnek a jegkrémpiac szerepldi. A pandémia miatt
megvaltozott vasarldasi szokdsok és a korlatozottabb
fogyasztasi alkalmak feladtak a leckét. A megoldott

hazi feladatok kdzdtt olyanokat taldlunk, mint a sajat
online értékesités kiépitése, mds online csatorndkba vald
becsatlakozds, a multipack kiszerelések fokuszba dllitdsa
vagy a specidlis igények kiszolgdldsa.

Szerz6: Szalai Ldszlo

nkabb rémes, mint krémes év volt

2020, legaldbbis, ha a jégkrémpiacot

nézzik. A pandémia szamtalan hatésa
(az impulzvésarlasok csokkenése az Uiz-
letekben, az eléforduld készlethidnyok, a
megrendlt horeca szektor, az elmaradt
turistak) és a hlvosebb nyérelé egyarant
a szezon beindulésa ellen dolgoztak.
A cégeknek Iépnitk kellett ahhoz, hogy
ilyen kordlmények kozott ndvekedni
tudjanak.

Jégkrém hdzhoz szdllitva

- Olyan rugalmas
és innovativ meg-
kozelitéseket kellett
taldlnunk, mint pél-
daul az online jég-
krém-hazhozszal-
litasi programunk

- mondja Purman
Fanni, az Unilever
Magyarorszag inno-
vation HUB brand
managere. — Mivel
vasarléink az otthonukba kényszerdl-
tek, nekunk kellett eljuttatnunk hozza-

Purman Fanni
innovation HUB brand

manager
Unilever Magyarorszdg

TTTHi
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A fogyasztdk az impulzivitdst a boltbdl inkdbb otthonra
»helyezik at”, a multipack kiszereléseket részesitve
elényben az egyadagos termékekbdl

juk az olyan ismert és kedvelt markain-
kat, mint a Magnum, Carte d'Or vagy a
Ben&Jerry's. Tavaly marcius ota egyre
tobb helyen elérheté ez a szolgéltatas,
és folyamatosan dolgozunk rajta, hogy
alkalmazkodjunk a megvéltozott helyzet-
hez és fogyasztdink igényeihez.

A Ragonese Kft. szintén elinditotta web-
shopjat, amely Uj csatornaként tdmogat-
ja eladésaikat.

- Webshopunk
olyan termékekkel
is kiszolgalja a fo-
gyasztokat, ame-
lyekhez eddig csak
partnereinken ke-
resztdl juthattak
hozz3, igy tudtuk
erésiteni a kapcso-
latot céglink és a
végfogyasztok ko-
z0tt — emeli ki Kapui Ferenc, a Ragonese
Kft. marketingvezetéje. — Emellett kiilsé
partnerekkel is igyekszink névelni we-
bes eladdsaink részaranyat. A nemzetkdzi
trendek az e-kereskedelem tovabbi né-
vekedését jelzik el6re.

Kapui Ferenc
marketingvezetd
Ragonese

Multiznak

A piac szerke-
zetét illetéen

a legérzékel-
hetébb valto-
zas —amely
nem Ujkeletd,
de ajarvany
felerésitette —,
hogy az impulz
kategdridban
visszaszorulnak
a tradiciondlis
palcikas (tol-
cséres, ostya-
szeletes stb),

,52018" jégkrémeknek. A fogyasztok jelen
helyzetben minél ritkabban, gyorsab-
ban és tobbet vasarolnak, igy az impul-
zivitast a boltbdl egyre inkdbb otthonra
,helyezik at", a multipack kiszereléseket
részesitve elényben az egyadagos ter-
mékekbdl.

— Ezzel egyltt a megszokott méretek
mellett fejlédik a 450-500 ml-es papirpo-
haras csomagolas,
elsésorban a pré-
mium markék ese-
tében, akar 2000-
2500 forintos fo-
gyasztdi aron — flizi
hozza Kisfali Attila,
a Froneri country
business develop-
ment managere. —
Emellett teret nyer-
nek az extrémebb,
meghokkentébb izek és kombindciok,
valamint az olyan divatos gyimolcsos
variansok, mint példaul a mangd, a ma-
racuja vagy a gorogdinnye.

Kisfali Attila megemliti még a sorbet és
mentes termékek eléretdrését, a nagy
alaptertlet( Uzletek és diszkontok, vala-
mint ezzel dsszefliggésben a sajat markas
termékkor szerepének ndvekedését is.

A promocids eladasokrél elmondia:

- Az eddig tapasztalt 3-5 akcids id6szak/
szezon helyett egy termékre akar 6-8 ak-
tivitas is jut, tehat tovabb né az akcids
eladasok aranya.

Kisfali Attila
country business
development manager
Froneri

A specidlis igényektdl

a gyermekekig

A piac szerepldi igyekeznek reagéini a
fenti tendenciakra, a megvaltozott fo-
gyasztdi magatartasra és igényekre.

Az Unilever Magyarorszag példaul a ku-
I6nlegesebb izek térhéditasat sajat inno-
vacioival is 6sztdnzi. llyen volt példaul a
tavalyi évben bevezetett gesztenyepUrés
Carte d'Or, illetve a séskaramellds és a
Ruby csokolddéval bevont Magnum.

A specidlis igényeket kielégitd, cukor-
csokkentett vagy ndvényi alapu termé-
kek irdnt is folyamatosan né az érdek-
|6dés, erre a Calippo Zero és a poharas
vegan Carte d'Or jégkrémijeikkel adtak
vélaszokat.

— |dén a Carte d'Or 900 ml-es termék-
csaladjat, amelybe éltaldban kézkedvelt,
kilonleges desszertek altal inspirélt jég-
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krémek tartoznak, egy igazan népszer(
izzel bovitjik, amelyet a trendi csokolddés
keksz inspirélta — arulja el Purman Fan-

ni. — A Csokoladés-Kekszes Carte d'Or egy
csokolddé- és tejszin iz(i jégkrém, amelyet
kakaos kekszdarabkékkal szortak meg.

Az alapizeket dtfogd 1 literes termék-
csalddba 2021-ben tobb Ujdonsaggal is
készllnek, tudjuk meg téle. A mar szinte
klasszikusnak szamitd narancs és étcso-
koladé parositasa végre Carte d'Or jég-
krém formajéban is elérhetd. Ezenfelll a
mar jol ismert vanilia jégkrémjuk cukor-
csokkentett verzidban is elérhetd lesz,
rdadasul 30%-kal kevesebb cukrot tartal-
maz, mint a Magyarorszagon kiskeres-
kedelmi forgalomban kaphatd dobozos
jégkrémek. Emellett a sorbetkindlatuk is
bévdl, a citromos sorbet mellé a manda-
rinos is felsorakozik.

A gyermekekrdl sem feledkeznek meg.
2021-ben az Algida bevezeti a Disney jég-
krémeket. A mesehds jégkrémek kozott
megtaldlhato a Jégvarazs egyik ikonikus
alakja, Olaf, a hdember, illetve a Mar-
vel-filmekbdl jol ismert Pokember is.

— Ezenkivil a Star Wars rajongdk nagy
oromére végre megérkeztek a fénykard
alaku vizes jégkrémijeink, amelyek &fo-
nya-, illetve gérogdinnye izben kaphaté-

ak. S végul, de nem utolsésorban elhoz-
tuk a Bosszualldk szuperhdseit is — emliti
meg a brand manager. — A Disney jég-

krémek, amelyek olyan eljarassal készul-
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Az eddig tapasztalt 3-5 akcids idészak/szezon helyett

egy termékre akdr 6-8 aktivitds is jut

szamara eléirt taplalkozasi alapelveknek,
mind palcikas, mind multipack forméban
elérhetbek.

Termékeik népszerdsitésére a hagyoma-
nyos ATl-eszkozdket tovabbra is hasz-
naljdk, ugyanakkor egyre tobb energiat
fektetnek idén abba is, hogy jobban
megismerjék a fogyasztodikat online, és
személyre szabott ajanlatokat kildjenek
nekik.

— Nem hagyhatjuk mi sem figyelmen ki-
vUl az online kereskedelmet: egyre t6bb
partnerrel, éttermi lanccal allunk kapcso-
latban, akik az Algida jégkrémeket is be-
vették a kindlatukba. Mindemellett virtu-
; al store-ként jégkrém-
boltokat hoztunk létre,
ami lehetévé teszi,
hogy a jégkrém akar
fél oran beldl megér-
kezzen a megrendelt
cimre — teszi teljessé a
képet Purman Fanni.

MegUnneplik

a 30 évet

Az idén 30 éves fenn-
allasat inneplé Ra-
gonese Kft.-nél sajat
eladésaikon keresztul
érzékelik, hogy évrdl évre novekszik az
egészséges életmaodra torekvé fogyasz-
ték szama.

- Tobbféle mentes termékink régdta
meghatdrozé eleme ennek a specialis
szegmensnek: hozzaadott cukor- és lak-
tézmentes, cukor- és energiacsokkentett
laktézmentes, valamint vegéan termé-
keink kedveltek a fogyasztok kdrében —
mondja Kapui Ferenc.
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Crafted with the finest of in

THE ICEECREAM OFWCE CREAMS
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A cég a tavalyi év végén, az innepi id6-
szakban dobta piacra Ice&Joy néven a
fagylalttal toltott kirtdskaldcsat, amely a
magyar kirtéskaldcs és az olasz fagylalt
izgalmas taldlkozasa. Az idei évben is in-
novaciokkal készilnek a piac olyan szeg-
menseit elérni, ahol eddig kevésbé volt
erés a jelenlétitk. Ugy gondoljak, hogy a
vakcinak tdmeges beadasa utan a piac
élénkulni fog.

— A vélsagok altaldban megnyirbaljék a
céges marketingkereteket, ugyanakkor
hiba lenne pont a legnehezebb id6szak-
ban takaréklangra allitani a kapcsolatot
a marka és fogyaszté kozott — hivja fel

a figyelmet a marketingvezetd. — Cé-
glnknél a kordbbiakhoz képest nagyobb
hangsulyt kapott az online jelenlét, kitU-
né mérhetdségének és relative alacsony
koltségeinek kdszdnhetéen.

A cég idei kommunikacidjaban 30 éves
fennallasét allitja a kozéppontba.

Programozott marketinggel

A Froneri olyan ismert markak disztri-
buciojat latja el a magyar jégkrémpia-
con, mint a Milka, az Oreo, a Toblerone,

a Daim, a KitKat, a Lion, a Kaktus, a
Nesquik, a Nestea, a Scholler, a Manhat-
tan, az After Eight vagy a Pirulo.

- Az idei évben ezek kozll elsésorban a
Milkara és Oredra fokuszalunk — tudjuk
meg Kisfali Attilatol. — Elsésorban a multi-
pack kiszerelésektél varjuk a ndvekedést,
a portfolionkban 2021-ben duplézzuk az
ilyen formdban elérhetd termékek va-
lasztékat.

A cég marketingtevékenységét az online
csatornékra 6sszpontositja: Instagram,
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Teret nyernek az extrém
valamint a mentes termékek
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Facebook, YouTube és TikTok. Emellett
rendszeresen hasznalja a programma-
ticot, vagyis a programozott vasarlast,
amely a digitdlis médiafellletek auto-
matizalt, algoritmusalapu és valos idejd
adasvételét jelenti.

— Becsléstink szerint még 2-3 szezon,
amig a piac visszaall a régi kerékvagéas-
ba — tekint elére a country business
development manager. — A mirelit druk
érzékenysége miatt dvatossagra lehet
szamitani a kereskedelmi szerepl&k ré-
szérél. A hdzhozszéllités Uj szintre 1épett,
és tovabbi szinteket fog még elérni a
kozeljovoében, a mirelit ruk igy a jég-
krémek is nagyobb valasztékban jelen-
hetnek meg majd a hazhoz szallitok
palettajan.

Prémium izek praktikus
pohdrban
A Haagen-Dazs prémium jégkrémmar-
ka 2020 oktéberétdl tartozik a Maresi
Foodbroker Kft. portfélidjaba.
- Mint minden mas méarkank esetében,
a jégkrémek szor-
timentjének ki-
alakitdsa sordniis a
fogyasztoi igények
legmagasabb szintd
kiszolgdlasa kap-
ja alegnagyobb
fokuszt — mondja
Gal Kinga, a Maresi
Foodbroker Kft. ju-
nior brand mana-
gere. — Az utobbi idében, nem csupan a
vilagjarvanynak kdszonhetéen, a kénye-
lem kifejezetten nagy szerepet kapott a
~=~ m=— g mindennapokban.
Ehhez hozzéjarulva
kerllnek bevezetés-
re a Haagen-Dazs
Mini cup termékek,
amelyek kispoha-
ras kiszereléstiknek
kdszonhetéen nem
foglalnak nagy helyet
a fagyasztoban. Ra-
adasul akar utkdzben
is élvezhetjik ked-
venc jégkréminket,
hiszen a kupak egy
mUanyag kanalat rejt.
Idén négy izt veze-
tink be a fogyasztoi
preferencidknak meg-
feleléen. A makadadm-
dios, a soskaramellds,
a klasszikus vanilias
és a gyimolcsos izek

Gdl Kinga
junior brand manager
Maresi Foodbroker

kedveldinek késébb mélna sorbettel is
kedveskedni fogunk. Ez az Uj csalad hiva-
tott tdmogatni a mdr jol ismert 460 ml-es
poharas termékeinket, illetve a két mul-
tipack valogatasunkat, melyek nem hia-
nyozhatnak egy héaztartasbdl, ha egy kis
Juxusra” vagyunk egy hosszu nap utan.
Fuggetlendl a vildgjarvény kovetkezté-
ben kialakuld Uj Gzletmenetektdl, gy
érzik, egy ilyen impulz prémium mérka
esetében elengedhetetlen a fogyasztok
bolti szintd megszolitasa. Ezt a jévében
minél tobb Uzleten beldli kommunika-
cioval és marketingeszkdzzel probaljak
elérni, ugyanakkor az online értékesitési
csatornakat is erdsitik.

Csak természetesen

Az Anjuna Ice Pops Kft. egyike a feltorek-
v6 kisvallalkozasoknak a jégkrémpiacon,
amelyek a piaci réseket probaljak betol-
teni. A kezdetektdl a sajat Utjukat jarjak
természetes, ndvényi alapu és adalék-
mentes termékeikkel. Az druhazi értéke-
sitést tavaly kezdték, emellett a f6 eladasi
csatornat sajat Anjuna Uzleteik jelentik.
- Ajarvanyhelyzet miatt 2020-ban tzle-
teink forgalma 40%-ot zuhant a megelé-
76 évhez képest — érzékelteti a pandé-
mia hatésat Szalay Jozsef, az Anjuna Ice

; Pops Kft. tigyveze-
téje. — Idén jelentds
javuldsra szamitok,
de a2019-es szé-
mokat nem fogjuk
hozni, mert a valsag
elhdzédik, és a tu-
ristdknak csak egy
toredéke tér vissza.
Ugy latja, hogy egy-
re tobb gyarto jon
ki vegan termékvonallal, ami nem egy
muloé divat, hanem a jové. Kilonbdzé
okokbdl ugyan, de egyre tébben fognak
atallni a novényi taplalkozasra.
Kardcsonyra egy Unnepi jégkrémvaloga-
tast allitottak 6ssze fliszeres gesztenye,
mak-fekete szezdm & vanilia, piritott tok-
mag, valamint vanilia & kékuszos man-
dula izvariaciokkal, amelyet a vevokor jol
fogadott. Most egy nyari multipack fej-
lesztésén dolgoznak.
- Ugy gondolom, a pélcikés jégkrémiink
itthon kategoriateremtd, mert ebben a
mindségben nem készit senki hason-
|6t — jegyzi meg Szalay Jézsef. — Kisval-
lalkozas lévén az anyagi lehetdségeink
erésen korldtozottak, ezért a marketing-
tevékenységlnk szinte teljes egészében
a social medidban valé jelenlétre korla-
tozddik. ./

Szalay Joézsef
Ugyvezetd
Anjuna Ice Pops
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Fagylaltkeszites kicsiben és nagyban
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Téthy Judit

Ice cream making in small and large quantities

Dancing on ice - with new moves

In 2020 both the pandemic and the
relatively chilly early summer worked
against the ice cream market.
Companies needed to take steps if
they wanted to increase sales even in
these conditions.

Home-delivered ice cream and
multipacks

According to Fanni Purman, Uni-
lever Magyarorszdg'’s innovation
HUB brand manager, flexible and
innovative strategies are needed

in the category, like the company’s
online home delivery programme.
Since last March Magnum, Carte
d'Orand Ben&Jerry’s products have
been available this way in a growing
number of places.

Ragonese Kft. launched its own
online shop and marketing manager
Ferenc Kapui told: consumers can
now also buy products here which
used to be available only via the
company’s partners.

As for the latest market changes,
sales of classic ‘solo’ ice cream bars
have been decreasing recently. Shop-
pers are buying ice cream less often,
but they do it more quickly and they
purchase more of it, preferring multi-
packs to single-serve ice cream.
Attila Kisfali, Froneri’s country busi-
ness development manager told our
magazine that sales of 450-50o0m/
paper cup products are develop-
ing too, especially in the case of
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premium brands — these can cost up
to HUF 2,000-2,500. He added that
stores with a large floor space and
discount supermarkets are pushing
forward in sales, and this results

in the expansion of private label
products.

From special consumer needs to
children’s products

Unilever Magyarorszdg is contrib-
uting to the conquest of special fla-
vours with its own innovations too.
Last year’s chestnut purée Carte d'Or,
salted caramel and Ruby chocolate
coated Magnum products are good
examples of this. Consumer demand
is growing for ice creams that satisfy
special consumer needs, and also for
low-sugar and plant-based products,
e.g. Calippo Zero, vegan Carte d'Or
ice creams. This year a new choco-
late brownie flavour debuts in the
9ooml Carte d’Or product line. In the
1-litre product range the orange-dark
chocolate flavour combination is go-
ing to be launched in 2021. The well-
known vanilla ice cream will come
out in low-sugar version, containing
30 percent less sugar than similar box
format ice cream products available
in Hungary.

Also in 2021 Algida launches Disney
ice creams, with the most popular
classic cartoon characters, Olaf the
snowman and Spiderman. What is
more, to the delight of Star Wars fans

lightsaber ice pops will also arrive

in Hungary. Disney ice creams are
made using a process that suits chil-
dren’s dietary needs the best. They
are available in bar and multipack
formats.

3oth birthday and programmed
marketing

Ragonese Kft. is 30 years old in 2021
and this is the central element of the
company’s marketing communica-
tion this year. The company senses
increasing demand for healthier ice
creams and their added sugar- and
lactose-free, low-sugar, low-calorie
and lactose-free, and vegan prod-
ucts are very popular. At the end

of last year they rolled out lce&Joy
product: chimney cake filled with
ice cream.

Froneri is the Hungarian distributor
of popular brands such as Milka,
Oreo, Toblerone, Daim, KitKat, Lion,
Kaktus, Nesquik, Nestea, Schéller,
Manhattan, After Eight and Pirulo.
This year the spotlight is on Milka
and Oreo, and the company expect
sales growth mainly from multipack
variants — twice as many product
types will be available from the com-
pany in this format in 2021. They use
the programmatic method regularly:
programmed buying — this is basical-
ly the automated, algorithm-based
real-time buying of digital advertis-
ing space.

Premium flavours in a cup and
the natural trend

Premium ice cream brand Héa-
gen-Dazs has been part of Maresi
Foodbroker Kft.'s portfolio since
October 2020. Junior brand manager
Kinga Gdl told Trade magazin that
recently they came out with the
Hdagen-Dazs Mini Cup products,
which don't take up much space in
the freezer and can be enjoyed on-
the-go. The new product is available
in four flavours at the moment:
macadamia, salted caramel, classic
vanilla and raspberry sorbet.
Anjuna Ice Pops Kft. is an up-and-
coming small company in the

ice cream market that seeks to fill
market niches. They specialise in
natural, plant-based and addi-
tive-free ice creams. The company
started selling in physical stores last
year and the main sales channel is
their own Anjuna shops. Managing
director Jozsef Szalay spoke to our
magazine about sales dropping 40
percent in 2020 due to the pan-
demic. They launched a special ice
cream selection before Christmas:
spicy chestnut, poppy seed-black
sesame-vanilla, roasted pumpkin
seed, and vanilla-coconut-almond
were received well by consumers.
Currently they are preparing for put-
ting a summer multipack product
on the market. ./
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Késhegyre mend kizdelem

Izek, alapanyagok, terméktipusok garmaddja verseng
ma mar a késért, amely a pékdrukra keni éket.

A szendvicshez valék piacain vannak hasonlésagok és
eltérések is. Ami kdzos, azokat a jarvanyhelyzet csak
felerGsitette: a természetesség hivoszava, az egészségre
gyakorolt szempontok erésddése és a gazdasdgosabb,
tarolhatodbb kiszerelések irdnti igények ndvekedése.

em panaszkodhatnak, és nem is
N panaszkodnak 2020-ra a margarin,

vaj és kilonbodzé egyéb, kenhetd
aruk” gyartoi, forgalmazoi. Bar a horeca
szektorban visszaesett a kereslet az —
egyfeldl mini, masfeldl nagy kiszerelés(
- termékek irdnt, a kiskereskedelem két
szamjegyl novekedést ért el a tavaszi
id6szakban. Bar a piac a masodik félév-
re visszatért a normalis kerékvagasba, a
szamok egész évet tekintve is pozitivban
maradtak.

Még tébb névényi alapanyag
A margarinpiac példaul 2020-ben 7%-kal
tudott névekedni értékben, 4%-kal vo-
lumenben, ezt az
atlagos arszinvonal
emelkedése kisérte,
tudjuk meg Berki
Timeétdl, az Upfield
Eastern Europe tra-
de marketing veze-
t6jétdl, aki kiemeli:
- A margarin to-
vébbra is dominéns
szerepet tOlt be a
yellow fat” kategoéridban: a teljes eladott
volumen 82%-a margarin és/vagy me-
lange termék. Legnagyobb vetélytarsa
tovabbra is a vaj, viszont a magyar pia-
con mindkét kategdria tovabb tudta no-
velni az értékesitést 2020-ban.

A margarin kategoriaban is megfigyel-
heté a diszkontcsatorna, illetve a sajat
markas termékek térhoditasa, béar a mar-
garinok esetében ez az arany kisebb
(15%), mint a vaj kategoriaban (47%). A
diszkontok 19%-kal névelték volumen-
ben az értékesitésiiket, ezzel elnyerve a
legdinamikusabban ndvekvé csatorna
cimet, &rul el tovabbi részleteket a piaci
trendekrél Berki Timea.

Kiszerelések terén viszonylag kis elmoz-
dulds lathatd, a tégelyes margarinok-

Berki Timea
trade marketing vezetd
Upfield Eastern Europe

Szerz6: Szalai Ldszlé

nal tovabbra is az 500 g-os kiszerelés a
legmeghatdrozébb, a kisebb kiszerelé-
sek (250 g) még a kisebb alaptertletl
Uzletekben sem sokkal népszerlibbek.
Az eladésok legnagyobb részét az alap-,
illetve a sés izek teszik ki, minden més
varidns messze elmarad ezektdl.

A cég forgalmazza a Rama és a Fléra
markakat. A Rama mdrkanév magas mi-
n&ségul névényi olajokbdl készult termé-
keket fog 6ssze, mind hideg, mind me-
leg ételekhez.

— Kutatésaink egyértelmUen aldtdmaszt-
jak, hogy a természetesség az élelmi-
szerek vasarldsa esetén az egyik legfon-
tosabb dontési tényezd: a fogyasztok
tudatosan keresik és valasztjak a termé-
szetes Osszetevokbdl allo termékeket.

A Rama portfolio ennek jegyében idén
teljesen megujul: az Uj recepturdkban
60%-16l 75%-ra nétt a mindségi, préselt
novényi olajok ardnya, az dsszetevék pe-
dig 100%-ban természetesek — Ujsagolja
a trade marketing vezeté. - Hozzdadott
mesterséges adalékok, szinezékek és
tartositdszerek nélkul készilnek. A ter-
mékcsomagolasok a letisztult belsd tar-
talomhoz igazodva fogyasztobarat Uj
cimkéket, egyszerlibb dizajnt kaptak a
kdnnyebb tajékozddas érdekében.

A tégelyes
margarinokndl
tovdbbra is

az 500 g-os
kiszerelés

a meghatdrozé
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A ndvényi alapu taplalkozas, az egész-
ségmegdrzés és a megeldzés hiveinek
novekvé taborat célozza a Flora marka,
amelynek egyes termékei 100%-ban no-
vényi alapuak.

— A Pro.Activ portfolio kiterjesztésével
a koleszterincsdkkentés mellett egyre
tobb egészségmegdrzést célzd funk-
cionalis elényt nyUjtd termékkel sze-
retnénk megismertetni a fogyasztokat
— mondja Berki Timea. — A termékcsalad
legUjabb tagja a Pro.Activ Immune mar-
garin egy adagja (20 g) képes fedezni a
napi B6-, B12- és D-vitamin-szikséglet
30%-3at.

A markaspecifikus kommunikacié mel-
lett nagy hangsulyt fektetnek a mar-
garin kategoridval kapcsolatos tévhitek
eloszlatasara: edukacios tartalmakkal
igyekeznek segiteni a relevans forumo-
kat.

Nem engednek a 82-bél
A Meggle prémium
vajai is egyutt mo-
zogtak a piaccal a
jarvany tavalyi kito-
rése utan.
- Minivajaink forga-
lomkiesését a kis-
kereskedelmi csa-
tornak béven ellen-
sulyoztak: 200 g-os
markazott vajunk és
izesitett flszervajaink tobb mint 50%-ot
noéttek volumenben, 30%-ot értékben
— tdjékoztat Horvath Jaroslav, a Meggle
Hungary Kft. cégvezetéje. — A differencia
f6leg a tdbb promociébol adodik, és ar-
politikdnkban is probaltunk alkalmazkod-
ni a hazai vajak ,farfekvéséhez”.
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(Fioas,

th Jaroslav
cégvezetd
Meggle Hungary
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Magyarorszagon egyre
nagyobb igény mutat-
kozik a csupan természe-
tes magvakbal,
csonthéjas ma-
gokbol készlilt,
tisztan noveényi
eredetd kré-
mekre. Ezek
elnevezését az
angol nyelvbdl

vagy ,mandu-
lavaj”), dm ha-
zankban a megtévesztés
elkertlése végett a mag-
krém kifejezés a helyes.
A vegan, egészségtudatos
és fenntarthato forrasbol
szarmazo élelmiszereket
keres¢ fogyasztok koré-
ben mar nem szikséges
bemutatni ezt a katego-
ridt. A termékeket hasz-
naljak dnmagukban ke-
nyérre kenve, muzlibe,
smoothie-ba keverve, de
azinterneten egy keresés-
sel rengeteq isteni szend-
vicskrém vagy sttni-fézni
valo recept ugrik fel. Jo-
tékony hatdsat a nem-
zetkdzi konyha mar rég-
ota elismeri, mig itthon a
dietetikusok egyre inkdbb
beépitik étrendjavaslata-
ikba a tiszta magkréme-
ket és az azokbol készilt
szendvicskrémeket is.

NEBAR

vettik at (pl. Téthy Judit
»,MOQgYyO révaj ", marketing- és
exportfejlesztési igazgatd

- A mar megszokott ke-
vert mogyorokrémekhez
képest a bajai Nébar Kft.
most piacra ke-
rilé Nébar Natur-
pro magkrémcsa-
ladja 100%-ban
tisztan, csupan
az adott magbol
készult, minden-
féle adalékanyag,
tartositoszer, cu-
kor vagy szinezék
nélkul - hangsu-
lyozza Tothy Ju-
dit, a cég marketing- és
exportfejlesztési igazga-
tdja. — A gluténmentes és
tejmentes étrend kovetdi
szamara teljes biztonsag-
gal fogyaszthatd termék-
csaldad a kovetkezd fzek-
kel debdtdl marciusban a
boltok polcain: mandula-
krém, diokrém, foldimo-
gyordkrém, pisztaciakrém,
kesudidkrém, pekandiodk-
rém, torokmogyordkrém,
tokmagkrém, és végul a
szezammagkrém (vagy a
megszokottabb nevén:
tahini).

A magkrémek 5 legfonto-
sabb jotékony hatasa:

— Nagyszerl fehérjefor-
ras. A magkrémekben ta-
lalhaté fehérjék kivaldan
helyettesitik az llatiakat,
és biztositjdk a szerve-
zetnek a kell energiat,

Magvajak vagy magkréemek?

épitik az izmokat, cson-
tokat, kotészoveteket, il-
letve alapvetd szereplk
van az anyagcserében,
sejtépitésben is.

- Kivald magnézium- és
B-vitamin-forras. Korda-
ban tarthatja az éhség-
érzetet és a stresszszin-
tlnket.

— Segithetik a fogyast,
mert a magas rosttarta-
lombdl, illetve a lassab-
ban felszivddd szénhid-
rattartalombdl fakaddan
hosszabban fenntartjék a
telitettség érzését.

— Telitetlen zsirsavakban
gazdag. Igy sziv- és ér-
rendszerlinkre gyakorolt
jotékony hatdsuk megkér-
ddjelezhetetlen.

- Megemésztésik sokkal
kénnyebb a szervezet sza-
mara a nyers magvakkal
szemben — dacara annak,
hogy semmi nem ker(l be
a magkrémbe a magon ki-
vill. lgy az dsszes, szerve-
zetlinkre gyakorolt pozitiv
hatds még intenzivebben
mUkodik, mintha csak tisz-
titott magvakat fogyasz-
tanank.

Persze ne felejtsik ki a
felsoroldsbdl, hogy ezek
a termékek nem csupdn
egészségesek, de igazan
finomak is, teszi hozza
Tothy Judit. /

Nut butters or nut creams?
Hungarian consumers are showing growing demand for tasty cream products made of natural
nuts, which are collectively called ‘nut cream’. These products can be enjoyed on a slice of bread, in
sandwiches, mueslis, smoothies and as a cooking ingredient.
Judit Téthy, marketing and export development director of Baja-based manufacturer Nébar Kft.
told: the company’s Nébar Naturpro nut cream range consists of products made without additives,
preservsatives, sugar or colours. They can also be consumed by those who follow a gluten- or dairy-
free diet. The almond, walnut, peanut, pistachio, cashew, pecan, Turkish hazel, pumpkin seed and
sesame seed creams debut in shops in March.
The 5 biggest benefits of nut creams are: 1. they are excellent sources of protein, 2. they contain lots of
magnesium and vitamin B, 3. they can help in losing weight, 4. they are rich in saturated fatty acids,

5 they are easier to digest than raw nuts; and of course they aren't just healthy, but delicious as welll 7

A cég vaj kategoridban nem fejlesztett
az elmult években. Tébb mint 130 éves
technoldgiai fejlesztéseire és tapasztala-
taira tdmaszkodik, amelyek eredménye
példaul a piaci szereplékéhez képest
hosszabb fogyaszthatdsag.
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- Tudatosan nem fogtunk bele a keve-
sebb mint 82% zsirtartalmu termékek
fejlesztésébe: 82% egy generikus hatar.
S6t, német anyavallalatunknal kijottek
99,8% butterschmalz — ghee termékkel,

de ugyanugy, mint a sos vaj, ezek pia-

ca Kozép-Eurdpdban még nagyon kicsi
- jegyzi meg Horvath Jaroslav. — Idén vi-
szont egy designvaltasba fogtunk. A 30
éves kék csomagolds mar nem teljesiti a
fogyasztoi elvéarasokat, nem kommuni-
kélja a magaban rejtett csicsmindséget.
Nemsokéra polcokra kerll modern, fi-
gyelemfelkelt, izgalmas csomagolasunk.
Mivel a valsdgnak még nincs vége,
egyelére dvatosak marketing terén.
Féleg point-of-sales eszkdzokkel ter-
veznek 2021-ben, az in-store presence
(diplay+POS) eszkdzdkre és az innovaci-
Ok tdAmogatasara 6sszpontositva.

Figyelve a specidlis igényekre is
Szintén a prémium vajak mezényében
versenyez a Lurpak. A magas minéséget
igényld vevékdr nyitottsagat jelzi, hogy

a portfolidban nagyon szép eladasokat
produkal példaul a sos és a light kenhe-
té vaj, arulja el Vizsy Réka, a forgalmazd
Foodnet Kft. brand managere, aki a piaci
tendenciakkal kapcsolatban elmondja:

Muszdj adaptalodni
az éppen aktudlis
piaci kérnyezethez
az eredményes
kommunikdcio érdekében.

— Egyre inkdbb teret nyer a nagyobb
(500 grammos) kiszerelés, és az online
értékesités is kifejezett ndvekedést mu-
tat. Véleményiink szerint az utébbi trend
ajarvany utan is megmarad: az emberek
rajonnek, hogy az online egy kényel-
mes és megbizhatd mddja az élelmisze-
rek beszerzésének, ami megkodnnyitheti
mindennapjaikat. Ez a csatorna hatdro-
zottan profitalhat a jarvanyhelyzetbdl, és
az azt kovetd szokasvaltozasokbol.

Mivel a Lurpak normal polci ara relativ
magas, a fogyasztok elészeretettel vasa-
roljdk promécios idészakokban. Ugyan-
akkor a marka alapértékesitése is folya-
matosan novekszik. Részben azért, mivel,
érzékelve a specialis taplalkozasi igénye-
ket kielégité (példaul laktozmentes, light)
termékek népszerliségének ndvekedé-
sét, portfolidjukat ebbe az irdnyba bévi-
tik. Masrészt a kritikus id6szakban is nagy
figyelmet forditottak a markaépitésre
in-store, valamint TV/digital media vona-
lon egyarant.

- Muszéj adaptéalédni az éppen aktudlis
piaci kdrnyezethez az eredményes kom-
munikacio érdekében — jegyzi meg ezzel
kapcsolatban Vizsy Réka. — Eppen ezért
nagy hangsulyt fektetlink a médiakom-
munikaciéra minden csatornan, valamint
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a relevans élelmiszer-webshopokban vald

megjelenésekre is. A jarvanyhelyzetnek
kdszonhetéen az emberek sokkal toébb
idét toltenek otthon, ami egyuttal sokkal
tobb (féleg internetalapt) médiafogyasz-
tast is eredményez. Ezt ki kell hasznélni!

Figyelve a fenntarthatésdagra is
Az Ugynevezett ,spread” piac (vajkrém,
sajtkrém, szendvicskrém stb.) 7.5%-kal
tudott értékben ndvekedni 2020-ban,
am a Milli marka a jarvanylgyi helyzet

A kdrnyezetvédelem
és a fenntarthatdsdg
a kdzbeszéd részéve valt.

ellenére ezen felil is tudott plusz piac-
részt szerezni, informal Massimo Katalin,
a FrieslandCampina Hungdria Zrt. brand
managere (Milli).

— A vajkrémpiacrél elmondhatd, hogy

a natur, a magyaros és a zoldfliszeres
vajkrémizesftések a megszokottak és to-
vabbra is a legjobban fogyo izvaridnsok.
Ezen igények kielégitése mellett mi a
FrieslandCampinéndl folyamatosan ke-
resstk a kihivasokat, és azon dolgozunk,
hogy Ujabb termékekkel bévitsik a ver-

senytarsakhoz képest is nagy izvalaszték-

kal rendelkezé Milli portfoli¢jat — hang-
sulyozza Massimo Katalin. — Az idei év

folyamatosan zajlik

enyhe csipbésségével szolitja meg ennek
a kilonleges iznek a kedveléit.

A brandmenedzser pozitiv véltozésnak
latja a piacon, hogy a kérnyezetvédelem
és a fenntarthatdsag a kozbeszéd ré-
szévé valt. A téma a FrieslandCampina
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szémara is kiemelten fontos. Epp emiatt
kerlltek a tavalyi évben a Milli vajkrémek
Uj csomagolasba, aminek kdszonhetéen
teljes mértékben szelektiven gyUjthets-
vé valtak a prégelt, kdnnyen eltdvolithatd
papircimke miatt. A vékonyabb falu té-
gelynek és a mlanyag tet elhagyasanak
kdszonhetéen kb. 11 tonnaval kevesebb
mUanyagot haszndl fel a cég 2021-ben.

A Millit mint ernyémarkat tdmogatja a
cég ATL- és BTL-csatornakon egyarant.

— Az Uj Milli Tormas Vajkrém kiemelt ta-
mogatast kap majd a Milli Facebook-ol-
dalan nyereményjatékok és posztok for-
majéban, a tobbi vajkrémizvaridnsunkkal
egyUltt — jelzi a brand manager.

Egészség beldl,
kérnyezettudatossag kivol
A Nadudvari Elelmiszer Kft. vajkrémmel,
korozottel és krémsajttal képviselteti ma-
gat ebben a szegmensben. Termékei
mind E-mentes termékek, azaz nem tar-
talmaznak mesterséges izesitd-, sritd-
és szinezbanyagokat. A termékek kordbbi
években megszokott ndvekedési litemét
ajarvanyhelyzet kissé visszavetette, f6-
ként a nagyobb kiszerelések esetében a
gasztroszektorban tortént kiesések miatt.
— Termékfejlesztéseink sordn kiemelt
figyelmet forditunk a kiemelkedd, ma-
gas mindségre, az egészséges taplalko-
zasra és a valtozd fogyasztoi igényekre.
- nyilatkozza Nagy Adam, a Nadudvari

s [Elelmiszer Kft. Uj
Ugyvezetdje, aki
2021 elejétdl vette
at a tarsasag ira-
nyftasat. — Ennek
jegyében piacve-
zetd termékink-
nek, a Nadudvari
korozottnek ki-
fejlesztettik a
laktozmentes val-
tozatat is, ezzel is
alternativat kinal-
va a taplalkozasi
allergidban szen-
veddknek. Felelés
vallalatként masik
fontos szempont
szamunkra a kor-
nyezettudatossag,
ennek jegyében
idei célkitlizéseink kozott szerepel az
E-mentes termékeink csomagoldséban
a mUanyagtartalom fokozott csokken-
tése
E-mentes termékeik mind 100%-ban ma-
gyar tejbdl, hazai gyartasban, magyar

munkaerével és
szaktudassal készll-
nek, tudjuk meg
téle. EzErt is csat-
lakoztak a Magyar
Termék ,Vedd a ha-
zait" kampanyahoz,
melynek keretében
a magyar termékek
vasarlasara hivjak fel
a fogyasztok figyel-
mét a hazai, kivalo élelmiszer-mindséget
nyujté vallalkozasok erdsitése és tdmoga-
tasa érdekében.

- Tavaly a jarvany és lezarasok okozta bi-
zonytalan helyzet miatt visszafogtuk a
promacios aktivitasainkat, az idei évre
azonban mar optimistan tekintdnk, igy
széles kor( marketingkommunikéciot
tervezink, kiemelt hangsulyt fektetve az
online csatornékra — tekint elére Nagy
Adam.

Nagy Addm
Ugyvezetd
Nadudvari Elelmiszer

Trenderdésitd
pandémia

A vajhoz és a mar-
garinhoz hasonlo
szamokat produ-
kélt tavaly a kends-
aruk piaca is. A ter-
mékkor, amely évi,
kozel 10 ezer ton-
nas eladasaval a ki-
sebbek kozé tarto-
zik a huskészitménypiacon belll, eladott
mennyiségben 2,5, értékben pedig 14%
pluszt ért el tavaly az el6z évhez ké-
pest, tdjékoztatja a Trade magazint Désa
Agnes, a Pick Szeged Zrt. termékmene-
dzsere.

A kendsaruk kozott foldindulasszerd val-
tozdsokat a 2020-as adatokbdl nem latni.
Az alapanyagok oldalardl a sertéshus, a
kiszerelések kozul pedig az 6nkiszolgald
domindl, egyarant 80% feletti részese-
désben (ugyanakkor jegyezzik meg,
hogy a sertés alapanyagu méjasok vi-
szonylag nagyobb mértékd, tdbb mint
3%-0s csokkenést mutattak egyik évrdl

a masikra).

Az értékesitési csatorndk kozul tovabb-
ra is a diszkontok birnak a legnagyobb
sullyal, 2020-ban 45%-0s volt a részese-
désiik. A kereskedelmi markak ardnya az
eladasokbol ismét ndvekvod tendenciat
mutat 2019-2020 viszonylataban. Er-
tékbeni részaranyuk 280 bazisponttal,
26,7-r61 29,5-re emelkedett, mig meny-
nyiségben igencsak nagymértékd, 520
bazispontos névekedés lathatd 38-rél
43,2 bazispontra, ismerteti Dosa Agnes.

Désa Agnes
termékmenedzser
Pick Szeged
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— A pandémia varhatdan révid és hosz-
szabb tavon is megvaltoztatja a fogyasz-
téi igényeket, a gondolkodasmaodot,
felerésitheti a mar meglévd trendeket

— josolja a Pick Szeged Zrt. termékme-
nedzsere. — A jarvany okozta negativ
gazdasagi hatasok miatt ndvekszik a fo-
gyasztdi artudatossag is. Az egyik ilyen
kdzvetlen hatds a kevesebb elkdlthetd
jovedelem, ami miatt bizonyos vasarloi
rétegek elmozdultak az olcsébb kate-
goriak felé. De ezzel parhuzamosan az
egészség- és kornyezettudatossag, a
fenntarthatéség irdnti igények tovébbra
is a legdinamikusabban névekvé globalis
megatrendek.

Mindezek hazankban is az étkezési szo-
kdsok atalakuldsat vonjak maguk utan,
mutat ra Dosa Agnes. A fogyasztéi tuda-

tossag novekedésére a gyartdknak gyors
vélaszokat kell adniuk, ha a jovében is
meg akarjak tartani, illetve ndvelni sze-
retnék a vasarloi bazisukat.

Akar egy ilyen gyors valasznak is tekint-
het6 a cég részérdl, hogy a kiemelkedd
min&séget képviseld, magas hozzaadott
értékU PICK prémium viaszos méajasok
2020 méarciusdban megjelentek a barom-
fi alapanyagu kendésaruk kozott is.

- Ujdonsagkeént keriilt bevezetésre a ba-
romfi alapanyagokbdl készilt PICK via-
sz0s kacsamajas 1000 g-os kiszerelése

— idézi fel a termékmenedzser. — A PICK
viaszos kacsamajas 25% kacsamaj fel-
hasznalasaval elédllitott, kellemesen kré-
mes allomanyu majas készitmény. Nem
tartalmaz hozzaadott izfokozot, tovabba
mesterséges aromat és szinezéket sem,
valamint mindezeken tul gluténmentes.
A kdnnyed kenhet&ségért a hozzaadott
tejszin, a jellegzetes izért pedig az egyedi
flszerezés felel.

Felfelé Uszik a hal

A péstétomok piaca egyenletes nove-
kedést mutat értékben. A piac két nagy
szegmensre bonthato szét: hus- (barom-
fl-, sertés-) és halpastétomokra. A tradi-
cionalis husalapu
termékek dominal-
nak, am értékbeni
részesedésik eny-
hén csokkend ten-
dencidt mutat, mig
a halpéstétomok
részesedése szépen
novekszik, emeli ki
GyUru Klaudia, az
IN-FOOD 2000 Kft.
trade marketing managere.

A cég forgalmazza az olasz Rio Mare
markat, amelynek két legismertebb ter-

: | méke ezen a pia-
con a tubusos ki-
szerelés(, 100 g-os
Tonhalpastétom
és Lazacpastétom.
— A halpastéto-
mok irdnti no-
vekvé kereslet
egyik oka az
egészségtudatos
taplalkozas iran-
ti novekvd igény,
egyre szélesebb
korben ismerik fel
a halhus pozitiv
tulajdonségait,
magas fehérje- és
asvanyianyag-tar-
talma miatt mind
tobben fogyasztjdk — beszél a fejlédés
hatterérdl Gyuru Klaudia. — A kereslet
irdnti ndvekedésre természetesen ha-
tassal volt a tavaszi felvasarlasi 1az is,
amikor a Rio Mare termékek, és ezen
belll a halpdstétomok irénti kereslet
olyan mértékben megndétt, hogy mar
az igények teljesftése, kiszolgaldsa oko-
zott problémdkat.

A jarvanyhelyzet egyik érdekes hata-

sa volt a piacra, teszi hozz4, hogy a sa-
jat markas fejlesztések ezt megelézden
dontéen az egyéb huspastétomok koré-
ben zajlottak, de 2020-ban megjelentek
a halkészitmények kdzott is. Ezek a ter-
mékek inkdbb az alacsonyabb mindség-
és arkategorias szereplék termékeinek
forgalmara hatottak kedvezétlendl.

— Az alaptermékek mellett folyama-
tosan jelennek meg kulonféle izesité-
sek, ami a Rio Mare esetében a tonhal
alapanyag kombinaciéjét jelenti. Ter-
mészetesen Magyarorszagrol nem hi-

r
Gyuri Klaudia
trade marketing manager
IN-FOOD 2000

4 . T ,_,.' ‘
A kendésdruk piacdn féldinduldsszer(
vdltozdsokat nem latni

anyozhatnak a csip&s izek, igy a Csipds
Tonhalpastétomunk mar évek ota egyik
vezetd termékink. A gyerekeknek szant
Ketchupos Tonhalpastétom méar meg-
szokott termék a polcokon —emel ki
néhany sikerterméket a palettardl a
trade marketing manager. - Az elmult
évek Ujdonséagai a 100 g-os tubusos Pa-
tékndl a gourmet irdnyba mozdultak

el: ilyen volt a frissen 6rolt bors izét és
illatat visszaado, 3-féle borssal készilt
tonhalpastétom és az egyik legkedvel-
tebb és legolaszosabb zoldségfélét tar-
talmazo Széritott paradicsomos tonhal-
pastétom.

Ujdonsagként vezették be korabban a
Rio Mare Rustico 115 g termékcsaladot,
nem a megszokott tubusban, hanem
ovalis tégelybe csomagolva, visszazar-
hato feddvel elldtott darabosabb éllagy,
de még igy is kdnnyen kenhetd halkrém-
ként. A termékcsaldd legfrissebb fejlesz-
tése, hogy Ovale markanév alatt, meg-
Ujult csomagoldsban izesitett termékeket
kinal haromféle varidciéban: Olivabogyds
és Paprikas, és a legfrissebb Ujdonség, a
Citromos.

A Rio Mare marketingmixében évek 6ta
megtaldlhatok a rendszeres televizios és
digitélis kampanyok, nyereményjatékok,
kiegészilve eladashelyi kommunikacios
eszkdzokkel, amelyek kézul a Rio Mare
leggyakrabban a display-es kihelyezése-
ket alkalmazza.

- Részben a COVID miatt egyre inkabb
elétérbe helyezédik az online vasarlas,
ahol szintén elengedhetetlendl szik-
séges a termékek kiemelése. A 2021-as
évben ezt a fellletet és az ezéltal biztosi-
tott lehetéségeket szeretnénk még job-
ban megismerni és kiakndzni - arulja el
GyUru Klaudia.

Hazai izek Ujrahasznosithaté
csomagoldsban

A Szegedi Paprika a Snack pastétomcsa-
laddal versenyez ezen a piacon.

— Az elmult évben novekedést tapasz-
taltunk az értékesitésben, amelyhez va-
|6szinUsithetéen a jarvanyhelyzet miatt
kialakult nagyobb mértéki lakossagi be-
vasarlasok is hozzajarultak — konstatélja
Jozséné Danyi Krisztina, a Szegedi Paprika
Zrt. marketingmenedzsere. — A home-of-
fice széles kord elterjedése, valamint az
éttermek bezardsa kovetkeztében igény
mutatkozik arra, hogy kéznél legyen gyor-
san elkészithetd uzsonna, falatozni vald,
ami jol tarolhato, hitést nem igényel és
hosszan eltarthatd. Véleménylnk szerint
tovébbra is toretlen a kényelmi termékek
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mékek domindin
de a halkészitmények részesedése novekszik

népszerlsége, a fo-
gyaszték azonban
egyre jobban oda-
figyelnek a min6ség-
re és az egészséges
taplalkozasra, emel-
lett a kdrnyezetvé-
delmi szempontok is
el6térbe kertilnek. Az
altalunk gyartott ter-
mékek csomagolésa
Orokké Ujrahasznosit-
hatd, ezt hangsulyoz-
zuk is a cimkéken.

A cégnél folyamatosan figyelik a piacot
és Osszevetik a sajat tapasztalataikkal, igy
hatérozva meg a termékfejlesztés ira-
nyat. Snack pastétomcsaladjukat is bévi-
teni szeretnék a kozeljdvdben Uj izekkel.
A termékcsaladot televizids spot-rekldm-
ban hirdették tobbszor is, emellett fo-
lyamatosan részt vesznek a Magyar Ter-
mék Nonprofit Kft. ,vedd a hazait, védd
a hazait” promécidjaban, amely az idén
is folytatodik. Tervezik a — szintén a Ma-
gyar Termék Kft. éltal szervezett — orsza-
gos promaocioban valo részvételt is, az év
masodik felében. 7/

Spreads fighting for a place on the knife

In 2020 margarine, butter and

other spread retail sales increased
by two-digit numbers in the spring
period; however, in the HoReCa sec-
tor demand fell for these products.
Although in the second half of the
year consumer demand returned to
the normal level, the numbers stayed
in the positive if the whole year is
considered.

More plant-based ingredients
Margarine value sales grew by 7 per-
cent and volume sales increased by
4 percent in 2020 — we learned from
Timea Berki, Upfield Eastern Europe’s
head of trade marketing. She called
attention to the fact the 82 percent
of volume sales in the ‘yellow fat’
category are realised by margarine
and/or melange products. In the
margarine segment private label (PL)
products have a 15-percent market
share — in the butter segment this
proportion is 47 percent. Category
sales in discount supermarkets were
up 19 percent in volume. Among tub
margarines the 5009 size dominates.
Upfield Eastern Europe is the distribu-
tor of Rama and Fléra products. This
year the Rama portfolio undergoes
a complete overhaul: in the new rec-
ipes the proportion of high-quality
pressed vegetable oils has increased
from 60 percent to 75 percent, and
100 percent of product ingredients
are natural. The Flora brand targets
those consumers who prefer a
plant-based diet and pay special
attention to staying healthy. Certain
Flora products are 100-percent plant-
based. In the Pro.Activ portfolio the
latest product is Pro.ActivImmune
margarine: one portion (20g) covers
30 percent of a person’s daily B6, B12
and D vitamin needs.

82 percent and no less!

Jaroslav Horvdth, managing director
of Meggle Hungary Kft. talked to our
magazine about Meggle premium
butters: sales of mini butters suffered
after the pandemic broke out, but
the brand’s good performance in
retail outlets offset this sales decline
- sales of 2009 butter and flavoured
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herb butter soared by more than 50
percent in volume and 30 percent

in value. The company never makes
butter with fat content below 82
percent. This year Meggle Hungary
Kft. is replacing the 30-year-old blue
packaging with an exciting new
design.

Catering for special needs too
Lurpak is also a premium butter
product. According to Réka Vizsy,
brand manager distributor Foodnet
Kft, it shows the experimental
attitude of the brand's buyers that
sales of the salted and light versions
are also developing nicely. She sees
growing consumer demand for the
5009 format and online sales are on
the rise. Since Lurpak products aren't
cheap, shoppers like to purchase
them in promotional periods. How-
ever, sales are also increasing when
there are no price reductions. Inno-
vation directions include lactose-free
and light butters.

Sustainability also matters

Value sales in the so-called dairy
spread’ market (butter cream, cream
cheese, sandwich cream, etc.) aug-
mented by 75 percent in 2020 and the
category acquired new market share
as well — informed Katalin Massimo,
FrieslandCampina Hungdria ZRt.s
brand manager (Milli). She added
that Hungarian-style and herb are
still the best-selling butter cream
varieties. This year’s new product
from FrieslandCampina is Milli
Horseradish Butter Cream. The brand
manager reckons it is a positive
market change that environmental
protection and sustainability are
now widely discussed in the public. In
line with this trend the company has
given Milli butter creams a new pack-
aging, thanks to which the tubs can
now be collected selectively. What is
more, due to the tubs’new structure,
FrieslandCampina will use 11 tons less
plastic in 2021,

Healthy products in eco-friendly
packaging

Nddudvari Elelmiszer Kft. is present
in this segment with butter cream

and Liptauer (kbrézétt). All of their
products are E-free: they don't
contain artificial flavours, thickeners
or colours. The company’s new
managing director Addm Nagy told:
in innovation work the focus is on
premium quality, healthy character-
istics and changing consumer needs.
In the spirit of this they developed the
lactose-free version of market leader
product Nddudvari Liptauer. Being a
responsible company, they also care
about the environment, so plans
include gradually cutting down on
material use and plastic content in
the packaging of E-free products
this year.

Trend-strengthening pandemic
As for meat spreads — this is one

of the smaller categories in the
processed meat market with
10,000-tonne annual sales — volume
sales were up 2.5 percent and value
sales augmented by 14 percent —
Trade magazin learned from Agnes
Désa, Pick Szeged Zrt.'s product
manager. The top meat spread
ingredient is pork and pre-pack-
aged products realise more than 8o
percent of sales. Discounters are the
most important places for buying
meat spreads: their market share was
45 percent in 2020. PL products’value
share rose from 26.7 percent to 29.5
percent, while volume sales climbed
from 38 percent to 43.2 percent.
Because of the pandemic’s negative
influence on the economy, shoppers
are becoming more price-conscious
and consumption habits are chang-
ing too. Product manufacturers
need to react to these trends quickly
if they want to retain or expand
their buyer base. In March 2020 PICK
rolled out the 1,000g variant of the
poultry-based duck liver paté in wax
casing. There is 25 percent duck liver
in the pleasantly creamy liver paté
product, which is gluten-free and

is made without added flavour en-
hancers, artificial flavours or colours.
Fish is swimming upwards

Value sales are growing steadily in
the paté market. The market can

be divided into two big catego-

ries: meat (poultry and pork) and
fish patés. Meat patés dominate
but their value sales are slightly
decreasing, while those of fish

patés are on the rise - told Klaudia
Gydrd, trade marketing manager of
IN-FOOD 2000 Kft. The company is
the Hungarian distributor of Italian
brand Rio Mare — their best-known
products are 100g Tuna Paté

and Salmon Paté in tube format.
Shopper demand is growing for

fish patés in part because of the
health-consciousness trend. New
flavours are launched regularly
under the Rio Mare brand, as tuna
can be perfectly combined with
other ingredients. In Hungary Hot
Tuna Paté is one of the top products,
while children really like the Tuna
and Ketchup Paté. Among 100g
Patés in tube format new innova-
tions have followed the gourmet
direction in recent years: one of
these was a tuna paté made with

3 different types of freshly ground
pepper, and another was tuna paté
with sun-dried tomatoes. Earlier

a new 115g product range called

Rio Mare Rustico was launched:
these products hit the shops not in
the usual tube packaging, but in
resealable oval-shaped tubs. The lat-
est novelty in this line is called Ovale
and is available in Olive, Pepper and
Lemon versions.

Hungarian flavours in recyclable
packaging

Szegedi Paprika Zrt. is competing

in the category with the Snack paté
product line. Krisztina J6zsdné Danyi,
marketing manager of the company
reported to our magazine that sales
expanded in 2020. She reckons that
working from home and the closure
of restaurants have increased the
demand for the kind of food that can
be prepared quickly, is well-storable,
requires no cooling and has a long
shelf life. The marketing manager
shared the news that they plan to
add new flavours to the Snack paté
range in the near future. 7
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Vdaljek egeszsegunkre!

Kényeztetés és egészség - e két vasdarldi motivaciobal
jelenleg inkdbb az utdbbi kerdl elétérbe a joghurtok esetében.
A kevesebb cukor, a tdbb hozzdadott vitamin és nyomelem a
piac minden szegmensében az innovdciok fé mozgatdrugoja.
Es nem csak ott: az uj étrendi divatoknak megfeleléen a
helyettesité termékek is dinamikusan fejlédnek.

ajatos utat jart be a joghurt katego-
S ria a tavalyi pandémias évben. Méar-

ciusban épp elkezd¢dott volna a
joghurt szezonja, dm a panikbevasarlasok
soran a fogyasztok elényben részesitették
a hosszabb eltarthatésagy, jél tarolhatd
élelmiszereket és az otthoni sttés-f6zés
alapanyagait, igy a joghurtvésarlasok a
hattérbe szorultak. A nyari enyhitések, a
kimozdulasi lehetéségek, a belfoldi turiz-
mus élénkdlése viszont kedvezéen hatot-
tak a joghurteladasokra is.

Helyzetbe hozva

A COVID-19 felerési-
tett par meglévé fo-
gyasztoi trendet, és
hozott Ujakat is.

- Az egészségmeg-
Orzés és kiegyensu-
lyozott taplalkozas
még inkdbb kdzpon-

ti témava vélt. A jog-  Csuti Néra

hurtok szerepet régiés marketingvezeté
Danone Magyarorszd

kaphatnak ebben, % °

féleg a D- és Gvitaminnal, kalciummal,
élelmi rostokkal dusftott fajték, valamint

a cukorcsokkentett varidansok — mondja
Csuti Nora, a Danone Magyarorszag régi-
6s marketingvezetdje. — A natur termékek
iranti ndvekvé kereslet nem kifejezetten

a jarvanyidészak soran alakult ki, évek ota
megfigyelhetd, ez is az egészséges étke-
zésre vald torekvés szamldjara irhatd. A no-
vényi alapu termékek iranti kereslet még
ldtvanyosabban nd, és itt megfigyelhetd
a fogyasztoi igények differencidlodasa is.
A fogyasztok keresik a kilonboz6 alap-
anyagbol készulé novényi termékeket, a
legnépszer(ibb alternativak jelenleg a ko-
kusz- és mandulaalapu termékek.

Mig a csatornak kozul, a tobbi élelmi-
szer-kategéridhoz hasonldan, az online
indult Idtvanyos fejlédésnek, kiszerelés
szempontjabdl a gazdasagos formatumok
(multipackok, nagy poharas kiszerelések)
orvendnek népszerlségnek. Emellett a

Szerz6: Szalai Ldszld

pénztarcakimélé egypoharas kiszerelések
is keresettek.

- Sajnos, mint minden vélsag, ez az egész-
ségligyi vészhelyzet is befolydsolta a
nyersanyagarak alakuldsat — konstatdlja

de Gereczné Rudnai i D

Eva, a Real Nature :
Kft. beszerzési veze-
téje. — Ugyanakkor,
figyelembe véve a
hazai lakosséag sz(-
kilt jovedelmi hely-
zetét és szem eldtt
tartva kuldetéstinket
az egészséges tap-
lalkozés tdmogaté-
saban, a felmerdld
plusz koltségeket, terheket (forint/eurd
arfolyam kedvezétlen alakuldsa, a jarvany-
helyzet szllte kdzUti szigoritasok, a szabad
(egészséges) munkaerd limitaltsaga éltal
generdlt logisztikai kdltségek emelkedé-
se) jelentésen mérsékelt formaban, inkdbb
magunkra vallalva kozvetitjik az elosztasi
csatornan keresztil a fogyasztok felé.

de Gereczné
Rudnai Eva
beszerzési vezetd
Real Nature

Maradnak a prémium Utjdan

A helyettesité termékek térhoditdsa - a
vegan, és egyéb novényi alapu étrendek
terjedésével parhuzamosan — megallit-
hatatlannak tlnik. Ezt a Danone az Alpro
marka bévilé valasztékaval igyekszik ,le-
kévetni”. Erre j6 példa az Alpro Barista ter-
meékcsalad, amely jol habosithatd, ndvényi
alapu finom alternativa kavéhoz. Mind-
emellett a fézéshez hasznalt alapanyagok
iranti novekvo érdeklédésre is reagél a
cég: visszahozza a régi nagy kedvencet,

a Danone 20% Tejfolt, most még kréme-
sebb formulval.

- Kategoridnk fontos mozgatérugdja az
innovacio, ezért tovabbra is tervezink Uj-
donséagokat. Az Uj termékekrél természe-
tesen a fogyasztdi trendek tikrében don-
tlink. Lesznek ndvényi alapu és tejalapu
egészséges innovacioink is — vetiti el6re
Csuti Nora.

A Danone portfélidja alapvetden pré-
mium, hozzaadott értékkel rendelkezé
termékekbdl &ll, és a jovében is ezt az utat
kivanjak kdvetni.

— Az Alpro markankkal a névényi ala-

pu kategoridt épitjik és vezetjik, mig az
Actimel mérkank piacvezet6 a joghurt
,shots” kategoridban, melyet tovabb sze-
retnénk névelni a legujabb Gvitaminnal
dusitott termékcsaldddal. De a kényeztetd
termékek korérél sem feledkeziink meg,
ebben a szegmensben Oikos markankkal
vagyunk jelen, mely 4 Uj, kétkamras, gyu-
molcsds varidnssal bovult.

Fokuszban a test és a lélek

A Real Nature-nél ugy latjdk, hogy az ivé-
joghurtpiac tovébbra is fejlédésben van,
annak is kdszonhetéen, hogy az inno-
vacidkban az egészség tdmogatasa, az
egészséges taplalkozas egyre nagyobb
hangsulyt kap.

— Magyarorszagon sajnos a lakossag
tobbsége tulsulyproblémakkal kiiszko-
dik, az orvostérsadalom kutatésai, véle-
ménye alapjan errél egyrészrél a tulzott
szénhidrat-, azon beldl cukorbevitel tehet.
Eppen ezért, a fogyasztok egészségének
tdmogatasa érdekében csdkkentettiik
Good Milk termékeink cukortartalmét

- mondja de Gereczné Rudnai Eva. - Je-
lenleg Real Nature markaju joghurtitalaink
fejlesztésén dolgozunk, ennek eredmé-
nyével hamarosan a boltok polcain is ta-
lalkozhatnak a fogyaszték. Innovativ val-
lalatként a mult gazdasagi vélsagai idején
és most az egészségligyi valsag idején

is azt gondoljuk, hogy a magyarorszagi
lakossag egészségét és mentdlis egész-
ségét a legjobban innovécidinkkal szol-
galhatjuk, Ujdonsagokat kindlva a boltok
polcain, amelyek a beszkult élettérben
is reményt adnak a fogyasztok részére,
kilatast a jarvanyhelyzetbdl valo kildba-
lasba. Ezzel a szemlélettel tdmogatjuk a
kereskedelmi lancok hasonlé torekvéseit,
tevékenységuket, elérehaladasukat, mint
ahogyan folyamatosan tdmogatjuk éket
napi egyuttmikodésinkben, megjelené-
seinkben is.

A cég ennek szellemében tdvozli a bol-
ti dtalakitasokat, jelzi a beszerzési vezetd.
Ezek ugyanis — a termékek még kénnyebb
elérhetéségének biztositasa mellett — leg-
inkabb az egészségtudatosabb taplalko-
zasra helyezik a hangsulyt. Raadasul a kis-
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kereskedelmi lancok a bolti dtalakitasokkal
igyekeznek funkciondlisan csokkenteni a
boltokban eltéltott idét is, minimalizélva a
lakossag megfertézédési esélyét.

- Digitalis megjelenésiink korabban is
erételjes volt, nagy hangsulyt fektettiink
és fektetlink tovéabbra is a fogyasztoi edu-
kacidra, a lakossag tajékoztatasara, minél
jobb ismeretei megszerzésére az egész-
séges taplalkozas, a joghurtfogyasztassal
kapcsolatos tudasuk bévitésére — emeli ki
de Gereczné Rudnai Eva.

Egészség a kanalakban is

Az ivojoghurtok piaca ndvekedett, mig
a kanalas termékek csokkentek a 2020-
as évben a 2019-eshez képest - allapitja
meg a tavalyi évrél Hunwald Zsuzsa, a
Lactalis Hungdria Kft. brand and trade
marketing managere. A cég éltal forgal-

mazott Parmalat Ivojoghurt ennek meg-
felel6en szintén névekedést mutatott.

— A csokkenés ellenére a piac nagyobb
részét még mindig a kanalas termékek
teszik ki - flizi hozza. — Ebbe a piaci szeg-
mensbe |ép be a 2021-es évben a Parma-
lat Dolce Réteges Krémjoghurt. Ez a ter-
mék természetes dsszeteviivel koveti az
egészséges trendet. Nem tartalmaz hoz-
zdadott cukrot és tartdsitdszert sem.

A COVID hatdsara erésodott a mindéségi ter-
meékek kereslete, emeli ki Szommer Gabor,
a FINO-FOOD Kft. értékesitési és beszerzési
igazgatdja. A fogyasztdk ugyanis ebben az
id6északban tobb idét toltottek az ételek el-
készitésével, igy jobban oda tudtak figyelni
az elfogyasztott termékek jellemzdire is.

- AFINO magas gytmolcstartalmu, ala-
csony cukortartalmd, teljes tejbdl kész(ilt
gyumaolcsjoghurtjai kivalo valasztds lehet-

nek a minéséget ke-
resé fogyasztéknak

- mondja Szommer
Gabor. - Ez a termék-
csalddunk jelentés
szerepet tOlt be a
kategdria edukacio-
jaban, mert hetente
55 ezer gyermek fo-
gyasztja rendszere-
sen prémium gyU-
maolcsjoghurtjainkat
a teljes dél-dunantuli régioban, az Iskolatej
Program keretén beldl.

A FINO-FOOD marketingkommunikaci-
ojaban jelentds szerepet kapnak a trade
marketing eszkdzok, a cégnél ugyanis azt
tapasztaljak, hogy a fogyasztok dontései-
ben ezeknek még mindig jelentds szere-
puk van. 7/

Szommer Gdbor
értékesitési és beszerzési
igazgatd

FINO-FOOD

GFK [
Knowledge

Diszkontdominancia,
kiugré PL-részesedes nelkul

Ugyan a 2020-as évben a joghurtpiac forgalma 6%-kal

meghaladta az egy évvel kordbbit, de tulzds lenne azt gondolnunk,
hogy a kategéria rddlit volna egy névekedési pdlydra.

de nagyobb kosarakat” je-
lenség.

A joghurtpiacon a diszkont
csatorna szerepe egyre do-
minansabb. Egyrészt része-
sedése 2020-ban tovabb
nétt, masrészt ez a jelenlegi
38%-o0s értékbeli részesedés
messze meghaladja a disz-
kontok FMCG-szint( 30%-0s

kedése alig 1%, azaz a for-
galom novekedését szinte
kizarélag az dremelés okozta
(jelentds szerkezeti véltozas
— az egyes arszintek kozott -
nem tortént).

Valamilyen joghurtot szin-
te mindenki vasarol egy év
alatt. Tovébbra is a kanalas/
izesitett a leginkdbb penet-

natdr és az ivd szegmens

is tudott vasarldkat nyer-
ni. Ez a két kisebb” szeg-
mens még mennyiségben
is ndvekedett. A két kanalas
szegmens esetében a va-
sarlasi gyakorisag csokke-
nése hasonld mérvd, mint
az egész FMCG-piacon a
pandémia alatt tapasztalt

Vendégszerzé:
Sz6ke Albert
szenior tandcsado
Consumer Panel Services,
GfK Hungdria

gy fejlett, nagymérvi
= FMCG-termékkate-
L goridban — mint pél-

daul a joghurt - ez az éves ralt szegmens, de akanalas/  kevesebbszer vasarolunk, piacrészét.

szm.tu"6A) 05 ‘ja‘rt_?k Joghurt/szegmensek, KPI-ok (2020 vs 2019) Vo!umenben n,ezve
beli nGvekedés 6n- Penetracid,% Vasarlasi gyakorisag Kaltés/vasarlas, Ft meg egy0|da|Ubb a
magaban nem rossz. kép, mivel minden 10 kg
De ekdzben egyrészt Joghurt total - - joghurtbol 4,5 kg-t disz-
az egész FMCG-piac 334 ! 206 kontban vésarolunk.
kozel 13%-kal eréso- ) De ez a diszkontdomi-
dott, masrészt a GfK Kanalas/Natdr m nancia egyelére még
héztartaspanel altal nem nyomja ra a bélye-
mért 150 FMCG-termék , - - - gét a joghurtmarkakra,
kategériandvekedési Kanalas/Izesitett by 128 a2l mivel a sajat mérkas
rangsoraban a joghurt 2019 ) termékek értékbeli ré-
csak a harmadik har- vo 7,3 596 szesedése ,csak” 23%,
madban all. Emellett a m 2020 e o i szemben a totdl FMCG-n
joghurt volumenndve- oree monsmerean beltili 329-s PL-sullyal.,/

Discounters dominate, but PL products’ share isn't extra high

In 2020 yogurt value sales were 6 percent higher  supermarkets are more and more dominant in
than in the previous year, but volume sales only — yogurt sales: their 38-percent share in sales is
augmented by 1 percent. Practically everyone higher than the channel’s 30-percent share in
buys some kind of yogurt in a year. Discount FMCG sales. From every 10kg of yogurt bought

64 Trade 55, //

4.5kg is purchased in discount stores. However,

the market share of private label (PL) yogurts is
still ‘only’ 23 percent, while the market share of
PL products in total FMCG sales is 32 percent. ./
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Kirivo keresleti hulldamzassal,
nem vart piaci dtrendezédéssel
és néhany meglepéen kedve-
76 fejleménnyel szembestltek
a hazai tejipari cégek a jarvany
kezdete ota.

— A leginkabb megddbbenté
valtozés a jarvanyhelyzet kap-
csan a kirivo keresleti hulldmzés
volt— mondta el Dobrovoczky
Istvan, az Alfoldi Tej Kft. keres-
kedelmi igazgatdja. — Az igé-
nyek a kordbbiakhoz képest
nagyjabol 50-60 szazalékkal
néttek, amit nem is lehetett
egyik naprol a masikra kielégi-
teni. A lezérdsok és a jarvany
terjedésének hirére sokan ma-
radtak otthon, elkezdtek fézni,
és s7amos vasarlo vésztartalé-
kot is képezett élelmiszerekbdl.
Ennek megfeleléen az alap-
vetd tejtermékek, igy példaul
az UHT-tej és a tejfol fogyott

legjobban a jarvany
miatt, mig a hore-
ca szektor, vagyis az
éttermek, hotelek,
vendéglatdegysé-
gek kényszer( beza-
rdsa miatt az altaluk
keresett termékekre
lényegesen kisebb
volt az igény - tette
hozza Dobrovoczky
Istvan.

Dobrovoczky Istvan szerint &sz-
szességében, éves szinten nem
véltozott meg a tejtermékek ér-
tékesftési volumene. A vasarlok
tudatosan keresték a magyar
termékeket, a bajban felismer-
ték, hogy a magyar aru vélasz-
tasa komoly tdmogatast jelent
a hazai élelmiszer- és azon be-
Ul a tejfeldolgozdéknak.

- Meglep6é médon az ered-
ményességlinket a vartnal

Rohony Miklds
marketing- és
exportvezeté
Szarvasi Mozzarella

Az UHT tej és a tejfdl volt a jarvanyiddszak nyertese

kisebb mértékben
befolydsolta a jar-
vanyhelyzet, amely-
nek az okai is érde-
kesek — mondta el
ifj. Rohony Miklos,
a Szarvasi Mozzarel-
la Kft. marketing- és
exportvezetdje. — A
horeca szektorban
természetesen nagy
gondok vannak, ami
kihatott a forgalmunkra a mar-
cius ota eltelt id6-
szakban. Azt tapasz-
taltuk, hogy a bajba
kertlt vendéglato-
helyek, éttermek a
tovabbi mukodés
biztositasa érdeké-
ben sok esetben
atalltak a hazhoz-
szallitasra. Népszerd
lett a pizzarendelés

Ugyvezetd

Benedek Eszter

Magyar Termék

is a lakossag korében, ez pe-
dig olyan keresletet teremtett
a termékeink irdnt, ami részben
képes volt kompenzalni a mas
partnerek esetében elszenve-
dett veszteségeinket.
Benedek Eszter, a ,Vedd a ha-
zait! Védd a hazait!” akciét mar
kdzvetlendl a jarvany kirobba-
nasa utan elindité Magyar Ter-
mék Nonprofit Kft. igyvezetdje
azt tapasztalta, hogy a korab-
bindl sokkal tobb hazai gyar-
ténak valt fontossa
a terméke magyar
eredetének megmu-
tatdsa. Ennek ered-
ményeként tudott
a Magyar Termék a
gyartokkal 6sszefog-
va olyan népszer(sfto
akciot megvalositani,
amire kordbban még
nem volt példa. /

UHT milk and sour cream were the winners of the pandemic situation

According to Istvdn Dobrovoczky, sales and
marketing director of Alféldi Tej Kft., consumer
demand jumped 50-60 percent during the pan-
demic, and the best-selling products were UHT
milk and sour cream. At the same time HoReCa
units were forced to close, so demand for the
products that they are typically buying fell sharp-
ly. Mr Dobrovoczky said: at annual level dairy
product sales didn’t change. Alf6ldi Tej joined the

#buyhungarian movement because consumers
were consciously purchasing Hungarian products
even during the pandemic.

Another company that jumped on board with the
#buyhungarian initiative was Szarvasi Mozzarella
Kft. Marketing and export director Miklds Rohonyi
Jrinformed us that the pandemic had a smaller
effect on their sales performance than they had
expected, probably because demand soared for

the ltalian-type cheese products that they make,
e.g. pizza mozzarella, by those HoReCa units that
entered the food delivery segment with pizza.
Eszter Benedek, managing director of Hungarian
Product Nonprofit Kft. — they started the ‘Buy Hun-
garian! Protect domestic products!’ campaign — has
had the experience that more manufacturers wish
to show the Hungarian origins of their products
than before.

Yogurts make us healthier!

Last year was an adventurous one
for the yogurt category. The high
season was just about to start in
March, but in the panic-buying that
commenced due to the pandemic
shoppers preferred food products
with a longer shelf life and yogurt
sales suffered. After the lockdown
sales improved a little.

In a pandemic situation

The COVID-19 situation strength-
ened a couple of existing trends

and brought some new ones. Néra
Csuti, marketing director of Danone
Hungary told: staying healthy and
having a balanced diet became a
priority for many people. Yogurts can
play a central role in this, especially
the products fortified with vitamins D
and G, calcium and fibres - together
with low-sugar yogurts. Demand is
on the rise for plain yogurts and it is
growing even faster for plant-based
products. Multipacks and large-sized
products are very popular.
According to Eva Gereczné Rudnai,
purchasing manager of Real Nature

Kft, yogurt ingredient prices went up
because of the pandemic, but the
company decided not to increase
product prices, taking into consider-
ation the monthly FMCG budget of
Hungarian households and staying
true to the company’s mission of
popularising healthy eating.

They stay on the premium path
The conquest of dairy substitutes
seems to be unstoppable. Danone’s
Alpro brand is following suit with its
growing number of brands. A good
example of this is the Alpro Barista
range. Reacting to the trend of more
and more people cooking at home,
the company is relaunching the
Danone 20% sour cream. Ms Csuti
told that the Alpro brand is market
leader in the plant-based category,
while the Actimel brand is No.1 in
the yogurt ‘shots’ category. The new
innovation in the latter is a product
range fortified with vitamin C. In

the so-called indulgence segment
Danone is present with the Oikos
brand, which is now also available

in 4 new fruit flavours, in 2-compart-
ment plastic pots.

Body and soul in the spotlight
As far as Real Nature is concerned,
the yogurt drink market keeps
developing, in part because new
innovations tend to be healthy prod-
ucts. Eva Gereczné Rudnai told our
magazine that a large proportion
of Hungarians are struggling with
weight problems and the company
is trying to help them by reducing
the sugar content of Good Milk
products. Currently Real Nature is
busy developing Real Nature yogurt
drinks, which will soon appear on
store shelves. Being an innovative
company, Real Nature firmly believes
that it can contribute to the physical
and mental health of Hungarians
with its innovations. In accordance
with this philosophy, the company
also support the similar efforts

of retail chains. For instance they
welcome the design transformations
in stores, thanks to which healthy
products are more noticeable.

Health even in the spoons

The yogurt drink market expanded,
while that of classic, so-called spoon
yogurts contracted in 2020 — in-
formed Zsuzsa Hunwald, brand and
trade marketing manager of Lactalis
Hungdria Kft. In line with this trend,
sales of the Parmalat Yogurt Drinks
distributed by the company also
increased. Ms Hunwald added that
despite the decrease, the majority

of the market still belongs to spoon
yogurts. In 2021 Parmalat Dolce
Layered Cream Yogurt entered this
segment, which contains no added
sugar or preservatives.

Gdbor Szommer, sales and purchas-
ing director of FINO-FOOD Kft. said:
the pandemic increased demand for
high-quality products. FINO's high
fruit content, low-sugar yogurts are the
perfect choice for shoppers in search
of quality products. Every week 55,000
children enjoy the company’s premium
fruit yogurts in the Southern Transdan-
ubia region, within the framework of
the School Milk programme. ./
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A paradicsom hoditdsa

Mind alapanyagok,

mind izesitések, mind
kiszerelések, csomagoldsok
tekintetében szélesedik a
paradicsomkonzervek és
mds paradicsom-

alapu szészok, ételizesitdk
kiskereskedelmi valasztéka.
A jarvanyos” otthoni
sUtés-f6zés kedvez a
termeékkdrnek, habar

a piac egy er6teljes

dremelkedés elétt-alatt all.
Szerz6: Szalai Ldszlé

paradicsom a konyha egyik ked-
Avelt alapanyaga, amely nemcsak

frissen, hanem tobbféle modon
feldolgozva is megvasarolhaté az Gzle-
tekben: paradicsomkonzerv, ketchup,
paradicsomalapu szdszok, ételizesitok,
krémek stb.
Altalanossagban elmondhato, hogy az
olcsobb termékek kedveltek a nagyba-

A gydrtok fé térekveése,
hogy a fogyasztok
minél kényelmesebben
haszndalhassak
a termékeiket.

ni felhasznaloknal — ez az a vasarléi kor,
amely 2020-ban a pandémiat kiséré kor-
latozd intézkedések nyoman megrogy-
gyant.

A kiskereskedelem ellenben a jobb mi-
néségu, valtozatosabb termékeket
igényli. Itt az elmult években megers-
sodtek a sajat markdk a javuld minéség-
ben kiéptlé termékvonalaiknak kdszon-
het6en.

Hatva a tudatos vasdrldkra

A konzerv paradicsomok szezonalitdsat a
friss paradicsomok ara és vélasztéka be-
folydsolja, illetve a nagyobb tUnnepeket
kisérd sutés-fézési 1az is jotékonyan hat
az eladasokra. Ezeket a konzerveket csu-
pan hékezeléssel tartdsitjak, igy a tudato-
sabb fogyasztast tdmogatjak.

Az &ruhdzak széles vélasztékban kinalnak
paradicsomkonzervet, széles felhasznal-
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hatdsdga miatt sokszor madgnestermék-
ként szerepel a szérdlapjaikon. A gyartok
f6 torekvése, hogy a fogyasztok minél
kényelmesebben hasznalhassak a termé-
keiket. Ennek jegyében terjed példaul az
,€asy open” visszazarhatd csomagolds.

- Az eladédsokban még mindig a natur
véltozat vezet, mintegy 80%-0s rész-
aradnnyal, a (példaul bazsalikommal, ore-
gandval) izesitett termékek 20% -at ké-
pezik az Osszforgalomnak. Alapanyagok

tekintetében a vélaszték szélesedett,
megjelent példaul a koktél-, a cherry-
és a szilvaparadicsom. A hagyomanyos
fémdobozos kiszerelés mellett egyre
nagyobb teret hoditanak a paradicsom-
passata (plré) termékek, Tetra Pak 500
ml-es és Uveges 680 ml-es kiszerelés-
ben. Az dkoldgiai labnyom szempontja
amugy minden szegmensben eréso-
dott, a csomagolasvaltds az egész piacra
jellemzé — emel ki néhany fontos tren-

Tdjfajta paradicsomokat
népszerysit az OMKI

Csaknem 370 ezer virdgos
noévényfaj kdzul vildgszerte
minddssze 200-at haszna-
lunk élelmiszerek el6allitas-
hoz, mikdzben a 200 no-
vényfajbol pusztan 9 adja
a globalis ndvénytermesz-
tés tobb mint felét. A ge-
netikai eréforrasok, vagyis
a termesztett novényfajtak
sokfélesége mindekdzben
feledésbe merll. Ezen a
tendencian kivan valtoz-
tatni az Okologiai Mez6-
gazdasagi Kutatointézet
— a magyar konyha egyik
kedvenc alapanyagaként
ismert — paradicsom tdj-
fajtdinak kutatdsaval és
elterjesztésével.

Az OMKi téjfajta paradi-
csom kisérleteinek célja,
hogy az 6kologiai ter-
mesztésre legalkalmasabb
tajfajtak Ujbol teret nyerje-
nek a hazai kertekben, Ujra
lehessen élvezni kulonle-
ges szin- és formagazdag-
sadgukat, zamatos izUket.
A kutatds elsé éveiben a
Nemzeti Biodiverzitas- és

Génmegdrzési Kozpont-
bol (NBGK) kikért 35 pa-
radicsom tajfajtat vizsgal-

tdk meg, orszdgszerte 28
egylttmUikods dkogaz-
dasagban. 2015-t8l pedig
kozalik, a Szent Istvan
Egyetemmel egyittmko-
désben, hdrom termesz-
tési szezonon keresztdl 10
kivalasztott paradicsom
tajfajtat vizsgaltak részle-
tesebben. A termesztési
eredmények, kostolok és
beltartalmi vizsgalatok
alapjan legjobbnak itélt
fajtékat 2017-ben egy pa-
lanta-6rokbefogadasi ak-

cid keretében mutattak
be, a nagy érdeklédésre
és sikerre vald tekintet-

tel 2019-t6l mar orszagos
aruhazlanc és tavaly ota
budapesti dtadépontok
is segitik a tajfajtak vissza-
térését a kertekbe.

A mariapocsi koktélpara-
dicsom mellé 2020-ban
bekertlt a ceglédi sarga
és a tolnai rongyos tajfaj-
ta, idén tavasszal pedig a
faddi, enyhén lilds, kilon-
leges izvildgu, tojasdad
paradicsomot ismerhetik
majd meg ujdonsagként
a vasarlok. /

OMKi promotes regional tomato varieties

The Research Institute of Organic Agriculture (OMKi)
is researching and popularising the use of regional
tomato varieties in Hungary. OMKi's goal s to find
those varieties that are the best for ecological farm-
ing, so that they will be widely grown in the gardens
of consumers. In the first years of the project they
analysed 35 tomato varieties at 28 cooperating
eco farms.

From 2015 OMKi started working with Szent Istvdn
University: for a 3-year period 10 regional varieties
were grown and analysed in detail to find the best
ones. Since 2019 a nationwide retail chain and
pick-up points in Budapest help these tomato types
— cocktail tomato from Mdriapdcs, yellow tomato
from Cegléd, rag tomato’ from Tolna, etc. — to
return to Hungarian gardens.
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det Péchy Melinda,
a Foltin Globe Kft.
key account mana-
gere.

A Foltin Globe a
legjelentésebb
értékesitési csa-
torndkban jelen
van, valasztékaban
az Osszes kiszere-
lés megtaldlhato,
70 grammtol egészen a 4500 grammos
kiszerelésig. Jelenleg 6k is az easy open
csomagolas bevezetésén dolgoznak.

A cég a legjelentésebb nemzetkozi élel-
miszeripari kidllitdsokon képviselteti ma-
gat, igy els¢ kézbdl tajékozddhat az Ujita-
sokrol, trendekrdl.

- Mivel a termék eltarthatésaga igen
hosszy, ezért a felhasznalok jol &szto-
nozhetdek a vasarlasra, promocidra - al-
lapitjia meg Péchy Melinda. — Kedvez6
arak esetén a haztartasok hajlanddak
nagyobb mennyiségi vasarlasra, hisz a
széles korU felhasznalasa miatt kedvezs,
ha megtaldlhaté a mindennapokban az
éléskamra polcén.

Péchy Melinda
key account manager
Foltin Globe

Aremelés kdzben

A Kalocsai Flszerpaprika Zrt. alapvetéen
sUritett paradicsombol készit kilonféle
paradicsomalapu termékeket meleg-
technoldgias eljarassal.

- A paradicsomalapu nedves ételizesiték

Minden ujdonsdgra
taldini vevot, mds kérdés,
hogyan lehet
a szertedgazo gyartdast
gazdasdgosan megoldani.

a bennuk taldlhat6 dsszetevék ardnyai sze-
rint altaldban 2-3-fajta valtozatban készl-
nek céglnknél - mondja HegedUs Zoltén
kereskedelmi igazgato. — Ezek lehetnek

ketchupok, paradicsomalapu tészta- (piz-
7a-, spagetti-) sz6szok, paradicsomos pap-

rikakrémek, grillszészok kilonféle tubusos,
-— __

flakonos, vodros
kiszerelésekben,
illetve gyartunk
még klasszikus
lecsét is 720, il-
letve 4250 ml-es,
Uveges valtozat-
ban.

A kiskereske-
delmi eladdsok
a 2020-as év
végéig igen jol
mentek, viszont
ez év elején —
remélhetéleg
csak a szoka-
sos — enyhe
megtorpanas
tapasztalhato.
HegedUs Zol-
tan ugyanakkor
felhivja a figyel-
met a ndvekvd
arszinvonalra.

- Az alapanyagarak
hatalmasat ugrot-
tak éven belll, és
fognak még ugrani
2021-ben is, mivel a
sdritett paradicsom
- valamint mellet-
te az étolaj — 4ra az
egekbe tart - jel-

zi a kereskedelmi
igazgatd. - Ezta
valtozast még a vasarlok nem is érzékel-
ték, mert az elsd targyaldsok az Uj arakrol
most zajlanak a kiskereskedelmi lancokkal.
A termékinnovacio ebben a kategoridban,
ahogy HegedUs Zoltan fogalmaz, csak
fantdzia kérdése”, hiszen példaul zold-
fliszerekkel tetszés szerinti véltozatokat
lehet piacra dobni. Ugyanigy egyre diva-

HegedUs Zoltdn
kereskedelmi igazgato
Kalocsai FUszerpaprika

de még a ,kizérolag” jelszé felhasznélasa

tosabbak a ,bio”, ,gluténmentes’, ,gluta-

matmentes’, ,E-mentes”, ,paleo” varidnsok,

a felhaszndlék jol 6sztondzhetbek vasdrldsra, promdciéra

is nyeré. Minden Ujdonsagra taldlni vevét,
mas kérdés, hogyan lehet a szertedgazo
gyartast gazdasagosan megoldani. Kalo-
csan a jelen helyzetben egyel6re dvatosak
azilyen irdnyU termékfejlesztéssel.

— Természetesen igyekszink e termé-
keinket is bevonni az éltaldnos marke-
tingkoltségeinkbe, és az Ujsagos, szord-
lapos, online hirdetések mellett egy-egy
kiemelt druhézi akcidval, displaykkel, sor-
vagy gondolavégre torténd kihelyezéssel
népszerdsiteni termékeinket — beszél az
eladasdsztonzés lehetéségeirdl a keres-
kedelmi igazgatd. — Az idei évben valo-
szinlleg még elmaradnak a vevétaldlko-
76k, viszont terlleti képviselé kollégdink
— természetesen maszkban — rendszere-
sen latogatjak a partnereinket, igy hivva
fel a figyelmet termékeinkre. /

Tomato’s conquest

Tomato is one of the most popular
cooking ingredients, which isn't only
available fresh but also in canned,
ketchup, sauce, condiment and
cream formats. In general it can be
said that large-scale users prefer
cheaper products. This is exactly

the group of buyers that suffered a
blow when the lockdown started last
spring. On the contrary the retail trade
demands higher-quality and diverse
products. In recent years private labels
strengthened in this channel.
Influencing conscious shoppers
Stores offer a wide range of canned

tomatoes and manufacturers focus
on making products as convenient
as possible. In the spirit of this the
‘easy open’ screw cap packaging

is spreading fast. We learned from
Melinda Péchy, key account manag-
er of Foltin Globe Kft. that plain prod-
ucts lead in sales with an 8o-percent
share, while flavoured products (e.g.
basil, oregano) have a 20-percent
share. Besides the classic aluminium
can packaging there are more and
more tomato passata (purée) prod-
ucts, in sooml Tetra Pak and 68om/
glass bottle packaging. Foltin Globe

is active in the most important sales
channels, with products ranging
from 709 to 4,5009 in size. Currently
they are busy working on the launch
of easy open products.

In the middle of a price increase
Kalocsai Fliszerpaprika Zrt. makes
various products from tomato purée,
using the hot break technology.
Commercial director Zoltdn Heged(is
told our magazine that usually they
make tomato-based condiments

in 2-3 versions, e.g. ketchups, pasta
sauces, red pepper creams with
tomato and grill sauces in various

types of packaging. Sales had been
developing well until the end of 2020,
but in early 2021 they came to a halt
alittle.

Mr Heged(is informed that product
prices started to rise and in his view
they will continue increasing, as
ingredient prices are elevating. In-
novation directions include organic,
gluten-free, glutamate-free, E-free
and paleo products. Buyers can be
found for all types of new products,
but it isn't an easy task to keep

such diverse production directions
profitable. /
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Kutya baja
az dllateledel-piacnak

Az dllateledel-piac lenduletét a COVID-19 sem térte meg.
A premiumizacio ugyan atmenetileg lassult, de a jarvany
elétt megfigyelt, hosszu tavu trendek nem tintek el.
Raaddsul mdrkdk ujitd kedve sem csokkent - a cégek
arra szamitanak, hogy a gazdik tovdabbra is egyre tobbet
torédnek kedvenceik jolétével és egészségével.

a olyan kategdriat kerestink,
|—| amelyiknek meg sem kottyant a

pandémia és az azt kiséré hullam-
verés, az allateledelét bizvast mondhat-
juk ilyennek. A 2020-ban is 10% feletti
novekedést produkald termékkor lendi-
lete az idei év eddig eltelt id6szakdban
sem tort meg.

novekedése lassult.
A kutyaeledel-piac
kettévalt, sokkal
erésebbek jelenleg
az olcsébb, sajat
markas termékek:
a visszafelé valtas a

/ jellemzé.
Szerz6: Szalai Laszlé Mamuzsits Déra A Nestlé PURINA
— A macskaeledeleknél (mind a nedves, kategoria manager markamenedzserei

. . .. . MARS Magyarorszég
mind a szaraz varidnsokat tekintve) foly-

tatédnak a premizalodasi trendek, bar
lényegesen enyhébb mértékben, mint
kordbban — mondja Mamuzsits Déra, a
MARS Magyarorszag Ertékesit Bt. ka-
tegdria managere (4llateledel). — Ezzel
szemben viszont az impulziv jutalomfalat

ugy latjak, hogy a
novekedés motorja tovabbra is a prémiu-
mizacio, az ipari eledelek térnyerése és a
novekvo dllattartdsi kedv. A gazdik egyre
nagyobb figyelmet forditanak kedven-
ceik egészségének a megdrzésére, meg-
eréso6dott a preferencia a megbizhatd,

niclsen | TRENDEK | KUTYA- ES MACSKAELEDEL

A NielsenIQ kiske-
reskedelmi indexe
szerint a 2020-es
teljes év soran ku-
tya- és macskaele-
delre 79 milliard
forintot koltottek a
magyar fogyasztok,
22019-es forgalom-
hoz viszonyitva a
novekedés 11 szaza-
1ékos. Az Gsszesitett
volumenbeli eladas meghaladja a 180 ezer
tonnat, ami 6 szazalékkal magasabb, mint
a tavalyel6tti évben. A decemberrel zaru-
16 12 hénap alatt 240 milli6 csomag ele-
delt vasaroltunk hazi kedvenceinknek.

A kutyaeledelre forditott dsszeg tavaly
meghaladta a 44 millidrd forintot. Ennek
tobb mint felét a 401-2500 négyzetméteres
tizletek kasszaiban hagytuk ott. Az ennél
nagyobb (2500+ nm-es) boltok az értékbeli
piac tovabbi tobb mint egynegyedét hasit-
jak ki. 13 szazalékot tesznek ki az 51-200
négyzetméteres egységek.

A macskaeleség piaca valamivel kisebb,
mintegy 35 millidrd forintot olel fel. Itt a
401-2500 négyzetméteres csatorndra 44
szazalékos értékbeli részesedés jut, a 2500
négyzetméternél nagyobb iizletek piacrésze

Vendégszerzé:
Gruber Enikd
senior client executive
NielsenlQ

Veretlen a marhaiz

27 szézalékos. Az 51-200 négyzetméteres
boltok az értékbeli eladds kozel egyotodét
szamlaljak.

Elébbi kategoria egyik évrél a masikra
értékben 10, mennyiségben pedig 6 sza-
zalékkal nétt. A macskaeledel forintban
mért forgalmanak novekedése 12 szdza-
lékos, mennyiségben pedig 6 szazalékkal
gyarapodott.

A kutyaeledel forintban mért éves eladdsa
két6tod-haromotod aranyban oszlik mega
gyartoi és a sajat markas termékek kozott.
A macskaeledeleknél a gyart6i markak ér-
tékben 54 szazalékot tesznek ki a piacbdl.
Minden masodik, kutyaeledelre forditott
forintot nedves eledelre fizettiink ki; a szd-
raztap pedig a piac tovabbi tobb mint egy-
harmadat teszi ki. Ezek mellett a kategori-
dba tartozik még példdul a kutyakeksz és a

jutalomfalat is. 2020-ban a négylabuak tal-
kajaba tobb mint 130 ezer tonna kutyaele-
del keriilt. A marhaizi kutyaeleségek piaci
sulya 2 szdzalékponttal emelkedett 2019-r6l
2020-ra, tavaly 28 szazalékot hasitottak ki
a forintban mért eladdsbdl. Ezt 18 szazalé-
kos értékbeli részesedéssel a baromfi kove-
ti. Kiszerelések tekintetében az 1201 gramm
és 3 kg kozotti csomagok hasitjak ki a leg-
nagyobb szeletet értékben, a kategéria for-
galmanak csaknem kétotodét teszik ki.

A kiskereskedelemben tavaly csaknem
50 ezer tonna macskaeledelt értékesitet-
tek. A forintban mért forgalom mintegy
haromnegyedét adjak a nedves eledelek,
22 szazalékot a szarazak. Ebben a kategéri-
aban szintén a marhaiz{i termékek vezetik
az értékbeli rangsort 13 szazalékos része-
sedéssel, ezt a baromfi és a hal koveti. /

Unbeatable beef flavour

According to the NielsenlQ
retail index, Hungarian
consumers spent HUF 79 billion
on dog and cat food in 2020;
value sales were up 11 percent.
Volume sales grew by 6 percent
to go above 180,000 tonnes,

as Hungarians purchased 240
million packs of pet food. Dog
food sales were worth more
than HUF 44 billion and more

than half of this sum was spent
in the 401-2,500m?sales chan-
nel. Cat food sales represented
a value of HUF 35 billion — here
the 401-2,500m? channel had a
44-percents share in sales.

Dog food sales increased by 10
percent in value and 6 percent
in volume. Cat food value

sales soared by 12 percent and
volume sales jumped 6 percent.

More than 130,000 tonnes of
dog food was sold in 2020 and
the market share of beef-fla-
voured dog food increased by 2
percentage point to 28 percent.
Pet owners purchased about
50,000 tonnes of cat food and
the most popular was the
beefflavour in this segment
too, with a 13-percent share in
sales. 7
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ismert markak irdnt, és az otthon toltott
tobb idé hataséra elétérbe kerlltek a ju-
talomfalatok mind a kutya-, mind pedig
a macskatartok kérében.

- Az a tapasztala-
tunk — elemzi a pia-
cot Szitai Adam, a
Partner in Pet Food
(PPF) cégvezetdje —,
hogy a hazidllat-tu-
lajdonosok vasarlasi
kedve nem esett
vissza a jarvany-
helyzet miatt, sét,
sokszor a kisked-
venclknek hamarabb megveszik a fi-
nom falatokat, mint sajat maguknak. Ami
viszont nem pozitiv fejlemény: minket is
érintett a forint leértékelédése, hiszen az
alapanyagok nagyobb részét kulfoldrél

Szitai Adam
cégvezetd
Partner in Pet Food

szerezzUk be, ami nem kedvezé ilyen in-
stabil arfolyamnal.

Zizzen az alutasak

Ha a piac kilonbdzd szegmenseit vizs-
galjuk, a nagy trendekben nincs véltozas.
A hazai allateledel 3 f6 termékkategoria-
bol all: nagy kiszerelésd kutyakonzervek,
egyadagos nedves macskaeledelek és a
szaraz kutyaeledelek. Ezek jelentik az el-
adasoknak mintegy kétharmadat.

A csatornak kozul tovabb erésit a disz-
kont, ami nem 6sszeegyeztethetetlen a
prémiumizécioval, hiszen a sajat markas
termékek is elindultak felfelé: magas mi-
néséget kindlnak elérhetd aron, és ez a
vasarlok figyelmét sem kerdli el.

A koronavirus megjelenése az e-kereske-
delemben is kiugroé ndvekedést okozott.
Csakugy, mint az élelmiszerek vésarlasa

esetében, az dllateledel kategoridban is
az offline piac dinamikéjat meghaladd,
két szamjegyl ndvekedés volt tapasz-
talhaté 2020-ban az elézé év azonos
idészakahoz képest, fizik hozzd a Nestlé
PURINA szakértdi.

Ha az egyes csomagolasok, kiszerelések
szereplésére nagyitunk ra, a legnagyobb
fejlédést tovabbra is az egyadagos ter-
meékek produkaljak. A nedves macska-
eledeleknél az alutasaknak/alutalcanak
jelent6s a részesedése, az egyszer( ada-
golasnak kdszonhetden ez a gazdik pre-
ferdlt valasztasa. A kutydknal tovabbra is
a konzervek (ezek kozul is kifejezetten az
olcsdbbak) a legnépszertibbek. Az egy-
adagos kutyaeledel esetében a single, te-
hat egydarabos termékek is jelentds piac-
résszel birnak, a tobbdarabos multipack
forma pedig erés ndvekedést mutat.

Growth
from
Knowledge

GFK

Vendégszerzé:
Kuntner Andrds
business development
manager

GfK Hungdria

acskaeledelre egy
magyar haztartas
2020-ban atlagosan

31500 Ft-ot hagyott a kasz-
szaknal, amely 8%-kal haladta
meg az el6z6 évet. A kutya-
kedvel6k ezzel szemben csak
26 483 forintot koltottek,
amely 14%-kal haladta meg
az el6zét. Egy atlagos macs-
kaeledel-vasarld ezért az 6sz-
szegért éves szinten 45 kg-ot,
a kutyatartok pedig kozel

70 kg-ot tudtak hazavinni.
Osszetételét tekintve mind-
két szegmensben tovabbra

A macskdkra tobbet koltunk

A magyar hdztartdsok vdsdridsait monitorozd GfK
Hdztartdspanel adatai alapjdn tavaly dtlagban 5%-kal
tdébben vdsdroltak csomagolt dllateledel-féleséget, 9%-os
volumen- és 15%-os értékbeni ndvekedés mellett. A cicdkat
kedvelb hdztartdsok koltik a legtdébbet kedvenceikre.

is a nedves tipusu ételek a
meghatarozok, mig elébbi
esetében 73%, addig utobbi-
nal 51%-ot tesz ki. Emlitésre
méltd még az ebeknek szant
szaldmi, amely megtartva
8%-0s részesedését, 18%-0s
novekedést tudhat maga-
énak.

A jutalomfalatok részesedé-
se tovabbra is elenyészo, el-
lenben dinamikusan, atlagon
felll névekedett mind meny-
nyiségben, mind értékben.
Ha a keresked®k oldalardl
nézzik az allateledel-piacot,
meglehetdsen jol teljesi-
tettek a szaklzletek. Ossz-
kategoria-szinten 52%-kal
tudtak ndvelni forgalmukat,
amellyel igy részesedésik
elérte a 13%-ot. Ez a szdm

a kutydk fogéra valok
esetében 18%, ami
6% ponttal maga-
sabb az el6z6 évinél.
A kategdria eseté-
ben érdemes még
megemliteni az on-
line csatornat, amely
4%-0s részesedést
tudhat magaénak, s
ez tébb mint duplaja
az FMCG-beli része-
sedésének.
Eletciklusukat tekint-
ve az 50 feletti gyer-
mektelen és a nyug-
dijas 65+ haztartasok
vasaroltak legtobbet
kedvenceiknek, ez
utobbi szegmens
2020-ban 6sszesen
103 kg-ot. ./

Kereskedelmi csatorndk forgalmi
részesedése a gydrilag csomagolt
kutya- és macskaeledelbél
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We are spending more on cats
The GfK Household Panel reveals that Hungari-

ans purchased 5 percent more pre-packaged pet
food in 2020 than in 2019. Volume sales grew by

9 percent and value sales increased by 15 percent.
On average HUF 31,500 was spent on cat food per

household in 2020 — 8 percent more than in 2019.
Dog lovers only spent HUF 26,483, which was 14
percent more than in the previous year.

The average cat food buyer took home 45kg of
products, while dog food buyers returned home

with nearly 70kg in their shopping bag. Wet pet food
constituted 73 percent of cat food and 51 percent of
dog food sales. Specialist shops were responsible for
13 percent of total pet food sales, as category sales
soared by 52 percent in this sales channel. ./
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A COVID-19 hatdsa, ha magukban az el-
addsokban nem is annyira jelentkezik, a
promaocios aktivitdsokban igen.

— Sokkal tobb a multibuy promacié 2+,
3 darabtél kedvezményes ar stb.). Ez a
kereskeddi és a gyartdi valasz az Uj piaci
trendekre, elényben részesitve a keve-
sebb vasarlasi alkalmat, a nagybevasarla-
sokat és a nagyobb kiszereléseket — vila-
git rd Mamuzsits Déra.

Keresett specialitdsok

A macska- és kutyaeledelek eladésai k-
z0tt fellelhetd aprobb kilonbségek nem
a két hazidllat irdnti kdtddések mas jelle-
gét mutatjak, inkdbb a fizikai eltéréseik
szamlajara irhatok. A kutydk nagyobb &t-
lagmérete és ezzel egytt nagyobb tap-
lalékigénye mozditja az eladdsokat az ol-
csobb konzervek felé. A gazdasagosség
szempontja abban is tetten érheté, hogy
a szaraz tapok esetében egyre nagyobb
a kereslet a nagy kiszerelések irant.
Erdekes fejlemény e téren, hogy a kény-
szer( tartds otthoni lét egyUtt jart a
kutya-orokbefogadasok emelkedésé-
vel, ami megjelenik a lakdsban tartott,
kistest( kutydknak szant eledelek irdn-

ti kereslet emelkedésében, jegyzi meg
Mamuzsits Déra. A MARS kategdria ma-
nagere hozzaf(izi:

-A jutalomfalatok piaca érezte meg legin-
kdbb a COVID hatasét: enyhébb noveke-
dést produkaltak, impulziv szegmens 1é-
vén. Ez aldl a fogapolasi termékek kivételt
jelentenek. Ezek irdnt tovabbra is magas a
kereslet, és a Pedigree DentaStix mellett
tovabbi szereplék is megjelentek a pia-
con. Szintén novekvé érdeklddés figyel-
heté meg a kilénbdzé specidlis, szenzitiv
termeékek irdnt (indoor, sterile stb).
izesitésekben is konstatalhatunk apro el-
téréseket a két f& szegmens kozott, jelzi
Szitai Adam.

— A kutyak jobban kedvelik az olyan ha-
gyomanyosabb izeket, mint a csirke,
marha, borju. A cicusok viszont jobban
szeretnek kisérletezgetni és vélogatni:

a standard izek mellett szivesen kipro-
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A jutalomfalatok
piaca, impulziv
szegmens
lévén,megérezte
a COoVID 19
hatdsdt - kivéve
a fogdpoldsi
szegmenst, amely
nem lassitott

bélnak érdekesebb pérositasokat, mint
példaul a lazac-pisztrang, illetve egyéb
hozzaadott zoldségek — jelzi a PPF cég-
vezetdje. — Felméréseink szerint a macs-
katulajdonosok 3-5 markat tartanak egy-
szerre készenlétben, és ha kedvencik
,megunja” az egyiket, akkor valtanak. Igy
aztan a gyakori valtdsok miatt a marka-
hiiség ebben a szegmensben kisebb.

Szakértelem, éilmény

és egészség

Innovaciok terén a mar hosszu ideje épi-
tett markak igyekeznek a profiljuknak
megfeleld Ujdonsagokkal piacra lépni.

" A PURINA elénye
példaul a kereske-
delmi markakkal
szemben a nagy
multd szakért6i hat-
tér, mely lehetévé
teszi az innovativ
gyartési technolo-
gidk alkalmazasat,

a szuperprémium
min&ségu termékek
eléallitasat, valamint a széles kord, valto-
zatos igények kiszolgaldsat is.

- Az innovacidinkkal ezen elénytink ki-
hangsulyozasara toreksziink — szogezi

le Tuyaerts Anna, a Nestlé PURINA mar-
kamenedzsere. — 2020-ban bevezettik

a macskatartok korében mar jol ismert
és kedvelt PURINA ONE marka kistest(
kutyak specidlis igényeire fejlesztett ele-
deleit. Azt 1atjuk, hogy a gazdik is egyre
jobban odafigyelnek a helyes téplalasra,
és tudjak, hogy kedvenclk egészségé-
nek a megdérzéséhez a taplalassal tudnak
leginkdbb hozzajarulni. Ebben nyujtunk
segitséget a PURINA ONE Dual Nature
termékcsaladdal, amely mindennapi té-
mogatast biztosft a cicdk immunrendsze-
rének egészséges mikodéséhez.

A kéztudottan valogatds macskakat a
GOURMET kényezteti killonleges izekkel
és egyedi textUraval — a macskatartok
idén is szamithatnak a markatol kilonle-
gességekre, tudjuk meg téle.

Tuyaerts Anna
markamenedzser
Nestlé PURINA

A macskaeledelek kozott Uj szegmensek
is megjelennek — olyan kiegészité finom-
sagok, amelyek dtmenetet képeznek a
teljes értékd allateledel és a jutalomfalat
kozott. Ezek pedig Uj fogyasztasi alkal-
mat jelentenek a macska étrendjében.

— llyen Ujdonsagunk a FELIX Soup is, ami
igazan szaftos izélményt biztosit a ked-
vencnek — emeli ki Duka-Firi Orsolya, a
Nestlé PURINA mér-
kamenedzsere. -

A Soup termékcsa-
ladnalis (valamennyi
FELIX nedves elede-
[inkh6z hasonldan)
torekediink arra,
hogy a talaldsra kész

tasakokkal mindig
friss eledelt tudjunk
a macska tanyérjara

Duka-Firi
Orsolya
mdrkamenedzser

Nestlé¢ PURINA

varazsolni. Jelenleg

kétféle valogatasban taldlkozhatnak a le-
veses Ujdonsagunkkal a gazdik: hézias és
halas fzvaridnsokban érhet6 el.

A jutalomfalatok kategoria legdinami-
kusabban fejl6dé szegmense a szajhigi-
énés termékeké, ahol a PURINA is jelen
van.

— A DENTALIFE fogapol6 jutalomfalat
specidlis kialakitasa révén nem kémiailag,
hanem ragas kdzben, természetes mo-
don tisztit, ezaltal természetes megol-
dast kinal a kutydk
fogkéképzodés-
ének csokkentésé-
re — mutatja be a
markat Hamori-Ka-
mocsar Klaudia,

a Nestlé PURINA
markamenedzsere.
- Tavaly 6sszel gaz-
dasdgos multipack
kiszereléssel bévi-
tettlk a DENTALIFE
portfélidt, idén tavasszal pedig egy ked-
vezé arponty, 3 darab ragofalatot tartal-
mazo6 csomagoldst vezetiink be, amely-
lyel célunk a disztribucié novelése, hogy
egyre tébb kutya egészséges szijhigié-
nidjahoz tudjunk hozzajarulni.

A tavalyi évben a PURINA-markak kom-
munikacidjanak dontd részét a TV-, az
instore tdmogatas és a digitalis kommmu-
nikacio tette ki. A megvéltozott korul-
mények miatt elmaradtak a hostesses
mintaszorasok és néhany kdzterileti,
illetve nyomtatottsajté-megjelenés,
ugyanakkor az eladashelyi kommunika-
Ci6 tovabbra is megkerulhetetlen. Egyre
novekvd szerepet kap az e-commerce
feluleteken valo jelenlét.

Hd&mori-Kamocsdr
Klaudia
mdrkamenedzser

Nestlé PURINA
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ONE

_Lathat6 Egeészseg Most és a Jovoben is!

MINI/SMALL

, TOVABB.FEJLESZTETT TAPLALAS il
A KISTESTU KUTYAK IGENYEIHEZ IGAZITVA

Fedezze fel a Purina ONE eletszakaszra és eletstllusra |
' specializalt termékportfoligjat! |

A kép illusztracio.

www.purina-one.hu

IEI PURINA/| Az0On Kedvence, ami Szenvedélyiink’


https://www.purina.hu/one/
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Jobb vildgot teremteni

— Célunk, hogy jobb vildgot teremtstink
kiskedvenceink szamara, igy minden (j
termékinkkel is ezt kivanjuk elérni — fo-
galmazza meg témaoren a MARS kilde-
tését Mamugzsits Déra. — Tudjuk, hogy
nagyon sokan csaladtagként tekintenek
kisallatukra, igy igyekszink minél inycsik-
landdbb eledeleket kifejleszteni, hogy
igazi kulinaris élményt biztosithassunk
négylabu bardtainknak. A Sheba macska-
eledel-markénk vonalan példaul bevezet-
tunk nagy kiszerelés( (12, 15 és 40 db-0s)
termékeket, ami eddig a szuperprémium
szegmensben nem volt jellemzé. Emellett
erés tendencia a minél inkabb egészsé-
ges és természetes forrasokkal valo taplal-
kozas/taplalas, igy erre is nagy hangsulyt
fektetUnk. Erre kitdnd példa uj, Perfect Fit
Natural Vitality termékcsalddunk. A régéta
piacon 1évd és népszerl Pedigree Den-
taStix portfolio pedig egy Uj varidnssal
bévil, amely a Chewy Chunx névre hall-
gatd, ugynevezett ,bitesize” jutalomfalat.
A cég a tévén keresztll, digitalis és kozos-
ségimédia-tdmogatassal, illetve a bolti
jelenléttel is igyekszik tovabb erdésiteni
markajelenlétét. Kampanyait Ugy szervezi
meg, hogy nagy hatést gyakoroljanak a va-
sarlokra, illetve egyéb célt is szolgdljanak.

— Az dllatok vildgnapjai kampéanyunk so-
ran, amelyet szeptember-oktéberben tar-
tunk, hazai menhelyeknek adomanyozunk
nagy mennyiségU tapot, amihez a vésar-
|6k is kozvetlentl hozzajarulnak — mond
utobbira példat a kategdria manager.

Megujulds kivil-belUl
Folyamatosan figyelve a piaci véltozaso-
kat és igényeket, a fogyasztok viselkedé-
sét, Uj fzekkel és kiszerelésekkel jelenik
meg az elkdvetkezé idészakban a PPF,
tudjuk meg Szitai Addmtol. Olyan kate-
goridkba is be fognak [épni, ahol eddig
nem voltak jelen, drulja el a cégvezeté.

- Azideiévels6  =m r

felében a PreVi- |
tal marka szaraz a
juk meg teljesen.
Mind kivil, mind
pedig beltartal-
milag egy joval
erésebb termé-
ket hoztunk a
piacra — Ujsagolja
Szitai Addm. - Ez
szamunkra nagy
elérelépés, hiszen
ez az a kategoria,

amelyik sok esetben egész nap ott van

a cica elétt. Ezért fontos, hogy itt is jelen
legytnk.

A Prevital 2021-ben tovabb néveli mar-
ketingmunkajat. Folyamatos markaak-
tivitassal tdmogatja a termékkort: lesz
tévészponzoracidjuk, folytatjuk a CSR-
tevékenységuket, terveznek tévéspotot és
oriasplakdt-kampanyt is, ezekhez kapcso-
l6ddan rengeteg trade marketing meg-
jelenéssel. Ugy gondoljdk ugyanis, hogy
a bolti vasarlas élményeirél az emberek
tovabbra sem fognak lemondani. Ennek
ellenére természetesen online is igyekez-
nek egyre érzékelhetébben jelen lenni.,/

RonpEEY PUNEEN C ae- N A

egyszerre készenlétben, és ha kedvencik ,megunja”

az egyiket, akkor valtanak

The pet food market is alive and kicking

Pet food is one of those product
categories where the COVID-19
pandemic caused no damage. Sales
grew by more than 10 percent in 2020
too and this dynamism continued
in 2021.

According to Déra Mamuzsits,
category manager (pet food) of
MARS Magyarorszdg Ertékesitd B,
the premiumisation trend continues
in the cat food segment, but it is less
strong than it used to be. Sales of
treats — a real impulse category —
have slowed down.

Nestlé PURINA's brand managers
share the view that the engine of
sales growth has remained to be
shoppers upgrading to more premi-
um pet foods, the growing popular-
ity of industrial products and people
being more willing to own pets.
Addm Szitai, general manager of
Partner in Pet Food (PPF) said: pet
owners didn't buy less food for their
little favourites during the pandemic
than before. However, since pet food
makers buy most product ingredi-
ents from abroad, the instability of
the forint had a negative effect on
their operations.

Popularity of the aluminium foil
bag format

There are 3 main categories in

the Hungarian pet food market:
large-sized canned food for dogs,
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single-serve wet cat food and dry
dog food. These products are respon-
sible for two thirds of sales. Among
sales channels discounters have kept
on strengthening their positions. Due
to the pandemic sales soared in the
online world: there was a two-digit
sales growth in this sales channel

in 2020 — added the experts of
Nestlé PURINA. Sales of single-serve
products are developing the fastest.
Ms Mamuzsits pointed it out that
the COVID-19 pandemic generated
an increase in multi-buy promotions
(2+1, lower prices if minimum 3
products are purchased, etc.).
Sought-after special products
There are small differences between
cat and dog food sales characteris-
tics. Since dogs are larger in size, they
eat more and this favours the sales
of cheaper canned products. Ms
Mamuzsits revealed that COVID-19
had the biggest negative impact on
the treats segment, as this impulse
category expanded slower — with the
exception of oral hygiene products,
for which demand has remained
strong — and in addition to Pedigree
DentasStix, there are new products
available in the market, too.

Mr Szitai explained that dogs prefer
classic flavours such as chicken or
beef, while cats are more experimen-
tal and choosier, so they like to try

special flavour combinations like
salmon-trout and added vegetables.
Cat owners have 3-5 brands in stock,
in case their cat gets bored with a
product.

Expertise, experience and health
In its innovation work one of PURI-
NA’s advantages in the competition
against private labels is the expert
background that facilitates the use
of innovative production technolo-
gies, manufacturing super-premium
products and satisfying a wide
range of needs. Anna Tuyaerts,
Nestlé PURINA's brand manager
informed that they have launched
PURINA ONE products for small

dog breeds. The PURINA ONE Dual
Nature range helps cat owners to
ensure the healthy working of their
favourite pet’s immune system.
GOURMET products offer special
flavours to choosy cats — new
products can be expected from the
brand this year.

We learned from Orsolya Duka-Furi,
brand manager of Nestlé PURINA
that there is a new product segment,
a kind of transition between treats
and classic pet food. A good exam-
ple of this is FELIX Soup, which - just
like all other FELIX products — comes
in easy-to-serve bags. The new
product is available in plain and

fish variants. Oral hygiene products

constitute the fastest developing seg-
ment of the treat category. Here PU-
RINA is present with the DENTALIFE
brand. Klaudia Hdmori-Kamocsdr,
brand manager of Nestlé PURINA
told that these products fight tartar
buildup. Last autumn the company
rolled out an economical multipack
DENTALIFE product version, while
this spring they launched the 3-treat
variant.

Creating a better world and
renewal inside and outside

Ms Mamuzsits said: MARS  mission

is to create a better world for pets
with their products. The company’s
super-permium Sheba cat food
products are now also available in
12-, 15- and 40-piece versions. MARS'
new Perfect Fit Natural Vitality range
fits into the healthy and natural
trend. Pedigree DentaStix is coming
out with a new variant called Chewy
Chunx — this is a bite-size treat that
protects dogs’ teeth.

Mr Szitai informed: PPF will soon
enter product categories that are
new for the company. In the first half
of 2021 they are completely renewing
the dry portfolio of the PreVital
brand, both the packaging and the
cat food. This is a big step forward, as
this is the kind of product that is of-
ten present on cats’ plate throughout
theday../



Legyen az On boltja is StarStore!

A Trade magazin idén is meghirdeti a StarStore versenyt Magyarorszagon!
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STORE OF THE YEAR

= )StarStore

A versenybe nevezhet minden Magyarorszagon bejegyzett
székhellyel rendelkezd értékesitési pont.

Fontos kritérium, hogy fizikai megjelenése is legyen az

adott pdlydzatban szereplé értékesitési pontnak, vagyis
csak webshoppal rendelkezé egységek nem pdlydazhatnak.
Az Uzletek profiljaban nincs megkdtés, egyes kategoriakban
az élelmiszerbolt egyUtt versenyezhet egy ruhdzati bolttal,
nemzeti dohdnybolttal, vagy akdr patikéval.

Minden pdlyamunkdval kapcsolatosan benyujtott nevezés,
fotd vagy latvanykép bemutatdsra kertl a Business Days
2021 konferencia ideje alatt, a helyszinen digitdlis totemeken,
valamint a Trade magazin honlapjdan.

A szakmai zsUri dontése mellett, a Facebookon
kdzdnségszavazdst is hirdetink, ahol a vasdrlok véleményét

is megkérdezzUk.

Nevezési
kategdridk:
Y hipermarket Y szupermarket
Y nagykereskedelmi bolt
Y diszkont Y drogéria Y kisbolt
Y szakbolt - non-food ¥ szakbolt - food
Y szakbolt - non-FMCG
Y nemzeti dohanybolt
Y benzikuti shop Y shop-in-shop
Y pop-up store Y franchise-bolt
Y bevasarlokozpont
Y webshop

A verseny
szervezbje:

Sifitrais

Trade
[magazin|

Tovabbi
informdcidkat
és az online kitolthet6
adatlapot megtaldlja a
www.starstore.hu
weboldalunkon.

Palydzatok
benyujtdsi
hatdrideje:

2021.jolius 15,

A versenyben részt vehetnek ldnchoz tartozo és figgetlen
boltegységek, értékesitési pontok is, akar Ujonnan épult, akdr
gtépitett boltok.

Nevezhetnek bolttulajdonosok vagy bérlék, akdr gydrtoi
mdrkatulajdonosok, épitészek, dizdjnerek, kivitelezék, kdzdsen
vagy 6ndlléan.

% DiJAK

* A kategoriagydztesek viselhetik és kommunikalhatjak
a StarStore 2021 cimet

* A Trade magazin dltal biztositott PR-megjelenések.

% ELBIRALAS

A szakmai zsUri 16 boltkategériaban itéli oda

a StarStore dijakat, valamint a Store of the Year-dijat.

A szakmai zsUri elbirdldsi szempontjai:

» Osszhatds

* Koncepcid és megvalositds 6sszhangja

* Eredetiség, kreativitds

A Trade magazin Facebook-oldaldn is megjelend pdlydzatok
kozUl a legtobb szavazatot kapott nevezés kdzénségdijban
részesul.

A szakmai zsUrizésre augusztus végeén kerdl sor,

a StarStore-okra pedig a Business Days konferencia gdla-
estjén, Unnepélyes eredményhirdetés keretében derUl fény.

Jelentkezni kizérélag elektronikus formaban lehet
a www.starstore.hu weboldalon, vagy


https://trademagazin.hu/hu/rendezvenyek/starstore-2021/
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A koronavirus-jarvany, illetve a megfékezésére
irdnyuld intézkedések a gyumolcslépiacra is jelentds
hatdssal voltak. A fogyasztdk a vitaminbevitel fokozdsa
érdekében elbszeretettel valasztottdk a magasabb
gyumolcstartalmu italokat, igy azok forgalma jelentés
meértékben ndvekedett. A HoReCa szektor ledlldsa

a kis kiszerelésU, ,on-the-go” termékek irdnti kereslet
csdkkenését eredményezte, a megritkult vasdarldsi
alkalmak sordn a vasarlok a praktikus, minél nagyobb
kiszereléseket részesitették elényben.

Szerz6: Budai Kldra

Sio-Eckes Kft. szakemberei 2020
Aelsé negyedévében értékben és

mennyiségben egyarant dinami-
kusan névekvo tendenciat lattak az FIND
piacon. A koronavirus elsé hulldmanak
hatasat aprilis és junius kozott érzékelték
a piac dinamikajéban. Az év mésodik fe-
lében juliustol egészen szeptemberig no-
vekedést tapasztaltak, gyakorlatilag visz-
szaalltak a korabbi tendencidk, viszont a

masodik hulldm hatédsara oktobertdl djra
visszaesés volt megfigyelhetd, ami kisebb
mértékU volt, mint az elsé hullamban.

— A volatilis piaci helyzet éltal fémjelzett
2020-as évet a Sié-Eckes pozitivan zarta,
hiszen siker(lt névelnink elénylinket piac-
részesedésben a versenytarsakhoz képest
- tudjuk meg Pusztai Anita, marketing
managertdl, aki azt is eldrulja: a jarvany
elsé és masodik hulldma alatt a korlatoza-

nielsen | TRENDEK | GYUMOLCSLE

amok borzoltak
yumolcslépiacot

sok hatésara meg-
valtozott fogyasztoi
magatartas atme-
neti visszaesést oko-
zott az on-the-go

és snack termékek
esetében, mig a na-
gyobb kiszerelések
a kordbbindl jelen-
tésebb mértékben
fogytak. 2020-ban
folytatédott a piaci szegmensek eltoloda-
sa a magasabb gyimolcstartalom felé.

— A virushelyzet ravildgitott az immun-
rendszer védelmének fontossagara,
melyhez hozzajarulnak a vitamindus,
100%-0s gyumolcslevek. Ennek kovetkez-
tében a 100% gyumolcslé szegmensben
piacvezetd Hohes C mérkank rendkivl
jol teljesitett, nagymértékl ndvekedést
lathatunk az el6z& év azonos idészaka-
hoz képest, ezaltal a marka a 2020-as év
nyertese lett — avat be Pusztai Anita.

A Coca-Cola HBC Magyarorszag 2020
elsé felére vonatkozdan szintén vissza-

Pusztai Anita
marketing manager
Sio-Eckes

66 és fél milliard
forintot koltot-
tiink a kiskereske-
delemben klasszi-
kus gyiimolcslére
2019 novembere
és tavaly oktober
kozott - ez 2 sza-
zalékos emelke-
dést jelent. Ez id6
alatt 214 millio li-
ter gyiimolcslé
landolt a magya-
rok kosaraban, ami 1 szizalékkal keve-
sebb, mint a megel6z6, azonos idszak-
ban mért mennyiség.

A gyartéi markak értékben mért piacré-
sze 3 szazalékponttal csokkent, am igy is
64%-ot hasitanak ki a kategoria forgalma-
bdl. Mennyiséget tekintve 54 szazalékot
tudhatnak magukénak a teljes eladasbol.

Vendégszerzé:
Vérésmarty-
Horvdth Zsdfia
client consultant
NielsenlQ

GyUmolcslé: tovabbra is a narancslé

Mig az ilyen termékek értékbeli forgal-
ma 4 szazalékkal mérséklddott, addig a
sajat markaknal 12 szdzalékos noveke-
dést regisztralt a Nielsen kiskereskedel-
mi indexe.

A kategoria eladasanak értékben mint-
egy fele a 401-2500 négyzetméteres iizle-
tekben realizdlodott. A 2500 négyzetmé-
ternél nagyobb boltok az eladdsok csak-
nem egyo6todét tudhatjak magukénak, az
51-200 négyzetméteres csatornaban pe-
dig a forintban mért forgalom 16 szaza-
léka keriilt a kasszakba.

all a rangsor élén

A 12 hénap soran csak narancslére mintegy
11 milliard forintot koltéttiink, ami az 6sszes
gyiimolcslé értékbeli eladasanak 16 szazalé-
kat jelenti. Ett6l 2 szazalékponttal elmarad-
va szerepelt az almalé, de dobogds még a ba-
racklé a maga 13 szazalékos piacrészével.
A 0,76-1 literes gytimolcslevek voltak a
legkelendébbek: értéket tekintve a kate-
goriaforgalom tobb mint felét, 55 szdza-
lékat teszik ki. A 2,1-5 deciliteres csoma-
golasu termékek 17, az 1,1-madsfél literesek
pedig 13 szazalékot hasitanak ki a forint-
ban mért eladasbdl. /

Fruit juice: Orange has remained the No.1 flavour

Hungarians spent HUF 66.5 bil-
lion on fruit juice in the retail
channel between November
2019 and October 2020. Value
sales were up 2 percent, but
volume sales decreased by 1
percent with a 214-million-litre

performance. The market share
of manufacturer brands was
down 3 percentage points at 64
percent (in value). About half of
fruit juice sales was realised in the
401-2,500m? channel.

Hungarians purchased orange

juice for approximately HUF 11
billion in the examined period,
which was 16 percent of total
fruit juice value sales. The most
popular product size was 0.76-1
litre: 55 percent of fruit juice was
sold in this format. ./
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esésrél szamol be,
kiegészitve azzal,

hogy a fogyasztok
vasarlasi szokasai-
nak megvaltozasa
elsésorban arérzé-

kenységik fokozo-
dasaban mutatko-
zott meg. Palké Andrds

marketing-Uzemeltetési
vezetd

Coca-Cola HBC
Magyarorszdg

- Ugy latjuk, hogy
az arérzékenység
novekedése elsd-
sorban a sajat markas termékeknek ked-
vezett, hiszen 2020 novemberéig csak
ezek tudtak novelni eladdsaikat és igy

a piaci részesedésiket — mutat ra Palkd
Andras, a véllalat marketing-tUzemelte-
tési vezetgje.

Azt tapasztaljdk, hogy a virus hatasa
megfigyelhetd a csatorndk jelentdsé-
gének valtozésaban is, az intézkedések
kovetkeztében egyértelmden a ven-
déglatds szenvedte a legnagyobb visz-
szaesést.

— Ezzel szemben a kiskereskedelem fon-
tossdga megndtt, és tovabbra is jelen-
tés szerepe van, féként a hipermarke-
teknek. A csatornak kozil a diszkonter
az egyetlen, amely ndvelni tudta gyu-
molcsléeladésait — jelzi Palkd Andrés.

Hatranybdl elény

Horvéth Adrienn, a Méarka Uditégyar-
t6 Kft. marketingigazgatdja a MAGYUSZ
elemzéseire hivatkozva arrél ad hirt,
hogy a jarvany
okozta problémak-
bél kifolydlag val-
lalatonként eltérd
mértékben, de 6sz-
szességében vissza-
esett a teljes dgazat
forgalma az elsé ha-
rom negyedévben
az el6z6 év azonos
id6szakahoz képest.
— A Szdvetség tagjaként ezeknek az ada-
toknak az alakuldsat mi pozitiv irdnyba
tudtuk mozditani 2020-ban is a Marka
Uditéital-csaladdal. A teljes, rendkival
széles palettankkal tobb kategdriat is le-
fedink; ami eddig a hatranyunk volt, az
ebben az évben az el6nylinkre valt, ez
pedig a horeca-kitettségiink, ami kis sze-
lete csak mind a range-Unknek, mind

az eladasainknak. Ezeknek, tovabba fo-
lyamatos fejlesztéseinknek és két sikeres
kampanyunknak kdszonhetéen vallala-
tunk termelése 2020-ban 49%-os ndveke-
dést tudott elérni — nyilatkozza Horvath
Adrienn.

Horvdth Adrienn
marketingigazgato
Marka Uditégyarto

MAR ELERHETO AZ UJ
SI0 NATURA BIO!

Rendeljen On is a 100%-os bio
gyiimolcsleveink paratlan izeibol!

N 100% természetes

N\ Biokontroll Hungaria altal hitelesitett

\\BIO alapanyagok és gyartas

N\ BIO szegmensben versenyképes arazas

Keresse a SI0 tovabbi ujdonsagait
a siogyumolcs.hu weboldalon!

— Annak ellenére, hogy a 2020-as év min-
den piaci szerepl elézetes szamitasat
keresztllhtzta, nekiink a Pfanner marka-
val mégis sikerllt ndvekedniink — teszi
hozz4 Hajdu Janos, az In-Food 2000 Kft.
key account managere.

Fontosnak tartja
megemliteni, hogy a
disztribltorokra eb-
ben a kategodridban
is negativ hatassal
volt a jelentds eu-
ro-forint arfolyam-
valtozas, a gyartokra
pedig az alapanyag-
és logisztikai koltsé-
gek helyeztek extra
nyomast. 2020-ban a piacrészt tekintve a
nagy markaknal érezhet6 a legnagyobb
mérték( visszaesés, mig a sajat marka és az
ugynevezett prémium kategoria stagndlt.
A Simon GyUmalcs is sikeres évet zart
2020-ban, az elbzetesen felvazolt terve-
ket tobbszordsen tulteljesitették. Ertéke-
sitéseik tulnyomd részét online bonyoli-
tottak, gyartasi kapacitasuk kdzel 100%-
os kihasznéltsdggal mikodott.

- Bar a nydri honapok az esetlinkben is
gyengébben sikerlltek, de az észi szezonra
helyredllt a kereslet. A koronavirus altal el6-

A\

Hajdu Jdnos
key account manager
In-Food 2000

NATURA |
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Growth
from
Knowledge

GFK

Vendégszerzé:
Bodndr Krisztina
business development
manager

GfK Haztartds Panel

z els¢ fontosabb meg-
allapitas, hogy a keres-
kedelmi markak dtvet-

ték az uralmat, mennyiségben
a haztartasok altal vasarolt
gylmolcslevek 54%-a kereske-
delmi mérkds gyimalcslé volt
- egy évvel ezel6tt 50-50%-on
allta verseny. Osszefliggésben
all a fenti tény azzal, hogy az
eladott gytmolcslémennyi-
ség 50%-at diszkontokban
vasaroltak a haztartasvezetdk
- az egy évvel ezelétti alla-
pothoz képest a diszkontok
aranya 4 szazalékponttal nétt
(46-rol 50%-ra).
Igényesebbek lettek a magyar
fogyasztdk — nétt a 100%-0s
levek ardnya, csokkent az ala-
csony gylmolcstartalmu levek
részesedése a forgalombdl -
mennyiségben is, nemcsak ér-
tékben. Akar a virushelyzettel
is Osszefliggésben lehet ez a
jelenség — bér ezt nem tudhat-
juk biztosan -, hogy egészsé-
gesebbet, magasabb vitamin-
tartalommal birét szerettek
volna vasarolni a héaziasszo-
nyok, ezzel is érizve a csaldd
egészségét.

Az &sszes gylmolcslé kozel
40%-4t PET-palackban érté-

A jarvadny kitorése utdn
a markdas gyumolcslevek
nottek jobban

CikkUnkben 2020 és 2019 janudrtdl szeptemberig tartd
idészakdt vetjuok dssze, a hdztartdsok gyumalcslévdasarldasait

tekintve.

kesitik (mennyiségben) — de
még mindig tdbb mint 50%
a papirdobozos kiszerelések
aranya a vasarlasokbol.

izek tekintetében az alma
és a barack parbaja az alma
felé van elbillendben - az
alma betonbiztosan &rzi ré-
szesedését, mennyiségben
és értékben is elmondhatd,
hogy ,meg se rezzen” (alma-
iz, mennyiségi részesedés 17%)
- ezzel szemben a barack ked-
veltsége visszaesett a tavalyi
els¢ kilenc hénaphoz képest.
A baracknak ezt a visszaesé-
sét nem indokolja dremelke-
dés — egyszerlen kevesebb
héaztartas vasarolt barackizd
gyumolcslevet. Tovabbra is a
vegyes gydmolcslevek a leg-
kedveltebbek, részesedésik a
magyar haztartasok vasarlasai
alapjan 37%-ot tett ki a vizs-
géltidészakban — mennyiség-
ben és értékben is.

Izgalmas tanulsaggal szolgal
a penetracié (a haztartdsok
hdny szdzaléka vasarol az
adott idészak alatt legaldbb
egy alkalommal) kdzelebbi
vizsgalata. Ha 2019 és 2020 els6
kilenc honapjat dsszehasonlit-
juk, azt tapasztaljuk, hogy a
hipermarketekben jelentésen
visszaesett a penetracié: Ugy
gondoljuk, hogy ez a pandé-
mia miatt is lehetett. Tavaly a

A kereskedelmi csatorndk
forgalmi részesedése

a gyumolcslépiacon
(mennyiség, %)

2019 2020

Jan-Szept.  Jan.-Szept.

W Hipermarket B Szupermarket
M Diszkont [ Kisboltlanc
M Figgetlen kisbolt I Egyéb csatorna

Forras: GfK, Consumer Scan

haztartdsok 47%-a vasarolt
gyUmolcslevet hipermarket-

ben, idén mar csak 41%. Itt
is kimutathato a diszkontok
eléretorése, a diszkontokban
70% a gydmolcslévasarlas-pe-
netracié: a haztartasok 70%-a
vasarolt 2020 elsd kilenc ho-
napjaban diszkontban gyu-
molcslevet — kozel kétszer
annyi haztartas, mint a hipe-
rek esetében!

A markatulajdonosoknak
szanjuk azt a tanulsagot, hogy
a pandémia kitdrésekor, 2020
marcius—aprilis idészakban, a
markézott gyimolcslevek for-
galma nétt meg erételjeseb-
ben. A sajat markds termékek
vasarlasa végig magas szinten
volt, de nagyobb novekményt
a markazott termékeknél le-
hetett marcius—aprilisban
megfgyelni. A fogyasztoi bi-
zalom a markazott levek va-
sarlasat erdsitette meg.

Egy atlagos haztartas 46 liter
gytmolcslevet vasérolt az elsé
kilenc hdnapban. Ezzel szem-
ben egy 3-4 f&s haztartas 60 li-
tert, egy 5 fénél nagyobb csa-
lad 71 litert vasarolt. /

A mdrkdzott termékek vs. sajdt mdrkds termékek

volumen-részardnya (%)

2019. janudr-
szeptember

Markazott termék

2020. janudr-
szeptember

50 46

Sajat markas termék

50 54

Branded fruit juice sales grew faster after the outbreak of the pandemic

This article compares fruit juices sales between Jan-
uary and September in 2019 and in 2020. Perhaps the
most important thing is that it is now the private
labels (PL) that reign in the fruit juice kingdom: 54
percent of the fruit juice purchased by households
was PL products in 2020 — back in 2019 this propor-
tion was 50 percent. This also has to do with the fact

that 50 percent of fruit juice volume sales was realised
in discount supermarkets in 2020; this performance
was 4 percentage points better than in 2019.

About 40 percent of fruit juice was sold in PET bottle
packaging (in volume), but the drink carton format
still has a market share above 50 percent. Apple was
the most popular single flavour (17-percent volume

share), followed by peach. Hungarians still like mixed
fruit juices the most: both the value and volume
share of these products was 37 percent. When the
pandemic broke out in March-April 2020, sales of
branded fruit juices started growing faster than PL
product sales. The average household bought 46
litres of fruit juice in the first 9 months of the year. ./

78 Trade 55, //




polctUkor NN\

idézett akadalyokat
rendkivil agilisan
sikerUlt a csapatnak
megoldania - ismer-
teti Simon Szabolcs.
A Simon Gydmolcs
stratégiai és elem-
zési Ugyvezetdje az
elmult idészakban a
rovid elldtasi csator-
nak, valamint az on-

i o o L 3
Simon Szabolcs
stratégiai és elemzési
Ugyvezetd
Simon Gyimalcs

line értékesités tér-

nyerését figyelte meg, céguknél elétérbe
kerilt a direkt vasarloi kommunikaci.

- Az offline csatornak 2020-ban rendkivl
kockazatker(l6k voltak, nem voltak nyitot-
tak az Ujdonsagokra, nehézkes volt még a
kapcsolatfelvétel is, mivel nem terveztek
Uj terméket a polcokra venni.

El6térbe kerult a magas
gyumdlcstartalom

— A 2020-as tavaszi kormanyzati intézke-
dések, illetve annak kovetkezményei a
nagyobb kiszerelések irdnyaba vitték el a
keresletet, amiben a Marka mindig is erés
volt. A kis, fél literes Grméretdi termékeink
szép szammal vannak jelen italautomatak-
ban, iskolabufékben. Ezek kiesését tudtak
pétolni a bolthalézatok, valamint sikeres
in-out akciok nemzetkdzi hard diszkontok-
ban, igy visszaesésre nem kerdlt sor, azon-
ban a legnagyobb forgalmat a nagyobb,
masfél literes Fruiticak hoztak szamunkra
— tajékoztat Horvath Adrienn. — A kialakult
helyzet felhivta arra is a figyelmet, hogy
lehet&ség szerint magyar termékeket va-
lasszanak a vésarlok. Buszkék vagyunk ar-
ra, hogy nem csupan magyar termékeket
gyartunk, immaron tdbb mint 100 magyar
munkaerével, de 100%-ban magyar tulaj-
donban is vagyunk a mai napig.

A Simon GyUmolcs kizarélag fenntarthato
gazdalkodasbol szarmazo és 1009%-os, fris-
sen préselt gyimolcslevet gyart. A tavalyi
évben a vasarloi igényeknek megfelelve
folyamatosan vezették be az Uj terméke-
ket és izeket, bévitve ezzel a termékport-
foliot. A téli hénapok folyaman termékeik
egy Ujragondolt, fenntarthaté csomago-
last kaptak.

- A vésarlok az egészségesebbnek itélt,
akar hozzaadott funkcionalitassal rendel-
kezé magas gylimaolcstartalmu leveket
keresik inkdbb — flizi hozzé Palkd Andrés.
Megerdsiti, hogy az utdbbi idészakban az
otthoni fogyasztasra alkalmas, nagyobb
kiszerelések kerdltek el6térbe, mig az Ut-
kézbeni, otthonon kivili fogyasztési alka-
lomra jellemzé kis kiszerelésti termékek
forgalma csokkent.

Pusztai Anita arra hivja fel a figyelmet,
hogy a jarvany felgyorsitotta az e-com-
merce csatorna eddig is jelentds mérték(
novekedését. A Sio-Eckesnél stratégiai
szinten kezelik ezt a terletet, ami meglat-
szik az eredményeikben is: a fizikai egysé-
gekben mért piacrészeikhez képest online
még nagyobb piaci elényt tudtak kivivni
Si6 és Hohes C markaik 2020-ban.

Hajdu Janos meglatésa szerint a fogyasz-
tok korében kedveltek a szezondlis izek/
izkUldnlegességek, és ezekért rendszerint
a magasabb érat is hajlanddak megfizetni.
lgaz, ezekbdl nem allandé jelleggel vésa-
rolnak még a markah( vasarlok sem.

- A csomagolast tekintve szinte minden
piaci szereplénél elétérbe kerdlt a kor-
nyezettudatos gondolkodas. Eltolddik a
piac az Ujrahasznositott csomagolasok ird-
nyaba, amit szivesen kommunikélnak is a
gyartok a terméken. Emellett a vegan jel-
zés feltlintetése is trenddé valt.

A céglink dltal forgalmazott Pfanner marka
is vegan termékekkel rendelkezik, gyartoja a
kartoncsomagolas sulyanak csokkentésével
igyekszik fenntarthatobba tenni a terméket.

izek kavalkadja - minden
korosztdalynak

- A Topjoy marka alappillérét képezé kis
Uveges termékvonal meghatdrozo sze-
repet tolt be a kiskereskedelmi eladésok
tekintetében is, ™
megelézve ezzel a
fébb versenytarsa-
kat — jelzi Cholno-
ky Anna, a Maspex
Olympos Kft. brand
managere.
Elmondésa szerint a
kis Gveges terméke-
ik esetében inkdbb
a kulonleges izeket
preferdljdk a fogyaszték: a hagyomanyos-
nak szamitd észibarack, alma és narancs
mellett a legnépszerlibbek a kaktusz, a
mango, valamint a gorogdinnye. Az idei
évben két Uj izzel bévitik a portfoliot: az
exotic izt a tropusi gyimolcsok kedveldi-
nek ajanljak, az alma-ananészos italt pedig
a kakadbab teszi egyedulallova.

A Topjoy 0,2l-es, kartonos, szivoszalas,
Disney karakterekkel ellatott gyimélcsita-
lai kozott a lanyok és fiuk egyarant meg-
taldlhatjak kedvenciket.

- A 100%-0s termékpalettét bévitve janu-
artol 3 ,alapizt” vezettink be 0,3 I-es PET-
palackban: alma, narancs és multivitamin.

A nagy (1,5 I-es) palackos Topjoy gyimolcs-
italokat inkabb otthonra vagy barati 6sz-
szejovetelekre vasaroljak a Light verzidkkal

brand manager
Maspex Olympos

Cholnoky Anna

pedig a kaldriabevitelre kiiléndsen figyeld
fogyasztokra is gondoltunk. A kartonos ki-
szerelést elényben részesiték szamara is
kindlunk alternativat: az izgalmas izek kedve-
I6inek a Fruits of the World termékcsaldddal,
mely kaktusz, gorogdinnye és mango izek-
ben kaphat6 - vézolja a brand manager.

A Maspex Olympos Kft. markas gyerekita-
lok kozott piacvezetd Kubu 100%-os Puré
termékcsalddja ndvelni tudta forgalmat az
eléz6 évhez képest.
— Az idei év elsé Uj-
donséga egy Uj, ba-
nan-észibarack iz(
nektdra 0,3 l-es klasz-
szikus Kubu portféli-
on belll - teszi hoz-
z& Varkonyi Vilmos
brand manager

A megujuldsok sora-
bol a vallalat Olym-
pos markdja sem ma-

Vdrkonuyi Vilmos
brand manager
Maspex Olympos

radt ki, a gyimolcs-
italok cimkéje 2021
februdrjaban kapott
Uj dizajnt.

- A Magyar Ter-
mék Nonprofit Kft.
szakmai biralata
alapjan elnyertiik a
Hazai Termék véd-
jegy hasznalatanak
jogét, igy ez a véd-
jegy is felkerl az Uj cimkékre — mondja
Peres Patricia, brand manager.

Peres Patricia
brand manager
Maspex Olympos

B&vUl6 és megujuld
termékkindlat

A Coca-Cola HBC Magyarorszag a gyU-
molcslépiac minden szegmensében jelen
van, a 100% és az alatti gyimaolcsot tartal-
mazo kategodridkban is lefed minden igényt.
A nyari szezonban népszer(ek az alacsony
gyUmolcstartalmy, frissfté ditéitalaik, télen
pedig inkdbb a magas gydmolcstartalmu
valtozatokat keresik a vésarlok.

— A Cappy markan teljes kilsé és belsé
megujuldst tervezink idén, amely a marka-
kommunikéciot és a termékeket egyarant
érinteni fogja — adja hirdl Palkéd Andrés.

A Sié-Eckes Kft.-nél 2021-ben a piaci tren-
dekkel 6sszhangban a magas gyimolcs-
tartalmu termékek vannak az innovéciok
fokuszaban.

- Si6 markankkal a csak természetes 6sz-
szetevOket tartalmazo nektarokra és
dzsuszokra, a csdkkentett cukortartalmu
gyumélcsital szegmensre, illetve a hitott
szegmensre kivanunk fokuszalni, melybe
két éve léptiink be a Sié Smoothie termék-
csaldddal és véltunk hénapok alatt piacve-
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zeté markagyartova. A prémium mindségu
Hohes C méarkankkal tovabbra is a fogyasz-
tok immunrendszerének tdmogatdsa a cé-
lunk, tovabb erdsitjik magas vitamintartal-
mu 100% dzsusz portfoliénkat és a tavaly
tavasszal bevezetett h(itétt dzsusz termék-
csalddunkat — ismerteti Pusztai Anita.
A vallalatnal a 2021-es innovaciok sora
mar megkezd6dott: a fogyasztok koré-

|

ben egyre inkdbb érzékelhetd egzotikus
gyUmalcs preferencidra épitve a Si¢ Light
hozzdadott cukrot nem tartalmazd, ala-
csony kaloriatartalmu termékesalddjukat
narancs-mangé izzel bévitették.

Az In-Food 2000 Kft. kulénlegességei —
egyedi izek, bio termékek, 100%-o0s multi-
vitaminok, nagyobb kiszerelés(i zéld tea

— a tavalyi év nehézségei ellenére is nove-
kedni tudtak.

— Erre az eredményre nagyon
buszkék vagyunk. A megszokott
izek mellett, ezekre a termékekre
szeretnénk koncentralni a jovo-
ben is — avat be Hajdu Janos.

A Marka Uditégyarto Kft. gyi-
molcsital-palettdjadban megtaldl-
hatdak a kdzkedvelt tradiciona-

lis izek, de azok kombinacioi is.

A nagyobb kiszerelések
tavaly, értheté okokbdl,

a kordbbindl jelentésebb

Mindezek kozil tovabbra is a legkedvel-
tebb a multivitamin zesitésd Fruitica.

— Ahogy a szénsavas Uditéink esetén,
ebben a kategdridban is bévitjik a va-
lasztékot: egy meglepd izkombinacidval
készUlunk a Marka-ht fogyasztéinknak

a tavaszi szezonban. Es ha mar a szénsa-
vas Uditéinkhez hasonlitjuk a gyimalcs-
italainkat, eléz6 év végén kijottink egy
Uj termékcsaladdal, a MARKA Juicy So-
da-val: a legkedveltebb bodza, meggy és
malna fzek 20% gyumolcslétartalommal
és szén-dioxiddal dusitva 250 ml-es alu-
minium dobozba csomagolva kerlltek a
pocokra — tudjuk meg Horvath Adrienn-
tol.

A Simon GyUmalcs szintén szamos inno-
vacidval készll a 2021-es évre, kiszerelés, iz
és funkcionalitds terén is szamithatnak té-
Gk Ujdonsagokra a fogyasztok.

- Mindezek mellett szeretnénk a hagyo-
manyos kereskedelmi lancokban is meg-
jelenni termékeinkkel — tajékoztat Simon

mértékben fogytak

Szabolcs. /

Waves coming and going in the fruit juice sea

In the 1st quarter of 2020 the experts

of Sié-Eckes Kft. observed dynamically
growing value and volume sales in the
FIND market. Sales were also increasing
in the June-September period, but from
October a small sales decline started
—induced by the second wave of the
pandemic. Marketing manager Anita
Pusztai told: market leader Sié-Eckes
managed to make its market share
bigger. She talked about how the pan-
demic entailed a sales decrease in the
on-the-go and snack segments, while
sales of large-sized products increased
in 2020.

Coca-Cola HBC Magyarorszdg's
marketing operations manager Andrds
Palké reported a sales drop for the first
half of 2020. He added that shoppers
became more price-sensitive and this
trend favoured private label products:
only these were able to increase sales
and their market share in the category
until November 2020. The company’s
experience is that the virus situation
resulted in a sales decrease in the
HoReCa channel, while stores became
more important in sales, especially
hypermarkets.

Advantage from disadvantage
Adrienn Horvdth, marketing director
of Mdrka Uditégydrté Kft. told: analysis
by the Hungarian Mineral Water,

Fruit Juice and Soft Drink Association
(MAGYUSZ) has revealed that like-
for-like sales dropped in the first three
quarters of 2020. She said that the
disadvantage of the Mdrka soft drink
range — not having a strong presence
in the HoReCa channel - turned out to
be an advantage during the pandemic.
The company’s level of production
soared by 49 percent in 2020.

8o Irade 5oy, //

Jdnos Hajdu, key account manager

of In-Food 2000 Kft. revealed that
sales of the company’s Pfanner brand
managed to grow in a difficult market
environment last year. He added that
the major brands suffered the biggest
market loss in 2020, while private label
and premium category sales stagnated.
2020 was a successful year for Simon
Gylmoalcs too. They realised the
majority of sales online and managed
to overcome the pandemic-related
obstacles quickly - informed Szabolcs
Simon, managing director for strategy
and analytics.

High fruit content steps forward
Ms Horvdth said: the fact that Mdrka
is strong in the large-sized segment
was beneficial in the spring of 2020,
when the government introduced a
lockdown and people stayed at home.
The situation also called attention to
the fact that it is best if shoppers buy
Hungarian products - like the ones
made by the 100-percent Hungarian
company.

Mr Simon from Simon Gydmo0lcs spoke
about how they make 100-percent,
freshly pressed fruit juice from fruits
that exclusively come from sustainable
farming. Last year they kept launch-
ing new products and in the winter
months products got a new sustainable
packaging.

Mr Palké senses increased consumer
demand for healthier, high fruit content
fruit juices with added functionality.
Coca-Cola HBC Magyarorszdg also
sees the proliferation of large-sized
products that are suitable for home
consumption.

Ms Pusztai called attention to the
expansion of the online channel,

which the pandemic accelerated. For
Sio-Eckes this is an area of strategic
importance and their strategy bore
fruit: the company’s Si6 and Hohes C
brands have an even bigger marked
advantage in online retail than in
physical stores.

Mr Hajdu’s observation is that consum-
ers like seasonal and special flavours
—and they are willing to pay higher
prices for these products, too. In his view
the market is going in the direction of
recycled packaging and indicating if a
product is vegan has become trendy.
There are vegan products available
under the Pfanner brand name as well.
A whirlwind of flavours for every
generation

Anna Cholnoky, Maspex Olympos
Kft's brand manager talked to Trade
magazin about rolling out two new
flavours in the company’s small-bot-
tle Topjoy product range: exotic and
apple-pineapple.

Ms Cholnoky explained that bot-
tle-packaged 15-litre Topjoy fruit drinks
are available in numerous flavours
and the Light versions target those
consumers who pay attention to their
calorie intake.

Brand manager Vilmos Vdrszegi shared
the news that their Kubu product

is market leader among branded
children’s drinks and sales of the
100-percent fruit Kubu Purée range
increased. This year’s first new product is
abanana-peach nectar in o.3-litre size,
which is made without preservatives
and colours.

Brand manager Patricia Peres added
that Hungarian Product Nonprofit

Kft. granted Maspex Olympos Kft. the
right to use the Hungarian Product

trademark, which is now featured on
the new product labels.

Growing assortment with new
products

Coca-Cola HBC Magyarorszdg is
present in each and every segment of
the fruit juice market. This year the com-
pany plans to give a complete overhaul
to the Cappy brand, both inside and
outside.

Si6-Eckes Kft.s innovation work focuses
on high fruit content products in 2021,
Two years ago the company entered
the smoothie segment with the Si6
Smoothie range and it became market
leader in just a few months. Premium
Hohes-C products can boost the
immune system and no-sugar Sio Light
is now available in orange-mango
variant too.

In-Food 2000 Kfts special products

— unique flavours, organic products,
100-percent multivitamin juices and
larger-sized green tea — saw their

sales rise in spite of the difficulties. The
company is proud of this achievement
and in the future they would like to
concentrate on these products, besides
the classic flavours.

Mdrka Uditégydrtd Kft's multivitamin
fruit drink Fruitica is very popular. At the
end of last year the company came out
with a new product line called MARKA
Juicy Soda: elder, sour cherry and
raspberry flavours with 20-percent fruit
juice content plus water enriched with
carbon dioxide, in 250oml aluminium
can packaging.

Simon Gydmdilcs is also launching sev-
eral new innovations in 2021 - in terms
of flavour and functionality alike. Plus
they would also like to appear on store
shelves in classic retail chains. ./
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Pezsgésben

A szénsavas Uditditalok piacdn a vendéglatdhelyek
bezdrdasdnak, valamint az otthon toltott idé
megszaporoddsdnak eredmeényeként a kis kiszerelés(
termékek forgalma visszaesett, mig a nagyobb
Urtartalmu Oditéitalok irdnt megnétt a kereslet. Az
egészségtudatossdg tovdabbra is kiemelten fontos

a fogyasztdk szamdra, egyre tdbben valasztjak a
csdkkentett cukortartalmu vagy éppen zérd termékeket,
de kedveltek a vitaminokkal dusitott vdaltozatok is.

alkdé Andras, a Coca-Cola HBC Ma-
ngarorszég marketing-tzemeltetési

vezetdje arrél szamol be, hogy amint
azt az életiink minden terlletén tapasz-
talhattuk, a vilagjar-
vany szamos valto-
z4st hozott az elmult
kozel egy évben, ez
nincs masként az
Gditéitalok piacan
sem. Megvéltoztak a ’
vasarlasi és fogyasz-
tasi szokdsok, igy ez
az idészak a szénsa-
vas Udit6italok mu-
tatdira is kihatott.

Palké Andrds
marketing-Uzemeltetési
vezetd

Coca-Cola HBC
Magyarorszdg

Szerzé: Budai Kldra

- A Nielsen adataibdl lathatjuk, hogy a
nehezitett korilmények ellenére a kate-
goria értékben 4%-kal tudott névekedni,
amelyet egyrészt a kéla izesitésd Gditék
5%-o0s értékbeni ndvekedése, masrészt

a felnétteknek szant Gditéitalok 35%-0s
értékbeni ndvekedése eredményezett —
tudjuk meg Palké Andrastol.

Horvéth Adrienn, a Marka Uditégyar-

t6 Kft. marketingigazgatodja a Magyar
Asvanyviz, Gyimélcslé és Uditsital
Szovetség kdzleményét idézi (Id. ke-

retes irdsunkat), amely szerint mintegy

8,2 szazalékkal csdkkent az dsvanyvizek,
izesitett vizek, szénsavas Uditéitalok, gyd-
molcslevek és jegestedk eladott mennyi-

niclsen | TRENDEK | SZENSAVAS UDITOITALOK

sége tavaly az azt
megel6z8 évhez
képest, ezen belll
az izesitett vizek és
a szénsavas Uditék
szegmense 59%-ot
esett.

— A Mérka szén-
savas Uditék az ér-
tékesitésiink nagy-
jabdl 70%-4t adjak
a mai napig, keresletilk még most sem
torpant meg, sét, csak ennek a katego-
rianak az eladdsa 35%-ot tudott néve-
kedni 2020-ban. Jelenleq is sikerUlt piaci
részesedéslinket névelni, és elsd szamu
magyar tulajdonban évé gyartdi pozi-
ciénkat erésiteni. Szam szerinti eredmé-
nyeink mellett buszkék vagyunk arra is,
hogy az el6z6 évben nemcsak megtar-
tani, hanem bdviteni is tudtuk a munka-
helyek szamat, és mara tébb mint 100
fét foglalkoztatd kozépvallalatta valtunk.
Be tudtuk fejezni beruhdzasunk maso-
dik fazisat, majd megkezdeni a harma-
dikat, amelyek altal raktarkapacitds-b6-
vitést, technoldgiai fejlesztéseket és egy
Ujabb gépsor telepitését valositjuk meg
még az idei évben, ezzel tovabbi mun-

Horvdath Adrienn
marketingigazgatd
Marka Uditégyarto

A szénsavas iidit6-
italok tavalyi (2020.
januar-december)
értékbeli forgalma
a2019-eshez képest
4 szazalékkal emel-
kedett, meghalad-
ta a 90 milliard fo-
rintot. Ebbél az 6sz-
szegb6l tobb mint
5 millié hektoliter
italt vasaroltunk a
NielsenIQ kiskeres-
kedelmi indexe szerint, ami 2 szazalékos

Vendégszerzé:
Vérésmarty-
Horvdth Zséfia
client consultant
NielsenlQ

Elen a gydrtdi markak

teszik ki. Az ennél nagyobb (2500+ nm)
és az 51-200 négyzetméteres kozel ugyan-
akkora részt hasitanak ki a szénsavas tidi-
téitalok értékbeli piacabdl, mindkét csa-
torna az egyo6t6dos részaranyt haladja
meg.

A gyartdi markak erdsek a kategoriaban:
2020-ban tizbdl kilenc, szénsavas idits-
italra forditott forintot ilyen termékekre
koltottiink, de a mennyiségi eladdsnak is
héromnegyedét teszik ki. Ertéket tekintve
ez a szegmens 4, mig a sajat markdk 5 sza-
zalékkal néttek egyik évrél a masikra.

Hasonl¢ aranyokat lathatunk a csomago-
las szerinti felosztasban: a flakonok az ér-
tékbeli eladds tobb mint kilenctizedét te-
szik ki, a fennmaradé részt az aludobozok
jelentik. Kiszerelést tekintve az 1-1,9 lite-
res italok vezetnek, értékbeli részesedésiik
43 sz4zalékos. Ezt a 2 liternél nagyobb és
az 1 liter alatti termékek kovették.
Magasan a legnagyobb részesedésti szén-
savas tiditdital a kola, amely a kategoria ta-
valyi értékbeli forgalmanak csaknem ha-
romotodét tette ki. Ezt a narancsos, majd
a citromos italok kovették. /

novekedés a megel6z6 évhez viszonyitva. Manufacturer brands dominate

A kategdriaforgalombol értékben 69 sza-
zalékot tesznek ki a hagyomanyos, cuk-
rot tartalmazo termékek.

Tovabb gyarapodott a 401-2500 négyzet-
méteres iizletek részardnya, értékben mar
a kategoria forgalmanak 37 szazalékat

Value sales of carbonated
soft drinks were up 4 percent
and exceeded HUF 9o billion
in January-December 2020.
Hungarians purchased more
than 5 million hectolitres as
like-for-like volume sales rose

by 2 percent. Classic sugar-con-
taining fizzy drinks make up for
69 percent of sales. 401-2,500m?
stores were responsible for 37
percent of value sales. In 2020
Hungarian shoppers spent 9
from ever 10 fizzy drink buy-

ing forints on manufacturer
brands. Branded soft drinks re-
alised three quarters of volume
sales and value sales increased
by 4 percent here, while private
label soft drinks sales grew by
5 percent../
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kahelyeket teremtve — avat be Horvéth
Adrienn.

A Hell Energy Magyarorszag Kft. szakem-
berei a piacon 6sszességében csokkend
trendeket figyeltek meg 2020-ban az al-
koholmentes kategodridkban.

— Ebben megitéléstink szerint nagy
szerepet jatszottak tobbek kozott a
jarvanyagyi korla-
tozasok, lezardsok
és a vendéglatast
érinté intenziv at-
alakulasok is. Mind-
ezen piaci hatasok
mellett figyelemre
méltd az a tény,
hogy a XIXO mar-
ka sikeres évet

zart 2020-ban, és
jelentésen tudta novelni értékesitését,
elsésorban az akar 100%-ban és végte-
lenszer Ujrahasznosithatd aluminium-
dobozos, 250 ml-es kiszereléseinek ko-
szonhetéen — tajékoztat Vecsei Marton,
a Hell Energy Magyarorszag Kft. XIXO
markavezetdje.

Kaszas Attila, a Viwa product Europa Kft.
Ugyvezetéje is megerdsiti, hogy az el-
mult idészakban a legerésebb befolya-
solé tényezé a COVID alatti fogyasztéi

e .

Vecsei Mdrton
XIXO markavezetd
Hell Energy Magyarorszag

vasarlasi szokdsok
megvaltozésa volt, X
Ugymint a gyor- \ p
sabb vasarlds, a

kisebb kosarérték, o’
valamint az antiim- //
pulzivités.
—Uj belépsként
specidlis marketing-
stratégidval tudtuk
megvaldsitani a
gyors sikert — jelzi Kaszas Attila.

Kaszds Attila
Ugyvezetd
Viwa product Europa

Az izen tul

A Hell Energy Magyarorszag Kft. a meg-
valtozott korilményekre reagélva csok-
kentette portfélidjdban a masfél literes
PET-palackos termékei részarnyét, mig a
modern fogyasztoi igényeket kielégitd,
250 ml-es aluminiumdobozos kiszerelé-
stk sulya novekedett.

—Ugy latjuk, hogy a fogyasztok tovabbra
is a megszokott, jol ismert izeket — kola,
narancs, citrom, gydmbér — preferdljak,
de nagy érdeklédés mutatkozik az egzo-
tikusabb izesitésti vagy szezonalis termé-
kek irdnt is. Ennek az elvarasnak megfelel
a XIXO termékkindlata is, amelyben a
legismertebb izek mellé csatlakozott egy
Uj Mojito termékparos is: Mojito és Moji-

to-Mango. Uj izeink révid idé alatt nagy
rajongotaborra tettek szert, és valéban
egyedi, kategdriaformalé szereppel bir-
nak — hangsulyozza Vecsei Marton.
Megéllapitdsuk szerint az emberek egyre
tobb figyelmet forditanak a kdrnyeze-
tikre, és emellett mindennapjaikban ki-
emelt szerepet kap az egészséges életvi-
telre valo torekvés.

— Magyar mérkaként elsé szamu célunk,
hogy tartsuk a Iépést a vasarloi elvara-
sokkal, igy termékeink készitésekor figye-
lGnk arra, hogy gylmolcscukor és sztévia
felhasznalasaval, aszpartdm nélkul készit-
stk az Gditéinket. Tesszik ezt ugy, hogy
kdzben téreksziink a tartdsitdszer-men-
tességre, és kiemelt figyelmet forditunk
kérnyezetink védelmére — adja hirdl Ve-
csei Marton.

Kaszés Attila is arra hivja fel a figyelmet,
hogy a kis kiszerelések hattérbe szorul-
tak, a gasztrondmiai helyek forgalmét
csak 20%-ban pdtoljdk a halézatok az
otthon tartott vendéglatas formajaban.
— Egyre fontosabb az iz mellett a bel-
tartalom, a hozzdadott érték. A szén-
savmentes kategoériabdl ,atszivarog” az
ott mar megszokott funkcionalitds és
egészségtudatossag a zero, illetve vita-
minozott verzidkkal, immunerdsité és

www.markaudito.hu
marka_udito

GYUMOLCS
TARTALOMMAL
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egyéb kapcsolddd elemekkel — mutat
ré a Viwa product Europa Kft. Ugyveze-
tgje.

Vdrjdk a fogyasztdk

az innovdciokat

Palkd Andras is egyetért abban, hogy
napjainkban a vasarlok kevesebbszer 13-
togatjak a boltokat, mint kordbban, és a
nagyobb kiszerelés(i termékeket része-
sitik elényben, amelyeket otthonuk ké-
nyelmében fogyasztanak el. A karantén
hatdsara hatdrozottan visszaesett az Ugy-
nevezett on-the-go, vagyis a menet koz-
beni fogyasztas, ezéltal a kis kiszerelés(
termékek eladasa. A Nielsen adatai alap-
jan a legnagyobb névekedést tovabbra
is a diszkont csatornaban latjak.

- Magyarorszagon a fogyasztéink egyre
egészségtudatosabbak, tovabb eréso-
dott a cukormentes italok szegmense.

A zér6 termékek mellett az innovaciok
tetszenek a legjobban az embereknek.
A 2020-ban bevezetett fahéjas izesitésd
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gyre egészségtudatosabbak, tovabb erés6dott

a cukormentes italok szegmense

Coca-Cola révid id6 alatt nagyon szép
eredményeket ért el. A Kinley méarkan
tavaly a kiskereskedelemben 3 kilonbo-
76 izben mintegy 6 terméket vezettink
be, a horecdban pedig 3 kilonboz6 izd
prémium terméket, amelyek mind hoz-

Mintegy 8,2 szdzalékkal
2,361 milliard literre csokkent
az asvanyvizek, izesitett vizek,
szénsavas Uditéitalok, gyu-
molcslevek és jegestedk eladott
mennyisége tavaly az azt meg-
eléz6 évhez képest — jelezte a
Magyar Asvanyviz, Gyimélcslé
és Uditéital Szovetség titkara.

hogy tavaly az elsé negyedéves
forgalom még az elézé évek-  szovetseg
ben kialakult trendeknek megfeleléen
alakult, azaz 2019. elsé negyedévéhez
képest kozel 10%-kal nétt az dsvanyvi-
zek, izesftett vizek, szénsavas UditSita-
lok, gylimolcslevek és jegestedk eladott
mennyisége. A koronavirus marciusi meg-
jelenését kovetden azonban a mésodik
negyedévben drasztikusan visszaesett az
agazat értékesitése a kereskedelmi egy-
ségekben, illetve Iényegében lenulldzo-
dott a vendéglatdiparban. A harmadik
negyedévben — bar kisebb mértékben,

Bikfalvi Istvdnné
Bikfalvi Istvanné ismertette, titkdr

Magyar Asvényviz,
Gyumélcslé és Uditéital

Brutdlis visszaesés
az alkoholmentes italok piacan

mint a masodik negyedév-
ben, de — szintén csokkent a
forgalom. Atalakult az értéke-
sités szerkezete is: a kisebb ki-
szerelések forgalma jelentésen
lecsokkent, a nagyobb, gazda-
sagosabb kiszerelések iranti ke-
reslet pedig emelkedett.

A jarvany okozta problémak
kovetkeztében a negyedik ne-
gyedévben 10,2%-kal esett visz-
sza az dgazat forgalma az el6z6
év azonos id6szakdhoz képest. A termé-
szetes asvanyvizek forgalma 13,3%-kal, az
izesitett vizeké és szénsavas UditSitaloké
59%-kal, a 100 szézalékos gyimolcsleve-
ké 10,9%-kal, a gytimolcsitaloké 7,6%-kal,
a jegestedké 13%-kal csokkent.
2019-hez viszonyitva a természetes as-
vanyvizek forgalma 10,8%-kal, az izesitett
vizeké és szénsavas Uditéitaloké 4,9%-kal,
a 100 szazalékos gyimolcsleveké 11,3%-
kal, a gyimolcsitaloké 2,7%-kal, a jeges-
tedké pedig 12,3%-kal csokkent. //

Drastic sales decline in the soft drink market

According to Istvdnné Bikfalvi, secretary of the Hungarian Mineral Water, Fruit Juice and Soft Drink
Association (MAGYUSZ), volume sales of mineral waters, flavoured waters, fizzy drinks, fruit juices and
ice teas fell by 8.2 percent to 2.361 billion litres in 2020. In the 1st quarter of 2020 like-for-like volume sales
were up nearly 10 percent, but the 2nd quarter brought a sharp sales decrease due to the coronavirus
pandemic. Compared with 2019, natural mineral water sales were down 10.8 percent in 2020, flavoured
water and carbonated soft drink sales reduced by 4.9 percent, sales of 100-perceent fruit juices dropped
1.3 percent, fruit drink sales became 2.7 lower and ice tea sales dropped 12.3 percent. ./
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zdjarultak a nagymértékd novekedéshez
- nyilatkozza Palké Andras.

A tendencidkat vizsgalva azon a vélemé-
nyen vannak, hogy tovéabbra is jelentds
szerepe lesz az egészséges életmodnak,
a kornyezettudatossagnak és a fenntart-
hatésagnak.

- Vallalatunk folyamatosan fejleszti a
csomagoldanyagait, tdbbek kdzott an-
nak érdekében, hogy minél kevesebb

Uj mlanyagot hasznaljunk fel és minél
tobb legyen palackjainkban az Ujrahasz-
nositott PET ardnya. Ezzel &sszhangban
alkottuk meg a Hulladékmentes Vilag
globdlis stratégidnkat is, amellyel célunk,
hogy 2030-ig minden PET-palackunkat
felerészben Ujrahasznositott anyagokbal
allitsuk el&; ugyanannyi Gdités palackot
vagy aluminiumdobozt gyUjtstnk vissza
és hasznositunk Ujra, mint amennyit ér-
tékesitlink; valamint minden (elsédleges)
csomagoldanyagunk 100%-ban Ujrahasz-
nosithato legyen — avat be Palkd Andras.
ltthon gyartott palackjaik jelenleg is
100%-ban ujrahasznosithatdak, igy sze-
lektiven gydjtve visszakerllhetnek a kor-
forgasba.

A Mérka Uditégyartd Kft.-t kevéshé érin-
tette a kis kiszerelések forgalmanak visz-
szaesése, horeca kitettséguk viszonylag
alacsony. Kedvezé volt szamukra, hogy
a nagyobb, gazdasagosabb kiszerelések
iranti kereslet emelkedett.

— 2017 oktébere éta vagyunk gyartok.
Elhivatottsdgunknak, professzionalis csa-
patunk hozzaalldsanak és munkajanak
kdszonhetéen 2019-ben kezdtik meg

a Private Label gyartasunkat. 2020-ban
mind izek, mind termékkategoridk te-
kintetében ez az dgazatunk is tovabb
bévilt, és még tobb nemzetkdzi part-
neriink szavazott nekdnk bizalmat tdi-
t6ik fejlesztésében és palackozasaban
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Uj termékkategdriaval b6-
viti kinalatat a Hell Energy
Magyarorszag Kft. a ma-
gyar és a nemzetkozi pia-
cokon. A cég portfolioja-
ba kerllnek a Swiss La-
boratory Kft. DelLaVie és
Fizzy szénsavmentes és
szénsavas vitaminitalai.

Akét cég egylttmUikodé-
si megallapodast kotott
annak érdekében, hogy

10 orszédgban lesznek
kaphatoak.

A DelaVie és a Fizzy ital-
csalddok kedvezd arukkal,
finom fztikkel és megbiz-
haté magas mindséguik-
kel héditanak a fogyasz-
tok korében 2015 ota. A
szénsavmentes és szén-
savas vitaminitalok a 104
éves svajci Dixa naturma-
nufaktira gydgynovény-

Vitaminitallal erésit a Hell Energy

kivonatdt tartalmazzak,
melyet a legnagyobb
gondossaggal, kizarolag a
svajci Alpokbol szarmazo
izsopfli-malyvalevél-ber-
gamott-menta gydgyno-
vényekbd! allitanak eld.
A tartésitészer-mentes
italok az eredeti svdjci
gydégyndvénykivonat mel-
lett vitaminokat és asvanyi
anyagokat tartalmaznak./

a termékcsaladokat
a fogyasztok minél
szélesebb kore is-
merhesse meg.

Az elmult 6 évben
a Swiss Laborato-
ry termékei elsé-
sorban Magyaror-
szagon voltak el-
érhetéek, azonban
a Hell portfolio ré-
szeként tdbb mint
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Hell Energy rolls out vitamin drinks

Hell Energy Magyarorszdg Kft. is adding a new product category to its portfolio in the domestic and
international markets: Swiss Laboratory Kft.s DeLaVie and Fizzy still and carbonated vitamin drinks will be
available in more than 10 countries. The products contain the herb extracts of 104-year-old Swiss natural
product manufacturer Dixa. They are free from preservatives and they contain vitamins and minerals too. /

— ismerteti Horvath Adrienn, a véllalat
marketingigazgatdja. Hozzéteszi: ebben
a kategoridban is kedvezett a kereske-
delmi lancok sajat markas termékeinek
az elmult év és a megerésodott arér-
zékenység. Ugyan a kola- és narancs-
izek tovabbra is magasan a legnagyobb
mennyiségben fogyasztott Uditék Ma-
gyarorszagon, azonban az Ujdonsagok
és Ujszerl megoldasok tovabbra is a ter-
mékfejlesztések mozgatdrugoi.

- Nem véletlen, hogy egyre kulonlege-
sebb gylimolcsok vagy azok keresztezé-
sei, mixelései kerllnek be a vélasztékba.
Evrél évre fejlesztiink egyedi izkombina-
ciokat, amelyek mindegyike jelentés ér-
deklédést és keresletet valt ki, nemcsak
az Ujdonsag erejével szolgéld néhany va-
sarlas erejéig, hanem folyamatos ndveke-
déssel — mint példaul a Korte-zsalya, vagy
Malna-citromfd izkombinacié. Mindemel-
lett vitathatatlan az elsé négy, mondhatni
Orok klasszikus iztink fix rangsora: sz616,
meggy, narancs és malna. De azt is el-
mondhatjuk, hogy a szénsavas limona-
dék reneszansza tovabbra is nagyon eré-
sen él. A Marka Limonadék még mindig
két szamjegy fejlédést mutatnak, felzar-

kéztak a ,nagyokhoz’, a bodza- és a sza-
mocaizek rdadasul évrél évre toretlendl
hozzak a szinte mar elvart névekedést.
Az energiaszegény és -mentes Uditok
irdnti érdekl¢dés radikdlis ndvekedése
toretlen, ugyanakkor még mindig van
egy széles fogyasztoi réteg, amely a ,ha-
gyomanyos cukros” Gditéket keresi és
részesiti elényben. Ebben a kategodridban
is Ujra fontos szerepet jatszik a természe-
tesség és a gyimolcstartalom — részlete-
zi a marketingigazgato.

Cukorral... vagy anélkol?

A Coca-Cola HBC Magyarorszag a fo-
gyasztok kérése alapjan még az elsé
negyedévben visszahozta az eredeti re-
ceptura szerinti, hozzdadott cukrot tartal-
mazd cseresznyés izesitési Coca-Coldt.
Az év hdtralevd részét is nagyszabasu in-
novaciokkal tervezik szinesiteni.

A Maspex Olympos Kft. idén Uj izzel bé-
viti a tavalyi évben sikeresen bevezetett
szénsavas Topjoy termékvonalat. A kak-
tusz, mango és gorogdinnye mellett 2021
év elejétél mar az eperiz is elérhetd.

— A termékek mesterséges édesitdszer és
tartositoszer hozzaadasa nélkdl készul-

nek. A Topjoy-tél

mar megszokott p
Uzenetek a fémdo-
bozos termékekrél
sem hidnyozhat-
nak: az Uzenetek a
nyitofule alatt ta-
lalhatdak — mond-
ja Cholnoky Anna
brand manager.
Peres Patricia, a val-
lalat brand managere is az egyik legfon-
tosabb trendként érzékeli a fogyasztok
egészségtudatosabbd valasat, amelynek
kovetkeztében a cukormentes Uditéita-
lokat egyre tdbben részesitik elényben.
A Maspex Olympos Kft. light tditéi 0%
hozzaadott cukorral készilnek azok sz&-
mara, akik nem akarnak kompromisszu-
mot kotni a kaloridk és a kellemes zvildg
kozott.

Cholnoky Anna
brand manager.
Maspex Olympos

- Az Apenta Light
portfolidjat idén

Uj izzel bévitettuk.
A sz68l6iz a magyar
piacon hagyoma-
nyosan kdzkedvelt,
az Apenta portfé-
livjan beldl a klasz-
szikus izek kozott is
elékeld helyen sze-
repel, ezért idén ja-
nudrban bevezettlik az Apenta Light sz6-
|6 szénsavas Uditét — jelzi Peres Patricia.
Az Apenta szénsavas Udité termékcsa-
lad cimkéi idén Uj, latvanyosabb designt
kaptak. A klasszikus és light termékek
grafikdja tovabbra is jol megkulonboztet-
het6 a boltok polcain.

Peres Patricia
brand manager.
Maspex Olympos

Kulsé-belsé megujulds

A Mérka Uditgyarto Kft. fejlesztései so-
ran egyre er6sodé exportaktivitasai mi-
att figyelembe veszi a magyar fogyasztoi
trendek mellett mar a nemzetkdzi célpia-
cok igényeit is.

- El6z6 év végén jottink ki egy Uj ter-
mékcsaladdal, a Marka Juicy Sodaval.

A legkedveltebb bodza-, meggy- és
malnafzek 20% gyimdlcslétartalommal
és szén-dioxiddal dusitva, 250 ml-es
aluminiumdobozba csomagolva kerul-
tek a polcokra. Ezekkel a termékekkel
kibdvitett célcsoportot kivanunk meg-
szolitani. Egyrészt a beltartalmaval, hi-
szen az emelt gyUmolcslétartalommal
Uj kategdridt hoztunk létre a szénsavas
Uditék piacan. Az Uditék csokkentett
energiatartalmuak és nem tartalmaz-
nak tartésitdszert, igy a vélasztaskor az
egészségtudatos taplalkozas és frissités
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is lassan elmozdul az aludoboz felé

szempontjanak is tokéletesen megfelel-
nek. Mdsrészt a csomagolasaval, ugyanis
az aluminiumdobozra és a designra a fia-
tal korosztaly rendkivil szenzitiv. Szinte
mar hagyomany, hogy minden tavasszal
a Limonddé csalddunkat is tovabb szine-
sftjuk: 2021-ben Szederrel lepjik meg a
fogyasztoinkat — sorolja Ujitasaikat Hor-
vath Adrienn.

A Hell Energy Magyar-
orszag Kft. a 2020-as év
végén mutatta be Ginger
Ale és Tonic termékeit,
amelyekkel a klasszikus
{zek rajongdinak kivantak
kedvezni.

- Egy kuldnleges egytt-
mukodés gylimaolcse ez

a két termék, hiszen mar

a termékfejlesztés kezde-
ti szakaszéba bevontunk
olyan vendéglatdipari
véleményvezéreket, akik
biztosftottak, hogy a lehe-
t6 legjobb recepturat dol-
gozzuk ki, figgetlendl attél, hogy étel-ital
parositasrol vagy koktélkészitésrél van szo.
De legnagyobb eredményként egyértel-
mUen arra tekintlink, hogy februdr 1-t6l a
XIXO szénsavas italainkat kizarélag 100%-
ban és végtelenszer Ujrahasznosithaté alu-
dobozba csomagoljuk, ami egyuttal azt
jelenti, hogy ebben a termékcsoportban
teljesen megszintetjik a PET-palackos

kiszerelést. Vallalatunk ezen lépése kor-
nyezetvédelmi és fenntarthatésagi szem-
pontbdl is példamutatd: ma hazankban a
szénsavas Uditék nagy része mdlanyag pa-
lackban ker(l a boltok polcaira, és a cso-
magolds legnagyobb része szemétként
végzi, ami kdztudottan egyike a Foldlnket
leginkdbb szennyezé és veszélyeztetd te-
vékenységnek — emeli ki Vecsei Marton.
Kaszés Attila a Viwa product Europa Kft.
legUjabb termékei kozott emliti a Viwa
vitaminwater + Herbs 0,25 CAN termék-
csalad frissen megjelent tagjait. Az Im-
munity citrus izben kaphaté és G, va-
lamint D-vitaminokkal, illetve Roiboss
tedval tdmogatja azimmunrendszert.

A Vitality vordsafonya izben elérhetd, és
koffein, vitaminok, plusz Maca gyokér
hozzdadasaval segiti elé a megfeleld vi-
talitést. A Magnemax pedig guava-na-
rancs izben szintén vitaminokkal dusitva
jarul hozzé az optimalis magnéziumszint
eléréséhez. A termékek tartdsitoszer- és
cukormentesek, csomagolasuk 100%-
ban Ujrahasznosithato. 7/

Fizzy times

Andrds Palké, marketing operations
manager of Coca-Cola HBC Mag-
yarorszdg told our magazine that
buying and consumption habits have
changed in the soft drink market due
to the pandemic. Still, in spite of the
difficult conditions sales of carbonat-
ed soft drinks improved by 4 percent
in value —in a large part driven by

the 35-percent value sales increase of
adult soft drinks.

Adrienn Horvdth, marketing director
of Mdrka Uditégydrto Kft. reported-
according to the Hungarian Mineral
Water, Fruit Juice and Soft Drink
Association (MAGYUSZ), volume sales
of mineral waters, flavoured waters,
fizzy drinks, fruit juices and ice teas fell
by 8.2 percent, with flavoured water
and fizzy drink sales declining by 5.9
percent. Luckily Mdrka fizzy drink sales
soared by 35 percent in 2020.

Mdrton Vecsei, XIXO senior brand
manager of Hell Energy Magya-
rorszdg Kft. revealed that sales of XIXO
products increased considerably in
2020, mainly due to the 100-percent
and infinitely recyclable 2soml alu-
minium can packaging.

Attila Kaszds, managing director of
Viwa product Europa Kft. talked to us
about how the COVID-19 pandemic
changed shopping habits: people are
spending less time in stores, the basket
value has dropped and there is an
anti-impulse trend too.

Beyond taste

Hell Energy Magyarorszdg Kft. reacted
to the new circumstances by lowering
the proportion of 1.5-litre PET bottle
products in its portfolio, while the

86 JTrade 55, //

proportion of 2soml aluminium

can products increased. Mr Vecsei
informed that XIXO Mojito and XIXO
Mojito-Mango products appeared on
store shelves and quickly they won the
hearts of many consumers.

Mr Kaszds called our attention to small-
sized products losing ground. He added
that besides taste, product composition
and added value are becoming more
and more important for consumers.
From the still drink category function-
ality, health consciousness, zero and
vitamin versions are ‘coming over’ the
carbonated soft drink segment.
Consumers demand new inno-
vations

Mr Palké agreed that shoppers visit
grocery stores fewer times these days
and they prefer larger products when
buying, which they enjoy at home.
Because of the lockdown sales of
smaller, typically on-the-go products
dropped. Sales increased the most in
the discount supermarket channel.
Hungarian consumers are increas-
ingly health-conscious, so sales of
sugar-free soft drinks strengthened.
The cinnamon-flavoured Coca-Cola
that was launched last year produced
great sales results very quickly. In

the retail channel the company

rolled out 6 new Kinley products in 3
flavours, while in the HoReCa channel
3 different premium flavours came
out. Coca-Cola has made a pledge to
manufacture all PET bottles from 50
percent recycled plastic by 2030.

Ms Horvdth said: since they only

sell a relatively small proportion of
Mdrka products in the HoReCa channel

where small formats prevail, it was a
favourable trend for the company that
consumer demand increased for large-
sized products. She explained that cola
and orange are still the most popular
flavours in Hungary - they realise the
biggest volume sales — but innovation
work is driven by new flavours and
solutions. Mdrka is coming out with
new innovations every year, such as the
Pear-Sage and Raspberry-Lemon Balm
flavour combinations. The best-selling
Mdrka flavours are grape, sour cherry,
orange and raspberry, but fizzy lem-
onades are undergoing a Renaissance.
Sales of Mdrka Lemonades are devel-
oping by double-digit numbers.

With or without sugar?

Coca-Cola HBC Magyarorszdg
listened to the consumers’ request and
in the 1st quarter they brought back
the original-recipe Coca-Cola Cherry,
which contains added sugar.

This year Maspex Olympos Kft. is add-
ing a new flavour to the carbonated
Topjoy range that was launched last
year and has been very popular ever
since. Besides cactus, mango and
watermelon, from the beginning of
2021 the strawberry variant can also
be found on store shelves. Brand
manager Anna Cholnoky told Trade
magazin that the products are made
without artificial sweeteners and
preservatives. Brand manager Patricia
Peres added that in line with the
current health trend, Maspex Olympos
Kft. put o-percent added sugar light
products on the market. In January
2021 the grape variant of the Apenta
Light fizzy drink also hit the shops.

Renewal inside and outside

Mdrka Udit6gydrto Kft. also takes
international consumption trends into
consideration when developing new
products. At the end of 2020 they rolled
out a new product range: Mdrka Juicy
Soda. These products are available in
the most popular elder, sour cherry
and raspberry flavours, with 20-percent
fruit content, enriched with carbon
dioxide. Mdrka Juicy Soda products
are marketed in 2soml aluminium can
packaging. The spring of 2021 will also
bring the debut of Mulberry Lemonade
—announced Ms Horvdth.

At the end of 2020 Hell Energy Mag-
yarorszdg Kft. introduced its Ginger
Ale and Tonic products. Mr Vecsei
revealed that they developed these

in close cooperation with the best
experts from the bar and restaurant
world, so the products are perfect for
pairing with food or using as cocktail
ingredients.

Mr Kaszds mentioned the latest
products in the Viwa vitaminwater +
Herbs 0,25 CAN range as the biggest
novelties from Viwa product Europa
Kft. Immunity is available in Citrus
flavour with vitamins C and D and
Rooibos tea, for a stronger immune
system. Consumers can enjoy Vital-
ity in cranberry flavour with added
caffeine, vitamins and Maca root for
great vitality. Mgnemax comes in
guava-orange flavour, fortified with
vitamins — the product can contribute
to the optimal magnesium level. All of
them are preservative- and sugar-free,
and are distributed in 100-percent
recyclable packaging. ./
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A likér, adottsdgainak
kdszonhetben - alacsony
alkoholfok, lagy iz -,

tipikusan megfelel a jelenleqi
alkoholtrendeknek. Bar
némely fajtdjdt tisztdn isszuk,
tobbséguk feltehetéen

kevert italokba ker0l. Egy
mindenképpen biztos: az édes
likérok nélkdl koktéljaink jé
része csak fele olyan finom,
fele olyan szines és fele olyan
krémes lenne. Kérulnéztink

a likérok gyors mozgdsban

lévé hazai piacan.
Szerzé: Ipacs Tamds

— Az elmult pér évben a likér kategoria
szépen fejlédott, ezen belll is az egyik
legmeghatarozdbb szegmens a krémli-
kér — elemez Palcso Séra, a Zwack Unicum
marketingigazgatdja. — A krémlikér kate-
gdria 2,7%-kal nétt az elmult évben az el6-
76 évhez képest, ami a legnagyobb szaza-
lékban a Baileysnek -

volt kdszonhetd. A
hagyomanyos likér
kategdria 8,5%-ot
er6s6dott 2020-ban.
A hazai piacon sza-
mos likérmarka
megtaldlhato, min-
den fogyaszté meg-
taldlhatja a szamara
megfelelét, ugyanis,
mint ahogy a teljes alkoholpiacon, itt is
sok az innovacid, Ujabb és Ujabb izvaridn-
sokat fejlesztenek. A markak kilonbézé
maodon versenyeznek: drazasban, a csa-
tornamix megvalasztasaval vagy éppen
ezek kombindcidjaval. A legmeghatéro-
zObb csatornat tovabbra is a kiskereske-
delmi ldancok és esetenként azok online
felllete jelenti, az online shopokban az
értékesités aranya még elenyészé.

A FUtyUl6st a multja miatt még féként
shotként isszak, azonban az elmult évek
stratégidjanak kdszonhetden, amikor is a
koktél- és longdrink-fogyasztas népsze-
rdsitése is fokuszt kapott, egyre tébben
probaljak ki és szeretik meg az ital ilyen
fogyasztasi modjat is. A Baileyst legtob-

Palcsé Sdra
marketingigazgato
Zwack Unicum

ben magaban, jégre toltve fogyasztjak,
de azigazi inyenceknek koktélok, sute-
mények alapanyagaként, fagyira csorgat-
va vagy akar kavéba ontve is ajanljuk.

Gyorsabban fejlédik

a prémium kategodria

— Alikérpiac évrél évre csokkend, vagy
legjobb esetben stagnalé tendenciat
mutat — véli Szanyd Bence, a Heinemann
brand managere. - Jo hir viszont, hogy
a prémium likérok piaca erésoédni tu-
dott, igaz, ennek
sulya még mindig
alacsony. A jarvany
idészakéban, 2020-
ban a kereskedelmi
lancok likérforgal-
ma stagnalt.
Kdlénleges gyu-
molcslikérink a
standard kategori-
aba tartozé német
Berentzen likércsalad, amelynek a fiata-
lok az elsédleges célcsoportja: nagy rész-
ben a horecdban értékesitjiik, de minden
kereskedelmi lancban kaphato a termék.
A krémlikérok piacan az évrél évre egyre
nagyobb népszerlségl osztrdk Mozart
csokoladélikéroket forgalmazzuk, ame-
lyek a prémium vasarlokat szolitjdk meg.
A teljes értékesftéstink 85%-a retailben
torténik, de a ldncokban a ndvekedésiink
2019-hez viszonyitva 50%-0s volt. A leg-
népszerlibb Mozart-iz tovabbra is a klasz-
szikus ,chocolate cream”, de az eper-, sit6-
tok-izek is 40 %-ot néttek. A kordbban be-
vezetett verzidk, mint a fehér csokoladés
és a dark chocolate nem er6s6détt ennyit.
— A likérpiac folyamatosan fejlédésben
van —hangsulyozza Balogh Gabriella,

a Torley PR- és termékmenedzsere —,
egyre véltozatosabb formaban fogyaszt-
jak. Céglink Magyarorszédgon az Angelli
krémlikércsalddot forgalmazza. A vélasz-
ték kialakitasanal a fogyasztoi igényeket
vettUk figyelembe, ennek megfelel6en
kinalunk whisky, tiramisu, csokoladé és
meggyes csokolddé, de karamell és pisz-
tacia iz(t is; foként a kiskereskedelemben
és webshopokban értékesitjik dket. Ki-
nalatunk része a Batida de Coco kodkusz-
likér is.

Tapasztalataink alapjan a likéroket leg-
inkabb a holgyek fogyasztjak. Az Angelli
krémlikérok kivaldan alkalmasak desz-

Szanyd Bence
brand manager
Heinemann

bArpu

szertek izesitésé-

re is, kordbban

a Dr. Oetkerrel
egyUttmkodve
siteményes recept-
flzettel kerUlt a ter-
mék a boltok pol-
caira. A Batida de
Cocot kifejezetten
tropusi életérzést
kelté koktélok elké-
szftéséhez ajanljuk.

Balogh Gabriella
PR- és termékmenedzser
Torley

Szezontdl is figg

- A hazai piacra gyogyndvény alapu
keser(likért, illetve tejszin- és cukor-
alapu likéroket gyartunk és értékesi-
tdnk — mondja el dr. Szedlacskoé Zoltan,

a Miskolci Likérgydr vezérigazgatdja.

- Utébbiak fogyasztasi szokésai az el-
mult 15-20 évben jelentésebben &t-
alakultak; a fiatalok kdzott mar kevésbé
elterjedtek, forgalmuk észrevehetéen
csokkent a kategorian beldl. Szdkebb, dm
a megszokott izekhez és mérkakhoz ra-
gaszkodo fogyasz-
t6i réteq keresi 6ket.
Tejszin- és cukorala-
pu likérjeink legje-
lentésebb hanyadat
a husvéti és a kara-
csonyi idészakban
vasaroljak, a kese-
rdlikér-értékesités
tipikusan inkdbb a
téli id¢szakban éri
el a legmagasabb
mértéket. A hazai piacon az Avasi keser(
likérkuldnlegességunk, valamint a Dream
termékcsalddunk italai ismertek. A kese-
rdt inkabb tisztan fogyasztjak, de Triple
sec termékilinket példaul kifejezetten
koktélok alapanyagdaul vaséroljak.

- Magyarorszagon a kategéridban to-
vabbra is az Ugynevezett hagyomanyos

— gydmolcsos, kavés, csokis — izek do-
minalnak — mutat ra Palcsé Sara. — A ko-
vetkezé néhany évben begyrlzhet a
természetes alapanyagok vagy éppen a
csokkentett cukortartalom irdnti igény ide
is. A vegan étrend egyre nagyobb népsze-
riségnek drvend, igy e fogyasztoi igények
kielégitésére jott létre a mandulds Baileys,
amely tisztan névényi alapanyagokbal all.
A Baileyst az innovaciok terén is zaszlds-
hajonknak tekinthetjik. Szamos kilon-

A\\

Dr. Szedlacsko
Zoltdn
vezérigazgatd
Miskolci Likérgyar
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leges izben érheté mar el, de a jovében
Ujabb exkluziv véltozatok érkeznek.

Az izek tertletén lathatd az édesebb vo-
nal elétérbe kerdilése, aminek célja az ital
desszertként valo fogyasztasanak hangsu-
lyozasa, azonban a tavaszi-nyari idészak-
ban a gyiimolcsos iz is nagy sikert aratott.
Azt gondoljuk, hogy a likér kategdria to-
vabbra is fontos szerepet fog betdlteni
mind a nagyvildgban, mind pedig Ma-
gyarorszagon. Attdl figgetlenil, hogy
évrél évre egyre tobb marka, sét, akar ka-
tegoria is napviladgot lat, a likér biztos va-
lasztds mindazoknak, akik az alacsonyabb
alkoholfoku és az édes izeket keresik.

Gyorsabban és lassabban
érvényesuld trendek

— Amikor a likért nem magaban, esetleg
jégre toltve isszak, tapasztalataink szerint
a horecdban egyszer(i long drinkként,
almalével, sz6l6lével felontve fogyaszt-
jak — értékel Szanyd Bence —, am otthoni
fogyasztaskor népszert a szédaval vagy
tonikkal keverése is. A krém- és csokold-
délikéroket gyakran toltik kavés italokba,
esetleg desszertekhez adjak.

A gyartok is alkalmazkodnak a valtozd
fogyasztoi trendekhez, igy el6térbe ke-
rllt a természetes alapanyagok haszndla-
ta, szinezékek és mesterséges izfokozok
mellézése. Ugy latom, a cukortartalom
terén is csdkkenés tapasztalhato, viszont
nalunk nagyon lassu a nyugaton érzékel-
het alacsony alkoholfok irdnti érdeklé-
dés begyUrlizése. Az Uj, innovativ izekre
itthon is vevo a fogyaszto.

A kézmuves likérok
mindenhol

a helyi piacok
dllandé kedvencei:
Tel Avivban
példdul latvdnyos
ballonokbdl

még kimérve is
kdstolhatdk

A krémlikérok piacan az epres csokola-
dé iztink rendkivil népszer, hasonld
sikert varunk a nemsokéra piacra kerulé
kévés Mozart csokoladélikértél is. A gy-
molcslikérok kozott most jelent meg a
Berentzen eper-rebarbara és malna-ba-
rack kombinacidja. Tovabbra is rengeteg
innovacios lehetdséget, és igy a nove-
kedés lehetdségét latjuk a prémium ter-
mékek tertletén, az olcsé likérok irdnt
viszont egyre kisebb az igény.

— Az elmdult néhany évben szamos Uj,
kalonleges izvilagu likér kerdlt a boltok
polcaira, érzékelve a szokatlan izekre vald
igényt — emeli ki Balogh Gabriella. — Szo-
katlan valasztasnak tlnhet példaul az
Angelli Pistachio, mivel a pisztacidhoz
tobbnyire a sos izt tarsitjuk.

Az alkoholos italok kozott a likéroknek
|étezik a legtobb fajtdja, ezért a katego-
ridban folyamatos ndvekedést varunk a
vildgban és itthon is. A tejszines, krémes
alaphoz rengeteg Uj iz tarsithato, a kate-

goria komoly fejlédési lehetéséget rejt
még magaban.

— A Miskolci Lik&rgyar kozelmultbeli ter-
mékfejlesztései elsésorban a kiszerelésre
koncentraltak — hangsulyozza dr. Szed-
lacské Zoltan. — Vasarloinkat szezondlis
diszcsomagolassal leptik meg. A didli-
kérdnk mar elérheté mind hdsvéti, mind
karacsonyi hangulatu cimkével is, ezenfe-
Gl diszdobozba csomagolva tettik még
exkluzivabbd a terméket.

A magyar Uzletekben mindig helye volt
a likéroknek, a jovében is erre szamit-
hatunk, de mar nalunk is a portfélidba
kerltek mas italfajtak is: Uj termékként
megjelent példaul a mindségi vodka, az
izesitett vodka és a gin is. A likérok jove-
jében szerepe lehet a retro stilusu italok
sikerének is. A Miskolci Likérgyar tervei
kozott is szerepel egy kordbban jol is-
mert marka, a Milky tejszines krémlikér
termékcsalad Ujragondoldsa és piacra
dobdsa./

All the colours of the rainbow at the the bar

Thanks to its low alcohol content

and smooth taste, liqueur perfectly
fits into the current alcohol trends.
According to Sdra Palcsé, Zwack
Unicum’s marketing director, in the
last few years the liqueur cate-

gory was developing nicely, with
cream liqueur being one of the key
segments: sales in the latter grew by
2.7 percent last year, mainly due to
the excellent sales performance of
Baileys products. Classic liqueur sales
were up 8.5 percent in 2020. Consum-
ers mainly enjoy Flity(ilés liqueurs as
a shot because of the brand’s past,
but more and more people try it in
cocktails and long drinks too. Most
people have Baileys simply on ice,
but the real gourmets also use it
when baking cakes or have it as an
ice cream topping or added to a cup
of coffee.

The premium category is
developing faster

Bence Szanyé, brand manager of
Heinemann told our magazine that
sales in the liqueur market are declin-
ing or staying put at best in a year-

gg Trade 545, //

over-year comparison. The good
news is that the segment of premium
liqueurs has managed to strengthen.
In 2020 liqueur sales stagnated in

the retail channel. Heinemann is the
distributor of special fruit liqueur
brand Berentzen, which realises

the majority of sales in the HoReCa
channel and its main target group

is young consumers. Heinemann
targets premium customers with the
Austrian chocolate liqueur product
Mozart. The company realises 85
percent of total sales in the retail
channel.

Gabriella Balogh, PR and product
manager of Térley underlined that
the liqueur market is undergoing a
development process — consumers
enjoy the products in more and
more ways. Térley is the Hungarian
distributor of Angelli cream liqueur,
which is available in several flavours.
Legendary coconut liqueur Bateda
de Coco has returned to the portfolio.
Seasons also matter

We learned from Dr Zoltdn
Szedlacskd, CEO of Miskolci LikSrgydr

that they manufacture and sell
herb-based bitters, and cream- and
sugar-based liqueurs for domestic
market. He added that consumption
of the latter decreased in the last
15-20 years, especially among young
consumers. The majority of their
cream- and sugar-based liqueurs
are sold in the Easter and Christmas
periods. Bitters sell the best in winter;
the company’s bitter brand is called
Avasi and they also have a product
range called Dream.

Ms Palcsé talked to Trade magazin
about the dominance of the fruit,
coffee and chocolate flavours in

the liqueur category. She explained
that the almond version of Baileys is
made exclusively of plant ingredi-
ents, in accordance with the growing
popularity of the vegan diet.

Fast and slow trends

Mr Szanyd told that liqueur makers
are using more and more natural
product ingredients, and they don’t
put artificial colours and flavour
enhancers in their products any
more. Another trend is lower sugar

content. At the same time the grow-
ing demand for liqueurs with a lower
alcohol content — which is rapidly
spreading in Western Europe — is only
occurring slowly in Hungary. Heine-
mann will soon roll out the coffee
variant of Mozart chocolate liqueur
and has recently put the strawber-
ry-rhubarb and raspberry-peach
Berentzen liqueurs on the market.

Ms Balogh from Térley senses grow-
ing demand for special new flavours
in the liqueur category. A good
example of this Angelli Pistachio,
which is a bit salty. She believes that
the creamy liqueur base can be com-
bined with numerous new flavours.
Dr Szedlacskd revealed that Miskolci
Likérgydr has been focusing on prod-
uct packaging in its innovation work
recently, surprising customers with

a seasonal packaging design: their
walnut liqueur is available in Easter
and Christmas gift box variants too.
The CEO added that plans include re-
imagining the formerly popular dairy
cream liqueur Milky and putting it on
the market again.
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Nehéz megnyerni,
konnyu elvesziteni
- Az anyukdk bizalmat

A babadpoldsi piac szerepldi kizdelmes
évet tudnak maguk mdgoétt: 2020
szdmos vdaltozdst hozott ebben

a szegmensben is, amelyekre @
gyartoknak és a forgalmazoknak
rugalmasan kellett reagdlniuk a stabil
fennmaradds érdekében. A kordbban
megkezd&dott trendek azonban

nem dlltak meg, tovdbbra is jelentds
torekveések zajlanak a kérnyezetbardat
és mind természetesebb dsszetevok,
valamint az Ujrahasznosithato
csomagoldéanyagok irdnydban.

Szerzé: Budai Kldra

magyarazni.

— Atavalyi évben
Uj Pampers Pure
Coconut nedves
torlékenddvel je-
lentkeztlnk, amely
a tisztitas mellett
Uj apold hatdanya-
gokkal még gyen-
gédebb bérapolast
biztosit a babdk-

niclsen | TRENDEK [ BABAAPOLAS

A NielsenIQ kiske-
reskedelmi indexe
négy babakozmeti-

: ” kai kategoriat kii-
Vendégszerzé: lénbs
Major Annamdric  16nbdztet meg: pe-
analyst lenka, babatorld-
NielsenlQ

kendd, -hintépor
és -olaj. Ezekre a termékekre egyiitte-
sen 31 és fél milliard forintot koltottiink
a2020-as teljes év soran. Ez 4 szazalékos
novekedést jelent a 2019-es értékbeli for-
galomhoz viszonyitva.

Pelenka: tovdbbra is élen

a gyartoi markak

A babaapolasi termékek kozott a legna-
gyobb kategoria a pelenka, a tavaly janudr-
decemberi értékbeli eladdsa megkozelitette
a 23 millidrd forintot. Ez 2 szazalékos n6-
vekedés az azt megel6z6 12 honaphoz ké-
pest. A NielsenIQ kiskereskedelmi indexe
szerint 2020-ban mintegy 370 millié darab
pelenkat vasaroltak a magyar fogyasztok,

A drogéridk vezetnek
a babadpo

ami 2 szazalékkal kisebb érték a megeld-
26 évben mértnél.

A gyart6i markas pelenkdk a piac 58 sza-
zalékat hasitjak ki, forintban mért elada-
suk 1 szazalékkal kevesebb, mint 2019-ben.
A sajat markas termékek értékbeli forgal-
ma azonban 6 szazalékkal névekedett.

A drogériakban koncentralodik az érték-
ben mért eladds tobb mint fele (53%-a), ami
2 szazalékpontos novekedést jelent a csa-
torna sulyat tekintve. Ez az tizlettipus pro-
dukalta a legnagyobb forgalomnovekedést,
6 szdzalékkal emelkedett az értékbeli pe-
lenkaeladas. A legnagyobb, 2500+ négyzet-
méteres boltok hasitjak ki a forgalom egy-
negyedét (ez 2 szazalékpontos visszaesés),
a 401-2500 négyzetméteres iizletek pedig
egyotodos piacrésszel rendelkeznek.

Két szdmjegyl névekedés a
babatérlékendd eladdsdban

A babatorlékend6 2020-as értékbeli forgal-
ma 8 millidrd forintra ragott. A megel6z6

Procter&Gamble
Pampers markaja az
elmult idészakban no-

vekedést figyelt meg, féleg a
nedves torl6kend termékek
terén, amit a higiénia fontos-
saganak novekedésével lehet

Krubl Yvette

nak — avat be Krubl Yvette, a
Procter&Gamble kdzép-euro-
pai vallalati kommunikacios
menedzsere.

Elmondésa szerint az online
csatornék térnyerése majd-
nem 200%-0s mértéket ért
el, emellett a szak-
Uzletek és a dro-
gérialdncok is ha-
gyomanyosan élen
jarnak az eladasban.
A hipermarketek és
Cash&Carry lancok
kissé csokkend suly-
lyal szerepelnek,
mig a diszkontlan-
cok a naluk taldlha-

&

kozép-eurdpai vdllalati
kommunikdcids menedzser
Procter&Gamble

asi termékek piacdan

évvel Osszehasonlitva a NielsenIQ kiske-
reskedelmi indexe két szamjegyt nove-
kedést regisztralt a kategdria eladdsaban:
értékben 12, volumenben 13 szazalékos az
eladds emelkedése. Ebben a kategdriaban
a forintban mért forgalom 53 szdzalékat
teszik ki a gyart6i markas termékek.
Ertékben a piac tébb mint két6todét te-
szik ki a drogériak, amit a 2500 négyzet-
méternél nagyobb boltok kovetnek, 26 sza-
zalékos részesedéssel (-1 szazalékpont). A
401-2500 nm-es egységek a forintban mért
forgalom 24 szazalékat tudhatjak maguké-
nak. A csatornak koziil itt lathaté az egyik
legmagasabb novekedés csatornaszinten,
16 szazalékkal gyarapodott az értékbeli
babatérl6kendé-forgalom.

Az illatositott babatorlékend6 eladasa to-
vabbra is ndvekedik. 2020. janudr-decem-
beri iddszak forintban mért forgalma a ko-
rabbi évvel 6sszevetve 38 szazalékkal emel-
kedett, de mennyiségben is 25 szazalék-
kal nétt az eladdsa. Ertékbeli piacrésze 8

90 ITrade 5oy, //



polctUkor NN\

t6 szlikebb valaszték
miatt szorulnak hat-
rébb a valasztasi rang-
sorban.

Tolgyesi Gréta, az
Essity Hungary Kft. se-
nior brand managere
arrol szamol be, hogy i
ajarvany a babadpo-
|asi termékek piacan
is valtozasokat hozott.
A Nielsen adataira utalva ki-
fejti: a csak hagyomanyos,
illetve a vegyes (hagyoma-
nyos és online) eladasi csator-
naval rendelkezd kereskeddk
eladasi adatai alapjan a pe-
lenkapiac értékben enyhén
novekedett, mennyiségben
viszont kis mértékben
csokkent. Erre a szek-
torra a szlletésszam
is hatassal van, ami
2020-ban az eléz6 év-
hez képest nagymér-
tékben emelkedett.

— Ajarvany vallala-
tunknak is kihivast
jelentett. Mindent
megtettlink annak

Tolgyesi Gréta
senior brand manager
Essity Hungary

Kalé Robert
key account manager
Hipp

érdekében, hogy
a nehézségek
ellenére a piaci
valtozésokra rea-
galjunk, és a piac
2.legnagyobb
markagyartoja-
ként tovabbra is
biztositsuk a pe-
lenkaellatast — jel-
zi Tolgyesi Gréta.

Atalakult vdsarldi
szokdsok

A Hipp Termel6 és Kereske-
delmi Kft. értékesitési szamai
jelen kortlmények kozott is
meg tudtak &rizni stabilita-
sukat, kiléndsen az dpolasi
termékek piacén.
Kald Robert, key
account manager
szerint a torl6-
kend6piac sokkal
arérzékenyebb,
esetében jelentd-
sebb az akcios ér-
tékesités aranya.
- A hagyomanyos
(offline) csatornak

kozott ebben a szegmens-
ben is érezhetd a diszkontok
térnyerése, de talan kevésbé,
mint a babatéaplalasi termé-
kek tekintetében.

A f6 értékesitési csa-
torna tovabbra is a
drogériavonal. Ami
viszont egyértelmd,
hogy az e-com-
merce értékesités
aranya a babapolasi
kategoridban na-
gyobb mértékU
novekedést mutat,
mint az élelmisze-
reknél. Ennek egyik oka a
vasarldi szokasok COVID-
helyzet miatti dtalakuldsa, de
a ,szak"-webdruhdzak ndvek-
v szamanak és aktivitdsanak
is jelentds szerepe van az on-
line csatorna térnyerésében —
jegyzi meg Kalé Rébert.

A Creative World Kft. natur-
kozmetikai babadpolasi ter-
mékeinek forgalma 2020-ban
a kihivasokkal teli gazdasagi
kdrnyezetben is kedvezéen
alakult.

Kiss-Karasszon
Katalin
Ugyvezetd
Creative World

— Ez részben annak koszon-
hetd, hogy a kismamak is
rakényszeriltek, hogy még
tudatosabban vésaroljanak,
és gyermekeiknek
tovabbra is a leg-
jobbat akarjak — ta-
jékoztat Kiss-Karasz-
szon Katalin, a vélla-
lat Ugyvezetdje.

Azt is fontosnak
tartja megemlite-
ni, hogy amellett,
hogy az online ke-
reskedelem szignifi-
kédnsan novekedett,
a kismamak sokszor vélasz-
tottak a kisebb, lakhelytkhoz
kdzelebb esé boltokat, pati-
kékat a sziikséges babadpols-
si termékek beszerzésére.

Dr. Szdraz Aniké, a Caola Koz-
metikai és Haztartas Vegyipa-
ri Zrt. vezérigazgato-helyette-
se arrdl ad hirt, hogy a tavalyi
év csakugy, mint a teljes piac,
a Caola Zrt. életében is vi-
szontagsagos volt.

— A COVID-19 jarvany hatésara
azon cégek, amelyek portfo-

szazalékponttal gyarapodott, igy a forga-
lom két6todét teszi ki.

Babahintépor 400 millidért

A babahint6por kategéridja elmarad az
eddigiek millidrdos nagysagrendjétol:
a tavalyi év soran 400 millié forintnyi
forgalmat generalt. A kategdria eladdsa
2019-hez viszonyitva értékben 15, meny-
nyiségben pedig 11 szazalékkal noveke-
dett.

A kategériapiacot a gyartéi markak ural-
jak, amelyek a vizsgalt idészakban to-
vabb erdsodtek: eladasukban két szamje-
gyl a novekedés 2019-cel 6sszevetve, mig
a kereskedelmi markak eladasa hasonlo

nagysagrendekkel csokkent. A gyartoi
markak igy a forintban mért forgalom 87
szazalékat hasitjak ki - ez 5 szdzalékpon-
tos novekedés.

A drogériak értékbeli stlya 4 szazalék-
ponttal csokkent, az értékbeli eladds 46
szazalékat teszik ki. Masodik helyen a
2500+ négyzetméteres iizletek allnak, 17
szazalékos a piaci részesedésiik, ennél 1
szazalékponttal kisebb az 51-200 négy-
zetméteres boltok részesedése.

A babaolaj piacdn mind
fontosabbak a drogéridk

A babaapolas termékkategoriai kozil a
babaolaj generalja a legkisebb forgalmat,

piaca kevesebb mint 250 milli6 forintot
olel fel. Ertékben 1, volumenben pedig 5
szazalékkal csokkent az eladds a tavaly-
eldtti évvel Osszevetve. A gyartdi mar-
kak stlya 4 szdzalékponttal emelkedett,
a forintban mért forgalom kilenctizedét
jelentik.

A drogériak szerepe er6s6dott a 2020-
as év soran: 6 szazalékpontos értékbeli
emelkedést kvetSen a piac mintegy ha-
romé&todét hasitjak ki. Tébb mint egy-
6tod rész jut a 2500 négyzetméter felet-
ti boltokra, a 401-2500 négyzetméteres
tizletek sulya azonban 7 szdzalékponttal
visszaesett, az értékbeli forgalom egyti-
zedét teszik ki. /

Drugstores are the leaders in baby care sales

Manufacturer brands continue
to reign among nappies

The NielsenlQ retail index audits four
baby care categories — nappy, baby
wipe, baby powder and baby oil -
and combined sales of these reached
HUF 315 billion in 2020, as sales grew
by 4 percent if compared with 2019.
Nappies constitute the biggest baby
care category and last year value
sales neared HUF 23 billion. Value
sales rose by 2 percent, but volume

sales dropped 2 percent at 370 mil-
lion products. Manufacturer brands
had 58 percent of the market in value,
but their sales fell 1 percent, while pri-
vate label (PL) nappy sales jumped 6
percent. Drugstores had a 53-percent
share in value sales.

Baby wipe sales were worth HUF 8
billion, value sales were up 12 percent
and volume sales augmented by 13
percent. In this category manufacturer
brands were responsible for 53 percent

of sales. More than 40 percent of sales
were realised by drugstores.

Baby powder purchased for

400 million forints

Lastyear baby powder was sold in the
value of HUF 400 million. In compar-
ison with 2019 value sales increased
by 15 percent and volume sales grew
by 11 percent. Manufacturer brands
kept strengthening in this category, as
there was a double-digit sales growth
in this segment, while PL baby pow-

ders suffered a two-digit sales loss.
87 percent of the baby powder sold
was manufacturer brands. Drugstores
realised 46 percent of value sales.

Baby oil’s market is worth less than
HUF 250 million. Value sales were down
1percent and volume sales reduced by
5 percentin 2020. Manufacturer brands
realised about 9o percent of sales, hav-
ing expanded by 4 percentage points.
Drugstores were responsible for ap-
proximately 60 percent of sales. ./
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lidjdban fertétlenitd
hatésu készitmé-
nyek is szerepelnek,
gyartési kapacita-
saik nagy részét
ezen termékekre
csoportositottak

at. lgy tortént ez a
Caola Zrt. esetében
is, ami azt jelentet-
te, hogy a jarvéany
elsé hulldma alatt cégink
csak fertétlenitdk gyartasara
koncentralt, igy hattérbe szo-
rult a babadpolési termékeink
gyartésa. A masodik félévben
a piac telitédott fertétlenitd
termékekkel, igy a Caola Zrt.
is visszaallt a normal, szoka-
sos termékek elédllitasara, és
pozitiv eredmeényként kony-
veljik el, hogy sikerilt a ba-
badpolasi kategdridban érté-
kesitéslinket az eléz6 évihez
képest névelni — tudjuk meg
dr. Széraz Anikotol.

A bizalom
a mdrkahUség alapja

A Creative World Kft. szakem-
berei azt tapasztaljdk, hogy a
vasarlok egyre tudatosabbak,
részletesen utdnanéznek az
altaluk valasztott termékek-
nek, egymastol is sok infor-
maciot kapnak az online tér-
ben, és egyre tobben keresik
meg cégiiket is célzott kérdé-
sekkel a Weleda mérkaoldalu-
kon keresztUl.

—2020-as eladéasi adataink
aldtdmasztjék, hogy egyre
nagyobb igény mutatkozik a
naturkozmetikai babadpola-
si termékek irdnt. A tudatos
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Dr. Szdraz Anikd
vezérigazgatd-helyettes
Caola

vasarlok tisztaban
vannak azzal, hogy
a kozmetikumok
kdrosabb ssze-
tevéi — ugymint a
kéolajszarmazékok
— felszivodnak a b6-
rinkon keresztdl,
és nem szeretnék
semmilyen karos
anyaggal terhelni
koraszulott, Ujszulott vagy ki-
sebb gyermekuk szervezetét.
A Weleda méarkank esetében
nagyon fontos szempont a
biztonsag, hiszen a Weleda
naturkozmetikai babadpolasi
termékek a baba sziletésé-
nek elsé napjatdl hasznalha-
téak. Ugyanakkor mar nem
elég, ha egy termék ,csak”
natur, hatékonynak is kell
lennie. A Weleda marka a tu-
datos vasarlok kozott mara
ismert arrél, hogy az ¢ssze-
tevék nem csupan termé-
szetesek, de jelentds részik
biodinamikus gazdélkodasbol
szarmazik. Ez egy nagyfoku
biztonsagot jelent a kisma-
maknak — fejti ki Kiss-Karasz-
szon Katalin, aki azt is elarulja,
hogy a naturkozmetikumok
felé nyitott vasarlok kevésbé
arérzékenyek, hajlanddak akar
magasabb érat is fizetni egy
biztonsagos, bio Osszetevo-
ket tartalmazo termékért.

- Mint minden babds terile-
ten, a babadpoldsban is jel-
lemz6 a bizalmi és tapaszta-
lati alapu lojalitds — fUzi hozza
Kald Robert. — Minden, ba-
béakkal kapcsolatos kategdria
sokkal szenzitivebb jelleggel
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bir, mint a felnétteknek szént
FMCG-termékkategoridk.

Az &rérzékenység a magyar
vasarlok esetében jelents-
sebb befolyasold tényez6,
mint a nyugati orszagokban,
ami nemcsak az olcsébb, de
a prémium kategoridkban is
megfigyelhetd. A prémium
fogyasztok sok esetben meg-
keresik a kedvenc prémium
marka legolcsobb beszerzési
lehetdségét, illetve az akcios
kinalatokat — vallja a szak-
ember.

Dr. Széraz Aniké ezzel szem-
ben ugy érzékeli, a vasarlok
ebben a szegmensben kevés-
bé arérzékenyek, jellemzéen
tudatosan és markahten va-
lasztanak a széles kindlatbol.
— Fontosnak tartjuk a
BabaDirect Kft.-vel folytatott
egyUttmkodésiinket, mi-
vel az éltaluk a kismamaknak
ajandékozott bababdérond-
ben megtalalhatdak olyan
edukacios anyagok, ame-
lyekre a kismamdak kivan-
csiak, valamint termékmintak,
amelyek segitségével meg-
ismerhetik a babadpolashoz
nélkilézhetetlen termékeket.
Amennyiben azok elnyerik a
tetszésiiket, online kuponok
segitségével vasarlasi lehetd-
séget biztositunk szamukra

- mondja a Caola Kozmetikai
és Haztartas Vegyipari Zrt. ve-
zérigazgatd-helyettese.

Krubl Yvette arra hivja fel a
figyelmet, hogy az ar-érték
arany tovabbra is fontos té-
nyezd a vasarlasi dontésben.
- Latunk egy olyan véasar-

|6i réteget, ahol a minésé-
gi, prémium termékek na-
gyon fontosak — fizi hozza.
A fenntarthato és kényelmi
arucikkek elényt élveznek

a beszerzéseik soran. A mai
szUl6k kisbabajuk szama-

ra olyan terméket keresnek,

A kismamadk dltaldban
kevésbé darérzékenyek,
jellemzéen tudatosan
és madrkahien
vdlasztanak a széles
kindlatbdl

amely nemcsak tokéletesen
tisztit és apol, de eldallitdsuk
is kdrnyezetkiméld modon
torténik. Sokéves fejlesztés
eredményeként erre a trend-
re reagalva szlletett meg az
Uj Pampers Pure pelenka- és
popsitorlé csalddunk.
Tolgyesi Gréta az elhangzot-
takat azzal egésziti ki, hogy
ebben a termékkategdriaban
a gyartok kiemelt figyelmet
szentelnek a min&ségbiztosi-
tasnak, hiszen a babaépolas
kritikusan érzékeny terulet.

— Ha mérkahUségrél van szo,
a szUl6k kdnnyen elpartolnak
kedvenc markajuktol, ameny-
nyiben megrendul a bizal-
muk. Ebben a kategdridban
jellemzden sok akcioval, pro-
mocidval taldlkozhatnak a
vevok, a mindség utan talan
a legfontosabb szempont az
ar — osztja meg gondolatait
az Essity Hungary Kft. senior
brand managere.

Bardtja a bérnek
és a kérnyezetnek

A babaapolas terén veze-

t6 Pampers Premium Care
termékcsaladja egy évvel ez-
elétti megjelenése ota toret-
len siker a szl6k és kisbabdk
korében.

- A selymesen puha pelenka
mar a szlletés utani elsé per-
cektdl maximalis védelmet
nyUjt: Uj, extra finomsagu
koldokvedo rétege hosszu
ideig dvja a pici babak kol-
dokét, kivéaldan illeszkedve
az Ujszulottek érzékeny po-
cakjara. A Pampers Premium
Care pelenkaval a babapopsi
akar 12 6ran keresztdl is szaraz
maradhat, a pelenka telitett-
ségét és a peluscsere szik-
ségét pedig nedvességjelzé
csik mutatja — vazolja Krubl
Yvette.

Masik népszer( termékiik a
tavaly bemutatkozott Pure,
amely a Pampers elsé olyan
pelenkdja és nedves torldje,
amely prémium pamut, cel-
luléz és ndvényi alapanyagu
rostok felhasznaldsaval ké-
szUlt. A Pampers Pure Pro-
tection Uj, szivet mintazo



polctUkor NN\

lukacsos fedérétege azonnal
magaba szfvja a nedvességet,
és a Pampers tobbi pelenka-
jdhoz hasonldan akar 12 6ran
keresztll szarazon tartja a
kisbabak bérét. A Pampers
Pure Aqua nedves torlékendd
Ujdonsaga pedig az, hogy
99%-ban tiszta vizbdl all, 1%-
ban pedig bérbarét anyago-
kat tartalmaz a bér megfelel®
pH-értékének megtartasa ér-
dekében.

Kowalska Izabella

a tovabbi innova-
Cios lehetéségeket
vizsgalva azt ta-
pasztalja, hogy a
gyartéasi folyamatok
soran egyre inkdbb
el6térbe kertl a
kérnyezetlnk vé-

Kowalska
delme. A vasarlok Izabella
gyermekik jovojét - cotegory manager

B Essity
szem eldtt tartva

azokat a markékat valasztjak
szivesebben, amelyek vala-
milyen formdban tesznek a
klimavaltozas ellen.

— Afeleldsségteljes gyartasi
technoldgidk bevezetése és
kornyezetkimélé alapanya-
gok felhasznalasa mar nem
lehetéség, hanem mondhat-
ni kévetelmény a gyartokkal
szemben — mutat rd az Essity
Hungary Kft. category ma-
nagere.

Mint mondja, a szUl6k elény-
ben részesitik a nagyobb
kiszereléseket, amennyiben
mar megvan a bevalt termék,
illetve méret. A magyar pia-
con is egyre nagyobb teret
nyernek a bugyipelenkak,
kénny( hasznalatuk és kivalo
illeszkedésiik révén.

- F& szempont szamunkra

a pelenkdk megfeleld illesz-
kedése és a bérvédelmen
tul kornyezetlink védelme is,
igyekszink uttoréként élen
jarni ezen a terlleten. Ennek
szellemében a Libero termé-
kek Uj csomagolasa legaldbb
50%-ban megujuld anyagbol
készil, felelésségteljes gaz-
dalkodasbdl szarmazod cukor-
nad felhaszndldsaval, pelen-
kéink gyartasa soran pedig
kizarélag megujuld dramfor-

rasokat hasznalunk, melyek
forrdsa lehet a Nap, szél, viz
vagy biomassza, amelyeknek
sokkal alacsonyabb a szén-
labnyoma.

Alapanyagok
ellenérzott forrdsbdl
A Hipp Termeld és Kereske-
delmi Kft. innovécioinak foku-
szaban az egyre természet-
kdzelibb, tudomanyos kutata-
sokkal mélyen aldtamasztott
termékosszetételek
elérése all.

- Ennek szelle-
mében jelenleg
zajlé valtoztata-
saink a mikromU-
anyag-mentes
készitmények meg-
alkotdsara és be-
vezetésére iranyul-
nak, 6sszhangban

a vallalat fenntart-
hatdsagi filozéfidjaval. A kd-
zéptavu célunkként kitlizott
klimapozitivitas jegyében
folyamatosan allitjuk at cso-
magoldanyagainkat a lehetd
legnagyobb mértékben ujra-
hasznosithatd dsszetétellre
— emeli ki Kald Rébert.
Portfolidjukban kiléndsen
kedveltek a furdetok kdzott a
vidam, allatfiguras flakon for-
maban megjelend termékek.
A nyari idészak kdzeledtével
Ujra el6térbe kertinek a kor-
szer( és tudomanyos alapos-
sédggal a babak bérének igé-
nyéhez és maximalis védel-
méhez kifejlesztett napvédd
készitmények is.

- Egyik legjobban vart vjita-
sunk a kis kiszerelésd, 10 db-os
nedves torlékendénk meg-
Ujulasa, hiszen a jelenlegi
egyféle véltozatbol két kilon
irany fejlédik: lesz teljesen il-
latmentes vizbazisy, valamint
mandulaolajos krémesebb
hatdsu valtozat is — vetiti el6re
a key account manager.

Dr. Széraz Aniko gy latja, a
globdlis trendek begydrliztek
Magyarorszagra is: |ényegessé
valt, hogy az élelmiszerek és
a kozmetikumok minél keve-
sebb veszélyes adalékot vagy
anyagot tartalmazzanak.

Kreativ
display
variaciok
az On igéenyeire
szabva
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— Céglink kiemelt figyelmet
fordit arra, hogy a gyartashoz
felhasznalt alapanyagok el-
lendrzott helyrél szarmazza-
nak, illetve eleget tegyiink a
kulbnbozd szabalyozasoknak,
amelyek a termékfejlesztésre
és a gyartasra vonatkoznak —
ismerteti a vezérigazgato-he-
lyettes.

Jelenleg legnépszertibb
termékeik a 100 grammos
CaoNatur Baby babahintépor
és a 150 milliliteres CaoNatur
Baby koszmo elleni sampon.
Az eladasokat tekintve no-
vekvd tendencidt mutat a
CaoNatur Baby folyékony hin-
tépor is, ami mutatja a tenge-
rentdlon elindult trend Euro-
paba torténd betdrését, mely
szerint a folyékony hintéport
elényben részesitik a kisma-

mak a por allagu termékekkel
szemben.

Az idei évben a Caola Zrt. egy
Uj fényvédo termékcesaladdal
lép a piacra, amelyben meg-
taldlhato naptej és napozé-
spray is — gyermekek szaméra
kilén magas faktorszamu ké-
szftménnyel.

Kiss-Karasszon Katalin arra
emlékeztet, hogy a haté-
konysag mellett az eltartha-
téség is fontos innovacios
értéket képvisel, hiszen mes-
terségesen nem lehet tar-
tésitani a natdr termékeket,
ugyanakkor biztositani kell a
minél hosszabb polci eltart-
hatdsagot.

- Afenntarthatdséag sza-
munkra kuldetés, igy min-
dig 6rommel tapasztaljuk,
hogy a piac egyre nagyobb

elvarasokat tdmaszt ezen a
téren is. A Weleda Uttdrének
szamit, ugyanis elsék kdzott
kapta meg Magyarorszagon
a Green Brands nemzetko-

ban a fogyasztok. Kinalatuk-
ban a 75 ml-es Calendula
pelenkakiltés elleni baba-
krém, a 200 ml-es Calendula
babatusfird® és sampon és

A mai szUlék kisbabdjuk szamdra
olyan terméket keresnek, amely nemcsak
tokéletesen tisztit és apol, de elddllitdsuk
is kdrnyezetkimeéld modon torténik.

Zi mindsité szervezet dijat,

és vilagszerte az elsé cégek
egyike, amely az UEBT (Etikus
Biokereskedelmi Egyestilés)
cimkét hasznalhatja.

A Creative World Kft. gy-
vezet6je ramutat, hogy mivel
az utazasok a jelenlegi kordl-
mények kozott elmaradnak, a
klasszikus méret( termékeket
keresik legnagyobb szam-

a 200 ml-es illatanyagmentes
apoldolaj a kismamak ked-
vence.

2021-ben vezetik be a Fehér
malyvas babadpolasi ter-
mékcsaladjukat, mely a piaci
igényeknek megfelelden, ki-
fejezetten ekcémas és atopias
dermatitiszes bababdrre lett
kifejlesztve, és felnéttek sza-
mara is ajanlott. /

Mothers’ trust is difficult to win and easy to lose

In the baby care market the Pampers brand of
Procter&Gamble has observed sales growth recent-
ly, especially in the wet wipe segment. Yvette Krubl,
the company’s communications PR manager in
Central Europe told: last year they came out with
the new Pampers Pure Coconut wet wipe, which
notonly cleans babies’ skin but also contains new
care ingredients. She added that sales soared by
nearly 200 percent in the online channel.

Gréta Télgyesi, Essity Hungary Kft.'s senior brand
manager reported to our magazine that the pan-
demic generated changes in the baby care product
market too. Retailers with physical stores only and
classic retailers with an online leg saw their diaper
sales increase a bit in value, while volume sales
dropped a little. Essity Hungary Kft. is the 2nd big-
gest branded product manufacturer in the market.
Transformed consumption habits

Hipp Termeld és Kereskedelmi Kfts sales results
didn’t worsen during the pandemic. Key account
manager Rébert Kald told our magazine that
discounters are strengthening their positions in wet
wipe sales too, but not as much as in the baby care
category. The main sales channel is still drugstores.
Sales of Creative World Kft.s natural baby care
products developed positively in 2020. Managing
director Katalin Kiss-Karasszon explained that

in part this had to do with the fact that young
mothers were forced to shop even more conscious-
ly than before — and they still want to give their
babies what is best.

Dr Aniké Szdraz, deputy CEO of Caola Kozmetikai
és Hdztartds Vegyipari Zrt. reported to Trade mag-
azin that during the first wave of the pandemic
they were focusing on manufacturing disinfectants
only. In the second half of 2020 the company re-
turned to its normal business mode and managed
increase their baby care product sales.

Trust is the foundation stone of brand loyalty
Creative World Kft's experience is that shoppers

are searching for product information online. Ms
Kiss-Karasszon said: demand is growing for natural
baby care products. The company’s Waleda
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natural baby care products can be used from day
one when a baby is born. They are made of natural
ingredients only, many of which come from biody-
namic farming.

Robert Kalé talked to Trade magazin about
consumers’ brand loyalty being based on trust and
usage experience. He revealed that every baby-re-
lated category is much more sensitive than FMCG
product categories targeting adults.

Dr Aniké Szdraz opines that consumers are less
price-sensitive in this segment, and they tend to
choose products consciously and with loyalty to
brands. Caola’s cooperation with BabaDirect Kft.
is very important: they give small suitcases filled
with educational material and product samples to
young mothers as a gift.

Yvette Krubl called our attention to how impor-
tant a good price-value ratio is in making buying
decisions. There is a layer of consumers that wants
to purchase baby products that don't only clean
and care for their babies, but are also made in an
eco-friendly way. The new Pampers Pure diaper
and baby wipe product line is a good example of
this trend.

Gréta Télgyesi added that quality assurance is a
top priority for manufacturers in this product cate-
gory, as baby care is a sensitive category. Shoppers
easily quit a brand if they lose their trust in it for
some reason. There are many promotions in the
category according to Essity Hungary Kft.s senior
brand manager.

A friend of babies’ skin and the environment
Leading baby care brand Pampers came out with
the Premium Care product line one year ago and
has been very successful ever since. Yvette Krubl
explained that Pampers Premium Care diapers
can keep the baby’s bottom dry for up to 12 hours
and they even have wetness indicator stripes. Last
year the Procter&Gamble launched Pure, the first
Pampers diaper and wet wipe product line made
using premium cotton, cellulose and plant-origin
fibres. Pampers Pure Protection and 99-percent
clear water Pampers Pure Aqua wet wipes are the

perfect choice for parents who want skin-friendly
products for their babies.

lzabella Kowalska's experience is that an
eco-friendly production process is more and more
important for consumers when deciding which
baby care product to buy. Essity Hungary Kft.s cat-
egory manager added that parents tend to prefer
large-sized products if they know what size they
need, and if they are already sure that the product
is good. Slip-on diaper pants are increasingly
popular in the Hungarian market too. Ms Krubl re-
vealed that the new Libero packaging is minimum
50 percent renewable material.

Product ingredients from certified sources
Hipp Termeld és Kereskedelmi Kfts innovation
work focuses on manufacturing as natural
products as possible. In the spirit of this current-
ly they are busy developing and introducing
microplastics-free products — informed Rébert
Kald. One of their latest innovations is the renewal
of the 10-piece wet wipe product: there will be an
unscented variant and an almond-oil version.

Dr Aniké Szdraz's experience is that the latest glob-
al trend of products containing as little artificial
additive as possible has reached Hungary too.
Caola Zrt's most popular products are 1009 CaoN-
atur Baby baby powder and 1soml CaoNatur Baby
shampoo for cradle cap. This year the company
will launch a new suntan lotion and sunscreen
spray range.

Katalin Kiss-Karasszon talked to our magazine
about how important sustainability is for Creative
World Kft. Waleda plays a pioneering role in this
field, as the brand was among the first in Hungary
to be granted the right to use the UEBT (Union for
Ethical BioTrade) label of international certification
body Green Brands. The company’s most popular
products are 7sml Calendula diaper rash cream,
200ml Calendula baby shower gel and 20om/
fragrance-free baby oil. In 2021 they will roll out

a Marshmallow product line for babies suffering
from eczema or dermatitis atopica — these prod-
ucts are also recommended for adults. ./
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Javaslatok
az Ujranyitdshoz

Hét magyar vendéglatos érdekvédelmi
szervezet tdbbhetes egyeztetés utan kdzds
javaslatban foglalta 6ssze elképzeléseit

a turizmus és vendégldatds Ujrainduldsardl,

és kuldte el azokat dr. Gyérgy LdaszIlo
gazdasdgstratégidért és szabdlyozdsért felelds

februdr 5-én kelt levelet a
Aszakmai szervezetek elno-

kei frtdk ala: Flesch Tamas
(MSZESZ), Ganczer Gabor (MA-
RESZ), Gal Pal Zoltan (VIMOSZ),
Kovécs Laszld (MVI), Krivacs And-
ras (MNGSZ), Lazar Judit (Mabe-
usz), Molnér Judit (Mabisz).
Alevélbdl a leggyakorlatiasabb, el-

##¥’ HoReCa

b) ha a vendéglaté tzletben az
ott megvasarolt étel, illetve ital
elfogyasztasa nem csak asztalnal
Ulve torténhet, kizarélag az étel,
illetve az ital elfogyasztasanak
idétartama alatt nem koteles a
maszkot viselni.

- Vendégeknek kézfertétlenitd
pontok kialakitdsa a bejaratndl, a
vendégtér minden helyiségé-

ben, a mellékhelyiségekben.

- Naponta virucid hatasu felllet-
fertétlenitd szerrel és takarito-
szerrel torténd takaritas

+ Az egyes asztaltarsasagok ko-
z6tt legaldbb 1,5 méteres tavol-
sagot kell tartani.

- Egy asztaltdrsasdg maximalis
létszama: 12 f§

« Amennyiben a kijarasi korla-
tozés id6tartama csokken vagy
megszUnik, akkor 23 érdig nyitva
lehessenek a vendéglatohelyek.

A szakma az életszeriség
oldaldardl kézeliti meg a kérdést
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~
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fogadasra talan leginkabb esélyes
- az Ujranyitas szabalyaira vonatko-
76 — technikai javaslatokat idézzuk.
- Az Uizletben foglalkoztatottak
szamara kotelezd az egészség-
Ugyi FFP2 maszk viselése.

- Maszkviselés vendégeknek:

A vendéglato Uzletben vendég-
ként tartozkodd személy

a) a vendéglatd Uzlet asztalanal
ulve, vagy

« A higiéniai szabdlyokra és a
vendégfogadas korlilményeire
vonatkozdan legyen ismét egy
MTU-s vagy NNK-s ajanlas

A szervezetek azt is kérték,
hogy az Ujranyitast kdvetéen

a teraszok utan ne kelljen koz-
terUlet-hasznalati dfjat fizetni
2021. december 31-ig.

A levélre mércius kdzepéig még
nem érkezett vélasz. /

Recommendations for the reopening

Seven Hungarian interest representing bodies from the hospitality sector spent weeks
discussing their ideas about the restart of the tourism and hospitality sector, sending their
recommendations to Dr LdszI6 Gyérgy, Minister of State responsible for economic strategy
and regulation on 5 February. The letter was signed by the presidents of the various
bodies: Tamds Flesch (MSZESZ), Gdbor Ganczer (MARESZ), Pdl Zoltdn Gdl (VIMOSZ), LdszI6
Kovdcs (MVI), Andrds Krivdcs (MNGSZ), Judit Ldzdr (Mabeusz) and Judit Molndr (Mabisz).
The suggestions include mandatory FFP2 face mask wearing for restaurant staff, setting
up hand sanitising points at restaurant entrance doors and a 12 guests per table limit. 7/

/4

Mennyi az annyi?

A KSH altal kozzétett legfrissebb munkaerépiaci adatokbol
kidertl, hogy 2020. november és 2021. januar kozotti ha-
rom honapos atlagadat alapjan a foglalkoztatottak szama
nemzetgazdasagi szinten 93 ezerrel csokkent az egy évvel
kordbbi azonos idészakhoz viszonyftva. A létszamcsokke-
nés tekintetében a szallashely-szolgéltatés, vendéglatas a
harom leginkabb érintett terllet kdz6tt van (feldolgozé-
ipar és a szallitas, raktarozas mellett), ahol az emlitett id6-
szakban 30 ezerrel kevesebb, 160 ezer f6 dolgozott a ko-
rabbi 190 ezer f6hoz képest. A vendéglatdhelyek ismételt
bezarasat kovetden 2020 végén a széllashely-szolgaltatas,
vendéglatds tertletén még 175 ezer ember dolgozott
vagyis a létszamcsok- ; -

kenés januarban ug-
rott meg jelentésen.
A 30 ezer f6s létszam-
csokkenés a jarvany
elsé hulldmaban ta-
pasztalt sokkot idézi,
amikor szintén 30-35
ezer fével csdkkent a
foglalkoztatottak szama. Akkor a nyitast kovetéen viszony-
lag hamar sikerilt visszarendezédni a valsag elétti foglal-
koztatottsagi adatok kdzelébe, azonban erre a honapok
Ota tartd zarva tartas miatt mar kevesebb az esély. //

A sokk az elsé hulldmot |de2|

What do the numbers say?

According to the latest labour market data from the Central Statistical
Office (KSH), 93,000 fewer people were employed in the November
2020-Janaury 2021 period than a year earlier. Accommodation and
hospitality is one of the sectors most affected by unemployment, where
160,000 people were working in the 3-month period instead of the former
190,000. At the end of 2020 there were still 175,000 people working in the
sector, which means that many people lost their job in January 2021.7

Koszoruzds szUk korben

A COVID-helyzetre valo tekintettel idén szlk kdrben zajlott a
Gundel-emléktabla megkoszorizésa, az eseményen az MVI
képvisel6i testlletének néhany tagjan kivil a Gundel csalad
részérél dr. Gundel Janos, a BGE professzora vett részt.

A Gundel Janos szuletesnap ara emlékez6, évente meg-
tartott rendez-
vényen a hagyo-
manyoknak meg-
felel6en Kovacs
Lészl6, az MVI
elndke mondott
beszédet.

Dr. Gundel Janos
visszatekinté-
sében méltatta

a vildghird vendéglésdinasztia megalapitéjat, majd meg-
kdszonte az ipartestilet elndkségének, hogy rendszeresen
megszervezik a kis innepséget. A csendes megemlékezés
az emléktabla megkoszoruzasaval zarult. /

Wreath laying in time of COVID-19

Because of the Covid-19 situation only a limited number of people
could pay tribute to Jdnos Gundel by laying a wreath at his memorial
plaque. The Guild of Hungarian Restaurateurs (MVI) sent its representa-
tives and from the family BGE professor Dr Jdnos Gundel was present. 7

Kellemes évenkénti kotelezettség
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Otletelni hivtak

Tavaly éta tdmogatja
az elndkség munkajdat
tandacsadokeént Polydk
Norbert, a Gundel Uj
Ugyvezetd igazgatoja.

A kUIfoldrél nemrégiben
hazatért szakembert
terveirdl kérdeztUk.

Milyen tapasztalatokkal kertilt

a Gundel élére?

— Szeretek nyUizsdgni, emberekkel fog-
lalkozni, gy kozgazdasz tapasztalattal a
vendéglatasban prébaltam szerencsét: a

)

ranglétra legalso 1épcséfokan
kezdtem el Anglidban dolgoz-
ni. Sikeres voltam, elég gyorsan
eljutottam a menedzseri po-
ziciéig, ami nemcsak a vendé-
gekrél, de a szamokrdl is szolt,
igy egyre izgalmasabba valt
szamomra. Tobb nagy londoni
gasztrondmiai céget irdnyitot-
tam — 1800 munkatarsat foglal-
koztatot is.

Oridsi lehetéséget latok a Gundel 21. széza-
divé formélasaban, ezért is koltdztem haza
Magyarorszagra tébb mint 2 éve. Igazga-
téhelyettesi poziciobol egy év alatt siker(lt
elérnem, hogy bizalmat szavazzon a veze-
téi kor: Ugyvezetd igazgatonak neveztek

ki a Gundel Kft. élére, 2020 februdrjdban —
még mit se sejtve a pandémiardl. ..

Az MVI-be tanacsadonak hivott Kovacs
Laszlo elnok Ur, tobb szakmai beszélge-
tés és eqy sikeres kdzos projekt, a 2019-es
Gundel-dijatadé utan. Természetesen
orémmel fogadtam el az ajanlatot, hogy
részt és felel6sséget vallalhassak a hazai
szakmai érdekvédelmi munkéban.

Gundel

- Milyennek ldtja a magyar vendég-
ldtdsban az elmult években végbement
vdltozdsokat?

- Az itthoni valtozésokba tiz év kilfoldi
munka utan csdppentem bele, de azt
biztosan éllithatom: a magyar gasztro-
némia az elmult évtizedben hatalmas
valtozason ment keresztUl: robbands-
szerlen jelentek meg Uj éttermek, sti-
lusok, koncepciok. Hatalmas versenyt
teremtettek a piacon, és jobbnal jobb,
innovativ dolgokat kitaldlva vitték elére

Polydk Norbert

Ugyvezetd igazgatd

a szakmat, ami nagy 0sztdnzést jelent a
szektor szerepl&inek.

Tavaly év elején magam is ugy gondol-
tam, és minden jel erre is mutatott, hogy
2020 rekordév lesz a vendéglatasban —
mindez a virus miatt egyik naprol a ma-
sikra meghiusult.

Mi a véleménye a hazai szakmai ér-
dekképviseletek munkdjardl?

— Az utdbbi 10 évben az érdekképvise-
leteknek munkajat meghatarozta a GDP
folyamatos névekedése, igy energidjuk
nagy részét pozitiv dolgokra, kutatdsok-
ra, szakmai workshopra, fejleszté képzé-
sekre fordithatték. Annyira viszont még
sose volt szikség erre a fajta
érdekképviseletre, mint most,
amikor a tulélésért folytatott
kiizdelemben &llunk egymas
mellett.

Még Anglidban is peticiokat ir-
nak ala, hogy legyen kulén mi-
nisztere a vendéglaté szektor-
nak. Ezzel teljesen egyetértek:
kell, hogy legyen ilyen, mivel a
GDP 13-14 szazalékarol beszé-
[tnk, amit muszaj képviselni, és ha a szik-
ség megkoveteli, akkor akdr torvényeket
is médositani kell a szektor megsegitsége
érdekében.

P,

Melyek lesznek a szakma legéget6bb
gondjai az djranyitds utdn?

- Eddig a védekezésre koncentréltunk, az
Ujranyitasrél igazi terv még nincs. Az ed-

MAGYAR VENDEGLATOK IPARTESTULETE
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dig kapott mentéovek kevésnek bizonyul-
nak, és nagyon sok vallalkozds megy tonk-
re, mivel vésztartalékaikat mar felélték.
Onmagéban azzal, hogy feloldjak a korla-
tozésokat, nem lesz megoldva a probléma,
mivel a turistdk még hidnyozni fognak, és
ezzel a kulfoldi turizmusra épité févaros
helyzete tovabbra is aggasztd marad.

A munkaeréért, amit veritékkel és hosz-
sz id6 alatt betanitottunk, és szakmai
tudasa elérte a megfeleld szinvonalat,
most majd Ujra meg kell kiizdendnk, hi-
szen mashol kerestek megélhetési lehe-
téséget.

Hogyan prébdlja megérizni a Gun-
del-6rokséget?

— Az elmult évben sok olyan folyamat ré-
szese voltam, amelyek lehetévé teszik,
hogy a Gundel a legendas kulindris 6rok-
ség hordozdja és az orszag gasztrondémia-
janak meghatérozé szerepléje legyen. Bi-
zom benne, hogy angliai tapasztalataimat
latba vetve a pandémia utan sikerdl labra
allitani és sikeressé tenni az éttermet.
Stratégiai cél a hazai vendégkdr visszacsa-
bitasa, hogy az életben egyszer minden
magyar kiprébalja a Gundel-élményt. Si-
kernek azt tartandm, ha a jovoben a Liget
Kapujaként fogadhatnank a vendégeket,
megajandékozhatnank az elsé élményeik-
kel, és innen indftanank a latogatocsopor-
tokat a varos felfedezésére.

Hovd jdr étterembe Magyarorszdgon?
— Sok helyet szeretek, hangulattdl, tarsa-
sagtol fligg, épp hova megylnk. Szere-
tem a fine dining éttermek kilénleges
hangulatat. A hétkdznapokban szeretem
az igazi magyar csardékat, ahol kotetlen
légkdrben ebédelhetlink, batran elme-
hetlink csaldddal, kisgyerekkel is. //

They recruited me to deliver ideas

Norbert Polydk, the new managing
director of Gundel has been helping
the presidency’s work since last year.
- With what work experiences did
you end up in the director’s seat
of Gundel?

— I have a degree in economics,

but I really like to be around people
so [ tried my luck in the restaurant
business. My first job was in the
United Kingdom and one of the
gastronomy companies | managed
had 1,800 employees. | moved back
to Hungary more than 2 years ago
and | see great potential in turning
Gundel into a real 21st-century res-
taurant: | was appointed managing
director in February 2020. President
LdszI6 Kovdcs asked me to work for
the Guild of Hungarian Restaura-
teurs (MVI) as a consultant.

- How did the Hungarian res-
taurant business change in the
last few years?

—In the last 10 years there were
revolutionary changes, new
restaurants, styles and concepts
sprang up one after the other.

- What do you think about the
work interest representing bo-
dies do?

— The trade has never needed as
big a help as it does now, so inter-
est representing work is of utmost
importance, since hospitality busi-
nesses are fighting for survival.

- Which will be the most impor-
tant problems to tackle after
the reopening?

— There is no plan yet, as we have
been focusing on protective
measures so far. The help given

to the sector has been insufficient
and many businesses are going
bankrupt. Lifting the restrictions
alone won't solve any problems,
as there won't be tourists.

- How do you try to keep the
Gundel heritage alive?

— The strategic goal is to bring
back Hungarian guests. My
concept is that Gundel should
become the gate of the Vdros-
liget, where people have a meal
before they set off enjoying
various programmes.

- Which restaurants do you
frequent in Hungary?

— I like the special atmosphere
of fine dining restaurants, but
on weekdays | also like to visit
traditional style restaurants with
my wife and children. 7
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alapozd kepzeés

A megujuld szakképzés elemeként a 2020-2021-es
tanévtél mindenkinek, aki technikumba vagy szakképzé
iskoldba jelentkezett, dgazati alapozd képzésben kell részt
vennie. Két budapesti szakiskola is az ipartestUlettel kotott
szerzbdést, igy a turisztikai technikus - idegenvezetd
szakmairdnyu képzéseknél szikséges dgazati alapozd
képzések infrastrukturdlis hatterét a szervezet

7 elméleti és gyakorlati oktatast
ALusztigh Méria mestercukrdsz tartot-

ta. A didkok a kotelezé anyagon tul
(linzerkarika, Néro-teastitemény, baracklek-
varos piskdtatekercs és toltott fankocska)
atfogo betekintést kaptak a cukrészatba.
- A hallgatok eleinte vegyes érzelmek-
kel, majd izgalmakkal teli kivancsisaggal,
nagyon konstruktivan vettek részt a gya-
korlatokon — emelte ki Lusztigh Méria
az elmult félévet értékelve. — A 40 f6bdl
tobben is elkezdtek érdeklédni a cukra-
szat irdnt, és elképzelhetd, hogy a kozel-
jovében a tanfolyamainkon is részt vesz-
nek. A zarovizsgara felkészitést kdvetden,
magyar hagyomanydrzé siteményeket,
nemzetkdzi cukraszati termékeket, fagy-
laltot, bonbonokat is készftettlnk.

i ‘: o e N
Remek infrastrukturdlis hattérrel

A képzés pozitivuma, hogy a tanulma-
nyaik befejeztével, turisztikai szervezé-
ként és idegenvezetéként képben lesz-
nek a hazai stiteményvalaszték sokszin(
vilagaban, és értékelni fogjak a vendég-
latasban dolgozdk nem éppen kdnnyd
munkajat. Mds szemmel mennek be
egy cukraszdaba, és ha a jovébeni kil-
foldi vendéguk érdeklédne, nem kell az
interneten utananézniik a dobostorta
vagy mas tradicionalis siteménylnk
Osszetételének.

98 Trade ;454 //

tanmuUhelye biztositotta.

— A cukrdszati gyakorlat komoly kihivast
jelentett a META — Don Bosco Techni-
kum és Szakgimndzium szamara — hang-
sulyozta Somogyi Zsuzsanna, a gimna-
zium intézményvezetéje —, mert az eléz6
tanévekben nem kellett hasonld orakat
szervezni. Furcsanak, idegennek tlnt az
dgazati alapoktatédsba
beemelt cukraszati
gyakorlat, igy az ok-
tatok is kételyekkel,
bizonytalansaggal,
sok kérdéjellel fogad-
tdk a Programtanterv,
a Képzési és kimeneti
kovetelmények e tipu-
su eléirasait. A gyakor-
lat azonban racéfolt az
eléitéletekre. Ehhez minden bizonnyal
hozzajarult az is, hogy kitiné tanmdhely,
professzionalis vezetéség allt rendelke-
zéstinkre, és remek oktaté foglalkozott
fiataljainkkal. Didkjaink kittinéen, korsze-
rden felszerelt, esztétikus, funkcionalis,
makuldtlanul tiszta cukrdszmUhelyben
talaltak magukat.

S e T il N

A félév végére mindannyian kivdld alapvizsgdt tettek

Az egyUttmUkodés lehetdségét a ké-
sébbiekben is szeretnénk igénybe venni:
nagy 6rommel térnénk vissza a jové tan-
évben is e tanmUhelybe.

— Iskolank, a SZAMALK-Szalézi Technikum
és Szakgimnazium ebben a tanévben el-
s6 alkalommal cukrészati alapismeretekre
is felkészitette az elsé évfolyamos didko-
kat — mondtdk el Kiss-Kovéacs Rebeka és
Szantd Agnes, az iskola oktatoi. — A tanu-
las igazi élményt jelentett a leendd ide-
genvezetdknek, akik mind fiatal lanyok,
és az érettségi utan az idegenvezetést
valasztottak hivatasuknak. A tanmdhely-
ben didklanyaink megismerkedtek a cuk-
raszati nyersanyagokkal, el6irdsos tarolasi
modjukkal. Nagy teljesitményl konyhai
robotgéppel végezhették az anyagok
el6készitését; kilondsen élvezték a tész-
tanyujtogépet, valamint a legkorszertibb
programozhaté sttéket. Izgalmas kihivas
volt, de a félév végére mindannyian bele-
jottek a stitemények készitésébe, és 6tos
eredménnyel tették le az alapvizsgat.
Ugy gondoljuk, hogy az dgazat alapszak-
mainak ismerete a turisztikai technikus
munkajat kdnnyebbé teszi, hiszen, aki

ismeri az alapokat, tudja, hogy a turista
milyen elvarasokkal fordulhat a vendég-
|atas szerepldi felé, ugyanis rajta keresz-
tdl ismeri meg az adott desztinacié ha-
gyomanyait és gasztrondmidjat. E tudas
birtokdban képes lesz j& dontéseket hoz-
ni, és turisztikai programjainak szervezé-
se megalapozott lesz. /

Sectoral basic training

As part of the reformed trade education, from
the 2020-2021 academic year everyone who has
applied for a place in a technical or vocational
school must participate in sectoral basic training.
Two Budapest vocational schools partnered with
the guild, so those students who wish to become
tourism specialist-tour guides could do the basic
training in the guild’s workshop.

Master confectioner Mdria Lusztigh taught both
theory and practice at the course. The students
gotan insight into the confectionery trade. Ms
Lusztigh was happy to report than many of

the 40 course participants became interested

in confectionery and it is possible that they will
participate in courses organised by the guild in the
near future.

Zsuzsanna Somogyi, director of META — Don
Bosco Technical School and Secondary Vocational
School stressed that confectionery practice is a big
challenge for the school, as in previous years they
didn't have to announce such courses.

Rebeka Kiss-Kovdcs and Agnes Szdnté, teachers of
SZAMALK-Szalézi Technical School and Second-
ary Vocational School told our magazine that
studying in the workshop was a great experience
and an exciting challenge for future tour guides.
The teachers opined that being familiar with
various hospitality trades can be useful for tourist
specialists in their work: they will know what
tourists expect from various types of hospitality
businesses, and thanks to this as tour guides they
can organise better programmes for them. 7
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KOVASZ

Janudrban elindult az ipartestilet Nemzeti
Tehetség Program dltal tdmogatott
Uj tehetségfejlesztd programja.

z ipartestilet ifjisagi tagozata
Aalumni csoportjanak megerési-

tését és fejlesztését szolgdlja a
KOVASZ projekt, szandéka, hogy a szak-
ma fiataljai a tapasztalataik széles kord
gyarapitasaval és megosztasaval, inno-
vatfv és kreativ szemlélettel dolgozzanak

A projekt részei a képzések, tréningek,

muUhelyldtogatdsok

szakmdjukban. A projektbe tervezett
képzések, tréningek, mihelyldtogatésok
inspiralolag hatnak személyiségiik fejlé-
désére, innovacios készségik tagitasara,
megtanitja 6ket a konfliktusok ke-
zelésére, a szinergia megismerésé-
vel képesek lesznek kozdsen gon-
dolkodni és cselekedni a kdzosség
érdekében.

Ugyancsak cél az ipartestlet Akk-
reditalt Kivald Tehetségpont mi-
nésitésének meghosszabbitésa - a
projekt aldtdamasztja e folyamatot.
Atervezett 10 helyett most 15 fének
nyilik lehetésége arra, hogy allandd
résztvevoje legyen a projektnek, de
a program az ifjusagi tagozat Osz-
szes tagjanak szamos meglepetést, csat-
lakozési lehetéséget tartalmaz.

Az els¢ foglalkozésra 2021. februar 4-én
kerdilt sor. Selmeczi Laszl6, az ipartestilet
elnoke roviden bemutatta a szervezet
mukodését, céljait és jelentds program-
jait. Vojtek Eva, a program vezetdje a
tehetséggondozasrél mint kiemelt célrdl
tartott el6adast, bemutatva a Nemzeti

Tehetség Programot, illetve az ahhoz il-
leszkedd Tehetségpontot.
A déleléttot egy termékbemutatd szi-
nesitette. A résztvevok feladata az volt,
hogy a bemutatkozasukon kivil egy al-
taluk készitett siteményt hozzanak el, és
mutassak be, hogy miért azt vélasztottak.
= Apszichologiai fog-
lalkozésokat FUlop
Kata vezeti, aki méar
tobb éve vesz részt a
tehetségseqité prog-
ramokban. Ismeri az
ipartestilet céljait és
otthonosan mozog
olyan szitudcios hely-
zetekben, amelyeket a
cukrdszmuhelyek rej-
tenek el.
A résztvevd tehetségek vallalkozasi is-
mereteit erésité délutani mihelymunka
Czompoly Eleondra vezetésével zajlott.
A résztvevék rovid rahangoléssal, ahol

A résztvevék bemutattdk egy-egy sajdt
sUteményuiket

megismerkedhettek a piacgazdaség jel-
legzetes elemeivel, régton elmerltek a
gazdasdgi élet rejtelmeiben. Elséként a
véllalkozésalapités feltételrendszerével is-
merkedtek meg, majd a termékfejlesztés
izgalmas fazisait, szempontjait vitattak
meg. Végul, de nem utolsésorban a cuk-
rdszati marketing lehetséges Utjait gyj-
t6tték rendszerbe. /

KOVASZ

In January the guild launched its new talent development programme — which is supported by the National Tal-
ent Programme ~ called KOVASZ. The project’s goal is to give young talents an innovative and creative approach
in their work via training courses and workshop visits. Another objective is to extend the guild's Accredited Talent
Point of Excellence certification — the project backs this process. Instead of the planned 10 young confectioners

15 can participate in the programme. 4 February 2021 was the date of the first course, where guild president
LdszI6 Selmeczi briefly introduced how the organisation works and what its objectives are, and then head of
programme Eva Vojtek talked about talent management and the National Talent Programme. ./

Magyarorszag
Tortdja és

,EQy a Természettel
tortaverseny

2

A Magyar Cukrasz Iparosok Orszagos Ipartes-
tUlete 2021. évre is meghirdeti a Magyarorszag
Tortdja versenyt, valamint annak alkategorija-
ként az ,Egy a Természettel” versenyt, melynek
gyOztese lesz a Vadaszati és Természeti Vilagki-
allitds Magyaror-

sz4g 2021, hiva- =4
talos tortdja. ? MAGYARORSZAG
A Magyarorszag TORTAJA

Tortaja verseny-

re Uj, kreativ tleteket varnak, lehetéleg ma-
gyaros izvilagu, az inneppel vagy Magyaror-
szaggal 6sszefliggésbe hozhato tortdkat.

Ha a pandémias helyzet megengedi az au-
gusztus 20-i kdzponti Unnepségek megren-
dezését, akkor a Magyarorszag Tortdja ver-
seny gydztese személyesen képviselheti az
Ipartestiletet a rendezvényeken, és a nyertes
torta készitésével, illetve arusitasdval megje-
lenhet a Magyar izek Utcajaban.

Az ipartestllet a tavaly alapitott Hagyomany-
6rz6 Kulondijat idén is szeretné atadni. Az el-
ismerést a zs(ri dontése alapjan az a palyazod
kaphatja meg, aki a magyar cukraszat hagyo-
manyait legjobban megjeleniti a nevezett
termékében.

Az ,Egy a Természettel” verseny kifrdsa konk-
rétabb feladatot hatdroz meg: olyan Uj, krea-
tiv sitemények nevezését varjuk, melyek
jellegzetes, meghatarozd izei Magyarorszag
erdeiben és mezein megtaldlhatd 6ssze-
tevékbdl erednek. A versenymunkakban fel
kell hasznélni az alabbi 6t alapanyagbdl leg-
alabb egyet: &fonya, gesztenye, csipkebogyo,
mogyord vagy bodza, de egészen érdekes a
javasolt alapanyagok listdja: homoktdvis, mal-
na, szeder, szamoca, berkenye, palinkdk, liké-
rok, mindségi magyar borok, szarvasgomba,
varganya, kakukkfd, kapor, menta, fenyémag,
valamint méz, kamilla, levendula, turbolya,
mandula, citromfd — igazi kreativ kihivas. /

Cake competition announcements
for 2021

The Guild of Hungarian Confectioners will organise the
Cake of Hungary competition in 2021 as well, also including
anew category called the ‘One with Nature’ contest,

the winner of which will be the official cake of the World
Hunting and Nature Exhibition, which is going to be hosted
by Hungary in 2021. Once again the guild also plans to
present the Tradition Preservation Special Award, which
was established last year. This will go to the confectioner
who represents the traditions of Hungarian confectionery

the best in their creation. /
\\ 2021/4 %%’Z%
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A MOL-¢é a magyarorszdagi
Marché étteremldnc

Megvésarolja a MOL a kilenc magyarorszagi Marché éttermet Uize-
meltetd véllalatot — jelentette be a MOL Magyarorszéag. A tajékozta-
tas szerint a megallapodés 6sszhangban van a MOL csoport frissitett
téi szolgaltatasok fejlesztésére. Ratatics Péter, a cég fogyasztdi szol-
gaéltatasok ligyvezetd
igazgatdja hangsulyozta:
az éttermek kulcsfontos-
sagu toltéallomasok mel-
lett taldlhatok, igy komp-
lex szolgaltatdsi pontokat
hozhatnak létre a Fresh
Corner mérka alatt. lgy a
MOL gasztrokindlata egé-
szen Uj szintre emelkedik,
és a vendéglatasban is ka-
matoztathatjak az elmult
években szerzett regiona-
lis tapasztalatokat.

A 2015-ben elinditott Fresh
Corner koncepcié alapjan
a MOL a toltéallomasain nemcsak Gzemanyagot, hanem kavét, szend-
vicseket és pékslteményeket is kindl. A vasarlok mar 185 helyszinen ta-
lalkozhatnak a lanccal. A koncepcié nagyban hozzéjarult ahhoz, hogy a
fogyasztoi szolgéltatasok Uzletdg 2020-ban rekordnak szamit6 156 milli-
ard forintos eredménnyel jarult hozza a vallalatcsoport sikeréhez. /

A MOL gasztrokindlata egészen
Uj szintre helyezédik

Mol to buy the Hungarian restaurants of the Marché chain
Mol s to buy the company that operates the nine Hungarian Marché restaurants - an-
nounced Mol Hungary. Executive vice president for consumer services Péter Ratatics told:
these restaurants are situated next to strategic filling stations, so the company can launch
complex services under its Fresh Corner brand name, taking Mol’s gastro offering to a new
level. Mol started the Fresh Corner concept in 2015 and there are 185 units at the moment. /

Kedvezmeényes kdlcsdnt
a vendéglatas beszallitdinak!

A Nemzeti Agrargazdasagi Ka- valamint az élelmiszer-nagyke-

mara (NAK) kezdeményezi a Kor-
manyzatnal, hogy a vendéglato-
egységeket érinté korlatozasok
miatt nehéz helyzetbe ker(lt
beszéllitok is részt vehessenek

a Kamatmentes Ujrainditdsi
Gyorskolcson hitelprogramban.
A hitelprogram elsé korében

25 meghatérozott TEAOR tevé-
kenységi korben tevékenykedd
vallalkozasok vehetnek részt: a
NAK mellettik indokoltnak tartja
a vendéglatoegységekbe beszal-
litd termeldkre és feldolgozokra,

reskeddkere is kiterjeszteni a kort.
A vendéglatéhelyek, szallodak
beszallitoinak értékesitési csator-
nai jelentésen beszUkiltek. Leg-
inkdbb a vizi szaryassal, hallal,
sertéssel foglalkozd termeléknél,
feldolgozoknal okozott extra
koltségeket a tarolas, illetve az
aron aluli értékesitési kényszer,
valamint a kistizemi sorfézdék,

a pélinka-el6allitok, tovabbé az
élelmiszer-nagykereskedelem-
ben a kdvékereskeddk drbevétele
is jelentés mértékben zuhant. /

Eselyt Idt az eredményes
nydrra az MTU

A turizmusban visszafogott tavasz utan eredmeényes nyar-

ra van esély az intenziven megindult el6foglaldsok alapjan —
mondta el egy marcius eleji rendezvényen Juhdsz Szabolcs, a
Magyar Turisztikai Ugyndkség turizmusszakmai igazgatdja.

Az elmult hénapok komoly kihivast jelentettek a turizmus sza-
mara, de a fejlesztéseknek a koronavirus-jarvany ellenére foly-
tatodniuk kell - fo- ;‘ |l =

galmazott. — Amint £

Ujraindul a vendég-
forgalom, hatalmas
harc lesz orszagok,
térségek és tu-
risztikai attrakciok
kozott, ezért kell
felkészllten, meg-
Ujitott kindlattal
varni ezt a pilla-
natot. A komplex
turisztikai kinlat
része a Tourinform irodak magyarorszagi halézata, ahol évente
mintegy 1,8 milli¢ ldtogatd fordul meg, illetve szamos tovabbi
érdekl6dé telefonon vagy online kér informaciot.

Az MTU 2018-ban déntétt a haldzatnak a megujitasardl, aminek
részeként el6szor az arculatot alakitottdk 4t, majd tavaly meg-
kezdédott az iroddk felUjitdsa is. A belséépitészeti dtalakitasok-
ra 2020-ban elészor meghirdetett pélyazat keretében 22 iroda
feldjitdsara nyilt lehetéség, ezek kozil elséként a zalaegerszegi
késziilt el az MTU kozel 20 millié forintos tdmogatasabdl. /

MTU believes the summer can be successful

According to Szabolcs Juhdsz, tourism director of the Hungarian Tourism Agency
(MTU), after a moderate spring the summer has the potential for success, based
on the rapidly growing number of bookings. He told: in spite of the coronavi-
rus-related challenges of recent months, development projects must continue in
the tourism sector. The Hungarian network of Tourinform offices forms part of the
country’s complex tourism offering, where 1.8 million visitors show up ever year./

Szdllodapiaci fellendulés?

A hazai széllodapiac tobb labon éll, ezért az egyik legkorab-
bi és legdinamikusabb fellendulés idén Kézép-Kelet-Eurd-
paban Budapesten varhatd — derll ki a CBRE kereskedelmi
ingatlan-tanacsado legfrissebb hotelpiaci elemzésébdl.
Magyarorszag belféldi turizmusra vonatkozé statisztikai to-
vabbra is kiemelkeddek régios viszonylatban, igy a nyarra
vart Ujranyitds eredményeként a balatoni és borturizmus
beinduldsa jelentés lenduletet kaphat. A vélsag ellenére a
2021-re tervezett szallodaépitési projektek értéke is magas,
a févarosban tébb mint 2000, vidéken tdbb mint 300 szoba
Uzembe helyezése szerepel a célkitlizések kozott.

Bar a tervszamok merésznek tlnhetnek, az elérejelzések
mégis azt mutatjak, hogy a vartnal nagyobb szézalékban va-
|6sulhatnak meg. /7

Amint Ujraindul a vendégforgalom
hatalmas harc lesz

Preferential loans for HoReCa suppliers!

The Hungarian Chamber of Agriculture (NAK) has asked the government to include
the suppliers of HoReCa units in the Interest-free Economic Reboot Rapid Loan pro-
gramme. Suppliers of hotels and restaurants have seen their sales channels narrow
down significantly. For instance some businesses had to cope with the extra costs of
storing unsold waterfowl, fish and pork meat or sell it at low prices 7

100 Trade 545/, //

Upturn in the hotel business?

According to the latest hotel market analysis of commercial real estate consult-
ing firm CBRE, the Hungarian hotel industry stands on several legs, therefore
one of the earliest and most dynamic upturns in Central and Eastern Europe

is likely to occur in Budapest. Despite the recession more than 2,000 new hotel
rooms are planned in Budapest and another 300 in the country in 2021./
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| igazgatd az MKVM élén

Tavaly novemberben dr. Térok Rébert valtotta
a nyugdijba vonuld Kiss Imrét a Magyar Kereskedelmi

és Vendég

A fiatal szakembert terveird

w=n — Midta, milyen munkakdérben dolgo-
zik a muzeumban?
Torténész-muzeoldgusként végeztem az
ELTE BTK-n, 2007-ben |éptem be az idén
55 éves MKVM kotelékébe. Kutatési terd-
letem a kereskede-
lem-, az ipar-, a val-
lalkozas- és a cég-
torténet; 2012 6ta
igazgatohelyettes-
ként, a gyljtemé-
nyi csoportot is ird-
nyitva dolgoztam.
Tobb, elsésorban
kereskedelemtor-
téneti jelleg kidlli-
tast, dllandd térlatot (sajat kidllitasunkat, a
Dreher S6rmuzeum Uj dllandé kidllitasat,
boltmuzeumokat) is rendeztem
November 4-t6l egy hénapig megbizott,
majd &t évre kinevezett igazgatoként tel-
jesitek kulturalis szolgalatot.

Dr. Térok Rébert
igazgatd
MKVM

w=n — Mik a tervei, min kivdn az Gjranyitds
utdn vdltoztatni?

Szeretnénk a muzeum kilsé- és belsé
arculatét korszerUsiteni, a tdjékoztatasi
rendszert és az utcaképet frissiteni. Meg-
Ujitjuk a belsé udvart is, ahol terveink
szerint plakatkiallitdsokkal varjuk a l&to-
gatokat. Kereskedelmi profilunk miatt a

shop fejlesztése kiemelten fontos feladat.

Emellett a ,hattérben” feldjitjuk rakta-
rainkat, és rendezzik az eddig még ki
nem alakitott tereinket; akar latogathatd
tereket is kialakitunk ezekben. Gézerével
dolgozunk a digitalizaldson, az online
tartalmak és kommunikacié fejlesztésén.
A nemrégiben hozzank kerlt, és folya-

atdipari Muzeum igazgatoi posztjan.

kérdeztUk.

matosan bévilé jatékgydjtemény feldol-
gozasaval is foglalkozunk.

Békéscsaba, Mez6tur és Gyula utdn nem-
sokdra Jaszapatiban nyitunk — terveink
szerint még idén — (j kihelyezett egysé-
get: egy boltmuzeumot a helyi énkor-
manyzat kdzremkodésével.

A mUkododképes dolgokat meg kivénom
tartanil KészUltnk a nyitasra, készitjik

Gézerével dolgoznak a digitalizdldson

id&szaki kidllitasainkat, és elékutatdsain-
kat végezzik. A kollektiva — jelenleg

24 f6 — kivalo, akik csoportszintl gondol-
kodéssal és tevékenységgel egyre job-
ban teljesitenek.

Muzeumunk kivald csapattal dolgozik,
amit nem gyéz6k hangsulyozni: sikereink
kdzosek. A vezetésem alatti elmult két
hénapban mar dicsérd oklevelet is el-
nyertdnk.

s — Milyen munkdk folynak jelenleg
amuzeumban?

A muzeumban jelenleg a bezaras alatt is
zajlik a folyamatos hattérmunka: digitali-
zalunk, készitjik az informacios videdkat,
a blogokat, illetve a cikkeket frjuk. Zajlik a
nyilvantartas, raktarrendezés és revizio.
Szamos Uj id6szaki kidllitast és rendez-
vényt (KULTEA brand, KULTATRUM) ter-
vezUnk; stratégia mentén haladunk elére.
Ez csak a nyitason mulik, de addig is ma-
radunk az online térben. Az idei évben
sok célgydijtés is varhato, kilonleges
gyUjteményi anyagok is bekerilhetnek a
muzeumunkba. Hosszabb tavon szintén
stratégiai és infrastrukturdlis fejlesztése-
ket kivanok végrehajta-
ni. A folyamatos, apro,
de megvaldsithato Ié-
pések felé térekszunk,
célunk a minéségi mu-
zeumi szolgaltatasok
elérése, szinvonalas ki-
allitasok, megfelelé md-
targykornyezet kialaki-
tasa, hathatds kommu-
nikacio és tudomanyos
eredmények elérése. Az
Obudai ,gydngyszem”
vagy ,kincs’, ahogyan a
mi muzeumunkat illetik,
a megfeleld és méltd
helyre kell hogy kerdil-
jon az orszagos intéz-
mények kozott.

Igazi érdekesség volt
februarban: sikerllt megszerezniink a
valamikori Corvin aruhaz két hatalmas, a
hatvanas évekbdl szarmazé festett kira-
katUvegét, amelyeket majd az udvarun-
kon tekinthetnek meg a latogatok.
Orémteli az a hir is, hogy a Mizeum nem-
régiben megkapta az 6zvegytdl néhai
igazgaténk, Draveczky Balazs korabeli ira-
sait és szamos kéziratdt, valamint kdnyvei-
nek kiadasi jogat is. 7/

New director for MKVM

Last November Dr Robert Térék replaced Imre Kiss in the director’s seat of the
Hungarian Museum of Trade and Tourism (MKVM).

— How long have you been working in MKVM and in what positions?

I have graduated as a historian and museologist at ELTE BTK. In 2007 [ joined
the MKVM team. Since 2012 | have been deputy director and have led the col-
lection management team. | am going to fill the director position for 5 years.

— What are your plans and what changes can be expected after the reopening?
We would like to modernise both the external and the internal image of the
museum, and we want to give the information system and the building’s

street view an overhaul. Developing the shop is a top priority. We are also busy
digitalising our collection and creating online content. Currently there are 24
employees and they form an excellent collective.

- What kind of works are being done in the museum at the moment?
Digitalisation, shooting information videos, writing blogs and articles, plus
stock keeping in our warehouse. We will organise several new temporary exhi-
bitions and programmes (KULTEA brand, KULTEATRUM). In the long run | wish
to realise strategic and infrastructural development projects. Our main goal is
offering high quality museum services to the public. /
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Innen szep nyerni!

A Felel6s Gasztrohds Alapitvany és a NetPincér kdzos verse-
nyének célja megtaldini azokat a vendéglaté Uzleteket, ame-
lyek a nehéz helyzetben is kdrnyezetbarat, tarsadalmilag fele-
|65 megkizdési Gtlete-
ket vezettek be. A dijra
tobb mint 50 pélyézat
érkezett, amelyek ko-
zUl a zsUri egy vidéki

és egy budapesti szak-
mai dijast, valamint a
kozonségdijra esélyes
topl0 vendéglatohelyet
valasztotta ki, kdztik
olyan kreativ tleteket,
mint példaul a kavé-
76, amely otthoni barista tanfolyammal és sajat kdvémarkaval
vitte az otthonokba a kdvéhazi élményt; reggelizé, amely a
bezéras miatt megmaradt készletet chutneyba, lekvérba for-
gatta, és igy arusftotta azt; vidéki vendéglé, amely a helyi
termel6kkel 6sszefogva szervezett tematikus piacokat a kert-
jében. Atz legjobbnak itélt jelentkezd teljes esettanulmanyat
az alapitvany oldalan olvashatjék az érdeklédék.

A szervezbk Ugy tervezik, minden évben az adott id&szak ki-
hivésaira reagalva rendezik majd meg a versenyt és dijazzak
a legjobb helyeket. 7/

Operating responsibly even when times are hard
The Responsible Gastro Hero Foundation has partnered with NetPincér

to organise a competition, which has the goal to reward hospitality units
that realise socially responsible and eco-friendly ideas in the current
difficult period. There were more than 50 competition entries and the jury
selected a winner in the countryside, another in Budapest and the top 10
with a chance to win the public choice award. 7

101 mosolygos pizza

Mikozben a vélsdghelyzetben igencsak érintett vendéglaté-
sok legtobbje csak fogcsikorgatva tudja fenntartani véllalko-
z3sat, tobben kézuluk
még igy is gondolnak
nehéz sorsi embertar-
saikra.

A budapesti Toscana ét-
terem tulajdonosai a kiz-
delmes 2020-as évben is
tobb nonprofit szerveze-
tet tAmogattak. Felejthe-
tetlen élményt nyUjtottak
példaul a Foti Gyermek-
kézpont lakoinak, amikor
rengeteg szmdjlival diszitett pizzaval jelentek meg a gyerekek
egy Unnepségén. Tovabbi nagy segitséget jelentett a Toscana
szazezer forintos pénzadomanya, amely év végén érkezett meg
a Foti Gyermekkdzpont Novendékeiért Alapitvany szamlajéra. //

Szellemes termékkodolds

Alig pér héttel azutén, hogy a Burger King bevezette Uj corpo-
rate designjat, a McDonald's is bemutatta vildagszerte bevezetni
tervezett csoma-
golasdizajnjat.

A Pearlfisher krea-
tiv igynokség altal
készftett Uj vizualis
elemek kdnnyed
érzéseket vannak
hivatva kdzvetiteni.
Nos, hogy ezek
nalunk is kivélta-
nak-e majd mekis életérzést, az megjoésolhatatlan, de az Uj grafikai
elemek valdban jatékosak, szellemesek, és ami a legfontosabb,
végtelendl egyszer(en, de jél azonosithatdan jelzik tartalmukat.

A sajtburger csomagoldsan egy sarga csik, a tojasos muffinén egy
alig stilizalt tukortojas, a Filet-O-Fishen néhdny hullam: kdnnyen
dekddolhato a teljes vélaszték. A stlt krumpli kartontasakja maradt
sima piros, de abban is van némi truvdj: a belsejét nyomjak meg
hasabformaju sarga csikokkal. 7/

Witty product coding concept

Just a few weeks after Burger King unveiled its new corporate design, McDon-
ald’s introduced its new packaging concept, which was made by creative
agency Pearlfisher. The new graphical elements are playful and witty, and
perhaps what is even more important: they make the contents identifiable at a
glance.”

Jobb idbk!

A Jénai Egyetem egy még a COVID elétti idészakban készdlt tanul-
manya szerint a vendégek este kedvesebbek a személyzettel, mint
napkdzben, mar ha a nagyobb borravaldk mértékébdl erre lehet

kévetkeztetni. A projekt soran azt is vizsgaltak, mit kell tennie a sze-

Tk
il .' 7 .*“'

mélyzetnek, ha a bor-
ravald mértékét kissé
fel akarja tornészni, és
mi az, amit érdemes
elkertlnie. A kilonféle
periddusokat ssze-
hasonlitva megalla-
pitottak, hogy a ven-
dégek a szabadsaguk
alatt a legbdkez(ib-
bek — kuléndsen erés
id&szak a karacsony —, a legbdkez(ibb 6ra pedig este tizenegykor
kezdédik meg. A borravald éjjel aktiv igazan, mértéke pénteken,
szombaton, illetve nnepnapokon a legmagasabb, a hét eleji hét-
kéznapokon pedig a legsovanyabb. A legkordbban érkezé, illetve a
legtovabb maradé vendégek a legfukarabbak. A jatt mértéke fligg a
vendégek kedvétdl is: a jokedvi tarsasagok dtlagosan kétszer annyi
pénzt hagynak a személyzetnek, mint mésok. A férfi vendégek a néi
személyzetnek magasabb borravaldt adnak, mint a férfi pincéreknek,
mig a holgyvendégek éppen ket részesitik elényben. /

101 smiling pizzas

In the difficult year of 2020 the owners of Toscana restaurant in Budapest
supported several non-profit organisations. For instance they turned up in
the Ft Children’s Centre with innumerable smiley-decorated pizzas. Tos-
cana also donated HUF 100,000 to the ‘For the Children of Fét Children’s
Centre Foundation’./

/4
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Better times!

Before the pandemic the University of Jena prepared a study, which found that
guests are nicer to bar and restaurant staff in the evening than during the day,
based on how big the amount of the tip they give is. The study also revealed that
guests are the most generous when they are on holiday. Tips are the biggest on
Friday, Saturday and holidays. 7



A bevdsariokocsi kigurul,
es ora indul! =

Az Expressz Kassza eddig
hét METRO-daruhdzban
bevezetett rendszere
nagymeértékben gyorsitja
a professziondlis vevék
vasarlasait. Kérdéseinkre
Toth-Korom Péter druhdzi
operdciés vezetd valaszolt.

A gyors vasarlas: a Vevének a penztamél
nem kell a bevasarldkocsirdl le-, majd
visszapakolnia a kivélasztott 4rut: a kassza
egyetlen méréssel kb. 5 masodperc alatt
validdlja a kocsin lévé termékeket. Ehhez
minddssze arra van szikség, hogy a Va-
sarlé egy erre a célra kapott szkennerrel
vagy a mobiltelefonjara letoltott alkalma—
z4s segftségével a vasarlasi fo- -

lyamat sordn beolvassa az aru
vonalkadjat, fizetéskor pedig
az eszkdzt egy QR-kod segit-
ségével Osszekdsse a pénztar-

géppel.

lyek vevokdre sok szempontbdl
hasonlit a magyarra. Nalunk a
projekt december elején indult; a
kulfoldon szerzett tapasztalatok-
bol kiindulva mar most arra ko-
vetkeztetlink, hogy a naptari év
végére itthon is elérjik az ebben
a szakaszban optimalisnak tekint-
het6 értékesitési szintet.

s:kernek?

Az elsé 3 hénapban — druhaztol
fuggden — a szamlak 5-8%-a, a forgalom-
nak pedig 10-15%-a Expressz Kasszakon
megy keresztll. A célunk az, hogy a nap-
tari év végére ezek az adatok szamla-
szamban elérjék a 15%-ot, forgalomban
pedig a 25%-0s aranyt.

= — Hol lehet igénybe venni

a szolgdltatdst?

Az elsé 3 hénapban a budadrsi,
ferencvarosi és kelet-pesti (izle-
teinkben hasznélhattak a Vasar-
|6k az Expressz Kasszat, marcius
elejétdl Budakaldszon, Gyérben,
Szombathelyen és Székesfehér-

A kasszanal a grammnyi pon-
tossagig mérni képes, padlo-
ba épitett mérleg ellenérzi a
sulyt, amennyit a termékek-
nek a raktari adatok szerint nyomniuk
kell. Ha a suly egyezik, a pénztar kidllitja a
szamlat, igy a Vevének, ha kdrtyaval fizet,
szerencsés esetben fél percébe sem telik
az egész folyamat.

Péter

METRO

Ket METRO -orszagban — Csehorsza’gban
és Torokorszaghan - is sikerrel alkalmaz-
zék az Expressz Kassza rendszert, ame-

Téth-Korom

druhdzi operdcios vezetd

varon is megismerkedhettek
vele,

A bevezetésben sokat segitettek
az elsé hénapban a hoszteszek,
akik sok vasarloi kétséget eloszlattak. Akik
kiprobaltak, tulnyomo tobbségikben
rendszeres hasznaloiva valtak.

lemamentes mUikédés!

A vasarlasok 90%-a hibatlan, azaz a mé-
rés igazolja a rendszerben rogzitett suly-
adatokat. llyenkor nem is ellenérizziik a

kosér tartalmat, és a sikeres elsé 3 hénap

A kcsszo a kocsm 1évé termekeket eggetlen
méréssel 5 mdsodperc alatt validdlja

tapasztalatai — meg persze az utélagos
készletellendrzések — azt mutatjak, nincs
is erre sz(kség.

A munkatarsunk beavatkozésat igénylé
10 szazaléknyi ,probléma” féként olyasmi-
bél adddik, mint a darabos és gyUjtécso-
magoldsos vonalkodok dsszekeverése,
vagy jovedéki termékek vasarlasa, ahol
szlikséges ellendrizni, hogy a Vevé betdl-
totte-e a 18. életévét.

- Mi a kézvetlen haszna mindebbél
a METRO-nak?

Az Expressz Kassza elsésorban nem arrél
sz6l, hogy munkaerdt takarftsunk meg

— bér ez is kalkuldlhaté. A 21. szazadban
is komoly jelentésége van az ligyfél-elé-
gedettség kérdésének: a hagyomanyos
bevasarlas sokat elvesz professziondlis
Vevéink munkaidejébdl, ez a rendszer
viszont leegyszer(siti és gyorsitja a be-
szerzést.

Emellett a hazai kereskedelemben ala-
csony a digitalis elérés, feleslegesen sok
a papiralapu promécio, ha viszont valaki
letolti az Express Kassza applikaciot, au-
tomatikusan bekerul digitélis adatbazi-
sunkba, ami személyre szabottd, ezaltal
hatékonyabbd teszi a vele vald kapcsolat-
tartast. (x)

The shopping trolley is rolling and the clock is ticking!

At the moment Express Checkout is being used in seven METRO stores,
speeding up the shopping process for professional buyers. Our magazine
interviewed head of store operations Péter Toth-Korom.

What is Express Checkout about? Rapid shopping: customers don't have to
unpack and pack their carts at the checkout, as the cash register validates the
products in the shopping trolley in about 5 seconds. Customers need to use a
handheld scanner or an application downloaded to their mobile phone for
scanning the barcodes of selected items when shopping. Payment is done
with the help of a QR code, which connects the device with the cash register.
How does payment work? At the checkout floor scales weigh the products in
the cart and if the result matches the warehouse weight data, the checkout

process takes less than 30 seconds with card payment.

What results would you consider a success? The project was launched in early
December last year. In the first 3 months — depending on the given stores — 5-8
percent of paid invoices and 10-15 percent of products sold passed through the
Express Checkout. Our goal is to reach 15 percent in the former and 25 percent
in the latter category by the end of the year.

Where can METRO customers use the new service? In the first 3 months the Bu-
dadrs, Ferencvdros and East Pest METRO stores were offering the new service.
From early March Budakaldsz, Gydr, Szombathely and Székesfehérvdr joined.
Iam happy to say that 9o percent of purchases are flawless, so the technology

is working very well.(x)
\\ 2021/4 I"?de
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Az alapvetéen élelmiszer-hdzhozszdllitdssal foglalkozd
vdllalkozds kreativan boéviti portfolidjat, ezzel |6kést
ad eqgy, a hazai piacon nagyon nehezen induld

vendégldtdipari szolgd

tatdasfajtanak: ez a Kifli Bisztro, a

sokat igérd, nagyon 21. szdzadi, komplex gasztros projekt!

6 harom éve irtunk arrol, hogy az
3 Amazon és a hasonld nagy nevek

beszdlldsa a készétel-kiszallitasi Gz-
letbe komoly nehézségeket okozhat az
erre a terlletre specializalodott éttermek-
nek, vallalkozadsoknak, és alig kevesebbet
az akkor még névekvében 1évo, otthoni
fézésre kilonféle feldolgozottsa-
gi foku alapanyagokat kiszallitd
,meal kit" szegmensnek. Persze
elsésorban a tengerentulra gon-
doltunk, el sem képzelve, hogy
e téma nem sokkal késébb
itthon is elékerdl, pedig most
a hazai piac is valami hasonlo
jellegUi fejlédés tanuja lehet — a
sajat léptékeink szerint persze.
Az Uj évtized elejére hullam-
volgybe kerdlt meal kit koncep-
cidnak a virushelyzet nemhogy
mentéovet, de inkabb &ridsi
|6kést adott a vildgban, nalunk
mégsem igazan sikerllt az ét-
termi ételkiszallitdsban helyet
taldlni neki. Erdekes médon inkabb né-
hany magasabban pozicionalt étterem
probalkozott az Stlettel — csak ¢k tudjak,
milyen eredménnyel.
A gordiuszi csomot egy élelmiszer-haz-
hozszallitassal foglalkozd cég, a gyorsan
fejl6do Kifli.hu vagta el. A véllalkozas a
hazai vendéglatds szakma két ismert
budapesti szerepléjét, a Zsidai csopor-
tot és a Meatology éttermet a projektbe
bevonva kialakitotta Kifli Bisztro elneve-
7ésU szolgaltatasat. A Kifli illetékesei el-
mondtak, hogy a két érintettel az egyez-

Szerzd: Ipacs Tamds

tetések tavaly ota folytak; ndluk megvolt
a koncepciéhoz kellé nagyon komoly
technologiai hattér, valamint az egyUtt-
mUkodés elinditdsdhoz sziikséges egyéb
befektetések anyagi alapja. Fontos volt
az operacios feltételek megléte is, hiszen
heti tdbb beszéllitasra van szikség ah-

A Kifli adja a kereskedelmi infrastrukturat, az
éttermi oldal a mdrkanevet
és a komoly technolégiai hatteret

hoz, hogy a minéség és a kinalat szinten
tarthaté legyen.

Mindez azt (is) sejteti, hogy a meal kit
gondolatdt kordbban elutasito, dm étter-
meinek az erre is alkalmas szellemkonyhai
hatteret a kozelmultban kiépité Zsidai
csoport, valamint a szuvidalt termékek ér-
tékesitésével ,nagyban” is foglalkozd Mea-
tology egy ideig nem kap konkurenciat.
A Kifli az éttermi izeket kivanja visszaad-
ni a megrendel®ének: a sokkold hiités az
alapja annak, hogy az izeket az ételekbe
,zarjak’, és a fogasok tobb napig elallja-

, jokor, jo helyen

nak a hitében. A kindlatban sok a hus-
étel, de van el6étel és desszert is. Meg-
jelenik a magyaros, az olaszos, az dzsiai
konyha, valamint az olyan amerikai klasz-
szikusok, mint a steak és a pulled beef.

— Mindenképpen szeretnénk bévil-

ni —mondta el kérdéslinkre Szabd Réka,
értékesitési igazgatd —, elséként nem-
zetkdzi izek érkeznek pluszban a kindlat-
ba. A szallitasi tertletlinknek, az éttermi
mindségnek, a kisebb dkoldgiai lab-
nyomnak és az drazasnak kdszonhetéen
lehetéséget Idtunk a virushelyzet utani
szolgdltatasban is. A budapesti neves ét-
termek és a jol ismert ételszallitd cégek
nem minden telepUlésre széllitanak ki,
ahova a Kifli autdi viszont eljutnak. Az ar-
képzésnél partnereinkkel odafigyeltink
arra, hogy az étterminél mérsékeltebb
arakon legyenek elérhetéek az ételek, és
tudni kell, hogy ebben a koncepcidban
kétszemélyes adagokrél van szo.

Amit a Kifli Bisztrd nyuijt, az sokban kilon-
bozik az éttermi ételkiszallitastol: hatar-
ideje az igértek szerint az ,akar 4 6ra’, az
utolso simitasokat a megrendelé otthon
végzi el a fogdson, viszont ezt a kiszallitas
utdn 2-3 nappal is megteheti. Nem ajanl-
jak mellé az étterem ,sajat” bordt, sorét
vagy a merchandising kiegészitket —
igaz, ezek a modszerek a most kiszallitds-
ra dolgozd hazai vendéglatésok jelentds
hényadara amugy sem jellemzéek.
Lapjainkon elemeztik mar: a meal ki-
tes értékesitést illetéen a gasztronémiai
nagyhatalmak szakértéi sem tudjak
megmondani, miért szoknek az egyik
étterem eladésai az egekbe, a masik
forgalma meg miért né minddssze né-
hény szazalékkal. A vazolt ,felallasban”
és jo arpozicionaldssal viszont mi készek
vagyunk boritékolni a sikert, annal is
inkdbb, hogy a projektnek egyelére el
sem tudjuk képzelni potencidlis konku-
rencidjat. /

Who dares wins!

Online grocery retailer Kifli.hu has launched a promising, very 21st-century
gastro project, called Kifli Bistro! The pandemic has given a boost to the
recently dwindling ‘meal kit’ concept of restaurants. Kifli.hu joined forces with
two well-known Budapest restaurant businesses, the Zsidai Group and Mea-
tology restaurant to start the Kifli Bistro meal kit service. The two restaurants
have the shock freezer equipment that is necessary for the concept and also
the financial background for launching the service.

Kifli’s intention is to give back the taste of restaurant meals to consumers: by
using the shock freeze technology the flavours are locked inside the dishes,
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and the meals can be kept in the fridge for days. The representatives of Kifli
told that when setting the prices, they paid special attention to offer meals
cheaper than restaurants do; the food delivered as part of the concept serves
two people.

What Kifli Bistro does is different from home-delivered restaurant food in
many ways. Meal kits are delivered within 4 hours and those who order need
2-3 hours to prepare the dishes — but this can be done even 2-3 days after the
delivery. Our magazine believes that the new service is going to be successful,
thanks to the expertise and the background of the project’s participants. 7
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K&zponti bordszati
honlap Brusszelben

A brisszeli székhely(d Wine in Moderation elinditotta
Uj honlapjt, a www.wineinmoderation.eu-t, amely
modern megjelenéssel, hasznos funkcidkkal, egyér-
telmd informdciokkal segiti a fogyasztokat és a szak-
embereket abban, hogy jol megalapozott dontése-
ket hozva 0sztondzzék a bor mértékletes fogyaszta-
sat és fenntarthato kulturdjat. Az Uj weboldal a Wine
in Moderation 6sszes tagjat és tdmogatojat egyetlen
fellleten gydijti 6ssze, egyeldre 10 nyelven érhetd el
(magyarul sajnos nem).

A honlap &t tematikus részre csoportositva jeleniti
meg az informaciokat. Borkultura: tippek borturiszti-
kai kirdnduldsok szervezéséhez, borkostolék leveze-
téséhez; Mértékletesség: fenntarthatdsag, kapcsolat
aborésaz
egészség ko-
z0tt, borfaj-
ték kaldriatar-
talma; Kozos-
ség:a Wine
in Modera-
tion tagjai és
tamogatdi a
vildgban, a
mozgalomhoz csatlakozd tagok profilja; Szakma: ki-
fejezetten szakemberek szamara arrél, miért fontos
ez a szervezet az 4gazat szamara; ,Rolunk”: szervezdk,
jovokép, kildetések és célok. 7/

Central wine-themed website
Brussels-based Wine in Moderation launched its new website,
www.wineinmoderation.eu. This seeks to helps consumers
and experts in making well-founded decisions, and by this to
motivate for enjoying wine responsibly and promoting the
culture of wine consumption. 7

Bag-(and-crackers)-in-box
Sajt, bor, rdgcsélnivald — egy nyari délutani boroz-
gatas természetes kellékei egy nyardélutani beszél-
getésnek a teraszon.
Nos, eddig ezt a kom-
bét mindig elemen-
ként szedtlk 6ssze,
most mar erre sincs
szUikség. Ha eddig
nem tudtuk pontosan,
mi is az a kényelmi ter-
mék, hat most meg-
érthetjik; a Kellogg's szuperprémium sajtos cracke-
reinek és a washingtoni House Wine cég borainak
naszabdl lettek a lehetd legkényelmibb, bag-in-box
kiszerelésU italokbol és remek sajtos kekszekbdl 6sz-
szedllitott kirdndulédobozok — méghozza minden
borfajtéhoz a megfeleld sajt kivalasztasaval./
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HOUSE CHEEZT
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Bag-(and-crackers)-in-box

Cheese, wine, snack — what else do you need on a summer
afternoon on the terrace? Now you can get all of them at the
same time, thanks to the new picnic box. 7

Happy metal -

Le se tagadhatnank, mennyire figyeltink
a rendhagyo (bér ujdonsagnak sokszor

mar nagyon nem szamito) szeszes-
ital-kiszerelésekre. Egyik kedvenclink
a tobb italfogyasztési trendhez alkal-
mazkodo, nem utolsdsorban fenntart-
hatdsagi szempontok miatt is érdekes
aluminiumdoboz. Nem kellett jésnak
lennlink, csak szeretniink az &tletet:
koénny volt prognosztizalni a fémdo-
bozos borok sikerét — még ha viszony-
lag kis mennyiségekrdl is van sz6 -, az
igy palackozott hagyomanyos és hab-
zéborok, valamint froccsok piaca csak

az USA-ban 2018 és 2020 kozott duplaja-

ra, 86 milli¢ dollarra nétt. Ugyanez brit
léptékekben: a nbvekedés négyszeres
volt, az eredmény pedig 10,7 milli¢ an-

gol font. A COVID-biztos egyszemélyes

adagok sokak szerint idén még na-
gyobb névekedést hozhatnak.
A dobozokat leginkabb a fiatal célcso-

portok izlésének megfeleléen diszitik (1),
és bar prémium borokat is palackoznak
igy, a doboz helye inkdbb a szérakozo-
hely, a koncert, az utca és a park, a nya-

ralds és a strand. Ennek megfeleléen
alakulhat a tartalom is, képlnkon pél-
daul gytimolcsokkel izesitett froccsok
lathatdk (2). Megjelennek dobozban a
min&ségi koktélok (3) — amelyek joval
kifinomultabbak az egy-egy alkoholos

italbdl és szénsavas Uditébol &llé mixek-
nél —, de még ezek alkoholmentes, sét,

nitrds valtozatai (4) is!

A seltzereket is f6ként aluminiumba tol-
tik, és azoknak is vannak cukorszegény
és funkciondlis valtozatai (Trade maga-

zin 2021/2-3), és persze a magasabban

pozicionaltak; kuldnleges alapanyagok-

bol, specidlis helyekrél szarmazo as-
vanyvizekkel készilék is (5).

A fanyalgdknak pedig, és azoknak, akik

az anyatejet is metszett kristdlypohar-

bol itték, rendkivil szellemes ,valasz” a
barcelonai Puigdemont Roca studié po-

haras doboza (6). /

BAREFCDI

EERITZER

BAREFCDT

SENITIER

Happy metal

Wine in an aluminium can is likely to become
a successful product format: in the USA the
market of canned wines, sparkling wines and
spritzers doubled between 2018 and 2020 to
reach a value of USD 86 million, while in the

United Kingdom it got four times bigger and is

worth GBP 10.7 million. Some say sales of Cov-

id-proof single-serve portions are likely to surge

this year. Wine can designs target primarily

young consumers. Fruit-flavoured spritzers and

quality cocktails area also available in cans. 7
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Mindenhol o,

de most inkabb otthon!

Mindennapi kdvénkat most tébbnyire otthon isszuk, de
fgy is egyre inkdbb a min&ségit vdalasztjuk. A forgalmazok
mindent megtesznek a termékeikkel szembeni bizalom

fenntartdsdért, i

letve tovdbb épitéséért, és a virusvalsag

idején is probdlnak szoros kapcsolatot tartani vendéglato
partnereikkel, velUk egyutt bizva a nyitds utdni gyors
talpra dllasban; izelité a hazai kavépiac néhdny
meghatdrozoé szerepldjével folytatott beszélgetésink
legfontosabb megdllapitdsaibdl.

Nielsen felmérése szerint a koro-
A navirus-jarvany elétt a kavéivok

91 szazaléka nap mint nap ivott
otthon kavét, 53 szazalékuk pedig a
munkahelyén — mondja el Vajda Marton,
a Coca-Cola HBC Magyarorszag kavé-
és prémiumalkohol-portfolio vezetdje.
— A kialakult helyzet hatdséra a munka-
helyekrél és a kavézokbdl dtterel6dott a
kévéfogyasztas az
otthonokba. A Kan-
tar kutatdsi adatai
alapjan a vasarlok
90 szazaléka hagyo-
manyos modon,
élelmiszerboltban
szerzi be a kavét,
elenyészé kisebb-
ségben vannak az
online, illetve kavé-
z6kban elviteles ka-
vét vasarlok. A legkedveltebb kiszerelés
az 6rolt kavé.
Eurdpdban az elsék kdzott, majus végén
vezettlk be a magyar piacra az otthoni,
elviteles és munkahelyi fogyasztdsra ki-
nalt Costa Coffee-t. A jarvany Uj kihivéso-
kat hozott magaval — kilénosen a barok,
éttermek és kavézok életében, igy nagy
eredménynek tartjuk, hogy a nyitas utan
tobb mint 100 vendéglétdipari egység-
ben lehet majd kavénkat inni, ugyanak-
kor mar 8 nagy aruhdzlanc és kozel 500
fuggetlen Uzlet polcain is elérhetéek a
termékeink.
Azzal szamolunk, hogy az els¢ években
a volumen és arbevétel valamivel tobb,
mint kétharmada jon majd a kiskereske-

Vajda Mdrton
kavé- és prémium-
alkohol-portfolié vezetd
Coca-Cola HBC
Magyarorszég
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delembdl, a fennmaradd bé 30 szazalék
pedig a lassan erére kapd vendéglatas-
szektorbdl, illetve a munkahelyek Ujra-
éledésével a vallalati kornyezetbe terve-
zett szolgaltatasokbdl fog szarmazni. Azt
latjuk, hogy a fogyaszték tudatosabban
vasarolnak, elére terveznek a korldtoza-
sok miatt, és sokan ezt tervezik tenni a
jovében is.

— A vendéglatasbdl kiesett kavéfogyasz-
tas szamottevo részét kompenzalta az
emelkedd otthoni kdvéfogyasztas — ele-
mez Szabd Balazs, a Mocca Negra Zrt.
horeca managere. — A pandémias hely-
zet ellenére 2020-ban nem tapasztaltunk
a kordbbi évek trendjétdl valo eltérést,

a szemes és a kap-
szulds kiszerelésU
termékek népsze-
rdsége toretlen len-
dilettel ndvekszik a
piacon. A kavékate-
goria értékbeni no-
vekedése tovabbra
is a mindségi ka-
vézas irdnti igényt
mutatja. A Mocca
Negra retail értékesitése 14%-kal ndveke-
dett a tavalyi évben, igy a horeca nehéz-
ségei ellenére is rekordarbevételt értiink
el tavaly.

A jarvany idején mi nem vontuk vissza
a tervezett marketingkampanyunkat;

a Bravos marka meguijitasat és ehhez
fliz6d6 nagyszabasu nyereményjaté-
kunkat, ami j6 dontésnek bizonyult.
Meglovagoltuk a ,maradj otthon kam-
pany” idészakat, amikor a fogyasztdkat

Szabd Baldzs
Mocca Negra
horeca manager

a TV- és az online fellleteken lehetett a
legjobban elérni.

Novemberben uj terméket vezettiink be
a piacra Mantaro néven. Az Uj termék be-
vezetését is erés markaépitdé kampannyal
tdmogattuk meg.

Az alkalmazkodds kényszere

— Dinamikus fejlédéstinket a vendég-
|4tas terlletén megakasztotta a mar-
cius kdzepén kialakult COVID-helyzet
—huzza ala Mihalyi Zoltan, a Caffé
Vergnano Ugyvezetéje —, forgalmunk a
kovetkezd masfél hdnapban a nulldhoz
kozelitett. A majusi Ujranyitasok utan

a piaci kordlmé-
nyekhez jol alkal-
mazkodva viszony-
lag sikeres nyarat
tudtunk zarni. A
turisték hidnya
miatt Budapesten,
valamint az iroda-
hazak home office
stratégidja ered-
ményeként az eze-
ken a terlleteken mUikddé partnereink
forgalma azota is jelentésen elmarad a
korabbi szinttél.

A nyar folyaman vezettlk be a 100% ara-
bica Bio kavénkat, valamint a Vergnano
Crystal Original termékiink csomagolasa
megujult: kdrnyezetbarat, Ujrahasznosi-
tott PET-csomago-
lasba kerdlt.

- Az egész kavé-
piacot negativan
érintette a korona-
virus-jarvany, vagy
legaldbbis komo-
lyan megtisztitotta,
dtalakitotta azt -
véli Gulyas Tamds,
a Pannon Kavé Kft.
marketingigazgatdja. — Mivel a teljes ho-
reca szegmenst megrenditette a valsag,
az elmult évek ndvekedési tendenciai
megakadtak. A forgalom jelentés része
mas csatorndkra terel6dott at, vagy ép-
pen teljesen elapadt.

Mihdlyi Zoltdn
Ugyvezetd
Caffé Vergnano

Gulyds Tamds
marketingigazgatd
Pannon Kavé
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A tavalyi évre elézetesen 25-30 széza-
lékos forgalomndvekedést terveztink,
amit meghiusitott a pandémia. Masok-
kal Gsszevetve az éviinket azonban nincs
okunk panaszra. Nagy elényt jelentett,
hogy magyar hatterl cég vagyunk, igy

a partnereink a megszokott szolgéltata-
sainkban nem tapasztaltak fennakadast.
Most mdr a szinten tartds is komoly ered-
ménynek szamit. Folyamatosan dolgo-
zunk Uj, korszer( kédvégépek beszerzésén,
Uj, a helyzethez alakitott szolgaltatasi
konstrukciokat vezetink be, és jelentésen
szélesitettiik a kavévalasztékunkat is.

- A Valdo Cafe Ugyfeleinek jelent&s ré-
szét a vendéglatas-
ban tevékeny vallal-
kozasok teszik ki —
érvel Santa Gabor, a
Valdo Cafe System
Kft. cégvezetéje —,
ezért mi is jelentds
forgalomcsokke-
nést szenvedtlink
el. A fogyasztas
jelent&sen eltold-
dott az otthoni kdvézas iranyaba, ennek
megfeleléen igyekeztlnk kozvetlendl

a fogyasztokat ajanlatokkal és akcidkkal
megszolitani.

nta Gdbor
cégvezetd
Valdo Cafe System

Ugy vélem, az altalanos visszaesésben a
vendéglatéhelyek bezéarasa miatti forga-
lomkiesés mellett a fogyasztdi bizalom
csOkkenése is kdzrejatszik. Mi a jelenlegi
helyzetben nagy hangsulyt fektetettink
arra, hogy a fogyaszt¢ az otthoni be-
zartsag idészakéban is hozzéjusson ked-
velt italaihoz, ezért
fokoztuk online ak-
tivitdsunkat, és fej-
lesztettlk webaru-
hdzunkat.

’ Cafe 3%
‘ kivelogyasaiitk

A partnerek
helyzetbe hozdsa
- A tavaly majusi indu-
last kovetden Gsszel 1ép-
tdnk piacra a Nespresso® kompa-
tibilis kapszulds kiszerelési Costa
Coffee-val - hangsulyozza Vajda
Marton. — A piac jelenleg egy-
otodét ado kavékapszuldk figye-
lemre méltd, csaknem 50%-0s
novekedést értek el a Nielsen
2019-es adatai alapjan. Az idei év
elején pedig mar megjelentek a
boltokban a Dolce Gusto® kompatibilis
kapszulak is, és természetesen lesznek
még idén tovabbi Ujdonsidgok is a Costa
termékpalettajan.

w“" kivé kévéfagyasztés :' i'éw

y Nivstoek Kéka kévégépek
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A marka bevezetésének évében erételjes
PR-tdmogatéssal és kozosségimédia-je-
lenléttel igyekeztlnk eljuttatni Uzenete-
inket a fogyasztékhoz, tavaly ésszel pe-
dig elinditottuk ,A Costa kavéval jobban
indul a reggel” szlogennel a marka

. All-kampanyatis.

E@ - Jelenlegi stratégiank-

nak megfelel6en a

sajat partnereinket

i m prébaljuk kedve-

: J z6bb helyzetbe hozni
és velik ,egydtt” atvé-
szelni a kialakult hely-
zetet — fejti ki Szabd
Balazs. — Példdul meny-

nyiségi, fizetési kedvez-

ményeket adunk, igy
tdmogatva a hazai ven-
déglatast. Hiszem, hogy
amikor Ujra be lehet
dUlni a vendéglatohe-
lyekre, gyorsan nove-
kedni fog a latogatott-
s&g, mert az emberek
ki vannak mar éhezve a
kulbnbozd tarsasagi, kulturdlis progra-
mokra és gasztrondémiai éiményekre.

Azt gondolom, nagyon sok hely nem

fog tudni Ujra megnyitni, mert a virus-

Kavezas
Ugyan a jarvany az autéutak forgal-
mat is megcsappantotta, de a vasar-
6k nem hagytak ott a Shell tolt6al-
lomasainak kdvézépultjait - mondta
el olvasdinknak Zakany Matild, a cég
shop Uizletdg vezetéje.

A kavéfogyasztasi szokdsok dtalakulé-
ban vannak Magyarorszagon, erésoddik
a mindségi kavézas irantiigény, és a
Shell is 1épést tart ezzel a fejlédéssel.

Akdrcsak egy jo kavé kedvéért
bejénnek hozzdnk most is

Utkozben

Bar a jarvany miatt ritkdbban vannak az
utakon az emberek, ami negativ hatas-
sal volt a Shell-toltéalloméasok teljesit-
ményére, a vasarlok mégis szivesen tér-
nek be hozzank most is — akarcsak egy
kévé kedvéért, vagy éppen tankoldskor
veszik meg frissit6 feketéjiket. Az itthon
jellemz6 trendeknek megfeleléen tol-
téallomasainkon mi is azt tapasztaljuk,
hogy az olasz tipusu (eszpresszo) kavé
a legnépszertibb, de
egyre novekszik a
lungo, azaz a hosszu
kévék kedvelsinek
szama is.
Termékfejlesztéstink
nem éllt le, de a pan-

démia miatt egyes
folyamatok lassul-
ni kényszerultek.
Ajarvany idején
nem vezettink be
Uj termékeket, de
természetesen a
tovabbiakban is
folyamatosan figyeljik a vasarloi tren-
deket, és ennek megfeleléen dolgo-
zunk az Ujdonsagok fejlesztésén, illetve
bevezetésén. A kdvéfogyasztas még
ebben a sokszor kiszémithatatlanul val-
tozd idészakban is mindennapjaink ré-
szét jelenti, a Shell pedig a fogyasztok
szokasainak, valamint elvéarasainak meg-
felel6en alakitjia mindenkori kinalatat. (x)

Zdkdny Matild
shop Uzletag vezetd
Shell

A cup of coffee at the filling station

Matild Zdkdny, Shell’s convenience retail manager told our magazine that there
are fewer cars on the roads due to the pandemic, but customers are loyal to the
coffee bars of Shell filling stations. Ms Zdkdny informed that consumer demand
is growing for quality coffee and espresso is the most popular type, but more
and more people like lungo coffee too. Shell didn’t stop innovating but certain
processes slowed down because of the coronavirus. No new products have been
launched recently, but Shell keeps monitoring consumption habits and will shape

its product selection accordingly. (x)
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Félig mar barista vagy!

Atavalyi év sikertermékei voltak a tenge-
rentulon az izesitett tejfehéritdk. Azame-
rikai piackutatok szerint a folyékony crea-
merek kategoridjaban az izek kavalkadjat
hozé innovaciok fleg a fiatalabb kavéivok
kozott hoztak atutd sikert; a termékeso-
port vélhetéen a kavé- és teafogyasztas

novekedésével 6sszhangban fejlédik még
a vartnal is gyorsabban. A kézzelfoghatd
eredmény: olyan izvélaszték a polcokon,
mint az — egyébként kavéizesitésre is hasz-
nalt — szirupoké (7).

Az egészségtrendek hatdsara ebben a
kategoridban is sorra jelennek meg a

LAIRS
aUPEI!Fﬂ[I[I CREAMER'

TURMERIC

mentesek, a csdkkentett cukor-

tartalmuak, a keto-kompatibilisek, a kol-
lagénnel dusitottak és persze a novényi
eredetlek (2).

Ugyancsak a fejlesztés magatol értetd-
dé irdnya volt a tejporok izesitése (3), és
ugyanezek egészségvaltozatai — a képun-
kon lathatd markat (4) egyenesen super-
foodként tituldljdk.

Ugy tinik, killonleges iz kavét egyre egy-
szer(ibb lesz késziteni — csak ezek a ter-
mékek jussanak el Eurépaba is. /

You are already halfway to

being a baristal!

Flavoured coffee creamers were last year’s success products in the USA. Market researchers
say these innovations were the most popular among young coffee drinkers. Such products
appearing on store shelves as coffee flavouring syrups, free-from, low-sugar and plant-based

creamers.
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helyzet gazdasagilag tdnkretette
az Uzemeltetdt, vagy komoly anya-
gi problémakat okozott, igy hat a
piac atalakuldsat varom. A partner-
kedvezményeket tovabbra is fenn
fogjuk tartani, de azt szeretnénk,
ha ezekbdl a kedvezményekbdl a
fogyasztok is részestiinének: meg-
gy6zédésiink, hogy ,a vendégla-
tast kozosen kell Gjrainditani”,

- 2020-ban 6sszforgalmunk vissza-
esése 25-30% volt - mutat rd Mihalyi
Zoltan —, mindemellett folyamato-
san jelen voltunk a kozosségi média-
ban, a kornyezetbarat csomagoldsra,
papirpoharaink megujitasara helyez-
ve a kommunikacié hangsulyat.
Ajarvany alatt az egyesével csoma-
golt kekszlnk, tasakos cukrunk és
az édesitd irdnt jelentésen megno-
vekedett a kereslet, mig kordbban
tobb helyen is a csomagolatlan val-
tozatot kapta a vendég. Ez az atti-
tld szerintlink hosszu tavon is befo-
lydsolja majd partnereink dontéseit.
Folytatjuk a Nespresso-kompatibilis,
komposztalhato kapszuldk népsze-
rdsitését, amelyket most mar sza-
mos zold iroddban megtaldlhatok.
Az irodai kavéforgalmunkkal tamo-
gatjuk a Mosoly Alapitvany mun-
kdjat is, szZlogeniink: ,egy csészényi
motivacio egy csipetnyi segitség”.

Személyes és online
kapcsolattartds

- Termékpalettankat Kataloniaban
porkolt kavék piaci bevezetésével
bovitjik — emeli ki Gulyds Tamas -,
és tovabb erdsitjik a B2C szektort
webshopkinalatunk folyamatos bé-
vitésével. Az otthoni kdvéfogyasztas
erésddésével az online vasarlasok

ugrasszerlien megnottek. Elképzel-
hetd, hogy a markahUség csokkent;
vélhetéen sok fogyasztd probalt ki U
kavét, és a bezértsdg nagyobb kisérle-
tez6 kedvet is hozott.

Mi azokat a terileteket erdsitettik,
ahovd valamelyest atterel6dott a fo-
gyasztdi mozgas, amelyeket kevésbé
ért el a valsag. Fokoztuk a jelenlétlin-
ket az online térben, noveltik az akti-
vitdsunkat a Facebookon, valamint di-
rekt hirlevelekben igyekeztlink eljutni
ameglévé és leendd partnereinkhez.
— Marketingstratégiankban mind
nagyobb hangsulyt fektettlink az
online kommunikaciora és a fo-
gyasztokkal vald kdzvetlen kapcso-
latépitésre — mondja el Sdnta Ga-
bor. - 2020 eleje éta nagyon kevés
lehetéség nyilt a fogyasztokkal és a
vasarldkkal valo személyes taldlko-
zasra, ezért fokozott szikségét lattuk
az online jelenlétnek. Kindlatunkban
Ujdonsagot jelentett egységnyi cso-
magolasu cappuccino és caffe latte
italaink forgalomba hozatala is.

- Ajarvany nemcsak forgalmunkat,
marketingstratégiankat is befolyasol-
ta — huzza ala Vajda Méarton. - 2020
elején a marketingstratégiankban a
segitség kerdlt a k6zéppontba, igy
tavaly dprilisdban ,Rekldm helyett
segitség” kampanyunk keretében
rekldamhelyeinket és kdzosségimé-
dia-csatorndinkat a Magyar Voroske-
resztnek ajanlottuk fel.

Kiemelten fontos szamunkra partner-
kapcsolataink dpoldsa; azokat a ven-
déglato partnereinket, amelyek a je-
lenlegi korldtozasok alatt is nyitva van-
nak, tertleti képvisel& munkatarsaink
folyamatos latogatjak, szolgaltatasaink
elérhetéek szamukra. Természetesen
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folyamatosan dolgozunk azon is, hogy
Ujabb partnereket vonjunk be.

Bizalomépités

- Folyamatosan tartjuk a kapcsolatot
partnereinkkel telefonon és elektroni-
kusan is — hangsulyozza Szab¢ Balazs -,
ezenfelll probélunk olyan megoldasok-
ban gondolkodni, hogy a nyitas utani
id6szak minél kdnnyebb, hatékonyabb
legyen. Képvisel6ink napi/heti kapcsolat-
ban allnak a vendéglatdsokkal, mert hisz-
szk, hogy tdmogatnunk kell egymast,
ezt kivanja meg a kozds érdek! Uj termé-
kek bevezetésével, szortimentlink névelé-
sével és egyéb kedvezményekkel préba- &
lunk a fogyasztok és a partnereink kedvé-
ben jarni, annak érdekében, hogy a nyitas
minél nagyobb élménnyel birjon. Nehéz
megjosolni, hogy a kévéforgalom mikor
éri el a virus elétti szintet, mert a horeca
szektor vélhetéen valtozni fog, és a turiz-
musnak is kell legaldbb 1,52 év, hogy elér-
je a pandémia el6tti idészak szintjét.

— A jarvany kirobbanasa elétt is nagy
hangsulyt fektettiink partnereinkkel profi
és barati kapcsolattartasra, kiszolgéldsuk-
ra, a személyzet képzésére — szogezi le
Mihdlyi Zoltan —, és ezt folytattuk az el-
mult egy évben is; 6k ezt a markank irdn-
ti lojalitassal haldljdk meg. Vellk egyditt

B

JOE'S®
—

Mdr a cold brew-bdl is készil instant
kavé - az ugynevezett fagyasztdsos
eljdrdassal dllitjak eld

bizunk a szigoritasok feloldasa utani di-
namikus forgalomnovekedésben. A pan-
démia ideje alatt is sikerdlt Uj egyUtt-
mUkodési megallapodésokat kotntink
szamos vendéglatéhellyel.

- A kapcsolat nem szakadt meg vendég-
lat6 partnereinkkel — elemez Gulyas Tamas
—, a képvisel6ink ldtogatasa tovabbra is
rendszeres. Az kavéforgalom drasztikusan
visszaesett, de a gépek karbantartésa, a
képzések tovabbra is elengedhetetlenek.
Mindenki vérja a nyitast, igy azt remél-
juk, hogy a forgalom révid idé alatt min-
denhol visszaall a normal kerékvagasba.
Feltéve persze, hogy a vendéglatdegy-
ségek tulajdonosai kitartanak addig,
hiszen sokak mar feladték, és végleg
bezértak.

- Vendéglatds partnereink hésies kiiz-
delmet folytatnak a talpon marada-
sért — véli Sénta Gabor —, és mindent
elkdvetnek, hogy a lehetséges Ujranyi-
tast kovetden mieldbb a valsag elét-

ti helyzetet megkdzelité szinvonalon
tudjanak szolgéltatni. Ehhez fontos lesz
a fogyasztoi bizalom minél el¢bbi visz-
szanyerése, amiben miis igyekszink
tdmogatni dket. Cégunk fejlesztémér-
noki csapata az elmult hénapok soran
azon dolgozott, hogy kifejlessziink egy
Uj, ipari szintd fert&tlenitd- és légtisztitd
berendezést, amely amellett, hogy a
leveg6t is folyamatosan sterilizélja, koz-
ben fertétleniti a kornyezetében talalha-
té berendezési targyakat, és fenntartja
azok steril dllapotat. /
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It is great to be out and about, but now is a time when there is no place like home!

According to a survey that Nielsen did, before the coronavirus 91 percent of
coffee drinkers had coffee in their homes every day and 53 percent drank one
at their workplace — Mdrton Vajda, premium spirits and coffee manager of
Coca-Cola HBC Magyarorszdg told our magazine. He added that his compa-
ny was among the first in Europe to introduce Costa Coffee for home, on-the-
go and workplace consumption at the end of May. After the reopening the
company’s coffee will be available in more than 100 hospitality units and they
can already be found in 8 retail chains and nearly 500 independent stores.
Baldzs Szabo, HoReCa manager of Mocca Negra Zrt. talked to Trade magazin
about retail sales compensating for the majority of their sales loss in the Ho-
ReCa segment. The company’s retail sales were up 14 percent in 2020 and sales
revenue reached a record level. He revealed that the popularity of whole bean
coffee and coffee pods kept growing in spite of the pandemic. In November
Mocca Negra Zrt. rolled out a new product, called Mantaro. The launch was
backed by a robust brand building campaign.

The necessity of adaptation

Zoltdn Mihdlyi, managing director of Caffé Vergnano said: sales dropped to nearly
zero last March, then after the May reopening a relatively successful summer fol-
lowed. In the summer they put 100-percent arabica Bio coffee on the market. What
is more, the Vergnano Crystal Original product got a new, recycled PET packaging.
We learned from Tamds Gulyds, Pannon Kdvé Kfts marketing director that
they planned a 25-30 percent sales growth for 2020, but this went down the
drain due to the pandemic. Being a Hungarian-background company, they
managed to serve partners without interruption. At the moment the company
is working on purchasing new, modern coffee machines and offers a larger
selection of coffee varieties than before.

Gdbor Sdnta, managing director of Valdo Cafe System Kft. informed that their
reaction to losing sales in the HoReCa channel was making special offers

to consumers directly. In the current situation, the company pays special
attention to making their favourite brews available to consumers even if they
are forced to stay at home- Valdo Café System Kft. also strengthened its online
presence.

Offering a helping hand to partners

Mdrton Vajda: ‘Last autumn we entered the market with the Nespresso®-com-
patible pod variant of Costa Coffee. Currently pod coffee products make up for

one fifth of the market and sales were up 50 percent in this segment. Early this
year Dolce Gusto®-compatible pods also appeared on store shelves.

Baldzs Szabd: ‘Right now our strategy is to offer a helping hand to partners. For
instance we give them volume-based discounts and preferential payment terms.
I think that many bars and restaurants won't be able to reopen, so  calculate
with market transformation. We think that the hospitality sector can only be put
back on track together, so we will carry on with our special offers to partners.’
Zoltdn Mihdlyi: ‘Our sales fell by 25-30 percent in 2020. During the pandem-

ic demand increased sharply for our packaged single biscuits, sugar and
sweetener sachets. We believe that this attitude will continue to influence the
buying decisions of our partners in the long run. We will continue promoting
compostable Nespresso-compatible coffee pods.”

Keeping in touch personally and online

Tamds Gulyds: 'We are expanding our product portfolio with coffees roasted
in Catalonia and are strengthening our presence in the B2C sector by regularly
adding new products to the assortment available in our online shop. With the
increase in home consumption, coffee sales have surged online.’

Gdbor Sdnta: ‘In our marketing strategy we put a bigger emphasis on online
communication and keeping in touch with consumers directly. As for our prod-
uct selection, the novelties are single-portion cappuccino and caffe latte drinks.’
Building trust

Mr Szabd informed us that the company’s representatives are in touch with
partners on a daily/weekly basis to give them support. He believes that coffee
sales won't reach the pre-pandemic level for another 1.5-2 years.

Mr Mihdlyi explained that partners reward the company for maintaining

their professional — and sometimes friendship-like — relationship with them by
being loyal to their brands.

Mr Gulyds also said that they visit hospitality partners regularly. Coffee sales
have suffered a drastic loss, but the machines must be maintained and cours-
es must be organised.

Mr Sdnta talked to our magazine about bars and restaurants fighting for
survival. If they want to offer the same level of service after the reopening as
before the pandemic, they need to rebuild the trust of consumers. The compa-
ny assists them in this work: their engineers have developed an air cleaner and
sanitiser device that can be installed in hospitality units. 7
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Jelentésen emelkedett a bor és a did ara

Agrargazdasagi
Kutato Intézet

Az Agrargazdasdgi Kutato
Intézet (AKI) folyamatosan
nyomon koveti, és a rendsze-
res kiadvanyaiban koézread-

ja a vildg mezégazdasdgi- és
élelmiszeriparitermék-piacainak
tendencidit.

z AKI PAIR adatai szerint a 8. héten

a belpiaci kanadai/orange sutéto-

kot 200 forint/kilogramm termeldi
atlagaron kinaltdk a 8. héten, ami meg-
egyezett az egy évvel kordbbival. A spa-
nyolorszagi szarmazasu padlizsant 796, a
cukkinit 636 forint/kilogramm atlagaron
értékesitették, az el6z6 évi 8. hetit 27 és
5 szazalékkal meghalado arakon.
A 2020. évi gyenge termés miatt ez év
elsé 5 hetében a dio ara 10 szazalékkal,
3140 forint/kilogrammra nétt az elézd év
azonos idészakédhoz képest.
Az AKI PAIR adatai szerint a belfoldén ter-
melt és belfoldon értékesitett foldrajzi jel-
zés nélkdli és az oltalom alatt allo foldrajzi
jelzéssel ellatott borok értékesitési ara
10 szazalékkal, 22,4 ezer forintra emelke-
dett hektoliterenként 2021 janudrjdban az
eléz6 év azonos idészakahoz viszonyitva.
Az Eurépai Bizottsag adatai alapjan az
Unio (EU27) tojas- és tojastermékim-
portja 76 szazalékkal 24,5 ezer tonnara
nétt 2020-ban az elézd évihez viszonyit-
va. Az import tobb mint fele (55 szaza-
1ék), 13,5 ezer tonna Ukrajnabdl érkezett
2020-ban, ami 6,5 szazalékkal tobb, mint
a 2019-ben beszéllitott mennyiség. Az
Eurdpai Bizottsag adatai alapjan az Unié-
ban az étkezési tojas csomagoldhelyi dra
9 szazalékkal 124 eur6/100 kilogrammra
csokkent 2021, januar és februar kozott az
elézé év azonos idészakédhoz képest.
Az AKI PAIR adatai szerint Magyarorsza-
gon az étkezési tojas (M+L) csomagolo-
helyi dra 27 forint/darab volt 2021 els¢ két
honapjaban, ami a 2020. év azonos id6-
szakanak atlagaraval megegyezd. Ezen
belll az M méretosztalyu, dobozos tojés
csomagolohelyi dra 1 szazalékkal 28 fo-
rint/darabra nétt, mig az L méretoszta-
lyd, dobozos tojasé csaknem 2 szazalék-
kal 31,5 forint/darabra csokkent. Az M-es
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talcas tojas csomagoldhelyi dra (24,5 fo-
rint/darab) nem valtozott szamottevéen,
mig az L-es talcds tojdsé 4 szézalékkal
28 forint/darabra nétt ugyanekkor.

*%%
Az Amerikai Egyesult Allamok agrarmi-
nisztériumanak (USDA) februdrban meg-
jelent projekcidja szerint az USA marha-
hustermelése 1,1 szazalékkal emelkedhet
az elsé negyedévben a 2020. januadr-mar-
cius kozotti idészak mennyiségéhez ké-
pest. A szakért6k a vagoémarha termeléi
aranak 3-4 szazalék koruli mérséklédésé-
re szamitanak az eléz6 évihez viszonyitva
a folyé negyedévben.
Az Eurdpai Bizottsag adatai szerint a ko-
z0sség (EU27) 705 ezer tonna é16 szar-
vasmarhat és marhahust értékesitett a

nemzetkdzi piacon 2020-ban, csaknem

1 szdzalékkal tobbet, mint egy évvel ko-
rabban. Az Unié élémarha- és marhahus-
importja 14 szazalékkal, 240 ezer tonnara
csokkent 2020-ban a 2019. évben beszalli-
tott mennyiséghez képest.

A KSH adatai alapjan Magyarorszag élé-
marha-exportja 10 szazalékkal, élémar-
ha-importja pedig 14 szazalékkal nétt
2020-ban a 2019. évihez képest. Az AKI
PAIR adatai szerint Magyarorszagon a
fiatal bika termeldi ara 778 forint/kilo-
gramm hasitott meleg suly volt 2021 ja-
nuarjaban, nem valtozott szamottevéen
2020 azonos hénapjanak atlagarahoz vi-
szonyftva. A vagotehén éra 5 szazalékkal
csokkent, mig a vagouszéé 9 szazalékkal
emelkedett a vizsgalt idészakban. /

Wine and walnut prices grew significantly

According to the Market Price
Information System (PAIR) of the
Research Institute of Agricultural
Economics (AKI), due to the low
yield in 2020 the price of walnut
increased by 10 percent to HUF
3,140/kg in the first five weeks of
2021. The sales price of wines with-
out geographical indication and
wines with protected geographical

January 2020.

indication, produced and sold
domestically, grew by 10 percent to
HUF 22.4 thousand per hectolitre
in January 2021 if compared with

In the first two months of 2021 the
price of M+L size eqgs was HUF 27/
piece at the place of packaging

— there was no change from the
same period of 2020. Size M egg’s

price was up 1 percent at HUF
28/piece, while size L egg’s price
dropped 2 percent to HUF 31.5/piece.
Data from the Central Statistical Of-
fice (KSH) reveal that Hungary's live
cattle export was up 10 percent and
import augmented by 14 percent in
2020. Young bull’s production price
was HUF 778/kg in January 2021 -
the same as in January 2020. /

A vdgoésertés heti vagohidi belépési ara® az Eurdpai Uniéban
(,E” min&ségi kategoria, HUF/kg hasitott hideg sulyban)

2020. 45 hét/

2020. 45. hét/

2019. 45. hét 2020. 44. hét 2020. 45. hét 2019.45. hét [%] 2020.44. hét [%]
Magyarorszag 663 447 453 68,36 101,48
Belgium 543 391 405 74,55 103,48
Bulgaria 742 625 = = =
Csehorszag 625 443 439 70,36 99,29
Dania - 513 515 - 10043
Németorszég 671 450 473 70,54 105,21
Esztorszag 569 493 494 86,79 100,20
Gorogorszag 699 - - - -
Spanyolorszag 607 502 519 8548 103,22
Franciaorszag 531 477 486 91,46 101,84
Horvétorszég 636 443 449 70,54 101,21
I'rorszég 643 544 544 84,61 99,98
Olaszorszag - - - - -
Ciprus 709 551 527 74,34 95,63
Lettorszég 643 428 465 72,35 108,55
Litvania 621 423 444 7141 105,00
Luxemburg - 437 447 - 102,34
Malta - - - - -
Hollandia 587 418 433 73,79 103,62
Ausztria 657 496 515 78,44 103,78
Lengyelorszag 650 453 490 7543 108,14
Portugalia 662 538 558 84,22 103,68
Romdnia 611 412 421 68,86 102,10
Szlovénia 663 515 523 78,86 101,49
Szlovakia 655 428 447 68,26 104,57
Finnorszag 572 570 574 100,40 100,76
Svédorszag 615 715 711 115,64 99,46
Egyesiilt Kiralysag - - - - -
EU 635 470 488 76,86 103,87

a) Az ar tartalmazza a szallitasi koltséget is.

Megjegyzés: Atszémitva az MNB hivatalos kézépérfolyaman. 1 eurd= 2020. 8. hét: 336,17 forint, 2021. 7. hét: 358,65 forint, 2021. 8. hét: 359,85 forint.

Forrés: Eurépai Bizottsag, AKI PAIR
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Februdrban kissé csdkkent a GKI konjunkturaindexe

A GKI konjunkturaindexe februarban kissé
csokkent, am az lizleti és fogyasztdi vara-
kozasok is a mult év véginél kedvezébbek
maradtak. A GKI Gazdasagkutatonak az EU
tamogatasaval készitett felmérése szerint
a konjunkturaindex tavaly aprilisi zuhana-
sanak februarra alig tobb mint a felét dol-
gozta le. Ezen beliil az iizleti bizalmi index
mintegy 60, a fogyasztdi csak 40%-at.

Az (izleti szférdban februérban az ipari és ke-
reskedelmi cégek varakozasai rosszabbak, az
épitdipari, és féleg a szolgaltatd vallalkozasoké
kissé kedvezébbek lettek. Az ipari bizalmi in-
dex kéthavi névekedés utan februdrban a ta-
valy év végi szint kdzelébe csokkent. Ebben az
elmult id6szaki és varhatd termelés megité-
|ése jatszotta a fészerepet, de romlott a hazai
és export-rendelésallomany megitélése is. A
készletekrdl alkotott vélemény viszont javult.
Az épftdipari varakozasok februarban hibaha-
taron belll emelkedtek, sem a magas-, sem a
mélyépiték kildtasai nem valtoztak érdemben.
Az el6z6 haromhavi termeléssel kapcsolatos
vélekedés érezhetden javult, e mutatd tizen-
egy havi cstcsara jutott. A rendelésalloma-
nyok megitélése viszont valamelyest romlott.
A kereskedelmi bizalmi index a janudri enyhe
emelkedést kdvetéen februdrban ennél na-
gyobb mértékben csokkent. Az eladési pozi-
ci6 megitélése tovabbra is nagyon alacsony

szinten hulldamzik, februdrban éppen nétt, mig
a rendelések varhat alakuldsa a december-ja-
nuari nagy emelkedést kdvetden csokkent. A
készletekrél alkotott vélemény kedvezébb lett.
Az Uzleti szféra foglalkoztatasi hajlanddséga
februdrban 6sszességében nem viéltozott,

a létszam bovitését tervezék minimalisan
t6bben vannak a csokkentésre szamitoknal.
Az iparban a foglalkoztatasi szandék janua-

ri markans er6sodését februarban jelentds,
bar ennél kisebb gyeng(ilés kovette, a tobbi
dgazatban viszont er6sodatt a foglalkoztatasi
szandék. Az emberek munkanélkiliségtél va-
16, honapok éta er6sodé félelme februdrban
kissé csokkent, de tovabbra is emiatt aggddik
a leginkdbb a lakossag.

Az dremelési torekvés az épitSipar kivételével
— ahol a janudri markans erésodést februar-

ban véltozatlansag kdvette — minden dgazat-
ban er6sodatt, miként a fogyasztok inflacids
vérakozasa is. A véllalatok korében a magyar
gazdaség jovojének megitélése immar har-
madik hénapja egyre kedvezébb, februdrban
ez az ipar kivételével minden dgazatra jel-
lemz¢ volt, féleq a szolgéltatd és épitSipari
cégekre. A lakossag véleménye e tekintetben
méasodik honapja javul.

A GKI fogyasztéi bizalmi index februarban ja-
nuari emelkedését kdvetéen, annal Iényege-
sen kisebb mértékben, de csékkent. A lakos-
s4g pénziigyi helyzetét és megtakaritdsi lehe-
t65égét rosszabbnak, a munkanélkuliséget és
a magyar gazdasag helyzetét viszont jobbnak
4tta, mint janudrban. Erésen romldnak érez-
ték az emberek a nagy érték tartos fogyasz-
tasi cikkek jelenlegi vasarlasi lehetéségét. /7

GKI’s business confidence index dropped a little in February

GKI's business confidence

index (BCl) was down a little in
February, but both business and
consumer expectations stayed
better than at the end of last
year. According to GKI Economic
Research’s survey — which was
supported by the European
Union — the BCl was only able
to climb back a little more than
half of its plunge in last April.
Within this the index returned to

A GKI konjunkturaindex és dsszetevédi, 2018-2021

60 percent of the business confi-
dence and to only 40 percent of
the consumer confidence.
Having grown for two months,
the industrial confidence index
almost fell to the level of the end
of 2020 this February. After the
modest rise in January, the trade
confidence index droppedto a
greater extent thin this growth.
Willingness to employ stayed put
in the business sphere, there are

still a bit more companies that
plan to recruit than those who
calculate with layoffs. Increasing
prices is on the agenda in every
sector — with the exception of
building and construction — and
consumers’ inflation expectations
strengthened. After the increase
in January, the GKI consumer
confidence index (CCl) was down
in February, but much less than
the previous month’s growth. ./
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a belegondolunk, akkor
I—I a mogottes okok is ért-

hetéek: az otthonunk
kényelmébdl, a virus miatt
a fizikai kontaktust kertilve
szerettlnk volna/szeretnénk
vasarolni. Mégis, szamomra az
egyik legérdekesebb, hogy a
motivacioink kozul mi az, ami
lényegesen véltozott 2019-hez
képest. Szignifikdnsan tobb
ember szdmdra lett fontos,
hogy a nap barmely szakdban
lehessen vésarolni, és ez egy
olyan motivacio, amit erésen ki
is hasznalnak az online aruha-
zak kommunikacidjukban.
Eppen ebbd| fakadtak a fruszt-
raciok is, hiszen rendelni ép-
penséggel tudtunk barmikor,
de a kiszallitadst mégsem tudtuk
akarmikorra kérni, ez mar eré-
sen fliggott a szallitd logisztikai
kapacitasaitol. Lélektanilag igy
szinte ugyanazon korlatok ko-
76 kerUltink — voltak 2020-nak
olyan hénapjai, amikor offline
csak két idépont kozé szorit-
va tudtunk vasarolni, de online
sem lehetett ténylegesen bar-
mikorra kérni a kiszallitast. Az-
tan felnéttek a vallalkozasok,
aruhdzak ehhez a feladathoz is,
honapok megfeszitett munka-
janak eredményeképpen - ma
mar tényleg tudunk akar csak
egy-két terméket is hdzhoz kér-
ni, szinte ,lehetetlen” idépon-
tokban.

Megengeddbb és
tdjékozottabb fogyasztok
Mi véltozott még nagyobbat
az elmult hdrom évben? Kevés-
sé vesszik mar zokon, ha egy

2020: az ev, amikor a magyar fogyasztonak is
rd kellett lépnie a digitalis mozgojdrddra

Azt nem kell kilén mondani, hogy 2020-ban megnétt az online vasarlds
felé forduldk ardnya - Magyarorszdgon is. Ilgaz ez Iényegében bdrmely
termékcsoportra (szdmitdstechnikai eszkdzdk, mobil-eléfizetések,

biztositdsok...) - s igaz ez az FMCG-vdsdrldsokra is.

online fellleten ajanlasokat
kapunk: ,akik ezt vasaroltak,
azok még ezeket a terméke-
ket is megvették”. Rajottink,
hogy ezzel nem a személyes
szférankba akarnak belemdsz-
ni, nem konkrétan benntinket
kdvet egy nagy testvér — ezek
az ajanlasok még hasznosak is
lehetnek, hiszen tényleg milyen
relevans az adott ajanlat nekem
is, sok mas fogyasztd hasonld
vasarlasi magatartasa alapjan.
Abban mindannyian egyetér-
tlink, hogy az internet hatalmas
vivmany olyan szempontbol is,
hogy némi mobilinternet se-
gitségével Iényegében bérhol,
barmikor tudunk online tajé-
kozédni. Vajon ennek minden
keresked® egyforman oriilhet?
Azok biztosan, akiknek az (izleti
modellje megengedi az ala-
csony arszinten torténd értéke-
sitést. 2020-ban még magasabb
lett azoknak az aranya, akik fizi-
kailag megvizsgalnak egy adott
terméket, majd a mobiltelefon-
jukon ott helyben utdnanéz-
nek, hogy vajon megtaldljdk-e
valahol mashol ugyanezt a ter-
méket olcsdébban. A mobilesz-
kézon internetezék korében ez
a tevékenység a vasarlok kozel
40%-dra igaz!

Okostelefdnia

Fontos tudni, hogy a 15-59 éves
internetez6k 94%-anak van
okostelefonja és netezik rajta

- igy a fenti 40% még erésebb
ardnynak hangzik. Kézben né a
lakossdg telefonokkal kapcsola-
tos tajékozottsaga is, évrél évre
egyre tobben vélasztanak szol-
galtatéfiggetlen telefont. Ezzel
anyagilag is a ,fliggetlenebb”
megoldast valasztjak, de kellett
ehhez egy évek alatt kifejlédo,
technoldgiai eszkdzokkel kap-
csolatos magabiztosség is.

Nem kell messzire visszamen-
ni az idében - elegendé, ha

a 2014-es szamokat nézzik -,
amikor még ugy gondolkoz-
tunk a mobileszkézokrél, hogy
leginkdbb akkor hasznalunk
mobileszkdzt és mobilinterne-
tet, ha tényleg halaszthatatlan
intéznivald van — akér szérako-
zas, akdr Ugyintézés, utalds te-
kintetében. Ha valami komoly
dolgot kellett elintézni, inkabb
a nagy képernyét és az ottho-
ni asztali gépet valasztottuk.
Aztén eljott 2020. Ismét olyan

latogat videdmegoszto oldala-
kat. Hasonléan megddbbent,
hogy mennyi idét toltink vi-
dedk nézésével — a 15-29 éves
korosztalyban atlagosan ez 154
perc (@tlag, tudjuk, hogy so-
kan ennél sokkal tdbbet). En-
nél mar csak az hangzik még
sokkolébban, hogy ebben a
fiatal korosztélyban a 154 perc
kézel 40%-a okostelefonon
torténd vidednézés. A Netflix
és az HBO GO, gy éltaldban a
streaming szolgaltatasok széles
korben népszerivé vélasaval

Online vdsdarldssal kapcsolatos vélemények
Mennyire ért egyet a kbvetkezé dllitdsokkal? (Top296)

Fontos szamomra, hogy a nap barmely
szakdban tudjak vasarolni

Nem bizom az olyan online
kereskedésekben, melyeknek nincs
hagyomdnyos iizlete

Kedvelem, amikor egy weboldal
nyomon koveti a ldtogatdsaimat,
éskésdbb ajanl nekem

62

2020 (n=1500)
H 2019 (n=1500)

= 2018 (n=1500)

szemmel nézve, hogy mi val-
tozott nagyot 2020-ban a szo-
kdsaink tekintetében: nagyon
megnétt azok ardnya, akik
mobileszkdzrél bankolnak, in-
téznek Uigyeket, mobileszkdzrél
online tananyagot hasznalnak.
Megnétt azoknak az ardnya is
2020-ban, akik legaldbb heten-
te egyszer a kartyaval torténd
érintéses fizetést valasztjak.
Kezdenek igazan elterjedtté
valni az okostelefonjainkon a
mobilbankoldsra hasznélt app-
likdciok. A banki kapcsolattal
rendelkezéknek lényegesen
tobb mint fele hasznal banki
appot a telefonjan.

A szérakoztato vonal felé for-
dulva, szinte meglepd, hogy a
vizsgalt 15-59-es életkori cso-
portban majdnem minden ma-
sodik megkérdezett naponta

nyomon kovethetd az a trend,
hogy a legfiatalabbak kdrében
az 6sszes nézett tartalom mar
tobb, mint 60%-a ,valasztott
tartalom” — tehat nem az az
adas, ami éppen a televiziéban
megy. Ez a fogyasztdi szokas —
miszerint vélasztott tartalmat
néznek a fogyaszték — hatal-
mas mértékben nétt 2020-ban.

Digitdlis pdlydn minden
nemzedék

A pandémia az élet minden
terUletén valtozésokat hozott,
gazdasagi és egészséglgyi ér-
telemben sok csalddnak egé-
szen komoly veszteségekkel
kell szembenéznie. Digitélisan
azonban vitathatatlan, hogy
végre palyara éllitott bennln-
ket. Soha ennyi didk nem ta-
pasztalta volna meg az online
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tananyagokban rejlé lehets-
ségeket, ha nem lettek volna
rakényszeritve, hogy jatékon,
vidednézésen kivil mésra is
haszndljdk az internetet. Vilagtol
elzart, nem kifejezetten techno-
l6giai érdeklédést nagyszildk
kezdtek Netflixet nézni a fiata-
labb generdcié segitségével, és
maris volt kdzos sorozat vagy
filmtéma a gyerekekkel, uno-
kakkal. Kormanyzati portélok
nagyiv fejlesztéseket gyor-
sitottak fel, mert a zavartalan
Ugyintézéshez szlkség volt ra.
Elelmiszereket, haztartési vegyi
arut kezdtiink nagyobb tétel-
ben rendelni online, miutan tul-
jutottunk a kezdeti szokatlan Ié-
péseken: az online druhdz mar a
rendelés leadasakor megterheli
a hitelkértyat, de ténylegesen
csak a szallitaskor fizetlink, pont
annyi termékért, amit végul ki
tudnak nekink szallitani.
Tesztel¢dik a rugalmassagunk,
ami még mindig zavard a fo-
gyasztok egy részének — hogy
nem mindig a leadott rende-
lést szallitjak, vannak néha he-
lyettesitd termékek. Ezt nehez-

ményezik ugyan a fogyasztok,
de nem gondolnak bele, hogy
ez akkor is éppen igy lenne, ha
valamiért nem tudjuk mi ma-
gunk elintézni a bevésarlast,

hanem egy csaladdtagunkra
bizzuk, aki éppen tgy nem
biztos, hogy mindenbdl azt
veszi, amit mi a bevasarldlistara
frtunk.

A gyermekbetegségek kinové-
séhez tolerancia kell vasarloi és
kiszallitoi oldalon egyarant, de
a kezdérigéason hatarozottan
tul vagyunk. /

Készilt a GfK Hungdria és az Impetus Research koz6s Digital Connected Consumer kutatdsa alapjdn.
A felmérés reprezentativ a 15-59 éves, legaldbb hetente internetezé magyar lakossdgra. Hibahatdr: max. +/- 2,5%
(telies minta esetén). Mintanagysdg 1500 6, online adatfelvétel. Az adatfelvétel ideje 2020 november.

2020: The year when Hungarian consumers were forced to step on the digital moving sidewalk

2020 increased the proportion of con-
sumers who are shopping online — and
this is also true for FMCG shopping.
Which factors were the driving forces
behind this trend? It became important
for much more people to be able to
shop in any part of the day. Consumers
can now order any time, but delivery
depends very much on the logistics ca-
pacity of the delivery company. There
were months in 2020 when shopping
in physical stores was only allowed in
certain hours of the day, but not all
online delivery slots were available
either. Today the situation is much bet-
ter: we can choose to order not more
than a couple of items and they will be
delivered even in the most impossible
hours if that is what we want.

More tolerant and informed

consumers
Consumers are more tolerant with
offers made to them on various online
platforms. They have realised that this
isn't Big Brother watching them, these
recommendations can be very useful

HONNAN
RENDELJEK?

Minden, amit az online
FMCG vasarlasrol tudni kell

Tanulmanyunk megvasarolhaté: Andrea.Foldvari@gfk.com

ifthey are relevant, because they are
made based on the shopping habits
of similar consumers. In 2020 a bigger
proportion of consumers checked a
product in a physical store and then
used their mobiles right there to find
out whether the same product was
available cheaper elsewhere: nearly 40
percent of mobile device owners with
an internet connection did this!
Smartphones everywhere

94 percent of 15-59 year old internet
users own a smartphone and use it for
going online. For instance back in 2014
most people used their smartphones
or tablets for online browsing only if
there was some really important rea-
son to do so. In 2020 a large proportion
of consumers manage their finances
online or study using a mobile device.
Also a bigger proportion of consumers
do contactless bank card payment
minimum once a week. Mobile
banking app use is also spreading fast.
Almost every second user in the 15-59
year age group visits video sharing

websites daily. What is more, the 15-29
year age group spend 154 minutes
with watching videos, and 4o percent
does this on their smartphone. In the
age of Netflix, HBO GO and streaming
services in general, more than 60
percent of viewed content is so-called
‘chosen content.”

Every generation has gone digital
The pandemic has made every genera-
tion go digital. Student are using online
education material, grandparents are
watching Netflix and government
websites have speeded up major devel-
opment projects, in order to facilitate
large-scale online affairs management.
People are now buying FMCG products
online and although sometimes there
are substitute products in the delivered
parcel, soon consumers will understand
that the same thing could happen if
they asked a family member to do the
shopping for them. Both customers
and delivery personnel need be more
tolerant, but things are definitely going
in the right direction. /
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A valsagban is
kitartanak vevédik mellett
a magyar Uzletek

A pandémids valsaggal
terhelt 2020-as évben
is elismerték az
Ugyfélkiszolgdlasban
legjobban teljesitd
vdllalkozdasokat.

Az alapvetéen dtalakuld
piacon a ClientFirst
Consulting tdbb mint
2500 Uzletet tesztelt,
Gtfogo képet adva
ezzel a magyar
Ugyfélkiszolgdaldas
pillanatnyi helyzetérdl.

felmérés alapjan az elektroni-
A kus kiszolgalasban viszonylag

nagy volt a visszaesés, de a
telefonos és a személyes Ugyintézés
az elmult évek egyik legjobb ered-
ményét hozta. Kisebb meglepetés,
hogy az elektronikus Ggyintézésben
minddssze 77%-os atlageredmény
szUletett az elégedettséget tekintve,
ez 9%-0s csokkenés a 2019-es év-
hez képest. Ennek egyik oka, hogy a
korldtozésok miatt egyszerre renge-
teg olyan vallalkozas &llt &t kénysze-
rdségbdl erre a kiszolgélasi formara,
amely technolégiailag még nem allt
készen a valtasra.
A telefonos Ugyintézési kategodria
viszont remekdl teljesitett: az 6ssze-
sftett eredmény 94%-ra jott ki, ez
a mutaté egy év alatt 3%-kal nétt.
A személyes kiszolgdlassal is elége-
dettebbek voltak a magyarok, mint

egy éve, a 93%-os mutatd két széza-
lékkal haladja meg a korabbi ered-
ményt.

— Kordbbi mé-
réseink alapjan
kijelentheto,
hogy az tgyfél-
kiszolgalas szin-
vonaldnak nove-
kedése néhany
éven belUl akar
20-30%-0s atla-
gos arbevétel-
novekedést is
hozhat. A pandémias valsdgban ez
az azonnali ndvekedés most nehe-
zen elképzelhetd, az elsédleges cél
inkdbb az Ggyfelek megtartasa és a
stabilitas: ennek alapveté feltétele a
pontos, szakérté és kedves kiszolga-
lds — mondta Mdzes Istvan, a Client-
First Ggyvezetdje.

A felmérés egyuttal alapjat képez-
te a tizenkét éve életre hivott ,Ki-
valdsag az Ugyfélkiszolgalasban”
program 2021-es dijanak is. Az ered-
mények alapjan a személyes Ugy-
félkiszolgalas kategoridjdban a kis-
allat-keresked® Alphazoo Kft. nyert,
mig a telefonosban a Cofidis Ma-
gyarorszagi Fioktelepe lett az elsé.
Az elektronikus kiszolgaladsban egy
nagyon szoros csatdban megosztott
elsé helyet osztottak ki a KBOSS.hu
Kft. (szdmldzz.hu), valamint a Cofidis
kozott. A valsadghelyzetre vald gyors
reagalas, valamint az innovacios
megoldasok miatt a versenyt szer-
vezd ClientFirst Consulting Kulon-
dijat a Toyota Central Europe Kft. ér-
demelte ki. ./

Médzes Istvdn
Ugyvezetd
ClientFirst

Hungarian businesses are loyal to customers during the crisis

In the pandemic-ridden year
of 2020 ClientFirst Consulting
tested customer service at
more than 2,500 business-
es. In electronic customer
service the average score
was 77 percent in customer
satisfaction, which was 9
percent lower than in 2019.
One of the reasons is that
many businesses were forced
to switch to this type of cus-

14 Trade 55, //

tomer service without having
the necessary technological
background. In telephone
customer service 94 percent
was the satisfaction rate

- up 3 percent; in personal
customer service the growth
was 2 percent at 93 percent —
informed managing director
Istvdn Mozes.

Based on the results, the win-
ners of the ‘Excellence in Cus-

tomer Service’ award were
announced: in the personal
category Alphazoo Kft. won,
in the telephone category
Cofidis Hungary proved to be
the best, while in electronic
customer service there was
a tie between KBOSS.hu Kft.
(szdmldzz.hu) and Cofidis
Hungary. ClientFirst Consult-
ing’s Special Award went to
Toyota Central Europe Kft../

Helyzetjelentés
a magyar
kiskereskedelemrél

Bujdosd TUnde, az Euler
Hermes kockdzatkezelési
igazgatoja szerint érdemes
megvizsgdlni a fogyasztds
alakuldsdban fontos szerepet
jatszo élelmiszer- és nem
élelmiszer-kiskereskedelem
fébb tényezoit, kildtdsait,
hiszen ez sajdtos képet ad
a jarvany alatti és utdni
gazdasdgi helyzetrdl.

eglepé fordulatot hozott a GDP ala-
M kuldsa 2020-ban, hiszen az utolsé

negyedévben megugré névekedés-
nek koszonhetden az éves GDP 5,1 szazalékkal
csokkent, racéfolva a kordbbi, még pesszi-
mistabb prognoézisokra. Ezen belll az egyéni
fogyasztas kis mértékben, 2,5 szazalékkal esett
vissza a 2019-es 4,2 szazalékos novekedés utan.
2017-2019 kozott hazénkban turbulens n6-
vekedés volt a kiskereskedelemben. Ezért a
2020-as folyamatokat érdemesebb 2015-hoz,
mint bazisévhez viszonyitani. Az adatok-
bol levonhato legfontosabb kdvetkeztetés a
szakértd szerint, hogy a kiskereskedelmi for-
galmunk véltozésa még a pandémia idején
is az EU-4tlag felett maradt. Vagyis a magyar
lakossag és a keresked6k is ,jol vizsgaztak”
jarvany idején: gyorsan és jol alkalmazkodtak
a kiilsé kényszerekhez.
Az élelmiszer-kiskereskedelemben a kiesé
hotel és vendéglatdi szegmens, tovabba
a héztartasok életmodbeli valtozasai for-
maltak a piacot. Megfigyelheté az egész-
séges étkezés irdnti fokozott igény, amely
az Ugynevezett ,clean label” termékek irdnti
kereslet ndvekedésében lathatd. Ezzel el-
lentétes tendencia a prémium élelmiszerek
fogyasztasanak csokkenése a gazdasagi ne-
hézségek miatt. Bizonyos alapélelmiszerek
ara jelentés mértékben nétt az elmult id6-
szakban, ami tovabbi valtozasokat okoz a fo-
gyasztasban azok korében, akiknél jelentds
jovedelemkiesés tapasztalhato.
A leglatvanyosabb valtozést az online va-
sarlas térhoditédsaban latja Bujdosd Tuinde,
amely szintén tartds trend lesz a kdvetkezd
években. Az interneten zajl6 kiskereskedelem
aranya 2,4 szazalékponttal nétt tavaly, sza-
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mos Uj piaci szerepld is megjelent, és
gyors ndvekedést produkalt az ismert,
nagy szereplék mellett.

Az Euler Hermes vérakozésai szerint
ezek a trendek a jarvany utan is fenn-
maradnak, hatdsuk még hosszu ideig
érezhetd lesz.

A kiskereskedelem
jov6 évi kilatasai-
val kapcsolatban
Bujdoso Tuinde ki-
emelte, hogy mi-
vel 2020 folyamadn
a lakossagi meg-
takaritasok néttek,
igy ez egy jo alap-
jalehet a 2021-es
kiskereskedelmi
novekedésnek. Ugyanakkor a kordbbi
boltbezarasok forgalomkiesése mar az
el6ézé évben is komoly veszteséget oko-
zott az dgazat azon szerepldinek, akik
nem tudtak online értékesitésre valtani,
igy az Ujonnan bejelentett korldtozasok
hatdsa ismét komoly kiesést okozhat.
Osszességében a fizetésképtelensé-
gek szdmanak novekedésére egyeldre
inkdbb azoknal a kisebb véllalatok-

nal szamit az Euler Hermes, amelyek
nem tudtak reagdlni, alkalmazkodni a
megvaltozott kdriilményekhez, eset-
leg egy-egy rosszul megtervezett be-
ruhdzas, beszerzés, rossz készletezési
stratégia miatt komolyan eladésodtak,
illetve az elmult idészakot nem tudtdk
kihasznalni a hatékonysag novelésére
és atszervezésre. /

Bujdosé Tunde
kockdzatkezelési
igazgatd

Euler Hermes

The state of play in

Hungarian retail

Tiinde Bujdosé, risk director of Euler Hermes

told our magazine that the GDP decreased by

5.1 percent in 2020, and individual consumption
dropped 2.5 percent — after the 4.2-percent
growth in 2019. The change in retail turnover was
better the than the European Union’s average
during the pandemic. In the grocery category
there was sales loss in the HoReCa segment and
consumer demand grew for healthy products.
The most visible change was the conquest of
online shopping and according to Ms Bujdoso,
this is going to be a lasting trend in the years to
come. In 2020 the proportion of e-commerce was
up 2.4 percentage points. However, last year’s
store closures entailed great losses for those
retailers who couldn't switch to online selling.
Euler Hermes expects a growth in the number of
insolvency cases among those small business-

es that can't adapt to the altered conditions,
became indebted due to a bad investment
decision, a bad purchasing or stock manage-
ment strategy, or they were unable to use the
current situation for increasing efficiency and
restructuring. /

A koronavirus a vd
ékdban felgyorsitotta

38 szdza

alatok

a digitalizacio folyamatdat, ami
egyutt jart a munkaerd irdnti
igények ndvekedésével is - derult ki
a ManpowerGroup 40 orszdag 26 ezer
munkdltatéja kdrében végzett

digitalizacié amel-

lett, hogy meg-

oldast teremtett
egy sor, a virushelyzet
miatt égetévé valt prob-
|émara, rugalmasabbd
tette a munkaerdt, jobb
munka-élet egyensulyt
és nagyobb autonémiat
biztositott az alkalmazot-
tak bizonyos korei
szamara.
- Ajarvany Uj ha-
tasaként azonban
felgyorsult a mun-
kaer polarizacioja
is: a keresett szak-
makhoz kapcso-
16d6 készségekkel
rendelkezé mun-
kavéllalok helyze-
te a kordbbindl is
jobban elszakadt
azokétdl, akik e készségek
hijan vannak — mutatott
rd Fehér Tamas, a Man-
powerGroup Ugyvezetd
igazgatoja. — Novekvd
szocialis feszltségek je-
lentkeznek akdr az adott
szervezeteken beldl is, ami

felmérésébdl.

a korabbinal is nagyobb
felelésséget jelent a
HR-szakemberek szdmara.
A ManpowerGroup nem-
zetkozi felmérése szerint
a vallalatok korében a
jarvany 6sszességében
lenduletet adott a digita-
lizacids és automatizalasi
programoknak: a munkal-

tatok 38 szazaléka jelezte
azt, hogy felgyorsitja ilyen
jellegUi tevékenységeit,

és csak 17 szazalék jelezte
ezek idészakos felfliggesz-
tését. Az automatizalds a
kdzvélekedéssel szemben
nem jar leépitésekkel: a

digitalizalasi programok
gyorsitasat tervezd mun-
kéltatok 86 szazaléka ugy
tervez, hogy noveli, de
legaldbbis szinten tartja
jelenlegi létszamat.
Jelentés az 6sszefliggés
a digitalizécio felgyor-
sitdsanak szandéka és a
cégmeéret kdzott: a nagy,
250 f6nél tobb alkalma-
zottat foglalkoztatd cégek
29 szazaléka tervez gyor-
sitast, am minél kisebb
egy cég, annal kisebb ez
az arany. A kozepes cé-
geknek 21, a kis, 10-49 f&s
cégeknek 16, mig a 10 f6
alatti 1étszamu mikro-
cégeknek csupén 12 sza-
zaléka akarja vagy tudja
felporgetni a digita-
lizalasi folyamatait.
Szektoronként vizs-
gélva a digitalizalasi
terveket, a vélsag
hatdsara elsésorban
a pénzigyi, bizto-
sitasi, ingatlanos, és
Uzleti szolgdltatd
cégek igyekeznek
behozni kordbbi
automatizalasi le-
maradasaikat. A fel-
dolgozdipari, az épitéipari
és a kiskereskedelmi cégek
sokkal inkdbb megosztot-
tak ebben a kérdésben:
nagyjabdl ugyanannyian
gyorsitananak, mint aha-
nyan a jelen helyzetben
inkdbb kivarnak. 7/

A survey by ManpowerGroup — they interviewed
26,000 Workers in 40 countries — has revealed
that the coronavirus pandemic speeded up the
digitalisation process at 38 percent of compa-
nies, and this happened hand in hand with an
increase in demand for workforce. Manpower-
Group’s managing director Tamds Fehér pointed
it out that the pandemic also accelerated the
polarisation of workforce: workers with skills
needed in sought-after jobs saw their situation
improve further, while those who lack these skills

found themselves in an even worse position than
before.

38 percent of employers said that the pandemic
gave a boost to their digitalisation and automa-
tion programmes. It is noteworthy that 86 percent
of these companies will maintain the number of
employees or will even increase it. 29 percent of
firms with more than 250 employees plan to accel-
erate their digitalisation process. This proportion

is 21 percent for medium-sized companies and

16 percent for those employing 10-49 people.
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Az etolaj ara nétt a legjobban az élelmiszerek kozul

A KSH adatai szerint 2021. februarban a
fogyasztoi arak atlagosan 3,1%-kal ma-
gasabbak voltak az egy évvel korab-
binal. Az elmult egy évben a szeszes
italok, dohanyaruk ara jelentésebben,
az élelmiszereké és a tartds fogyasztasi
cikkeké az atlagosat kissé meghaladé
mértékben emelkedett. A fogyasztéi
arak egy honap alatt atlagosan 0,7%-
kal néttek.

Egy év alatt, 2020. februdrhoz viszonyit-
va, az élelmiszerek dra 3,4, ezen belll az
étolajé 25, a cukoré 99, a munkahelyi
étkezésé 8,0, a cukorka, mézé 75, a liszté
71,az idényaras élelmiszereké (burgonya,
friss zoldség, friss hazai és déligyimolcs
8sszesen) 5,8%-kal emelkedett. A ser-
téshus ara 73, a baromfihusé 0,6%-kal
csOkkent. A szeszes italok, dohanyaruk
dtlagosan 99, ezen belll a dohanydruk

Janudrban is az

A KSH adatai szerint 2021. januérban a
kiskereskedelem forgalméanak volumene
a nyers adat szerint 2,6, naptarhatastol
megtisztitva 1,8%-kal mérséklédott az

16,5%-kal dragultak. A jarmUizemanya-
gok dra 4,6%-kal magasabb lett.

Egy hénap alatt, 2021. januarhoz viszonyit-
va, a fogyasztdi arak atlagosan 0,7%-kal
noéttek. Az élelmiszerek 1,0%-kal dragul-
tak, ezen belll az étolaj 6,8, a gyuimolcs-
és zoldséglé 4,9, az idényaras élelmisze-
rek (burgonya, friss zoldség, gyimaolcs)
3,5, a margarin 2,3, a tej 2,2%-kal tébbe,
a sertéshus 1,59%-kal kevesebbe kerdlt. A
szeszes italok, dohanyaruk dra atlagosan
0,3%-kal nétt, ezen belll a séré 0,9%-kal.

A jarmUUzemanyagok éra 3,8%-kal lett
magasabb.

2020-ban, az elézé évhez képest a fo-
gyasztéi drak atlagosan 3,3%-kal emel-
kedtek. Ezen beliil alegnagyobb mérték-
ben az élelmiszerek dragultak, 7.2%-kal.
A szeszes italok, dohdnyaruk dra 6,9, a
szolgaltatasoké 2,9, a tartds fogyasztasi
cikkeké 14, a haztartasi energiaé 0,3%-kal
nétt. A ruhdzkodasi cikkek dra dtlagosan
nem véltozott, az egyéb cikkeké 0,9%-kal
mérséklédott. 7/

Cooking oil’s price grew the most in the grocery segment
According to the Central Statistical Office (KSH), consumer prices were 3.1 percent higher in
February 2021 than a year earlier. Food prices grew by 3.4 percent if compared with last February.
The price of cooking oil rose by 25.1 percent and seasonal product prices (potatoes, fresh fruits
and vegetables) increased by 5.8 percent. Alcoholic drink and tobacco product prices were up 9.9
percent. In comparison with January 2021 consumer prices grew by 0.7 percent on average, and
food prices were up 1 percent. Cooking oil’s price elevated by 6.8 percent and fruits and vegetables

cost 4.9 percent more. 7/

FMCG volt az 6rom az Uromben

Kiskereskedelmi forgalom volumenindexei* (el6z6 év azonos idészaka=100,0)

Naptarhatastol megtisztitott Kis-

kereskedelem

el6z6 év azonos idészakihoz képest. Az Id6szak élglmiszer- éIeIrr‘:iTze o ijze_manyag- kiskeres- §sszgsen,
el626 hénaphoz viszonyitva 0,5%kal Kedelem  Kiskeres- O e
nétt a kiskereskedelem forgalmanak kedelem ¢
szezonalis és naptarhatastol megtisz-  2020.januér 1048 1122 101, 107.3 1073
titott volumene. februar 110,7 112,0 1019 11,3 111,0
2021, januarban, az eléz6 év azonos id6szakd-  marcius 12,7 100,7 84,1 103,6 104,5
hoz viszonyitva, naptérhatéstol megtisztitva  aprilis 99,6 85,0 73,7 89,7 89,7
az élelmiszer- és élelmiszer jellegl vegyes  majus 1018 99,5 85,6 97.8 97,0
kiskereskedelemben aforgalom volumene  “jgniyg 98,5 1056 89,2 99,9 1008
1,5%-kal bévilt. Az élelmiszer-kiskereskede- julius 1033 1004 930 1004 1004
lem 76%-4t add élelmiszer jellegl vegyes I— 993 1005 954 992 988
(izletek értékesitési volumene 3,4%-kal nétt, ' ’ ’ : :
mig az élelmiszer-, ital-, dohanyaru-szakiz- szeptember D2 2l 22 el o
leteké 33%-kal csokkent. Az drucikkek széles  _Oktober 101.2 %8> 85> %80 575
korére kiterjedd, a kiskereskedelmi forga- ~_november 1o el el 3 %
lombol 94%-kal részesedd csomagkiildé —_december 1019 914 88,2 96,0 96,8
és internetes kiskereskedelem volumene  2020. januar-decem- 103,0 996 90,1 99,7 99,8
36%-kal bévilt, folytatva az évek ota tartd ber

tendenciat. 2021. januar 101,5 97,8 91,5 98,2 974

2021. januarban az orszagos kiskereskede- RO

lem forgalma folyd dron 948 millird forint
volt. Az orszagos kiskereskedelmi forgalom
48%-a az élelmiszer- és élelmiszer jelleg
vegyes Uzletekben, 37%-a a nem élelmi-
szer-kiskereskedelemben, 15%-a az Uizem-
anyagtoltd allomdasok Uzemanyag-forgal-
maban realizalodott. /

16 Trade 5554 //

FMCG’s good performance in a gloomy January

In January 2021 like-for-like volume sales in FMCG retail increased by 1.5 percent if adjusted for
calendar effects. Stores selling mostly FMCG products are responsible for 76 percent of grocery sales
and their performance improved by 3.4 percent in volume. Food, drink and tobacco specialist shops
saw their sales drop 3.3 percent. Mail order companies and online shops have a 9.4-percent share in
total retail sales: their sales performance jumped 36 percent in volume. In January 2021 the value of
national retail sales was HUF 948 billion. ./
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A diszkontok meghdditjak Europdat

PRIVATE LABEL MANUFACTURERS ASSOCIATION

A Sajat Markas Termékgyartok Szovetsége
E-Scanner cimii legfrissebb havi hirlevele a
diszkontok és az online novekedését, vala-
mint a cseh kvotatorvényt is taglalja.

A diszkontok novelik piaci részesedésiiket, és
egyre jelentdsebb szerepet tdltenek be Eurdpa
kereskedelmében, amit erételjes sajat markas
programjaiknak is kdszonhetnek.

Az ALDI a mediterran vidékeken terjeszkedik.
Olaszorszagban jelenleg 100 boltja van, és min-
den honapban dtlagosan még harom Ujabbat
tervez megnyitni. Spanyolorszagban pedig

40 Uj Uzletnyitasra készdl.

A Lidl decemberben 280 000 Uj vasarlot szerzett
Franciaorszagban, a Kantar jelentése szerint. Azt
is bejelentették, hogy 23 Uj tzletet nyitnak Bel-
giumban. A lett és észt expanziét pedig Uj lo-
gisztikai kdzpont létesitésével tdmogatjak.

A svdjci Migros diszkont halézata, a Denner 15%-
os forgalomndvekedésrél szamolt be a 2020-as
pénzlgyi évre vonatkozodan.

DENNER

Einer fdr alle

<

Két orosz diszkontlanc is erételjesen terjeszke-
dik. A tdbb mint 2500 bolttal rendelkezé, Euro-
paban, Kozép-Azsidban és Kinaban is jelenlevd,
Svetofor tulajdond Mere haldzat idei tervei ko-
z6tt spanyol nyitas is szerepel, amihez mar az
adminisztrativ kdzpontot is feldllitottdk. A Mere
majusra 15 bolttal fog rendelkezni Szerbidban is.
Az O'Key orosz kereskedé csoport diszkontha-
|6zata a Dal 42%-os forgalomnovekedést jelen-
tett be a pénziigyi éve negyedik negyedévére.
A lanc a tavalyi év ugyanezen idé¢szakéhoz ké-
pest bevételét 24%-kal, eladdtertletét 25%-kal
novelte.

MERE in Europe

the fastest growing
discounter

Rekord magas az angol

online vdsarlasok aranya

Az Egyesult Kirdlysdgban januarban az online
napicikk-vasarlas elérte a 16%-ot, vagyis meg-

duplazédott a tavaly januéri 8%-hoz képest, a
NielsenlQ piackutatdsi adatai szerint. Ez eddig a
legmagasabb mért érték, megdontotte a 2020
juniusi 14%-os eddigi csucsot. A brit polgarok
az év elsé 4 hetében 1,4 millidrd fontot kol-
tottek napi cikkre online, ami azonos iddszaki
osszehasonlitasban 121%-os ndvekedést jelent.
Minden harmadik brit haztartas vasarolt online,
és 770 millio fontot koltdttek az Uj online vasar-
|6k,

55% hazai arany
az Uj cseh kereskedelmi szabaly

A cseh torvényhozok elfogadték azt a  kvota”
jogszabalyt, amely eléirja az Uzleteknek, hogy
foként belfoldon készilt élelmiszert értékesit-
senek. A cseh gyarték érdekében igy konflik-
tusba sodrédnak az Eurdpai Bizottsdggal az EU
egységes piaci szabalyai miatt. Az intézkedés
eléirja, hogy a 400 négyzetméteresnél nagyobb
Uzletek kindlataban a kdvetkezd évidl kezdve

a helyben el&allithatd termékek, mint példaul
z0ldség, gyimdlcs, tej vagy hus legalabb 55%-a
hazai legyen. Ez az ardny 2028-ra fokozatosan
73%-ra emelkedne.

Nyolc unids orszag, koztik Németorszag és
Franciaorszag nagykovete levélben kérte a tor-
vényhozokat, hogy ne fogadjak el a tdrvényja-
vaslatot. //

Discounters are conquering Europe
According to the E-Scanner newsletter of the Private Label
Manufacturers Association (PLMA), discount supermarkets
have increased their market share and they are playing a
very important role in European retail trade, in part thanks
to their strong private label programmes.

Aldi is expanding in the countries of the Mediterranean, at
the moment they have 100 stores in Italy and plan to open
3 every month. Aldi wants to open 40 stores in Spain. Lidl
acquired 280,000 new customers in France in December.
The discounter announced opening 23 new stores in
Belgium.

In the United Kingdom the share of online FMCG purchas-
es reached 16 percent in January, doubling from 8 percent
in last January. In the first 4 weeks of 2021 the British spent
GPB 1.4 billion on FMCG products online — this sum repre-
sents a 121-percent like-for-like sales increase.

The Czech parliament has decided that grocery stores
must mainly sell products made in the country. According
to the new law, from next year stores bigger than 40om?
are obliged to sell 55 percent Czech-made fruits, vegeta-
bles, dairy and meat products. By 2028 this proportion
must increase to 73 percent. ./
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Az Amazon elinditja on-
line programjét Lengyel-
orszagban.

A Delhaize sajat mar-
kés bor értékesitése ta-
valy 20%-0s ndvekedést
értel.

Az irorszagi ALDI 2021
végéig kiterjeszti a kis-
és kozepes ir beszalli-
tokra vonatkozd ideig-
lenes, rovidebb fizetési
feltételekkel kapcsolatos
kezdemeényezését.

A Penny a vegéan Food
for Future markaval b6-
viti termékkindlatat.

A holland Coop U;j lo-
got fejlesztett ki a hazai
termékek tdmogatdsa-
ra. Az Uj, holland gazda
(Dutch farmer’s) logét
az akcios Ujsagban és az
Uzletekben hasznaljak.
A svéd Coop megnyi-
totta els¢ ,személyzet
nélkali” tzletét, amely-
ben mintegy 400 sza-
raz, fagyasztott és hu-
tott SKU-t kindl. Ez a
valaszték click&collect
szolgaltatas keretében
is elérhetd.
Amszterdamban csak
vegan és novényi alapu
termékeket arusitd szu-
permarket nyilt Vegan
Fresco néven. Az lzlet
mind élelmiszereket,
mind non-food cikke-
ket kinal../

News in brief
Amazon is launching its on-
line programme in Poland.
Private label wine sales by
Delhaize were up 20 percent
last year.

Penny is adding the vegan
Food for Future brand to its
product selection.

In the Netherlands Coop has
anew logo for supporting do-
mestic products, called Dutch
farmer’s. ./
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értékesités és Uzletfejlesztés

A Lanchid Klub vendége volt: Feledy Botond kulpolitikai szakértd

Tankszamolgatds
es holdporos tiramisu

Osszeomld tarsadalmi
kontextus, terUleti

harcok, munkanélkiliség,
klimavdaltozds okozta
tragédidk, COVID... még
sokdig sorolhatndank e cikk
bevezetdjében annak a
rendkivil érdekfeszité
beszélgetésnek a témait,
amelyet a Lanchid Klub
vendége, Feledy Botond
kUlpolitikai szakértd érintett

online eléaddsdban.
Szerzd: Gyarmati Orsolya

szakértd els¢ként a tarsadalmi
A kontextusrol és az altalanos bi-

zalomvesztésrél beszélt, amelyet
a COVID megjelenése tovabb fokozott.
Feledy Botond az Edelman Trust Baro-
meter friss kutatdsat idézte, amely tobb
mint harminc orszag négy szektorara
vetitve — (zleti, tarsadalmi civil szer-
vezetek, média, kormanyzat — mérte a
bizalmat a népesség korében. Latha-
téan mind a négy szektorban tovabb
csokkent a bizalom, az Uzleti szerepldket
kompetensnek, de kevéssé etikusnak
tartva; mig a civileket etikusnak, de ke-
véssé kompetensnek.
- Alapvetéen rendkivil bizalomvesztett
légkorben éltink, s nagyon nehezen tud
most elindulni tarsadalmi parbeszéd.
Slllyednek az intézményeink. Az elége-
detlenség rengeteg helyen ,tiremkedik”
fel, rdadasul a kialakult helyzet megol-
dasét a politika sem segiti. Gondoljunk a
Black Lifes Matterre, az Occupy mozgal-
makra, a radikalis klimacsoportokra vagy
épp a Sargamellényesekre.
Egy amerikai kutatds évtizedek éta mér
10 értéket, és megnézik, hogy a libera-
lis demokratak és a konzervativ repub-
likdnusok hogyan osztoznak ezeken.
Sokaig voltak kézds pontok, dm mos-
tanra olyannd valt az bra, mint amikor a

g Jrade 5454 //

Voros-tenger kettévalt: két kilon kupac
alakult ki. Ez azt jelenti, hogy az elmult
évtized alatt eljutottunk oda, hogy a két
tdbor nem csak
hogy nem oszto-
zik az értékeken, de
nemzetbiztonsagi
kockazatnak tekintik
egymast.
Sulyosbitja a hely-
zetet az egyre
durvabb vagyoni
egyenlétlenség.

A COVID-valsag alatt épp a keveset ke-
resék munkahelyei szlintek meg. Ez az
USA-ban jellemz&en a 25 ezer dollaros évi
jovedelem alattiakat érintette, csakhogy
épp e csoport kozel fele az egyetlen
kenyérkeresé a csalddban, s most, hogy
rengeteg ilyen ember vesztette el a mun-
kdjat, sok-sok csaldd maradt jovedelem
nélkil egy olyan tarsadalomban, ahol na-
gyon draga az egészségligyi rendszer.

Ez tehat a tarsadalmi helyzet, nemcsak az
USA-ban, hanem hasonldan sokban Eu-
répaban is, bar itt mashogy reagéltak a
szocidlis ellatérendszerek az elsé évben.

E fenti elemeket egymas mellé téve a tar-
sadalom allapotat most leginkabb a con-
text collapse, azaz a kontextusdsszeom-
s kifejezéssel jellemzik egyes szakérték,
mivel a viszonyftasi pontok elmosodnak.
Ezt a jelenséget a geopolitikai kiizdelem-
ben is kiméletlenul felhasznaljdk - fogal-
mazott Feledy.

Feledy Botond

kulpolitikai szakértd

Ebredés a
Csipkerdzsika-dlombdl

— A véltozas, ami zajlik, nem egyeddl-
allo, dm most gyorsitja a digitalizacio és
a klimavaltozas. A 90-es években végig-
néztik, ahogy lassan 6sszeomlott az in-
ternethez kapcsolddod szémos tarsadalmi
vagyalom. Azt hittk, hamarosan online
szavazunk, tokéletes demokracia lesz
mindentt, és mindenkinek minden tu-
das elérhetévé valik. Naivak voltunk. So-
kan merUltek ekkor Csipkerdzsika-alom-
ba, kdszonhetéen az internettel kapcso-
latos dlegyenléség-mitosznak, masrészt

Amerika és a liberdlis vildagrend” fukuya-
mai gyézelmének és a vildggazdasagban
a washingtoni konszenzusnak, amely a
globalis kapitalizmus kiteljesedését ered-
ményezte.

Ebbdl az dlombdl lassan keltlnk fel. A ra-
dikalis iszlamistdk mar 1995-ben elkdvet-
ték az elsd robbantast, de 2001. szeptem-
ber 11-e allitotta vissza a hdborus éllapo-
tot: az USA-nak egy honap sem kellett
az ikertornyok elleni tdmadast kovetden,
hogy elinditsa az afganisztani hadmUve-
letet. Aztan jott a social media-6rilet, a
2008-as valsag, a 2014-es ukran és 2016-0s
amerikai elndkvalasztassal, kiberhabo-
raval, végul a Brexittel egytt eljutunk a
COVID-vélsdghoz — 6sszegezte Feledy
Botond.

Visegrddi taldlkozok:
tedzgatds, nem tébb
A Lanchid Klub Ulé-
sének moderatora,
Kozak Akos PhD jo-
vékutato-szociold-
gus arra is kivancsi
volt, vajon hogyan
valtoznak a vildg
geopolitikai trend-
jei, er6vonalai a ko-
vetkezé 3-5 évben.
Feledy Botond a hagyomanyos nagyha-
talmi kizdelmekben néhény jol azono-
sithatd pontot emlitett. Eszerint az eddig
jellemzé, kifejezetten terrorelharitasra
fokuszald harcboél az euroatlanti térség
(Eurdpa és az USA) a Kindval vald konflik-
tus kapcsan elkezdett atallni egy konven-
cionalis haborus szemléletbe: egyfajta
visszarendezddés torténik egy polarizélt,
hagyomanyos konfliktusvildgba. A tankok
,5zamolgatasa” mellett a szakérté sze-
rint azt is szamolgatjuk, kinek mekkora
koltségvetése van a kiberbiztonsag ki-
épitésére.

lgy tehat a masik trendfordulé a foldraj-
zi terlletek kozti figyelemvaltas mellett

a hadviselési teriletek kozti valtas. A ki-
bertér és a vilagUr egyre tobb eréforrast
kétnek le.

Kozdk Akos PhD

jovokutatod-szocioldgus



— A vezetd orszagok a kiberhdboru-

ban az USA és Kina, de komoly szerepl®
Eszak-Korea vagy Irdn, amely az amerikai
elndkvalasztasha is beavatkozott. Orosz-
orszag mar megépitette a ,nagy kapcso-
l6t" Szentpétervarnal, hogy ha kell, lecsat-
lakozzon az internetrdl. A kiberteret mar a
NATO is elismerte hivatalos csatatérként.
Ami pedig a fizikai fegyverkezést il-

leti, egyértelmUen kirajzolédott egy
Kina—USA front, de az is vildgos, hogy
Kina egyelére tirelmesen gyakorlatozd

A tankok ,szdmolgatdsa” mellett azt is
szamolgatjuk, kinek mekkora kéltségve-
tése van a kiberbiztonsdag kiépitésére

masodhegeds, az Egyesiilt Allamok ka-
tonai folénye egyel6re megkérdéjelezhe-
tetlen. Az oroszok és az EU csak a kovet-
kez6 ligaba férnek bele.

Afrikaban, a délkelet-azsiai szigetvilagban
és Latin-Amerikdban az USA és Kina kizd
a befolyasért, néha megjelennek az oro-
szok, az EU-tagdllomok némelyike pedig
még a volt gyarmati terlletein igyekszik
a befolyasat megtartani. Kelet-Kézép-Eu-
ropat illetéen a Feledy rdmutatott: Kina a
legtobb befektetését 2010 és 2019 kozott
az EU-ban Francia- és Németorszagban,
valamint az Egyesult Kirdlysagban vitte
végbe, csupan téredéke érkezett az itteni
régioba.

- Kozép-Eurdpédnak geopolitikai értelem-
ben Oroszorszdggal szemben van pozici-
Oja, errdl szol a lengyelek relative sikeres
USA-politikdja, ket szorosan kovetik a
romanok. A Balti-allamok az USA felé hiz-
nak, mert tudjak, hogy méas nem fogja
tudni megmenteni 6ket. Kézép-Eurdpa
szerepe leginkdbb az EU-n belll értel-
mezhetd. Van targyalasi potencialja, ha
6sszefog, de ez nincs kelléen kiakndzva
egy intézményesitett visegradi egyiitt-
mUkodés hidnydban. Az, hogy taldlkoz-
nak a kormanyfék, az a nemzetkdzi kap-
csolatok szempontjabdl nem tébb egy
tedzadsnal. Intézmény kell, amelyen sokkal
tobb szereplé - képviseldk, kdzigazgatas,

civilek — rendszeresen, strukturaltan ta-
lalkoznak hosszu tava kdzos célok meg-
valdsitasaért. Szamos példa van erre a
Benelux-allamoktdl a skandindv orszago-
kat 6sszefogod Eszaki Tanacsig.

Ezenkivil van még egy faktor, ami nehe-
ziti a régio kitorését, s ez nem mas, mint a
lengyelek torténelmi hatizsékja. Minden
sikeres kdzép- és nagyhatalom fel tud
mutatni egy hatorszagot, a lengyeleknek
azonban ez még nem sikerdlt. Egyelére
tobb energidt fektetnek a nagyobb nem-
zetkodzi szereplésekbe, mint a kdvetkeze-
tes és szisztematikus szovetségépitésbe
a szomszédos kisebb orszagokkal. Ez
amugy sem kénnyd akkor, amikor viseg-
radi orszagokon belll is homlokegyenest
ellenkezd az orosz vagy épp a kinai fe-
nyegetettség megitélése. Hiszen példaul
mig Praga nagyon nyiltan beszél a kinai
befolydsszerzésrél, Varsé is fogott kinai
kémet, Budapest szdmara a kinai kapcso-
latok deklardlt politikai célt jelentenek.

A net sétét bugyrai

Kozak Akos konfliktusteriiletekrdl sz6l6
kérdése kapcsan Feledy elmondta: a leg-
utébbi legnagyobb amerikai botrany so-
ran az oroszok szamos biztonsagi cégnél
hasznalt szoftvernek a frissitését torték
fel, silyen modon elképesztd helyekre,
tobbek kdzott az amerikai Védelmi Mi-
nisztériumba is bejutottak.

- Ha ti a szomszéd étterem honlapjét le
akarjatok bénitani, akkor néhany dollarért
tudtok vésarolni a darkneten ilyen szol-
galtatast. A darknet piacca valt, teljesen
egyértelm(, hogy az Uzleti versenyben
hasznaljdk az innen szdrmazoé eszkodzoket,
amelyek elérhetévé valtak azéta, hogy

a Snowden-féle lopott kiber tdmado-
eszkdzoket kiszivarogtattak, és mindenki
elkezdte hasznélni a katonai fejlesztések
néhany éves verzidjat. Olyan katasztrofa
ez, amit nem véstlink be elég mélyen a
torténelemkonyvekbe. A lathatd internet
a valodi internetnek csak kis toredéke.

A darkneten minden van a gyermek-

A darknet piaccd vdlt, az Ozleti
versenyben haszndljdk az innen
szdrmazoé eszkozbket

értékesités és Uzletfejlesztés N\

pornotél a drogon &t a zsarold szoftve-
rekig, s a kiberbindzésbe évek 6ta tébb
pénz folyik be, mint a globalis kabité-
szer-kereskedelembe.

Azok a napsitotte skoét
sz616foldek...

Kozék Akos kivancsi volt, milyen veszé-
lyek fenyegetik az élelmiszer-ellatast- és
gazdasagot. Feledy Botond szerint a kli-
mavaltozas miatt komoly harc folyik Uj
terméterUletekért — ebben szimbolikus,
hogy francia boraszok vasérolnak leendé
sz6l6knek tertleteket Skocidban. A fenn-
tarthato termeléshez okos vizgazdalko-
dasra lenne szikség, am példaul Irdnban
vagy Szfridban a klimavaltozas miatt a
termelési helyeken akkora a szérazsag,
hogy a tarsadalmi mobilitds megindult

a varosokba. Mivel azonban nem lehet
annyi munkahelyet teremteni, hogy ezek
a vidékrdl felkoltdzé embertdmegek el
tudjanak helyezkedni, konnyen kihasznal-
hatdak lesznek politikai célok mentén.

— Etiopia és Egyiptom kozott elképesztd
a szembendllas az elébbi altal épitett viz-
duzzasztd gét miatt, amely a Nilus felsé
szakaszan valosult meg, és megvaltoz-
tatna az orszagok kozotti vizelosztasi
egyezményt. Mindez eléggé idegesiti

az egyiptomiakat a klimavalsag idején,
hiszen szamitdsaik szerint 6tmillié olyan
ember valhat munkanélkdlivé a Nilus-del-
tdban, aki eddig mezégazdasagbol élt.
Vizhdboruk zajlanak tébb helyen, ha nem
is rogton fegyverekkel — vazolta Feledy
Botond.

Forradalom kozeledik

A kibertér és a klimavaéltozas mellett a
harmadik rendkivil fontos téma az ener-
gia, amelynek kapcsan elmondta: a ko-
vetkezd ugrast az energiatarolas fogja
meghozni.

— Egyre jobban halad a hidrogéntipusu
energiatarolas fejlesztése: a hollandok és
a németek hidrogénvezetékeket épite-
nek, a fenntarthato hidrogén-eléallitas
egyre fontosabb kérdés. Ez akkora forra-
dalom lesz, ami megint dtrendezheti az
energiapiacot, és komolyan csokkentheti
az egyes orszagok kiszolgéltatottsagat az
energiaimport terén. Képzeljik el, hogy
az EU nem koltené el azt a tobb szaz
millidrd eurdt, amelyet tagéllami szinten
energiaimportra kolt... Libidban a be-
vételek 90%-a energiaexportbdl szarma-
zik, Oroszorszagban ez az arany 75%... mi
torténik majd, ha ezt a pénzt nem kapjak
meg tobbé? — tette fel a kérdést Feledy

Botond.
A\
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Az élelmiszer-ellatast fenyegetd kockaza-
tok kdzul Feledy a chiphaborut is kiemel-
te. Amikor az autégydraknak le kellett
allniuk, az annak a kovetkezménye volt,
hogy a Kina—USA szembendllads miatt
nem volt elég chip raktaron. A kinaiak va-
saroljak fel a vilag chipkészletének 60%-
at, a tobbi 40% az euroatlanti térség or-
szagaiban oszlik el. Az élelmiszer-bizton-
sag érdekében stratégiai beszerzésekré|
kell donteni. Amikor az 50-es években Iét-
rejott az elsd Eurdpai Kozosség, az egyik
f6 szempont az élelmiszer-biztonsag volt,
s a koltségvetés kétharmada erre ment el.
Ez az ardny mostanra &tven szdzalék ala
szorult. Most Ujra az élelmiszer-biztonsag
lesz majd a kihivés: a termelés és az el-
latas digitdlisan vezérelt technoldgidval
torténik, amelyhez a hozzaférést egy-

re inkdbb politikai dontésként kezelik, s
ezeknek a technoldgidknak a birtoklasa
meghatarozd fontossaguva valik.

Holdporos tiramisu

A hadszinterek Ujra megjelent szerepld-
je az Ur. Feledy szerint e tekintetben mar
nem a holdmisszidk az igazén érdekesek,

értékesités és Uzletfejlesztés

hanem hogy hogyan tud valamely or-
szag olyan Fold korli palyan 1évé toltdal-
lomasokat Iétrehozni, hogy a misszidknak
ne kelljen visszajonnitk a Foldre.

— Lejér a licence a Nemzetkozi Urdllomés-
nak, amibdl komoly geopolitikai fesziltség
adddik. Az eddig kdzds amerikai-orosz
torténet most szétagazik. Elindult az Ur ké-
ralottink lévé fontos pontjainak a megho-
ditdsa. Ezt ma ugy hivjuk, hogy asztropo-
litika. Ot olyan pont van a Fold és a Hold
vonzaskorzetében, ahol a két égitest gra-
vitacidja kioltja egymast, ezért ezekre oda
lehet tenni valamit anélkdl, hogy energiat
hasznalnank a helyben tartasukra. Ezekért
a pontokért kiizdelem folyik.

Erdemes ebbél a nézépontbdl értékel-

ni az USA szerepét. Sokan gondoljak azt,
hogy az USA kezd visszavonulni, és nem
akar mar akkora befolyast gyakorolni,
mint eddig. Az én meglatdsom azonban
az, hogy csupan athelyezte a figyelmét a
stratégiailag fontos helyekre, amelyek ko-
zUl az egyik az Grprogram. Erre fogja kol-
teni most a pénzét az Egyesiilt Allamok
egyre inkdbb, a kibertér mellett, ennek a
valodi arat pedig azok fizetik, ahonnan az

e 2
Elindult az Or korulottionk 1évé fontos
pontjainak a meghdditdsa, amiben
az USA vezetd szerepre térekszik

USA elvette a figyelmét, mint a Kozel-Ke-
let - hivta fel a résztvevok figyelmét a
geopolitikus.

Hozzatette: ha az élelmiszeripari szereplék
holnap holdporos tiramisut akarnak arul-
ni, akkor azonnal felvetédik a kérdés: ki
hozza le a port, és az kié? Kinek a tulajdo-
na az, amit az Urbdl szallit? Feledy szerint
erre egyelére nincs praktikus szabélyozas,
bér tobbek kdzt Luxemburgban sziletett
olyan dontés, hogy aki lehoz valamit az
(rbdl, az birtokolhatja is a lehozott dol-
got, hogy ezzel 6szt6ndzzék a beruhaza-
sokat a maganszerepldk részérél. 7/

Counting tanks and moon dust tiramisu

Foreign policy expert Botond Feledy
was the guest of Chain Bridge Club
and gave an online presentation. First
he talked about the social context and
the general loss of trust that was wors-
ened by the breakout of the Covid-19
pandemic. He brought data from the
Edelman Trust Barometer — this analy-
ses 4 sectors in more than 30 countries
- according to which people’s trust in
the business, non-governmental, me-
dia and government sectors reduced
further. What makes the situation
even worse is the growing financial
imbalance. During the pandemic typ-
ically those workers lost their jobs who
are low-paid. In the USA those with

an annual income below USD 25,000
were hit hard and now many families
are without an income, in a country
where healthcare services are very
expensive. The situation isn't good in
Europe either, although here the social
systems reacted to the crisis differently
than in the USA. What is taking place
now is a context collapse, where
points of reference are disappearing.
Sleeping Beauty has woken up
The transformation that is taking
place is accelerated by digitalisation
and climate change. In the 1990s
many people behaved like they were
the Sleeping Beauty, thinking that
there will be a perfect democracy
everywhere, citizens will vote online
and all the knowledge will be acces-
sible to everyone — they were being
naive. It took a while to wake up from
this dream, but the terrorist attack on
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11 September 2001, the economic reces-
sion in 2008, the 2016 US presidential
elections, cyber wars and then Brexit
finally took us to the Covid-19 crisis.
Visegrad meetings: Nothing more
than tea parties

Futurist and sociologist Akos Kozdk,
PhD was the host of the Chain Bridge
Club meeting and his fist question to
Mr Feledy was how geopolitical trends
can change in the next 3-5 years. He
said: in addition to counting tanks,

we can also start to count how much
money we have to spend on cyber
security. In his view the cyber space
and space will be the areas where lots
money is going to be spent. The USA
and China are the leading countries

in the cyber war, but North Korea,

Iran and Russia are also big players.

As regards the armed forces, the USA
is still the biggest power and the
Russians and the European Union are
lagging behind. Mr Feledy thinks that
Central Europe only plays a role within
the context of the EU. This region

does have negotiation potential if the
countries join forces, but the cooper-
ation of the Visegrdd Four is nothing
but a tea party on the international
stage. It would need institutions where
members of parliament, the represent-
atives of public administration and
the non-governmental sector would
meet regularly and work on achieving
long-term goals. Plus the Visegrdd
countries often have differing opin-
ions in key issues such as the threat
Russia or China represent.

Dark corners of the internet and
those sunny vineyards in Scot-
land...

Mr Feledy also talked about the how
the dark web has become a market
where business ventures are buying
services if they want to beat compet-
itors. The internet that we see is only
a small fraction of the worldwide
web, where everything is there from
child pornography through drugs to
ransom software. For many years now
more money has been invested in
cyber crime than in the global illegal
drug trade.

Akos Kozdk wanted to know what are
the biggest threats food supply and
the food industry. Botond Feledy reck-
ons that the climate change generates
afight for new agricultural land, and
a symbolic sign of this is that French
winemakers are buying land for
growing grapes in Scotland. Smart
water management would be needed
for sustainable food production, but
in Iran or Syria the drought is so big
because of the climate change that
people have already started moving
to the cities from the countryside. The
problem is that there aren’t enough
jobs for them there, so these people
can easily be used for various political
purposes.

Heading towards a revolution
Besides the cyber space and climate
change, the third most important
topic is energy. In this field the
biggest leap forward will be related
to energy storage. The process of

developing hydrogen-based energy
storage technology is making pro-
gress, and hydrogen energy storage
is likely to incite a revolution that will
restructure the energy market and
reduce the level of being exposed to
import for certain countries. Another
challenge Mr Feledy mentioned was
food safety: food production and
supply will be done using digital
technology and the access to this will
be based on political decisions. Those
who do have these technologies

will be in a very good position in the
future.

Moon dust tiramisu

The space has become a theatre of
war once again. Mr Feledy is of the
opinion that what matters today

is how a country can establish
orbital fuel filling stations that space
missions can use, so that they don't
have to return to the Earth during or
between missions. He thinks that the
USA is going to spend a lot of money
on its space programme in the
future. The foreign policy expert told
that if food companies will want to
make moon dust tiramisu tomorrow,
the question arises: 'Who will bring
down the dust from the Moon and
who will it belong to? At the moment
there are no practical rules for this,
although Luxembourg has a law
that says the entity that brings down
something from space becomes

its owner, in order to encourage
space-related investment form the
private sector. /
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Jelentés a Board roombdl ¢ resy

Interju Christopher Mattheisennel,
a Microsoft Magyarorszdg Ogyvezetd igazgatdjaval

Vendégszerzé:
Szaldky Téth Judit
partner

Boyden Executive Search

— z alkalommal beszélgetépartnerem
= Christopher Mattheisen, a Microsoft
L Magyarorszag tUgyvezetd igazgatdja.
Christopher 2019 marciusa &ta vezeti a
Microsoft magyarorszagi lednyvallalatat,
ezt megelézéen tdbb, mint tiz évig a
Magyar Telekom Nyrt. vezérigazgatoja
volt. Beszélgetésiink aktualitdsat a digi-
talis transzformacioé elmult id6szakra jel-
lemz6 elképeszté felgyorsuldsa adja. Elsd
kézbdl szerettem volna informaciot és
véleményt kapni a vildg egyik legmeg-
hatérozébb digitélis technoldgiai cégé-
nek magyarorszagi vezetéjétél azokrol a
trendekrél és lehetdségekrdl, amelyek a
véllalatok versenyképességét vélhetéen
hosszu tavon is meghatéarozzak.

SZ.T. J: A Microsoft CEO-ja, Satya Nadel-
la mondta még 2020 dprilisaban, hogy
két hénap alatt két év digitdlis fejlédésén
vagyunk tul. Azéta kbzel egy év telt el.
Milyennek ldtod a jelenlegi helyzetet, hol
tartunk most, 2021 tavaszdn?

Ami Satya kijelentését illeti, egy év eltel-
tével elmondhatjuk, messze nem volt
tulzas. S6t. Ha a globdlis szamokat néz-
zUk a kereskedelemben, akkor azt lat-
hatjuk, hogy a mogottink allo idészak
visszavonhatatlanul atrendezte a keres-
kedelmet mint gazdasagi szektort - a
vasarlok az elsé pillanattél kezdve rea-
galtak a valtozasokra, igy 90 nap alatt az
elektronikus kereskedelem kilencévnyi
novekedésre tett szert. Ez rengeteg to-
vabbi véltozast hoz, véleményem szerint
elsésorban Uj tzleti lehetdségeket.

SZ.T. J: Lattok eltérd trendeket a kkv-k
és a nagyvdllalatok digitdlis transzfor-
mdcidja kapcsdn?
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Cikksorozatunkban Szaldky Toth
Judit a Boyden Executive Search
partnere felsd vezetdkkel beszélget
olyan széles kérben érdeklédésre
szamot tartd témakrol, amelyek
nemcsak aktualitdsuk, de az Uzleti
déntéshozatalra gyakorolt hatdsuk
révén is kiemelt jelentéséggel birnak.

A kisvéllalkozasok és a nagyvallalatok
kozti kilonbséget kiegyenlitédnek. Ter-
mészetesen nem a méretet illetéen, ha-
nem a rendelkezésre all6 lehetéségek
kozti tavolsdg csokkent jelentésen, a
technologidnak koszénhetéen.

Csak egy példa: megoldasainkon keresz-
tll az adatalapy, valds idejd, gépi tanulds-
ra épuld elemzési és dontéstadmogatasi
képességek ma mar nem csak a legna-

LA vdsdrldk az elsé pillanattdl
kezdve reagdltak a vdltozdsok-
ra, igy 90 nap alatt az elekt-
ronikus kereskedelem kilenc-
évnyi névekedésre tett szert.

Ez rengeteg tovdbbi vdltozdst
hoz, véleményem szerint els6-
sorban Uj tizleti lehet&ségeket.”

Christopher Mattheisen

gyobb vallalatok kivaltsagai. Ma mar a
legkisebb vallalkozasnak is lehet chatbot-
ja vagy automatizélt Ggyfélszolgalati Ugy-
intézéje. Sem sok pénz, sem sok mérndk
nem kell hozzé. Az egész a felhében fut,
és a tulajdonos tinédzser gyermekei is fel
tudjak tolteni tartalommal.

Ugyanigy nem rakétatudomany, hanem
néhany klikkelés egy webshop elinditasa
- tehat egy Uj kiskereskedelmi vallalkozas
elinditasa a digitalis térben technikailag
akar egy hét alatt is megvaldsulhat. S6t, a
kisvéllalkozasok digitalizacidja terén er6-
teljesebbnek tlnik a valtozés, hiszen azok
is a digitalis utat valasztottak, akik szdma-
ra kordbban ez nem volt prioritas.

SZ.T.J: Nemrég olvastam a Microsoft
egy riportjat a digitalizdciét meghatd-

Christopher
Mattheisen
Ugyvezet igazgatd
Microsoft Magyarorszag

rozd technoldgiai trendrél. Roviden és
kozérthetben véleményed szerint melyek
azok a meghatdrozd elemek, amelyeket
a cégeknek figyelembe kell vennitiik digi-
tdlis stratégidjuk kialakitdsakor?

Ma mar nem Uzleti ABC, hanem ABCD
stratégia mentén kell gondolkodniuk

a cégvezetdknek, hiszen adatalapu vi-
lagban mikaédink. Hogy mit jelent az
ABCD? Al, Big Data, Cloud, Devices. Ugy
vélem, hogy ma mar a fizikai térben tor-
ténd kereskedelemben is ez a négyes
segiti az Uizleti gondolkodast, az Uj Uzleti
stratégiak kialakitasat és magéat az érté-
kesitést is.

A kereskedék elsésorban a vasarlok és
sajat munkatdrsaik biztonsdga, masod-
sorban a jarvanyhulldmokhoz valo alkal-
mazkodas jegyében az adatvezérelt don-
téshozatalra kezdtek koncentralni. De a
jarvany kdzepette a vasarlok is valtoztak:
személyre szabott szolgéltatast varnak
el, és hajlandok hozzaférést biz-
tositani az adataikhoz a kereske-
déknek. Mindez komoly Uzleti
lehetdséget teremt a vallalkoza-
soknak, és eddig soha nem latott
kényelmet a vasarldknak.

SZ. T. J: Beszéljlink kicsit a
Microsoft sajdt belsé tapaszta-
latairél. Hogyan haszndljdtok

Ti a digitdlis technolégidt a ha-
tékony munkafolyamatok, vala-
mint a dolgozdi elégedettség és elkétele-
zettség fenntartdsa érdekében?
Rugalmasabbak, hatékonyabbak és krea-
tivabbak lehetlink — a technolégidink se-
gitségével azt gondolom, hogy minden
ember jobban tudja végezni a munkajat,
térben és idében fliggetlendl. A mobil
munkakormyezet elképesztd hatékonysa-
got biztosit mind a cégnek, mind a mun-
katarsainknak.

Teljesen Ujragondoltuk a bels¢ kommu-
nikacio, a HR és a munkahelyi kollabora-
Ci6 eszkdzrendszerét. Hatékonyabb mun-
kafolyamatokat szolgald Uj platformot
inditottunk nemrégiben utjara, amelynek
célja a dolgozdkkal vald jobb kommuni-
kécio és munkahelyi kdzérzet megterem-
tése, valamint a tanulds és a felfedezés
becsatorndzésa a mindennapi munka-
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A jovében az 6n cége minden MI-ban rejlo lehetdséget kihaszndl
annak érdekében, hogy néhessen és stabilizdlhassa magdt?

A vezetd cégek munkavdllaléinak nagyobb
részénél van meg az a tudds,
amivel sikeresen haszndlhatjak az MI-t.
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10-061 7 munkavsllald felkészilt
a Mesterséges Intelligencia hatékony
haszndlatdra

folyamatokba. Egyetlen platformon beldl
egyesitjik a szakmai tovabbfejlédést és
onkiteljesedést tdmogatd megoldéso-
kat a Microsoft 365 és a Microsoft Teams
produktivitasi és kollaboraciés megolda-
saival.

SZ.T. J: Adigitdlis stratégidk kapcsdn
beszéljiink picit b6vebben a kereskede-
lemrél. Milyen lehetéségek rejlenek a di-
gitdlis technolégidkban, az Al-ban vagy
a big data alapu elemzésekben ebben az
ipardgban?

Minden évben tizmillidrd olyan eszkdz
csatlakozik az internetre, amelyben van
valamilyen érzékeld. Legyen az egy rak-
lapon, egy adott gyartasi tételen, vagy
éppen egy logisztikai kdzpont targon-

Tobb MI tudds = Tobb Uzleti érték

10-bAl 9 Mt haszndld vezets vellalat
aktivan tesz azért, hogy munkavdllaloi
M képességeit fejlessze

cdjan. Satya szerint a vildg egy giganti-
kus nagy szamitégép. A mai rendszerek
mar elére jelzik a vasarloi viselkedést, ma
mar nem az az intellektudlis teljesitmény,
hogy megértsiik a piaci folyamatokat,
megteszi helyettlink a technoldgia. Az
intellektudlis teljesitmény a digitélis stra-
tégia kialakitasa.

Az amerikai Walgreens harom hénap
alatt allt at egy kognitiv vasarldi igény
elérejelzési és ehhez kapcsolodo ter-
mékutrendszerre, amely egy hatalmas
adattdrhdzban mikddott, és a rendszer
folyamatosan és valos idében tanult a
fogyasi adatokbdl. Radikalisan tudtak
csokkenteni a raktarozasi koltségeket, és
a pontos megrendelések révén jelentds
mennyiségU lekdtott pénzeszkdzt tudtak

= Microsoft

felszabadftani — ezek csak az
elsd, rovid tavu hasznai vol-
tak egy ilyen befektetésnek.

A munkavdllalok fejlodésének
eltérbe helyezése

SZ. T. J: Chris, zdrdsként
beszélnél a sajdt vezetbi
tapasztalataidrdl? Mi volt
szdmodra vezetéként a
legfontosabb tanulsdg visz-
szatekintve az elmult 12 h6-
napra?

Ugy vélem, hogy ma mar
minden vallalat digitalis val-
lalat. A legfontosabb kihivas
a megfeleld tudas biztosi-
tdsa a munkavallaloknak, il-
letve a megfelel6en képzett
munkavallalok megtaldlasa.
Tavaly nagyszabdsu prog-
ramot inditottunk, amely vildgszerte 25
millio ember dtképzését tlzte ki célul. Az
elmult hdrom hénapban 231 orszagban
és térségben tobb mint 10 millié tanul-
ni vagyo embert vontak be az oktatasi
programba. Magyarorszagon is tobb
mint 33 ezer ember csatlakozott az in-
gyenes online tovabbképzésekhez.

A magyar vallalatok kdzel negyede te-
kinthetd érett mesterségesintelligen-
cia-felhasznélénak a Microsoft friss fel-
mérése szerint. A technoldgidt érett
szinten hasznalé véllalatok kétharmada
szerint mar rovid tavon jelentds elény ik
szarmazik a mesterséges intelligencia
hasznélatabol, mig dolgozdik szerint ér-
tékesebb és dromtelibb munkalehetdsé-
get kindl nekik. 7

Report from the boardroom (Part 2) - An interview with Christopher Mattheisen, managing director

of Microsoft Hungary

In our new series Judit Szaldky Tth,

a Boyden Executive Search partner
makes interviews with executives.

This time she asks questions from
Christopher Mattheisen, managing
director of Microsoft Hungary. He has
been in this position since March 2019,
before that he used to be the CEO of
Magyar Telekom Nyrt.

SZTJ: Microsoft CEO Satya Nadella
said it back in April 2020: digital devel-
opment made a 2-year progress in just
2 months. Almost a year has passed
since then. What do you think about
the situation in the spring of 20217
What Satya said wasn't an exaggera-
tion at all. Data from the global retail
sector shows that the period behind us
transformed retail trade for good. This
will entail further changes and my view
is that these are going to manifest in
the form of new business opportunities.
SZTJ: Are the trends different in the
digital transformation of SMEs and
that of large companies?

In terms of opportunities available,
the gap between small businesses and
large corporations is closing, thanks

to the latest technological solutions.
Today even the smallest companies
can have a chatbot or an automated
customer service assistant. Plus they
don't need a lot of money or IT experts
for these, as the whole thing runs in
the cloud. It also takes just a few clicks
to open an online shop.

SZTJ: I have read a Microsoft report
recently on the most influential digi-
talisation trends. What are those key
elements that companies need to take
into consideration when developing
their digital strategy?

Company heads have to follow the
ABCD strategy now: Al, Big Data, Cloud,
Devices. Today these four areas already
assist business thinking in physical
stores too, in forming new business
strategies and selling the products. In
the pandemic period shoppers started
to demand personalised services and

they are willing to grant access to their
data for this to retailers.

SZTJ: Let's talk about Microsoft’s own
experiences. How do you use digital
technology for efficient work processes
and in maintaining employee satisfac-
tion and loyalty?

We can be more flexible, efficient

and creative - | believe that by using
Microsoft’s solutions everyone can do
their work better. Recently we have
launched a new platform that can
make work processes more efficient.
With the productivity and collabo-
rative solutions of Microsoft 365 and
Microsoft Teams, we unite professional
progress and self-fulfilment supporting
solutions in the same platform.

SZTJ: In connection with digital
strategies let’s talk about retail trade.
What kind of opportunities are hidden
in digital technologies, Al or big data
based analysis in the sector?

Every year 10 billion devices equipped
with some kind of sensor connect to

the internet — these can be on a pallet
or the forklift truck of a warehouse. To-
day’s systems can predict consumer be-
haviour. In the US it took just 3 months
for Walgreens to switch to cognitive
shopper demand forecasting and the
related product path system. The result
was much lower warehousing costs.
SZTJ: Chris, could you please talk
about you own leadership experienc-
es? What was the most important
lesson you learned in the last 12
months?

| believe that today every company

is a digital company. The biggest
challenge is providing employees with
the necessary knowledge and finding
workers with the right qualifications.
Last year we launched a wide-scale
programme: as part of this more

than 10 million people participated in
courses in 231 countries and regions

in the last 3 months. In Hungary more
than 33,000 people studied at the free
online courses. /
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JO szdijizzel!

A kizarélag sajat mdrkas
termékeket el6dllitd

Sugo Food Kft. Magyarorszdg
egyik legnagyobb,
gyorsfagyasztott
z6ldségek eldallitasaval

és csomagoldsaval
foglalkozd vdllalkozdsa.
Piaci helyzetukrol, terveikrél
Majoros Tamdst, a cég
kereskedelmi igazgatdjat
kérdeztuk.

Hovd poziciondljdk vdllalkozdsukat a fa-
gyasztott z6ldségtermékek piacdn?
Amennyiben a gyartott termékek szamat
nézzUk, teljes palettdt kindlunk mind a
mono, mind a mix termékek tertletén. A
gyartas tekintetében jelenleg 20 000 ton-
na gyartdkapacitassal rendelkeziink, dm
a kép ugy teljes, ha megemlitem anya-
véllalatunkat, a belga Roger and Roger-t
is, amelynek gyartasi kapacitasa 200 000
tonna. Ez a hattér és arualap rendelke-
zéstinkre all, igy gyakorlatilag nagyon
széles igényeket ki tudunk szolgélni bel-
foldon és kulfoldon egyarant.

A tortilla chipsek minden izben
készllnek, a klasszikus s6stdl a BBQ-ig 4

124 Trade 55, //

Kinek és milyen termékeket értékesite-
nek?

Magyarorszagot tekintve tébb nem-
zetkozi kiskereskedelmi halozatot és
nagykereskedéseket tudunk

a partnereink kozott, nekik a
legnagyobb mennyiségben
borsot és kukoricat szallftunk,
de olyan népszerl mixeket is,
mint a franciasaldta, a mexikoi
vagy a husleves mix — akar ter-
mékpalettank minden elemét
felsorolhatnam.

Kilfoldi piacaink kozal Anglia a
legjelentésebb, ahol retail ha-
|6zatoknak vagyunk egyik legnagyobb
kukoricabeszallitdja. Termékeink eljutnak
a skandinav orszagok mellett Romania-
ba, Németorszagba, a volt szovjet tagal-
lamokba, de rendszeresen kapunk meg-
kereséseket a Kozel-Keletrél és a tenge-
rentulrél is, ahova jellemzéen kukoricat
és borsot szallitunk.

Miért déntéttek a sajdt mdrkds termékek
gydrtdsa mellett? Elképzelhetének tart-
ja-e a beldthatd jovében mdrkatermékek
gydrtdsdt a cégnél?

Célunk tovabbra is az, hogy Magyar-
orszagon és kilfoldon is ebben a szeg-
mensben legylnk megbizhaté be-

Majoros Tamds
kereskedelmi igazgatd
Sugo Food

syeo FOOD

szallitdja partnereinknek, és nem titkolt
szandékunk, hogy elsésorban kiskereske-
delmi csatorndkban erésodjink. Jelenleg
nem szerepel terveink kozott markater-
mék-portféli¢ kialakitdsa, de a
piaci igények alakuldsa persze
felUlirhatja ezt.

Milyen beruhdzdsokat tervez-
nek a kézeljévében?

Célunk tdbb 1épcsdben fejlesz-
1 tenia gydrat, ennek elsé eleme
volt egy tortillachips-gyarto-

vonal megépitése, amely az év

elején kerdlt tadasra. Ez elsére
meglepd lehet, de a belga anyavalallat
masik (zletdga a tortillachips-gyartas
— ebben jelentds szerepléi a nyugat-eu-
ropai piacnak. E beruhézassal egy ko-
zép-kelet-eurdpai gyartokdzpont létre-
hozésa volt a cél. A fejlesztések tovabbi
|épései a fagyasztott Uizletdg kapacités-
bévitésére fognak iranyulni.

A tortilla chipsek is kizdrdlag sajdt mdr-
kds termékek lesznek? Milyen izek gydr-
tdsdt tervezik?

Természetesen a tortilla chipsek eseté-
ben is a sajat markas kategdridban gon-
dolkodunk. Ami az izesitéseket illeti: a ve-
v6k elvarasainak megfeleléen barmilyen
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izvilagot elé tudunk allitani, de a legjobb
izek kivalasztasdban a Roger and Roger
sok éves tapasztalatara alapozva is segi-
teni tudjuk vevéinket.

Mit tesznek a min6ségbiztositds érdeké-
ben?

A legjobb min&ség elérésének érdeké-
ben a munkat a termel&kkel egytt a fol-
deken kezdjuk, ahol agrarszakembereink
a termel6kkel egyltt hatdrozzak meg

a vetés idépontjatol kezdve a névény-
apolast és a betakaritas optimdlis idejét
is. Gyarunk mind a félkész, mind a kész-
termékeit kulsés akkreditdlt laborban
vizsgdltatja. IFS és BRC AA+ certifikdtok-
kal rendelkeziink, ezzel a legmagasabb
vevdi elvardsoknak is meg tudunk felelni
a vildg barmely pontjan.

Hogyan biztosithaté nagy partnereik fo-
lyamatos megrendelése?

A termeltetés és az értékesités szorosan
egyltt dolgozik ezen a terlleten, igy a
vevdi szerzédésekben rogzitett meny-
nyiségeket kotik le a termel&knél. Ter-
mészetesen ez egy dinamikusan valtozd
része a munkanknak, mivel folyamatosan
érkeznek a kilonbozé vevéi igények, de
azt kell mondjam, hogy egy-egy esettdl
eltekintve szézszazalékosan ki tudjuk elé-
giteni az igényeket, amiben az anyavalla-
lati hattér is sokat segft.

A csomagoldkapacitasainkat folyama-
tosan fejlesztjik, igy a vevéi igényeket
rugalmasan, révid hatdridékre is képesek
vagyunk kiszolgalni.

Milyen irdnyban fejlesztik sajdt elképze-
léseik alapjdn gydrtott termékeiket? Mik
terjeszkedéseik lehet6ségei a kévetkez6
3-4 évben?

Alapvetéen a vevéi igények alapjan alakit-
juk a termékeket, beleértve a csomago-
last is, hiszen sajat markas termékekrél be-
szélink, de id6érél idére hozunk Uj 6tlete-
ket - leginkabb a mixtermékek esetében.
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Az elkdvetkezd években az értékesi-
tett volumen tekintetében a két szam-
jegyl novekedés a cél. Ahogyan azt
mar emlitettem, elsédleges célunk a
kiskereskedelmi partnereink szamanak
bévitése Magyarorszagon és kilfoldon
egyarant; ebben vagyunk a legeréseb-
bek ezen az Uton szeretnénk tovabb
bévilni. (x)

Tasty frozen treats!
Sugo Food Kft. exclusively
manufactures private label
products. The company is one
of Hungary'’s biggest quick-fro-
zen vegetable producers

and packagers. Commercial
director Tamds Majoros talked
to our magazine.

How do you position your
company in the market of
frozen vegetable products?
We offer all types of prod-
ucts in both the mono and
mix segments. Currently our
production capacity is 20,000
tons. Sugo Food Kft. can sat-
isfy a wide range of needs in
Hungary and abroad too.
Who do you sell to and
which are your most popular
products?

In Hungary we supply several
multinational retail chains
and wholesalers, mainly with
pea and corn, but also with
various vegetable mixes. Our
biggest foreign market is the
United Kingdom, but our
products reach Romania,
Germany and the ex-Soviet
states as well.

Why did you opt for making
private label products? Do
you plan to come out with
your own branded products
in the future?

Our main objective is to
remain reliable suppliers of re-
tailer partners in the domestic
and international markets. At
the moment our plans don't
include launching branded
products.

What are your investment
plans for the near future?
Sugo Food Kft. wants to
expand its production facility
in several stages. The first step
in this was building a tortilla
chips production line — our
Belgian parent company,
Roger and Roger is manufac-
turing this product too. In the
next phase we will increase
our frozen food production
capacity.

Will the tortilla chips prod-
ucts be private labels, too?
Yes, they will be private label
products and Roger and Roger
will assist us in developing the
best flavours.

How do you guarantee the
high quality of products?

We start working together with
farmers already at the farms!
Both our ready-made and
semi-finished products are test-
ed by accredited independent
laboratories. Sugo Food Kft.'s
products have earned the IFS
and AA+ certifications.

How can you supply the
biggest partners without
interruption?

This is a dynamically changing
part of our work, but we can
satisfy partner needs in 100
percent — if necessary with the
help of our parent company.
What are your innovation
directions? How can you
expand in the next 3-4 years?
Basically we shape our
portfolio based on partner
needs and this is also true for
the packaging. Still, from time
to time we come up with own
ideas too, typically in the mix
segment. In the next few years
the main goal is to realise a
double-digit volume sales
growth. (x)
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A cikket tamogatta a fesz

1989

A Nutri-score sztori:

amit a frontoldali

tapértékjeldlesrdl tudni érdemes

Idestova husz éve annak, hogy Euréopdban
megjelentek az élelmiszerek tdpanyagtartalmat
kodzérthetd formdaban, a csomagoldsok
szembetlUnd helyén feltintetd grafikai megolddsok.
Ezek kozds jellemzbje, hogy valamilyen
szempontrendszer alapjdn valamihez viszonyitva
bemutatjdk, vagy értékelik az élelmiszer beltartalmi
jellemzéit a csomagoldsnak azon az oldaldn,

ahol az a vasarldk szamdara a legszembetindbb
(FOP - _front of pack” jelolések).

2011-ben elfogadott
unios jeldlési rendelet
megalkotdsanak ide-

jén a vitdk még a brit jelzé-
ldmpa’, a skandindv,kulcs-
lyuk”és az élelmiszeripar
altal egységesen tdmogatott
GDA (magyarul INBE) rend-
szer korul zajlottak. A tagal-
lamok azonban nem tudtak
megegyezni abban, hogy
szUkséges-e harmonizalni az
Unidban ezek hasznalatat, és
féleg, melyik lehet a harom
kozUl a befutd. Végll is a
jogszabaly véglegesitésekor
az a megallapodas szuletett
a kérdés kompromisszumos
lezérdsaként, hogy az Euro-
pai Bizottsag 2017 december
végéig tanulmanyt készit

az akkor piacon 1évé rend-
szerekrdl és sziikség esetén
javaslatokat fogalmaz meg

a kérdés tovabbi kezelésé-
re vonatkozdan. Ugyanakkor
nem szabnak gétat a tagalla-
mok és a piaci szereplék altal
megkezdett gyakorlatoknak,
viszont megteremtik ezek fair
mUkodtetésének jogszabalyi
feltételeit.

Az idé telt, az unids tanul-
many késett, és kdzben tdbb
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lényeges valtozas zajlott le a
hattérben.

Az élelmiszeripar egysé-
ges alldspontja megszUnt,
2017 elejétdl a nagyvalla-
latok el6szor az addig &
ellenségnek tekintett jelz6-
ldmparendszer ,tovabbfej-
lesztett” valtozatat kezdték
el kidolgozni. Ennek a torek-
vésnek az volt a Iényege,
hogy az ipar szdméra zava-
roan hatd aspektusokat a
tudomany képviseldit be-
vonva meg lehessen val-
toztatni annak érdekében,
hogy redlisabb képet mu-
tathassanak a fogyaszténak
(pl. adagra és ne a termék
100 g/ml-jére vonatkozza-
nak a kitételek).

A jelenlegi piaci
és szabdlyozdsi
folyamatok arra
utalnak, hogy a
frontoldali jelélések
az innovdcié
legfontosabb
fogyasztoi
kommunikdcids
formdjava
vdlhatnak

Vendégszerzé:
Sz6ll6si Réka
szakmai

és kommunikdcids vezetd
Felel6s Elelmiszergydrtok
Szdvetsége

Ugyanebben az évben a fran-
Cia egészségugyi miniszter
bejelentette, hogy Francia-
orszagban egy nagyszabasu
fogyasztoi vizsgalat frissen
megsziletett eredményei
alapjan az un. ,Nutri-score”
rendszert fogjak dnkéntesen
alkalmazhatd nemzeti tapér-
tékjeldlési rendszer szintjére
emelni. Az Eurdpai Bizottsag
pedig aldasat is adta erre.

Az id6k folyaman vaéltozott

a kérdésben az unios és
tagallami taplalkozaspoliti-
kéra nagy befolyéssal bird
Egészséglgyi Vildgszervezet
(WHO) éllaspontja is. A fran-
cia rendszer megjelenésével
egyértelmUen bedlltak annak
aktiv tdmogatdi kozé, az dlta-

luk addig preferalt jelzéldm-

pamaodszer a masodik helyre
szorult az ajanlasaikban. Ha-

sonldan alakult a nemzeti és
nemzetkozi fogyasztovédel-
mi szervezetek véleménye is:
mind felsorakoztak a francia

rendszer mogott.

A tagdllamok
dllaspontja

A Bizottsag végul csaknem
harom év késéssel, 2020 ta-
vaszara készitette el az igért
helyzetértékelést, és szinte
ezzel egy id6ben jelentette
meg a Farm to Fork Stratégiat
(F2F), amelyben az EU kezde-
ményezd szerveként nagyon
is egyértelmUen foglal allast
egyebek mellett a frontoldali
tapértékjeldlés harmonizala-
sa és kotelezévé tétele mel-
lett. Vagyis Ujabb jogalkotasi
ciklus veszi kezdetét.

Nem meglepé, hogy csak-
Ugy, mint egy évtizeddel
korabban, a tagallamok ko-
z6tt most sincs egyetértés.
Franciaorszag mellé 2017 éta
sorra csatlakoztak be, ma-

ra mar Belgium, Hollandia,
Spanyolorszag, Luxemburg,
Svéjc, valamint Németorszag
is hivatalos szintre emelte ezt
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a jelolési modszert, és a leg-
frissebb hirek szerint Ausztria
és Lengyelorszag is ebbe az
irdnyba halad. Olaszorszéag
(és vele egyUtt néhany ma-
sik tagallam) ugyanakkor
kifejezetten ellenzi a Nut-
ri-score mogott allo elveket.
S6t, valaszul a francia kezde-
ményezésre, az olaszok egy
Ujabb grafikai megoldast is
kidolgoztak, mely ezuttal ele-
mek dbrdzolasat tartalmazd
megkdzelitést alkalmaz. Az
olasz rendszer bevezetéséhez
az Europai Bizottsag szintén
z0ld utat adott, akarcsak a
Nutri-score esetében. Fontos
kérdlmény a jatszma politi-
kai 6sszetettségének meg-
értéséhez, hogy az eurdpai
mezégazdasagi termeldket
tomorité COPA-COGECA is
aktivan tdmogatja az olaszok
alldspontjat.

Kézben az északi allamok to-
vabbra is kitartanak az altaluk
mar régdta sikeresen alkal-
mazott kulcslyukrendszer
mellett, s&t annak reformjét is
elvégezték.

Magyarorszag az agrarmi-
niszterek 2020 szeptember
végi Ulésén aktiv tdmogaté-
ként Iépett fel a Nutri-score
rendszerrel, pontosabban az
annak mukodtetési elveivel
szemben megfogalmazott
elveket felsorolo allafoglalds
mellett. Olaszorszag év vé-
gén kiadott, hasonloé tanacsi
kulonvéleményéhez azonban
hazdnk nem csatlakozott.

Vdrhatd unids
torténések

Alapvetéen tehat ugyanaz a
lecke, mint tiz évvel ezel6tt,
mert most is a harom nagy
kérdésben kell egymassal (és
az Europai Bizottsaggal és
Parlamenttel) ddl6re jutniuk
a tagallamoknak: legyen-e
unios harmonizécio, ha igen,
mely rendszer (vagy rend-
szerek) legyenek kozdsségi
szintre emelve, kdtelezd vagy
onkéntes legyen-e ezek alkal-
mazasa?

A kérdés bonyolultsdga
elérevetiti, hogy mar a ter-
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vezet megalkotésa sem lesz
egyszer( feladat, ugy, hogy
kdézben a F2F-ban szerepld
egyéb hangsulyos elemek-
rél sem feledkezhet meg a
Bizottsag, példaul az élel-
miszer-jelolés témakodrében
szintén nagyon sok vitaval
Ovezett és bonyolult szarma-
zasihely-jelolésrol.

Egyes cégek f6 lehetéségiknek a tdpldlkozdstudomdnyi
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miszer-kiskereskedelem mai
gyakorlataban igazan énkén-
tes maradhat-e az a rendszer,
amelyet a tagéllamok java-
solnak, a kereskeddk pedig
nagy eséllyel be is vezetnek
a sajat markas termékeiken?
A vélasz mindkét kérdésre
valoszinlleg nemleges: ne-
hezen elképzelhetd, hogy a

elvdrdsok teljesitését latjak, mdasok a hagyomdnyos izek
és az étrendi megkozelités védelmében elutasitjdk ezt

a rendszert

A megoldads érdekében az
Eurdpai Bizottsag 2021-ben
hatastanulmanyt, 2022 végéig
pedig jogszabdly-tervezetet
készft a témdban. Tehat a
keménynek és hosszadal-
masnak igérkezd targyalasok
leghamarabb 2023-ban kez-
dédhetnek, igy unios jogi
szabalyozas hatélyba lépése
ebben a kérdésben még jo
par évig nem varhato.

Igen &m, de az idé megint-
csak telik, és kdzben egyre
tobb tagallam csatlakozhat a
Nutri-score tdmogatdi kozé,
tehdt a piacon tapasztalha-
t6 fejleményekhez képest
az unios szabalyozas tulaj-
donképpen mar most le-
maradasba kerUlt. Itt pedig
két Ujabb nagy kérdés var
megvalaszolasra: egyrészt

a tagdllamokban a nemzeti
szabdlyozés és a kereske-
delem gyakorlata folytén a
Nutri-score kvazi unids har-
monizacios rendszerré va-
ldsa még felllirhaté-e mas
értelmU unids szabalyozas-
sal, masrészt, hogy az élel-

tagallamok lemondjanak a
mar bevezetett intézkedé-
seikrdl, a sajat markas termé-
kekkel folytatott versenyben
pedig egy bizonyos ponton
tul a feldolgozdk marka ter-
mékeiken is kénytelenek lesz-
nek igazodni az elvarasokhoz,

Az olasz agrarminiszter egy
nyilatkozatdban nemrégi-
ben mar fel is hivta a Bizott-
sag figyelmét a valds dnkén-
tesség ellen hato kereskeddi
magatartas erésebb moni-
torozasara. Egy nyilatkozata-
ban ugy fogalmazott, hogy
,nem nagy lancoknak kelle-
ne errél dontenitk, hanem
a Bizottsadgnak és a tagalla-
moknak”

Onkéntes
tdpértékjeldlés

és az élelmiszeripar

A Nutri-score megjelenése
felszinre hozta az élelmiszer-
iparban a reformuldcié kap-
csan elmélyllé vélemény-
kilonbségeket. Igy az dgazati
szereplék allaspontja mara
igencsak megosztott ebben
a kérdésben, itthon csakugy,
mint Europdban. Kicsit le-
egyszerUsitve a dolgot, mig
egyes vallalatok f6 lehet&sé-
glknek a téplalkozéastudo-
manyi elvarasok teljesitését
latjak, és igy tdmogathaténak
vélik a francia rendszert, ma-
sok vagy ki szeretnének ma-
radni az egészbdl, vagy a ha-
gyomanyos izek és az étrendi
megkozelités védelmében
elutasitjak azt.

Az Eurdpai Elelmiszeripari Fo-
derécio, a FoodDrinkEurope

A Nutri-score megjelenése felszinre
hozta az élelmiszeriparban
a reformuldcid kapcsan
elmélyuld véleménykilonbségeket.

maskulonben alulmaradna-
nak a fogyasztok kegyeiért
folytatott harcban.

Ennek persze az a feltéte-

le, hogy a vasarlok korében
megfeleld ismertséggel ren-
delkezzen majd a jelolési
rendszer. Figyelemre mélto,
hogy Franciaorszagban je-
lenleg mar a fogyasztok tobb
mint 80 szazaléka ismeri a
Nutri-score dbrazolasat. Né-
metorszagban pedig mar az
ALDI és a Lidl is bejelentette,
hogy a sajat markas termé-
kein alkalmazni fogja ezt a
jelolési modot.

dlldspontja kifejezetten tdmo-
gatja az unids harmonizaciot,
de tagjai megosztottsdga
miatt érthetden nem teszile
egyelére a voksat egyik rend-
szer mellett sem. Ugyanakkor
kitart amellett, hogy tovabb-
ra is dnkéntes formaban le-
hessen alkalmazni a kiegészi-
t6 tapértékjelolést.

[tthon a Felelés Elelmiszer-
gyarték Szovetsége az eu-
ropai testvérszervezetével
azonos allaspontot képvisel.
A Nemzeti Agrargazdasagi
Kamara viszont februar ele-
jén felhivast intézett tag-
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jaihoz, melyben arra kérte
6ket, hogy az unids hatds-
vizsgalatban foglaljanak al-
last a Nutri-score rendszerrel
szemben.

A boltok polcain ugyanakkor
mar nalunk is taldlkozhatnak
a vasarlok Nutri-score jelo-
léssel elldtott termékekkel, és
ezek szdma varhatdan egyre
inkdbb névekedni fog. Ennél
fogva hamarosan a hazai fo-
gyasztok szamara is lehetévé
kell tenni a grafika értelme-
zéséhez szikséges ismeretek
megszerzéseét.

Kovetkeztetések

Mozgalmas id6szak eldtt al-
lunk tehat, és mindebbd|

az élelmiszerpiaci szereplék
szamadra talan a legnagyobb
tanulsag az lehet, hogy a
tapértékjelolés szabdalyoza-
sanak jogi és piaci fejlemé-
nyeire az elkovetkezd évek-
ben fokozottan figyelni kell.
Nem biztos, hogy meg lehet
varni a jogszabaly megszile-
tését, és lehet, hogy a meg-
felel® pillanatban jo dontést
kell majd hozni egy rend-
szerhez vald dnkéntes csat-
lakozasrél (vagy épp tévol
maradasrol) a versenyképes-
ség megdrzése vagy javitdsa
érdekében.

A jelenlegi piaci és szabdlyo-
zasi folyamatok arra utalnak,
hogy a frontoldali jeldlések az
innovacioé és a termékfejlesz-
tés legfontosabb fogyasztdi
kommunikaciés formajava
vélhatnak (plane, ha okoste-
lefonos alkalmazésokkal kotik
Oket Bssze), kilondsen akkor,
ha a tagallamok betartjak az
igéretiiket, és figyelmet for-
ditanak a taplalkozassal kap-
csolatos fogyasztoi edukécio
elvégzésére is.

Raadasul a tapértékjelolés
csak a kezdet, mert szintén a
kovetkezé években szeretné
az Europai Bizottség megal-
kotni az élelmiszerek el&allita-
sanak fenntarthatosagara és
az dllatjolét biztositasanak fo-
kéra utalé harmonizalt uniods
védjegyek szabalyrendszerét
is.../
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A francia egészséglgyi ha-
tosagok altal létrehozott és
egész Eurdpara védjegyként
bejegyzett, tdpanyag-profi-
lozdson alapuld Nutri-score
rendszer a haztartasi gépek
energiaosztalyokba torténd
besorolasdhoz hasonlithatd
leginkabb. Célja, hogy egy-
szer(ivé tegye a fogyasztok
szdmara az egészségesebb
élelmiszerek kivalasztasat 5
bet( (és az azokhoz kapcsolt
5 szin) segitségével. A bet(
megdllapitdsa egy mutaté ki-
szamitasaval torténik, amely
egy képleten alapul, és min-
den olyan élelmiszer eseté-
ben lehetséges, amelyen egy
megfelelden részletes tapér-
téktablazat fel van tintetve.
A képlet figyelembe veszi
a taplalkozasi szempontbdl
kedvezdnek itélt (idetartoz-
nak a gyimolcs-, z6ldségosz-
szetevok, fehérjék és rostok)
és a kedvezétlennek tartott
(energia, egyszer( cukrok, te-
litett zsirsavak, natrium) ele-
meket. A szines betUk (zold
(M), vildagosszold (B), citrom-

Nutri-score...

sarga (C), narancssarga (D) és
piros (B)) kivélasztasa pedig a
tédpértékmutatd kulonbozd
intervallumaihoz van rendel-
ve. Tehat a zold mezdben fel-
tlntetett ,A” a legkedvezdbb,
a piros mezében feltlintetett
,E" pedig a legkedvezdtle-
nebb 6sszetétell terméket
jeloli.

A mutaté fuggetlen a gyar-
t6 altal javasolt fogyasztasi
mennyiségtél, vagyis nem
adagra vagy konkrétan el-
fogyasztott mennyiségre,
hanem 100 g/ml-re vonat-
kozik, ez pedig a kifejlesz-
t6k szerint lehetdvé teszi az
adott termékcsoporton be-
|Gl az egyes termékek gyors
6sszehasonlitasat, és ezért
rendkivili médon 6szténzi
az innovaciot. A kidolgozdk
komoly kutatasokat végez-
tek a rendszer kdnnyd ért-
het6éségére vonatkozdan, és
modellezték a varhatod pozi-
tiv egészségligyi hatdsokat
is. Ha egy gyarto csatlako-
zik a rendszerhez, akkor két
év alatt az 6sszes sajat neve

alatt futd termékén fel kell
tintetnie azt. Jelenleg mar
tobb telefonos applikacio és
weboldal is tartalmaz tizezres
nagysagrendben adatbazist
a kaphato élelmiszerek be-
sorolasarol.

A Nutri-score kritikusai szerint
ugyanakkor tobb probléma
is felmerdl vele kapcsolat-
ban: azt mondjak, hogy j6 és
rossz termékekre bontja az
élelmiszereket, és ezért nem
0sztdndz a helyes taplalko-
zas elvének megvaloésitésa-
ra. A magas fehérjetartalmat
pozitivan, a zsirsavtartalmat
pedig negativan diszkriminal-
ja, fuggetlenil azok egészsé-
gi hatédsatdl. Ebbdl kifolydlag
(@ kutatasokkal egyébként
egyértelmUen aladtdmasztot-
tan rendkivil egészséges)
mediterran étrend elemeit
alkoto élelmiszereket is kva-
zi rossznak tituldlja (olivaolaj,
tengeri halak pl.). Azt is sok
kritikus lefrja, hogy tulzottan
leegyszerUsité mivolta miatt
félrevezetheti a vasarldkat.
A magasan feldolgozott élel-
miszerek eléallitdinak kedvez,
mert ezeknél a termékeknél
,csak beletesznek egy kis
rostot vagy édesitészert” és
maris jobb, kedvezébb lesz
a mutaté. Ezzel szemben a
hagyomanyos, kevéssé fel-
dolgozott termékek jelle-
gUkbdl adédodan altaldban
nem vdltoztathatéak meg
termékfejlesztéssel, ezért az
innovacios érv az esetlikben
— még ha akarndk sem — al-
kalmazhaté. 7/

Nutri-score...

The Nutri-score system
was created by the French
health authorities and it is
based on nutrient profiling.
Its objective is to make it
simpler — with the help of
five letters and the related
colours —for consumers to
choose those food prod-
ucts which are healthier.

Products are marked with
a letter after calculating a
score forthe given product
by using a special formula.
This formula takes into
consideration both ben-
eficial and detrimental
dietary elements. The
score is independent of
the consumption quantity

recommended by the prod-
uct’s manufacturer, which
means that it doesn’t refer
toaportion or the quantity
consumed, but to 100mg/
ml—this way different prod-
ucts in the same product
group can be compared
quickly, which motivates for
innovation. Those who criti-

cise the Nutri-score labelling
system say it doesn’t mo-
tivate for putting the prin-
ciple of a healthy diet into
practice, because it places
groceries in ‘good food’and
‘badfood’ categories. Critics
say it simplifies the problem
too much and can mislead
consumer because of this. ./
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kontra Nutrinform

Az olasz Nutrinform rendszer
a mediterran étrend, a hagyo-
manyos élelmiszerek el&alli-
toi és az étrend szemléletd
komplexebb megkdzelités
védelmében szlletett, véla-
szul a francia kezdeménye-
zésre. A taplalkozasi piramis
elveit kdvetve abbdl indul
ki, hogy minden élelmiszer-
csoportot lehet fogyasztani,
a lényeg a megfeleld meny-
nyiségen van. Ezért a képi
megjelenitésben elemeket
hasznélnak, amelynek a ,tol-
tottsége” azt mutatja, hogy
az adott tapanyagbdl egy
nap alatt a jeldlési rendelet-
ben szerepld, bevinni javasolt
mennyiségének az adott élel-
miszer aktudlis adagja mek-
kora részét tartalmazza. A
rendszer tdmogatdi szerint
ez a megkozelités jobban ta-
mogatja a kiegyensulyozott

étrend és az egyéni taplal-
kozési célok megvalositasat.
Emellett nem bélyegzi meg
és valasztja szét ,jokra és rosz-
szakra” az élelmiszereket.

A rendszer biraldi viszont
azzal érvelnek az olasz kez-
deményezés ellen, hogy ne-

ENERGY
795kJ
192 keal

Each portion (50 g) contains:

. SATURATES IR SUGARS

of an adult s reference intake (2000kcal)
Per 100g: 1.589 kJ / 383 kcal

hezen érthetd ,egy pillantés-
ra” az abra, a szinek hidnya is
ebben azirdnyban hat, vala-
mint a ,toltédd elem” grafika
félreértelmezhetd: ranézés-
re 0sztdndsen Ugy is lehet
gondolkodni, hogy a cél
olyan élelmiszerek vélasz-

tésa, amelyeken minél na-
gyobb ,toltéttséget” mutat
a szézalék, pedig valdjaban
ennek pont az ellenkezgjé-
re kellene figyelni a legtdbb
esetben. A termékek egysze-
rd 6sszehasonlitdsat sem
teszi lehetévé, mert nem
100 g/ml-re vo-
natkozik, hanem
a gyarto altal ja-
vasolt adagra. Lé-
nyegében semmi
mast nem csindl,
mint a tapérték-
tadblazat adatait
megismétli gra-
fikus, monokrém
formdban. 7/

.. vs. Nutrinform

Italian nutrition labelling system Nutrinform was developed
as a reaction to the French one, with the interests of tradi-
tional food producers and the followers of a more classic
diet in mind. This approach is more complex and basically
it says any type of food group can be consumed, the main

thing is not to eat more than recommended from any of
them. Critics of this system say the contents of the label can’t
really be understood ‘at a glance’ and it doesn't facilitate
comparing products, because the values don’t refer to 1009/
mlbut to the quantity recommended by the manufacturer. /

The Nutri-score story: Everything you need to know about front-of-pack nutrition labels

It was 20 years ago that the
first nutrition information
graphic designs appeared on
food products in Europe —on
the side of the packaging
where most people can't
avoid them (front-of-pack —
FOP labels). Then in 2011 the
European Union adopted
regulation on the provision
of food information to
consumers. At this time EU
member states couldn't
agree on whether it was
necessary to harmonise the
various labelling schemes,
e.g. the Nordic keyhole, the
British traffic light or the GDA
system that was backed by
the food-industry.

From early 2017 large com-
panies started developing
an updated version of the
traffic light nutrition label
system. In the same year the
French Minister for Health
announced: based on the
results of a large-scale
consumer survey, France is
introducing the so-called
Nutri-score system for nutri-
tion information indication,
and the European Commis-
sion (EC) gave its blessing to
this. What is more, the World

Health Organisation (WHO)
also declared its support
and most national and
international level consumer
protection organisations
followed suit.

What do EU member
states think?

By spring 2020 the EC
prepared a report analys-
ing the situation and at

the same time they also
published the Farm to Fork
(F2F) Strategy, in which the
EC expresses its support

for harmonising front-of-
pack nutrition labelling
practices and making the
new scheme mandatory.
Presently Belgium, the Neth-
erlands, Spain, Luxemburg,
Switzerland and Germany
are using the Nutri-score
system developed by the
French, while Italy (and

a few other EU member
states) is against it and they
even developed their own
labelling system. The EC
has given a green light to
introducing this system too
and it is an important factor
that COPA-COGECA also
backs the ltalian system. In
September 2020 Hungary

announced its support for
the Nutri-score system.
Possible developments in
the EU

Basically the situation is

the same as 10 years ago,

EU member states need to
find a common ground in
three areas (and come to

an agreement concerning
these with the EC and the Eu-
ropean Parliament as well):
Is EU-level harmonisation
necessary? If the answer is
yes, which system(s) shall
prevail? Should adopting
the system be mandatory or
voluntary?

In 2021 the EC is preparing
an impact assessment study
and by the end of 2022 it will
prepare draft legislation. This
means that the negotiations
won't start before 2023.
Meanwhile more and more
member states are deciding
to support the Nutri-score
labelling system. In the light
of this it is rather unlikely that
member states will replace
their existing practices with
a new EU-recommended
system, and it is also difficult
to imagine that a labelling
system, which is recom-

mended by the member
states and retailers are likely
to adopt for their private
label products, can remain
truly voluntary. In France
more than 8o percent of
consumers are familiar with
the Nutri-score labelling
system for nutrition value. In
Germany Aldi and Lidl have
announced that they will use
the system for their private
label products.

Voluntary nutrition value
labelling and the food
industry

While some of the food
industry firms support the
French system and see an
opportunity for meeting
nutrition science expecta-
tions by adopting it, others
would prefer staying out

of it or reject it completely,
saying they want to protect
traditional flavours and die-
tary approaches by doing so.
FoodDrinkEurope — the food
industry confederation of the
European Union —is in fa-
vour of EU-level harmonisa-
tion, but it doesn’t say which
system should be adopted,
because the organisation’s
members have different

opinions about this.

In Hungary the Federation of
Responsible Food Manufac-
turers (FESZ) shares the view
of FoodDrinkEurope, while
the Hungarian Chamber

of Agriculture (NAK) asked
members in early February
not to support the Nu-
tri-score system — the labels
of which can already be
found on certain groceries in
Hungarian shops too.
Conclusions

For food industry companies
the conclusion can be that
they need to pay special at-
tention to what is happening
in the field of nutrition value
labelling in the next few
years. Current market and
regulatory trends indicate
that FOP labels have the
chance to become one of
the most important forms of
communicating innovation
and product development
work to consumers (even
more so if smartphones
become involved), especially
if member states keep their
promise and do their part in
educating consumers about
nutrition value and healthy
diet. v
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P@PAI jelenti

PART OF THE d‘q) GLOBAL NETWORK

[dén is négy gydztes megy a
Shop! Global Awards versenyre

Masodszor irt ki az

tul” online konferencia za-
egyetemi hallgatok ré- SPAR @ roakkordjaként kerdilt sor.

szére palydzatot a POPAI

Magyarorszag Egyesi- @
let POPAI Student De-

sign Awards néven. A

verseny fé tdmogatoja

a SPAR, témaadd szponzora a Zewa.
A négy magyar gydztes a Shop! koz-
pont altal szervezett POP vildgverse-
nyen is indulhat.

A dijkioszté online eseményen el-
hangzott, hogy eddig két magyar
Shop! Global Awards vildagbajnoki
gy6ézelmet hoztak el a BME hallga-

t6i 2019-ben és 2020-ban, hiszen ez a
verseny az 5 kontinensen zajlé, helyi
POPAI és Shop! didkversenyek soro-
zataba illeszkedik. A lokalis gyéztesek
a nemzetek viadaldn, a Shop! Global
Awards vildgverseny Student Design
kategdridjaban vehetnek részt a nem-
zetkdzi megméretésen. Az eredmény-
hirdetés aprilisban, a Shop! online kial-
|itas és szakvasar keretében lesz.

A verseny lényege, hogy termék- és
formatervezd szakos, nappali tagozatos
egyetemi hallgatok, adott brief alap-
jan, otletes displayterveket készitsenek.
Kreativ, innovativ, ugyanakkor megva-
|6sithatd vésarlashelyi eszkozok terveit
varta a szakmai zsUri. Idén két feladat is
kiadasra kerilt, Zewa fenntarthatésagi
és Zewa higiéniai display tervezése ko-
0l vdlaszthattak a nevezék.

Az Unnepélyes eredményhirdetésre
2021. februdr 18-an, a ,Szerelmem a
Trade Marketing — Sikeres trade mar-
keting stratégiak Operencian innen és

A nevezé didkok a teljes
online szakmai napra meg-
hivast kaptak.

A szervezék nevében Ha-
vasiné Katai lldiko, a POPAI
Magyarorszag Egyesulet fétitkara is-
mertette a verseny hatterét és a kiirt
két feladatot fenntarthatdsag és higié-
nia témdban, majd bemutatta a nyer-
tes palyamunkakat.

A versenyben harmadik helyezést

ért el Joos Eszter és Mészaros Miklos
Tadé. Dijuk tizezer forint értékd Ze-
wa ajandékcsomag. Mészaros Miklds
Tadé a DS Smith kilondijat, szakmai
gyakorlati lehetéséget is nyert.
Masodik helyezett lett és dtvenezer
forint értékd SPAR vasarlasi utalvanyt
kapott Kovacs Jazmin Napsugar.
Konstrukcios kilondijat, otvenezer fo-
rint érték SPAR vasarlasi utalvanyt,
innovatfy, potencialis start-up Otleté-
vel Gal David nyert.

Elsé helyezett lett holtversenyben, igy
egyenkét szazezer forint értékd SPAR
vasarlasi utalvanyt kapott Kévér Balint
és Teket Adam Gabor.

A POPAI tagvéllalatok szakmai kozon-
séqdijat, szazezer forint érték( SPAR
vasarlasi utalvanyt Berényi Marton
Mano nyerte el.

Az els6 helyezettek, a k6zonség- és
kilondijas palyamunkak képviselhetik
hazankat a Shop! Global Awards POP
vildgverseny Student Design katego-
ridgjaban.

Gratuldlunk! //

POPAI Student Design Awards 2020
Dijozottak: / POPAI Student Design Awards 2020

IlI. hely /
3rd place
Joods
Eszter

Il hely /
3rd place
Mészaros
Miklés
Tadé

II. hely /
2nd place
Kovacs
Jazmin
Napsugar

Konstrukciés kiilondij /
Construction special award

Gal David

1. hely /
1st place
Kovér
Balint

I. hely / 1st
place

Teket Adam
Gabor

Szakmai k6zonségdij /

Trade choice award
Berényi Marton Mané

Four winners go to the Shop! Global Awards competition

POPAI Hungary Organisation has The results of the Hungarian qual- Results:
organised the POPAI Student Design ifier were ceremonially announced

Awards competition for university stu-  online on 18 February 2021, as part

dents for the second time. The main of the I Love Trade Marketing’ online

sponsor was SPAR and the thematic conference. In the name of the
sponsor was Zewa. The four winners organisers lldiké Kdtai, general sec-

will represent Hungary at the Shop! retary of POPAI Hungary Association
Global Awards world championship introduced the winner competition
in the Student Design category. entries.

3rd place - Eszter Joés and Miklds Tddé
Mészdros. They won a HUF 10,000 Zewa
gift pack and Mr Mészdros also walked
away with DS Smith’s special award.
2nd place: Jazmin Napsugdr Kovdcs.
She won a HUF 50,000 gift card.

For his innovative start-up idea Ddvid
Gdlwon the construction special

award, which came with a HUF 50,000
SPAR gift card.

15t place: Bdlint Kévér and Addm Gdbor
Teket. They won HUF 100,000 SPAR gift
cards.

Mdrton Mand Berényi was given the
trade choice award of POPAl member
companies. He went home with a HUF
100,000 SPAR gift card, too. ./
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Addja 1%-Gval témogathatja a POPAI Magyarorszdg Egyesilet nonprofit, kdzhaszny céljait az edukdcio,
kutatds, ismeretterjesztés és ipardgi platform létrehozdsa teriletén. Adészdm: 18702886-1-13




Eseménynaptar 2021
TMK 2021 Konferencia (online)

e |d6pont: 2021. februar 18., 8.30-15.30

' RA DE ONLINE Konferencia

Téma: Szerelmem a trade marketing -

M A R K E T’ N G Sikeres trade marketing stratégiak

Operencian innen és tal

K l u b Klubiilések

A Klub eseményein valé részvétel feltételei: * dSpont:2021. janius 3., 13.00-18.00
2 | N | . Téma: lzgalmas karrierek
e Eves tagsagi (naptari év): 49 000 Ft+afa/f6. a trade marketingben - Talkshow

A tagsagi dij magaban foglalja, hogy hozhatsz magaddal 1 vendéget gréatisz a (Grillpartival és tortazassal egybekatve)

szemeélyes talalkozora vagy 2 vendéget gréatisz az online talalkozora.
* Ha valaki csak egy-egy Ulésre latogat el: személyes részvétel esetén Téma: Tervezés diratéltve - Mast,

19 00O Ft+afa/f6/alkalom, POPAI tagok szamara 16 00O Ft+afa/f6/alkalom, méshogy, maskor

ONLINE resztvetel 12 000 Ft+afa,/f6/alkalom. (POPAI POP Awards verseny diatadojéval egybekbtve)
e Konferencia 59 000 Ft+afa/f6, TMK, POPAI vagy MMSZ klubtagsagival

csak 49 000 Ft+afa.

e |d6pont: 2021. november 11., 15.00-18.00

FIGYELEM! ILYEN MEG NEM VOLT!
A Trade Marketing Klub APRILIS| ULESE TERTESMENTES!

Az egy éve tarto pandémias helyzetben szeretnénk kedvet csinalni, kedveskedni és mindenkinek lehetdséget biztositani,
hogy az aprilisi TMK ilésen TERITESMENTESEN vegyen részt.
Csak regisztralj a neveddel és e-mail-cimeddel honlapunkon a www.trade-marketing.hu cimen vagy az alabbi jelentkezési lapon.
A megadott e-mail-cimre kuldjik az online esemény részvételhez az MS Teams linket.
Bizunk benne, hogy ez az utolsé csak online formaban megtartandd klubtalalkozénk.

[

Gyertek el, legyetek veliink az év egyik legértékesebb TMK talalkozojan, meghallgatva a piackutatok elsd kézbdl megosztott informacioit,
I:I amelyek a tavalyi teljes év és idei elso harom honap elemzéseirdl szélnak! I:I

Tovabbi informacioval a +36 (30) 335-3871-es telefonszamon allunk rendelkezésre,
vagy a www.trade-marketing.hu oldalon

Jelentkezo adatai:

Név:

Jelentkezes

Jelentkezni a kitoltott jelentkezési lap visszakiildésével e-mailen lehet
vagy online a www.trade-marketing.hu oldalon. Beosztas:

Cimzett: In-store Team Kft.
Cég/Intézmény:

Cim: 2000 Szentendre, Petofi S. u. 1.
Telefon: +36 (30) 335-3871 Levelezési cim:
E-mail: office@instoreteam.hu

(] Igen, részt kivanok venni az aprilisi TMK online klubiilésén. Telefon:

Dijfizetési kotelezettségem nincs.
E-mail:

() Hozzajarulok, hogy a Trade Marketing Klub tajékoztataihoz,

felhivasaihoz, hirleveleihez a fentiekben megadott e-mail cimemet Datum:

hasznaljak.

Alairas, pecsét:

A Master of Trade Marketing Programban

M ASTER1 a klubtagsag értékes pontokat ér.
OF TRADE Regisztralj itt a Master of Trade Marketing cim elnyeréséért:
MARKETING o
E-7All https://trade-marketing.hu/

lendits-karriereden-minositett-trade-marketingeskent/
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Az idei Szerelmem a trade marketing konferencia online
kerUlt megrendezésre. Tobbek kdzt hatdsos otletekrdl,

Uj boltformdatumokral, Iatvanyos in-store megolddasokrol
szoéltak az eléaddsok, azt keresve, hogy a megvdltozott
piaci kornyezetben hogyan lehet sikereket elérni. Kihirdették
a POPAI Student Design Awards 2020 gyd&zteseit is.

6bb mint 70 f& regisztralt a Trade
—|_Marketing Klub (TMK) idei Szerel-

mem a trade marketing konferen-
cidjara, amit a Teams online platformjan
tartottak meg a szervezék. Hermann Zsu-
zsanna a TMK egyik alapitdja, a Trade ma-
gazin tulajdonos-fészerkesztéje fogadta
az érkezéket”. A konferencia délelétti mo-
derdtora Katai lldiké, a délutani rész leve-
zetSje Csiby Agnes, a TMK alapitéi voltak.

A hatos hdromszor

Német Kéroly, a SPAR marketingvezet6-
je ,Mit hoz a jové a kereskedelemben a
marketing tertletén” cim( el¢adaséban
6 pontban foglalta
8ssze a jelen hely-
zet kihivdasait, masik
6 pontban a mod-
szereket a negatfv
gazdasagi hatésok
kezelésére, és ismét
6 gondolatot fogal-
mazott meg az ,Uj
normalisrol”. Az eld-
ado hangsulyozta,
hogy a kiskereskedelem mindig erésen
bizalmi jellegl volt, ami a vilagjarvéany-
ban jelentésen felértékel6dott, hiszen
kritikus helyzetekben a véasarlok a jol is-
mert markakhoz fordulnak, tehat a marka
jelentésége fontosabb, mint valaha.

Az emberek kevesebb boltba jarnak, ak-
kor viszont nagyobb kosarakat vasarol-
nak, ezért fontos a vélaszték, a készletbiz-
tonsag és a vasarlast segitd polcképek.

A frissesség, hosszU szavatossagi idd
ebben a helyzetben kulcskérdés, hiszen
a ritkdbb bevésarlasi alkalmakkor az extra

Német Kdroly
marketingvezeté
SPAR

132 ITrade 55, //

Szerz6: Katai lldiké

friss arut keresik a vasarlok, hogy minél
tovabb fel tudjak hasznalni a haztar-
tasban. Ugyanezért keriltek el6térbe a
nagy kiszerelések és a visszazarhato cso-
magoldsok is. Felerésoddtt a ,mindent
egy helyen” beszerzésének igénye, amire
megfelel® valasztékkialakitassal reagal-
nak a kereskedék. A nagybevasarlasokat
a vasarlék mar nem a legkdzelebbi, ha-
nem a legmegbizhatébbnak itélt boltok-
ban bonyolitjak.

Az online végleg bekerUlt a vevék napi-
cikk-beszerzési valasztasaba, akinek erre
kész megoldésa volt, versenyelénybe
kerllt. Az e-kereskedelem terjedése ki-
hat a vasarlokra, sokkal jobban meg-
kovetelik a valasztas lehetdségét és a
rugalmassagot, legyen szé akar a hagyo-
manyos, személyes bevasarlasrol akdr a
click&collect vagy hdzhozszallitési szol-
galtatésok igénybevételérdl.
Megfigyelhetd a ,helyettesitési hatds’, a
vasarlok a nagyobb kiadasok pl. utazas,
elektronikai cikkek stb. helyett a kdny-
nyebben elérhet élvezeti fogyasztasi
cikkekre, édességekre, italokra, kilonle-
gességekre koltenek, amihez a kereske-
doéknek szintén megfeleld vélaszokat kell
adniuk a valasztékukban és a promoci-
Okban.

Nagyon fontos a belsé kommunikacid, a
vasarlok mellett a dolgozdk bevonésa és
védelme.

2020-as tanulsdgok

a Heinekennél

Salem Daniel, a Heineken national tra-
de marketing managere ,COVID-hatés
a sorpiacra és a Heinekenre — mit tanul-

rade
| strategiak
i eaaile Operencidn innen es tu

tunk a 2020-as év kihivasaibol?” cimd
eléaddsaban szintén hat pontba foglalta
Ossze, mi segitett eddig a vallalatnak a
virushulldmok dtvé-  m

szelésében. Tapasz-
talata szerint az erés
markak mellett ki-
tartanak a fogyasz-
ték, de a kevesebb
fogyasztasi alkalom
és a vendéglatohe-
lyek bezdrdsa miatt
jelentés mennyi-
ségi csokkenéssel
kell szembenézni.
A gyors reagalas érdekében keresztfunk-
ciondlis projektcsoportot hoztak létre, Uj
piaci adatokat vasaroltak, online vezetdi
képességeket sajatitottak el, Ujrafelosz-
tottak az eréforrasokat, véalsdgtervezést
vezettek be és az elsé hulldmban tapasz-
taltakat azonnal alkalmazték. Ezzel a ha-
tos cselekvéscsokorral a Heineken nem-
zetkdzi szervezetében is sikert arattak.
Az el6add hangsulyozta, hogy a sorpia-
con is nagyon fontos a markajelenlét, az
ATL, BTL fenntartasa, az innovaciok meg-
jelenitése, a fogyasztok melletti kidllas,
biztatds, hiszen igy tudnak tovabbra is ra-
gaszkodni a kedvenc markéikhoz. Az ak-
tivacidkat is a virushelyzethez alakitottak,
nyaron példaul az ,Ujra egyitt” szlogen-
nel akcidztak és tobb brandet felvonul-
taté fadisplayekkel jobb elérést és haté-
konyabb megszolitast értek el. A gyors
és proaktiv megkdzelitéssel a gyakorlati
aqilitas terlletén szereztek tapasztalato-
kat, amelyeket a tovabbi hulldmokban is
jol tudnak alkalmazni.

Salem Ddniel
national trade marketing
manager

Heineken

Ha a jové fogyasztdjanak
neme volna, né lenne

Palfi Eva brandstylist iparm(vész, néi mar-
ketingszakértd, a B2W (Business to Wo-
men) Akadémia alapitdja 23 éve tervez és
tanit. ,Marketing néi célpiacra” cim( elé-
adasaban végigkisérte a 2017-es ,Me too”
kampannyal indulé erételjes, harcos néi
karakterek, a semlegesitett és férfias nk



megjelenését a médidban. Egy kutatasra
hivatkozva bemutatta, hogy a dontések
85%-4t N6k hozzék, még az autdvasarlas-
ban is dontd szavuk van, mégis a nék ugy
érzik, hogy a markak
nem értik meg Oket.
A noék visszautasitjak
az dltaldnositaso-
kat, a flitteres &lom-
vildgot. Azimmadr a
celebek altal is fel-
vallalt valédisag az,
amire odafigyelnek.
A kdzosségi médi-
aban és néhany marka sikeres kommu-
nikaciojaban is feltlinik ez a vonal. A Nike
testesebb holgyeknek szolé kollekcioja
példaul mar ehhez a trendhez igazodik.
Kilonlegességre vagynak a nék, akiket

a jelen helyzet nagyon meguvisel. Friss
online megkérdezés alapjan a nék jelen-
leg nincsenek jol, 76%-uk rosszul éli meg
az otthoni munka-tanulas-bezartsag
szitudciot. Mig a férfiak inkabb maguk
oldjak meg a problémaikat, addig a nék-
nek kell a segitség, a tdmogatas. A kom-
munikécioban vagynak a megértésre,
léleksimogatasra, figyelmességekre.

A hatékony perszonalizdlashoz az el¢éadd
az évszakok szerinti és a jungi tipizalasi
modellt is bemutatta. A megvalositasra a
ruhdzat, kozmetika, édesség teriiletérél is
kreativ példakat lathattak a résztveveék.

P4lfi Eva

brandstylist iparmveész

Husforgalmazé

a vegdn piacon

Szappanos Péter, a Papai Hus Ugyvezetd
igazgatdja azt az utat mutatta be, aho-
gyan a magyar hus- -

ipar egyik fellegvara
sikeresen belép az
allati eredet( 6sz-
szetevéktdl mentes
vegan kategoridba.
2019-ben a sertés-
feldolgozas gyasz-
évében dontottek
ugy, hogy szigoru
és &szinte Onvizs-
galatot tartanak. Attekintették az akkori
termékvalasztékot és fejlesztési iranyokat,
az Uj terméklehetéségeket, a csomago-
|6banyagokat és a recepturakat. Az ered-
mény a Papai Hus MesterSonka, Mester-
Recept és Excelsior markainak megerdsi-
tése és a hushelyettesits Papai zek vegan
termékcsaldd kifejlesztése lett. Jelentésen
modernizalték az infrastrukturét, 26 Uj gé-
pet szereztek be, és tovabbi 12-t vesznek
2021-ben a 2 milliard forintot meghaladd
beruhdzas keretében.

Szappanos Péter
Ugyvezetd igazgatd
Papai Hus

Ajelenleg kétféle szendvicsfeltétet,
kétféle pastétomot, frankfurti virslit és
burger pogacsat tartalmazé vegan va-
lasztékot 2020 juniusadban vezették be a
magyar piacra. A kereskedelem és a fo-
gyasztok is nagyon jol fogadtédk a termé-
keket. Nemcsak a vegén és vegetarianus,
hanem a flexitarius, az éppen bojtold és
a kornyezetbarat vasarlok is pozitiv visz-
szajelzéseket kuldenek a gyartonak, aki
az iz 6sszehoz” szlogen jegyében a hu-
50s és a husmentes irdnyban is elkotelez-
te magat.

Coca-Cola rendkivili kardcsony

Veres Csaba és Koller Andrés a Coca-
Cola menedzserei az idei karacsonyi
megakihelyezése- 4 T
ket mutattak be,

a prezentaciot és

a videokat Sarkozi
Tamas, a Coca-Cola
sparkling shopper
marketing mana-
gere készitette.

A még az Udit6-
ital-orids torténe-
tében is paratlan

6 varosban 6 kulon-
b6z6 kihelyezést
raadasul hihetetlen
idényomdasban,
gyakorlatilag 4 hét
alatt juttatték el az 3
Otlettdl a megva-
|6suldsig. Céljuk,
hogy sokaknak em-
|ékezetessé tegyék

Veres Csaba
experiential execution
manager

Coca-Cola

-

Koller Andrds
marketing services

az Unnepeket ezzel  manager

a paratlan vasarlasi <0<
élményt nyujto ka-

racsonyi dlomvilag-

gall, QI}/an,magas ==V
elérési szamokkal, b

specialis vevéél-
ménnyel, termék-
|attatassal, ahogy
csak a Coca-Cola
tudja. Mind a 6 4ru-
hdzban kilonbo-
76 tematika kertlt
megvaldsitasra, a rénszarvasos-szankos
kreativtdl a kandallos-fotelos kornye-
zetig latvanyosan biztosftottak a mara-
dandd élményt dsszesen 216 négyzet-
méteren. A nagy kiszerelésUi termékek
mellett a kis kiszerelések és a Costa kavé
portfolid is bemutatasra kerdlt. A vissza-
jelzések, a LinkedIn videdk tébb mint
20 ezres nézettsége és a forgalmi sza-
mok egyarant igazoltdk, hogy érdemes

G- J

Sdrkézi Tamds
sparkling shopper
marketing manager
Coca-Cola SSD
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volt intenziv eréfeszitéssel megvaldsita-
ni ezt a projektet.

Viselkedésink titkai

Nyvelt Anna, a Be-
Hive Consulting
alapité-lgyvezetsje
a dontések hatterét
elemz6 viselkedés-
tudomany rejtelmei-
be vezette be a hall-
gatdsagot. Kiemelte,
hogy a dontések
70%-a érzelmi és
90%-a a tudatalatti-
ban jatszodik. Azt is bemutatta, hogy ilyen
tényezokkel pl. zene, nagyobb bevasar-
l6kocsi, hidnyos kihelyezések stb. lehet a
tudatalattit befolyasolni és miért. Azt is
bemutatta, hogy a vélasztékkeresés a nap-
szakokkal is valtozik. Kitért arra is, hogy mi-
re érdemes odafigyelni az eladdterekben,
hogy a potencidlis vevét valdban megszo-
litsa @ kommunikacié és a termék.

Nyvelt Anna
alapité-Ugyvezetd
BeHive Consulting

Minden szektor
megszenvedte a 2020-at
Tolnai Gébor a
Kantar-Hoffmann
divizidigazgatoja

a sajat tgyfeleik
megkérdezésére
alapuld, nemzetkozi
tanulmany alapjan
mutatta be a jelen
helyzet értékelését
és a jovd megité-
lését. Az el6adasa
részletesen e cikkink utan olvashato.

Tolnai Gdbor
divizidigazgato
Kantar-Hoffmann

Influenszerek Ujratdltve

Avram Jessica, a
POS Services inf-
luenszer projekt
menedzsere a mik-
roinfuenszerek vi-
lagéba engedett
betekintést. A fiata-
labb korosztalyok
szemében szakérté-
nek, észinte, hiteles
forrdsnak szamito,
kovetett profilok
kozelebb tudnak kerdlni a fogyasztdk-
hoz, szorosabb kapcsolatban élinak ko-
vet6ikkel, mint a hirességek, celebek. Epp
ezért kampdanyokban is jol hasznalhatok,
legyen sz akér termékbevezetésrd|,
kuponkddos vasarlas 6sztdnzésrél, nye-
reményjatékrél vagy PR-hirverésrél. Jol
célozhatdan és mérhetden helyezhetbek

A\\

Avram Jessica
influenszer projekt
menedzser

POS Services
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el az Uizenetek. A prezentacié utdn az
eléadd be is mutatta az egyik népszer(
mikroinfluenszert. Pilisi Petra Panna f6-
ként a szépségapolds terén posztol, és
tobb markaval is egyttt dolgozik, sét fél
éve markanagykovetként is nyilatkozik.
Kérdésekre valaszolva elmondta, hogy
csak olyan termék rekldmozasat véllalja,
amit maga is hasznal, igy tud hiteles ma-
radni a kdvetdi szemében.

Uj boltkoncepciék

Katai lldiko, a Trade magazin Ujsagirdja-
ként a kereskedelmi Utkeresések érde-
kességeibdl mutatott egy csokorra valot.
A piactérrel kombinalt bell6s olasz éte-
lek és életérzés kavalkadjat megtestesit®
Eataly Idnc minden kontinensen, sét
még Olaszorszagban is hodit. A lezara-
sokban kiszallitassal, online kurzusokkal,
friss tartalmakkal tartja fenn a kapcsolatat
a vasarlokkal. Az Amazon harom kisér-
leti boltkoncepcidjat, a Go, a GoGrocery
és a Fresh fizikai Gzleteit a legkorszerUibb
technikdk alkalmazasa jellemzi. A friss-

aru-valaszték latva-
nyos és dominans,
a meleg és fogyasz-
taskész ételek itt is
megjelennek, és
kasszamentes fize-
tés is lehetséges.

A legtobb Ujdon-
sagot a Walmart
vonultatja fel. Az el-
adotér folyamatos
fejlesztése, modernizacidja mellett a
fenntarthatdsag és a valtozatos szolgal-
tatasok is jellemzik. Akdr az druhdz parko-
l6jdban, akdr otthon a hitébe bepakolva
kérik a termékeket, a Walmart biztositja.
A drén és robot kiszallitd, a hétartd aru-
atvevd lada is tesztelés alatt van. A Wal-
mart+ tagsaggal pedig szamos eldny jar.
A Walmart a patikdk, oltépontok, egész-
ségkdzpontok terletén is Uttord. Vasar-
16t élményekkel is elkdpraztatja, legyen
sz0 virtudlis nyari és 6szi gyerektabor-
rél, autds mozirdl, sportfesztivalrol vagy
dronparadérol.

Kdatai lldikd
Ujsagird
Trade magazin

Kilénleges Uzletek

Az utolso blokkban Toth Zoltan a trafi-
kok jelent6ségérdl prezentalt a relevans
FMCG-termékek kihagyhatatlan csa-
torndjaként. Utdna a StarStore Design
verseny 3 gydztese mutatta be nyer-

tes boltkoncepcidjat. Loranth Zoltan az
Arch&Beans tulajdonosa Dzsibutibdl je-
lentkezett be, hogy a kilénleges, latvany
kavéporkolével rendelkezd kavéhdz-
koncepciodjat bemutassa. Téth Kurucz
Lilidna az Alza.hu dgazat adminisztratora
a COVID-hulldmok tanulsagait osztotta
meg a bemutatéterem és arukiadas ki-
hivasai, az Alza Expres és a HR-vonatko-
zasok tekintetében. TOmMor Annamaria a
Libri-Bookline marketingmenedzsere a
turkiz-fehér kardcsony dekoracio részle-
teivel idézte meg az Uinnepi hangulatot.
Az esemény zérdakkordja a POPAI Student
Design Awards hallgatéi displayverseny
eredményhirdetése volt. A verseny f6 ta-
mogatdja a SPAR, témaado szponzora a
Zewa. A dijazottak bemutatdsa a POPAI
hirekben, lapunk 126. oldalan taldlhato. /

Successful trade marketing strategies here and beyond the Neverending Sea

More than 70 people registered for
this year's | Love Trade Marketing
conference, which was organised

by the Trade Marketing Club (TMK)
online. Zsuzsanna Hermann, one of
the club’s founders and owner-man-
aging director of Trade magazin
welcomed participants. In the morn-
ing the host was lldiké Kdtai, while in
the afternoon Agnes Csiby was the
moderator — both of them are TMK
founders.

Three times six bullet points
Kdroly Német, SPAR’s head of
marketing communication gave a
presentation about what the future
might bring in the field of market-
ing: he collected the main pieces

of information in 3 times 6 bullet
points. He stressed that retail trade
has always been reliant on trust, and
the pandemic only strengthened this:
in crisis situations consumers cast
their votes on the brands they know
very well. The online channel is now
widely used for FMCG purchases and
those retailers that were prepared
for this now enjoy a competitive
advantage. Instead of spending
their money on travel or consumer
electronics, people are buying special
foods, snack and drinks — things they
can enjoy instantly.

Lessons learned by Heineken in
2020

Ddniel Salem, Heineken Hungary’s
national trade marketing manag-

er spoke about what helped the
brewing company in surviving the
pandemic period. In order to be able
to react to the events and market
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trends quickly, Heineken formed
cross-functional project groups,
bought new market data, acquired
online leadership skills, reallocated
resources, introduced crisis planning
and in the second wave of the pan-
demic utilised their experiences from
the first wave.

Women are the consumers of the
future

Brand stylist and marketing expert
Eva Pdlfi is the founder of the B2W
(Business to Women) Academy. Her
presentation was about marketing
to women as the target group. She
revealed that a study has found: 85
percent of decisions are made by
women, still they feel that brands
don't understand them. They want
special products and services and
they don't feel well in the current
pandemic situation. According to a
recent online survey, 76 percent of
them suffer from working/studying
from and the lockdown in general.
Meat company in the vegan
market

Péter Szappanos, managing director
of meat company Pdpai Hus
introduced the process of entering
the category of vegan products. The
company launched the Pdpai lzek
vegan product range in June 2020,
after a production modernisation
project into which they invested
more than HUF 2 billion. There

are two cold cuts, two patés, a
frankfurter and a burger patty in the
vegan range. Both consumers and
retailers received the new products
very well.

Coca-Cola’s special Christmas
and the secrets of human be-
haviour

Coca-Cola managers Csaba Veres
and Andrds Koller introduced their
product displaying solutions from
the Christmas period — the presenta-
tion and the videos were made by
Tamds Sdrkézi, Coca-Cola’s sparkling
shopper marketing manager. It

took just 4 weeks for the company
to come up with the idea, create the
6 different displays and take it to 6
cities. Coca-Cola offered a memora-
ble experience to shoppers on 216m?
where both small- and large-sized
products and the Costa coffee port-
folio were presented.

Anna Nyvelt, founder and manag-
ing director or BeHive Consulting
shared her knowledge on the
behavioural science background of
decision-making. She underlined
that 70 percent of decisions are emo-
tion-based and 9o percent of them
are made in the subconscious.
Suffering sectors in 2020 and the
role of influencers

Gdbor Tolnai, head of marketing
insight director at Kantar-Hoffmann
brought the study they made by in-
terviewing the company’s customers,
to analyse the present situation and
talk about scenarios for the future.
You can read more about his pres-
entation in a separate article.

Jessica Avram, influencer project man-
ager of POS Services gave an insight
into the world of micro-influencers.
For the young generations these peo-
ple are honest and credible sources

of information, who are also closer

to consumers than celebrities are.
Thanks to this they can be used very
well in campaigns. Ms Avram talked in
detail about Petra Panna Pilisi, a pop-
ular micro-influencer who cooperates
mainly with cosmetics brands.

New store concepts and special
stores

lldiké Kdtai, a journalist working for
Trade magazin talked about retailers
trying to find new concepts that
work well. She introduced the Go,
GoGrocery and Fresh physical stores
of Amazon, which utilise the latest
technological solutions. The last
speaker of the day was Zoltdn Téth,
who shed light on the significance of
tobacco shops in FMCG retail.

After this the programme continued
with the 3 winners of the StarStore
Design competition presenting

their winner store concepts. Zoltdn
Lérdnth, the owner of Arch&Beans
logged in from Djibouti to introduce
his coffee house concept. Lilidna Téth
Kurucz, sector coordinator of Alza.hu
spoke about the lessons learned from
the COVID-19 waves by Alza Express
and the company’s HR team. An-
namdria Témdr, marketing manager
of Libri-Bookline talked about their
special Christmas decoration.

Finally the results of the POPAI
Student Design Awards competition
were announced. SPAR was the main
sponsor of the event, the thematic
sponsor was Zewa. You can read
about the winners in detail in the
POPAI news section of our maga-
zine./



Hatdsok
es trendek 2021

A Trade Marketing Klub ,Szerelmem a trade marketing”
konferencidjan Tolnai Gabor a Kantar Global Business
Compass kutatds mentén mutatta be a 2020-as év
tanulsdagait és kdvetkezmeényeit a jovére vonatkozédan,
tobbek kdzdtt a fogyasztodk, a digitalizaciod és az

,Sikeres trade marketing stratégiak
A()perencia’n innen és tul”alcimet

visel6 online konferencia délutani
blokkjat Tolnai Gabor, a Kantar-Hoffmann
divizidigazgatoja nyitotta meg,Hatdsok
és trendek 2021"cimU el¢adésaval.
A prezentdci¢ azt a sajat Ugyfeleik meg-
kérdezésén alapuld nemzetkdzi kutatas
eredményeit foglalta 0ssze, amelyet 60 or-
szagban, koztlik Magyarorszagon is, 4500
megkérdezett valaszai alapjan készftettek
el. A valaszaddk kozott 40 globalis Ugyfél is
megszolalt. A vélaszadok kozel fele a Retail
& Fogyasztasi cikk szektort képviselte.

Vdltozdsok sodrdsdban

A COVID-19 egyik hatdsa az dltalanos ag-
godalom. A felsé vezetdk tobbsége ag-

godik a cége Uzleti teljesitménye miatt,

ami érthetd, hiszen 10-bdl 7 Uzleti vallal-
kozast negativan érintett a virushelyzet.
Kilondsen igaz ez a szérakoztatdipar és
az autogyartas tertletén.

A megkérdezettek 70%-a megszenvedte
a 2020-as évet, minden vizsgalt szektor

FMCG-szektor tekintetében.

Szerz6 Kdtai lldikd

eredménye romlott. Még az ltaldban
nyertesnek tartott telekommunikacios

és napicikk-szektor is valamennyi veszte-
séggel zarta az évet. Osszességében 72%
a cégek kozul vildgszerte visszaesést ta-
pasztalt, ennek ellenére 64% gyors kildba-
lasra szamit a kovetkezd 6-12 hénapban.
A legtobb villalat a kihivasokra koltség-
csokkentéssel, a marketingbudget vissza-

AN\

in-store és out-door

vagasaval reagélt. Ezen belll is a kommu-
nikacids és média (50%) és a piackutatas
(48%) réforditasait csokkentették legmar-
kdnsabban. A vezeték 93%-a azt nyilatkoz-
ta, hogy a fogyasztéi viselkedés valtozik,

és valdszin(, hogy az Uj normalisban is
szembestilni kell
ezzel. Ugyanakkor

a fogyasztok nem
biztosak ebben.

A megkérdezettek
36%-a inkabb ugy
szandékozik a tovab-
biakban viselkedni,
ahogy a lezéarasok
el6tt élt, mig 47%-
nak kezd megtetsze-
ni az Uj élethelyzet, és legtdbb tekintetben
ragaszkodni fog a mostani viselkedéséhez.

Tolnai Gabor
divizidigazgatd
Kantar-Hoffmann
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55%

a fogyasztok koézol
szeretne megtakaritani,
illetve elkerUlnia

a cégvezetdk kozil azt
gondolja, hogy az online
koltések volumene
novekedni fog

Ennek ellenére
minddssze

szandékozik novelni
cégik e-kereskedelmi
eréforrdsait

__—Source: Globél Business Compass
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Mit mutat az irdnytd?

Az online szerepének fontossagdt, a
folyamatos digitalis atalakulas tényét
megerdsitette a kutatés. Erdekes latni,
hogy a cégvezetdk 95%-a azt gondolja,
hogy az online kéltések volumene néni
fog, mégis mindossze 55% szandékozik
novelni cége e-kereskedelmi eréforra-
sait.

A fogyasztok vildgszerte egyre arérzéke-
nyebbek, jobban odafigyelnek az drakra
és az akciokra. A fogyasztok 35%-a sze-
retne megtakaritani és kiiktatni vasarla-
saibdl a szikségtelennek itélt kdltéseket.
A jarvany lehetéséget kindlt arra is, hogy
az emberek végiggondoljak a priorita-
saikat, az igazan fontos, nagy kérdéseket.

Mindezek ellenére a cégek minddssze
34%-a szandékozik novelni a tarsadalmi
szerepvallalasat. A CSR aktivitasokban élen
jar a technoldgiai és telekommunikécios
szektor 48%-kal. Az FMCG-ipardg is a felsé
harmadba tartozik 37%-kal. Legkevésbé az
egészségigy (21%) és a média (14%) vallal
tdmogatd szerepet a tarsadalomban.

Digitdlis transzformdcio

A jarvany felerésitette az e-kereskedelem
hasznalatat. Egy hénaprél hénapra n6-
vekvé trend rajzolddik ki, ahogyan szig-
nifikdnsan ndvekedett az e-kereskedelmi
vasarlasok szama. A ndvekedés lteme a
korldtozasok enyhitésének szakaszéban,
nyaron sem valtozott.

Hogyan szeret inkabb
élelmiszereket vésarolni:
személyesen

78%

IKANTAR  source: US. Monitor

Azonban nem minden a digitdlis technolégia kéril forog

Volt arra példa, hogy valamilyen ese-
ményt (pl. szlilinapot, egyéb tinnepet)
online /virtudlisan Unnepeltetek a
korldtozésok bevezetése dta?
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Ez abbdl is latszik, hogy a legfontosabb
tényezék kdzott eldre kerlltek a ,Szeret-
teink fontossaga’, ,Az élet élvezete”, ,Kor-
nyezetbarat szokasok kialakitasa”, ,Tobb
helyi termék vasarlasa’, ,Tobb figyelem a
kérnyezetvédelemre”.

Fiatalok kUldetésben

A kuldetéstudat, a ,purpose” egyre fon-
tosabb, és ndvekvd befolyast gyakorol a
Z-generacios fogyasztokra, akik elvarjak,
hogy a markék is aktivan részt vegyenek
a jo célok elérésében. Véleményiiknek
hangot is adnak, a kdzosségi médidban
és a megmozduldsokon is.

A megkérdezettek 79%-a Ugy véli, hogy
ha van cél az életben, az segit egész-
ségesnek maradni. 76%-nak pedig az is
nagyon fontos, hogy olyan emberekkel
lassak, akik kidlinak azokért a dolgokért,
amiben hisznek. A jarvany kdzben 20%-
rél 27%-ra ndvekedett azon Z-generacios
és millennidlis fiatalok aranya, akik szerint
a markaknak aktivabb szerepet kéne jat-
szani a valtozasban.

A fogyasztok nagyon magas aranya,
85%-a azt gondolja, hogy fontos olyan
cégektdl vasarolni, amelyek szamukra
fontos Ugyeket karolnak fel.
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Bar egyre tobben hasznaljak az online plat-
formokat és a személyes vasarlast felvaltva,
mégis csupan a fogyasztok 24%-a elége-
dett az dltala hasznalt élelmiszerbolt tobb
csatornan keresztuli elérési lehetéségeivel.
A megkérdezettek 45%-a azt nyilatkozta,
hogy tovabbra is online Uzletekbdl fog
vasarolni. 37% pedig tovéabbra is online
fog Uj termékeket vasarolni. Tolnai Gabor
szerint ez egy olyan Uj online viselkedési
minta, amire oda kell figyelni.

Van, ami csak személyesen jé

A megkérdezettek 78%-a szeret élelmi-
szereket inkdbb személyesen vasarolni.

A piacok, eladdterek bejarasa olyan él-
mények, amelyek minden érzékszervet
megmozgatnak, ezt nagyon nehéz a di-
gitalis térben biztositani. A lezarasok ide-
jén a vasarlas rdadasul kimozdulast, a régi
élethez vald visszatérést is jelent.
Altalanosan megallapithato, hogy erés
vagyodas érzékelhetd a vildgjarvany el6t-
ti életre, a szérakozasra és a szabadsagra,
a régi normalitasra. A megkérdezettek
konkrétan meg is fogalmaztak, mennyire
hianyzik a csaladjuk, a bulik, fesztivalok,
koncertek vagy éppen az utazas és a ten-
ger az életikbdl. A fogyasztok vagynak az

emberi kapcsolatokra, 52% a barataival,
47% a rokonaival szeretne Ujra talalkozni.
42% éttermekbe, barokba, pubokba va-
gyodik, 28% szeretne szinhdzba és mozi-
ba, koncertre, 21% pedig munkaba jarmni.
Mindezeket figyelembe véve, Tolnai Ga-
bor az eléadés zérszavaban arra hivta fel

a figyelmet, hogy a cégeknek meg kell
taldlniuk az egyensulyt a human és a tech-
nolodgiai tényezdk kozott. Olyan dkoszisz-
témat érdemes kialakitani, a rendelkezésre
allé insightok figyelembevételével, amely
egyszerre holisztikus és digitalis. //

Impacts and trends in 2021

At the 'l Love Trade Marketing’ online conference
of Trade Marketing Club Gdbor Tolnai, head of
division of Kantar-Hoffmann used the findings

of the Kantar Global Business Compass study

to talk about the events of 2020 and the trends

of 2021. The survey is based on interviews with

the company’s own customers: there were 4,500
respondents in 60 countries, including Hungary.
Half of the respondents represented the retail and
consumer goods sector.

So many changes

One of the general impacts of COVID-19 is being
worried: the majority of executives are worried
about the performance of their company, as 70 per-
cent of the firms represented in the survey suffered
the virus situation in 2020. Even the telecom and
FMCG sectors — which are considered winners of
the pandemic by many — realised a small loss at the
end of the year. Most businesses reacted to the chal-
lenges by cutting costs and reducing the marketing
budget. 93 percent of managers said consumer
behaviour is changing and that they will have to do
something about this in the New Norrmal.

Young consumers with a purpose

95 percent of company heads said the volume

of online spending will grow, still only 55 percent
plans to increase the e-commerce resources of
their company. Consumers have become more
price-sensitive all over the world. 35 percent of
them want to save money and do away with
unnecessary spending.

Itis increasingly important to have a purpose

and this has a growing influence on Generation 7
consumers, who expect brands to play an active role
in achieving good goals. 79 percent of the survey's
participants are of the opinion that having a goal
in life helps to stay healthy. 85 percent of consumers
reckon that it is important to buy from companies
that support good causes. In spite of this only 34 per-
cent of firms intend to step up their CSR activities.
Digital transformation and things which are
only good in the physical world

Although the pandemic accelerated the use of
e-commerce and a growing number of consumers
visit online shops now, only 24 percent of shoppers
are satisfied with the multichannel accessibility

of their grocery retailer. 45 percent said they will
continue buying from online stores and 37 percent
will carry on buying new products online.

78 percent of respondents prefer buying groceries
in physical stores. In general it can be said that
people want the life they lived before the pan-
demic back. Mr Tolnai concluded his presentation
by calling attention to the fact that companies
need to find a balance between human and
technological factors. 7



innovdciok és kampdnyok NN\

NESTEA mangd-anandsz

Tolts meg 6rommel minden napot!

Uj mangd-anandszos fekete tea alapu jegestea a NESTEA-t&I!

A felelés gazdalkodas jegyében a NESTEA termékekben
felhasznalt tealevelek 100%-a India egy meghatarozott,
szigoruan ellendrzott termoteriletérd|
szarmazik. Ez hozzéjarul ahhoz, hogy

allando, kifogéstalan és magas minéséget
biztosithassunk fogyasztoink szdméra.
Kiszerelés: 0,51és 1,51 PET

Bevezetés hdnapja: 2021. dprilis

Bevezetési kedvezmények és
tdmogatdsok: A NESTEA markat TV- és
internetes rekldammal tdmogatjuk.
Kapcsolatfelvétel: Maspex Olympos Kft. 6032
Nyarléring, F6 u. 1. Vevészolgalat
T..06-76/589-580; e-mail: vevoszolgalat@maspex.com;
web: https:.//www.facebook.com/Nestea.HU/;
https:.//www.instagram.com/Nestea_HU/

A new mango-pineapple black ice tea from NESTEA!
In the spirit of socially responsible business operation,

100 percent of the tea leaves used come from a specific, strictly controlled growing area

in India.

F KUBU bandn-észibarack M
és bandn-afonya italok

A klasszikus Kubu nektarok két Uj izzel bévilnek: a
bandn-sargarépa-afonya ital az 4fonyat kedveld gyerekek

Uj kedvence lehet. A banén-6szibarack ital szintén a
gyerekek altal kedvelt gylimolcsokbdl készil, természetesen
mindkettd tartoésitoszer, illetve szinezék nélkal. A cimke

alatt ajandék matricaval kedveskedink a legkisebbeknek.
A csomagoléason kiemeljik a szelektiv hulladékgyUjtés
fontossagat, illetve erre buzditjuk a gyerekeket egy egyedi
piktogram segitségével.

Kiszerelés: 0,3 | PET

Bevezetés hénapja: 2021. janudr, illetve aprilis
Bevezetési kedvezmények és tdmogatdsok: A KUBU markat TV- és internetes
reklammal, sziléknek szolo Facebook-kommunikacidval, valamint bolti drakcidkkal,

kihelyezésekkel tdmogatjuk.

Kapcsolatfelvétel: Maspex Olympos Kft. 6032 Nyarléring, FS u. 1. Vevészolgélat
T.: 06-76-589-580; e-mail: vevoszolgalat@maspex.com; web: www.kubu.hu;
www.facebook.com/Kubu.hu

Classic Kubu nectars are now available in two new flavours: the banana-carrot-blueberry drink
is likely to become the favourite of children who like blueberry. The banana-peach drink is
also made of fruits that are popular with many children.

H&agen-Dazs Mini Cup jégkrémek

Ajolismert poharas Hdagen-Dazs jégkrémeknek nehéz ellendlini, rdadésul

széles izvalasztékanak koszonhetben tobb kedvenclink is lehet. Idén szeretnénk

még kényelmesebbé tenni a fagylaltéiményt, igy bevezetésre keriilnek a Mini Cup-ok!
Ezek a termékeink sem tartalmaznak tartdsitdszereket, adalékanyagokat, mesterséges
szinezékeket és stabilizatorokat. Valtozatlan minéségben, immér 95 ml-es forméaban
élvezhetjuk kedvenc jégkréminket, akdr Utkdzben, akdr otthonunk kényelmében.
A kupak egy mUanyag kanalat is rejt, igy
azonnal fogyaszthato, raaddsul méretének
koszonheten nem foglal sok helyet a
fagyasztoban, lehetévé téve, hogy mindenki
a maga kedvencét valassza. Idedlis vélasztds,

ha csak egy ,kis" luxus hidnyzik a nap végén.
Idén négy iz lesz elérheté a piacon: Vanilia,
Vanilia jégkrém makadédmdiodval, Sés karamell
és Malna sorbet.

Bevezetés hdnapja: 2021. majus
Kapcsolatfelvétel: Maresi Foodbroker Kft;;
T.: 06-1-248-3030; e-mail: office@maresi.hu

- & -....‘::‘,1“,?

The quality is the same, but the product’s size is new:
shoppers can now enjoy their favourite ice cream
in 95ml size too. Hdagen-Dazs Mini Cup ice creams don't contain preservatives, additives, artificial ‘

colours or stabilisers

P Apenta+ Collagen & Electrolytes

2 Ujdonsaggal érkezik az Apenta+ 2021-ben a boltokba.

Az Apenta+ ELECTROLYTES az elsé elektrolitos, izoténids sportital a markacsalddban.
Az izotdnids sportitalok (szénhidrat-elektrolit oldatok) hozzdjarulnak a teljesitmény hosszu
tévu fenntartasahoz a hosszamarté éHéképességi gyakorlatok alatt. Mivel fokozzék aviz
soran. Az Apenta+ COLLAGEN egy kulonleges Ujdonséag a portfolioban. 3000 mg hidrolizalt
marhakollagént tartalmaz palackonként. A kollagén fontos alkotéeleme bérinknek és
izlleteinknek. Korunk el6rehaladtaval egyre kevesebbet termel bel6le szervezetiink, gy
ajanlott valamilyen formdaban potolni. Kiszerelés: 0,75 | PET
Bevezetés hénapija: 2021. dprilis
Bevezetési kedvezmények és tdmogatdsok:

| ' Az Apenta+ markat internetes reklamokkal timogatjuk.
apenta+ iapenta.; Kapcsolatfelvétel: Maspex Olympos Kft.

= 6032 Nyarlérinc, F6 u. 1. Vevészolgalat

T.: 06-76-589-580; e-mail: vevoszolgalat@maspex.com;
web: http://www.facebook.com/apenta.hu;
http://www.insagram.com/apenta

EPER iz0
1 arviarmiviin
ankmer,

Apenta+ appears on store shelves with 2 new products in 2021.
Apenta+ ELECTROLYTES is the first electrolyte containing,
isotonic sports drink from the brand. Apenta+ COLLAGEN

is a special new product in the portfolio with 3000mg
hydrolyzed collagen/ bottle.

KUBU Play és 100% Pireé

A Kubu Play idei Gjdonsédga a mango iz(,

alma-mangoé-narancs-citrom ital. A 100%-os Kubu Puré uj,
bandan-alma ize hozzaadott cukor nélkul készul,
praktikus, visszazarhato, iskolai tizoraihoz idealis
csomagoldsban.
Mindkét termék csak gyimolcsot tartalmaz, batran
ajanljuk azoknak is, akik nem kedvelik a sdrgarépat.
Természetesen tartdsitdszer, illetve szinezék nélkul
készulnek.
Kiszerelés: 0,4 | PET, 100 g fémtasak
Bevezetés hénapija: 2021. dprilis
Bevezetési kedvezmények és
tdmogatdsok: A KUBU markat TV- és
internetes rekldmmal, sztl6knek szold
Facebook-kommunikacidval, valamint bolti
arakciokkal, kihelyezésekkel tdmogatjuk.
Kapcsolatfelvétel: Maspex Olympos Kft. 6032 Nyarléring, F6 u. 1. Vevészolgalat;
T.: 06-76-589-580; e-mail: vevoszolgalat@maspex.com; web: www.kubu.hu;
www.facebook.com/Kubu.hu

This year's novelty from Kubu Play is the mango-flavoured, apple-mango-orange-lemon drink. The new
flavour combination ofI00-percent Kubu Purée is banana-apple. This product is made without added ‘
sugar and is marketed in practical resealable packaging, which is ideal for school consumption.

Garden Gourmet®
névényi alapu
portfélié a Nestlétdl

Vadonatuj termékcsalddunkat elsésorban

azoknak ajanljuk, akik csokkentenék mindennapi
husfogyasztasuk mértékét, de a portfolio

tagjai beillesztheték vegetaridnus és/vagy

vegdn étrendbe is. Elkészitésik egyszerd, gyors

és rengeteq izgalmas lehetdséget rejt, akar
eléételként, féételként, de akdr vendégvard falatként is. Hosszas fejlesztés eredményeképp
a receptek megtévesztéen utanozzak a hus izét, illatat, szaftossagat, valamint kivéloan

VEGAN ¢5
VEGETARIANUS
S2ENZACIOK

megdrzik allagukat télalas utén is. Mit tehetlink a kdrnyezettinkért? A névényi alapu
taplélkozas altal csokkenthetd az 6koldgiai ldbnyomunk az éllati eredet( étrendhez
szukséges eréforrdsokhoz képest. Tegytnk egyUtt egy fenntarthatdbb jovéért!
Bevezetés hénapja: 2021. februar

Bevezetési kedvezmények és tdmogatdsok: social media tdmogatas, elérhetd
online és offline kataldgus, gasztroszponzoracid

Kapcsolatfelvétel: Nestlé Hungaria Kft, Toth Eniké Boglarka: 06-30-400-6035,
www.nestleprofessional.hu

First and foremost we recommend our brand new product range to those consumers who
would like to cut down on their daily meat consumption. What is more, the majority of these
products can also form part of vegetarian and/or vegan diets.
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NIVEA® Hydra Skin Effect
termékcsaldad

Uj termékcsaladdal béviilt a NIVEA® arcépold és arctisztitd
szortimentje, melyben megtaldlhaté nappali arckrém, éjszakai
arckrém, hidratélé szérum, 7 napos ampullakura, valamint az
arctisztitok kozott egy micellds arclemosd gél és egy micellds
viz. A termékek f6 jellemzéje, hogy formuldjuk tiszta hialuronnal
gazdagitott, igy intenziven hidrataljak
a bdrt. A nappali és éjszakai arckrém
kett&s hatdssal bir: a hosszu

ldncu hialuronsav segit
megkotni a nedvességet

a bor felsébb rétegeiben,
mig a révid lancu
tdmogatja a sejtek sajat
hialurontermelését.

Bevezetés honapja: arcapoldk: 2021. februdr, arctisztitdk: 2021, marcius

Bevezetési kedvezmények és tdmogatdsok: TV, print, digital, POS
Kapcsolatfelvétel: Gyartd/Forgalmazo: Beiersdorf Kft.

A new product line is available in the NIVEA® face care and cleanse product selection. There is a day
cream, a night cream, a hydrating serum and a 7-day ampoule treatment, and among the face
cleansers a micellar facial wash gel and a micellar cleansing water too. ‘

P NEBAR NaturPro Magkrém
és Magpaszta Csalad

100% magtartalommal, tartésitészer és adalékanyagok nélkal 9 kilonbozd porkolt
magbol és diéfélébdl késziilé magkrémcsaldd. Fogyasztoi kiszerelés 180 gramm,
horeca kiszerelés 1és 2,5 kg. Nagy gondossaggal vélogatott porkolt magvakbol
készul. Tokéletes alapanyag szendvicskrémekhez, mértogatdsok készitéséhez és
fézési alapanyagként is kivald, de dnmagdaban

fogyasztva is egészséges és finom.
Emellett péksttemények, pralinék

és tortak izesitésére, valamint
kézmdives, magas minéség
fagylaltok 6sszetevéjeként is
felhasznalhato.

Bevezetés héonapja:

2021. marcius

Bevezetési kedvezmények
és tdmogatdsok: keresse
kollégdnkat az egyedi ajanlatokért!

Kapcsolatfelvétel: Nébar Kft,; e-mail: order@nebar.hu; web: www.nebar.hu
A nut cream product range which is characterised by 100-percent nut content and being free

from preservatives and additives. The products are made of 9 different, carefully selected
roasted nuts and walnuts.

Magnum Dupla Gold Karamell
Jégkrém Csaldad

Az ellendllhatatlan, keksz izU tejjégkrémet a
karamelles-fahéjas szdsz teszi még izgalmasabba.
A jégkrémet aranyld csokolddéburok oleli kordl,
melyet a tetejére hintett pekandidval és fahéjjal
izesitett kekszdarabkék bolonditanak meg.
A luxust idézo arany csokoladéburkot nem
mesterséges szinezéknek kdszonheti, hanem a
Magnum minéségtél jol megszokott roppanos,
karamelles fehér csokolddénak. Ezt a mennyei
izkavalkadot mindenki ki akarja majd prébalni!
Ez a legljabb Magnum jégkrém Ujrahasznositott mianyag
felhasznéldsaval készilt poharakban kaphaté. A Magnum Dupla Gold Karamell az
elsé olyan jégkrémiink, amely minden formatumban elérhetd. Palcikas, 4-es és 6-0s
multipackban, illetve poharas formatumban is megtaldlhaté a boltok polcain.
Bevezetés hdnapja: 2021. 4prilis
Kapcsolatfelvétel: Unilever Magyarorszag Kft. Fogyasztéi kapcsolatok elérhetéségei:
T.. 06-80-180-144 hétkoznap 9:00-17:00; e-mail: vevoinfo@unilever.hu;

Ujsagirdk az aldbbi e-mail-cimen érdeklédhetnek: krisztina.lengyel@unilever.com
Caramel-cinnamon sauce makes this irresistible biscuit-flavoured dairy ice cream even more exciting
A golden chocolate coating covers the ice cream, which is given an extra kick by the bits of pecan '
and cinnamon-flavoured biscuits in the coating.

dKOHOLMERTRY

P Gosser Natur Zitrone

Az idei évben a Gosser markat Ujrapoziciondljuk és
megfiatalitjuk, valamint a Natur Zitrone termékcsaldddal
Ujraegyesitjik. A Gosser Natur Zitrone termékcsaldd egyrészt
modern és fiatalos csomagolaséval, masrészt pedig a legtjabb
készonti a nyarat. Az alkoholmentes radlerek szegmensében OO”
a fogyaszték idorél idoére keresik az Uj izvaridnsokat. Erre MrowoL
kinalunk egy Uj vélasztasi lehetéséget a Gésser Afonya-citrom L
termékiinkkel, amely a karakteres voros- és kékafonya, valamint
a citrusos izvildganak kdszonhetéen egy teljesen Uj izvildagot
biztosit a radlerkedvel6k szamara a portfolion beldl.

AFONYA-CITROM

A Gosser Natur Zitrone termékek 100% természetességgel,
kizarélag természetes alapanyagokbdl késziilnek.
Bevezetés hénapja: 2021. marcius

Bevezetési kedvezmények és tdmogatdsok: a fiatalok széamara vonzo, erés
TV-, digitélis, kdzdsségimédia- és kdzterileti reklam

Kapcsolatfelvétel: Heineken Hungéria Sorgyarak Zrt,,

9400 Sopron, Vandor Sandor utca 1, T.: 06-99-516-100; e-mail: info@heineken.hu;
web: gosser.hu

Gosser Natur Zitrone products don't just welcome the summer with a modern and youthful
packaging, but also with a brand new innovation: 0.0% Blueberry-Lemon radler.

Purina FELIX® Soup

RDSF o Legfrissebb tjdonsagunk, a FELIX Soup

e olyan kiegészit6 eledel, amely dtmenetet
fé{t‘ ! képez a teljes értéku allateledelek és

: ~Soup . o »

a jutalomfalatok kozott, ezzel egy Uj

fogyasztasi alkalmat jelent a macskék

étrendjében. 48 g-os kiszerelésének

koszénhetben a nap barmely szakdban

tokéletes energiaforrast biztosit, a

télaldsra kész tasakokkal pedig mindig

friss eledel kerl a cica tanyérjéra. Magas

nedvességtartalmanak koszonhetéen

fogyasztasa fedezi a macska napi ajanlott folyadékbevitelének egy részét, egy igazén

szaftos izélményt biztosit a kedvencnek. Jelenleg kétféle valogatasban talalkozhatnak a

leveses Ujdonsagunkkal a gazdik, hazias és halas izvaridnsokkal tudnak véltozatossagot

csempészni a cicdjuk mindennapjaiba.

Bevezetés hénapja: 2021. januar

Bevezetési kedvezmények és tdmogatdsok: eDM, kézésségi média, eComm

aktivitas és bolti kommunikacio

Kapcsolatfelvétel: Nestlé Hungaria Kft; Purina Allateledel Uzletag;

T.: 06-80-44-2881; e-mail: info.hu@purina.nestle.com; web: www.purina-felix.hu

Our latest product, a FELIX® Soup is supplementary pet food that represents a transition between '
classic pet food and pet treats. These products have created a new consumption occasion for cats

P Purina ONE MINI/SMALL Weight
Control szdraz és nedves kutyaeledel

Aprilistdl Uj termékekkel bévil a Purina ONE kistest( kutydk szaméra fejlesztett
termékesalddja. A PURINA ONE MINI / SMALL Weight Control / Steril a kevésbé
aktiv, tulsulyos vagy ivartalanitott kistest( kutyaknak adhato. A pulykdban gazdag
szarazeledel 40%-kal kevesebb zsirral jarul hozza a kaldriabevitel csokkentéséhez,

70%-a allati eredet( fehérje. Konnyen emészthetd a mindségi 6sszetevéknek
koszonhetéen, valamint nem tartalmaznak hozzaadott szinezékeket, mesterséges
izesitGanyagokat és mesterséges tartositdszereket.

A szérazeledel 800 g-os konnyen nyithaté tasakban, mig a
nedveseledel 4 darabos multipack kiszerelésben érheté el.
Bevezetés hdonapja: 2021. dprilis

Bevezetési kedvezmények és tdmogatdsok: TV és
digitalis kampany, in-store kommunikécio, arakciok
Kapcsolatfelvétel: Nestlé Hungaria Kft.

Purina Allateledel Uzletag; T.: 06-80-44-2881;

e-mail: info.hu@purina.nestle.com;

web: www.purina-felix.nu

From April new products are available in the Purina ONE range
that has been developed especially for small dog breeds.
PURINA ONE MINI/SMALL Weight Control / Steril can be given
to less active, overweight or sterilised small-body dogs.




innovdciok és kampdnyok "\

PICK Szalametti

A minéségi
alapanyagokbol
készlo, bukkfaval
fustolt, harmonikus
fliszerezés(i penészmentes
szaldmi termékcsalad
csemege, paprikds, csipés

L

véltozatban, valamint izgalmas chilis és fokhagymads bevonattal, szeletelve kerl

a boltok polcaira. A termékek megjelenése, flszerezése, fistolt illata a tradicionalis
szalamijegyeket hordozza, melyet a modern gyartéstechnoldgidval és szakértelmunkkel
6tvoztlnk, igy igazodva a széles korl fogyasztdi elvarasokhoz. Az izesitett valtozatok plusz
izgalmat, szint hoznak a portfélidba, legyen szé akér a paprikas, csipés valtozatokrél, akar a

fliszerbevonatos variansokrdl. A termékek mesterséges aromat, hozzaadott izfokozdt nem
tartalmaznak, valamint glutén- és laktézmentesek is egyben.

Bevezetés héonapja: 2021. marcius

Bevezetési kedvezmények és tdmogatdsok: TV, online (web, social) és trade
kommunikacio

Kapcsolatfelvétel: Pick Szeged Zrt. Vevészolgalat T.: 06-62-567-045;

F.: 06-62-567-362; e-mail: rendeles@bonafarm.hu; web: www.pick.hu

P MARKA Juicy Soda

szénsavas Uditéitalok, 20% gyimadlcslétartalommal

A legkedveltebb bodza-, meggy- és mélnaizek 20% gytmélcslétartalommal és
szén-dioxiddal dusitva, 250 ml-es aluminiumdobozba csomagolva. Az Gditék
energiaszegények, és nem tartalmaznak tartésitoszert, igy a valasztaskor az
egészségtudatos taplalkozas és frissités szempontjanak is tokéletesen megfelelnek.

Kiszerelés: 250 ml aluminiumdoboz;

24 db/télca

Bevezetés hénapja: 2021. januar
Bevezetési kedvezmények és
tdmogatdsok: TV, radio és digitdlis
kampdany

Kapcsolatfelvétel:

Marka Uditégyarto Kft.

e-mail: info@markaudito.hu;

WEB: www.markaudito.hu

The most popular elder, sour cherry and

hed with carbon

UNICUM Barista

Az Unicum Barista kozel hdroméves fejlesztoi

munka eredményeként szlletett meg, mely az Unicum
tébb mint 40 gyogyfuvébdl, arabica kavé kivonattal
készulé gyogynovénylikor. A keser(likér-fogyasztas
és a kavézas egyarant évszazados multra tekint vissza
szadmos eurdpai orszagban, igy Magyarorszagon is.
Ezt a két hagyomanyt egyesiti innovativ modon az
Unicum Barista, mely télgyfahordds érleléssel nyeri
el végleges karakterét. ,Nagy 6rom szdmunkra, hogy
egy olyan fejlesztésrél szamolhatunk be az Unicum
Barista bemutatasaval, amely a Zwack Unicum életében
és a likérgyartds, illetve a kdvézas hazai torténetében
egyarant fontos mérfoldkének mindsul.” Zwack Sdndor, a
Zwack Unicum Nyrt. igazgatésdgdnak elnoke
Bevezetés hénapja: 2021, dprilis
Bevezetési kedvezmények és tdmogatdsok:
online mintaszéras, méasodlagos kihelyezések, oridsplakatok, drakciok, displaykihelyezések,
online kommunikacio, instore kampanyok
Kapcsolatfelvétel: Gyarto/Forgalmazé: Zwack Unicum Nyrt.
Kapcsolattarto: Balazs Péter brand manager; e-mail: marketing@zwackunicum.hu;
web: www.unicum.hu/barista

m Barista is the resu

It of three

jeur is made

more than 40 herbs and

A L'OR Arabica Catuai a 10 db-os L'OR

UMiTEo ;n =
kavékapszulak limitalt kiadasa, mely exkluzivan AUERE

elérhetd, Nespresso®* kdvégépével kompatibilis
termék. Egy kilonleges blend, amely a sérga
kavécseresznye édességét és testességét egyarant
magéban hordozza. A LOR kavészakértdi az érdekes,
sokszinG izprofiljdért vélasztotték. Erdekessége a
sokoldalusagéaban rejlik, amely minden korttyal
Ujabb oldalat fedi fel. EIGszor friss, zamatos és édes
izU, amely késébb intenziv, jellegzetes porkolt kavés
utoizzel teljesedik ki.
*Harmadik fél védjegyei nem kapcsolédnak a JACOBS
DOUWE EGBERTS-hez. A kompatibilis készilékek részletes
listdjahoz latogasson el a www.lorkave.hu weboldalra
2021. marcius
digital, in-store

JACOBS DOUWE EGBERTS HU ZRT. Vevészolgalat
T.: 06-80-180-718; e-mail: vevoszolgalat@jdecoffee.com
L'OR Arabica Ca
Sp;

body

0% hozzdadott cukor nélkUl
t6Itott csokolddészeletek maltitollal édesitve

= N

—— =

A prémium minéségl Szerencsi Zero% tejcsokolddé (40% kakad) szeleteket
6 kilonb6z6 izzel toltve — mogyoré-, mandula-, kévé-, barack-, eper- és dfonyakrémmel
- kindljuk. A maltitol hasznélataval a termékek izvildga a legjobb minéségu
tejcsokoladék izét idézik. Kiszerelés: 21 g, 36 db termék/kinéld; 8 kindlo/gyjtéd
2021. &prilis
termékpromaciok, Ujsdgos akciok

Szerencsi Bonbon Kft., Molnér Pal kereskedelmi vezetd,

T.: 06-70-886-7620, e-mail: info@szerencsibonbon.hu, web: www.szerencsibonbon.hu

lity Szerencsi Zero%

PV Baileys Salted Caramel

Uj izzel béviil a Baileys termékcsalad, a legujabb varians neve
Salted Caramel.
Ezzel a s6s karamellds krémlikérrel most igazan konny(d az
édes élvezetek halmozasa. [zében keveredik a lagy karamell és
a barsonyos Baileys Original Irish Cream, egy leheletnyi séval
meghintve.
Néhdny csepp Baileys Salted Caramel segitségével izletes
desszertek és sitemények készithetdk, de akar egyszerdien,
jégre toltve is érdemes kiprébalni. Mindenhogyan igazdn
inycsiklandozo! Krémlikér kategéria, 0,7 1, 6-0s gyUjtd
Bevezetés hdénapja: 2021. februar
Bevezetési kedvezmények és tdmogatdsok: online
kampanyok, display kihelyezések
Kapcsolatfelvétel: Zwack Unicum Nyrt.
Kapcsolattarté: Gaspar Dorottya brand manager;
e-mail: gaspar@zwackunicum.hu;
web: https://www.zwackwebshop.hu/hu/termekek/
kremlikor/baileys/
FB: https://www.facebook.com/BaileysMagyarorszag
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250 ml-es kiszerelésben

Megujultak az innovativ, hidegen sajtolt eljarassal készitett Aby’s
bio olajaink. Termékeink (lenmag, kendermag, mak, sz6l6mag,
illetve tokmag izben) kizérélag természetes alapanyaghol
készllnek, nem tartalmaznak adalékanyagot. Készitményeink
kiemelked6en magas Omega-3 zsirsavtartalma hozzajarul az
egészséges életmdd fenntartasahoz.

Libresse Long Daily Fresh
és Extra Long Daily Fresh

Megndvelt hosszUséag és nedvszivé képesség,
amely extra 6nbizalmat és kényelmet nyujt (Long
28:17%-kal hosszabb, az Extra Long 24: 27%-kal
hosszabb, mint a Libresse normal tisztasagi betét).
Légateresztd képessége szabadabb érzetet, a CurveFit
technoldégidnak kdszonhetéen pedig remek
illeszkedést, nedvszivast és teljes kényelmet biztosit.

2021. marcius

Dobozos kiszerelés: Long 28, Extra Long 24,

Bevezetési kedvezmények és tdmogatésok: online kampény 10 csomag/karton
és hirdetés social média feluleteken. Bevezetés hénapja: 2021. mércius

MAGYAR PISZKE PAPIR Kft. Bevezetési kedvezmények és tdmogatdsok:
Kapcsolattarto: Kecskeméti Attila értékesitési és marketingvezetd; T.: 06-20-379-9025; mintézas, digitalis média, bolti aktivitdsok
F.: 06-33-200-321; e-mail: kecskemeti.attila@piszke.hy; Kapcsolatfelvétel: Essity Hungary Kft. e-mail:
web: www.abyhungary.hu vevoszolgalat@essity.com

Our innovative Aby's cold-pressed organic oils have renewed. Tt ed,
poppy seed, grape seed and pumpkin seed oils) are made ex
they don't con

toahe

h and greater absorption capacity, which proy
rcent longer, Extra Long 24: 27 percen

Pedigree Chewy Chunx marhaizesitéssel

A Pedigree DENTASTIX most kényelmes, harapasnyi jutalomfalatkaként elérheté a még tébb kdzos pillanatért. Egyedildllo Uj forma - a
Dentastix Daily receptink és a legkorszer(ibb texturatechnoldgidnk kombinaciéja. Aktiv formula - Megel6zi a fogkd kialakuldsat. Kevesebb
mint 2% zsirtartalom, hozzaadott cukor és mesterséges aromak nélkul. Elérhetd 2-féle méretd kutyanak (Mini: 5-15 kg és Maxi: 15 kg felett)
Bevezetés hénapja: 2021. marcius
Bevezetési kedvezmények és tdmogatdsok: részt vesz a majusi ,szajapolas honapja” orszagos kampéanyban, méjustol 8 hétig lesz
TV-rekldmban; online vided
Kapcsolatfelvétel: Mars Magyarorszag Ertékesitd Bt.

Kapcsolattartd: Zelendk Tamas activation executive; T.: 06-20-228-4908; e-mail: tamas.zelenak@effem.com; web: https://hun.mars.com/

the-art texture technology. ‘

Pedigree \STIX is a convenient, bite-size treat for even more shared mo

Royal Cider Knorr teljes kiérlési
snack tésztdk (2 Uj termék)

A dinamikusan névekvé poharas snack tészta
portfélionkat 2021-ben tovabb bévitjik két Uj, teljes
kiérliés( tésztabol készult varians bevezetésével,
mellyel az egészségesebb alternativat keresé
fogyasztoknak nyujtunk megoldast. KNORR Snack
Teljes ki6rlésti Spendt sajt 60 g, 8 db/karton
KNORR Snack Teljes ki6rlés(i Paradicsom Bacon

57 g, 8 db/karton

Bevezetés hdnapja: 2021. februar

Bevezetési kedvezmények és tdmogatdsok: druhazi akciok, POS
Kapcsolatfelvétel: Unilever Magyarorszag Kft.; Fogyasztoi kapcsolatok
elérhetdségei: T.: 06-80-180-144 hétkdznap 9:00-17:00; e-mail: vevoinfo@unilever.huy;
Ujségirok az aldbbi e-mail-cimen érdekl¢édhetnek:

krisztina.lengyel@unilever.com

ts with your pet. A special new design — a combination of our Dentastix Daily recipe and state-

A Royal Cider termékcsaldd sikere 2021-ben is toretlen.
Népszerliségét az innovativ és egyedi1 literes, visszazarhatd
fogofiiles csomagolédsnak, valamint valtozatos, folyamatosan
megujulo izvalasztékanak koszonheti.

2021 tavaszatol tovabbi 4 Uj izben kaphaté. Mango-Lime, Fekete
ribizli-Alma, Citrus-Mix és Eper-Kékéafonya-Malna varidciokban.
Kiszerelés: 1 literes palack, 6 palack/zsugor

Bevezetés hénapja: 2021. marcius-aprilis

Bevezetési kedvezmények és tdmogatdsok:
nyereményjaték, tv, radio, online kampany
Kapcsolatfelvétel: Royalsekt Zrt.

Kapcsolattarté: Angyal Emese nagykereskedelmi vezets;

T.: 06-30-866-8590; e-mail: angyal.emese@royalsekt.hu;

web: www.royalcider.hu

In 2021w
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P MONSTER Ultra Fiesta Mango

Aludni rdérsz késébb is, mert ma este Ugy fogunk innepelni, mintha nem lenne holnap!
Az Ultra Fiesta a soha véget nem éré éjszakakat és a szinte mar csalddtagnak tekintett
bardtokat tnnepli. A cukormentes Ultra Fiesta kellemes mangé izzel tolti meg a mar
altalunk kedvelt Ultra csalddot, mindezt maxra toltve a Monster Energy keverékinkkel!
Kiszerelés: 500 ml-es, dobozos, javasolt polckihelyezés: a tobbi
Monster izvaridns mellett, a prémium energiaital kategériaban
Bevezetés honapja: 2021. aprilis
Bevezetési kedvezmények és tdmogatdsok: teljes
trade marketing tdmogatés: in-store, POP, hiitott elérhetéség
Kapcsolatfelvétel: Coca-Cola HBC Magyarorszag Kft.
Kapcsolattartd: Jakus Melinda shopper marketing manager
T.:06-24-500-500;
web: https://hu.coca-colahellenic.com/hu/markak/
energiaitalok/monster-energy

two new products to our dynamically growing cup pasta snack portfolio. We
y wholemeal pasta variants, which are the perfect choice for consumers '
looking for healthier alternatives.

Az alkoholmentes Monster Mule a csip6s és édes
gyombértdl, valamint a zamatos citromtdl lesz igazi ,mule
dmulat”. Mindezt megbolonditottuk a hires Monster energy
keveréklnkkel, hogy ettél az izkavalkadtol igazan beindulj.
Oszd meg egy baréttal te is, csindljatok egy képet és tageljétek,
hogy #MonsterMule az Instagramon, igy a tradicio folytatédik.
Kiszerelés: 500 ml-es, dobozos, javasolt polckihelyezés: a tébbi
Monster izvaridns mellett, a prémium energiaital kategodriaban.
2021. &prilis
teljes trade
marketing tdmogatds: in-store, POP, hiitott elérhetéség
Coca-Cola HBC Magyarorszag Kft.
Kapcsolattarté: Jakus Melinda shopper marketing manager
T.: 06-24-500-500;
web: https://hu.coca-colahellenic.com/hu/markak/energiaitalok/monster-energy

Ultra Fiesta celebrates never-ending nights and friends so close to
us that they are almost family members. Sugar-free Ultra Fiesta
fills the popular Ultra product range with pleasant mango
flavour — and all of this is loaded to the maximum with

our Monster Energy mix!

Alcohol-free Monster Mule becomes a '
delicious lemon. We gave it an extra kick witl
this whirlwind of flavours

140 Trade 55, /

le marvel’ because of the hot and sweet ginger and the
) the famous Monster Energy mix, to boost you with




BORAPOLAS,
MELY EGYET JELENT A

BOLYGONKROL

VALO GONDOSKODASSAL

NYERJ TRENDI
NYE REME NYE KET!
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MONSTERENERGY.COM

ENERGY-DRINK


https://www.monsterenergy.com/



