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Rossmann:

,Felnéttkorba leptink

A Rossmann-nak majd
egy éve két magyar
Ugyvezetd igazgatdja
van a kordbbi, német-
magyar feldlldshoz
képest. Németh Kornél
februdrtdl dolgozik
egyutt Florian Ldszloval,
aki 2012 6ta Ul a
Rossman ugyvezetdi
székében. A kivaldan
MUkddd pdrossal 2020
tanulsagairdl, kiemelkedd
eredménuyeirdl,
kuldonleges terveirdl,
valamint a jozan
paraszti ész elényeirdl
beszélgettink.

- Bevdlt a dupla magyar vezetdi
feldllds?

Flérian Laszlé: — A Rossmann-nal korab-
ban mindig csak egy magyar Ggyvezetd
dolgozott, igy az Uj helyzet szokatlan
volt, am az elmult egy évben Kornél
tokéletesen integralddott a cégbe. Ha
valaki mellé bekeril egy vezetd, az el-
s6 blikkre nem feltétlendl pozitiv, hiszen
bizonyos feladatokat 4t kell adni neki.
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Nalunk viszont ez elény volt, mert Kornél
olyan terUleteken dolgozott kordbban,
ahonnan &t tudta hozni az ott szerzett
know how-t.

Németh Kornél: — Nagy elismerés és ki-
hivés volt egyben, hogy a korabbi, né-
met Ugyvezetd helyére kertlhettem.
Alapvetéen intelligencia és EQ kérdése,
hogy hogyan alkalmazkodnak az embe-
rek egymashoz — kiléndsen a magasabb
székekben. Nagyon fontos, hogy legyen
nyitottsag az egyUttmkodésre, és senki
ne érezzen versenynek egy ilyen helyze-

A legnagyobb
Rossmann-
Uzlet bejdrata

a Fléridn
téren

| &

Fléridn Ldszlé, a Rossmann Ugyvezeté igazgatdja
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tet, hanem éppen hogy az
elénydket ldssa meg. A mi
kdzos mukodésink eseté-
ben ezt tettik.

F.L:— Azért azt tegyUk
hozza, hogy minden veze-
tében mukodik az ego, de
mi meg tudtuk fogni Kor-
nél érkezésekor a helyzetet
arrél az oldalrdl, hogy mi
az 6 személyének és tuda-
sanak a hozzaadott értéke,
és erre koncentraltunk. Az
egész csapatban megvan
szerintem az az alazat, hogy
mindennap Ujra tudjuk az
alapoktdl kezdeni.

a feladataik, és hol vannak
a kézés pontok?
F.L:—Hozzédm tartozik az
értékesités, a boltok a ma-
kodtetése, az expanzid, a valaszték, az
arpolitika kialakitasa, a beszerzés, a mar-
keting és egy éve az IT is — egyszdval
minden, ami lathatd, ami klasszikus ke-
reskedelmi tevékenység.

N. K: - En pedig minden masért, azaz
a hattérteriletekért vagyok felelés: a
logisztikdért, a személyzetért, a pénz-
Ugyi részért, revizidért. Ugyanakkor van
kozos feladatunk is, példaul a tervezett
Uj logisztikai centrumunk tervezése.
Jelenleg azt probaljuk elddnteni, me-
lyik technolégiai irannyal mdkadjink
egyutt.

F L. — Megvasaroltunk Ullén egy 120
ezer négyzetméteres terlletet, most ter-
vezzik az épuletet, a logisztikai techno-
l6gidt, a berendezést. Olyan logisztikai
kdzpontot szeretnénk létrehozni, amely
fél-hdromnegyed részben automatizalt
lenne. Egy klasszikus raktarban a mun-
katars megy oda az druhoz, itt viszont
az aru megy oda az emberhez a gépek
segitségével. A gép priorizal, emel, se-
git, igy nemcsak biztonsagosabbak, de
sokkal hatékonyabbak is lesznek a fo-
lyamatok. Ha a centrum megvaldsul, a
Rossmann lesz az els¢, amely a manudlis
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raktarakhoz képest ilyenfajta ,lirtechno-
l6gidval” rendelkezik a retail cégek kozott
Magyarorszagon.

— Milyen elénydkkel jar majd

a logisztikai k6zpont megéplilése?

N. K. — Lehetévé teszi a bolthaldzat bévi-
tését, a hatékonyabb kiszolgalast. ..
F.L:— ... ésseqiti az online tér m(ikod-
tetését is.

N. K. = TegyUk azt is hozza, hogy egy
ilyen mértékd beruhazas a tulajdonos
részérél egyben azt is jelenti, hogy rend-
kival erételjes az elkdtelezédése az or-
szag irant, van jovéképe és bizalma ab-
ban, hogy a dolgok pozitivan alakulnak.
Szémunkra pedig nagyon j6 érzés, hogy
szinte teljesen szabad kezet kapva nem-
hogy ledlinunk nem kellett, de folyama-
tosan mehetink elére.

—Ha mdr pozitivumokrdl beszéliink,
melyek voltak azok a jdrvdny kapcsdn
tett intézkedéseik, amelyek hozzdjdrul-
tak a cég fejlédéséhez, elérelépéséhez?
F. L. - Tavasszal, a jarvany kitorésekor a
webshop teriiletén olyan igények szi-
lettek, amelyeket sem mi, sem més

nem tudott teljesiteni. Az online szekcio
bszintén szélva térdre esett. Am épp ez
a helyzet hatalmas tudast is hozott ma-
gaval, hiszen tébbek kozt ezeken a ta-
pasztalatokon alapulva jelentésen meg-
valtoztattuk a kordbbi folyamatainkat,
fgy most jéval magasabb szintet tudunk
megugrani, mint tavasszal.

FiL =

J‘ill"-*h'-l‘-lplr E?ﬁ’#"
!ﬁ =

E_l._

FeltGnéen széles a dekorkozmetikai vdlaszték

N. K:— A masik nagy valtozas a home
office bévitése. Noha munkatarsaink
90%-anak fizikailag jelen kell lennie, sza-
mos munkahelylnk irodahoz kotétt, s

annak beldtadsa, hogy otthonrél épp ugy
el tudjak végezni a feladatukat, mintha
bejarnanak, a COVID-nak kdszénhetd.

F. L. - Ajarvany kitorése el6tt évekig vi-
tatkoztunk, hogy mukoddhet-e a tdvmun-
ka nalunk, most meg harom hét alatt at-
alltunk a 100%-0s home office-ra...

N. K. - ... tegylk azt is hozza, hogy
amint a munkatarsainknak lehetéségik
volt visszajonni az iroddba, részben meg

Németh Kornél, a Rossmann Ugyvezet6 igazgatdja

is tették. Nem mindenki élethelyzetéhez
passzol a HO, amit egy munkéltaténak
éppugy figyelembe kell vennie, mint azt,
hogy valakinek van
igénye a HO-ra.

F.L: - Még egy val-
tozast hadd emlit-
sek meg: egészen
ez év elejéig kimon-
dottan nehéz volt
munkaerdt taldini,
megtartani és mo-
tivalni. A jarvany
egyik hozadéka
azonban éppen az,
hogy a dolgozodk el-

ni a hosszu tavon
gondolkodo cége-
ket, mi pedig meg-
erésitettlk munka-
véllaléinkat abban,
hogy senkit nem
fogunk elbocséjta-
ni, sét tovabbi fejlesztésekben gondol-
kodunk még ebben a rendkivil nehéz
helyzetben is. Mindezt kozvetlendl hus-
vét elétt egy Ugyvezetdi videdban jelen-

kezdték megbecsil-

tettUk be, amikor taldn még senki nem
tudta, milyen kovetkezményei lesznek a
jarvanynak. A dolgozék pedig ezt meg-
halaltak: csokkent a fluktuacio, és renge-
teg pozitiv visszajelzést kaptunk, ami sza-
munkra is fontos megerésités volt.

N. K. - Es ha a kiilonbozé terleteken k-
|6nb6z8 mértékben is, de fejlesztettiik a
béreket ebben az évben is.

aRossmann a hazai
drogéridk kozott?

F. L. - Nyolc éve legna-
gyobb versenytérsunk arbe-
vétele 60%-kal volt tébb a
miénknél. Ma ez a kulénb-
ség mar kevesebb mint
20%, ami pedig az ered-
ményességet illeti, kozel
60%-kal tobb eredményt
produkalunk éves szinten,
mint 6k.

N. K.: = Amikor L&szl6 a
Rossmannhoz kerdlt, a cég
éves bevétele 41 milliard fo-
rint volt. Ez az 6sszeg azota
2,5-szeresére nétt. J6 par
arucsoportban mi vagyunk
a piacvezetoék.

F. L. - Ez az ardnyu ndveke-
dés egyébként azt jelenti,
hogy arbevétel tekinteté-
ben a Rossmann megkdzeliti idén a ha-
zai top 100 nagyvallalatot. Idén &tlépjik a
100 millidrdos arbevételt, ami valdszinG-
leg csak minket érdekel, de mi nagyon
biszkék vagyunk ré. Felnéttkorba lép-
tlink, ez mar els¢ osztélyu liga minden
szempontbdl.

—Mi a helyzet az online tér
fejlesztésével?

F. L. - Ezt latjuk hosszu tavu kitorési
pontnak. Nagyon komoly fejlesztések-
ben gondolkodunk, s noha kordbban is
hittlink a webes értékesitésben, most ezt
a célt sokkal hangsulyosabban tlzzUk a
zaszlonkra. Nyolc évvel ezelétt az online
értékesités Uzleti terve rafért egy A4-es
oldalra. Az induldskor hdromnaponta jott
egy rendelés. Mostanra ebbdl a szeg-
mensbol sokmillidrdos éves arbevétellink
keletkezik, amibe még csak most fogunk
igazan komolyan invesztalni.

N. K. — Erre a jarvany miatt is rd vagyunk
kényszeritve, hiszen az emberek raalltak
arra, hogy nem 3-4 helyen, hanem egy
diszkontban vagy hipermarketben vesz-
nek meg mindent, mert az egészségik
megdrzése miatt félnek tobb helyre

A\ 2020/12-20211 Trade
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A legUjabb 6nkiszolgdldé kasszdinkndl a vasdrlok kartyaval tudnak fizetni

menni. Két irdnyban gondolkodtunk,
gondolkodunk: vissza kellett csdbitani

a vasarldéinkat az Uzleteinkbe és a web-
oldalunkra egyarant. Ennek érdekében
nyaron és &sszel nagyon komoly aktivi-
tasokat tettlink, tdbbek kdzott a lojalitas-
kampanyunkkal vagy a webshopkam-
pannyal, igen jo eredménnyel.

— Milyen révid és hosszu tdvu terveik
vannak?

F. L. - Nem szeretjik a rovid tavu ter-
veket, de most eléttlink a kardcsonyi
id&szak, amit megprobalunk Uzletileg
eredményesen lemenedzselni, mert
eléfordulhat, hogy a vasarldk a jarvany

miatt bevezetett szigoritdsok miatt ,ha-

nyagolni” fogjak a kardcsonyi bevasar-
lasi szezont, mi pedig azt szeretnénk,
hogy ez ne igy legyen. (Az interju no-
vember 12-én készilt, egy nappal a szi-
goritd intézkedések életbe lépése utan
—aszerk)

N. K. = Nagyon nehéz id6szakon va-
gyunk tul, sokat tanultunk és jol vizsgaz-
tunk, de az évbdl hatralévé 40-50 nap
vizvalasztd lesz.

F.L:— A hosszd tavu terveink kozil az
egyik, hogy igyekszink a raktar révén
egy teljesen mas logisztikai-technolé-
giai szintre eljutni. Jelent&sen fejleszteni
szeretnénk a bolthaldzatunkat, aminek
most a piac rendkivil kedvez, mivel raj-
tunk kival jelenleg nem sokan akarnak
bérelni Uj Gzlethelyiségeket. Sokat fej-
lesztlink a HR tertletén is, hiszen a lojalis
munkatdrsak nemcsak a cég motorjai,
hanem a tudasuk révén megkilonboz-
tetd erével birnak. Fokuszban van a
torzsvasarldi rendszerlink is, az online
tér kapcsan pedig rengeteg fejlesztés
var rank a technoldgia, a folyamatok és a
szolgdltatas tertletén is. A kereskedelmi
verseny a vasarlokért pedig sok szem-
pontbdl az IT, a digitalizacié terdletén
fog elddIni a jovében.

»Két irdnyban gondolkodtunk, gondolkodunk: vissza kellett
csdbitani a vasdrldinkat az Uzleteinkbe és a weboldalunkra egyardant.”

o
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N. K.: = Mondhatjuk ugy is, hogy mos-
tanra belatta a cégvezetés, hogy amit

az IT tud, arra képes a véllalat, azt tudja
nydjtani a vasarléinak is. Gondolok itt a
kasszakedvezményekre, marketingaktivi-
tasokra stb.

F. L. - Most mér nem az van, hogy reg-
gel az IT megnyomja a gombot és le-
Ulnek kavézni (elnézést az IT-s kollégak-
tél), a rendszer pedig magatol fut: az IT

a frontoldalra ker(lt, a cég jovéjét bizto-
sito operativ osztallya valt. Egy példa a
sok kozil, hogy azon dolgozunk, hogy a
vasarlok online, személyre szabott sz6ré-
lapot kapjanak.

N. K. — E fejlesztések mellett pedig, ami
egészen biztos a jovét illetden, az az,
hogy tartani szeretnénk a COVID-biztos
munkahely ,cimet”.

BUszkék vagyunk a nagyon bd
bioélelmiszer vdalasztékunkra és
sajdt mdrkds termékeinkre

F. L. — Szeretnénk ebbdl a helyzetbdl tgy
kijonni, hogy az alkalmazkoddképessé-
glnk révén még tébb vasarlét meg tud-
junk nyerni. Mivel teljesen magyar me-
nedzsmentlnk van, hatalmas szabadséag-
gal és bizalommal az anyavallalat részérd|,
ez neklnk oriasi versenyelényt jelent.

N. K.: = Mi egy jozan paraszti ésszel mU-
kodé véllalat vagyunk, ahol mindenki
szfvvel-lélekkel dolgozik, s a menedzs-
ment nagyon jol tud élni a nekiink meg-
szavazott bizalommal: nalléan donteni
akard és tudé emberek dolgoznak na-
lunk. Hat-hét éve rendszeresen elvég-
zlnk egy anonim felmérést, amelyben

a munkatarsakat arrol kérdezzuk, milyen
nalunk dolgozni. A visszajelzések alap-
jan egy rendkivil elkotelezett, stabil és
Osszetartd menedzsmenttel és kozépve-
zet6kkel rendelkezlink, mely visszajelzés
nekink nyugalmat ad. Persze, van még
hova fejlédnink, de az elégedettséqi
mutatonk évrél évre egyre jobban All. (x)
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A Rossmann Magyarorszdg ugyvezetdi: Németh Kornél és Fléridn Ldszlé

Rossmann: ‘We have reached adulthood!

For nearly two years Rossmann has
had two Hungarian managing
directors — formerly there used to
be one German and one Hungar-
ian executive. Since February Korné|
Németh has been leading the com-
pany with LdszIé Fléridn, who has
been managing director since 2012.

T. M.: - Does the new system of two
Hungarian directors work well?
LdszI6 Fléridn: — Kornél has perfectly
integrated into the work of Ross-
mann. It was an advantage that he
could utilise the know-how from his
previous positions.

Kornél Németh: — It was a great hon-
our and a big challenge to sit in one
of the director’s seats. Basically it is a
question of IQ and EQ how people
get on with each other. It is very
important to be open to cooperation
instead of competing.

T. M.: — How do you share the
tasks?

L. F.: = Sales, store operation, expan-
sion, product selection, pricing
strategy, purchasing, marketing and
IT belong to me.

K.N.:=1am responsible for every-
thing else: logistics, personnel and
financial revision. We do have shared
responsibilities too, e.g. planning our

new logistics centre.

L. F.: — We have bought a 120,000m?
plot of land in Ull&, where we are
planning to build a logistics centre
that will be 50-75 percent automated.

T. M.: - What advantages will the
new logistics centre bring?

K.N.: = It will make the expansion

of our store network possible, sup-
plying Rossmann drugstores more
efficiently. ..

L. F:—...and it will also contribute to
running our online operations.

T. M.: — What were those measures
during the pandemic that made

it possible for Rossmann to make
progress?

L.F.:=In the spring our online shop
couldn’t cope with the surge in de-
mand, but based on the experiences
back then we have transformed

our processes by now and we can
perform much better.

K.N.: = Another big change was more
people doing home office work.
Although 9o percent of our workers
must be present at their workplace
physically, what we saw was that
office workers can do their job from
their homes.

L.F.: - Let me mention another
change: up until the beginning of

the year it was very difficult to find,
keep and motivate new employees.
The pandemic has made people
appreciate companies that think in
the long term.

T. M.: = Where is Rossmann on the
Hungarian drugstore map?

L.F.:— Eight years ago the sales rev-
enue of our biggest competitor was
60 percent bigger than ours, now
this difference is less than 20 percent.
Rossmann is getting closer to the top
100 Hungarian companies — we can

say that we have reached adulthood.

K.N.: = When LdszI6 started at Ross-
mann, the company’s annual sales
revenue was HUF 41 billion. Today it
is 2.5 times bigger and we are market
leaders in several product categories.

T. M.: - What about developing
your online shop?

L.F.: = Ourview is that in the long run
this is the segment where we can
make a difference. We are planning
serious investments in the online
channel.

K.N.: = Actually the pandemic forced
us a bit to do so, as people have
started buying everything they
need in a discount supermarket or
hypermarket, instead of visiting 3-4
different stores. In the autumn we

successfully implemented a loyalty
campaign and another one promot-
ing the Rossmann online shop, to
bring back shoppers to stores and to
our website.

T. M.: = What are your short- and
long-term plans?

K.N.: = We have a very difficult
period behind us, we learned a lot
of things and passed the test, but
the last 40-50 days of the year will
be crucial.

L.F.: = One of our long-term plans is
going one level up in logistics and
technology. We are expanding our
store network, developing in HR and
focusing very much on making our
online operations better, as IT and
digitalisation will be decisive in the
competition for shoppers.

K. N.: = As for the future, one thing is
absolutely certain: we would like to
remain a Covid-free workplace.

L.F.: = We would like to come out

of the pandemic situation stronger
than we were before, having more
customers thanks to our ability to
adapt.

K.N.: = Rossmann is a company with
a strategy based on common sense,
where everyone is working hard and
the management can rely on worker
trust in doing its own job. (x)
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1 llyenkor mar altaldban nagy varakozdésokkal
dllunk az év vége elétt. Varjuk a kardcsonyt -
részben az otthoni egyuttléttel, részben a ka-
récsonyi forgalommal. Mindenki készil még
eqgy utolsé hajrdra az évben, és drukkol a bo-
nuszaiért. llyenkor mdr dltaldban fél ldbbal a
jové évben vagyunk, és nagyjabol Iatjuk a
jOoV6 évi promokat, a termékbevezetéseket,
és mar ceruzaval beirtuk, hogy nydron mikor
megy a csaldd nyaralni és hova... Altaldban.
Az idén, ugy fest, a kardcsony is mas lesz. Per-
sze karacsony lesz, akdrhogy is, de azért a
nagy csaladi-bardti dsszejovetelek, a vége-
l¢thatatlan nagy vacsordk, Unnepi ebédek és
az ajandékhalmok szUkebbre szabottan var-
jak majd az Unnepldket, s azok kisebb szamat. Tobben maradnak otthon,
zarkoznak be még az Unnepekre is. Vannak, akik azért azt mondjdak, hogy
Oket mar nem érdeklik a korulmények, husvét se volt, nyaralds se volt.. -
legalabb karacsony legyen!
De persze az ¢évatossdg most mindent és mindenkit utolér minden té-
ren. Kivel talalkozunk, mennyi idét toltink egyutt.. Mindenben édtgondol-
juk, hogy mi mekkora kockdzat, magunknak, a csalédunknak. Es ugyan-
Ugy ovatosak vagyunk a kardcsonnyal, az tnnepekkel és a jovo évvel. A
joV6 évi tervezéssel, biznisz oldalrél és privat vonalon is. Mér gondolata-
inkban is évatosak vagyunk.
A jovo évi tervezéshez egy kis Utmutatdt készitettiink, az idei Business Days
4 napjénak beszamoldjaval. Nagyon sok érdekeset és hasznosat mond-
tak és mutattak be a jelenlévd vagy akdr online bekapcsolédott eléado-
ink az elmult egy évrél és az altaluk vartakrol, elképzelésekrdl, dvatos ter-
vezésekrol.
Miis 6vatosan tervezink, de elére nézink. Uj projekteket inditunk, és azzal
prébdljuk tamogatni partnereinket, hogy a szémukra fontos dolgokra még
jobban rairdnyitjuk a figyelmet. llyenek lesznek az innovaciok, amelyekkel
e szamunk Reflektor rovataban kiemelten foglalkozunk, a fenntarthato-
sdg, amelyre a versenyt és mellékletet mdr hirdetjik, és a megannyi korab-
ban bevezetett, mar hagyomdanyos tematikdju mellékleteink, versenyeink.
Tudjuk, hogy mindenre megolddst az az idépont fog adni, amikor a téme-
gek sz&dmdara mindenhol elérheté lesz a vakcina. Es bdr az oltds sajat jo-
gon eldontheté: kérjuk-e, melyiket, mikor - mar most hallhato, hogy na-
gyon sok mindenben korlatozdsra szémithatnak azok, akik nem fogjak
beoltatni magukat.
Bizom egy jobb évben, a folytatddd egyuttmikodésekben, a kdzos terve-
zésekben és az Ujra rank talalo sikerekben. Kivanok ilyen jové évet mind-
annyiunknak, és idénre nagyon szép Unnepeket!

Hermann Zsuzsanna, fészerkesztd

Cautiously

Usually this is the time when we already have great expectations about the end of the year. We are
waiting for Christmas - for being together with our loved ones and for the surge in retail sales. Everyone
is preparing for the end-of-year high season and is hoping for their bonuses. Generally we already have
one foot in the next year, and more or less see next year's promotion campaigns and product launches
clearly; perhaps we have already planned the summer holiday for the family as well....Generally.

This year Christmas is going to be different too. Yes, there will be a Christmas holiday, one way or an-
other, but we will miss out on large family gatherings, endless dinners with friends, special lunches and
tons of presents — we will have to make do with smaller versions of these. Many will stay at home even at
Christmas, locking themselves up in their homes. Others say they don't care about the pandemic, there
was no Easter and no summer holiday, they will celebrate Christmas properly!

Still, everyone needs to be cautious in this situation. We must plan who we are meeting and how much
time we will be spending together...We must consider the risk in everything, the risk for ourselves and
our families. We are cautious about Christmas, the holiday season and the next year. About planning
the next year in both our business and private lives. Even our thoughts are cautious these days.

For planning the next year, our magazine has prepared a brief guidance in the form of a report on the
4-day Business Days conference. The speakers who were there in person or joined us online talked about
and presented many interesting and useful things, about the year behind us and about their expecta-
tions and cautious plans for the next year.

We too are planning cautiously, but we are looking forward. Our magazine will launch new projects
and try to support partners by focusing even more on the topics that are interesting to them. One of
these will be innovations, about which you can find a special supplement in the present issue of Trade
magazine. Another will be sustainability, for which we are already promoting a competition and a sup-
plement. It is needless to say that all of our usual supplements and contests will return next year too.

We know that things will only return to normal when the vaccine will be available to every people
everywhere. Everyone will get to decide whether to take the vaccine or not, which one to take and when
- but we can already hear the rumours that those who decide not to take it can expect lots of limitations
in their lives.

| hope the next year will be a better one, when cooperations continue, plans will be made together and
success will find all of us. | wish you a year like this and until then happy holidays!

Zsuzsanna Hermann, Editor in Chief

£
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A koronavirus sem tudta le-
gyurni a Lanchid Klubbal ké-
z6sen megrendezett Busi-
ness Days konferenciankat
szeptember 22-25. kozott.,
A szakma fesztivaljat” ko-
l6nlegesen szigoru egész-
ségvédelmi protokollal szer-
veztUk meg, igy vendége-
ink biztonsdgban érezhet-
ték magukat a 4 napban.

Ovatosan
A
LANCHID. vélemény:

Meg kell oldanunk!

Hireink

Kiemelt témank:
Business Days 2020

Nem maradtunk el...

Reflektorban:

innovaciok

Napi 120 innovaciot
vezetnek be Eurdpaban

a top kategoriakban

Innovacio az Uj élmény?

A kényelem utdni vagy egy
szimpla, emberi igény, amely
a megkénnyebbilés, a nyu-
galom érzését kozvetiti szd-
munkra. A fogyasztok kényel-
mi igényei sokfélék: szélhat-
nak egy termékrél, amellyel
idét takaritanak meg, egy
platformrél, ahol mindent
el tudnak intézni egy helyen
vagy egy értékes szolgdl-
tatédshoz vald hozzaférésrol.

Egészségtudatos
innovacidk: mi van
a cimke mogort?

Kényelem = biztonsag:
convenience a jarvany
alatt és utan

Higiénia vs.
fenntarthatésag: melyik
a fontosabb?

Egy lancszem sem lehet
gyenge

Biztositva van a mindség —
jarvany idején is!
think.BDPST:
szabalyozassal

a technoldgia fejlédése
mentén

Szerkeszt6ség
Hermann Zsuzsanna
felelds kiado és foszerkeszté
hermann.zsuzsanna@trademagazin.hu
Telefon: (30) 527-2852

) Szalai Laszlo
fészerkeszto-helyettes
L’-’ szalailaszlo@trademagazin.hu
i Telefon: (70) 212-5072
Mizsei Péter
szerkesztdségi és értékesitési referens

mizsel.peter@trademagazin.hu
Telefon: (30) 826-4158

Ipacs Tamas
- (ijsagird, Horeca-rovat
ipacs.tamas@trademagazin.hu
% & Telefon: (30) 500-9061
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Budai Klara

Ujsagird
budaiklara@trademagazin.hu
Telefon: (20) 962-5044

Gyarmati Orsolya
a Ujsagiro, szerkesztd
X gyarmati.orsolya@trademagazin.hu
Telefon: (30) 814-5036

Katai lldiko

Ujsagird
katai.ildiko@trademagazin.hu
Telefon: (70) 327-5103

Czako Laszlo
forditd
czakolaci@yahoo.com
Telefon: (70) 245-6588
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a Magyar Termék aKivalo Termék

aBusiness Superbrands ~ a MagyarBrands  védjegyhaszndlatanak védjegyhaszndlatdnak mméarrist saesin
it

joga jogat



Erés versenyben” a #vedda-
hazait orszagos mozgalom
valt a Magyar Termék Non-
profit Kft. legmeghatdrozobb
idei tevékenységévé, olyan si-
keres aktivitgsokat is ,meg-
elézve”, mint példaul a tava-
lyi eredményeket megdupld-
76 Felfedezé nyereményjaték.

Melléklet: Magyar

Termék védjegy

Ajovo évetis mozgalmasra
tervezi a Magyar Termék

Magyar Termék
védjegyeket hasznald

cégek

Polctiikir

Kicsi a majas, de er6sodik

Gyorsan valami
egészségeset!

Van még bennik kakad

Nyer6 helyzetben
a szorpok

Ertékesités
& Batai Déra (Batai Team Bt.)
Ggyfélkapcsolati és médiamenedzser

batai.dora@trademagazin.hu
Telefon: (20) 958-2194

Gratt Marianna

tgyfélkapcsolati és médiamenedzser
gratt.marianna@trademagazin.hu
Telefon: (30) 826-4157

Kisgyori Karoly

. Ugyfélkapcsolati és médiamenedzser
| kisgyorikaroly@trademagazin.hu
Telefon: (30) 623-6897

A kényelmes, gyors egysze-
r0 elkészithetéség mar adott
és tudott a gyorsfagyasztott
élelmiszereknél. A jarvany koé-
vetkeztében most az egész-
ségtudatos szemlélet is a fi-
gyelem kozéppontjaba ke-
rolt - az innovaciok nagy ré-
szének mozgatérugodja ez
az igény, olykor kiterjesztve
a koérnyezet egészségére is.

Birja a gyomrunk!

A testapolas mar nem

luxus, alapvetd igény

Lefékezte az dkotrendet

a pandémia

Horeca

MVI

Magyar Cukrasz Iparosok

Orszagos Testllete
ltthon
Koncepciod

Délidd

Tovdbbi munkatdrsaink
Gazs6 Emese
gazdasagi és HR-vezetd
gazso.emese@trademagazin.hu
Telefon: (30) 391-2702

Németh Laszlé
kereskedelmi igazgato
nemeth.laszlo@trademagazin.hu
Telefon: (30) 611-2152

Justin Sara
marketing&event manager
justinsara@trademagazin.hu
Tel: (30) 697-3165

Molnar Maté Zoltan
média- és marketingmenedzser
molnarmate@trademagazin.hu
Tel: (20) 261-1155

A mosodszerek és az obliték
piacdan régota megfigyelhetd
Okotrendet tavasszal megtor-
pandsra kényszerftette a koro-
navirus-jarvany. Az emberek
szdmdra fontosabb szempont-
t& valt a higiénia, ezért a fertdt-
lenité hatas erételjesebben be-
folydsolta a vasarldsi dontése-
ket, mint a kérnyezetvédelem.

Piaci ana

AKIl: Amerikdban nét,
Eurépaban csokkent
a sertésar

Javult a lakossag
fizetOképessége, W-alaku
kilabalas johet

KSH

GfK: Fertétlenités COVID
idején

A tavasz 17 pillanata

Reklamok: egységben
az erd

PLMA-hirek

KorképUnk témdja az ebéd:
vendéglatohelyi, szocidlis, ki-
szallitott - e szegmensek si-
kerei és problémai tobb év-
tizedes tarsadalmi, gazda-
sagi és kulturdlis folyama-
tok eredményei, amelyeket
2020 végére rendkivili mo-
don felerésitett a virusvalsag.

Ertékesités és

iizletfejlesztés

Generaciévaltas-sorozat:
Master Good

Ha bezar a bazar...

2020-2021: Véltozo6 vilag

— valtozd vezetés!

In-store és out-door >

A POPAI jelenti: POPAI
Awards POP verseny

A dizajn koriloleli

a fogyasztokat

Innovéacidk és kampanyok
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Médiafigyelés Magyarorszag legkorszertibb

tartalom és impresszum ANNNNN

o = P s médiafigyel6jétd| m wwwimedia.hu
nivasyar Yo, L o Praral i // Nyomdai elédllitds: HTSART Nyomda és Kiadé // e ) o
SH[]B[I]I@D[[!IS VB IgeRieE }““”“’m # - e ’ EH  Felelds vezetd: Haldsz Ivan // A Trade magazin nyo- A’\o'pbon meg@e\enp \rC’JSOkves fotok'q k\qdq ki-
mott példanyszdma 20000, terjesztett példanyszdma zrélagos tulajdondt képezik. Azok ujrakozlése,
ASuperbrands A MagyarBrands A ACREEN A A A A ATMK 19676 példany (2019, 11 félévi MATESZ audit) e bt idézése, vagy bdrmilyen formdban, elektroni-
program program SIRHA BRANDS  Fenntarthatosdg ~ StarStore  Product of the Year ~ POPAI meédia- PR L . . fyix PRSP
kizarolagos kizérolagos Budapest  szakmai  szimboluma verseny verseny alapito tagla  témogatdja SZOMOW”'@T Q\\emgrgott ke,res_ke”de‘m‘ es'hore k“§* letve ”Uom,wt@“ med‘?“” to@gno, reszle
sakmai média- szakmal- hivatalos  média- verseny senvezdje  kizirolagos szakmai ca-egységek cimlistajdra, zartkory terjesztésben, teiben vagy egészében vald publikdlasa csak a

partnere  ésmédiaparnere  lapja partnere médiapatnere postai uton kuldjuk olvaséinknak! kiad¢ elzetes, irasos engedélyével lehetséges!
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Meg ke

Ujdonsult Lanchid Klub tagként
elészor is szeretném megkdszonni
a jeldlést és a befogaddst. EQyrészt
oruldk, hogy olyan kollégakkal
kozhatok rendszeresen, akik
a kereskedelmet éltetik, mdsrészt
mindig is nagyon értékesek voltak
szdmomra az emberi kapcsolatok.

tald

23 éve dolgozom a kereskedelemben...
A hosszU években végigjdrtam a rang-
létrat, és élem a hipermarket evoluciojat.
Ez id6szak alatt az élet megajandékozott
szamtalan kihivéssal, rendkivoli eredmé-
nyekkel, kivald vezetékkel és kollégaval,
rengeteg élIménnuyel, kivételes baratsagok-
kal. Persze mindezt nem kaphattam volna
meg, ha nem hozom magammal az elsé
20 évembol a nagyszuloktol Iatott keres-
kedelmi elhivatottsagot és szenvedélyt, a
szUleimtdél tanult kitartast és szeretetiket,
no és természetesen a tandraimtol kapott
szakmai okitést minden intézménybsl.
Mind a két gyermekemnek azt kivénom,
hogy olyan hivatasuk legyen, hogyha nap
mint nap felkelnek, akkor azt boldogan te-
gyék, mert azzal foglalkoznak, amit sze-
retnek. Ha ez igy alakul, sokkal kénnyebb
megteremteni a munka és a magdnélet
egyensulydt vagy az embert probals fel-
adatoknak nekivagni.
Ugyanakkor, amikor ezeket a sorokat
irom, kettésség van bennem. Szamos kon-
ferencidn az utdbbi idében arrdl beszél-
gettink a szakmabeliekkel vagy éppen
nem szakmabelivel, hogy a kereskedelem
mennyire nem egy ,trendi/fancy” szakma.
Manapsdg ez a szakma nem ker0l az el-
sé helyre, mert igazdn strapds, folyama-
tos kUzdés és dontés minden nap. De ma
azon szerencsések kozott lehetink, akik a
kereskedelemben dolgozunk, akiknek van
munkadjuk és bizhatunk abban, hogy ez
igy is marad.
Ma nemcsak a konkurensunkkel kell ver-
sengeni, hanem az idével is. Azon, hogyan
gy6zzink le egy organizmust, amely a 21.
szazad egyik legnagyobb és legsulyosabb
jarvanydt okozta. Probdljuk felfogni, hogy
milyen veszteségekkel jér vagy fog ez jér-
m Mi lesz velink, a hozzdtartozoinkkal, a

/4
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| oldanunk!

Vendégszerzé:

Balazs lldiko
vdllalati kapesolatok igazgatd
Auchan Magyarorszdag

munkdnkkal, az orszdg helyzetével vagy
a vilaggal?

Vajon visszatérink-e a kordbbi életinkhodz,
vagy gyokeresen megvdltozik? Ha csak az

b o TR

elsé hullém tapasztalatait nézem, nagyon
nem akartunk ezzel szembenézni, hiszen
a nyari idészakban hihetetlen volt, hogy
tért vissza mindenki a hedonista élethez.
A Balatonon hompolygd témeget Iatvan
Ugy érzem, hogy még tobb kozeli tapasz-
talat kellett ahhoz, hogy felmérjuk, mik is a
kockdzatok.

Fontos, hogy most at kell gondolni, ez a
Jfapasztalat” hogyan épul be a jovénkbe
mind a digitalizacié, mind a kérnyezetink
és egészségunk védelme tertletén. Igazdn
szerencsések vagyunk, hogy a koronavirus

akkor csapott le, amikor a digitalizacié mar
jelentésen az életink része, hiszen még ha
kijarasi tilalom van, az emberi kapcsolato-
kat tudjuk dpolni és éltetni. Kamasz gyer-
mekeim dltal mar szinte évek ota benne
élek a facetime és egyéb alkalmazdasok vi-
l¢gdban, de ezt most mindenki megtanulja.
Eddig ilyen jarvanyokat csak a filmekben
lathattunk, de azért a koronavirus kordb-
bi verzidi is 10-30%-0s mortalitdssal jar-
tak egyutt. Gyakorlo élelmiszermérndkként
folyamatos volt a kézmosds és a higiénia
fontossaganak oktatdsa és ellendrzése.
Ma napok alatt megtanult az orszdg erre
figyelni és helyesen kezet mosni, mert ez a
virus nem kimél benntnket. Fontos, hogy
megismerjik, hogy maximalizdini tudjuk a
védekezést ellene, amig nincs meg a hatd-
sos ellenszer. A biztonsdg fogalma Uj értel-
met kap a COVID-19 miatt.

Addig is nehéz idészak elétt dllunk. Szom-
baton, amikor kinéztem az utcdra, mar dél-
utén soétét volt, és valami nagyon furcsa
érzés fogott el. Nyomaszté némasdag volt
mindenhol, néha egy-egy autét Iattam,
amely vagy rendérségi volt, vagy mentd.
Mit is €lunk meg most? Kijardsi tilalom van
este 8 oratdl, maszkot hordunk, fertétleni-
tunk mindig és mindent, a gyerekek ott-
hon tanulnak, rengeteg vdllalkozds kizd a
megélhetésért, a korhdzat eddig is kerul-
tOk, most még inkdabb. Ha esetleg tisszen-
tesz egyet, akkor Ugy néznek rad, mintha
Te lennél a virushordozo. Es még fogal-
munk sincs arrdl, mi is johet még....

Még ha a vilag gondja ez, és a gazdasdagi
érdekek sosem mulnak el, meg kell hogy
oldjuk ezt is. Az egyén felel¢ssége kimond-
hatatlanul fontos, hogy ne kelljen félni egy
olyan virustél, amelyet mindendron csak a
szaporodds érdekel. //

We must solve this problem!

| have been working in retail
trade for 23 years. During this
time | had to face many chal-
lenges, | had great experiences,
worked with the best colleagues
and made several friends. Re-
cently | have come to realise
that working in retail isn't trendy,
because one has to fight and
make tough decisions every day.
Today we retailers aren't compet-
ing with other retailers but with
time, trying to beat the virus that

caused one of the biggest pan-
demics of the 21st century. The
big question is: Will we be able
to return to our former lives once
this nightmare is over? Another
thing we need to consider is how
we can integrate this pandemic
experience into our future, e.g. in
the fields of digitalisation, envi-
ronmental and health protection.
By now the whole country has
learned how important it is to
wash hands properly. [t must be

clear how we can protect ourselves
until there is a vaccine. The term
safety’ has a different meaning
now than before Covid-19. There
is a lockdown again from 20.00
every day, many children are in
home schooling and businesses
are fighting for survival. We don’t
know how the story will continue,
but one way or another: we must
solve this problem. Each individual
has great responsibility in protect-
ing ourselves from the v/rus!ﬁl



Tiazcnjiik minden kedves Olvasonknak és
Parineriinknek, hogy ebben az idei Kiilinleges evben is
minkel valaszlott,
¢y megliszlelf equiitimikiodesevel,

Wb . a Trade magazin tovabbra is a szakma els¢- szdmui
- kemmunifiacic plalformja.
Cziiton kivdnunk mindenkinek boldog tinnepeket,
e eqy kozoa sikerekben gazdag Ujévet 2021-re!
We would like to thank all our readers and partners for choosing us

in this apecial year. 71y a result of our successful cooperation
Trade magazin remains the martiet leading communications plalform
of the FMCG sector in Hungary.

We wish you all a Merry Chrisimays and a successful
business year in 2021!
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Ader Janos kdztarsasagi el-
nok 2020. november 1-tél Er-
ddés Norbertet nevezte ki
élelmiszerlanc-fellgyeletért
felel®s allamtitkarrd, aki eurd-
pai parlamenti képvisel&ként,
a Mezégazdasagi és Vidékfej-
lesztési szakbizottsag tagja-
ként tobb éven &t foglalkozott
tobbek kozott az élelmisze-
rek védjegyeivel kapcsolatos
kérdésekkel is. Célja, hogy a
mindennapokat jellemzé véd-

Erdés Norbert
élelmiszerldnc-feligyeletért
felel6s dllamtitkar
Agrarminisztérium

jegykavalkéddban hatékonyan
tdmogassa egy hazai, jo6 miné-
ségU, biztonsdgos élelmisze-
reket jelold védjegyrendszer
bevezetését, amely a vasarlok
felé hiteles és valodi garanciat
biztosit. E munkaban tovabbra
is szamit a szakmai és szakma-
kozi szervezetek egyttmuko-
désére.

— Elelmiszerlanc-felligyeletért
felelds allamtitkarként kollé-
gdimmal tovabbra is azon dol-

Uj allamtitkar felogyeli az élelmiszerldnc-biztonsdagot

gozunk majd, hogy a magyar csalddok
asztaldra jo minéségu, biztonsagos hazai
termékek kertljenek. Mindemellett a jo-
vében is kiemelten foglalkozunk a szem-
|életformalas, a tudasmegosztas terlle-
teivel is. Szeretnénk még inkdbb felhivni
az emberek figyelmét arra, hogy az élel-
miszerlanc biztonsagat, egészséglinket
csak egytt tudjuk megvédeni. Ehhez
nemcsak a felel®s vallalkozoi magatartas,
hanem a tudatos vasarlas is elengedhe-
tetlen — jelentette ki kinevezése kapcséan
Erdés Norbert. /

New state secretary oversees food chain safety

of consumers to the fact that the safety
of the food chain can only be guaran-
teed if all stakeholders do their part. 7

the contribution of trade and interpro-
fessional organisations. Mr Erdés told:
they would also like to call the attention

introduce a system of trademarks for
high-quality and safe Hungarian-made
food products. In this work he counts on

From 1 November 2020 Norbert Erdés
serves as secretary of state for food
chain supervision. One of his goals is to

Mdr a szdzadik e-toltét is dtadta az ALDI

Ujabb 18 tzleténél adott 4t e-toltét az
ALDI az EON Hungaria Csoporttal kdzds
egylttmkodésben, igy a 100. tolté is el-
érhetd a 2019-2020-ra tervezett 147 tolt6-
bél allo hélozat részeként. Az dtadasoknak
kdszonhetéen immar 68 lzletnél vehetd
igénybe a szolgaltatas. Az EON altal te-
lepitett és Uizemeltetett 18 Uj tOlt6 kdzul
8 budapesti ALDI-aruhdz parkoldjaban
érhetd el, mig Godollén, Kaposvaron, Kar-

cagon, Kazincbarcikan, Nyiregyhdzan, Pa-
pan, Szegeden, Szentesen, Vacon és Ve-
csésen egy-egy Ujabb ALDI-Uzletnél vérja
toltési lehetdség az e-autdsokat.

A tovabbi tervek szerint 2026-ra 6ssze-
sen 180 toltével és 360 toltéponttal var-
ja majd vasarléit az druhazldnc. A teljes
kiépités utan orszagosan 79 telepiilésen
lesz elérheté az ALDI-parkolékban a tl-
tési lehetdség. /

ALDI's 100th e-vehicle charger

In cooperation with the E.ON Hungdria Group, ALDI has installed e-car chargers at another 18 stores
- 8in Budapest and 10 in the countryside — and now operates 100 chargers in the parking lots of 68
stores. ALDI's plan is to have 180 chargers and 360 charging points in 79 towns by 2026. 7
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Ujabb gydregységet épit a Vajda-Papir

Ujabb tizemet épit Duna-
foldvaron a higiéniai papir-
termékek piacén =
vezetd magyar
tulajdonu gyar-
t6, a Vajda-Papir,
a beruhazast a
gyaregység di-
gitélis alapkéle-
tételi ceremoni-
ajan jelentette

be Varga Mihaly
pénzugyminisz-
ter és Vajda Attila,
a Vajda-Papir Kft.
Ugyvezetd igaz-

gatdja. A pénzigyminiszter
kiemelte: a véllalat 16 milli-

i . B .-'n:';‘. l
Vajda Attila, a Vajda-Papir Kft.
Ugyvezetd igazgatdja a digitdlis gydridtogatdson

Em—

ard forintos beruhazasa 600
munkahelyet véd meg és 50

Uj munkahelyet
teremt, amihez a
kormany 5,5 mil-
lidrd forintos ta-
mogatast nyujt
a Nagyvallalati
Beruhazasi Ta-
mogatasi prog-
ram keretében.
Vajda Attila, a
Vajda-Papir Kft.
dgyvezetd igaz-
gatdja azt hang-
sulyozta, hogy

az Uj zemnek kdszonhe-
téen a kapacitasnovelésen
tulmenden teljessé valik a
sajat eléadllitdsu alapanyag
biztositdsa a cég higiéniai
termékeihez. Ez a stratégiai
elény lehetévé teszi, hogy
az innovativ termékfejlesz-
tés és az elérhet6 legmo-
dernebb, energiahatékony
technoldgia segitségével a
magyar tulajdonu vallalat
piacvezetd pozicidja a ré-
gié még tobb orszagara ki-
terjedjen, az export tovabb
bévaljon. 7/

Vajda-Papir builds another production unit

HUF 5.5 billion. Managing director Attila Vajda told
that they will also be able to produce their own raw
material in the new factory. /7

ment Minister of Finance Mihdly Varga said: the
HUF 16-billion investment will save 600 jobs and
create 50 new ones, with a government support of

Hungarian-owned market leader hygiene paper
product maker Vajda-Papir is building a new fac-
tory in Dunaféldvdr. At the ceremonial announce-
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Uj kereskedelmi komplexumot épitett a
SPAR Torokbdalinton, melyben helyet ka-
pott egy szupermarket is.

— A SPAR alapitasa 6ta az egyik legfon-
tosabb stratégiai céljaként tartja szamon
az Uzletlanc folyamatos bévitését. Az idei
évben is nagyot lépiink elére: Grommel
adtuk at legujabb fejlesztéstinket a Torok-
bélinton és térségében éléknek a mai na-
pon. A beruhazésra 6sszesen 2,7 millidrd
forintot forditottunk — ismertette Heiszler

2,7 milliard forintbol épUlt meg a SPAR
Uj beruhdzdasa Torokbdlinton

Gabriella, a SPAR Magyarorszag Kereske-
delmi Kft. Ggyvezet6 igazgatoja.

A Feketerét utca 2. szam alatti megnyilt
csaknem 5 ezer négyzetméteres komp-
lexum felét a SPAR-szupermarket foglalja
el, afennmarado részben pedig kilonféle
Uzletek nyilnak hamarosan. Az Uj SPAR-
szupermarket nemcsak killemében lett
modern, hanem a technikai megoldasai
is a kornak megfeleléen fejlettek és ener-
giatakarékosak. Az eladotérben korszerd,

alacsony fogyasztasu LED-lampakat épi-

tettek be a szakemberek. A hiitéstechnika
Uj, kdrnyezetkiméld, szén-dioxid alapy,
amelynek hulladékhdje télen az druhdz
fltését is gond nélkul megoldja. 7/

SPAR builds new retail complex from 2.7 billion forints in Térokbdlint
Gabriella Heiszler, managing director of SPAR
Magyarorszdg Kereskedelmi Kft. informed
that they built a new 5,000m? retail complex

in T6rékbdlint, half of which is taken up by a
supermarket. The retailer invested HUF 2.7 billion

in the project. As for the new SPAR supermar-

ket, it not only looks modern but also utilises
the latest technological solutions to guarantee
energy-saving operation.

Uzen a NESCAFE Classic Uj csomagoldsa

2020 6szén kerllt a
boltokba a NESCAFE
Classic termékcsalad
Uveges tagjainak meg-
Ujult csomagolasa, igy
a NESCAFE-rajongok
Uj kdntdsben, szines
kupakokkal és a hatol-
dalon Grown Respect-
fully Gzenettel taldlhat-
jak kedvenc NESCAFE
Classic, Crema, Brasero
és Black Roast termé-
keiket a boltok polcain.
A NESCAFE t&bb mint 80
év tapasztalatat és munka-
jat fektette fenntarthatdsagi

torekvéseinek és folyamatai-
nak fejlesztésébe. A Grown
Respectfully juttatja kifejezés-
re mindazt, ami a marka alap-

lom irant.

értékei kozott szerepel, azaz a
kiemelked? tiszteletet mind
a koérnyezet, mind a tarsada-

A NESCAFE jovoltdbdl 300 ka-
vétermeszté szakérté dol-
gozik egyUtt a farmerekkel
Uzleti és mez&gazdasagi tu-
dasuk fejlesztésén. A kezde-

ményezés segitséget nyUjt

a farmereknek Ultetvényeik
megfiatalitdsaban, az erésebb
kavécserjék meghonosita-
saban, a terményndvekedés
elérésében, mikodzben a kdvé-
termesztés hatékonyabba té-
telével hozzéjérul a felesleges

a message

New NESCAFE Classic packaging is sending

In the autumn of 2020 the glass jar products of the NESCAFE Classic range ap-

peared in stores with a new design: NESCAFE Classic, Crema, Brasero and Black

Roast now have coloured lids and bear the Grown Respectfully message on the
back label. The new message expresses the company’s respect for the environ-
ment and society. NESCAFE's 300 coffee growing experts are working together
with farmers on improving their business and growing knowledge. 7
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Rekordszadmokkal zarult a Pottyds kodfeltdltds jatéka

A Vidd el az 5 milliot!” elnevezésd, nya-
ron meghirdetett nyereményjaték — a
virushelyzet okozta nehézségek ellené-
re is — a Pottyds eddigi legsikeresebb
promaocidjava valt. A nyeré kodokat a
Pottyds Turd Rudik, Pottyds Guruk és a
Fitt Pottyos Turd Rudik négylevell, pro-
ma&cids csomagoldsanak belsé olda-

lai rejtették. Az érankénti nyeremények
bezsebeléséhez akdr mar egyetlen kod
is elegendé volt, mig a heti nyeremé-
nyekért legalabb 6t6t, a fédijért pedig
legaldbb tiz darabot kellett feltoltenitik
a Pottyds-rajongoknak a pottyos.hu ol-
dalon.

A kodfeltoltdk kozott az 5 millio forin-
tos fényeremény mellett 5x1 millié fo-

. Ye 3
et e —

=¥

rint, Apple Watch series 5 GPS okoséra,
Neuzer kerékpar, Xiaomi elektromos
roller és csaknem 2 ezer darab branded
Pottyos ajandék is gazdara talalt.

A jaték 18 szazalékkal tobb regisztraci-
Ot és 29 szazalékkal tobb kodfeltoltést
hozott, mint a Pottyds két évvel ezel6t-
ti, hasonld nyereményjatéka.

A Pottyds a promacié ideje alatt Uj
multipack csomagajanlatokkal (+1, +2,
+3 termék ajandékba) is ellatta az Gzle-
teket. /

Record number of uploads in the Pottyds prize game

"Take the 5 million!’ proved to be the most successful prize game of Pttyds ever. In the summer shoppers
could upload Péttyds Turd Rudi, Péttyds Guru and Fitt Péttyds Turd Rudi product codes to pottyos.hu for
valuable prizes — the main prize was HUF 5 million. The result was 18 percent more registrations and 29
percent code more uploads than in a similar prize game two years ago.”
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Magyar Kereskedelemért Nagydijat kapott

az Auchan munkatdrsa

A Magyar Kereskedelemért Nagydijat kapta meg Oroszi Laszlo,
az Auchan kiszallitasi munkatarsa.
A Véllalkozdk és Munkaltatok Orszagos Szovetsége (VOSZ) tizen-

hat éve hirdette meg az Eurdpai Keres-
kedelem Napjat, amely keretében adtdk
at idén is ebbdl a szakma két legrango-
sabb kitlntetését, a Klauzal Gabor-dijat
és a Magyar Kereskedelemért Nagydijat.
Az Auchanndl a pandémia okozta rend-
kivili helyzet felgyorsitotta az online ke-
reskedelem jelentds inveszticidval jard

Oroszi Laszlo
kiszdallftasi munkatdrs
Auchan

bévitését és fejlesztését, ami a nydron
orszagosan elérhetévé valt. Eppen ezért
nem Vvéletlen, hogy az Auchan jeldltje az

online terletrél érkezett, hiszen ennek az értékesitési csatorna-
nak nagyon felértékel6dott a szerepe a jarvany miatt.

Oroszi Laszl6 az Auchan online kereskedelmének meghatarozo
szereplje, az indulds éta ezen a terlleten dolgozik. F6 felada-
ta a rendelések hazhozszallitasa, ezért a vasarlok szamdra 6 az
Auchan egyik ,nagykovete”. /

Auchan worker wins For Hungarian Retail

Grand Prize

Auchan home delivery worker Ldsz-
16 Oroszi was rewarded with the For
Hungarian Retail Grand Prize. Every
year on Europe’s Day in Commerce
the National Association of Entre-
preneurs and Employers (VOSZ)
presents this important prize and

the prestigious Klauzdl Gdbor
Award to the winners. During the
pandemic online orders and home
delivery have become very impor-
tant, and thanks to this Mr Oroszi is
one of Auchan’s ambassadors’ for
the customers.”

Elindult az 6szi baromfihusfogyasztds-6sztdnzé kampdny

A minéségi baromfihus fogyasztésat
népszerUsiti az Agrarminisztérium (AM),
az Agrarmarketing Centrum (AMC) va-
lamint a Baromfi Termék Tanacs (BTT)
novemberben indult, k6zds kampénya.
A harmadik legjelentésebb magyar ex-
portcikk promocidjanak célja a barom-
finus fogyasztasanak ndvelése és a fe-
hérjében gazdag hus sokféleségének
és hasznossaganak bemutatdsa annak
érdekében, hogy a mindennapi étkezés
részévé valjon.

A ,Barhol, barmikor, baromfi. JOI te-
szed, ha ezt eszed!” szlogend, baromfi-
hus fogyasztésat 6sztonzé kampaény a
baromfihus sokféleségét mutatja be,
és arra 8sztdnzi a haztartasokat, hogy

minél tdbb és minél valtozatosabb for-
maban kerUljon a csirke-, a pulyka-,

a liba-, a kacsahus vagy akar a gyon-
gyoshus és a facanhus az asztalokra
mindennap. A kampannyal vidéken
140, Budapesten pedig tobb mint 200
kozterUleti feltleten talalkozhatnak,
valamint a radidkban és az online tér-
ben is megjelennek a baromfihus bel-
tartalmi értékei és az elkészitési infor-
maciok. /

Autumn poultry consumption campaign starts

In November the Ministry of
Agriculture, the Agricultural
Marketing Centre (AMC) and
the Poultry Product Council
(BTT) launched a campaign to

popularise poultry consump-
tion. The activity informs
consumers about the many
different ways protein-rich
poultry meat can be prepared.

Billboards will be placed at 140
locations in the countryside
and 200 places in Budapest,
plus radio spots and online ads
will also be used. 7
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Romaniai exportértékesitését fejlesz-
té marketingkommunikacidjahoz ka-
pott 25 milli¢ forintos kormanyzati
tdmogatdst az Univer Product Zrt. A
kecskeméti tarsasag ételizesitdit, sUri-
tett paradicsomat és bébiételeit tobb
mint 15 orszagba exportalja. Legna-
gyobb mennyiségben, az idei tervek
szerint 3,2 milliard forint értékben a
romaniai piacra. A tdmogatasrol szold

Exportértékesitéshez kapott
tdmogatdast az Univer Product

oklevelet oktéber 26-an Szijjartd Péter
kilgazdasagi és kulugyminiszter je-
lenlétében adtak 4t Kecskeméten.
Molitorisz Karoly, az Univer Product Zrt.
vezérigazgatdja az innepségen el-
mondta, hogy az Univer Product évek
Ota tudatosan épifti a kilpiacait, ami-
nek eredményeként 2019-ben mar 69
millidrd forint exportarbevételt el, az
idén pedig 76 millidrdot tervez. /

Univer Product gets financial support for export sales

Univer Product Zrt. has been granted HUF 25 million by the government to improve sales in the
Romanian market with the help of marketing activities. This year the Kecskemét-based company
will sell HUF 3.2 billion worth of products in Romania. CEO Kdroly Molitorisz told: in 2020 their
export sales are expected to reach the value of HUF 7.6 billion.”



Online is rendelhetdk
az ALDI termékei Budapesten

Az ALDI Magyarorszag
Elelmiszer Bt. egyittm-
kodést irt ald az online
bevasarlasi szolgaltatast
nyUjtd magyar startup-
pal, a ROKSH-sal. A meg-
allapodas ér-
telmében a j6-
vében az ALDI
kinalatabol ko-
zel 3000, zomé-
ben sajat markas
élelmiszer, illetve
egyes nem élel-
miszer jellegd
termék lesz on-
line rendelhe-
t6 a roksh.com

Bernhard Haider
orszdagos Ugyvezetd

igazgatd
ALDI Magyarorszag

weboldalon. A szolgal-
tatds Budapest tertiletén
vehetd igénybe.

— Nagyon ortlink a
ROKSH-sal kotott egydtt-
mukodéstinknek, hiszen
jelent&s lépést
teszlnk a sza-
munkra fontos
online élelmi-
szer-kereske-
delem irdnya-
ba: egy inno-
vativ. magyar
startup Otlete
taldlkozott va-
sarloink régi
vagyaval, az

online vasarlas lehetdsé-
gével. A ROKSH segitségé-
vel oda is el tudjuk juttatni
termékeinket, ahol nincs
a kdzelben druhazunk. Az
online bevasarlasi szolgal-
tatas elinditasaval az ALDI
a régidban is elsé lesz, hi-
szen a kornyezd orszagok
esetében nincs még lehe-
t6ség az ALDI-to|, illetve a
HOFER-tI élelmiszerhaz-
hozszéllitas igénybevéte-
|ére — mondta Bernhard
Haider, az ALDI Magyar-
orszag Elelmiszer Bt. or-
szagos Ugyvezetd igaz-
gatdja. /

ALDI products can now be ordered online in Budapest

ALDI Magyarorszdg Elelmiszer Bt. has signed a part-
nership agreement with Hungarian online shopping
service start-up ROKSH. In the future nearly 3,000
—mainly private label -ALDI products will be avail-

able online for Budapest dwellers. Bernhard Haider,
managing direct of ALDI told: with this step Hungary
has become the first ALDI country in the region to
offer an online shopping service.”

ldén is GO PINK!

Megelézés, dnvizsgalat, sz(irés — az ALDI
idén is 6sszefogott partnereivel a mell-
rak elleni kiizdelemért, a GoPink! nem-
zetkdzi kezdeményezés hazai sikeréért.
Az ALDI Magyarorszdg 2020-ban a
Bio-Fungi Kft. és a Del Pierre C. Europe
Kft. kozrem(kodésével immar 8. éve
csatlakozott a GoPink! mozgalomhoz,
és 1 000 000 forint anyagi tdmogatés-
sal segitette a mellrak ellen kiizdé ala-
pitvanyokat.

Az &ruhdzldnc bizik abban, hogy a kam-
pany soran még tobb emberhez elju-
tott a GoPink! Uzenete, és a vasarldi akti-
vitas révén idén még tobb adoménnyal
segithették kdzdsen a kezdeményezést,
ezdltal is tdmogatva a figyelemfelhivast
a téma fontossagéra, a prevenciora és a
szUrések jelent6ségére. 7/

GO PINK for the eighth time!

In 2020 ALDI Hungary joined forces with Bio-Fun-
giKft.and Del Pierre C. Europe Kft. for the 8th time
to fight breast cancer. As part of the internation-
al initiative, ALDI Hungary has donated to HUF
1,000,000 to various foundations against breast
cancer. ALDI also hopes to make consumers un-
derstand how important prevention and regular
screenings are. /7
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A Dr. Oetker a vildg legjobb

14 tonna margarint
adomdnyozott
az Upfield

|dén el&szor az Upfield Hunga-
ry is csatlakozott a Magyar Elel-
miszerbank Egyesulet dltal szer-
vezett adoméanykonvojhoz, és az
élelmezési vildagnap alkalmabol
30 raklapnyi (17,3 tonna) marga-
rinnal jarult hozza a szervezet al-
tal 6sszegyUjtott, rekord meny-
nyiségu élelmiszer-adoményhoz.
A jarvanyhelyzet kezdete &ta mar
7 alkalommal, ©sszesen 114 ton-
na termékkel segitette a cég a ra-
szorulé csalddokat a Magyar Elel-
miszerbankon keresztdl.

— Tudjuk, hogy a koronavirus-jar-
vany masodik hulldma egyre ne-
hezebb helyzetbe hozza a nélku-
1626 csalddokat. Ezért dontéttiink
ugy idén, hogy folyamatos ter-
mékadomannyal segitjik a hat-
ranyos helyzetben éléket. A mar-
garin egy kénnyen és hosszan el-
tarthatd, sokoldaltan felhasznal-
haté konyhai alapanyag, amely
értékes Osszetevbivel hozzéjarul
a kiegyensulyozott taplalkozas-
hoz - fogalmazott Tomas Tarcala,
az Upfield Hungary kelet-europai
Ugyvezet6 igazgatdja. /

Upfield: 14-ton margarine
donation

This year Upfield Hungary joined the
donation convoy programme of the
Hungarian Food Bank Association and
on World Food Day they gave 173 tons
of margarine to the charity organisation.
Since the start of the coronavirus pan-
demic the company has helped families
in need with 114 tons of products via the
Food Bank. Tomas Tarcala, Upfield Hun-
gary’s managing director told: margarine
is the kind of food that is rich in valuable

ingredients and can be used many ways.”

élelmiszeripari munkaaddja

Erre az eredményre jutott a Forbes Uizleti ma-
gazin friss nemzetkozi kutatdsa, amelyet a ,Vi-

1ag legjobb munkaaddi 2020" listan tett kdzzé.

A rangos gazdasagi lap 750 nemzetkdzi nagy-
vallalatot vett gorcsé ald. Ebben a nagyszamu
mezényben érdemelte ki a Dr. Oetker az élel-
miszeripari vallalatok kozbtt az elsé, a teljes lis-
tan a 38. helyet. A Forbes 2020-ban negyedik
alkalommal készitette el a vizsgalatot. A kuta-

Dr.Oetker
tas soran 160 ezer 9

munkavallalot kérdeztek meg 58 orszagban,
nemzetkdzi tevékenységet folytatod vallalatok-
nal.

— A nagyszer( eredmény komoly elismerés a
tobb mint negyven orszagban dolgozo vala-
mennyi munkatarsunk szamara — nyilatkoz-
ta K&lman Csaba, a Dr. Oetker Magyarorszag
Ugyvezet§ igazgatdja. /

Dr. Oetker is the world’s best food industry employer

According to the World's Best
Employers 2020’ list of Forbes
magazine, which studied 750
multinational corporations, Dr.

Oetker is the world's best food

company and it finished 38th in the

overall ranking, which is a really

great honour — told Csaba Kdlmdn,

managing director of Dr. Oetker
Hungary. Forbes interviewed
160,000 employees in 58 countries
and.”

A Lidl Magyarorszag no-
vember 5-t6l Ujrahasznélha-
t6 zsékot kindl vasarloinak a
gyumolcsok, zéldségek és a
pékaruk csomagolasara, szal-
litdséra mind a 185 druhaza-
ban. Azok a vasarlok, akik ezt
a kérnyezetkimélé megoldast
vélasztjak, nagymértékben

UIRAHASZNALHATO Z5AK

hozzdjarulnak dkoldgiai lab-
nyomuk, igy mUanyag-fel-
hasznalasuk csdkkentéséhez.
A Lidl Ujrahasznélhatd zsak
kdrnyezetbaratabb és hosz-
szU tavon fenntarthato, igy
hasznalata révén kevesebb
mUanyaghulladék keletkezik,
mindemellett Gjrahasznosit-

= hat6 poliészterbdl készdil.
Q Sulya minddssze 8 gramm,

de akér 5 kg gytimolcs, zold-
ség vagy pékaru is csoma-
golhato bele. Az Ujrahasz-

Ujrahaszndalhatd zsdkot vezet be a Lidl

nalhaté zsdk mosdgépben 30
fokon moshaté, egy egység-
csomagolasban pedig 2 darab
talalhato, mely minddsszesen
229 Ft-ért vasarolhatd meg.
Az Ujrahasznalhaté zsakok
bevezetése mellett a véllalat
tovabb folytatta termékeinek
csomagolasoptimalizaldsat
is alternativ anyagokra va-
|6 atéllassal, vagy kevesebb
mUanyag-felhasznaldssal,
amivel szintén hozzajarult a
fenntarthat6 gazdasaghoz./

Lidl introduces reusable bags

From 5 November Lidl Hungary is offering customers reusable bags in
all 185 stores for buying fruits, vegetables and bakery items. The bag’s
weight is only 8g, but it can carry 5kg of goods. It is made of recyclable
polyester and can be machine washed at 30 degrees. There are two bags
in a pack that costs only HUF 229. /7

A Borsodi Sérgyar Ujabb ter-
mékfejlesztéssel kezdi meg
az 6szi szezont. Szeptem-
bertdl kaphaté a boltokban
a belga meggyes sorkulon-
legesség, a Belle-Vue Extra
Kriek, amely eddig csak csa-
polt forméban volt elérhetd.
Spiegel Gyorgy, a Borsodi
Soérgyar marketingigazgato-
ja az Uj termék kapcsén ki-
emelte:

— A Borsodi Sorgyar és a ki-
|6nleges belga sordk szerel-
mi torténete nagy multra
tekint vissza. Elég arra gon-
dolni, hogy a Belle Vue Ext-
ra Kriek mar tébb mint két
évtizede elérhetd a port-
foélionkban, sét, vallalatunk
fenndllasanak 25-ik évfor-
duléjan a Borsodi tdmo-
gatasaval jott létre az elsd
magyarorszagi tematikus

sOrozé, a Belgian Beer Café.
Orémmel tapasztaljuk, hogy
a fogyasztoink is osztoznak
vellnk ezen a szenvedé-
lyen, és szivesen valasztjak
belga kilonlegességeinket.
Alkalmazkodva a fogyasz-
toi igényekhez, most szeret-
tUk volna, ha ezt az élményt
nemcsak vendéglatohelye-
ken, hanem akar otthon is
élvezhetnék. /

In September Borsodi Brewery appeared on store shelves with Belgian cherry beer Belle-Vue Extra Kriek, which has only been
available as draught beer before. Marketing director Gydrgy Spiegel told: Belle-Vue Extra Kriek has been part of the Borsodi
beer portfolio for more than two decades and they are happy to see that shoppers love their Belgian beer specialties. 7/
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A Lidl Magyarorszag a disz-
kontldncok kozul elséként

Lidl Magyarorszig

A jové

atjan!

kiadta magyarorszagi Fenn-
tarthatdsagi Jelentését. Az
aruhazlanc az atfogé doku-
mentumban 6sszefoglalta az
elmult két gazdasagi év kitU-
z6tt fenntarthatdsagi céljait,
intézkedéseit és azok ered-
ményeit.

Tézsér Judit, a vallalat kom-
munikacios vezetéje elmond-
ta:

Megjelent a Lidl
Magyarorszag elsé
fenntarthatdsdagi jelentése

~ Oridsi 6rém szamunkra, hogy
elkészilhetett ez a rendkivdl

tartalmas Fen ntarthatosag| Je-
lentés, melybdl kiderdl, hogy
mit jelent szamunkra a felel&s
Uzleti mlkodés, és hogyan te-
szlink azért, hogy véllalatun-
kat a biztos jovét szem eltt
tartva épitsik fel. Toreksziink
arra, hogy ne csak Uzleti sike-
reinkkel, de fenntarthatosagi
tevékenységuinkkel is a piac je-
lent6s szerepléjéveé valjunk. 7/

Lidl Hungary publishes first sustainability report
Lidl Hungary is the first discounter chain in Hungary to publish a Sustaina-
bility Report, which collects the company’s sustainability goals, measures
and results from the last two fiscal years. Head of company communication
Judit Tézsér told: the report reveals what responsible operation means to
Lidl and how they are building the company with a better future in mind. 7

Csatlakozik a Google
az Eurdpai Onszabdlyozod
Szervezethez

Torténelmi pilla- e

nat az énszabélyo- ATTT A K Tr
7és rendszerében a : AL]\!ANCE
Google csatlakozasa e e e e
az EASA-hoz, az eu-

ropai orszagok 6nszabalyozd és a rekldmszakma szervezeteit
©Omorité Eurdpai Onszabélyozo Szervezethez. A Google az
elsé cég, amely nem szakmai szervezeten keresztil, hanem
kdzvetlen tagsag révén valik a felelds reklamozasért dolgozd
EASA részévé. A tagsag melletti dontés kifejezi és Uj szintre
helyezi a Google elkdtelezettségét a felelds rekldmozas irdnt.
Az EASA-tagsdg kivald lehetdséget biztosit a Google szdma-
ra, hogy tovabb erésitse kapcsolatait és egytttmUkodését a
rekldm-6nszabalyozasért és a feleldés reklamozasért tevékeny-
ked6 piaci szereplékkel, hangsulyozta Lucas Boudet, az EASA
igazgatdja.

— Ez valéban torténelmi pillanat, két szempontbdl is. Egyrészt
a Google révén komoly lépést tettlink a rekldm-onszabdlyo-
zas még teljesebb lefedettsége terlletén. Masrészt pedig az
els, kozvetlen villalati tag megjelenése is komoly mérfoldké
az EASA életében. Ez kifejezi azt is, hogy a reklamipar Uj hely-
zetéhez rugalmasan tudunk alkalmazkodni a legfontosabb
kildetésuink, a hiteles, etikus rekldmozas biztositasa érdeké-
ben - hangsulyozta Fazekas Ildiko, az ORT igazgatdja. /

Google joins the European Advertising

Standards Alliance
Google has joined the European
Advertising Standards Alliance
(EASA). Google is the first company
that became a member not via
atrade organisation but directly,
committing itself to responsible
advertising. lldiké Fazekas, director

of the Self-requlatory Advertising
Board (ORT) told: this was a historic
moment in the life of EASA, which
also means that the alliance took
an important step forward in more
comprehensive self-regulation in
advertising. 7

Virtudlis valésagban tervezik
a csomagoldanyagokat a Dunapackndl

értve a szallftast -, méghoz-
za oly médon, hogy az Ugy-
felek szamara -
is hozzdadott

A Dunapack egy munka-
tarsédnak hobbijabdl a teljes
cégcsoportra kiterjedd és a
szektorban is eléremutatd

Ujitds szUletett: a virtualis va- értéket teremt-
|6sagba belépve kapjadk meg  senek.

és ellendrzik az tgyfelek a Meglévé szoft-
megrendelt csomagolé- verek be-
anyagok, dobozok prototi- emelésével
pusait. és kismértékd
Az eddig is szamitdgépes modositasa-
tervezéssel folyé doboz- val olyan ter-

vezési folyamatot hoztak 1ét-
re, amely révén az Ugyfelek

‘E ?” 3 -mm?é

kénnyen, barmilyen eszkd-
z6n hozzaférhetnek az elké-
szUlt doboztervekhez. Nem
is akdrhogy: a kiterjesztett va-
l6sag (AR) megoldas segitsé-
gével az tgyfél mobiltelefon-
ja vagy tabletje kamerajanak
segitségével ki tudja vetiteni
a virtudlis dobozterveket a
valds térbe, amelyeket moz-
gatni, forgatni és kdrbejarni is
a képes./
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tervezést dsszekototték a
legUjabb technoldgiai esz-
kozokkel. A cél az volt, hogy
athidaljak a jarvanyhelyzet
okozta akadalyokat — bele-

Dunapack designs packaging material using virtual reality technology
Thanks to the hobby of a Dunapack worker, the compa-
ny’s customers now receive and check the prototypes of
the packaging materials and boxes they ordered by enter-
ing virtual reality (VR). With the help of the augmented

reality (AR) technology, customers can project the virtual
box designs into the actual space using the camera of
their phone or tablet, which they can examine from every
angle this way. 7
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TIMOCOM fuvarpiaci barométer: attortek a 10 millios hatdrt

Juliustol szeptemberig jelentés ndveke-
dés volt az eurdpai kozuti druszéllitasban
a TIMOCOM fuvarpiaci barométerének
adatai szerint. A barométerben szerepld
44 eurdpai orszag
altal a rendszer-
be bevitt fuvar-
adatokkal szédmol-
va 111 szézalékkal

tobb fuvarajanlatot tettek kozzé 2020
harmadik negyedévében az idei maso-
dik negyedévhez viszonyitva. 2019 azonos
id&szakaval 6sszehasonlitva 17 szazalékkal
tobb volt a fuvar 2020 harmadik negyed-
évében. A legerésebb hdnap a szeptem-
ber, ekkor ugyanis a koronavalsag kezdete
Ota most elészor haladta meg a fuvarok
szama a 10 milliot egyetlen hénapon be-

|Ul. Ezzel pedig ez az érték a 2019-es év

- szintén szeptemberi — rekordjat is felll-
multa 26 szazalékkal.

— Ennek oka minden bizonnyal a nyari ho-
napokban csékkend fertézésszam, vala-
mint az eurdpai orszagok lezarasat kove-
t6, érezhetd igény az utdnpdtlasra — arulta
el Gunnar Gburek, a TIMOCOM szoévivdje.
Tovabbi informacio: www.timocom.hu (x)

TIMOCOM transport barometer: More than 10 million freight offers

Barta Tamads
country manager
TIMOCOM

According to the TIMOCOM transport barometer, in 44 Europe-
an countries 111 percent more transport offers were made in the
3rd quarter than in the 2nd quarter of 2020. The strongest month
was September, when the number of freight offers exceeded 10

million within a single month for the first time since the outbreak
of the coronavirus pandemic, as European countries needed to
clear the backlog experienced after lockdowns — told TIMOCOM
spokesman Gunnar Gburek. (x)

Folytatja a Lidl s6- és cukoroptimalizaldasi programjdt

A 2019-es gazdasagi évben, az el6z6hoz
képest a Lidl kdzel 18 tonna soval és
tébb mint 196 tonna cukorral keveseb-

termékeit.

bet hasznalt fel sajat markas termékei-

ben, és jarult hozza vasarloi egészségé-

nek megérzéséhez — kozblte a cég no-
vemberi sajtokdzleményében.
Innovativ és felelds véllalatként
a Lidl Magyarorszag folyamato-
san torekszik az egészséges és ki-
egyensulyozott étrend tdmoga-
tasara. Az druhdzlanc beszerzési
politikdjanak egyik fontos elemé-
vé valt, hogy 2025-re 20%-kal ke-
vesebb hozzaadott cukor- és s6-
mennyiséggel kindlja sajat markas

A diszkontlanc november 5-t6l két
héten keresztll akcios Ujsagjaban

is kiemelt fellletet szentelt arra, hogy
optimalizalt termékeit népszerUsitse a
fogyasztoknak. Vallaldsait pedig a Lidl
Taplalkozaskalauz cimd éllasfoglalasa-
ban foglalta 6ssze, mely a vallalat hon-
lapjan érhetd el. /

Lidl carries on with its salt and
sugar content optimisation
programme

In the 2019 fiscal year Lidl Hungary used 18 tons less
salt and more than 196 tons les sugar in making
private label products, thereby contributing to the
health of customers. One of the core elements of
the innovative and responsible retailer’s sourcing
strategy is to have 20 percent less sugar and salt
in private label products by 2025. 7

Vdllaldsokkal tnnepli a 40-et az Alpro

A ndvényi alapu élelmiszerek
egyik kdozkedvelt gyartoja,

az Alpro idén Unnepli fenn-
alldsédnak 40. évforduldjat. A
marka ez alkalombdl egy Uj,
2025-ig tarté fenntarthato-
sagi akciotervet indit. A ,No-
vényeink a jovot taplaljak”
elnevezés( kezdeményezés
egy kettds célrendszer (fenn-
tarthatosag és egészséges
taplalkozas), amely az emberi
egészség és a bolygd meg-
Ovasa érdekében igyekszik
2025-re mérhetd elmozdulast

elérni a ndvényi taplalkozas
felé.

- Szivvel-lélekkel hisziink ab-
ban, hogy tébbféle médon is
tudjuk csdkkenteni dkologiai
labnyomunkat, és folyama-
tosan arra torekszink, hogy
fenntarthatébbak és kérnye-
zettudatosabbak legytink -
mondta Mizser-Sebék Melin-

da, az Alpro mérka managere.

Emellett egy 30 millié eurds
beruhdzast is bejelentettek
eurdpai gyartokapacitasuk
fejlesztésére, a ndvényi alapu

termékek irdn-
ti ndvekvo fo-

gyasztoi kereslet | -
Kielégitésére. : alpro -
1980-as indul4- i g (A
sa Ota az Alpro ‘j,

f6 célja, hogy

a fenntarthaté
életvitelt és az
egészséges tap-
lalkozést nép-
szerUsitse. A marka 2017-ben
csatlakozott a Danone mar-
kacsalddjahoz, annak szerves
részeként, egyedi erésségeire

épitve segiti a Danone-t az
élelmiszeripar megreforma-
lasat célzo ,taplélkozasi forra-
dalmaban”./

Alpro celebrates 40 years with pledges

Popular plant-based food company Alpro is 40
years old. The brand celebrates the anniversary
by launching a health and sustainability action

Iride 2020/12-2021/1 //

plan that lasts until 2025, titled ‘Feeding our Future
with Plants’— informed Melinda Mizser-Sebdk,
brand manager of Alpro. Alpro will also increase

its European production capacity by investing EUR
30 million, as consumer demand is increasing for
plant-based products. 7
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Egymasra figyeljink, Uzeni
karacsonykor a Coca-Cola

Az Oscar-dijas Taika Waititi
rendezte a Coca-Cola idei ka-
racsonyi, december elsejétd|
6sszesen 91 orszagban vetitett
reklamfilmjét, amely azt Gize-
ni: jelen koérdlmények kdzott
még inkabb a valdban fontos
dolgokra tudunk figyelni: egy-
masra. A mindségi egytt tol-
tott iddre, akar személyesen,
akar online.

A Coca-Cola magyarorszégi
kampanyat a ,Veled teljes az
Unnep” Uzenetre épitette. Azt
javasolja az uditéital-vallalat,
hogy ne a hireket olvassuk, ne
Instagramra gyartsuk majd a

legmeghittebb pillanatok alatt
a fotokat, hanem nyissuk ki a
sziviinket, vegyUk észre a jot
a masikban, és toltstink elég
idot a szeretteinkkel.
Decembertél mar az innep-
re hangolo Uzenetekkel je-
lentkezik a Coca-Cola: online
videos és banner hirdeté-
sekkel, valamint a kezdemé-
nyezésbe bevont partnerek-
kel, mint példaul Pamkutya,
Viszkok Fruzsi és Abosi Barni.
Ugyanekkortél pedig az eh-
hez kapcsolodd lzenetlket
kozterileti hirdetésekben és a
tévécsatornakon is erdsitik. ./

Let’s care for each other is Coca-Cola’s

Christmas message

Oscar-winner Taika Waititi has directed Coca-Cola’s Christmas commercial,
which is aired in 91 countries from 1 December. The advert’s message is that
in the current special conditions we should care even more about what is
important: each other. Coca-Cola’s Hungarian campaign is built around

the slogan ‘The holiday is only complete

with you’and says that we should

open our hearts and notice the good things about others.”

Palackbdl palackot

A Szentkirdlyi palackok 100 sz&-
zalékban Ujrahasznosithatdak,
am idén &sszel, a fenntarthato-
sagi torekvések folytatasaként,
az 4svanyvizmarka bevezeti az
50 szézalékban rePET-bél - az-
az Ujrahasznositott PET-b6I -
készllt 0,5 literes palackokat.

- A Szentkirdlyi legujabb in-

v kérforgasos gazdasag ko-
vetkezd szintjére |ép. Az elsd,
mar teljesitett alapelv, hogy

a kérnyezetbarat tervezésnek
kdszonhetden a palackok 100
szazalékban Ujrahasznosithatd
anyagbol készilnek. A mésodik
alapelv szerint kulcsfontossa-

Bottle from bottle
Szentkirdlyi bottles are already 100-percent
recyclable, but this autumn the mineral
water company also introduces s50-percent
rePET o.5-litre bottles. Levente Balogh,
owner and president of Szentkirdlyi Mag-
yarorszdg said: the new innovation follows
the ‘bottle from bottle’ principle and is

the most sustainable solution, as new PET
bottles are made from old ones. 7

gu a palackok hatékony vissza-
gyUijtése, lehetbleg betétdijas
rendszerben, hiszen csak annyit
lehet Ujrahasznositani, amennyi
visszajut a gydrtasba. A mostani
innovacié a harmadik, mas né-
ven ,palackbdl-palackot” alap-
elvet koveti, amely a legfenn-
tarthatobb megoldas, hiszen a
régibdl Uj PET-palack készul, és
ezzel bezérul a PET-korforgds

- mondta Balogh Levente, a
Szentkirdlyi Magyarorszag elno-
ke és tulajdonosa../
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AJANDEKUTALVANY
A LIDL-BEN!

Ajandékozza meg alkalmazottjait akar
egyedi 0sszegii és darabszamu utalvannyal!

Tovabbi informacié: info@lidl.hu

Az ajandékkartya
az 055zes magya-
rorszdgi Lidl Gzletben

levasarolhatd

%

A kartya a Lidl-iizletek
teljes aruvdlasztékara
hasznalhato

v, il ha

A kartya 36 hdnapig
érvényes

Tovabbi
utalvanyainkat
keresse a kasszanal!
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Ujabb régiokban érhetd el a Tesco hazhozszallitas

November 30-an Veszprémben és Ka-
posvaron, illetve vonzaskorzeteikben
indult el a Tesco online szolgéltatasa,
amit december elsé két hetében a zala-
egerszegi és szolnoki, valamint az egri
és békéscsabai régiok kovettek. Az aru-

hédzlanc online szolgaltatasa igy még
kardcsony elétt az orszag kdzel 500
pontjan lesz elérheté mintegy 1,9 millié
hédztartas szamara. A vasarlok a Tesco
honlapjan vagy Androidon és iOS-en is
elérheté mobiltelefonos alkalmazéason
keresztl tudnak bepakolni a virtualis
kosarukba tobb mint 13 ezer féle ter-
mék kozil valogatva.

— A karacsony elétti utolsé hetek for-
galmas id&szakot jelentenek a kiske-
reskedelemben, amelynek intenzitdsa

a koronavirus-jarvany hatéasara tovabb
néhet. Fontos szamunkra, hogy ebben
a rendkivili helyzetben is mindenkit el
tudjunk Iatni élelmiszerrel, és ezt minél
biztonsdgosabban tegyik. Az innepi
hozzéavalok, példaul szaloncukrok, koz-
metikai csomagok, jatékok vagy alko-
holos italok beszerzése igy otthonrdl,
érintésmentesen, minddssze par kat-
tintdssal megoldhaté — mondta Partos
Zsolt, a Tesco Global Zrt. igyvezetd
igazgatdja. /

Tesco home delivery available in more regions

On 30 November Tesco’s online shopping service was launched in Veszprém and Kaposvdr; in the first
two weeks of December Zalaegerszeg, Szolnok, Eger and Békéscsaba followed. With this move Tesco’s
online shop — with about 13,000 SKUs — is made available to approximately 1.9 million households in
nearly 500 locations. Managing director Zsolt Pdrtos told: they want to provide safe access to grocer-
ies for everyone in this special situation. 7

Kivalasztottdk

Az Ev Szaloncukra 2020 dij

nyerteseit

Idén el6szor rendezték meg
civil kezdeményezésként

Az Ev Szaloncukra versenyt.
A megmérettetésre az 6sszes
hazai gyartd meghivast ka-
pott, és szabadon dénthet-
tek, hogy részt
vesznek-e, il-
letve, hogy a
teljes szalon-
cukor-kinala-
tukbdl hdnyat
inditanak el a
versenyben.

A szervezdk
fontosnak tar-
tottak, hogy !
anagy cégek -
mellett a ki- ﬁ !
sebb hazai gyartok és a kéz-
mdves gyartok is lehetdsé-
get kapjanak, tovabb4a, hogy
a kuldnboz6 ételdsszete-
vékre érzékeny fogyasztok,
a kis pénzbdl gazdalkoddk
és az Ujdonsagot keresdk,

valamint a gyermekeknek
vasarlok szamara is segitsé-
gll lehessenek a valasztas-
ban. Ezért Az Ev Szaloncukra
dij mellett a gluténmentes,
laktézmentes, cukormentes

; szaloncukrok,
valamint az ol-
csébb szalon-
cukrok kozal is
megkeresték a
legjobbakat. A
legjobb zselés
szaloncukor,
a legjobb yj
iz és a gyere-
kek kedvence
| extrakatego-
et riaként kerdilt
be, igy ezekben a kategori-
dkban csak egy gyéztest hir-
dettek.
Az Ev Szaloncukra verseny
elsé helyén a kiskunlachazi
Demeter Chocolate sés-kara-
mellas szaloncukra végzett. /

Egeszseges

nassolnivalokat
adomdnyozott a Nutline

A Chio és Pom-Bar
markairol is ismert
Intersnack Magyar-
orszag Kft. altal for-
galmazott Nutline
Osszesen 1,7 mil-

lio forint értékben
adomanyozott
egészséges nassol-
nivalét 5 szervezet
szamara. A véllalat
kozdsségimédia-
csatornajan sajat
fogyasztoi kezébe
adta a dontést, hi-
szen az 6 ajanlasaik
alapjan alakult ki az
0t0s lista.

— Orémmel ot el
minket, hogy ebbe a fon-
tos dontésbe a fogyasztéin-
kat is be tudtuk vonni. Tébb
szaz ajanlas érkezett hozzénk
Facebookon, ami azt is mu-
tatta, hogy a kévetbink igazi
kozdsségként tudtak mikod-

ni, hogy valdban az vezérelte
Oket, hogy j6 helyre kertl-
jon az adomany — mondta
Szabd Gabor, az Intersnack
Magyarorszag Kft. véllalati
kapcsolatok és piackutatési
vezetdje./

Christmas Candy of the Year 2020 winners named
This year was the first that the Christmas Candy of the Year contest was organ-
ised. The organisers invited both the big manufacturers and small companies.
Winners were announced in the gluten-, lactose- and sugar-free categories too,
plus in the lower-priced segment as well. Salted caramel Christmas candy by

Demeter Chocolate from Kiskunlachdza became Christmas Candy of the Year. 7
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Nutline makes healthy snack donation

Chio and Pom-Bdr distributor Instersnack Magyarorszdg Kft. has donated
HUF 1.7 million worth of Nutline healthy snacks to 5 organisations. It was the
consumers who recommended which groups to support this way on the
company’s Facebook page — revealed corporate affairs and market research

manager Gdbor Szabé. 7



Tobbletforrds a
forrdsokhoz jutdsra

A kormany 9,9 milliard forint plusz for-
rast biztosft 2023 végéig a Nemzeti Ag-
rargazdasagi Kamara (NAK) szdméra a
falugazdasz-halézat mikodtetéséhez
és ahhoz a tuddsmegosztashoz, amely
szUkséges az unios palyazati forrdsok
eredményes felhasznalasahoz — mond-
ta a Miniszterelndkséget vezeté minisz-
ter kedden az Orszéghazban tartott saj-
tétajékoztaton.

Gulyas Gergely ismertette: a kormany
dontése alapjan 2023-ig meghosszab-
bitjdk a NAK altal a Vidékfejlesztési prog-
rambdl a tajékoztatasi szolgaltatds ci-
men elnyert projektet, a tdmogatasanak
mértéke pedig 7,82 milliard forintrdl 1772
millidrd forintra emelkedik. Ez lehet6-
séget ad arra, hogy a NAK altal nyujtott
szolgdltatas folyamatosan fennmarad-
jon, és az agrarium szerepl&i eredmé-
nyesen tudjanak élni az eurdpai unios
forrdsok lehivasanak lehetéségével. 7/

Extra resources for NAK to

finance agri-businesses

The government has granted an extra funding
of HUF 9.9 billion for the Hungarian Chamber of
Agriculture (NAK) until the end of 2023, to operate
the so-called village farmer network and to share
knowledge that is necessary to apply for EU
funding — informed Gergely Gulyds, the Minister
heading the Prime Minister’s Office. 7

AT/

Pulykaszovetség: 10-15
szdzalékkal csokken az
dgazat arbevétele az idén

A pulykadgazat drbevétele azidén 10-15 sza-
zalékkal csokken egyebek mellett a termeldi
arak mérséklédése miatt; az dgazat atlagos
éves termelési értéke élédllatbol 36-40 mil-
lidrd forint, feldolgozott termékekbdl 70-80
millidrd forint — kézolte a Magyar Pulykaszo-
vetség elndke az MTl-vel.

Horvath Lajos szerint valsdgos helyzetbe ke-
rilt a koronavirus-jarvéany miatt a magyar
pulykadgazat, a belfoldi és a kilfoldi kereslet
jelentésen visszaesett. A pulykaszovetség el-
noke Ugy véli, hogy a baromfidgazat egészét
a horeca szektorhoz hasonld, specidlis intéz-
kedésekkel kellene segiteni, mint a munka-
helymegtarto tdmogatasok, a bér- és jarulék-
teher dtvallaldsa, valamint az adocsokkentés.
A szbvetség az elmult évek tapasztalatai
alapjan bizik abban, hogy a kardcsonykor
szokésos 10 szézalékos fogyasztésbévulés

ta ald Horvath Lajos. 7/

Turkey Association: 10-15 percent
drop in revenues in the sector this
year

Lajos Horvdth, president of the Hungarian Turkey
Association told Hungarian news agency MTI: reve-
nues in the turkey sector decreased by 10-15 percent
this year, with the value of live turkey produced be-
ing HUF 36-40 billion and processed product value
at HUF 70-80 billion. The president explained that
due to the coronavirus pandemic market demand
fell sharply in both Hungary and abroad, adding
that government measures would be necessary to
help the sector.”

Az Auchan Magyaror-  akcidiba
szag idén elsé alkalom-
mal csatlakozik a nagy
multd MikulasGyarhoz.
A kereskedelmi ldnc jo-

voltédbdl idén orszagos

MikuldsGydrak az Auchanokban

rend-
szeresen bevon-
jak a vasarlokat
is, hogy egyutt
még nagyobb
eredményeket

*
L

1ydr

Hihhulits

a gyUjtés, hiszen mind a
24 druhdzukban Gzemel
gyUjtépont december 1.
és 20. kozott. A vasarlok
vagy az aruhazba betérék
tartos élelmiszerrel (kon-
zery, tészta, liszt, cukor,
rizs, olaj, édesség stb),
tisztalkodasi és fertétleni-
tészerekkel segithetnek.
Az Auchan vallalati kul-
tdrdjaban mélyen gyo-
keredzik a szolidaritds, és
bevett jogyakorlat, hogy
a vallalat jotékonysagi

érjenek el.

- Bizunk benne, hogy 20
nap alatt aruhazainkban
rengeteg adomanyt tu-
dunk gydjteni a Magyar
Voroskereszt dnkéntesei
segitségével, akik ezt ko-
vetéen majd eljuttatjak az

adomanyokat a raszoru-
l6khoz — mondta Domi-
nique Ducoux, az Auchan
Magyarorszag vezérigaz-
gatdja.

A MikulasGyar stratégiai
és logisztikai partnere a
Magyar Posta Zrt./

Santa Factories in Auchan stores

For the first time Auchan Hungary has joined the prestigious end-
of-year charity, Santa Factory. Auchan customers can help people
in need by donating food and drug products in all 24 Auchan
stores between 1and 20 December. CEO Dominique Ducoux told:
they hope lots of donations will be made in the 20-day period,
which will be taken to the recipients by the Hungarian Red Cross. 7
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Giving Friday: 17,5 millié
forinttal segit a dm

A szolidaritas fontossagara, a generaciok kozotti
segité kapcsolatra hivta fel véasarléi figyelmét az
idei évben a dm. Ezért immar masodik alkalom-
mal déntott Ugy, hogy az akcidvadaszat helyett a
jotékony cselekedetekre helyezi a hangsulyt, s a
Black Friday napot Giving Friday nappé valtoztatja.
A november 27-i forgalma 5 szazalékat jotékony
célra ajanlotta fel. Igy 17,5 millio forinttal timogat-
jak a Magyar Maltai Szeretetszolgalat munkajat.

Az 6sszegbhdl a Magyar Maltai Szeretetszol-
gdlat idésotthonaiban élék mentélis és fizi-
kai egészségének megdrzését segiti idén a dm.
A koronavirus-helyzet leginkdbb veszélyez-
tetett csoportja 6k, és sajnos az évintézkedé-
sek miatt most sokan nem taldlkozhatnak sze-
retteikkel, és ez kihat egészségi dllapotukra is.
Adm buszke ra, hogy vésarldikkal az odafigyelésen
és a szolidaritdson alapul6 értékkdzosséget alkottak
ezen a napon, és a Giving Friday kezdeményezéssel
megmutathatték, hogy kdzdsen valdban tébbet te-
hetlink egymasért, all a cég sajtokézleményében. //

Giving Friday: dm helps with 17.5

Ujabb Uzemmel erésit a SPAR
a magyar huspiacon

A sikeresen lezart tranzakciot kovetden
SPAR Magyarorszag Kereskedelmi Kft. tu-
lajdondba keriilt a ZIMBO Perbdl Husipari
Termeld Kft. perba-

li izemegysége. -
- Az elmult id6-
szakban megnétt

A perbali tzem a Regnum Hustzem
Perbdl nevet viseli a jovében. Az itt
gyartott termékek a SPAR sajat haloza-
tadban és valamennyi
franchise-Uzletében
kaphatoak lesznek
majd, a perbali izem
gyartasi folyamatait

kereslet miatt Ugy

dontottink, hogy

pedig 6sszehangol-

bévitjik a gyartasi

jak a bicskei htisizem

kapacitasunkat. A
most cégcsopor-
tunk tulajdondba kerllt perbali Gzem-
mel kiprobalt, nagy kapacitasra képes,
magas mindéséget szem eldtt tartd egy-
séggel bévilt a SPAR-csoport, amely to-
vabb erdsiti pozicidinkat a hazai huspi-
acon — ismertette Heiszler Gabriella, a
SPAR Magyarorszag Kereskedelmi Kft.
Ugyvezetd igazgatdja.

| I T

;‘ly tevékenységével. A
— kézeljpvében tobb
jelentds fejlesztést hajtanak végre az Uj
Uzemegységben: tobbek kdzott korsze-
rdsitik a hitéstechnoldgiat. Minéségira-
nyitasi szempontbdl a meglévé tzem-
hez hasonldan Perbélon is az 1SO 22 000
rendszer szerint mikodtetik majd a fo-
lyamatokat: a tanusitas megszerzésének
tervezett idépontja a kovetkezé két év. /

million forints

This year is the second that dm turns the promotion hunt-
ing of Black Friday into doing something good on this day,
which they renamed Giving Friday: the drugstore chain
donated 5 percent of its sales revenue on 27 November to
charity, giving HUF 175 million to the Hungarian Maltese
Charity Service. With this sum dm contributes to preserving
the mental and physical health of the people who live in
the old age care homes of the charity service. 7/

SPAR acquires new meat processing plant in Hungary

SPAR Hungary has bought the meat processing factory of ZIMBO Perbdl Husipari Termeld Kft. in
Perbdl. SPAR Hungary’s managing director Gabriella Heiszler told: demand for processed meat
products has increased recently, this is why they bought the factory, which SPAR renamed Regnum
Meat Processing Plant Perbdl. The products made here will be available in all SPAR and franchise
stores. SPAR is also going to modernise the Perbdl factory in the near future. 7

-,

Uj csatlakozok a sokoldalu emberdbrazoldsért a rekldmokban

Az emberi méltdsag reklamokban vald
érvényestlése érdekében tett vallaldshoz
a marciusi indftdsa utdn a marciusi har-
minc csatlakozoé utan djabb huszonkét
céqg csatlakozott, jelentette be az Onsza-

- Tudjuk, hogy a kommunikacio - és igy a
rekldm is — analdgidval, ha Ugy tetszik, szte-
reotipidval dolgozik a gyorsabb és jobb
megértés érdekében. Nem dnmagéban a
sztereotipia a probléma, hanem ha az ki-

zérolagosséaggal, az egyoldalt bemutatas-
sal és az emberi méltdsag szempontjainak
hianyaval parosul, és ezért ezzel foglalkoz-
nunk kell — jelentette ki Fazekas Ildiké igaz-
gaté az Unnepélyes aldirds alkalmaval. /

bélyozd Rekldm Testilet. Az aldirok elko-
telezettek azirdnt, hogy a rekldmokban
torténd feleldsségteljes és sokoldalt em-
berabrazolassal hozzajaruljanak a pozitiv
kulturdlis valtozéshoz.

New companies join the movement for diversity in advertising
After the programme’s launch in March, when 30 companies had joined, another 22 signed the docu-
ment of the Self-requlatory Advertising Board (ORT) that makes a pledge to contribute to positive cultural
changes by depicting people responsibly and diversely in advertisements. ORT director Ildiké Fazekas told:
stereotypes combined with a one-sided depiction are harmful in advertising. 7

Dokkoldkapuk a Coca-Cola HBC Magyarorszagndl

A Coca-Cola HBC Magyaror-
szag 6t kilonalld sullyesztett
rampas dokkolokaput helye-

zett izembe Dunaharasztiban,
az orszag legnagyobb élelmi-
szeripari raktaranal, hogy vevo-
partnereit gyorsabban,
pontosabban és még
gordulékenyebben
szolgdlhassa ki. A fej-
lesztés nyoman még
tovéabb javulhat a kami-
onos forgalom kiszol-
gélédsa - igy mintegy 7,5
szazalékkal csokkenhet
a telephelyi fordulo-
id¢, és ennek kdszon-

20 Jrade ;.0 /19 20211

magazin

hetéen novekszik majd az egy
nap alatt kiszolgalhaté kamio-
nok szédma.

A telephelyen megfordulé ka-
mionok 90 szazaléka ponyvas,
10 szazaléka pedig dobozos
felépitménnyel rendelkezik. A
varakozasok szerint a dobozos
teherautok esetében akar 14
szdzalékos nettd idécsokkenés
is elérhetd lesz. A jelentds inf-
rastrukturalis beruhazas ered-
ményeként bevezetésre kerld
dokkoldkapus kiszolgald rend-

szer az ellatasi lanc valamennyi
érintett partnerének szolgalta-
tasaban elényods véltozasokat
hozhat majd. 7/

Docking gates at Coca-

Cola HBC Magyarorszdg
Coca-Cola HBC Magyarorszdg has
installed five separate docking gates at
is production plant in Dunaharaszti.
Thanks to this step the country’s big-
gest food industry warehouse can serve
trucks even faster, reducing the time
they need to spend there by 75 percent.
This means that the warehouse can
serve more trucks per day than before 7




Johet a kotelezd

A kormany lapzartankkor
benyUjtott tdrvényjavaslata
alapjan kotelezévé valna az
italcsomagolésok visszaval-
tdsa Magyarorszagon. A ko-
telezd visszavaltds varhatdan
2023. julius 1-jétdl lép életbe.
A szigoritést a kdrnyezet-
védelmi megfontolas mel-
lett a hatékonyabb eréfor-
ras-gazdalkodas is indokolja:
az orszagok jelentés meny-
nyiségl potencialis masod-
nyersanyagtol esnek el az
Ujrahasznositas hidnya miatt.
A helyzet kezelésére euro-
pai unids szabalyozasi hul-
ldm indult. A tervek szerint
az atalakitdsok nyoman U
munkahelyek jéhetnek |ét-

re a hulladék-
gazdalkodast
és a korfor-
géasos gazdal-
kodast érin-
té terllete-
ken, valamint
csokkenhet
az Uveghaz-
hatdsu gazok
kibocsatasa.
Emellett eré-
sddhet az Eu-
ropai Unid
hulladékgazdalkodasi és Uj-
rafeldolgozasi 4gazatanak
versenyképessége, ugyanis
mivel nagyobb mennyisé-
gl masodnyersanyag ke-
rilhet vissza a gazdasagba,

csoOkkenhet a nyersanyagim-
port-fliggdség.

A magyar lakossag 85 sza-
zaléka tdmogatja, hogy visz-
szavalthatok legyenek a
PET-palackok, példaul betét-

palackvisszavaltas

Jl".-".'
dij bevezetésével — idézte
a Greenpeace a ZRl Zavecz
kutatointézet 1000 ember
megkérdezésén alapuld,
reprezentativ kdzvélemény-
kutatdsanak eredményét. /

Mandatory deposit return scheme for drink bottles proposed

The Hungarian government has proposed
a bill for introducing a mandatory deposit
return scheme for drink containers. At the
moment it seems the new system will enter

into force on 1 July 2023. With this step new
Jjobs will also be created in the fields of waste
management and the circular economy, plus
the country’s greenhouse gas emission level

is likely to reduce. According to a ZRI Zdvecz
Research survey, 85 percent of the population
are in favour of a deposit return scheme for
PET bottles. 7

Neked is lehet. Keresd az Adni Orém!
adomanykartyakat, és tedd szebbé

egy masik csalad karacsonyat is!

A MAGYAR MALTAI SZERETETSZOLGALAT ES A SPAR
KARACSONYI ADOMANYGYUJTO AKCIOJA

A SPAR ES INTERSPAR ARUHAZAKBAN.
2020. DECEMBER 16-21.

AZ AKCIOBAN RESZTVEVO )
ARUHAZAK LISTAJA MEGTALALHATO
A WWW.ADNIOROM.HU WEBOLDALON.
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Szeretetszolgalat
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A Tesco tavasszal inditotta el
a Tesco Doboz névre hallgatd
szolgaltatasat, melynek célja
az volt, hogy olyan vasarldk
szamara is biztositsa a pan-

démia idején az online ren-
delés lehetdségét, akiknek ez
kordbban nem volt elérhetd.
ATesco, a Gazdasagi Verseny-
hivatallal egytttmukodve Ggy
dontott, hogy fejleszti ezt a
szolgaltatast, amely novem-
ber 12-t6l mar teljes értékd
webaruhdzként tobb ezer
termékbdl allo valasztékkal
— koztik tartés élelmisze-
rek, kozmetikumok, tisztitd-
szerek, babapolasi termékek

Teljes értékl webdruhdzzd
valt a Tesco Doboz

vagy éallateledelek - &ll a va-
sarlok rendelkezésére. Az in-
nepek elétti alap nagybeva-
sarlast igy mar az orszag bar-
mely pontjan élék intézhetik
az interneten
keresztll a Tes-
condl; ez a fris-
sen bejelentett
biztonsagi kor-
|dtozasok miatt
akar tobb szaz-
ezer vasarlonak
jelenthet egy
Ujabb, biztonsa-
gos alternativat.

A koradbbiakkal ellentétben a
dobozok tartalma mar nin-
csen rogzitve, a vasarlok a
megadott széles terméklis-
tarol barmit valaszthatnak a
80 kilogrammos sulykorlaton
belll. Az igy 6sszedllitott ko-
sar tartalmat a Tesco mun-
katarsai egységdobozokba
csomagoljak, amelyeket a
Magyar Posta széllit hazhoz
3-5 munkanapon beldl. /

Tesco Box officially becomes an online shop

In the spring Tesco launched its Tesco Box service to give those shoppers
the chance to order FMCG products online that hadn't had access to this
service before the pandemic. With approval from the Hungarian Competi-
tion Authority (GVH), Tesco evolved the Tesco Box service into a full-blown
online shop as of 12 November, which sells several thousand SKUs. Box
content isn't fixed anymore and the maximum box weight is 8okg; delivery

ldén is a Coca-Cola HBC
Eurdpa legfenntarthatébb
uditéital-gyartdja

A 2020 Dow Jones Fenn-
tarthatdsagi Index alapjan
— amely a vallalatok fenn-
tarthatésagi teljesitmeé-
nyét méré legfontosabb,
globalis mutatd — ismét a
Coca-Cola HBC lett Eurdpa
legfenntarthatdbb médon
mukodé aditdital-gyar-
téja. A vallalat mar tizedik
éve dobogods a globdlis és
eurdpai Uditdital-gyartok
kozott, az elmult nyolc év
alatt pedig ez mar a he-

tedik alkalom, amikor elsé
helyen szerepel az eurdpai
rangsorban, és a legmaga-
sabb pontszammal maso-
dik helyezést ér el a vildg-
ranglistan.
Ez az eredmény tovabb bé-
viti a Coca-Cola HBC fenn-
tarthatésagi teljesitményé-
nek eddigi elismeréseit,
mint amilyen az MSCI ESG,
a CDP Climate Disclosure,
az FTSE Russell ESG és az
FTSE4Good Index./
By

Once again Coca-Cola HBC is Europe’s most
sustainable soft drink maker

According to the 2020 Dow Jones Sustainability Index, Coca-Cola HBC is the
most sustainably operated soft drink company in Europe. This is the seventh

time in the last 8 years that Coca-Cola’s bottling company is at the top of
the European sustainability ranking. Coca-Cola finished second in the world

takes 3-5 working days 7

ranking. 7

Ev végi SIO-kampdany a raszoruld ggermekekert

Hazénk vezetd gyimaolcslégyar-
tdja, a SIO-Eckes az év végi (in-
nepek kozeledtével jotékonysagi
akciot indit. A november elsejé-
tél december 31-éig tartd Unnepi
kampany idején az akcidban részt
vevd SIO-termékek aréanak egy ré-
sze a Gyermekétkeztetési Alapit-
vany javat szolgalja: a befolyt ¢sz-
szegbdl orszdgszerte vitaminok-
ban gazdag gyumolcsoket juttat
el a cég raszoruld gyerekeknek.

— A kdz6sségi tamogatasban részt vevé
termékek korét gy vélogattuk 6ssze, hogy

mindenki megtaldlhassa a kedvencét. A
kampényban ezért minden SIO 1 literes
Rostos- és sz(irt gytimolcsital, valamint a

22 Trade 50701220211 //
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VASARLASODDAL MOST TAMOGATOD
NGYERMEKETKEZTETES! ALAPITVANYTI

Mindd thiod 530, anndl iibb gubmiios
Ediringos helygzetl guersheinakl

Proemdaibtan bzl tarmikak
S0 gymddcaiolol

Sio Start, Sio Vitatigris, a Si6 Taldlkozasok,
a Si¢ Citrusfriss és a Sio Light termékek is
részt vesznek. Az egészséges folyadékbe-
vitel hivei igy a kedvenc gyiimdlcsitalaik
megvasarlasakor nemcsak a sajat egész-

séguket védik, hanem automatikusan hoz-
zdjarulnak ahhoz is, hogy részorulé gyere-
kek ebben a vitaminokban szegényebb,
téli idészakban is részestlhessenek a gyu-
molcsfogyasztas pozitiv hatasaibdl - fog-
lalta &ssze a kampany lényegét Kovéacs Ag-
nes, a vallalat Ggyvezetdje. /

End-of-year SIO campaign for
children in need

Between 1 November and 31 December Hungary's
leading fruit juice company SIO-Eckes is using
some of the revenue from the sales of certain SIO
products (e.g. every 1-litre SIO fruit drink, Sié Start,
Sid Vitatigirs, etc.) to buy fruits for poor children.
Managing director Agnes Kovdcs told: the
campaign will ensure that children in need get
enough vitamins in the winter period too. /
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Ujra plisshoddal segit

az Auchan

A nagy tettek kis gesztusok-
kal kezdédnek - ezt tizeni az
Auchan év végi kampanya,
amely a tavalyihoz hasonlé-

an ismét adakozasra szolitja
fel a vasarldit. Mult évben
Julio, a jatékhod megvasar-
lasa utani 500 forintokbodl a
Semmelweis Egyetem II.
Szamu Gyermekgyogya-
szati Klinikajanak vasarolt az
Auchan egy 21 milli¢ forint
értéki rontgenkép-erdsitd
berendezést. Idén pedig Ju-
lio ,testvérén”, Julian a sor,
hogy jotékonyséagra buzdit-

sa a vasarlokat, mikozben
persze annak is nagy oro-
met okoz majd, aki kapja.

Minden plisshéd megva-

sarldsa utan most is 500 fo-
rinttal tdmogatja az Auchan
a gyermekklinikat egy élet-
menté mulszer megvasar-
lasdban. Julia mar kaphatd
az aruhdzldnc Gzleteiben és
online. Aki pedig tavaly nem
vette meg a il jatékhodot,
most még megteheti, mert
korlatozott szamban Julio is
elérhetd az Auchan-Uzletek-
ben./

Auchan helps with plush

Last year those Auchan customers who bought Julio the plush beaver
donated HUF 500 to the 2nd Paediatric Clinic of Semmelweis Univer-
sity — HUF 21 million was collected this way, from which X-ray image
enhancement equipment was bought. This year the buyers of Julio’s
plush beaver sister, Julia, give HUF 500 to the clinic via Auchan. The toys
can be purchased in Auchan stores and online as well. 7/

beavers once again

Jol vizsgdzott a dm

Kozel 122 millird forintos for-
galommal zarta a dm a gaz-
dasagi évét, all a cég novem-
ber kdzepén kiadott sajtokdz-
leményében.

— Gazdasagi kdzosségunk jol
vizsgdzott ebben a kivételes
helyzetben. Honapokon at a
frontvonalban élini testileg
és lelkileg is megterhel6 a
munkatarsaknak, ilyenkor a
rugalmassagra, a személyes
élethelyzetek figyelembevé-
telére és a szolidaritasra nagy
szUkség van. A kdzos feladat
még jobban dsszekovécsolta
kozosséginket,
és nagyon sok
tanulsagot von-
hattunk le mind
emberi, mind
szakmai szem-
pontbol — Ossze-
gezte a kivételes
évet Csoknyainé
Horvath Gertrud,
a dm egyik Ggy-
vezetdje.

Az elmult gazdasagi év-
ben az osztrak anyavallalat-
hoz tartozd téarsorszagok-
ban, igy Magyarorszagon,
Csehorszagban, Szlovaki-
dban, Szlovénidban, Hor-
vatorszagban, Szerbidban,
Bosznia-Hercegovinaban,
Romaéniaban, Bulgaridban,
Olaszorszagban és Mace-
doéniaban a forgalom 2977
millié eurdra nétt (+5,28%).
A dm csoport Németorsza-
got is beleszamitva egyitt
11519 millié eurd forgalmat
ért el (2,9%)../

Dm passed the test

Dm ended the 2020 fiscal year with a nearly HUF 122-billion sales turnover.
Gertrud Csoknyainé Horvdth, one of the drugstore chain’s managing
directors said they passed the test’in the very difficult pandemic period.
What is more, the hardships and the collective task have made the dm
team stronger, and the company learned many personal and professional

lessons this year. 7

Jarvanyadlld a mozli

Bar a koronavirus-jarvany gazdasagi ha-
tasa tobb édesipari termékkategdridban
is a forgalom csokkenéséhez vezetett, a
muzli, amely az utébbi két évtizedben

a kekszekkel egyttt kdvetkezetesen a
leggyorsabb névekedést mutatja, valto-
zatlanul jol tartja magéat — hangzott el a
Magyar Edességgyartok Szévetségének

rendezvényén oktdber kdzepén.

— Erezhetéen véltoznak a fogyasztoi
igények is az édesipari piacon, és a CO-
VID-19 ezt a folyamatot is felgyorsitotta
- mondta Santa Sandor, a Magyar Edes-
séggyartok Szovetségének elndke. — A
lakossag érdeklédése az egészséges ter-

proteines, emelt
vitamin- vagy as-
vanyianyag-tar-
talmu termékek,
energiaszeletek)
éppugy idesorolha-

tok, mint a kulonféle mentes
termékek — a laktéz-, cukor-

vagy gluténmentes termé-

kek, amelyeket napjainkban mar nem
csupan azok fogyasztjak, akik valdban
érzékenyek valamely dsszetevére —, vala-

mint a light, azaz csdkkentett energiatar-
talmu termékek is. 7/

Pandemic-proof muesli
In mid-October the experts of the Association of Hungarian Confectionery Manufacturers (MESZ) dis-

mékek felé fordul, amelyek inkdbb egy
trendet, semmint konkrét kategoriat kép-
viselnek. A funkciondlis édességek (pl.

24 %%’%2020/12-2021/1 //

cussed at a trade event how the muesli category continues to perform very well. President Sdndor Sdnta
spoke about the changing consumption habits in the confectionery market and how the COVID-19 has
speeded up this process. Shoppers are turning to healthy sweets such as functional, free-from and light

products.”
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Tobbéves el6relépést hozott 2020
a vallalkozdsok
o€énzugui digitalizaciojaban
Tébb mint egy éve inditotta el a Mastercard Doppio névre
keresztelt infrastruktura fejlesztési programjdat, amelyet
pdr honappal késébb kdvetett a kormdny bejelentése,
miszerint minden online kasszdval rendelkezd kereskedd
és szolgdltatd 2021 janudrjatdl koteles lesz valamilyen
elektronikus fizetési lehetéséget is biztositani a vasdarlidk
szamdara. Errél az atalakuldasrol, a kkv-k lehetdségeirdl és

az 6ket segitd innovaciokrol beszélgettink Szdsz Ferenccel,
a Mastercard Uzletfejlesztési igazgatojdval.

Egy éve inditottdk el programjukat,
amelyrél akkor azt mondtdk, gybkeres
vdltozdst hozhat
a vdllalkozdsok
pénziigyi digita-
lizdcidjat tekint-
ve. Hol tart most
ez a folyamat?

A kartyaelfogadas
szempontjabdl

L)
1\

a magyar piacon
évek ota folyama-
tos ndvekedést
latunk, amiben je-
lentds szerepet jatszott a kormany POS-
telepitési programja, de még igy is ha-
talmas ndvekedési potencidllal birt. Majd
jott a vilagjarvany, ami a napi pénzigye-
ket tekintve oriasi I0kést adott az elektro-
nikus fizetésnek, mert a biztonsag priori-
tas lett a vasarldk szédmadra.

Szdasz Ferenc
Uzletfejlesztési igazgato
Mastercard

Mi volt az oka annak, hogy sok kis- és
kozépvdllalkozds esetében nem volt
megoldott az elektronikus fizetés?
Ennek elsésorban a nehézkes és lassu
igénylési folyamatok és az elérheté szol-

galtatésok egyszinlisége az oka. Ha egy
kkv tavaly ilyenkor terminalhoz szeretett
volna jutni, tdbbhetes, papiralapu igény-
lési folyamattal, szUk eszkozkinalattal

és kisebb szolgéltatéi palettaval kellett
szembenéznie. A Doppio célja ponto-
san ezeknek az akadalyoknak a legy&zé-
se volt, és nagyon buszkék vagyunk arra,
hogy ez egy év alatt sikerdlt is.

Milyen kézzelfoghatd eredményeket
tudnak felmutatni?

Partnereink a program elsé 9 honapja-
ban tdbb mint 20 ezer terminalt helyez-
tek ki a keresked6khdz, raadésul a leg-
tobb esetben olyanokhoz, akiknél eddig
nem volt megoldott az elektronikus fize-
tés. Emellett digitalizaltak és lerdviditet-
ték az igénylési folyamatokat, mostanra
mar néhany nap alatt kartyaelfogadova
valhat egy vallalkozas.

Mi a helyzet az elérhetd eszkdzdkkel?
Ezekbdl is sokkal tdbbféle ll rendelkezés-
re, igy egy kisvéllalkozonak mar nem kell
robosztus méret( termindllal kozlekednie,
a mkodéséhez illeszkedd eszkdzt vélaszt-
hat. S6t, néhany napja mar azt is elmond-
hatjuk, hogy kilon eszkdz beszerzésére
sincs feltétlendl sziikség. Méar elérhetd
olyan ugynevezett softPOS megoldas,
amely a vallalkozé androidos okostelefon-
jat teszi alkalmassa kartyas fizetésekre.

Hogyan mUikddik ez a hagyomdnyos
termindlokkal szemben?

A vasarlé szempontjabol ugyanugy, a
bankkértyajaval vagy mobiltarcajéval
érintés nélkul fizet, csak ezuttal a foga-
do eszkodz egy okostelefon vagy tablet.
A kereskedd szempontjabol is hasonldan
egyszer( a hasznalat, azzal a kulénbség-
gel, hogy a kapcsolddd adminisztracio
elektronikusan zajlik. Ez jelenleg elsésor-
ban olyanok szédmara jelenthet megol-
dast, akiknél olyan, kisebb 6sszegU vésar-
lasok torténnek, amelyeknél nincs szik-
ség PIN-kod megadésara. De hamarosan
mar ez sem lesz akaddly, és a vésarldk a
PIN-kédjuk megadasaval fizethetnek. (x)

2020 brought a multiyear leap forward in the financial digitalisation of enterprises

A bit more than one year ago
Mastercard launched an infrastruc-

Ferenc Szdsz, business develop-
ment director of Mastercard told

the card payment acceptance

customers makes a contactless

WA

ture development programme
called Doppio. Just a few months
later the Hungarian government
announced: from January 2021
retailers and service providers who
operate online cash registers must
offer some kind of electronic pay-
ment option to customers.

our magazine that they installed
more than 20,000 terminals at
retailers in just 9 months in the
Doppio programme, and the
related bureaucratic process was
shortened to just a few days. He
informed that a few days ago a
major breakthrough occurred in

of small businesses in Hungary:
they can also use their Android
smartphones for accepting card
payment without having an actu-
al payment terminal, thanks to the
SoftPos technology.

The whole things works the same
way as classic card or mobile wallet
payment with a terminal — the
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payment, but the receiving device
is a smartphone or a tablet. It

is important to note that the
related administration is also done
electronically. At the moment this
technology is the best choice for
points of sales where small sums
are spent and there is no need to
type in a PIN code. (x)
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INnnovaciot és fenntarthatdsagot otvoznek
a ProNature termékek

A Henkel ProNature szortimentje im-
mar nyolc, Clin, Bref, Pur és Somat A
markaterméket tartalmaz. A termék-
csaldd — 6sszehasonlitva a standard
Henkel termékvélasztékkal — tobb
fenntarthatd 6sszetevd felhasznalasa-
val készul. Ezenkivil a termékek md-
anyag csomagolasa (a kupakot kivé-
ve) Ujrahasznositott mlanyagbdl ké-
szUl és Social Plastic®ot tartalmaz. A
Somat ProNature doboza, valamint
Bref ProNature WCHrissiték hatlapja
100%-ban Ujrahasznositott papirbdl
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szét képezik innovacios stratégidnknak.
A ProNature koncepcié értékes szerepet
jatszik abban, hogy a Henkel elérje ambi-
ciozus fenntarthatdsagi céljait. S6t, a Pro-
Nature termékek Ujabb lépést jelentenek

a 2025-6s csomagolasi stratégidnk és cél-
jaink megvaldsitasa érdekében — hang-
sulyozza Lukas Hajek, a Henkel Magyar-
orszag Laundry & Home Care (zletdg
igazgatdja./

eléallitott. Ez csupdn néhdny oka an-
nak, hogy a ProNature termékek az
,Ecolabel” cimkét is magunkon viselik
(kivéve a Bref ProNature WCHTrissitdket).
- A fenntarthatésag nélkilézhetetlen
része tevékenységunknek, és a f6 fenn-
tarthatéségi trendek kulcsfontossagu ré-

ProNature products combine innovation and sustainability

Henkel’s ProNature product selection already consists of eight Clin, Bref, Pur and Somat products.
These products contain more sustainable components than standard Henkel products. Their pack-
aging — with the exception of the cap — is made of recycled plastic and there is also Social Plastic® in
them. ProNature products bear the Ecolabel marking and according to Lukds Hdjek, Henkel Hunga-
ry’s Laundry & Home Care general manager, ProNature products are another step in the direction of
achieving the company’s packaging objectives by 2025..7

Az Unilever hadat Uzen az

Széles sajtvalasztékat 10 Uj, elére-
csomagolt sajtkilonlegességgel
egészitette ki az ALDI. A vilaghi-
rd sajtjaikrél is ismert orszagok-

bl - Franciaorszagbal, Svajcbal,
Hollandiabdl, Liechtensteinbdl,
Németorszaghol és Ausztriabol
— szarmazo, magas minéségu
termékek kdzott megtalalhatdk
klasszikus fajtak, mint a gouda,
azementdli, a Bergkase, valamint
szamos Ujdonsag is, példaul a
kemény Firstlich Triesenberger
vagy az Old Suisse sajt.

Sajtkulonlegessegekkel
bévitette kindlatat az ALDI

Az inyencségeket keresd vasar-
|6kat célozza a vorésborral ke-
zelt, barna héju, aromas illatd és
iz Tiroler Rotweinkase, valamint
az eredeti francia
recept alapjan ké-
szUlt, zsiros és fél-
kemény Savoie
de Montagne. Az
aruhdzlanc meg-
Ujult szortiment-
jében a lagy saj-
tok szerelmesei
is megtalaljdk a
kedviikre vald fi-
nomsagot, hiszen az ALDI idén
oktobertd| zoldflszeres sajttal
toltott, hdkezelt, 61,4%-0s zsirtar-
talmu Brie-tis arul. A bolthalézat
a biosajtok kedveldire is gondolt,
akik szamara Uj, cayenne bors és
chili hozzdadasaval készllt chilis,
valamint spirulina, séfrany és ba-
zsalikom hozzaadasaval készult
z0ld pesztos biosajtokat kinal. 7/

from many different flavours.”

ALDI adds cheese specialties to its product selection
ALDI has expanded its cheese selection with 10 new pre-packaged cheese varieties
from France, Switzerland, the Netherlands, Liechtenstein, Germany and Austria.
Among the premium product shoppers can find Gouda, Bergkdse, hard cheese
Flirstlich Triesenberger and Old Suisse. Since October ALDI has also been selling
61.4-percent fat, herb-flavoured Brie. Those who like organic cheese can also choose
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egészségtelen ételeknek

Az Unilever Future
Foods, azaz a Jovo élel-
miszerei néven nagysza-
basu program keretében
vallalja, hogy 1 milliard
eurdra ndveli a nové-

nyi alapu hus- és tejter-
mék-helyettesitd termé-
kek (pl. a The Vegetarian
Butcher, vagy a vegén
Magnum és Hellmann's
majonéz) éves forgalmat;
a felére csokkenti az élel-
miszer-hulladék meny-
nyiségét; megdupldzza
az egészségesebb dssze-
tevékben gazdag élelmi-
szertermékek ardnyat a
fejleszti kaldria-, s6- és
cukorcsokkentési prog-
ramjat.

- Anem megfelel tap-
lalkozas a tarsadalom
egyébként is legkiszolgal-
tatottabb rétegeit érin-

ti negativan. Ez Magyar-
orszagon sincs masként,
ezért adomanyoztunk az
elmult hdnapokban ott-
hontalanok szdméra a Bu-
dapest Bike Maffia kozre-
mUkodésével tobb ezer
darab, 100%-ban termé-
szetes anyagokbdl készilt
Urban Monkey gytimolcs-,
illetve zoldséglevet, igy
segitve az érintettek ki-
egyensulyozottabb taplal-
kozasat — mondta Hajdics
Katalin, az Unilever Ma-
gyarorszag kiskereskedel-
mi élelmiszer-tzletaganak
vezetje. /

Unilever enters the battle against

unhealthy food

Unilever has announced the launch of the Future Foods pro-
gramme, which seeks to make consumers follow a healthier diet
and to reduce the environmental burden of food production. As
part of this initiative, the company has made a pledge to increase
the annual sales value of its plant-based meat and dairy product
substitutes to EUR 1 billion. Katalin Hajdics, Unilever Hungary's
food business lead added that in the last few months they donated
several thousand 100-percent natural Urban Monkey fruit juices to

homeless people.”
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Redl: eredményes promaocio

A fiatalokkal is megismertetik
a Mdarka-élményt

A Marka régi magyar udité-
marka, hiszen az elsd sz616-
izG italt 1973-ban palackoz-
tak. A Méarka Udit6gyarto Kft.
szézszézalékos magyar csaladi
véllalkozasként 2007-ben kezd-
te meg tevékenységét. Azdta
sajat laboratériumaban vég-
hezvitt termékfejlesztései jo-
voltabdl a klasszikus Marka
mellett tdbb mint
70-féle Uditét kindl-
nak. A 2020-as esz-
tendét is harom va-
donatuj termékkel
kivanjak bucsuztatni
— Pécskovi Tiborral,
a cég Ugyvezetdjé-
vel beszélgettink.
- Ritka kincs, hogy
egy csaknem fél
évszdzados ma-
gyar brandre alapozhattunk
- mondta el Pécskovi Tibor.
Atgondolt stratégia mentén
fejlesztve, 3,3 millidrdos be-
fektetéssel 2015-t6l sikerdilt ki-
[épnilk a bérgyartasbol. Ekkor
épult Felsélajoson az izemk,
raktaruk, biolégiai szennyviz-
telepik, 2017 végén pedig
munkdba 4llt a legmodernebb
technoldgidju gépsoruk is.
2019 &szére egy Ujabb 2,1 mil-
lidrdos beruhazassal megdup-
laztak gyartasi kapacitasukat,
amely évi 140 milli¢ palack. 11
orszagba is exportalnak.
Jelenleg 104 fét foglalkoztat-
nak. A kovetkezé két évben
egy harmadik gépsor beszer-
zése, a logisztikai kdzpont és a
szennyviztelep bévitése a cél.

Ugyvezetd

Pécskovi Tibor

Marka Uditégyarto

Ezt 3,6 millidrd forintbdl valo-
sitidk meg, és 160 embernek
ad majd munkét. Beruhazasaik
soran mindig maximalisan ér-
vényesitik a kornyezetvédelmi
szempontokat is.

Tobb mint 400 beszallitoval
dolgoznak egyiitt. Kivéalaszta-
sukkor a minéségen tul az is
fontos kritérium, hogy termé-
keik Magyarorsza-
gon késziljenek.
- Ajarvany elsé hul-
ldma idején beszal-
litdink a rendkivili
nehézségek koze-
pette is helyt alltak,
igy ellatasi lancunk
is jol vizsgdzott —
hangsulyozta az
Ugyvezetd.

Joggal buszkék ar-
ra, hogy a multinaciondlis sze-
replékkel teli FMCG-piacon
tartdsan megvetették a labu-
kat. Innovacioik célja a mind
nagyobb vélaszték, valamint
az egészségtudatossag érvé-
nyesitése. Legujabb termék-
szegmensUk a vitaminvizek.
- Azon is eltokélten dolgo-
zunk, hogy a fiataloknak meg-
alkossuk azt az Gditét, amely
aztan Oket is elkiséri — mint a
Mérka az eléz6 generaciokat
- feln6ttkorukig, és tovabb.
A 2020-as év stilusos bucsuz-
tatdsdra is készilink. Harom
vadonatuj, 20%-o0s gyimalcs-
tartalmu termékkel rukkolunk
elé, 250 ml-es aluminiumdo-
bozban hozzuk forgalomba -
arulta el Pécskovi Tibor. /

Mdarka-experience for young consumers

The Mdrka soft drink brand goes back to 1973, but 100-percent Hungar-
ian owned Mdrka Uditégydrtd Kft. only started production in 2007. The
company makes more than 7o different soft drinks and plans to end the
year by launching 3 brand new products: 20-percent fruit content Mdrka
drinks in 250ml aluminium can packaging. Managing director Tibor
Pécskdvi told that in 2015 they built their own production plant from HUF

3.3 billon in Felsélajos.

Mdrka’s annual production capacity is 140 million bottles and they are export-
ing to 11 countries. Soon they will invest HUF 3.6 billion in a third production
line. With this step the number of employees will grow to 160 from the current
104. Mdrka works together with more than 400 Hungarian suppliers. 7

Magyar Termékekkel

A Magyar Termék Nonprofit Kft.
szamara rendkivil fontosak az
Uzletlanci egytttmUkodések,
hiszen ezek — azon tul, hogy
rdirdnyitjak a figyelmet a hazai
termékekre — mindig nagy-
szer(i eredményeket hoznak a
gyartok, a kereskedok és a fo-
gyasztok szaméra egyarant. fgy
volt ez azidén elsé alkalommal
megszervezett, szeptember 2.
és 27 kozott zajld Redl-promo-
ciéban is.

Nyolc cég: a Cerbona Elelmi-
szergyartod Kft, a Detki Keksz
Edesipari Kft, a Nadudvari Elel-
miszer Kft, a Gyulahus Kft, a P6-
|6skei ltalgyartd Kft, a Gyermelyi
Zrt, a NaturAqua Kft. és a Sze-
rencsi Bonbon Kft. vett részt a
szeptemberi ,Induljon jél a suli”
promaocidban. Legalabb két ter-
mék megvasarldsaval lehetett

INTL 0L A SULT

A prombeid idSszaka
2020, sreplember 2, -
szeplomber 27

D ABG

magy st aTnekmyaremeny. hu

bekapcsolddni a nyereményja-
tékba, amelynek 10 darab csaladi
wellness hétvége volt a fédija.
Emellett napi (gyerekroller) és
heti nyeremények (Play Station
4) is vartak a szerencsés vevoket.
A promocié elsédleges célja
az volt, hogy az akciéban részt
vevo termékek vésarlasara 6sz-

YES TERMERKEL!

#veddahazait

tondzzoN, erdsitse a marka is-
mertségét és a hozza fliz6dd
lojalitast, valamint megszolitsa
a fiatalabb célcsoportot.

A kampany négy hete alatt sok
ezer érvényes AP-kddot toltot-
tek fel, egy-egy jatékos tobb al-
kalommal is palydzott, igy is ér-
vényesUlt a promocio vasarlast
0s7t6nz6 célja.

A résztvevok korében feltd-
néen magas a 25-34 évesek
aranya, amely oromteli vissza-
jelzés arra, hogy a nyeremény-
piramissal, valamint a média-
megjelenések altali érzékenyi-
téssel sikertilt megszolitani és
Magyar Termék védjegyes ter-
mékek vasarlasara 6szténozni a
fiatal csalddos réteget is.

A kampanyidészak alatti mé-
diamegjelenések — N6k Lapja,
N6k Lapja Konyha, Meglepetés,
Story, Best — tovabb
erésitették a nyere-
ményjatékban részt
vevd cégek ismert-
ségét, termékeik sze-
rethetéségét. A frap-
pans Uzenetnek és
a vonzd imazsnak is
fontos szerepe volt a
promocioban. A Ma-
gyar Termék kozos-
ségi megjelenése
szamara nyujtott hirdetési le-
hetéség pedig kivalé példaja
az Uzletldnc és a hazai gyartok
kozotti win-win egytttmuko-
désnek. A kdzos fogyasztoi ak-
ci6 felporgette a résztvevo ter-
mékek forgalmdt, erésitve a Redl
és a kdzremUikodd cégek forgal-
mi egyUttmUkodését. /

Redl: Successful promotion with Hungarian Product

Hungarian Product Nonprofit Kft. organised a promotion campaign in REAL
stores between 2 and 27 September. Shoppers who purchased minimum two
Cerbona Elelmiszergydrté Kft, Detki Keksz Edesipari Kft, Nddudvari Elelmiszer
Kft, Gyulahts Kft, Péléskei ltalgydrtd Kft, Gyermelyi Zrt, NaturAqua Kft. or
Szerencsi Bonbon Kft. products entered a draw, where the main prizes were 10
wellness weekends for families. Several thousand AP codes were uploaded in the
promotional period, and many of those who played belong to the age group
of 25-34 year olds. It was real win-win cooperation for Hungarian Product and
REAL, raising awareness of the trademark and increasing sales at the same time. /
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Kilétt a régié digitdlis gazdasaga

Majdnem kétszer olyan gyorsan nétt Kelet-K6zép-Eurépaban a digitalis gazdasag a pandémia
elsé ot hdnapjaban, mint az elmult két évben - olvashaté a McKinsey legfrissebb elemzésében.
A globalis tanacsado cég adatai szerint 2020 januarja és majusa kozott a térségben tobb mint 14
szazalékos novekedési litemet mutatott fel a digitélis gazdasag, megkozelitve a 2019-es egész

éves boviilés mértékét.
Fordulépontot hozott térsé-
guink digitalis 4talakuldsaban
a koronavirus, amelyben ko-
moly szerepet jatszott, hogy
12 milli¢ Uj online felhaszna-

|6 jelent meg ebben az id6-
szakban a régidban - irja a
McKinsey tanulmanya. A most
megjelent, Digital Challengers
in the next normal in Central
and Eastern Europe cimet vi-
sel¢ friss elemzésbdl kiderdl,
hogy 2017 és 2019 kozott a ré-
gi¢ digitélis gazdasaga éven-
te csaknem nyolc szézalékkal
nétt. Tavaly nagyjabdl 2 szaza-
lékkal teljesitette tul a szokva-
nyosnak tekinthetd Uzletme-
netet kdvetd forgatokdnyvet,

mintegy 94 millidrd euros ér-
téket érve el. Mivel azonban

a digitalis éllovasoknak ennél
gyorsabban sikerdlt bévilni-
Uk, Kelet-Kozép-Eurdpanak
tavaly még nagyobb lett a le-
maradasa vellk szemben.

- Kelet-Kozép-Eurdpa lathaté-
an tovabbi digitélis novekedé-
si potencidllal rendelkezik. A
vildgjarvanyrol pedig kiderult,

hogy fordulépontot jelentett
a digitélis transzformacioban.
Nem azért, mert kilondseb-
ben megvaltoztatta volna
ennek maédjét, hanem azért,
mert még inkabb kihangsu-
lyozta az dtalakulds fontossa-
gét — mondta Jurica Novak, a
McKinsey kozép-eurdpai tigy-
vezetd partnere, a jelentést
készité csapat vezetdje.
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Ecommerce
Hungary

News from Ecommerce Hungary

A jelentés készitdi szerint at-
fogo, minden érdekelt felet
tomOoritd, kozos fellépés-

re van sziikség a kelet-ko-
zép-eurdpai digitalis potenci-
al minél jobb kiakndzasahoz.
Annak érdekében, hogy a
transzformacié a koronavi-
rus-valsag utan is eredmé-
nyes lehessen, a McKinsey
szakért6i atfogd megkozeli-
tést javasolnak a vallalkoza-
soknak, amelynek ugyantgy
része az Ugyfél-interakciok
digitalizéldsa, a mUkodés op-
timalizélasa, mint az informa-
tikai rendszerek moderniza-
cidja./

Digital economy skyrocketing in the region
‘Digital Challengers in the Next Normal in Central and Eastern Europe’is the title of McKinsey’s latest report that

reveals: in the first five months of the pandemic — January-May 2020 — the digital economy grew almost twice as
fast in Central and Eastern Europe than in the last two years, at a rate of more than 14 percent,. The study reveals
that 12 million new online users appeared in the region in this period.
However, as the digital economy leaders grew faster than this last year, the region is lagging behind even more than
before. Jurica Novak, McKinsey's senior partner in the CEE region told: Central and Eastern Europe has further digital
growth potential, and the pandemic turned out to be a turning point in the digital transformation process. 7/

Termindl nélkul fogadhatnak kartyds
fizetést a magyar kereskedok

A Mastercard és a Fizetési Pont
bejelentette, hogy mostantol a
magyar kereskedok is hasznal-
hatjak okostelefonjukat kartya-
elfogadasra, igy akar termindl
igénylése nélkil tehetnek eleget
a januarban életbe 1épé Uj sza-
bélyozasnak, amely kbtelezévé
teszi legalabb egyfajta elektroni-
kus fizetési lehetéség biztosita-
sat online kasszaval rendelkezé
kereskeddknek.

A Fizetési Pont az elsé szolgal-
tato, amely sikeresen hajtott
végre Magyarorszagon kartyas
fizetést SoftPos technoldgidval.
A fejlesztés a Mastercard Dop-
pio nevl infrastrukturafejlesztési

programjanak keretei kdz6tt va-
l6sult meg.

A Fizetési Pont SoftPos techno-
l6gia lényege, hogy a kereskedd
Android-rendszeren futé okoste-
lefonnal is fogadhat kartyas vagy
mobiltarcas fizetéseket. Hamaro-
san Ujabb szolgéltatoknal is elér-
hetd lesz ez a megoldas Magyar-
orszagon.

A most indulé szolgéltatas a
PIN-kodos hitelesitést nem igény-
16, jellemzen 15 000 Ft-nal ki-
sebb 6sszegU tranzakciok esetén
lesz kiilbndsen hasznos, de a fo-
lyamatos fejlesztéseknek koszon-
hetéen hamarosan a PIN-kod
megadasara is lehetéség lesz. /

Csokken a versenyhdtranya
az unids e-kereskeddknek

Hungarian retailers can now offer card payment

service without a terminal

Mastercard and Pay Point have announced that from now on Hungarian retailers can
also use their Android smartphones for accepting card payment, complying with the new
regulation that enters into force in January without having a payment terminal. Pay Point is

the first service provider in Hungary that successfully made a card payment using the SoftPos

technology, as part of Mastercard's infrastructure development programme Doppio. /'
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Hamarosan megszUnik a harmadik orszagbdl rendelt ter-
mékek 22 eurds dfamentes hatdrértéke, ezaltal az afafize-
tés a 150 eurondl kisebb értékd killdemények importjanal
egységessé valik. Ez j6 hir az unids e-kereskeddknek, akik-
nek fgy csokkenhet a versenyhdtranya az olcsé termé-
keket forgalmazé tavol-keleti webaruhédzakkal szemben.
Emellett jovore varhatéan megszlnik az EU-n belll mUko-
dé webshopoknak az a lehet6ségiik, hogy tavértékesités
esetén bizonyos hatarérték alatt az eladd tagéllamaban,
az ottani afamértékkel fizessék meg az afat. A visszaélések
megszintetése, az afacsalasok megakadalyozésa és az ad-
minisztracid csokkentése is cél.

Az eredeti tervek szerint 2021. janudr 1-jén lépett volna ha-
talyba az e-kereskedelmi csomag, a koronavirus-jarvany ne-
gatfv gazdasagi hatdsai miatt azonban a bevezetése 2021. ju-
lius 1-jéig tolodott. A magyar torvényjavaslat ezzel 6sszhang-
ban erre az idépontra idéziti a valtozasok hatalybalépését. /

Online retailers in the EU are about to
become more competitive

As of 1July 2021 the European Un- valued below EUR 150. This is really
ion willend the 22-euro import VAT~ good news for EU-based e-com-
exemption of the goods that are merce businesses, who will see their
purchased from non-EU sellers. This  competitive disadvantage reduce
step means that import VAT willbe  against Far East based online shops
applicable on allimported goods selling cheap products. 7/
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Magyarorszdgon hdrom szolgdltatéondl

indul el a Google Pay

A Mastercard november 17-én bejelen-
tette, hogy kdrtyakibocsatd partnereivel
egyuttmikoddve Ausztridban, Bulgaria-
ban, Esztorszagban, Gérdgorszagban,
Magyarorszagon, Lettorszagban, Litva-
nidban, Hollandidban, Portugalidban és
Romanidban is elérhetévé teszi a Google
Pay szolgaltatast, amely Magyarorszagon
most a Revolut, a Curve, valamint a Mon-
ese szolgéltatoknal valik elérhetévé.

A Google Pay az arra alkalmas And-
roid-eszkozzel rendelkez6 felhasznalok
szamara nyUjt biztonsagos, gyors és ké-
nyelmes vasarlast, legyen sz6 internetes
vasarlasrol vagy a bankkartydk kapcsan is
ismert érintésmentes fizetésekrdl az liz-
letekben.

A Google Pay szolgdltatas hasznalata so-
ran a felhasznalok a telefonjukkal fizethet-
nek barhol, ahol érintésmentes tranzakci-
okat fogadnak, legyen sz6 akar tizletekrdl,
akar tomegkozlekedésrél. Ehhez pedig
sem a Google Pay-t, sem a mobilbanki al-
kalmazast nem kell Ujra és Ujra megnyitni,
és internetkapcsolatra sincs sziikség. //

Google Pay starts at three service providers in Hungary

On 17 November Mastercard announced that it is starting the Google Pay service in Hungary, in part-
nership with payment service providers Revolut, Curve and Monese. Google Pay offers fast, secure and
comfortable payment on Android devices — be it online shopping or contactless payment in physical
stores. This step shows very well that Mastercard is dedicated to introducing the latest innovations that

make the everyday lives of consumers easier. 7

Elérte az e-kereskedelmet a mdsodik=hulldm

Az e-kereskedelem &rbevétele mar szep-
tember végén meghaladta a korona-
virus elsé hulldma utdni majusi csucsot.
Pedig a java még ezutan jon: ha bejon
a papirforma, a ,szokasos” év végi sze-
zonalis forgalomnovekedés rekordszin-
td bévilést, valamint szamos kellemet-
lenséget hozhat — derdl ki a Growww
Digital digitélismarketing-tigynokség
185 e-kereskedelmi hirdetési fivk adatait
vizsgalo elemzésébdl.

A Magyar Nemzeti Bank pénzforgalmi
adatai szerint az internetes vasarlasok ér-
téke jelentésen nétt 2020 mésodik ne-
gyedévében. Magyarorszagon a tranz-
akciészam tekintetében 43, az érték vo-
natkozdsaban pedig kézel 50 szazalékos
a bdvilés 2019 hasonlo perivdusédhoz
képest. A forgalom felfutdsa mellett sz3-

mottevéen novekednek az e-kereskeddk
koltései. Az emelkedd online koltések pia-
ci optimizmusré| drulkodnak.

A piac optimizmusat erdsiti az e-kereske-
delmi forgalom utolsé negyedévre vér-
hato szezonalis ndvekedése, mely a vara-
kozasok szerint minden kordbbi rekordot
megdodnthet. Azonban mindez szdmos
nem vart kellemetlenséggel is jar majd.

- A legnagyobb problémét elére ltha-
téan a logisztikai nehézségek jelentik.

Az elsé hulldam rdmutatott, hogy a cso-
magszallitasi kapacitds nem tudja kovetni
az online vasarlasok tomeges béviilését.
Az év végi vasarlasi rohamban roppana-
sig feszllhet az elltdsi 1anc, és tdmege-
sek lehetnek a januarban célba éré kara-
csonyi ajandékok — mondta Szabd Laszlo,
a Growww Digital szakértéje. /

Second wave of the pandemic reaches e-commerce

At the end of September sales transactions grew by 43 percent  Growww Digital forecasts that
revenue in e-commerce exceed-  in Hungary and the value of during the second wave of the
ed that of the May peak during these was up nearly 50 percent pandemic logistics issues can
the first wave of the coronavirus ~ in e-commerce, in comparison cause the biggest problem. More
pandemic - reveals a survey by with the same period of 2019, ac- and more e-commerce business-
digital marketing agency Grow-  cording to data from the Central ~ es are preparing with their own
ww Digital. In the 2nd quarter Bank of Hungary (MNB). vans and drivers for the busy

of 2020 the number of online LdszI6 Szabd, an expert of end-of-year”

Aki kimarad, I_emorod

A Vodafone Business kdzzétette a
globadlisan kdzel 1700 vallalkozas be-
vonasaval készilt loT Spotlight jelen-
tését, melynek keretében azt vizsgal-
tak, hogy a kulénbdz6 1oT- (Internet
of Things — Dolgok internete) meg-
oldasok miként hatnak a vallalkoza-
sok mUkodésére. Az idei riport ér-
dekességét a vizsgalt idészak adja,
hiszen a vilagjarvany minden eddigi-
nél jobban probdra teszi a vallalkoza-
sokat, emellett pedig egyértelmuen
ramutatott a digitalizacié — igy az loT
megoldasok — sziikségességére is.
Az elmult idészakban a vallalkozdsok
életében is felértékel¢dott a digitaliza-
Ci6 szerepe, ezt pedig mi sem mutatja
jobban, mint az, hogy a technoldgiat
alkalmazok 77 szézaléka az elmult id6-
szakban felgyorsitotta loT-projektjei
Utemét. Az loT-t alkalmazdk egyér-
telmUen Ugy vélik, hogy a technolé-
gia létfontossagu volt tevékenységik
megorzéséhez: 84 szézalékuk szerint a
vildgjarvany idején nagyrészt ez segi-
tette az Uzletmenet folytonossaganak
fenntartasat.

A kutatas kovetkeztetései egyértelmU-
ek: az loT tovabbra is értéket teremt,
és megtérilést biztosit annak alkalma-
z0i szédmara.

A vallalkozésok az loT-t a jovére va-

6 felkészilés alapelemének tekintik.
Olyannyira, hogy 73 szézalék szerint
azok a szervezetek, amelyek nem al-
kalmaznak loT-s megoldasokat, 6t
éven belll érzékelheté lemaradasban
lesznek. /

Digitalisation and IoT solutions

are absolutely necessary
Vodafone Business published its loT Spotlight
report, which was made with the participation
of nearly 1,700 enterprises and focused on how
Internet of Things (loT) solutions affect the
operations of businesses. The study says that
77 percent of the businesses that are using this
technology have speeded up their loT projects
recently. 84 percent of enterprises are of the
opinion that during the pandemic it was
primarily loT technology that helped them
continue operating. 87 percent of respondents
said introducing loT raised the level of their
business strategy and 95 percent believe their
investments in loT returned; what is more, 55
percent opine their operating costs reduced by
21 percent on average thanks to the adoption
of loT technology. 7
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its cookie business in Europe. The group provided no
information on the value of the deal, but a source close
to the matter informed that Ferrero paid GBP 250
million for Fox’s. Last year the newly acquired brands
generated sales revenue of GBP 157 million. «

Sajat markds protein-
termékcsaladdal jelentkezik
a SPAR Austria

_SPARY

,High Protein”néven Uj sajat markas termék-
csalddot vezet be a SPAR Austria. A termék-
csalddban csokolddés és vanilias italok, te-
jeskavé, ropogos vegan muzlik és fehérjedus
skandindv joghurt, azaz skyr taldlhato kétfé-
le izesitésben. A termékcsalad valamennyi ter-
méke fehérjedus, igy idedlis lehet a fitnessra-
jongok széméra.

A High Protein muzlikbe fehérjében és élel-
mi rostban gazdag alapanyagok — di¢, rizs és
buza — kertilnek. A muzlik palmaolajtdl, tarté-
sitoszerektd| és szinezékektél mentesek.

SPAR Austria rolls out private label
protein product range

SPAR Austria has introduced a selection of high protein
private label products. The ‘High Protein’ range includes
chocolate and vanilla drinks, caffé latte, crunchy vegan
mueslis and Scandinavian yogurt specialty skyr. All
products are rich in protein, so they are ideal for fitness
fans. «

A keksz Uzletagdt bévitd
Ferreroé lett a Fox’s Biscuits

FERRERO

A keksz Gzletdgat Eurdpaban béviteni igyek-
v6, Nutelldjardl hires Ferrero megegyezett a
Fox's Biscuitsszel. A véllalat nem adott infor-
maciot a tranzakcio értékérdl, de egy az ligy-
lethez kozeli forrds szerint a Ferrero a Fox'sért
250 milli6 fontot fizet. Az igy megszerzett
markak a tavalyi évben kb. 157 millié fontnyi
arbevételt generaltak.

Az ajanlattétel Ujabb jele annak, hogy a Ferre-
ro immar nem csupan csokoladétermékei-

re kivan tdmaszkodni, hanem erdsiteni szeret-
né poziciojat a féétkezések kdzott fogyasztott
édességek kategoridban.

A bejelentett megallapodas értelmében a
Fox's, tovabbi kekszmarkak és a brit Boparan
Holdings Northern Food Grocery Groupjétdl
két gyartdtzem is a Ferrero belga cégéhez, a
CTH-hoz kerUl. A Boparan pedig — a Fox'stél
és mas, f6 tevékenységéhez nem kapcsolddd
markaktél megszabadulva - varhatdéan csu-
pan baromfilizletagara fog fékuszalni.

A tranzakcié az elkovetkezé néhany hénap-
ban lezarulhat.

Ferrero acquires Fox’s Biscuits to
expand cookie business

Nutella-maker Ferrero has agreed to purchase British
company Fox’s Biscuits, as part of its strategy to expand

Hosszabb nyitvatartdsi
idével ,védekezik” a
Biedronka Lengyelorszagban

]
~

Biedronka

Codziennie niskie ceny

A lengyel kereskedelmi lanc, a Biedronka Uzle-
tei nyitvatartasi idejének meghosszabbitasat
tervezi annak érdekében, hogy a koronavirus-
jarvany idején is biztosftsa vasarldi biztonsa-
gét. Az el6szor dprilisban bevezetett Akcja24
(Action 24) kampany részeként Lengyelor-
szag-szerte 40 Biedronka egység tart majd éj-
jel-nappal, mintegy 650 bolt pedig 23:30-ig
nyitva.

A villalat hozzatette, hogy kozel 2600 tzlet
mar most is 23:00 ¢rdig varja a vasarlokat.

Biedronka protects shoppers with
longer opening hours in Poland

Polish retailer Biedronka plans to extend the opening
hours of its shops to ensure the safety of customers
during the coronavirus pandemic. As part of the plan,
more than 40 Biedronka stores all over Poland will
operate 24/7, and approximately 650 stores until 23:30
hours. Alimost 2,600 Biedronka stores have already been
open until 23:00 hours. «

Sajat markds bort
dob piacra az Auchan
Portugdligban

#uchan

Az Auchan Portugdlidban Uj sajat markas
bort vezet be a Portugalia 6t borvidéké-

rél szarmazd 20 SKU-t magéba foglald Ban-
do marka alatt. A terv szerint a kindlatot tiz
borvidékre terjesztenék ki, amelyeket egy-egy
emblematikus madar jelképezne.

Az év végére az Auchan vélasztékat 6t
muskotalyos és gydngydzéborral tervezi bé-
viteni.

A Bando borok kaphaték a boltokban, a lanc
online Uzletében, és exportalasra is kertilnek.

Auchan launches private label wine in
Portugal

Auchan has rolled out a new private label wine range,
‘Bando’in Portugal. Bando consists of 20 SKUs from
five Portuguese wine regions. Auchan plans to expand
the offer to include wines from 10 wine regions,
symbolised by an emblematic bird from each part of
the country. «

Fenntarthatd termesztésbdl
szadrmazdé burgonydt kindl
a Carrefour

Fenntarthatd
modszerek alkal-
mazasaval, azaz
novényvéds-
szereket kiiktatva

termesztett burgo-

Carrefour . s

nak a francia Carrefour oktébertdl a Carrefour
Quality Line mérka alatt. A kereskedelmi lanc
jelezte, hogy a burgonyat a jovében talajki-
méld és az dkoszisztémat véddé modon
termeszté gazdalkodoktdl szerzi be.

Ezzel Ujabb |épést tett a Carrefour azon valla-
ldsdnak megvaldsitdsa felé, miszerint 2025-re
fokozatosan kivezeti a szintetikus novényvédé
szerekkel kezelt z6ldségeket és gyimolcsoket,
és attér az agrodkoldgidra valamennyi Carre-
four Quality Line terméke esetében.

Sustainably grown potatoes from
Carrefour

French retailer Carrefour markets potatoes grown using
sustainable farming methods from October across the
country. The potatoes — grown without the use of
pesticides — are available under the Carrefour Quality
Line brand. «

A Lidl+ utdn itt a Netto+

salling group

Nettd+ néven inditja el a déniai Salling Group
Uj bevasarlé appjat diszkont ldnca, a Netto
szamara. Az appban megtalalhato egy,in-
telligens bevasarlolista” funkcié és arszken-
ner is, valamint automatikusan ment minden
blokkot, és felhasznaldinak személyre szabott
ajanlatokhoz ad hozzaférést.

A jovében a kereskedelmi lanc kozvetlen fize-
tési funkciot is tervez hozzdadni az alkalma-
zashoz, amellyel a vasarlo csak beolvassa a ki-
valasztott termékeket, fizet, és igy sorban &llas
nélkdl tadvozhat az Uzletbdl.

Az appban szerepel egy ,frissesség garancia”
funkcid is, amely révén a vasarlok az elvara-
soknak nem megfeleld termékek &rat vissza-
kérhetik. Ez digitalis voucher formajéban tor-
ténik, amely a legkdzelebbi Nettoban végzett
bevasarlds 6sszegébdl levonasra kerul.

First Lidl+, now Netto+

Denmark’s Salling Group has launched a new
shopping app for its discount retail chain Netto, called
Netto +. The new app features an ‘intelligent shopping
list’and a price scanner, and saves all receipts
automatically. Netto+ also grants shoppers access to
personalised offers tailored to meet individual
shopping preferences. 4
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A fenntarthatésdag jegyében
nyitott Uzletet az Asda
Leedsben

Vadonatuj

koncepcidlz-
letet nyitott az
Asda a fenn-

tarthat6sag jegyében Leedsben termékutan-
toltdkkel, csomagoldsmentes drucikkekkel és
egy igérettel, miszerint,a vésarldk a zold
megoldasokért nem kell hogy tobbet fizesse-
nek”.

A middletoni kisérleti Gizlet megnyitasat Uj
mUanyaghulladék-csokkentési stratégia kiséri,
amelynek célja az Asda sajat markas termé-
keib&l 2025-re 3 millidrd darab muanyag kiik-
tatdsa, 2040-re zéro kibocsatas elérése, 2050-
re pedig a hulladék mennyiségének 50%-kal
csokkentése. Ezen tulmenden a cég vallalta,
hogy 2023-ra tébb mint 40 Ujratdlthetd ter-
méket vezet be, és 2030-ra 50 zartlancu és
korforgasos projektbe invesztal hulladékfel-
dolgozokkal, Gjrahasznositokkal és termékfej-
lesztékkel egytttmUkodésben.

A kereskedelmi Idnc a kisérleti Uzletet hasz-
nalja annak kiderftésére, hogy az Uj kindlat
mely elemei a legkedveltebbek a véasarlok ko-
rében és fejleszthet6k nagyban is olyannyira,
hogy azt j6vére mas helyszineken is elérhetd-
vé tegye.

Az Uzletnyitas keretében az Asda elinditotta
,Greener at Asda Price” (Z6ldebb Asda aron)
kampanyat, amelynek keretében a csomago-
lasmentes, illetve lédig termékek nem kerdl-
nek majd tébbe, mint csomagolt tarsaik.

Asda opens sustainability concept
store in Leeds

Asda has opened a sustainability concept store in Leeds,
which features product refill options, packaging-free
products, etc. The opening of the store in Middleton,
Leeds comes with a plastics reduction strategy that
seeks to remove 3 billion pieces of plastic from Asda’s
private label products by 2025. Asda also intends to
become emission-free by 2040 and cut the waste they
produce by 50 percent by 2050. The retailer has also
committed to launch over 40 refillable products by
2023 «

Huszonot szdzalékkal
kevesebb so kerUl a
Carrefour kenyereibe
A tulzott séfo-
( 9 gyasztas elleni
kizdelem
Carrefour 5P
mennyiségét 25%-kal csdkkenti.

jegyében a
francia Carrefour
A cég kalciumban és natriumban gazdag ten-

geri sot vezetett be a cél elérése és kenyerei
{zének megdrzése érdekében. Az Uj receptet
harom hoénapig hat kenyérkilonlegességen
tesztelte, és a visszajelzések alapjan a vasarlok
95%-a nem vett észre semmilyen izvéltozast.
Augusztusban minden Uzletében az Uj recep-
tet kezdte hasznalni a cég a gabona- és gabo-
na-gyumolcskenyerek esetében, 2019 éta pe-
dig 432 tonna cukrot és 40 tonna sét iktatott
ki sajat markas termékeibdl.

Carrefour bakes breads with 25
percent less salt

Joining the battle against excessive salt consumption,
French retailer Carrefour has reduced the salt content in
some of its bakery items by 25 percent. The retailer
introduced salt from calcium- and potassium-rich sea
minerals to reach this goal without compromising on
the taste and flavour of some of its breads. «

A Carlsbergé lett
a németorszagi
Wernesgruner sérgyar

arlsbef‘g

A Carlsberg Group bejelentése szerint meg-
allapodott a Bitburger Braugruppéval az egy-
millié hektoliternyi kapacitasu korszer( Wer-
nesgriner sorgyar atvételérdl. A megéllapo-
dés a szaszorszagi Vogtland régiobeli Wer-
nesgrliner markara is vonatkozik. A [épéssel

a vallalat gyartasi és logisztikai hatékonysé-
gét-rugalmassagat kivanja javitani Németor-
szagban.

A Carlsberg az észak- és kelet-németorszagi
régioban fenntartott poziciéit erésité tranzak-
cidja a versenyhatdsagok jovahagyasatél fig-
gben elérelathatdlag 2021. januar 1-jén za-
rul le.

Carlsberg buys German brewery
Wernesgriner

Carlsberg Group has announced that it agreed with
Bitburger Braugruppe to acquire the Wernesgrtiner
Brewery. This deal also includes the Wernesgriiner
brand in the Vogtland region of Saxony. The step is
going to improve the company’s efficiency and
flexibility in production and logistics in Germany. «

Csokkenti sajat markds
termékei ardt a Waitrose

WAITROSE

& PARTNERS

Az egyesult kirdlysagbeli Waitrose & Partners
atlagosan tébb mint 15%-kal mérsékli mint-
egy 200 sajat markas termékének arat. A kez-

deményezéssel egy idében Uj marketingkam-
panyt is indit a cég egységeiben és webol-
dalan.

A véllalat ezzel a Iépéssel a koronavirus-jar-
vany éltal sujtott fogyasztoknak kivan ked-
vezni, és igéri, hogy az arcsdkkentés nem jar
egyUtt a termékek minéségének romlasaval,

illetve nem megy az etikus beszerzés rovésara.

Az Uzletldnc jelezte, hogy az Essential
Waitrose termékcsalad mintegy fele a mérsé-
kelt ard termékkorbe tartozik — lesz kozottik
100%-ban brit és a magasabb szint( éllatjélé-
ti intézkedéseket kovetd termelésbdl szarma-
76 friss és el6készitett csirkehus, valamint sza-
badtartasu sertés is.

Waitrose cuts private label product
prices

British retailer Waitrose & Partners is lowering the prices
of more than 200 private label products by an average
of more than 15 percent. The retailer stressed: despite
offering lower prices, they are maintaining the high
quality of products and ethical sourcing. Price
reductions will apply to products across a range of
everyday items. «

Gluténmentes sort kindl

a portugdl Super Bock

A portugdl
Super Bock
sérmarka alatt
immar glutén-
mentes sor is
kaphato, melyet
az elsék kozott
mindsit majd a
Portugél Lisztér-
zékenyek Egyesulete (APC), melynek becslése
szerint az orszag népességének mintegy
1%-a, azaz kb. 100 000 ember él egytt a
colidkiaval.

A sora mas Super Bock sérékben is felhasz-
nalt természetes alapanyagokbdl - Ugy

mint viz, arpamaldta, komld és nem mala-
tazott gabonafélék — készil. A gyértas sordn
egy specidlis enzim hozzédadaséval gatoljék a
potencidlisan gyulladaskelté hatésat a glutén-
nek - dllitja a céqg.

A termék a Super Bock Group sorfézémeste-
rei és az APC szakértéinek egytttmikddésé-
vel jott létre, és 33 cl-es kiszerelésben elérhe-
t6 a portugal hipermarketekben, szupermar-
ketekben és a horecacsatornaban.

Portuguese beer brand Super Bock
launches gluten-free beer

Portuguese beer brand Super Bock has put a
gluten-free beer on the market, which it is one of the
first to be approved by the Portuguese Coeliac
Association (APC). The new Super Bock Sem Gldten is
made of all the natural ingredients used in other Super
Bock beers, such as water, barley malt, unmalted
cereals, and hops. «
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Koérnyezetbardat tej
a Coop Sweden és a Volta
Greentech 6sszefogdsdbol
Uj
takar-
many-
adalék-
anyagot tesztel a Coop Sweden a Volta
Greentechkel tarsulva, amelynek segitségével
csokkenthetd a szarvasmarhdk metankibocsa-
tdsa. A svéd start-up allftasa szerint algaalapu
adalékanyaga akdr 60-90%-kal csokkentheti
az allatok metankibocsatasat ugy, hogy
kdzben a tej mindsége valtozatlan marad. A
2020 novemberéig futd projektben 24 tejeld
tehénen tesztelik az adalékot.
Svédorszagban a tehenek meténkibocsata-
sa az Uveghdzhatdsu gazkibocsétasban vala-
mivel 5% folotti ardnyt képvisel. A projekt si-
kere esetén a takarményadalék hasznélataval
a svéd hus- és tejiparag mérsékelheti 6koldgi-
ai ldbnyomat.

Coop Sweden joins forces with Volta
Greentech for eco-friendly milk

Coop Sweden has announced that it has started
cooperating with Volta Greentech to test the
effectiveness of a feed additive that reduces methane
emissions from cows. The Sweden-based start-up says
that its algae feed supplement has the potential to
reduce methane emission from cows by 60-90 percent,
without affecting the quality of milk. The project
involves testing the feed on 24 milk cows and ends in
November 2020. «

Tézsdére ment a lengyel
e-kereskedelmi cég,
az Allegro

allegro

A lengyel Allegro részvényei 50%-nyit dragul-
tak tézsdei megjelenésik legelsé napjan, és
piaci értékik elérte a 17,6 millidrd dollart,
amivel az e-kereskedelmi cég a legnagyobb
jegyzett céqg lett Varsoban. Lengyelorszag
reméli, hogy ez az évek 6ta legnagyobb
volumen IPO Ujabb lendiletet ad a varsoi
tézsdének, hiszen az mar kevéssé vonzott Uj
jegyzéseket, és forgalma is csokkent.

Az Allegro 20 évvel ezelétt alakult az eBay
lengyelorszagi rivalisaként, és napjainkra a
legelismertebb e-kereskedelmi mérka lett az
orszagban. A cég weboldala havonta mint-
egy 20 milli¢ latogatdt vonz.

— Ezekben a jarvannyal és recesszioval ter-
helt idékben mindannyian szomjazzuk a jé
hireket. Az Allegro debutalasa éppen ilyen
j6 hir szamunkra — mondta Jarostaw Gowin,

miniszterelndk-helyettes egy sajtétdjékoz-
taton.

Polish e-commerce business Allegro
enters the stock market

Shares in Polish e-commerce group Allegro could be
bought at a 50 percent higher price on their stock
market debut, with a market value of approximately
USD 17.6 billion. Allegro was established 20 years ago
and is a Polish rival to eBay in the country. Its website
attracts 20 million visitors per month. «

Elektromos
szallitojarmuovekkel akarja
elérni sétdlddvezetekben élé
vasarloit az Asda

jarmUveket

m tesztel annak

érdekében, hogy az Ujonnan kialakitott
sétalo- és zérokibocsatasu dvezetekben é16
vasarloit is képes legyen elérni. A kereskedel-
mi lanc az Electric Assisted Vehicles (EAV)-zel
tarsult a kéthetes e-bike hibrid jarmavek
tesztjére, amelyek 10 teli bevasarloszatyrot is
képesek egyszerre elszéllitani, és akar 24 km/h
sebességgel tudnak kozlekedni.

Az Asda Cambridge-ben taldlhaté Gzletébdl
kisérletezik kiszallitassal, de felhivta a figyel-
met, hogy a hamarosan sétalo-, illetve zérdki-
bocsatasu dvezetté nyilvanitandd kornyéke-
ken a furgonokat helyettesité jarmUvek széles
kord hasznélata még vérathat magdra.

Az Asda Uj,
hibrid szallito-

Asda introduces electric delivery
vehicles to reach customers in
pedestrianised zones

Asda is testing new hybrid electric delivery vehicles to
reach customers in new pedestrianised and zero
emission zones. Asda has teamed up with Electric
Assisted Vehicles (EAV) to start a 2-week test period with
e-bike hybrid vehicles, which can carry up to 10 full
shopping bags and roll at 24km/h. «

Nincs tobb mUanyag fdlia
a Waitrose sajat mdrkds
multipack termékein

WAITROSE

& PARTNERS

A brit Waitrose & Partners megszUinteti sajat
markas multipack konzerveinek jellemzéen
egyszer hasznélatos méanyagbdl készult féli-
dval valo dsszecsomagoldsat. A [épéssel a lanc
évente tobb mint 45 tonna egyszer hasznala-
tos mUanyagot iktat ki mUkodésébdl.

A lanc marcius ota rekord mennyiségU kon-
zervet adott el, ezzel egyUtt fontosnak tartja

az egyszer hasznalatos mlianyagok mennyi-
ségének korddban tartasat. A kezdeményezés
fontos 1épés a cég vallaldsdnak megvaldsita-
sa felé, melynek értelmében 2021-re csoma-
golasukbol kiiktatjdk a nem Ujrahasznositha-
t6 mdanyagot.

Waitrose stops using shrink wraps
on multipack cans of private label
grocery

British retailer Waitrose & Partners has removed plastic
shrink wrap from multipack cans of private label tinned
grocery products. This measure will help the retailer in
removing more than 45 tons of single-use plastic from
its operation per year. Since March Waitrose & Partners
has sold record quantities of canned food. «

Ukrajna 2021-t6l eltorli
az eurdpai borokat sujtéd

Az Eurépai Unidval
kotott kereskedelmi
és egylttmukodési
megallapoddsanak
értelmében fennal-
|6 kotelezettsége
részeként Ukrajna a
jovo évtdl eltorli az
Eurépai Unidban elééllitott borok behozatali
vamjét. Az orszag tavaly mintegy 147 millié
dolldr értékben importalt bort az EU-bdl. Az
importvam jelenlegi mértéke literenként
0,3-04 eurd.

Az Ukrajna és az EU dltal 2014-ben alairt és
2017-ben hatdlyba Iépett széles kord politikai
és kereskedelmi megéllapodés fokozatos ke-
reskedelmi liberalizaciot ir el6, ami végsé so-
ron a vildg legnagyobb, 500 millié fogyasztot
megtestesitd és legtehetésebb egységes pia-
cahoz ad Ukrajnanak hozzaférést.

From 2021 Ukraine imposes no import
duty on European wines

Next year Ukraine will abolish import duties on wine
produced in the European Union, as part of its
obligations under a trade and association agreement
with the EU. In 2019 Ukraine imported wine from the EU
in the value of approximately USD 147 million. The
import duties are currently between EUR 0.3 and 0.4 per
litre. «

Aznapi kiszdallitast céloz a
Buymie és a Dunnes Stores

Azir
D U N N ES élelmiszer-
hazhozszalli-
STO R ES tast seqitd
Buymie app

egyuttmUkddésbe kezdett a Dunnes Storesszal
annak érdekében, hogy a Dublin vonzaskor-
zetében és Cork Cityben 1év6 24 (izlethdl
aznapi kiszallftast tudjon megvaldsitani.
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A szolgaltatas keretein belll a vasarlok akar

1 6rés szallitasi idésavokat, illetve akar hét
napra eldre is foglalhatnak, miutan letoltotték
a Buymie appot és regisztraltak a szolgaltatas-
ra.

Az alkalmazas minden egyes vasarlohoz sze-
mélyes kiszolgélot rendel, aki a vasarlot kdz-
vetlenil téjékoztatja a készleten nem Iévé ter-
mékekrdl, és alternativat is javasol. Az alkalma-
zésban megtalalhaté,request”funkcié segit a
vasarloknak az appban nem elérheté termé-
kek kapcsan.

Buymie and Dunnes Stores target
same day grocery delivery

Irish on-demand grocery delivery app Buymie has
started cooperating with Dunnes Stores to offer
same-day grocery delivery service from 24 stores in the
greater Dublin area and Cork City. The new service will
make it possible for customers to book delivery slots for
as little as 1 hour or up to 7 days in advance. «

Kiszall a Danone a japdn
Yakultbol

>,

DANONE

ONE PLANET. ONE HEALTH

Piacra dobja a Danone a japan probiotikumo-
kat gyarto Yakultben még meglévé 6,61%-0s
részesedését. A két véllalat egytttmikodése
2004-ben kezd6dott, majd 2018-ban a francia
tejtermékgyartd megszabadult 21,29%-0s ré-
szesedésének nagy részétdl.

A bejelentés ellenére a két cég megerdsitet-
te, hogy tovabbra is elkotelezettek a probio-
tikumok népszerdsitéséért folytatott hosszu
tavu stratégiai egyuttmikodés mellett. A 1é-
pés nem érinti kereskedelmi partneri megalla-
podésaikat, igy az indiai és vietnami kdzos val-
lalkozasaikat.

Danone to sell its share in Japan’s
Yakult

Danone is to sell its remaining 6.6 1-percent share in
Japanese probiotics firm Yakult. Danone’s collaboration
with Yakult started in 2004, but in 2018 the French dairy
firm divested most of its 21.29-percent share in the
company. «

A Mercadona 20 portugdliai
Uzlettel tervezi zarni az évet

MERCADONA

A Mercadona tervei kozott tovabbi 4 Uzlet
nyitasa szerepel december végéig Portugalia-
ban, amivel halézatat 20 lzletre boviti. A cég

jelezte, hogy a vildgjarvany eléhivta kihivasok
ellenére is folytatni kivanja portugdliai straté-
gigjat. A 2019-es portugaliai piacra lépésekor
a Mercadona célja évente 10, 6sszesen pe-
dig 150 Uzlet nyitdsa volt, amit a kijarasi kor-
|&tozdsok dtmenetileg blokkoltak. A most be-
jelentett négy Uzlet megnyitdsa hozzavetéle-
gesen 130-140 millio eurényi beruhdzast igé-
nyel majd.

A Kantar szerint Spanyolorszagban 24,8%-0s
piacrésszel vezeté Mercadona jelenleg Portu-
gélia északi részére koncentralja erdit, és a f6-
varosban sem vérhaté, hogy 2022-2023 eldtt
megjelenne.

Mercadona plans to end the year with
20 stores in Portugal

Mercadona plans to open 4 more supermarkets in
Portugal until the end of the year. This move will
increase the number of stores in the country to 20. In
spite of the challenges presented by the COVID-19
pandemic, Mercadona will continue its expansion in
the Portuguese market. 4

Kiterjeszti online rendelési
és hdzhozszallitdasi
szolgdltatdsat az orosz
O’Key Group

Az 0roszorszagi
O'Key Group
megallapodast irt
ala a SberMarkettel
online rendelési és
hazhozszallitési
szolgaltatdsanak
boévitése céljiabdl.

A megallapodas
értelmében a SberMarket fogja az O'Key
hipermarketek rendeléseit feldolgozni és
kiszéllitani. Induldskor a szolgéltatas négy
varosban lesz elérhetd.

A Sbermarket az O'Key tébb mint 17 000 élel-
miszer és nem élelmiszer termékét tartalma-
76 e-katalégust helyez majd el weboldalan és
mobil appjdban. Ezek kdzott megtaldlhatok az
ultrafriss termékek, élelmiszerek, friss gyimaol-
csok és zoldségek, tésztak, édesség, instant
ételek, italok, gyerekeknek kinalt termékek és
tartos élelmiszerek. Az drak megegyeznek a
hipermarketekben és diszkontokban elérhetd
arakkal és az akciok itt is érvényesek lesznek.

Russia’s O’Key Group expands its
online order and delivery services

Russian retailer O'Key Group has entered into a
cooperation agreement with SberMarket to expand its
online delivery service to cities. As part of the
agreement, SberMarket will process and deliver orders
from O’Key hypermarkets. SberMarket will provide an
e-catalogue via its website and mobile app, which will
have more than 17,000 food and non-food SKUs from
OKey. «

Ujabb brit varosokban
elérhet6 az Aldi-Deliveroo
egyUttmuUkodés

Tovébb terjeszkedik
az Aldi és a Delive-
roo egyUuttese az
Egyesdlt Kirdlysag-
ban: 22 Ujabb
Uzletre terjeszti ki
tevékenységét és
tébb 573z Uj termé-
ket vesz fel kindlata-
ba. A Deliveroo 42 boltbdl véllal 30 perces
kiszallitast tobb mint 400 Aldi-termék eseté-
ben, ami igy a kiszallitasba bekapcsolt Gzletek,
valamint a kiszallitasra elérhetd termékek
szama szempontjabdl egyarant dupla meny-
nyiséget jelent.

Az egylttmUkodés kezdete dta most el6-
szor kindl az Aldi hazhozszallitast a Bristolban,
Brightonban és Liverpoolban lévé izleteinek
6 km-es korzetében. Amennyiben a projekt
népszerlisége nem csokken, Ugy az tovabbi
varosokban is elérhetévé vélhat az elkovetke-
76 hetekben.

Aldi-Deliveroo cooperation enters
more cities in Great Britain

Aldi is extending its partnership with Deliveroo to 22
more stores in the United Kingdom. Plus they are also
adding hundreds of new product to their assortment.
Deliveroo now delivers more than 400 Aldi products in
just 30 minutes from 42 stores. The new stores are
located in the 6km radius of Bristol, Brighton and
Liverpool. «

Leselejtezett z6ldség-
gyumolcsbol készit dzsuszt
a finn K Group

Az élelmiszer-hulla-
dék mennyiségének
csokkentése céljabol
a finnorszagi K Group
a Thrstyvel tarsulva
ehetd, amde leselej-
tezett z6ldséghdl,
gylmolcsbol és
bogyds gylimolcsokbdl készit gyimolcsleve-
ket.

A legtébb zoldség-gyimalcs a szallitds so-
ran keletkezett sérllések vagy az altalanos
kinézettk miatt kerlil a szemétbe. A vélla-
lat kbzponti raktaraban ezeket gondos vizs-
galat utdn zoldség-gytimadlcslé alapanyag-
ként hasznaljak majd, amely a K Group Uz-
leteiben ker(l értékesitésre a Hyvis mar-

ka alatt oktobertdl. A termék visszavalthatd
mUanyag palackba kerdl, amelyen az &ssze-
tételt is feltinteti a cég.
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A K Group élelmiszerboltjaiban egyébként
mar kindlnak szamos, leselejtezett élelmiszer-
bol készilt terméket, igy jégkrémet és paradi-
csompurét is.

K Group rolls out juices made of
discarded fruits and vegetables

Finland's K Group has joined forces with Thrsty to
manufacture juices out of edible but discarded fruit,
vegetables and berries in order to reduce food waste.
Fruit and vegetables are discarded because of bruises
during movement at warehouses or for their general
appearance. The juice is available in K Group grocery
stores, packed in returnable plastic bottles. <

Szellemkonyhdt nyitott
a Kroger két Uzletében

A Kroger Co.
szellemkony-
hat - tehat
vendégteret
nélkilozo,
kizarolag
elvitelre, illetve
kiszallitasra
szant ételek elkészitésére szakosodott kony-
hat — nyit két Uzletében a technoldgiai
start-uppal, a ClusterTruckkal egytttmkddés-
ben. Az egyenként kb. 93 négyzetméternyi
konyhdk friss ételeket készitenek rendelésre
és szdllitanak hazhoz széllitasi dij nélkal. A
vasarlok online, de az Uzletben &llo standnal is
tobb mint 80 fogdsos, éttermi mindségu
menusorbdl vélaszthatnak.

A ClusterTruck befektetéjeként a Kroger méar
2019-ben kisérletezett szellemkonyhékkal: tiz-
letein kival harom helyszinen nyitott ilyen |é-
tesitményeket, de a kisérleti projekt mar nem
mukadik.

I!r?)ﬂer

Kroger opens ghost kitchens in two
stores

Supermarket chain Kroger Co. has opened ghost kitchens
- a kitchen that prepares food exclusively for delivery or
to go — in two stores, in partnership with technology
start-up ClusterTruck. The kitchens are approximately
93m?big and make a variety of freshly prepared meals
on-demand without service or delivery fees. <

Meghaladta a 10 milliard
dollart az Amazon Prime
Day drbevétele

amazon
~—"

Az idei, immar hatodik Prime Day bevasarlo-
nap 45%-os arbevétel-ndvekedést hozott az
Amazonnak az eléz6 évhez képest. A Digital
Commerce 360 éltal készitett gyorsjelentés

szerint az oktéber 13-14-i Prime Day a részt-

vevé 19 orszégban 10,4 millidrd dollaryi be-
vételt eredményezett. Az Amazon beszémo-
|6ja szerint az Amazon Marketplace kereske-
déi rekordértékesitést értek el: tobb mint 3,5
millidrd dollart forgalmaztak a bevésarlona-

pon. Az ilyen termékeladasok kozel 60%-kal

megugrottak, ami nagyobb arany, mint amit

az Amazon sajat termékei esetében tapasztalt.

Amazon’s Prime Day sales exceed 10
billion dollars

Amazon’s sixth annual Prime Day sales campaign
produced a 45-percent year-over-year growth in
revenue. Digital Commerce 360 reported that in the 19
countries where Amazon announced Prime Day on
13-14 October, the e-commerce giant raked in USD 10.4
billion in sales. «

Kardcsonyra készulédve
csokkenti drait a Co-op
atlagosan
mintegy 15%-
kal csokkenti
tobb mint 300
markds és sajat
kének — rizsnek, tésztanak, kadvénak — arat, ami
a cégnek 50 millié fontba kerdl. A Co-op
,Honest Value” termékkore mintegy 50 cikket
— hust, Uditét, zoldséget és gyimolcsot — tar-
talmaz majd. A Iépés a cégcsoport vezérigaz-
Co-op hajlandé araiba invesztalni a verseny-
képesség megdérzése érdekében.
A Co-op - a hasonld Iépéseket fontolga-
té Sainsbury'sszel egyditt — az egyre arérzéke-
nyebb vasérlok megnyeréséért folytatott ar-

A brit Co-op
cO
on
markds termé-
gatdjanak igéretét valdsitjia meg, miszerint a
harcban valo helytéllds érdekében intézkedett.

Co-op prepares for Christmas by
lowering prices

In the United Kingdom Co-op is investing GBP 50
million in lowering the prices of more than 300 branded
and private label products - rice, pasta and coffee — by
about 15 percent on average. Co-op’s Honest Value
product rage will consist of 50 items, including meat,
soft drinks, fruit and vegetables. «

Tobbségi részesedést
szerzett a Rémy Cointreau
a Champagne J.de
Telmont-ban

®)

REMY COINTREAU

A Rémy Cointreau immar tdbbségi részese-
déssel rendelkezik a Lhopital csaldd tulajdo-
naban éllé Champagne J.de Telmont-ban.

A megallapodds markékat, a készletet, gyar-

télétesitményeket és ingatlanokat, valamint a
Champagne régiobeli szélébirtokokat is érinti.
Az 1912-ben alapitott vallalat a kézmUvesség
és organikus mezdgazdaséag elkotelezett hive.
A Rémy Cointreau-ndl Ugy Iatjak, hogy az ak-
vizicioval egy jelentés ndvekedési potencidllal
biré méarkdaval bévil a cég portfolidja.

Az Uj cégvezet6 a vallalat ambicidival kap-
csolatban gy fogalmazott, hogy fontos sza-
mukra a J. de Telmont marka fejlesztése — kii-
|6ndsen Franciaorszag hatarain tul - azzal,
hogy meg kivanjak &rizni a kézmdaves el6alli-
tast, és jobban oda kivannak figyelni az orga-
nikus/biodinamikus termesztésre, kiilondsen
most, hogy a pezsgészélészeteknek minddsz-
sze 3%-a rendelkezik organikus termelésre vo-
natkozo tanusitvannyal.

Rémy Cointreau buys majority share
in Champagne J.de Telmont

Rémy Cointreau has bought a majority stake in
Champagne J.de Telmont, which is owned by the
Lhopital family. The deal includes brands, inventory,
production facilities, real estate assets and vineyards in
the Champagne region. Founded in 1912, Champagne
J.de Telmont is characterised by traditional craftsman-
ship and organic agriculture.

Megnyilt az orosz Fix Price
Group négyezredik Uzlete

] |

FiX s
Az orosz Fix Price Group Orenburg régidban
megnyitotta 4000. egységét. Az Uizlet 6 fix ar-
kategoridban kindlja termékek széles vélaszté-
kat. A szortiment tobb mint 20 kategoriat fed
le — féleg nem élelmiszertermékeket, igy koz-
metikai és hdztartasi vegyi aru cikkeket.
A kedvezé ard alapvetd termékekrél kozis-
mert 13 éves villalat folyamatosan béviti ter-
meékkinélatat, és zleteiben hetente 40-60 Uj
cikkelemet vezet be.
A kihivasokkal teli kornyezet ellenére a Fix
Price teljesitménye nem lanyhul, és aktivan
terjeszkedik a cég hatarokon beltl és kival
egyarant — az Oroszorszag 85 régiojabol 78-
ban jelen lévé kereskedelmi ldnc az év eleje
6ta mintegy 488 Uj Uzletet nyitott, és héldza-
tat Fehéroroszorszagban, Kazahsztanban, Uz-
begisztanban, Gruzidban, Lettorszagban és
Kirgizisztanban boviti.

Russia’s Fix Price Group opens 4,000th
store

Russian retailer Fix Price Group has opened its 4,000th
outlet in the country in the Orenburg region. The store
sells a wide range of products at 6 fixed price points and
the product selection extends across more than 20
categories, consisting of primarily non-food items,
cosmetics and household chemicals, as well as a
selection of food products. <
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A koronavirusos esetek
szdmdnak ndvekedésével

a németek Ujra elkezdtek
WC-papirt felhalmozni

A koronavirus-jarvany
masodik hulldmanak
megérkezésével
Németorszagban Ujra
né a WC-papir és
fertétleniték eladdsa:
WC-papirbdl 89,9%-
kal tobbet adtak el
oktéber kbzepén a
valsagot megeléz6 szinthez képest, mig a
fertétlenitdk irdnt 72,5%-kal, a szappan irant
62,3%-kal ugrott meg a kereslet.

Bar Németorszag més nagy eurépai orsza-
gokndl sikeresebben fékezte meg a jarvanyt,
az esetszamok az év tizedik hdnapjaban Ujra
néni kezdtek.

Aprilisban az adatok az alapvetd napi élelmi-
szerek kijarasi korlatozast bevezeté intézkedé-
sek el6tti felhalmozasa okan a német kiskeres-
kedelmi értékesités messze az elvarasok folot-
ti teljesftményét mutattak.

Germans start stockpiling toilet paper
again as coronavirus cases surge

Sales of toilet paper and disinfectants are on the rise
again in Germany, due to the second coronavirus wave:
sales of toilet paper soared by 89.9 percent in
mid-October in comparison with the pre-crisis levels,
while sales of disinfectants (up 72.5 percent) and soap
(up 62.3 percent) also surged. «

Mdr alkoholmentes
formdban is élvezhetd
a Guinness sor

Y
GUINNESS

Guinness 0.0 néven immdr alkoholmentes for-
maban, ém az eredeti izt megérizve is kapha-
t6 a hires sérfajta [rorszagban és az Egyestilt
Kirdlysdagban — adta hiril a Diageo sajtokoz-
leményében. Az alkoholmentes sér 440 ml-
es dobozokba keril és négyes multipackban
kaphaté a Waitrose és Morrisons Uzletekben,
valamint webshopban. 2021 tavaszan a ter-
mék lrorszag és az Egyeslt Kiralysag pubjai-
ban is megjelenik. Nemzetkozi piacra lépést a
cégajovo év vége felé tervez.

Azital a St. James's Gate sorf6zdében készdl
az alkoholos véltozattal megegyez6 alapanya-
gok felhaszndlasaval. Az alkoholt — az eredeti

{z és aroma megvaltoztatasa nélkil — egy un.
hideg sz(rési modszerrel tavolitjak el a sorbdl.
A Guinness 0.0 ugyanolyan sotét rubintvords
szind, habja pedig ugyanolyan krémes, mint a
normal Guinnes sor- és csokoladé-, illetve ka-
véjegyeket hordoz — amit egy fliggetlen pa-
nelen végzett izteszt is megerdsitett.

Guinness is now also available in
alcohol-free version

In Ireland and the UK Guinness has put a new
non-alcoholic beer on the market, called Guinness
0.0. The new beer is sold in 440ml cans in a 4-pack
format in Waitrose and Morrisons stores — both
in-store and online. From the spring of 2021,
Guinness 0.0 will also be available in pubs across
Ireland and Great Britain.

A millidrdos Issa testvéreké
lett az Asda
rendelkezd

m millidrdos Issa

testvérpar és a TDR Capital maganbefektetd
cég vasarolta meg az Asdat a Walmarttol 6,8
millidrd fontért. Mohsin és Zuber Issa a
Blackburn kézpontu EG Group tulajdonosai,
akik kisboltokkal és markaegyuttmkddések-
kel kapcsolatos tapasztalataikat és szakértel-
muket kivanjék az Asda javara forditani.

Az eladd Walmart az Asdéban kisebbségi ré-
szesedést tart fenn; a mar miikodé menedzs-
ment csapat pedig a helyén marad a vezér-
igazgatoval egyutt.

Az Uj tulajdonosok vallaltak, hogy az elkovet-
kezé harom évben tébb mint 1 millidrd font-
nyi beruhdzassal erésitik a kereskedelmi lan-
cot és annak ellatasi lancat.

Az indiai
gyokerekkel

Billionaire Issa brothers buy Asda

Blackburn-based Indian billionaires the Issa brothers
and private equity group TDR Capital bought Asda
from Walmart for GBP 6.8 billion. Walmart has kept a
minority share in the business and the management
team will stay in its place. The buyers plan to invest
more than GBP 1 billion in Asda in the next 3 years. %

Megvette a Greenland
Seafoodot az Eight Fifty

Food Group

EIGHT FIFTY

FOOD GROUP

A hamburgi kdzpontd Greenland Seafood
nem nyilvanos 6sszegért lehet a CapVest ma-
gantoke tarsasag altal irdnyitott Eight Fifty

Food Group tulajdona, amennyiben a felva-
sarlast a német, francia és lengyel versenyha-
tosé4g is jovahagyja. A céget az akvizicié leza-
rasat kdvetden is a jelenlegi vezérigazgatok
igazgatjak majd.

A Greenland Seafood Eurépa legnagyobb fa-
gyasztotttengeritermék-el&allitdja két zem-
ben mintegy 600 alkalmazottal. Az akvizicié-
val az Eight Fifty tovabb terjeszkedhet a kon-
tinensen, és kiegészitheti mar meglévé brit
tengeritermék-Uzletdgat, a Young's Seafoodot.

Eight Fifty Food Group buys
Greenland Seafood

Hamburg-based Greenland Seafood has acquired Fight
Fifty Food Group for an undisclosed sum. The deal is
subject to approval from the German, French and Polish
competition authorities. Greenland Seafood is one of
the largest producers of frozen seafood products in
Europe, employing around 600 people in its two
factories. «

’e

Eurdpai dijat kapott a
Contronics az élelmiszer-
hullodék csokkentéséért

-0D-CONTRONICS

A szérazkod-technoldgiat fejleszté Contro-
nics dijat kapott az Europai Bizottsagtol. A bi-
zottsag altal tdmogatott,Fresh Demo” projekt
ugyanis bebizonyitotta, hogy a,széraz kod”
technolégia jelentds mértékben hozzjarult
az élelmiszer-hulladék mennyiségének csok-
kentéséhez. A szaraz kod a levegében egy fi-
nom réteget képez, amely a friss terméke-
ket, zoldségeket-gylimolcsoket hti és védi

a fonnyadéastél-kiszaraddstél anélkil, hogy a
polcokat el kellene aztatni.

A szérazkdd-képzd rendszerek mindegyike ké-
pes éves szinten akdr 33 tonnaval csokkenteni
a z6ldség- és gytimolcshulladék mennyiségét.
A szupermarketekben a termények térfogat-
veszteségét pedig akdr 25%-kal is mérsékel-
heti. Rdadasul, a technoldgidval a Contronics
Ugyfelei kisebbithették a zoldségek-gyimal-
csok mlanyag csomagolasat is; igy Osszes-
ségében mintegy 7000 tonna mdanyag ik-
tathatd ki alkalmazasaval a rendszerbdl glo-
balisan.

Contronics gets EU prize for reducing
food waste

Dry misting technology company Contronics has
received an award from the European Commission for
its Fresh Demo’ research project. Contronics has proved
with this EU- funded project that its dry misting technol-
0gy makes a significant contribution to reducing food
waste — this mist cools and protects fresh products, such
as fruits and vegetables from dehydrating. «
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Business Days 2020
Nem maradtunk el...

A koronavirus sem tudta legyUrni a Lanchid Klubbal kézdsen megrendezett Business
Days konferencidnkat szeptember 22-25. kozott. A szakma fesztivaljat” kildnlegesen
szigoru egészségvedelmi protokollal szerveztik meg, igy vendégeink biztonsdagban
érezhették magukat a 4 napban. A koézel 550 résztvevd szamtalan témdt, trendet,

gondolatot hallhatott - a kévetkezd oldalakon ezekbdl probda

unk felvillantani néhdnyat.

Bizunk benne, hogy 2021. szeptember 20-24. k6zott azokkal is taldlkozhatunk, akik idén
csak gondolatban tudtak velink lenni.

z idei, immar 14. Busi-
ness Days,Trade Fesz-
tival - szinpadon az

FMCG-szektor” cimmel kerUlt
megrendezésre. Az els6, ked-
di nap déleléttjén a moderé-

1. és 2. negyedéves mutato-
szamok felvazolasat kdvetden
elmondta, hogy a pandémia
Eurdpat, igy hazankat is mé-
lyebben rézta meg, mint a
2008-as gazdasagi krizis. Az

Benedek Laszlo Timar Imre Hermann
Ugyvezetd igazgatd tulajdonos Zsuzsanna
Viresol Tanner Trade fészerkesztd

tori szerepet Benedek Lészlo,
a Viresol Ugyvezetd igazga-
tdja és Timar Imre, a Tanner
Trade tulajdonosa véllalta
magara.

Hermann Zsuzsannanak, a
Trade magazin Ugyvezetd-
fészerkesztéjének kdszontd
szavai utan Petz Raymund, a
GKligazgatésaganak tagja fel-
vezetd el6adasaban a jarvany
induldsat megel6zé gazdasa-
gi helyzetet idézte fel. A 2020.

Trade magazin

EB prognozisa szerint az EU
gazdasaganak folyamatos no-
vekedés mellett is csak 2022-
ben érheti el a GDP-szinvona-
la a 2019-es szintet. Ezzel &sz-
szecseng a WHO el6rejelzése
is, miszerint varhatéan 2022-ig
nem tér vissza az élet a régi
kerékvagasba.

- Magyarorszagon a kormany
gazdasagpolitikdjat a nove-
kedés 6sztdnzése és a nem-
zeti tékésosztaly erdsitésének

folytatasa hatarozza meg —
véli a szakember. A lakossag
kozvetlen tdmogatasa helyett
a fogyasztas kilonbdzé esz-
kozokkel vald 6sztonzése éll a
fokuszban.

2
Petz Raymund

igazgatdsdagi tag
GKI

Andreas Christou, a Retail-
Zoom Ugyvezetd igazgatod-
ja a COVID-19 okén kialakult
Uj normarol beszélt, ami a
panikvasarlasnak indult folya-
mat végén a vasarlasi szoka-
sok megvaltozasat is hozta.
Felértékelddtek a lakéhely-
hez kozeli vasarlohelyek, igy
a hazai lancok tzletei, ahova
ugyan ritkdbban jartak a va-
sarlok, de kozel kétszer any-
nyit vasaroltak alkalmanként,

Andreas Christou
Ugyvezetd igazgatd
RetailZoom

elényben részesitették a na-
gyobb kiszereléseket, és a jo
ar-érték ardnyu termékeket
keresték.

— Ezt mind figyelembe véve
fontos a hazai lancok stra-
tégiaalkotdsakor

a nagy kosarakra
épités — emelte ki a
szakember — kiegé-
szitve portfolid-op-
timalizacidval, cél-
zott marketinggel,
a vasarlok pontozé-
saval és az elhagyd
vasarlok alapos
megismerésével.

Csak egészség legyen
és munkahely

Szinpadra elészor a nagyke-
reskedelem képviseldi léptek,
akik az idei rendhagyo év tor-
ténéseinek felidézésekor egy-
behangzdan a munkatarsak
egészségének megdvasat
nevezték elsédleges szem-
pontnak, igy intézkedéseik is
foként erre irdnyultak. Emel-
lett azonban az Gzletmenet
folytonossagét is biztositani

Our conference wasn’t cancelled...

Even the coronavirius couldn’t beat our Business
Days conference, which we organised together
with the Chain Bridge Club in September. Thanks
to the strict health protection protocol, the nearly
550 participants could feel completely safe during
the 4 days of the 15th Business Days, between 20
and 24 September 2020. This year the conference’s
title was ‘Trade festival — on stage: The FMCG
sector’.

On the first day the moderators were LdszI6 Bened-
ek, managing director of Viresol and Imre Timdr,
the owner of Tanner Trade. The keynote speaker
was Raymund Petz, a member of GKI's board

32 g%’f- 2020/12-2021/1 //

of directors. He revealed that according to the
forecast of the European Commission, even if the
EU’s economy keeps growing after the pandemic,
the GDP will only reach the 2019 level by 2022.
Andreas Christou, CEO of RetailZoom spoke about
how COVID-19 increased the importance of those
grocery stores that are close to where shoppers
live, e.g. stores belonging Hungarian-owned retail
chains. Shoppers visited these less often than
before the pandemic, but they purchased almost
twice as much.

Staying healthy and having a job matter the most
Wholesalers’ representative stepped on the stage

first for a roundtable discussion. Sdndor Kovdcs,
national sales director of METRO told: they had to
achieve a balance between staying profitable and
protecting jobs during the pandemic, and it very
much seems that the company managed to pull
this off. Istvdn Dobi, the owner of Dél-100 revealed
that the key to their success in the spring was being
able to convince workers to back even those diffi-
cult steps that were necessary to achieve the com-
pany’s goals. Istvdn N. Szabé, managing director
of Z+D said: for his company preserving liquidity
was the main priority during the pandemic, which
they managed to do with the help of supplier
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Kovdcs Sandor

orszagos értékesitési tulajdonos
vezetd Dé1-100
METRO

kellett, és e téren mar min-
denki kicsit masként igyeke-
zett boldogulni.

A METRO a vallalat sajat tzleti
céljain tul igyekezett Ugyfelei,
vevdi igényeit is maximdlisan
szem elétt tartani. Ennek ér-
dekében folyamatos kommu-
nikaciot folytatott a vallalat
értékesitdi segitségével.

- Egyensulyoznunk kell a jo-
vedelmezéség megtartasa

és a munkahelyek védelme
kozott. Egyeldre azonban ugy
tlnik, hogy atszervezések-
kel-dtcsoportositasokkal meg
tudunk felelni a kihivéasoknak
— mondta el Kovacs Sandor, a
METRO orszagos értékesitési
vezetdje.

Dobi Istvéan, a Dél-100 tulaj-
donosa szerint sajat sikerdk
egyik kulcsa az volt tavasszal,
hogy a cég képes volt a mun-
katérsakat egy adott cél el-
érése érdekében hozott, akar
kellemetlen, ad-hoc dontések
mellé is felsorakoztatni.

- A jovot illetd bizonytalan-
sagban pedig kiemelten fon-
tos ezen tovabb dolgozni -
vélte Dobi Istvan.

N. Szabd Istvan, a Z+D Ugyve-
zetd igazgatdjaként a likvidi-
tds megdérzését tartotta leg-
fontosabbnak a nehéz idék-
ben, ami a munkatarsak és a
beszallitd partnerek egydtt-
mUkodésével sikerllt is. A

Dobi Istvan

N. Szabo Istvan
Ugyvezetd igazgatd
Z+D

helyzet pozitiv hozadékaként
kiemelte, hogy bizonyos teri-
leteken, példaul szortiment-
és kinnlévéség-kezelésben
batrabban mertek Iépni.

Azt, hogy a Nestlé dsszessé-
gében ,rendben van’, Balint
Gergely, a Nestlé kereske-
delmiigazgatoja részben a
széles portfélidval és azzal
magyarazza, hogy az egyes
Uzletdgakat méasként érintette
a karantén, igy azok egymést
balanszban tartottak.

A Borsodi Sorgyar a helyzet-
re reagdlva mukodését biz-
tonsagi és operativ oldalrdl
is talakitotta, illetve marke-
tingprogramjait a kereske-
delmi csatornak atrendezé-
déséhez igazitotta. Vuleta
Zsolt kereskedelmi és Ugy-
vezetd igazgatd elmondta,
hogy a munkatérsak egész-
ségének védelme mellett
legfébb céljuk a bécsi gyar
biztonsagos és folyamatos
mUkodésének a fenntarta-
sa volt, hiszen mig az irodai
feladatok sziikség esetén
otthoni kdrnyezetben is el-
lathatdk, sort nem lehet ho-
me-office-ban fézni.

- A mérciusban kialakult hely-
zetet mi lehetéségként éltiik
meg, gyakorlatilag el6reme-
nekdltiink — szamolt be Ga-
lantai Gyorgy, a Hell Energy
kereskedelmi igazgatdja.

T
Balint Gergely
kereskedelmi igazgatd
Nestlé

Ennek jegyében
tortént az Uj igé-
nyekre Uj termék-
fejlesztés, Uj kisze-
relés dsszedllitasa a
tulajdonosi kérben
lévé més profill
cégek munkatar-
sainak dtcsoporto-

sitésaval, mi tobb C,SObot,,
4 cegvezeto
toborzasba, tapasz-  rin Group

talattal rendelkezd

Uj kollégék felvételébe kez-
dett a véllalat.

Kanizsai Toth Csaba, a FAN
Group cégvezetbje a MET-
RO-hoz hasonléan hang-
sulyozta a vevékkel és keres-
kedelmi partnerekkel vald
szoros kapcsolattartas 1é-
nyegességét. A cég a divizioi
kozotti kockdzatmegosztas
eredményeképpen ugy tdnik,
bazisévet képes hozni.
Hovanszky Laszl6, a METSPA
Ugyvezet6 igazgatoja kiemel-
te a beszallitok teljesitményét
az elsé hulldm idején, amikor
bizonyos arukategoridk for-
galma elképesztd mértékben
megugrott; rdadasul a kisze-
relési egységek irdnti kereslet
is dtrendezédott. Ugyanakkor
a food kategdridban az on-
line csatorna jelentségét né-
miképp tuldimenziondltnak
tartja amellett, hogy folyama-
tos novekedésével szamol-
hatunk.

. B
Vuleta Zs
kereskedelmi és

Ugyvezetd igazgatd
Borsodi Sérgyar

olt

Kanizsai Téth

X J:’. Vs
Galdntai Gyoérgy
kereskedelmi igazgato
Hell Energy

Hovdnszky Ldszlo
Ugyvezetd igazgatd
METSPA

Rekordforgalom a
hazai kiskereskeddknél

A Csongovai Tamas, a
SuperShop marketingve-
zet6je és Szildgyi Laszlo, az
ActionCOACH ML tulajdono-
sa altal moderalt kovetkezé
kerekasztal-beszélgetésen a
hazai lancok, franchise-ok,
trafikok, patikdk képviseldi
egyontetlen rekordforga-
lomrol szamoltak be mar-
ciusban, amit az Gzletmenet
megnehezedése kdvetett a
lakossagi ,bespdjzolas” utani
Ujraindulds bizonytalansaga
okan.

Szili LaszI6, a Redl Hungéria
kereskedelmi igazgatdja el-
mondta, hogy hozzdjuk némi
id6késedelemmel érkezett
meg a felvasarlasi 1dz, amibdl
profitdltak, hiszen sok vasar-
|6 hozzéjuk fordult, amikor a
nagy versenytarsaknal mar
nem jutottak hozza a kivant
arucikkekhez.

partners. Gergely Bdlint, director of corporate sales
at Nestlé explained that his company was able to
cope with the crisis well, which has to do with its
large portfolio and the fact that different business
lines were affected differently by the lockdown.
Borsodi Brewery reacted to the pandemic by trans-
forming its operations and adapting its marketing
programmes to the restructuring taking place in
retail channels — said general manager and sales
director Zsolt Vuleta. Gyérgy Galdntai, commercial

director of Hell Energy revealed that they decided
to look on the difficult period as an opportunity, so
they innovated to satisfy new-type needs, recruited
new workers, etc. Csaba Kanizsai Téth, managing
director of FAN Group stressed the importance of
constant communication with customers and
trade partners. LdszIé Hovdnszky, managing direc-
tor of METSPA called attention to the importance
of the superb performance by suppliers during the
first wave of the pandemic.

Record sales by Hungarian retailers

Tamds Csongovai, head of marketing at SuperShop
and LdszI6 Szildgyi, the owner of ActionCOACH

ML were the moderatos of the next roundtable
discussion, where the representatives of Hungari-
an-owned retail chains, franchises, tobacco shops
and pharmacies reported: they realised record sales
in March, but this was followed by a more difficult
period. The representatives of Hungarian-owned
retail chains, franchises, tobacco shops and phar-
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Csongovai Tamds

marketingvezetd
SuperShop

- Mi a hazai beszéllitokat
hagyomanyosan elényben
részesitjik, igy az importter-
meékek kis ardnya miatt hidny
nem igazan lépett fel ndlunk
— tette hozza a szakember.
Papp Andrés, a Manna ABC
Ugyvezeté igazgatdja jelezte,
hogy Budapesten sok vasarld
tért at az éjszakai vasarlas-

ra, igy igyekezvén elkerdini

a hosszas sorban 4llasbdl fa-
kado kockézatot, amire rea-
galva Uzleteik fenntartottdk
az éjszakai nyitvatartasi szol-
galtatast. Szerinte a nagy-
varosokban a kereskedelmi
cégek tulélésének zaloga a
gyors és rugalmas valtoztata-
si készség.

Saltzer Kornél, a Dél-100 Ggy-
vezetd igazgatdja a vidékre
nyudjtott némi raldtast.

— Nagy- és kiskereskedelmi
egységeink egyarant nyerte-
sei a nem tul viddm egész-
séglgyi helyzetnek — a for-
galmi adatok két szamjegy
novekedést mutatnak, bar a
forgalom lokaciétol figgéen
hektikusan alakult — mondta.
Toth Zoltan, a Dohanybolt
Ellato (Trafik.hu) Ggyvezetd
igazgatdja, a DigInStore tulaj-
donosa és a TrafikTV tizemel-
tetje EgyUtt szivunk? cim(

Szilagyi Laszlo
tulajdonos
ActionCOACH ML

Szili Laszld
kereskedelmi igazgatd
Redl Hungdria

eléadasaban a cigarettaforga-
lom tavalyhoz képesti mint-
egy 10%-o0s mérséklédésérd|,
a tranzakcio- és vasarldszam
jelentds visszaesésérél sza-
molt be. Ugyanakkor szerinte
az elmult id6szak igazolta azt
a kordbbi felvetést, miszerint
a trafikokkal egy Uj FMCG ér-
tékesitési csatorna jott |étre,
ahol egyre meghatarozobb
az FMCG-termékek — igy kavé,
sor, bor és szeszes italok — for-
galma.

Toth Zoltdn elmondta, hogy
bar a kényelmi vasarlas fejlé-
désének Uteme lelassult, az
mégis folyamatos.

A beszallitéi oldal képvise-
letében Loczki Zsuzsanna, a
K+K Family kereskedelmi és
marketingvezetdje jelezte,
hogy a jarvany elsé hulldma
idején cégiknek épp a kor-
latozd intézkedéseket meg-
elézéen felfejlesztett munka-
eré megtartasa és a tovabbi
fejlédés céljabol sikertlt a
kereskedelmi halézatoknal
egy aremelést érvényesitenie,
illetve Ujonnan szerzédni.
Soskuti Gyorgy, a Bonafarm
Csoport kereskedelmi igazga-
téja elmondta, hogy mivel a
jarvanyvédelmi intézkedése-
ket a husvét el6tti idészakban

Saltzer Kornél
Ugyvezetd igazgatd

Ugyvezetd igazgatd

Manna ABC Dél-100

vezették be, igy friss arubdl
nagy volumeneket lehetett a
vendéglatd csatornabdl a kis-
kereskedelembe, az exportrol
a belfoldi ellatésra dtcsopor-
tositani a lakossag élelmi-
szer-ellatasanak folyamatos-
saga érdekében. A Bonafarm
a rendkivili helyzetre reagéld
Uzemmodba allt 4t.

— Oriasi mennyiségU alap-
anyagot és csomagoldanya-
got kellett beszereznlink a
bizonytalansag kozepette,
ami jelentds tokét kotott le, és
az mar a mi szerencsétlensé-
glink, hogy mindezt rendki-
vUl magas sertés-alapanyag-
arnal és 369 forintos eurénal
tettlk, amit késébb be kellett
épitentink a cég mkodésé-
be - tette hozza.

Fejleszteni, fejleszteni,
fejleszteni

Arra a kérdésre, hogy vajon
mi szikséges ahhoz, hogy

a kereskedelemben is elin-
duljanak olyan &talakitasok,
amelyek utan a hazai lancok
szerepe novekedni tud, elsé-
ként Saltzer Kornél osztotta
meg hosszu tavu boltmo-
dernizacios programjuk elsé
tanulsdgait. A kis telepllése-
ken atalakitott Uzletek ugy

Toth Zoltan
Ugyvezetd igazgatd
Dohdanybolt Ellatd

tlnik, profitaltak a felujitasbol:
a forgalmuk minimum 30%-
kal megnétt. A hasonldkat
tapasztalt Toth Zoltan is fej-
lesztésparti. Ahogy 6 fogal-
mazott:

- Ha azt tudjuk adni a vasar-
l6nak, amire szamit, és még
egy kicsit, akkor sokat lehet
tenni azért, hogy egyfajta
preferdlt statuszt érjink el a
nagy és jo nev( haldzatokkal
szemben.

Papp Andrés ugyanakkor saj-
nalatét fejezte ki amiatt, hogy
a Budapest régio a fejlesz-
tési palyazatokbol egyelére
teljesen kimaradt, és reméli,
hogy a jové évben ennek fel-
oldaséaval nagyobb forrasok
lesznek elérheték a févarosi
keresked&k szamara is.

A boltbelsék megszépitésén
tul esetlegesen bevetett mas,
akar digitélis fejlesztésekrd|
570l6 eszmecserét megeld-
z6en Soos Zoltén, a Wonder-
duck Agency Zrt. vezérigaz-
gatdja vetette Ossze a klasz-
szikus plasztik hliségkartyat
az interaktiv digitalis kartyaval
és az applikaciokkal Wonder-
Pass — A digitdlis kartyaé a
jov6 cimU prezentacidjdban.
A digitélis pass elényei jol ko-
rilhatérolhaték és viszonylag

macies realised record sales in March. LdszI6 Szili,
commercial director of Redl Hungdria told that the
panic-buying trend arrived to their stores with a
small delay, and the chain profited from this when
competitors had already run out of products. An-
drds Papp, managing director of Manna ABC spoke
about how many people in Budapest switched to
night shopping to reduce the risk of catching the
virus, so Manna stores stayed open at night. Kornél
Saltzer, managing director of Dél-100 informed
that both their wholesale and retail units were
winners of the pandemic situation, as sales grew by
double-digit numbers.
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Zoltdn Téth, managing director of Tobacco Sup-
plies (Trafik.hu), owner of DigInStore and operator
of TrafikTV gave a presentation about the sales
performance of tobacco shops: although like-for-
like cigarette sales were down 10 percent, the share
of FMCG products in sales by tobacco shops is
getting bigger. Zsuzsanna Ldczki, sales and mar-
keting director of K+K Family talked about how
they kept the new workers that had been recruited
just before the first wave of the pandemic: retailers
accepted the price increase they proposed and in
certain cases new contracts were signed. Gyorgy
Soéskuti, corporate sales director of Bonafarm

Group explained that since the lockdown came
Jjust before Easter, the group diverted large quanti-
ties of fresh products from the HoReCa channel to
retail and from export to domestic supply.
Develop, modernise, innovate

Mr Saltzer shared the lessons they learned from
their store modernisation programme, e.g. sales

by their modernised stores jumped minimum 30
percentin small towns and villages. Mr Téth added
that if a shop gives shoppers what they expect and
alittle more, consumers will value them more than
the units of large and well-known chains. Mr Papp
said he was very sorry that the Budapest region
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Loczki Zsuzsanna
kereskedelmi és
marketingvezetd

K+K Family

kénnyen beldthatdk,
hatékonysaga pedig
a prezentacioban
bemutatott adatok
alapjan messze fe-
IGImulja a klasszikus
e-DM-ek hatékony-
sagat. A komplex

VIIIIIIIIIIIIIITITIIIIIIIIIIIT
Soéskuti Gyoérgy
kereskedelmi igazgatd
Bonafarm Csoport

ik i
CIIIIIITITITIIITITITIIIIIIIIIS
Forgd Szabolcs
Uzletfejlesztési igazgatd
Patika Managament

szervezési-logisztikai
feladatot jelentd,
raadasul kdrnyezet-
szennyezd plasztikkartydk-
kal, illetve az allando frissitést
igénylé, a vasarlo telefonjan
tarhelyet foglalé applikaciok-
kal szemben a digitélis pass
6néllé megoldas.

Hdatraddlni nem
szabad...

Az idei év legfébb tanulsa-
gat feszegetd kérdésre Loczki
Zsuzsanna egyértelmden a
gyorsasagot emelte ki, féként
a megvaltozott vasarldi szo-
kdsok lekovetését illetéen. A
beszallitok és haldzatok ko-
z6tti kommunikacié kapcsan
Soskuti Gyorgy kiemelte:

- Az egyltt gondolkodés, a
hatékonysdgndvelés irdnya-
ba elmozdult az egész piac,
mert nagyban gondolkod-

£l rrs
Sods Zoltdan
vezérigazgatd
Wonderduck Agency

—
Korbély Istvdn
tulajdonos

Eurofamily

ni és tervezni hatékonyan
egyltt lehet, és ebben térsra
talaltunk a kereskedelmi part-
nereinkben. A Bonafarmnak
nagyvallalatként ez a tervez-
hetéség az elénye.

Saltzer Kornél gy véli, nincs
visszatérés a kiindulasi hely-
zetbe — a jarvany okan Uj
szokésok alakulnak ki, me-
lyek a vasarlast is atformal-
jak. Az Uzletek feladata, a
vasarléban a belépést ko-
vetd 5-6 masodpercben j6
érzést kelteni, igy adva él-
ményt. Téth Zoltan a loka-
lizacio fontossagat emelte

ki a jovére nézve — szerinte
kulcskérdés lesz az Uzletme-
net szempontjabdl, hogyan
tér vissza a vasarlokdzonség
a jarvanyt kdvetden. Zarsz6-

was left out of development funding
programmes, and he hopes that
from next year retailers in the capital
city will also be granted access to
financial resources.

Zoltdn Soés, CEO of Wonderduck
Agency Zrt. gave a presentation

that compared classic plastic loyalty
cards with interactive digital cards
and applications, introducing their
WonderPass solution, which is much
more efficient than classic e-DM
solutions.

Expect the unexpected...

Ms Loczki told that this year's biggest
lesson to be learned was the impor-
tance of reacting rapidly, especially

to changes in consumption habits.
Ms Séskuti underlined the fact that
the whole market shifted in the
direction of thinking collectively and
increasing efficiency, as this strategy
is more effective — and retailers have
agreed with manufacturers in this.
Mr Saltzer thinks there is no way
back: the pandemic generated new
consumption habits that are trans-
forming shopping for good. Mr Téth
called attention to the importance
of localisation. Mr Korbély said the
pandemic shed light on the fact that
retailers and product manufactures
must always calculate with unex-
pected situations.
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nak is beillett Korbély Istvan
vélekedése:

— Ajadrvany arra hivta fel a
figyelmet, hogy mindig sza-
molni kell vératlan helyzetek-
kel, hatraddlni nem szabad.

A magyar termék Ugye
A napot zaré kerekasztal-be-
szélgetésen a szovetségek,
szervezetek, érdekképvisele-
tek képviselsi beszélgettek
Hazi Zoltan, a BKIK Kereske-
delmi Osztélyénak alelnoke,
a HaSiTo tulajdonosa és Baja
Séndor, a Randstad Ggyveze-
t6 igazgatoja segitségével.
MegkerUlhetetlen témaként
elészor itt is a COVID-hely-
zetrdl és a tavaszi torténések-
rél esett szé. Balazs Ildiko, az
OKSZ (Orszagos Kereskedelmi
Szdvetséq) tarselnoke kilon
kitért arra, hogy az ellatas biz-
tonsaga érdekében az OKSZ
tagvallalkozasainak még szo-
rosabb egyuttmkodése ala-
kult ki a beszéllitokkal és min-
den partnerikkel.

Neubauer Katalin, a Magyar
Nemzeti Kereskedelmi Sz6-
vetség (MNKSZ) fétitkéra ki-
egészitette ezt azzal, hogy a
szbvetségek nem csupan a
tagjaikkal, de az egymassal
folytatott kommunikécidban
is nagyon &szinte mindenna-
pokat tudhatnak maguk mo-
gott, ami taldn hosszu tavon
is fennmaradhat.

A kerekasztal-beszélgetés
egyik fontos és legtdbb hoz-
74sz6last kivaltd témajava a
magyar termék Ugye lépett
el. Sule Katalin, a NAK (Nem-
zeti Agrérgazdasagi Kama-

ra) altaldnos agrargazdasagi
Ugyekért felel¢s orszagos

alelndke az arak novekedé-
sével kapcsolatban hang-
sulyozta, hogy az ar mindig
rengeteg tényez6tél fiigg. A
termelé mindig magasabb
aron akar eladni, a vevé min-
dig alacsonyabb aron venni,
de ajarvany tavaszi hulldma-
ban kiegyensulyozott helyzet
alakult ki, és a kialkudott ar
végll mindkét fél szamara el-
fogadhato volt. Kilén hangot
adott annak a véleményének,
hogy nagyon fontos lenne a
magyar élelmiszereket elény-
ben részesiteni, mert a hazai
élelmiszer-el&allitasi kritérium-
rendszer vilagviszonylatban is
az egyik legszigorubb, ez ra-
adasul segitséget jelent a ha-
zai termeldknek, gyartéknak.
Erre reflektdlva Benedek Esz-
ter, a Magyar Termék Ggy-
vezetbje a magyar termékek
valasztasat kbkemény elldtas-
biztonsagi kérdésnek nevezte,
utalva arra, hogy a nem hazai
alapanyagot feldolgozok a
jarvany idején bizony beszer-
zési problémakkal szembe-
stlhettek. Arra, hogy a miné-
ségi magyar termék egyik f&
ellensége az élelmiszer-hami-
sitds, elmondta, hogy ennek
kiszUirésére 100%-0s rendszer
nincs, de a Magyar Termék
olyan tanusité védjegyrend-
szert Uzemeltet, amely a hely-
szini eredetellenérzések, a fo-
lyamatos kontroll, a visszamé-
rések és Ujratanusitasok okan
garanciat jelent a megfelel
termékmindségre.

Dr. Bognar Lajos, az Agrarmi-
nisztérium élelmiszerlanc-fel-
Ugyeletért felelds helyettes
allamtitkara ugy latja, hogy az
élelmiszer-hamisitas vissza-
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szoritasat illetéen a klasszikus
ellenérzésen tul az dllamnak
a szabdlyozasban és a szem-
|életformalasban van szerepe.
Ugy véli, hogy — mint az sok-
szor elhangzik —, a blntetési

tételek ndvelése dGnmagdban
nem oldja meg a helyzetet,
maga a felderités és a szank-
cionalés az, ami fontos.

Eder Tamas, a FESZ (Felel8s
Elelmiszergyartok Szdvetsége)

A Magyar Termékekért Ke-
reskedelmi Nivodij verseny
dijataddjara évek ota a
Business Days ad alkalmat.
Az idei verseny févédnoke
dr. Nagy Istvan agrarminisz-

W

ter. A dijat dr. Bognar Lajos,
az Agrarminisztérium élelmi-
szerlanc-feligyeletért felelds
allamtitkara, illetve az alapi-
tok nevében Benedek Eszter,
a Magyar Termék ligyveze-
t6je és Hermann Zsuzsanna,

Kiosztottuk a dijokat!

Idén a Magyar Termékekért
Kereskedelmi Nivédijat az Auchan
Magyarorszdg nyerte el.
EzuUton is gratuldlunk!

a Trade magazin ligyveze-
té-fészerkesztéje adta at.

A védjegyhasznaldk és

a szakmai zsUri vélemé-

nye alapjan az idei verseny
bronzérmese a Coop Hun-
gary Zrt, az
ezUstérmes
pedig a CBA Ke-
reskedelmi Kft.
lett. A Magyar
Termékekért
Kereskedelmi
Nivodij aranyér-
mét az Auchan
Magyarorszag
Kft-nek itélte
oda a zs(ri.
|dén két kilon-
dij is kiosztésra
kerllt. Az egyi-
ket a kiemelkedd promacids
egyUttmUkodésért a SPAR
Magyarorszag Kereskedelmi
Kft., a masikat a kiemelkedd
védjegy-kommunikacioért
az ALDI Magyarorszég Elel-
miszer Bt. kapta./

presented the prizes to the winners.

Retail Award of Excellence for Hungarian Products
The award ceremony of the Retail Award of Excellence for Hungarian Products
took place at the Business Days conference. Dr Lajos Bogndr, state secretary for
food chain supervision at the Ministry of Agriculture, and on behalf of the founders
Eszter Benedek, managing director of Hungarian Product Nonprofit Kft. and
Zsuzsanna Hermann, managing director and editor-in-chief of Trade magazin

This year the bronze medal went to Coop Hungary Zrt, CBA Kereskedelmi Kft. won
the silver medal and Auchan Magyarorszdg Kft. walked away with the gold medal.
Two special prizes were also awarded: SPAR Magyarorszdg Kereskedelmi Kft. got
one for its special efforts in promotional cooperation and ALDI Magyarorszdg
Elelmiszer Bt. was rewarded for its excellent trademark communication. /

A special cause: Hungarian products

In the end-of-day roundtable discussion the
representatives of associations, organisations
and interest representing bodies were talking
about the most important topics. The modera-
tors were Zoltdn Hdzi, vice president of the retail
services department of the Budapest Chamber
of Commerce and Industry (BKIK) and the owner
of HASiTé and Sdndor Baja, managing director
of Randstad. Ildiké Baldzs, co-president of the
National Trade Association (OKSZ) revealed that
this spring OKSZ members strengthened their
cooperation with suppliers and basically with

36 Jrade 5550/12-2021/1 //

every partner, in order to ensure there is uninter-
rupted product supply during the COVID-crisis.
Katalin Neubauer, secretary general of the Hungari-
an National Trade Association (MNKSZ) added that
the communication between the two associations
was honest, and this can remain so in the long

run. Katalin Stile, agriculture vice president of the
Hungarian Chamber of Agriculture (NAK) stated: it
would be key to give priority to Hungarian groceries,
as the production criteria here is one of the strictest
in the world, and at the same time Hungarian farm-
ers and food makers would also profit from this.

As a reaction to this Eszter Benedek, managing

director of Hungarian Product Nonprofit Kft. called
attention to how those food companies that process
imported ingredients were facing sourcing problems
during the pandemic. Dr Lajos Bogndr, state sec-
retary for food chain supervision at the Ministry of
Agriculture expressed his view that food adulteration
can only be fought if the state doesn’t only perform
inspections, but also creates the necessary regula-
tory background and educates the public. Tamds
Eder, president of the Federation of Responsible Food
Manufacturers (FESZ) opined that retailers can only
be expected to put Hungarian products on store
shelves if these groceries are competitive.
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Baja Sandor

Hdazi Zoltan Baldzs lldiko
alelndk Ugyvezetd igazgatd tarselnok

BKIK Kereskedelmi Randstad OKSz

Osztaly

Vidacs Gyula

Dr. Bognar Lajos Eder Tamads

élelmiszerldanc- elndk elndk
felugyeletért felelés FESZ Magyar Franchise
helyettes dllamtitkar Szdvetség

Agrdarminisztérium

elndke a magyar termék téma-
kérhoz visszacsatolva hangsu-
lyozta, hogy csak akkor varha-
té el, hogy magyar terméket
tartsanak a lancok a polcokon,
ha az a termék versenyképes.

Hatékonysag,
versenyképesség
Volumen szempontjabol
tud-e a magyar agrarium
versenyképes lenni, illetve
mit lehet azért tenni, hogy
ez megtorténjen? — tette fel
a kérdést Baja Sandor. Eder
Tamés erre példaként hozva
Ausztridt, Hollandiat és Belgi-
umot, kijelentette, hogy nem
az orszag mérete adja meg a
potencidlis tomegtermékek-
ben valé versenyképességet,
hanem az adott el&allitas
mérete.

A hatékonysdg novelését firta-
t6 kérdésre Bognar Lajos éva
intett a ,sommas vélemények

és nagyon altalanosito straté-
giai célok meghatarozasatol,
mert az legaldbb annyi ve-
szélyt hordoz magéban, mint
amennyi igazsagot”. A mé-
lyebb elemzéssel és a szakmai
szervezetekkel valo egyeztetés-
sel a cél a hatékonysagot nove-
16 megfelelé tdmogataspolitika
kialakitdsa, azaz annak eldonté-
se, hova érdemes poziciondlni
a meglévé forrésokat. Alapvetd
versenyképességi tényezének
a jévében az innovacio, a digi-
talizacio, az automatizacio és a
robotizacié tlinik dgazatonként
eltéré mértékben, erre most
kell felkészilni.

A franchise-rendszerekben
tapasztalhaté legujabb tren-
dekrél beszélt Vidacs Gyula, a
Magyar Franchise Szovetség
elndke, igyekezvén dtleteket
adni, mibe érdemes belevag-
nia annak a vallalatnak, amely-
nek lekotetlen jelentésebb té-

Neubauer Katalin
fotitkar
MNKSZ

Antal Emese
dietetikus, szakmai
vezetd

TET Platform

kéje van. Kiemelte a kilonbo-
76 demografiai csoportokra
- egyeduldllok, nyugdijasok,
gyerekek — épiil6 halézatokat
vagy az online felé tolodast.
Szerinte érdemes a mar hosz-
szU tavon bizonyitott, stabil
rendszerekhez csatlakozni.

Tobb szot érdemelne
az egészséges
tdplalkozds fontossdaga
Munkaerépiaci szempontbdl
érdekes, hogy vajon med-
dig éliink egészségesen,
tortént-e valamiféle valtozas
a magyarok étkezési szokdasai-
ban. A kérdésre Antal Emese
dietetikus, szociologus, a TET
Platform (Taplalkozas, Elet-
mad, Testmozgas Platform)
szakmai vezet6je elmondta,
hogy né az egészségben
eltoltott évek szama, ami

az egészségugy fejlédésé-
nek kdszonhetd, de annak is,

SUle Katalin
dltaldnos agrargazdasdai
Ugyekeért felelés orszagos
alelnok
NAK

kiemelt téma

Benedek Eszter
Ogyvezetd
Magyar Termék

hogy a lakossag egyre inkdbb
belatja az egészséges élet-
mod prevencids hatdsat.

- Ugy gondolom, hogy a
pozitiv valtozasok ellenére

is tobb szét kellene ejteni az
egészséges taplalkozas fon-
tossagardl, mar gyerekkorban
is — vallja a szakember.

A fenntarthatdsag kérdésére
attérve a visszavaltasi rend-
szerrél folytatott tobbszori
egyeztetés kapcsan Eder
Tamas elmondta, hogy az
élelmiszergyartok érdeke

az, hogy ,a fenntarthatdsag
meghatdrozott céljait egy
olyan rendszer keretei ko-
z6tt tudjak biztosftani, amely
hatékonyan makadik, és
nem hozza a magyar élel-
miszer-gazdasag szerepldit
versenyhatranyba a kornyezd
orszagok vagy mas megha-
tarozd EU-s orszagok szerep-
|6ivel szemben.” Balazs lldikd
jelezte, hogy a minisztérium
betétdij bevezetését eld-
készité munkajat minden
részletre kiterjedéen nem
ismerik, ezért ezzel parhuza-
mosan egy tanacsado altal
Osszefogott egytttmuikodés
keretében, a gyartokkal és
keresked&kkel kidolgoztak
egy konszenzusos javaslatot,
amirél egyeztetést kezdemé-
nyeznének az ITM-mel.

Efficiency and competitiveness

Mr Baja asked the question: Can Hungarian agri-
culture be competitive volume-wise and if yes, how?
Mr Eder answered that Austria, the Netherlands and
Belgium have already showed that large quantities
can be also be produced in small countries. Mr
Bogndr said that agri-businesses can become more
competitive by investing in innovation, digitali-
sation, automation and robotics. Gyula Viddcs,
president of the Hungarian Franchise Association
analysed the latest trends in the world of franchises.

He spoke in detail about franchise networks built
on various demographic groups and the growing
importance of the online segment.

We should talk more about the importance
of a healthy diet

Have the eating habits of Hungarians changed?
Emese Antal, dietitian, sociologist and the head of
TET Platform (Diet, Lifestyle and Physical Activity
Platform) revealed that Hungarians now stay healthy
longer than before, in part because people have
realised the importance living a healthy life. Still, she

thinks that despite the positive changes we should
talk about the importance of healthy diet more often.
When the topic of the deposit-return system came
up, Mr Eder stressed the importance of having a sys-
tem that doesn't created a competitive disadvantage
for Hungarian food companies vis a vis foreign mar-
ket players. Ms Baldzs informed that they teamed

up with manufacturers and retailers to develop a
deposit-return system proposal which the ministry
can study. Ms Neubauer Katalin added: they hope
retail won't turn into a battle zone for the system.
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Nagy Sandor
elndk

Ecommerce Hungary igazgatd

GfK

Fogyasztdi szokdsok
vdltozdsa a jarvdny
tokrében

A szerdai koncertprogram-
ban az e-commerce, a drogé-
riak és diszkontok, valamint a
fenntarthatdsag témajaban
alltak szinpadra a meghivott
szolistak és zenekarok.

A délelétti koncertek ,kar-
mestere” Nagy Sandor, az
Ecommerce Hungary elno-
ke, a Lanchid Klub tagja vol,
aki els¢ként Turcsan Tundét
kérte fel el6éadasa megtar-
tasara.

A GfK FMCG-Uzletdg igazga-
toja ,A tavasz 17 pillanata” - Uj
vasarldi normdak, dtrajzolt ke-
reskeddi térkép cimet viseld
expozéjaban tobbek kozott a
fogyasztoi és vasarlasi szoka-
sok alakuldsarol tdjékoztatta a
jelenlévéket.

— Felmérésiinkbdl kiderdilt,
hogy 2019 decemberben
vildgszinten a biztonsag-
keresés, eurépai szinten a
kornyezettudatossag, Ma-
gyarorszagon pedig a tuda-
tos fogyasztas volt az, amit
a legfontosabbnak itéltink
az életlinkben — fejtette ki
Turcsén Tunde, akitdl azt is
megtudtuk, hogy az elmult
két évben nétt a magyarok
Okotudatossaga (az el6addst

— .o
Turcsdn Tunde
FMCG-Uzletag

Kurucz Péter
kereskedoi
kapcsolatok igazgatd
Nielsen

részletesen ismertetjiik lapunk
136—137 oldaldn — a szerk.).

N&tt az online vdésarlds
szerepe

Kurucz Péter, a Nielsen ke-
reskeddi kapcsolatok igaz-
gatdja ,A COVID-effektus:
rapid csatorna-atrendezédés
a pandémia alatt” cimmel
szintén szot ejtett a fo-
gyasztdi viselkedésben be-
kovetkezett véltozasokrdl, a
csatornak dtrendezédésérd|,
amelyben leginkabb a dro-
géridkat és az online csator-
nakat emelte ki.

— A Nielsen fogyasztdi bizal-
mi indexe 2020 elsé negyed-
évében Eurépa-szinten drasz-
tikus, 14 pontos csokkenést
mutatott az azt megelézd
negyedévhez viszonyitva,
ami elsésorban a munkahe-
lyi kildtasok negativ irdnyba
torténd elmozdulasanak volt
kdszonhetd - tudtuk meg
Kurucz Pétertdl. Hozzatette: a
fogyasztokat mar jobban ag-
gasztja a gazdasag alakuldsa,
mint az egészség.

A fogyasztdi szokasok han-
golték a forgalom dinami-
kéjat is, a vegyi aruk piacat a
fokozott higiénia hajtotta. Az
FMCG-szereplék kénytelenek
voltak Ujratervezni. Megnott

CIITITIIIIITII IS IS IS IS IIIIIIS/
Toth Veronika
stratégia és
transzformdcids igazgatd
Auchan

Netpincér

az online vasarlasok meny-
nyisége.

— Adrogéridk szerepét a sajat
markak, a hliségprogramok
és a hatékonysag szempont-
ja hatdrozza meg leginkébb.
A pandémia alatt ez teljesen
atrendezédott, a hliségprog-
ramok kikertltek a képbdl, a
sajat markak és a hatékony-
sag mellett az akciok véltak
érdekessé — emelte ki a Niel-
sen keresked&i kapcsolatok
igazgatdja.

A vdlsag tanulsaga

Az e-commerce, drogéridk

és diszkontok témakorében
zajlott a nap elsé kerekasz-
tal-beszélgetése.

Toth Veronika, az Auchan
stratégia és transzformacios
igazgatdja elmondta: meg-
latasuk szerint a jarvanyidé-
szakban megnyugtatok vol-
tak a vésarlok szédmdara azok

a nagy terek, amit a hiperek
jelentettek, megnovekedett a
forgalom &ruhézaikban.

- Megélénkdlt a fogyasztoi
igény az e-commerce irant,
ami a vallalatot arra késztette,
hogy erételjesebben bedlljon
mogé. Az online és az offline
hatékony egyittmukodése

a siker egyik kulcsa — hang-
sulyozta. — A COVID kezdeti

Patai Zoltan
Ugyvezetd igazgatd

S
Nagy Vikto

Ugyvezetd igazgatd
Immunetec

id6szakdban munkahelyeket
teremtettlink, embereket vet-
tlnk fel annak érdekében,
hogy a kapacitast névelni
tudjuk. Az online rendszeriin-
ket fejlesztettik, illetve a fej-
lesztéseket felgyorsitottuk. Uj
idékapukat nyitottunk meg,
és a budapesti kiszallitas mel-
lett elinditottuk az orszagos
tartosélelmiszer-kiszolgalast,
valamint javitottunk a kiszol-
galas gyorsasagan is.

Patai Zoltan, a Netpincér
Ugyvezetd igazgatdja szerint
az elmult idészakban a leg-
fontosabb a gyors reagélés
volt nemcsak a tradicionalis
éttermi szegmensikben, ha-
nem az élelmiszer-kiszallitas
terlletén is.

— A Delivery Hero nev( cég-
csoport tagja vagyunk, amely
a vildg legnagyobb online
ételrendeld és kiszallitd vélla-
lata. Jelenleg tébb mint 3000
futarpartnerink van, tobb
mint 30 varosban mkodik
Netpincér GO. Egy komoly
rendszerrel a hattérben dol-
goznak a futdr partnereink
azon, hogy minél révidebb
id6 alatt ki tudjak szallftani a
termékeket — avatott be Patai
Zoltan. - Most elsésorban az
élelmiszerre koncentralunk,
mert azt latjuk, hogy az étel-

Changing consumption habits in the light of
the pandemic

Online shopping became more important

In the Wednesday line-up of the festival the repre-
sentatives of e-commerce, drugstores, discounters
and the topic of sustainability entered the spot-
light. The ‘conductor’ of the morning concerts was
Sdndor Nagy, president of Ecommerce Hungary
and a member of the Chain Bridge Club, who

first asked Tiinde Turcsdn, FMCG director of GfK

to give her presentation. She spoke about survey
results from December 2019, which revealed that

Trade 5020/12-2021/1 //

at global level consumers wanted safety, in Europe
environmental consciousness was the main trend,
while in Hungary conscious consumption was very
important for shoppers.

Péter Kurucz, Nielsen'’s retailer services director
talked about the brutal 14-point drop in the Nielsen
consumer confidence index in the 1st quarter of
2020, which was mainly driven by job prospects
taking a negative turn. He said that consumers

are already more worried about the state of the
economy than their own health. The importance
of online shopping increased in the spring period.

Lessons learned from the crisis

E-commerce, drugstores and discount supermar-
kets were the topics of the day’s first roundtable
discussion. Veronika Toth, Auchan’s director

of strategy and transformation told: shopper
demand increased for e-commerce use. At the be-
ginning of the COVID-crisis the company recruited
new workers to be able to increase their online
order and delivery capacity.

Zoltdn Patai, managing director of Netpincér
opined that the most important thing in the spring
was to react rapidly, and not only in the restaurant
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VIIIIIITIIIIII I SIS IIIIIIIISS
Makkay Janos
Ugyvezetd igazgatd
Kifli.hu

kiszallitds mellett ez a maso-
dik legnagyobb piac, de nyi-
tottak vagyunk mas terlletek
irdnyaba is.

Nagy Viktor, Eurdpa- és vilag-
bajnok vizilabdazo, az Immu-
netec lgyvezetd igazgatdja
,AZ elsd ezUst, ami aranyat ér”
cimU expozéjaban a vallalat
kézfertétlenitd termékét is-
mertette meg az egybegy!l-
tekkel. Megtudhattuk, hogy

VITITITIIIIIIITII IS IIIIIIIIIII/
Bernhard Haider
orszdégos Ugyvezetd
igazgatd
ALDI

Ugyvezetd igazgatd
Rossmann

az Immunetec krém 2,5 évvel
ezel6tt indult el Utjara, ma-
gyar innovacio, amely 100%-

ban magyar tulajdonban van.

— A termék megalkotésanal
az volt a f6 célunk, hogy hoz-
zunk létre egy olyan fert6tle-
nftészert, amilyen még nincs,
emellett az is lényeges szem-
pont volt, hogy ne legyen
benne alkohol. EzUstionokkal
dolgozunk, annak jotékony

CIITITIIITIIITITIIITIIIITIIISS
Floridn Laszlo

- i

Szendré Tamds
Ugyvezetd igazgatd

hatésara épitink. Krémink
4-5 ¢ras védelmet biztosft
hasznaldjanak, hipoallergén,
illatanyagmentes és dermato-
l6giailag tesztelt.

Elengedhetetlen az
online fejlesztése

A kordbbi gondolatmenetet
folytatva Makkay Janos, a Kifli.
hu Shop lgyvezeté igazga-
téja arra hivta fel a figyelmet,

Jand David
e-kereskedelmi vezetd
Edenred SPAR

¥ L~

Dr. Andrejszki
Richard
vezérigazgatd
Chef Market

hogy a retail industryt elérte
egy foldrengésszer( véltozas,
az online kereskedelem nem
vart Utemben fejl6dott, amit
a kifli.hu eredményei is tik-
roznek.

- Mi alapvetéen egy tech-
noldgiai cég vagyunk, amely
megtanulta a kereskedelmet
is. Ez meghatdrozza a piachoz
valo hozzadlldsunkat. A gon-
dolkodasunk kézéppontjdban

offers 4-5 hours of protection to users.
Developing the online channel is essential
Jdnos Makkay, managing director of Kifli.hu Shop
revealed that basically they are a technology

water polo player and managing director of Im-
munetec introduced the company’s hand sanitiser
product to those present. The hypoallergenic
cream was developed by Hungarian experts and

segment but also in the domain of food delivery.
Currently Netpincér GO delivers in more than 30
cities and works with more than 3,000 couriers.
Viktor Nagy, European and World Champion

Novelje értékesitését
Edenred incentive
kartyaval!

Az Edenred kartyak tokéletes meqoldast
jelentenek a kils6s értékesité partnerek
kozvetlen 6sztonzésére.

Kérjen cégére szabott ajanlatot!

ed

wwuw.edenred.hu
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a fogyaszto all. Szolgaltata-
sunk alapelemei éppen ezért
a gyors és preciz id6savra
vald kiszallitas, a széles mi-
néségi valaszték és a kindlat
valds idejl Osszekapcsoldsa a
webshoppal. Azt gondolom,
az online bizniszben kilons-
sen Iényeges egy olyan vevo-
szolgadlat kialakitdsa, amely
elérhetd, pillanatokon belil
valaszol, panasz esetén pedig
gyorsan reagal.

Bernhard Haider, az ALDI
Magyarorszag orszagos Ugy-
vezetd igazgatdja aldhuzta:

a krizis elétti trendek a krizis
altal felgyorsulnak. Mivel a
COVID-valsag gazdasagi val-
sagot is eredményezett, az
emberek koltségvetése csok-
kent, ezért a kordbbindl is
fontosabb szempont lett sza-
mukra az ar.

— Atrendek a friss és a ké-
nyelmi termékek iranti nd-
vekvé kereslet irdnyaba mu-
tatnak. Szeretnénk ezeknek
az elvardsoknak is megfelel-
ni, ezért kib&vitettik a hitési
és a raktarozasi kapacitédsun-
kat, és szamos terlleten no-
veltik kinalatunkat — mond-
tael

Fléridn Lészlo, a Rossmann
Ugyvezeté igazgatoja elarulta,
véllalatuk két szamjegyd no-
vekedése azt mutatja, pozitiv
eredménnyel tudtak maguk
mogott a valsadg iddszakat:

— Arra prébaltuk helyezni a
hangsulyt, hogyan tartsuk
megq, illetve hozzuk vissza

a vasarldinkat. A megtartas
alapja egy komoly torzsvésar-
|6i rendszer, a visszahozasé
pedig egyedi promdciods ak-
ciok megvalositasa volt.

Az elmult idészakban sok
id6t és energidt forditottak az
online piacterUk fejlesztésé-
re. A vevészolgélatra betet-
tek egy automata szoftvert,
amely hatékonyabban kezeli
az e-maileket, a hivasokat,
illetve a vasarldk adatait. A
folyamataikat is 4talakitottdk,
felkészitve egy sokkal maga-
sabb szint( forgalomra.
Szendré Tamas, az Edenred
ugyvezetd igazgatdja ,Digi-
talis kényeztetés — dolgozoi
juttatasok és értékesitésdsz-
tonzés” cimmel tartotta meg
eléadasat. Cégiiket 4000
munkaltatd valasztja, kozel
60 000 munkavallaloval,
emellett kozel 30 000 Uzlettel
€5 4000 kereskedelmi vallal-
kozéssal allnak kapcsolatban.
— Az Edenred termékeit
B2B-ben egyedi igények sze-
rint lehet felhasznalni, tébbek
kozott fogyasztoi promaoci-
Okra, nyereményjatékokra,
viszonteladodk Osztonzésére,
Uzleti partnerek ajandékoza-
sara, valamint lojalitasprogra-
mokra. Azt gondolom, ennek
az elkovetkezendd idészak-
ban, kimondottan a kedvezd
adozdsa és a cash lehetdsé-
gek bezarédasa miatt egyre
fontosabb szerepe lesz az
Uzleti dontésekben — muta-
tott elére.

Fejlesztések
bsszefogdssal

A beszélgetés folytatasaként
Jano David, a SPAR e-keres-
kedelmi vezet6je azt a meg-
figyelését osztotta meg a
jelenlévékkel, hogy az a piaci
szerepl, amelynek van on-
line piactere, jelentds fejlé-

CIIIIIIIIIIIIIII IS ITITIIIIIIS/
Krizsd Szilvia
kommunikdcios
tandacsado-fejlesztd
Auchan

dést tudott elérni az elmult
idészakban.

- Egy otlet kapcsén elindi-
tottuk a taxi shopping szol-
galtatasunkat, és bolti atvé-
telt kindltunk minden olyan
vasarlonak, akinek nem volt
lehetésége vagy nem akart
elmenni a boltba. A taxisok-
nak csekély volt a jarvany elsd
hulldma alatt az utasforgal-
muk, viszont készen élltak ar-
ra, hogy barmit kiszallitsanak,
igy ez egy mindkét fél szama-
ra kedvezé kooperécié volt.
Jané Dévid ugy latja, a pan-
démia alatti idészakban kdny-
nyebb volt munkaerét talalni,
elétte ez viszont nehézségek-
be Utkdzott.

— A munkaerdé-toborzas si-
keressége azon mulik, hogy
ki tud tobbet nyUjtani a ver-
senytarsaknal. Az a fajta el-
ismerés, amit mi a SPAR-nal
napi szinten kapunk, jelentés
motivacios erd. Hiszek benne,
hogy hosszu tdvon ez viszi
elére a céget.

Dr. Andrejszki Richard, a Chef
Market vezérigazgatdja kifej-
tette, hogy céglk elsésorban
a horeca szektorban van je-
len, viszont a megvaltozott
piaci-gazdasagi helyzetben
tettek egy kirdndulést az on-

Baldzs lldikd
kUlsé vallalati
kapcsolatok igazgatd

FIIIITITIIIIIIIIIIIIIIIIII SIS
Zombory Csilla
minéség- és
kornyezetiranyftdsi vezetd
SPAR

line retail kiszolgélas terule-
tére, amit a tovabbiakban is
meg kivannak tartani.

— Mér kordbban elinditottuk
az online fejlesztéstinket, a
horecéban piacvezeték va-
gyunk ezen a terlleten, ezt
kellett most atalakitanunk.
Hiszek abban, hogy infor-
matikai téren folyamato-
san fejleszteni kell, nagy
figyelmet forditunk erre. A
jarvanyidészak altal ez a fo-
lyamat felgyorsult, komoly
webshopunk tzemel ahhoz
képest, hogy logisztikai cég
vagyunk. Olyan fejlesztése-
ket vittlnk at lakossagi oldal-
ra, amelyek mar muikodtek
B2B-ben, sikerult elérnink,
hogy a kiszallitdsainkat mar
masnapra tudtuk vallalni —
arulta el.

Alkalmazkodds a siker
kulcsa

A délutani programok mode-
ratora Krizso Szilvia, kommu-
nikacios tandcsado-fejlesztd
volt, aki beszélgetdtarsaival

a fenntarthatésag témakorét
jarta korbe.

Azzal a kéréssel fordult a szin-
padon helyet foglalokhoz,
egy egytdl tizes skélan hata-
rozzak meg, hogy az altaluk

company and this influences how they view the
market, too. It is the consumer who stands in the
centre of their thinking. Bernhard Haider, manag-
ing director of Aldi Magyarorszdg underlined that
the trends which had started already before the
pandemic speeded up because of it. Since many
shoppers saw their incomes drop, people have less
money to spend and product price has become
more important than ever before.

LdszI6 Fléridn, managing director of Rossmann
told: during the crisis they were focusing on
keeping and bringing back customers. The tool
for the former was a well-planned loyalty scheme,

40 %%’%2020/12-2021/1 //

while the latter they intended to do by means of
promotional prices. Tamds Szendré, managing
director of Edenred gave a presentation about
employee benefits and sales promotion. No less
than 4,000 employers are working with them, who
have 60,000 employees; the company has business
relations with nearly 30,000 stores and 4,000 trade
businesses.

Development in the online segment

The discussion continued with Ddvid Jand, head of
e-commerce at SPAR sharing his observation that
market players with an online marketplace could
make serious progress recently. He added that

during the pandemic it became easier to recruit
new workers than it had been before. Dr Richdrd
Andrejszki, CEO of Chef Market explained that in
the spring they tried their hand at online retail ser-
vice, and they intend to continue their presence in
this segment. He believes that one must never stop
developing in the field of information technology.
Despite being a logistics company, Chef Market
has a superb online shop that now utilises B2B
processes in serving consumers too.

Adaptation is the key to success

Szilvia Krizs6, communication consultant and
trainer was the host of the afternoon discussions.
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képviselt véllalat, szovetség
vagy szervezet milyen mér-
tékben tudott alkalmazkodni
a COVID altal megvaltozott
helyzethez.

Balazs lldiké, az Auchan kilsé
véllalati kapcsolatok igazga-
téja szerint az ellatés bizton-
saganak biztositdsa volt az
elsédleges cél, és a vasarlok
biztonsagérzetének fenntar-
tasa jelentette az egyik legna-
gyobb kihivast.

- Ebben nagyon gyorsan
tudtunk reagalni. A munka-
véllaléinkkal és a partnereink-
kel valo egytttmUkodés 10
pontos, de a legnagyobb
igyekezetlnk ellenére is el6-

fordultak dtmeneti termék-
hidnyok.

Zombory Csilla, a SPAR mi-
néség- és kdrnyezetirdnyitasi
vezetdje 8-as szintre pozicio-
nalja vallalatat.

- Enis meglepédtem rajta,
hogy milyen gyorsan és haté-
konyan tudtunk alkalmazkod-
ni ehhez a mindenki szdmara
ismeretlen helyzethez. Az
olaszorszégi testvérvallala-
tunktdl kapott informéaciok-
nak koszénhetéen elére fel
tudtunk készulni a rdnk varéd
kordlményekre.

A Nestlé a cég nemzetkozi
hatterét fel tudta hasznalni
ahhoz, hogy a lehet6 leg-

Dr. Tompa Gdbor
kommunikdacios és
kodzkapcsolati igazgatd
Nestlé

Syngenta
gyorsabban igazodjon a
megvaltozott élethelyzethez.
Dr. Tompa Gabor, a Nestlé
vallalati kommunikacios és
kdzkapcsolati igazgatodja azt
gondolja, kordntsem voltak
olyan nehéz helyzetben, mint

palmaolaj beszerzéséhez.

A Marsndl kulcsfontossdgu az ellgtdsi
|dncok fenntarthatdsdga - és ezen a
koronavirus-jarvany sem valtoztathat

A koronavirus-jarvany egyértelmden rdmu-
tatott a tarsadalmi és gazdasagi rendszereink
hibaira. A Marsnal viszont hisziink abban,
hogy ez egy lehetéség arra, hogy az Ujrakez-
dést ugy definialjuk, mint esély a fenntartha-
t6 és befogado vilag felé. Szamos 1épést tet-
tlnk mar ezirdnyban: ugy dontottink, véget
vetlink a javak korszakanak, és fenntarthato
megoldésokat kerestink a legfontosabb
alapanyagaink, a kakao, a menta és a

Mig a kakad-ellatasildncunkban az &tlat-
hatosagra, gyerekvédelemre, az erdék
Ovasara és a gazdak jovedelmeinek javitasara
fokuszalunk, addig menta-ellatasildncunkban
célunk, hogy javitsunk a termelék megélhe-

VIITITITITIIIIIIITITITIIIIIII/
Sofalvi Attila

piaci igazgatd
Mars Magyarorszdag

képezik. Ezért vagyunk idén is biiszke tdmo-
gatdi a Business Days fenntarthatésagi kerek-
asztaldnak” — mondta Séfalvi Attila, a Mars
Magyarorszag piaci igazgatdja. /

tésén, csokkentsik a
vizfelhasznéldsunkat
és lehetdségeket
teremtstink a nék
szamara. Mikdzben
azon dolgozunk, hogy
megkuzdjink a koro-
navirus-jarvany altal
tdmasztott nehézsé-
gekkel, fenntarthatdsagi
céljaink tovabbra is a
terveink kdzéppontjat

The sustainability of supply chains is a top priority for Mars - and not

even the pandemic can change this
Attila Séfalvi, market director of Mars Hungary: ‘The coronavirus pandemic showed the flaws of our social and eco-
nomic systems. Mars has decided to find sustainable solutions for sourcing cocoa, mint and palm oil. While we are
busy battling with the hardships generated by the pandemic, we also keep working for our sustainability goal. This
is why we are the proud sponsors of the sustainability roundtable of the Business Days conference once again.’

Pogdny Eda
kelet-eurdpai Uzleti
fenntarthatésagért
felelés vezetd

CIIIITITIIIIIIITIIIIIIIIIIIIIS
Hankdé Gergely
Ugyvezetd igazgatd
KSZGYSZ

a keresked®k, meglatasa sze-
rint 7-es értékelést érdemel a
Nestlé.

- A gyarainkban jelentette
legnagyobb kihivast a CO-
VID, ahol tébb mint 2000 em-
bert foglalkoztatunk harom
Uzemben. Az 6 védelmkre
kiemelt figyelmet fektettlink
- jegyezte meg dr. Tompa
Gabor.

Mint Pogény Edatol, a Syn-
genta kelet-eurdpai Gzleti
fenntarthatésagért felelés
vezet6jétdl megtudtuk, a
Syngenta egy elsésorban
novényvédo szerek és vetd-
magok forgalmazasaval fog-
lalkozd mezdgazdasagi cég.
A koronavirus-helyzethez va-
|6 alkalmazkodésukat 8-asra
értékelte.

— A mi munkank elsésorban
a terméfoldeken folyik, ott
voltunk a gazdak mellett és
tamogattuk éket a munkajuk-
ban mindennap. A tavolsag-
tartés itt konnyebben meg-
oldhatd, emellett az Gzleti
folytonossagi terv és a kollé-
gak szakértelme, rugalmassa-
ga is sokat segitett — emléke-
zett vissza.

Hanko Gergely, a KSZGYSZ
(Kérnyezetvédelmi Szolgal-
tatoék és Gyartok Szovetsége)

The topic was first COVID-19 and then sustainabili-  retailers. They paid special attention to protect Miklds Nagy, secretary general of the Hungarian

ty, and the first opinion came about the COV-
ID-situation, from lldiké Baldzs, head of corporate
affairs at Auchan. She told: their main goal was
to ensure uninterrupted product supply and to
convince shoppers that they are safe when they
shop in an Auchan store. Csilla Zombory, head of
quality and environmental management at SPAR
said she was surprised to see how quickly and
effectively they could adapt to the new situation.
Dr Gdbor Tompa, corporate communication and
public affairs director of Nestlé was of the opinion
that they were in a much easier situation than

their more than 2,000 factory workers in three
factories from the coronavirus. Eda Pogdny, head
of business sustainability of Syngenta in Eastern
Europe spoke about how they supported farmers
and helped them in their work on the land day
by day. Gergely Hanko, managing director of the
Hungarian Association of Environmental Enter-
prises (KSZGYSZ) reported that the coronavirus
increased their workload by 150-200 percent. The
association has 245 members and in March the
biggest challenge was managing the hazardous
waste from hospitals.

Association of Packaging and Materials Handling
(CSAOSZ) explained that they had innumerable
tasks in the spring. The Operative Board contact-
ed CSAQSZ via the Ministry of Agriculture and
requested information about every packaging-re-
lated matter that might jeopardise the safety of
food supply. Bernadett Strasser-Kdtai, owner and
managing director of Real Nature told: the pan-
demic required flexibility from them and they had
to supply the domestic market with food products
in a situation when production stopped in certain

factories.
\\ 2020/12-20211 Trade 41
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Nagy Miklos

Strasser-Kdatai

foglalkozé cégek
esetében.
Nagy Miklds, a
CSAQSZ (Csoma-
golasi és Anyag-
mozgatasi Orsza-
“ gos Szovetséq)
= f6titkdra megje-
gyezte, hogy 6 11-

fotitkar Bernadett _ es értékelést szere-
CSAOSZ tulajdonos-ugyvezetd .
Real Nature tett volna adni, de

Ugyvezeté igazgatoja arrol
szamolt be, hogy a kilencfés
Ugyvezetd iroda jol vette a
valtast, a skalan 7-esre értékeli
alkalmazkodési képességuket.
— 245 tagszervezetink van, iz-
galmas honapokat éltlink at,
hiszen a koronavirus 150-200%-
kal megnovelte a feladatainkat.
Marciusban foként a kérhézi
fertéz6 hulladékok kezelése
jelentett oriasi kihivast — emli-
tette, majd igy folytatta: 6rom
volt 1atni az innovécidkat, akar
a laborok, akar a szennyvizzel

a tobbiek szerény-

ségét latva 10 ala
viszi kicsivel.
— Rengeteg feladatunk volt.
Amint a rendkivili helyzetet
bejelentették, az Operativ
Torzstél az Agrarminisztériu-
mon keresztill kaptunk egy
megkeresést, hogy minden,
az élelmiszer-ellatas bizton-
sagat veszélyeztetd és a cso-
magoladstechnikaval &ssze-
fliggd eseményt jelezziink
feléjuk, ktlondsen amelyik
kormanyzati intézkedést
igényel. Ez nekem gyakorla-
tilag haromhetes éjjel-nap-
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pal munkat jelentett. Sok
javaslatot tettlink és konkrét
esetekben is tudtunk segite-
ni. A csomagoldipar jol tel-
jesitett — foglalta 8ssze Nagy
Miklés.

A vélsaghelyzet a Real Na-
ture-t is rugalmassagra kény-
szeritette, a cég probalta
élelmiszerrel elldtni a hazai
piacot, olyan gyarak helyett
is, amelyeket blokkoltak, és
emiatt mashol kellett meg-
novekedett drumennyiséget
legyartani.

— Neklnk mint gyartoknak
maximalisan fel kellett ké-
szUIntnk egy olyan meg-
novekedett igényre és struk-
turdlis termékcsoportokban
valé véltozasra, ami egy
egyenletes és biztonsagos
ellatést biztositott a part-
nereink szdmdara. Mindezek
mellett maximum 7 pontot
adnék magunknak — jelezte
Strasser-Katai Bernadett, tu-
lajdonos-Ugyvezetd, aki on-

gratulacidkat.

Szinpadon a fenntarthotosog

Délutdn, a fentarthatdsag témdjat fokuszba
helyezd kerekasztal-beszélgetés megkezdése
elétt a ,Fenntarthatdsdg Szimbdluma 2020”
verseny eredményhirdetésére kerilt sor.
Molndr Maté, a Trade magazin média- és
marketingmenedzsere felvezetéjében a fenn-
tarthatésag fontossagarol és a magyar vallal-
kozasok erre irdnyuld torekvéseirdl ejtett szot,
majd a dijakat Hermann Zsuzsanna, a Trade
magazin Ugyvezetd-fészerkesztdje adta at.

A dijatadés a két kategdridban (vallalati és
termék) hibrid médon tortént. A 19 palyazd
kozul voltak olyanok, akik online fogadték a

Akinek nem tudtuk a helgsiinen atadni az
oklevelet, annak a képernydn keresztil
gratuldltunk

A TET Platform jovoltabol egy kiléndij is at-
addsra kerult a délutan folyaman. //

On stage: Sustainability
Before the afternoon roundtable discussion on sustainability the results of the Symbol of Sustainability 2020 com-
petition were announced. Mdté Molndr, media and marketing manager of Trade magazin gave a small speech
on the importance of the topic and then Zsuzsanna Hermann, managing director and editor-in-chief of Trade
magazin presented the prizes in the corporate and product categories (there were 19 entries altogether), plus there
was a special award from TET Platform. 7

line kapcsolattal csatlakozott
a kerekasztal-beszélgetés
résztveviihez.

Fokuszban a
fenntarthatésag

A mez6gazdasagi szektorra
vonatkozoan Pogény Eda, a
Syngenta kelet-eurdpai lizle-
ti fenntarthatésagért felelés
vezetbje kifejtette: a globdlis
Uveghdzhatdsu gazkibocsa-
tas 12%-4t ez a szegmens ad-
ja, ezen belll 70%-ot képvisel
az dllattartas. Az édesvizkész-
letek 70%-4t is a mezégazda-
sdgban haszndljék fel.

- Mindenképpen a fenntart-
haté mezégazdasagot kell a
fokuszba helyezni, mert ez
egy kulcsfontossagu lanc-
szem a teljes élelmiszer-biz-
tonsagi kérdésben. Sokat kell
ebben még fejlédnink, de
azt gondolom, j6 Uton jarunk
és mar kézzel foghato ered-
mények is vannak. Nyilvan-
vald, hogy a mezégazdasag
sem tud ugy mUkodni to-
vabb, ahogy azt az elmult 20
évben tette — hangsulyozta.
A KSZGYSZ-nél azt érzékelik,
hogy a vallalatok iszonyatos
sebességgel és vallalasokkal
indultak meg a fenntarthaté-
sdg irdnyaba. Hanko Gergely
eldrulta, heti szinten jelent-
keznek naluk jelentés cégek
abban kérve irdnymutatast,
hogyan lehetne koérnyezet-
bardtabbd atalakitani a tevé-
kenységuiket.

- Szembe kell nézniink azzal,
hogy nagyon sok mindent
Ujra kell hasznalnunk, Ujra kell
toltentink, olyan csomagola-
sokat kell biztositanunk, amit
sokszor lehet majd hasznalni,
ennek az inverz logisztika-

jat is biztositani kell, és ebbe

elébb-utdbb mindenki be-

Focusing on sustainability

Ms Pogdny informed in connection with sustaina-
bility that agriculture is responsible for 12 percent of
global greenhouse gas emission, from which live-
stock farming has a 70-percent share. Mr Hanké
shared the news that companies contact them
every week to ask for advice on how to make their
business operations more sustainable. Ms Strass-
er-Kdtai talked about their production process:
sustainability aspects are taken into consideration
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in every phase, and the packaging is made of
biologically degradable material. Ms Baldzs spoke
about Auchan phasing out single-use plastics this
April, because of which they lost market, but at the
same time contributed to the cause of sustaina-

bility.

Plastics — bans and stricter rules

As part of the roundtable discussion Izabella Bauer,
commercial director of BS Plastic gave a presenta-
tion, which shed light on the fact that the Europe-

an Union didn't ban polyethylene single-use bags
and shopping bags; still there is a crusade against
these in the media. She added that Hungary decid-
ed to ban polyethylene too.

Mr Nagy’s reaction to the presentation was that

demand is increasing for packaging. He defined

three criteria for sustainable packaging: maximum
product protection, reducing the ecological foot-
print and keeping raw materials in circulation as
much as possible. Dr Tompa informed that Nestlé



le fog kényszerllni. Kérdés,
hogy valaki ebben piacve-
zetd lesz vagy piackovetd —
emelte ki.

A Real Nature-nél a teljes
gyartési folyamatban szem
elétt tartjdk a fenntarthato-
sagi szempontokat. Arra to-
rekednek, hogy a termékek
alapanyagai a lehet6 legrovi-
debb utat tegyék meg a gya-
rig, gyarvélasztasnal pedig
elényt élvez, amelyik semle-
ges szén-dioxid-kibocsatassal
mUkodik. Csomagoldanya-
gaik 6kolodgiailag lebomlo
alapanyagbdl késziilnek, ami
hosszu évek kutatomunkaja-
nak eredménye.

Baldzs lldikd megerdsitette,
hogy az egészséges élet-
maéddal kapcsolatos termék-
korok irdnt folyamatosan né
a kereslet, ami stratégiai bas-
tydt jelent véalasztékuk kiala-
kitasanal.

— Az Auchan idén aprilisban
kivezette az egyszer haszna-
latos mUanyag eszkodzoket,
amivel piacot veszitettlink,
viszont a fenntarthatdsagot
elérébb helyeztik. Nem a
COVID kényszeritette ki eze-
ket a valtozasokat a felelds
véllalkozasokbdl, hanem ez
egy hosszu tavu stratégia az
Auchannal — osztotta meg
véleményét, ezzel mintegy
felvezetve a kdvetkezé prog-
ramelem témajat.
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MUanyagok -
betiltdsok és
szigoritasok

A beszélgetés keretében
Bauer Izabella, a BS Plastic ke-
reskedelmi vezetéje ,Buli van
a muanyagok kordl — Milyen
irdnyba tancoljunk?” cimmel
tartott eléadast, amelyben
hangsulyozta, hogy az EU
meghatarozta, hogy milyen
termékek kertiinek tiltolistara,
de érdekes megfigyelésnek
tartja, hogy ezen nincse-

nek rajta a polietilén egyszer

hasznéalatos zacskok és taskak.

— Az EU nem varja el, hogy
ezeket a termékeket betiltsak,
mégis kozellenségnek szamit
a kilénbdzé multimédias fe-
lGletek ellentmondasos tajé-
koztatdsédnak kdszonhetéen
- jegyezte meg.

Felhivta a figyelmet arra,
hogy ehhez képest Magyar-
orszagon megsziletett egy
olyan térvényjavaslat, amely-
ben a kilonb6zé betiltésra
itélt termékek kdzott szerepel
a polietilén is. Beavatta az
egybegydilteket a szigorita-
sok részleteibe, amelyeknek
egyik alappillérét képezik a
jelentés mértékben megno-
vekedett termékdijak.

Nagy Miklés az elhangzottak-
hoz hozzaflizte:

- A csomagoldsra egyre na-
gyobb szikség lesz, és fajla-
gosan egyre tdbb csomago-

Ez a szeptember azért is kildnleges volt, mert nydridézé
melegben t6lt6ttik a négy napot, igy a BBQ-party is egy
kellemes nydri kerti partihoz hasonlitott

last fogunk felhasz-
nalni. Meglatasunk
szerint a fenntartha-
té csomagolasnak
harom kritériuma
van: a maxima-

lis druvédelem, az
Okologiai ldbnyom
csokkentése, vala-
mint az, hogy az
anyagokat minél in-
kdbb korforgasban
kell tartani, vissza kell bocsaj-
tani az Ujratermelésbe.

A korkorosség megteremté-
sét tartja fontosnak dr. Tom-
pa Gébor is, amiben allitasa
szerint igyelembe kell venni
az élelmiszer-pazarlas kérdé-
Sétis.

— A Nestlénél jelentds t6-
két fektettlink abba, hogy
csomagoldanyagainkat ugy
fejlesszik, hogy ezen kove-
telményeknek megfelelje-
nek — tette hozza. De mind-
ez nem elég ahhoz, hogy a
rendszer hatékonyan mu-
kodjon, szikség van olyan
infrastrukturara, amely ezt
tdmogatja, és nem elhanya-
golhat6 a vasarlok tajéko-
zottsdga sem, amit edukéaci-
6val igyeksziink magasabb
szintre emelni.

Ebbél a megfontoldsbol ki-
indulva hoztak Iétre a tavalyi
évben egy kiadvanyt, amely a
helyes szelektiv hulladékgyj-
tésrdl szdl, idén pedig egy
Ujabb kovette, amely mér a
SPAR-ral kozdsen készilt el, és
a kornyezettudatos vasarlas-
ban kivan segitséget nyujtani
a fogyasztoknak.

— A Nestlé kezdeményezése
nagyon szimpatikus volt sza-
munkra, ortltiink az egydtt-
mUkodés lehetéségének —
flizte hozzd Zombory Csilla.
A folytatdsban Rénai-Horst
L4szl6, a Mercarius Ugyve-
zeté igazgatdja ,Az autdzas

BS Plastic

VITITIIIIIIIIIIITITIIITIIIIIII S
Bauer Izabella
kereskedelmi vezeté

kiemelt téma \\\

Ronai-Horst
Laszlo

Ugyvezetd igazgatd
Mercarius

jovoje” cimmel nyujtott tor-
téneti attekintést. Mivel az
emberek szamdra az egyik
legfontosabb tényez6 az idé,
ezért ez autdvalasztasnal

is kiemelked& szerepet jat-
szik. Az elektromos autok
szerepét vizsgalva kifejtette,
hogy 2019-ben 2,1 millio tisz-
tan elektromos autot érté-
kesitettek vilagszerte, ami
9%-0s novekedést jelentett
2018-hoz képest. 2019 végére
nagyjabol 72 millio elektro-
mos meghajtasu személyau-
té volt forgalomban, amely a
globalis autdallomany korul-
belll 1%-4t tette ki. Vélemé-
nye szerint egyértelm, hogy
az elektromos autodk tovabbi
terjedésének lesz tere, azon-
ban ehhez infrastrukturélis
fejlesztések is elengedhetet-
lenné valnak.

— |Izgalmas kérdés tovabba
az dnvezetés is. Az autdipar
jelenleg 2-es szintl dnveze-
tésnél tart, szakértdk szerint
az dnvezetd technoldgia el-
terjedéséhez minimum 20
évre van szikség — jelezte
Ronai-Horst LaszIo.

Call center az
értékteremtés
szolgdlatdban
A délutan harmadik el6addja
Szmolinka Zsolt, a United Call
Centers vezérigazgatdja volt,
aki NewGen Sales cimmel ar-
rol értekezett, hogy egy mo-

invested lots of money in developing packaging
material that meets these criteria and called atten-
tion to the importance of educating consumers.
Ms Zombory said SPAR cooperated with Nestlé in
this field in the form of a publication about how

to collect waste selectively at home. Work in this
section ended with another presentation:

LdszI6 Rénai-Horst, managing director of
Mercarius broke the news that 2.1 million electric
cards were sold in 2019, which means that sales
were up 9 percent. By the end of last year there
were 7.2 million electric passenger cars used — 1
percent of the global car stock. On Wednesday
afternoon the third speaker was Zsolt Szmolinka,

CEO of United Call Centers, who introduced how
amodern call centre can contribute to sustain-
ability and how it can support sales. He spoke
about helping FMCG companies in cost cutting,
performance improvement, uninterrupted busi-
ness operations, brand building and language
barrier free work.
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Tl
Szmolinka Zsolt
vezérigazgatod
United Call Centers

klinikai

dern call center hogyan lehet
a fenntarthatdsag egyik esz-
kdze, hogyan tudja tdmogat-
ni az értékesitést.

- Magyarorszag vezetd call
centerei vagyunk tobb mint
20 éve, és nemcsak hazai
partnereknek nyujtunk ta-
mogatast, hanem nemzet-

,
Dr. Almdsi Kitti

szakpszichologus

%

Tari Annamaria
klinikai pszicholégus,
pszichoanalitikus

kozi térben is meghatarozd
szerepl&i vagyunk a piacnak
— adott rovid ismertetét cé-
gUkrol.

Elmondta, hogy a fenntartha-
tésédg jegyében az FMCG-val-
lalatoknak koltségmegtakari-
tasban, a teljesitmény novelé-
sében, Uzletfolytonossagban,
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markaépitésben és nyelvi
korlatlansagban tudnak se-
gitséget nyujtani. Tarsadalmi
felel6sségvallalds keretein be-
lis jelentds eredményeket
sikerdl elérnitk.

Meghivott sztdrok a
szinpadon

A szerdai konferenciaprog-
ramot a meglepetésdud fel-
|épése zarta. Dr. Almési Kitti
klinikai szakpszicholdogus és
Tari Annaméria klinikai pszi-
choldgus, pszichoanalitikus
Krizso Szilvia, kommmunikdacids
tandcsado-fejlesztd vezény-
letével a koronavirus okozta
bizonytalansagok, félelmek
témakorét jarta kordl mind
maganemberek, mind val-

lalkozasok vonatkozaséaban,
kitérve a home office jelen-
ségére is.

— Az a legnehezebb, hogy
mivel nagyon uj dologrol
beszéllink, amirél még nem
tudunk eleget, egymasnak
ellentmondé informéciokat
hallunk, gyakorlatilag a ku-
tatok szintjén is. Ezek mind
jelentésen romboljék a hite-
les kommunikdaciét és azt a
folyamatot, aminek a lénye-
ge, hogy hogyan vegyink
ra embereket Uj szokdsokra,
szabdlyok betartaséra. Sze-
rintem ilyen kovetkezetlen
Uzenetekkel ez végtelendl
nehéz feladat — mondta dr.
Almasi Kitti, aki eldrulta, hogy
hozza gazdasagi panikkal

Star performers on the stage

At the end of the day a surprise duo stepped on the
stage: clinical psychologist Dr Kitti Almdsi and clin-
ical psychologist and psychoanalyst Annamdria
Tari shared their professional experiences about
the anxieties and fears caused by the coronavirus
pandemic in both individuals and business organ-

isations, talking about the home office phenome-
non in detail. Dr Almdsi explained that the whole
situation is so new and unexpected that it is very
difficult to communicate credibly — and to convince
employees to comply with new rules and to take on
new habits. Ms Tari said: during the first wave when
everyone was really scared there was less fake news

and anti-face mask sentiment as now. After about
two months people got tired of the pandemic scare
and started questioning everything.

Wednesday ended with a BBQ dinner, the pres-
entation of the Lifetime Achievement Award and
celebrating birthdays. Rock band Irigy Honaljmi-
rigy performed live courtesy of Rossmann.

o0

Ugyte
2020. szeptember 23-an a United Call
Centers részt vett Tapolcan a Trade
magazin szervezésében megvalé-
sult FMCG Business Days konferenci-
an. Szmolinka Zsolt (CEO) és Kopcso
Balazs (head of business develop-
ment) eléadasanak témaja ,az FMCG
vallalatok fenntarthatésaganak ta-
mogatasa az értékteremtés szolga-
lataban”.
A United Call Centers egyik legfébb pro-
filia a nemzetkdzi call center szolgaltatas,
amely nyelvi korldtok nélkul, 24 ¢ras rendel-
kezésre dllassal biztositja Ggyfelei szamara
a mukodés leghatékonyabb formajat. Az
Uzletfolytonossdg megtartasa mellett kolt-
séget takarftunk meg Partnereink szamdra,
mikdzben az tigyféléiményt és a szolgdl-
tatasaink teljesitményét tobb mint 20 év
szakmai tapasztalatdval maximalizaljuk.
Atarsadalmi felelésségvallalds szerepe,
mely t6bbszor el6térbe kerilt a konferen-
cidn is, mindig is kiemelt fontossagu volt a
UCC széméra, igy Ugyfeleink markaépitése
soran nagy hangsulyt fektetiink a fenn-
tarthato, ,z0ld" megoldésok alkalmazasara,

elmény 24 érdban

illetve a megfelelé robot-human szinergia
implementalasara.

Fenntarthatosagunk konkrétuma szamos
terlleten megjelenik tzleti folyamataink

UCC

soran. 100%-ban felhéalapu infrastruktu-
rankra épulé rendszereink segitségével,
olyan megoldéasokat nydjtunk, amelyek a
koltségek jelentds megtakaritasa mellett
lényeges t6bb kontakt kezelését teszi le-
hetévé a klasszikus megoldasokkal szem-
ben. A szolgaltatds 100%-ban személyre
szabott, teljes korlien integrélhato, bizton-

sagos és atlathatd megoldasokat biztosft
Partnereink és Partnereink Ugyfeleinek a
részére.

A Sales Assistant nev(, értékesitést tdmoga-
10 szolgaltatasunkkal, chatbotrendszereink
és shared csapataink alkalmazéasaval akar
50%-kal kevesebb pénzligyi és humanerd-
forras alkalmazasa szlkséges az értékesités
soran.

Hissziik, hogy a sikeres vallalkozés a fenntart-
hat6 megoldasok alkalmazasa mellett, ko-
runk technolégia vivmanyainak hatékony in-
tegralasaval érhet6 el. Legfontosabb vizionk,
hogy partnereink Gizleteit biztos alapokra
helyezve folyamatosan fejlesszik, nagyfoku
rugalmassagot és alkalmazkoddképességet
is biztosftva, hogy a véllalatok profitabilitasat
maximalizalhassuk.(x)

Customer experience - 24 hours a day

from language barriers.

With its 20 years of experience,
United Call Centers maximises
customer experience and service
performance, while also cutting
costs for partners. UCC is building
the brands of partners with

the help of sustainable green

On 23 September 2020 internation-
al call center service provider Unit-
ed Call Centers (UCC) was there

at the Business Days conference

in Tapolca. CEO Zsolt Szmolinka
(CEO) and head of business devel-
opment Baldzs Kopcsé introduced
their 24-hour service, which is free

solutions. The company’s services
are 100-percent cloud-based and
100-percent tailored to partner
needs. UCC’s Sales Assistant ser-
vice, chatbot systems and shared
teams can reduce the costs and
human resource needs of partners
in sales work by 50 percent. (x)
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https://unitedcallcenters.hu/

A Trade maoazin 0jra Vajon kik, mely termékek,
Versenyt hirdet s10lgaltatasok vagy vallalatok

lehetnek 2021-ben

- egy fenntarthatobb a fenntarthatdség

Emm " =

jovoert! szimbalumai?

szimboluma

Szalljon versenyhe Onis: palyazati kategdriak:

A saiit nevében, vagy kollégajat, ismerdsét szemely; termék/szolgaltatas; vallalat
ajaniva, amennyiben masokhoz képest P : -
kiemelkedd tevekenységet hajtott Palyazat targyanak bevezetese, megjelenese:
végre a karnyezetterneles csokkentése 2019. oktober 1. - 2020. december 31.
grdekében;

A s olyan termeke. szolgiltatisa Palyazat benydijtasi hatarideje: 2021. majus 15.
mérkaia van, amely részben vagy Nevezési dij: 99 000 Ft-afa
ggészben dokumentaltan fenntarthato, - - - .
kdrnyezetkiméld; Palyazati feltetelek, az elbiralas menete s online jelentkezes:
vallalasai soran miikadésében vagy a fenntarthatosag-szimboluma-2021/
gyartasi folyamataban, az alkalmazott
technoldgidban, kiilonbazd fejlesztések Dijatado:

alkalmazasaval kisebb karbonlabnyomot
hagy, vagyis keveshé terheli a kornyezetet,
hogy elnyerhesse a
Fenntarthatosag szimbaluma 2021” - =
cimet, a logo hasznalatanak jogat S S -
és a Trade magazin kommunikacis OLIIATRIL S \rgd/e
tamogatasat. marketing@trademagazin.hu magazin

Business Days 2021 konferencian

A palyazat Kiiroja:



https://trademagazin.hu/hu/rendezvenyek/fenntarthatosag-szimboluma-2021/
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Eletm(dij 2020

2020-ban a Lanchid Klub és a Trade ma-
gazin Eletmdijat Hazi Zoltan és Matus
Istvan vehette at.

Hazi Zoltant Baja Sandor, a
Randstad Hungary ligyve-
zetd igazgatdja méltatta.
— Emberséges vezetdi
stilusa legendassa tet-

te az alkalmazottak és a
beszallitok kozott is. Sze-
rencsésnek mondhatom
személyesen is magam,
hogy targyalhattam vele
— mondta el Baja Sandor.
Mikdzben 6sszefoglalta
az 53 éves kereskedelmi

gatodja rajzolta meg. A ,csemegés”
kezdetektél a Bestfoods vezetdi szé-
kén at az Unilever értékesitési és ke-

d reskedelmi marketing
igazgatdi pozicidjaig,
amelyet régidés megbizas
kovetett. 2009-t6l pedig
a Szentkirdlyi marka épu-
|ését segitette operativ
vezérigazgatoként.

— A 2006. évben a keres-
kedelemben adhato leg-
magasabb elismeréssel, a
Klauzal Gabor-dfjjal tin-
tettek ki, az élelmiszeripar
és kereskedelem terUletén
végzett kivald munkadért
- idézte fel a podiumon
Saltzer Kornél. - Egész
palyafutasodat az etikus,
emberkdzpontdy, észinte,
de célra toré vezetdi tevé-
kenység jellemezte: minta lehet a min-
ket kovetd remek, fiatal vezetdknek is.
Gratullok! /

kialakitasaban. Edesapa és nagyapa, aki

egy pillanatra sem pihen, hiszen a mai

napig tobb vallalat vezetésében is részt
" -

- -
. . L . T i) =
palya dllomasait, amit a : . e :

i - — =

Az idei Eletmidijak dtaddsa is kilénleges volt. A dijazottak védelmében
nem a zdrt terG gdlavacsordn, hanem a BBQ-partyn adtuk dt, és

nem is csak egy dijazottunk volt. Hatdrtalan 6rémmel és szeretettel
kdszontdttik Hazi Zoltdnt és Matus Istvdnt, az idei év Eletm(-dijasokat
a Rossmann-szinpadon. Gratuldlunk mindkét dijazottnak!

Csemege Julius Meinl és
a Nagybani Piac hataro-
zott meg, tébbek kozott
kiemelte: - Hazi Zoltédn
széles kord tarsadalmi
szerepvallalasa a kilonb6zé szakmai
szervezetek vezetésében fontos értéket
teremtett az dgazat szabalyozasanak

Lifetime Achievement Award 2020

vesz. Jo egészséget kivanunk nekil
Matus Istvan palyaképét Saltzer
Kornél, a Dél-100 ligyvezetd igaz-

In 2020 Zoltdn Hdzi and Istvdn Matus
won the Lifetime Achievement Award
of Chain Bridge Club and Trade mag-
azin. Sdndor Baja, managing director

of Randstad Hungary told about Mr
Hdzi— who spent most of his 53-year
career at Csemege Julius Meinl and
the Budapest Wholesale Market —

that his humane leadership style was
legendary among both employees
and suppliers. Kornél Saltzer, manag-
ing director of Dél-100 spoke about

the many achievements of Mr Matus
at Bestfoods, Unilever and Szentkirdlyi,
praising him as an ethical, humane,
honest and dedicated leader. /

érkeztek tobben, markéans
tlneteket okozott annak a
bizonytalansaga, hogy mit
hoz a jové. A home office-t
is rendkivil killénbdzd mo-
don élték meg az emberek,
volt, aki kifejezetten élvezte,
hogy tobbet lehet otthon a
csaladjaval, olyasmire is jut
id®, amire korabban nem,
masok pedig nagyon meg-
szenvedték, alig vartak, hogy

vége legyen. Az még tovabb
terhelte az embereket, hogy
elvartak téluk, hogyan ,kelle-
ne” reagalniuk.

Tari Annamaria hozzatette:

az els¢ hullam idején nem

volt ennyi &lhir, ilyen mértékd
maszkellenesség, mert min-
denki nagyon megijedt. Majd
nagyjabdl két hdnap utan az
emberek tirelme elkezdett
csokkenni, sokan belefasultak

az &llandd esetszam-monito-
rozésba. Ez vezethet ahhoz az
indulatvezérelt viselkedéshez,
hogy a jarvany tényét baga-
tellizalni kezdve azt éllitja, 6
biztos nem fog megfert6z6d-
ni, s6t szerinte nincs is akkora
veszély.

- Most lathatjuk, amit Konrad
Lorenz mar a hetvenes évek-
ben leirt, mint a technoldgiai
fejlédés egyik kdvetkezmé-

nyét: a XXI. szazadi ember
nincs felkészulve arra, amit
most at kell éIntink, a meg-
rendult hitet a sérthetetlen-
ségben.

A szerdai nap programjat
BBQ-vacsora, az Eletm-dij
dtadasa, a szlletésnaposok
koszontése, valamint az Irigy
Hénaljmirigy nagykoncertje
zdrta a Rossmann tamoga-
tasaval.

e AT
] —_— u
A szerda esti fesztivalhangulatrdl az Irigy
Hénaljmirigy gondoskodott

Ebben az évben sem maradhattak el a jubildlé szilinaposok.
Oket mint a Trade Fesztival sztdrjait a szinpadon kdszontottik
az egyedi festésU, Holléhdzi porceldn vdzaval
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Fekete Zoltdn

Jaksity Gyoérgy

Zsinkd Balint
tag fotitkar elndk
Ldnchid Klub Magyar Mdarkaszévetség Concorde

Kormdnyok és
mozgdsterek

A cstortdki program Zsinkd
Balint, a Lanchid Klub tagja és
Fekete Zoltan, a Magyar Mér-
kaszovetség fétitkara mode-
ralasaban vette kezdetét.

Els6 el6addként Jaksity
Gyorgy, a Concorde elndke
figyelmeztetett: meg kell ta-
nulnunk egyutt élni azzal,
hogy a tuinépesedett Foldon
id6rél idére jarvanyok sopor-
nek végig. A mostani jarvany
az orszagokat GDP tekinteté-
ben kilonb6zé mértékben,
jellemzéen 5-20 évvel vetet-
te vissza, és nem tett jOt az
amugy is lassuld globalizéci-
onak. A kormanyok reakcidja:
a kiesé magankeresletet pro-
baljak pétolni a kormanyzati
,kereslettel”, vagyis nettd moé-
don ndvelik a koltségvetési
kiadasokat. Ennek harom di-
menzidja a direkt kdltségve-
tési stimulus, a hitelekkel vald
segitség és a kormanyzati ga-
ranciak rendszere.

- Mindenki abbdl féz, amije
van. Az intézkedések kovet-
kezménye azonban az éllam-
adossag novekedése lesz
mindenhol - jelezte Jaksity

Gyorgy.

Jelenleg nem draga a pénz, a
jegybankok segitenek olcso
hitelekhez jutni. A mozgastér
nem a kamatpolitikdban, ha-
nem a mérlegmUveletekben
van. Az inflacié réme unids
szinten egyelére nem fenye-
get. Infldlédhat viszont a ki-
|6nféle befektetési eszkdzok
ara: részvények, nemesfémek,
kriptodevizak, ingatlanok,
fold, figyelmeztetett.

Ujdonsdg helyett
biztonsdg

A jelenbdl nézve mindig
tobbféle jové van, hivta fel

a figyelmet dr. Kozék Akos
jovokutatd, az Impetus Re-
search Uzleti partnere. Ennek
megfeleléen tébbféle szce-
nariét vazolt fel az el&ttink
all6 évekre,

Amibdl ki lehet indulni: krizis-
helyzetben a fogyasztasi kul-
tdra nem aruvezérelt, mindig
van valamiféle irraciondlis,
spiritudlis toltete, hangsulyoz-
ta dr. Kozak Akos. A fogyasz-
ték rezondlnak a kornyezetre,
a torténtekre. Ezért a vallala-
toknak is inkabb az érzelmek
hurjan kell jatszani. Masrészré|
a fogyasztok priorizélnak: mit
fontos megvasarolnom, és

B e g
—
Dr. Kozdk Akos
jovokutatd

Impetus Research

mit kevésbé. A fontossagi sor-
rend feldllitdsaban a véllalatok
megfelelé kommunikécioval
szintén tudnak segiteni nekik.
Hosszu tavu és mélyrehatod
véltozésok lathatok a fogyasz-
ték gondolkozésaban, éllapi-
totta meg. Reakcidik végsé
soron a fogyasztas lecsupa-
szodasat, letisztulasat ered-
ményezik. igy azok a markak
kertinek elénybe, amelyek
partnerek ebben: a minden-
aron valé innovélas helyett
segitenek a vasarloiknak a
legmegfelel6bb terméket
kivalasztani, és erds bizalmi
kapcsolatot épitenek ki vellk.
— Az innovacié egy kicsit
mast fog jelenteni, mint ed-
dig. Nem feltétlen az vjitas

a lényeges, hanem az érték-
teremtés, a biztonsagossag

- hangsulyozta a jovokutato.
- A bizalom, a biztonsag a
marketinget és az eladés fo-
lyamatat is végig kell kisérje.

Csapatmunka vdlsag
idején

A 25 éves Markaszovetség
immar 10 éve rendez kerek-
asztal-beszélgetéseket a Busi-
ness Days konferencian, idéz-
te fel Fekete Zoltan fétitkar,

Noszek Péter
Ugyvezetd igazgatd
Nestlé Hungdria

it |

Beékefi Laszlo
Ugyvezetd igazgatd
Coca-Cola HBC

aki nyitasként arrél kérdezte a
kerekasztal résztvevéit, hogy
mi volt a legfontosabb tanul-
saga az elmult hénapoknak.
A cégek képviselsi mindenek-
elétt azt emelték ki, hogy be-
bizonyosodott: a home office
tényleg mkodik. Emellett ed-
dig nem gondolt mélysége-
ket kapott a valsagmenedzs-
ment fogalma, felértékelddtek
az emberi kapcsolatok, az
emberibb vezetéi metddusok.
Tobben megemlitették: kide-
rilt, hogy krizis esetén igenis
vannak még tartalékok a haté-
konysagban, gyorsasagban és
kreativitasban.

Noszek Péter, a Nestlé Hun-
garia Ugyvezetd igazgato-

ja a kollégak egészségét és
anyagi biztonsagat jeldlte
meg ezekben az id6kben a
legfontosabb szempontnak.
Emellett élelmiszeripari cég-
ként vannak kotelezettségeik:
minden kortlmények kozott
el kell Iatniuk a kereskedelmet
és a fogyasztdikat, ezentul
pedig kotelességiiknek érez-
ték tdmogatni a frontvonal-
ban &ll6 egészséglgyet is.

- Olyan nincs ilyenkor, hogy
Jtulkommunikalni” - hivta fel
végul a figyelmet a szdmdra

Governments and rooms for
manoeuvre

On Thursday morning Bdlint Zsinko,
a member of the Chain Bridge

Club and Zoltdn Fekete, secretary
general of Branded Goods Associa-
tion Hungary were the moderators.
Gyorgy Jaksity, president of Concorde
stepped on the podium first, who
revealed that the current pandemic
pushed the countries 5-20 years back
in terms of the GDP. Governments
reacted to this by substituting
private sector demand with state

demand’ - increasing net budgetary
expenditure. This can be done with
direct budgetary stimulus, by helping
with loans and with a system of
government guarantees.

Safety instead of novelty
Futurologist and a business partner
of Impetus Research Dr Akos Kozdk
sketched up different scenarios for
the next few years. He said that con-
sumption is always charged spiritual-
ly in one way or another, so compa-
nies should bring emotions into their
communication at times like these.

On the other hand, consumers priori-
tise in buying during an emergency —
but companies can help them in this
too, with relevant communication.
Those brands that assist shoppers in
choosing the product that is best for
them and establish emotional ties
with them — instead of innovating

at all costs — will gain a competitive
advantage. Innovation will get a
different meaning than it has now:
value creation and safety will matter
more than novelty.

Team effort at the time of crisis

Zoltdn Fekete, secretary general of
Branded Goods Association Hungary
was the host of the day’s first round-
table discussion. Participants agreed
that working from home proved

to be a success story during the
pandemic. Péter Noszek, managing
director of Nestlé Hungdria said the
mostimportant things in this period
were the safety and financial security
of workers. He stressed there is no
such things as ‘overcommunication’
at the time of crisis. Maintaining
team cohesion and motivating
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Dr. Fabian Agnes
elndk

Henkel Magyarorszag,
Magyar Mdrkaszovetség

Sio-Eckes

legfontosabb tanulsagra. —
Muszaj mindig a sinen tartani
a fulinket!

A csapatkohézié fenntarta-
sa, a virtualis motivacio is Uj
kihivas elé allitotta a cége-
ket. Szerencsére a munka-
tarsak ebben is Gtletesnek
és egylttmukoddnek bi-
zonyultak a virtualis kavé-
zastol a kozos jogadrakig.

A torédés nemcsak cégen
belllre terjedt ki, hanem a
partnerekre is. Békefi Laszlo,
a Coca-Cola HBC Ugyveze-
t6 igazgatdja sajat példaval
szolgalt:

- Mivel nagy a horeca-kitett-
séglink, hamar elkezdtiink
gondolkozni egy 4tfogd
programon, amelynek az
volt a célja, hogy segitsiik a
bajban 1évé horeca-partne-
reinket. Harom fézist hataroz-
tunk meg: segitségnyujtas

a tuléléshez, tdmogatds az
Ujranyitasban, valamint, 350
partnertinkre szabva, egyedi
marketingkommunikaciot is
inditottunk a fészerepléstik-
kel. Mindemellett jelenleg
tobb mint 5 millié 0,5 literes
termékinkon olvashaté a
belfoldi turizmust propagald
Uzenet.

Kovdcs Agnes
Ugyvezetd igazgatd

Kodsa Péter
Ugyvezetd igazgatd
Detki Keksz

A jovo zenéje

A megszokott krizistrendek
csak részben igazak most,
hangsulyozta dr. Fabian Ag-
nes, a Henkel Magyarorszag,
és egyben a Magyar Marka-
szovetség elndke:

- A kdzépkategoria gyen-
gllése dltaldban igaz vélsag
esetén, ez azonban nem a
szokdsos pénzUugyi valsag.
Ez egészséglgyi alapu és a
termékhasznalati szokasok,
a kategoridk irdnti igény val-
tozott meg, ez az elsédleges
szempont.

A jov6 évi tervezést szamos
kérlmény neheziti, tette
hozza. Fontos tényezé a fo-
rint mozgasa, de belejatszik
példaul az is, milyen vasar-
|6erével fog rendelkezni a
fogyasztd az év hatraléve ré-
szében.

—En Ugy gondolom, a Henkel
héztartési termékei pozitiv-
ban zarjak 2020-at a magyar
piacon — adott hangot az
optimizmuséanak dr. Fabian
Agnes.

Kovécs Agnes, a Sié-Eckes
ugyvezetd igazgatdja a mar-
kagyartok helyzetével kap-
csolatban hangsulyozta: a
legfontosabb, hogy egy mér-
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Szemes Péter
Ugyvezetd
Maresi Foodbroker

ka mennyire megbizhato.
Mennyire hitelesen tud vala-
szolni a felmerlé fogyasztoi
igényekre, és milyen ar-érték
ponton tudja kinalni a ter-
mékeit.

- A fogyasztok arérzékeny-
sége a jarvany masodik hul-
ldamé&ban fokozddni fog - jo-
solta. — A markagyartéknak a
feladata, hogy olyan alternati-
vakat, értéktdbbleteket kinal-
janak, amelyeket a fogyasztok
ilyen kérilmények kdzott is
hajlanddak megfizetni.

- Egyik ilyen termékjellem-
76, amely a jelen helyzetben
sem veszitett sulyabol, a ma-
gyar eredet, kiiléndsen most,
amikor a kormany is kolt
ennek propagalasara — szo-
gezte le Kodsa Péter, a Detki
Keksz Kft. Ugyvezetd igaz-
gatdja.

A cég az egyik alapitdja a Ma-
gyar Termék Kht-nek, amely-
nek aktudlis kampanya mogé
most is szamtalan cég bedllt.
A Detki Keksz az innovéaci-

Oit a jovo évre halasztotta,
tette hozza, ugyanakkor jo
lehetdségeket latnak a kis-
kereskedelmi partnereikkel
vald szorosabb egyUttmUiko-
désben. Am sok minden fiigg

a lancok valsagkezelési Gzlet-
politikajatol.

A 25 kilonbodzé kategoridban
25 kilonféle méarkat képviseld
Maresi Foodbroker Kft-nek
mar van elfogadott blidzsé-
je 2021-re, de ez nem jelenti
azt, hogy hatra is délhetnek,
jelezte Szemes Péter Uigy-
vezetd.

— A markdk tulajdonosai ko-
z6tt vannak realistdbbak, és
vannak, akik kevésbé veszik
figyelembe a megvaltozott
korilményeket — érzékeltette.
— Rajtuk kivil a bécsi kdzpon-
tunk tervekkel kapcsolatos
elvérésait is teljesitentnk kell.
Importérként ki vagyunk téve
a forint arfolyam-ingadoza-
sainak, ennek kdvetkeztében
tobb dremelést is kénytele-
nek voltunk idén végrehajtani
ebbdl kifolydlag. Az elsé fél-
évben ennek nem volt nega-
tiv hatdsa az értékesitéstinkre,
de hogy milyen fogyasztdi
reakciok lesznek hosszabb ta-
von, arra az év masodik felé-
ben fogunk valaszt kapni.

Ordog a részletekben

Ebéd utan a szinpadot el-
séként a hiper-, szupermar-
ketek, valamint benzinkuti
shopok képviseldi vették bir-
tokba, a ,hangulatfelel&sok”
Justin Istvan, a Szamos Marci-
pan Kft. Ugyvezetdje és Poor
Zoltan, a Puratos Ugyvezetd
igazgatdja moderaldsaban.
Amellett, hogy a hatarok
lezarasa és a home office
drasztikusan visszavetette a
benzinkuti forgalmat, néhany
hét alatt jelentésen csokkent
az Uzemanyagar is, tudtuk

workers virtually were also challenges ahead of
the companies. LdszI6 Békefi, country general
manager of Coca-Cola HBC talked about their
comprehensive programme for helping HoReCa
partners in the difficult situation.

What will the future bring?

Dr Agnes Fabidn, president of Henkel Magyarorszdg
and Branded Goods Association Hungary opined
that the usual crisis trends are only partially true now.
Product use habits and demand for certain cate-
gories have changed. She added that many factors
make planning the future difficult. Agnes Kovdcs,
managing director of Sié-Eckes said: the most im-
portant thing for branded product manufacturers is

48 Trade ;5070,12-2021/1 //

to answer emerging consumer needs credibly, and to
offer their products with a good price-value ratio.
Péter Kodsa, managing director of Detki Keksz Kft.
told that the Hungarian origin of products matters
to shoppers even in the pandemic situation. The
company postponed the launch of its new inno-
vations to the next year. Péter Szemes, managing
director of Maresi Foodbroker Kft. — they represent
25 different brands in 25 categories — spoke about
the fact that as importers they are exposed to the
changes in the exchange rate of the forint very
much. His experience is that some brand owners
are thinking more realistically than others in the
current market conditions.

Devil in the details

After lunch work continued with new modera-
tors, Istvdn Justin, managing director of Szamos
Marcipdn Kft. and Zoltdn Podr, managing director
of Puratos. The first topic of discussion was the
performance of petrol station shops during the
pandemic. Dr Andrds Orosz, retail director of MOL
explained that this exciting period gave them

the opportunity to start communicating with
customers differently. Tibor Balogh, managing
director of OMV revealed that their motor fuel sales
areimproving, and that supermarket-type petrol
station shops — the majority of which they operate
in partnership with SPAR — are performing very
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Alapitvany altal tdmogatott 10 didk be-
mutatasara.

— A Lénchid Klub 2016-ban alakult ala-
pitvanya azt a célt tlzte ki maga elé,
hogy nehéz anyagi helyzetben él6, te-

gazdasagi irdnyu tanulmanyaik elvég-
zésében — mondta Hermann Zsuzsan-

ke. - Az Alapitvany 10 félévet tdmogat,
félévenként 250 ezer forint értékben.

adatokat is felvallaljak.
A 10 didkot, akik a jarvanyveszély miatt

hetséges didkoknak segitsen felséfoky,

na, az Alapitvany Kuratériumanak elno-

Emellett a Klub tagjai a mentoralasi fel-

személyesen nem tudtak jelen lenni Ta-

polcan, Matus Istvan, a Kuratérium tagja
mutatta be a résztvevéknek.

Sarin Sewan Srzddu Matdha Bbrcho LEukd  Cxaotas Famed
LIAMCHID

Gt Krha Lo L] bk Litw Dedla Boro Regre Sty Piokprd

s % ¥
A Ldanchid Alapitvdny jelenleg
tdmogatott 10 didkja.
A tdmogatdsért jelentkezni a
trademagazin.hu oldalon lehet

Immar 10 didk tanulmdnyait tdmogatja a Lanchid Alapitvany

A cstdrtoki napon kerllt sor a Lanchid

- Minden évben nagyon nehéz dolgunk
van a kivalasztaskor. Ezért bevezettik a
200 ezer forintos egyszeri iskolakezdési
tdmogatast, amelyet tovabbi 5 didk kap
meg - jelezte Matus Istvan, megkdszon-
ve a Klub tagjainak a tdmogatasokat. - A
tdmogatott didkok a kdzépiskola elvégzé-
séig a kivalé eredményen tul nyelvvizs-
gakat tettek le, tanulmanyi versenyeken
bizonyitottak, tehetségiknek és akarat-
erejuknek kdszonhetden.

Matus Istvan zarasként arra hivta fel a
figyelmet, hogy 2020. janudr elsejétd|
még kdnnyebbé valik az Alapitvany ta-
mogatasa, hiszen az szja 1%-a is felajanl-
hato lesz a szamara./

Chain Bridge Foundation already sponsors the studies of 10 students

Thursday was also the day of
the conference when the Chain
Bridge Foundation introduced
the 10 students whose studies it
is already sponsoring. Zsuzsanna

Hermann, chairperson of the
foundation’s Board of Trustees
told: since 2016 they have been
giving talented students with a
disadvantaged financial back-

ground HUF 250,000 per semester
for a 10-semester period. Member
of the Board of Trustees Istvdn
Matus introduced the students,
who couldn’t come to Tapolca be-

cause of the pandemic. He called
attention to the fact that since 1
January 2020 anyone can offer 1
percent of their personal income
tax to the foundation.

\

Justin Istvan
Ugyvezetd
Szamos Marcipdn

Puratos

meg a forgalmazo cégektdl.
Ez utdbbi viszont a prémium
szegmens ersodését hozta
magaval.

- Ez a nagyon izgalmas id6-
szak lehetéséget adott arra,
hogy a vasarlokkal egy mas
tipust kommunikaciot ala-
kitsunk ki — beszélt az érem
fényesebb oldalardl dr. Orosz
Andrés, a MOL kiskereskedel-
mi igazgatdja. — Ez az ut, amit
most rekordgyorsasaggal be-
jartunk, segithet a jové terve-
zésében.

Balogh Tibor, az OMV Ugyve-
zeté igazgatdja ugy latja, hogy

Poor Zoltdan
Ugyvezetd igazgatd

v}

Dr. Orosz Andrds

MOL

az olajipari cégeknél a cso-
portszintl eredmény, az olaj-
arnak kdszénhetéen, ment-
hetetlen. Ami ijeszté volt, az a
helyzet romlasanak gyorsasa-
ga és elére nem lathatdsaga.
— A hazai Uzemanyag-érté-
kesftésben megint jovink
felfelé, ezért idén az elézé
évhez képest csak egy kis
visszaesésre szamitunk, a
tdlnyomorészt a SPAR-ral
egylttmUkodésben, szuper-
market jelleggel Uzemelte-
tett shopok pedig kifejezet-
ten jol teljesitenek — tette
hozza.

kiskereskedelmi igazgato

Il

Balogh Tibor
Ugyvezetd igazgatd
oMV

Shell

Az 1907-ben alapitott Shell
mar sok mindent atélt torté-
nelme sordn, igy ezt a valsag-
helyzetet is profin kezelte,
mondta Gyuros Péter, a Shell
kozép-kelet-eurdpai Uzletfej-
lesztési igazgatdja.

— Bér a stratégia és a portfolid
feltlvizsgalatat, mint nagyon
sok multinacionalis cégné|,
nalunk is bejelentették, mi

a magyar leanyvallalatnal az
anyavallalatunktél és a glo-
bélis vezetéstdl kifejezetten
megnyugtato Uzeneteket
kaptunk. Oszinte és direkt
kommunikacié volt, ami

Gyurds Péter
kozép-kelet-eurdpai
Uzletfejlesztési igazgatd

Tolnai Gabor
divizidigazgatd
Kantar Hoffmann

megkonnyitette a kialakult
helyzet feldolgozasat — hang-
sulyozta.

A beszélgetés keretében
Tolnai Gébor, a Kantar Hoff-
mann divizidigazgatdja a
célcsoport-meghatérozasrol,
vagyis a targetalasrdl tartott
eléadast, amely az idei év
konferenciatematikdjédhoz, a
fesztivalokhoz kapcsolddott.
A Kantar Hoffmann TGl-ada-
tait felhaszndlva mutatta be,
hogy bar a tipikus fesztiva-
lozé maximum 35 éves, so-
cialmedia-figg6, az 6rdog a
részletekben rejlik: ennél joval

well this year. Péter Gyurds, business development
director of Shell in Central and Eastern Europe
added: honest and direct communication by their
parent company made the Hungarian affiliate’s

situation better at these difficult times.

Gdbor Tolnai, head of division at Kantar Hoffmann
gave a presentation about targeting — in the light
of music festivals. He told: although the typical
festival-goer is maximum 35 years old and is a
heavy social media user, the devil is in the details:

the picture is more complex than this. Usage and
socio-demographic data can be of great help

in fine-tuning targeting; what is more, attitudes
and emotions can also be utilised in categorising
consumers.
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Dorogi Janos
orszdagos kereskedelmi
igazgatd

Auchan

szinesebb és Gsszetettebb a
kép, és sokkal mélyebbre is
lehet és érdemes merUlni.

A hasznalati és szociode-
mografiai adatok tehat na-
gyon sokat segithetnek a
targetdlas finomitadséban, de
még tovabb lehet Iépni, ha
attitGdok, érzelmek mentén
is megprobalunk szegmen-
talni. Az igy megelevenitett
,perszonak” jelentik ma a tar-
getdlas legszofisztikaltabb
szintjét. A fesztivalozok tipi-
kus ldtogatdi példaul messze
nem egy attitldszegmensbdl
kertlnek ki.

- A jelenlegi krizishelyzetben
minden olyan megoldas (igy
a TGl-adatokra épulé szeg-
mentacios elemzés is), amely
képes arra, hogy megtakari-
tast biztositson a megrende-
|6knek, pozitiv fogadtatasra
szamithat — hangsulyozta.

Az Uj normdlis

A beszélgetés masodik fe-
lében féként arrdl esett szo,
hogy a szuper- és hipermar-
ketek hogyan élték meg a CO-
VID-ot, és hogyan reagaltak ra.
— Az elsé hulldm gyors reak-
cidkat igényelt. Hamar rutin-
na valt, mit kell csindlnunk:

a termékeket ki kell rakni az
eladdtérbe, és biztonsagban
tartani a vasarloinkat és dol-
gozdinkat — mondta Dorogi

kereskedelmi igazgatd
Health-0zletag
Reckitt-Benckiser

-

-,
Mezei Janos

Ogyvivo testileti tag
CO-OP Hungary

J&nos, az Auchan orszagos
kereskedelmi igazgatdja. — A
beszéllitdinkkal vald kapcso-
lat javult, maximalis rugal-
massagot tapasztaltunk a
termékek és a kommunika-
Cié tekintetében. A masodik
hulldm kicsit kaotikusabb,
mint az elsé volt, a vasarldk
nehezebben kezelik a hely-
zetet.

A lanc sok fejlesztése (pél-
daul az 6nkiszolgalé kasszak
telepitése vagy az Uj hlitébu-
torok) akar reakcio is lehetne
a COVID-ra, de ezek mér a
jarvany elétt tervben voltak,
arulta el. Viszont akadnak
olyan intézkedéseik, amelye-
ket valdban a vasarlok biz-
tonsaga érdekében hoztak
meg. Példaul, mig kordbban
a féfolyosot elészeretettel
hasznéltdk masodkihelyezé-
sekre, most ezt az Osszezsu-
folodas elkertlés érdekében
inkdbb visszaadtak a vasar-
l6knak.

Ezek a biztonsagi intézkedé-
sek érthetéek, ugyanakkor
toprengésre késztetik a mar-
kak forgalmazdit, dllapitotta
meg a beszallitdi oldal képvi-
seletében Szabo Anita, a Rec-
kitt-Benckiser Magyarorszag
és Adriai régio Health-Uzletag
kereskedelmi igazgatdja:

- Eddig az eladotéri aktivita-
sainkat alapvetéen a vasarlok

CIIIIIIIIIIIIIIIIIITITIIIIIIY/
Heiszler Gabriella
Ugyvezetd igazgatd Judit
SPAR partner
Boyden

edukécidja hatdrozta meg.
Most a biztonsag érdekében
a keresked®k egyre nagyobb
tereket szabaditanak fel az
Uzletekben, a vasarlok pedig
gyorsan szaladnak végig a
bolton, igy a kommunikaci-
onk egyik fontos eleme szo-
rult hattérbe.

A cégnél arra szamitanak,
hogy a panik enyhtltével a
fertétlenitdszerek kategoria-
jaban a vasarlok a prémium
markakat fogjak preferdini.
Mezei Janos, a CO-OP Hun-
gary Ugyvivé testlletének
tagja ugy latja, hogy ebbdl a
helyzetbél inkabb a nagyobb
Uzletek jottek ki jél, ahol a
vasarlok parkolni tudnak, és
gyorsan, kényelmesen, meg-
feleld valasztékbol valogat-
hatnak.

- Most, hogy az id6sek ott-
hon maradtak, és helyettik
inkabb a fiatalabb csalad-
tagok vasaroltak, még in-
kabb fel kellett gyorsitanunk
példaul az elére csomagolt,
Onkiszolgalo termékek ara-
nyanak tervbe vett ndvelését
a szortimentben, amelyekre
nemcsak idéspoérolds, hanem
higiénia szempontjabdl is
megndtt az igény — jegyez-
te meg.

A kiskereskedelemben, igy na-
luk is, az elmult idészakban
komoly fejlesztések zajlottak

Szaloky Toth

VIITITITITIT SIS IS ST IIIIIIIII
Beékefi Laszlo
Ugyvezetd igazgatd
Coca-Cola HBC

a hattérben, amelyek eléké-
szftették azt, hogy a jovében
az eladotérben is ldtvanyosan
elérébb tudjanak 1épni. Ok
példaul épp most, a COVID
alatt valositottak meg egy au-
tomatizalt rendelésgenerald
polcprojektet, amely segit a
polcok feltdltésében akkor is,
ha a gyartok képviseldi a karan-
tén miatt nem tudnak segiteni
ebben.

Még nem kristalyosodott

ki, mi is az a bizonyos ,new
normal” a kereskedelemben,
mondta el zarasul Heiszler
Gabriella, a SPAR tgyvezetd
igazgatdja.

— De aminek biztosan ,new
normal”-nak kell lennie a min-
dennapi munkavégzésiink-
ben: nagyon tudatosan kell
kezelndnk a kilonb6z6 idési-
kokat és idétavokat — szbgez-
te le. — Egyszerre kell azon dol-
gozni, hogy révid tavon sike-
resek legylnk, mikdzben nem
szabad elfeledkezni hosszu
tavu céljainkrol sem. Meg kell
tanulnunk parhuzamosan
mindkettén gondolkozni.

Trendek vagy
jelenségek?

A nap utolso kerekasztal-be-
szélgetése a piac- és trend-
kutaték kdzott zajlott, Szaldky
Toth Judit, a Boyden partnere
és Békefi Laszl6, a Coca-Cola

The new normal

In the second half of the roundtable discussion
super-and hypermarkets were in the spotlight.
Jdnos Dorogi, commercial director of Auchan shed
light on the fact that their relationship with sup-
pliers got better in the first wave of the COVID-19
pandemic, their partners were absolutely flexible
at both product and communication level. Anita
Szabé, Reckitt-Benckiser's sales director of Health
in Hungary and the Adriatic explained that retail-
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ers are freeing up space in stores to make them
safer from a pandemic perspective, plus shoppers
are rushing to get out of shops as soon as possible,
so in-store advertising and communication suffer
abit.

Jdnos Mezei, a member of CO-OP Hungary's exec-
utive board shared the view that large floor space
stores are the winners of the coronavirus situation,
those where shoppers can park their cars and shop
quickly and comfortably, choosing from a large

number of items. It can't be told yet what the new
normal is in retail trade — informed Gabriella Heisz-
ler, managing director of SPAR. She does know
what the new normal ought to be in their daily
work: managing the various time periods very con-
sciously. Retailers must work on performing well in
the short term and at the same time do everything
they can to realise their long-term goals.

Trends or phenomena?

The last roundtable discussion of the day was
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Dr. Térécsik Maria
egyetemi tandr

PTE KTK

HBC lgyvezetd igazgatdja
irdnyitasaval.

lgazi vita bontakozott ki, a
szakértok véleménye tobb
kérdésben is eltért egymas-
tél. Példaul abban, hogy a
most zajl6 folyamatok Uj tren-
dek-e, amelyek megmarad-
nak a jarvany elmultaval, vagy
csupan jelenségek, amelye-
ket a kényszerhelyzet szUlt.

- Az el¢z6 valsagok alkalma-
val azt tapasztaltuk, hogy
azok elmultaval a fogyasztok
visszatértek a régi szokasok-
hoz és trendekhez, nem ,ta-
nultak” a vele torténtekbdl. A
fogyasztoi valtozasok sokkal
lassabban zajlanak, mint azt
gondolnank - figyelmezte-

Falus Tamads
vezérigazgatd
Kantar Hoffmann

Christou

RetailZoom

tett dr. Torécsik Méria, a PTE
KTK egyetemi tanara, a Trend
Inspiracio Mihely vezetdje,
aki épp ezért inkabb egyeldre
jelenségekrél beszél.
Kutatdsaikbol az derul ki,
hogy egyfajta demateriali-
zacio zajlik: ami valdsagos,
megfoghato, kezd hattérbe
szorulni. Ez nagyon kemé-
nyen érinti a markakat, figyel-
meztetett.

Hozz4 hasonldan Falus Ta-
mas, a Kantar Hoffmann
vezérigazgatdja is korainak
tartja még trendekrél beszél-
ni, 6 inkabb Uj eszkdzoket l4t,
példaul az e-kereskedelem
igénybevételét. De hozzatet-
te: az e-commerce terjedése

A rendkivili jdrvdnghelgzetben se mondtunk le az
idei Business Days konferencidrdl, és kdzel 550
vendégunk is velUnk tartott a négy nap alatt

=

Dr. Michalis

eurdpai vezérigazgatd

Madar Norbert

Mekler Anita

aruhdzak, meg-
oldasok szulettek.
Példaul torekvések
vannak az online
és offline portfolid
szétvalasztasara,
de most egyelére
az alapok lerakasa
zajlik, mert ha ezek

vezeté tandacsadd partner “« P
GKI Digital Pricewaterhouse- nenjlerose.k, ke,S% )
Coopers Ieth|any, kiszallitasi

kapcsan azzal is kalkulalni kell,
hogy a fogyaszték bizonyos
hanyadanak hidnyozni kezd
az a vasarlasi élmény, amit az
offline csatorndk adnak.

— A kulcskérdés az, hogy el-
fogadjuk-e, hogy a vasarlok
szeretnének a jarvany lecsen-
gése utan visszatérni az Uz-
letekbe, vagy gyartok és ke-
reskedék befektetnek abba,
hogy az online térben tartsdk
Oket — szdgezte le. — Amig

az online csak a meglévd
igényeket elégiti ki, és nem
teremt Ujakat, illetve nem
prébalja az offline csatorna
nyujtotta élményeket adap-
talni, a fogyasztok nagy része
visszatér a fizikai Gzletekbe a
jarvany utan.

Offline kontra(?) online
Fogyasztdi élmény és szolgal-
tatds: mind az offline, mind az
online csatornanak erre a két
fogalomra kell koncentralnia
dr. Michalis Christou, a Retail-
Zoom eurdpai vezérigazgato-
ja szerint.

— Az online és az offline szim-
bi¢zisanak kell megvaldsulnia
a jovében — emelte ki. — Az
online biztosan gyorsabban
fog néni, mint azt tavaly el-
képzeltik. Az elmult 6-8 ho-
napban Uj applikaciok, web-

nehézségek 1ép-
hetnek fel.
Kell-e nézni egy keresked6-
nek, hogyan alakul az online
és offline eladdsénak aranya?
— tette fel a kérdést Madar
Norbert, a GKI Digital vezet
tanacsaddja. Szerinte nem:
neki mindegy, honnan érke-
zik a vasarloja. Az igényeket
nyilvan figyelni kell, 6ssze le-
het szépen kapcsolni a két
csatornat.
- Mig a bolti térben a vasar-
|6k viselkedését, mozgasat,
reakcioit sztintelenul figyel-
ni kell, és a boltbelsét ennek
megfelelen alakitani, addig
az online térben rengeteg
adatot nyerhettnk réla sok-
kal kisebb energia és koltség
befektetésével — mutatott ra
az online vasarlas egy masik
aspektusara is.

Amit akarnak és amit
vesznek

Mekler Anita, a Pricewater-
houseCoopers partnere
egy, 2020. januartol aprilisig
készUlt kutatasukbol sze-
mezgetett. E szerint COVID
elétt nemzetkodzi szinten a
megkérdezettek 6-7%-a va-
sarolt online élelmiszert, ez
megugrott 65%-ra. Es en-
nek a 65%-nak a négyodtdde
mondta, hogy szivesen a

focusing on market and trend researchers

Judit Szaloky Toth, a Boyden partner and LdszI6
Békef, country general manager of Coca-Cola HBC
were the two hosts. University professor and head
of Trend Inspiration Workshop Dr Térécsik Mdria
called the attention of participants to what could
be learnt from former crises: when the difficult
period was over, consumers returned to their old
habits and to the old trends — they didn't learn’
from what had happened. Consumption habits
change much slower than one would think. Tamds
Falus, CEO of Kantar Hoffmann agreed that it

after the pandemic.
Offline vs. (?) online

was too early to talk about new trends. Instead he
noticed new phenomena and tools, e.g. shoppers
using e-commerce. He thinks the big question is

whether shoppers plan to return to physical stores

Consumer experience and services: both the offline
and the online channels must concentrate on
these two concepts — stressed Dr Michalis Christou,
RetailZoom’s CEQ in Europe. He also called
attention to the many new applications, online
shops and solutions that came to light in the last

6-8 months. Norbert Madar, lead consultant of
GKI Digital expressed his opinion that it doesn’t
matter to retailers what proportions of their sales
are realised online and offline. However, shopper

needs must be monitored and the two channels
can be connected.

What they want and what they buy

Anita Mekler, a PricewaterhouseCoopers partner
shared the highlights of a study made in Janu-
ary-April 2020. She told that pre-COVID 6-7 percent
of consumers were buying groceries online on a
global scale, which surged to 65 percent. Dr Akos

A\\
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Turcsdn Tunde
FMCG-Uzletag
igazgatd

GfK

jovében is szandékozik ily
maodon élelmiszert vasarolni
— természetesen nem kiza-
rolagosan.

— Friss felméréstinkbdl két
erés trendet latunk: a fo-
gyasztdi tudatossag eréso-
dését (a jovo vasarloja joval
tobb szempontot mérlegel-
ve vasarol a jovében) és az
egészséges életmad felé for-
duldst - flzte hozza.

Dr. Kozak Akos, az Impetus
Research partnere nem meg-
kérddjelezve a kutatasok altal
kimutatott fogyasztoi valto-
zasokat, arra azért felhivta a
figyelmet, hogy a fogyasztoi
vagyakat, aspiraciokat és a
vasarlok tényleges viselkedé-
sét a boltokban élesen el kell
vélasztanunk egymastol.

Feitel Baldzs
Ugyvezetd igazgatd
IPSOS

— Ha azt szeretnék
a gyartok, keres-
ked®k, hogy tény-
leg a nekik fontos
szempontok szerint
valasszanak a ve-
véik a polcok elétt,
jo értelemben te-
relni, irdnyitani kell
Oket — jelentette ki.
- Onmaguktol nem
varjak el példaul a
fenntarthatésagot, viszont
vasarolnak ilyen termékeket,
ha taldlnak a boltban, van ra
pénzik, és a kdzbeszédben
ez egy trendi, pozitiv dolog.
Turcsan Tunde, a GfK
FMCG-Uzletdg igazgatdja
megerdsitette dr. Kozak Akos
tartaspaneljébdl is kiderdl,
hogy a fogyasztok tényleg
nem mindig azt viszik ha-
za, amit elére elgondolnak.
Adataik szerint jelen hely-
zetben szignifikdnsan ke-
vesebbet jarunk Uzletekbe,
bar a diszkont és a drogéria
sokkal kisebb visszaesést
szenvedett el, mint a tobbi
csatorna. A kosarméretek 15-
20%-kal néttek, az Uzletben
toltott idé nagyon leszUkdlt.

A gdlavacsordt kévetéen a Vegas Show Band
idén sajnos csak 23 érdig zenélhetett nekink, de
nagyszer( hangulatban télthettik vendégeinkkel
a Trade Fesztivdl utolsé estéjét

Ugy latja, hogy az online
akkor lesz sikeres, ha a szol-
gdltatas minéségével plusz
,Elményt’, valamilyen hoz-
zdadott értéket is tud adni.
Egyeldre az éimény helyett a
tapasztalat dominal.

Még az olyan globdlis trende-
ket, mint a fenntarthatdsag,
is érdemes szegmentalva
vizsgalni, jegyezte meg Feitel
Baldzs, az IPSOS lgyvezetd
igazgatdja:

- Nincs olyan, hogy ,a" fo-
gyaszté. Van egy kisebb, dm
novekvé csoport, amely na-
gyon nyitott erre a témara,

0

o

]

és ennek szellemében vasa-
rol. A fogyasztok masik, na-
gyobb csoportja taldn szin-
tén nyitott, de nem tud vagy
nem akar érte tobbet fizetni.
Ezt a trendet az FMCG-szek-
tornak nem lehet figyel-
men kivil hagyni, hiszen, ha
Mas-mas arszinten, mas-mas
termékekkel is, de a fenntart-
hatésaggal tobbletforgalmat
lehet generalni mindkét fo-
gyasztoi csoportban.

Ma mar mindenképpen tobb
kell annal, hogy jo termékek
j6 @ron legyenek a polcokon,
tette hozza.

e

Idén is a Business Days gdlavacsordn adtuk dt a StarStore
(kordbbi nevén SuperStore) dijakat. A szakmai zsUri
elismerése mellett Nagykdzénségi dijat is dtadtunk,
amelyet idén a Co-op Star nyert el. A dijat Mezei Jdnos
kereskedelmi igazgatd vette at. Gratuldalunk!

A gdlavacsora elmaradhatatlan kelléke a

Szamos Marcipdn torta, amelyet a felajdnlé cég
Ugyvezetdjével, Justin Istvannal vagtunk fel az idén

Kozdk, futurologist and a business partner of
Impetus Research underlined the importance of
separating consumer desires and shopper behav-
four in-store, e.g. shoppers don't expect themselves
to be sustainable but they purchase such products
if they are available in stores and have the money
for them.

Tiinde Turcsdn, commercial director of GfK’s FMCG
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division agreed that consumers don't always take
home from the shops what they thought they
would. GfK’s Household Panel data show that con-
sumers now go shopping less often and spend less
time in-store, but the basket size is up 15-20 percent.
Baldzs Feitel, managing director of IPSOS shared
his belief that the there is no such thing as ‘the
consumer’. from a sustainability perspective this

means there is a small but increasing group, which
is open to the topic of sustainability and shops
accordingly. Another bigger group of consumers
might also be in favour of the issue, but they can't
or don't want to pay more for products because of
this. The FMCG sector needs to bear this in mind,
as sustainability can generate extra sales in both
consumer groups.
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Hiedelmek valtozdsa

a globdlis vildgban
Tudomdanyos ismeretterjeszté
celebként konferdlta fel Krizsé
Szilvia Csanyi Vilmos etolégus
professzort, aki a megszokott
laza, vidam stilusban hozta
emberkdzelbe a tudomany,
nevezetesen a hiedelmek vi-
lagat.

Bioldgusként az emlésalla-
toknal kezdte, akik elméjuk
bortonébe zérva képekben
gondolkodnak, tanulnak, ta-
pasztalnak, de mindez beldl
marad, mert nem tudnak be-
szélni. Az ember a gondola-
tait megfogalmazza, kommu-
nikal a tobbiekkel. A k6zdsség
pedig elveti vagy 4tveszi eze-
ket a gondolatokat, a vildgot
igy értelmezi. A beszéd segiti
elé az egylttmikodést, a ko-
765 cél érdekében végzett
egyéni feladatvallalast, a sze-
repek elfogadasét.

Ebben a kdz6s, szocidlis
konstrukciéban, kozdsen ki-
alakitott szabdlyrendszerben
értelmezhet az én szerepe.
Itt jelenik meg a hlség, ami-
kor az egyén a sajat érdekét

a kdzosség mogé teszi. A
gondolat, a nyelvi megfo-
galmazas, a gyakorlati tény, a
tapasztalatok ¢sszessége ad-
ja a kozdsségek hiedelmeit,

CITIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII
Dr. Csatd Gdbor
féigazgatd

Orszagos Mentészolgdlat

i :
Korbély Istvdn
tulajdonos

Eurofamily

amelyek nem biztos, hogy
targyszerlien igazak, de az
adott kdzosségben elfoga-
dottak. llyen hiedelmek ha-
tdrozzak meg a mindennapi
viselkedési normakat, mint a
gyermeknevelés, fézés, inne-
pek. A hiedelmek rendszere
adja az adott kdzdsség kultu-
rajat. A hiedelem akkor valik
ténnyé, ha bizonyitasra kerdl.
Szdban terjed, a kdzdsségek
5-10 generacié mulva is el-
hiszik, pedig mar valdszind,
nem tudjék az eredetét és a
bizonyitékot sem ismerik. Ha
a kozdsség elbizonytalanodik,
Ujra bizonyitékot akar.

A modern idékben a hiedel-
mek a kreativitast fejlesztik,
hiszen minden ember, aki
beszél, az kreativ, valami Ujat
hoz létre. A kommunikéci-

Os csatornédkon keresztdl is
szletnek és terjednek a hie-
delmek. A jelen helyzetben a
COVID-hiedelmek ellentmon-
dasosak. Kbzdsségi szinten

a fals informéacio is hasznos
lehet, nagyobb évatossagra
Osztdondzhet. Ugyanakkor a
virus egyfajta bioldgiaipopu-
lacié-szabalyozoként is fel-
foghato.

Napjainkban is keletkeznek
hiedelmek, csak masrdél szol-
nak, mint régen, gyakran

véltoznak, és szerkezetik 4t-
alakul, de tovébbra is a tarsa-
dalom, a kultura, az egészség
a témajuk.

Vdllalati génsebészet

Minden id6k legfiatalabb ma-
gyar egészséglgyi vezetdje-
ként mutatta be Krizsé Szilvia
dr. Csatd Gébort, az Orszagos
Ment6szolgélat féigazgatdjat,
aki az Orszdgos Mentdszol-
galat elmult években meg-
valdsitott atalakitasat mutatta
be, és eléadasaban kitért a
jelenlegi koronavirus-helyzet
okozta kihivésokra is.

A kordbban mentdorvosként
és intenziv terapias szakor-
vosként dolgozd, jelentés ha-
zai és kllfoldi tapasztalattal is
rendelkezé szakember rend-
szerben és munkafolyama-
tokban gondolkodva, a mo-
dern technikdt is csatarendbe
allitva reformélta meg a 133
éves multra visszatekinté ma-
gyar életmentést. A szerve-
zetet olyan logisztikai céghez
hasonlitotta, ahol a szolgélta-
tds az egészség, a csomag a
beteg, évente kétmillidan hiv-
jak fel telefonon és egymillio
,megrendelést”, 5 milli¢ liter
Uzemanyag felhasznalasaval,
8500 ,bajtarsi kozosségben”
dolgozdval teljesitenek.

A f6éigazgatd 2017-ben, 33 éve-
sen kezdte el azt a ma mar
latvanyos eredményeket ho-
26 reformot, amelyben meg-
Ujultak a munkafolyamatok,

a munkaruhak és a ments-
autok. Ma pedig mér tabla-
gépekkel, digitalis forma-
nyomtatvanyokkal, atldthatéd
dontéshozatali és informaci-
s folyamatokkal, egységes

strukturaban mukodik a 255
mentdallomas.

Mindekdzben a lakossag be-
vonasan is dolgoznak. H6s-
formalo edukacios rekldmijuk
és #veddeszreamentot kam-
panyuk hatdséra az autdsok
ma mar a savok kozott utat
nyitnak a ment&autoknak.
Sportrendezvényeken valo
aktiv részvétellkkel példat
mutatnak. SzivCity alkalma-
zasukkal pedig civil dnkénte-
seket vonnak be az azonnali
segitségnyujtas és életmen-
tés kildetésbe, amit a ,Te is
lehetsz hés” vided tobb millio
embert elérve népszerUsitett
a kozosségi médidban. Aktiv,
fotokkal, videodkkal és napi
posztokkal szinesitett Face-
book-oldalukat tdbb mint 220
ezer felhaszndlé koveti.
LegUjabb kezdeményezésiik
az év digitalis fejlesztése ci-
met is elnyerte: a Vodafone
Alapitvannyal kdzosen hoztdk
létre az EletMentd applika-
ciot, amelyen keresztll egy
gombnyomadssal hivhaté a
mentészolgélat. Aki haszndlja,
sajat adatait, betegségeit és
gydgyszereit feltoltheti, igy
baj esetén ez az informacid
azonnal a segitdk rendelke-
zésére &ll. A féigazgatot és

a menedzsmentet Uzleti és
mesterséges intelligenciat

is hadrendbe 4llitd irdnyitasi
rendszer, valamint nagy akti-
vitdsu kommunikécios csapat
is seqiti.

Boldog munkahely
a kereskedelemben

Véllalatvezetés masként”
mottéval mutatta be Korbély
Istvan a 2004-ben alapitott,
ma mar 53 bolttal és kb. 1000

Changing beliefs in a globalising world
Ethologist Vilmos Csdnyi spoke about the world of
beliefs in his usual informative and entertaining
style. He told that thoughts, how these are put into
words and practical experiences form our beliefs,
which aren’t necessarily true but they are definitely
accepted in a given community. Such beliefs
shape everyday behavioural norms, e.g. in raising
children, cooking, etc. The system of these beliefs
makes up the culture of the community. Beliefs
become facts if they are proven. In modern times
beliefs increase creativity, as every person who

speaks is being creative — they create something
new. Beliefs are also born and spread in com-
munication channels. In the current pandemic
situation COVID-related beliefs are contradictory. It
is interesting that at a community level even false
information can be useful.

Corporate gene surgery

Dr Gdbor Csatd, is the youngest-ever director of
the National Ambulance Service. He introduced
how the service was restructured in the last few
years and talked about the challenges created by
the coronavirus pandemic. Dr Csaté was only 33

years old when he started reforming the National
Ambulance Service. There are new work processes,
uniforms and ambulance cars. Today paramedics
use table computers and a system of digital forms
to make transparent decisions, and the country’s
255 ambulance stations are now working in a
standardised structure.

The service is also involving the population in its
work, for instance their HeartCity app alerts people
who have downloaded it if someone suffers a
heart attack nearby, so that they can go and help
before the paramedics arrive. Another app called
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777 Kiemelt téma

munkatarssal rendelkezé Eu-
rofamily tulajdonosa azt a
filozéfai hatteret, amely na-
luk a siker mozgatdja. Mérka-
véltdsban vannak, hamarosan
,ecofamily” felirat lesz a bolt-
jaikon.

Az élet értelmét a szeretet és
a szolgalat kettésében latva
az energidk dramoltatdsa, a
tudatalatti hatalma, a mély
Onismeret és a magasabb tu-
dat veZzérelte sziv kdzpontu
hozzaallas mUkodteti a bolt-
hélézatot.

Korbély Istvan kiemelte, hogy
nem maga a tudds, hanem

a tudas alkalmazasa hozhat

igazi valtozast egy ember
vagy egy szervezet életébe.
Véllalati HR-megkdzelitésiik
is ezt tUkrozi, a kollégakat
multidimenzionalis értelem-
ben, fizikai, lelki és szellemi
valdsagukban is elismerik. A
dicséret, a jotettek értékelése
szintén hozzéjérul a ,Boldog
munkahely” fenntartasahoz.
Ezt a szellemiséget tikrozi

a munkatarsak mosolya, az
Uzletlanc eladdterei és han-
gulatisaga.

Kérdésekre valaszolva a cég-
vezeté elmondta, hogy a na-
pi operaciot naluk is komoly
technikai hattér segiti, a mo-

Jové évi naptaraba, kérjik, mar most jegyezze fel:

Business Days 2021. szeptember 20-24.

Idén a fesztivaltémdnak megfeleléen nem volt
kotelezé az Uzleti 0lt6zék. A sok-sok szabdly és
a lebonyolitds szabta kdvetelmények mellett
igyekeztink mindenkinek biztonsdgos és
kényelmes részvételt biztositani

LifeSaver has been developed in cooperation with
the Vodafone Foundation, to provide paramedics
with essential information if there is an emergency.

A happy workplace in retail

‘Company management with a difference’ was
the title of Istvdn Korbély's presentation. Mr
Korbély started the Eurofamily chain in 2004 and

today they employ approximately 1,000 people

in 53 stores. Soon the store network is going to be
renamed ‘ecofamily’. The chain’s owner shed light
on the philosophy that makes them successful. He
thinks the meaning of life is to love and to serve.
What can bring real change into the lives of people
or any organisation isn't knowledge in itself but

BUSINESS DAYS 2020. 4. NAP: 2020. SZEPTEMBER 25., PENTEK

biltelefonjan minden pillanat-
ban ellendrizheti az aktudlis
forgalmi szamok és legfonto-
sabb mutatok alakuldsat. Fon-
tosnak tartjék, hogy mindenki
tisztdban legyen a feladatai-
val, és motivéltan, drommel
érkezzen a munkahelyére,
pozitiv energidkkal mozditsa
el6 a fejlédést. A leendd kol-
légékat is igy toborozzak, az
érzelmi intelligencia mellett

a beilleszkedés tényez6i es-
nek leginkabb latba egy-egy
kivalasztasnal. Az Uj kolléga-
kat példaul belépdsitivel fo-
gadjék. A csaladias hangulat,
a megbecsUlés és szeretet

légkore biztositja az alacsony
fluktuaciot és a mély dolgo-
z6i elkotelezettséget, amit a
belsé hirlevelek és a szemé-
lyes, aldirt koszond Uzenetek
is alatdmasztanak. Ha mégis
konfliktushelyzet adodik, azt
két mediator terapeuta segit
megoldani. A vezetok is részt
vesznek medidtorképzéseken,
hogy a mindennapi helyzete-
ket a legjobban tudjak kezelni.
Utravaloul a siker titkat Kor-
bély Istvan abban latja, hogy
hasznos és értékes em-
berként éljtink szakmai és
személyes életlinkben egy-
arant./

o

Kozel 100 el6adét hallgattak meg a teremben, és a
szdlloda megannyi pontjdn vendégeink, hiszen idén
elészér az elbtérben, a teraszokon és tovdbbi
vendégtérben kivetitékdn lehetett nyomon

kovetni a torténéseket

applying knowledge. This is also reflected in the
company’s HR strategy, as employees are appreci-
ated in a multidimensional way, in their physical,
mental and spiritual existence alike. As a result of
this Eurofamily is a happy workplace, where shop
assistants and others do their work in a family
atmosphere, with a smile on their faces. ./

Ko6szonjiik tdmogatdinknak, partnereinknek az idei egyiittmikodést!
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EiEsrelgelelal innovAciok

Napi 120 innovaciot vezettek be
Furdpdban a top kategdridkban

Napjaink egyre telitettebb piaci
kdrnyezetének sziUntelen valtozdsa

és fejlédése arra sarkallja az
FMCG-szerepl6ket, hogy folyamatosan
kreativ, egyedi és persze sikeres
Ujdonsdagokat dobjanak piacra.

Mindenképpen elengedhetetlen, hogy minél Temessers:

Kurucz Péter

mélyebben megismerjik ezt a kdzeget, ereskeds kapcsolatok

igazgatdja

hiszen ez a relevdns és atutd innovacio g
megalkotdsanak egyik alapfeltételét kepezi.

Nielsen BASES épp ezért ez év-
A ben is kdzzétette a Top25 atutd

innovaciok (Top25 Breakthrough
Innovations) 2020-as eurépai nyertesei-
nek rangsorat. Az 6sszefoglald jelentés
egyedulallo alkalmat kindl arra, hogy
megmutassa, mely vallalat utasitotta
maga mogé a versenytarsait a fogyasz-
tok szivéért és pénztarcajaért folytatott
harcban, és ami a legfontosabb, deké-
dolja a sikeres innovaciok receptjét.

Jdrvdanyban nétt a prémium

A friss tanulmanybdl kidertl, hogy Euro-
paban a fébb kategoridkba térténd be-
vezetések éves szama a 2018-2019-ben
120 terméket jelentett, mig 2020 elsé fél-
évében ez a szam 175 termékre emelke-
dett az 6t legnagyobb eurdpai piacon.
A globadlis jarvanyugyi intézkedéseknek
és korlatozadsoknak hatalmas hatasa volt
a fogyasztokra. Megfosztva az utazastol
és a hazon kivili elfoglaltsagoktdl, a pan-

A NIELSEN TOP25 ATUTO INNOVACIO NYERTESEI 2020-BAN:

Orszag Gyarto Termék megnevezése
Németorszadg Intersnack Funny-Frisch Linsen chips
Franciaorszdg Ferrero Nutella Biscuits
Franciaorszdg Essity Moltonel Sans Tube
Franciaorszdg Danone Badoit Bulles de Fruits
Franciaorszdg 'Oréal Garnier Fructis Hair Food
Németorszag ?ég:;ij:g%g;mpany Mango Loco Juiced Monster
Németorszadg Red Bull Red Bull Organics
Németorszadg Henkel Perwoll Sport Active Care
Németorszag Unilever Ben & Jerry’s Vegan
Németorszadg Henkel NatureBox Hair Care
Olaszorszag Coca-Cola ltalia Adez

Olaszorszag Ferrarelle Vitasnella Le Linge
Norvégia Q-Dairies Skyr® Luftig

Lengyelorszag Roust Suplica Flavored Vodka
Oroszorszag Froneri Oreo sandwich Ice Cream
Oroszorszag Pepsico Lay's Football World Cup 2018 edition
Torokorszag Danone Danone Hupper

Egyestilt Kirdlysag Diageo Baileys Strawberry & Cream
Egyesult Kirdlysag Mars Maltesers Buttons

Egyesult Kirdlysag McCain McCain Home Lighter Chips
Egyestilt Kirdlysag Twinings Twinings In‘fuse

Egyestilt Kirdlysag HaloTop International HaloTop

Egyesult Kirdlysag Unilever Hellmann's Vegan Mayo
Egyestilt Kirdlysag Pepsico Walkers Max Strong
Egyesult Kirdlysag KP Snacks McCoys Muchos
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Ujdonsagokkal varja
a XIXO az ev vegét

A XIXO, hazai szénsavas Udité és je-
gestea marka az év utolsé hénapjai-
ban is Ujdonsagokkal lepi meg a mi-
néségi frissiték kedvelsit. Jegestea ka-
tegoéridban mar kaphaté a karacsonyi
illatokat és izeket idézd, limitalt kiada-
sU jegestea, a XIXO cseresznye-vanilia
fekete tea, amelynek elsd értékesitési
adatai kiemelkedéek, mig a piaci visz-
szajelzések rendkivil biztatoak.

— A szénsavas italok kedvel6it két Uj
termékkel lepjik meg, hiszen hama-
rosan a boltok polcaira kertl a XIXO
Tonic és XIXO Ginger Ale. Az Uj fzvaria-
ciok megsziletésénél tdbb gasztrono-
miai szakember
is segédkezett,
hogy az arany-
|6 gyombér és

a frissitd tonik
magaban vagy
akar koktél-

ként fogyasztva
Galantai Gyorgy — Pezsditse fel a
kereskedelmiigazgatd  hétkdznapokat,
HELL Energy mondja Galantai
Gyorgy, a HELL Energy kereskedelmi
igazgatoja. A cég még egy kulonleges
ajanlattal készult a ndvekvd kosarme-
ret( nagybevasarlasok idészakara: a
legkedveltebb XIXO szénsavas italai

és jegestedi 24 darabos csaladi cso-
magban kerllnek forgalomba. A be-
vezetést nagyszabasu kommunikacios
kampdany kiséri Lékai-Kiss Ramona f6-
szereplésével, aki a XIXO mérkanagy-
koveteként népszerdsiti a kdrnyezet-
tudatos, hazai frissiték fogyasztasat.

— A XIXO termékcsalad Uj tagjai is a
végtelenszer Ujrahasznosithaté alu-
minium italdobozban kerilnek for-
galomba, ezért aki XIXO termékeket
vasarol, a zold csomagoldanyagok és
a kornyezetvédelem mellett teszile a
voksat — teszi hozza Galantai Gyorgy. /

XIXO is preparing for the
end of the year with new
innovations

Hungarian fizzy drink and ice tea brand XIXO

is treating quality soft drink lovers to new inno-
vations in the last months of the year as well. In
the ice tea category shoppers can already find
the Christmas limited edition XIXO cherry-vanil-
la black tea on store shelves. Gyérgy Galdntai,
commercial director of manufacturer HELL
Energy added: XIXO Tonic and XIXO Ginger Ale
fizzy drinks will soon hit the shops too. /
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démia okozta stresszhelyzetben tovabb-
ra is szfvesen probaljak ki az Uj terméke-
ket. Csupdn néhany olyan dolog - kéz-
tik az Ujdonsdgok — maradt szamukra,
amivel el tudjak kényeztetni magukat, és
a gyartoknak sikerilt széles valasztékot
kinalni fogyasztdik szamara.

Tovébba, a legUjabb tanulmany rdmuta-
tott, hogy a prémium szegmens sosem
latott mértékben nétt: az idei nyertesek
44%-a prémium arazast alkalmaz, és ami-
kor a kovetkezd lépésen gondolkodnak
ebben a kiszolgaltatott id6szakban, don-
té fontossagu, hogy nyitott fillel jarjanak,
rugalmasak legyenek, és készen alljanak
a fogyasztdi mintazatok megvaltozasara.

Tudatossdg és kényeztetés

Vajon mi véltotta ki ezt a sikert, és mi le-
het a j6v6beli innovacios lehetéségek
titka? A legfrissebb, Top25 4tité innova-
Ciorél szolo riport ravildgit arra, hogy a
gyartokat két megkozelités inspirdlta: a
tudatossag és a kényeztetés.

Az idei nyertesek tobb
mint fele ,egészségesebb
életmodhoz” kotédod
terméktulajdonsagokkal indult

Az eldregedé eurdpai tarsadalomban

az egészségesebb életmdd jelentésége
folyamatosan ndvekszik. Minden eddigi-
nél tdbb fogyasztod figyel a fenntarthatd
fogyasztasra: vasarlasaik soran vegan/
novényi alapu termékeket keresnek, s
Ugyelnek az Ujrahasznosithatd csoma-
golasra is. Az Egyesult Kirdlysag vasar-
l6inak 57%-a szerint nagyon fontos, hogy
az Uzletek rendelkezzenek egészséges
étel- és italvalasztékkal, minden maso-
dik fogyaszté pedig csokkentette hus-
fogyasztasat.

A'jé innovacié kdzéppontjdban mindig
a fogyasztoi igények kielégitése all, és
amikor a BASES éltal az elmult két évben
bevizsgalt, 100 kildnbdzé kategoridhoz
tartozoé innovaciokat teszteltlk, sok kon-
cepcié igazolta meglatasainkat.

Mindez 6sszhangban van a trendekkel,

Camelicious:

Dubajban taldlhato a vilag legna-
gyobb tevetejre specializaloddott farm-
ja és feldolgozdizeme. A cég tobb
mint 8000 egypupu tevébdl allé al-
lomany altal termelt gyakran ,super-
food"-nak is hivott termékei kizardlag
tevetejbdl, a legmagasabb higiéniai és
technologiai kdvetelményeknek meg-
feleléen készilnek.

A tevetej Osszetevdi rendkivil kedvezd
hatdsuak. Jelentés ardnyban tartalmaz
telitetlen és hosszu lancu zsirsavakat,
ennek kdszonhetden csokkentheti a
sziv- és érrendszeri megbetegedések
kialakuldasanak kockézatat. A gyakori te-
vetejfogyasztds mérsékli a cukorbeteg-
ség tlneteit, s&t egyes népcsoportok-
nal megfigyelték, hogy akar e beteg-
ség kialakuldsanak megelézésében is
komoly szerepe lehet a tevetejben je-
lentés mennyiségben eléforduld inzu-
linnak és inzulinszer anyagoknak ko-

Tevetej - a sivatag fehér aranya

szonhetéen. Nemrégiben latott napvi-
lagot néhany olyan kozlemény, amely
arrél szol, hogy a tevetej fogyasztasa
javulast eredményezett autizmusban
szenvedd betegek dllapotaban is.

A tevetej gazdag Gvitamin- és vas-
forras. Ezenkivil szamos vitamin és &s-
vanyi anyag taldlhato benne. A tevetej
fehérjeszerkezete hasonlit leginkabb
az anyatejéhez, és legkevésbé a tehén-
tejéhez. Vizsgalati eredmények igazol-
jak, hogy a tehéntejfehérje fogyaszta-
sa soran allergias tineteket produkald
gyermekek a tevetejet tébbnyire gond
nélkul fogyaszthatjak. Szamottevé
mennyiségben tartalmaz un. protek-
tiv fehérjéket, immunglobulinokat és
nem-specifikus véddéfehérjéket (pl. li-
zozim, laktoferrin, laktoperoxidaz rend-
szer, xantin-oxidaz), amelyek erés bio-
|6giai hatasuak, jelentés szerepik van
a baktériumok elleni védekezésben. /

The world's biggest camel milk
farm and processing plant can
be found in Dubai. There are
more than 8,000 camels in

the company’s herd and the
products they make are spe-
cial, because camel milk has

Camelicious: Camel milk - the white gold of the desert
exceptional characteristics, e.q.
it contains lots of unsaturated
and long chain fatty acids,
vitamin G, iron, plus other
vitamins and minerals. Its
structure is more like that of
mother’s milk than like cow

milk’s. Camel milk has lots of
protective proteins, immu-
noglobulin and non-specific
protective proteins such us
lysozyme, lactoferrin, etc. —
these play an important role in
protecting us from bacteria. /

és arra szamitunk, hogy a jovében ez a
szam tovabb fog emelkedni.

Jollehet, az egészséges taplalkozasi tren-
dek mind jobban eléretornek, a kényez-
tetésrél sem mondanak le a fogyasztok.
Az idei dijazottak tobbsége az Egyesuilt
Kirdlysagbol kerdlt ki. Tobbségik a ké-
nyeztetésre fokuszalt, és példaul a McCoys
Muchos KP Snackijeit latva kidertl, hogyan
segfthet egy Uj és innovativ termék a mar-
kdnak a ndvekedésben, és viheti sikerre
egy Uj kategdriaban. A McCoys egy piaci
rést azonosftott a hasdbburgonya kate-

goridban, és létrehozott egy egyedulallo,
hajtogatott tortillat benne két izzel, amely
lehetévé tette a kategoria szignifikdns no-
vekedését, és az elsé évben megszerezte
a piaci részesedés 5%-at.

A sikeres innovaciot megannyi, elére lat-
hato és nem vart, kilsé és belsé tényezé
befolyadsolhatja. Egy életképes Ujdonsag
létrehozasa hosszadalmas és kockazatos
folyamat, azonban alapos és mélyrehatd
adatok, elemzések birtokdban egy kulcs-
fontossagu lépéssel kertilhetlink kéze-
lebb a célunkhoz./

Every day 120 new innovations are launched in Europe in the top categories

Premium sales jumped during
the pandemic

This year again Nielsen BASES
published its Top25 Breakthrough
Innovations list. Nielsen’s study
reveals that in 2018-2019 120 new
products were introduced in the
main categories; what is more, in
the first half of 2020 this number
increased to 175 in the top 5 Euro-
pean markets. In the pandemic
period, when people couldn’t

58 Irade ;070/12-2021/1 //

travel or do basically anything fun
outside of their homes, shoppers
were happy to try new products
as a form of indulgence. Sales
grew in the premium segment like
never before: 44 percent of the top
25 breakthrough innovations are
premium-price products. In the
current climate product manufac-
turers need to be flexible and ready
to adapt to possible changes in
consumption patterns.

Consciousness and indulgence
The latest Top 25 shows that
product manufacturers were in-
spired by two things in their work:
consciousness and indulgence.

In Europe more consumers care
about sustainable consumption
than ever before, e.g. they want
to buy plant-based products, they
check whether the packaging is
recyclable. More than half of the
products on the list can be tied to

a healthier lifestyle in one way or
another — last year this was true
for only 26 percent of the winning
products. Most of this year’s
winners come from the United
Kingdom and they focus on
indulgence. For instance McCoys
identified a market niche in the
crisps category and came out
with a folded tortilla snack, which
acquired a s-percent market share
already in its first year. ./
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ldén tavasszal a jarvany jelentésen
megvdadltoztatta a vasarldsi szokdsokat. A
bolti Idtogatdsok szaémdanak csdkkenése,
a rutinvdsarldsok névekedése latszélag
nem kedvezett a termékinnovdacioknak,
mert a vasarlok tobbsége akkor

meég fontosabbnak tartotta, hogy

minél elébb végezzen a vasdarldassal,
kevesebb idét szanva a nézel6désre, az
Ujdonsdagok felfedezésére, mint kordbban. A Magyar
Orszdagos Panelen oktdber kdzepén futtatott 800 fés
reprezentativ kutatdsunkban arra kerestUk a vdalaszt,
hogy a termékinnovdaciok 2019. évi hasonlé idészakban
mért megitéléséhez képest idén, a jarvany hatdsdra
valtozott-e a vasarldi vélemény.

-, s E
FIIIIZIIIIIIIIIZIIIIIIIIIII IS

Vendégszerzé:

senior kutato
NMS Hungary

nnak ellenére, hogy a vasarlasi

szokdsok valtozasa elméletben

nem kedvez az innovacioknak, a
mult évhez képest mégis jelentds atti-
tldvaltozas volt mérhetd. 31%-rol 40%-ra
nétt azok ardnya, akik kifejezetten keresik
az Ujdonsagokat a boltokban, de még
ennél is magasabb azok ardnya, akik szi-
vesen kiprébalnak kilénbdzé Ujdonsé-
gokat. Az eredmények alapjan ugy ttnik,
hogy az Uj markakkal szembeni évatos-
sag csokkent, és az Uj illat- vagy izvari-
ansokat, Uj termékeket szivesen kipro-
balok ardnya is ugrasszerlien megnétt.

A termékinnovaciokkal szemben 45%
nyitottabbnak érzi magat a jarvany
kezdete Ota, 34%-nak nem valtozott a
hozzaallasa, és csak 21% véli gy, hogy
kevésbé érdeklédik az Ujdonsagok irant,
mint a jarvanyt megelézéen. Az élettér
szUkulésének, a jarvany miatti progra-
mok és nagyobb beruhazasok elma-
radasanak, az otthon toltétt idé minél
pozitivabb megélésének egyik kovet-
kezménye, hogy a vasarlas a korabbindl

ATTITUDVALTOZAS AZ UJDONSAGOKKAL SZEMBEN

72%

69%

56%
52%
48% .
] I I
Keresem és Szivesen Szivesen Szivesen
odafigyelek az kiprébalok uj, kiprébalom kiprébalom
Ujtermékekre szamomra akedvelt a kedvelt
aboltokban ismeretlen markaim Uj markam uj
markakat illat-, vagy iz termékeit
valtozatait

n m s Forréas: NMS Innovéciék 2020 kutatas magyar ') ;'a“n’e?'ln"'
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nagyobb mértékben valt dnkényeztets
tevékenységgé. A ritkabb vasarlasok és
hosszabb bevasarldlistdk eredménye,
hogy egy-egy Ujdonsag is kdnnyebben
bekerll a kosarba, ezek kivélasztasa lett
az £&lmény” az életlinkben. A nem meg-
szokott, Uj termék ,megengedése” ma-
gunknak olyan pozitiv érzéseket valt ki,
amit a jarvany elétt az élet mas terdletei-
rél kaptunk meg.

Azt, hogy a vasarlas megnovekedett él-
ményforrassa valt, az is joI mutatja, hogy
mi mindent tartanak a vasarldk innova-
cionak a tavalyi évhez képest. Ahogy a
grafikonon is jol latszik, egy évvel ezel&tt
joval kritikusabbak voltak a vésarlok az-
zal kapcsolatban, hogy mit neveznek in-
novacionak, és még a leginkdbb vonzd
termékosszetétel-valtoztatast is csak alig
a megkérdezettek fele tartotta valodi
innovacionak. Ezzel szemben 2020-ban
drasztikusan magasabb aranyban tarta-
nak minden fejlesztést, valtoztatast inno-
vaciénak, sokkal pozitivabban viszonyul
a tobbség az ujdonsdgokhoz, legyen szé
akar csak a termék nevének valtoztata-
sardl is.

|dén a vasarlok szamara a csomagolas
korszerUsitése, lebomld vagy Ujrahasz-
nosithatd anyagok hasznalata és a cso-
magolas praktikusabba tétele valt a leg-
népszer(bb innovaciovd, de ezek mellett
szintén vonzé Ujdonsagnak tartjék az
érintés nélkuli vasarlast lehetévé tevé hi-
giénikus, zart csomagolasokat azoknal

a termékeknél, melyeknél ez korabban
nem volt megoldott.

A vasarlok tobbsége leginkabb a haztar-
tasi tisztitdszerek, kozmetikumok, a pék-
aru és az édesség kategoridkban keresik
az Ujdonsagokat, de ez a férfiak és nék
korében jelentds kilonbségeket mutat.
A férfiak szignifikdnsan nagyobb ardny-
ban vérjak az Ujitdsokat az alkoholok ko-
z6tt, mig a nék a tejtermeékek, lisztek és
egyéb sutési alapanyagok tekintetében
is nyitottak az Ujdonsagokra.

Bar szinte barmilyen termékvaltoztatast
innovéacioként kdnyvelnek el jelenleg a
vasarlok, a tényleges kiprobalok aranya
alacsonyabb. Az elmult fél évben a leg-
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MIT NEVEZNEK A VASARLOK

TERMEK INNOVACIONAK?
.2019 .2020

Uj, praktikus csomagolds, pl. visszazérhaté,
adagolds, stb.

46%
76%

45%

UJ csomagoléanyag, pl. lebomld,
Ujrahasznositott

74%
Uj termékosszetétel, ami jobb, minta
korabbi, pl. hozzaadott vitamin, csékkentett
cukor, ergbebb tisztitd hatas stb. 73%

35%

Egy markan beliil, egy teljesen Uj termék,
ami korabban nem létezett

66%

23%

Egy régi termék megujult design-ja

64%

|

Egyismert termék Uj iz, vagy illat valtozata

64%
Uj, higénikusabb csomagolas, ami biztositja
az érintés nélkiili vasarlast (atermékek,
. . , o
Uj kiszerelésmeéret, pl. koncentraltabb 28%
termék vagy csalddikiszerelés o
59%
. o
Uj termék, ami ugyanazt tudja, mint az 26%
elddje, de kényelmesebb a hasznalata 59%
o

tobben, 44% egy ismert marka Uj illat- vagy
izvaltozatét probalték ki, kdzel ugyanany-
nyian pedig a praktikusabb, Uj csomagolas
mellett dontdttek. Uj dsszetétel( termék
vagy Uj kiszerelésméret a valaszadok vala-
mivel tobb mint harmadat csabitotta vasar-
lasra.

A csomagolasvéltoztatassal a kiprobaldk
93%-a elégedett volt, mig az yj illat- vagy
izvariaciot 84% tartotta pozitiv fejlesztésnek.
A termékosszetétel-valtoztatdsok is sikeres-
nek mondhatdk, minddssze 18% volt végul
elégedetlen, mig az Uj kiszerelésméret 13%-
nak okozott csalédast.

Még a legvonzdbb termékinnovacidért is

a tobbség maximum 10%-kal fizetne tob-
bet. A férfiak inkdbb arérzékenyek ebbdl a
szempontbdl, mint a ndk, akik kozott ma-
gasabb azok aranya, akik elmondasuk sze-
rint akar 40-50%-kal magasabb arat is haj-
landodak lennének kifizetni.

Bar a tobbség még most sem szivesen tolt
hosszabb idét a boltokban nézel6déssel, és
a kosdrba is leginkabb a bevalt termékek ke-
rilnek, ez, Ugy tlinik, nem akadalya egy-egy

Ujdonsag észrevételének és kiprobalasanak.
Vajon a gyorsabb dontések idészakéat éljuk,
27% és konnyebben mondunk igent egy Uj ter-
mékre, mint kordbban? A kutatds eredmé-
nyei alapjan a valasz egyértelmden igen. /

Egy régi termék Uj nevet kap

[
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In mid-October a Hungarian National 45 percent of respondents said they have  indicated by what shoppers consider to er, beauty product, bakery item and con-
Panel representative survey with 800 been more open to product innovations  be an innovation in comparison with fectionery categories. Although shoppers
respondents tried to find out whether since the breakout of the pandemic, 34 2019: this year a much bigger proportion  now think of any product change as an
the pandemic changed how consumers — percent have the same attitude towards ~ of them said any kind of improvement or  innovation, the proportion of those who
view new innovations. In spite of the fact  them as before and only 21 percent are change in a product was an innovation, — actually try these is lower. In the last six
that in theory a change in consumption — less interested in new products. Since and in general much more consumers months 44 percent of shoppers tried a
habits isn't beneficial from an innovation  shoppers visit stores less often and they receive new innovations positively. In new fragrance or flavour from a brand
perspective, the proportion of consumers  go there with long lists, they are more 2020 the most popular innovations they know - this was the highest pro-
who are searching for new products in likely to put a new innovation in their for shoppers is a new, more modern portion; almost as many as they opted
stores grew from last year's 31 percent basket because this gives them a positive  packaging design, using degradable or for a new, more practical packaging. 93
to 40 percent in 2020. The results also feeling, a good experience at a time recyclable materials and making the percent of those who tried the new-type
indicate that shoppers trust new brands ~ when there isn't much fun to be had else-  packaging more practical. packaging were satisfied and 84 percent
more than before. where because of the pandemic. said the new fragrance of flavour was

good. However, the majority would only
The majority of shoppers are looking for  pay 10 percent more even for the most
new innovations in the household clean-  attractive product innovation. /

Shopping is much more the source of
experiences than before, and this is also

NMS HUNGARY

altal hasznalt Magyar Orszagos Panelen akar néhany nap alatt, orszagos reprezentativ
mintan futtathatunk felméréseket az On kutatasaihoz.

® 25,000 aktiv valaszadd, 65% feletti valaszadasi hajlandésag

® részletes demografiai- és életvitelhez kapcsol6do adatok alapjan specialis szegmensek célzasa
mar a kikdildésnél

® sokszin( panel biztositasa személyes és online toborzassal

® megbizhat6 eredmények csak ellendrzott kitoltésekbdl

® alapitvanyok szamara felajanlhaté dsztonz6 ajandék, hatékony motivacio

Kapcsolat: Seres Attila, Client service manager
Tel.: +36 30 631 9189 ® E-mail: attila.seres@nms-hu.com
www.nms-hu.com
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Az elbrejelzések szerint a kdvetkezd év &t nagy,
meghatdrozoé trendje kdzol kettd is kothetd az
egészségtudatos életmodhoz: az egyik a test és az elme
proaktivabb tapldldsa és védelme, a masik a névényi alapu
élelmiszerek minden elképzelést felGlmuld térhoditdsa.
CikkUnkben azokkal a trendekkel és termékinnovdciokkal
foglalkozunk, amelyek az egészségtudatossdg kapcsdan
kerUltek a gydrtok és fogyasztok latéterébe.

fogyaszték mar a jarvany kito-

rése el6tt meglehetésen pro-

aktiv megkozelitést vartak az
egészségtudatos és -védd termékeket
gyarto cégektd|, elsésorban technolo-
giai innovaciok terén, a COVID-19 pe-
dig ezt a trendet rendkivili médon
felerésitette. Az egyre tobb és részle-
tesebb informaciora vagyo, személy-
re szabott ajanlatokra éhes fogyasztd
révén a CH-ipar (fogyasztoi egészség =
consumer health) fénysebességgel no-
vekszik, s ebben a fejlédésben komoly
szerepe van a digitlis 4tallasnak, hiszen
az e-commerce a CH leggyorsabban
novekvd disztribucios csatornajava valt,
éppen ezért a gyartod- és forgalmazd
cégeknek olyan magas minéségu és

Szerz6:

transzparens szolgaltatast kell biztosita-
niuk, amivel a fogyasztok elégedettek.
Az egészségtudatos vasarlok szamara kie-
melten fontossa valt a termékek (és a mo-
gottik lévé cégek) etikus magatartasa is. A
fogyaszték immar a cimke mogé is benéz-
nek, mert fontos szamukra, hogy az, ami-
ért a pénziket adjak, ne csupan egészsé-
ges, de lehetéleg felel6sséggel és etikusan
gyartott is legyen. Egy-egy vallalat hozza-
allasa ehhez a téméhoz kiemelt jelents-
séggel bir, hiszen a fogyaszték nagyon
megfontoljak, kinek adjék a pénziket.

Az egyre egészségesebb étkezés igé-
nye jelentésen atformalta a piacot, s ez
komolyan kihatott az italinnovaciokra

is, koztlk a funkcionalis italokra és alko-
holalternativékra. A hozzdadott cukor,
vagy a mesterséges édesiték helyett a
fogyasztok az alternativ megoldasokat
keresik, azaz az olyan termékeket, ame-
lyek egészségesebb Gsszetevoket tartal-
maznak. A cukormennyiség csokkentése
mellett természetesen olyan tényezdk

is szerepet jatszanak, mint az alacsony
vagy zéré kalorids lehetdségek, a ndvé-
nyi alapu tejek és a probiotikumokkal du-
sftott italok. Fontos szemponttd véltak az
olyan, az italokbdl szarmazo funkciondlis
elényok, mint példaul a megnovekedett
energia, a gyorsabb hidratacio, a fehérje-
bevitel vagy a bélrendszernek elényds
Osszetevdk, ahogy a termék tisztasaga
(akdr 6sszetevok, akdr etikussag tekinte-
tében), vagy a fenntarthatd csomagolési
megoldasok plusz pontot jelentenek a
fogyasztok szemében.

Az egészséges és funkciondlis italok
mellett, amelyek kozvetlenll verse-
nyeznek a hagyomanyos Uditékkel, az
alacsony alkoholtartalmu vagy men-

tes termékek népszerlisége is gyorsan
emelkedik, elsésorban a fiatal felnéttek
korében. A hard seltzerek, az izesitett s6-
rok, a kilonleges izek, a természetes 6sz-
szetevék mind fontossa valtak az elmult
par évben.

Immunerdsités a

A multivitaminok
eladasa a COVID
hatasara erételjesen
megnétt. A kereslet
elsésorban a nagy
kiszerelések, jobb
ar-érték aranyt ki-
nald termékek felé
mozdult el. Ked-
veltek most is az
akciés ajanlatok, a
promocios csomagok és az alacsonyabb
arfekvési termékek. Az eladasi adatok
alapjan a multivitaminok terén a leg-

Szomoldnyi Gabriella
marketingvezetd
GSK

népszerlbbek az ismert markak, hiszen
megbizhatdk, és j& minéséget kinalnak.
A piacvezetd markdk megtartottdk a po-
ziciéjukat, és szintén jelentds forgalom-
novekedést konyvelhettek el az idén.

Az utdbbi idében a Centrum multivi-
tamin a fiatalabb generaciok szamara
fejlesztett olyan termékeket, amelyek fo-
gyasztasa jobban illik az életmodjukhoz.
A hagyomanyos folyadékkal bevehetd
tablettak helyett gyimaolcsos izU gumi-
cukorka forméban kindl a gyerekek sz&-
madra széles spektrumu multivitamint, a
fiatal felnéttek szamara pedig célzottan

legujabb multivitaminokkal

az energiatermel6 folyamatokat, illetve
az immunrendszert tdmogatd vitamin-
kombinaciot.

A multivitaminok tébbsége étrend-ki-
egészitd, ezért nem csak a gyogyszerta-
rakban értékesithetdk.

- Kéztudottan a COVID hatésara meg-
nétt az online vasarlasok mértéke, igy
mi is nagyobb hangsulyt helyeziink arra,
hogy a termékeink még egyszerlibben
és kdnnyebben megtaldlhatdak és meg-
vasdarolhatoak legyenek ezen a platfor-
mon - hangsulyozza Szomolanyi Gab-
riella, a GSK marketingvezetéje. //

Multivitamin sales have soared
during the COVID-19 pandemic.
Centrum multivitamin has recently
developed special products for the
younger generations, which suit

Boosting the immune system with the latest multivitamins
their lifestyles more. Children can
have the wide spectrum gummy
candy multivitamins, while young
adults can choose the vitamin
combination that strengthens

immune system.

energising processes and boosts the

Since the majority of vitamins are
dietary supplements, they can also
be purchased online. Gabriella

Szomoldnyi, head of marketing
at GSK told: during the pandemic
they made sure their products can
be found and bought more easily
online too. /

62 Trade 507012202171 //
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A mentes termékek és az egészség-
tudatossag szorosan 6sszekapcsolddd
trendek. A fogyasztok egyre inkdbb az
egészséges, mesterséges adalékoktol
mentes termékeket keresik. A korona-
virus természetesen felerésitette ezt a
trendet, méghozza az egészségmegor-
76, immunerdsité iranyba.

Az FMCG Gurus tavasszal végzett felmé-
rése azt mutatta, hogy a harom fé dolog,
amire a fogyaszték odafigyeltek a jarvany
kitorése kapcsan, az a sokkal nagyobb
mértékd gyimolcs- és zoldségfogyasztas,
a cukorbevitel csokkentése és a fehérje-
mennyiség novelése. Természetesen egy-
re ndvekvd népszerliségnek drvendenek
a ndvényi alapu termékek is, amelyek fo-
gyasztasa mindségi proteinhez juttatja a
szervezetet (Id. hlivelyes alapu &ruk), mas-
részt eléallitasuk joval fenntarthatobb,
mint a valddi hustermékeké.

A piacban rendkivili lehetéségek rejlenek,
igy nem csoda, hogy sorra sziletnek az
Ujabb és Ujabb startupok, cégek, megolda-
sok az innovativ, hushelyettesité termékek
kifejlesztésére. A Burger King Impossible
Foodsa, vagy a Beyond Meat talan a leg-
ismertebbek, de szamos mas termék is szU-
letett az elmult id6szakban, példaul az As-
da sajat markds vegan vélasztéka, az Asda
Plant Based alternativdja, a Kellogg Incog-
meato termékcsalddja, a Country Crock tej-
mentes nOvényi burgerjei, amelyek névé-
nyi vajat és olivaolajat tartalmaznak, vagy a
Gardein nodvényi alapu ,hlspogacsai”.

Természetesen a mentes termékek nem-
csak a huskészitmények helyettesitésé-

A vitaminok és az immunrendszert ta-
mogatd termékek piaca a korabbi évek
noévekedésének tobbszordsét
produkalta az idei évben, ami
marciusban csucsosodott ki. Az
6sz bekdszontével ismét masz-
szfv ndvekedés figyelheté meg
e kategoridban. Az immunrend-
szert er6sfté étrend-kiegészité
termékek eladésai ndvekedtek

B&vUIS valaszték a virus elleni
védekezés szolgdlataban

— Elsésorban a virus elleni védekezés-
ben szeretnénk még nagyobb valaszté-
kot elérhetévé tenni, az 6szi
szortimentet is ennek meg-
feleléen bévitettik. Olyan Uj
készitmények jelentek meg a
Rossmann polcain, amelyek
nagyobb hatdanyag-tarta-
lommal birnak, mint a korab-
biak, vagy olyan Uj, innovativ

a legnagyobb mértékben, de
hangsulyosabb lett a torokgyul-
ladds és natha tlineteit enyhitd
kategoria, illetve a gydgytea ka-
tegoria is. A virushelyzet olyan Uj vasar-

Mezei Gyongyver
kategdriamenedzser
Rossmann
Magyarorszdg

|6kat is bevonz a drogéridkba, akik eddig
nem fogyasztottak ezeket a termékeket.

osszetevoket tartalmaznak,
amelyek elséként jelennek
meqg a piacon, példaul virus-
616 hatassal rendelkeznek

— tdjékoztat Mezei Gydngyvér, a Ross-
mann Magyarorszag Kft. kategdriame-
nedzsere./

This year vitamin and immune
system booster sales multi-
plied, and the peak period
was March. We learned from
Gyongyvér Mezei, catego-

ry manager of Rossmann

Expanding product selection for protecting shoppers from the virus
Magyarorszdg Kft. that they
are offering an even bigger
selection of these products
from the autumn, so that
consumers can better protect
themselves from the virus. The

new products on the shelves
of Rossmann drugstores either
contain more active agents or
new, innovative components,
e.g. those with a virus killer
effect. /

hez kapcsolhatok: a piac tele van vegén,
vega, ndvényi alapuy, tej-, glutén-, cukor-
és mindenféle egyéb mentes termékkel.
A One Brands One Plant nev( novényi
proteinszelete borso-, rizs- és mandula-
fehérjét tartalmaz, GMO-, tej- és glutén-
mentes. A Nestlé ndvényi alapu, fehér
instant kavét dobott piacra a Nescafé
Gold marka alatt. A Loryma vegan csir-
kemellet fejlesztett ki, mig az ALGAplus
hinarbal allitott elé termékeket. Terjed-

nek az organikus, gluténmentes sorok is,
ilyen példaul a Brasserie de Brunehaut
italai. A tejérzékenyek is nyugodtan hat-
radélhetnek, annyiféle alternativa kinal-
kozik szamukra. Kivald példa erre a Daiya
Foods termékcsalddja, amely mentes a
hét leggyakrabban allergizald 6sszetevé-
tél, tobbek kozott a tejtél, a gluténtd! és
a sz6jatol. A cég krémsajtokat, pizzakat,
sajttortakat, szoszokat, burritdkat és jog-
hurtokat kinal.

\\ 2020/12-2021/1 ade 43



https://kkfamily.hu/

744444

EiEelfelelal/ innovAaciok

A Nestlé a kezdetektd| arra torekedett,
hogy a jovébe fektessen. A cég torténete
150 évvel ezel6tt egy életmentd innova-
ciéval kezdédott: Henri
Nestlé tehéntejbdl, bu-
zalisztbdl és cukorbol
eqy specidlis tapszert fej-
lesztett ki azoknak a cse-
csemdéknek a taplalasara,
akik nem jutottak anya- \
tejhez — igy csokkentve ( 75
az akkoriban igen magas / A
csecsemohalanddsagot. '
A Nestlé Uzleti filozéfia-
janak kézéppontjdban ma is a tudoma-
nyos alapokon &ll6, a fogyasztoi étkezési
szokasokra, trendekre gyorsan reagalo

~
)

' 1
N7 ET

Nestlé: innovdcio a kezdetektdl

termékfejlesztés all, igy az egyre jobban
terjed® husmentes taplalkozasi trendek-
re valaszolva a cég tavaly piacra dobta

a januartol tervezetten
Magyarorszagon is el-
érheté ndvényi alapu ter-
mékcsaladjat, a Garden
Gourmet-t.

A hazai piacon 6t Uj ter-
mékkel jelentkezd inno-
vacié a cég viszonteladd
partnereinél lesz kapha-
t6. A sz6jabal, névényi fe-
hérjébdl, valamint cékla-,
répa- és paprikakivonatboél készlt hus-
alternativak ugyanolyan éiményt nyujta-
nak, mint marhahusos tarsaik. /

Nestlé’s innovation work started with the birth
of the company 150 years ago. Their business
philosophy is still based on innovation work
that relies on scientific research and on reacting
to new dietary trends. Last year Nestlé put the

Nestlé: Innovating since day one

plant-based Garden Gourmet product range on
the market, which will hit the Hungarian market
in January. The five new meat alternatives

will be available from the company’s reseller
partners. ./

Nagy érdeklédés dvezi a lisztalternati-
vakat is. Erre kinal j6 megoldast a Doves
Farm Foods, amelynek organikus liszt- és
élesztévélogatdsa kozt ¢si gabondk-

bl (@amarant, chia) készilt termékeket

is tartalmaz. Taldltunk olyan tojasokat és
kecsketejet is, amelyeket bioaktiv dssze-
tevékkel ,turbdzott fel” az Ecoterra: a cég
DHA-t, organikus szelént, CLA-t és luteint
adott a tojdsokhoz és a tejhez, illetve ten-
geri alga alapu bageleket és tésztakat a
Nordic Seaweed ApStél.

A terméklista végére hagytuk kedven-

clinket, a Pappardelle ticsokspagettijét,
amely 10% poritott, szaritott tlcskot tar-
talmaz, amelyb&l mér egy adag is hozza-
jarul az elegendd mennyiségU napi fe-
hérje-, vas- és kalciumbevitelhez.

Az egészséggel kapcsolatos innovaciok-
hoz természetesen nem csupan termé-
kek, de szdmos szolgaltatds és technold-
gia is kapcsolodik.

Alondoni Feedr platform olyan cégeket -
tobbek kozott az Etsyt az Airbnbt, a DHL-t,

a PwGt — kot 6ssze helyi élelmiszer-ter-
meldkkel, amelyek szaméra fontos, hogy
a munkahelyi catering-ebéd egészséges
legyen. Mivel egyre tobb ember kiizd
kilonboz6 allergidkkal és intolerancidk-
kal, az ezt figyelembe vevd termékek és
szolgdltatasok igen nagy népszer(iség-
nek orvendenek.

Az Allergy Amulet egy olyan, hordozha-
t6 élelmiszerallergén-szenzor, amely egy
pillanat alatt kimutatja, hogy az éppen
elfogyasztand¢ ételben van-e allergiza-
|6 6sszetevé. Ugyancsak az étel alkotod-
részeit teszteli a Tufts szenzora: az eszkdz
azt méri, hogy all az alkohol-, cukor- vagy
sobevitellnk, ami kilondsen jol johet
akar orvosi vizsgalatokndl, akar kilonle-
ges étrendeket kovetéknél. Elsésorban
diabéteszes betegeknek fejlesztette ki a
Nutrino azt a platformot, amely fiziolégi-
as adatokat gydjt, majd a géptanulds és
a mesterséges intelligencia modszerével
személyre szabott étrendet allit dssze a
felhasznaloknak.

Ugyancsak egészséguigyi eszkdzt alko-
tott a Gatorade: az izzadsagot érzékeld,
bérre helyezhetd tappancsok érzékelik,
mikor tul alacsony a hasznald hidracids
és elektrolitszintje. llyen esetekben a tap-
pancsok szine elvaltozik. A hasznaldnak
csupan le kell fotdznia a szinelvaltozast
és feltoltenie a képet az erre kifejlesztett
appra, amely kielemezve a fotdt, azonnal
a megfelelé Gatorade-terméket fogja ja-
vasolni a normadl szint visszaallitdsahoz.
A végére hagytuk a FoodMarble ,emész-
tési nyomonkovetsjét’, amely egyetlen
leheletbdl képes meghatdrozni, milyen
ételeket kell elkertlnie a felnasznalonak
az idedlis emésztés eléréséhez. /

Already before the pandemic
consumers were expecting a rather
pro-active attitude from those com-
panies that make health-conscious
and healthy food products, primarily
in the domain of technological in-
novations. The COVID-19 outbreak
strengthened this trend very much.
As shoppers want more and more
detailed product information, plus
personalised offers, the consumer
health (CH) industry is growing at
the speed of light. Ethical behaviour
in making the products has also
become important for consumers.
They now also look behind the label,
because they want to buy products
that aren't simply healthy, but also
produced responsibly.

The demand for healthy food has
also influenced the drink category:
instead of added sugar or artifi-
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cial sweeteners, consumers want
products with healthy ingredients.
In addition to lower sugar content,
plant-based milk substitutes and
drinks fortified with probiotics are
also in demand. Especially among
young adults, the popularity of
low-alcohol and alcohol-free
products is on the rise. Hard seltzer,
flavoured beers and natural ingredi-
ents have become important in this
segment recently.

According to a survey conducted by
FMCG Gurus this spring, the three
main things consumers focused on
after the breakout of the pandemic
were eating more fruits and vege-
tables, consuming less sugar and
increasing their protein intake. Plant-
based products, e.g. those made of
pulses — which are excellent sources
of protein but can be produced

much more sustainably than meat
—are gaining ground. Perhaps the
best-known products in this category
are Burger King's Impossible Foods
and Beyond Meat.

Not only meat can be substituted:
the market is full of vegan, vegetar-
ian, plant-based, gluten-free, sug-
ar-free and other free-from products.
One Brands One Plant came out with
a plant-based protein bar made of
peas, rice and almond; the product
is GMO-, milk- and gluten-free.
Nescafé rolled out a plant-based
instant white coffee called Nescafé
Gold. There is great consumer
interest in flour alternatives too.
Nordic Seaweed ApS put bagels

and pasta made of algae on the
market. What is more, Pappardelle
developed a spaghetti product that

is from 100-percent cricket flour and
one portion is enough for a person’s
recommended daily protein, iron and
calcium intake.

It goes without saying that new
services and technologies are

also tied to healthy innovations.
London-based platform Feedr brings
together companies such as Etsy,
Airbnb, DHL and PwC with local food
producers, with the purpose of serv-
ing healthy meals at the workplace.
Allergy Amulet is a portable food
allergen sensor and Tufts has also
developed a sensor that tests food for
certain ingredients. Nutrino created

a platform for consumers suffer-

ing from diabetes, which collects
physiological data and with the help
of machine learning and artificial
intelligence prepares personalised
diets for the user. ./
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STERNE
Nestle.

Jo étellel teljes az élet

lett, amihez ki jobban, ki nehezebben
tudott alkalmazkodni. Az év végéhez kdzeledve
Bdlint Gergellyel, a Nestlé Hungdria kereskedelmi

- Mit Idt a 2020-as év legnagyobb ki-
hivdsdnak a Nestlé életében?

— Természetesen

a virus okozta bi-
zonytalansagot.

A Nestlénél a biz-
tonsagos munka-
kordlmények meg-
teremtését az elsd
pillanattél kezdve
prioritasként ke-
zeltlk, nagyon sok
mindent rendel-
tdnk ald ennek.
Mésrészrél a Nestlé szerves része a fo-
gyasztok mindennapjainak, s komoly ki-
hivas volt az elsé hullam alatt biztositani
a jelentésen megndvekedett fogyasztoi
igényeket, mind gyartdkapacitas, mind
disztribucio tekintetében, dm kereske-
delmi partnereinkkel egytttmukodve
sikerdlt ebbdél a maximumot kihoznunk.
A megfeleld Uzleti stratégia kialakitasa
egy ilyen helyzetben kulcskérdés, mely-
ben a befektetéseink megtérilése nem
a ,szokésos” séma alapjan torténik - en-
nek médositésa szintén nagy kihivast
jelentett.

Balint Gergely
kereskedelmi igazgatd
Nestlé Hungdria

- Mennyire vdltoztatta meg a jdrvdny
a fogyasztoi szokdsokat?

- Ez egy Osszetett kérdés, melyet két
részre bontanék. Az elsé a portfolio,
amiben fontos szerepe van a véllalat pro-
filianak, azaz mennyire in- vagy out of
home profild. A Nestlé egy komplex cég,
kilenc tzletdggal vagyunk jelen a ma-
gyar piacon, termékeink tilnyomo tébb-
sége az otthoni fogyasztasra fokuszal. A
jarvany a kulonbdzé termékcsoportok
fogyasztasat eltéréen befolyésolja, s
nagy mértékben érzékelheté az otthoni
fogyasztas emelkedése. Ami a vasarldi

vezetdjével beszélgettunk.

szokasokat illeti, ott a legfontosabb val-
tozést a frekvencia jelentés csokkenése,
illetve a kosarérték dinamikus emelke-
dése okozza. Ez egyrészt negativan hat
minden impulse-jellegl fogyasztésra,
masrészt hatassal van a fogyasztok keres-
kedelmi formatum (Uzlet) preferencidjara.
Ehhez probaljuk igazitani miis az Uzlet-
menetinket.

- Hogyan hatott a pandémia a keres-
kedelemre?

- Jelentésen, hiszen ugyanazért a célért
kellett dolgoznunk olyan korilmények
kdzt, amiben senkinek nem volt tapasz-
talata, sem szallitdi, sem vevéi oldalon.
Hazon belul kdzel szaz kereskedelemhez
kéthetd kolléga munkamenetét kellett
megvaltoztatnunk. Ez megterheld, de
egyben lehet&séget is biztosit Uj mod-
szerek kiprobaldsara, ami mindig elére
mozdit egy szervezetet. Az Uzletben

a személyes kapcsolatok, a személyes
jelenlét, a kdzos gondolkodas nagyon
fontos, amit a digitalis megolddsok hosz-
szU tdvon nem tudnak potolni. Reméljk,
hogy életlink e része beldthaté idén be-
Ul visszarendezddik.

CgQy csapatként nyerunk!

Egy cég életében a legnagyobb
kihivds a bizonytalansag, amibdél idén
bdéven jutott a kereskedelem minden
szerepléjének. Mostanra a kialakult
jarvanyhelyzet mindennapjaink része

- Hogy dll a Nestlé fenntarthatésdg
terén?

— A Nestlé Csomagoléstechnikai Intéze-
ténél, az élelmiszeripar elsé ilyen jellegUi
véllalkozasanal 50 kutaté dolgozik nap
mint nap Uj, kdrnyezetbaratabb csoma-
goldanyagok fejlesztésén. Az intézetben
folyd munka kezdi meghozni gytimal-
Csét, hisz mara mar tdbb termékinket is
Ujrahasznosithatd papircsomagolasban
hozzuk forgalomba — ilyen példaul a Sze-
rencsen gyartott NESQUIK All Natural pa-
pirtasakos kakaditalpor. Globalis viszony-
latban jelenleg csomagoldanyagaink
kdzel 87%-a Ujrahasznosithatd vagy Ujra-
felhasznalhato. 2025-re ezt a szamot fog-
juk 100%-ra emelni.

- Miben ldtja a kévetkezb évek leg-
nagyobb kihivdsdt a kereskedelemben?
- Egy Uzletben a legnagyobb kihivas

a bizonytalansag. A mai modern val-
lalatok igyekeznek minden eszkozzel
tokéletesiteni tervezési folyamataikat,

a lehetd legpontosabban esztimalni
trendeket, ebbdl gyartast, inveszticidt,
stratégiat tervezni. A kiszamithatatlan-
sag bizonyos mértékig mindig része az
életlinknek, de a jelenlegi helyzetben
ez a rizikdfaktor nagyon magasra ugrott,
és nem lehet pusztan kutatdsokra, tren-
dekre tdmaszkodni. llyenkor kiemelten
fontos a ,jozan ész", az intuicio, és talan
a legfontosabb, hogy meg kell probal-
ni lehetéségként tekinteni olyan szitu-
aciokra, amelyek elsé latasra Uzletileg
ijesztének tdnnek. Ezt tesszik mi is, és
hiszink benne, hogy kereskedelmi part-
nereinkkel kdzosen tovabbra is sikeresen
tudunk majd megfelelni a fogyasztéi el-
varasoknak. (x)

We can be winners as a team!

Our magazine interviewed
Gergely Bdlint, corporate sales
director of Nestlé Hungdria:

‘In 2020 the biggest challenge
ahead of the company was
coping with the uncertainty
caused by the coronavirus pan-
demic. Creating safe working
conditions was a main priority
for Nestlé from the first moment.
Another big task was ensuring
uninterrupted product supply
during the first wave of the
pandemic, when people started
stockpiling.’

When asked about the how the
pandemic changed consump-
tion habits, he told that people
went shopping less often, but at
the same time the basket value
increased dynamically. This had
a negative effect on impulse pur-
chases and influenced the store
choice of consumers, to which
Nestlé had to adapt its business
operations.

About Nestlé’s sustainability
work Mr Bdlint told: ‘The work
done in the Nestlé Institute of
Packaging Sciences is starting to

bear fruit: several Nestlé products
are now marketed in 100-percent
recyclable paper packaging, e.g.
NESQUIK All Natural cocoa pow-
der. On a global scale almost

87 percent of the packaging
materials we use is recyclable

or reusable.’ The corporate sales
director believes that common
sense and intuition are of utmost
importance in uncertain situa-
tions like the present one. Busi-
ness situations that might seem
scary at first should be viewed as
an opportunity instead. (x)
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Kényelem =

biztonsdag:

convenience a jarvany alatt és utan

A kényelem utdni vagy egy szimpla, emberi igény,
amely a megkdnnyebbilés, a nyugalom érzését kdzvetiti
szadmunkra. A fogyasztok kényelmi igényei sokfélék:

szolhatnak egy termeékré

, amellyel idét takaritanak meg,

egy platformrdl, ahol mindent el tudnak intézni egy helyen
vagy eqy értékes szolgdltatdshoz vald hozzaférésrdl.

z idei év nem csupan a jo ar-
Arél vagy a mindségi termékek-

rél szélt, de a praktikus, gyors és
biztonsdgos vasarlasrol is. Az év elején
a Deloitte 2020 Retail Industry Out-
look cimU anyagaban még arrdl irt,
hogy a kényelem egyre nagyobb sze-
repet jatszik a vasarloi dontéshozatal
soran. Aztan megérkezett a jarvany,
és a kényelem fogalma kissé atalakult.
Mér nemcsak azért akartunk online
rendelni és hazhoz széllittatni vagy
pickup-ponton felvenni a termékeket,
mert kényelmes, hanem mert a biz-
tonsagérzetlinkhoz ez is hozzajarult.

Kényelem, gyorsasdg,
biztonsdgossdg

Az idei innovacidk nagy része a fizikai
boltokon beldl a minél gyorsabb, egy-
szerlbb, kontaktmentesebb megolda-
sokra irdnyult. Az Amazon Go szamos
kasszamentes boltot nyitott és tervez
nyitni a kozeljovoben. Ezek az Uzletek ki-
valo huzoerdt jelentenek mas cégeknek
is, amelyek igyekeznek felzarkozni az ori-
as kiskeresked® mellé.

A kasszamentes boltok kulcsszava a mes-
terséges intelligencia (Al), amely folya-
matosan érzékeli, mi kerll le a polcokrél

Szerzé: Gyarmati Orsolya

és be a kosarba. Az okostelefonokhoz
kapcsolt alkalmazas azonnal hozzéirja a
blokkhoz, amit a vasarld meg szeretne
venni, majd az okoskapuk segitségével le
is vonja a fizetendd 6sszeget. Az Uj kifeje-
zés, amelyet meg kell tanulnunk az ilyen
boltok kapcsén, az a phygital, amely a
physical és a digital szavak 0sszevondsa-
bél szlletett.

—

A Walmart is dolgozik a maga sofér
nélkuli hdzhoz szdllitdsan - ez a Nuro

Rendkivil felértékel6dott a hdzhozszalli-
tas szerepe. A termékeket akar par éraval
a rendelés utan atvehetjik, ami pedig a
technologidt illeti, a dronoktol az Gnve-
zetd autdkig szamos Uj moddon juthatunk
az dhitott drucikkekhez. A Kroger, a Wal-
mart, vagy a kinai Pony.ai egyarant teljes
g6zzel dolgoznak a tesztizemeken, és a
vasarlok nagy 6rémére hamarosan tény-

leg sof6r nélkil (azaz abszolut kontakt-

mentesen) érkezik hazhoz a rendelt éru,
és legfeliebb egy robottal kell kommu-

nikalniuk.

Teher alatt né a pdalma

Ajarvany kitorésével hirtelen rendkivil
fontossa valt, hogy a csomagolas ho-
gyan, mennyire védi az élelmiszereket

— és rajtuk keresztUl minket, higiéniai
szempontbdl. A mlanyag szerepe hirte-
len felértékel6dott, s a plasztik, amelyet
kordbban tlzzel-vassal irtottunk, most
egészségunk f6-f6 védoje lett.

Szdmos innovacio szlletése abbdl a
ténybdl fakadt, hogy az idés és beteg
emberek nem latogathattdk a fizikai bol-
tokat. Az éttermek dtalltak a kiszdllitasra,
hogy ne menjenek tdnkre. A DoorDash
olyan Uzleti modellt hozott Iétre, amely
a kényelmi boltokbol tette lehetévé a
hézhozszéllitast olyan kiskereskedék
esetében, mint pl. a 7-Eleven, a Wava, a
Circle Kvagy a General Store. Ugyanerre
a célra appokis szilettek, mint példaul
a Snappy Shopper, amely 360%-0s no-
vekedést tapasztalt az appon keresztili
vasarlasokat illetéen. Megjelentek a kom-
binalt vagy hibrid Gzletformatumok. A
JD Pekingben megnyitotta elsé in-store
pékségét, ami azt jelenti, hogy nemcsak
a siteményeket, de a kenyeret is helyben
sdtik. A FamilyMart egy sor étel- és ital-
automatat allitott fel Gzletei el&tt, hogy
a vasarlok anélkil tudjanak par falatot
vagy innivalét venni, hogy betérnének
az Uzletbe. A Tesco kis pop-up boltokat
nyitott Nagy-Britannia-szerte a korhazak
kozelében annak érdekében, hogy az
egészséglgyi dolgozok barmikor kony-

Convenience = safety: Convenience during and after the pandemic

This year isn't only about good prices
orquality products, but also about
practical, fast and safe shopping. The
meaning of convenience changed with
the outbreak of the pandemic, shoppers
don't just want to order online and have
the goods delivered home because it is
comfortable, but also because they feel
safer this way.

Convenience, speed and safety
Most of this year’s innovations focused
on equipping stores with fast, simple and
contactless shopping solutions. Amazon
Go opened several cashierless grocery
stores and plans to continue with this in
the future — while Walmart, Kroger and
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7-Eleven are trying to keep up. These
stores utilise artificial intelligence (Al)
technology to monitor what is taken

off the shelves and put in the basket. A
connected smartphone application puts
the items on the receipt and payment

is done simply by passing though the
smart gates. These shops are called phy-
gital stores, as they combine the physical
world with digital solutions.

Solutions do emerge when they are
needed badly

Packaging that protects food products
has become very important due to

the pandemic. Home delivery is also
booming, for instance DoorDash created

abusiness model for delivering groceries
from retail chains such as 7-Eleven, Wava,
Circle K or General Store. Apps were also
developed to this end, such as Snappy
Shopper. Family Mast installed food and
drink vending machines in front of its
stores, so that not all shoppers need to
enter. Tesco opened small pop-up stores
in the United Kingdom nearby hospitals,
giving healthcare workers the chance to
buy FMCG products quickly and easily
any time they want to. It is also because
of the pandemic that people feel more
compassion towards one another. For
example Franprix started a special hot-
line for older customers, who could order

food using this — which the company
delivered to their doors free of charge.
Let’s make shopping child’s play!
Online games started their conquest
with the spreading of smartphones.
Since young consumers love these
games, itis a logical step from retailers
to add game elements to the digital

and physical store experience they are
offering. Games have the capacity to
recharge loyalty programmes too. Nike
makes it possible for consumers to com-
pete with each other by following the
activity of one another and sharing their
results, and shoppers receive personal-
ised messages based on their searches. ./
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nyen és gyorsan megvehessék az alap-
vetd hdztartasi cikkeket és élelmiszereket.
Feler6sodott az egyUttérzés, kilondsen
az idésebbek kapcséan, s mindez Ujabb
innovativ megoldasokat szilt. A Franp-
rix egy kilon erre a célra fenntartott
telefonvonalat biztositott az idésebb
vasarloknak, akik igy rendelhették meg a
szUkséges élelmiszert, amit aztan a cég
dijmentesen hdzhoz is széllitott, a Co-op
az Egyesdlt Kirdlysagban pedig 6500
olyan tanulénak biztositott ingyen ebé-
det, akik iskolai étkezésének koltségeit

a brit allam allja. A 7-Eleven 70 000 adag
ételt adomanyozott olyan csalddoknak,
amelyek nehéz helyzetbe kerultek a virus
kapcsan.

TegyUk gyerekjatékkd a bevasarlgst!
Az online jatékok az okostelefonok elter-
jedésével parhuzamosan hoditottak te-
ret. Mivel a fiatalabb generacidk abszolut
otthonosan mozognak az online jatékok
vildgaban, a kiskereskeddk szamara nyil-
vanvald Ut, hogy jatékelemeket adjanak
digitalis és fizikai Uzletélményikhoz. A
jaték Uj toltést ad a hliségprogramoknak,
ami eleve komoly innovécios teret kinal.
A Nike példaul lehetévé teszi a vasarldi
szamara, hogy versenyezzenek egymas-

sal Ugy, hogy kovetik egymas aktivitasat,
megosztjdk az elért eredményeket, és
személyre szabott Uzeneteket kapnak
attél fliggden, hogy mire keresnek ra. A
Walgreens arra biztatja fogyasztdit, hogy
csatlakozzanak kilonb6zé egészség-
megdrzd kihivasokhoz, s kdvessék nyo-
mon fejlédésiket, hogy megkaphassak a
jutalmat elért céljaik alapjan.

A végére hagytuk kedvenciinket, a Six-
Fifty szolgaltatasat, amely a koronavirus
miatt munkajukat elvesztett albérlék-
nek segit: a HelloLandlord egy ingyenes
szoftver, amely olyan leveleket fogalmaz
meg, amelyeknek segitségével az albér-
|6k elmagyarazhatjak fébérlsiknek, hogy
a mostani helyzetben milyen jogi szaba-
lyozasok védik éket a kilakoltatastol. /

A fogyaszték korében az egészségtuda-
tossag novekedé-
sével, a vildg sza-
mos orszagaban
ndvekszik a bio- és
vegan fagyasztott
termékek irdnti
igény. Az Agro-
sprint termékinno-
vacios tevékeny-

FOlop Csilla o o
PR és marketing vezets  S€gE€t a fogyasztoi
AEIEE T hozz3allas (étkezé-

Bio és vegdn - mar fagyasztva is!

si szokdsok), a személyre szabhatdsag és
a kényelmi faktorok hatdrozzak meg.

A cég idei Ujdonsaga a Sprint Natu-

ra bababarat apritott leveles spendt,
amely kilon erre kifejlesztett gyartasi
technoldgidval készil, babdknak mar
egész kicsi kortol adhato, vegan termék.
A termék minden korosztalynak kivalo
Gvitamin- és fehérjeforrast jelent, s az
apritott leveleknek kdszonhetéen gyor-
san elkészithetd, igy nemcsak egészsé-
ges, de kényelmesen elkészithetd. //

Demand is on the rise for or-
ganic and vegan frozen food
in many countries all over the
world. One of this year’s new
products from Agrosprint is

Organic and vegan - now frozen too!
baby-friendly Sprint Natura
chopped spinach. The vegan
product is made using special
technology and it can be giv-
en to babies from a very early

age. It is an excellent source
of vitamin C and protein for
children and adults alike,
and can be prepared very
quickly. 7
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Higienia vs. fenntarthatdsag:
melyik a fontosabb?

Uj idészamitasba léptink. A neve: A. C., azaz After
Corona (Koronavirus utdn). A csomagoldipar épp Ugy
Gtalakult a jarvany kovetkeztében, mint minden mds
szektor. A transzformdcié egyrészt mar meglévd trendek

felgyorsuldasdt jelentette, mdsrészt teljesen Uj irdnyok,
technologidk és megolddsok megjelenését. Az elfogadhatd
ar, a kényelem és a megjelenés mellett kiemelten fontossd
valt a higiénia, ami a csomagoldsndl kezd6dik...

Szerzd: Gyarmati Orsolya

csomagoldipar jelenlegi hadrom
A legmeghatdrozébb terllete a

fenntarthato, az okos- és az anti-
mikrobas csomagolas. Globalisan a zold
csomagolodpiac 2024-re varhatdan 238
millidrd dollart ér majd. Végtelen azon
startupok sora, amelyek alternativakat
fejlesztenek az egyszer haszndlatos mu-
anyagok kivaltasara, hiszen a globdlis
gazdasag szamara a mlianyag csomago-
lasbol keletkezé hulladék évente 80-120
millidrd dollaryi veszteséget jelent.
Szerencsére van kiut, hiszen mar megje-
lentek az eheté csomagolasok, az Ujra-
hasznalhato térolok, a fa-, nad-, vagy épp
hulladékalapu, Ujrahasznositott anyagok.
Ezek a megoldasok hatalmas mennyi-
ségl szeméttél szabaditjak meg mind
az 6cednokat, mind a szeméttelepeket.

KizoldUlt csomagoldsok

Evente kétmillidrd tonna szemetet ter-
meltnk, ami elképzelhetetlen mértékben
terheli a kdrnyezetiinket. A kdrnyezetba-
rat csomagolds sokat segit ezen a prob-
lémdn. Az Ujrafelhasznélhato, alternativ,
bioldgiailag lebomld anyagok a kdrkords
és fenntarthatd gazdasaghoz is hozza-
jarulnak. A cégek nem gyézik bejelenteni
ezzel kapcsolatos révid és hosszu tavu
véllaldsaikat, mig a startupok hatalmas
bevételekre tesznek szert innovacidikkal:
példanak okaért a Sulapac bioldgiai Uton
lebomld mUanyag-alternativai 21 millio,
a TemperPack polisztirolmentes, csoma-
goldsokon hasznalhato ,szigeteld” anya-
ga 33 millio dollart hoztak a konyhdra. A
Notpla egyenesen forradalmasitja a cso-
magolast, hiszen hindrbdl és egyéb no-

Komposztalhatésagot és bioldgiai le-
bonthatésagot is vizsgalnak egy nem-
rég nyilt francia laboratériumban.
Elsésorban papir és manyag csoma-
goldanyagokat tesztelnek majd. A szol-
gdltatds Magyarorszagrél is elérhetd, a
terméktanusitassal kiegészitve pedig

a fogyasztoknak és a forgalmazoknak
egyarant kiemelt biztonsagot jelenthet.
A nemzetkozi laboratériumhalézatot
mukodteté WESSLING-csoport Green-
Lab elnevezés( Uj létesitményében azt
ellenérzik majd, hogy a vizsgalt anya-
gok természetes kortlmények kozott,

példaul vizben vagy talajban a kor-
nyezet karositésa nélkil képesek-e a
lebomlasra, illetve komposztalddasra.

A Franciaorszagban is egyedilallé labo-
ratérium szolgaltatdsa a cégcsoport bu-
dapesti tudaskodzpontja terméktanusita-
saval kiemelten biztonsagos termékek
forgalmazasat teheti lehetévé. /

A recently opened French labora-
tory studies compostability and
biological decomposition. Pri-

Studying decomposition in the dark

plastic packaging material. The
services of WESSLING-Group’s
GreenLab are available to

marily they are testing paper and ~ Hungarian companies too. Their

experts will check whether the
tested materials can decompose
in water or soil, without doing
harm to the environment. /
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vényekbdl dllit elé csomagoldanyagot,
amely ehetd, de ha épp nem fllik hozza
a fogunk, magatél lebomlik 4-6 hét alatt.
A taldlmanyra tébb élelmiszeripari és
kozmetikai cég is lecsapott. A Pernod Ri-
card példaul Ooho-kapszuldkban dobta
piacra Glenlivet nevi koktéljait. A Lactips
tejfehérjébdl allitott eld polimert, amely
egyarant lebomlo és ehetd. A Lyspackag-
ing nadcukorbdl készitett ,mlanyagot”,
amelybdl csomagoldanyagot és palac-
kokat egyarant lehet késziteni.

A Notpla hindrbdl és egyéb
névényekbdl elédllitott
csomagoldéanyagai ehetbek, és
maguktél lebomlanak 4-6 hét alatt

Vannak olyan zold megoldasok is, ame-
lyek altal a fogyasztok maguk tudjak uj-
rafelhasznalni, vagy egészen mas célra
alkalmazni a csomagoldanyagot. A Mon-
day’'s Child gyermekruhakat gyart. Ha ren-
dellink t6lUk, a doboz, amelyben a ruhdk
érkeznek, babahdzza alakithatd, igy nem
kell kidobni. A Bee Brightot néhany kana-
dai didk talalta fel: egy olyan méztartélyt
hoztak Iétre, amely 100%-ban méhviasz-
bél készilt, s ha a doboz kitrdl, a fogyasz-
ténak csupén a feje tetejére kell forditania
azt, és onnantdl gyertyaként hasznélhatja
a tartalyt. Tokéletes példdja ez a zérd hul-
ladék megoldasnak, illetve a csomagolds
tobbrét( felhasznaldsi modjanak.

Csomagolj okosan!

Az okoscsomagolas lényege, hogy meg-
sokszorozza a csomagolds kilénbozd
céljait és funkcidit. Ehhez digitdlis eszkd-
70k sziikségesek.

Az okoscsomagolds két fajtajara, az ak-
tivra és az intelligensre szamos példa
szlletett az elmult idészakban. Az aktiv
okoscsomagolas interakcidba lép a be-
csomagolt termékkel, ndveli élettarta-
mat vagy mindéségét, akar azaltal, hogy
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A csomagolas ujragondolasa

az e-kereskedelmi boomban
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Rovid id6 alatt kapcsolt magas fokozatra idén az
FMCG-szektor e-kereskedelmi dga. Mig az elmult évek-
ben tapasztalhato dvatos online kereskedelmi fejl6dés
tervezhetd Gizletmenetet, lizletfejlesztést tett lehe-
tévé, addig a tavalyi 16%-o0s e-kereskedelmi ndveke-
dést - ajarvanyhelyzet eszkalaciéjaval - 2020 masodik
negyedévében 47%-os kovette. S hol van még az év
vége?! Hiszen Gjabb cstcsszezonra szamithat az online
kereskedelem. Annak érdekében, hogy az e-kereskeddk
tartani tudjak a webes vasdrlasok altal diktalt temp6t,
hatékony csomagolasi megoldasokat kell alkalmazniuk.

Evek 6ta a kedvezé &r és a kényelem all fontos érvként az
online vasarlds mellett, ugyanakkor 2020-ban a bizton-
sagis fékuszba kertilt. A pandémia hatdsdra a webes ren-
delések jelent8s részét hazhoz szdllitdssal kérik a vevék, a
csomagponti személyes és csomagautomatas atvétel he-
lyett. Azaz a fogyasztok otthonaba tev6dott at a vasarlas
annak minden elényével és hatranyaval. Ebben a helyzet-
ben kiilondsen fontossa valik, hogy az online értékesitett
termékek hogyan és miben jutnak célba.

Az internetes vasarlasi démping begy(iriizésekor ezzel a
problémakdrrel szembesUlt Magyarorszag eqgyik legna-
gyobb fulfillment logisztikai szolgaltatéja, a Webshippy is.
A felp6rgott forgalom miatt rendkivil révid id6 alatt kel-
lett tovabbfejlesztenilik csomagolasukat, hogy csokkent-
ve a csomagolasi id8t és a koltségeket, eleget tudjanak
tenni a vevdiigényeknek, valamint az online kereskedelmi
csomagolasokkal szemben tdmasztott elvarasoknak.

A DS Smith Packaging Hungary olyan 8 részes e-ke-
reskedelmi dobozcsaladot alakitott ki a Webshippy
szamara, ami lehet@vé teszi a rendkivil heterogén ter-
mékkinalat csomagolasat ugy, hogy:

* méretre optimalizalt,

* kevesebb térkit6lt6 anyagot hasznal,

« eqgyszer(en és gyorsan 0sszedllithato,

* nagy teherbirasg,

» dézsma elleni védelemmel rendelkezik,

* seqiti a fogyasztoi élmény megteremtését.

A 8 kiilonboz6 méretl doboz segitségével a DS Smith
Packagning Hungary cstkkentette a térkitolt6 anyagok

mennyiségét, ami koltség oldalrél komoly megtakari-
tasokat eredményez a Webshippy szamdra. Az dj cso-
magoldsok kis munkadllomasokon is egyszer(ien, révid
id@ alatt 0sszeallithatdak a svédzaras konstrukcidval. A
Webshippy altal kezelt termékek formajuk és méretik
mellett sulyuk tekintetében is eltérek, igy ennek a prob-
lémdnak athidalasdra dupla aljjal lettek kialakitva a dobo-
zok. Az 6tletes tervezésnek kdszonhet6en eqy beakadd
flllel ragasztdszalag haszndlatat is ki lehetett kerdilni. A
beakado fiillel lezart dobozt csak roncsoldssal lehet ki-
nyitni, ez védelmet biztosit dézsmalas ellen, és azonnal
észrevehet6vé valik az illetéktelen felnyitas. A vasarloi
élmény sem kerlilte el a tervez6k figyelmét, hisz a ter-
mékek cimre érkezése csupan félsiker, ha a kicsomagolds
bosszankoddssal jar. Ezért a vdsarldsi élmény érdekében
perfordcio és tépdszalag kerlilt a dobozra, hogy kdnnyen,
segédeszkdz nélklli nyithatdak legyenek.

A DS Smith Packaging Hungary Webshippy szamara
fejlesztett e-kereskedelmi dobozcsalddja a Hungaro-
pack Ipari Kreativitas dijat nyerte el.

Itt a pillanat, hogy felkésziilten varja a webshopjaba ér-

kez@ vasarlokat, lzletére és termékeire szabott csoma-
golasi megoldassal.

Teszteljen és kérdezzen! Vegye fel veliink a kapcsolatot!

Elérhet8ségeink:
DS Smith Packaging Hungary Kft.
ds.smith.sales@dssmith.com
www.dssmithpackaging.hu
blog: www.strategic-packaging.com/hu

Rethinking packaging at the time of an
e-commerce boom

In the 2™ quarter of 2020 online FMCG sales surged by 47 percent. If retailers
want to keep up with this growth speed, they must utilise efficient packaging
solutions. Webshippy, one of Hungary’s biggest fulfilment logistics service
providers, has realised that they needed to improve packaging designs

to reduce packaging time and costs in order to be able to satisfy both the
increased demand and consumer expectations.

DS Smith Packaging Hungary developed an 8-box e-commerce packaging
range for Webshippy that makes it possible to package a wide range of differ-
ent products, as the boxes are:

- size optimised - use less empty space filler material - can be assembled
simply and quickly « strong - have anti-theft protection « contribute to the
consumer experience.

Since DS Smith Packaging Hungary has designed boxes in 8 different sizes,
Webshippy can cut costs significantly by having to use much less empty
space filler. The boxes can be assembled quickly and customers can open
them easily, without having to use any tool. The product range has won Hun-
garopack’s Industrial Creativity Award. Test the products and ask questions!
Contact us and we will be happy to answer them.

Contact: DS Smith Packaging Hungary Kft
ds.smith.sales@dssmith.com
www.dssmithpackaging.hu
blog: www.strategic-packaging.com/hu
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Unilever: Ujitasok a bolygd védelméeért

o) Az Unilever tiz éve
i: indult fenntartha-
tosagi programja-
nak lezarasa utan
szamos vallalast

S -

e
[

jekt keretében a
cég a termékek
hulladéklabnyomat 32%-kal, a terme-
lésbdl fakadd Gveghdzgaz-kibocsatast

i

(2| jelentett be. A pro-

50%-kal csokkentette, a telephelyeken
pedig megujuld hélézati villamosener-
giara allt at. A tavalyi mUanyagcsokken-
tési terveket kdvetden az Unilever idén
még hatarozottabban lépett fel a klima-
valtozas ellen.

A fenntarthatésagot szolgald innovaci-
Ok mar a hétkdznapi termékek szintjén

is kézzelfoghatdak. Magyarorszagon is
kaphato a szuperkoncentralt, otthon

higitand¢ Cif ecorefill, a mdanyag flako-
nos Dove termékek csomagoldsa mar
Ujrahasznositott plasztikbdl készul, a
Love Beauty and Planet Oceans Edition
termékcsalad minden flakonja 6ceédn-
partokrél begyUjtott és Ujrafeldolgozott
mUanyagbdl van, s hamarosan itthon is
elérhetéek lesznek a szintén reciklalt mU-
anyag tégelybe toltétt poharas Magnum
jégkrémek. 7/

Unilever: Innovations for protecting the planet

Unilever’s sustainability programme
was launched 10 years ago and
produced results such as 32-percent
smaller waste footprint or 50-per-

cent reduction in greenhouse gas
emission.

There are also product innovations
by the company that form part of

this strategy, e.g. the super-concen-
trated Cifecorefill (this is available
in Hungary too), Dove products in
recycled plastic bottles, Love Beauty

and Planet Oceans Edition products
in plastic bottles, which are made
of plastic collected from the world’s
oceans and then recycled. ./

kulbnbozd anyagokat enged a termék-
be, akdr Ugy, hogy kivon bizonyos anya-
gokat a termékbdl. Az egyik legjobb pél-
da erre a mianyag flakonban tarolt sor: a
flakon kupakja elnyeli az oxigént, ezéltal
3-6 hénappal hosszabbitja meg a termék
élettartamat.

Az intelligens csomagolds az alapveté
csomagolasi feladaton” tulmutato plusz
elényodkkel ruhdzza fel a terméket, még-
hozza ugy, hogy ,kommunikal” a kul-
vildggal. Az intelligens csomagolas ren-
delkezhet diagnosztikai vagy indikator
funkciokkal is, s olyan adatokrol képes
visszajelzést adni, mint a termék frisses-
sége, hdmérséklete, tarolhatdsagi ideje,

de marketing vagy védelmi funkcidkat
is elldthat tobbek kdzt vonalkédokon,
LED-eken, kiterjesztett valdsagon, NFG-n
keresztil. Kivald példa erre egyes gydgy-
szerek intelligens csomagoldsa, amely
beépitett RFID-chipekkel, LED-ekkel és
pici hangszérokkal rendelkezik, s képes
jelezni, ha a beteg tul sok tablettat vett
ki a dobozbdl, sét, errél még az orvosa-
nak is tud Gzenetet kildeni. A legUjabb
Audi TT prospektusa pedig olyan, mint
egy varazskonyv: ha kinyitjuk és rahe-
lyezz(k a prospektus megfelelé oldalai-
ra az okostelefonunkat, kiprébalhatjuk,
milyen funkcidi vannak az autonak. A
Novalia dltal nyomtatott brossura egy

beépitett Bluetooth-chip segftségével
éri el mindezt.

Egy biztos: az okoscsomagoldsok elké-
pesztéen nagy lehetéséget rejtenek a
fogyasztok elérését illetéen. A szakértdk
egyetértenek abban, hogy az informé-
civéhség csak néni fog a jovoben, épp
ezért a ,kommunikéld” csomagok ked-
vezé fogadtatasra taldlnak majd a fo-
gyasztoknal. Az innovativ csomagolés e
tipusénak lehetséges hozzaadott értékei
a teljes ellatasi lanc szerepléinek hasz-
nara vélhatnak, hiszen a logisztika terén
optimalizaljdk a hatékonysagot, novelik
a termékek biztonsagossagat (féleg az
élelmiszer- és gydgyszeriparban), hatal-

A Coca-Cola HBC Magyarorszag szam-
talan csomagolasi innovaciéval mérsé-
kelte kornyezeti labnyomat 2020-ban.

A céqg 13 szazalékkal csdkkentette alu-
minium italdobozainak sulyat, igy éves
szinten kdzel 170 tonnaval kevesebb alu-
miniumot hasznal fel. Ezzel parhuzamo-
san 43 tonnaval csokkentette a kiszallitas
soran alkalmazott raklapfdlia, 36 széza-
lékkal pedig az Gveges termékek ven-
déglatd egységekbe vald szallitasakor
felhasznalt zsugorfélia mennyiségét.

A Coca-Cola a Paboco startup cég-

gel kézodsen megalkotta elsé papirpa-
lack-prototipusat is. A Paboco Pioneer
Community, melynek a Coca-Cola az
egyik alapitétagja, olyan, teljesen bio-

alapu és Ujrahasznosithatd papirpalac-
kot kivan létrehozni, amely Uditék, szép-
ségapolasi cikkek és mas mindennapos
fogyasztoi termékek csomagolasaként
is szolgalhat. Az elsé generacids palack
még mindig tartalmaz valamennyi ma-
anyagot: papirvazbol all, belil mdanyag
béléssel. Ez a mlanyag réteg persze

Tobb papir, kevesebb aluminium és félia a Coca-Colatdl

100%-ban Ujrahasznositott mlanyagbdl
készul, amely felhasznalds utan ismét Uj-
rahasznosithaté, am a startup olyan pa-
pirpalackot szeretne alkotni, amely teljes
egészében papirként hasznosfthaté Ujra.
A csomagoldanyagokra vonatkozd
fenntarthatosagi torekvései mellett a
cég a termékportfolidjat is fejlesztette:
az év legnagyobb Ujdonsaga a Rainfo-
rest Alliance mindsitéssel rendelkezd
Costa Coffee otthoni, elviteles és mun-
kahelyi fogyasztasra valo bevezetése
volt. Emellett idén kerdlt piacra a tripla
adag eszpresszot tartalmazé Espresso
Monster, mely 150 mg koffeintartalma-
val emelkedik ki a fogyasztasra kész ka-
vék piacarol../

More paper, less aluminium and shrink wrap used by Coca-Cola

In 2020 Coca-Cola HBC Magya-
rorszdg reduced the weight of
aluminium drink cans by 13 percent,
which meant a 170-ton cut in raw
material use. They also decreased

pallet shrink wrap use by 43 tons
and 36 tons less shrink wrap was
used for delivering bottled products
to HoReCa units.

Coca-Cola also teamed up with

a start-up called Paboco and
developed a paper bottle prototype.
Paboco Pioneer Community — of
which Coca-Cole is a founder —
seeks to develop a fully organic and

recyclable paper bottle. The proto-
type consists of a paper shell, but it
still uses some plastic to contain the
liquid — 100-percent recycled plastic,
though.
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IZGALMAS, HAZAI TERMEKEKET KERESUNK.
ISMET, DE EZUTTAL A CAPAKKAL KOZOSEN!

#ilovehazai

Van egy szuper terméked, ami csak arra var, hogy eljusson a nagyk6zonseghez?
Itt az ideje, hogy az almod valdra valjon, mi segitiink megtenni az utolso nagy
lépést a siker felé.

Jelentkezz a Capak kozott miisoraba, palyazz a Hungaricool by SPAR
termekverseny kiilondijara eés terméked bekeriilhet az INTERSPAR lizletek polcaira.
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mas lokést adnak az egyes markéknak, a
fogyasztokbdl pedig elégedettséget, és
ami még fontosabb: hliséget valtanak ki.

Tiszta csomag, jé csomag

A higiénia az elmult évben fontosabb
lett, mint valaha, és ez az igény a csoma-
goldipart is rendkivil komolyan érintet-
te. A Grand View Research felmérése sze-
rint a globalis antimikrobialis csomagolas
piaca 2024-re eléri a 11,92 millidrd dollart.
Az ezzel foglalkozd cégek nem gydzik
egymast tulszérnyalni innovacidikkal, s az
erre vonatkozd egyre erésddé igények és
a vallalatok szamanak ndvekedése is fi-
gyelemremélto, bar a COVID arnyékéban
egyaltaldn nem meglepé.

A jarvéany kétségtelentl ranyomta bélye-
gét a teljes csomagoldiparra (is). A mun-
kahelyek és Uzletek fertétlenitése mellett
a cégeknek megoldast kellett taldlniuk
arra is, hogy a gyartas és/vagy eladas
soran milyen modon lehet biztositani a
maximalis higiénidt a termékek tekinte-
tében. A szépségipar kiléndsen érintett
most, hiszen a kicsomagolés utan a fo-
gyaszték azonnal az arcukhoz fognak
érni a termékek hasznélata soran. Ha-
sonloképpen érintett az élelmiszeripar
is, mivel a fogyasztok aggddnak, nem
kerUl-e a virus valamilyen médon az
ételikbe barmilyen térold- vagy csoma-
goldanyag révén. Sajnos, a COVID-19 bi-
zonyos mértékben azt is magaval hozta,
hogy fel kellett adnunk fenntarthatésagi
céljaink egy részét, mivel az eldobhatd
csomagolas a nagyobb higiénia érzetét
nyuijta. Ujra rendkiviili médon megug-
rott az egyszer hasznalatos mdanyagok
aranya, s erre a jelenségre az antimikro-
bidlis innovaciok kivalo alternativat je-
lenthetnek.

S hogy milyen megoldasok szilettek? A
Muse Wearables kifejlesztett egy olyan,
textileken alkalmazhatd nanorészecs-
ke-alapu antimikrobidlis bevonatot, amely
képes inaktivalni a virust. A bevonat
hasznélhaté maszkokon és élelmiszert
tartalmazo zsakokon is. A Symphony En-
vironmental Technologies nemrég kapott
FDA-engedélyt antimikrobidlis techno-
csomagolasan alkalmazna. A PepsiCo
nemrég egyezett meg a Parx Materials
nev( startuppal, amely antimikrobidlis
alapanyagbdl készit polimereket. A Di-
gi-Key ultraviola fénnyel mikodd egész-
séglgyi csatorndt épitett annak érdeké-
ben, hogy megvédje dolgozoit az esetle-
ges fert6zéstdl, a Virustatic Shield pedig
virussz(iré maszkot dobott piacra./
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Magyar fiatalok elééllitottak egy, a vi-
lagon egyedulalléd baktériumkoktélt,
amely 7 hét alatt barmilyen egyszer
hasznalatos mUlanyagot képes lebon-
tani. A felfedezés jelentéségét jol mu-
tatja, hogy a Poliloop mar ald is irt egy
Fortune 500-as céggel, igy az ipari tesz-
telés is kliszobon all. A biotech startup-

Maguyar startup mentheti meg
a vildgot a mUanyagoktdl

Liz és Lévay Krisztina a MUszaki Egye-
tem elkotelezett kornyezetvédsiként
alapftottdk meg startupjukat. Bioldgiai
lebontasra eddig senki nem volt képes,
azonban a két magyar felfedezé egy
olyan baktériumkoktélt allitott el®, mely
a féleg élelmiszeriparban felhasznalt,
gyorsan keletkezé csomagoldsi mu-
anyagok mindegyikét képes lebontani
6-8 hét alatt. A technoldgia igazi k-
I6nlegessége, hogy a folyamat végére
a mlanyagok Ujra természetazonos
anyagga valnak, hisz a lebontéssal szer-
ves iszapot, komposztot kapunk, melyet
nem csupan mezégazdasagi célra le-
het felhasznalni talajjavitoként, hanem
elé lehet dllitani beléle biomUanyagot
is. Utébbi megoldassal a Poliloop meg-

val, a Techstars-szal egytt.

ba a budapesti Vespucci Partners fek-
tetett be a vildg egyik legelismertebb,
USA-kdzpontl nemzetkdzi akceleratora-

A Poliloop két néi alapitdja, Madaras

ra és ujra./

teremt egyfajta korkords gazdasagot,
ezaltal lehetéséget biztosit a nagy
FMCG-cégek szamara, hogy ugyanazt a
mUanyag csomagolast hasznaljak fel Uj-

Poliloop is a Hungarian start-up —
founded by students Liz Madaras
and Krisztina Lévay - that created
a special bacterial cocktail which
can decompose any single-use

Hungarian start-up to free the world from plastics?

plastic in just 7 weeks. Poliloop
has already signed a contract
with a Fortune 500 company and
industrial testing is about to start.
What is real special about the

technology is that by the end of

the process the plastics turn into
organic compost, which can be

used in agriculture or for making
bioplastics.

Hygiene vs. sustainability: Which is more important?

The coronavirus started a new
era in the packaging industry too.
Right now the three main areas in
the sector are sustainable, smart
and antimicrobial packaging.

On a global scale the green
packaging market will have a
value of USD 238 billion by 2024. A
vast number of start-ups are busy
developing alternative solutions
to replace single-use plastics, as
plastic packaging waste gener-
ates a USD 80-120 billion loss for
the global industry in a year.
Packaging gone green

We produce 2 billion tons of waste
ayear, which is a huge burden
on the environment. Luckily
eco-friendly packaging solutions
can improve the situation.
Companies keep making pledges
for cutting down on waste
production, while some start-ups
are making big money with

their innovations, e.g. Sulapac’s
biologically decomposing plastic
alternatives brought in USD 21
million.

Notpla is basically revolutionising
packaging by manufacturing
edible packaging material from

seaweed and other plants, but if
one doesn't feel like eating it, the
good news is that the packaging
decomposes in 4-6 weeks. Several
food and beauty product compa-
nies are already interested in the
new solution.

Smart packaging

Smart packaging multiplies the
various goals and functions of the
design. For this digital solutions are
needed. In the recent past several
new solutions have been developed
for two smart packaging types,
active packaging and intelligent
packaging. With active packaging
there is an interaction between
product and packaging, extending
its life cycle or improving its quality.
One of the best examples for this is
beer stored in plastic bottle: the cap
absorbs oxygen and by this extends
the shelf life by 3-6 months.
Intelligent packaging gives extra
advantages to the product by
communicating with the outside
world. It can also have diagnostic
orindicator functions, giving
feedback on key things such as
product freshness, temperature,
shelf life— but it can also have

marketing or protective functions
via barcodes, LEDs, augmented
reality or NFC.

Clean packaging is good
packaging

This year hygiene became more
important than ever before

and this had an impact on the
packaging industry too. A survey
by Grand View Research has
found that the size of the global
antimicrobial packaging market
will reach USD 11.92 billion by
2024. Consumers are worried
about buying food contaminat-
ed with the virus because of its
container or packaging. This is the
reason why single-use plastics are
widely used again, as disposable
packaging provides a stronger
feeling of safety.

There are new antimicrobial
innovations too, for instance
Muse Wearables developed a
nanoparticle-based antimicro-
bial coating that deactivates the
virus on textile surfaces. PepsiCo
has recently signed a deal with a
start-up called Parx Materials for
manufacturing polymers from
antimicrobial raw material. ./
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Egy ldncszem sem lehet gyenge

A hagyomanyos ellatdsi ldncok gyors datalakuldson
mentek és mennek keresztUl az elmult években, egyre
nagyobb szerepet juttatva a digitdlis technoldgidknak,
a mesterséges intelligencidnak és mds innovdcioknak.

A jarvany igen nagy kihivasok elé dllitotta a szektort,
amelyekre a megoldds ugyancsak az ujitdsokban rejlik.

ivel a jarvany miatt a vasar-
M |6k nehezebben vagy kevés-

bé szivesen vasaroltak fizikai
boltokban, az online vasarlas mérté-
ke globdlisan soha nem latott mér-
tékben nétt meg néhény hét alatt.
A cégeknek pedig ugyanennyi idé
alatt kellett Uj, a hagyomanyos haz-
hozszallitastol eltérd opcidkat kitalalni
annak érdekében, hogy a fogyasztok
minél nagyobb biztonsdgban érez-
zék magukat. Nézzuk, melyek azok az
innovaciok, amelyek a leginkabb at-
formaltak-atformaljak az ellatési lancot.

Robotok a raktdarban

Raktarozas terén kivald Ujitds az un.
on-demand megoldas, amely azokon a
cégeken segit, amelyek nem akarnak sa-
jat raktarba beruhdzni, de dtmenetileg
szUkséguk van plusz helyre. A Flexe ket
koti Ossze azokkal a vallalatokkal, ame-
lyeknek van szabad raktarkapacitdsa.

A mobil robotok nagymértékd rugal-
massagot biztositanak a hagyomanyos
raktarautomatizaciés megoldasokhoz
képest. Novelik a rendelés-0sszekészités
hatékonysagat és pontossagat, hiszen
képesek valds idében optimalizéini a
termékek 6sszeszedésének Utjat. A 6
River Systems Chuck nevu robotja is ké-
pes erre, hiszen minimalisra csokkenti a
felesleges sétat, ezzel ndvelve a raktar
produktivitasat. Sokat segitenek a tavve-
zérelt jarmuvek a raktarban (AGV), hiszen
rengeteqg terhet levesznek az emberi
munkaerd vallarol.

Az indiai Addverb Technologies Dyna-
mo nevl AVG-je szinte egyaltaldan nem
igényel emberi beavatkozast a raktaron
belll végzett munka soran, a francia
Exotec Skypod nevU robotja pedig ki-
mondottan az e-commerce-re speciali-
zalodott raktarokba segit optimalizalni a
flggdleges tarolast, hogy akar 10 méter-
rel megnovelje a raktarakban taldlhaté
termékek tarolasi magassagat.
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Szerzé: Gyarmati Orsolya

Onvezetd autok, intelligens
szoftverek

A logisztika meghatarozo része az ellatdsi
lancoknak, legkomolyabb innovaciéi k-
zé kell sorolnunk tébbek kozt az Internet
of Thingsszel kapcsolatos Ujitasokat. Az
Ambrosus blokklancalapt end-to-end
loT-haldzatot épit az élelmiszer- és
gydgyszeripar ellatasi lancaihoz. A halo-
zat olyan eszkozoket biztosit, amelyekkel
optimalizélhaté lesz a lanc, mivel sokkal
kénnyebb lekovetni a szallitmanyokat, s
ezaltal biztositani a termékek mindségét
€s autenticitasat.

A mesterséges intelligencia (Al) is egy-
re nagyobb szerepet jatszik az ellatasi
lancok mUkddtetésében. Az Uj-zélandi
Insite startup olyan Al-alapu szoftvere-
ket kinal, amelyek elére ,megjosoljak” az
arakat, az igényeket, és optimalizaljdk a
folyamatokat, elsésorban a CPG-k és a
retail ipar tertletén. Az Adiona Al-meg-
olddsa a FlexpOps APl optimalizalja a
lakat, réadasul a folyamatosan betaplalt
adatokkal a gép képes elére jelezni az
olyan korilményeket, mint az id6jaras, a
rendelések varhaté mértéke vagy a for-
galom.

Az 6nvezetd autdk is egyre jobban ter-
jednek a logisztikai szektorban, hiszen
napi 24 éraban tudnak ,dolgozni’, és
biztonsdgosabban, emberi hibafaktor
nélkdl juttatjdk el az arut a célpontba.

A német Spring nev( startup SpringX
onvezetd flottdjanak Iényege a kiszamit-
hat, intelligens rendszer, a Mars Auto
onvezetd Al-alapu szoftvere pedig haté-
konyan, megbizhatdan, biztonsdgosan
és gyorsan juttatja a kivant helyre a ter-
mékeket.

Mdr a szerz6dések is okosak...

A blokklanc biztonsagot és nyomon
kovethetdséget, valamint transzpa-
renciat biztosft az ellatasi lancon beldl.
Az amerikai Steamchain olyan blokk-

lancplatformot hozott létre, amely a
World Trade Logistics (WTL) okosszer-
z6dés-rendszer hasznalata sordn jelen-
tésen leegyszerdsiti a fizetési folyama-
tokat. A WTL okosszerzédései lehetévé
teszik a B2B fizetéseket, és megakada-
lyozzdk az esetleges visszaéléseket is,
csokkentik a pénznemek kozti atval-
tasok koltségeit is. A ShipChain olyan
logisztikai platformokat épitett, ame-
lyek az end-to-end szallitési folyama-
tot tdmogatjék blokklanc-technoldgia
segitségével: a rendszer a széllitmany
minden egyes pillanatat kdvetni tudja,
folyamatosan frissiti az adatokat, ezaltal
szinte tokéletesen jelzi a kiszallitds id6-
pontjat, a kiszallitdst kdvetden pedig a
platformra feltoltétt dokumentumok
novelik az &ruk transzparenciajat.

Az olasz Wudy mar
Magyarorszagon!

1985 6ta a Wudy marka jelenti ,az

olasz" csirke- és
pulykahusbol
készilt hot-do-
got. A Wudy
kozkedvelt és
piacvezetd mar-
ka Olaszorszag-
ban, valamint
$zamos eurodpai
orszagban. Az
eredeti Classic
verzio tobb kiszerelésben is elérhetd,
a sajttal vagy ketchuppal toltott alter-
nativak pedig egyszerten ellendllha-
tatlanok!

A Wudy az AIA (Agricola Italiana Ali-
mentare) markaja, amely 1968 ota ve-
zet6 olasz véllalatnak szamit a friss és
feldolgozott baromfitermékek gyar-
tdsdban és értékesitésében, a farmok-
tél egészen a kész fogyasztasi cikkek
kiszallitasaig. /

Jens Hillebrand
Ugyvezetd igazgatd
Trade Group Europe

ltalian brand Wudy arrives
to Hungary!

Since 1985 Wudy has been a popular and
market leader chicken and turkey meat hot
dog brand in ltaly — and in several other
European countries too. The Classic version
is available in more sizes, while the cheese-
and ketchup-filled variants are simply irre-
sistible! Wudly is a brand of Agricola ltaliana
Alimentare (AlA), a leading Italian fresh and
processed poultry company. ./
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Ujszer0 boltélmények

A 2020-as retail trendek egyik kiemelke-
dé pontja az online boltok megjelenése
offline terekben. Kivald példa erre az
Amazon Fresh élelmiszeriizlete, amely
szeptemberben nyitotta meg elsé fizikai
boltjat. Az Amazon innovacidja képes az
e-commerce vasarlas egyszerliségének
élményét fizikai boltban (is) biztositani,
amivel sok vasarlé él is: otthon megren-
delik az élelmiszert, amiért uténa csak el
kell ugrani valamelyik felvevépontra. Ha
pedig valaki tényleg a boltban kivan fi-
zetni, az Amazon Dash Carttal kikertlheti
a kasszanal sorban allas farasztd proce-
durgjat.

Noha a kiterjesztett valdsadg (AR) tech-
noldégidja mar jé néhdny éve jelen van
vildgunkban, a kiskeresked&k még
csak most kezdték el igazan kiaknazni
a benne rejlé lehetéségeket. A Niel-
sen 2019-es globdlis felmérése szerint a
vasarlok az AR-t és a VR-t (virtudlis va-
|6saq) jelolték meg azon eszkodzoknek,
amelyeket a legnagyobb segitségnek
tekintik a termékek megismerését és
megvasarlasat illetéen. Mivel renge-
tegen vasarolnak online, az AR lehet a
digitélis és a fizikai terek kozotti hid. Az
IKEA, a Home Depot és a Target mar
évek 6ta alkalmazza az AR-alapu ke-
reskedelmi médszert, tavaly pedig a
Spotify inditotta el a Shopify AR-t val-
lalkozasoknak, amelyek az AR-élményt

alkalmazva szeretnék bemutatni termé-
keiket a fogyasztoknak.

Fogyasztdi adatok: Ut
a bizonytalansagbol
a tudatossdagba

Az adatbiztonsag rendkivil érzékeny pont
a fogyasztéi vildgban: ha a vésarlok nem
biztosak egy adott cég adatkezelésében,
mar tovabb is élltak. Ahogy a fogyasztok
egyre dvatosabbak adataik megosztasa
tekintetében, és egyre komolyabb jogi
szabalyozésok védik Sket, a vezetd cégek
ugy ismerik fel, hogy az adatvédelem el6-
nyokhoz (is) juttathatja Oket.

A digitalis technoldgidk hasznalata min-
dennapossa valt a fogyasztok kdrében, s
egyuttal kett6s helyzetet teremtett: egy-
részt lehetéséget adott a vallalkozasok
szamara, hogy javitsak a fogyasztokkal
vald kapcsolatukat, masrészt komoly fe-
lel6sséget helyezett a vallukra, hogy biz-
tonsagosan kezeljék a fogyasztok ada-
tait, amelyek természetesen rendkivdili
értékkel birnak a cégek szédmara: ezek-
bél megérthetik a fogyasztok érzékeny
pontjait és azt is, mire vagynak. Mindez
Uj termékek és szolgéltatasok fejleszté-
séhez vezet, valamint személyre szabott
hirdetéseket és marketinget szUl.

A fogyasztdi adatok egyértelmden &t-
formdljdk a cégeket. A McKinsey nemrég
felmérést készitett Eszak-Amerikaban ar-
rél, mit gondolnak a vésarlok az adataik

gyUjtésérdl. Az eredményekbdl az derdilt
ki, hogy a fogyasztok egyre tudatosab-
bak a tekintetben, hogy mely adataikat
osztjak meg és kivel, am a bizalom az
adatmegosztast illetéen egyetlen cég
esetében sem érte el az 50%-ot.

Jégkrém mosolyra

Az FMCG-szektorban egyre inkdbb ter-
jednek az interaktiv, digitélis ,élelmiszer-
és italautomatak, amelyek felkeltik a fo-
gyasztok figyelmét, és rdveszik arra, hogy
ossza meg személyes adatait az adott
céggel. Az Unilever Wall nevi jégkrém-
markdja is digitalis automatékat hasznal:
arcfelismeré technoldgiaval gy(jt adato-
kat. Amikor egy fogyaszté a Share Happy
nev( automatahoz ér, mosolyognia kell
egy nagyot. A mosolyt ezutén a gép ki-
elemzi, hogy ,meghatarozza”, mennyire
boldog az illets, s — a fogyaszté enge-
délyével - fotodt is készit, amelyet feltolt
a Facebookra. Ezutan a fogyasztd kiva-
laszthatja a kivant jégkrémet.

A Coca-Cola interaktiv (dit6automatdja,

a Freestyle tobb mint 100 italfajtat kindl,

s minden vasarlas utan adatokat kuld a
Coca-Coldnak és a gép tulajdonoséanak ar-
rél, hogy mikor melyik markabdl fogyott.
A PepsiCo eggyel tovabb Iépett, és olyan
interaktiv italautomatat tesztelt, amely-
lyel a fogyaszték a Facebookon keresztul
baratoknak és csaladtagoknak vehetnek
innivalét. /7

Not a single link can be weak

Since during the COVID-19 pandemic
shoppers were less keen on buying
in physical stores, the level of online
shopping jumped like never seen
before in just a couple of weeks, all
over the world. This was exactly the
time period available to companies
to come up with other options than
classic home delivery, in order to
make consumers feel safe.

Robots in the warehouse

One of the novelties in the field of
warehousing is on-demand service:
this is great for companies that don’t
wish to invest in building their own
warehouse, but temporarily need
storage space. Flexe connects them
with those companies that have free
warehouse space available. Mobile
robots can increase the efficiency
and accuracy of preparing orders
for delivery, e.g. a robot called Chuck
by 6 River System is a good example
of this. Automated guided vehicles
(AGV) can also be of great help in a
warehouse, for instance Dynamo by
Adverb Technologies.

Self-driving cars and intelligent
software
Logistics is an essential part of supply

chains and the biggest innovations
in this domain are related to the
Internet of Things (IoT). Fleetroot

in the United Arab Emirates gives
assistance in fleet management via
an loT platform, monitoring vehicle
performance and notifying the
system if something isn't working
optimally. Artificial intelligence

(Al) is also playing a bigger role in
supply chains than before. Insite, a
strart-up from New Zealand offers
Al-based software that forecasts
prices and demand, and optimises
processes mainly in CPGs and the
retail industry. Self-driving cars are
also spreading fast in the world of
logistics — one of these is SpringX1 by
German start-up Spring, the strength
of which is its well-planned and
intelligent system.

Smart contracts

Blockhain technology provides
security, traceability and transparen-
cyin the supply chain. US company
Steamchain developed a blockchain
platform that simplifies payment
processes for those using the World
Trade Logistics (WTL) smart contract
system. WTL's smart contracts make

B2B payments possible, prevent fraud
and reduce the costs arising from
currency exchange.

New type in-store experiences
One of the top retail trends in 2020
is online stores turning up in offline
spaces. The first brick-and-mortar
Amazon Fresh grocery store opened
in September. Amazon’s innovation
offers the simplicity of online buying
in a physical store: customers order
what they need from their homes
and pick it up later at one of the
collection points. As many people
are now buying online, augmented
reality (AR) technology can be the
bridge that connects the digital and
physical spaces. IKEA, Home Depot
and Target have been using an AR-
based retail method for years, and
last year Spotify launched Shopify AR
for enterprises that wish to present
their products to customers with the
help of an AR experience.
Consumer data: A path from
uncertainty to consciousness
Data security is a very sensitive issue
in the consumer world: if shoppers
don'ttrust the way a company
manages their data, they move on

instantly. Now that using digital
technology is an everyday thing for
consumers, businesses can easily
strengthen their relationship with
them, but at the same time safe data
management is quite a burden for
these firms. According to a recent
survey by McKinsey in North America,
consumers are increasingly conscious
about what kind of data they share
with whom, and none of the compa-
nies scored higher than 50 percent in
terms data sharing trust.

Ice cream for a smile

Interactive digital food and drink
vending machines are more and
more widely used in the FMCG

sector. These raise shopper attention
and convince them to share their
personal data with the company.
Unilever's ice cream brand Wall uses
Share Happy vending machines with
a face recognition feature to collect
consumer data: if the consumer
smiles when standing in front of i,
the machine analyses how happy
they are and takes a snapshot if the
consumer allows it, which is upload-
ed to Facebook. Then the customer
gets to choose an ice cream. 7
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A koronavirus-jarvdny Uzleti terveik Ujragondoldsara,
adott esetben dtalakitdsara kényszeritette a
vallalatvezetdket, az Ujabb és Ujabb mindségbiztositdsi
és élelmiszer-biztonsdagi szabdlyozdsok pedig rugalmas

hozzdd

adasi Tamds, a Wessling Hungary

Kft. élelmiszer-biztonsagi Uzlet-

aganak vezetdje mindenekeldtt
azt tartja fontosnak kiemelni, hogy a
szektor legtébb
szerepl6jének
gyokeresen fel-
forgatta az éle-
tét a SARS-CoV-2
virus megjelené-
se Eurdpéaban.
Mint mondja, a cé-
gek nagy része, félve
a virus gazdasagi
hatésaitdl, atértékel-
te az idei Uzleti ter-
Vét, és a koltségek lefaragasaba kezdett,
amelyek nagy része érintette a termékfej-
lesztési folyamatokat, illetve sok esetben
a minéséglgy szamara nélkdlozhetd vizs-

: galatokat is.

- A szabvénytu-
lajdonosok elsd
kérben ideiglenes,
gyors intézkedé-
seket vezettek be,
majd folyamatosan
dolgoztak ki és ve-
zették be a tavel-
lendrzés kilonbdzd
formadit — ismerteti
Papp Attila, a TOV
Rheinland InterCert Kft. élelmiszer-biz-
tonsagi vezet auditora.
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élelmiszer-biztonsagi
Uzletagvezetd
Wessling Hungary

élelmiszer-biztonsdgi
vezetd auditor
TUV Rheinland InterCert

ast, valamint gyors reagd

ast kivantak meg.
Szerzé:

— A jelenlegi virushelyzet rairanyftotta a
figyelmet az élelmiszer-biztonsagi els-
frasok betartasara
| nemcsak a gazda-
sagi szereplék, de a
haztartasok vonat-
kozésaban is — oszt-
ja meg tapasztala-
tait Vatai Krisztina, a
GS1 Magyarorszag
Uzletfejlesztési igaz-
gatdja.

Meglatdsa szerint

a kérdés az, hogy
mikor lesz lehetéség tovabblépni a teljes
elldtasi lancok kozotti adatmegosztasra, és
milyen eszkdzokkel, modszerekkel lehet
dolgozni a nyomon kdvetési adatok keze-
lésében.
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Uzletfejlesztési
igazgatod
GS1 Magyarorszag

Papp Attila szerint az IFS-szabvany 7. ver-
zidjanak a bevezetése Ujabb kihivasok elé
allitja az élelmiszeripari gyartévallalatokat.
- Az IFS 6. jelenleg érvényben lévé szab-
vanyrél valo atallas 2021. mércius 1-tél junius
30-ig tart. 2021 julius elsejétél kotelezéen

az IFS 7 verzio alapjan lehet tanusité vagy
megUjfté auditot tartani — hangsulyozza.

A GS1 Magyarorszagnal hosszu évek 6ta
latjak azt a tendenciat, hogy a fogyasztok
egyre tébbet akarnak tudni arrél az élel-
miszerrdl, amelyet elfogyasztanak. Erre
reagalva mar vannak kezdeményezések

arra, hogy az élelmiszer szarmazasara vo-
natkozdan t6bb adatot juttassanak el a
markatulajdonosok a fogyasztoéikhoz.

- Az a vallalkozés, amelyik elséként fog
tudni erés marketinget épiteni a sajat el-
|atasi ldancanak dtlathatosagara, elényt
fog szerezni a versenytarsaival szemben
- mutat ra Vatai Krisztina.

A koronavirus kapcsan megjelent az
igény a megelézést tamogatd szolgalta-
tasokra is. Vadasi Tamastol megtudjuk,
hogy ilyen példaul a fertétlenitdszer
hatasvizsgalata, valamint a koronavirus
kimutatasa levegébdl, feltletekrdl, illetve
szennyvizbdl.

A nyomon kovetés nemcsak a GS1 Ma-
gyarorszag, de a globdlis, 115 tagorszagot
toMOoritd GSI1 szervezet szamara is kozép-
pontba kerdlt az elmult években.

— EZért marketinganyagokat, képzési tar-
talmakat és megolddsokat fejlesztiink
kdézpontilag is, emellett megujitjuk a
munkatarsaink képzésének felépitését —
avat be Vatai Krisztina.

ATUV Rheinland InterCert Kft. stratégiai
céljai kozott kiemelten fontos az élelmi-
szer-biztonsagi tanusitasok aranyanak no-
velése és az ehhez kapcsolddd képzési
kinalat bévitése, melyet a TUV Rheinland
Akadémia Uizletaga kindl az érdekl6ddknek.
A Wessling itthon és a halézaton belil is
gyorsan tudott reagélni az Uj piaci igé-
nyekre. A legtdbb szolgaltatasuk vallalasi
hatéridejét csokkentették, illetve kapaci-
tast bovitettek az Uj szolgaltatdsok, mint
példaul a koronavirus-kimutatas beveze-
tése érdekében.

— A piaciigényeket ezutén is szeretnénk
a télunk elvart legmagasabb mindség-
ben kiszolgaIni — mondja Vadasi Tamés. ./

The coronavirus pandemic forced
executives to rethink their busi-

ness plans and make changes if
necessary, and the regularly issued
new quality assurance and food
safety regulations required flexibility
and rapid reaction. Tamds Vadasi,
food safety business unit manager
of Wessling Hungary Kft. told: most
companies started cutting costs be-
cause they were afraid of the impact
of the pandemic, and this affected
product innovation-related testing
too. Attila Papp, senior food safety
auditor of TUV Rheinland InterCert
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Kft. spoke about standard owners
first quickly introducing temporary
measures, and later they developed
various forms of remote inspections.
Krisztina Vatai, business develop-
ment director of GS1 Magyarorszdg
talked to our magazine about the
way forward: data sharing between
complete supply chains.

Mr Papp reckons that introducing the
7th version of the IFS standard from 1
July 2021 will result in new challenges
for food companies. Ms Vatai is of the

opinion that those food companies
that will be among the first to com-
municate the transparency of their
own supply chains with a strong
marketing campaign are going to
have a competitive advantage.

Mr Vadasi informed us that the
coronavirus pandemic generated
demand for services that can con-
tribute to prevention, e.g. detecting
coronavirus in the air, on various
surfaces.

In recent years traceability has
become important for GS1 Magya-

rorszdg too, so they develop market-
ing materials, educational content
and solutions, and restructure the
training of workers. One of the top
strategic goals for TUV Rheinland
InterCert Kft. is increasing the propor-
tion of food safety certifications and
offering more related training cours-
es at the TUV Rheinland Academy.
Wessling managed to react quickly
to the new-type market needs. They
can now offer most of their services
with a shorter deadline than before,
and they developed large capacity
for coronavirus detection tasks ./
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138st az értekteremto innovaciokat, amelyek &
23330 2020. januar 1. és 2020. december 31. kdzott O
5% kerlltek bevezetesre a hazai FEMCG-piacon. ettt
" Fontos, hogy az innovacio

meghatarozhato vasarloi, fogyaszLoi
igényre nyujtson megoldast,
valamely nevesithelo6 trendbe
ill6, vagy egy meglévo,
meghatarozhato igénybol
inspiralodoll fejlesztés

' eredmeénye legyen.
\\ Az innovacio lehet beltartalmi
vagy csomagolast érinto, akar
teljesen aj kategoriat teremto.
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kapesolatban az alabbi linken érheto el.
www.lrademagazin.hu/rendezvenyek/innodor2021
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i csUucsokat me

A Next Unio Magyarorszag Kft. egy ko-
moly lépés megtételére készul: kibdvi-
teni a nagykereskedelmi tevékenységet
a kiskereskedelmi Gzletdggal. Ennek
keretében létrehoztak egy jelenleg 120
Uzletbdl 4llo, folyamatosan bévilé la-
za franchise-haldzatot, az éltaluk elldtott
mintegy 10 000 kereskedelmi egység
kiszolgalasan tul. A céljuk, hogy 2021 vé-
gére mar kdzel 500 kiskereskedelmi tzlet
tartozzon a NEXTPont néven elkeresztelt
fuggetlen Uzletekbdl allo kiskereskedel-
mi hélézathoz.

A Next Unio ebben az évben varhatdan
atlépi a 18 millidrd forintos forgalmat,
mely egy tdbb mint 25%-0s értékbe-

ni ndvekedést jelentene a 2019-es év-
hez képest. Ez mar azonban az az Uzleti
méret, amikor a legnagyobb kihivast a
novekedés mellett a hatékonysag jelen-
ti. Ezzel kapcsolatban pedig érommel
osztjuk meg a hirt, mely szerint cégiink,
a RetailZoom Magyarorszag a Next Unio

stratégiai és informatikai partnere lesz,
és kozosen probal-
juk az Uj csucsokat
meghdditani. En-
nek elérése érdeké-
ben beazonositjuk
az Uzletldnc er6s-
ségeit és fejlesz-
tendé terileteit,
harmonizaljuk és
optimalizéljuk a ter-
mékportfoliot, va-
lamint a hliségkar-

Ada Vaszilievits-
Sémijén
kereskedelmi igazgatd
Next Unio

ghoditva

tyds adatok segitségével szegmentaljuk
a boltba betéré vasarlokat, hogy a Next
Unio a szdmukra testreszabott és célzott
marketingajanlatokat tehessen. Ezekben
a feladatokban oéridsi szerepe lesz a tech-
noldgiai fejlesztéseknek, azon belll is
els¢sorban az un. MyZoom rendszernek
(@ RetailZoom online Bl eszkdze), amely
elsédleges forrdsa lesz mind az operatiy,
mind a stratégiai dontéshozataloknak.

A Next Unio jelenleg kb. 110 aktiv beszalli-
téval dolgozik egytt, és tobb mint 10 000
cikkelem taldlhatd meg a portfolidjdban. 7/

Reaching new peaks
Next Unio Magyarorszdg Kft. is
getting ready to take a very im-
portant step: adding retail op-
erations to its current wholesale
profile. To this end they have
established a 120-store franchise
network, in addition to the ap-
proximately 10,000 retail outlets
they already supply. The main

objective is to have nearly 500
stores in the NEXTPont network
by the end of 2021.

Next Unio’s sales are expected
to go above HUF 18 billion this
year, increasing by more than
25 percent from 2019. In order
to cope with this growth in
terms of operating efficiency,

Next Unio has teamed up with
RetailZoom Hungary — with
the latter as it s strategic and
IT partner, Next Unio is ready
to reach new peaks. Currently
Next Unio cooperates with

110 supplier partners and has
more than 10,000 SKUs in its
portfolio. ./

A jarvanyhelyzet marciusi kirobbandsa
ota az impulz kosarak dramaian csok-
kentek: a Hazai Lancok forgalmi szémai
alapjan mar csak 39%-at teszik ki az 6ssz-
kosarszamnak. Ennek koszénhetéen for-
galmi sulyuk is csdkkent, és mostanra
csupan mindossze 15%-ot képviselnek a
Hazai Lancok értékesitésébdl.

A csokken6 trendet nyilvanvaldan az im-
pulz kategdridk szenvedték meg a legjob-
ban, koztlk az energia- és sportitalok. A
jarvany elsé harom honapjaban a katego-
ria tobb mint 19%-ot
veszitett a tavalyi év
ugyanezen idésza-
kédhoz képest.
Andreas Christou, a
RetailZoom Magyar-
orszag Kft. igyveze-
t6 igazgatdja szerint,
noha még korai arrdl
beszélni, hogy tul-
vagyunk a nehezén,
az utolso harom hénapban a kategdria
egyértelmden az erés6dés jeleit mutatta,
értékbeni forgalma ebben az id6szakban
mar 1,2%-kal multa felll a tavalyi évet. Ezt
annak ellenére produkalta a kategoria,
hogy az impulz kosarak tovabbra is (kb.
40%-kal) elmaradnak a tavalyi év szintjétél.
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Andreas Christou
Ugyvezetd igazgatd
RetailZoom Hungary

— A fejlédés annak kdszdnhetd, hogy
az innovaciok kivaldan teljesitettek, és
Uj vasarlokat hoztak. Az egyik legki-
emelkedébb ilyen termék a Red Bull
altal piacra dobott Uj, szezonalis, go-
rogdinnyés iz, amely hatalmas siker-
nek bizonyult. A Hazai Lancok torté-
netében elészdr ez az izesitett termék
maga mogé utasitotta a marka un.
hagyomanyos izeit, és egészen a Red
Bull csaldd masodik helyéig jutott. A
marka értékesitésébdl mintegy 16%-0s
részesedést hasitott ki, s a teljes ener-
giaital kategoridban is letette a név-
jegyét a maga 4,4%-o0s piacrészével!
Ezen innovacio nagyban hozzajarult
ahhoz, hogy a kategdria végre meg-
ldssa a fényt a pandémia okozta ala-

gut végén — hangsulyozza Andreas
Christou.

— Ezzel az eredménnyel az idei piros szi-
nU terméklnk a
legsikeresebb nyari,
illetve izesitett Red
Bull termék pozicio-
jaba Iépett el6. Sze-
retnénk ezt az iz-
élményt tovabbra is
biztositani fogyasz-
téink részére, ezért
idei innovRed Bull
Red néven, immar
allandé szortimentlnk részeként 2020
oktoberétdl folyamatosan megtaldlhatéd
a polcokon — mondja Merkler Edit, a Red
Bull off premise menedzsere. //
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off premise menedzser
Red Bull

Since the pandemic started in
March, impulse baskets have
shrunk and now only represent
39 percent of all baskets. For
instance in the first three months
of the pandemic (March-May)
the energy drink category shrank
more than 19 percent.

According to Andreas Christou,
managing director of Retail-
Zoom Magyarorszdg Kft, in the

last 3 months the category has
shown clear signs of fighting
back, with a 1.2 percent increase
in value sales vs. last year. Even
more impressively, the category
managed to grow while only
re-gaining about 60 percent of
the lost impulse baskets, thanks
to new innovations such as

the introduction of a seasonal
watermelon flavour by Red Bull.

This SKU sliced out a 16-percent
market share from the Red Bull
portfolio and a 4.4-percent mar-
ket share from the total category.
Only the classic Red Bull flavour
sold better than this. Edit
Merkler, off premise manger of
Red Bull told: from October 2020
the new flavour is part of the
standard assortment under the
Red Bull red name. ./
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think.BDPST: szabdlyozdssal
a technoldgia fejlédése mentén

A digitalizacio, illetve a technoldgiai innovaciok
szolgdlhatnak a vilag fejlédésének legerdsebb
motorjaként, azonban fontos, hogy a gyorsan

fejlédd technoldgidat helyén kezeljék, és megfeleld
keretrendszerben hasznositsdk az emberek. Az Uj digitdlis
eszkdzokre szabott szabdlyozdsoknak védeni kell az
egyén érdekeit, vagyis az adatainkat, a személyes

informdcidinkat is, azok jogszerGtlen felhasznd

— zvolt az a kdzds pont, amiben min-
— den el6ado egyetértett az 6todik
. alkalommal megrendezett think.
BDPST konferencian, ahol tobbek ko-
z0tt az oktatés jovojét, a technoldgiai
oOridsvallalatok szabalyozési kérdéseit,

az 5G terjedésével varhatd hatasokat

és az adatvédelem vildgjarvany altal
felszinre hozott kérdéseit vizsgaltak.
Varga Judit igazsaglgyi miniszter a tech
oriasok lehetséges szabélyozésa kapcsan
elmondta: a Digitalis Szabadsag Bizott-
sagot nem azért hozta létre tavasszal a
kormany, hogy cenzirazza a Facebookot,
hanem azért, hogy a jogallamisagi ga-
ranciakat vizsgalja az interneten. Példaul,
hogy miként érvényesil a jog az online
vildgban, olyan terileteken is példaul,
mint a fogyasztok vagy a gyermekek vé-
delme.

Digitdlis oktatds szocidlis
érzékenyitéssel

A konferencia egyik panelbeszélgetése

a COVID alatti és az ,Uj normalisban” to-
vabb valtozd oktatéds helyzetét vizsgalta.
Andrej Bederka, a Szlovak Nemzeti Koa-
licié digitalis készségekért és munkakért
felelds képviseldje és Andreas Riepl, az
e-oktatasért felel¢s osztrak Nemze-

ti Kompetencia Kézpont képviseldje is
egyetértett abban, hogy fontos, hogy a
megfeleld technoldgia rendelkezésre all-
jon, és a legelmaradottabb teleplléseket
is felzarkoztassék az internet segitségé-
vel. A kdvetkezd 1épés pedig a biztonsa-
gos, egységes kozos platformok elérésé-
nek biztositésa lenne, mivel a virus elsé
hulldaméban a legtébb pedagdgus nem
professzionalis eszkozokkel érte el didk-
jait, ezaltal pedig nem teljestlt a szemé-
lyes adatok védelme. Nadori Gergé, a Ta-
narblog egyik alapitdja hozzatette, hogy

dsatol.
Szerzé: Gyarmati Orsolya
ennek alapfeltétele a tandrok tovabbkép-
zése is, mindez viszont mit sem ér akkor,
ha nem tudjak fejleszteni a pedagdgu-
sok szocidlis érzékenységét. Hiszen a jové
nem a robot tandroké, hanem a gyerekek
irdnt érzékeny és szinte coach szerepet
betoltd pedagdgusoké lesz.
Az adatvédelem kapcsan dr. Péterfalvi
Attila a GDPR-rendelet érvényesilésének
fontossagéat hangsulyozta az Uj technold-

tevékenységhez szlikséges id6tartamra
gyUjtsék a felhasznalokrol, tette hozzé a
konferencian részt vevé Wojciech Wiewi-
orowski eurdpai adatvédelmi biztos.

Tudomdanyos ismeretek a tech
oridsok reguldcidjahoz

A nagy ¢ridsvallalatok szabalyozasat
megvitatd panelbeszélgetés soran el-
hangzott, hogy szlikség van megfelelé
regulaciéra, azonban fontos, hogy a sza-
bélyozasokat tudomanyos modszerekkel
és megkozelitéssel alkossuk meg. Moi-

ra Gilchrist, a Philip Morris International
stratégiai és tudomanyos kommunikéci-
Oért felelds alelndke, illetve Joerg Bauer,
a Tungsram vezérigazgatdja is azt hang-
sulyozta, hogy a szabalyozdknak meg
kell érteni a tudomanyos folyamatokat,
és minden Uj regulaciénak kutatason kell
alapulni. Csatari Istvan, a Hello Tomorrow
Hungary alapitéja is megerésitette, hogy

gidk felhasznalasdnak ==
szUkséges szabalyo-
zasat illetéen. Akdr a
COVID miatt fejlesz-
tett alkalmazasokrol,
akar az egyre jobban
terjed6 mesterséges
intelligencian alapul®
technoldgidkrol be-
szélunk, a leglénye-

gesebb az, hogy a tech vallalatok csak
az elengedhetetlen adatokat és az adott

kozott. /

napjainkban nem

a nagy globalis val-
lalatok megallitasa,
illetve visszaszori-
tasa a kulcs a fejlé-
déshez, valamint az
emberek személyes
védelméhez, ha-
nem az, hogy meg-
felelé rendszerben

muUkodjenek, rajuk szabott jogi keretek

think.BDPST: Regulations following the technological development

The think.BDPST conference
has been organised for the
fifth time, and the main topics
were the future of education,
regulating how tech giants
operate, the possible effects
of 5G’s spreading and data
protection issues raised by the
pandemic.

Minister of Justice Judit Varga
was the first speaker, who told:
the government didn't create
the Digital Freedom Commit-
tee to censor Facebook, but to
protect the rule of law guaran-
tees on the internet.

Digital education with
social awareness raising
One of the panel discussions
was focusing on the role of
education during COVID

and afterwards, in the new

normal’. Andrej Bederka from
the Slovak National Coalition
and Andreas Riepl from the
Austrian National Competence
Centre agreed that the avail-
ability of the right technology
is important in improving the
situation of towns and villages
lagging behind.

Gergé Nddori, one of Tandr-
blog’s founders added teachers
need training and they must
be made more sensitive so-
cially. In connection with data
protection, Dr Attila Péterfalvi
stressed the importance of the
GDPR in regulating the usage
of new technologies. European
Data Supervisor Wojciech
Wiewidrowski said: the most
important thing is that tech
companies should only collect
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essential user data and fora
limited period of time only.
Scientific knowledge nec-
essary for regulating tech
giants

Another panel discussion was
about regulating tech giants.
Moira Gilchrist, vice president
of strategic and scientific
communication at Philip
Morris International and Joerg
Buaer, CEO of Tungsram both
stressed that regulators must
understand scientific processes,
as new regulation must be
based on research. Istvdn
Csatdri, the founder of Hello
Tomorrow Hungary explained
that today the key thing isn't
stopping global corporations,
but making them operate in
the right legal framework. ./
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Magyar Termék védjegy

A jOvO évet is mozgalmasro
tervezi a Magyar Termek

Erés versenyben” a #veddahazait orszdgos mozgalom valt
a Magyar Termék Nonprofit Kft. legmeghatdrozébb idei
tevékenységéve, olyan sikeres aktivitdsokat is ,megelézve”,
mint példdul a tavalyi eredményeket megdupldzd
Felfedezd nyereményjaték. Mindkettdt folytatjdk 2021-ben
is - Benedek Eszter Ugyvezetdt az idei év értékelésére és

a 2021-es kilatasok ismertetésére kértik.

2020-as év tervezésekor még
Asenki sem szamolt azzal az akci-

oval, amely azutan végigdubor-
gott az egész esztenddn: a marciusban
meghirdetett #veddahazait kampa-
nyunk ugyanis a koronavirus-jarvanyra
valo gyors és hatékony reagalds volt, és
kampdnyesemé-
nyekben bévelke-
dé mozgalomma
fejlédott — mondta
el az Uigyvezetd. —
Az akcidba azok a
gyartok is bekap-
csolodhattak, akik
még nem tartoznak
a Magyar Termék
védjegyhasznalok
taboraba, de itthon
allitanak elé terméket. A kampanyt fel-
karolta az Auchan, a CBA, a METRO és a
SPAR is, igy a fogyasztok akcios Ujsagok-
ban, dridsplakatokon és az tzletterekben
is talalkoztak az Gzenettel.
Mar az elsé visszajelzések is nagyon ked-
vezéek voltak, maganszemélyek ezrei és
csaknem 100 vallalkozés éllitotta be Face-
book-profiljan, oldalain a #veddahazait
képkeretet. Az dprilisban startold harom
hénapos YouTube-kampanyunk video-
jat pedig tobb mint 1 milliéan tekintették
meg eddig. Latvanyos megjelenés volt,
amikor a legforgalmasabb févarosi meg-
allokban, maszkkal fedett plakdtokon 20
gyartoé buzditott hazai termékek vésarla-
sara. A #veddahazait kovetkezd dllomasa
a november—decemberi tévéreklamkam-
panyunk volt. A tévécsatorndkon 20 cég
hirdetése ment hat héten &t, amelyet
online és social media aktivitdsok egészi-
tettek ki.
A #veddahazait akciét folytatjuk 2021-
ben is — tette hozza.

Benedek Eszter
UOgyvezetd
Magyar Termék

80 Trade ;5070,12-2021/1 //

A Magyar Termék védjegyek az elmult
15 évben taldn még soha nem voltak

annyira fontosak, mint idén, hiszen a
pandémia felértékelte a hazai terméke-
ket és szolgaltatasokat. igy a gazdasa-
gi nehézségek ellenére idén is tovabb
bévilt a védjegyhasznaloi kor. Védje-
gyeinket év végére varhatdan 180 cég
4000-nél is tobb aruja és szolgéltatasa
hasznélja mar.

Egy éve léptlnk piacra két Uj védjeggyel:
a kiemelkedé minéségét igazold Kivald
Termékkel és a kdrnyezettudatossagot
jelz6 26ld védjeggyel. Ezek irdnt is élénk
érdeklédés mutatkozott 2020-ban. Ezek

szerepét jovére tovabb kivanjuk erésiteni
— jelentette ki.
A védjegyhaszndlok kdzott mind tébb az
aktiv partner, egyre tobb nyereményja-
ték, illetve egyéb akcid megszervezésére
van igény. A 2019-es eredményeket meg-
duplazé tavaszi és a még jelenleg is tar-
t6 6szi Felfedezd” nyereményjatékokat
jovére is folytatjuk. A ,Spajzolj és nyerj!”
orszagos kozdsségi nyeremeényjatékunk
a Trade magazin ,Az év legsikeresebb
promaécidja 2019” versenyén idén arany-
P érmet nyert. Ezt a jatékot
ugy folytatjuk 2021-ben, hogy
visszahozzuk az alapmecha-
nizmust, és a #veddahazait
kezdeményezésre szabjuk,
fokuszba helyezve a markédk
megjelenftését. Tavaszi és
6szi forduldt is rendezink. A
jatékosoknak pedig az eddi-
gieknél is vonzébb nyeremé-
nyeket kindlunk — fejtegette.
Ahogy a #veddahazait kam-
panyt értékelve is szoltam
réla, rendkivil fontosak szamunkra az
Uzletldnci egyUttmkodések. Az év so-
ran tébb mint 20 kdzosségi aktivitast
szerveztlnk az ALDI-val, az Auchannal, a
CBA-val, a COOP-régidkkal, a Redllal és a
SPAR-ral. 2021-ben is erételjes 6sszefogas-
ra készalink.
A Magyar Termék influencerei is beszall-
tak a védjegyhasznald cégek népszerUsi-
tésébe. Ahol lehetett, kulon kiemeltik a
kérnyezettudatossag szerepét. 2021-ben
is folytatjuk ezt a tevékenységet — hang-
sulyozta Benedek Eszter Uigyvezetd. /

Hungarian Product is planning a busy next year

Hungarian Product Nonprof-
it Kft's top activity was the
#buyhungarian campaign this
year, which will continue in
2021. Managing director Eszter
Benedek told our magazine:
the campaign that started in
March was a quick reaction to
the coronavirus pandemic that
evolved into a movement with
many events. Auchan, CBA,
Metro and SPAR all backed the
initiative, so many consumers
learned about it.

In the last 15 years Hungarian

Product trademarks were never
as import as this year, as the
pandemic made Hungarian
products and services more
valuable in the eyes of con-
sumers. By the end of the year
4,000 products and services of
180 companies are expected to
be trademark users. 2020 also
brought the debut of the Excel-
lent Product and Green Product
trademarks, which the company
will continue to strengthen in
2021.

Cooperating with retail chains

is very important for Hungarian
Product Nonprofit Kft. This

year they organised more than
20 joint activities in partner-
ship with ALDI, Auchan, CBA,
regional COOP members, Redl
and SPAR. The parties will
continue to work together in
2021. Hungarian Product also
uses influencers to popularise
trademark use. Ms Benedek
said: they highlighted the role of
eco-friendliness wherever they
could and will keep doing the
same nextyear. ./
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AZ EV HAZAl MARKAKAMPANYA
MAR A TEVEBEN

| @ MAGYAR TERMEK Nonprofit Kft. 24 marka részvételével és kozos
- orszagos TV kampanya finanszirozasaval
ﬂ egyeduilallo dsszefogas a hazai a TV2 csatornain novemberben és
termékekeért, hazai munkahelyekért decemberben

088
»»»»»

J \Y P e 0508, (% .
@ B 2 @ S et @

Kotkas ) ol
phiietiy KUNSAGI MATRAC - nicoflex
[ | EDEN lucks

.

#veddahazait



https://amagyartermek.hu/

777 melléklet

Magyar Termék védjegy

Az Auchan is a magyar termékeket népszerUsiti

Az Auchan stratégiajanak kdzponti eleme
a helyi termékek és termel6k tdamogata-
sa, éppen ezért az elmult tizenkét évben
jelentésen megnovekedett az aruhazak-
ban kaphat6 magyar termékek aranya.

A véllalat létrehozta a sajat kozvetlen
termeltetési programjat, amelynek ko-
zéppontjaban a kivalo és ellenérzott mi-
néség all. A véllalatnal évrél évre azon
dolgoznak, hogy minél tobbet tegyenek
ennek irdnydba és bévitsék a kivald ha-
zai termékkindlatot. Jelenleg is olyan
kiemelkedd programok futnak, mint pél-
daul a ,Gazdatdl az asztalig” elnevezés(
aktivitas, amely egyre t6bb teriletet fed
le, és amelyet a még sikeresebb egytt-
mUkodés elérése érdekében tv, katalo-
gus, instore, valamint online kampany is
tdmogat. Ezen termékek forgalmazasaval
a hazai termel6knek és gazdaknak stabil
megélhetést biztosit a véllalat, a vasarlok-

su termék védjeggyel, amely garanciat
jelent arra, hogy az adott termék ki-

fogastalanul megfelel a tanUsitasi sza-
bélyzatban rogzitett feltételeknek. Az
aruhazlanc blszke arra, hogy 2008 6ta
megduplazddott a helyi forrasokbdl

szarmazé tételek mennyisége, a zold-

ség-gyumolcs valaszték 60 szazaléka, a
baromfihts 92 szazaléka, a sertéshus 96
szdzaléka, a friss tejek, valamint az UHT
tehéntejnek pedig 100 szézaléka magyar
beszéllitd partnerektd! érkezik.

Az elmult idészakban a jarvany hatésa-
ra még jobban felértékel6dott a hazai
termékek kereslete. Az Auchan kimon-
dottan fontosnak érezte, hogy ebben

a rendkivili helyzetben még tobbet
tegyen a magyar termékek és terme-
|6k népszerUsitése érdekében. A valla-
lat hélas a beszéllitdinak, hiszen nekik is
kdszonhet6, hogy az Auchan munkajat
a szakma az egyik legrangosabb elisme-
réssel, a Magyar Termékekért Kereske-
delmi Nivédijjal jutalmazta. (x)

Auchan is also promoting Hungarian products

Itis a core element of Auchan’s
strategy to support local

the fact that 6o percent of its
fruit and vegetable selection,

extraordinary situation Auchan
strengthened its efforts to

products and farmers. At the
moment there are nearly 100
products available in Auchan
store that bear the Hungarian
Product, Domestic Product or
Domestically Processed Product
trademark. Auchan is proud of

92 percent of poultry meat, 96
percent of pork and 100 percent
of fresh and UHT milk come
from Hungarian suppliers.

Due to the pandemic, demand
for Hungarian products has
increased further. In this

nak pedig lehetéséget arra, hogy egy ko-
vetkezé alkalommal mar kedvenc terme-
16Uk kindlatat keressék az druhaz polcain.
Az Auchanban jelenleg mar kézel 100
arucikk rendelkezik a Magyar Termék,
Hazai Termék vagy a Hazai feldolgoza-

promote Hungarian products
and farmers. The retailer is
grateful to its supplier partners:
thanks to them, Auchan was
honoured with the prestigious
Retail Award of Excellence for
Hungarian Products. (x)

Védjegyhaszndlati jog 19 SPAR Regnum terméknek

A SPAR 19 frisshus terméke nyerte el
a Magyar Termék védjegyhasznalati
jogat a Magyar
Termék Nonpro-
fit Kft. tanusitasi
eljarasan. A ta-
nusitvany garan-
talja, hogy vala-
mennyi sertést
idehaza nevelték
fel és vagtak le,
afeldolgozas
minden lépése
itthon tortént, és a felhasznalt alap-
anyagok kizarélag Magyarorszagrol
szarmaznak.

- Azzal, hogy elnyertik a Magyar Termék
védjegyhasznalati jogot, tovabb tud-

juk erésiteni a bizalmat a vasarldinkban.
Blszkék vagyunk arra, hogy a bicskei
hustzemink nemcsak nemzetkdzileg el-
ismert szaktudassal rendelkezik, de a ma-

Maczelka Mdark
kommunikdcios vezetd
SPAR

A SPAR Regnum Hustizem és Oktato-
kodzpontja 16 éve kezdte meg mkodé-

sét. A tavalyi évben mintegy 13,5 millié
kilogramm bontott sertést dolgozott fel
a hustizem, s mintegy 12,13 millio kilo-
gramm sajat markas terméket allitott
elé S-Budget, SPAR, SPAR Premium és

Regnum markanév alatt, a SPAR orsza-
gos haldzata szamara.
A Magyar Termék Nonprofit Kft. és a
SPAR kozott még 2017-ben kezd6dott
meg az egyUttmukoddés. A vallalat sza-
mara kiemelten fontos, hogy valaszté-
kdban meghatdrozo szerephez jussanak
a hazai termeldk 4ltal
_ eléallitott és
/' magas szinvo-
nalat képvisel&
termékek. A
védjeggyel el-
ismert sajat markas
termékek szdma év-
rél évre folyamatosan nétt: 2017-ben 15,
2018-ban 17, 2019-ben 41 és idén mar 44 U
védjegyes sajat markas termék szerepel a
kiskereskedelmi druhazlanc termékkina-
lataban. /7

Trademark use granted to 19 SPAR Regnum products

Hungarian Product Nonprofit
Kft. has granted trademark
usage rights to 19 fresh meat
products made by SPAR. The
certificate guarantees that all of

the pigs were bred, slaughtered
and processed in Hungary.
SPAR’s head of communications
Mdrk Maczelka told: they are
proud of the fact that the meat

processing plant in Bicske is a
key player in the meat industry,
in part thanks to the contri-
bution of Hungarian supplier
partners../

gyar beszallitdink segitségével a husipar
kiemelt szerepldi is vagyunk — mondta
Maczelka Mérk, a SPAR kommunikacios
vezetdje.
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Az Eisberg Hungary Kft. augusztus végén versenyeztet-
te meg salata-osszetevéit, hogy a fogyasztokkal egyiitt
alkothassa meg a magyarok izlésének megfeleld uj ter-
meékét. Az Orszag Salataja azota sokak kedvence lett, de
az egészséges finomsag nem csak izvilagaban kitiing.
Erdemes szét ejteni a hazai épitészeti remekeket felso-
rakoztato, magyar motivumokkal késziilt csomagolas-
rolis, mely mogott tobb lapul, mint gondolnank...

Zamatos és magyaros: kiviil-beliil

A Puszta, a Betyar és a Pantlika magyaros salatamixek
testvéreként sziiletett meg Az Orszag Salataja augusz-
tus 20-an. A megbizhaté mindségd, ellenérzott alap-
anyagokbol készilg, hazai el6allitdsu termékek soraban
igy Ujabb kincset kdszdnthettliink. Nem is akarmilyen
madon jott létre ez az izvilag: az Eisberg kézosségimédia-
kampany keretében allitotta hétrél hétre startvonalhoz
alapanyagjelolijeit.

Nyertesként a jégsalata, a romai salata, a sargarépa, a ku-
korica és az édes frizé salata diadalmaskodott a megmé-
rettetésen, majd kerdilt is bele a gyonyor(, magyar szi-
veket megdobogtaté csomagolasba. Bar Magyarorszag
0sszes épitészeti remeke nem férhet ré egyetlen zacs-
kora, a szegedi Dom, az esztergomi Bazilika, a Lanchid,
valamint a Hésok tere és a Parlament is megjelenik
a piros-fehér-zold szalaggal atkotott, exkluziv félian.
Ha figyelmesek vagyunk, még a kalocsai mintat is felfe-
dezhetjlik a Superbrands-dijas terméken!

Nyereményjaték a hazai turizmusért

Jo hir, hogy Az Orszag Salatajahoz fiz6d6 kozosségimé-
dia-kampany az alapanyagok kozds kivalasztasaval még
nem ért véget. December elején izgalmas nyeremény-
jatékot hirdet az Eisberg, ahol arra kéri az egészséges
életmaod rajongdit: fotdzkodjanak batran kedvenc sala-

www.eisberg.hu

takeverékiikkel, mutassak meg lakéhelyiik szépségeit
Az Orszag Salataja tarsasagaban! A nyereményjaték az Eis-
berg Facebook-oldalan lesz meghirdetve, a fotékat pedig
a bejegyzéshez tartozd kommentek kozé lehet feltdlteni.

A jaték soran belfoldi utazasi utalvany lesz a nyeremény,
amely a hazai turizmust hivatott erdsiteni. A gazdasag
élénkitésében valamelyest mindenki szerepet tud vallal-
ni: minden elfogyasztott, itthon el8allitott termékkel és
minden belfoldi Gdiléssel is hozzatehetjiik a magunkét.
Bizunk abban, hogy kis idén beldl Gjra felkerekedhe-
tiink, és meglatogathatjuk a szebbnél szebb latnivalokat
hazankban.

,Sziviigyiink a magyar termék!”

Az Osszetartozas érzése mindig is fontos volt az Eisberg-
nek, amir6l a koronavirus-jarvany kapcsan is tanubi-
zonysagot tettek. A cég az elsék kozott csatlakozott
a Magyar Termék Nonprofit Kft. ,Vedd a hazait! Védd a
hazait!” elnevezésl kampanyahoz, hiszen valljak: sziv-
lgylk a magyar termék.

Az Eisberg csaknem minden salataja - koztlik Az Orszag
Salatdja, a Puszta, a Betyar és a Pantlika salatakeveré-
kek is - a ,Hazai Feldolgozast Termék” védjegy kitlinte-
tett hasznaldja. Az a cég, amely a .Magyar Termék” véd-
jegyrendszer barmelyikét elnyeri, biztosan meghizhato
mindségl, ellendrzott alapanyagokbol késziil, hazai
elallitasu terméket gyart, igy, amikor a vasarlok ezek
mellett dontenek, hozzajarulnak a vallalkozasok fejlédé-
séhez, a munkahelyteremtéshez, vagyis orszagunk gaz-
dasagi erejének noveléséhez.

Vedd a hazait! Vedd a hazait!

—————
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Gyartok — Food

Magyar Termék védjegyeket haszndlé cégek

Fornetti Kft.

Tamasi HUs Kft.

Mary-Ker Pasta Kft .

alkoholmentes italok Frigo-Hasso Kft. Taravis Baromfi- és Elelmiszeripari Kft. Nébar Kft.
Agi Nektér Kft. Jo-Rétes Kft. Wiesbauer-Dunahus Kft. Omega Bézis Kft.
Aquarius-Aqua Kft. Mirelite Mirsa Zrt. Zimbo Perbal Kft. Pa-Comp Kft.

Bold Agro Kft.

Mirelit-Food Kft.

készétel

So0s Tészta Kft.

Coca-Cola HBC Magyarorszag Kft.

Sarkpont Zrt.

Gramex 2000 Kft.

Sugo Food Kft.

Europe Gastro Vendégléto
és Szolgaltato Kft.

tartositott élelmiszer

Agricolae Kft.

Magyarviz Kft.

Tatdr Pékség Kft.

Gazsi Food Kft.

Global Green Europe Kft.

Panndnia Asvényviz Kft.

flszerek/ételalapok

kukoricapehely

Globus Konzervipari Zrt.

Pet-Pack Kft.

Hazi Piros Paprika Kft.

Szimita Trade Kft.

Gloster Kft.

Poloskei Italgydrto Kft.

Kiss Torma Kft.

malomipari termékek

Szatmari Konzervgyar Kft.

Szatmari [zek Kft.

Koch's Torma Kft.

Civita Food Kft.

Szentmihélyi Savanyusag Kft.

dllateledel
Bonafarm-Babolna Takarmény Zrt.

Szegedi Paprika Flszer
és Konzervgyarté Zrt.

Goodmills Magyarorszag
Malomipari Kft.

tejtermékek

Partner in Pet Food Kft.

z0ldség/gylimaolcs

Kunsagi Malom Kft.

Alfsldi Tej Kft.

édesitészerek

Politur Szévetkezet
édességek

Bergland Hungadria Kft.
Cerbona Elelmiszeripari Kft.
Cornexi Food Kft.

Detki Keksz Kft.

Hazisweets Kft.

Prima Maroni Kft.

Szerencsi Bonbon Kft.

U és U Edesipari Termékgyarto Kft.
ételizesitok

DOMI Tisztitott Fokhagyma Kft.
Félegyhazi Torma Kft.
Univer Product Zrt.
étrend-kiegésziték
HYMATO PRODUCTS Kft.
Naja Forest Kft.

mélyhutott termékek
Agrospint Zrt.

Bébolna Elelmiszeripari Kft.
Csurgdi Rétesgyarto Kft.

Bicskei Mg Zrt.

Friesland Campina Hungdria Zrt.

Dombegyhazi Szatmari Malom Kft.
EURO TESZ Kft. méz
eisberg Hungary Kft. Alba-Méz Kft.

Gallafood Kft.

Magyar Gomba Kertész Kft.

Bivalyos Tanya Kft.

Kisteleki M+M Sajtgyarté Kft.

Pannon Paprika Kft.

Klenancz Jozsef

Lactalis Hungaria Kft.

huskészitmények

Nagy és fla Méhészeti Kft.

Naszalytej Kft.

Alféldi HUs Kft.

Natur - Sz Kft.

Savencia Fromage
& Dairy Hungary Zrt.

Bogdd-Hus Kft. pékéru SOLE-MIZO Zrt.
eFeF Elelmiszeripari Aranycipd Kft. Tejmanufaktura Kft.
és Kereskedelmi Kft. CERES Zrt. Tolnatej Zrt.
Gallicoop Zrt. Elrado Kft. tojas

Gyulahus Kft.

Kanizsa Pékség Zrt.

Aranykorona Kft.

Hajnal Hiskombinat Kft.

Kisvardai-Kenyérgyar Kft.

Csaladi Tojas Kft.

Kaiser Food Kft.

Nyiregyhdzi-Kenyérgyar Kft.

Ecomotive Kft.

Mar-Ne-Vall Kft.

Polus-Coop Zrt.

Farm Tojas Kft.

Master Good Kft.

szarazaruk

Farm-Agroker Kft.

MCS vagohid Zrt.

Abonett Kft.

Hirés Farm Kft.

Merian Foods Kft.

Cseh Istvanné Tésztagyarto Uzeme

Johézi Tojas Kft.

Nadudvari Elelmiszer Kft. Csipet Land Kft. Magyar Tojés Kft.
Ocsi-Hus Kft. Gyermelyi Zrt. Negotiator Kft.
Pick Szeged Zrt. Hungaro Pasta Kft. Pak-To Kft.

Saga Foods Zrt. |zsaki Hazitészta Kft. Szijartd Bt.

Ohesna Trade magazin bt el
DIGITALIS KIADASAT!

Digitalis formaban
mgyenesen elérheto a

il

és mindennapi
hirleveliinkben!

A NAPI FOGYASZTASI CIKKEK PIACAROL

UZLETI DONTESHOZOK RESZERE KESZUL
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Magyar Termék védjegyeket haszndlé cégek

KESZ Holding Kft.

acélszerkezetek

Dam¢ Péter Ev.

huskészitmények

Drenik Hungary Kft.

Magyar Piszke Papir Kft.

Sofidel Hungary Kft.

Vajda-Papir Kft.

Bramac Kft. beton tetécserép
Duna-Drava Cement Kft. cement
Bonus Kft.

haztartasi cikkek

Vija-Fa Kft.

Herbaria Zrt.

Naturland Kft. kozmetikai termékek
WET Wipe Kft.

Icopal Kft. lemezek

AXIS Kft, macskaalom
Bébolna Bio Kft. rovarirté szerek
Belma Kft. oktatdsi eszkoz

Corax Bioner Biotechnoldgiai Zrt.

novényvédo szerek

CRH Magyarorszag Kft. beton

Eurochamp Kft. gomba

Familiatészta Kft. szarazéruk
Félegyhazi Tej Kft. tejtermékek

Frisshal Kft. huskészitmények
Fuchs Tojas Kft. tojas

Garat Kft. malomipari termékek
GERMAN Zrt. alkoholmentes italok
Havitu Bt. matrac

Hungerit Zrt. huskészitmények
K&K Family Kft. z0ldségek

Kornizzy Kft.

tartositott élelmiszerek

Linczenbold Maté EV.

alkoholmentes italok

Liza Snack Kft.

szarazaruk

Marka Uditégyarto Kft.

alkoholmentes italok

Aldi Magyarorszag Elelmiszer Bt.

Metro Kereskedelmi Kft.

Auchan Magyarorszag Kft.

Penny Market Kft.

CBA Kereskedelmi Kft.

Redl Hungaria Elelmiszer Kft.

Co-op Hungary Zrt.

SPAR Magyarorszag Kereskedelmi Kft.

Grabowski Kiadd Kft. sajtétermék
MOM Vizméréstechnikai Zrt. vizfogyasztasmérék Maspex Olympos Kft. alkoholmentes italok
Pécsi Keszty( Klaszter ruhazat No-Be SweetKft. édessegek
Brilliance Tiszitdszer Gyartd Kft. tisztitdszerek NT Kft. étolaj
Papai Hus Kft. huskészitmények
Papet Kft. haztartasi cikkek

Piros Kockas Kft.

tejtermékek

Privat Husfeldolgozd Kft.

huskészitmények

Renew Technologies Kft.

tisztitdszerek

Assist-Trend Kft.

Szolgaltatok

Kovacs Sirké ev.

ATW Internet Kft.

Marketing Art Kft.

Gldsz és Tarsa Kft.

InterThermo Kft.

MOM
Vizméréstechnikai Zrt.

Royalsekt Zrt.

alkoholmentes italok

Terran Tet6cserép Gyarto Kft.

tetécserép

Usovsko Hungary Kft.

étrend-kiegészitdk

VADEX Zrt.

huskészitmények

*2020 végére kozel 180 cég hasznélja a Magyar Termék védjegy vala-
melyikét (2020. november 18-i informéciok alapjan)

(Zme;w’ﬁhamséq(f/r
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Meg tdbb magyar termek
kindlatdban

Dijnyertes védjegy-kommunikdacio

az AL

D

7 ALDI a hazai termel&ket, illet-
Ave az élelmiszeripar fejlédését és

munkahelyteremtését tdmogat-
va, Mar magyarorszagi piacra lépése 6ta

r ] |""~

arra torekszik, hogy ahol csak lehetséges,
magyar gyartoktdl szarmazéd terméket
kinaljon Uzleteiben. Ez kil6ndsen igaz a
frissarura, a hus- és tejtermékekre; az aru-
hdzldncban a magyar izlésvildagnak leg-
inkdbb megfelel® termékeket talaljak a
vasarlok. Az ALDI magyar gyartokkal foly-
tatott szoros egyuttmuikodését jol mu-
tatja, hogy a vallalat 2018 februdrjaban
megvasarolta az Alfoldi Tej Kft.,Kokardas”
markajat, igy hazai torténete soran el6-
szor szerzett tulajdonjogot egy magyar
brandben, amelynek gyartdja 100%-ban
magyar alapanyagot dolgoz fel, Magyar-
orszagon, magyar munkaerével. Emellett
a konvencionalis tejek, a trappista sajt

valamennyi kiszerelése és a rogos tu-
ré, tovabbd a friss husok, a szaraztészta,
a tojas és szezonalisan a zoldség-gyd-
molcs kinalat jelentds része is magyar

beszallitoktol érkezik. Az ALDI 2018-ban
Uj borbeszerzési stratégiat vezetett be,
amelynek fokuszaban a legismertebb és
a vasarlok altal legkeresettebb magyar
borédszatok termékei alinak. A
pékaruk tertiletén a friss, régids
beszallitasu kenyerek is magyar
beszallitoktol érkeznek.

— A véasarlokkal és a magyar
élelmiszeriparral kdzos érde-
kiink, hogy minél tobb kivalo
min&ségl magyar arut kindl-
junk druhézaink polcain, hiszen
a fogyasztok egyre inkabb a
hazai termékeket keresik, a no-
vekvd szamu magyar aru pe-

dig innovaciot és munkahelyteremtést
tesz lehetévé az itthoni gyartok oldalan.
Ezzel rdadasul noveljik az elldtasbizton-
kdszonhetden kisebb lesz a mikodé-
sinkbdl szarmazo kornyezetterhelés is
- mondta Bernhard Haider, az ALDI Ma-
gyarorszag Elelmiszer Bt. orszagos igy-
vezetd igazgatdja.

Az ALDI megkdzelitéleg 1800 édllandé ter-
mékkel rendelkezik, amelybdl jelenleg
Osszesen 204 termék, azaz a szortiment
tobb mint 10%-a Magyar termék (109),
Hazai termék (35), vagy Hazai feldolgoza-
su termék (60) védjeggyel rendelkezik.

— Kampdényainkban és reklamfelletein-
ken rendszeres akcidkkal és id6északos
kedvezményekkel hivjuk fel a lakossag
figyelmét a belfoldi termékek fogyaszta-
sdnak fontossagara — ezzel is tdmogatjuk
a magyar élelmiszeripart — ismertette
Bernhard Haider.

Az ALDI térekvését a szakma is elismerte,
hiszen 2020-ban a Kereskedelmi Nivodij a
Magyar Termékekért palydzaton kulondi-
jat kapott kiemelked6 védjegy-kommu-
nikaciojaért. (x)

Even more Hungarian products are available in ALDI stores

ALDI’s close cooperation with
Hungarian food companies is
very well indicated by the fact
that in February 2018 the dis-
counter bought Alféldi Tej Kft.'s
dairy product brand ‘Kokdrdds'.
Kokdrdds products are 100-per-
cent Hungarian in every respect.
It was also in 2018 that ALDI
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introduced a new wine sourcing
strategy, focusing on the most
popular Hungarian winemakers.
Plus the breads ALDI stores sell
are always fresh and supplied by
regional bakeries.

Bernhard Haider, managing
director of ALDI Hungary told:
consumer demand is grow-

ing for Hungarian products

and this generates innovation
work and new jobs at product
manufacturers. From ALDI'’s
1,800 SKU product selection 204
are Hungarian products, 35 are
domestic and 6o are domestical-
ly processed products — these are
certified by the trademarks on

their packaging.

ALDI’s efforts in promoting
Hungarian products have been
acknowledged by the retail trade
too, as in 2020 the company
won a special prize in the Retail
Award of Excellence for Hungar-
ian Products programme for its
trademark communication. (x)


https://www.aldi.hu/
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Az dllatbardt tojdstermelés

A tojotyukok védelme megtérild befektetés

A tojastermeldk véleménye megoszlik arrdl, hogy a
ketreces vagy az alternativ tartdsi mod a kedvezébb

kdrnyezetvédelmi és dllatvédelmi szempontokbd

. Melyek

a fébb érvek az egyik vagy a masik mellett? - errdl
kérdeztUk meg dr. Kertész Tamdst, a legnagyobb hazai
tojasforgalmazd vallalkozds, a Farm Tojds Kft. tulajdonosat.

KT. — A ketreces tartasi médnal az elséd-
leges szempont a maximalis hozam eléré-
se. Minél kisebb helyen, minél nagyobb
létszamu tyuk elhelyezése a lehetd leg-
alacsonyabb koltséggel. Viszonylag kis
munkaerdigénnyel, automatizalt mddon
torténik a termelés. Manapsag azonban a
tarsadalom fejlédésével més szempontok
is el¢térbe kertilnek vildgszerte és hazank-
ban is. llyenek az allatvédelem, kdrnyezet-
védelem, minéségi termékek eldallitdsa,
azaz az egyre tudatosabb és egyre igé-
nyesebb fogyasztoi rétegek kiszolgélasa.
lgy az iparszer( dllattartast fokozatosan
kiszoritja és felvaltja az extenziv, allatbarat
tartasi rendszerek alkalmazasa.

— Melyek ezek a rendszerek, és milyen
elényeik vannak?

KT.: - Az Ugynevezett alternativ tartasi
maodok kdzé tartozik a mélyalmos, a sza-
badtartasos és a biotermelés. Konkrétan
nem ketrecekben torténik a tojotyukok
elhelyezése, hanem azok szabadon mo-

Ketreces tartds

zoghatnak az istdllékban, szabadtartds és
Okoldgiai tartas esetén pedig akar az Gide
legel&kre is kimehetnek. Tudnak futkosni,
kapirgalni, gilisztdkat keresgélni és por-
fUrdézni. Akércsak nagyanydink idején az
udvarban. Mindenki szdmara egyértelmi
szerintem, hogy ezek az éllatok sokkal
jobban érzik magukat, kiélhetik veleszi-
letett 6sztdneiket, és ezt meg is haldljdk
neklnk. Az a tapasztalatunk ugyanis,
hogy a szabadon tartott tyukok sokkal
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hosszabb ideig termelnek, mivel nincse-
nek Ugy kiszipolyozva, mint ketrecben
tartott tarsaik.

A kérnyezet szempontjabdl is elényos ez,
ugyanis kevesebbet kell mesterségesen
szelléztetni, vilagitani, nem kell nydron
hiteni az istallokat, igy nem fogy annyi
energia. Ezek az allatok kevesebb vizet

Szabadon tartott tyukok

és takarmanyt fogyasztanak az istallok-
ban, ugyanis életlk jo részét a szabad-
ban toltik, ahol a harmatos flvet és akar
a legelén eléforduld gydgyndvényeket
csipegetik. A napsités hatasara tobb
D-vitamin szintetizalodik a szervezetben,
amely kilondsen fontos a tojasrakdshoz.

— A maivildgban nagyon fontos
szempont a fenntarthatésdg. Hogyan
illeszkedik ebbe az dllatbardt tartds?

KT.: Véleményem szerint nagyon jol. Az
extenziv termelés, a tyukok kimélése, a
kisebb energiafelhaszndlds és az egész-
séges, mindségi élelmiszereldallitas mind
a fenntarthatéséag fontos eleme. Ezt ki
lehet még egésziteni a z6ld energia egy-
re nagyobb aranyu felhasznéldsaval, djra-
hasznosithaté csomagoldanyagok alkal-
mazasaval, valamint a melléktermékek
visszajuttatasaval a természet normalis
kérforgésaba.

B
a0

Szabadtartdsu tojds

- A fogyaszték hogyan szembesdilnek
az dllatbardt termelésbél szdrmaza to-
jdsokkal?

KT.: Az druhdzlancok nagyon sokat tesz-
nek a fenntarthatdsagért, és felismerték

az allatbarat tojasok fontossagat is. Egyre
nagyobb aranyban teszik polcaikra ezeket
a termékeket, amelyek ugyan kicsit dragéab-
bak, de értékesebbek is. A fejlett tarsadal-
makban egyre tudatosabbak a fogyasztok,
akik igénylik ezeket a minéségi termékeket.
Ezt a novekvé kereslet is aldtdmasztja. Idén
jelentlink meg a magyar piacon elséként a
szabadtartdsu tojassal, amely még hiany-
zott a hazai palettardl. A termék irdnt egyre
nagyobb az érdeklédés, és egyre szélesebb
koérben vélik ismertté. (x)

Protecting egg-laying chickens is an investment that returns

DrTamds Kertész, the owner
of Farm Tojds Kft. — Hungary's
biggest egg company — talked
to our magazine about the
different types of chicken
farming.

TK.:—In battery farming the
main priority is achieving
maximum yield. However,
these days animal welfare
and environmental protection
are increasingly important

for society. Thanks to this

free range farming and other
animal-friendly systems are
gaining ground.

T. M.: — What are these
systems and what kind of
advantages do they have?
T.K.: = Alternative chicken farm-
ing systems include the deep
litter, free ranging and organic
methods. These are similar in
the sense that egg-laying chick-
ens aren't kept in cages, they
can move around freely.

T. M.: - Sustainability has be-
come important in every field
of life. How does animal-friend-
ly breeding fit into this trend?
TK.: Very well, as extensive
production, treating chickens

well, reduced energy use and
making quality food products
are all important elements of
sustainability.

T. M.:- What is the consumer
opinion about eggs that
come from animal-friendly
farming?

TK.: Retail chains do a lot for
sustainability and have realised
the importance of animal-friend-
ly eggs too. This year Farm Tojds
Kft. was the first to put free range
eggs on the market, and we are
happy to report that demand is
growing for the new product. (x)


https://www.farmtojas.hu/
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MATUR LAFKEMTER,
TELEES KISOwLESD B BUTALISTTIEL

Kifinomult izekkel, @:BIO] és %5 verzidkban is.
e Kovesse az egészségtudatos fogyasztoi trendeket

és novelje bevetelét!
info: kereskedelem@nebar.hu
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Hazai innovacio forradalmasitjo
a tisztitoszerpiacot

Otthonaink tisztasdga, az egészséguink
védelme és a fenntarthatd, kdrnyezet-
tudatos életvitel iranti igény felértékels-
dott. Egy magyar
taldlmany és az
abbdl keletkezett
termék épp idében
ezekre a kérdésekre
ad valaszt, mégpe-
dig nem is akarho-
gyan. A CYCLE tisz-
titdszerek ugyanis
szennyviziszapbol
készllnek.

Vass Zoltan a reNEW Uzletfejlesztési ve-
zet6je lapunknak elmondta a vildgelsd
kérforgasos tisztitdszer torténetét.

Vass Zoltdn
Uzletfejlesztési vezetd
reNEW

— Az 6kotisztits-
szerek kategéridja jo!
ismert a piacon, az
Onéké miben mds?
— Az 6kotisztitosze-
rek a pertolkémiai
alapanyagokkal ren-
delkezdkkel szem-
ben nyujtanak alter-
nativat. A miénkis
Okotisztitdszer, de
egy lépéssel innova-
tivabb. Mig az dkotisztitdszerek ndvényi
alapanyaguak, vagyis mezégazdasagi
terlleteken ebbdl a célbol termelik és
ontozik a névényeket, addig a miénk ab-
boél az eddig melléktermékként kezelt
biomasszabol keletkezik, amely példaul a
szennyviztisztitas utan visszamarad.

Termésretes |

— Es ebben vildgelsé a Cycle?

- Igen, ilyen termék nincs még egy a vi-
ldagon, ez a mi szabadalmunk. Nagyon
ordlink neki, hogy alig egy év alatt el-
nyertik a Hazai Termék cimet, a Trade
magazin Fenntarthatdsag szimbdluma
dijatis, és nagy biszkeség szamunk-

ra, hogy az orszagban elséként kaptuk
meg tisztitdszer kategodridban a Leaping
Bunny cruelty-free — éllatkisérlet-mentes
- védjegyét is.

— Miként késziil az ujrahasznositott
tisztitoszer?

- A titok egyszerU: rengeteg baktérium a
munkatarsunk, akiket boldogan kell tarta-
ni. A technoldgiai fejlesztés elsd fazisdban
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a biomasszét elfogyasztjak ezek a bakté-
riumok, és cserébe organikus savakat ter-
melnek. A masodik fazisban szétvalasztjuk
a savakat és egyéb komponenseket, majd
megkapjuk az ecetet vizes oldatban. Ez

az Ujrahasznositott viz és az ecet képezi a
Cycle tisztitdszerek alapanyagét. Néhany
egyéb adalékanyaggal, pl. természetes
illoolajokkal és nem-ionos fellletaktiv
anyagokkal mar kész is a 100%-ban ter-
mészetes és karos vegyszerektél mentes
tisztitdszeriink. Hogy a kor bezaruljon ter-
mészetesen 100% rPET -Ujrahasznositott
palackban arusitjuk a termékeinket, csak a
szordfejekre nem taldltunk eddig Ujrahasz-
nosftott megoldast, viszont az alukupakos
palackjainkkal arra buzditjuk a vasarldin-
kat, hogy ezt a fejet tdbbszor hasznaljak.

100% Gjrahasznositott

— Miként fogadta a piac CYCLE-t?

— 2019 nyaradn megnyerttk a dm Start!
palyédzatét, igy lehetéséget kaptunk,
hogy bebizonyitsuk, mit tudunk. A
CYCLE er6s vizkéoldd hatasat egy fug-
getlen intézet tanuUsitotta, és ezt a vissza-
jelzést kaptuk azdta szamtalan elégedett
vasarlotol is. Kifejezetten azok veszik a
termékeinket, akik tiszta, kdrnyezettuda-

Elsoként Ausztridba, ahol a dm, INTERSPAR

tos otthonra és életvitelre torekednek,
akik féltik sajat és szeretteik egészségét.
Sok koztiik a fiatal, a kisgyermekes csalad
és akik kisallatokat tartanak otthon.

A hatékonysdg és a fenntarthatdsag a mi
termékeinkben egyszerre van jelen, és
ez vonzé a kiskereskedelemnek is. Egy év
alatt Magyarorszdgon a dm utén a Ross-
mann halézataba is bekerdltink, és va-
lamennyi ismert bio- és zoldboltban és
webshopokban is jelen vagyunk.

— Mekkora a gydrtéi kapacitds?

~ Egy 18 m™-es reaktorunk tizemel jelen-
leg, amely képes lenne Magyarorszag
Osszes haztartasat ellatnil A termelési ka-
pacitas tehat elegendé arra is, hogy el-
kezdjunk terjeszkedni a DACH régidba.

e Sl

és Biolindo hélozatokban vagyunk jelen.

— Mik a tovdbbi tervek?

— Egyrészt a piaci terjeszkedés folytata-
sa itthon és kulfoldon, valamint tovabbi
innovativ tisztitészerek bevezetése, ame-
lyek még inkdbb csokkentik a mar amugy
is nagyon pici dkoldbnyomunkat. (x)

Cycle: A Hungarian innovation revolutionises the cleaning product market

CYCLE cleaning products are
made of wastewater sludge.
Our magazine interviewed
Zoltdn Vass, business develop-
ment director of the product’s
manufacturer, reNEW. He told
that Cycle products go one step
further than other eco-friendly
cleaners, because they are made
of biomass that is left over from
treating wastewater. There is
no other product like this in the
world at the moment.

As for the production method,
basically the company is using
bacteria to turn biomass into

recycled water and acidic acid,
from which Cycle cleaning
products are made. They

add a few components such

as natural essential oils and
non-ionic surface active agents,
and the result is a 100-percent
natural cleaner that is free from
toxic materials. Mr Vass added:
it is needless to say that the
products are sold in 100-percent
rPET bottles.

An independent body attests
that CYCLE products have a
strong limescale removing effect.
Those shoppers buy CYCLE prod-

ucts who live an eco-friendly life
and care about their health. In
Hungary the products can be
found on the shelves of dm and
Rossmann stores, in most or-
ganic and green product stores
plus online. reNEW's production
capacity is big enough to supply
every Hungarian household if
necessary, but the company is
already present in dm, Interspar
and Biolindo stores in Austria.
Future plans include conquer-
ing more foreign markets and
launching new innovative
cleaning products. (x)


https://hu.cycle.bio/
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KicsSi O md'as,
de erdsodik

Bar a meghatdrozé gydrtdk mind alapanyag, mind
meéret, mind pedig fUszerezés tekintetében igyekeznek
Ujat nyujtani, igazdabdl ezek az innovdciok kiegészitd
termékek maradnak a mdjasok és disznétorosok
piacdn. Itt ugyanis erések a tradiciok, igy az egész
élelmiszerpiacra jellemzé trendeken kivil nehéz
termeékkor-specifikust felfedezni.

Szerz6: Szalai Ldszld

icsi, de novekvd kategodria a hus-
|/< készitmények kodzott a majaso-

ké. A 9700 tonna éves forgalmat
,tudd” termékkor az utdbbi két, 12 hdna-
pos periddust 6sszevetve mennyiség-
ben 3,4%-0s, értékben 17,8%-0s ndveke-
dést produkalt a Pick Szegedtdl kapott
piaci adatok szerint. A legutolsé 12 havi
periddusban a kendsaruk értékben

1

ERLINGER

L T £

4,0%-ot, mennyiségben 5,7%-ot birto-
koltak a teljes huskészitménypiachol.
Nem volt eseménytelen az elmult egy
év a huskészitményekre nézve. Tavaly
az afrikai sertéspestis kdvetkeztében
Eurépdban kialakult alapanyaghiany mi-
att kényszeriltek a gyartdk drasztikus
aremelésekre, mig az idei év elsé ne-
gyedében a COVID-19 a jarvany elleni

védekezés mellett kellett a megndveke-
dett igényeket kiszolgalni, a zavartalan
ellatast biztositani.

— A COVID-19 kozvetlen hatdsaiként em-
lithetd a kevesebb elkolthetd jovede-
lem — bizonyos ré-
tegek elmozdulnak
az olcsébb katego-
riak felé. Viszont ez-
zel parhuzamosan
er6sodnek a leg-
dinamikusabban
novekvé globdlis
megatrendek is: az
egészség- és kor-
nyezettudatossag,
a fenntarthato-

sag irdnti igények — allapitjia meg Ddsa
Agnes, a Pick Szeged Zrt. termékmene-
dzsere. — Mindezek hazdnkban is az ét-

Désa Agnes
termékmenedzser
Pick Szeged

A BACON MARKA

Az iz é5 a Inssesséq a legiontosabb
szempontunk. Blkkfaval flistilt baconszalonna, <
irfokozok es aromak nelkil i

PREMIUM FELVAGOTT TERMEKEK

Finom specialitdsok ¢s egyedilallo diletek szivwel és szeretettel

Gyartd/Forgalmazo:

Tamasi-Hus Kit.
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kezési szokasok atalakulasat hozzék ma-
gukkal. A fogyasztéi tudatossag foko-
zatosan ndvekszik, amire a gyartdknak
gyors valaszokat kell adni, ha a jovében
is meg akarjdk tartani, illetve novelni
szeretnék vasarldi bazisukat.

. T Al
a csemegepult szerepe csdkken

Diszkontdominancia

A piac szerkezetét illetéen kevés a val-
tozés. A sertésmdjasok a maguk 82%-

os volumenrészesedésével dominalnak.
Jelentésen elmaradva kovetik Sket a
marhamajbol készilt majasok, mintegy
T19%-kal. A legkisebb volumennel a ba-
romfimajasok birnak, 7%-os részarannyal.
Az értékesitési csatorndk fontossaga a
kendsaruk esetében az elmult évek 6sz-
szehasonlitasa alapjan sem értékben,
sem mennyiségben nem véltozott. A
majas termékek értékesitésében tovabb-
rais a diszkontok birnak a legnagyobb
sullyal, mennyiségi részardnyuk kozel
44%-ra nétt. A tébbi Uzlettipus, mint a
hipermarketek, a nagy és kis alaptertlet(
szervezett Uzletek 16% korUli részesedés-
sel birnak. A legkisebb részaranyt (76%)
a halézathoz nem tartozd Uzletek képvi-
selik tovébbra is.

- Tendenciaként
azt 1atjuk, hogy az
elmult évekhez ha-
sonldan a multik

és a hard diszkon-
tok még mindig
novelik a piaci be-
folyasukat a kisbol-
tok hatranyéra —
mondja dr. Kovacs
Péter, a Darno-

HUs tulajdonosa. — Mellettik azonban

a COVID-19 folyoményaképpen egy Uj
csatorna jelentkezett, az online élelmi-
szer-értékesités. Jelenleg a piaci részese-

Dr. Kovdcs Péter
tulajdonos
Darno-Hus
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A kenémdjasok eladdsdban az 6nkiszolg

dése alacsony, de nagyon dinamikusan
novekszik. Ugy gondoljuk, hogy ez az U
értékesitési lehetdség rovidesen nagyon
fel fogja kavarni a jelenlegi piaci beren-
dezkedést.

- A kendsaruk kategdriaban a kiszolgalo-

13 e
ek

416 kiszerelés domindl,

tipusok megoszldsa érdemben nem valto-
zott, a forgalom tovébbra is az 6nkiszolga-
16 kiszerelések felé tolddik el - jelzi a Pick
Szeged Zrt. termékmenedzsere. — Az ér-
tékesitett volumen nagyobb részét, tébb
mint 87%-at, mar az Onkiszolgald kiszere-
lések adjak. A csemegepultos értékesités
folyamatosan csdkken, az elmult éves pe-
riodusban kozel 3%-ot esett vissza.

A lancok sajat markds termékeinek meny-
nyiségi részesedése 40,4, értékben pedig
28% a kendsaru kategdridban, a cég éltal
kozolt piackutatési adatok szerint.

BovUIS termékvonal

A PICK prémium viaszos majasok valasz-
téka tovabb bévilt az idei évben, tudjuk
meg Ddsa Agnestdl:

— Mérciusban djdonsagként kerdlt be-
vezetésre a baromfi alapanyagokbdl ké-
szUl6 PICK viaszos kacsamdjas 1000 g-os,
csemegepultos kiszerelése, mely a kife-
jezetten a magas mindséget keresd, ba-
romfimdjast preferald fogyasztéi kor sza-
mara kerult kifejlesztésre.

A PICK viaszos kacsamajas 25% kacsamdj
felhasznalasaval készul kivald minéségl
alapanyagokbdl, nem tartalmaz hozza-
adott izfokozot, mesterséges aromakat
és szinezékeket sem.

— Az idei év szeptemberében a szorti-
ment tovabb bévilt a csemegepultok-
bol mér jél ismert PICK viaszos majoran-
nas majas kisebb, 400 g-os 6nkiszolgald
valtozataval. A kellemesen krémes sertés
majaskészitményt a majoranna teszi kel-

|6képpen egyedivé — mutatja be a leg-
frissebb Ujdonsagot a termékmenedzser.
— Az Uj termékek piaci bevezetését a szo-
késos haldzatspecifikus akcids megjelené-
seken tul online kommunikaciéval: latva-
nyos online banner megjelenésekkel, re-
ceptvidedkkal, social média aktivasokkal
és Google-hirdetésekkel is tdmogattuk.
Majas kategdridba a Kaiser Food Kft. is
tradiciondlisan nagy szereplé. Benké
Andras kereskedel-
mi és marketing-
igazgatoé lapunknak
elmondja:

— A koronavirus

és az alapanyag-
arak kis mértékben
ugyan befolyasol-
tak a forgalmat, de
a kategoria ered-
ményei stabilak. Az
értékesités jelen-
t&s részét a natur termékek adjak, az ize-
sitettek csak szinesitik a kindlatot. Mivel

a Kaiser marka egyik legerésebb ter-
mékvonala a méjas, igy a trade marke-
ting széles eszkdzrendszerét alkalmazzuk
ezeknél a termékeknél.

Benkd Andrds
kereskedelmi és
marketingigazgatd
Kaiser Food

Er6sdodod online kommunikdcid

Az elsé igazadn kenheté majas a magyar
piacon a hitott aruk kategoridjdban a
Gyulai M3jas volt, mely mdig megtartot-
ta piacvezetd szerepét. A Gyulai Majasok
eredeti recepturajuknal fogva glutén- és
laktozmentesek, amit mar 2010-tél jeldl-
nek a termékcsomagolasokon is.

— A 2020-as jarvanyhelyzet kissé meg-
bolygatta a keresletet, igy marcius—ap-
rilisban megértik a Gyulahus Kft. életé-
ben a legkisebb és a legnagyobb volu-
mend kiszallitasi napot is — idézi vissza
Tamaskovitsné Gila Eva, a Gyulahus Kft.
marketingmenedzsere.

A Gyulai Mdjas esetében a f6szezon
szeptemberre tehet, az iskolakezdéssel
rendszeresebbé valnak a kozos reggelik
és vacsorak.

— A Gyulahus kinalataban a klasszi-

kus Gyulai Majas a piacvezetd, parban

a Majorannas Méjassal. Az elmult 5-6
évben bovitettlk izesitettmajas-kina-
latunkat a KolbaszfUszeres, Sult papri-
ka izesitést (2019-ben Erték és Mindség
Nagydijat kapott) varidnssal, gyartunk
adalékmentes és snidlingeset is, illet-

ve 2020-ban a palettat kiegészitettik a
Medvehagymas Gyulai Majassal — sorolja
Tamaskovitsné Gila Eva. - Ez utébbi bol-
tokba kerilését nehezitette a jarvany-
helyzet kialakuldsa.
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Az elmult idészakban szamos recept-

rél filmet forgattak a Gyulai Mgjas, illet-
ve izesitett valtozatainak felhasznalasa-

: val — Hunyaddobrai
Csaba mestersza-
kécs kozremUiko-
désével. A recept-
videdkat mind a
Facebookon, mind
a honlapjukrél is el-

érheté YouTube-
Tamdskovitsné csatornajukon
Gila Eva megtaldlhatjak az
gnorken/ngmenedzser érdeklédak,
yulahus

— Ismét csatlakoz-
tunk a Magyar Termék Nonprofit Kft. &l-
tal szervezett #veddahazait #véddaha-
zait mozgalomhoz, a tv-spotban a Gyulai
Majas kerlt reflektorfénybe — arulja el
marketingmenedzser. — Nemcsak televi-
zi6s, hanem online megjelenések is ke-
rdlnek a kampényba, ezzel is szeretnénk
a figyelmet felhivni a magyar termékek
és gyartok fontossagara.

Prémium uUjdonsag
diszdobozban

- A disznétoros termékek kozott a leg-
nagyobb kereslet a csomagolt fogyasz-
téi vegyes, véres- majashurka sitékol-
béasz egydttes irdnt mutatkozik. A diszno-
sajt pedig mind mUbeles, mind fistolt
formaban népszer( - foglalja dssze dr.
Kovacs Péter.

A Darnd-Hus mérkajuk legfrissebb in-
novacidja, tudjuk meg téle, egy abszo-
It prémium kategorids, diszdobozos,
viaszolt majpastétom-termékesalad 150
g-os kiszerelésben, amely teljesen ada-
lékanyag-mentes, és 55% mdjtartalom-
mal rendelkezik.

— Kis véllalkozasként nincs lehetésé-
glnk nagy marketingdsszegeket fektetni
egy-egy kategorianak a felépitésére, TV-

b B
A nehézségek ellenére a piac
zavartalanul Ozemel
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rekldmokra. Mi direkt médon a fogyasz-
téval online marketingen keresztdl tu-
dunk kommunikalni — mondja a cég tu-
lajdonosa. — Mivel a mi termékeink nem
tomegtermékek, igy nem olyan széles
célkdzonséglnk, mint a nagyobb volu-
mennel rendelkezd versenytarsaknak, de
cserébe mi azt a fogyasztot tudjuk meg-

i
oS |

A prémium szegmens szélesitésére a markdk a megszokottdl eltérd
alapanyagokat, izeket és dizdjnt dllitanak csatasorba

szolitani, aki az egyediségre, az egész-
séges termékre és a magas mindségre
nyitott. Mondhatndm, mi a termékeink
mindségével kommunikdlunk a fogyasz-
t6 felé. Ezeket az elénydket kommuni-
kélva hatékonyan és egyre sikeresebben
jelen vagyunk az online marketing vila-
gaban./

Liver paté: A small but strengthening category

Liver paté is a small processed
meat product category where
sales are growing: 9,700 tons of
liver paté is sold in a year — vol-
ume sales were up 3.4 percent
and value sales soared by 17.8
percent from one 12-month
period to another — reveals data
from Pick Szeged. In the last year
the value share of meat spreads
was 4 percent, while the volume
share of these products was

5.7 percent in the full processed
meat product market. Pick
Szeged Zrt's product manager
Agnes Désa told our magazine
that due to the COVID-19 crisis
some consumers have less mon-
ey to spend, so they have started
buying cheaper products.

At the same time the health,
environmental consciousness
and sustainability trends are
strengthening.

Discounters dominate

Pork liver patés dominate with
an 82-percent share in sales,
followed by beef liver patés at 11
percent and poultry liver patés
with a 7-percent share. Discount
supermarkets are dominant in
sales, with nearly 44-percent of
volume sales. Dr Péter Kovdcs,
the owner of Darné-Hus told
Trade magazin that multi-
national retailers and hard
discounters keep strengthening
their positions to the detriment
of small shops. Sales are grow-

ing dynamically in the currently
small online segment. Pick Sze-
ged Zrts product manager add-
ed that sales are shifting toward
pre-packaged liver patés: these
products already realise more
than 87 percent of volume sales.
Private label products have a
40.4-percent volume share and
a 28-percent value share in liver
paté sales.

Growing product selection
Ms Désa informed that in March
they launched the premium
PICK duck liver paté in 1,000g
wax casing variant, which is
made of poultry ingredients

(25 percent is duck liver) and

is available from the deli
counter. September brought

the market entry of the 4009
pre-packaged version of the Pick
marjoram-flavoured liver paté
in wax casing. Andrds Benké,
sales and marketing director

of Kaiser Food Kft. informed us
that the coronavirus pandemic
and rising ingredient prices did
have some impact on sales, but
results in the category remained
stable. The majority of Kaiser
Food Kft’s liver paté sales is real-
ised by classic plain products.
Strengthening online com-
munication

Gyulai Liver Paté was the first
spreadable liver products in the
Hungarian market, which is still
the market leader. Gyulai Liver

Paté products are gluten- and
lactose-free. Eva Tamdskovitsné
Gila, marketing manager of
Gyulahs Kft. talked to our
magazine about classic plain
Gyulai Liver Paté and Liver Paté
with Marjoram being their
best-selling products. In the
last 5-6 years the company
rolled out liver paté products

in Sausage Spicing and Grilled
Pepper flavours (the latter won
the Value and Quality Award in
2019). Gyulahts Kft. also makes
additive-free and chive-fla-
voured liver patés, plus this year
they introduced Gyulai Liver
Paté with Bear’s Garlic — the
launch of which was made
difficult by the pandemic. In
its communication strategy
Gyulahus Kft. is strengthening
the online channel.

Premium new productin a
gift box

Dr Kovdcs spoke to us about
consumer demand being the
biggest for the company’s
pre-packaged blood sausage,
liver sausage and paprika
sausage combo — these are fresh
products that need to be roast-
ed. The latest innovation from
Darnd-Hus: premium category
1509 liver paté products in wax
casing, which come in a gift
box. The products are complete-
ly free from additives and they
have s55-percent liver content. /
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Gyorsan valami

egeszsegeset!

A kényelmes, gyors egyszer( elkészithetéség mar adott
és tudott a gyorsfagyasztott élelmiszereknél. A jarvdany
kdvetkeztében most az egészségtudatos szemlélet is

a figyelem kdézéppontjdba kertlt - az innovaciok nagy
részének mozgatorugoja ez az igény, olykor kiterjesztve

a kérnyezet egészségére is.
Szerzd: Szalai Ldszlé

iszontagsagos volt 2020 elsé fele
\/ a gyorsfagyasztott zoldség-gyu-
molcs szektor cégeinek.
- Az alapanyagadrak kisebb-nagyobb
mértékben ugyan, de évrél évre vala-
mennyi zoldség-gyimaolcs esetében
emelkedd tendenciat mutatnak, igy a
dragulds mértéke ugyanugy kiszamit-
hatatlan, mint az id&jaras altal befolya-
solt termésmennyiség — jelzi dr. Losé
Adrienn, a MIRELITE MIRSA Zrt. Gigyve-
zetd igazgatdja. — Sajnos, az idei év leg-
nagyobb vesztesei a gylimolcsok voltak,
hiszen szamos gyimalcs mar az érésé-
nek id¢szakaban olyan kérokat szenve-

dett, aminek kdvetkeztében a termésat-
lag joval elmaradt a tervezetthez képest.
Ennek kovetkezté-
ben az érak is rend-
kivili médon elsza-
badultak, példaul a
sargabarack, 6szi-
barack vagy a szil-
va esetében. De
szinte valameny-
nyi gyumalcsféle
ara jelentés mér-
tékben emelkedett.
A gyorsfagyasztott
z6ldségek kozott a legnépszertibb ter-

+ o
Dr. Losé Adrienn

Ugyvezetd igazgatd
MIRELITE MIRSA

nielsen | TRENDEK | MELYHUTOTT ZOLDSEG

mékek (példaul a zoldborsé, sérgahtve-
lyd bab vagy a kilénbdzé zoldségkeve-
rékek) piaci részaranya és forgalma to-
vabbra is stabil.

A COVID-19, teszi hozza, alaposan meg-
bolygatta a nagykiszerelt termékek el-
addasat: nagyon sok konyha, étterem
bezért, ami a nagykereskedelmi tevé-
kenységet végzé vallalatok forgalma-
ban is jelentés mértékben érezhetd volt.
Ugyanakkor ezzel parhuzamosan (talan
éppen a jarvany hatdsa miatt) az export-
piacokon nagyobb teret nyertek az azon-
nali kiszallitadsok és az azonnali kifizeté-
sek.

— Mindezek miatt nagyon nehéz egy
ilyen kdrnyezetben elére pontosan meg-
hatérozni a kereskedelem 4ltal elvart igé-
nyeknek megfelel6 eladdsi drakat, vala-
mint szezon eldtt, elére meghatéarozni

a lekdthetd mennyiséget — hivta fel a fi-
gyelmet dr. Losd Adrienn.

A nehéz id6szak ellenére a cég igyek-
szik innovéaciokkal meglepni fogyaszto-
taborét.

Mélyhiitott zoldségekért csaknem 22 mil-
liard forintot fizettiink a kiskereskede-
lemben 2019 szeptembere és idén augusz-
tus kozott, ami a megel6z6 12 hénaphoz
viszonyitva 23 szazalékos ndvekedést je-
lent. Mennyiségben kifejezve 33 ezer ton-
nat vasaroltunk a kategdriabdl, ami 11
szazalékkal haladja meg az ezel6tti vo-
lument.

A kategériaban a nagyobb tiizletek a be-
futdk: a 401-2500 négyzetméteres boltok-
ban koncentralédott az értékbeli forgalom
56 szdzaléka, a 2500 négyzetméternél na-
gyobb csatorna pedig a kategéria értékbe-
li eladdsanak egyotodét viszi.
Jelentésen, mésfélszeresére nétt a sajat
markak eladdsa az el6z6, azonos id6-
szakhoz képest, igy az értékbeli forgalom

Megugrott a sajat markads
melyhUtott zoldségek e

haromotodét tud-
hatjdk maguké-
nak. Mennyiséget
tekintve 70 szaza-
lékban sajat mar-
kés terméket emel-
tek le a polcokrodl a
vasarlok.

Vendégszerzé: A legkisebb kisze-
Vorésmarty- relésti zoldségek
Horvdth Zsofia birtokoljak a legna-

client consultant

Nielsen Connect gyobb piacrészt: az

addsa

értékbeli forgalom tobb mint felét (53%-
at) teszik ki a 450 gramm alatti termékek.
A 751-1000 grammos termékek jelentik az
értékbeli eladas 36%-at.

Piaci részesedés tekintetében magasan ve-
zet a mélyhtt6tt borsd, a kategoria érték-
beli eladasanak 27 szdzalékat birtokolja.
Masodik helyen az egyéb mixek dllnak,
értékben 17 szazalékot hasitanak ki az el-
adasbol. A mélyhutétt zoldbab all a do-
bogé harmadik helyén 9 szazalékos pi-
acrésszel. /

A jump in private label frozen vegetable sales
sales were up 11 percent and reached
33,000 tons. 401-2,500m”stores were
responsible for 56 percent of value
sales. Private label frozen vegetable
sales skyrocketed at 150 percent and

Hungarians bought HUF 22 billion
worth of frozen vegetables between
September 2019 and August 2020.
Sales soared by 23 percent if com-
pared with the base period. Volume

they now realise 60 percent of value
sales; in volume they have a 70-per-
cent market share. Frozen peas are
the most popular with a 27-percent
market share. ./
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A MIRELITE tésztas termékei, mint pél-
daul a nokedli, nudli, sztrapacska, nyirsé-
gi levesbetét, megujult csomagolasban
kertltek a piacra, valamint felfrissilt a
MIRELITE gyimolcsos krokettek csoma-
golasa is — ezek kiilonlegessége az ere-
deti gytimolcstartalomban van.

Sajdt izlésre szabva

A jarvany bekdszonte a bespéjzolésra in-
duld fogyasztokat fagyasztdkapacitasa-
ik korldtai miatt inkdbb a konzervek és a
kamrapolcokon tarolhaté egyéb tartds
élelmiszerek felé terelte. gy a termékkor
tavaszi forgalmi tobblete az elsé hetek
megugrasa utan 6sszességében elma-
radt a konkurens kategoéridktol.

- A vevdi megren-
delések kiszolgala-
sédban nagy segitsé-
get nyujtott készle-
tezési rendszeriink,
egybdl tudtunk
mihez nyulni, és a
pufferkészleteink-
bél a megnoveke-

FUl6p Csilla

marketingvezet6 dett vevdi igénye-
Agrosprint ket el tudtuk kez-

deni kiszolgalni
— beszél els6 reakcidjukrol Fulop Csilla,
az Agrosprint Zrt. marketingvezetdje.
- Tavasszal ez egy-két hetes idéperio-
dusban lejatszoddott, amelyet aztan is-
mét hanyatlas kovetett, hiszen a multik
készletei feltoltddtek, a fogyasztas pedig
naprél napra csokkent.
Fulop Csilla a GfK egy kordbbi piacku-
tatasat idézi fel, amely szerint hazank-
ban tizbdl 7 hdztartas vasarol fagyasztott
z6ldségeket, évente dtlagosan 2 havon-
ta, alkalmanként kdzel 1kg-ot. Még min-
dig a gyorsfagyasztott monotermékek
fogyasztasa a legnépszerlibb hazénk-
ban, de élénkil a kereslet a tébb izt tar-
talmazd keverékek irdnt, ennek kdvetkez-
tében szélesedik a z6ldségmix-varidnsok
kinalata.
A fagyasztott zoldség-gyimolcs termé-
kek versenyelénye anndl a piaci szeg-
mensnél érzékelhetd, ahol fontos szere-
pet jatszik az idé és a kényelem. Az étter-
mek, kdzkonyhdk, cateringesek jobban
preferdljak a felhasznalasra el6készitett
termékeket, féleg, ha az hazhoz is érke-
zik.
Innovacids munkajuk sordn tébb ténye-
76t is figyelembe vesznek. Etkezési szo-
késokat és divatokat, a fogyasztok sza-
mara olyan fontos termékelénydket,
mint a kényelem és egészségtudatossag
(utdbbi a jarvany hatdséara most kilono-

sen el&térbe kerUlt), az Uj gyartasi tech-
noldgiak adta lehetdségeket, valamint
olyan, a terméken tulmutaté jellemzé-
ket, mint a személyre szabhatdsag, vagy
hogy a termék honnan szarmazik.

- Fejlesztéseink eredményei a kdzelmult-
bl a Sprint Smoothie mix termékek: az
Antioxidans, Alacsony cukortartalmu, va-

o
oldbab kovetkezik

A borsé mégott a mixek, m
az eladdsi rangsorban

lamint a KIDS Smoothie Mixek — sorolja
Fulop Csilla. — A Smoothie Mix pér perc
alatt, egyszer(en és a fogyasztok sajat
izlésének megfeleléen elkészithetd ter-
mékcsaldd, pozitiv élettani hatdssal paro-
sulva, magasabb hozzaadott értékkel.
|dén vezették be a piacra a Sprint Natura
bababarat, bébiétel minéségul termék-
csalad Ujabb tagjat, az apritott leveles
spendtot. Jovére Ujabb termékinnova-
ciokkal szeretnének jelentkezni, tudjuk
meg téle.

Mindenre készen

Rimar Gergely, a BA-HA-MA'S Kft. keres-
kedelmi és marke-
tingigazgatdja la-
punknak elmondja:
a kritikus aprilisi-
majusi idészakot le-
szamitva a fagyasz-
tott zoldség és gyu-
molcs kategodria
esetében nem ta-
pasztaltak vissza-
esést.

- A fagyasztott hu-
sok értékesitését a friss termékek dinami-
kus arvaltozasai nagymértékben befo-
lydsoljdk. Ebben a kategoéridban erés hul-
ldmzas tapasztalhato — éllapitjia meg. — A
horeca partnereinkre jellemzé a mindség
megtartasa: tovabbra is a megszokott
termékeket rendelik, csak kisebb meny-

Rimar Gergely
kereskedelmi és
marketingigazgatd
BA-HA-MA’S

nyiségekben. Az édesburgonya, a sous
vide termékek, a ,mentes” élelmiszerek
értékesitése folyamatosan né, és erre sza-
mitunk a jovében is. A min&ségi kész-
ételekkel kapcsolatban varhaté a kereslet
emelkedése, ez Nyugat-Europaban mar
évek ota zajlo trend.

A népszer( mérkakra az igény tovabbra

o : "ﬁ

is toretlen. Markaik kozul a kis kiszerelé-
s Bahamas zoldségek és a Passner ter-
mékek sok sikeresen mikddd élelmiszer-
bolt kindlatdban megtaldlhatéak, és egy-
re tobb bifé és gyorsétterem hasznalja
az ételeihez.

A kényelmi termékek rendkivil kereset-
tek az utobbi idében, konstatalja. Ez a
trend mar tavaly elkezd¢dott, de a virus
tovabb erdsitette ezt a vasarldi igényt.

— Erre az igényre a sajat gyartasu Passner
félkész termékeink nagyon jé valaszok,
ezért tudatosan fejlesztjuk és épitjik a
markat, hogy az érdeklédést noveljik —
mondja Rimar Gergely. — Egy éve kerdilt a
piacra a Kentucky és Crunchy csirkemell-
filénk, és tovébbra is népszertiek a kéz-
zel toltott kolbészos, sajtos, velds karaj
termékeink. Novembertél kaphatd lesz

a kézzel szeletelt csirkemellbdl készilt
Cordon Bleu. Készételeket gyarto part-
nereinkkel kdzosen gondolkodunk arrdl,
hogyan tudnank a horeca terileten ta-
pasztalhatd szakemberhidnyra reagalni,
és az itt felmer0ld igényekre megfelels
termékeket kifejleszteni.

A cég szélesiti marketingcsatornait: egy-
re tobb szakmai folydiratban és ezek on-
line oldalain lesznek jelen. Céljuk, hogy
lényegesen noveljék a ldthatdsagukat,
igy még szélesebb vevokort szélitsanak
meg. Elkezdték felvenni a kapcsolatot a
szakmai egyesUletekkel és szovetségek-

kel is.
A\ 2020/12-20211 Trade
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— A kdzosségi médian keresztil leg-
inkabb inspiralni szeretnénk a partne-
reinket, de ezeket a fellleteket nyere-
ményjatékokra és tuddsmegosztasra is
haszndljuk — jelzi a kereskedelmi és mar-
ketingigazgato.

Hdzias izek futdszalagon

A Nadudvari Elelmiszer Kft. a fagyasztott
termékek piacan szé-
les termékpalettaval !
van jelen, amelyen
megtalalhatoak ran-
tott husok, sajtok,
z0ldségektdl kezdve
levesbetétek, ham-
burgerek, valamint
desszert termékek is:
gombdcok, nudlik,
turéfankok.
— Mirelit termékeink
forgalma évrél év-
re folyamatosan né,
szezonalitds e ter-
mékkorben nem fi-
gyelheté meg, egész ¢
évben folyamatos
a kereslet — mondja
Volosinovszki Janos,
a Nadudvari Elelmiszer tigyvezetd igaz-
gatdja. — Mivel ezek kényelmi termékek,
néhany perc alatt barki egy izletes ebé-
det vagy vacsorat tud késziteni beldlik,
fgy mind a fiatal,
mind az idésebb
korosztély kedve-
li. Ebben a termék-
- kérben a jellemzé
) kiszerelés a 350-450

. | g,amely épp idealis
|

&=

2-3 {6 részére. Ezen
termékek azonban
nemcsak a haztar-
tasok szamara el-
érhetéek, a gaszt-
ro szektor szamara is gyartjuk oket na-
gyobb, 2,5 kg-os kiszerelésben.

A Nadudvari Elelmiszer Kft.-nél nagy
hangsulyt fektetnek a minéségre, a fo-
lyamatos innovaciora. A termékfejleszté-
seknél kiemelten fontos szamukra, hogy
minél jobban megfeleljenek a fogyasztdi
elvérasoknak, az egyre névekvé egész-
ségtudatossdg irdnti igényeknek.

— Ennek tukrében idén egy uj ter-
mékcsaladdal jelenink meg a mire-

lit termékek piacén: a halakkal — jelen-

ti be Volosinovszki Janos. — A hal fo-
gyasztasa, bar nagyon egészséges,
Magyarorszagon még alacsony szinten
van. Szeretnénk, ha minél tdbb csalad-

Volosinovszki
Jdanos

Ugyvezetd igazgatd
Nd&dudvari Elelmiszer
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ban kedveltté vélna, ezért Uj termékvo-
nalunkat igyekeztlink véltozatosan 6sz-
szedllitani. gy példaul megtaldlhato a
vélasztékban a rantott harcsa szelet és
rantott harcsa nuggets, amelyek nem
pépbdl, hanem valddi afrikai harcsa sze-
letekbdl, illetve darabokbol késziilnek,
de olyan kuridzumok is szerepelnek a ki-
nalatunkban, mint a harcsateperté és a

8y yelmi termékek rendkivul keresettek
az utébbi idében, és a virus tovdbb erdsitette ezt a trendet

pontychips. Valamennyi termék sttében,
olaj hozzdadasa nélkil is elkészithetd.

A termékek eléallitdsa soran fontos
szempont, hogy megdrizzék a hal erede-
ti jellegét. Ennek érdekében csak a mini-
malisan szikséges kezelésnek vetik ald
Oket, megkisérelve, hogy Gzemi koril-
mények kozott dllitsanak elé a fogyasztoi
héztartdsok konyhaiban készitett rantott
halakkal csaknem teljesen megegyezé,
hézias jellegl terméket.

— Magyarorszag 6sszes kereskedelmi ha-
|6zatdban szeretnénk elérhetévé tenni a
fogyasztok szamara Uj haltermékeinket
-tz ki a célt az lgyvezetd igazgatd —,

amelyeket erételjes in-store megjelenés-
sel, Ujsdgos megjelenéssel, valamint on-
line tdAmogatunk.

Halak kisebb Idbnyommal

A fagyasztott halak piacanak elmult ho-
napjaival kapcsolatban Sarkézi Attila, a
FRoSTA Hungary Kft. kereskedelmi igaz-
gatdja szamolt be:

— A koronavirus-jar-
vany elsésorban

a panirozott ha-

lak esetében ho-
zott jelentds plusz
forgalmat, mig ér-
dekes médon az
altalunk vart ,rob-
banas” a készétel ka-
tegoridban elma-
radt — jegyzi meg.
— Levonva ebbdl

a kovetkeztetést,
utébbi termékks-
rinket megujitjuk,
és az egyadagos
termékek irdnydba
mozdulunk el.
Fagyasztott termé-
keik irdnt a kereslet
tovabb élénkul, kdzli Sarkozi Attila. F6 ter-
mékkorik, a hal esetében a husvét és a
kardcsony a fészezon, de év kdzben is ki-
egyensulyozott a forgalom.

- A halak irdnti keresletndvekedés arfel-
hajto hatdsu, emellett a devizaarfolyam
is ellentink dolgozik. Emiatt egy vissza-
fogott mértéku arkorrekciot kellett vég-
rehajtanunk, melyet a piac elfogadott —
mondja a kereskedelmi igazgato.
Kétpodlusunak latja a piacot mind termék-
kategoria, mint értékesitési csatornak
szempontjabol. Termékszinten ugy gon-
dolja, egy-két erés gyartdi markanak és a
sajat markas termékkornek van jovéje, a

Az OTP Csoporthoz tartozé Portfolion
Z6ld Alap 2020. oktdber 20-an sikeresen
zérta a tranzakciot, amelynek révén 9791
szazalékos kozvetett irdnyftast szerzett a
NAGISZ Csoport folott. A NAGISZ Csoport
meghatdrozé tulajdonosédnak, a Csillag
Csemege Kft.-nek a magénszemély tulaj-
donosai 100%-ban eladtdk Uzletrészeiket,
ezzel egyidejlleg pedig a NAGISZ Zrt. kis-

A GVH jévahagyta a NAGISZ tulajdonosvaltasat

részvényeseinek donté tobbsége is érté-
kesitette a részvényeit. A tranzakcié soran
a kisrészvényesek a tobbségi irdnyitassal
biré tulajdonosokkal azonos feltételekkel
értékesithették részvényeiket.

Az Ugyletet el6zetesen a Gazdasagi
Versenyhivatal is vizsgalta és — az OTP
Bank dnkéntes kotelezettségvallaldsara
is figyelemmel - jévahagyta. /

Group on 20 October 2020. ./

GVH gives green light to NAGISZ’s ownership change
The Hungarian Competition Authority (GVH) has given its approval to the owners of private equity
firm PortfoLion Green Fund (a member of the OTP Group) buying a 97.91-percent share in NAGISZ
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B brandek kezdenek kiszorulni a piacrdl.
Az Uzlettipusokkal kapcsolatban igy 6sz-
szegzi tapasztalatait:

— A hipermarket
csatorna latvanyo-
san ,szenved’, mig
a ,convenience” ti-
pusy szupermar-
keteknél elérelé-
pés mutatkozik.
Emellett az online

- értékesités szere-
pe is egyre hang-
sulyosabb, bar itt a
specidlis logisztika
bonyolultsdga jelentheti a sz(k kereszt-
metszetet.

Termékfejlesztéseik soran a f& irdnyelvik
a fenntarthatésag: a kornyezetikre vald
hatas mérséklése, valamint az Skoldgiai
labnyomunk csokkentése.

- Ennek jegyében tovabbra is MSC alap-
anyagot hasznalunk — ez a minésités ta-
nusitja, hogy a hal csak fenntarthaté
forrasbol szarmazhat — emeli ki Sarkozi
Attila. — Ezenkivil, a piacon egyeduilalld
maodon, a ,100% természetes iz" program
keretében adalékanyag-mentes termé-
keket &llitunk el®, amelyek csomagolasan
az alkotorészek feltiintetésénél semmit
nem rejttink el (CLEAN label).

Sdrkozi Attila
kereskedelmi igazgatd
FRoSTA Hungary

az egészségtudatossdg szolgdlatdba dllitani

Ujdonsagaik kozil a kereskedelmi igaz-
gatd megemliti a Fast Good termék-
vonalat, amely egyadagos készételek-
bél all: Chili con carne, Moussaka, Curry.
Emellett a vegan fogyasztok, valamint a
kérnyezettudatossag jegyében rovide-
sen bevezetik a Fish From The Field al-
markat, amely a Beyond Meat mintajan
elindulva egy teljesen névényi alapu hal-
helyettesité termékcsoport, 100%-ban
hal izzel és Omega-3 zsirsavval, kielégitve
a hal izét kedveld, de vegén étkezést ko-
veté emberek igényét is. A megszokott
tévérekldamokon kiviil 1009% természetes
iz programjukat tavaly citylight- és orids-

plakdt-kampannyal is népszer(sitették.
Idén a digitalis médidban vald megjele-
nésre sszpontositanak, a BTL-eszkdzok
kézul pedig az eladashelyi marketingre
fokuszélnak, amely sordn a szokasos pro-
maocidikon kivil példaul padldmatricakat
helyeztek el a SPAR Uzlethaldzatban.

— Legfrissebb kampanyunk oktober ko-
zepén indult, ,FROSTA. Nincs trukk, nincs
titok.” szlogennel, és azzal az Uzenettel,
hogy ,Mint a te féztdd. De mi féztak!”
Ebben a fészereplé FROSTA Arany halru-
dak mellett, amely a mérka zaszlos hajo-
ja, megjelenik a Tepsis halfilé termékink
is —mondja Sarkozi Attila. /7

Let’s have something healthy that is ready in no time!

The first half of 2020 was a difficult
period for frozen fruit and vegetable
companies. Dr Adrienn Losé, manag-
ing director of MIRELITE MIRSA Zrt.
explained that several fruit varieties
were damaged by the weather and
the yields was below the average.
This entailed a surge in apricot,
peach and plum prices, but other
fruits got more expensive too. Large-
sized product sales suffered as many
restaurants and mass catering kitch-
ens had closes due to the COVID-19
pandemic. At the same time new
instant delivery and payment op-
portunities have emerged in export
markets. For manufacturers it was
very difficult to plan prices and the
quantities retail outlets would need
in advance. Despite the difficulties
the company didn’t stop innovating,
for instance MIRELITE's pasta prod-
ucts got a new packaging.

Tailored to consumer taste
Canned food profited more from the
coronavirus-induced buying frenzy
than frozen products, as most people
don't have large deep freezers in their
homes. Csilla Fldp, marketing man-
ager of Agrosprint Zrt. told our mag-
azine that a GfK survey has found:

7 from 10 Hungarian households
buy frozen vegetables, on average 2

times a month they purchase a bit
less than 1kg per occasion. So-called
mono products are still the most
popular, but demand is on the rise
for various vegetable mixes.

In its innovation work Agrosprint
Zrt. takes several factors into
consideration, such as convenience,
health-consciousness, new pro-
duction technologies and tailoring
products to consumer taste. New
innovations from the recent past
include Sprint Smoothie Mixes: they
rolled out the Antioxidant, Low Sugar
and KIDS Smoothie Mix products.
Smoothie Mixes can be prepared in
just a few minutes, the way consum-
ers like it —and they are healthy too.
Ready for everything

Gergely Rimdr, sales and marketing
director of BA-H-MA'S Kft. spoke

to our magazine about how the
dynamic price changes in the fresh
meat category affect the sales per-
formance of frozen meat. The com-
pany’s HoReCa partners are ordering
the same products as before the
pandemic, but in smaller quantities.
Small-sized Bahamas frozen vegeta-
bles and Passner products can also
be found in more and more grocery
stores. There is growing consumer
demand for convenience products,

and the pandemic only strengthened
this trend. Passner semi-prepared
meals perfectly satisfy this need. It
was one year ago that the company
rolled out the Kentucky and Crunchy
chicken breast fillets. Cordon Blue has
been available since this November.
BA-H-MA'S Kft. is planning to develop
products for the HoReCa sector too.
Home flavours in large quantities
Nddudvari Elelmiszer Kft. is present

in the frozen food market with a
large product selection, e.g. breaded
cutlets and cheese, vegetables, soup
mixes, hamburgers, desserts, etc.
Managing director Jdnos Volosi-
novszki informed us that Nddudvari’s
frozen food sales keep growing.

The typical product size is 350-4509,
which is ideal for 2-3 people. For the
HoReCas sector they are making
2.5kg product variants. In line with
the current health trend, the com-
pany has launched a fish product
line. This includes various fish dishes
from breaded catfish through African
catfish steak to carp crisps. All of
them can be prepared in the oven
without having to add oil. It must be
emphasised that these fish products
are made using methods that leave
their taste just like the home flavours
consumers love so much.

Fish with smaller footprint
Attila Sdrkdzi, commercial director
of FROSTA Hungary Kft. said: the
pandemic generated increased
sales primarily in the breaded fish
category, but rather surprisingly
there was no boom in ready meal
sales. The company drew the
conclusion that the latter category
requires renewal and took a step in
the direction of single-serve prod-
ucts. Consumer demand is increas-
ing for FROSTA Hungary’s frozen
foods. Mr Sdrkézi sees a polarised
market in terms of both product
category and sales channels: his
view is that a couple of strong
brands and private labels have a
future, and sales are increasing in
convenience-type supermarkets,
while hypermarkets suffer.

For FRoSTA the main innovation
direction is sustainability, seeking to
reduce the company'’s environmental
impact and ecological footprint. In
accordance with this, their product
ingredients are MSC-certified and
they make additive-free products
—as itis indicated by the CLEAN
label. One of the new innovations
in the Fast Good range — these are
single-serve ready meals: Chili con
carne, Moussaka and Curry. 7
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Van meég bennuk kakaod

Ha a tejitalok mennyiséqi
eladdsaiban a
COVID-19 okozott is
némi hulldmverést, a
prémiumizaldddst nem
akasztotta meg. Az
innovdciokkal, egyedi
beltartalommmal és
kUlcsinnel, nagyszabdsu
marketinggel épulé
mdrkavonalak

tovabb szélesitik a

fogyasztétaborukat.
Szerz6: Szalai Ldszlo

int azt tobb piackutatas is ki-
M mutatta: az otthonmaradé vagy

éppen a kotelezd vasarlason
miel6bb tulesni akard fogyasztok az im-
pulziv kategoridk eladdsait visszavetet-
ték. ElIméletileg ezek kozé tartoznak a tej-
italok, jegeskavék is, a piac megkérdezett
szerepl&i azonban csak egy kis zokkendt
éreztek értékesitésiikben.

Fejlédd mentesek

A tejitalok kozott tovébbra is a hagyoma-
nyos kakads tejitalok a legnépszeriibbek
a fogyasztok korében, tudjuk meg Katai
Moanétdl, a Nestlé Hungaria kakao Uzlet-
dganak brand és trade menedzserétdl.

- A laktdz-, tojés-, glutén- és egyéb men-
tes étrendek egyre nagyobb szeletét te-
szik ki az élelmiszerpiacnak — hivja fel a
figyelmet. - Ez a trend a tejitalok piacan
is fontos tényezd, hiszen a névényi ala-
pu italok kdzvetlen helyettesité termék-
nek min&sulnek. Ebben a szegmensben
ugrasszerd fejlédést érzékeliink, ezért je-
lentlnk itt meg 2020 harmadik negyed-
évében Ujdonsaggal, a vegan Nesquik
Kakaos zabitallal. A termék 100% ter-
mészetes dsszetevokbdl készult, vegan,
tartositdszermentes, és nem tartalmaz
mesterséges szinezékeket vagy aromat.
A Nestlé vallaldsaival 6sszhangban és

a kornyezetvédelem jegyében az Ujra-
hasznosithato Tetra Pak csomagolédsban
kaphato termék papir szivoszaéllal fo-
gyaszthato.

A piacon jellemzéen 180 ml és 500 ml ko-
z6tt mozognak az
egyadagos termé-
kek méretei, de a
multipack és tdbb-
adagos csaladi ki-
szerelések egyre el-
terjedtebbek. Az
eltéré méretekkel
eltéré célcsoporto-
kat lehet megszo-
litani.

— A Nesquik dobozos kakaditalokkal a
kisiskolds gyermekeknek és anyukajuknak
szeretnénk kényelmes megoldést nyuj-
tani tizéraira vagy uzsonnara. A kom-
pakt kiszerelésnek koszonhetden barho-

Kdtai Modna
brand és trade menedzser
Nestlé Hungdria

va magukkal tudjdk vinni a gyermekek —
mondja Katai Moana.

A Nesquik dobozos kakadital kommu-
nikaciodja soran arra fokuszalnak, hogy

a gyerekek a reggeli kakadzaskor mar
megszokott Nesquik kakads izt vihe-

tik magukkal az iskolaba vagy edzésre. A
Nesquik kakaoitalok esetében — bar elki-
|6nUInek a hagyomanyos por allagu ka-
kao termékektél a bolti kihelyezés soran
— kihasznaljak az esernyémarka erejét, hi-
szen Magyarorszagon kdzel 100%-o0s a
marka ismertsége.

- Mivel az informéaciokeresés egyre in-
kabb az online csatornak felé tolodik, gy
hatékony és széles korU online és digi-
talis kampannyal tdmogatjuk a termé-
keinket, kifejezetten koncentralva a mo-
bil eszkdzokdn ndvekvd informacioke-
resési tendencidra — hangsulyozza Katai
Modna. — Tovabba a termék impulziv jel-
lege miatt valtoztattunk és erésitettlink a
POS-eszkoztarunkon is a bolti ldthatdséag
novelése érdekében.

Innovdciok sora

A tejeskavé rendkivil izgalmas kategod-
ria, ahol sok az Uj piaci szereplé és az
ezzel jard rengeteg innovacio, ad jel-
lemzést Galéntai Gyorgy, a Hell Energy
Magyarorszag kereskedelmi igazgatéja. A
verseny élénk, és kifejezetten sok rekldm
és promocio zajlik egy idében.

— Az ehhez hasonld kortilmények miatt
is, valoszinlsithetének tartjuk, hogy a
termék szezonalis jellege is csdkken, hi-

The chocolate flavour still dominates

Market research data indicates that
shoppers staying home or wanting
to get done with shopping quickly
have resulted in a sales decrease in
impulse product categories. Milk
drinks and iced coffees also belong
here, but the representative of this
category only reported a small bump
in sales.

Developing free-from segment
Classic chocolate-flavoured milk
drinks are still the most popular

- we learned from Modna Kdtai,
brand and trade manager of Nestlé
Hungdria’s cocoa business line. The
company senses a surge in plant-
based drink sales as the number of
consumers living with some kind
of food intolerance is growing. This
is the reason why the 100-percent
natural Nestlé Cocoa oat drink was
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launched in the 3rd quarter of 2020.
Typical product sizes are between
18oml and sooml, but multipacks
and family-size products are

more and more popular. Ms Kdtai
informed that Nesquik chocolate
drinks offer schoolchildren and their
mothers a convenient solution for
elevenses or tea. Thanks to their
compact packaging, kids can take
them anywhere.

A series of innovations

Milk coffee is a very exciting category
where there are several new market
players and lots of innovations — this
is how Gyérgy Galdntai, commercial
director of Hell Energy Magyarorszdg
characterised the segment for our
magazine. This year was a big
success for the company as they
brought production from Germany

to their new factory in Hungary; from
September Energy Coffee is made
here. Energy Coffee was introduced
to the market last year: it is made
with 75 percent milk and Arabica and
Robusta coffee extract, and it doesn’t
contain preservatives. By the summer
the product has become market
leader in Hungary, Greece and Ro-
mania. Hell Energy Magyarorszdg is
now working on new Energy Coffee
products right now, but Mr Galdntai
didn’t wish to share more informa-
tion about these yet.

Unique both inside and outside
Zsuzsanna Barna, country manager
of Monster Energy told our maga-
zine that iced coffee volume sales
dropped 2.2 percent in June-July,
but value sales grew by more than
10 percent. These products were

selling the best in hypermarkets and
independent grocery stores. Private
label product sales decreased in

the period after the pandemic. In
Hungary Coca-Cola HBC Magya-
rorszdg is the distributor of Espresso
Monster, which has been available
from mid-August in two flavours,

in 250ml size. Macchiato-inspired
Espresso Milk combines milk with
triple espresso, while Vanilla Espres-
so gives and an extra vanilla kick

to 100 percent Arabica coffee. The
product is marketed in a special-de-
sign can. Most Ready To Drink
(RTD) coffees in the market have
25-40mg caffeine content —in a cup
of espresso there is 60-70mg — but
Espresso Monster contains 150mg
of caffeine, but it is low-calorie and
has little sugarin it.
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szen egyre tobb fogyaszto Iép be ebbe a
kategoridba — jegyzi meg.

A Hell Energy esetében az idei év orid-

si eredményt ho-
zott, hiszen a gyar-
tast immaron sajat
termelésbe hozta, a
kordbbi német bér-
gyartasbol.

- A szeptember ko-
zepén atadott Uj
Uzem biztositja sza-
munkra, hogy im-
mar Energy Coffee
termékunket is itt-
hon, sajat gyartasban toltsik, ami egy
lényegesen kiszamithatdbb és rugal-
masabban tervezhetd éllapot — mond-
ja Galdntai Gyorgy. — Bizunk benne, hogy
az Energy Coffee markank a vildgszerte
kedvelt energiaitalunk nyomdokaiba 1ép,
és bontakozd nemzetkdzi sikerét a most
induld sajat gyartasa tovabb erdsiti!

A tavaly bevezetett, 75 szézalék tej-

jel, valédi Arabica és Robusta kavéki-
vonattal, tartésitoszer nélkul készu-

|6 Energy Coffee tejeskavé idén nyar-

ra piacvezetd poziciot tudott szerezni a
magyar piacon, sét, élre tort vele a Hell
Energy két fontos exportorszagaban,

Galdntai Gydérgy
kereskedelmi igazgatd
Hell Energy
Magyarorszéag

Gordgorszagban és Romanidban is, tud-

juk meg téle. De ez nem jelenti azt, hogy

hétradéinének, teszi hozza:

— Az innovécio és a folyamatos termékfej-
lesztés tovabbra is az egyik legfontosabb
szempont a véllalat életében, és azt is el-
arulhatom, hogy az Energy Coffee ter-
mékcsalad esetében is készullnk ujdon-
sagokkal, de sajnos, errél egyelére még
nem oszthatok meg tobb informéaciot.
360 fokos kommunikaciéra torekednek,
a televiziétol a kdozdsségi médian és a
digitélis feltleteken &t a prémium kdl-
téri felUletekig. Jelentés szerepet szan-
nak a mUsorszponzoracio és a direkt TV-
szpotok mellett a YouTube-nak is, ezt az
online fellletet is hasznéltak az Energy
Coffee marka népszerUsitésére.

— Fontos volt szamunka, hogy a fogyasz-
ték naproél napra taldlkozzanak a méarkéa-
val, igy az instore fellleteken is megje-
lenttink a hollywoodi legendaval, Bruce
Willisszel és a Puerto Rico-i szépséggel,
Zuleyka Riveraval - zarja ismertetését a
Hell Energy Magyarorszag kereskedelmi
igazgatdja.

Egqyediség kivil-belUl
Ajarvany elsé hulldmanak lecsengése
utan, junius—juliusban a nyar elsé felé-

ben az eladésok 2,2%-kal estek vissza vo-
lumenben, mig értékben egy dinami-
kus, két szamjegyUl +10%-0s ndvekedés
figyelheté meg, ismertet piackutatasi
adatokat a jegeskéavé szegmensrél Barna
Zsuzsanna, a Monster Energy magyaror-
szagi country managere.

- Ebben az idészakban féként a hiper-
market és fligget-
len boltok jarultak
hozza a dinamikus
értékbeni ndveke-
déshez - f(izi hozza.
— A koronajarvany
utani idészakot te-
kintve figyelemre-
méltd a sajat mar-
kas termékek jelen-
t8s visszaesése.

A hazénkban a
Coca-Cola HBC Magyarorszag altal for-
galmazott Espresso Monster augusztus
kozepétdl két izben, 250 milliliteres ki-
szerelésben érhetd el a boltok polcain. A
népszerl olasz Macchiato kavé éltal ihle-
tett Espresso Milk tejjel izesiti az erds trip-
la eszpresszokavét, a Vanilla Espresso pe-
dig vanilidval dobja fel a 100%-0s Arabica
szemekbdl készilt kavét. A doboz tartal-
man kivdl a design is egyedi: a doboz ol-

Barna Zsuzsanna
magyarorszdgi
country manager
Monster Energy

Legkézelebbiis

DIJNYERTES

REAL SAJAT
"
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Tobb mint 600 sajat markas termék szerepel a Redl
és Redl Pont Uzletek kindlataban. E sajat markdas termé-
kek nagy felelésséget jelentenek, hiszen donté tobb-
séglikon rendre megjelenik Uzletlancunk logdja, igy
a vasarlok ezek alapjan is itéletet mondhatnak. Sajat
markds termékeink fejlesztésekor a magas minéségi
kovetelményeket ezért mi hatarozzuk meg. A termé-
kek mindsége biztositott azaltal is, hogy ismert és el-
ismert, legtobbszor hazai vallalatok gyartjak, amelyek
markaikkal régéta jelen vannak - sokszor vezetd sze-
repléként — a piacon. Ezen gyarték mindségbiztositasi
rendszere eleve garancia a termékek kivalésédgara. Sajat
markas termékeink a vasarlok teljes kord bizalmat élvezik
tartésan j6 aruk és megkérddjelezhetetlen mindsé-
glk miatt. Tobbségilk kivalé mindségli magyar ter-
mék, amire kilondsen biiszkék vagyunk, hiszen ter-
mékeink sok esetben sikerrel palydzhattak a Magyar
Termék Kft. védjegyeinek hasznalatara. Kivalé minéségre
torekvésiink elismeréseként 2019 6szén a Real
sajat markas 330 g-os, 20%-os tejfoliinkkel elnyer-
tilk a NEBIH Kivalé Mindségii Elelmiszer védjegy-
rendszer arany fokozatat. Ezen tul novemberben
Ujabb sajat markas terméklnk, az 500 g-os Real félzsiros
tehénturo is elnyeri a NEBIH, KME védjegy arany foko-
zatu ellsmereset Ujabb blzonysagot téve sajat mar-
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daldn kis torténetek olvashatdk, a kavé
latvanyat hivogatd aranybarna szinvildg
tukrozi, a Monster logdja pedig a hangu-
latos kavézok stilusat idézé grafikai ele-
mekkel egészil ki.

- Mig a jelenleg piacon |évé RTD (Ready
To Drink) kavék éltaldnossagban 25-40
mg koffeintartalommal rendelkeznek a
fozott kavék dtlagosan 60-70 mg-javal
szemben, egy Espresso Monster a trip-

la adag eszpresszonak kdszonhetéen 150
mg koffeint tartalmaz - vagyis ugyan-
olyan energetizalé hatassal bir, mint

egy hagyomanyos csésze kavé — eme-

li ki az egyik fontos termékelényt Barna
Zsuzsanna. — A magas kavétartalomhoz
rdadasul kiemelked&en alacsony kaldria-
és cukortartalom térsul. Az RTD-kavék
piacdnak meghdditasa kifejezetten illesz-
kedik a Monster arculatdba, mivel a mar-

ka a profi sportolodk és zenészek szpon-
zoréldsa mellett mindig is a mozgalmas,
véltozatos és izgalmas életvitel nagy
tamogatdja volt — ezt hangsulyozza a
,Dobozba zért életstilus” szlogenjik is.
Ahogy a Monster Energy, az Espresso
Monster range is 360 fokos marketing-
tdmogatast kap az év soran, kiemelt fo-
kusszal a bolti ldthatdsagra, valamint di-
gitalis és social media jelenlétre. /

Growth
from
Knowledge
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Vendégszerzé:
Kuntner Andrds

business development
manager/retail

Erdekességképpen, az intenzitasndveke-
dés jellemz&en a COVID-jarvany okozta
korlatozasok alatt marcius—majusi idészak-
ban volt a legnagyobb, 33-449%-kal ugrott
meg eléz6 évhez képest, ami kdvetkezhet
abbdlis, hogy a lezarasok miatt a haztar-
tasok a napi bevasarlasaikon keresztil sze-
rezték be kedvenc italukat.

Az izvaltozatok kozul tovabbra is a ka-
kad/csokoladé izesitésii a favorit, nem-
csak volumenben, de részaranyat tekint-
ve is tudott néni, mennyiségi részesedése
meghaladta az 57%-ot. B&r mennyiségben

kategériabdl, %
100%
80%
60%

40%

25,3

20%
19,8

0%
MAT Q3 2019

izvaltozatok mennyiségi részesedése az izesitett tej

18,5

MAT Q3 2020

Forrds: GfK Hungdria, ConsumerScan

novekedett, részaranyat tekintve enyhén
csokkent a kavé-/cappuccinoiz( véltozat,
de igy is megkozeliti a 25%-ot.

Az {zvéltozatok kdzll érdemes megem-
liteni a 27%-0s vasarldi hatokor bévilése
mellett a ndvekvé madartej iz valtozatot
vagy a hasonlé nagysagu vaniliat, ame-
lyek egyUttes részesedése mar megha-
ladja a 10%-ot.

Talan nem meglepd, hogy ebben a kate-
gdriaban is a diszkontok a piac megha-
tarozo szerepléi. A GfK Haztartaspanelen
mért FMCG kategdridkban a csatorna ko-

Csokoladé- vagy
kaveizut parancsol?

Az izesitett tejitalok piaca tovdbbra is felszdllé agban van.

A hdztartdsok dltal otthoni fogyasztdsra megvdsdrolt izesitett tejek
forgalma a vizsgalt idészakban 2019. oktdber és 2020. szeptember
kdzott, mind mennyiségben, mind pedig értékben névekedett szemben
az elézb év hasonlé idészakdval. A ndvekedést elsésorban az intenzitds
hajtotta, a magyar hdaztartdsok 2/3-a az utébbi 12 hénapban,

o atlagosan mintegy 16%-kal vdsdrolt tdbbet, mint egy évvel kordbban.

zel 20%-ot tudott fejlédni értékben. Ezzel
szemben az izesitett tejek tekintetében a
novekedés ennek kozel a dupldja, a sajat
markas termékekbdl szarmazé forgalmi
részesedésik pedig meghaladja a 77%-ot.
Otthoni fogyasztasra izesitett tejre leg-
intenzivebben kolté szociodemogréfiai
csoport azok a csalddok, ahol van 13 éves
vagy idésebb gyermek. Ezen csoport éves
kategoriakoltése mintegy 50 szazalékkal
magasabb, mint egy atlagos haztartasé,
kulondsen a kavé/cappuccino izesitéslek
esetében. /

Kereskedelmi csatorndk mennyiségi részesedése az

izesitett tej kategdridbdl, MAT Q3 2019, MAT Q3 2020, %

= Kakao/csokoladé
m Kavé/cappuccino
= Egyéb

= Hipermarket

m Szupermarket

= Diszkont

= Kisbolt lanc

m Flggetlen kisbolt
u Drogéria

u Egyéb csatorna

Forrds: GfK Hungdria, ConsumerScan

Both value and volume sales of milk drinks in-
creased between October 2019 and September
2020. The sales growth was primarily driven by
buying intensity: 2/3 of Hungarian households
purchased the category, buying 16 percent

Chocolate or coffee flavoured milk drink would you like?

more milk drink on average than a year before.
Chocolate/cocoa has remained the most popular
flavour, with a more than 57-percent share in volume
sales. Volume sales of coffee/cappuccino flavoured
milk drinks also increased, but their market share

decreased a little - to allittle less than 25 percent. It is
also true for this category that discount supermarkets
are key players: flavoured milk drink sales jumped
nearly 40 percent in these shops and their share in
private label milk drink sales was above 77 percent../
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Nyerd helyzetben a szorpok

A koronavirus-jarvany a szérppiacra pozitivan hatott,

a fogyaszték praktikussagi okokbdl ezen termékeket
valasztjdk akdr az Uditsitalok helyett is. Az innovaciok
nem dlltak meg, mig egyes gydrtdk a kilsé megjelenés
frissitésére helyezték a hangsulyt, mdasok akar izben, akdr

bsszetételben vjitottdk meg portfd

onostori-Kalovits Mark, az Ital
M Magyarorszag Kft. marketingve-

zet6je elarulja, hogy 2020-ban az
Agi sz6rp tovabb folytatta ndvekedését a
hazai piacon.
— Szdmunkra az idei
év a kulsé meguju-
lasrél szolt, hiszen a
teljes Agi portfolié
nagy designvalta-
son esett at.
Mint mondja, a
,nehezitd koral-
mények” ellenére
a marka szép sza-
mokat tudott hoz-
ni 2020-ban is, és tdbb csatornaban is két
szamjegy( novekedést ért el.
— A sz6rpok piacén valamennyi csatorna
fontos szerepet tolt be egy-egy gyartd
életében, de a hiperek a nagyobb vevé-
koncentracié miatt kiemelt jelentéségU-
ek, itt torténik a legnagyobb volumenek
értékesitése. Bar a lancok sajat markas ter-

Monostori-
Kalovits Mdark

marketingvezetd
Ital Magyarorszag

idjukat.
Szerzé: Budai Kldra

mékei dltaldban drharcos termékek — és
az utdbbi idében szép fejlédésen mentek
keresztll —, azt tapasztaljuk, hogy barme-
lyik lancrél is beszéljiink, a mar bejératott,
mkodd brandekkel nem igazan tudnak
versenyezni. Jollehet, ez nem is kifejezett
céljuk, sokkal inkdbb a magasabb arrés
elérése az elsédleges szempont — fejti ki
Monostori-Kalovits Mark.

Vdlsaghelyzetben jobban
fogynak a szorpdk

Takécs Kéroly, a
Poloskei Italgyarto
Kft. kereskedelmi
igazgatdja szerint a
2020-as évben a ko-
ronavirus lakossa-
got érinté korlatoza-
sokat, valtozasokat
hozott, amelynek
kovetkeztében a va-
sarldi szokdsok is je-
lentésen atalakultak. Hozzateszi:

Takdcs Karoly
kereskedelmi igazgatd
Poloskei Italgyarto

— Az elmult évek munkdjanak kdszonhe-
téen sikeresen vettlk ezt a varatlan aka-
dalyt. Piaci jelenlétinknek, illetve straté-
gidnknak kdszonhetben nyertesei lehe-
tink ennek az idészaknak.

Véleményk szerint a fogyasztot nem-
csak az &r, hanem a megbizhatd miné-
ség és olyan termék, termékcsalad ér-
dekli, amely megfelel® vélaszt ad az igé-
nyeire.

A Yuva Kft. FruttaMax brandje még vi-
szonylag Uj szereplének szamit a piacon,
de mint Szab¢ Zoltan Ggyvezetd igaz-
gatd elmondja, ma mér nem elég egy jo
oOtlet, olyan termék kell, mely maximali-
san kielégfti a vasarloi igényeket, illetve
megfeleld jovedelmezdséget biztosit a
kereskedelmi partnereknek. A FruttaMax
brand fejlesztésénél legfontosabb prio-
ritasok a magas
gyumolcstartalom,
az ar-érték arany,

a j6 mindség vol-
tak. A tarsadalmi fe-
lel¢ségvallalas — a
kdrnyezetterhelés
csokkentése is 6
szempont a vallalat-
nal, ezért termékeik
rendkivil magas hi-
gitasi arannyal rendelkeznek.

Szabd Zoltan Ggyvezetd igazgatd is-
merteti: értékesftésik mind értékben,
mind mennyiségben évrél évre eréso-

Szabd Zoltan

Ugyvezetd igazgatd
Yuva

Fruit syrups are in a winning position

According to Mdrk Monostori-Ka-
lovits, marketing team leader of Ital
Magyarorszdg Kft, 2020 was about re-
newal for the company, as the full Agi
portfolio went through an overhaul.
Agi sales grew by two-digit numbers
in several retail channels. We learned
that hypermarkets play a special role
in sales, as they realise the biggest fruit
syrup volume sales. Although private
label sales are developing nicely in the
category, these products can't really
compete with well-established brands.
Fruit syrups sell better in a crisis
situation

Kdroly Takdcs, sales director of
Péléskei ltalgydrtd Kft. told that the
coronavirus pandemic brought great
changes in consumption habits.
Thanks to the company’s market
strategy and the hard work done in
the last few years, Pélbskei came out
of this situation as a winner. Yuva
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Kft's FruttaMax brand is a relatively
new player in the market. Managing
director Zoltdn Szabd told Trade
magazin that the main priorities in
developing the brand were high fruit
content, a good price-value ratio and
high quality. Both value and volume
sales are growing year after year. This
spring showed that it is easier to take a
bottle of fruit syrup home than many
bottles of soft drink when people are
buying large quantities of food per
shopping occasion.

Classic flavours dominate

The main profile of Gramex Drinks

in the fruit syrup category is the
2-litre variant. They make the Sconto
brand and several 2-litre private label
products. Marketing director Eszter
Birven informed us that volume sales
are rising in the category. The majority
of sales is realised by the classic rasp-
berry, orange, strawberry and elder

flavours. Ms Birven's experience is that
discounters and supermarkets are
becoming more important in sales,
while the wholesale channel lost sig-
nificance. The company tends to use
more natural flavours instead of artifi-
cial ones in fruit syrup production.

Mr Szabd added that FruttaMax
products are in line with the health
trend, as they have high fruit content
and high dilution ratio; there even
exits a pocket variant cold Gigant.

Ital Magyarorszdg Kfts experts have
found that the classic flavours and
product sizes of the three big fruit
syrup manufacturers rule the market.
Mr Monostori-Kalovits underlined that
Agiis a very innovative brand, e.g. it
was the first to use a non-spill cap, to
add vitamin C to products, to establish
the ‘with honey’ category, etc.
Innovations inside and outside
Pélbskei ltalgydrtd Kft. makes o.7-litre,

1-litre and 2-litre fruit syrups. Mr
Takdcs informed that they use tasting
sessions to put their products to a
consumer test. Mr Monostori-Kalovits
told that there are 10 classic flavours
in the Agi range, which are marketed
in 0.7-litre and 1-litre bottles. Sales

are likely to double for the latter this
year— it is very popular in the autumn
and winter months. In early 2021 ltal
Magyarorszdg Kft. plans to launch a
special new innovation.

Yuva Kft's FruttaMax Bubble12

fruit syrup range is innovative, the
products are available in a uniquely
shaped bottle and come with a small
portioning cup. There are 15 flavours
available, from which 5 are sugar-free.
This year the company came out with
a malt-flavoured syrup in 3 versions:
FruttaMax SORP s still in the launch
period, but so far feedback has been
positive - said Mr Szabd. ./
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dik, egyre jobban ismerik a FruttaMax
markat.

- Kilonosen elmondhatd ez az idei évre
a kialakult helyzet miatt, mert a fogyasz-
téknak egyszerlibb szorpdt hazavinni a
sokkal nehezebb Udit6italokkal szem-
ben. EgyértelmUen nétt az online keres-
kedelem sulya is, termékeinkbdl tdbb
mint a dupldja fogyott ily médon, mint
tavaly.

Vezetnek a klasszikus izek

A Gramex Drinks f6 profilja szorpok te-
kintetében a 2 literes véltozat. A Sconto
brand mellett szdmos sajat markas, 2 lite-
res szOrpot is gyartanak.

— A sz0rp kategoria jelentés mértékd
forgalomnovekedést mutat. Valdszing,
hogy az emberek

a valsag hatdsa-

ra ismét e katego-
ria felé fordultak. Az
alapizek (malna, na-
rancs, szamoca, bo-
dza) teszik ki a for-
galom nagy részét.
Mivel a nagykeres-
kedelmi forgalom
csokken, ezért nem
fejlesztiink Sconto brandben izeket, sa-
jat mérka tekintetében pedig partnereink
— mivel véges a polcfelllet — a f§ izeket
preferdljdk — tajékoztat Birven Eszter, a
Gramex Drinks marketingigazgatoja.
Ugy latja, a diszkontok és a szupermarket
kategoria forgalma hangsulyosabbd vélt,
mig a nagykereskedelmi csatorna szere-
pe jelentésen csokkent.

— Ebben a termékkategdridban is egy-
re inkabb a természetes aromakat hasz-
naljuk a mesterségesek helyett, hisz a
vasarlok sokkal tudatosabbak, felkészil-
tebbek. Van olyan partneriink, aki sa-

Vs

Birven Eszter
marketingigazgatd
Gramex Drinks

jat markés vonalon is elkezdi a maga-
sabb gydmolcstartalmat, cukornélkilisé-
get el6térbe helyezni, és kilonlegesebb
izekben prébal fejleszteni — mondja
Birven Eszter.

Szabd Zoltan is azt erésiti meg, hogy le-
dldozoban vannak a gyimolcsét nem
tartalmazo szorpok, a vevék egyre igé-
nyesebbek.

- FruttaMax termékeink minden tulaj-
donsédgukban a jovét célozzak, hiszen
magas gylmolcstartalommal, higitasi
arannyal, konnyen ,hazacipelhetd” for-
maban kertinek értékesitésre, sét még
minikiszerelésben ,zsebszorp” formaja-
ban is Gigant néven — jegyzi meg a Yuva
Kft. Ggyvezetd igazgatoja.

Az Ital Magyarorszag Kft. szakemberei
a piacot vizsgalva azt érzékelik, hogy

a hdrom nagy gyartd a klasszikus izek-
kel és a klasszikus kiszerelésekkel uralja
a piacot.

— Az elmult években hasonlé dsszete-
vk, hasonlod termékskala, hasonld cso-
magolds jellemezte a piacot, jéllehet a
harom nagyobb marka aktivitasai elté-
réek voltak, mindenki mas és mas uta-
kat keresett a fogyasztokkal valéd kom-
munikaciéban — emlékeztet Monostori-
Kalovits Mark.

Arra is felhivja a figyelmet, hogy a szor-
pok piacan kordbban is az Agi szérp
hozta el az innovéciokat a fogyasztok-
nak; tobbek kozott bevezették a csepp-
mentes kupakot, G-vitamint adtak szorp-
jeikhez, létrehoztdk a mézes kategdridt,
megalkottak a frissité koktél vagy limo-
nadé alapjat képzd citrom-menta-uborka
szorpjlket.

— A 2019-es és a 2020-as évben tobb ap-
rébb rancfelvarras tortént a piacon sze-
repl markék esetében; az idei év az Agi
szorpnél azonban a teljes kilsé meg-

Ujuldsarol szolt. A palackok megjelené-
se sokkal személyesebb, baratsdgosabb
lett, ugyanakkor a szorpdk dsszetétele
véltozatlan maradt - tudjuk meg a mar-
ketingvezet&tdl.

Innovdaciok kivil-belUl

A Poloskei Italgyarto Kft-nél kiszerelések
tekintetében nem tortént véltozas az el-
mult 10 évben, 0,7 literes, 1 literes, és 2 li-
teres kiszerelés egyarant jelen van a kina-
latukban.

— Ahogyan a kordbbi években, most is
kostoltatasokon teszteljik termékein-
ket. Ezen kostoltatdsok visszacsatoldsa
jol mutatja, hogy merre mozdul el a fo-
gyasztd. A magasabb gylimolcstartalmu,
egészségesebb termékek kore kelti fel az
érdeklédésiiket — mondja Takdcs Karoly.
— A kiszerelések tekintetében nem terve-
zUnk valtozast, azonban Uj, egyedi izek
bevezetése mindenképp napirenden
van, és remélhetdleg 2021 elején egy iga-
zan egyedi fejlesztéssel tudunk eléruk-
kolni — vetiti elére az Ital Magyarorszag
Kft. marketingvezetdje.

A Yuva Kft. FruttaMax Bubblel2 gyu-
molcsszorp termékesaladja innova-

tiv, palackja egyedi formaju és mérs-
poharral elldtott. Jelenleg 15 izbdl &ll,
melybdl 5 a cukormentes kategoriat is
képviseli.

— Céguink hitvallasa, hogy a folyamatos
iNNovacio a jové zaloga. Az idei évben
ennek kdszonhetden szlletett meg Uj
termékcsalddunk, a maldtaiz szorp 3 iz-
ben. A FruttaMax SORP még a termék-
bevezetésnél tart, de nagyon pozitivak a
visszajelzések. Ebben a kategdridban mar
30% Ujrahasznositott PET-ben csoma-
golunk, és igyeksziink a tébbi terméke-
inknél is erre torekedni — arulja el Szabd
Zoltan./
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Birja a gyomrunk!

Tovdbbra is stabil a keserllikérok piaca, az italfajtabol

az elmult évben kdzel 45 ezer hektoliter fogyott. Bar
fogyasztdik tdbbnyire hlen ragaszkodnak a megszokott
izekhez és mdrkdakhoz, a gydrtok mégis folyamatosan
probdalkoznak Uj izek bevezetésével, a f6 iranyok a kavé és
a gyimodlcs. A piac két magyar szerepléjét a virushelyzet
hatdsairdl, termékfejlesztésrdl, mdarkaépitésrél kérdeztik.

kiemelt markak tekintetében a
A keser(k piaca 0,5%-kal nétt az el-

mult évben —emeli ki Palcso Sara,
a Zwack Unicum marketingigazgatdja.
— Mennyiségi részesedésik a teljes hazai
piacon 25%, de a kiemelt markak ardnyat
vizsgalva 32%. Vallalatunk keserlimarkai
két drkategdridban versenyeznek — a

Szerzd: IpacsTamds

prémium és a gazdasagos arszinten. A
kiemelt markékat vizsgald Nielsen-kutata-
sok szerint 2019 oktober és 2020. szeptem-
ber kdz6tt az Unicum mennyiségi részese-
dése a magyar piacon 40%, a St. Hubertu-
sé 15% volt a keserU kategdrian belil.
Onmagéban a keserd szegmensben
versenyezni nem egyszerd feladat.

niclsen | TRENDEK [ KESERU, VERMUT

Egyrészt adott az
Osszetett izvilag,
amely jellemzi eze-
ket a termékeket; a
gyogyfuvek komp-
lexitdsa, beszerzési
forrdsa, az dllandd
mMindség — és még
emlithetnénk sza-
mos egyéb szem-
pontot. A masik ol-
dalon ott a komplex gyartéasi folyamat,
amely a lepéarlason, kivonatolason ki-
vUl még a hordds érlelést is magaban
foglalja. Felbecsulhetetlen értékd a kel-
16 szaktudas is, amely szintén nem all
mindenhol rendelkezésre. A termék-
fejlesztést is ezek 6sszessége befolya-
solja.

Palcsé Sdara
marketingigazgatd
Zwack Unicum

GyomorkeserU: egyre
kelenddébb a nagy kiszerelés

4 és fél milli6 liter gyomorkesertit vésa-
roltak a magyar fogyasztdk a kiskereske-
delemben 12 honap
alatt, 2019 szeptem-
bere és idén augusz-
tus kozott. Minder-
re tobb mint 28 és
fél milliard forin-
tot koltottiink, ami
9 szazalékkal maga-
sabb érték, mint az

Vendégszerzé:

Radliné Garancsi ezt megel6z6 id6-

'Il'pntde ; szakban.

client executive P ,

Nielsen Connect A fenti 0sszeg ha-
romtizedét a 2500+

négyzetméteres boltokban fizettiik ki, 28
szazalékat pedig a 401-2500 négyzetméte-
res tizletekben. Az értékbeli forgalom 19
szazalékat viszik a maximum 50 négyzet-
méteres boltok, az 51-200 négyzetméte-
res csatorndra ennél egy szazalékponttal
kevesebb jut.

Tulsulyban vannak a gyartéi markas gyo-
morkesertk, a forintban mért eladas 91
szazaléka ilyen. Ezeknek 9, a sajat mar-
kas italoknak pedig 13 szazalékkal gya-
rapodott az értékbeli forgalma a vizsgalt
id6szakban.

A gyartéi markas italok vezetik az eladdsokat

A legalabb 7 deciliteres, de 1 liternél ki-
sebb trtartalmu tivegek értékben mért
részaranya 31 szazalékos, 28 szazalékot
jelentenek a 0,5-0,69 literes kiszerelések.
A maximum 2 decis gyomorkeseriik 19
szazalékot tettek ki. Felttin6en megug-
rott az 1 liternél nagyobb kiszerelés for-
galma, értékben csaknem megharomszo-
rozodott.

A nagyobb Uzletekben
veszunk vermutot

A vermut piaca a gyomorkesertinél sza-
mottevéen kisebb, kozel 2 milliard forin-
tot olel fel. A tavaly szeptember és 2020.
augusztus kozti periddusban értéket te-
kintve 5, volumenben 7 szazalékkal csok-
kent az eladdsa a megel6z6 idészakkal sz-
szevetve.

A bevétel tobb mint fele a 401-2500 négy-
zetméteres boltokban realizalodik, itt

stagnalt az eladds. Az ennél nagyobb
alapteriileti (2500+ nm) csatorna a fo-
rintban mért forgalom egynegyedét
hasitja ki. Harmadik helyen az 51-200
négyzetméteres iizletek dllnak 12 sza-
zalékkal.

A gyartéi markas vermutok teszik ki a
kategoria értékbeli eladasanak tobb mint
négyotodét (82%-at), mennyiséget tekint-
ve 70%-ban vesziink le ilyen terméke-
ket a polcrol. Mind értékben, mind vo-
lumenben csokkend tendenciat regiszt-
ralt a gyartéi markak esetében a Nielsen
kiskereskedelmi indexe, a kereskedelmi
markak két szamjegy(i novekedést pro-
dukaltak.

Ebben a kategéridban is, noha 4 szazalék-
pontos csokkenés utdn, de a 0,7-0,99 lite-
res kiszerelés vezet 72%-os értékbeli ré-
szesedéssel. Az egyliteres verzi6 adja a fo-
rintban mért forgalom egynegyedét. /

Bitters: Manufacturer brands sell the best

Between September 2019

and August 2020 Hungarians
purchased 4.5 million litres of
bitter liqueurs in shops. They
spent more than HUF 285 billion
on the category, 9 percent more
than in the base period. 91
percent of bitter value sales were
realised by manufacturer brands,

sales of which increased by 9 per-
cent; value sales of private label
bitters jumped 13 percent. The
market share of minimum 7oom!
but less than 1,000ml products
was 31 percent in value.

The vermouth market was worth
a bit less than HUF 2 billion in
the examined period. Value sales

dropped 5 percent and volume
sales were down 7 percent. In terms
of value 82 percent of vermouth
sold were manufacturer brands,
while in volume 70 percent of sales
were realised by such products.
The market share of 0.7-0.99-litre
products was down 4 percentage
points at 72 percent. ./
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— Az égetett szeszes italok kozott a kese-
rik népszerlisége toretlen: évente majd-
nem 2 decit iszunk meg bel6lik fejen-
ként — elemez Nagy
Laszlo, a Kunsag-
Szesz vezérigazga-
téja. — Tavaly ké-
szUlt felmérések
szerint a bolti for-
galmazasban 2017-
19 kozott 9%-kal
nott a keserdk el-
adasa. Elképzelhets,
hogy a valsag ered-
ményeképpen a globalis alkoholfogyasz-
tas 2024-re térhet vissza a 2019-es szintre.
ltthon marcius—aprilis folyaman 20%-kal
csokkentek megrendeléseink, am on-
line értékesitésiink felfutott. Igyekszink
felkészulIni a korlatozasok utani helyzet-
re, Uj utakat épiteni: bizakododk vagyunk.
Matyas Keser( Likériinkkel célunk, hogy
felzarkdzva a piacvezetd markdk mellé a
szegmens 3. szerepléjévé valjunk.

Nagy Ldészlé
vezérigazgatd
Kunsag-Szesz

Termékfejlesztés

— Kozel hdroméves fejlesztéi munka
eredményeként novemberben mutat-
tuk be az Unicum csaldd legujabb tag-
jat — mondja Palcsé Séra —, az Unicum
Baristat, amelynek piacra kertilését
Zwack Sandor, a Zwack Unicum igazga-

A kisebb alkoholtartalmu keser(likéro-
ket nem roviditalként, hanem legtébb-
szOr kevert italok 6sszetevéjeként fo-
gyasztjuk. Az Aperol Spritz elképeszté
népszer(iségét ldtva egyaltaldan nem
csodalkozunk, hogy ezt a minddssze
119 alkoholtartalmu italt is elkapta an-
nak a trendek a fogaskereke, amelynek
eredményeképpen egyre tobb a csdk-
kentett alkoholtartalmu vagy alkohol-
mentes parlat, sor, bor kerdl a polcokra.
Oktéberben mutatkozott be a brit pia-
con a Wilfred's alkoholmentes aperitif,
amely szinében és néhdny dsszetevdjé-
ben — bizonydra nem véletlenll — jelen-
tésen hasonlit az Aperolra.

A Q)5 literes palackban kaphato keser(li-
kér gazdag izvildgat a keserl narancs, a
rozmaring és a rebarbara adja. Abszoltit
21. szazadkompatibilis: glutén- és al-
lergénmentes, rdadasul féldecinként
mindossze 20 kaldria energidt tartal-

Alkoholmentes a keserUk kozt

maz. Ugyancsak alkoholmentes spritz
véltozatdnak receptje egyszer(: 1 rész
Wilfred’s, 2 rész tonik, plusz jég és egy
szelet narancs.

A termék sikerében mar csak azért sem
kételkedlnk, mert elnyerte a Great
Taste Awards 2020 és a Great British
Food Awards 2020 dijat. /

An alcohol-free bitter

In October alcohol-free aperitif Wilfred's entered the British market. It looks quite like Aperol and the
bitter liqueur — which is available in o.5-litre bottles — has strong notes of bitter orange, rosemary and
rhubarb in its taste. The product is gluten and allergen-free and contains only 20 calories.

tésagi elndke a cég, valamint a lik6rgyar-
tas és a kavézas hazai torténete egyarant
fontos mérfoldkdvének nevezte. Hosszu

Kevertl!

A keserUlikérok kategoérigjaban éltaldban
az alacsonyabb alkoholtartalmuakra jel-
lemzd, hogy koktélalapanyagként haszndl-
jak 6ket. A Camparival példaul tbbnyire
kevert italokban taldlkozunk,
az Aperol Spritz népszer(isége
nélkil pedig az Aperol sem
biztos, hogy sokkal ismertebb
lenne a masik félszaz olasz
amardéndl; kdzkedveltségére
jellemz6, hogy sok olasz bar-
ban a mi régi sércsapold pisz-
tolyunkhoz hasonlo eszkozzel
is csapoljak, 3 csatlakoztatott
cs6bdl egyszerre toltve az Osszetevéket.
Az erések” gyartoi tudjék, hogy termékei-
ket elsésorban tisztan isszak, dm az alacso-
nyabb alkoholtartalmu italok fogyaszta-
sanak ndvekedését hozo vilagtrendekhez
nekik is alkalmazkodniuk kell. Magatol ér-

tetédik hat, hogy az utdbbi években me-
redeken né a gyomorkesertkre alapozott
koktélreceptek szama az interneten.

A keser(likérok ,keverése” persze nem
a21. szézad vivmanya, ennek

az italfajtanak is megvannak a
maga legendai. Az 1/3 részben
Camparibol &ll6 Negroni tébb
mint szézéves, de ma is a vi-

lag legnépszerdbb koktéljai ko-
76 tartozik. Hemingway azzal,
hogy a 16. szazadbdl szarmazo
Benedictine-t konyakkal keverte,
egy sikertermék alapjait terem-
tette meg. A most 175 éves Fernet Branca
(@amit 1925 éta Buenos Airesben is féznek)
kolaval kevert valtozata gyorsan Argentina
nemzeti italava valt, amikor 1980-ban az
egyetemisték a falklandi hdboru idején
bojkottalni kezdték a brit whiskyket. 7/

Mixed

Bitter liqueurs with lower alcohol content are often used as cocktail ingredients, e.g. Campari, Aperol.
However, as the global trend is going in the lower-alcohol direction, manufacturers of strong bitters are
adapting — in line with this there are more and more bitter-based cocktail recipes available online. It is
needless to say that mixing bitters with other drinks isn't a 21st century invention, for instance Heming-
way mixed Benedictine (a 16th-century bitter) with cognac to create a very popular new drink. ./

utat tettink meg, mire eljutottunk egy
olyan kulénleges ital megalkotasaig,
amely minden elemében hiven tikrozi e
két terllet itthoni hagyomdanyait.

A lik6rfogyasztas és a kavézas tradicio-
nalisan kotédik a vendéglatohelyek-

hez, ezért arrél dontottiink, hogy a ter-
mék bevezetését ebben a szegmensben
kezdjuk: az Unicum Baristahoz fogyasz-
téink az elsé par hénapban a vendégla-
téegységekben juthatnak hozzé. Az ara-
bica kdvékivonattal, tolgyfahordoban ér-
lelt ital egyelére csak literes kiszerelésben
kertl forgalomba

- Valtozik a vilag, valtoznak a fogyasztdi
szokasok is — szogezi le Nagy Laszlo —,
van, ahol radikélisan, méashol csak finom
részletekben jelennek meg. Fontos latni
és folyamatosan nyomon kévetni a szo-
kdsok valtozasait, a kialakuld trendeket.
A felmérések azt igazoljak, hogy a pré-
mium alkoholt vasarld vevék a markat ré-
szesitik elényben. Ugy latjuk, a prémium
termékek valsagallébbak.

Az elmult hénapokban tovabbfejlesztet-
tik a Méatyas Keser( Likért, ma mar kap-
hato szilvas és meggyes izben is — ez
utébbi a nydr egyik nagy kedvence lett.
Egy régi tervinket is sikerdlt a tavasz fo-
lyaman megvaldsitanunk: neves mixerek
és bartenderek bevondsaval Uj, mindsé-
gi koktélokat alkottunk, ezzel is bebizo-
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nyitva, hogy a keser(likér j6 alapanyaga
lehet a kevert italoknak. A megszokot-
tél eltérd, Uj alapanyagok hasznélata ré-
vén teljesen egyedi recepturak szllettek:
kunsag spritz; matyas king is back; td-
zes sarkany; rexperiment. Vannak tovabbi
terveink is a Matyas brand meger6sitésé-
re és bévitésére.

Kapcsolat a fogyasztéval

— Kiemelt markaink image-kommunikaci-
Oja valtozatlanul folytatédik még a valsa-
gos idészakban is — hangsulyozza Palcso
Sara. — Természetesen a krizis a marka-
kommunikacié egyes terUleteit érintette,
csokkententink kellett az egyes budge-
teket. Mindezek ellenére kiemelt hang-
sulyt fektetlink a nehéz helyzetbe kerdilt
vendéglatassal és azok dolgozéival vald
kommunikaciora. igy példaul marciusban
Utjara inditottuk a ,Shakers Room” nevi
platformot, ahol id6szakos lehetéséget
nyujtunk a barszakmdban dolgozdknak,
hogy megmutathassak tudasukat vagy
bévithessék azt tréningek keretén bell
is. Meggy6zédésiink, hogy az arpromo-
Ci6 a keser(i szegmens esetében is jelen-
téséggel bir. Ezek id6ézitése és mértéke is
befolyasolja az eladdsokat, alaposan meg
kell tervezni 6ket. Természetesen egyéb
eszkdzok is rendelkezésre allnak a forga-
lomnovelésre, példaul méasodlagos kihe-
lyezések, médiahirdetések.

— Avildgjarvany az online térben is el-
inditott, illetve felerdsitett folyamatokat
- véli Nagy Laszlo —, egyarant befolya-
solva a mindennapokat és a gazdasag
folyamatait. Csak Magyarorszagon 2019-
ben 6 millio felhasznalot regisztraltak a
kdzosségi médidban, az online vasarla-
sok szdma jelentdsen nétt, a fiatalabb
generaciok kozott teret hoditott a social
shopping. Felgyorsitottuk tehat projekt-
jeinket, az e-commerce (social shopping,

Regi markak
egi markdk,
Eurdpa talan legidésebb, ma is forgal-
mazott keserUje a Rigai Balzsam, ame-

lyet Lettorszaglban még a szovjet id6k-
ben is kapni lehetett, sét, akkor még

az eredeti cseréppalackban arultdk. Az
italt, amelyet a rendszervaltas 6ta Ujra
Rigai Fekete Balzsamnak neveznek, 1752
Gta fézik, 24-féle ndvénybdl. izét tobbek
kdzott macskagyokér, Urdm, gyombér,
nyfrfartigy, feketebors, encian adja; a mi
Unicumunknal jéval kesertibb, annyira,
hogy a 70-80-as években sokan — szov-
jet, azaz gruz — konyakkal ittak.

Most mar nem kell finomitani a

Uj izek

Balzsamot: ,gyarilag” is izesitik; a ter-
mékfejleszték jovoltabdl ma hatfé-

le izben is megvasarolhatd. Az eredeti
mellett kaphato ribizlis s cseresznyés,
kévés, és ugyancsak a modern fogyasz-
ténak szanva készitik rummal keverve
is, illetve a szuperprémium valtozatot 8
éves francia cognackal.

Az &ltalunk is kedvelt markdknak is van-
nak olyan izesitett valtozatai, amelyek
nalunk még csak interneten elérhe-
tok, ilyen példaul a kavés Cold Brew
Jagermeister. Igazan kreativ fejleszté-
sek a borral izesftett Becherovkak: hars-

virdggal és fehérborral készil a Cordial,
vorosborral a KV 14 — alkoholtartalmuk
35, illetve 40%. /

Old brands, new flavours

Riga Black Balsam has been made since 1752 and consists of 24 natural ingredients. The product is
available in six flavour variations: original, current, cherry, espresso, mixed with rum French cognac.
Bitter brands that we like have flavoured variants that are only available online in Hungary. 7

webshop, instagram shop) bevezeté-
sét. Folyamatosan fejlesztjik a kozdssé-
gimédia-megjelenéstinket (Facebook-,
Instagram-oldalak). Hasznéljuk az inf-
luenszermarketing eszkdzét, fejlesztjik
a képi megjelenéstinket, tudva, hogy a
keresések 50%-a ma mar képek alapjan
torténik.

Nyar elején elinditottuk Matyas Keserd
turnénkat — nem mellesleg partnereink
megsegitésére is. A roadshow keretében
mUsorszolgaltatd dj-ket bevonva ven-
déglatdhelyeken mutattuk be termékein-
ket, az Uj {zeket, és a Balaton-parti széra-
kozéhelyeken taldlkozni lehetett a koktél-
jainkkal..7

Our stomachs are used to bitters!

Nearly 45,000 thousand litres of bitter liqueur was
sold in Hungary last year. Sdra Palcsé, marketing
director of Zwack Unicum told our magazine
that the market of top brands got 0.5 percent
bigger last year. The volume share of Zwack
bitters is 25 percent and even bigger, 32 percent if
only the biggest brands are considered. Between
October 2019 and September 2020 Unicum had a
40-percent volume share and St. Hubertus was at
15 percent in the bitter category.

LdszIé Nagy, CEO of Kunsdg-Szesz revealed that
Hungarians drink o.2 litre of bitter liqueur per
head in a year. Bitter sales in retail were up nearly
9 percent between 2017 and 2019. In March-April
2020 the company’s orders dropped 20 percent,
but online sales increased. Kunsdg-Szesz's goal is
to become the third biggest player in the segment
with the Mdtyds Keser( bitter liqueur brand.
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Product innovation

Ms Palcsé informed that after nearly three years
of innovation work the latest Unicum product
debuted in November. Made with arabica coffee
extract and aged in oak barrels, Unicum Barista
is a special drink that reflects the Hungarian
traditions of liqueur manufacturing and coffee
drinking. In the first few months after the launch
the product is only available in bars and res-
taurants. Mr Nagy talked to us about how they
innovated with the bitter liqueur brand Mdtyds
Keser( Likér, as the product is already available
in plum and cherry variants too — the latter was
one of the summer’s big favourites. In the spring
the company also created premium new cocktails
with the help of famous bartenders.
Relationship with consumers

Ms Palcsé said: the image communication of

their top brands continues during the pandemic
too. However, they had to cut certain budgets
because of the crisis. Despite hardships Zwack
Unicum pays special attention to communi-
cation with HoReCa units and those who work
there, e.g. in March they launched the Shakers
Room platform where bar workers can find good
professional opportunities. Mr Nagy reckons that
the pandemic started or accelerated certain pro-
cesses, for instance there are already more than 6
million registered social media users in Hungary,
the number of online purchases has surged, social
shopping is spreading among young consum-
ers. As a reaction to these trends Kunsdg-Szesz
speeded up projects, such as launching their
social shopping, online shop and instagram shop
services, and they strengthened their presence on
Facebook and Instagram. ./
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A testapolds mar nem
luxus, alapvetd igeny

A koronavirus-jarvdany a testdpoldk piacdn is valtozdsokat
hozott. Mindamellett, hogy alapvetéen az &szi-téli idészak
ezen termékek szezonja, idén tavasszal az eladdsok
megndvekedtek, féként a kézdpold alkategdridban.

A funkcidk sokszinGségét célzd innovdaciok mellett a
gyarték a minél természetesebb 6sszetevdkre is egyre

erger lldikod, a Henkel Magyaror-
3 szag Kft. junior brand managere

azt tapasztalta, hogy marciustdl,
ajarvany miatt kialakult helyzet sorén a
kézkrémek, valamint a testapolasi ter-
mékek eladdsai is
megndvekedtek,
leginkdbb az ér-
zékeny borre valod
készitmények irdnti
kereslet élénkult
meg.
- Ezta trendet ér-
zékeltUk Barndngen
termékeink elada-
sa soran is, az érzé-
keny b&rre ajanlott
Sensitive termékink kiugréd mértékben
fogyott. Prémium testapolasi markankkal
foként a drogérias eladasokra koncent-
ralunk, de mar elkezdtlnk nyitni a hiper-
és szupermarketek felé is, ahol az eddigi
eredmények alapjan sikeresnek mondha-
t6 a csatornabdvitéstink — avat be Berger
lldiko.
Jager Melinda, a Beiersdorf Kft. értékesi-
tési vezetdje azzal
egésziti ki, hogy a
teljes kategoria a ja-
nuartdl augusztusig
terjedd id6szakban
értékben noveke-
dést mutatott, vo-
lumenben azonban
csokkent. Ugy lat-
ja, hogy a COVID-19
helyzet er6teljesen
érintette az elsd és
a masodik negyedévet, marcius—aprilis
honapokban szignifikdns névekedést fi-
gyeltek meg mind az eléz6 periddusok-

CIITITIIIIIIIT IS IS IS IS IITIIII/
Berger lldiké
junior brand manager
Henkel Magyarorszag

—
Jdger Melinda
értékesitési vezetd
Beiersdorf

er6teljesebben fokuszdalnak.
Szerzé: Budai Kldra

hoz, mind az el6z6 év hasonld idészaka-
hoz képest.

— Osszhangban a kategdria véltozasaival
a NIVEA® eladésai is hasonld tendenciat
mutatnak.

Az értékesitésben mindegyik csatorna je-
lent&s szerepet jatszik, hiszen egy széles
kérben hasznélt, nagy penetracioval bird
kategoriarol van sz6 — jegyzi meg Jager
Melinda.

MdrkahUek a fogyasztok
— A testapolas kategoriardl is hasonld
trendek mondhaték el, mint a tusflrdé-
piacrdl, a fogyasztas eltolédott a nagy ki-
szerelés( termékek felé. Termékelényok
tekintetében a legalapvetébb a hidrata-
las. Ezenfelll a tovabbi fogyasztdi igé-
nyek, melyek kielégitése fontos egy test-
apolas-portfolion belll: védelem - a
kdrnyezeti hatasoktél; dregedés — fiatalo-
sabb bdr fenntartasa, ranctalanitas, illet-
ve a gyogyitd hatds — specidlis vagy irri-
talt bér gyogyitasa — tudjuk meg Homor
ey Judittdl, az Unilever
1 Magyarorszag Kft.
skin category ma-
nagerétol.
Jager Melinda sze-
rint a magyar fo-
gyasztok arér-
zékenysége a
testapolok kategori-
djaban is észrevehe-
t6, de sokkal kevés-
bé, mint a dezodor
vagy a tusfirdé kategoéridkban. Ennek
megfeleléen a markahdség is erdtelje-
sebben van jelen.
— A kivalo termékeknek és kimagasld
mindségének kdszonhetéen értékbe-

Homor Judit
skin category manager
Unilever Magyarorszag

ni piacrész tekintetében tovébbra is tart-
ja elsé helyét a NIVEA® mérka. Mi is el-
mozdulast ldtunk a nagyobb kiszerelések
irdnyaba, mind a 400 ml-es, mind az azt
meghaladd méretek esetében ndveke-
dést tapasztalunk az elézd évhez képest
— fejti ki a Beiersdorf Kft. értékesitési ve-
zetdje.

Mint mondja, a fogyasztdi/vasarldi don-
tés tovabbra is elsésorban a bértipus
(szdraz/extra széraz bér) attributum alap-
jan torténik, de az illat és allag szintén ki-
emelt szerepet jatszik. Mas kategdridkkal
Osszhangban a testapolok terén is egy-
re tdbb természetes eredetll dsszetevl-
ket tartalmazdé termék jelenik meg, egyre
erésebb fogyasztéi igény jelentkezik az
ilyen jellegl termékek irdnt.

— A testapolasi piacon az dpold, mély-
regenerald hatasu készitmények alap-
nak szamitanak, ezentul napjainkban a
természetes Osszetevdk és a fenntartha-
té csomagoldsu termékek térnyerése fi-
gyelhetd meg — flizi hozza Berger Ildiko.

Osz és tél a testépoldk igazi
szezonja

Télen a fogyaszték tobbet nyulnak a test-
apoldkhoz, hiszen ebben az idészakban
jobban ki van téve bdriink az id6jaras ne-
gativ hatdsainak. Gyakrabban jelentkezik
a bérszérazsag, problémas bér esetén ek-
céma, ilyenkor odafigyelést, extra gon-
doskodast és torédést igényel a testlink
és a bérunk.

— A NIVEA® krémek gyorsan felszivodo,
hosszan tartd hidratélast biztositanak ra-
gacsos hatas nélkdl, ezért is annyira nép-
szerliek a fogyasztok korében — jelzi
Jager Melinda.

A Henkel Magyarorszag Kft. szamara az
év masodik felében, illetve év végén a
kardcsonyi csomagok eladasai, valamint
a kuponnapok jelentik a nagyobb kiug-
rast.

Az Unilever Magyarorszag Kft. portfélio-
jadban a nyari idészakot megelézden, il-
letve az alatt az 6Gnbarnitd hatasu termé-
kek nyujtanak kimagaslo teljesitményt,
az 6szi-téli hdnapokban pedig a kréme-
sebb texturdju, dpold és hidratald termé-
kek fogyasa a legkiemelked&bb.
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Megoldds minden bértipusra

- Barndngen markank Oil Intense termék-
csaladja a tavalyi bevezetés ota toretlen
sikernek drvend, valamint az idén beve-
zetett Barndngen Repairing testapoldnk
extra szaraz bérre vald regenerdld hata-
sa miatt is kdzkedveltté valt a fogyasztok
kdrében — mondja Berger Ildiko.

A Henkel Magyarorszag Kft. marcius-
ban jelent meg legujabb markajaval, a
N.A.E-val, mely a véllalat életében az elsé
Ecocert Cosmos Organic biomindsitéssel
ellatott natdr kozmetikai marka. Széles
nyek is helyet kaptak két testbalzsammal.
— A bio- és természetes Osszetevokon tul
a fenntarthatéség is fontos szerepet jat-
szik a marka életében, igy Ujrahasznosit-
hato, illetve részben vagy teljesen Ujra-
hasznositott csomagolédsu termékek ta-
lalhatok meg a polcokon — ismerteti a
junior brand manager.

A Beiersdorf Kft. termékei kdzott mind a
hagyomanyos Testapolo tej, mind az il-
latorientalt verzidk keresettek a fogyasz-
tok korében. Portfolidjuk az idei évben is
gazdagodott Uj termékekkel, amelyekkel
a piacon megfigyelhetd méretvaltozésra
reagaltak.

- Jelenleg az dnbarnitd testapoldink tar-
toznak a legnépszer(ibb termékeink ko-
zé. A virushelyzetben megvaltoztak a hi-
giéniai szokasok, megnovekedtek az igé-
nyek a kézkrémek irdnt, ami a mi eladasi
szamainkban is megmutatkozott — hang-
sulyozza Homor Judit, elérevetitve, hogy
mindezek tiikrében a jovében nagyobb
hangsulyt fognak fektetni ezen portfélio-
jukra is.

— Nélunk idén a trendi 6sszetevék vol-
tak fokuszban, ugymint: Aloe Vera

Testapolds

A mindennapi testapolds alapvetd célja az
emberi higiénia fenntartasa, ezéltal egész-
séglink megérzése.
Mindenekel6tt a
tisztitas a legfonto-
sabb 1épés, itt be-
szélhetlink a szdj-
Ureg, a haj, a test,
valamint a kéz és 13-
bak dpoldsarol. Ezt
napi rendszeres-

Vendégszerzd: ) X

Dr. Csécsei Barbara  séggel, illetve na-
szl ponta tobbszor is el
KOZMOS

kell végeznink ah-
hoz, hogy védettek legylink a korokozokkal
szemben. Legnagyobb jelentbsége a kéz-
mosasnak van, kilonosen étkezések elétt,
mosddhasznalat utan, az otthonunkba ha-
zaérve, és ha mi vagy a vellink egy héztar-
tasban él6k éppen betegek.
Szamos készitmény érhetd el a piacon a

bértipusnak, korosztalynak és egyéb igé-
nyeknek megfeleléen, melyek kézdl kedveé-
re valaszthat a fogyaszto, a fontos, hogy a
tisztalkodas rendszeres és alapos legyen.
Mésodik 1épés az érintett terlletek hidraté-
lasa, védelme. A bdr, kiilondsen az 6szi, téli
id6szakban érzékenyen reagalhat a hideg-
re, szélre, ezért érdemes hajapol, testapo-
16, ldbdpold és kézapold termékekkel ki-
egésziteni a napi bérdpolasi rutint.

Ma mér elérhetéek olyan intenziv termékek,
melyek otthon is alkalmazhatdk heti vagy
havi rendszerességgel, célzottan alkalmazva
a kivant teriletek kiemelt kezelésére. llyenek
lehetnek az arc- és hajpakoldsok, bérradirok,
kéz- és labmaszkok, illetve a szérumok.
Minden testapolasi feladat soran fontos,
hogy a bértipusunknak és igényeinknek
megfeleld terméket valasszunk, kérdéses
esetben pedig kérjuk ki szakérté vélemé-
nyét./

Body care

The main goal of body care is en-
suring personal hygiene. Washing
one’s hands reqularly has the great-
est significance, especially before

meals, after toilet use, upon return-
ing home and when we areill. It is
also very important to protect and
moisturise one’s skin, especially in

the autumn and winter period. It

is key to make sure that we choose
products that suit our skin type and
individual needs. ./

vagy rézsaviz. Fontosnak tartjuk, hogy
ktlonleges és a fogyasztok szama-

ra is vagyott komponensekkel és illa-
tokkal felszerelt portfolidt épitsink ki.
Emellett, a legnagyobb markankon
belll bevezettiink egy 98%-ban ter-
mészetes eredetl alkotdelemeket tar-
talmazo almarkat, a Dove Powered by
Plants termékcsalddot, mely megkap-
ta a szigoru EcoCERT Greenlife dltal ta-
nusitott COSMOS natural mindgsitést.

Ezzel a bevezetéssel azon fogyasztokat
szerettUk volna megnyerni, akiknek Ié-
nyegesek a természetes eredet( dssze-
tevok. Az elkdvetkezendd idészakban
mindenképpen kdzéppontban lesz-
nek a higiéniai és a kilonbozé dpold-
si igényekre specializdlodott dsszete-
vék, valamint az egyes bérproblémak-
ra adott véalaszok — emeli ki az Unilever
Magyarorszéag Kft. skin category ma-
nagere./

Body care isn’t a luxury any more, it is a basic need

According to lldiké Berger, junior brand
manager of Henkel Magyarorszdg Kft,
from March hand cream and body
care product sales increased due to the
pandemic. This trend also manifest-
ed in the sales of their Barndngen
products, especially with the Sensitive
version.

Melinda Jdger, sales manager of
Beiersdorf Kft. added that in the period
up until August category sales grew in
value, but they decreased in volume. In
line with the category’s trends, NIVEA®
sales soared in March-April. Every
retail channel plays an important

role in body care product sales, as

the category is characterised by high
penetration level.

Brand-loyal consumers

Judit Homor, skin category manager
of Unilever Magyarorszdg Kft. revealed
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that demand had shifted towards
large-sized bodly care products. The
most important product advantage

is hydration. Ms Jdger reckons that
Hungarians are price-sensitive in this
product category too, but less so than
in the deodorant or shower gel seg-
ment. In accordance with this, brand
loyalty is stronger. NIVEA® s still the
market leader brand in terms of value
share. Shoppers decide which product
to choose based on skin type, but
scent and texture also play a key role.
Ms Berger pointed it out that natural
ingredients and sustainable packaging
are gaining ground in the body care
category. Barndngen users are loyal to
the product, thanks to its regenerative
effect and the pleasant fragrances.
Autumn and winter constitute the
body care high season

Beiersdorf Kft.s experience is that
autumn and winter are the periods
when body care products sell the best,
and not only because they can be
found in Christmas gift packs. These
are the months when the weather

is harder on the skin. NIVEA® creams
are absorbed quickly by the skin and
they ensure long-term hydration. For
Henkel Magyarorszdg Kft. Christmas
gift packs and the so-called coupon
days generate big increases in sales.
As for Unilever Magyarorszdg Kft., in
the autumn-winter period care and
moisturising creams are the most
sought for.

Solutions for every skin type

In March Henkel Magyarorszdg Kft.
launched its latest brand, called N.A.E.
This is the company’s first natural
cosmetics brand with the Ecocert

Cosmos Organic certification. Body
care products also form part of the
new range: there are two N.A.E. body
balms.

From Beiersdorf Kfts products the
classic Body Milk and the fra-
grance-oriented versions are both
very popular. This year new products
have been added to the portfolio -
these reacted to the large-sized trend.
Currently self-tanner body lotions are
the most popular and the pandemic
generated an increase in hand cream
sales. Unilever Magyarorszdg Kft.

has been focusing on trendy product
ingredients recently, such as Aloe
Vera or rose water. They have also
launched the 98-percent natural Dove
Powered by Plants range, which has
EcoCERT Greenlife’s COSMOS natural
certification. 7/
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| efékezte az Okotrendet
a pandemia

A mosdszerek és az 6blitdék piacdn régota
megfigyelhetd dkotrendet tavasszal megtorpandsra
kényszeritette a koronavirus-jarvany. Az emberek
sz&dmdra fontosabb szemponttd valt a higiénia, ezért a
fertétlenitd hatds erdteljesebben befolydsolta a vasarldsi
dontéseket, mint a kdrnyezetvédelem. Mivel az emberek
ritkdbban ldtogattdk a kereskedelmi egységeket,
szivesebben vdlasztottak nagyobb kiszereléseket, ezért
a hazai gydrtdk innovacioi tobb mds mellett idén a
kiszerelések nodvelésére is iranyultak.

Szerz6: Budai Kldra

rubl Yvette, a Procter&Gamble
|/< kozép-eurdpai vallalati kommuni-

kdcids menedzsere kifejti, hogy az
utébbi hdnapokat erésen meghatérozta
a vildgjarvany, fel lehet osztani a jarvany
elétti, az elsé hulldm alatti és a jelenlegi
id&szakra.
- Ha ezt a hatast megprobdljuk kivenni a
képletbdl, akkor nem tapasztaltunk nagy
véltozést. Azonban a jarvany aprilisban
soha nem latott mennyiségi felhalmo-
zast eredményezett, ami a mososzereket
is érintette, hiszen a ruhazat fert6tlenité-
se, a textilmaszkok mosdsa még erétel-

niclsen | TRENDEK | OBLITO

jesebben tort elére. A fogyasztok tobb
id6t toltenek otthon, tobb idét toltenek
mosassal, a textil-
nemk tisztitasaval,
legyen az ruhazat,
agynemd, lakés-
textilek - mutat ra
Krubl Yvette.
A véllalatnal azt ta-
; Wi Pasztaligk, hogy a
A. AN diszkontok szerepé-
Krubl Yvette nek ndvekedése a
kézép-europai vallalati jérvény elétt is t6-

kommunikdciés menedzser o
Procter&Gamble retlen volt, a jarvany

ideje alatt pedig a hiperek el6retdrését
érzékelték, aminek oka, hogy a fogyasz-
tok kevesebb idét toltenek bevasarlassal
és azt kevés helyre koncentraljak. A szak-
Uzletek felkeresése ezzel egyditt csokkent.
Az Oblitdk piacardl szét ejtve megemli-
ti, hogy Magyarorszagon a Lenor marka-
csalad stabilan &rzi elsé helyét a vasarlok
szivében, ami az eladasokban is meg-
jelenik.
Az Unilever Magyarorszag Kft. szakem-
berei Ugy 1atjak, az dblitépiac 2020-ban
az el6z6 évekhez hasonldan mar csak ér-
tékben tudott névekedni, 8%-kal, meny-
nyiségben azonban stagnalt.

.~ T — A Coccolino mar-
l ", ka értékben a pia-

— ci atlaghoz képest
nagyobb Utemben
gyarapodott, to-
vabbé mennyiség-
ben is sikerdlt 5%-
ot névekednie az
el6z6 évhez képest
- avat be Hajdu
Adam brand ma-
nager. Hozzateszi: a
csatornaadatok tekintetében tovébbra is
a diszkontok és a drogéridk tudtak eré-
soédni az eléz6 periddushoz viszonyitva,

brand manager
Unilever Magyarorszag

Az 6blit6 2019. szeptember és 2020. au-
gusztus kozott csaknem 26 milliard
forintos forgal-
mat ért el a Niel-
sen kiskereskedel-
mi indexe szerint.
Mennyiségben 45
millid liter termé-
ket, 6blitét vasa-
roltunk a vizsgalt
12 honap alatt. A

Vendégszerzé:
Major Annamdria  kategdria bolti el-
analyst adasa értéket te-

Nielsen Connect . . .
kintve 8 szazalék-

kal emelkedett az el626, azonos idGszak-
hoz viszonyitva.

Tarolnak a gyartoi markas oblitdk

A 401-2500 négyzetméteres iizletekben
az értékbeli eladas 13 szazalékkal emel-
kedett a megel8z6 periédushoz képest, a
vizsgalt idészakban a kategoria piacinak
29 szazalékat tették ki. A 2500 négyzetmé-
ter feletti boltok ennél egy szdzalékponttal
kevesebbet hasitanak ki a forgalombdl. A
drogéridkban keriil a kasszakba a bevétel
tobb mint egy6tode, 22%-a. 11 szazalék jut
az 51-200 négyzetméteres csatorndra. Itt

a legmagasabb a novekedés mértéke, 15
szazalékkal nétt az értékbeli forgalom.
A Nielsen kiskereskedelmi indexébdl kivi-
laglik, hogy a gyart6i markak igen magas
piaci részesedést tudhatnak magukénak:
a forintban mért forgalom 95 szazalékat
teszik ki az ilyen termékek. A kiszerelé-
sek kozott a 2 liternél kisebb kiszerelések
uraljak a kategoria eladasat: értékben 85
szdzalékat teszik ki a piacnak. /

Manufacturer brands dominate in the fabric softener category

In the September 2019-August
2020 period fabric softener
sales neared HUF 26 billion; 45
million litres of fabric softener
was sold. Like-for-like value sales

increased by 8 percent. The mar-
ket share of 401-2,500m? stores
was 29 percent and value sales
improved by 13 percent in this
channel. Manufacturer brands

were responsible for 95 percent
of value sales. As for product size,
fabric softeners smaller than 2 li-
tres had 85 percent of the market
invalue. 7
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mindekdzben a hipermarketek tovabb
veszitettek részesedésukbdl.

Az 6blitépiacot még mindig a prémium
markak dominaljak, a kereskedelmi és
egyéb markdk részesedése folyamato-
san csokken.

Koérnyezettudatossdg nagyban

Madari Szilviatdl, a Flyfit Kft. igyvezetd
igazgatojatol azt is megtudjuk, hogy a
2019 év nagy elére-
torés volt az 6komo-
soszerek terén, leg-
aldbbis ami Winnis
markajukat illeti.
Mint mondja, ez a
trend megmaradt
még az idei év ele-
jén is, majd a pan-
démia id6szakaban
kisebb foku vissza-
esés jelentkezett. A fogyasztok tobbsége
fertétlenitd hatdsu vegyi arut vasarolt, az
Okoszempont hattérbe szorult.
— Szerencsére azt mondhatom, hogy par
hénap elteltével a vevéink visszatértek,
fgy ismét egy nagyon sikeres évet fo-
gunk zarni — vetiti el6re Madari Szilvia.
Az Uigyvezetd igazgatd azt tapasztalja,
hogy egyre nagyobb hangsulyt kapnak
a nagy kiszerelések. Ennek oka nem csu-
pan annak gazdasagossaga, szerepet jat-
szik benne a kérnyezettudatos életmdd is.
Erre reagalva a Winnis termékcsaladot ki-
bévitették a nagy, XXL kiszereléssel, ezen
feltl pedig termékeik koncentrdtumok,
igy az adagolas is kisebb, mint régen volt.
- Az 6bliték szegmensében is a szuper
koncentratum irdnyaba mozdult el a pi-
ac, igy kevesebb vizet kell felhasznalni a
gyartas soran, kevesebb oblitét kell el-
hasznalni a mosasnal, és a szallitasi kolt-
ség is sokkal kevesebb — hangsulyozza
Madari Szilvia.
Tremmel Nora, a Brands and More

- Hungary Kft. cég-
vezetdje is megerd-
siti, hogy az 6ko-
obliték forgalma és
azon belll a Green
Emotion markajuk
is a piaci dtlagnove-

Madari Szilvia
Ugyvezetd igazgatd
Flyfit

g S kedést meghaladd
Tremmel Néra Utemben béval.

cégvezetd
Brands and More Hungary

- A fogyasztok egy-
re tudatosabbak és
keresik a bér és kornyezetbarat terméke-
ket, igy a Green emotion 6blité is az el-
adasainkon belll az elsé helyen &ll, mind
novekedésben, mind eladott darabszam-
ban - jelzi Tremmel Nora.
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A Henkel és a Greiner Packaging kulon-
leges elismerésben részesilt innovativ
és fenntarthatd csomagolasi megolda-
s&ért, amelyet a Persil 4inl Discs termék-
hez fejlesztettek ki: megkaptdk a World
Packaging Organisation szervezet
Green Packaging Award 2020 dijat.

A termék boritdjahoz tobb mint 90
szazalékban Ujrahasznositott kartont
hasznalnak, a mlanyag doboz pedig
50 szazalékban r-PP-b&l készul, amely

szintén Ujrahasznositott nyersanyag.
Az innovatfy, szabadalmaztatott megol-
dasnak kdszonhetden a kartonboritot és
a mUanyag dobozt kdnnyen elvélaszt-
hatjak egymastél a fogyasztok, és sze-
lektiven megszabadulhatnak télik. Igy a
termék 100 szézalékban Ujrahasznositha-
té. A csomagolas alacsonyabb mianyag-
tartalma hozzajarul a CO,-kibocsétés
csokkentéséhez is, mig a kartonboritas
megdrzi a doboz stabilitasat. /

Henkel and Greiner Packag-
ing have received a special
honour, as their innovative
and sustainable packaging
solution for Persil 4in1 Discs

Megfigyelése szerint minden csatornan
belll az 6koszegmens hasonloképpen
bévil, és tovabbra is fontos szerepet jat-
szanak a bioboltok.

Mosdszereknél a teljesitmény,
oblitéknél az illat dont

— A Herbow termékcsaldd koveti azt

a makrokornyezeti trendet, amely az
egészséges életmodot tdmogatja — ta-
jékoztat Szeredi Andrea, a Herbow
International Zrt.
marketingmene-
dzsere. — A vegyi
mosdszerek alter-
nativéjaként szol-
galo, természetes
eredet( mososze-
rek egyre névekvé
szegmense hama-
rosan kdzel 10%-0s
részesedést tudhat
majd magdaénak. Modelljeink szerint 10
éven belll ennek akér a duplazésa var-
hato. A teljes Uzleti potencidlunk elérése
érdekében a jelenlegi alternativ mosé-
szerek vasarloi bazisa mellett szeretnénk
megcélozni a vegyi mososzerek kényel-
mi szegmensének egészségtudatossagra
hajlamos vasarldit is — teszi hozza.

A fogyasztok preferencidinak véltozasat
elemezve azt tapasztalja, hogy a szin-
tetikus (hagyomanyos) kényelmi mo-
soszer- (kapszula és gél) hasznéldkat az
egyszer(, praktikus hasznalat vezérli.
Legfontosabb vélasztasi szempontjuk a
hatékonysag. Esetlikben a természetes-
séget maximalisan felllirja a mosasi tel-
jesitmény.

Szeredi Andrea
marketingmenedzser
Herbow International

won the World Packaging Or-
ganisation’s Green Packaging
Award 2020 recognition. They
used over 9o percent recycled
cardboard for the product’s

sleeve and the plastic contain-
ers are made from 50 percent
r-PP — also a recycled material.
The packaging is 100-percent
recyclable 7

— Bér er6s a mérkahUséguk, de nyitottak
az Ujdonsdag kiprobalasara, azonban, ha
az csalodast okoz, elfordulnak a termék-
tél. Az alternativ (természetes) mosoé-
szerhasznalokat a természetességre va-
|6 torekvés, a kornyezet- és bérvédelem,
valamint az olcsdbb mosas vezérli — nyi-
latkozza Szeredi Andrea.

Madari Szilvia az elhangzottakat azzal
egészti ki, hogy az drakcidra mindig ér-
kezik reakcid, egy kedvezé ajanlattal Uj
vevéket is lehet szerezni.

- Meg kell tanftani a fogyasztoknak,
hogy a koncentratumokbol kevesebbet
haszndljanak, hiszen ugyanolyan finom
illatot érnek el vele a ruhaknal — emeli ki
a Flyfit Kft. gyvezet igazgatdja.
Emellett azt is fontosnak tartja megem-
liteni, hogy a Winnis 6blitok teljes mér-
tékben lebomld csomagoldanyagban
kertilnek forgalomba, vegdan és hipoaller-
gén termékek. Ezek a cimkék mdr szinte
alapkdvetelmények az dkokategoridban.
Aldhuzza: céglk az egész gyartasi folya-
matot Ugy épitette fel, hogy minden fa-
zisa kdrnyezetkimélé legyen.

A pozitiv mindsités a mindség
garancidja

Tremmel Nora megjegyzi: az emberek
egyre tudatosabban keresik a mososze-
reknél a hatékony, de mégis bér- és kor-
nyezetbarat termékeket.

— A Green Emotion egy 6ko-mosdszer-
csalad, amely kizardlag természetes 6sz-
szetevéket tartalmaz, mint példaul a le-
vendula- vagy rézsaolaj, Ujrahaszno-
sithatd energiaforrasokkal készul, és
100%-ban Ujrahasznosithaté mianyag
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flakonban van. Az dkovasarloknak fontos
szempont a mindsités, és nagyon biz-
nak a mindsitd intézetek mindsitésében,
ezek kozul kiemelkedik a legszélesebb
korben elfogadottabb ECO LABEL mi-
nésité intézet, amely a Greene Emotion
mososzereket is pozitivan mindsitette, és
felkertltek a listara — tdjékoztat Tremmel
Nora.

Moségéljeik levendula illdolajat és mas
novényi eredet(i lebomld hatdanyagot
tartalmaznak, amelyeket nem tesztel-
nek dllatokon, foszfatmentesek, hipoal-
lergének, nikkel és krém szempontjabdl
teszteltek és kéolajszarmazék-mente-
sek. Elmondasa szerint a mososzereknél
az utantoltdk felé mozdul el a kereslet,
melynek csomagolasdhoz még keve-
sebb mlanyagot hasznalnak fel.

Oblitévélasztasnal a legfontosabb szem-
pontnak & is az illatot tartja. Green emo-
tion jazmin illatu 6blitdjik igen népsze-
rd, olyan magas minéségu illatanyag van
benne, hogy mosas utan is hosszan illa-
tosak a ruhdk, ennek okan az Ujravésarlas
is jelentds.

- Latjuk, hogy méas gyartdknal a dizajnos
megjelenés és az Ujabb illatvaridciok vi-
szik el6re a piacot, mi nem annyira a kil-
csinre, inkdbb a belbecsre fokuszalunk. A
mi vasarloink végigolvassak az dsszete-
véket is, a Green emotion hipoallergén,
kobalt-, vezet6képesség-tesztelt, nem
tartalmaz kéolajszarmazékot, névényi
eredetliek az dsszetevdi, és kdrnyezetba-
rat/Ujrahasznositott csomagolasban arul-
juk. A vevéink nyugodtak, hogy az egész
nap hordott ruhdbdl sem kerll esetlege-

sen kdros kemikalia a bérikkel kapcsolat-
ba — fejti ki Tremmel Nora.

Tovébbi tapasztalatuk, hogy az utan-
toltéjuk forgalma dinamikusan né. Csak
nemrég indultak el ezzel a — rdadasul na-
gyobb - kiszereléssel, és rovid idén beldl
magas forgalmat értek el.

- Az is hozzétartozik a képhez, hogy egy
olyan szUk réteg is megfigyelhets, amely
egyaltaldn nem hasznal 6blitét, maxi-
mum ecetet, illdolajat, termékeinkkel
Oket is szeretnénk megszolitani — egészi-
ti ki a Brands and More Hungary Kft. cég-
vezetdje.

Erésddd szempont a
kdrnyezettudatossdg

Krubl Yvette arrél tajékoztat, hogy a ré-
gidban, igy Magyarorszagon is a legnép-

Growth
from
Knowledge

GFK

Ahol nem
a diszkontok ndnek

Idén az éblitépiacon folytatéddtak a tavalyi trendek: stabil
volumen, értékbeli névekedés, a fragrance boosterek stagndlnak.

-
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Vendégszerzé:

Szbke Albert
szenior tandcsado
Consumer Panel Services,
GfK Hungdria

2020 els¢ kilenc hdnapjaban az
6blité volumenben 2%-kal, ér-
tékben 9%-kal nétt. Tovabbra
is magasan penetralt kategoé-
ria, mivel a haztartasok kozel
80%-a vésarolta, masfél havi
gyakorisaggal, dtlagosan 1,8

literes kosarakban. A gyartéi
markak uraljdk a piacot, a ke-
reskedelmi markak értékbeli
részesedése csak 7%.

A tavalyi évhez hasonldan a
fragrance boostereknél (illat-
gydngy, mosoparfiim) sem-
miféle el6relépés nem figyel-
heté meg, értékbeli részese-
déstik megrekedt egy 5%-0s
szinten, és csupdan csak a haz-
tartasok 5%-a vasarolja ezt a
szegmenst.

Oblits-eladdsok csatorndnként, érték% (Jan-Szep/20 vs YA)

egyéb csatoma
= Drogéria

Kisbolt fliggetien
= Kisbalt ldnc
® Diszkont
u Srupermarket
= Hipermarket

A kereskedelmi csatorna-
kat vizsgdlva kiemelendd a
diszkont csatorna alacsony és
féként stagnalé részesedése
az oblitépiacon, mivel a tel-
jes FMCG-ben a diszkontok
értékbeli részesedése idén
2% ponttal ndvekedve mar
meghaladta a 30%-ot. De eb-
ben az oblité kategodridban
inkdbb a szupermarketek és
a drogéridk nének. Az blits-
vasarlok demografiai profil-

jdban a szokdsos mintdzatot
lathatjuk. A kategdria minden
egyes korcsoportnal maga-
san penetralt, de van egy kis
eltolddas, nevezetesen a leg-
fiatalabbak és a legidésebbek
kozott a vasarldk ardnya és in-
tenzitasa is némiképp elma-
rad az atlagos értéktdl, és a
kozépkoruak (konkrétabban,
ahol a csalddban gyerek is
van) hasznaljak leginkabb a
kategoridt. /

Oblitévasdrlds a hdziasszony életkora szerint (Jan-Szep/20)
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Jan-Szepf20

Forras: GfK Hungaria, ConsumerScan

Jan-Szep/19

Forras: GfK Hungaria, ConsumerScan

A category where it isn't discounters that drive sales

Inthe first nine months of 2020 volume sales of fabric
softeners got 2 percent bigger and value sales were
up 9 percent. About 8o percent of households pur-
chased the category, buying 1.8-litre every 1.5 month.

Manufacturer brands dominate as private labels only
had a 7-percent market share. Fragrance boosters’
market share came to a halt at 5 percent (in value);
only 5 percent of shoppers purchase these products.

Discount supermarkets have a low and stagnating
share in fabric softener sales. In this category sales
grew the most in the supermarket and drugstore
channels.
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szerlibb mosdészerfajtak kozé tartozik a
folyékony verzio. A valasztasok soran el-
térbe kerllnek a multifunkcids termékek,
amelyekkel nemcsak textileket, hanem
egyéb fellleteket is lehet tisztitani és fer-
tétleniteni.

— Korabban kevésbé nép-
szer( termékek ismét az
élvonalba kerultek, ugy-
mint a mosoporok. A fo-
gyasztok napjainkban leg-
inkdbb a teljesitményt
értékelik, és fontos szem-
pont szamukra az &r is.

Az Ariel termékcsalad is
rendelkezik bizonyos ru-
hadarabok kilénleges
apolasi igényeit kielégitd
(Ariel Active) termékfajta-
val, mely a sportruhazatot
apolja, védi, teszi tisztava
és hosszu tavon fakulas-
mentessé, alaktartova — is-
merteti Krubl Yvette.

A Procter&Gamble-nél minden fogyasz-
téiigényt igyekeznek kielégiteni, legyen
az érzékeny bér, erésebb illat vagy ép-
pen illatmentes verzio.

— A ruhdk élettartamanak megérzése és
igy a kérnyezetvédelemhez vald hozza-
jarulds egyre nagyobb teret hodit, hi-
szen 100 évvel ezel6tt egy holgy évi1-2
ruhat vasarolt, majd azt 20 évig hasznal-
ta, mig manapsag, évi 60 db-ot vasaro-
lunk, melyeket évente maximum harom-
szor veszink fel, igy a ruhanemdk nagy
tobbsége a szemétben végzi, és nagy
szdzalékuk olyan anyagbol készil, amely-
nek a lebomlasi ideje nagyon hosszu. Mi
amellett tesszlk le a voksunkat, hogy a
ruhdkat meg lehet menteni, hiszen a ha-
romszori viselés a fakulds és alakvalto-
zas miatt kdvetkezik be, ha ezen tudunk
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A vdsdrlék egyre tudatosabban keresik a
mosészereknél a hatékony, de mégis bér- és
kérnyezetbardt termékeket

véltoztatni, akkor a hordasi id6 jelent-
sen megndvekszik, és enyhiteni tudjuk
a Foldre nehezed® nyomdast — mondja
Krubl Yvette.

— Afogyasztok oblitévasarlasi szokdsa-
it legf6képpen az illat hatdrozza meg.
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A mésodik és a harmadik dontési szem-
pont az ar és a kiszerelés mérete, a mar-
kanév ,csak” a negyedik helyen szerepel
- 0sztja meg véleményét Hajdu Adam.
Az Unilever Magyarorszag Kft. brand ma-
nagere szerint az idei évben egyre in-
kadbb megjelent a kdrnyezettudatossag
is, mint dontési tényezd. A fogyasztok
nagy hangsulyt fektetnek a természetes
Osszetevokre, illetve az Ujrahasznositott
csomagolasra.

- A természetesség mellett a Sensitive
szegmens is jelentésen megerésddott,
egyre tébben keresnek parfimmentes,
bérgydgyaszok éltal tesztelt oblitdt, amit
érzékeny bérlek is hasznalhatnak. A ka-
tegdria fogyasztdi egyértelmden nyitot-
tak az Ujdonsdagra, szeretik kiprobalni a
kulonleges illatokat, varidnsokat, azon-
ban jelentds részik a jol bevalt, kedvenc

niclsen | TRENDEK | MOSOSZER

51 milliard forin-
tért adtak el moso-
szert a hazai kiske-
reskedelemben 2019
szeptembere és idén
augusztus kozott;
ez 4 szazalékos no-
vekedést jelentett
a kategoria forgal-
maban az el6z6 év
azonos periddu-
sahoz viszonyitva,

¥

rrs. -
Vendégszerzd:
Gruber Eniké
senior client executive
Nielsen Connect

Egy év alatt 51 mil

mennyiséget tekintve pedig 2 csokke-
nést lathatunk.

A kategoria értékben mért forgalmanak
egyharmada a 401-2500 négyzetméte-
res tizletekre jutott. 10-b6l 3 mososzer-
re koltott forint a 2500 négyzetméternél
nagyobb boltokban keriil a kasszakba, az

idrdért mostunk

illatot keresi a boltok polcain - tudjuk
meg Hajdu Adamtol.

Innovdciok kiszerelésvonalon

A Herbow International Zrt. portfélidja-
ban a legnagyobb forgalmat az éltala-
nosan szines ruhakra kifejlesztett (Color
harmony) zold tea illatd és (Pure nature)
illatmentes folyékony mosdészereik gene-
raljak. Termékeik kilonlegessége, hogy
alapanyaga az egyedi, kiméletes hideg
sajtoldsi eljarassal kinyert mosodid-ext-
raktum.

— Az 1000 ml-es kiszerelésti mosdszereink
33 mosasra elegendék, és a megfelel
mennyiségl mosdszer adagolasat prak-
tikus pumpas adagold segiti. A kimagas-
|6 mosdhatast ndvényi dsszetevékkel és
bioenzim felhasznalasaval érjik el. Nem
tartalmaznak mesterséges illatanyago-
kat, és 100% vegan termékek — vazolja
Németh Otté tgy-
vezetd.

A specialis kezelé-
sU textilidk mosa-
sara fejlesztették ki
fehér, illetve fekete
mososzereiket, me-
lyek mesterségesz-
szinezék- és optikai-
fehérité-mentesek.
Forgalmat tekintve
az ardnyuk egyUttesen kb. 40%.

- Gyorsan reagalva a fogyasztéi igények-
re, 2020 dprilisdban bevezettik folyékony
mososzereink 5000 ml-es csaladi kiszere-
lését, amely nagy sikert aratott vasarloink
korében, és népszerlisége azota is toret-
len. A jov6 évben szeretnénk megoldast
kinalni vasarloink szamara a csaladi kisze-
relésti mosodszerek csomagolasanak visz-
szavaltésara, hogy tovabb csokkentsik a
kdrnyezeti terhelést. Emellett Uj formulak

Németh Ottd
Ugyvezetd
Herbow International

értékbeli eladas egyotode a drogéridkban
realizalédik.

A gyart6i markak piaci részesedése - érték
szempontjabol - 93 szdzalékot tett ki a vizs-
galt id6szakban, és 5 szazalékkal emelke-
dett az értékbeli forgalmuk. A sajat markak-
nal 4 szazalékos csokkenést lathatunk. /

Hungarians spent 51 billion forints on laundry detergents in a year
4 percent, but volume sales fell 2
percent. The market share of man-
ufacturer brands was 93 percentin
value; value sales augmented by

Hungarians purchased laundry
detergents for HUF 51 billion in the
September 2019-August 2020 peri-
od. Like-for-like value sales were up

5 percent in this category, while
they were down 4 percent in the
private label laundry detergent
segment../

A\\

magazin

2020/12-2021/1 Jrade

15




16

477 polctikor

és illatvariansok szerepelnek terveink ko-
z6tt. Kozuleti Herbow Professional Gzlet-
agunk elinditasaval a kozlleti partnerek
szamdra nyujtunk komplex megoldaso-
kat, és teljes kor szaktanacsadassal se-
gitjuk 6ket — avat be Németh Otto.

Az Unilever Magyarorszag Kft. 6blitdki-
nalatédban a legnépszertibb Coccolino-
illatok tovabbra is a Blue Splash, illetve a
Sensitive varidnsok, kiszerelésben pedig
a fogyasztok egyértelmden a 1,5 liternél
nagyobb méreteket kedvelik leginkabb.
— Az idei évben tovabb bévitettiik a
Coccolino Perfume Deluxe termékcsala-
dot az Uj Aqua Bloom illattal, ezen felll
a kedvenc Coccolino illatok mar 3 literes
kiszerelésben is elérhetdek az &sztél. A
tovabbiakban szeretnénk meglepni a fo-
gyasztokat egy rendkivil egyedi limitalt
széridval is, kulonleges illatok, kilonle-
ges csomagolasban — jelzi Hajdu Adam,
brand manager.

Megujuld formulak

A Procter&Gamble szamos ujdonséaggal
készll a kovetkezd idészakban. Tobbek
kozott egy Uj, ugynevezett aqua por
mosodszert mutatnak be, amely kréme-
sebb 4llagu és szuper gyors feloldoda-
su lesz.

— lkonikus oblitéverzidnk a Lenor Tavaszi
ébredés évek 6ta megkérddjelezhetetle-
nul az elsé szamu Lenor termékunk. Erés
térhoditast 1atunk a Lenor Parfumelle

és kulonosen a Gold Orchid (Arany
Orchidea) verzioknal is, melyek elsésor-
ban olyan fogyasztéknal sikeresek, akik
az érzékekre haté termékeket keresik —
tudjuk meg Krubl Yvette-tdl, aki azt is el-
arulja, hogy a Lenor markacsalad folya-
matosan megujul, minden évben Ujdon-
sagokkal jelentkeznek a piacon.

— Az utdbbi 12 hénapban megujitot-
tuk a termékek alapjat ado formuldt,
mely a Lenor eddigi legjobb frissessé-

get biztositd technoldgidjat mutatta
be. 2020 szeptemberében mutattuk be
a kollekcio 3 Uj illatverzidjat, amelyekkel
minden bizonnyal sok Uj hi fogyasz-
tot nyertink. Természetesen 2021-ben
sem tétlenkedUlink, mar dolgozunk sza-
mos Ujdonsagon, amelyek uj formula-
kat, még hosszabban tartd frissességet
és érzékekre hato illatokat, azaz han-
gulatot befolydsold hatést biztositanak
a Lenor-fogyasztdknak — fejti ki a ko-
zép-eurdpai vallalati kommunikacios
menedzser.

A Flyfit Kft. legnépszer(bb terméke a
Winnis eco pack, hiszen 78%-kal keve-
sebb mulanyagot hasznélnak fel a gyar-
tas soran, és ez kommunikaljak is a ve-
vok felé.

— Az eco pack nagyjabol 25 moséasra
elegendd, ami egy haztartasban 1 havi
mosast jelent, igy nagyon praktikus is —
mondja Madari Szilvia. /

Pandemic brings the eco-trend to a halt

According to Yvette Krubl,
Procter&Gamble’s communications
PR manager in Central Europe, there
has been no major transforma-

tion in the laundry detergent and
fabric softener market if the changes
generated by the pandemic aren’t
considered. Shoppers stockpiled in
the spring and have been washing
more ever since. Discounters and hy-
permarkets are the most important
sales channels. Lenor is the most
popular fabric softener in Hungary
and this manifests in sales too.
Unilever Magyarorszdg Kft.s brand
manager Addm Hajdu reported that
fabric softener value sales grew by

8 percent, but volume sales stayed
putin 2020. As for the company’s
Coccolino brand, value sales grew
faster than the category's average
and volume sales were up 5 percent
from the 2019 level. He said discount-
ers and drugstores strengthened their
positions in sales, while hypermarkets
kept losing market share. Premium
brands dominate the market and

the share of private labels and small
brands is shrinking.

The dominance of eco-friendli-
ness

Szilvia Madari, managing director

of Flyfit Kft. told Trade magazin that
2019 was a breakthrough year in

the eco-friendly laundry detergent
segment — like the company’s Winnis
brand. The pandemic had brought a
setback in this, but after a few months
buyers returned to the category.
Winnis has recently put an XXL-sized
product on the market. Ms Madari
added that the fabric softener market
is going in the direction of the more
ecological concentrate format. Néra
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Tremmel, managing director of
Brands and More Hungary Kft. told us
at that their eco-friendly fabric soften-
er Green Emotion is performing above
the market average. Eco product sales
are developing the same way in every
retail channel, and organic product
shops still play an important role in
the market.

Performance is decisive among
laundry detergents, while
fragrance is the main factor with
fabric softeners

The Herbow product line follows

the health macro-trend — explained
Andrea Szeredi, marketing manager
of Herbow International Zrt. Soon
natural laundry detergents will

have a 10-percent market share. Ms
Szeredi reckons that synthetic and
convenience detergent users are led
by simple use and washing efficiency.
Consumers that use natural products
are driven by environmental and skin
protection and cheaper washing. Ms
Madari added that new buyers can
always be obtained with the help of
price promotions. She thinks shoppers
need to be taught that it is enough

to use less from concentrates. Winnis
products are marketed in fully degra-
dable packaging, and they are vegan
and hypoallergenic too.

Positive certification is a quality
guarantee

Ms Tremmel said: Green Emotion is

an eco-friendly laundry detergent
product range that consists of natural
ingredients only. It is made using re-
newable sources of energy and mar-
keted in 100-percent recyclable plastic
bottles. Green Emotion products have
acquired the ECO LABEL certification.
She sees a shift towards refill products

in the laundry detergent category. As
for fabric softener buying, the most
important factor is fragrance. The
Jjasmine version of the Green Emotion
fabric softener is very popular. Ms
Tremmel explained that they don't
focus on design or new fragrances as
much as on what is inside the bottle.
Green Emotion buyers read the list of
ingredients and see that the products
are tested to be hypoallergenic,
they don't contain petroleum, their
components are plant-based and the
packaging is eco-friendly/recycled.
Being eco-friendly is increasingly
important
Ms Krubl revealed that in Hungary
liquid laundry detergent is one of
the most popular product formats.
Shoppers like multifunctional
products that don't just clean textiles
but also various surfaces. Ariel Active
products have been developed
especially for washing sport clothing.
Procter&Gamble’s expert also talked
to us about how more and more peo-
ple realise: extending the life cycle of
clothes can protect the environment.
Mr Hajdu shed light on the fact that
the main fabric softener buying
factor is scent, followed by price
and product size - the brand only
comes fourth. The brand manager’s
experience is that the importance of
being eco-friendly is growing among
consumers. Another trend is the
expansion of the so-called sensitive
segment, as a growing number of
consumers are looking for derma-
tologcally tested fabric softeners in
stores, which can also be used by
those with a sensitive skin.
Innovations in product size
From Herbow International Zrt.'s

products green tea scented Color
Harmony and unscented Pure Nature
liquid laundry detergents are the
best-sellers. Managing director Otto
Németh explained that the 1,000m/
detergents are enough for 33 washes,
and a practical portioning pump
helps consumers in using the right
amount. Plant extracts and organic
enzymes are responsible for the
exceptional washing efficiency of

the 100-percent vegan products.
Reacting rapidly to new consumer
needs, in April 2020 the company put
the 5,000ml family-size version of their
laundry detergents on the market.
Unilever Magyarorszdg Kft's top fabric
softener brand Coccolino is available
in Blue Splash and Sensitive versions.
As regards size, the most popular
products are those bigger than 1.5
litre. This year the company launched
the Aqua Bloom variant of Coccolino
Perfume Deluxe — told Mr Hajdu.
Updated formulas

Procter&Gamble is getting ready to
launch several new products. One of
these is what they call an aqua pow-
der detergent, which has creamier
texture and dissolves super fast - said
Ms Krubl. The No.1 Lenor product is
still Spring Awakening, but sales of
the Lenor Parfumelle and especially
the Gold Orchid versions are also de-
veloping nicely. In the last 122 months
the company updated the formula
of products. September 2020 brought
the debut of 3 new Lenor fragrances.
Flyfit Kft's top product is Winnis eco
pack, as 78 percent less plastic is used
in making it. The eco pack is enough
for approximately 25 washes, which is
about a -month period for a house-
hold - told Ms Madari. ./
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Gyakorlati kepzés 2020 utan

Oktéberben a MKIK online konferen-
ciat tartott A szakképzés jovojérol
cimmel - ennek Iényeges elemeit Kis
Zoltan, az MVI tars-alelnoke osztja
meg a kollégakkal.

A konferencia felszélaldi az Uj szakkép-

zést oktatasi és vallalkozdi megkozelités-
bél probéltak bemutatni a gazdalkoddk-
nak. Ime a legfontosabb megallapitasok!

Lesz-e megfelelé szakember-
utdnpétlds a jovében?
Mivel évrél évre ha-
nyatld az érdekl¢dés,
erre a valasz: az uj,
,modernizalt” képzési
rendszer altal kivanja
biztositani a kormany-
zat, hogy a szakképzés
résztvevsi megsze-
ressék az egyes ipar-
agakat és szakmakat,
illetve, hogy a didkok
érdekeltek legyenek a
szakképzésben torté-
né tanuldsban, az is-
kolak és gazdalkoddk
pedig az oktatasban,
tovabbd, hogy a tanu-
|6k hasznalhatd, nap-
rakész tudast elsajatitva meg is maradja-
nak a valasztott szakmajukban.

Milyen médon foglalkoztathatnak
tanuldkat a gazdadlkoddk gyakorlati
képz6helyként?

Ha ezt a gazdalkodd véllalni tudja, az is-
kolai dgazati alapozd képzést kdvetden a
didk akar 100%-ban a gyakorlati képzéhe-
lyen készilhet fel a szakmai vizsgakra.

A tanulé munkaszerzédés alapjan telje-
sitheti a képzéshez fiz6d6 gyakorlatot,

a gazdalkoddnak és az iskolanak szoros
egylttmkodésre lesz sziiksége ahhoz,
hogy a didk valéban elsajatitsa a szakmai

Jol felkészitett didkokat igérnek

Program Tantervekben és Képzési Kime-
neti Kdvetelményekben definidlt tudas-
anyagot, kompetencidkat.

A képzés az Uj irdnyok szerint kimenet-
szabalyozott. Bar a képzést akar végez-
heti kizarélag a gyakorlati hely, a didk
tananyagban torténd haladasét az iskola
is ellendérzi. A képzdhelyek az alapképzés
utan 6nalldan is képezhetnek, illetve a
Szakképzési torvényben és végrehajtasi
rendeletében meghatarozottak szerint
Agazati Képzékdzpontokat (AK) hozhat-
nak létre. Az AK kdzvetlendl is (képzési)
munkaszerzddést kot-
het a didkkal, de arra

is van lehet6ség, hogy
a didkok a gyakorlati
hellyel kdssenek szer-
z6dést, és a gyakor-
lati helyek, az altaluk
létrehozott AK-knak
bizonyos feladatokat
delegaljanak (példaul:
adminisztrativ felada-
tokat, valamint a vizs-
gakdvetelménynek
szamito gazdalkodasi
tartalmak elméleti ok-
tatasan).

A gazdalkodok felelés-
sége joval nagyobb
lesz a jovében, hiszen az iskola mellett ¢k
is felelnek a sikeres vizsgéra torténd fel-
készitésért — ez valdszinlleg megtérdl,
egyrészt az Uj finanszirozasi rendszer sa-
jatossagai okan, masrészt, mert kormany-
zati elképzelés szerint a jol felkészitett
didkok 6rommel maradnak majd a gya-
korlati képz&helylkon, ha szakképesitést
szereztek.

Milyen finanszirozdsi

feltételekkel torténik a képzés?

A finanszirozas kapcsan készilnek a vo-
natkozd részletes tajékoztatok, amelyeket
megosztanak majd az érintettekkel. /

Practical training after 2020

In October there was an online conference organised by the Hungarian Chamber of Commerce and In-
dustry (MKIK). The topic was the future of vocational education and Zoltdn Kiss, co-president of the Guild
of Hungarian Restaurateurs (MVI) talked to our magazine about the most important things that were
discussed. He told that the government wants to introduce a new, modernised vocational education
system to ensure that students acquire the latest knowledge and skills and will stay in the trade they have

chosen.

If a business is willing to receive students for training, after a basic training period students can prepare
for the trade exams there in 100 percent, learning the trade in practice. Vocational schools will supervise
whether the students keep making progress during the time spent there. Practical training places can
also establish Sectoral Training Centres (AK), with which students can sign work contracts directly or they
can contract with their place of practical training, which delegate certain tasks to the AKs they have
established, e.g. administrative tasks, theoretical education, etc. 7
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Addkedvezmeény-
kalkulator

A dudlis képzéhely szamara a szakképzési
hozzéjarulasi kdtelezettségét csokkentd
adokedvezmény jar az éltala foglalkoz-
tatott tanulok, illetve felnéttképzési jog-
viszonyban allo képzésben részt vevé
személyek utdn az Uj szakképzési torvény
(2019. évi LXXX. térvény) és annak vég-
rehajtasi rendelete (12/2020. Korm. ren-
delet) altal meghatarozott mértékben.

A kedvezmény mértéke szamos tényezé-
tél figg (példaul, hogy tanuldszerzédés
vagy szakképzési munkaszerzédés ke-
retében torténik a képzés, milyen szak-
mat hanyadik évfolyamon tanul a didk).
Amennyiben a vendéglatds dudlis kép-
z6ként tanuldkat kivan fogadni, akkor a
tanuloszerzodes.hu/normativa-es-kolt-
segkalkulator weboldalon talalhatd kal-
kulator segitségével meg tudja hatarozni,
hogy mekkora 6sszegli addkedvezmény-
re és koltségekre szamithat 2021-ben a
kivalasztott hénapban. (A kalkulator csak
tajékoztatd jellegtll) /

Tax cut calculator

Hospitality units that participate in dual trade
education are entitled to a reduction in their
financial contribution to vocational education.
The size of this tax cut depends on several factors,
e.g. whether the training is implemented in the
form of a student contract or a work contract. On
the tanuloszerzodes.hu/normativa-es-koltseg-
kalkulator website there is a calculator for HoReCa
units training students, to find out how big a tax
cut they can get in 2021. 7/

Magyar Vendéglatok
Ipartestiilete
- Képviselettel szolgalunk

Legyen On is részese
eredményeinknek,
élvezze az els6 sorbdl
a vendéglosok
érdekeinek képviseletét!

Kérdéseit Bird Bernadett
szakmai titkar
az info@mvi.hu
e-mail cimen varja.
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jogdijak

Az Artisjus az MV felvetésére valaszolva
kdzodlte, hogy bar a virushelyzettel 6sz-
szefliggésben nem terveznek tovabbi
kedvezményeket az év végére és a jové
év elejére, de Ugyfelek részére folyama-
tosan konnyitéseket alkalmaznak mind

ik
TUrelmesebb az Artisjus

Ugyvitelében, mind pedig a kedvezmé-
nyek terén. A bejelentéseket visszame-
néleq is elfogadjak, egyszerUsitették a
bejelentések kezelését, és kérésre alkal-
mazzak a dijszabasuk altal lehetévé tett
ugynevezett vis maior kedvezményt a
jarvanyhelyzetben — ennek mértékét
50%-ban hatdroztak meg.

A fizetési nehézségekkel kiizdd ven-
déglatosok érdekében az Artisjus igyek-
szik elkertlni a jogérvényesitési el-
jarasok inditasat, és annak koltségeit.
Fizetési haladékot biztositanak az azt
kéréknek, és nyitottsdgot igérnek a
hosszabb fizetési hataridék megallapi-
tdsaban. A tartozasok rendezésére ko-
tott megallapodasok esetén — ha ismét
drasztikus korldtozasok kovetkeznének
be — a megallapodasban foglalt kote-
lezettség teljesitését felfliggeszthetik a
korlatozas idészakara.

A jogdijfizetés szempontjabol az étter-
meket érinté tovabbi szigoritasokat au-
tomatikusan, bejelentés nélkdl figyelem-
be fogjak venni. /

e

Egy-két év kel
a Vvisszaepuléshez!

Kovécs Laszl6, az ipartestilet elndke a
varhato kozeljovérél osztotta meg vellink
gondolatait.

,Novemberre sokat véltozott a hazai ven-
déglatas képe, és sajnos nem a jo irdny-
ban. Kilsé segitség hijan a tulélésért foly-
tatott kizdelemben — kiléndsen, hogy a
virushelyzet alakuldsa megjésolhatatlan a
kovetkezé honapokban — a szakma egy-
re kildtastalanabb helyzetbe kertl. Akik az
6szben biztak, most kezdik elveszteni a
talajt a Idbuk aldl. Ma azt mondhatom, a
févaros belsé kerleteiben, ahol az tizletet
turistak kiszolgdlasa jelenti, a vendéglato-
helyek 70 szazaléka tdnkremehet.

Talan a kils6 kertletek, de még inkdbb a
vidék, valamivel immunisabb, hiszen ke-
véshé vannak kitéve a kilfoldi turizmus
visszaesésének, de a gondok mér ott is
sokasodoban vannak: fogy a magyar ven-
dég is — ugy tlnik, egyre erésebb a virus
altal okozott sokk, egyrészt a megbetege-
déstdl, masrészt az egzisztencidlis problé-
maktél vald félelem miatt.

A jové homalyos, ami biztos, az az, hogy
turistaforgalom hijan kezelhetetlen a tul-
kinalat a vendéglatasban. Nagyon sok
belvérosi étterem bizto-
san el fog tlinni. A he-
lyek, amelyek november
elején kevesebb em-
berrel dolgozva még
mUkodtek alapjaraton, most azok is mi-
nimum egy honapra bezartak. A nagy-
rendezvényeket a hatdrzards utan sorra
visszamondtak, és most mar a kicsik sem
engedélyezettek. Akiben még tavasszal
maradt remény, az mdra sajnos jo eséllyel
elveszitette azt.

A kormdnyzat ldthatdan elengedte a szak-
ma kezét, de ez valahol érthetd is, hiszen
senki nem tudja, meddig és mennyivel
kellene tdmogatnia az 6sszeomlas elke-

Sokat segitene egy
vendégldtds kamara
megalakitdsa

rilését. Sét, ha figyelembe vessziik, hogy
ennyi vendéglatéipari szolgéltatasra jo
ideig nem is lesz szlikség, az is kérdés, kit
kell a rendelkezésre 4ll6 forrdsokbodl tdmo-
gatni. Es mindezt egy olyan iparagban,
amelyben a tulajdonviszonyok varhat at-
rendezése eldtt allunk!

Nehéz helyzetben van az utdnpotlds is:
most, amikor az oktatas rendszerének at-
alakitasa zajlik, a tanuléknak nincs gyakor-
lati képzési hely k!

Ugy vélem, 12 év mulva varhato a szeg-
mens regenerdlddasa, ehhez miis préba-
lunk mindent hoz-
zatenni, ami lehet6-
ségeinkbdl telik: az
MVI részt vesz a visz-
szaépUlés és a ven-
déglatas Uj stratégi-
dja kidolgozasanak
az MTU &ltal veze-
tett munkajaban. Kovdcs Lészlo
Meggyézédésem, elnok

hogy a jové épité- !

sében és a szakma megfelelé mUikodé-
sében sokat segitene egy vendéglatds
kamara megalakitasa — persze ha meg-
kapna a munkahoz szik-
séges mandatumot és
jogkort!

Ami az éttermek szama-
ra ,gyorssegély” lehet-
ne: jon a karadcsony, ami hagyomanyosan
erés idészak a szakmaban, és az emberek
az Unnepek alatt biztosan nem gyorsét-
termekbdl, pizzériakbdl szeretnének ebé-
det, vacsorat rendelni.

Uzletek felszinen maradasat, munkahe-
lyek megérzését segitheti a hazhozszallit-
as afdjanak 5%-ra csokkentése — biiszkék
vagyunk, hogy az ltalunk kidolgozott ja-
vaslatot végre magukénak tudjak a don-
téshozdk. 7/

Music royalties

Answering the question of the Guild of Hungar-
ian Restaurateurs (MVI), Artisjus revealed that
they don’t plan to introduce further reductions
in the music royalties that bars, restaurants and
hotels must pay at the end of 2020 and in early
2021. However, the organisation will do its best
to make things easier for HoReCa businesses,
e.g. in the form of delayed payments, extended
payment deadlines, etc. If bars and restaurants
are forced to close again, Artisjus will automati-
cally suspend their payment obligations for the
given period. 7

It will take 1-2 years for things to get back to normal!

LdszI6 Kovdcs, president of the Guild of Hungarian Restaurateurs (MVI) talked to our magazine about
the state of play in the hospitality sector and possible scenarios for the near future. Things are going in
a bad direction: the president predicts that 70 percent of the bars and restaurants in the inner districts
of Budapest can go bankrupt. HoReCa units in the countryside are more likely to survive, as they are less

dependent on foreign tourists.

The future is uncertain, but one thing is for sure: if there is no tourism, fewer hospitality units will be
enough. There are no major organised at the moment and catering businesses are losing hope. Mr
Kovdcs is of the opinion that it will take 1-2 years until things get back to normal.

MV does its best to help enterprises in this difficult situation. He believes that a hospitality chamber
should be established — building a future for the sector would be easier with its help, but only if it would
have the necessary mandate and rights! The president thinks the VAT on food home delivery should be
reduced to 5 percent if it is the restaurant staff that delivers. 7/

\\ 2020/12-2021/1 ade 119




744444

Magyar Cukrdsz Iparosok Orszdgos Ipartestilete ericdn

Pilot cukrdsz
mestervizsgo

Az Ipartestiilet szakértd6i altal az MKIK
felkérésére kidolgozott Pilot cukrasz
mestervizsga elsé verzidja lezarult,
nyaron még 6t mesterjelolt vizsga-
zott sikeresen a programban. A projekt
részleteirdl és tanulsagairdl Erdélyi Ba-
l1azs, az Ipartestiilet eln6ke adott 6ssze-
foglalét.

A jeloltek két napon at dolgoztak Lusztigh Ma-
rika segitségével a tanmuUhelylinkben, hogy a
szigorU, de kovetkezetes vizsgabizottsag elvara-

e —

Régids felkészité kdzpontok létrehozdsdt is tervezik

sainak megfeleljenek. Mind az &t jeldlt kimagas-
l6an teljesitett, a mestermunkaikra méltan lehet-
nek blszkék.

A mesterjeldltek a felkészités sordn a modern
cukrdszati trendeket, legujabb technikakat is el-
sajatitottak és a mindségi alapanyagok hasznala-
tanak fontossagat is megismerték. A szakma leg-
jobbjaitdl tanulhattak, tulzas nélkil mondhatjuk,
hogy vildgszinvonalu volt ez a Pilot program. Re-
méljik, hogy ezt kdvetik majd a jo-
vében, a mindennapi munkajukba
is be tudjék csempészni az itt tanul-
takat, hosszu tavon tudnak valtoz-
tatni a szemléletikodn, ami a magyar
cukrdszat tovabbi fejlédését fogja
elésegiteni.

Barmennyire is sikeres volt a mun-
kank, sajnos, a vildg nem véltozik
ilyen hirtelen. Mindenki szdmara
bebizonyftottuk azt, hogy amit ki-
taldltunk, az megvaldsithato. Ter-
mészetesen ehhez megfeleld

—

Amit a legjobbaktdl
lesnek el!

oktatokra, komoly tuddsra és a legkorszertibb
tanmUhelyre van sziikség, ami nem &ll rendelke-
zésre mindenhol.
Szakértéink, Lusztigh Marika, Kiss Zoltan és Ka-
racsonyi Péter jelenleg is dolgoznak a mester-
vizsga megujitdsan, a Pilot programot hivatalos
mestervizsga-szabalyzatta készitik eld. Jelen-
leg nincs érvényben Iévé hivatalos mestervizs-
ga-szabalyzat, igy nem is lehet hivatalosan mes-
tervizsgat inditani.
Célunk tovabbra is az, hogy jeldljienek ki, vagy
hozzanak létre régids felkészité kdzpontokat —
harom-négy helyen az orszagban, egy-
séges kortlmeényekkel és kdvetelmé-
nyekkel, minimum olyan szinvonalon,
amilyet az ipartestilet tanmdhelyében
mar megvalosftottunk. A vizsgaztatas
is csak ugy lehet egységes, ha egy or-
szagos vizsgakdzpontban térténik min-
den mesterjeldlt vizsgdja, mindenkinek
ugyanolyan feltételek és kovetelmények
mellett. Erre teljesen alkalmas az Ipar-
testllet tanmUhelye, amelynek adott-
sagai és felszereltsége vildgszinvonalu.
lgy tudnank garantalni a magas minésé-
get és az egyenl6 elbirdlast. Véleménylink szerint
tarthatatlan az a jelenlegi allapot, hogy egy-egy
mestervizsga kozott jelentds szinvonalbeli k-
|6nbség legyen, mivel minden cukrdszmester
ugyanolyan mesterlevelet kap, ugyanazt a cimet
kapja, ezért legyen korrekt és egységes a vizsga-
rendszer, a vizsgakovetelmény is. A felkészités
Oraszamat 180 éraban hatdroztuk meg, szerin-
tnk ennyire minimum szlkség van ahhoz, hogy
tisztességes felkészitést tudjunk biz-
tositani a jelentkezéknek.
Az Uj munkaanyag mar leadésra
kerllt, amelyben ezeket a célokat
Ujra lefrtuk és kifejtettik. Remél-
juk, hogy hamarosan toérvényerére
emelkedik, és abban a formdban,
ahogy kidolgoztuk. A szakmai al-
laspontunk nem véltozott, tovabb-
rais ugyanazt az irdnyt képviseljik,
a szakmai szervezetekkel és tars-
szakmakkal teljes egyetértésben
egylttmUkodve. 7/

o

Pilot master’s exam for confectioners
The first version of the pilot master’s exam for confectioners — developed upon the request of the Hungarian Chamber
of Commerce and industry — has come to an end. In the summer 5 master nominees passed the exam in the pro-
gramme. Our magazine asked the guild’s president Baldzs Erdélyi to share some of the project’s details with our readers.
He told that the master nominees were working in the educational workshop for two days. During their preparation for
the exam, the confectioners studied the latest dessert trends and techniques.

The best representatives of the trade said afterwards: the pilot programme represented world-class level. They are now
busy reforming the master’s exam, developing the pilot programme into an official master’s exam system. 7
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dén sweeTEN 2.0 elneve-

zéssel tovabb folytatddott

elkotelezett fiatal cukraszok
egy csoportjanak az ipartes-
tUlet és a Budapesti Gazdasa-
gi Szakképzési Centrum altal
kodzdsen szervezett szakmai
tovabbképzése.
A képzés szinhelye az ipar-
testulet székhelyén taldlhatd
modern oktatokabinet volt.
A tematikaban szerepelt kil-
foldi cukrész mesterkurzusa
éppugy, mint a hazai cukra-
szat meghatéarozd személyi-
ségeinek prezentacioi, gazda-
sagi ismeretek megalapozd
eléadasai vagy a kommu-
nikacios készséget fejlesztd
tréningek.
A program célja volt, hogy a
résztvevokben megerdsitse
a hagyomanyok irdnti tiszte-
letet, a szakma irdnti aldzatot,
mikdzben megismerkedhet-
nek a modern trendekkel. E
célkitlizéshez kapcsolédott
Kovéacs Sandor — a Gerbeaud
volt fécukrasza — tébbnapos
bemutatdja, ahol a régi cuk-
részatok kindlatat ismerhet-
ték meg, de Giannone szici-
liai mestercukrasz kétnapos
tanfolyama is, ahol a sziget
tradicionalis termékeit mu-
tatta be.
A fiatalok bepillantést nyer-
hettek a gazdasagi ismeretek
valtozo vildgaba, a vallalko-
zasalapitdssal, szervezéssel
Osszefliggd feladatokba —
elméletben és gyakorlatban
egyarant. Uzemlatogatason
voltak a Hisztéria cukrdszda
termel&lzemében, ahol a
korszer(i gyartasi technol6-
gidk mellett a fagylaltkészités
rejtelmeibe is betekinthettek.
A fenntarthaté fejlédés inno-
vativ cukrdszati szempontjai-
val a Horvéth cukraszdaban
ismerkedhettek. A termelé-
Uzemben a haték, vitrinek
generatorai egy kilon helyi-
ségben vannak elhelyezve, és
a gépek muikodése kdzben
keletkezett h6t melegviz és
fltés el®allitdsdra hasznalja
fel, lényegesen csokkentve a
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Befejez6doOtt
a sweelEN 2.0
pilot program

rezsikoltségeket és az dram-
fogyasztast.

Mészaros Gabor eléadasaban
a Grazban mkodé Mésza-
ros Macaron & Dessert Bou-
tique-ot és annak alapitasi,
gazdasagi hatterét ismer-
hették meg.

A modern sitemények, ta-
nyérdesszertek, bonbonok
vildgaba kalauzolta el &ket
Kemény Andrasné, Jakabfi

mar munkahelyen dolgozé
fiatal kommunikacids kész-
sége, vagy egy alakulofél-
ben 1évé vagy mar kialakult
Onazonossag értelmezése,
az onértékelés. Ezért egy
hangsulyeltolassal elétérbe
kerdlt a csapatban gondol-
kodas. Lehetéséget kaptak
arra, hogy a szinergiahatast
megtapasztalva kooperativ
szemléletet sajatitsanak el.

Rengeteget tanulhattak a szerencsés fiatal cukrdszok

David, Veszely Attila és Fehér
Judit. Specidlis kurzus volt a
macaron (Varga Adam), cuk-
raszati artisztika (Kovacs Ja-
nos), fagylaltkészités (Sztics
Arpad) és a mentes stitemé-
nyek prezentacids eléadasa.
A csoport vegyes Osszetétele
kilondsen nehéz helyzet elé
allitotta a pszichologiai tré-
ning levezetdjét. A nehézsé-
get az okozta, hogy mas egy
iskolapadban Ul& és més egy

A program lezardsaként az
Ipartestilet székhdzéban mu-
tatkozott be az elndkségnek
a sweelEN 2.0 csapat. Vojtek
Eva programvezetd dssze-
foglaldja utdn a résztvevék
személyes tapasztalataikrol,
élményeikrél beszéltek, majd
Erdélyi Baldzs szakmai elnok
és Selmeczi Laszl6 tarselnok
dtadta az okleveleket és a
sweelEN felirattal diszitett
cukraszkabatokat. /

SweeTEN 2.0 pilot programme ends

Az &sszhangmuivesz

Oktober két hétvégéjén

az ipartestiilet oktatokabi-
netjében tartott kétnapos
desszertkurzusokat Jakab-
fi David. A fiatal szakember
a cukraszat egy nalunk rit-
kan elétérbe keriilé
agaval foglalkozik.
Bar még maga is di-
ak egy cukraszisko-
laban, mégis a tanfo-
lyamaira jarnak hazai
és kiilfoldi szakacsok
és cukraszok, konyvet
jelentet meg.
Desszertséfnek vall-

ja magat, azaz a mo-
dern éttermi cukraszat
a terllete. Egy minden
szUkséges eszkozzel fel-
szerelt, modern oktatékabine-
tet épitett Nagykanizsan, itt
tart elméleti és gyakorlati kur-
zusokat — nagyobbrészt pro-
fiknak: szakdcsoknak és cuk-
raszoknak. Cukraszda nyitasat
egyeldre nem tervezi.

A tanyérdesszertekhez magas
szinten egyelére kevesen érte-
nek az orszdgban, az oktatasra
még kevesebben specializa-
|6dtak. A felfedezett piaci rés
kihasznalasa vallalkozasként is
sikeres.

Dévid a tanyérdesszertek vila-
gaban egy szabad stilusu, tel-
jesen egyedi, kreativ m(vészi
vonalat képvisel. Munkai szé-
pek, de az izik még annal is ki-
emelkedébb. Tanyérjai nem tul
kontrasztosak: haromnal tobb
szint soha nem haszndl kre-
acioiban, mégis esztétikusak
és konnyedek — szamara ezt
jelenti a reform. Es hogy erre
van komoly érdeklédés, azt bi-
zonyftja a 35 ezres kovetdtabo-
rais a kozosségi médidban.

A tadnyérdesszertek nagymestere

A szakméaban szinte mindent
maga tanult, desszertjei 90
szézaléka is sajat kredcio. Re-
mek érzékkel rakja 6ssze az
alapanyagokat, de a termé-
keiben benne van a fizika és a

"
¥
kémia ismerete, meg persze a
rengeteg kisérletezés is. Emel-
lett & is bongészi a netet, és jar
kulfoldre tanulni, tapasztalato-
kat szerezni.

Versenyezni mostanaban
mar nem jut ideje, de 2014-ig
tObbszor részt vett a varos-
ban rendezett versenyeken,
a dobogé kulénbozd fokain
végezve - féleg sitemény-
ben és csokoladészobrokban
volt jo.

Szerinte mind a cukrasznak,
mind a vendégnek tisztaban
kell lennie azzal, hogy a kor-
szer(, trendi desszertek el&al-
litasi koltsége magasabb, mint
a hagyomdényosaké; a modern
fogyasztd mar nem a nehéz
desszerteket keresi, amelyek-
ben az édes iz elnyomja a tob-
bi hozzévalot.

David nagy siker( kétnapos
kurzusait az Ipartestilet tan-
mUhelyében tartottdk, a tan-
folyamok idején megtelt az
oktatdkabinet. /

e

This year the further education programme for talented young confectioners
continued under the sweeTEN 2.0 name. The programme was organised
in cooperation between the guild and the Budapest Economic Vocational
Education Centre, and the venue was the guild’s modern educational work-
shop. Participants could learn about the traditions and the latest trends.

Andrdsné Kemény, Ddvid Jakabfi, Attila Veszely and Judit Fehér took participants
to the world of modern cakes, plate desserts and bonbons. There was even
psychology training in the course’s programme, at the end of which head of pro-
gramme Eva Vojtek introduced the sweeTEN 2.0 team to guild's presidency at the
headquarters. This was followed by a discussion before president Baldzs Erdélyi
and co-president LdszId Selmeczi presented the diplomas to the students. 7

The artist of harmony

At two weekends in October Ddvid Jakabfi hosted 2-day dessert courses in

the guild’s educational workshop. Mr Jakabfi is a pastry chef, which means he
works in the field of modern restaurant desserts. He has built his own education-
al workshop in Nagykanizsa, where he offers courses. At the moment he doesn’t
plan opening a confectionery. He specialises in plate desserts and 9o percent of
his desserts are his own creations. The young confectioner has 35,000 followers
in social media. He is of the opinion that modern guests aren't looking for rich
desserts any more — they don't like it when the sweet taste surpasses all other

flavours. 7
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Jo Bor kampdny Magyarorszdag legjobb pdlinkdai

Elindult a hegykdzségek Nemzeti Tandcsa JO Bor edukacios
kampanyanak masodik szakasza, ezuttal is a fiatalokat, kez-
dé borfogyasztokat megcélozva és Uj tartalmakkal felhivva a
figyelmet a minéségi magyar borfogyasztasra. Az edukacio

A lényeg az edukdcid

szlkségességére a HNT or-
szagos kutatasanak ered-
ménye vildgit ra, amely
szerint a magyar fiatalok
borral kapcsolatos tudasa
hidnyos, és a minéségi bor-
élvezet nem feltétlendl jel-
lemz6 rajuk.

A kampany 6 platformja
tovébbra is a magyarborod.

hu, amely segit eligazodni a magyar borok vildgaban szamos
edukativan szérakoztatéd probatétellel, a megszerzett boros tu-
das tesztelésére pedig az egyedi fejlesztésti memoriajaték ad
lehet6séget. A hathetes kampanynak outdoor, radio és print
laba is lesz, de a hangsuly ismét a digitélis jelenléten lesz.,//

Good Wine campaign

The second part of the National Council of Wine Communities’ (HNT) Good
Wine promotion campaign has commenced. Once again the campaign seeks to
educate young consumers about quality Hungarian wines. 7

November elején adték 4t az
Orszagos Pélinka- és Torkolypa-
linka verseny dijait. A versenyre
tobb mint 400 tétellel nevezett
48 pélinkahaz. A verseny érzék-
szervi birdlatdnak idén Miskolc
adott otthont. 2020-ban Ma-
gyarorszag legjobb palinkaja

a Brill Pélinkahaz érlelt | 1™ o

kadarka torkélypalinka-
ja lett, a legjobb 10 000
palack felett elérhet
pélinka dijat a Szicsek
Palinkafézde aranyér-
mes Irsai Olivér sz6l6-
pélinkdja nyerte el. A
legeredményesebb pé-
linkafézde dijat idén is
harom fézdének itélte
oda a Palinka Nemzeti Tanacs:
az elsé helyezett az 1 Csepp Pa-
linka, a masodik a Lunczer Palin-
kahaz, a harmadik Zimek Pélinka
Manufaktura lett.

szakmaban végzett tevékeny-
séglkért kapnak kitintetést.
2020-ban a palinka életmddijat
Font Séndor orszaggylési kép-
viselének, valamint Piros Lasz-
|6nak és Varga Laszlénak itélte
oda a Palinka Nemzeti Tanacs
(PNT).

400 tételbdl valasztottak

- Sok fézde a jarvanyhelyzet
elétt is a tulélésért kiizdott, ezek
a nehézségek 2020-ban hatva-
nyozdédtak — mondta Mihdlyi
L&szI6, a PNT elnoke. — Ennek

Séfk|d |‘t\/d N g | ¢ . e A dijatadén minden évben ellenére rekordmennyiségu ne-

. [Fois | életmudijjal tintetik ki a szak- vezés érkezett, ami jol példazza,
Oktober 20-a a Séfek Vildg- @ L ma harom szerepléjét, akik ki- hogy a f6zdék a vélsagban is a
napja — mar 2004 6ta —, amihez v" ﬁIEIIF#\’ﬂN‘M emelkedd teljesitményikért, legjobb min&ségre toreksze-
minden évben egy nemzetkd- 8 munkdassagukért, a palinkas nek./
zi szakmai kezdeményezés ko- £0T Hungary’s best palinkas
todik: 2020-ban a fenntarthato o B g it In early November more than 400 pdlinkas of 48 distilleries competed in Miskolc,
élelmezési rendszerek kialaki- ) } N ) k' _,,")al' in the National Pdlinka and Marc Pdlinka Contest. Hungary’s best pdlinka in 2020
tasa, amiben rendkivil fontos 5 = became Brill Pdlinkahdz’s aged kadarka marc pdlinka. Szicsek Pdlinkafézde’s Irsai
szerepe van a konyhaféno- u ‘ Olivér pdlinka won among pdlinkas from which more than 10,000 bottles are
kdknek. A jeles napot a Felelds . . ‘l mac‘je‘ The National Coyﬁci/ode/inka (PNT) decided that this year’s best pdlinka
Gasztrohds Alapitvany idén egy, Fenrlt.orthflto distillery was 1 Csepp Pdlinka. 7

receptgyljtemény

a nemzetkozi Séfek Kidltvanydhoz
csatlakozo szakacsok altal Osszedllitott fenntarthatd recept-
gyUjtemeénnyel és kdzosségi médiakampannyal népszerdsitik.
A Gasztrohdsok tobb éve abban segitenek a vendéglatdhe-
lyeknek, hogy a séfek a fenntarthatébb, kérnyezetbarat mu-
kddésben jo lehetdséget ldssanak, ne nehézségnek éljék meg
azt. Ezért csatlakoztak a nemzetkdzi Chef's Manifesto kezde-
ményezéshez is, amelyet tavaly magyarra is leforditott az ala-
pitvany. A séfektél séfeknek sz6l6 akcidterv 8 pontban foglalja
8ssze, hogy mit tehetnek azok, akik elkdtelezettek egy fenn-
tarthatobb élelmezési rendszer elésegitése irant.

A Séfek Vildagnapja alkalmabdl a Gasztrohésok egy ingye-
nesen letdlthetd, a Séfek Kialtvanya 8 témajahoz kapcsolha-
t6 receptekbdl &ll6 gyUjteményt készit a budapesti séfek és
gasztrobloggerek kdzrem(kddésével. A kdzdsségimédia-felU-
leteken egy sorozat keretein belll jobban megismerheté az
érintett séfek munkassagais. 7/

Jotékonysagi fézés

Neves séfek fogtak 6ssze, hogy jotékonysagi fézéssel segitsenek
raszorulékon. November 9-én Pap Lajos — ismertebb nevén ,Atya
séf” — szervezésében a La Fiesta Party Service konyhdjan 1000 adag
g : egytalétel készilt a Ma-
gyar Maltai Szeretetszol-
galat részére. A karitativ
akcio keretében kilon-
b6z6 beszallitoktol ado-
manyként kapott alap-
anyagokbol bécskai ri-
zseshust féztek, amelyet
a Szeretetszolgalat intéz-
ményeibe szallitottak ki.
A példaértékd dsszefo-
gasban kozel 40 szakember vett részt. Osszesen kilenc intézmény
elldtottjai orllhettek a kilonleges vacsoranak. 7/

1000 adag vacsora készilt

Chefs’ manifesto

20 October has been International Chefs Day since 2004. The Responsible
Gastro Hero Foundation celebrated the occasion with a sustainable recipe col-
lection compiled by the chefs joining the international Chefs’ Manifesto and
by culinary bloggers; plus a campaign was also launched in social media. The
recipe collection focuses on these 8 themes and can be downloaded for free. 7
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Charity cooking

Famous chefs teamed up to help in people in need with charity cooking. On 9 November
Lajos Pap led the work in the kitchen of La Fiesta Party Service, where almost 40 chefs
cooked 1,000 portions of tasty food for the Hungarian Maltese Charity Service. /7
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NG az dtvevdk szerepe a franchise-ban

A franchise-rendszerekben az el6z6 évtizedekhez képest a hélézatok
egyre sszetartobbak. Az dtvevd és a rendszergazda kapcsolata fonto-
sabba valt, méara csak azok a koncepciok tudnak sikeresek lenni, ahol a
partnerek és a kdzpont szorosan egytttmukodik — allapitja meg a fran-
chising.hu elemzése. — A koncepcié sikere legaldbb annyira mulik az
atvevékon, mint a rendszergazdakon. Ha 6k ugy latjak, hogy egy kon-
cepcié részévé és tulajdonosava valnak, akkor otleteikkel és elszantsa-
gukkal is segitik a haldzatot. Az atvevok, féleg, ha kevéshé sikeresek,
ugy érezhetik, hogy egyeddl kell szembenézni problémaikkal, ezért
rendkivil fontos a folyamatos tdmogatds. Ha a partner azt érzi, hogy
barmikor kérhet segitséget, sokkal jobban fog dolgozni../

The role of franchisees has become more important

According to a study by franchising.hu,
the relationship between the franchise
owner and the entrepreneur taking over
the franchise is more important than it

used to be. Today only those concepts
can be successful where the partners
and the centre work in close coopera-
tion.”/

Frisset is, feldolgozottat is

Oktéber elején kezdte meg mU-
kodését a NEFAG Zrt. szolno-

ki szarvasgomba-feldolgozd
Uzeme. A kilonleges konyhai
alapanyag piacérol és felhasz-
nalasarol Bagi Istvant, a cég szar-
vasgombadga-
zat-vezetdjét kér-
deztik.

— A Magyaror-
szagon gyUjtott
szarvasgomba
mennyiségét

évi 20-40 ton-
na kozé teszik

a becslések, ez
nagyban fligg az
id6jarastol. A ha-
zai termés a vilag
sok tajara eljut —
cégiink példaul
tébb mint 25 or-
szagban értéke-
sit —, elsésorban Olaszorszagba
és Németorszagba.

A hazai fogyasztds az elmult 25
évben lassan, de folyamatosan
emelkedett, de viszonylag most
is alacsonynak mondhaté — né-
hany szaz kg évente. A friss szar-
vasgomba hazai piaca lényegé-
ben a min&ségi éttermekre kor-
latozddik.

Kincsek a fold aldl

[tthon 2-3 szarvasgomba termé-
kekre specializalodott kisvallalko-
z3s létezik, rajuk elsésorban nem
konkurenciaként, hanem part-
nerként tekintlink a fogyasztas
hazai népszerUsitésében.
Jelenleg a ter-
mékfejlesztésre
koncentralunk,
terveink szerint a
kozeljovében mar
10-15 termékkel le-
sztnk jelen az Gz-
letek polcain, de
élelmiszergyarték
szamara is kina-
lunk alapanyagot,
és novekvo és
fontos piacként
tekintlink a ven-
déglatasra. A szar-
vasgomba olyan
alapanyag, amely
tobbletértéket termelhet az ét-
termeknek — ehhez jél kell ismer-
ni a terméket. A mi feladatunk az
ismeretterjesztés mellett elsé-
sorban a jo nyersanyag biztosita-
sa, hiszen aki nem jo min&ségu
vagy nem megfeleléen elkészi-
tett termékkel taldlkozik, az kdny-
nyen ¢rokre elfordulhat a szar-
vasgombatol. /

Fresh and processed truffle

Early October NEFAG Zrts truffle-processing plant started production in Szolnok. Istvdn
Bagi, head of the company’s truffle department told: every year 20-40 tons of truffle is
collected in Hungary.

At the moment the company is busy innovating and in the near future they will already
be present in shops with 10-15 products. They also supply food companies with truffle
and consider the HoReCa segment to be an important and expanding market. 7

Dobozkdzosség

Evente akér tdbb mint 13 millié darab mdanyag elviteles
doboz kertilhet a kukdba csak a févarosban, a koronavirus-
jarvany pedig csak
tetézi a problémat:
az Indepack Kft. fel-
mérései szerint a
marciusi idészakban
dupldjéra nétt az
egyszer hasznalatos
elviteles dobozok
forgalma.

Ezek alternativdja le-
het az Ujrahasznélaton alapulé, biztonsédgos és higiénikus
megoldast nyujté dobozrendszer, amelyet az év végéig
tesztel Budapest belvarosdban a Felelés Gasztrohds Alapit-
vany. A rendszer mikodése egyszer(: a vendég eléfizet a
Rakun Dobozkdzdsség telefonos alkalmazasaban, és meglé-
vé eldfizetését egy QR-koddal igazolja a vendéglatohely fe-
lé. A Dobozkdzosség tagéttermei az Alapitvany éltal rendel-
kezésre bocsatott rozsdamentes acéldobozokba télaljak ki

a kért fogast. A vendég a hasznalt, de elmosott dobozt bar-
melyik tagétterembe visszaviheti, ahol ezutan szakszer(en,
fert6tlenité mosogatassal tisztitjk, tehat a rendszer élelmi-
szer-higiéniailag biztonsagosabb is, mint ha a vendég a sajat
dobozéba kérné az ételt. igy a jelen jarvanyiigyi helyzetben
sem kell az egyszer hasznalatos manyagok felé fordulnunk.
Az Alapitvany vdrja a tagéttermek jelentkezését. Tovabbi in-
forméaciok a rakun.hu-n olvashaték. /

Vdrjdk a jelentkezéket

Box sharing for sustainability

The Responsible Gastro Hero Foundation has come up with an idea
to reduce this number: guests living in Budapest city centre can make
a subscription in the Rakun Box Sharing app, which is attested by a
QR code which they send to a the Box Sharing programme member
restaurant. The food is delivered in special stainless steel boxes to the
subscribing guests, who can take the boxes they used back to any
member restaurant after eating. 7

Elismerés a Szdallds.hu-nak

A Széllds.hu Business Excellence 2020 CSR elismerést ka-
pott a specialis igényl emberekért tett Gizleti [épéséért.
|dén tavasszal a széllasfoglald oldal rendszer szinten kote-
lez6dott el az akadalymentességrél szolo felelds és hiteles
informacionyujtas mellett,
és az altala foglalhatd szél-
lashelyek akadalymentessé-
gét az Accessdyou-val tanu-
sittatta. Igy a korabbi énbe-
valldsos alapon muikodé ,akadalymentes” sz(irét eurdpai
tanusito védjegy és egy részletes akadalymentességrol
57616 szUrérendszer valtotta fel.

A tarsadalom 15%-4t kitevd specidlis igényl emberekért, az
Accessdyou-val véllalt kozos munkajét és palyazatat most a
szakma is elismerte. Az Access4you az akadalymentességet
mind mobilitasi és audiovizudlis nehézségekkel élék, mind
kognitiv zavarral él6k szempontjabdl vizsgélja. /

dacces ou

Szdalléds.hu wins award

Szdllds.hu was honoured with the Business Excellence 2020 CSR
award for the efforts they have made for special-needs people. In
Hungary 15 percent of the population have special needs. /
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Eletmodunk vdltozésa, mindennapjaink tempdéjanak
gyorsuldsa markdnsan befolydsolja étkezési szokdsainkat,
dm az ebéd tovdbbra is a legfontosabb étkezésink marad.
KorképUnk témdja az ebéd: vendéglatdhelyi, szocidlis,
kiszdllitott - e szegmensek sikerei és problémdai tdbb
évtizedes tarsadalmi, gazdasdagi és kulturdlis folyamatok
eredményei, amelyeket 2020 végére rendkivili moédon
felerésitett a virusvalsdg. A helyzetet a szakmai tertletek
egy-egy meghatdrozd szerepldjének szemével lattatjuk, de
megszolaltatjuk az ipar és a kereskedelem képviseldit is.

Szerzd: Ipacs Tamds

COVID-19 nem valtoztatta meg
Agondolkodésunkat: az egészség-

trendek tovédbbra is ugyanugy
befolydsoljak étkezéstinket, mint korab-
ban, drommel prébaljuk ki az ujdon-
sagokat, most is szeretjik a kényelmi
termékeket, dm a kiilsé kdrilmények
- sok esetben romlé anyagi helyzettink
- meghatdrozzak lehetéségeinket. Ezzel
egyltt a modern ember probal Ggyelni
arra, hogy a szénhidratok és zsirok mel-
lett megfelelé aranyban fogyassza a tap-
anyagokat, vitaminokat, proteineket is.
A termékfejlesztéket nem befolyédsolja a
virus, az ipar ontja a fogyaszto igényei-
nek véltozasaihoz igazodd Uj és Ujabb
termékeket. Naluk is gyorsabban alkal-
mazkodnak a vendéglatdsok — mar ami-
kor mUikddhetnek!

Office meni 2020 - egészséges, vdltozatos ebéd vonzd
kiszerelésben - megvdsdrolhatd retailben vagy
hdzhoz rendelhetd
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A husfogyasztas csokkentésének divat-
ja Magyarorszagon is er6sodében van,
annyira, hogy januartol példaul a Nestlé
Professional is husmentes termékkate-
goria bevezetését tervezi a hazai piacon.
A komfort foodok és az egészségtuda-
tos étkezési trendek térnyerése miatt a
saldtdra mar nemcsak koretként, hanem
komplett féételként is szivesen gondol-
nak honfitarsaink is. A kényelmi kategdria
dinamikusan fejlédé tertlet: egyre ked-
veltebbé vélnak a hidegkonyhai salatak,
saldta-,feltét” kombik, sushik. Nagy va-
lasztékban jelennek meg a polcokon a
szinte minden élethelyzetben megoldast
jelentd, tradiciondlis magyar és nemzet-
kozi készételek — nem kis hanyaduk szo-

rosan illeszkedve az egészségtrendekhez.

A menUztetés
orszdaga
|déztik mar a fine
dining egyik ha-
zai képviselsjé-
nek klasszikussa
valt gunyos bon
mot-jat: delente
a menuztetés or-
szagava valunk!
Nos, ma mar
- aligha engedhe-
ti meg magéanak
egy vendéglatoés,
hogy elkerilje az
alkalmazkodast a
piac igényeihez:
a novekvd koltsé-
gek, munkaers-

hidny miatt muszaj Ujragondolni az étla-
pot, az drazast, a hliségprogramokat, és
Uj értékesitési modszereket kell keresni.
Hadd élljunk meg itt egy pillanatra, és
idézziink két remek kreativ Otletet. Egy
budapesti irodahdz étterme néhany éve
all-you-can-eat rendszerben ebédeltetett,
egyetlen egyszer(i menusort kinélva, n-
kiszolgald rendszerben; amig ott voltunk,
6zonlottek az emberek, gyorsan forogtak
az asztalok. A masik példa tengerentuli és
friss: havi 99 vagy évi 1000 dollrért ebéd-
bérletet kindl 4 egylttm(ikodo étterem,
amiért a vendég naponta egy fogast fo-
gyaszthat, de barmelyikiknél.

Eltéré megkozelitések

— Az éttermekben hétkdéznapokon az
ebéd tdbbnyire a menihdz vagy Uzleti
étkezéshez kapcsolodik, és ,békeidében”
a kalfoldi vendégekhez — elemez Semsei
Rudolf, a VakVarju étteremcsaldd, a Bo-
dza Bistro és Makvirdg étterem tulajdo-
nosa, emellett vendéglatds szakmai szer-
vezetek vezetdje és aktiv tagja.

— A hétkdznapokon kinalt kedvezményes
aru ebédment Budapesten 1200-1300

Ft, mig vidéken
1000-1200 Ft. Ez
egy specialis ka-
tegodria, dltaldban
az étterem kozelé-
ben dolgozok tér-
nek be hozzank,
az 6sszeq 2 fogas-
ra értendd. Bar a
menU elkészitése
plusz konyha-
kapacitast igényel, sok asztalt foglal el
(mert 2-3 f6s csoportokban jonnek a ven-
dégek), és a ment mellett nem realizél
egyéb fogyasztast (példaul nem kérnek
pluszban Uditét, dsvanyvizet a vendé-
gek), de készitésének is megvan a maga
miértje.

Erdemes kiszamolni, hogy ha a menii
arabdl kb. 60-70% az &fa és a bekerulési
koltség, akkor nagyjabdl 400 Forint ar-
rés kalkulalhaté ebédenként, ez 100 adag
ebéd esetében nagyjabol 40 000 Ft, ami-
ért két alkalommal meg kell telnie az ét-
teremnek, az elkészitése lefoglal egy sza-
kécsot a konyhan.

Semsei Rudolf
tulajdonos
VakVarju étteremcsalad
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Mi nem feltétlendl azért készitiink me-
nUt, mert ugyanez a vendég este vissza-
tér hozzank a csaladjaval vagy barataival,
és ez nem is igazan jellemzo.

Raciondlis dontések mentén

Akkor végeredmeényben miért ,menliz-
tetlink”? A belvérosban mindenekel&tt
azért, mert az étterem el6tt elhaladd kal-
foldi vendéget egészen biztosan vonz-
za a telthdz: ha sokan vannak valahol, és
még esetleg helyiek is a vendégek, az
pozitlv értékeket kdzvetit. [gy a mendit
fogyasztd vendégekre lehet akar ingye-
nes statisztaként is tekinteni. Ezért is van
az, hogy csak azokban az Gzleteinkben
kinalunk mendit, ahol az Gvegportalon
keresztll belatni az étterem belsé részé-
be.

Ahol déli menit kinadlunk, ott az a cél,
hogy a vendégtér egyszer telien meg a
,menizd” vendégekkel, ezt kovetden a
menU — sokszor mar 13.00 elétt — ,elfo-
gyott”.

Az Uzleti, bardti vagy csaladi ebédre
érkezd vendégeink joval magasabb fo-
gyasztoi kosarat képviselve, mar nem
mendt, hanem az étlaprdl vélaszthatd
ételeket rendelik. S6t — mivel 6k vala-
milyen alkalomra érkeznek — sokszor
kifejezetten zavarja 6ket a mentizd t6-
meg.

Az Uizletiebéd-vendégek nédlunk tulnyo-
maoan a la carte fogyasztanak, de vannak
olyan magasan poziciondlt, kifinomult
konyhat vivé éttermek is, ahol vélaszt-
hato Uzleti menu is, amely bar kedvez-
ményes, de mégis jéval dragabb, mint a
megszokott napi ebéd mentk.

A vendéglatés Uzleti tevékenység, maga-
tél értetédik, hogy az elején el kell don-
tenlink, ki a célcsoportunk: az ¢ igényeik-
nek megfeleléen tervezzik és végezzik
a munkankat. A VakVarju étteremcsalad
tobb étterme is — a Buda, a Beach és a
Csoénakhdaz — az Uizleti és a barati ebédek-
re épul, nincs déli mend, mégis jo a for-
galom.

MenUztetni ott
érdemes, ahol
az ebédelbk
ldtvanya
becsalogatja a
turistat is - vallja
a VakVvarju lanc
Emmm tulajdonosa

Rutin és tapasztalat

A tobbi VakVarjuban két- és haromfoga-
sos menUt kindlunk uditével — jellem-
z6en az elébbi a sikeresebb —, az adagok
valamivel kisebbek, mint az étlaprél ren-
deltek. Természetesen a rantott ételek a
kedvencek, fézeléknapokon visszaesik a
forgalom, mégis kindljuk azokat is, hiszen
fontos a véltozatossag, és az edukaciot is
fontosnak tartjuk. Modern, egészséges
konyhakat vezetnk, igy bekerllnek hal-
ételek, grillezett husok saldtaval is.
Tapasztalatom szerint, ahol a lokacio
miatt valogatni lehet az éttermek ko-
z0tt, ott kb. 7 percnyi idét hajlanddak
sétélni az emberek ebédiddben. 11 6ra
kordl elkezdenek gondolkodni azon, ho-
va menjenek aznap ebédelni. Akad, aki
tudatosan valasztva a helyet érkezik,
miutan 4-5 hely napi ajanlatat megnéz-

te az interneten, masok az utcan keres-
gélnek, nézegetnek — nekik mindenkép-
pen kommunikalni kell a mendit, féként
megallitotablan. Es persze vannak térzs-
vendégek, akik kizarélag hozzank jarnak
ebédidében.

Igéretes koncepcio, amikor heti vélasz-
tékban 3 eléétel vagy leves, 3 féétel és 2
desszert kdzUl valaszthat a vendég; a Du-
na-korzon taldlhatd VigVarju étteremben
terveztik is a bevezetését, de a pandé-
mia miatt végul nem inditottuk el.

Az 6nkiszolgald éttermekben is elérhetd
déli ment - kedvezményesebb aron és

a fizetés is egyszerlibb —, dm ezekben az
Uzletekben tapasztalataink alapjan a ven-
dégek inkdbb a valasztas lehetdségét ke-
resik. Azaz keresték, mert a COVID-19 ér-
kezésével az irodahdzakbdl eltlintek az
éttermek: az irodaban dolgozdk létszédma
drasztikusan lecsokkent, és a munkaltatok
egy része az ott maradtaknak sem enge-
délyezi az dnkiszolgalokban étkezést — igy
megszint a napi menlztetés is.

A jovo részének maradni

Napi mend kiszéllitdsa sem lett nagyon
jellemz6 nalunk, az erre a célra létrehozott
szolgéltatasunkat — a Makvirdg Expresszt
- meg is szlintettlk. Sem a koltség, sem a
kommunikacio tekintetében nem tudtuk
felvenni a versenyt ezen dgazat ,verseny-
lovaival’, ez egy teljesen mas szakterUlet.

A fogyasztok életmodvaltozasanak ko-
szonhetéen a készételek fogyasztasa né.
Ajarvany miatta
biztonsag kérdése
kulonésen fontos-
sa valt; a csak ter-
mészetes anyag-
bol készuls, tar-
tositdészert nem
tartalmazo, ho-
kezelt termékeink
teljes biztonsagot
nyUjtanak a va-
sarloknak. Valasz-
tékunk folyamatosan bévil, Foodbox
FITT ételeinket az egészségcentrikus fo-
gyasztoknak szanjuk — ezek jol lathato,
kinalotalcas csomagolasban kertlnek ki

Steiner Gdbor
kereskedelmi vezetd
Foodbox

A kényelmi ételek dréme

a polcokra. Elénytk, hogy a zsugorfolias
zarassal a termék egészen a felbontasig
megdrzi az inycsiklando télaldsi formajat.
A hazai izek kozUl a bacskai rizseshus, a
nemzetkdzi vonalon pedig a bolognai
tésztdk a legkelendébbek. Ebben az év-
ben csirkés fogasokat is vezettlink be
Uj télcds csomagolasban.

Termékeink online is elérheték websho-
punkban. Foodbox ételekbdl a hosszu
eltarthatésagi idének és a széles valasz-
téknak koszonhetéen akar tobb hétre is
be lehet tarolni. A készételek szinte min-
den élethelyzetben megoldast jelente-
nek. Fogyasztéink kdzott megtalalhatok
az irodai vagy akar Gzemi dolgozok, a
fiatal parok, de akdr mar az iskolaskoru
gyerekek is. /

The joys of convenience food

As the lifestyles of consumers are changing,
ready meal sales are growing. Our products are
made of natural ingredients only, they contain
no preservatives and undergo heat treatment.
The Foodbox FITT range targets health-conscious

consumers. This year we rolled out chicken dishes
in new tray packaging. Foodbox products can
also be bought in our online shop. Thanks to
their long shelf life, consumers can stock up for
weeks in advance. 7
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Atipikus magyar ételek nagyon kedvel-
tek a vasarlok korében. A leveseknél fi-
gyelembe vessziik a szezonalitast: pél-
daul nydron gyimolcsos krémlevesek,
az Unnepek alkalmaval tradicionalis ma-
gyar ételek kerlilnek a vélasztékba: a len-
cseleves, a toltott kdposzta és a kocso-
nya nagyon kedveltek a téli szezonban.
Azonban figyeliink az egészséges tap-
lalkozas tdmogatasara is: salatak, vegan
és fitt ételek is a valaszték részét képe-
zik. Itt meg kell emlitentink a SPAR en-
joy Convenience Gzemet is: egyre tobb
kényelmi étellel jelentkeztiink és fogunk

Készételek kényelme

még a kozeljovo-
ben jelentkezni. A
kényelmi kategé-
ria dinamikusan
fejl6dé tertlet.

Rohano életet
éltink, ezért fon-
tosak a gyorsan
elkészithetd és
egyuttal minéségi termékek. A friss sa-
latak kevésbé fogynak most, de a sushi
egyre kedveltebbé valik, a convenience
UzemUnk termékei kozll pedig nagyon
jol teljesitenek a hidegkonyhai salatak./

Maczelka Mdark
kommunikdciés vezetd
SPAR Magyarorszég

Ready meals: Traditional, convenient and healthy

Shoppers love typical Hun-
garian dishes, but we make
sure to offer them healthy
choices too: we serve salads,
vegan and fitness meals as

well. Let me mention that
more and more convenience
food products are made in
the SPAR enjoy Convenience
factory. We live in a world

where everybody is always
in a rush, therefore quality
food which can be prepared
quickly is becoming more
important.”/

A csalddoké, paroké a hétvége, ilyenkor
az ebéd néha még a vacsoranal is eré-
sebb! Hétvégén nem kindlunk ment;
akkora a csaladi forgalom, hogy néme-
lyik étterminkben még bébiszittert is
alkalmazunk.

A kiszallitott ételek &fajanak 5%-ra csok-
kentése jo hir, de ez a hagyomanyos ét-
termek gondjait nmagdban nem lesz
képes megoldani. Mindenesetre csok-
kenti a veszteséget, és nem utolsdsorban
a torzsvendégeinkkel valod kapcsolattar-
tasban is szerepe van a kiszallitasnak.
Meggybézédésem, hogy a virus és az &l-
tala okozott valsag utan az éttermi ven-
déglatas a gazdasag elsdk kozott helyre-
allo dgazatai kdzott lesz — igy tortént ez
idén nyaron, a tavaszi elsé hulldm utan
is. Ahogy veszélyérzet nélkdl jarhatunk
majd Ujra étterembe, ugyanugy fogunk
étkezni, mint annak elétte.

Persze a jarvany nem mulik el nyomtala-
nul: az emberek felel6sségérzete, 6nfe-
gyelme és ezzel egyUtt a higiénia fontos-
sadganak érzése novekszik. Megmarad a
tudatukban, hogy a fokozott tisztasag, az
asztalok fert6tlenitése, a fertétlenitépon-
tok megléte az Uzletekben a biztonsagu-
kat szolgdlja — foglalja 6ssze a helyzetet
Semsei Rudolf —, az étterem ezek biztosi-
tasaval vivhatja ki bizalmukat.

Ment&ov...

Onmagaban az ételek kiszallitdsara nyil-
vanvaléan nem lehet a szakma mUko-
dését alapozni, mégis, sok vendéglato-
hely szdmara ez most az életben maradds
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egyetlen lehetéségét jelenti. A jarvany

elsé hulldmdaban bebizonyosodott, hogy
egy-egy étterem, csak sajt erejére tdmasz-
kodva, nem tudja a kiszallitast hatékonyan
megoldani. lgy aztan - bar a szakmai ér-
dekvédok egy része nehezményezte, hogy
az éttermi ételek kiszallitasaval foglalkozd
vallalkozasok a brutto arak alapjan szamit-
jak jutalékukat —, egyre tobb étterem veszi
igénybe a nagy halozatok szolgaltatasat.

..&s trend

— A NetPincérhez csatlakozd partnerek
szamanak folyamatos ndvekedése a jar-
vany elsé hulldma sordn felgyorsult —
mondja Blaumann Debdra, a NetPincér
marketingigazgatdja. — Marcius éta tobb
mint 1500 partner jelezte felénk csatlako-
zasi szandékat: éttermek, kavézok, élel-
miszerlzletek, cukraszdék. A jelentkezdk
legnagyobb része (69%) Budapest és az
agglomeracio terlletérdl keresett meg
minket, de folyamatosan bévil a vidé-

ki csatlakozok szama is. Mdra tobb mint
3300 étterem és mas Uzleti partner érhe-
té el rajtunk keresztl 800+ telepllésen.
Régodta ndvekvé tendencidt mutat a ren-
delések mennyisége is, ugy véljik, a vi-
russal 6sszefliggé korlatozasok ebben
csak részszerepet jatszottak.

Mindenhol jo,

de muszdj otthon!

Mig hétkdéznap ebédmegrendeléink egy
jelentés hanyada kisebb fogyasztoi ko-
sarral rendel — ami arra utal, hogy egye-
dil fogyasztja el az ételt —, addig a hét-
végi rendelésekre a nagyobb fogyasztdi
kosar jellemzé, tehdt sokan akdr az egész
csalad részére kérnek ilyenkor ebédet.
Mig a tavalyi évben az dtlagos kosarérték
3500 forint korul alakult, idén mar elérte a
4000 forint kordli 6sszeget.

2020 eddigi adatai alapjan ugy ttnik, a
hamburger virustél fliggetlentl a legna-

lgények, vildgmarkak, trendek

A vendégek, fo-
gyasztok izle-
tes, friss ételekre
vagynak, meg-
bizhatd vendégla-
toktol, akar mun-
kahelyi, éttermi
vagy kozétkezte-
tésrél beszéltink.
A jellegzetes ma-
gyar ételek mel-
lett a fogyasztok is foko-
zatosan nyitnak a kdlon-
legességekre, a véltozatos
étrendre, amely zoldsé-
geket, halat és husmen-
tes opciokat is tartalmaz.

esue .

Bruzsa Istvan
sales manager
Nestlé Professional

remek alapot biztosita-
nak Maggi és CHEF alap-
leveink, krémleveseink, a
féfogasok izgalmasabba
tételére pedig remek va-
lasztas a CHEF likvid ter-

Levesek te-  mékcsalddunk, valamint
kintetében  a CHEF és THOMY mar-
megnoveke-  tasaink, amelyek o&ridsi
dettazigény  segitséget jelentenek a
a krémleve-  mindennapokban, kisza-
sekre, mind  mithatdbba teszik a me-
a fogyasz-  nlk 6sszedllitasat.

tok, mind a  Egyik legaktudlisabb
vendégla-  trend ma a hudsmen-
tok részérél,  tes fogyasztdi szokdsok
amelyekhez  terjedése, erre reagdlva

a Nestlé Professional ja-
nudrban tervezi a Gar-
den Gourmet hidsmen-
tes termékkategodria
bevezetését a magyar
piacon./

In addition to typical Hungarian dishes, consum-
ers are becoming more interested in trying new,
possibly healthy food too. Demand has increased
for cream soups both at home and in mass cater-
ing, for which Maggi and CHEF bases are perfect

Consumer needs, global brands and trends

choices. Main dishes can be made more exciting
with the help of CHEF liquid products and CHEF
and THOMY sauces. In January Nestlé Professional
will roll out the Garden Gourmet meat-free product
selection in Hungary. 7
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gyobb favorit, kérik minden formaban!
Nagyon népszerliek a kilonféle meni-
ajanlatok, a csirkés gyorsételek és a piz-
zais.

Mar az otthoni hézi kosztot elényben ré-
szesité fogyasztok is tudnak a NetPincér-
rél rendelni, ha éppen az ebéd egy fon-
tos hozzavaldja kimaradt volna, hiszen
egyre tobb élelmiszerizlet is szerepel
partnereink kozott.

Bevezettlk az ,érintkezésmentes kiszal-
litdst”. Rendelés-

kor jelezni lehet,
amennyiben meg-
rendelését az ajtd
elé vagy a kapuhoz
kéri a megrendeld,
aki Uj platformunk
augusztusi élesitése
ota élhet a kupon-
zseb lehetéségével,
adhat akar online
borravalot is, mos-
tantdl pedig fizet-
het Appley Pay-jel is. Csomagoldanya-
gaink megbizhato forrasbol szarmazo,
100%-ban ujrahasznosithatd anyagokbdl
készilnek.

Blaumann
Debodra
marketingigazgatd
NetPincér

Mindig a friss a legfinomabb

A Chef Market az éttermek, kozétkez-
teték, street food egységek és a haz-
hoz szallitast kinald vendéglatohelyek
jelentés alapanyag-beszallitd nagyke-
reskedése.

A kozétkeztetésben szdmos energia- és
tapanyagelvérasnak kell megfelelnie nap
mint nap, erre rakédnak még a hazai sza-
balyozasok a s6- és cukortartalommal
kapcsolatban. Fontosnak tartjuk, hogy
a kozétkeztetésbe ugyanugy egészsé-
ges, friss alapanyagok keriljenek, ezért
minden friss termékunket oda is a leg-
magasabb mindségi sztenderdek alap-
jan valasztjuk ki. A munkahelyi étkezte-
ték joval kevesebb korldttal dolgoznak,
bar sokan még ragaszkodnak a klisékhez
annak dacdra is, hogy nagyobb forgal-

mat érhetnének el
megujulassal.

Legsikeresebb ak-
cidink azokra a
kdzkedvelt termé-
kekre, kategoridkra
épulnek, melyeket
sok vendéglato-
hely napi szinten
nagy mennyiség-

&» >
M
Stefan-Takdcs
Emodke

marketing manager
Chef Market

ben hasznal — példaul a csirkehusra,
nagy kiszerelésU sajtokra, vagy akar a
tarhonyara, tésztakra. A készételek el6-
nye, hogy sokadig tarolhatok, mégis, ha
van idé akar egy gyors fézésre, inkabb
mindségi, friss alapanyagokbdl érdemes
dolgozni, hiszen minden egészséges és
finom fogasnak ez az alapja. ./

Food cooked from fresh ingredients is always the tastiest

Chef Market is a cooking ingredient wholesaler supplying restaurants, mass catering enterprises and
hospitality businesses that offer home delivery. We think it is very important to provide public sector
catering kitchens with healthy and fresh food products, too. Our most successful promotions are the
ones that feature widely used cooking ingredients such as poultry, large blocks of cheese and pasta.
Cooking is best from fresh ingredients, as food made of these isn't only healthier but tastier as well. 7
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A futdrszolgdlatok mar
élelmiszerizletekkel is szerz6désben
dlinak

Az étel- és élelmiszer-hdzhozszallités to-
vabbra is biztonsagos — a WHO és az EF-
SA is megerdsitette mar tavasszal: a koro-
navirust nem lehet étellel vagy itallal vald
kapcsolattal terjeszteni. Marcius ota a ko-
rabbiakndl is jobban Ggyeltnk arra, hogy
minden partneriink betartsa a sziikséges
higiéniai el6irasokat, amelyekrél magunk
is folyamatosan tajékoztatjuk az érdekel-
teket — hizza ala Blaumann Debora.

Ki evett a tdnyérkdmbol?
Magyarorszagon b6 fél évtizede kisza-
molték szakérték, hogy a kdzétkeztetés-
bél — akkor — hozzavetdlegesen 1,52 mil-
lio honfitdrsunk részesdl bolcsédékben és
iskoldkban, korhdzakban és idésotthonok-
ban, kollégiumokban, borténodkben: fel-

mérések hijan a masfél milliés szam azota
is a ,hivatalos alldspont”. A szakmébdl ma
11-1,4 millio kozotti becsléseket hallunk.
No meg azt, hogy az évodai és isko-

lai kozétkeztetés sem mindségében,
sem mennyiségében nem felelt meg
az egészséges taplalkozas iranyelvei-
nek. Az Orszagos Gydgyszerészeti In-
tézet 3 éve végzett kutatdsai szerint ki-
hivast jelent az el6irt mennyiség zold-
ség, gylmaolcs, tejtermékek és tovabbi
szikséges alapanyagok megfelel id6-
szakonként valé biztositdsa. Az igazan
kézzelfoghatd eredmény minddssze az
ételek so- és cukortartalmédnak raciona-
lizalasa.

A munkahelyi étkeztetés — tulnyomdan
ebédeltetés — mas gondokkal kiizd. Cél-
csoportja fizetéképessége folytan jobb
mindségu ételeket igényel, és minthogy
potencidlis torzsvendég, meg is kapja
azt. A szolgadltaték ennek megfeleléen
fejlesztették konyhaikat, probalnak jobb
min&ségu alapanyagokkal dolgozni,
sokszor maguk keresik meg a helyi ter-
meléket. Am az, hogy 27%-os &faval kell
dolgozniuk, komoly hatranyba hozza
Sket a mindossze 5% afaval terhelt ,ut-
cai” vendéglatésokkal szemben — és az
egyenlétlen versenynek csak egyik oka
az arkonkurencia!

BelUlrél 1atval

— A kdzétkeztetés viszonylag zokkend-
mentesen funkcional, hiszen az intézmé-
nyek mdkoddnek, de a munkahelyi étkez-
tetés komoly valsagban van — mutat ra
Zoltai Anna, a Kozétkeztetdk, Elelmezés-
vezeték Orszagos Szovetsége (KOZSZOV)
elnokségének tagja.

A menzaételek 2013 6ta végzett érzék-
szervi birdlatainak eredményei azt mu-
tatjak, hogy a kozétkeztetés dltaldnos
min&sége javul, ezt bizonyitjdk az objek-
tiv médon végzett laborvizsgalati ered-
mények is. Am a helyzet tovébbra sem
rézsas. A kozétkeztetdknek a ndvekvd
bér- és alapanyagkoltségek miatt egy-
re rosszabb minéségl helyettesité ter-

A gyermekétkeztetés tébbnyire nem
felel meg az egészséges tdpldalkozds
irdnyelveinek

A vdaltozds sze

&

Milyen lesz az étterem, hogyan miikodik a kavézo a jar-
vany elmultaval? Cikkiinkben azt vettiik szamba, milyen
valtozasokat hozott, hoz a COVID-19 a vendéglatasban.
2020 trendjeinek tobbségére jellemz6, hogy mar korab-
ban is jol érzékelhet6ek voltak, am a virushelyzet igazan

hangsulyossa a tette 6ket.

A virusvélsag utan az éttermi
vendéglatds a gazdasag elsék
kozott helyredlld agazatai ko-
70tt lesz, ahogy veszélyérzet
nélkil jarhatunk majd Ujra ét-

A cégek, iskoldk kantinjéban is megoldhatd

a kontaktmentes ételdtvétel
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terembe, ugyanugy fogunk

étkezni, mint annak elétte

- vallja 6sszedllitasunk egyik
interjualanya. Vélhetéen iga-
za van, mint ahogy azoknak

Gyorsan fejlédik a

vendingautomatdk vildga

is — hangozzék ez talan ellent-
mondasosan is —, akik szerint a
vendéglatas soha tobbé nem
lesz mar olyan, mint a jarvany
elétt.

A félelmek ott maradnak a zsi-
gereinkben: 6sztondsen el
fogjuk kerdini a felesleges ko-
zelséget masokkal, felértéke-
|6dik a higiénia szerepe. Ha

a vendég nem is feltétlendl
akarja megfosztani magat az

eveés-ivas-bulizas semmiféle
Orométdl sem, a vendéglatos-
tél elvérja, hogy Ugyelien az 6
biztonsagara.

Lesznek olyanok, akik szaz-
szor meggondoljak, bemen-
jenek-e egy étterembe, le-
Uljenek-e viszonylag kozel
valakihez, megfogjék-e az
étlapot. Emiatt valnak a ko-
rabbindl sokkal markdnsabba
a take-away, az érintésmen-

A konyhdk kényszerien vertikdlisan

terjeszkednek
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mékeket kell hasz-
nalniuk — ez rossz
irdny, am kényszer-
helyzet. Komoly
gond, hogy az
alapanyagok ara
nehezen tervezhe-
té: nagyban fligg

Zoltai Anna

az évszaktol és a
helyi lehetéségek-  enokségitag
KOZSZOV

tél. Ugyanakkor a
torvényi szabalyozds sematizalt és gyak-
ran kontraproduktiv.

A rendszer eleségei

Jellemz&en az ételek mindségének és a
taplalkozasi eléirdsokat rogzitd jogsza-
balynak kdszénhetd, hogy az iskolai ét-
keztetésben a tehet6sebb telepiléseken
lemorzsolodas érzékelhetd: a 3.-4. oszta-
lyos korosztély esetében jelentkezik el6-
sz6r, majd felfelé haladva egyre rosszabb
ardnyt mutat; a kozépiskolasoknak altala-
ban mar kis hanyada étkezik kozétkezte-
tésben, foként a kollégistak. Akik kiesnek
a tdmogatasok halojabal, kisebb valdszi-
nlséggel veszik igénybe a szolgaltatast. A
KOZSZOV mér tdbbszor jelezte a dontést
hozok felé, hogy a kozétkeztetés jelenlegi
finanszirozasi rendszere Onpusztito, és sur-
g6s reformra szorul.

Ami a munkahelyi étkeztetést illeti, a
COVID-jarvany komoly rendet vagott az
irodahdzakban mUikodé kantinok, étter-
mek, kavézdk korében. Vendégkorik nem-
csak a home office elterjedése miatt szU-
kilt jelentésen, hanem mert a munkaltatdk
nem kis hanyada az iroddkban maradt dol-
gozdinak is tiltja az étkezést a kantinokban.
Az étkezteték azt mondjak, a jarvany el-
s6 hulldamaénak kovetkezményeként tar-
talékaikat teljesen felélték, tulélésikhoz a
bérkiegészité tdamogatason kivil a 27%-0s
afa 5%-ra csokkentésére is nagy szikség
lenne, ehhez azonban a szakmai érdek-
védelmi szervezetek dltal sokszor kért, am
eddig hiaba vart kormanyzati dontés is
kellene — ¢sszegez Zoltai Anna.

Gyogyulds lassu léptekben

A kdzétkeztetésben elérhetd ételek mi-
néségérdl, valamint az ezzel és az ételki-
széllitassal kapcsolatos vizsgalataik ered-
ményeirdl a Nébih illetékeseitd! kérttink
tajékoztatdst.

- A ,menzas ételek” min6ségével kap-
csolatos panaszok megszaporodasa tette
indokolttd, hogy 2013-ban bevezessik a
kozétkeztetésben a készételek program-
szer(len végzett érzékszervi vizsgalatat
és mindsitését. 2017-ben az addigi 4ltala-
nos leird érzékszervi vizsgalati modszert

a vizsgélati eredmények objektivebbé és
a modszer egységesebbé tétele miatt
felvéltotta a 20 pontos sulyozdfaktoros
érzékszervi vizsgalat és mindsités rend-
szere. A vizsgalatok a Nébih fix labora-
tériumaiban, illetve az érzékszervi mobil
vizsgaldallomason zajlanak.

2013-2019 kdzétt az orszag 580 telepllé-
sének f6z6 vagy télalokonyhajan tortént
mintavétel. Ebben az idészakban a csak-
nem 1400 db menusort — 6sszesen kordl-
belll 4800 készétel érzékszervi tulajdon-
sdgait vizsgaltuk.

A vizsgadlati adatok 6sszegzése utan el-
mondhato, hogy ebben a7 évben a
megvizsgalt ételek 37%-a atlag felet-

ti vagy kivalo, 63%-a dtlagos vagy anndl
rosszabb mindsitést kapott. A javitandd
mindségU, potencidlis ételhulladéknak
tekinthetd készételek mennyisége pedig
a mindsitések alapjan a 2013-as 72,7%-rol
49,7%-ra csokkent. Lemorzsolddas ten-
dencidjat az iskolai kdzétkeztetés terile-
tén nem érzékeltlnk.

Van, ami ellendrizhetd,

van, ami nem

Ami a megfelel® minéségl alapanyagok
esetleges ,kisporolasat” illeti, nincs jog-
szabalyi el6iras az alapanyagok mingsé-
gével kapcsolatban — azon kivil, hogy

tes vasarlas, a meal kit és mas
trendek.

Ugyancsak az emberek 6va-
tossdganak koszonhetd a
szakemberek szerint a food
truckok, a vending, a teraszok
(szabadtéri fogyasztas) nép-
szeriségének ndvekedése.
Utdbbihoz a nagyvarosok-
ban sok helyen tdmogatast
is kapnak a vendéglatésok.
New York helyredllitasi ter-
veinek része az Ugynevezett
Open Restaurants program,
amely nehezitések nélkul en-

gedélyezi a kdrnyezetszeny-
nyezé hatdsai miatt kordbban
sokat vitatott teraszf(itést, a
koradbbindl nagyobb helyfog-
laldst, ha azt a szomszéd tu-
lajdonosok engedélyezik, és
meghatdrozott napokon ut-
cak tucatjait teszi autdbmentes
Ovezetté.

Nyomatékos szerepet kap a
szell6zés, a konyhaban és a
vendégtérben egyarant, vél-
hetéen azoknak a felmérések-
nek kdszonhetéen, amelyek
szerint a fertézések joval gyor-

Ahol lehetséges, dtadépontokat
alakitanak ki az elvitelre vdsdrldknak

A gyorséttermek vendégtere szikl,
bévil a take-away szolgadltatdsok kore

sabban terjednek szell6zetlen
helyiségekben.

Mind tébb helyen biztositjak
az ételrendelés érintésmentes
lehet6ségét, eszkozeit — pél-
daul az étlaphoz valo digitélis
hozzaférést az asztalokra kihe-
lyezett QR-kod leolvasdsaval
- amelyek nemcsak higiéniai
okok miatt, de a rendelésfel-
vétel, az informacioatadas és
a kérnyezettudatossag szem-

pontjabdl is fontosak lehetnek.

Oktéberben megjelent az el-
s6 csak digitalis rendelést el-

fogado étterem: az amerikai
Chipotle lanc egyik Uj egysé-
gében csak interneten vagy
telefonos appal lehet rendelni.
Az ételkiszdllitas igényének
jelentés ndvekedésével az
utébbi években mar gyak-
ran foglalkoztunk lapjainkon;
mostanra ez a szolgaltatas
szinte kényszerré valt a tulélé-
sért klizdé éttermek szama-
ra. Ez a konyhakkal szembeni
kovetelményeket, miikodé-

si formajukat, feladataikat is
megvaltoztatja. Technoldgia,

Fénixként sziletik Ujjd a meal kitek
nemrég még halédénak tint trendje
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emberi fogyasztésra alkalmasnak kell len-
nie — igy retorziorél sem beszélhetlink.
A Minéségvezérelt Kozétkeztetési Prog-
ram céljia mar induldsakor, 2015-ben is
tobbek kozott az volt, hogy jo minéségu
alapanyagok kertljenek be a konyhak-
ra. Azok a vallalkozasok, amelyek igazol-
hatéan hazai, j6 minéségu alapanyagot
hasznalnak fel az ételkészitéshez, maga-
sabb pontszamot kapnak a mindsités
soran.

Megtévesztd fogyasztdi tajékoztatasra
visszavezethetd gyakorlattal azonban le-
het taldlkozni: az Ugynevezett imitatu-
mok minésége eltérd lehet — példaul az
étlapon szereplé ME el6irdsainak meg-
feleld virsli helyett olcsdbb imitdtumot
(,palcikdt”, ,rudacskat” vagy hasonlot)
hasznalnak, szolgalnak fel.

A pandémia okén bevezetett veszélyal-
lapot az éttermeket a hdzhozszallitas ira-
nyaba terelte. A helyzetre reagalva a Né-
bih a Szupermenta program keretein be-
lUl foglalkozott az étel-hdzhozszallitassal.
A termékteszt sordn komplex vizsgala-
tokat végeztlnk: vizsgaltuk magat a ter-
méket, készételt mind kedveltségi, mind
laboratériumi vizsgalatokkal. Tovabba a
fogyasztoi téjékoztatésra, és magara a
szolgaltatasra is (futar véddeszkodz-hasz-
nélata, rendeléstél kézhez kapasig eltelt

id6 stb.) figyelmet forditottunk. A szal-
litds soran élelmiszer-biztonsagi szem-
pontbdl kockazatot jelent az étel eset-
leges szennyez&dése. Mivel az ételeket

az el®allitd vendéglatéd-vallalkozasok a
legtobb esetben jol zarodo, biztonsdgos
csomagolassal 1attak el, igy a széllitas so-
ran ez a kockazattipus nem jelent meg. 7/

A K&K Family termékek koncepcidja
mar a kezdetek 6ta azon alapul, hogy
praktikus segitséget nyujtsunk mind-
azoknak, akik gyors, mégis egészségtu-
datos konyhai megoldasokat keresnek.
Konyhakész saldtakeverékeink mindig
népszerlek voltak, hiszen kdnnyedén
helyettesitheték veltik a hagyomanyos
koretek. Azonban az utébbi idében a
komfort foodok és az egészségtudatos
étkezési trendek térnyerése kapcsan fel-
ismertUk, hogy fogyasztéink a saldtara
mar nemcsak kdretként, hanem komp-
lett f6ételként is szivesen gondolnak,
gondolnédnak.

Ezt a fogyasztoi igényt kielégitve folya-
matosan bévitjik kényelmiétel-portfoli-

Gyors, mégis egészségtudatos

onkat is, és olyan innovativ Ujdonsagok-
kal kényeztetjik vasarléinkat, amelyek
eddig egyaltaldn nem, vagy csak na-
gyon kis valaszték-
ban voltak jelen a
magyar piacon. 5
perces termékcsa-
ladunk példaul le-
hetéséget nyujt a
home office-ban
dolgozo, tulterhelt v
irodistaknak vagy [5czki Zsuzsa
elfoglalt csalad- kereskedelmi
anyaknak is, hogy i;?‘;;kr:;agvezeté
egy szempillantds

alatt frissen sult ebédet vardzsoljanak
maguknak és csalddjuknak. /

Fast but health-conscious food

The concept for K&K Family products is to give practical help to those consumers that need quick, but
healthy solutions in the kitchen. Our convenience salad mixes have always been popular as a side
dish, but recently we have noticed that more and more consumers think of salad as a main dish. K&K
Family has reacted to this trend by adding new products to its convenience food portfolio — a good
example of this is our 5-minute product range. 7/

A vildag TOP50 étter-
me-szavazast és a
Young Chef vilagver-
senytis ,jegyzd”S. Pel-
legrino nemzetkozi di-
gitalis platformjanak,
a ChefFineDiningLo-
vers.com-nak 2700
séf megkérdezésével

Szomoru szakma!

végzett felmérése szerint a szakma tébbsége Ugy véli, hogy a
virus miatt bezart éttermek jelentés hanyada a valsag elmul-
taval sem fog mar Ujra kinyitni. Tobb mint haromnegyedik
Ugy Véli, a visszarendez&dés lassu lesz, és az ipardg sohasem
lesz mar a régi. A helyredllitas zalogat 42 szazalékuk az dllami
segitségben latja, 23% a vendéglatas teljes atalakitasaban.
Minden keser(ség és rossz hangulat mellett a megkérde-
zettek tobbsége nem akarja elhagyni a szakmat. 7/

A pessimistic trade

A survey by ChefFineDininglLovers.com with 2,700 chefs as the
respondents has found: most representatives of the trade reckon that
alarge part of the restaurants that closed because of the pandemic
won't reopen. Three quarters of the chefs said things will get back to
normal very slowly and they will never be the same. 7
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eszkozok, idézités, adagolas,
talalds, csomagolds — médosul
a helyigény, a tarolas formdja,

a szakacsok mozgastere: a hir-
telen kicsivé vald konyhdban
szlkségszer(ivé valik a munka-
folyamatok atszervezése és a
vertikalis terjeszkedés.
Vendéglatohely-tipustol flig-
getlendl elterjedt az 4taddabla-
kok, take-away pontok kialakita-
sa — nagyon elképzelhet6, hogy
ezek tébbsége tuléli a vélsagot!
A gyorséttermek mUkodésé-
nek koncepcidja megkdveteli
a hatékonysagot. Egyre tobb
vendég nem helyben kivanja
elfogyasztani ételét, az 6 sza-
muk a megfert6zédéstdl vald
félelem miatt megsokszoro-
zédott. Ennek megfeleléen a
globdlis étteremlancok vildga
gyorsabban valtozik. A bemu-
tatott terveket, illetve a teszte-
|ésre mar megnyilt egységeket
latva, Ugy tlnik, a vendégte-
rek leszdkilnek, viszont egyre

hangsulyosabba valnak az tiz-
letek drive-thru, drive-in, take
away és digitalis rendelés szol-
galtatasai, és igy az azoknak ki-
épitett infrastruktdra is. Kilon
autos sav épil a drive-thru és
a digitélis rendelés lehet&sé-
gével él6k szamdra, tobbnyire
teljesen kilon ablakokkal. N6
azoknak a parkoloknak a sza-
ma, ahova a személyzet juttat-
ja el a rendelést.

Alig egy éve irtuk, hogy a meal
kitek (el6re Osszekészitett, friss
alapanyagokbdl 116 boxok)
trendje ledldozéban van. Nos,
a tendencia a virus miatt 180
fokos irdnyt valtott, az ebéd-
készletek forgalma oridsit nétt
- mas kérdés, hogy a tenge-
rentuli szakérték sem tudjék
megmondani, miért szoknek
az egyik étterem eladdsai az
egekbe, a masik meal kit-for-
galma meg miért né minddsz-
sze 5-10 szazalékkal. ltthon ma-
gasan pozicionalt éttermeink
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Lunchtime

COVID-19 didn't change the way we think: health
trends keep influencing our diets just like before
the virus scare, we are happy to try new dishes
and love convenience food. Innovators aren’t
affected by the virus either; the food industry is
flooded with products based on the latest trends.
Quitting meat is becoming trendy in Hungary as
well.

Menus and different strategies

According to Rudolf Semsei — the owner of
VakVvarja restaurants, Bodza Bistro and Mdkvirdg
restaurant — on weekdays one can have a lunch
menu in a Budapest restaurant for HUF 1,200-
1,300 and for HUF 1,000-1,200 in the countryside.
This means two courses and typically the guests
come from the nearby workplaces. From the
menu’s price 60-70 percent is the VAT and the
cost of ingredients and preparation, so the profit
margin is about HUF 400 only.

Rational decisions

Why do we serve lunch menus then? — Mr Semsei
asked himself the question. For instance in down-
town Budapest it looks good if a place is full, for
instance it brings in foreign tourists. Typically the
lunch menu is sold out already before 13.00 and
those guests who pop in for a business lunch or
to have something to eat with friends order food
from the menu card, spending more.

Mr Semsei’s experience is that people are willing
to walk about 7 minutes in lunchtime in districts
where they can choose from more restaurants.
He thinks it is a rather promising concept when
there are 3 starters or soups, 3 main dishes and
2 desserts guests can choose from in a lunch
menu.

Staying part of the future

Rudolf Semsei opines that reducing the VAT on
delivered food to 5 percent is good news, but this
step alone can't solve the problems of classic
restaurants, only makes the financial loss smaller.
He thinks that after the pandemic the restaurant
business will once again be an engine of the
economy. However, owners will have to convince
guests that they can feel save eating in a restau-
rant, because everything is clean and disinfected
regularly — concluded the restaurant owner.

The first wave of the pandemic showed: they are
unable to do the delivery work alone, therefore
they had to partner with large networks. Debdra
Blaumann, marketing director of NetPincér
informed that more than 1,500 restaurants, cafés,
grocery stores and confectioneries have joined
forces with them since March. .

It is great to eat out, but now is the time to
stay at home

Ms Blaumann said a large part of customers
order for a smaller sum on weekdays, while week-
end orders typically have a bigger basket value.

In 2019 the average basket value was around HUF
3,500, this year it reached HUF 4,000. The compa-
ny has introduced a contactless delivery system:
when an order is placed, the customer can decide
whether they want the food left at the door or
garden gate or handed over. WHO and EFSA both
stated this spring that food delivery is safe.
Today's estimation is that 1.1-1.4 million people are
eating food cooked in public sector catering. One
of the problems for workplace cafeterias is that they
are subject to a 27-percent VAT, while the restau-
rants on the street only have to pay a 5-percent VAT.

Public sector catering from the inside

Anna Zoltai, member of the presidency of the
National Association of Public Sector Catering
Service Providers (KOZSZOV) informed that mass
catering is functioning, but workplace eating is
in a crisis. Wage and ingredient costs are on the
rise, so mass catering service providers are forced
to cut costs by making compromises in cooking
ingredient quality.

In those towns where the average income of
people is higher, 3rd-4th grade students tend to
opt for other lunch solutions than the school
cafeterias. Mass catering companies say the first
wave of the pandemic took all their savings, and
they would need not only salary subsidies from
the government, but also cutting the VAT from
27 percent to 5 percent.

Step by step quality improvement
Representatives of the National Food Chain
Safety Office (NEBIH) talked to our magazine
about the quality of food cooked in public sector
catering. NEBIH introduced a new and more ob-
Jjective 20-point testing and qualification system
in 2017. In 2019 37 percent of the food was above
average or excellent and 63 percent was average
quality or worse.

Due to the pandemic situation, restaurants had
no choice but to try and make some money

by cooking for home delivery. NEBIH reacted

to this by testing delivered food as part of the
Szupermenta programme. Their conclusion was
that in most cases the restaurants where the
food was cooked made sure that the packaging
was safe; there was no risk for spreading the virus
this way. 7

némelyike probalkozik a méd-
szerrel, kérdés, az dltaluk kinalt
80-90 szézalékos késziltségu
alapanyagok mennyire keltik
fel célcsoportjuk figyelmét.
Az elvitelre, kiszallitasra vagy
meal kitként készlé hatalmas
mennyiségy ételt természe-
tesen nem lehet hatékonyan
elééllitani a hagyomanyos ét-
termi konyhdkban — ezeket a

Rendezvények marpedig lesznek!

A Budapesti Metropolitan Egyetem rendez-
vényiparban dolgozok kozott végzett kérdd-
fves kutatdsdnak megkérdezettjei szerint a
korlatozas feloldasa utan is fontosak maradnak
bizonyos biztonsagi intézkedések a rendez-
vényeken. A vélaszadok négyotdde fontosnak
tartand, ha megmaradnanak a kézfertétlenitd
pontok, és a rendszeres fertétlenitd takari-

tas is. Fontos szempontnak bizonyult Gléren-
dezvények esetén a széktdvolsagok novelése
(46%) és a szabad leveg6 (64%). A valaszaddk
szerint szintén hosszabb ideig vellink marad-
hat biztonsagi intézkedésként a személyzet
szamara kotelezd szajmaszk és kesztyU: csu-
pan 75 szazalékuk gondolja Ugy, hogy ezek
feleslegesek. /

vildgban ezerszédmra muikéds,
Ugynevezett szellemkonyhak-
ban, virtudlis éttermekben ké-
szitik — ezekre kdvetkezd sza-
munkban visszatérink. /

Events will be organised after the pandemic too!

The Budapest Metropolitan University did a questionnaire survey with the participation of workers from the
event organising sector. About 8o percent said hand sanitising points and regular disinfecting cleaning ought
to remain a standard feature. 46 opined that the distance between chairs should grow and only 75 percent
said gloves and face masks by the staff won't be necessary any more. /

The wind of change

How will restaurants and cafés operate once the
COVID-19 pandemic is over? Some say the sector will
instantly become a driving force of the economy,
while others are of the opinion that the hospitality
trade will never be the same again. It is very likely
that a bit of fear will remain with us and hygiene is
going to be more important for guests than before.
People are going to be more cautious about eating
inside, therefore food trucks, vending machines
and hospitality units with a terrace will become
more popular. For instance New York is launching

a programme called Open Restaurants, to make
open-air eating more widespread. Ventilation will
receive special attention in kitchens and restaurants.
More and more places are offering contactless food
order services in restaurants. In October the latest
restaurant of US chain Chipotle opened: here guests
can only order online or using a smartphone app.
As for the home delivery of food, kitchens that cook
for taking the food away will have to transform their
processes, adopt new technologies, etc. The concept
of fast food restaurants requires efficiency. A growing

number of guests don't want to eat the food on-site;
this has generated the new trend of fast food eateries
becoming smaller, while their drive-thru, drive-in,
take away and digital order services and the infra-
structure serving them are getting bigger.

Earlier we reported the decline of the meal kit trend.
Now the sales of these have surged. In Hungary
some of the higher-positioned places are testing

this service, the big question is whether their 80-90
percent ready meal kits will raise the interests of their
target group or not.”
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#77 piaci analizisek

Amerikaban nétt, Eurépdban csdkkent a sertésdr

Agrargazdasagi
Kutato Intézet

Az Agrargazdasdqi
Kutato Intézet (AKID
folyamatosan nyomon
kdveti, €s a rendszeres
kiadvdanyaiban koézreadja
a vildg mezégazdasdagi-
és élelmiszeriparitermék-
piacainak tendencidit.

z Amerikai Egyesult Allamok
Aagra’rminisztériuménak (USDA)

adatai szerint az Egyesult Alla-
mokban a sertés ara 1,7 dollar (USD)/
kilogramm hasitott hideg suly volt
2020 oktdéberében, 25 szazalékkal nétt
az egy évvel kordbbihoz képest. Bra-
zilidban a sertés ara (11,3 brazil real/
kilogramm hasitott hideg suly) 54
szazalékkal volt magasabb 2020 ok-
toberében, mint az eléz6 eszten-
dé azonos hénapjaban. Az Eurdpai
Unidban az,E" kereskedelmi osztaly-
ba tartozd sertés vagohidi belépési
ara 1,4 eurd/kilogramm hasitott hi-
deg suly volt 2020 oktoberében, 23
szazalékkal csokkent egy év alatt.
Magyarorszagon a NAIK AKI PAIR ada-
tai szerint a hazai termelésUl vagosertés
termeldi &ra afa és szallitdsi koltség nél-
kul 470 forint/kilogramm hasftott me-
leg suly volt 2020 oktdberében, ami 23
szazalékos csokkenést jelentett az egy
évvel kordbbi dtlagarhoz képest.
Az ENSZ Elelmezésiigyi és Mezbégazda-
sagi Szervezetének (FAO) november-
ben megjelent révid tavu elérevetitése
szerint a baromfihus globélis termelése
1371 millié tonna lehet 2020-ban, ami 2,6
szazalékkal haladna meg a tavalyi évi
mennyiséget.
A NAIK AKI PAIR adatai szerint Magyar-
orszagon a vagocsirke élésulyos ter-
mel&i ara 2 szazalékkal 255 forint/kilo-
grammra csokkent, mig a vagopulykaé
384 forint/kilogrammra emelkedett
2020 elsé negyvendt hetében 2019 azo-
nos idészakanak atlagardhoz képest.
Az Eurdpai Bizottsag adatai szerint 185
eurd/100 kilogramm volt az egész csir-
ke uniods atlagara 2020 elsé negyvenot
hetében, 2,9 szazalékkal csdkkent az
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egy évvel kordbbihoz viszonyitva, mig
a magyarorszagi ar 3,6 szazalékkal 506
forint/kilogrammra emelkedett ugyan-
ekkor.

Magyarorszagon az Agrarminiszté-
rium tajékoztatdsa szerint 9575 ezer
hektdron vethetnek 6szi buzét a gaz-
dak. Az eléiranyzott tertlet 71 széza-
lékan kerdilt a foldbe a vetémag no-
vember 4-ig.

A Tallage szakértéi az egy honappal
kordbbihoz képest 2,2 millid tonnaval
kevesebb, 62,7 millié tonna kukorica-
termést jeleznek az Eurdpai Unidban
(az Egyesult Kirdlysdggal egytt). Az

Oil World oktéberi adatai szerint a
2020/2021. gazdasagi évben 8 szazalék-
kal nagyobb széjababtermést takarit-
hatnak be a gazdak vildgszerte. A pari-
zsi arutézsdén (Euronext/MATIF) a rep-
cemag jegyzése 383-402 eurd/tonna
kozdtt mozgott a 2021. februari lejaratra
vonatkozéan november 2-6. kozott.
Magyarorszagon az Agrarminisztérium
tajékoztatdsa szerint a tavalyihoz ké-
pest csaknem 9 szazalékkal nagyobb
terUletrdl, 611,8 ezer hektérrol 2,8 tonna/
hektér (6 szézalék) termésatlag mel-
lett 1,7 millié tonna (+3 szazalék) napra-
forgémagot takaritottak be a gazdak az
idén./

Pig prices grew in the USA and fell in Europe

According to the Research Institute
of Agricultural Economics (AKI),
the United States Department of
Agriculture (USDA) reported that
the price of pig was USD 1.7/kg

in the USA in October 2020. This
price was 25 percent higher than
one year earlier. In the European
Union the price of E-category
pig was EUR 1.4/kg in October, 23
percent less than one year earlier.

year before.

In Hungary pig’s price was HUF
470/kg, 23 percent lower than in a

AKl says that the live weight
production price of broiler chicken
fell by 2 percent to HUF 255/kg in
the first 45 weeks of 2020. In the EU
the price of whole chicken was EUR
185/100kg in the same period — in-
formed the European Commission.
This price was 2.9 percent lower

than one year earlier. In Hungary
whole chicken’s price increased by
3.6 percent to HUF 506/kg.

The Ministry of Agriculture in-
formed that farmers sew autumn
wheat on 9575 thousand hectares
of land. They harvested 1.7 million
tons sunflower seed — although
the size of land used for growing
was 9 percent bigger than last year
at 611.8 thousand hectares. ./

A vdgosertés heti vagohidi belépési dra az Eurépai Unidban
(,E” minéségi kategoria, HUF/kg hasftott hideg sulyban)

2020. 45 hét/

2020. 45. hét/

2019. 45. hét 2020. 44. hét 2020. 45. hét 2019. 45. hét [%] 2020. 44. hét [%]
Magyarorszag 635 494 494 77,71 100,05
Belgium 514 384 379 73,76 98,75
Bulgaria 671 681 668 99,46 98,03
Csehorszag 600 476 479 79,79 100,52
Dania 636 568 560 88,10 98,71
Németorszag 629 482 477 75,76 98,382
Esztorszag 568 531 527 92,69 99,28
Gorogorszag 696 606 588 84,58 97,06
Spanyolorszag 591 573 560 94,73 97,75
Franciaorszag 596 546 537 90,07 98,18
Horvatorszag 614 505 501 81,64 99,23
irorszag 605 584 - - -
Olaszorszag - - - - -
Ciprus 670 493 491 7318 99,45
Lettorszag 599 456 423 70,59 92,72
Litvania 581 438 421 72,55 96,10
Luxemburg = 471 = = =
Hollandia 588 - - - -
Ausztria 623 559 542 86,92 96,86
Lengyelorszag 587 462 460 7835 99,52
Portugilia 629 620 609 96,86 98,26
Romania 649 516 509 78,39 98,57
Szlovénia 642 578 571 89,07 98,85
Szlovakia 630 511 500 79,33 97,81
Finnorszag 549 604 590 107,51 97,61
Svédorszag 573 706 706 12322 99,92
Egyesiilt Kiralysag 604 - - - -
EU 608 511 505 8297 98,75

a) Az ar tartalmazza a szallitasi koltséget is.
Megjegyzés: Atszamitva az MNB hivatalos kézéparfolyaman.

1 eurd=2019. 45. hét: 330,95 forint, 2020. 44. hét: 366,78 forint, 2020. 45. hét: 362,55 forint.

Forras: Eurdpai Bizottsdg, NAIK AKI PAIR
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Javult a lokossdag fizetbkepessége,

W-alaku kilabalds johet

A koronavirus-jarvany elsé, tavaszi hu
az év mdadsodik felében mar javult a magyar

ama utdn,

hdztartdsok pénzogyi helyzete, bdr a tavalyi szintet

még nem érte el. Ez a tendencia folytatédott a juliustdl
szeptemberig tartd idészakban is a GKI Gazdasdagkutatd
és az Intrum vezetd koveteléskezelb cég negyedéves

olytatédott a hdztartasok pénz-
I: dgyi helyzetének stabilizaloddasa

a harmadik negyedév elején, az
id&szak végére azonban kissé ismét
csOkkent az Intrum fizetéképesséqi
mutatdja. Az Intrum Fizetéképességi
Index (IFI) atlagos értéke 38,1 volt a
harmadik negyedévben, ami jelen-
tésen elmarad a tavalyi, azonos id6-
szakban mért értéktdl (ami 52 volt),
de javulast jelent a mésodik negyed-
év végén mért 37,1 pontos értékhez,
és klondsen a jarvany aprilisi csu-
csan mért 18,9 ponthoz képest.
Az IFI olyan mutatokbol all dssze, mint
a jovedelmek mértéke, az addssagallo-
many, a megtakaritasok értéke és a haz-
tartési fogyasztas. Az index ndvekedése
azt jelenti, hogy a hdztartasok pénzigyi
helyzete stabilizalodik, kdnnyebben tud-
jak fizetni a kiadésaikat, és tobb pénzt
tudnak félretenni.

Visszaesés julius utdn

Bar az IFl az atlagos értékét nézve, ne-
gyedéves 6sszehasonlitasban javulast
lathatunk, a havi adatok alapjan azonban
az latszik, hogy nem folyamatos a ndvek-
v6 tendencia. Julius végétél kezdve mar
Ujra csokkent a lakossag fizetbképessége,
szeptember végére 35,8 ponton &llt, ami
alacsonyabb, mint a juniusi érték.

Az Intrum adatai aldtdmasztjék a Pénz-
Ugyminisztérium eldrejelzését, amely a
harmadik negyedévben a GDP tovab-

bi emelkedését josolta, utdna viszont
W-alakt ndvekedési pélyara szamit.
2020 elsé negyedévében a magyar gaz-
dasdg még 2,2 szazalékkal bévult, a ma-
sodik negyedévben azonban mar 13,6
szdzalékos recessziot okozott a vilag-
jarvany. A kovetkezé idészakban mar
felpattandsra szdmitanak a szakérték, a
magyar Pénzigyminisztérium elérejel-

mutatodja alapjan.

zése szerint 4,8 szdzalékkal maradhatott
el a harmadik negyedéves GDP az eléz6
évhez képest.

Az ezt kovetd hénapokban azonban, a
jarvany masodik hulldma nyoman uj-

ra néhet a kilonbség a tavalyi és idei
GDP-értékek kozott, amit az Intrum mu-
tatdja is aldtdmaszt.

A gazdasdgot kevésbé sokkolta
a mdsodik hulldm

Deszpot Karoly, az Intrum értékesitési
és Uzletfejlesztési igazgatdja kiemelte:
a tavasszal az els6 hulldm kezdetén volt
latvanyos zuhanas a lakossag fizetd-
képességében, az ¢szi masodik hulldm
alatt azonban még nem lathatd ilyen
tendencia, a tavaszi sokkhoz képest
minimalisan esett vissza a mutato. Ez
visszavezethet egyrészt az enyhébb
korldtozasokra Magyarorszagon és vi-
lagszerte, masrészt arra, hogy a lakossag
felkésziltebben varta a masodik hulla-
mot, mint az elsét.

Deszpot Karoly szerint a harmadik ne-
gyedév végén latott visszaesés elsé-
sorban a novekvd munkanélkuliségnek
tudhato be.

— Az elsé, tavaszi sokk utdn még nem
vesztették el annyian az alldsukat, most
azonban, hogy kiderdlt, a jarvany és a
recesszié nem ér véget azonnal, sza-
mos cég indit leépitéseket, igy a nyar
végén madr jelentdsen emelkedni
kezdtek a munkanélkiliségi mutatok —
mondta.

Hozzatette: emiatt szlikséges a hitelmo-
ratérium meghosszabbitasa, annak el-
lenére, hogy ez a statisztikdkban inkdbb
rontja a fizetéképességet, mivel hozza-
jarul a lakossagi hiteldllomany novekedé-
séhez, ami az IFl egyik komponense.

Az MNB adatai szerint a lakossag koré-
ben féként a személyi kdlcsonok torlesz-
tései fagytak be, ami arra utal, hogy az
amugy is alacsonyabb jovedelmU réte-
geket jobban érinti a vélsag. Mivel Sket
fenyegeti leginkdbb a munkanélkdliség
is, rovid tadvon segiti Oket a hiteltorlesz-
tés tovabbi halasztdsa, annak ellenére,
hogy a moratérium a statisztikdban a
hiteldllomany ndvekedését, valamint a
fizetéképességi index csdkkenését ered-
ményezheti.

Ezzel parhuzamosan azonban szdmos
tényezd hat a hitelek mérséklése irdnya-
ba is, ilyen példaul a bankok szigorubb
hitelezési politikdja, a csdkkend lakasarak
miatti mérséklédo, sajat eréhoz kapcso-
l6d6 személyi hitelfelvétel, valamint a
kormdnyzat éltal bejelentett felujitasi ta-
mogatdsok. Emiatt az Uj szerzédéskoté-
sek volumene jelentésen mérséklédott,
f6leg a személyi hitelek esetében (63 sza-
zalékkal volt kevesebb, mint az el6z¢ év
azonos idészakaban). /

Consumer solvency improves, a W-shaped recovery might follow

Households continued to
strengthen their financial
situation at the beginning of the
3rd quarter, but by the end of
the 3-month period the Intrum
Solvency Index (IFl) dropped
again: its average value was 381,
which was much lower than the
52 had been in the 3rd quarter
of 2019 — yet way above the 18.9
points in April.

A drop after July

From July the solvency of the
population was decreasing
again and it was at 35.8 points
by September. Data by Intrum
back the forecast of the Ministry

of Finance, which said the GDP
would grow in the 3rd quarter
and expected a W-shaped
recovery path afterwards. In
the 1st quarter of 2020 the
Hungarian economy grew

by 2.2 percent, but in the 2nd
quarter the pandemic entailed
a 13.6-percent recession. Experts
calculate with a bounce back
for the next period.

The second wave was a
smaller shock to the econ-
omy

Kdroly Deszpot, director of sales
and business development at
Intrum stressed that there was

A\\

a major drop in the solvency of
consumers in the spring, during
the first wave of the pandemic,
but no such trend is visible in the
second wave in the autumn. Mr
Deszpot thinks the decline at
the end of the 3rd quarter is pri-
marily the result of the growing
unemployment level. According
to data from the Central Bank
of Hungary (MNB), it is mainly
the repaying of personal loans
that consumers have stopped
with, which indicates that the
crisis affects those layers of the
society more which have a
lower income. ./
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Lassu

A KSH adatai szerint 2020. oktéberben
a fogyasztoi arak éves novekedési
liteme 3,0%-ra lassult. Az alacsonyabb
ardinamikaban féként az élelmisze-
rek és a szeszes italok, dohanyaruk
szeptemberinél mérsékeltebb éves
aremelkedése, valamint a jarmuiizem-
anyagok arcsokkenése jatszotta a leg-
nagyobb szerepet. Egy hénap alatt,
szeptemberhez képest a fogyasztéi
arak atlagosan 0,2%-kal emelkedtek.
Egy év alatt, 2019. oktéberhez viszonyit-
va az élelmiszerek dra 6,5%-kal nétt, ezen
belll az idényaras élelmiszereké (burgo-

nya, friss zoldség, friss hazai és déligyu-
molcs dsszesen) 15,7 a parizsi, kolbaszé
134, a cukoré 11,6, a liszté 11,0, a munka-
helyi étkezésé 9,3%-kal lett magasabb.

A szeszes italok, dohanyaruk atlagosan
6,1, ezen belll a dohdnyaruk 9,3%-kal dra-
gultak. A jarmitzemanyagokért 5,3%-kal
kevesebbet kellett fizetni.

Egy honap alatt, 2020. szeptemberhez
viszonyitva a fogyasztoi arak atlagosan
0,2%-kal emelkedtek. Az élelmiszerek

ara atlagosan nem véltozott, azonban a
széaraztészta 2,6, az étolaj 2,3, a cukor 0,7,
a sajt 0,5%-kal dragult. A péksitemények

t oz drak novekedési Uteme oktdberben

ara 10, az idényaras élelmiszereké (bur-
gonya, friss zoldség, gyimolcs) 1,6%-kal
alacsonyabb, utobbiak nélkil szémitva az
élelmiszerek dra dtlagosan 0,2%-kal ma-
gasabb lett.

A szeszes italok, dohdnyaruk dra dtlago-
san 1,0, ezen beliil a dohanyaruké 1,6%-kal
nétt. A jdrmdizemanyagokért 0,2%-kal
kellett kevesebbet fizetni.

2020. januar-oktéberben az eléz6 év azo-
nos idészakahoz képest a fogyasztoi drak
az Osszes haztartast figyelembe véve at-
lagosan 3,5, a nyugdijas haztartasok koré-
ben pedig 39%-kal emelkedtek. /

Price growth slows down in October

According to the Central Statistical
Office (KSH), the annual growth rate
of consumer prices was down 3 per-
centin October 2020. In comparison
with September 2020, consumer

Hormaddva

A KSH adatai szerint 2020. szep-
temberben, az el6z6 év azo-

prices grew by 0.2 percent on avera-
ge. Food prices grew by 6.5 percent

if compared with October 2019.
Seasonal product prices (potatoes,
fresh fruits and vegetables) increased

by 15.7 percent. The price of flour rose
by 11 percent. The price of alcoholic
drinks and tobacco products was
up 6.1 percent. In comparison with
September 2020 food prices stayed

put. In January-October 2020 con-
sumer prices elevated by 3.5 percent
on average; calculated for old age
pensioner households, the increase
was 3.9 percent. ./

nott szeptemberben oz e-kereskedelem

Kiskereskedelmi forgalom volumenindexei* (el6z6 év azonos id6szaka=100,0)

nos idészakahoz viszonyitva, Naptdrhatdstol megtisztitott Kis-
naptarhatast6l megtisztitva az celmi nem ; ik kereskedelem
. . 9@ Idoszak élelmiszer- 2 P lizemanyag- iskeres- dsszesen,
orszagos kiskereskedelmi iiz- Kiskeres- e;:’s'l:'e’:z’ Kiskeres- kedelem kiigazitatlan
lethalézat, valamint a csomag- kedelem kedelem kedelem dsszesen (nyers) adat
I((ju:do efS mtelrn,eteskkISII(ereSke_ 2019. szeptember 102,8 109,0 105,7 106,1 106,6
ZZ;mk c;rg? S(an: volumene oktober 1034 109,8 1055 106,2 106,2
! ,°_ a. cso X e,n c . ’ november 104,5 1134 102,0 107,3 106,8
Az élelmiszer- és élelmiszerjellegU
: december 104,7 108,1 102,2 106,2 106,7
vegyes kiskereskedelemben a for- —
alom volumene 2.0%-kal béviilt 2019. januar-december 103,3 109,7 106,1 106,2 106,2
,0%- X
9aio ; : 2020. januar 1049 1138 1014 107,6 107,6
Az élelmiszer-kiskereskedelem
) . : . . februar 110,7 1125 1018 1113 110,9
75%-at ado élelmiszer jellegl ve-
. 23 P marcius 1127 99,6 832 1034 104,4
gyes Uzletek értékesitési volumene ;
) ) . ) aprili 996 852 737 89,38 89,8
2.2, az élelmiszer-, ital-, dohany- apriis
. . . " 4j 101 101 1 2
aru-szaklzleteké 0,6%-kal nétt. majus 018 910 £ %, E2
Az &rucikkek széles korére kiterje- Junius %85 1047 e e 100
dé, a kiskereskedelmi forgalombdl JiliCs 1033 1004 230 1004 1004
84%-kal részesedd csomagkuildé augusztus 998 001 954 992 988
és internetes kiskereskedelem volu- szeptember 020 26,2 20,2 280 R
mene 33%-kal béviilt, folytatva az 2020. januar-szeptember 103,5 1011 90,3 100,5 100,5
Forras: KSH

évek ota tartd tendenciat. Az lizem-
anyagtoltd allomasok forgalmanak
volumene 9,8%-kal kisebb lett.
2020. januar- szeptemberben,

kedelemben 3,5, a nem élelmiszer-kis-
kereskedelemben 11%-kal nétt, az Gzem-

anyag-kiskereskedelemben 9,7%-kal csok-
kent az értékesités volumene. /

az eléz6 év azonos idészakahoz
képest, naptarhatastdl megtisz-
titva a kiskereskedelmi Uzletek
forgalmanak volumene 0,5%-kal
emelkedett. Az élelmiszer- és
élelmiszerjellegl vegyes kiskeres-

/4
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E-commerce grows by one third in September

In September 2020 like-for-like retail volume sales fell by 2 percent if adjusted for calendar effects — reported
the Central Statistical Office (KSH). Food and food-type retail outlets experienced a 2-percent sales growth.
Mail order companies and online shops have an 8.4-percent share in total retail sales: their sales perfor-
mance jumped 33 percent in volume. Petrol stations saw their volume sales drop 9.8 percent. In Janu-
ary-September 2020 retail volume sales were 05 percent higher than in the first nine months of 2019. Food
and food-type retail sales increased by 3.5 percent. ./
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Vendégszerzo:

Szbke Albert
senior product consultant
GfK

zidei év elsé hét ho-

napjaban a tisztitosze-

rek forgalma meny-
nyiségben 22%-kal, értékben
32%-kal haladta meg az el6-
76 év hasonlo id6szakat. Leg-
nagyobb ndvekedést a tiszti-

Fertétlenités
COVID idejéen

Nem meglepd, hogy a COVID-jdrvdny jelentésen
megndvelte a tisztitdszerek - ezen belil is a fertétlenitd
hatdsu termékek - forgalmat.

tokenddk, bleachek (kléros
fertétlenfték, konyhanyelven
,domestos’, hipd) és a fert6t-
lenité hatasu triggerek (szo-
rofejes termékek) érték el.
Az egyes termékkategori-
dkban (szegmensekben) a
forgalomnovekedések 6
mozgatoérugdja egyrészt a

Tisztitdszerek: forgalomndvekedés
2020. janudr-julius vs 2019. janudr-julius (érték%)

Tisztitészerek: volumenindex
(bdzis: 2019 havi atlag=100)

Tisztitészerek total

Tisztitékendd

Bleach

Trigger total
fertGtlenito trigger
penész elleni trigger
egyéb trigger (féként konyhai/fiirdészobai)

WC tisztito (toalett kacsa)

Ablak tisztitd

WC blokk

Lefolyo tisztitd

Altalanos/padié

Surolé

Forras: GfK Hungaria, ConsumerScan

Tisztitészerek total

200
180
160
140
120
100
80
60
40

vasarlok szamanak (penetra-
Ci6) ndvekedése, masrészt a
kosarméret (koltés/vasarlas)
névekedése volt.

A havi szintl forgalmakat
vizsgalva egyértelm(, hogy
a tisztitdszerek ndvekedését
a COVID-pénik okozta. Mar-
cius—aprilis utadn szép lassan

visszarendezédott a forga-
lom az atlagos szintre.

Es ez a visszarendezédés
igaz az Osszes tisztitdszer
kategodriara/szegmensre
(beleértve a YTD szinten
leginkdbb fejlédott tisztitod-
kendd, bleach, fertétlenitd
trigger kategoridkat is). 7/

Tisztitdszerek: penetrdcid, kosdrméret és vasdrldsi gyakorisdg
vdltozdsai (%), 2020. janudr-julius vs 2019. janudr-julius

N

Em
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= Penetracio

Tisztitdészerek: volumenindex

(bdzis: 2019 havi atlag=100)

e Tisztitokendd

m Kosarméret

— Fertétlenitd trigger

Tisztitészerek total

Tisztitokendd
Bleach
Trigger total
fertétlenitd trigger
penész elleni trigger
egyéb trigger (féként konyhai/fiirdészobai)
WC tisztito (toalett kacsa)
Ablak tisztito
WC blokk
Lefolyo tisztitd
Altalanos/padio

Surolé

m \asarlasi gyakorisag

Forras: GfK Hungaria, ConsumerScan

= Bleach

Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Szep Okt Nov Dec Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul

Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Szep Okt Nov Dec Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul
19 M9 19 /M9 19 /19 M9 M9 /19 /M9 /19 /19 /20 /20 /20 /20 /20 /20 /20

19 M9 M9 M9 M9 /19 /19 /19 /19 /M9 /M9 /19 /20 /20 /20 /20 /20 /20 /20

Forras: GfK Hungaria, ConsumerScan Forras: GfK Hungaria, ConsumerScan

Disinfecting during the Covid-19 pandemic

It doesn’t come as a surprise that the Covid-19  In the first seven months of 2020 cleaning prod-
pandemic significantly increased the demand  uct volume sales jumped 22 percent and val-
for cleaning products, especially for disinfectants.  ue sales soared by 32 percent. Both the number

of buyers and the basket size increased. Due to
the Covid-19 panic sales peaked in March-April,
but they returned back to normal afterwards. ./
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A tavasz 1/ pillanata

A Business Days mdsodik napi indito
eléaddsdban Turcsan Tunde, a GfK
Hungdria FMCG Uzletdg-igazgatdja adott
betekintést a fogyasztok lelkidllapotdba
itthon és a vildgban, mutatta be a
legUjabb fogyasztoi trendeket, valamint
ezek megjelenését a vasarldsban az T

FMCG Uzletdg-igazgatd

elsé félévben a pandémia idején. Beszélt i Hungaria
a diszkontok népszerisége mogott dllo tényezdkrél,
valamint a valtozd vasarldi szokdsokrol.

magyar fogyasztéra mar a korona-
Avirus—jérvényr megelézéen is jel-

lemz6 volt az aggodalom. A GfK
2019 év végén készilt Consumer Life ku-
tatdsa szerint a magyarok kozott - a vilag
mas részein él6khoz képest — nagyobb
aranyt képviselnek azok, akiket aggoda-
lommal tolt el a,mindennapi megélhe-
tés és a szamlak kifizetése” (a valaszadok
45%-a emlitette). Alig valamivel keve-
sebben emlitették itt az egészségugyi
kiadasok (39%), valamint a korményzati
korrupcio kérdését (35%). Az év elején
megismételt globalis felmérésben jelen-
tek meg a jarvanyok, rogtén a masodik
legaggalyosabb tényezéként, ugyanak-
kor a kdrnyezetszennyezés és a klimaval-
tozas miatti aggodalom a jarvanyhely-
zet kdzepette is nagyon felerésodott.

Tudatos vdsarlds
és okobUntudat

Mig vildgszinten a biztonsagkeresés, Eu-
répaban a kornyezettudatossag az el-

s6 szamu, addig hazénkban a tudatos
fogyasztas a legfébb fogyasztéi trend.

A magyar megkérdezettek 33%-a vallja
azt, hogy ismeri sajat igényeit, és elvarja,
hogy ezekre reagaljanak. E tudatossag
jegyében a hazai fogyaszté sajat érték-
rendjét tikrozé értékeket keres (48%); ke-
vesebb, de jé minéségl terméket valaszt
(48%); és ha nem elégedett, akkor na-
gyon gyorsan valt (59%). Fontos Uzenet
marketingszempontbdl, hogy marka-
vélasztasaban érvényesil az adott marka
altal tdmogatott tarsadalmi tgy (22%).

A kdrnyezettudatossag egyre fon-
tosabbd valdsa mellett Uj jelenség a
fogyasztok kdrében a nem kdrnyezet-
bardt egyéni magatartas kapcsan az
,Okoblntudat”.
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Ugyanakkor a magyar vasarldk ugy
gondoljdk, mar minden t&luk telhetét
megtettek, most a vallalatokon a sor.

Nem pusztan felhalmozds,
valodi tobbletfogyasztds

A tavaszi kijarasi korldtozas a fogyasztas
atstrukturadléddasat hozta: azzal, hogy a
héaztartasok otthon voltak, bezértak a
vendéglatéhelyek, tdbbet is fogyasztot-
tak otthonukban. Jol ltszik mindez a
GfK Haztartaspanelen mért FMCG-kolté-

Tobbet koltottiink, de ritkabban, mar februarban is!

s

A reakciok eltéréek, am mérsékeltek vol-
tak: 16% kezdett a megszokottdl eltéré
helyen vasarolni; 28% rendelt gyakrab-
ban hazhoz barmilyen terméket, mig
18% rendelt a korabbiaknal gyakrabban
élelmiszert online. A kutatas igen meg-
lepd eredményeket hozott azok korében,
akik nem élnek az online rendelés lehe-
téségével. A megkérdezettek nagy része
még mindig azért nem valasztja ezt a
vasarlasi megoldast, mert szamara ez a
lehetdség nem elérhetd, illetve sokan
nem biznak benne, szerintlk dragabb, az
online kaphaté termékek nem elég jok,
illetve nem azt kapjak, amit rendeltek.

A panik kozepette jelentkezd tobbletva-
sarlds a GfK adatai szerint egyértelmten
Osszefliggodtt a huzamosabb otthonlét-
tel, valds tobbletfogyasztasrol, és nem
készletfelnalmozasrol tanuskodik.

Diszkontok a gyorsitésdvban

Ebbdl a fogyasztasi tébbletbdl minden
kereskedelmi csatorna részeslt, de nem
azonos mértékben. 2020 elsé féléves
Osszesitett adatok alapjan leginkabb

GFK
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Forras: GfK Haztartaspanel, Total FMCG koltés, 2020 vs 2019, havi adatok

seken — a kosdrméret hénaprol hdnap-
ra nétt, a vasarlasi gyakorisag viszont
drasztikusan visszaesett.

— Hamar rédébredt mindenki a tavasz-
elén, hogy igen komplex és kihiva-
sokkal teli ez az Uj dllapot — mondta

el Turcsan Tunde. — Az év 14. hetében
végzett mérésiink szerint a hdztartasok
35%-a aggddott nagyon a pandémia
miatt, foként a gazdasagi helyzet alaku-
kalasara vetett hatdsaval kapcsolatban
— a megkérdezettek 59%-nél ez éllt az
elsé helyen.

a diszkontok néttek (+22%) és féként

a hipermarketek karara. A 94%-os pe-
netraciot felmutatni tudé diszkontban
raadasul a haztartasok az dsszes csator-
na kozUl magasan a leggyakrabban és
alkalmanként a legtébbet vasarolnak
(2020 els6 félévében a kosarméret érték-
beli valtozésa + 24,6% szemben 2019 ja-
nuar—juniussal).

A csatorna sikere - vildgszerte — nem
kizarolag az alacsony arszintnek kdszon-
hetd: Németorszagban és Déanidban,
ahol magas a diszkont részesedése, nem
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sokkal alacsonyabbak a diszkont altal ki-
nalt drak, de példaul Franciaorszagban,
ahol més csatornanal szignifikdnsabban
olcsébb a diszkont, minddssze 10%-ra
tehet6 az értékbeli részesedése.

A diszkontok esetében a pozicionalas
alapja tovabbra is a jo ar-érték arany, de
emellett a specidlis termékkinalat, az
aktiv cselekvés a fenntarthatésagért, a
promociokkal torténd értékndvelés és a
hozzdadott érték direkt és értheté kom-
munikacioja is noveli népszerdségiket.
Omnichannel megoldésokkal igye-
keznek a forgalmat a boltokba terelni,
valamint 6k is élnek a névekvd szamu
touchpoint adta lehetéségekkel (mobil
app, digitélis kupon).

Folyamatosan
,alkalmazkoddsban”

A magyar haztartasok kdzel 50%-a kizd
anyagi nehézségekkel és ,nem jon ki a
pénzébdl”. Ugy tlinik, az anyagiak miatti
aggodalom nem alaptalan — az Eurostat
friss élelmiszerarindex-6sszehasonlitasa-
bol is kiderul, hogy Magyarorszagon az
arak Iényegesen magasabbak, mint Eu-
ropa mas orszagaiban.

Az anyagi helyzetlk és a munkanélki-
liségtdl valo félelem meghatarozza a
hazai fogyaszték mindennapi dontéseit,
igy a boltvalasztas szempontjait is. E té-
ren a majus végén/junius elején végzett
megkérdezés szerint érvényesiini latszik
a ,mindent egy helyrél a kdzelbdl, le-
hetdleg, ahol a legkevesebben vannak”
elv, de ami még fontosabb, hogy ezt a
hozzééllasukat a valaszadok a jovében

is fent kivanjak tartani. A valtozasok te-
kintetében nemcsak az fontos, hogy mi

és milyen mértékben alakult at, hanem
azis, hogy a vasarlok mennyire tartésan
gondolkoznak ezen Uj szokasok megtar-
tasaval kapcsolatban.

A magyar termék egyre inkdbb elétérbe
kertl a fogyasztok gondolkodésadban is.
A megkérdezettek 48%-a tdmogatna az
orszag gazdasagat azzal, hogy magyar

Helyi termel6k — ,egészség”-szemlélet

hasznos tapanyagokat tartalmazo, ki-
valéd minéségu alapanyagbol készilt,
adalékanyagoktol és mesterséges 6sz-
szetevoktdl mentes termékek.

— A valsag sok mindent megvaltoztat,
az életszinvonal hirtelen nagyot esik, a
lehetéségek beszUkilnek, am ugy tU-
nik, az igény megmarad a min&ségi ter-

GFK

Vasarlasi attitlidok - Lokalizacid, odafigyelés kdzvetlen kérnyezetiinkre és magunkra

Azzal tamogatjuk az orszag gazdasagat,
hogy magyar gyartok termékeit vasaroljuk

Kifejezetten torekszink arra, hogy egészségesebben tdplalkozzunk,
fittek maradjunk / er6sitsiik immunrendszeriinket

Igyeksziink tamogatni a helyi vallalkozdsokat (pl. helyi étterembél
rendellink ételt, termel6ktdl vasarolunk zoldséget, gytimélcsot)

Olyan alapvet6 élelmiszereket készitiink el otthon, amiket korabban soha
(pl. kenyeret stttink, tésztat gyurunk, gombdcot készitiink)

Gyakrabban vélasztjuk a csomagolt frissarut, mint a csomagolas
nélkalit (pl. z6ldség, gyimalcs, kenyér)

Gyakrabban vélasztunk olyan termékeket, amelyeknél a
mdrkanév garancia a biztonsagra / tisztasagra

Q: Mennyire ért On egyet a kdvetkezo allitésokkal?
Az elmillt hetekben, miota a Koronavirus jarvany visszaszoritasa érdekében hozott korlatozd inté

bevezették, az én ha

W Jarvany alatt
jellemzé

M Tovabbra is
jellemzé marad

gyartok termékeit vasarolja, vagy igyek-
szik a helyi véllalkozasokat tdmogatni

— helyi étterembdl rendelni, helyi ter-
mel&ktdl zoldséget-gylimaolcsot vasa-
rolni. Az egészségesebb taplalkozasra a
fittség megdérzése és az immunrendszer
erésitése érdekében kifejezetten torek-
szik a tdbbség.

Elelmiszer-valasztaskor évek ota a fris-
sesség és az [z az elsédleges szempont.
A magyar vasarlok némiképp ,roghodz
kotottek™ fontos szamukra a megszo-
kott, bevalt termék elérhetdsége az
Uzletben. Az egészségtudatossag itt is
érvényesul: elényt élveznek a taplald,

jellemz6, hogy
amelyek On szerint a haztartaséra nézve igazak lesznek akkor, amikor a helyzet normalizalédik / amikor a korlatozasok mar nincsenek ewsnyben TEn /i tovibbra s

N = 3082

mékekre vonatkozdan - jegyezte meg
Turcsan Tunde a jovére vonatkozo véara-
kozédsokrol szélva. — Az ar kiemelkedden
fontos lesz, és annak érzékelése-ész-
lelése feltehet&en frusztracidt okoz
majd sok vasarldban. Az akciok szere-
pe felértékelédik, hiszen a megszokott
szinvonal fenntartasa, a bevalt termék
megszerzése érdekében a vasarld akar
varniis hajlando lesz. El6térben marad
ugyanakkor a fenntarthatésag, nem sz(-
nik meg a kereslet a kézmdves, bio, kis-
termeldi cikkek irdnt a valség idején sem
— legalabbis az igények szintjén — zarta
eléadasat a szakember. 7/

Seventeen moments of spring

On the second day of the Business
Days conference Tiinde Turcsdn,
commercial director of GIK
Hungdria’s FMCG division gave an
insight into the latest consumption
trends and their practical manifes-
tations during the pandemic. She
revealed that according to GfK's
Consumer Life survey made at the
end of 2019, 45 percent of Hungarian
consumers were worried about
the cost of living in general, and 39
percent felt the same about their
health-related expenses. In early
2020 the company’s global survey
found that people were already
scared of pandemics — this was the
second biggest fear.

Conscious shopping and a feel-
ing of eco guilt

While at a global level the top con-
sumption trend is searching for safe-

ty and in Europe it is environmental
consciousness, in Hungary the
main trend is conscious shopping.
In Hungary 48 percent of shoppers
are looking for products that reflect
their own set of value and the same
proportion of them choose fewer
but high quality products. Protect-
ing the environment is increasingly
important for Hungarian shoppers
too, and some of them have a
feeling of eco guilt if they feel their
consumption behaviour isn't green
enough.

On the 14th week of the year a GfK
survey found that 35 percent of
consumers very worried about the
coronavirus and 59 percent said

the same about the economy. As a
reaction to this, 16 percent started
visiting different stores than before,
28 percent ordered products online

more often and 18 percent ordered
FMCG products online more fre-
quently than before.

Discounters were the winners

In the first half of 2020 sales by
discount supermarkets were up 22
percent, mainly to the detriment of
hypermarkets. Discounters had a
94-percent penetration rate and the
like-for-like basket value was up 24.6
percent in discount stores in the ex-
amined period. It is noteworthy that
the channel’s success isn't exclusively
rooted in low prices. Discounters
offer a good price-value ratio, have
special products in their selection,
they do actively for sustainability,
organise promotion campaigns and
communicate their added value very
well. They also utilise omnichannel
solutions and more touchpoints
solutions to increases sales.

Constant adaptation

About 50 percent of Hungary's popula-
tion are struggling with some kind of fi-
nancial problem. As for the store choice
preferences of Hungarian consumers,
the most important for people is to get
everything they need in a single store,
preferably in one that is located close
to where they live and isn't crowded. 48
percent of respondents said they would
support the country’s economy by
purchasing Hungarian-made products.
When buying food, the most important
criteria are freshness and taste. Ms
Turcsdn concluded her presentation by
saying: the crisis changes many things,
the quality of life drops and the number
of opportunities reduces, but it seems
that consumer demand for quality
products prevail. This also means that
price promotions will be important in
the future. /
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Rekldmok:

egysegben az erd

Az Atmedia multimédids keresked6hdz ezuttal az FMCG
retail szektor néhdny szerepléjének médiahaszndlata
alapjan elemezte a kiuldénbdzd médiatipusok egyenkénti
és egyUttes értékesitésre gyakorolt hatdsat. Az
elemzésbdl kiderUlt, hogy a médiumok kdzUl a televizid
noéveli legnagyobb mértékben az értékesitést, ugyanakkor,
ha a televizio mellé akdr online display/video, akdr

radid is tdrsul, az értékesités tovdbb ndvelhetd, valamint
mindhdrom eszk6z egyUttes hatdsa a legnagyobb.

z Atmedia idén is vdllalta, hogy
A Ujabb atfogd kutatassal elemzi a
kilonbozé médiatipusokon futd
kampanyok termékforgalomra gyako-
rolt hatdsat. 2020-ban néhdany év utan
a szakemberek ismét az FMCG retail
piac szerepl6it vélasztottdk. A televizids
reklamkoltések aranya ebben a katego-
riaban 90% kordl van a Kantar altal vizs-
galt listadras médiamixben. A kutatasrol
Karacsony Laszlo, az Atmedia straté-
giai és marketingigazgatoja beszélt:
— Arra a kérdésre kerestik a valaszt, hogy
milyen mértékben jarul hozzd az értéke-
sités ndveléséhez a televizids kampanyok
kiegészitése online display-jelenléttel
vagy radioval, illetve milyen eredményt
produkal mindhdrom eszkéz egydittes
hasznélata. Jelen esetben az Impetus Re-

searchcsel a GfK preferdlt partnerével
dolgoztunk. A GfK fogyasztoi paneljébdl
nyert értékesitési adatokat hasznaltuk, a
Kantar listadras koltésekbél az MRSZ ada-
tok segitségével becsultink net-netet.
Ezdttal 5 szerepld, 3 évnyi adatét vizsgal-
tuk (2017-2019) heti bontasban. A mad-
szertan ugyanaz volt, mint a korabbi évek-
ben: statisztikai modellt készitettiink.

Médidk, koltések

Az elemzés elsé lépésében meghataroz-
tuk az 5 vizsgalt kereskedelmi lanc atlagos
heti net-net koltését mindharom média-
tipusra a vizsgalt 3 éves periédusban. Ez
alapjan a televizids heti dtlagkoltés 16,288
milli forint, a display-/videdkdltés 871 000
Ft, a radié pedig 1,574 millié Ft — innen in-
dulnak az x tengelyek. Az y tengelyen pe-

A TEVE, AZ ONLINE DISPLAY / VIDEO ES A RADIO EGYUTTES HATASA
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dig az értékesitésno-
vekedést latjuk, ahol
is a kiindulasi 100%,
az atlagkoltéshez
tartozo értékesftési
volumen. Minden
egyéb atlagos szin-
ten rogzitve: a tévés
abra esetén a disp-
lay- és a radiokoltés
is, a displayabra ese-
tén a tévé- és a radiokoltés és igy tovabb.
Vagyis, ha csak adott médiatipuson nével-
juk a koltést, lathatjuk, hogy miként né az
értékesités az atlagkoltéshez tartozd 100%-
hoz képest. Masok a nagysagrendek, de a
novekvd koltés mindharom eszkdzon no-
vekvo értékesitést eredményez. A vizsgalt
idészakban az egy lancra esé étlagos heti
bruttd arbevétel 6 millidrd forint volt a GfK
fogyasztdi paneljében vizsgalt kategdriak-
ban, ennek az 1%-a 60 M Ft. Vagyis minden
eszkdz szignifikans arbevétel-novekedést
és ROl-et eredményez.

Kardcsony Ldszlo
stratégiai és
marketingigazgatd
Atmedia

A tévés és radiods hatds dsszefigg
Megvizsgéltuk azt is, hogy mi torténik az
értékesitéssel akkor, ha a tévékoltést ki-
egészitjik fél, egy, masfél, illetve kettd 2 M
Ft display/vided vagy radidkoltéssel. Azt
taldltuk, hogy mindkét eszkdz tudja fokoz-

= + 1 mio Ft nn radio + 1 mio FL nn online

— + (1,5 mia Ft nn radid + 0,5 mio Ft nn online

— TV + atlagos radio és online koltés

+ 1 mio TV + 1-1 mio online & radid => ertékesitésndvekedeés: 3,8%

+ 2 mio TV + 0,5-0,5 mio online & radio => énékesitésndvekedés: 3%

+ 3 mio TV => értékesitésnovekedes: +1,7%
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ni a tévé hatdsat. A display/vided hirdeté-
sek hatdsa nem igazan fligg a tévés kolté-
sek szintjétél. Alacsony és nagyobb koltés
mellett is tud novelni, de nem a végte-
lenségig. A radio hatdsa nagymértékben
flgg a televizidra forditott 6sszegtdl. Mi-
nél magasabb a televizidra koltott 6sszeg,
ugy nyilik az oll6 az egyes gorbék kdzott.
Erre taldn az a magyardzat, hogy a radio
és a televizié nagyjabol ugyanazokat ériel,
mig az online display/video és a televizio
elérésében joval kisebb az atfedés.

Az Atmedidban arra jutottunk, hogy az
online display/video inkabb inkrementalis
reachet, mig a radio inkabb inkrementalis
frequencyt ad a tévéhez.

De mi a helyzet akkor, ha mindharom
platformot egyszerre hasznaljuk? Ebben a
szektorban még nem dltaldnosan jellem-

TV KOLTES + ONLINE DISPLAY / VIDEO
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76 a 3 médiatipus egyUttes hasznalata,
ezért ezt esettanulmany-jelleggel, valds
adatokon, egy lancra vonatkozoan tudom
csak bemutatni. Az 6 tévés gorbéjik a ka-

tegoria dtlaga alatt van, de ahhoz nagyon
kdzel. El&szor megnéztik, hogy egymillios
koltésndvelés mit eredményez, igy, hogy
elészor tettlnk félmilliot csak online disp-
layre majd csak radiora, végul mindketts-
re. Ugyanezt megtettik 1 M forintokkal is.
EgyértelmUen a 3 eszkdz egyttes haszna-

TV KOLTES + RADIO
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lata eredményezte a legmagasabb értéke-
sitési eredményeket.

Végll egy grafikonra pakoltuk a mind-
harom eszkozt egydittes hasznélatat be-
mutato gorbéket, és nagyon érdekes ko-
vetkeztetésre jutottunk. Ha megemeljik a
tévékoltést 3 M Ft-tal, akkor az értékesités-
novekedés 1,7%. Ha csak kétmillioval no-
veljlk a tévékoltést, és a maradék egy mil-
li6 forintot egyenld ardnyban elosztjuk a
masik két eszkdz kozott, akkor az értékesi-
tésndvekedés mar 3%. Ha pedig csak egy-
milli¢ forinttal tobbet forditunk televizidra
és egy-egy millidt tesziink online display/
videodra és radiora, akkor a legmagasabb
az értékesitésndvekedés: 3,8%)!

A kutatas legfébb megallapitasa az,
hogy ha a tv-kampany online-nal és
radidval multimédias kampannya
egésziil ki, akkor szignifikansan né az
értékesités. /
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Atmedia has done a comprehen-
sive survey on how campaigns in
different channels of media influence
product sales in the FMCG market. In
this sector about 9o percent of adver-
tising budgets is spent on television
commercials. Atmedis’s strategic and
marketing director LdszI6 Kardcsony
told: they worked together with Im-
petus Research and used sales data
from the GfK consumer panel, and
they estimated the net/net based on
Kantar list price spending with the
help of data from the Hungarian
Advertising Association (MRSZ).
Atmedia analysed 3 years of data
(2017-2019) on 5 market players on

a week-by-week basis. The method
was the same as in former years, they
prepared a statistical model.

In the first stage Atmedia specified
the average net/net spending per
week for the 5 retail chains in all 3 me-
dia types in the examined 3-year pe-
riod: television — HUF 16.288 million,
display/video — 871,000, radio — 1574
million. In this period the average
weekly gross sales revenue per retail
chain was HUF 6 billion in the cate-
gories analysed in the GfK consumer
panel. Atmedia has found that every
form of advertising entailed a signifi-
cant sales growth and ROL.

Atmedia also examined what
happens to the sales revenue if HUF
500,000, 1 million, 1.5 million or 2
million is added in display/video or
radio to the television advertising
budget. The result was that that both
channels can strengthen the effect
of television advertising. Atmedia
thinks online display/video adds
incremental reach to the effect of tel-
evision, while radio adds incremental
frequency.

But what happens if we use all three

platforms at the same time? Well,
the sales results will be the best

with this strategy. What is more,
Atmedia has observed the following:
if the television advertising budget
increases by HUF 3 million, the sales
growth will be 1.7 percent. If we

only spend HUF 2 million more on
television commercials and spend
the half of the remaining HUF 1
million in the other two channels
each, the sales growth will already
be 3 percent. If we only spend HUF 1
million more on television and HUF 1
million on online display/video and
radio each, the sales growth will be
3.8 percent! v/
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PRIVATE LABEL MANUFACTURERS ASS0CIA

-hirek

A private label vildgdban is hodit
az online és az egészség

A Sajat Méarkas Termékgyartok Szovetsé-
ge PLMALive.eu cim( havi videdhirmd-
soranak kozponti témaja novemberben
a december 1-4. kozt megrendezésre ke-
ralé PLMA online ,\World of Private Label”
szakkidllitas volt, emellett sz6 esett még
az egészséges taplalkozasrol is.

A hirmUsor vezetdje, Judith Kolenburg
hangsulyozta, hogy a ,Life is good in
Private Label” (J6 az élet a sajat marka-
val) cimmel megrendezett PLMA online
,World of Private Label” szakkiallitas hi-
anypotlé és az ipardg szamara Uttord je-
lentéségl rendezvény.

Virtudlis standok és taldlkozok

A majusrol decemberre halasztott és
virtudlis térbe helyezett PLMA online
,World of Private Label” kidllitds lehet6vé
tette a kiskeresked&k és gyartdk szamdra,
hogy valos idében kapcsolatba Iéphes-
senek egymassal és a digitdlis standju-
kon szerepl6 kiallitokkal. Jan Van Lier, a
PLMA Nemzetkodzi Kereskedelmi Kidllitas
igazgatdja elmondta, hogy a megszokott
csarnokokat és standokat idén dedikalt
weboldalak helyettesitik, melyek minden
fontos informaciét tartalmaznak a kiallito
cégrol és termékeirdl. A kereskeddk pe-
dig termékcsoportokra, alcsoportokra,
termékleirdsra és gyartora is raszirhet-
tek, igy taldlhattdk meg leggyorsabban a
potencidlis beszallitokat.

Az vagy, amit megeszel

A vasarlok alapszikségletévé valt a rend-
szeres, taplald és finom, ugyanakkor
egészséges ételek fogyasztasa, amiért

a vasarlok tobbet is hajlanddak fizetni.
Edgar Elzerman, a PLMALive.eu mdsor-
vezetdje Emma Colesszal, a Food Smart
Advisor (Okosétel Tandcsadd Vallalat)
tars alapitojaval beszélgetett a témardl.
A szakérté elmondta, hogy naponta at-
lagosan 200 ételvélasztasi dontést kell
meghoznia egy embernek. Sokszor azt
hisszik, hogy ez tudatos dontés, pedig
nagyon sok tényezé befolyasolja, példaul
mi van otthon, mi van a boltban, azt
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hogyan jelenitik meg. Mindez nagy fele-
|6sséget r6 a gyartokra és kereskeddkre,
hogy széles korben elérhetévé tegyék az
egészséges ételeket. JO példa a gyerme-
kek egészségesebb életmdd felé terelé-
sére iranyuld holland 6sszefogas, amibe
a kereskedok is beszalltak, hogy segitsék

- '.-3, .

Judith Kolenburg és Jan Van Lier

a szUldknek a csemetékkel megkedvel-
tetni az egészséges ételeket. Az egész-
séges valaszték kialakitdsaban a kereske-
dok, kiemelten a diszkontok sokszor élen
jarnak, mert a szkebb valaszték és a
sajat marka nagyobb szabadsagot és ru-
galmassagot biztosit nekik. A sajat mar-
kékat gyorsabban tudjék fejleszteni, és
mar rég nem masoljdk a nagy brandeket,
hanem sajat termékinnovacioik vannak.

Online and health are top trends

in the world of private label too

In the PLMALive.eu monthly online video news
programme the main topic was the PLMA online
‘World of Private Label trade show, which takes
place between 1and 4 December; the other topic
discussed was healthy eating.

The trade show PLMA online ‘World of Private Label’
was postponed from May to December, making it
possible for retailers and manufacturers to get in
touch with one another and the exhibitors present
at their virtual stands in real time. PLMA’s interna-
tional trade show director Jan Van Lier told: this year
there will be special websites instead of the usual
halls and stands, featuring all the key information
about the companies and their products.

Edgar Elzerman, one of the hosts in the PLMALive.eu
show interviewed Emma Coles, co-founder of Food
Smart Advisor about healthy groceries. She told that
on average consumers make about 200 food choice
decisions a day. It is the responsibility of food com-
panies and retailers to make healthy food widely
available to consumers, so that it becomes easy to
make right dietary choices. Discounters often lead
the way in this, as the smaller product selection and
private labels offer greater freedom and flexibility. ./

Eurdpai aktudlis
Sorra jelentik be egyiittmikodé-
suikkel kapcsolatos dontéseiket a
kereskedelmi cégek. A Carrefour
és a Tesco csokkenti egyUttmuko-
dését a sajat markas termékek kozos
beszerzése vonatkozasaban, mivel
ezt a francia versenyhivatal, az Auto-
rité de la concurrence kifogasolta.
Olaszorszagban a Carrefour a
GrouppoVégé kereskedelmi cég-
gel egyesiti eréit, és Cube 4.0 néven
beszerzési tarsulast hoznak létre a ko-
zOsen képviselt tobb mint 5200 élel-
miszerbolt jobb elldtésa érdekében.
Franciaorszagban a Casino Cso-
port beszerzési iroddja Uj egységet
hozott létre a sajat markas cikkekre.
A dontést a francia versenyhivatal
hatdrozata generalta, mivel a Casino,
Auchan, METRO, Schiever kereske-
dok sajat markas termékek beszerzé-
sére iranyuld Horizon Achat beszer-
zési szovetségét korlatozta.

A kereskedd6k egyre tjabb o6tle-
tekkel prométéljak az egészsé-
ges életmaddot. A belga Delhaize
olyan vésarléi hliségkartyat bocsat
ki superPlus néven, amellyel 5-15%
engedményt kaphatnak a fogyasz-
ték az eurdpai nutriscore A és B je-
[61és0, kb. 5000 terméket feloleld
kindlatra. Az Egyeslt Kirdlysagban
az ALDI inditott egészséges beva-
sarlokosar-kampanyt a Taplalkozés
Szdvetséggel kardltve. A kosarban
49 cikkelemet helyeztek el 42,72 font
értékben./

The latest news from

Europe

Retailers keep announcing cooperation
related decisions. Carrefour and Tesco took

a step back in their collective private label
product sourcing, because the French com-
petition authority had problems with it.

In France the Casino Group’s purchasing
office established a new unit for private label
products.

Retailers are using new ides to promote healthy
lifestyle. In Belgium Delhaize issued a loyalty
card called superPlus that gives 5-15 percent
discount on approximately 5,000 products with
the European Nutri-Score A and B grades. /



A politikusokban nem, a kormany-
zatban mérsékelten, a szakértékben
és a kilfoldi forrasokban viszont in-
kabb biznak a magyarok a korona-
virussal kapcsolatos hirek tekinte-
tében, deriil ki az Opinio piackutato
alkalmazas 1100 fés, orszagos repre-
zentativitasa felmérésébél. A tobb-
ség nem érdeklédik jobban a CO-
VID-helyzet, mint barmi mas irant.

A nemzetkozi trendekkel egybevagdan
az orvosok és szakemberek, valamint az
egészségulgyi intézmények szamitanak a
legmegbizhatébb hirforrdsnak, a vélasz-
adok egyharmada bizik bennik. A ha-
zai bizalmi vagy inkdbb bizalmatlansagi
helyzetet azonban az irja le a legjobban,
hogy 6ket hitelesség terén egybdl a kil-
foldi forrasok — nemzetkdzi szervezetek,
hirportalok — kovetik (28%). Ez magasabb
az operativ torzsbe vetett bizalomnal
(27%), érdemben magasabb kormanyzat-
nal és a hazai médianal (22%-20%), és je-
lentésen jobb az dnkormanyzatok ered-
ményénél (11%). A személyes ismerésok

szavai irant minden 6t6dik magyar van
bizalommal, a sort pedig csak azért nem
a munkahelyi vezet zarja 7%-al, mert a
politikusoknak &ket is sikerdlt alulmul-
niuk, a magyarok minddssze 3%-a tekinti
Oket megbizhaté forrdsnak.

A megkérdezettek csaknem kétharma-
da (64%) igényli, hogy a munkahelye
tajékoztassa 6t a kialakult helyzetrél. A
legfontosabbnak az egészséguigyi intéz-
kedésekkel kapcsolatos hireket tartjak
(34%), uténa az éllasuk biztonsaga kévet-
kezik (23%). Mindkét terlleten az életkor-
ral és a végzettséggel egyUtt né az ér-
deklédés is. Meglepd médon a szervezet

Uzleti kilatasai gyakorlatilag irrelevansak,
a magyar munkavallalok minddssze 6%-a
var errél rendszeresen hireket a cégétdl.
A cégektdl kapott informacidk korrekt-
ségét illetéen az 6sszkép inkabb pozitiv
(81% szamolt be elegendé vagy leg-
alabbis hasznalhatd informéaciordl), a
tobbiek azonban semmit, vagy hiteltelen
tajékoztatast kapnak a munkaltatédjuk-
0l. Osszességében a vezetdi szereppel
kapcsolatban is inkdbb elégedettek a
magyarok. Kozel egyharmaduk példa-
mutaténak tartja, csaknem a fele ugy ér-
zi, hogy a fénokuk kontroll alatt tartja az
eseményeket. /

According to an 1,100-respond-
ent nationwide representative
survey by Opinio, 64 percent of
Hungarians want their work-
place to inform them about the
COVID-19 situation. 34 percent
said the most important is

the news on health measures,
which is followed by job security

at 23 percent. Rather surprisingly
only 6 percent of respondents
are interested in the business
perspectives of their company.
81 percent said their workplace
provided them with enough
information, but the others were
told nothing or gave untrust-
worthy pieces of information.

One third of Hungarians share
the view that their boss has
managed the situation in an
exemplary fashion, while half
of them opine they have had
things under control. However,
20 percent aren't satisfied with
their boss’ performance in this
respect. ./

Jelentds véltozasokat hozhat a K6zo6s
Agrarpolitika uj ciklusa, amelyben
kiemelt szerepet kapnak a fenntart-
hatésagot célzé intézkedések, igy a
Biodiverzitas és a ,Terméfoldtél az
asztalig” stratégia is. Az Eurépai Zold
Megallapodas részét képez6 straté-
giak kivitelezése ugyanakkor komoly
kihivasok elé allithatjak a hazai me-
z6gazdasagot, ugyanis teljesitésik
hosszu tava szemléletmodvaltast és
technolégiai fejlesztést igényel - hiv-
jak fel a figyelmet a legfontosabb ha-
tasokra a K&H Bank és az agrarszektor
szakeértoi.

Hazdnkban a mez&gazdasagi jovedel-
mek meghatarozé része, tobb mint fele
tdmogatasbol szarmazik, amelyben je-
lent&s szerepet kapnak a Kézos Agrarpo-
litika (KAP) forrasai.

— A 2021-t6l indulo, de a radikalis valtoza-
sok miatt 2 év dtmeneti id&szakkal kezd6-
dé ciklus Uj alapokra helyezheti a mez6-
gazdasdg mUkodését, ugyanis az Eurdpai
Z6ld Megallapodasbdl eredd elvardsok
beépllnek a Kozos Agrarpolitikdba. A tag-

allamok gazdainak kotelezd lesz dkogaz-
délkodasi rendszerek, igy példaul precizids
gazdalkodas vagy okofarmok kialakitasat
vallalniuk, amire a kdzvetlen kifizetések 20
szazalékat kalonitik el. Ennek megvaldsu-
ldsdhoz és a fenntarthatd mezégazdasag
el6ésegitéséhez tehat hosszu tadvon szem-
léletmddvéltasra és technoldgiai valto-
zasra lesz sziikség a gazdalkodok részérdl,
ezért arra biztatjuk a hazai agrargazdakat,
hogy nyissanak az innovatfv, kdrnyezet-
bardt beruhazasok felé — mondta el Tresé
Istvan, a K&H Agréarfejlesztési Féosztalya-

Az egyik legfontosabb valtozés az eléz6
idészakhoz képest, hogy ndvekvé figye-
lem harul az innovéciora és a digitaliza-
ciora. Emellett nagyobb szerepe lesz az
élelmiszer- és egészségvédelemnek, a
biodiverzitds megérzésének, valamint a
klimavaltozas elleni fellépésnek és a kor-
nyezetvédelemnek. Ez utdbbi fontossa-
gat azis jelzi, hogy a teljes koltségvetés
jelentds részét, mintegy 40 szazalékat
kdrnyezet- és klimavédelemre kell majd
felhasznalni, foglalta 6ssze a kdvetkezd
ciklus Ujdonsagait Vitarius Csaba EU-re-

nak vezetdje.

ferens. /

More than half of agricultural
revenues in Hungary come
from European Union fund-
ing, in which the financial
resources of the Common
Agricultural Policy (CAP) play
akey role.

Istvdn Treso, the head of K&H's
agricultural sector develop-
ment division told our maga-
zine: the new CAP cycle that

starts in 2021 — with a 2-year
transitional period because of
the great changes that have
been made in it — already
includes the expectations laid
down in the European Green
Deal, which will entail drastic
changes in how European
agriculture works, e.g. mem-
ber states will be obliged to
establish eco-farming systems,
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for which 20 percent of direct
payments will be earmarked.
This means that farmers

will have to start thinking
differently and using new
technology. Approximately
40 percent of CAP’s budget
will be used for environmental
and climate protection pro-
jects —added EU expert Csaba
Vitdrius. 7
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Generdciovaltas, avagy
az ego tudatos leépitése

Tobb mint szdzévnyi tapasztalattal és négy generdcio
tuddasaval a hata mdégott a Master Good Kft. a

hazai baromfiszektor vezetd szerepldje. A csalddban
mintaszerGen zajlott le a generdciovdltds: idésebb
Bardny Ldszld pontosan akkor adta at a stafétabotot,
amikor fiai készen dlltak rd, hogy dtvegyék az irdnyitdst.
Ehhez j6 adag énismeretre és aldzatra volt szUkséqg,

dm épp ezek dltal fejlédhetett tovabb a cég. Idésebb
Bardny Laszloval és fiaival, Barany Laszléval és Bardny
Péterrel beszélgettink 6sszecsiszoldddsrol, gyermekkori
emlékekrél, bizalomrol és felel6sségrél.

Id. Barany Laszlo: — A Bardny csalad tobb
mint 113 évvel ezel6tt kezdett baromfival
foglalkozni. Nagyapdm, Barany Laszl6 Bé-
kés megyében, a Széchenyi uradalmi bir-
tokon volt baromfitenyészté, aki késébb
Békéscsaban épitette meg Magyarorszag
elsé keltetéallomasat. A Il. vildghdboru
utdn apam az orszag tébb helyszinén
igyekezett Ujraéleszteni a keltetélizeme-
ket. En mar a keltet6gépek hata mogott
néttem fel Derecskén. Itt szerettette meg
velem apam a szakmat: a kiscsibéket, a
lampdzast, a tojasvalogatast. Nyaranta ve-
le mentem a kulénféle gazdasagokba, s
szép lassan rdm is dtragadt mind a tudas,
mind a szakma szeretete. A debreceni
agraregyetem elvégzése utan Kisvardara
jelentkeztem dolgozni, ahol az igazgatd
azzal fogadott: ,Ismertem apadat, itt a
helyed.” Egy Ujonnan indulé cégbe csop-
pentem, ahol gyorsan haladtam felfelé

a ranglétran. Tiz évig dolgoztam itt, az
utolsé négy évben mar mint termelési f6-
mérnok.

— Ekkor mdr a 80-as évek végén jd-
runk... Erezheté volt, hogy kézeledik a
vdltozds?

Id. B. L: — A régi rendszer minden ereszté-
kében recsegett-ropogott, pazarlé volt és
egyaltaldan nem hatékony. 1988 tavaszan
elhagytam a kisvérdai céget, és egy Bar-
kasszal jarni kezdtem a falvakat: csibéket
keltettem és adtam el, masrészt el®- és
felneveltem a joszagokat. 1993 szeptem-
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Szerzé: Gyarmati Orsolya

berére sikerllt annyi t6két Osszegy(jte-
nem, hogy Szabolcsban megvettem az
elsé telephelyet. Ez lett a Baromfi Coop
Kft. Ot dolgozoval kezdtik el a keltetd-
Uzem épitését.

- Mire ideértiink a térténetben, fiai,
LdszI6 és Péter mdr kamaszok. Ok hogyan
néttek bele a vdllalat életébe?

Id. B. L: — Ugynevezett korai bevonéssal.
Kiskoruk 6ta minden nyéaron egy-masfél
honapig a baromfitelepeken dolgoztak.
9-10 éves korukban kivittem ket a piac-
ra, standot béreltem, kipakoltam otezer
tojast, és azt mondtam nekik: ,Laci, te
szeded a pénzt, Péter, te adod ki a tojast!”
Aztén valami Urliggyel ott hagytam &ket,
de persze messzirél lestem, mire jutnak.
Nem telt bele masfél ora, eladtdk az &sz-
szes tojast.

- LdszI6, Péter, Onck hogy emlékeznek
vissza erre az id6szakra?

Barany Laszld: — Haroméves koromban
édesapam megfogta a kezemet, és vitt
magaval a munkahelyére, késébb pe-
dig, amikor mar magénvallalkozo lett, a
gyarba. Minden nyéron ott dolgoztunk
a telepen, ahol fizikai munkat végeztink
ocsémmel egytt. Ezt kilon kiemelném,
mert ahhoz, hogy az ember aldzatossa
valjon a munka irdnt, sziikséges, hogy
megismerje annak nehézségeit, és tudja
értékelni, mit jelent megdolgozni a pén-
Zért.

Barany Péter: — Haromévesen elkezd6dott
a beavatasunk. Emlékszem, apam kivitt az
egyik telepre. Szaladgéltam a csirkék ko-
z0tt, aztén Utnak indultunk, s csak akkor
vette észre, hogy a hénom alatt magam-
mal hoztam egy jészégot. Gyakran kivitt
magaval, segitettem csibét valogatni, to-
jast arulni... aztén jottek a nydri munkak.

- Az, hogy gyerekként rendszeresen
dolgoztak, mindig lelkesedéssel pdrosult?
B. P: — Ez nem mindig kedv kérdése volt.
Eléfordult, hogy rosszul érintett, hogy mi-
kdzben a bardtaim a strandon lebzselnek,
nekink menni kell a telepre, de kdzben
motivaltak voltunk, mert zsebpénzt ke-
restlink a munkankkal, és ha jol gazdal-
kodtunk vele, apank meg is dupldzta az
Osszeget.

Id. B. L: — Szamtalanszor halat adtam mar
a sorsnak, hogy két ilyen stramm, haj-
t6s, ratermett fiam van, akiket sose kel-
lett noszogatni a munkara. Lattak, hogy
ha valamit komolyan csinalunk, kitartdak
vagyunk és a szakmahoz is érttink, akkor
elébb-utébb megjon az eredmény.

- Milyen értékeket, utmutatdt kaptak
édesapjuktdl?

B. L. — Nagyon komoly erkdlcsi iranymu-
tatast, aminek legfontosabb tétele, hogy
generaciokban, tehat nagyon hosszu ta-
von gondolkodunk az Gizlet terén, s emi-
att még sokkal fontosabb az etikus maga-
tartas, hiszen, ahogy apank tanitotta, csak
egy arcunk van, s nagyon kell vigydznunk
arra, hogy el ne veszitsik.

B. P: — En azt a szemléletet emelném ki,
hogy nem szabad megalkudni a miné-
séggel, az elég j6 az nem elég jé. Mindig
torekedni kell a tokéletességre, a legjobb
megoldasokra. Edesapank megtanitotta,
hogyan kell rendszerben, rendszeresség-
ben gondolkodni, és hogyan kell mindent
visszaellendrizni, szamon kémi... Ez az,
amire lehet alapozni.

B. L: — Nalunk nagyon jol van felosztva, ki
mivel foglalkozik. Apank gyerekkorunktol
azt sulykolta belénk, hogy veszekedd csa-
patot még nem latott nyerni, éppen ezért
nalunk rendkivil fontos a béke és a biza-
lom. A sikerek 50-60%-a ebben rejlik.


https://mastergood.hu/

- Hogyan zajlott a generdcidvdltds a
Master Goodndl?

Id. B. L: — Annak idején nagyon nehezen
vettem tudomdsul, hogy mar nem én
fujom a passzatszelet. De ra kellett jon-
nom, hogy az elengedés olyan,

mint amikor az ember, ha tetszik,

lehet6séget, de megkaptam, hogy a fele-
|6sség sem az enyém! Nem szakadtam el
a szakmai folyamatoktdl, és latom, hogy a
rendszer mukodik. A mi cégcsoportunk-
ban a legfontosabb érték az 6sszetartas.

ha nem, sajat kézzel lebontja az
egojat. Ha ez nem torténik meg,
az megosztottsagot valt ki a kol-

légakbdl.

B. L. — Nem gyertyafényes vacso-
ra, hanem rengeteg surlodas és
vita mellett zajlott a Master Good-
nal a generdciovaltas, de minden
konfliktus egyfajta kompromisz-
szummal zérult, s ezek sokasdga
segitett 6sszecsiszolddni.

B. P: - Edesapank kivételes egyé-
niség, aki felismerte, hogy kozel
30 évesen ahhoz, hogy tovébb
tudjunk fejlédni, nagyobb biza-
lomra és felel¢sségre van szikséglnk. Ezt
pedig csak Ugy lehet elérni, ha & egy szin-
tet lead az egojabodl és egy sorral hatrébb
lép. Ehhez nagy batorsagra volt sziikség
az 6 részérdl, hiszen eleinte sokat hibaz-
tunk, de ezek kellettek ahhoz, hogy tanul-
junk, fejlédjunk.

Id. B. L.: = Kicsit olyan ez, mint a nagy
egyensuly: elveszek, de kapok érte valamit.
En elvesztettem egy sor elsé kdrds dontési

Bdrdny Péter, id. Bardny Ldszl6, Bdrdny Ldszlé

- Hogyan oldjdk fel az ellentéteket, a
problémdkat?

Id. B. L.: - Havonta egyszer tulajdonosi
gyulést tartunk. Végigmegyiink a felada-
tokon, mindhdrmunknak egyforma sulyu
a szavazata. Amikor leszavaznak, akkor az
nagyon rossz érzés, de ez visz elére min-
ket. A két fiam hihetetlendl jol kiegészitik
egymast: nagyon masok, de egy csapat-
ban jatszanak.
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B. P: — Korabban minden dontés ter-
he egyedil nyomta édesapank vallat.
Most ez a teher hdromfelé oszlik, stra-
tégiai dolgokban pedig kézdsen dén-
tank.

“_ - Mdr névekszik a kovetkezé,
az 6todik generdcid is, id6sebb
Bdrdny LdszI6 6t unokdval blisz-
kélkedhet...

Id.B.L.: - ...és bizony én mar néze-
getem, kibSl mi lesz. A legidésebb
unokémat a csaldd mar masfél éves
kordban Ugy hivta, hogy vezérigaz-
gat6 holgy. Ordmmel mondhatom,
hogy a négy nagyobb unokamnak
van munkaruhdja, és rendszeresen
kérdezik a fiaimtdl, hogy mikor me-
hetnek a céghez dolgozni? A gene-
raciévaltast gyerekkorban lehet és
kell elékésziteni, s az eléttiink allo
5-10 év feladata az lesz, hogy a szU-
|6k megtanitsak az unokdimnak, hogyan
termelédik, honnan jon egy ilyen vallalatnal
apénz.

B. L. — Nagyon hamar be kell vonni a
kovetkezd generécidt, hogy tudjak, ho-
gyan muakddik a cég, milyen munkafo-
lyamatok vannak. Fontos, hogy felel&s-
séget és bizalmat is kapjanak, s amikor
készen allnak, hogy atvegyék az irdnyi-
tast, at kell tudni adni a korméanyt. ./

Generation change involves consciously deconstructing the ego

Master Good Kft. has more than
100 years of experience and the
knowledge of four generations. The
company is among the leading
poultry companies in Hungary.

Our magazine interviewed LdszI6
Bdrdny Sr and his two sons, LdszI6
Bdrdny and Péter Bdrdny about the
generation change.

LdszI6 Bdrdny Sr: — The Bdrdny
family started working in poultry
farming and processing 113 years
ago. | grew up with the hatchery in
the background in Derecske, where
my father got me to like the trade.
Later | earned a degree in agriculture
at the university in Debrecen, after
which | started working in Kisvdrda.
It was a new company and | was
climbing up the career ladder fast - |
spent 10 years there.

T.M.: = This was the end of the
1980s. .. Did you feel the changes
coming?

L.B.Sr: = In the spring of 1988 | quit
and started breeding poultry myself.
By September 1993 | managed to
save enough money to buy my

first hatchery in Szabolcs, where |
founded Baromfi Coop Kft. with five
workers.

T. M.: = At this time your sons, LdszI6

and Péter were already teenagers.
How did they grow into the life of
the company?

L.B.Sr:= By what we can call early
involvement. Since their childhood
they worked at the poultry farms for
amonth every summer. When they
were 9-10 years old, | took them to
the marketplace, they stood behind
the stand and had to sell 5,000 eggs.
T.M.: = LdszI6, Péter, how do you
remember this period?

LdszI6 Bdrdny: — Every summer we
were there at the hatchery with my
brother, doing physical work. Let me
emphasise the importance of this,
because it gave us the necessary
humility for the job.

Péter Bdrdny: — We were three years
old when our father first took us

to the farm. I liked to work among
the chicks, then came selling eggs
at the marketplace. ..and later the
summer jobs.

T. M.: = Were you always enthusiastic
about having to work as children?
PB.:- It happened that | wasn't
happy when my friends were going
to the swimming pool and we had
to work in the hatchery. At the same
time we were motivated, because
we got paid.

L.B.Sr.:— I was proud of my sons
who didn’t shy away from hard
work. They saw that hard work
and expertise bring great

results.

T.M.: = What kind of values and
guidance did your father give you?
L.B.: = One of the most important
messages was that one has to
think in terms of generations in the
business life, so ethical behaviour is
essential.

P.B.: - Ha also taught us never to
make compromises when it comes
to quality: one must always strive for
perfection.

L.B.: = Plus we learned that only a
well-organised team can win the
match, one where there is peace
and trust - 50-60 percent of the
success depends on this.

T.M.: = How did the generation
change happen at Master Good?
L.B.Sr: = It wasn't easy to accept

the fact that | am not the boss any
more. | had to learn that letting
something go is like deconstructing
your own ego.

L.B.:— There were conflicts and
many debates when the generation
change took place at Master Good,
but every conflict ended with a

compromise that made the team
stronger.

P.B.:=QOur father is a special person,
who realised that at the age of 30
we needed more trust and responsi-
bility to be able to make profession-
al progress, and the only way to do
this was him toning down his ego -
which was a very brave thing to do.
T.M.: = How do you solve the
problems?

L.B.Sr:—Once a month there is an
owners’ meeting. We discuss the tasks
and all three of us have one vote.
P.B.: = Formerly our father made all
the decisions. Now this burden lies
on the shoulders of the three of us.
T. M.: = The fifth generation is
already getting ready to join the
team, LdszI6 Bdrdny has five grand-
children...

L.B.Sr:—...and | am already trying
to find out which of them is talented
in what. My sons'task in the next
5-10 years will be to teach them how
a company like ours makes money.
L.B.: = The next generation must be
involved in the work very early, so
that they will understand how the
company works. It is also crucial to
trust them and to make them feel
their own responsibility../
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Megtaldltuk a valaszokat az eimult
negyed évszdazad kihivasaira

Az oktdber 23-i nemzeti Unnep alkalmdbdl
magasrangu dallami kitintetést kapott a Coop

Csoport két vezetdje, Téth Géza, a Co-op Hungary Zrt.
vezérigazgatdja, valamint dr. Rédei Istvan,

a Co-op Star Zrt. elndk-vezérigazgatoja. Ebbdl az
alkalombdl, valamint a kereskedelemben eltéltott tobb
mint 25 évrél dr. Rédei Istvdnnal beszélgettink.

— A Magyar Erdemrend Lovagkereszt-
jét vehette dt a kozelmultban. Mit jelent
az On szdmdra ez az elismerés?

— Természetesen ¢romet. De tobb ez
annal, hogy egy ember elismerése le-
gyen, és tobb annal, hogy egy pillanatra
vonatkozzon. Ha az ember vezetéként
kap elismerést, az nemcsak neki szél, ha-
nem annak a csapatnak és azoknak az
embereknek is, akikkel egydtt ért el sike-
reket, vagy szenvedett kudarcokat. Oket
is megilleti az elismerés egy szelete. Ku-
|6nlegessé teszi az elismerést, hogy épp
az Uzletldnc 25. sztletésnapja alkalmabal
vehettem at, ilyen modon kicsit dssze-
kapcsolja a sajat palydmat az tzletlanc
negyedszazados palyajaval.

— Azonban az On karrierje kordbban
kezdédott...

1987-ben kezdtem a szovetkezeti rend-
szerben dolgozni, 1999-ben hoztuk létre
az altalam vezetett Co-op Star Zrt-t, ko-
rabban dnalléan mikddo szovetkezetek-
bél. Akkor harom alapitoja volt a cégnek,
husz év elteltével mar 18 szdvetkezet
csatlakozott hozzank. A cégunk torté-
nete a szOvetkezeti integracié torténete,
hiszen folyamatosan nodvekedni tudtunk:
az drbevételt nagyjabdl megtizszereztik,
a vagyon kozel hatszorosara nétt — eb-
ben az is benne van, hogy bizalommal
viseltetnek az irdnyunkban a partnereink.

- Ez a negyedszdzad nem volt a leg-
kénnyebb gazdasdgi szempontbdl. On
hogyan ldtja?

— Az elmult 25 évnek nem volt olyan pe-
riodusa, amikor ne kellett volna Ujabb és

Ujabb kérdések megoldasaval foglalkozni.

Amikor a Coop megalapitasaval 1995-ben
elindultunk, a kulféldi konkurencia ter-
jeszkedett az orszagban, igy pozicidkat
kellett megdriznink, raadasul egy olyan
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Dr. Rédei Istvdn a Magyar
Erdemrend Lovagkeresztje
kitUntetéssel

atstrukturdlast végrehajtva, hogy a sz6-
vetkezeti mozgalombdl szarmazé hagyo-
manyok kdzul megmentsik az értékeket,
és a piaci viszonyokhoz igazodva a lehetd
legversenyképesebben tudjunk miksod-
ni. Ez nem volt kdnnyd, de Ugy &t év el-
teltével Iényegében egy integralt infor-
matikai rendszert hasznélhattunk, és sok
tekintetben franchise-szer(ien lehetett
mar mUkddtetni az Uzlethalézatot. Emel-
lett folyamatosan nétt a rendszerhez
kapcsolddo Uzleteknek a széma, és tu-
dasban is erésitettlink, hiszen oktatdsokat
szerveztlink, és egyfajta kozos filozdfat
adtunk a dolgozdknak és a vezetéknek.
Nagyjabol tiz év elteltével jutottunk oda,
hogy viszonylag erés lancrol beszélhet-
tlnk, de latszott, egy Ujabb megujulésra
van szikség. Ennek a periédusnak a kel-
165 kdzepén szakadt a nyakunkba a val-
sag: az alkalmazkoddképességiinkre itt is
szUkség volt, de Ugy gondolom, tudtunk
olyan valaszokat taldlni a kihivésokra,
amelyek nemcsak a talpon maradast, de
az er6sodést is szolgaltak. Elinditottunk
egy boltmegujitasi programot, és iga-
zodni tudtunk a fogyasztoi igényekhez.

— Avdsdrléknak taldn két dolog jut
esziikbe a Cooprdl: a magyar termékek
és az, hogy nagyon sok kistelepilési (iz-
letet tartanak fenn. Hogyan miikédhet
egy ilyen rendszer hatékonyan?

- A szbvetkezeti gyokerekbdl ered, hogy
mi szinte minden telepilésen jelen va-
gyunk az orszagban. A legkisebbeken is,
ahol nemcsak ellatjuk a lakossagot, de
sok helyUtt egyfajta piac, taldlkozasi hely
szerepét is betolti a bolt. Nem feltétlenul
ezek az Uzletek a leghatékonyabbak, de
ameddig lehet eredménnyel mikodtet-
ni 6ket, nem szabad feladni. A magyar
termékek irdnti elkdtelezettség is az elsd
pillanattol a filozéfidnk része. Ez nem-
csak a profitrol szdl, egyfajta tarsadalmi
szerepvallalds hataran van, amivel azt

is kimondjuk, hogy szeretnénk segiteni
a hazai kis- és kdzepes véllalkozasokat.
Nyilvan a tarsadalmi szerepvallalas tobb
ennél, hiszen az egyes teleplléseken a
kulturdlis, sportéletben is jelentds szere-
pet jatszanak a Coop Csoporthoz tarto-
76 vevékodzpontok, de vannak orszagos
véllaldsaink is, mint az éppen a magyar
termékek népszerUsitése érdekében év-
rél évre megrendezett Coop Rally, amely
idén a COVID-jarvany miatt elmaradt,
vagy a Magyar Olimpiai Bizottsag ta-
mogatasa, és ilyen a kilonleges ellatast
igénylé gyermekek segitése a Coop Se-
gély Alapitvanyon keresztdl, illetve a
Bartoldk Mihaly Alapitvany, amely a szo-
cidlisan nehéz helyzetben levé fiatalok
tanuldsat segiti ¢sztondijjal.

— Ugy tudni a kereskedelmi munka
mellett egyéb médon is szerepet vdllal
Jdsz-Nagykun-Szolnok megyében...

- J6 néhany mas dolgot is felvallal az
ember, de ezek is hozzajarulnak ahhoz,
hogy kozos sikereket tudjunk elérni egy
kozosségben. Jovére lesz 25 éve, hogy a
Jaszsagi Menedzser Klub egyik alapitdja
vagyok, és az elsé perctél kezdve az elno-
ke is. Egy taldlkozasi pont kialakitasa volt
a cél, de ma mar a Jaszsdgban gazdasagi
fejlesztési konferencidkat tartunk — idén
ez is a COVID éldozatdva valt —, kialakitot-
tunk egy kdzos gondolkodést, amelyben
az 6nkormanyzatok és a cégvezetdk egy-
arant részt vesznek, a klubon keresztdl
pedig szponzoralunk civil szervezeteket,
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eseményeket, részesei vagyunk a kdrnye-
zet szépitésének, és kdnyvet is adtunk
mar ki. De helyi kozosségek tdmogata-
sat is szivesen felvallalja az ember, ilyen a
jaszberényi Yakuzak SE, tavaly Eurdpa leg-
sikeresebb kyokushin-karate sport-
egyesulete volt, amelynek az el-
nokségét elldtom. Megemlithetem
még a Karpat-Haza Klub mikodé-
sében vallalt szerepet, mely a kul-
tura és a gazdasag szoros egyltt-
mUkddését, a nemzeti identitas

és a hagyomanyok megdrzését,
valamint a magyarsag gazdasagi
és szellemi felemelkedését szolga-
|6 programokat szervez, amellett,
hogy a hatéron tul 1évé vallalkoza-
sokkal valo kapcsolatok erésitését
is szolgdlja.

- 526 esett mdr rdla érintélege-

sen, de dltaldnossdgban hogyan érintet-
te Onéket a COVID?

- A tavaszi megjelenésekor, amikor min-
denki arrél beszélt, hogy a kereskede-
lem nyertese lesz a helyzetnek, akkor

azt mondtam, ezt el kell felejteni, mert
egyrészt atmeneti a forgalom erésddése,
masrészt senkit nem lehet a helyzet nyer-
tesének nevezni, sem most, sem hosszu
tavon. A rohamszer( vasarlas megszUnt,
ugyanakkor az emberek tudatosabban
és ritkdbban vasarolnak. Egyes termékek
forgalma is valtozott: nétt a higiéniai ter-
meékek irdnti igény, de a tavaszi lezards

példaul visszaesést hozott a péksttemé-
nyek vagy az Udftditalok forgalmaban.
Osszességében hasonld volumenekkel
lehet szamolni, mint tavaly, ehhez viszont
az kell, hogy a gazdasag erés maradjon.

Az idén felvjitott székesfehérvdri Coop Szuper Uzlet

- A magyar termékek irdnti igény va-
I6ban nétt az elmult id6szakban?

- Erezhet6, hogy a kilféldiekhez képest
nagyobb a bizalom a hazai termékek
irdnt, ez akar pozitiv COVID-hatdsnak is
nevezhetd. A lokélis termékek irdnt is
igen komoly igény mutatkozik, és ezt ki
kell szolgalnunk, hiszen mi vagyunk a
legkozelebb a fogyasztokhoz.

— Hogyan Idtja a jovét gazdasdgi
szempontbdl?

— A COVID-nak a sok negativ hatdsa mel-
lett tovabbi pozitivuma a digitalizacio
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gyorsabb elterjedése. Ami a verseny-
képességet illeti, nagyon sok helyen
elindult egy automatizalasi folyamat, a
mesterséges intelligencia jelen van az
életlinkben, a munkahelyeken is. En-
nek a munkaerére jelentés hatasa
lesz: gyorsabban erodalddik a tu-
das, ezért arra kell készilni, hogy a
munkéban lévéket is oktatni kell.
Azonban az automatizalas alkal-
mazasa nagy kihivas. Ez kozelebb
van, mint sokan gondolndk, ez 3-5
éven belll komoly feladatot fog je-
lenteni a kereskedelemben is. Ide-
tartozik példaul az aru eljuttatdsa
a vevokhoz: ez minden eddiginél
zartabb rendszerben, sokkal auto-
matizaltabban fog térténni.

- Mi a kévetkez6 feladat, amire
késziilnek?

- Az egyik a bolthalézatnal az informati-
kai megujulds, és idetartozik a fogyasztoi
igényekhez igazodo valaszték kialakita-
sa. A kistelepulési embereknek is ugyan-
azok az igényei, 6k is mindenhez sze-
retnének hozzéjutni, ugyanakkor egyre
fontosabbak a fenntarthatésaghoz, az
egészséges életmddhoz kapcsolddd el-
varasok is. Es nagy kérdés, hogy lehet-e
és milyen médon szerepet vallalni az on-
line kereskedelemben. Azt gondolom,
hogy ezekkel kapcsolatban hamarosan
komoly Iépéseket kell tennie a Coop
Csoport tagjainak. (x)

We have found the answers to the challenges of the last 25 years

On the 23 October national holiday
two executives of the Coop Group
Géza Téth, CEO of Co-op Hungary
Zrt. and Dr Istvdn Rédei, presi-
dent-CEO of Co-op Star Zrt. received
high state decorations. Trade
magazine interviewed Dr Rédei on
this occasion.

T. M.: = Recently you have received
the Knight Cross of the Hungarian
Order of Merit. What does this deco-
ration mean to you?

— First and foremost great joy. It is
needless to say that that this deco-
ration doesn’t only honour my work,
but also that of the people | have
worked with. What made the occa-
sion even more special is that | was
decorated on Coop’s 25th birthday.
T.M.: = Your career started earlier
than that, though. ..

— I started working in the coop-
erative system in 1987. In 1999 we
established Co-op Star Zrt. — there
were 3 founders then and in 20 years
18 cooperatives have joined us. Our
sales revenue got almost 10 times
bigger and Coop’s assets are now
worth nearly 6 times more.

T.M.: = How difficult were the last 25
years from an economic perspective?
— The last 25 years were all about
facing new challenges. When Coop
started in 1995 multinational retailers
were conquering the country. It had
taken about 10 years to strengthen
the positions of the Coop retail chain
and a bit later we were already in the
middle of an economic recession.
Our answer to this was a store
modernisation programme and we
were able to adapt to the new-type
consumer needs. In the last 5 years
we were focusing on upgrading our
[T system.

T. M.: = Shoppers think of two things
when they hear the Coop name:
Hungarian products and being
present in basically every town and
village. How can you operate a
system like this efficiently?

— Itis because of our cooperative
system roots that Coop stores can be
found everywhere around Hungary.
We have been championing the
cause of Hungarian products ever
since we started. This isn't only about
the profit; it also has to do with social

responsibility a little, as we would
like to help small and medium-sized
Hungarian businesses.

T.M.: = We have heard that you also
do things other than retail trade
work in Jdsz-Nagykun-Szolnok
County...

— Next year will be my 25th in the
Jdszsdg Managers Club - have
been president of the club since

day one. We organise economic
development themed conferences in
the Jdszsdg region. | also take part
in the life of the Carpathian Home
Club, which focuses on preserving
our culture, fostering economic co-
operation, strengthening traditions
and national identity, in the forms of
various programmes and coopera-
tion with Hungarian businesses in
neighbouring countries.

T. M.: = How did the Covid pandemic
affect Coop?

— Panic-buying has already stopped
and shoppers are now shopping
less often, but more consciously.
Demand has increased for certain
hygiene products, but the spring
lockdown entailed a drop in the

sales of bakery items and soft
drinks.

T. M.: = Has the demand increased
for Hungarian products recently?

— Shoppers seem to trust Hungari-
an products more and this can be
considered a positive Covid-effect.
Demand is also on the rise for local
groceries.

T.M.: = How do you see the future
from an economic perspective?

— Digitalisation is spreading

faster due to the Covid crisis. Many
retailers have started automating
processes and artificial intelligence
is also present in our lives. These
things also mean that knowledge
is eroding faster, so workers need
to be retrained regularly in the
future.

.M. —What is the next step you are
preparing for?

—An [T renewal for Coop stores and
shaping our product selection to
meet consumer needs better. Anoth-
er question is what kind of role we
can play in online retail. | think that
the Coop Group will have to take
important steps in this field soon. (x)
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Ha bezdr a bazdr..

A pandémia mdasodik hullédma szdmos olyan jogszabdlyt
hozott, amely jelentds hatdssal van az egyes

kereskedelmi célu ingatlanok haszndlatdra,
az irdnyado jogokra és kotelezettségekre.
Ingatlanjogdsz szemmel nézve egyes
normak Uj kotelezettséggel egészitették ki
a rendeltetésszer( haszndlat fogalmdt, mds
normak megtiltottdk, illetve korlatoztak
meghatdrozott funkcidju helyiségek
Uzemeltetését. Kérdés, hogy a megvdltozott
szabdlyok alapjan mit tehetnek a
bérbeaddk és a bér

z Uj szabalyok szerint az Gzle-
Atekben maszkot kell hordani.

A rendeltetésszer(i hasznalat
tehat kiegészUlt a maszkhasznalati
kotelezettséggel, amely az Uzlet tel-
jes terlletére, igy az arutér mellett a
raktar- és irodahelyiségekre is érten-
dé. A norma minden olyan személyre
vonatkozik, aki az adott Uzleten be-
|0l tartézkodik, igy munkavallaldra,
a hatodik életévét betdltd vasarlora,
aruszallitéra, biztonsagi érre, illetve
akkor is irdnyado, ha az Uzlet aznapra
bezart, vagy még nem nyitott meg.
Az Uzlet Gzemeltetbje — azaz a bér-
|6 — felel&s azért, hogy a bérleménye
terdletén mindenki betartsa a maszk
szabélyszer( horddsara vonatkozé
kotelezettséget. Ha az Uzlet bevasar-
|6kdzpontban mikodik, akkor bérld
csak a sajat bérleményén belll felel
a szabalyszer( maszkhordasért. Fele-

e
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ok.

|6ssége mar nem terjed ki az Gzlet-
kdzpont kdzds hasznalatu terlletei-
re, ugyanis ezen ingatlanrészeken a
maszkhasznalati szabalyok betarta-
tadsa mar a kdzos terlletek Gzemel-
tetdjének a felel¢ssége és feladata.

A szabalyok kdzzétételét kdvetden a
maszk hasznalatanak ellenérzésével
kapcsolatosan rendkivil intenziv hato-
sagi ellendrzés indult. Amennyiben az
eljard hatdsag azt tapasztalta, hogy az
Uzletben a vasarlok, illetve a munka-
tarsak nem vagy nem szabélyszerlien
hordjak a maszkot, Ugy a hatésag bir-
s&g alkalmazasa mellett tobb esetben
dontés ellen fellebbezni nem lehet. Mi-
vel ilyen esetben a bérleményt a bér-
|6 sajat érdekkorében felmerdlt okbdl
nem tudja hasznalni, ezért a bérlé akkor
is kdteles bérleti dijat megfizetni, ha a
bérleményt heteken vagy honapokon

keresztUl nem tudja haszndlni. A fizetési
kotelezettség ilyen esetekben a kozds
koltségre, illetve egyéb dijakra is irany-
ado.

Haszndlat és lehetetlenilés

Az Uj szabalyok egyes funkcioju bérle-
mények haszndlatat megtiltottdk. Ha a
bérlemény kifejezett jogszabalyi tiltas
miatt nem hasznalhato, azaz a tiltd ren-
delkezés kozvetlendl érinti a bérlemény
mukodését, és annak hasznaélatat lehe-
tetlenné teszi, ugy — a Ptk. 6:336. § (2).
bekezdése szerint — erre az idészakra
bérleti dij nem jar. Célszer(i azonban

a jogszabdly mellett a bérleti szerzé-
dést is attekinteni, mivel az ipardgban
alkalmazott bérleti szerzédések kizar-
jak ennek a szabalynak az alkalmazasat
szamos esetben, vagy a bérletidij-men-
tességet tovabbi feltétek fennalldsdhoz
kotik (pl. a bérlemény hosszabb idétar-
tamon keresztll nem hasznalhato).
Arra is figyelemmel kell lenni, hogy a
Ptk. hivatkozott szabdlya kifejezetten a
bérleti dijat nevesiti, nem rendelkezik vi-
szont sem kdzds koltségrél, sem egyéb
dijakrél. Mivel ez utdbbiak féként a ko-
76s hasznalatu tertletekhez kapcsold-
dd koltségelemek, ezért ezek fizetése
jogszerlien még akkor sem tagadhato
meg, ha egyébként a bérl¢ jogszerlien
nem fizet bérleti dijat.

A hasznalatot tilto el6irds betartasa
nem jelenti a bérleti jogviszonyok lehe-
tetlenUlését, azaz bérleti jogviszonyok
lehetetlendléssel nem sziinnek meg a
tilté szabdlyok kdvetkeztében. Ennek
oka, hogy a magyar szabalyok szerint
lehetetlendlésrél kizérdlag akkor beszé-

When the shop closes...

The second wave of the pandemic brought several
new regulations that affect the use of commer-
cial-purpose spaces. In the shops everyone must
wear a face mask — not only on the shop floor, but
also in the back rooms. It is the store’s operator
who responsible for making sure that every person
in the shop wears a face mask above the age of six.
If there is an inspection by the authorities and they
find that store workers or customers don't wear a
face mask or wear it improperly, they will impose
afine or can even have the store closed. It is very
important to note that if a store is temporarily shut
down because of this, its operator must pay the
rental fee to the property’s owner — even if they
can't use the retail space for weeks or months.
Usage and impossibility of performance

/4

magazin

According to the new requlations, certain types
of commercial-purpose spaces aren't allowed to
be used. In cases like this no rental fee has to be
paid by the property’s operator. However, it must
be kept in mind that the law only talks about the
rental fee and it doesn’t mention utility and other
usage-related costs, which must be paid by the
property’s user. The regulation that forbids the use
of the property doesn't qualify as legal grounds
for the impossibility of performance as regards
the lease agreement. We can't even talk about the
impossibility of performance if the enterprise that
rents the place is unable to continue its business
operations profitably. However, there are lease
agreements that grant the right to the contracting
enterprise to terminate the agreement.

After seven o'clock

Shops must close at 19.00, this means that custom-
er must leave the retail space by this time; workers
can stay on to do their after-closure tasks — possibly
finishing early enough to get home before 20.00.

If they can’t finish in time for this, employees must
obtain a document from their employers that
attest they are on the street between 20.00 and
05.00 because of their work. It is also stipulated

by the new requlations that restaurants can only
serve food to go. This limitation doesn't mean that
the use of the property the restaurant is located in
is forbidden by law — not even if the enterprise that
rents the property decides that it isn't profitable

to operate the restaurant in these conditions and
closes for a period of time. ./



link, ha a felek jogviszonyédban olyan
végleges, visszavonhatatlan allapot-
véltozas kovetkezik be, melynek kovet-
keztében a szerzédés mar nem telje-
sithetd. A jarvanyra tekintettel kiadott
valamennyi norma azonban ideiglenes
jellegu. Akkor sem beszélhetlink lehe-
tetlendlésrdl, ha a tiltd szabaly miatt a
bérl6 vallalkozas miikdodése gazdasa-

gi értelemben ellehetetlentl. Vannak
olyan bérleti szerzédések, amelyek ilyen
esetre felmondasi jogot biztositanak
egyes szerz6dé feleknek, azonban ek-
kor is eléfeltétele a felmondésnak, hogy
a bérleményt a bérlé érdekkorén kivdl
felmerdlt okbol hosszabb ideig nem
tudja hasznalni.

Hét utan

Uj szabaly, hogy az tizleteknek este
hét drakor be kell zarniuk. Ez — hason-
|6an a tavaszi szabélyozashoz — azt
jelenti, hogy az Uzletben az értékesi-
tést este hét ordig be kell fejezni, és a
vasarléknak az Gzletet este hét 6rdig el
kell hagyniuk. A munkavallalok azon-
ban maradhatnak az Gzlet tertletén,
hiszen ekkor kerUlhet sor a pénztar és
az Uzlet zérasaval kapcsolatos felada-

tok elldtasara. Mindezt lehetéleg Ugy,
hogy a munkavallalok este nyolc 6raig
hazaérjenek. A jogszabaly nem tiltja,
hogy arufeltoltést vagy egyéb, az tizlet
rendeltetésszer( Uzemeltetéséhez kap-
csolédo feladatot végezzenek az Uizlet
tertletén este hét éra utén. Ha azonban
a munkavallalok a munkavégzésiukhoz
kapcsolddd okbol este nyolc dra és
reggel ot éra kozott koztertleten tar-
tézkodnak, a munkaltatd koteles nekik
megfelel® igazolast biztositani.

Szintén a korlatozé szabdlyok kdzé so-
rolandd, hogy egyes bérleményekben
csak meghatdrozott tevékenységet le-
het folytatni. llyen korldtozas példaul,
hogy az éttermek csak elvitelre szol-
galhatnak ki. Ez a tevékenységet érin-
t6 korlatozas azonban nem azonos az
egyes bérlemények hasznélatat tiltd
szabdllyal. Még abban az esetben sem,
ha a korlatozésra tekintettel a bérlé ugy
dont, hogy szamdra nem éri meg az
Uzemeltetés, és ezért egy iddre bezérja
a bérleményt. llyen esetben is célszer(
a bérleti szerz6dés elézetes vizsgélata,
mivel szamos szerz6dés ir eld kotbérfi-
zetési kotelezettséget arra az esetre, ha
a bérlé sajat hataskorében az Gzemelte-
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tés/hasznadlat szlineteltetésérdl dont. A
korldtozd szabalyok ellenére ilyen ese-
tekben a bérleti dij, tovabba az egyéb

koltségek fizetendbek.

A bérleti szerz6désbol kell
kiindulni

A jelenlegi jarvanytgyi szabélyozas te-
hat Uj kérdéseket vetett fel, melyekre a
hatalyos szabdlyozas tébbnyire rendel-
kezik adekvat vélasszal. Barmely dontés
meghozatala el6tt azonban szikséges
az Uzletet érintd egyedi bérleti szer-
z6dés alapos tanulmanyozasa. lparagi
gyakorlat, hogy kereskedelmi céld in-
gatlanok esetén a felek eltértek az 4lta-
lanos torvényi normaktol: a bérleti és
egyéb dijak fizetésére, ezek csdkkenté-
sére, a szerzddés felmondéséra a jog-
szabalyi feltételektd| eltérd szabdlyokat
hataroztak meg.

A jarvanyhelyzet altal dtalakitott gaz-
dasdagi kornyezetben a felek — hatéaro-
zott id6re 52016 szerz6désmaodositas
Utjan — engedményekrdl, halasztasrol
dllapodhatnak meg. llyen egyedi meg-
dllapodésok megkotésére mar az elsé
hulldm alatt szamos kdvetendd példa
akadt. /

A dunnhumby vasarléi attitlidvizs-
galatara specializalédott lizletaga
a Shopper Thougths, mely egész
Magyarorszag teljes vasarléi popu-
lacidjara reprezentativ felmérések
elvégzését teszi lehet6vé. A kuta-
tasi panel 16 000 tagja a magyar-
orszagi kiskeresked6i spektrum
egészét lefedi, ami a vasarlas he-
lyétilleti.

A dunnhumby Shopper Thoughts
kutatasi paneljének legfrissebb ko-
zép-eurdpai felmérése a vasarlok sza-
mara a vasarlas kozbeni legfontosabb
faktorokat térképezte fel a kilonbozé
kiskereskeddi lancokra vonatkozodan.
A kutatédsbol kitlinik, hogy a magyar
vasarlok szamdra a fontossagi sorrend
elsé helyén tovébbra is a termékek
arai foglalnak helyet; 6sszesitésben &t-
lagosan a vevék 92%-anak az arak a
legmeghatarozébbak, ami a vésarlas
élményét illeti, kiskereskedelmi lanctol
fuggetlendl. A vevék 91%-anak a ter-
mékek elérhetésége a polcokon és az

Az Uzletekben t6rténd sorban alldsnak
nincs akkora jelentésége, mint gondolndnk

altaluk fogyasztott termékek vélasztéka
ugyanolyan mértékben fontos vasarlasa-
ik sordn. Az egyes kiskereskedelmi lancok

Legfontosabb faktorok a vasarlas soran

92% 919
* 89%

mArszinvonal M Termékek elérhet8sége Termékek széles valasztéka

Forrds: Shopper Thoughts panel dunnhumby

altal kindlt dsszes aru széles vélasztéka,
azaz mennyire sokféle termék kozdll valo-
gathatnak a vasarlok, végzett a harmadik
helyen.

dunnnhumby

A kutatas arra is ravilagitott, hogy a
legkevésbé jelentds faktor a vasarlds
légkore; a valaszaddk minddssze 62%-a
tartja Iényegesnek. A sorban éllas, ami
gyakran bosszankodasra ad okot és kel-
lemetlen élményként raktarozddik el, a
vevok kevesebb mint hdromnegyede
szerint meghatdrozo. A véasarlas élmé-
nyét legkevésbé befolyasold tényezdk
képzeletbeli dobogodjanak harmadik
fokara a bolti munkatarsak elérhetésé-
ge kerUlt; habar az ezt fontosnak tartd
vasarlok ardnya a maga 75%-aval még
mindig jelentds. A kutatds soran lénye-
gi kuldnbségekre nemek és koroszta-
lyok kdézott nem derdlt fény. (x)

Queuing in stores matters less than one would think
the products being available on
store shelves and the selection of
products they usually buy matter
justas much. Only 62 percent of
shoppers said they care about
the shopping atmosphere.

What is more, queuing — which
frequently annoys customers and

Shopper Thoughts by dun-
nhumby uses a 16,000-shopper
panel for analysing consumer
attitudes in a representative
fashion. According to the latest
study, 92 percent of shoppers de-
cide where to shop based on the
prices of products. For 91 percent

is considered to be a negative
experience in general - is a deci-
sive factor only for less than three
quarters of shoppers. 75 percent
of respondents expressed the
view that the availability of shop
assistants matters when they are
shopping in a grocery store. (x)
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2020-2021.

Valtozo vildg - valtozo vezetés!

Sok vdltozdson ment keresztil

az FMCG-szektor a 90-es évek elején.

A nemzetkozi cégek bejdvetelével fiatal,

agilis, bizonyitani akard szakemberek jottek
mas orszdgokbdl, hogy a magyar piacon
bizonyitsak ratermettségUket. TobbUkkel
kerUltem Uzleti kapcsolatba, és azdta is dpolom,
erésitem a kapcsolatot féképpen online,

Vendégszerzd:
Dr. Csik Klara

tulajdonos-Ugyvezetd

e-mailek utjan. Mi lett velUk? - kérdeztem t8lUk, Korriersstilus
és kivancsian vdrtam vdlaszaikat a feltett kérdésekre.

Carolina Schulten

Elsé beszélgetdpartnerem ezuttal Caro-
lina Schulten, aki 6 évig volt a JDE — Ja-
cobs Douwe Egberts Ugyvezeté igazga-
téja Magyarorszagon.

Carolina személyisége kdzel all hozzam,
mivel néként, feleségként, csalddanya-
ként is meg kellett felelnie az egyre fo-
kozddd elvéardsoknak. A véletlen folytan
egy utcaban laktunk, és lattam, ahogyan
élik mindennapjai-
kat, nevelik a gye-
rekeket, majd az
orokbe fogadott
kutyat is.

Részt vett azitteni
nészervezet mun-
kéjaban is, taldlkoz-
tunk tobb kézos
programon, ahol
jol érezte magdt,
hiszen bérhol is él
valaki, a témak, amelyek foglalkoztatnak
bennlnket, hasonldak.

Carolina igy emlékszik erre az idészakra:
- Sok, Azsidban toltott év utan tértem
vissza csalddommal Européba, Magyar-
orszagra. Magyarorszagon a képzés szin-
vonala nagyon magas, és ez nemcsak

a felsdoktatast végzodkre igaz. A cégnek
gydra is van az orszagban, ahol a gyari
munkdasok gyorsan elsajatitottak a fej-
lesztéssel kapcsolatos tennivaldkat, és az
itteni gyar a cégcsoporton belll az egyik
legmagasabb szint( termelékenységgel
Uzemeld egységgé valt.

Azt szoktak mondani, almodjunk nagyot,
és akkor lehetséges, hogy az dlmok valé-

Carolina Schulten
egykori Ugyvezetd
igazgatd

Jacobs Douwe Egberts
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ra valnak. Ha viszont nincsenek dlmaink,
akkor remény sincs a megvalosulasra.

A magyarok hozzéértéek, és sok min-
dent elérhetnek, ha tesznek érte.

- Hozzdjdrult-e az itt téltétt id6 karriered
tovdbbi épitéséhez?

- Tul sok id6t, 6 évet toltdttem itt, és ez
nem hasznalt a karrieremnek. Altaldban
2-3, max. 4 évet érdemes egy pozicidban,
egy orszagban lenni, a nemzetkozi ta-
pasztalat szerint. A 6 év egy pozicidéban
a csaldadom miatt alakult igy, amit nem
banok.

Fériemmel egytt alapitottunk egy Butik
Tanédcsadd céget Austinban az USA-ban.
Egy befektetési alappal kozdsen indi-
tunk Start Up — kezdd cégeket, és egy
programot, melyet Startup — Oustartnak
nevezlnk. Ahelyett, hogy megvennénk
ezeket a cégeket, inkdbb segitjik bein-
duldsukat, és tdmogatjuk azokat, mint pl.
Ugyfeltnket, a www kibofoods.us céget.

Chris Bull

Kovetkezé beszélgetdtarsam Chris Bull,
aki az Unilever Magyarorszag Ugyvezetd-
je volt, és egyben akkori fénokom. Igazi
angol, kissé merev, kételked®, kissé bizal-
matlan — e tulajdonsagok jellemezték,
amikor megismertem, de azota sokat
valtozott, amiben az itt toltdtt id6 is segi-
tett. Vele is tartom a kapcsolatot, tudunk
egymasrdl, és jé ismerdsként tartjuk egy-
mast szamon.

Hogyan alakult Chris karrierje?

- Miel6tt Magyarorszagra jottink fele-
ségemmel, Tracey-vel, el6tte 5 évet tol-
tottink Kozel-Keleten, Dubaiban, onnan
jottunk ide. Persze tanulmanyoztuk az

orszag torténelmét, és tudtuk, hogy egy
gazdag kulturaju és torténelmu orszagrol
van sz6. Természetesen Oriltink, hogy
megismertlink egy Uj orszagot és Buda-
pestet, és élvezhetjik a kulturdlis életet,
példaul az opera-eléadasokat.

Szakmai szempontbdl kilondsen fontos
volt szamomra az itt toltott idd, mivel ez
volt az els¢ lehet6-
ségem, hogy egy
orszagban egy cég
elsé szamu vezetéje
legyek.

Csaladi oldalrol még
inkabb emlékeze-
tes Magyarorszag
Chris Bull szédmunkra, hiszen
egykori Ugyvezetd 2000-ben itt szlle-
Unilever Magyarorszag tett Iényunk, Laura
Zs6f1. Szerencsések voltunk, mivel szamos
barati kapcsolat is kialakult az ittlétiink
alatt, akikkel most is tartjuk a kapcsolatot.
- Milyen tanuldsi pontokat Idttdl, és java-
solsz ezeken vdltoztatni a magyarok szd-
mdra?

- Ugy ldtom, a magyar szakemberek,
managerek szamara fejlesztendd terilet
az dnbizalom erdésitése: azt tanacsolom,
bizzanak magukban, higgyenek tuda-
sukban, rdtermettségikben nemzetkozi
viszonylatban is. Bar Magyarorszag teru-
letét, lakossagat nézve kicsi orszdg, de az
itt dolgozd emberek képességei, szakmai
tuddsa az altalam ismert orszagok tekin-
tetében is kimagaslo.

- Tdmogatta-e a Magyarorszdgon téltétt
id6 késébbi karrieredet?

- Elmondhatom, hogy az itt toltott idé
alatt, mind emberileg, mind pedig szak-
mailag rengeteget tanultam, ami sokat
segitett a késébbi karrierem soréan. Igy
Magyarorszag utan egy nagyobb orszég,
Lengyelorszag és a balti régio vezetését
irdnyitottam, sikeresen.

— Mi a jelenlegi helyzet, és melyek terveid
2021-ben?

- Kilonboz6 cégek igazgatdsdganak el-
noki pozicidjaban dolgozom, tdmogatva
az operativ vezetés munkajat, és ezt foly-
tatom a kdvetkezé években is. Elvezem

a kilonbozé ipardgak Gzleti lehetdségei-
nek kiakndzasat és a kilonbozé dsszeté-
teld csapatok iranyitasat.



VALTOZATLAN MAJONELUNK,
UJ FLAKONBAN
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Ebben a virusos helyzetben, mint min-
denki mas, varom, hogy Ujra szabadon
utazhassunk a vildgban nemcsak tzle-
tileg, hanem a csaladdal, feleségemmel
és gyerekeinkkel is. Tervezzlk, hogy Ujra
ldtogatast tesziink Magyarorszagra, hogy
régi baratainkkal taldlkozhassunk.

Steen Hjortholm

Steen Hjortholmot, aki Danidbdl jott
hozzank mint tandcsadé cégem lgyfelét
ismertem meg a 2000-es évek elején.

— Hogyan kertiltél Magyarorszdgra, és mi
volt a f6 tevékenységed?

— A cég a Philip Morris Hungary Kft. volt,
ahol 5 évig dolgoztam, el6szor értékesi-
tési és disztriblcios majd pedig Ggyve-
zeté igazgatoként (2002-t61 2007 végéig).
HUséges tipus vagyok, azdta is a cégnél
dolgozom.

Miel6tt elkezdtem volna a munkat, csak
a szokvanyos dolgokat tudtam az or-
szagrol, 1956-o0s eseményekrél hallot-
tam, ismertem Puskas nevét, és tudtam
azt, hogy a magyarok mindig megver-
ték a danokat futballban. A szerencse
forgandd, most forditott a helyzet fut-
ball terén.

Mivel az orszagos disztribucio, terjesztés,
kiépitése is feladatom volt, sokat utaztam
az orszaghan, amit nagyon szerettem.

A magyarok nagyon buiszkék, okosak,
intelligensek, szakmailag felkésziltek a
munkdban. Szdmos baratsag alakult ki,
melyeket 13 év utan is dpolok, bar nem
annyira naprakészek, mint kordbban vol-
tak, de az internet sokat segit a kapcsola-
tok 6rzésében.

Személyes, csalddi vonatkozéasban is fon-
tos szamomra Magyarorszag, mivel itt
szUletett 3 gyermekem, egyikik 18, az ik-
rek pedig 15 évesek.

— Megemlitenél néhdny magyar tulajdon-
sdgot, amelyek megmaradtak az itt szer-
zett tapasztalatok alapjdn?

— Viccesre véve: a magyar gulyas ize sok-
kal finomabb, ha itt eszi az ember.
Altalanossagban, és ez a mi cégiinknél

is jellemz6 volt, a magyarok hajlamosak,
negativan, kissé pesszimistan felfogni a
dolgokat, amelynek nem értem az okat.
Miért? Minden ok adott arra, hogy a ma-
gyarok biszkék legyenek azokra a dol-
gokra, amit elértek, gazdag torténelmik-
re és kulturajukra!

— Mit tandcsolsz a magyar munkavdllaldk-
nak, mitél tudndnak jobban teljesiteni a
nemzetkézi munkaerépiacon?

— A széles latékort gondolkodas, a hall-
gatas mint eszkoz alkalmazésa, az ér-
veknek nemcsak el6készitése, hanem
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mélyebb megértése segitene a magyar
Uzletemberek érvényestilésében. A po-
zitiv gondolkoddsmad elsajétitasa: ,min-
dig van holnap, ahogyan az esé utan is
mindig kisUt vala-
mikor a nap” — ezek
a gondolatok segi-
tenek a célok meg-
valositasaban, és
nem problémaként
kezelni a valtoza-
sokat.

Akkoriban a nyelv-
tudds nem volt
olyan magas szint(,
mint gondolom 2020-ban. A megfelels
kommunikacié az egyik Iényeges eszkoz
a nemzetkozi cégekkel vald egytttmu-
kodésben.

— Mennyire segitette az itt szerzett id6, ta-
pasztalat a késébbi karrieredet?

— |lgazi tanulasi folyamat volt szzmomira,
szakmailag és személyes értelemben is.
Kdlondsen az utolsd 2 év jelentett nagy
elérelépést, szakemberbdl vezetévé val-
ni, amit nagyon értékeltem, és elényt je-
lentett a késdbbi pozicidimban.

Steen Hjortholm
egykori Ugyvezetd
Philip Morris Hungary

Oriasi eredményeket értiink el, az alap
Uzleti modelltél a kategodriavezetd pozi-
Cioig rekord piaci részesedéssel.

— Milett veled azota?

— Kulonféle elsé szamu vezetbi poziciod-
kat toltéttem be, majd regionalis igazga-
t6 lettem példaul a Dél- és Kelet-Afrika
régidban. Utdna vezettem a roman és
bolgér operaciot.

Jelenlegi poziciom: People &Culture el-
nokhelyettesként irdnyitom a nemzet-
kozi Philip Morris legnagyobb egységét
Oroszorszagban, amely globalisan a cég
egyik legnagyobb egysége.

- Hogyan ldtod a jévét a mai COVID-o0s
helyzetben?

- Ahogyan sokan masok, bizom benne,
hogy ez a virusos helyzet mihamarabb
megszlnik, és lelkileg is helyredllunk,
kvazi normalizalodik az élet. Ot év Orosz-
orszag utdn még mindig van mit felfe-
dezni az orszagban, remélem hamarosan
eljuthatok Kamcsatkara is, amely az uta-
zasi listdm legelején van. Karrierutamon
pedig remélem, a 2021, 2022-es év Uj al-
lomaést jelent majd szamomra, aminek
orommel nézek elébe. /

2020-2021: Changing world - changing management personnel!

The FMCG industry underwent
great changes from the 1990s
and as part of this process many
talented young managers came
here from abroad. | have be-
come friends with many of them
and I think the time has come to
ask them: What has happened
since they left?

Carolina Schulten

Carolina Schulten was the man-
aging director of JDE - Jacobs
Douwe Egberts in Hungary for

6 years. She told me that she
had come to Hungary after
spending several years in Asia.
JDE's Hungarian factory became
one of the company’s most
productive while she was here.
Caroline thinks that Hungarians
have great knowledge and the
best skills, and they can achieve
many things if they work hard
for them. The 6 years she spent
here were a bit too many from
her career’s perspective, but she
doesn't mind because her family
profited from this ling stay.

Now she is running a boutique
consulting firm in the USA by
the name of Startup — Oustart,
which supports new compa-
nies with great potential, e.g.
one of their customers is www.
kibofoods.us.

Chris Bull

Chris Bull used to by my boss as
the managing director of Uni-

lever Magyarorszdg. Chris and
his wife came here after a 5-year
stint in Dubai. Their daughter
Laura Zséfi was born here in
2000. He believes that Hungar-
ian managers need to work on
increasing their confidence, they
should believe in themselves and
their knowledge more. Although
Hungary is a small country,

the knowledge and skills of the
people living here are exception-
al. Chris thinks that the period he
spent in Hungary contributed to
both his personal improvement
and his professional progress,
which was of great help to him
in the later stages of his career.
Right now he is working in the
boards of directors of more
companies, supporting the work
of the operative managements.
He plans to visit Hungary when
the virus situation makes it possi-
ble again, bringing his wife and
children with him, because they
want to meet their old friends.
Steen Hjortholm

Steen Hjortholm came to Hun-
gary from Denmark in the early
20005, he used to be a customer
of my consulting firm as the
managing director of Philip
Morris Hungary Kft. This period
was between 2002 and 2007
and he is still with the company,
but now works in Russia. Steen’s
experience is that Hungarians

are proud, smart, intelligent and
well-trained for their work. He
made many friends here and

3 0f his children were born in
Hungary.

In his view Hungarians tend to
be a bit pessimistic which he
doesn't really understand, as
the country has great history
and culture. Steen believes that
Hungarian managers would be
more successful on the interna-
tional stage if they learned to
think more positively. Back then
it was a bit of problem that

in general Hungarians didn’t
speak foreign languages very
well. Steen reckons that this has
changed by now, as commu-
nication is a key element of
cooperation in multinational
companies. The 5 years he
spent here was a real learning
process both personally and
professionally. For instance by
the time he left the company
was category leader in the mar-
ket and had a record market
share.

Currently Steen works as
People&Culture vice president
of the biggest Philip Morris unit
in Russia. He hopes that the
pandemic will end soon and

life gets back to normal. Having
spent 5 years in Russia there are
still many things to discover in
the country. ./
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Ismet a Coca-Cola nyerte
az ,Ev displaye” cimet

A Trade Marketing Klub online év-
zard lilésén hirdették ki az idei
POPAI Awards POP verseny he-
lyezettjeit. Az is kideriilt, hogy

ki képviselheti hazankat a nem-
zeti gy6ztesek viadalan, a Shop!
Global Awards vilagversenyen.

A nevez6k palyamunkait a tapolcai
Business Days konferencia 4 nap-
jan allitottak ki. Az innovativ és haté-
kony displayket a program résztve-
v6i, az FMCG és szamos mas iparag

verseny helyezettjeit.
A pélyamunkékat Ta-
polcén a Business Days
konferencia 4 napjan idén 66-an zsU-
rizték. A dijazott POP-eszkdzok képeit
a prezentacio didin tekinthették meg
a résztvevok, és egy osszefoglald rovid
vided is felidézte a kidllitas hangulatét.

A Coca-Cola az ideivel mar harmadszor

viszi el a legmagasabb pontszammal
kiemelked® nevezésnek jaré Ev displa-
ye cimet. Nevezéként a Coca-Cola és a

Dion egyarant 3, a POS Services 2 trofe-
at nyert el. A Mondeléz nevezéként és
megrendeléként is 1-1 dfjazasban része-
sdlt, a Nestlé pedig megrendeléként
kapott 2 trofedt. A kategodriagyéztesek
indulhatnak 2021-ben a POP-szakma
,Oscar dijanak” szamito, kizardlag a
lokalis nyertesek szamara nevezheté
Shop! Global Awards vilagversenyen. /

vezetdi, dontéshozodi zsUrizték.

Once again Coca-Cola wins ‘Display of the Year’

Atthe year’s last Trade Marketing Club (TMK) meeting — which was held online — the winners of the 2020
POPAI Awards POP competition were announced. The entries were exhibited for 4 days at the Business
Days conference in Tapolca, where 66 conference participants cast their votes on their favourites.

lldiké Kdtai, a TMK founder announced the winners: Coca-Cola won Display of the Year for the third time.
Coca-Cola and Dion both won three trophies, while POS Services walked away with two. Category winners
will represent Hungary at the ‘Oscars’ of the POP trade, the international Shop! Global Awards competition. /

A helyezettek listdja:
POPAI Awards Magyarorszag 2020
The list of winners: POPAI Awards Magyarorszdg 2020

Tobben tripldztak és
duplaztak

Katai lldiko, a TMK egyik alapitéja, a
POPAI fétitkara hirdette ki az idei, im-
mar 11. magyar POPAI Awards POP

»Kis méretii” kategoria

1. Fuzetea display — Coca-Cola HBC Magyarorszag Kft.

2. Félix mozgasérzékeld, nyavogd polczaszlo —
POS Services Kft,, Nestlé Hungaria Kft.

~Tartos” kategoéria

1. Vénusz fUszerolaj display — Dion Hungary Kft,, Bunge Zrt.

2. WEBER NEON display — ART MATCH Hungaria Kft.

3. Maggi display — Dion Hungary Kft., Nestlé Hungaria Kft.

~Nem tartés” kategoria

1. lllatfujo orids Axe deo spray — dunnhumby
Hungary Kft.,, Unilever Magyarorszag Kft.

2. Tchibo Cafissimo display — Dion Hungary Kft,
TCHIBO Budapest Kft.

3. Gadget tartés Oreo Thins ajandék totem —
POS Services Kft., Mondeléz Hungaria Kft.

~Nem tartés installdcio” kategoria

1. Evdisplaye és |. helyezett OLNB E3 szett —
Coca-Cola HBC Magyarorszag Kft.

2. Monster truck — Coca-Cola HBC
Magyarorszag Kft.

3. Valentin napi sziv 3D korona — Mondeléz
Hungéria Kft., Total Marketing Support

.Kis méret( kategdria”
gyoztes: Fuztea display

~Nem tartés”
kategdria gybztes:
lllatfujo orids

Axe deo spray

.Nem tartds installdcié” kategdria gydztes,
Ev displaye: OLNB E3 szett

Adéja 1%-Gval témogathatja a POPAI Magyarorszdg Egyesilet nonprofit, kézhaszny céljait az edukdcio,
kutatds, ismeretterjesztés és ipardgi platform létrehozdsa teriletén. Adészém: 18702886-1-13
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Esemeénynaptar 2021
TMK 2021 Konferencia (hibrid

e |d6pont: 2021. februar 18., 8.30-15.30
Téma: Szerelmem a trade marketing -

TR A D E Sikeres trade marketing stratégiak

Operencian innen és til

MARKETING
(1013 Budapest, Dabrentei tér 9.)

és ONLINE
Klub e

e |dépont: 2021. aprilis 15., 15.00-18.00
Téma: Piackutatoktol elsé kézbol - Amit tudni
érdemes 2020-rol, offline és online szinergiak

 |d6pont:2021. junius 3., 15.00-18.00

A Klub eseményein valo részvétel feltételei: Tema: lzgalmas karrierek
2 N . N .. , . a trade marketingben - Talkshow
* Eves tagsagl [napta” ev): 49 000 Fe+afa/fo. (Grillpartival és tortazassal egybekotve)

A tagsagi dij magaban foglalja, hogy hozhatsz magaddal 1 vendéget gréatisz a
szemeélyes talalkozora vagy 2 vendéget gratisz az online talalkozora.
® Ha valaki csak egy-egy Ulésre latogat el: személyes részvétel esetén
19 000 Ft+afa/f6/alkalom, POPAI tagok szamara 16 00O Ft+afa/f6/alkalom,
ONLINE résztvetel 12 000 Ft+afa/f6/alkalom.
» Konferencia 59 000 Ft+afa/f6, TMK, POPAI vagy MMSZ klubtagsagival A klubiilések helyszine:
csak 49 000 Ft+afa. Rudas Bistro (1013 Budapest, Débrentei tér 9.)
» KONFERENCIA KEDVEZMENY: hozhatsz magaddal 1 vendéget személyesen
vagy 2 vendéget online téritésmentesen!

e |d6pont: 2021. november 11., 15.00-18.00
Téma: Tervezés ujratoltve - Mast,
mashogy, maskor
(POPAI POP Awards verseny dijatadojaval egybekatve)

A klubtagsag elonyei: Tovabbi informacioval
e | vendéget hozhatsz magaddal a személyes talalkozora vagy 2 vendéget a +36 (30) 335-3871-es
az online talalkozora téritésmentesen telefonszamon

¢ 10% kedvezmeny a Trade magazin altal megrendezett ,Az év legsikeresebb

promacioja” szakmai esemény részvételi dijabol allunk rendelkezesre,

» 5000 Ft+afa kedvezmény a Trade magazin altal megrendezett Business Days vagy a
konferencia részvételi dijabol www.trade-marketing.hu
e A klubtagok Benefit Barcode applikaciot talthetnek le, amellyel tobb mint 1000 szol- oldalon

galtatonal és kereskedénél atlag 10% kedvezmenyt kapnak. (www.bercode.com)

JEIE“tkEZéS -i:!entkezﬁ adatai:

Jelentkezni a kitoltott jelentkezési lap visszakiildésével e-mailen lehet vagy online

I a www.trade-marketing.hu oldalon. Beosztas:

| Cimzett: In-store Team Kft. Ceg/Intgzmény:
Cim: 2000 Szentendre, Petdfi S. u. 1.
Telefon: +36 (30) 335-3871 Levelozési cim:
E-mail: office@instoreteam.hu

I ) Igen, klubtag kivanok lenni a Trade Marketing Klubban. A 49 000 Ft+afaral,

I a 2021. évi tagsagi dijrdl sz6l6 szamlat, kérem, kiildjék el cimemre. Szamlazasi cim:
O Igen, klubtag kivanok lenni a Trade Marketing Klubban, és a tagdijat 2020. de-

I cember 31-ig atutalom, igy jogosult vagyok 15% kedvezményre a tagsagi dijhol. o

Kérem, a szamlat kiildjék el részemre. Adoszam:

(] lgen, részt kivanok venni a 2021. évi Trade Marketing Klub konferencian, a dijat

december 31-ig atutalom, igy jogosult vagyok a 15% kedvezményre.

[:] Hozzajarulok, hogy a Trade Marketing Klub tajékoztatdihoz, felhivasaihoz, E-mail:
hirleveleihez a fentiekben megadott e-mail cimemet hasznaljak.

Datum: Alairas, pecsét:
A Master of Trade Marketing Programban
MASTER a kllflbtagsgg értékes pontokat er. . ) o . A jelentkezés visszakuldése
OF TRADE Regisztralj itt a Master of Trade Marketing cim elnyeréséert: [EymEsrm e
MARKETING g A et [ A
LY 3 https://trade-marketing.hu/ torténd fizetési kotelezettséget

lendits-karriereden-minositett-trade-marketingeskent/ [l
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A dizdjn korulolel;
a fogyasztokat

A vevok bevonzdsa, elkdprdztatdsa és visszacsdbitdsa

a tudatosan felépitett dizdjnon is mulik. A padlézattol a
fényekig, a butorzattdl az impulz pontokig, a szinektél a
kommunikdcios elemekig sok-sok részlet hivja be, szdlitja
meg a fogyasztdokat és befolydsolja a vasarloi élményt.
A Trade Marketing Klub évzard Ulésén a dizdjn szerepét
taglald harom szakmai eléaddst kdvetden a POPAI

’e

Awards POP verseny Unnepélyes dijatadojara kertlt sor.

szervezék hibrid esemény-
A nyel készlltek, de a szigoritd

intézkedések miatt végil on-
line tartottdk meg a Trade Marketing
Klub Design = Shopper loyalty cimmel
meghirdetett eseményt, amely egy-
ben a 11. magyar POPAI Awards Gnne-
pélyes dijkiosztd eseménye is volt.

Szin, forma, hangulat

Kozel hetvenen vettek részt a Trade
Marketing Klub és a POPAI k6z6s online
rendezvényén november 12-én. A gyU-
lekez6 id6ben a bekapcsolddd részt-
vevdk ¢szinte drommel Gdvozolték
egymast. Hermann Zsuzsanna, a Klub
egyik alapitdja kdszontdtte a virtud-

lis egybegydlteket, és Csiby Agnes, a
POPAI elndke mutatta be az el6adokat.
Az online taladlkozé elénye, hogy bar
csak képernyén, de maszk nélkuli ar-
cokat, valédi mosolyokat ldthatunk

— jegyezte meg Torok Balint, a Wanz
Uzletdgvezetdje, aki az elsé el6adast
tartotta. Prezentacidjaban kitért a
nemzetkdzi és a hazai trendekre, ame-
lyeknek egyik kdzos vonasa a friss fo-
kusz és az eladas novelése. EIGszor az
eurdpai, majd a nemzetkdzi piacon
mutatta be, hogy milyen tendenci-
ak lathatok a szuper- és hipermarket
dizajn tekintetében. Egyik uralkodo
trend a ,letisztult”, amit a visszafogott
szinek és anyaghasznalat, kevés kom-
munikacids felllet és zaj jellemez. Si-
keres tovdbba a ,skandinav” az ,ipari”
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Szerz6: Katai lldiko

és az ,eklektikus” stilus is, ahol egyre
gyakoribbak ismét a kulisszaelemek.
A masodik blokkban a hazai élelmiszer-
boltok dizajnfejl6dését tekintette at
A virus kitdrésével szamos
eszkdz szUletett, melyek
tdbbsége azonban
tébbnyire a funkcionalitds
szintjén maradt, és nem,
vagy nagyon lassan latszik
kibontakozni az igény
ezeknek a termékeknek
a csinositasdra, boltképbe
vald integrdldsara.

Torok Balint, kulo-
nos tekintettel a
2015 utani idészak-
ra. Egymassal keve-
redve, hatarozott
egyedi stilust kiala-
kitva jelennek meg
a magyar Uzletek-

Tordk Balint ben a vildgtrendek,
Uzletdgvezetd vilagszinvonalu
Wanz!

belsé terekkel.
Végl az el6add a COVID generdlta vélto-
zasokat taglalta, amelyek révén Uj eszko-
20k kerlltek, illetve kell hogy keruljenek az
eladoterekbe. A virus kitorésével szamos
eszkdz szlletett, melyek tdbbsége azon-
ban tébbnyire a funkcionalitas szintjén
maradt, és nem, vagy nagyon lassan latszik
kibontakozni az igény ezeknek a termékek-

nek a csinositasara, boltképbe valo integ-
ralasara. Ha a pandémiaprotokoll miatt be-
kerllt eszkdzok is a dizdjnba illeszkednek
majd, segithetnek visszaszerezni a virus
hatdsara eltlnt forgalmat. Ezen eszkdzok
belséépitészeti tervezése visszadllithatja az
eredetileg eltervezett eladotéri hangulatot,
a harmonia Uzeneteket, sét biztonsagot és
higiéniaérzetet keltve visszacsalogathatja

a vasarlokat a hagyomanyos Uzletekbe.

A sok érdekes képpel illusztralt anyagban
francia, olasz, spanyol, német Uizletek
mellett a Wanzl éltal tervezett és meg-
valdsitott magyar boltok dtalakitasan
keresztil is bemutatdsra kerdlt, hogyan
lesz a bemutatott trendekbdl és irany-
zatokbdl lathatd és lattatd eladotér.

A dizdjn a fogyaszto
megszolitdsa

Csicsai Gabor, a Mangrove Kft. vezeté
tervezdje, formatervezd, belsé épitész
csapataval a fej-
lesztésekre helye-
zi a hangsulyt a
COVID-idészakban.
Ugy véli, hogy a
latvanyos, futurisz-
tikus, Uj trendek,
tervek, inkdbb a
dizajn szakmanak
és a médianak szél-
nak, valos beveze-
téstk nem torténik
meg. Sokkal inkdbb vonzza a fogyasztd-
kat az, ami a vagyott és most elérhetet-
len régi normalis. Az a dominans érzés
figyelheté meg, hogy mindenki ,atme-

Csicsai Gabor
Ugyvezetd
Mangrove

..egy jo design
az Uzletben, egy in-store
termékben olyan,
mint a jé csomagolds.

neti helyzetként” kezeli a vilagjarvanyt.
Csicsai Gabor kiemelte, hogy egy jo
design az Uzletben, egy in-store ter-
mékben olyan, mint a j6 csomagolas.
Megadja az elsé benyomast, figyel a



vevdre és egyben megmutatja ma-

gat a kereskeddét vagy vendéglatdst is.
Mindezek miatt az el6ado a tervezdk
feladatanak azt latja, hogy a meglévd
értékeket csempésszék vissza valami-
lyen modon a mindennapokba. Persze
nem hasznalhatok (dtmenetileg) a régi
szimbdlumok. Ugyanakkor az emberek
a bizonytalan helyzetben a megszokott,
ismert, biztos pontokat keresik, varjak.
Mindezek miatt a tervezési szempon-
tok eltolédnak, nagyobb hangsulyt

kap az informalas és erésddnek a fi-
gyelemfelkelté kiemelések, a LED-es
technologidk, passziv vagy mozgo vi-
zudlis effektusok. Tovébbra is markan-
san jelen van a hagyomanyos passziv
kommunikacio, de nagyobb az igény

a tdgas terekre, a rendezettségre és a
tisztasag, a biztonsag érzetére. Fontos

a jobb attekinthetéség a polcokon, az
Uzletterekben és a kevesebb kontaktus
az eladoval, szolgdltatoval. A kdrnyezet-
tudatossag dtmenetileg hattérbe szo-
rul, tdbb csomagolast fogadunk el.

Arra szamitanak, hogy a pandémia el&tt
jelenlevé igények, fenntarthatdsag, kor-
nyezetvédelem, digitalizacié fog tavasz-
tél Ujra elétérbe kertini, kiegészilve a
tisztasag, érintésmentesség fokusszal,
amiben a digitalis megoldasok jelent-
hetnek elérelépést. Egy teljesen meguju-
16, visszagyUjthetd displaytechnologia
bevezetésére késziilnek, ami formai
megkdtés nélkil, tartdsan igényes meg-
jelenést biztosit Ugy, hogy az anyaga
Ujrahasznosithato. A kéltsége pedig

a jelenlegi alapkategoria draival veszi

fel a versenyt. Parhuzamosan fejlesz-

tik digitalis feltletekkel és képességek-
kel felruhdzott in-store eszkozeiket is.

Forgalomgenerdlds,

impulz zondk

Banu Laszlo, az Artconcept Design Kft. ve-
zet6je a kilencvenes évektdl foglalkozik
kereskedelmi és horeca terek kialakitasaval.
A dizdjn a tértervezéssel kezdédik, a be-
jarati szituacio kezelése, a vevé végigveze-
tése a frissaru termékek poziciondlasaval
és sorrendiségével, az impulz vésarlassal
gerjesztett kosarérték ndvelése a legfon-
tosabb szempontok. Sziikségesnek tart-
ja, hogy mar a tervezés, dttervezés soran
hangsulyozzak a forgalomndveld lehe-
téségeket, eszkodzoket, amiben a specifi-
kus termékprezentacio elengedhetetlen

a siker érdekében. A latvany mellett az
impulzivitas lehetéségeit taldljdk meg a
terekben. Az is fontos szamukra, hogy a
vevok jol érezzék magukat, megszeressék

a kialakitott tereket,
és szivesen vissza-
jarjanak oda. Terve-
z6 csapatuk fiatalos,
lendletes, és folya-
matosan képzése-
ken vesznek részt,
ez tukrozédik a mo-
dern belséépitésze-
ti javaslataikban is.
Banu Laszlo
el6tte-uténa ké-
pekkel szemléltetett példaiban nagy
dtalakitasokat mutatott be, amikor ter-
vezésik nyoman Ujjaszilettek a terek.

A jellegtelen helyiségek teljesen uj di-

Banu Ld&szld
Ugyvezetd
Artconcept Design

..nagyobb az igény
a tagas terekre,
a rendezettségre
€s a tisztasag,
a biztonsdg érzetére.

zajnt kaptak, olykor az dlmennyezet vagy
gipszkarton alol galéria, boltiv is elé-
kerllt. Az eredeti épitészeti elgondolast
is igyekeznek felszinre hozni és modern
értelmezésben bemutatni. Igy keletkez-
nek a hangulatos, progressziv, otthonos

AN\
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Uzlet, kédvézo vagy éppen irodai kantin
megoldasok, amelyek altaldban a ter-
vezettnél is nagyobb forgalomnéveke-
dést jelentenek a megrendeléknek.

A tereket az ergondmia messzemend
figyelembevételével alakitjak ki. Ter-
veikben a természet organikus, jatékos
formait is felhasznaljak. Torekszenek a
hattérzaj, a zajterhelés csdkkentésére,
amivel a hatékonysag és a vevdi elé-
gedettség is novelhetd. Az akusztikai
megoldasok mellett nagy hangsulyt
helyeznek a tervezett tér vildgitadsanak
koncepciojara termékspecifikus vilagita-
si elemekkel, amelyek szintén 6sztonzik
az impulz vasarlast. Komplett térkialakitd
filozofidjukba széles szolgaltatasi kor is
tartozik, a tér-, technolégiai és belsé-
épitészeti tervezés, épitdipari kivitele-
zés, arculatintegralas, altalanos és zold
dekoracio, novényekkel, névényfallal

a tér természetessé alakitasa, irodabu-
tor és konyhatechnoldgiai berendezé-
sek lizingelése, tartds bérletbe addsa.
Az online rendezvény zérdakkordja

a 1. magyar POPAI Awards POP ver-
seny Unnepélyes dijkiosztdja volt,
amelyrél bévebben a POPAI hi-

rek rovatban olvashatnak. /7

Design surrounds consumers

This year's last Trade Marketing
Club (TMK) meeting was held
online on 12 November. Its

title was Design = Shopper Loy-
alty and the programme also
included the award ceremony
of the 11th Hungarian POPAI
Awards POP competition.
Colour, shape, atmosphere
There were nearly 70 partici-
pants of the online meeting.
One of the club’s founders Zsu-
zsanna Hermann welcomed
them and POPAI president
Agnes Csiby introduced the
speakers. The first one was
Bdlint T6rék, Wanzl's head of
division, who introduced the
latest super- and hypermar-
ket design trends. One of the
dominant international styles
is the ‘clean-cut’trend that is
characterised by mild colours
and modest material use, plus
few communication surfaces.
Other trends include the Scan-
dinavian, the industrial and the
eclectic styles.

Next Mr Térék spoke about the
design development history of
Hungarian grocery stores, with
the focus being on the period
after 2015. Finally the speaker
analysed the changes that
occurred due to the COVID-19
pandemic: new tools showed

up in stores, most of which

are functional and aren’t
integrated into the store image
yet. Once they are, the old store
atmosphere and harmony will
return.

Design speaks to
consumers

Gdbor Csicsai, Mangrove Kft.'s
senior designer and interior
architect said good design in a
shop orin an in-store product
works like good packaging.

It gives the first impression,
pays attention to customers
and says something about the
retailer. These days shoppers
want the good old things back,
due to the uncertainty caused
by the pandemic. In design
plans there is greater emphasis
on informing shoppers, on LED
technology and on passive or
moving visual effects.

There is also bigger demand
than before for large, clean and
tidy spaces that communicate
safety. Currently eco-friendli-
ness is less important, shoppers
accept more packaging,

but sustainability will return
after the crisis situation is over.
Digitalisation, cleanliness and
contactless shopping will also
be in the centre of attention in
the future.
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Generating sales and
impulse zones

LdszI6 Banu, managing
director of Artconcept Design
Kft. has been designing retail
and HoReCa interiors since
the 1990s. He thinks that
already in the designing or
redesigning phase it must be
emphasised where the sales
increasing opportunities

lie. Retail spaces shouldn’t
only look good, they must
also be impulsive. Mr Banu
used before-after photos to
illustrate the work done by his
team, creating atmospheric,
progressive and ergonomic
shops or catés, which usually
generate bigger sales increase
than the operators hoped.

A wide range of services also
come with the team’s retail
space design work, such as
interior design, construction
work, image integration, gen-
eral and green decoration with
plants, leasing office furniture
and kitchen technology equip-
ment, etc.

The club meeting ended with
award ceremony of the 11th
POPAI Awards POP competi-
tion, about which you can read
in the POPAI news section of
our magazine.



477 innovdaciok és kampdanyok

RISKA SAJT

Hosszu piackutatési folyamat
eredményeképpen 2020.

szeptemberben megsziletett a

RISKA sajt, mely attraktiv és fiatalos

csomagoldsa mellett kimondottan

kedvenc csemegéje lesz Kicsiknek

és Nagyoknak egyarant. Karakteres,

lagy fzvildg, konny( szeletelhetéség

és reszelhet6ség jellemzi a RISKA

sajtot. Mindennapi étkezéshez,

sttéshez, f6zéshez, ajanljuk a magyar

konyha és étkezés szerelmeseinek! Aki

eddig megkdstolta, azonnal megszerette!

Kostold meg Te is, biztosan a rabjava vélsz!

Bevezetés hénapja: 2020. oktéber-november

Bevezetési kedvezmények és tamogatdsok: ujsagos akcidk

Kapcsolatfelvétel: Alfoldi Tej Kft,; T 06-22-540-117; F.: 06-22-540-247;

e-mail: rendelek@alfolditej.hu; web: www.alfolditej.hu

As a result of long market research work, RISKA cheese was born in September 2020. The new product
comes in astylish and youthful packaging, and it is likely to become the favourite of children and adults
alike. A cheese product with characteristic mild flavours, which is easy to slice and to grate. We

recommend it for daily meals, frying and cooking. ‘

P Roshen Compliment pralinék

[zlésesen csomagolt
tejcsokoladés pralinék
«=  mogyord, eper-tejkrém,
tiramisu és alkoholos
csokolddékrém izekben.
Elegans kilseje miatt kivald
ajandék lehet szeretteinknek,
baratainknak, ismeréseinknek.
Kiszerelés: 120-123 g, 10 darabos
gyUjtokarton
Eltarthatdsag: gyartastol
szamitott 12 hénap
Raktdrozas: hiivos, fénytél
védett helyen

AN

Compliment

R

Bevezetés hénapja: 2020. szeptember

Bevezetési kedvezmények és tdmogatdsok: display-kihelyezések
Kapcsolatfelvétel: Bonbonetti Kereskedelmi Kft.

Kapcsolattarto: Kalla Bélint junior trade marketing manager; T.: 06-30-343-3950;
e-mail: kalla.balint@bonbonetti.hu; web: www.facebook.com/roshenhungary/

Stylishly packaged milk chocolate pralines in hazelnut, strawberry-milk cream, tiramisu and
liqueur chocolate flavours. Their elegant look makes these products a perfect gift to our
loved ones, friends and acquaintances.

Az Orszdg Saldtdja / Eisberg

Ezuttal a termék [étrehozéséban rejlik az Ujdonsdg, hiszen az 6t 6sszetevébol &llo
saldta- és zoldségkeveréket a magyarorszagi saldtafogyasztok szavazhattdk meg

hétrél hétre a kozosségimédia-fellleteinken. A csomagoldson Magyarorszag épitészeti
remekei kozil helyet kapott a szegedi Dom, az esztergomi Bazilika, a Lanchid, valamint
a Hosok tere és a Parlament is rakerilt a piros-fehér-zold szalaggal atkotott folidra,
amelyen a kalocsai minta és a hazai feldolgozasu termék logo is szerepel.
Bevezetés hdnapja: szeptember
Bevezetési kedvezmények és tdmogatdsok: orszagos termékbevezetési
online kampény a kozosségimédia-fellleteken, nyomtatott és online sajto,
mintaszéras, termékkdstoltatds, partnereink segitségével akcios tdmogatésok és
megjelenések, illetve a termék kommunikacidja folyamatos lesz az év végéig
Kapcsolatfelvétel: Eisberg Hungary Kft. Kapcsolattarto: Spielmann Laura
kiemelttigyfél- és marketingmenedzser
T.: 06-30-551-0837;
e-mail: laura.spielmann@eisberg.com;
web: www.eisberg.hu

Every week Hungarian salad consumers had the
opportunity in social media to cast their votes on the five
component lettuce and vegetable mix. The packaging
features architectural masterpieces from Hungary and
ared, white and green ribbon, plus Kalocsa embroidery
patterns and the domestically processed product logo.
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P Herbow Gépi

mosogatdszer-koncentratum 750 ml
Kiméletes eljdrdssal kinyert mosédid-extraktummal.

Természetes mosodio-tartalmanak és a felhasznalt novényi
alapu enzimeknek kdszonhetéen kivald zsirtalanito
tulajdonsdggal rendelkezik.

Hatékonyan tavolitja el az ételmaradvéanyokat és egyéb
szennyezédéseket.

Folyékony allaganak kdszonhetden tokéletesen feloldodik, és
mar a mosogatasi ciklus elején kifejti tisztitd erejét. Adagolasa
a szennyez6édés mértékének megfeleléen médosithato.
Bevezetés hénapja: 2020. szeptember

Bevezetési kedvezmények és tdmogatdsok:
csatornaspecifikus marketingeszk6zok, mintaszoras, egyedi
digitalis megjelenések

Kapcsolatfelvétel: Herbow International Zrt.

T.: 06-30-202-7590; e-mail: info@herbow.hu

web: www.herbow.hu

Thanks to its natural soapnut content and the plant-based enzymes

added, the product has excellent fat and grease dissolving characteristics. 3
It efficiently removes food deposits and other dirt. Due to the liquid format

it dissolves perfectly and the cleaning power is already activated at the

beginning of the dishwashing cycle.

&
73

tibi szaloncukrok - Uj izekben,

, rd

Uj formdban

; Négy Uj iz a tibitél! Gytimolcsos étcsokoladés
szaloncukor-valogatés a tibi csoki rajongdk kedvenc
tablas izeibdl (anandsz, eper, kajszibarack). Valamint
harom tovébbi iz az Ujonnan bevezetett tibi tablas

csokik krémjével toltve: kokuszos (tej), mandulds (ét),
yoghurtos (tej). Az 9sszes tibi szaloncukor (9 z) idén uj
szemcsomagoldst kapott, a szemeket kibontva a csokin is
elébukkan az ikonikus tibi felirat.

Kiszerelés: 360 g, 6 darabos gydjtékarton.

Eltarthatosag: gyartastol szamitott 12 hdnap

Raktarozas: hivos, fénytdl védett helyen

Bevezetés hénapja: 2020. oktober

Bevezetési kedvezmények és tdmogatdsok: display-kihelyezések,
ATL-megjelenés, mintaszoras, fogyasztdi promécio (nyereményjaték)
Kapcsolatfelvétel: Bonbonetti Kereskedelmi Kft. Kapcsolattarté: Kalla Bélint junior
trade marketing manager; T.: 06-30-343-3950; e-mail: kalla.balint@bonbonetti.hu; web:
www.facebook.com/tibicsoki/

Four new flavours from tibi! Dark chocolate Christmas candy selection in various fruit flavours for tibi
chocolate lovers, inspired by the taste of their favourite chocolates (pineapple, strawberry, apricot). Plus
there are three more variants available, filled with the same cream as the popular new tibi chocolate ‘
products: coconut (milk chocolate), almond (dark chocolate) and yogurt (milk chocolate).

V' Enged;j a kisértésnek!
Sdga ROYAL Virsli

A Saga szakértelmével megjelent az Uj,
prémium kategorids ROYAL Virsli, amely
mindségi sertéshus felhasznalasaval készult.
A termék 85% hustartalommal rendelkezik.
Roppandssagét a természetes juhbél adja,
egyedi izvildga a kellemes fustolésnek

és az egyedi flszerezésnek koszonhetd.

A ROYAL Virsli laktoz-, sz6ja-, gluténmentes.
Afogyasztok altal kedvelt perfordlt,
véddégazas csomagolasformaban, 2x200 g-os
kiszerelésben kaphato.

Bevezetés honapja: 2020. november
Bevezetési kedvezmények és
tdmogatdsok: integralt orszagos kampany (TV, radio, outdoor, nyomtatott sajto,
online, eladashelyi eszkdzok)

Kapcsolatfelvétel: Sdga Foods Zrt. Vevészolgalat T.. 06-80-955-955; F.: 06-95-336-444;
e-mail: rendelesfogadas@saga-foods.hu, web: www.saga.hu

Sdga’s experts have brought you the new premium category ROYAL Wiener, which is made of the
best quality pork. The product’s meat content is 85 percent. These wieners are really cracking,
thanks to the natural sheep casing, while the unique taste is the result of mild smoking and
special spicing. Lactose-, soy- and gluten-free.




ELSO PRESELES( VENUSZ (Vénusz
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p Coca-Cola Zero Fahéj

A BURN Energy 2020-ban kozkivanatra két cukormentes izt is a piacra Limitalt kiaddsu, fahéjas fz(i Coca-Cola Zero uditéital, mely
dobott. A barackos (peach) mellett &sztél méar a malnas (raspberry) izesitést is kulonleges fahéjas izével jarul hozza a téli élmények még
megkoéstolhatjék az energiaitalok szerelmesei, réadasul megujult designnal, még emlékezetesebbé tételéhez, rdadasul cukor nélkal.
mend&bb csomagolasban, mint eddig. 100% BURN, zero cukor. Mi kell még? Uj Coca-Cola Zero Fahéj. 0,5 I-es és 1,75 |-es
250 ml-es, dobozos kiszerelés; javasolt polckihelyezés: a tobbi Burn izvaridns mellett, a PET-csomagolasban.
prémium energiaital kategéridban, hitében. Bevezetés hénapja: 2020. oktober

2020. szeptember Bevezetési kedvezmények és tdmogatdsok:

ATL-tdmogatés (CLP, TV-tdmogatas, digitalis), igényes, kreativ,
teljes trade marketing tdmogatas: in-store, POP, h(itott

B csatornaspecifikus marketingeszkdzok, egyedi megjelenések [SSTR—
elérhetéség

Kapcsolatfelvétel:

Gyartd/Forgalmazé: Coca-Cola HBC

Kapcsolattarto: Sarkozi Tamas sparkling shopper marketing
manager; T.: 06-30-635-8641;

e-mail: tamas.sarkozi@cchellenic.com

Coca-Cola HBC Magyarorszag Kft.
Kapcsolattarté: Szeverné Foldi Eszter shopper
marketing manager; T.: 06-24-500-500;
web: https://hu.coca-colahellenic.com/hu/markak/
marka-portfolio/energiaitalok

New, limited edition cinnamon-flavoured Coca-Cola Zero, which makes

flavours on the market in 2020. From this autumn energy drink lovers can winter fun even more memorable with its special cinnamon taste, without
enjoy the peach and raspberry variants too. What is more, the products sugar. New Coca-Cola Zero Cinnamon in 0.5-litre and 1.75-litre PET bottle

have a new packaging design — they look even cooler than before. packaging.

P K2r Szinfogd® Teljes Védelem ECO

Mosds soran a ruhak kiengedhetik szintket. A
Szinfogd® magnesként vonzza magdba és zarja
be a mosas sordn kioldodd festékrészecskéket
- ezzel teljes védelmet nyUjtva az elszinez6dés
és a mosasi balesetek ellen. A bizonyiték a
kendén lathaté. A Szinfogoval® egyltt moshatja
a kulonbozé szint ruhait. Védje meg ruhait,
spéroljon idét és pénzt.

A termék csomagoldsa 25%-ban flibol készul.
Bevezetés hénapja: 2020. oktober
Kapcsolatfelvétel: Henkel Magyarorszag Kft.

Kapcsolattarto: Haraszti Kira brand manager; TerJes VEDELEM w

T: 06-30-746-0239;
100% i e

e-mail: kira.haraszti@henkel.com; lﬂ: i
web: www.henkel.hu - =

Satisfying consumer demand, BURN ENERGY put two new sugar-free

TRESemmeé
Botanique Styling hajlakk

TRESemmé Botanique Styling természetes tartast ado hajlakk 250 ml.
Vizalapu hajlakkformuldnk nem tartalmaz alkoholt, igy nem széritja
a hajat, segit a haj hidrataltsdgdnak megdrzésében, mikozben
rugalmas tartast ad neki. Kaktuszvizet és kdkuszolajat tartalmaz,
segit, hogy frizurdd természetes hatasu legyen. A benne taldlhato
glicerin megtartja a haj nedvességtartalmat, és puha érzést biztosit.
Bevezetés hénapja: 2020. januar

Bevezetési kedvezmények és tdmogatdsok: ATL- &
BTL-kampany

Kapcsolatfelvétel: Unilever Magyarorszag Kft.

Fogyasztdi kapcsolatok elérhetéségei: T.: 06-80-180-144 hétkdznap
9:00-17:00; e-mail: vevoinfo@unilever.hu. Ujsagirdk az aldbbi
e-mail-cimen érdeklédhetnek: krisztina.lengyel@unilever.com

Our water-based hair spray formula contains no alcohol, so it doesn't dehydrate
hair; instead it helps to keep it hydrated and gives it more body. There is cactus
water and coconut oil in it for your hair's natural look. Its glycerin content ‘
hydrates the hair and keeps it soft.

Sszogo'® attracts dye particles that dissolve during washing like a magnet, trapping them to
protect the clothes from unwanted colour and from washing accidents. The proof can be seen on
the colour catcher cloth. By using Szinfogd ™ you can wash clothes of different colour together.
Protect your clothes, save time and money. The product packaging is 25 percent grass.

KOMETA inyenc P Sprint NATURA apritott leveles spenét
Zselici szaldmi

A Kometa 2020 8szén frissitette arculatét és

A Sprint Natura apritott leveles
spendt bababarat, bébiétel
minéségu termék titka abban rejlik,
hogy egyedi fejlesztés(, biztonsagos
technoldgidval termelték.
Kicsiknek és nagyoknak is kivalo
fehérje- és vitaminforras, magas
rosttartalma méregtelenit, ott a
helylk a vegetaridnus és a vegan
étrendben, tovabbé a reformtaplalkozasban is. BABAKNAK mér 10-11 hénapos kortél
adhato. Arucsoport: gyorsfagyasztott zoldségek. Kiszerelés: 450 g

Bevezetés hénapja: 2020. november

Kapcsolatfelvétel: AGROSPRINT ZRT. Kapcsolattarto: Feketéné Urbanovics Jusztina
belfoldi kereskeds; T.: 06-30-372-8940; e-mail: feketene jusztina@agrosprint.hu;

web: www.sprint.agrosprint.hu

Ennek keretében a kordbban Csemege szaldmi néven
ismert termékuk valtozatlan minéségben, de Uj néven és
csomagoldssal lesz elérheto.

Fogyasztdi kiszerelések: 500 g, 750 g, 1000 g
Kereskedelmi kiszerelések: 12x500 g, 10x750 g, 10x1000 g
Bevezetés hénapja: 2020. november-december
Bevezetési kedvezmények és tdmogatdsok: BTL- és
online tdAmogatas

Kapcsolatfelvétel: KOMETA 99 Zrt,; T.: 06-82-502-445;
F.: 06-82-502-441,e-mail: rendelesfelvetel@kometa.hu;
web: www.kometa.hu

In autumn 2020 Kometa revamped its image and product portfolio, giving
products a new packaging. As part of this change, the product formerly
known as Csemege salami is going to be available in the same quality,
but under a new name and with a new look.

P NEBAR NaturPro Lapkenyér Csaldad

Uj 100%-0s vegan lapkenyér termékcsaldd a nemzetkdzi piacon mar bizonyitott, kifinomult izekkel, bio-
és gluténmentes verzidban is, mostantdl Magyarorszagon is. Tartds élelmiszer 1 éves szavatossagi idével,
kenyérhelyettesitének, szoszokhoz mértogatdsnak, vagy csak ©nmagdban nassolnivaldként.

Bevezetés hénapja: 2020. november
Bevezetési kedvezmények és tdmogatdsok: keresse kollégankat az egyedi ajanlatokért!
Kapcsolatfelvétel: Nébar Kft,; e-mail: kereskedelem@nebar.hu; web: www.nebar.hu

Sprint Natura chopped spinach can be eaten by babies, and the secret behind its baby food quality is that

the spinach is grown using special, very safe technology. It is an excellent source of protein and vitamins
for both children and adults, plus its high fibre content has a detoxification effect. The product perfectly

‘ fits into vegetarian, vegan and reform diets. It can be given to BABIES from the age of 10-11 months.

A new 100-percent vegan crispbread product range, in delicious flavour variants that are already popular in the international
market. The products are now also available in organic and gluten-free versions in the Hungarian market. These crispbreads have
aT-year shelf life and are the perfect choice as a bread substitute, with dips or simply as a snack.
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CSAK 18 EVEN FELULIEKNEK!
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CYCLE korforgdsos tisztitoszerek

A CYCLE tisztitoszerek kiemelked&en hatékonyak, méreganyagmentesek és
teljesen kornyezetbaratak. A CYCLE egyéb tisztitdszerekkel szemben egyedldllé
madon Gjrahasznositassal nyeri ki a termék f6 komponenseit, a bioecetsavat és a tiszta,
Ujrahasznosftott vizet. Az ecetsav kivalé vizk6oldd hatdsat méar nagymaméink is ismerték.

Koérnyezetbarat — nem hasznélunk egy csepp ivévizet sem

Antibakteridlis hatastak — Wessling riportok alapjan. Hazai termék.

Elnyertlk a Fenntarthatésadg szimbolumét

Bevezetés hdnapja: 2020. augusztus

Bevezetési kedvezmények és tdmogatdsok: PR-megjelenések sajtoban
(Forbes), radidban, influencer kampanyok, online nyereményjatékok, részvétel
kiallitasokon, bemutatékon.
Kapcsolatfelvétel:

Renew Technologies Hungary Kft.
Kapcsolattarto: Olaszi Andrea
kereskedelmi igazgatd;
T..06-30-415-7144;

e-mail: aolaszi@renewtech.co
web: www.cycle.bio

CYCLE cleaning products are exceptionally effective, free from toxic materials and completely eco-
friendly. Unlike in other cleaners, the main components of CYCLE products - organic acetic acid

and clean, recycled water — come from recycling. Our grandmothers already knew about the
limescale removing effect of acetic acid. ‘

¥ OrganiCBD CBD olaj 3%, 5%, 10%

OrganiCBD olajaink mindegyike teljes spektrumu, legnagyobb mennyiségben
tartalmaz CBD-t és tobb fontosabb fitokannabinoidot, terpéneket és flavonoidokat.
A kannabidiol (cannabidiol), réviden CBD egy nem pszichoaktiv kannabinoid
molekula, amely a kendernévény (Cannabis sativa L.) ndvényben és virdgzatdban
taldlhatd, jol tolerdlhato, nincsenek mellékhatasai. Készitményeink organikusan
termesztett kender ndvénybdl (Cannabis sativa L., <0,2% THC), szuperkritikus

CO,-s extrakcioval el6dllitott kivonatok. A CBD termékeink OGYEI notifikaciéval
rendelkeznek.

A kannabinoidok jétékonyan hatnak az é16 és igy az emberi szervezetre, mivel mi is
sajat endogén kannabinoid rendszerrel rendelkeztink.

Bevezetés hdnapja: 2020. november

Bevezetési kedvezmények és tdmogatdsok: kozosségi média
Kapcsolatfelvétel: Alveola Kft,;
e-mail: information@alveola.hu;
web: www.alveola.hu

Each OrganiCBD oil is full-spectrum, they
contain the biggest quantity of CBD and
several important phytocannabinoids,
terpenes and flavonoids. Our
products are extracts that come from
organically grown plants (Cannabis
sativa L., <0,2% THC), made using the
supercritical CO, extraction method.

wWudy Frankfurti Party

Megbizhaté olasz marka, mely magas minéséget képvisel a hdmozott
frankfurti kategoridban. Kiegyensulyozott izélményt biztosit, egyedulllo
party verziéval. Harmonikus izzel rendelkezik a magyar fogyasztok szamara.
Magas fehérjetartalma biztositja a termék jellegzetes allagat. Ha egyszer beleharap,
nem tudja abbahagyni!
8-féle véltozatban érhetd el: Wudy Frankfurti Snack 100 g, Wudy Frankfurti sajttal 150 g,
Wudy Frankfurti ketchuppal 150 g, Wudy Koktél Frankfurti 240 g, Wudy Frankfurti 250
g, Wudy Frankfurti Family 500 g, Wudy Koktél Frankfurti Happy Hour 1000 g és Wudy
Frankfurti Maxipack 1000 g.
Hutve tarolandé (0-4 °C), szavatossagi ideje 40 nap.
Bevezetés hdnapja: 2020. december
Bevezetési kedvezmények és tdmogatdsok: akciok, mennyiségi engedmény
és gadget hozzéadasa
Kapcsolatfelvétel:
Forgalmazé: Trade Group Europe Kft.
Kapcsolattarté: Oze Ferenc key account
manager; T.: 06-30-151-7690;
e-mail: kelet-sales@tradegroupeurope.hu

A reliable Italian brand that represents very high
quality in the peeled frankfurter category. It
offers a balanced flavour experience and there
is a unique party variant. The product’s high
protein content gives its characteristic texture. ‘

P XIXO Tonic és XIXO Ginger Ale

Eljon az id6, amikor mar Gditsitalban is keresstk a nem hétkdznapi, nem éatlagos
variaciokat. A XIXO most a kilénleges izek kedvel&it két Uj termékkel varja.
Megérkezett a XIXO Ginger Ale és a XIXO Tonic!

Az Uj XIXO izek megsziletésénél bartenderek és a magyar gasztronémiai szakma
képvisel6iis segédkeztek, igy az aranylé gyombér és a frissité tonic magéban,
vagy akar koktélba keverve finom és harmdénikus izeivel garantélja a pezsgést és a
felfrisstlést.

Az elérhet6 &ru, hazai fejlesztés tonic és gyombér izl frissitok mindségi
alapanyagokbdl készulnek, érkezésiikkel pedig a legnépszer(ibb izek mindegyike
megtaldlhatd mar a mérka XIXO kindlatdban.

A XIXO termékcsaldd Uj tagjai is a végtelenszer
Ujrahasznosithaté 250 ml-es aluminiumdobozban
kertinek forgalomba, igy a XIXO termékek vésarloi,
a z6ld csomagoldanyagok és a kornyezetvédelem
mellett tehetik le voksukat.

Bevezetés hénapja: 2020. december
Kapcsolatfelvétel: Hell Energy Magyarorszag Kft,;
e-mail: info@xixo.hu; web: www.xixo.hu

The new XIXO flavour variations - golden ginger and
refreshing tonic - are perfect in themselves or as cocktail
ingredients. Their harmonic taste guarantees the buzz and
the refreshment.

SUSSD és KESZ TéItétt pulykafilé

Uj konyhakész Gallfood termék a ,Stissd és Kész”
toltott pulykafilé, amely combfilébdl vagy
mellfilébdl készilhet, tobbféle toltelékkel.

8 nap az eltarthatosaga, frekventélt a
polcelhelyezése, és alsd-felsé cimkézés

jellemzi. Egészségtudatos, friss termék a hus
termékcsoporton belll, gyorsan elkészithetd a
héziasszonyok nagy 6romére.

Bevezetés hénapja: 2020. december
Bevezetési kedvezmények és tdmogatdsok:
Lidl, SPAR, kifli.hu promocio, online tdmogatassal
decembertdl. A tobbi lancnél folyamatban a szervezés.
Kapcsolatfelvétel: GALLFOOD Kft. Gallfoo
Kapcsolattarté: Jaszvari Péter kereskedelmi —
igazgato; T.: 06-30-92-95-282; e-mail:
jaszvaripeter@gallfood.hu; web: www.gallfood.hu

brokkolis

TOLTOTT PULYKACOMB

Tipek az ekésziéshez: [ fatfood

[—

A new ready-to-cook product from Gallfood: ‘Roast and
Ready'is turkey thigh and breast fillet with various stuffings.
The product’s shelf life is 8 days, it is displayed at the best
positions on store shelves and characterised by top and
bottom labelling.A fresh meat product that fits into the health
trend, which can be prepared very quickly - to the delight of
housewives.

PV Hajdu lapkasajtok hdrom izben

NagyszerU hir érkezett az dmlesztett sajtok kedvelSinek: ismét késziilnek
Magyarorszagon lapkasajtok! Az Uj Hajdu lapkasajtok a régiéban egyeduldllé, de
Eurépaban is komoly technikai szinvonalat képvisel automatizalt gyartdsoron
készilnek a Kérostej kacsotai izemében. Kivald mindségiik garantalja, hogy nem
tornek, nem tapadnak a félidra. A kellemesen aromas, finoman lagy sajtszeletek

a szajban konnyedén olvadnak. A Hajdu lapkasajtok harom véltozatban
Magyarorszagon is elérhetévé vélnak Natur (Toast), Cheddar és Ementali izesitésben.
Bevezetés hénapja: 2020. november

Bevezetési kedvezmények és tdmogatdsok: online, social media
Kapcsolatfelvétel: Kérostej Kft,; T.. 06-1-239-0892;

e-mail: megrendeles@korostej.hu; web: www.korostej.hu

New Hajd toast cheese products are made on an automated production line that stands alone in the
region and represents cutting-edge technology on a European scale too. Their top quality guarantees
that they don't break and don't stick on the foil. Hajdu toast cheese is now available in Hungarian shops
too, in three flavours: Toast, Cheddar and Emmental.
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Rendelje meg a legujabb
SAPPI Lift Off
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€s ismerje meg, miért

print + digital = sikeres marketing

10 emberbél 9 9 O %-kal

emlékszik arra a markara, atlagosan megnovekszik
amelynek hirdetését a 1 2 (y cégének ROI értéke,
postaladajaba bedobva O kal l"la’a rendelkezés’re
megkapta.® legalabb megnaoveli allé budget 5%-at :

az online vasarlasok nyomtatott magazinra

értékét a nyomtatott forditja.” "

formaban elkiildott

DM levél.”*

A nyomtatott média
3 széban:
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A SAPPI a vilag egyik vezet6 papirgyarté cége. Tovabbi informaciéért
latogasson el a www.sappi.com-ra, vagy irjon a judit.batha@sappi.com o
e-mail cimre. Sappl

from Kantar's 2019 IOPE Tracking.

* 2020 Research on Direct Advertising and Leafl et Distribution, developed by Geobuzén and Kantar,
** 2019 study by Deutsche Post.

*** Magnetic's Attention Pays: Optimizing for Profit report.
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