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Ajaték szervezdje a METSPA Beszerzési és Kereskedelmi Kft.

* Tovabbi részletek és jatékszabalyzat: www.metronyerohetek.hu. A nyereményre jogosité szamlak regisztracidja
awww.metronyerohetek.hu oldalon 2019.09.25-¢én 6:00-t6l 2019.10.22-én 23:59-ig lehetséges.

Anetto 5000 Ft /10000 Ft értékben (akar vegyes dsszetételben) vasarolt termékeknek egy METRO altal kidllitott szamlan kell
szerepelnitik, tobb szamla nem vonhaté 6ssze.

Ajatékra vonatkozo szabalyok és annak feltételeinek valtozasa, illetve a fézéversenyben résztvevé sztarok kapcsan a Szervezé
amodositas jogat fenntartja. Az utalvany készpénzre nem valthato, illetve annak masolasa, sokszorositésa tilos. Egyebekben
anyeremények készpénzre nem vélthatdak. Az ajanlat kizarélag a METRO druhazakban térténd vasarlas esetén érvényes.

Ajaték részleteit és a jatékban részt vevo termékek listajat keresse a WWW.METRONYEROHETEK.HU oldalon.

UNNEPI IZGALMAK ES ERTEKES
NYEREMENYEK VARJAK A METRO-BAN!

Q0 MASTERCARD
= EXTRA
NYEREMENYEK*

e 25db bruttd 25.000 Ft érték
METRO vasarlasi utalvany

* 2000 db bruttd 2.500 Ft érték
METRO vasarlasi utalvany
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IT-Iaj ra! _I A fizetbképes kereslet nevéhez

méltdan egyre tobbet fizet év
végén a szezonalis édessége-
kért. Immar a specialisabb, hoz-
zaadott értékkel rendelkez6 ki-
sebb szegmensek és a prémium
kategdria er6sodése tanusitja,
hogy az év végi fadiszités, ajan-
dékozas, nassolas egyre elkép-
zelhetetlenebb esztétikus, iz-
letes, valtozatos csokoladéter-
mékek nélkdl.

x

Ebben a finom meleg iddben kicsit nehéz
elképzelni, hogy par hét mulva mar a sza-
loncukrokat és mikulasokat kell beszallitani
a kereskedelem polcaira. Aztan jonnek a
karacsonyi csomagok, és a vasarlok elkezdik
tervezni a karacsonyi mendit... Pedig nem kell
sokat aludni, hogy igy legyen. Es ezzel egyiitt
megkezdddik az év végi hajra, hiszen minden,
ami nem ugy sikerllt, ahogy év kdzben ter-
veztiik, most kap még egy utolso esélyt — a
szamokat van még esély utolérni, vagy akar
meghaladni, kinél az eladasi, kinél a profit-
elvarasoknak eleget tenni. Ez aztan nyilvan meg fogja alapozni a jové évi
indulasi kedvet is, bar a kdvetkezé honap végére mar szinte mindenkinél
zarjak a 2020-as terveket.

m

Miért éri meg fenntarthatonak len-
ni? Hogyan valtozott a tarsadalom
,20ld” gondolkodasa az elmult évek-
ben? Mire elegenddk a vallalatok
fenntarthatdsagi vallalasai? Es kik

Nekiink is megvannak a magunk tervei a jovore, lehetdségekkel, elvarasok-
kal és persze szamokkal is. De még miel6tt odaérnénk, egy nagy projeke all
eléteiink, és mi most ezzel hajrazunk még egy utolsét. Az egyetlen Erték
és MinGség Nagydijas konferencia Magyarorszagon a Business Days, ame-
lyet idén elsd alkalommal 5 naposra szerveztiink. A szamokbol most gy
tnik, nem leszlink kevesebben, a programbadl pedig az, hogy nagyon sok
Uj témardl is fogunk beszélgetni, amit részben ez a konferenciara megje-
lend lapszam is elékészit. Nagyon sikeres mellékletet allitottunk 6ssze a
Fenntarthatosagrol, amelyet el6z6 szamunkban még csak terveztiink — és
oktéber 1-jével indul a hozza kapcsolddd ,Fenntarthatosagi Szimbolum”
cim{ versenyiink.

A konferenciat ezzel inditjuk, majd a csatornanapokon kiilon-kilon meg-
vizsgaljuk az elmult egy év alakulasat, és zarjuk idén is egy izgalmas témaval,
a generaciovaltassal az 5 napot. A teljes program elérheté mar ebben a
lapszamban és online is, beszamolni pedig majd a 11. és 12-01. szamban
fogunk az egész eseményrdl.

Bizom benne, hogy az év végi hajra Mindenkinél, igy nalunk is meghozza
az elvart sikereket és megalapozza majd az egész jovO évi hangulatunkat!

Udvozlettel:
Hermann Zsuzsanna, fészerkesztd

mikodnek valoban ,bolygobarat”
modon?

Hajra!

.
LANCHID \¢lemény:
Nagyvasar
Hireink

Kiemelt témank:

karacsonyi szezon

Figurak diszlépésben

A forrosag sem izzasztja
meg a kekszet

[zletes innepeket!

Amikor igenis szamit
a kilso...

Senki nem tudja, hanyadik
oraban vagyunk

Vezet-e egyenes Ut
a korforgasos gazdasag felé?

A fenntarthatosagi
torekvésekben
mindenkinek részt kell

vennie

Fenntarthatésag
az Uzletben és
a mindennapokban

A kényelem megel6zi
a kérnyezetvédelmi
szempontokat?

Reflektorban: J6n az Y-generacio —

fenntarthatosag

i Let’s have a busy end-of-year in retail! »mindent azonnal”

Itis quite difficult to imagine in this hot weather that a few weeks from now Christmas candies and

chocolate Santas will fill the shelves of stores. They are going to be followed by Christmas gift packs

and shoppers wil start planning the Christmas menu... All of this is just a few weeks away. The end- Budai Klara

of-year high season is about to start and this period creates an opportunity: everything that didn't go felelds kiad6 és fészerkeszed ) sagio

according to plan this year can be made up for in this busy period, there s a last chance — we get the hermann.zsuzsanna@trademagazinhu | budaiara@uademagazinhu
: . : Telefon: (30) 527-2852 Telefon: (20) 962-5044

chance to improve the sales results, to meet the envisaged sales or profit targets. This performance can

set the mood for the beginning of next year, although the business plans for 2020 will be completed TN Szalai LaszIlo

Szerkesztéség

Hermann Zsuzsanna

Gyarmati Orsolya

by the end of next month at most companies. fészerkeszté-helyettes & # (jsagire, szerkeszté

We also have our own plans for next year, with opportunities, expectations and numbers. Before L; szalailaszlo@trademagazin hu gyarmatiorsolya@trademagazinhu
starting to realise these, there is one more major project ahead of us, a very big event before the year BB Telefon: (70) 212-5072 Telefon: (30) 947-2018

ends. Business Days is the only Value and Quality Award winner conference in Hungary, and for the Ipacs Tamés Czaké Laszlo

first time in its history it will be 5 days long. The numbers says we won't be fewer than last year, while & fordits

the programme reveals that many new topics will be discussed — some of these are introduced in the

(ijsagird, Horeca-rovat

ipacs.tamas@trademagazin.hu czakolaci@yahoo.com

presentissue of Trade magazin. You can find a comprehensive Sustainability Supplement in the maga- [ Tetefon: (30) 5009061 "W Telefon: (70) 2456588
zine,and on 10ctober we are going to be starting a related competition, called ‘Sustainability Symbol' FER Bajai Emé

Our conference will start with this topic, and then each of the next three days will be dedicated to Gjsagirod

different retail channels, talking about this year's main trends and events, before moving on to the ' bajai erno@trademagazin hu

theme of the imminent generation change on the sth day. You can read the full programme in the Telefon: (30) 338-3899
magazine and online too, and we will report on what happened at the Business Days conference in

issues 11 and 12-01.

| really hope that the busy end-of-year period will bring the success we want for all of us, and we will ) Swswm

h 2 | MAGYAR
spend the next year in very good mood! uﬂﬂrhrﬂ"ﬂS MB | ERRNBE Pﬂ
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B q ¥ 2016,2017,2018 2017,2018-ban
€st regards, 2018-ban elnyerte 652019-ben is elnyerte elnyerte 2017-ben elnyerte PENZUGTILES STANL
Zsuzsanna Hermann, Editor in Chief azfriék és Mingség 2 BusinessSuperbrands  a MagyarBrands aMagyar Termék ~ WALLALKSIAS & BISOSE
Nagydijat dijat dijat védjegyhasznalatanak jogar  MIMESITESE ALARJAN
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Alacsonyabb kavéarak a vilag-
piacon, élénk innovacids kedv a
gyartoknal, er6s6dé vasarlderd,
fejlédd kavézasi kultdra — ezek
az egymassal Osszecsengd, par-
huzamos tényezdk allnak a hazai
kavépiac rég nem tapasztalt dina-
mizmusa moégott. A hozzaadott
értéket képviseld, kis szegmensek
diadalmenete folytatodik.

A fogyasztoi tudatossag

dimenzi6i

Trendi feketék
Liszt-szimfoniak
stiteményre és pékarura
Emberszamban

Ha kell egy kis lenddilet...

i

Hidépités
MVI

Magyarorszag tortai 2019

Batai Déra (Batai Team Bt.)
médiamenedzser
batai.dora@trademagazin.hu
Telefon: (20) 958-2194

Gratt Marianna
médiamenedzser
grattmarianna@trademagazinhu
Telefon: (30) 826-4157

Kisgyori Karoly
médiamenedzser

. kisgyorikaroly@trademagazin.hu
Telefon: (30) 623-6897

Mizsei Péter

szerkesztségi és értékesitési referens
S mizsei.peter@trademagazin.hu
‘ Telefon: (30) 826-4158

I] ¢ [1 MAGYAR M
SUDHMHS VB [8RzN6E BUDAPEST
ASuperbrands A MagyarBrands A A

program program Productof the Year ~ SIRHA
kizarolagos szakmai kizarolagos verseny Budapest
médiapartnere szakmai- kizarolagos szakmai  hivatalos

ésmédiapartnere  médiapatnere lapja

Egyre bovil a kindlat a hazai sport-
italpiacon, a gyartok az egészség-
és kornyezettudatos trendeket ko-
vetve folyamatosan dolgoznak Uj
termékfejlesztéseken. A fogyasz-
tok, akik mar nem csupan a fiatal
generacio tagjai kozul kertinek ki,
nagyszamban keresik a ,mentes”
termékeket, szivesen probalnak ki
Uj izeket és funkcionalitas terén is
nyitottak az Ujdonsagokra.

Akik majd atveszik

a stafétat

Itthon

Icalvilag

Koncepcio

Ami jéghideg, az cool!

Highway food

Piaci analizisek P

AKI: Tobb buiza lesz

a vilagpiacon

GKI: Derls statisztika,

borls varakozas

KSH

Tovabbi munkatérsaink

Gazs6 Emese

gazdasagi és HR-vezetd
gazso.emese@trademagazinhu
Telefon: (30) 391-2702

Németh Laszlé
kereskedelmi igazgato
nemeth.laszlo@trademagazin.hu
Telefon: (30) 611-2152

Justin Sara
marketing&event manager
justinsara@trademagazin.hu
Tel: (30) 697-3165

Molndr Maté Zoltan
média- és marketingmenedzser
molnar.mate@trademagazin.hu
Tel: (20) 261-1155
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AGREEN A A ATMK

BRANDS SuperStore POPAI meédia-

szakmal verseny alapitotagla  tamogatdja

médiapartnere  szervezje

A fogyasztdi igények valtoza-
sa az elmult 4-5 évben maga-
val hozta az Utmenti vendégla-
tohelyek kinalatanak fejlodését
is. Nemcsak a marketingstraté-
gakkal dolgozé benzinkuthaldza-
tok teszik le voksukat a mindsé-
gi gasztronomia mellett, de egyre
tobb fliggetlen vendéglatotizlet is.

Euromonitor:
Er6sodik a fogyasztok
elkotelezettsége

Az LZ-RETAILYTICS hirei

Ertékesités és

izletfejlesztés

Felismerni a fontos és
gyOztes kategbriakat

Szokasaink a multbol,
étkeink a jovében

KPMG: a szordlap

a leghasznosabb — egyeldre
|dén tovabb er@sddnek a sajat
markak

,Kemény kiszorit6 verseny
folyik”

tartalom és impresszum ZZ7Z7/./4

A legfrissebb felmérési adatok
szerint 2019-ben s folytatodik a
sajat markak erésodése. Francia-
orszagban tavasszal, bar egy cse-
kély mértékui 0,3%-os elénnyel, de
lekorozték a sajat markas termé-
kek a gyartdi brandeket. A keres-
kedelmi lancok pedig keleti pia-
cokon erdsitenek.

ULINK: 12 egy tucat

In-store és out-door

I

A POPAI jelenti

Ot stratégia

impulzusvasarlasra

Aki furét keres, annak

lyukakra van sziiksége

Egyszer( mechanizmusok,
hasznos nyeremények —
,Az év legsikeresebb
promocioja” verseny
aranyérmesei és
kilondijasai

Innovaciok és kampanyok

BESZELJUNK A LENYEGROL!

Telefon: +36-30/826-4158 // E-mail: info@trademagazinhu
Internet: www.trademagazin.hu

Utcai terjesztésre nem kerdl //El6fizethetd kozvetleniil akiadondl
//info@trademagazinhu //El6fizetési dij: bruttd 18000 Ft/év //
ISSN: 1788-4179 // Nyomdai eldkészités: Hollos Janos
// Nyomdai elallitds: HTSART Nyomda és Kiado //
Felels vezeté: Halasz Ivan // A Trade magazin nyo-
mott példanyszama 20000, terjesztett példanyszama
19651 példany (2018. II. félévi audit) ‘msmieman

Szaklapunkat ellenérzott kereskedelmi és horeca-
egységek cimlistajara, zartkor(i terjesztésben, postai (iton
kildjiik olvasdinknak!

@ Grabowski
Grabowski Kiadd Kft. 1037 Budapest, Bécsi Ut 269. IIl. emelet

Atoz 132-133. // Beiersdorf 167. //Bonbonetti 31, 127. //BrandFestival 143. //BS Plastic 6. //Bunge 137. // Caffé Service 112-113. //
Chef Market 115, 116-117. // Coca-Cola 7. // Dreher 5., 6-7., 8-9. //DS Smith 57. //Els6 Pesti Malom gs. / Essity 131. // Gallicoop
63. // Gasztvitdl 147. // GfK Hungéria 71. // GoodMills 93. // Grabowski 18, 2428, 149. // GS1 55. // Gyermelyi 92. // Heinemann
10. // Henkel 37, 39. //Hungexpo 121. //Hunguest Hotel Pelion 13. //HWD Recycling 52-83. //IData 64. // Kéln Messe 17. //
Kometa 99 11. //Kunsdg-Szesz 145. // Lavazza 8. //Lissé 33. //Multi Cikoria 89. // Magyar Termék 19. // Maresi 10. // Mars 35,
51, 55. // Master Good 67. // MCS Vagohid 134-135. //Metro 53, 1. //METSPA 1. // Mokate 8. //Monster 129. //Nestlé 90-91,
163, 165. // Nielsen 133. //NMS Hungary 74, 76., 78. // Orbico 48, 49. // Pick Szeged b4 // Podravka 32. // Poly-Pack 52-53. //
POS Solutions 159. // Partner in Pet Food 99. // Real Nature 29. //Rondo 68. //Rossmann 81. // Salinen 41. //SC Johnson 50. //
Szega Camambert 103. // Shell 79, 119. //Sié-Eckes b1 //Spar 15, 71. // Syngenta 69. // Szilas Aroma 44. // Szilasfood b2, 46-47.
//Unilever 125. //Upfield 43. //Viajda Papir 139,, 140-141. //VPK Packaging 73. //Wanzl 75. // Wiesbauer 2-3. // Zwack Unicum b3

n m Trade magazin
@ @trademagazin
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Médiafigyelés Magyarorszag legkorszertibb
médiafigyeldjétdl m wwwimediahu

A lapban megjelend irasok és fotdk a kiado ki-
zardlagos tulajdonat képezik. Azok djrakozlé-
se, idézése, vagy barmilyen formaban, elektroni-
kus, illetve nyomtatott médiaban torténd, rész-
leteiben vagy egészében valé publikalasa csak a
kiado el6zetes, irasos engedélyével lehetséges!

2019/9 UK

magazin
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LANCHID

Nagyvasar

platform olyan technolégia, amely bi-
Azonyos szolgaltatasokat biztosit egy-
szerre tobb hasznal¢ felé, akik akar
egymas konkurenciai is lehetnek. Az e-keres-
kedelem teriiletén tipikusan az alabbi szolgal-
tatasokrél beszélhetiink:
- webaruhdz keretrendszer (pl. Shopify)
- fizetési szolgaltatasok (pl. PayPal, Payment
Gateway)
« logisztikai megoldasok (B2B Dropshipping
- pl. Oberlo)
- marketingmegoldasok (pl. Affiliate, Google
Shopping)
Az e-kereskedelemben a ,platform” sz6 gyak-
ran a ,piactér” szinonimajaként jelenik meg,
és az B2C forgalmat bonyolitd6 megoldasok-
ra utal. llyen piactérmegoldas a talan legismer-
tebb Amazon, a hazai versenyzék kozil pedig
az eMag.
De ugyanigy piactérnek szamit a Netpincér, il-
letve a Wolt, amelyek az éttermek vallarél ve-
szik le az online értékesités terheit. Ez utobbi jo
példa arra is, hogy a méret is lényeg: egy parfds
kis écterem szamara sok esetben lehetetlen kil-
detés lenne sajat eréforrasbol egy nagy elérést
biztositd, jol mikodd webes értékesitési felii-
let kialakitasa.
A teljes 6sszkép szempontjabdl érdemes az
elébbi felsorolasban 1évé tobbi platformtipus-
rél is ejteni néhany szot. Egyszerli példa erre az
eBay és a PayPal hazassaga: hiszen az eBay gi-
gaszi novekedése mar az elején vilagossa tette,
hogy érdemes beruhazni egy sajat fizetési meg-
oldasba (részint a koltségek csokkentése, részint
pedig a folyamat biztonsagossaga és folytonos-
saga okan), majd annak sikere pedig szintén jol
kijelolte azt az utat, hogy a jol mikodad fizetési
platform megnyithatd mas felhasznalok felé is.

Veled vagy nélkiiled?

Az e-commerce piac a legtobb orszagban még

nyitott, 6sszeurdpai atlagban a teljes kiskereske-

delmi forgalom 8-12%-at adja az online értéke-

sités, Azsidban mér tébb mint a negyedét. Van
m)vé fejlédni, a pesszimista becslések szerint is

UELE 5019/
magazin

Mig a 2000-es évek elején mindenki a sajat fejlesztésben hitt, ma
mar az ecom szektor forgalmanak harmada piactereken keresz-
tiili értékesitésbol fakad. A fejlesztésre koltendo osszegek egyre
magasabbak, mert az ebben j6 munkaero - a hirtelen megndve-
kedett igények miatt — nagyon draga, raadasul a technolagia is
rohamtempaoban fejlodik és valtozik. Az olyan platformok, mint
pl. a Google Shopping, pedig gyakorlatilag kikeriilhetetlenek.

még csak legalabb féliton vagyunk. Igy aztén
amellett, hogy a mar nagy nevek is rendre hoz-
zak az évi 10-30%-0s ndvekedést, szamotte-

vé meny-
M nyiségl Uj
piacra lé-

pés is torténik. De va-
jon mi a kifizetédobb?
Sajat megoldasban on-
line aruhazat nyitni,
vagy csatlakozni vala-
mely piactérhez (plat-
formhoz)? Sajat aruhaz
esetében egyedi fejlesz-
tés vagy webaruhazplatform?

Marketing- és fizetési megoldasok terén is ne-
héz a valasztas, hiszen mérlegelni kell a robosz-
tus megoldasok biztositotta elényoket és a ki-
tettség, valamint a rugalmatlansagbdl szarmazo
esetleges hatranyokat is.

Nagy Sandor
elnok
Ecommerce Hungary

A platformoké a jovo?

Platformok nélkiil manapsag mar nehezen el-
képzelhetd az online kereskedelmi szintér, de hi-
aba a nagy hliz6 nevek, mindig van lehetdség Uj-
ként belépni, és tarolni a piacon. Nagyon jo pél-
da erre a fizetési platformoknal a Klarna, amely
a PayPal vetélytarsaként jelent meg, és késziil az

amerikai piacon is tovabb névelni jelenlétét. A
Klarna sikere az Uj szolgaltatasokban rejlik, ame-
lyeket a vasarloi igények valtozasa és a techno-
|6gia fejlédése hiv életre, a pénziigyi piac kinyi-
tasa, a ,Fintech” forradalom pedig tobb hason-
|6 cégnek is kedvezhet.

De ugyanez lehet a kulcs tobb mas piacon is
az Uj belépdknek. Hasonloan fejlédés eldt allo
terllet még a Dropshipping megoldasok pia-
ca, és a B2B platformok, ahol példaul az Ober-
lo ért el viszonylag révid id6 alatt igen jo ered-
ményeket, és ez a piac példaul még nagyon gye-
rekcipben jar.

Tobb piackutatas eredményébdl is az latszik,
hogy a vilag teljes e-commerce forgalma eré-
sen polarizalédik, és ez nagyrészt a piacterek-
nek koszonhetd. Az okokat tobb helyen is keres-
hetjiik. Egy vasarldnak nemcsak a hagyomanyos
bolti vasarlasnal, hanem az interneten is kényel-
mesebb, ha egy helyen egy idGben szerezhet be
tobb mindent - igy szivesen valasztanak nagy
piactereket. A piactérnek éppen ezért érdemes
minél szélesebb valasztékot tartani, hogy mi-
nél inkdbb magahoz kosse a vasarldit. E két fo-
lyamat egymast erdsiti és indukalja, igy egyfajta
onfenntartd dkoszisztémakeént is felfoghatdk a
platformok. Mig a hatalmas bevésarlokdzpon-
tokban a vasarlok fizikailag egy helyre terelése
hozta meg a versenyeldnyt, itt inkabb az id6be-
ni megtakaritas a hozzaadott érték.

Ezenkivil a piactérnek van egy alapveto stratégi-
dja: ha latja, hogy egy szerzédott kereskedd ter-
mékkore nagyon keresett, a realizalhat6 ered-
mény magas, sajat piaci poziciojanal fogva elég
hamar magahoz veszi azt a termékkort (vagy fel-
vasarolja az adott kereskedét), hiszen igy sokkal
tobb bevétele szarmazik az eladasokbdl, rdada-
sul jobban hatdssal van a piaci arakra is. //

& The big marketplace

Already one third of sales in the e-
commerce sector is realised in various
marketplaces. A platform is a technol-
ogy that provides certain services to
more users at the same time. In the
field of e-commerce we typically talk
about the following services: online
store framework system (Shopify),
payment services (PayPal), logistics
solutions (Oberlo), marketing solu-
tions (Google Shopping).

In e-commerce the term ‘platform’
is often used a synonym for ‘market-
place’ and refers to solutions for B2C
selling. Probably the most famous of
these is Amazon or in Hungary eMag.
Sometimes different types of service

providers join forces to cut costs,
and to ensure safer and continuous
service, e.g. eBay and PayPal are good
examples of this. In most European
countries the e-commerce market
realises 8-12 percent of retail sales; in
Asia this proportion is already more
than 25 percent. There is room for
development and the sales growth of
big players is 10-30 percent per year.
What is more, there are also many
new companies entering the market.
Which is the better idea? Opening
your own online store or joining a
marketplace (platform)?

Market survey results have revealed
that total worldwide e-commerce

sales are undergoing a polarisation
process, mainly because of the mar-
ketplaces. There are many reasons
for this, eg. shoppers choose mar-
ketplaces because they like to buy
different kinds of things at the same
place. Consequently, it pays off for
marketplaces to offer as big a selection
of products as possible. In addition to
this, marketplaces have a fundamental
strategy: when they see that the prod-
uct selection of a retailer they have
partnered with is very popular, they
take over the given product category
(or buy the retailer itself), since this
way they can make a bigger profit
from sales. //
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Idén 165 éves a Dreher Sorgyarak, Magyarorszag egyik legrégebbi,
folyamatosan miikodo vallalata. A sziiletésnap okan Békefi Gabor
vezérigazgatot kérdeztiik tradiciokrol, iizletfilozofiarol,

innovaciorol, jovoképrol.

&5 On mit tart ma legfontosabb-
nak kiemelni a sikeres multbél?

— A sOrgyartas az élelmiszeripar
egyik olyan terilete, amelyben
igen komoly szerepet jatszik
a hagyomaénytisztelet. Ami az
elmult 165 évbdl engem leg-
inkdbb megfog, az az alapitd
Dreher Antal kreativitasa és tu-
datossédga: az a korat megelézé
Uzleti szellem és tehetség, ami-
vel az Uzemét vezette, folya-
matosan fejlesztette és nemzedékeken
at sikeressé tette — inspirald eléd, akire
masfél évszdzaddal késébb is érdemes
figyelni. Es nemcsak mi, utddai latjuk igy:
a Kébanyai Onkormanyzat kezdeménye-
zésére — a gyar alapitasanak évforduldja
alkalmabol — Dreher Antal megkapta a
K&banya Diszpolgara posztumusz cimet,
és rola nevezték el a Jaszberényi Utnak
az érintett — K&érosi Csoma Sandor uttdl a
Maglédi Utig tartd — szakaszat.

&= - Hogyan (innepelnek Onok?

- Ami a terméket illeti: juniusban a polcok-
ra kerUlt az alapito képével és a sérgyar fo-
téjaval ellatott, kétféle limitalt csomagolésu
Dreher Gold sor.

Pélyazatot hirdettlink hivatdsos és amatér
grafikusok, dizdjnerek, képzémdlvészek ré-
szére, prébaljdk Ujraértelmezni a sorgyar-
nak és a markanak a hazai rekldm vilagaban
ikonikussa vélt art deco és konstruktivista
Dreher-posztereit. Emellett a 165 éves év-
fordulot egy fotokiallitassal is megtinne-
peljik

&8 — Milyen vdltozdsokat hozott a Dreher
Sérgydrak életében a 2017-es tulajdonos-
vdltds?

— Az Asahi két és fél éve vasarolta fel a
SABMiller magyar, cseh, lengyel, szlovak
és roman érdekeltségeit. A japanok nem
orszagokra bontott stratégidval érkeztek:
hozzank jovéképet, gondolkodasmaodot
és persze pénziigyi terveket hoztak Az al-
talunk kialakitott stratégia egybecseng az
Asahi elképzeléseivel; a termékfejlesztést
és a kommunikaciot rank bizzak.

UELE 5019/
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Békefi Gabor
vezérigazgatod

Dreher Sorgyarak

Ugyanakkor az Asahi a kelet-ko-
zép-eurdpai térségre vonatko-
zban nemzetkdzi stratégiat dol-
gozott ki, az érintett orszagokban
kozds a nemzetkdzi markak épi-
tése, a best practice-ek alkalma-
zasa.

a Dreher fejlédésében?

- Az Asahi Uzleti attit(idje kevés-
sé kilonbozik a hasonlé eurdpai
véllalatokétodl, de ami igazan jellemz6, az
az, hogy gondolkodasukat dthatja a tokéle-
tességre valo torekvés Kulcsszerepet kap a
folyamatos megujulds, amely meghataroz-
za a vallalkozas
tevékenységét a
termékfejlesztés-
tél, gyartastol a
kereskedelemig
és a kommunika-
Cidig. Ez a kaizen
filozéhia, amely-
nek alapja a jobb,
a kulonlegesebb
és — a termék-
re leforditva - a
mindségibb ke-
resésének allan-
do igénye.

A hangsulyok az
itt és most élmé-
nyérél a teljesség
felé tolédnak, ez
a kando, ami ese-
tinkben a fogyasztonak nyujtott éimény
fokozasat jelenti, legyen szo izekrdl, karak-
terekrdl, kiszerelésrél.

A hagyomanyok, a kulturdlis értékek tisz-
telete és az Asahi 130 éves tradicioi szeren-
csés 6sszhangban, majdhogynem parhu-
zamban &llnak a miénkkel, Dreher Antal
kreativitasa, fogékonysaga az innovativ
megoldasokra pedig egybecseng a mai
tulajdonosok szellemiségével.

&= — Mit jelent mindez 2019-ben?
—Minthogy a Dreher lehetséges fejleszté-
sérdl, illetve annak irdnyardl alkotott elkép-

unk

zeléseink hasonldak az Asahi vezetése altal
elképzelt jovoképhez, a termékinnovécid
és a kommunikacio kérdéseiben gyakor-
latilag mi dontdnk. A prémium szegmens
erésitésére koncentralunk, és ugyan a ma-
gyar piaci viszonyokhoz és a fogyasztéi
izléshez igazodva, de a premiumizalodas
vilagtrendje mentén végezzik a termék-
fejlesztést: mindségi komldkat hasznalunk,
ale tipusu sorokkel gazdagitottuk portfoli-
onkat, és idéntdl az alapsoriink, a Dreher
Gold kukoricagriz hozzaadéasa nélkul készl,
tisztan arpamaldtabol, komlobol és kristaly-
tiszta vizb6l. Az eredmények pedig azt mu-
tatjak, hogy nemcsak a tulajdonosvaltast
megel&z6 iddszak eredményeit multuk
feltl, de még a tulajdonosi elvarasoknal is
jobban teljesitlink, és pozicionk a prémium
szegmensben folyamatosan er¢sodik 2018-
ban 2,3 millio hektoliter sort adtunk el bel-
foldon, a tarsasdg piaci részesedése 34,4
szézalék volt.

A Dreher a prémium szegmens erésitésére koncentral,
fiatal fogyasztoik kozvetlen, interaktiv eléréséhez a Dreher markas6r6zo
és a zenei fesztivalok hatékony médiumnak bizonyulnak

&5 — Kiindulva a hazai sérfogyasztds éves 64
literes dtlagdbdl miben Idtja a tovdbblépés
tartalékait?

—Innovacids stratégiank ldthatdan sikeres.
Az ale tipusu és a hidegkomlos séreink na-
gyon népszerlek a minéségi sorfogyasz-
tok kozott, j6 ar-érték ardnydak; a vésarldk
hajlanddak 30-40 forinttal tobbet fizetni
értik, mint a kategoria ,hagyomanyos’
soreiért.

Afogyaszték minden szezonban vérhatjak
az Ujdonsagokat: idén ez a Dreher Red Ale
megjelenését és az alkoholmentes Dreher
24 termékesalad megujulasat jelentette. gy
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lesz ez a jovében is; figyeljik a trendeket és
a fogyasztoi igényeket, anélkul, hogy tulsé-
gosan eléremennék, elmondhatom: ezek
alapjan ajovében is kindlunk kellemes meg-
lepetéseket a Dreher sorok kedvel&inek!
Ami pedig a szegmens helyzetét illeti, a
gazdasag erésddése komoly szerepet jat-
szik a sorfogyasztas ndvekedésében, sét
a teljes sorkategodria megujuldsaban, nem
utolsdsorban a mindségi szinvonal emelke-
dése révén. A prémium sorok szegmense
tavaly kozel egyotodével bévilt Magyar-
orszagon, ennek a trendnek a folytatédasat
varjuk a kdzeljévében is.

A piac szerepléi feladatuknak tekintik a ka-
tegoria imidzsének folyamatos javitasat.
Pozitiv szerepet jatszik az alkoholmentes
termékek gyorsan névekvd népszerlisége
is, elsésorban az izesitetteké; ezek forga-
lomemelkedése két szamjegyl. Amellett,
hogy megfelelnek az alkoholok vildagdban
érzékelheté trendeknek, remek alternativai
az Udititaloknak Eppen ezért a Drehernél
figyellink ezek kaldriatartalmara is, cukor-
tartalmuk kiegyensulyozottsagara.

— Milyen szerepet szdnnak a vendégld-
tdsnak?

- Idén megkezdtik egy mérkasorézé-ha-
l6zat kiépitését, ez a Dreher Concept Pub
(Iasd keretes anyagunkat!), ezekben a bar-
tenderek specidlis képzésével magas szin-
vonalu kiszolgaldst és a min&ségi csapolt
sor élményét kivanjuk nyujtani fogyasz-
téinknak.

A sorhoz kicsit is értéknek aligha kell ma-
gyarazni, mi a megfelel& csapolas jelentd-
sége; kozel két éve indult Mindségi Csapolt
S6r Programunkban vendéglatods partne-
reink tréningeken vesznek részt. A Dreher
vildgdban megjelent a Sérnagykovet in-
tézménye — Ok ikonikus képviseldi a szak-
manak, akik a csapos munkajat segitik.
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A Dreher 2019-ben létrehozta egyedi bran-
dinggel rendelkezé markasorézé-koncep-
cidjat, megcélozva azt, hogy a Dreher
marka kiemelt vendéglaté partnerekkel
kozosen Ujfajta markaélményt nyujtva
erésitse a kapcsolatot a fogyasz-
tokkal. Az elsé ilyen Dreher mérka-
sOrozét juniusban nyitottak, amit a
tervek szerint még idén tébb masik
megnyitasa is kdvet.

Az egyedi kdrnyezet nemcsak
a markat kedvel$ fogyasztokat
vonzza, de egy igényes vendég-
kort is. A cég a magas szinvonalu
kiszolgalast és a min6ségi csapolt
sor élményét a bartenderek kép-
zésével biztositja. Az egyedi be-
rendezési és design koncepcion
belil olyan kilonleges elemek is taldlha-
ték, mint a Dreher Sorgyarak sziluettjével
készult fali dekor.

A hely jol instagramozhato, ami itthon is
egyre fontosabb a fiatal felnéttek szama-
ra. Ennek megfeleléen a tervezék odafi-
gyeltek nemcsak az olyan nagy feltletekre,

Dreher Concept Pub

mint a komléfal, de az aprd részletekre
is, mint példaul a virdgladak. Ezek mel-
lett a megnyitd keretében szervezett
csapoléverseny is remek alkalom volt a
fotdézasra./

& Dreher Concept Pub

In Dreher 2019 created a concept in which the brew-
ery opens pubs where guests can become part of a new
kind of Dreher experience. The first Dreher Concept Pub
opened in June and more will follow this year. Bartenders
get special training for the best draught beer and customer
experience. The pub’s interior design is also Dreher-themed
and very stylish as well. //

Ugyancsak a Dreher innovacidja a tanksor
hazai bevezetése — ez sorkulturank Uj és k-
|6nleges,mUfaja”. A sz(rés utan az ital nagy
tartélyokban, pasztorizalds nélkdl kerdl a
sorozékbe, igy veszteség nélkil tartalmazza
mindazokat az iz- és illatanyagokat, amelyek
az erjedés soran keletkeztek Viszonylag ro-
vid ideig eltarthato, igy csak olyan vendég-
latohelyeken tudjuk ezt a rendszert kiépite-
ni, ahol ezt a nagy forgalom megengedi.

- Modern cég, 21. szdzadi gondolkodds
—mit tesznek a fenntarthatdsdgért az alumi-
niumdobozok visszagydjtésén tul?

— Hosszu a lista: az elmult években tébb
olyan beruhazast végeztink, amelyekkel
csokkenteni tudtuk kérnyezeti terhelésin-
ket, mikdzben noveltik Gzemink energia-
hatékonysagat. Kiemelt figyelmet forditunk
az Uveghdzhatdsu géazok kibocsatdsanak
mérséklésére. Csdkkentettlk a vizldgyitasi
technoldgidk terheltségét, igy sikerdlt mi-
nimalizaIni a vizlagyitas soran keletkezett
hulladék mennyiségét is. Minden fejlesz-
tésinkkel a kornyezeti terhelés csokken-
tésén, az energiahatékonysag novelésén
és a tisztdbb energiaforrasok hasznélatan
dolgozunk. (x)

& Dreher is brewing experiences

Dreher Breweries is 165 years old this year. Our
magazine interviewed CEO Gabor Békefi on
this occasion.

What would you like to highlight from the
company’s successful history? What captures
me the most from the last 165 years is the
creativity and the dedication of founder Antal
Dreher, the modern business philosophy and
the talent with which he managed his brewery
so successfully is inspiring.

How do you celebrate the anniversary? In June
two types of limited edition Dreher Gold beers
hit the shops, decorated with the portrait of
the founder and the photo of the brewery.
We organised a competition for graphic de-
signers, designers and artists with the theme
of Dreher’s classic art deco posters. There will
be a photo exhibition too.

What kind of changes did the ownership change

of 2017 bring about for Dreher Breweries? Asahi's
acquisition of SABMiller's Hungarian, Czech,
Polish, Slovakian and Romanian operations
came with a new strategy for these markets.
The individual countries do their own inno-
vation and communication work, but there is
international brand building too and the best
practices are shared.

What is the Japanese touch in Dreher’s develop-
ment? Asahi’s business attitude isn't very differ-
ent from that of similar European companies,
but their thinking is definitely aiming at perfec-
tion. Constant renewal plays a key role in every
domain - this philosophy is called kaizen and
means a continued search for better quality. We
want to offer a better experience to consumers,
in product taste, character and packaging.
What does this mean in 2019-ben? Dreher’s fo-
cus is on strengthening the premium segment,

we use top quality hops, have added an ale
to the product portfolio and Dreher Gold is
now made without corn syrup. Sales results
indicate that our products are performing
better than the new owner’s expectations.
In 2018 we sold 2.3 million hectolitres of beer
in the domestic market, and Dreher’s market
share is 34.4 percent.

Taking the average Hungarian beer consumption
of 64 litres per head as the starting point, where
do you see potential for further growth? Dreher’s
innovation strategy is successful, our ale and
cold hop beers are very popular, and thanks
to their good price-value ratio, consumers are
willing to pay 30-40 forints more for them
than for the classic products in the category.
This year we rolled out Dreher Red Ale and
renewed the alcohol-free Dreher 24 range. Itis
good news for us that the segment of premium

beers expanded by nearly 20 percent last year.
How important is the HoReCa channel for you?
This year we started building a network of
our own pubs: in the Dreher Concept Pubs
we will offer a high level of service and top
quality draught beer to customers. Two years
ago we launched the Quality Draught Beer
Programme - in this our HoReCa partners
participate in trainings. Another Dreher in-
novation was the introduction of the tank
beer system.

Dreher is a modern company with a 21st-century
attitude — what do you do for sustainability
besides collecting the aluminium cans? The
list is long: we make great efforts to cut our
greenhouse gas emission, we have minimised
the waste produced by the water softening
process and made our energy utilisation more
efficient. (x)
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Uj és megujulé SPAR szupermarketek

Augusztus végén nyilt meg az Uz-
letlanc két korszer( Uzlete. A val-
lalat modernizacids programja so-
ran atalakftott aruhazak kényelmes
kornyezetben, Uj kindlattal varjak a
vasarldkat.

Tatabanyan, augusztus 22-t6l vérja a
vasarlokat a SPAR dtalakitott druhdza. A
240 milli¢ forintos beruhazés soran az
eladoteret felujitottdk, az aktualis val-
lalati koncepcio szerint tértént a belsé
kialakitas. A komfortosabb vasarloi él-
ményt olyan dtalakitasok is szolgaljak,
mint a részben Ujracserélt berendezések,
az Uj hatok, illetve a zoldség-gylimalcs
és pékarurészlegek butorai, valamint a
csemegepulthatfal. Mint az 6sszes Uzlet-
feljftds esetében, itt is energiatakarékos

és kornyezetbarat hiitési és vilagftasi tech-
nologidkat telepftettek.

A Duna Plaza bevasérlékézpont foldszint-
jén 1évo Uj SPAR szupermarket a mintegy
500 millié forintos beruhdazas révén szin-
tén korszer( és kellemes vasarloi élményt
kinal. Az augusztus 29-tél ldtogathato Uiz-
let modernizalt eladéterében minden be-
rendezés Uj. Az Uzletben egy SPAR to Go
is helyet kapott, ahol gazdag szendvics-,
saldta-, desszert-, friss- és melegétel-kina-
latbdl lehet valogatni. /

N 128

At the end of August SPAR opened
two modern stores. From 22 August a
refurbished SPAR is waiting for shoppers
in Tatabanya. HUF 240 million was the

budget from which the retailer modern-
ised the store, with lots of green technol-
ogy being installed. On 29 August a new
SPAR supermarket opened in Duna Plaza

%¢New and modernised SPAR supermarkets

in Budapest. The new shop was built
from HUF soo million and it offers a very
pleasant shopping experience. There is
also a SPAR to Go in the new unit./

3 DeOleo termeék is dijat nyert mmosegevel

Az 1865-ben Toszkanaban alapitott Ber-
tolli ma mar vildgszerte vezeté markaként
ismert az olivaolajok kozott. A DeOleo
cégcsoport elsé szamu markaja 2019-ben
tobb dijat nyert a mindség kategdriaban a
Német Mezdgazdasagi Tarsasagtol, amely
Németorszag egyik kiemelked intézmé-
nye, ahol a fogyasztdi termékeket érzék-
szervi, kémiai, csomagolési és cimkézési
min&ség szerint értékelik. A Bertolli Gen-
tile aranyérmet, a Bertolli Originale ezUst-
érmet, mig a DeOleo masik olivaolaja, a
hazankban ugyan kevésbé ismert, de
kulfoldon népszerd Carapelli Oro Verde
bronzérmet szerzett.

A Bertolli titka a gondosan vélogatott oli-
vaolajok keverékében rejlik. Immar tébb
mint 140 éve ragaszkodnak a hagyoma-
nyokhoz és a kiméletes el&éllitdsi mdédhoz
Ez a kiemelt odafigyelés érezhetd minden
egyes Uveg Bertolli olivaolajban. (x)

& Three DeOleo products win

quality awards
Three of DeQleo’s prod-
ucts have been awarded
with medals by the DGL
Quality Test.

After sensory tests, labo-
ratory analyses, packaging
and labelling tests, BERTOL-

LIand CARAPELLI extra vir-
gin olive oils were awarded
with 3 medals: Gold Medal
for Bertolli Gentile, Silver
Medal for Bertolli Originale
and Bronze Medal for Cara-
pelli Oro Verde. (x)

Onkiszolgalé6 kasszakkal ujit az Auchan

A vasarlasi élmény nove-
|ése és az idéhatékonyabb
mUkodés érdekében 6nki-
szolgald kasszakat telepit

az Auchan szamos hiper-
marketébe. Ev végéig 6sz-
szesen 7 helyen (Budakala-
szon, Obudéan, Budadrsén,
Dunakeszin,
Maglédon,
Sorokséron és
Albertfalvan)
vehetik igény-

be az Uj rendszert a vasarlok,
2020-ra pedig mindegyik
aruhazban és kis formatu-
mu Uzletben elérhetd lesz
a szolgaltatas.

Az druhdazlanc stratégidjaban
az online vasarlasi feltlet fo-
lyamatos fejlesztése mellett
kulcsfontossagu az aruhédzak-

ban lévé digitalis rendszerek
modernizalasa is. Uj rendszert
és eszkozoket kapnak a ha-
gyomanyos kasszak, valamint
az olyan kényelmes megol-
ddasok bevezetésének lehe-
t6ségét is vizsgalja az aruhdz-
lanc, mint a mobilfizetés és a
self scanning. //

Before the end of 2019 Au-
chan will put self-check-
outs in use in 7 hyper-

& Auchan installs self-checkouts

markets (Budakalasz, Obuda,
Budadrs, Dunakeszi, Maglod,
Soroksar and Albertfalva).

From 2020 all Auchan stores
— the small formats as well -
will offer this service. What is

more, traditional checkouts
will also run a new system
and feature new devices. /


http://maresi.at/hu/brands/bertolli

Nyerteseket hirdetett a Cif

A tiszta kdrnyezet boldogabba

gondolata a Cif globdlis tisztitd kampanyanak,
mely idén tavasszal hazankba is megérkezett. A
Cif Ragyogjon Magyarorszag! kampany elsé hazai

dllomasa a MAV Gyermekvasu

tesz. Ezazalap- | nek megtisztitésa volt Ezt kbvetden egy palya-

t — Hlvosvolgyi

végadllomas fogaddépuletének és kornyezeté- | Magyardsi Cs

|-G & :

zatot frtak ki civil szervezetek szamdra, melynek
gybztesei egy Szabolcs-Szatmar-Bereg megyei
kozosségi tér és alkotdhdz, dbudai jatszoterek
és egy 5. kerUleti iskola. Szamtalan énkéntes és

aba vlogger biztositja a nyeremé-
nyek dtaddsanak, azaz a tisztitd
akcionak a sikerét.
Balog Terézia, Cif markamene-
dzser szerint ,6romteli érzés
ilyen kampanyokban részt ven-
ni, amelyek teljesen hitelesek és
Onazonosak. A marka kildetése
és a kampany célja tokéletes
6sszhangban vannak; ezek a
kodrnyezetlnk szebbé tétele és
a kozosségformalas. Ugy érzem,
olyan helyekre juthat el a segit-
ségunk, ahol valoban szikség
vanrd"//

N

%+ Cif announces winners

Cif's global campaign for a cleaner world
arrived in Hungary this spring. First they
cleaned the station building of the MAV
Children'’s Railway in Hlivosvolgy, and later

playgrounds, schools and other community
spaces followed. Vlogger Csaba Mogyoro-
si takes care of raising awareness of the
project. Cif's brand manager Terézia Balog

told: the brand's mission and the campaign
objectives are the same, making our en-
vironment cleaner and bringing people
together./

Uj fels6 vezetd az Isobar Budapestnél

Arany Janos regio-
nalis Uzletfejlesztési
igazgatoként erdsiti
az Isobar Budapest
(Dentsu Aegis cso-
port) csapatat 2019.
augusztustol. Erke-
zése Uj korszakot je-

automatizaciot digi-
talis platformokkal
és ezek fejlesztésé-
vel, bevezetésével
és kiszolgalasaval is
tdmogatd szolgal-
tatas.

Arany Janos jelen-

lent a cég életében, Aran;,énos t&s tapasztalatokkal
mivel vezetésével izetfejlesziésiigazgard rendelkezik ezen a

bekertl az Isobar
kindlatdba ebben a régidban
is a cégcsoport éltal globalisan
nagy hangsullyal képviselt, az
Ugyféléiményt és a marketing-

Isobar Budapest

tertleten, korabban
3 évig a SAP Customer Expe-
rience Uzletadgét vezette, elStte
pedig a magyar Google iroda
piaci belépése idején volt fe-

lelés 6 évig a cég magyar ér-
tékesitéséért és Uzletfejleszté-
séért./

& Isobar Budapest’s new
business development

director

Since August 2019 Janos Arany has been
the regional business development di-
rector of Isobar Budapest (Dentsu Aegis
group). His arrival marks the start of a new
era for the company, as Isobar’s portfolio
will include a service that supports cus-
tomer experience and marketing auto-
mation by developing, introducing and
serving digital platforms. //
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7,7 millié forint
adomany az

Elelmiszerbanknak

A Tesco és a Mars majus 16-t6l ma-
jus 30-ig tartd akcidja soran a va-
sarloknak koszonhetden dsszesen
7,7 millié forintot adomanyozott
a Magyar Elelmiszerbank Egyesii-
letnek, amely a felajanlasbol élel-
miszercsomagok osszedllitasat és a
nélkilozékhoz vald eljuttatasat fi-
nanszirozza.

A vasarlok a kijelolt Tesco hiper-
marketek polcain taladlhaté Mars
termékek, példaul ragégumik, cso-
koladék, allateledelek vagy sz6-
szok megvasarlasaval tdmogathat-
tak a raszoruld csaladokat. Az ak-
cié soran a Mars felajanlotta min-
den, az akcidban szerepl6 eladott
termék aranak egy szazalékat, me-
lyet a Tesco ugyanekkora dsszeggel
kiegészitett. A termékek értékesité-
sébdl dsszesen 7,7 millio forinteal ta-
mogattak a Magyar Elelmiszerbank
Egyesilet munkajac.

A Magyar Elelmiszerbank Egyesilet
az 6sszegbdl dsszesen kozel 140 000
— a vallalati partnerei altal adoma-
nyozott — nem értékesithetd, de
emberi fogyasztasra tokéletesen al-
kalmas élelmiszerekbdl allé csomag
sszedllitasat és azok raszoruldkhoz
valo eljuttatasat finanszirozza. //

7.7 million forints
donated to Food Bank

Thanks to the shoppers, Tesco and Mars
collected HUF 7.7 million for the Hungari-
an Food Bank Association between 16 and
30 May. Shoppers could help by buying the
designated Mars products in Tesco stores,
from the price of which 1 percent went to
the charity. Tesco added the same amount
of money to this sum to help the good
cause. Food Bank used the money to com-
pile food parcels and take them to people
living in poverty. //
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GVH-engedély a
Media Marktnak és a

Tesconak Gyorben is
A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH)
engedélyezte, hogy a Media Markt
Retail Cooperation Kereskedel-
mi Kft. dtvegye a Tesco gydri aru-
haza elektronikai tzletagat. A juli-
usban lezarult eljarasban a hatésag
arra a kovetkeztetésre jutott, hogy
a tranzakcio nem jar karos verseny-
hatasokkal.

A GVH egy korabbi eljarasban mar
engedélyezte, hogy a Media Markt
9 helyszinen (Budapest, Veszprém,
Sopron, Baja, Esztergom, Szekszard,
Dunaujvaros, Kaposvar, Tatabanya)
izemeltessen eladotéren beldli, Un.
shop-in-shop uzletet a Tesco-Glo-
bal Aruhdzak Zrt. (Tesco) értékesi-

tési helyszinein. //

i GvH gives green light to
Media Markt and Tesco in
Gyor too

The Hungarian Competition Authority
(GVH) has granted Media Markt permission
to take over the electronics department of
the Tesco hypermarket in Gydr. In an ear-
lier procedure GVH has already authorised
the opening of Media Markt shop-in-shop
units in 9 Tesco stores (Budapest, Veszprém,
Sopron, Baja, Esztergom, Szekszard, Dunau-
jvaros, Kaposvar, Tatabanya). ///

Elsoként a Lidlben:
helyben siitott biopékaru

A Lidl Magyarorszag az élelmi-
szer-kiskereskedelmi ldncok
kozott elséként kindl helyben
sUtott biopékarut vasarldinak:
két Uj baguette, egy magvas
buci, egy sokmagvas rud, egy
kornspitz és egy tonkolycipd
is helyet kaptak a polcokon,
ezéltal is hozzajarulva a vasar-
|6k tudatosabb taplalkozasa-
hoz Az &ruhéazlanc bioszorti-
mentje a hat Uj biopékaruval
most mar kozel kétszaz kilon-
b6z6 biotermékre bévul.

A Lidl biopékarui kizarélag
természetes dsszetevoket tar-
talmaznak, melyek ellenérzétt
okologiai gazdalkodasbol szar-
maznak, adalékanyagtol és szi-
nezéktdl mentesek, tovabba

nem tartalmaznak tartosito-
szert, illetve izfokozdkat sem.
Az Uj biotermékek kivaldan
beillesztheték az egészség-
tudatos taplalkozasba, mivel
fontos tapanyagokat és val-
tozatossagot biztositanak az
étrendben. A biotermékek

elrendezése a Lidl mind a 181
aruhdzaban az atladthatdsag-
gal és a termékcsoportonkénti
egységes megjelenéssel segiti
a vasarlokat, igy a helyben su-
tott biopékaruk is kilon helyet
kapnak az aruhazak helyben
sutott pékarui kozott /7

&% Another first from Lidl: Organic bakery items baked in-store

Lidl Hungary is the first gro-
cery retailer in Hungary to sell
organic baked goods made
in-store. The six new organ-

ic bakery items — baguettes,
rolls, breads, etc. — are made
exclusively from natural ingre-
dients, sourced from certified

organic farming. Lidl already
has almost 200 productsin its
organic assortment. The new
organic bakery items perfectly

fitinto a healthy diet, because
they contain important nu-
trients and offer diversity in
eating./

Uj gyartosorral novelte toltokapacitasat a HELL ENERGY

Ujabb gyartésorral béviilt a magyar tulaj-
donU HELL ENERGY szikszdi gydra, melynek
koszonhetden a komplexum toltdkapa-
citasa napi 4,5 millio dobozrol 7 millidra
emelkedett Az dllami tdmogatast is élvezé
beruhdzést a véllalat dinamikus fejlédése

NERGY DRINK
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lése indokolta.

és az export piacainak folyamatos bévi-

— Higiéniai és toltéstechnoldgiai szem-
pontbdl a vildg legmodernebb, sebessé-
gét nézve pedig Kozép-Eurdpa egyik leg-
gyorsabb gyartosorat hoztuk el Szikszéra,
hiszen a gép éranként 120 ezer
darab aluminiumdoboz meg-
toltésére képes. Fontosnak tart-
juk, hogy a fejlédés és az inno-
vacioé iranti elkotelezé6déstink
inspirdlo legyen kornyezetlink
szamara, ezt igazolja, hogy az
italgyartas mellett szamos to- | & HELL ENERGY’s new production
vabbi fejlesztési projektink zaj-
lik a régioban — mondta el Cse-

a mindséget, hatékonysagot és méretet,
amellyel a viliggazdasagban is le tudjak
tenni az orszag névjegyét. A cég mostani
és ez elmult években megvalositott beru-
hazasai hozzéjarulnak annak a kormanyzati
célnak a megvalositasahoz is, hogy Ma-
gyarorszag gazdasagi fejlédését regiona-
lisan kiegyensulyozotta tegyik.

Az Uj toltésor telepitése majusban kezdé-
dott, az eladhaté termékek gyartasa mar
julius ota folyik és a prébalizem egészen
augusztus végéig tart majd. /

line increases capacity
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reklye Barnabas, a HELL ENERGY
Magyarorszag Kft. igyvezetd
igazgatdja.

Az Unnepélyes atadd esemé-
nyen részt vett Varga Mihaly,
pénzigyminiszter is, aki beszé-
dében kihangsulyozta:

— A HELL torténete példa arra,
hogy j¢ Uzletfejlesztéssel a ma-
gyar vallalatok is elérhetik azt

A new production line has
increased the production
capacity of HELL ENERGY's
factory in Szikszd from 4.5
million cans a day to 7
million a day. Barnabas
Csereklye, managing direc-
tor of HELL ENERGY Mag-
yarorszag Kft. informed
that the new production
line is the most modern
in the word as regards hy-

giene and filling technol-
ogy, plus it is one of the
fastest in Central Europe,
filling 120,000 aluminium
cans per hour. Minister of
Finance Mihaly Varga told
at the opening ceremony
that HELL is a good ex-
ample of how Hungarian
companies can make their
mark in the international
market. //
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SPAR: gyakorlati képzeés az irodai munkatarsaknak

A kiskereskedelmi Gizletlanc évente egyna-
pos aruhdzi terepmunkara hivja a kdzponti
egységeinek munkavallaloit. A vallalat célja
ezzel, hogy a kdzpontban hozott intézke-
dések gyakorlati megvaldsitasat — egyfajta
ellenérzé visszacsatolasként — a munkatar-
sak megismerjék Ennek érdekében azirodai
munkakorokben dolgozé - jellemzéen nem
aruhdzi munkékat végzé — 440 kolléga elére
meghatarozott, célorientdlt terepfeladatokat

lat el a SPAR, a City SPAR és az INTERSPAR
aruhazakban.

— Csalddi vallalkozasként a SPAR Magyaror-
szag prioritasként kezeli a vallalati kdzdsség-
épitést, a kollégak 6sszetartozas-tudatanak
erésitését A pozitiv csapatszellemet szolgal-

ja az irodai munkatarsak druhazi tapasztalat-
szerzése is, amely pontos visszajelzést nyujt
a stratégiatervezd és iranyitd osztalyok don-
téseinek helyességérdl és életszerliségérdl
— mondta Maczelka Mérk, a SPAR kommu-
nikacios vezetéje /

8 SPAR: in-store work for the colleagues with an office job

SPAR has decided to send 440 of the retail chain's office workers to one day of in-store work in a SPAR, City SPAR or INTERSPAR store,
so that they can better understand what certain decisions mean in practice. Head of communications Mark Maczelka explained: with
this step those working at various strategic departments can get feedback on whether their decisions were good and practicable.//

Csokkenti a
kornyezetterhelést
az uj Cif-kiszerelés

Az Unilever a mUanyagkibocsatas csokken-
tésére vonatkozo vallaldsaival dsszhangban
elinditotta a brit piacon a Cif ecorefill for-
galmazasat, amely egy Uj termékkiszerelést
jelent, jelentésen kisebb kdrnyezeti terhe-
léssel A tizszeres koncentratumot tartalma-
76 utédntolté csomagolésa 75 szazalékkal
kevesebb manyagbol készll, a tisztitdszer
otthoni higitdsaval 97 szazalékkal kevesebb
vizet kell széllitani, ez pedig sokkal keve-
sebb teherautot és ezaltal Iényegesen ala-
csonyabb Gveghdzgéz-kibocsatést is jelent
a logisztikaban.

new @
ecorefill

A Cif ecorefill csomagolésa - a féliacimke
eltavolitasat kovetden - 100 szazalékban
Ujrahasznosithato, tovabbé az Unilever ter-
vei szerint 2020 végére minden ecorefill
termék és szdrofejes palack 100 szézalék-
ban Ujrahasznositott mlanyagbol is készdl
majd. Ez nem minden, hiszen a vasarlok-
nak nem kell tébbé eldobniuk a Power &
Shine flakon széréfejét sem, ugyanis, ha
elromlana, a vallalat ingyenesen Ujat biz-
tosit helyette. //

&% Cif ecorefill: smaller burden on

the environment

Unilever has launched Cif ecorefill in the United Kingdom,
a new packaging format that puts a much smaller burden
on the environment. The ecorefill contains a 10 times con-
centrated formula, to which consumers simply need to
add some water — thanks to this, 97 percent less water has
to be transported by the company. Made with 75 percent
less plastic, Cif ecorefill is also 100-percent recyclable. //

INCEN’
JONFERENC
EXHIBITION

fBUSINESS #MEETING #KIALLITAS
iprEmummiNgses TBARLANG

TKONFERENCIA #THALIONWELLNESS
#BALATON #HUNGUESTHOTELPELION

8 konferencia terem, rendezvénytermek 20-600 fdig,
300 és 600 fds plendris terem, 1000 m? kiallitéi terilet,
4,5 hektéros park, 1200 m?-es barlang, 1000 m?es wellness.
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Magyar szakember a Mastercard europai

termékfejlesztési ré

szlegének élén

Gauder Milant nevezték ki a Mas-
tercard Europe termékfejlesztési
és innovacios vezetdjének A ma-
gyar szakember felel mostantdl
a kdrtyatarsasdg meglévé és Uj
termékeinek fejlesztéséért Eu-
ropa 56 orszagaban. Feladatai
kozé tartozik a hagyomanyos hi-
tel-, betéti, véllalati és prémium
kdrtydk innovacidja; az azonnali
fizetéshez, a Mastercard részletfi-

R
Gauder Milan
termékfejlesztési

és innovacios vezetd
Mastercard Europe

zetési szolgéltatdséhoz, tovabba
a kartydk és bankszamlak kozotti
pénzkildéshez és a legUjabb di-
gitdlis megoldasokhoz kapcsolo-
do fejlesztések.

— A legnagyobb kihivés sza-
munkra az, hogy miként tud a
Mastercard Eurépéban Uj tav-
latokat nyitni, a vilag elétt jarni,
mint ahogy kordbban a chip-
kartydk és az egyérintéses fi-

zetés bevezetésével, most pedig a mobil
NFC elterjesztésével teszi. Szeretnénk az
internetes kereskedelem robbanésszer(
fejlédését is segiteni azzal, hogy elérhetd-
vé teszlink egy még gyorsabb, kényelme-
sebb és biztonsdgosabb digitalis fizetést,
attol fuggetlentl, hogy valaki hitel-, be-
téti vagy eldre feltoltott (prepaid) kartya-
val, vagy akdr azonnali dtutaldssal akarja
kiegyenliteni a szamlajat — hangsulyozta
a szakember./

N I

Milan Gauder has been appointed head
of development and implementation of
innovative new products at Mastercard Eu-

& Hungarian manager oversees innovation at Mastercard Europe
rope. The Hungarian manager oversees the
development of existing and new products
in 56 European countries. He has revealed

that one of the most important tasks for
the company is to popularise the mobile
NFC payment technology. The fast, com-

fortable and secure payment method has
the potential to accelerate the develop-
ment of online retail. /

Az atlagosnal kevesebb alma terem idén hazankban

Almamunkacsoport alakult a
Nemzeti Agrargazdasagi Ka-
maranal (NAK) a Magyar Gaz-

dakorok és Gazdaszovetkeze-
tek Szovetsége (MAGOSZ), a
FruitVeB Magyar Z6ldség-Gyu-
molcs Szakmakozi Szervezet
és Terméktandacs, valamint
az Eszakkelet-Magyarorszagi
Alma és Egyéb Gyuimdlcs
Szakmakodzi Szervezet és
Terméktandacs (EKASZ) egyitt-
mukodésével. Célja, hogy az
almatermesztés — ideértve az
étkezési és a léalmat is — sze-
repléi és a szakmai szervezetek
a jovében koézosen alakitsak ki
dllaspontjukat, szakmai véle-
ményUket, egyldttmikodije-

nek az dgazat fejlesztésében.
A munkacsoport 2019. julius
17-i, Ujfehérton tartott alaku-
|6 Ulésén egyeztették a ter-
mésbecslések adatait és az
aktudlis termeldi, valamint
feldolgozdipari informacio-
kat. A szervezetek felmérése

alapjan megéllapithaté, hogy
idén Magyarorszagon mint-
egy 450 ezer tonna almater-
més varhatd, ami 25 szaza-
lékkal marad el az atlagostdl.
A hozamcsokkenést részben
a tavaszi fagyok miatti lokalis
kiesések okozzak ./

& Smaller apple harvest expected in Hungary than the

average

On 17 July 2019 the Hun-
garian Chamber of Agri-
culture (NAK) established
an apple working group
with various stakeholders
in Ujfehérté, the objective

of which is to help apple
growers and trade organ-
isations create common
positions on apple-related
issues, and to work togeth-
er for the development of

the sector. According to
the group of experts, this
year's apple yield will be 25
percent smaller than the
average at around 450,000
tons.//

Hazank Kincsei a Lidl kinalataban

A fenntarthaté drutermelés és beszerzés
altal vezérelve a Lidl Magyarorszag to-
vabb béviti a Hazank Kincsei sajat markas
markacsaladjanak kindlatat, mely termé-
kek kizérolag magyar beszallitoktol szar-
maznak. Vasarléi most mar kdzel hetven
kilonbozd termék kozll vélaszthatnak az
allando és akcids kinalatbol.

A Lidl Magyarorszag szamara évek ota
kiemelten fontosak a hazai értékek, igy a
hazai beszallitok és termékeik. A Hazank
Kincsei markacsalddban olyan magyar
termékek taldlhatéak meg, amelyek a
hazai izeket kedveld, a hagyomanyok-
hoz kotédé fogyasztdi igények alapjan
kerultek kifejlesztésre. A magyar konyha
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legkedveltebb ter-
mékein, mint az
elmaradhatatlan
magyar paprikan
tul, a szOrpok, a saj-
tok és tejtermékek,
a magyar kolbészok
és szalamik széles
vélasztéka talalha-
td meg a termék-
kinalatban.

— A Lidl a magyar tradiciok
megdrzése jegyében hozta
létre a Hazank Kincsei mar-
kat, ezzel is hosszu tavon
hozzéjarulva a fenntarthato
gazdalkodas és a felelds-
ségteljes termékvalaszték
kialakitdsahoz — mondta
Tézsér Judit, a Lidl Magyar-
orszag kommunikacios ve-
zetbje./

& Hungarian treasures in Lidl’s product selection

Lidl Hungary is adding new products
to its Hungarian Treasure private
label range — these products come
exclusively from Hungarian suppliers.

Shoppers can now choose from nearly
70 different products, e.g. pepper, fruit
syrups, cheeses and dairy products,
sausages and salamis. Head of com-

pany communication Judit Tézsér told
that Hungarian Treasures products can
contribute to doing business to sus-
tainably and preserving traditions. //



Uj marketing-iizemeltetési vezet6 a Coca-Cola HBC Magyarorszagnal

a Coca-Cola HBC Magyarorszag
Uj marketing-Uzemeltetési ve-
zetdje. =
A frissen kinevezett
vezet6 karrierjét 2006-
ban a British Ameri-
can Tobacconal kezd-
te, majd a Carlsberg
csapataban folytatta,

2019.junius 24-t6l Palkod Andras

ahol a marketing-
osztaly irdnyitasaért
felelt 2014-ben csat-
lakozott a Heineken

VIIIITITIIIIIIIIIIIIIIIIIIIITS
Palko Andras
marketing-lizemeltetési
vezet

Coca-Cola HBC Magyarorszag

marketingcsapatadhoz, ahol az
évek folyaman a vallalat vezetéi
csapataba lépett el6. Tapaszta-

latot szerzett a vélla-
latirdnyitasban, mi-
kdzben hozzajarult
a Heineken mérka-
kedéséhez és maga-
sabb szintre emelte
a HoReCa terUletén
a végrehajtasokat.

- A Coca-Cola
HBC Magyarorszag

rendkivil meghatarozé a ha-
zai FMCG vildgaban. Régdta
amulva figyelem az innovéci-
Ok piacra jutdsanak sebességét
és mértékét, valamint a széles,
minden fogyasztasi alkalomra
terméket kindlé portfoliot. Eb-

ben a rendszerben dolgozni,
tanulni, ezt tovabb épiteni ha-
talmas megtiszteltetés, ugyan-
akkor olyan kihivas, amelynek
orommel allok elébe — mondta
kinevezése kapcsan Palké And-
ras../
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Magyarorszag

% New marketing facility director for Coca-Cola HBC

Since 24 June 2019 Andrés Palko has been the marketing facility director of CocaCola HBC
Magyarorszag. Mr Palko started his career at British American Tobacco in 2006, before be-
coming marketing manager at Carlsberg in 2013. One year later he moved on to Heineken,
gaining experience in management. He told: it is a great honour to work at Coca-Cola, to
study and keep building its system. 7/

Az élelmiszer-hulladékok keletkezésének
megeldzését, mérséklését segitd utmuta-
tokat allitott 6ssze a Nébih Maradék nél-
kul programjanak négy munkacsoportja.
A vendéglatés, a kereskedelem, az ipar és
a civil szektor szerepl&inek sz6l6 segéd-

amelyeket hazédnkban vagy vildgszerte méar
azonositottak, kiprébaltak vagy jelenleg is
alkalmaznak llyen példaul az élelmiszer-hul-
ladékok nyomon kovetési, mérési rendsze-
rének kialakitasa, a minéségmegdrzési idé-

vel kapcsolatos ismeretek kommunikalasa
vagy az adomanyozas kérdéskore.

Az Utmutatok ingyenesen letolthetdk a Né-
bih oldalarél és a Maradék nélkil program
honlapjarol. 7/

N 1%

Y

leteket ingyenesen letdlthetik az élelmi-
szer-véllalkozasok.

A munka eredményeként elkészilt utmu-
tatokban olyan jé gyakorlatok szerepelnek,

Four working groups of the No Leftover programme in the National Food Chain Safety Office (Nébih) have compiled guidance
documents that can help in preventing the production of food waste and in reducing the volume of food wasted. These
include best practices from Hungary and abroad. Food businesses in the HoReCa sector, retail trade, the industry and the
non-governmental sector can download the guides for free from the Nébih and the No Leftover websites. /
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Szijjartd Péter kiilgazdasagi és
kulugyminiszter, valamint dr.
Hoppal Péter orszaggydlési
képviseld jelenlétében adta
at Uj Uzemét a British Ameri-
can Tobacco véllalatcsoport,
amelyben Uj tipusu, fust-
mentes termékek készlnek.
A tobb mint 7,5 milliard forin-
tos beruhazassal a nagymultu
pécsi dohanygyar — hazénkban
elséként — potencidlisan kevés-
bé kockézatos nikotinparnak

ban — emelte ki Szijjarto Péter
kilgazdasagi és kiligyminisz-
ter a beszédében.

Aberuhdzas egy Uj fejezet kez-
detét jeloli. A BAT elkotelezett,
hogy vezetd szerepet vallaljon
a dohanyipar atalakitdsaban,
amelynek célja a dohdnyzas-
hoz kéthet6 artalmak csokken-
tése. A BAT véllalatcsoport tobb
mint 1500 kutatdja dolgozik
vilagszerte innovativ, Ujgene-
racios termékek fejlesztésén, és
2015 éta tobb mint 1600 szaba-

Az Orbico Hungary a Lavazza

Uj disztribatora

Az olasz Lavazza és az Orbico
Hungary Kft. egytttmuikodé-
si megallapodast irt ala, igy
2019. november 1-tél az Orbi-

=

gyartasara szolgald egységgel
bévilt.

- Megtisztel§, 5= = S—
hogy a vilag '
egyik legna-
gyobb véllalata
Magyarorszag és
amagyar embe-
rek mellett tette
le a voksat, ami-
kor idehozta ezt
az Ujabb beruhé-
z4asét is, amivel a
pécsi gyar lett
a BAT harma-
dik legnagyobb
egysége Eurdpa-

dalmat jegyezték be. /

co Hungary a Lavazza Uj ma-
gyarorszagi forgalmazodja. A
szerz6dés a kiskereskedelemi
és a HoReCa-csatornédkon ke-
resztll torténd disztribuciora
vonatkozik

A megallapodas aldirasaval egy
Uj szakasz kezdddik a Lavazza
marka hazai fejlesztésében,
amelynek célja, hogy minden
szegmensben célzottabb piaci
megkdzelitéssel, innovacidval

és Uj termékekkel novelje a
Lavazza-fogyasztok szamat. A
megallapodas egyben tovab-
bi ndvekedési tervet is jelent a
Lavazza szdmara, amely jol
mutatja a cég elkotelezett-
ségét egyik fontos piaca,
Magyarorszag irant.
Mauro Mantovani, a Lavaz-
za Csoport globélis megfe-
lel6ségért felel6s vezetdje
kifejtette: ,Nagyon boldo-
gok vagyunk, hogy olyan
megbizhato és professzio-
nalis partnerrel kezdhetjik
meg az egylttmkodést, mint
az Orbico Hungary. Magyaror-
sz4g stratégiai jelentségl piac
a szamunkra, ezért a jovében
még intenzivebben kivanjuk
folytatni Gzleti tevékenységiin-
ket, és a kordbbinal még koz-
vetlenebb eszkdzokkel erdsitjik
a marketingtevékenységlnket,
valamint célunk tovabbi part-
neri egyuttmukodést kiépiteni
helyi kavés szakértékkel. /

N I
VY

Minister of Foreign Affairs and Trade Péter Szijjartd was also present when British American
Tobacco (BAT) opened their new production plant in Pécs. The new factory was built
from more than HUF 7.5 billion and smoke-free products will be manufactured there. BAT
employs more than 1,500 researchers all over the world to develop new types of products;

since 2015 the company had more than 1,600 innovations patented. /

future than before. //

& Orbico Hungary named as Lavazza’s new distributor

Lavazza and Orbico Hungary Kft. have a signed a partnership agreement, according to
which the latter will become the Italian coffee company’s Hungarian distributor from 1
November 2019. The agreement covers both the retail and the HoReCa segments. Mauro
Mantovani, chief commercial officer of the Lavazza Group told: the Hungarian market is
of strategic importance for the company, where they intend to be even more active in the

Unios oltalom alatt a Rogos Turo

ATej Szakmakozi Szervezet és Termék-
tandcs altal dsszedllitott és benyujtott
bejegyzésre vonatkozd kérelem érté-
kelése utan, az Europai Bizottsag don-
tése alapjan hagyoméanyos kulénleges
termék védettséget kapott a ,Rogods
Targ".

Ezt a fajta eredetvédettséget csak
olyan termékek kaphatjak meg, ame-
lyek 6sszetétellkben vagy eldallitési
maodjukban hagyomanyosak. Ezek a
termékek csak az elfogadott termék-
leirdsokban meghatérozott hagyo-
manyos alapanyagokbdl és/vagy
hagyomanyos eljaras alkalmazésaval
allithatok elé.

A ,R6g0s Turd” egy kellemesen sa-
vanyU, aromas illatd, Udén friss és
zamatos iz{, laza rogdkbe dsszedlld,
kelviragra emlékezteté halmazokbdl

Irade PYETY
magazin

Adomanygyiijtésre hivja vasarloit

allo friss sajt. A morzsas, rogos, kelvi-
ragszer( dllomény az adagoléds-csoma-
golas sordn mindvégig megdérzésére
kerdl.

ATej Terméktanacsnal jelenleg eldké-
szités alatt all az Ovari Sajt uniods védel-
mére vonatkozd bejegyzési kérelem és

termékleiras./

& Traditional Hungarian cottage
cheese rogos turd’ gets EU

designation

The Milk Interbranch
Organisation and Dairy
Board has announced
that the European Com-
mission granted the
Traditional Specialties
Guaranteed (TSG) label
to rogds turd, a special
cottage cheese made in

Hungary. TSG products
must have a traditional
composition or be made
according to traditional
production methods.
The designation doesn't
impose any restrictions
on the geographical ori-
gin of the product. /

az Orbit

A kozkedvelt cukormentes ragémarka, az Orbit, évrél évre
igyekszik segiteni az SOS Gyermekfalvakban él6 hatranyos
helyzet( gyermekeket. Idén mar negyedik alkalommal szer-
vezi meg a Ragyogd Jové Kampanyt, amely soran nehéz sor-
su fiataloknak probal segitséget nyUjtani, akik hamarosan ki-
kerlilnek a neveldszUl6i csaladjukbdl, és szembenéznek a fel-
nétt élet nehézségeivel.

Augusztus 25. és oktdber 5. kdzott minden eladott Orbit arabol
1%-ot ajanl fel a javukra, amely 6sszeget életkezdésiiket segitd
programok szervezésére forditanak. A jotékonysagi kampanyt a
kozép-eurdpai régio négy orszagaban rendezik meg. Nem csu-
pan PR-kommunikacio révén, hanem online, a kozosségi médi-
aban és boltokban valé jelenléttel is tamogatni fogjak. //

Orbit collects money for good cause with the
help of shoppers

Popular sugar-free chewing gum brand Orbit organises the Bright Future
Campaign for the fourth time this year: they help children living in fos-
ter homes that are about to leave and start their adult lives. Between 25
August and 5 October 1 percent from the price of every Orbit product
sold will go to charity. ///
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Tovabb bovil

a SPAR Eletméd Program

|dén Ujabb elemekkel gaz-
dagodik a SPAR Eletmdd
Program. Hasznos és prak-
tikus tandcsokat nyujt az
idén megujuld tartalommal,
,Klasszikusok egészségtuda-
tosan” cimmel megjelend
receptkonyvik Az olyan to-
megsportesemények tdmo-

gatasa mellett, mint a majusi
Ultrabalaton és a szeptem-
beri SPAR Budapest Maraton
Fesztival®, a véllalat atfogd
cukor-, illetve sécsokkentd
programba fogott. Egészség-
tudatos termékeinek valasz-
tékat pedig tobbek kozott a
reformtaplalkozas jegyében
készUld kenyerekkel gyara-
pitotta.

A Bio Gabi-emblémaval ella-
tott Zabos-sokgabonds vek-
ni és az Erévekni alapanya-
gaikban a reformélelmiszer-
Osszetevok kozil valogat, ezek
rostban gazdag termékek,
adalékanyagokat egyaltalan
nem tartalmaznak /

£ SPAR Lifestyle Programme expands further

Uj varianst kap a Dreher

Ujabb taggal béviil a Dreher
marka portfolidja: a Dreher
Félbarna Hidegkomlds a mar
ismert citrusos, friss aro-
mat parositja egy por-
kolt malatas izvildggal.
A Dreher varidnsait ta-
vasz 6ta a Hidegkom-
|6s, a Pale Ale és a Bak
mellett a Red Ale képvi-
selte, most 6todikként
érkezik szeptemberben
a Félbarna Hidegkomlos.
A logoban szereplé ha-
romszog szimbolikdja a
Dreher marka teljes portfélio-
jaraigaz, miszerint 3 klasszikus
Osszetevét tartalmaz: drpama-
|&tat, komldt és kristalytiszta
vizet.

— Az j sor recepturajanal az volt
a célunk, hogy a hidegkomléza-

si eljaras sordn hozzaadott extra
Citra aromakomlo citrusos za-
matat kiegészitsik egy porkolt
malatés izvilaggal. Igy
a rendkivil népszerd
Hidegkomlds mellé
egy kerekebb, jelleg-
zetes, félbarna varianst
alkottunk — mondta el
az Uj sorrél Séra Péter, a
Dreher Sorgyérak sor-
f6z6 mestere.

A Dreher Félbarna
Hidegkomlos a kiske-
reskedelemben 0,5 li-
teres dobozban és Uvegben,
a tobbi varidnssal megegyez6
aron lesz kaphatd. A mérkabe-
vezetést TV-reklam, koztertleti
és digitélis kommunikacio, PR,
valamint bolti kommunikécié
tdmogatja./

This year new elements are added to the SPAR Lifestyle Programme. The recipe book, titled
‘Classic Dishes Prepared in a Health Conscious Way' is going to be published with new con-
tent. SPAR was the sponsor of the Ultrabalaton in May and will be the sponsor of the SPAR
Budapest Marathon Festival® in September. They have also commenced a comprehensive
sugar and salt reduction programme, plus healthy Bio Gabi breads have been launched. //

N I

% New beer from Dreher

Dreher Semi-dark Cold Hop s the latest product in the Dreher portfolio. Péter Séra, brewing master
of Dreher Breweries informed that their objective with the new recipe was to harmonically combine
the citrus flavours of the Citra aroma hop with that of roasted malt. Dreher Semi-dark Cold Hop
is available in shops in 0.5l cans and bottles, at the same price as the other four Dreher variants. //
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Uj szendvicseivel belép
a snackpiacra az Abonett

Négyféle Uj

is megjelent a

szendvics for- DO\ LMTmEL " piacon. A va-
, , 151 o s s 7

galmazdasat — sarlok kényel-

kezdte meg — : me érdekében

a nyaron az

Abonett Kft. Az extrudalt ke-
nyerek piacat vezetd abonyi
tarsasag atcsomagolta a ter-
mékeit, és Uj izesitésekkel is
bévitette kindlatat - foglalta
Ossze az Ujdonsagaikat Sze-
beni Zoltan, aki testvérével,
Akossal egyitt vezeti a csa-
ladi céget.

A fogyasztok jobb tijéko-
z6dését segiti az Abonett Uj
csomagolasa. A letisztult és
tipus szerint egységes kil-
sének kdszonhetéen még
kénnyebben megtaldlhatok
a klasszikus, bio vagy glutén-
mentes extrudalt kenyerek a
boltok polcain. Az Abonett
extrudalt kenyerei nemcsak
kivulrél, hanem belulrdl is
megujultak Uj izekkel és su-
perfood magokkal béviilt a
valaszték 2019-ben az Abo-
nett gluténmentes termék-
csaladja két taggal boévilt
(lenmaggal és zoldségekkel
extrudalt kenyér), a bio ter-
mékcsalad pedig harom Uj
izben kaphat6. Osszesen mar
14 Abonett-iz kozdl vélaszt-
hatnak a véasarlok.

Az Abonett nemcsak a ha-
gyomanyos termékkorét
Ujitotta meg, hanem glu-
ténmentes szendvicsekkel

kifejlesztett
,0n-the-go" terméket barki,
barhova magéval viheti, hi-
szen konnyedén elfér akar
egy kézitaskdban is. Az itt-
hon egyedulallé, extrudalt
kenyérbdl készult szendvi-
cseket négy izben (két sos és
két édes) lehet megvasarolni
a cég webshopjaban és mar
tobb kereskedelmilanc Gzle-
teiben is.
- A megujult valasztékunk
nemcsak azoknak lehet von-
26, akik kizarélag gluténmen-
tesen étkezhetnek, hanem
mindenkinek, aki életmdéd-
valtast tervez, vagy csak tu-
datosabban szeretne étkezni.
Az extrudalt kenyereket lel-
kiismeret-furdalas nélkdl fo-
gyaszthatja barki, hiszen egy
szeletben csupan 18 kaldria
van, és a szendvicsekben is
kevesebb mint 130 - mondja
Szebeni Zoltan.
Az Ugyvezetd igazgato sze-
rint az Abonett, amit csak
lehet, kdrnyékbeli terme-
|6kt61 vasarol, akikkel évti-
zedes kapcsolata van. Ezért
is tartotta fontosnak a cég,
hogy az extrudalt kenyerein
és szendvicsein ott legyen az
ezt igazold Magyar Termék
védjegyek valamelyike //

& Abonett enters the snack market with new

sandwiches

This summer Abonett Kft. put four new
sandwich products on the market. The
Abony-based family enterprise, which
specialises in extruded crackerbreads,
also gave products a new packaging
design and added new flavours to the
crackerbread product portfolio - in-
formed Zoltan Szebeni, who leads the
company together with his brother
Akos. In 2019 two new gluten-free
crackerbreads (linseed and vegetables)
and three new organic variants came

out - shoppers can already choose from
14 Abonett flavours.

The company also rolled out gluten-free,
‘on-the-go’ crackerbread sandwiches,
two salty and two sweet sandwiches
can be bought in the company’s online
shop and in the stores of selected retail
chains. Zoltan Szebeni revealed that they
only work with local suppliers if possible,
so it is very important for Abonett to
display a Hungarian Product logo on the
crackerbreads and sandwiches. //
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Azonnali fizetés — késobb

2020. marcius 2-ara halasztotta
el az azonnali fizetési rendszer
indulasat az MNB annak érde-
kében, hogy az azonnali fizetés
a leheté legmagasabb Ugyfél-
élmény mellett legyen elérhe-
t6 az indulas pillanataban. Az
MNB az innovécié katalizatora-
ként ajanlasokkal, szabvanyok-
kal segiti addig is a piaci fejlesz-
téseket, az Uj szereplok piacra
|épését.

Bartha Lajost, a MNB pénziigyi
infrastruketrakért és bankm-
veletekért felel6s Uigyvezetd
igazgatdja a finetechzone.hu
honlapnak elmondta, hogy az
MNB az orszagos projeke ve-
zet6jeként folyamatosan mo-
nitorozta a piaci szereplok fej-
lesztési projektjeinek el6reha-
ladasat, és tgy latta, hogy tobb
piaci szerepl6 esetében jelen-
tés elmaradas tapasztalhatd
az eredeti (itemtervhez képest.

Ez pedig azt jelentette vol-
na, hogy bizonyos pénzforgal-
mi szolgaltatok Ugyfelei eseté-
ben valos kockazatként mertil
fel, hogy 2019. julius 1-je utan
— a jogszabaly altal meghata-
rozott tranzakcids kor vonatko-
zasaban — nem tudnak dtutala-
sokat inditani és fogadni. Ezen
kockazatok miatt a Pénziigyi
Stabilitasi Tanacs 2019. majus
28-i ilésén Ugy dontott, hogy
a pénziigyi stabilitas fenntar-
tasa, az elektronikus fizetésbe
vetett bizalom megdrzése és a
szolgaltatassal tervezett Ugy-
félélmény elérése érdekében az
ugyfelek szamara az azonnali fi-
zetés egységesen 2020. marcius
2-atdl lesz elérhetd.

Az azonnali fizetés bevezetése
egyértelmien sziikséges 1épés
ahhoz, hogy az orszag meg-
Orizze nemzetkozi versenyké-
pességét. Az Uij fizetési mod ha-

tékonysagnoveld hatasu lehet
a gazdasagban, és a hazai inno-
vaciot is tamogatja. Egyuttal a
magyar fintech cégeknek is ha-
talmas lehetdséget jelent.
Fontos latni azonban, emelte ki
Bartha Lajos, hogy ezek a valto-
zasok nem néhany hénap alatc
fognak bekovetkezni, a fogyasz-
toi fizetési szokasok megvalto-
zdsahoz, az azonnali fizetések
széles kori, mindennapi hasz-
nalatanak elterjedéséhez ennél
wbb idé kell. gy a szolgaltatés
bevezetésének elhalasztasa eb-
bél a szempontbdl nem jelent
majd problémat. Az MNB Iénye-
gesebbnek tartotta azt, hogy a
rendszer indulasakor mar a kez-
deti felhasznal6i élmények is
pozitivak legyenek, azaz meg-
bizhatd mikodés mellett ma-
gas szinvonalu szolgaltatasokat
vehessenek igénybe a hazai fo-
gyasztok és vallalatok. //

& Instant payment - later

On 28 May 2019 the Central Bank of Hungary (MNB) post-
poned the introduction of the instant payment system in
Hungary, the new date is now 2 March 2020. MNB decided
to take this step because they want to provide users with
the best customer experience from the moment of the
launch.

Lajos Bartha, MNB's financial infrastructures director told to
finetechzone.hu that many market players had been behind

schedule with the project, which would have meant that after
1 July 2019, which was the original launch date of the instant
payment system, the customers of certain banks were likely
not to be able to make and receive money transfers. The in-
stant payment system can contribute to preserving the coun-
try's competitiveness on the international stage, because it
increases the efficiency of economic operations and supports
innovation. //
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AZ HIREI
Ecommerce
Hungary

News from Ecommerce Hungary

Kevés a kamuoldal
Magyarorszagon

A Scamadviser.com-on keresztiil végzett kuta-
tas eredményérdl szamolt be az Ecommerce
Foundation, az Ecommerce Europe tagszer-
vezete.

A scamadviser.com tobb mint 2,5 millio fogyasz-
tonak segit havonta ellendrizni, hogy egy webol-
dal legalis vagy atverés. Tobb mint egymilliard al-
kalommal hasznaltak mar ezt a rendszert a web-
oldalak valodisaganak ellenérzésére. Ennek az ori-
asi szamnak az atlagabol az dertilt ki, hogy a vilag
weboldalainak 3%-a ,kamu” oldal.

Az e-kereskedelemben ez azért fontos, mert itt
sok esetben akar kozvetlen fizetés is torténhet,
de emellett ugyantigy probléma az adathalszat
és a kartékony kod terjesztése is. Ami érdekes
még, hogy ha orszagokra bontva nézziik az ered-
ményt, Magyarorszag kifejezetten elékeld helyen
all, hiszen 95-6s értéket kapott: 126 ezer oldalbdl
mindossze 600 olyan oldalt talaltak, amely ke-
vesebb mint 3 pontot ért el, tehat szinte biztos,
hogy megtévesztd és/vagy kartékony. //

¥ Few fake websites in Hungary
Ecommerce  Foundation
has published the results of
a survey that was conduct-
ed via Scamadvisercom, a
website that helps more
than 2.5 million users every
month to check whether a
website is legal or not. The
system has already been
used more than 1 billion
times and revealed that

approximately 3 percent
of the world's websites are
fakes. Hungary is in a rath-
er good position, with an
index value of 95 points.
Only 600 websites from
126,000 have scored less
than 3 points (this value
means that a website is al-
most sure to be deceptive
of harmful). /

Nem lesz zokkenomentes az eros iigyfél-hitelesités indulasa

Vészesen kozeledik az erds tigyfél-hitelesités (SCA)
szeptember 14-i induldsa, de az mar most latszik,
hogy nem lesz zokkenémentes. A jogszabalyalko-
t6 Eurdpai Bizottsag az Eurdpai Bankhatdsag ha-
taskorébe helyezte a végsé déntést, amire azért
volt szitkség, mert az elmdlt hénapokban egy-
re tobb orszag jelezte: az online kereskeddk és az
Oket kiszolgal online fizetési rendszerek (illetve a
szolgaltatd bankok) egyaltalan nem allnak még ké-
szen a szigorU, kétlépcsos hitelesités bevezetésére.
Raadasul a felkészliltség orszagonként eltéré: a své-
dek, ahol 99% feletti a készpénzmentes fizetés ara-

kotelezettség hataridejének korla-
tozott idejli meghosszabbitasarol.
Magyarorszagon az MNB a legfelsé
szerv, amely ezzel foglalkozik, és 6
mar tobb partnerszervezettel, tob-
bek kozott a Bankszovetséggel is el-
kezdte felmérni a piac allapotat.

A Mastercard tdjékoztatasa szerint
egy 18 honapos, Ugynevezett tran-
ziciés id6szak lenne idealis, amely
id6 alatt minden érintett szereplé
megfeleld modon fel tudna készul-

nya, természetesen képesek lennének indulni a ki-
tlizéte hataridében, de példaul Franciaorszag még
kozel 3 évet josolt a teljes felkészlilésnek. Marpe-

ni. A legproblémasabb teriilet egyébként az tigy-
felek (tehat a vasarlok) felé torténd kommunika-
cid, hiszen ez az alapja mindennek. Az Ecommerce

Hungary piackutatasa alapjan ez azid6 12 hénap-
nal semmiképp sem lehet kevesebb, de ennyi idé
talan elég is lehet a teljes felkésziilésre. //

dig az online kereskedelem nem ismeri a foldrajzi
hatarokat, ezért oriasi kaosz lehetne abbdl, ha egy
tranzakcional a kartyakibocsajto és az elfogadd
bank nem egyforman allna az SCA-hoz.

Az Eurdpai Bankhatdsag 2019. janius 21-i véle-
ménye alapjan a nemzeti hatésagok szamara le-
hetéség adodott, hogy nemzeti szinten, egyedi
hatarozatot hozzanak az erés tgyfél-hitelesitési
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& Strong customer authentication’s start won’t be trouble-free

The date is approaching fast: on 14
September strong customer authenti-
cation (SCA) rules will enter into force
in Hungary. It can already be seen that
the system's launch won't be free from
problems. In the last few months many
countries reported to the European
Union that online retailers and the on-

line payment systems that serve them
(and the service provider banks) aren't
fully prepared for the introduction of
two-factor authentication.

The EU has commissioned the Euro-
pean Banking Authority (EBA) with
making the final decision about the
system’s introduction. On 21 June

2019 EBA published an opinion, which
says that the relevant authorities of
member states can decide whether to
postpone the start of SCA. In Hungary
the central bank (MNB) has the right
to decide. Mastercard opines that an
18-month transitional period would
be ideal. //
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Megérkezett
a Google Shopping
a magyar piacra

Az internetes vasarlasok sikerét az hatarozza meg mind a vevék, mind a ke-
resked6k szamara, hogy milyen rovid Gton lehet az érdeklédésbdl eljutni a
sikeres vasarlasig. A vevék szdmara az a legfontosabb, hogy a termékrél, a
webshoprol és az arrél minél kevesebb kattintassal minél biztosabb informa-
ciot kapjanak. Hasonloképpen a keresked6k szamara is az a megtériilé tak-
tika, ha minél kevesebb kattintassal, konkrét vasarlasi szandékkal érkez6 fel-
hasznalokat az oldalukra tudnak csabitani.

A Google, ezt felismerve, né- L] e

hany éve el is inditotta sajat & Goagie Shapping

Shopping szolgaltatasat, amely

Magyarorszagra is megérkezett.

Az Uj, informativ hirdetéseket

a potencialis vasarlok junius-

tol mar itthon is lathatjak bizo-

nyos termékek esetében, a ke-

resémez6 alatti Shopping szek-

cioban, a képek ftlon, a display

halézatokon, vagy asztali gépen

az oldalsé shopping dobozban.

A hirdet6k szamara ez a meg-

oldas még jobb eredménye-

ket hozhat: a reklamfeltilettik-

re csak az fog kattintani, akinek

az adott termék az adott aron

kell6képpen csabito. gy sokkal

kénnyebben érik el a hatdrozott

vasarlasi szandékkal rendelkezé

vasarlokar, és tudjak ket felt-

lettikre vonzani.

Az (j Google-szolgaltatas mindezek ellenére sok kereskedé szamara okoz-
hatott némi izgalmat, hiszen nem mindenki szdmara volt adott a megfelelé
marketinges és technoldgiai tudas, hogy online feltiletein elérheté terméke-
iket egybdl képes legyen meghirdetni az Uj feltileten.

Az Olcsébbat.hu az egyetlen 100%-ban magyar tulajdont ar-6sszehasonlitd
oldal, amely az elmult hénapokban teljes transzparenciaval kezdte el futtat-
ni a Shopping hirdetéseket kereskeddi partnerei felé. Igy a folyamatos csat-
lakozasok mellett mar tobb szaz hazai webshop dontott tgy, hogy valodi
kapacitasbévités nélkil atlathatdan, konnyen és eredményesen hasznalja a
Google Shopping Uj hirdetési lehetéségeit.

— Biztosak voltunk benne, hogy idén alaposan fel fogja razni az online hirde-
tési piacot a Google Uj szolgaltatasa. Igy egyértelm(i volt szamunkra, hogy
fejlesztéseinket és sajat szolgaltatasainkat a nemzetkozi trendekhez fogjuk
igazitani. Mi nem veszélyt, hanem a lehet8séget lattuk meg benne, segitsé-
get a kereskeddk és vevok szamara — mondta el Szugyiczki Andras, az Ol-
csobbat.hu-t tizemeltetd Inventurio Zrt. vezérigazgatdja. //

ik Google Shopping arrives in Hungary
For both customers and retailers, the suc
cess of online shopping depends on how
fast one can get from showing interest in
a product to making the purchase. What
shoppers want is reliable information about
the product, the online store and the price,
with as few clicks as possible.

It is also good for retailers if shoppers that
want to buy something end up on their
website after just a few clicks. This is why

a few years ago Google launched its own
Shopping service, which can now also be

used by Hungarian consumers. All they
need to do is click on the ‘Shopping’ option
after a search in Google.

100-percent Hungarian price comparison
website Olcsobbat.hu started running the
Shopping ads with full transparency in the
last few months, for retailer partners. Andras
Szugyiczki, CEO of the website’s operator
Inventurio Zrt. told: they didn't see a hazard
but an opportunity in the new Google ser-
vice, something that can be of help to both
retailers and shoppers. 7/
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Az Ecommerce Hungary
oszi rendezvenyei

Ecommerce Hungary tagoknak a részvétel ingyenes!

2019. 09. 26.: ECOMMERCE
Online Marketing Meetup:

A meetup meghivott résztvevéivel arrdl beszélgettink majd, hogy milyen
modon érdemes dsszeallitani a hirdetési portfélionkat ahhoz, hogy a ki-
vant célkozonséget elérve a lehetd legjobb eredményrt érjik el. Megvizs-
galjuk az automatizalt hirdetést menedzsel6 eszkozok létjogosultsagat, és
aztis, hogy melyek azok az ellendrzési pontok, amelyek segitenek megtud-
ni, j6 iranyba haladunk-e. //

%26 September 2019: ECOMMERCE Online Marketing
Meetup:

Participants will discuss how to build an advertising portfolio that reaches the right target
group and produces the best results possible. /'

2019.10.31.:
ECOMMERCE Tech Meetup
— Marketplace!

Eljott a piacterek ideje! Kozép- és Nyugat-Eurdpa e-commerce eredmé-
nyei mar egyértelm(ien azt mutatjak, hogy a polarizalodas elkeriilhetetlen:
a piacterek (marketplace-ek) egyre nagyobb tomegét teszik ki a kiskeres-
kedelemnek. Eléréstik, technoldgiai folényiik, marketingerejiik gyakorlatilag
megelGzhetetlen, igy sok markaban és sok kereskeddben felmeriil a kérdés:
klizdeni vagy egylttmukodni?

A meetup meghivott résztvevdivel a piacterek magyarorszagi jelenlétérdl
és a mostani lehetéségekrd| beszélgetlink, egy-egy rovid esettanulmanyt is
feldolgozva. Es persze elmerengiink a jévén is: mekkora szeletet hasithat
ki 3-5 év mulva a piactereken keresztiil bonyolitott forgalom a teljes hazai
e-commerce bevételbdl. //

%31 October 2019: ECOMMERCE Tech Meetup
— Marketplace!

Marketplaces are increasingly important in the retail trade of Central and Western Europe.
Many brands and retailers ask the question: Which is better, to fight them or to cooperate//

2019. 11. 28.: ECOMMERCE Business

Meetup - Growth Management

Immaron két évtizedes multra tekint vissza a hazai online kiskereskede-
lem, és ebbdl az utolsé 5 évben igencsak begyujtotta a rakétait. Egyre tobb
a nagy, tobbmilliardos forgalmat bonyolité hazai szerepld, koztiik jé par
pure-player is, és a friss belépék szama is megallithatatlanul né.

A meetupra olyan hazai e-commerce vallalkozasok vezetéit hivjuk meg,
akik vagy mar tdlvannak egy sikeres felvasarlason, dsszeolvadason, vagy ko-
zelében vannak egy ilyen tranzakcidnak. A beszélgetésbdl pedig kiderl, ki
milyen elvek mentén értékel, tervez és dont. //

£ 28 November 2019: ECOMMERCE Business Meetup
— Growth Management

Online retail sales have been booming in Hungary in the last 5 years. There are more and
more large market players and many new companies. The heads of e-commerce companies
will talk about acquisitions and mergers. //

% Ecommerce Hungary programmes in the autumn

Free participation for Ecommerce Hungary members!

2019/9
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A Tesco csokkenti
lengyelorszagi
hipermarketeinek méretét
Médiahirek
I ES‘ 0 szerint a
Tesco Len-
o S p
gyelorszag-

ban hipermarketeinek kompaktta térténd at-
méretezését tervezi feltehetéen a kisebb for-
matumu Uzletek kiemelkedéen jé szereplése
miatt. A vallalat szerint a kis formatumok sikere
egyértelmien azt bizonyitja, hogy a lengyel fo-
gyasztok vasarlasi szokasai valtozéban vannak.
Az atépités még augusztusban megkezdédik,
amivel egyidejlileg cél a szortiment egyszerd-
sitése, valamint a vaséarlas megkonnyitése is a
fogyasztok szdmara.

Az atépitések mellett a Tesco Poland bejelen-
tette azt is, hogy nyolc hipermarketének érté-
kesitése is a lezarasi szakaszba ért.

£ Tesco to reduce the size of Polish
hypermarkets

According to media reports, Tesco is planning to down-
size its hypermarkets in Poland to so called ‘compact
hypermarkets’ Tesco is making this move due to the
strong performance of its smaller stores in the country.
The reconstruction process is scheduled to commence
in August. «

»Méhhoteleket” nyit
a Carrefour Lengyelorszagban

A Carrefour Polska
megnyitotta elsd
( 9 méhhotelét Wroctaw

varosaban a Pszczele

Hotele (Bee Hotels)
Carrefour ‘@mpany résekent

melynek célja a mé-
heknek védelmet biztositani véarosi kornyezet-
ben. A Pszczelarz Kozacki vallalattal kozos kez-
deményezés a biodiverzitds megérzése és a va-
rosi méhtartas fontossagara kivanja felhivni a fi-
gyelmet és része a Carrefour globélis CSR
Wroclaw mar a hetedik véros Lengyelorszag-
ban, ahol a Carrefour,menedéket” |étesitett a
méheknek. (Eddig mintegy 30 méhmenedék

kerult telepitésre a lengyelorszagi egységek-
ben.)

i Carrefour opens ‘bee hotels’
in Poland

Carrefour Polska has opened its first bee hotels in Wro-
claw. The bee shelters are placed on the roof of its hyper-
market. Initiated in association with the company
Pszczelarz Kozacki, the campaign also seeks to raise aware-
ness of preserving biodiversity and urban beekeeping. «

App-alapu fizetés
a brit Co-op 30 iizletében

COOP

A brit Co-op app-alapu,pay-in-aisle” techno-
l6gidjanak tesztjét tovabbi 30 Uzletre kiter-
jeszti, ezzel lehetévé téve a vasarlok szamara,
hogy a pénztarnél valé sorbanallast elkerilve
a megvasarolni kivant termékeket mobiltele-
fonjukkal beszkenneljék és ki is fizessék. A fi-
zetés torténhet ApplePay-en és Google Pay-
en keresztUl.

A kisérletbe bekapcsolt helyszinek elsésorban
nagyvarosok, igy London, Manchester, Edin-
burgh és Cardiff, ahol a rendszer gyorsasaga,
egyszerlsége és kényelme okan a legfonto-
sabb a vasarl6 szamara — kildndsen csucs-
idében. Az Uzletekben a jovében is lesz hu-
man munkaerével mikods, illetve dnkiszol-
gélo pénztar.

A fenti funkcidkon tdlmenden az applikacié
a Co-op Membership htségprogram szama-
ra is platformot biztosit; a felhasznélok élhet-
nek a sajat markds termékek vélasztasakor jard
5%-0s jovairassal, valamint 1%-ot ajanlhatnak
fel helyi k6zosségi Uigyek szamara.

#: App-based payment in 30 Co-op UK
stores

British convenience retailer Co-op is to extend the trial of
its app-based pay-in-aisle technology: 30 stores are
planned to be enabled for shoppers to scan and pay with
their mobile phones by the end of August. The system al-
lows for payment through either Apple or Google Pay and
was first unveiled in early 2018. Stores will not yet be till-
less, as cashiers and self-scan tills are kept for old-style
transactions. 4

A FrieslandCampina
noveli GMO-mentes
tej beszéllitéinak szamat

D
(
F rieslandCampina air

A FrieslandCampina, miutan a német piacon
a GMO-mentes tej irdnti kereslet megugrésat
tapasztalta, 400-rél 600 folé kivanja emelni
beszallitoi korében azon tejgazdasdgok sza-
mat, amelyek a német Verband Lebensmit-
tel Ohne Gentechnik, azaz VLOG Szdvetség
sztenderdjei szerinti tejet dllitanak eld.

A holland tejgazdasdgok altal a FrieslandCam-
pina szamara termelt GMO-mentes tej a né-
met piacra készUlé sajtokba kerdl, és e beszal-
litd gazdalkodok éllataikat kizérolag legeltetik,
amiért killén prémiumot kapnak. A GMO-men-
tesség feltételeit betartd termelék kilogram-
monként 1 cent extra prémiumban részesl-
nek ezen feldl.

A VLOG egybecseng a FrieslandCampina
,Merits of Milk" véllalati vizidjaval, amely tag-
jai szaméra megkulonboztetd és progressziv
beszallitéildanc-megkdzelitéssel teremt tobb-
letértéket.

£ FrieslandCampina to increase the
number of GMO-free milk suppliers

FrieslandCampina has announced plans to increase the
number of dairy farms supplying VLOG milk from 400 to
more than 600. The decision follows a surge in demand in
the German market. VLOG - Verband Lebensmittel Ohne
Gentechnik - is a German association responsible for cer-
tifying and issuing the ‘Ohne Gentechnik’ label, which is
used to certify GMO-free ingredients for food produc-
tion. «

JusteBio termekek
a portugal Auchan iizletekben
A francia

a h JusteBio ter-
] uc an mékei im-
mar a por-
tugal Auchan hipermarketekben is kaphatok.
A portugal piacra 2018-ban belépé cég elsd
szamu Uzlete Lisszabonban mkadik, és tébb
mint 140 arucikket — igy aszalt gyimolcsot,
granolat, reggeli ceredlidkat — kindl csomago-
I&s nélkdl, dmlesztett formaban. Az egyltt-
mUkodés szerint elsé kérben 16 Auchan Uz-
letben kertlnek JusteBio ,szigetek” kialakitas-
ra, majd az év végéig tovabbi 17 Uzletben tor-
ténik ugyanez.
A JusteBio célja 2019 végéig 57-60 tonna or-
ganikus termelésbdl elédllitott aru értékesitése,
ezzel 2 millio eurds drbevétel elérése Portuga-
lidban, melyet 2020-ra 3 milliéra kivén a valla-
lat novelni. A Franciaorszag, Belgium, Svéjc és
Luxemburg 3500 Uzletében jelen lévé Juste-
Bio az elmult harom évben mintegy 300%-0s
névekedést ért el, és 2018-ban 49 millié eurds
forgalmat realizélt.

i JusteBio products sold in Auchan
stores in Portugal

French organic retailer JusteBio has announced that its
products will be available in Auchan hypermarkets in Por-
tugal. JusteBio entered Portugal in 2018, operating its own
flagship store in Lisbon, where it offers more than 140 dif-
ferent products (including dried fruit, breakfast cereals,
granola and organic gum) in bulk, served from dispensers.
Special JusteBio islands have been installed in 16 hyper-
markets. «

2 3 201909
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Lidl: zoldséget és gyiimolcsot
ujrahasznosithato,
halos szatyorba
A Lidl mind a 119 daniai
Uzletében — a daniai ke-
reskedelmi cégek kozul
elséként — Ujrahaszno-
sithatd halods szatyrokat
kinal a zoldség- és gyu-
molcsvésarlashoz. A cég
egyszer hasznalatos mUanyagok kivezetését és
Ujrahasznosithato alternativak bevezetését cél-
76 stratégidjanak részeként indftott kezdemé-
nyezés révén varhatdan 20 szazalékkal csokken
majd az e célbdl fogyd, egyszer hasznalatos
nejlonzacskok szama.
Az Uj halos szatyrok parja 5 ddn koronaba kerdl
és mosogépben moshaté. A Lidl az igy szerzett
bevételek egy részét ,Plastic Change” stratégi-
ai partnerének adomanyozza. Az adomany el-
sésorban a gyerekek és fiatalok korében vég-
zett ismeretterjesztést, valamint edukacids és
vizudlis figyelemfelkelté kampanyok kivitele-
zését tamogatja.

# Lidl: reusable bags for fruits
and vegetables

Lidl has announced that it has introduced reusable net
bags for fruits and vegetables in all its 119 stores across
Denmark. The initiative is expected to cut the consump-
tion of single-use fruit and vegetables bags by approxi-
mately 20 percent. The new bags, which cost DKK 5 a pair,
can be washed in washing machines. «

4500 munkahelyet sziintet
meg a Tesco
a Metro atalakitasaval

TESCO

V& & & & 4

A brit Tesco mintegy 4500 munkahely meg-
szlintetésére készul Metro Uzleteinek dtalaki-
tasaval annak érdekében, hogy a vasarlok altal
a hagyomdnyos heti nagybevasarlas helyett
napi vasarlasra hasznalt formatum hatékony-
sdgat ndvelje. Az orszag legjelentésebb mun-
kéltatdja a versenyszféraban gy kivan reagél-
ni az online vasarlas terjedése és a német disz-
kontok altal fokozott verseny hatdsara megval-
tozott fogyasztdi szokdsokra.

A 153 kozepes méret( Uzletben a valtoztata-
sok révén gyorsabban kerilhet az dru a raktar-
bl a polcokra, és csokkenhet a raktérozési idé.
A kordbbiaktol eltéréen a szakeladdk (példaul
borokkal foglalkozo eladdk) immar minden te-
rileten helyt kell, hogy alljanak.

Bar a Kantar szerint a teljes piacbol 27,2 szézalé-

kos részesedéssel rendelkezd Tesco f6 verseny-
tarsait az elmult évben jelentésen feltilmdlta,
az Aldi és Lidl nyomasara felul kell vizsgélnia
logisztikai mikodését, ha koltséget akar spd-
rolni, és maximélis profitnévekedésre vagyik.

£ Tesco to lay off 4,500 workers with
Metro’s restructuring

British supermarket chain Tesco is cutting about 4,500 jobs
from its Metro stores, in order to improve the efficiency of
a format that is increasingly used by customers daily —
rather than for a traditional weekly shop. Tesco told: the
changes in its 153 Metro stores — medium-sized shops lo-
cated on shopping streets and by railway stations — will
allow it to shift stock more quickly to the shelves and cut
the time it was held in the store room. «

Vegan kavékeverékek
a Nestlétol

A Nestlé
SO//’_ & -= Egyesilt
s\ Nestle. «:-
sagban

és [rorszégban kaphato Uj tejmentes Nescafé
Gold latte termékei novényi alapanyagokbol
készilnek. A hdromféle véltozatban kinalt kavé-
keverékekben az Arabica kdvészemek a man-
duldval, a zabbal és a kokusszal alkotnak sely-
mes és krémes kavéitalt. A Vegan Society altal
mindsitett és vegan diétat kovetdk altal is fo-
gyaszthatd termék a valaha volt elsé novényi
alapu kavémix.

Az Uj prémium Nescafé Gold habos kavékkal a
novényi alapu lattét immar mindenki otthona-
ban is élvezheti.

A termékek 2020 februdjdig kizardlag a Tesco
aruhdzakban lesz elérhetd. A tervek kozott pe-
dig szerepel a termék bevezetése Azsia, Euré-
pa, Latin-Amerika és Oceénia tdbb piacan is.

% Nestlé rolls out vegan coffee mixes

In the UK and Ireland food giant Nestlé has launched a
new range of dairy-free Nescafé Gold lattes, developed
from plant-based ingredients. The coffee mix range is avail-
able in three variants. It combines arabica coffee beans
with almond, oats, and coconut to create smooth and
creamy coffees. The range will be exclusively available in
Tesco until February 2020. «

A Campari a francia
Rhumantilles felvasarlasarol
targyal

CAMPARI

Rum Uzletdaganak megerdsitésére és piaca-
nak novelésére tesz kisérletet az olasz Campa-
ri Csoport, amely exkluziv targyalasokat foly-
tat a francia Rhumantilles SAS felvasarlasarol.
A Rhumantilles lednyvallalata, a Bellonnie &

Bourdillon Successeurs altal karibi rhum agri-
colet, azaz a franciak éltal kedvelt és kizarolag
a Karib-térségben készitett Un. mezégazdasa-
gi rumot gyart. A véllalat tulajdonosa a Chev-
rillon pénztgyi befektetdi csoport és kisebbsé-
gi részvényesek.

A Mauny, Trois Rivieres és a Duquesne markak-
bol a cég nettd arbevétele 2018-ban 24,1 mil-
li6 eurd volt.

A tobb mint 50 markat tulajdonlo, a vildg ha-
todik legnagyobb szeszipari vallalata, a Campa-
ri Csoport szerint a rum a mixerkulttra kozép-
pontjdban 4ll6 prémium kategodria, és remé-
li, hogy az akvizicidval a cég nagyobb szeletet
hasithat ki a francia italpiacbdl.

#: Campari in talks to buy French
company Rhumantille

Italian drinks group Campari has started exclusive negoti-
ations to acquire French firm Rhumantilles SAS, in an ef-
fort to strengthen its rum business and grow its market in
France. Rhumantilles makes Caribbean Rhum Agricole
brands through its Bellonnie & Bourdillon Successeurs
(BBS) unit. It is owned by Compagnie Financiére Chevril-
lon and a group of minority shareholders. Rhum is a specif-
ic type of the rum drink that is only made in the Caribbe-
an. «

A Diageo tobbségi részesedést
szerzett a Seedlipben
A vildg legna-

DIAG Eo gyobb szeszipari
véllalata, a Di-

ageo tobbséqi
részesedést szerzett a Seedlip alkoholmentes
parlatmarkaban. A Johnnie Walker és a Tanque-
ray gint is gyartd cég kockézati tékebefektetd-
jén, a Distill Ventureson keresztil 20%-os részt
vasarolt a fliszeres italokat el6allitd cégben
még 2016-ban.
A megéllapodas valasz a véltozo fogyasz-
téi trendre, miszerint a brit fiatalok egyre na-
gyobb ardnya tartézkodik az alkoholfogyasztas-
tél. Az antialkoholizmus Nagy-Britannidban a
16-24 évesek kérében a 2005-6s 19%-rol 2017-
re 22%-ra n6tt a brit statisztikai hivatal 2018-as
jelentése szerint.
A Ben Branson alapitotta Seedlip tébb mint 25
orszagban van jelen és 3 izvaltozatban arusit-
ja a parlatot. A Diageo a Seedlipet az ipardg

t&" markajaként jellemezte.

s Diageo buys majority share in Seedlip
Diageo, the world's largest spirits company has acquired a
majority share in distilled non-alcoholic spirits brand
Seedlip, as it seeks to serve a growing population of teeto-
tallers in the UK. The maker of Johnnie Walker whisky and
Tanqueray gin bought a 20-percent stake in the spice-
based drinks company back in 2016 through its venture
capital arm Distill Ventures. «
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Joval kevesebb
a nejlonszatyor
a brit szupermarketekben

Ugy tinik, segitett a bevasarldszatyrok fizetés-
sé tétele, hiszen az 5 pennys ar okén 93 széza-
lékkal kevesebb nejlonszatyor fogyott a brit iz-
letekben. A Daily Mail arrél szamolt be ,Banish
the Bags” kampénya keretében, hogy egy fel-
mérés szerint a tipikus vasarld évente immar
csak 10 nejlonszatyrot vasarol a tavalyi 19-cel és
a 2014-es 140-nel szemben. A bevasarldszaty-
rokért,beszedett” 6sszesen 169 millio font joté-
kony célokat tdmogat majd.

Az Uj kdrnyezetvédelmi miniszter, Theresa Vil-
liers szerint latszik, hogy a mUanyag hulladék
mennyiségének csokkentése érdekében tett
|épések lassan beérnek, a szamok egyértelm-
en azt tlkroézik, hogy a tarsadalom tébbé nem
akar pazarlé lenni.

Valamennyi 250-nél tobb fét foglalkoztatd szu-
permarketet figyelembe véve a nejlonszatyor-
eladds 37 szazalékkal esett 2018/19-ben.

#:Much fewer carrier bags used
in UK supermarkets

Thanks to the 5-penny levy charged to customers who
now need to purchase a carrier bag, bag sales at super-
markets have fallen 93 percent. According to a report
by the Daily Mail, as part of their Banish the Bags cam-
paign, a survey has found: a typical shopper now uses
just ten a year, down from 19 last year and 140 in 2014.
The GBP 169 million from the 5-penny bag charges
will go to charities. «

Bejon a Poundlandnek
Lengyelorszag

Poundland’¢.

Gyorsan terjeszkedik Lengyelorszagban a
Poundland diszkonthalézathoz tartozé Dealz,
amely elsésorban az [r Kéztérsasagban, Spa-
nyolorszagban ismert. Kildnlegessége, hogy
arucikkeit — az élelmiszereken kivil féként haz-

tartasi termékeket — dltaldban rogzitett, 1,50
eurds aron kindlja — irja a Rzeczpospolita.

A Poundland diszkonthaldzat 1990-ben alakult,
jelenleg 900 Uzlete van és 18 ezer alkalmazott-
nak ad munkat. Lengyelorszagban 2018-ban
jelentek meg. A lengyel piacon: mar 27 tizletik
van, és sorra nyitjak az Ujabbakat.

#: Poundland’s expansion in Poland

Dealz, which belongs to the Poundland discount super-
market chain, is expanding rapidly in Poland. The chain is
famous for selling most items at the fixed price of EUR
1.50. Poundland operates 900 stores and employs 18,000
people. Since entering the country in 2018, they have built
27 stores in Poland and keep opening new ones. «

Edeka: mikromiianyag-mentes
jelzés a sajat markas
kozmetikai cikkeken
A német Edeka a
mintegy 300 termé-
ket felolelé sajat
markas kozmetikai
cikkei szamara mik-
romUanyag-mentes
jelzést vezet be, ami-
E DEK“ vel termékeit igyek-
szik megkllonboz-
tetni, és képes tdmogatni a tudatos fogyasztoi
dontéshozatalt.
Az Edeka jelenleg mintegy 140, diszkont aru-
hazlanca, a Netto pedig kb. 120 olyan kozme-
tikai terméket kinal, amelyek mikromUanyagok-
tél mentesek.
A vallalat célja, hogy 2020 végéig teljes sajat
markas kozmetikai termékkinalata mikromd-
anyag-mentes legyen, és e cél megvalositasan
madr 2015 6ta dolgozik.
A Fraunhofer Intézet 2018-as tanulménya sze-
rint Németorszagban évente 330 000 tonna
mUanyagrészecske keril a vizekbe.

¢ Edeka: microplastics-free label on
private label cosmetics

Germany's Edeka has announced that it has introduced a
new label to mark its private label microplastics-free cos-
metics. The ‘microplastics-free’ label will be gradually add-
ed to the retailer’s full range of microplastics-free cosmet-
ics, which consists of about 300 products. Presently Edeka
offers around 140 cosmetic products that are free of mi-
croplastics. «

A FedEx nem szallit tobbé

hazhoz az Amazon
megbizasabol
A FedEx
z Corp. és az
a m a o n Amazon
- kazotti kis
o csomagok

szallitdsara vonatkozd megéllapodés véget ért,

mivel az Amazon sajat hdzhozszallitd halozat
kiépftésén dolgozik. Az amerikai csomagszalli-
t6 cég két hénappal azutén |épett, hogy a légi
expressz szallitési szolgaltatasra vonatkozdan
nem Ujitotta meg az Amazonnal kotott szerzé-
dését. A FedEx a dontést stratégiai okokkal ma-
gyardzta, mig az Amazon jelezte, hogy sajat ki-
szallitast érintd innovacioi néha egydtt jarnak a
meglévé kapcsolatok atértékelésével.

Az Amazon egyre béviti sajat repilégép-, te-
herauté- és furgonhalézatat, aminek okan
hosszu tavon potencidlis veszélyt jelenthet a
FedExre és a UPS-re egyarant.

Elemzdk szerint a hattérben az Amazon altal
a légi szallitasra a UPS-nél kialkudott jobb fel-
tételek dllhatnak, ami szlikségtelenné tette a
FedExszel valo szerzédéskotést.

#:FedEx doesn’t continue its home deli-
very partnership with Amazon

FedEx Corp has confirmed that it will terminate its con-
tract with Amazon.com Inc for small-package ground de-
liveries, as Amazon now focuses on building out its own
delivery network. The US package delivery company took
this step two months after it had decided not to renew its
contract with Amazon for US cargo delivery via its plane-
based express service. «

Waitrose Unpacked:
kisérlet indul

A csomagoldsmentes Waitrose eredetileg 11
hetesre tervezett oxfordi kisérlete olyannyira
pozitiv fogadtatdsban részesult az eddig beér-
kezett 7000 vasarléi visszajelzés alapjan, hogy
bar még csak 7 hét telt el beldle, a Waitrose

WAITROSE

& PARTNERS

bejelentette, Ujabb helyszineken is kisérletez-
ni kezd és sikerre szamit a koncepciot illetéen.
Szeptemberben a Cheltenham, majd novem-
berben az Abingdon és a Wallingford Uzletek-
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ben jelennek meg a csomagolasmentes kon-
cepcié elemei - igy a,Waitrose Unpacked”mér-
kdzds, Ujratoltd zonak, Ecover tisztitdszer- és
mosogatdszer-Ujratolté allomésok, csomago-
lasmentes zoldségek és gytimolcsok széles va-
lasztéka. Azért esett a valasztas ezekre a hely-
szinekre, mert azokban az idei évben amugy is
atépités, feldjitas tortént volna.

AVeg Kitchen és a,bérelj egy dobozt”koncep-
i nem tlint annyira népszertinek, igy azok a
tobbi Uzletben nem kertlnek bevezetésre.

& Waitrose Unpacked: the trial starts

The 11-week test period by Waitrose in Oxford for testing
the unpacked concept has been welcomed so positively —
based on feedback from 7,000 customers - that after just
7 weeks the company announced: the trial will continue in
more locations. In September Cheltenham will be the next
store to incorporate elements of the Unpacked initiative.
In November stores will follow in Abingdon and Walling-
ford. «

Helyi izek a sajat markak
kozott Olaszorszagban

QUESTIONE
Dl SCELTA

A Despar Italia, a Gruppo SUN és a GROS is
Ujabb termékekkel bévitette sajat markds aru-
kindlatat Olaszorszagban. A Despar Italia he-
lyi beszallitok tdmogatasa irdnti elkotelezettsé-
ge jegyében prémium minéségu oltalom alatt
allo eredetmegjeldlést (OEM) és oltalom alatt
allo foldrajzi jelzést (OFJ) extra szUiz olivaolajo-
kat vett fel kindlatdba - igy helyet kaptak ott a
Ligur-tengerpart és egy a Garda t6 vidékérd|
szarmazo termékek, de toszkan, umbriai, szici-
liai és mas tajegységek nevével fémjelzett oli-
vaolajak is.

A Gruppo SUN sajét Consilia markdja alatt for-
galmazott L'Oro Blu dsvanyvizet a gubbiobeli
Societa Italiana Acque Minerali (SIAMI) sZallftja
majd be. A Viva forrasbol szarmazoé vizet Umb-
ridban palackozzék. Ezzel a Consilia dsvanyviz-
szortiment 9 tagura bovdilt.

A Gruppo Romano Supermercati (GROS) altal
Utjara bocsatott projekt,Vicini a te. | prodotti
del nostro territorio” célja nem mas, mint a La-
zio régié termékeit preferdld fogyasztok igé-
nyeinek kielégitése azdltal, hogy a helyi beszal-
|itok termékei szaméra 140 SKU-t tesz elérhe-
téve.

#: Local flavours offered by Italian pri-
vate label products

Italian retailers Despar Italia and GROS have expanded
their private label selections with a number of new prod-
ucts. Despar Italia has unveiled a premium selection of
PDO and PGl extra virgin olive oils, as part of its ongoing
commitment to support local supply chains. Gruppo Ro-
mano Supermercati (GROS) has started a project that
seeks to meet the needs of consumers who prefer to buy
products from the Lazio region. «

Fenntarthatosagi fejlemények:
dm és Rossmann

dm ResSMANN

— S @rym«/B améria

A németorszagi dm és Rossmann, a Globus ru-
hazati Uzletlanccal 6sszefogva Recyclate Forum
égisze alatt tajékoztatéd kampényt inditott juli-
us végén az Ujrahasznosithatd anyagokrél és a
hulladék mennyiségének csokkentésérdl. En-
nek értelmében a legalabb 70%-ban Ujrahasz-
nosfthaté anyagot tartalmazé arucikkek eseté-
ben ez feltlintetésre is kerdil.

A kampany a németorszagi haztartasok felét is
elérheti, és a Rossmann, valamint a dm fenn-
tarthatésagi vallaldsaival ©sszhangban &ll.

A lépés célja az Ujrahasznositassal kapcsolatos
figyelemfelhivéds a Globus, dm, és Rossmann
vasarlok kdrében — nagyobb atlathatésag meg-
teremtése a vasarlok szdmara, valamint a véasar-
16i viselkedés helyszinen torténd befolyasoldsa
a fenntarthatobb dontések irdnyéaba.

A Recyclate Forumot a dm indftotta Utjara
2018-ban, és ma mar 32 tagot szamlal, akik f&-
leg a gyartoi korbél kerllnek ki (pl. LOréal, Proc-
ter & Gamble, Beiersdorf).

< Sustainability developments: dm and
Rossmann

German drugstore chains dm and Rossmann, along with
clothing retailer Globus, commence an information cam-
paign on waste separation and waste reduction, on behalf
of the Recyclate Forum. This will mean that products that
contain at least 70 percent post-consumer recycled mate-
rial will be called out at the fixture. The campaign can get
through to half of all households in Germany and it is in
line with both dm’s and Rossmann’s sustainability com-
mitments. «

M&S: étel elvitelre
sajat dobozban

MARKS
SPENCER

A Marks&Spencer minden vasarlonak, aki sajat
tarolédobozba pakolja az Uzlet Piacterén vasa-
rolt drut, 25 penny kedvezményt ad minden

egyes fogasbol. A lanc 23 lzletében van friss
fogasokat kinald pult, ahol tébb mint 70 000-
en vésarolnak ebédet minden héten.

Az ehhez hasonlé magatartast egyre tobb ke-
reskedelmi véllalat igyekszik &szténdzni. A Mor-
risons példaul jelzi a lehetéséget vasarldinak a
pultndl és megvaséarolhaté Ujrahasznosithatd
tarolédobozokat is elhelyez a kdzelben. A sajat
taroloba vasarlas a,Waitrose Unpacked”kisérle-
ti druhdznak is eleme, de még mindig az M&S
az elsé nagy kereskedelmi cég, amely konk-
rét kedvezménnyel jutalmazza e tudatos vé-
sarléi dontést.

4 M&S: food-to-go in reusable contai-
ners

Shoppers bringing their own reusable containers to M&S'’s
Market Place counters are entitled to a 25-penny discount
off each meal. There are Market Place counters in the
chain’s 23 stores, with over 70,000 people picking up their
lunch from them every week. M&S claims to be the first
major retailer offering discount in return for making this
choice. «

Egyesiil a Just Eat
és a Takeaway.com

Egyesilt a
JustEatésa
Takeaway.
com, igy lét-
rejott a vildg
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legnagyobb online ételfutar cége. A 10 millidrd
fontos Uzletkatés eredményeképpen a Just Eat
részvényeseinek tulajdondba kertl az uj valla-
lat 52,15%-a. A Just Eat Takeaway.com f6 bézi-
sa Amszterdamban lesz, de szamos funkcié to-
vabbra is a Just Eat jelenlegi, londoni kézpont-
jdban marad.

Tortént mindez akkor, amikor az online ételki-
szallitési piacon egyre kiélezettebb a verseny,
az Uber és az Amazon is egyre kiterjedtebb
hazhozszéllitasi szolgéltatasokat nyuijt.

Az egyesilést megelézéen jelent meg a hir, mi-
szerint az Asda Just Eattel folytatott egyuttmU-
kodése Uj szintre [épett: Uj expressz szolgaltatds
keretében az Asda mintegy 100 alapvet6 élel-
miszer-kategdriat kindl 30 percen beldli kiszal-
|itasra, valamint Ujabb 50 Uzletben teszi elérhe-
tévé a Just Eattel tavaly novemberben inditott
pizza hazhozrendelési lehetéséget.

A Sainsbury’s szintén nemrégiben [épett
egyUttmUikoddésre a Deliveroo-val, amely az (iz-
letekbdl frissen slt pizzat széllit hazhoz.

s Merger by Just Eat and Takeaway.com

Just Eat and Takeaway.com have agreed to combine busi-
nesses to create one of the world's largest online food de-
livery firms. The USD 10-bllion merger will see Just Eat
shareholders owning around 52.15 percent of the com-
bined company, while Takeaway.com shareholders will
have a share around 47.85 percent. The new company —
called Just Eat Takeaway.com - will be headquartered in
Amsterdam, with intentions to maintain a number of Just
Eat’s current headquarter functions in London. <«

Versenyjogi aggodalmak
a Saputo Lion Dairy-nek szolo
ajanlata folott

Sapido

Az ausztrdl versenyhatdsdag aggodalmanak
adott hangot a Saputo altal a sajtkilonleges-
ségeirdl hires Lion Dairy & Drinksnek tett ajan-
lat kapcsan. A kanadai tejipari véllalatnak mar
van egy tejfeldolgozé izeme Tasmdnidban, és
ugyanitt szeretné megszerezni a Lion sajtgyar-
té Uzemeit, valamint a cég sajtmarkait. A 280
millié ausztral dolldr értékd akvizicidval tehat
Tasménia mésodik és harmadik legnagyobb
nyerstej-felvasarléjanak a feldolgozd tizemei
egyesilnének. A versenyhatdsag a termeldk-
nek fizetett ar feltehetd csokkenésétdl tart.

A felvésarlas eredményeképpen a Saputo és
versenytarsa a Fonterra a nyerstej-piac tébb
mint 80 szdzalékat birtokolnd, és kuldn-kilon
is nagyobb piaci részesedéssel rendelkezné-
nek, mint a kovetkezd legnagyobb rivélisuk, a
Mondeléz-Cadbury.

A versenyhatdsag vizsgalta az akvizicionak a
sajtkindlatra tett varhaté hatdsat is, de e téren
nem taldlt kifogdsolnivaldt.

: Competition worries about Saputo’s
offer for Lion Dairy

Australia’s competition authority has raised concerns
about Saputo’s planned acquisition of the speciality
cheese business of Lion Dairy & Drinks. Canadian dairy
company Saputo already owns a milk processing plant in
Tasmania, and it wants to acquire Lion’s Tasmanian cheese
processing plants. The proposed AUD 280-million acquisi-
tion would combine processing plants of the second and
third biggest buyers of raw milk in Tasmania. «

Robotizalt kavéhaz
San Franciscoban

San Francisco nemzetkdzi replléterén az uta-
70k és a munkavallalok szémdra immar robot-
barista késziti és szervirozza a kavét. Az austi-
ni Briggo Coffee ugyanis a 3-as terminalban
telepitette a reptér elsé teljesen automatizalt
kavézojat. A személyes igényeknek megfele-
16 lattét, cappuccindt és mas kavé- és teaitalo-
kat szervirozé gép a nap 24 érajaban lzemel a
hét 7 napjan.

A vésarlok elére is rendelhetnek a Briggo mobil
appjaval, de személyesen is leadhatjék rende-
|éstiket a gép érintéképernydjét hasznalva. Az
italok friss tejtermékek, szemes kavé és inyenc
szirupok felhasznalasaval készilnek csupan né-
hany percen beldl. A készllék kapacitasa 6ran-
ként 100 csésze.

A Briggo szdmara ez a harmadik reptéri hely-
szin, és feltehetéen az egész orszagban gyors
terjeszkedésnek indulhat a szolgéltatas.

#£: Robotic coffee house in San Francisco
Travellers and employees of San Francisco International
Airport can now have their coffees prepared and served by
a robotic barista. Austin-based Briggo Coffee has installed

theairport’s first fully-automated robotic coffee bar in Ter-
minal 3. The machine — which serves coffee and tea drinks
- will operate 24 hours a day, 7 days a week. «

Nestlé: 99 millio svajci frankos
beruhazas Indonéziaban

20/}?7_' & —
s\ Nestle.

A Nestlé Indonesia 99 millié svajci frankot in-
vesztal hdrom indonéziai gyéra kapacitdsanak
25 szazalékos novelésébe. A bovités célja Uj ter-
mékek — igy Milo és Nescafé Ready to Drink,
sterilizalt Bear Brand tej és Maggi fliszer — el6-
allftdsara szolgald gyartdsor beinditasa.

A véllalat e |épésével a felfelé iveld Uzleti le-
hetéségeket és a fogyasztok részérdl a Nestlé
taplalé és mindségi élelmiszer- és italtermékei
iranti ndvekvé keresletet igyekszik kiakndzni. A
cég kozleménye szerint mindig is hozzaadott
értékkel bird termékek eléallitaséra fokuszalt,
fgy hozzdjarulva az indonézek ja-
vuld életmindségéhez és egész-
ségesebb jovéjéhez.

A Nestlé Indonesia termékportfé-
lidjaban jelenleg a csecsemdknek
szant Cerelac gabonapép, a Milo
csokoladés malataital, a Danco és
Lactogrow tejpor, valamint a Nes-
café instant kavépor és kavékeve-
rék szerepel.

: Nestlé: 99 million Swiss
francs to be invested
in Indonesia

Nestlé Indonesia has announced that it has invested CHF
99 million in increasing the production capacity of three
factories in the country. The project will boost the food
giant’s output in Indonesia by 25 percent. The expansion is
intended for a new production line for liquid drinks, like
Milo and Nescafé Ready to Drink, pure sterilised milk Bear
Brand, and Maggi seasoning.

Startupokba fektet
a Reckitt Benckiser
a Founders Factoryval tarsulva

e

[}
Reckitt
Benckiser

A Reckitt Benckiser a startupok Utnak indita-
sara és fejlesztésére szakosodott vezetd eurd-
pai tech céggel, a Founders Factoryval olyan
startupokba fektet, amelyek képesek lehetnek
a legmodernebb technoldgiaval és innovacio-
val a fogyasztok életét dtformalni. A Founders
Factory Hygiene and Home kdzos véllalat inté-
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zi a befektetéseket a Founders Factory globa-
lis halézatan keresztil kivalasztott startupokba.
Az egylttmkddés révén a Reckitt Benckiser
fejlesztés alatt allo technolégiakhoz, felforga-
té Uzleti modellekhez és izgalmas termékinno-
vaciokat elésegité véllalkozdi gondolkodashoz
fér hozza, mig a kivalasztott startupok a Harpic
markahoz kapcsolddod egyedulallé piaci insigh-
tokhoz jutnak.

A 70 f6s digitalis csapat és az RB szakértdi
egyutt paratlan lehetéséget kinalnak azon val-
lalkozoknak, akik tisztdbb és biztonsdgosabb
otthoni kérnyezetet teremtd Uj technoldgiak
utan kutatnak.

< Reckitt Benckiser invests in startups
together with Founders Factory

Household products maker Reckitt Benckiser has part-
nered with Founders Factory to invest in startups that
have the potential to transform the lives of consumers
through state-of-the-art technology and innovation. The
companies have established Founders Factory Hygiene
and Home, a joint venture that will invest in startups cho-
sen by Founders Factory’s global network. «

A Tesco Irorszagban
az LGBT+ Pride Fesztival 2019
tamogatoja

TESCO

ATesco Ire-
land Cork
és Munster
Uzletei 6sz-
szefogva tdmogattak idén a Cork LGBT+ Pride
Fesztivalt. ATesco idén a fesztivél fészponzora-
ként ezUton is meg kivanja mutatni folyamatos
elkotelezettségét a befogadas és a sokszinliség
mellett.

Avallalat nyilatkozata szerint a Pride egyre fon-
tosabb mind a kollégak, mind a kozdsségek
szamara, és a cég blszke arra, hogy idén el6-
sz6r tdmogathatta a corki 8 napos rendezvény-
sorozatot. A varosban és a megyében tébb
mint 30 rendezvényt magaba foglalé ese-
ményt ezrek Uinnepelték az utcakon.

£ Tesco Ireland supports the
LGBT+Pride Festival 2019

Tesco Ireland’s Cork and Munster stores came together to
join in on the celebrations at the 2019 Cork LGBT+ Pride
Festival Parade. Tesco, this year’s festival’s lead sponsors,
told: they are very proud to once again demonstrate the
company’s ongoing commitment to diversity and inclu-
sion. They added that ‘Pride has become hugely important
to our colleagues and communities. «

London kozpontjaba teszi at
székhelyét a Diageo

DIAGEO

A Diageo szerint 2021 tavaszan 900 munka-
tarsaval egydtt jelenlegi kozpontjat a London
belvérosédban taldlhaté Great Marlborough
Streetre koltdzteti. Az Uj helyszin élénk, csucs-
modern munkakornyezetet kindl a korabbi 18
580 négyzetméter helyett 9755 négyzetmé-
teren.

Avalamennyi munkavallalot egy,fedél”alé és a
fogyasztokhoz még kdzelebb hozé éplilet fel-
Ujitds elétt ll, hiszen a cél az, hogy a munka-
végzést segitd legujabb okostechnoldgidkat is
integrélja, és ezzel olyan munkakdrnyezet jo-
hessen létre, amely elésegiti a csapatok és part-
nerek kozotti jobb egytttmiikodést.

Az Uj irodaéptletben helyet kap egy a nyilva-
nossag szamara elérhetd dedikalt kereskedelmi
élményrészleg, valamint az un.,,customer col-
laboration centre’,amely a Diageo legjobb, ke-
reskedelemben kaphaté és nem kaphatd itala-
it vonultatja fel, és bemutatja néhéany ikonikus
markajanak a szlletését is.

#: Diageo headquarters to move
to London

Diageo has announced plans to move its global headquar-
ters from its present location in Park Royal to Great Marl-
borough Street in central London. In the spring of 2021 the
company will move all 900 employees to the new place. The
new location will create an agile, world-leading work envi-
ronment on 18,580m? instead of the former 9,755m”. «

A Pernod Ricardé
a TX Whiskey

\l/

N
Pernod Ricard

A portfélidjanak egyedi és atfogo értékeket ki-
naldé markakkal vald bévitését célzd haroméves
JTransform and Accelerate” stratégia részeként
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a Pernod Ricard megvésarolta a texasi Firestone
& Robertson Distilling Co--it, a TX whiskey-mér-
ka tulajdonosat.

ATX marka alatt szuperprémium whiskey-k és
bourbonok kertilnek forgalomba. Valamennyi
TX whiskey-Uvegének zarosapkajan kézzel ké-
szUl csizmabdr, az Gvegek nyakan vaszonbori-
tas van, aljan pedig ezUstzsinor fut korbe.

A Pernod Ricard a TX Blended Whiskey-ben ¢ri-
asi novekedési potencialt lat — a marka épitésé-
vel a Firestone & Robertson kivald munkét vég-
zett, amit most az Uj tulajdonos folytatni kivéan.
A tranzakcid, amely a texasi Fort Worthben m-
kodd leparldra, a Whiskey Ranchre is kiterjed,
hamarosan lezarulhat.

¢ Pernod Ricard acquires TX Whiskey

Pernod Ricard has announced the buying of Firestone &
Robertson Distilling Co., the Texas-based owner of the TX
brand of super premium whiskeys and bourbons. The ac-
quisition forms part of the drinks giant's 3-year ‘Transform
and Accelerate’ strategy, the objective of which is to add
brands with unique and comprehensive value to its port-
folio. «

Uj kampannyal iinnepli
a ,varazslatos izt” a Coca-Cola

ooty

A Coca-Cola Eurépéban inditott Uj kampéanya
a marka,egyedi és frissité izét” hivatott Ginne-
pelni. A kampanyban 60 masodperces TV-rek-
lamok, 30 és 20 masodperces spotok, valamint
out-of-home, digitalis és PR-aktivitasok szere-
pelnek.

A kampdny részeként a cég egy oriasi nyel-
vet formdzo Uj animalt logdt vezetett be. A
Wieden+Kennedy éltal tervezett kreativ azt il-
lusztrdlja, hogy a Coca-Cola ize mindenkit em-
|ékezésre késztet. A TV-rekldamban Colat ivd
holgy, amint megizleli az elsé kortyot, gondo-
latban a tengerparton taldlja magat, ahol spor-
tol és barataival bulizik.

A kampanyt aldfest6 La La La c. dal a nemzet-
kozi streaming platformokon, igy a Spotify-on
is elérhetd.

##: Coca-Cola celebrates its ‘magic taste’
with new campaign

Coca-Cola has launched a new campaign - The Magic
Taste of Coca-Cola - across Europe to celebrate the
brand'’s ‘unique and refreshing taste, informed the compa-
ny. The campaign consists of a 60-second TV commercial,
30and 20-second spots, as well as out-of-home, digital and
PR activities. «

201979 LELE
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fenntarthatosag, kornyezetvédelem, klimavaltozas
Az egyik legkomolyabb kérdés, amely végig hat az egész élelmiszer-vertikumon, kezdve
a mezégazdasdggal, dt az élelmiszeripari termelékén, sét a kereskedelemnél sem dll meg,
hiszen a fogyaszték mindennapi elvardsaiban, tettvdgydban is benne van mdr. Eléaddsokra és
kerekasztal-beszélgetésekre hivjuk a szakma gydrtéit, kereskeddit, szolgdltatdit és az érdekképuiseleteket,
hogy az aktudlis helyzetrdl beszéljenek és a jové lehetdségeiben valo részvételiiket erdsitsék.

11.30-13.00 Regisztracio, halotermek 14.40-15.00 Alléfogadas
elfoglalasa, welcome fogadas 15.00-17.00

13.00-13.10
A képviseloket koszonti: HERMANN Zsuzsanna hazelnok,
a Trade magazin Uigyvezetd-foszerkesztoje
A délutani program levezetd elndke: Krizsé Szivvia, a
Magyarorszagi Uzleti Tanacs a Fenntarthato Fejlédésért
(BCSDH) zsurijének és a Lanchid Klub tagja

Kerekasztal-beszélgetés érdekképviseleti, gyartoi,
kereskeddi és szolgaltatoi krben a fenntarthatosag
aktualis helyzetérol és a jovobeli iranyokrol.
A beszélgetésen részt vesz:

BavLAzs ILDIkO, az Auchan vallalati

13.10-14.40

Szakmai eldadésok a klimavaltozés, fenntarthatosag

és hulladékkezelés jovobeli alakulasardl.

13.10-13.40  Felszolal: DR, BarT ISTVAN

klimaszakeértd, a Klimastratégia
2050 Intézet alapito igazgatoja
Felszolal: Nagy MIKLOS,
a CSAOSZ (Csomagolasi és Anyagmozgatasi
Orszagos Szovetség) fotitkara
Felszolal: PaoLo Bray, a WSO Group
(World Sustainability
Organization Group) elndke
Roman PostL, a TOMRA Ausztria,
Horvatorszag és Kelet-Europa igazgatdja
Eléaddink bekapcsolodnak
a délutdni kerekasztal-beszélgetésbe is.
A beszélgetésen részt vesz HANKG GERGELY,
a KSZGYSZ (Kornyezetvédelmi Szolgaltatok
és Gyartok Szovetsége) ligyvezeto igazgatoja

13.40-14.00

14.00-14.20

14.20-14.40

kapcsolatok igazgatoja, az Orszagos
Kereskedelmi Szovetség tarselndke
BaukR IzaBELLA, a BS Plastic kereskedelmi vezetdje
BALINT GERGELY, a Nestlé kereskedelmi igazgatdja
FEKETE ZoLTAN, a Magyar Markaszovetség fotitkara
Hevest N6Rra, a Tesco kommunikacios igazgatoja
NiémerH O1T10, a Henkel lizletag- és marketingigazgatoja
NviLas Orsorya, a Coca-Cola HBC
ktilsé kommunikacios vezetoje
SoraLvi ArTiLa, a MARS piaci igazgatoja
SzoLLost Rexa, a FESZ (Felelos Elelmiszergyartok
Szdvetsége) Uigyvezetdje és a Hello Food program vezetdje
ZomBoRY CsiILLA, a SPAR min0ség-
és kornyezetiranyitasi vezetdje
Kihelyezett iilés a Siimegi Varban
18.00 Indulas Siimegre
18.30-21.00 Szorakoztato programok, vacsora

21.30-24.00 Erkezés a Hotel Pelionba,
zenél a Vagabond Trid

ool

Tovabbi informaci6: Justin Sara ¢ Tel.: +36 (30) 697-3165 ¢ justin.sara@trademagazin.hu
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hozzaszodlasok, interpellaciok, vitak, egyeztetések magyar és angol nyelven
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benzinkiti shop, patika, szupermarket
Az elmiilt években egyre inkdbb szaporodtak az dtalakulé, szabadpolcos, kindlatukat egyre tobb FMCG-termékkel
bovitd patikdk, a convenience boltokkd alakuld, frissarut is tarté benzinkuti shopok, és a megannyi vasarldast
konnyitd, in-store és digitdlis fejlesztést alkalmazo szupermarketek. A kindlatbdvitéssel és modernizdciéval
dtalakulé vdsarlohelyek jévébe mutaté lehetdségeirdl és mindennapos kihivdsaikrél tiléseztink
a makrogazdasdgi kérnyezettol indulva a boltszintu informdcidkig beszdllitokkal és kereskeddkkel egytitt.

9.00-10.00
Szakmai eldadas €s beszelgetés szakértok bevonasaval a piac
aktualis helyzetérdl és jovebeli alakulasarol. -
A képviseloket koszonti: HERMANN Zsuzsanna hazelnok,
a Trade magazin Ugyvezetd-foszerkesztoje
A napi program levezetd elndkei: DR. CsiRszkA GABOR
és Dr. FiscHER BELa, a Lanchid Klub tagjai
9.00-10.00 Felszolal: DR. PorRkoLAB IMRE ezredes,
a NATO képviseldjeként a Pentagon munkatarsa
10.00-10.30 All6fogadas

10.30-12.00
© 10.30-11.00 Felszolal: DR. FeLoman ZsoLr,
az Agrarminisztérium allamtitkara
11.00-11.20 Felszolal: GYOrFry BavLazs, a NAK
(Nemzeti Agrargazdasagi Kamara) elndke
11.20-11.40 Felszolal: Eper Tamas, a FESZ
(Felelés Elelmiszergyartok Szovetsége) elndke
11.40-12.00 Felszolal: KrisAn LAszLo, a KAVOSZ
vezérigazgatoja, a VOSZ Kereskedelmi
Tagozatanak elnoke
12.00-12.30
A Magyar Termékekért Kereskedelmi Nivodij verseny
eredményhirdetése
A verseny fovédnoke Dr. Nagy IsTvAN agrarminiszter
A dijakat atadjak: Dr. FELoman ZsoLr allamtitkar,
tovabba az alapitok képviseletéhen
BeNEDEK EszTER, a Magyar Termék Nonprofit Kit.
iigyvezetdje és HERMANN Zsuzsanna, a Trade
magazin iigyvezeto-foszerkesztoje.
12.30-13.30 Ebéd

13.30-15.00

Szakmai eléadasok szakért6k bevonasaval a piac
aktualis helyzetérdl és jovobeli alakulasardl.
13.30-14.00 Felszolal: BaLAzs ILDIKG, az OKSZ
(Orszagos Kereskedelmi Szévetség) tarselnoke

14.00-14.30 Felszolal: VAgyr ERIk, a Nielsen értékesitési
igazgatoja - Felszolalasaban ismerteti
a Business Days exkluziv (omnibusz és
fokuszcsoport) convenience és benzinkuti shop,
valamint patika kutatasanak eredményeit

14.30-15.00 Felszolal: HArRcos ANDREA, a Kantar Hoffmann
kutatasi igazgatdja és ToLnar GABOR, a Kantar
Hoffmann divizi6 igazgatoja - Felszolalasukban
ismertetik a Business Days exkluziv vasarloi
tipusok igényei, sziikségletei, elvarasai
kutatasanak eredmeényeit

Eloadoink bekapcsolodnak a délutani

kerekasztal-beszélgetésbe is.

15.00-15.30 All6fogadas

15.30-18.00
Kerekasztal-beszélgetés kereskeddi és gyartdi kdrben
az aktualis helyzetrol és a jovobeli lehetdségekrol.
A beszélgetésen részt vesz:
BavrocH TiBoR, az OMV Uigyvezetd igazgatdja
Fora6 SzaBoLcs, a Patika Management
lizletfejlesztési igazgatoja
GYELAN ZsoLT, a CBA elnokhelyettese
Gyuros PETER, a Shell Hungary Uzletfejlesztési igazgatoja
JENEI Tamas, a Hell Energy kereskedelmi igazgatoja
KaLmAR RicHARD, az Auchan regionalis
kereskedelmi igazgatdja
MEeze1 Janos, a CO-OP Hungary
Uigyvivo testliletének tagja
Séskutt Gyoray, a Bonafarm kereskedelmi igazgatoja
Szaray Zsovt, a SPAR Ugyvezeto igazgatoja
SziLr LAszL6, a Reél kereskedelmi igazgatéja
18.00-20.00 Lobbitevékenység szabadon

Kihelyezett iilés az étteremben

20.00-24.00 ‘Vacsora és a Babos Duo,
Nyari Karoly koncert,
Tombola

——<portpod—
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nagykereskedelem, hazai lancok, franchise, nemzeti dohanyboltok
Mi a legnagyobb kihivds a nagykereskedelemben és legfontosabb vevéiknél
a fiiggetlen boltok, a hazai ldncok, a franchise-ok és trafikok életében?
K6zds kihivast jelent a munkaerdhiany, de mig a nagykereskedelemben
ez foként logisztikai gondokat jelent, addig a kisebb alapteriiletii tizletekben
a mukédést is ellehetetlenitheti. Az egyre magasabb bérigények nem javitanak a helyzeten.
Beszdallitoként fontos csatorndkat elemziink a nap sordn a piac

!

9.00-10.00
Szakmai eldadasok szakérték bevonasaval a piac aktualis
helyzetérdl és jovobeli alakulasarol.
A képviseloket koszonti: HERMANN ZSUZSANNA
hazelnok, a Trade magazin tigyvezeto-foszerkesztdje
A napi program levezetd elndke: SziLAcy1 LAszLo
Uizleti coach, a Forward Progress Consulting
tulajdonosa, a Lanchid Klub tagja
9.00-9.30 Felszolal: DR. Karsar GABOR,
a GKI Gazdasagkutato vezérigazgato-helyettese
9.30-10.00 Felszolal: DR. MicHALIs CHRISTOU,
a RetailZoom europai vezérigazgatoja

10.00-10.30 All6fogadas

10.30-12.30
Kerekasztal-beszélgetés nagykereskeddi és szolgaltatoi
korben az aktualis helyzetrdl és a jovobeli lehetdsegekrol.
A beszélgetésen részt vesz:
Dr. AnpreJszki RicHARD, a Chef Market vezérigazgatoja
Dosr Istvan, a Dél-100 ligyvezetd igazgatoja
Gyurra Tamas, az Uni-Flock tulajdonos-tigyvezetdie
HAz1 ZovurAn, a Budapesti Nagybani Piac vezérigazgatoja
HovAnszky LAszLd, a METSPA tigyvezeto igazgatoja
Kanizsar Téta Csasa, a FAN Group
kereskedelmi igazgatoja
StepHANE MAurIN, a METRO beszerzési igazgatoja
N. SzaBo Istvan, a Z1D Ugyvezeto igazgatoja
NoszLopy ZoLTAN, a CBA beszerzési igazgatdja,
a PartnerLog ligyvezetd igazgatoja
Szisz FERrENC, a Mastercard tizletfejlesztési igazgatoja
A beszélgetés soran egyéni felszolalassal él:
Herice DAnieL, a MarChe Logistics tigyvezetd igazgatoja

12.30-13.30 Ebéd
13.30-15.10

Szakmai eléadasok szakért6k bevonasaval a piac
aktualis helyzetérl és jovobeli alakulasarol.
13.30-14.00 DR. ToROCcsIK MARIA egyetemi
tanar, a Trend Inspiracid vezetoje
14.00-14.20 Felszolal: NEUBAUER KATALIN,
az MNKSZ (Magyar Nemzeti
Kereskedelmi Szovetség) fotitkara
14.20-14.50 Felszolal: TurcsAN TUNDE,
a GfK tgyfélkapcsolati igazgatoja

minden aspektusdt vizsgdlva.

14.50-15.10 Felszolal: Monpovics PETER,
a Mastercard marketingigazgatdja -
Felszolalasaban ismerteti a legfrissebb
vasarloi elégedettségkutatas eredményeit.
Eldadoink bekapcsolodnak a délutdni
kerekasztal-beszélgetésbe is.

15.10-15.30
A Mastercard - Az Ev Kereskedoje-dijakat
atadja és beszédet mond Monpovics
PETER, a Mastercard marketingigazgatoja.
A dijatadot moderalja Krizso SziLvia.
15.30-16.00 All6fogadas

16.00-18.00

Kerekasztal-beszélgetés kereskeddi és szolgaltatoi kdrben
az aktualis helyzetrdl és a jovobeli lehetdségekrol.
A beszélgetésen részt vesz:
DRr. MicHaLis CHRIsTOU, a RetailZoom
eurdpai vezérigazgatoja
GYELAN ZsoLT, a CBA elnokhelyettese
HeiszLER GABRIELLA, a SPAR Uigyvezetd igazgatoja
Kurucz PETER, a Nielsen kereskedéi
kapcsolatok igazgatéja
Dr. Repe1 IstvaN, a CO-OP Hungary
igazgatosaganak tagja
Sziur LAszL6, a Redl kereskedelmi igazgatoja
TétH Zouran, a Dohanyholt Ellato (Trafik hu) tigyvezetd
igazgatoja
Vipics GyuLa, a MFSZ (Magyar Franchise Szovetség) elnoke
Zipor CsaBa, a Nemzeti Dohanyholt Klaszter operativ
igazgatoja
A beszélgetés soran egyéni felszolalassal él:
Tmanvi KLAra, a Hungexpo kiallitasi igazgatdja
TétH ZoLTAN, a DigInStore tulajdonosa és a TrafikTV
lizemeltetdje
A legfontosabb part képviseletében: a Vdsdrlo
18.00-20.00 Lobbitevékenység szabadon

Kihelyezett iilés a kertben

20.00-01.00 BBQ-vacsora, szorakoztat6 programok,
Korda Gyorgy és Balazs Klari
nagykoncert a Rossmann tamogatasaval,
majd DJ Nieder

Tovabbi informaci6: Justin Sara ¢ Tel.: +36 (30) 697-3165 ¢ justin.sara@trademagazin.hu
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hipermarket, diszkont, drogéria, e-commerce
Az egyes csatorndk vdsdrlészerzé és -megtartéképességét befolydsoljak
a folyamatos valasztékbivitések, uj trendeknek megfelelé innovdcidk és természetesen
a tobbcsatornds jelenlét. A beszdllitok portfolidjanak bévitése ma madr leginkdabb azt jelenti, hogy tj
szegmensekbe, kategoridkba lépnek be, Uj iranyokban haladnak tovabb.
A nap sordn ezeket a bévitéseket, innovdcids irdnyokat és a hozzdjuk
kapcsolédo fogyasztéi elvardasokat vessziik nagyité ald.

9.00-10.20 H 14.00-14.30 Felszolal: Szcs-ViLLanyt Aenes, a Nielsen
Szakmai eladasok szakértok bevonasaval a piac aktualis ligyvezetd igazgatoja - Felszolalasaban ismerteti
helyzetérol és jovobeli alakulasarol. a Business Days exkluziv innovaciokrol,

A képviseloket koszonti: HERMANN Zsuzsanna hazelnok,

a Trade magazin tigyvezetd-foszerkesztoje
A napi program levezet6 elnokei: FEKETE ZOLTAN,

valasztékboviilésrol, e-commerce-rol készilt
(fokuszesoport) kutatasanak eredményeit

a Magyar Markaszovetség fotitkara és Zsink6 BALINT, 14.30-15.00 Felszolal: Nacy SANDOR, az Ecommerce Hungary

a HD Group tgyvezet6 igazgatdja elnoke, a G-Roby online tizletag igazgatoja
9.00-9.40 [Felszolal: Jaksity Gyoray, a Concorde elndke 15.00-15.30 Felszolal: AntaL EmesE dietetikus, szociologus,
9.40-10.20 Felszolal: DR. KozAk Akos, a TET Platform Egyestilet

a GIK tgyvezetd igazgatdja szakmai vezetdje
10.20-10.30 Eldadoink bekapcsolodnak a délutdni

Lénchid Alapitviny bemutatkozo - Az Alapitvany : kerekasztal-beszélgetéshe is.

beszamoldjat és a tamogatott Diakok bemutatojat tartja ~ 15.30-16.00 Alléfogadas

HERMANN ZSUZSANNA, az Alapitviny kuratériuménak 16.00-18.00

elnoke és Csongovar TamAs kuratoriumi tag

o - Kerekasztal-beszélgetés gyartdi, kereskedoi és szolgaltatoi
10.30-11.00 Allofogadas

korben az aktualis helyzetrdl és a jovobeli lehetdségekrol.

11.00-13.00 . A beszélgetésen részt vesz:
Kerekasztal-beszélgetés gyartoi kdrben az aktualis CzicAny FERENC, az Eurofamily kereskedelmi igazgatdja
helyzetrol és a jovobeli lehetosegekrol, fokuszba Doroa1 Jinos, az Auchan orszagos kereskedelmi igazgatoja
allitva az innovaciokat, Uj stratégiakat. FLORIAN LiszL6, a Rossmann tigyvezetd igazgatoja

A beszélgetésen részt vesz:
. BEREF1 GABOR, a Dreher vezérigazgatoja
Bexer1 LiszL6, a Coca-Cola HBC tigyvezeto igazgatoja
FiBiAn AcNEs, a Henkel igyvezetd igazgatoja,
a Magyar Markaszovetség elnoke
Gazst ZovTAN, az Eisberg tigyvezetd igazgatdja
KALMAN CsaBa, a Dr. Oetker tigyvezeto igazgatdja

HeiszLerR GABRIELLA, a SPAR Uigyvezetd igazgatoja

Jozsa MARIANN, a dm cégvezetoje

James McQuirran, a Kifli.hu vezérigazgatoja

Kovics GERGELY, az Orbico Uizletfejlesztési igazgatdja

StrASSER-KATAI BERNADETT, a Real Nature
tulajdonos-tigyvezetdje

MEeRKLER ROBERT, az Intersnack tigyvezetd igazgatoja SzaB0 Antra, a Reckitt-Benckiser beszerzési igazgatoja
Noszek PETER, a Nestlé Hungéria tigyvezet6 igazgatoja Turcsin Towoe, a GIK tgyfélkapesolati igazgatoja
Poxos GERGELY, a PICK Szeged elnoke A beszélgetés soran egyeni felszolalassal el:
SzautnER PETER, a FrieslandCampina vezérigazgatdja Kovics GERGELY, az Orbico Uizletfejlesztési igazgatdja
VENTER ZoLTAN, az Essity igyvezeto igazgatoja 18.00-20.00 Lobbitevékenység szabadon
13.00-14.00 Ebéd Kihelyezett iilés a gdlateremben
14.00-15.30 20.00-04.00 Fogadas: tanyérszervizes galavacsora,
20ty ) 4] : kitiintetések atadasa és szorakoztatd program,
Szakmai eléadasok szakérték bevonasaval a piac Vegas Show Band feat.
aktualis helyzetérdl és jovobeli alakulasarol. »Queen magic” by Zoller Zsolt
o oeoJo———
A konferencia 0. napja téritésmentes mindenkinek,
aki keddre napijegyet valt vagy keddel kezdédéen tobbnapos bérletet.
Szallas: Tapolca, Szallas: Stimeg,
Hotel Pelion Hotel Kapitany
4 napos részvétel, 3 €jszaka szallassal (+thétf6i részvétel szallassal) 349 000 Ft+afa/f6 299 000 Ft+afa/f6
3 napos részvétel, 2 éjszaka szallassal (+thétféi részvétel szallassal) 299 000 Ft+afa/f6 269 000 Ft+afa/f6
2 napos részvétel, 1 éjszaka szallassal (+thétfoi részvétel szallassal) 269 000 Ft+afa/fo 239 000 Ft+afa/f6
Keddi napijegy szallas nélkil (+hétféi részvétel szallassal) 199 000 Ft+afa/f6 199 000 Ft+afa/f6
Napijegy szallas nélktil 199 000 Ft+afa/f6 199 000 Ft+afa/f6
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cégkultura, orokség, generaciovaltas, j generaciok
A vdltozds nemcsak a fenntarthaté mukédés iranydt, az tjabb és tjabb innovdciok felvonultatdsat,
a fogyasztoi és vasdrloi trendek uj irdnyait jelenti, hanem a kévetkezo generdcié megjelenését
is az tizleti életben. Mds gondolkodds, mds fokusz, mds lehetéségek. Mit jelent a tradicio
értéke és az ujdonsdg ereje a jové szamdra — errdl beszélgetiink a délelétt folyaman.
9.00-10.00 Kikoltozés a Parlamenthol

10.00-11.20
Szakmai eléadasok szakértck bevonasaval az aktualis helyzetrol.
A képviseldket koszonti: HERMANN Zsuzsanna hazelnok, a Trade magazin ligyvezetd-foszerkesztdie
A delel6tti program levezetd elndke: Krizsé SziLvia, a Lanchid Klub tagja |
10.00-10.20 Felszolal: SoLtEsz GeraO, a Takarék Jelzalogbank igazgatosagi tagja,
az Ostoros Csaladi Pincészet tulajdonosa
10.20-10.40 Felszolal: Baga SANDOR, a Randstad Magyarorszag, Csehorszag, Romania tigyvezeto igazgatja
10.40-11.00 Felszolal: SzaLoxy TotH Jupir, a Boyden partnere
11.00-11.20 Felszolal: MEKLER ANITA, a PricewaterhouseCoopers Magyarorszag cégtarsa és
Bencze ROBERT, a PricewaterhouseCoopers People and Organisation Team igazgatoja
Eléadaink bekapcsolodnak a dijatadot koveto kerekasztal-beszélgetésbe is.

11.20-11.40
A legjobb FMCG-munkahely Nivodij atadasa kovetkezik. A PwC Magyarorszag és a Trade magazin 2017-ben
alapitott kozos dijat. A ,,Best of FMCG Employers Excellence Award 2019 Students’ Choice” elismerést atadja
BeNncze ROBERT, a PwC igazgatoja és HERMANN ZsuzsANNA, a Trade magazin iigyvezeto-foszerkesztoje.

11.40-12.00 All6fogadas
12.00-13.30

Kerekasztal-beszélgetés az €rintettekkel.
A beszélgetésen reszt vesz:
DRr. Los6 ANDRIENN, a Mirelite Mirsa tulajdonosa
PromAszka OTTO és PROHASZKA AnDREA, a Tutti tulajdonosai
Ricz JozsEF, a Prémium Kert tulajdonosa
Soos ZoLTAN és Sods BriGITTA, a S00s Tészta tulajdonosai
Téra PETER, a Lipoti Pékség tulajdonosa

13.30-14.30 Ulésterem elhagyasa, Ebéd © ot

Hovinszky LiszLo ELNOK (METSPA); Basa SiNDoR (Ranpstap); BaroeH TiBor (OMV); BENEDEK LaszLo (VirResor); DR. Boros PETER (GENETIC IMMUNITY);
DR. Csirszka GABoR (Estraco); Csoncovar Tamis (SupersHop); Fazekas ENDRE (Pek-Snack); FEKETE ZoLtAN (MARKASZOVETSEG); FLORIAN Lszro (Rossmany);
Fooest Gyorey (Bivzacr); Hazi Zourin (Nacysant Piac); HermaNN Zsuzsanna (TRADE MacAziN); Justiv Istvin (Szamos Marcipn); Kepves FERENC (PARTNER IN
Per Foon); Dr. Kozik Akos (GrK); Dr. Koves Anoras (NT); Krizso Szvia (Krizsnow); Macyar PETer (TRapeover); Nacy Sinpor (G-Ropy); Nemers 0110
(HenkeL); Poor Zoutin (Puratos); Racz Jozser (Premium Kerr); Sacrzer KorngL (DEL-100 Krr); Sourész Gereo (Takarik JELzALOGBANK/OSTOROS BOR);
SoraLvi Arriza (Mars); Soskutt GYorey (Bonararm); StrasSER-Kitat BERNADETT (REAL NATURE); SzALOKY ToTH JupiT (BoYDEN); SZAUTNER PETER (FRIESLANDCAMPINA);
SziLicyr Liszo (ForwARD ProGRESS ConsuLTiNG); Tarsory Jozser (WiENERBERGER); DR, TiMAR IMRE (TANNER TRADE); TotH ZorriN (DiGINSTORE); VULETA ZSOLT
(Borsoi); Zsivko BAuint (HD Group); DR. FiscHER BiLa; GYENES ANDRAS; Matus IsTvaN; MurAnyr LiszLo; SEREGI GYorey; SzEkAcs TiBoR
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Figurak diszlépesben

A fizetoképes kereslet nevéhez méltéan egyre
tobbet fizet év végén a szezonalis édességekeért.
A piacon a kakaobevonos mikulasok és
konzum szaloncukrok csillaga mar korabban
lealdozott. Immar a specialisabb, hozzaadott
értékkel rendelkezo kisebb szegmensek és a
prémium kategoria erosodése tanusitja, hogy
az év végi fadiszités, ajandékozas, nassolas
egyre elképzelhetetlenebb esztétikus, izletes,
valtozatos csokoladétermékek nélkiil.

vasarléerd folyamatos
emelkedése a2018. év
VEgi szezon- g

ban is meglatszo-
dott az édességpiac
eladdsain: tovabbi
dinamikus béviilést
mutatott a 2017-es
fellendiléshez ké-
pest is.

— Az Ureges figurak
2017-es dupla szédm-
jegyd novekedését
kovetben tavaly a szegmens
kozel kerilt a 10%-0s béviilés-
hez. A szezondlis szeletes ter-
mékek irdnti kereslet is meg-
ugrott — mondja Végh Kitti, a
Nestlé Hungaria Kft. brandme-
nedzsere. — A piac folyamatos
prémiumizacioja révén a kakads
bevondmasszas termékek szin-
te eltlntek piacrol, szezonrdl
szezonra megfigyelheté ezek
csokkenése. Tovabbra is a valodi
tejcsokoladé adja alegnagyobb
részét a piacnak, mellette, ugy

brandmenedzser
Nestlé Hungaria

A piac folyamatos prémiumizacioja révén

a kakasos bevonémasszas

i

30 2019/9

Végh Kitti

tlnik, tovabbra sem tud az ét-
és fehér csokoladé erésodni.

Abszolut szamokat
és piaci részesedést
tekintve a tradiciona-
lis mikulasfigurakkal
szemben noveked-
nek az egyéb figurak
és a kalendariumok.
A diszkont csatorna
kilonosen Ureges
szegmensben tudta
tovabb novelni a ré-
szesedését, abszolut értékben
pedig erésodtek a PL-termékek
a piacon.

Dinamikus kis
szegmensek
Osszességében leginkabb
a hipermarket és a diszkont
csatorna novelte részesedé-
sét, szinte azonos aranyban,
dllapitja meg Szécsényi Judit,
a Mondeléz Hungaria Kft. mar-
kamenedzsere (szezonalis ter-
mékek), aki hozzéteszi:

termékek szinte elttintek piacrol

— Kategoriaszinten én is ki-
emelném az adventi nap-
tadrakat. Ez a szegmens
aradnyaiban kicsi még, am
dinamikusan novekszik: a
szezonédesség pi-
aci novekedésének
legnagyobb részét,
mintegy 40%-at
tették kil Rajta kivdl
az eladasok emel-
kedésében az orok
népszerd Ureges fi-
gurdk jatszottak fo-
szerepet, korulbelUl
30%-os eladasemel-
kedéssel.

A ndvekvd vasarlderd vildgo- ‘
san megmutatkozott
a Szerencsi Bonbon
forgalmaban is.

- Harom kategori-
dban, a kézmdves
termékeknél, a sza-
loncukroknal és az
adventi kalendariu-
mokndl is kimutat-
hatd az Ugynevezett
Jprémiumizalodas”—
bar én nem tartom ezt a szot
magyar szempontbdl kedve-
z6nek, kifejezének - jegyzi
meg Molnar Pal, a Szerencsi
Bonbon Kft. kereskedelmi ve-
zet6je. — Inkadbb az-
zal a székapcsolattal
szoktam jellemezni,
hogy a magyar fo-
gyasztok is elértek
arra a szintre, ahol
kifejezett igény és
fizet6képes kereslet
jelent meg a magas
min&ségU hazai ter-
mékekre. Az arelfo-
gadas is ehhez igazodik, egyre
tébben tudjak a régi mondas
igazsagtartalmat, miszerint ol-
¢so6 husnak hig...

A munkaeré-névekedés kolt-
ségérél mindennap olvasni, ez
az egyik legmeghatérozébb té-
nyezé. Az alapanyagarak ten-
dencidja szintén emelkedd, a
csomagoldanyagoké szintugy,
beszél az érem masik oldalarol
is Molnar Pal.

Peidl Katalin

Bonbonetti

Molnar Pal
kereskedelmi vezet6
Szerencsi Bonbon

Szécsényi Judit
markamenedzser
Mondeléz Hungaria

product manager

Jol kombinalnak

A szaloncukrok kozott az izek
toplistdjan nem sok véltozas
lathato.

— A zselés szaloncukrok nép-
szerlisége toretlen, a
karamellas Ugyszin-
tén elékels helyen
szerepel évek Ota,
de érdemes meg-
emliteni a csokoladé-
krémes és meggyes
izeket is - sorolja
Peidl Katalin, a Bon-
bonetti Kereskedel-
mi és Szolgaltato Kift.
product managere. — A vasar-
|6k nagyobb hajlandésdgot
mutatnak olyan sza-
loncukorcsomagok
megvételére, ame-
lyekben tobb izzel
is taldlkozhatnak,
legyen szé valoga-
tasrol vagy izkombi-
naciorol.
Ugyanakkor az izpre-
ferenciak markan-
ként eltéréek lehet-
nek. A Milka szaloncukor-port-
foliojabol példdul még mindig
a Feketeerd6 a legnépszeribb
iz. A Szamos Marcipan eseté-
ben pedig a legkeresettebb
termék a tavalyi sze-
zonban a klasszikus
marcipan szaloncu-
kor volt, amelynek
forgalma évrél évre
folyamatosan novek-
szik.

A prémium kategoria
novekedését a Sza-
mos Marcipannal is
tapasztaljak.

— A prémium termékeket va-
lasztd fogyasztok szama évrdl
évre n6, ami nekiink nagyon
kedvezé, hiszen ebbe a szeg-
mensbe tartozd termékeket
gyartunk és forgalmazunk
— dllapitja meg Bedd Hajnal-
ka, a Szamos Marcipan Kft.
brandmenedzsere. - A miné-
ségi termékek irdnydba vald
eltolédas Ugy is érzékelhetd,
hogy a fogyasztok inkdbb ke-





www.bonbonetti.hu
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vesebb terméket vesznek, de
az legyen jo minéségu, jo alap-
anyagokbdl készilt termék. A
polcokon éridsi a va-
laszték, minden cég
aktivan kommunikal,
rengeteg Ujdonsag,
sok Uj fejlesztés van
minden évben.
Szaloncukrok eseté-
ben az iz mellett egy-
re fontosabb az is,
hogy milyen szinG a
szaloncukor csoma-
goldsa, hivja fel a figyelmet
Bedd Hajnalka:

— Elsére furcsanak tlinhet ez,
de valdjdban trend lett ezUst,
kék, piros stb. szind fat diszite-
ni kardcsonykor, és a vasarlok
sok esetben ehhez vélasztjak
a szaloncukrot. [gy sokszor a
dontésiket nem is annyira az
iz, hanem inkdbb a csomagolés
alapjan hozzak meg.

Az elmult szezonokban a
kordbbi hagyoményos sza-
loncukormintdk mar nem a

Racsai Marianna
kereskedelmi vezet6
Lissé Edességgyar

konzum cukorkékra, inkabb a
bonbonokra, téltétt desszer-
tekre emlékeztetnek, hiszen
csokoladébevonat
és toltelék nélkal
szinte nem is készul-
nek, jelzi 9 Marianna,
a Lissé Edességgyar
Kft. kereskedelmive-
zetdje.

- Ezek a termékek
mar magasabb mi-
néséget tukroznek,
viszont ezek mellett
még mindig szlikség van forma-
zott csokoladézott termékekre is
- mutat rd. — A bevondmasszas
termékek ebbdl a szegmensbdl
is fokozatosan kiszorulnak, he-
lyUket az olcsobb csokoladés
szaloncukor veszi at.

Bucsu a megszokottol

Minden évben kell Gjitani a fi-
gurékon, tudjak ezt a Nestlénél
is. A tavalyi év végén a Boci mi-
kuldsok Ujultak meg, idén pe-
dig a teljes Smarties portfolidt

alakitjak at, igazodva a piaci
igényekhez.

— Az Uj termékeinket a mérka
egyedi jellemzéi ihlették, az
egyeduldllé formavildgra és
a szinekre helyezttk a hang-
sulyt — beszél mozgatorugo-
ikrol Végh Kitti. — A kordbban
megszokott, hagyomanyos
formaktol elkdszonink, és uj,
a korabbiaktol nagymértékben
eltéré mikuldsokkal varjuk az
idei szezont. Természetesen raj-
tuk kivil egyéb egyedi formak,
Osszecsomagolasok és kalen-
dariumok is helyet kapnak az
Uj portfolioban.

Ahogy minden évben, idén is
terveznek partnereikkel k6zs
tailor made aktivitast. Nagyobb
szabasu TV-kommunikaciot to-
vabbra sem éllitanak az Greges
figurdik mogé, de egyéb mé-
dia- és in-store tAmogatéasokat
biztositanak.

— Az Uj Smarties termékeink
ihlették az idei aktivitasainkat,
és 6k kerllnek majd az idei
kommunikacioink f& fokusza-
ba az Uzletekben és médiafe-
lUleteken egyarant — arulja el
a Nestlé Hungaria brandme-
nedzsere.

Tagitva a kategoriat
Tavaly a piac kozel 10%-0s n6-
vekedését a Mondelézé tdbb
mint dupldjaval haladta meg
értékben, ezzel tovabb novel-
te piaci részesedését, tudjuk
meg Szécsényi Judittdl, aki
hozzaf(izi:

— Minden csatornédban és ka-
tegoriaban fejlédtink, jelentds
piaci részt szerezve a ,vegyes
csomagok” és a,specialitdsok”
kozott, két nagyon sikeres in-
novacionak koszonhetsen.
Egyrészt piacra léptlink a pliiss-
jatékokkal, masrészt jelentésen
hozzéjarult a sikerekhez a Mil-
ka Wafer kardcsonyi termé-
ke is, felzarkézva az 6rokzold
szaloncukrok (melyben a Milka
tovébbra is piacvezetd), vala-
mint a Milka Santa 50 g tejfigu-
ra mogé. Szintén kiemelném,
hogy 2018-ban a Milka Adventi
naptar (200 g) lett a piacon a
TOP1 termék az értékbeni el-
adasok alapjan.

A Milka minden évben a
megujuldsra torekszik. Idén
a teljes karacsonyi portfolié
modernebb, Uj kdntdsbe 6l-
t6zik, valamint a csomagolasi
technoldgia terén is szolgalnak
Ujitdsokkal, arulja el a marka-
menedzser.

- Tovabbra is fontos értéknek
tekintjuk, hogy a Milka portfo-
lidja minden szegmenst lefed,
igy minden fogyaszténk meg-
talalhatja szamara a tokéletes
édességet — emeli ki. — Nem-
csak a gyermekek, de a feln6t-
tek ajdndékozédsara is gondo-
lunk. A tablas Milka termékek
legnépszerlbb izei a szezon-
kindlatunkban is megjelennek
(pl. Milka-Oreo), és tovabbra
is épitlink erre az innovaciok
terén. 2018-ban egyedulallé
modon a keksz kategoriaval is
beléptlink a szezonba, és idén
tovabb bévitjik a szezonalis
kekszkinalatunkat is. Céguink
2019-ben licence-szerz6dés
keretein belll még vonzébba
teszi karacsonyi portféliojat: be-
mutatjuk limitalt kiaddsu Milka
termékeinket, a csokoladén tul
extra ajandékokkal is kedves-
kedve a fogyasztoknak. Hogy
mi lesz ez a termék, az még
maradjon titok, meglepetés.
A Milkdhoz kapcsoléddan idén
Uj rekldmfilm készdl, valamint
360 fokos marketingtdmogatas,
az out of home, digital és so-
cial médidban egyarant. Trade
marketing terlletén még latva-
nyosabb POS-eszkdzoket és iz-
galmas, partnerspecifikus pro-
mociokat igérnek a szezonra.

Tablas izek
szaloncukor-valtozatban
A Bonbonettinél a fejlesztések
egyik fontos irdnya, hogy azok
a fogyasztok is megtaldljak a
palettardl a kedvenciiket, akik
érzékenyek valamelyik ¢ssze-
tevdre.

— Szerencsés helyzetben va-
gyunk a mentes termékek
szortimentjét illetéen, hiszen
a budapesti gyartasi folyamat
teljesen gluténmentes — hang-
sUlyozza Peidl Katalin. — Ezenfe-
|Gl az étcsokolddés gylimalcsos
tibi szaloncukraink izvélasztéka


https://www.podravka.com/brand/lino/

is egyre szélesebb, amely tej-
szarmazékot csak nyomokban
tartalmazhat, igy glutén- és tej-
intolerdns vasarldink szamara
is megfelelé opciod lehet egyes
termékeinket fogyasztani.

A Bonbonetti igyekszik vevi
kedvébe jarni, ezért a visszajel-
zések alapjan olyan uj termé-
kekkel bévitik a szortimentet,
amelyeket mar részben ismer-
nek és szeretnek.

— llyen Ujités idén a tibi gyU-
molcsds szaloncukor anandsz-,
eper- és kajszibarackizekben,
amelyek a gytmolcskrémes
tablds étcsokoldadék ismert
min&ségét hozzak szaloncukor
forméjaban, igy fogyasztoink
az Unnepek alatt is élvezhetik
alegkedveltebb tibi csokolddé-
kat kicsit masként — igéri a Bon-
bonetti product managere.

Ruby-debiitalas

A Szamos Marcipdnnal a tavalyi
szezonban a szaloncukor mel-
lett jol fogyott a bejgli termék-
csalad is. A marcipan termékek
mellett egyre népszeriibbek
praliné szaloncukraik is.

— A pralinétermékek fejlesztése
tudatos lépés résziinkrdl, hiszen
szeretnénk a fogyasztok figyel-
mét afelé terelni, hogy a Szamos
mar nemcsak marcipan, hanem
csokolddé termékekben is ki-
emelked®, magas mindséget
kindl - hiizza ald Bed6 Hajnalka.

Atavalyi szortimentbdl a klasz-
szikus sikertermékeket, a mar-
cipan szaloncukrokat meg-
tartjak, de szamos Ujdonsaggal
készilnek az idei évre.

— Az idei év koncepcidja,
hogy azt emeljik ki, amiben a
Szamost a legjobbnak tartjuk,
amirél a fogyasztdk ismerik és
szeretik: a cukrdszddinkban
megtalalhatd siteményeink
izvildgat. llyen irdnyu Uj izek
fejlesztése folyamatosan
zajlik, tobb kategdridban
is tervezzUk a bevezetési-
ket — beszél a részletekrdl a
brandmenedzser. — Egy igazi
kidlonlegességgel is készu-
link. A negyedik féle csoko-
|adé, a ruby kerUl bevezetésre
a Szamosnal, mélnas krémmel
toltott szaloncukor formaja-
ban. Ezzel elséként fogjuk be-
mutatni a vildgujdonsagnak
szamitd ruby csokoladét a
szaloncukor kategoridban.
Marketing terén elsésorban az
eladédshelyi 6sztonzésre, kihe-
lyezésekre és kostoltatdsokra,
valamint az online kommuni-
kaciora helyezik a hangsulyt.
A kommunikécio fokusza az
Uj izek és termékek megis-
mertetése a fogyasztokkal. A
partnerek felé trade-akcidkkal,
a fogyasztok felé pedig drak-
cidkkal készilnek a szezonra.
— Sajat szakUzlethaldzatunk-
ban extra kihelyezést kapnak
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A szaloncukrok esetében az iz mellett egyre fontosabb az is,
hogy milyen szinii a csomagolas

a szezontermékek, a retail
egységekben pedig masod|a-
gos kihelyezésekkel hivjuk fel
a figyelmet Uj termékeinkre
— mondja Bedd Hajnalka.

Boviilo paleo-vonal

A Szerencsi Bonbon Kft. ter-
mékei minden esetben ma-
gas mindségl alapanyagok-
bol készilnek, tobb esetben
kézmdves/manufakturélis
jelleggel. Kézullk is a legnép-
szer(ibbek a konyakmeggy és
a mogyoros tablak, melyek, bar
nem szezontermékek, a legna-
gyobb forgalmat az év végén
mutatjak fel.

A Szerencsi Bonbon 2018-ra
teljesen megujitotta szalon-
cukor-valasztékat, olyan pré-
mium kategdrids termékeket
behozva, tobbféle krémes és
marcipanos toltelékkel, melyek

Osszetétellkkel és fzvildagukkal
egyedinek mondhatok. A leg-
népszerlibb zselés kategoria-
ban is el6rukkoltak tavaly egy
Uj termékkel, amelybdl kozel
annyit tudtak eladni, mint a
kordbbi, eggyel alacsonyabb
kategoridba tartozd Retro csa-
ladbol.

- Szamunkra egyértelm: a ki-
thzott célt elértik, helyesnek
bizonyult a feltevés, hogy a
szaloncukrokndl a hagyoma-
nyos, magyaros izek mellett a
fogyasztok keresik a kilonle-
gesebbnek mondhato tolte-
lékeket is — szogezi le Molnér
Pal. — Kulon 6rom és biiszkeség,
hogy minden Uj szaloncukor-
termékiink elnyerte a Magyar
Termék Hazai Feldolgozésu Ter-
meék védjegyes mindsitést is.
A cég érdekelt az adventi ka-
lendariumok szegmensében

Ezeken feliil még tovabbi 4 iz taldlhaté a termékcsaladban, aminek a
gylimdlcstartalma nem ilyen magas, de szintén cukor-, laktéz-, vagy akar
gluténmentes:

-Iselés, Kokuszos, Rumos-Kakads, Tejkaramellas

Lissé EdességgyarKft.

Megujult kiils, még tobb iz!

2019-es évben a Lissé Edességgyar Kft. LISSE Fitt név alatt tovabbi uj
termékekkel jelenik mega piacon.

Ebben az évben nemcsak a ,mentességre” torekedtiink, hanem a
gyerekek egészségét figyelembe véve: ,amit esznek, szdmukra ne csak
édesség legyen, hanem egészségesis!”

Eppen ezért ezeknek a termékeknek a gyiimélcstartalma a korpuszban
95%, nem tartalmaznak hozzdadott cukrot, tovdbbd gluténmentesek és
laktozmentesek.

Termékeink kizdrélag mingségi Belga, hozzdadott cukrot nem
tartalmazd csokolddéval mértottak!

- Epres szaloncukor fehércsokoladéval

- Meggyes szaloncukor étcsokoladéval
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is, ahol forgalma két szamje-
gyl novekedést mutatott. Ki-
|6ndsen a Paleo csalddba tar-
tozd termékuk ért el kimagasld
eredményt.

— A Paleo-csalad tagjai egyéb-
ként is egyre jobban teljesi-
tenek: csoki, drazsé, mikulas
(valamint idéntdl a szalon-
cukor) termékeink rengeteg
pozitiv hozzaszolast kaptak a
kozosségi portélokon, dina-
mikusan novekvd forgalom
mellett — informdlja lapunkat
a kereskedelmi vezetd. — A
,mentes” termékeket kereso,
egészségtudatos fogyasztok
egyértelmlen termékeink
mellett szavaztak. Itt fordult
el6 az a méretbeli paradigma,
hogy a nagyobb kiszerelés(
mikuldsfigurdbol sokkal tébb
fogyott, mint a kisebb mére-
tabdl. Sét, az Gzletekbdl azok
fogytak el elészor. ..

Tele gyiimolccsel

A Lissé Edességgyar Kft.-nél a
szaloncukor-eladasok az el6z6
évekhez képest 20%-0s nove-
kedést mutatnak.

A Nestlé bejelentette, hogy finomitott cukor
hozzdadésa nélkil, kizarolag a kakadgyimalcs-
ben taldlhaté kakadbabbdl és gytimolcshisbol
készilt egyedi csokoladdéval jelenik meg a pia-
con. A Nestlé az elsd terméket idén &sszel a
Kitkat Chocolatory halézatén keresztil Japan-
ban dobja piacra. A bevezetést a Nestlé leg-
népszerlibb édességmarkai alatt a vildag mas
orszagaiban jovére tovabbi termékek kdvetik.

Hozzaadott cukor nelkiili
étcsokoladé a Nestlétol

A Nestlé egy olyan . f
természetes el- = . »\
jarast fejlesztett ki, )
amellyel a kakadbol 3

kivont kocsonyas
gyimolcshus
hasznalhato fel a csokoladé-

gyartasnal, hogy az ne menjen az iz, a textura
és a min6ség rovasara./

y

agy

e

N 2%

Nestlé has announced that they had cre-
ated a no added sugar chocolate by using
the white pulp that covers cocoa beans

% Nestlé to come out with no added sugar dark chocolate

as a sweetener, as it naturally contains
sugar. Japan will be the first country to
welcome this new, no added sugar choco-

late, with Nestlé releasing a dark chocolate
bar via the Kitkat Chocolatory network
this autumn. 7/

— Sztartermékink még mindig
elsésorban a zselés szaloncu-
kor, de az elézé évekhez hason-
|6an a kilonbozs izekkel kom-
binalt marcipanos termékek is
jol fogytak tavaly. A kdkuszos
szaloncukor a magas kokusz-
tartalomnak és minéségi belga
csokoladénak kdszonhetéen
szintén a tobbi iz nyomaban
jar — mondja Racsai Marianna.
—Tavaly megjelentlink mentes

termékekkel is, amelyek nagy
sikert arattak — egyre inkabb
szUkség van ezekre, hiszen a
lakossag nagy része kizd va-
lamilyen ételallergidval.

Ebben az évben nemcsak a men-
tességre torekednek, hanem - a
gyerekek egészségét figyelem-
be véve - két masik Ujdonsag-
gal is megjelennek a piacon.
- Mivel a magyar lakosséag
gyumdlcsfogyasztasa nagyon

alacsony, ezért egy olyan ter-
mékvonalat alakitottunk ki,
amelynek a gyimolcstartalma
a korpuszban 95%. A termékek-
ben nincs hozzaadott cukor,
gluténmentes, laktdzmentes,
és természetesen mindségi
belga cukormentes csokola-
déval martva készul — foglal-
ja Ossze a Lissé kereskedelmi

vezetdje.
Szalai L.

N 2%

Confectionery sales increased dynamically in the 2018 end-
of-year season. According to Kitti Végh, brand manager of
Nestlé Hungéria Kft, after the double-digit sales growth of
hollow chocolate figures in 2017, last year sales expanded
by almost 10 percent in the segment. Demand for seasonal
chocolate bars increased sharply, too. The majority of sales
was realised by real milk chocolate products. Among sales
channels discount supermarkets strengthened their position
in chocolate figure sales, and in absolute value private label
products also became stronger.

Judit Szécsényi, brand manager of Mondelez Hungaria Kft.
called our attention to the good performance of Advent calen-
dars: this segment has only a small share of the category’s sales
at the moment, but it realised 40 percent of the sales growth
of end-of-year seasonal sweets! Sales of the ever-so-popular
chocolate figures were up 30 percent. Pal Molnr, sales manager
of Szerencsi Bonbon Kft. talked to our magazine about the
visible premiumisation trend in the artisan product, Christmas
candy and Advent calendar segments. The sales manager
also mentioned the growing labour costs, and the rising raw
material and packaging material prices.

We learned from Katalin Peidl, product manager of Bonbonetti
Kereskedelmi és Szolgaltato Kft. that jelly-filled Christmas
candies are still very popular, and caramel-filled products
are also performing well. She added that shoppers are more
willing to buy Christmas candy boxes in which more flavours
can be found. Hajnalka Bed, Szamos Marcipan Kft's brand
manager told Trade magazin that more consumers choose
premium Christmas candies year after year. Some shoppers
might decide to purchase less Christmas candy, but they want
products made from high quality ingredients. Packaging is
increasingly important for consumers. Marianna Racsai, sales
manager with Lissé Edességgyar Kft. explained that these

Trade
2019/9
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& Chocolate figures are marching forward

days Christmas candies are more like bonbons, as basically
there are no products that aren't chocolate-coated and filled
with something.

At the end of last year Nestlé renewed the Boci chocolate
Santa figures and this year the whole Smarties portfolio will
be transformed - in line with consumer demand. Ms Végh
informed that the new products had been inspired by the
unique characteristics of the brand, and in the new season
very different Santa Claus figures will be waiting for customers
in stores.

Last year sales by Mondelez were more than twice as big
as the 10-percent market average — reported Ms Szécsényi.
There were two very successful innovations: plush figures
and a Christmas product from Milka Wafer. In 2018 the Milka
Advent calendar (200g) became the No.1 product in the
market — in terms of value sales. This year every product in
the Christmas portfolio will get a new, more modern look. The
company seeks to offer the perfect sweet not only to children,
but also to adults. Milka-Oreo and other popular chocolate
tablet flavours will turn up in the Christmas portfolio too.
More seasonal biscuit products will also come out this year.
2019 will usher in limited edition Milka products too, and it
will bring extra gifts for consumers.

One of the main innovation directions at Bonbonetti is de-
veloping sweets for consumers living with some kind of food
intolerance. All products made in the Budapest factory are
gluten-free, plus dark chocolate coated tibi Christmas candies
with fruit filling are gluten-and lactose-free. A new innovation
this year will be the pineapple, strawberry and apricot variant
of the tibi Christmas candy — announced Ms Peidl.

Ms Bedd revealed that not only Christmas candy, but also
bejgli (walnut and poppy seed roll) products of Szamos
Marcipan were selling well last season. In addition to marzipan

products, pralines are more and more popular, too. Szamos
is trying to call the attention of shoppers to the fact they
aren’t only high quality marzipan makers any more. This
year's concept is bringing the flavours of the cakes served in
Szamos confectioneries to Christmas products; the innovation
work is going on, and the new products will be launched
in more categories. A real specialty form the company for
the end of the year: ruby chocolate Christmas candy with
raspberry cream filling.

Many of Szerencsi Bonbon Kft's products are made using
artisan methods, from the best ingredients only. The most
popular are cognac cherries and chocolate tablets with walnut
— although they aren't seasonal products, their sales surge
at the end of the year. Mr Molnar told that the company
had fully renewed its Christmas candy selection at the end
of 2018, rolling out many premium category products. They
are very proud of the fact that all of the new Christmas candy
products have been rewarded with the Hungarian Prod-
uct — Domestically Processed Product certified trademark.
Sales of the Advent calendars grew by two-digit numbers,
with the Paleo version performing especially well. Szerencsi
Bonbon Kfts Paleo products are increasingly popular: sales
were increasing dynamically and feedback was very positive
in social media.

Lissé Edességgyar Kft. sold 20 percent more Christmas candies
last year than in the previous years. Ms Racsai told: their
star product is still the jelly-filled Christmas candy, but mar-
zipan-filled products also did well last season. In 2018 the
company rolled out free-from products too, which proved to
be very popular with consumers. This year will see the debut of
a new product range that is characterised by 95-percent fruit
content, contains no added sugar, is gluten- and lactose-free
and it is coated with sugar-free Belgian chocolate. //
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A klimavaltozas, az egészségtuda-
tos taplalkozas és a mindségi ter-
mékek novekvo kereslete nyoman
fellobbant az édesipar, azon beliil is
a kekszgyartas innovacios lendiile-
te. A globalis kekszpiac a folyamatos,
éves 5%-0s novekedésével 2024-re
elérheti a 164 milliard dollaros forgal-
mat, mig a hazai szegmensben 2018
év végéig 4% koruli forgalmi értékno-
vekedést var az iparag, megismételve
a tavalyi 28 ezer tonna értékesitési
mennyiséget.

Julius 25-én, a Magyar Kereskedelmi és Ven-
déglatdipari Mizeummal vald egytttmU-
kodése keretében a Magyar Edességgyar-
tok Szovetsége egy keksztorténeti tarlat-
vezetéssel egybekdtott sajtotdjékoztaton
adott éves jelentést a hazai és nemzetkozi
kekszfogyasztasi trendekrél és a szegmens
aktudlis piaci eredményeirdl.

Dr. Felkai Beata Olga, az Agrarminisztérium
Elelmiszergazdasagi és Eredetvédelmi Fé-
osztaly féosztélyvezetdje a dontéshozdk
szemszogébdl és a forgalmi adatok alap-
jan vazolta a szegmens jelenlegi lehetd-
ségeit.

Az édesipar tartdsitott lisztesaru csoport-
jaba tartozé kekszgyartas 2013-as 68,262
millidrd Ft-os arbevétele 2017-re elérte a
J T 96,486 millidrd Ft-ot,
| aminek egyik moz-
gatdja, hogy az ér-
tékesités elindult a
magasabb aru ter-
mékek fogyasztasa-
nak irdnyéba.
Dr. Felkai Beata Ol-
ga ismertette az
Agrarminisztérium
altal kidolgozott
tdmogatasi eszko-
zoket. Kitért a kétszint( Kivald Mindségu
Elelmiszer védjegyrendszerre, a Nemzeti
Elelmiszer Nyomonkdvetési Platform tevé-
kenységére, valamint a Magyar Elelmiszer-
konyv édesipari termékeket érinté, jelenleg
zajlé modositasaira.

f6osztalyvezetd
Agrarminisztérium
Elelmiszergazdasgi és
Eredetvédelmi Féosztaly

Santa Sandor, a Magyar Edességgyartok
Szovetségének elndke elbaddsaban a
kekszgyartast jelenleg mozgatd trendek
és hatdsok kozil kiemelte a klimavaltozast

és az életmddvaltozast, valamint attekin-
tést adott az ezek nyoman megjelend Uj
terméktipusokrol. A szakembertél meg-
tudtuk, hogy a globdlis kekszpiac folya-
matos, éves 5%-o0s ndvekedést produkal,
amivel, a prognozis szerint 2024-re elérheti
a 164 millidrd dollaros forgalmat. Ennek okai
kozott taldljuk a prémiumizaciot, az ipardg
innovacios lenduletét, valamint a kényelmi
termékek irdnt megndvekedett igényt. Glo-
balis kitekintésben a foldrajzi hangsulyok
eltolodtak. Ma az dzsiai és kozép-amerikai
piacok ndvekedése generdlja a kekszpiacok
folytatodd erésodését, innovaciok terén
pedig Anglia huzza a piacot.

A magyar kekszpiacon 2018 év végéig 4%
kordli forgalmi értékndvekedést var azipar-
4g, megismételve a tavalyi 28 ezer tonna
értékesitési mennyiséget. Magyarorszag
éghajlati adottsagai igen kedveznek a
kekszgyartasnak, emellett a kekszfogyasz-
tas Ujra er6s6dd trendje is generdlja a no-
vekedést a szegmensben. Santa Sandor
emellett hozzétette, hogy a ndvekvé ke-
reslet mellett a bérndvekedés mértéke ko-
moly feladatot ré a gyartokra, kitermelése
jelent6s eréfeszitéseket igényel.

- Az idei évben milyen eredményekre
szdmithat a teljes édesség kategoria?

- Az édesiparban jelenleg 6sszességében
mennyiségben stabilitds, értékben pe-
dig 3-6% kozotti
novekedés latha-
t6, ami a mindségi
termékek irdnti ke-
resletndvekedéssel
magyarazhato.
Ezt a ndvekedési
Utemet az elmult
években folyama-

Santa Sandor

elndk 21
Magyar Edességgyartok tosan prOd uka |Ja
Szovetsége a kategoria, és az

élelmiszerlancok elérejelzései is ezt ta-
masztjak ala, igy ezzel a tendenciaval
szamolunk erre az évre is.

=3 — Milyen vdltozdsok mozgatjdk ma a
kategdridt?

— A NETA ez évi emelése a fogyasztoi
arakban okozott emelkedést, de hatassal
vannak a szegmensre az egészségtudatos
taplalkozas trendjei is, igy innovaciés ol-
dalrél szamithatunk tovabbi erésodés-
re. Azt latjuk, hogy a cukorcsokkentett,

Gyors mozgasu, intenziv a kategoria

gluténmentes, valamint étcsokoladéval
bevont termékek kore fog a jovében
nagymértékben béviilni. Ot évvel ez-
el&tt ezeken a terlleteken nagyon erés
fejlesztést kezdtek az iparagi szereplék,
megprobalva maximalisan megfelelni
az Uj fogyasztoi igényeknek. Bar az ilyen
irdnyu fogyasztdi koltések egyeldre mér-
sékeltek, a polcokon mar egyértelmuUen
[athatd ez a kinadlatbévilés, és az aktiv
innovacios kedvet jelzi, hogy jelenleg is
rengeteg Uj termék kerdl piacra.

Fontos részlete ennek a bévilésnek a
kilonbozd cukorhelyettesiték haszna-
lata altal generalt Uj izek megjelenése
is, amelyek szintén befolyasoljak és fel is
gyorsitjak a vasarloi dontéseket.

& — Hogyan készll az ipardg 2020-ra?

— A legfrissebb irdnyvonalak és fejlesz-
tések minden évben a januari, Koln-
ben rendezett édesipari vilagkidllitdson
mutatkoznak be. A funkciondlis és az
egészségtudatos étrendbe illeszthetd
termékek korében szamithatunk uj fej-
lesztésekre, killondsen mivel ez utdbbi
eddig némileg hattérbe szorult. Mindent

Osszevetve nagyon intenziv, gyors pia-
ci mozgasokat tapasztalunk, hozzatéve,
hogy ahhoz azért idé kell, mig a fogyasz-
tok kialakult véleménye alapjan egy-egy
Uj termék vagy iz tartésan helyet nyer a
polcokon. 7/

& A quick-moving, intense
product category

Our magazine interviewed Sandor Santa, president of the
Association of Hungarian Confectionery Manufacturers.
T. M = What can we expect from the confectionery
category this year?

— Stability in volume sales and a 3-6 percent sales growth
in terms of value, thanks to the increasing demand for
high-quality products.

T. M. = What kinds of changes are driving the category?
— This year's NETA increase (public health product tax)
led to higher product prices, but health trends also influ-
ence the segment — this means that innovation work will
receive further impetus. Much more types of low-sugar,
gluten-free and dark chocolate coated products will be
available in the future.

T. M. = How is the sweets industry preparing for 20207
— New innovations are likely to come out in the
domain of functional and healthy products. We are
experiencing very intensive, quick-moving market
trends, but I must add that it takes time for consum-
ers to ensure a permanent place for a new product
or flavour on store shelves. ///
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A piaci beszamoldk kozott dr. Torok Rdbert,
a Magyar Kereskedelmi és Vendéglatoipari
Muzeum igazgatdhelyettese a muzeum Uj-
onnan nyilt keksztarlatdt bemutatva betekin-
tést adott a kekszgyartas magyar és nemzet-
kozi torténetébe, dr. Somogyi LaszI6 egyete-
mi docens és dr. Temesi Agoston egyetemi
adjunktus pedig a Szent Istvan Egyetem cso-
koladdé-, kavé-, teakészitd mester képzését
mutattak be részletesen a jelenlévéknek.

Jung A.

Fotok: Krasznai-Nehrebeczky Maria

On 25 July the Association of Hun-
garian Confectionery Manufacturers
(MESZ) - in cooperation with the Hun-
garian Museum of Trade and Tourism
(MKVM) — gave a press conference
about the latest market trends and sales
results, which was combined with a
biscuit history exhibition. Dr Beata Olga
Felkai, head of department at the Min-
istry of Agriculture revealed that back in
2013 biscuit production’s sales revenue
had amounted to HUF 68.262 billion,
but by 2017 this sum increased to HUF

94.486 billion. Ms Felkai talked about
the Excellent Quality Food trademark
system, the work done by the National
Food Tracking Platform and the chang-
es in the Hungarian Food Book.

Sandor Santa, president of MESZ gave
a presentation about the trends that
drive and the factors that influence
the biscuit market, talking about cli-
mate change, lifestyle changes and the
new-type products that manifest as
the result of these. He revealed that
the global biscuit market is expanding

by 5 percent a year, and it is forecasted
to reach the size of USD 164 billion
by 2024. In the Hungarian market the
president calculates with a 4-percent
growth as regards the 2018 results, with
volume sales at 28,000 tons. Dr Robert
Torok, assistant director of MKVM gave
an insight into the history of biscuit pro-
duction. Associate professor Dr Laszlo
Somogyi and senior lecturer Dr Agos-
ton Temesi introduced the chocolate,
coffee and tea maker master course of
Szent Istvan University. /

Kertész Péter, a
Mondeléz Hunga-
ria Kft. és a Gyori
Keksz Kft. kor-
manyzati és valla-
lati kommunika-
cios tanacsadoja
elmondta, hogy a
gy6ri Uzem idén
juniusban befe-
jezte a cukorka-
gyartast, igy a cég
egy gyartdegységgel, a székesfehérvari

Kertész Péter
kormanyzati és vallalati
kommunikacios tanacsado
Mondeléz Hungaria

Dormi és BelVita kornyezettudatos gazdalkodasbol

gyarral vesz részt a hazai édesipari gyar-
tasban, mely az elmult években nagyara-
nyu ndvekedésnek indult. Ennek alapjat
az a 2014-ben végrehajtott 11 millidrd Ft-os
beruhazas jelenti, melynek nyoman a kek-
szek mellett kezdetét vette a Cadbury és
Milka csokoladék gyartasa.

A véllalat szamara kiemelt szempont az
Okoldgiai ldbnyom, ezért 2007-ben meg-
hirdette fenntarthatd buzatermesztési
programjat, a Harmonyt, melyhez folya-
matosan csatlakoznak a cég eurdpai ga-
bonabeszallitdi. Idén a kor a Dormi és

BelVita termékekkel bévil, amirdl a cso-
magolason elhelyezett Harmony logo is
hirt ad majd a fogyasztoknak. /

& Dormi and BelVita products are

now made sustainably

Péter Kertész, corporate and government affairs man-
ager of Mondelez Hungaria Kft. and Gy®ri Keksz Kft.
spoke about the Harmony wheat growing programme
that the global company had launched back in 2007,
the goal of which is a sustainable wheat supply for
products. By 2022 the company wants to manufacture
biscuits in Europe utilising sustainable wheat only. This
year Dormi and BelVita products will become such
eco-friendly products. /

tovabb a Detki

Exportpiacokon erosit

Az 1983-ban alapitott Detki
Keksz életében a 2019-es év
az innovaciékon tul a gene-
raciovaltasrolis szol.
A Koosa Kélman és
Pavlova Olga altal
alapitott vallalat
élén ettdl az évtdl
Koosa Péter veszi
at szlleitdl a sta-
fétat. Az Uj Ugy-
vezetd igazgatotol
megtudtuk, hogy
legnagyobb ma-
gyar tulajdonban Iévé hazai
kekszgyartoként 4,5 milliard
Ft-os éves arbevétellel és
11 ezer tonna éves gyartasi
mennyiséggel a cég a ma-

Detki Keksz

Koosa Péter
lgyvezets igazgatod

gyar édes keksz marka pia-
can a 2. legnagyobb szereplé,
haztartasi keksz kategoéridban,
cukormentes keksz
kategoridban és a
sajat markas termé-
kek szegmensében
pedig piacvezetd
Magyarorszagon.
Mindezt a folyama-
tos kapacitasbdvi-
tések, moderniza-
ciok és innovaciok
sora eredményezte.
A kovetkezd esztenddk az ex-
portpiacok erdsitésérdl szél-
nak majd, mikdzben a valla-
lat folyamatos innovacidival
tartja hazai piacait is. //

& Detki to strengthen further in export markets

For Detki Biscuit 2019 was the year of innovations and generation change. Kalman
Kods and Olga Pavlova's factory is now managed by their son Péter Kodsa. The
new managing director told us: with annual sales revenue of HUF 4.5 billion and a
production capacity of 11,000 tons, Detki is the 2nd biggest branded sweet biscuit
company in Hungary and the market leader in the household biscuit, sugar-free biscuit
and private label biscuit segments. In the next few years Detki will focus on getting

stronger positions in export markets. /

o
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Szabd Gabor, az Intersnack
Magyarorszag Kft. vallalati
kapcsolatok és piackutatasi
vezetdje eldada-
sat a sés és édes
kekszek kozotti
piaci kiilonbségek -
elemzésével kezd-
te, kiemelve, hogy
a Népegészség-
Ugyi Termékadd

- Ny

meértékével nem éri el a ki-
tlzott céljt. Ezzel kapcsolat-
ban javaslattal éltek a szak-
tarca felé, és a kor-
manyzat részérd|
is lathat6 egyez-
tetési szandék a
kérdésben.

Az Intersnack te-
vékenységét be-
mutatva a szak-

(NETA) mértéke
miatt a sos kekszek
névekedése Ma-
gyarorszagon megtorpant.
A s6s kréker fogyasztasa ala-
ban, igy Szabd Gabor véle-
ménye szerint az adénem a
300 Ft/kg-ban megallapitott

vallalati kapcsolatok és
piackutatasi vezetd
Intersnack Magyarorszag

zzz

ember elmondta,
hogy az 1840-ben
alapitott német-
orszagi cég ma mintegy 30
gyarral van jelen Eurépédban.
A kb. 350 fét foglalkoztatd
gy6ri Uzemben éves szin-
ten 15000 tonna sos snack
készil. ./

2y
s

Gabor Szabo, corporate affairs and market research manager of Intersnack Magya-
rorszag Kft. spoke about how the public health product tax (NETA) — the tax is HUF
300/kg — had resulted in the stagnation of salty snack sales. He told that Intersnack's
factory in Gy6r employs about 350 people and makes 15,000 tons of salty snacks a
year, processing 1.5 percent of Hungary’s milling quality wheat; 45 percent of products

are sold abroad. 7/
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Izletes iinnepeket!

Az év végi iinnepekre kettozott erovel késziilnek a finom ételekért ,,felelos”
cégek, koztiik a fliszerpiac résztvevoi is. A csaladok iinnepi étkezései
jellemzaoen tallépnek az év kozben megszokott meniin, a vendégjaras
pedig kello mennyiségti siiteményt, desszertet kivan meg otthonra. Bar a
fiiszerek, mixek, aromak hasznalati szokasai kevés valtozast mutatnak, am
a tomegkommunikacios eszkozoknek koszonhetoen mindig van uj a nap
alatt — foként, ha egészséges és természetes.

féételek esetében az
alapfulszerek hasznéla-
timodja év végén sem

valtozik jelentés mértékben
(igy esetlkben inkabb meny-
nyiségi ugrasrél beszélhetiink
ilyenkor). A flszerkeverékek
kézUl a szabadtéri alkalmakhoz
kotéddk hattérbe szorulnak, a
klasszikus magyarosak mellett
viszont a kildnlegesebbekhez
is batrabban nyulnak a kony-
hakban.

Klasszikusok év végeén is
— Annak ellenére,
hogy bizonyos tren-
dek befolydsoljak
egyes termékek, iz-
variansok eladasat,
és folyamatosan
bévil a fdszerpiac is
ujdonsagokkal, spe-
cialitdsokkal, egye-
di izvildgokkal, azt
latjuk, hogy a hazai
fogyasztok altal legkedvel-
tebb, klasszikus izek tovabbra

Az évvégi szezonban a klass
a kiilonlegesebbekhez is batrabban nyulnak a konyhakban

1
Soosné Nadaskay Lilla
groupbrand manager
Nestlé Hungaria

is stabilan vezetik az eladasi
listdkat — mondja Sodsné Na-
daskay Lilla, a Nestlé Hungaria
Kft. group brand managere. -
Az Unnepek alkalmaval sincs
ez masképp, sokan készitik el
ekkor a csaldd altal kedvelt Gin-
nepi izeket a Maggi csirkés és
sertés fliszerkeverékei segftsé-
gével,

A Maggi fiszerkeverékek év-
kozi legfontosabb szezonja a
szabadtéri grillezések id6szaka.
Ennek lezarultaval a termék-
csaldd forgalma az Unnepek
kozeledtével emel-
kedik meg ismét je-
lentésen.

- Fogyasztdi kuta-
tdsaink eredményei
alapjan a flszerke-
verékek piaca nem
tartozik a leginkabb
promoécidvezérelt
konyhai kategoriak
kozé - jegyzi meg
Soosné Nadaskay Lilla. — Jel-
lemz&en tervezett a vasarlas,

Y T :
us magyaros izek mellett

ahol a kivalasztds sordn sok-
kal nagyobb hangsulyt kap
a gyarté megbizhatdsaga, az
alapanyagok mindsége.
Legnagyobb ardnyban szten-
derd tasakos, 30-40g-os kisze-
relések uraljdk a piacot, legyen
sz6 markazott vagy sajat mar-
kés termékrdl. A hipermarketek
fUszerkindlata oridsi, évrél évre
egyre szélesebb vélasztékot ki-
nalva a fogyasztoknak mind iz-
ben, mind kiszerelésben, mig a
diszkontok egyelére a legnép-
szer(ibb termékeket preferaljak
a kindlatukban.

A Maggi a flszerkeverékek
piacanak friss szerepléjeként
a legnépszerlibb izeken (csir-
ke, gyros) felll olyan izgalmas
fzvilagot is kinal, mint példaul
a Maggi pikans csirke, amely a
hagyomanyos ételek
mellett kdlonleges
izekkel is gazdagit-
hatja az Unnepi fo-
gasok palettajat.

— Annak ellenére,
hogy egyre tobb eg-
zotikus és kilonleges
flszerkeverék jelenik
meg a polcokon, a
fogyasztoi visszajelzé-
sek és a szamok is azt mutatjak,
hogy érdemes a klasszikus, ma-
gyar izlésnek megfelels termé-
kekre/izekre fékuszélni az év
végi szezonban — teszi hozza
a Nestlé Hungéria group brand
managere.

Koncentralt
természetesség

A kategoridkon belll nagy el-
tolédast a Szilasfoodnal sem
érzékelnek.

Adorjan Janos
értékesitési igazgatd
Szilasfood

— A monofUszerek jelent&sé-
ge tovébbra is meghatarozo,
ugyanakkor felfutas észlelheté
a grill fUszerkeverékek tertle-
tén - dllapitja meg Adorjan
Janos, a Szilasfood Kft. érté-
kesftési igazgatdja. — Emellett
fejlédé terllet a gasztrondmia
is, amelynek igényeit szintén
igyeksziink kiszolgalni. Tovab-
bé azt is latjuk, hogy az egyre
népszerlbb f6zémdsorok ha-
tasara egyre tdbben probal-
nak ki Uj izeket, és nyitnak az
Ujdonsagok felé. Eladasaink
évrél évre nének, hiszen ar-ér-
ték ardnyban versenyképes ter-
mékekkel rendelkeziink, melyek
kozott szEép szammal taldlunk
fézéssel kapcsolatos és sutési
segédanyagok kategoridjaba
tartozd terméket is. Ezek for-
galma jelentésen megné az
év végével.

A cég termékfejlesztéseinek
irdnyat jelenleg leginkdbb az
egészségesebb taplalkozas
igénye befolyasolja.

— Céglnk nagy lépést tesz
ezen a terdleten, amikor nyar
végétdl bevezeti a Lucullus
Natur Etelizesits csaladot —
tudjuk meg Ador-
jan Janostol. - A
termék haromféle
kiszerelésben lesz
elérhetd: 50, 150 és
350 grammos visz-
szazarhatd tasak-
ban. Ez az ételizesi-
t6-csaldad minimum
95%-0s zoldség- és
fliszertartalommal
rendelkezik, valamint adalék-
anyagoktdl, szinezékektdl és
izfokozoktdl is mentes!

Idei Ujdonsagaik kdzott meg-
emlitimég a modern, 100 gram-
mos, visszazarhato tasakos Lu-
cullus Orélt Feketeborsot és a
25 grammos Lucullus Fistolt
Paprikat. Szintén ebben az év-
ben jelentek meg a Lucullus
Cayenne Bors 20 g és Lucullus
Tarkabors 15 g termékek is, ame-
lyek az egyre nagyobb szédmd,



Céguink banyassza, csomagolja és forgalmazza
az étkezésisot. A teljes folyamatot allanddan elle-
nérzé mindségbiztositasi rendszerek garantal-
jak Onnek és vasarléinak, hogy a Mama Foztje
finom s6 egy kivételes tisztasagu és mindig
megbizhatéan magas mindségi termék legyen.

Rendeljen sot kozvetlentl a sébanyatol!

Mindségbiztositasi rendszereink: IFS HACCP; ISO 9001:2008; ISO 14001:2004; GMP
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1kg-os kiszerelésben
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kilonleges termékeket keresd
vasarlok igényeit elégitik ki.

- Szezontermékeinket a meg-
szokott médon tdmogatjuk az
év végén, emellett marketing-
megjelenéseink kdzéppontja-
ban értelemszerien az Ujonnan
megjelend termékeink lesznek
- mondja a Szilasfood értéke-
sitési igazgatdja. — Display-k és
masodkihelyezések formajaban
probaéljuk a vasarldkat minél
tobb helyen megszdlitani, min-
den csatorndban, mind éves,
mind szezonalis kihelyezésekkel.

Markak ,teéliesitve”

A Kotéanyi széles flszerport-
foliojabdl az év végén az
édesfliszerekre kerdl a fokusz,
amelyek kozul mézes-
slitemény- és forralt-
bor-keverékei a leg-
keresettebbek: éves
forgalmuk mintegy
80%-a a november—
decemberi id6szakra
koncentralédik. Ezek
mellett kiemelésre ki-
vankoznak még édes
malomtermékeik is
(karamellds, fahéjas, csokola-
dés), amelyek eladdsa évrél évre
kiugré mértékben ndvekszik.
— Az édes monoflszereket te-
kintve a Bourbon vanilia 4ra a
tavalyi dremelkedés utan to-
vabbra is kiugréan magasan van
a piacon, ami a polci drakban is
tUkrozédik - hivia fel a figyelmet
Galdcz Mérta, a Kotanyi Hunga-
ria Kft. igyvezetd igazgatoja.

A cégnél a flszerkeverékek
dinamikus fejlédését tapasz-
taljdk. Ebben a kategdridban
idén a nemzetkozi izeket ked-
veldk részére Kotanyi Secrets
of termékcsalddban Burrito és
a thai Tom Kha Gai levesekhez
hasznalatos flszerkeverékekkel
bévitették kindlatukat.

A monoflszerek kozdtt mar-
ciusban féleg Horvath Rozi
csaladjukra koncentraltak ar-
promocidikat erételjes in-store
aktivitasokkal kisérve, amelyek
sikeresen tdmogattak értéke-
sitési célkitlizéseiket. Emellett
termékbevezetésekkel is er6-
sitették a marka jelenlétét a
mono szegmensben.

i
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Galacz Marta
ligyvezetd igazgatod
Kotanyi Hungaria

- Annyit eldljaréban elmond-
hatunk év végi aktivitasaink
kapcsan, hogy mindkét f& mar-
kénk a szokott médon erétel-
jes in-store aktivitdsokkal lesz
jelen, és év végén tovabbi Uj
termékekkel fogjuk meglepni
fogyasztoinkat — igéri Galdcz
Marta. — De a,hagyomanyo-
sabbnak”mondhat¢ aktivitasa-
ink mellett izgalommal varjuk
Kotanyi markanknak egy, var-
hatdan kiléndsen nagy érdek-
|6désre szamot tartd szakacs-
kdnyv kapcsan torténd megje-
lenését (a részletekrél egyelére
tébbet még nem arulhatunk
el). Megemliteném még idén
nyaron a Volt és Sziget fesztiva-
lokon elsé alkalommal bemu-
tatkozé Kotanyi BBQ
Smokehouse aktivi-
tasunkat is (amely
egy sajat tulajdonu
foodtruckban, szak-
érté séfcsapat me-
nedzselésével és a
foodtruck mellett
felallitott chill out zo-
ne-nal Uzemel), an-
nal is inkabb, mivel a
madrkamegjelenés tovabbvitele
és,téliesitése”is a tervek kozott
szerepel.

Fliszerek receptekkel

A Dr. Oetker termékeivel az év
végén is szeretné egyszerlibbé
tenni a finomsagok elkészité-
sét, széles valasztékot kinalva
és kreativ 6tletekkel inspirdlva
a csalddokat.

— A Dr. Oetker kindlatédban a
hézi siteménykészitést segité
termékek népszerd-
sége ugrik meg az
év végén. A nagy
klasszikusok mellett
(sttépor, vanillin-
cukor, pudingporok,
élesztd, kakad) a tor-
tadekoracios termé-

T puivn

Mar a hideg id
a jellemzéen téli izeket felidézé ételek vagy forro italok receptjei

formajaban is elengedhetetlen
kellék kardcsonykor. Egyre tob-
ben vélasztjak ezeket a magas
arfekvés(, de kuldnleges iz-
élményt nyujtéd fdszereket a
hagyomanyos vanillincukor
mellett. Emellett kiegészitjik
a vélasztékunkat a mézeska-
lacs készitését megkonnyitd
sUtéporral, stiteményporral is.
Szintén ez az id6szak kedvez a
Reszelt narancshéj, citromhéj
termékeknek is.

A termékkor népsze-
rdsitését mind ATL-,
mind BTL-eszkdzokkel
segitik ebben a fontos
id6szakban. A hagyo-
manyos tv-kampany

('f / mellett idén is elké-

kek is egyre népsze-
ribbek - rulja el Kiss
Dénes, a Dr. Oetker
Magyarorszag Elelmiszer Kft.
marketingvezetéje. — Az édes
fUszerek kozll a vaniliat kell ki-
emelnem, amely Bourbon va-
nilias cukor, Vanilia rdd, Vanilia
paszta, folyékony Vanilia aroma

Kiss Dénes
marketingvezeté
Dr. Oetker Magyarorszag

szUl a jol ismert Dr.
Oetker kardcsonyi re-
ceptesflizet, amelyet
ndéi és konyhai magazinokba
huznak be, illetve a kereske-
delemben is elérheté lesz. A
receptek egyre keresettebbek
az interneten is, igy az online
kampdny sem maradhat el.

i

Ojaras megérkeztével elokeriilnek

- Az elmult évben sikerrel
dolgoztunk egyltt ismert
influencerekkel, igy idén is
készulunk hasonloval. Végll,
de nem utolsdsorban a bolti
reklamokat emelném ki: [atva-
nyos display-k teszik kdnnyen
elérhetévé a Dr. Oetker sitési
kindlatot — teszi teljessé a képet
Kiss Dénes.

Ujdonsagok a harmas
szam jegyében

A Szilas Aroma Kft. folyékony
aromak és élelmiszerfestékek
gyartasaval foglalkozik. Termé-
keik felhasznalasi terllete igen
széles.

— Unnepnapok alkalmaval a
kiskereskedelmi forgalmunk
mindig megnd, ilyen a hus-
vét és a kardcsony, de az
igaz emelkedést az év végi
sUtés-fézési iddszak jelenti.
llyenkor az atlagos értékesi-
tés dupldjat szoktuk teljesite-
ni — mondja Petkd Regina, a
Szilas Aroma Kft. Ggyvezetd
igazgatdja.



- Egy klasszikus kedvenc...
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formaban.

Szamos inycsiklando recepttel )
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Jelenlegi valasztékuk, amely a
legszélesebb az aromdék pia-
can, tobb évtizedes értékesi-
tési tapasztalataikat tikrozi. A
legnépszerlbb ter-
mékek még mindig
arum, a vanilia és a
mandula.

- A fogyasztéi szo-
kdsok szinte semmit
nem véltoztak az el-
mult par évben, talan
azt tudnam kiemelni,
hogy a HoReCa-érté-
kesftés novekedett
néhany szazalékkal az el6zé
évhez képest — flizi hozza az
Ugyvezetd igazgatd

Olyan izvilagokat igyekeznek
kialakitani, amelyek a piacon
egyediek. llyen termékek vol-
tak a tavaly kardcsonyi szezon
kedvelt aromadi: a Forraltbor, a
Mézeskaldcs és a Kavé. Idén
Osszel is hdrom Uj termék be-
vezetését tervezik, de ezeket
az allando valasztékukba sze-
retnék beilleszteni.

- Szémunkra a legjobb marka-
épités a hiteles mikodés — sz6-
gezi le Petkd Regina. — Mindig
maximdlis figyelmet forditunk
termékeink min&ségére, és ar-
ra, hogy partnereinket mindig
teljes korden ki tudjuk szolgél-
ni. A hosszu tavu egyGttmuko-
dés alapja a megbizhatdsag.
Céglnk az ATl-eszkdzoket
részesiti elényben, de az idei
évben Ujdonsagként az on-
line marketing vildgaba is
belekdstolunk a social media
terlleten.

Szaritva, nem fokozva

- Az év Végi stités-fézés idsza-
ka nemcsak karacsonyi innep-
hez kapcsolddik, hanem mar
LUELE 501979
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Petko Regina
ligyvezetd igazgatod
Szilas Aroma

a hideg id6jaras meg-
érkeztével el¢kertlnek
a jellemzden téli izeket
felidézé ételek vagy for-
ro italok receptjei - ta-
pasztalja Csicselyné Bi-
r6 Henrietta, a Thymos
Hungéria kereskedelmi
igazgatdja. — Kardcsony
elétt kezdddik az Ujra
divatba jott diszno-
toros ételek szezonja,
ami egydtt jar az ehhez
kapcsolddd olyan fliszerek for-
galmanak emelkedésével, mint
a feketebors, kémény, majoran-
na, fokhagyma-granuldtum,
szegflibors.

Az év végi id6szak-
ban tobb fogy a cég
fUszerpaprikaibdl is,
koztak a kalonle-
ges, tolgyfan fis-
tolt flszerpaprika-

BN 8 bl mellyel akar a

napsutéses nyar, a
bogracsozas érzése
is felidézhetd. Ezen-
kivil nagyon keresett még a
csillaganizs, a szegfliszeg, a fa-
héj, a gydmbér, a kardamom,
a szerecsendid, a szegftibors,
a borsmenta, a kakukkf( és az
édeskdménymag is.

Kiszerelés tekintetében a keres-
kedelmi igazgato a BIG PACK
csomagoldsokat
emeli ki, melyekbdl
a szezonnak kdszon-
hetéen az év vége
felé haladva egyre
tébbet hasznalnak a
héztartasokban. Ezek
a termékek gazdasé-
gossaguk mellett a
Thymos valasztéka-
ban praktikus, vissza-
zarhato, allétasakos
kiszerelésben is elérhetdk.
Folyamatosan né az a fogyasz-
toi réteg, amely valamire al-
lergias, legyen az alapanyag,
adalékanyag.

- Mivel a legtobben a nat-
rium-glutamat izfokozdéra ér-
zékenyek, ezt melléz6 termé-
kekkel igyekszink miis kijonni
a piacra. llyen a mar jél ismert
a Konyhatindér ételizesiténk,
amely visszazarhatd, allo tasa-
kos kiszerelésben is kaphatd,

o -

Henrietta

Csicselyné Bir6

kereskedelmi igazgatd
Thymos Hungaria

A karacsonyi szezonban

malmokra és specialis szezonalis ajanlatokra is

de egyre tébben hasznaljdk a
minden adalékanyagtol men-
tes szaritott zo6ldségkeveré-
kinket is, amelynek 100%-0s
a zoldségtartalma — mondja
a kereskedelmi igazgatd. —
Legujabb folyékony
flszerpac-termék-
csalddunk szintén
natrium-glutamat-,
valamint tartosito-
szer-mentes, és ter-
mészetesen vissza-
zarhaté csomagolasu.
Az év végi szezonban
a Thymos valaszté-
kadbdl olyan ,téli" ter-
mékek kerllnek még elétérbe,
mint a Thymos For-
ralt bor, Puncs, Mé-
zessttemény flszer-
keverékek, valamint
a kakaoporok. Pré-
mium kakadporaik
is egyébként mar
allotasakos, vissza-
zarhaté csomagola-
sokban kaphatok.

- Idén termékva-
lasztékunkat kib6-
vitettlk a 30 g-os kiszerelés-
ben kaphatd lenmaggal és a
fekete szezdmmaggal — teszi
hozza Csicselyné Bird Henriet-
ta. — Az idei év masik tjdonsa-
ga a gyors, takarékos, Otletes,
modern és egyszer( Filteres
fUszerek és flszerkeverékek.

A cégidén is marketingeszkd-
70k széles tarhazaval tdmogatja
partnereit. Tobb Uzlethélézat-
ban is terveznek display-s ki-
helyezéseket, kostoltatasokat,

Lacikonyha

Czugéber Nora
brand manager

valamint azonnali ajandékos
promaociodkkal is készilnek.

Egyszeri hasznalat,
finom izek

— A kényelem fontos szem-
pont a vasarlok
szamara. Egyszerd,
gyors és konnyu
hasznalat, ugyan-
akkor garantdltan
finom izek - ez
az, amit keresnek
—emeli ki az év vé-
gi szezon kapcsan
Czugéber Nora,
a Lacikonyha Kft.
brand managere. — Minden
bizonnyal ezért tapasztalunk
noévekedést ilyenkor a leves-
kocka, az ételizesitd és a fU-
szerpaprika eladdsainkban is.
A szezondlis flszerek, mint a
fahéj, a szegfliszeg vagy a
forralt bor flszerkeverék,
ilyenkor keresettebbek, de a
feketebors és mas htisokhoz
osszedllitott keverékek szin-
tén kedveltek, hiszen ezek
segitségével az év minden
id6szakdban finom ételek
készithetok.

A karadcsonyi fogasokhoz —
halhoz, husokhoz — készllt
flszerkeverékeket és az alap-
fliszereket egyarant keresik a
vasarlok. llyenkor nyitottabbak
a zacskos kiszerelés mellett az
Uveges termékekre, malmokra
és specialis szezonalis ajanla-
tokra is, sorolja a szezon jel-
legzetességeit Czugéber Nora.
Gyakrabban valasztanak XXL
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A szezonalis fliszerek koziil az év végi idoszakban a legkeresettebbek
a fahéj, a szegfiiszeg, a mézessiitemény vagy a forralt bor fiiszerkeverék

kiszereléseket. Az értékesitési
csatornak tekintetében srdib-
ben ldtogatnak el hipermarke-
tekbe, nagyobb alapteriletd
Uzletekbe, ahol a termékek
szélesebb kindlatdbol valo-
gathatnak.

— A Lacikonyha markacsalad-
bol ilyenkor a flszerpaprika,

mig az [zmester méarka kinala-
tdban a mustarok és a flszerek
kerlilnek el6térbe — mondja a
brand manager. - Az értékesi-
tést eladashelyi aktivitdsokkal
és mindségi bolti megjeleni-
téssel, kommunikécioval ta-
mogatjuk.

Szalai L.

NN

& Tasty holidays!

Market players in the spice category are
preparing for the end-of-year holiday sea-
son with great fervour. This is the time of
the year when families diverge from the
routine dishes eaten throughout the year,
plus the frequent arrival of guests makes it
necessary to prepare cakes and other kinds
of desserts too.

We learned from Lilla So6sné Nadaskay,
Nestlé Hungaria Kft's group brand manager
that the most popular classic flavours are
still the best-selling products. The same is
true for the end of the year, when many
consumers are using Maggi chicken and
pork spice mixes for cooking the holiday
dishes. She told that planned buying is the
most typical. Shoppers like 30-40g paper
bag products the most — these can be both
branded and private label spices. Hypermar-
kets sell a large selection of spice products,
while discount supermarkets usually offer
the most popular spices and mixes. Among
Maggi products consumers can also find
exciting flavours such as piquant chicken.
However, the company's experience is that
the end-of-year period is the time when
spice companies should focus on classic var-
iants that Hungarians already know and like.
Janos Adorjan, sales director of Szilasfood
Kft. talked to Trade magazin about the
dominance of mono spices, but also men-
tioned the growing popularity of grill mixes.
The company’s sales keep growing, since
their products are characterised by a good

price-value ratio. Szilasfood Kft's innovation
work concentrates on the health trend: at the
end of the summer they are going to roll out
the Lucullus Natural Condiment range. It will
be marketed in a practical resealable bag in
50-, 150- and 350-gram size. This product will
contain 95 percent vegetables and spices, and
it will be free from additives, colouring agents
and flavour enhancers. Other new products
this year include 100g resealable-bag Lucul-
lus Ground Black Pepper and 25g Lucullus
Smoked Paprika, 20g Lucullus Cayenne Pep-
per and 15g Lucullus Pepper Mix.

Kotanyi Hungaria Kft’s managing director
Marta Galacz told our magazine that the
company focuses on sweet spices at the
end of the year — 8o percent of the annual
sales of these are realised in November-De-
cember. Kotanyi's experience is that sales of
spice mixes are developing dynamically. In
this category the new products from the
company this year are Kotanyi Secrets of
Burrito and Kotanyi Secrets of Tom Kha
Gai Soup. In March the company imple-
mented promotion campaigns for Horvath
Rozi products, luring shoppers with price
reductions and new products in the mono
segment. One of this year's biggest surprises
by Kotanyiis the BBQ Smokehouse activity
at music festivals Volt and Sziget, which
involves a food truck, a chef team and a
chill out zone.

Dénes Kiss, marketing manager at Dr. Oetker
Magyarorszag Elelmiszer Kft. informed us
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S0 a nosztalgia jegyeben

A sénak s van szezonja, még-
pedig épp az év masodik fele,
tudjuk meg Géré Csabatdl, a
Salinen Budapest Kft. sales
managerétél. Szeptember-
t8l a kozétkeztetések bein-
duldsaval kezd el névekedni
a kereslet. Az 6szi-téli héna-
pokban tovédbb né azigény a
kis kiszerelés( sok irant a disz-
névagasok miatt, és persze a
specialis, Utszérd sokra is.

— SUtéshez-fézéshez a fo-
gyasztok egyre inkabb ke-
resik a hofehér, tiszta, parolt
sot — szogezi le Gérd Csaba.
— Fontos szempont a tiszta-
sag mellett a j6dozas, vagy
éppen az adalékmentes so.
Evrél évre né a szorddo-
bozos termékek forgalma,
egyre tobben valasztjak ezt
a kényelmes, kdnnyen hasz-
nalhato terméket.

A cég éltal forgalmazott
Mama Féztje vakuumso-
termékeket kimondottan a
tradicionalis markakat pre-
ferdloknak szanjak. Mind
csomagolasukban, mind
grafikai megjelenésikben
a régi, jol bevalt terméke-
ket idézik, szinkodolasukkal
kdnnyen beazonosithatok.
Ezzel is segiteni kivanjak a
fogyasztokat, hogy minél
egyszerlbben és gyorsab-
ban megtalaljak a szamuk-
ra sziikséges Mama Féztje
termékvarianst, legyen az
jodozott vagy jodozatlan
valtozat.

- Az év végén az Uj Mama
Féztje marka lesz a fokusz-
ban, de a mar jol ismert 7001
termékeket sem felejtjuk el
ebben az idészakban — igéri
a sales manager. 7/

& Salt — in the spirit of nostalgia

Csaba Géro, sales manager of Salinen Budapest Kft. revealed to us that the second half
of the year is better in salt sales. Shoppers want clean salt, they like salt with iodine
content and additive-free salt products. The company’s Mama Féztje brand targets
those consumers who prefer traditional brands. In design these salts look like the
salt of the good old days, and shoppers can choose from plain and iodised Mama
Foztje salt variants. At the end of the year this brand will be in the spotlight, but the
company won't forget about the well-know 7001 brand either! //

that the end-of-year months bring a sales
surge for those products of the company
that are needed for baking cakes at home.
Besides classics such as baking powder or
vanilla sugar, cake decoration products are
also increasingly popular. A growing number
of consumers are buying Bourbon vanilla
sugar, Vanilla stick, Vanilla paste and Liquid
vanilla products — even though they cost
more than the average product, they offer a
really special flavour experience too. Thisis
also the time of the year when grated lemon
and orange zest products sell well.

Szilas Aroma Kft. manufactures liquid aromas
and food colourings. Managing director Re-
gina Petkd spoke to our magazine about how
their average sales double at the end of the
year. Rum, vanillaand almond are their most
popular products. The last few years brought
a sales increase in the HoReCa channel for
the company. At last Christmas their Mulled
Wine, Gingerbread and Coffee aromas were
the best-sellers. This autumn the company
plans to launch three new products.
Henrietta Csicselyné Bir6, commercial di-
rector of Thymos Hungaria opines that the
season of traditional pig slaughter dishes
starts already before Christmas, therefore
sales of black pepper, caraway, marjoram,
garlic granules and pimento increase. This

is also the time of the year when seasoning
pepper sales jump. As for product size, the
commercial director mentioned BIG PACK
products that are used more and more
widely by households as the end of the
year is approaching. Thymos sells these in
practical resealable upright bag format too.
The company’s Konyhattindér condiment is
free from sodium glutamate, and they also
have a vegetable mix that contains 100-per-
cent vegetable. Thymos also sells premium
chocolate powders in resealable upright back
packaging. This year the company launched
new products, 30g linseed and black sesame
seed, plus they came out with Spice bag and
Spice bag mix products — these are easy
to use, economical, creative and modern.

Nora Czugéber, Lacikonyha Kft's brand man-
ager shed light on the fact that stock cube,
condiment and seasoning pepper sales of
the company jump at the end of the year.
Shoppers show increased demand for both
mono spices and spice mixes that must be
used when preparing the classic Christmas
meat and fish dishes. Consumers are more
willing to buy spices and mixes not only in
paper bags, but also in small glass jars in this
period. Lacikonyha seasoning pepper and
[zmester mustards and spices are in the cen-
tre of attention in November-December. //
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Bar alig ért véget a nyar, és az év végi linnepi idoszak még
tavolinak tiinik, a gyartok és forgalmazok mar javaban késziilnek
a karacsonyra hagyomanyos és trendi ajandékcsomagjaikkal.
Kinalatukat a vasarlok igényeinek megfelelen allitjak ossze,
szem elott tartva azt, hogy az emberek ebben a szegmensben
szeretik a tetszetos csomagolasi megoldasokat, és segiti 6ket a
valasztasban, ha a csomagban a kozmetikai termékek mellett

plusz ajandéktargyat is talalnak.

kozmetikai csomagok piacan évrdl
évre tobb szerepld jelenik meg, a
mar jol ismert gyartok mellett az Uj
markak is egyre nagyobb népszertiségnek
orvendenek.
Az Unilever Magyarorszag Kft. szakembe-
rei szerint a kardcsonyi ajandékcsomagok
- kivalasztésakor az
egyik, ha nemaleg-
fontosabb tényezé a
vonzo, prémium mi-
néségli csomagolas,
hiszen a polcokon Ié-
v6 széles kinalatbol
ez tudja leginkabb
megragadni a po-
tencialis vasarlok
figyelmét. A design
mellett az drnak, a marka megbizhatdsa-
ganak, illetve a termékmixnek is kiemelt
szerepe van a fogyasztoi dontés meghoza-
taldban. A csomagban elhelyezett egy-egy
innovacio vagy éppen egy Otletes ajandék
még vonzobba teheti az ajanlatot.

177777727207 77 777727 2020207727

junior brand manager
Unilever Magyarorszag

UELE 5019/

magazin

— Az Unilever csomagjai kortél és nem-
tél figgetlendl nagy népszeriségnek or-
vendenek, hiszen ki ne 6riilne egy, a fa ald
kerl6 izléses szépségdpolasi csomagnak,
mely akar onall¢ ajandékként, akar kedves
kiegészitésként is megallja a helyét? - fo-
galmazza meg Kovécs Lili, a vallalat junior
brand managere.

Jager Melinda, a Beiersdorf Kft. értékesitési
vezetdje azt tapasztalja, hogy a fogyasztok
egy kore elényben részesiti a megbizhatd
markékat, a kulonleges csomagolédsokat,
és az olyan ajanlatokat, melyekben tébb
termék kap helyet. Masik oldalon viszont
megjelennek az arérzékeny fogyasztok,
akik szdmara az ar a f6 valasztasi szem-
pont és figyelnek arra, hogy a kivalasztott
csomag valamilyen promocios kedvez-
ményhez juttassa 6ket a szimpla termék-
kel szemben.

—Természetesen ki kell emelni a megajan-
dékozandd személyét is, hisz ez donti el,
hogy egy kozmetikai csomag figyelmes-
ség, kiséré- vagy féajandékként szerepel

az ajandékozo fejében. Ezek mindegyikét
igyeksziink kielégiteni. Kindlunk egysze-
rbb csomagokat, melyek 2-3 terméket
tartalmaznak egyszer(ibb vagy kreativabb
papircsomagoldsban, de megtaldlhatdak
a Nivea kindlataban a valamilyen extra ér-
téket nyujtod prémium dsszecsomagolasok
is — tajékoztat Jager Melinda.
 Linczmayer Attila, a
Florin Vegyipari és
Kereskedelmi Zrt.
marketingvezetdje
mindezeken tdlme-
néen arra hivja fel a
figyelmet, hogy az
egész kategodria tel-
jesitésére hatéssal
vannak a makrogaz-
dasdgi folyamatok
is, mint az atlagjovedelmek emelkedése,
de emellett olyan trendek is, mint pl. az
egészségtudatos életvitel térhoditasa. Koz-
metikai csomagok ajandékozasa esetén
fontos szempontnak tarja a praktikumot,
hogy hasznos, j¢l felhasznalhato legyen
az ajandék.

— Alapvet6, hogy olyan termékeket csoma-
goljunk ssze, amelyek illenek egymashoz
(pl. borotvahab + after shave), azokban az
illatokban, amelyek a legkeresettebbek.
Emellett, elengedhetetlen, hogy a vasar-
|6k j& mindségu, tetszetds csomagolasu
ajandékokkal tudjdk meglepni szerettei-
ket — jelzi Linczmayer Attila. Hozzateszi: a
tavalyi évben a népszer( ajandékcsomag-
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marketingvezetd
Florin
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jaink értékesitését tovabb tudtuk névelni,
emellett tdbb Ujdonsaggal is piacra 1ép-
tink. Ebben az évben is bizunk a ndvekvé
forgalomban és az Uj termékek kedvezé
fogadtatasaban.

— A Nivea markéat a csalddok vilagszerte
mar tobb mint 100 éve szeretik és valasztjak
a kivald bérapolas érdekében. Bliszkék va-
gyunk arra, hogy ez
id6 alatt a Nivea iga-
zi csalddtaggé tudott
valni az emberek szi-
vében, hiszen oly sok
j6 emlékuk kotédik a
jellegzetes Nivea il-
lathoz. Nagyon fon-
tosnak tartjuk tehdt,
hogy az innovativ
csomagok mellett
mindig helyet kapjanak a tradiciondlisnak
mondhaté Nivea Creme-et és mas Nivea
Creme illatd terméket vagy termékeket
tartalmazé csomagok is a boltok polcain
— hangsulyozza Jager Melinda.

A Florinndl kiemelt figyelmet forditanak a
kardcsonyi diszdobozaik csomagoldsara
is, hiszen a terméket kézbe véve elészor
a csomagoldssal taldlkozik a vasarld, ezért
annak minésége, megjelenése nem elha-
nyagolhato, mivel errél fog asszociélni a
beltartalomra is.

- Altaldban a hagyoméanyos, vagy mond-
hatndm ugy, konzervativ jellegl ajandék-
csomagokbdl nagyobb mennyiséget
lehet értékesiteni, ami logikus, hiszen
ezeknek a vasarloi bazisa sokkal széle-

-
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értékesitési vezetd
Beiersdorf

sebb. Ez azonban nem jelenti azt, hogy
ne lenne meg az igény az Ujdonsagokra,
egyedi megjelenésekre is — jegyzi meg
Linczmayer Attila.

Kovécs Lili a tendencidkrdl szot ejtve
ugy fogalmaz: az utdbbi években a pia-
con nagy érdeklédés mutatkozik a pré-
mium, magasabb hozzdadott értékkel
rendelkezé csomagok irdnt. Tovabbra is
a hipermarketek és a drogéridk szerepe
a legerételjesebb, ezek adjak a piac no-
vekedésének motorjat. A hipermarketek
széles véalasztékaban féként a jobb ar-érték
aranyt képviselé csomagok szamitanak sla-
gerterméknek, mig a drogériak szlikebb
kinalatdban a prémium csomagok szerepe
a jelentésebb. Az online értékesités szere-
pe is kezd megerésddni Magyarorszagon,
ami féként a magasabb értékd csomagok
tekintetében figyelheté meg. Piaci jelen-
létlinket erdsitve idén is minden csator-
naban jelen leszunk, illetve kulonbdzd
csatornaspecifikus ajanlatokkal is készu-
link a szezonra.

A Florin Vegyipari és Kereskedelmi Zrt.
széles valasztékkal, tdbb tucat kuldn-
b6z6 kozmetikai terméket tartalmazo
ajandékcsomaggal készil az év végére,
ktlon férfiaknak és néknek szold Gssze-
allitdsokkal taldlkozhatnak majd a vevék
a polcokon.

— A karacsonyi csomagokba jellemzéen
két termék kerul, dltaldban parfimok,
dezodorok, after shave-ek, testapolok,
tusflrdék, borotvahabok, arcdpolasi ter-
mékek kerllnek 6sszecsomagolasra ki-
|6nboz6 kombinacidban. Az egészségtu-

kiemelt téma: karacsonyi szezon /////4

datos vésarlokra is gondolunk, szamukra
0%-o0s, mindenféle aggodalomra okot add
vegyszer mellézésével készUlt termékeket
tartalmazo ajandékcsomagokat is kina-
lunk. Kiskereskedelmi forgalomban széles
korben kerilnek értékesitésre karacsonyi
csomagjaink, azismert bolthalézatok mel-
lett a kisebb Uzletekben is elérhetéek lesz-
nek, de online is megrendelhetik 6ket a
vasarlok — tudjuk meg a vallalat marke-
tingvezet6jétdl, aki a kardcsonyi csomagok
esetében az értékesités helyén végzett
kommunikaciot és aktivitdsokat tartja a
legeredményesebbnek. Mint mondja, a
vasarlok nagy része a boltban, a vasarlas
alkalmaval donti el, hogy melyik csomagot
vélassza a kindlatbol, ezért itt kell meg-
szolitani 6ket.

— Emellett sajat csatorndinkon, webaru-
hazunkban is kommunikélunk az ajandék-
csomagokrol a vasarlok felé — fizi hozza
Linczmayer Attila.

Az Unilever karacsonyi csomagkinalatdban
egyarant megtaldlhatdak a tradicionalis
ajanlatok mellett az aktudlis trendeknek
megfeleld Osszedllitdsok is. A tdretlen nép-
szer(iségnek 6rvendd dezodort, tusfirdét
és szappant tartalmazd kombinécidkon feldl
az idei év legsikeresebb innovacidival vagy
éppen kulonleges ajandékokat kinalé ajan-
latokkal is kedveskednek a vésarloiknak.

— Az ajandéktargyakat rejté csomagok min-
den évben a kedvencek kozé tartoznak. A
rendszerint visszatérd és népszer(i neszesz-
szerek mellett praktikus és egyedi ajandé-
kokkal is készuliink; egyik Axe Osszeallita-
sunk mellé példaul egy divatos hatizsakot
kindlunk az idei évben — avat be az Unilever
Magyarorszag Kft. junior brand managere.
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— BEvrél évre toreksziink arra, hogy meg-
Ujuljunk és valami pluszt csempésszink a
kindlatunkba. Az Uj formdtumok mellett
az illatok terén is szezonrdl szezonra fel-
pezsditjlk a portfolionkat, valamint idén két
szegmens esetében is Ujdonsaggal készu-
Itink: Baby Dove markankkal a szUl6k sza-
mara szeretnénk egy egyedlalld ajandék-
csomagot ajanlani, amelyben az Ujszilott
kortél hasznalhato, gyengéden hidratald
termékek mellett egy altatédalt jatszd ze-

nedobozt is kindlunk. Az idei szezon ma-
sik Ujdonsaga a 2018 év végén bevezetett
Love Beauty & Planet markéank altal kinalt
két ajandékcsomag lesz, mellyel a vegén
termékek irdnt érdeklédé fogyasztdinknak
is szeretnénk kilonleges ajandékcsoma-
gokkal kedveskedni, illetve segiteni &ket a
fenntarthatobb életvitel kialakitasaban.

A Beiersdorf Kft. értékesitési vezetdje ki-
emeli, hogy az el6z¢ évek sikerei megerd-
sitették a vallalatot, A Nivea térédik a csa-

ladokkal” jotékonysagi program eredmé-
nyességében, melyet idén is folytatnak.

— A program keretében minden megvasa-
rolt Nivea kardcsonyi csomag arabol 15 Ft-ot
adoményozunk az SOS Gyermekfalu Magyar-
orszagi Alapftvanyanak, melyet a Nivea sajat
forrasabol egészit ki, hogy még boldogabbé
tehessik a Gyermekfalvakban él6 gyerekek
kardcsonyat és elésegithessik képesség-

fejlesztéstket — adja hirtl Jager Melinda.
Budai Klara

& When looks do matter...
There are more and more players in the mar-
ket of cosmetics gift packs. According to Lili
Kovacs, junior brand manager of Unilever
Magyarorszag Kft, one of the most impor-
tant factors in choosing which pack to buy is
how the gift packs look; in addition to design,
price, how reliable the given brand is and the
actual product mix are also important. Unile-
ver's gift packs are very popular, among both
young and old, men and women. Melinda
Jager, sales manager of Beiersdorf Kft. talked
to us about the group of consumers that are
price-sensitive, and pay attention to getting
some kind of advantage by buying a gift pack
instead of buying the product separately. The
company has simple gift packs with 2-3 cos-
metics products in carton packaging, but Nivea
also offers premium gift packs with something
extra in them.

J A family company
at work for a better world
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Attila Linczmayer, marketing manager of Florin
Vegyipari és Kereskedelmi Zrt. called our at-
tention to factors influencing the performance
of the category: the increase in the average
salary, the health trend, etc. He reckons that
cosmetics gift packs should be practical, con-
sisting of products that can be used well. It is
of fundamental importance to put matching
products together (eg. shaving foam + after
shave lotion). This year the company will roll
out several new gift packs.

Itis very important for Nivea to put gift packs
on the market that contain not only innovative,
but also traditional products such as Nivea
Creme, because many consumers have fond
memories attached to the characteristic Nivea
scent. Florin's experience is that classic-looking
gift packs sell better; however, this doesn’t
mean that there is no consumer demand for

new-type and special cosmetics gift packs.
Unilever's expert told our magazine that hy-
permarkets and drugstores are the main places
for gift pack buying. Hypermarkets offer a large
selection of packs and sell more from those
that offer value for money. Drugstores have a
smaller product selection and in this channel
premium cosmetics packs sell better.

Florin Vegyipari és Kereskedelmi Zrt. typically
puts two products in Christmas gift packs,
usually perfumes, deodorants, after shave lo-
tions, shower gels, shaving foams and facial
care products in various combinations. A wide
range of shops sell these gift packs, not only the
major retail chains but also small independent
shops, plus customers can also order them on-
line. Unilever will appear on store shelves with
classic cosmetics gift packs and very trendy
compilations. Shoppers love those packs that

contain some kind of gift item too. For instance
one of the Axe packs will come with a trendy
backpack. The Baby Dove brand will come out
with a special gift pack for parents: in addition
to the products for newborns, there will also
be a music box for babies in this. The season’s
other new products will be two Love Beauty
& Planet gift packs, targeting consumers who
are interested in vegan products.

Beiersdorf Kft's sales manager spoke to Trade
magazin about the results of the ‘Nivea cares
about families’ charity programme, which will
continue this year. As part of this initiative,
from the price of every Nivea Christmas gift
pack sold, 15 forint will go to the SOS Chil-
dren’s Village Foundation; what is more, Nivea
will also contribute financially to making the
Christmas of children living in these foster
homes happier. /


www.scjohnson.com

Vasarolj barmilyen C‘S‘iﬁbit ragogumit

és segits Te is, hogy az “ cvermerraLva

MAGYARORSZAG

lakoi is ragyoghassanak!

1% adomany az SOS Gyermekfalvaknak
minden megvasarolt Orbit utan.

Tovabhi részletek a www.segitek.orbit.hu oldalon.
A kampany 2019. oktober 5-ig tart.
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Senki nem tudja,
hanyadik oraban vagyunk

Miért éri meg fenntarthatonak lenni? Hogyan valtozott
a tarsadalom ,,z6ld” gondolkodasa az elmult években?
Mire elegendok a vallalatok fenntarthatosagi vallalasai?
Es kik miikodnek valéban ,,bolygébarat” médon? A WSO,
A FAO, a WWEF és a Green Brands volt segitségiinkre
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a valaszadasban.

gyre tobb cég, kiléndsen a nagy-
Evéllalatok, amelyek rendelkeznek az

ehhez sziikséges anyagi forrdsokkal,
ébred ra, hogy a fenntarthatésag nem
csupdn a megitélésik és a vallalati tarsa-
dalmi felelsségvallalds szempontjabdl jo,
de hosszu tdvon még gazdasagos is. Sok
élelmiszeripari cég a vasarlék megnyerése
céljabdl tlizi zaszlajara a fenntarthatdsagot,
jellemzéen a magas jovedelm orszagok-
ban, s ezért dnkéntes szabvanyok betarta-
sat vallaljdk példaul a bioldgiai sokféleség
megdrzéséért, az Okoldgiai ldbnyomuk
mérsékléséért.

A fenntarthatosag az egyetlen
lehetséges ut

— A probléma abbdl adédhat, hogy egyre
tobb ilyen szabvany
van, és mind a gyar-
toknak (kdlondsen
a kkv.-knak), mind a
vasarldknak nehéz
megitélni a hatékony-
sdgukat és hatasukat.
Az ezzel kapcsolatos
koltségeket pedig sok
kis- és kozépvallalko-
z4s nem tudja kigaz-
dalkodni.

A fenntarthatdsdgért kétségtelendl haj-
landok tobbet fizetni a fejlett orszagok-
ban élék. A fejlédd orszégok szegény
hdztartasaiban azonban nem ez jelenti
a legnagyobb gondot, hanem inkdbb az
elégséges energiabevitel, tovabba az ét-
rend minéségének javitasa, a taplald ételek
fogyasztasa. Emellett azért nem lebecsu-
lendé a ndvekvé szamu kdzéposztélybeliek
vasarldereje sem sok alacsony és kozepes
jovedelmU orszagban — mutat rd a nehéz-
ségekre Viktoria Kalinin, a FAO Eurdpai és
Kozép-Azsiai Regionalis Irodjanak vezetd
kommunikaciés munkatérsa.

Viktoria Kalinin

vezeté kommunikacios
munkatars

FAO Eurdpai és Kézép-
Azsiai Regionalis Iroda
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A szakember gy véli, a kdrforgasos gaz-
dasadg adaptéldsdhoz nem feltétlendl
szUkségesek drasztikus valtozasok, s az
Ujrahasznositas bizonyos mértékben mar
régdta jelen van a nyugati gazdasagok-
ban, ami a megtermelt hulladék minimali-
zalasara és az elérhetd eréforrasok lehetd
leghatékonyabb hasznalatara épul, ami
elsé halldsra sokkal fenntarthatobbnak

A ROVATOT TAMOGATJA A hwdl@

tdnik, mint a jelenlegi linedris gazdasagi
rendszer.

- Egyes vélemények szerint ez egy leegy-
szer(sitd feltételezés, és nem veszi figye-
lembe a jelenlegi rendszerek ¢sszetettsé-
gét. A fenntarthatdsag szocidlis dimenzi-
ojaval csak érintélegesen foglalkoznak az
ezzel kapcsolatos értekezések. Bizonyos
helyzetben nincs is mas valasztas, mint Uj
terméket venni példaul az energiahaté-
konysag noveléséért. A fenntarthatdsag az
egyetlen lehetséges Ut bolygdnk névekvé
lakossadganak elldtasdra és a taplalkozashol
eredd problémak kezelésére, ami a klima-
valtozas és az dltala okozott bizonytalan-
sagok arnyékaban egyre nagyobb kihivas
— hangsulyozza Viktoria Kalinin.

A fogyasztok tobbsege akar tobbet is
fizetne az Gjrahasznosithato
és fenntarthato termékekert

A fogyasztékndl tovabbra is a minéség
és az ar a fé szempont, ami igen nagy
kihivast jelent az Ujrahasznositott vagy
Ujrahasznosithato termékeket minimalis
arréssel értékesitd vallalatok szamara. Az
Accenture felmérése szerint a fogyasztok
tébb mint fele hajlandé lenne tobbet
fizetni az Ujrahasznalhato, Ujrahasznosit-
hat¢ vagy fenntarthatod termékekért.

A felmérés 11 észak-amerikai, eurdpai és
dzsiai orszag tobb mint 6000 fogyasz-
téjanak részvételével zajlott. Az ered-
ménybdl kiderdl, hogy bar a fogyasztok
szémara tovabbra is a minéség és az ar
a legfontosabb szempont, 83%-uk azt is
nagyon fontosnak tartja, hogy a piacra
Ujrahasznalhat6 vagy Ujrahasznosithatd
termékek kertljenek. A megkérdezettek
kdzel haromnegyede mar jelenleg is
tobb kornyezetbarat terméket vasarol,

mint ot éve, és 81%-uk Ugy gondolja,
hogy ez még inkabb igy lesz a kdvet-
kez& 5 évben.

Nem meglepd modon a fogyasztok
vasarlasi dontését leginkabb a miné-
ség és az ar befolydsolja, de a megkér-
dezettek kozel fele az egészségligyi és
biztonsagi szempontokat is fontosnak
tartja, mig a kdrnyezetterhelést 379% ke-
zeli kiemelten. A vizsgélat rémutat arra,
hogy a fogyasztok véleménye szerint az
Ujrahasznositott, illetve Ujrahasznalhatd
technologidk és anyagok hasznalatdban
kulcsszerepet jatszo vegyipar nem toré-
dik kelléen mUkodése kornyezetkarosito
hatasaval. A fogyasztok egynegyede gy
véli, hogy a vizsgalatban megemlitett ki-
lenc iparag kozdl pont a vegyipar figyel
oda legkevésbé a kdrnyezetet kdrositd
hatasokra./

& Majority of consumers would pay a higher price for recyclable and

sustainable products

According to a survey by Accenture,
conducted with more than 6,000
participants in 11 countries of North
America, Europe and Asia, more
than half consumers are willing to

pay more for reusable, recyclable or
sustainable products. It turned out
that quality and price are still the
most important factors for shoppers,
but 83 percent also care about seeing

reusable or recyclable products on
store shelves. Nearly three quarters
of respondents are already buying
more eco-friendly products than 5
years ago.//
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»Mindannyiunk érdeke, hogy egyiitt valtoztassunk”

Partnereit is fenntarthato
miikodésre biztatja a METRO

Az elkovetkezendo 30 évben varhatéan kozel 10 milliardra

no a Fold népessége, amelyet a rendelkezésre allo forrasokbol
kell majd ellatni. Percenként egy kamionnyi miianyagszemét
omlik a vilag 6ceanjaiba, évente pedig 13 millié tonna kidobott
miianyag a tengerekbe. A felelosség mindannyiunké, azonban
a kereskedelem és vendéglatoipar résztvevoinek talan még
nagyobb szerep jut ebben a felelosségvallalasban. A METRO a
vilag egyik legnagyobb kereskedelmi vallalataként kiemelten
fontosnak tartja a kornyezetbarat megoldasok tamogatasat, és
kotelességének tekinti partnerei segitését is e téren.

s&gi és Szocialis Ugyek Féosztélya. Az

elérejelzések szerint 2050-re a népes-
ségszam eléria 9,7 millidardot, 2100-ra pe-
dig mar a 11 millidrdot is meghaladhatja.
Ez a népességnovekedés egyre tobb
eréforras felhasznalasat igényli majd a
bolygonktdl, amely mar igy is komoly
terhelésnek van kitéve. A METRO Nagy-
kereskedelem vilagszerte olyan értékeket
tdmogat, mint az élelmiszer-biztonsag, a
fenntarthatd mezégazdasag 6sztonzése,
a felel®s haldszat tAmogatasa, illetve a
lakossag figyelmének felhivasa a friss viz
hidnydnak problémajéra. A fenntarthaté
energiafelhaszndlds szintén kiemelt sze-
repet kap a nagyvallalat véllaldsaiban.
A METRO kulcsfontossagunak tarja az
egyldttmkodés és a partnerekkel valod
kdzds gondolkodas szerepét. Az egyik
legfontosabb Iépése ennek az ismere-
tek &tadasa, valamint a kdrnyezetbarat
termékportfdlié kiépitése.
— A METRO egyre t&bb intézkedést tesz
egy fenntarthatobb jové érdekében. A
véllalat 2011 &ta tagja a Fenntarthato Pal-
maolaj Kerekasztalnak (RSPO), és célként
tlztik ki, hogy 2020-ra csak fenntarthato
forrdsbol szarmazo palmaolaj kerdljon a
termékeinkbe — mondja Horvéth Imre, a
METRO Kereskedelmi Kft. vezérigazgato-
ja. — Kereskedelmi véllalatként tobb millié
Ugyfél igényének igyeksziink eleget ten-
ni, és tudjuk, hogy mindezt felelsségtel-
jesen kell végezniink, és erre partnerein-
ket is szeretnénk 6sztondzni. A sajat mar-
kas portfolionk kiépitésekor bevettlnk

I jeszté szamokat josol az ENSZ Gazda-

a valasztékunkba szdmtalan lebomld
arucikket is, mint példaul a cukornad-
bol és bambuszbdl készilt termékeket.
A portfélionk széle-
sitésével megadjuk
bérkinek a lehet&sé-
get, hogy elinduljon
a fenntarthatdsag
irdnydba, és meg-
konnyitjuk azoknak
a helyzetét is, akik
mar szivikon vise-
lik ezt az Ugyet.

A lebomlé termé-
kekre egyre nagyobb sziikség van a
piacon. Egy eurdpai embernél atlagban
koralbeldl 1,3 kilogramm hulladék ke-
letkezik egyetlen nap alatt, a magyarok
pedig szintén ennyi id6 alatt nagyjabdl
1,3 millié nejlonzacskoét visznek haza az
Uzletekbdl, vendéglatdegységekbdl.
Ezeken a szamokon érdemes komolyan
elgondolkoznunk.

Horvath Imre
vezérigazgato
METRO

- Mindannyiunk érdeke, hogy egytt val-
toztassunk a szokasainkon egy élhetébb
bolygd megteremtéséért — flizte hozza
a METRO vezérigazgatdja.

A nagyvallalat célja, hogy a partnerekkel
kdzosen megakadalyozza, hogy még
tobb szemét halmozddjon fel. Az EU
2021-tél betilt minden olyan egyszer
hasznalatos mlanyagterméket, amely-
nek létezik kornyezetbarat véltozata is.
llyenek az evéeszkdzok, a tanyérok, szi-
voszalak, italkeverdk, a flltisztitok, a 1ég-
gbmbpalcikdk, valamint a nejlonzacs-
kok. Helyettik a METRO sajat markas
portfélidjdban mar szamtalan alternativ
megoldast taldlunk, mint példaul a pa-
pir, a fa, a bambusz és az egyéb kom-
posztalhatd anyagbdl készult termé-
keket, amelyekre sajat jeldlésrendszert
is hasznal a cég. Ennek kdszdnhetden
a termékeken megtaldlhatd minden
fontos informécié és piktogram, ami
kdnnyiti a tajékozddast. Az drucikkeken
olyan jelekkel taldlkozhatunk, mint pél-
déul, hogy,99%-ban megujuld forrasbol
szarmazik’, vagy hogy ,komposztalhato”
termékrél van szo.

A METRO eltokélt szandéka, hogy folytas-
sa azokat az 4talakitasokat és Ujitdsokat,
amelyekre egyre nagyobb szikség van
a bolygonk megoévasa érdekében. Var-
hatdan egyre tobb alternativ, lebomld
termék kertl majd a nagykereskedelmi
vallalat egyedi portfolidjaba, a partne-
ri kapcsolatok megerésitésében pedig
kiemelt szerepet kap a vendéglatodipar
ezirdnyu elmozditasa is. //

% METRO urges partners to operate sustainably

According to a forecast by the UN's
Economic and Social Affairs Depart-
ment, the Earth’s population will be 9.7
billion by 2050 and it will go above 11
billion by the year 2100. This population
growth will entail increased resource
use; therefore METRO supports values
all over the world such as food safety,
sustainable agricultural production, re-
sponsible fishing, also raising awareness
of not having enough fresh water. Sus-
tainable energy utilisation is central to
the METRO's pledges as well.

Imre Horvath, CEO of METRO Hun-

gary told that METRO serves several
million customers in a responsible way
every day, and they also urge partners to
make their operations sustainable. For
instance from 2020 METRO will only
use palm oil from sustainable sources
in product manufacturing. In shaping
the company’s private label product
portfolio, METRO has included several
biodegradable products made from
sugar cane and bamboo. The whole-
saler's goal is to change the consumption
habits of customers.

Since single-use plastics with a green

alternative will be banned in the Eu-
ropean Union from 2021, METRO is al-
ready offering private label cutlery, plates,
drinking straws, etc. made from paper,
wood, bamboo or other compostable
materials. All the important informa-
tion and symbols are indicated on these
products for buyers. METRO is keen on
making changes that can help to save
our planet: more and more alternative,
biodegradable products will appear in
the product portfolio, plus METRO
will do its best to persuade partners to
become greener in their operations. /

2019/9
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Az ENSZ tagdllamai a fenntarthato fejl¢-
dési célok megvalésitasan dolgoznak a
FAO és mas nemzetkdzi szervezetek ta-
mogatasaval. A szervezet optimista a jo-
vét illetéen, mert komoly az dsszefogés
e célok, koztlk az éhezés felszamolasa, a
fenntarthat¢ gazdasagi ndvekedés és fo-
gyasztas eléréséért.

— A pozitiv attitGidon tul megemlithetjik
a FAQO Save Food globalis kezdeményezé-
sét az élelmiszer-pazarlas és -veszteség
csokkentésére, melynek mar tobb mint

Sok éven keresztll az ipar és a kutatas
elfordult egymastdl, pedig bizonyitékot
kutatdsokkal lehet szerezni arra, hogy
mi hogyan viselkedik az emberi szer-
vezetben. A mai kutatékra nem igaz a
sztereotipia, hogy laborban gubbasztéd
Oregurak, akiktél tavol ll a gyakorlatias-
s&g, hanem ambicidzus big data elem-
76k, akik maguk is termelésbe fognak és
cégeket irdnyitanak. A gyartéknak pedig
meg kell bizniuk benniik, hiszen hama-
rosan mindennaposak lesznek a mérnoki
pontossaggal megtervezett élelmiszerek,
a végtermékekbdl visszamért dsszetevok
és a human klinikai vizsgalatok.

Atavoli jovében nincs felesleges mennyi-
ség, kidobhatd részlet. Nem engedhetjik
meg, hogy ne juttassunk be a szervezet-
be minden hasznos 6sszetevdt, és nem
lehetlink annyira kodnnyelmuek, hogy a
kornyezetre drtalmas nyomot hagyjon
egy-egy étkezésuink. Varhatdak az ehe-
t6, a fenntarthato, kdrnyezetre pozitivan
haté csomagolasok.

Ami azonban a legfontosabb: olyan
dusitott, kis mennyiségl élelmiszer-
termékek lesznek a jové okos termékei,
amelyek az izélmény mellett par falatbdl
biztositjdk a szlikséges, kiszamitott tap-
anyagigénylinket, azt biztosan beépitve
a szervezetlinkbe. Mindezt valészinlleg
személyre, genetikai kodoltsdgra szabva
teszik majd.

e (s

1000 véllalat a tagja. A szervezet emellett
Eurdpaban kiemelt prioritasként dolgozik
az agrartermékek kereskedelmének elése-
gitésén és az éghajlatvéltozas hatdsainak
mérséklésén — mondja a kommunikacios
munkatars.

Addig folytatjuk, amig el nem
érjiik az egyensulyi allapotot
AWorld Sustainability Organization (WSO)
harminc éve foglalkozik fenntarthatdségi
tanusitvanyokkal. Ez id6 alatt a véllalatok és

A vildg egyik elsé
klinikai vizsga-
latat az 1800-as
években a skot
tengerész orvos,
dr. Joseph Lind
végezte, aki cit-
rus gytmolcsok-
kel (C-vitamin-
nal) tengerészek
szazait mentette
meg a skorbuttdl.
Azbta sokat fejlé-
dott a vildg, ismerjik a tulajdonsagokat
kodold géneket, képesek vagyunk nové-
nyi alapanyagokbdl hus iz(i és hus allagy,
fenntarthatd terméket eléallitani, sét akar
hust ,szintetizélni”. Az innovétorok célja
egészségvédd, anyagcserében maradék-
talanul hasznosuld élelmiszerek el&alli-
tasa. A jové a mikrobiom felfedezéséé,
az alternativ fehérjeforrasoké, legyen az
békalencsébdl vagy bogarbdl, algaké,
funkciondlis gombaké. Kiiszobinkon &ll
a kender, kollagén, kombucha, mangosz-
tan, gac gylmolcs és sok minden mas is.
Remélem, taldlkozom velik még énis a
3D nyomtatott élelmiszerek, a neuralis
szinten befolydsold kitydk és a vellnk
szimbidzisban él6 mikrobarendszerek
feltérképezett mikodésének szép Uj vi-
lagadban. Kérem a kovetkezot!
http://expeditnodum.com /

ligyvezetd, termékfejleszté
mérnok
Expedit Nodum

N 2%
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In the future smart food products
will prevail: small portions of fortified
food characterised by great taste, from
which it will be enough to have just a
couple of bites — these will contain all
the calories that we need. As a matter
of fact, it is very likely that all of this
will be done in a personalised fashion,

)
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based on genetic codes.

Scottish naval doctor Dr James Lind
did one of the first clinical trials in
history, when in the 1800s he saved
hundreds of sailors from scurvy with
the help of citrus fruits (vitamin C).
Since then great progress has been
made, for instance we can already

make plant-based meat substitutes.
What innovators want to do is to pro-
duce food with heath benefits that is
utilised to the maximum. The future
is the discovery of the microbiome,
and alternative sources of protein — be
it insects, algae or functional mush-
rooms. Next, please! //

vasarlok kornyezettudatossaghoz vald hoz-
zadlldsa drdmai mértékben valtozott.

— Eleinte, amikor vildgszerte cégeket keres-
tem fel a téma kapcsan, ugy néztek ram,
mintha a Marsrdl jéttem volna. Nem voltak
hozzaszokva, hogy bérki arrél adjon tana-
csot nekik, hogyan kellene a beszallitéikat
a kornyezetre és a tarsadalomra gyakorolt
hatasuk alapjan kivalasztaniuk — meséli
Paolo Bray, a WSO alapitdja és igazgatoja.
A vezetd szerint az
azéta eltelt harom
évtizedben egyre
tébb vallalat valaszt
kizérélag Friend of
the Sea vagy Friend
of the Earth tanusit-
vannyal rendelkezé
beszallitdt, s ezaltal
proaktivan &ldoz a
természetvédelem-
re és tarsadalmi felel¢sségvallalasra is.

— Az el&dllitdsnak a kornyezet és a tarsa-
dalom szempontjébol fenntarthatdan kell
mUkddnie, mikdzben gazdasagilag is élet-
képes hosszu tavon is. A fogyasztok ma
elvérjak, hogy egy termék fenntarthatéan
legyen el&allitva, és a munkavallaldk érde-
keit is tiszteletben tartsa. Emiatt hamarosan
kotelezd lesz, hogy a vallalatok gyartési és
a beszallitasi gyakorlatait egy harmadik fél
ellenérizze, amely igazolja a kornyezeti és
tarsadalmi fenntarthatosagukat. Azok a val-
lalatok, amelyek igazoltan fenntarthatéak,
meg fogjak nyerni a fogyasztok bizalmat a
termékeikben. Akik az elsék kozott teszik
ezt, akar magasabb aron is értékesithetik a
termékeiket — mutat ré a tudatos gondol-
kodas elényeire és értékeire azigazgato. A
WSO évente értékeli az aktudlis kornyezet-
védelmi eredményeket, és Uj célokat tiiz
ki a kovetkezd évekre. Ezek az értékelések
igazoljdk, hogy a WSO tébbek kozott ak-
tiv vezetd szerepet toltdtt be a cépa és
egyéb veszélyeztetett fajok vadaszatanak
csokkentésében, a hulladék- és energia-
gazdalkodas javitdséban, és tarsadalmi
felel¢sségvallaldsi kezdeményezések in-
ditasaban. Mindezeken felll a WSO szdmos
kornyezetvédelmi projektet és kampényt
tdmogatott és vezetett mar a veszélyez-
tetett fajokért.

— Az ember az Okoszisztéma része, és nem
feltétlendl kell negativ hatassal lennie a
kornyezetre. Az emberekben éppen most
tudatosul, hogy meg kell véltoztatniuk a
természethez vald hozzaalldsukat, ami az
allatokra, novényekre, a természetre vald
szUkségleteiken alapul. Addig folytatjuk
ezt, amig a problémakat meg nem old-
juk, és el nem ériink egy egyensulyi alla-

Paolo Bray
igazgatd
WSO
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A Mars ceélkitiizése és
a mogotte allo fenntarthatosagi torekvések

Avildg, amit holnapra szeretnénk, azzal kez-
dédik, ahogyan ma dolgozunk érte — igy szol
a Mars, a vilag egyik
legnagyobb édes-
ség-, élelmiszer- és
kiséllateledel gyar-
tojanak célkitlizése.
Bar csak nemrég
fogalmaztdk meg,
a célkitlizés mind-
végig jelen volt a
Mars mikodésének
100 éves torténelmé-
ben, szerves része a Munkatarsak minden-
napjainak, vezeti 6ket a munkajuk soran,
egyben képviseli a Mars Uzletvezetéshez és
fenntarthatésdghoz vald hozzaalldsat.

2017-ben a Mars 6sszefoglalta fenntart-
hatosagi programijait, és bejelentette a
Sustainable in a Generation Plan tervét,
amely hdrom alappillérre épil: egészséges
bolygd, fejlédé tarsadalom és a jélét fenn-
tartdsa. Ezek keresztmetszetében olyan
torténeteket taldlhatunk, melyek hozzé-
jarulnak ahhoz a vildaghoz, amelyet a Mars

Sofalvi Attila
piaci igazgato
Mars Magyarorszag

holnapra szeretne. Mindegyikuk jelen van
a Mars termékeiben is.

Vegyuk példaul a rizst.

Az Uncle Ben's®, a vildg legnagyobb rizs-
markdjanak gyartojaként a Mars vezetd
tagja a Sustainable Rice Platformnak(SRP),
melyet az ENSZ-szel és a Nemzetkozi Rizs-
kutato Intézettel kozdsen hoztak Iétre. Az
SRP célja a rizstermesztés dkoldgiai ldbnyo-
manak csokkentése és az emberek boldo-
guldsanak el8segitése. A Mars elkdtelezett
amellett, hogy rizskészletének 100%-4t az
SRP irdnymutatdsa szerint dolgozd gazdak-
tél szerezze be — jelenleg 97%-on All.
Amerikai gazdalkoddi segitségével a Mars
segitett bevezetni ezeket a gyakorlatokat,
és hasonlo folyamatok mennek végbe
Spanyolorszagban és Azsia kdzel 5000
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rizsfarmjan. Mindegyikik legalabb 30%-
kal csdkkentette a vizfogyasztasat.
,Buszkék vagyunk rd, hogy a hazai piacon
jelen 1évé termékeink fenntarthato, a kor-
nyezetet, embereket és a vadvildgot egy
idében tiszteletben tartd munka eredmé-
nyei. A fogyasztoink elvarjdk ezt télink, mi
pedig mindent megteszlink azért, hogy az
utanunk kovetkezé generaciok is e célkitl-
zésnek megfeleléen dolgozzanak”’— mond-
ta Sofalvi Attila, a Mars Magyarorszéag piaci
igazgatdja. (x)

MARS

& The world we want tomorrow starts with how we do business today

- claims Mars, one of the world’s
biggest confectionary, food and pet
food producers, through their new
Purpose statement. The new state-
ment is integrated in the daily life of
Mars Associates and aims to guide

them in their work, as well as rep-
resents the company’s approach to
business and sustainability. “We are
very proud that the products we put
on the Hungarian market are the re-
sult of sustainable efforts, respect for

the environment, people and wildlife
altogether. Consumers expect that
of us and we make it our Purpose
for the generations to come” - said
Attila Sofalvi, market director of Mars
Hungary. (x)

A nyomon kovetes elkeriilhetetlen - valjon a szakeértojéve!

On természetesen tudja, hogy minéségi
terméket arul, de hogyan bizonyitja ezt

. be a lizleti partnerei-
1 nek és a vasarléinak?
Hunaary  EnNnek egyetlen hite-

les médja van vilag-
szerte: a nyomon kovetés.

it

=
.‘z

Magyarorszagon egyeduléllo EOQ MNB
akkreditalt képzéstinket idén &sszel két
idépontban is elinditjuk (09. 25. és 11. 03.),
amelynek sikeres elvégzésével versenyképes
ismeretekkel rendelkezé GS1 nyomonkove-
tési szakértévé vélhatnak a résztvevok.

A képzést féként az élelmiszer-, agrar- és
frissaru szektorokban tevékenykedd, mi-
néségbiztosftasért és nyomon kovetésért
felel6s munkatdrsaknak ajanljuk.

Képzésiink eszkdzt ad a résztvevok kezé-
be, hogy:

- noveljék a vallalkozédsaik logisztikai ha-
tékonysagat,

- csokkentsék a munkatarsaik adminiszt-

racios terheit,

célzott és gyors termékvisszahivast tud-

janak megvalositani,

« noveljék vevéik elégedettségét,

- optimalizaljak a készleteiket.

.

Vendégeléadoink a NEBIH-t6l, az Agrar-
minisztériumbal és nemzetkdzi szolgéltatd
partnereinktél érkeznek hozzank, biztositva
a magas szinvonalu és a korszerd tudds-
dtadast.

Bemutatdsra kertlnek valds élelmiszer-
biztonsagi auditok, mar bevezetett és
mUkodoé rendszerek, valamint segitséget
nyujtanak minden felmer(l, cégspecifikus
kérdésben.

Ennek kdszonhetéen szakértéink olyan ak-
cidtervvel érkeznek vissza cégeikhez, ame-
lyekkel azonnal elindithatok azok a fejlesz-
tések, melyekkel folyamataik gyorsabbd,
koltséghatékonyabba tehetdk, mikozben a
munkaeré gazdasagosabban felhasznélha-
téva, termékeik nyomonkovetése pedig az
automatizalt lépések bevezetésével meg-
bizhatobba valik.

B&vebb informacié és jelentkezés:
www.gsthu.org/nyomonkovetes-szakerto-kepzes (x)

& Traceability can’t be avoided — become its expert!

You do know that the product you
are selling represents high quality, but
how can you prove this to your future
business partners and customers? The
only credible way for this all over the
world is: tracking.

Our exclusive Hungarian EOQ MNB
accredited training will be organised
twice this autumn (25 September and 3
November), and those who successfully

complete the programme will become
GS1 traceability experts. The knowledge
participants can get is based on interna-
tional experience and real-life practices,
and it can help them support their own
business or other companies in building
efficient traceability systems.

The training programme is tailored to
the needs of those working in the agri-
food and fresh product sectors.

Speakers will include experts from the
National Food Chain Safety Office
(NEBIH), the Ministry of Agriculture
and our international service provider
partners, to make sure that participants
learn about the top technologies of
today.

More information and registration:
www.gsihu.org/nyomonkovetes-szak-
erto-kepzes (x)
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Szabé Levente
sales- és marketingigazgato
DS Smith

tarozé nemzetkozi

Uj csomagolasi megoldasokkal
a kornyezetert

A DS Smith valla-
lati vizidjanak évek
ota kiemelten fon-
tos eleme a fenn-
tarthatésag. A cég
jovéképe, hogy a
fenntarthaté cso-
magolasi megolda-
sok vezetd beszal-
litdja legyen. Ezt
tdmogatja integralt

Uzleti modelljuk is, mely a papirgyartastol
a csomagoldanyag-gyartason at a papir
Ujrahasznositasaig a teljes ciklust lefedi. A
DS Smith mindhérom tertletnek megha-

vallalata. A cég recyc-

ling-divizidja évente korulbeldl tmillié
tonna papirt hasznosit Ujra Eurdpa-szerte,
ezzel terlletén piacvezetd.

— Ajelen trendek egyik legjelentdsebb
véltozasa a kornyezettudatos termékek

iranti fogyasztdi igényben érhetd tet-
ten. Hisszlk, hogy a jelen csomagola-
si megoldasainak Ujraértelmezésével
sokat tudunk tenni a kornyezetért.
Ezt képviseli a DS Smith altal elséként
és egyeduliként gyartott PaPillOn
papirraklap és termékcsalad, amely
teherbirdsaval, tisztasagdval és csira-
mentességével a raklapokrol alkotott
eddigi képet kivanja megvaltoztatni.
A DS Smith-t egyre tobb partnere kéri,
szamszerUsitstk, a korabbi csomagolasi
megoldashoz képest mennyivel alacso-
nyabb az Uj csomagolasi megoldas kor-
nyezeti terhelése. Majus 6ta a DS Smith
az Ellen MacArthur Alapftvany globalis
partnere, ami jol mutatja a fenntarthaté
mUkodés és a korforgdsos gazdasag
irdnti elkdtelezettséglinket — vazolja
Szabdé Levente sales- és marketing-
igazgato. /'

New packaging solutions for the benefit of the environment

The recycling division of packaging company DS Smith recycles about 5 million tons of paper a year at a European level.
DS Smith Hungary's sales and marketing director Levente Szab¢ told: the company’s PaPillOn paper fibre pallet, top
deck and container aren't only strong and clean, but they also satisfy the ever-stronger customer need for eco-friendly
products. Since May DS Smith has been a global partner of the Ellen MacArthur Foundation, which also shows the
company’s dedication to sustainability and the circular economy. //

potot. Nincs sok értelme a katasztrofélis
joslatoknak: sokkal hasznosabb, ha a don-
téseinket tudomanyos alapokon hozzuk. A
fenntarthatdsagi tanusitvanyok, példaul a
Friend of the Sea és a Friend of the Earth
altal, segithetnek ebben a folyamatban,

Osszegzi Paolo Bray.

A tarsadalmi nyomas
felgyorsithatja a valtozasokat

Sipos Katalin
igazgato

WWF Magyarorszag

valodi véltozésok elé
- Harom éve végezti

Kétségkivil latszanak
mar a jelei a fenntart-
hatdsagi torekvések-
nek. AWWF Magyar-
orszag szerint a nagy
kérdés az, vajon a
vallalatok hogy all-
nak a fenntarthato-
sagi véllalasokkal, és
eredményeik meny-
nyire elégségesek a
réséhez?

nk egy elemzést, ahol

a vezetd hazai véllalatok, bankok és biztosi-
tok fenntarthatosagi jelentéseit vizsgaltuk

meg. Egyetlen olyan
koztlk, amelyiknek

céget sem talaltunk
lett volna tudoma-

nyosan megalapozott CO,-csokkentéssel

)
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kapcsolatos célkitlizése, minddssze kettd
rendelkezett klimastratégidval, és csupan
hatnak volt szamszer( CO -csokkenése.
Nagyon fontos, hogy nézziink a fenntart-
hatésdgi vallaldasok mégé, mert az igazi
felel6sségvallalas akkor kezdédik, ha egy
cég nemcsak szamara egyszerlen kezelhe-
té vallaldsokat tesz, hanem bevallal annyi
kibocsatascsokkentést, ami a parizsi klima-
egyezményben rogzitett célok eléréséhez
az adott szektor adott cégére ardnyosan
jut — hangsulyozza Sipos Katalin, a WWF
Magyarorszag igazgatoja. A szakember Ugy
latja, iddre van szlkség az atalldshoz, de
a tarsadalmi nyomas felgyorsitja az érde-
mi valtozasokat. Ami a fogyasztdi oldalon
megjelend elvarasokat és valtozasokat
illeti, Sipos Katalin szerint egyre er8s6dé
tendenciarol van szo, s egyre tdbben lat-
jak, hogy az éghajlatvaltozas sulyos prob-
|émat jelent.

— Sokszor feltesszik a kérdést, hogy va-
jon van-e értelme, ha a lakossag sporol a
vizzel, vagy szelektiven gydijt, hiszen az 6
fogyasztasuk és szennyezésiik elenyész6 a
nagyvallalatokéval szemben, dm, ha min-
denki csak egy liter vizet spérol naponta
hazédnkban, az napi 10 milli¢ litert jelent. A

Valoban lebomlik
a,lebomlo
muanyag”?

Sulyosan félrevezetének nevezi a
komposztalhatd és lebomld mu-
anyagokroél széld hireket két, a
Plymouth-i Egyetemen oktatd ku-
tatd. A két szakember allitasat egy
harom éven &t zajlé kisérletre ala-
pozza.

A leboml, oxo-lebomld, komposz-
talhatd és hagyomanyos mianyag
zacskok kdrnyezeti megsemmisulé-
se a tengerben, féldben és levegén
hdrom év alatt cimU tanulmany két
szerzbje, Imogen E. Napper és Ri-
chard C. Thompson azt a célt tlizték
ki, hogy pontos adatokkal szolgélja-
nak a kilénb6z6 polimeralapu zacs-
kok valos lebomlasi idejét illetéen.
— Szemben azzal, amit szdmos Uj-
sagcikk allit, a kutatas eredményei
megerdsitik, hogy kizarolag a mi-
nésitett, bioldgiailag lebomld és
komposztalhatd zacskdknak van
bizonyithatdéan kisebb kérnyezeti
hatdsa — mondja Francois de Bie, az
EUBP (European Bioplastics) elnoke,
aki ugy véli, mikozben egyetlenegy
darab zacskénak sem lenne szabad
a természetben végeznie, legalabb
az egyértelm, hogy, ellentétben a
hagyomanyos zacskokkal, a miné-
sitett komposztélhatd zacskoknak
nem lesz évtizedekre szlkséguk,
hogy lebomoljanak.

- A legtébb lebomldnak titulalt
zacsko sajnos sosem fog lebomlani,
snem is felel meg az Eurépai Unio er-
re vonatkozo eléirdsainak, dm sajnos
nagyon sok esetben a lebomldénak
kikidltott zacskokat nem tesztelik erre
vonatkozdan — mutat ré Hasso von
Pogrell, az EUBP igazgatdja. /

& Do biodegradable plastics

really decompose?

Two researchers from the University of Plymouth
— Imogen E. Napper and Richard C. Thompson —
have published a study, which aims at providing
exact data on the real decomposition time of various
polymer-based bags. The results of their research
are in contradiction with what many newspapers
say: only those bags have a smaller impact on the
environment that are certified to be biodegradable
and compostable — told Frangois de Bie, president of
European Bioplastics (EUBP). This means that many
plastic bags that are known to be biodegradable
won't ever decompose. //
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, Miért kiemelt

D> fontossagu

a fenntarthaté
csomagolas?

A DS Smith Uzleti stratégidjanak alapja a
fenntarthatésdag. Vev@inket megbizhatd,
hosszu tavd stratégiai partnerként innovativ
és kornyezettudatos csomagoldsi megolda-
sok kidolgozasaval tdmogatjuk céljaik eléré-
sében.

Er6sebb,
mint gondolna

A globdlis trendek hatdsara vildagunk soha
nem latott Gtemben valtozik. A fejlett, inter-
net alapu technoldgiai megoldasok alkalma-
zdsa és a demografiai valtozdsok mellett a
legkiemelked6bb a kdrnyezettudatos termé-
kek és életmdd iranti fogyasztdi igény, mely
nagyon er@sen megjelent a hétkdznapok-
ban. Ezek hatdsa a csomagoldssal szemben
tamasztott kovetelményekben is j6l érzékel-
hetd. Hissziik, hogy felel6s és a fenntartha-
tésdag irant elkotelezett vallalatként a jelen
csomagoldsi megolddsainak uUjraértelmezé-
sével sokat tudunk tenni a kdrnyezetért. E
tekintetben kiemelkedik a DS Smith altal el-
s6ként Magyarorszagon gyartott PaPillOn
papirraklap és a hozza kapcsoldédé termék-
csalad, mely a teherbirasaval, tisztasagaval
és csiramentességével a raklapokrdl alkotott
eddigi képet megvaltoztatja.

Elérhet6ségek:
DS Smith Packaging Hungary
sales.hungary@dssmith.com

DS Sm ith www.dsmithpackaging.hu

#packagingstrategists
Pa P I I 0 n www.strategic-packaging.com

tel: +36 302678 408
Strong & Light

& Why is sustainable packaging so important?

DS Smith’s business strategy is based on sustainability.

Consumer demand for green products and an eco-friendly lifestyle is growing all

over the world. This phenomenon influences packaging trends too. We believe that

WWW d Ssm ith co m/pa pi I Io n DS Smith can do a lot for the environment with our new, innovative packaging
" " solutions such as the strong and clean PaPillOn paper fibre pallet, top deck and

container, which were first manufactured in Hungary.
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A Heineken globalisan és lokalisan is
elkotelezett a fenntarthatésag mel-
lett, ennek megfeleléen alakitottak
ki 2009-ben,,Csapoljunk jobb vilagot”
elnevezéslj, tizéves stratégiajukat.

— Fenntarthatésagi torekvéseinkre jé
példa a helyi alapanyag-beszerzés, ami
rendkivil fontos szamunkra, hiszen
amellett, hogy a magyar alapanyagok
j6 mindséguiek, ezzel tdmogatni tudjuk
a hazai agronémiat és CO_-tis csokken-
tunk, a révidebb széllitmanyozassal. Az
elsé mérfoldké 2016 volt, azéta magyar
arpat hasznalunk Soproni termékeink-
hez, ami a kdnnyen beszerezhetd hazai
gabonanak készonhetéen nem Utkozott
nehézségekbe. Viszont komlotermesztés

»Csapoljunk jobb vilagot”

jelenleg nincs Magyarorszagon, igy tavaly
Ugy dontottiink, hogy a Magyar Okume-
nikus Segélyszer-
vezettel karoltve
komlot Gltettnk,
ugy, hogy ezéltal
munkalehetéség-
hez juttatunk ne-
héz helyzetben lé-
v6 csalddokat egy
szegény régiéban,
igy egy valéban
fenntarthatd és
korforgasos projekt alapjait fektettik le
- mutat rad a fenntarthatoséag irdnti elko-
telezettségiikre Gebri Anna, a Heineken
vallalati kapcsolatok menedzsere. //

Gebri Anna
vallalati kapcsolatok menedzser
Heineken

& They are brewing a better world

will get the chance to have a steady income. /

Heineken is dedicated to global and local sustainability — this is the reason why the beer company launched its 10-year
‘Brewing a Better World' strategy in 2009. Anna Gebri, corporate affairs manager of Heineken told our magazine: as
part of this they source ingredients locally, this way supporting Hungarian farmers and cutting down on COz2 emission.
Since 2016 Heineken has been using Hungarian barley in brewing Soproni beers. Last year they even started a hop
growing project, in cooperation with the Hungarian Interchurch Aid. With this initiative families living in poor regions

lényeg a gondolkoddsmod valtozdsaban, a
kornyezetvédelmi normak erésddésében
van, hiszen ez hat vissza a vallalatokra, a
politikusokra, a dontéshozdkra — mondja
Sipos Katalin. A korkérds gazdasag meg-
valdsithatdsagarol a WWF Magyarorszag
igazgatdja azt gondolja, az Eurdpai Unid
egyelére elsésorban a hulladék felél koze-
lit, de fontos lenne minden masban is - pl.
vizben, energidban, biomassza-felhaszna-
lasban — korkorositeni, és kiemelkedéen
fontos a termelés és szallitas hatékonysa-
ganak fejlesztése is. A véllalati vilag a szak-
ember szerint folyamatosan keresi, hogyan
mehetne végbe a valtds, am ennek sokszor
éppen a szabalyozok, a tAmogatasok hia-
nya és az adok az akadalyai. Sipos Katalin
gy latja, a jelenlegi helyzetben az egyetlen
lehetéségilink az el6remenekilés.

Trade
2019/9
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— A nyflt gazdasagi folyamatok vildganak
egy kimenete van — a globalis valsag. Senki
nem tudja, hadnyadik érdban vagyunk, ez
a valtds gyorsasagtol is fligg. A kovetkezd
10-15 év mindenképpen kritikus lesz. Jo jel,
hogy tavaly hazénkban is Iétrejott a Kor-
forgasos Gazdasag Platform, amelyhez sok
cég mellett a WWF Magyarorszég is csatla-
kozott, s elindult egy parbeszéd arrdl, hogy
hogyan kellene ennek a véltasnak itthon
végbemennie.

Védjeggyel és tudassal a
fenntarthatosagert

Egy éve mukodik Magyarorszagon a
Németorszaghol és Ausztriabol induld,
a kornyezettudatos, fenntarthatéan mu-
kodo véllalatokat, termékeket védjeggyel
elismer® Green Brands. A szervezet azo-

kat a vallalatokat és termékeket ismeri el
a kitintetéssel, amelyek valdsdgosan, ki-
mutathatdan és ellendrizhetden felelésen
mUkodnek.

Egy kiélezett helyzetben 1év6, a klimaval-
tozas ijesztd hatdsaival szembenézni kény-
szerUl6 vildagban meg kell kilonbdztetni
azokat, akik igyekeznek a fenntarthatatlan
folyamatokat korrigélni, a negativ hataso-
kat mérsékelni. Ez azért fontos, hogy a jové-
jéért aggddo fogyasztd lassa, hogy azilyen
cégek, hozza hasonldan, szivikon viselik
a bolygd sorsat, a fogyasztd pedig vasar-
lasaival ne a felel6tlen véllalatokat hozza
helyzetbe.

- A Green Brands
a felel¢s vallalatok
megkllonbozteté-
sével, megjelolésé-
vel igyekszik tenni
a klimavdéltozas, a
kedvezétlen kor-
nyezeti és tarsadalmi
folyamatok ellen, de
nem csak azzal. Az
idén aprilisban indult Green Brands Aka-
démia megszervezésével az a célunk, hogy
a fenntarthatosdghoz kapcsolodd tudast,
jo gyakorlatokat osszunk meg a felelés ma-
kodést fontosnak tartd cégekkel, ezzel is
segitve 6ket a minél fenntarthatébb mu-
kodés kialakitdsaban - foglalja Ossze tevé-
kenységuk Iényegét Wiszkidenszky Andras,
a cég vezetdje és jogtulajdonosa. A hat al-
kalombdl &ll6 workshopsorozat keretében,
a nyarat megel6zé harom rendezvényen a
felelds vallalatok egyre névekvd fogyasz-
téi csoportjarél, a LOHAS-rétegrél, az ilyen
cégek finanszirozasi
lehet&ségeirdl, va-
lamint a felel¢s mU-
kddés okos és hiteles
kommunikaciojarol
hallgathattak érdek-
feszit® eléaddsokat
az érdekléddk. Az
Akadémia &sszel
folytatodik.

- Szeptemberben a
Kornyezetvédelmi Szolgaltatok és Gyartdk
Szbvetségével kdzos eseményen a XXI. sza-
zadi kdrnyezetvédelmi megoldasokrdl lesz
sz0: eléaddink arra keresik a vélaszt, hogy
az egyes terlleteken (viz, energia, hulladék
stb.) milyen modern technoldgidk Iéteznek,
s bevezetésik milyen pluszt hozhat a cé-
geknek. Oktdberben arrél elmélkedink,
mivel és hogyan kozlekedlink 6t év mulva
egy nagyvarosban. Mennyire terjed el a
car-sharing, a kozosségi kerékpar és tarsaik
- a GreenGo, a MOL Limo, az elektromos

Wiszkidenszky Andras
tars- és jogtulajdonos
Green Brands

ye

Lévai Gabor
ligyvezetd és tarstulajdonos
Green Brands
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A fenntarthatosag fontos prioritas

A fenntarthatésag Magyarorszagon ma
még nem tartozik az ipar, a kereskedelem
és a tarsadalom legalapvetébb célkit(izé-
sei kozé, de fontossagara egyre tobben
ébrednek ra. A Henkel e téren az elsé
nagyvallalatok egyike.

_— — A gazdasagi siker,
a kornyezetvéde-
lem és a tarsadalmi
felel¢sségvallalas
kozotti egyensuly
fenntartasa évtize-
dek ota a Henkel
vallalati kulturaja-
nak alappillére. Mai
feladataink részét
képezi egy 4tfogd
Uzletagi fenntarthatdsagi stratégia kidol-
gozésa, kampanyok létrehozésa, a mun-
katérsak és a fogyasztok edukalasa, vala-
mint Uzleti folyamataink fenntarthat6sagi
szempontu fejlesztése — mondja Petranyi

Petranyi Adam
menedzser
Henkel

Adam, a Henkel kozmetika (izletdaganak
fenntarthatésagi menedzsere.

A cég Uj termékbevezetései a fenntartha-
tésag jegyében torténnek: idén mutatjak
be els, 100%-ban Ujrahasznositott PET-pa-
lackos termékuket, 2020-ban pedig tébb
hasonld csomagolasu terméket dobnak
piacra a Nature Box, Schauma és Fa markak
Ujdonsagaiként. A Henkel célja, hogy 2025-
re csomagolasaik 100%-a Ujrahasznosithato,
Ujrafelhasznalhato legyen, 35%-uk pedig Uj-
rahasznosftott manyagbol szarmazzon.
- Fenntarthatoségi torekvéseinket mun-
kavallaldink is maximalisan tamogatjak.
A Henkel-hajé legénysége idén mar har-
madik éve vagott neki a PET Kupdnak,
ahol nem mindennapi formaban tudjuk
felhivni a figyelmet a mUanyag hulladék
OsszegyUjtésének és Ujrahasznositasanak
fontossagara a Tiszan és arterén —emeli ki
egyik jelentds tarsadalmi tevékenységiiket
Petranyi Adam. 7/

Sustainability is an important priority

According to Adam Petranyi, sustainability manager of Henkel Beauty Care, for decades now one of the fundamental
pillars of Henkel's operations has been the balance between business success, environmental protection and social
responsibility. New product launches are realised in the spirit of sustainability: this year will see the debut of Henkel's
first 100-percent recycled PET bottle product, while in 2020 the company will roll out several similar Nature Box,
Schauma and Fa products. Henkel's objective is 100 percent of product packaging to be recyclable or reusable by 202s.
This year Henkel Hungary's team took part in the PET Cup waste collection activity for the third time./

roller, a robogd? Milyen alternativ lehet6-
ségek léteznek a vallalatok szamara példaul
a gépkocsiflotta-épitésben, a munkatarsak

utaztatdsaban.Végul a novemberi akadé-
miai rendezvényen a Felel¢s Gasztrohds
Alapftvannyal egyUtt a felelés étkezés és
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A fogyasztok vasarlasaikkal a jovében egyre

inkabb a felel6sen miikodé cégeket tiintetik ki

étkeztetés témadja kerul teritékre, amely
szoros kapcsolatban 4ll a felelds élelmi-
szer-termeléssel. Kivancsiak vagyunk arra
is, hogy ismert gasztrobloggerek miként
vélekednek a fenntarthatdsagrol, akar a re-
ceptjeiken keresztll — sorolja Wiszkidensz-
ky Andras a szervezet fenntarthatésaggal
kapcsolatos eseményeit. //

KA

More and more companies, especially
large firms with the necessary financial
resources, realise that sustainability isn't
only important for their prestige, but it
is also profitable in the long run. Many
food companies make sustainability efforts,
mainly in the rich countries, to win new
customers, making pledges and adopting
voluntary standards to reduce their eco-
logical footprint.

Viktoria Kalinin, communications officer
in the FAO regional office for Europe and
Central Asia, opines that the growing num-
ber of these standards can be a problem,
asitis becoming difficult for both product
manufacturers (especially for SMEs) and
shoppers to judge how effective they are.
Plus many SMEs are unable to allocate the
financial resources to cover their costs. Ms
Kalinin told: adopting the circular econo-
my can't only be done by implementing
drastic, and to a certain extent recycling
has been present in western economies for
a long time. Still, the present systems are
very complex and the social dimensions
of sustainability aren’t dealt with in-depth.
One thing is for sure, sustainability is the

% Nobody knows how far the 24" hour is

only way to supply the growing population
of our planet with food and to manage the
problems arising from the necessity to eat.
UN member states are working on reaching
sustainability objectives, with support from
FAO and other international organisations.
A good example of this is the FAO Save
Food global initiative, in which already
more than 1,000 companies participate.

The World Sustainability Organization
(WSO) has been active in the field of
sustainability certifications for 30 years.
In this period the attitude of companies
and consumers toward the environment
underwent a major change. According to
Paolo Bray, founder and managing direc-
tor of WSO, more and more companies
choose working with suppliers that have
the Friend of the Sea or the Friend of the
Earth certification. The consumers of
today expect manufacturers to produce
sustainably, at the same time taking into
consideration the interests of workers too.
Due to this soon it will become obligatory
for companies to have their manufacturing
and sourcing practices audited by a third
party, testifying that they are operating

sustainably from an environmental and
a social perspective. WSO evaluates the
results of environmental efforts every year
and sets new goals. They also support nu-
merous green projects and campaigns.

WWF Magyarorszag believes the big ques-
tion is: Do companies actually meet their
voluntary sustainability objectives and
are their results enough for making real
changes? Katalin Sipos, country manager
of WWF Magyarorszag stressed that it
is of utmost importance to look behind
the sustainability pledges of companies,
because taking real responsibility starts ata
company reducing its CO2 emission by as
much as the average for companies in the
sector, specified by the Paris climate agree-
ment. Ms Sipos thinks today much more
people are aware of the serious threats
posed by the climate change than before.
The corporate world is looking for ways
to make changes but there are still many
obstacles, eg. the regulators, the lack of
support, various taxes, etc. A global crisis
should definitely be avoided and nobody
knows how far we are from the 24th hour —
this also depends on how fast the changes

are made. Allin all, the next 10-15 years are
going to be critical.

Green Brands started in Germany and
Austria: the programme rewards the
eco-friendly and sustainable operations
of companies with a trademark. It has
been running in Hungary for a year now.
Andras Wiszkidenszky, regional director
and licence owner of the company in-
formed our magazine that this April they
had established the Green Brands Acad-
emy: its goal is to share knowledge and
best practices in the field of sustainability
with companies that wish to operate re-
sponsibly. They need to take part in six
workshops — there were three before the
summer, discussing issues such as the layer
of consumers called LOHAS; the acade-
my's programme will continue with three
workshops in the autumn, with topics such
as modern technologies companies can
use in environmental protection (in Sep-
tember), how widely will car and bicycle
sharing will be used in cities five years from
now (in October), and what is the state of
play in responsible food production and
consumption (in November).//
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a korforgasos gazdasag fele?

Ugy tiinik, egyre tobb cég tiizi zaszlajara a fenntarthatésagot.

Am a j6 szandék sokszor kevés, hiszen megfelel6 torvényi hattér,
szabalyozok, tamogatasok és 6sztonzok nélkiil nehéz érdemi
valtozasokat felmutatni. Az elmélet-gyakorlat egyenstlya,
valamint a lehetoségek és akadalyok kapcsan a Felelos
Elelmiszergyartok Szovetsége, a Kornyezetvédelmi Szolgaltatok és
Gyartok Szovetsége és a Magyar Markaszovetség tisztazta a képet.

z EFOSZ harmincéves szilletésnap-
Aja'n nevet valtott, és FESZ (Felel&s

Elelmiszergyartok Szévetsége) lett.
Tette mindezt azért, hogy szimbolikusan is
megerdsitse a tényt, hogy a tagjait Ossze-
kotd érték méara egyértelmuen a felelds
véllalati viselkedés lett. A szervezet allas-
pontja szerint ma mar az szamit igazan,
hogy egy vallalkozds méretétd|, tulajdo-
nosi szerkezetétdl figgetlendl felelsen
mukodik-e, értéket teremt-e a hazai fo-
gyasztok és a hazai gazdasdg szamadra,
minden esetben a fogyasztok érdekeit
tartja-e szem el6tt, és hosszu tavon is fenn-
tarthat6 tud-e maradni.
- Meggy6zédésink, hogy az élelmiszer-
ipar szdmdra ez az egyetlen jarhaté Ut a
fenntarthaté mukodés irdnydban. A szovet-
séglink éppen ezért a XXI. szédzad kovetel-
ményeinek megfeleléen zaszldjdra tlzte a
fenntarthatdsag témajat, és tagjaink lehe-
téségeikhez mérten mar most is megtesz-
nek minden téluk telhetét. Egyre tébbet
és mélyebben foglalkozunk a fenntartha-
tosagi témakkal, drommel tapasztaljuk,
hogy minden cégnél lelkes, személyesen
is elkdtelezett kollégakkal tudunk egytitt
dolgozni ezen a terlleten is — mutat rd a
pozitiv véltozasokra Szollési Réka, a FESZ
ugyvezetd igazgatdja.
Az dgazat képviselinek Szoll8si Réka sze-
rint most az a feladata, hogy a fogyasztdkat
redlis gondolkodésra 6szténdzzék, be- és
elfogadhaté ismereteket adjanak nekik ah-
hoz, hogy kialakithassék azokat a preferen-
cidkat, amelyekkel valdban hozzajarulhat-
nak a kdrnyezeti terhelésiik csokkentéséhez
az élelmiszer-fogyasztas tertiletén.
- Fogyasztdink szaméra ma elsé szamu kér-
dés a fenntarthatdsag és a felelds véllalati
mUkodés az élelmiszeripar vonatkozasa-
ban.,Hello Food” programunknak éppen
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az a célja, hogy az
dtadott ismeretek
mellett személyes
hangvétell Uzene-
tek altal, valos ar-
cokat megmutatva
épitsik fel az aga-
zat irdnti bizalmat
—emeli ki az Ggyve-
zet6 igazgato. Szol-
|6si Réka ugy latja, a
hazai élelmiszer-gazdasag fenntarthato
palyara vald allitdsdhoz, korforgasos fej-

Sz6ll6si Réka

ligyvezets igazgatod
FESZ

|6déséhez szliikség lenne el®szor is red-
lis, pontos, konszenzuson alapuld célok,
stabil, tdmogatd dontéshozdi kornyezet-
re, jol kialakitott gazdasagi 6sztonzdkre,
Oko-moduldcios eszkdzokre, a vallalatok
részérél allandd nemzetkodzi kitekintésre és
korszer(, naprakészen tartott ismeretekre,
valamint a fogyasztok elkdtelez6désére.
- Ha lesz tdmeges fogyasztdi igény, akkor
a fenntarthatésagot 6sztonzd gazdasagi
kdrnyezet létrehozésa, példaul a hazai sze-
lektiv gyUjté és hasznositd infrastruktira
kiépitése — reményeim szerint — csak id6
kérdése. Az élelmiszeripari szereplék pedig
mar most is egyre inkdbb a kdrforgdsos
szemlélet jegyében fejlesztik termékeiket
és alakitjak mukodésuket.

Erdekeltté kell tenni a gazdasag
szereploit

A Kornyezetvédelmi Szolgaltatdk és Gyar-
tok Szovetsége (KSZGYSZ) 1992-ben ala-
kult meg azzal a céllal, hogy elésegitse a

Budapestre koltozott a Nemzetkdzi Be-
ruhdazasi Bank (NBB), és ezzel létrejott
az elsd kozép-kelet-eurdpai kdzpontu
fejlesztési bank, amely tevékenységének
kdzéppontjdban a fenntarthatd, zold be-
ruhdzasok tdmogatasa all majd, a tag-
allamok kozotti gazdasagi kapcsolatok
erdsitése mellett.

A Budapestre koltozéssel a bank célja,
hogy létrehozza Kbzép-Kelet-Eurépa elsd
és ez idaig egyetlen nemzetkozi fejlesz-
tési bankjat kozép-kelet-eurdpai szék-
hellyel. Ezt szolgélja az a tény is, hogy az
EU-tagéllamoknak tobbségi részesedése
és szavazati joga van a Nemzetkdzi Be-
ruhdzasi Bankban. Mindemellett a ki-
helyezett hitelek tobb mint 50 szdzaléka

Zold beruhazasokkal és kkv.-kkal
erosit a Nemzetkozi Beruhazasi Bank

jelenleg is EU-s projektekhez kathetd, és
a bank abban bizik, hogy a koltozést ko-
vetéen ez az arany tovabb névekszik

A két vagy tobb EU-tagallam érdekeit
szolgald integralt kezdeményezések a
portfélié mintegy 35%-at teszik ki, és az
arany folyamatosan né. Az NBB vezetdi
kiemelték, hogy tovabbra is a stratégiai,
kiemelt tertleteken kivannak befektetni.
A hangsuly a fenntarthatésagon, a zold,
megujulé energian, valamint az ilyen
terlleten tevékenykedd kkv.-k finanszi-
rozasan lesz, a hosszu tavu fenntarthatd
fejlédés érdekében. Ami az ipardgakat
illeti, az infrastruktura, energia, élelmi-
szer és a mezégazdasag lesznek a f6 te-
riletek hazankban és a régiéban is. //

& International Investment Bank: Green investments and financing SMEs
The International Investment Bank (I1B) has moved to Budapest. EU member states have a majority share and voting
rights in the IIB. More than 50 percent of the loans granted by the bank so far went to EU projects. I1B focuses on
sustainable investments and strengthening economic relations between EU countries. The bank gives priority to
financing SMEs, especially if they are active in the field of green projects such as renewable energies. Infrastructure,
energy, food and agriculture are the main investment areas for the bank in both Hungary and the region./
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kornyezetvédelmi intézkedések és azok
jogi kdrnyezetének megvaldsitasat. A ma
mar 240 tagvallalattal rendelkezd szerve-
zet szamara szinte nincs olyan kornyezeti
elem vagy hatas, amire ne tudnanak azon-
nal szakértét vagy technoldgiat ajanlani.
A hazai feladatok kezelésére 1995-1996-ban
szlletett meg tébbek kdzott az Uj kornye-
zetvédelmi, az Uj természetvédelmi és a
termékdijtorvény is. Mindekdzben a be-
telepuld, kulfoldi cégek magukkal hoztak
a kornyezeti teljesitményértékelés, a mi-
néségirdnyitasi és tanusitasi rendszerek, a
fenntarthatésagi programok és vallaldsok
beépllését a hazai gyakorlatba.

— Az EU korforgésos gazdasagi jogszabaly-
csomagja hozott
nemrég Uj lendud-
letet a valtozashoz,
és 6rommel tapasz-
taljuk, hogy egyes
FMCG-szerepl6k
egymast tullicitélva
tesznek fenntartha-
tosagi vallalasokat.
A KSZGYSZ is tobb
ilyen céggel van
kapcsolatban: tandcsokat adunk, képzése-
ket tartunk, hogy el6segitsiik a korforgasos
gazdasagra valo atalldst — mondja Hanko
Gergely, a KSZGYSZ Ugyvezetbje. Ami a
fogyasztokat illeti, Hanko Gergely szerint,
noha vannak pozitiv valtozésok, figyelem-
be kell venni az esetleges torzitasokat, mert
a vasarlok hajlamosak magukkal szemben
elnézéek lenni, és olyan attitlidoket is ma-
gukénak vallani (pl. szelektiv hulladékgydj-
tés), amit csak ritkan kdvetnek a valdsag-
ban. Ugyanakkor az Ggyvezetd ugy latja,
a vasarldk is képesek formalni a kinalatot,
és egyre tobben hangot is adnak elége-
detlenségiiknek vagy szikségleteiknek.
~ Erdekeltté kell tenni a gazdasag szerepléit,
hogy étélljanak a korforgasos gazdasagra.
Amig a primer eréforrdsok és anyagok ol-
csobbak, mint a megujulék és a hulladékbdl
készult masodnyersanyagok, addig nehéz
megvaldsitani az atéllast. Magyarorszagon a
korforgadsos gazdasag és a fenntarthatdsag
terliletén oridsi el6relépést jelentene, ha a fej-
lesztési és beruhazasi hitelek és tdmogatasok
az ezt elésegitd, illetve megvalodsitod projek-
teket segitenék, és a befizetett kornyezet-
védelmi bevételek teljes dsszegét kornyezet-
védelmi célokra forditandk - mutat rd a leg-
f6bb feladatokra az ligyvezetd igazgato.

Hanké Gergely
lgyvezetd
KSZGYSz

Elterjedtté tenni a zold
gondolkodast komoly kihivas

A fenntarthatosag par éve még vallalati
divathobortnak”tlint, mara versenyelény,

A ROVATOT TAMOGATJA A hwdl@m

holnapra meg alapkdvetelmény lesz, akar
a politika, akar a fogyasztok nyomasara. A
vezeté markdk mar ma is meghaladjék a
,tradicionalis termék, j6 minéségben, ver-
senyképes dron” formulat, és a progresz-
sziv Ugyek bajnokaiként Iépnek fel - ilyen
a fenntarthatoség is.

— Mindez gyors és radikalis valtozaso-
kat kovetel, nem is zokkenémentesen.
Hidba szeretnénk példaul lebomlé mU-
anyag csomagolast hasznélni, ha nincs
elég alapanyag a piacon. Gyakorlati ne-
hézségek mellett koncepciondlis kihi-
vasokkal is szembesUlink. Most éppen
a mlanyag csomagolds van negativ fo-
kuszban, naponta tébb millidan meg-
osztanak egy-egy valdban elborzasztéd
képet, de ugyanezek a fogyasztdk vajon
fizetnének-e tobbet a fenntarthatébb
megoldasokért? Es azt tudjak-e, hogy
a divatos pamut bevasarlotaskak 1kilo-
nyi alapanyagdnak el&allitdsahoz akar
20 000 liter viz szikséges? Es hogyan
szavatoljuk a termékbiztonsagot, a
fogyasztdi biztonsagot egyes termé-
keknél? A hipot példaul biztosan nem
lenne szerencsés Uvegben forgalmazni!
Szamtalan ilyen kérdés van, ezeket va-
|6ban szakmai alapon kellene rendezni
- mutat ra a probléméakra dr. Fabian Ag-
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nes, a Magyar Markaszovetség alelndke,
a Henkel Magyarorszag Kft. Ugyvezetd
igazgatdja.
A Magyar Mérkaszévetség tagjainak tébb-
sége mar szamos globdlis vallaldst tett
termékei teljes életciklusara kiterjedéen,
az 6ko-dizdjntol kezdve a fenntarthato
beszerzésen, kor-
nyezettudatosabb
gyartason és etiku-
sabb marketingen &t
egészen a kevesebb
csomagolasi hulla-
dék hatékonyabb
Ujrahasznositasaig,
Dr. Fabian Agnes ugyanakkor a ,kis
:l\r;ék N lépések” politikdja
eyar Harkasoverses is fontos, szamtalan
specidlisan hazai jo gyakorlatrél hallani
nap mint nap.
- Tudatosabbak a fogyasztok, egyre t6b-
ben keresik a fenntarthatobb termékeket.
De ez még mindig inkdbb a fiatal, varosi,
nagyobb vasarlderej(i fogyasztdkra jellem-
76. Ezen valtoztatni, elterjedtebbé tenni a
z6ld gondolkodést komoly kihivas. Tobb
céglnk folytat ezért tudatossagformald
kampanyokat, akdr vodakban, iskolakban
is, mert nem lehet elég kordn kezdeni -
hangsulyozza az alelndk, aki ugy latja, jo

Tobbnyire olyan ételt vasarolunk, ami-
re valéban szikséglnk van, emellett a
tobbség rendszeresen figyeli a lejérati
idét, és nem dob ki még le nem jart
ételt — derUl ki a K&H lakossagi kuta-
tasadbol. Ha mégis lejar a szavatossagi
id6, akkor leginkabb zoldség, gyimalcs,
tejtermék, felvagott és pékaru landol a
kukaban.

Az Agrarminisztérium jelentése szerint
2017-ben fejenként mintegy 68 kilo-
gramm élelmiszert dobtunk ki, ami a
teljes lakossagra vetitve évi 1,8 millio
tonna kukaban landolo ételt jelent.

A K&H kutatésa alapjan a magyarok tébb-
nyire csak azt az élelmiszert vasaroljak
meg, amire valdban szikséglk van, és
a szavatossagi idére is figyelnek. Ami-
kor pedig kozeleg a lejérati id6, inkdbb
gyorsan felhasznaljdk vagy kidobjak az

Mutasd a hiitodet, megmondom ki vagy!

ételt, mikdzben csak toéredékik juttatja
el raszoruldknak ezeket az ételeket. Ha
pedig tobbet féztek vagy vasaroltak a
kelleténél, akkor szinte ugyanannyian
vannak azok, akik a haziallatuknak adjak
a vacsorajukat, és akik szerint a maradék
nem nekik valo.

Természetesen a tartés élelmiszerek —
tészta, rizs, konzerv, olaj — és a huster-
mékek esetében fordul elé a legkevés-
bé, hogy szavatossagi probléma miatt
kidobnank, bar itt is eléfordul. A zoldség,
gylmoalcs, a tejtermékek, hus, felvagottak
és pékaru esetében azonban mar azok
vannak nagyobb ardnyban, akik ritkan
ugyan, de kidobjak ezeket az ételeket.
Mindezek kozul a pékaru és a felvagott
emelkedik ki, a valaszok alapjan ugyanis
ez az a két élelmiszertipus, amelyek a leg-
gyakrabban végzik a szemetesben. //

& Show me your fridge and | will tell what kind of person you are!

A consumer research by K&H has found that most of the time Hungarians buy food that they really need, and the
majority regularly check the expiry dates on products. Usually we don't throw away food that isn't past its best before
date. If a food product does expire, Hungarians are most likely to put vegetables, fruits, dairy product, cold cuts and
bakery items in the bin. According to a report by the Ministry of Agriculture, in 2017 Hungarians threw away 68kg of
food per person, this means that 1.8 million tons of food was wasted. K&H'’s study revealed that only a small proportion
of consumers give food that is about to expire to charity. //
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Csak araszolunk
a kornyezettudatossag

felé

A HWD Recycling hulladékfeldolgo-
zasi modellje a korforgasos gazdaséag
alapelvén makodik. A cég gy Véli, a
Fold megmentésében az FMCG-szek-
tornak is részt kell vennie, mivel a
hulladék jelentds részét 6k termelik.
Ugyanakkor a fogyaszték dobjak el
példdul a PET-palackokat, ami altal
mikromUanyagok kertilnek a tapla-
léklancba.

— Feleléssége van az embernek, hogy
szelektiven gydjtse a hulladékot, az
dllamnak, hogy
jogi szabalyo-
zasokat hozzon
létre, és a gyar-
ténak, hogy
csokkentse a
felesleges cso-
magoléanyago-
kat—mutatra a
legfébb felada-
tokra Hoflinger
Norbert, a cég stratégiai igazgatdja,
aki szerint sokkal jobb lenne, ha bi-
zonyos termékek eleve nem kertlné-
nek hulladékstatuszba, hanem egybdl
alapanyagként funkcionalnanak.

— Sokszor teljesen jo termékek kerl-
nek vissza a boltokba a 3 éves garan-
cia alatt, de ezek a belsé szabalyzatok
miatt nem adhatoak el Gjra. Hulladék-
kezelésik rengeteg plusz energia, a
felesleges emberi munkardl nem is
beszélve. A nyugati trendek csak las-
san gyUrliznek be Magyarorszagra,
egyrészt a jogalkoto érdektelensége
miatt, masrészt azért, mert a cégek-
nek ez pénzbe kertilne, holott a kor-
nyezettudatos gondolkodas hosszu
tadvon nyereséget jelentene — emeli
ki a stratégiai igazgato. 7/

Hoflinger Norbert
stratégiai igazgato
HWD Recycling

#sSmall steps are taken towards

sustainability

The waste recycling model of HWD Recycling is
based on the principle of the circular economy.
They reckon that it is the FMCG sector’s obligation
to contribute to saving our planet, as these com-
panies produce the majority of the waste. Strategy
director Norbert Hoflinger believes that consum-
ers’ obligation is to collect waste selectively, the
state must create the legislative background and
it is manufacturers’ role to reduce the volume of
packaging used. The director thinks certain products
should instantly function as raw material instead of
qualifying as waste. /

Gondolkozz zoldben a konyhadban!

A klimavaltozas koraban minden lé-
pés szamit, hogy
megodvjuk boly-
gonkat a felesle-
ges szeméttdl és
energiapazarlas-
tol. A konyhaban
felhalmozddo
szemét mennyi-

ségét elsésorban
a bevasarlas meg-
reformdlasaval
csokkenthetjik. Dosso Gabi, a Galli-
coop haziasszonya szerint ez eleinte
alapos felkészilést igényel, de hama-
rosan mindennapos rutinna valik az uj,
tdbbszor hasznalatos csomagold- és
taroldeszkdzok igénybevétele.

Néhany szabaly betartdsaval nemcsak
a hulladékot csdkkenthetjik, de keve-
sebb lesz a kiadasunk is. Utasitsuk el,
amire nincs sztkségunk (Id. szivoszal),
ne vasaroljuk tdl magunkat, hasznaljuk

Ujra, ami mar megvan (pl. mdanyag zacs-

Dosso Gabi

a Gallicoop haziasszonya

kok). Amit nem tudunk visszautasitani,
Ujrahasznalni vagy a mennyiségét csok-
kenteni, azt gydjtsik szelektiven, hogy
Ujrahasznosithaté legyen. A szerves hul-
ladékot komposztaljuk.

Tudatosan a boltban

Pontos bevasarldlistat irva elkertlhetjik
a tulkoltekezést és a felesleges élelmisze-
rek kosarba kertilését. A masodik 1épés
moshatd vaszonzacskdk, halds textil-
szatyrok beszerzése, amelyeket z6ldség,
gyumalcs, vagy akar pékaru elvitelére is
hasznalhatunk.

Tarolét a kimértnek!

A sajtot, a hust, a felvagottakat konny(
sajat dobozba rakatni. A folyékony tej-
termékeket nehezebb csomagolasmen-
tesen vasarolni, de termelénél, piacon
vagy zero waste-boltokban mar ezt is
megtehetjuk. A legjobb olyan cégektd|
vasarolni, melyek eleve kdrnyezetkiméld
mdédszerekkel mikodnek, minimalizaljak
sajat energiafelhasznélasukat és szemét-
termelésuket./

& Think green in the kitchen!

In the age of climate change every little step matters if we want to save our planet. We can start producing less waste in the
kitchen by changing our grocery shopping habits. Gabi Dosso, the ‘face’ of Gallicoop believes that this way we don't only
cut down on household waste production, but also reduce costs. Some of her ideas: don't buy too much food, say no to
what you don't need (eg. plastic drinking straws), reuse what you already have (e.g. plastic bags). When shopping, you can
take plastic containers with you and ask the shop assistant to put the cheese, meat or cold cuts that you buy in these. //

Fidelity: Ma még hulladék, holnap eroforras

A hulladékkezel vallalatok a legmoder-
nebb technoldgidk segitségével oldjak
meg legégetdbb kornyezetvédelmi prob-
[émaink egy részét, és az Uzletik akkor
virdgzik csak igazan, ha javul a gazdasag
teljesftménye és a kdrnyezettudatossag.
A Fidelity International munkatarsai 6sz-
szegezték a jové fébb irdnyzatait.
AVilagbank becslése szerint a vilag hul-
ladéktermelése 2050-ig 70%-kal fog néni,
sezleszazazévis, amikorra az cednok-
ban talédlhaté mianyag hulladék tdmege
meghaladhatja a haldllomany tomegét.
Minden kilogrammnyi hulladék, amelyet
egy hulladéklerakéban eltemetiink, egy
kil6 soha tébbé fel nem hasznélhaté eré-
forrast is jelent egyben.

Maga a hulladékgydijté infrastruktura is
Ujabb kornyezetvédelmi problémakat

vet fel: a szemeteskocsiknak rendszere-
sen és hosszu utakat kell megtennitk,
kozlekedési dugokat okoznak, tzem-
anyagot égetnek — és persze szennye-
zik a leveg6t.

Az Uj technologiak tobbféleképpen is ha-
tékonyabba tehetik a hulladékgydjtést.
A hulladékgydijté tartalyokban elhelye-
zett érzékeldk jelezhetik, amikor a tartaly
megtelt, igy csokkenhet a folosleges fu-
varok szama, és optimalizalhatéva valnak
a begydjtési utvonalak.

A szakemberek kitérnek még a hulladék-
vdlogatas témakadrére, amelyet mester-
séges intelligencidval rendelkezé robo-
tokkal oldananak meg, az e-hulladékban
felfedezendd,aranybdnyara’, valamint a
mUanyaghulladék-kezelés kildnlegesen
nehéz problémakorére is. /

& Fidelity: Waste today, resource tomorrow

The World Bank estimates that 70 percent more waste will be produced in 2050 than now. Every kilogram of waste
that we deposit at a landfill is actually one kilogram of resource that we can never utilise. According to the experts of
Fidelity International, new technologies can make waste collection more effective in many ways. For instance sensors
placed in waste containers can send a signal when it is full - this way the routes of waste collection trucks can be
optimised. Another idea is that robots featuring artificial intelligence technology could select waste in the future. //
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&¢ls there a straight road leading to

the circular economy?

The Federation of Hungarian Food Industries (EFOSZ) cele-
brated its 30th anniversary by changing its name to Federation
of Responsible Food Manufacturers (FESZ). They did this to
symbolically reinforce the fact the shared value of members
had become operating responsibly. According to Réka Sz6l1si,
managing director of FESZ, the task of food companies is to
make consumers think in realistic terms, and to teach them
about how to form the preferences with which they can
contribute to reducing the burden they put on the environ-
ment by what and how they eat and drink. The federation's
objective with the Hello Food programme is to build trust
in the food sector by using ‘personal’ messages, showing the
actual people behind the processes. Ms Sz6116si reckons that
putting the Hungarian food industry on a sustainable path
requires realistic, well-defined, consensus-based goals, stable
and supportive backing from decision-makers, economic
motivating factors and eco-modulation tools; and on the
corporate side international best practices, regularly updated
knowledge - plus the dedication of consumers.

In 1992 the Hungarian Association of Environmental En-
terprises (KSZGYSZ) was established to assist in the imple-
mentation of environmental protection measures and their
legal background. Today the organisation has 240 member

jogszabalyokra, jo vallalati gyakorlatokra
és jo fogyasztoi szokdsokra van szikség,
vagyis az 0sszes érintett szoros egyutt-
mUkodésére.

- Ez kényes egyensuly, ha a hdrom oldal
barmelyike is,visszahtz’, nincs elérelépés.
Mi mint gyartok kozvetlendl csak sajat gya-
korlatainkat alakithatjuk. De kozvetve, erés
markdink jo példajan keresztil mésokra is
tudunk hatni. Folyamatos parbeszédben &l-
lunk a mindenkori korményzattal, torvény-
tervezeteket véleményezink, kezdeménye-
zUnk. Nemrégiben az EU Uj korkoros gazda-
sagi irdnyelveinek dtultetése miatt tettlk ezt,
illetve kezdeményeztiik, hogy tébb szakmai
szervezet a teljes FMCG-piac nevében, ko-
70s éllésfoglalasban jelezze, hogyan lehet-
ne korszerdsiteni a hulladékkezelést az (j
EU-kvotdkat elérendd. Azon vagyunk, hogy
legyen jové - foglalja 6ssze a legfontosabb

teendéket és célokat dr. Fabian Agnes.
Gy. O.

Dala
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companies and it can recommend experts or technologies
for practically all kinds of environmental matters. KSZGYSZ
managing director Gergely Hanko revealed to us that the
EU's circular economy legislation package had given new
momentum to sustainability efforts, and the association
is happy to see how certain FMCG companies are making
sustainability pledges. As for the consumers, Mr Hanko thinks
that in spite of the positive changes, consumers often paint a
more positive picture of themselves and their efforts in the
domain of environmental protection than the actual situation
is. The managing director believes that companies must be
made interested in switching to the circular economy: as
long as primary resources and raw materials are cheaper then
renewable and recycled ones, things won't change much.

By now leading brands have moved on from the concept
of ‘classic product in good quality, offered at a competitive
price, and they are championing progressive causes such as
sustainability. Dr Agnes Fabian, vice president of Branded
Goods Association (BGA) Hungary and managing director

of Henkel Magyarorszag Kft. told our magazine that this step
requires fast and radical changes, which aren't always easy, e.g.
a company might want to switch to biodegradable plastic
packaging, but it can happen that there isn't enough raw
material available in the market. The majority of BGA Hungary
members have made several global pledges as regards the
full life cycle of the products they make, from eco-design to
less packaging waste recycled more efficiently. Ms Fabian's
experience is that shoppers have become more conscious,
more and more of them looking for sustainable products
in shops. Several BGA Hungary members are implementing
campaigns to educate consumers about responsible con-
sumption — sometimes in kindergartens and schools. Good
laws, good corporate practices and good consumption habits
are all needed to make changes. The vice president believes
that good examples shown by strong brands can make an
impact on others. BGA Hungary maintains a permanent
conversation with the government, giving opinions on draft
legislation and recommending regulations. //

A fenntarthaté fejlédés a Zwack Uni-
cum szémara a gazdasagi eredményes-
ség, a tarsadalmi felelésségvallalas és a
kornyezetvédelemért tett eré-
feszitések megfelelé egyensu-
lyat jelenti, amelyet innovativ
gondolkodasmaoddal, értékeik
és hagyomanyaik megérzésé-
vel, etikusan eljarva biztosita-
nak Ugyfeleiknek.

—ldén huszéves tanusitott kor-
nyezetkdzpontu irdnyitasi rend-
szerlink, amelyet egész éves
kampdannyal Gnnepltnk. Hul-
ladékgazdélkoddsunkat két stratégiai elv
vezérli: a hulladékkeletkezés mérséklése
és a keletkezé hulladékok Ujrahasznositasi
aranyanak szinten tartasa, illetve — ameny-
nyiben lehetséges — novelése. A kelet-

Takarekossag minden szinten

Gadanyi Bea
kornyezetvédelmi vezetd
Zwack Unicum

kez6 hulladékok 95%-at Ujrahasznositjuk
— mondja Gadanyi Bea, a Zwack Unicum
kornyezetvédelmi vezetdje.

A cég szamara fontos a ta-
karékos vizfelhasznalas és a
viz mindségének megovasa,
de kritikusan vizsgaljak ener-
giafogyasztasukat is, aminek
eredményei mar most is kéz-
zel foghatok.

— 2030-ig tarté akciotervink-
ben olyan intézkedési javasla-
tot fogalmaztunk meg, amely
tartalmaz mUszaki beruhaza-
sokat, kiterjesztett vallalati felel¢sséget
elésegitd és dontésekhez elésegitd ja-
vaslatokat és természetesen mint tudat-
formalast folyamatfejlesztést is — mutat
ra Gadanyi Bea. 7/

% Economising at every level

For Zwack Unicum sustainable development means the balance between business success, social responsibility and
the efforts to protect the environment. Environmental protection manager Bea Gadanyi informed that Zwack Unic-
um's waste management work is governed by two strategic principles: producing less and recycling more waste — the
company recycles 95 percent of their waste. Economical water use is also very important for the company, but they are
also reviewing their energy utilisation — Zwack Unicum has an action plan to implement green measures until 2030./

KAMIONOKRA, KISTEHER- ES SZEMELYGEPJARMUVEKRE
KAROSANYAG-KIBOCSATAS CSOKKENTESE

UZEMANYAG-MEGTAKARITAS

AMORTIZACIO ES SZERVIZKOLTSEGEK CSOKKENTESE
ABRONCSOK ES FEKEK ELETTARTAMANAK NOVELESE

NAV NORMA ALAPU UZEMANYAG-ELSZAMOLAS
JARULEKMENTES JOVEDELEM KIEGESZITES
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BS Plastic: élen a fenntarthatosagban

A fenntarthatosag
PLASTIC , , .
Tudatosan az éhonaban ~ FT1QAFA MaAr mlnden’
napjaink részévé valt,
mindenki igyekszik tenni érte
és e szerint élni.

BS

Plastics Europe adatai szerint

évente mintegy 25,8 millié ton-

na mudanyag hulladék keletkezik
Eurdpaban, melybdl kevesebb mint 30%
kertl 6sszegydjtésre az Ujrafeldolgozashoz,
31%-a hulladéklerakokban végzi, és 39%-ot
elégetlink.
A 100%-ban magyar tulajdonu BS Plastic
tébb mint 130 munkavallalot foglalkoz-
tat, 6000 tonnas éves gyartasi kapacitassal
piacvezetd poziciot tolt be Magyarorsza-
gon, és élen jar a Bio Lebomld csoma-
golédsok fejlesztésében, melyekrél Bauer
Izabellat a vallalat kereskedelmi vezetéjét
kérdeztik.

&= — Hogyan éplil fel a cég kindlata?

- Hagyomanyos termékeink vasarldk sza-
mara: PE és HDPE alapu sikféliak, tasakok,
rekldmtdskak, ipari, vallalati megoldasaink
pedig: flexibilis csomagoldanyagok gyar-
tasa (zsugorfolia, stretchfolia).

2013 6ta bioalapu reklamtéskak, tasakok,
zsékok fejlesztését és gyartasat is folytatjuk.
Termeékeink gyartasa soran kildndsen nagy
hangsulyt fektetlink a kornyezetvédelemre;
2012 ota az 1SO 140012005 kornyezetkdz-
pontu irdnyitasi rendszer (KIR) mentén te-
vékenykedUnk, igy az Gzemi primer hulla-
dékot 98%-ban visszadolgozzuk.
Hisszlk, hogy a mUanyag nem szemét,
ezért elkdtelezett hivei vagyunk a szelektiv
hulladékgydjtésnek, természetesen ezen
belll a polietilén alapu csomagoldanyagok
Ujrahasznositasanak.

& — Mit jelent az, hogy Bio Leboml¢ cso-
magolds?

- Azt, hogy a széteséses vizsgalat soran 90%
a minimum megengedett a 60. nap vé-
gére. Az dltalunk bevizsgdltatott termékek
eredménye 100%-os lett az 58. nap végére.
Ezen termékeink biopolimerekbdl és biold-
giai Uton lebomlé polimerekbdl késziinek.
Fontos tudni, hogy a csomagolédsban a
BIO termékek nem azt jelentik, hogy 100%-
ban bioalapu polimerbdl allnak, hanem
azt, hogy olyan kompaundbdl késziltek,
melynek 6sszetevéi bioldgiailag lebom-
|6ak, illetve komposztalhatdak.

Ezek lehetnek bio- és fosszilis alapu alap-
anyagok, melyek olyan anyagokra bomla-
nak le, amelyek visszakertinek a természeti
korforgésba.

&5 — Mik azok a biopolimerek és a biolégiai
uton lebomlé polimerek?

- BIO-alapu polimerek: épitékoveit meg-
Ujuld természeti forrasbél nyerik, de nem
lesznek feltétlendl
lebomldak is.

lgy a biopolimerek-
nek két csoportja
van: az egyikbe azok
a polimerek tartoz-
nak, melyek részben
vagy egészben a no-
vények (pl. kukorica,
cukornad vagy cel-
luldz) keményitd- és
cukortartalmanak mikroorganizmusokkal
torténd fermentacidja soran pl. tejsavva
alakitjak at, majd polimerizélassal politej-
savat (PLA) kapunk. Kilonbdzé kompaun-
dok készitése soran kaphatunk lebomlé
és komposztalhato anyagokat. A PLA-boI
készilt kompaundok ellenérzott korilmé-
nyek kdzott — komposztélas soran - CO,-re,
vizre és biomasszara bomlik. A biomasszat
megkdtik a névények, és a kor folytatd-
dik. A masik csoportba tartozd manyagok
kiindulasi anyagai megujuld eréforrasbol
szarmaznak, de a végeredmény nem lesz
bioldgiailag lebomlé. llyen mlanyag pl. a
Bio-PE is, ahol & kiindulasi alapanyaga a
cukornad, amelynek nagy szénhidréattar-
talmabol fermentacios eljarassal etanolt
készitenek, majd desztillaciot kdvetden az
etanolbodl vizelvondssal etilént allitanak eld,
melyet hagyomanyos polimerizacids el-
jarasokkal alakitanak polimerré.

Bauer Izabella
kereskedelmi vezetd
BS Plastic

& - Mi ad garancidt a biztos lebomldsra?

- A szakmai tevékenységlinket az MSZ EN
13432-2002 eurdpai unios szabvany szaba-
lyozza.

Céglnk ISO 9001:2015 és I1SO 14001:2015
szabvany szerint mukadik, illetve BRC-ta-
nusftvannyal is rendelkezik, valamint széles
termékpalettank rendelkezik a TUV Ausztria
OK Compost INDUSTRIAL és HOME miné-
sitéssel.

ATUV Austria egy figgetlen tanusftvany-
rendszer, és ez a szervezet végzi el azokat a
vizsgalatokat, melyeket a szabélyozasi kor-
nyezet el6ir, valamint mindsiti a termékeket.
A BRC-tanusitvanyunk nagyon fontos elva-
résa az élelmiszeripari partnereinknek, ettdl
kiemelkedd a versenyképességink.

& — Milyen fenntarthaté megolddsokat ki-
ndlnak a csomagoldsokra?

- Bio Lebomlé csomagolasi megoldésaink
elsédleges csomagolashoz: a tasakok (t6m-
bositett, tépds, rollos ingvallas), mésodla-
gos csomagolashoz az ingvallas taska, a
piskotafiles és a szalagfiiles téska.

A haztartdsok szamara szemeteszsakot
gyartunk.

A gyartas mellett természetesen partnereink
részére teljes kord szakmai, csomagoldstech-
nikai tAmogatast is nyujtunk. Nem minden
csomagolasi termék oldhatod meg lebomlo
anyagokbdl, a lebomld anyagok leginkabb a
PE-re vagy a BOPP-ra hasonlitanak.

Ha fenntarthatésag, akkor célszer( olyan
csomagolasi eszkdzoket valasztani, me-
lyeknek az Ujrahasznositdsa 90%-nal ma-
gasabb mértékben megoldott ugy, hogy
kdzben nem szennyezzik a vizeket és a
kdrnyezetet. A PE és a PP amennyiben szét
van vélogatva, nagyon sokszor Ujra hasz-
nosithatd. (x)

& BS Plastic: Leaders in sustainability

Sustainability has become part of our
everyday life. According to data from
Plastics Europe, 25.8 million tons of plas-
tic waste is produced in Europe per
year, from which less than 30 percent
is collected for recycling. 100-percent
Hungarian-owned company BS Plastic
employs more than 130 people and has
anannual production capacity of 6,000
tons. They are the Hungarian market
leaders, and the company also plays a
leading role in developing BioDegrad-
able packaging solutions.

Our magazine interviewed sales man-
ager |zabella Bauer, who told that they
make PE- and HDPE-based stretch
wraps, bags and flexible packaging
materials for industrial partners. Since

2013 they have also been manufactur-
ing organic material-based bags. Since
2012 the company’s operations have
been 15O 140012005 certified and they
recycle 98 percent of primary produc
tion waste.

She told: BioDegradable packaging
means that the packaging decom-
poses in 100 percent by the end of
the 58th day instead of the minimum
deadline of 6o days; these products
are made from biopolymers and bio-
degradable polymers. The guarantee
for full degradation is that BS Plastic's
operations are governed by the MSZ
EN 13432-2002 European Union stand-
ard. The company is also BRC-certified
and has been granted the TUV Aus-

tria OK Compost INDUSTRIAL and
HOME certifications.

What kind of sustainable packaging
solutions does BS Plastic offer to part-
ners? Their BioDegradable packaging
solutions as primary packaging — bags,
and as secondary packaging - shopping
and tote bags. The company also makes
bin liners for home use. BS Plastic also
provides full-scale packaging consultan-
cy and technology support to partners.
What are the advantages of BioDegrad-
able packaging? They can reduce the
burden on the environment and make
consumers more conscious about green
issues. Plus there is no product fee on
bio products (the fee is currently HUF
1,900/kg for shopping bags). (x)
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A fenntarthatosagi torekvesekben
mindenkinek részt kell vennie

Ma mar a csapbal is a fenntarthatosag folyik, am nagyon fontos,
hogy idonként benézziink a hangzatos, z6ld mondatok mogeé.

Vajon létezik-e valodi fenntarthatosag, vagy egyelore csak a felszint
kapargatjuk? A téma kapcsan a Magyar Elelmiszerbank, a BCSDH és
a Nemzeti Agrarkamara osztotta meg veliink gondolatait.

anapsag egyre divatosabb fenn-
tarthatonak lenni, ami egyszerre
veszély és lehetéség is a valla-

latok szamara. Veszély, amennyiben csak
kommunikacios célokat szolgal valddi
tettek nélkdl. Ugyanakkor lehetéség azok
szamara, akik a fenntarthatésagot valdban
komolyan gondoljak, és stratégiai szinten
foglalkoznak vele.

Osszefogas a korforgasért

- Napjaink egyik legstrgetébb globalis
problémdja a klimavaltozas mérséklése.
A BCSDH-nal ugy hisszik, a vallalati szféra

lehet a valtozas motorja, felmérésiink sze-
rint ugyanis tagvallalataink 90 szazalékanak
fontos, hogy megfeleléen mérje karbon-
kibocsatasat, illetve, hogy csdkkentse azt.
Egyre tobb véllalati felkérés érkezik hoz-
zank, hogy tartsunk szamukra szemléletfor-
mald programot — ez tehat a fenntarthaté
fejlédés iranti érdeklédés ndvekedését jelzi
- mutat rd a valtozas irdnti igényre if). Chi-
kan Attila, a Magyarorszagi Uzleti Tanécs a
Fenntarthato Fejlédésért (BCSDH) elndke,
aki ugy latja, egyre nagyobb ardnyban je-
lennek meg azok a fogyasztok, akik keresik
a fenntarthatobb termékeket és szolgal-

Felméri a korforgasos gazdasag helyzetét
és fejlédési lehetdéségeit a Magyarorszagi
Uzleti Tanécs a Fenntarthato Fejlédésért
(BCSDH). A kutatas arra is valaszt szeretne
kapni, milyen Gzleti lehetéségek rejlenek
a modell megvalositasaban.

A felmérés eredményei a tavaly novem-
berben megalakult Kérforgésos Gazda-
sag Platform szakmai tevékenységének
alapjaul szolgal. A kérddiv eredményeit
2019. november 28-an, az elsé hazai Kor-
forgasos Gazdasag Summiton mutatjak
be a nyilvanossagnak.

A Korforgasos Gazdaség Platform tavaly
novemberben jétt Iétre azzal a céllal, hogy
a jelenlegi, linedris gazdasagrdl elindul-
hasson az atéllas a korforgdsos gazda-
sagra. A platformhoz mar az alakuldskor
is szamos cég és szervezet csatlakozott,
amelyek szama azota folyamatosan né.

Felmeres késziil a hazai
korforgasos gazdasag helyzetérol

A korforgdsos gazdasdg modelljének
lényegét a legtdbb gazdasagi szerepld
még nem ismeri, holott alkalmazasaval
novelhetd lenne a vildggazdasag rugal-
massaga, valamint kdnnyebbé vélna az
éghajlatvaltozasrél szolo Parizsi Megalla-
podas és az ENSZ Fenntarthato Fejlédési
Céljainak elérése is.

Ajelenlegi, linedris gazdasagi modellben
a természetbdl kivett alkotdelemeket at-
alakitjuk, majd felhasznalas utan hulla-
dékként kezeljiik, melynek jelentds részét
nem forgatjuk vissza a folyamatba. Ezzel
szemben a korforgasos gazdasagi mo-
dellben a hulladék szinte 100%-ig hasz-
nosul, a biolégiai, illetve technoldgiai
alkotorészek minéségi veszteség nélkul
visszakertlnek a korfolyamatokba, azaz,
ami az egyik terlleten,hulladék’ az a mé-
sikban alapanyagga valik. //

& Survey on the circular economy in Hungary

The Business Council for Sustainable Development in Hungary (BCSDH) is surveying the state and development op-
portunities of the circular economy in Hungary. As part of this project, the Circular Economy Platform was established
last November, which seeks to transform the country’s economy from the current linear model to a circular system.
Many companies and organisations have already joined the platform. The survey’s results are going to be presented
at the first Circular Economy Summit on 28 November 2019. /
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tatasokat. Novekszik a kereslet a kornye-
zetkimélébb, fenntarthatobb termékek,
a sharing economy irant. Ez a fogyasztoi
magatartas pedig egyértelmuen hatdssal
van a véllalati szektorra is. A véllalati szféra
feladata, hogy megfelelé modon és idében
reagaljon a fogyasztdi szokésok megvalto-
zaséra, ehhez pedig stratégiai szinten kell
gondolni a fenntarthatdsagra.

i - A korforgésos gaz-
dasagra valo attérés
napjaink nagy Uzleti
lehetésége, ehhez
ugyanakkor egy ezt
tdmogatd szabalyo-
261 kornyezet létre-
hozédsa szikséges,
amely a termékek
hosszu tavu hasz-
nalatdra Osztdonodz,
a targyak, eszkdzok tulajdonlasa helyett
pedig a szolgéltatésok irdnydba helyezi a
hangsulyt. Ahhoz, hogy a modellvaltas te-
ret nyerjen, 6sszefogasra és tudasmegosz-
tasra van szUkség a vallalati, a kormanyzati
és a tudomanyos szféra részvételével. Ezért
is kezdeményezte a BCSDH a magyar Kor-
forgasos Gazdasag Platform létrehozésat, a
Holland Nagykovetséggel és az Innovécios
és Technolodgiai Minisztériummal kozdsen
- mondja if]. Chikan Attila.

Az elndk hisz abban, hogy egyre tobb valla-
lat ismeri majd fel a fenntarthatdsagban, il-
letve a korforgadsos gazdasagban rejlé lehe-
téségeket, s vélhetden azt is hamar beldtjak,
hogy aki hamarabb |ép ebbe azirdnyba, az
elényhoz juthat versenytarsaival szemben.
If}. Chikdn Attila pozitfv jelnek tekinti, hogy
tagvallalataik szima mar megkdzeliti a 90
tagot, akik egytttesen a magyar GDP tobb
mint 30 szazalékat termelik.

Ifj. Chikan Attila

elnok
BCSDH

A jovo generaciojanak élelmét
essziik

A fenntarthatdsagi célok egyik rendkivdl
fontos irdnyat az élelmiszer-pazarlast csok-
kentd, a kidobando élelmet megmentd
programok jelentik. A 2005 6ta tevékeny-
ked6 Magyar Elelmiszerbank Egyestilet
célja az, hogy kapcsolatot teremtsen az
orszagban felhalmozddo élelmiszer-felesle-
gek és az arra raszorulok kozott, s egyuttal
csokkentse az élelmiszer-megsemmisités
okozta kornyezeti terhelést.


www.hwdrecycling.hu
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www.rondo-ganahl.com

UELE 5019/

magazin

e (s

Hullamkarton:

az anyag, amely valoban elbomlik

A hulldamkarton egyike a legkornyezet-
baratabb csomagolasoknak. Alapjat Ujra-
hasznositott papir vagy celluléztartalmd,
elsédleges rost képzi, amely ugyancsak
megujulé eréforras. A Rondo Hullamkar-
tongyarté Kft. élen jar a fenntarthatdsag-
ban, s vellink is megosztotta gondolatait
a témaral.

— Egyértelmi jelei vannak a fenntartha-
t6sagi torekvések erésodésének. Egyre
tobb Uzletben latni tdbbszér hasznalatos
bevésarlotaskat, a Szigeten idén mar pa-
pirpoharat és -talcat, valamint fa evéesz-
kozoket haszndltak, a Balatonon pedig
elttinében a mdlanyag szivoszal — sorolja
az elérelépéseket Miklds Zsolt, a Rondo
Hulldmkartongyarté Kft. gyvezeté igaz-
gatdja. Miklos Zsolt rendkivil fontosnak
tartja, hogy tobb dllami 6szténzé és sza-
bélyozd segitse a fenntarthatosagi torek-
véseket, és legyenek kutatasfejlesztési
tdmogatasok, palydzati lehetéségek is,
amelyek dltal a csomagoldanyag-gyar-
tas terén oridsi lehetéségek nyilnanak

a kornyezetbardt megoldasok irdnyaba.
Ami a hulldmkartont illeti, kevés annyira
fenntarthaté csomagoldanyag létezik,
mint éppen ez

— A hulldmkarton-gyartasnal nem csupan
maga a papir fenntarthaté alapanyag:
a ragasztdshoz
is kukorica- vagy
buzakeményitét
hasznalunk, fgy
elmondhato, hogy
a hulldmkarton
teljes mértékben
biotermék, ami
a foldbe kertlve
60 nap alatt teljes
mértékben elbom-
lik. Hulldmkartonbdl az ipar barmilyen
tertletén szikséges csomagoldanyag
eléallithatd, mivel nagyon strapabird, és
barmilyen igényhez,személyre”szabha-
t6, s ami a legfontosabb, nem terheli a
kornyezetet — mutat rd az elényokre az
Ugyvezeté igazgatd. /

VITIIII7 770087 /000057 /P00 000)
Miklos Zsolt

ligyvezetd igazgatd

Rondo Hullamkartongyartd

Corrugated board: Material that really decomposes

Corrugated board is one of the most eco-friendly packaging materials: it is made from recycled paper or cellulose-based
primary fibres, which are also renewable resources. We learned from Zsolt Miklés, managing director of Rondo
Hullamkartongyarté Kft. that the company is a leader in sustainable operations. He mentioned that in production
not only the paper they use qualifies as sustainable raw material, because they also work with glue made from corn
or wheat starch. If corrugated board ends up in soil, it fully decomposes in just 6o days./

- Hazankban a lejarati hatarid6 elétt lehet
szétosztani jotékony célra az élelmet, igy a
cégek, amelyek hamarabb leveszik a polcok-
rél ezeket a termékeket, profitrdl mondanak
le. A gyartok esetében nem mindig a kdzeli
lejarati hatdridé az oka annak, hogy egy ter-
mék felesleggé valik, sokszor a szezonalitas,
= 3 gyartasbeli okok vagy
rossz tervezés az, ami
a felesleget okozza,
ez ugyanugy profit-
vesztést okoz, hiszen
a termék nem jut el
a fogyasztohoz. Fo-
gyasztdi szinten az
edukdcionak oriasi
igargat szerepe lenne: mar
Magyar Elelmiszerbank kisgyerekkortél kel-
lene tudatositani, hogyan banjunk az éle-
lemmel, és valéjaban mekkora problémardl
is van 5z0. Sajnos, amig ez nincs ott az embe-
rek fejében, nehéz elindulni a valtozas utjan
- mutat ra a nehézségekre Sczigel Andrea,
a Magyar Elelmiszerbank Egyesiilet kiilsé
kapcsolatokért felel®s igazgatoja.

Sczigel Andrea
kiilsé kapcsolatokeért felel6s

— Minden egyes szereplének hatalmas
a felel¢ssége ezen a téren, éppen ezért
segitenének dllami szinten olyan pozitiv
Osztonzdk, amelyek motivéalnak a tudatos
gondolkodast és az élelmiszermentést. Az
osztokapacitasok is végesek, az Elelmiszer-
bank minden esetben karitativ partnerszer-
vezeten keresztil juttatja el a mentett élel-
miszert a rdszorulohoz. Ha lehetne palyazni
széllitasra, emberi eréforrasra, konnyebb
lenne a helyzet, mert sok esetben sajnos
nehéz kiépiteni a csatornat az élelmiszer-
felesleg és a nélkilozék kozott. Vannak
olyan részei Magyarorszagnak, ahol a he-
lyi karitativ szervezetek egyszerlien nem
tudjak vallalni ezt a munkat, pedig szerzéd-
nénk veliik szivesen az élelmiszer osztasara.
Napi kapcsolatban vagyunk a Tescéval, az
Auchannal, a Metréval és az Aldival, a Penny
pedig a kézponti raktardbol ad felesleget.
Ezenkivil 60-70 élelmiszeripari céggel m-
kodunk egyltt. Tavaly 11 ezer tonna élelmi-
szert mentettlink meg a kidobastél, ami-
nek kdzel 90 szazaléka a kereskedelembdl
szarmazott, és csak 10 szazalék érkezett a
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Erintetti bevonds és fenntarthatésdgi irdnyok a Syngentdndl

Egy bolygo, harom ut

syngenta.

Sok sz0 esik mostanaban arrol, hogy az
emberiség forduloponthoz érkezett: mi

vagyunk az elso generacio, amely mar
magan érzi a klimavaltozas karos hatasait, és mi vagyunk az
utolsok, akik még érdemben tehetnek ellene - hangzott el a
2014-es klimacsucson Obama elnok beszédében.

Ul az adatelemzésen és a hangza-
I tos beszédeken - cselekedntink
kell. Visszaforditani a ked-
vezétlen gazdaségi, kdrnyezeti és
tarsadalmi folyamatokat, amelyek
az él6helylinket, és ezzel fennma-
radasunkat veszélyeztetik.
Mit tehet ezért a mezégazdasag,
és mit az ezen a terdleten mu-
kodoé vallalatok? A kdvetkezd
évtizedekben gyarapodni fog a
Fold lakossaga, a fehérjefogyasz-
tas felé tolddik el sokak étrendje,
csokken a megmuvelhetd talaj
mennyisége, és nagy tertleteket
érinté, jelentds vizhiany varhato.
A mezdgazdasadg szerepe nem
kevesebb, mint hogy fenntartha-
té médon termelje meg a bolygd névekvd
lakosséga élelmezéséhez szlikséges meny-
nyiségu terményt, csdokkend mennyiségu
és mindségu talajon, kevesebb vizzel, gy,
hogy a lehetd legkisebb kdrnyezetterhelést
és a lehetd legkedvezdbb tarsadalmi hatast
érje el. A Syngenta mint mezégazdasagi
terlleten mkodé vallalat kiveszi ebbdl a
munkabdl a részét.
Honnan tudjuk, hogy mi a jé irdny, mer-
re induljunk? Az elmult évben 90 orszag-
ban, kdztik Magyarorszagon is, 6sszesen
150 érintetti forumot szerveztink, hogy
meghallgassuk civil szervezetek, kutatok,
kormanyzatok, hatésdgok, a sajtéd és az
élelmiszerldnc tdbb szerepléjének véle-
ményét arrél, hogy mit var el a tarsadalom
télunk: hogyan alakitsa at vallalatunk ugy
a mukodését, hogyan fejlédjon dgy, hogy
a leheté legjobban segitse a fenntarthaté
mez&gazdasag létrejottét.
Osszegyjtottik, elolvastuk és elemeztiik a
tobb ezer visszajelzést, Osszevetettik sajat
képességeinkkel, lehetéségeinkkel és ter-
veinkkel, és legfébb partnereink, a terme-
|6k igényeivel, és ezek alapjan kijeldltik az
utunkat a fenntarthatoség felé.

Erintettjeinkkel egyditt arra jutottunk, hogy
fel kell gyorsitanunk a mezégazdasagban

az innovéaciét. Enhez harom irdnyt jelol-
tdnk ki, amelyet a Syngenta tart, és amely
szerint cselekszik:

A térsadalom és a természet vezérelte
innovacio: az Uj termékek fejlesztésénél
a kezdetektdl fogva figyelembe vesszik
a kornyezeti és tarsadalmi tényezdket, a
munkdba bevonjuk érintettjeinket, és a
mindenkori tudomanyos és fenntarthato-
sagi elvekkel 6sszhangban dolgozunk.

A lehetd legkisebb kdrnyezeti és termé-
szeti hatdssal védjuk a haszonndvénye-
ket: kitartunk amellett, hogy a megfelel

mennyiségl és mindségl élelmiszer
elédllitasa érdekében szikség van a biz-
tonsagos és hatékony névényvédelemre,
amely egy erételjesen szabdlyozott kor-
nyezetben valdsul meg. Partnereinkkel
egyltt azon dolgozunk, hogy minimalisra
csokkenjen a névényvéddszerek kdrnye-
zeti hatésa, javuljon a talajok egészsége, és
kozos erbvel megeldzziik a talajeroziot.
Befektetéseinknél a termel®k és a termé-
szet érdekeit tartjuk szem elétt: egyltt-
mUkodve a termeldkkel, ku-
tatokkal és kdrnyezetvédelmi
csoportokkal, Uj, fenntarthatd
mez&gazdasagi megoldéasokat
fejlesztink ki, befektetési don-
téseinknél kulcsszerepet kap a
fenntarthatdsdg, és atlathato
jelentést tesziink kdzzé a be-
fektetések folyamatardl és ki-
menetelérdl.

A Syngenta tehdt a cselekvés
mellett teszi le a voksat. Vallalja,
hogy az érintettekkel kdzdsen
meghatarozott Uton halad, mun-
kdja soran figyelembe veszi a ter-
mészet és a tarsadalom igényeit,
és mindvégig egyltt dolgozik partnereivel
és a termelékkel egy fenntarthato jelen és
a jové mezdgazdasaga érdekében. A fej-
leményekrél blogunkban (blog.syngenta.
hu) és Facebook-oldalunkon (facebook.
com/syngentaagrarklub) folyamatosan
beszamolunk. Kisérje On is figyelemmel
munkankat! (x)

Pogény Eda

fenntarthatosagi vezetd

Syngenta Kelet-Eurdpa

e-mail: eda.pogany@syngenta.com

& Syngenta: One planet, three directions

What can agriculture do to save our
planet? The sector’s role is to pro-
duce food in a sustainable way that
is enough to feed the growing pop-
ulation of our planet, doing this on
decreasing land size and with deteri-
orating land quality, utilising less water
than before — putting as small a burden
on the environment as possible.

Syngenta takes its share from this
work. In the last 12 months we or-
ganised 150 forums for various stake-
holders in 90 countries, to listen to
what different organisations think we

should do to contribute to sustainable
agricultural production. From what
we heard, it became clear to us that
we need to speed up innovation in
agriculture. Syngenta has defined three
directions for this:

Society and nature guided innova-
tion: We will ensure that new Syn-
genta products support sustainability
principles and develop technologies
guided by society and nature along-
side science and grower productivity.
Strive for the lowest residues in crops
and the environment: Safe and effec-

tive crop protection is necessary, but
we will further minimize residues in
crops and nature.

Invest where it matters to farmers and
nature: In cooperation with farmers,
researches and environmental pro-
tection groups, will invest to foster
and develop sustainable agriculture
solutions.

You will be updated about Syngen-
ta’s sustainability efforts in our blog
(blog.syngenta.hu) and on our Face-
book page (facebook.com/syngenta-
agrarklub). (x)

2019/9 WELE

magazin

69


www.syngenta.hu

vs77777 reflektorban: fenntarthatosag

gyartok feldl, pedig ott joval tobb olyan
élelmiszer-felesleg keletkezik, amelyet ki-
dobnak, mikézben még fogyaszthato len-
ne — mondja Sczigel Andrea, aki szerint a
lényeg nem az, hogy minél tobb legyen
a menthetd élelmiszer, hanem az, hogy
megel6zzlk a pazarlast.

- Mikdzben Ugy tlnik, van élelem béven,
évrél évre kordbbra keriil az Overshoot Day.
Jelenleg a jové generacidjanak élelmét esz-
szUk. Nincs még attord valtozas a gondol-
kodésban, a fenntarthatésag még nem irja
feltl a dontéseket, de éppen azért dolgo-
zunk, hogy egyre inkabb el&térbe kertljon
az élelmiszermentés fontossaga — mutat ra
az Elelmiszerbank munkatarsa.

A tudas rendelkezésre all, fejlodni
még boven lehet

A Nemzeti Agrargazdasagi Kamara (NAK)
szerint fenntarthatésag hatékonyan rend-
szerszinten valdsithato csak meg, és ennek
a rendszernek ugyanolyan Iényeges ele-
mei a fogyaszték, mint maguk a konkrét
dgazatok. Eppen ezért fontos, hogy min-
denki vegyen benne részt. Az els¢ 1épés a
megfeleld jogi és pénzigyi keretrendszer
megteremtése, hiszen mindezek nélkdl ir-
redlis elvaras komplett szektorok gyokeres
atalakitdsa.

ANAK szerint a pénziigyi 0sztdnzék a leg-
hatdsosabbak, éppen ezért egy stabilan
jovedelmezé dgazat megteremtése és
fenntartasa a legfontosabb elérendé cél
—ezen felUl azonban a gazdalkodok jelen-
tés része nyitott az olyan, egyéb opciokra,
amelyek hatdsait elébb vagy utébb pozitiv
értelemben érzékelik a pénztarcajukon. Az
agrarium szamara stratégiai jelentéségu
kérdéssé valt a fiatalok megnyerése, hiszen
a tarsadalom eléregedésének jelei itt is je-
lentkeznek, ezért elengedhetetlen az ag-
rdrdgazat generaciovaltasanak elésegitése.

e (R

A mUanyag palackok elképesztéen nega-
tiv kornyezeti hatasardl szold anyagokkal
ma mar kdnyvtarakat lehetne megtol-
teni, dm eddig nemigen taldltak igazan
hatékony megoldast helyettesitésikre.
Most azonban minden megvaltozhat,
mivel Ari Jénsson izlandi didk algabdl
készitett palackot, ami szd szerint par
nap alatt lebomlik, és semmilyen karos
hatdssal nincs a kornyezetre.

Jénsson innovativ Gtlete igazi megol-
dast kinal a dobbenetes méreteket Ol-
tott mlanyagszennyezésre. A fidl porftott
agar-agart hasznal, ami nem mas, mint
tengeri vorésmoszatbol kinyert névényi
zselésitéanyag.

Par nap alatt lebomlik az algapalack

A port Jénsson vizzel keverte Ossze, en-
nek eredményeképp kocsonyas anya-
got kapott, amelyet felhevitett, majd egy
palackformdba 6ntott, amit végll egy
jeges vizzel teli tartélyba helyezett. Az
agar-agar kicsapodott és megdermedve
felvette a palackformat.

Az eddigi kisérletek maximalis sikerek-
rél szélnak, mivel az algapalack meg-
tartja a formajat és csak azutén kezd
lebomlani, hogy elfogyott beléle az
ivoviz. Ha pedig valaki igazén inyenc,
akdr meg is eheti a palackot, hiszen az
agar-agar gyakori helyettesitéje a zsela-
tinnak, és vegetdridnusok elészeretettel
fogyasztjak. /

% Algae bottle decomposes in just a few days

Icelandic student Ari Jénsson has combined red algae powder with water to create a biodegradable bottle. The bottle
decomposes in a couple of days, so it has no negative impact on the environment whatsoever. As long as the bottle
is full of water, it will keep its shape, but as soon as it is empty it will begin to decompose. What is more, if the user
likes the taste, they can eat the bottle itself when they have finished drinking! /

Erre vonatkozdan az Agrarminisztérium a
NAK és tobb érdekképviseleti szerve-
zet bevonasaval teljes korl szakpolitikai
programot dolgoz ki a 2020-2030 kozotti
id6szakra, amely segiti a generaciovaltas
akadalymentes és hatékony megvaldsu-
lasat.

Tovabbi jelent6s segitséget nyujthat a
fogyasztok megvaltozott hozzaallasa, ha
minél tdbben hajlanddak a magasabb
kornyezeti hozzaadott értékd termékeket
megvasarolni, odafigyelnek a fogyaszta-
sukra és szelektiven gyUjtik a hulladékot,
ezéltal mar nagyon sokat tettek a fenntart-
hatésag érdekében. Rdadasul magasabb
kornyezeti hozzdadott érték lehet azis, ha
helyi termel&ktdl vasérolunk, vagy odafi-
gyellink a csomagolasra.

A NAK élldspontja az, hogy a sziikséges tu-
dés rendelkezésre &ll és folyamatosan boévdl,
gyarapodik, eszkdzok és forrdsok vonatko-
z&saban azonban van még lehetéség a fej-
|6désre. A kamara szakmai felkészlltségét
nemcsak tudasuk naprakészen tartasaval biz-
tositja, hanem tébb olyan kérnyezeti fenn-
tarthatdsagra irdnyuld palyazatban (Horizont
2020, integralt LIFE), valamint hazai és unids
munkacsoportban, illetve kezdeményezés-
ben (BIOEAST) is aktiv tag, amelyeken keresz-
tUl els6 kézbdl értesiinek elérheté innovativ
lehet&ségekrd| és kutatasi eredményekrdl,
illetve azok potencialis alkalmazasardl, az
informaciok pedig kozértheté forméban
tovabb csatorndzédnak mind a mezégaz-

dasdgba, mind a dontéshozdk felé.
Gyarmati O.

KA

& Everyone should join in the sustainability efforts

Sustainability is a trendy thing these days and
this creates both a hazard and an opportunity
for companies: it is a hazard if it only serves
communication purposes, without actual
steps being taken; but it is an opportunity for
those who take sustainability seriously and
manage the issue at a strategic level.

One of the most urgent problems is mitigating
the effects of climate change. According to At-
tila Chikan Jr, president of the Business Coun-
cil for Sustainable Development in Hungary
(BCSDH), more and more consumers want
sustainable products and services. Obviously
this trend has an influence on the corporate
sector. Switching to the circular economy
is actually a great business opportunity, but
adopting the new operational model requires
cooperation and sharing knowledge between
the corporate world, the government and the

70 2019/9

scientific world. This is the reason why BCSDH
has initiated establishing the Circular Econo-
my Platform, in partnership with the Dutch
Embassy and the Ministry for Innovation and
Technology. Mr Chikan reckons it is a good
sign that BCSDH has almost 9o members now,
and these companies produce more than 30
percent of the country’s GDP.

One of the most important directions in the
field of sustainability is saving food from end-
ing up in the bin. The Hungarian Food Bank
Association has been active since 2005 and
its goal is to connect surplus food with the
people who live in poverty. Andrea Sczigel,
external relations director of the association
told our magazine that a lot depends on re-
tailers in this process: according to Hungarian
regulations, only those food products can
be given to charity that haven't expired yer,

therefore the sooner the groceries are taken
off the shelves, the bigger than chance for
helping — the only problem is that this way
retailers might lose some of their profit. The
Hungarian Food Bank Association distributes
the food saved via charity organisations, but
unfortunately there are cases when it is dif-
ficult to reach the people in need with the
groceries collected from stores. They work
together with Tesco, Auchan, Metro and Aldi
stores and Penny’s central warehouse on a daily
basis, plus the association also cooperates
with 60-70 food companies. Last year they
saved 11,000 tons of food - 9o percent of
which came from the retail sector and only
10 percent from manufacturers, despite that
there is much more surplus food at the later.
The Hungarian Chamber of Agriculture (NAK)
is of the opinion that sustainability can only

be realised effectively at system level, and
consumers form just as important a part of
this system as the different sectors. NAK’s
view is that the first step should be creating
the necessary legal and financial frameworks.
They think financial motivators are the most
efficient. It can be of great help in the pro-
cess if the way consumers think changes, if
a growing number of shoppers are willing
to buy eco-friendly products, pay attention
to their consumption and collect waste se-
lectively. NAK's view is that we already have
the knowledge that is needed for the change,
but there is still room for improvement in
the fields of tools and resources. NAK takes
part in projects such as Horizont 2020 and
the integrated LIFE, plus the chamber is also
active in various Hungarian and EU working
groups and initiatives (BIOEAST)./
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Evrol évre no a SPAR
kornyezettudatos vasarloinak a szama

A SPAR Magyarorszdg felelés véllalatként
elkotelezett amellett, hogy minél kevésbé
terhelje a kornyezetét. Ezért nagy figyel-
met fordit arra, hogy érdemben csokkentse
a hulladék mennyiségét, tdmogassa a sze-
lektiv hulladékgydijtést, és druhazaiba kor-
nyezetkimél6 energiafelhasznalasi, hiitési
A villalat kornyezetvédelmi fejlesztési prog-
ramjanak kdszonhetéen ma mar minddssze
kétfajta manyag bevasarldtaska érhetd el a
vélasztékban, ugyanakkor szdmos kornyezet-
kimélé megoldast alkalmaznak. llyen a papir
szalagfilles és hészigetelds taska, a tobbszor
hasznalatos kdrnyezetbardt taska, illetve be-
vasarldtaska. A komposztélhaté és lebomld

mélyh(té-, illetve szalagfiles taskak alkalma-
zésa révén pedig a SPAR bevasarlotaska-kina-
lata teljesen manyagmentessé valik. Mindezt

nagymértékben elésegfti, hogy évrél évre né
a kornyezettudatos vasarlék széma: tavaly a
fogyasztok tobb mint 40%-a a tébbszor hasz-
nalatos zacskdkat, bevasarldtaskakat preferélta
a vasarlasai soran.

& Growing number of environmentally conscious SPAR customers every year

As part of the company’s environmen-
tal protection programme, SPAR Hun-
gary only makes two kinds of plastic
shopping bags available to shoppers,
while customers can choose from
many eco-friendly bags. The number
of green customers keeps growing; last
year more than 40 percent of consum-

This year 20 SPAR stores around the
country also introduced reusable bags
for fruits and vegetables — packs of 3
washable and closable, multi-use bags
that will be adopted by all SPAR stores
in the near future. As for the volume
of cardboard and paper waste reuse,
SPAR increased the quantity by near-
ly 25 percent between 2014 and 2018,

from 12,000 tons to almost 15,000 tons.
In 2018 the company collected 335 per-
cent of the paper waste and 95 percent
of the plastic wrap waste that they
produce, taking care of their recycling.
For SPAR waste isn't garbage, but an
opportunity. With the help of the right
technology and attitude, the company
can turn waste into value again. (x)
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Az Uzletlanc idei, a hazai kiskereskedelemben
egyedulallo zold kezdeményezése soran 20 vi-
déki druhazaban Ujrahasznosithatd zoldség- és
gyUmolcstarold tasakokkal a kornyezettudatos
magatartasra 0szténdzte vasarldit. Az Ujrahasz-
nalhato zsékok egységcsomagjai 3 darab mos-
hato és szalaggal jol zarhat, tartés, tobbszor,
akar éveken keresztll hasznélhato tasakot tar-
talmaztak. A kozeljovében pedig minden SPAR
aruhdzban bevezetik a tasakokat.

A villalat j6 eredményeket ér el az Ujrapapir
alkalmazasa terén is. Az anyagaban Ujrahaszno-
sitott karton- és papirhulladék éves mennyisé-
ge 2014 és 2018 kozott kozel 25%-kal, 12 ezerrd|
kézel 15 ezer tonndra nétt. Tobb helyen lesznek
elérhet6ek a hulladékiiveg-gy(ijtd szigetek, és
csokken a szorolapok sulya is.

Az druhdzlanc a kornyezettudatos magatartas
oktatdsan és népszer(sitésén tul a munkafolya-
matok soran kornyezetkimélé technoldgidkat
és eljdrasokat alkalmaz. A vallalat 2018-ban a
papir hulladék-kibocsatasi mennyisége 335%-
at, mlanyagfdlia kibocsatasanak 95%-at gyj-
totte vissza és gondoskodott az anyagaban
torténd Ujrahasznositasarol. (x)

ers preferred reusable shopping bags.

%

Growth
from
Knowledge

GFK

11 orszag 40.000 fogyasztéjanak meg-
kérdezésén alapulé kutatasunk tobbek
ko6zott az alabbi kérdésekre is valaszt ad:
» Mi a szerepe a mlanyagoknak a vasarlasi
folyamatban és dontésekben?
» Mit tesz a fogyaszto, és mit var
a gyartoktol és kereskeddktdl a mianyag
hulladék mennyiségének csokkentése
érdekében?

MUANYAG -
A GLOBALIS KIHIVAS

Fogyasztoi attit(idok és vasarléi szokasok
a muanyag kordl

Bévebb informacio:
www.gfk.com/hu/megoldasaink/shopper
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Fenntarthatosag az tizletben
és a mindennapokban

72

A fenntarthatosag Gj korszaka koszont be a vilag minden

tajan. A fogyasztok egyre kornyezettudatosabbak és

mindinkabb odafigyelnek, a vasarlasok alkalmaval is mind
nagyobb jelentoséget tulajdonitanak ennek a szempontnak, és
fenntarthato termékekre és szolgaltatasokra valtanak. Ez a trend
megallithatatlanul terjed, és nemcsak élelmiszer-vasarlaskor
figyelheto meg. Napjainkban mar az eroforrasok kezelésétol

a termék csomagolasaig mindenre odafigyelnek a vasarlok.

Nielsen egy legutébbi online fel-
Amérése szerint a fogyasztokat vi-

lagszerte a leveg6- és vizszennye-
zés foglalkoztatja leginkabb. A felmérésbdl
kiderdl, hogy 6kolabnyomuk redukaldsa
érdekében globalisan a fogyasztok 73%-
a biztosan vagy valészinlleg megval-
toztatna a vasarlasi dontéseit. A vasarlok
azonban még mindig a kényelmet és az
arat helyezik el6térbe a vildg jobbd tétele
mellett. A cégektdl varjdk a tdmogatast,
hogy partnerként lépjenek fel a vilag se-
gitésére.
Globalisan 6tbdl négy vélaszads ugy gon-
dolja, rendkivil fontos, hogy a vallalatok
tegyenek a kornyezetért. Generaciokra
bontva is hasonld szamokat lathatunk. A
Nielsen felmérése arra mutat ra, hogy az
Y-generacié a legtdmogatobb (85%), de
az X ésa Z sem marad el messze ettdl (79
és 80%). A baby boomernél 72, a csendes
generacio esetén ez az arany 65%-0s.

Fenntarthatosag a vallalati
kultaraban

A gyartok és kereskeddk altal leggyakrab-
ban hasznalt 5 fenntarthatésagi stratégia
egyike bizonyos dsszetevék vagy a cso-
magolds csdkkentése, megvaltoztatdsa.
Van, hogy a szallitasi mechanizmuson
véltoztatnak, szélesitik a portfoliot, eset-
leg atalakitjak a meglévé Uzleti modellt a
kornyezetvédelem figyelembevételével.
A marketingbe és a fogyasztokkal vald
taldlkozasi pontokba is igyekeznek minél
inkdbb beleszéni a fenntarthatdsagot.

Afenntarthatosag implementélasa élénkit-
heti a véllalat innovacios kulturdjat, amely
pedig Uj modszerekhez, technoldgidkhoz
és Otletekhez segithet hozza. A kornyezet-
tudatossag ugyanakkor fogyasztokdzpontd
stratégia is. SzUkséges tehat hozza, hogy a

)
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vallalat minél dtfogobban megértse és at-
érezze a fogyasztok aggodalmait, valamint
megoldast tudjon rdjuk kindlni, megkdnnyit-
ve ezzel életlket.

A fenntarthatdsag
nagyobb hatékony-
sagot is eredmé-
nyez. Sok cég ko-
telezettséget véllal
arra, hogy a gyartasi
folyamatokban csok-
kentse a hulladékot,
ami beruhdzasokat
igényel a kutatds és
fejlesztésbe, és gyak-
ran egydtt jar az ellatési ldncok Ujitasaval
is. A kezdeti befektetés azonban megté-
rilhet: a fejlesztések nyoman a vallalkozast
hatékonyabb folyamatok és jobb hirnév
jellemzi majd.

Kurucz Péter
keresked6i kapcsolatok
igazgatdja

Nielsen

Markak uj utakon

Az eredményesség érdekében elengedhe-
tetlen a fogyasztok valodi megértése, illetve
nagy hangsulyt kell fektetni arra, hogy a mar-
ka alapjaiba épftse be a fenntarthatésagot,

teljesen integralja a kiilonboz6 folyamatok-
ba. Ezekkel a lépésekkel elérhetjik az auten-
tikussagot, mikdzben teljes atlathatosagot
biztositunk a fogyasztok szamara. Sziiksé-
ges ehhez a részlegek és csapatok kozotti
egyuttmukddés, a beszallitoktdl a katego-
riamenedzsereken at a marketingvezetéig.
A sikerhez elengedhetetlen a fenntartha-
tésdgot nemcsak a rovid, hanem a hosszu
tavu stratégiai tervezésbe is bevonni.
Afenntarthatdsdggal vald tervezés kétség-
kival a markak egyéni utja. Akkor veheté
sikeresnek a stratégia, ha a véllalatok egyé-
ni megkozelitést alkalmaznak, hitelesen és
atldthatdan. A markékat ez a szemlélet fog-
ja hozzasegfteni ahhoz, hogy a polcokon
lathatobbak legyenek és eréfeszitéseiket
jutalmazva a fogyaszték hajlandoak le-
gyenek megvenni termékeiket. A vasarlok
ugyanis igyekeznek tenni a kornyezettkért
és pozitiv valtozast elérni a vildagban. Mind-
ez természetesen a vasarldsaikat is befo-
lydsolja: mindinkdbb elvérjak a vallalatoktdl
afenntarthatdsag melletti elkotelezédést,
irdnyaba tett lépéseket.

A véllalati felel¢sségvallalas és a fenntart-
hatdséagi stratégiak szamos tényez6tél
fliggden kilonbozdek lehetnek. A Niel-
sen kutatdsabol ugyanakkor vildgosan ki-
deril, hogy a fogyasztdk hajlanddak tobbet
fizetni azért, hogy az altaluk latni kivant
véltozadsokhoz hozzajarulhassanak. Erde-
mes tehat ebben az irdnyban gondolkodni
a véllalatoknak és a fenntarthatdsagra és
kornyezetvédelemre fékuszalni értékesi-
tési és marketingstratégiajuk megterve-
zésénél./

& Sustainability in business and everyday life

According to a recent online survey
by Nielsen, consumers all over the
world are the most concerned about
air and water pollution. At a global
level, 73 percent of consumers would
surely or probably change their buying
habits in order to reduce their eco-
logical footprint. For the time being
shoppers still give priority to conven-
ience and price — making the world
a better place only comes second.
Four from five consumers say it is the
companies that should do more for
the environment. As for the different
generations, Generation Y is the most
supportive of the cause (85 percent),

but the X and Z generations are also
at 79 and 8o percent, respectively.
One of the most frequently used 5
sustainability strategies adopted by
manufacturers and retailers is re-
ducing or changing certain product
components or the packaging. Com-
panies also seek to involve the topic of
sustainability in their marketing strat-
egies more and more. Implementing
a sustainability strategy contributes
to bettering a company’s innovation
culture. What is more, sustainability
also results in greater efficiency.
Success in sustainability requires the
conversion of consumers, and special

attention must be paid to integrating
sustainability into the foundations of
abrand. Taking these steps can result
in achieving authenticity, at the same
time guaranteeing full transparency
for consumers. Shoppers are trying to
do something for their environment,
and this influences their buying deci-
sions too. Consequently, they expect
companies to implement measures
that make their operations more
sustainable. Nielsen'’s study makes
it clear: shoppers are willing to pay
more if they can contribute to pos-
itive changes in the field of sustain-
ability. 7/
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Egy tokeletes péelda a korkoros
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‘Q’ vpk ‘ packaging

gazdasagra: hullamkarton csomagolas

fenntarthatdsagra valo torekvés
Ana’lunk a VPK Packaging Csoport-

ndl a szervezetiink DNS-ébe van
agyazva. Rendkivil blszkék vagyunk
a kitinéen atgondolt és megtervezett
hulladékgazdalkodasi stratégiankra, hisz
a hulladék mennyiségének csokkentése
minden Gzemiinkben jelentds kdrnyezeti
elényokkel jar.
A kérnyezetvédelmi szabdlyoknak valod
megfelelés és kdrnyezettudatos elkote-
lezettség mindig szildrdan meghatérozta
aVPK Packaging Nagyszalonta tevékeny-
ségeit, a 2015-0s év mégis jelentés mér-
foldké volt szamunkra az 4j 1SO 1400122015
szabvany bevezetésével és ezzel egy
teljes kord kdrnyezetiranyitasi rendszer
megteremtésével. Papirgyartd tzeme-
ink ezenkivil az I1SO 9001, az FSC (Forest
Stewardship Council) és a BRC (Global
Standard for Food Safety) min&sé-
gi tanusitvanyokat is megszerezték.
Mindezek a bizonyitvanyok elisme-
rik folyamatos elkdtelezettségiinket
azirdnt, hogy minéségi folyamato-
kat hajtsunk végre, kivald minéségu

papirt gyartsunk, és ezzel egyidejl- avek Packaging Csopert asszesen tebi min
6100 alkalmazottal

leg tevékenységeinket fenntarthato
maodon folytassuk.

Az Ujrahasznositas a korkords gazda-

sag legfontosabb hajtoereje. A hul-
lamkarton csomagolas teljeskorien
illeszkedik ebbe a kérforgasos rend-
szerbe, az altalunk gyartott karton-

papir gyakorlatilag zarja a kort, hisz

v/ 100%-ban Ujrahasznosithato.

A hulldmkarton csomagolés azon-

tul, hogy teljesen Ujrahasznosithato,
megujuld eréforrasokbdl készil és
biologiailag teljesen lebonthato. Va-
l6jaban a hulldmkarton manapsag

az egyik legnagyobb mértékben
Ujrahasznositott papirtermék, és

egy jol megalapozott, masodlagos
nyersanyagpiaccal rendelkezik. A hatékony
Ujrahasznositasi folyamatok lehetévé te-
szik, hogy a feldolgozott papirszalakbol Uj
csomagoldanyag szilessen. Hulldmkarton
dobozaink gyartasdhoz sziikséges nyers-
anyag 88%-a Ujrahasznositott papir, ami
nemcsak a papirrostoknak nyujt folyamatos
életet, de a gazdasag szamadra is értékes
hozzajarulast biztosit.

Lehet, hogy ujrahasznositott papir, de ki-
vdlé mindségl ujrahasznositott papir!

v biztositja a nyersanyagok folyamatos
élettartamat. A VPK Packaging Nagyszalon-
ta Uzemében felhasznalt dsszes nyersanyag
85%-a szarmazik Ujrafeldolgozott papirbdl.
Avéllalati tarsadalmi felel6sségvallalas (CSR)
és a fenntarthatésag nem csak hangzatos
hivoszavak. A tarsadalom és a fogyasztok
ma mar elvarjak, hogy a vallalkozasok meg-
oldasokat nyujtsanak kdrnyezeti és tarsadal-
mi problémakra egyarant. Minden erdészeti
termeléssel és faipari termékekkel kapcsola-
tos gyartécégnek érdemes egytttmikod-
nie az FSC-vel. A sajat termékeink 97%-ban
FSC-tanusitvannyal rendelkezé papirbol és
3%-ban kontrolldlt faanyagbol készilnek.
Az FSC 6koszisztéma szolgaltatasi eszkozei
segitenek a fenntarthatésag iranti elkdtele-
zettséglnk igazoldsaban, és végsé soron az
erddirtas és erdépusztitds csokkentésében,
megakadalyozasaban.
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20 orszig teridotén,

65 uzemben

Tudta, hogy 1tonna Ujrahasznositott papir
dltal 17 fat menthetiink meg a kivdgdstol?

Annak érdekében, hogy még egy lépéssel
kozelebb kerlljiink a korkoros gazdasag-
hoz és segitslink valtoztatni az emberek
gondolkodasmadijan, kérnyezethez vald
hozzdélldsukon, egy nemzeti falltetési
programhoz csatlakoztunk, melynek ke-
retében a tdbb mint 1000 dnkéntes — koz-
tik a VPK nagyszalontai csapata — mintegy
18 000 fat Ultetett el.

A kdrnyezeti ldbnyomunk csdkkentése és
az dkotudatos fogyasztok kdrében a mar-
kahlség novelése egy fontos Uzleti lépés,
és a VPK Packaging Nagyszalonta egész
csapata révid és hosszu tavu stratégiank
segitségével ennek megvaldsitésara 6ssz-
pontosit.

www.ypk.hu  (x)
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& A perfect example for circular economy: Corrugated packaging

Sustainability is in the DNA of VPK Pack-
aging Group. One of the spearheads is
our well thought-out waste management
strategy. Reducing waste at all our plants
leads to significant environmental benefits.
In 2015 our paper production plants have
also obrained the quality certificates ISO
9001, FSC (Forest Stewardship Council)
and BRC (Global Standard for Food Safe-
ty). All these certificates recognise our
continuing commitment to implement
quality processes and produce top quality

paper, at the same time as helping to make
our activities sustainable

Recycling is a key driver of the circular
economy. In line with this, going circular
can mean going for corrugated packaging!
Our cardboard closes the loop.

Itis 100 percent recyclable.
Furthermore, corrugated packaging is the
most versatile form of packaging:
Robust and strong - ideal for the trans-
portation of all kinds of goods.
Multi-purpose - thanks to a wide range

of board combinations, boxes can be as
small or as large as you need them to be.
Easily printable — excellent to support
your image and promote your brand at
the same time.

Reducing our environmental footprint
and increasing brand loyalty amongst
€C0O-CONSCIoUs consumers, it is an im-
portant business move and our entire
VPK Packaging Salonta’s team focus is
on ensuring that, through our short and
long term strategy. ()
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A kényelem megelozi
a kornyezetvedelmi szempontokat?

Az idei nyaron, talan a Miianyagmentes julius mozgalomnak
koszonhetoen is, reflektorfénybe keriiltek a kornyezetvédelem, azon
beliil is a lakossag fogyasztasi, vasarlasi szokasai. Ennek kapcsan
meriilt fel a kérdés, hogy mit tesz a magyar lakossag jelenleg a
fenntarthato fejlodés érdekében, mit gondolnak egyaltalan a sajat
szerepiikrol, és milyen valtozasok varhatok a jovoben.

z NMS Hungary 4ltal a Magyar Or-
Aszégos Panelen futtatott, nemre,
korra és régiora reprezentativ 1000

f6s online megkérdezés alapjan kimond-
hatjuk, hogy a kdrnyezetvédelem a lakos-
sag jelentds részét érdekli, 67% kifejezetten
fontosnak tartja, hogy a mindennapi életé-
ben is foglalkozzon a kérdéssel, és tegyen
valamit a fenntarthatosag érdekében. A
fenntart-
4 hatdség,
fenntart-
hato fejlédés fogal-
ma azonban igen
zavaros, mindodssze
a vélaszadok 37%-a
kototte egyaltalan
valamilyen modon
a kornyezethez, a
kdrnyezettudatos

Dorogi Adrienn
senior kutatd
NMS Hungary

gondolkodashoz.

Ugy tdnik, a kdrnyezettudatossag valoja-
ban gondolkoddsmaod, nem fugg iskolai
végzettségtél vagy anyagi helyzettél. Meg-
lepd azonban, hogy a fiatalok kevéshé tart-
jak fontosnak a témat, mint a kdzépkortak
és idésebbek: a 18-35 éves korosztalyban
16%, mig a 36 év felettiek kdzott csak 9%
azok arénya, akik hatosra vagy annal ala-
csonyabbra értékelték a fenntarthatdsag
fontossagat a mindennapjaikban.

Fenntarthatosag érdekében tett
lépések

A vélaszaddk 80%-a szelektiven gyUijti a
szemetet — bar ezen a téren még van ho-
va fejlédni. Legtdbben az Gdités és dsvany-
vizes PET-palackokat, a papirt, a veszélyes
hulladéknak szamito izzokat, elemeket,
lejart gyogyszereket, az Gveget és fém-
hulladékot gydijtik szelektiven. A hdztartasi
flakonokat, tejfolos- és joghurtospoharakat,
szatyrokat és tiszta folidkat még alig tobb
mint a lakossag harmada teszi csak a md-
anyaggyUjtékbe.
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Budapesten nemcsak tébben gydijtik a sze-
metet szelektiven, mint vidéken, de atlago-
san egy termékfajtaval tobb kerll a kék és
sarga hulladékgyUjtékbe. Ennek oka azon-
ban, hogy vidéken egyes alapanyagokat,

- mint pél-
2 déaula pa-
pirt a haz-

tartdsokban jobban
hasznositani tudjak
mas célokra is, nem
kerUlnek feltétlenul
l a szemétbe. Jelen-

Seres Attila tésebb kulonbség
client service manager megls az uveg L:ljl'a-
NMS Hungary

hasznositasaban és a
komposztalasban tapasztalhato: vidéken
719% gy(jti kilon az Gveget, 15%-kal tob-
ben, mint a févarosban, mig 36% dobja a
szerves hulladékot a komposztaldba, tobb
mint kétszer annyian, mint Budapesten.

Atudatos gondolkodas nemcsak a szemét-
tel kapcsolatban fedezheté fel: a lakosséag
70%-a kerdli a felesleges vizhasznalatot,

67% energiatakarékos haztartasi eszkdzo-
ket hasznal, 55% a feleslegessé valt ruha-
kat elajandékozza vagy eladja, és az olajat,
maradék festékeket, elromlott elektronikai
eszkdzoket az erre szolgald hulladékgydjté
pontokon adja le, mig 39% torekszik arra
is, hogy minél ritkdbban hasznélja a gép-
jarmUvét a mindennapok soran.

A vésarlas atalakitasa azonban mar nehe-
zebb kérdés. 45% probél a vésarlasa sordn
minél kevesebb felesleges csomagolé-
anyagot hazavinni, de csak minden hatodik
vasarlo kolt példaul természetes moso- és
tisztitoszerekre, vagy bioélelmiszerekre.
10% alatti azok aranya, akik valamilyen ko-
molyabb befektetést igénylé eszkozokkel
is igyekeznek csokkenteni a szennyezo-
anyag-kibocsajtast, megujuld energiat 6%,
elektromos kozlekedési eszkdzt 4% haszndl,
és csak 1% él passzivhazban.

Mi varhato a jovoben?

A valaszadok 89%-a valdszintinek vagy na-
gyon valészinlinek tartja, hogy a jovében
tébbet fog majd tenni a fenntarthato fej-
|6dés érdekében. Leginkdbb az energiafel-
hasznalds és a hdztartasi szemét csdkken-
tésével kivannak hozzajarulni a kdrnyezet
védelméhez, de egyelére csak 56% terve-
zi tobb kornyezetbarat termék vasarldsat.
Legkevésbé az autdhasznalatrol tudunk
lemondani, 32% gondolja tgy, hogy a jové-
ben lecseréli az autot tomegkozlekedésre,

MENNYIRE FONTOS KERDES AZ ON SZAMARA A FENNTARTHATOSAG A
MINDENNAPOKBAN?
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MITTESZNEK A HAZTARTASOK A FENNTARTHATOSAG ERDEKEBEN?
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kerékparra vagy elektromos jarmure, hogy
igy csokkentse az utazas kdzbeni szennye-
z6anyag-kibocséjtast.

Mivel vasarlasaink dtgondolasaval, atalaki-
tasaval sokat tehetlink a haztartasi hulladék
mennyiségének csokkentéséért, ezért fon-
tos kérdés, mennyire elvaras a gyartokkal
szemben, hogy lehetéséget teremtsenek
kornyezetbarat termékek vasarlasara, az-
azlegyenek olyan fejlesztéseik, termékeik,
csomagoldanyag-megoldasaik, melyek va-
lamilyen modon kornyezetvédelmi szem-
pontokat is figyelembe vesznek.
Akutatas alapjan ugy tlnik, ma még meg-
lehetésen elnézdk vagyunk ebben a kér-

UELE 5019/

magazin

désben, 54% — bar fontosnak tartja és varja
a kornyezetbarat megolddsokat — mégis
elfogadja, ha egy gyartd nem ezt a szem-
pontot tartja a legfontosabbnak fejlesztései
soran. 16% szerint az ilyen fejlesztések még
nem elvartak, de hozzéjarulnak a cégek
pozitivabb megitéléséhez.

A vasarlok 39%-a szamaéra kifejezetten
fontos szempont, hogy a megvasarolt
termék kornyezetbarat legyen vagy ke-
vésbé terhelje a kdrnyezetet, mint mas
hasonlo termékek, és a jovdben hajlando
lenne maximum 26%-kal tdbbet is fizetni
azilyen termékekért. Kérdés azonban, hogy
felismerjik-e a boltokban a kornyezetbarat

EXKLUZIV KUTATAS A TRADE MAGZIN SZAMARA
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termékeket, ha a jeldléseket alig ismerjuk,
illetve még ha a logd ismerds is, a jelenté-
stkkel nem vagyunk tisztaban. A cégeknek
fontos szerepe van abban, hogy ha mér
rendelkeznek kdrnyezetbardt megoldasok-
kal, akkor azok jeloléseit népszerUsitsék a
fogyasztok korében, hogy akinek szamit,
konnyebben megtaldlja ezeket a termé-
keket a boltok polcain.

A Mianyagmentes julius
hozadéka

A MUanyagmentes julius, ugy tlnik, elérte
céljat, mert amellett, hogy a lakossag 60%-a
hallott réla és 46% részt is vett benne, a
tébbség Ugy nyilatkozott, hogy a most
felvett Uj szokésait igyekszik a jovében is
megdrizni.

Legtdbben a csomagoldanyagokon pré-
bélnak sporolni, sajat zacskok és otthonrol
hozott dobozok hasznalataval, valamint az
,agyoncsomagolt”termékek kerilésével. A
valaszok alapjan azonban Ugy tlnik, a meg-
szokott termékeinkrél nehezen mondunk le,
kisebb azok ardnya, akik papir- vagy tveg
csomagolasu termékre cserélik kedvencei-
ket, vagy akar véltoztatnak a bevasarlas hely-
szinén csak azért, hogy csomagoldsmente-
sen tudjanak vasarolni. A kényelem mellett a
rohand életvitel is kdzrejatszik abban, hogy
még ha tudatosabban is probalunk vasa-
rolni, mégsem valtoztatunk drasztikusan a
szokasainkon. A tobbség szamara az id6 a
legnagyobb gétja példdul a csomagolas-
mentes vasdrlasnak, ha a kereskedénél,
ahol rendszeresen vasérolni szoktak, csak
csomagolt termékek kaphatok, akkor bar
rossz érzésekkel, de azt fogjak megvenni.
Legkevéshé az elviteles dobozokra és bdg-
rékre tudunk nemet mondani, tgy tlnik,
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A fenntarthatosagi célok kozott elsobbséget élvez a hulladék djrahasznositasa

Hulladékmentes Vilag

2018. januarban a Coca-Cola HBC a The Coca-Cola Companyvel
osszefogva, egy atfogo, tobb évre kiterjedo program végrehajtasaba
fogott, amely a csomagoloanyagok okozta problémak megoldasara
iranyul. A projekt a Hulladékmentes Vilag nevet kapta.

projekt els¢ 1épéseként, tavaly
A2025—re vonatkozd véllaldsokat tett
a Hellenic vallalatcsoport. Eszerint,
minden elsédleges csomagolasnak 100
szdzalékban Ujrahasznosithatonak kell len-

nie; a PET-palackok elédllitdsahoz novek-
vé ardnyban ujrahasznositott PET-et kell

felhasznalni; és 2025-ig az italpalackok 75
szazalékanak megfelel® mennyiségl hulla-
dék visszagyUjtéséhez kell hozzajarulni.

100%-ban Gjrahasznosithato

Mar eddig is j6 néhany lényeges eldrelépés
tortént Magyarorszagon. A Coca-Cola HBC
Magyarorszag altal hasznalt PET-palackok
100%-ban Ujrahasznosithatdak, az elmult
esztendok fejlesztéseinek kdszonhetéen
pedig ma mar 15 szézalékkal kevesebb
mUanyagra van szikség egy palack el6-
allitdsdhoz, mint 2010-ben.

Hazénk legnagyobb uditéital-gyartdja
2018-ban 500 millié forintot koltott inno-
vatfy, kdrnyezetkimélé csomagoldsi tech-
noldgiadk bevezetésére. Ennek részeként,
tébbek kdzott, 10 szazalékkal csdkkent a
NaturAqua asvanyvizek, illetve 13 szézalék-
kal a 0,5 literes Udit&italos palackok sulya.
Az intézkedések hatdsara 0sszességében
4 szazalékkal lett kevesebb a cég dltal fel-
hasznélt mUanyag mennyisége. A cég
fenntarthatdsagi stratégidja szerint 2020-
ig 6sszességében legaldbb 20 szazalékkal
csokken majd a palackok atlagsulya 2010-
hez képest. Mindezeken felll a véllalat fo-
lyamatosan noveli az italcsomagoldsok-
hoz felhasznélt Ujrahasznositott mlianyag

mennyiségét is, melynek ardnya ma mar at-
lagosan 20 szazalék. 2030-ra csoportszinten
ez az arany a tervek szerint eléri majd az 50
szazalékot, és nincs messze az az idé sem,
amikor 100 szazalékban rPET-bél készul-
nek majd a palackok. A vallalat tisztaban
van azzal, hogy van még mit tenni, ezért
egyetemekkel, szakmai és civil szer-
vezetekkel dolgozik egytt azért,
hogy megtaldlja a mdanyag valo-
ban tartds alternativajat.

Hulladékmentes Tisza -
elorehaladas a hulladék-
visszagylijtés terén

Az arvizekkel szinte minden évben
jelentés mennyiségl uszadék, szer-
ves anyag és kommunalis hulladék
vonul le a Tiszan, és a Kiskorei Viz-
lépcsé az elsé olyan miszaki létesitmény,
amely megallithatja a szemétaradatot,
megkimélve ezzel az als¢ folydszakaszokat
a jelentés szennyezddéstél. A helyzet ha-
tékony kezelése érdekében idén juliusban
a vizUgyi, civil és véllalati oldal is ¢sszefo-
gott. Az Orszagos Vizlgyi Féigazgatdsag
a rakodotér fejlesztését tervezi, a PET Ku-
pa civil kdrnyezetvédelmi program részt
vesz a kitermelt hulladék szelektdldsaban
és Ujrahasznositasaban. A The Coca-Cola
Foundation — a Coca-Cola globalis alapit-
vanya — pedig a kétéves Hulladékmentes

Tisza projekt keretében nyujt 73 millié Ft-os
anyagi tdmogatast a helyzet felszamola-
sara.

A hdromoldalu 6sszefogas a folyamatos
védekezést, a kitermelt hulladék jelentés
mértékU Ujrahasznositasat és a folyd egyre
nagyobb mértékl megtisztitasat tlzte ki
célul. A projekt megvaldsitasahoz és sike-
réhez a Coca-Cola Magyarorszag munka-
tarsai is tevékenyen hozzajarulnak. 2019.
julius 26-an kdzel 70 munkatérs vett részt
a folyd kiskorei szakaszanak megtisztitasa-
ban. Ezen a napon a vallalat kollégéia PET
Kupa 6nkénteseivel egylitt kozel 1,5 tonna
hulladékot gyUjtottek 6ssze féleg a nada-
sokban megrekedt, illetve a viz felszinén
Uszd mlanyagokbdl. Ez a 1,5 tonna hul-
ladék megfelelé modon szétvalogatasra,
majd Ujrahasznositasra kerul. (x)

#:World Without Waste

In January 2018 Coca-Cola HBC joined
forces with The Coca-Cola Company
and launched the World Without
Waste project. One of the project’s
goals is to collect and recycle the
equivalent of 100 percent of the com-
pany’s plastic bottle and aluminium
can packaging worldwide by 2030. As
the first step, last year they made the
pledge that each primary packaging
must be 100-percent recyclable, and
growing a proportion of recycled PET
must be used in PET bottle production.
Progress has already been made in Hun-
gary: 100 percent of the PET bottles used
by Coca-Cola HBC Hungary are recycla-

ble. Today Is percent less plastic is need-
ed for manufacturing bottles than in
2010.In 2018 Hungary's biggest soft drink
manufacturer spent HUF 500 million
on introducing innovative, eco-friendly
packaging solutions. Thanks to these
steps, the company used 4 percent less
plastic in production. By 2020 Coca-Cola
Hungary will reduce the average weight
of bottles by 20 percent (compared with
2010). Besides, at group level the goal is
to use 50 percent recycled plastic in PET
bottle production by 2030 - in the near
future 100 percent of Coca-Cola bottles
will be made from rPET.

In Hungary floods always pollute the

river Tisza with waste, so the General
Directorate of Water Management,
non-governmental programme PET
Cup and The Coca-Cola Foundation
teamed up to collect and recycle the
waste from the river this July — the foun-
dation donates HUF 73 million to the
2-year Zero Waste Tisza River project.
On 26 July 2019 nearly 70 Coca-Cola
workers went to the Kiskore section
of river Tisza to collect waste. On this
day volunteers collected almost 1.5 tons
of waste as part of the PET Cup pro-
gramme — mainly plastic floating on
the river and in the reeds. All of this
waste will be sorted and recycled. (x)
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az elére gondolkodas egyelére inkabb
csak a bevasarlasra vonatkozik. Bar ott-
honra méar egyre kevesebben vasarolnak
egyszer hasznélatos mlanyag evéeszko-
zOket, poharakat, tanyérokat (pl. vendég-
ség esetére), helyette inkdbb vallaljdk a
mosogatassal jard plusz munkat. Viszont,

panel

ha kimozdulnak otthonrdl, a hazon kivli
mékeket.

A MUanyagmentes julius mozgalomban
részt vevdk 59%-a szerint annak ellenére,
hogy csokkentették a hdztartasukba kerllé
egyszer hasznélatos mlanyag csomago-

EXKLUZIV KUTATAS A TRADE MAGZIN szimAra LLLLIE]

|6anyagok mennyiségét, a megvasarolt
termékek mennyisége nem valtozott,
ugyanannyit fogyasztanak, mint eddig.
29% valamennyivel kevesebb, 4% viszont
lényegesen kevesebb terméket visz ha-
za egy atlagos vasarlas alkalmaval, mint
korabban.

A szandék megvan, de

a szokasokon nehéz valtoztatni

A statisztikdk jol mutatjak, hogy a magyar
lakossag kornyezettudatos gondolkodésa,
bar pozitiv képet mutat, leginkdbb olyan
kénnyen kivitelezhetd megoldasokban
merUl ki, melyek legkevésbé véltoztatnak
a vasarlasi szokasokon. Eppen ezért az
élelmiszer- és haztartasi termékek gyar-
téinak és a kereskedelmi lancoknak nagy
a felel¢ssége abban, hogy megfelel$ va-
lasztékot kindljanak az alternativ megol-
dasokbdl, lehetédvé téve, hogy ne a ked-
venc markankrol és daruhdzunkrol, csak a
felesleges csomagoldanyagokrol kelljen
lemondanunk.

A kdrnyezettudatos élet irant érdekl6-
dék szamdara szamos online felllet all
rendelkezésre, ahol tandcsokat, 6tlete-
ket kaphatnak azzal kapcsolatban, hogy
milyen médon tudjdk a megszokott
termékeiket és hasznalati szokasaikat
kornyezetbarat vagy kevésbé kornye-
zetszennyezd megoldasokra cserélni. A
kutatas eredményei alapjan a jévében
rdadasul egyre ndvekvd ilyen irdnyu
igénnyel kell szamolnunk. Az élelmi-
szer- és haztartdsi termékek gyartdinak
tehat érdemes feltennitk maguknak a
kérdést, hogy a termékeiket mennyire
egyszer( egy atlagvasarlénak kornyezet-
barat alternativaval helyettesitenie, mert
ha nem Utkodzik nagyobb nehézségbe,
varhatdan a kereslet csokkenésével kell
majd szamolniuk. /

s

A 1000-respondent representative online
survey by NMS Hungary has revealed that
environmental protection is important for
67 percent of Hungarians. At the same time,
the concept of sustainability and sustainable
development causes confusion among con-
sumers: only 37 percent of respondents made
a connection between these concepts and
the environment. It is noteworthy that the
topic of the environment and sustainability
are less important for 18-35 year old Hungari-
ans than for those who are older than 36 years.
It turned out that 8o percent of the survey’s
participants collect waste selectively. More
people do so in Budapest than in the coun-
try. Being environmentally conscious isn't
only about managing waste, for instance
70 percent of the population try to avoid
unnecessary water use, 67 use energy saving
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household equipment, 55 percent give away
or sell the clothes that they don't need any
more, and 39 percent try to use their car
as rarely as possible. It seems to be a more
difficult task to change the buying habits of
people: 45 percent try to avoid unnecessary
packaging materials, but only every sixth
shopper spends money on natural washing
and cleaning products or organic food.

No less than 89 percent of shoppers said it was
likely or very likely that they would do more
for sustainable development in the future.
Still, only 56 percent plan to purchase more
eco-friendly products, in spite of the fact that
they think their biggest contribution to having
agreener planet can be using less energy and
producing less waste. Only 32 percent reckon
they will switch from driving their own car to
using public transport. Although 54 percent

& Comfort matters more to consumers than protecting the environment?

of respondents said they expect eco-friendly
solutions from product manufacturers, they
can accept it if this isn't the most important
factor in the innovation strategy of a product’s
manufacturer. 39 percent of shoppers said
it is very important for them to buy green
products and in the future they would be
willing to pay maximum 26 percent more
for such products.

It seems that the Plastic Free July initiative
has reached its goal, as 60 percent of the
population heard about it and 46 percent
took part in it. What is more, the majority
said they would do their best to keep their
newly formed green habits. Most people try
to cut down on packaging material use by
bringing their own bags or boxes. Unfortu-
nately the responses suggest that consumers
aren’t willing to give unp buying the products

they know and like for something similar in
a greener format, e.g. in glass or paper pack-
aging. The majority of respondents feel they
don't have the time for buying packaging-free
products — if the retailer they frequent sells
only packaged products, they might have
bad feelings but they will buy them because
they are convenient.

Statistical data show that in theory Hun-
garians care about the environment, but in
practice they only take those steps which
require no real effort — they don't really want
to change their buying habits. Consequently,
the manufacturers of FMCG products and
grocery stores have great responsibility in
offering as many alternatives to customers
as they can, making it possible for them to
quit only the unnecessary packaging materials,
and not their favourite brands and stores. /
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Az energia meghatarozo szerepet jatszik
mindennapi életiinkben, tovabba nagy
befolyassal van annak mindségére.
A Shell azon dolgozik, hogy a vilag
novekvo népessége szamara elegendo
mennyiségli energiat biztositsanak
nemcsak most, hanem a jovoben is,
és mindezt fenntarthaté modon. Bujdoso Andreaval a Shell
Hungary Zrt. Igazgatosaganak elnokével arrol beszélgettiink,
hogy milyen lépéseket tesz a Shell vilagszerte és hazankban,
hogy valaszt talaljanak a klimavaltozas kovetkezményeire.

LA fenntarthatésag a Shellnél ma mar
alapvetd elvards minden terlleten” —
hangsulyozta ki Bujdosé Andrea.,Nem-
csak a hétkdznapi mikodéstnk soran,
hanem akkor is, amikor vildagszerte helyi
kozdsségekkel mikodink egyutt, vagy a
jové mobilitasi megoldasain dolgozunk,
szem el6tt tartjuk, hogy milyen hatassal
vagyunk az emberek és a kdrnyezetiink
biztonsagara.

A Shell globdlis energiavallalatként a
vildg energidjanak korulbelll 3%-at
biztositja, s mint meghatdrozd piaci
szerepld fontosnak tartja hozzajarulni
az éghajlatvaltozas kezelésére irdnyuld
eréfeszitésekhez és a Parizsi Megalla-
podas céljainak eléréséhez.,Az Energia
Forgatdkonyveinkben az 1970-es évek
6ta dolgozunk ki kilonbozé vizidkat
az energia jovéjére vonatkozodan. Kap-
csolatban allunk az Uzleti szféraval, az
dllamigazgatasi szervezetekkel és a civil
tarsadalommal, hogyan érheté el egy
alacsonyabb szén-dioxid-kibocsatasu
vilag!”

A Shell amellett, hogy folyamatosan
fejleszti Uzemanyagait a tisztadbb és
sokkal hatékonyabb teljesitmény érde-
kében, mintegy 2 millidrd dollart fektet
be vildgszerte megujuld projektekbe.
Nemrég példaul felvaséroltdk a sonnen
energiatarold céget Németorszagban, il-
letve bejelentették, hogy visszatérnek az
Egyesult Kirdlysag tengeri szélfarmjaira
is. A véllalat célja tovabba, hogy 2025-re
a toltdallomasain értékesitett energia
karbonkibocsatdsa 20%-kal alacsonyabb
legyen.,A Shell felvasarolta a NewMo-
tiont, amely 30 ezer elektromos autd

toltéponttal rendelkezik a kontinensen.
Csatlakoztunk az IONITY konzorcium-
hoz, amely nagyteljesitményUl gyors-
toltéket telepit 10
eurépai orszag -
koztik Magyaror-
szdg — egyes kut-
jain. Vilagszerte az
egyik legnagyobb
biolzemanyag-be-
fektetd vagyunk,
dolgozunk az eu-
répai LNG toltéal-
loméas-halézatunk
kiépitésén, Németorszagban pedig a
hidrogénhajtasu elektromos autok tolté-
séhez épitlink haldzatot. A Shell Eco-ma-
rathon didkinnovacios verseny kereté-
ben pedig a jové mérnodkeit, koztik a
magyar didkokat is arra inspiraljuk, hogy
folyamatosan feszegessék az energiaha-
tékonysag hatérait. Orszagoktél figgéen
szamos alternativ Uzemanyag szerepel
a kindlatunkban, a kovetkez6 évtizedek-
ben fog elddéIni, hogy hol melyik jelent
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majd gazdasagilag is életképes alterna-
tivat vasarldink szamara!

A vdllalat karbonlabnyoménak csokken-
tését toltéallomasai mikodtetése sordn
is szem el&tt tartja, ennek érdekében
véllalta, hogy 2025-re 50%-kal csdkken-
ti a benzinkutjainak szén-dioxid-kibo-
csatasat. ,Magyarorszagon az elsé tu-
datosabb |épések 2016-ban torténtek,
amikor atalltunk LED-vildgitasra, és a
hdtészekrényeket is mindenhol ener-
giatakarékosra cserélttk, mara pedig a
hazai toltéallomasaink tobbsége is meg-
Ujuld forrdsbol szarmazo villamos ener-
gidval makadik. A kovetkez szakaszban
a hulladékkezelés hatékonyabbd tételét
oldjuk meg, amelynek keretében példa-
ul mér a teljes toltéallomas-haldzatunk-
ban megszUint a szivdszalak haszndlata,
valamint friss szendvicseink is lebomlé
csomagolast kaptak”

A harmadik pillére a Shell fenntartha-
tosagi vallaldsainak a helyi kozosségek
tdmogatéasa, amelynek keretében a he-
lyi igényekre épulld kezdeményezések
mellé all.,Magyarorszagon a Peter Cerny
koraszilottmentd alapitvannyal miko-
dink egyttt — amellett, hogy mi adjuk
az Uzemanyagot az alapitvany menté-
autdiba, vasarldinkat, munkatarsainkat
és partnereinket is aktivan bevonjuk a
kezdeményezésbe — célunk ezzel a tar-
sadalom érzékenyitése! A legutébbi ak-
cié soran példaul a vasarldknak kdszon-
hetéen egy Uj rohamkocsi vasarlasdhoz
jarult hozza a Shell.

LA fenntarthatdsagi torekvéseinket at-
hatjak vallalati alapértékeink és kultu-
rank, a sokszinlség és elfogadas irdnti
elkotelezettséglink” — tette hozzé Buj-
dosd Andrea. (x)

K

Andrea Bujdosé, Country Chair of Shell
Hungary talked to our magazine about
the steps Shell is taking worldwide and
in Hungary, to give an answer to the
challenges of climate change. Ms Buj-
doso informed that as a global energy
company, Shell provides about 3 per-
cent of the world's energy. The company
keeps improving its fuels for a cleaner
and much more efficient performance:
all over the world Shell invests USD 2
billon in renewable energy projects.

It is also Shell’s objective is to reduce
the carbon emission of fuels sold at its

filling stations by 20 percent by 2025.
The chairperson told: Shell has acquired
NewMotion, a company that operates
30,000 e-car charging stations in Europe.
They have also joined the IONITY con-
sortium that installs high-performance
rapid chargers in 10 European countries,
including Hungary. The company is one
of the biggest biofuel investors in the
world. With the Shell Eco-marathon
innovation contest for students, Shell
inspires the engineers of the future - in
Hungary too - to push the limits energy
efficiency.

Shell has also made a pledge to cut the
carbon dioxide emission of its filling
station operations by 5o percent by
2025; as part of this, in Hungary Shell
petrol stations switched to LED lighting
in2016 and started using electricity from
renewable sources. Shell also supports
local communities, a good example of
which in Hungary is the cooperation
with the Peter Cerny foundation for
the care of newborn infants. Recently
Shelland its customers have contribut-
ed to buying a new ambulance for the
foundation. (x)
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A ROVATOT TAMOGATJA A hwdl@

Lisszabon, Vancouver, Berlin — a fenntarthatdsagrol
Jon az Y-generacio —
»mindent azonnal”

Most, ahogy az 1980 és 1995 kozt sziiletettek Y-generaciojanak
vasarloereje megnovekszik, kezdenek a fenntarthatosag
témakorei mind fontosabba valni. ,Vallalatunknal a legutobbi
ot év soran tobb valtozas tortént, mint korabban otven év
alatt” - mondta az uj trendekkel kapcsolatban a L'Oréal CEO-ja,
Jean-Paul Agon egy idei globalis konferencian.

zért, hogy a véltozasokhoz alkal-
Amazkodhassanak az FMCG-piac

véllalatai, vildgszervezetik, a pa-
rizsi székhelyd The Consumer Goods
Forum (CGF) kimondottan a fenntartha-
tésagrol évente rendezendd globdlis kon-
ferenciasorozatot indftott 2016-ban. Tavaly
az érdekeltek Lisszabonban taldlkoztak,
és az ottani siker a szervezbket folytatds-
ra 0sztdnzi; idén oktdberben Berlin lesz
a szinhely.

Fiatalok varjak el markaktol

De a téma mar szerepelt a CGF globdlis
csucskonferencidjan is nyar elején a ka-
nadaiVancouverben. Ott a német Roland
Berger tanacsadd cég prezentélta egy
kutatasanak eredményét, amire mind a
kereskedelmi, mind a gyarté vallalatok
képviseldi felkaptak fejiket: A felmérés
sordn megkérdezettek 60 szazaléka bizik
a multinacionalis markékban.

De példaul Németorszagban a Nivea profil-
ja egyik generacioérdl a masikra jelentésen
gyengult: Amig ugyanis az 1968 és 1979 ko-
z0tt szlletett német X-generdcio tagjainak
25 szdzaléka nevezte a Nivedt kedvenc mar-
kdjanak, addig a fiatalabb Y-generaciobdl
mar csak 14 szdzalék. Utébbi tagjai ugyanis
elvarjdk a markéktdl, hogy egyrészt oro-
met okozzanak, masrészt jaruljanak hozza
a fenntarthatésaghoz is. Ennek a nemze-
déknek 48 szdzalékat kdzdsségi médian ke-
resztUl lehet elérni, de pontosan még nem
tudhato, hogy mivel. Németorszagban 40
szézaléknal nagyobb részik online szerez
be kozmetikumokat és divatarut, mig élel-
miszert csak 17 szazalékuk.

Nekik csalodast okoz, ha a cimUkre kuldott
termék dtvétele kényelmetlenséggel jar
vagy az online értékesités nem eléggé haté-
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kony, esetleg a vasarlas élményét nem érzik
kielégitének, illetve a kinalt termékek nem
eléggé szolgadljék a fenntarthatdsagot.

Uj fogyasztokhoz (j utakat kell
keresni

,AZ Y-generacio arra kényszerit minket,
hogy Uj utakat keressink”— jegyezte meg
minderrél Sebastian Bayer, a dm egyik igaz-
gatdja.

Képessé tenni az embereket,
hogy egészségesebben éljenek — egyre inkabb ez jelenti
az FMCG-vallalatok iizleti tevékenységének értékét

,Mindent azonnal akar megkapni az Y-ge-
neracid” - tette hozza Jurgen Kohnen, a
P&G egyik igazgatdja.

A vilag legnagyobb élelmiszergyartdja, a
Nestlé CEO-ja, Mark Schneider kijelentette:
Vallalati tevékenységlinknek Uj értelmet
kell adnunk a pénzlgyi siker mellett”

A CGF kongresszusi 6sszefoglaldja azt
emeli ki, hogy ,az FMCG 4gazatban a ke-
reskedelemnek és az iparnak eddig nem
ismert gyorsasaggal kell mUkoédnitk mar
a kozeljovében”

Peter Freedman, a CGF Ugyvezeté igazga-
tdja igy 6sszegzi a vancouveri csucstalal-
kozén elhangzottakat:

JAgazatunk véllalatai mar mindenditt fel-
ismerik azt a kettds kényszert, hogy al-
kalmazkodjanak a digitalis vildaghoz, és
reagaljanak a fogyasztok elvarasaira mind

tisztesség, mind fenntarthatésag vonat-
kozasaban. Idei cstcskonferencidnkon sok
példat lattunk arra, hogy ha cégek egyutt-
mukodnek, akkor gyorsithatjak ezt az 4t-
alakulast; beleértve partneri kapcsolatokat
szektorunk hagyomanyos versenytarsai és
startupok, valamint kiilsé technoldgiai val-
lalkozasok kozott!”

Kevesebb ennival6 - tobb orom

A legutébbi, kimondottan fenntarthatésagi
globdlis csucskonferencian, Lisszabonban
tavaly harom megatrend szerepelt napi-
renden:
1. Az egészséges életmdd dsztdnzése.
2. Pozitfv migracié — kezdeményezziink
kozos akcidkat!
3. Egyuttmukodés a hulladékgazdélkodas
fenntarthatdsdga érdekében, kilonos
tekintettel a manyagokra.
Huszonhat orszagbdl érkezett a
270 résztveve, és 41 szazalékuk a
kereskedelmet képviselte, 22 a
gyartdi oldalt, 14 szolgéltatét, 8
valamilyen kereskedelmi szer-
vezetet, mig tovabbi 15 szazalék
az egyéb kategérian belil féleg
nem kormanyzati szervezetet,
kormanyszervet vagy tudoma-
nyos teriletet.
Az elsé szamu megatrend arra
fokuszalt, hogyan lehet a fogyasztokat
egészségesebb életmddra 6sztdéndzni.
Az FMCG-4gazat ugyanis sok kihivassal
szembesUl, mint az elhizés, alultaplaltség
vagy étkezési szokdsokkal kapcsolatos
betegségek. Az el6addk sokféle téméat
érintettek: 0sztdnzés a helyes irdnyba,
étkezési szokasok megvdltoztatésa, kor-
manyok szerepe, technoldgiai fejlesztés
és egyUttmUkodés.
Pierre Chandon, a LOréal INSEAD 6szton-
dij alapitvanyanak marketingprofesszora a
fogyasztok étkezési szokasait tudomanyos
maodszerekkel vizsgélta 15 éven at, és 6sz-
szegezte tapasztalatait. Felhivta a figyelmet
stratégiakra, amelyekkel az embereket he-
lyes étkezési szokdsok felé lehet terelni és
abba azirdnyba, hogy 6rémet okozzon az
evés, tobbek kozt kisebb mennyiségek &l-
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Mikrom{ianyag NELKUL - a ROSSMANN-tol

Idén bevezetett, (ij ,Mikromiianyag NELKUL” termékijelolésiink
a jovoben minden olyan ROSSMANN kozmetikai markan
(borradiron, samponon, tusfiirdon) szerepelni fog, amelynek
készitményei nem tartalmaznak sem szilard mikromiianyagot,
sem folyékony szintetikus polimert. A jelolés a kornyezetéért
tenni akaro vasarlo pontosabb tajékoztatasat szolgalja.

fenntarthatdsag fontos szerepet
Aja’tszik a ROSSMANN-nl. Ksrnye-
zetbarat vallalatként 2013 ota ko-
vetkezetesen kerdljik a szildrd mikromd-
anyag hamlaszto részecskék sajat kozme-
tikai méarkainkban torténé hasznaélatat az
ipar 6nkéntes kotelezettségvallalasanak
részeként. Példaul a bérradirozd termé-
kekben csak olyan természetes eredetl
hédmlaszté részecskéket hasznalunk, mint
példaul a ldvaké, a tengeri s6, a sargaba-
rackmag vagy a kovasav. Ezenkivil jelenleg
is kerdljuk, ahol lehetséges, mas szilard és
un. folyékony mikromUanyagok haszna-
latat.
Cégunk tudomanyos szakértdkkel egyttt
dolgozta ki, hogy mely szilard mikromU-
anyagok és mely vizben duzzado (fél-
szilérd) és oldhatd szintetikus polimerek
tartoznak a ROSSMANN éltal meghata-
rozott mikromudanyagok korébe. Ez alatt
minden olyan vegyiletet értlink, amely
az,Osszetevdk” listaban (a sajat kozmeti-
kai markaink 6sszetevéinek INCI-listdja) a
kovetkezd megjeldlések valamelyikével
szerepel:
- az,akril”szo;
- a,polimer”széelem;
. a,szildn" széelem;
- a,sztirol"vagy ,sztirén” széelem;
- polietilén;
- polipropilén;
- polietilén-tereftalat;
- polivinil-klorid;
- nylon;
- poliészter;
- poliéter;
- poliamid;
- poliimid;
- poliuretan;
- etilén-vinil-acetat;
- polikvaternium.
A tudomanyos tanacsadd cégekkel és
a beszallitokkal szoros egytttmikodés-
ben minden kozmetikai termékiinket
megvizsgaljuk, hogy a definicionk sze-
rint tartalmaz-e mikromuUanyagot, és
ha igen, helyettesitheté-e a megfeleld
nyersanyagokkal. Egyre tobb receptura

valosithatd meg ugyanis szildrd mikro-
mdanyagok és folyékony vagy félszilard
szintetikus polimerek nélkil. De minden
helyettesité anyag esetében adatokat
kell gyUjteni, és teszteket kell késziteni
a hatékony és biztonsdgos megoldasok
megtaldldsdhoz.

Az év végéig kozel 500 ISANA termék fogja
megkapni a ROSSMANN ,MikromUianyag
NELKUL'-termékmegjeldlést. A Babydream
elnevezésli ROSSMANN marka esetében 31
ilyen termék lesz.

Atanusitvannyal rendelkezé természetes
kozmetikumok alapvetéen mentesek a
mikromudanyagoktol. A ROSSMANN Al-
terra markanevl termékei kdzott sza-
mos Nature-tanusitvannyal rendelkezd,
ezéltal mikromUanyag-mentes termék
taldlhato.

A jeldlés kizardlag a tartalomra vonat-
kozik, a termék csomagolasara vagy a
hordozéanyagokra — példaul torléken-
dékre — nem. (x)

A kozmetikai iparban a mikromu-
anyag-részecskék és a félszilard vagy
folyékony szintetikus polimerek a leg-
kilénbdzébb okokbol hasznélatosak. A
csiszolo, dorzsolé hatds miatt a szilard
mUanyagrészecskék tobbek kozott bor-
radirokban, fogkrémekben, tusflirdékben
vagy masszazsgyongyokben hasznélha-
tok, és néha Iathatok is az atlatszo ké-
szitményekben kis golyécskak formaja-
ban. Hozzajarulhatnak a kozmetikumok
egyenletes eloszlatasdhoz, samponokban
védoréteget képeznek, krémekben elé-
segitik a hidratalé hatést, rugalmas érzést
biztosithatnak.

A mikromUanyag negativ kérnyezeti ha-
tasa egyre kdztudottabba vaélt az elmult
években. Jelenleg azonban nem létezik
jogilag kotelezd erejli meghatarozas a
,mikromUanyag"” kifejezésre Németor-
szagban. A mikromUanyag kifejezés 4l-

Mi a mikromuianyag?

taldban szilard mikromUanyag értelem-
ben hasznélatos. Szilard mikromUanyag
alatt elsésorban 5 mm-nél nem nagyobb
muanyagrészecskéket értlink, amelyek
vizben nem oldédnak és biolégiailag nem
bomlanak le.

De a folyékony vagy részben oldott
szintetikus polimerek is egyre inkdbb
a tudomanyos kutatasok targyat képe-
zik. Még nem egyértelmden tisztézott,
hogy azilyen polimerek milyen hatéssal
vannak, vagy vannak-e hatassal a kor-
nyezetre.

A ROSSMANN-nal célul tdzttk ki magunk
elé, hogy ezeket az Osszetevéket is mas
anyagokkal helyettesitstik, amennyire
technoldgiai szempontbdl lehetséges.
Az Ugyfelek téjékozdddsdnak megkony-
nyitése érdekében ezeket a komponen-
seket egyszerten csak,folyékony mikro-
mUanyagoknak” nevezzik. /

2 What are microplastics?

Microplastics, semi-solid and lig-
uid polymers are used in scrubs,
toothpastes, shower gels and oth-
er products for better efficiency.
However, their negative effect on
the environment became clear in

the last few years. There is no exact
definition for ‘microplastics’ at the
moment, but generally it refers to
solid microplastics: plastic particles
no bigger than 5 mm that aren’t wa-
ter-soluble and aren't biodegrad-

able. Currently scientists are busy
analysing the effects of liquid and
partially soluble polymers on the
environment. ROSSMAN's goal is
to substitute all of these materials
with others./

& NO microplastics — by ROSSMANN

In the future the product marking we
introduced this year,'NO microplastics,
will appear on every ROSSMANN cos-
metics brand (scrub, shampoo, show-
er gel) that doesn't contain solid mi-
croplastics or liquid synthetic polymers.
Sustainability is very important for
ROSSMANN, so we have stopped
using solid microplastics in manufac-
turing our own cosmetic brands. Wher-

ever it is possible, we don't put liquid
microplastics in our products either.

Our company teamed up with sci-
entific experts to compile the list of
those solid and semi-solid plastics,and
water-soluble synthetic polymers that
ROSSMANN won't utilise any more.
In close cooperation with scientific
advisors and suppliers, we had checked
every product that might contain

these and came up with alternative
ingredients.

Until the end of the year nearly soo0
ISANA products will get the ROSS-
MANN ‘NO microplastics' marking;
in the case of the Babydream ROSS-
MANN brand there will be 31 such
products. Certified natural cosmetics
are free-from microplastics, eg. many
ROSSMANN Alterra products. (x)
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tal. Kbnnyebb ugyanis megvaltoztatnunk
az altalunk megevett élelmiszer mennyisé-
gét, mint lemondani a megszokott inyenc
falatoktdl. Mésik lehetéség az étkezést nem
Uzemanyag felvételének tekinteni, hanem
inkdbb 6rom forrasanak.

Miianyagok: gondok és
megoldasok

Masodik — globalis — megatrend a pozi-
tiv migracié tdmogatasa, aminek érdeké-
ben az dgazat szerepldinek célszer( lenne
egyuttmUikodnitk. Jelenleg vildgszerte hu-
szonot millid ember végez kényszermun-
kat. Es ebbdl a szempontbdl migransok
vannak leginkabb veszélyben.

Atéma eléadoi egyrészt féleg azt taglaltak,
hogy az FMCG-4gazat cégei milyen mo-
don taldlhatnak meg a lehetéséget arra,
hogy megismerjék a migransok értékes
képességeit, masrészt pedig az ellatasi
ldncban végzett kényszermunka meg-
szuntetésére.

Susane Correia de Campos, a Portugali-
aban és Lengyelorszdgban is piacvezeté
Jeronimo Martins boltldncnal a dolgozoi
kapcsolatok és a tarsadalmi felel¢sségval-
lalds vezetdje elmondta:,Céglk tarsadalmi
kohézidt és fejlédést tamogatd projektje
keretében munkalehetdségeket teremt
emberek sebezheté csoportjai szamara,
fgy migransoknak is, hogy elkerilhessék
a kényszermunka lehetséges csapdajat”.
Szerinte legfontosabb azt garantdlni mig-
ransoknak, hogy megtaldljak helyiket a
munkaerépiacon.

Harmadik megatrend: egydttmkodés
a hulladék kezelésének fenntarthatésa-
géban, kulonosképpen mlanyagoknal.
Richard Thompson, az angliai Plymouth
egyetemének bioldgiai, tengertudoma-
nyi és mUszaki kardnak professzora azzal
kezdte bevezetd el6adasat, hogy az dced-
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A miianyagokat a fenntarthatésagot jobban szolgalo,
felelos médon kell hasznalnunk

e (R

nok, az élévilag
és egészséglnk
problémainak
okai nem a mu-
anyagok. Ezek
nem ellensége-
ink. Veltk kap-
csolatban az a
kérdés, hogyan
hasznalhatjuk
ki elényeiket a
kozismert karos
kovetkezmé-
nyek nélkal:

LA mulanyago-
kat a fenntartha-
tdsadgot jobban
szolgald, felelds
maodon kell hasznalnunk. Osztom azokat
a gondokat, amelyek koriilveszik a mu-
anyagokat, mert jelenleg rossz megolda-
sok felé rohanunk. Fel kell térképezntink
a lehetséges teenddket, hogy elkerdljink
nem kivanatos kdvetkezményeket, ame-
lyek rosszak, s6t még rosszabbak lehetnek,
mint a jelenlegi helyzet".

Berlin: ,Kimondani kemény
tényeket”

|dén oktober 24-én és 25-én az FMCG-4ga-
zatimmar negyedik globdlis fenntarthato-
sagi csucskongresszuséra huszonét orszag-
bé1300 résztvevét varnak. Peter Freedman,
aThe Consumer Goods Forum igazgatéja
és Olaf Koch, a Metro AG CEO-ja egyitt

nyitjdk meg a berlini Hilton szalloddban a
rendezvényt.

,Megkuldnbdztetni a tényeket a feltéte-
lezésektél és kimondani kemény ténye-
ket” jelszéval az el6éaddk, zommel gyartd,
kereskedelmi és szolgdltatd vallalatok
vezetdi tovabba kilsé szakérték osztjak
meg ismereteiket és tapasztalataikat a té-
mardl. A résztvevok betekintést nyerhet-
nek a piac szerepldit érinté legstirgetébb
problémakba. Azonkivil pontos képet
kapnak az dgazat aktudlis helyzetérdl és
a legfontosabb tennivaldkrél annak érde-
kében, hogy lekiizdhessék a megoldasok
elvi akadalyait.

F6 témak a még mindig aktudlis mega-
trendek: egészség és wellness a két pillér,
amire épiteni lehet a fogyasztok bizalmat
az egész vildgon. Képessé tenni az em-
bereket, hogy egészségesebben éljenek
— ez jelenti az FMCG-véllalatok Gzleti te-
vékenységének értékét. Amibe tovabbra
is beletartozik a mianyag hulladékok és az
élelmiszerek pazarlasanak csokkentése, de
a kényszermunka problematikaja mellett a
kozosségek egészségi dllapota is.
Néhany név a berlini kongresszus eléaddi
kozil: a kemény igazsagok kimonddi kozé
tartozik egy-egy felsé vezeté a Danone,
Mars Incorporated, Metro AG, Mondeléz
International és Walmart cégektdl.

A program tébbi részében szerepel tébbek
kozott ndlunkismert szervezetek kozUl a BBC,
Eurdpai Bizottsdg és WWF képviseldje.

Bajai Erné

& Generation Y is coming — and they want everything at once

As the purchasing power of Generation
Y - consumers born between 1980 and
1995 — is growing, various aspects of sus-
tainability are becoming more and more
important. So that FMCG companies can
adapt to these changes, their Paris-based
organisation, The Consumer Goods Fo-
rum (CGF) started a global conference
series in 2016. Last year's event was in
Lisbon, this October Berlin will follow.
At another global conference, organised
by CGF in Vancouver early summer,
German consultancy company Roland
Berger revealed the results of one of
their surveys: 6o percent of consumers
trust multinational brands. However, in
Germany the popularity of the Nivea
brand is only 14 percent in Generation
Y (it is 25 percent in Generation X),
because these consumers' expectation
is that a brand should be a source of
joy and it ought to contribute to sus-
tainability too.

Sebastian Bayer, one of dm’s directors
opined at the Vancouver conference
that Generation Y forces companies to
try to find new ways. JUrgen Kohnen, a
director with P&G added that Genera-

tion Y wants to get everything at once.
Peter Freedman, managing director of
CGF highlighted after the event that the
conference had showed: if companies
work together, they can speed up the
digital transformation and the process
of reacting to the sustainability expec-
tations of consumers.

As for last year's sustainability confer-
encein Lisbon, the three main points on
the agenda were 1. Promoting a healthy
lifestyle, 2. The FMCG sector supporting
positive migration, 3. Cooperation in
making waste management sustainable
(with the focus on plastics). There were
270 participants from 26 countries; 41
percent represented retail trade and 22
percent were product manufacturers.
Pierre Chandon, professor of market-
ing at the L'Oréal’s INSEAD scholarship
foundation gave a presentation about
his 15 years of research into the eating
habits of consumers. He revealed that
itis easier for consumers to change the
quantity of food they buy than to quit
the tasty foods they like so much.
Speakers who talked about the second
topic discussed how FMCG companies

can get to know the valuable skill of
migrants. Susane Correia de Campos,
head of employee relations and social
responsibility at retail chain Jeronimo
Martins revealed: they have a project for
supporting social cohesion and devel-
opment, which creates jobs for people
that belong to vulnerable groups of so-
ciety, e.g. migrants. Richard Thompson,
professor of the University of Plymouth
spoke about how to use plastics in a
more responsible fashion, which serves
sustainability purposes better.

This year Berlin will be the host of the
FMCG sector’s global sustainability
summit, on 24-25 October. The organis-
ers are expecting 300 participants from
25 countries. Peter Freedman, managing
director of CGF and Olaf Koch, CEO of
METRO AG will open the conference
together. Main topics will include the
latest megatrends, health and wellness,
on which consumer trust can be build
all over the world. Among the speakers
there will be high-level representatives
of Danone, Mars Incorporated, Metro
AG, Mondeléz International and Wal-
mart.//
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Ameddig csupan a szavak szintjén kell bizonygatnia a
fogyasztonak tudatos vasarloi mivoltat, addig ez kiilonosebb
nehézséget nem okoz szamara. Tobb nagy mintas kutatas
bizonyitotta, hogy a vélt és valos (fogyasztovédelmi ismeretekkel
alatamaszthato) tudatossag kozott oriasi szakadék talalhato.

fogyasztd erés énvédd mecha-

nizmusanak kdvetkeztében nem

szeret tudomast venni arrél, hogy
a marketingingerek jelentésen hatnak fo-
gyasztodi magatartasara. Erés énvédd me-
chanizmusanak kovetkeztében sajat ma-
gat tudatos vasarlénak frja le, egy olyan
személynek, aki tisztaban van fogyasztdi
jogaival. Ez a fogyaszto fejében 1étez6, vé-
lelmezett tudatossag.
Fontos annak vizsgalata, hogy a fogyasz-
tok hogyan cselekednek kilénbodzé,
problémas vasarlasi szituacidkban. En-
nek megvalaszolasa érdekében 850 f&
bevondsaval egy kérdbives kutatds ke-
rilt lefolytatésra. A mintdban a nék ardnya
59,8%. Az atlagos életkor 41,5 év. Tipikus
az dtlagosnak itélt anyagi helyzet (68,4%),
de az dtlagostol kedvezébb szituacié sem
ritka (20,7%). A megkérdezettek 47,9%-a
rendelkezett valamilyen szint( gazdasa-
gi végzettséggel. A kutatéds 16 megyére
terjedt ki, mely nem tekinthetd reprezen-
tatfvnak, de a minta nagy elemszamabdl
kovetkezden az eredmények érdekesség-
ként szolgalhatnak. A kutatas néhany ér-
dekes eredménye:
Amennyiben a fogyasztok kedvenc pék-
séglikben nem friss pékarut kaptak, annak
ellenére, hogy az eladd biztositotta Sket
errél, a megkérdezettek 34,1%-a nem tesz
semmit sem, és legkdzelebb sem teszi ezt
szova. A megkérdezettek 15,9%-a tudomast
sem vesz az atverésrél, szamukra a passziv
beletérédés jut. A megkérdezettek 25,6%-a
a legkdzelebbi vésarlds alkalmaval szova te-
szi az esetet, de méas kdvetkezménye nem
lesz az igynek. Az azonnal visszatérék és
reklamalék ardnya csupén 10,3%.
Kettds arfeltiintetés esetén a fogyasztdk
61,/%-a kéri az alacsonyabb eladasi ar fel-
szamitasat. A fogyasztok 20,5%-a jelzi a
problémat a kasszasnak, de elfogadja a ma-
gasabb eladasi arat is. A megkérdezettek
5.7%-a egyaltaldn nem jelzi a problémét,
elfogadja azt reklaméacio nélkul.

Egy romlott termék esetén (joghurt) a
fogyasztok 35%-a megy vissza az Uzletbe
azonnal jelezni a problémat. Ennek elséd-
leges oka nem a vételdr visszakovetelése,
hanem annak megakadalyozasa, hogy ma-
sok ne fogyasszanak a romlott termékbdl. A
. megkér-
dezettek
15,7%-a
teljes egészében
beletdrédik a tor-
téntekbe, egyaltaldn
nem jelzi a problé-
mat semmilyen for-
maban.
Amennyiben egy
Uzletben lejart szava-
tossagi idejd termé-
ket taldInak a fogyasztok, akkor a megkér-
dezettek 56,2%-a jelzi azt egy eladonal. A
megkérdezettek 37,1%-a szerint ez nem az
6 problémdja, nem szoélna senkinek sem.
Amennyiben a fogyasztd egy kinai Uzlet-
ben nem kapna blokkot a vasarlasrol, tgy
a fogyasztok 49,6%-a semmit sem tenne,
szerintik ez megszokott jelenség. A fo-
gyasztok 31%-a szdlna és kérné a bizony-
latot. A hatosagi bejelentést tevék ardnya
2,2%-ot tesz ki.
Egy frissen vasarolt, amde gyorsan tonkre
mend labbeli esetén a megkérdezetteknek
49,5%-a probalkozna a vasarlast igazold

Szerzdénk
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féiskolai docens
Neumann Janos Egyetem

reflektorban: fenntarthatosag /77774

blokk hidnydban visszavinni a terméket az
Uzletbe. 32,5% a blokk hidnydban meg sem
probalkozna a probléma jelzésével. 11% sze-
rint a vasarlast igazold blokk nem sziksé-
ges a csereigény érvényesitéséhez.

Egy kulfoldi Aliexpressrél vagy eBay-rél
torténd rendelés esetén, amennyiben a
kifizetett termék nem érkezik meg, akkor a
megkérdezettek 14,9%-a nem tesz semmit
sem, egyszerlen és csalédottan tudoma-
sul veszi azt.

A kutatasi eredményekbdl lathatd, hogy a
fogyasztéi tudatossag sokkal komplexebb,
mint azt elsére gondolhatnank. Szlikséges
feltételként tekinthetlink a legalabb elég-
séges szint( fogyasztévédelmiismeretek-
re, korlatozott informaciébazison dontést
hozni soha nem szerencsés. A hianyos
fogyasztovédelmi ismeretek kivetllését
lathatjuk a fenti reakciokban.

Ahazai tudatossagot egy jéghegyhez tud-
nam hasonlitani. Egy nagyon szlk szeg-
mens, 10-20% a viz felett, mig 80-90% a viz
alatt, elstllyedve talalhato. Az emlegetett
Sfogyasztoi tudatossag magas szintjének
|étezését” szamos kutatds sordn sem si-
kertlt aldtdmasztanom, legalabbis olyan
értelemben bizonyosan nem, ami a fo-
gyasztovédelmi ismeretek magas szintjé-
ben gyokerezne. /

A\‘I'/‘
Y

In order to protect themselves, con-
sumers don’t like to admit that mar-
keting messages have a great impact
on their shopping behaviour. Shop-
pers tend to describe themselves as
conscious buyers, like someone that
is aware of their consumer rights. But
what do shoppers do if a problematic
situation occurs? A questionnaire sur-
vey with 850 respondents has tried to
answer this question (59.8 percent of
participants were women, the average
age was 415 years). Some of the findings
are listed below.

1.f consumers get stale baked goods in
their favourite bakery, 34.1 percent does
nothing and don’t even mention it the
next time they are buying there. 25.6
percent of respondents mention the
problem when they return and only 103
percent go back instantly and make a
complaint. 2When two different prices
are indicated for the same product, 61.7
percent claim they want the product
at the lower price. 20.5 percent of con-
sumers call the cashier’s attention to
the problem, but they accept to pay
the higher price too. 3.If shoppers get

no receipt in a Chinese shop, 49.6 per-
cent do nothing, 31 percent ask for the
receipt and only 2.2 percent report it to
the authorities.

The results of the research indicate that
consumer consciousness is a much
more complex thing that we would
first think. Hungarian consumer con-
sciousness looks a bit like an iceberg:
10-20 percent are above the water,
while 80-90 percent are underwater.
Based on the study we can't say that
there is a high level of consumer con-
sciousness.

2019/9
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Trendi feketek

Alacsonyabb kavéarak a vilagpiacon, élénk innovacios kedv a
gyartoknal, erosodo vasarloero, fejlodo kavézasi kultura - ezek
az egymassal 6sszecseng0, parhuzamos tényezok allnak a hazai
kavépiac rég nem tapasztalt dinamizmusa mogott. A hozzaadott
értéket képviselo, kis szegmensek diadalmenete folytatodik.

84

javuld gazdasagi helyzetnek és
Anagyobb magyar elkdlthetd jove-

delemnek kdszonhetéen a teljes
kadvépiac mintegy 7%-ot nétt, informalja
lapunkat piackutatési adatok alapjan Hel-
linger Judit, a Tchibo
Budapest Kft. trade
marketing manage-
re, aki hozzateszi:
- Ezen belll a szeg-
mensek mashogyan
viselkedtek: a piac
legnagyobb szeg-
mense, az 6rolt, por-
kolt stabil eladasokat
produkalt, a szemes
és a kapszula novekedett. A kapszulak idei
kiugro ndvekedésének két forrasa volt: egy-

Hellinger Judit
trade marketing manager
Tchibo Budapest

niclsen | TRENDEK | KAVE

Tavaly jinius és ez év majusa kozott 8 sza-
zalékkal gyarapodott a kavé értékbeli for-
galma az azt megel6z6 12 honaphoz ké-
pest, ami igy tobb mint 65 milliard fo-
rintot foglalt magaban. Mennyiségben ez
3,5%-0s novekedést jelentett.

A Nielsen kiskereskedelmi indexében az
is lathato, hogy a forgalom legnagyobb ré-
sze, kozel 44%-a a 400-2500 négyzetmé-
teres kereskedelmi egységekben, tovabbi
29 szazalék pedig az ennél nagyobb iizle-
tekben termelddik. A 200 négyzetméter-
nél nem nagyobb tizletek valamivel tobb
mint egy6tod részt generalnak az értékbe-
li eladasokbdl, ezeknél a boltoknal egyéb-
ként csokkenés figyelheté meg mind ér-
tékben, mind mennyiségben.

A koffeinmentes kavék értékbeli eladasa
az el6z6 id6szakhoz képest 16 szazalékos
novekedést mutat, a kategoria forgalma-
bdl 2%-ot hasitanak ki.

Kévéfajta szerinti bontasban vizsgalva a
kategoériat megallapithato, hogy az 6rolt
kavé forgalma 2 szazalékos csokkenés

részt azinnovaciok, masrészt az utangyar-
tott (generika) kapszuldk eléretorésével Uj
fogyasztok jelentek meg a kiskereskedelmi
Uzletekben, akik a markak exkluziv szak-
Uzleteibdl érkeztek. A generikdk megje-
lenésével a kategodria atlagarszinvonala
csokkent.

A diszkontoknak all a zaszlo

Az egyre népszerlibbé valo kavézasi kul-
tura, az itthon is terjeszkedd speciality
kavék és kavézok, az innovaciok, és a ki-
|6nNb6z6 prémium termékek irdnti igény
és ezzel parhuzamosan a kedvezd kavé-
arak egyarant hozzajarulnak a fellendt-
léshez és az atalakulashoz, foglalja dssze
a ndvekedés kulcsmomentumait Csider
Borbala, a Nestlé Hungaria CCSD kate-

Kis kavészegmensek nagy novekedésben

utdn is vezeti az értékbeli eladasokat, 35%-
os részesedéssel. Ettdl az értéktdl alig el-
maradva all masodik helyen az instant
kavé. A
kapszu-
las ka-
vék hatalmasat
mentek: értékbe-
li forgalmuk 57%-
kal nétt a 2017. ja-
nius — 2018. maju-
si periédushoz ké-
pest, igy a kategoria
eladasanak 18%-at
generaljak. A szemes kavé forgalma is ki-
ugr6 novekedést mutat: tobb mint 18%-kal

Czencz Orsolya
tanacsado
Nielsen

goériamenedzsere,
aki hozzéteszi:

- A piac jelenleg
egyotddét ado kave-
kapszuldk figyelem-
re méltd, csaknem
50%-0s ndvekedést
értek el a Nielsen
adatai alapjan. Ekdz-
ben a porkolt kavék
piaca az elmult ho-
napokban a szemes kavé felé mozdult el,
amely 11%-ot nétt az elsé félévben 2018.
elsé félévéhez képest. Az azonnal oldédd
kdvékon belll a fagyasztva szaritott, pré-
mium kavék egyeldre kis szeletét, 5%-at
adjék a teljes piacnak, ugyanakkor csaknem
10%-0s novekedéssel egyértelmien hoz-
zdjarultak a kdvépiac fellendiléséhez.

A havi nagybevasarlasokkal szemben egyre
gyakoribbé vélnak a heti-kétheti bevasarla-
sok, ezek helyszinei pedig egyre tobbszor
a lakéhelyhez kozelebbi, varoson beldli
kisebb formatumu tzletek. Ez a valtozas
egyértelmUen a diszkontlancoknak ked-
vez, llapitja meg a Nestlé Hungaria ka-

Csider Borbala
kategoriamenedzser
Nestlé Hungaria

magasabb értékbeli eladassal egytizednyi
részt hasit ki a piacbdl.

A Nielsen mérései szerint a vizsgalt id6-
szakban a gyart6i markak és a sajat mar-
kak kozott négyotod-egyotod aranyban
oszlik el a kategoria értékbeli forgalma.
Alegnagyobb értékbeli forgalom a 101-250
gramm kiszerelésti kavékbol adodik: a ka-
tegoria forgalmanak tobb mint kétotodét
jelentik. Fele ekkora piaci részesedés jut
a maximum 50 grammos termékeknek.
Az 501 gramm - egy kilds csomagolast,
valamint az 51-100 grammos kavék ko-
zel azonos értékbeli eladast generaltak,
ezzel 15-15 szazalékot tesznek ki a kate-
goria forgalmabél. /

& Small coffee segments, big sales growth

Coffee value sales grew by 8 percent
between June 2018 and May 2019,
to reach HUF 65 billion; like-for-like
volume sales were up 3.5 percent.
The biggest part of sales, 44 percent
is realised in stores with a floor space
of 400-2500m” Although ground

coffee sales dropped 2 percent, this
segment has remained the value
sales leader with a 35-percent share.
Sales of capsule coffee products
were booming; value sales soared by
57 percent in the examined period
and they now generate 18 percent

of the category’s sales. About 8o
percent of the coffee sold were
branded products (in value). 101-
250g coffees are the best-sellers in
terms of value: more than 40 per-
cent of products sold belong to
this category. //
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Az innovaciok, a kiillonb6z6 prémium termékek iranti igény és ezzel parhuzamosan
a kedvezo6 kavéarak egyarant hozzajarulnak a fellendiiléshez

tegériamenedzsere. Nem véletlen, hogy
a tavalyi els6 félévhez képest a kadvépiaci
eladdsokban at is vették a vezetést a hi-
permarketektdl.

A csatorna sullya miatt kulcsfontossagu az
itt megvaldsitott jelenlét. A Nescafé portfo-
li6 kifejezetten diszkont csatorndra szabott
elemei a 7-es kiszerelésU, tehat egy hétre
elegendd Nescafé Classic, Brown Sugar és
Strong 3in1 termékek.

Alap a versenyképes ar

A fogyasztok egyre inkabb a mindséget
részesitik elényben a kavézasban (is), ami
a JDE termékei szé-
mara elényds piaci
koralményt biztosit,
jelzi Tasi Déra, a JDE
Hungary senior brand
managere (R&G &
Bean Coffee):

- Unnepek elétt az
eladasokban is érzé-
kelheté, hogy a kavé
fontos résztvevdje a
csaladi, baréti 6sszejoveteleknek. Ezenki-
vUl kardcsonykor kifejezetten a prémium,
mindségi kavék, illetve azok karacsonyi
limitalt csomagjai tudnak jelentds forga-
lomnovekedést produkalni.

Tasi Déra Ugy latja, hogy a versenyképes ar
ma mar valamennyi értékesitési csatorna-
ban alapfeltétel, ami folyamatosan magas
promocios kitettséget jelent. A vildgpiac
kedvezd drai az elmult idészakban lehetévé
tették, hogy a gyartok mélyebb promécios
arakat biztositsanak. A magas boltsUr(iség-
nek kodszonhetden a fogyasztok észszerd
tdvolsagon belll mindig megtaldljak a

Tasi Déra
senior brand manager
JDE
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kedvenc kavéjukat akcids dron, vagy a
promaciok slrdségének kdszonhetden
a vasarlast a kdvetkezd promaocio idejére
halaszthatjak.

— A diszkontok szerepe a folyamatosan no-
vekedd boltszamuknak és a vasarlok prefe-
rencidjanak kdszonhetéen radikalisan né
- flizi hozza. - A hdrom nagy diszkontlanc
meglehetésen sajdtos vasarloi profillal bir,
amit igyeksztnk reflektdlni a portfolionk-
ban és az akcids stratégiankban.

- Valdban erések a diszkontok, de szerin-
tem a hipermarke-
teknek ugyanolyan
nagy szerep jut a ka-
vépiac alakitédséban
—hivjafel a figyelmet
Kovacs Berta, a Mo-
kate International
Hungary Kft. key
account manage-
re. — Diszkontokban
inkdbb a sajat marka
erés, méarkaépitésre alkalmasabb a tobbi
csatorna.

A minéségi szemes kavék forgalmanak no-
vekedését 6k is tapasztaljak. Ezért Ujabb,
ilyen tipusu (single origin és bio) kavék
bevezetését tervezik. A szemes kavék ese-
tében, Ugy érzik, egyre erésebb azigény a
nagyobb, 1 kg-os kiszerelésekre.

Kovacs Berta
key account manager
Mokate International Hungary

Kiilonlegességek a kapszulaknal is

ATchibo mar évek 6ta nagy hangsulyt fek-
tetett arra, hogy olyan magas minéségu
markdkat vezessen be, amelyek a kdvéhazi
élményt nyujtjak otthon is.

— Mindemellett tovébbra is kiemelten fog-
lalkozunk a fenntarthatdsaggal - f(izi hozza

Hellinger Judit. — Szdmos kavénk szarmazik
fenntarthato forrdsbol - ezzel a piaci ardnyo-
kat évekkel megeléztik. Célunk, hogy fenn-
tarthaté maédon eléallitott kavét kindljunk,
amelynek termesztése megfelel a gazdasagi,
okologiai és tarsadalmi elvardsoknak.

A Cafissimo haza tajan tavaszi Ujdonsagok
voltak a mar rendszeresen megjelend li-
mitalt izeken tul a vildagos porkolést kaveé-
bol készilt kavékapszuldk. Nyaron pedig
a tavalyi sikert kdvetden Ujra elérhetévé
vaélt a fehércsokis-malnas és fehércsokis-
koékuszos izesités( kavékapszula.

A speciality kdvék vildga a Tchibot is ins-
pirdlta a sajat, kitiné minéségd, vildagos
porkolésd kavévariacioi, a Cafissimo Blon-
de Roast range megalkotésara. A limitalt
kiadasu, haromféle véltozatban kaphatd
kévék magukon viselik a fogyasztok kozott
egyre népszerlibb vildgos porkolésd izje-
gyeket. Osszel és télen szintén véarhatdak
Uj izek és limitalt kiadasok.

— A szemes kavék kozott kényelemhez
kapcsolddod innovéciokat vezettlink be
idén: most mdr szinte az 0sszes prémium
szemes kavénk (Barista, Espresso) 1 kg-os
kiszerelése megkapta a védjeggyel levé-
dett, visszazarhatd aromavédd kupakot,
amely nemcsak a kdvé aroméjat védi meg,
hanem a kényelmes haszndlatot is el&se-
giti — egésziti ki a képet Hellinger Judit.

A cég marketingaktivitasairdl szolva elmond-
ta, hogy a porkolt kavépiac legnagyobb
markajat, a Familyt tovabbra is 360 fokos
marketingprogramokkal tdmogatjak, a to-
megmédiumok mellett egyedi, kiilénleges
markaélmeényekkel is meglepve a fogyasz-
tokat. Prémium szemes termékeikkel, a Tchi-
bo Espresséval és a Baristaval pedig nagy-
szabasu kostoloprogramokat szerveznek.
— A Cafissimo esetében a folyamatosan
negyedévente megjelend limitalt, terd-
letszelektalt és {zesitett kapszulak jelentik
a kommunikécionk gerincét, amelyek nem-
csak a sajat shopjainkban, hanem a kiske-
reskedelmi Uzletekben is erés tdmogatast
kapnak — hangsulyozza a Tchibo Budapest
Kft. Trade marketing managere.

Elményt ad6 Gjdonsagok

A JDE részesedése folyamatosan né a kavé-
piacon a sikeres termékbevezetéseknek
koszonhetben.

— Céglnk az értékbeni ndvekedést és a
jelentés hozzaadott értéket képviseld szeg-
mensek novekedését tlzte ki zaszlajara.
2018-ban az Omnia rekord nagysagu néve-
kedést tudott elkdnyvelni —annak ellenére,
hogy az atlag piaci arnal dragabb —, és ez a
novekedés 2019-ben is folytatddik — beszél
stratégidjuk visszaigazolasarol Tasi Dora.
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A kavétrendek sem pihennek, utolért min-
ket a cold brew technolégia, a nitro kavé
és a kavészdda. Egyikik sem hagyomanyos
presszo, viszont tavlatokat nyitnak meg az
Udit6italok, az elképzelhetetlen izek és a ké-
véhoz kdthetd tudomanyok terlletén.

A legtébb Ujdonsag hideg édztatési el-
jarassal készll, a f6zott kavéhoz képest
sokkal hosszabb ideig, igy olyan aroma-
kombindciok érheték el, amelyek nagyobb
mozgasteret adnak a fejlesztéknek. A kiol-
dédd biokémiai vegyuletek véltoztathatok
a kavé fajtdja, a kdvédrlemény szemcse-
mérete, a viz minésége és az aztatasi idd
fliggvényében. A nyert oldat habosithatd
nitrogénnel, izesithetd gyimalcsokkel,

Kave - innovacio és tudomany

flszerekkel, szirupokkal és buborékos jel-
leg is elérhetd szén-dioxidos dusitassal. A
virdgos izjegyekért
felelés savak egy
része nem oldodik
bele ezekbe az ita-
lokba. Azonban a
hosszu aztatas és
a gazok jelenléte
miatt mas hatdsu
vegylletek kertl-
nek tobbségbe. Az
igy kapott kavés fris-
sit¢ italok Iagyabbak
és lényegesen gyomorkimélébbek f6zott
tarsaiknal. //

Dr. Némedi Erzsébet
ugyvezetd, termékfejleszté
mérnok

Expedit Nodum

N 2%

i Coffee — innovation and science
Coffee trends never rest - it is enough
to think of cold brew, nitro coffee and
coffee soda. Most new coffee drinks are
prepared by cold soaking, which takes

more time and gives more freedom to
innovators. These drinks can be flavoured
with fruits, spices and syrups, and adding
carbon dioxide will make them bubbly.

Due to the long soaking and the presence
of gases, the character of these drinks is
different: they are softer and easier on
the stomach than traditional coffee. //

A termékfejlesztés fokuszat a kavékap-
szuldk és a szemes kavék jelentették. Az
idei év egyik legnagyobb innovécidja a
nemrég bevezetett Omnia Barista editions
termékcsaldd, amelynek kildetése, hogy a
fogyasztok mar ne csak a kdvézokban, ha-
nem otthon is tudjanak hodolni a minéségi
kdvéélménynek. Masik innovacios iranyuk
a kozepes kiszerelésl termékek bevezetése
a szemes szegmensben.

- Alassu porkolésd Omnia Barista editions
Ujdonsagunkat is 450 g-os kiszerelésben

vezettlk be, de a szemes piac zaszldsha-
jojanak szamité Classic és Silk variansokbol
is hoztunk 500 és 425 g-os kiszereléseket
- mondja a JDE Hungary senior brand
managere.

A magas hozzdadott értéket képvisel$
szegmensek a kommunikacidjukban is
kiemelt szerepet kapnak.

— Az Omnia 2018-ban Gnnepelte 50. szlle-
tésnapjat, és mindig is a magas, megbiz-
hatd minéséget képviselte a fogyasztok
szamara. Ezt szeretnénk tovabbvinni, emel-

lett pedig eltokélt szandékunk, hogy kortdl
fuggetlentl, mindenki kedvenc kavémar-
kdja legyen az Omnia Magyarorszagon —
tdzi ki a tavlati célt Tasi Déra.

Az ATL-eszkdzok kozil a leghatékonyabb té-
vékampényok mellett egyre nagyobb hang-
sulyt helyeznek a digitélis médiara, legyen
az a sajat online vagy kdzosségi médiafe-
lGlet, avagy fizetett hirdetés. Az innovacidk
bevezetésekor kiemelt szerepet kapnak a
mintaszorasok, eladashelyi kostoltatdsok
és a rendezvényeken valé megjelenés.

Piacatalakito bevezetés jon

A Nestlé a kdvépiacon az els¢ félévben ki-
emelked&en jol teljesitett, Osszességében a
piaci atlagot meghaladd 7,2%-os értékbeni
eladasndvekedéssel sikerilt részesedését
novelnie. Ehhez az eredményhez leginkdbb
a Nescafé Dolce Gusto kavékapszulak, az
azonnal oldodé termékkategoriak kozdl
pedig a fagyasztva széritott Nescafé Gold
termékcsaldd fejlédése jarult hozza.

— Az idei év legfébb véltozasai a Nestlé
kavé lzletdganak életében hdrom alka-
tegoriat érintenek. A legnagyobb 1épés
az azonnal oldédo kavékilonlegességek,
azaz a Nescafé 3in1 és 2in1 termékek teljes
nyari szezonban kaphaté egy plusz termék
is, a Nescafé 3in1 Pistachio, amelyet mind
melegen, mind pisztacias jegeskavéként
fogyaszthatunk — emliti meg Csider Bor-
béla. - Reagalva arra a fogyasztdi igényre,
hogy a kdvé eredete és értéklanca is atlat-
hatd, megbizhato legyen, az év elején be-
vezettik a Nescafé Gold Organic terméket,

& Trendy black coffees

Judit Hellinger, Tchibo Budapest Kft's trade
marketing manager informed our maga-
zine that the improving economic situation
and higher salaries had entailed a 7-percent
sales growth in the Hungarian coffee mar-
ket. The biggest market segment, ground
and roasted coffee produced stable sales,
while whole bean and capsule product
sales increased. Capsule coffee sales were
driven by new innovations and generic
products — the market appearance of the
latter led to lower average prices in the
category.

We learned from Borbala Csider, CCSD cate-
gory manager of Nestlé Hungaria that coffee
capsules make up for one fifth of the market,
but their sales have skyrocketed, augmenting
by almost 50 percent. Whole bean coffee
sales jumped 11 percent in the first half of
the year. Ms Csider added that transforming
shopping habits — consumers do more big
shops every week or every other week — are
favourable for discount supermarkets. In this
channel NESCAFE is present with products
tailored to discount supermarkets: NESCAFE
Classic, Brown Sugar and Strong 3in1 prod-
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ucts, sold in packs of 7 - it is enough for
a week.

According to Déra Tasi, JDE Hungary's senior
brand manager (R&G & Bean Coffee), shop-
pers tend to prefer quality products more and
more, which is really good news for JDE prod-
ucts. Her experience is that due to the large
number of shops, shoppers can always find
a store nearby where their favourite coffee is
sold in promotion. Berta Kovacs, key account
manager of Mokate International Hungary
Kft. opines that discounters are strong in
the coffee category, but hypermarkets are
just asimportant in shaping the market. The
company has observed increased demand for
high-quality whole bean coffees.

Ms Hellinger told Trade magazin that many of
Tchibo Budapest Kft's products are sourced
from sustainable farming. This spring Cafissi-
mo didn'tonly launch limited edition coffees,
they also put light roast coffee capsules on
the market. Summer brought back last year's
success stories, the white chocolate-raspber-
ry and white chocolate-coconut flavoured
capsule coffees. Tchibo has also created the
Cafissimo Blonde Roast range: these top

quality, limited edition light roast products
are available in three versions. Shoppers can
also expect new flavours and limited edition
products in the autumn and winter periods.
Now all 1kg, whole bean Barista and Espresso
products feature the patented reclosable
aroma seal.

JDE's market share doesn't stop growing, due
to the successful product launches. Omnia
realised record sales growth in 2018 and this
trend continued in 2019. One of this year's
biggest innovations from the company is the
Omnia Barista range — this offers real coffee
house experience in the homes of consum-
ers. Another innovation direction was the
development of medium-sized products.
Omnia Barista editions products came out
in 450g size, and the flagships of the whole
bean segment, Classic and Silk are now also
available in soog and 425g variants.

Nestlé’s coffee sales jumped 7.2 percent in the
first half of the year, which was more than
the market average. In April the company
relaunched the full portfolio of Nescafé 3in1
and 2in1 products. Nescafé 3in1 Pistachio
is only available in the summer season. In

early 2019 Nescafé introduced Nescafé Gold
Organic to the market: this is a 100-percent
arabica instant coffee, which is certified to
be fair trade. Also early this year, Nescafél
Dolce Gusto rolled out two new products:
13-strong Nescafé Dolce Gusto Ristretto Na-
poli Style and Grande Mexico in the Origins
range — after the Honduras, Colombia and
Peru variants launched in 2018. It will shake
up the Hungarian coffee market that from
September 2019 Nestlé Hungaria Kft. starts
selling Starbucks products in retail, both of-
fline and online.

Sustainability is important for Mokate: just
now they are switching to smaller packaging,
which also sports a new design. The company
makes high quality instant coffees. Consum-
ers can get a special taste experience from the
3in1/2in1 products of Mokate, thanks to the
fact that they also contain ground and roast-
ed coffee. The latest product launches have
been the brown sugar and increased caffeine
content 3in1 products. Whole bean Marila
coffees are now available in 100-percent ar-
abica, 9o-percent arabica and 10-percent
robusta, and Espresso versions. //



amely egy 100% bio arabica kadvébdl készlt,
fair trade kereskedésbdl szarmazo, azonnal
oldodo kavé.

A Nescafé Dolce Gusto termékcsaladba
az els¢ félévben két Uj termék érkezett.
Az egyik a termékkinalat legintenzivebb
- 13-as er6sségl — tagja, a Nescafé Dolce
Gusto Ristretto Napoli Style. Az Origins ran-
ge pedig a 2018-ban bevezetett Honduras,
Colombia és a Peru utdn most a Grande
Mexico varianssal bévilt. Mind a négy ter-
meék a neviiknek megfeleld termétertletrdl
szarmazo, szelektdlt kavébol készul, 6ko-
|6giai tanusitvannyal is rendelkeznek.

Az itthoni kdvépiacot valdszinlleg gyo-
keresen megvaltoztatja majd a Nestlé
kadvélzletdgédnak még hatralevd, és egy-
ben idei legnagyobb bevezetése, amelyre
szeptemberben kerll sor: a tavaly kotott
licenszszerz6dés értelmében a Nestlé
Hungdria Kft. mas Nestlé-piacokkal egye-
temben elkezdi értékesiteni a kis- és online
kereskedelemben a Starbucks kifejezetten
retail csatorndra szant, az elmult hénapok-
ban fejlesztett termékeit.

— Kulcskategoridink és az idei termékbe-
vezetések legfébb célcsoportjait az ATL-
eszkdzok koziul az online és kdzdsségi-
média-fellleteken vided kampdanyokkal,

L
Crokglj
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valamint koztertleti kommunikacioval
lehet a leghatékonyabban elérni. kivil ter-
mészetesen mozi- és tv-megjelenéssel is
dolgozunk. Az ATL mellett folyamatos ele-
me a kampanymixinknek a kostoltatas, az
egyetemi és kozterlleti mintaosztas, az idei
évben pedig az eddigieknél még nagyobb
hangsulyt kapott az instore kommunikacié
— sorolja a Nestlé Hungaria CCSD katego-
riamenedzsere. — Célunk, hogy ebben is
élen jarjunk: idén mar harom nagy kam-
panyt bonyolitottunk le az eladashelyeken
kulonbodzé bolti kommunikacios eszkdzok
bevetésével.

Megtijulo 3in1/2in1 termékek

A Mokate szamara is nagyon fontos a fenn-
tarthatdsag, innovacios tevékenységuknek
egyik sarokkove.

~ Eppen most zajlik a csomagolasvéltasunk,
amelynek részeként a grafika megujitasa
mellett termékeinket kisebb zacskokba
is csomagoljuk — mondja Kovacs Berta,
a Mokate International Hungary Kft. key
account managere. — Az Uj csomagolas-
sal egyre szélesebb korosztalyt probalunk
elérni, amelynek fontos, hogy minéségi
instant termékeket fogyasszon. A kdvézas
élményét erdsitjlk az 3in1/2in1 termékeket
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Multi-Cikoria Kft. néven 1994 ota mikodunk. 1911-ben a Franck Henrik és Fiai Részvénytarsasag

! .

Az azonnal old6dé kavékon beliil

a fagyasztva szaritott, prémium kavéké
a legdinamikusabb szegmens

fogyasztok esetében azzal, hogy 6rolt-por-
kolt kavé is keriilt a recepturaba. Uj csoma-
golassal vezetjik be a piacra a barna cukros
és magasabb koffeintartalmu 3in1 terméke-
inket. Marila szemes kavénk pedig immar
3 véltozatban kaphato a piacon: 100% ara-
bica, 90% arabica-10% robusta, Espresso.
A Mokate a marketinglehetéségek kdzil
elsésorban a social mediat haszndlja, az
eladashelyeken pedig kdstoltatasokkal,
masodkihelyezésekkel tdmogatja termé-
kei értékesitését.

Sz.L.

épitette janossomorjai gyarunkat.

A cikoriagyokérnek-termekeink alapanyaganak-kulonlegesen magas az inulintartalma. Ez egy
vizoldhato élelmi rost, ami kutatasok szerint jo hatassal lehet tobbek kozott a vercukorszintre,
vérkeringésre, majmUkodésre, emésztésre, a bélflora, igy a fogyaszto egészségere is.

A HAGYOMANYOKAT KOVETVE TOVABBRA IS ELSODLEGES CELUNK VEVOINK ELEGEDETTSEGE.

TERMEKEINKET TOVABBRA IS MEGTALALJAK A KERESKEDELMI EGYSEGEKBEN.

WWW.MULTICIKORIA.HU

e-mail: info@multicikoria.hu.
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STARBUCKS kave az otthonodban

Szeptembertol uj, ikonikus markaval boviil
a Nestlé Hungaria kave portfolioja

2019. szeptember 1-je torténelmi pillanat a Nestlé Hungaria
Kft. életében, hiszen a kozkedvelt NESCAFE, DOLCE GUSTO
és NESPRESSO kavék mellett az élelmiszeripari orias
Magyarorszagon is elkezdi forgalmazni a STARBUCKS marka
termékeit a kis- és online kereskedelemben, igy ujabb ikonikus
kavébranddel boviil a magyarorszagi Nestlé portfolioja.

Nestlé még 2018-ban kotétt licenc-
Aszerzédést a STARBUCKS-szal a nem-

zetkozi kdvéhazldnc eléregyartott
termékeinek kizarolagos forgalmazasara. Ez-
zel a szerz6déssel egy példatlan partnerség
vette kezdetét, amelyben a STARBUCKS évti-
zedes multra visszatekinté kavészakértelme
és tapasztalata a vilag vezetd élelmiszeripari
vallalatdnak tobb mint 150 éves kiskereske-
delmi gyakorlataval és a piacon betdltott
fontos szerepével egyesult.
A folyton megujulé NESCAFE, a prémium
és kifinomult NESPRESSO és az amerikai
életstilust és kdzvetlenséget képviseld
STARBUCKS alkotta triumviratussal a Nestlé
nem titkolt célja, hogy a kavé szerelmesei-
nek minden helyzetre és pillanatra a meg-
feleld élményt tudja nyujtani.

]

STARBUCKS'
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A tavaly kotott megegyezés értelmében
a STARBUCKS vildga mostantdl &tlép a
kdvéhazak kiszobén, és megjelenik az
otthonokban és irodékban is, hisz az el-
multidészakban tortént termékfejlesztési
folyamat kdvetkezményeként a Nestlé és a
STARBUCKS egy olyan k&zds termékportfo-
liot hozott étre, amelyet egyre tobb piac
fog forgalmazni vildgszerte a kis- és online
kereskedelemben.

Akulonbozoé kévéfogyasztasi szokdsoknak
és kedvelt elkészitési médoknak megfe-
lelve a portfolidban négy kilonbdzé faj-
ta kavé taldlhatd: szemes és 6rolt-porkolt
kavék, illetve NESPRESSO-kompatibilis és
NESCAFE Dolce Gusto-kompatibilis kaveé-
kapszuldk.

2019 februarjdban szamos orszag élelmi-
szer(izleteiben és online kereske-
delmi csatornain elkezd6dott a
STARBUCKS szortiment értékesi-
tése, Magyarorszagra pedig hiva-
talosan 2019. szeptember 1-tél ér-
keznek a STARBUCKS Nespresso-
és NESCAFE Dolce Gusto-kompa-
tibilis kavékapszulai, illetve sze-
mes kavéi.

Kiilonbozo izvilagu
porkolések minden izlésre
és hangulatra

Minden Uj terméknek a
STARBUCKS kéavéhazaibdl jol is-
mert magas mindségu, felelds
eljarasok alkalmazasaval termesz-
tett, etikus kereskedelembdl szar-
mazd 100%-ban arabica kavé az
alapja.

A kldnbozd fajtaju STARBUCKS
kavék elkészitésében azonban
van kulénbség, hiszen masfajta
porkolési technikaval méas-mas
aromat, testességet, izt lehet be-
1610k kihozni. A kédvébabok porko-

lésében a STARBUCKS eddigi kindlatahoz
hasonldan a Nestlé a STARBUCKS at Home
termékcsalddban is harom profilt kilon-
boztet meg.

A vildgos porkolés konnyedebb, enyhén
testes, barsonyos és lagy — az ebbdl készilt
kdvéban finomabb, letisztultabb izjegyek
érezhetok.

Akbzepes porkolést afinom és kiegyensu-
lyozott, kbzepesen telt izjegyek jellemzik,
ami izgalmas izkombinaciot hoz ki a kavé-
boél - a vildgos, savanykas izektél egészen a
gazdagabb és élénkebb jegyekig.

Ha testesebb, gazdagabb, merészebb ka-
véra vagyunk, érdemes a sotét porkoléssel
készUlt termékeket valasztani, amelyekben
az édeskésebb porkolt és a foldesebb izek
teltebb kombindacidjat érezhetjiik ki.

Kiilonb6z6 megoldasok az
otthoni kavézas szerelmeseinek

[tthon szeptembertél a STARBUCKS mér-
ka ernydje alatt és a Nestlé forgalmazasa-
ban harom kilonb6zé tipusu kavé kerll
a kiskereskedelem polcaira: NESPRESSO-
és NESCAFE Dolce Gusto-kompatibilis
kavékapszuldk, illetve porkolt szemes
kaveék.

Mind a STARBUCKS by NESPRESSO, mind a
STARBUCKS by NESCAFE Dolce Gusto kavé-
kat a STARBUCKS &ltal évtizedek alatt toké-
letesftett porkolési technoldgia és az egyedi
{zvildg hatdrozza meg, mindkét termékszor-
timentben megtaldlhatdk lesznek vildgos,
kozepes és sotét porkolésa valtozatok.

A STARBUCKS by NESPRESSO kapszu-
lak gyartasi technoldgidja megegyezik a
NESPRESSO technolégidjaval: a kapszuldk
aluminiumbdl késziilnek és 100%-ban Ujra-
hasznosithatok.

A STARBUCKS by NESPRESSO kévék egy-
ségesen fekete kavék, amelyekbdl hangu-
latunktol figgden valaszthatunk espresso,
ristretto vagy akdr hosszu kavét is. A vilagos
porkolésy, lagy Blonde Espresso Roast és a
sotét porkolést Espresso Roast kapszuldk-
bol készithetlnk ristrettot vagy espressot,
a kozepes porkolést Pike Place Roast és
Single-Origin Colombia kapszuldkbdl pe-
dig lungo verziét. A fenti négyes egy kof-
feinmentes valtozattal, a sotét porkolésu
Decaf Espresso Roast kapszulaval egészl
ki. Osszesen tehat 6t termék lesz elérhetd a


www.nestl�.hu

NESPRESSO-val megegyezd kiszerelésben,
dobozonként 10 kapszuléaval.

A STARBUCKS by NESCAFE Dolce Gusto
kapszulak és technoldgia szintén meg-
egyeznek a NESCAFE Dolce Gusto kap-
szuldival és technolégidjaval, a kdvéke-
verékek és {zek azonban megegyeznek a
STARBUCKS kavézdkban mér megszere-
tett termékekkel. A STARBUCKS by Dolce
Gusto kindlata persze nem lehetne teljes
a tejes verziok nélkul: a Veranda Blend
Americano, Single Origin Colombia Esp-
resso és Espresso Roast fekete kavékon
tul elérhetdek lesznek a Magyarorszagon
is kedvelt Latte Macchiato és Cappuccino
kapszulak is. A kiszerelés a NESCAFE Dolce
Gustdhoz hasonldan 12 kapszula dobo-
zonként, a fekete kavékbol igy 12 csésze,
a tejes valtozatokbdl pedig 6 csésze kavé
készithetd el.

Az autentikus kdvéélményre a koronat a
szemes kavék teszik fel. A Blonde Espresso
Roast kilonlegessége, hogy ez a legvila-
gosabb porkolést STARBUCKS kavé, ize
kiegyensulyozottan lagy, édeskés. A Pike
Place Roast latin-amerikai kavék keveré-
kébdl készils, kozepes porkolésa kavé,
csokoladés-mogyoroés izjegyekkel és
egyben a legrégibb hagyoménnyal - hi-
szen ezzel a kdvéval indult el a STARBUCKS
vallalat torténete a seattle-i Pike Place

Marketen nyilt elsé STARBUCKS
Uzletbdl. Az Espresso Roast so- 0]
tét porkolésl szemei intenziv,
karamellds-édes jegyeket hor-
doznak - érdekesség, hogy a
STARBUCKS kévéhézaiban készu-
16 latte is ebbd| a kévébol készdl.
Mindhdrom valtozat egységesen
200 grammos kiszerelésben lesz
elérhetd. A szemes kavék 6rlés
utan hagyomanyos kavéfézok-
ben is elkészitheték, ugyanakkor
érdemes &ket french pressben is
kiprobalni, hiszen fgy hozhatdk
ki leginkdbb a kulonleges, izgal-
mas izjegyek.

Kavéhazi hangulat az
eladashelyeken

A STARBUCKS brand rajongdit
erésen meghatarozza az innova-
cidra valo nyitottsag, jellemzéen
mindig elséként probaljdk ki az
Ujdonsagokat. A STARBUCKS at
Home termékek bevezetésekor
atermékek elérhetésége mellett
elsédleges fontossagu lesz azok eladds-
helyi megjelenitése, melynek célja, hogy
a marka rajongoi felismerjék és felidéz-
zék a kdvéhazakbol marismert és kedvelt
hangulatot.
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Annak érdekében, hogy a célcsoporthoz
minél elébb eljusson a termékek elérheté-
ségének hire, a bevezetést a Nestlé marke-
tingkampannyal és kiemelt bolti jelenléttel,
eladéshelyi aktivitdsokkal tdmogatja. (x)

& You can enjoy STARBUCKS coffee in your home

From September a new iconic brand will be
part of Nestlé Hungaria’s coffee portfolio

1 September 2019 will be a historic day in the
life of Nestlé Hungaria Kft, because in addition
to the popular NESCAFE, DOLCE GUSTO
and NESPRESSO coffees, they will also start
distributing STARBUCKS products in offline
and online retail.

Nestlé signed a licence agreement with
STARBUCKS in 2018, thanks to which consumers
will also be able to enjoy STARBUCKS products
in their homes or at work. The two parties have
created a product portfolio that caters for the
needs of consumers representing various coffee

a

U

STARBUCKS

drinking habits. It consists of four different
coffees — whole bean, ground and roasted, and
NESPRESSO-compatible and NESCAFE Dolce
Gusto-compatible capsules — and the products
have already been available in several grocery
stores and online shops since February 2019.
All of the products are made from fair trade,
100-percent arabica coffee that consumers know
so well from STARBUCKS coffeehouses. There
are three different roast types in the STARBUCKS
at Home range, light, medium and dark, which
offer different flavour experiences.

From September Hungarian consumers can
buy three different coffee types in shops:

NESPRESSO- and NESCAFE Dolce Gusto-
compatible coffee capsules, and roasted whole
bean coffees. STARBUCKS by NESPRESSO
capsules are made from aluminium and are
100-percent recyclable. All five of them - Blonde
Espresso Roast, Espresso Roast, Pike Place Roast,
Single-Origin Colombia, Decaf Espresso Roast -
are black coffees, from which espresso, ristretto
or long coffee can be made. STARBUCKS
by NESCAFE Dolce Gusto capsules are also
recyclable. There are black - Veranda Blend
Americano, Single Origin Colombia Espresso,
Espresso Roast — and milk versions too, such as
Latte Macchiato and Cappuccino. Shoppers get

12 capsules in a box. As for whole bean coffees,
Blonde Espresso Roast, Pike Place Roast and
Espresso Roast products will appear on store
shelves, in 200g size.

STARBUCKS fans are open to innovations, they
are typically among the first to try new products.
In the market introduction of STARBUCKS at
Home products, it will be very important how
the products are presented in shops, making
sure that fans notice them and enjoy the same
experience and mood as when they are sitting in
acafé. Nestlé backs the launch with a marketing
campaign, strong in-store presence and POS
activities. (x)
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A BL55-0s sztenderd finomliszt még mindig magnesterméknek szamit
a kiskereskedelmi lancokban, igy ezen a fronton az arverseny igen
éles. Am a piac sokat szinesedett az utobbi években. A specialisabb
lisztek valtozatosabb alapanyagokbol késziilve, a végtermékhez
optimalizalva, vagy éppen taplalkozastudomanyi szempontokat is
figyelembe véve talaljak meg célcsoportjukat. Kiprobalasukra sok
haztartasban épp az év végi siitésdompingben keriil sor.

z év vége egyebek mellett a liszt-

piacon is szezonalis csucsot jelent,

az eladasok emelkedése mar az
6sz folyaman elkezdédik.
— A liszttipusok kozul a stiteményliszt és
a teljes kiérlésu lisztfajtak fejlédnek legin-
kabb — emeli ki Ferenczik Akos, a GoodMills
Magyarorszag Kft. marketingvezetdje. - Ezt
kovetik a tonkolylisztek, amelyek hasznala-
tukban még mindig messze elmaradnak

bt

KEDVEMC TES: TAJANAK TITKA:

A KIVALO MINOSEGU
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a klasszikus étkezési buzabdl készilt ter-
mékek mogott.

Akiszereléseket tekintve az 1kilés csoma-
golas tovabbra is dominal. A kuldnlege-
sebb lisztek vélasztékanak bévilésével a
félkilos cikkelemek szama is gyarapodik a
polcokon. Az év végi sutés-fézés idésza-
kdban pedig emelkedik a nagyobb, 2-5
kilogrammos varidnsok eladasa is.

— A diszkontok ebben a csatornaban is no-
velni tudtdk a sulyukat, de sokkal lassabban
és kisebb mértékben, mint mas kategoridk-
ban - jegyzi meg Ferenczik Akos. — Ami vi-
szont mindenképp emlitést érdemel, hogy
a diszkontoknal van nyitottsdg a hagyo-
manyos liszttipusokon kivil a specidlisabb
lisztfajtak felé is.

A liszt arét elsésor-
ban az aktudlis buza-
ar befolyasolja. Es a
vasarlok tobbsége a
fogyasztoi ar alapjan
hoz dontést.

- Emiatt a kereskede-
lem a,sztenderd fi-
nomlisztre”koncent-
ral, és a malmokat
megversenyeztetve,
folyamatos arpréssel a lehetd legolcsébban
probdl a vevéik igényeire valaszolni — va-
zolja a helyzetet Szentirmai Andras, az Els§
Pesti Malom Zrt. marketingszakért6je. — Ez
sokszor irredlis arképzésre kényszerfti a mal-
mokat. Masrészrél azonban egyre élénkebb
az érdeklédés a j© mindségd, kulonleges
és egyedi lisztek irdnt, ami részben trend,
részben a gazdasagos és tudatos taplal-
kozasnak, egészségmegdrzésnek, esetleg
egy meglévé (egészségligyi) probléma
kezelésének fontos részévé valik. Sokan

marketingszakért
Els6 Pesti Malom

kezdenek rajonni, hogy érdemes lehet 10-
20%-kal tobbet fizetni egy olyan jo lisztért
(ami egy kil¢ liszt esetében elenyészé a
teljes kosarértékhez képest), amivel nem
megy tdnkre az akar 1000 forintos teljes
bekerilési koltségU stitemény vagy tészta.
Ezenfelll vannak, akik mér tudatosan is ke-
resik azokat a rostokban és izvildgban gaz-
dagabb, élettani szempontjabol kedvezébb
fehérje-6sszetevojl liszteket, amelyekkel
kulonlegesebbé lehet tenni egy ételt.

A kereslet min&ség
felé valod elmozdu-
lasat Gyermelyen is
érzékelik.

- Arendelkezésre &l-
16 jovedelem emel-
kedésével megfi-
gyelhetd, hogy a
jobb  min&ségu
termékekért hajlan-
doak tobbet fizetni
a fogyasztok — mondja Bokros Gabor, a
Gyermelyi Zrt. marketing-igazgatohelyet-
tese. — A Gyermelyiliszt esetében példaul
onkéntesen véllaljuk a partnereink felé a
minimum 30%-os sikértartalmat, mely je-
lentésen meghaladja mind az EU, mind
pedig a magyar el6irasokat. Nyilvan ez az
atlagot jelentésen meghaladé minéség
is szerepet jatszik méarkatermékeink for-
galmanak folyamatos emelkedésében.

.'Jq
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marketing-igazgatohelyettes
Gyermelyi

A GoodMills Magyarorszag eladésai egyen-
letesen nének a lisztpiacon. Az év végi for-
galomemelkedésbdl Nagyi titka markajuk
veszi ki leginkabb a részét, ezen belll is a su-
teménylisztcsaldd (Kelt tészta siteményliszt,
Extra finom sdteményliszt és Omlodstészta
stteményliszt). A kelt tészta stiteménylisztet
az élesztds tésztak készitdi, az extra finom
siteménylisztet a piskotdk, tortdk, kevert
sttemények alkotdi, mig az omlos tészta
a stiteménylisztet a piték, aprositemények
kedvel6i részesitik elényben.

— A Nagyi titka markaval emellett a ke-
nyér- és pizzasités, valamint az egész-
ségesebb életmod irdnt érdekléddket
egyarant kiszolgaljuk. Gyakorlatilag eze-
ket a fébb szegmenseket taldljuk meg a
felhasznaldsban is — mondja Ferenczik


www.gyermelyi.hu

Akos. — A még mindig eléggé promadciove-
zéreltnek mondhatdé piacon a mar 2015 éta
piacvezetd Nagyi titka termékcsalad egyre
novekvo, lojalis fogyasztobazist tudhat ma-
ga mellett, ami mindenképp azt igazolja,
hogy létezik markahUség a lisztpiacon.

A cégnél jelenleg a Nagyi titka portfolid
megujuldsan, valamint a fogyasztok haté-
kony elérésén és megszoélitdsan dolgoznak,
arulja el. A méarka épitésére és az eladasok
Osztdnzésére klasszikus marketingeszko-
z6ket hasznalnak.

— A sUtési szezonokban f6képp a televi-
zidban és a boltokban kommunikéalunk —
részletezi a GoodMiills Magyarorszag Kft.
marketingvezetdje. — Nagy hangsulyt fekte-
tink az online jelenlétre, és jelen vagyunk a
fébb social media oldalakon. Az idei évben
www.imadunksutni.hu cimen elinditottuk a
sajat receptoldalunkat is, amelyen minden-
nel foglalkozunk a stités témakorében. Elsé
szamu kommunikacids eszkdzink azonban
még mindig a terméklink csomagolasa,
amelyet idén kardcsonykor ujitunk meg.

Divatteremto tjdonsagok

Az Elsé Pesti Malom az egyedi, a specia-
lis vevéi igényeket kielégitd, kildnleges
lisztek piacanak meghatarozé szerepléje.

Graham-liszt

e

Elérhet6 2019 0sztol.

www.goodmills.hu

Termékszortimentjében tobb mint 50-féle
liszt taldlhatd, 8-fajta gabondbdl.

— A kiulonlegesebb liszteket tobbnyire egy
meghatarozott célkdzonség vasarolja, akik
egész évben otthon sitnek. Az év végi siite-
ményszezon kdzeledtével azonban azilyen-
kor jél hasznélhaté minéségi lisztek forgalma
is megnovekszik az ,ltaldnos felhasznaldk”
kérében. Példaul a Graham buzaliszté, fehér
és teljes kidrlés tonkolybuzaliszté, a tobb-
féle rozsliszté, kenyérliszteké, pizzaliszté, du-
rumbuzaliszteké, zabliszteké, alakorbuzalisz-
teké. A kategoridban legujabb termékiink a
tritikdléliszt — sorolja Szentirmai Andrés.
Az Els6 Pesti Malom szdmara az innovacioé
az egyik legfontosabb terilet. Kulonbozé
innovacios palydzatokban vesznek részt,
emellett tobb szakmai partnerrel egyditt
(Szegedi Gabonakutato, Budapesti MUiszaki
Egyetem), valamint a vésarloi, fogyasztoi
igények és visszajelzések alapjan nagy
hangsulyt fektetnek Uj, izgalmas gabonak
és az ezekbdl 6rolhetd kilonbozé termé-
kek fejlesztésére és gyartasara.

- Ugy gondoljuk, hogy akar,divatot”is le-
het a lisztek vilagaban teremteni — bar nem
kénny( -, példaul szinesbiza-érlemények-
kel vagy a tritikaléliszttel, ami a mostani
egészségestudatos taplalkozastrendbe

azoknak,
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illeszkedik — jelzi a cég marketingszakér-
téje. — A ndvekvd érdeklédés visszaigazolja,
hogy jé uton jarunk.

A markaépitésben a cég egyeduildllo, 180
éves multjara, hagyomanyaira, tapaszta-
latara és a megbizhatd, folyamatos, kivald
mindségre alapozza a kommunikaciot.
Ezenkivll kihangsulyozzdk a széles, k-
I6nleges, egyedi valasztékot is.

— Az év végiidészakban — a korabbi évek-
hez hasonléan - a kuldénleges alapliszte-
ket”fogjuk el6térbe helyezni (extra sikér,
stteményliszt) — arulja el Szentirmai And-
ras.— Még egy ilyen nagyon hagyomanyos
Uzletdgban is, a koltséghatékonysag és
optimalizalds miatt, az online fellletek
kertlnek elétérbe.

Potencial az eros markakban van

— A teljes piacot vizsgélva az elséaras ter-
mékek a beszerzési ar kdrnyékén tartott
alacsony fogyasztoi draival jelentés meny-
nyiséget visznek el a piachdl, ugyanakkor a
novekedési lehetésége az olyan erés mar-
kdkban rejlik, mint amilyen a Gyermelyi is
— jelenti ki Bokros Gabor. — Ezt mi is érzékel-
juk a Gyermelyi érlemények esetében. JoI
mUkddnek a promociok — egyértelmen
kijelenthetd, hogy bar fontos a jé fogyasz-

aki
a >Zeretette gjitnek.

www.nagyititka.hu ¢ www.imadunksutni.hu
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toi ar és az akcio, de a marka hivészava és
hitelessége erés piaci poziciot jelent.
Jelenleg nincs kiemelked fejlesztésik a
lisztek tertletén. Kisebb volumen( termék-
fejlesztést leggyakrabban a nagy és az ipari
felhasznalokat célzd termékek tertletén
végeznek.

Valtozo sutesi szokasok,

Néhany évvel ezeldtt egy arculatvaltast
valdsitottak meg, melynek keretében
minden terméklket egységes és hang-
sulyos Gyermelyi markajellel lattak el.
Ez aldl a lisztek sem voltak kivételek. A
Gyermelyi esernyémarka épitése azdta
is tart.

— Célunk, hogy a fogyasztékban tudatosit-
suk: a Gyermelyi valasztasaval egy folyama-
tosan magas minéségu, helyben eléallitott,
ellenérzott élelmiszert kapnak, legyen az
liszt, tészta vagy tojas — fogalmazza meg
a Gyermelyi Zrt. marketing-igazgatéhe-
lyettese.

Growth
from
Knowledge

GFK

! csokkend lisztfogyasztas

Bar a vasarloi bazis nagysaga viszonylag allandé az évek soran, a haztartasok

P7777777777777777777777777777
Bakonyi-Kovacs Krisztina
senior product consultant
GfK

vasarlasi gyakorisagaban, valamint az egy alkalommal atlagosan megvasarolt
mennyiségben kismértékii visszaesés tapasztalhato. Ez a két hatas egyiittesen azt

2019-ben, mint két évvel ezelott.

A magyar haztartasok 90%-a
vasarolt valamilyen lisztet a
2019 aprilisdig terjedd 12 havi
idészakban. Ez az arédny az el6-
76 évek azonos idészakdban
viszonylag allandd, viszont
a liszt kategoridn belll van-
nak olyan szegmensek, ahol
a vasarlokozonség szikilése
figyelheté meg. Az egyikilyen
sz(kdl6 szegmens éppen a ka-
tegdria mennyiségének 80%-
at add buzafinomliszt, ahol a
vasarld haztartdsok aranya két
év alatt 3% ponttal csokkent
(85%-161 82%-ra). Szintén csok-
ken a vasarloi bazis a buzaré-
tesliszt (26%-r6l 22%-ra), a rozs-
liszt (7%-rol 4%-ra), valamint
az étkezési dara esetében is
(53%-rol 46%-ra).

A lisztpiacon megfigyelheté
masik tendencia, hogy a héaz-
tartasok vasarlasi gyakorisaga
is csokken kismértékben. Egy
magyar haztartas éves szinten
atlagosan valamivel tdbb mint
9 alkalommal vésérolt lisztet
a 2017-es adatok alapjan, ez a

szam 9 alkalom ald csokkent
2019-re. Hasonldan lathato egy
kismértékd csokkenés az egy
alkalommal tlagosan megva-
sarolt mennyiségben is (-4%),
viszont ez a két hatds egyUt-
tesen azt eredményezte, hogy
egy-egy haztartas atlagosan
11%-kal kevesebb lisztet vésa-
rolt 2019-ben, mint két évvel
ezel6tt.

Hasonld hosszd tavy, lassy,
mennyiségi csdkkenés ta-
pasztalhatd egyéb sutés-fo-
zési alapanyagnak tekinthe-
t6 kategoridkban is, példaul
a margarin, cukor, vanilias
cukor és a sutépor esetében;
tehdt az otthoni f6zési szo-
kdsok megvaltozasa is 6ssze-
fliggésbe hozhaté a negativ
tendencidkkal. Jellemz&en a
haztartasok tobb mint 70%-a
készit otthon siteményt, de
ennek gyakorisdgaban na-
gyon eltéréek a szokasok. A
héztartdsok harmada havonta
vagy annal ritkdbban szokott
sutni.

eredményezte, hogy egy-egy haztartas atlagosan 11%-kal kevesebb lisztet vasarolt

A magyar haztartasok altal megvasarolt liszt mennyiségének megoszlasa
a kereskedelmi csatornak kozétt (mennyiség, %-ban megadva)
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A magyar haztartasok altal
megvasarolt liszt mennyisé-
gének 35%-a diszkont csa-
tornabol szarmazik; a csator-
na vezetd szerepe az elmult
évek soran folyamatosan
er6sodott. A figgetlen kis-
boltok és az egyéb szakizle-
tek ardnya elhanyagolhaté a
lisztpiacon.

Alisztvasarlok kozott bizonyos
demografiai csoportok inten-
zivebbek (vagyis magasabb
esetlkben az adott idészakra
esé megvasarolt mennyiség a

5

16
mEGYEB
mFUGGETLEN KISBOLT
mKISBOLTLANC
u CASH&CARRY
u DISZKONT

B SZUPERMARKET
u HIPERMARKET

MAT 04 2019 cory4s: i Hungaria, Consumerscan
liszt kategdridra jellemz6 at-
lagos vasarolt mennyiséghez
képest). Idesorolhatok jellem-
z6en azok a hdztartasok, ahol
a haziasszony idésebb (60 év
feletti), illetve azok a csalddok,
ahol 13-18 éves koru gyermek
él. Természetesen a haztartds
méretével is aranyos a vasar-
lasi intenzitds; mig egy egyfés
hdztartas dtlagosan 15 kg lisz-
tet vasdrol egy év alatt, addig
€z a szam egy 5- vagy tobb-
tagu héaztartds esetén jellem-
z6en a dupldja, 31kg. /

& Changing baking habits, decreasing flour sales

Although the buyer base of flour has
practically remained unchanged in re-
cent years, there has been a minor de-
cline in the buying frequency of house-
holds and in the quantity purchased
per buying occasion. Consequently, the
average household purchased 11 percent
less flour in 2019 than in 2017.

UELE 5019/

magazin

In the 12 months preceeding April 2019,
90 percent of Hungarian households
bought some kind of flour. It is note-
worthy that in the category of refined
wheat flour — which makes up for 8o
percent of flour volume sales — the
proportion of buying households fell
by 3 percentage points in just 2 years,

from 85 to 82 percent. Back in 2017 the
average household bought flour a bit
more than 9 times a year, but by 2019
this number went below 9 occasions.
What is more, the quantity purchased
per occasion also dropped a little, by
4 percent.

There is a slow but steady decline in the

sales of other baking ingredients too,
such as margarine, sugar, vanilla sugar
and baking powder — this indicates that
home cooking habits are changing. Ty-
pically more than 70 percent of house-
holds bake cakes at home. Hungarians
purchase about 35 percent of the flour
they buy in discount supermarkets. //




Rizslisztek gluténérzékenyeknek
A rizslisztek kicsi, de igéretes szegmensé-
nek képviseléje a Riceland-Magyarorszag
Kft., amelynek Ggyvezetd igazgatdja, Bencs
Mihaly lapunknak elmondja:

— Némi névekedés tapasztalhatod év vé-
gén arizslisztek forgalmdban is. Mivel Ujak
vagyunk ezen a piacon, nincs még sok

tapasztalatunk, de szdmunkra meglepé
a teljes ki¢rlésu liszt forgalma, ami kozel
40%-a a hagyomanyos, fehér rizslisztnek.
Célkdzonséglink elég egyértelm(; fogyasz-
téink elsésorban a gluténérzékenységben
szenvedd vasarlok. Tapasztalatunk alapjan
a vasarloknak fontos a megbizhaté és &l-
landd jo mindség. Ebben az esetben a liszt

polctiikor 777774

onmagat adja el, hiszen megkerilhetetlen
terméke a mindenkori hdztartasoknak.

ARiceland markaépitésre elsésorban a so-
cial és print médiat hasznélja. A portfolio-
jan belll arizsliszt nem kiemelt kategdridja
a marketingtevékenységiknek, igy kalon
médiaeszkozt nem vetnek be az értékesités
Osztonzésére. szl

& Flours for cakes and other baked goods

The end of the year represents a high season
in the flour market too. Akos Ferenczik, mar-
keting manager of GoodMills Magyarorszag
Kft. told our magazine that sales of cake
flours and wholemeal flours are growing the
fastest. As for product size, the 1kg variants
are still dominant. However, as more and
more special products are becoming avail-
able, the number of 0.5kg flour products is
growing. At the end of the year 2-skg flours
also start selling better.

According to Andras Szentirmai, marketing
expert of Els6 Pesti Malom Zrt, since the
main factor in shaping the price of flour
is the price of wheat, and most shoppers
decide which flour to buy based on price,
retailers are focusing on ‘standard fine flour’
and make mills compete to get the lowest
price possible from them. At the same time
there is growing consumer demand for high
quality, special flours — many shoppers are
starting to realise that it is worth paying

10-20 percent more for good quality flour.
Gabor Bokros, deputy marketing director of
Gyermelyi Zrt. observed: now that people
have started earning more, they are willing
to pay more for higher quality products
characterised by higher gluten content —in
the case of Gyermelyi the latter is minimum
30 percent, which is much higher than the
EU or the Hungarian standards.

Sales of GoodMills Magyarorszag's products
are growing steadily in the flour market.
From the end-of-year sales boom their Nagyi
Titka brand profits the most, mainly the
cake flour range that consists of three flour
types. This brand also serves the needs of
consumers who like to bake bread or pizza;
those shoppers choose Nagyi Titka too who
follow a healthier lifestyle. The Nagyi Titka
brand has been the market leader in a very
much promotion driven market since 2015,
proving that brand loyalty does exist in the
flour category too. Currently the company

is busy renewing the Nagyi Titka portfolio.
Elsé Pesti Malom is a key player in the mar-
ket of special flours. There are more than
5o different flours in their product selec-
tion, which are made from 8 cereal types.
Special flours are purchased by a group of
consumers who bake at home throughout
the year. The company’s latest product is
triticale flour. Elsd Pesti Malom gives pri-
ority to innovation work. They cooperate
with the Cereal Research Institute in Szeged
and the Budapest University of Technology
and Economics, plus based on consumer
feedback, they develop products from new,
exciting cereal varieties. The company thinks
that they can even start trends in the world
of flours — although it is far from easy — for
instance with coloured flours and triticale
flour, which perfectly fits into the current
health trend.

Gyermelyi Zrt. firmly believes that the po-
tential for growth lies in strong brand like

theirs. Promotion campaigns work well for
Gyermelyi products. Right now the com-
pany isn't working on a major innovation;
smaller development work is most of the
time done in the segment of products made
for large and industrial users. A few years ago
Gyermelyi changed its image: all products
got a standardised brand logo that now
has a central position on flour and other
products.

Riceland-Magyarorszag Kft. is active in the
small but promising segment of rice flours.
Managing director Mihaly Bencs told our
magazine that there is a small sales growth
at the end of the year. He added that the
proportion of wholemeal rice flour is about
40 percent of the sales of classic white rice
flour. The target group is primarily those
consumers who are sensitive to gluten. Rice-
land-Magyarorszag's experience is that shop-
pers want reliable and constant good quality,
so basically the products sell themselves. //
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Emberszamban

Két szamjegyli az allateledelpiac boviilése, ezen beliil latvanyos

a diszkontok eloretorése. A csatorna jo lehetoséget lat

a kategoriaban, folyamatosan fejleszti, igy novekszik a modern,
kényelmes eledelek penetracioja. Ami viszont csatornafiiggetlen:
egyre tobbszor tekintik a gazdik kis kedvenceiket csaladtagnak,
és ennek szellemében jutalmazzak, kényeztetik is oket, vagy
foglalkoznak egészségiigyi problémaikkal.
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gazdik jo vilagabal kijut a kedven-
Aceknek is: az emelked6 vasarlo-

eré lecsapddik az éllateledel-pia-
con. Az idei év elsé felében értékben két
szamjegyl novekedést produkalt a kate-
goria.
— Ennek alapvetéen két oka van - éllapit-
ja meg Nagy Déniel customer marketing
expert (Mars Magyarorszag Ertékesitd Bt)
- Ebben egy dremeléshatas realizalodik,
illetve a premiumizacio, mely a teljes piacra
jellemzé. Elindult egy Ugynevezett huma-
nizacios trend, mely alatt azt értjuk, hogy
a gazdik inkabb csalddtagként tekintenek
kedvenceikre. Ennek kdszénhetéen miné-
ségben jobb eledeleket valasztanak, illet-
ve a portfolio kozotti aranyok is valtoznak.

nielsen | TRENDEK | ALLATELEDEL

A hazi kedvencek eledelére forditott 6sz-
szeg értékben meghaladta a 68 milli-
ard forintot 2018. junius és 2019. ma-
jus kozott: kutyaeledelre 9 szazalékkal,
mig macskaeledelre 10 szazalékkal tob-
bet hagytak ott a boltokban a magyarok,
deriil ki a Nielsen kiskereskedelmi inde-
xébol. Ez csaknem 170 ezer tonna allat-
eleséget jelent. Sajat markas kutyaeledel-
re a kategoria értékbeli forgalmanak ha-
romotodét koltik a magyarok, a macska-
eledeleknél ez az arany 45%.

Az ember legjobb baratjanak” taplalasa-
ra a vizsgalt iddszakban értékben kozel 39
milliard forintot koltottek a gazdik, amiaz
el6z6 év azonos idészakahoz képest 9 szé-
zalékos emelkedés. 123,5 ezer tonna ku-
tyaeledel keriilt a négylabuak talkéjaba, 55
szdzalékban nedves tap és 43 szazalékban
szaraz tap. A kutyakekszek és jutalomfa-
latok még elenyészé mértékben jelennek
meg mennyiségi eladast tekintve, ugyan-
akkor két szamjegyti novekedést érnek el.

Mi is a premiumizacio és a ,humanizacid”
trendjét kovetve a prémium markainkon
terveziink béviteni. Technoldgiai szinten
a jutalomfalatokra és az alutasakos termé-
kekre koncentralunk.

Modernizalodas

A kiszerelési formak kozotti aranyvaltoza-
sokban a gazdasdgossag szempontja is
fontos tényezé.

— A konzervek részaranya az egyadagos
nedves eledelek javéra folyamatosan
csokken a kategorian belll, ugyanakkor
a szarazeledelek esetében (f6ként gazda-
sédgossagi okokbdl kifolyodlag) tovébbra
is a nagyobb kiszerelések a népszerliek—
mondja Hdmori-Kamocsar Klaudia, a Nestlé

Novekszik a kutya- és macskaeledelek piaca

Jellemz8en a 400 négyzetméteresnél na-
gyobb alapteriilet(i tizletekre koncentralo-
dik az eladasok kozel négyotode. Gyartdi

és sajat
m markak

kozott
40-60 aranyban
oszlik meg a piac.
A macskaeledelek
_ piaca szintén dina-
by mikusan noéveke-
dik: 2018. junius és
2019. majus kozott

értékben 10 szaza-
lékkal n6tt a forgalom az el3z6 év azonos

Hajnal Déra
tgyfélkapcsolati vezeté
Nielsen

Hungéria brandmenedzsere. - Ez kiilono-
sen a kutyakra igaz, az elfogyasztott napi
eledel mennyiségé-
bél adddodan, mely-
rél dltalanossagban
elmondhatjuk, hogy
tébb, mint a macs-
kék esetében.

A piaci novekedés
generaldi elsésorban
a modern, prémium,
kényelmi kategoridk.
- Az alutasakos,
alutélkas termékek
és snackek 15% vagy a feletti ndvekedést
tudnak produkalni — mutat ra Szitai Adam,
a PPF kereskedelmi igazgatdja. — A kénye-
lem mellett (gyors, tiszta talalhatésaqg)
fontos, hogy ezek a termékek altaldban
min&ségibb alapanyagokbdl, magasabb
hustartalommal késziilnek, illetve ezek
azok a kategdridk, amelyek mogé a nagy
allateledel-gyartok — koztik miis — komoly
marketingtdmogatast allitanak.

Nem kdnnyiti meg a gyartd markak életét,
hogy a diszkont nemcsak hogy megtar-
totta vezetd szerepét az eladdsokban, de

Hamori-Kamocsar
Klaudia
brandmenedzser
Nestlé Hungaria

id6szakaval Osszevetve, ezzel az Gsszeg
meghaladja a 29 milliard forintot, meny-
nyiségben pedig megkozeliti a 46 ezer
tonnat (ez 3 szazalékos emelkedés). A ned-
ves cicaeledel az értékbeli forgalom mint-
egy hdromnegyedét viszi el, ez 104 milli6
darab alutasakot és konzervet jelent. Do-
rombol6 kedvenceinknek is jellemz&en a
400 négyzetméteresnél nagyobb alapterii-
lett tizletekbdl szerezziik be a taplalékot.
Ugyanakkor a 200 négyzetméternél nem
nagyobb tizletek viszik el a forgalom t6bb
mint 6t6dét. A macskaeledelek esetében
a gyartoi markak ardnya értékben a tel-
jes forgalom tobb mint felét teszi ki. /

& Bigger dog and cat food market

Combined dog and cat food value
sales exceeded HUF 68 billion in the
June 2018-May 2019 period. Shoppers
spent 9 percent more on dog food
and 10 percent more on cat food than
in the base period; nearly 170,000
tons of pet food was sold. Private label

products realised 6o percent of dog
food and 45 percent of cat food sales.
Shoppers spent about HUF 39 billion
on dog food — there was a 9-percent
salesincrease and 123.5 thousand tons
of dog food was sold. Approximate-
ly 80 percent of sales was realised

by stores with a floor space above
400m’. A bit more than HUF 29
billion was spent on cat food, value
sales were up 10 percent and neared
46,000 tons. Typically shops bigger
than 400m” were responsible for cat
food sales./
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tovabbra is két szamjegyl ndvekedést
mutat.

— Ez annyiban pozitiv, hogy az ar/érték
ardnyban nagyon jé portfolidjuk segit ab-
ban, hogy maga a kategdria minél tébb
gazdihoz eljusson. Viszont nagyon szk
a portféliojuk egy hipermarkethez vagy
szupermarkethez képest, és a valaszté-
kuk is eltolodott a kereskedelmi marka
felé - jelzi Szitai Adam.

Novekedés a premiumizacio
jegyében

A tébbek kozott a Whiskas, Perfect Fit, Pe-
digree és Sheba markakat forgalmazo Mars
novekedési Giteme 2019 elsé 7 hénapjaban,
az el6z6 év hasonlod idészakaval 6ssze-
vetve, mind cicaeledel, mind kutyaeledel
esetében orszagosan atlag feletti, dupla
szamjegyd volt

Novekszik a diszkontok sulya | [

— Ardnyaiban még mindig elmondhatd,
hogy a cicakra tdbbet koltenek, ezért
a teljes piaci sulya is nagyobb, mint a
kutyaeledelnek. Cicaeledel esetén a
legerésebb fejlédést ndlunk a nedves,
alutasakos termékek mutattdk, mig
kutyaeledel esetében a jutalomfalatok
és nedves alutasakos termékek vezet-
ték a ndvekedést. Markaszinten a mi
portfélionkban szazalékosan a Sheba-
val tudtunk a legnagyobbat néni, ami
egy Ujabb jel a premiumizéciéra — nyujt
részletesebb felvildgositast fejlédésikrol
Nagy Daniel.

A Marsnal leginkabb az eledelek készftésé-
nek maédjai kozott latnak valtozést. Egyre
tébben valasztjdk a nedves tapokat mind
kutya, mind cica esetében. A kiszerelés
tekintetében a konzervek helyett (ahol
leginkdbb a sajat marka az erds) az egy-

polctiikor 77777+

adagos alutasaskos megoldasokat valaszt-
jak a vasarlok.

- Ennek oka, hogy rohano vilagban élink,
igy az dllateledel-piacon is a kényelmi meg-
oldasok a legpraktikusabbak. A kis kiszere-
lésUi, egyadagos nedves éllateledelek pedig
pont erre az igényre adnak megoldast. Az
el6ére megszabott adagoknak koszonhets-
en pedig elkerllheté az dllatok tuletetése
is —emeli ki a Mars marketingszakértéje. -
Mindezeken felll er6sodik a vegyes etetés
trendje (szdraz és nedves eledelt is kap a
kedvencilink), mely szintén pozitiv hatassal
van a nedves eledelek eredményére.

Az immunrendszertol a fogakig
Az innovaciok f& irdnya a fajta és életstilus
szerinti szegmentacio.

— A gazdik gondoskodasanak koszénhe-
téen kis kedvenceink varhaté élettartama

Growth

Knowledge

Stabil vasarloi bazis mellett a magyar haztartasok tobb mint

harmada vasarol csomagolt macskaeledelt, kozel feliik pedig kutyaeledelt.

Mig egy atlagos kategoriat vasarlo haztartas 12 honap alatt az elobbibol tobb mint
40 kg-ot, utobbibal 65 kg-ot vasarolt a 2019. marciusig tarté 12 honap alatt, amivel
kolteésiik éves szinten igy tobb mint 25, illetve 21 ezer forintot tett ki.

Kuntner Andras
business development
manager/retail

GfK

Mindkét kategorian belll a nedves allat-
eledel a legnépszerlbb. Ez a szegmens
adja a haztartasok éltal megvésarolt cso-
magolt macskaeledel-mennyiség hetven
szézalékat, illetve a kutyaeledel kozel hat-
van szazalékat.

A haztartasok altal megvésarolt mennyi-
ség szempontjabdl mindkét kategdria
csak korlatozott mértékben tudott néni a
vizsgaltidészakban, ugyanakkor az tlagar
novekedésének koszonhetden a kategod-

ria forgalma szdmottevéen emelkedett.
A csomagolt macskaeledel forgalmanak
novekedéséhez a szegmensek kozil leg-
inkdbb a nedves véltozat jarult hozza.
Bar mennyiségi részesedése minimalis, az
er6teljesen ndvekvd jutalomfalat szeg-
mens a csomagolt kutyaeledel forgal-
manak mar 12 szazalékat adta a vizsgalt
idészakban.

A kereskedelmi csatornak kdzul a diszkont
részesedése a legmagasabb, és a korabbi

idészakhoz képest is szamottevéen ndve-
kedni tudott. igy a csomagolt kutya- és
macskaeledel volumenének 39, illetve 36
szazaléka a diszkont csatornaban reali-
zalodott.

Az &tlagos vasarlonal nagyobb 6sszeget
koltenek csomagolt allateledelre a két-
f6s haztartasok, a gyermektelen fiatalok,
illetve macskaeledelre az idésebb gyer-
mektelen haztartasok (ahol a hdziasszony
50-64 éves). /

Az egyes kereskedelmi csatornak részesedése a csomagolt
kutyaeledelek mennyiségi forgalmabdl (az adatok szazalékban

kifejezve)

Hiper- Szuper-

market market et s

lanc
2018. elsé

negyedév 2

Kisbolt- Fiiggetlen Allatele-
kisbolt

kifejezve)

s Hiper-
delbolt  E8YEb

2018. elsé

negyedév 24

Szuper-
market market

Az egyes kereskedelmi csatornak részesedése a csomagolt
macskaeledelek mennyiségi forgalmabdl (az adatok szazalékban

Kisbolt- Fiiggetlen Allatele-

Diszkont lénc  kisbolt delbolt

Egyéb

2019. elsé

negyedév Y

2019. elsé

negyedév 21

Forrds: GfK Hadztartdspanel

Forrds: GfK Haztartdspanel

& Increasing share for discounters
More than one third of Hungarian house-
holds are buying pre-packaged cat food
and nearly half of them purchase dog food.
The average buyer takes home more than

40kg of the former and 65 kg of the latter
ina12-month period. In terms of spending,
this means more than HUF 25,000 spent
on cat food and HUF 21,000 on dog food.

Wet varieties make up for 70 percent of
cat food and 60 percent of dog food sold.
From the different retail channels it is the
share of discount supermarkets that is the

highest — and it has managed to increase
further: 39 percent of pre-packaged dog
food and 36 percent of pre-packaged cat
food sales were realised here. //
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i e,
A piaci novekedés generaloi els6sorban
a modern, prémium, kényelmi kategoriak

is emelkedik, igy az id6so6dé, senior alla-
toknak szél6 termékek is megjelentek a
piacon. Emellett a fogyasztok egészség-
tudatossaga és sajat preferencidik a kisal-
lattaplalasi szokdasaikban is megfigyelhetdk:
né a kereslet a buzamentes, gabonamen-
tes vagy akar hipoallergén cimkével ellatott
termékekre is. Ezen kivil a macskatulajdo-
nosok kdrében a steril termékek a legke-
resettebbek — mondja Hamori-Kamocsar
Klaudia.

A Nestlé allateledel-tzletdga a Purina,
amelynek elénye a kereskedelmi markékkal
szemben az a nagymultu szakértéi hattér,
mely lehetévé teszi az innovativ gyartasi
technoldgidk alkalmazasat és a szuperpré-
mium mindségl termékek el&allitasat,
valamint a széles kor(, véltozatos igények
kiszolgaldsat is.

— BUszkék vagyunk arra, hogy a Purina
One szuperprémium macskaeledel a ta-
valyi évben &tvette a piacvezetd szerepet
a hipermarket csatorndban a Nielsen dltal
mért adatok alapjan — Ujsédgolja a Nestlé
Hungéria brandmenedzsere.

A Purina egyik legfontosabb térekvése,
hogy mindségi és egészséges taplalast
biztositson a kisallatok szamara. Ennek
szellemében az idei év legmeghatarozobb
innovacidjaként jelent meg a Dentalife
fogapold jutalomfalat kutyak szamara.
A termék texturdja pordzus és rugalmas,
ennek kdszonhetéen alapos, mechani-
kai fogtisztitast tesz lehetévé egészen
az fny vonaldig. Napi haszndlat esetén
tudomanyosan bizonyitottan csdkkenti
a fogk&képzddést, és segit csdkkenteni a
lepedékképzédést. Emellett nem tartalmaz
hozzaadott mesterséges izanyagokat vagy
szinezéket sem.

—Nem feledkeztiink meg a macskatulajdo-
nosokrél sem —teszi hozza Hdmori-Kamo-
csar Klaudia. — A naturalis termékek irdnti
kereslet mar az allateledel-piacra is be-
gy(Urlizott, ezen fogyasztodi igényre reagalva
bovitettlk Purina One széraz macskaeledel
portfolionkat a Dual Nature termékekkel.
A termékcsalad Spirulinat, egy természe-
tes kékes-zold algat tartalmaz, amely t&-
mogatja a macskak immunrendszerének
egészséges mikodését a markatdl mar
megszokott kivald mindségben.

A médiafogyasztasi szokasok valtozasa-
nak kovetkeztében a cég stratégidjaban
egyre nagyobb szerepet kapnak a digité-
lis eszkdzok, ugyanakkor természetesen a
televiziorél sem feledkeznek el. Emellett
a lathatdséag és az értékesités dsztonzése
érdekében innovativ megoldasaikkal az
eladashelyi eszkdzokre is kiemelt hangsulyt
fektetnek.

Kozéppontban a kedvencek
igényei

- Innovéciok tekintetében nagyon hason-
|6ak az irdnyok, mint az emberi étkezés-
ben: egészen a paleo vagy vegén vona-
lakig szinte minden irdny jelen van mar

az allateledel-piacon, igy nalunk is. Ezen
fellil egyre nagyobb energidkat forditunk
arra, hogy a természetesség igényre va-
laszt adjunk. Ezt a célt szolgélja a PreVital
naturel termékcsalddja, illetve nemrég
junior macskak szaméra kifejlesztett ter-
mékekkel is megjelentink — ad betekin-
tést termékfejlesztési munkajukba Szitai
Adam.

A PreVital egy egyedulallo, steril vagy
ivartalanitott macs-
kaknak kifejlesztett
termékvonallal is
rendelkezik, hivja fel
a figyelmet:

— Ugy latjuk, ez egy
novekvd szegmens,
mivel a sterilizalt
macskak aranya jo-
val kisebb itthon,
mint Nyugat-Euro-
paban. Kuldn erre egy kampanyt szer-
veztiink a Noé allatotthonnal kdzdsen,
mivel a kozhiedelemmel ellentétben a
sterilizalas segit hosszabb életivé tenni a
macskakat, és megdvja kedvenceinket a
kulonféle betegségektdl, valamint a nem
kivant szaporulattdl

A PPF — mikdzben ATL-eszkdzoket is hasz-
nal — hagyomanyosan erés BTL-vonalon, és
ez igy lesz a jovében is, igéri Szitai Adam.
Nagy hangsulyt fektetnek a disztribucié
épitésére, a vonzo bolti jelenlétre és az
Ujdonsdgok megjelenitésére.

— Ezenkivil taldn az egyik legerésebb a
jelenlétink a social médiaban, amelyet
nagyon gyakran és véltozatosan haszna-
lunk — jelzi a PPF kereskedelmiigazgatdja.
— Példaul markanagykdvetekkel dolgozunk
egyltt, illetve olyan nemes Ggyekért kam-
panyolunk, mint az adé 1%-ok allatmenhe-
lyeknek valo felajanlasa.

Szitai Adam
kereskedelmi igazgatd
PPF

Sz.L.

& Treated like family members

In the first half of 2018 the pet food market
realised a two-digit sales growth. There are
two main reasons for this — informed Daniel
Nagy, customer marketing expert of Mars
Magyarorszag Ertékesitd Bt. Prices elevat-
ed a liccle and a premiumisation trend also
took place. A so-called humanisation trend
has started, which means that owners are
treating pets as family members. Thanks to
this, they buy higher quality food for pets
than before.

Klaudia Hamori-Kamocsar, brand manag-
er of Nestlé Hungaria told Trade magazin
that in sales the proportion of canned pet
food is decreasing, as single-serve wet pet
food is getting more popular. In the dry pet
food segment large product versions have
remained in favour. Addm Szitai, commer-
cial director of PPF revealed that the sales

Trade
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growth is mainly driven by modern, premium
convenience categories. Sales of pet foods
and snacks in aluminium foil pouch and cup
packaging grew by 15 percent or more. It
doesn't make the life of brand manufacturers
easier that sales in discount supermarkets
still exceed 20 percent, the channel having
remained the sales leader.

Mars markets the Whiskas, Perfect Fit, Ped-
igree and Sheba brands, and the company’s
sales grew by two-digit numbers in both
the cat and the dog food segments in the
first 7 months of 2019. People still spend
more on cat food than dog food. In the cat
food segment aluminium-pouch wet food
sales increased the most, while in the case
of dog food treats and aluminium-pouch
wet food sales produced the biggest rise.
Mars' experience is that more and more

consumers choose wet pet foods, especially
aluminium-pouch single-serve products.
Why? Because in today’ rate race world
comfortable solutions work best.

The main innovation direction is segmenta-
tion according to pet species and lifestyle.
Ms Hamori-Kamocsar told that pets are
now living longer, so products made espe-
cially for senior pets are introduced to the
market. There is also growing demand for
wheat- and cereal-free, or hypoallergenic pet
foods. PURINA is the pet food business line
of Nestlé, the biggest advantage of which in
comparison with private labels is the great
tradition of expert background. The com-
pany is proud that last year the Purina One
super premium cat food range became the
market leader in the hypermarket channel.
This year's biggest innovation from PURINA

is the Dentalife dog treat that takes care
of dogs’ teeth: thanks to the ridges on the
chews, the product cleans the teeth even in
the back of the dog's mouth - these teeth
are the most exposed to tartar buildup.
In the Purina One dry cat food range the
company launched Dual Nature products,
which are made with spirulina algae that
can strengthen the immune system of cats.
Mr Szitai told that they work hard to satisfy
consumer need for natural products. PPF's
PreVital naturel range is a good example of
this, and recently they also came out with a
product tailored to the needs of junior cats.
There is also a PreVital product line made
especially for single, sterile or neutered cats.
This is a growing product segment, because
currently the proportion of sterilised cats is
smaller than in Western Europe. //
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Egyre boviil a kinalat a hazai sportitalpiacon, a gyartok az egészség-
és kornyezettudatos trendeket kovetve folyamatosan dolgoznak u;j
termékfejlesztéseken. A fogyasztok, akik mar nem csupan a fiatal
generacio tagjai koziil keriilnek ki, nagyszamban keresik a ,,mentes”
termékeket, szivesen probalnak ki Gj izeket és funkcionalitas

terén is nyitottak az tjdonsagokra. A kategoriaban tovabbra

is a 0,5 literes kiszerelések a legnépszertibbek, az eladashelyek
tekintetében pedig a diszkontokban figyelheto meg erosodés.

Coca-Cola HBC Magyarorszagnal

ugy latjak, a sportital kategéria az

Udftéital-piac egyik legdinamiku-
sabban fejlédé dgazata. Mint mondjak,
a kategdria 2018-ban orszagos szinten
10%-kal ndvekedett, ami a kiskereskedel-
mi (retail) dgazatban 43%-0s ndvekedést
jelentett, elérve ezzel a 2 milli¢ liter feletti
értékesitést.
— A Nielsen adatai azt mutatjék, hogy a ka-
tegoria legerésebb versenyzéje tovabbra
is a Powerade, ami az eladasok csaknem
50%-4t fedi le. A Po-
werade izotdnias
sportitalt 2000 6ta
forgalmazzuk Ma-
gyarorszagon. A
sportitalok (szénhid-
rat-elektrolit oldatok)
seqgitik a szervezet
hidratalasat sporto-
l&s kozben, és hoz-
zajarulnak a teljesit-
mény fenntartasdhoz hosszu ideig tartd
terhelés esetén. Haromféle izben kaphaté
nalunk: vérnarancs iz Powerade Blood
Orange, vegyesgyUmdlcs izl Powerade
Mountain Blast, és citromiz( Powerade
Zero Lemon - jelzi Palkd Andras, a véllalat
marketing Uzemeltetési vezetdje.
Birven Eszter, a Gramex Drinks marketing-

. igazgatdja szintén a

piac ndvekedésérd|
szamol be, és arra
is rdmutat, hogy a
fogyaszték egyre
egészségtudato-
sabb szemlélete ér-
zékelhetd ebben a
szegmensben is.
— Egyre hangsulyo-
sabb a természetes
édesitészerekre vald igény, mint példaul
a stevia. Sok fogyasztd manapsag mar
tudja, hogy melyik sporthoz milyen italt

T777777777 7777 I IIIIIIIIZII277

marketing tizemeltetési vezetd
Coca-Cola HBC Magyarorszag

marketingigazgato
Gramex Drinks
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fogyasszon, van, akinek a magas dsvanyi-
anyag-tartalom a fontos, van, akinek a
szénhidrat, de olyan is van, akinek az L-car-
nitine mennyisége a mérvadd. A Gramex
2000 Kft. ezen fogyasztéiigények figyelem-
bevételével igyekszik megujitani portféli-
ojat. Tovabbra is tartjuk el¢kelé masodik
helylink a sportital kategdridban — avat be
Birven Eszter.

— A Scitec, a hazai és nemzetkdzi szintere-
ken is kiemelked® sporttaplalék-kiegészitd
markaként a piac valtozasaival folyamato-
san egyUutt él, ezeket nemcsak figyeli, de
vezetiis — kapcsolddik be Schuster Roland,
a Scitec Magyarorszag senior brand ma-
nagere, aki szerint az FMCG-terlleteken
megfigyelhetd valto-
zasok iparagukban is
jelen vannak. Kieme-
li: érezhet® hatassal
van a sportitalok/
italporok termék-
korére is a digitalis
generacio intenziv
érdeklédése, aktiv
felhasznalasa. Na-
gyobb hangsulyt
kap az online jelenlét, mely gyorsabb
informacidaramlast, intenzivebb trendle-
futdst, rovidebb termékéletciklust eredmé-
nyez. Ehhez a Scitecnek s alkalmazkodnia
kell, és a,jové igényeire” kell fejlesztenie
termékeit.

— Az aktiv életmod és az egészségtudatos-
sag erésddése a sportital szegmensre is po-
zitiv irdnyban hat, ugyanakkor megjelent
és folyamatosan erésodik egy masik fontos
szempont, a fenntarthatosag, kornyezet-
tudatossag igénye is. Ezek a hatasok ter-
mék szinten is érezhetbek, tobbek kdzott
fenntarthatd csomagolasban, természetes
alapanyagok hasznalatdban, izesitésben,
kényelmi kiszerelésben és természetesen

-
e

senior brand manager
Scitec Magyarorszag

a sportcélt szolgélé hatdanyagok tudatos
hasznélatdban. Az elvarasoknak valé meg-
felelés rengeteg innovécios lehetdséget
rejt magaban — fejti ki Schuster Roland.
— A Weider markaju sportitalok a Weider
egyéb termékeihez képest még kevéshé
kozismertek, mert a
nagy magyar sport-
italmarkak eléggé
,elarasztottdk” a ha-
zai piacot, de van
igény a hazaitdl el-
téré izvilagra és a
csucsmindségu vi-
ldgmarkara is, igaz,
ennek ara valamivel
magasabb, mint a
hazai termékeké — mondja Horvath And-
ras, a Weider Magyarorszag Ugyvezetdje.
Szigeti Déniel, a GymBeam country ma-
nagere eldrulja: annak ellenére, hogy a
szabalyozasok folyamatosan szigorodnak
. akategoridval szem-
ben, érezhetd, hogy
a nemrégiben még
szinte csak a fiatalok
kozott kedvelt funk-
cionalis italokat mar
a 40+ korosztaly is
el¢szeretettel fo-
gyasztja.
— A népegészség-
dgyi add miatt a
gyarték probdlnak még egészségesebb,
még kedvezébb dsszetételd termékeket
eléallitani, és ezeket mélyebben meg-
ismertetni a fogyasztokkal. Fontos, hogy
lassak, melyik 6sszetevé miért 1ényeges,
milyen hatdsa van, milyen maximalis napi
mennyiséget érdemes betartani, illetve,
hogy egyes innovativ ready to drink italok
mar nem csupan az energia potlasara al-
kalmazhatoak, de segitséget nyujthatnak a
jobb koncentracio elérésében tanulds so-
ran vagy akdr az edzés utani regeneracio ja-
vitdsaban is — nyilatkozza Szigeti Daniel.
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lgyvezetd
Weider Magyarorszag
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country manager
GymBeam

Horvath Andrds az elmult idészak jelen-
tés véltozésaként emliti, hogy a,hagyo-
manyos”L-carnitine- vagy koffeintartalmu
sportitalok piacan megjelentek az amino-
sav-tartalmu (BCAA), illetve a kollagénes
italok is. Ugyancsak jellemzévé valt a fe-
hérjeitalok piacan a ready to drink italok
megjelenése is.



- Természetesen a Weider is épést tart a
piaci valtozasokkal, a trendnek megfele-
|6en bdvitettlik a magyarorszagi kinala-
tot. Kivald minéségU, dupla adagos, készre
kevert, négykomponens( fehérjeitalunk,
a Weider Protein Low Carb Drink szinte
egyedlallé a magyar piacon is — jegyzi
meg az lgyvezetd.

— AWeider izesitései kicsit killonbdznek a
megszokott hazai izesitésektdl, ami véle-
ményem szerint sokszor tul édes. A Wei-
der termékek hagyomanyos gyiimolcsos
{zesitései (pl. narancs, citrom, anandsz stb.)
jobban illeszkednek a gytimdlcsok erede-
ti izvildgdhoz, ezért kissé fanyarabbaknak
tlnnek itthon. Szerencsére épp ezért
megvan a Weider italok rajongotabora is.
A kiszerelések esetében szintén jellemzé
a magyar piacra a ,méretkdzpontisag’,
azaz féként a nagy kiszerelések a jellem-
z6ek, mig a Weider termékeket 4ltalaban
hasonld mennyiségl hatdanyag-tartalom
mellett, kisebb, jobban kezelhetd kiszere-
|ésekben forgalmazzuk.

Szigeti Daniel szerint egyértelmuen ltha-
t6, hogy az energiaitalok kiléptek a,luxus-
cikk"kategoridbol. Erre utal, hogy rendkivl
népszerlek a sajat markas italok, melyek
olcsobb arszintje nem feltétlendl jelent
egyet az alacsonyabb min&séggel.

- Ma mar a fogyasztok igénylik a valtoza-
tos és folyamatosan megujulé kindlatot.
A sima és szinte standardnek mondhato
tuti-frutti izt a gyartok sokféle, egyedi és
valtozatos izzel egészitik ki. Népszertiek
a gyimolcsos variaciok vagy a limitalt,
szezonalis izek. Csomagolas tekintetében
még mindig a 250 ml-es termékek a nép-
szerlek, hiszen ezeket kdnny( tarolni és
utkdzben is kdnnyebb fogyasztani — emeli
ki a GymBeam country managere.

Novekedés a diszkontokban

A Gramex Drinks-nél azt tapasztaljék, hogy
egyre nagyobb azigény a minimum 1lite-
res kiszerelésre, ezért a véllalat is ebben az
irdnyban végez fejlesztéseket.

— A masik fontos szempont, hogy minél
magasabb dsvanyianyag-tartalom legyen
az adott sportitalban. Emiatt inditottuk el
Uj vonalunkat a Vita-Iso 0,5 literes termék-
csaladot, amelyben tobbek kdzott B, B6,
magnézium, kalium, kalcium, folsav, biotin
és niacin is megtaldlhat6 — tudjuk meg Bir-
ven Esztertdl.

Palké Andrds az elmondottakat azzal
egésziti ki, hogy a sportitalok — az Gdité-
ital-piac mas kategoriditél eltéréen — a disz-
kont halozatokban az értékesités kisebb
részét képviselik, azonban ezek mutatjak
a leggyorsabb novekedést. Ezt kovetik

a fuggetlen kisboltok, amelyek szintén
egyre nagyobb fejlédést mutatnak. Ezzel
szemben az azonnali fogyasztas helyszinei
(foodcourtok, gyorsétkezdék, bufék) esetén
csokkend tendencia figyelheté meg.

— A sportital esetében a 0,5 literes kisze-
relés a legjellemzébb méret, mivel a napi
folyadékbevitel tobbi részét dltalaban viz-
zel potoljdk a fogyasztok. A csomagolast
tekintve elmondhatd, hogy a sportkupak

polctiikor 777774

is bUszkék vagyunk arra, hogy a magyar
olimpiai csapat hivatalos taplalékkiegészi-
t6-beszéllitdjaként a Scitec is részese lehet
hazai kivalosagaink sikereinek — egésziti ki
a senior brand manager.

A Coca-Cola HBC Magyarorszag a fo-
gyasztdinak azt hangsulyozza, hogy bar-
mennyiszer és barmennyi idére mennek
el mozogni, a folyadékpotlas mellett
mindig figyeljenek oda a vitaminok és &s-

A neta miatt a gyartok probalnak még egészségesebb, még kedvez6bb 6sszetételii

"

termékeket eléallitani, és ezeket mélyebben megismertetni a fogyasztokkal

szinte mar alapkovetelmény ezeknél a
termékeknél — hangsulyozza a Coca-Cola
HBC Magyarorszag marketing lUzemelte-
tési vezetdje.

Jonnek a zero sportitalok

— A 2019-es évben megjelend portfolionk-
kal képesek vagyunk a trendekre reflektald
és az egyre népszerlibb funkcionalis edzés,
illetve alloképességi sport iranyzatokat is
kiszolgald termékekkel valaszolni. Két Uj
almarkank, a Scitec Gym és a Scitec En-
durance termékeire dltaldanosan jellemzg,
hogy az edzéscélt tdmogatd tapanyag-0sz-
szetétel mellett, szdja- és palmaolajmente-
sek, nem tartalmaznak hozzaadott cukrot,
laktozérzékenyek és — legtdbb termékiink
— veganok szamdra is fogyaszthatd. Emel-
lett fenntarthaté forrdsbdl szarmazo pa-
pir alapanyagu a csomagolasuk, és még
az adagoldkandl is Ujrahasznositott mU-
anyagbol készil. Minden termék tartalmaz
valamilyen extra hatéanyagot, példaul ugy-
nevezett szuperélelmiszereket, iugymint
organikus zoldségkeveréket, goji-bogyot
vagy éppen chiamagot — avat be Schus-
ter Roland.

Az Uj fogyasztoi csoportok eléréséhez a
vallalat szdmos, a kordbbiaktol eltéré csa-
torndn is lathatéva teszi magat a kozel-
jovében.

— Mér intenziven készllink a 2020-as év-
re is. Ahogy 2016-ban Ridban, Ugy a ko-
vetkezd, Tokidi Olimpiai Jatékok kapcsan

vanyi anyagok bevitelére is. A Powerade
izotonias sportitalok ebben a segitségiikre
lehetnek, ugyanis nemcsak vizzel, hanem
asvanyi anyagokkal is segitik a szervezetet.
A Powerade, mint a szénhidrat-elektrolit
oldatok altalaban, segitik a szervezet hidra-
talasat sportolds kdzben, és hozzajarulnak
a teljesitmény fenntartasdhoz hosszu ideig
tarto terhelés esetén.

— Idén nyéron egy citromos iz zero va-
rianst hoztunk be a termékportfélidba, a
hozzdadott cukor nélkdl készult Powerade
Zero Lemont. Azinnovaciét a partnereink
nagy 6rommel fogadtak, és biztosak va-
gyunk benne, hogy az Uj termék a fogyasz-
tok tetszését is elnyeri majd — vetiti elére
Palké Andrés.

Avdllalat letisztult koncepciéval dolgozik a
sportital termékkategdéridban. Elsésorban
olyan versenyeken és sporteseményeken
jelennek meg, ahol a legnagyobb a mar-
ka relevancidja. Idei Ujdonsag, hogy tobb
amerikai focicsapattal és hazai kézilabda-ja-
tékossal is egyttt dolgoznak.

— Abban hisziink, hogy a fogyasztékat a
kostolas viszi kdzelebb a termékhez, emiatt
tobb kisebb futéversenyen is bekerlt a
Powerade a befutécsomagba - mondja a
marketing Uzemeltetési vezetd.

Boviilo ready to drink kinalat

A Gramex Drinks-nél a Viatalade XL 1 li-
teres termékcsalad meglévé izei mellé
(kaktuszflige, erdei gytimolcs) idén kertlt
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piacra a karambola, azaz csillaggyimélcs
izU termék.

— Célunk a Vitalade XL 1literes termékcsa-
lad, és a Vita-Iso 0,5 literes termékcsaldd
minél szélesebb korben vald megismerte-
tése, megkedveltetése. Szlogentink:,Tobb
van benned!” Uzenetiink a fogyasztok felé
ezéltal az, hogy sportitalunk fogyasztasaval
hatékonyan lehet tdmogatni a sporttelje-
sitményt, ndvelni az alléképességet — avat
be Birven Eszter.

A cég BTL kommunikécios eszkdzokkel na-
gyobb aranyban él a marketingmixben.
Neves sportrendezvényeken, az egyre
népszerdbb futdversenyeken rendsze-
resen vesznek részt, emellett eladdshelyi
rekldmeszkdzoket is elészeretettel alkal-
maznak.

A GymBeamnél folyamatosan vizsgaljak,
hogy a vasarléik milyen izeket, megolda-

" - ' W
A nemrégiben még szinte csak a fiatalok kozott kedvelt
funkcionalis italokat mar a 40+ korosztaly is el6szeretettel fogyasztja

sokat kedvelnek. 2019 elején Ujitottdk meg
a ready to drink kindlatukat olyan inno-
vativ termékekkel, mint példaul a BCAA
Energy Drink, amely egy hagyomanyos
energiaitalt 6tvoz egy edzés elétti/utani
funkciondlis itallal. Amellett, hogy ener-
giat biztosit, eldagazo 1dnci aminosavakat
(BCAA) és vitaminokat is adtak hozza, ame-
lyek altal elkertilhetd az izmok lebomldsa,
az ugynevezett katabolizmus, edzés kdz-
ben és utan.

— Folyamatosan Ujitjuk meg a marketing-
aktivitdsainkat. A GymBeam eShop azinno-
vatfv és progresszfv élelmiszerek webdru-
haza, ennek megfeleléen rendkivil fontos
szamunkra az online marketing. Ezeket az
aktivitdsokat szinte kizarélag BTL-vonalon
alkalmazzuk. A proméciodkat sajat influen-
cereinkkel és szponzordlt partnereinkkel,
illetve a social media fellleteinken szer-

vezzUk. Folyamatosan azon dolgozunk,
hogy min&ségi termékeket a legjobb ar/
érték ardnyban, a leheté leggyorsabban és
legjobb vasarldi élménnyel zaruld értékesi-
tés folyaman juttassuk el a fogyasztéinkhoz
— fejti ki Szigeti Daniel.

Horvéth Andrés buszke ra, hogy a Weider
mindig is élen jart az innovacidban.

— Nincs a viligon még egy olyan speci-
alisan sportélelmiszereket gyartd marka,
mely tdbb mint 85 éves multra tekinthet
vissza. Jelenleg évente vildgszinten étlago-
san tObb tucat Uj terméket fejlesztlink és
vezetlink be a piacra. llyen példaul az ez
évben megjelent Collagen Water, illetve a
Beauty Collagen Water, melyek a nevikbdl
adddoanis a kilonbozé célcsoportoknak
megfeleld dsszetétell kollagénes italokat
testesitik meg - tudjuk meg az Ugyveze-
tétol.

A Weider specidlis piaci marketinget kdvet,
mar csak a mérka csucskategdrias jellege
miatt is.

— Mindamellett, hogy hasznéljuk a kor-
szer( marketingeszkdzoket, mint példaul
a kozosségi média és az online fellletek,
nem hagyhatjuk figyelmen kivdl, hogy a
vevdink jelentds része igényli az egyedi
bandsmaodot. A Weider vevéi, partnerei
egy kulonleges, szlk réteghez tartoznak,
igy nem is célunk, hogy a hagyomanyos
tdmegpiacokon megjelenjiink, ezért ehhez
kell illesztenlink a marketingtevékenysé-

glnket is — flizi hozza Horvath Andras.
Budai Klara

& If you need a bit of élan...

Coca-Cola HBC Magyarorszag opines that
sports drinks are one of the most dynamically
developing categories in the soft drink market
—in the retail sector sales soared by 43 percent
and exceeded 2 million hectolitres in 2018.
Andras Palko, marketing operations manag-
er of the company told: Powerade is still the
strongest brand in the category, realising almost
50 percent of sales. This product has been
marketed in Hungary since 2000, in Powerade
Blood Orange, Powerade Mountain Blast and
Powerade Zero Lemon variants. Eszter Birven,
marketing director of Gramex Drinks talked
to our magazine about consumers expressing
growing demand for sports drinks made with
natural sweeteners, e.g. stevia. Some shoppers
care about high mineral content the most,
while others focus on carbohydrate or L-car-
nitine content. Gramex 2000 Kft.is the second
biggest player in the sports drink market.

Roland Schuster, senior brand manager of
Scitec Magyarorszag reckons that today’s ac-
tive lifestyle and the strengthening health trend
have a positive influence on the sports drink
segment. At the same time sustainability and
green issues are also increasingly important
in the market. Andras Horvath, managing
director of Weider Magyarorszag told: Wei-
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der sports drinks aren't as well-known yet as
other Weider products, but there is definitely
demand in the Hungarian market for the new
flavours and the exceptional quality delivered
by this international brand. Daniel Szigeti, coun-
try manager of GymBeam revealed that despite
the ever-stricter rules for the product category,
not only young consumers like to have sports
drinks any more, but also those older than 40
years. Because of the public health product tax,
manufacturers are trying to make healthier
sports drinks.

Mr Horvath mentioned that Weider keeps
up with the latest market trends: they have
recently introduced new products to the
Hungarian market. The double-portion,
four-component Weider Protein Low Carb
Drink practically stands alone in the Hun-
garian market. The managing director thinks
the sports drinks available in Hungary often
taste too sweet, so the fruity taste of Wei-
der products might seem a bit sour to some
Hungarian consumers at first. Mr Szigeti told:
it has become clear by now that sports drinks
aren’t considered ‘luxury products’ any more.
As part of this trend, private label products
are very popular too. In size it s still the 250ml
format that is the most popular, because

these are easy to store and drink on the go.
Gramex Drinks’ experience is that more and
more people want to buy 1-litre or bigger prod-
ucts, so this is one of the company’s innovation
directions. Another important factor is high
mineral content - this is why they rolled out
the Vita-Iso o.5-litre product range, in which
sports drinks are made with B1, B6, magnesium,
potassium, calcium, folic acid, biton and niacin
— revealed Ms Birven. Mr Palké added that
sports drink sales in discount supermarkets
represent a smaller proportion than other soft
drink categories, but this is the one where sales
are increasing the fastest.

Mr Schuster spoke to Trade magazin about
Scitec Magyarorszag's two new sub-brands:
Scitec Gym and Scitec Endurance don't con-
tain soy or palm oil, there is no added sugar
in them and can be drunk by lactose-sensitive
and vegan consumers too. As an added value,
the packaging is made from paper from sus-
tainable sources, and the portioning spoon is
recycled plastic. Every product features some
kind of special ingredient, superfoods like or-
ganic vegetable mix, goji berries or chia seeds.
Coca-Cola HBC Magyarorszag's Powerade iso-
tonic sports drinks make the human body
perform better with the help of carbohydrate,

vitamins and minerals. This summer the com-
pany launched a lemon-flavoured, sugar-free
zero version, called Powerade Zero Lemon.
Partner feedback was very positive and Mr
Palkd is absolutely sure that consumers will
also like the new innovation.

This year Gramex Drinks will add the star
fruit version of Vitalade XL 1-litre to the
product portfolio. The company's objective
is to promote the Vitalade XL 1-litre and the
Vita-Iso 0.5-litre product ranges as heavily as
possible; the slogan is ‘There is more in you!'
GymBeam's Daniel Szigeti informed us that
in early 2019 they had updated their ready
to drink offering with innovative products
such as BCAA Energy Drink. This product
combines a traditional energy drink with a
pre- and post-training functional drink. It not
only provides energy but also contains BCAA
and vitamins, in order to prevent catabo-
lism during and after training. Mr Horvath
is proud of Weider’s leading role in product
innovation. Weider develops and launches
several dozen new products a year worldwide.
Good examples of this are this year's novelties
Collagen Water and Beauty Collagen Water —
collagen-containing drinks that target various
groups of consumers. //
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 Statiszti

adatok is.

z alapvetéen a KSH dltal kozzétett
A a forgalom tekintetében 2019

marciusatél mar az Uj (az online
pénztargép adatokat is figyelembe vevd)
maddszertanra épilé — statisztikai adato-
kat feldolgozd helyzetjelentést Zerényi
Kéroly, az MVI képvisel6-testUleti tagja
allitotta Ossze, ebbdl készitettlik dssze-
foglalonkat.
A széllashely-szolgdltatés, vendéglétas (1)
nemzetgazdasagi &g beruhazasainak érté-
ke folyd dron a 2017-es béviilést (+24,5%)
kovetden 2018-ban 32,5%-kal tovabb nétt
az egy évvel korabbihoz képest, és 85,8
milliard forintot tett ki. Magyarorszagon
a vendégeket 2018-ban tobb mint 51 ezer
vendéglatohely varta, ez 0,9%-kal (485 Uiz-
lettel) kevesebb egységet jelentett az egy
évvel korabbi allapothoz képest. A ven-
déglatd Uzleteken belll a kereskedelmi
vendéglatohelyek 88%-kal képviseltették
magukat, mig a munkahelyi, rendezvényi
és kozétkeztetést végzé vendéglatdhelyek
részesedése 12%-os volt. El¢bbiek szama
2010-2018 kozott tobb mint 4 ezerrel csok-
kent, utébbiaké némileg nétt.
Minden otodik vendéglatduzlet Buda-
pesten taldlhatd, amelyeknek a 90%-at a
kereskedelmi vendéglatéhelyek adjak.
A vendéglatohelyek Uzemeltetésében
az egyéni vallalkozok szerepvallaldsa fo-
lyamatosan csokken, 2018-ban mar csak
a vendéglatolzletek 1/3-at Gzemeltették
egyéni vallalkozok.
2018-ban a vendéglatdhelyek dsszesitett
bruttd drbevétele 1287 milliard forintot
tett ki, amely 14,4%-0s ndvekedést jelent
a 2017-es évhez képest. Az arbevétel 91%-4t,
1169 milliard forintot a kereskedelmi ven-
déglatas, 118 milliard forint a munkahelyi,
rendezvényi és kozétkeztetést végzé ven-
déglatds adta. A kereskedelmi vendéglatés
forgalma 16,3 %-kal, volumene 11,5 %-kal
nétt, a munkahelyi vendéglatasé 1,6, vo-
lumene 6,1%-kal csokkent.
A vendéglatasban a fogyasztoi arak 2018-
ban 4,3%-kal emelkedtek az el6z6 évhez
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viszonyftva, ami meghaladta az atlagos fo-
gyasztéi drindexet (102,8%). Ennek meg-
felel6en a vendéglatas egészére vonat-
kozé forgalom volumene 2017-hez képest
9,6%-kal nétt.

Ha a vendéglatohelyek eladasi forgalma-
nak volumenvaltozasat a 2007-es évhez
viszonyftjuk, akkor a vendéglatéuzletek
Osszesitett valtozatlan éras forgalma csak
2016-ban érte el, illetve hosszd idé utédn
meq is haladta a vildggazdasagi valsdg
elétti szintet. A 2007-2018 kozotti id6szak-
ban jol nyomon kévethetd, hogy 2008-tdl
kezdédden folyamatosan elmaradt a val-

A vendéglaté-forgalom fobb arucsportonkénti megoszlasa

2018-ban
4,3% /0,63%

10,95%

u Etelforgalom ® Alkoholtartalmu ital

tozatlan dras vendéglatohelyi forgalom a
2007-es szinthez képest. Ugyanakkor 2014-
t6l elkezd6dott egy feliveld trend, amely-
nek koszonhetéen 2016-tol kezdve évrdl
évre dinamikusan né a vendéglatohelyek
Osszesftett valtozatlan aras forgalma. Meg-

Alkoholmentes ital ®Kavé ®Egyéb

kai helyzetjelentes

Az MVI idén is 0sszegytijtotte a vendéglatassal kapcsolatos
legfontosabb hazai és nemzetkozi statisztikai adatokat. Az

igy késziilt éves agazati helyzetjelentésbol megismerheto a
vendéglatas-agazat 2018-as teljesitménye: tobbek kozott a
forgalom alakulasa, az lizletszam valtozasa, az egy iizletre juto
napi forgalom, valamint a foglalkoztatasi és az atlagkereseti

jegyzendd, hogy a vendéglatas-dgazat fo-
gyasztoi arindexének valtozasa 2007-2018
kdzott 156,6%-0s volt, mikdzben a nemzet-
gazdasadg egészét tekintve ennél alacso-
nyablb, 136,5%-0s valtozas tortént.

A kereskedelmi vendéglatéhelyeknél az
éven beluli forgalomvaltozas igazodik a
nyari szezondlis id&szakhoz, amelynek
eredményeképpen az éves arbevétel kozel
1/3-a a nyari hénapokban realizalodik.
2018-ban az egy Uzletre jutd napi folydaras
brutté forgalom az 6sszes vendéglatéhe-
lyet tekintve kozel 70 ezer Ft-ot tett ki. Az
Osszesitett fajlagos bruttd forgalom 2007
és 2018 kozott évente atlagosan 7%-kal
nott.

Avendéglatd-forgalomnak a jelentds részét
(mintegy 3/4-ét), a kordbbi évekhez hason-
l6an az ételforgalom teszi ki, amely 2018-ban
73,16%-ot jelentett. A fennmarad6 26,84%-ot
az alkoholtartalmu italok (10,96%), az alko-
holmentes italok (10,95%), a kavé (4,3%), va-
lamint az egyéb termékek (0,63%) adtak.
Avendéglatasban az alkal-
mazasban allok havi bruttd
atlagkeresete 2018-ban 195
ezer forintot tett ki (fizikai
178 ezer; szellemi 278 ezer),
ami 13,3%-kal volt maga-
sabb az el6z6 évinél és a
nemzetgazdasagi atlag
59%-anak felelt meg. Az
dgazatban az Ures 4llashe-
lyek szama az idei év elsé
negyedévében megkdze-
litette a 3000-et. Az Ures &l-
lashelyek ardnya a szallashely-szolgaltatas,
vendéglatds terlletén szezondlisan inga-
dozott, de tendencidjat tekintve folyama-
tosan emelkedett az elmult években.

A teljes helyzetjelentés megtalalhato az
mvi.hu weboldalon. 7

& Statistical data about the hospitality sector in 2018

Karoly Zerényi, a member the Guild of Hungarian Restaurateurs' (MVI) body of representatives has prepared a report on the
performance of Hungary's hospitality sector in 2018, based on the new-methodology data of the Central Statistical Office (KSH).
In 2018 Hungarians could visit more than 51,000 hospitality units, 485 less than in 2017. From these 88 percent were com-
mercial places, while 12 percent were workplace, event hosting and public sector catering units. Every fifth hospitality unit
can be found in Budapest and 9o percent of these are commercial ones.

The number of sole traders among hospitality unit operators is decreasing: in 2018 only one third of these places were ran this
way. Last year the total gross revenue of hospitality units was HUF 1,287 billion — 14.4 percent more than in 2017. Consumer
prices increased by 4.3 percent in 2018 - this growth was bigger than the average consumer price index (102.8 percent). Per
capita gross sales in the sector were almost HUF 70,000. Total gross sales increased by 7 percent a year in the 2007-2018 period.
About three quarters of sales were realised by foods — 73.16 percent in 2018; alcoholic drinks’ contribution was 10.96 percent,
alcohol-free drinks were at 10.95 percent, coffee’s share was 4.3 percent and other products represented 0.63 percent. The
monthly gross salary of those working in the hospitality sector was HUF 195,000 in 2018, which was 13.3 percent more than
in 2017 and represented 59 percent of the national economy’s average. There were nearly 3,000 unfilled positions in the
sector in the first quarter of 2019. You can read the full report at mvi.hu. 7/



Az MVI Jakabffy Lészl6
emlékére készilt, rengeteg
fotoval illusztralt kiadvanya-
nak szerkesztéjét, Gyime-
si Zsuzsat a novemberben
megjelend kotet szellemisé-
gérdl kérdeztiik.

— Jakabffy Laszlo, az
MVI képvisels-testileti
tagja, Gundel-dijas, a
magyar vendéglatds
meghatarozd szemé-
lyisége rovid, sulyos
betegség utan 2017.
december 22-én kol-
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Az lzvezeto

palydja legjelentdsebb feje-
zeteinek — Bajkal, Forum Ho-
tel, Alabardos, Apetito, tdbb
jelentés hazai étterem be-
inditasanak segitése — meg-
idézése elsé kézbdl', avagy
sajat publikacioi, feljegyzé-

: sei, valamint
megannyi visz-
szaemlékezés,
torténet, kép,
recept, korabeli
dokumentum
tikrében. Hogy
az orokség élé

t6z06tt az égi vendég-
|6be. Dolgozott szinte
az utolso pillanatig,
a mUtéte utdn, amint kike-
ralt az intenziv osztalyrd|,
mar telefondlt, Uzeneteket
kildott, bejelentkezett a
kozdsségi halon. Jelen akart
lenni — és jelen van. Nem
potolhatjuk, de élhetlnk
mindazzal, amit adott. Hiszen
az életm( kerek egész, nem
befejezetlen - teljes és
érvényes, folyamatosan hat
a jelenbe, és ad municiot a
kdvetkezé generdcioknak is.
Ennek a gondolatnak a jegyé-
ben szdlitotta meg palyatar-
sait, tanitvanyait, tisztelit az
MVI és a Magyar Vendégla-
toipari és Kereskedelmi Mu-
zeum vezetésége a csalad
egyetértésével, hogy kezde-
ményezze egy Jakabffy-em-
lékkonyv kiaddsat, amely az
idén &sszel sokak tAmogata-
saval jelenik meg.
Valéjdban nem is ,emlék-
konyv”a szé klasszikus értel-
mében, inkdbb tisztelgés egy
nagyformatumu ember elétt,
életmUvének, hitvallasanak,

izvezet

Gyimesi Zsuzsa
szerkeszté

legyen. Hogy az
utodok, a kdvet-
kezd generaciod
is megérthesse és magaéva
tehesse, mit is jelentettek-je-
lentenek Jakabffy L&szI6,vesz-
sz8paripai”: az észinte ven-
déglatas, a szakmai alazat,
a tudas 4tadasa, a folytonos
megujulasra vald fogékony-
sag — és az életorom!
Idékdzben hozzéférhetdvé
valt a csalad jovoltabdl a Ja-
kabffy-hagyaték gasztrotor-
téneti és szakacskonyvgyj-
teménye, amely a Magyar
Vendéglatdipari és Kereske-
delmi Muzeumban kapott
helyet, kutathato, s igy a
konyv Osszedllitdsahoz is se-
gitséget adott. A facebookos
Jakabffy-profil is dtalakult, és
az [zvezeté nevet kapta. Ide
barki csatlakozhatott, ide
vartunk s varunk mindenkit
a,lengdajtén innen s tulrol”
- ez lett a legujabban kiala-
kult barati kore — a fénoké, a
tanaré, a kollégéé, a baraté, a
jo ismerdsé, mindazoké, aki-
ket tobbek kozott az [zvezetd
megszolit. //

#: The Taste Leader

Our magazine asked editor Zsuzsa Gyimesi about the book commemorating Laszl6 Jakabffy,
which will be published by the Guild of Hungarian Restaurateurs (MV1) in November. A member
of MVI's body of representatives and a Gundel Award winner, the chef died on 22 December 2017.
Ms Gyimesi told that the book, which is illustrated with lots of photos, pays tribute to a great
man and his oeuvre. Hopefully the new generation will understand and adopt the values em-
phasised by Mr Jakabffy: doing hospitality in an honest way, maximum professionalism, sharing
knowledge with the next generations, permanent renewal and enjoying life!

Recently the family has handed over Laszl6 Jakabffy's collection of cookbooks, which is now
exhibited in the Hungarian Museum of Trade and Tourism (MVKM). Meanwhile the late chef's
Facebook profile has been renamed The Taste Leader — anyone is welcome here, both from

the trade and the non-hospitality world. /

Gasztrotura
oktoberben

Az MVI2019. oktéber 2-5. kozott ismét gasztroturat szervez, az észi
kirandulas célpontja Csehorszag és Németorszag.

izelit6 a programbdl:

« Pilsner Urquell Mdzeum « Pilzeni Purkmistr sérfézde « Valticei kastély-
Idtogatds és borkdstolds « Hlinsko Tatramléko sajtiizem « Selbi porce-
ldnmuzeum « Humpoleci Bernard Family Sérfézde « Lednicky Zdmek
- Weiden lveggydr

A tUrdt szdmos mas érde-
kes szakmai gasztrono-
miai program is gazda-
gitja. Elldtogatunk a Velké
Karlovice-i Gasztrofesz-
tival ra (Csehorszag leg-
nagyobb és leghiresebb
gasztronomiai fesztivélja),
utunkba kertlnek kivald
éttermek, borkostolas, sor-
flrd és persze varosnézés.
Meglatogatjuk az ,életre
kelt mesevérost’, Cesky
Krumlovot, amely Cseh-
orszag egyik leglatogatot-
tabb turisztikai célpontja,
az UNESCO Vilagorokség
része. (A programok valtoz-
tatasanak jogat a szervezék
fenntartjak) /

Pilzen

& Culinary tour in
October

The Guild of Hungarian Restaurateurs
(MV1) will organise a culinary tour to
the Czech Republic and Germany be-
tween 2-5 October 2019. Some of the
destinations: Pilsner Urquell Museum
in Plzen, Gastro Festival in Velké Kar-
lovice, porcelain factory and museum
(Schonwald and Spiegelau), glass fac
tory (Selb and Weiden). Participants
will also visit excellent restaurants,
wineries, breweries and the beautiful
town of Cesky Krumlov. //
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” agyarorszég tortai 2019

A Magyar Cukrasz Iparosok Orszagos Ipartestiilete idén

tizenharmadik alkalommal hirdette meg a ,,Magyarorszag
Tortaja” versenyt, amelyre a szervezok ezuttal is magyaros
izvilagu, természetes alapanyagokat feldolgozo recepteket

vartak.

szakmai zs(ri 31 torta kozul véalasz-
Atotta ki a legjobbat: idén Magyar-

orszag Tortdja a dunafoldvari Toth
Norbert alkotasa, a Boldogasszony csip-
kéje lett, az orszag cukormentes tortdja-
nak pedig a szegedi Gyuris Laszl6 Kicsi
Gesztenyéjét valasztottak.
A zsUri kétfordulods értékelés utan hirdetett
gyoéztest. Az elsé korben az anonim neve-
zett tortakbdl vélasztottak ki 6tét, majd eze-
ket Ujrakostoltak és javaslatokat tettek azok
tokéletesitésére. A dontében a versenyzdk
élében készitették el a tortakat, ezeket szak-
mai szempontok alapjan pontoztak.
A Boldogasszony csipkéjét roppands
réteg, malnas dztatoval atitatott piskod-

ta, malnas-fehércsokoladés krém, cit-
romos-bazsalikomos felvert ganache
— ez idézi a torta tetején a csipkét —,
malnalekvar és malnas meringue al-
kotjak, melyek kdzeit malnalekvar tolti
ki. Liofilizalt malnadarabokkal meg-
szort meringue-ekkel és zdldre szine-
zett fehércsokoladé lapkakkal diszitik.
A Magyarorszag Cukormentes Tortdja

versenyt idén Gyuris Laszl6, a szege-
di A Cappella cukrdszda aranykoszorus
cukraszmestere nyerte meg a Kicsi Gesz-
tenye névre keresztelt tortdjaval. A sUte-
mény nem tartalmaz hozzdadott cukrot
és gabonalisztet, gesztenyét, dfonyat és
mogyordt azonban igen.

Atorta izvildgét a gesztenye alapozza meg,
melyet a kellemesen savanykas dfonya és a
mogyoros ropogods teszi teljessé. Az édes-
ség tetejét cukormentes tejcsokolddé bo-
ritjia, amit koronaszerlen vesznek kdrbe
a csokoladéivek. A Kicsi Gesztenye szele-
tenként csupdn 14,9 g szénhidratot és 204
kcal-t tartalmaz. /

N Y

%t Hungary’s cakes in 2019

In 2019 the Guild of Hungarian Confectioners organised the Cake of Hungary competition for the 13th time. A jury of experts
picked the winner from 31 entries: in 2019 Blessed Virgin's Lace by Norbert Toth from Dunaféldvar became the Cake of
Hungary; Little Chestnut by LaszIo Gyuris from Szeged was named Hungary's sugar-free cake of the year. After a pre-selection,
the finalists had to prepare their cakes in the final, which the jury evaluated. Blessed Virgin's Lace is a raspberry-based cake,
while Little Chestnutisn't only free from sugar but flour too. In order to preserve the high quality of the cakes, both recipes

will remain a secret until the end of the year — until then only guild members can prepare them. //

&8 — Rendszeresen versenyez?
Nem vagyok versenyzd ti-
pus, de a barataim és kollé-
gadim unszoldsara el6észor 3
éve neveztem be egy tor-
tdmat — minthogy minden
évben eljutottam a dontdig,
mar csak dachél sem akartam
abbahagyni a prébélkozast,
amig el nem jutok a csucsig.
Ez most sikertlt, igy feltehe-
téen mdr dtengedem a teret
a fiatalabbaknak.

Ehhez a munkdhoz képest
az Bv Fagylaltja verseny,csak”
egy remek jaték — mar ott is voltam egy-
szer elsd, egyszer méasodik helyezett —,
ezen tovabbra is elindulok majd.

&= — Honnan szerzi az inspirdciot?

Aki szereti ezt a szakmat, az felkeléstd|
lefekvésig azon agyal, milyen izekkel ki-
sérletezzen, milyen alapanyagokat hasz-
naljon. En is ezt teszem, de persze gyak-
ran keresek Uj 6tleteket az interneten,

Boldog ember tortaja!

Izig-verig cukrasz

A versenyen gyoztes Toth Norbertnek nevét nemcsak malnatortaja (a
Dél-Dunantdlon hivjak boldogasszony csipkéjének a malnat) miatt véssiik a
jobbak kozé! A még csak 38 éves, de mar kozel 25 éve a szakmaban dolgozo
szerény szakember a hazai cukraszok azon kisebbségéhez tartozik, akik
kompromisszumok nélkiil allnak ki a mindségi alapanyagok hasznalata mellett.

a szakkdnyvekben is,
tanulmanyutakra ja-
rok.

Az elsd 3 versenyen
az innovativ megol-
dasokra helyeztem a
hangsulyt, kilénleges
hozzavaldkkal prébal-
koztam (idén is ilyen
volt a méasodik tor-
tam), mégis egy egy-
szer( tortaval nyertem.
Pontosabban inkabb
csak egyszer(inek tu-
nével, hiszen techno-
|6giailag meglehetdsen nehéz édesség
ez:a malna izét varidltam tébb kulonféle
textdraban.

& — Nem lesz kbnnyd utdnozni!

Igen, az orszagtorta augusztus 18-tél az
orszag tobb szaz cukraszdajaban kapha-
t6, és én egy hét mulva mar olvastam is
a médidban a kritikdkat. Sajnos sokszor
a negatfv értékelések is jogosak, hiszen
az illusztracidkon is latszik, hogy egyes
helyeken mit sporoltak ki beléle — még
ugy is, hogy tébbnyire dradgdbban arul-
jak, mint mi magunk. Pontosan az ilyesmi
miatt frat ala a készitokkel az Ipartestilet
nyilatkozatot, hogy nem valtoztatnak a
recepten: azota — bar tobb széz cukrasz-
dat ellendrizni lehetetlen — érezhetéen
kevesebb a visszaélés.

&2 — Melyek a tovdbbi tervei?
Megprébalom a lehetd legjobban elvé-
gezni azipartestllet elndkségében tavasz-
szal vallalt feladataimat, és dolgozom to-
vabb csaladi Uzletlinkben. Sokkal jobban
motival a vendégek elégedettsége, mint
a versenyzés, fleg, hogy nem tartom ma-
gam kimagasldan jo cukrdsznak; a leg-
jobbak kdzé inkdbb a lelkesedésem vitt
és az igényem az allandé fejlédésre. //

A

¢ The winner

Norbert Toth is only 38 years old, but he has already been working in the trade for almost 25 years. He believes in the power of
using high quality ingredients only. He first entered the competition 3 years ago. Mr Toth has already finished first in Ice Cream
of the Year. He revealed that the winner cake might seem simple, but it is very difficult to prepare as the taste of raspberry
is present in the forms of different textures. The winner plans to continue working in the guild's presidency and the family
confectionery. He is much more motivated by customer satisfaction that competitions. /
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Akik majd atveszik a stafetat

beszélgettiink.

s — Miért van szukség ifiisdgi tagozatra az
Ipartesttiletben?
Maga a sweeTEN
egy, a tehetséges
fiatal cukraszok tu-
dastaranak bévité-
sére létrehozott pilot
program - Vojtek Eva
projektje —, amely
véleményem sze-
rint az utdbbi évek
legnagyszerlbb,
fiatalokhoz sz0l6
kezdeményezése. A
Magyar Cukrasz Iparosok Orszédgos Ipar-
testllete palyazati tdmogatassal elindi-
totta elsé tovabbképzését: a projektben
vald részvételre azokat a 30 év alatti fiatal
cukraszokat kerestik, akik legalabb egy
éve a szakmaban dolgoznak, mar jelen-
t6s eredményeket értek el, és folyamatos
igénylk van szakmai ismereteik b&vité-
sére. Az Ipartestilet az & teljesitményk
alapjan, felkéréssel allitotta 0ssze az elsd
csoportot.

A pilot program 6sszedllitasa el6tt felmé-
réseket, elemzéséket készitettlink, aminek
az volt a célja, hogy a méar eredményeket
felmutatni tudo, fiatal tehetségeknek mi-
lyen fejlédési lehetdségeik vannak a mun-
kahelytkon, hogyan értékelik, tuddsukat,
motivaltsdgukat. Azt tapasztaltuk, hogy
a napi rutin, monotonitds enervaltta te-
szi Oket, elkoptatja a kezdeti lelkesedést.
Ha nincs lehet&ség, perspektiva eléttik,
hamar betagozddnak az atlagba. A tehet-
ségek elvesztése viszont mind a sajat cé-
gen belil, mind a szakma szempontjabdl
megengedhetetlen, ezért dontott Ugy az
Ipartestllet, hogy feladataihoz méltdan
felkarolja ¢ket.

Ipacs Balazs
alelnok

Magyar Cukrasz Iparosok
Orszagos Testiilete

s — Mit profitdl mindebbdl a szakma?

A sweeTEN projekt példa nélkili a cukrasz-
szakmaban; felhasznaljuk a fiatalok nyilt
szemléletét, eredeti orientalddasat és te-
hetségét mint megujitd csatornat. A pilot
projekttel Iétrehozott mihely nemcsak a

A Magyar Cukrasz Iparosok Orszagos Ipartestiiletének idén
februarban tartott tisztujito kozgyllésén az tjonnan alakult
elnokség feladataul tiizte ki a tehetséges fiatalok mentoralasat,
gondozasat. Megalakitottak az Ipartestiilet Ifjasagi Tagozatat,
melynek alapjat a sweeTEN-es tarsasag adja. A sweeTEN
lényegérol és elso eredményeirol Ipacs Balazs alelnokkel

tehetségek kozotti kapcsolatépitést timo-
gatja, de — tul a személyi és szakmai fej-
|6dés lehet&ségén — egyfajta kooperativ
szemlélet elsajtitasaban és a lehetséges
szinergikus hatasok felfedezésében is se-
gitséget nyujt.

A fiatal kollégak kodzds munkaja révén az
Uj generacion belll egy olyan csoport ala-
kulhat ki, amely megteremti a megujulas
ésamodernizacio
alapjait. Célunk,
hogy a résztve-
vék komoly kap-
csolati és érzelmi
fejlédésen men-
jenek keresztul,
mert hisszik: csa-
patban dolgozni
erét ad. A kozos
eredmények aztan

arra inspirdlhatjak ,.-J'i" [
A nagy csapat: Dezse Gergd, Reichert Mira, Bergmann Nandor,
Karolyi Zsuzsanna, Dravai David, Vojtek Eva (otletgazda-szervezd),
Bereczki Gergely, Kiss Imre (az MKVM igazgatdja), Sitkei Balazs,

majd a palyakez-
ddket, hogy csat-
lakozzanak ehhez
aformabonté md-
helyhez. Es hogy egy j6 recept ne titok le-
gyen, hanem kozkincs, amit mindenki a
maga képére tovabb formazhat.

&5 — Milyen konkrét eredményeket vdr?
Ugy érzem, a projekt valodi értékteremtd
munka. A sweeTEN mUhely formabonté
képzést és fejlddést biztosit, tapasztalatait
nyilvanossa és értékelhetévé teszi. Ered-
ményeinek publikdldsa — ahogy a csapat-
munka — erdsiti a tarsadalmi szerepvallalas
szerepét, felelsségét. Segiti a tehetségek
véllalkozdi szemléletének dtformalasat,
az innovacios lehetdségek vildaganak fel-
fedezését. Projektiink eléfutara az Edes
Kiegyezés kollekcio |étrehozésa volt, ahol
hat cukrasz egytttmUikodésébdl jott étre
egy stiteménykollekcio.

Kézzelfoghatd eredményekrél is beszamol-
hatok: az idei orszagtorta TOP 5-be jutott
versenyzébdl kettd is sweeTEN-es fiatal!
A tagozat Iényegében ugyanezt a szem-
léletet folytatnd, nem engedni elkallodni

ezeket a sracokat. Mindegyikik belépett
mar a testlletbe mint partolo tag, és fo-
lyamatban van 1-1 cukraszkabat beszerzése
a részikre.

&5 — Melyek lesznek a kovetkez6 lépések?

A valds sweeTEN projekt lezérult, de volt
mar egy tagozati alakulo taldlkozd Ma-
nyon, ahové a projektet segité pszicho-
l6gus meghivasara érkeztink — remek
csapatépitd nap volt. Terveziink még ha-
sonldkat, legkdzelebb szeptember végén,
Zircen szintén Vojtek Eva szervezésében.
Ez az egész Ipartestiletnek a kirdnduldsa
lesz, a fiatalokat is szeretettel varjuk. Tovab-
bi kozds Uizemldtogatdsok és képzések is
szerepelnek terveink kozott, méghozza az
ipartestilet Uj székhazaban. 7/

Hanké Szilvia, Fiirész Tibor, if). Sz6ke Zoltan
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& The new generation

The new presidency of the guild has created the Youth
Group of the Guild, the foundation of which was the sweeT-
EN programme. Our magazine asked vice president Balazs
Ipacs about sweeTEN and its results.

sweeTEN is a pilot programme that was established to
teach new knowledge and skills to talented young confec-
tioners — it is Fva Vojtek’s project. The Guild of Hungarian
Confectioners selected confectioners younger than 30 years
for participation, who have been working in the trade for
minimum one year, producing very good results. With
this programme we try to keep young talents motivated.

There is nothing like the sweeTEN project in the trade: with
these young confectioners working together, a group can
be formed within the new generation that will have the
potential to lay the groundwork for the trade’s renewal
and modernisation. Hopefully their results will inspire those
starting their careers to join this special workshop.

I have the feeling that the work done in the project cre-
ates real value. sweeTEN ensures the professional progress
of participants. For instance two confectioners from this
year's Cake of Hungary TOP 5 were sweeTEN participants!
The sweeTEN project has already come to an end, but
the youth group has already held a formation meeting in
Many. Next time members will meet in Zirc at the end of
September, thanks to Eva Vojtek's organisation work. //
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Kulcs az afahoz

Magyarorszagon a vendéglatas egy részére a kedvez-
ményes afakulcsok vonatkoznak. Az étel- és a helyben
készitett alkoholmentes italforgalom az étkezéhelyi
vendéglatasban 5%-os kulccsal addzik. Ugyanakkor a
rendezvényi étkeztetésre, a munkahelyi vendéglatas-
ra és a kozétkeztetésre, valamint az italszolgaltatasra
az altaldnos (27%-0s) afakulcs érvényes. Nemzetkozi
dsszehasonlitasban a szallashely-szolgaltatas &fakul-
csa a 28 EU-tagéllam kozul a harmadik legmagasabb,
viszont a vendéglatas kedvezményes (5%-os) fakulcsa
Luxemburg utan, Romania mellett a masodik leg-
alacsonyabb.

Az Eurdpai Uniéban két tagéllam kivételével (Dania,
Egyesult Kirdlysag) kedvezményes afakulcsot alkalmaz-
nak a szallashely-szolgaltatasra, 17 orszadgban pedig
a vendéglatasra (jellemzéen az étel- és az alkohol-
mentes italforgalomra). A 28 EU-tagallam kézil 13-ban
a széllashely-szolgaltatds dfakulcsa 10% alatti, a magyar
afakulcs a kedvezmeényes kulcsok koézott pedig a leg-
magasabb.

Avendéglatohelyek jovedelmezdsége szempontjabol
az &fakulcs két Iépcsében bevezetett csokkentésének
kdszonhetden a vallalkozésok tébbsége szaméra to-
vabbi lehetéségek adodtak a fejlesztésre, beruhazasra
és a munkavallaloi keresetek ndvelésére. 2018. januar
1-jétél az étkezéhelyi vendéglatasban (éttermi, mozgd
vendéglatasban) az étel- és a helyben készitett, nem al-
koholtartalmu italforgalomra 5%-os afakulcs érvényes,
de turizmusfejlesztési hozzajarulasként tovabbi 4%-ot
kell fizetnilk az érintett vendéglatohelyeknek.

Az &fakulcs csokkentése rendkivil pozitiv Iépésnek
tekinthet6, azonban a hatalyos 4faszabélyozas bonyo-
lult és nehezen alkalmazhato a vendéglatoé-véllalko-
z4sok szamara. A probléméra megoldast jelentene,
ha a kedvezményes addkulcsot més eurdpai orsza-
gokhoz hasonldan valamennyi — az alkoholos italokat
kivéve — vendéglatoipari szolgaltatasra (ideértve az
elvitelre torténd értékesitést és a hazhozszallitast is)
kiterjesztenék. /

&4 VAT rate

Thanks to the two-phase VAT reduction in the hospitality sector, many
enterprises had the financial means for investing in development and higher
salaries for workers. That was a positive step, but the VAT regulation in
force is very complicated and difficult to apply in practice for bars, res-
taurants and accommodation service providers. It could be a solution to
this problem if — just like in other European countries — the preferential
VAT rate would be extended to all hospitality services (including take-
away sales and home delivery), with the exception of alcoholic drinks. 7/

Kenyeriink java

A Magyar Pékszovetség idei, immar
VIII. Kenyérversenyére kozel félszaz
nevezés érkezett 3 kategdriaban.
A megmérettetés célja a sttdipar
folyamatos inspiralasa, a kenye-
rek vélasztékdnak gazdagitasa a
fogyasztoi igényeknek megfeleld
termékekkel. Idén pénzdijas ver-
seny ker(lt kiirdsra: mar nemcsak
a Magyar Pékszdvetség tagjai ne-
vezhettek, hanem bdrki, akinek
pékaruja megfelelt a versenykiiras
feltételeinek (azaz tobbek kdzott a , ! :
Magyar Elelmiszerkdnyv elSirasainak), illetve megfeleld minéségi jegyekkel bir
a héjazat, a bélzet, azillat, az iz és az aroma vonatkozasaban.

A Szent Istvan-napi kenyér kategodridban a sokorépatkai Pedro Pékség gydzedel-
meskedett Szerencse Tarsoly fantdzianev( termékével, és dvék volt a leginnova-
tivabb kenyér is, a legjobbnak vélasztott rozskenyeret pedig a nyiregyhazi Vela
pékség készitette. A termékek mdr az orszag szamos pontjan kaphatok, a nyertes
recepturak pedig szabadon hozzaférheték minden sttéipari gyartd szamara./

& Hungary’s best breads

In 3 categories almost 50 breads have entered the 8th Bread Competition of the Hungarian Baker Association. For
the first time not only association members, but anyone could enter the competition who met the requirements.
In the St. Stephen’s Day bread category Pedrd Bakery's (Sokoropatka) ‘Lucky Pouch'’ bread won, and the bakery also
walked away with the prize for the most innovative bread. Vela Bakery (Nyiregyhaza) made the best rye bread.

Biztonsagi kamera és GDPR

A vagyonvédelmi torvény tavasszal hatalyba lépett modositasa szigoritotta a
megfigyelkamerdk hasznélatat. Ennek rendjét az eurdpai adatvédelmi rendelet,
azaz a GDPR miatt kellett atalakitani, ami csak személyes vagyonvédelmi okbol
engedi meg a kamerahasznalatot. Az aprilisi torvénymaodositas ota kizérdlag a
maganterllet figyelheté meg kamerakkal; kdzterlleti teraszra, parkolora irdnyitva
példdul nem szabad Sket haszndlni, a meglévéket le kell szerelni.

Abiztonsagi kamerdk mUkodtetése is személyes adatok kezelésével jar, igy ilyen
tevékenységet a mindenkori adatvédelmi szabdlyok megtartdsa mellett lehet
végezni. Ennek megfeleléen a kamerahasznalat megtervezését adatvédelmi szak-
ember segitségével érdemes elkezdeni. Ha a munkaltatd szeretné kameraval is
ellenérizni a véllalkozas terlletét vagy dolgozdit, ezt a véllalkozas jogos érdekére
vald hivatkozassal teheti meg, és
egy ugynevezett érdekmérlegelési
teszt elkészitésével kell igazolnia,
hogy ez a jogos érdek valdban léte-
zik. A véllalkozonak jegyzékonyvet
kell vezetnie minden olyan esetrd|,
amikor valaki a biztonsagi kame-
ra rogzitett felvételét felhasznalja,
megtekinti. A szakemberek szerint
a GDPR miatt a jogos érdeken ala-
puld adatkezelés térnyerése varha-
t6, a hozzajaruldson alapuld adat-
kezelés pedig jelentésen veszithet
a szerepébdl./

& Where can entrepreneurs use security cameras?

An amendment to the Hungarian property protection act, which entered into force this April, brought stricter
rules in the use of security cameras. The changes in the law were necessary because of the GDPR, which only
allows camera use for protecting personal property. Operating security cameras entails the managing of personal
data, and this can only be done in accordance with the data protection rules in force. //



Gasztronomiai
kiegyezes

Tudja On, miért térekedtiink nemzeti konyhank
megteremtésére, vagy hogy a nemzeti érzés
miképp hatott a gulyas, a porkolt, a paprikasok
népszer(vé valasara? Ezeket és sok mas hason-
|6 témat érintett a Monarchia gasztronémia
témajaban a debreceni Kolcsey Kézpontban
augusztusban rendezett konferencia — ezuttal
mar a negyedik. Az esemény Gtletgazdéja a
hazai s6roz6i szcéna egyik legeredetibb alakja,
Martin Imre, a Ferdindnd Monarchia étterem és
sOrhdz, a Budapesti Cseh Sorfesztival és a Deb-

receni Cseh Sortnnep tulajdonosa, valamint
Katona Csaba, az MTA BTK Torténettudomanyi
Intézet torténésze. A rendszervaltas utanielsd
budapesti autentikus cseh éttermi konyhéat
megteremtd vendéglatds nem elészor merit
inspirdciot a torténelembdl.

A sz4z éve dsszeomlott Monarchia konyhaja-
nak torténete az érdekességek kimerithetetlen
tarhaza, maig meghatarozé modon hagyott
nyomot a magyar gasztrondmidban is. Mert
bizony sok hagyoméanyosnak gondolt magyar
étel ebben azidében terjedt el hazénkban és
lett része a magyar étel- és italkulturanak.

A konferencian torténészek tartottak szora-
koztatd eléadasokat a polgéri konyha arany-
korardl, a Monarchia ételeirdl és italairdl, a
cseh és az osztrak konyha sajatossagairdl, a
korszak gasztrondmiai hagyatékarol és annak
hatdsardl a hazai régick mai ételeire. A kalan-
dos étel-italtorténeti eléadasok utan Martin
Imre a Monarchia konyhajanak a mai magyar
vendéglatasban érzékelhetd sulyét, szerepét
elemezte. //

& Culinary compromise

In August the Kélcsey Centre in Debrecen was the host of a con-
ference on the culinary world of the Austro-Hungarian Monarchy.
The idea for the conference came from Imre Martin, the owner
of Ferdinand Monarchia restaurant and beer house, and Csaba
Katona, historian in the MTA BTK Institute of History. At the
conference historians spoke about the foods and drinks of the
Monarchy, the peculiarities of the Czech and Austrian cuisines,
the culinary heritage of the period and its influence on today’s
dishes in different regions. /
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Lehet eleg koran elkezdeni!

Sok gazdagvilagbeli pozitiv példa utén
végre egy olyan remek hazai kezdemé-
nyezés sikerérdl is hirt
adhatunk, amely a gye-
rekeknek a természetes
alapanyagokhoz, azok
megtermeléséhez és
feldolgozédsahoz valé vi-
szonyat fejleszti.

Stiller Tamas kreativ séf,
a Duna TV Csaldd-Barat
magazinjanak ,hazi" séf-
je 2011-ben inditotta és
évekig sajat maga finan-
szirozta Ovikert elnevezé-
st programjat. A projekt
a legfiatalabbaknak mu-
tatja meg a zoldségek és gyimolcsok
elédllitdsanak folyamatat az Gltetéstd|
a betakaritasig, sokszor a feldolgoza-
sig — korukhoz mérten bevonva &ket a
munkaba és megtanitva 6ket a helyes
taplalkozas elényeire. Az elmult években
a Heves Megyei Térség tobb mint 25 in-

tézményének 2000 6vodas kiskertésze
vett részt a programban Katus Attila
g életmddszakérts-
ként a gyerekkori
elhizas elleni kiz-
delemben véllalt
feladatokat.
Stiller Tamésnak sok-
éves munka utan
2015-ben sikerult
egylttmUkodést
kotnie a Heves Me-
gyei Kozgydléssel,
majd késdbb ala-
pitvanyi tdmogatast
szereznie és néhany
ismert személyisé-
get Ggyének megnyernie. A szakember
a Magyar Vendéglatok Ipartestiletének
tdmogatasat kérte torekvésében, hogy a
kertészkedés bekeriljon a szakképzésbe
akar kulon-, akdr gyakorlati oraként, és
hogy a jové szakdcsai a kertészkedéssel
is megismerkedhessenek.,/

N I

% Starting it early enough

Creative chef Tamas Stiller started his Kindergarten Garden project in 2011 and financed it himself for years. The
programme is teaching the little ones how to grow fruits and vegetables. So far 2,000 kindergarten children have
participated in the programme in the Heves County region. Since 2015 the county assembly, certain foundations
and a couple of famous people have also been supporting the good cause. Recently Mr Stiller has asked the Guild of
Hungarian Restaurateurs (MVI) to help him lobby for gardening to become part of the trade education curriculum. 7/

Bolcs ember szakacskonyve

Fézni: ez életem utolséd
harmadara megtalalt Uj hi-
vatdsom — mondja dr. Téth
Zoltan vélasztési szakérto,
valamikori kiaddéi kollégank,
aki lakohelyén, Budadrson
leginkdbb az olvasdokorrdl
és arrél a baréati tarsasagrol
ismert, amelynek tagjai az &
kertjében havonta egyszer
6sszejonnek fézni, és az elké-
szt ételt szétosztjdk a rdszo-
ruldk kozott. A kozelmultbanjelent meg
,Civil a konyhdban”cim( kotete, amelyet
a szerzé elsésorban szakacskdnyvként
mutat be, dm annak legaldbb annyira
érdekes onéletrajzi vonala is.

Toth Zoltant munkaja évtizedekig a koz-
igazgatashoz és a médidhoz kototte, ,sza-
kadcstanuldonak”37 évesen jelentkezett,
de ténylegesen csak 2014-ben, hatvan-
két évesen szerzett fézési tudomanya-
rol hivatalos papirt. A konnyed stilusy,
Onirdnidtdl sem mentes szakdcskdnyv

fulszovegében tdbbek
kozott ezeket frja: ,Apai
nagymamamat a kukori-
catorés idején Endrédon,
Békés megyében lattam
elészoér nagy mennyiség-
ben fézni. A nagymamam
40 literes kondérban fézott
husos egytélételt — a dol-
gozoknak: 40 dkg plusz 2
nagy szelet kenyér volt egy
adag. Anyai nagymamam-
nak a Fejér megyei Mezéfalvan kisebb
mennyiséget, de »finomat« is kellett adni.
A finomsag titka a tejfol volt: még a stte-
mények tésztdi is tejfollel készultek” 7/

Na

£ The wise man’s cookbook

Election expert and amateur cook Dr Zoltan Toth has
recently published a book, titled ‘A Civilian in the Kitchen'.
Once a month Dr Toth gets together with friends in his
garden, cooking food that they later give to people in need.
He started to learn cooking at the age of 37 and finally got
a diploma in 2014, when he was 62 years old. The book
is basically a cookbook, but it is also a very good read. //
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Likorok, tehenek,

celebek

A Feeney'st napjainkban a legkivalobb ir

krémlikérnek tartjdk a vildagon. A min&sé-
gi tejbdl készult fantasztikus tejszin és
a horddban érlelt ir whiskey — amelyet

minimum harom évig érlelnek — jarul-

nak hozza az egyedi izvildaghoz.

Az ital megalkotdja, Tom Feeney, tisz-
taban volt vele, hogy mire kell a legna-
gyobb figyelmet forditania, tudta, hogy
a legfrissebb, legfinomabb és legjobb ir
krémlikér megalkotdsa érdekében ugy
kell dpolni a teheneket, mint a celebeket!
Ezek a boldog Uszék a legjobbat kapjak
mindenbdl - ezért is tudjék a legjobbat
nyujtani. Az ital a zold legel®kkel boritott
rorszag szivében minddssze 24 ora alatt

kerUl a tejizembdl a palackba, ezzel garantélva a Feeney's

frissességét.

A megannyi dfjat bezsebelt krémlikér izekben gazdag, sely-
mes, egy kis whisky lecsengéssel. Fogyasztasat tobb modon
ajanljuk: tokéletes jéggel, kdvéban vagy akér koktélokban
szervirozva. Egészségukre, vagy ahogy mi, irek mondjuk a

200 millio adag kaveé

A hazai kdvézasi piac egyik meg-
hatarozo szerepl6je, a most 15 éves
Pannon Kavé Kft. folyamatosan bé-

ahangsulyt. Szemes kavéink a vilag
legjobb termdétertleteirél szarmazd
kivalo alapanyagokbol késziilnek,

viti szolgaltatasainak korét. | == wwr wgmn  kdvéporkold partnerlink

A kezdeti idészakban kiza-
rélag asztali kisgépekkel
és ehhez tartozo kavéval
foglalkoztunk, leginkabb
kis és kdzepes forgalmu
vendéglatohelyeket kiszol-
galva — hangsulyozta Z&-

dor Akos, a cég értékesitési  Zador Akos
|gazgatéja - E szegmens értékesitési igazgatd

Pannon Kavé

azota is az értékesitéstink

gerincét adja, ez egészuilt ki késébb
nagyobb kapacitasu kavéautoma-
tak Uzemeltetésével, majd a profesz-
sziondlis karosgépes kavészolgal-
tatdssal. Az kezdetek 6ta hasznélt
Corso Verona kavémarka — a Caffé
Perla branddel egytt - 2015-ben a
cég tulajdondba kerlt, igy ma mar
sajat kdvémarkakkal dolgozhatunk
azintenziv markaépitésre helyezve

( a100 éve mikddé kata-

lan Cafés Cornella. Tor-
ténetlink els¢ 15 évében
partnereink 200 milli¢
adag kavénkat szolgal-
ték fel vendégeiknek.
Magyarorszag folyama-
tosan fejlédé kavékul-
turdjaban és kavépiaca-
ban komoly potencialt
latunk. Ugy latjuk, ma mar csak az
marad életben a piacon, aki mi-
néséget és egyediséget képvisel.
Erre toreksziink a fejlesztésekben
is, igy szamos Uj terméket és szol-
galtatast vezetlnk be, amelyek
segitségével folyamatosan meg
tudjuk Ujitani a kinalatunkat, és
folyamatosan bovitjuk a géppar-
kunkat is. (x)

bardtainknak szerte a vildgban: Sldinte! (x)

N I

%+200 million cups of coffee
Akos Zador, sales director of Pannon Kavé Kft. — one of the top coffee companies in the Hungarian

N 12

% Liqueurs, cows and celebrities

Today Feeney's is considered to be the best Irish cream liqueur in the world. Cream market — told our magazine that small coffee machines and coffees for small- and medium-turnover
made from the best milk and barrel-aged Irish whiskey guarantee the unique taste. hospitality units is their main profile. In 2015 they bought the Corso Verona and the Caffé Perla coffee
Tom Feeney knew: if he wanted to make the tastiest Irish cream liqueur, he needed brands. Their whole bean coffees come from the best growing areas in the world. In the last 15 years

to take care of his cows like they were celebrities! (x)

Pink is beautiful!

Nemcsak hogy nem
csokken a rosé bo-
rok évek o6ta tartd
népszerlsége, de
sikerlikkel még més
italfajtak termékfej-
leszt6it is inspiraljak
ezek az italok. 2018
példaul a pink ginek
éve volt, szamos

Pannon Kavé Kft.s partners served 200 million cups of the company’s coffee to their guests. (x)

Nemcsak pink vodkak jelen- |  Csak egy-két példal A New York-i Ommegang
tek meg a piacon, de tequi- | 7,7%-0s Saison Roséja (1) belga stilusd saison
lak is, a koktélok és ciderek | ale, chardonnay sz616 mustjaval készul, a szi-
vildgdban pedig szinte ter- | nét hibiszkusz adja, és fehérboros hordéban
mészetes az egyébkéntisre- | érlelik. A coloradoi Oskar Blues 6%-0s Guns
mekulinstagramozhatd szin | & Roséja egy széraz APA, amelynek izét kak-
jo fogadtatasa. Az idei nyar | tuszflige szinesiti. A floridai Concrete Beach
igazi Ujdonsaga azonbanaz | 6,2%-0s Rosé Ale-jébdl (2) kiérezni a Zinfandel
eddig kulon kategoriaként | illatat és még némitannintis. A Rhode Island-i
nem is kezelt pink sérok for- | Revival Brewing 7%-0s IPA-janak (3) keser(iség-
nagy ginmarka is radalma volt. A f6ként rosé | foka 30 IBU, kilénleges aromajahoz hozzéjarul
kedveskedik az el- bor és a sor izét kombinald | a cider- és a pezsgdéleszté hasznalata.,/
sésorban a holgyeknek szént rézsaszin val- | rosé sort természetesen nem
tozatokkal. Szintiket szinte mindig piros bo- | a két kedvelt ital keveréke-
gyos gyimolcsok adjak, tobbnyire azepret | ként kell elképzelni: a sort
hasznaljak, festésre”és izesitésre. E termékek | egydltt erjesztik a borszélé
helyét jolillusztraljdk a brit fogyasztasiada- | mustjaval. Igazi nyéri italnak
tok is: a szigetorszagban 2018-ban 41szdza- | mondjak, kdnnyd és gyu-
lékkal tobb gin (66 millié palack) fogyott, | molcsds, szeretheté mind a
mint egy évvel kordbban, és a ndvekedés | borbaratok, mind a sorisszak
bé harmadat a pink italok adték. szamara.

N

¢ Pink is beautiful!

2018 was the year of ping gins, several major gin brands launched pink versions of their products. The colour comes from some kind of berry in most cases, usually strawberry. Pink vodkas and tequilas have
also been put on the market, but perhaps the biggest hits of the summer were pink beers. These are made by fermenting beer and grape must together. Pink beer is a real summer drink, light and fruity. Some
of the pink beers you can choose from: 7.7 percent abv saison ale made by New York brewery Ommegang, called Saison Rosé, 6 percent abv dry APA by Colorado brewery Oskar Blues, called Guns & Rosé./
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Szervezett harc
a masnapossag ellen

Volt mar mésnapos? Mivel dpolta katzenjammerjat? Merthogy vannak
véllalkozasok, amelyek a masnapi kdtyagossag kezelésében segitenek.
irtunk mér olyan német kezdeményezésrdl, ahol egyiitt ajanlottak a
specialis reggelit és a buli helyszinének dsszetakaritését, de még ennél
is leleményesebb egy londoni instant tésztaleveses cég Otlete.

A ,Mésnapossag Taxi” lényege az, hogy ha a fejfdjassal és forgd
gyomorral ébredé delikvensnek van ereje telefondlni, akkor fel-
hivhatja a Kab-U-To Work szolgéltatas telefonszamat: taxi megy
érte, hogy bevigye munkahelyére, vagy ahové idében kell odaérnie.
Persze nem kozonséges ta><|I A Kab-U-To Work autékban ugyan-
is a gyomrot rendbetevé forrd
tésztaleves mellett narancslé,
mentolos cukorkak, sét, aszpi-
rin és napszemuveg is varja a
nehéz idészakon tuljutni kivano
vendéget. O aztdn majd eldonti,
legkdzelebb jobban vigyaz-e a
bulin, vagy Ujra igénybe veszi a
szolgdltatast. 7/

Fozotanfolyam
rakos betegeknek

Erzékeny célcsoportnak szervez tanfolyamokat az amerikai Ida-
ho éllamban mikodé Life's Kitchen gasztronom|a| kozpont a
rak legy6zéséért kiizdd -
embereknek. A kemo-
terapia nem ritkan gyo-
keresen megvaltoztatja
az izérzékelést, sot,
egyesek arrél szamol-
nak be, hogy a kezelés
utan egyaltaldn nem
éreznek izeket. A Life's
Kitchen szakértéi haromaras foglalkozasokat tartanak, amelyek
témdja, hogyan lehet a fogésokat gy talalni, hogy az élvezhe-
tébb legyen a megvaltozott izérzékelésieknek. A tanfolyamon a
betegek ingyen vehetnek részt, dijat csak a kiséréktd! kérnek.
Bar az emberségesség és a filantrépia egyre inkdbb része a fejlett
tarsadalmak életvitelének, a Life's Kitchen kezdeményezése igy is
jeles, s6t, szivmelengetd kisérletnek, és nem utolsdsorban példa-
mutatd CSR-aktivitasnak tekinthetd. //

& Battling hangover professionally

An instant noodle company has launched a service called ‘Hangover Taxi'. If you wake up
with a headache and nausea after a long night out drinking, all you need to do is call Kab-
U-To-Work. The cab will pick you up and take you to the office from your home, during
the ride providing you with noodles, orange juice, breath mints, and aspirin and sunglasses
to take care of the good old morning-after headache. ”/

Kavéme
mindig

ervice

Ildasok

mindenkinek

# Cooking courses for cancer patients

A culinary centre in Idaho organises cooking courses for cancer patients. Chemotherapy
often changes the taste perception of patients and some people don't even feel taste after
the treatment. The 3-hour classes by Life's Kitchen focus on how to serve dishes in a way
that they are more enjoyable for people with this problem. Cancer patients don't have to
pay for the class, only the people who accompany them. //

—— —
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Toplista al dente — a vilag Iegjobb éttermei

Nincs objektiv étteremlista, de a Restaurant
Magazine,The World's 50 Best Restaurants”
szavazasa minden hibaja ellenére a ma lé-
tezd egyetlen hiteles rangsor. A szavazas
rendszere elvben jol felépitett: 2019-ben a
vildgot 26 régiodra osztottak, mindegyikben
40 szakember szavaz: az dltaluk legjobbnak
tartott 10 olyan éttermet jeldlik meg, ahol
az elmult masfél évben igazoltan megq is
fordultak. Jol hangzik, bar az utobbi évek-
ben az érintetteknek kildétt, a részleteket
firtatd kérdéseinkre soha nem kaptunk va-
laszokat. A, mi"régiénk (Ausztria, Magyar-
orszag, Svajc és Szlovénia) jelenlegi veze-
téje Christian Grinwald, az osztrak A La
Carte magazin f6szerkesztéje — vele taldn
nagyobb szerencsénk lesz. A szavazdk ne-
vét 2005 6ta nem kozlik az esemény hon-
lapjan, de ennek célja bizonyara a verseny
tisztasdganak megdrzése.

A szervez6khoz sok panasz érkezett a pro-
jekt unalmassa valasardl; a toplista évrdl
évre valdban kevés meglepetést hozott. Ok
,hallgattak”ezekre, valtoztattak a szabélyo-
kon: igy aztan az idei mar hozott! Az els¢
tizbdl kikeriltek eddig szinte kitorolhetet-

lennek hitt éttermek — a ko-
rabbi gyéztesek (Eleven Ma-
dison Park, El Celler De Can
Roca, Osteria Francescana)
az Uj elvek alapjan nem is
kerUlhettek a listéra -, az
Ujjaszlletett tdbbszords
gy6ztes dan Noma viszont
sz6 szerint a semmibdl jott
vissza a 2. helyre. Az élre
idén a francia Mirazur ke-
rdlt, a 3. a spanyol Asador Etxebarri lett.

Az elsé tizbe ezUttal nem jutott észak-ame-
rikai étterem: harom spanyol, két-két fran-
cia, dan és perui, valamint egy thaifoldi
alkotja az elitklubot. A vildg gasztronomi-
ajat bizonyos szempontbol meghatarozo,
Michelin-csillagoktdl hemzsegé Azsia 7,

BEST

RESTAM RANTS
3019

hl?&ﬂ;-_ﬁd;wlfum

a feljovében lévs Dél- és Ko-
zép-Amerika 8 helyet szerzett
a TOP 50-ben.

Az elmult 18 év bebizonyitot-
ta, hogy a vildg-legjobb-étter-
mei-felhajtds nemcsak hirnevet,
presztizst hoz a kivélasztottak-
nak, de a siker anyagi hatasa
legalabb ekkora. Azutan példaul,
hogy a Fat Duckot a szavazok
2005-ben a vildg legjobb étter-
mének nyilvanitottak, Heston Blumenthal
elmondasa szerint az étteremben sokkal
tobben probaltak helyet szerezni, mint har-
madik Michelin-csillagdnak megszerzése
utan. A legjobbakndl asztalt foglalni egyre
nehezebb, sét az dtlagember szamdra le-
hetetlenné vélik. ./

N Y

@¢Ranking al dente — the world’s best restaurants

There is no such thing as an objective ranking of restaurants, but ‘The World's 50 Best Restaurants’ by Restaurant Magazine
comes pretty close. They have divided the world into 26 regions and in each one of these 40 experts name the 10 best
restaurants (which they visited in the last 18 months). Hungary is in the same group as Austria, Switzerland and Slovenia, and
the person responsible for evaluating restaurants in the region is Christian Griinwald, editor-in-chief of Austrian magazine
La Carte. This year French restaurant Mirazur became the No.1, Denmark’s Noma was the runner-up and Asador Etxebarri
of Spain was ranked 3rd. Being on the list doesn’t only bring fame and prestige to the restaurants, but via the increased

interest financial gains as well. //
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Promenade Gardens irodahaz 1133 Budapest, Vaci ut 80.
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Ami jéghideg, az cool!

Proszit!

Az alkoholt nem ma kezdték el ke-
verni a fagylalttal, jegkrémmel, de az
,6srobbanas’-t csak egy b6 évtized-
del ezel6ttre tehetjik. Készitenek je-
ges édességeket sorbdl (tobbnyire a
stoutok a legalkalmasabbak erre), a
vordsboros fagylaltokhoz minimum
merlotnyi robosztussag kell, a pezs-
g6 is nagyon kreativ alapanyag, de
a legjobbak (és nem utolsésorban
legnagyobb alkoholtartalmuak) az
égetett szeszekbdl készulék — sok-
szor irtunk a legkreativabb innova-
ciokrol. Ujabban 6sszefonjék az alko-
holos fagylaltok trendjét a kedvenc
sliteményeinket utanozokéval: ennek
eredménye példaul a Haagen-Dazs ir
krémkavés-biscottisa és a vodkas-cit-
romos pitése.

A cateringben alkalmaznak egy
masik jopofa Ujitast: gombdc fagy-
lalt helyett palcas jégkrémre ontik a
pezsgét./

Megelozte
korat

Az utdbbi 2-3 év szamos innovativ,
a neten is robband Ujdonsaggal ké-
nyeztette a fagylalt szerelmeseit (ki
nem az?): macaron fagylalt szendvics,
fekete fagylalt, nitro fagylalt (@ami a ko-
zOnséges térfogatnoveldkkel készilt,
sokat tdmadott fagylaltok gazdag ta-
voli rokona), de mostanaban imadjuk
a tekertet, a vegdt, az organikust, az
alkoholost, a vattacukorba csomagol-
tat, és egyre kreativabb alternativait
latjuk a tolcsérnek is. Azt azonban
kevesen tudjdk, hogy idén 50 éves
a spagettifagylalt: a tésztat imitalo,
krumplinyomoval készitett vanilia-
fagylaltra a paradicsomszdszra ha-
sonlité eperdntetet raknak — az Gtletet
egy akkor Németorszagban dolgozd
olasz cukrasznak, Dario Fontanellanak
koszonhetjuk. /7

Kapszulas
fagylalt

Minden, ami miatt a kapszulas kavét
szeretjlk, azért fogjuk szeretni a kap-
szulds fagylaltot is: nagyon kényelmi,
nagyon egyszer( (legalabbis a hasz-
nélata), nagyon véltozatos az a lagy-
fagylalt, amelyet az LG SnowWhite
(Hofehérke) nevi gépével készithe-
tlnk. A kényelmi termékek vildagaban
is magasra helyezzik a szerkezetet,
amely gombnyomasra késziti el fi-
nomsagainkat: egyszerre kétféle
kapszuldt haszndl — az egyikben a
fagylalt tipusédhoz ill¢ alapanyag
— legyen a kedvenclink a gelato, a
szorbet, a frozen yogurt vagy a gra-
nita —, a masik az izt adja. Utébbiakkal
remélhetéen annyit,jatszanak”majd
a termékfejlesztdk, mint a kavés kol-
|égdik sajat sokszinl szortimentjik
kialakitasakor. 7

N A

& 1ce cold is cool!

Cheers! ~About a decade ago a boom started in alcohol-ice cream mixes. Ice cold sweets are
made from beer (usually stout), red wine and spirits. Recently Haagen-Dazs rolled out an lIrish
Cram Coffee and Biscotti and a Vodka Key Lime Pie ice cream — these combine popular cakes
with the alcohol-ice cream trend.

Ahead of its time — Spaghetti ice cream is 50 years old this year! Spaghettieis is an ice cream dish
made to look like a plate of spaghetti. In the dish vanilla ice cream is extruded through a modified po-

Irade PYETY
magazin

tato ricer, giving it the appearance of spaghetti. It is then placed over whipped cream and topped
with strawberry sauce to simulate tomato sauce. It was created by Dario Fontanella in Germany.
Capsule ice cream - LG SnowWhite can be used to make capsule ice cream - basically the same
way we make capsule coffee — quickly and easily. Two capsules are combined: one for the flavour,
and one for the type of dessert. This means that SnowWhite can also create things like frozen
custard and granita, along with sherbet. /



A NAGYKERESKEDOTOL AZ ETTEREMIG -
A LEGKONNYEBB UT A LEGJOBB!

Adott egy étterem, eqy kRdvézo, egy nagykonyha,- vagy egy cukrdszda. Mi alapjan teszik le
a voksuRkat egyik,- vagy masik nagykereskedd, beszdllité mellett egy olyan piaci helyzetben,
amikor minden eddiginél tébben versengenek a rendeléseikért? Erre a sok 6sszetevds kérdésre
kerestiik a vdlaszt az orszdg eqgyik legnagyobb élelmiszer-nagykereskedésével k6zosen.

okszor és sokféleképpen feltér-
Sképeztijk mar a HoReCa-piacot, igy

magabiztosan ki merjik jelenteni,
hogy a termékvalaszték, a vevékkel vald
banasmodd és a rendelés folyamatanak
megkdnnyitése a legfontosabb beszallito-
valasztoé tényez6k - foglalja Ossze a
helyzetet Takacs Eméke, a Chef Market
Food Service Company trade marketing
managere.
Két f6 motivacid vezérli azokat, akik a
napi menii megtervezéséhez megrendelik
az alapanyagot: az egyik a kimagasl6
mindség, a masik az idétakarékossag. A
mindségi elvaras egyértelm(, a vendégek
elismerését ma mar csak olyan ételekkel
lehet kivivni, amelyek a legmagasabb
mindségi alapanyagokbdl késziiltek. Az
idétakarékossag Osszetettebb dolog: az
egyik legfontosabb, hogy minél tobbféle
termék egy helyrdl érkezzen, hiszen ezzel
lehet a leginkabb rdviditeni a beszerzési
folyamatokat. Egyaltalan nem mindegy,
hogy naponta héanyszor kell megallitani
a munkat az aruatvétel és az ellenbrzés
miatt, hanyszor kell a fizetéssel és az
adminisztraciéval bibelddni.
A Chef Marketnél évek ota dolgozunk
azon, hogy olyan egyediildllé termék-
valasztékot épitsiink, mely 100%-ban
kiszolgdlja partnereink igényeit. Az
igazan tudatos vevSink mar felismerték
ennek a hasznossagat és a friss hastdl
a tejtermékeken keresztill, a szaraz-

arun 4t egészen a tisztitoszerekig és

'tk . ot

a csomagoléanyagokig mindent téliink vasarolnak, igy egy
széllitdssal megkapjak mindazt, amire a napi munkahoz sziikségiik
van" — mondja a trade marketing manager.

Tovabb tdmogatva a partnereiket 2018-ban két fontos
elérelépést is tett a vallalat. Egyrészt bevezették a bankkartyas
fizetés lehetGségét, ezzel még rovidebbé tették az aruatvételi
folyamatokat, masrészt teljesen megujitottdk a weboldalukat,
hogy mar a megrendelés is gyorsabban és gordiilékenyebben
menjen.

.Osszefoglalva elmondhatjuk, hogy a rendkiviil széles mindségi
arukat tartalmazé termékskala kiépitése mellett folyamatosan
fejlesztjiik a technolégiai és emberi hatteret ahhoz, hogy
vevdinknek minél kevesebbet id6t kelljen eltolteni a beszerzés
folyamatéaval, és olyan bizalmi kapcsolatokat alakitsunk ki, melyek
nem hagynak mas valasztast, mint a Chef Market" — zarja a
beszélgetést a marketing manager.
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Highway food

hogy arrél nemrégiben irtunk, a
Alegnagyobb benzinkuthalézatok

Uzemeltetdi — féként a vasarlok
mindség iranti igényndvekedésének
kdszonhetden — a verseny Uj terepeként
tekintenek a konyhamUvészetre: csucs-
szakdcsokat szerzédtetnek, a legjobb
alapanyagokat hasznéljdk, gourmet
szendvicsek, hot dogok, paninik, inyenc
saldtdk és mindenféle mas street food ti-
pusu ételek valasztékat dolgozzak ki (és
cserélik id6kodzonként), mindségi kavét
kinalnak.
A valaszték és szolgaltatasok prémiumi-
zaciojat figyelhetjik meg egyre tobb, az
autopalyak, autdutak mellett mdkodd
fliggetlen vendéglatohelyen is,
amelyek alaposan racafolnak a ka-
tegoriat lekezel kdzhelyekre. Két
kulonbozd koncepcioju, egymas-
tél nem messze miikodd, jelentds
forgalmat bonyolité éttermet mu-
tatunk be olvasoinknak.

Prémium éttermi
gasztronomia

Az M7-es Budapest felé vezet6 ol-
daldnak 45. kilométeri pihendjében
mUkodé Tekergd étterem forgalmat
2013-ban tulnyomodan az atutazéd
vendégek adtdk — Turantz Gergd
és huga, Katka ekkor vette &t édes-
apjuktél az lzemeltetést és hozott
generacios valtast. A kordbbitol el-
téré célcsoportot vélasztottak, és
2015-ig dtalakitotték, modernizaltak
a vendégteret, a konyhat és az ét-
lapot. Highway foodnak nevezte el
a stilust Gergé:

— Akkoriban jott divatba a miné-
ségi hamburger kultdrdja, hat mi
is megcsinaltuk a miénket, amit
aztan internet kdzossége fel is ka-
pott. Emellett Ugy lattuk, hogy a
Velencei-té kornyékén nem igazan

A fogyasztoi igények valtozasa az elmult 4-5 évben magaval
hozta az utmenti vendéglatohelyek kinalatanak fejlodését is.
Nemcsak a marketingstratégakkal dolgozo benzinkuthalozatok
teszik le voksukat a mindségi gasztronomia mellett, de egyre
tobb fiiggetlen vendéglatoiizlet is. Szélesebb szolgaltatasi és
termékportfoliot kinalnak, kellemes kornyezetet a megpihenni,
feltoltodni vagyo utazoknak, ami aztan egy uj célcsoport,

a kornyékbeliek szamara is vonzova teszi oket.

lehet kapni a tradicionélis napolyi recept
alapjan készild vékonytésztas pizzat, igy
épitettlink egy fatlizeléses pizzakemencét;
két év kellett ahhoz, hogy megtanuljuk a
pizzasUtés rejtelmeit.

Gondosan megterveztik enteriérinket;
szeretjUk a fa-tégla kombinaciot, de t6-
rekszlink a minimalis vonalon mozogni.
Rusztikus stilus, egy két antik butorral
kiegészitve, utdbbiak csalddunk tébb-
generacios butorai, és fontosak sza-
munkra.

Remek csapat dolgozik az étteremben, van,
aki mar tobb mint 10 éve kollégank - ez a
mai vildgban nagy dolog —, szakacsaink né-
melyike autentikus kilfoldi helyeken szer-

Turantz Gergo és huga batran valtoztattak konyhan és arculaton egyarant

zett tapasztalatokat. Persze lemorzsolodas
nalunk is van.

Szezonalis trendeket, aktudlis igényeket
figyelembe véve alakitjuk mindenkori ét-
lapunkat. Keresstik a kornyék jé beszalli-
toit, 6stermeldit, az olasz alapanyagokat a
szakkereskeddktdl vasaroljuk, a henteséarut
Budapestrél. Természetesen a nyar a f6 sze-
zonunk, dm ez egyre jobban kitolédik, BBQ
vacsoraink pedig egész évben népszertiek.
A toérzsvendégek ardnya szezonban nagy-
jabol 40, éves atlagban 60 szazalék korul
mozog. Az el8szor betérd vendégek néha
meglepddnek, hogy egy nadfedeles ét-
teremben pizzat és hamburgert is kapni
lehet. Ugyanakkor tovébbra is népszertiek
az olyan klasszikusok is, mint a gulyas, a
porkolt, a rantott hus.

A BBQ-s ételeket altaldban Kata és én fej-
lesztettUk ki, de alapvet szabdlyunk, hogy
a pizzas sracok és a szakacsok ugy alakitjak
az étlapot, ahogy szeretnék, dm vannak
signature ételek, amelyekhez senki nem
nyulhat.

Az drakban megprobaltunk egy arany ko-
zéputat beléni, hogy a térzsvendégeinkis
tobbszor eljohessenek egy honapban. A f6-
ételek dra 2490-161 5990-
ig (argentin rib-eye) mo-
z0g. Az autdpdlya mellett
az alkoholfogyas nem tul
jelentds. Tizféle bort ki-
nélunk 3-6000 forint ko-
z6tt, valamint jo néhany
kraft sort: két sorfézdével
is egy(tt dolgozunk a ré-
giobol.

A szakmai elismerések
kevésbé fontosak sza-
momra; alapvetéen Ugy
gondolom, hogy a ven-
dég szavaz a pénzével,
és ez az, ami motivall
Persze szivesen emlitem
meg: tavaly megnyertik
aTallyan rendezett nem-
zetkdzi BBQ-versenyt, igy
Katkaval — els¢ magyar
csapatként — mi utaz-
tunk a vilagbajnoki don-
tének szamitd barbecue
versenyre az USA-ba.
A Tripadvisoron jelen-
leg az elsé helyen allunk
Velencén, a masodikon
Fejér megyében.



A benzinkutakon a tankolas mellett egyre nagyobb hangsulyt
kapnak a helyben fogyaszthato termékek, a shopkinalat és

a szolgaltatasok. Annak érdekében, hogy a vasarlokat még
kellemesebb és kényelmesebb kornyezetben fogadjak, a

Shell 2020-ig a tavaly év végén ujragondolt dizajn mentén
folyamatosan Gjitja meg magyarorszagi toltoallomasait.

A Shell globdlis kiskereskedel- | vitdsa érdekében mar nemcsak
mi stratégidjanak egyik fontos | min&ségi izemanyagot kell biz-
eleme, hogy 2025-re a kiskeres- | tositani, hanem minden olyan
kedelmi haldzat jovedelmének | terméket és szolgdltatast is, ami
fele nem Gizemanyag termékek | az autdsok kényelmét szolgélja
értékesftésébdl szarmazzon. A | Utkdzben. Lehet, hogy éppen
vasarléi élmény folyamatos ja- | csak beugranak munkéba menet

HoReCa

egy reggeliért, de megpihenhetnek egy
hosszu utazas soran is egy ebédre, vagy
hogy kinyujtéztassak magukat, esetleg va-
laszoljanak par e-mailre. A kiilonbozé igé-
nyeket figyelembe véve, a Shell kilénb6zé
koncepcidk mentén kezdte el dtalakitani
a shopjait. Mas-mas szempontokat vettek
figyelembe az autépalyds pihend, a varosi
toltéallomasok esetében.

A visszajelzések is azt mutatjék, hogy a
megujult dllomdsok népszertibbek a va-
sarlok korében, sokkal szivesebben térnek
be és idéznek el kényelmes kdrnyezetben
egy-egy kavé vagy szendvics felett, és igy
akar magasabb profitot is konyvelhetnek el
ezek a kutak. A felujitasok két éve kezdéd-
tek, de tovébbra is folyamatosan figyelik,
mi teheti még harmonikusabba a kutak
bels¢ kialakitasat, ezért az autdpélyakon ta-
lalhaté és a varosi dllomasok megjelenése
is kisebb modositdsokon ment keresztil
az elmult idészakban: a tavaly bevezetett
Uj dizajn modernebb, bardtsdgosabb lég-
kort teremt,
ahol még
kellemesebb
megpihenni
és elfogyasz-
tani a frissen
elkészitett éte-
leket. Emellett
a shopok el-
rendezése is
megvaltozott,
az atladthato
polcrendszer
pedig segiti a vevét, hogy megtaldlja a
termékeket, mig eljut a kasszaig. (x)

S!Z
"

Besides selling motor fuels, food and drinks, various other
products in the shop and services are becoming more
and more important at filling stations. By 2020 Shell will
modernise its filling stations in Hungary, so that customers
can spend their time more comfortably in a really pleasant
environment.

Different concepts are used in renewing Shell filling stations
along motorways and in city locations. Customer feedback
shows that the refurbished filling stations are more popular.
Work started two years ago, and not only the design of shops
is new, creating a friendlier atmosphere, but the layout is also
different — and thanks to the new shelf system, products
are easier to find. (x)
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Lehet olcsé gagyival is j6 Uzletet csindlni -
mi nem ezt vélasztottuk —, a kbzepes mind-
ség viszont hosszu tavon nem tul kifizetédo.
Autépalyan egyszer at lehet vagni a betéré
vendéget, de akkor toblbszér nem jon vissza.
Nagy boldogséggal tolt el, hogy évrél évre
feltinnek ismerds kulfoldiek, akik évente
egyszer utaznak errefelé, és Ujra minket va-
lasztanak. Sajnos a vidéki emberek jelentds
része nem jar jo étterembe, nehéz meg-
értetni vellk, hogy mit csindlunk itt, és mi
miért kerdl ennyibe. Viszont a Budapestrd|
a kozelmultban a kornyékre koltozottek azt
mesélik, hogy csak a mi étterminket merik
ajanlani a té kornyékén.

Minoségi gyorséttermi
szolgaltatas

Az M7 autopalya 60. kilométerénél, a
Fehérvari pihenében miikodé M7 Bistro
tavaly kapott Uj nevet, Uj arculatot és Uj sé-
fet. Az azt mkodtetd Szakaly
Attila ugyancsak vendéglatos
csalad sarja, az akkor Albapark
néven mukodo Gzletet 2011-
ben vette 4t édesapjatol. A
négy évtizede itt lzemeld —
Magyarorszagon a legrégebbi
— autdpdlya-étterem mindig
pontosan kovette a gasztro-
noémiai kozizlés valtozadsait.
A tavalyi felUjitds utdn egy Uj
elgondolas jegyében a repiilégépek utas-
teréhez hasonldan,,economy”és,premium
economy” osztalyra osztottak a vendég-
teret és a menit.

— Komoly valasztékot kell kindlnia annak,
aki az itt taldlkozd Gzletemberek, a Balaton
felé utazé csalddok és a hosszabb szlinetre
megalld hivatdsos soférok gasztrondmiai
izlését egyarant megcélozza — hangsulyoz-
za Attila. — Mindenki a sajat igényei szerint
vélaszthat az étlaprdl, az Gzletembereknek

tulajdonos
M?7 Bistro

d.

Szakaly Attil

pedig kilénterem
is rendelkezésre &ll
a fontosabb meg-
beszélésekhez.

A belséépitészeti
megoldasok friss,
modern szemlé-
letet tUkroznek,
az étterem egyik
végét egy él6 no-
vényekkel diszitett
zoldfal uralja, el6t-
te vele harmoni-
7316 fotelekkel és
asztalokkal.

A kibdvitett me-
ndben a kamio-
nosokat hagyo-
manyos ételek-
kel, példaul bab-
gulyéssal varjuk, a
kozeli Gzleti parkban dolgozok és
a helyi lakosok ebédjéhez viszont
a tébbfogasos, konnyedebb meni
illik. A Balaton felé menet csak egy
rovid pihendre megallé autdsokat
pedig a latvanypékségben hely-
ben, frissen készilt (pék)stitemé-
; nyek, egyedileg porkolt keverékbdl
a készllo kaveék varjak.

Az M7 Bistréban dolgozé szaka-
csok kozil tobbeknek van kul-

foldi tapasztalata, a séf, Bokor Péter 10
évnyi ausztriai fine dining éttermi mun-
ka utan érkezett haza Székesfehérvarra;
otthonosan mozog mind a tradicionalis
magyar ételek, mind a bisztrokonyha vi-
lagaban.

A féételek ara korettel 1080-2600 (rantott
sajt, illetve konfitélt libacomb), az étterem
alkoholos italokat nem kinal. Hetente Uj
étlap készll, amit lehet, magunk készitlink
— példaul a baracklekvart a desszertekhez

Az M7 Bistréban a repiilogépek utasteréhez hasonléan ,economy”
és ,premium economy” osztalyra osztottak a vendégteret

-, a tejterméket, gyimolcsot-zoldséget
és lisztet helyi termel&ktdl szerezzik be.
A f6szezon egyértelmUen a nyar, de mar
tavasszal, az elsé meleg hétvégén érzé-
dik a balatoni forgalom. Télen erds a siel6k
forgalma.

Azt érzékelem, hogy az utébbi években
egyre nétt a kereslet a prémium mingsé-
gl termékek irant, és a fogyasztok hajlan-
dok is tdbbet fizetni ezekért az ételekért.
Konkurencidnak els¢sorban azokat az
autoépalya-éttermeket tartom, amelyek
nemzetkozi haldzat tagjai, és magas mi-
néségben erds markaval vannak jelen a
magyar piacon, masodsorban a gyorsét-
teremlancokat, illetve a benzinkutakat,
amelyek immar szendviccsel, bifével
varjak a vasarldkat, de az autopdlya mel-
letti csarddk is versenytarsak. Sikernek a
ndvekedés jelenlegiiramanak megtartasat
tekinteném.

Ipacs Tamas
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% Highway food

In the last 4-5 years changing consumer
needs resulted in a higher quality of food
and services in roadside restaurants. Our
magazine has recently discussed how the
operators of major filling station chains
consider gastronomy a new area of com-
petition: they have recruited the best chefs
and source top ingredients to make gour-
met sandwiches, hot dogs, paninis, superb
salads and various street food dishes. A
premiumisation of the product selection
and services is also taking place in many
independent roadside restaurants too. We
would like to introduce two such places
with different concepts to you.

Tekergd restaurant is at the 45™ kilometre
of the M7 motorway’s Budapest side.
Gergd Turantz and his sister Katka took
over the place from their father in 201s.

Irade PYETY

magazin

They modernised the interior, the kitchen
and the menu — Gergd named their new
style ‘highway food'. There is a great team
working in the restaurant — some of its
members have been in Tekergé for more
than 10 years. The restaurant is trying to
work with local suppliers, they buy ingre-
dients for Italian food from specialists and
source meat from a butcher’s in Budapest.
The menu changes according to seasonal
trends and changing consumer needs.
Summer is the main season, but the
BBQ dinners are popular throughout
the year. Hamburger and pizza are two
of the place’s signature dishes, although
classics such as goulash are also served.
About 60 percent of the guests are reg-
ulars in Tekergd. Main dishes cost HUF
2,490-5,990 (the latter is the price of the

Argentine rib eye steak). Ten types of
wines are served, their prices range from
HUF 3,000 to 6,000, and craft beers are
also available. Last year Gergé and Katka
won the international BBQ competition
in Tallya and represented Hungary in the
world final in the USA. Currently Tekergd
is ranked 1% on Tripadvisor in the Velence
region. Mr Truantz is happy to see that
some foreign guests return to the restau-
rant year after year.

M7 Bistro can be found at the 60™ kilo-
metre of the M7 motorway, in the Fehérvar
rest stop. Owner Attila Szakaly has run the
family place since 2011 and the restaurant
got a new name, design and chef last year.
As part of this conversion, the interior and
the menu were divided into ‘economy’ and
‘premium economy’ sections. M7 Bistro

serves classic dishes such as bean goulash,
and there are lighter, multi-course meals
served at lunchtime for people working
nearby and the locals.

The chef Péter Bokor used to work in
Austrian fine dining restaurants for 10
years. Main dishes cost HUF 1,080-2,600
and the place doesn’t serve alcoholic
drinks. A new menu is compiled every
week and the main season is summer.
They make their own jam, dairy products,
fruits and vegetables, and flour is supplied
by local farmers. Mr Szakaly reckons the
M7 Bistro's competitors are the units of
international motorway restaurants, fast
food restaurants and filling station snack
bars. He told that it would be a success if
they could continue the current level of
sales growth. //
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Tobb buza lesz a vilagpiacon

Agrargazdasagi
Kutato Intézet

Az Agrargazdasagi Kutato Inté-
zet (AKI) folyamatosan nyomon
koveti, és a rendszeres kiadva-
nyaiban kozreadja a vilag mezo-
gazdasagi és élelmiszeripari ter-
mékpiacainak tendenciait.

Az Amerikai Egyesilt Allamok agrarminisz-
tériumanak (USDA) adatai szerint az Egye-
stilt Allamokban a bika ra nem véltozott, 4
dollar (USD)/kilogramm hasitott hideg suly
volt 2019 juliusdban és egy évvel kordbban
is. Brazilidban a szarvasmarha éra brazil re-
alban kifejezve 8 szdzalékkal emelkedett
2019 juliusaban az el6z6 év azonos honap-
janak atlagarahoz képest. Argentindban a
szarvasmarha ara argentin pezéban kife-
jezve 52 szazalékkal nétt ugyanekkor.

A NAIK AKI PAIR adatai szerint Magyaror-
szagon a fiatal bika termel&i &ra 793 forint/
kilogramm hasitott meleg suly volt 2019
juliusdban, nem valtozott szamottevéen az
eléz6 év azonos hénapjanak atlagardhoz
viszonyftva. A vagdtehén dra 1 szazalékkal,
a vagolszéé 9 szazalékkal emelkedett a
vizsgalt idészakban.

A brit kérnyezetvédelmi, élelmezéstgyi
és vidékfejlesztési minisztérium (DEFRA)
adatai szerint az Egyesult Kirdlysagban a
bejegyzett tojascsomagold Gzemek ada-
tai alapjan a tojastermelés 3 szézalékkal
emelkedett 2019 masodik negyedévé-
ben 2018 azonos id&szakédhoz képest. Az
Eurdpai Bizottsdg adatai alapjan az Unio-
ban az étkezési tojas csomagoldhelyi dra
123,1 eurd/100 kilogramm volt 2019 elsé
harminckét hetében, ez 10 szazalékkal ala-
csonyabb az eléz6 év azonos idészakanak
atlagaranal.

A NAIK AKI PAIR adatai szerint Magyaror-
szagon az étkezési tojas (M+L) csomagolo-
helyi dra 7 szazalékkal 23,9 forint/darabra
csokkent ugyanekkor.

Az Amerikai Egyesdilt Allamok agrarmi-
nisztériumanak (USDA) augusztusi elére-
vetitése szerint az egy évvel kordbbindl 5
szazalékkal tobb, 768 milli¢ tonna buzat
takarithatnak be a vildgon a 2019/2020. gaz-

ok
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dasdgi évben. Magyarorszagon az Agrar-
minisztérium (AM) tdjékoztatasa szerint
982,7 ezer hektarrol 8 millié tonna kukorica
kertlhet a taroldkba az idén.

ATallage francia piacelemzé véllalat szak-
értdi a vildg elsé szamu repcemagterme-
|6jénél, az Eurdpai Unidban 19 szazalékkal
kisebb terdletrél (5,6 millié hektar) 17,4 mil-
li6 tonna repcemagtermésre (=13 szézalék)
szamitanak a folyd szezonban. Magyaror-
szagon az AM téjékoztatdsa szerint 561,7
ezer hektarrol 1,7 millioé tonna napraforgo-
magot takarithatnak be az idén.

*K¥

A NAIK AKI PAIR adatai szerint Magyar-
orszagon a nyerstej orszagos termeldi
dtlagéra 97 forint/kilogramm volt 2019
juliusdban. A nyerstej atlagara nem val-
tozott 2019 juliusdban a 2019. juniusihoz
képest, ugyanakkor 6 szazalékkal meg-
haladta az el6z év azonos hénapjanak
dtlagardt. A nyerstej kiviteli dra 107,6 fo-
rint/kilogramm volt 2019 juliusdban, az
elézé havihoz képest 15 szazalékkal, az
egy évvel korabbihoz viszonyitva 4 sza-
zalékkal nétt. 7/

# There will be more wheat in the world market

The Department of Environment,
Food and Rural Affairs (DEFRA) of the
British government has reported that
data provided by egg packaging com-
panies reveal that egg production was
up 3 percent in the United Kingdom
in the second quarter of 2019 — in
comparison with the second quarter

of 2018. In Hungary the price of size
M+L egg dropped 7 percent to HUF
23.9/piece in the same period.

The Ministry of Agriculture has an-
nounced that 8 million tons of corn
is likely to be harvested this year.
Hungary’s sunflower seed output is
expected to be around 1.7 million

tons. In July 2019 the production price
of raw milk was HUF 97/kg — the price
was the same as in June, but it was 6
percent more than in July 2018. Raw
milk’s export price was HUF 107.6/
kg, up 15 percent from the previous
month and 4 percent from the pre-
vious year.//

A vagosertés heti vagohidi belépési ara az Europai Unioban
(,E” minGségi kategoria, HUF/kg hasitott hideg stlyban)

2019. 22. hét/

2019. 22. hét/

2018.22. hét 2019.21. hét 2019.22.hét 000 (%] 2019.21. het [%]
Magyarorszag 470 602 602 127,98 100,02
Belgium 379 492 492 130,02 100,18
Bulgaria 469 595 631 134,51 106,05
Csehorszag 438 555 556 126,86 100,12
Dania 406 552 = = =
Németorszag 476 604 603 126,60 99,80
Esztorszag 465 520 519 111,76 99,93
Gorogorszag - - 608 - -
Spanyolorszag 456 549 569 124,80 103,66
Franciaorszag 415 510 515 124,04 101,06
Horvatorszag 469 552 549 117,14 99,60
irorszag 449 545 - - -
Ciprus 650 641 637 97,96 99,34
Lettorszag 443 627 616 139,00 98,27
Litvania 466 606 594 127,41 97,95
Luxemburg 466 - - - -
Hollandia 417 532 530 126,95 99,64
Ausztria 484 590 589 121,78 99,89
Lengyelorszag 454 582 580 127,70 99,72
Portugilia 537 601 606 112,99 100,87
Romania 485 593 606 124,92 102,17
Szlovénia 502 585 597 118,78 101,96
Szlovakia - 589 592 - 100,41
Finnorszag 503 536 536 106,59 99,92
Svédorszag 525 522 532 101,31 101,80
Egyesiilt Kiralysag 536 540 539 100,58 99,76
EU 461 569 571 12391 100,34

Az ar tartalmazza a szallitasi koltséget is
Atszdmitva az MNB hivatalos kozépérfolyaméan

Forrés: Eurdpai Bizottsag, AKI PAIR
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Derus statisztika, borus varakozas

A magyar gazdasag névekedése az ap-
rilis-majusi adatok szerint a masodik
negyedévben lassulni kezdett a rekord-
sebességli elsé negyedévhez képest.
A fékez6dés mértéke azonban a vart-
nal kisebb. Emellett a jelek szerint az
idGjaras is a korabbinal jobban segiti
amezdgazdasagot. Ezért a GKI 4%-rol
4,3%-ra emelte idei GDP-novekedési
el6rejelzését.

Ezen belll azonban az intézet a méasodik
félévben markans, 3,5% korlire torténd las-
sulast valdszindsit. Ennek fontos oka, hogy
a mar tavaly is magas szint miatt csdkken
az EU-tdmogatasok beruhdzésserkent ha-
tasa, s csokken a lakossag vasarlderejének
emelkedése is. Emellett az EU konjunktura-
indexe csaknem haroméves, a magyar két
és fél éves, a magyar szempontbdl fontos
német ipari bizalmi index pedig 6téves
mélypontjan van.

Aprilis-majus folyaman az ipari termelés
bévilése csak minimalisan lassult, 6% volt.
Az év egészében azonban az EU-ban és
Magyarorszagon is érezhetéen romlé va-
rakozasok, kilénosen a jarmdipar egyre
bizonytalanabb kozeljovéje miatt csak 4%
koruli termelésbévilés varhato. Az épitdipar
elképesztd, az elsé 6t hénapban 40%-0s
szarnyaldsaban szerepe lehet az aldbecsdilt

A GKI prognozisa a 2019-es évre

Megnevezés

2016

arindex-
nek, ki-
[6bndsen

a kozbeszerzések
esetében a tulszam-
lazasnak is. Ugyan-
akkor a lassulds egy-
értelmd, az el6z6
honaphoz képest az
épitipar termelé-
se immar harmadik
hénapja csokken, a méjus végi épitbipari
szerzédésallomany 8%-kal kisebb volt az
egy évvel kordbbinal.

A kiskereskedelmi forgalom idei elsé ho-
napokban 5-7%-os bévilése majusban
2,6%-ra esett, ennél azonban gyorsabb,
éves atlagban 5% kordli bévilés varhato.
Az év elsd ot honapjaban a kulfoldiek altal
Magyarorszagon eltoltétt vendégéjszakak
szdma tavalyhoz képest nem valtozott, a
hazaiaké pedig kissé csokkent.

A bérek ndvekedési iteme a 2017. évi csucs
Ota fokozatosan, évi 1,5 szazalékponttal
lassul, az inflacié pedig nagyjabdl 0,5 sza-
zalékponttal gyorsul. igy a redlkeresetek a
2017. évi 10% feletti Gtemrél 2018-ban 8%
korulire fékezddtek, idén pedig 6-6,5%-
0s, még mindig nagyon magas dinamika
varhato. Teljestini fognak a nyugdijpré-

Udvardi Attila

kutatasvezetd
GKI

2019

2017 S

elorejelzés

mium kifizetésének feltételei, emellett a
kormany altal prognosztizaltnal gyorsabb
inflacié miatt &sszel varhatdan 0,8% kordli
nyugdijemelésre is sor kerll. A fogyasztas
bévilését a gyors béremelkedés mellett
tdmogatja az erés fogyasztoi bizalom és a
hitelezési expanzio. Ugyanakkor a lassuld
redlbér-emelkedés mellett a lakhatasi kolt-
ségek magas és emelkedd szintje, valamint
az allampapirpiacon juniustol elérheté ma-
gasabb hozam fékezi a béviilést.

2019. mércius—majus atlagaban a foglalkoz-
tatottak szdma 19%-kal emelkedett. Ekdzben
jelentésen (kdzel 50 ezer fével) csokkent a
kdzmunkdasok széama, s az egy évvel kordb-
bihoz képest némileg nétt a kilfoldi telep-
helyeken dolgozdké. A 3,4%-o0s munkanél-
kUliségi rata a negyedik legalacsonyabb
az EU-ban, de a kdzmunkasokkal egyUtt
szamitott 5,8% is kisebb az EU 6,3%-o0s at-
laganal.

A magyar inflacié mar b egy éve Roma-
nia mogott a masodik legmagasabb az
EU-ban, tdbb mint kétszerese az dtlagnak.
Az dremelkedés iteme az aprilisi és majusi
3,9%-rdl juniusra 3,4%-ra csokkent, a mag-
inflacié azonban 3,8%-on maradt. A GKI
éves atlagban az els6 félévivel megegye-
76, 3,5% koruli dremelkedéssel szamol. Az
MNB laza monetéris politikdja nem fékezi
az dremelkedést, s a forint gyenguléséhez
vezetett. A kordbbinal Iényegesen kedve-
z6bb hozamu Magyar Allampapir Plusz
bevezetése azonban kdzvetve monetdris
szigoritast jelent. /

1. GDP (%) 1023 104,1 104,9 105,3** 103,5
2. Ipari termelés (%) 1009 104,8 1036 106,7 104,0 " L . L
st OptlmlSth statistics, pessimistic
3. Beruhazasok (alloeszkoz-felhalmozas, %) 887 1237 117,0 126,4** 1130 .
expectations
4. Epitési-szerelési tevékenység (%) 81,2 1296 1223 140,4 1200 Data from April and May indicates that a slowdown oc
5. Kiskereskedelmi forgalom (%) 104,7 104,9 106,0 105,8 105,0 curred in the Hungarian economy in the second quarter, in
., . ] comparison with the first quarter of 2019. However, the loss
6.  Kivitel valtozasa (foly6 aron, euréban, %) 1034 1082 104,2 1052 105,0 of speed was smaller than expected. What is more, it seems
7. Behozatal valtozasa (foly6 aron, euréban, %) 1023 11,1 107,3 1064 107,0 that the weather is very good for agricultural production.
T I e Because of these reasons GKI modified its GDP growth
G Litfbeabeil e sl e cu) e 81 5% 28 40 forecast from 4 percent to 4.3 percent for 2019. At the same
: Scil 6s tokeme F time, GKI calculates with a slowing down for the second half
0. Folyo ﬁZéteSl. és token}erleg egyiittes 70 49 30 12 20 _ g :
egyenlege (millidrd eurd) of the year, with the growth rate at 3.5 percent. In the April-
May period industrial production expanded by 6 percent.
oz '3 . kokok
10. Euré atlagos drfolyama (forint) 3115 3092 3189 3206 3220 In the first few months of the year retail sales increased by
11.  Allamhéztartasi egyenleg* (milliard forint) —8483  —19740 14451  —390,0** —10000 5-7 percent, but in May this growth fell to 2.6 percent; at
. ; o annual level a s-percent sales growth is likely. Real wages
12.  Brutt6 atlagkereset indexe 106,1 1129 1113 1104 110,0 will be 6-65 percent higher this year. In March-May 2019
13. Fogyasztéi arindex 1004 1024 102,8 1035 1035 the number of people employed grew by 1 percent, while
the number of public workers decreased by approximately
14, Fogyasztdi armdex,az iddszak végén 101,8 1021 1027 1034 1035 50,000. Hungary's 3.4-percent unemployment rate is the
(elé28 év azonos honap = 100) fourth lowest in the EU. The country's inflation rate has
15, Munkanélkiiliségi rita az idészak végén (%) 44 38 36 340 36 been the 2nd highest in the EU for more than a year, behind

Romania. Prices increased by 3.9 percent in April and May,
and were up 3.4 percent in June; the core inflation rate
remained 3.8 percent./

* Pénzforgalmi szemléletben, helyi nkormanyzatok nélkul
%2019. 1. félév  ***2019.1-IV.h6é  *****2019. III-V. ho

**2019. I negyedév
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Juliusban 3,3%-kal nottek az arak

2019. juliusban a fogyasztoi arak atla-
gosan 3,3%-kal magasabbak voltak az
egy évvel korabbinal. Az elmult egy
évben a szeszes italok, dohanyaruk és
az élelmiszerek ara emelkedett jelen-
t6s mértékben a KSH adatai szerint.
12 hénap alatt, azaz 2018. juliushoz viszo-
nyftva az élelmiszerek ara 6,0%-kal nott,
ezen belll az idényaras élelmiszereké
(burgonya, friss zoldség, gyimalcs) 19,2,
a sertéshusé 12,7, a liszté 10,1, a péksute-
ményekeé 8,6, a kenyéré 8,4%-kal maga-
sabb, a tejé 54%-kal alacsonyabb lett. A
szeszes italok, dohanyaruk dra atlagosan
8,5, ezen belll a dohdnyaruké 12,4%-kal

emelkedett. A jarmUdudzemanyagok ara
2,4%-kal csokkent.

Egy honap alatt, 2019. juniushoz viszonyit-
va a fogyasztoi drak dtlagosan 0,2%-kal
emelkedtek. Az élelmiszerek ara 0,1%-kal
nétt, az idényaras élelmiszerek (burgonya,
friss zoldség, gylmolcs) dranak 1,4%-os
mérséklédése csak részben ellensulyozta
anem idényaras élelmiszerek aranak 0,3%-
os emelkedését. Az élelmiszereken bell
a parizsi, kolbasz 4,1, a sertéshus 0,8%-kal
dragult, a burgonya 8,6%-kal olcsébb lett.
A dohényaruk éra 2,7%-kal nétt. A jarmu-
Uzemanyagoké 0,2%-kal csokkent.

2019. januar—juliusban az el6zé év azonos
id6szakahoz képest a fogyasztéi arak at-
lagosan 3,4%-kal néttek. /

sk Prices augmented by 3.3 percent in July
Consumer prices were 3.3 percent
higher in July 2019 than in July 2018.
Food prices jumped 6 percent. Seasonal

product prices (potatoes, fresh fruits
and vegetables) grew by 19.2 percent.
Pork’s price augmented by 12.7 per-

cent, but the price of milk dropped 5.4
percent. Alcoholic drink and tobacco
product prices grew by 8.5 percent. In

comparison with June 2019, consumer
prices jumped 0.2 percent and groceries
became 0.1 percent more expensive. /

Jo juniusi szamok
a kiskereskedelemben

2019. juniusban a kiskereskedel-

- Kiskereskedelmi forgalom volumenindexei* (el6z6 év azonos id6szaka=100,0)
mi {izletek forgalmanak volume-

Naptdrhatdstol megtisztitott

ne a nyers adat szerint 4,3, nap-

kis-
tarhatastol megtisztitva 5,2%-kal nem kereskedelem
haladt 1626 & Idészak élelmiszer- élelmiszer- lizemanyag- kiskeres- oOsszesen,
aladta meg az €lozo ev azonos kiskeres- Kiskeres- kiskeres- kedelem kiigazitatlan
iddszakit a KSH szerint. kedelem kedelem kedelem osszesen (nyers) adat
Az élelmiszer- és élelmiszer jelleg
vegyes kiskereskedelmi (zletek- 2018 jinius 1043 Rl 1067 1072 1072
ben 2,1, a nem élelmiszer-kiskeres- julius 102,7 1079 106,8 105,3 1059
kedelmi Uzletekben 8,7, az Uzem-
, augusztus 1049 1119 108,0 1079 107,3
anyag-kiskereskedelemben 74%-kal
emelkedett az értékesités naptar-  szeptember OB e 102 1055 1049
hatastol megUSZtl'tOtt volumene. oktéber 105,6 108,7 104,8 106,7 107,3
2019. januar—juniusban a forgalom )
o il 2 G s 1023 107,1 107, 105,0 105,0
volumene — szintén naptarhatastol ~ "evember
megtisztitott adatok szerint — 5,7%- december 1010 1063 1064 1038 1038
ﬁlllnaggoplb}olt azel6z6 évazonos e pee 1039 1094 1075 1066 1066
100SzakKinal.
2019, januér 1039 106,4 107,2 105,4 105,4
RIS i ’
1+ Retail trade’s good June februdr 00 - I - -
results
. . . Arci 100,9 1143 1143 106,1 1049
In June 2019 like-for-like retail volume sales grew [Rarcis
by 4.3 percent; adjusted for calendar effects, the aprilis 105,1 106,6 105,5 107,2 108,5
sales growth was 5.2 percent - reported the Central
Statistical Office (KSH). Food and food-type retail majus 1o e 1009 hzs 1030
sales increased by 2.1 percent. Non-food sales were jinius 1021 1087 1074 1052 1043
up 8.7 percent and motor fuel volume sales grew
by 7.4 percent. In January-June 2019 like-for-like 2019. januar-janius 1029 1085 1079 1057 1059

volume sales — adjusted for calendar effects —
surpassed last year's level by 5.7 percent. //
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Lassan olvadoznak a nemzetkozi elelmiszerarak

Osszességében mérséklédtek az alap-
vetéd mezdgazdasagi terményarak,
azon beliil is féleg a gabonaféléké, tej-
termékeké és a cukoré, viszont a husok
és novényi olajok dragultak, adja hiriil
a FAO augusztus 1-én kozzétett kozle-
ményében.

A FAQ élelmiszerar-index, amely az 6t leg-
fontosabb élelmiszer-alapanyag nemzetko-
zi kereskedelmi sulydval korrigalt arvalto-
7asat 0sszeqgzi, 1,1%-ot csdkkent juniushoz
képest, és még igy is 2,3%-kal meghaladja
a tavaly ilyenkori értéket.

Kiemelkedden, 2,7%-kal csdkkent a gabo-
nafélék dra, amely ezzel egyltt is 4,1%-kal
van a tavaly juliusi szint folott. A trendet a
buza és kukorica ara diktalta, lekdvetve a pi-
ac reakcidjat a béséges exportkészletekre.
Ezzel szemben a rizs mér az 6tddik hénapja
valtozatlan dron cserél gazdat viszonylag
nyugodt piaci kordlmények kdzott.

Hidba lett olcsobb a palmaolaj, a szdja- és
napraforgdolajok aranak erésddésével a
novényi olajok drindexe 0,8%-kal nétt ju-

liusban. A szojatermelés szezondlis csicsan
van Délkelet-Azsidban, mikdzben a kereslet

ezt nem koveti le.

A husfélék ara folytatva hat honapja tartd
trendjét, tovabb erésodott (+0,6%). A birka-
és szarvasmarhahus a jelentés azsiai keres-

let és a térség gyenge kinalatanak kombi-
nacidja miatt dragult. A sertéshus ekdzben
olcsobb lett négy hénap dremelkedés utan,
a brazil és amerikai kindlati béség okan.

A tejtermékek arindexe kozel 3%-kal mér-
séklédott, amire leginkabb a vaj, tovabba
a sajt és a teljes tejpor nemzetkdzi piaci
jegyzése volt hatassal.

A FAO cukordrindexe 0,6%-kal zarta
alacsonyabban az el6z& hénapot, f6-
ként az indiai cukornadtermelésre vo-
natkozd pozitiv varakozasok miatt. Az
arcsokkenést valamelyest visszafogta a
brazil deviza, a redl erésédése az ame-
rikai dollarral szemben, visszavetve a
vildg legnagyobb cukortermeléjének
exportjat. /

& International food prices are slowly decreasing

On 1 August the Food and Agricul-

ture Organisation (FAO) of the United
Nations reported that in July the price
index of the most important produce
sold ininternational trade had been 1.1
percent lower than in June - but it was

still 2.3 percent higher than in July 2018.
Cereal crops became 2.7 cheaper, but
their price remained 4.1 percent higher
than in last July. The price of rice didn't
change - this trend prevailed in the
last five months. Vegetable oils cost

0.8 percent more in July. Meat's price
was up 0.6 percent. Dairy products’
price index dropped almost 3 percent.
The FAO sugar price index ended July
0.6 percent lower than the previous
month. /
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Kereskedelmi technologia 2040-ben

Erosodik a fogyasztok elkotelezettsége

A kozosségi média révén a markak ereje atkeriil a feltorekvo fo-
gyasztokra. Akik minél tobb egyedi élményre és rendkiviili tapasz-
talatra vagynak. Ehhez az igényhez alkalmazkodnak a kereskede-

lem j, jovobeli koncepcioi, amelyek fo eleme a szorakoztatas lesz.

zzel a megallapitassal vezeti be a
Etechnolégia két évtizedes fejlédésé-

nek varhat6 kdvetkezményeirdl szo-
|6 tanulmanyat a londoni székhelyd Euro-
monitor International stratégiai piackuta-
t6 intézet.
,Nem is olyan régen nagy markak és ke-
reskeddk tandemet alkottak, Ugy mono-
polizaltdk a piacot. Tomegtermelés, diszt-
riblcio és reklamozas tartotta az érintett
cégeket dgazatuk csucsan. De a digitalis
kapcsolatok megvaltoztattdk a dolgok
menetét. Az internet alacsonyabbra he-
lyezte a piacra lépés korlatait. A kozdsségi
média pedig megvdltoztatta a befolya-
solas eréviszonyait; kisebb cégek és vég-
fogyasztok is hallathatjak hangjukat” — frja
a szerz6, Michelle Evans, az Euromonitor
digitélis fogyasztéi kutatasainak vezetdje,
aki amellett a tekintélyes amerikai Forbes
magazin dlland¢ szerzéje.
Ugy latja, az e-kereskedelem lehetévé tette
digitélis markak szamara, hogy megkerdl-
jék a kiskereskeddket és a végfogyasztdkat
kozvetlenll is elérhessék. A képzeletbeli

vizesarok, amellyel nagy markék valaha
kordlvették birodalmaikat, elttnik.
Példaként emliti a
Procter & Gamble
Gillette markajat,
amelynek piaci ré-
szesedése az USA
borotvapenge-pia-
cén 20 szazalékkal
csokkent 2008 ota,
az Euromonitor In-
ternational adatai
szerint. Viszont olyan
startup cégek, mint
a Dollar Shave Club, amelyet az Unilever
2016-ban 1 millidrd USA dollarért vett meg,
tovabba masok, példaul a Harry's és Bevel
egyltt 12,2 szazalékkal részesedtek a piac-
bol 2017-ben.

Michelle Evans
digitalis fogyasztoi
kutatasok vezetéje
Euromonitor

Vevokapcsolatok alapozzak meg

a jovot

Az Euromonitor napi fogyasztasi cikkek ke-
reskedelmének digitalizacidjara irdnyuld
felmérése sordn a valaszadok tdbb mint

Michelle Evans

Olyan oridasoknak, mint pélL.daul a P&G,
megvaltozik a helyzete. Ujra kell gondol-
niuk Gzleti tevékenységik gyakorlatat.
Roviden szélva a véltozasok megzavar-
tak helyzetiket. De a férfi borotvakon
joval tulmegy a digitalitas hatasa. Gyor-
san az ember eszébe jutnak olyan nevek,
mint Uber, Airbnb, Facebook. Amikor a
hozzéférés az internethez széles kdrben
elterjedt, ezek a digitalitasra gyorsan rea-
gald méarkak hamar meggyokereztek a
piacon.

Digitalis kedvencek trioja

A digitalis kedvencek emlitett tridja
hamar el6térbe kerllt azzal, hogy az Uj
technoldgiat kinasznalva keresett tizleti
tevékenységének Uj irdnyt.

Az utazasban érdekelt Ubernek nincse-
nek autdi, a szallast biztosito Airbnb nem
rendelkezik ingatlannal, a legnagyobb
kozdsségi médiaszolgaltatd Facebook
pedig sajat tartalommal. Ezeket a cé-
geket az altaluk kredlt platformok tet-
ték sikeressé, nem pedig vagyontargyaik
értéke. /

#: A trio of digital favourites

Uber, Airbnb and Facebook —
when internet access became
widespread, these brands reacted

rapidly to the digital world and set

their feet in the market firmly. This
trio of digital favourites became
strong by finding new directions
in doing business relying on the

new technology. Uber has no cars,
Airbnb has no flats or houses and
Facebook doesn’t create own
content.//

)
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fele mondta, hogy a digitdlis jelenlétet val-
lalata fontos értékének tartja. Habar tobb-
ségiik nem latja azt, hogy a cégek ebbe az
irdnyba dsztondznék vezetdiket. Es a 2018-
as felmérés résztvevéinek csak 15 szézaléka
mondta, hogy véllalatuk nekildtott a digi-
talis atalakitasnak. Ugyanakkor a kutatés-
ban részt vevé cégvezetdk legfontosabb
céljuknak a fogyasztok igényeinek minél
jobb kielégitését tartjk.

,A technoldgia lassan fonddott 6ssze az
eladésok javitésa érdekében tett intézke-
désekkel, ideértve a minél jobb fogyasztoi
élményeket is. De ez az talakulds mintha
megmaradt volna a kezdeteknél. Pedig
azoknak a vallalatoknak, amelyek szeret-
nének fontosak maradni a jévében is, szik-
séges aktivan jelen lennitk a fogyasztokkal
valo érintkezés, az eladas mindegyik fazi-
sanal” — fogalmaz az Euromonitor tanul-
manya.

Kiegésziti mindezt azzal, hogy a multban
egyetlen értékesitési tranzakciod is szami-
tott, de a jovd a vevokkel tartandd kapcso-
latépitésrdl szél. Azoknak a vallalatoknak,
amelyek a kovetkezé iddszak nyertesei kdzé
tartoznak, képesnek kell lennitik adatok fel-
dolgozaséra, hogy vevdikkel sokkal kdzvet-
lenebb kapcsolatokat alakitsanak ki, mint
az elézé évszazadban barmikor. Erre a kap-
csolatrendszerre épulhet ki aztan 2040-ig
egy sokkal inkdbb szolgaltatds-kdzpontu
Uzleti modell.

Erték vasarlas elott, alatt, utan
Kiemeli a tanulmany, hogy huisz év mulva
az emberek életmaodja is megvaltozik. Ezt
a kovetkezd példaval szemlélteti:

Ha majd 2040-ben valaki elindul ottho-
nabdl, és végiglatogatja szomszédjait,
akkor azt latja, hogy kapcsolataik a ke-
reskedelemmel, lakdsviszonyaik, szérako-
zasi és kozlekedési szokdsaik, munkajuk
kordlményei megfelelnek a kor altaldnos
gyakorlatédnak — csak éppen kiegészitve
korszer( technolégiai megoldasokkal. Mi-
kdzben a szomszédok egy része valdszinU-
leg otthonrdl dolgozik, igy lakdsa részben
munkahely is.

Michelle Evans igy 1atja a varhaté helyzetet:
,A technoldgiai valtozésok miatt Ujrafogal-
mazzuk az életmdd, munkavégzés, vasarlas
és szorakozas meghatdrozasat. Példaul egy
digitalisan ¢sszekapcsolt otthon megkdve-
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teli a fogyasztétol, hogy szerezzen be egyre
Ujabb eszkdzoket és interaktiv képernydket.”
Ugy latja, mivel a fogyasztok elvarasai at-
alakulnak, Uj versenykodmyezet alakul ki. De
megvaltozik az is, ahogy és ahol az em-
berek tajékozddnak, tovabbd megveszik,
amire szUkséglk van. A vasarlas korabban
olyan tranzakcio volt, amely soran vettek
valamit, majd helyben ki is fizették. Mara
viszont a vasarlas olyan utazas, amelynek
lényege kapcsolatok apolésa. Akkor idedlis
ez az utazas, ha értéket nyujt mar vasarlas
elétt, kdzben is, majd uténa is.

Impulzusok, kiilonlegességek a
jovo boltjaiban

Szerinte a régota megszokott, hagyomanyos
boltok a mai vasarlasi utazas soran kritikus
helyzetbe keriltek, mind a markahUség,
mind a vasarlas lebonyolitdsa szempontjdbdl:
,Bar tovabbra is szerepet jatszanak a keres-
kedelemben 2040-ig, funkcidik dtalakul-
nak. Ezek az eladdshelyek nemcsak igény-
lik majd a technolodgia korszerUsitését, de
egész berendezésiiket fel kell késziteni arra
is, hogy megfeleljenek a mindenkori vasar-
16 elvérasoknak.”

Hozzateszi, hogy okoskereskeddk fejlesz-
tik a technolégidt, hogy a mindennapi
bevasarlas nehézségeit kikliszoboljék, és
teret adjanak a természetes kivancsisagnak,
amellyel a vevék nézik, érzik, megismerik
kulénleges termékeiket. Féleg azt a célt
szolgaljak majd a boltok, hogy teret ad-
janak impulzusvasarlasoknak, és felhivjak
a figyelmet ritkdn beszerzett, kilénleges
termékekre.

Digitalisan &sszekapcsolt vildagunk fo-
gyasztéi hagyomanyos boltba a jovében
leginkdbb akkor mennek, ha valamit meg
akarnak néznivagy ki szeretnének probalni.
Fejlett technoldgidk személyes élményét,
mint a virtudlis valdsag és a 3D bolton kivdl
is at lehet éIni. De a hagyomanyos tzletek
tobbi el6nyét mashol nem lehet nyujtani.
Aki boltban vasarol, annak arra is kifejlédik
a készsége, hogy azt vélassza ki, amire sze-
mélyesen legjobban van szlksége.

Michelle Evans

Ahogy az e-kereskedelem forgalma vi-
lagszerte novekszik, a fogyasztok vasar-
lasaiknal egyre inkdbb hasznaljdk az elekt-
ronikus fizetési lehetéségeket. 2019-ben
a fogyasztok szerte a vilagban 6,77 trillié
USA dollart kéltenek online vésarolt drucik-
kekre és szolgaltatasokra, az Euromonitor
International becslése szerint. Ez kétszer
annyi, mintamennyit a digitalis kereskede-
lemben 6t évvel ezel6tt forgalmazott.
Aztan, ahogy fellendilt az e-kereskede-
lem, Ugy lassanként megjelent a csalds
is. A Mastercard becslése szerint online
tranzakcioknal tizszer annyi csalas fordul
el6, mint hagyomanyos Uzletekben. Az
Eurépai Bizottsag reméli, hogy a magas
aranyt csokkenteni lehet Uj szabalyozas-
sal, ami nagyobb ardnyban hitelesiti az
elektronikus tranzakcidkat. Eurépaban a
fogyasztok fizetési tranzakcidik kozel 10
szazalékat bonyolftjdk le digitalis eszkdzzel,
az Euromonitor International szerint.

A fogyasztok szigort azonositasanak Uj
szabalyozasat (Strong Customer Aut-

hentication) egész Eurépdban idén
szeptember 14-én léptetik életbe, ami
megvaltoztatja az eurépai fogyasztok
azonositasat fizetésnél. Az Uj szabalyozas
keretében kereskeddk, bankok és pénz-
forgalmi adatfeldolgozok Iétrehoznak
egy kéttényezds azonositast 30 eurd-
nal nagyobb elektronikus tranzakciokndl.
Ezekhez a jovében két vagy harom azo-
nositasi modszer jarul, amely magdban
foglalja a vasarlo személyazonossagénak
megallapitasat ujjlenyomat vagy valami-
lyen tulajdona, példaul okostelefon vagy
masvalami révén, amit a fogyaszto ismer,
mint példaul egy jelszoé.

,Ugy gondolom, ez a megoldas tobb
bizalmat és biztonsagot jelent az azono-
sitds két tényezdje miatt” — nyilatkozta
Gilberto Caldart, a Mastercard nemzet-
kozi piacainak elndke az Euromonitor
Internationalnak adott interjujaban. —
,Ehhez persze eleinte hozzé kell szokni,
mert nem fog rogton gordilékenyen és
6sztdnosen mdkodni” 7/

&

"’

In 2019 consumers all over the
world will spend USD 6.77 trillion
on buying products and services
online. This sum is twice as big
as the value of online sales two
years ago. Mastercard estimates
that there are 10 times more frauds

A technoldgia hordozhaté eszkdzokhoz
vagy hangokhoz hasonldan a vevét végig-

kiséri az egész eladdtéren. Aminek kdzép-
pontjat olyan termékek veszik koral, ame-
lyekre a kereskeddk legjobban fel akarjak
hivni a figyelmet.

A kdvetkezé generacid Ujitasai a kereskede-

lemben 2040-ben a maitdl eltéré kihivasok-
kal fognak szembesuini. A fejlédés kovetkezd
szakasza az infrastruktUrdban tobb valtozast

in the case of online transactions
than in offline payment. The Eu-
ropean Commission hopes that
a new regulation will reduce this
proportion: Strong Customer
Authentication will be launched
on 14 September 2019 in Europe,

where about 10 percent of all
transactions are realised online.
Gilberto Caldart, president of Mas-
tercard — international, thinks that
the new system will build more
trust and ensure safety in pay-
ment.//

kévetel meg, mint korabban. Példaul a bol-
tok nemcsak technoldgiai fejlesztést igényel-
nek, fontos lesz Ujratervezni az Uzlet belsejét
is, hogy az megfeleljen a fogyasztok igényei-
nek 2040-ben. Sok holnapi tzlet menedzse-
re kisebb készletet tart majd, és visszavesz a
berendezésbdl is, hogy a fogyaszték minél
nagyobb térben szerezhessenek éiménye-
ket” - jésolja Michelle Evans.

B.E.

& Retail technology in 2040

According to Michelle Evans, head of digital
consumer research at Euromonitor Interna-
tional, the digital world has changed things:
e-commerce has broken the monopoly of
large brands and retailers, making it possible
for digital brands to avoid retailers and reach
consumers directly. A good example of this is
the Gillette brand of Procter & Gamble in the
USA, the razor market share of which has de-
creased by 20 percent since 2008, while startups
such as Dollar Shave Club, Harry’s and Bevel had
a12.2-percent combined market share in 2017.
A Euromonitor survey on the digitalisation of

ok
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FMCG retail and about the next 20 years has
revealed that more than half of respondents
think their company’s digital presence isimpor-
tant. However, only 15 percent in the 2018 sur-
vey said their company had started the digital
transformation. Euromonitor’s study says: those
companies that want to stay key playersin the
future must be active in the digital domain too,
offering the best consumer experience possible.
In the future retailers will have to establish a
direct relationship with customers if they wish
to be successful.

The study stresses that people will have a differ-

ent lifestyle 20 years from now. Michelle Evans
reckons that technological development will
entail new forms of living, working, shopping
and having fun. She thinks that a new compet-
itive environment will be born because of the
transformed consumption habits. Shopping
used to be people taking something and paying
for itinstantly; by now it has becomea trip that
is about maintaining relationships, and this trip
is best if it provides value before, during and
after buying too.

Ms Evans opines that traditional shops will
continue playing a role in retail until 2040, but

their functions will change. They will have to
be modernised in all respects to meet the new
consumer expectations. The main purposes of
these physical stores will be giving customers
the chance for impulse buying, and calling their
attention to rarely purchased, special products.
In the future shoppers will mainly visit these
stores if they want to see or try something. Itis
important that these stores won't only have to
undergo technological development, but will
also need to have their interior fully redesigned.
They will keep a smaller stock and offer a bigger
space to customers for experiences. /
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Az LZ-RETAILYTICS hirei

Ausztria: A top 5 kiskereskedelmi lanc brutto forgalom alapjan, 2018-ban és ”
2023-ban (milliard EUR) MegeIOZte
@ 2018 @ 2023 -Rewe Csoport: a turisztikai lizletag forgalma nélkal, °
11 SPAR Ausztria: a Hervis forgalmaval egyiitt a S PAR AUStrla
€10 ’
e - a németeket
% 8 : 22 Fixen tartja a SPAR Ausztria masodik pozi-
37 Ciojat a vezetd Ot kiskereskedd kodzott. Az
26 LZ Retailytics el6rejelzése alapjan a SPAR
E P z . . . |z .
35 képes lesz tovabbra is dinamikusan fejlédni
£4 és ndvekedni. /
z3
R #:SPAR Austria is now ahead of its
® Germans competitors
o SPAR Austria has a stable second position in the top 5

Rewe Group Spar Austria | Aldi Siid (Hofer) | Schwarz (Lidl) | dm ranking of grocery retailers. LZ Retailytics forecasts that
SPAR will continue the dynamic growth. //

° Oroszorszag: Magnit és X5, bruttd kiskereskedelmi forgalom csatornanként,
X5 vs. Magnlt3 1:0  2018-ban (n%illiér%l EUR) &

Folytatddik az orosz zdldség-gytmaolcs
kiskereskedd Magnit talajvesztése f& ver-
senytarsaval, az X5 Retail Grouppal szem-
ben. A cég részvényarfolyama hétéves
mélypontot ért el, rdadasul Olga Naumo-
va CEO elhagyja a széket, s helyét a Metro
kordbbi menedzserének, Jan Dunningnak
adja at./

20 990
16

& X5 vs. Magnit: 1:0
Russian fruit and vegetable retailer Magnit keeps losing ground Diszkontok/ Szupermarketek Hipermarketek Drogériadk
against rival company Xs Retail Group. The price of the com- kisboltok

pany's shares has reached an all-time low and CEO Olga

Naumova has quit. / @ X5 Retail Group @ Magnit

Brutto kiskereskedelmi forgalom (millidrd EUR)

Spanyolorszag: A top 5 FMCG kereskedelmi lanc forgalom alapjan, 2019-ben Mercadona
/4 L4
“ Portugaliaban

25 251 Lehet, hogy a spanyol Mercadona na-
gyobb, mint az 6t kovetd négy masik kis-
keresked®, &m hamarosan komoly sales
kannibalizmus fenyegetheti, ha nem in-
vesztal Uj csatorndkba és piacokra ugy,
ahogy a cég Portugalidban tette a nyar
folyaméan. /

20

15

Z# Mercadona enters Portugal

Spanish retailer Mercadona might be bigger than the four
retail chains that follow it in the ranking, but it must invest
in new channels and markets to keep its position — just like
the company recently did it in Portugal. //

Bruttd kiskereskedelmi forgalom (millidrd EUR)

Mercadona Carrefour Eroski Dia Schwarz (Lidl)

i
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Megtjiul dizdjn minden otthonba!

A Zewa dobozos zseb-
kendéinek kinalata b&velkedik

elegans, latvanyos és otletes dizajnelemekben. igy a vasérlok barmilyen stilusu otthonhoz
taldlhatnak kozottik megfelel6t! A széles valasztéknak kdszonhetéen a Zewa kiilonb6zd tulaj-
donsagu termékeket kinal kiilonb6z6 célokra, és mint minden Zewa zsebkend6, a dobozos
valtozatok is mosdégépbiztosak.

Zewa Softis Soft&Sensitive

. Allergidsoknak idealis,
Zewa Softis Style mandulaolajjal és

4 rétegU, extra puhasag, 5-féle dizajnban aloe vera kivonattal, e a—
illatmentes, 4 rétegli b 4 (Y| |

—

Zewa Softis Lavender
Levendulaillatu
puhasag,
4 rétegli

Zewa Deluxe Design
3 rétegd, 5-féle dizdjnban Zewa Kids
Jatékos, kihajthat6 3D-s dizajnban, 3 rétegd

Zewa Everyday Zewa Deluxe Aroma Collection
2 rétegu, kozmetikai felhasznalasra Rézsaillaty, 3 rétegli puhasag,

kocka alakd dobozban

On is szdmithat iizletében az igényes vdsdrlék
érdeklodésére a dobozos zsebkenddk folya-
matosan novekvé kategoridjaban!

www.zewa.net/hu

Essity Hungary KFt. Informacids vonal: 06-1-392-2100


www.zewa.net.hu
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»Az eladashelyi marketing forradalma” cimili nemzetkozi sikert
aratott konyv tarsszerzoje, Toby Desforges angol kereskedelmi
szakérto Kozép-Europaban eloszor tartott eloadast a szlovak
kereskedelmi kongresszuson néhany hete, amelyrol el6zo
szamunkban tudositottunk. A globalis és a helyi kereskedelem
helyzetérol beszélt, valamint a valtozasok iranyairél a Tovar &
Predaj szaklap és az ATOZ Retail altal szervezett rendezvényen.

zerinte a diszkontok sikeriiket nemcsak

annak koszonhetik, hogy minéséget

nyUjtanak kedvezé aron, hanem olyan
szolgaltatasokat is, amelyek fontossa véltak
sok ember szdmdra az életmdd megvalto-
z4sa miatt. Ebben a kornyezetben szerezték
meg az emberek bizalmat:
LAz Aldi és a Lidl a legutobbi tiz év soran fo-
kozatosan és szandékosan javitottak elado-
tereik kdrnyezetét, egyre jobb élményt és
nagyobb vélasztékot kindltak. Z6ldség-gy-
molcs kinalatuk ugyanolyan jo, mint a nagy
szupermarketlancoké. Ujabban a fogyasztok
vasarolni egyre tobbféle céllal mennek, és
azoknak az Aldi meg a Lidl vildgszerte egyre
jobban megfelel. Az Aldi most mar szuper-
marketnek tekinthetd, amely jo minéség
termékeket kindl alacsony dron. A két lanc
bolthéldézata egyre bévil, mert az emberek
ott vesznek meg sok mindent, amit korab-
ban mashol szereztek be!
Azzal is magyardzza a diszkontok térnye-
rését, hogy a legtobb ember szdmara a
vasarlas eléggé unalmas. Ezért a diszkon-
tok mUkddtetdi vildgszerte igyekeznek
vildagosabb, érdekes és hasznos kommu-
nikacié mellett joI strukturdlt, kellemesen
szervezett kornyezetet teremteni. Ezzel
nagyobb kényelmet nyujtanak, és a va-
sarlas kellemes élményt jelent. Diszkont
arak mellett.
Kozben persze a szuper- és hipermarke-
tek is épitik a maguk stratégidit. Példaként
emliti, hogy a Hollandiaban piacvezetd Al-
bert Heijn lanc egyes szupermarketjeiben
igazan kllonleges eladashelyi kornyezetet
teremt; tele friss drukkal és készételekkel.
Leglatvanyosabbak pélyaudvari és repll&téri
Uzleteik, ahol az emberek maguk valasztjak
ki az ennivalot utazasaikhoz. Senki sem tar-
tézkodik a pénztarnal, és a fizetés is onki-
szolgalassal torténik. De Toby Desforges az
Ugynevezett utazasi kiskereskedelmet egész
Eurdpaban érdekes formanak tartja.

)
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A kérdésre, hogy jelen helyzet-
ben mit javasolna kisebb, hagyo-
manyos élelmiszer-kiskereske-
déknek, igy vélaszol:,A tobbiek-
kel szemben van egy elényuk,
amit azok nem tudnak utanozni.
Ugyanis a kisebb Uzletek tulajdo-
nosai és lizemeltetdi rugalmasak
a nyitvatartasi idével kapcsolat-
ban. Nagy elényk, hogy vevéik
lakéhelyeinek kozvetlen kozelé-
ben mUkodnek, ami kényelmet jelent. Azt
hiszem, a vildgon 70 milli¢ ilyen Gzlet van,
amelyben tulajdonosa dolgozik, és a kozvet-
len kornyezetében lakdknak nyuijt szolgalta-
tasokat. Ezért nem feltételezem, hogy meg
fognak sztinni. De Ugy gondolom, idével
valtozhatnak!”

Példaként Tajvan févérosat, Tajpejt emliti,
amelynek egyik utcajaban az 1950-es évek-
ben csaladi véllalkozasként nyitottak egy
boltot: ,Az alapiték gyermekeinek nap-
jainkban harom nagy lanc Uzleteivel kell
versenyeznitk. Ez sikerdl is nekik, egy fran-
chise-modellnek kdszénhetéen. Valdszind-
nek tartom, hogy Eurépaban is tveszi sok
kereskedd ezt az tizleti format, mert nagyon
hatékony. Ha egy kiskereskedének boltja
kornyékének lakodhelyi kozdsségében stabil
a pozicidja, akkor nem kell belemennie &r-
versenybe, mert az 6 nagy elénye a kdzelség.
Ennek ellenére sok lakohely kozeli kiskeres-
kedé prébal versenyezni a szupermarketek
valasztékaval. De a jé boltosok tudjék, hogy
ezt nem érdemes csindlniuk, mert elég, ha
tudjak, hogy vevoik ndluk mit keresnek, és
azt kinaljak. Példaul lehet az hideg sor, friss
gyumolcs vagy éppen snack!”

Milyen médon reagéljon akdr egy bolt tu-
lajdonosa, akar egy multinacionalis lanc
arra, hogy a digitalizaciénak kdszénhetéen

kereskedelmi szakérté

egyes korosztalyok mint vasarlok kilonbo-
76 igényeket tdmasztanak? Valaszat Toby
Desforges azzal kezdi, hogy demogréfiai
szempontbdl minden kozdsség drédmaian
kilonbozik egymastol: Egy kereskeddnek
tisztdban kell lennie azzal, hogy ki van a
keres¢ben. Nagy véltozast jelent ugyanis,
hogy vildagszerte csokken a vasarlasok gya-
korisaga. Amig példaul kordbban a csalddok
évente 4tlag 26-szor bonyolitottak le nagy-
bevasarlast, addig ma mar csak 22-szer. Ez
hatalmas kilonbség, habar csak
négy csalddi nagybevasarlast je-
lent. De ez nyolc hét, azaz két ho-
nap, ami most mar ebbdl a szem-
pontbdl kimarad. Keresked &k sza-
mara egyre fontosabb tudni, hogy
kik is a vevéik. A francia Carrefour
lanc megprébal mindent ajanlani
mindenkinek, és hanyatlik a for-
galma. Viszont a Walmart sikeres,
mert jol ismeri amerikai vasarldit.
Megértette, hogy mit jelent megfelelni az
Ugynevezett kdzéposztaly igényeinek.

A hagyomanyos kiskereskedelmi strukturat
milyen modon befolyésolja, hogy terjed az
e-kereskedelem?,Az internetes értékesités
részaranya nagyon magas, 20 és 30 szazalék
kdzott mozog. De ez korantsem jelenti azt,
hogy minden fogyaszté hasznalja az online
csatornat. Hatalmas mértékben kilonboz-
nek egymastol az interneten kinalt drucikkek.
Egy amerikai kutatds megerdsitette, hogy
minél alacsonyabb egy ottani vasarlé jove-
delme, annal valészinlibb, hogy online szerez
be arucikkeket. Ervényes ez szinte minden
piacra. Ennek szamos oka van. Alacsonyabb
jovedelm kornyezetben problémat okoz-
hat, hogy hitelkartyaval kell fizetni. Nagyobb
aggodalmak kapcsolddnak az idés koru fo-
gyasztdkhoz; ha otthonrol vasarolnak, akkor
nem kell hozza kimozdulniuk, ami pedig rég-
Ota életmodjuk része. Hiszen elmenekilhet-
nek otthonrol, és szamukra fontos szocidlis
kapcsolatokat apolhatnak”

Hozzéateszi, hogy ettdl eltéréen viszont a
fiatalabbak munkahelyeiken rendelkeznek
szocidlis kapcsolatok mellett sokkal tobb
pénzzel is. Viszont joval kevesebb idé &ll
rendelkezésiikre. Online élelmiszert rendel-
ni csak par percet vesz igénybe. Ha pedig


www.atoz.cz

elfelejtenek valamit, beugranak érte vala-
milyen boltba.

Kolteni kell az internetre

Afelvetésre, hogy egyes vélemények szerint
az e-kereskedelem a logisztika magas koltsé-
ge miatt nem sikeres tizleti modell, igy rea-
gal:,Bizonyos mértékben igy van. Kilondsen
Nagy-Britannidban, ahol ez a csatorna fej-
lettebb, mint Eurépa mds részein. Kinarol né-
hany évvel ezel&tt sokan azt mondtak, hogy
ott sosem alakul ki e-kereskedelmi piac; las-
sl azinternet, alig hasznalnak bankkartyat,
rengeteg az ember és hatalmas az orszag.
De rétalaltak a megoldasokra, és megszin-
tették az akadalyokat, amelyek nagy részét
az e-kereskedelem ellenfelei hoztdk létre.
Végul a jelek szerint leklizd6tték az &sszes
akadalyt”

Ami pedig a koltségeket illeti, fontosnak
tartja, hogy egy cég vezetdi tudjak, hogy
mekkora raforditassal lehet tébb ezer értéke-
sitési pontot izemeltetni, ahol tobb szazezer
embert foglalkoztatnak.

Kozép- és Kelet-Eurdpat ugy latja, hogy
hérom évtized alatt hatalmas mértékben
valtozott és erés6dott a gazdasag. Viszont
a G7, a vildg hét legfejlettebb orszaganak
tobbségében lassul a ndvekedés.

A kiskereskedelem oOt- vagy tizéves tavla-
tarol azt mondja: Feltétlendl szikséges,
hogy egyre tébbet koltstink az internetre.
Biztosan novekvs kiskereskedelmi port-
folidt fogunk latni. Legnagyobb valtozas
a vasarlasok széttoredezettségében lesz.

értékesités- és lizletfejlesztés /77774

Egyik 6sszetevé az online, valamint szamos
tényez6 offline kdrnyezetben. Ha valaki ha-
talmas kiskereskedelmiingatlannal rendel-
kezik, az egyuttal hatalmas tékebefektetést

jelent!”
B.E.

& Finding important and winner categories

Toby Desforges is the co-author of the
successful book ‘The Shopper Marketing
Revolution'. A few weeks ago the British
retail expert was one of the speakers
at the Slovakian retail congress, which
was organised by trade magazine Tovar
& Prodej and ATOZ Retail. He told: dis-
count supermarkets aren't only success-
ful because they offer quality products
at affordable prices, but also because
they have services that are important for
many people, due to the transformation
of their lifestyle. In the last 10 years Aldi
and Lidl kept on improving the design
of stores, waiting for shoppers with a
better experience and a greater selection
of products. Mr Desforges reckons that
the popularity of discount supermarkets
also increased due to the fact that most
people find shopping rather boring, so
discounters have created an environ-
ment for them that is well-structured
and pleasant.

His advice to the operators of smaller, tra-
ditional grocery retailers is that they have

a special advantage: they can be flexible
about opening hours. Plus they operate
close to where customers live and this
means they can be reached comfortably.
Mr Desforges believes that these small
shops won't go out of business, but they
will change. He mentioned Taipei as an
example, where a family shop that was
established in the 19505 and now must
compete with the shops of three major
retail chains, has developed a franchise
model to stay on its feet.

The expert told that shopping frequency
is decreasing all over the world. In the
past families used to do 26 big shops
a year, but now they only do 22. It is
increasingly important for retailers to
know who their customers are. Carre-
four’s sales are declining because they
want to sell all kinds of products to
all types of shoppers. Walmart is suc-
cessful in the USA because they have
understood what it takes to satisfy
the demands of the middle class. Toby
Desforges also spoke about the high,

20-30 percent share of online sales in
FMCG retail. However, this doesn't mean
that every consumer uses the online
channel. A US study has found that the
less money a consumer has to spend,
the more likely they will go online to
purchase goods. This is true for basically
every market.

To the assumption that e-commerce
can't be a successful business model be-
cause of the high costs of logistics op-
erations, the British expert’s answer was:
this is true to a certain extent, especially
in the United Kingdom. It is important
for the management of a company to
know how much it would cost to op-
erate several thousand selling points,
where hundreds of thousands people
are employed. As for retail’s future in
5-10 years' time, Mr Desforges opines
that more money must be spent on
the internet. The result will be a steadily
growing retail portfolio. He stressed that
retailers must find the important and the
winner product categories. /

Online-ban az erd: tekintsen az internetes bevasarlasok mogeé!

AZ ONLINE PIACTER BELULROL

A Nielsen online kiskereskedelmi indexe segit eligazodni az internetes FMCG-piaci trendek vilagaban,
mikdzben kategdrianként is felvillantja az értékesitési adatokat. Az e-kereskedelemben jelenlévé versenytarsak
aktivitasaiba is betekintést nyujt - igy segitve a hosszu tavu Uzleti tervezést. Kovesse nyomon a sajat
és versenytarsai online jelenlétét a Nielsen online kiskereskedelmi index értékesitési adatai alapjan!

NIELSEN ONLINE KISKERESKEDELMI INDEX
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Friss (hus) a piacon

Specialis egyiittmiikodésbe kezdett idén majusban az Auchan
és a PICK Friss hus termékeket eloallito MCS Vagohid Zrt.

A Mohacsral érkezo, kivalo mindségii prémium hasok
értékesitését egy két-honapos tesztidoszak erejéig jelentos
eladashelyi aktivitassal tamogattak meg. Ennek

a kampanynak az eredményeirol beszélgettiink a két érintett
fél képviselojével, Vido Monikaval, az Auchan Magyarorszag
élelmiszer-univerzumok igazgatojaval és Pokos Gergellyel,

az MCS Vagohid Zrt. vezérigazgatojaval.

134

- Ez a kampdny a termékkategridt te-
kintve meglehet&sen uj. Mivolt a fé mozgato-
eré az Auchan szdmdra, amiért ilyen nyitot-
tan dlltak a kampdnyhoz? Miben ldttdk meg
afantdziat?

-Vidé Ménika (VM): Az Auchan
hipermarketekben a legszéle-
sebb élelmiszer-valasztékot
kinadljuk. Ez a termékpaletta
lehetéséget ad, hogy sokféle
vasarloi igényre adjunk valaszt.
Fontos volt szamunkra, hogy a
kdzelmultban megujult termék-
kindlatunkban az 6nkiszolgald
husvalaszték kdzel 70%-at adod
sajat markas termékeink mel-
lett szallitdi markas termékeket
is tudjunk kinalni a vasarldknak,
amelyek hozzdadott értéket
tudnak nyujtani, mint példaul
a PICK prémium Friss hus kam-
panyban szerepld termékek ese-
tében a GMO-mentes, antibiotikum-men-
tes, dllatjoléti szempontokat figyelembe
vevé tartdasmaoddal készilé termékek. Ezek
a termékek nagyon jélilleszkednek a vasar-
16 trendekhez.

— Elézetes elvdrdsaik mennyire teljesdil-
tek? Hogyan értékelnék eddig az egylittmU-
kodést?

VM: — A megvaldsitds sordn magas szak-
mai hozzaértést tapasztaltunk a szallitd
részérél. A termékek kivald mindséguek,
jol megmunkaltak. Ki szeretném kulon
emelni, hogy nagyon jél eltaldltdk a cso-
magolason a vasarlok tajékozddasat segitd
jeleket, ezzel csokkentették a vasarlasra
forditott id6ét, ami ma nagy kincs. A kdzos
munka eredményeképpen pedig eszté-
tikus masodlagos kihelyezéseket valosi-
tottunk meg, ami a vasarloink tetszését
is elnyerte.

)
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Pokos Gergely (PG): — Az Uzletek kiva-
lasztésatol egészen a két-hdnapos pro-
mocios tesztiddszak végéig nagyfoku
rugalmassagot és komoly tdmogatast

Pokos Gergely, az MCS Vagohid Zrt. vezérigazgatoja és Vido
az Auchan Magyarorszag élelmiszer-univerzumok igazgatoja

kaptunk partnerinktél, ami jelentdsen
megkonnyitette munkdnkat, nemcsak
gyartas oldalrol, de az Uzleteket latoga-
t6 kollégdnk és a merchandising tdmo-
gatast végzé munkatarsaink feladatait is.
Szémunkra egyértelmuen beigazolédott,
hogy a magyar fogyaszték korében is egy-
re tobben figyelnek oda arra, hogy meg-
bizhaté termel&tél szarmazo, mindségi
termékeket vésaroljanak. A promocids
kampany sordn alkalmazott esztétikus
hitéink jol illeszkedtek az druhdzakba,
és felkészult hostesseink révén az edu-
kacids céljainkat is sikerllt elérntink, igy
Osszességében elmondhatd, szamunkra
nagyon pozitiv eredményeket hozott ed-
dig ez a kampany.

- Az Auchan mint a magyar beszdllitok
felé elkotelezett kereskedelmi Idnc milyen
meértékben épit a hazai frissdru/hus beszdl-

litékkal torténd egydttmiikédésre a tudatos
fogyasztok kiszolgdldsa érdekében?

VM: - Az Auchan Retail Magyarorszag min-
den friss osztalyan kiemelten kezeli a ma-
gyar termékeket az druhézaiban. Fontos a
termeékek frissessége is, a hazai termelék
a kozelség miatt rovidebb ellatasi lanccal,
frissebb termékekkel tudnak megjelenni
a polcainkon.

gs — Fontosnak tartjdk a friss termékek ere-
detének kommunikdciojdt a fogyasztok ird-
nydba? Hogy Idtjdk, friss his kategdridban
még nagyobb szerepet jdtszik a vdsdrldok
déntésében a htisok szdrmazdsi helye, mint
egyéb kategdridkban?

VM: — Tobbféle vasarldi csoportot szolgé-
lunk ki, koztuk folyamatosan
emelkedik azoknak a szama, akik
szémara kulcsfontossagu a friss
termék eredetének megjelolése.
A magyar terméket keresé va-
sarldink aranya a friss szektorban
a leger6sebb, igy a hus, a zold-
ség-gylmolcs és a tej kategdri-
dkban. Az pedig egyértelmien
latszik, hogy a friss husarukat
vasarlok szamara dontést meg-
hatérozd szempont a szarmazasi
hely, mert min&ség, frissesség és
izvildg elvaras tarsul hozza. Sok
vasarlonk kizarélag magyar friss
hust vasarol.

PG: — A Bonafarm Csoport az
élelmiszeripar tébb szegmensé-
ben is érdekelt, dllitunk elé bort, tejtermé-
keket, szaldmit, felvagottakat, szarnyashust
és az MCS Vagohid éltal friss sertéshust is.
Egyre inkabb azt latjuk, hogy a fogyasz-
tok kifejezetten odafigyelnek arra, hogy
magyar termelétél szarmazé termékeket
vasaroljanak, ezeket megbizhatdbbnak
tartjak. A hus pedig bizalmi termék, igy
ez esetben kuldndsen fontos szamukra,
honnan szarmazik ételeik alapanyaga.

Monika,

s — A prémium hus kiemelt kezelése meny-
nyire illeszkedik az Auchan friss termékekre
épulé stratégidjdba?

VM: — Jelenleg lényeges pont, hogy a
vasarlokkal meg tudjuk ismertetni a pré-
mium termékkort, ezért alkalmazunk ma-
sodlagos kihelyezéseket, tandcsaddst; és
évente tobb alkalommal szervezink a
prémium termékeket népszerdsité akci-
Okat. Ezt kdvetéen a termékkor forgalmi
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potencidlja hatdrozza meg a kihelyezésben
elfoglalt sulyat.

- A21. szdzadi tudatos vdsdrlét ilyen jel-
legli termékekkel jobban meg lehet szélitani,
mint a klasszikus drpromdcidkkal?

VM: - Ebben biztosak vagyunk. A tudatos
vasarlé keresi azokat a megbizhat forrdso-
kat, ahol a szdmara megfeleld termékeket
megtaldlja. Minden nap azért dolgozunk,
hogy ez a hely szdmara az Auchan legyen.
Ezt a fajta megbizhatdsagot szeretnénk
nyujtani ennek a vasarlorétegnek.

PG: — A piacon tapasztaltak alapjan mi is
ugy latjuk, hogy egyre nagyobb az a kor,
amely szamdra a dontd szempont nem az
ar, hanem inkdbb a min&ség, és ha mar
prémium termékek vasarlasara szanjak el
magukat, akkor a megbizhatdsagért, a fo-
lyamatos jo minéségért szivesen fizetnek
magasabb drat.

- Milyen eredményekkel zdrult a
kampdny elsé, két-hdnapos tesztids-
szaka?

VM: A termékkor a sajat aprilisi for-
galmahoz képest kdzel hdromszoros
felfutdst eredményezett juniusra. A
kozos kampéanyunk elsé hénapja-
ban az el6z6 hénaphoz képest kdzel
70%-0s emelkedést tapasztaltunk
az értékesitett termékek szamaban
és a kampany intenzivebb szakasza
utan is folyamatosan keresik a fo-
gyasztok a PICK prémium Friss hus
termékeket a polcokon. A kovetkezd
id6szakban a vasarlasi hiiség kiala-
kitasara kell koncentralnunk, hogy
fenntartsuk az érdeklédésiiket.

- Az elért szép eredmények ismeretében
tervezik a folytatdst?

VM: — A tesztidészak végét kovetden
egyeztettink a kampany
meghosszabbitasarol és
arrdl, hogy a késébbiekben
akar a PICK prémium Friss
hus termékcsaladon belUl
Uj termékeket is bevezet-
nénk.

PG: - A kampany kdzben ka-
pott visszajelzések és pozi-
tiv tapasztalatok szamunkra
még a tesztiddszak lezarta
elétt egyértelmiivé tették,
hogy ezt érdemes folytat-
nunk, sét, akar ki is béviteni
az érintett Uzletek korét. Sze-
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rencsére az Auchan részérél is nyitottsagot
tapasztaltunk, és megallapodtunk abban,
hogy tul azon, hogy az aktivitast tovabbra
is fenntartjuk az év végéig a 12 budapes-
ti és Pest megyei druhdzban, a promaociét
kiterjesztjik 7 vidéki hipermarketre is.

- Osszességében hasznosnak gondol-
nak-e egy ilyen id&szakos, intenziv és exkluziv
egylittmdkodeést?

VM: —Igen, hasznos, amennyiben — ahogy
ebben az esetben is — az olyan termék-
korrel kapcsolatos, amely értéket teremt a
vasarlok szamara, és illeszkedik az Auchan
értékrendjébe is.

PG: — Mindenképpen hasznosnak tartjuk,
hiszen ezéltal kdzelebb kertlhettnk a fo-
gyasztékhoz és pontos képet kaphatunk a
termékeinkkel kapcsolatos vasarléi vissza-
jelzésekrdl. (x)

KA

& Fresh (meat) in the market

This May Auchan and MCS Vagohid Zrt. -
the manufacturer of PICK Fresh meat prod-
ucts — started a special cooperation, backing
the sales of these premium meats with POS
activities for two months. We discussed the
results with Mdnika Vidd, Auchan’s purchas-
ing director - food and Gergely Pokos, CEO
of MCS Vagdhid Zrt.

T. M. = As regards the product category, this
campaign was something new. What was the
main driving force for Auchan in implementing
it? What kind of potential did you see in it?
— Ménika Vidd (MV): Auchan hypermar-
kets offer the largest selection of foods. It
was important for us that in addition to
the self-service meat products — 70 percent
of which are private labels — we wanted to
make branded products available too, such
as premium PICK Fresh meats, which are
GMO- and antibiotics-free.

T.M.: - Did the results meet your expectations?
Was the cooperation successful?

MV: = The products are top quality and |
would like to emphasise how well the sym-
bols on the packaging worked - these pro-
vided customers with the necessary product
information.

Gergely Pokos (GP): — Auchan was a flexi-
ble and supportive partner throughout the
2-month

period. The campaign proved to us that more
and more Hungarian shoppers want quality
products that come from reliable producers.
For us the campaign had very positive results.
T. M. — Auchan is dedicated to working with
Hungarian supplier partners. At what level do
you cooperate with domestic fresh product/
meat suppliers in serving conscious consumers?
MV: - Auchan Retail Hungary gives priority
to Hungarian products at every fresh product
department of every store.

T. M.: = Is communicating the source of fresh
products to customers important for you?
What is your experience: in the case of fresh
meat is the place of origin more important for
consumers than in other categories?

MV: — The proportion of customers that
are searching for Hungarian products is the
biggest in the fresh product categories, e.g.
meat, fruits and vegetables, dairy products.
Itis also clear that where the product comes
from is a key factor in deciding which fresh
meat to buy, as quality, freshness and taste
are connected with it.

GP: - Our experience is that shoppers pay
increased attention to purchasing products
made in Hungary, because they find them
more reliable.

T. M. = Does managing premium meats in
a special way form part of Auchan’s fresh
product strategy?

MV: — What matters the most at the moment
is to familiarise shoppers with these premium
products, so we use secondary placementin
stores, counselling and promotion campaigns
several times a year.

TM. = Can the shoppers of the 21st century
be reached better with these tools than with
classic price promotions?

MV: - Absolutely! Conscious consumers are
looking for products from reliable sources,
and Auchan can provide them with these.
GP: - Based on our market experience, we
share the view that a growing number of
shoppers make their buying decisions based
not on the price, but the quality.

T. M.: = What were the results of the cam-
paign’s two-month test period?

MV: Compared with the category’s sales
performance in April, sales nearly tripled
by June. In the first month of the cam-

paign sales jumped 70 percent as regards
the number of products sold, and demand
for premium PICK Fresh meats stayed high
afterwards too.

T.M.: - In the light of these excellent results, do
you plan to continue the campaign?

MV: = At the end of the test period we sat
down and talked about extending the cam-
paign, and about introducing new premium
PICK Fresh meat products as well.

GP: - Feedback and positive experiences
made it clear for us already in the campaign’s
test period that we should continue. We
agreed with Auchan to carry on with the
programme in 12 Budapest and Pest Country
stores, and to bring it to 7 Auchan hypermar-
kets in the country.

T. M: = What is your verdict: are intense and
exclusive, periodical cooperations like this
useful?

MV: - Yes, they are useful if they are imple-
mented in a product category that creates
values for shoppers and fit into Auchan’s
set of values.

GP: - They are useful because they can bring
us closer to consumers and we can learn
about what they think of our products. (x)
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Szokasaink a multbol,
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etkeink a

(44

Sci-fibe illo jelenetek, az emberiség folé kerekedo gépszornyek,
munkahelyeinket elfoglalo robotok és disztopikus képzetek
toltik be képzeletiinket akkor, amikor a jovore gondolunk.
Erintettségtol és vérmérséklettdl fiiggden, de tilnyomorészt

a tavolsagtartas, aggodalom, esetleg a félelem szavak uraljak

a jovorol alkotott elképzeléseinket. Es még valami, ami szinte
minden alkalommal elokeriil ezekben a vitakban: a technolégia
és mindent atfogo és athato természete. Pedig megkonnyitené a
dolgunkat, ha inkabb a hétkoznapi élet és a napi rutin keretein
beliil értelmeznénk a rank varo idoket. Mégpedig sz6 szerint, az
étkezési kultarara, szokasainkra kiterjesztve.

7 étkezést mint a fogyasztdi tar-
Asadalom szimbolikus tevékeny-

ségét a legUjabb kori szociolégia
is felfedezte maganak. Olyannyira, hogy
a modern szocioldgia kildén dgét képezi
(Sociology of Food), mert a kutatdk olyan
konnyen feltdrhatd mintazatokat taldlnak
az ételek elddllitasa és fogyasztasa (és nem
fogyasztésa) terén, amelyek a modern tar-
sadalom szervezédésének megértéséhez
adnak Utmutatot. Nem énmagdban az
ételek fizikai elfogyasztasa izgalmas, leg-
aldbb ennyire sokatmondé a beszerzés
helye, csatornai vagy a fogyasztési ciklus-
bdl valo kikertlésiuk (korforgdsos gazda-
s4g). Es mindezt tetézik a jovébeni sz(kos
eréforrasok, a globdlisan ndvekvéd kdzép-
osztaly téplalta keresletndvekedés és a

Az étkezésszocioldgia kutatoi olyan

konnyen feltarhato mintazatokat talalnak az ételek eldallitasa

és fogyasztasa (és nem fogyasztasa) terén, amelyek a modern tarsadalom
szervez6désének megértéséhez adnak utmutatot
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fenntarthatésdg még sokdig egymasnak
feszUl6 ellentétei. Mindezekért is érdemes
figyelminket étkeink és fogyasztasi szo-
kdsaink ma mar belathato, de legalabbis
lehetséges jovojére forditanunk.

Ezt az elemzést végigkiséri a tarsadalmi
és természeti kdrnyezet varhato alakula-
sa és az étkezési kultura jelenéhez vezeté
Ut fontosabb mozzanatainak attekintése.
Az elsével mar koradbbi cikkemben foglal-
koztam, ezért itt most a masodik témakort
bontom ki alaposabban.

Mindenekel6tt le kell szogezniink, hogy az
étkezés a szélesen értelmezett kultura része,
sajat és tagabb kornyezetink szokdasainak,
gondolkoddsmaodjanak, értékeink lenyoma-
ta. Nem véletlentl esziink egy ételt, nem vé-
letlendl alakult ki a tavoli konyhak kedveltsé-
ge. Az esetleges-
ség igen gyenge
magyarazo erével
bir, multunk és
torténelmink van
benne mindenna-
pi ételeink szove-
tében.

Bar hagyomanyo-
san — sok évsza-
zadon keresztdl,
gyakorlatilag a hu-
szadik szézadig —a
fogyasztasi szoka-
sok feltlrdl szU-
rédtek lefelé (trick-
le-down elmélet),
a20. szézad ebben
véltozast hozott.

jovoben

A pizza
példaul
alulrol,
,oldalrol” kertlt be
a globdlis étlapra,
hiszen alsé-kozép-
osztalybeliek eledele
volt. Ahogy Hankiss
Elemér fogalma-
zott, ez az id6szak
(a huszadik szazad)
a fogyasztés proletarizadlddasa, maskép-
pen fogalmazva, demokratizalédasa volt.
A Coca-Cola sem pusztan egy kozkedvelt
frissitd, a tarsadalomkutaték inkabb egy
joszag szimbolikus jelentéstartalmanak
kitadgitasat latjdk benne. Persze étkezési
mintdzatunkat gyakran szegélyezi (ma is)
sznob, parvend és akar kirekeszté magatar-
tas. Gondoljunk az izlésvildgunkat és érté-
keinket sokszor prébara tevé ételekre, mint
példaul az arannyal futtatott burger. Széval,
amilyen a tarsadalom, olyan az étlap.
Amia multatilleti, Ugy nagyjabdl széz éve,
a huszas évek Amerikdjdban megjelent a
,dobozolas’, kialakul a konzervipar. Nok t6-
megeinek hdzimunkajat konnyitette meg,
és modernizalta a f6zést. A masodik vilag-
hdbord utdni amerikai élet 6sszefonddott
a televizidval. Csalddok millidi koltdztek
be esténként a tévé elé, ami atformdlta a
csalad programijat és étkezési szokésaikat
is. Egyébként annak megdllapitdsa, hogy
egy amerikai haztartas inkabb az also fo-
kok egyikén van a tarsadalmi gradicson,
jol mutatja, vajon van-e étkezéjuk. Akinek
nincs, az a tévékészilék eldtt étkezik, és
nagy eséllyel az alsé harmadba tartozik.
A sok tekintetben virdgzod hatvanas évek
tébb Ujdonsagot is elhoztak az embe-
rek taplalkozasi szokasaiba. A pop zene,
a Rock'n'Roll nemcsak zenei stilust jelen-
tett, hanem életstilust is. A szérakozas nem
tarsas étkezések, hanem a zenehallgatas és
atancérilet formajaban tortént. Az egyre
jobban gépesitett amerikai, nyugat-euré-
pai csaldadok ekkor ismerik meg el&szor
a DIY foodok elsé hullamat, amelyet az-
utan késébb tobb is kovet. Ez idében indul
hoditéd Utjara a késébb a globdlis vildagot
jelképezé gyorséttermi étkezés (mcdonal-
dizacio).

Kozak Akos PhD,

szocioldgus jovokutato,
a GfK vezetdje



Vénusz Kenémargarin Magvakkal
Piritott napraforgdmagot, taplalé tékmagot, valamint
szezam- es lenmagot kevertunk a margarinba.

Tovabbi informacié a www.venusz.hu oldalon.
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A hetvenes évek azutén igazi kulinaris ka-
landozés. Egyrészt a hatvanas években
megerdsodd kdzéposztaly tagjai egyre
tébbszor engedhetik meg maguknak,
hogy otthonon kivul, akar kdlféldre ki-
ruccanva étkezzenek, ami oridsi 16kést
adott a gasztrondmianak. A nyugati vi-
lagban egyre nagyobb méreteket 6ltott
a bevandorlds, ami masrészt viszont teret
adott az etno-foodok térnyerésének és az
olcsod gyorséttermi lancok kiépulésének.
Tortént azonban mas is ebben az évtized-
ben. Hoditod Utjukra indultak a kényelmi
ételek, és ehhez a trendhez hozzdjérult a
megujulé konyhai technoldgia is. A mik-
rohulldmu stté, amely 1946 6ta ismert, a
hetvenes években valt olyan olcséva, hogy
amerikai és nyugat-eurdpai haziasszonyok
témegesen jutottak hozza. Az ételkészitési
technologidk sztenderdizaciéja mindamel-
lett egy ellentrendet is teremtett. 1973-ban
Henri Gault és Christian Millau kidolgoztak
a Nouvelle Cuisine alapelveit, amelyek a
mai napig séfek ezreinek munkajat hata-
rozzék meg.

A nyolcvanas évek ismét Uj szint hoztak
a taplalkozasi kulturaba. Bar nalunk Ma-
gyarorszagon még hirét sem hallottuk, de
Amerikdban — vélhetéen a felértékel6ds
testkultura, ezen belil a fitnessmozgalom
hatdséra — megszlletett a biokoncepcio.
Mindezt tetézte egy forradalmi konyhai Uji-
tas, amely Wolfgang Puck sztarséf nevéhez
kotddik. A fuzids konyha koncepcidja nem
csupdn egy konyhatechnoldgiai eljaras, ha-
nem maga a globalizalodoé vildag megteste-
sulése. Ekkortajt rohamosan névekedett a
nemzetkozi turizmus, és persze a televizio
is kozelebb hozta az embereket, nem tlint
mar (annyira) idegennek az 4zsiai halétel
vagy tészta. Ekkorra kapott erére a kinai ki-
vandorlds is, ami multiplikator hatassal volt
a kinai éttermek nyitasara vilagszerte.

Az 1990-es évekre lemaraddsunk a nem-
zetkdzi gasztrondmidhoz és az otthoni
étkezések valtozatossagat tekintve latva-
nyosan csokkent. Még nem tudtuk egy id6-
ben adaptélini a legujabb modszereket, nem
ismertlk/jutottunk hozza/volt batorsagunk
leemelni a polcrdl az
egzotikus terméke-
ket, de lassan hatott
az Ujdonsag varazsa.
Ferran Adria vagy
Heston Blumenthal
nevét még nem kan-
taltuk, de mar olvas-
hattunk a molekurélis
konyhérol, és nagyja-
bol ekkor valt kikertl-
hetetlen desztinacio-
va egy-egy étterem a
feinschmecker/ gour-
met kdrben.

Ekkor Gti fel Euro-
paban a fejét egy
megallithatatlan mozgalom, a vege-
tarianizmus. Ehhez jarult még hozza a
light-termékek irdnti ndvekvd kereslet, a
zsirszegény és alacsony kaldrigju ételek
taguld piaca. De a biodrilet sem lanyhult,
mikdzben a DIY-ételek kore kiterjedt az
egzotikus dsszetevdkre is.

Az Uj évezred tapldlkozasi koncepcioi,
trendjei nagyjabol az egészség jegyé-
ben alakultak. Az USA-ban elterjedt az
organikus koncepcié, a nyugati fogyasz-
toi féltekén tovabbra is hodit az alacsony
értékek kultusza, csak abban az idében
a szénhidratra koncentrélva a figyelmet.
A tudomanyos vilag a funkcionalis éte-
lekrél kezd publikdlni, mikdzben az egy-
szer( fogyasztok korében kdzkedveltté
valik a vietnami konyha (a thai Ugy egy
évtizeddel kordbban) és a wok edény. Az
évtized kdzepén az emberek kezdik fel-

fedezni a vad északi {zeket is. Megjelent
tovabba a kézmves koncepcio (burgerek,
sorok stb.) és egy 15-20 éve indult divat
kezdett kibontakozni: a finom, mUvészi
kidolgozasok kora koszontott rank (I&sd
cupcake boom).

Az Gj évezred taplalkozasi koncepcioi, trendjei
nagyjabol az egészség jegyében alakultak

A mostani évtized megint csak Uj és meg-
lepd irdnyzatokat emelt be a téplalkozasi
lancba. Felértékelédnek a lokalitds és a
fenntarthatésagi szempontok, Uj megvila-
gitasba kerdl az Ujrahasznositas. Mindamel-
lett, hogy a vegan koncepcié is elfogadot-
ta vélik, megjelenik a flexitaridnus étrend,
amelynek kovetdi alapvetéen a névényi
tapladlkozas hivei, de akik néhanapjan szi-
vesen fogyasztanak minéségi husokat.
Amikor elérek napjaink ételeihez és tap-
lalkozasi trendjeihez, akkor mar olyan fo-
galmakkal kell megismerkedntink, mint
példaul az in-vitro hus, a beyond-food
koncepcié. Ez mar a jové évtized megala-
pozasa, kovetkezé cikkemben a ma még
talan futurisztikusnak hangzé termékek-
rél és eljarasokrol fogok frni. De a Business
Days konferencian szoban is kifejtem a jové
ételeirdl vallott nézeteimet. //

& Habits from the past, values from the future

Eating is a symbolic activity of consumer
society, soitisn't surprising at all that it already
has its own direction in modern sociology
(sociology of food). Researchers can point
out patterns in the production and consump-
tion of food, which can help us understand
how modern society is structured. It also tells
alotabout people where they buy their food
or how the food purchased exits the con-
sumption cycle. When we think about food
and the future, the following things come to
mind: smaller resources than we have now,
increased demand from the globally growing
middle class, and the sustainability problems
caused by this trend. With these in mind,
perhaps it is a good idea to examine what
we eat and how we eat a bit more closely.

Itis needless to say that the consumption of

i
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food forms an integral part of human culture.
For centuries eating habits were shaped by
the upper layers of society (trickle down the-
ory), but the 20th century brought a change
in this, eg. it is enough to mention pizza,
which originally used to be the food of the
lower middle classes. As Elemér Hankiss put
it so wisely, the 20th century was the period
when consumption underwent a democra-
tisation process.

About 100 years ago canned food appeared
on the shelves of stores in the USA. This mod-
ernised cooking and changed eating habits.
In the 1960 families in Western Europe faced
the first wave of DIY foods, plus this was also
the time when fast food chains entered the
market. The middle class that had become
stronger in the 1960s started eating out more

in the 1970s, many people even travelled
abroad to eat something different. This gave
animpetus to the gastronomy segment, and
at the same time more and more people
immigrated to the western countries, thanks
to which ethnic foods entered the scene, too.
Convenience foods have also started their
conquest, and this came together with the
necessary kitchen technology, e.g. microwave
oven. In1973 Henri Gault and Christian Millau
laid down the principles of Nouvelle Cuisine,
which still define the work of chefs today. In
the 1980s the concept of organic foods was
born in the USA. Fusion cuisine was another
revolutionary step forward, and this didn't
simply mean kitchen technology — it was the
perfect manifestation of the more and more
globalising world. In the 1990s Hungary got a

bit closer to international gastronomy than it
had been in the decades before. Europe was
already familiarising itself with vegetarianism,
and with the growing demand for light, low-
fat and low-calorie products.

From the 2000s health trends became im-
portant in eating habits. The scientific world
has been busy studying functional foods.
Later the concept of artisan foods and drinks
entered the stage and in the 2010s the aspects
of being local and sustainable took foods
and eating in a new direction. Flexitarians
area new group of consumers: basically they
follow a plant-based diet, but from time to
time they like to eat high-quality meat dishes.
Today we are already talking about in-vitro
meat and the beyond-food concept - but
these already lead us into the next decade! /
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Termékeink szinte minden magyarorszagi

haztartasban megtalalhatok

Ma is csaladi vallalat vagyunk -

mondja Vajda Attila, a hisz év alatt
kisvallalkozasbol 500 embert foglalkoztato,
37,5 milliardos forgalmu, Norvégiat is
meghodito céggé fejlesztett

Vajda-Papir ligyvezeto igazgatoja.

s — Milyen mérfoldkovek hatdroztdk meg
acégelsé hisz évét?

— A kezdetek kezdetén feleségemmel,
Vajdané Csata Szilvidval mindketten teljes
munkaidében, alkalmazottként dolgoz-
tunk, és csak a szabadidénkben kezdtink
el higiéniai papirtermékekkel kereskedni.
Mivel mindketten vallalkozo szellemUek
vagyunk, az elsé sikereken fellelkestlve
gyorsan tovabb is Iéptiink: megvettik az
elsé hasznalt gyartdogéplnket. Soroksa-
ron inditottuk be a termelést, 2004-ben
mar nagy teljesitményl berendezéseket
vettlink, 2008-ban pedig zoldmezds be-
ruhazasként megéplt Uj, budapesti kdz-
pontunk. Ez kapacitasbeli attorést jelentett,
egyre tobb, nagy volumenl nemzetkdzi
szerzddést kothettlink, ami megalapozta
exportértékesitéstinket. Forgalmunk évrél
évre nagyobb mértékben szarmazott kil-
piaci értékesitésbdl, és jelentds stratégiai
exportterilettinkké valt Skandinévia. Ez ala-
pozta meg aztan azt a dontést, amely alap-
jan 2013-ban megvésaroltunk Norvégidban
egy nagy multra visszatekintd, alappapir- és
feldolgozd gyérat. A Drammen varosat at-
szel6 folyd partjan miikodd gyar mar tébb
mint 100 éves. A Vajda-Papir Scandinavia
egyébként az egyetlen higiéniai papirter-
meékeket gyartd vallalat Norvégidban.

A kulfoldi beruhdzast kovetden, 2014 nya-
ran mar 1,8 millidrd forint értékd kapaci-
tasboévité nagyberuhazast valositottunk
meg itthon, amely a tekercses termékek
gyartasa terén nyitott Uj tavlatokat. A ko-
vetkezd 1épcséfok a magasabb feldolgo-
zottsdgu termékek eléallitasa volt, majd a
higiéniai-alappapir gyarto és feldolgozd
Uzem, amely 15 millidrd forint &sszértékd
beruhazas soran készult el Dunaféldvéaron
2018 &szére. Az itt telepitett Uj technold-
gia lehetévé teszi, hogy gyarunk egyre
tébb munkafolyamatot itthon végezzen,
és magasabb minéségben szolgaljon ki
Ugyfeleket immadr a vilag tébb mint 20 or-
szagaban.
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A budapesti, dunaféldvari és norvégiai
Uzemek mind komoly tervezés és kell§
batorsag eredményei. Ennek a batorsag-
nak és kitartasnak is kdszonhetd, hogy
cégcsoportunk versenyképessége a ma-

Vajda Attila
ligyvezeto igazgato, Vajda-Papir

gas feldolgozottsagu termék eldéllitasa
miatt fokozottan javul. Véllalatcsoportunk
arbevételét 2017-hez képest tobb mint 17
szézalékkal, 37,5 milliard forintra noveltiik
2018-ban, és 2019-re is forgalomnovekedést
irdnyoztunk elé.

s — A termékportfélio miként vdltozott az
elmalt hasz évben?

— BUszke vagyok arra, hogy két évtized
alatt termékeink mar szinte minden ma-
gyarorszagi haztartdsban megtaldlhatok,
annak ellenére is, hogy az igények folya-
matosan valtoznak. A toalettpapir és a
papir zsebkendd alapvetd termék, de
egyfajta prémiumizacié figyelheté meg
ezekben a kategodridkban. A papirszalvéta
mindennapos hasznalata haztartdsonként
valtozo, a fiatalabb generaciok példaul

mar tobbnyire papirtoriével helyettesitik,
de Unnepi alkalomkor tovabbra is meg-
jelennek stilusos asztali kiegészitéként.
Kiemelten fontos szamunkra a papirtor-
|6 kategoria, hiszen ebben a dinamiku-
san fejlédé szegmensben, a Vajda-Papir
a markatermékek kozott piacvezetd
gyarté a Nielsen adatok alapjan (forras:
Nielsen haztartasi papirpiaci adatbank,
MAT2019APR id&szak). A teljes magyar
haztartasi papirpiacon pedig masodik
markatermék gyartdi pozicidval busz-
kélkedhetlnk. Fontos, hogy mindharom
gyartdegységlnk elsallit kereskedelmi
sajat markas termékeket és gyartdi mar-
kakat is, igy a Vajda-Papir messze a leg-
nagyobb higiéniai papirtermék gyartd
véllalat Magyarorszagon, és az egyik leg-
nagyobb Kozép-Kelet-Eurdpaban is.
Fémarkank, a 2011-ben bevezetett gyar-
toi marka, az Ooops!, amelybdl hosz-
szU tdvon nemzetkdzi markat épitink. A
széles korU disztribucionak és az Ooops!
termékfejlesztéseinek kdszonhetéen pe-
dig maris kdzkedveltté valt a gyartdi mar-
ka Magyarorszagon, valamint a stratégiai
fontossagu skandinav, baltikumi vasarlok
korében. Buszkék vagyunk a rovid id6 alatt
erés markaismertséget és torzsvasarldkat
szerzett Ooopsl-ra, amelyet magyaror-
szagi viszonylatban egyeduldllé modon,
hazai gyartasu rekldamfilmmel és 360°-0s
marketingkommunikacios stratégiaval is
tdmogatunk. Idén Uj tévékampany is in-
dult Orddg Noraval a fészerepben, aki az
Qoops! szinte minden praktikat ismerd ha-
ziasszonya, s belépve egy normal csaldd
életébe, mindennapi balul elsult helyzetre
nyujt kézenfekvé megoldasokat az Ooops!
termékekkel.

s — Nemcsak piaci eredményeik, hanem
innovativ megolddsaik is a sikert jelzik.

— Orékos hajtoerd szamunkra, hogy ter-
mékeink fejlesztése sordn megértsik és
kiszolgdljuk az Uj fogyasztoi igényeket. El-
engedhetetlen azinnovécio, a 90 darabos
papir zsebkendd szegmensben példaul a
kénnyen nyithaté és visszazarhatd csoma-
golassal javitottuk a fogyasztok felhasz-
nalasi kényelmét és a higiénikussagot. Ez
a megoldas kezdetben csak az Ooops!
papir zsebkenddin volt megtalalhato, de
mara mar tobb versenytars is lekovette
trendszetter megoldasunkat. Nagyon
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fontos a fejlesztések és Uj technoldgidk
bevezetése sordn azis, hogy a kdrnyezeti
terhelést és példaul a szallitasi koltségeket
csokkentve, optimalizalva energiahatéko-
nyabban tudjunk termékeket el&allitani,
és kevesebb csomagoldanyagot hasz-
naljunk fel.

- Milyen vdllalati filozéfia mentén szerve-
z6dik a cég kiilsé és belsé élete?

— Mar tdbb mint 500 munkatarsat foglal-
koztatunk, koztik kalfoldieket is, akiket,
biszkén mondhatom, sikeresen integra-
lunk csapatunkba, a fiatal kollégak pedig
tobb tertleten, sét, akar tobb orszagban
is kiprébalhatjak magukat. Alapvetéen a
tanuloszervezet szemléletd vallalati miko-
dés a miénk. Az edukacié — az on-the-job
képzések és a képzési lehetdségek bizto-
sitdsa —, valamint a folyamatok &llandé
felllvizsgdlata beépll a munkatarsak
szemléletmddjaba. Ez pedig inspirdlja a
munkatdrsak innovacio iranti fogékony-
sagat. AVajda-Papir emellett a gyérai kor-
nyezetében biztosit lakhatést azoknak a
munkavallaloknak, akik messzebbrél vagy
akar kulfoldrol érkeztek. Es természetesen
az utazasi, lakhatasi tdmogatasok vagy
épp a meleg étkeztetés is része annak a
programnak, amely segiti, hogy jol érez-
zék magukat nalunk munkatarsaink. Az
Uzemi kollégdink konnyd fizikai munkat
végeznek stabil, emberséges és csalddias
kornyezetben. Mi csalddi véllalat vagyunk,
buszkék vagyunk arra, hogy egy csalddbol
akar tébb generacio is hosszu tavon elko-
telez6dott mellettink.

- Mik a révid és hosszu tavu tervek?

—Tovébbra is komoly forgalomnovekedést
terveziink, aminek alapja a széles lefedett-
ségU belfoldi értékesitésiink és az expor-
tunk béviilése, és terveink szerint folytatjuk
a dunafoldvari izemink kapacitasbévitését.
Emellett persze folyamatos marad a termék-
fejlesztés, hiszen mar el is érkezett a jové higi-
éniai papirtermékeinek Uj vildga. Ennek elsé,
irdnyt add koncepcioja, az igyndkségiink al-
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tal tervezett, nemzetkozi designversenynyer-
tes, Ujragondolt, tobbfunkcids és latvanyos
toalettpapir-csomagolds, az Ooops! USE. A
tavolabbi tervekben kihivasként jelenik meg
a generdciévaltds. A fiaim rotaciéban probal-
jak ki magukat a cégcsoport legkilonbézébb
terUletein, a marketingtél a termékfejlesz-
tésen 4t egészen a gyartasig. Igy nemcsak
gondolatban készillink az egyelére a tavoli
jovét jelentd, sikeres generdcidvaltasra. (x)

& Our products can be found in almost every Hungarian home

Our magazine interviewed Attila Va-
jda, managing director of Vajda-Papir
Kft. that employs 500 people, realises
an annual sales revenue of 37.5 billion
forints and has conquered Norway.
T. M.: — What were the biggest mile-
stones in the company’s 20-year history?
- At beginning me and my wife, Szil-
via Vajdané Csata both had full time
jobs, and were only trading in hygiene
paper products in our free time. The
next step was starting production in
Soroksar in 2004. In 2008 we built our
new premises in Budapest — this came
with a capacity breakthrough, thanks
to which we managed to sign large
volume contracts with foreign partners.
In 2013 we bought a base paper and
processing factory in Drammen, Nor-
way; Vajda-Papir Scandinavia is the only
hygiene paper product company in the
country. In 2018 from HUF 15 billion
we opened a hygiene paper and pro-
cessing plant in Dunaféldvar. Currently
we sell our products in more than 20
countries worldwide. Thanks to our
brave strategy and dedication, Vaj-
da-Papir's competitiveness is growing.
T. M.: = How did the product portfolio
change in the last 20 years?

-l am proud that in the last 20 years
our products turned up in practically
every Hungarian household. Toilet pa-
per and facial tissue are fundamental
products, and there is a premiumisation
process taking place in these categories.
These days the young generation tends
to use kitchen rolls instead of paper
napkin. Paper towel is a very impor-
tant category for us, as Vajda-Papir is
the market leader in this dynamically
developing segment. All three of our
factories are making branded and pri-
vate label products too. This makes
Vajda-Papir the biggest hygiene paper
product manufacturer in Hungary. Our
main brand is Ooops! that debuted
in 2017 it is very popular in Hungary
and can also be found in the shops of
Scandinavia and the Baltic countries.
T. M.: = Not only market results, but
also innovative solutions are indicative
of your success.

- One should never stop innovating,
for instance in the go-piece facial
tissue category Ooops! was the first
to come out with a resealable pack-
aging. When innovating, it is also very
important to keep environmental
considerations in mind!

T. M: = What is your company’s phi-
losophy?

— Basically our company is a learn-
ing organisation, education and the
regular revision of processes form an
integral part of the tasks of our more
than 500 workers — some of them
come from other countries and have
integrated successfully into our team.
Factory workers do light physical work
in astable, friendly and family-like at-
mosphere. We are a family business
and are proud if more generations of
the same family have been working
with us.

T.M: = What are your short- and long-
term plans?

— Our main goals are to increase sales
both in the country and abroad, de-
veloping new products, and we also
have plans to expand our facility in
Dunaféldvar. We have a new con-
cept for development, USE, which
is a proposed multifunctional and
stylish toilet paper packaging that has
already won an international design
competition. Additionally, my sons
are getting ready to take over the
management of the company in the
long term. (x)

2019/9 WELE!

magazin

141


www.vajdapapir.hu

g7/ 777 értékesités- és lizletfejlesztés

KPMG: a szorolap
a leghasznosabb - egyelore

Mind tobb informacioforras all a fogyasztok rendelkezésére,
amikor eldontik, hova menjenek megvenni, amire sziikségiik van.
Legtobbszor hagyomanyos lizletet valasztanak. De a megszokott
csatornaknak fejleszteniiik, befektetniiik kell, ha pozicioikat
digitalis versenytarsaikkal szemben meg akarjak orizni.
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zzel inditja a marketingrél szélo
Efejezetet a KPMG globdlis tandcs-

ado cég németorszagi vallalatanak
Jrendek a kereskedelemben 2025-ig" ci-
mU tanulmanya. A magyar piac szerepléi
szamadra is értékes informaciokat, szem-
pontokat tartalmaz a prognézis. Készité-
sében részt vett az Eurdpai Kereskedelmi
Intézet, a Német Kiskereskedelmi Szovet-
ség mellett a Kantar és a TNS piackutatd
intézet is.
Tobb mint ezer fogyasztd reprezenta-
tiv mintajanak valaszai alapjan megal-
lapitjak: ,Egyre tobb vevd igényli az Uj
lehet&ségeket drucikkek megrendelése
és hazhoz széllitdsa mellett a vasarlas va-
lamennyi szakaszénak folyamatossagat.
Kulonosen elektromos készUlékeket, va-
lamint textilidkat szereznek be online,
de az igény fejlédik a butor irdnyaban
is. Elelmiszert és italokat online még
mindig ritkdn rendelnek Németorszag-
ban”
Ami a kdzeljovét illeti: az online kereskede-
lem teljes idei forgalmat Németorszagban
az ottani kereskedelmi szdvetség 578 mil-
lidrd eurdra jelzi el6ére, ami 8,5 szazalékkal
tObb a tavalyinal. Es csaknem ugyanekkora
mértékben bévil az online eladas immar
negyedik éve.

Vevo, gazdasagossag, kotéltanc

Mindebbdl a tanulmany arra kovetkeztet,
hogy ,a digitélis vilagé a jové. Azt azon-
ban, hogy a digitalis részesedés mekkora
lesz a kommunikaciobdl és az értékesitési
csatorndkbol, nem lehet elére megmon-
dani”

Bizonydra lesznek fogyasztok, akik csak a
digitalis vagy kizarélag az analég vildgban
fognak mozogni. Masok - feltehetéen a
tobbség - szeretnének majd zokkenémen-
tesen vasarolni is, tdjékozddni is mindkét
vildgban, és egységes markaélményekben

)
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részesilni: ,Ezért szlkséges mind a kom-
munikdacié, mind az drusitas valamennyi
csatornajanak integralasa, akkor is, ha ez
egy kotéltanc. Ugyanis az ezzel kapcso-
latos jatékszabalyok ma még érvényesek
ugyan, de holnap megvaltoznak, és Ujak
jénnek!”

Hangsulyozza a jelentés: annak érdekében,
hogy a jové kihivasaival megbirkdzzon, a
kereskedelem két tényezét nem veszithet
szem eldl:

1. A vevét megvaltozott fogyasztasi szoka-

saival és igényeivel.

2. A gazdasagossag elsébbségét, akkor is,
ha barmennyire hajtja a marketinget a
digitalis innovacio spiralja.

Szempontok a lancok
marketingmixéhez

A médiumok egyre gazdagabb kindlatat
tekintve lényeges momentum, amikor
egy fogyaszté elddnti, hogy hol, milyen
forrasbol is tdjékozddjon. Kozépkoruak és
id6sebbek altaldban Ujsagokat és szoréd-
lapokat néznek. 2025-re azonban szakértdk
szerint a digitalizalodas annyira elterjed,
hogy a lakossag nagy tobbsége fog féleg
a netrdl tajékozddni.

Egyelére, amikor egy kereskedelmi val-
lalat marketingesei kommunikaciojuk
médiumait tervezik, fontosak a fogyasz-
tasi szokdsok, de a vasarlderd is. Egyik
embernek szigortan be kell osztania a

SPAR: akcios ujsagoktol
minoségi online megoldasokig

LA SPAR-ndl ugy latjuk,
hog