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Ez is elmulik!

Kaptam ma egy szufi mesét. Arrél szolt, hogy egy
kiralynak, amikor nagy bajban volt, ez a cimben
olvashaté mondat segitett atvészelni a kilatasta-
lan helyzetet, de amikor aztan a gydzelmi mamor
elérte, akkor is radobbent, hogy érdemes megfo-
gadnia ugyanezt a mottot.

Ahogy a fent és lent, a jin és jang, minden folyton
valtozik, torekedve hosszu tavon az egyensulyra.
Az elmult évek erds felfelé ivelésében minden év
Gszén, tervezéskor elmondtuk, hogy az nem lehet,
hogy mindig jo legyen, eldbb-utobb kell, hogy j6j-
jon valami rossz. Persze nem gondoltunk ennyire
rosszra, inkabb csak egy lankas lejrmenetre, gazda-
sagi lassulasra. Mindenki mamorban dszott a ta-
valyi sikerév utan, és még lassitani se akart a piac a
karacsony elmultaval. Nagy irammal vetettiik bele magunkat az idei évbe, a keres-
kedelem jol teljesitett, a beszallitok elégedettek voltak.. Aztan tortént valami, és bar
a kereskedelem megcsinalta szinte az idei karacsonyt, mindenki tudja, hogy ez ol-
€s6 amitas, mert a sok mosoly utan mindig jon a siras. Vagy azért, mert a felhalmo-
zott termékek forgalmat a kdvetkez6 honapok mélyrepiilése kiegyenliti, vagy azért,
mert bar lenne tovabbra is forgalom, mar most tudja sok beszallitd, hogy atmene-
tileg reménye sincs ilyen mennyiségi aru folyamatos szallitasara.

Az emberek bevallottan vagy bevallatlanul félnek a home office-ukba temetkezve.
Félnek, hogy Ok vagy szeretteik kisebb-nagyobb mértékben aldozatul esnek a jar-
vanynak. Félnek, hogy a munkajukat hosszU tavon az atmeneti irodabol nem tud-
jak megfelelden ellatni. Félnek, hogy a home office minden otthon maradott csa-
ladtag szamara Uj helyzet, és minden korabban képzeltnél nagyobb kompromisz-
szumot igényel mindenkitdl a haztartasban. Félnek, hogy bar védve érzik magukat
a lakasban, hosszu tavon ezt nem lehet allanddsultnak elfogadni, erre berendezked-
ni. A hetek, honapok szamat a vilagon senki nem tudja, amig az (ij formaban kell
talélni. Es félnek, mert nem tudjak, hogy mikézben a skype-meetingeken latszolag
minden megoldhato, mi van a céggel, hogy megy a gyartas, a rakear, a logisztika —
holnap, és a menedzsment hosszli tavli tervezése meddig tart ki.

Nos, itt és most én is home office-ba koltdztem, ahogy minden kollégam. Minden
reggel ugyanolyan lelkesedéssel tliink a gép elé, és inditjuk a skype-értekezleteket,
egyeztetjlik a partnerekkel a megjelenéseket — késbbre. Az elsé féléves rendez-
vényeinket attereltiik az online térbe vagy lemondtuk. A lapszamok megjelenését
részben Atiitemeztiik. £s par hét milva mar kezdjiik a Business Days szervezését —
bizakodva, hogy szeptemberre minden rendben lesz annyira, hogy korlatozasmen-
tesen, biztonsagban taldlkozhatunk, és atbeszélhetjik a megélt dolgokat, az atélc
rémalmokat, és egytitt, mi sokan, vidaman, hatartalan 6rommel kortyolunk bele az
esti italunkba a jovdre koccintva.

Mert ez is elmlik, ebben biztos vagyok, csak addig hizzuk kil

Hermann Zsuzsanna, fészerkeszté

& This will pass, too!

| was sent a Sufi tale today. It is about a king, who was in big trouble once and the sentence
in the title helped him get through the difficult situation. When he overcame the problems
and was very happy, he realised that the same sentence should be kept in mind even then.
Up and down, yin and yang — everything is changing and in the long run there is some kind of
balance. In the last few years every autumn, when making business plans, we talked about the
impossibility of things being good and well all the time, saying that sooner or later something
bad will happen. Obviously we didn't think it was going to be this bad.

After the very successful last year everyone was on cloud nine and the market didn't even slow
down after Christmas. Then something happened and retail has basically already done this
year's Christmas sales-wise due to the stockpiling... but everyone knew this was just cheap
make-believe and the many smiles are always followed by tears.

Whether they admit it or not, people are afraid and they are working from home. They are
afraid of the pandemic reaching them or their loved ones. Nobody knows whether it will
take weeks or months for the situation to improve. Even though at Skype meetings every
problem seems solvable, people are afraid because they don't know about the situation of
their company, what about production, storage, logistics — how long can the management
keep things running this way?

Well, here | am sitting in my home office, just like all of my colleagues. We have decided to
organise our events scheduled for the first half of the year online, and some of them we had
to cancel. Trade magazine issues are likely to come out at later dates than originally planned.
A few weeks from now we will start organising the Business Days conference, hoping that by
September everything will be alright, to the extent that we can meet safely and discuss the
things we went through. This will pass, too, | am sure about that - all we need to do is hold on!
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Zsuzsanna Hermann, Editor in Chief
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A koronavirus-jarvany kitorése ro-
vid id8 alatt oOriasi arany( tarsa-
dalmi-gazdasagi problémat oko-
zott vilagszerte. Amellett, hogy
aggasztdan gyorsan terjed, és sza-
mos ember megbetegedését vagy
halalat okozta mar eddig is, a jar-
vany egyre er6sodé kockazatot
jelent a vildg gazdasagara nézve.

-
-
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Tobb kiallitd és tobb
larogatd volt az idei Sirha
szakkiallitason
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Szakmailag és iizletileg is sikeresnek
bizonyult a 2020. februar 4-6. kdzote
megszervezett Sirha Budapest Nem-
zetkdzi Elelmiszeripari és HoReCa
szakkiallitas. A Hungexpo Budapest
Kongresszusi és Kiallitasi Kézpont-
ban az el6z6 rendezvényhez képest
12%-kal tobb, mintegy 24 000 lato-
gato volt kivancsi a gasztronomia, az
élelmiszeripar, a pék- és cukraszipar,
a szalloda- és vendéglatdipar, vala-
mint a csomagoloipar Ujdonsagaira.
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Az, Ujgeneracios” vasarlokra (akik
tudatosak, tajékozottak, nyitot-
tak, megoldast keresnek taplal-
kozasi problémaikra, évjak a kor-
nyezettiket) egyre inkabb figyel-
nitik kell, és figyelnek is a névényi,
illetve allati eredetl, kenheté ter-
mékek gyartoi.
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A gondoskod¢ férfi az Uj
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Folytatodik az allateledelpiac nove-
kedési dinamikaja, amelybdl minden
szegmens kiveszi a részét — a pré-
mium termékek atlag felett. Mivel a
kereskedelmi markak is egyre maga-
sabb mindséget kinalnak a haziked-
venceknek, a gyartdi markak ércék-
tobbletet a prémium, szuperprémi-
um szegmensben tudnak nydjtani.
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A gendermarketing férfiakat cél-
26 Uzenetei és férfias termékei
Uj hangon, 0j termékcsoportok-
ban szolalnak meg. A férfiak sok-
kal jobban azonosulnak a modern
hivoszavakkal, mint az évtizedes
sztereotipiakkal, sét vasarloként is
egyre inkabb szamolni kell vellk.
1
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Tervezett nyari dsszeallitasunkat
életlen vésOvel vette kezelésbe a
koronavirus-valsag (amivel lapunk
Kiemelt téma rovataban részlete-
sen is foglalkozunk), de a korul-
jarni szandékozott kérdések ko-
zUl, gy éreztlik, néhannyal igy is
érdemes foglalkozni.

A ,figital” megoldasok kerlltek
reflektorfénybe 2020-ban az Eu-
roShopon. De mi is az a figital?
Amikor a fizikai és digitalis megol-
dasok hibrid vagy 6szvér variansat
tartjuk a legjobbnak. A vilag legna-
gyobb kereskedelemtechnikai ki-
allitasarol, a disseldorfi Euroshop-
rol hoztuk el magunkkal az alabbi
élmények sorat, hogy megosszuk
azon olvasoinkkal, akik személye-
sen nem vehettek részt.

BESZELJUNK A LENYEGROL!
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El amor en los tiempos del colera

...azaz Szerelem a kolera idején, avagy az anyafold lazadasa

z elsé vilaghaboru utani spanyolnat-
Aha erds jel volt, hogy ne habortzzunk,

hiszen a legyengilt, kiéhezett tome-

gek kony-
taléknak

bizonyultak a virus
szamara. A mosta-
ni Covid-19—Embe-
riseg mérkdzés arrol
sz6l, hogy gondoljuk
at, hogyan fogyasz-
tunk, mit fogyasztunk,
mennyit fogyasztunk,

Dr. Kéves Andras
zletfejlesztési igazgatd

NT

és azt honnan hozzuk.
En vagyok az utolso, aki feladnd a kompa-
rativ elényokrél sz616 klasszikus tanitast, de
tagadom az egy tal lencséért eladott, kiszer-
vezett, Kindba stb. telepitett termeléseket.
Egyaltalan nem biztos, hogy nekiink brazil
brojlercsirkét, argentin széjan hizlalt hazial-

Gondoljuk at, hog;'an fog-yasztunk, mit fogyasztunk; mennyit
fogyasztunk és azt honnan hozzuk

Gabriel Garcia Marquez 6rokbecsii miive tj aktualitast nyer
napjainkban. A legfontosabb tudnivalo, ami beldle levonhato,
a tisztasag, az Oszinteség és az, hogy akkor van masodik esély.
A Covid-19 és az emberiség vitaja errdl szol. Lehet, hogy sulyos
aldozatok aran, de ez a figyelmeztetés egy masodik esély.

latot kell ennlink. Egyébként ez a koronavi-
rustél flggetlendl is valtozni fog: a ,marine
diesel” lizemanyag, ami a pakura, eddig va-
lamiért mentestlt a szamottevé kornyezet-
védelmi potdijél, valamint a nem-
zetkdzi munkamegosztas oltaran a
globalis 6koldgiai labnyomba sem
szamoltak bele.

Ennek véget kell vetni, és ha az ipar
és a kereskedelem nem teszi meg,
tizezer ,gretathunberg” fogja kiabal-
ni: nem!

Az emberi kultlra egyik bolcso-
jében, pontosan az el6bb vazolt
okokbol, megapoliszra valé tome-
geket akartak tgy-ahogy (ottani bérszinvo-
nal mellett) jollakatni a kozépkori falusi pi-
ac higiéniai kortlményei kozott: a katasztrod-
fa kédolva volt.

Az ottani bérszinvonalrél is érdemes par
szdt ejteni: Kindban a monumentalis dkolo-
giai labnyomot nem az 9ssze-
szerel6 tizemekben roboto-
|6k fogyasztasa adja, hanem
a felemelkedd kozéposztaly
testes limuzinjai. (Persze, a kli-
makvota intézményes allami
kijatszasa a legfébb ok.)
Oszinteség nem volt, biz-
ton allithatjuk, hogy az 6n-
kényuralmi vagy ilyen jelle-
gl rendszerek ilyenkor tob-
bet artanak, mint hasznalnak.
&8 Fegyelmet lehet azonban ta-
nulni, de azoktdl az orszagok-
tol, ahol a fegyelmezett visel-

kedés feltételeit biztositottak (Id. példaul
Dél-Korea...).

Milyen kovetkeztetés vonhato le ebbdl a mi
iparunkra nézve?

— Roviditeni kell az ellatasi lancokat, az EU
belsé kereskedelme még rengeteg el6nyt és
lehetdséget kinal konkrétan nekiink, magyar
élelmiszeriparosoknak, ami pedig az EU-n ki-
vilrél jon, keményen kell szlrni mindség-
biztositasi és nyomon kovetési kovetelmé-
nyekkel.

Roviditeni kell az ellatasi lancokat

— El6térbe kell hozni a vegan helyettesi-
tOk forradalmat. Van hozza nyersanyag, hat
gyorsitani kell, arrél nem is beszélve, hogy ez
komoly innovacios kitorési pont a magyar
élelmiszeriparnak.

— Az e-kereskedelem nagy nyertese lesz en-
nek a kataklizmanak.

Mind a harom emlitett ,irany” transzparen-
cia’, azaz Oszinteség, rugalmassag és alkotod
szemlélet mellett tud csak mikodni.

Ha igy allunk hozza, jarhatunk azzal a sze-
rencsével, mint Fiorentino Ariza, Marquez
regényének a hdse: a jarvany utan ismét ra-
taldlunk — ha nem is életiink szerelmére, de
munkank Uj értelmére — egy megvaltozote,
kornyezettudatosabb FMCG-iparra.

Ps. Ezrével keringenek az interneten a wuha-
ni és lombardiai ,ilyen volt — ilyen lett” fotok,
melyek az International Space Stationrdl ké-
szultek. Szmog helyett tiszta ég... . //

#Love in the Time of Cholera aka a warning from Mother Earth

The famous book by Gabriel Garcia Marquez
has become topical from a different perspec-
tive recently. Perhaps the most important
conclusion that can be drawn from it is there
is only a second chance if you are honest.
This is what the debate between Covid-19
and humanity is really about. This warn-
I&g is a second chance, even if we have to

4 =l 2020/4
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pay a dear price for it. The current battle
is about how we are consuming, what we
are consuming and where we are bringing
our food and drinks from. It isn't sure at all
that we should be eating broiler chicken
from Brazil and meat from livestock fed with
Argentine soy...

What are the lessons that the food industry

ought to learn?1. We must shorten the supply
chains. The EU's domestic trade offers numer-
ous good opportunities to the Hungarian
food industry. 2. The revolution of vegan
meat substitutes should get more attention.
There are enough crops for it, and this can
be an important breakthrough point for
Hungarian innovation work. 3. E-commerce

will be a big winner of the disaster cause by
the coronavirus.

All of these three directions can only work
if there is transparency and honesty. If we
do the right thing, after the pandemic we
will find a greener FMCG industry than we
have now, just like the hero in Marquez's
novel found his true love after the cholerail

Adéja 1%-aval timogathatja a Linchid Alapitvanyt, amely célja a hatranyos helyzetii kozépiskolasok felkarolasa,

és fels6foki oktatasban val6 részvételiik anyagi és szakmai timogatasa. A kozhasznii alapitvany ad6szam: 18744602-1-41
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adm

A tbb mint 1500 lizletet és Uigyfél-

kiszolgalasi pontot teszteld és 6500
Ugyfél véleményét felméré Client-

1\ Negyedszazados
az Interspar
Magyarorszagon
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First Consulting kihirdette az idei
,Kivaldsag az Ugyfélkiszolgélasban”
dijak gyOzteseit. A kereskedelemmel
foglalkozd cégek kozil a dm érte el
a legjobb eredményt: mind a nagy-
vallalati elektronikus, mind a szemé-
lyes kategdriaban dobogos lett.

- A legfontosabb, hogy személyre
szabottan tdreksziink segiteni, tana-
csot adni az (izletekben és az Ugyfél-
szolgalatunkon keresztil is. Tudjuk,
hogy minden eset, vasarloi helyzet
mas és mas, vevokodzpontlsagunk
alapja a személyes figyelem, amellyel
a vasarlok felé fordulunk mindennap
— mondta el Csoknyainé Horvath
Gertrud, a dm Kft. tgyvezetdje. //

% dm wins award of
excellence in customer
service

ClientFirst Consulting tested more than 1,500
stores and interviewed 6,500 customers be-
fore deciding on the winners of the ‘Award of
Excellence in Customer Service' In the retail
trade category dm finished in the top 3 in
both the online and the personal categories.
dm Kft’s managing director Gertrud Csokn-
yainé Horvath told: they try to help and give
advice in a personalised fashion. //

A Spar honositotta meg Ma-
gyarorszagon a negyed évsza-
zada még ismeretlen hiper-
market-formatumot. 25 évvel
ezelétt Gydrben nyilt meg az
elsé Interspar, azdta mar 34
Uzlet szolgélja ki a vevéket or-
szagszerte. Az Gzletformatum
sikerét a széles és mindségi
arukinalat, a tobbletszolgalta-
tasok, a jo megkdzelithet6ség,
a csaladbarat megoldasok és
a folyamatos modernizacié
alapozta meg.

— A vevék jelentds része szive-
sen térvissza az Interspar-aru-
hdzakba, hogy a min&ségi ki-
szolgdlds és a bd druvélaszték
mellett olyan egyedi szolgél-
tatdsokat is igénybe vegyen,
mint amit az Interspar to Go-k
kinalnak, vagy amit az 6nki-
szolgdld kasszak biztositanak,
illetve amit a fenntarthatdsag
mellett elkotelezett vallalat

elektromosauté-tol-
téallomasai jelente-
nek — mondta Ma-
czelka Mérk, a Spar
kommunikdacids ve-
zetéje, aki hozzdtette: — Az el-
ért eredmények kilondsen
annak fényében értékesek,
hogy mig a hipermarket szeg-
mens Eurdpdban visszaesett,
addig a Spar hazdnkban néve-
kedést tudott elérni.

Az év soran az druhazlanc sza-
mos izgalmas és extra kedvez-
ményeket, értékes nyeremé-
nyeket kindlé promécidval
Orvendezteti meg a vasarloit,
hogy egydtt Ginnepelhessék
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a jubileumot. Ennek elsé al-
lomdsa a 2020. marcius 5-ével
indulo kuldnleges promacid,
amely az egész éves szilletés-
napi kampany nyitéakcidja.
Az Interspar-druhdzak vevoi
legaldbb 7000 forint érték va-
sarlas esetén egy olyan kupont
kapnak, amely 5%-os blokk-
végosszeg-kedvezményre jo-
gositja 6ket, de ha a szerencse
melléjuk szegédik, ez 10%, 15%,
25%, de akar 50% is lehet. /

& Interspar: A quarter of a century in Hungary

SPAR established the hypermarket store format in Hungary by opening the first INTER-
SPAR store in Gy0r 25 years ago. Today already 34 of them serve shoppers and according
to head of communications Mark Maczelka, shoppers love these stores because they get
quality service, a large selection of products and special services. Throughout the year
the retail chain celebrates the anniversary with special promotions. The first campaign
started on 5 March 2020: shoppers who spend minimum HUF 7,000 receive a coupon
for a s-percent discount — or if they are lucky, they get to pay 10, 15, 25 or 50 percent less! //

Elindult a tavaszi
sertéshusfogyasztas-osztonzo kampany

2020-ban ismét sertéshusfogyasztas-osz-
tonzd kampanyt folytat az Agrarminiszté-
rium (AM), az Agrarmarketing Centrum
(AMC), a Vagddllat és Hus Szakmakozi
Szervezet és Terméktandacs (VHT), illetve a
Magyar Husiparosok Szovetsége, melynek
része druhazi és egyéb rendezvényeken
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valo kostoltatés, valamint intenziv kom-
munikacids kampany (televizids és radio-,
tovabbd influencerek bevonasaval online
kampany). A 2020 augusztusaig tarto, ,Mi
lesz ma a vacsora? — Egy kivalé mindsé-

gi sertéshus minden {zében kilénleges”

szlogen alatt futd tavaszi sertéskampany
célja, hogy a sertés-
husra ne csupan ko-
leszterinforrasként,
hanem vitamin- és
4svanyi anyagban
gazdag élelmiszer-
ként tekintsenek a
vasarlok A fogyasz-

tasosztonzésen kivil természetesen a ser-
tésdgazat stabilizalédasat, a sertésdllomany
csokkenésének megallitasat és az dgazat-
ban dolgozok helyzetének javitdsat is cé-
lozza a kampany.

Tarpataki Tamas, az Agrarminisztérium ag-
rarpiacért felels helyettes allamtitkara a
kampanyinditd marcius 4-ei sajtétajékozta-
tén elmondta: A vasarlék egyre tudatosab-
ban keresik a min&éségi hazai termékeket
és szem eldtt tartjak az egészségtudatos
taplalkozas igényét is. Az utdbbi években
a fogyasztdi kampéanyok és a fokozatosan
bevezetett dfacsdkkentés hatdsara a fo-
gyasztasi kedv is novekedett. //

4 Spring pork meat consumption campaign launched

Until August 2020 the Ministry of Agriculture, the Agricultural Marketing Centre, the Live-
stock and Meat Interprofessional Organisation and Marketing Board and the Hungarian
Meat Industry Federation are implementing a campaign that promotes the consumption
of pork. At the campaign launching press conference, which was held on 4 March, state
secretary Tamas Tarpataki told: shoppers are more and more consciously looking for high
quality Hungarian products in shops, and they are trying to eat health-consciously as well. //



A Nestlé is csatlakozott
az Europai Milianyag
Egyezményhez

A Nestlé is csatlakozott az Eu-
répai Mlanyag Egyezményhez,
jelentette be a cég marcius
6-an. Ez elésegfti, hogy a Nestlé
altal hasznélt csomagoldanya-
gok 100%-ban Ujrahasznosit-
hatok vagy Ujrafelhasznalhatok
legyenek, és a vaIIaIat 2025-ig
egyharmadaval
csOkkentse az
djonnan gyar-
tott mdanyagok
felhasznalasat.

A Franciaorszag
és Hollandia kez-
deményezésére
|étrejott Eurdpai
MUanyag Egyez-
mény egyetlen
célkitlizése a
korforgéson ala-
puld mUlanyag-gazdéalkodas-
ba valé dtmenet felgyorsitasa.
Ezzel megszUinik az Ujonnan
gyartott, azaz nem megujuléd
fosszilis tizeléanyagokbdl ké-
szl mdanyagoktdl vald kiza-
rélagos fliggés. Az Egyezmény

olyan vezet6 véllalatokat, civil
szervezeteket és kormanyza-
tokat tomaorit, amelyek 2025-ig
egyutt vaéllaljak a kozos célok
megvaldsitasat, illetve, hogy a
jelenlegi jogszabalyokon tul-
mutatd célokat fogalmaznak
meg.

A Nestlé a kdzelmultban be-
jelentette, hogy 1,5 milliard
svajci frankot meghalado be-
ruhdzdssal kivanja 6sztdndzni
az Ujrahasznositott élelmiszer-
ipari minéségl muanyagok
piacat./
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Vallalas a sokoldalu
emberabrazolasért

A Kédexen tulmutaté valla-
last tett az ORT égisze alatt
mintegy 30 tagvallalat és két
szakmai szervezet az emberi
méltdsag rekldmokban va-
|6 érvényesUlése érdekében.
Az aldirok elkotelezettek az
irant, hogy a rekldmokban
torténd feleldsségteljes és
sokoldali emberébrazolassal
hozzajaruljanak a pozitiv kul-
turdlis valtozéshoz.

—Nagyon hisztink a Best Practice
erejében. Tudjuk, hogy a reklam
csupan egy a fogyasztot éré tar-

sadalmi hatédsok kozdl, hiszen
a kozbeszéd, oktatds, média,
csaldd és a bardti kor mellett a
rekldm is hat arra, hogy mit tart
szépnek és a kdrnyezetlink el-
fogadhato elemének a rekldm.
Természetes, hogy a rekldm
szép embereket akar mutatni,
mar csak az a kérdés, hogy kit
tekintlink szépnek, és a szépség
tartalommal valo feltoltéséért
vallalunk aktiv felel¢sséget ez-
zel a kozos vallalassal - fogal-
mazott Gerendi Zsolt, az ORT
fétitkéra. 7/

EMBERI MELTOSAG
SOKOLDALU EMBERABRAZOLAS A REKLAMBAN
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Készontjlik csatlakozd tagjainkat!

&4 Nestlé signs European Plastic Pact

A\ /A

' Pledge to depict people in a more complex way

On 6 March Nestlé announced that the company had signed the European Plastic Pact. This
step will help to make 100 percent of the company's packaging recyclable or reusable, and
to reduce its use of virgin plastics by one third by 2025. The pact aims to accelerate the
transition towards a circular plastics economy. It will end the dependence on virgin plastics
— plastics made from non-renewable fossil fuel.//

Two professional organisations and 30 members of the Self-regulatory Advertising Board
(ORT) have made a pledge to contribute to positive cultural changes by depicting people
in advertisements in a responsible and diverse fashion. General secretary Zsolt Gerendi told:
they believe in the power of best practices. He added that advertisements influence what
is considered to be nice and acceptable. /

_ Magas hustartalmu termekek,

sajat farmon nevelt sertesekhol elo
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Kampannyal a muanyagmentessegert

Ahogy a megnodvekedett
mUanyaghasznalat vildg-
szerte tobb és tdbb problé-
mat okoz, Ugy véalnak egyre
keresettebbé a kornyezet-
barat alternativak Ezt a ten-
denciét erésitené a Magyar
Bevésarlokdzpontok Szo-
vetségének legujabb kam-
panya, amelyhez tobb mint harminc kiske-
reskedelmi egység (Mammut, Arena Mall,
Shopmark, Pélus Center, Campona, Euro-
peum, Max City, Arkad Budapest, Arkad

Pécs, Arkad Gyér, Lurdy Haz,
Forum Debrecen, valamint 18
Auchan Korzd) csatlakozott.
A kezdeményezés Kozép-Ke-
let-Eurépa-szerte kivald példa
a jo Ugy érdekében valo 6sz-
szefogdsra is: noha a résztve-
vé kdzpontok versenytdrsai
egymasnak, egy kozos cél
érdekében ezt félreteszik. A kampanyban
Lengyelorszag, Roménia, Csehorszég, Ma-
gyarorszag vesz részt, és hamarosan csat-
lakozik Litvania is./

& Campaign for a plastic-free world

The Hungarian Council of Shopping Centres (MBSZ) has started a campaign for cutting down on plastic use. More than
30 retail outlets have joined — Mammut, Arena Mall, Shopmark, Polus Center, Campona, Europeum, Max City, ARKAD
Budapest, ARKAD Pécs, ARKAD Gy8r, Lurdy Haz, Forum Debrecen and 18 Auchan Korzé units. //

Malna Ale-lel Gjit a Soproni

Megérkezett a hetedik Ovatos Duhaj: egy Ujabb gyiimélcsds felséerjesztési termék keriil a Sop-
roni sorkilénlegességeinek sordba. A Magyarorszagon nagyon népszer(i malna izt vélasztotta
a sorgyarto, hogy a Soproni Ovatos Duhaj Meggy Ale utdn Ujabb gyiimoélcsos variacidval lepje

meg a fogyasztokat.

- Az Ujdonség felséerjesztésy, szlretlen, 4%-os alkoholtar-
talmu, félliteres Gveges és dobozos kiszerelésben érhetd
majd el. A Malna Ale egy kénnyed sorkilonlegesség, ahol
leginkdbb a malna fanyarsaga és gytimolcsossége kdszon
vissza, mint az erés édes iz — mondta Szabd Dalma, a Sop-
roni markamenedzsere.

A Soproni mérka Uj terméke marcius végétdl talalhatd meg
az élelmiszerboltok polcain, a Soproni Ovatos Duhajoktol
megszokott merész, figyelemfelhivd csomagolasban. //

& Soproni rolls out Raspberry Ale

The 7th Ovatos Duhaj beer has ar-
rived: top-fermented Raspberry Ale
with 4-percent alcohol content. The
new product can be found on store
shelves in 0.5-litre glass bottle and al-

uminium can versions from the end of
March - told Soproni brand manager
Dalma Szabo. Raspberry Ale accentu-
ates the sour and fruit characteristics
of raspberry more than its sweetness. //

Megujul a Bravos

Idén kivil-belll, izeiben és csomagolasa-
ban is megujul a magyar Bravos kavé. Ezt
egy atfogd image-kampényon keresztUl
mutatja be a jelenlegi és leendé fogyasz-
toknak a markatulajdonos Mocca Negra
Zrt. Bravos: a kdvé, ahogy Te szereted” —
ez a kulcslizenete annak 30 masodperces
TV-spotnak, amely a népszer( magyar kavé
Uj pozicionaldsahoz készdlt.

Akampany része a tavasz elsé felében egy
fogyasztdi promdcio is. Az Uj pozicionalas-
hoz készlt egy 30 masodperces TV-spot,
amely azt a gondolatot igyekszik atadni,

hogy mar 30 éve a Bravos az egyetlen ma-
gyarorszagi kavéizem, igy pontosan ismeri
a magyar izlést.

& Renewal by Bravos

Hungarian coffee brand Bravos goes through an overhaul this year — in terms of both taste and packaging. Mocca Negra Zrt. is going
to inform consumers about this with a full-scale image campaign, the main message of which is ‘Bravos: coffee the way You like it.'//


www.superbrands.hu

Uj markamenedzsert igazolt a Dreher 24

Ez évtél Fekete Gergely 1atja el a Dreher alkoholmentes termékcsaladija, a Dreher
24 markaépitési feladatait. A fiatal szakember az elmult évek soran tébb nép-
szerl marka, a Vodafone, a Lidl és a Lego Stores marketingcsapatat erésitette.
Fekete Gergely feladata az orszag egyik legismertebb alkoholmentes sérmarkaja
arculatanak alakitasa és a dinamikusan nodvekvd kategorian beltl a Dreher 24
sOrok részesedésének és népszerliségének novelése lesz. /

& Dreher 24 signs new brand manager

As of this year Gergely Fekete serves as the brand man-
ager of Dreher’s alcohol-free beer range, Dreher 24. In
the past Mr Fekete worked in the marketing teams of

Vodafone, Lidl and Lego Stores. His task at Dreher
is increasing the market share and popularity of
Dreher 24 products. //

A &

Fekete Gergely
brandmenedzser
Dreher Sorgyarak
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Ujrahasznosithato6 tubus
vegan fogkrémmel a Colgate-tol

A Colgate forgalomba hozza elsé
Ujrahasznosithatd tubusba cso-
magolt, vegan fogkrémjét. A Smile
for Good elnevezés( fogkrém — a
Colgate fogkrémek kdzUl — szintén
elséként magyarazza el a csomago-
|asan az dsszetevéket.

A mai tubusok tobbsége mianyag la-
minalt lemezekbdl készil - ltaldban
kulonféle miianyagok kombinacioja-
bdl -, vékony aluminiumréteggel kor-
bevéve, igy az anyagok keveredése
miatt hagyomanyos modszerekkel
nem alkalmas az Ujrahasznositasra.
A Smile for Good viszont a tejes- és
mas mdanyag palackokhoz hasznalt
muanyagot, nagy slrdségu polieti-

lént (HDPE) alkalmaz, amely széles
korben Ujrahasznosithatd.

A 99,7%-ban természetes Osszetevéket
a fogkrém egyes funkciéihoz célira-
nyosan valasztottak ki. A paszta nem
tartalmaz natrium-laurét-szulfatot,
titan-dioxidot és szacharint. A Vegan
Society, a Forest Stewardship Coun-
cil (FSQ), illetve az EcoCert tanusitva-
nya igazolja, hogy felel¢sségteljesen
készUlt, és az Osszetevok nagy része
természetes forrasokbdl szarmazik.
A tarsasag a gyartasi technoldgiat a
tobbi versenytdrs szamara is szabadon
elérhetévé teszi, hogy fenntarthatob-
ba tegye az évi 20 millidrd tubus fog-
krémet el&allito ipardgat.

N /4

+ Recyclable tube for vegan toothpaste from Colgate

Colgate launches its first vegan toothpaste
in recyclable packaging. The new product
is called Smile for Good and its packaging is
made of high-density polyethylene (HDPE).

As for the toothpaste, it contains 99.7 per-
cent natural ingredients and is certified to
be made responsibly, vegan and natural by
the Vegan Society, the Forest Stewardship

Council (FSC) and EcoCert. The company
will make the production technology avail-
able to competitors, in order to make the
industry more sustainable. //
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Minden masodik
vezeto no az

Unilevernél

Az Unilever menedzsmentszinten
globalisan elérte a nemek kozot-
ti egyensulyt, vagyis soha nem 1a-
tott magas szintre, 50%-ra nétt a
néi vezetdk aranya. A vallalat kilo-
nosen azokban az Uzletdgakban ért
el elrelépést, ahol a nék hagyoma-
nyosan alulreprezentaltak voltak.
A pénzligyi terlleten példaul glo-
balis atlagban, menedzsmentszin-
ten sikertlt elérni az 50%-ot, mig az
Unilever mikodési és technoldgiai
kézpontjanal (UniOps) ez az arany
47%-on all. Az ellatasi lanc esetében
mutatkozott a legnagyobb fejlédés,
itt immar a vezeték 40%-a né.
Hazankban is hasonl6 eredményt
mutat fel a vallalat, raadasul az Uni-
lever Magyarorszag most az Onsza-
balyozd Reklam Testulettel egytitt-
mUkodve iparagi felhivast kezde-
ményezett, melyben tdbbek kézt a
reklamokban megjelend személyek
progressziv, sokoldalt abrazolasat,
valamint a befogadas és a sokszi-
nlség elfogadasat szorgalmazza. //

% Unilever: Every second
manager is a woman

In Unilever's management 50 percent of
executives are now women. The company
made the biggest progress in this domain
in those business lines where women had
been traditionally underrepresented: supply
chain delivered the biggest leap forward,
where 40 percent of leaders are now wom-
en. In finances women'’s share is 50 percent,
while at UniOps - the company's opera-
tions and technology engine — 47 percent
of managers are women. //
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HOGYAN LEGYEN A CEGUNK VONZO MUNKAHELY?

Piackutatasi megoldasok HR problamakra

ingyenes uzleti reggeli - 2020. majus 26. Budapest

Témaink:

1. Mi mozgatja az kiilonb6z6 generaciokat a munkaerdpiacon, milyen
motivacioval lennének elégedettek, mit varnak a munkahelyiiktdl?

2. Hogyan latjak a felvételi eljarasokat az aktiv allaskeresdk, mi tartja vissza a
munkahelyvaltastél az elégedetleneket és mit tehetiink ellene?

3. Milyen kutatasokkal, milyen madszerekkel ismerhetjiik meg a munkatarsak
valodi véleményét?

4. Gyakorlati példak, érdekes el6adasok multinacionalis Partnereinktdl

Jelentkezés e-mailben: adrienn.dorogi@nms-hu.com
Tel.: +36 30 631 9189 e E-mail: attila.seres@nms-hu.com

www.nms-hu.com
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Kapitany Istvan lett a
Menedzserszovetség uj elnoke

A Menedzserek
Orszagos Szo-
vetsége 2020. :
janudr 20-an tar-
totta meg rend-
kivali tisztjito
kozgydilését, és
Kapitany Istvant,

a Shell globalis  Kapitany Istvan

kiskereskedel- elnsk
Menedzserek

mi alelndkét va- Orszagos Szovetsége

lasztottak meg

100%-0s szavazati arannyal
a szervezet Uj elndkének.
Az Ujonnan megvalasztott
elndk mandatuma marcius
8-an kezdddik, és harom év-
re szol.

- Nagy megtisztel-
tetés szamomra,
hogy a Menedzser-
szovetség kozgyU-
|ése a szervezet el-
nokévé valasztott.
Célom, hogy sza-
MOoSs magyarorsza-
gi csUcsvezetdt is
megnyerjek a célja-
ink tdmogatasahoz,
tobbek kdzott arra,
hogy minél tobb feltdrekvé
magyar menedzsert tudjunk
hatékonyan mentoralni és
tamogatni, hogy még na-
gyobb szamban véljanak
meghatdrozé szerepléivé a

regionalis és nemzetkdzi Giz-
leti életnek Magyarorszagrél
indult a karrierem, ezért ter-
mészetes, hogy szeretném
30 éves nemzetkdzi Gzleti
tapasztalatomat megosz-
tani a tehetséges magyar
menedzserekkel - mondta
el nyitébeszédében Kapi-
tany Istvan.

Ajelenlegi Shell globdlis al-
elnoki posztjgban Kapitany
Istvan a vildg legnagyobb —
mobilitasi — kiskereskedel-
mi Uzletdgaért felel, amely
tobb mint 45 000 toltdéllo-
masbol all és tobb mint 80
orszagban van jelen./

N Y

%t Istvan Kapitany elected new president of the National

Association of Managers

On 20 January 2020 the  president, retail of Shell was
National Association of  elected president with 100
Managers elected Istvan Ka-  percent of the votes cast. As
pitany, global executive vice  of 8 March Mr Kapitany is go-

ing to sit in the presidential
seat for three years. He told
that his goal is to persuade as
many Hungarian top manag-

ers as possible to support the
association’s work, e.g. goals
include mentoring talented
young managers. //

Plakatkiallitassal inditja jubileumi
évét a Heineken Hungaria

A Soproni Sérgyar idén 125 éves. A folyama-
tos megujulds és innovacio szerves része a
Soproni Sérgyar torténetének — ezt lizeniaza
,Csapoljunk jobb vildgot”cimU plakatkiallitas,
amely az évfordulé alkalmabdl, 2020. marcius
13-4n, Sopron Varkerulet Féterérél indult or-
szagos korutjara. A kidllitas azt mutatja be,
hogyan tehet a kdrnyezetvédelemért és a
fenntarthatésagért egy olyan nagy multu
vallalat, mint a Soproni Sérgydrat Uzemel-

alapanyagainak hazai beszerzésére. A Soproni
s6rhoz j6 ideje kizarolag Magyarorszagon ter-
mett arpat, a Soproni radlerek izesitéséhez
pedig magyar meggyet és bodzat hasznal-
nak fel. A véllalat beszallitdinak jelenleg 85
szazaléka hazai véllalkozas, ami azt jelent,
hogy a gyar altal foglalkoztatott kdzel 470
munkavallalon kival, a Heineken Hungéria
kdzvetett modon tébb szaz csalad megél-

teté Heineken Hungdria, ugyanakkor
a fogyasztok szerepére is felhivja a fi-

gyelmet.

— Azt szeretnénk, hogy a Heineken le-
gyen a vilag legzoldebb soérgyértdja —
osztotta meg a vildgcég célkitlizését
Geert Swaanenburg, a Heineken Hun-
garia, vezérigazgatdja (képlinkén).

A vezérigazgatd kidllitdasmegnyitdjaban
felhivta fel a figyelmet, hogy a Heine-
ken Hungaria kiemelt figyelmet fordit

A

hetéséhez jarul hozzd./

& Heineken Hungaria starts anniversary year with poster exhibition

Soproni Brewery is 125 years old this
year and the beer company is cel-
ebrating with a poster exhibition,
titled ‘Let’s pour a better world’. The
exhibition started in Sopron on 13

March 2020 and goes on a nation-
wide tour. Its main theme is how
Soproni Brewery's owner, Heineken
Hungaria contributes to environmen-
tal protection and sustainability. At

the opening ceremony new manag-
ing director Geert Swaanenburg told:
they want HEINEKEN to become
the greenest brewing company in
the world.
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Tobb mint 230 tonna kotozott

sonkaval késziil a husvétra a Spar

A hagyomanyosan gazdag druvalaszték
mellett a - fenntarthatosagi szempontokat
is figyelembe vevd — folyamatos termék-
fejlesztésekkel a Spar Magyarorszag tobb
Uj arucikket, huskészitményt és édességet
kindl vasarldinak az idei Unnepre.
A minéségi Ujdonsagokra is fogékony
vevokozonségnek kdszonhetden a
husvéti forgalom bévilésével szamolhat
az aruhazlanc.

— Bar a nagyobb volument hozo Ginne-
pi slagertermékek listdja esztenddk ota
valtozatlan, véllalatunk minden évben fe-
lUlvizsgalja az drukategoridit, igy a folya-
matos megujuldsnak kdszonhetéen tébb
termékkel bévil az aktualis valaszték az
el6z6 évekhez viszonyitva. Ami mindegyik
termékiinkben kozos: a minéség — mond-
ta Maczelka Mark, a Spar kommunikaciés
vezetdje.

A vasarloi igények magas szintl
kiszolgaldsa érdekében a Spar
ennek megfeleléen a husvétot
megel6zd 4-5 hetes periddus-
ban ezt a termékcsoportot 15-20
cikkelemmel béviti az egész év-
ben forgalmazott normal fustolt
aruk mellett, hogy minden arfek-
vésben megfeleld, kifogastalan
minéségl termékeket tudjon
a vasarlok szamara kinalni. igy tébbek
kozott baromfibol készilt flstolt termé-
kekkel és a még népszer(ibb sertésalapu
fustolt drucikkekkel is tovabb szélesedik

hireink #7777

a valaszték A kordbbi tendencidk alapjan
a vallalat szerint az idei slager sonkater-
mék a Spar kdtozott sonka és az S-Budget
fUstolt-fott tarja lesz.

& Spar prepares for Easter with more than 230 tons of tied ham

SPAR’s head of communications
Mark Maczelka informed our mag-
azine that in the 4-5 weeks before
Easter the smoked meat product
category will be expanded with

15-20 new SKUs. Thanks to this,
shoppers will be able to choose
from high quality hams in every
price category. New smoked poul-
try- and pork-based products will

be available in SPAR stores. The re-
tailer forecasts that SPAR tied ham
and S-Budget smoked-cooked loin
will be the biggest hits among ham
products. /

Fogyasztovédelmi referensek jo
gyakorlatait mutatta be a FORE

A Fogyasztovédelmi Refe-
rens Egyesulet 6sszegydj-
totte a fogyasztovédelmi
referensek j& gyakorlatait.

A Fogyasztovédelmi Referens

Egyesiilet tagjai részére online
edukacios lehetoséget nyujt

Els6sorban olyan vallalko-
7450k jo gyakorlatainak be-
mutatasara kerdlt sor, ame-
lyeknek egyre bévil az online ke-
reskedelmi forgalma. A FORE &ltal
szervezett workshopokon Borsfay
Szilvia, a Praktiker Magyarorszag
Kft. fogyasztévédelmi referense
kiemelte, hogy nemcsak az aktiv
értékesitési pontokon, hanem a
webshopokban is van képesités-
sel rendelkezé fogyasztévédelmi
referensik Albert Terézia, az Au-
chan Magyarorszag Kft fogyasz-
tévédelmi referense kitért arra,
hogy a fogyasztévédelmi referen-
sek bevondsaval keresik azokat az
innovativ lehetéségeket, amelyek
a vallalkozasnak és a véasarldknak

is elényére valhatnak (pl. digita-
lis jegyzékonyv, digitélis jotallasi
jegy). Dr. Suhajda Zsuzsanna, a
FORE alelnoke szerint a fogyasz-
t6i bejelentések intézésének fo-
lyamatara vonatkozo jo gyakorlat
az elektronikus kereskedelemmel
kapcsolatos fogyasztoi panaszok
és kifogasok intézésének folya-
matszabélyozasa.

A jé gyakorlatok a www fore hu
honlapon is kdzzétételre keril-
tek

A projekt a Miniszterelnokség és
a Nemzeti EgylttmUkodési Alap
tamogatasaval valdsult meg. //

N I

protection managers

%' FORE introduces the best practices of consumer

A fogyasztovédelmi referensek
feladatainak hatékony ellatasahoz
fontos a valtozd gazdasagi és sza-
bélyozési kornyezetben alkalmaz-
hatd magabiztos kereskedelmi és
fogyasztovédelmi tudas. Szikséges, hogy a képesitésikkel
megszerzett ismereteiket a fogyasztévédelmi referensek fo-
lyamatosan szinten tartsak és bévitsék Ezzel eléseqitik, hogy
az 6ket foglalkoztatd véllalkozés rugalmasan alkalmazkodjon
a megvaltozott fogyasztoi szokdsokhoz, mint példaul a web-
shopos vasarlas elterjedése. Az e-kereskedelem hazankban
is egyre népszer(ibb vasarlasi forma, az utobbi években a
virtudlis térben lebonyolitott forgalom rendkivili mérték-
ben megnétt.

Ehhez a tendencidhoz kapcsolddva a jé gyakorlatok korét
a Fogyasztovédelmi Referens Egyesulet (FORE) e-learning
alkalmazasaval boviti. Ezzel az edukécids lehetéséggel is
segiteni kivanja a tagvéllalatai dltal foglalkoztatott fogyaszté-
védelmi referensek szakmai ismereteinek fejlesztését. (x)

FORE

Fogyasztdvéedelmi
Referens Egyestlet

NP

% Online education for FORE members
The Consumer Protection Manager Asso-  companies to acquire new knowledge.

The Consumer Protection
Manager Association (FORE)
organised a workshop for
sharing the best practices of
consumer protection man-
agers. At the event Szilvia
Borsfay from Praktiker Mag-

yarorszag Kft. revealed that
they have a qualified con-
sumer protection manager
especially for online shop af-
fairs too. Terézia Albert from
Auchan Magyarorszag Kft.
talked about the use of digital

reports and warranty certif-
icates. FORE vice president
Dr Zsuzsanna Suhajda spoke
about regulating the process
of managing e-commerce re-
lated consumer complaints.
Read more at www.forehu.”/

ciation (FORE) has decided to launch an
e-learning programme for members. This
learning opportunity can help the con-
sumer protection managers of member

Today, when e-commerce is spreading
fastin Hungary, companies need to adapt
to the changing consumer needs in this
domain as well. (x)
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Megérkezett a Nestlé

intelligens chatbotja
Mostantdl atfogd tudassal rendelkezd
chatbot segithet azoknak, akik a Nest-
|é Fogyasztdi Szolgalatahoz fordulnak
kérdéseikkel vagy észrevételeikkel. A
Nestella egyedilallo fejlesztésnek sza-
mit hazankban, hiszen a leggyakoribb
témak mellett széles korl ismeretek-
kel rendelkezik az egész termékport-
foliora vonatkozdan.

A chatbot alapvetéen kétféle funk-
ciot lat el: egyrészt a Nestlé Fogyasz-
t6i Szolgalathoz érkezo, 30-féle té-
maban ismeri fel és valaszolja meg a
gyakran ismételt kérdéseket a Mes-
sengeren keresztll, masrészt komp-
lex termékkeresével rendelkezik a
teljes, 756 darabos termékportfdli-
6ra vonatkozdan, amelyhez a Niel-
sen Brandbank adatbazisat hasznal-
ja, tudasa napi szinten frissl.
Nestell4t a Nestlé Facebook-oldalan
keresztll érhetik el az érdeklédék. //

&% Nestlé launches intelligent
chatbot

Consumers can now contact Nestlé's cus-
tomer service via an intelligent chatbot,
called Nestella. The chatbot has two basic
functions: it understands and answers fre-
quently asked questions about 30 different
topics in Messenger, and it also has a com-
plex product search feature for the 756-
item product portfolio. //

Seregi Gyorgy kereske-
delmi vezetével, Kallai
Annamiaria brand ma-
nagerrel és Uj arculattal
inditja 2020-at a Turbd
Diéta. A markat forgalma-
76 15 éves Idealbody Kft.
célja, hogy tovabb novel-
je részesedését a hazai
piacon, emellett az, hogy
nemzetkdzi porondon is
megismertesse, valamint
elérhetévé tegye az étkezéshelyettesitd fehér-
jeturmixokat.

Seregi Gyorgy tobb mint 20 éves tapasztalattal
rendelkezik az FMCG-piacon. Multinacionalis
cégeknél és magyar tulajdonu véllalatoknal,
szamos kategdridban (Pharmavit, Sara Lee
Hungary, Bonbonetti, Vajda Papir) foglalkozott
tobbek kozott kozmetikumokkal, kavé-tedval,
édességekkel, haztartési papiraruval, de még
OTC-termékekkel is.

AW,
Kallai Annamaria
brand manager
Idealbody

Seregi Gyorgy
kereskedelmi vezetd
Idealbody

flzédik.

Kereskedelmi vezetovel és brand
managerrel erosit a Turbo Diéta

- Elsédleges célom, hogy
az eddig megszerzett ta-
pasztalataimmal és tuda-
sommal segitsem a céget
novekedési szandékanak
elérésében. Hosszabb ta-
von bizom benne, hogy
egy regiondlisan is sikeres
és fontos piaci szerepléje
lesziink a fogyokuras ké-
szitmények szegmensének
- mondta Seregi Gyorgy.

A mdrka kiilsé megujulasa, illetve a honlap re-
strukturdldsa a hatékonyabb elérést, tovabba
a célcsoport-specifikus kommunikéciot helye-
zi a kozéppontba,
brand manager felel. A szakért6 érkezésével
Uj lendletet kapott a cég, a frissebb és mo-
dernebb megjelenés, az arculatvaltas teljes
projektmenedzsmentje, valamint a marketing-
folyamatok teljes korU tervezése is az & nevéhez

amelyért Kallai Annamadria,

& Turbo Diéta appoints sales and brand managers

Sales manager Gyorgy Seregi and brand  their Hungarian market share, and to
manager Annamaria Kallai, plus a new  make dietary supplement protein shakes
image — this is how Turbo Diéta is start-  available in the international market too.
ing 2020. The objective of the brand’s ~ Mr Seregi has more than 20 years of ex-
distributor Idealbody Kft. is to increase  perience in the FMCG market (Pharma-

vit, Sara Lee Hungary, Bonbonetti, Vajda
Paper). Ms Kallai gave new momentum
to the company, with a fresher and more
modern image, and a new type marketing
processes. /

Extrakomlos Gjdonsag a Borsoditol

Marcius végétél orszég- =
szerte kaphaté az Uj
Borsodi Hoppy, amely
az Ugynevezett hoplage-
rek kozé tartozik Vagyis
olyan vildgos sor, ami
batrabb komldhasznala-

get, hanem aromékat is

visz a sorbe. Kilonleges  _
kombinacioja a kénnyen
fogyaszthaté Gde lager
és az er6sebben komldzott
felséerjesztést soroknek,

taval nemcsak keser(isé- §

Vuleta Zsolt, a Borsodi Sorgyar
Ugyvezet6je az Ujdonsagrol el-

mondta:

— Rendkivil buszkék vagyunk a
Borsodi Hoppyra, ezzel az Uj s6-
rinkkel egy Uj idészak veszi kez-
detét a Borsodi Sorgyar életében.

B

Az elmult két évben elsésorban
a gyarunk fejlesztésére, a logisz-
tikai rendszerink megujitasara
és a kereskedelmi partnereink-
kel folytatott k6z6s munkara
koncentraltunk Ennek eredmé-
nyeként pedig jelentésen no-
veltiik gydrunk kapacitasat, és

5 tavaly egy stagnalé piacon si-
= kerlt ndvekedniink Egyszoval
leraktuk az alapokat. Most erre
asikerre épitkezve elérkezett az
id6, hogy meglepjik a hazai sor-
kedvelSket egy kilonleges, mégis
kénnyen fogyaszthato, minden al-
kalomhoz ill6 sorrel.

A Borsodi Hoppy elsé tagja egy

olyan portfélionak, amellyel a k-

|6nlegességeket keresé fogyasz-

tokat szeretné a sorgyar megszo-

Brigitte Strellert ne-
vezték ki marcius 1-jé-
tél a L'Oréal Csehor-
szag, Magyarorszag
és Szlovakia Uj Ugy-
vezetd igazgatdja-
nak. Brigitte Streller
kozvetlenil egyete-
mi évei utan csatla-
kozott a kozmetikai
vallalathoz Ausztria-
ban, ahol marketing-
terlleten kezdte meg karrier-
jét Késoébb Franciaorszagban
zénakoordinacios csapatban
dolgozott Az elmult 15 évben
pedig az 6 vezetésével hoztak
létre a szerb és bolgar ledny-
véllalatokat, ezt kovetden
pedig az Adria-Balkdn régio

Brigitte Streller
ligyvezet6 igazgatd
L'Oréal Csehorszag,
Magyarorszag és Szlovakia

Uj regionalis vezeto a L'Oréalnal

o kodzpontositdsat
vezette, amely
nem kevesebb,
mint kilenc pia-
cot foglal maga-
ba Délkelet-Eurd-

paban.
— Ami lenylig6z
és motival a

L'Oréalnal ilyen
hosszu id6 utan
is, az az, hogy
nemcsak az Uzleti sikerek
szamitanak, hanem mas
olyan értékek is egyarant
fontosak, mint az embe-
rek, a szépség, az etika és a
fenntarthatésag. — mondta
el kinevezése kapcsan Brigit-
te Streller

litani./
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& Hoplager from Borsodi

At the end of March Borsodi Hoppy made its nationwide debut: a hoplager from Borsodi Brewery that
perfectly combines refreshing lager with top-fermented beer that contains extra hop. Managing director
Zsolt Vuleta told: the launch marks the beginning of a new era for the beer company, as Borsodi Hoppy is
the first product in a series of special new beer varieties by Borsodi Brewery. //

Irade PYSYy
magazin

%t L'Oréal: New general manager for the region

As of 1 March Brigitte Streller has been appointed general manager of LOréal's operations
in the Czech Republic, Hungary and Slovakia. She leaves her position as general manager
Adria-Balkan for the new job. On this occasion she told: ‘After so many years, | am still
impressed and motivated by LOréal’s philosophy that not only business success matters,
but also values such people, beauty, ethics and sustainability. //



Eipl Vilmos lett a

Coca-Cola connection

menedzsere

Marciustdl a Coca-Cola Magyarorsza- r
gért, Csehorszagért és Szlovakidért
felelés regionalis connection me-
nedzsereként folytatja palyajat Eipl
Vilmos. A médiaszakember az elmult
Ot évben a Dentsu Aegis Network in-
novativ igynoksége, a Vizeum Ugy-

Kilencedszer rendezték meg vi-
lagszerte a Tapldlkozas és Hidra-
tacié Hetét, amelyet itthon 6todik
éve mar a Magyar Dietetikusok
Orszagos Szdvetsége népsze-
rUsit, hogy ezzel is felhivjak a fi-
gyelmet a helyes taplalkozas és
a megfelel folyadékfogyasztas
fontossagdra. Méarcius méasodik
hetében a szovetség az aktualis
jarvanyhelyzetre reagélva az okos
vasarlasrol, a helyes taplalkozasrol

vezetbje volt, 6sszesen tdbb mint |l
Eipl Vilmos

L foa F oz . connection menedzser
A pozicidban Méré Adamot valtot-  coc,-cola Magyarorszag

egy évtizedet toltott a csoportnal.

ta, akit a teljes kdzép-kelet-eurdpai

régio connection menedzserévé neveztek ki.

A dunaharaszti marketingcsapat tagjaként f6 feladata a
magyar, cseh és szlovak piac médiatervezési-vasarlasi és
marketingkommunikacios tevékenységének irdnyitésa,
szoros egylttmUkddésben a brand marketing és a ko-

z0sségimédia-csapattal. /

és a felhalmozott tartds élelmisze-
rek tulajdonsagairol tett kbzzé in-
fografikdkat.

A szakemberek legfontosabb tana-
csa az, hogy évakodjunk a szélsé-
ségektdl, az egyes élelmiszercso-
portokat teljesen mell6z6 csoda-
diétaktdl, a drasztikus koplaldssal

hireink 77774

jaré fogyokuraktol. Ezek ugyanis
nemcsak betarthatatlanok hosszu
tavon, de komoly hidnybetegsé-
gekhez is vezethetnek

Az étkezés nagyon fontos 6rom-
forras, és a fizikai szikségletek
kielégitésén tul a szocidlis érint-
kezésben is jelentds szerepe van,
gondoljunk csak egy csaladi ebéd
alatti beszélgetésre vagy egy ka-
vézassal egybe kotott bardti taldl-
kozdra. Lemondani semmirél nem
kell, de a mértéket, ardnyokat be
kell tartani, ha helyesen szeret-
nénk taplalkozni. A véltoztatas
apro lépéseken keresztil fog tar-
tds eredményre vezetni, amivel
ugy lehet élmény az étkezés,
hogy egyben az egészséglinket
is szolgélja. ./

N Y

manager

As of March Vilmos Eipl is the new
connection manager of Coca-Cola,
who is responsible for the markets
in Hungary, the Czech Republic and

% Vilmos Eipl named Coca-Cola’s connection

Slovakia. In the last five years the me-
dia expert was the managing director
of Vizeum, the innovative agency of
Dentsu Aegis Network. //

;\"'/‘
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they have stockpiled.

The Nutrition and Hydration Week was organised for the ninth time all over the world. In Hungary
the Hungarian Dietetic Association (MDOSZ) has been popularising this event in the last five
years. This special week seeks to call attention to the importance of following the right diet and
drinking enough. On the second week of March — due to the current pandemic situation — the
association published infographics on how to eat and what people should know about the foods

Az Erték és Mindség Nagydij Pa-
lydzat névekvé sikere bizonyitja,
hogy a véllalkozésok is szomjaz-
zék az elismerést. Szikséguk van
arra, hogy gazdasagi vagy kultu-
ralis értékiket fliggetlen szakér-
téi testlet birdlata jol lathatdan
hatdrozza meg, sét azt folyama-
tos ellenérzéssel meg is erdsitse.
Az Erték és Min6ség Nagydij Ta-
nusit6 Védjegy bizalmat sugéroz,

len médon segit az eligazodés-
ban. Hasznaldjat jol lathatdan
kaldnbdzteti meg masok hasonld ruitdl
vagy szolgaltatdsaitol.

Avédjegyek lehetévé teszik a piaci szereplék
szamara a piaci versenyt. A piaci szereplék
termékeiket, szolgaltatdsaikat a védjegyek
révén megkllonboztethetik a versenytérsak
aruitdl, illetve szolgdltatasaitdl. Végsé soron a

az Erték és Mindség Nagydij
. = Palyazati Titkarsag
pozitiv uzenetet hOYdOZ, kozvet- ligyvezetd igazgatoja,

a védjegy alapitdja

védjegy haszndlataval komoly gaz-
daségi hasznot is lehet realizaIni.
Az Erték és MinGség Nagydij Palya-
zati Rendszer célja, hogy elismerje a
palydzaton megfeleld termékek és
szolgaltatasok magas minéségi szin-
vonaldt, és a Kifréi Tanacs anyagi és
szakmai 6sszefogdsaval valdsul meg,
tagjai: a DIAMOND Szervezéiroda Bt,
aHajnal Huskombindt Kft, a Legrand
Magyarorszag Villamos Rendszerek
Zrt, az erdélyi MULINVEST Kft, a Poli-
Farbe Vegyipari Kft, a ProfessionCert
Kft, valamint a SZAM-PONT Szami-
tastechnikai és Oktatd Kozpont Kft.

A Pélyazati Rendszer févédnoke dr. Latorcai
Janos, az Orszaggydilés alelndke.

A pélyazati rendszer minden évben kiemel
egy tarsadalmilag is fontos témakart, az idei
év mottoja: Etkezziink egészségesen, hogy
egészségesen élhessink!

A védjegy hasznalatara nyilvanos, egyfor-
dulds palyazattal jelentkezhet 2020. méjus
27-g.

A pélydzdk 40 palyazati fécsoportban mu-
tathatjak meg talalékonysagukat és szak-
értelmuket Egy palydzé tobb pélyazattal is
szerepelhet, és tobb palyazo is benyujthat
kdz0s palyazatot. A Kiirék Tandcsa dontése
alapjan a legkiemelkeddbbnek itélt palya-
zatok elnyerik az Erték és Minéség Nagydij
Tanusité Védjegy hasznélatat és a kitlintetd
cimet. A palyazati rendszer keretében a Pa-
lydzat Kiirdi Tandcsa, a palyazat kiiroi és a ki-
frékon kival kilonbodzd cégek, intézmények,
szervezetek is felajanlanak kulondijakat.
Az Unnepélyes eredményhirdetés szep-
tember 9-én lesz az Orszaghdz felséhazi
termében.

A Palydzati Felhivas és kdtelezd mellékle-
teinek teljes anyaga a www.emin hu cimen
letdlthetd formdban elérhetd. (x)
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The success of the Value and Qual-
ity Award Programme proves that
enterprises crave for recognition.
They need to have their economic
or cultural value defined and reas-
sured by audits from time to time.

Trust and a positive message —
these are just two of the things
that the Value and Quality Award
Trademark projects, differenti-
ating the winners from other
products and services. Organised

by DIAMOND Szervezdiroda
Bt, Hajnal Hiskombinat Kft,
Legrand Magyarorszag Villamos
Rendszerek Zrt, Poli-Farbe Vegy-
ipari Kft, Romania-based SSM &
SIU Kft, ProfessionCert Kft. and

SZAM-PONT Szamitéstechnikai
és Oktatd Kozpont Kft, this year
the Value and Quality Award
Programme’s motto is ‘Let’s eat
healthy, so that we can be healthy!
Manufacturers and service pro-

viders can enter the programme
until 27 May 2020. The winners
will receive the award in the Hun-
garian Parliament on 9 September
2020.

Learn more at www.emin.hu! (x)
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A Henkel 2040-re szeretne klimapozitivva valni

AHenkel kozzétette a 29 fenntartha-
tésaqi jelentését, amely részletezi a
vallalat elérehaladasat a fenntartha-
tésag kilonbozd tertletein.

2030-ra a Henkel azt a célt tlzte ki,
hogy Uzleti tevékenysége haromszor
hatékonyabb lesz a 2010-es bazisév
kdrnyezeti ldbnyomahoz viszonyitva.
Ez a Henkel fenntarthatdsagi stratégi-
djanak sarokkove. 2019 végére a Hen-
kel mar 56%-kal novelte teljes hatékonysa-
gat A cég a 2020-ra kitzott célok kozdl mar
harmat korabban elért:a CO,-kibocsatas 31

szazalékkal, az egy tonndra juté hulladék 40
szazalékkal csokkent. A munkahelyi egész-
ségvédelem és biztonsag 42%-0s javitasa-

val a Henkel tulteljesitette a 2020-ra kit(izott
célokat. A termék-el&allitdshoz szikséges
tonnankénti vizfogyasztas 28 szazalékkal
csokkent 2010-hez viszonyitva.

2040-re klimapozitiv vallalattd valas
érdekében a Henkel azt tervezi, hogy
2025-re 65%-kal csdkkenti termelésének
szénlabnyomat. 2040-re a Henkel célja az,
hogy a termelés soran felhaszndlt dsszes
fosszilis tizel6anyagot klimasemleges
alternativaval helyettesitse, és a tobblet
szénsemleges energidt dtadja harmadik
felek szaméra.//

& Henkel wants to become climate neutral by 2040

Henkel has published its 29th sustainability
report, which reveals that the company
had increased the efficiency of its business

operations by 56 percent by the end of 2019.
For instance Henkel utilises 28 percent less
water per one ton of product made than

in 2010. In order to become carbon neutral
by 2040, Henkel plans to reduce its carbon
footprint by 65 percent by 2025. The com-

pany’s goal is to substitute all fossil fuels
used in production with a climate neutral
alternative. //

Palackbol lett palackban a Romerquelle

A Romerquelle dsvanyviz 100%-ban Uj-
rahasznositott mtanyagbdl készilt pa-
lackban lesz kaphatd tavasztél Magyar-
orszagon. A cimkéjén olvashat¢ felirat, a
,Palackbdl lett palack” azt jelenti, hogy a
Rémerquelle csomagoldsanak volt korabbi
élete: mar kidobott palackok visszagyUjté-
sével és Ujrahasznositasaval gyartottak Es
mivel 100%-ban Ujra is hasznosithatoak,
ezért a fogyasztok is segithetnek abban,
hogy visszakeruljenek a korforgasba.
Ezek az un. rePET-ek itthon Ujdonsagnak
szamitanak, igy ez a bevezetés jelentds
lépés a Coca-Cola véllalat — amely port-
folidjaba az dsvanyvizmarka is tartozik —
fenntarthatdsagi stratégidjaban.

— A mi teljes hazai portfolionkban atlago-
san 24% a palackjainkban az Ujrahasznosi-
tott mlianyag mennyisége, de folyamato-

san noveljik az ardnyt. Az, hogy hamaro-
san az egyik termékinket mar 100%-ban
Ujrahasznositott palackban kindljuk, t6-
kéletesen illeszkedik a Hulladékmentes
Vildg stratégidnkhoz Ennek tobbek kozt
a célja, hogy 2030-ra ugyanannyi miianyag
palackot és aludobozt gydjtsiink vissza,
mint amennyit értékesitlnk; illetve, hogy
ugyanekkorra minden palackot 50%-ban
Ujrahasznositott anyagokbdl allitunk elé
— mondta Szlcs Judit, a Coca-Cola Ma-
gyarorszag kommunikacios és fenntart-
hatéséagi vezetdje. /

N 12

From this spring Rdmerquelle mineral
water will be available in Hungarian
shops in 100-percent recycled plastic
bottles. The label says ‘Bottle made from
bottles’. These rePET bottles are new

% Romerquelle mineral water bottles made from bottles
to the Hungarian market. Judit Szlcs,
communications and sustainability lead
of Coca-Cola Magyarorszag told: on av-
erage 24 percent of the bottles are recy-
cled plastic in their Hungarian portfolio,

but the company keeps increasing this
proportion. By 2030 Coca-Cola plans
to collect as many bottle and cans as
they sell, and to make bottles from so
percent recycled plastic./

Készul Bruce Williss

Folytatja az egylttmukodést Bruce Willisszel
a Hell Energy, a vildg egyik legismertebb és
Magyarorszag piacvezetd energiaital-mar-
kdja. A szupersztar Ujabb két évig lesz a Hell
globdlis rekldamkampanydnak arca. A Hell Uj
kampanyfilmjét marcius elején kezdik forgat-
ni New Yorkban, ebben a Hell energiaitala
mellett a Hell Energy Coffee is megjelenik.

- Két évvel ezel6tti vélasztasunk sikerét leg-
inkabb a fogyasztdink visszajelzése mutatja,
hiszen ¢k dontenek nap mint nap a ked-
venc energiaitaluk mellett. Bruce Willisben

zel a Hell gj reklamfilmje

rdadasul megvan mindaz, amit a HELL mérka
is képvisel: eré, dinamizmus és merészség.
Az elmult idészak kozos munkaja abban is
megerdsitett minket, hogy a mindség iran-
ti elkdtelezettséglink is hasonlo, igy nem is
volt kérdés a folytatas — mondta Pantl Péter,
a HELL ENERGY nemzetkdzi kommunikacids
és marketingigazgatdja.

Az Uj rekldamszpotban a hollywoodi sztar
tarsa a 6,6 millidrdos nézettségu,Despaci-
to"klipbdlismert gydnyord modellszinésznd,
Zuleyka Rivera lesz. 7/

N 2

In early March Hell Energy — one of
the world’s most famous energy drink
brands and market leader in Hungary
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— started shooting a new commercial
with Bruce Willisin New York. The Holly-
wood actor will be the face of the HELL

& Hell shoots new commercial with Bruce Willis

brand for another two years. HELL EN-
ERGY’s international communications
and marketing director Péter Pantl told:

Bruce Willis represents strength, dyna-
mism and bravery, just like the HELL
brand.



Voros Sorrel ujit a Dreher 24

A Dreher kiszélesiti az
alkoholmentes sorpia-
cot: a vallalat szakem-
berei egy Vords Sorrel
nyujtanak Uj alternati-
vat a fogyasztoknak Az
egyedi eljdrassal készil6
fézet sotétebb szinével
és markansabb izével
eltér mindentdl, amit
eddig az alkoholmentes
sorok piacan megszok-
hattunk.

Ajellegzetes izl alkohol-
mentes s6r marcius elején kerdlt
a boltokba. A sorlevet infuzids
cefrézéssel készitik, majd specidlis
élesztét hasznalnak, amely segit-
ségével extrém alacsony alkohol-
termelés mellett is megjelennek

az erjesztéskor keletkezd
izkomponensek.

— A Dreher24 Voros Sor-
rel tobb vélasztési lehe-
téséget kivanunk biz-
tositani azoknak, akik
valoddi soriz élményt ke-
resnek alkoholmentes
véltozatban — mondta
Négyesi Fruzsina, a ha-
zai markdk marketing-
vezetdje.

Kereskedelmi forgalom-
ban a termék 0,5 literes
dobozban és tivegben lesz kap-
haté. A markabevezetést kdzte-
rileti, digitdlis és kdzdsségimé-
dia-kommunikacio, PR, erés bolti
kommunikacid, valamint minta-
sz6ras tamogatja. /

Az elmult egy évben a 18-65
éves magyar lakossag 10%-a
vett fel személyi kdlcsont, és
2017 kozepe 6ta folyamatosan
né a személyi kolcsont igény-
|6k ardnya — dertl ki a Cofidis
az elmult tiz évet vizsgald Hitel
Monitor kutatdsabdl, amelyet a
cég marcius 11-én tartott sajto-
tajékoztatdjan ismertetett.

A Hitel Monitor 2020 febru-
ari felmérése szerint véltozik
a fogyasztasi magatartas, Uj
trendek korvonalazédnak a
piacon. Ma a lakossag csupan
egynegyede elutasito a hite-
lekkel szemben. A fogyasztok
tudatosabbd valtak a hitelfel-

hireink 77774

vétellel kapcsolatban, az 6sz-
szehasonlitd oldalak térnye-
rése, valamint a devizaalapu
hitelekkel kapcsolatos nega-
tiv élmények is erésitették ezt
a magatartast.

A tanulmany rdmutat: mig az
évtized elején az eladdsodas
és az anyagi nehézségek voltak
gyakrabban a hattérben, az el-
mult években mér jellemzéen
nem a haztartasi koltségvetés
sz(kossége alakitja a személyi
kolcson felvételét. Jellemzéen
lakas-, valamint autévasarlas,
lakberendezés esetében figyel-
heté meg a kolcsonigénylési
kedv ersodése. //

¢ Red Beer from Dreher 24

A\‘IV/A

Y

Dreher rolls out an alcohol-free Red Beer. The product’s colour and characteristic taste make it
very different from any other alcohol-free beer. Red Beer appeared on store shelves in 0.5-litre can
and bottle format in early March. Fruzsina Négyesi, marketing manager of the brewery's Hungarian
brands told: Dreher 24 Red Beer offers a real beer experience in the alcohol-free segment. //

According to the Loan Monitor survey of Cofidis from February 2020, in the last 12 months
10 percent of 18-65 year old Hungarians took out a personal loan. Since 2017 the number of
personal loan applicants has been growing — the company revealed at a press conference
held on 11 March. Today only one quarter of the population are against loans. //
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A magyar vasarlék 68%-a az eredeti mar-
két valasztana az utdnzat helyett — derdlt
ki a Pilsner Urquell megbizésabdl készitett
Nagy Eredetiség Tesztbdl. A reprezentativ
felmérésben a megkérdezettek tobbsége
leginkabb gyodgyszerbdl és élelmiszerbdl
ragaszkodik az eredeti termékekhez, de a
ruhdk és a muszaki cikkek esetében mar
kevésbé véalogatos. A felmérésbdl az is ki-
derdlt, hogy az eredeti sort a csehekkel
kapcsoljuk 6ssze, a magyarokrol pedig
a paprika és a gulyas jutnak esziinkbe. A
megkérdezettek tdbbsége szamara legin-
kdbb az ize tesz igazén egyedivé egy sort,
de 42 szdzalékuk a valtozatlan receptet
jelolte meg kritériumként. A vélaszadok
tébbsége tudta, hogy a Pilsner Urquell az

eredeti pilsner sormarka.
Mdrcius 2-an a vildgon elészoér Magyar-

N Y
Y

orszagon, majd azt kdvetden Lengyelor-
szagban indult el az eredetiség jegyében
a Pilsner Urquell ¢j reklamkampénya. //

Pilsner Urquell's Great Originality
Test has revealed that 68 percent of
Hungarian consumers would choose
the original brand instead of a copy.

According to the representative sur-
vey, the majority of respondents want
the real thing the most when it comes
to buying drugs and food. The study

also revealed that we associate origi-
nal beer with the Czech Republic, and
most people know that Pilsner Urquell
is the original pilsner. //

Tobbletforgalommal zarta 2019-et

a Wiesbauer-Dunahus

A nehéz gazdasagi korilmények ellenére

Karl Schmiedbauer kereskedelmi tandcsos,

a Wiesbauer Holding Rt vezetéségi elndke
— pozitivan értékelte a magyar lednyvallalat,
y a Wiesbauer-Dunahus 2019-es forgalmanak
novekedését Az 5,1 millidrd forintos évi forga-
lommal 4%-0s emelkedést tudtak elérni.
A Wiesbauer-Dunahus Ugyvezetd igazga-
téja, Henry Heumann szaméra aggodalmat
okoz a jelenleg is keringd sertéspestis, vala-
mint a magyar allami valuta 8szi romldsa. A
bevételtobblet egy része a magasabb eladasi drakra vezethetd
vissza, azonban még igy sem fedezi a nyersanyag, mindenekel&tt

r

|

Henry Heumann
ligyvezeté igazgatd
Wiesbauer-Dunahus

a sertéshus er6sen megemelt beszerzési arat. Ezeket az oridsi ar-
emeléseket az élelmiszer-kereskedelem csak tul késén, illetve csak
részben tudta kiegyenliteni.

Ezen negativ piaci alakuldsok kiegyensulyozasara a Wiesbau-
er-Dunahus a tavalyi évben egyrészt néhany érdekes fejlesztést
dobott piacra, masrészt rekldm- és marketingtevékenységekkel
szolitotta meg a vasarlokat. /

& Wiesbauer-Dunahus ended 2019 with a sales increase

Sales by Wiesbauer-Dunahus increased by
4 percent and reached HUF 5.1 billion in
2019. Managing director Henry Heumann
told that part of the sales growth was the
result of increased sales prices, but even this

wasn't enough to offset the higher price of
pork purchased by the company. Wies-
bauer-Dunahts reacted to this situation
by launching interesting new innovations
last year./

Kilencvenéves Magyarorszag legismertebb Medvéje

A vildgujdonsagnak
szamito, ugyneve-
zett dobozsajtot
Stauffer Frigyes
sajtkészitd mes-
ter 1925-ben hozta

el Magyarorszagra.
A kezdeti sikerek utan

a csomagolasra rakerilt a ké-
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Ujrairta annak torténe-

répa és Ame-
rika szamos
orszagaba
exportaltak
a terméket
egészen az
allamositasig,
amely teljesen

tét. A Pannontej Rt. — ma mar Savencia
Fromage & Dairy Hungary Zrt. néven —a
mai napig Répcelakon gyartja a kdrdobo-
z0s Medve sajtokat.

Az Gnnepi év nem mulhat el egy, a hés-
kort idéz¢ elem felidézése nélkul. A Medve
sajt ugyanis — marciusban, limitalt kiadas-
ként — az ikonikus, klasszikus csomagola-
saban jelent meg az Uzletek polcain./

szit szlléhazajanak cimeralla-

ta, a svajci Bern kantonjanak medvéje, és
igy, 1930-ban megsziletett a min&ségi
nagylyuku sajtbél készilé Medve sajt. Péar
évvel késébb a répcelaki gyarbol mar Eu-
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& Hungary’s most famous bear is 90 years old
Medve cheese — the popular
product with the classic bear
image on the round box packag-
ing — was first made in Hungary

in 1930. Pannontej Rt., which is
now called & Dairy Hungary Zrt,
is making Medve cheese at the
same place, Répcelak, as 9o years

ago. In March the product could
be found on store shelves in the
iconic old packaging as a limited
edition series. //



A MAGYAR TERMEK Non

Osszefogva fejlesztenek
uj termékeket a védjegyhasznalok

Azt, hogy a Magyar
Termék mar tobb,
mint egy védjegy, mi
sem bizonyitja job-
ban a védjegyhasz-
nald cégek kdzosen
megvaldsitott ter-
mékfejlesztéseinél.
Molnar Eva, a Gyula-
hus Kft. belkereske- Cylahis
delmi vezetdje arrdl

szamolt be, hogy

éppen egy Magyar Termék-
rendezvényen kerllt szoba a
szintén védjegyhasznalé Tatar
Pékséggel vald egyuttmiiko-
dés lehet6sége. Az btletet ko-
7065 fejlesztés kovette, ennek
eredménye lett a Gyulai csipds
kolbdszos tekercs. A tésztéra
szort morzsalékos kolbasszal
késziil6 fagyasztott, helyben
sUtott termék 2019 dta mar
kaphato egy diszkontlancban
és szamos pékségben. A két
céq fejlesztésével létrejott U
finomsag hasznalhatja a Gyulai
nevet és markajelzést.
Molnér Eva egy mésik példat
is megemlitett arrél, hogyan
hozhat Uj Uzleti lehet6ségeket,
termékeket a Magyar Termék
védjegyhasznaldinak egyltt-
mkodése. Fejlesztései ered-
ményeként a Gyulahusnak si-
kerdlt adalékmentes kolbdszt
készitenie Ezzel az Ujdonsaggal
nemcsak a hazai boltok pol-
cain sikerlt mar megjelenni,
hanem felhasznélasaval a Ma-
gyar Termék egy masik partner-
cége is tovabb tudta fejleszteni
a mentes termékcsaladjat.

Molnar Eva
belkereskedelmi vezeté

Tothy Judit
marketing- és beszerzési
igazgato

Europe Gastro

Tothy Judit, a védjegyes Hello
Food készételeket gyartd
Europe Gastro Kft. marke-
ting- és beszerzési igazgatdja
elmondta, hogy az adalék- és
tartdsitoszermentes termé-
keiknél az alapanyag sem
tartalmazhat ilyen 6sszetevé-
ket, igy fontos volt szamuk-
ra a Gyulahus megtalélasa.
A nekik szikséges mennyi-
ségben ugyanis a gyulai cé-
gen kivil idehaza mds nem
gyart adalékmentes kolbészt.
A Gyulahussal megvalésult
egyUttmkodés segitségé-
vel mar adalékanyagmentes
Jokai bablevest és kolbaszos
lecsét is tudnak kindlni.

A 18-féle Hello Food készétel
tobb ldncban is megvasarol-
hatd, és ezen felll a Europe
Gastro a Penny Marketnek is
készit hasonldan magas szin-
vonalu termékeket Jolenni né-
ven. A laktoz- és gluténmentes
készételeket is gyartd tarsasag
folyamatosan dolgozik kindla-
tanak bévitésén, ennek ered-
ményeit hamarosan mar a
vasarlok is élvezhetik 7/

rofit Kft. hirei
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Nagy jatékos nyerte a
Magyar Termék egymillio forintjat

Tobb mint 300, tobbnyire a
helyi Spar-Uzletben vasarolt
termék kodjaval regisztralt az
a jatékos, aki megnyerte a Ma-
gyar Termék egymillié forin-
tos nyereményakciojanak fé-
dijat A hevesi Katona Agnes
a budai Allee bevasarlokoz-
pont Interspar-tzletében
tartott dijgtadén elmondta,
hogy ugyan rendszeresen
részt vesz ilyen jatékokon,
de ilyen nagy nyereménye
most volt elészor.

Benedek Eszter, a Magyar
Termék Nonprofit Kft. tgy-
vezetdje szerint Ujra kiemel-
kedéen népszerl
kozosségi  nyere-
ményjatékot sike-
rilt szervezni, amit a
csatlakozd cégek és
a jatékosok szama is
mutat. Az 8szi akcio
ismét telthdzasnak
bizonyult, hiszen 15
védjegyhasznald vett ben-
ne részt. A Spajzolj és nyerj!
kampanyban mindenki meg-
tolthette a virtudlis kamrajat
védjegyes arukkal, és akinek
megtelt 5 polca, az indulha-
tott a fédijért, mikdzben mar
egy védjegyes termékkel is
jatszhattak a vasarlék a napi
és heti nyereményekért.

A Magyar Termék Ugyve-
zetdje szerint j6 dontésnek
bizonyult az éven bellli két
nyereményakcié inditasa,
tovabba az 6szi jaték meg-
hosszabbitasa, bevonva a ka-

racsonyi idészakot is, mert az
utolsé héten kimagasloé volt
a kodfeltoltési kedv, amely
Osszességében is nagyobb
volt az akkor rekordot jelen-
6 2018-asnal. A kodfeltoltés is
emelkedést mutat a 2018-as
promocidhoz képest. 2019-
ben a két promocion egyt-
tesen 221 ezer terméket vasa-
roltak, s 159 ezer blokk- (AP)
kodot toltottek fel. Az ak-
ciokban regisztralo egyedi
jatkosok szama meghalad-
ta a 41 ezret, ami csaknem
50 szazalékkal tobb az el¢zé
évinél. Kivald eredménynek
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tartja, hogy egy jatékos atlag-
ban csaknem hatszor jatszott,
mig az el6z6 évben még csak
négyszer.

Az idén a 2019-es siker utan
ismét két nyereményakciot
szervez a Magyar Termék,
ezek kdzul az elsé tavasszal
indul hat cég részvételével.
A Felfedezé névre keresztelt
jatékban nemcsak a nyere-
meényekért széllhatnak harc-
ba a vasarlok, hanem hasz-
nos informaciokhoz jutnak
a résztvevé markakrol és a
Magyar Termékrél is. //

& Keen player wins one million forints in the

pr\vdird

& Trademark users team up to develop new products

Eva Molnar, commerce manager of Gyulah(s Kft. has reported that they successfully developed
an additive-free sausage. Thanks to this another Hungarian Product partner company was
able to expand its additive-free product range.

Judit Tothy, marketing and procurement director of Europe Gastro Kft. - the manufacturer
of Hello Food ready meals - told that Gyulahs is the only Hungarian company that can
produce enough additive-free sausage for them. Now her company can make Jokai bean
soup and lecso (a kind of Hungarian tomato-pepper stew) as well!

Hello Food's 18 different ready meals are available in many retail chains, plus it is also the
company that makes Jolenni products for Penny Market. Europe Gastro Kft. also manufactures
lactose- and gluten-free food. //

Hungarian Product prize game

Agnes Katona won the main prize, HUF 1 million in the Hungarian Product prize game.
She registered to play with more than 300 product codes - purchased mostly in SPAR
stores in Heves. At the prize presentation ceremony, which was held in the INTERSPAR
store in the Allee shopping centre in Buda, Hungarian Product Nonprofit Kft.s managing
director Eszter Benedek told: the autumn prize game promotion was a great success and
it proved to be a good idea to do two campaigns a year.

In 2019 no less than 221,000 products were purchased in the two promotions and 159,000
AP codes were uploaded. More than 41,000 shoppers registered to play - 50 percent more
than in the previous year. On average one player played almost six times (in the previous
year this number was only four). //
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A biometrikus azonositasban
jobban hisznek a magyar
kartyatulajdonosok

A Visa Uj kutatasa szerint a magyar fogyasz-
tok biztonsagosabbnak és kényelmesebb-
nek érzik a fizetések ujjlenyomattal vagy
mas biometrikus eszkézokkel torténd hi-
telesitését, mint a hagyomanyos modsze-
reket. A megkérdezettek 90%-a az ujjlenyo-
mat-felismerést tartja a legbiztonsagosabb
hitelesitési formanak, amelyet szorosan ké-

vet a retinaazonositas. A kényelem szintén
nagy szerepet jatszik a biometrikus meg-
oldasok novekvd népszertségében, hiszen
majd minden 6tadik vasarld (19%) szaki-
totta meg mar online vasarlasat, mert nem
emlékezett a jelszavara.

A kutatas felfedett olyan lehetséges bizton-
sagi kockazatokat is, mint példaul az adat-
és személyazonossag-lopas vagy csalard

minden, 61%-uk pedig tobb fidkjahoz is
ugyanazt a jelszot hasznalja, igy egy esetle-
ges hackertamadas esetén tobb visszaélés-
sel szemben is védtelenné valik.
A biometrikus adatok egyre hangsulyosab-
ba valnak napjainkban, a masodik pénzfor-
galmi iranyelv (PSD2) erés tgyfél-hitelesi-
tést (SCA) el6ird kovetelményeinek kdszon-
hetGen. A rendelet
felszolitja a ban-
kokat, hogy szigo-
ribban ellenériz-
zék az online fize-
tések soran, hogy
azokat valoban a
torvényes kartya-
tulajdonos hajtja-e
végre — kétféle el-
lendrzést kovetel-
ve a fogyasztotol.
A biometrikus hitelesités — a fogyasztd egy
regisztralt és dsszekapcsolt eszkdzon keresz-
tlil toreénd azonositasa — két faktornak sza-
mit, igy gyorsan és egyszer(ien teljesiti az
SCA kovetelményeit.
A Visa tovabbra is azon dolgozik, hogy fej-
lessze és inspiralja a piacot a minél fejlet-
tebb autentikaciés megoldasok kidolgoza-
sara és a fizetési biztonsag jovojének meg-
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Online konnyen
atverhetok vagyunk

Ha min&ségi probléma mertl fel online vasarlas soran, akkor
Eurdpaban a vasarlok 89 szazaléka legalabb egyszer megpro-
bal kompenzaciot, pénzvisszafizetést kérni, és csupan 6 szaza-
|éka hagyja annyiban a dolgot. Ehhez képest Magyarorszagon
kozel haromszor ennyien (17%) torédnek bele automatikusan
a veszteségbe — dertl ki a Vatera friss felmérésébdl, amelyet
a marcius 15-i Fogyasztovédelmi vilagnap kapcsan készitett.
Az online piactér hazai kutatasanak eredményei szerint a va-
laszadok kétharmada (68%) tapasztalt mar minéségi prob-
[émat termékkel kapcsolatban, sét, minden tizedik vasarlo
tobbszor is kerdlt ilyen helyzetbe. Sokszor tovabbi lépések
nélkil elfogadjak a helyzetet a magyar vasarlok, mivel a ki-
tolték tobb mint felével tortént mar meg, hogy kovetkez-
mény nélkul maradt egy karbejelentés (56%). A megkérde-
zett karosultak kozel felével (44%) eléfordult, hogy vissza-
kapta a termék arat reklamacié utan, 37 szazaléka részesilt
valamilyen kompenzacidban, és harmaduk tapasztalt olyat,
hogy a szallitast is és a terméket is téritette az elado. A kel-
lemetlenséget tapasztalt valaszadokat legutobb atlagosan
19 223 forint értékd kar érte.

Pedig tobb lehetdségiink van ellentételezésre, mint gondol-
nank. A Vateran példaul az eladok altalaban maguk kartala-
nitjak a vasarlokat, de ha mégsem sikertil megegyeznitik, az
online piactértdl is kérhetnek kartalanitast a magyar piacon
egyedlallo vevévédelmi program keretében. Igy, ha miné-
ségi probléma merlt fel az aruval kapcsolatban, a vasarlé
kompenzaciét kérhet a Vateratdl 50 000 forintig. A tavalyi év
soran tobb mint 1 millié forintot forditott erre a vallalat. //
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% We can be cheated easily online

tevékenységek. Az online vasarlok 12%-a

hatarozasara. //

R'VA

% Hungarian bank card holders trust biometric identification more

Research by Visa has found that Hun-
garian consumers think fingerprint
and other biometric authentications
are safer and more comfortable than
the traditional methods. 90 percent

ognition is the safest. Convenience
matters a lot, too, as 19 percent of
consumers already interrupted an
online buying process because they
couldn't remember their password.

and simply satisfies strong customer
authentication (SCA) criteria. Visa is
busy developing and inspiring the
market for better authentication
solutions, and for shaping the future

If there is a problem with the qual-
ity of products purchased online,
89 percent of European consum-
ers ask for compensation or their
money back, and only 6 percent
do nothing. However, in Hungary
17 percent don't make a complaint
in cases like this — reveals a survey
conducted by Vatera for 15 March,

of respondents said fingerprint rec  Biometric authentication

quickly  of secure payments./

World Consumer Rights Day.

68 percent of respondents have
already had quality problems
with products bought online. On
Vatera usually it is the sellers that
pay compensation if shoppers
feel they have been cheated, but
customers can ask for compen-
sation from Vatera up to HUF
50,000 if there is a quality prob-
lem. //

Profit helyett birsag varhat az ovatlan webaruhazakra

Az internetes kereskedelem latvanyos béviilésé-
re a hatosagok is odafigyelnek, a hazai online tz-
leteknek igy egyre bonyolultabb jogszabalyokkal
kell megkuizdenitk — hangzott el a digitalis érté-
kesitési csatornak jogi kihivasairdl sz6l6 EY-ren-
dezvényen.

Magyarorszagon az illetékes hatosagok altal tize-
meltetett sulyos jogsértést elkdvetd webaruha-
zak nyilvantartasaban jelenleg tobb mint 600 on-
line izlet neve szerepel. Az elmarasztalt tzemel-
tetéknél legtobb esetben szallitassal, elallassal és

nek akar 10 szazalékat is elérheti. A Fogyasztové-
delmi Hatésag vizsgalata esetén ez a tétel a net-
t6 arbevétel 5 szdzalékara, legfeljebb 500 milli6 fo-
rintra righat.

— Az innovativ megoldasok mar nem a tavoli jo-
Vo jelentik: a vallalkozasok a mesterséges intel-
ligenciat alkalmazo, akar értékesitést is el6segitd
technoldgiakkal egyre tobbszor probaljak moder-
nizalni folyamataikat, igy elkertlhetetlen, hogy az

e-kereskede-
lem nélkiloz-
hetetlen eszko-
zeivé valjanak
— tette hozza
dr. Jagicza Ga-
bor lgyvéd, az
EY senior me-
nedzsere. //

N

@ Fine instead of profit for online shops caught with irregular operations

jotallassal kapcsolatos problémak meriiltek fel. A
jogszer(itlen tzletmenettel sokat kockaztatnak a
vallalatok. A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) bir-
saga ugyanis a vallalkozas éves netto6 arbevételé-
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EY has organised a programme where  Authority (GVH) can fine them up to 10 HUF 500 million. Lawyer Dr Gabor Jagicza,
experts spoke about the regulations Hun-  percent of their net annual sales revenue.  senior manager of EY added that many
garian online shops must comply with. A National Consumer Protection Au-  companies are already using artificial in-
Companies are risking a lot with irregular  thority inspection can result in a fine up telligence technology to support sales. ///
operations, as the Hungarian Competition  to 5 percent of net sales — but maximum
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Brutto 625 milliard forintért vasaroltunk tavaly a hazai webaruhazakbdl

A GKI Digital és az Arukeres6 marcius 11-én
publikalta a magyar online kiskereskedelmi
piac 2019-es eredményeit: a hetedik éve ke-
sziil6, szektorszintii felmérés alapjan a ha-
zai online kiskereskedelem 2019-ben elérte
a brutto 625 milliard forintos éves forgalmat,
ami mintegy 16%-kal muilta feliil a 2018-as
szintet. Az online értékesités adja a teljes ma-
gyar kiskereskedelmi forgalom 6,3%-at.

A CKI Digital lakossagi mérései szerint TR
2019-ben az aktiv internetezd felnéte yngital

z8en 1-3 dras idSintervallumokat is megadnak, és
ha ez nem lenne elég, a vasarlo direktben is egyez-
tethet a kézbesitést vegz6 futarral.

Ezzel parhuzamosan a logisztikai szolgaltatdk al-
tal lizemeltetett csomagpontok szerepe tranzak-
cidarany tekintetében tovabbra is csokken (két év
alatt 19%-os részesedésrdl 16%-ra). Bar orszagszer-
te mintegy 5000 kiskereskedelmi egységben érhe-
16 el legalabb egyféle csomagponti szolgaltatas, a

lakossag 55%-a, mintegy 3,3 millié f&
vasarolt online terméket.

A hazai online kiskereskedelem fejl6-
désének jelenlegi legfontosabb mo-
torja a vasarlasi gyakorisag folyama-
tos béviilése. Az egy fére jutod éves,
online rendelésszam 10%-os emelke-
dést kovetden, 2019-ben elérte a 13,2
online vasarlas/f6 szintet, mikdzben
az atlagos vasarloi kosar mérete csak
az inflaciot némileg meghaladé mér-
tékben bévilt, bruttd 14,4 ezer forint
kordl alakult. Az éves atlagos koltés pedig dsszes-
ségében megkozelitette a bruttd 190 ezer forintot.
A magyar vasarlok 2019-ben tébb mint 43 mil-
li6 rendelést adtak le belfoldi e-kereskedéknek,
és mintegy 17 milliét hataron tdli — féleg kinai —
webaruhazaknak. Ugyan a belfoldi online rende-
|ések kapcsan egyre gyakoribb a személyes atvé-
tel, de az online rendelések 60,5%-a még igy is va-
lamelyik logisztikai szolgaltatd megoldasan keresz-
tl jut el a vasarlokhoz (pl. hazhoz szallitas vagy
csomagpont, csomagautomata).
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Tovabb er6so6dott a hazhoz szallitas

Kézbesitési, atvételi megoldasok kozil a magyar
vasarlok a leggyakrabban 2019-ben is a hazhoz
szallitast valasztottak — ez a megoldas adta a
2019-ben teljesitett online tranzakciok 52%-at.
Az elmlt évek soran a szolgaltatas sokat fejlo-
dott: tervezhetébbé, kiszamithatdbba valt a va-
sarlok szamara. Legtdbbszor mar nem kell egész
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hal6zatok mérete érdemben nem tudott bévdlni
az utdbbi 2 évben.

A magyar online kiskereskedelemben is egyre er6-
teljesebben érezteti hatasat az a nemzetkozi trend,
hogy a kereskedelemben mar ismert, meghataro-
20 kereskeddk 6sszekotik online aruhazukat az
altaluk tzemeltetett bolthalozattal. A kereske-
d6 szempontjabdl a fenntarthatd novekedéshez
elébb vagy utobb elengedhetetlen a vasarloval
valo személyes tallkozas lehet6ségének biztosi-
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tasa, ez raadasul a két fél kozotti bizalomépités-
hez és a kereskeddi marka erdsitéséhez is nagyban
hozzajarul. Az online és hagyomanyos csatorna
otvozésének legnyilvanvalobb példaja a,click and
collect” néven futo vasarlasi mod, amely tulajdon-
képpen az Uzletek és a kdzponti webshop integ-
ralt kezelését jelenti: igy a fogyasztok online ren-
deléseiket az altaluk megjeldlt tizletben vehetik at.

Fejlesztések az atjarhatosagért
Az online és offline csatornak atjar-
hatosagat célzo fejlesztések olyany-
nyira felgyorsultak, hogy a trendeket
kovetni akaro, tisztan csak online aru-
hazként indulé kereskeddk is hagyo-
manyos Uzletek, atadopontok, be-
mutatotermek létesitésébe kezdtek.
Ezeknek koszonhetben 2019-ben a
magyarorszagi online rendeléseknek
tobb mint 27%-at a vasarlok szemé-
lyes bolti atvétellel kérték. A szemé-
lyes atvetel jelent6sege pedig forga-
lomaranyosan még szembet(inébb:
a teljes online kiskereskedelmi forgalom mintegy
80%-a tobbcsatornas kereskeddknél realizalodik.
Az e-kereskedelemben érdekelt futarcégek tobb-
sege a hazhoz szallitas mellett a csomagponti (és
esetleg csomagautomatas) szolgaltatasat is folya-
matosan fejleszti. Az 5 legnagyobb belfoldi logiszti-
kai szolgaltato mindegyike (MPL, GLS, DPD, Sprin-
ter, Express One) lizemeltet mar sajat csomagpont-
halézatot is, kettének pedig emellett csomagauto-
matai is vannak (MPL, GLS). //

ks Hungarians spent gross 625 billion forints in online shops last year

nap a futart varni, a logisztikai szolgaltatok jellem-

GKI Digital and Arukeresd published the
2019 results of Hungarian online retail on
11 March. Sales reached gross HUF 625 bil-
lion, surpassing the 2018 level by 16 percent.
Online’s share in toral retail sales was 6.3 per-
cent. According to CKI Digital, 55 percent of
active internet using adults — approximately
33 million people — made online purchases
last year. The number of per capita purchases
was up 10 percent and reached 132, and the
average basket value was gross HUF 14,400.

Home delivery was the most popular: 52 per-

cent of online purchases were delivered this
way in 2019. Parcel delivery companies typi-
cally name 1-3 hour time slots when the buy-
er has to be at home. Pick-up points operated
by delivery firms saw their share drop from 19
to 16 percent (calculated as a proportion of
transactions). The international trend prevails
in Hungary too: major retailers are connect-
ing their online shops with the physical store
chains they operate. A good example of this is
‘click and collect, which basically means the
central management of stores and the online

Erteni és élményt adni

Miért tekintik kulcsfontossagu fel-
adatuknak a nemzetkozi és a hazai
piac meghatarozo szerepléi az egye-
di tgyfélélmény kiépitését? Hogyan
hasznalhatjuk az élményvasarlasban
és az lgyfélfokuszu folyamatokban
rejlé lehetéségeket bevételnovelés-
re vallalkozasunknal? Tobbek kozott
ezekre a kérdésekre keresték a valaszt
a LogiNet, a Liferay és az IFUA Hor-
vath & Partners kdzos, kozelmultban
szervezett rendezvényének résztve-

véi. A beszélgetésen az UNION Biz-
tositd, a Takarékbank, a K&H Bank
Zrt, a Bookline és a Nestlé egy-egy
vezetd képvisel6je vett részt.

Ugyan sajat iparagaik mentén a val-
lalatok eltéré megkozelitést alkal-
maznak, a szakérték egyetérrettek
abban, hogy az tgyfélkdzpontisag
mindegyik tertileten kiemelt feladat,
ami allanddan fokuszban van. Ehhez
egyarant épitenek a UX- CX- és Ser-
vice design kelléktarara és azokra az

informacidkra, amelyek az tigyfélszo-
kasok, customer journey-k (vasarloi
életutak) elemzésébdl, értelmezésé-
bél szdrmaznak.

— Az abszolut kiindulépontunk az,
hogy a fogyaszto hogyan gondolko-
zik, miként mozog, hogyan érhetjiik
el és a fogyasztdi itvonalon milyen

shop — shoppers can collect their online or-
ders in the physical store they choose.

This process is speeding up to the extent
that businesses which used to be present
only online are now opening brick-and-mor-
tar stores and pick-up points. Consequently,
more than 27 percent of online orders were
collected in physical stores in 2019. Logistics
companies MPL, GLS, DPD, Sprinter and
Express One all operate their own pick-up
point network, and MPL and GLS even have
parcel vending machines. /

touchpointokon tudunk vele inter-
akcioba kertini. Ehhez azt kell meg-
érteniink, hogy minden egyes mar-
kanal mi az érték, mi a szempont a
fogyasztd szamara — mondta Szilva
Ménika, a Nestlé Hungaria food tiz-
letag- & consumer marketingveze-
wje. //

A‘l?

% Understanding and offering experiences

LogiNet, Liferay and IFUA Horvath & Partners has organised a discussion with the participation of the
representatives of UNION Biztositd, Takarékbank, K&H Bank Zrt, Bookline and Nestlé. The experts agreed
that one of their top tasks is focusing on customers in every area of their operations. In this they are relying
on UX- CX- and Service design tools, and on information gained by analysing customer habits and journeys.
Ménika Szilva, Nestlé Hungaria's food business executive officer & head of consumer marketing told: their
starting point is how consumers are thinking and where they can get through to them. //
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Kivonul a Tesco Kinabol

TESCO
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Kiszall a Tesco a 2014-ben alapitott China Re-
sources Holdingsbdl. A nemzetkdzi Uzleti mU-
kodésének atszervezése sordn a brit kereske-
delmi lanc megallapodott joint venture part-
nerével a Gain Landben meglévd 20%-o0s ré-
szesedésének atadasardl, ami nettd 275 millio
font bevételt generalt a vallalatnak. A februar
végéig lezaruld tranzakciobdl befolyd dssze-
get a cég Uzletmenetének a core business fo-
kusz érdekében torténd tovabbi egyszerdsité-
sére forditja. Ezzel a Tesco 16 év utan ki is vo-
nul a kinai piacrol.

A legeredményesebb idészakban mintegy
130 Uzletet mikodtetett harom kulcsrégio-
ban: Pekingben, Sanghajban és Guangzhou-
ban. Azon tul, hogy komoly harcot kellett foly-
tatnia a legjobb Uzletlokaciokért, a keleti part
mentén elhelyezkedd boltjai tovabbi kihivast
jelentettek az ellatasi lanc és a vasarléi prefe-
rencidk regiondlis kilonbségeinek megérté-
sétilleten.

¢+ Tesco leaves China

Tesco leaves its joint venture with China Resources Hold-
ings in China, which was established in 2014. As the retail-
er continues to reorganise its international businesses,
Tesco has agreed to sell its 20 percent share in Gain Land
to a subsidiary of its joint venture partner, China Resources
Holdings. The disposal will result in a revenue of net GBP
275 million for Tesco. The deal will end Tesco’s presence in
the Chinese market after 16 years. «

Tiz uj iizletet nyitott
a Carrefour Lengyelorszagban
az elso két honapban
ka az év elsd két
hénapjaban tiz Uj
franchise-Uzletet
nyitott, ebbdl né-
Carrefour o vasovan A
kényelmi Uzletek egyre népszer(ibbek a lengyel
piacon: a vasarlok a termékekben a jé mindsé-
get, vasarlasi élményben pedig a gyorsasagot
A 2019-ben az orszagban tébb mint 100 Uj bol-
tot nyitd lanc Lengyelorszagban kis- és kdzép-
vallalkozokkal egyuttmkddve igyekszik kis ké-
nyelmi Gzleteket Uzemeltetni.
matuma — a Carrefour Express Convenience,
a Carrefour Express Minimarket és a Globi is —
jelen van. A Carrefour Express Convenience
formatum ald a rohand nagyvarosokban élék

A Carrefour Pols-
gyet a févéros-
keresik.
A lengyel piacon a Carrefour mindharom for-
igényeire szabott dnkiszolgaloé Uzletek tartoz-
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nak, mig a Carrefour Express Minimarket el-
sésorban modern, hagyomanyosan hust és
huskészitményeket, frissarut és prémium ter-
mékeket kindld, a lakdhelyhez kozeli minimar-
keteket rejt. A kisvarosokban és vidéki terd-
leteken él6k a Globi tGzletekben tudnak be-
vasarolni.

£ Carrefour opened ten new stores in
Poland in the first two months

Carrefour Polska opened ten new franchise stores in Po-
land in the first two months of the year. The retailer coop-
erates with small and medium-sized Polish entrepreneurs
to launch small-format convenience stores. In 2019 Carre-
four opened more than 100 new stores across the country.
Carrefour Polska operates convenience stores in 3 formats:
Carrefour Express Convenience, Carrefour Express Mini-
market and Globi. «

A megszokottnal
otszor nagyobb az Amazon Go
elso élelmiszerboltja

amazon

Az Amazon Uj élelmiszerbolt-formatumot indi-
tott Amazon Go Grocery néven, amelynek elsé
Uzlete 6tszor akkora eladétérrel nyilt meg Se-
attle-ben, mint a normal Go Uzletek.

Az Amazon ezzel az eredeti koncepciétol el-
téréen immar hagyomanyos szupermarkettel
probalkozik sdrdn lakott lakodvezetekhez ko-
zeli nagyobb helyszineken. A vasérlok az Uiz-
letben mintegy 5000 arucikkbdl — most elé-
szor non-food termékekbdl, igy mosdszerbdl
is — valogathatnak. Es bar az Uj bolt az Ama-
zon Go Uzletekbe telepitett kasszanélki-
li technolégidval mikadik, annak egy Ujabb
verzidjat hasznélja, amely képes példaul a
zoldséget és gylimdlcsoket csomagolds nél-
kil is azonositani.

Az Amazon Fresh és a Whole Foods Ianc beszél-
|itoi halozatat hasznalva, a Go Grocery friss hust,
halat, organikus termelésbdl szarmazo termé-
nyeket és pékarut is kinal, de polcain —aWhole
Foodstol eltéréen — markézott termékek, igy
példaul a Coca-Cola is helyet kap.

¢ First Amazon Go grocery store five ti-
mes bigger than usual Go stores

Amazon launched a new larger Amazon Go Grocery store
format, the floor space of which is nearly five times bigger
than of its cashierless convenience stores. The new shop
utilises the same technology as the convenience stores,
but it also has shopping trolleys. Shoppers can choose
from 5,000 SKUs. «

Bejonni latszik
a Starbucks-tizlet a Nestlének

N ~
<2\ Nestle.

A Nestlé és a Starbucks Uj, egyuttmUikodésben
fejlesztett termékeiktél az értékesités noveke-
dését varja.

2018 majusaban a Nestlé 7,15 millidrd dollart
fizetett a Starbucks csomagolt kavék és teadk
nemzetkozi értékesitési jogaért, amitél a Nest-
|é azt varja, hogy képes lesz a kiélezett kévépia-
ci versenyben megallni a helyét olyan rivalisok-
kal szemben, mint a JAB Holding.

A Nestlé egy sor Uj terméket — igy a Starbucks
marka alatt megjelend, Nespresso és Dolce
Gusto kavégépekkel kompatibilis kapszuldkat
- fejlesztett, amelyek 2019 végén tébb mint
40 piacon voltak kaphatok. Hamarosan sor ke-
ril az azonnal oldédo Starbucks prémium kavé
globalis bevezetésére is — elészor az Egyesult
Kirdlysdgban, Kindban, Japanban, Brazilidban
és Mexikoban.

Az egylttm(kodésbdl a Nestlé a szamok alapjan
egyelére profitdIni latszik: az Uj termékek tavaly
300 millio svéjci frank jarulékos bevételt gene-
raltak az Eszak-Amerikaban a Starbuckstél befo-
ly6 2 millidrd dollaron feltil. 2019-ben csak a kavé
Uzletdg 16,97 millidrd eurdnyi bevételt hozott
a csoportszintli 87,3 millidrd eurdval szemben.

i:Starbucks deal seems to pay off for
Nestlé

Nestlé and Starbucks hope that the new products devel-
oped in their cooperation will help to increase sales. In
May 2018 Nestlé paid USD 7.15 billion for rights to sell
Starbucks-packaged coffees and teas. Nestlé has devel-
oped a range of new products, including Starbucks-brand-
ed capsules for its Nespresso and Dolce Gusto single-serve
coffee brewers — available in more than 40 markets at the
end of 2019. Nestlé revealed that it had generated incre-
mental sales of around EUR 282.8 million with the new
products last year. «

Henkel: markaeladas vagy
-megsziintetés a profit
érdekében

AHenkel egyes
markak elada-
sat, illetve ,be-
zarasat" tervezi
2021-ig, mikoz-
ben akvizicios
lehetéségek utan is kutat egy sor profit warnin-
got kovetéen. A pélyafutasat janudr éta CEO-
kulcseleme az ,aktiv portféliomenedzsment” a
tulzott koltségcesokkentés-fokusz helyett.
A Henkel azonositotta azokat, az dsszesen
tébb mint 1 millidrd eurd arbevételld marka-



kat és kategdridkat, melyeknek mintegy felé-
tél 2021-re megvalna, illetve megszintetné
azokat. A beauty care (szépségépolasi), vala-
mint a laundry and home care (azaz mosdszer
és haztartasi tisztitdszer) Gzletdgak 2019-ben
6sszesen 10,5 millidrd eurdt hoztak a cégnek.
Bar konkrét markat senki nem nevezett meg,
a hirek szerint a cég a szépségapolési Uzlet-
agra Osszpontositana, és igyekezne a vallalati
dontés értelmében megtartandé markak sor-
sat megforditani.

<% Henkel to sell or discontinue certain
brands to boost profit

Henkel plans to sell or discontinue some brands in its con-
sumer businesses by 2021, while looking for acquisition op-
portunities as it tries to turn around its fortunes after a series
of profit warnings. Henkel has identified brands and catego-
ries with a total sales volume of more than EUR 1 billion,
mainly in its consumer units, of which around 50 percent
were marked to be divested or discontinued by 2021. «

A brit Tesco osszehangolja
arait az Aldi araival

TESCO

V & & & & 4

Tobb szaz termékét adna az Aldi araihoz iga-
zodva a Tesco, amely ezzel a |1épésével akar-
ja meggatolni legnagyobb rivélisa piaci része-
sedésének tovabbi ndvekedését. Az Aldiéhoz
rogzitett arképzés tobbek kdzt érinti a csdkken-
tett zsirtartalmu dardlt marhahust, a gorog jog-
hurtot és az avokadot. A kezdeményezés az on-
line druhdz araira is vonatkozik.
Az Aldi a lépésre reagélva kdzolte, hogy 6k to-
vabbra is igyekeznek tartani magukat a vasar-
l6knak adott a legalacsonyabb érra vonatkozo
igéretiikhoz. lgy lehet, hogy még mindig vésar-
|6k millidi partolnak at az Aldihoz mas, dragabb
kereskedélancoktdl.

% Tesco to price match Aldi products
in the UK

Tesco will start price matching Aldi on hundreds of
everyday items, as the latest step in its strategy to stem
the market share growth of its rival. The move would
include products such as its packs of 5-percebt fat
lean beef steak mince, Greek-style yoghurt and ready-
to-eat large avocados, as well as branded products.
The offer will also be available online. «

A Walmart appjaban
mar élelmiszer is rendelheto

Walmart

Hosszu évek utdn egyetlen applikdcidban
egyesiti a Walmart vegyescikkeinek és élelmi-
szertermékeinek értékesitését, és immar mind-

két funkcio egy helyen, a Walmart.com alkal-
mazasban elérhetd. Az applikacio fokozatosan
valik a vasarlok egyre szélesebb kore szamara
elérhetévé, a kiilon élelmiszer-rendelésre szol-
galé app pedig 2020 nyaran all le.

A frissitett alkalmazasban friss élelmiszer, alap-
termékek és a helyi Uzlet vélasztéka is rendelhe-
6 atvételre vagy kiszallitasra. Rdadasul a vasar-
|6k a béségesebb online valasztékbol ingyenes
masnapi vagy kétnapos széllitasra is adhatnak
le rendelést. Az app az olyan digitélis in-store
szolgaltatasokhoz is hozzaférést biztosit, mint
a Walmart Pay.

<: Walmart adds grocery feature to app

For many years Walmart operated two separate apps for
general shopping and for grocery. Now the discounter is
adding the function of its grocery app to its Walmart app.
The updated Walmart app is being launched in phases,
with some customers getting the new experience now.
Walmart will deactivate the grocery app in the summer of
2020. «

Megkornyékezte
a Sysco a Metrot

Sysco

A német nagykereskedelmi lancot, a Metro
AG-t az Eurépaban terjeszkedni kivand ameri-
kai élelmiszer-kereskedelmi érias, a Sysco Corp.
kereste meg.

Azutén, hogy tavaly részesedést kivant vasarol-
ni, a nevik elhallgatésat kéré informatorok sze-
rint a Sysco az elmult hetekben Ujabb ajénlatot
tett a Metronak. A felek tandcsadok Utjan tar-
gyalnak. Az egyeztetések még épphogy csak
elkezdédtek, és nem is feltétlenll eredményez-
nek majd megéllapodast.

Ha az Uzlet étrejonne, ez lenne a Sysco valaha
volt legnagyobb Uzletkdtése, és egyben a ko-
rabban a CVS Health Corp. vezetéjeként dol-
gozé vezérigazgato, Kevin Hourican elsé nagy
dobdsa. A Metrén keresztil a Sysco hozzaférést
kapna a kereskedelmi lanc Eurépa-szerte meg-
lév6 horecatigyfeleihez is.

:Sysco approaches Metro
about takeover

Sysco has approached Metro about a potential takeover,
because the US food distribution giant wants to expand
in Europe. Sysco has made fresh overtures to Metro in
recent weeks, after first expressing interest in buying a
share in 2019. Any transaction would be Sysco's biggest
ever. «
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Kiotoban vasarolt leparlot
a Pernod Ricard

N
—
Pernod Ricard

A Pernod Ricard,Transform & Accelerate” straté-
gidja részeként bejelentette, hogy jelentds be-
ruhdzast eszkozolt a KI NO Bl Kyoto Dry Gin le-
parléba. A villalat elsédleges célja egy csucs-
technolégias leparlélzem fejlesztése, amellyel
igyekeznek a japan ginmarka irdnti névekvo ke-
resletet kielégiteni.

A KI'NO Bl Japan els6, e célra 2014-ben Kyo-
téban létrehozott gin lepéarlotizemében ké-
szUl. A beruhazast hasonld egytttmiikddések
el6zték meg a Monkey 47 ultra-prémium gin,
a Smooth Ambler West Virginian whiskey, a Del
Maguey mezcal és a Rabbit Hole bourbon ese-
tében.

¢ Pernod Ricard buys distillery in Kyoto
Pernod Ricard has announced a ‘significant investment’ in
Kyoto Distillery brand KI NO Bl Kyoto Dry Gin, as part of
its ‘Transform & Accelerate’ strategy. The drinks company
said that the investment will be used mainly to develop a
new state-of-the-art distillery to meet growing demand for
the gin brand. KINO Bl is distilled at Japan’s first dedicated
gin distillery, built in Kyoto in 2014. «

Sajat markas vegan
shuspogacsat” és daralt ,hast”
vezetett be az Edeka

A német Edeka ,No
Meat" mérkanéven mar-
ciusban Uj, sajat markas
vegan burger pogacsat
és dardlt hust vezetett
be. A névényi alapanya-
EDEKA  gokbdlkeszilttermékek
a hust izében és allaga-
ban egyarant visszaadjak.
A No Meat. Just Burger pogdcsak friss és mély-
hatott formaban is kaphatok. A mélyhtott val-
tozat borsdfehérjét, repceolajat, fliszereket tar-
talmaz, mig a friss varians széjaprotein, napra-
forgdolaj és flszerek felhasznaldsaval készl.
A No Meat. Just Hack szdjaalapu vegan daralt
,husbdl” szamos kilonféle étel, igy bolognai
5765z is készithetd.

¢: Edeka launches private label vegan
patties and mince

In March German retailer Edeka rolls out a new range of
private label vegan burger patties and mince branded as
No Meat. The products are made of plant-based ingredi-
ents, and they imitate meat in taste, texture and flavour.
No Meat. Just Burger patties will be offered in two variants
- deep-frozen and fresh. «
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Nagy dobas a Pepsitol
az energiaital-piacon

2 PEPSICO

A PepsiCo Inc Uj frontot nyitott a Coca-Cola Co-
val folytatott versenyben, amikor bejelentet-
te, hogy 3,85 milliard dollarért megvasarolta a
Rockstar Energy Beveragest.

A megallapodéssal a cég az egészségtudatos
fogyasztok éltal egyre inkdbb elkerdilt s6s snac-
kektél és cukros tditéitaloktdl valod Gzleti fig-
gés mérséklését is célozza. Ennek jegyében va-
sarolta meg a cég a dél-afrikai ceredlia- és gyu-
molcslégyartd Pioneer Food Groupot is, miutan
bezérta a SodaStreamet.

A Rockstar termékek forgalmazasat egyes pi-
acokon mdr most is a PepsiCo végzi, bar pia-
ci jelenléte az energiaital-piacon rivalisanal igy
is mérsékeltebb — a Mountain Dew Kickstart
és a Mountain Dew Game Fuel markakra kor-
latozodik.

A 2001-ben alapitott Las Vegas-i marka, a Rock-
star fzvaridnsaival és kétszer nagyobb kiszere-
|ésméretével eredetileg a Red Bullt vette célba,
de messze elmarad az osztrak éridstol csakugy,
mint a Monstertdl — e két marka egydttesen
a globalis energiaital-piac egyharmadat adja.

¢ Pepsi’s big shot in the energy drink
market

PepsiCo Inc opened a new front in its battle with Coca-Co-
la Co in the energy drinks market, with a USD 3.85 billion
deal to buy Rockstar Energy Beverages. The deal is also the
latest move by PepsiCo to reduce the company's depend-
ence on its core sugary drinks and salty snacks. PepsiCo
already distributes Rockstar products in some markets,
and has a smaller presence in the energy drink segment
with its Mountain Dew Kickstart and Mountain Dew
Game Fuel brands. «

Ujabb 20 helyet nyit meg
a Morrisons gyakornoki
programjaban

Morrisons

Since 1899
A brit Morrisons kereskedelmi lanc 20 helyet
nyitott meg élelmiszeripari karbantarté mér-
noki végzettség megszerzésére iranyuld gya-

kornoki programjaban. A négyéves program-
ban részt vevék a Morrisons 18 élelmiszer-
Uzemében gyakorlati és bentlakdsos iskolai
képzés keretében sajatitjdk el a modern f6z6,
szeleteld, daralo, csomagold, mérd és élelmi-
szer-el6készité berendezések mechanikai és
elektronikai karbantartasanak és fejlesztésé-
nek fogasait. A képzést kovetd alkalmazas ese-
tén a 18 Uzem valamelyikében kapnak a vég-
zettek allast.

A Morrisons gyakornoki programjat 2016-ban
indftotta, és abban jelenleg 61 didk vesz részt.
Mivel a 18 élelmiszertizemében 9000 f&t foglal-
koztatd véllalat az éltala értékesitett élelmiszer
felét maga allitja eld, igy a minéségi és megfi-
zethetd termékkinélat érdekében nagy sziiksé-
ge van szakemberekre, aminek legjobb madjat
sajat bazis kinevelésében latta.

A programba 16 év folott bérki jelentkezhet.
A jelentkezékkel szembeni egyetlen elvérés a
matematikabdl legalabb 6-os, angolbdl pedig
legaldbb 5-6s szintli GCSE (azaz érettségi).

< Morrisons opens 20 new positions in
its apprenticeship programme

Morrisons is offering 20 apprenticeships to people older
than 16 years, so that they can become fully qualified food
maintenance engineers. Food maintenance engineers
work across Morrisons’ 18 food making sites, to maintain
and improve modern equipment that is used to cook,
slice, mince, pack, weigh and prepare food. Morrisons
started its engineering apprenticeship scheme in 2016; at
the moment 61 students take part in the programme. «

Az Ebay UK sajat fizetési
rendszert indit Gtjara

Az Ebay UK Ugy dontétt, véget vet a PayPallel
régota fennalld kapcsolatanak, és sajat kezébe
veszi a vasarlok és eladok fizetési éiményének
menedzselését. Az elvélasrél szolé megallapo-
dést a felek juliusban készilnek alafrni.

Az Egyesiilt Kirdlysag az Egyesult Allamok és
Németorszag utdn a harmadik olyan orszag,
ahol az Ebay ,idén nydron” sajét fizetési prog-
ramot indit el. Az Ebay-vésarlok hamarosan
egy sor fizetési mddozat — Paypal, hitelkértya,
Google pay, Apple Pay — kdzul vélaszthatnak. A
vasarlok és eladok kozott felmerdilé esetleges
pénzlgyi problémadk esetén az Uj rendszerben
az egyeduli kontakt az Ebay.

Az Ebay dllitdsa szerint eddig mintegy 25 000
eladd szamara tébb mint 2 millidrd fontnyi
bruttd aruértéket kezelt, ami 7,7 millidrd font-
nyi megtakaritast eredményezett az eladok sza-
mara.

Az Uj fizetési rendszer a varakozéasok szerint a
brit eladdk szamdra 2020 végére, a piactéren
vasarldk tobbsége szaméra pedig 2021-ben
valik elérhetévé.

#: Ebay UK launches own payment
system

Ebay UK has decided to end its relationships with PayPal
and launch its own managed payment experience - for
both buyers and sellers. The United Kingdom will be the
third country where Ebay introduces the new payment
programme this summer. The company tested the system
in the USA and Germany in 2018 and 2019. Soon Ebay
shoppers can pay using Paypal, credit card, Google pay and
Apple Pay. «

Hasmentes hot-dog
a lengyelorszagi Zabka
iizletlanc kavézoiban

ig_gka

A lengyelorszagi kereskedelmi lanc, a Zabka
sajat kavézoiban hismentes hot-dogot kindl a
vasarloknak. A hot-dogba kertld virsli zoldbor-
s6- és burgonyafehérjét, fliszereket és repce-
olajat tartalmaz. A szdszok — mustar, ketchup,
barbecue-sz6sz vagy Sriracha sz6sz — szintén
allati eredetU alapanyagtél mentesek. A hot-
dogban nincs natrium-glutamat, foszfat, sem
tartositoszer.

A lépés a fogyasztok részérél jelentkezd, a hus-
mentes taplélkozas irdnti egyre nagyobb ér-
deklédésre adott valasz. A htismentes virslit a
vegan valtozattél elkilonitve taroljdk, és fel-
szolgélaskor is kulon fogdval veszik ki a vizbdl.
A Zabka Café zénéban egy sor mas vegetari-
anus snacket és frissen 6rolt kavét is kinal tel-
jes mértékben organikus alapanyagokbdl ké-
szUlt pohéarban.

#: Poland’s Zabka serves meat-free
hotdog in its cafés

Polish retailer Zabka has introduced meat-free hot dogs in
its Zabka Cafés in all of its stores. The sausages in the hot
dogs are made of pea protein, potato protein, spices and
rapeseed oil. The product is free from monosodium gluta-
mate, phosphates and preservatives. <
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Milliardos olajipari vallalkozok
vetettek szemet az Asdara

A Sainsbury’s-zel val6 egyesulés tavalyi meghi-
Usuldsa okdn a Walmart mult héten ugy don-
tott, hogy eladja, vagy tézsdei jegyzésre teszi
elérhetévé Asda-részesedését. A feltételezé-
sek szerint a cég magantdkealapokkal targyal,
igy — a The Sunday Telegraph szerint — Zuber
és Mohsin Issaval (az tizemanyagtolté alloma-
sokat mukodtets EG Csoport millidrdos alapi-
téival), illetve az amerikai Lone Star Fundsszal.
Bar egyes potencidlis befektet6k szamara von-
76 lehet, hogy az Asda Uzleteinek mintegy 75
szazalékat birtokolja, masokat allitélag elriasz-
tott a felvasarlastél az élelmiszer-kereskedelem-
ben dulo verseny intenzitdsa.

A Walmart megerésitette, hogy targyalasokat
folytat néhdny, a,Walmart és az Asda elkote-
lezettségében és szenvedélyében osztozd” ér-
dekléd6vel.

#:Billionaiere petrol industry
entrepreneurs eye Asda

Asda is reportedly surrounded by petrol station tycoons
and private equity houses after US owner Walmart con-
firmed it was in talks to sell its share last week. Walmart is
thought to be in early stage talks with a few private equity
funds. Potential bidders include entrepreneurs Zuber and
Mohsin Issa, the billionaire founders of EG Group, plus US
buy-out specialist Lone Star Funds. «

Az Amazon Go technologiaja
harmadik fél szamara is
elérhetové valt

amazongo

Az Amazon.com Inc Uj Uzletdgat indit, amely az
6nkiszolgalo tzleteket mikodtetd technoldgia
mas kereskedelmi cégek felé torténd értékesi-
tésével foglalkozik. A vildg legnagyobb e-keres-
kedelmi cége mar,tobb”aldirt megallapodasrol
beszél. A, Just Walk Out technology by Ama-
zon" néven futd szolgéltatasrol az érdekléddk
kilon weboldalon tajékozddhatnak.

A nagy reményekkel kecsegteté vallalkozés
jOl tikrézi az Amazon stratégiajat, mely sze-
rint belsé kapacitasokat épit, hogy azokat az-
tdn mésok szamdra is vonzo szolgaltatassa ala-
kitsa. Az Amazon Go volt az, amely a kasszanél-
kuli Uzleteket altaldnosan elfogadottd tette, és
a cégvezetés meggyézddése, hogy az Uj lizlet-
ag sikerét is a vasarloi preferencidk fogjék meg-
hatarozni.

A technoldgidt — a mennyezeti kamerdkat és
szenzorokat — a partnerizletekbe az Amazon
telepiti, amelyhez 24/7 témogatast is biztosit.
Az Uzletbe bejutni — az Amazon Go Uzletektd!
eltér6en — hitelkdrtyaval lehet egy forgdajton
keresztil, az drucikkeket pedig a vasarlok egy
virtudlis bevasarlékocsiba teszik. Az tzlet elha-
gyasakor a bevésarlas végosszegét az Uizlet a
hitelkartyara terheli - igy se vonalkddra, se sor-
bandllasra nincs sziikség.

£: Amazon Go technology made
available to third parties

Amazon.com Inc is starting a new business line, selling the
technology behind its cashierless convenience stores to
other retailers. The world’s biggest online retailer said it
has several signed deals with customers. A new website
invites others to inquire about the service, called Just Walk
Out technology by Amazon. The new business reflects
Amazon’s strategy of building internal capabilities and
turning them into lucrative services offered to others. «

Mososzer-ujratoltés
a Sainsbury’s iizletekben

Sainsbury’s

A Sainsbury’s mosogatoszer- és mososzer-Ujra-
tolt6 dllomassal kisérletezik, igy kindlva a vésar-
|6knak alternativat a mianyagflakonok haszna-
latdval szemben. A londoni Uzletben a véasarlok
akar 50-szer hasznalhatd flakonokba télthetnek
Ecover tisztitészereket.

A cég a kisérletet az év soran tovabbi 19 Uz-
letre tervezi kiterjeszteni, és célja, hogy évente
tobb millié tonna mianyagot iktasson ki a for-
galombdl, miutdn nemrégiben vallalta, hogy
2040-re net zero vallalattd valik kilonféle djra-
hasznositast, mianyag csomagolast, a szén-di-
oxid-kibocsatast és biodiverzitast célzoé intéz-
kedések révén.

A Sainsbury’s beszallitoit is sajat kornyezetvé-
delmi céljaik megfogalmazésara és azok meg-
valositdsara kéri.

¢ Sainsbury’s offers cleaning product
refill service

Sainsbury’s has launched a dish washing and laundry de-
tergent refill service. This step forms part of a trial to offer
customers an alternative to plastic usage. Sainsbury’s has
implemented the trial in its London store, where custom-
ers can refill selected Ecover cleaning products using bot-
tles that can be used up to 50 times. Sainsbury’s said the
refill trial will be extended to a further 19 stores later this
year. «

Az M&S kiterjeszti sikeres
csomagolasmentes kisérleti
projektjét

MARKS
SPENCER

Kiterjeszti a Marks & Spencer kisérleti, csoma-
goldsmentes projektjét, amelynek keretében
a vasarlok sajat dobozba vasarolhatnak élelmi-
szertermékeket. A vallalat llitasa szerint a fo-
gyasztok tobb mint haromnegyede igyekezett
csokkenteni a felhasznalt csomagolds meny-
nyiségeét.

Az elsd projekt az M&S southamptoni Uzleté-
ben zajlott, ahol a kavétdl a cukrészterméke-
kig 44 csomagoldsmentes termék volt kapha-
6. A kdvetkez6 Uzlet, ahol a teszt elindul, a The
Guardian éllitasa szerint Manchesterben lesz.
Az M&S friss kutatasi eredményei szerint a cso-
magolasmentes programok sikerének Utjaban
all6 elsé szamu akadaly az, hogy a fogyasztok
38%-a szerint nehéz ilyen termékeket kinalo ke-
reskeddt taldlni. A megkérdezettek 18%-a pe-
dig elmondta, hogy nem mindig kivitelezhetd,
hogy az ilyenfajta vasarlasra alkalmas dobozt
tartsanak maguknal.

Mindazondltal a cég jelezte, hogy 44-bél 25
csomagoldsmentes terméke jobb eladdsokat
produkalt, mint azok csomagolt véltozatai.

: M&S extends test period for refill
programme

Marks & Spencer has decided to extend the test period of
its refill project, which allows customers to refill food
products using their own containers. The retailer revealed:
more than three quarters of consumers were actively try-
ing to reduce the amount of packaging they use. The first
project took place in M&S's Southampton store, which
offered 44 packaging-free products from coffee to confec-
tionery. «
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Megnyilt a Tesco elso kész-
pénzmentes iizlete Londonban

TESCO

A S L

Februér végén nyilt meg a Tesco elsé készpénz-
mentes (zlete Londonban. Noha a vasarlok for-
dulhatnak segitségért az eladdkhoz, az tUzlet
Onkiszolgald kasszakkal van felszerelve a tel-
jes digitalis fizetési folyamat ,aramvonalasita-
sa" céljabol.

Bar a kiskereskedelem jovojét sokan a kész-
pénzmentes Uzletekben Iatjak, a szigetorszag-
ban az eddigi kisérletek az atélldsra még nem
kész vasarlok massziv ellendlldsdba Gtkdztek. A
Tesco januéri,Scan as you Shop” rendszerének
készpénzmentessé tételérdl sz6l6 bejelenté-
se is komoly felhdborodast véltott ki a vasar-
|6k korében. A rendszerben minden Clubcard
tulajdonosnak lehetésége van a termékek vo-
nalkédjat egy hordozhatd készilékkel vasar-
1as kozben szkennelni, aztan az arra kialakitott
kassza tetején a vonalkodot lehtzni és fizetni.
A rendszer kozkedveltsége ellenére a vasarlok
bojkottal fenyegettek, amikor a Tesco bejelen-
tette, hogy a tovabbiakban nincs méd kész-
pénzes fizetésre a Scan as you Shop vasarla-
sok esetében.

¢ Tesco opens first cashless store in
London

Tesco opened its first cashless store in London at the end
of February. Shoppers can turn to staff members for help,
but the store only has self-service checkouts. Many think
cashless stores are the future of retail, but experiments in
the UK's grocery sector have faced backlash from shoppers
not ready for the change yet. «

Fenntarthato sajat markas
narancslevet kinal
a Rewe és a Penny

A német Rewe Csoport a 2025-re kitlizott ha-
taridénél kordbban 4téllt a fenntarthaté forras-
boél szarmazé sajat markas narancslé értékesi-
tésére. Kdvetkezésképpen a Németorszagban
mkddé mintegy 5800 Rewe és Penny Uzlet-
ben kaphato sajat markas narancslé és szorp
megszerezte a Fairtrade, a Rainforest Alliance,
illetve organikus mindsitést, amire a cégcso-
port még 2018-ban tett vallalast.

A Rewe Csoport évek 6ta azon dolgozik, hogy
a narancstermeszték élet- és munkakdrilmé-

nyeit javitsa, ezért tagja a European Fruit Juice
Platformnak is.

Tavaly tavasszal vezette be els Fairtrade ta-
nusitvannyal rendelkezé narancsleveit a Peny-
ny halézatban Paradiso markanév alatt, a Rewe
Uzletekben pedig REWE Beste Wahl (azaz leg-
jobb ajanlat) formajaban.

A gyUimolcsléhez felhasznélt narancs egy visz-
szakdvethetd braziliai ellatasi 1ancbdl szarma-
zik.

s Rewe and Penny sell sustainable
private label orange juice

Germany's Rewe Group has completed the transition to
sustainably sourced private label orange juice earlier than
its 2025 target. All private label orange juices and concen-
trates sold in about 5,800 Rewe and Penny stores across
Germany have acquired Fairtrade, Rainforest Alliance or
organic certifications. The oranges used in the juice are
sourced from a traceable supply chain in Brazil.

15%-kal csokkentette
nagykereskedelmi arait
az Impossible Foods

IMPOSSIBLE

A husmentes Impossible Burger gyartéja ter-
mékeinek nagykereskedelmi arat dtlagosan
15%-kal csokkenti gyartoi hatékonységara és
a névekvd volumenhozadékra hivatkozva —
pénzligyi eredményeinek kozzététele nélkdl.
Bar egyre tobb fogyasztd torekszik mind keve-
sebb hus fogyasztdséra, a hismentes alterna-
tivaktdl sokakat még mindig visszatart azok |é-
nyegesen magasabb ara.

Az még nem egyértelmd, mi médon befolya-
solja majd az Impossible disztributorok felé tett
lépése a fogyasztdi drakat. Kilondsen érdekes
ez a kérdés, hiszen Ujabban az Impossible és ri-
valisa, a Beyond Meat is egyre élesebb verseny-
ben taldlja magét a hagyoményos élelmiszer-
cégekkel: a Nestlé, a Perdue és a Tyson Foods
is piacra dobta mar sajat ndvényi alapu hus-
helyettesitéit.

& lmpossible Foods cuts wholesale
prices by 15 percent

Impossible Foods is slashing wholesale prices on its prod-
ucts by 15 percent on average. The producer of the meat-
less Impossible Burger told: that the price reduction is
thanks to manufacturing efficiencies and achieving greater
economies of scale. It is unclear how Impossible’s price
cuts for distributors will influence how much consumers
pay for an Impossible Burger in restaurants. «

Boviti a Cactus sajat markas
fairtrade kavévalasztékat

W Cactus

A Luxembourg kézpontt Cactus kereskedel-
mi ldnc 6t Ujabb kavékeverékkel bévitette
Fairtrade tanusitvannyal rendelkezé vélaszté-
kat. Az Uizleteiben kaphato 6t Uj termék kozott
van eszpressz6, mocca, de koffeinmentes valto-
zat is. A kavékeverékekhez felhasznalt kdvébab
brazil, hondurasi, guatemalai és mexikoi terme-
|6ktd| érkezik, és a vdllalat sajét, tavaly 88 ton-
nas kapacitast elért porkolétizemében, Wind-
hofban kerult porkolésre. A Cactus a termesz-
téknek stabil garantalt minimumarat fizet.

A valaszték Uj kdvékeverékekkel torténd kiegé-
szitése jol tukrozi a vallalat azirdnyu torekvését,
hogy a szektorban felmertlé egyenlétlensége-
ket sajat gyartolétesitményének kihasznalasa-
val egyensulyozza ki.

s Cactus expands private
label fairtrade coffee selection

Luxembourg-based retailer Cactus has added five new cof-
fee products to its private label range that is Fairtrade-cer-
tified. The new additions that are available in Cactus out-
lets include espresso, mocca and decaf products. The
beans used in making the coffee blends are sourced from
producers in Brazil, Honduras, Guatemala, and Mexico. «

Felvasarolta a Campari francia
disztributorat

AMPARI

Lezérult az olasz Campari nemzetkdzi prémium
szeszes italok, borok és pezsgék franciaorsza-
de Rothschild France Distribution S.AS. felva-
sarldséra irdnyuld tranzakcidja. A véllalat neve
Campari France Distribution S.AS. lett.

A mintegy 60 millié eurd értékd tranzakciot az
illetékes versenyhatésagok helybenhagytak.

A Campari tavaly novemberben kezdett
exkluziv targyaldsokba a Baron Philippe de
Rothschilddal a cég felvasarlasaral.

& Campari completes acquisition of
French distributor

Italian group Campari has completed the acquisition of
Baron Philippe de Rothschild France Distribution S.AS.
From now on the company will be known as Campari
France Distribution S.A.S. The EUR 60 million transaction
has been approved by the relevant competition authori-
ties. @

Irade PYSYy

magazin



hireink #7777

FMCG'hiI'Ek a Vllégb(')l | 3 FMCG news from all over the world

24 uzlettel boviil a Waitrose
online halozata

WAITROSE

& PARTNERS

A brit Waitrose & Partners az elkdvetkezé ho-
napokban 24 tovabbi Uzlettel béviti élelmi-
szer-hdzhozszallitd szolgéltatasat. Jelenleg
a vasarlok az Egyestlt Kirdlysdgban mintegy
150 Waitrose Uzletbdl kérhetik online rendelé-
sk hdzhoz szallitasat, ami irdnyitdszamszinten
84%-0s lefedettséget jelent. A Iépés egyfajta
el6készilet a cég és az Ocado kiuldnvalasat ko-
vetéen vérhatdan megndvekedd online keres-
letre, ugyanis szeptember 1-jétél a Waitrose ter-
mékek kizarolag a Waitrose.com oldalon lesz-
nek online elérhetdk.

A cég szorosan egylttmUkaodik az online szol-
géltatast nyujté Uzleteivel a megrendelések fel-
dolgozdséhoz sziikséges kapacitas bévitése ér-
dekében. Néhany honapon belill pedig egy Uj
fulfillment kdzpontot is nyit Enfieldben, amely
a Londonban véarhatéan megugro keresletet
hivatott kielégiteni.

< Waitrose: 24 more stores
in the online delivery network

UK retailer Waitrose & Partners intends to add 24 stores to
its online delivery service network in the next few months.
Presently, customers can ask for home delivery of online
orders from approximately 150 Waitrose stores across the
United Kingdom, which covers 84 percent of active UK
postcodes. «

Hollandiaban
és Franciaorszagban késziil
iizletet nyitni az orosz VkusVill

BKYCBUAA

A gyors Gtemben bévilé orosz szupermar-
ket 1dnc, a VkusVill, melynek 2019. évi bevéte-
le meghaladta az 1,3 millidrd dollart, a kozeljs-
vében Uzletet kivan nyitni Hollandidban, majd
Franciaorszagban, és nyilvanos kibocsétast fon-
tolgat a New York-i tézsdén.

Az Oroszorszagban minden munkanap étlago-
san 2 Uj Uzlettel béviild haldzat tavasszal Amsz-
terdamban tervez Uj boltot nyitni, ahol helyi
gyartok és termelék aruit kindlja majd. A cél
érdekében mdr meg is tette a cég az elsé jogi
|épéseket, és most a francia piacot tanulma-

nyozza, hiszen a terjeszkedés kovetkezd allo-
masa Parizs lehet.

Krivenko 10 évvel ezel6tt kezdett friss tejtermé-
kek drusitdsaba, ma azonban a ldnc mar tobb
mint 1200, kedvezd aru frissarut értékesitd, la-
kohelyhez kézeli szupermarketbdl és dnkiszol-
gélé minimarketbdl all.

A vallalat korabbi, Egyesilt Allamokra vonat-
kozd terveit sem adta fel: egy lehetséges IPO-t
elékészitendé megallapodott egy amerikai PR-
tandcsadoval és amerikai bankokkal.

£ Russian grocery retailer VkusVill
intends to open stores in
the Netherlands and France

Rapidly growing Russian supermarket chain VkusVill -
with revenues of more than USD 1.3 billion last year -
plans to open a store in the Netherlands and in France.
VkusVill opens two new stores in Russia every working day,
intends to open its doors in the Netherlands — probably in
Amsterdam, this spring. They will sell food from local pro-
ducers just like in Russia. «

A CP Groupé a thaifoldi

és malajziai Tesco

A Tesco thaiféldi
és maldjziai Uzle-
tét a bangkoki
székhelyU élelmi-
szer-, kiskereske-
delmi és mez6-
gazdasagi kong-
lomeratumnak, a
CP Groupnak adja

O*RG Ho\}? el. A tranzakcio

értéke 10,6 millidrd dollér (9,27 millidrd eurd) és
aTesco kozleménye szerint 2020 mésodik felé-
ben le is zajlik.

A 1épés a Tesco Csoport tovabbi dramvonala-
sitasat teszi lehetévé, aminek kdvetkeztében
maodja nyilik a véllalatnak erételjesebben a be-
vételgeneralasra 6sszpontosftani a brit és fror-
szagi, valamint kozép-eurdpai egységekben.
Amennyiben a tranzakcioé a thai hatésagoktol
z6ld ldmpat kap, Ugy az egykor Azsia irdnt ko-
moly Uzleti reményeket taplald cég csupéan az
indiai piacon - jelenleg a Tata kiskereskedelmi
lUzletdgaval, a Trenttel alapitott kdzos véllalat-
ban - lesz jelen.

<: CP Group acquires Tesco stores in
Thailand and Malaysia

Tesco sells its Thai and Malaysian businesses to CP Group,
a Bangkok-based food, retail and agri conglomerate. The
transaction’s value is USD 10.6 billion. Tesco has said that
the completion of the deal is expected to be realised dur-
ing the second half of 2020. «

MSC tanusitvanyt kapott
a Netto sajat markas
tonhalkonzerve

A Netto sajat markds, Dreimaster néven for-
galmazott tonhalkonzerve MSC (Marine Ste-
wardship Council) tanusitvanyt kapott, ami-
nek értelmében a termék mindsitett, kdrnye-
zetbardt haldszatbdl szédrmazd tonhalat tar-
talmaz. Emellett a terméken szerepel a WWF
,Panda’logd is tanusitva, hogy a termék megfe-
lel a WWF éltal elismert fenntarthatésagi szab-
vanyoknak.

A kereskedelmi ldnc jelenleg sajat markas ha-
lainak tobb mint 80%-4t fenntarthato forras-
bol szerzi be.

#:Netto’s private label tuna fillet earns
MSC certification

Netto’s private label tuna fillet range - sold under the Dre-
imaster name — has acquired MSC (Marine Stewardship
Council) certification. The MSC certification ensures that
the product uses tuna from certified, eco-friendly fisheries
which do not engage in overfishing. Currently the retailer
sources more than 80 percent of its private label fish from
sustainable sources. «

Véget ért a Diageo
és a Budweiser irorszagi
egyiittmukodeése

Diedeweiser

BEREWING GROUP UK&I™

A By

A Diageo Ireland és a Budweiser Brewing
Group UK&I ugy dontott, hogy nem Ujit-
jak meg megallapodasukat annak 2020. ju-
nius 30-i lejaratat kdvetden. A szeszipa-
ri éridscég gyartja és forgalmazza a Bud-
weiser Brewing Group néhany sorét, igy a
Budweisert és a Bud Lightot [rorszagban.
A Budweiser soreinek disztribuciojat és értéke-
sitését julius 1-tél a Bulmert gyéarté C&C Group
veszi at.

¢: Diageo and Budweiser
end cooperation in Ireland

Diageo Ireland and Budweiser Brewing Group UK&lIreland
have decided to end their partnership after their contract
expires on 30 June 2020. The sales and distribution of Bud-
weiser Brewing Group’s beers will move to Bulmers-maker
C&C Group from 1July 2020. «

2020/4 Trad =
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Koronavirus: veszélyben
a vilag gazdasaga

A koronavirus-jarvany kitorése rovid ido alatt oriasi aranyu
tarsadalmi-gazdasagi problémat okozott vilagszerte.

Amellett, hogy aggasztoan gyorsan terjed, és szamos ember
megbetegedését vagy halalat okozta mar eddig is, a jarvany egyre
erosodo kockazatot jelent a vilag gazdasagara nézve. Cikkiinkben
a COVID-19 globalis hatasat vizsgaljuk gazdasagi szempontbol.

mikor a jarvany kitort Kindban, senki
Anem gondolta, hogy a virus néhany

hét leforgasa alatt megjelenhet
mashol is. Az elérejelzések pozitivak voltak,
és csupan atmeneti, rovid lefolydsu nehéz-
ségeket josoltak. Ennek az optimizmusnak
az alapjat két fontos tényezd képezte: egy-
részt az a feltételezés, hogy Kina képes lesz
megallitani a virus terjedését, masrészt az,
hogy a jarvany gyorsan véget ér.
Ma mdr tudjuk, hogy ezek a feltételezések
nem bizonyultak helytallonak. Ahogy a be-
tegség igen gyorsan globalis méreteket 6l
tott, Ugy alakult &t pillanatok alatt minden:
a karanténok, a bezart iskoldk és a lezart
hatdrok véltak a normava.
Ahogy a jarvany elterjedt az egész vila-
gon, Ugy valt mind redlisabba a gazdasa-
gi recesszié veszélye is. A februar végén
tapasztalt extrém mértékd mélypont a vi-
lag pénzlgyi piacain mar igen komolyan

Amidta a koronavirus megjelent Magyarorsza-
I gon, a Kifli.hu 4-5-szor
annyi rendelést kap,
mint a krizis eldtt.
James McQuillan, a
Kifli.hu Ugyvezetdje
lapunknak elmond-
ta: a cég kétszer ennyi
rendelést is teljesite-
ni tudna, de jelenleg
nincs elegendé kapa-
citésa. Eppen ezért a
céqg felhivast tett kozzé, hogy azok, akik at-
menetileg nem tudnak dolgozni a jarvany

777777772

ugyvezetd
Kifli.hu

jelezte a valsag esélyét a fejl6do és a fejlett
orszagokban egyarant. A f problémét ele-
inte az ellatasi lan-
cokban keletkezett
zavar és az a tény
jelentette, a kinai
kormany szamos
olyan vallalat kapu-
jatis bezérta, ame-
lyek a vildg minden
tajara exportalnak
termékeket. Méra
azonban hatalmas
gondot jelent az
is, hogy ahogy a
fert6zottek sza-
ma nd az egyes
orszagokban, ugy
lehetetlendl el a
gazdasagok min-
dennapos mkod-

miatt, jelentkezzenek a Kifli.hu-nal soférnek
vagy raktari dolgozénak. A Kiflihu érémmel
lat mindenkit, és feltett szandéka segfteni a
jarvany miatt munka nélkil maradtaknak.

— A vasarlék nem szivesen mennek most
zsufolt szupermarketekbe, és igyekeznek
minél tdvolabb maradniazilyen helyektél.
Miért ne segitstink nekik abban, hogy az
élelmiszer egyenesen hazhoz j6jjon? Kidol-
goztunk egy zéré-kontakt folyamatot, amely
soran a fogyasztok kizardlag online és el6re
fizethetnek, majd a megrendelt terméket
a sofér leteszi az ajtajuk elé, néhany 1épést
hatral, a vasarlo pedig csak felveszi a csoma-

tetése, amelynek kovetkezmeényei rovid és
hosszu tadvon egyarant belathatatlanok.

A Parizsban mikodé Gazdasagi Egyutt-
mUkodési és Fejlesztési Szervezet (OECD)
marcius elején ugy fogalmazott, hogy a
gazdaségi és pénzigyi vélsdg 6ta a legna-
gyobb recesszidra lehet szamitani a koro-
navirus-jarvany miatt, és hogy az idei évre
josolt 2,4 szézalékos gazdasagi ndvekedés
a legalacsonyabb 2009 éta, ami akdr 1,5 sza-
zalékra is csokkenhet, ha a jarvanyt nem

A virus megjelenése jelentdsen rontotta a globalis gazdasagi novekedés litemét,
célzott pénziigyi és monetaris intézkedésekre van sziikség

got és beviszi. Igy mindenki biztonsagban
van, és boldog - tette hozza McQuillan.

A cég nemrég egy drive-thrut is létre-
hozott, amelynek lényege, hogy a va-
sarlok kozvetlendl a Kifli.hu raktardhoz
mehessenek el druért, amelyet az ott
dolgozdk betesznek az autd csomag-
tartéjaba anélkidl, hogy a vasarlénak ki
kellene széllnia a jarmUbdl. A lényeg is-
mét a gyorsasag és a biztonsag. A Kifli.
hu egyik legnagyobb elénye, hogy szinte
kizarélag hazai beszallitokkal dolgozik
egyutt, igy elldtasi ldncaban alig van
fennakadas. 7/

:_::E\e
Since the appearance of the coronavirus

in Hungary, Kiflihu has been receiving 4-5
times more orders than before. Managing

)
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director James McQuillan told our magazine
that they could complete twice as many
orders, but they lack the necessary capacity.

Kiflihu has developed a zero contact process
for safe grocery shopping and delivery, and
the retailer has also opened a drive-through

recently. The company works with mostly
Hungarian suppliers, so basically there are
no problems in the supply chain.//



tudjak megfékezni Azsiaban, Eurdpaban
és Eszak-Amerikdban. Az OECD kiemelte,
hogy miel6tt a jarvany kitort, a feldolgozo-
ipari termelésben stabilizalddas indult meg,
a monetaris intézkedések révén pedig a
pénzlgyi kondiciok is javultak, am a virus
megjelenése jelentésen rontotta a globdlis
gazdasagi ndvekedés Utemét. A szervezet
a megoldast a jarvanylgyi intézkedések
mellett a célzott pénzlgyi és monetaris
intézkedésekben - potldlagos likviditas,
addkedvezmények, addfizetési haladékok,
pénzlgyi tdmogatasok — latja.

Kina vs. vilag

A Kindban muikodé aktiv cégek mintegy
90 szézaléka (nagyjabdl dtvenezer véllalat)
a virus miatt komoly intézkedésekkel suj-
tott régidkban talalhatd. A gyar- és cégbe-
zarasok rendkivili hatdssal vannak a kinai
gazdasagra éppugy, mint minden olyan, a
vildgon barhol miikodé vallalatra, amely-
nek kinai beszallitéi vannak.
Akoronavirus hatésai leginkabb 6t 4gazat-
ban érezhetdek: a szolgaltatdsok, a nagy-
kereskedelem, a gyartas, a kiskereskedelem
és a pénzlgyi szolgaltatasok terdletén.
Ezekben az dgazatokban tevékenykedik
ajarvany altal leginkdbb érintett régiokban
mUkodé cégek tobb mint 80 szézaléka.
A COVID-19 kihatasa a kinai gazdasag-
ra joval sulyosabb, mint azt a jarvany ki-
torésekor barki gondolta volna. A kinai
gyarté- és szolgaltatoszektor februdrban
rekordmélységet ért el, mikdzben az or-
szag exportja 17,2 szdzalékkal esett az év
elsé két honapjaban. Es noha a jarvany
lassulni latszik Kindban (sét, lapzdrtdnkkor
bejelentették: nincs Uj fertézétt az orszdg-
ban - a szerk.), globélisan egyre tobb esetet
diagnosztizélnak.

Az ABN-AMRO elemzése szerint, ha a kinai
fogyasztok koltése stagnal, azt mas gaz-
dasagok is megérzik egyrészt a termékeik
iranti csokkend kereslet, masrészt a kisebb
meértékd turizmus miatt. Kina szallftja a vi-
lag aluminium-, cink- és nikkelsztkségle-
tének 45-55 szazalékat, mig a kinai turistak
a globdlis turizmus 9 szazalékat teszik ki, és
évente nagyjabol 250 millidrd dollart kolte-
nek el kilféldon. A kinai gazdasag a vilag
GDP-jének nagyjabdl 16 szazalékat teszi ki.
Ebbdl kdvetkezéen egyértelm, hogy ha
Kina félgézzel muikddik, az kihatdssal van
az egész vildg gazdasagara.

Vilagvalsag: pesszimista
hozzaallas, vagy realis opcio?
Jelenleg ugy tlnik, az aktuédlis helyzet
barmikor rosszabbra fordulhat. Ha a Ki-
nan kivili megbetegedések szédma olyan

kiemelt téma: koronavirus ZZz77/7

A vendeglatoipar megmentése

A koronavirus okozta gazdasagi vihar el-
s6 aldozatai kozé tartozik a turizmus és a
vendéglatas. Az dgazatban tevékenykedd
vallalkozasok mar az elsé hazai megbete-
gedés bejelentése
oOta a bérikon ér-
zik a negativ gaz-
dasagi hatasokat.
A kormany jo elére
jelezte, hogy vala-
milyen tdmogatas-
ban kell részesite-
ni a szektort, hogy
atvészelje ara vard
nehéz idészakot. A megfelel6 tamogatasi
eszkdzok meghatarozasa azonban nem
is olyan egyszer(.

Tobb ezer vendéglatéhelyhez kdthetd
tobb tizezer ember esetében nem lesz
nagyvallalati hattér, akiket meg lehetne
kérni, hogy ne bocséssék el az alkalmazot-
takat. Ugyancsak nehéz lenne rdbeszélni
a tulajdonosokat, hogy bizonytalan jové-
kép mellett adésodjanak el. Itthon egy
kavézo vagy étterem tulajdonosa nem
valészind, hogy pusztan azért megtartana
alkalmazottakat, hogy kéltségeik harom-
szorosaval tudja majd csokkenteni késébb
az addalapjat. Uj gépet venni meg féleg
nem fog, mikor valészintleg a vallalkozés

életben tartdsa is komoly kihivast jelent
szamara. Ezeknek a Iépéseknek akkor le-
het gazdasagélénkité hatasuk, ha egyéb-
ként a vendéghianyos idészak tulélése
biztositott. Erde-
mes tehat olyan
lehetéségeken el-
gondolkodni, mint
a turizmusfejlesz-
tési hozzajarulas,
vagy bizonyos
jarulékok mér-
séklése, esetleg a
2019-es tarsasagi
adonak a fent emlitett tételekkel vald
visszamendleges kiigazitasa, csokkentve
a hamarosan fizetendé ado 6sszegét.

A vendéglatohelyek tulajdonosai vendégek
nélkdl egyszertien képtelenek lesznek ki-
fizetni az alkalmazottakkal jaro kozterheket
és a bérleti dijakat. Az utdbbi kiléndsen
komoly teher, hiszen tébbnyire frekventalt,
belvarosi vagy egyéb kiemelt helyen lévé
helyiségek bérletérdl van szé. A munka-
nélkiliség és a bezaras ebben a szektorban
komoly fenyegetést jelent. A problémat
hosszu tavu elényokkel, jovébeli profithoz
kapcsolodo kedvezményekkel csak akkor
lehet kezelni, ha mellette azonnali segitsé-
get is kapnak az arra raszorulok. /7

& Saving the hospitality sector
Tourism and hospitality are amog
the first ‘victims' of the coronavi-
rus pandemic. The government has
already announced that businesses
in the sector will need some kind
of finanical support to survive this
difficult period. If bars and restau-

rants must close, onwers will be
forced to lay off workers — tens of
thousands of them. Help from the
government can only vitalise the
economy if hospitality businesses
will be able to stay in the business.
Perhaps the best idea from the gov-

ernment would be the introduction
of a torusim development contribu-
tion or cutting certain taxes paid by
these enterprises. The reduction of
the 2019 corporate tax for these
business in some form could also
work. //

Nestlé: tul korai megmondani,
milyen pénziigyi hatasa lesz a koronavirusnak

A Nestlé szorosan egytttmUkodik a kinai
hivatalos szervekkel a virus terjedésének
megfékezése érdekében.

— Mindannyian keményen dolgozunk
azon, hogy italaink és ételeink elérhetéek
maradjanak, kiléndsen azok szamara, akik
a legsértlékenyebbek ebben a helyzet-
ben. Kina a masodik legnagyobb piacunk,
és globalis eladdsaink 8 szézalékaért fe-
lel. Jelenleg még tul korai szamokban

meghatarozni, milyen pénztgyi hatdsa
lesz a virusnak a cégre — mondta el Mark
Schneider, a Nestlé vezérigazgatdja.
A Nescafé és a Kit Kat tulajdonosa hoz-
zatette: a Nestlé a nehéz helyzetben to-
vdabbra is a gyors innovaciéra fokuszal,
tobbek kdzt vegetdridanus €s novényi
alapu élelmiszereire, amelyek komoly
hasznot hoztak mar eddig is.

Forras: Food Manufacture /

k¢ Nestlé: It is too early to tell what kind of financial effects the coronavirus will have

Nestlé is in close cooperation with the
Chinese authorities to stop the spreading
of the coronaviurs. CEO Mark Schneider

said China is their second biggest market
where 8 percent of Nestlé's global sales
are realised. At the moment the company

can't tell how the pandemic will influence
sales results. Nestlé keeps focusing on rapid
innovation in the current situation. /
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Tobben rendelnek élelmiszert online a koronavirus miatt

Az elmult egy évben a vélaszadok 17%-a
vasarolt legalabb egyszer online élelmi-

Az internetez6k tébb mint harmada ren-
delne online élelmiszert a koronavirus
miatt, ezzel akdr a dupldjéra is néhet
azok aranya, akik online vasarolnak
be a haztartdsuk szamara — derdlt ki
a Reacty Digital 2020. mércius 12. és
15. kozott készult online kérdbives
kutatdsabol.

A rendszeresen internetezé felnétt
lakossag tobb mint fele tart attdl,
hogy a koronavirus Magyarorsza-
gon jelentés mértékben el fog ter-
jedni. A virus magyarorszagi megje-
lenésérdl a valaszaddk mindegyike
hallott mar, hdromnegyeduk akti-
van tajékozodik is a hazai és nemzetkozi
helyzetrél, mig negyediikhdz csak a fon-
tosabb hirek jutnak el. Az aktiv tajékozo-
dok kozott a nok, illetve a kdzép-magyar-
orszagi régidban élék vannak magasabb
aranyban.

szert. Kozottlk az dtlagndl magasabb
aranyban vannak a 30 év alattiak, akik-
nek harmada taldn, tizede pedig szinte
biztosan fog a koronavirus miatt online
élelmiszert vasarolni. Akik ugy érzik, fog-
nak online élelmiszert beszerezni az elko-

—

vetkezend6 egy hénapban, azok a Tesco
(519%), az Auchan (30%) és a Spar (23%) felé
hajlanak leginkdbb. A hazai piacon
Ujoncnak szamito Kifli.hu-t a vélasz-
adok 7%-a jeldlte meg, utdbbi nép-
szer(isége féleg a férfiak és a 40 éven
aluliak kdrében nagyobb.

Akik mar kordbban is vasaroltak on-
line élelmiszert, azok sokkal inkabb
megfontoljak, hogy a virus terjedése
miatt atalinak erre a bevasarlasi for-
mara, mint azok, akik korabban még
soha nem probalték ki ezt a lehetésé-
get. A kordbban vasarlok 6tode (szin-
te) biztosan fog most is igy vasarolni,
és tovabbi harmaduk pedig megfontolja az
online rendelést. A kordbban nem vasar-
I6knak viszont a sz(k tizede mondta csak,
hogy biztosan fog online élelmiszert va-
sarolni, és tovabbi egynegyediik gondol-
kodik rajta. /

X More people order groceries online because of the coronavirus

Reacty Digital conducted an online
questionnaire survey between 12 and
15 March 2020. This revealed that more

than one third of internet users would

order FMCG products online because of
the pandemic, which might double the
number of online grocery shoppers. In
the last 12 months 17 percent of respond-

ents purchased food online minimum
once. Typically they are younger than 30
years. Those who feel they will buy gro-
ceries online in the next months named

Tesco (51 percent), Auchan (30 percent)
and Spar (23 percent) as the places for
doing so; Kifli.hu was mentioned by 7
percent.//

aranyuva valik, mint a Kindn beldli fertzé-
sek, és ha a kinai jarvany enyhilésével az
emberek elkezdenek visszatérni munka-
helyeikre, ahol emiatt a fertézések uj hul-
ldma indulhat meg, annak nagyon komoly
gazdasagi vildagvalsag lehet a vége.

A McKinsey marcius 9-én kibocsajtott
elemzése haromféle kimenetelt 14t lehet-
ségesnek a jarvany gazdasagi hatasait
illetéen. Az elsé forgatokonyv szerint a
jarvanynak hamar vége lesz, a virus szezo-
nalis. Egy ideig ugyan még né a fertézot-

A Coca-Cola is megtette a szlikséges 6v-
intézkedéseket a jarvany kitorését kdve-
téen. A cég kézleményben adta ki, hogy
mindenben kovetik a hatésagok eléira-
sait, és mindent megtesznek, hogy las-
sitsdk a virus terjedését.

LA virus tavalyi megjelenése 6ta elévi-
gyazatossagi lépéseket tettlink, hogy az
egész viligon megvédhessik dolgozéin-
kat. Szamunkra nehéz helyzetekben aza
legfébb, hogy biztositsuk a munkavalla-
l6inkat, és helyén kezeljik a megfelel
intézkedéseket és terveket”

A cég természetesen minden dolgozdja
szamara biztosftja a higiéniai eszkdzoket,

Coca-Cola: ,elso a partnereink,
vasarloink és dolgozoink biztonsaga”

amelyek biztositjak a megfeleld biztonsa-
got. Folyamatosan mérik az alkalmazottak
testhdmérsékletét, az érintett régidkban
pedig egészségmonitorozo rendszereket
allitottak fel.

,Csapatunk elére felkészult arra, hogy
biztositsa a cég folyamatos mukodé-
sét. Egyesitjik a jo gyakorlatokat olyan
helyekrél, ahol dtmenetileg be kellett
zarni gyarakat, Gzemeket. Szdmos, a vi-
rus altal komolyan érintett gécponton
ki tudtunk alakitani olyan munkamad-
szereket, amelynek keretében munka-
vallaléink tokéletesen tudtak otthonrdl
dolgozni’/

Coca-Cola has taken the nec-
essary safety measures after the
outbreak of the coronavirus pan-
demic. In a statement the com-

& Coca-Cola: ‘The safety of partners, customers and workers comes first’
pany informed that their number
one concern is the safety and
wellbeing of workers, who have
been provided with the necessary

hygiene equipment. Coca-Cola is
prepared to guarantee the contin-
uous operation of the company,
too.”/

)
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tek szdma, &m Kindhoz hasonlo szigoru
intézkedésekkel mas orszagoknak is sike-
rdl gyorsan kontrollalni a virus terjedését.
A dolgozdkortak mindent megtesznek
gyermekeik és idésebb rokonaik bizton-
séga érdekében, mikdzben fokozatosan
visszatérhetnek normal életvitelikhoz.

A masodik elképzelés globalis lelassulast
josol: az orszagok nem képesek rovid id6
alatt megfékezni a jarvanyt. Europaban
és az Egyesilt Allamokban magas a
fertézottek szama, am csak egyes goc-
pontokban, mert a lakosséag, a cégek és
a kormanyok komolyan fellépnek a jar-
vany visszaszoritasa érdekében. E maso-
dik lehetséges verzid az USA-ban 10 000
€s 500 000 kdzé teszi az esetek szamat
egyetlen nagy epicentrummal, ahol a
megbetegedések 40-50 szdzaléka talal-
hato, és két-hdrom kisebb gocponttal,
ahol 10-15 szazalék a fertézottek ardnya.
A masodik forgatokdnyv szerint a virus
elterjed olyan, sUrUn lakott terileteken,
mint India vagy Afrika, de a betegség ma-
gatol elmulik, ahogy az északi félgombon
bekdszont a tavasz. Azemberek életmdd-
jdban e verzié alapjan jéval nagyobb val-
tozasok allnak be, ami a 2020-as globalis
GDP-novekedést felére (1-1,5 %) csokkenti,
és komoly lassuldst eredményez a vildg-
gazdasagban, dm nem taszitja azt val-



sagba. A globadlis lassulas a kis- és kdzép-
véllalatokat, valamint a fejl6dé orszagok

gazdasagat jobban érintené.

A szolgaltatéi szektorok (pl. |égitarsasa-
gok, utazas, turizmus) éreznék meg a
leginkabb a jarvany okozta gazdasagi
hatasok sulyat. A légitarsasdagok a le-
mondott és tordlt utak és jaratok kdvet-
keztében csédbe mennének, és komoly
konszolidalasra lenne szikséguk. A fo-
gyasztasi cikkek terén egy ideig vissza-
esés tapasztalhatd majd kereslet tekin-
tetében, ami szamos cégre hat majd ki,
am majus-junius kornyékére a kereslet

kiemelt téma: koronavirus ZZz77/7

a koordinalt gazdasagi Gjrakezdés elkeriilhetetlen

Kevesebb mint az alkal-
mazottak 4 szazaléka te-
heti meg Magyarorszagon,
hogy otthonrdl dolgozik.
Eurdpa-szerte rdadasul ha-
zédnkban foglalkoztatjak a
legkevesebb embert rész-
munkaidében. Az egyéni
vallalkozok és a hatarozott
munkaszerzédéssel rendel-
kez6 kollégak ardnya szintén
jelentésen alulmulja az uniés
atlagot. A jelenlegi tarsadal-
mi és gazdasagi helyzet, az
alkalmazottak igényeinek at-
alakuldsa olyan extrém nyo-
mas ald helyezi a cégeket,
ami miatt lépéskényszerbe
kertiltek — hivtak fel ra a fi-
gyelmet az EY tanacsadoi, a
vallalat alternativ foglalkoz-
tatasi formakkal foglalkozd
szakmai rendezvényén.

— A cégek tobbsége nyitott az
alternativ foglalkoztatasi for-
makra, a jelenlegi gazdasagi
és tarsadalmi helyzetben pe-
dig egyre tébben ismerik fel,
hogy minél hamarabb konk-
rét lépéseket kell tennitk

Mielobb nyitniuk kell az
alternativ foglalkoztatasi formak
felé a magyar vallalatoknak

azért, hogy megteremtsék a
lehet&ségét annak, hogy kol-
légaik otthonrol, projekt ala-
pon vagy réviditett munka-
idében dolgozzanak — hang-
sulyozta Farkas Margit, az EY
Személylgyi Tandcsadasi
Uzletdganak partnere.

A cégeknek érdemes minél
hamarabb feltlvizsgalniuk
mUkodési modelljiket és
kornyezetlket, a szervezeti
kulturat, valamint az alkal-
mazott szabalyzatokat és fo-
lyamatokat, tovabba felmérni,
hogy milyen munkavallaloi
csoportokra lehet még ki-
terjeszteni egyéb alternativ
foglalkoztatasi formakat. A
jog, a HR, az adodzas és az
IT-biztonsag szempontjainak
Osszehangolasat kovetden le-
het kialakitani egy olyan agilis
szervezetet, amely képes di-
namikusan reagalni a valtozo
gazdasagi korilményekre, va-
lamint a munkavallalok folya-
matosan formalédo igényei-
re, szem eldétt tartva az Uzleti
érdeket is./

& Hungarian enterprises must adopt alternative
forms of employment as soon as possible

A munkajogi szabalyokat
nem a jelenlegi szélsoséges
helyzetre alkottak

A COVID-19 humanvirusjarvany
megjelenése 6ta a munkalta-
tok jelentds része mar beve-
zette a legfontosabb intéz-
kedéseit: nincs utazas, nincs
Ugyféltaldlkozo, ellenben van
otthoni munkavégzés és irodai
rotacio. Fontos érteni, hogy a
munkajogi szabalyokat nem a
jelenlegihez hasonlo szélsésé-
ges helyzetre alkottak, ezért az
Uj élethelyzet szamos megol-
dando kérdést vet fel. Ezekbdl
az aktualis témakbdl, illetve az
elmult napok tapasztalataibdl
allitottak 6ssze egy csokrot a
Réti, Varszegi és Tarsai Ugyvédi
Iroda PwC Legal szakértéi.

A tavoktatas bevezetése és a
gyermekek otthoni tanuldsa
kulonos méltanylast érdemld
csaladi kortlmény, ezért erre
tekintettel a munkavallalé jo-
gosult otthon maradni. Ezért
6t hatrdny nem érheti, és
munkaviszonya sem szlintet-
heté meg erre hivatkozassal.
Ha tehat a munkavallalé kife-
jezetten erre hivatkozassal ké-
ri az otthon maradast, a mun-

kéltato koteles 6t elengedni.
Ez a tavollét viszont csak at-
meneti megoldas lehet, mivel
erre az id6tartamra nem jar
munkabér. Ezért a munka-
vallalék oldalarél is megfon-
toland®, hogy mikor élnek
ezzel a jogosultsaggal. Meg-
oldas lehet tovabbra is, hogy
a gyermek feltigyeletét min-
dig csak az egyik szUl6 vallalja
el, vagy ahol tobb gyermek
fellgyeletét egy szulé tudja
vallalni, ott a szllék egymas
kozotti rotacios rendszerben
oldjék meg a felligyeletet.

A hatérok lezarasa olyan koz-
hatalmi intézkedés, amelyre
a munkaltatonak radhatasa
nem lehet, ezért ilyen eset-
ben a munkavallalok allas-
idejének elrendelése sziiksé-
ges, dijazés ugyanakkor nem
jar részikre. A felek ilyenkor
is kothetnek megallapodast
a munkavégzés aldli mente-
stlésre. A megallapodasbdl
ki kell derdlnie, hogy milyen
id6tartamra szol, és mennyi
a fizetendé munkabér. //

$: Labour law rules weren't created for extreme

situations like this

Less than 4 percent of
Hungarian employees
can work from home. In
Europe the proportion
of part-time workers is
the lowest in Hungary.
According to Margit

Farkas, EY partner of
people advisor services,
the majority of compa-
nies are open to adopt-
ing alternative forms of
employment, and in the
current economic and

social situation more
and more businesses
realise: they must take
steps as soon as possible
to create the conditions
for home office or part-
time work./

Since the outbreak of the
COVID-19 pandemic the
majority of employers have
taken the most important
measures: no travel, no
meeting with partners,
working from home and

rotation in the office. It
must be understood that
the rules of the labour law
weren't created for extreme
situations like this — told the
experts of Réti, Varszegiand
Co. Law Firm — PwC Legal.

As the schools have closed,
workers have the right to
stay at home. However, this
solution can only be tem-
porary as employees that
stay home are entitled to
no salary./
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visszadll majd a megszokott mértékdre.
A tdbbi szektorban a hatés elsésorban a
nemzeti és globalis GDP-csokkenésben
érheté tetten.

A harmadik forgatékodnyv vildgméret(
jarvanyt és globalis recessziot josol. Ez
a verzié hasonlit kissé a mésodikhoz,
am azt feltételezi, hogy a virus nem
szezondlis (tehat nem tlnik el a tavasz
bekdszontével). A megbetegedések
szama egyre né a masodik és harmadik
negyedévben, s kezelhetetlen terhet r6
a vildg egészségigyi intézményeire és
szolgaltatésaira. Bekoszont a vilagvalsag:
a globalis gazdasagi ndvekedés 1,5 % és
0,5 % kozé esik.

Domindelv: elakadasok az ellatasi
lancokban

A koronavirus kitorése szamtalan céget
hozott rendkivil nehéz helyzetbe, hiszen
a jarvany komolyan befolydsolja azon el-
latasi lancok mkodését, amelyek Kinabol
indulnak, vagy dtmennek az orszagon, ahol
nagyon nagy szamu gyar mukodését alli-
tottdk le az év elsé hdnapjaiban.

Modern vildgunkban az orszdgok gazda-
sdgai szorosan dsszekapcsolddnak egy-
massal. Ha valami komoly, gazdasagot
érinté probléma torténik a vilag egyik
végén, az egészen biztosan kihat valami-
lyen mértékig a vildg tébbi orszaganak
gazdaségara is. Az olyan éridsgazdasagok,

Kinanak komoly osszegeket kell majd kozvetlenul belepumpalnla a gazdasagaba, hogy talpra
tudjon allni - ettol fiigg sok eurdpai orszag ,magahoz térési iiteme” is a kozeljovoben

A févérosi cégek tobbféleképpen reagal-
tak a kialakult valsaghelyzetre: egyharma-
duk home office-t vezetett be, 19 széza-
lékuk fizetés nélkuli szabadsagra kiildte
alkalmazottjait, 12 szézalékuk pedig fize-
tett szabadsagot rendelt el, dertlt ki a Bu-
dapesti Kereskedelmi és Iparkamara gyors
felmérésébdl, amelyben 1895 budapesti
cég vett részt. Ebbd| 83 szazalék mikroval-
lalkozas, 15 szazalék kis- és kozépvallalko-
zés, valamint 1 szézalék nagyvallalat volt. A
kutatds részeredményeibdl kiderult, hogy
a megkérdezett cégek 93 szdzaléka na-
gyon kedvezétlen (65%) vagy inkébb ked-
vezbtlen (28%) hatast josol az elkdvetkezd

A budapesti cégek alig otodének
van vészforgatokonyve

6 hénap Uzleti kildtasaival kapcsolatban,
bar a progndzis valamivel enyhil a cég-
méret ndvekedésének megfeleléen. Kicsi-
vel tébb mint felik mar most is komoly
zavarokat észlel a termelés, ellatasi lancok
és szolgaltatasok terén.

A rendkivili dllapot vératlanul érte a bu-
dapesti vallalatok tobbségét: csupan egy-
otoduk rendelkezik vészforgatokonyvvel
vagy tervvel a koronavirushoz hasonlé
valsdghelyzetekre. A tobbiek 34 szazalé-
kénal a szabdlyozas mar kidolgozas alatt
van, 15 szézaléka még megfontolja, hogy
készit-e ilyen tervet, 29 szazalékuk pedig
egyaltalan nem foglalkozik vele. 7/

One third of companies based in
Budapest reacted to the emergen-
cy situation by introducing a home
office system, 19 percent sent work-
ers on unpaid leave and 12 percent

&% Only one fifth of Budapest companies have an emergency scenario
gave them paid leave - revealed a
survey by the Budapest Chamber
of Commerce and Industry, which
was made with the participation of
1,895 firms located in the capital city.

93 percent of companies predict the
virus will have a very unfavourable
(65 percent) or unfavourable (28
percent) impact on their business
operations./
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mint Kina kulondsen erds hatast gyako-
rol a tobbi orszdgra. Az USA utédn a vilag
masodik legnagyobb gazdasaga a glo-
balis GDP 16 szazalékaért felel. Es ha Kina
megborul, magaval rdnt mindenki mast
is. A kinai gyarbezarasok miatt nagyon sok
cégnél ledllt a termelés, hiszen nem kap-
tak alkatrészeket, alapanyagokat. Am Kina
nem csupdn a termékek és szolgaltatasok
hatalmas biztositdja, de rendkivil fontos
vasarlderdét is jelent annak a szamtalan
nemzetkdzi cégnek, amelyek Kinaban is
jelen vannak. A virus miatt az emberek
nem hagyjak el lakéhelyeiket, tehat nem is
vasarolnak annyit ezektdl a cégektdl, mint
ajarvany kitorése elétt, igy hatalmas be-
vételektdl esnek el.

2020 els¢ negyedévében Kina gazdasa-
ga 4,5 szazalékra lassul, s hidba tett meg
mindent az orszag azért, hogy kontrolllja
adosséagait, nagyon ugy tlnik, hogy ez az
eréfeszités hidbavalo volt, s komoly 6ssze-
geket kell majd kdzvetlenil belepumpalnia
a gazdasagba, hogy talpra tudjon alini.
Akovetkezd néhdny hétben vagy akar ho-
napban az egyetlen biztos dolog a bizony-
talansag lesz. Az egyelére felbecsilhetetlen
bevételkiesés az egész vildgon jelentdsen
lelassitjia a GDP-ndvekedést, s minél inkabb
flgg egy orszag Kinatél, annél jelentésebb
veszteségekkel szamolhat.

Eurdzona: Olaszorszag mint

a leggyengébb lancszem

Bér a virus minden eurdpai orszagra komoly
hatassal van, a legnagyobb pusztitast mind
emberéletben, mind gazdasagi értelemben
Olaszorszagban végezte. A virus kitdrése
elképeszté modon megrazta az amugy is
rendkivil gyenge labakon &ll6 olasz gazda-
sagot. Mindez szdmtalan gazdasagi-pénz-
Ugyi lancreakcidt inditott el, ami viszont
mar az egész eurdzonara kihat.
Olaszorszagnak az elmult harom évtized-
ben szinte semmit nem nétt a termelé-
kenysége, és a GDP-je sem emelkedett.
Az orszag mar a jarvany elétt is valsdgos
allapotban volt, a magas allamaddssagnak
kodszonhetben. A virus pedig épp ott tort
ki a legnagyobb erével, ahol az orszag gaz-
dasagi erékdzpontja van: Lombardidban,
amely az olasz GDP 22%-at adta. Raadasul
a turizmus és a feldolgozodipar az eurdpai
atlagnal jéval nagyobb jelentéségt Olasz-
orszagban, s ezeknek az dgazatoknak a le-
alldsa még egy hatalmas pofon az orszag
gazdasdga szamdra. Mindent 6sszevetve
az olasz gazdasag legaldbb 3%-os deficitre
szamithat, de a pesszimista elérejelzések
az olasz dllam csédkockazatanak komoly
fokozddasarol beszélnek.



A Spar is kiemelten kezeli a higiéniat

A Spar szamara a vasarlok és a munkatar-
sak biztonsaga, egészségének megdvasa
kiemelten fontos, éppen ezért vezette be
szigoru egészségvedelmi intézkedéseit
aruhdzaiban.

A cég megndvelte a fertétlenitd- és
tisztitdszerrendelései mennyiségét, az
Uzletekben pedig tovabbra is rendkivl
alapos a takaritas. A Spar alkalmazottai
munkavégzésének segitése érdekében
novelte a sziinetkiadasok rugalmassagat,

hogy biztositsa a gyakoribb kézmosas le-
het6ségét. A cég ezen felll keszty(it és
fertétlenitészert is biztosit a dolgozok
szamara.

Az Uzletekben padlématricékkal segitik
vasarlokat az egymastol torténd tavol-
sadg megtartasaban a kiszolgaldpultoknal
és a pénztaraknal, s leheletvédd plexiket
telepitettek a kasszaknal, mely egyszerre
szolgalja a vasarlok és a dolgozdk védel-
mét./

Spar also prioritises hygiene

kiemelt téma: koronavirus ZZz774

A boltok a jarvany terjedésének lehetséges

helyei, ezért a kereskedoknek és a
vasarloknak kozosen, felelsségteljesen
viselkedve kell ennek veszélyét kikiiszobolni

workers can take more breaks, so that
they can wash their hands often enough.
They are using gloves in their work, too.//

The retailer orders more disinfectant and
cleaning products, and cleaningin stores
is even more thorough than before. Spar

Spar has taken strict measures for the
health protection of customers and
workers in stores.

Mindez hatdssal van az egész eurézénara
is, hiszen, ha az olasz gazdaség tartdsan
ledll a jarvany miatt, akkor Olaszorszagnak
elébb-utdbb mentéprogramhoz kell fo-
lyamodnia az ESM-hez, rdadasul, mivel
Olaszorszag az eurdzona negyedik legna-
gyobb gazdasaga, s szorosan osszefono-
dik Nyugat-Eurépaval, az olaszok valsaga
sulyosan kihat a tdbbi eurépai orszagra is,

amelyek exportalnak az olaszokhoz, vagy
importalnak téluk.

lgy van ezzel Németorszag is, amely éven-
te 60 millérd eurdnyi drut exportal az ola-
szokhoz. S hidba beszéllink az eurodvezet
legnagyobb és legerésebb gazdasagard|,
jelenleg Németorszag is rendkivil sérilé-
keny, hiszen erésen fligg az exporttdl és a
globélis kereskedelemtél. Ahogy oly sok

mas orszag, Ugy a németek is nagy mér-
tékben tdmaszkodnak a kinai alkatrészek-
re (is). A jarvany miatt kialakult gazdasdgi
problémékat leginkabb a német autdipar
sinylimeg: az eladdsok 92 szézalékkal zu-
hantak, mert a markakereskedéseket
bezérték, de komoly exportcsokkenésre
szamitanak a vegyipari és gépipari valla-
latok is. Az Adidas Uzleti tevékenysége

Havi forgalom egy hét alatt?
Egy virus hatasa a vasarlasi szokasainkra

Hetek 6ta masrol sem lehet hallani, csak
a koronavirusrél. Mindenki tudja, mirdl
van szo, és az emberek tdbbsége fél a

virus egészségugyi
hatdsaitél. De mi a
helyzet a gazdasagi
hatasokkal? A féle-
lem hogyan befo-
lydsolja a vasarlasi
szokasainkat? A
dunnhumby ada-
taibol most kiderdl,
hogyan valtoztatta
meg a virus terjedé-
se az FMCG-termékek piacét.

Februdr utolsd hetében régen latott mér-
tékben rohantdk meg a vasarlok a Tes-
co-aruhdzakat, az el6z6 héthez képest
ugrasszerien nétt meg a forgalom. De
mit is jelent a panikszer( vasarlas sza-
mokban?

Rengeteg kategdria forgalma megugrott,
a vasarlasi 14z abszolut nyertesei azon-
ban a lisztek voltak. A kategdria 6sszes
terméke novekedni tudott, Gsszességé-
ben pedig tébb mint haromszor annyi
liszt fogyott, mint egy héttel korabban.

Kalocsai Fanni
kereskedelmi vezetd
dunnhumby

Ez tobbszaz tonna extraforgalmat jelent
a Tesco-aruhdzakban.

Mésodik helyen a rizs kategdria végzett
172%-0s forgalomndvekedéssel, de a kon-
zerv, tészta, olaj és cukor eladasa is rendki-
vUli volt, mindegyik kategéria legaldbb
megduplazta az elézé heti teljesitményét.
Az alapvet6 élelmiszerek irdnti kereslet
hatalmas mértékben nétt, de a vasarlok
gyakorlatilag minden tartos élelmiszert
elkezdtek felhalmozni, igy 25-30%-kal téb-
bet koltottek fagyasztott élelmiszerekre,
instant ételekre és asvanyvizre is.

Avirus dltal generdlt panik a haztartasi és
kozmetikai cikkek teljesitményére nem
igazan hatott ki. Figyelemre mélté azon-
ban a fertétlenitészerek teljesitménye,
ahol 2,5-szeres forgalomnovekedést ta-
pasztaltunk.

Gondolhatnénk, hogy a médiaban meg-
jelend hirek miatt hirtelen mindenki el-
ment bevasarolni, a valdsagban viszont
nem ez tortént. Vasarloi adataink szerint
csupan 2%-kal volt tobb kosar a Tesco-
ban, viszont a vasarldk kozel 17%-kal,
millidrdos nagysagrenddel tobbet kol-
tottek. Egyértelmuen latszik, hogy azo-
kat a termékeket vasaroltdk, amelyeket
jellemz&en nagybevasarlas soran szok-
tak, azonban sokkal tobbet. Példaul az
egyik sajat markas liszt kosarainak tobb
mint negyede legalabb 10 db termé-
ket tartalmazott. Ezek szinte hihetetlen
szamok, és minddsszesen egy hétrél
beszélunk.

Ha kivancsi, hogy az On mérkajara hogyan
hatott a virus, keresse a dunnhumby in-
sight csapatat! (x)

< Month-level sales in a week: The impact a virus can make on our shopping habits

Data by dunnhumby reveal how
the spreading of the coronavirus has
changed the market of FMCG prod-
ucts. On the last week of February sales
surged in several categories in Tesco
stores, and the sales increase was the
biggest in the flour category: more than

three times more was sold than on the
previous week. Rice sales soared by 172
percentand canned food, pasta, oil and
sugar sales also grew considerably. Dis-
infectant sales got 2.5 times bigger. Data
reveal that the number of shoppers

was basically the same, but they spent

billions more: the basket number grew
just 2 percent, but customers spent
almost 17 percent more. They bought
basically the same things they usually
do during big shops, but much more
of them. These are stunning numbers

in only one week. (x)
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25 szazalékkal emelkedett a nemzet-
kozi kiskereskedelmi lancok érték-
beli forgalma a COVID-19 koronavi-
rus-félelmek hatasara 2020. februar
24, és marcius 1. kozott, adta hiriil a
Nielsen.

A hiper-, szupermarketek és drogéridk
szkennelt adatai alapjan leginkabb az
egészségvédelmet célzd termékeket és
a tartos élelmiszereket vasaroltak a hazai
fogyasztok. A nemzetkdzi kereskedelmi
ldncokban 2020 kilencedik hetében a
cukor értékbeli forgalma 178%-kal ugrott

g*mnuﬁumw Hmﬁ_ﬁnml

178%

Koronavirus: negyedeével nott
a lancok forgalma februar vegen

meg az elézd év azonos idészakdhoz
képest. A liszt értékesitése 168%-kal nétt,
de nagy tételben vasaroltak szaraztész-
tabadl, rizsbdl és étolajbodl is.

A tartos élelmiszerek kozott kimagas-
|6an nagymeértékben (100+%) fogyott
a kulonféle konzervekbdl, de a zacskos
leves, a tartds tej és a fagyasztott zold-
ségek értékesitése is jelentdsen meg-
novekedett.

Tisztalkodasi és higiéniai termékekbdl
142%-kal, fertStlenitészerbdl 91%-kal
tobb fogyott az adott idészakban az

elézé év azonos idészakdhoz képest.
A kézfertétlenitdk értékbeli forgalma
73%-kal nétt.

— Mivel a vasarlasi magatartas krizis-
helyzetben eltéré lehet a normalisnak
tekinthetd, akar szezonalisan kiugrd id6-
szakokhoz képest, ugy gondoljuk, hogy
a kiskereskedelemre valé hatés ciklusa
révidebb lesz — mondta Szlcs-Villanyi
Agnes, a Nielsen Connect magyarorsza-
gi Ugyvezetdje. — Az érintett kategoridk
fellendilése mellett egyéb termékek

irdnt is ndvekszik majd a kereslet. /
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Nielsen reported that sales by multinational
retail chains soared by 25 percent in Hun-
gary between 24 February and 1 March.

& Coronavirus: Sales by retail chains up one quarter at the end of February
Like-for-like sugar value sales skyrocketed
at 178 percent, while flour sales surged by
168 percent. Lots of pasta, rice and oil were

sold too. Sales of personal care and hygiene
products jumped 142 percent and 73 per-
cent more hand sanitiser was sold. Agnes

Szlics-Villanyi, market leader of Nielsen Con-
nect in Hungary told: demand is likely to
increase for other product categories too./

Akar a duplajara is néhet azok aranya, akik
online vasarolnak be a haztartasuk szamara

)

28 2020/4

85 szazalékkal csokkent a kereslet csok-
kenése miatt. Az elérejelzések szerint a
német GDP mindodssze 0,8 szdzalékkal fog
novekedni.

USA: két at van elottem...

Az Egyesilt Allamok gazdasaga elétt
két lehetséges forgatdkonyv all. Az
eqgyik opcio a jarvany gyors lefolyasa. Ez
esetben az amerikai gazdasag marcius
és aprilis sordn még érzékelhet komoly
nehézségeket, hiszen a turizmusbdl és
szérakoztatdsi tevékenységekbd! szar-
mazo bevételek (kaszindk, viddmparkok,
él6 eléadadsok, mozik) az amerikai GDP
7 szazalékaért felel¢sek. Egy hdrom ho-
napos periddusra feltételezett, dtmene-
ti, 10%-0s esés 0,7%-kal csokkentené a
GDP-t, és egy olyan gazdasag szamara,
amely negyedévenként 0,5%-kal noveli
a GDP-jét, ez meglehetdsen nagy esés.
Aztdn majus-junius kornyékén, amikor
mar csillapodik a virus keltette félelem, az

amerikai gazdasag gyorsan magéhoz tér,
amint a fogyasztok visszatérnek megszo-
kott koltési magatartdsukhoz, az ellatasi
lancok ismét akadalytalanul mikodnek,
a termelés pedig visszatér a normdlis
kerékvagasba.

A masik forgatokdnyv szerint a virus
nem tUnik el, hanem tovédbb terjed, ami
az amerikai gazdasag hosszu ideig tartd
mélyrepllését eredményezi. Hogy ez a
forgatékdnyv valdsul-e meg, az részben
rajtunk all, részben nincs kontrollunk fe-
lette. Ha a jarvany tovabb tart dprilisnal,
az azt jelenti, hogy addigra nagyon magas
lesz a megbetegedések szama, igy a fo-
gyasztok és az ellatasi lancok nem tudnak
gyorsan magukhoz térni. Hosszu ideig te-
hét joval kevesebbet kdltenének az em-
berek, rdadasul jelentésen csdkkenne a
fogyasztdi és Uzleti bizalom. Azok a cé-
gek, amelyek a jarvany gyors lefolydsaban
biztak, kénytelenek lesznek elbocsajtani
alkalmazottaikat. Emiatt hatalmas lesz a




A Szamos Marcipan Kft.-nél két tertletet
érint a jelenlegi helyzet. Az egyik a cég sa-
jat szakbolthalézata,
ami a 15.00 érai be-
zarasi rendelet miatt
nagyon komolyan
sérllt: a realizalt ar-
bevétel jelentdsen
visszaesett.

— Lathato, hogy ko-
moly gondok elé
nézink. Ha a kor-
many elrendeli a
teljes zarva tartast, az oriasi Utés lesz sza-
munkra. A masik nagy labunk a klasszikus

Justin Istvan
lgyvezetd
Szamos Marcipan

Szamos Marcipan:
Tele vagyunk gondokkal!

kereskedelem — a nemzetkdzi és magyar
halézatok, benzinkutak, ahol egyelére
stabilnak mondhato a helyzet, dm ezen
a terlleten is folyamatosak a csokkenések.
Ahol mar erételjesen érezzik a jarvany
okozta negativ gazdasagi hatasokat, az a
szinhazi és mozibufék, ahol kavéhazi szor-
timenttink j¢ disztribUciéval rendelkezett.
Jelenleg tehat tele vagyunk gondokkal,
prébaljuk aktualizélni a kovetkezd idészak
termelési tervét, és csak remélni tudjuk,
hogy a karacsonyi szezonban ennek az
egésznek nyoma is alig lesz — mondta el
lapunknak Justin Istvan, a Szamos Marci-
pan Kft. Ugyvezetéje. /

Szamos Marcipan Kft. is affected by
the coronavirus in two ways: their
own shops must close at 15:00 each
day, so sales are lower than before.

& Szamos Marcipan: We are full of problems!

The other leg Szamos is standing on
is classic retail, where the situation is
stable right now but sales are slow-
ly declining. In theatre and cinema

snack bars product sales have already
decreased sharply, so the company is
full of problems — informed managing
director Istvan Justin. 7/

munkanélkiliség, és egyre kevesebb az
elkolthetd pénz.

Minden el6rejelzés kozil taldn a JPMorgané
a legborulatébb. A bank elemzése szerint
juliusra mind Amerikat, mind Eurépat gaz-
dasagi vélsag fogja sujtani. A karanténok, a
nyilvdnos események torlése, a boltok, ét-

termek, iskoldk bezarasa, az import-export
ledlldsa, illetve maganak a virusnak a kisza-
mithatatlansaga mind hozzajérulnak ahhoz,
hogy naprol napra nehezebbé tegyék egy
koordinélt gazdasagi Ujrakezdés lehetdségét.
Egy vildagméretU jarvany kitdrése mindig
hatalmas sokkot jelent a globdlis gazdasag

kiemelt téma: koronavirus ZZz774

szamara (is). Noha ugy tlnik, a jelenlegi
jarvanynak joval komolyabb hatdsa van
a gazdasagra, mint azt barki gondolta
volna, akkor is csupédn dtmeneti problé-
mardl van szo, amely elébb vagy utdbb,
de megoldédik. A legnagyobb gazdaséagi
problémak a magabiztossag elvesztésébdl
fakadnak, s minél jobban megismerjik a
virus tulajdonsdgait és azt, mit tehetlnk
ellene, anndl kevésbé lesznek szélsésé-
gesek a jarvanyra adott reakcioink. Egy
varatlan megoldas, példaul egy gyorsan
hozzéférhetd, hatékony oltas vagy gyégy-
szer, esetleg a fertézések szamanak jelen-
t6s csokkenése ugyancsak lassitja a panik
és az ennek kovetkeztében bekdvetkezd
tarsadalmi-gazdasagi szétesés mértékét.
Cikklink zdrasa idején szinte kivétel nélkdl
minden orszag megtette a sziikséges, szigo-
ru ovintézkedéseket. Komoly kutatasok zaj-
lanak az ellenszer megtaldlasaért. Rdadasul
a mar gyogyult betegek plazmaja is jo alap-
anyag lehet az ellenoltds kifejlesztéséhez.
Reménykedni tehat érdemes és lehet.
Lapzartank utan érkezett hireinket

folyamatosan nyomon kovetheti a
www.trademagazin.hu oldalon vagy
kérheti e-mailben, napi hirlevélben az

info@trademagazin.hu cimre kiildott
igényléssel. Napi hirlevellinkben és
honlapunkon is megtalalja a magazin
digitalis verzidjat bévitett tartalommal!

Gyarmati Orsolya

N 2%

& Coronavirus: A threat to the world economy

When the COVID-19 pandemic started in Chi-
na, nobody thought that in just a few weeks
the virus will appear in other parts of the globe
t00. As the coronavirus disease was spreading all
over the world, the probability of an econom-
ic recession increased. At the beginning the
main economic problem was the disruptions
in the supply chains, and the fact that many
Chinese companies stopped production that
were exporting products to every part of the
world. By now so many people have caught
the virus in various countries that the every-
day operation of the economy has become
difficult. According to an early March report
by the Organisation for Economic Cooperation
and Development (OECD), the 2.4-percent
economic growth forecasted for this year is
the lowest since 2009, and it is now likely to
reduce to 15 percent if the pandemic can't be
stopped in Asia, Europe and North America.
What is the situation in China? About 90
percent of the companies in China (approxi-
mately 50,000 firms) are located in the regions
hit by the coronavirus. Due to the COVID-19
pandemic, China’s export plunged by 17.2 per-
cent in the first two months of the year. An
analysis by ABN-AMRO says: if the spending
of Chinese consumers is in stagnation, it has
an impact on other economies too, because
there is smaller demand for their products,
and because there is a downturn in tourism.

Chinese tourists represent 9 percent of global
tourism and the country contributes about 16
percent of the world's GDP - theirimpact on
the world economy is very big.

At the moment it seems that situation can
take a turn for the worse any time. McKinsey
published an analysis on 9 March, which en-
visages three scenarios. According to the first
one, the pandemic will end soon as the virus
is seasonal. The second scenario is there will be
a global economic slowdown, as the countries
won't be able to stop the pandemic. In Europe
and the USA many people will catch the dis-
ease, but only in certain regions. People will
change their lifestyles drastically and the global
GDP growth will drop to 1-15 percent — but
there will be no economic recession. Sectors
in services will suffer the most, in the field of
consumer goods there will be a downturn in
demand until May-June only. As for the third
scenario, it predicts a worldwide pandemic and
a global recession. This scenario claims that the
virus isn't seasonal, more and more people will
catch the disease and it will put great burden
on the healthcare systems of countries. The
world economy will fall into a recession, and
global economic growth will be between o5
and 15 percent.

The coronavirus outbreak put many companies
in a difficult situation, as the pandemic has great
influence on the working of those supply chains

that start in China or go through it. It will take
months until the effects of the recent positive
developments in China (companies are slowly
staring production in the former epicentre of
the pandemic) can be felt in other parts of the
world. When Chinese factories started closing
because of the coronavirus disease, production
stopped in other parts of the world as factories
weren't supplied the parts and materials to
work with. Plus Chinese consumers have great
purchasing power too, and if they stop buying,
it entails a big reduction in revenues for the
international companies that are present in
China. In the first quarter of 2020 the Chinese
economy slows down to 4.5 percent

So far COVID-19 has hit Italy the hardest in
Europe, and the country's shaken economy has
a negative effect on the Eurozone, where Italy
is the fourth biggest economy. The coronavi-
rus pandemic broke out in the region which
serves as the engine of the Italian economy:
Lombardy contributes 22 percent of Italy's GDP.
The Italian economy can calculate with a mini-
mum 3-percent deficit. For instance Germany's
annual export to ltaly represents a value of
EUR 60 billion. Plus the German economy also
heavily relies on the parts and materials sourced
from China. In Germany it is the automotive
industry that faces the biggest problems due
to the COVID-19 pandemic, as sales plunged
by 92 percent in this sector. The country’s GDP

growth is forecasted to rise by only 0.8 percent.
Two scenarios are likely for the United States
of America. No.1is that the pandemic comes
and goes, and calculating with a 10-percent
drop for a 3-month period would mean a
o0.7-percent decrease in the GDP. Then in May-
June the US economy will recover and people
start spending again. Scenario No.2 says the
virus won't disappear, but it will continues
spreading and the US economy will go into
recession for quite a while. Many people will
be laid off and this will entail a reduction in
consumer spending. An analysis by JPMorgan
even claims that both the USA and Europe
will be in a state of economic recession by July.
At the moment it seems that the coronavirus
has a much bigger impact on the economy
than anyone would have thought. When the
present issue of our magazine went to press,
all countries have taken the necessary strict
measures, and scientists are doing their best to
find a cure for the disease. Blood from cured
coronavirus patients can be of great help in de-
veloping a vaccine. We must remain hopeful!
After our magazine went to press, you can
catch up with the latest news at www.
trademagazin.hu or by subscribing to our
daily newsletter at info@trademagazin.
hu. Both our newsletter and our website
feature the digital version of Trade magazin
- with extra content! //
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v/7777 reflektorban: Sirha Budapest 2020

obb kiallito és tobb latogato
volt az idei Sirha szakkiallitason

Szakmailag és uizletileg is sikeresnek bizonyult a 2020. februar
4-6. kozott megszervezett Sirha Budapest Nemzetkozi
Elelmiszeripari és HoReCa szakkiallitas. A Hungexpo Budapest
Kongresszusi és Kiallitasi Kozpontban az el6z6 rendezvényhez
képest 12%-kal tobb, mintegy 24 000 latogato volt kivancsi a
gasztronomia, az élelmiszeripar, a pék- és cukraszipar, a szalloda-
és vendéglatoipar, valamint a csomagoloipar ujdonsagaira.

A kiallitas hivatalos lapja idén is a Trade magazin volt.

30

Sirha Budapest jelentésége folya-
matosan novekszik. Ezt jelzi, hogy

idén mar tobb mint 300 kiallitd vo-

Tobb mlnt 300 k|aII|to (koztiik a Trade magazin) mutatta be termekelt,
szolgaltatasait, innovacioit a Sirha Budapest 2020 keretében

nultatta fel termékeit, szolgéltatdsait, inno-
vacioit. Kozilik csaknem minden harmadik
kulfoldrol érkezett. Az is a fejlédést mutat-

ja, hogy a két év-
vel ezeléttinél 12
szazalékkal tobb
latogatd érkezett
a szakkidllitasra.

- Az er6s6dé ma-
gyar gazdasag és
az emberek no-
vekvé jovedelme
az élelmiszeripar
lehetdségeit is
béviti. Folyama-
tosan nd a vasar-

|6i tudatossag és az igény a megbizhatd,
magasabb mindségu élelmiszerek irdnt
- mondta el a kidllitds megnyitdjan Zsigd
Robert élelmiszerlanc-feliigyeletért felelds
allamtitkar.

Hozzatette, hogy a kormany stratégiai
4dgazatként kezeli az élelmiszeripart, és
a korabbi idészakhoz képest nagyobb
tdmogatasban részesiti az ipardgat. Az
egyik legfontosabb célja ugyanis az, hogy
a Magyarorszagon megtermelt alapanya-
gokat minél nagyobb ardnyban itthon
dolgozzak fel.

— A magyar gazdasag és benne az élelmi-
szeripar most szerencsére azt a korszakat éli,
amelyben egyre tdbb villalkoz elhiszi és
megmutatja, hogy elérhet magasabb ter-
mékmindséget, piacra vezethet Uj terméket,
bevezethet kérnyezetbarat csomagolast, no-
velheti az élelmiszer-biztonsagot, megcéloz-
hat Uj piacokat — mondta Zsigo Robert.

Az ipardg rohamos fejlédését és az inno-
vativ megoldasok el6térbe keriilését jelzi a
Hungexpo Zrt. és a Trade magazin negye-
dik alkalommal megrendezett Sirha Buda-
pest nemzetkdzi innovacids termékverseny
sikere (Id. kulon cikktinket). A verseny célja,

Az élelmiszer-biztonsag témakaorét kdrbe-
jarva szervezett minikonferenciat a Wess-
ling a Sirha kidllitdson a célbdl, hogy hasz-
nos tanacsokat adjanak az élelmiszeripar
szerepl&inek.

Dr. Szigeti Tamas Janos, a konferenciat
szervezd Wessling Hungary Kft. Gzlet-
fejlesztési igazgatoja eléadasaban arrol
beszélt, milyen anyagok olddédnak ki a
csomagolasbol az élelmiszerbe, és ho-
gyan lehet ennek veszélyét csokkenteni.
Az el6add arra is rdmutatott a gyartok és
forgalmazék, valamint a fogyasztok sza-
mara, hogy a kis kiszerelés( termékek-
ben nagyobb koncentracié alakulhat ki
a kioldodo vegyuletekbdl, mint a nagy
kiszereléstiekben.

Kotelesné dr. Suszter Gabriella peszti-

cid-analitikai csoportvezetd a névény-
védoé szerek jelentette kockazatokrol
beszélt. Az egészségligyi kockédzaton tul
a peszticidek a megengedett hatarérték
feletti jelenléte az élelmiszerekben ko-
moly veszteséget okozhatnak a gyarté-
nak, forgalmazoénak, hiszen a kifogasolt
tételeket tilos forgalomba hozni.

Kelemen Fléra laboratériumi mérnok els-
addsaban rémutatott, hogy a magyar em-
berek étrendjében nagy sullyal szerepel a
gabonafélékbdl készlt ételek fogyasztasa.
A mikotoxinok (a mikroszkopikus gombak
toxinjait) karos élettani hatdsu szennyezi
élelmiszereinknek és a takarmanyoknak,
azonban csak specialis eszkdzokkel lehet
azokat detektalni. A toxinokat az élelmi-
szerekbdl eltdvolitani nem lehet, gy az el-

Konferencia az élelmiszer-biztonsagrol

lentk vald védekezés terén a megelézésre
kell tenni hangsulyt.

A modern laboratériumokban bizonyos
mikrobioldgiai vizsgalatok akar mar 24
oran belll is elvégezhetdk, ami jelentds
segitséget jelent az élelmiszeripar szerep-
|6i szamara — hangsulyozta Gasparikné
dr. Reichardt Judit mikrobioldgiai osztaly-
vezeto.

A modern genomikai eszkdzok azt teszik
lehetévé, hogy teljes bakteridlis genomo-
kat gyorsan és hatékonyan analizalhassa-
nak, illetve a bennik taldlhatd genetikai
markerek alapjan a mikrébakat 6sszeha-
sonlithassak — mondta el Micsinai Adrienn
a tébbek kdzott molekuldris bioldgiai és
GMO-vizsgalatokat is végzé BIOMI Kft.
Ugyvezetéje./

& Conference on food safety
Wessling Hungary Kft. organised a food safety
conference at SIRHA. Dr Tamas Janos Szigeti,
business development director of the company
talked about reducing the danger of migration

of materials from packaging to food. Pesticide
analytics group leader Gabriella Kotelesné
Dr Suszter spoke about the risks posed by
pesticide use.

The topic of laboratory engineer Flora Kelemen
was how to prevent toxins contaminating food
and animal feed. Head of the microbiology
department Judit Gasparikné Dr Reichardt

gave a presentation on 24-hour laboratory
tests. Adrienn Micsinai, managing director or
BIOMI Kft. talked about modern genomics
methods in analysing full bacterial genomes. //

Trade
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Kiallitoi Marketing Dijat kapott a Future Store

A Magyar Marketing Szévetség idén
el6szor hirdette meg a Sirha Budapest
2020 kiallitoi szamara a Kiallitoi Mar-
keting Dijat. A Biralobizottsag a Trade
magazin Future Store standjat taldlta
a legérdemesebbnek a dijra a palya-
z6k koziil.

— A meghirdetett palydzatra értékes pa-
lyazatok érkeztek, bizonyitva a palyazok
szakmai motivaltsagat, és azt, hogy fontos
marketingeszkdznek tekintik a kiallitason
valé részvételt — mondta a dijatadason dr.
Totth Gedeon, a Magyar Marketing Sz6-
vetség Birdlobizottsaganak elndke. — Jo

A palydzat kiiradsaval a Ma-
gyar Marketing Szovetség
a kialliték marketingorien-
a kidllitasokon torténd rész-
vétel szakmai szinvonala-
nak a ndveléséhez, olyan
kiallitdsi megjelenések
Osztonzéséhez kivan hozza-
jarulni, amelyek példaként
szolgalhatnak, a terlleten
még kevésbé jartas cégek
szamara, hozzdjarulva ezzel
marketingkultdrajuk erési-

A Dij atadasan dr. Totth Gedeon,
a Biralobizottsag elnoke
és Hermann Zsuzsanna,

zsanna, a Trade magazin
fészerkesztéje a februar
4-én atvett dij kapcsan.
— Az idén 10 éve indult
projektben mara mar
kozel 650 négyzetméte-
resre nétt a jovo keres-
kedelmi megoldasait,
innovativ FMCG-termé-
keit és a vasarlok elége-
dettségét és lojalitasat
noveld szolgaltatasokat
bemutatd Future Store
stand, a Jové Aruhéza.

a Trade magazin foszerkesztoje

helyre kerUlt a dfj, a gyéztes palyazataval,
standkivitelezésével és kildndsképpen a
standon nyujtott teljesitményével méltan
viheti haza elséként a Magyar Marketing
Szdvetséq altal alapfitott dijat.

téséhez, marketingmun-
kdjuk hatékonysadganak a novekedéséhez,
hangsulyozta dr. Totth Gedeon.

— BUszkék vagyunk, hogy mi nyertik el
elséként a Dijat — mondta Hermann Zsu-

Bizunk benne, hogy
2022-ben hasonldan magas szinvonalon
szervezett standon varhatjuk Partnereink-
kel a megkdzelitéen 1000 fényi szakmai
érdekl6dét.

& Exhibitor Marketing Award for Future Store

This year was the first that the Hungarian
Marketing Association (MMSZ) rewarded
the exhibitors of the Sirha Budapest 2020
trade show with the Exhibitor Marketing

Award. The jury decided that Trade magaz-
in's Future Store stand was the most worthy
of the prize.

President of the MMSZ jury Dr Gedeon

Totth told: the award went to the right
place, the Future Store absolutely deserved
to win. Trade magazin received the award
on 4 February and editor-in-chief Zsuzsan-

na Hermann said, they were proud of the
victory. In 2022 they plan to welcome the
nearly 1,000 trade visitors once again in the
magazine's 6som’ Future Store. /

hogy a kiallitok bemutathassak a két ki-
allitas kozotti idészakban piacra vezetett
innovativ termékeiket és szolgaltatasaikat.
Az idei megmeérettetésre 39 palya-
zat érkezett, s6t idén el6szor egy
didkverseny is bevonasra kertl, és
egy kiléndijat is megitélt a zsdri.

Workshopok, bemutatok,
iizleti talalkozok

A kidllitassal és versenyekkel egy
idében a Sirha Budapest sza-
mos szakmai programnak adott
otthont.

A Trade magazin szervezésében
bemutatkozd Future Store, a Jové
Aruhdza mar a kezdetekté| fogva
visszatérd eleme a kidllitasnak.
Ezuttal harom kereskedelmi koncepcid
mentén mutattdk be a trendeket (Id. ki-
[6n cikkiinket).

A Sirha Budapest fontos féruma a nem-
zetkodzi kapcsolatépitésnek, melyet az

Eurdpai Unid egyetlen és egyben a vildg
legnagyobb Uzletfejlesztési haldzata, az
Enterprise Europe Network, a PRIMOM Ala-

S — n

Sokan keresték fel a kiallitas egyik ujdonsagat,
a Sirha Business Cafét, ahol a kavé mellett iizleti workshopok vartak
az érdekloddket, a kiallitas minden napjan mas-mas témaban

pitvannyal kdzosen megszervezett nem-
zetkdzi Uzletember-taldlkozd eseményével
tdmogatott 2020-ban is. Igen sikeresnek
bizonyultak az elézetes regisztraciéhoz
kotott félnapos Uzleti rapid meetingek,

amelyek célja az volt, hogy elésegitse az
eurdpai kis- és kozépvallalkozasok nem-
zetkdzi kapcsolatainak bévitését a Sirha
Budapesten. Az elézetes adatok
szerint idén 128 résztvevd Ossze-
sen 196 talalkozot bonyolitott le,
melybdl 108 volt nemzetkdzi re-
Magyarorszag vezetd laborato-
riumanak, a Wessling Hungary
Kft-nek a szervezésében rendez-
ték a kiallitas idején a Hogyan
gyartsunk jobb élelmiszert? - La-
’ boratériumi vizsgalatok a finom,
biztonsagos és versenyképes ter-
mékekért cim( szakmai tanacsko-
zast (Id. keretes irdsunkat).

A Sirha Budapest kiemelt szakmai
partnere a Metro Kereskedelmi Kft,, kiemelt
médiatdmogatdja a Trade magazin volt.
A Hungexpo és szakmai partnerei legko-
zelebb 2022 tavaszan rendezik meg a Sirha
Budapest kiallitast.//

& More exhibitors and visitors at this year’s Sirha trade show

International food and HoReCa trade show
Sirha Budapest took place between 4 and 6
February 2020, and it was very successful from
both professional and business perspectives.
The venue was the Hungexpo Budapest Con-
gress and Exhibition Centre, and this year 12
percent more visitors came — approximately
24,000 — than in 2018.

The significance of Sirha Budapest keeps

growing: in 2020 more than 300 exhibitors
showcased their products, services and
innovations, and almost every third came
from abroad. Robert Zsigo, state secretary for
food chain supervision told at the opening
ceremony: the food industry is a sector of
strategic importance for the government.
The sector gets special funding and the main
goal of this is to increase the proportion

of food ingredients produced in Hungary
domestically.

There were many professional programmes
too at Sirha Budapest, e.g. Sirha Business Café
— a place where business workshops were
organised. Trade magazin built its Future
Store stand, and there was also a business
matchmaking event by Enterprise Europe
Network and Primom Foundation. Half-day

rapid business meetings also proved to be
very successful, as 128 participants that reg-
istered in advance took partin 196 meetings,
from which 108 were international.
Wessling Hungary Kft. on the role of laborato-
ry tests in making tasty, competitive and safe
food products. Sirha Budapest’s professional
partner was Metro and its media partner was
Trade magazin./

2020/4

31



v/7777 reflektorban: Sirha Budapest 2020

32

Veres Istvan fozhet a Bocuse d’Or eurdpai dontojén

A Sirha legnagyobb érdekl¢déssel vart
eseménye, mint rendszerint, most is a
Bocuse d'Or hazai dontdje volt. A magyar

Bocuse-torténelem eddigi legkiélezettebb
versenyén a részt vevék a Bocuse szellemi-
ségnek megfeleld versenyétellel késziltek.
A csapatoknak a szokasos modon két ételt
kellett elkészitenilk, 5 éra 35 perc alatt —
egy meleg eléétel jellegl halételt és egy
meleg fé6fogas jellegl husételt.

A gydztes a legjobb eredménnyel a don-
tébe kerllt Veres Istvan, a Babel Budapest

séfle lett, igy — elvben — & és Molndr Bence
(commis) képviseli Magyarorszagot a tal-
linni eurdpai dontén majusban. Veresék a
Hunguest Hotel Aqua-Sol
(Kelemen Roland és Feny6
Néndor), valamint a Socie-
té (Haraszti Zsolt és Kocsis
Patrik) csapatat eldzték
meg a dontében.

A fenntarthatdsagi k-
|6ndijat és a legjobb hal-
ételért jarod dijat Kelemen
Roland, a legjobb konyhai
munkdanak jaro dijat Veres
Istvan kapta. A legjobb
csapatmunka dijat, vala-
mint a legjobb hustalért
jard dijat Haraszti Zsolt
vehette &t, a legjobb commis-nak jaro dij
Molnar Davidé lett.

Széll Tamas révid 6sszegzé beszédében el-
mondta, hogy nagyon komoly fejlédést lat
a hazai Bocuse torténetében, minden alka-
lommal szinvonalasabb versenynek lehe-
tink tandi. Kénnyid Laszl6, az MTU turizmus
stratégiai vezérigazgato-helyettese hozza-
tette, jo 1atni, hogy nagyon komoly utan-
potlds van a magyar idegenforgalomban
és vendéglatasban. Veres Istvan elsé nyi-
latkozatdban fgy fogalmazott: Nem hiszek a
tokéletességben, a fejlédésben hiszek. /

& 1stvan Veres will be cooking in the European final of Bocuse d'Or

In the Hungarian final of the Bocuse d'Or chef com-
petition — which was part of the programme of Sirha
Budapest — teams had to cook two dishes in 5 hours and
35 minutes. This year's winner was Istvan Veres, the chef of
Babel Budapest, so he and his commis Bence Molnar will
represent Hungary in the European final in Tallin in May.

The Hunguest Hotel Aqua-Sol team (Roland Kelemen
and Nandor Fenyd) finished second, and the Societé
team (Zsolt Haraszti and Patrik Kocsis) came in third.
After the competition Tamas Sz€éll told: great progress
has been made in the history of the Hungarian Bocuse
d'Or competition. //

Kozetkeztetési Szakacsverseny 2019—2020

Februar 6-an a Sirha Budapest kiallitas
versenyhelyszinén mérte ¢ssze tudasat a
Kozétkeztetési Szakacsverseny 2019-2020
12 dontés csapa-
ta. Atelthdz el6tt
zajlo megméret-
tetés a Hungast
Pécs csapaténak
gyézelmével z&-
rult. A verseny i
versenyfogdsa 1
a lecso volt, te-
matikdja pedig:
a nyari ételek a
hagyomany és
a megujuls je-
gyében:Tradiciondlis hazai nyéri izeket kép-
viseld, a kozétkeztetésben is elkészithets,
felnétteknek szant, 3 fogasos ebédet kellett
tervezni és talalni a modern gasztronémia
jegyében, nett¢ 550 Ft/adag nyersanyag-
koltséggel.

A Nébih, a Kézétkeztetok és Elelmezés-
vezetdk Orszagos Szovetsége, valamint a
Magyar Nemzeti Gasztrondmiai Szovetség
kozos szervezésl eseménye bévelkedett
a latvanyossagokban. A dontésdk munka-
jat és az élelmiszer-biztonsagi szabalyok
betartasat konyhai zstri figyelte Vomberg
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Frigyes iranyitasaval, az ételsorokat pedig
neves szakértékbdl allé versenybirdsdg
értékelte Rozsas Anikonak, a KOZSZOV
elndkének veze-
tésével, Hamvas
Zoltan tarselnok-
sége mellett. A
birdlok az izvila-
gon és a techni-
kai kivitelezésen
tul tobbek kozott
azt is figyelembe
vették, hogy a
feltdlalt fogasok
kozétkeztetési
kordlmények ko-
z6tt elkészithetdk és kitalalhatok-e, illetve
hozzéjarulnak-e a hagyomanyos izek, éte-
lek modernizalasahoz, az étkezési kultura
fejlesztéséhez.

A pécsi gybztesek mogott masodik he-
lyen a Hungast Bakony Gaszt (Veszprém)

végzett, mig a dobogd harmadik fokdra az
Eurest Gyér csapata allhatott, ktlondijakkal
az Agrarminisztérium, a Miniszterelndkség,
az OGYE|, a Magyar Bocuse d'Or Akadémia
és szamos szakmai szervezet, valamint ta-
mogatd cég ismerte el a versenyzok telje-
sitményét.

A programot kdzétkeztetési szakmai kon-
ferencia szinesitette. A dontds receptekbdl
a Nébih ezuttal is szakdcskonyvet jelentet
meqg./

& Public Sector Catering Competition 2019-2020

On 6 February the 12 finalist teams showed what they know in the Public Sector Catering Competition 2019-2020 — as part
of the programme of the Sirha Budapest trade show. Hungast Pécs proved to be the best in the competition, the main
theme of which was summer dishes in the spirit of traditions and renewal.

Teams had to cook a 3-course meal from net HUF s50/portion. The runner-up was Hungast Bakony Gaszt (Veszprém) and
the bronze medal went to Eurest Gyér. A conference on mass catering was also part of the programme. The National Food
Chain Safety Office (NEBIH) will publish a cookbook with the recipes of the finalists.//
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Chaine des Rotisseurs ifjusagi szakacsverseny

A Sirha Budapest 2020 szakkiallitas elsé nap-
jan kertlt megrendezésre a 25. Chaine des
Rotisseurs ifjusagi szakdcsverseny. A ver-
seny induldsakor, a 90-es években, a Keres-
kedelmi, Vendéglatoipari és Idegenforgalmi
Foiskola tankonyhdja adott otthont a jeles
gasztrondmiai rendezvény lebonyolitasa-
hoz. A rangos, nemzetkozi alapokon nyug-
vé versenyen évrél évre olyan jol ismert
szakacsok, séfek mérték dssze tudasukat,

mint példaul Kovacs Lazar, Bi-
csar Attila, Jaszai Tibor, Szulld
Szabina, Széll Tamas, Adam
Csaba, Barka Aron.

Az idei verseny alapgondola-
ta a fenntarthatdsag elveinek
népszerlsitése volt, a pazar-
las nélkdli anyagfelhasznalas,
a hulladék tudatos kezelése, a
takarékossag a vizzel és tiszti-
tészerekkel.

A 27 év alatti versenyzdknek
- a felnétt Chaine versenyek
szabalydhoz hasonldan, a hely-
szinen bemutatott black box
(meglepetéskosar) alapanyagainak felhasz-
nalasaval onélldan kellett 3 dra leforgasa
alatt egy haromfogdsos mendit (hideg vagy
meleg el6ételt, féételt kdrettel és desszer-
tet) megtervezniik és elkészitenitik 4 sze-
mély részére. A versenyt Lendvai Levente,
az Arany Kavidr fiatal szakdcsa nyerte, aki
igy ajogot is megszerezte arra, hogy szep-
temberben Pdrizsban a Jeunes Chefs R6-
tisseurs Ifjusagi Szakacs Vildgbajnoksagon

hazénkat képviselje. Az ifju szakacs az elsé
hely mellett a legjobban flszerezett étel
kalondijat is elhozta. /7

& Chaine des Rotisseurs young chef

competition

On the first day of Sirha Budapest 2020 the 25th Chaine des
Rétisseurs young chef competition was organised. Chefs
younger than 27 years were competing, using the contents
of a surprise ‘black box’ to prepare a 3-course menu for 4
guests in just 3 hours. Levente Lendvai, the young chef of
Arany Kaviar restaurant proved to be the best, so he will
represent our country at the world championship in Paris
this September. Mr Lendvai also went home with the special
award for the best-spiced dish. //

Konferenciak,
eloadasok

A Sirha Budapesten ezuttal is szamos
szakmai konferenciat, kerekasztalt
rendeztek. Sikeres volt a Kozétkezte-
tési Konferencia 2020, amelynek témai
kozott fontos helyet foglalt el a fenn-
tarthatosdg, a gazdasagossag és a kor-
nyezettudatos mkodés.

A csomagoldipar legjelentdsebb felve-
vOpiaca az élelmiszeripar, és ez forditva
is igaz: utobbi egyik legjelentdsebb be-
szallitdja a csomagoloipar. Eppen ezért
a kidllitas egyik fontos eleme volt a Cso-
magolasi és Anyagmozgatasi Orszagos
Szdvetség (CSAOSZ) ,Csomagoldipar
az élelmiszeripar szolgalatdban — Uj
kovetelmények és megoldasok” cimi
konferencidja.

A Magyar Vendéglatok Ipartestilete
altal szervezett konferenciarol kilon
anyagunkban olvashat. /

& Conferences and presentations
Many conferences and roundtable discussions were
also organised at Sirha Budapest. The Public Sector Ca-
tering Conference was very successful. Its main themes
included sustainability and eco-friendly operations. The
Hungarian Association of Packaging and Materials Han-
dling (CSAOSZ) held a conference on new requirements
and designs in food packaging. /

A vendéglatas szakmai konferenciaja

A Magyar Vendéglatok Ipartestilete a kiallitas
nyiténapjan tartotta konferenciajat Véresen
komoly kérdések vendéglaté lzleteinkben
cimmel.

Horvéth Gabor, a NAV
Kozponti Irdnyitas El-
lendrzések Felligyeleti
Féosztalyanak vezets-
je a bizonylatkiallitds
legfontosabb tudni-
valdirél tartott el6adast
- szamla- és nyugta-
adasi  kotelezettsé-
gekrdl, borravalérol és
felszolgalasi dijrol —,
amely soran aldhuzta:
a hivatal célja a tisztességes adozok védelme
a torvény eldirasainak betartatasaval. Az ak-
tudlis valtozasok kozott kiemelte, hogy julius
1-t6l a szamlakat 8 napon belll ki kell bocsa-
tani, és azoknak tartalmazniuk kell a vevé-
nek, illetve a szolgéltatds igénybe vevéjének
addszamat is. Kihangsulyozta: a nyugtaadasi
kotelezettségnek kizérolag pénztargéppel le-
het eleget tenni, a gépi nyugtaadas aldl csak
(folyamatosan) mozgd vendéglatas esetében
lehet mentesulni.

Mayer Gyula, a Turizmus-vendéglatds AKT
elndkének el6addsa a szakképzés lehetséges
véltozasairdl szolt. Elmondta, az AKT az okta-

Horvath Gabor, a NAV f6osztalyvezetéje

tas minél tobb elemét a gyakorlat szintjére
szeretné levinni. A sok nyugtalanité kérdést
felveté eléadas ramutatott, hogy a szakmai
testdlet valoszindsi-
ti az elméleti képzés
szerepének csokke-
néseét.

A kulféldi munka-
véllalok foglalkozta-
tdsainak szabalyairdl
dr. Nyari Tibor, a BFKH
Foglalkoztatasi F&-
osztaly vezetdjének
helyettese beszélt a
hallgatoknak, majd
Varga Judit, a Felel6s
Gasztrohés Alapitvany igazgatdja tartott elé-
adast a fenntarthatésag vendéglatashoz kap-
csolddo alapgondolatairdl. /7

b .,'il.-l'l';l'.‘-'..lhb

aalardiparban
egJALoip
-

& Hospitality conference

On the first day of the Sirha trade fair the Guild of Hungarian
Restaurateurs (MVI) organised a conference. Gabor Horvath,
head of department at the National Tax and Customs Ad-
ministration (NAV) talked about the most important things
inissuing receipts. Gyula Mayer, president of the Sectoral Skills
Coundil (AKT) of tourism and hospitality spoke about the
imminent changes in trade education. Dr Tibor Nyari, deputy
head of department at BKFH gave a presentation about the
rules of working abroad. Judit Varga, director of the Responsible
Gastro Hero Foundation talked about sustainability in the
restaurant business. /
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Szervezet a vendéglatas hatéekonyabb marketingjéért

Megalakult az MMSZ HoReCA és Event
tagozata. Az Gjonnan alakult szerve-
zet lehetéséget kivan teremteni a
magyar vendéglatas és
élelmiszergyartas sze-
repl6i, valamint a ren-
dezvényszervezésben
és kommunikaciéban
érdekelt cégek szama-
ra, hogy tagozatba t6-
moriiljenek és kozosen
dolgozzanak ezentul a
Magyar Marketing Sz6-
vetség keretén beliil, a
HoReCa és Event tago-
zatban. A turizmus és a
HoReCa-szektor ugyanis
érdemi fejl6dést, nove-
kedési id6szakot él meg, am ezt mind-
ezidaig nem kovette a tudatos és aktiv
kommunikacio.

A Sirha Budapest Nemzetkdzi Elelmiszer-
ipari és HoReCa Szakkidllitds keretében
megrendezett sajtonyilvanos eseményen
elhangzott: a Magyar Marketing Szévetség
a marketing tarsadalmi elismertségének
biztositasa, a gazdasagi életben torténd
sikeres és hatékony alkalmazasanak el&-
segitése és kialakult kapcsolatrendszere
révén kivan hozzajarulni Magyarorszag
fejl6déséhez, nemzetkdzi elismertségé-

nek ndveléséhez. Az MMSZ egyben egy
platform, amely a kdlcsonos elényokkel

figyelem jutott anndl, mint amennyit meg-
érdemelne a terllet — mondta el az ese-

jaré 6sszefogas lehetéségét teremti meg | ményt kdvetden Bodi Kriszting, a tagozat

Az MMSZ HoReCa&Event tagozatanak Alapitdi és az EInoksége

a szakma elméleti oktatdi, gyakorlati fel-
hasznaldi és Uzleti alkalmazdi kozott.

A Magyar Marketing Szévetség (MMSZ)
HoReCa és Event tagozata a fenti célok
minél hatékonyabb megvaldsitésara jon
|étre, szandékai szerint dsszefogva a ven-
déglatasban, élelmiszer-agazatban és szal-
lodaiparban mikodé vallalkozésokat.

— Az aktiv tagok elkotelezték magukat
amellett, hogy a jovében kozosen formal-
jak a hazai éttermi, szallodai és dltalaban a
vendéglatd-dgazat marketingkommuni-

szakmai vezetdje.

A tagozat tisztségviseloi:
Tagozatvezetd: Bodi Kriszti-
na Ugyvezetd (Marketing Art
Kft./ www.menteshelyek.
hu) Tiszteletbeli elndk:
Hovanszky Laszlo Ugy-
vezetd igazgatd (METSPA
Beszerzési és Kereskedel-
mi Kft.) EInok: Kaszas Attila
dgyvezetd igazgatd (Viwa
Product Eurdpa Kft.) Alel-
nokok: Hermann Zsuzsan-
na lUgyvezeté-fészerkesztd
(Trade magazin) és Varko-
nyi Beata vallalati kapcsolatok igazgatd
(Danone — Magyarorszag, Csehorszag,
Szlovakia)

A tagozat alapitéi:

Bio-Fungi Kft,, Danone Magyarorszag
Kft., GFK Hungaria Kft,, GL events Hunga-
ria Zrt,, Trade magazin, Higli Food Kft,,
KNK PR&Média Kommunikacios Ugyndk-
ség Kft,, Kotédnyi Hungaria Kft., METSPA
Kft.,, Marketing Art Kft., Pek-Snack Kft,
Republic Group Kft., Univer-Product Zrt,,
Viwa Product Europa Kft,, Water Film
Group Kft./

& Special branch for more efficient HoReCa marketing

The HoReCa and Event branch of the Hun-
garian Marketing Association (MMSZ) has
been established. It was announced at a press
conference at the Sirha Budapest internation-
al food and HoReCa trade show: the new
branch seeks to coordinate the marketing
communication efforts of businesses in

the hospitality, food and hotel segments.
Head of MMSZ's HoReCa and Event branch
Krisztina Bodi (managing director of Mar-
keting Art Kft./ www.menteshelyek.hu) told
that members have committed themselves to
shape the marketing communication of the
segments together. In her view so far this field

has received less attention than it deserves.
Attila Kaszas, managing director of Viwa Prod-
uct Eurépa Kft. was named president of the
HoReCa and Event branch.

The founders:

BIO-FUNGI Kft, Danone Magyarorszag Kft,
GfK Hungaria Kft, GL events HUNGARIA

Zrt, Trade magazin, Higli Food Kft, KNK
PR&Média Kommunikacids Ugynokség
Kft, KOTANYI HUNGARIA Kft, METSPA
Kft, Marketing Art Kft, Pek-Snack Kft,
Republic Group Kft, Univer-Product Zrt,
VIWA Product Europa Kft, Water Film
Group Kft.//

ACO sikerek a Sirha kiallitason

Szerencsés helyzetben volt az ACO a Sir-
ha kidllitdson, ugyanis a szamtalan kiallitd
cég kozil senki mas nem g

ajanlott nagykonyhai viz-
elvezetd berendezéseket.
Sok beruhdzé, tzemeltetd
még napjainkban sem for-
dit kells figyelmet a padld
és a vizelvezetés higiénikus
kialakitasara, holott a kells
odafigyeléssel megterve-
zett rendszerrel a késéb-
biekben jelentds tisztitasi
és felUjitasi koltség takarit-
hatd meg, sét fertézések is megelézhetdk.
A rendezvényen a szervezdk az Innova-

)
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ciés Termékverseny ,Technolégidk” kate-
gdridjaban a masodik helyet itélték oda
a Lipusmart zsirlevalasztd
berendezésnek.
\ - Az ACO termékfejlesz-
tések technoldgiai szem-
pontbolis mindig élenjarok
voltak kategdridjukban. A
Lipusmart berendezés az
integralt szennyvizateme-
l6nek koszonhetben egy
teljesen zart rendszerben
Végzi a szennyviz tisztita-
sat és a csatornahaldzatba
torténd dtemelését. A folyamat higiéniku-
san, szagmentesen és automatikusan zajlik.

Oriliink, hogy a dij felhivta a kiallitason
részt vevd ldtogatok és partnerek figyel-
mét erre az Ujitdsra — mondta el Koczian
Adédm, az ACO Kereskedelmi Kft. épilet-
gépész-lzletdgvezetdje. /

#: ACO'’s success at the SIRHA trade

show

ACO won the silver medal in the technology category
of the SIRHA trade fair’s Innovation Product Compe-
tition with its Lipusmart fat separator. Adam Koczian,
the head of ACO Kereskedelmi Kft’s food and kitchen
category manager told: ACO has always been a leader in
technological innovation. Lipusmart cleans fat-containing
wastewater in professional kitchens, and uses an integrated
wastewater pump to transmit the cleaned wastewater
into the sewerage system. It is a hygienic process that is
odour-free and automatic. /
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BLADE: a HEINEKEN innovacioja
a Sirha Budapest szakkiallitason

Nagy meglepetés volt a latogatok szamara, hogy a HEINEKEN
Hungaria idén 6nalloan jelent meg a Sirha Budapest 2020 kiallitason.
Noha kiilfoldon, szinte mindenhol nagy HEINEKEN-standokkal
talalkozhatunk az ilyen eseményeken, itthon korabban sosem
lathattuk ezeket. Miilhauser Adammal, a HEINEKEN Hungaria
kereskedelmi eszkozokeért felelos menedzserével beszélgettiink.

- Hogy jétt az 6tlet az 6ndllé megjele-
nésre?

A 2018-as Sirha kidllitdson csak terméket
biztositottunk egy partnertinknek, ekkor
dontottem el, ha lesz olyan innovacionk,
amely igazan érdekes lehet a szakmai ko-
zdnségnek, a 2020-as rendezvényen biz-
tosan meg is fogjuk mutatni!

- Milyen termékportfoliot mutattatok be
a szakmai partnereknek?

2019 ¢szén,csendes bevezetéssel”léptiink
piacra a BLADE asztali sércsapolé berende-
zéssel és 4 kilonbozé prémium Heineken
sormdrkaval, melyek specidlis kiszerelése
(8 literes kapszula) ezekhez a berendezé-
sekhez lettek kifejlesztve. Marciustol pedig
Ujabb 2 markaval bévilt a BLADE méarkak
portfélidja.

Az innovacio, melynek neve a BLADE,
egy forradalmi, professzionélis sércsapold
rendszer. A BLADE innovativ kompresszios
rendszerrel rendelkezik, amely nem igényel
CO,t, és lehetéve teszi, hogy prémium ka-
tegorias és tokéletes minéségu csapolt sort

fogyaszthasson a vendég. Napjainkban
mind a vendéglatdsok, mind a vendégek
- sorfogyasztok — egyre érzékenyebbek a
mindségre, elvarjak, hogy mindig tokéletes
mindségl termékeket kinaljanak/fogyaszt-
hassanak. Azinnovativ technoldgidnak ko-
szonhet&en a BLADE képes 30 napon &t
friss, 2°C-ra h(itott csapolt sort biztositani.

A BLADE berendezés tovabbd lehetévé
teszi a vendéglatdegységekben a csapolt
sor valasztékanak folyamatos megujitasat
is. Az elérheté markak kozul a fogyasztoi
igényekhez igazodva valaszthatnak pré-
mium lager, ale, buza, izesitett lager és akar
alkoholmentes lager tipusu soroket is.

— Miben értékelhetd a kidllitdsi megje-
lenés sikere?

A sikert a ldtogatok visszajelzéseibdl és a
megrendelések ugrdsszerli ndvekedésébd

e |

Miilhauser Adam, a HEINEKEN
kereskedelmi eszkozokért felel6s
menedzsere a BLADE standon

szlrtem le. A BLADE installacio letisztult
megjelenése jol tikrozte, hogy itt maga
a berendezés, a BLADE asztali sorcsapo-
|6 az, ami egyedUlallo, és perszre nem
utolsésorban a HEINEKEN portfolidjaba
tartozé prémium sormarkak, melyeket eb-
bél a berendezésbdl lehet csapolni. A ki-
allitds megnyitdsahoz igazitott honlap a
www.heinekenblade.hu ldtogatottsaga is
szép eredményeket produkalt.

- Azidei évre milyen tovdbbi célok, tervek
vannak akdr retail, akdr horeca oldalon?

Uj szegmensek nyflnak meg a minéségi
csapolt sor értékesitésérel A BLADE lehe-
tévé teszi a tokéletes mindségl csapolt sor
értékesitését olyan, nem kifejezetten erre a
termékre specializélédott horeca- (kavézd
/ cukraszda) egységekben, vagy akar olyan
szegmensekben is, ahol eddig fel sem me-
rilt a csapolt sor létjogosultsaga (pl. Barber
shop). Mindezeken fellil a berendezés nem
igényel rendszeres karbantartast, mint a
hagyomanyos csapoldberendezés, és az
Uzembehelyezéshez sincs szlkség szak-
emberre. Célunk, hogy minél tébb helyen
fogyaszthasson kivald mindségu csapolt
sort a vendég, a BLADE erre megoldast
nydjt. (x)

& BLADE: An innovation by HEINEKEN at the SIRHA Budapest trade show

HEINEKEN built it owns stand at the
Sirha Budapest 2020 trade fair. This
was the first time to do so in Hungary,
and our magazine asked sales manager
Adém Miilhauser about the details.
T.M.: = What gave you the idea for hav-
ing you own stand?

At the 2018 SIRHA trade show we
supplied a partner with products, and
this was when | decided: if we have an
interesting innovation, we will take it
to the 2020 event!

T. M.: = What kind of product portfolio
did you present to partners?

In the autumn of 2019 we did a ‘silent
launch’” of our BLADE countertop

beer draught system, together with 4
different premium HEINEKEN beers,
which were developed especially for
this device in 8-litre capsule format.
From March 2 more BLADE beers are
available. The BLADE system requires no
CO, as it features an innovative com-
pression system. BLADE can provide
fresh 2°C draught beer for 30 days. The
system can be used for serving premi-
um lager, ale, wheat, flavoured lager and
alcohol-free lager beers.

T. M.: = Was your presence at Sirha 2020
successful?

Absolutely, as it is very well indicated
by feedback from the stand's visitors

and the jump in the number of orders.
Even the design of BLADE reflects that
the countertop beer draught system
is a unique innovation. The website
www.heinekenblade.hu also had many
visitors.

T.M.. = What are you goals and plans for
2020 in the retail and HoReCa channels?
BLADE makes it possible to sell top-quality
draught beer in HoReCa units that don't
specialise in beer, such as cafés, confec-
tioneries or even barber shops! The system
requires No maintenance or expertise to
put into operation. Our goal is to make
excellent beer available to consumers as
many places as possible via BLADE. ()
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Cukraszversenyek és bemutatok

A Magyar Cukrasz Iparosok Orszagos Ipar-
testllete a Sirha szakmai partnereként szi-

nes cukrasz programokkal vérta a kolléga-
kat és a vendéglatas képviseldit. A kiallitas
elsé napjan tartottak a Pataki Janos-em-
lékversenyt: a cukraszati termékversenyt
felnétteknek és tanuldknak, tortadiszités
és artisztika, valamint idén elészor cukorvi-
rag-kompozicié kategoridkban. Ugyancsak
az els6 napon az elézé évek Ev Fagylaltja
versenyeinek dijazott fagylaltjait, a,Gelato
World Tour”és,Gelato Festival"eurdpai és
vilagdontdn dijakat nyert magyar fagylal-
tokat is kinaltdk kostolasra. A kidllitas har-
madik napjan kiemelt programként tar-

tottdk meg a Magyarorszag Tortaja 2020
verseny él6 zsUrizési korét.

A Sirha szakkiallitds programjaként
zajlo zsUrizés folyaman a versenyzék
és a latogatdk is hallhattdk, kivetits-
kon lathattak a versenymunkdk érté-
kelését, igy a szakma megismerhette
a nevezett tortakat, és inspiraciot kap-
hatott, Otleteket merithetett. A tor-
takat két varidcidban mutattak be a
zsUrinek, egész tortaként és szeletelt
valtozatban. Tobb munkaban elébuk-
kant a mak és a mandula, mig a gyU-
molcsok kozott tovabbra is az afonya
és malna a vezetd, de idén szamos
tortdban a birs is megjelent. A zsUrizési
szlinetekben fagylaltbemutatodkra kertlt
sor, a Damniczki cukraszda zoldséges-gy -

molcsos fagylaltkilonlegességeket, Palmi-
ro Bruschi, a Carpigiani Gelato University
vezetd oktatdja posirozott gylimolccsel tol-
tott fagylalttortat és Tokaji boros zabaione
fagylaltot, mig a Hisztéria cukraszda kulén-
leges csokolddés fagylaltkompozicidkat
mutatott be.

Az idei dontébe a kovetkezd torték jutottak:
Hunyadi kronikaja és Tétényi afonyds man-
dula - mindketté Sztaracsek Adam (Janos-
ka Cukraszda — Komérom), Fenséges fligés
manna — Marsa Eva Heléna (Vanilia & Gelarto
— Nagykérds), Makvirdg — Szivds Zita és Poor
Istvan (Major Cukraszda — Budapest), Curio-
sitas — FUredi Krisztidn (Hisztéria Cukraszda
—Tapidszecsd), Szegedi Boszorkany — Gyuris
L&szl6 és Reisinger Ferenc (A Cappella Cuk-
raszda — Szeged). /

& Confectionery contests and showcases

The Guild of Hungarian Confectioners organised the Pataki Janos
memorial competition on the first day of the Sirha trade show, for
both adults and young talents learning the trade. On the first day
of the trade fair visitors had the opportunity to taste the winners
of Ice Cream of the Year from the last few years, and award winning
Hungarian ice creams from Gelato World Tour and Gelato Festival.
Cake of Hungary 2020 entries were also juried at Sirha.

Cake of Hungary 2020 entries were publicly ‘blind juried; in whole
cake and slice formats. Many cakes featured poppy seed and

almond, while from fruits cranberry and raspberry were popular.
The following cakes qualified for this year's final:

Hunyadis chronicle and Tétényi cranberry and almond - Adam
Sztaracsek (Janoska Confectionery - Komarom), Mighty fig man-
na - Eva Heléna Marsa (Vanilia & Gelarto — Nagykdros), Poppy
seed flower - Zita Szivos and Istvan Poor (Major Confectionery
- Budapest), Curiositas - Krisztian Fiiredi (Hisztéria Confectionery
~Tapioszecst), Szeged Witch — Laszlo Gyuris and Ferenc Reisinger
(A Cappella Confectionery — Szeged). //

Desszertben a csiicson

A Sirha Budapest Desszert Versenyé- l
nek célja, hogy évrél évre alkalmat
teremtsen a szakma feltdrekvé és
elhivatott tehetségeinek, hogy azok
szamot adhassanak technoldgiai
tuddsukrol, felkészultséglkrdl, Ujitd
szellemiségukrdl és mUvészi adott-
sagaikrol. A megmérettetés allandod”
szervezdje Kolonics Zoltan, Magyar-
orszag egyik legelismertebb kreativ
cukrasza. A versenyen a feladat ezuttal
egy tanyérdesszert, egy gylimolcsos
desszert és egy diszmunka (csokoladébdl
vagy cukorbdl) elkészitése volt. Ujdonsag-
kéntidén a szervezék azt kozolték, hogy a
versenyz6knek 2020-ban el&szér mindent
a helyszinen kell elkészitenitik — nagy tech-
noldgiai kihivas elé éllitva Sket. Emiatt vi-
szont 5 helyett 7 ¢ra all rendelkezéstkre.
A rendkivil erés zslri elndke Mihalyi
LaszI6 volt, tagjai a hazai szakma ismert
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alakjai. A versenyt idén a Séarkozi Akos
executive séf vezette Textura Etterem két
ifju cukrasza, Fekete Annaméaria és Téth
Viktéria nyerte. A gydztesek koncepcio-
ja Indonézia koré épilt, természet kdze-
li, mégis mUvészi hangulatot probaltak
munkaikkal kdzvetiteni, a desszertjlk-
ben pedig az izgalmas flszerek vonalat
emelték ki.,/

& The best desserts

Every time the Sirha Budapest Dessert Competition seeks
to offer up-and-coming confectioner talents the chance to
prove their worth. This year competitors had to prepare a
plate dessert, a fruit dessert and a decorative work from

)
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chocolate or sugar on-site. Annamaria Fekete and Viktoria
Téth, two young confectioners from executive chef Akos
Sarkozi's Textura Restaurant won the competition, with an
Indonesia-themed concept. //

Kapcsolatépités

A Sirha Budapest fontos foruma a nem-
zetkdzi kapcsolatépitésnek, melyet az
Eurdpai Unid egyetlen és egyben a vildg
legnagyobb Uzletfejlesztési haldzata, az
Enterprise Europe Network, a PRIMOM
Alapitvannyal kdozdsen megszerve-
zett nemzetkdzi Gzletember-taldlkozé
eseményével tdmogatott 2020-ban
is. lgen sikeresnek bizonyultak az el&-
zetes regisztracidhoz kotott félnapos
Uzleti rapid meetingek, amelyek cél-
ja az volt, hogy el6segitse az eurdpai
kis- és kozépvallalkozasok nemzetkozi
kapcsolatainak bévitését a Sirha Buda-
pesten. Az el¢zetes adatok szerint idén
128 résztvevd dsszesen 196 taldlkozot
bonyolitott le, melybdl 108 volt nem-
zetkdzi relacioju. /7

& Networking

Sirha Budapest was an important networking forum too,
where Enterprise Europe Network and PRIMOM Foundation
organised an international businessmen'’s meeting. The half-
day rapid business meetings for medium-sized enterprises
also proved to be very successful, as 128 participants that
registered in advance took part in 196 meetings, from which
108 were international. /



Az Innovacios Termeékverseny dijazottjai

2020. februar 4-én, a Sirha Budapest 2020 kiallitas megnyitojat
kovetoen keriilt sor a helyszinen a negyedik Sirha Budapest

Innovacios Termékverseny dijatadodjara.

A Trade magazin mint a kiallitas hivatalos
lapja idén negyedik alkalommal szervezte
meg a szakmai programhoz kapcsoléddan
a versenyt, a kifrd Hungexpo megbizasabdl,
kizarolag a kiallitdk szamara, innovaciéjuk-
nak megfeleld 5 kategéridban. A hataridére
beérkezett 39 palyazat mindegyike meg-
felelt a kifrasnak, igy a 13 f6s szakmai zsUri
értékelése utdn megszulettek az eredmé-
nyek. A kategériak elsé helyezettjei a hely-
szinen vették &t az 6t nagydijat, valamint
a dobogdsoknak, a kulondijasnak és idén
elészor a didkverseny dobogdsainak jard
okleveleket. A dijatadot kovetden a szerve-
76k az elismerd okleveleket a kiallitok sajat
standjan adtak at.

—Idén is nagyon szoros verseny alakult ki
a palyazok kozott, igy tobb megosztott dij
dtadasarais sor kerdlt, valamint idén el&szor
a zsUrijavaslatara, kulondijban is részesitet-
tlink kiemelkedd palyazatot. Osszességé-
ben elmondhaté, hogy a piaci trendeket
tUkrozik az eredmények is, hangsulyosak
voltak a fenntarthatdsag és kornyezettuda-
tossag fokuszu termékfejlesztések a nyerte-
sek kozott is — hangsulyozta Hermann Zsu-
zsanna zsUrielndk. — Kulén 6rém szamunk-
ra, hogy idén elészor egy didkversenyt is
bekapcsolhattunk a megmérettetésbe a

Az okleveleket és egyedi iivegdijakat

Zsig6 Robert, az Agrarminisztérium
élelmiszerlanc-feliigyeletért felelds allamtitkara,
Tihanyi Klara, a Hungexpo stratégiai és
tizletfejlesztési igazgatdja, vezérigazgatoja, valamint
Hermann Zsuzsanna, a Trade magazin fészerkesztéje
és egyben a verseny zslirielnoke adtak at

Metro egylttmUkodésével. Bizunk benne,
hogy 2022-ben, a kdvetkezé versenykiiras-
ra is hasonléan magas szamban érkeznek
majd nevezések, és sokan bemutatjak éket
a kovetkezd Sirha kidllitason.

A verseny dobogdsainak palyamunkait a
kiallitas teljes ideje alatt a latogatdk az A
pavilon Innovéciés standon tekinthették
meg egyedi totemeken.

Ezuton is gratuldlunk minden palyazo-
nak!

& Winners of the Innovation Product Competition

On 4 February 2020 - after the opening
ceremony of the Sirha Budapest trade
fair — the award presentation of the
Sirha Budapest Innovation Product
Competition took place. Trade maga-
zin organised the competition for the

fourth time. Only Sirha exhibitors were
eligible for entering, in 5 categories. 39
innovations competed and a jury of 13
experts evaluated the entries. President
of the jury Zsuzsanna Hermann told:
the results reflect the market trends,

and many innovations focused on
sustainability and environmental con-
sciousness. She is glad that this year a
student contest also formed part of
the programme, in partnership with
Metro.”/

Az Innovacios Termékverseny idei dijazottjai:

& Winners of the Innovation Product Competition in 2020:

Sirha Budapest 2020
INNOVACIOS VERSENY - INNOVATION COMPETITION

Széllodaipari termékek
Hotel products

I. Assa Abloy Hospitality Mobile access technoldgia
A mobile access technologia / Mobile access technology
A mobile access technologia segitségével a vendégek a sajat telefonjukat tudjak hasznalni kartyaként, ezzel
pénzt és idot takaritanak meg a szallodak, valamint Uj vendégélménnyel gyarapodnak a felhasznalok. / Mobile
access technology With the help of mobile access technology, guests can use their own mobile phone as a card, thanks to which
hotels can save money and time, plus users get a new guest experience.

Il. Bamboo Europe SE
Bambusz szivoszal / Bamboo drinking straw
A szivoszal 100%-ban bambuszrostbol és keményitébdl késziil, mlianyag- és vegyszermentes, biologiailag
lebomlé és komposztalhato. / Bamboo drinking straw Drinking straw made of 100 percent bamboo fibres and starch,
it is plastic- and chemicalfree, biodegradable and compostable.
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A megnyitot és az Innovacios
Termékverseny dijatadasat
Molnar Maté, a Trade magazin
marketing&event menedzsere
moderalta

A verseny dijazottjai, kozottiik a diakverseny dobogosai. Gratulalunk!

Sirha Budapest 2020
INNOVACIOS VERSENY — INNOVATION COMPETITION
SUTOIPARI ES CUKRASZATI TERMEKEK

Baking and confectionery products

. Froneri
Scholler jégkrém / Scholler ice cream
A marka azzal kiilonbozteti meg magat a piacon, hogy a kézmdives fagylaltozokbdl ismert
egyedi izeket kinal, mint példaul a fekete kdkusz vagy a gesztenye. Minden termék csakis a
legkivalobb alapanyagokbdl késztil. / The brand differentiates itself in the market by offering special
flavours that consumers know from artisan ice cream parlours, such as black coconut or chestnut. All
products are made using the best ingredients only.

Il. Ceres Zrt.
NewLine termékcsalad / NewlLine product range
A modern taplalkozasi trendnek megfelelden fehérjében gazdag, magas rosttartalmu és szénhid-
ratcsokkentett termékeket talalunk a New Line termékcsaladban. / In line with modern dietary trends,
New Line products are rich in protein, have high fibre content and they are low-carb.

[Il. Fornetti Kft.
Fornetti Zoldséges kocka / Fornetti Vegetable cube
Egyedi, sajat fejlesztésui tészta és termék, amely a bevezetés dta egyedilallo a piacon.
Szamos célcsoport kedvenc terméke, 6 orszagban Eurbpa-szerte. / A special product made
of dough developed by the company, which stands alone in the market ever since its launch. It is the
favourite product of several target groups, in 6 European countries.

Sirha Budapest 2020
INNOVACIOS VERSENY - INNOVATION COMPETITION

ELELMISZER ES ITAL
Food and drink

l. Ez a Vilag Kft.
TUPAK készétel / TUPAK ready meal
Viszonteladok kérése szerint varidlhat, kételemi készétel-
kombinacié, innovativ, fogyasztobarat csomagolasban. / Two-element ready meal combination that
can be changed in accordance with seller needs, in innovative and consumer-friendly packaging.

[l. Ovartej Zrt.

Stracchino Frozen termék / Stracchino frozen

A stracchindt nyar végén, 6sz elején a hdnapokig a réteken legelé tehenek zsirdUs tejébdl
készitik. Hofehér szine, rugalmas, am kenhetd allomanya miatt éimény vele fézni. A fagyasz-
tott stracchino megkonnyiti a sajt frissességének megérzését. / Stracchino is made at the end of
summer and in early autumn, from cow’s milk rich in fat after grazing on pastureland for months. It is snow
white, flexible and spreadable - these characteristics make cooking with stracchino a real pleasure. Freezing

guarantees that the stracchino remains fresh for a long period.

[1l. Nestlé Hungaria Kft.
Chef Azsia izesitésti alaplé-koncentratum / Chef Asian flavours soup base concentrate
A termék kimagasldan értékes Osszetevé-tartalommal rendelkezik, receptiraja letiszeult, és
a konyhai alkotas barmely szakaszaban hasznalhatd megréviditve ezzel a munkafazisokat. /
It contains exceptionally valuable ingredients - simple recipe, it shortens work phases in the kitchen and
can be used in any stage of creating dishes.

Sirha Budapest 2020
INNOVACIOS VERSENY -

INNOVATION COMPETITION
Kilondijas

Special award

SuperShop Kft.
SuperPepper humanoid robot / SuperPepper humanoid robot

Interaktiv, android tzlettéri informacios eszkoz, beszédfelismerés és
mesterséges intelligencia alapt kommunikacio a vasarlokkal a kiskeres-
kedelmi Uzletterekben, tajékoztat él6beszédben emberi gesztusokkal
és digitalis kijelzén / Interactive, Android in-store information device: speech
recognition- and artificial intelligence-based communication with shoppers in stores.
The device provides customers with information using speech and human gestures,
and there is also a digital display.

Sirha Budapest 2020
INNOVACIOS VERSENY -

INNOVATION COMPETITION

Didkverseny
Student contest

. Spajz girls csapat

Veggivebeble zoldségrudacska / Veggievable vegetable fingers
A hus alternativajaként jelenik meg a vegetarianusok és veganok szamara.
A hazai alapanyagokbdl, paradicsombdl és lencsébdl, valamint a babbol
és kukoricabol készult vitaminokban és élelmi rostokban gazdag, glutén-
és laktozmentes, magas rosttartalmu zoldségrudak nem tartalmaznak
hozzaadott cukrokat és adalékanyagokat. / A meat alternative for vegetarians

and vegans. These vegetable fingers are made of vegetables grown in Hungary -
tomatoes, lentils, beans and corn. They are rich in vitamins and fibres, and they are

gluten- and lactose-free. The products don't contain added sugar or additives.

Il. ReadySpreadyGo csapat

Krémek, spreadek innovacié / Creams and spreads
No6vényi fehérjékben és rostokban gazdag, babalapd, harom kilonbozd

izt krém, melyek kozott megtalalhato brokkolis-spenotos; stitétokos,
édesburgonyas, répas és céklas, almas verzio is. / Three different creams
made of beans rich in plant-based protein and fibres, created in variants that
contain broccoli and spinach, roasted squash, sweet potato, carrot and beetroot,
and apple.

Il. Asztalraviesta csapat
Vesta z6ldségalapu pizzatésztaja / Vesta vegetable-based pizza dough
A kizarélag zoldségbdl késztilt pizzaalap spendtbdl, burgonyabdl,
karfiolbél és tovabbi 11 zoldségbdl all, s ezek mellett igen magas
aminosav-tartalommal bir. / The pizza dough is made exclusively of vegetables
such as spinach, potato, caulifower and 11 other vegetables, and it has high

amino acid content, too.

Tra
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Sirha Budapest 2020
INNOVACIOS VERSENY - INNOVATION COMPETITION
CSOMAGOLOIPAR ES LOGISZTIKA

Packaging industry and logistics

. Poly-Pack Kiskunhalas Kft.

e

Kukoricakeményit6bél késziilt hulladékgyiijté zsak / Bin bag made of corn starch
A haztartasi célra készilt hulladékgyjtb zsakok alapanyaga megujulé for-
rasbél (kukoricakeményitd) szarmazik. A hulladékgy(ijté zsak a kornyezetbe
kikertilve lebomlik és komposztalhaté.
| These household-use bin bags are made of renewable-source material (corn starch). The
bin bags are biodegradable and compostable.

II. Doroti Pack Kft.
Robotberakd-rendszer / Robotic loading system
Az élelmiszerrel kozvetlenll érintkezd, robotra szerelt termékfogd, garantal-
tan kompatibilis a csomagologépekkel, és a termékhez tokéletesen illeszkedik.
| Robotic product holder that is in direct contact with food, which is guaranteed to be
compatible with packaging machines and perfectly fits the product.

ll. Metro Kereskedelmi Kft.

Bioldgiailag lebomlo ételtarolo edények / Biodegradable food containers
Az ételtarold edények eldobhatok és hazilag komposztalhatok. Alapanyaguk
cukornadrost, mely megujulé forrasbél szarmazik. / Disposable and home
compostable food containers. They are made of sugar cane fibres that come
from renewable sources.

1. Organicpack Star Kft.
PLA bevonatu papirtermék / PLA coated paper
A papir 100%-ban novényi alapanyagbdl készult, bioldgiailag lebomld és komposz-
talhaté termék, amely mikrohullamu stitdvel is kompatibilis. Ezek mellett fenntart-
hatd, nem tartalmaz muanyagot, az élelmiszer-biztonsagi feltételeknek megfelel.

Koncepcidja: természetes visszatérés a természetbe. / Paper made of 100 percent
plant-based material, which is biodegradable and compostable; the product is microwave-safe.

It is sustainable, doesnt contain plastic and meets food safety criteria. Concept: comes

from nature and goes back to nature.

Sirha Budapest 2020
INNOVACIOS VERSENY — INNOVATION COMPETITION
Technologiak

Technologies
I. GastroWare Hungary Kft.
QualityFry — Fast Chef Elite olajsiit6 / QualityFry - Fast Chef Elite deep fryer
Az els6 olyan ipari olajstit6, amely elszivd nélkiil tizemeltethetd, nem bocsat ki fiistot és sza-
gokat, nem keverednek az izek, a stitési idd programozhato és adagolasa automatikus. / The
first professional deep fryer that can be operated without exhaust ventilation, and doesnt emit smoke and
odours; the different flavours don't mix, frying times can be set and there is automatic portioning.

Il. ACO Kereskedelmi Kft.
Lipusmart zsirlevalaszto integralt szennyvizatemeldvel /
Lipusmart fat separator with integrated wastewater pump

Az innovacio nagy konyhai zsiros szennyviz tisztitasat latja el, ezentll integralt szenny-

vizatemelGvel tovabbitja a tisztitott szennyvizet a csatornahalézatba, ezaltal a folya-
mat higiénikusabba valik. / The device cleans fat-containing wastewater in professional kitchens,

and uses an integrated wastewater pump to transmit the cleaned wastewater into the sewerage

system; it is a hygienic process.

1. High Tech Konyha Kft.
Popcake automata palacsintastitével / Popcake automatic pancake maker
Friss, amerikai palacsinta egy gombnyomasra. A vendég kezeli a berendezést, amely
oriasi élményt nyujt szamara. Megoldott a reggeliztetésben a palacsintastités, munka-
erd felszabadul, mindemelett latvanyos és selejtmentes / Fresh American pancakes at the
push of a button. It is the guests who are using the device, which offers a special experience to them.
Pancakes can be made at breakfast and no assistance is required for the process, so the workforce
can be used elsewhere. It is a great spectacle and no waste is produced.

[1I. Szintézis Informatikai Zrt.
Forradalmi, bolton beliili termékhely-meghatarozas elektronikus pricerekkel /
Revolutionary technology for locating product in-store with the help of Pricer electronic shelf labels.
A technoldgia kizardlag a Pricer elektronikus polccimkékkel érhetd el. Miikodésérdl, keres-
kedelmi felhasznalasarol a Future Store-ban tajékozodhatnak. / The technology can only be used

with Pricer electronic shelf labels. How it works and its utilisation in retail was explained in the Future Store.

Robottechnologiaval noveli
ugyfelei hatekonysagat a Doroti Pack Kft.

DOROTiI

Az automata termékberako robot a Doroti
Pack Kft. uj, innovativ fejlesztése a Dor-
Pack és egyéb mélyhuzd csomagoldgé-
pekhez, mely nagy teljesitmény, gyors
és koltséghatékony megoldast biztosit
az élelmiszeriparban djonnan felmerilé
igényekre.

A DorPack marka hazankban egyre nép-
szer(ibb, ezt mutatja az is, hogy egyre
tobb elégedett Ggyfél keresi meg a céget
egy Ujabb csomagoldgép vagy egyéb fej-
lesztés és kiegészités igényével. A magas
szint( mUszaki tartalom mellett a sajat
fejlesztésekkel folyamatosan novekszik a
DorPack gépek felszereltsége, és a nagy
teljesitmény kiszolgalasara most a f6 ter-
mékpaletta a termékberakd robotokkal
bévilt. A Sirha Budapest 2020 Innovaciés
Termékverseny Palyazatan a csomagold-
ipar és logisztika kategdridban a robot-

berakoé-rendszertinkkel
elért dobogos helyezé-
sért orommel vettik
kézbe a dijat a kidllitas
megnyité Unnepsé-
gén. (x)

£ Doroti Pack
Kft. uses robotics
to increase the
efficiency of

partners

Doroti Pack Kft's latest innova-
tion is the automatic loading
system for DorPack and other
packaging machines, a robot
that ensures fast and cost-effec-
tive product loading for partners
in the food industry. DorPack
machines are more and more
popular among the company's
customers. What is more, the
robotic loading system won the
silver medal in the Sirha Buda-
pest 2020 Innovation Product
Competition. (x)
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Minden korabbinal tobben
’ ’ o g e 20 A v’
lattak iden a Jovo Aruhazat
A Trade magazin altal szervezett Future Store

stand torténete 10 évvel ezelott indult
150 négyzetméteren. Idén, a Sirha Budapest 2020
kiallitason mar 650 négyzetméteren varta

25 bemutatkozo partnerével a latogatokat.
A vendégek szama pedig atlépte az 1000 fot.

40

ok minden valtozott az el-

s6 Future Store 6ta, hiszen

sok véltozas ment végbe a
piacon, és megannyi innovacio
sziletett. A mai bolti koncep-
ciok egészen masok, mint az
akkoriak voltak, és masok, mint
amelyek a jovében lesznek. A
bemutatott Uj termékek, érté-
kesitéstamogatd eszkdzok és
szolgaltatasok nagy része ott és
akkor volt Idthatd elsé alkalom-
mal, de vélhetéen a kovetkezd
években sikerrel terjednek el a
piacon, és szdmos értékestési
ponton taldlkozhatunk majd
velUk.

A koncepcio

ATrade magazin dltal szervezett
idei Jov6 Aruhazaban harom ke-
reskedelmi koncepcié mentén
kerUltek bemutatésra a keres-
kedelmi trendek. Az egyik az
elado nélkali bolt, a masik az
online webshopok és offline
boltok egytittes megjelenése
és mikoddése, a harmadik a ha-
gyomanyos offline, de vasarldi
élményeket fokuszba helyezd
Uzlet. A hdrom koncepcié nem
kilon-kulon kerdlt bemutatasra,

hiszen az egyes kereskedelmi
eszkdzok, szolgaltatoi megol-
dasok, FMCG-termékek tobb
koncepcidban is megjelenhet-
nek, de ezek mentén ker(lt ¢sz-
szedllitdsra az idei Future Store
stand.

A bejaratig

A bemutatd szakmai turave-
zetéssel zajlott, ahol egy-egy
csoportban maximum 35 6
vehetett részt. A sétdk a kilsé,
bolt elétti terlleten kezdédtek,
majd a bejdraton athaladva a
bels¢ felépitményeken kdzott
a kijaratig tartottak, mint egy
valédi tzletben.

A bevésarlast egy képzeletbe-
li Tesla X autd leparkolasaval
kezdtiik meg, ahol a Mercarius
Flottakezetl6 altal biztositott le-
nylg6z6 gépjarmivet csodal-
hattdk meg a vendégek.

A Mercarius flottakezel$ a
kodrnyezettudatos, fenntart-
hato vallalati kdzlekedés és az
elektromobilitas elkdtelezett t3-
mogatdja. A kdzel 100 fét fog-
lalkoztatd 25 éves Mercarius, a
legnagyobb magyar magan-
tulajdonban 1évé flottakezeld

A Sirha Budapést 2020 szakkiallitas hivatalos lapja,
a Trade magazin idén is Future Store standjaval volt jelen

cég. Jelenleg tobb mint 5000
kihelyezett autébdl allé gép-
jarmUparkkal rendelkezik or-
szadgosan.

A vasarloi élmény egyre na-
gyobb hangsulyt kap, igy az
Uzlet hangulata, dizajnja, ki-
sugarzasa a sok virtualis kor-
nyezet utan felértékelédik. A
Future Store-ban a vasarloi él-
ményt mar a bejarat elétt egy
6 méteres demo LED-kirakattal
alapoztuk meg az AV Advice se-
gitségével.

Egy olyan high-tech eszkdzt
lathattak az érdekléddk, amely
jelenleg az egyetlen ilyen meg-
oldas Magyarorszagon. A spe-
cialis LED-fal ultrakénnyd, 1
méter széles panelekbdl ll,
fgy rugalmasan allithaté dssze
a kivant méretben, és amia leg-
fontosabb, hogy 80%-ban &tlat-
sz0! Szinte teljesen beldtunk a

boltba és onnan ki, ugyanakkor
a hattérvilagitasnak kdszonhe-
téen a rajta futod reklamfilmek-
nek 3D-hatas is elérhetd. Ga-
rantaltan wow-élményt okoz
a jarokel6knek, vasarloknak
egyarant.

A bolti személyzet egyre na-
gyobb kihivast jelent az Uzletek
tulajdonosainak. Az Amazon-
Gonak vagy a konténerboltok-
nak ezzel szemben nem kell
megklzdenilk ezekkel a ne-
hézségekkel, hiszen a bejarattol
a kijaratig minden automatizalt,
és megannyi szenzoros érzé-
kel6 tdmogatja a biztonsagos
mUkodést, vasarlast. A Digita-
lis Rekldm idén elészor mutatta
meg magat a Future Store-ban,
ahové tobbféle, kulonbdzs
méretd, vasarloi élményt fo-
kozo, digitdlis kijelz&ét hoztak.
Allo és fekvd formatumokat,

& Future Store: More visitors than ever before

Trade magazin first built its 150m? Future Store
10 years ago. This year at Sirha Budapest 2020
no less than 25 partners already introduced
their products and services on 650m’ to
more than 1,000 visitors. The majority of
products, retail technology solutions and
services showcased there could be seen in
Hungary for the first time. The Future Store
used the combination of three concepts
to present retail trends. Number one was

Trade
2020/4
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the unmanned store, number two was the
combined presence and operation of online
shops and offline stores, and number three
was the traditional brick-and-mortar store
with the focus on the shopping experience.
Before entering the store

Visitors could go around the store with a
guided tour - 35 of them per group. The walk
started outside the shop, where — according
to the concept — they arrived in a Tesla X

model. Mercarius Fleet management brought
the car, which employs nearly 100 people
and currently operates a fleet of more than
5,000 vehicles. The company is a dedicated
supporter of eco-friendly, sustainable corpo-
rate mobility and electromobility.

In the future the shopping experience starts
already outside, so the Future Store had a 6m
demo LED wall in the shop window, which
was installed by AV Advice. The special LED

wall s ultra-light and consists of 1 metre pan-
els, so that any size combination can be made.
One of the LED wall's most important features
is that it is 80 percent transparent!

Having enough workers is a major challenge
for store managers these days. Amazon Go
and container stores don't have this problem
because everything is automated there. Dig-
itdlis Reklam brought its interactive, digital
communication solutions to the store of the
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! - J 4 ; A bejaratnal tobb digitalis totem informalta

a vendégeket a Future Store partnereir6l.
A Digitalis Reklam legtijabb fejlesztése

a vasarlot azonositas utan beengedi

a személyzet nélkiili boltba

Hatméteres transzparens LED-fal FLie —

A J6v6 Aruhazanak képzeletbeli parkoléjaban
a Mercarius Flottakezel6 jovoltabol egy
Tesla X parkolt

A svéjci record Ajtd automata ajtéibél a
legmodernebb megoldasokat mutatta be

mint a Future Store kirakata -
az AVadvice értékesiti és bérbe is adja

érintéképernydst, sét egyedi
formdkat is. A kiallitasra hozott
digitalis kijelz6k segitségével
tavolrol vezérelhetd reklamfelU-
letet kindlnak a boltok szdmdra,
outdoor és indoor megoldasok
keretében. A bejaratndl egy
ilyen eszkdzon futottak meg-
osztott formaban a reklamok és
a kiemelt kommunikacios ele-
mek. Ugyanezen mutattak be
legUjabb, szenzorvezérelt rend-
szerUket is, amelynek segitsé-
gével a mobiltelefonon 1évé,
azonositd QR-kodot a totem-
oszlop érzékeldje beolvasta,
azonositotta és kdszontodtte a
vasarlot, majd az ajté kinyilt.

A svajci AGTA record 100%-0s
tulajdondban 1évé, magyar-
orszagi record Ajtd Kft. nem
kisebb célt tlzott ki maga elé,
mint hogy svajci minéségrol
ne csak a csokoladé, az ora
vagy a bicska jusson valakinek
eszébe, hanem az éltaluk kinalt
automata ajtok is. A mai épité-
szet meghatdrozé irdnyvonala
egyértelmuUen a transzparencia.
Ahol extra, egyedi megjelenést

kell biztositani a bejaratnak,
specidlis kiviteld ajtoinkkal
igyeksziink megfelelni a leg-
extrémebb elvarasoknak is. A
tdra sordn 3 kilonbodzd ajtod-
tipust mutattak be. A bejérat
egy record teleszkdpos toldaj-
td megoldas, amely a rendel-
kezésre allo helybdl a lehetd
legnagyobb szélességet tudja
szabadda tenni. A tura kdzepén
a szUk terek, folyosdk szaméra
mutattak alternativat a record
harmonikaajtéval. Ezek hely-
igénye megegyezik a nyfléaj-
tékéval, azonban kialakitasabol
adddodan még helyet is sporol.
A kijaratndl a record szogben
zarodo toldajtajat mutattak be,
amely egy igazi kildnlegesség,
sarki helyek nyildszaroja vagy
tébb irdnyu kozlekedési hely-
szinek praktikus megoldasa
lehet.

A kozel 20 éves record Ajtéd
folyamatos piacvezetd szere-
pet tolt be Magyarorszagon.
Ugyfeleinek 0-24 6rés, heti 7
napos szervizszolgaltatast biz-
tosftanak.

Bolton beliil: bejarat és
frissaru

A Jové Aruhédzaban a bejérati
athaladast a Wanzl eGate mo-
toros kapurendszere biztositot-
ta, amelyet a legtébb nagyobb
Uzletben ma méar mindenhol
hasznalnak. Most egy Ujabb
kapurendszert, a Galaxy Gate-et
ismerhették meg a vendégek,
amely akdr egy személyzetmen-
tes Uzletben is biztositani tudja
a beléptetést, hiszen ez ma mar
elérhet a kereskedelem sza-
mara. A beléptetés az lizemel-
tetdi alkalmazéson beldl hasz-
nalt QR-kod beszkennelésével
vagy a vevékartya vonalkodjaval
torténik. Az azonositas utan a
rendszer automatikusan nyitja
a zsilipszer( kapuszarnyakat,
és biztositja az akadalymentes
dthaladéast. A kapu kialakita-
sa lehetévé teszi a cégimage
megjelenitését is. A Wanzl liz-
letkoncepcidja a vasarlds egész
folyamatat bemutatta.
Természetesen mindegy, hogy
milyen Gzletbe [éplnk, bevasar-
|6kosérra vagy -kocsira nagy va-

|6szinliséggel szikség lesz. A
Future Store-ban a Wanzl idei
tatta be, amikor is a hagyoma-
nyos drotracsos bevasarlokocsik
egyedi arculatot kapnak. Figye-
lemfelkeltd a design, komfortos
hasznélatot biztosit mind az Uj
tipusu fogérész, mind gyerek-
Ulés kialakitasa. Tobb szinben
rendelhetd, a fogorészen rek-
lamfelUlet biztosftott, és igény
szerint tovabbi tartozékkal bé-
vithetd.

A bevésarlokocsi mellett a be-
vasarlékosaraknak is van trendi
valtozata, hiszen sokan kedve-
lik a htizhato, gurulds kosarakat.
A kosarak igény szerint Ujrahasz-
nositott manyag kosarrésszel is
rendelheték. Elérheték hagyo-
manyos alapszinekben is, lehet
rendelnifeliratozva, céglogdval,
valamint druvédelemmel is.

A Szintézist mindenki a Pri-
cer-cimkével azonositja. A Jo-
v6 Aruhazaban a Pricer-cimkék
nemcsak az arak kijelzésére va-
l6k, de a termékek bolton belUli
meghatdrozésaban is segitenek.

future, in the form of many different-size dig-
ital screens. Some of these offer remotely
controlled advertising space to shop owners,
in both outdoor and indoor formats. The
company’s latest, sensor-driven system was
also presented: a kiosk that identifies shop-
pers with the help of their mobile phones,
and thanks to this the customers can enter
the store.

Swiss company AGTA record is the 100 per-
cent owner of record Ajté Kft. record Ajto
presented three models in the Future store:
atthe entrance visitors could see the Record
Telescopic Sliding Door, halfway through the
tour the Record Folding Door offered a per-
fect alternative for narrow spaces and at the
exit visitors could leave the store through the
Record Angled Sliding Door.

Inside the store: Entrance zone and fresh
products

In the store of the future shoppers could
enter through the Wanzl eGate automatic
entrance and exit system, but inside they
could listen to information about its latest
version, Galaxy Gate, which can be used in
unmanned stores too. Wanz! also presented
the new innovation Evo-Grip, thanks to which

classic shopping trolleys get a unique look.
Everybody thinks of Pricer shelf labels when
they hear the name of Szintézis, but the
company also offers a solution for locating
products in-store. Pricer labels use two-way
optical wireless communication, and they
send feedback on their status and contents.
The technology can cover an area of 150m’
and the communication speed of the shelf
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y A Szintézis
Pricer kioszk-
ja helymeg-
hatarozassal
mutatja meg a
keresett termék

1 poziciojac

a boltban

Table Cool
kindlo asztala a
- hitést igénylé
termékek
" tematikus
bemutatasat

Az Orbico éltal forgalmazott Lavazza kavé . 0o
teszi lehet6vé

kinalatat kostolhattak vendégeink és a
kiallitas latogatoi is

Nem hianyozhattak a Wanzl altal kinalt
legtjabb Evo-Grip bevasarlokocsik és
Gjrahasznositott miianyag kosarak
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A Bizerba
kioszkja a
vasarlas elején
segit, hogy az
osszevalogatott

° ABizerba
legujabb z6ldség-
gylimolcsmérlege
tamogatja a
lopasgatlast

A Prémium Kert
kivalo mindségi
z0ldségei
Ujrahasznositott
milanyag

A FrissenSzeretem
j marka
adagonkeént

egy pohar
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csomagolast
kaptak a
frissesség
megorzése és
aruvédelem
céljabol

Ennek a funkciénak az alapja a
Pricer-rendszer egyedisége, a
kétirdnyu, optikai, vezeték nél-
kuli kommunikécié. A cimke
maga visszajelzést kild a sajat
dllapotérd|, tartalmarol. Nincs
szlkség a cimke kozvetlen ra-
latdsara. Maga a technika kozel
150 m*-es teriiletet lefed. A szek-
toronkénti adatkikildésnek k-
szonhetden a Pricer piacvezetd
az elem élettartama tekinteté-
ben. A polccimke kommuni-
kéciods sebessége 1 masodperc
alatti. A helyszinen bemutatott
térképes navigacios és termék-
keresd kioszk segit megtaldlni
a keresett terméket, az ahhoz
vezeté legrévidebb Ut meg-
mutatdsaval. Az eddigi zold és
piros fény( kétfunkcios villogas
helyett mar tobbszind jelzés és
funkcié programozhaté, vala-
mint egy polctikdrkamera be-
kapcsolassal, a ma oly divatos
mesterséges intelligencian ala-
puld fejlesztés termékfelismerd,
ellendérzé szoftverrel is bovitésre
keral.

A bejarathoz kozel taldlhato
a zoldség-gyimolcs szekcio,
amelynek prezentdldsahoz tobb
Wanzl-bdtort mutattunk be.
A gyors vasarlast megkonnyi-
tendd, vegyes élelmiszer-kinalat
bemutatésara kivaldan alkalmas
az esztétikus, két oldalrdl is tolt-
hetd, korbejarhatd Wanzl Your
Table Cool, amely egy nyitott
hitével rendelkezd termékki-

azaltal, hogy

le is fotdzza

a mérlegelt
termékeket és
elkiildi a kassza
szamara

nalo, illetve ennek hiité nélkdli
asztalvaltozata. A h(ité 1-5 fok
kozotti hitést tud biztositani.
A tematikus drukihelyezéshez
kivalo vélasztas.

A z6ldség-gyimolcs részle-
gen a Wanzl modularis bu-
torzatanak egy kinaldelemén
mutattuk be a termékkinalatot,
amelynekfelsé lapja kiilonbozd
sz6gben donthetd, egyszerre 6
kinalatat tudjuk felhelyezni ra,
tovabba alatta a lédig termékek
szémara alakitottak ki kosaras
kinalot. A rekeszekben bemuta-
tott zoldségek a Prémium Kert
kivalé minéségu vélasztékabdl
kertltek a kindléra. Egy részik
bar csomagolt termék, a fo-
lia Ujrahasznositott mdanyag
csomagolas, amely védi a ter-
méket, ugyanakkor kornyezet-
barat.

Ezen a ponton a mérlegelés sem
hidnyozhat. Szinte minden bolt-
ban ezen a ponton 6nkiszolga-
16, esetekben termékfelismerd
Bizerba-mérleggel taldlkozunk.
ABizerba a mérlegek szakértdje,
Fraud Prevention, vagyis csaldst
megel6z6 applikacidjuk az on-
kiszolgald mérlegeknél segiti
a kereskeddket, hogy a mérle-
gelt termékrdl fotot készit. Ezt
a fotét a mérlegelés végén az
elére meghatérozott szdveg
kiséretében megjeleniti a mér-
leg képernyéjén, és tovabbitja
a kassza szdméra elérhet6 adat-
bazisaba.

" frissen préselt
z6ldségléhez
megtisztitva és
oOsszevalogatva
kinalja a sziikséges
alapanyagokat

A Prémium Kert Uj markéja a
Frissen Szeretem, mas néven
Fresh&Go. Frissen préselt levek-
rél van szé, amelyeket egyedi
maodon kindl a vasarloknak. A
termékek titka abban rejlik,
hogy a préseléshez sziikséges
nyersanyag mar megtisztitva és
mérve érkezik az Uizletbe. A 1ég-
mentesen lezart kis egységcso-
magokban pont annyi tisztitott
termék taldlhatd, amennyibdl
4 dI frissen préselt 1é készithe-
t6é. A csomagolast csak fel kell
tépni, a megtisztitott terméke-
ket a présgépbe dntve pedig
egy-két pillanat alatt készen
van a préselt 1é. Megsporoljuk
a tisztitasra szant idét, és elke-
riljik az annak soran keletkezé
z6ldség- vagy gyimolcshulla-
dékot.

Digitalis segitségek

A ma kereskedelemtrendje a
360 fokos rendelkezésre allds,
mivel ezt igényli a vasarlo. Ez
persze csak fizikai boltokkal
nem megvalosithaté. A csak on-
line boltoknak pedig meg kell
oldaniuka vasarléi élménynyuj-
tés fizikai formajét, hiszen,touch
and fell” érzés akkor is kell, ha a
végén online vasarolunk, vagy
atvevdpontra rendellink.

Ehhez kapcsolédik a Bizerba
legujabb fejlesztése is. A Bizer-
ba innovativ kioszkja egy olyan
tobbfunkcios eszkdz, amelyen
a vasarlok az Uzleten belll tud-

termékeket
sorban
allas nélkl
megkapjuk
L”\ a kiszolgélé
pultoknal

nak rendelést leadni a pultbdl
kiszolgalt frissarura. Ez hasznos
lehet egy offline vésarlaskor,
mert nem akarnak sorban all-
ni példaul a csemegepultnal,
vagy online rendeléskor, amikor
a vevé megrendelte egy atvé-
teli pontra az &rut, azt szeretné
helyben tovabbi termékekkel
kiegésziteni. A kioszkon &ssze-
allitott rendelést a rendszer a
megfelelé osztaly (csemege,
huspult, sajtpult stb.) mérlegeire
tovabbitja, ahol az alkalmazot-
tak Osszekészitik a rendelést, és
az azonosftészammal ellatva ki-
készitik a vasarlénak.

A bejarathoz kozel a Szintézis
az SCO 6nkiszolgalod kasszajat
is bemutatta. A nemzetkozi fel-
mérések azt mutatjak, hogy a
vevék legfébb panaszai kdzott
kiemelt szerepet kap a sorban
allas, féleg a vasarlas végén a
kasszazdénaban, amikor mar
végre megtaldlt mindent, a ko-
saraba rakta, és rohanna vele
haza. Az elérefizetés rendsze-
re az 6nkiszolgald kasszak egy
Ujabb generaciodja. A bejarat-
hoz kozel, érkezéskor jeloljik
meg az arucikket, amelyet ki
szeretnénk fizetni, és egybdl
fizetlink is. Aztdn mar csak at-
vesszUk az igazold blokkal, és
folytatjuk utunkat. A megol-
désban igazi Ujdonsag tovab-
bd, hogy a bankkértya termi-
nal nélkdli azonnali dtutalasi
fizetési mddot is tdmogatja,

label is less than 1second. By using the map-
based navigation and product finder kiosk,
shoppers or store staff can locate products.

Right at the entrance there was a fruit and
vegetable section in the Future Store, where
the products were presented on Wanzl shop
furniture. Wanzl Your Table Cool includes an
open refrigerator where products can be kept
between 1°C and 5°C. This model can be loaded
from two sides and is perfect for presenting
different types of groceries, facilitating a quicker
shopping. The vegetables which were displayed
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here were provided by Prémium Kert. The pre-
packed ones were protected by eco-friendly
recycled plastic wrap.

As for the Bizerba scales installed here, they
featured the company’s Fraud Prevention app
that helps retailers at self-service scales by taking
a photo of the product measured. This photo,
together with text information, is displayed on
the screen of the scales, and transmitted to the
database of the checkout.

Fresh&Go is the new brand of Prémium Kert:
fruits and vegetables that can be pressed arrive

in stores prepared and pre-weighed for pressing.
Each package contains just as much prepared
fruit and vegetable from which 400ml of freshly
pressed juice can be made. All you need to do is
open the bag, put the fruits and veggies in the
pressing machine and the fresh juice is ready
in just a few seconds.

The next stop in the tour was Bizerba’s in-
novative kiosk, a multifunctional device that
shoppers can use to order fresh products from
the deli counter in-store. The kiosk sends the
orders to the scales of the relevant depart-

ments (deli, meat, cheese etc.), where shop
assistants prepare the order and mark it with
an identification number before handing it
over to the customer.

Szintézis was also present in the Future Store
with the SCO self-checkout system. The system
of pre-paying represents a new generation of
self-checkouts. Upon arrival, close to the en-
trance you can mark the product that you
would like to buy and pay it instantly. Then
you collect the item together with the receipt
and continue shopping.
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amihez csak egy okostelefon
kell.

A Future Store standon el&szor
mutatkozott be robot. Nem
is akarmilyen, hiszen egy hu-
manoid robot, Super Pepper.
Koszontotte a vasarldkat, be-
mutatkozott, majd elmondta,
hogy miben tud segiteni. Vic-
cet mesélt, és végtelen ked-
vességet sugdrzéan blvolte el
a vasarldkat. A 20 éves Super-
Shop emberarcu technolégija
természetesen nemcsak a Jovo
Aruhazaban, de egyes Spar és
Interspar aruhédzakban, OMV
toltéallomasokon, a Best Byte
Uzletekben, illetve a Régio Ja-
tékboltokban is bemutatkozik
a tavasz folyaman. Hazénk leg-
népszerlbb tébbpartneres hi-
ségprogramja a SuperShop rajta
keresztul informalja, igazitja el a
hozzé forduldkat a boltokban. A
SuperShop toérzsvésarloi prog-
rammal kapcsolatos vésarloéi
kérdéseket is megvélaszolja,
s6t, a robot kozremUikddésé-
vel a kijelzéjén jatszani is lehet
majd.

A bejarattél tovabb haladva
mar a pékarukindlatnal jarunk.
A Wanzl Bakeoff rendszere egy
Uj kialakitasu modelljét mutatta
be, amelybe mostantdl integ-
ralhaté olyan egység is, amely
a csomagolt pékaru kinalasara
alkalmas, tovabba hitémodul-
lal vagy akdr melegen tartd

polcokkal rendelkezik. Termé-
szetesen a minden helyben su-
tott pékaru kindlaséra alkalmas
alapmodell is elérhetd. Szinten-
ként LED-vilagitas biztositja az
aru megjelenitését, mindegyik
szint 3 nyilassal rendelkezik, ezek
kényelmes kiszolgalast biztosi-
tanak. A polcok nemcsak elolrdl,
de hatulrol is tolthetdk, és azok
dontottsége tobb fokozatban
allithatd, ahogy az aru megki-
vanja. A legalsé szint aljan mor-
zsatdlca taldlhatd. A szervizmo-
dulok vélaszthatdan szemetes,
keszty(tarold vagy papirzacskd
tarolasat biztositjdk. A modula-
ris rendszer lehetévé teszi, hogy
barmekkoréra bévitsik, a tébb-
féle, eltéré termékcsoport egy-
séges kindlasahoz.

Bolton beliil:
innovativ termékek és
fenntarthatosag

Az elébbiekben bemutatott
csomagolt pékérukinaléon a
Ceres mutatta be majd teljes
vélasztékat. A Ceres mint az
egyik legismertebb csomagolt
kenyérmarka a Jové Aruhaza-
ban 4 igazan kilénleges, a ki-
egyensulyozott és tudatos tap-
lalkozast tAmogatd Ujdonsaggal
jelent meg. A Bajor rozsos cipo
500 g-os kiszerelésben, enyhén
fliszeres, kissé savanykas izvila-
gu, a magasabb fehérje- és rost-
tartalma miatt a kiegyensulyo-

zott és valtozatos étrend része
lehet barki szamara. Fitt Zabos
szeletek az egyéb gabonadrle-
ményeken kivil zabpelyhet is
tartalmaz, igy ennek elényds
tulajdonsagait is magéban hor-
dozza. Az Esti kenyér rozsos, fe-
hérjében és rostban gazdag, a
tudatosan taplalkozok szamara,
amely csokkentett szénhidrat-
tartalménak koszonhetéen
az esti étkezésekben is helyet
kaphat. A Ceres nem feledke-
zett meg az inyencekrél sem,
igazi kulonlegesség a magyar
piacon a 350 g-os Rodoszi cipd
csokolddé-, narancs- és didda-
rabkakkal.

A Zimbo visszatérd partnere a
Future Store-nak, és minden
alkalommal a legfinomabb
Ujdonsagait és sonkait kds-
tolhatjak a latogatok. Idén a
legUjabb fejlesztéseik viszont
nem a sonkakinalatukat gyara-
pitjak, sokkal inkdbb a parizsi-
és virslivalasztékukat. Napjaink
fogyasztasi trendjeit felmérve
fejlesztették ki Uj, E-szam-men-
tes termékcsaladjukat, a sertés-
parizsit, a hamozott sertésvirslit
és a szezondlis grillkolbaszokat.
A termékek glutén-, szdja- és
laktézmentesek, illetve hozza-
adott nitritet sem tartalmaznak.
Az ételintolerancidval él6knek
is ajanlott. A sonkakdstoldjuk-
rol pedig csak annyit, hogy
ezek a Zimbo anyacégének, a

Bellfood Groupnak nemzetko-
zi sonkaspecialitasai, amelyek
Eurdpa kilonbozé tajain, tobb
hénapon keresztil, levegén
szaritva, specidlis kordlmények
kozott érlelve és kézzel sdzva
érik el jellegzetes izvildagukat. A
80 g-os kiszerelésben elérhetd,
glutén-, szdja- és laktézmen-
tes, adalékok, izfokozok nélkdli,
eredeti spanyol Serrano, olasz
Prosciutto, német Feketeerdei
sonkdk tdjjellegtknél fogva
egyedi izvildagukkal garantdl-
tan megnyerik maguknak a fo-
gyasztokat.

A huskészitmények bemutatoja
utan egy teljesen mas termék-
kategdriaval taldlkoztunk a Jové
Aruhazaban. A Mediline elsé al-
kalommal mutatta be legtjabb
termékeit.

A Mediline nagykereskedést
mindenki jol ismeri, az dltaluk
forgalmazott termékek szines
és széles valasztékat boviti a
Koko termékcsaldd, amely a tej-
helyettesités prémium mindsé-
gu portféli¢jat jelenti. A Future
Store standon most a csaldd két
tagja kertl bemutatésra. A tej-
mentes sajthelyettesitdk és ko-
kuszghurtok, amelyek teljesen
novényi eredetlek és frissen
szedett kokuszbdl készilnek.
Kokusztej alapuak, tej- és laktoz-
mentesek, gluténtdl, mestersé-
ges aromaktol, tartositdszerek-
tél és szinezékektdél mentesek.

This was the first time that a robot was show-
cased in the Future Store. Hungary's most
popular multi-partner loyalty programme,
SuperShop is using the humanoid robot Su-
perPepper to inform shoppers in-store - and
not only in the store of the future, but in
selected Spar and Interspar stores, OMV filling
stations, Best Byte stores and Régio Toy shops.
Moving on to the next stop in the tour, visitors

A Szintézis
kasszaja tamogatja
a vasarlokat, hogy
a boltba Iépéskor

| megrendeljék és
kifizessék a kivant
termékeket vagy
szolgaltatasokat

reached the WanzIBakeOff system, which
consists of modules for displaying packaged
bakery items, chilled products and products
that need to be kept warm. The shelves can
be filled with baked goods both from the
front and the back, and different positions
can be set for the shelves.

Inside the store: Innovative products and
sustainability

A SuperShop altal
bemutatott Super Pepper
humanoid robot

az elsg ilyen eszkoz

a magyarorszagi
kereskedelemben. Koszonti
a vasarlokat, segit nekik
termékinformaciokkal,

a SuperShop akcidinak

On the WanzIBakeOff display visitors could
see the 4 very special new products by the
Ceres brand. The new product range supports
a balanced and conscious diet. It contains a
500g Bavarian Rye Loaf, Fitt Oatmeal Bars,
Evening Bread and the 350g Rhodes Loaf.

Zimbo's latest innovations aren't from the
ham category, but from the Bologna and
wiener segments. Having studied the latest

i~ A Wanzl Bakeoff modularis pekaru -kinalo
| rendszere Uj elemekkel boviilt: a normal pékaru
+ mellett mar csomagolt termékek kinalasara is

consumption trends, Zimbo has developed
its new E-number free product range, focus-
ing on three product groups: pork Bologna
sausage, peeled pork wiener and seasonal gill
sausage. The products are gluten-, soy- and
lactose-free, and they don't contain added
nitrates either.

When tour participants tasted some deli-
cious meat products, wholesaler Mediline

Store-ban
mutatta
be a Ceres
legtijabb
termék-
kinalatat,
amelyet
meg is

= kostolhattak
a vendégek

részleteivel, s6t még viccet
is mesél

alkalmas, illetve a hiitott termékkinalé mellett
melegentartoval is rendelkezik
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A Zimbo idei
Ujdonsagai

nem a sonkak
voltak, hanem az
E-mentes termékek,
amelyek mar a
kereskedelemben is
megtalalhatok

g mutatta és kostoltatta
ESE 2)ov6 Aruhazaban,

amely hitott és
hitést nem igénylo
termékekbdl all.
A nagykereskedés

A franchise kiskeres-
kedelmi halozatahoz
partnereket is keres

A Szamos Marcipan hétféle tablas csokoladét
hozott a Future Store-ba, és bemutatta az

igazi Nugat Szivet, alternativaként kinalva azok
szamara, akik a Marcipan Szivet kevésbé kedvelik

'L,..a-""

"I.j_r,,.--"""
-...---.-------..-.-...

llleszkednek a trendi vegan
étrendbe, hozzaadott kalcium,
D2, B12- vitaminok teszik még
egészségesebbé a terméket.
A Koko tejmentes termékek a
Mediline nagykereskedésben
és az 4ltala kiszolgalt kiskeres-
kedelmi partnereknél kaphatok.
A helyszinen a ladtogatok tajé-
koztatast kaptak a Mediline sajat
franchise-halozatardl is, a Diéta
Life Marketrdl, hiszen vérjak azo-
kat a csatlakozni kivanokat, akik
keresik az Uj lehetéségeket, Uj
boltkoncepcidkat.

A Szamos Marcipan életében
elészor 1épett a tablas csoko-
ladék piacara. Az innovéaciot
bemutatta a latogatoinknak is.
LegUjabb Uzemfejlesztéstik a
csomagolds mindségét javitot-
ta, és a termelékenységet no-
velte, igy vélhatott valdra régi
almuk, hogy beszélljanak a mi-
néségi tablas csokolddé piaca-
ra. A J6v6 Aruhézaban lathato,
hétféle izesités dontd hanyada
emblematikus siteményeik és
amarcipan izét idézi, az eredeti
alapanyagok felhasznalasaval.

A tébldsok mellett pedig, leg-
Ujabb termékik a Praliné Sziv-
desszert is bemutatasra kerlt.
Ki emlékszik, mibd| készdl a nu-
gat? Azigazi nugat porkolt mo-
gyord és mandula, valamint ka-
kaodvaj felhasznalasaval készul,
igy a Szamos Szivdesszertje is.
A cél, hogy alternativat nyujt-
sanak azoknak, akik a marci-
panszivet kevésbé szeretik, de
természetesen kildetésiknek
érzik, hogy a nugatrol él6 ,ha-
mis" képet is megvaltoztassak
ezzel.

Kakaoportol

az allateledelig

A Future Store-bdl a Nestlé mar-
kai és termékfejlesztései sem hi-
anyozhattak. A Nestlé Nesquik
markajanak legujabb terméke
az All Natural Zero hozzdadott
cukor nélkuli kakaditalpor. Ez
a Nesquik els¢ kakaditalpora,
amely 100%-ban természe-
tes Osszetevokbdl készilt, és
semmilyen hozzdadott cukrot
nem tartalmaz, illetve sajat iz-
lés alapjan édesithetd. A termék

100%-ban Ujrahasznosithato pa-
pircsomagoldsban kaphaté. A
Nestlé ezzel is a manyag hul-
ladék visszaszoritasara torekszik.
A kifejezetten gyerekeknek ké-
szUlt Nesquik All Natural Zab-
kédsa a megszokott kakads izzel
és gyumolcsos fzvaridnsokkal
kizarélag természetes dsszete-
vékkel, teljes kiérlési gabonaval
és alacsony cukortartalommal
készdlt.

Idén tavasszal nemcsak a ter-
mészet, a Maggi Uiveges szoszok
kinalata is megujul. A bolognai
szerelmeseinek két valtozat is
készil: a Klasszikus Bolognai
5765z édesebb izvildaggal, mig
a Zoldfliszeres Bolognai sz6sz
a friss mediterran izek rajon-
goinak dobogtatja majd meg
a szivét. A karakteresebb, egzo-
tikusabb izek kedveldit varjak a
Mexikéi és Edes-Savanyu szo-
szok. A Maggi szintén tavasszal
teszi a polcra az egyedulallé
Kaszotto és Rizottd terméke-
ket. Mindegyik termék egy tasak
rostdus gabonabdl vagy rizsbdl
és egy tasak finom zoldséges

sz6szbdl all, és 30 perc alatt el-
készithetd!

A Nestlé harmadik nagy mar-
kdja, a Purina is bemutatta Uj-
donségait. A Purina ONE® ter-
mékcsaldd tdmogatja a macs-
kak egészségének hosszu tavu
megdrzését. Az Uj, Spirulinaval
készilt DualNature™ termék-
csalad a tdpanyagban gazdag
taplalds mellett magas élvezeti
értéket is nyujt. A Purina Den-
taLife® fogapol¢ jutalomfalat
napi haszndlataval megtisztitja
a nehezen hozzaférheté fogakat
is, csokkenti a fogkdképzddést,
és hozzéjérul a fogak és az iny
egészségéhez. A naturalis tren-
det kovetve az Uj AAVENTUROS™
Paleo kutya jutalomfalatok ma-
gas fehérjetartalommal és mi-
néségi Osszetevokkel készlinek,
emellett nem tartalmaznak
hozzaadott szinezékeket, mes-
terséges izesitdanyagokat és
tartositdszereket sem.

A megannyi termékbemuta-
to utdn egy kicsit kitérink a
csomagolasfejlesztésekre 6n-
magukban is. Hiszen az Orga-

presented another product category to
the store’s visitors: Koko dairy-free cheese
alternatives and coconutgurts, which are
100 percent plant-based and are made of
freshly picked coconuts. These coconut
milk based products are dairy-, lactose- and
gluten-free, and they don't contain artificial
flavouring agents, preservatives or colours
either. Mediline also introduced its own fran-

chise network of Diéta Life Market stores.
Szamos Marzipan's development efforts have
improved the quality of product packaging
and the company’s productivity rate, making
an old dream of Szamos come true: putting
high quality chocolates on the market in
tablet form. The majority of the 7 product
variants visitors could see in the Future Store
recalled the taste of iconic cakes and the

marzipan, thanks to the original ingredients
being used. Brand new product Praline Heart
Dessert debuted here, too.

It is needless to say that Nestlé’s brands
could also be found on the shelves of the
Future Store, for instance All Natural, the first
chocolate drink mix from the company that
contains 100 percent natural ingredients and
has no added sugar. The product is marketed

in 100 percent recyclable paper packaging.
Maggi also put Kaszotto and Risotto products
on the market this spring. These stand alone
in the Hungarian market, each product con-
sists of a bag of fibre-rich cereal or rice and a
bag of tasty vegetable sauce. It just takes 30
minutes to prepare them.

After so many product presentations, visitors
had the opportunity to learn a bit about the
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A Bizerba komplett csemegepulttal volt jelen,

A Szintézis
CashKeeper
berendezése

megoldast nydjt

a készpénz
biztonsagos
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A Coca-Cola teljes alkeholmentes termék-

és higiénikus RN i :
s valasztékaval jelent meg, ahol idén a nagy kiszere-

kezelésére , o) B

léseken volt a hangsuly, és bemutatta a tavolrol

vezérelt eladashelyi kommunikacios eszkozeit

Az Organicpack vilagtijdonsagot jelentd,
kukoricakemeényitGvel bevont papir evéeszkozeit,
edényeit és csomagoldanyagait mutatta be

amelyben a beépitett mérleg, a szeleteld és
a vasarlast konnyitd, sorban allast kezel6
rendszerét is bemutatta
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s |dén elészor a
L'Oréal is jelen volt
| a)ové Aruhazaban,
legujabb arcmaszk-
kinalatat mutatta
be, amely
a kozmetikai
piac egyik
legdinamikusabban
fejlodo kategoriaja

M okospolcait és
4 okos display-eit,
-
.. amelyekbe
=588 beépitett mérleg
- ad informaciot
' = afogyas |
allapotaral,
real time

A Stari kézmlives sorf6zde csapolt ésiiveges
termékeivel is jelen volt, deidén sajat fejlesztési
Pop-up Store megoldasat, taviranyitassal
mikod, kinald kocsijat is bemutatta

Az Essity minden markaja hoz idén Gjdonsagokat,
igy a Libero, Libresse, Zewa markak legtjabb
innovacioival talalkoztak vendégeink
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nicpack vildgujdonsagat a Jové
Aruhazaban mutatta be. Papir
és aleheletvékony kukoricake-
meényitd réteg — ez a titka azok-
nak a kdrnyezetkiméld, lebomld
csomagoldanyagoknak és mind
a retailben, mind a horecéban
hasznalhatd, vildgujdonsagnak
szamito kinadloeszkdzoknek. A
bemutatd allvanyon demonst-
ralték is, hiszen tobb o6rés, ké-
sébb napos aztatasnak kitett
papirszivoszal és csomagolé-
papir ellendllt a viznek, sét a
szénsavas kélanak is. Hasonlot
mutattak a csemegepultnal
hasznédlhatd csomagolépapir
esetében, egy burgeres do-
boz vagy pizzastalca esetén is
a zsiradékokra nézve. Vallalatuk
egyedi gyartastechnoldgidjuk-
nak kdszénhetden a vildg leg-
vékonyabb PLA-rétegét tudjak
felvinni a papir felUletére. Ezzel
képesek kdrnyezetbarat, ugyan-
akkor viz-, olaj- és zsirallo, 40-60
grammos papirt is gyartani.

Mindentudé eszkozok

Es ha mar a csemegepult sz6-
ba j6tt, a Bizerba édllando eleme
a Future Store-nak. A pultba
épitett mérleg esztétikus kia-
lakitasy, de minden funkcioja-
ban egyezé a teljes PC-alapu
mérlegekkel, amelyek minden
kereskedelem altal elvart funk-
Ciot és tovabbi extrakat is tartal-
maznak. llyenek lehetnek akar a
nyomon kovetés, bolton beldli
rendelésfelvétel, allergén sz(-

ré. A mérlegek olyan kdzponti
feltigyeleti rendszerbe kothe-
ték, mellyel akér tobb 100 tzlet
mérlegrendszere pér 6ra alatt
atallithato. A csemegepult ol-
daldban lathaté Bizerba kézi
szeletel® olyan kifinomult me-
chanikdval van elldtva mellyel
minimalis energiabefektetéssel
lehet akdr a legvékonyabb sze-
leteket a legkeményebb szala-
mibol leszelni. Kialakitasa miatt
az eszkoz takaritdsa gyors és
egyszerd. Elettartama 15-20 év.
Es nem szabad sz6 nélkiil hagy-
ni azt az eszkdzt sem, amely a
kordbban, a bejaratndl jelzett
Bizerba-kioszkbdl az elérendelt
arut kildi a csemegepult mér-
legéhez. Az dsszekészitett el6-
rendelés sorszamat a kijelz6 a
vasarlo felé mutatja, akinek csak
at kell venni azt.

A Szintézis 4ltal bemutatott
CashKeeper egyszerre oldja
meg ezeket a kérdéseket, hiszen
a fizet6eszkozt nem a kiszolgald
személyzetnek adjuk &t, hanem
az automatanak. Ezzel névelhe-
t6 a készpénzkezelési biztonsag
is. Magyarorszagi bevezetése
még a kezdeti fazisban tart, igy
piaci elényt nyUjthat a véltoza-
sokra és Ujitasokra dinamikusan
reagald partnereink szédmara. A
rendszer zartsaga révén meg-
szintethetdk a visszaélések és
a pénzhidny. Nincs szlkség ma-
nualis szamolasra sem. A cimlet-
visszaadas konfigurédlhato, algo-
ritmusokkal optimalizalhato a

valtépénzigény, és mindez ta-
voli felugyelettel is vezérelhetd,
monitorozhatd.

Fokuszban a nagy
kiszerelések

Ez alkalommal se hidnyozhattak
a Future Store-bdl a Coca-Cola
portfélidjanak Ujdonsagai. Foly-
tatva a tavalyi kommunikaciot,
idén is hangsulyos szerepet kap
a Coca-Cola kommunikacioja-
ban az étkezésekhez kdthetd
fogyasztasi pillanat. Ehhez pe-
dig, ahogy a polcon is ldthatték,
most a nagy kiszerelés(i termé-
keken a fékusz. A portfélié ma
mar a 7/24 koncepcidé mentén
all a fogyasztok rendelkezésére,
vagyis a hét minden napjan, a
nap 24 ¢rajaban, minden étke-
zéshez és alkalomhoz megfeleld
terméket kindl valasztékdban.
A Cappy marka magas tapér-
tékd és kiemelkedd mindségu
gyUmolcsleveket, nektarokat és
gyumodlcsitalokat fog dssze. A
kaldriaszegény Fuzetea a gyU-
molcslé és a gydgyndvények
egyedi fuzidja, az izét ado tea-
levelek kenyai és &zsiai fenntart-
hat6 gazdasdgokbdl szarmaz-
nak. Az energiaitalok sordban
még mindig a legkedveltebb
varians a legujabb Monster
Mango Loco. A portfélié tjdon-
sdgaihoz a legujabb fejlesztés,
hogy a Coca-Cola sajat, tavol-
rél vezérelt, LCD-koronas fém-
display-ivel erdsiti az eladdshelyi
kommunikaciét a boltokban, és

sajat kontroll alatt tartva tdmo-
gatja a Coke&Meal stratégiat.
A polcokon ugyanitt a Bizer-
ba bemutatta az okospolc- és
okosdisplay-megoldésat. Allan-
dé probléma a polcok toltottsé-
ge és toltetlensége. Erre nyujt
megoldast a ShelfMonitor mér-
legrendszer, amelyet kdnnyen
polcba, raklapokba vagy akar
a masodlagos kihelyezésekbe
lehet épiteni, és folyamatos ada-
tokat szolgaltat a kereskedének
akihelyezések feltoltottségi alla-
potérdl. Az elére bedllitott ada-
tok szerint jelzéseket kuld az
Uzlet vagy raktar szamara, ha a
kihelyezés sulya szint ala csok-
ken, és tolteni kell. Ha sziikséges,
figyeli a hitépultok hémérsék-
letét is, és riasztast kild a meg-
hibasodasrol.

Az idei Future Store-ban az ita-
lok kategoridjdban a Stari Kéz-
muves sorok is megjelentek,
mind Uveges, mind a frissen
csapot vélasztékukkal. A tapol-
cai véllalkozas sajat Gzemben,
sajat recepturaja alapjan f6zi a
sort. Jelenleg 12-féle izesitéssel
vannak jelen a hazai sérpiacon.
Ez alkalommal nemcsak a s6-
roket mutattdk be, hanem a
SuperStore 2019 versenyben
Pop-up Store kategdrianyertes
StariMobilTruckot is. Az utanfutd
elsédleges célja a friss sor eljut-
tatésa a fogyasztas helyszinéig.
A promocidra és kostoltatdsra is
alkalmas, egységes megjelenést
biztosité Pop-up Store-ban akar

latest innovation directions in packaging. Paper
and a very thin layer of corn starch: this is the
secret behind the eco-friendly, biodegradable
packaging materials and offering items for re-
tail and HoReCa use that Organicpack makes.
Organicpack can apply the world’s thinnest
PLA layer to paper. This way they can make
eco-friendly, water-, oil- and fat-resistant 40-
60g paper, which can be in direct contact with
food products.

Bizerba’s deli counter is a constant feature in
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Future Store. The scales built into the counter
have every function that fully PC-based scales
have. There are extra features as well, such as
tracking, in-store order taking and providing
allergen information. The scales can be con-
nected to a central control system that can
modify the parameters of scales systems in
several hundred stores, in just a few hours.

Szintézis also presented the CashKeeper system
in the store of the future. CashKeeper is a very
simple and useful system for shops where the

same person serves the customers and man-
ages cash payment. CashKeeper solves the
hygiene problems arising from this situation and
increases the safety of cash management. Cash-
Keeper is most frequently used in ice cream
parlours, bakeries, pharmacies, tobacco shops
and grocery stores.

Coca-Cola came to the Future Store with the
latest products from its portfolio. The portfolio
is available to consumers following the 24/7
concept — this means the beverage company

offers the perfect product for every meal and
consumption occasion 24 hours a day, 7 days a
week. Cappy products are high-nutritional-val-
ue, exceptional quality fruit juices, nectars and
fruit drinks. Low-calorie Fuzetea is a one of a
kind, perfect fusion of fruit juice and medicinal
herbs. The tea leaves come from sustainable
farming in Kenya and Asian countries. Among
energy drinks the most popular variant is the
latest Monster Mango Loco.

There is one thing that always causes a problem
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Az ArtMatch
display izletaga a
szinte ,6onm(ikodo”
megoldasaival volt
jelen, de négyféle
polcképrendezé eszkozt

. is bemutatott, amelybdl
a termékek kiilonboz6
tulajdonsagaitol
fiiggden valaszthatunk
megfelel6t

A Wanzl kiilonbozo
konténerei
arendelések
B Gsszeallitasanal

1 segitenek.

i Informatikai

i oldalrél ehhez nydjt
segitséget a kézfejen
hordhat6 Proglave
kézi szkenner

A record Ajto

Harmonika ajtaja a
legsziikebb helyekre
nyujt megoldast.

A Future Store-ban
araktarhelyiség
képzeletbeli

A Henkel kozmetikai Gizletaganak legtjabb
termékei a Nature Box kinalatat bovitik,
de a tobbi marka csomagolasfejlesztései is
bemutatasra kertiltek

folyosojat
valasztotta el
az tzlettértd|
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huszfajta sorkilonlegességbdl is
valaszthat a fogyaszto. A Stari-
MobilTruck nemcsak sor, de méas
termék arusitasara is alkalmas.

Innovaciok a
kozmetikumok és
tisztalkodasi szerek kozott

Az élelmiszer és ital kategori-
ak utdn természetesen a koz-
metikai és vegyidru-markak is
szép szammal mutattak meg
Ujdonsagaikat. Az Essity is két-
évente a Future Store-ba hozza
legnagyobb innovacidit szinte
minden markajabdl. A Libresse
megujult csomagoldsa 100%-
ban Ujrahasznosithatd, maguk-
nak a betéteknek mdanyag cso-
magolasa pedig legaldbb 50%-
ban, mig a tisztasagi betéteké
100%-ban megujulé forrasbol
szarmazik. A Zewa 2020-ban
megujitja a teljes haztartasi pa-
pirtorlé valasztékat is, amely az
Uj Power-X dombornyomdasos
struktura kovetkeztében 50%-
kal nagyobb nedvszivast ered-
ményez az el6zé varidnsokhoz
képest. A Zewa Quick Pack az
Uj vélaszték leginnovativabb
terméke, a kilondsen magas
nedvszivéssal rendelkezé Wisch
und Weg csalad tagja, kompakt
és higiénikus csomagolasaval
megkdnnyiti a fogyasztok életét
azzal, hogy ha szlkséges, akar
fél kézzel is kihuzhatd. A Zewa 5
réteg( Justl toalettpapirja szin-
tén megujul. Lapjai még hosz-

szabbak és puhabbak lesznek,
igy akar 1lap is elegendd egy
hasznélat soran. A Libero Uj pré-
mium pelenkdja, a Libero Touch
a 360° ProSkin technolégidnak
kdszonhetéen még inkadbb ov-
ja a babak borét, az intelligens
nedvességjelzé csik pedig jelzi
a pelenkacsere idejét.

A piac legdinamikusabban
novekvd szegmense, a fatyol-
maszkok a dél-koreai arcapo-
lasi rutin részeként indultak
héditd utjukra. Sikertk kulcsa,
hogy hasznélatuk rendkivdl
egyszer(, gyors, ugyanakkor
valésagos hidratald bombak.
A kategoridban uttoréként és
piacvezetéként a L'Oréal meg-
alkotta a Maszk Studiot, vagyis
egy kompakt kihelyezést, amely
lehetéséget nyujt a kereskeddk
szamara, hogy a termékeket
helytakarékosan, hatékonyan je-
lenitsék meg, vasarlasi élményt
és edukaciot nyujtva vasarldik-
nak. A szénnel gazdagitott, tisz-
titd fekete textil maszkoktdl, a
z0ld tedval, hialuronsavval vagy
C-vitaminszarmazékkal gazdagi-
tott maszkokon at, a rugalmas-
sagot helyredllitd, rdnctalanitd
Age Specialist maszkokig vala-
mennyi termék dsszetétele segit
intenziv dpolast nyujtani.

A Henkel egyike azoknak a
nagyvallalatoknak, amelyek
felismerték a termékek csoma-
golasaval kapcsolatos felel6ssé-
get, és ezért Uj termékeit a fenn-

tarthatdsag jegyében vezeti be.
A tavaly elinditott, 100%-ban
Ujrahasznositott csomagolésu
termékeket idén Ujabbak kove-
tik. Szovetségre léptek a Plastic
Bankkel, és eddig 6sszesen
mintegy 63 tonna mdanyagot
gyUjtottek Ossze és valogattak
szét, ami aztan — mint Social
Plastic — beker(lt az Ujrahasz-
nositasi értéklancha.

Részben mar ilyen, 100%-ban
Ujrahasznositott mlanyaghbdl

ki, és mutattak be a Future Sto-
re-ban el¢szor Magyarorszagon.
A vegan, mesterséges szinezé-
kektél mentes formula 100%-ban
Ujrahasznosftott, manyagmen-
tes csomagolast kapott. A Fa és
Schauma innovacioit kdvetéen
a 2020-as év végére a Gliss Kur,
a Syoss, valamint a Nature Box
markék is fenntarthaté csoma-
golasba kerllnek. A Henkel cél-
ja, hogy 2025-re csomagolasainak
100%-a Ujrahasznosithatd, Ujra-

A Future Store vendégei féloranként indulo turalatogatason
vehettek részt, szamuk meghaladta az 1000 fot

készllt a legUjabb Fa Ocean Pas-
sion tusfirdé csomagoldsa is. A
szilikon- és mesterséges szinezék-
mentes Schauma Love the Planet
samponok, 100%-os Ujrahasznosi-
tott csomagoldsa is a mianyag-
szennyezés sulyos problémadira
kivanja felhivni a figyelmet. A
Nature Box szilard samponjat és
szilard tusfrdéjét szintén a fenn-
tarthatdséag jegyében alakitottak

felhasznalhaté vagy komposztal-
hato legyen, valamint az eurdpai
fogyasztasi cikkei csomagolésa
35%-ban Ujrahasznositott ma-
anyagbdl szarmazzon.

A bolti megjelenésnek és kina-
lasnak is megvannak azinnova-
Cios trendjei. A bolti masodla-
gos kihelyezések bar idészako-
sak, gyakran nagyobb fogyast
generalnak, mint a polci helyek.

in stores, and this is to have the shelves full of
products at all times! Bizerba offers a solution
to this problem with the ShelfMonitor scales
system, which can easily be integrated into
shelves, pallets or secondary placement displays.
The system provides retailers with data about
the loading status of these.

This year Stari Craft Beers debuted in the Future
Store. The company is brewing beer in Tapolca,
using its own recipes. There are 12 different Stari
beers available at the moment, and these can
be bought both as draught and bottled beer.
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In the store visitors also had the opportunity
to see the StariMobileTruck, which won in the
Pop-up Store category of the 2019 SuperStore
competition.

Every other year Essity introduces its top new
products in the Future Store. Libresse products
have a new packaging. These are 100 percent
recyclable and minimum so percent of the
packaging of Libresse sanitary pads come from
renewable sources. In the kitchen roll category,
thanks to the new Power-X structure, the new
products variants can absorb 50 percent more

liquid. Zewa Quick Pack is the most innovative
product in the new selection. It belongs to the
very high absorption capacity Wisch und Weg
product line.

The most dynamically growing segment of the
beauty care market is veil masks, which started
to conquer the world from South Korea, where
they form part of the face care routine. Veil
masks are fast and simple to use, and they have
areally strong moisturising effect. Market leader
L'Oréal plays a pioneering role in the category
and has established the Mask Studio, where

retailers can present the products efficiently
offering shoppers a real experience and lots
of information.

Henkel is one of those large corporations which
have realised their own responsibility as regards
product packaging, therefore the company
is launching its new products in the spirit of
sustainability. Part of the packaging of the latest
Fa Ocean Passion shower gel is recycled plastic.
Nature Box solid shampoo and solid shower gel
have a vegan formula, they are free from artifi-
cial colours, and the packaging is 100 percent



De pont az id&szakossaguk
miatt, egyre inkabb szem elétt
kell tartani a kdrnyezettudatos-
sagot, Ujszer(, kdrnyezetbarat
alapanyagok hasznalatat.

Az Artmatch sajat gyartasy, in-
novativ karton és kérnyezetba-
rat fa alapanyagu megoldasait
mutatta be. A merchandiserek
munkajanak kritikus és idérabld
része az aruhazakban a display-k
felallitasa. Ennek az altaluk kifej-
lesztett, szinte automatanak is
mondhaté megoldasat prezen-
taltak a helyszinen a gyakorlat-
ban és kis vided segitségével
is. Egy mozdulattal nyithatok
és visszacsukhatdk a display-k.
Egy masik, dltalunk forgalmazott
megoldés a polcképek rende-
zettségéért felel. Az aktiv auto-
mata polcmenedzsment segit-
ségével a bolt legforgalmasabb
oraiban is feltoltott polcképet
latnak a vasarlok. A polc élé-
re rugos eléretold, gravitacids
csuszda vagy rejtett elérehuzd
ugyanannak a probléménak ha-
rom megoldasa.

Bolton beliil:
logisztikatamogatas és
raktar

Idén a Jové Aruhazaban egy de-
mo raktar is feldllitasra kerdlt. Ha
automatizélt nyilaszarokrol van
sz6, akkor a szUk terek, folyosok,
és a toldajtok szamara kevés
hely dltaldban egyet jelent a
hagyomanyos nyiléajték auto-

Az|CO edding
markaji mobil és fix
nyomtatdit mutatta
be, amelyek akar
raktarban, akar

a gyartas soran
hasznalhatok,
minimalis
helyigénnyel, konnyd
kezelhetSséggel

matizalasaval. Kivalo alternati-
vdja ezeknek a Record Harmo-
nika ajtd, amelynek helyigénye
nemcsak, hogy megegyezik a
nyiloajtdkkal, azonban kialaki-
tasabol adéddan még helyet is
lehet megsporolni. A zajtalan
mkddés mellett dsszehason-
lithatatlanul gyorsabb, meg-
bizhatobb, elegansabb, komfor-
tosabb megoldast nyujtanak a
nyiléajtokkal szemben.

A logisztikai munkafolyamatok
automatizalasanak tdmogatasa-
ra kinal okosmegoldast a Wanzl
altal forgalmazott Proglove
MARK 2 késziléke. Ez egy kesz-
tylre szerelt vonalkodolvaso.
Hasznélataval a kezek szabadon
maradnak a vonalkddok beol-
vasasa kozben, igy szkennelé-
senként akar 4 masodpercet is
megtakarithatunk, rdadasul a
hibdzas lehetésége a minima-
lisra csokken a MARK 2 fény- és
hangjelzéseinek kdszonhetden.
A késziilék tovabbi elénye, hogy
nagy tavolsaghol képes gyorsan
1D és 2D vonalkddok beolvasa-
sara. A késziilék kétféle modell-
ben rendelhetd: az érintégomb
a tenyéren belll (Palm Tigger)
vagy a hiivelyk- és mutatéujj ko-
zott (Index Tigger) taldlhatd.

A Wanzl Multipick trolley kocsi
az e-commerce tevékenysé-
get lebonyolitd kereskedelmi
lancok kozott futott be sikert.
A rendelések komissiozasa
akar raktarban, akar Uzlettér-

recycled and plastic-free. By the end of 2020
the Gliss Kur, Syoss and Nature Box brands will
also get sustainable packaging designs.

Artmatch showcased its innovative cardboard
and eco-friendly wood POS solutions, using
displays as an example. Merchandisers need
to spend a lot of time installing displays in-
store. The company developed a solution
that is almost automatic, one simple move
is enough to open and close them. Another
new technology by Artmatch is the active
automatic shelf management system, which

pushes various product categories to the front
part of the shelves by using springs, slides and
hidden pulling devices.

Inside the store: Logistics support and storage
This year a demo storage room was also built
in the Future Store. In narrow spaces, corridors
and at places that are too small for sliding
doors, usually the automated version of tra-
ditional doors is used. The Record Folding
Door represents a perfect alternative to these.
It operates silently, it is fast, reliable, stylish and
convenient. Wanzl is the distributor of the

Kreativan,
hatékonyan.

Tobb, mint 20 éves £
hazal tapasztalattal
allunk rendelkezesere.

Keresse igenyeire
szabott megoldasainkat
alabbi elérhetdségeinken!
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A Bizerba Scan&Shop
| rendszere, kipakolas
' nélkal listazza
a kosarban lévé
termeékeket.
Amennyiben az
altalunk szkennelt
termékek megegyeznek
az altala listazottal,
tovabbenged a fizetd
terminalhoz

ben atldthaton és kdnnyen el-
végezhetd. A kocsi igény szerint
periferikus eszkdzokkel (mint pl.
tablet, PC, akku dramellatashoz)
felszerelhetd, igy egy integrdlt,
hatékony munkaéllomas alakit-
hatd ki. A kocsi kdnnyen mané-
verezhetd és tolhatd az 5. kerék-
nek koszonhetéen.

A KT3 komissiézo kocsi az aru-
Ossze-készités alapja. Az op-
ciondlis 5. kerék kulénosen
fordulékonnyd és kdnnyen
mand&verezhetdvé teszi. Sok-
oldalu felszereltséggel, kilon-
boz6 méretekben kinaljak, igy
a kocsik egyedi igényeihez, dru-
kinalathoz igazithatdak.

Az ICO méarkanév az irdszer-
gyartds hazai legnagyobb
képvisel6je. Most azonban egy
egészen Uj terméket mutatott
be, amely az ltaluk régota for-
galmazott Edding markahoz
kapcsolédik. Ahogy az iroda-
szer esetében, Ugy mas termé-
keknél is sokszor gondot jelent
a boltban, raktarban a cimkeé-

onk|szo|ga|d kasszarendszerei minden

vasarloi igényre megoldast nydjtanak. A helyszinen
bemutatott eszk6zok altal kiadott fizetésigazold
blokk vonalkddja a kiengedd kaput is nyitja

zés és annak mobil formaja. A
most bemutatdsra kerult kom-
pakt nyomtaté két véltozatban,
mobil, illetve a masik akar gyar-
tasi folyamatba is illeszthetd. A
nyomtatdsi informaciék gyor-
san és egyszerden modosit-
hatok az integrélt érintékép-
ernyén, webbdngészén vagy
akar okostelefonon keresztdil.
Az Edding In-line 12 nyomtato
z6kkendmentesen illeszkedik
barmely gyartdsorba, és szinte
minden felUletre képes nyom-
tatni. Az Edding Portable 12
ugyanazt a fejlett nyomtatasi
megoldast kindlja, mint az In-li-
ne 12, viszont egy hordozhaté
szerkezetbe rejtve. A nyomtatd
tartozéka egy pozicionalo lézer,
egy ipari akkumulator és egy
massziv, hordozhaté tarolé-
doboz. Tokéletes megoldas az
ipari jeldléshez, vonalkédok,
grafikdk nyomtatésara, szinte
minden felUleten, és akar hat
oran keresztil folyamatosan
tudunk vele nyomtatni.

smart glove called ProGlove MARK 2, which
was developed for supporting the automation
of work processes in logistics. This device is
basically a barcode scanner mounted on a
glove. By putting it on, shop workers can use
both of their hands for doing other things
while scanning barcodes - up to 4 seconds
of time can be saved with each scan. The
device can be ordered in two versions, Palm
Trigger and Index Trigger.

ICO is the biggest brand in the Hungarian
stationery and office supplies market. In the
Future Store the company was present with
the latest EDDING mobile and handheld
compact printers. This device is the perfect
choice for industrial permanent marking, for
printing barcodes and graphics on basically
any surface. Thanks to its premium battery,
the printer can be operated for up to 6 hours
continuously.

Inside the store: Payment solutions

Having left the storage room, participants of
the guided tour reached the checkout zone
of the store. Bizerba showcased the only mul-
ti-level end control checkout system in the
world. Before the payment several checks are
performed, based on weight, camera footage,

Trade
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former purchases and buying habits, and Big
Data: Scan&Shop uses these to tell whether
there is a product in the basket that wasn't
scanned or was scanned only once but there
are more. If everything is alright, the shopper
can proceed to the payment point.

The self-checkout systems by Szintézis are
combining Hungarian-made software and
international hardware. They have been
granted the approval of the Hungarian tax
authorities. They are kiosk-type systems that
accept cash and bank card too. The integrat-
ed scales have a control function and the
scanner is also capable of capturing images.
The system can be ordered in small and large
sizes, and it not only accepts mobile payment
at the checkout, but also sends a verification
barcode or QR code to the mobile phone
of the customer, which the Wanz! Exit Gate
recognises within a given period of time and
opens the gate for the shopper. Shoppers left
the Future Store through this year's most ex-
citing door, the Record Angled Sliding Door.

Next time the Future Store will be open in
2022, and we hope that this year’s visitors will
return for another tour! /

A Wanz| Exit Gate
biztonsagi motoros
kapurendszere

igény esetén, akar

az Onkiszolgalo
kasszarendszerek fizetést
igazol6 blokkjanak
vonal- vagy QR-kodjat
felismerve nyilik

Bolton beliil: fizetési
megoldasok

A Jové Aruhézat bemutatd tura
soran elérkeztlnk a kasszazo-
ndhoz. A vildg egyetlen tobb-
szintl végellendrzéssel ellatott
Scan&Shop rendszerét a Bizerba
mutatta be. A megoldas a fize-
tés el6tt tobb szintl ellendrzést
végez: suly, kamera, kordbbi va-
sarlasi szokdsok, valamint Big
Data alapjan. Ezek segitségével
allapitja meg, van-e olyan ter-
mék a kosérban, amibdl tébbet
vagy amit nem szkennelt be a
vasarlé. Ha mindent rendben ta-
|41, akkor tovdbbmehet a vasarld
a fizetési pontra. El6nye, hogy a
vasarolt termékeket nem kell ki-
pakolni a kasszanal, nagyon sok
id6t sporol vele a vasarld és a
kereskedd egyarant, és nem
utolsésorban higiénikusabb
megoldds minden mas kassza-
formanal.

A Szintézis altal bemutatott On-
kiszolgald pénztargépek a NAV
altal engedélyezettek, magyar
gyartasu szoftverrel és nemzet-
kozi hardverrel készilnek. Tobb-
féle tipusan ugyanaz az énki-
szolgalo szoftver fut, ezért egy
retail egységen belll vegyesen
is hasznalhatok. Az 6nkiszolgald
rendszerek készpénzt és bank-
kértyat is elfogadnak, ellenérzé

A Future Store stand partnerei:
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Az idei Future Store kijarataba a record Ajto
Szogben nyilodo automata ajtajat épitettitk
be, hogy megmutassuk, milyen sokféle igény
kiszolgalasara alkalmasak a megoldasaik

mérleggel ellendrzik a vasarlast,
tovabb ndvelve a biztonsagot, a
beépitett szkenner pedig kép-
készitésre is alkalmas. Megol-
dast kindlnak a hosszy, véra-
kozd sorokra a kasszazénédban,
munkaeréhiany esetén biztos
megoldast nyujtanak, kielégi-
tik a trendi vasarloi elvarasokat,
automatizalt az elszamoltatési
folyamat.

A Future Store-ban bemutatésra
ker(lt kasszak kozott volt olyan
is, amely a kasszadzas utan akar
bankkértyds és NFC nélkuli,
okostelefonos fizetést — ez az
azonnali 4tutalds - is elfogad,
és igazold vonalkédot vagy
QR-kodot kild. Ez az innovativ
Wanzl Exit Gate-be beépitett
vonalkdd-, vagy QR-kod-olvaso-
val egyutt kontrollalt kiléptetést
biztosit a fizetési zonabol. Mivel
akilépéshez a nyugtan talalhato
vonalkdd sziikséges, igy a vevo
csak a blokk vonalkodjaval tud
tavozni.

Az idei Future Store legizgalma-
sabb kapujan, a svéjci Record
Szdgben zarddo ajtajan keresz-
tul tdvozhattak vendégeink.

A kovetkezé alkalommal, 2022-
ben Ujra kinyitunk, és varjuk
vissza latogatdinkat egy Ujabb
tararal

Laliesta tAUATIR | Ore Al

TORING, ITALIA. 1895

molino.hu '.F__”ﬂ% YEX Nestls.

< Jo étellel teljes az élet

wanzl @

A FUTURE STORE DEKORACIOS PARTNERE A POS SOLUTIONS HUNGARY KFT. @



Az ,Gjgeneracios” vasarlokra (akik tudatosak, tajékozottak,
nyitottak, megoldast keresnek taplalkozasi problémaikra, ovjak
a kornyezetiiket) egyre inkabb figyelniiik kell, és figyelnek is

a novényi, illetve allati eredetii, kenheto termékek gyartoi.
Innovaciok leggyakoribb szempontjai a valamilyen szempontbal
»mentesség”, a milianyagot felvalté csomagolas, vagy éppen j

felhasznalasi modok bemutatasa.

szendvics 6rok, nem megy ki a di-

vatbdl. Azonban, hogy mit kenlink

a kenyérre, mindig valtozik - divat,
étrend, arszint figgvényében.

A novényi olajbdl készilt, sttésre és kdz-
vetlen fogyasztasra egyarant alkalmas mar-
garin piaca az elmult idészakban stagnalt,
azonban tavaly értékben ndvekedni tudott,
ami leginkédbb az dtlagar novekedésének
koszonheté.

— A margarinfogyasztokrol altaldnossag-
ban elmondhaté, hogy egy kedvezé ar-
akcidval, promaocidval vagy ATL-kampany-

nyal sokak vasarldi kosardra tudunk hatast
gyakorolni — mond-
ja a kategdriat igen
jol ismerd Upfield
Hungary Kft. junior
shopper marketing
managere, Hesz Flo-
ra. — A teljes marga-
rinpiacot tekintve a
markazott termékek
junior shopper marketing SUIya tOVébb erésd-
manager
Upfield Hungary dik.
A piac szerkezetében jelentés valtozas nem
érzékelhetd. Az eladasi csatornak kozul,
mint a legtdbb élelmiszer-kategdriaban,

iy
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itt is a diszkont erésodik. Csomagoldsban
a kenheté margarinoknal idaig a mdanyag,
Csészés kiszerelés volt az uralkodd, ez azon-
ban a kdzeljovében véltozhat.

— Fejlesztéseink sordn el6térbe helyeztik a
csomagolads mianyagtartalmanak fokozott
visszaszoritasat, célkitlizéseink része, hogy
olyan termékeket és olyan csomagoldsban
forgalmazzunk, melynek a lehetd legkisebb
a bolygonkra tett negativ hatésa — hangsu-
lyozza Hesz Flora. — Idei egyik innovécionk
a Rama Vajjal, amely magas minéségu ola-
jok és vaj keveréke, és papircsomagolasban
lesz elérheté.

Az innovacidk masik irdnya az Upfieldnél
— és a piac mas szerepléinél — a vegan ét-
rendet valasztok kiszolgalasa. Flora marka-
juknak tavaly jelent az elsé 100% noévényi
alapu varidnsa, a termékvonal idén tovabb
béviil. Igy nemcsak a margarint fogyasz-
tokhoz jutnak el, hanem a teljes vegan
kozdsséghez is. Ezt a réteget elsdsorban
social media felUleten szélitjak meg, izletes
receptekkel és nyereményjatékkal generdl-
va a kiprébalast.

eklink
CSKEI HUSUZEM
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Growth
from
Knowledge

GFK

Bakonyi-Kovacs Krisztina
senior product consultant

GiK tobb kategoria esetében is.

magyar haztartdsok kozel fele va-

sarolt vajat vagy vajkrémet 2019

soran, mig ez az arany valamivel
tébb mint kétharmadnyi a sajtkrémek
esetében. A margarin kategoria vasarléi
bdzisa kiemelkedéen magas, kilencbdl tiz
hdztartas vasarolta 2019 soran.
A vaj, vajkrém és a margarin vasarloi ba-
zisa azonban az elmult évek sordn lassu
Utemben fogyatkozni kezdett, vala-
mint némi csokkenés tapasztalhato a
vaj (vajkrém) és a helyettesitd termék-
nek tekintheté margarin kategoria ke-
reszthasznalataban is. Mig 2016-ban a
vajat vagy vajkrémet vasarlé haztarta-
sok 96%-a vasarolt margarint is, addig
ez az arany 2019-re 93%-ra csokkent.
Avaj esetében a vasarloi bazis csokke-
néséhez az elmult években tapasztalt
aremelkedés is hozzajarult. Bar 2019-
ben megfordulni latszik a folyamat (5%-kal
kevesebbet fizettek a haztartdsok a vaj
egységnyi mennyiségéért az el6z6 évhez
képest), az arszintkllonbség a margarin és
a vaj kdzétt még mindig jelentds. 2017-ben
valamivel kevesebb mint hdromszor ke-
rilt tobbe ugyanakkora mennyiségu vaj,
mint margarin, mig ez az ardny 2019-ben
meghaladta a 3-szoros kildnbséget.
Azokban a haztartdsokban azonban, ame-
lyek a magasabb ar ellenére sem mondtak
le a vaj hasznalatardl, nem csdkkent a ka-
tegoria fogyasztasa, hanem ezzel ellenke-
z6leg, 8%-kal nétt az intenzitdsuk a vizs-
galt hdrom év soran. Tehat mig 2016-ban
atlagosan 2,1 kg-ot véasarolt meg egy-egy

vajfogyasztd haztartas, addig 2019-re ez a
szam 2,3 kg-ra emelkedett.

A sUtés-fézés és szendvicskészités legfon-
tosabb alapanyaga azonban tovabbra is
amargarin. A magyar haztartasok ¢sszes-
ségében hatszor nagyobb mennyiséget
hasznalnak margarinbdl, mint vajbdl;
2019-ben az egy héztartas altal dtlago-
san megvasarolt margarin mennyisége

Hanyszor keriil tobbe egységnyi vaj, vajkrém és
sajtkrém a margarin arahoz képest?

3,6
/-\

m

Forrds: GfK Hungdria, ConsumerScan

8,2 kg volt. Masként megfogalmazva, a
szendvicskészités alapanyagaibdl (Ugy-
mint vaj, vajkrém, sajtkrém és margarin
egylttvéve) 2019 sordn a haztartasok al-
tal megvéasarolt mennyiség 70%-at adta
a margarin.

A héztartasok altal megvasarolt margarin
mennyisége csdkkend tendencidt mu-
tat az elmult harom év sordn. E mogott
a jelenség mogott részben a vasarloi
bazis, fentiekben is emlitett, folyamatos
(bar kismértéki) zsugorodasa, valamint
a vasarlasi gyakorisdg csokkenése 4ll. A
két hatds kozUl a gyakorisag csokkenése
befolydsolta erésebben a negativ volu-
men trendet.

A kenheto aruk
fogyasztasi trendjei

A kenheto aruk, vagyis a vaj, vajkrém, sajtkrém és margarin
elmaradhatatlan kellékei a siités-fozésnek, illetve a szendvicskészitésnek.
A GfK Consumer Panel adatai alapjan szinte nincs olyan magyar haztartas,
amelyik ne vasarolt volna valamilyen kenheto arut az elmult év soran,
azonban az alapvetGen széles vasarloi bazis csokkeno tendenciat mutat

Kiskereskedelmi helyzetkép
A négy kenhetd drukategdria mindegyi-
kében megfigyelhetd a diszkontok fo-
lyamatos térnyerése, igy az elmult évek
soradn ez a csatorna valt a haztartasok
vaj-, vajkrém-, sajtkrém- és margarinva-
sarlasainak legfébb forrdsava. 2019-ben
a sajtkrém kategoridban a haztartadsok
altal megvasarolt mennyiség 52%-a
szarmazott a diszkontokbdl, mig
a csatornanak a vajkrém katego-
ridban volt a legkisebb sulya, ahol
a volumen harmadat (32%-a) adta
csupan. A margarin kategoridban a
2019-es év hozott jelentds piacrész-

b 1.9 —E— ..El> 9 i )
BB bEvilést a diszkontok szamara, mely
jelenség mogott a csatorna markas
2016 2017 2018 2019 , ;s . g el g .
termékkinalatanak bévilése all. A
—\/AJ  e—\/AJKREM == SAJTKREM

szélesedd markas kinalat ellenére
a legnagyobb margarinmarkak (f6-
ként a csészés kiszerelés( varidansaik)
még mindig korlatozottan érheték el
a diszkontldncok némelyikében, mar-
pedig ebben a kategdridban — a masik
harommal ellentétben — a vasarlok a
markas termékeket részesitik elényben,
ezek a termékek adjak a teljes margarin
szegmens volumenének 74%-at. A mar-
kas termékeken belll is a mennyiség
fele szarmazik a top 3 vezetd marka-
bol. A kategodrian beldl a markahlség
magas, amennyiben a vasarlok nem
taldljak meg a diszkontok polcain a ke-
resett margarinmarkdkat (varidnsokat),
atcsoportosithatjak a vasarlasaikat masik
csatornaba. /

& Dairy spread consumption trends
GfK’'s Consumer Panel reveals that almost half of Hun-
garian households bought some kind of butter or butter
spread in 2019, and more than two thirds purchased
cream cheese. Margarine was the most popular, as 90
percent of households bought this category last year.
However, the buyer base of butter, butter cream and mar-
garine has been slowly shrinking for years. What is more,
while back in 2016 no less than 96 percent of butter and
butter cream buying households also purchased mar-

garine, by 2019 this proportion reduced to 93 percent.
In 2019 butter cost more than three times more than
the same volume of margarine. It is noteworthy that
the consumption intensity of butter-buying house-
holds increased by 8 percent in the three years ex-
amined, growing from 2.1kg in 2016 to 2.3kg in 2019.
Still, Hungarian households are using six times more
margarine than butter, 8.2kg per year. Margarine volume
sales have been declining in the last three years, due

to the decreasing buyer base and buying frequency.
Discount supermarkets have become the main places
for buying butter, butter cream, cream cheese and mar-
garine. In 2019 the channel’s share grew the most in the
margarine category, mainly because discounters started
offering a wider range of private label products. The
biggest margarine brands still have a limited presence
in discount supermarkets, in spite of the fact that they
realise 74 percent of total margarine volume sales. //
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— Rama markénkat tekintve tovébbra is az
iz és a megbizhatdség a fé fékusz. Legtébb
innovacionkat ezzel a markaval tervezziik.
Tobbcsatornas kommunikacidval mutat-
juk be, hogy a Rama minden ételt fino-
mabba tesz - 4rulja el Hesz Flora. — Az on-
line marketing eszkdzeit igyeksziink minél
hatékonyabban kihasznalni, de a legfébb
kommunikacios csatornank tovabbra is a
TV marad. Mivel maga a kategoria hiitétt,
ezért a bolti kommunikécids eszkdzoket
tekintve eléggé korlatok kdzé vagyunk
szoritva, minden évben probalunk ki Uj
eszkozoket, és folyamatosan figyeljik ezek
hatékonysagat.

A tejtermékek kozll tobbféle kenhetd
dllagut taldlunk: vaj, vaj-, szendvics- és
sajtkrém. A vaj elsésorban értékben, a
tobbi, kisebb kategoria jellemzéen mind
forintban, mind mennyiségben néni tu-
dott 2019-ben 2018-hoz viszonyitva, jelezve,
hogy szinesedik a kereslet.

— A piaci adatokat és a vasarloi szokdsokat
vizsgalva egyértelmten elmondhato, hogy
a magyar vasarlok nyitottak az Ujdonsa-
gokra — dllapitja meg Majthényi Angéla,
a Sole-Mizo Zrt. trade marketing mene-
dzsere. — A kényelmi termékekre is egyre
nagyobb igény mutatkozik, és természete-
sen a mindség is meghatarozd a vasarlasi
dontéseik soran.

A Sole-Mizo Zrt. ennek a piacnak meg-
hatérozo szerepldje, tobb markaval is
versenyezve. A vajak kdzott a Mizo mérka
tobbféle varidnsban kindlja termékeit a
vasarlok részére a 100 g-os teavajtédl a 250
g-os markazott vajig, el6bbit laktézmentes
valtozatban is.

— A Mizo mellett az alapvetd tejterméke-
ket kindlé Gazda markank is fontos tagja
a vajszegmensnek, 100, illetve 200 g-os
kiszerelésben — jelzi Majthényi Angéla. -
E-mentes Iévén, az egyre egészségtuda-
Trade PYSIA
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tosabb vasarlok szamara is jo valasztasnak
bizonyulhat.

A szendvics és sajtkrém kategoridkban a
Mizo almdarkéjaval, a
szép multra vissza-
tekinté Bocival van
jelen.

A Mizo mérkavonal
Uj tagjaként jelent
meg a vajkészit-
mény kategoridban
2019 tavaszan a Mi-
zo Kenvejo, amely
egy, hitoébdl kivéve
azonnal kenheté termék, és a kategoria-
ban egyeduldlld modon, kizarélag hazai
gyartasban, hazai alapanyagokbdl készil. A
termékcsalad harom tagjanak népszerdisé-
ge bevezetése 6ta is toretlen a fogyasztok
kérében, tudjuk meg a Sole-Mizo Zrt. trade
marketing menedzserétdl, aki a sikert igy
magyarazza:

— A fejlesztés sordn nagy gondot fordi-
tottunk arra is, hogy a kisebb haztartédsok
szamara is nydjtsunk alternativat a Mizo
Kenvejoval. Ilyen megfontoldsbdl a ter-
mék elérhetd 125 g-os kiszerelésben sos
és natur valtozatban. Emellett a naturt
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trade marketing menedzser
Sole-Mizo

kinaljuk 250 g-os kiszerelésben is. A piaci
versenyben csak abban az esetben lehet
jo pozicidt megszerezni és megtartani,
amennyiben figyeljik és pontosan ismer-
juk fogyasztoink igényeinek minden apro
véltozasat. A mai kor embere folyamatos
mozgéasban van, hiszen a felgyorsult élet-
ritmus a mindennapjaink részévé valt. A
termékcsalad tagjai fontos alapjat képezik
egy gyors reggelinek indulas el6tt a mun-
kdba vagy iskoldba.

A marketingnek tovabbra is fontos ele-
me az edukacio, a vajkészitményekkel
kapcsolatos tévhitek eloszlatdsa, amely-
ben a szegmens mar komoly haladast ért
el. A megszokott ATL-eszkdzok mellett a
Sole-Mizo sem feledkezik meg az online
felUletekrdl, valamint a kdzosségi média
hasznalatarol sem.

— Ebben a szegmensben nagyobb esély-
lyel varhatoak Uj és formabontd otletek
az eladashelyi megjelenésekben — vetiti
elére Majthényi Angéla. — A bolti kom-
munikaciéban hatékonyan alkalmaztuk a
figyelemfelkelté gondolavég-dekoraciokat.
Kereskedelmi partnereink korében is nép-
szerUsftettUk a terméket vevétalalkozokon,
kostoltatasok keretein beldl.

A Camping Omlesztett sajtokat és sajtkré-
meket forgalmazd ERU-ndl Ugy tapasztal-
jak, hogy a fogyaszték egyre tudatosab-
bak, a csomagolason taldlhato informa-
ciokat elolvassdk, és azok is hozzajarulnak
egy-egy termék kivélasztasdhoz. Figyelik a
tapértéket, az allergidra vonatkozd infor-
macidt és a sajttartalmat is. Jelentds résziik
mindemellett az ar/érték tekintetében is
tudatos: keresik a jobb min&ségu terméke-
ket, de az akciokat is figyelik, és lehet6ség
szerint olyankor vésarolnak, akar nagyobb
mennyiséget is.




— A szabdlyozasok tekintetében a folya-
matos szigoritasok a fogyasztok érdekeit
védik, ezért is kulo-
nésen fontos, hogy a
gyartok, forgalmazok
naprakészek legye-
nek — hangsulyozza
Lengyel Andras, az
ERU Food Trading
Kft. Ggyvezetbje. —
Egy-egy szabdlyoza-
simoédositds komoly
elékészlletet és az
Ujabb elvarasoknak is megfelel& termé-
keket kivan.

Az eladédsok noveléséhez az is hozzdjérul,
hogy a fogyasztok a megszokott terméke-
ket Ujabb mddon is felhasznaljak. A Cam-
ping Omlesztett sajtok és sajtkrémek is egy-
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ligyvezetd
ERU Food Trading

S Szponzordltillusztracio

re népszer(bbek a f6zés tertletén, tudjuk
meg téle. Ez a terdlet Uj fogyasztokat is
jelent a termékkdrnek, hiszen a modern,
fiatal haziasszonyok szivesen hasznaljak
ezeket gyors, egyszer( ételek elkészitésé-
hez. A széles izvalasztékot Ugy alakitottak,
hogy hagyomanyos magyaros és divatos
nemzetkozi izek is megtaldlhatoak legye-
nek a kindlatban.

Ok is érzékelik a laktézmentes termékek
irant élénkuld keresletet. Ezért vezették be
a kdzelmultban a Camping laktézmentes
sonkas tomlés sajtot, hogy ne csak natur
izben legyen elérhetd a tejcukorérzéke-
nyeknek kifejlesztett termékcsaldd.

— Marketingkommunikacio tertletén az
online fellleteket hasznaljuk elsésorban,
tovabba drakcidkkal, masodkihelyezésekkel
probaljuk meggyézni a vasarlokat - foglalja
Ossze Lengyel Andras.

A vajkrémek kozott a leggyakoribb izesi-
tések a magyaros és a zoldfliszeres, tudjuk
meg Fekete Brigittatdl, a FrieslandCampina
Hungaria Zrt. junior brand managerétd|,
aki hozzateszi:

— Mi a FrieslandCampinanél azon dolgo-
zunk, hogy az alapigények kielégitésén tul
Ujdonsagokkal bévitsiik a versenytéarsakhoz
képest is nagy izvélasztékkal rendelkezé
kindlatunkban az olyan kilonlegességek,
mint a marvanysajtos, hagymas-baconds
vagy a Frico fUstolt sajtos vajkrémek. Azt
is felismertlk, hogy egyre nagyobb igény

van a specialis igényeket kielégité termé-
kekre: ezért dolgoztuk ki kivalo termék-
fejlesztéinkkel a laktézmentes, natdr Milli
vajkréminket, mely egyre tobb bolt kina-
latdban megtalalhato.

Szintén kihivas a gyartéi markak szamara
ebben a szegmensben a sajat markas ter-
mékek irdnt folyamatosan névekvé kereslet.
Ezért kulondsen figyelnek ré a cégnél, hogy
minden termékik, amely kikertl a maté-
szalkai zemkbdl, a legkivalobb alapanya-
gokbdl késziljon, és a legmagasabb miné-
ségben kerlljon a fogyasztok asztalara.

- Legujabb innovaciénkat, a Milli prémium
tejszines krémsajtokat 2019 novemberében
vezettlk be, amellyel a kenhetd krémek
piacan egy Uj termékkategdridba léptiink
be — idézi fel Fekete Brigitta. — A biztosité-
kot a kivald minéségre a vajkrémek terén
megszerzett tobb évtizedes tapasztalat és
megbizhatdsag jelenti. A lagy és friss Milli
tejszines krémsajtok 125 g-os kiszerelésben
és harom izben érhetéek el: natur, pesztds
és sonkas.

A Millit mint ernyémarkat ATL- és BTL-csa-
torndkon egyardnt tdmogatja a cég. Az Uj
prémium tejszines krémsajtoknal a cél
ismertségiik és a kiprobalasi aranyuk no-
velése. Ennek érdekében kostoltatasokat
szerveznek, lathatdsagét pedig hagyoma-
nyos POS-anyagokkal épitik, illetve a Milli
kozosségi oldalan is kiemelt szerepet kap
az Ujdonsag.

A Nadudvari E-mentes termékek forga-
lomndvekedése a tavalyi évben is folyta-
todott.

polctiikor 77777+

— E-mentes korozottink, vajkrémink és
sajtkrémink igen kedveltek a fogyasztok
korében, mivel ezek a termékek a tradi-
cionalis izvildagot képviselik, ugyanakkor
illeszkednek napjaink egyik legfontosabb
trendjéhez, az egészségtudatossaghoz,
mivel nem tartalmaznak mesterséges
szinez6-, izesité- és sUritGanyagokat
— emeli ki Volosi-
novszki Janos, a
Nadudvari Elelmi-
szer Kft. Ugyvezetd
igazgatdja.

Mind a korozott,
vajkrém, sajtkrém
esetében tovabbra
is a natur valtozat a
legkedveltebb a fo-
gyasztok korében,
arulja el, emellett azonban jelentds for-
galmat képviselnek a magyaros és zold-
flszeres valtozatok is.

Atavalyi évben a fogyasztdi igényekre rea-
galva a korozottbdl a forgalom nagyobb
részét ado, 150 g-os kiszerelés mellé egy
csalddi kiszerelést vezettek be a piacra,
amely hamar kedvelt lett a fogyasztok
korében. A modern igényeknek megfele-
|6en idén ks egy laktdzmentes termékkel
bévitik a portfélidt, hogy az arra érzékeny
fogyasztok szamara is elérhetévé tegyék a
termékcsaladot.

— A Nadudvari E-mentes termékek a tu-
datos kereskedelmi és marketingmun-
kdnak koszonhetéen az orszag minden
részén megtaldlhatoak és kozkedveltek
a fogyasztok korében — zarja gondolatait
Volosinovszki Janos.
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ligyvezetd igazgato
Nadudvari Elelmiszer
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A tejhelyettesité termékek piaca gyorsan
szélesedik, ahogy egyre tobb fogyasztd
keres megoldast problémadira, vagy az al-
latok és a kdrnyezet védelmében fordulnak
a novényi alapu taplalékok felé. A kenhetd
termékek esetében a gyartok tej helyett
olyan alapanyagokat hasznélnak, mint pél-
daul a hivelyesek, olajos magvak, sérga-
répa és a kokusz.

— Szendvicskrémek esetében érzékelhe-
té elsésorban a szortiment ndvekedé-
se, azok kdzUl is a vegén vonalon, egyre
valtozatosabb fliszerezéssel — mondja
Varga Katrin, a MediLine Kft. marketing-
vezetbje. — Emellett laktézmentes vajat
és vajkrémet forgalmazunk, de nem
érzékellnk a vélasztékban a vegan ter-
mékekhez hasonld bévilést. A biovaj és
laktézmentes vaj kategéridban nem ta-

pasztalunk egyelére kiugré fogyast. Errél
a kategoriardl el lehet mondani, hogy a
zsirtartalom nem mindig relevans, izesi-
tésben pedig vagy a teljesen natur vagy
a dominansabb flszerezés (paprika, cur-
ry) a keresett.

Koko Tejmentes markdjaval a MedilLine
évek 6ta a prémium mindséget képviseli
amagyar piacon. A Koko Tejmentes termé-
kek Kelet-Szumétran szedett, elsd osztélyd
kokuszbol nyert kokusztejbdl készilnek,
fermentacios eljarassal. Teljes mértékben
vegan termékek, glutén-, szdja-, tej- és
laktdozmentesek, mesterséges aromdakat,
tartositoszereket és szinezékeket nem tar-
talmaznak.

- Legujabb innovacidink a 2019 végén be-
vezetett, kokusztejbdl készilt Koko ched-
dar helyettesité és a Koko névényi krém.
A Koko novényi krém kilondsen nagy si-
kernek bizonyult, hiszen sutni és fézni is
lehet vele, de sima szendvicskrémként is
hasznalhatjuk — Ujsagolja Varga Katrin. -
Edesitéssel divatos cheesecake is készithe-
t6 beléle. Természetesen zoldfliszerekkel
is {zesithetd, és sdsan is talalhaté a szend-
vicseken.

A Koko Tejmentest online és offline kam-
panyokban, valamint rendezvényeken
népszer(sitik, emellett bloggerekkel is
dolgoznak egydtt. Mivel a legnagyobb
meggybzd ereje a késtoltatdsnak van,
ezért a Diéta Life Market Uzleteikben erre
rendszeresen lehetéséget biztositanak a
betéréknek.

Szalai L.
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Sandwich never goes out of fashion, but it
always changes what kind of dairy spread
we put on the two slices of bread — decided
by trends, diets and prices. Due to a price
increase last year, margarine sales improved
in value after a period of stagnation. Up-
field Hungary Kft's junior shopper marketing
manager Flora Hesz told Trade magazin that
the market of branded margarines contin-
ues to strengthen. Among retail channels
it is discounters that are getting stronger.
Upfield Hungary’s innovation work focuses
on cutting down on plastic packaging. One
of this year's new products is Rama with
Butter, which is available in paper packaging.
Another innovation direction is satisfying
the needs of consumers following a vegan
diet. This is why the first 100-percent plant-
based Flora margarine came out last year.
This year the product line will expand. With
this strategy the company reaches not only
margarine buyers but also vegan consumers.
According to Angéla Majthényi, Sole-Mizo
Zrt's trade marketing manager, by analysing
market data and consumption habits, it can
be said that Hungarians are open to trying
new innovations. In the butter segment Sole-
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Mizo offers many types of products, in size
varying from 100g to 250g — and they even
have a lactose-free variant. Gazda butters can
be found in shops in 100g and 200g sizes,
and these products are free from E-numbers.
In the sandwich spread and cream cheese
segments the company is present with the
classic Boci brand. Miz6 Kenvejo butter prod-
ucts debuted in the spring of 2019: consum-
ers can spread them instantly as taken out
of the fridge. The product is unique in the
sense that it is made domestically, exclusively
of Hungarian ingredients. Miz6 Kenvejo is
available in three variants and has been very
popular every since its launch. It is available
in 125g size, in plain and salty versions, plus
in 250g plain variant.

Brigitta Fekete, junior brand manager of Fries-
landCampina Hungaria ZRt.informed us that
the most popular butter cream variants are
Hungarian-style and herbs. The Milli brand
offers such special products to consumers as
blue cheese, onion-bacon and Frico smoked
cheese butter creams. They also developed
lactose-free plain Milli butter cream to satisfy
the growing need for special-diet products.
Their latest innovation is Milli premium

cream cheese with extra cream. These soft
and cream Milli products entered the market
inNovember 2019 and can be bought in 125g
size, in three flavours: plain, pesto and ham.
Camping processed cheese and cream
cheese products — these are the main pro-
file of ERU Food Trading Kft. Managing
director Andras Lengyel talked to our mag-
azine about more conscious consumers,
who read product information thoroughly
but at the same time pay attention to the
price-value ratio too. Sales are increasing as
shoppers are using processed and cream
cheese products more ways than before.
Forinstance Camping products are increas-
ingly popular as cooking ingredients. The
company senses the growing demand for
lactose-free products, so recently ERU has
rolled out Camping lactose-free processed
cheese in ham flavour too.

Sales of Nadudvari Elelmiszer Kft's E-free
products augmented last year. Janos Volos-
inovszki talked to us about the popularity of
their korozott (cottage-cheese spread with
paprika and other spices), butter cream and
cream cheese products, which are perfectly
in line with the current health trends, as they

don't contain artificial colours, flavours and
thickeners. Last year they put a family-size
koroézote on the market — formerly the prod-
uct could be bought in 150g size — which
soon became popular among consumers.
This year a lactose-free variant will hit the
market.

The market of dairy-free alternative is
expanding rapidly and companies are us-
ing pulses, oilseeds, carrot and coconut
to substitute milk in these. Katrin Varga,
marketing manager of MediLine Kft. said:
they see a growth in the vegan sandwich
cream selection available, and they market
lactose-free butter and butter creams. The
company’s premium brand Koko Dairyfree
is made of 1st-class coconut milk, using the
fermentation method. These products are
fully vegan, and free from gluten, soy, milk
and lactose, plus there are no artificial fla-
vours, preservatives and colours in them
either. Mediline’s latest innovations were
launched at the end of 2019: Koko cheddar
alternative and Koko vegetable spread. The
latter has proved to be very popular asit can
be used in cooking and baking too, not only
as a sandwich spread. //
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Megallni tilos, tabla!

A csokoladépiaccal egyiitt nonek a tablas csokik eladasai is.

A fogyasztok egyre finomabb és egészségesebb termékekkel
kényeztetik magukat vagy szeretteiket. A piacvezeto Milka,
érzékelve a novekvo igényeket, a prémium szegmensben erosit,
az Uj belépo Szamos pedig mar eleve nagy hangsulyt helyez a

kiilonleges izélményre.

inamikusan fejlédik a csokoladé-
Dpiac: 11%-0s forgalomnovekményt

tud felmutatni 2019-ben, az el6z6
évhez képest. Ehhez képest a tablas cso-
koladék ,csak” 6%-ot néttek tavaly, de
ekkora ndvekedéssel sok kategoria ki-
egyezne.
— A tdblas csokoladé piacdn még min-
dig a tejcsokolddék
alegnépszerlibbek,
majdnem 70%-at
adjak a piaci érté-
kesitésnek. Azon-
ban dinamikusan
novekszik az étcso-
koldadé szegmens
is, mar tobb mint
a piaci értékesités
20%-at teszi ki — ko-
76l néhany adatot a Trade magazinnal
Bellér Anna, a Mondeléz Hungéria Kft.
markamenedzsere (Csehorszag, Szlova-
kia, Magyarorszag). — izek tekintetében
tovéabbra is nagyon népszeriek a mo-
gyords valtozatok, de a toltdétt gytimaol-
csOs vagy gyimaolcsdarabos csokolddék

Bellér Anna
markamenedzser
Mondeléz Hungaria

OFELSEGE A CSOKOLADE!

www.szamos.hu * vevoszolgalat@szamos.hu

is egyre jelentésebbek, f6leg az étcsoki
szegmensben.,

A diszkont csatorndban 6sszpontosul
az eladasok legnagyobb része (mintegy
egyharmada), és a sulya tovabb novekszik.
Ezzel Osszefliggésben a sajat markas ter-
mékeknek is viszonylag nagy sulya van a
piacon, tdbb mint 6tddét teszik ki a tab-
lascsoki-piacnak.

— Az &r és az arakciok még mindig kulcs-
fontossaguak az eladasdsztonzésben, de
mar egyre nyitottabb a piac a magasabb
arpontu, prémium termékekre is, jellemzé-
en az étcsokoladé szegmensben — érzékeli
a pozitiv trendet Bellér Anna.

Etcsokoladé még gazdagabban

Az innovécioknak tovébbra is nagyon nagy
szerepe van a piacon. Az ,6njutalmazas’,
az izélmény még mindig a legfontosabb
szempontok. Ugyanakkor megjelent és
er6sodik az egészségtudatossag is — ennek
a szempontnak az egyik ,haszonélvezdje”
az étcsokoladé.

— Ezeket a f6 szempontokat figyelembe-
véve szlletett meg a tavalyi innovacionk,

a Milka Darkmilk termékcsaladunk, amely-
ben az étcsokoladé gazdagsagat 6tvoztik
az alpesi tejcsokoladé lagysagaval. Ezt a
kalonleges platformot szeretnénk tovabb
népszerUsiteni és béviteni a kdzeljovoben
—arulja el a Mondeléz Hungaria Kft. marka-
menedzsere. — Emellett terveink kozott sze-
repel a mar sikeres egyedi oreds izesités(
tovabbi izgalmas oreds Ujdonsadgokkal.

A csokoladépiacon — igy a tablas katego-
ridban is — az eladasnovekedést erdteljes
ATL-kommunikdacioval igyekeznek meglo-
vagolni a piaci szereplék. Elsédleges esz-
kozok a televizid és online kommunikacid,
de mellettlk a trademarketing-tdmogatas,
a bolti ldthatdsag ndvelése, a masodlagos
kihelyezések is elengedhetetlen eszkdzei
az értékesités novelésének. Az orszagos
fogyasztoéi promaociok vagy a partnerspe-
cifikus, azonnali ajandékokat nyujtd aktivi-
tasok is jellemzéek a kategoridra.

- A hagyomanyos eszkdzok mellett, a Milka
markan gyakran dolgozunk egytt influen-
szerekkel is, hogy a fiatalabb célcsoportot
is elérjuk Uzeneteinkkel — teszi teljessé a
képet Bellér Anna. — A piacvezetd Milka
markank esetében kiemelten fontosnak
tartjuk, hogy az innovaciok, promociok és
eladasosztonzés mellett magéat a markat is
folyamatosan épitsik, ndveljik a markaér-
téket és megtartsuk az erés,Love brand”
szerepUlnket. Jelenlegi kampanyunk ré-
szeként egy sajatinstagram profiltis létre-

s

A magyar Szamos dinasztia
legujabb alkotasa.

A Szamos csokoladé egyszerre
emlékeztet az otthon hangulatara,
a gyerekkor mulatsagaira és
kielégiti a mindenkori édesség
iranti vagyunkat. A prémium
minoségu csokoladéinkban a
hagyomanyos siiteményeink
izeivel talalkozhatunk!
Csokoladénk kostolasa
egy olyan kaland, amely érzéki
utazasra hiv.
Szeretettel készitve.
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hoztunk, az Igazi Milka teheneknek, ahol a
markank ikonikus és szerethetd teheneinek
a mindennapjaiba nyerhetnek bepillantast
a fogyasztok.

Siiteményizek a tablasok kozott

A Szamos Marcipan viszonylag Uj szerep-
|6 a tablas csokoladék szegmensében, az
els¢ Szamos-tablak tavaly szeptemberben
keriltek a polcokra.

— Annyi biztosan elmondhato, hogy ren-
geteg szereplé van ebben a kategdridban
is, sokféle pozicionalassal, arszinttel, mi-
néséggel taldlkozhatunk — beszél a cég
elsé tapasztalatairdl Bedd Hajni, a Szamos
Marcipan Kft. brandmenedzsere. — Ahhoz,
hogy ebbdl a tomegbdl ki tudjunk tinni,
egyértelmUen megkulénboztethetd Uize-
netre van sziikség. Koncepcionk, hogy a
Szamos markahoz kotéddo, jol ismert si-
teményes izeket adjak vissza tablds csoko-
ladéink is. A kivalé alapanyagokra és a ké-
nyeztetd, izgalmas izvildgra fékuszalunk.
Afejlesztések soran természetesen a tab-
las kategoria jellegzetességeit is figyelem-
be vettik. Példaul tudjuk, hogy a fehér-
csokoladé megosztd a vasarlok kozott, de
kihagyni semmiképp sem szerettiik volna.
lgy szilletett meg az Eszterhazy tabla.
Az értékesitési csatorndknal kiemelt sze-
repe van a sajat szakbolthaldzatuknak, il-
letve a nemzetkdzi ldancoknak, tudjuk meg
t6le. Erdekességként megemliti, hogy az
alapizek (tej- és étcsokoladé) és az izesitett
verziok keresettsége nagyon eltéré néhany
csatorndban, de egyértelmden a sitemé-
nyes izek a legkedveltebbek.

Szinte minden kategdridban, igy az édes-
ségek és tablas csokoladé szegmensében
is egyre erésebb az egészségtudatossag
és a kornyezetvédelem kérdése fogyasztoi
oldalrol — ennek bizonyitéka, hogy alig ve-
tették meg még a ldbukat a kategdridban,
de mdris érkezett hozzéjuk megkeresés egy
lehetséges mentes verzidval kapcsolatban.
A jov6 termékfejlesztéseinél szeretnék fi-
gyelembe venni ezt az egyre erésebb
trendet is, egyel6re azonban maradnak a

Exkluziv csokoladé a Metsa Board uj
oko-barrier kartoncsomagolasaban

A csaladi véllalkozasként miikodé Kulta-
suklaa 1990 6ta gyartja kilonleges mi-
néséqu, kézzel készilt csokoladéit Finn-
orszagban. Uj, exkluziv pralingjik, az,It's
all about love” csomagoldsdnak megal-
kotasanal f6 szempont volt a felhasznalt

o 2

)“4

N
- @

lﬁ"

mUanyag mennyiségének csokkentése.
A cél elérése érdekében a feladatot a friss
rostokbol készilt, prémium mindségu
kartonok vezet6 eurdpai gyartéjara, a
Metsd Boardra biztak.

Az Uj 6ko-barrier karton, a MetséBoard
Prime FBB EB kit(ing valasztasnak bizo-
nyult a csomagolas megoldasara, mivel
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jellegét, mutatja a magas szinvonalat, és

az teljes mértékben mlanyagmentes,
ugyanakkor megfelel$ védelmet biz-
tosit zsiradék és nedvesség ellen. A
karton biztonsaggal érintkezhet koz-
vetlendl élelmiszerekkel, magas fe-
hérséggel, sima felllettel és kivalo

nyomtathatésaggal
I

rendelkezik.
4-...

A négy darab prali-
nét tartalmazé do-
boz innovativ felépi-
tésU: a kulsd boritas
egyetlen darab kar-
- tonbol készll, amely
egy szivet formaz. A
termékeket a csoma-
golds belsd feltletén
taldlhatod oko-barrier
karton védi, a racs,
amely a pralinét a
helyén tartja és elvélasztja egymastd|,
szintén egyetlen 6ko-barrier kartonbol
all 6ssze.
A csokoladégyarto vezet6sége elégedet-
ten Ugy nyilatkozott az Uj csomagolasrol,
hogy az,erésiti a termék exkluziv ajandék

oromérzetet kelt” /

@ Exclusive chocolate in Metsa Board’s new eco-barrier paperboard packaging
Finnish family business Kultasuklaa has been making special artisan chocolate since 1990. Their new exclusive praline
‘It’s all about love' is marketed in a packaging created by Metsd Board. The new eco-barrier paperboard MetsaBoard
Prime FBB EB was the perfect choice, as it is plastic-free and provides protection against grease and humidity. It is
certified for food contact, bright and has great printing characteristics. The eco-barrier inside the heart-shaped box

separates the four pralines from each other.//

klasszikus tablaknal. Szamukra most az a
legfontosabb, hogy a fogyasztok jobban
megismerjék néhany honapja piacon lévé
izeiket.

Kommunikacisjuk alapja, hogy a kedvelt
Szamos-sUteményizek most mar tablas
csokolddé forméban is elérhetdek. Ez je-
lenik meg a csomagolasokon, a POS-anya-
gokon, az online feltleteken.

— Az eladdshelyi 6sztdnzék mellett a hang-
sulyt leginkdbb az online kommunikaciora
fektettik — mondja Bed® Hajni. — A social
media aktivitdsok mellett év végén egy
bannerkampénnyal tdmogattuk a be-
vezetést, illetve nyereményjaték sordn
ismerkedhettek meg a vésarlok a teljes

szortimenttel.
Sz. L.

& No stopping for chocolate tablets!

The Hungarian chocolate market is de-
veloping dynamically: sales were up 11
percent in 2019 in comparison with 2018.
In the same period chocolate tablet sales
‘only’ grew by 6 percent. Anna Bellér, brand
manager of Mondelez Hungaria Kft. (Czech
Republic, Slovakia, Hungary) told Trade
magazin that milk chocolate is still the
most popular in the chocolate tablet
market, with a nearly 7o-percent share.
Sales are increasing in the dark chocolate
segment too, the market share of which is
20 percent. One third of sales is realised in

Trade
2020/4
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discount supermarkets and this proportion
keeps growing. Private label products are
responsible for more than 20 percent of
chocolate table sales.

Innovations play an important role in the
market, but besides buying themselves a
treat and enjoying special flavours, shop-
pers are now also focusing more and more
on health aspects — one of the winners of
this trend is dark chocolate. In accordance
with this trend, Mondelez Hungaria Kft.
came out with the Milka Darkmilk range
last year, products that combine the rich-

ness of dark chocolate with the creaminess
of Alpine milk chocolate. The company’s
plans also include adding new products
to the Oreo line in the Milka portfolio. In
addition to traditional marketing tools, the
market leader Milka brand often teams up
with influencers to reach younger target
groups.

Szamos Marcipan Kft. is a relatively new
player in the chocolate tablet segment: the
first products appeared on store shelves last
September. Brand manager Hajni Bedd told
that their concept was to launch chocolates

with the flavours of the company’s iconic
cakes, in order to differentiate themselves
from the products of competitors. The
focus is on excellent ingredients and indulg-
ing, exciting taste. In sales the company's
own network of specialist shops is very
important, together with multinational
retail chains. Ms Bed¢ revealed that the
cake-flavoured Szamos chocolates are the
most popular, but sales of different varieties
vary across retail channels. In communi-
cation Szamos concentrates on in-store
activities and the online space.//
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Allati D '
Folytatodik az allateledelpiac novekedési dinamikaja, amelybol
minden szegmens kiveszi a részét — a prémium termékek atlag
felett. Mivel a kereskedelmi markak is egyre magasabb minoséget
kinalnak a hazikedvenceknek, a gyartoi markak értéktobbletet

a prémium, szuperprémium szegmensben tudnak nyujtani. A
»mentesektol” a ,,superfood”-ig egyre specialisabb, kiilonlegesebb

60

osszetételekkel talalkozhatunk.

em csokken az dllateledel-eladasok
N dinamizmusa: tavaly is dupla szam-

jegy( névekedést tudott elérni.
— Azt latjuk, hogy nemcsak évrél évre, de
hénaprél honapra novekszik a kategoria,
anélkul, hogy jelentés véltozas torténne
a gyartok piacrészében. Ez arra enged ko-
vetkeztetni, hogy egyre tobben koltenek
az édllatoknak elére gyartott eledelekre, ki-
egészitdkre, és ndvekszik az dllatok szama
is a haztartadsokban — mondja Nagy Daniel
customer marketing expert (Mars Magyar-
orszag Ertékesitd Bt). — A piacon az a gyar-

nielsen | TRENDEK | ALLATELEDEL

A Nielsen kiskereskedelmi indexe szerint
a2019-es teljes év soran kutya- és macs-
kaeledelre 71 milliard forintnal is tob-
bet forditottunk, igy tobb mint egytize-
dével novekedett a tavalyeldtti értékbe-
li forgalomhoz képest. Stlyban kifejez-
ve ez meghaladja a 170 ezer tonnat, ami
csaknem 4 szazalékos novekedést jelent a
2018-as mennyiségi eladashoz viszonyit-
va. A decemberrel zarulé 12 honap alatt
kozel 227 millié csomag eledelt vasarol-
tunk hazi kedvenceinknek.

A kutyaeledelre forditott 6sszeg tavaly
megkozelitette a 40 és fél milliard forin-
tot. Ennek felét a 400-2500 négyzetmé-
teres lizletekben koltottiik el, tobb mint
negyedét pedig az ennél nagyobb boltok-
ban. Macskaeleségre ennél valamivel ke-
vesebbet, mintegy 31 millidrdot hagytak
ott a magyarok a kiskereskedelemben. Itt
a 400-2500 négyzetméteres kiskereske-
delmi egységekre 44 szazalékos értékbe-
li piaci részesedés jut, a 2500+ négyzet-
méteresekre ugyanannyi, mint a kutya-
eledel esetében. A két kategoria értékbeli

t6 fog nyerni, aki a leginkdbb meg tudja
szolitani a vasarlokat.

Elen az alutasakok és a
jutalomfalatok

Nagy Daniel szerint az elmult idészakban a
top 3 kategoria: kutydknak szant jutalom-
falatok, alutasakos kutya-, valamint macs-
kaeledelek. Ha ,célcsoportra” bontjuk, a
kutyaeledelek piacan (@amely tovabbra is
nagyobb, mint a macskaké) abszolut érték-
ben még mindig a legnagyobb szereplé a
konzery, viszont a piacrésze folyamatosan

A nagyobb lizletekben koncentralodik
a kutya- és macskaeledelek forgalma

novekedése megegyez$ mértékd, mintegy
11 szazalékos.

Sajat markas kutyaeledelre az értékbeli
forgalom kozel haromo6todét koltik a ma-

- gyarok.
__) A macs-
kaelede-

leknél ez az arany
46 szazalékos.

A kutyaeledel érték-
beli eladasanak tobb
mint egyharmadat
a szaraztap teszi ki,
tobb mint felét pe-
dig a nedves eledel,
de a kategériaba tartozik még példaul a
kutyakeksz és a jutalomfalat is. 2019-ben

Czencz Orsolya
Tanacsado
Nielsen

ban mért forgalom mintegy haromnegye-

csokken. A szaraztdpok ardnya még min-
dig tobb mint hdromszorosa az egyada-
gos nedves eledelekének, de a killonbség
itt is csokkend tendenciat mutat. Ennek
oka, hogy az egyadagos eledel tébb mint
7%ponttal gyorsabban tud néni, mint a
szaraz.

A macskaeledelek esetében, informalja
lapunkat Nagy Daniel, mind abszolut ér-
tékben, mind szazalékban az egyadagos
nedves macskaeledelek tudtak a macska-
eledel kategdrian belll néni. Ezzel a no-
vekedési Utemmel a piac felét méar ezek
a termékek teszik ki. Ezen a terileten erés
prémiumizacios trend figyelheté meg, en-
nek is kdszonhetd, hogy a Sheba markajuk
6%ponttal az egyadagos nedves macska-
eledelek piaca folott tudott néni.

— Az elmult 12 hénap piaci dinamikajat
vizsgalva megallapithatjuk, hogy a kutya
jutalomfalatok népszertisége toretlen, a
Nielsen adatok alapjan 17% feletti érték-
beni ndvekedési Utemmel megelézi az

a négylabuak talkajaba tobb mint 123 ezer
tonna kutyaeledel keriilt. Minden negyedik
kutyaeleségre elkolt6tt forintot marhaizre
adtak ki a fogyasztok, ezt kozel egyotodos
értékbeli piaci részesedéssel a baromfi kove-
ti. Kiszerelések tekintetében az 1201 gramm
és 3 kg kozotti csomagok hasitjak ki a leg-
nagyobb szeletet értékben, a kategéria for-
galmanak csaknem kétotodét teszik ki.

A kiskereskedelemben tavaly 47 ezer ton-
na macskaeledelt értékesitettek. A forint-

dét adjak a nedves eledelek, 23 szazalékot
a szarazak. Ebben a kategdriaban szintén
a marhaizii termékek vezetik az értékbeli
rangsort 13 szazalékos részesedéssel, ezt
a baromfi és a hal koveti. /

#Hungarians like to buy dog and cat food in large stores
HUF 4025 billion and about 50 percent
of this sum was spent in stores with a
floor space of 400-2,500m?”.

Hungarians purchased cat food for
HUF 31 billion and in this category the
market share of 400-2,500m? stores
was 44 percent. More than one third of

According to the Nielsen retail index,
combined dog and cat food value sales
exceeded HUF 71 billion in 2019. Value
sales were up more than 10 percent
from the 2018 level, while volume sales
grew by 4 percent to exceed 170,000
tons. Shoppers bought dog food for

dog food sold was dry and more than
half of it was wet. In volume dog food
sales went above 123,000 tons. Last
year cat food retail sales represented a
volume of 47,000 tons. Three quarters
of value sales were wet cat food prod-
ucts, and 23 percent was dry cat food.//
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Sajnos 5-bdl 4 kutya 3 éves kor felett
valamilyen inybetegsében szenved.

Ezt a fokozatosan lerakodé fogkd okozza,
amelyet napi szajapolasi rutinnal
konnyedén megelézhetiink.

A Pedigree DentaStix™ Advanced

egy a Pedigree, allatorvosok és szakértdk altal tudomanyosan kifejlesztett
jutalomfalat. Ez a ragcsalnivalé mar heti 2 hasznalat esetén mélyen
kitisztitja a szajlreget és csokkenti a fogkd kialakulasat.

Pedigree DentaStix™ & DentaStix™ Fresh
? A Pedigree DentaStix™ egy egyeduilallo és izletes
3—}&;@ jutalomfalat, amely segit megdrizni a kutyak inyét
és fogazatat. Egyedi X formajuak, és napi hasznalat
esetén a specialis texturanak és aktiv alkotorészeinek

készonhetéen bizonyitottan csokkenti a fogkd
kialakulasat 80%-kal.

A Pedigree DentaStix™ alacsony zsirtartalmu
termék, hozzaadott cukrot nem tartalmaznak,
igy egy kozepes méretii (180g) csupan 82 kcal.

A DentaStix™ Advanced kevesebb, mint 1,5%
zsirt tartalmaz, hozzaadott cukrot, szinezéket
és izfokozét nem tartalmaz.
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alutasakos kutyaeledel névekedését — vi-
lagitja meg Hamori-Kamocsér Klaudia, a
Nestlé Hungaria Kft. brandmenedzsere.
— A macskaeledelek kozil tovabbra is az
alutasakos eledelek dlinak az elsé helyen
mind az értékbeni, mind pedig a mennyi-
ségi ndvekedés tekintetében.

ANielsen altal mért eladdsi csatornak szer-
kezetét tekintve a diszkont a tavalyi évben
tovéabb erdsitette piacvezetd szerepét, és
tovabbra is két szamjegyl ndvekedést
mutat, tudjuk meg a Nestlé brandmene-
dzserétd|, aki felhivja a figyelmet: az éllat-
eledelpiacra jellemzé prémiumizacio sem
csokkenti a diszkontok népszerliségét, mi-
vel a sajat markds termékek is elindultak
ebbe az irdnyba. Magas minéséget kinal-
nak elérhetd dron, ami a vasarlok figyelmét
sem kerli el.

Van itt még potencial!

A piacot befolydsolo f6 tényezdk kozul
Szitai Addm, a Partner in Pet Food (PPF)
kereskedelmiigazgatdja az eléallitasi kolt-
ségek draguldsat és
a régios kapacitas hi-
anyat emeli ki, ami-
nek eredményeként
az értékbeli ndveke-
dés elszakadt a volu-
menétdl.

— Osszességében
elmondhaté, hogy
a kényelmi és mi-
néségi szempon-
tok nagyon erdsek, és ezek indikaljdk a
szerkezeti valtozast — allapitja meg Szitai
Adam. — Ugyanakkor az economy (belé-
pd) szegmens még mindig tdbb mint a
kétharmada a piacnak volumenben, és a
fejlédés ebben a szegmensben is téretlen,
igy nagy elmozduldsok nem lathatdak. Ma-
gyarorszagon még mindig 40% alatti azon
allatok ardnya, amelyeket hazikoszt helyett
kifejezetten dllateledellel etetnek, igy a piac
akér a dupljara is tudna bévilni. Ezért szin-
te minden marka és kategoria fejlédik. Er-
dekesség még, hogy a nedves kategoérian
belil a konzerv és alutalka kategoridkban a
brandek jelenléte minimélisra zsugorodott,
viszont alutasakban a gyartéi markak teszik
ki a volumen kétharmadat.

A négylabu hazikedvenceknek szélo elede-
lek mellett a haltdpok és a madareleségek
szegmensei évek ota csdkkennek, tudjuk
meg Pandzarisz Tamastdl, a Panzi-Pet Kft.
Ugyvezetdjétdl.

— Mig a rendszervéltozas elétt nagy ha-
gyomanya volt hazdnkban a diszmadarak,
illetve az akvéariumi diszhalak tartdsanak,
ez a két kategoria drasztikusan lecsokkent

o
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Szitai Adam
kereskedelmi igazgatd
Partner in Pet Food
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az elmult években. Megfigyelhetd, hogy
a kutyatartok szama immaron jo néhany
éve né. Ennek okai
szertedgazoak, pél-
déul az urbanizacio,
az eléregedd tarsa-
dalom, a fogyasz-
toi szokdsok valto-
zasa vagy éppen
a gyermekvallalas
koranak a kitoloda-
sa — jelzi Pandzarisz
Tamas.

Pandzarisz Tamas Ugy latja, hogy mig cso-
magolasban a piac egyre inkdbb orienta-
lodik a kis kiszerelések felé, izekben egyre
véltozatosabb lesz:

— A szérazeledelek kozott a klasszikus mar-
has, baranyos, halas izek mellett megjelen-
tek Uj, hangzatosabban csengd, trendi és
izgalmas izek is, mint a vaddiszno, a nyul
vagy esetleg a bolény. Az allergids allatok
szamanak novekedése miatt a csirke a
kordbbi csucspontjardl mar évek ota el-
mozdult, de ez a csokkend tendencia most
megtorpanni latszik.

L s

Pandzarisz Tamas
tgyvezeté
Panzi-Pet

Renovacio, edukacio, innovacio

A Mars termékfejlesztések és innovaciok
terén a fékuszt tovébbra is a jutalomfala-
tokra és az egyadagos nedves eledelekre
helyezi.

— |dén egy renovaciot végeztink a Pe-
digree jutalomfalatokon, hogy segitstik a
vasarlok dontését kilonbodzé eszkodzokkel
— példaul szinekkel. A kilonbdzé almar-
kdkat, mint példaul a Pedigree Jumbone,
Pedigree Rodeo vagy Schmackos mas-mas
szinekkel jel6ljuk a csomagoldson — jelzi
Nagy Daniel. — Rovid és hosszu tavon is
abban latjuk a lehet&séget, hogy edukal-
juk a vésarloinkat, hogy melyik jutalom-
falat mely jutalmazasi alkalomra ajanlott.
Hisziink abban, hogy igy tovabb tudjuk
inkrementalis névekedést tud hozni mind
a Mars Magyaroszag, mind a partnereink
szamara.

Az egyadagos nedves macskaeledelek ko-
z6tt termékbevezetéssel ndvelik tovabb a
Sheba szerepét a portfélidban: prémium
megjelenésl és mindségl terméket dob-
nak piacra.

— Mint tudjuk, a macskék elég valogato-
sak, nem esznek meg akarmilyen eledelt.
A Sheba Perfect Portion termékek a kuli-
naris élvezeteket fogjak erésiteni, emellett
segitik a kdnnyebb adagolast is, hogy a
cicdk minden étkezésnél friss eledelt kap-
hassanak — beszél az Ujdonsag elényeird
a Mars szakértdje.

Nemcsak innovacidban, hanem a kom-
munikacidban is a prémium termékeik
sulyat szeretnék erésiteni, arulja el Nagy
Daniel.

Szakértelemmel

A Purina elénye a kereskedelmi markak-
kal szemben a nagymultu szakértéi hattér,
mely lehetévé teszi az innovativ gyartasi
technoldgidk alkalmazdsat és a szuper-
prémium min&ségu termékek eldallitasat,
valamint a széles kor(, véltozatos igények
kiszolgaldsat is.

— Az idei innovaciok tekintetében is ezen
elénylnk kihangsulyozasara toreksztnk
— emeli ki Hdmori-Kamocsér Klaudia. — A
kéztudottan valogatds macskakat kilonle-
ges izekkel és egyedi
texturaval rendelke-
76 termékujdonsa-
gokkal kényeztetjiik.
Az Uj Felix Shreds
egyedi f6zési tech-
nologidval készilt
puha, tépett falato-
kat tartalmaz, hozza-
adott izletes szdsszal.
Azigazi inyenceknek
a Gourmet Gold Mel-
ting Heart pastétomot ajanljuk, amely szi-
vében inycsiklandd szoszt rejt.

A kutyaeledelek tekintetében a legna-
gyobb innovécids lehetdséget tovabbra
is a jutalomfalat-portfélid bévitésében
latjak. A naturdlis trendet kdvetve idén Uj
termékcsaladdal bévilt az AAVENTUROS
marka. Ezek a termékek magas fehérjetar-
talommal és olyan minéségi,superfood”
Osszetevokkel készilnek, mint példaul a
tézegéfonya.

A marketingkampanyok tervezése sordn a
TV mellett a digitdlis felletek hasznalata is
egyre nagyobb szerepet kap a médiamix-
ben. Uj étleteket is megvaldsitanak: a tavalyi
év végén példaul influencerek és kutyaik
egylttmUkodésével készitettek egyedion-
line videdt,Mindennapi hangok”cimmel. A
kampany célja az volt, hogy a gazdi és a ku-
tya napi rutinjat bemutatva felhivja a figyel-
met arra, hogy a kedvencek egészségének
megdrzése érdekében a kutyak fogsora is
rendszeres, gondos apolast igényel.

— Alathatosdg és az értékesités 6sztonzé-
se érdekében az eladashelyi eszkdzokre is
kiemelt hangsulyt fektetlink, ahol a vasar-
l6k figyelmének megragadésa érdekében
szintén fontosak az innovativ megoldasok
— teszi hozza a Nestlé brandmenedzsere.
— llyen eszkdz pl. a dorombold Gourmet
polczdszlé vagy a LED-vildgitassal felszerelt
Dentalife polccsik.

Hamori-Kamocsar
Klaudia
brandmenedzser
Nestlé
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A természet ereje

2020-ban a PPF cégcsoport egyedilalld
termékinnovacioval jelent meg szamos
eurdpai piacon, kéztlik a magyaron is:
bevezette a Polaris szuperprémium al-
lateledel-csalddot, amely magas friss-
hus-tartalmaval, természetes dsszete-
vOkkel gondoskodik a kedvencek egész-
séges taplalasarol. A fehérjében gazdag
termékek gabona-, glutén-, széjamente-
sek, gydgynovényeket, superfoodokat is
tartalmaznak, valamint az immunerdésité
Macrogardot.

— Els6 lépésben kutydknak szant gabona-
mentes és fajtaspecifikus termékeket ve-
zettlink be, a portfolié tovabbi bévitése
2020 masodik félévében varhato, ahol a

cicdknak szént természetes recepturan
alapulé termékeink jelennek meg — tekint
elére Szitai Adam.

A Polaris termékcsaladot a specidlis éllat-
eledel-szaklzletekben lehet megtalalni.
— Az elmult években a Prevital macska-
markank nagyon latvanyos fejlédésen
ment keresztll, olyannyira, hogy sok
esetben mar sikerllt megeléznink a
nagy multtal rendelkezé multinaciona-
lis markakat is — Ujsdgolja a PPF keres-
kedelmi igazgatdja. — Ez lehetévé teszi
szamunkra, hogy egyre tébbet kéltstink
ATL-megjelenésekre, de a marketingmix
szerves részét képezik az eladashelyi
BTL-megjelenések helyi kommunikaci-
6val megtdmogatva, valamint a social

h‘i P -

Egyre tobben koltenek az allatoknak elore gyartott eledelekre,
kiegészitokre, és novekszik az allatok szama is a haztartasokban

médian keresztlli markaépités is, amely-
ben el&szeretettel hasznalunk magyar
infuencereket. Ezenkivil nagyon fontos
szamunkra, hogy CSR-tevékenységet is
folytassunk. Mar harmadik éve egyUtt-
mkodink a Noé Allatotthonnal, hogy
kdnnyebbé tegylk a mindennapjaikat,
illetve népszerUsitsik a mentett allatok
orokbefogadésat.

Elen az Gjitasban

A Panzi-Pet Kft. termékfejlesztései egy pil-
lanatra sem allnak le.

— A majusban esedékes nirnbergi Inter
Zoo vilagkidllitdson egy sor Uj termékkel
rukkolunk elé, melyek recepturaban, ki-
szerelésben, latvanyban és hozzaadott
kuldnleges dsszetevékben is megmu-
tatkoznak — Ujsédgolja Pandzarisz Tamas.
— BUszkék vagyunk ra, hogy az elsé hazai
gyartasu hipoallergén tdpok utan az elsé
gabonamentes szuperprémium kategorias
szarazeledeleket is mi tudtuk bemutatnia
magyar piacnak.

Marketingmunkajuk sordn nagy hangsulyt
fektetnek a klasszikus ATL-forméakra, mint
az oridsplakat vagy a televizios jelenlét, de
ezek mellett kiemelten fontos szamukra a
szakmai oldalon valé megjelenés, a hazai
és nemzetkozi kidllitdsokon vald részvé-
tel, illetve a szaksajtéban valé reprezen-
tacio.

— Az idei évben kimondott célunk, hogy
megerdsitsiik céglink online kdzdsségi fe-
lGletein vald megjelenését, és hogy még
kozvetlenebb kapcsolatot épitstink ki a
végfelhasznaldinkkal — arulja el az Ugy-

vezeto.
Sz. L.
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& Sales growth in the pet food market

Pet food sales developed by two-digit
numbers last year. Daniel Nagy, customer
marketing expert of Mars Magyarorszag
Ertékesitd Bt. told our magazine that sales
are growing month by month, without major
changes in the market shares of pet food
manufacturers. This means that a growing
number of people are spending on pet food
and various accessories, and there are more
pets in households.

Mr Nagy added that the top 3 categories are
dog treats, and dog and cat food in alumini-
um foil bag. In the dog food market canned
food s still dominant, but the segment’s share
is shrinking. As for cat food, single-serve wet
food sales have grown the most and they now
make up for half of the market. According to
Klaudia Hamori-Kamocsar, brand manager
of Nestlé Hungaria Kft, the popularity of
dog treats has kept growing, at a 17-percent
rate in value (say data by Nielsen). In the cat
food segment aluminium foil bag varieties
are the most popular in terms of both value
and volume. Last year discount supermarkets

Trade
2020/4
[magazin}

strengthened their market leader position and
the sales growth remained above 10 percent.
Adam Szitai, commercial director of Partner in
Pet Food (PPF) said convenience and quality
are important factors in pet food buying, but
the so-called economy segment still repre-
sents more than two thirds of the market in
volume. In Hungary the proportion of pets
fed with proper pet food instead of household
leftovers is still below 40 percent, so there
is room for sales growth. Tamas Pandzarisz,
managing director of Panzi-Pet Kft. talked
to Trade magazin about strongly decreasing
sales in the fish and bird food segments. At
the same time the number of dog owners has
been growing for years. The managing direc
tor’s experience is that the market is going in
the direction of small-portion products and
more flavour variations.

Innovation work by Mars keeps focusing on
treats and single-serve wet pet food. Mr Nagy
told: they gave Pedigree treats an overhaul and
market sub-brands such as Pedigree Jumbone,
Pedigree Rodeo and Schmackos with differ-

ent colours. In the single-serve wet cat food
segment the company launches a premium
Sheba product: Sheba Perfect Portion is very
tasty and is easy to portion, so that cats always
get fresh food.

One of Purina’s big advantages in compari-
son with private label products is the expert
background, which makes it possible to utilise
innovative technologies for making super-pre-
mium products. Ms Hamori-Kamocsar told:
new Felix Shreds cat food is made using a
special cooking method, and the tasty sauce
makes the meat shreds even more delicious
for cats. Gourmet Gold Melting Heart paté
is special because there is a delicious sauce
inside. As for dog food, the company sees the
biggest potential in developing the treat port-
folio. In line with the natural trend, this year
a new range is added to the AdVENTUROS
portfolio. These products are characterised
by high protein content and superfood in-
gredients such as cranberries.

In 2020 the PPF group rolled out a very special
innovation: the Polaris super-premium pet

food range - the fresh meat content of these
products is very high, and they are also rich in
protein, plus they contain herbs, superfoods
and immune system strengthening Macrog-
ard. These pet foods are cereal-, gluten- and
soy-free. Mr Szitai revealed that they are going
to add new products to the portfolio in the
second half of the years — natural products
made for cats. Polaris products are available
in specialist pet food shops. He added that
sales of the Prevital cat food brand were de-
veloping so fast in the last few years that it
is now bigger than some of the prestigious
multinational brands.

In May Panzi-Pet Kft. will debut with several
new products at the Inter Zoo trade fair in
Nuremberg. Modern packaging and special
ingredients characterise these pet foods. The
company is really proud of the fact that they
weren't only the first in Hungary to man-
ufacture hypoallergenic pet food, but it is
also them who introduce the first cereal-free,
super-premium dry pet foods to the Hun-
garian market. //
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|zletes pezsges, minel termeszetesebben!

Bar tovabbra is a hagyomanyos izek allnak elso helyen a
kedvencek listajan, a szénsavas iiditok fogyasztoi nyitottak
az ujdonsagokra, szivesen probalnak ki kiilonleges izeket,
izkombinaciokat. Az egészségtudatos trend ezen a piacon is
megmutatkozik, folyamatos novekedést mutat a természetes
osszetevokre, cukormentes megoldasokra iranyulé igény.

A legdinamikusabban novekvo szegmenst a szénsavas

r”e

ilditoitalokon beliil a cukormentes termékek adjak.

alkd Andrds, a Coca-Cola HBC Ma-
ngarorsza’g marketing-lUzemeltetési

vezet6je elmondasa szerint 2019-ben
egyértelmden két hatas volt megfigyel-
heté a piacon: az
értékesitett meny-
nyiség novekedési
Utemének lassuldsa,
illetve a piac tovabbi
dinamikus értékbeli
novekedése.
— A piac volumené-
nek ndvekedése a
2018-as évet kove-
téen megtorpant,
minddssze 1,3% volt,
amiben jelentds szerepet jatszott a ma-

\fi

Palko Andras
marketing-tizemeltetési
vezetd

Coca-Cola HBC Magyarorszag

jusi rendkivil gyenge id&jaras is. Ebben

a hénapban az eléz6 évhez képest 8,8%-

nielsen| TRENDEK

A szénsavas iiditditalok tavalyi (2019. ja-
nuar-december) éves értékbeli forgalma
egytizedével emelkedett a 2018-ashoz

képest,
igy meg-
haladta
a 87 milliard forin-
tot. Ebbdl az 6sz-
szegbdl tobb mint
510 millio liter
szénsavas iidit6-
italt vasaroltunk,
deriil ki a Nielsen
kiskereskedelmi
indexébol.

Né6tt a 401-2500 négyzetméteres iizle-
tek részaranya, igy értékben mar a ka-
tegoria forgalmanak egyharmadanal
is nagyobb a piacrésziik. Az ennél na-
gyobb (2500+) és az 51-200 négyzetmé-
teres kozel ugyanakkora részt hasitanak

Vorosmarty-
Horvath Zsofia
tgyfélkapcsolati munkatars
Nielsen

kal kevesebbet vasaroltak a fogyasztok.
Mindemellett a piac értékének ndveke-
dése tovabbra sem lassult, a vasarlok éves
Osszevetésben 9,1%-kal tobbet koltottek
szénsavas Uditéitalokra 2019-ben — jelzi a
szakember a Nielsen 2018-2019 teljes éves
adatok a szénsavas Uditditalok piacan tor-
tént felmérésének (Retail+Petrol+Horeca)
adataira hivatkozva.

Azt is fontosnak tartja megemliteni, hogy
az eladasi csatorndk kozul kiemelkedik a
diszkont és a petrol névekedése, mind ér-
tékben, mind pedig volumenben. A disz-
kont csatorna ezzel értékben is megelézte a
hipermarketeket, nemcsak eladott mennyi-
ségben - ezt a ndvekedést pedig egyértel-
mUen a nemzetkozi markak vezérelték.
Bara Bogldrka, a Szentkiralyi Magyarorszag
senior brand managere is az elhangzott in-

SZENSAVAS UDITO

Cukros szénsavas uditoitalok: tovabbra is az éelen

ki a szénsavas udit6italok értékbeli pia-
cabdl, mindkét csatorna az egy6todos
részaranyt haladja meg.

Kifejezetten erds a gyartéi markas szén-
savas lidit6italok szerepe: tavaly 90 sza-
zalékot vittek el a kategoria forintban
mért forgalmabol, névekedésiik két
szamjegyu.

Hasonl6 aranyokat lathatunk a csoma-
golasban: a flakonok az értékbeli eladas
tobb mint kilenctizedét teszik ki, a fenn-
marado részt az aludobozok jelentik. Az
1-1,9 literes kiszerelés viszi a palmat, ér-
tékbeli részesedése 44 szazalékos. Ezt az
1 liter alatti és a 2 liternél nagyobb ter-
mékek kovették.

Az eladott tidit6italokbdl értékben mér-
ve 68 szdzalékot tesznek ki a cukrot tar-
talmazo termékek, amelyek mind érték-
ben, mind mennyiségben néni tudtak.
Ertékben mdsfél szazalékponttal volt

formacidkat erdsiti meg, kiegészitve azzal,
hogy a véllalat nemzetkozi markéinak szén-
savas Udité portfélidja a Nielsen kiskereske-
delmiindexe alapjan
jocskén a piaci dtlag
folott teljesitett, ez-
zel kozel 3 szézalék-
ponttal erésitve piaci
pozicidjat.

— A piaci névekedés
hatterében olyan té-
nyezék alinak, mint
a javulé gazdasagi
kordlmények, a fo-
gyasztas kordbbi szintre valé visszarende-
z6dése és a hazai Uditdital-gyartdk cukor-
csokkentési vallalasai nyoman megjelent
Uj, alacsony kaloriatartalmu és kaldriamen-
tes termékinnovacidk, melyeket pozitivan
fogadtak a hazai fogyasztok — fejti ki Bara
Boglarka.

Ugy latja, egyre nagyobb teret kapnak a
kisebb kiszerelések, a dobozos és 0,5 lite-
res PET-palackok értékesitésének aranya
folyamatosan né.

— A prémium markak szerepe tovabb eré-
sodik, elsésorban a kélapiacon ltvanyos a
két nagy marka tovabbi térnyerése. A nem
koélaizesités szénsavas Uditdk piacan a B
markak jelentésége is nagy — avat be a

Bara Boglarka
senior brand manager
Szentkiralyi Magyarorszag

nagyobb ardnyu a forgalom gyarapo-
dasa a cukormentes valtozatok szegmen-
sében - 11 szdzalékkal névekedtek —, vo-
lumenben viszont cs6kkenés lathato.
Magasan a legnagyobb részesedésti szén-
savas tiditéital a kéla, amely a kategoéria
tavalyi értékbeli forgalmabdl 58 szaza-
lékot tett ki. Ezt a narancsos, majd a cit-
romos italok kovették. /

i Fizzy drinks with sugar are still at

the top

In 2019 value sales of fizzy drinks jumped 10 percent and were
worth more than HUF 87 billion. Hungarians bought more
than s1o million litres of fizzy drink. Manufacturer brands
were responsible for 9o percent of value sales, as sales grew
by two-digit numbers. Size-wise the 1-1.9-litre format was
the most popular, with a 44-percent market share in value.

Fizzy drinks made with sugar had a 68-percent share in value
sales; what is more, sales augmented in terms of both value
and volume. Cola was the best-selling fizzy drink by far: this
product type realised 58 percent of value sales in 2019. Orange
and lemon followed this flavour in the popularity ranking. //
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Szentkiralyi Magyarorszag senior brand
managere.

Egyre kornyezettudatosabb a piac
Horvath Adrienn, a Méarka Uditégyarto Kft.
marketingigazgatdja a MAGYUSZ adatait
elemezve arra mutat ra, hogy a 2019-es év
a szénsavas Uditéitalok piacanak 2,7%-o0s
novekedést hozott. Ennek mozgatérugoi
meglatasuk szerint a
még mindig pozitiv
irdnyban elmozduld
vasarloi bizalmi in-
dex, és a korabbiak-
nal is még inkdbb
szokatlanul hosszu
nyar és a mondhat-
ni elmaradt téli id6-
jaras.

- Mindezek, kiegé-
szulve fels6lajosi Uditégyarunk tjabb tol-
tégépsoranak belizemelésével, tjabb ex-
portpiacokon vald térnyeréstinkkel a Marka
Uditék esetén, a szénsavas kategodridban
kb. 35%-0s ndvekedést eredményeztek —
mondja Horvéth Adrienn.

Avallalatndl gy vélik, az elmult évek trend-
jetovédbbrais, sét, egyre inkdbb érzékelhe-
t6, mely szerint nagyon fontos tényez6 a
j6 ar-érték ardny az FMCG-termékek, ezen
belil az Gdftdk kivalasztdsa esetén. Mind-
amellett, hogy a félliteres kiszerelés( udi-
t6ik irdnt (is) évrél évre egyre nagyobb a
kereslet, a nagyobb, csalddi 2 és 2,5 literes
termékeik hozzék még mindig a forgalom
tdlnyomo tobbségét.

— Az egyértelmUen lathatd, hogy a piac
egyre kdrnyezettudatosabb, és a 100%-ban
Ujrahasznosithato aluminiumkiszerelés is
egyre népszerlibb, héla a felel6sen gondol-
kodo vasarloknak — flizi hozza Jenei Tamas,
a Hell Energy Magyarorszag Kft. kereske-
delmi igazgatdja.

Horvath Adrienn
marketingigazgato
Marka Uditégyarto

Hoditanak a mentesek

A Markanal Ugy tapasztaljak, hogy az uj-
donsagok és az Ujszerli megoldésok to-
véabbra is a termékfejlesztések mozgato-
rugoi.

—Nem véletlen, hogy egyre kiilonlegesebb
gylmolcsok vagy azok keresztezése ke-
rilnek be a vélasztékba. Ez természetesen
egybeesik a fogyasztok mind kivancsibb
{zlésvildagaval. Az energiaszegény és -men-
tes Udfték irdnti érdeklédés ndvekedése
tovabbra s toretlen, ugyanakkor még min-
dig van egy széles fogyasztéi réteg, akik a
,hagyomanyos cukros”uditdket keresik és
részesftik elényben. Ebben a kategoridban
is Ujra fontos szerepet jatszik a természe-
tesség és a gyimolcstartalom. A szénsavas

limon&dék reneszansza tovabbra is erésen
él. A Mérka Limonadék még mindig két
szamjegyU fejl6dést mutatnak, a bodza és a
szamoca izek raadasul évrél évre toretlendl
hozzak a tobb mint 50%-0s ndvekedést —
ismerteti Horvath Adrienn.

A Hell Energy Magyarorszag Kft. nemzetko-
zi kereskedelmi igazgatdjatdl megtudjuk,

NFALLE:
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— Ez a ndvekedés elsésorban az izesitett
kolaknak koszonhets, melyek mindkét
fokuszterlletet képeznek. A kis kiszerelés(
termékek is gyorsabban ndvekedtek érték-
ben a piacnal, a fogyasztdk egyre nagyobb
Osszeget koltenek el ezekre — jegyzi meg
Palké Andrés.

L = i
Noha a markahiiség jellemzo a kategoriaban,

a hazai fogyasztok egyre tudatosabban valasztanak

hogy egyre tobben nyitnak a korszer(i 6sz-
szetevok irdnydba, és a fogyasztok nagy ré-
sze mar tudatosabb,
fgy nem feltétlen az
izt keresi, hanem a
csomagolassal jaro
fenntarthatd, kor-
nyezetkimélé valasz-
tasokat.

- Tapasztalataink
szerint és a fogyasz-
toi visszajelzések
alapjan a zero ter-
mékeket preferaljak
afogyasztok, illetve a tartdsitoszer-mentes
termékeket valasztjak inkabb, amilyenek
a Xixo termékei is. Tovabba az emberek
igenis értékelik azokat a termékeket, me-
lyek reagélinak a mai kor kihivésaira, példaul
Osszetételikkel vagy csomagolasukkal. Azt
gondoljuk, ez a legnagyobb elvaras a szén-
szavas Uditékkel kapcsolatban — hangsu-
lyozza Jenei Tamas.

A Coca-Cola HBC Magyarorszagnal is arra
a megallapitasra jutottak, hogy az elmult
id6északban tovabb novelték részesedé-
sUket a cukormentes termékek. Folyama-
tosan bévilé vélasztékban érhetdek el a
boltok polcain, és adjak a legdinamiku-
sabban ndvekvé szegmenst a szénsavas
uditéitalokon beldl.

Jenei Tamas
nemzetkozi kereskedelmi
igazgatd

Hell Energy Magyarorszag

— Varhatdan nagyobb szerepet kapnak
majd a karakteresebb, ugynevezett fel-
nétt izek, ami egy természetes velejardja
az id6sodé tarsadalomnak és a long drink
kultura fejlédésének. Mar sokan készite-
nek és fogyasztanak ilyen italokat otthon
is, nemcsak vendéglatohelyeken — teszi
hozza a marketing-lzemeltetési vezetd.
Bara Boglarka az izek tekintetében azt latja,
egyértelmden a kola izl szénsavas Uditd-
italok a legkedveltebbek, ezt kovetik a na-
rancs- és citromizesitéstiek, majd egyéb
gyumolcsos izek.

— Noha a markahUség jellemzé a katego-
ridban, a hazai fogyasztok egyre tudato-
sabban vaélasztanak. A mdrkaimazs és a
termék {ze mellett ma mar az dsszetétel
is mind nagyobb hangsulyt kap — emlé-
keztet a Szentkirdlyi Magyarorszag senior
brand managere.

Boviilo portfoliok

A fiatalok kedvelt gytimolcslémarkdja, a
Topjoy maérciustél szénsavas, fémdobozos
Uditével bévitette a kindlatat.

— A marka fogyasztéi a kilonleges izeket
részesitik elényben, ami a szénsavas ter-
mékek portfolidjaban is visszakdszon: az
Uditék kaktusz, mango és gorégdinnye
izekben kaphatoak. A termékek mester-
séges édesitészer és tartdsitdszer hozza-
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adasa nélkul készilnek. A Topjoy-tél mar
megszokott Uzene-
tek pedig a fémdo-
bozos termékekrdl
sem hidnyozhatnak:
| az lUzenetek a nyito-
ful alatt taldlhatoak
- nyilatkozza Chol-
noky Anna, a Maspex
Olympos Kft. brand
managere.

Peres Patricia, a valla-
lat brand managere az Apenta marka vo-

Cholnoky Anna
brand manager
Maspex Olympos

natkozasaban arrdl ad hirt, hogy az Apenta
Light portfélidjat idén uj, limitalt kiadasu
{zzel bovitik. Ahogyan a tobbi Light termék,
a gorogdinnye z( is 0% hozzdadott cukor-
ral készul, és mar kaphato a boltokban.

A piaci trendeket, igényeket szem el6tt
tartva a Szentkiralyi Magyarorszag sok Uj-
donséggal készul.

— A fogyasztds mindinkabb a cukor-
mentes termékek irdnydba mozdul el,
igy ezekre a varidnsokra fokuszalunk a
tovabbiakban is. A 2020-as évben tovabb
bévitjlik a Pepsi portfoliot. A 2018-as be-

vezetése Ota toretlen népszerliségnek
orvendd Pepsi Lime mellett legujabb
Mango izlinkre koncentrdlunk kommu-
nikacioés tekintetben és eladashelyen
egyarant.

A szénsavas Uditditalok fontos szerepet
jatszanak vallalatunk életében. Tobb
termékink is jelentés markatamogatas-
ban részesul. Varhatdak tovabbi Uj ter-
mékek, kilonbdzé tematikaju integralt
marketingkampanyok és izgalmas part-
neri egyUttmukodések is — vazolja Bara
Boglarka.

Growth

GFK [

Knowledge

Szoke Albert
senior tanacsado
GfK

A 2019. évben a kategodria volumen-
ben tobb mint 6%-kal, értékben kozel
13%-kal fejl6dott az eléz8 évhez képes
(a GfK CPS az otthoni fogyasztésra vasa-
rolt termékeket méri, azaz a szénsavas
Udftéital kategoria esetében elsésorban
a,multiserve’, 1liternél nagyobb kiszere-
lést termékeket). A volumenvaltozas fé
driverei kdzUl mindegyik erésodott: az
éves penetracio 91% (+1% vs 2018), azaz
10 haztartasbdl 9 vesz éves szinten Udit6t;
az atlagos vasarlasi gyakorisag 29 alkalom
(+2%), azaz szinte kéthetente veszink
ilyen termékeket; az atlagos kosarméret
4.1 liter (+3%)).

Extra pozitivum, hogy ez a jelentés volu-
menndvekedés altaldnos fejlédés, mivel
a kalénbodzé demografiai csoportok ko-
z06tt eléggé egyenletesen nétt a kategoria.
Szinte csak a legalacsonyabb jovedelm
vasarlokat emlithetjik meg, amely cso-
port Uditéfogyasztasdban nem volt no-
vekmény, és egyébként ezek a vasarlok a
legkevésbé intenziv fogyasztok.

Nem meglepé mdédon az Udité kategd-
ridra is igaz, hogy a forgalom tolddik a
diszkontok felé, mig a masik oldalon a

Novekedésben
a szensavas uditok piaca

Az elmult év is kedvez6 volt a szénsavas iidit6 kategorianak, mivel az
FMCG-atlagot meghalado mértékben nott.

szupermarketek és a kisboltok részese-
dése csokken. A diszkontok fontossagat a
magas és novekvé piacrészik mellett jél

szemlélteti az a tény, hogy éves szinten
10 Uditévasarldbol 7 veszi diszkontban (is)
a kategoridt. /

Szénsavas iidit6: volumenvaltozas %-ban, 2019/2018 (atlagos vasarlora juté mennyiség

literben, 2019, jévedelmi kvintilisenként)
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jovedelem
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Kozepes Alacsony

Forrds: GfK Hungdria, ConsumerScan

Udit6 volumenrészesedése, 2018-2019

2018 2019
m Hipermarket 22
B Szupermarket 14
m Diszkont
28

Kisbolt lanc

Kisbolt fiiggetlen 23 22
megyéb csatorna 8 7

5 I 5 |

Forrds: GfK Hungdria, ConsumerScan

Uditdvasarlok hanyad része veszi a
kategoriat az adott csatornaban, 2019

m Hipermarket 56%

m Szupermarket 49%

m Diszkont 2%
Kisbolt lanc 5%
Kisbolt figgetlen 39%

Forrds: GfK Hungdria, ConsumerScan

& Sales growth for fizzy drinks

In 2019 volume sales of fizzy drinks were up more than 6
percent, while value sales jumped nearly 13 percent in com-
parison with 2018. Annual penetration strengthened by 1

percent to 91 percent, the number of buying occasions grew
by 2 percent to 29 and the average basket size got 3 percent
bigger to reach 4.1 litres. More good news for the category is

that the sales growth manifested across basically all demo-
graphic groups. At annual level 7 from 10 fizzy drink buyers
purchase the category in discount supermarkets too. //
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Tradicio és innovacio

A Coca-Cola HBC Magyarorszag életében
2019 is mozgalmas év volt, a nyari promo-
ciojukat kdvetéen az év vége a Star Wars
aktivaciojukrol, valamint a kardcsonyi ki-
helyezéseikrél szolt, élén az ikonikus Coca-
Cola kamionok bolti masaival.

— Az év elsd par hénapja nalunk is elsésor-
ban a termékinnovaciokrél szol. A fogyasz-
téi és piaci igényekkel 6sszhangban idén
egy Uj, narancsizl cukormentes varianst
vezettlink be marciusban, mely harom ki-

szerelésben érhetd el a boltok polcain, és
360 fokos marketingkampannyal tdmogat-
juk. Ezenkivil szeretném kiemelni 6 Uj Kin-
ley izink bevezetését: mind a retail, mind
a horeca csatorndban 3-3 Uj iz jelent meg
marciustél. A nagy expanzié oka, hogy a
Kinley a felnétt szénsavas Uditéitalok piac-
vezetd markajaként szeretné épiteni a ka-
tegoridt, hiszen az emelkedd atlagéletkor
mas eurdpai orszagokban is a kategdria né-
vekedését eredményezte, erre szeretnénk
mi is épiteni — tajékoztat Palkd Andras.

A kivancsi fogyasztok érdeklodéssel fogadjak a kiilonlegesebb izesitéseket is

A véllalatndl az egyre erésebb digitalis fo-
kusz mellett tovabbra is hangsulyos marad
a TV-ben valo hirdetés.

A Markanal, mind a mkodésben, mind a
termékfejlesztésekben fontos szerepet jat-
szik a tradicio, és legaldbb ekkora hangsulyt
fektetnek az innovdcidra is. Ennek fényé-
ben 2019-ben két, igymond hagyomanyos
izt fUszereztek meg Ujjal, igy vezették be a
Korte-zsalyat és a Malna-citromfd Limona-
dét. Mivel ezek a vartnal is nagyobb sikert
arattak, mara mar mindkét izt 0,5 literes
kiszerelésben is palackozzk.

— 2020 nyarara is hasonld koncepcidval
készUllink, mind a klasszikus, mind a li-
monadécsalad bévitésénél: tradicionalis
gyumolcsokkel, valamint azok kombina-
ciojaval rukkolunk el®, némi csavarral.
|dén is tdbbszdri kampanyt tervezink,
a szamunkra jol bevalt TV és radid meg-
jelenések mellett még nagyobb hang-
sulyt fektetlnk a digitélis jelenlétlnk-
re és aktivitdsunkra, valamint vasarldi
promocié mellett Uj rekldmszpotot is
,bevéllalunk’ hogy a Marka Uzenetét
még tobbekhez tudjuk eljuttatni. Nem
titkolt célunk, hogy tovabbi fiatal(abb)
fogyasztokat is megnyerjink, amellett,
hogy a meglévék Marka-hlségét is még
tovabb erdsitsik — tudjuk meg Horvath
Adrienntdl.

A Xixo is meglepetéssel készUl a nyarra,
Uj termékek és fogyasztdi promaciok is
varhatok a Hell Energy Magyarorszag Kft.

részérdl ebben az iddszakban.
Budai K.

N2

& Tasty, fizzy and as natural as possible!

Andras Palko, marketing operations manager
of Coca-Cola HBC Magyarorszag told Trade
magazin that there were two strong trends in
the market of carbonated soft drinks in 2019:
aslowdown in the volume sales growth and
the dynamic value sales increase. Volume
sales were up just 13 percent, but volume
sales jumped 9.1 percent. Among retail chan-
nels sales improved the most in discount
supermarkets and at petrol stations; what is
more, the discounter channel has overtaken
hypermarkets — and not only in the volume
of fizzy drinks sold.

Boglarka Bara, senior brand manager of
Szentkiralyi Magyarorszag added that their
fizzy drink portfolio performed above the
market average, strengthening its position by
nearly 3 percentage points. He revealed that
Hungarian consumers reacted positively to
the new low- and zero-calorie innovations,
which appeared in the market due to the
sugar cut pledges made by manufacturers.
Ms Bara’s experience is that small-sized prod-
ucts and premium brands are increasingly
popular.

Adrienn Horvath, marketing director of Mar-
ka Uditdgyarto Kft. shed light on the fact
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that 2019 brought a 2.7-percent sales growth
in the fizzy drink market. She was happy to
report that sales of Marka products soared
by about 35 percent, thanks to installing a
new production line and entering new ex-
port markets. Although demand is on the
rose for 0.5-litre fizzy drinks, it is still 2- and
2.5-litre products that realise the majority of
sales. Tamas Jenei, director of commerce at
Hell Energy Magyarorszag Kft. added that
the market is turning more environmentally
conscious, and 100-percent recyclable pack-
aging is becoming more popular.

Marka keeps coming out with fizzy drinks
made of more exotic fruits and their com-
binations. They also sense growing demand
for low-calorie and zero sugar fizzy drinks.
Natural ingredients and fruit content are
also becoming more important in the cate-
gory of classic fizzy drinks made with sugar.
Sales of Marka lemonades are growing by
two-digit numbers, and sales of the elder
and strawberry flavours are developing by
more than 50 percent.

Hell Energy Magyarorszag Kft's experience is
that consumers prefer zero products and fizzy
drinks made without preservatives, such as

Xixo. Shoppers do appreciate those carbonat-
ed soft drinks that react to the challenges
of our days, eg. in product composition or
packaging.

Coca-Cola HBC Magyarorszag also sees an in-
creasing market share for sugar-free products.
Flavoured Coke products are performing very
well, and sales of small-sized products fizzy
drinks are growing faster than the market
average. The company's expectation is that
more characteristic, ‘adult’ flavours will be-
come more important.

Szentkiralyi Magyarorszag's representative
told that the cola flavour is the most popular,
followed by orange and lemon. Brand loyalty
is characteristic of the category, but con-
sumers are choosing products consciously,
e.g. they read product composition infor-
mation too.

Anna Cholnoky, brand manager of Maspex
Olympos Kft. spoke to our magazine about
the launch of the Topjoy fizzy drink in alu-
minium can packaging, which hit the shops
in March. The product is available in cac
tus, mango and watermelon flavours, and
these are free from artificial sweeteners and
preservatives. Patricia Peres, the company’s

brand manager talked about the new limited
edition Apenta Light product that they put
on the market this year: o-percent added
sugar, watermelon flavoured Apenta Light is
already available in shops. Szentkiralyi Mag-
yarorszag is rolling out a new product in the
Pepsi portfolio in 2020. After the debut of
Pepsi Lime in 2018, this year they are focusing
on Pepsi Mango.

For Coca-Cola HBC Magyarorszag the first
few months of the year was about innova-
tions: the company launched a new sugar-free
orange variant in March, which is available in
three sizes. Also in March three new Kinley
flavours were launched in the retail channel
and another three in the HoReCa segment.
Marka came out with Pear-sage and a Rasp-
berry-lemon balm Lemonade. These turned
out to be so popular that this year both came
out in os-litre size as well. The company is
preparing for the summer with traditional
fruits and their combinations in both the
classic and the lemonade Marka product
ranges. Xixo is also getting ready for the sum-
mer with a surprise, and new products can
be expected from Hell Energy Magyarorszag
Kft.in this period, too.//
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Ginesszansz

Az utdbbi 2-3 évben vilagszerte divatitalla valt, sot,

a termékfejlesztések kozéppontjaba is keriilt a talan a legnagyobb
izvalasztékban készitett égetett szeszes italfajta, a gin. Forgalma
nalunk is markansan novekszik, am piaci silya még viszonylag
csekély. Jonnek a magyar markak, de konkurenciajuktol

a jelentos kiilfoldi markak forgalmazoi nem tartanak. A ginek
reneszanszarol a piac harom nagy szereplojével beszélgettiink.

72

2017-2018 kozott a ginek hazai forgalma
40%-ot nétt, de az eldrejelzések szerint
2018-2023-as idészakban a névekedés
nagyobb lesz, mint az azt megeléz6
5 évben.

A nemzetkdzi trend hamarabb elért Ma-
gyarorszagra, hamarabb, mint a maga ide-
jén a vodkatrend — allapitja meg Mosonyi
Csaba, a Pernod Ricard marketingigazga-
téja. — A kategdria még mindig kicsi, és
nem hiszem, hogy a ndvekedés ennél is
tovabb gyorsulna: évi 30-40 szazalék tU-
nik redlisnak. B&vUl viszont a valaszték,
sok kis kulfoldilepérld indult el az elmult
években, termékeik eljutnak Magyaror-
szagra is, és mutatkozik is kereslet rajuk
a top koktélbdrok irdnyabdl. Ezek persze
nem nagy mennyiségek, egy par palack
baronként, de a kis kézmlves termékek
irdnti igény meglétét jelzi. A magyar pa-
linkakészitdk is elkezdtek gint késziteni,
szuperprémium aron kinaljdk ezeket, de a
palinkdhoz hasonldan ezek min&sége, ize
nem Uti meg a sokéves tapasztalattal ren-
delkez6 hagyomanyos ginkésziték termé-
keinek szinvonalat, igy az aruk is sokszor
tulzé. Nem latom veszélyesnek a hazai
gineket a hagyomanyos nemzetkodzi gi-

nekre, nem lesz belélik nagy mennyiség,
elfér a koktélbarok valasztékdban. A Per-
nod Ricard a prémium kategéridban piac-
vezet$ Beefeatert forgalmazza 4 izben,
valamint a szuperprémium Beefeater24-t
és a Malfyt 3-féle iz-
ben és az ultrapré-
mium kategodriaju
Monkey 47-et 4 val-
tozatban.

A Zwack kecskeméti
Parlat Manufaktura-
jaban gyartjuk a Ma-
rine dry gint és a Ka-
lumba Madagascar
gineket — mondja el
Palcsé Séra, a cég marketingigazgatdja. —
El6bbi a VFM szegmens egyik meghataro-
76 szerepldje a piacon, mig a Kalumba a
prémium ginek piacan versenyez. A sajat
gyartasu ginek mellett a portfolionk része
a Gordon'’s és a Tanqueray.

A gin a legdinamikusabban névekvé
italkategoria, évrél évre két szamjegy
emelkedést produkal, am jelenleg kis
piac, amely nagyon szétaprozodott a sok
marka miatt, kiélezett a verseny. A hazai
Nielsen jelenleg tébb mint 30 kilénbdzé

Palcso Sara
marketingigazgatd
Zwack

A piac érdekes fejleménye, hogy a magyar
kereskedelmi palinkak készitsinek jelen-
tés hanyada, eredménytelenil kiizdve az
illegdlis kereskedelem hatdsai ellen, a gin-
készitésben keres,menekulési Utvonalat”
Szakértok éllitjak: hozzavetélegesen 40-re
tehetd azon f6zdék szama, amelyek gint
kivannak késziteni, becslések szerint 100-
nal is tobb marka piacra dobasat tervez-
ve. A készitett italok minésége minden
bizonnyal nagyon kulénbdzik majd egy-

Lesz-e magyar gindomping?

mastél — féleg a felhaszndlt alapalkohol
min&ségétdl figgden —, és arban lefelé
nagyon nehéz lesz versenyeznilk a disz-
kontok kinalataval, nagyobb aruhazakba
pedig nehéz bekerdinitk viszonylag kis
mennyiségekkel. Marad tehat a vendégla-
tas! Nem kizart, hogy a ginfézésre attérés
divatja idével elhal, de ha minden mér-
kébol sikertilne dtlagosan 1000 palackot
eladni évente, a 100 ezer palack a mai ha-
zai piac kozel 20 szézalékat elvinné. /

& A Hungarian approach

Many Hungarian palinka distilleries are trying to offset the negative effects of home palinka making by entering the gin
category. There are about 40 distilleries that plan to do so,and they intend to roll out more than 100 gin brands. These will
have the best chances in the HoReCa channel, as the cheap gins of discount supermarkets are difficult to compete with./
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ginmarkat mér. Elsésorban a prémium és
szuper prémium kategoria bévil. Kiskeres-
kedelemben egyel&ére nem meghatarozd
a kategdria fogyasa, de honaprol hdnapra
minden lancban névekedés tapasztalha-
té. Horecadban féként Budapesten és a
nyugati régioé nagyvarosaiban valik egy-
re meghatarozébba a ginfogyasztas, az
orszag keleti részében egyeldre kevéshbé,
de a kdvetkez6 1-2 évben biztos, hogy or-
szagos trenddé valik.

A kiskereskedelemben jellemzéen az &r do-
minal, jelenleg az a
ginmarka tud a leg-
tobbet volumenben
értékesiteni, amelyik
adott id6szakban ak-
cidban volt. A hore-
caban ennél dssze-
tettebb a helyzet, az
armellett a marka is
szamit.

Véarhatdan a kézmd-
ves, kis széridban készulé ginek kindlata fog
bévlni, tovébb szinesitve ezzel a szuper-
prémium ginek piacat.

Orosz Boglarka
brand manager
Roust Hungary

Markafiiggo stratégiak

Valdban szép fejlédést mutat a gin. Bara
teljes magyar alkoholpiacon belil mind-
0ssze 0,8% piacrészt tudhat magaénak -
elemez Orosz Boglarka, a Roust Hungary
category brand managere —, de a Bitter
kategdria utdn a masodik legnagyobb
névekedési Utemet mutatta az elmult
5 évben (a teljes ginpiac 5,7%-ot nétt
2013 és 2018 kozott). A kategorian beldl
2019-ig mindegyik arszegmens évrél év-
re ndvekedni tudott. A kategodria eddig
folyamatosan bévult, Uj, hazai és nemzet-
kozi markak jelentek meg a piacon, ennek
kodszonhetden egy nagyon izgalmas, szi-
nes piaci kategoriarél beszélhetink, ahol
mind a hazai kiskereskedelmi forgalom,
mind pedig a horecaértékesités fontos
szerepet kap. Marka- és stratégiafliggd,
hogy a forgalmazok melyik csatorndra
teszik a hangsulyt. A bemutatkozd hazai
gyartok is szinesitik az elérhetd termékek
palettdjat — ezek elsésorban a prémium
vagy prémium feletti arkategoriat céloz-
zak meg.

A Roust Hungary jelenleg 4 ginmarkat for-
galmaz a hazai piacon, a szuperprémium
kategoridju skociai Hendrick's gint, vala-
mint portfélionkba tartozik a szintén skot
(Islay szigetérdl szarmazo) The Botanist, a



holland Bols Silvet Top gin és a Magyar-
orszagon kevésbé ismert, a ginek,6sének”
is tekinthetd Bols Genever.

GURI]DH3

A pink ginekkel mi még csak ismerkedunk, de a brit placokon

mar kozel 10 milli6 palackot adnak el beléliik évente

A szuperprémium kategdridban van
markahUség, lejjebb nem igazan - éllitja
Mosonyi Csaba. — A gineket gin tonik for-
maban fogyasztjék, az tlagfogyasztd nem
tesz kildnbséget, azért sem, mert a tonik
is meghatarozza az ital mindségét, izét. Az
{zesitett (citrom, grapefruit, narancs és mas)
termékek is megjelentek a piacon, széle-
sitik a valasztékot a koktélbarokban, ezek
térhoditasa nyarra varhaté. A teraszokon
az ezekbdl készitett gin tonikok, koktélok
az Aperolspritz alternativdjaként lesznek
népszerliek. Az értékesitéskor fontos a mar-
katréning, hogy szakérté méarkaképviseld
mondja el az adott brand tulajdonsagait,
mutassa be az abbdl készfthetd italokat - a
bér is igy tudja a vendégek felé kinalni a
terméket.

Szinesek és fliszeresek

Hazadnkban egyelére kevésbé meghata-
rozd a pink ginek terjedése — véli Palcso
Séra —, de tavaly itthon is megjelentek a
boltok polcain. Az {zesitett, fliszeres ginek
forgalma ndvekvd tendenciat mutat. A
gyartok kulonlegesebbnél kilénlegesebb
gyogy- és fliszerndvényeket hasznalnak fel
azital készitése soran. Példaul a Kalumba
Madagascar Spiced gin egy madagaszka-
ri vadflszerekkel, aszalt fugén érlelt ital,
amely szintén egyedinek szamit a ginek
vilagdban, hiszen a hordds érlelés ebben
a kategdridban nem jellemzd. Az inno-
vaciok hatdsara egyre tobb marka visz
egyedi dolgokat a gyartasi eljaras sordn a
folyamatokba. A Spiced giniink esetében
példaul bizonyos flszerkeverékek nem
parlatként, hanem kivonatként kerilnek
azitalba, amelyek az egyedi izvildag mellett
az ital szinét is megvaltoztatjak.

{
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%m te. A szakmai programokon tul

Folyamatosan bévil a kindlat, a vendégla-
téhelyek tobbsége a VFM kategdrian &t a
prémiumig tart egy-egy markat az italla-
pon. A budapesti top barokban
nem ritka, hogy 20-30 kiilonbo-
z6 ginmarka megtaldlhato a ki-
nélatban. Nyugat-Eurdpaban
mar ginre specializalédott barok
nyilnak — itthon ettél még tavol
allunk. A Zwack nagy hangsulyt
fektet a barosok folyamatos
szakmai képzésére orszagszer-

helyi eladdsdsztdnzé aktivita-
sokat szervezlink: arakciokat,
hostesses kostoltatasokat, és
ldthatdsagi eszkozoket is biz-
tosftunk.
Létezik markahUség a ginpia-
con - vallja Orosz Boglarka —,
hiszen nagyon kénnyen bele
lehet szeretni egy-egy marka iz- és kom-
munikacios vildgaba. Mivel egyre tobb a
gin a piacon, egyedi igéretet és lizenet kell
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megfogalmazni a markdknak ahhoz, hogy
erés piaci szereplokké néjék ki magukat, és
a fogyasztok valéban hosszu tavon a sziviik-
be zarjak az adott markat. Egy Uj brand fel-
keltheti az érdeklédést, de ha az Ujdonsag
mogott nincs valds tartalom, a fogyasztdk
konnyebben elfordulhatnak a terméktél.
A pink gin Magyarorszagon is megjelent
mar. A koktélfogyasztasra egyelére nem
latjuk, hogy erés hatasa lenne, inkabb kis-
kereskedelmi forgalomban elérhetéek ezek
a variansok.

A vendégldtdhelyeken egyre szélesebb az
italfajta kindlata, és egyre tobb a tudatos,
lojalis fogyasztd, aki jelzi is, hogy milyen
ginbdl és milyen tonikbdl szeretné kérnia
gin tonikjat. A Roust szamara nagyon fon-
tos a vendéglatohelyeken torténd értékesi-
tés, ezért kilon odafigyellink a bartenderek
oktatdsara, és igyekszink bar- és vendég-
latohely-specifikus megjelenéseket bizto-
sitani POS-anyagokkal és egyedi, az adott
helyre jellemz8 signature-italokkal.

Ipacs Tamas

Garden gin

A ginek alapizét a borokabogyd adja,
az egymastol valéd megkildonboztethe-
téségik lényegét vi-

szont a,nemboroka” I

izek!' A gin a kreativ =
italfejleszték tokeé- -

letes jatszoterel A !

pink ginek a rosék |
hihetetlen népsze- == | =
riségére épitenek,
de az inyencek sza- | — | =y
mara ezeknél na- ||
gyobb kihivasok is
léteznek. Egyes markak a gylimolcsizek-
re koncentralnak, a Gordon's példaul a

bodzas és a kdkényes véltozat utdn mar-
ciusban két Uj valtozattal jelent meg a
piacon, a fehér hisu

- 6szibarackossal és a

pex sziciliai citromossal.

n A ginhez azonban

! r_ﬁ;ﬂlﬁm ,eredetileg” talén
et Y szervesebben il-

lenek a flszeres, a
gyogynovényes, a
flordlis izek. Magatol
értet6d6 volt tehat a
garden (mUforditva:
kerti) ginek kategodridjanak megjelenése
és gyors terjedése. /

& Born in gardens, so called garden gins are spirits to be admired. From their concept and branding, through to their
flavour profile and environmental ethos, they are gins to absolutely adore. //

& The rebirth of gin

In the last 2-3 years gin became a very
trendy drink all over the world. In Hun-
gary gin sales augmented by 40 percent
in 2017-2018, and forecasts predict that
in the 2018-2023 period the sales growth
will be bigger than in the previous s years.
We learned from Csaba Mosonyi, mar-
keting director of Pernod Ricard that
the category is still small in Hungary,
and the expansion is likely to remain at
30-40 percent a year. However, the prod-
uct selection available to consumers is
growing. Pernod Ricard is the distributor
of premium category market leader Beef-
eater products, Malfy and ultra premium
Monkey 47 gins.

Séra Palcsd, marketing director of Zwack
told our magazine that they make Ma-

rine dry gin, Kalumba and Madagascar
gin in their Kecskemét factory, plus
they distribute Gordon’s and Tanquer-
ay products. Nielsen audits the sales of
more than 30 gin brands in Hungary. It
is mainly the premium and super premi-
um categories where sales are growing.
In stores price dominates in the sales
performance of gins, while in HoReCa
the brand matters too.

Boglarka Orosz, category brand manager
of Roust Hungary revealed that despite
developing nicely, the gin category still
only has a 0.8-percent share in the Hun-
garian alcoholic drinks market. Roust
Hungary distributes 4 gin brands at
the moment, super premium Scottish
brand Hendrick’s, another Scottish gin

The Bortanist, and Dutch products Bols
Silver Top Gin and Bols Genever. Mr Mo-
sonyi added that consumers are only
loyal to gin brands in the super premium
category. Typically gin is consumed as gin
and tonic, but flavoured gins have also
appeared in the market.

Ms Palcs6 reckons that sales of flavoured,
spicy gins are on the rise, e.g. Kalumba
Madagascar Spiced gin. The product
selection keeps growing, most bars and
restaurants offer gin brands in every cat-
egory, from VFM to premium products.
Ms Orosz believes there is brand loyalty
in the gin market, people become inter-
ested in new brands but they only stay
with them if the products actually offer
something new./
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A gondoskodo férfi az 4j macso

A gendermarketing férfiakat célzo iizenetei és férfias termékei uj
hangon, Gij termékcsoportokban szolalnak meg. A férfiak sokkal
jobban azonosulnak a modern hivoszavakkal, mint az évtizedes
sztereotipiakkal, sot vasarloként is egyre inkabb szamolni kell veliik.

férfiakat ugyanugy nyomasztja
Aa sok évtizede rdjuk kényszerf-

tett macsos, kékemény, sikeres,
csaladfenntartd, alfa him kép, amit a rek-
ldmok és filmek sugéroznak kdvetendd,
egyetlen helyes példaként, mint a néket
a mandkenalkatu sztarok vildga. Forradal-
mi volt ezek megvaltoztatasaban a Dove
sokat emlegetett Valédi Szépség kam-
panya, aminek koszonhetéen a holgyek
konnyebben elfogadhattdk Gnmagukat.
Ugyanez az attorés szikséges most a fér-
fiaknak szo6lé kommunikéacidban is.
Egy 2000 f&s angol kutatas szerint a rég
sulykolt elvardsok megnyomoritjék, csa-
l6dottd tehetik a férfiakat, és ebben az
FMCG-markaknak és kampényaiknak ko-
moly felel¢sségik van. Féként az X-ge-
neracios, a varosi és a tehetésebb urak
érzik ugy, hogy nem tudnak megfelelni
a hagyomanyos, végletekig leegyszer(si-
tett,Az igazi férfi sose sir, sose torik meg”
értékrendnek, amit a tarsadalom és a nék
is elvarasként tikroznek feléjik. Ha nincs
szogletes &ll, széles vall és gélans jomad,
akkor egy férfi csak nevetséges vagy sza-
nalmas figura lehet.
— Mindebben ¢riasi a reklamipar felel®s-
sége. A markdk és kommunikaciojuk ne-
hezebben véltoznak, mint a célcsoportjuk.
Sajnos még ma is a férfiaknak szolo rekla-

sokkal arnyaltabb, mint korabban, és ez a markakat is
kommunikaciojuk finomitasara készteti

mok nagy része akar az &tvenes években
is készlhetett volna, gondoljunk csak az
alkoholos italokat népszerUsité hirdeté-
sekre — mondja Fernando Desouches, a
BBD Perfect Storm Ugynokség férfiaknak
52616 marketingért felelés New Macho
Uzletdganak vezetéje.

Felértékelodnek az érzelmek és
a csalad

A modern férfiak és a férfiassag kortars,
hatékony megkozelitése sokkal drnyaltabb
és kifinomultabb. A megkérdezettek 73%-a
szerint a férfiak igenis beszélhetnek az ér-
zelmeikrél, 75% vallja, hogy egy jo apa akti-
van jelen van a csaladjéban, és 83% szerint
az apaknak minden helyzetben tdmogatni
kell gyermekeiket.

Ahogy a Dove segitett a hdlgyeknek tul-
lépni a nyomasztd szépség- és testidedlok
vildgéan, gy most elérkezett azid6, hogy a
fogyasztoi markak a férfiak véltozd igényei
szerint alakuljanak 4t, megnyitva a kordb-
ban femininnek szamité kategdriakat, szeg-
menseket is a masik nem felé.

Az Unilever ismét uttoré szerepet vallalt
tobb markajaval is. Piackutatdssal vizsgal-
tdk meg a férfi vasarldk igényeit, és a Dove
Men Care mérkacsaldd hangvétele abszo-
lUt elsék kozt vonult be a piacra a nem
macsé, hanem térédé férfi kdzéppontba
allitdsaval. A gondos-
kodast (Care) és a va-
lodisagot (Real) emelik
ki kampanyaikban, a
férfiak tarsadalmi, csa-
l&di, hdzassagban és
gyermeknevelésben
betoltott szerepvalla-
|asat lattatva. A Dove
Men Care ,A gondos-
kodas erésebbé tesz”
forradalmi Uzenete
nagyban hozzajarul a
hagyomanyos sztereo-
tipidk atformalasédhoz
és bizonyitja a gyorsan
forgo cikkek szerepét a
tarsadalmi szemlélet és
a felndvekvd genera-
ciok formalasaban.

Fiatalon is magabiztosan

A férfitermék-hasznaldk vildgaba belépte-
t&, rekruiter marka az Unilever AXE markaja.
Nagyon fiatal, 13-25 év kdzotti célcsoport-
nak szél. Ittis levéltottak a kordbbi csajozd,
macsos hangvételt egy sokkal személye-
sebb, dnkifejezést batoritd Uzenetté. Stra-
tégiai szempontbdl megkuldnbodztetik a
13-18 éveseket, akik még jellemzéen ott-
hon élnek és a 18-25 éveseket, akik mar fe-
lel¢sek sajat élet- és anyagi helyzetikért.
— Az AXE a réqi, csa-
jozds markaigéret
helyett ma mar ab-
ban segit, hogy ho-
gyan legyenek a fia-
talemberek vonzdk a
kiszemeltjik szadma-
ra. Ehhez nem egy-
fajta bajitalként md-
kodé illat szikséges,
hanem olyan illat,
amely a személyiség kiterjesztett formaja,
ezért magabiztossagot sugall, és igy segit
a kapcsolat kialakitasdban — magyardzza a
kommunikacios valtas lényegét Csendes
Alexandra, az Axe brandmenedzsere.
Mérfoldké volt az Uj tipusd kommunika-
cidban az eddig legsikeresebb AXE Black
varians bevezetése. Mar 2015-ben arra épi-
tette f6 Uzenetét, hogy a tulzésoktdl zajos
vildgban hogyan lehet valaki a kifinomult,
érzékeny srac.

A legujabb termékfejlesztés az AXE
Wild, a napjainkban trendi vonalra, a
természetességre épit, szem el6tt tart-
va, hogy a fiataloknak ezt masképp kell
megmutatni. Ez az esszencialis olajokat
tartalmazo termék az érzelmi értékeket
hangsulyozza. Barkinek lehet egy vadabb,
varatlan oldala, ami a meglepetés erejé-
vel muikddhet, amit érdemes felvallalni.
Természetesen, de ne erészakosan, hi-
szen egy jo illat minden szituacidban
magabiztosabbé tehet.

Csendes Alexandra
brandmenedzser
Unilever

Otthoni munkamegosztas

A héztartdsi munkakat és a hozza kotédé
termékkategdridkat nyitja meg, teszi el-
fogadottd a férfiak szdmara a Zewa Gon-
doskodni Egyutt J6 kezdeményezése.

A gyerekeken keresztil kdzelitik meg a
hazimunkat, akik hamar elfogadjak, hogy
egyltt kdnnyebben és gyorsabban elvé-
gezhet6k a feladatok, és egyaltaldan nem
ciki, ha egy fit rendet rak a szobdjaban,
kitakarft, bevasarol és fézni is szeret. A fent



emlitett Uj értékrendhez tehat a modern,
hézias férfi karaktere is kapcsolédik. A kom-
munikaciéban tdmogatd Szél David apa-
blogger, pszicholdgus és egyetemi oktatd,
valamint Balatoni Jézsef, alias Jocd bacsi,
az orszag legnépszerlibb torténelemtana-
ra, ird és blogger személye is megerdsiti
az Uj tipusu ,Mindenki mas, és mindenki
masként normalis” férfi karakterek nép-
szer(iségét.

Az amerikai First Insight piackutatd ,Az Uj
férfivasarlderd felemelkedése” cimen tanul-
manyt jelentetett meg, amelyben felhivja
a kereskedelem figyelmét, hogy a férfi sze-
rep valtozasaval a férfiak véasarloként vald
megjelenésével is komolyan szamolni kell.
Erdemes megvizsgalni a férfiak vasarlasi
szokésait, viselkedését és dontési mecha-
nizmusat. Figyelemre méltd, hogy a férfiak
gyakrabban vésarolnak, mint a nék, on- és
offline csatorndkban egyarant, minden
létez6 bolttipusban. Ugyanakkor az urak
elészeretettel hasznéljdk a legmodernebb
technoldgiat, a hangvezérelt és mobil meg-
oldésokat, valamint az ar-6sszehasonlité
oldalakat. Azok a kereskeddk, akik figye-
lembe veszik mindezt, és igényeikre szabott
szolgaltatasokkal, applikéciokkal vérjak a
novekvd szamu férfi vasarlot, jelentds ver-
senyelényre tehetnek szert.

A férfi bérapolas rendkivil hosszd multra
tekint vissza, hisz mar az okori Egyiptom-
ban a faraok sirjaiban ékszereket, illatos
ken&csok tégelyeit, szempillafestéket is
taldltak, készitményeik voltak a rdncok és
az ¢sz haj ellen is, sét olajokat, balzsamokat
is hasznaltak a forré nap ellen.

— Méra a férfiak hozzaallasa a bérapolas-
hoz teljesen megviltozott, és a kozmeti-
kai termékek haszndlata a mindennapjaik
részét képezi. Bar lehet, hogy a legtébb
esetben a firdészobaban még a holgyek
toltenek el tobb idét, de a férfiaknal is fo-
lyamatosan jelennek meg Uj fogyasztoi
trendek és ezekre valaszt ado Uj, innovativ
és problémamegoldd termékek — mondja
Jager Melinda, a Beiersdorf Kft. értékesi-
tési vezetdje.

A férfiak szamara kifejlesztett kozmetikai
termékek sokban eltérnek a néi termékek-
tél, hiszen a férfiak bére is mas — altaldban
vastagabb, zsfrosabb, nagyobbak a poru-
saik, késébb jelennek meg az elsé rancaik,
mint a holgyeknek, de bérik szilardabb
felépitése miatt némileg védettebbek is
az UV-sugarakkal és a kilsé kornyezeti ar-
talmakkal szemben.

Az elmult években fokozatosan erésodott,
terjedt példaul az a trend, hogy sok fér-
fi nem mindennap borotvélkozik, hiszen
divatossa valt a borosta és a szakéll is. Erre
a trendre reagalva vezettek be 2019-ben
a NIVEA® MEN termékcsaladba is Uj ter-
mékeket. A NIVEA® MEN Sensitive 3-Day
Beard Borotvagélt, amely borostapuhitd
formulat tartalmaz, és alapos borotvalko-
zast tesz lehetévé akar egyetlen penge-
huzassal. A borostas bér dpoldsara pedig a
NIVEA® MEN Sensitive Skin & Stubble B6r-
és Borostadpolo Balzsamot kinaljak.

A férfiak olyan termékeket keresnek,
melyek megfeleld tudomanyos hattér-
rel lettek kifejlesztve, kifejezetten férfiak
szamara. Amelyek hatékonyak, jol ismert
Osszetevéket tartalmaznak, és nem irritljak
a béruket. Minderre valaszul vezette be a
Beiersdorf 2020 marciusatol a NIVEA® MEN
Sensitive Hidratald Arckrémet. A termék
értékes kamillakivonatot és E-vitamint tar-
talmaz, gyorsan felszivodik, és nem hagy
ragacsos érzést hasznalata utan, ugyan-
akkor 48 6ran keresztil intenziven hidra-
talja a bort.

A vésarlasi dontéseket legtobb esetben
maguk a férfiak hozzak meg, de ezen belll
két csoport is megkulonboztethetd: van-
nak férfiak, akik maguk déntenek, és ma-
guk is veszik meg a kivalasztott terméket,
és vannak férfiak, akik maguk dontenek
ugyan, de mas veszi meg szamukra a ki-
vélasztott terméket.

— Tagadhatatlan azonban, hogy a vasar-
lasok mogott sok esetben tovéabbra is a
nék allnak, mind déntés, mind pedig va-
sarlas szempontjabdl, féként az egysze-
rbb személyi dpolési kategodridk, mint
példaul a tusflirdék esetén — teszi hozza
Jager Melinda.
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Epp ezért a NIVEA® MEN termékekkel szé-
les célcsoporthoz szélnak. A portfélidban
ennek megfeleléen
megtalalhaték bo-
rotvahabok és borot-
vagélek is érzékeny
és normal béra fér-
fiak szdmara is, de a
hagyomanyos bo-
rotvakrém is fontos
része a kindlatnak.
Az after shave-ekbdl
szintén kinalnak lo-
tion formulaju termékeket, melyek a friss,
Ude érzést biztositjak, illetve balzsamokat is,
melyek a NIVEA® after shave csaldd fontos
alapkovei, és gondoskodnak a bér meg-
feleld dpolasardl is borotvélkozas utan.

A férfi arcapolds a piac kisebb részét teszi
ki, mint az el6z¢ két kategodria, de ndvekvd
szegmens, amelyhez a NIVEA® MEN Creme
termékek bevezetésével a Beiersdorf is
hozzdjarult. Ezek a krémek kifejezetten a
férfi bér igényeire lettek kifejlesztve, egy-
arant alkalmazhaték arcra, testre és kéz-
re is, hisz gyorsan felszivodd formulajuk
megfeleld hidratalast biztosit a teljes test-
felUleten.

A szortiment feldleli a klasszikus személyi
apolasi termékeket, férfi dezodor, tusfiirdd,
hajapolds kategdridban is széles kindlatot
biztosit a NIVEA® MEN marka, amelybdl
minden vasarld megtaldlhatja az igényei-
nek, egyéni preferencidjanak megfelel®
termékeket.

— Kommunikécios célunk kettédgazik:
természetesen nagyon fontos szamunk-
ra, hogy a mar lojélis NIVEA® MEN vasar-
l6inkat meg tudjuk szolitani és meg tudjuk
tartani, de emellett fokuszalni szeretnénk
a fiatalabb célcsoport hatékony elérésére,
melyhez nagyszer( lehetéséget biztosit
szamunkra, hogy a NIVEA® MEN a Real
Madrid focicsapatanak hivatalos szpon-
zora — emeli ki Jager Melinda.

Ezt az egyUttmUkodést mind ATL-, mind
BTL- és eladdhelyi kommunikdcioban is
hasznaljdk, hogy noveljék a NIVEA® MEN
marka ismertségét, a termékek penetra-
Cidjét, és erdsitsék az érzelmi kotédést a
fogyasztokkal.
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értékesitési vezetd
Beiersdorf

— A Colgate-Palmolive Magyarorszag Kft.
portfolidjan belll a tusflirdé kategdridban
jelentink meg kifejezetten férfiaknak pozi-
cionalt termékekkel. A Palmolive Men al-
markank szolitja meg a férfi célcsoportot
— kezdi 6sszefoglaléjat Farkas-Pogéacs Gab-
riella, a Colgate-Palmolive Magyarorszag
Kft. retail marketing managere.
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A kordbbi években a férfi szegmens fo-
lyamatosan teret nyert a néi szegmens-
sel szemben. A 2019-es évben ez a trend
megtorpant, a férfi szegmens nem tudott
tovabb részesedést novelni. A néi és férfi
forgalom bedllt 2/3 -1/3 ardnyra.

Amiben a 2 szegmens trendje eltér, hogy
a ndi szegmens prémiumizacio révén no-
vekszik, mig a férfi szegmens esetében a
mennyiségi ndvekedés is eredményezi a
megndvekedett koltéseket. A tovabbiak-
ban mindenképpen tovabbi ndvekedés
varhato a tisztadlkodasi piacon mind férfi,
mind a n6i szegmensen belil. A névekedés

forrdsa egyre inkabb a prémiumizaciobdl
addodik, a mennyiségi forgalom jelentés
bévilése nem vérhato.

A szezonalitds szempontjabdl a tisztal-
kodéasi termékeken beldl a férfi és a néi
szegmens trendjei nem térnek el jelents-

nt valo megjelenésével komolyabban
szamolni kell, ket pedig a boltban is mas marketingeszkoz6k fogjak meg, mint a néket

sen. Evrdl évre lathatd egy nyari felfutas,
amikor megnd a tisztalkodas, zuhanyozas
gyakorisaga.

A férfi termékek vasarlasat kettésség jel-
lemzi. Egyrészt sok esetben ndk vasaroljdk
ezeket a termékeket a csalad tobbi tagja-
nak. llyenkor olyan Gizenetre és bolti meg-
jelenésre van sziikség, amely felkelti a n&i

vasarlok figyelmét. Emellett egyre tobb,
igazan érdeklédé, ,edukalt” férfi is meg-
jelent a boltokban, akik nyitottak és akti-
van keresik a nekik sz6l6 Gizeneteket.
Kihelyezés szempontjabdl a legtobb bolt-
ban elkilonitve jelenik meg a ndi és a férfi
tusfurdé. A Colgate-Palmolive-nal azt tapasz-
taljak, hogy ezt a vasarlok tudjak és eszerint
is keresik kedvenceiket a boltok polcain.

A természetesség mint trend igen erds
iranyvonalat képvisel, minden célcso-
portban. A fogyaszték egyre aktivabban
keresik a letisztultabb, természetesebb
Osszetételeket. A Palmolive marka 6
Uzenete a természetkdzeliség, és ehhez
kapcsolddodan a termékformulakban is fo-
lyamatosan emelik a természetes eredet(
Osszetevok ardnyat.

A Palmolive Men almarka pozicionala-
sa megegyezik a markapozicionalassal,
amely a természetkozeliségrél szél. Ez
mind a néi, mind a férfi célcsoportnak
relevans Uzenet.

Mindenképpen tovabbi névekedés véarha-
té a tisztalkodasi piacon mind férfi, mind a
néi szegmensen beldl. A ndvekedés forrdsa
egyre inkdbb a prémiumizaciobdl adodik,
a mennyiségi forgalom jelentés bévilését
nem varjak.

— A korédbbiakban az Uj varidnsok és illatok
jelentették a kategdridban az Ujdonsagot.
Manapség azt tapasztaljuk, hogy a férfi cél-
csoport is egyre nyitottabba valt az addicio-
nalis termékel&nyokre, extra dsszetevdkre —

zérja gondolatait Farkas-Pogécs Gabriella.
Katai lldiko

Ny

& The caring man is the new macho

Gender marketing messages that target men
and products for men are using a new lan-
guage, and they are also ‘speaking’ in new
product groups. Men feel there is pressure
on them from commercials and movies to
be macho and successful alpha males — this
pressure is the same as the one women feel
that they need to be supermodels. Fernando
Desouches, managing director New Macho
at the agency BBD Perfect Storm thinks: the
advertising industry has great responsibility in
this situation. Brands and their communica-
tion change slower than their target groups.
Many advertisements for men are still like
they were made in the 1950s.

According to a 2,000-respondent survey
made in the United Kingdom, 73 percent
think men are allowed to talk about their
emotions and 75 percent said a good father
is actively presentin the family. The time has
come for consumer brands to overcome the
concept of the ideal beauty and body, and to
open up more feminine segments to men.
Dove Men Care is a product range that was
among the first to speak to male consumers
in a new language, focusing on the caring
man instead of the machismo in them.
Unilever's AXE is a recruiter brand that targets
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13-25 year old consumers. Even this brand
changed from the macho message to a more
personal, self-expressing one. Brand manager
Alexandra Csendes told that good scent is an
extension of one’s personality, which com-
municates confidence, therefore relationships
are easier to establish for the product’s users.
The latest innovation from the company is
AXE Wild: it builds on the current trend of
being natural, keeping in mind the fact that
this has to be presented differently to young
consumers. This essential oil containing prod-
uct emphasises emotional values.

Zewa's Care Well Live Well Together initiative
makes household work acceptable to men
and opens up the related product categories
for them. Household work is approached
through children and the communication
work is supported by dad blogger, psycholo-
gist and university teacher David Szél, plus
Jozsef Balatoni, Hungary's most popular his-
tory teacher, writer and blogger.

US market research company First Insight
has published a study recently, which calls
the attention of retailers to the importance
of taking into consideration the appearance
of the man shopper, now that men’s role is
changing. It is noteworthy that men shop

more often than women, in both the online
and the offline channel, in every store format.
Melinda Jager, sales manager of Beiersdorf
Kft. revealed to Trade magazin that today
using beauty products forms part of men'’s
daily routine too. The cosmetics products
developed for men are different, because
men's skin is thicker, greasier and has bigger
pores. As a reaction to the recent beard
trend, the company introduced NIVEA®
MEN Sensitive 3-Day Beard Shaving Gel and
NIVEA® MEN Sensitive Skin & Stubble Balm.
Men are looking for products that were de-
veloped with proper scientific background.
In March 2020 Beiersdorf introduced the
NIVEA® MEN Sensitive Moisturising Face
Cream. It contains precious chamomile
extract and vitamin E.

Some men make their own beauty prod-
uct buying decision and buy the cosmetics
themselves, while others make the decision
but women purchase the selected products
for them. Still, in the majority of cases it is
women who decide and make the purchase
too. This is the reason why NIVEA® MEN
products target a wide range of consumers.
NIVEA® MEN is a brand that offers all of the
classic personal care products — deodorants,

shower gel and hair care products too. Thanks
to this every shopper can find the cosmetics
that suit their needs the best. In reaching the
younger generations, it can be of great help
for the brand that NIVEA® MEN is an official
sponsor of the Real Madrid football team.
Gabriella Farkas-Pogécs, Colgate-Palmolive
Magyarorszag Kft's retail marketing manager
told our magazine that they target men in the
shower gel category with the Palmolive Men
brand. In 2019 the expansion of the men’s
product segment came to a halt, and now
two thirds of sales are realised by women's
products and one third are generated by
men’s products. The latter is growing due to
the premiumisation trend, while the men'’s
segment produces volume sales growth.

In shops women’s and men'’s shower gels are
displayed at different locations. Palmolive's
main message is being close to nature, and
in line with this company is increasing the
share of natural ingredients in products. Ms
Farkas-Pogacs explained that formerly new
product variants and fragrances were the
new innovations in the shower gel category,
but these days men are also becoming more
open to additional product advantages and
extra product components./
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Babaapolasban csak
a legjobb a jo!

A fogyasztok az atlagosnal is tudatosabban, koriiltekintobben
valasztanak babaapolasi termékeket, egyértelmiien a minoség az
elsodleges szempont a dontésiik soran. Keresik a klinikailag tesztelt,
allergénektol mentes osszetételeket, a kedvezo kiszereléseket,
igénylik az ujabb és Gjabb innovaciokat, amelyek esetében gyermekiik
biztonsagan és kényelmén tulmenéen mar a kornyezetvédelmi
elvarasoknak valo megfelelés is egyre fontosabb szerepet kap.

Kft. brand activation managere arrol

tajékoztat, hogy a babadpolasi ter-
mékek piaca értékbeli eladdsban stagnalt
2018-hoz képest, mennyiségben viszont
7%-0s csokkenést mutat.
— A Johnson's marka életében a 2019-es
év egy oriasi mérfoldkének szamit, hiszen
szamunkra a meg-
Ujuldsrol szélt. Habar
a megujulésra felké-
szlilve év elején ta-
lalkozhattak hidnyos
polcokkal a vasarlok,
2019-ben is meg-
6riztik piacvezetd
szereplinket, hiszen
aprilistol mér a telje-
sen Uj Johnson'sszal
feltoltott polcok vartak a fogyasztokat az
Uzletekben — avat be Szabd Viktoria.
A csatornak kozotti elmozdulast a valla-
latndl nemcsak a babaapolasi termékek
eladasaibol érzékelik, hanem a tébbi mar-
kdjuk esetében is ugyanazt tapasztaltdk: a
hipermarketekbdl a vasarldk a kozmetikai
és babadpolasi termékekre szant koltéseket
a drogéria csatorndkra vitték at.
— A pelenkapiac tébb mint 4%-kal nétt ér-
tékben és majdnem 3%-kal mennyiségben
2019-ben. A bugyipelenka dinamikusan né.
Az Essity eladdsai is ezt a trendet kovetik —
ismerteti Tolgyesi Gréta, az Essity Hungary
Kft. senior brand managere.
Mint mondja, a pelenkaforgalom hdrom-
negyede a drogéridkban és hiperekben
realizalédik. De mig a drogéridk szerepe
er6sodik, a hipereké csokken. A diszkon-
tok ebben a kategdridban két szamjegyl
novekedést tudtak elérni, igy a piac 3. leg-
fontosabb szerepl6jévé valtak.
A Hipp Termeld és Kereskedelmi Kft. ér-
tékesitési és marketingigazgatojatol azt

Szabé Viktoria, a Johnson & Johnson

Szabo Viktoria
brand activation manager
Johnson & Johnson

tudjuk meg, hogy a rendelkezésikre &llé
adatok szerint a piac nagysaga szamotte-
i b véen nem nétt, in-
kabb atrétegzédés
tortént mind az ér-
tékesitési csatornak,
mind a preferdlt ter-
mékkovetelmények
tekintetében.

I WA - Tovabbra is a kli-
Guba llona nikailag tesztelt, al-
.értékesiltési és marketing- Iergénektél mentes
igazgato
Hipp Osszetételeket, a
kedvezé kiszereléseket, valamint az inno-
vativ megjelenéseket keresik a vevék — mu-
tat rd Guba llona.

Alapveto a tapasztalatra épiilo
bizalom

- Egyre nagyobb tudatossag és fogyasztdi
korultekintés tapasztalhatd ebben a kate-
goridban is:a mindség és az ar-érték arany
a két legfontosabb szempont. A szil6k igé-
nyesek és a legjobb minéségu, legmegbiz-
hatébb pelenka kivélasztasara torekednek,
mindezt az elérheté legkedvezébb aron
- nyilatkozza Tolgyesi Gréta.

Guba llona ezt azzal egésziti ki, hogy bi-
zalmi és pozitiv hasznalati tapasztalaton
alapuld termékkategoriarol 1évén szo,
a markahUség kialakuldsanak feltétele a
hasznalati elégedettség.

- Marketingtevékenységtdél és artél is fiigg,
hogy a szilék milyen kategoéridju termék-
kel kezdik az Ujszlott dpoldsat. Az drérzé-
kenység nyilvan jelentdsebb az olcsébb
kategorianal, de a vasarloi tudatossag a
prémium termékek esetében is érzédik.
A kategodria jellegébdl adddodan a baba-
apolasnal kisebb az arérzékenység, mint
pl. a bébiételeknél, de nagyon el kell ta-
laIni, hogy milyen tobbletértéket mekkora
felarral fogadnak el a vasarlok. Az utébbi

idében egyértelmden érezhetd a,min-
den mentességre” valo torekvés, és erre
hajlanddak is dldozni a fogyasztok — hang-
sulyozza a Hipp Termelé és Kereskedelmi
Kft. értékesitési és marketingigazgatoja.
— A vésarloknak, amellett, hogy fontos a
bizalom a vélasztott mérka irdnyaban, je-
lentés biztonsagot ad az is, ha a terméket
akar védoéng, akér gyermekorvos ajanlja.
Ha egyszer bevélt valami, és még kisebb a
gyermek, nehezebben valtanak. Ahogy né
a pici, egyre batrabban prébalnak ki mast
is — flizi hozza Szabd Viktoria.

Kiilonleges gondoskodast igényel
a babak bore

Az esetek donté tébbségében a fogyasztok
nem tesznek kilonbséget a felndtteknek
és a gyerekeknek szant termékek kozott,
pedig - tdbbek kdzott naptejek esetében
is — a babédknak és a gyerekeknek maga-
sabb foku napvédelemre van szikséguk.
A NIVEA® Sun kindlatdban szamos termék
megtalalhatd, melyek kifejezetten a gyer-
meki bérigényeinek megfelelden lettek ki-
fejlesztve: magas és azonnali fényvédelem,
rendkivil vizallo formula és a gyermekek
szamara is mokas tulajdonsagok, mint pél-
daul a szinezett formulak.

— A gyermekek bdérének védelme tob-
bek kozott azért is nagyon fontos, mert
a bér rendkivili modon karosodhat egy
gyermekkori leégés kovetkeztében. Azon-
ban minden sz(l6 tapasztalta mér, hogy
a gyermekek mennyire izgagak, és nehéz
Oket alaposan bekrémezni. A NIVEA® Sun
kinadlataban erre a problémara nyujthat
megoldast a tavalyi évben bevezetett Pro-
tect & Care Hidratalo Szorofejes Gyermek
Naptej FF504, mely gyorsan és kdnnyen
hasznélhatd, valamint rendkivil gazdasa-
gos, 300 ml-es kiszerelésben érheté el. A
gyermekek bérére fejlesztett termékeink
kozUl az egyik legnépszerlibb a Protect
& Care Hidratald Gyermek Napozo Spray
FF50+, melynek kilonlegessége a szine-
zett formuldban rejlik. A halvanyzdld szin
természetesen a bérbe vald beszivodas
utan nyomtalanul eltlinik, de addig is sza-
mos mokas pillanat forrasa lehet — fejti ki
Jager Melinda, a Beiersdorf Kft. értékesitési
vezetdje. Hozzéteszi: a legérzékenyebb bé-
rd gyerekeknek sem kell arnyékba huzod-



niuk, a NIVEA® Sun rdjuk is gondolt. Kétféle
formatumban érheték el az érzékeny bérd
gyermekek szamara kifejlesztett Sensitive
termékeik: klasszikus flakonos naptej és
spray. Mindketté azonnali 50+ faktoros
védelmet nyujt, és segitenek megelézni
a napsugarak okozta allergids reakciok ki-
alakuldsat.

Alegkisebbek szédméra pedig elérheté a NI-
VEA® Baby Naptej FF50+, mely kifejezetten
az érzékeny bababdrre vald, és specidlis
bérbarat dsszetevoket tartalmaz.

Szab¢ Viktdria arra hivja fel a figyelmet,
hogy a babadpolasi termékeknél is leg-
aldbb ugyanolyan fontos az innovacio,
mint az arcapolasban.

— Ezt miis szem el6tt tartjuk, igy a 2019-es
év az Uj Johnson'srol szolt. Nemcsak kilsé-
leg Ujultak meg a termékeink, hanem bel-
séleg is. EgyszerUsitettiik szemléletiinket a
grafikai és csomagolasi terveket illetéen is.
Kényelmesebben megfoghato, egykezes
pumpaval ellatott flakonokat alkottunk. Mi-
vel kivontuk a szinezéket a termékeinkbdl,
ezért szinkddokkal jeloltik a palackokat
a kdnnyebb megkilonboztetés érdeké-
ben. Nagyon fontosnak tartjuk, hogy olyan
formuldkat hasznéljunk a babaépolasi ter-
mékeinkben, amelyek a leggyengédebb

A tokéletes szivargasmentesség a sziil
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alapfeltétele,

mindezt minél konnyedebb pelenkak formajaban varjak el

tisztitast és dpoldst biztositjdk a bababdr-
nek. Ezért a megujult termékekben vilag-
szerte 50%-kal kevesebb az dsszeteve és
nem tartalmaznak parabéneket, szulfdtokat
és ftalatokat.

Bevezettlink egy teljesen Uj termékcsala-
dot, melyet a CottonTouch™ -nak hivnak.
A termékei valddi gyapotot tartalmaznak,
és mar a baba életének elsé napjatél hasz-
nalhatok — sorolja a Johnson & Johnson Kft.
brand activation managere.

Avallalat legnépszer(ibb terméke a John-
son’s bedtime furdetd, mely 500 ml-es ki-
szerelésben érhetd el.

Az innovaciok fokuszaban
a fenntarthatosag

Az Essitynél a nedvszivoképesség tovabb-
ra is fontos szempont a termékfejlesztés
soran. Mint Tolgyesi Grétatol megtudijuk,
amellett, hogy a tokéletes szivargasmen-
tesség a szUldk alapfeltétele, mindezt minél

Oessaa Trade magazin b tasealmt,
DIGITALIS KIADASAT! mmm_—r >

Tradef

magaun B maqd..m

14, 150
7 rﬁfu‘ KISZERE!
“'«-..,\ % SONKA K

Ingyenesen
elerheto!

a www.trademagazin.hu
oldalon vagy letoltheto
a mindennapi
hirlevélbol.

{F cr:f‘& "rrﬁ& =

Trade. Trade

l"l"lEIﬂEIZH'I =

fiasdit]

mnia
o BRRISTR

Tovabbi informacio:

magazm

A NAPI FOGYASZTASI CIKKEK PIACAROL
UZLETI DONTESHOZOK RESZERE KESZUL

i s s )

2020/4 79


https://trademagazin.hu/hu/hirlevel-feliratkozas/

v//777 polctikor

80

konnyedebb pelenkak formajaban varjak
el. Ennek elérése komoly kihivast jelent.
— A fenntarthatdsag a pelenkapiac ter-
letén is foglalkoztatja a fejlesztéket, talan
ez a legnagyobb elvaras, aminek meg kell
felelnie minden gyarténak a kozeljovében.
Svéd kdzpontunk innovacidért felelds csa-
pata folyamatosan azon dolgozik, hogy a
Libero marka képes legyen az egyre szofisz-
tikdltabb fogyasztoi igényeknek megfelelni,
és akar igényt teremteni a kdrnyezetlink
tehermentesitésének szem eldtt tartésa-
val — emeli ki a senior brand manager.

BABAAPOL

nielsen| TRENDEK

A Nielsen kiskereskedelmi indexe négy
babakozmetikai kategoriat kiilonboztet
meg: pelenka, babatorlokendd, -hintépor
és -olaj. Ezekre a termékekre egyiittesen
tobb mint 30 milliard forintot koltottiink
a2019-es teljes év soran. Ez 3 szazalékos
novekedést jelent a 2018-as értékbeli for-
galomhoz viszonyitva.

A drogériak uraljak

a pelenkapiacot

A babakozmetikai termékek kozott a leg-
nagyobb kategoria a pelenka, tavaly janu-
ar-decemberi értékbeli eladdsa megko-
zelitette a 22 és fél milliard forintot. Ez
4 sz4zalékos novekedés az azt megel6z6
12 hénaphoz képest. A Nielsen kiskeres-
kedelmi indexe szerint 2019-ben mint-
egy 380 millié darab pelenkat vasaroltak
a magyar fogyasztok.

A gyart6i markas és a sajat markds ter-
mékek kozt 60-40 aranyban oszlik meg
a kategoria éves értékbeli eladdsa a gyar-
toi markdk javara.

Az értékbeli eladas er8sen koncentralt:
stlya csokkent ugyan, de igy is a drogé-
ridkban realizdl6dik a forgalom fele. A
2500 négyzetméternél nagyobb iizletek-
re az értékbeli eladds egynegyede jut, ez
két szdzalékpontos csokkenést mutat az
el6z6 periddushoz (2018-hoz) viszonyitva.
Szdmottevl még a 401-2500 négyzetmé-
teres csatornak egyotodos piacrésze. En-
nek a csatornanak mintegy 21 szazalék-
kal emelkedett az értékben mért eladdsa
a tavalyel6tti évhez képest.

Novekvoben az illatositott
babatorlokendok forgalma
A babat6rlékendé értékbeli forgalma 2019
januarja és decembere kozott meghalad-
ta a 7 millidrd forintot. Ennek t6bb mint

30 milliard babaapolasra

kétotode a drogéridké. A legnagyobb,
2500 négyzetméter feletti iizletekben zaj-
lik az értékbeli eladas 27 szdzaléka, 23 sza-
zalékot hasitanak ki a piacbdl a 401-2500
négyzetméteres boltok.

Ebben a kategdridban a forintban mért
forgalom tobb mint felét, 53 szazalékat
teszik ki a gyartoi markas termékek.

Az illatositott babatorlékendé kozel egy-
6toddel tudta novelni az értékbeli elada-
sat tavaly, igy piacrésze 5 szdzalékponttal
lett magasabb, csaknem egyharmadot ha-
sit ki a forgalombdl értékben.

Tobb szazmillios babahintopor-piac
A babahintépor kategdridja elmarad az
eddigiek milliardos nagysagrendjétél: ko-
zel 360 milli6 forintnyi forgalmat generalt
2019 januarjatdl decemberig, 2 szdzalékos
értékbeli novekedéssel. Ennek az 9sszeg-
nek t6bb mint négyotode a gyartoi mar-
kas termékekbdl adodik.

A drogéridk értékbeli sulya 5 szazalékpon-
tot n6tt a 2018-as szamokhoz képest, igy a
forintban mért forgalom fele a drogériakeé.
Csokkent a dobogd masodik helyén 4llg,
2500+ négyzetméteres tizletek sulya, igy va-
lamivel tobb, mint 15 szdzalékos értékbeli
piaci részesedésiik van. Ezt 14 szazalékkal az
51-200 négyzetméteres egységek kovetik.

vel. Tobb mint egyotod rész jut a 2500

Tovébbra is a megapack nadragpelenkaik
a legnépszerlibbek, és a piaci igények at-
alakuldsanak hatdsara a jumbo bugyipelen-
kéik is bekertltek a top 10 legkedveltebb
termékek kozé.

— A skandindv orszagokban tapasztalt 6ri-
asi siker utdn hazankban is bevezettik a
Libero Touch pelenkankat, amely a legma-
gasabb fogyasztdiigényeknek is megfelel:
kivételesen puha anyagokbdl késziilt, és a
kimagasld nedvszivoképesség konnyed
kialakitassal parosul. Nadrag- és bugyipe-
lenka formaban is kaphaté. Hamarosan el-

A babaolajnal is a gyartoi marka
dominal

A fenti négy kategdria koziil a babaolaj ge-
neralja a legkisebb forgalmat, értéke 2019
soran nem érte el a 250 milli6 forintot.
Az el6z6 évhez viszonyitott emelkedés
csaknem 4 szazalékos. Kozel 70 ezer li-
ter babaolajat vettek a magyar fogyasztok,
mutat ra
a Nielsen
kiskeres-
kedelmi indexe.
Ittis a gyartéi mar-
kak vezetnek érték-
beli forgalom tekin-
tetében, hiszen 86
szazalékot hasita-
nak ki a kategéria
eladasabol.

A kiszereléseket vizsgalva a 200 millili-
teres termékek keriilnek ki gy6ztesként,
a piac csaknem négyotodét teszik ki ér-
tékben.

A drogériak szerepe a babaolajnal is
megkérddjelezhetetlen a maguk 53
szazalékos értékbeli piaci részesedésé-

Major Annamaria
tgyfélkapcsolati munkatars
Nielsen

négyzetmeéter feletti boltokra, 16 szaza-
1ék pedig a 401-2500 négyzetméteres {iz-
letekre. /

#Hungarians bought baby care products for 30 billion forints

Nielsen differentiates between four
baby care product categories: nappy,
baby wipe, baby powder and baby oil.
Combined sales of these were worth
more than HUF 30 billion in 2019 -
sales increased by 3 percent from the
2018 level.

Nappy: sales were realised in the val-
ue of nearly HUF 22 billion. Value
sales augmented by 4 percent. 60
percent of nappies sold were manu-
facturer brands and 40 percent were

private label products. Drugstores
were responsible for 5o percent of
value sales.

Baby wipe: the size of the market
was bigger than HUF 7 billion. Drug-
stores realised more than 40 percent
of value sales. The market share of
manufacturer brands was 53 percent.
Baby powder: salesamounted to near-
ly HUF 360 million in the examined
period, and value sales jumped 2 per-
cent. More than 8o percent sold were

private labels. Value sales by drugstores
grew by 5 percentage points to reach
50 percent.

Baby oil: in the given period smaller
than HUF 250-million value sales were
realised. Value sales were up 4 percent
if compared with 2018. Hungarians
purchased nearly 70,000 litres of
baby oil. Manufacturer brands had
an 86-percent share in value sales.
Drugstores were responsible for 53
percent of value sales./
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A megfelelé higiénia és a bérapolds min-
denkinél egyarant fontos, a napi rutin része.
Azonban kilénbozé életkorban eltér a bér
szerkezete, igénybevétele és érzékenysége,
igy bérapolasi sziikséglete is.

A—— Ujszl-
csecse-

md&korban elegen-
dé azenyhe tisztitd
hatdsu termékek
hasznalata firde-
tésnél, lehetdleg
kevés illat- és szin-
anyaggal, hogy mi-
nél kevésbé irritdlja
az érzékeny bért. Ebben a korban fontos a
bér szdrazon tartasa, kiemelten a hajlatoknél
és a pelenkdval fedett tertleteken (pl. hint6-
porok, kendcsok segitségével). A hidratalast,

Dr. Csécsei Barbara
szaktitkar
KOZMOS

Babaapolasi ajanlo

ha sziikséges, babaolajjal vagy testapoldval
biztosithatjuk.

Kisgyermekeknél mar megjelennek az il-
latosftott, szines tusflrddk, habfirdék,
testapolok, illetve a hajapolési termékek:
samponok, balzsamok, kifésilést konnyité
szerek. A bér ebben a korban mar ellendl-
l6bb, irritacidra kevésbé hajlamos, azonban
fontos jo min6ségu, kevés allergén anyagot
tartalmazo készitményt vélasztani. Kézmo-
sashoz érdemes antibakteridlis szappano-
kat hasznalni gyermekkorban a fert6zések
kockazatanak csokkentésére.

A kozmetikumokat szabalyozé 1223/2009/
EK rendelet tobb hatdanyag esetén is a
babadpolasi termék cimkéjén kildnleges
figyelmeztetéseket, féleg a termékek biz-
tonsagos hasznélataval kapcsolatos Utmu-
tatasokat kdvetel meg, amelyeket nagyon
ajanlott elolvasni és betartani./

& Baby care recommendations
Proper hygiene and baby care must
be part of the daily routine, but the
needs are different in every age group
as the skin changes. With newborns
and babies it is enough to use mild

bath wash products, if possible those
with few fragrances and colours.
Moisturising can be done with baby
oil or body lotion. The skin of small
children s less irritable, so with them

scented and coloured shower gels,
body lotions and hair care products
can already be used. However, it is
best if the products contain few al-
lergens./

érhet6 az Uzletekben
a muanyagmentes
Libero torlékends,
amely mindenkép-
pen egy eléremuta-
0, kornyezetkiméld
megoldas. Az dpold
Osszetevék 95%-a
természetes anyagok-
bolall, igy a skandinav

Kowalska lIzabella
junior category manager
Essity Hungary

Astma&Allergy térsasag is ajanlja allergias,
illetve allergidra hajlamos babdk szama-
ra — egésziti ki Kowalska zabella, az Essity
Hungary Kft. junior category managere.

Azigény folyamatosan né a termékek tisz-
tasaga, allergénmentessége irant is, ami az
erésodott kornyezettudatossaggal is par-
huzamban van. Igy latja Guba llona, aki azt
tapasztalja, hogy egyre fontosabb a telje-
sen lebomld, természetes Osszetevok és

csomagoldanyagok hasznalata. — A gyartok
kénytelenek lesznek termékfejlesztéseik
sordn egyre inkabb visszanyulni a termé-
szetes alapanyagokhoz és 6sszetevékhoz -
vetiti elére a Hipp Termel és Kereskedelmi
Kft. értékesitési és marketingigazgatoja.
Kinalatuk gerincét a torl6kenddk, a fiirde-
ték és dpolod készitmények adjak. Nagyon
népszerlek azok a termékek, amelyek
amellett, hogy beltartalmukban a leg-
magasabb mindségi igényeknek is meg-
felelnek, innovativ, kedves, figyelemfelhivo
kiszereléstiek.

— Folyamatban van torlékenddink atfej-
lesztése a fenntarthatésag jegyében. Ami
viszont kissé eltérést jelent a f6 tevékeny-
ségi iranytol, 2020-ban elkezdjik a magyar
piacon,Mamasanft”csalddnév alatt kisma-
maknak sz6l6 termékek forgalmazasat, el-
s6 lépésben masszazsolajat, testvajat és
bérfeszesité balzsamot vezetiink be - jelzi

Guba llona.
Budai Klara

e & o 3
A kategoria jellegébél adédoan a
babaapolasnal kisebb az arérzékenység

s

& Only the best will do in baby care!

When buying baby care products, for con-
sumers the number one factor is quality.
Viktoria Szabd, brand activation manager
of Johnson & Johnson Kft. informed us that
value sales stayed put in the baby care mar-
ket in 2019, but volume sales decreased by
7 percent. For the Johnson's brand last year
was about renewal, but the brand remained
the market leader. Shoppers seem to have
moved on from hypermarkets to drugstores
in the baby care category too.

We learned from Gréta Tolgyesi, senior brand
manager of Essity Hungary Kft. that the nappy
market expanded by more than 4 percentin
value and sales augmented by nearly 3 percent
in volume in 2019. Sales of Essity products
followed this trend. Hipp Termel6 és Keresk-
edelmiKft's sales and marketing director llona
Guba told Trade magazin that the size of the
market didn't change. Shoppers are looking
for clinically tested, allergen-free products,
in the right size and innovative packaging.

82 WELE 50704
magazin

Ms Tolgyesi said that parents want the best
and most reliable nappies for their babies,
and they would like to get these at the lowest
price possible. Ms Guba added that brand
loyalty depends on how satisfied users are
with the products. She revealed that consum-
ers are less price-sensitive when it comes to
buying baby care products than in purchasing
baby food. Recently free-from products have
become popular. Ms Szabo told that the rec
ommendation of doctors and nurses matter
a lot to shoppers. Once something works for
them and the children are still small, parents
don't really switch to new products.

Babies need different types of care products
than adults. There are several NIVEA® Sun
products that are made especially for babies
and children. Melinda Jager, sales manager
of Beiersdorf Kft. explained that protecting
children’s skin requires special care, and the
best products are those which can be applied
quickly and easily. Protect & Care Moistur-

ising Children’s Sunscreen Spray FFso+ is
the perfect choice - it is available in 300ml
size. NIVEA® Sun Sensitive products target
children with the most sensitive skin, they
are available in classic plastic bottle lotion
and spray variants.

Ms Szabé explained that innovation is just
asimportant in the case of baby care prod-
ucts as in facial care. This is the reason why
Johnson's products were reborn last year,
both inside and outside. These baby care
products are now made using formulas that
ensure the tenderest wash and care: they
contain 50 percent fewer components and
are free from parabens, sulphates and phtha-
lates. The company rolled out a brand new
product range too, called CottonTouch™.
Johnson’s bedtime baby bath wash is the
company's most popular product; it is avail-
able in sooml size.

Ms Tolgyesi spoke to Trade magazin about
absorption capacity being the most impor-

tant innovation direction for Essity. At the
same time the sustainability factor is taken
into consideration by more and more nappy
buying parents, so the Libero brand is working
hard to meet the ever more complex con-
sumer needs. Megapack pull-up nappies are
still the most popular from the company’s
products.

Libero Touch nappies have been intro-
duced to the Hungarian market too. Soon
plastic-free, 95-percent natural component
Libero wet wipes will also be available in
stores — informed Izabella Kowalska, Essity
Hungary Kft's junior category manager. Ms
Guba's experience is that demand is growing
for allergen-free products and those market-
ed in eco-friendly packaging. Hipp's main
products are wet wipes, baby bath wash and
care products. In 2020 the company starts
selling Mamasanft products in the Hungarian
market: massage oil, body butter and firming
balm for young mothers. //
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A szuperkényelmes Libero Touch termékcsalad mar nadrag- és bugyipelenka
valtozatban is elérheté! A Libero Touch Open és a Libero Touch Pants biztositja
a tokéletes illeszkedést és a szivargadsmentességet legyen szé barmilyen koru
vagy mozgasigény( babarol.
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Kimélo, de hatarozott megoldasok
a rovarok invazioja ellen

A rovarirto és rovarriaszto szerek piacat novekedés jellemezte
az elmult idoszakban, a rovarok elképeszto méreteket 6lto
invaziojanak koszonhetoen. A szektor szereploi folyamatos
innovacioikkal olyan megoldasokat igyekeznek kinalni, amelyek
fokozott hatékonysaguk mellett méreganyagok helyett egyre
gyakrabban természetes osszetevokkel rendelkeznek, és
kornyezetvédelmi szempontbol is megfelelnek az elvarasoknak.

avaly a junius—juliusi idészakban

bekovetkezett szinyoginvazio ko-

vetkezményeként a hdztartasi ro-
varirtd és rovarriasztd szerek kategoriaja-
nak eladdsa értékben és mennyiségben is
domindnsan novekedett az eléz6 évekhez
viszonyitva.
— A Vape markanak
a Nielsen adatai sze-
rint sikerdlt az eléz6
évekhez képest no-
vekedni, tobb mint
22%-0s piacrésszel
- tajékoztat Seres
Eszter.
A Henkel Magyaror-
szag Kft. brand ma-
nagere Ugy latja, a
kiskereskedelmi eladasi csatorndk kozott
kisebb elmozdulas figyelheté meg a dro-
géridk irdnydba, azonban, mint mondja,
minden csatorna névekedett a 2019-es
évben.
—2019-ben a rovarirtd és rovarriasztd szerek
0sszforgalma a Nielsen éltal mért csatorna-
kon tébb mint 6,58 mrd Ft volt. Ez 15,8 %-0s

Seres Eszter
brand manager
Henkel Magyarorszag

értékben mért ndvekedést jelentett a 2018.
éviforgalmi adatokhoz képest. Az eladott
mennyiségi értékek is ndttek, de kissé ala-
csonyabb mértékben, mint a forgalmi érté-
kek. Itt kb. 12% volt a
novekedés az elézé
évhez képest.

Mivel szezonalis ter-
mékekrél van szo,
nagyon sok ténye-
78 befolydsolja ezt
a piacot, de talan az
egyik legfontosabb
az idgjaras — flzi
hozzd Zambo Attila,
a Babolna Bio Kft. kategdria managere.

— A tavalyi év elég nehezen indult az el-
huzédo tél miatt, de az dprilisi és majusi
csapadékos és meleg idéjaras egy egészen
extrém juliust és augusztust eredménye-
zett a rovarirté szerek forgalmaban. Ezt jol
jellemzi, hogy az ebben a két honapban
realizélt arbevétel meghaladta a maradék
10 honap arbevételét. Ez a kiemelkedd ér-
tékesités féként a szinyogirtd és szinyog-
riasztd termékeket érintette.

s
Zambo Attila
kategoria manager
Babolna Bio

Tremmel Nora, a Brands and More Hungary
Kft. cégvezetdje szintén az elhangzottakat
: erdsiti meg.

A 2019-es szezon
igen erés volt eladasi
szempontbdl, a pia-
con 15-18% noveke-
dést mértek. A ZigZag
méarka béven ezen
felll ndvekedett, mi-
vel a készlethidnyok
és a megndvekedett
kereslet miatt a fo-
gyasztok az alternativ csatorndkon is sok ro-
varirtét vettek, példaul barkacsaruhazakban,
kertészetekben, gazdaboltokban, amelyeket
a Nielsen nem mér - hivja fel a figyelmet a
szakember.

A vallalatndl a legnagyobb névekedést a
darézsirtok teriiletén észlelték, illetve meg-
latasuk szerint a bérre kenhetd termékek
piaca is folyamatosan né évrél évre, amidta
a kullancsokat nem lehet irtani.

Tremmel Nora
cégvezetd
Brands and More Hungary

Elotérbe keriil a helyi védekezés
Zambo Attila arrél ad hirt, hogy a katego-
riaba tartozd terméktipusok — maszdérovar
irtok, repulérovar irtdk, molyirtdk, elekt-
romos készllékek és utantolték, valamint
a testre fujhato termékek — kdzott tavaly
az elektromos készulékek, utantolték és a
testre fujhatod termékek voltak a legkere-
settebbek a vasarlok korében.

— A kiszereléseket tekintve tovéabbra is
toronymagasan az aeroszolok a legnép-
szerlibbek. A rovarirté és rovarriasztd ae-

& Mild but strict solutions against the insect invasion

There has been a sales growth in the market of
insecticides and insect repellents recently, due
to the invasion of various insects. For instance
last June-July a mosquito invasion occurred.
Eszter Seres, Henkel Magyarorszag Kft's brand
manager told that their Vape brand was able
to expand further, reaching a market share
above 22 percent. According to Attila Zambo,
category manager of Babolna Bio Kft, Nielsen
measured HUF 6.58-billion sales for insecticides
and insect repellents in 2019. Value sales were
up 15.8 percent and volume sales improved by
12 percent. He revealed that the sales revenue
realised in the peak months of July and August
was bigger than the combined sales of the
other 10 months of the year. Nora Tremmel,
managing director of Brands and More Hun-
gary Kft. informed that 2019 was a year of a
mosquito invasion, so sales augmented by 15-18

i
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percent. Sales of the company's ZigZag brand
were even higher than the market average -
because of the increased demand many people
purchased insecticides and insect repellents in
alternative retail channels that aren't audited
by Nielsen, such as DIY stores, gardening and
farming stores.

Mr Zambd reported that the most popular
products last year were electronic, refill and
spray products. Among product formats aer-
osols have remained the best sellers by far:
insecticide and insect repellent aerosols made
up for about 6o percent of total sales in 2019.
Ms Tremmel reckons that from an environmen-
tal perspective the use of preventive measures
such asinsect traps would be a better solution.
As of 1 April 2020 there is no aerial spraying
from aeroplanes to protect consumers from
mosquito invasion, so chemical methods on

the land and biological solutions will be used
more widely. This decreases the burden on the
environment, but more mosquitoes will stay
alive and this will entail increased demand for
protective products applied to the skin. Ms
Seres added that nowadays electronic and
liquid refill products are the most popular.
Mr Zamba informed that the development of
retail channels results in the opening of many
new markets in the segment, such as growing
sales in the discount supermarket, drugstore
and small shops channels. Babolna Bio Kft's
Biostop product is getting more popular as
a growing number of shoppers want to buy
products made of natural components instead
of ‘poisons. Ms Seres pointed it out that sales
of aerosol stink bug sprays increased in recent
years, because stink bugs basically invaded
Hungarian homes.

In the Henkel Vape product selection the
best selling products are 10oml spry-on Derm
Herbal and the Classic Electronic device plus
liquid refill, which ensures protection for 60
nights against mosquitoes. Ms Seres revealed
that many new product launches can be ex-
pected from the company in 2020. This year
Brands and More Hungary Kft. concentrates
on products applied to the skin. Ms Tremmel
said they are rolling out two new products:
ZigZag tick repellent spray and ZigZag Sport
spray. Plus they will launch a spider repellent
product too.

From Babolna Bio Kft's products Protect an-
ti-wasp aerosol realised the highest sales in
2019. Poison-free Biostop pantry moth traps
and 15oml Protect mosquito and tick repellent
aerosol were also selling in very high numbers
last year — informed Mr Zambo. //



roszolok egytttesen a teljes piac forgalma-
nak kb. 60%-at adtak 2019-ben — avat be
a Babolna Bio Kft. kategodria managere.
2020. aprilis 1-tél megszlnik a Iégi védeke-
z€s a szunyogirtdsban is. Az Uj szabalyok
bevezetése utan a foldi kémiai kezelés
vagy a bioldgiai modszerek jutnak majd
nagyobb szerephez a védekezésben. Emiatt
mi jelentésen tébb szinyogra szamitunk,
igy a bdrre kenhetd termékek forgalma
varhatdéan nagyon meg fog emelkedni,
mert csak a helyi védekezés fog segfteni a
szinyogok ellen. Az enyhe tél pedig a kul-
lancsoknak kedvezett, igy ellentk is egyre
tudatosabban védekeznek a fogyasztok —
jelzi a Brands and More Hungary Kft. cég-
vezetdje.

Seres Eszter az elhangzottakat azzal egé-
sziti ki, hogy manapsag az elektromos
utantoltdk és a folyadékos utéantoltdk a
legkedveltebbek, azonban a lapkas utan-
tolték népszerlsége is toretlen a hazai
fogyasztok korében. A testre fujhaté ro-
varriaszto termékek esetében a 100 ml-es
kiszerelés az elterjedt.

— Ezek kozll a természetesebb hato-
anyag-tartalmu Herbal és a 100% Natura-
le az, amelyeket a fogyasztok a leginkabb
kedvelnek, valamint az Extra varidns, amely
erésebb hatdanyaggal rendelkezik. Az ae-
roszolok tekintetében pedig a 300, illetve
a 400 ml-es univerzélis hangya-, illetve da-
razsirtd aeroszolokat keresik legnagyobb
szamban — ismerteti a Henkel Magyaror-
szag Kft. brand managere.

Harc a poloskak ellen
— A kiskereskedelmi csatornék folyamatos
fejlédése miatt rengeteg Uj piac nyilik a szeg-
mensben. llyen példaul a diszkont halézatok,
drogériahdldzatok és egyéb kiskereskedelmi
bolthalézatok folyamatos béviilése. Ezek-
nek egyre nagyobb szerepiik van a piacon
- mondja Zdmbo Attila, hozzatéve, hogy
az utébbi években a szegmens forgalmat
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legnagyobb mértékben a drogéria katego-
ria adja.

Az erét sugarzd dizajn helyett megjelentek
a kozmetikumokra hasonlité arculatok. Egy-
re inkabb né azoknak a vevéknek az aranya
is, akik a,mérgek”helyett a természetes ha-
tdanyagokat részesitik elényben.

- Nagyon jo példa erre az is, hogy a Bio-
stop termékcsalddunk
is egyre népszerlbb.
Ezek a termékek 100%-
ban irtdszermentesek,
kizérélag természetes
hatdanyagokat tartal-
maznak — tudjuk meg
Zambo Attilatol.

Seres Eszter arra mutat
r4, hogy az utdbbi évek-
ben lett jelentésebb
szerepe az aeroszolo-
kon belll a poloska-
irténak, tekintve, hogy
invaziészerlen meg-
jelentek a természetes ellenséggel nem
rendelkezd poloskak, melyek jelenléte az
otthonokban igen kellemetlen.

Tremmel Nora szintén a poloskairté kate-
goria megerdsddését emeli ki,

Természetes osszetevok,
hatékony védelem

A Henkel Vape szortimentjében a legna-
gyobb forgalmu termék a 100 ml kiszerelé-
s, testre fujhatd Derm Herbal a gyengéd
védelemért, illetve a Classic Elektromos
készUlék plusz folyadék-utantolts, mely
60 éjszakara biztosit védelmet a szinyo-
gok ellen.

— A 2020-as évre is szamos Uj termék be-
vezetését tervezzik, hogy folyamatosan
Ujdonséagot nyujthassunk a fogyasztéknak
- nyilatkozza Seres Eszter.

A Brands and More Hungary Kft-nél a bérre
kenhetd termékekre koncentrélnak leg-
inkdbb az idei évben.

Agyipoloska-irtas | Csotanyirtas | Hangyairtas | Ragcsaloirtas | Bolhairtas | Darazsirtas
VALLALATI ES LAKOSSAGI UGYFELEINK RESZERE

polctiikor 777774

- Mivel a légi gyérités megszlnik, két Uj-
donsdggal is jovink: a kifejezetten kullancs
ellen haszndlando ZigZag kullancsriasztd
spray, illetve a ZigZag Sport spray, amely
erds izzadas esetén is védi bériinket a sza-
badban sportolaskor. Ezenkivil egy egyedi,
pok elleni termékkel is piacra [épunk — jelzi
Tremmel Nora.

és a folyadékos utantoltok a legkedveltebbek

Sikertermékek és megujulasok

A Babolna Bio Kft. rovarirté termékei kdzl
2019-ben a legnagyobb forgalmat ismét a
Protect darazsirtd aeroszol adta, amely a Niel-
sen felmérése alapjan immaron harmadik
éve Magyarorszag Top 1rovarirtd terméke.
— Jelentds forgalmat generalt egy irtoszer-
mentes termékilnk is, mivel a vevék egyre
jobban kedvelik ezeket a megoldasokat. A
tavalyi év szinyoginvazidjanak koszénhe-
téen a 150 ml-es kiszerelésl Protect szu-
nyog- és kullancsriasztd termékinkbdl
rekord mennyiséget értékesitettiink.
A véllalat el6z6 évben mér elkezdte meg-
Ujitani a teljes szunyog- és kullancsriasztd
palettdjat. Az aktudlis trendet figyelem-
be véve a termékek megjelenése az idei
évben valik véglegessé. Ezzel egytt ujul
meg elektromos készulékik és utantoltéik
kilseje is, kiegészilve egy Uj szinyogirtd
készllékkel.

Budai Klara

AKCIOS
ajanlatunk
vallalati
tigyfeleink
részére

Kérje rendszerszintii vallalati (HACCP-hez illeszked&)
kartev6-mentesitési és monitoring kiépitési programunkat!

MOST AJANDEK
SZAVATOSSAGI KEZELESEKKEL.

Két év alatt négy mentesitést kaphat ingyen.

www.vallalatikartevoirtas.hu | www.dunatox.hu

megrendeles@dunatox.hu | TEL.: 06 30 881 882 8

202074 WELL]

magazin

85


www.dunatox.hu

Hogyan alakultak 2019-ben
a piaci tendenciak, és mit latnak
a piackutatok az idei els6 harom TRADE

hénapban a megvaltozott MARKETING

o Kilub
ONLINE

a koronavirus
a fogyasztast
és vasarlasi Errdl beszélgetiink

szokasokat a meghivott hat piackutatoval a
idén? 2020. aprilis 23-an 4,
15%-kor kezdddo y o2
Trade Marketing Klub
»wPiackutatok elsokéezhol” FONTOS!
ONLINE Az online klubtlésen csak az el6zetesen regisztralt résztvevok
A | tudnak résztvenni, mivel a regisztracio soran megadott e-mail
klubiilesen! cimiikre kiildjilk meg azt a linket, amelyre kattintva be tudnak
Az esemenyt lépni a klubiilés vided-termébe.
17%%-ig tartjuk. A részvételhez nincs sziikség kiilon applikacio letdltésére,
2 P csak egy kommunikaciés eszkdzre (szamitdgép, laptop, tablet,
EIOﬂdOlnk. mobiltelefon), amelyen a hang és kép kozvetitése lehetséges.
Andreas Christou, Kinek ajanljuk az aprilisi klubiilést:
a RetailZoom ugyvezeto igazgatoja a fogyasztasicikk-piacon dolgozo

* értekesitési szakembereknek ® trade marketingeseknek
* marketingeseknek © POS gyartoknak e szolgaltatd cégek
munkatarsainak

Dorogi Adrienn,
az NMS Hungary senior kutatoja

Hajnal Dra, RESZVETELI LEHETOSEG: klubtagsagival vagy egy alkalmas
a Nielsen vezetd tanacsadoja részvételi jeggyel.

Madar Norbert, Az alkalmi részvételi dij online-klubilés kedvezménnyel
a GKI Digital vezett tanacsadoja csak 12 000 Ft+afa (19 00O Ft+afa helyett!).

Orban Timea, A klubtagok online-iles kedvezménye plusz egy résztvevo

téritesmentes részvétele, akit VIP vendegkeént kell regisztralni!

2 3 A klubtagok korabbi regisztraciojukban hasznalt e-mail cimmel

Turcsan Tiinde, ’ " vesznek részt. Amennyiben ezt maédositani szeretnék, kérjuk,
a GfK kereskedelmi vezetdje jelezzék a modositast a laura@instoreteam.hu cimen.

az Offerista Group country managere

Jelentkezni 2020. aprilis 21-ig lehet a kdvetkezo linken vagy az alabbi jelentkezeési lappal:
http://trade-marketing.hu/piackutatoktol-elso-kezbol-klubules/

JEIE“tkEZéS -:::Ientkezﬁ adatai:

Cimzett: In-store Team Kft.

Cim: 2000 Szentendre, Petifi S. u. 1. Beosztas:

Telefon: +36 (26) 310-684 e o
eg/Intézmény:

Fax: +36 (26) 300-898

E-mail: office@instoreteam.hu Levelezési cim:

Igen, részt kivanok venni az aprilisi TMK online klubiilesén. A 12 000 Ft+afa
részuételi dijrol szolo szamlat, kérem, kiildjék el e-mail cimemre.

Igen, részt kivanok venni az aprilisi TMK online klubiilésen. Klubtag vagyok,
diffizetési kotelezettségem nincs.

Szamlazasi cim:

() VIP vendég vagyok. Adoszam:
Hozzajarulok, hogy a Trade Marketing Klub tajékoztatdihoz, felhivasaihoz, = : :
2 . ' 0w e o elefon: Fax:
hirleveleihez a fentiekben megadott e-mail cimemet hasznaljak.
E-mail:
Datum: Alairas, pecsét:
TRADE A jelentkezés visszakildése Tekintettel a jarvanyugyi helyzetre,

Touabbi informacio:_ MARKETING
www.trade-marketing.hu Klub rtand foetealkBtelezettodget és pecset nelkil is.

is jelent.

egyben szamla ellenében a jelentkezési lapot elfogadjuk alairas
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Emlékezés egy nagy formatumu emberre

Kovacs Laszlé elndk mutat-
ta be a Magyar Vendéglatok
Ipartestiletének Jakabffy
Laszlé emlékére készilt, Az
izvezetd cim( kiadvanyat a
Magyar Vendéglatoipari és
Kereskedelmi MUzeumban
marcius elején tartott sajtod-
rendezvényen. A szakma
szamos ismert alakjanak val-
lomasaival és rengeteg foto-
val illusztralt kdnyv a mér tobb
mint két éve eltdvozott barat
és kolléga sziiletésnapjara ke-
rilt az olvasdkhoz.

Jakabffy Laszl, a magyar ven-
déglatds meghatédrozo sze-
mélyisége, Gundel-dijas, az
MVI képvisel6-testileti tagja
szinte az utolso pillanatig dol-
gozott; jelen akart lenni — és
jelen van —emlékezett Gyimesi
Zsuzsa, a kotet szerkesztéje —,

nem potolhatjuk, de élhetink
mindazzal, amit adott.

A szakember pélyatarsait, ta-
nitvanyait, tisztel&it az MVI és
a MVKM vezetdsége szolitotta

meg a csaldd egyetértésével.
A Jakabffy-emlékkonyv tisz-
telgés egy nagyformatumu
vendéglatos eldtt, életmu-

vének, hitvalldsdnak, palydja
legjelentésebb fejezeteinek
megidézése elsé kézbd!”

A sok személyes élményt, tor-
ténetet, megemlékezést, dnval-
lomdst, s6t, recepteket is tartal-
mazo kdtet bemutatodjara tobb
tucat vendéglatods szakember,
szakacs és Ujsagird jott el — Kiss
Imre, az MKVM igazgatdja nem
véletlenil kezdte mondanddjat
igy:,Laci mindig 0sszehozta a
tarsasagot” Kihangsulyozta, ez
a kiadvany kotelezé olvasmany

és egyben tananyag is a szak-
ma szamara.

A megjelenést szamos szerve-
zet és vallalkozds szponzoraci-
Os tdmogatasa tette lehetévé.
A kodnyv az MKVM-ben, étter-
mekben, szakiskoldkban vasa-
rolhatd meg, de néhany kisebb
konyvkereskedd is terjeszti.

A muzeumban megtekint-
heté a Jakabffy-hagyaték
gasztrotorténeti és szakacs-
kdnyvgyUjteménye, amely
kutathaté is. /7

% Remembering a great person

At a press event organised in early March, president of the Guild of Hungarian Restaurateurs
(MVI) Laszlé Kovacs introduced the book commemorating LaszI6 Jakabffy in the Hungarian
Museum of Trade and Tourism (MVKM). The book is titled The Taste Leader, it is illustrated
with lots of photos and it pays tribute to a great man and his oeuvre.

Editor Zsuzsa Gyimesi told: Gundel Award winner and member of MVI's body of represent-
atives Mr Jakabffy can't be replaced, but we can benefit from everything that he gave to the
trade. MKVM director Imre Kiss stressed in his speech that the book is an essential red and
at the same time can also serve as real course material for the trade. /

Gyimesi Zsuzsa, a kotet szerkesztdje szerint biiszkék, akik
megszolalhattak a konyvben

A felszolgalasi dij adokotelezettsege

A NAV szakmai véleménynek min&sulé,
kotelezd jogi erével nem bird tajékozta-
tasa szerint a felszolgalasi dij tovébbra sem
lesz szocidlis hozzajarulasi add koteles, ha a
jogalkotd a Szocho tv. rendelkezéseit id6-
kozben nem modositja.

Ajérulékokat a biztositasi kotelezettséggel
jaro jogviszony megszUinését kovetden ki-
fizetett (kiosztott) jarulékalapot képezé jo-
vedelem utan is meg kell fizetni. Az addzas
rendjérdl sz6l6 2017. évi CL. trvény 2020.
julius 1. napjatdl hatélyos 50. § (2) bekezdés
32. pontjara tekintettel a 2008 szamu beval-
s is tartalmazni fogja a felszolgalasi dijbol
levont (megfizetett) tarsadalombiztositasi
jarulék alapjat és Osszegét.

A felszolgalasi dij az altaldnos forgalmi
adorol szold 2007. évi CXXVIL. torvény
(a tovébbiakban: Afa tv.) 65. §-a alapjan
az éttermi, vendéglatasi szolgaltatds
addalapjaba tartozik, s a szolgaltatas-
ra egyébként irdanyadd adémértékkel
adozik.

A felszolgalasi dij a vendéglatas kere-
tében a vendégek felszolgald kozre-
mUkodésével torténd kiszolgaldsaért
felszamitott kdlon dij, melyet havonta
kell a vendéglatasban kozvetlendl — az
Uzletben — kdzremkdddknek kifizetni. A
fogyaszto részére adott szamlan, nyugtan
a felszolgélasi dijat elkilonitetten kell fel-
tintetni. A kifizetésnek meg kell egyeznie
a felszolgélasi dij befolyt 6sszegének —
kUldn jogszabalyokban meghatérozott
— adokkal és jarulékokkal csokkentett
hanyadéval. A felszolgalasi dij kozrem-
kodok kozotti felosztasanak szabalyairdl,
aranyarol az Gzemeltetének — ha a mun-

kahelyen munkavallaloi érdekképviseleti
szervezet mUkddik — az érdekképviseleti
szervezettel kell frasban megdllapodnia.
A kozremUikodknek felosztott felszolga-
lasi dij a fogyasztéra dthéritott altalanos
forgalmi adot nem tartalmazza, tehat a
kozremkodot megilletd felszolgalasi dij
tarsadalombiztositési jarulékénak alapjat
altaldnos forgalmi add nélkdl kell meg-
allapitani.

A napi felszolgélasi dij 6sszegét az éttermi
pénztargépek ltal készitett Pénztarjelenté-
sen kuldn sorban kell kinyomtatni. A pénz-
targépnek biztositani kell a felszolgalasi dij
havi szint( gyUjtését és listazasat. /

& Service fee taxes

Ze

According to information from the National Tax and Customs Administration (NAV), the service fee won't be free from
social contribution payment obligation if legislators don't amend the relevant law. In accordance with 65. § of Act 127 of
2007 (VAT Act), the service fee forms part of the restaurant and hospitality service tax base, and the same tax rate applies
to it. The bill issued to customers must indicate the service fee as a separate item.

Taxes and contributions must be deducted from the service fee before the sum is paid to the employees doing the service work.
As for distributing the sum among the workers, the proportions must be laid down in writing, in the form of an agreement
between the hospitality unit’s operator and the organisation that represents the interests of the workers at the workplace. //



Hidépiteés

Alehetséges egylttmkodési formékrél és
avendéglatokat érinté adozasi kérdésekrél
egyeztettek a Nemzeti Ado- és Vamhivatal
(NAV) és a vendéglatd dgazat meghatarozd
képvisel6i februar kdzepén.

Az dgazat és a NAV képviseldi kerekasz-
tal-beszélgetésen vitattdk meg a vendég-
laték napi tevékenységét érintd probléma-
kat, egyuttal konkrét megoldasi javaslato-
kat fogalmaztak meg. A kezdeményezés
elézménye és egyben sikeres egyuttmU-
kodés alapja az MVI és a NAV kozott 2019-
ben kotott megallapoddés. A két szervezet
egyUttmukodik az add- és kozterhekkel,
a hatosagi ellendrzésekkel kapcsolatos,
valamint a jogszabalyi feladatok végre-
hajtasaban.

Avendéglatohelyeken a pénziigydrok jo-
vedéki és egyéb ellendrzései, a zartkord
rendezvényeken valo jovedéki termék ér-
tékesitése, valamint a sérilt zarjegyekkel
kapcsolatos ellendrzési gyakorlat egysé-
gesitése is széba kerdlt. A témak kozott

szerepeltek a munka-
eré-kdlcsonzés beje-
lentései, illetve a kap-
csolodod informatikai
megoldasok is.

A felszolgdlasi dijhoz
kapcsolédd jarulékfize-
tés egyértelmdsitésé-
re a NAV éllasfoglalast
kuldott az érdekeltek
részére.

A szamos szakmai témét feldlelé prog-

ram megfelels lehetdséget biztositott
arra, hogy a vendéglatéi dgazat tagjai
kozvetlen és hiteles informaciot kapjanak
egy-egy jogszabalyi kotelezettség mogott
allo, egyuttal az & érdekeik védelmét is szol-
gald hatdsagi intézkedés vagy rendelkezés
okairol és céljairol.
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A NAV és a vendéglatéd szakma tovabbi
hasonl6 taldlkozokat tervez a jovében
is. A jogkovetd addzok segitése, a legalis
kereskedelem megerdsitése érdekében
elengedhetetlenek ezek az egyeztetések.
Az MVI tovéabbra is aktiv szerepet vallal
a hivatal és a szakma kozotti hid épité-
sében./

& Building bridges

In mid-February the representatives of the Guild of Hungarian Restaurateurs (MVI) and the National Tax and Customs Admin-
istration’s (NAV) met to discuss the most important matters related to possible forms of cooperation and the various taxes
that the owners of HoReCa businesses must pay. Topics of the roundtable discussion included on-site inspections by NAV,
reporting obligations in the case of secondment and various related IT solutions. The programme gave HoReCa enterprises
the chance to get direct and credible information about the practical reasons why certain laws and regulations are created. //

Javaslat a reprezentaciot

A fentiek alapjan nettd 100 Ft értékd reprezentdcios kiadashoz
kapcsoldddan 76 Ft addt kell fizetni.

terhelo adok csokkentésére

A reprezentacié témdjanak kapcsan az ipartestiilet fontosnak
tartja kiemelni, hogy az Iényegében az lizletkotés velejardja,
szerepe a marketingben a tobbi kommunikéciés eszkdzzel meg-
egyez6, sok szempontbdl hatékonyabb, és a vendéglatéegységek
forgalomnovelését szolgalja. Ugyanakkor a torvényi
szigoritas ezzel ellentétes hatast generdl, ezért az
adobevétel szdmottevé ndvekedése sem varhato.
Avonatkozé szabalyozas modositasanak eredmeénye-
képpen 2012-t8l nincs adémentesen elszamolhatd
része a reprezentacios koltségeknek, illetve az tzleti
ajandékoknak. Kordbban ugyanis adémentes volt az
adodzok dsszes bevételének 1%-at el nem éré repre-
zentacios koltség, de legfeljebb 25 milli Ft, illetve
az Uzleti ajandékokra forditott 6sszeghbdl az addzod
statisztikai létszamaval szamitva 5000 Ft/f6 dsszeg.
Ezeket a kiaddsokat a jelenleg hatélyos személyi jo-
vedelemado térvény,egyes meghatéarozott juttatas’-
ként nevesiti. A reprezentacio (bruttd értéke) utan
fizetendd személyi jovedelemadd és szocidlis hozzajarulasi add
igy egydttesen 38,35% kodzterhet jelent a juttatd szamdra, amely
jelentésen korlatozza a vallalkozasok mozgésterét.

Aktualis reprezentacios koltségek

Szolgaltatas netto értéke: 100,0 Ft
Afa27% 270 Ft
SZJA 15% (1,18 szorzasu addalapnak) 22,5 Ft
SZOCHO 17,5% (1,18 szorzasti addalap) 26,2 Ft
Adok osszesen 757 Ft
Teljes koltség 1757 Ft

Az MVI konkrét javaslata a témdban: A jelenlegi szabdlyozas nem
tesz kildnbséget a reprezentacid és az Uzleti ajandék kozott,
ugyanis mindkét esetben azonos adoteherrel kell szamolni. An-
nak érdekében, hogy a kis- és kozépvallalkozésok reprezentacios
hajlanddséga ndvekedhessen, ahhoz a reprezentacio kéltségeinek
tovabbijelentds csokkentésére lenne sziikség. Ebben érdemi val-

tozast jelentene, ha a reprezentacié koltségeit
éves nettd 30 millid Ft-os keretdsszegig nem
terhelné 17,5%-0s szocidlis hozzajarulasi ado.
Egy alternativ megoldasi lehetéségként pedig
javasoljuk, hogy a vallalkozasok drbevételének
2%-aig ne terhelje ado a reprezentécios koltése-
ket. Emellett az adomentes reprezentacios keret
felhasznalhatosagat javasoljuk kiterjeszteni a szi-
goruan vett Uzleti rendezvények mellett a céges
belsé rendezvényekre, illetve csalddi napokra
is — ezzel tdmogatva a vendéglatd-vallalkozaso-
kat az Ugyfélszerzésen és az Ugyfélkapcsolatok
dpolasan tul a munkaeré megtartasaban és a
munkatdrsak 0sztonzésében. /

& Recommendations for cutting the taxes on

representation expenses

The opinion of the Guild of Hungarian Res-
taurateurs (MV1) is that representation is cru-
cial in the marketing work of HoReCa units.
Since 2012 there hasn't been any category
in representation expenses that is tax-free.
Currently the personal income tax and the
social contributions on the gross value of
representation expenses is 38.35 percent,
which is great burden on enterprises.

Calculating with nets sums, the tax on 100
forints worth of representation expenses is

76 forints. MVI's recommendation is that
the 17.5-percent social contributions on rep-
resentation expenses up to HUF 30 million
should end. Plus representation expenses
should be tax-free up to 2 percent of a com-
pany’s sales revenue. MVI would also like
to see the tax-free representation budget
expanded to in-house company events and
family days, by this contributing to the efforts
of enterprises in keeping and motivating
workers./
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Kozgytilés 2020

A Magyar Cukrasz Iparosok Orszagos Ipartestiilete februar végén

Biikfiirdon

tartotta éves kozgytilését és annak kiséroprogramjait,

koztiik a kiallitast, amelyen tobb mint harminc szponzor és
partnercég vett részt. Az alabbiakban Erdélyi Balazs elnok évértékelo
beszédének legfontosabb részleteit osztjuk meg az olvasoval.

(X
rommel tapasztaltuk — mondta

el az elnék —, hogy Ujra erésodik

a kozosségi érzés tagjaink kozott,
egyre aktivabbak programjainkon, és azo-
nosulnak céljainkkal. Nagy eredményeket
értlnk el a tavalyi évben, melyekre biisz-
kék vagyunk. A kozgyUlés a legauten-
tikusabb platform, ahol munkankat és
eredményeinket be tudjuk mutatni tag-
sagunknak, emellett interaktiv modon, vé-
leményiket meghallgatva tudjuk kitGzni
jovébeli céljainkat.
A tavalyi kdzgylésinkon érkeztek az el-
56, dnkéntes felajanlasok székhazunk be-
fejezéséhez; adomanyok, felajanladsok még
mindig érkeznek, mar tobb mint 8 millid
forintot adott 6ssze Tagsagunk. Ennek ko-
szénhetéen székhdzunk elsé kdrben sziik-
séges felUjitasi munkait be tudtuk fejezni.
Szeptember 4-én indult a mesterképzés
tanmUhelytnkben.

Vilagszinvonalu helyet hoztunk létre, és Uj
szponzoraink is lettek, akik pénzt, energiat
nem kimélve allnak mellénk, segitve a célki-
tlizéseinket. Tavaly Varga Mihaly pénzigymi-
niszter Ur 9,5 millié forint tdmogatast hagyott
jové, amit tavaly decemberben az ITM-en
keresztul kaptunk meg. Székhazunk tnne-
pélyes megnyitdjat tavaszra tervezzik.

Vojtek Eva irdnyitasaval sikeresen lezajlot-
tak tanulmanyutjaink szerte Eurdpéban, a
2017-ben nyert palydzaton 5 olasz, 3 fran-
cia és egy lengyel helyszinen tanulhattak
kollégdink. Eredményesen lezajlott a Sas-
fivkék program is, amelyben 6 lengyel és
6 magyar fiatal szakember vett részt, hogy

Trade 2020/4

magazin

megismerjék egymas kul-
tardjat és gasztrondmigjat.
Sikeres volt sweeTEN pilot
projektink is, amely 10 te-
hetséges fiatalnak nyujtott
lehet&séget szakmai tuda-
sanak bovitésére. Idén mar
elindult a sweeTEN 2.0. is.
Lezajlott a Tehetségpont
akkreditacids eljarasa, és
orommel jelentem, hogy
Akkreditélt Kivalo Tehetség-
pont lettlink!
Tavaly is szponzorai voltunk
a Szakmasztar fesztivalnak, ahogy az el-
mult években is, és az elndkség dontése
alapjan ez idén sem lesz masként. Fon-
tosnak tartjuk a jo kapcsolat kialakitasat
a szakoktatokkal, tAmogatjuk a fiatalokat,
hogy minél tobben meglassék a szakmank
szépségeit, mert egyre nagyobb sziksé-
glnk van az elkotelezett
és lelkes utanpdtlasra.
2019-ben Uj helyszin és Uj
koncepci¢ alapjan szer-
veztik meg az Ev Fagy-
laltja versenyt. El&szor
sikertlt megvaldsitani
igazan, hogy a verseny a
magyar kézmdves fagy-
lalt tnnepévé is valjon
egyben. Barmilyen toké-
letes helyszint és partnert
: taldltunk Szombathelyen,
terveink szerint egy roadshow-szer( ren-
dezvénysorozat formajaban szeretnénk

Erdélyi Balazs elnok:

A székhaz els6 korben
sziikséges felujitasi munkait
elvégeztiik!

korbejarni az orszagot, hogy mindenho-
va eljusson a kitiné min&ségl magyar
fagylalt jo hire.

Nyar elején és &sszel szakmai napunkra
kozel szaz 6 jelentkezett.

Legsikeresebb programunk tavaly is a Ma-
gyarorszag Tortdja és Magyarorszag Cukor-
mentes Tortaja verseny volt.
Mélto helyre kerllt most is
mindkét dfj, gratulalunk a
dunafoldvari Téth Cukraszda-
nak és Toth Norbertnek, va-
lamint a szegedi A Cappella
Cukraszdéanak és Gyuris Lasz-
l6nak a gyézelemhez.
Szeptember 4-t6l 32 mesterje-
161t felkészitése zajlott Uj tan-
muhelylnkben, 12 f6 a BKIK és
20 f6 a PMKIK éltal szervezett
PILOT mestervizsga-tanfolya-
ma keretén belil.

A Sirha Budapest 2020 szakkidllitas elsé
napjan a Pataki Jdnos emlékverseny mel-
lett bemutattuk és kostoltattuk a kozel-
mult Ev Fagylaltja versenyek dijnyertes
fagylaltjait, valamint a Gelato World Tour
és Gelato Festivalon kivaldan szerepelt
magyar fagylaltokat. Harmadik napon
nagykozonség elétt bonyolitottuk le a
Magyarorszag Tortaja verseny elsé zsl-
rizési korét.

Székhazunkban az idei els6, kulfoldi mes-
terkurzusok is lezajlottak mar, 8sszel Sé-
bastien Brocard francia, tavasszal Andrea
Giannone olasz cukrdszmester tartott
tanfolyamot. Orommel tapasztaljuk, hogy
egyre tObb j arcot ldtunk ezeken a tan-
folyamokon. Fontos, hogy béviljon aktiv
tagjainknak kore, hogy egyre tébben tart-
sak fontosnak a szakmai fejlédésiiket és
azt, hogy megérezzék, milyen jé ehhez a
szakmai kozdsséghez, ehhez a nagy csa-
ladhoz tartozni./

& Annual meeting 2020

At the end of February 2020 the Guild of Hungarian Confectioners held its annual meeting in Bukfiirdd, where president
Baldzs Erdélyi summarised the most important achievements of the previous year. He told that members already donated
more than HUF 8 million for completing the renovation of the guild's headquarters. Plus Minister of Finance Mihaly Varga
granted a HUF 9.5-million funding too, so this spring the building will ceremonially open; on 4 September the first master
course was already organised in the workshop.

With the supervision of Eva Vojtek, the European study trips were successfully implemented — confectioners visited 5 Italian,
3 French and 1 Polish confectioneries. The sweeTEN project gave 10 young talents the opportunity to improve further. In
2019 the guild organised the Ice Cream of the Year contest with a new concept and at a new place, Szombathely. Last year's
most successful programmes were Cake of Hungary and Sugar-free Cake of Hungary.

On the first day of the Sirha Budapest 2020 trade show the Pataki Janos memorial competition took place, and the winners
of Ice Cream of the Year were introduced. In 2020 there were international master courses in the guild’s headquarters: in
the autumn French master Sébastien Brocard, in the spring Italian confectioner Andrea Giannone gave courses. Mr Erdélyi
said he was happy to see many new faces at these courses. He thinks that the guild needs more new active members. //
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A Magyar Cukrasz Iparosok Orszagos Ipartestiilete feladatanak
érzi, hogy tagjaival megismertesse az europai cukraszat

titkait. A jo nevii mesterek meghivasanak célja a hazai

szakma megismertetése a kiilfoldi kollégak latasmodjaval,

munkastilusaval és elkotelezettségével - igy erositve mind tobb
magyar cukraszban a szakmai biiszkeséget és a hagyomanyok

modern szemléletii apolasat.

sorozat részeként februarban
Aaz Ipartestilet tanmUhelyében

tartott mesterkurzust Andrea
Giannone, sziciliai cukrasz. A Scicliben dol-
gozd mester elkotelezett hive a tradiciok
apolasanak. A tanfolyamon bemutatésra
kerilé termékei a régio jellegzetességei
(brios, mandulds kekszek, modicai csoko-

Az oktatason a sweeTEN csoport tagjai is részt vettek

ladé, torokfej, brivsok), igy olyan izekbe
adtak bepillantast, amelyek sikeresen 6t-
vozték a torténelmi mor, a spanyol és az
eurdpai kontinens stilusait.

Az olasz kollégaktol megszokhattuk, hogy
minden siteményhez keritenek egy torté-
netet, amely valami régi historidhoz kap-
csoloédik. llyen kulénlegesség volt a modi-
cai csokolddé, amely a spanyol fennhato-
sag idején érkezett a szigetre. A spanyolok
persze nemcsak a kakadbabot, hanem a
mai Mexiké terlletérél behozott készitési
eljarast is elhoztak, a terméket fogyasztva
egy archaikus édesség izeit érezhetjik. Ku-
l6nlegessége, hogy a kakadbabot egysze-
rden megdrlik, Osszekeverik nadcukorral
és erds flszerekkel izesitik. A modicai cso-

koladé ettdl lesz killdnlegesen erteljes
iz( és teljesen mas allagu, mint mas cso-
koladék.

A modicai husos keksz torténeti atte-
kintésében magyar vonatkozast véltink
felfedezni. A kozépkor volt az az id&szak,
amikor a konyhdk a szakdcsokkal és éte-
lekkel, receptekkel egyttt vandoroltak.
A nemesi udvartartas,
a kirdlyi udvar ide-oda
koltozott, és a nemzeti
hovatartozas kevésbé
volt merev, mint ma. Va-
|6szind, hogy a szakacs
lehetett magyar. Egy
masik elmélet szerint a
zardndokoknak aszké-
tikus életikkel példat
kellett (volna) mutat-
niuk, dm csak vizet és
kenyeret fogyasztva
nem birtdk volna ki a
megprobaltatdsokat, igy lett a latszdlag
szaraz keksz belsejébe rejtve az energiat
ado husos toltelék.

Szicilia az otthona a legfinomabb
ricottakrémmel toltott édessé-
geknek: a hires cassatanak és a
nalunk taldn kevésbé ismert, am
az olaszok korében éppoly nép-
szer( cannoldénak. Ez eredetileg
a karnevalok Ginnepi siteménye
volt, de mara mind a karnevali
idészakot, mind Sziciliat kindtte:
ma mar az olasz cukraszat egyik
emblematikus desszertje szer-
te a vilagban. A sitemény neve
csovecskét jelent, de lehetséges,
hogy arrél az Olaszorszagban va-
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don nové orids bambusznadrél kapta a
nevét, amelyet kordbban a tésztahenger
megformazasara hasznaltak.
Atanfolyamon lathattuk is a régi bambusz-
nadakat, amelyek alkalmasak voltak arra,
hogy a magas héfokon torténd sitést ki-
birjak, s6t tobbszor is felhasznalhattak dket
(pedig hol volt még akkor a zoldszemlélet
és a fenntarthaté fejlédés!)

Atorokfej latszolag egy altalunk ismert siite-
mény helyi valtozata, hiszen megjelenésé-
ben a képvisel6fankra emlékeztet, de ricot-
taval (helyi alapanyag) dusitjék. A legenda
szerint a torok Belcane (szép kutya) emir
hadjératot inditott Gela, Modica és Scicli
felé, megolve néket, gyerekeket. Modica
kormanyzdéja, bard Ruggiero tudta, hogy
nem lesz elég katondja legydzni a toroks-
ket, igy a parasztokat is hadba allitotta, és
kérte a Madonna segitségét. A torokok mar
majdnem megnyerték a csatat, amikor egy
fehér feln6bdl megjelent a Madonna fehér
lovon egy karddal, és levagta a torokok fejét
—innen kapta nevét az édesség.

A tanfolyamon ezek mellett megismert
egyszerl macrontésztak, kekszek egy ru-
tinos cukrasznak nem jelenthettek Ujdonsa-
got, de mint tudjuk, a lényeg a részletekben
rejlik. igy aki nyitott szemlélettel kovette a
két napon latottakat, hallottakat, valészi-
nU, hogy sok, latszoélag egyszer( dologra
is racsodalkozhatott. Az oktatdson a swee-
TEN csoport tagjai is részt vettek, ami nekik
ugyancsak nagy élményt jelentett. //

Minden siiteményhez kapcsolodik egy torténet

% Flavours of Sicily

In February the Guild of Hungarian Confec-
tioners held a master course in the educational
workshop of the guild. Andrea Giannone from
Scicli in Sicily was the invited confectioner,
who introduced the characteristic products
of the region, e.g. brioche, almond biscuits,
Maodica chocolate, Turk’s head dessert, etc.).

He told the story of every dessert, for instance
it was the Spanish conquest that brought
Modica chocolate to Sicily - not only the
cocoa beans, but the Mexican preparation
method as well. The beans are simply ground,
mixed with cane sugar and spiced. Modica
chocolate has really strong, characteristic

taste and its texture is very different from
other that of chocolates.

Sicily is also the home of the tastiest sweets
filled with ricotta cream, such as cannolo —
an emblematic Italian dessert that is popular
all over the world. Mr Giannone brought
some of the old bamboo poles that were

used for frying at very high temperature;
what is more, the poles could even be re-
used! Simple macaron dough varieties and
biscuits were also introduced. The course
was two days long and members of the
sweeTEN group also participated in the
training. /
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Magyar Sommelier

Bajnoksag

Evans Victoria, a budapesti
Caviar&Bull étterem borszakér-
téje (képlinkén) nyerte el a Ma-
gyarorszag som-
melier bajnoka ci-
met a marciusban
rendezett 2020-as
Magyar Somme-
lier Bajnoksagon.
A Magyar Som-
melier Szovetség
szervezésében a
Gundel Etterem
Erzsébet Kirdlyné baltermében
tartott dontére harman jutot-
tak be az elézé nap a tatai Ho-
tel Gottwaldban megrendezett
els¢ forduldbdl, amelynek sordn
irasbeli és gyakorlati feladatokat
oldottak meg. A dontébe jutott
versenyzok éttermi kortilmeények
kozott a sajtd, a szakma képviseldi
és az érdekl6dd kozonség eldtt
mérték dssze tudasukat. Felada-
taik kdzott szerepelt pezsgd fel-
szolgéldsa, hibads borlap javitasa,
adott menuUsorhoz ital ajanlasa

és dekantalas is. Borokat és ki-
|6nb6z6 parlatokat jellemeztek,
illatmintdkat elemeztek, és terftési
hibakat vizsgaltak.

A neves szaktekinté-
lyekbdl 4llo zsdri el-
noke, Kozma Kélman
hirdette ki az idei ver-
seny gydztesét. Victo-
ria mogott masodik
helyen TUd Péter, a
Laurel Etterem, har-
madik helyen pedig
Angerman Laszl6, az Onyx Ette-
rem poharnoka végzett.

A donté elétt a Magyar Somme-
lier Szovetség Par Excellence dfja
gybzteseinek Slezsak Zoltan elndk
dtadta az ezért jaré plaketteket.
A hat éve alapitott elismerésben
ezuttal a Schieber Pincészet/
Szekszard (termel6), Katd And-
ras (keresked®), a Macok Bisztré/
Eger (vendéglatd), Viniczai Sdndor
(szakird) és Horkay Andras (okta-
t6) részeslilt. /

(Kép: Facebook)

& Hungarian Sommelier Championship

Victoria Evans, the sommelier of Caviar&Bull restaurant in Budapest won the 2020 Hungarian
Sommelier Championship in March. The Hungarian Sommelier Association organised the final in
Gundel Restaurant, with the participation of three contestants that qualified from the semis, held
one day before in Hotel Gottwald in Tata. Péter Tt (Laurel Restaurant) went home with the silver
medal and Laszl6 Angerman (Onyx Restaurant) walked away with the bronze medal.//

Atmenetileg felfiiggesztett

zenei jogdijak

Az orszagos jarvanylgyi veszély-
helyzet idején a még tizemeld ven-
déglatohelyek is roviditett nyitva
tartassal mikodnek, dgazati valsag
alakult ki. A szerzék, eléadok és ki-
adok ezért szolidaritasi épésként
most arrél dontdttek, hogy leg-
alabb aprilis végéig lemondanak
a vendéglatd gépzenei és él6-
zenei jogdijaikrél. A hdrom zenei
jogkezel® — az Artisjus Magyar
Szerzéi Jogvédé Iroda Egyesilet,
az Eléadémdivészi Jogvédd Iroda

Egyesulet és a Magyar Hangfel-
vétel-kiadok Szovetsége — ezzel a
vendéglato véllalkozésok jogdij-
terheit csokkenti, a vendéglato-
helyek nyitva tartasat korlatozd
rendelet hatalyba lépésétdl, azaz
2020. marcius 17-étdl aprilis végéig
rdjuk vonatkozodan a jogdijfizetést
felfiggeszti. A jarvanylgyi veszély-
helyzetben az ezt kdvetd honapok
jogdijfizetésének kérdésérdl a jog-
kezel®k folyamatosan targyalnak az
dgazati érdekképviseletekkel. /

Munkajogi kerdeések
veszélyhelyzet idejéen

A veszélyhelyzet id6tartama alatt és a veszélyhelyzet meg-
sz(inését kovetd 30 napig:

— A munkaidé-beosztast a munkaltatd barmikor modosit-
hatja, nem kell betartani a,96 ¢érdval kordbban"szabalyt.
Ha kollektiv szerz&6désben szabdlyoztédk a munkéltatok a
beosztasmddositas lehetéségét eltéréen a 96 oras szabaly-
tél, az is hatdlyon kivll van. Tehat barmikor modosithatd a
munkaidé-beosztds munkaltatd altal és természetesen a
munkavallald kérése alapjan is.

— Otthoni munkavégzést, valamint tdvmunkat a munkal-
tatd egyoldaltian elrendelhet. Nincs 44 nap vagy 352 éra
korldtozas, otthoni munkavégzést, valamint tdvmunkat bar-
melyik pillanatban el lehet rendelni. Az igyvezet&i utasitas,
munkalgyi szabalyzat (ha van) a legegyszer(ibb megoldas
az elrendelésre.

— Munkaltato intézkedhet a munkavéllaléi egészségigyi
dllapotanak megdrzése érdekében — példaul online tizem-
orvosi vizsgalat.

- A rendelet lehetéséget biztosit arra, hogy a munkaltato
és a munkavallalod kidlon megallapodéssal az Mt. barmely
rendelkezésétdl eltérien. SZJA-t és maximum 7710 Ft termé-
szetbeni egészségbiztositasi jarulékot kell fizetni a turiszti-
kai, a vendéglatdipari sportszolgaltatast nyujté dgazatok
tekintetében. 7/

& Labour law information for hospitality
businesses

During the pandemic emergency and
for a 30-day period after it ended: 1. em-
ployers can modify the work schedule
any time, 2. employers can order home
office or remote work without the con-

sent of employees, 3. employers can take
steps to preserve the health condition of
employees, 4.employers and employees
are allowed to an agreement that differs
from any regulation of the labour law.//

Esély a talélésre

Azok az egyéni vallalkozok, valamint a megsziinést valasztd

tarsas vallalkozasoknak maganszemély tagjai és munkaval-

laléi — informadl az MVI —, akik a jelenlegi krizishelyzetben
arra kényszerllnek, hogy sziineteltessék egyéni vallalkozasu-
kat, illetve megszlintessék tarsas vallalkozasukat, a Nemzeti

Foglalkoztatési Szolgalatnal jelentkezhetnek tdmogatésért

elektronikus uton, az nfszmunka.hu oldalon. Ennek legfon-

tosabb feltételei:

—az elmult 3 éven belll van legalabb 360 napi biztositotti
jogviszonya (munkahely, egyéni véllalkozas, katas egyéni
vallalkozas)

- nincs masik biztosftotti jogviszonya (nem nyugdijas, nincs
munkahelye, mar nem tarsas vallalkozo)

- vannak érvényes iratai.

A megsziintetést valaszto KATA-addalany 2022-ben indithat

Ujra azonos KATA-s vallalkozast. Szlineteltetni csak egyéni

vallalkozast lehet, céget nem! //

& Music royalty fee payment temporarily suspended

During the nationwide pandemic emergency bars and restaurants that still operate are only allowed
shorter opening hours. Showing solidarity to them at the time of crisis, composers, performers and
music publishers (e.g. Artisjus) have decided to suspend the music royalty fee payment obligation
of these places, from 17 March 2020 until the end of April. //

& A chance for survival?
Those sole traders and small businesses
- both owners and employees - that are
forced to suspend or discontinue their
business operations due to the coronavi-

rus pandemic can register at the National
Employment Service for financial support
at nfszmunkahu - informed the Guild of
Hungarian Restaurateurs (MVI). //



Az Ev Gasztronémusa
2019

Az Ev Gasztrondmusa dijat
februarban Krivacs Andras,
a Magyar Nemzeti Gasztro-
némiai Szévetség elndke
vehette at a Turizmus Kft.
dijatado galajan.

A baktaléranthézai Feny-
ves Szalloda és Konferen-
cia Kézpont igazgatdja

Krivacs Andras ‘ R
elnék nyolc éve vezeti a kétez-

Magyar Nemzeti
Gasztronomiai Szovetség

res taglétszamu, tobb tiz-
ezer munkavallalét elérd
szakmai képviseleti és érdekvédelmi szerveze-
tet. A szakember 2016 6ta a Dégenfeld Kastély-
muzeum marketingigazgatdja is egyben. //
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4 Gastronomer of the Year 2019

In February Andras Krivacs, president of the Hungarian Gastro-
nomic National Association (MNGSZ) received the Gastronomer
of the Year award at the award ceremony of Turizmus Kft. He has
been the president of 2,000-member MNGSZ for eight years. //

Nemeskovi Dénestol
bucsuzunk

75 éves koraban hosszan
tartd, sulyos betegség
utdn marciusban elhunyt
a 80-as évek egyik legsi-
keresebb, legnépszertibb
magyar szakacsa, Nemes-
kovi Dénes. Az ismert séf
ikonikus tagja volt a Ma-
gyar Nemzeti Gasztrondémiai Szévetségnek,
szakacsvalogatott-tag, hdromszoros olimpiai és
haromszoros vildagbajnok. Alapito tagja volt az
Etrend Magyar Konyhafénokok Egyestletének.
Munkaja sordn szamtalan elismerésben részesdilt.
1982-ben lett mesterszakdacs. A frankfurti Nemzet-
kdzi KonyhamUvészeti Kidllitas Szakacs Olimpia-
jan 1984-ban két aranyérmet, 1988-ban egy arany-
érmet nyert. Aranyérmes volt az 1985-6s kalsruhei
nemzetkdzi szakdcsversenyen, a Luxemburgban
megrendezésre kerllé Szakacs Vildgbajnoksagon
1986-ban két aranyérmet nyert. 1996-ban Pan-
noénia-dijat, 1997-ben Venesz Jézsef-dijat kapott,
2005-ben elnyerte az Ev Gasztrondmusa cimet is,
2012-ben pedig a Szoévetség EletmUdijat. Vissza-
vonuldsa utan is mindig talalt energiat az utan-
potlas-nevelésre, a szakmai kérések teljesitésére,
tréningek tartasara./

Nemeskovi Dénes

& We are saying good bye to Dénes
Nemeskow

After a long battle with illness, Dénes Nemeskdvi passed away in
March at the age of 75. The famous chef was an iconic member of
the Hungarian Gastronomic National Association (MNGSZ). He won
many prizes and awards during his successful career, and he was a
three-time Olympic and world champion. Having retired, he always
found the time and the energy to teach the next generations. //

A fenntarthatosag

Afenntarthaté miikodés nemcsak kornye-
zeti, de financidlis és marketingelényok-
kel is jar. A Felel6s Gasztrohds Alapftvany
2018-as piackutatasabdl kiderilt, hogy a
lakossag tobb mint 50%-a megbizik a z6ld
védjegyekben, és a kornyezettudatos ven-
dégek tobb mint fele a mindsitett éttermet
valasztana, és 6-20%-kal tébbet is fizetné-
nek ezeken a helyeken.

A Fenntarthaté Vendéglatéhely minési-
tést a vendéglatohelyek akkor nyerhetik
el, ha kornyezettudatosabban mukodnek
az dtlagndl (ennek részleteirél elézé sza-
munkban frtunk). A 2012-ben, kezdetben
kevesebb sikerrel elinditott rendszer utan
mara egyre nagyobb szerepet kap a hazai
vendéglatasban is a,zold" gondolkodas, a
kilfoldi jo példaknak, trendeknek és a ven-
dégek véltozd igényeinek kdszonhetéen.
Az alapitvany a mindsitett vendéglato-
helyeknek tobb kérnyezetbarat termékre,
szolgaltatasra nyujt kedvezményt, valamint
a megbizhatd, jo minéségl terméket nyuj-
to termeldk listajat is az éttermek rendelke-
zésére bocsatja. A Gasztrohds kampanyai
révén, amelybe az éttermeket is bevonija,

HokeCa

itthon~.

uzleti hatasai

rendszeres sajtémegjelenésekre is szamit-
hatnak, valamint az alapitvany applikacio-

jaban is megjelenhetnek, melyet mar tobb

mint ezer felhasznald toltott le.

Novényi alapu ételek, a lokdlis konyha
elényben részesitése, zero-waste konyhai
megoldasok, fenntarthaté forrdsbol szér-
mazd éllati eredetl termékek. Egy 2018-as
amerikai trendkutatas szerint ezek lesznek
az elkdvetkezd évek csapasirdnyai. Itthon
is jol 1atszik ez a tendencia: az idei Bocuse
d'Or hazai dontéjén mar fenntarthatésagi
dijat is nyerhetett az a séf, aki a legkeve-
sebb hulladékot termelte a verseny alatt.
De nemcsak a gasztrondmiai korokben,
a vendégek részérdl is egyre nagyobb a
nyitottsdg a mindsitéssel rendelkezd ét-
termek irdnt. //
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& The business impacts of sustainability

Sustainable business operations don't only have environmental, but also financial and marketing advantages. A market
survey conducted by the Responsible Gastro Hero Foundation in 2018 revealed: more than 5o percent of consumers
trust green trademarks, more than half of environmentally conscious guests would prefer a certified restaurant over
an ordinary eatery. Bars and restaurants can earn the Sustainable Hospitality Unit certification if they operate more
sustainably than the average. Green thinking is more and more prevalent in the Hungarian hospitality business too. 7/

Gundel- emlektabla-koszoruzas

Koszoruzasi Un-
nepséget tartott
Gundel Janos
(1844-1915) szlile-
tésnapjara emlé-
kezve mérciusban
az Ipartestilet, a
Gundel csaldd, a
Budapesti Keres-
kedelmi és Ven-
déglatoipari Mizeum, a Gundel Karoly
Vendéglatoipari és Idegenforgalmi Szak-
képz6 Iskola a 2016 juniusaban felavatott
Gundel Janos-emléktablanal az V. kertleti
Akadémia utca 1. szam alatt.

A sz(ik kord, csendes megemlékezésen be-
szédet mondott Kovécs Laszlo, az MV el-
noke, aki kiemelte, hogy az Ipartestilet a
hagyomanyok dpolasat mindig is fontos fel-
adatanak tartotta, kilénos tekintettel Gun-

delJanosra, aki a Szal-
loddsok és Vendéglé-
sok Ipartarsulatanak —
az MV elédjének - 35
éven keresztil volt az
elndke, majd késébb
6rokos diszelndke volt.
A2017 decemberében
elhunyt Jakabffy Lasz-
1 1orolis megemlékez-
tek a jelenlévék, akinek oroszlanrésze volt
az emléktabla felallitdsaban.

A koszoruzési innepségen a Gundel csalad
részérél dr. Gundel Janos, a BGE professzora
rovid visszatekintésben méltatta a vilaghird
Gundel vendéglésdinasztia megalapitdjat,
megkdszonte az MVI elndkségének, hogy
évente megszervezik ezt a kis visszaemlé-
kezést, majd sor keriilt az emléktabla meg-
koszoruzaséra./

& Wreath laying at the Gundel memorial plaque

In March the Guild of Hungarian Restaurateurs (MV1), the Hungarian Museum of Trade and Tourism (MKVM), Gundel
family remembers and the Gundel Karoly Vocational School commemorated Janos Gundel's (1844-1915) birthday at his
memorial plague, which is on the wall of the building at 1 Akadémia Street in the sth district of Budapest. //
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Egy europai cukraszda
Tapioszecson

Enteriérjét és vélasztékat latva
biztosak vagyunk benne, hogy
barmilyen eurdpai nagyvaros-
ban sikerrel mikddhetne a 12
utdn marciusban ujranyitott
tapidszecsdi Hisztéria. Nem-
csak a hazai cukrdszat disze, de
bizonyiték arra is, hogy kells
igényességgel, tudasvaggyal

Jotékony sorfozdék

A skot BrewDog sorfézdérdl
nemcsak azt tudjuk, hogy re-
mek soroket készitenek, de azt
is, hogy érzékenyen reagalnak a
trendekre, és remek marketing-
tleteik vannak. Ok voltak, akik
tavaly a sorfézdén beldl nyitot-
tak panziot késtoldturaik ven-
dégeinek, nemrégiben pedig
alkoholmentes barjukkal hivtak
fel magukra a figyelmet.

el a terméket a terjesztéssel fog-
lalkozd jotékonysagi szerveze-
teknek. A krém neve Punk, ami
dsszecseng legismertebb soruk,
a - nalunk is kaphaté — Punk IPA
nevével.

Az alkoholos fertétlenitéket egyéb-
ként az Egyesilt Allamokban kezd-
ték el ingyen osztogatni sor- és
szeszfézdék, azéta néhany eurd-
pai tarsuk is koveti példajukat. //

és tudatossaggal Magyaror—
szagon is barhol lehet magas
mindségu cukraszdai vendég—
latdst nyujtani.

A kell§ vendéglatos tapasztalattal am kevés cukraszszakma|
tudassal rendelkezé tulajdonosok bodéban arult fagylalttal indul-
tak. Szép lassan bekerultek egy olyan kérbe, ahonnan rengeteget
lehetett tanulni; szélesedett 13tokodrik mind az alapanyagok,
mind a gyartasi technoldgidk terén. Elldtogattak kilfoldi tize-
mekbe, ahol megismerkedtek a fagyasztasos technolégiaval,
desszertek Ujszer( kindlasi modjaval, belelattak a modern cuk- % Charitable brewery

részati trendekbe. Fagylaltvonalon is folyamatosan inspiraloddtak Scottish brewery BrewDog is always reacting swiftly to the latest trends and has great marketing
és képezték magukat, ennek eredménye volt, hogy 2016-ban a idegg. Now that _the coronavirus pandemi_c hgs broken out, BrewDog is manufgcturing hand
f6varosi Andrassy Gton is Gzletet nyitottak - a Hisztéria Cremeriat sanitisers and Faklng them to charity organisations that dllstnbute it. The product is called Punk
. ennek mintajara készilt el most a tapiszecssi cukrdszda, — it probably rings a bell for those who like the company’s Punk IPA beer. //
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Ezuttal segitékészsé-
gukrol és PR-érzékukrol
tettek tanubizonysagot:
a virusvalsag miatt az
orszag Uzleteinek pol-
cairdl eltling kézfer-
tétlenitéket probaljak
poétolni — sajat maguk
készitik el és juttatjak
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Fenntarthat()ség és reklam

Evente szazaval, meglehet ezrével keriilnek piacra Uj, tobbnyire az ak-
tudlis trendekhez igazodd gin- és vodkamarkéak — nehéz kit(inni veltik a
tomegbdl. A termékfejleszték magatol értetédd dtlete: alkalmazkodas
az altalanos makrotrendekhez, példaul a
fenntarthatésag gondolatdhoz. Ennek a
megkdzelitésnek a gyiimolcse példaul a
viladg elsé klimapozitivnak nevezett gine,
a - természetesen a klimavaltozas elleni
harc jegyében készil6 — zoldborso alapu
Nédar, amelybdl egy 700 ml-es palack kar-

bonldbnyoma 1,54 kg CO,.
[y ':1—#

Szamos egyedi megoldas flszerezte — és lassftotta — a kivi-
telezési munkalatokat. Egyedi, nyomtatott tapéta, killon ide
gyartott amdébaldmpa, killonleges vakolat, egyedi vitrinek és
kanapék adjék a kiilonleges hangulatot. Persze a funkcionalitds
is fontos szempont volt: a keskenyebb vitrineknek kdszon-
hetéen nagyobb vendégtér éll rendelkezésre. Kijérati ajtéva
maodositottak egy kordbbi ablaknyildst, hogy a nyari fagylalt-
pult elétti, tomorlés” érzését elkertljék. Az egyik desszertpult
paratartalom-szabalyzos: tokéletes a bonbonoknak, snackek-
nek, tdblas csokolddés termékeknek. Remek hir, hogy a vidéki
kozonség is értékeli ezeket a magas mindségu, kézmdves
csokoladékészitményeket.

Extrém magassagok-
ba tart a brooklyni
Air Co. cég éltal ké-
szftett, hasonld nevi
vodka, amelyet két,
az elektrokem|abanjartas szakember gyart helyi
italgyartokkal egylttmukodésben: szén-dioxidbol
allitanak el6 etanolt elektromos dram segitségé-
vel. Az alapanyaga tehat viz és CO, - elvben va-
|6ban nehéz kdrnyezetbaratabbat” elképzelni
(dram ide vagy oda!). A 40% alkoholtartalmu ital
allitdlag remek koktélalapanyag, az viszont egé-
szen biztos, hogy a palackja nagyon elegéns! //
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&4 A European confectionery in Tapioszecs6

Having seen the interior and the product
selection, we are absolutely positive that
Hisztéria confectionery in Tapioszecso,
which reopened in March, would be suc

amoeba lamps, special cabinets and sofas
that create the one-of-a-kind atmosphere.

In one of the dessert counters the hu- s
midity level can be set, which makes it o SUStamablhty and advertlsmg

cessful in any European city. Many tai-
lor-made elements made the renovation
work special - and slowed it down as well
— such as the unique printed wallpaper,

perfect for bonbons, snacks and choc-
olate tablets. It is great news that guests
do appreciate these high-level, artisan
chocolate products. //

The first climate positive gin in the world has
hit the market: pea-based Nadar is marketed in
700ml bottles and its carbon footprintis 1.54kg
CO2. Brooklyn company Air Co. distils vodka

by utilising electricity to make ethanol from
CO2. This means that the 4o-percent alcohol
vodka is made of water and CO2 only — it is
hard to imagine anything greener than this! //
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The show must go on

Tervezett nydri 6sszedllitdsunkat életlen vésével vette kezelésbe
a koronavirus-vdlsdg (amivel lapunk Kiemelt téma rovatdban
részletesen is foglalkozunk), de a kériiljdrni szdndékozott kér-
dések koziil, ugy éreztiik, néhdnnyal igy is érdemes foglalkozni.
Koriilményektél fiiggetlen trend a kornyezetbardt vendégldtos
tdlaléeszk6zoké - a témdrol gydrtokat, forgalmazékat, étterem-
Idncokat kérdeztiink. Szoritunk azért, hogy a vendégldtds gyorsan
fejl6dé, de a vdlsdg dltal keményen érintett dgazata, a catering

nydron ujjdépithesse magdt; a piac két ismert szerepléjét tob-
bek kozott ennek lehetdségérél kérdeztiik. Es persze ebben az
évszakban az dtlagosndl t6bbszor keriil k6zéppontba a higiénia
kérdése: a Nébih illetékesei nemcsak az étkeztetés kornyezet-
kimélé eszkozeirél mondjdk el dlldsfoglaldsukat, de a jdarvdny
idején a szakma szamdra kiemelkedé jelentéséglivé vdlt ételki-
szdllitdsrol és a hatdsdgi ellenérzések jellegérél is. A sotét felhGk
ellenére nagyon reménykediink abban, hogy nydrra kitisztul!

Fogunk még tinnepelni!

Szamos kozgazdasz szerint a piacok mozgasat a belathato jovoben

v-alakban kell elképzelni: a gyors és nagy esés utan a virusvalsag végeztével
gyors és jelentos emelkedés kovetkezik. Azt mar mi tessziik hozza, hogy a
bezartsagbol kiszabadulo emberek be akarjak majd hozni a ,,lemaradasaikat”,
a vallalkozasok pedig vissza akarjak szerezni a partnereiket. Es Gjra jo idok
jonnek majd a cateringesekre is! A jelenlegi trendek aligha fognak gyorsan

valtozni, a kérdés inkabb a rendezvényekre fordithato 6sszegek nagysaga lesz.

rendszervaltds utan részben a
Anyugati cégek HR-kultdrajanak

terjedésével, részben a turizmus
teljesitményének névekedésével parhu-
zamosan néttek a catering szektor ered-
ményei, a rendezvénypiac gyorsan fejlé-
dott — elemez Kovacs Laszlo, a La Fiesta
Party Service tulajdonosa. — A 2008-ban
kezd6d¢ valsag visszavetette a legfino-
mabb rezdllésekre is érzékeny szakma
konjunkturdjat: a cégek a racionalizalds

Urlgyén vagtak nagyokat rendezvény-
bidzséjukon.

Ujrakezdés a hullamvolgy utan
Amikor a recesszid hatdsai mar mulo-
ban voltak, a teljesitménylnket 2012-ben
megint visszavetették a reprezentaciot
terhel® adok.

A recesszid tisztitotta a csak lassan ma-
géhoz téré piacot: a piac régi nagy sze-
repléi kdzul néhdnyan megerdsodtek,

persze voltak kihulldk is. Jottek, jonnek
Uj prébélkozok is, de csak az tudja meg-
vetni a ldbat kozaldk, amelyik rugalmas
tud lenni, djat tud nyujtani. 2018 mar
egy enyhébb, 2019
pedig jelentésebb
emelkedés éve volt.
Szdmomra soha
nem volt lényeges a
vallalkozds novelésé-
nek eréltetése, nem
akarom elvesziteni a
vendéglatas oromét;
a minéségre proba-
lok koncentrélni. Azt
az iskolat képviselem, ahol a tulajdonos
szamara fontos, hogy lassa és kontrollalja,
hogyan mUkodik csapata, mik a partnerek
elsé reakcidi, igy tehat eljarok a rendezvé-
nyeinkre! Az ajanlatkikildés sem azt jelenti

Kovacs Laszlo
tulajdonos
La Fiesta Party Service

Kiszallitasra csak kilon engedéllyel ren-
delkez6, az ételkészités, -csomagolas,
ételszallitds feltételeit biztositani tudo
vendéglato létesitmény vallalkozzon.
Etelt kiszallitani csak a nyomon kovetés
elvérdsainak megfelel6 kiséré dokumen-
tacidval szabad.

Az Utvonal tervezésekor arra kell térekedni,
hogy a szallitds minél révidebb ideig tart-
son, és annak sordn a leheté legkevesebb-
szer nyissak ki a jarmd rakterének ajtajat.
Afogyaszto részére megfeleld tajékoztatast
kell adni, az élelmiszer 6sszetételére, jelle-
gére, szarmazasara vonatkozéan. Az elére

ar, higiénia, szabalyok!
Nyar, higienia, szabalyok!
A Nébih illetékeseitél a szakma szdmdra most kiemelkedé jelent&séglivé vdlt ételkiszdllitdsra vonatkozo elveikrdl, a hivatal dltal tervezett

nydri vizsgdlatokrdl, valamint a vendégldtdsban haszndlt alternativ, kérnyezetkimél6 evéeszkézbket és csomagoléanyagokat illeté sza-
bdlyozdsokrol kértiink informdciokat. A vdlaszokat a Kockdzatkezelési lgazgatdsdg munkatdrsaitdl kaptuk.

A Nébih az ételkiszallitasra vonatkozo szabalyokrol

megrendelt egyadagos, kiszéllitott ételek
esetében a fogyaszté figyelmét fel kell hivni
arra is, hogy az ételt fogyasztas elétt Ujra
kell-e hékezelni, az azonnal el nem fogyasz-
tott ételt hitve kell-e tarolni, illetve, hogy
az étel meddig fogyaszthato.

A figyelemfelhivas barhol elhelyezheté
— csomagolason, szamlan, szallitolevé-
len, megrendel6lapon, tajékoztaton, de
elhangozhat széban is az dtadaskor.

A kiszéllitott csomagolt vendéglédtdipari
termékek ellendrizhetdk a készités helyén,
a szallitas soran, illetve a fogyasztéhoz ér-
kezéskor is. Ellenérzési modszer lehet a

helyszini élelmiszer-biztonsagi, élelmi-
szer-higiéniai ellendrzés, a szallitojarmu
ellendrzése, a probavasarlas és a termék-
jelolés-ellenérzés. /

# Viewpoint of Nébih on the rules refer
to food delivery

Only those authorised business are allowed to deliver food
that meet the preparation, packaging and delivery crite-
ria. Food can only be delivered by meeting the tracking
requirements in a documented way. When planning the
route, the shortest option must be chosen. Consumers
must be informed about the ingredients used for making
the food. The authorities can check the delivered food at
the place of preparation, during the delivery and at the
final destination. //
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Meleg napok,
Uj trendek

A cateringesek munkaja komoly kreativitast
igényel, ugyanakkor nagy szabadsagot kinal
az eszkdzhasznélatban. Es a nyar tovabbi Uj
kapukat nyit meg szdmukra...
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nalunk, hogy megnyomunk egy gombot,
amivel harom sztenderd ajanlatot eljutta-
tunk a megrendel&hdz. Nem vagyok hi-
ve annak az egyébként sajnos nem ritka
gyakorlatnak, hogy szakmailag nem vagy
nem eléggé képzett emberek készitik az
ajanlatokat.

Evente 1000 rendezvényt bonyolitottunk
le — a virusvélsagig — 20 féstél a 10 000 fésig.
Ezek mindegyikéhez testre szabjuk az ajan-
latokat, a szezonalitds szempontjai mellett
megbeszéljik partnereinkkel a vendégek
atlagéletkordt, szakmajat, kaloriaigényét, a
nemek aranyat, de az sem mindegy, hogy
kulfoldieknek vagy magyaroknak féztink,
és persze az ételérzékenység kérdését —
ennek a megoldasa szerintem jelenleg a
a vendégek 25-30 szazaléka valamilyen ér-
zékenységtdl szenved; nekem a kozeli kor-
nyezetemben is van ilyen, ezért forditok a
témara kilonosen nagy figyelmet.

Nem is csoda, hogy a partnerek elvéarasait
is meghatdrozzak az egészségtrendek. Ezek
mellett — ami a kinalatot illeti — a legna-
gyobb véltozasokat a street food ételek, a
bisztro-konyha betdrése hozza a catering
vilagadba; hoditanak az egyszerd, kdnnyen,
sokszor evéeszkdz nélkil fogyaszthato,
nem tulbonyolitott, nem tul sok féle alap-
anyagbdl, de elegendd mennyiségben
talalt ételek. Mi a megvaldsult rendezvé-
nyek minimum 70 szazalékdban modern
ételeket kindlunk, modern formdban; az
ugynevezett hagyomanyos fogasokra je-
lentésen csokkent a kereslet.

Vészforgatokonyvek kellenek

A piaci drak, ugy tlinik, nem tudtak kovet-
ni a realitdsokat: ha az életszer(ihoz kdzeli
arakat hatdroztunk volna meg, alig talal-
tunk volna fizet6képes keresletet. Ennek
ellenére egy honappal ezelétt még azt
mondtam volna, hogy a kovetkezd 5 évre
15-20 szazalékos ndvekedés biztosan prog-
nosztizalhatd, am a koronavirus most jo
idére minden tervinket, elképzeléstinket
felllirja. Jelenleg egy vészforgatokodny-
von dolgozunk, nagyon reméljik, hogy
az embereinket meg tudjuk tartani a hely-
zet normalizalédasaig. A szakmaban min-
denkinek azt javaslom, kapcsoljon a leheté
legtakarékosabb Gizemmaddra, és figyelje a
napi hireket.

A most elhalasztott rendezvényeket nem
fogjak késébb megtartani, de lesznek méa-
sak nyar végén, 8sszel. A rendelkezésre &ll6
keretek nyilvan szUkulnek, a pazarldsnak
még a latszatat is el fogjak kerdlni a cé-
gek. Ugy josolom, célratérs, egyszer(, s,
fenntarthato étkeztetést fognak kérni, igy

feltehetéen kulcssze-
repet kapnak majd a
burgonya és tészta-
ételek. Megoldjuk; a
nagymamam is ké-
pes volt rossz idék-
ben hus nélkul is L
csodakat az asztalra 0
tenni! Nagy Csaba
Amagassant cate- S e
ring-munka alapja az

Ugyféligényének a megértése és az ahhoz
igazitott lehet6 legkorszer(ibb szolgéltatas —
vallja Nagy Csaba, a Budapest Party Service
értékesitésiigazgatodja. Kell egy elegéns, sze-
rethetd stilus, a trendeket kdvetd, valamint
a klasszikus kindlatot egyarant képvisel®
kinalat és persze az odafigyelés. A modern
catering egyedi, el6remutatd eszkdzokkel
dolgozik. Tobbek kézt olyan pultrendszert al-
kalmazunk, amelyré| teljes mértékben eltlint
a textil. Beruhazas szempontjabdl magasabb
Osszeget igényel, cserébe a fenntartasa jo-
val alacsonyabb kiadéssal jar, mint a régi,
kasirozott asztaloké. Mivel nincs textil, a tisz-
tantartas is joval egyszerlibb, az eredmény
pedig sokkal higiénikusabb.
Megkozelitdleg évi 900 rendezvényt szol-
gélunk ki a néhany 10 féstél egészen a tobb
ezer f6sig, sokszor parhuzamosan 5-6 hely-
szinen. Fontos tehdt, hogy a rengeteg rako-
déssal jard szolgéltatas eszkozeit megfeleld
széllitdeszkdzokkel mozgassuk.

Oriési sikere van a mobil konyhaknak, ame-
lyekkel a helyszinen végezzik a befejezé
mUveleteket. Ezek sokkal ldtvanyosabbs,
csabitobba teszik az ételeket, hisz a vendég
el6tt torténik a teljes talalds. Az igy készilt
ételeket bowl food-nak hivjuk, ami néhany
villdnyi, nagyobb mennyiségben is {zlésesen
talalt kdstolokat jelent.

A trendek a valsagban
sem valtoznak

A finger foodok tébbnyire a koktélparti ka-
tegoridban, féétkezések kozti idészakban
kedveltek, bar eléfordulnak vacsoraidében
is. Magas minéségben eleget késziteni be-
161Uk komoly munkat igényel. Ugyanakkor
a kis talkdkon valé apro ételkilonlegessé-
gek konnyeddé, mégis elegdnssa teszik a
fogadasokat. llyenkor nincsenek melegen
tarté edények, biféasztalok, hanem ételszi-
geteket épitlink és nagy szamu felszolgéld
folyamatosan kindlja az ételt.

Nyaranta a teraszos helyszineken a grillnek
van garantalt sikere, korosztalytol, nemtél
flggetlendl.

Az utcakrol, fesztivalokrol ismert street food
divatja is bekoltdzott a rendezvények vildgé-
ba. Specidlis eszkdzparkot és egy standard



menl megvaldsitasdhoz képest nagyobb
személyzet alkalmazasat igényli, hiszen
ezek egytdl egyig a vendég eldétt készu-
16 kézmiives ételek. lgy aztan az utcan a
megfizethetd kategdridba tartozo street
food a catering vildgéban az 4tlagnal dré-
gébbnak szamit. Ezek az ételek dltaldban
a fiatalabb korosztély koreiben kedveltek,
akik a kilonbozd fesztivalok hangulatéra
alapozva a céges Osszejoveteleken is szi-
vesen latjdk ujfent kedvenceinket. Termé-
szetesen ehhez a stilushoz is van adekvat
menusorunk, gépparkunkban pedig tob-
bek kozt helyet kapott smoker, valamint
a hordozhaté kemence, amivel Vakvarjut
vagy mas néven kenyérlangost sitink.

Az egyre tdbbet hangoztatott fenntartha-
t6sdg gondolatdval mi'is szivesen azonosu-
lunk. A lokélis alapanyagok hasznélata is ter-
mészetessé valt: ahol van ra fogadokészség,
ananasz helyett példaul almat hasznélunk,
lazac helyett fogast. Ez az igény ugyanugy
a fiatalabb korosztalynél ker(l el6 tébbszor,
akdrcsak a kdrnyezet kimélése. Rendezvé-
nyeinken mi is szelektiven gyjtjik a hul-

ladékot: papir szivdszalat, kornyezetbarat
mosogatoszert hasznédlunk. Ha eldobhaté
eszkozokkel dolgozunk, akkor azok kom-
posztalhatdk és Ujrafelhasznalhatok.

Az indulaskor megfeleléen bedllitott, ko-
vetkezetes lizemeltetésre épUld éttermi
tevékenységhez képest a catering joval
Osszetettebb mfaja a vendéglatasnak.
Sokféle stilusnak megfeleld ételkindlatot és
eszkdzparkot igényel, amihez nagyszamd,
megfeleld képzettséggel és rutinnal rendel-
kez6 kollégdra van szikség, a hattérben zaj-
|6 szervezéi munkardl nem is beszélve.
Ami a valsag utani konszolidaciot illeti: a
csaladi rendezvények feltehetéen ujra-
indulnak nydr végén, ésszel, a céges te-
rilet talan kicsit lassabban tér magahoz.
Feltehetéen kezdetben az egyszer(ibb
rendezvényformakat fogjak vélasztani
partnereink, a visszafogott menusorokat, a
buféasztalokat. Oszintén remélem, hogy a
szakma talpra dllasat azzal is segiti az allam,
hogy egy id6re eltekint a reprezentéciot
terheld adoktdl vagy legaldbbis komolyan
mérsékli azokat. /

& The show must go on
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Laszl Kovacs, the owner of La Fiesta Party Service told our magazine that the catering market had produced considera-
ble growth in 2019. He thinks it isn't the size of a business that matters, and his company is concentrating on quality. Mr
Kovacs wants to see in person how his team performs, so he regularly visits the events where La Fiesta Party Service does
the catering. They do 800-1,000 events a year, where they serve guests from 20 up to 10,000. Each offer is tailored to the
specific event needs. Today when 25-30 percent of guests suffer from some kind of food intolerance, it is key that they consult
with partners about this in advance. La Fiesta Party Service serves modern food at 60-70 percent of the events. Unfortunately
market prices can't keep up with reality. Laszl6 Kovacs said: a month ago he would have talked about a 15-20 percent growth
for the next 5 years, but the coronavirus has completely changed the situation for quite some time.

Csaba Nagy, sales director of Budapest Party Service reckons that quality catering services can be provided if the needs of the
customer are understood, and then the most modern services are tailored to these needs. The company does 900 events
a year, serving food and drinks to guests ranging from 10 to several thousands. Mr Nagy told that street food has become
trendy in event catering too — this type of service is usually requested for programmes where participants are younger
than 30 years or for family events. Finger food is generally asked for cockrail parties or between main meals. Summer is the
high season for barbecue food, when meat and vegetables are grilled in front of guests. Budapest Party Service cares about
sustainability too, the company uses local cooking ingredients whenever it can. //

ZENEVEL

UZLETI
HATTERZENEVEL

A Nébih a nyari
vizsgalatokrol

A jarvény idején a hivatal szakemberei a
klasszikus hatdsagi ellenérzések helyett el-
sédlegesen Ugynevezett tdmogatd szem-
|éket tartanak, amelyek fokozottan kitérnek
a higiéniai szempontokra, a koronavirussal
kapcsolatos problémak feltarasara, a meg-
oldasok kozos keresésére. Ezen szemlék
elsédleges célja a szakmai tandcsadas.
Normal helyzetben az élelmiszerlanc-
feligyeleti hatésagok folyamatosan végzik
a terv szerinti, valamint a szezonalis és cél-
ellenérzéseket. A fogyasztoi bejelentésekre,
tovabba a hazai, illetve a tagéllami szerveze-
tek jelzéseire eseti ellenérzésekre kerdl sor.
Altaldnossagban nem tesziink kiilonbséget a
szabadtéri/épitményen belili [étesitmények,
illetve a strandokon/rendezvényeken/egyéb
terileteken Uzemel6 létesitmények kdzott.
Minden vallalkozot felelés élelmiszer-vallalko-
zoként kezellink, hisz az élelmiszer-higiéniai
jogszabalyok egyforman vonatkoznak minden
vendéglato-vallalkozasra. Jelenleg kérdéses,
hogy milyen keretek kozétt, milyen kapacitas-
sal, milyen szabalyozdsban fognak mukaédni
ezen vallalkozasok a mostani humanjarvany
tukrében. A hatdsdg elsédleges célja a for-
galmazé helyek biztonsdgos mikodése.

& Viewpoint of Nébih on the inspections
are planned for the summer period?

The food chain safety authorities will do the usual control visits plus
seasonal inspections, and there will also be checks performed based
on consumer tips or the request of various organisations. In general
Nébih doe sn't differentiate between open air and ordinary hospi-
tality units. During the coronavirus pandemic Nébih experts aren't
performing the classic inspections, they will do so-called supporting
supervisory visits instead, paying special attention to hygiene aspects.//
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Favilla, fakanal, fatanyer!

piacfelméré kérdsiviink eredményei-

bél kiderdlt, hogy jelenleg az érin-
tett vendéglatdipari
cégek 18 szazaléka
mar kizardlag kor-
nyezetbardt eszko-
zOket hasznal, ami
6 szazalékkal tobb,
mint az el6z6 évben
- mondja adatokkal
is alatdmasztva érve-
lését Gydrvari Gabor,
azIndepack ligyveze-

Egy, az év elején 7000 cimre kikuldott

Gyorvari Gabor
ugyvezetd
Indepack

A kornyezetbarat evoeszkozok, tanyérok, poharak

és csomagoloanyagok ma mar szervesen kotodnek

a gasztronomia siketrendekhez - a street food, a finger food,
to-go, a takeaway, a kavézok vilagahoz és a fenntarthatosaghoz.
A piac novekedésérol és a hazai vendéglatok szemléletmaodjarol
az e teriiletre specializalodo cégeket kérdeztiik.

téje. — Az eladasaink is azt mutatjak, hogy
nagyon lassan — 5 szazalékkal —, de csdkken
a mlanyag termékek eladdsa a papiralapu-
val szemben. A tervezett betiltds némileg
atalakitja a csomagolodeszkdz-piacot. Bizo-
nyos mUanyag termékek eltinnek majd, és
lebomld anyagokkal helyettesftjik azokat.
Azzal azonban nem kell szamolni, hogy a
mUanyag csomagolast teljesen szamuzni
lehet a vendéglatasbdl. Sok dologra nincs
még helyettesité megoldas, amire van, ott
meg az arklldnbség vagy az alapanyaghi-
any jelenti a gondot. Egész Eurdpa egyszerre
akar valtani, ami persze nem fog menni.

Cégunk tobb szegmensben is jelen van a
piacon. Partereink egy része azért haszndl
egyszer hasznalatos eszkdzoket, mert a
hely nem teszi lehetévé a mosogatast. Van-
nak olyanok, akik ugyan tudnak mosogatni,
de gyakran kérik az ételt/italt elvitelre t&lUk

A

(példaul munkahelyi étkeztetés, pizzéridk,
kévézok), és jelen vannak azok a cégek is,
ahol az egyszer hasznalatos csomagolas
szinte egybeforr az étellel — példaul a street
food szektorban. A fenntarthaté csoma-

A Nébih az alternativ, kornyezetkimélo
evoeszkozokrol, poharakrol, csomagoloanyagokrol

Az élelmiszeripar — kilondsen
a vonatkozo unids irdnymuta-
tas kozzététele ota — igyekszik
Ujabb és Ujabb alternatfv meg-
oldasokat talalni. llyen példaul
a paplr szivészal, amely gyakor-
latilag elolvad a nedves kozeg-
ben, és igy nemcsak élvezeti,
hanem élelmiszer-biztonsagi
aggalyokat is felvet. Tovabbi
ilyen ujitds a népszerd bam-
buszbol vagy egyéb novényi
alapanyagbdl készilt szivoszal,
ezeknél az esetleges novény-
véddszer-maradék, nehézfém-
tartalom okozhat gondot.

Az élelmiszerekkel érintkezés-
be ker(il anyagoknal minden
esetben a vallalkozasnak kell
kell6 kordltekintéssel eljarni
és biztositani, hogy a gyartott,
forgalmazott anyag megfelel-
jen az élelmiszer-biztonsagi és
higiéniai el6irasoknak. Prob-
|émas terllet példaul a bam-
buszpoharaké, amelyekben
szamos esetben hatarérték
feletti melamin- és formalde-
hid-mennyiséget mértek, mi-

vel sokszor a megnevezésik
ellenére mdanyagot is tartal-
maznak.

A masik problémas terdlet a
bioldgiailag lebomld mianya-
gok csoportja. Egyre tobben
hasznélnak PLA- (politejsav)
alapanyagot, kilonbdzé noveé-
nyekbdl kivonva. Mivel termé-
szetes"anyag, dltaldban elfelej-
tik, hogy ez az anyag is fel van
sorolva monomerként a ma-
anyagokkal kapcsolatos uni-
6s rendeletben, igy az ebbdl
készUlt termékekre ugyanaz a
szabdlyozas vonatkozik, mint
barmely mas mUanyagra.
Amennyiben egy termékben
mUanyag és egyéb novényi
alapanyag is taldlhaté, mely ki-
tolt6 anyagként funkciondl, és
nincs felsorolva a mlanyagok-
kal kapcsolatos rendeletben
mint felhaszndlhato alapanyag,
Ugy e termék az Unid teriiletén
nem hozhatd forgalomba.
Ezenkivil arra is fontos odafi-
gyelni, hogy jelenleg a biolé-
giailag lebomlé csomagolasi

hulladékok (tobbek kozott a
PLA) gyUjtése nem megoldott
— ezek csak megfelel6, kontrol-
It kordlmények kdzott bom-
lanak le a kivant id6 alatt olyan
anyagokka, amelyek nem ter-
helik a kornyezet. Ha ezeket
a mulanyagok kdzé dobjuk,
azzal a mlanyag-feldolgozas
folyamatat rontjuk, ha a kom-
munalis szemétbe, akkor nem
érjuk el a minél gyorsabb és
kornyezetkimélébb lebomlas
céljat. gy addig, amig azilyen
tipusu hulladék gydjtésére
kialakul egy rendszer, legytink
korultekintéek ezen termékek
vasarlasakor.

A jelenlegijarvanyhelyzetben
a kockézatokat is mérlegelni
kell. Egyre tobb helyen vezetik
be - esetenként a biztonsa-
gi kovetelmények biztosita-
sa nélkul — azt a rendszert,
amikor sajat edényekbe
szolgaljdk ki a fogyasztokat.
Jelen helyzetben fokozot-
tan fennadll annak a veszé-
lye, hogy barmely virus vagy
baktérium bekerdl a ,pult
masik oldalara” és onnan to-
vabb terjed a tobbi vendég,
vasarlg felé. Atmenetileg
célszer(i a kozegészségugyi és
élelmiszer-biztonsagot a fenn-
tarthatosag elé helyezni./

1A
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= Viewpoint of Nébih as regards alternative, eco-friendly

cutlery, plates, cups and packaging materials

In the case of materials that are in direct contact with food, each enterprise must ensure
that they meet the necessary food safety and hygiene regulations. For instance one of
the problematic areas is bamboo cups, which often contain plastic in spite of their name.
Another problematic domain is biodegradable plastics: many forget that even though itis
extracted from plants, PLA is listed as a monomer in the relevant EU regulation on plastics,
so the same rules apply to it as to plastics. It must also be mentioned that the collection
of biodegradable packaging waste (including PLA) isn't organised — these only degrade
properly if the right conditions are met. Risks must also be assessed in the current pandemic
situation. Today, when many bars and restaurants are selling food or drinks put in the
guests’ own containers, there is an increased risk for contaminating the place of serving.//
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A vilag legvékonyabb PLA-rétege

A papir és a leheletvékony
kukoricakeményité-ré-
teg — ez a titka azoknak a
kornyezetkiméld, lebom-
|6 csomagoldanyagok-
nak és a vendéglatésban
hasznalhato, vilagujdon-
sagnak szamitd kinalo-
eszkozoknek, amelyeket
a biolégiai tton lebomld
papirtermékek fejleszté-
sében, gyartasaban élen

jaré Organicpack cég az
idei Sirha Budapest szakki-
allitas Future Store stand-
jan mutatott be.

Az egyedi gydrtastechno-
l6gidnak koszonhetben
a vildg legvékonyabb
PLA-rétegét képesek fel-
vinni a papir fellletére,
amivel olyan kornyezet-
bardt, ugyanakkor viz-,
olaj- és zsirallo, 40-60

grammos papirt is lehet
gyartani, amely kdzvetle-
ndl érintkezhet az élelmi-
szerekkel. Mindez attorést
jelent a vékony papirbdl
készult frissaru- és hore-
catermékek csomagolo-
anyaganak tertletén is,
legyen sz¢ akar csemege-
arurdl, hentesarurol, pizza-
rél, langosrol, hamburger-
rél vagy masokrol. /7
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& The world’s thinnest PLA layer

Organicpack introduced its eco-friendly biodegradable
packaging materials and food service products made of
paper and a very thin layer of corn starch at the Future
Store stand of the Sirha Budapest trade show. The paper

goldsra dltaldban azoknak a helyeknek a
vendégei figyelnek, ahol az drak is maga-
sabbak, mivel itt a kdrnyezetbarat csoma-
golas mUanyaghoz viszonyitott arkilonb-
sége kevésbé feltling. A fogyasztoi igény
célcsoportfliggd: tapasztalataink szerint a
30 év alattiak érzékenyebbek a témara.

Nyitottak és elutasitok

A kornyezetbarat evéeszkdzok, tanyérok,
poharak egyre gyakoribbak a piacon - eré-
siti meg Keve Zsuzsa, az Ecocatering Kft. ala-
- ) pité-tarstulajdonosa
| - azegyszer haszna-
latos mdanyag betil-
tasarol szolo, jovére
életbe 1ép¢ torvény
ezt afolyamatot még
jobban fel fogja gyor-
sftani. Persze tapasz-
taljuk még az erds
ellendlldst a gasztro-
némianak a jellem-
z6en mUanyagot hasznalé szegmensébd|,
akiktél minden kapcsolatfelvételi probalko-
74s és edukacios torekvés ellenére rendre
azt a vélaszt kapjuk, hogy,majd, ha musz3j
lesz" Vannak viszont olyanok is, akik maguk
keresnek meg minket.
Az emberek legtobbje még nincs tisztdban
azzal, hogy mi ezeknek az eszkdzdknek a
haszna, pozitiv hozadéka. De leginkabb azt
nem tudjak, hogy mit csinaljanak ezekkel
a lebomlé novényi alapanyagu teritékek-
kel, miutdn hasznaltak ¢ket. A vendégek
figyelme a fenntarthatdsag irdnt véltozé és
kérnyezetfiiggd: van példaul olyan partne-
rink, aki infografikaval vagy szobeli tajékoz-
tatassal felhivja vendégei figyelmét, hogy
melyik képpel, felirattal elldtott szelektiv

Z IIIIII I
Keve Zsuzsa
alapito-tarstulajdonos
Ecocatering

is coated with the world’s thinnest PLA layer to make
40-60g water-, oil- and grease-resistant material. This
innovation is a real breakthrough in the domain of fresh
food and HoReCa product packaging. //

gyUjtébe tegyék hasznalt evéeszkozeiket,
poharukat, tanyérjukat, barmijiiket. Am ha
avendégek és a vendéglatdsok nagy része
még ezeket az utaldsokat sem tudja kezelni,
nyilvan egy kukoricdbdl készilt séréspohar
megkilonbdztetése a hasonld mlanyagtél
ennél is nehezebb lesz szédmara.

A kornyezetbarat csomagoldanyag-szeg-
mens az elmult két év sordn lathatd dinami-
kusabb ndvekedése az egyre tudatosabb fo-
gyasztasi szokasoknak, illetve a kdzeljovoben
varhatd unios és hazai szigorftasok hatasanak
kdszonhetd - éllapitja meg Sénta Andrés, a
Gastron magyarorszagi sales managere. —
Termékvalasztékunk jelenleg kdrnyezetbarét,
tobbszor felhasznal-
haté mdanyag, illet-
ve hagyomanyos,
egyszer hasznalatos
mdanyag csoma-
goldanyagokbol 4ll,
nagyjabdél1/3-1/3 ara-
nyld megoszlasban,
de az utobbi része-

’ Santa Andras
sedése folyamatosan magyarorszagi sales

csokken. Felkészilten  manaeer

Gastron

és lelkesen varjuk az

egyszer hasznalatos mianyagok kivezetését.
Minden mdanyag csomagoldanyagra kina-
lunk 6kologiailag fenntarthaté alternativat.
Ezek, a kozhiedelemmel ellentétben, nem
horrorisztikusan dragék; az ebbe a katego-
ridba tartozd Box Again gasztrondmiai cso-
magoldanyag-termékcsaladot éppen az drak
letorése érdekében hoztuk Iétre. Els¢sorban
a hazhoz széllitéssal is foglalkozo vallalkozé-
sokat szolgaljuk ki, de jelent&s a fesztivalok
és a strandok részesedése is. Egyre jelenté-
sebb igény mutatkozik a lebomld csoma-
goldanyag hasznélatédra az 6nkorményzati
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rendezvényeken. A vendégek is mindinkdbb
odafigyelnek a kdérnyezettudatossag hivo-
szavaira.

Olyan, hasonlo, mas!

Minden ilyen termék ugyanugy logézhato,
mint mdanyag tarsaik, igy nem jelent prob-
lémat az Uj anyagok arculatra vald formalasa
- hangsulyozza Gyérvari Gébor. — A kdrnye-
zetbardt termékek esetében a legjellemzébb
alapanyag tovébbra is a papir; talcak, dobo-
zok készllnek bel6le. Népszer( a cukornad,
amely tanyérok alapanyaga. Kimondottan a
muanyag helyettesitésére készilnek és van-
nak terjedében a PLA/CPLA anyagok, ame-
lyek kukorica alapanyaguiak. Ugyanakkor van
hatranyuk is: a PLA-pohdr meglagyul a na-
pon, és az sem szolgélja a termék terjedését,
hogy megszolalasig hasonlita mdanyagra. Es
hat minek koltene egy vendéglatohely dup-
la &rd PLA-ra, ha ezt a kommunikacidjaban
nem tudja egyértelmUsiteni: a vendég nem
tudja megkuldnbodztetni az alapanyagokat,
igy hiheti azt, hogy mlanyagbdl eszik-iszik.

I
]

e

L

I
(e

Ugyanerre az okra vezethet6 vissza, hogy
a jobb tulajdonsagokkal bird (és gyakran
olcsébb) PLA-szivdszal helyett a papir van
elterjed6ben. A vendég egyértelmuen érzi,
hogy kérnyezetbarat szivoszalat kapott, mert
papirpépet érez a szajaban ivas kdzben.

Az eszkdzok dizajnjat illetéen nem lehet
sz6 ,hamisitasrol”: igazédbdl nincsenek
védett formatervek. ,Hasonld" termékek
viszont vannak béven a piacon. Példaul
a szakmaban elterjedt peremes hulldm-
karton talcat mi talaltuk ki; méra szamtalan
cég forgalmazza egy-egy vaéltozatban, mig
nalunk korulbelll 10-fajta elérhetd. Nem
tudunk a konkurencia ellen mit tenni, de
azért mindig buszkén konstataljuk, ha
valahol mi formaltuk a piacot. Ugyanigy
hidnyoznak a szektorban a markak is. Mi
magyar tulajdonu cég vagyunk, neviink
unios védjegy, de rajtunk kivil alig van val-
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A vilag két legnagyobb gyorsétte-
remlancanak hazai képviseloit arrol
kérdeztiik, hogyan kezelik a kdrnye-
zetbarat evéeszkozok, poharak, cso-
magoldanyagok kérdését.

A hulladékgyjtés tdbb mint 20 éve sze-
lektiven zajlik minden McDonald's-egy-
ségben: az1995-6s bevezetés és a folya-
matos fejlesztés eredményeként a kony-
han keletkezett hulladékok szelektaldsa
ma az éttermek 100%-aban megvaldsul.
Az étteremlanc globalis kdzpontja 2018-
ban jelentette be, hogy 2025-re minden,
a termékekhez haszndlt csomagolo-
anyag megujulé, Ujrahasznositott vagy
tanusitott forrdsbdél fog szarmazni, to-
vabba a nemzetkdzi hdldzat mind a 36
ezer éttermére kiterjeszti a hulladékok
Ujrahasznositésat. 2016 6ta a hazai ét-
termek a rostalapu csomagoldanyagok
100%-at megujuld, Ujrahasznositott vagy
az Erdészeti Tanacs (FSC) tanusitvanya-
val hitelesitett, fenntarthaté forrdsokbdl
szerzik be.

Az elmult években hangsulyt fektettek
a mUanyag csomagoldeszkdzok papir-
alapuval torténd helyettesitésére, igy
példaul az Gditék és forré italok a Me-
kikben ma mar kizarélag papirpohérban,
egyes salatatermékek hazai fejlesztési
papirdobozban kaphaték. A vendégeket
az éttermekben kihelyezett kommuni-
kaciés anyagokon, kézdsségimédia-fe-
lUleteken tdjékoztatjdk az alkalmazott
gyakorlatokrdl és a fejlesztésekrdl is.
A papirpoharak vékony mdanyag be-
vonatanak — amely nélkul a pohdr at-
dzna — kivaltasara iranyuld fejlesztések
jelenleg is zajlanak. Rovid tavd megol-
dasként kidolgozhaté olyan technoldgia,

Nagy cégek, nagyobb felelosség

melynek mUanyag bevonata jelentésen
vékonyabb a jelenleginél, hosszabb ta-
von pedig egy Uj, mlanyagot nem tar-
talmazé alapanyag megtaldlasa a cél.
A Starbucks mar évekkel ezel6tt meg-
kezdte a felkészilést a jovo év elejétd!
betiltasra télt, egyszer hasznalatos mu-
anyagok kivezetésére — mondta el Molnar
Ddra, a Starbucks regionlis vezetdje —, a
megadott hataridéig minden szabalyo-
zasi feltételnek eleget fogunk tenni.
Mar az elsé, ko-
zel 10 évvel ez-
elétt megnyitott
Uzleteinkben is
csak papirzacs-
kokkal szolgaltak
ki a vendégeket,
és ez a gyakorlat
azéta sem valto-
zott. A kdvetkez6
hénapokban ter-
vezzik bevezetni
a lebomlé papir szivoszalak bevezetését,
amelyekkel hatékonyan csokkenthetjik
kornyezetterheléslinket. Kévetkezé |é-
pésben az egyszer hasznalatos étkész-
leteket fogjuk kivaltani kdrnyezetbarat
alternativakkal.

Uzleteinkben elérhetéek Gjrahasznal-
hato tumblereink, termoszaink és po-
haraink, amelyek haszndlatdval enged-
mény is jar.

Minden visszajelzésink azt erésiti, hogy
vasarldink értékelik kornyezetvédelmi
eréfeszitéseinket, fontosnak tartjék, hogy
fenntarthaté modon fogyasszak italain-
kat. Hazénk régids 6sszehasonlitasban is
jOl szerepel a sajat poharban kért italok
szamaban. /

Molnar Doéra
regionalis vezetd
Starbucks

paper cups with an eco-friendly solution. 7/

¢k Large company, great responsibility

Déra Molnar, regional director of operations at Starbucks: ‘Starbucks started preparing for the ban of single-use plastics
years ago. By the beginning of next year — when the new rules enter into force — Starbucks will meet all the relevant
criteria. In the months to come we are going to introduce biodegradable paper drinking straws, and the next step
will be replacing single-use cutlery, plates and cups with green alternatives.’

McDonald’s has been collecting waste selectively for 20 years. By 2025 the fast food restaurant chain will only use
packaging material that comes from renewable, recycled or certified sources. Plus all 36,000 McDonald's restaurants
will recycle waste. In the last few years the company has focused on substituting plastic packaging with paper-based
ones. Currently McDonald’s is busy innovating, trying to develop a solution for replacing the thin plastic coating of

lalkozas (kizarélag multik), amelyek ugyan-
ezt elmondhatjdk magukrol.

Az étellel szennyezett edények Ujrafel-
dolgozasa nemcsak az egyszer hasznala-
tos csomagolads nagy problémdja: nincs
megoldva, ahogy a papirhulladékon és
a PET-palackokon kivil semminek az uj-

rafeldolgozasa sincs. Es ne higgye senki,
hogy ez a mUlanyag csomagolas vissza-
szorftasaval megoldddik! A kdrnyezetbarat
csomagolas pont a mlianyag mellé kerdl
a szemétbe, és aztan a szemétégetbbe.

Féként novényi alapanyagu termékeket
kindlunk — huzza ald Keve Zsuzsa -, ezek
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Erdekes talalkozasa a kdrnyezetvédelem-
nek és az egészséglgynek a mai virus-
helyzet — elemez Gy6rvari Gabor. — A kor-
manyok mindendron ki akarjdk irtani az
egyszer hasznalatos csomagolast a min-
dennapjainkbdl, terveket készftenek, lépé-
seket tesznek. Aztan vératlanul egy jarvany
mindent atir. Nehezebb volna a védekezés,
ha nem volnanak higiénikus, egyszer hasz-
nalatos csomagoldeszkdzok: a Starbucks az
Egyesiilt Allamokban példaul ledllitotta az
otthonrdl hozott pohérba valo kavétoltést.
De képzeljuk el, hogy a kedvenc kifézdénk-
bél egy valahogy elmosogatott, méasokkal
kozosségben hasznélt, betétdijas doboz-
ban vinnénk haza az ételt. Néhanyszor ta-
lalkozom ilyen tipusu kezdeményezéssel:
se nem higiénikus, se nem igazan koérnye-
zetbardt. A tartés dobozok dkoldgiai lab-
nyoma, szallitdsa, mosogatésa nem segit a
kdrnyezeten, és legkevésbé sem hasznos
eszkodz pandémids id6szakban.

Nemrég még attol volt hangos a sajtd,
hogy New Yorkban betiltjak a manyag
zacskokat — most arrél szamol be a New
York Post, hogy a varos korményzéja visz-
szavonta a rendelkezést a fert6zésveszély

Fenntarthatosag kontra virus

idejére. Ugy gondolom, a kdrnyezetvéddk
évek alatt jol felépitett higiénias szabélyo-
zasokra gyakorolnak nyomast, nem torédve
a kdvetkezményekkel. Ertelmetlen példaul
a muanyag szivoszalat okolni a teknésok
pusztuldsaért, mikdzben a tengerekben
taldlhaté muanyag hulladék legnagyobb
része haldszhald és mas ipari szemét.

Ha egy vendégldtdhely meg tudja olda-
ni, hogy vendégei az ételt elvigyék, vagy
hogy kiszallitsa azt nekik, akkor van esélye
a tulélésre; itt jon ismét képbe az egyszer
hasznélatos csomagolas, amely higiénikus
formdban teszi ezt lehetévé. Mi kordbban
is azt ajanlottuk a vendéglatohelyeknek,
hogy ne fogadjanak el otthon elmosoga-
tott dobozt, még akkor sem, ha a vendég
nem szivesen fizet ki 50-80 Ft-ot csomago-
lasra: fontos a kornyezetvédelem, de meg-
fertézhetik a kezlket és igy talaldpultjukat!
Kordbban NEBIH-allasfoglalast is kérttink
az Ugyben, 6k is ezt erésitették meg. Azt
gondolom, hogy a néhdny hénap mul-
va a vasarldi termékelénydk kdzott mar
nemcsak az adott termék csomagoldsa-
nak kérnyezetbarat mivolta, hanem annak
higiénikussaga is ott lesz a sorban. 7/

N

% Sustainability versus virus

Gabor Gydrvari said the current virus situation is a peculiar case when environmental protection and healthcare meet.
While governments want to ban single-use packaging from everyday life, protection from the virus is easier by using hygienic
single-use packaging. For instance in the USA Starbucks has already stopped serving coffee in cups brought from home.
In the current situation those eateries will survive from where guests can take food home. Already before the corona-
virus outbreak Indepack recommended restaurants that they shouldn't put their food in containers brought by the
customers, because they can contaminate the serving counter! The expert’s view is that a few months from now not
only green packaging will be a product advantage, but hygienic packaging as well. //

kukoricabdl, cukornddbdl, buzakorpabdl,
fapépbdl késziilnek. A kender, a cirok, a
tengeri alga, nagyon sok olyan alapanyag
van, amit vizsgalnak, fejlesztenek, tesztel-
nek, hogyan lehet beilleszteni a lebomlé
termékek alapanyagskaldjaba, kindlataba.
A cukornadtermékek kivételével mind lo-

gozhatok, van mar olyan festék is, amely

novénybdl készil, tehdt abszolut semmi
kemikalia nincs benne, a komposztélas so-
ran sem jelentenek veszélyt. A cukornadbol
készult terméket azért nem lehet logdzni,
mert azok felllete nem sik, hanem kissé
goroéngyos, tehat maximum matricazas-

sal lehet egyedivé tenni. Ami a hasznalt
edényeket illeti: a jelenlegi rendelkezések
szerint komposzttelepre semmilyen étellel,
itallal szennyezett novényi alapanyagu le-
bomlo terméket nem lehet beszéllitani, igy
az most a kommunalis hulladékba kerdil.

Jellemz&en a papirtermékeket részesit-
juk elényben, mert gyorsan lebomlanak,
komposztalhatok, és papirként Ujra fel-
hasznalhatok. Vannak bioldgialiag lebomlo,
polimer bevonatu papir- és cukornadrost
termékeink is, valamint kicsit lassabban, de
szintén maradéktalanul lebomlé PLA-ter-

mékek, csak a papirnak hosszabb idé kell
e folyamathoz. A Box Again termékcsalad
minden tagja szinezhetd és logdzhato.
Léteznek hamisitvanyok és félmegoldésok,
méghozza elég nagy szamban. Fabol vas-
karika példaul a papirpohar vagy ételdoboz
mUanyag bevonattal, valamint a keményité
vagy celluléz alapu doboz mdanyag (PP,
PS) erésitéssel. Csapdédba csalja a johisze-
mU fogyasztdkat az utdbbi évek egyik sla-
gerterméke, a biodegradabilis mianyag
is, amely a hangzatos neve ellenére nem
bomlik le, csak bizonyos kérnyezeti hatasok
kovetkeztében apré cafatokra esik szét.
Sajnos a hulladékfeldolgozé-ipar nincsen
- még - felkészllve az étellel szennyezett
dobozok kezelésére.

Ipacs Tamés

Spa»

% "Wooden” fork, spoon and plate

Eco-friendly cutlery, plates, cups and packaging
materials form an integral part of the positive
trends in gastronomy. Gabor GyGrvari, man-
aging director of Indepack told our magazine
that early this year they did a 7,000-respondent
questionnaire survey, which revealed that 18
percent of hospitality units use eco-friendly
cutlery, plates and cups only — 6 percent more
than in the previous year. Data by Indepack
indicate that sales of plastic products are slowly
reducing — at a 5-percet rate — against paper
products. The planned single-use plastics ban is
likely to transform the market of packaging ma-
terials a little, but not all plastics will disappear
for good, as some things can't be substituted or
the alternative solution is either too expensive
or there isn't enough raw material available
for making it.

Irade PYSYy
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Zsuzsa Keve, founder and co-owner of Ecocater-
ing Kft. informed that green cutlery, plates and
cups are more and more frequent in the market.
The ban of single-use plastics from next year will
speed up this process even more. Most people
don't really know yet why plant-based cutlery
and plates are useful, and even some of those
who are already using them don't have a clue
what to do with these biodegradable items after
use. According to Andras Santa, sales manager
of Gastron in Hungary, there was a dynamic
growth in the eco-friendly packaging material
segment in the last two years. The company
sells eco-friendly, multiple-use plastic and sin-
gle-use plastic packaging materials - in about
1/3 proportion each, but the share of the latter
is decreasing. They offer a sustainable alternative
to each plastic packaging solution and they

aren't very expensive, for instance Gastron has
created the Box Again gastronomy packaging
line to lower the prices in the segment.

Mr Gy6rvari explained that all of the plant-based
products can be logoed just like plastic cutlery,
plates and cups. Eco-friendly items are typically
made of paper, some are sugar cane based and
PLA/CPLA materials can perfectly substitute
plastic - they are made of corn starch. They have
negative characteristics, too: PLA cups soften
in the sun and it is a bit difficult to popularise
products made of this material, because they
actually look like they were made of plastic.
Another problem is the recycling of cutlery,
plates and cups with food traces on them, and
this is true for eco-friendly items as well

Ms Keve revealed that they market mostly
plant-based products, made of corn, sugar

cane, wheat straw and pulp. From these only
the ones made of sugar cane can't be logoed.
There is plant-based ink available too, which
contains no chemicals therefore the items with
print remain compostable. Mr Santa’s company
prefers paper products because they degrade
quickly, are compostable and can be reused as
paper. Each productin the Box Again range can
be coloured and logoed. It must be mentioned
that there are lots of fake products as well. Often
paper cups or food boxes are coated with plas-
tic, or boxes made of starch or cellulose feature
plastic (PP, PS) reinforcement. Biodegradable
plastic — in spite of its catchy name - doesn't
degrade, it only falls into pieces due to certain
environmental impacts. /
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1. SZABALYOZOTT GYARTAS

A sajat markas termékek fejlesztése nemzetkozi
és hazai eljarasok és szabalyok mentén.

2. MEGBIZHATO SZALLITOK

Kizardlag olyan beszallitd partnerekkel és gyarto
telephelyekkel allunk kapcsolathan, akik rendelkeznek
elfogadott minGséghiztositasi és élelmiszerbiztonsagi
tandsitvannyal.

3. SZAKERTOK BEVONASA

Szigoru mindségbiztositasi rendszeriink kialakita-
saba kiilonb6z6 hazai és nemzetkozi szakértoket
vonunk be, hogy megfeleljiink minden aktualis
iparagi elvarasnak.

4. RENDSZERES TERMEKFELUGYELET

Kollégaink feladata, hogy napi szinten, megadott
idokozonként monitorozzak az aruhazakban lévo
termékeket, igy az elofordulé problémakat azonnal
kezelni tudjak.
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Agrargazdasagi
Kutato Intézet

Az Agrargazdasagi Kutato Inté-
zet (AKI) folyamatosan nyomon
koveti, és a rendszeres kiadva-
nyaiban kozreadja a vilag mezo-
gazdasagi és élelmiszeripari ter-
mékpiacainak tendenciait.

ANAIK AKI PAIR adatai szerint Magyarorsza-
gon a nyerstej orszagos termeldi dtlagéra
107,84 forint/kilogramm volt 2020 febru-
arjdban. A fehérjetartalom 0,06 szazalék-
pontos és a zsirtartalom 0,1 szazalékpontos
romlasa, valamint az alapar stagnalasa mel-
lett a nyerstej dtlagéra 1 szazalékkal csok-
kent 2020 februdrjaban a januarihoz képest,
és 8 szazalékkal meghaladta az elézé év
azonos honapjanak atlagarat.

A nyerstej kiviteli dra 110,45 forint/kilo-
gramm volt 2020 februdrjaban, az el6z6
havihoz képest 4 szazalékkal, az egy évvel
kordbbinal 9 szazalékkal volt magasabb.
A kiviteli ar 2 szdzalékkal haladta meg a
termeldi dtlagdrat.

A KSH adatai szerint Magyarorszagon a
tej és tejtermékek kivitelének és behoza-
taldnak értéke egyarant 6 szazalékkal nott
2019-ben az eléz6 évihez viszonyitva. A
behozatal értéke 18 szazalékkal volt ma-
gasabb a kivitel arbevételénél.

A KSH adatai szerint Magyarorszagon a
tyukfélék szama 30,9 millio volt 2019. de-
cember 1-jén, nem véltozott lényegesen az
egy évvel kordbbihoz képest, a 2019. junius
1-jeihez viszonyitva az dllomany 11,9 sza-
zalékkal csokkent.

A NAIK AKI PAIR adatai szerint Magyar-
orszagon a vagocsirke termeldi dra (256
forint/kilogramm) kis mértékben, a vago-
pulyka termeldi dra (397 forint/kilogramm)
6 szazalékkal volt magasabb 2020 febru-
arjadban 2019 azonos hénapjahoz képest.
Az Eurdpai Bizottsag adatai szerint az év
masodik honapjaban 192 eurd/100 kilo-
gramm volt az egész csirke unios atlaga-
ra, 3,9 szézalékkal emelkedett egy év alatt,
mig a magyarorszagi ar 5,4 szazalékkal volt
magasabb (511 forint/kilogramm) a 2019.
februarinal.

*KR*
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A NAIK AKI PAIR adatai szerint a 10. héten
azimportbdl (Spanyolorszag, Tordkorszag)
szarmazo 40—47 mm-es flrtds paradicso-
mot 624 és 650 forint/kilogramm leggya-
koribb dron kinaltak a Budapesti Nagybani
Piacon. A belpiaci kigyduborka néhéany hét
kihagyas utan visszatért a valasztékba, és
a vizsgalt héten az egy évvel korabbival
megegyezé 600 forint/kilogramm aron
értékesitették.

Az USA agrarminisztériuma (USDA) adatai
szerint a globalis didtermés (héjas sulyban)
6 szézalékkal 2,1 milli¢ tonnara csokkenhet

a 2019/2020. gazdasagi évben (szeptem-
ber-augusztus). A Budapesti Nagybani Pia-
con a 2019-ben betakaritott didbelet 2020
elsé tiz hetében 2 szézalékkal magasabb
aron (2828 forint/kilogramm) kinaltak, mint
az eléz6 év azonos idészakdban.

A NAIK AKI PAIR adatai szerint a belféldon
termelt és belféldon értékesitett foldrajzi
jelzés nélkuli és az oltalom alatt &l16 féldrajzi
jelzéssel ellatott borok értékesitési ara 6,3
szdzalékkal emelkedett 2020 elsé két ho-
napjaban, az eléz6 év azonos idészakéhoz
viszonyitva. 7/

&% More wine sold

NAIK AKI PAIR data reveal that the
production price of raw milk was
HUF 107.84/kg in Hungary in Febru-
ary 2020. Raw milk's export price was
HUF 110.45/kg in the 2nd month of
the year, up 4 percent from January
2020 and 9 percent in comparison with
February 2019. According to the Cen-
tral Statistical Office (KSH), the value

of Hungary's milk and dairy product
export and import both grew by 6
percent in 2019; import’s value was 18
percent bigger than the export value.
In February 2020 the production price
of broiler chicken was HUF 256/kg,
while turkey’s production price was
HUF 397/kg. Data by the European
Commission reveal: the price of whole

chicken was EUR 192/100kg in February
2020; in Hungary whole chicken cost
HUF 511/kg. Domestically produced
wine without geographical indication
sold in Hungary and wines with pro-
tected geographical indication were
available at 6.3 percent higher prices
in January-February 2020 then in the
same period of 2019.//

A foldrajzi jelzés nélkiili és az oltalom alatt allo6 foldrajzi jelzéssel ellatott, belfoldon értékesitett
borok mennyisége és feldolgozoi értékesitési ara

Megnevezés

2019.

janudr-februdr

2020.
2020. janudr-februdr/

janudr-februdr 2019,
janudr-februdr %

mennyiség (hl) 10 395 528 5,08
Foldrajzi jelzés nélkili:
atlagar (HUF/hl) 9317 16 940 181,81
Fehér -
Oltalom alatt all6, foldrajzi | MENMYiseg (D | 69452 —_— 7534
Jelzesselieldrott: atlagér (HUF/R) | 17179 17557 102,20
mennyiség (hl) 79 874 52 852 66,19
Fehér Osszesen:
dtlagar (HUF/hI) 16 156 17 550 108,63
mennyiség (hl) 1010 4534 449,07
Foldrajzi jelzés nélkili:
Vorss atlagar (HUF/hl) 21642 19733 91,18
és rozé -
_OItaJom alaltt 4ll6, foldrajzi mennyiség (hl) 43 826 36 143 82,47
Jelzéssel ellatott: atlagér HUF/hD) | 26145 26055 99,66
mennyiség (hl) 44 835 19 207 7794
VOros és rozé dsszesen:
atlagar (HUF/hl) 26 043 26988 103,63
mennyiség (hl) 11404 5063 44,39
Foldrajzi jelzés nélkili bor 6sszesen:
atlagar (HUF/hl) 10408 19 442 186,79
Oltalom alat__t allo foldrajzi jelzéssel mennyiség (hl) ns 277 88 467 7810
elldtott bor Osszesen: atlagar HUF/hD) | 20648 21029 101,84
Foldrajzi jelzés nélkuli bor és oltalom alatt mennyiség () 2858 e 7501
allo foldrajzi jelzéssel ellatott bor 6sszesen: atlagér (HUF/hI) 19711 20943 106,25

Megjegyzés: Belfoldon termelt borok

Forrés: NAIK AKI PAIR
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Mélypontjan maradt februarban
a GKI konjunktaraindexe

Februarban gyakorlatilag janudri szint-
jén maradt a GKI konjunkturaindexe,
mely igy 40 hénapos mélypontjan van.
Az Uzleti varakozasok kissé romlottak,
afogyasztéiak hasonlé mértékben ja-
vultak. Az lizleti bizalmi index trendje
masfél éve lejtmenetben van. A fo-
gyasztoi hullamzo-stagnalo, s baridén
az elmult két évre jellemz6 sziik sav al-
sO részén talalhato, 6sszességében igy
is er6s optimizmust tiikroz. Persze, ez a
felmérés még a koronavirus megérke-
zése el6tti hangulatot tiikrozi.

Az Uzleti szféran belll az ipari varakozésok
javultak, a tobbi dgazaté viszont romlott
januarhoz képest. Az ipari bizalmi index
kéthavi csokkenés utdn emelkedett, de
messze van tavaly novemberi szintjétdl.
Februdrban javult az elmult idészaki ter-
melés és a rendelésdllomany — ezen belll
az exportrendelések — megitélése, ked-
vezébbé véltak a termelési varakozasok

is. A készletek megitélése azonban nem
valtozott. Az épitéipari bizalmi index a ja-
nuari stagnalas utan februarban valame-
lyest tovabb csokkent, s ezzel haroméves
mélypontjara esett.

A kereskedelmi bizalmi index a janudri stag-
nalas utadn csokkent, s ezzel negativ irdny-
ban kilépett az elmult hat évet jellemzé vi-
szonylag keskeny sédvbol. Az eladasi pozicid
és a készletszint megftélése kis mértékben,
mig a rendelések varhatd nagysagardl al-
kotott vélemény jelentds mértékben lett
rosszabb.

A szolgéltatdi bizalmi index februari csok-
kenése féleg a forgalmi varakozasok rom-
lasdnak kovetkezménye, az altalanos tzlet-
menet megitélése nem vaéltozott.

A foglalkoztatdsi szandék februdrban kis-
sé er6sodott, de igy is visszafogottabb az
utébbi honapokra jellemzénél. A javulds
aziparban és a kereskedelemben kévetke-
zett be, az épitdipari és szolgaltatd cégek

A GKI konjunktiraindex és dsszetevoi, 2017-2019

hajlanddsaga csokkent, s kissé erésodott
a lakossag munkanélkuliségtél valo félel-
me. Az aremelési torekvés csak az iparban
lett erételjesebb, a tébbi dgazatban kissé
lanyhult; a fogyaszték inflacios varakozasa
viszont erésddott.

A magyar gazdasag helyzetérd| alkotott
vélemény az ipar kivételével — ahol je-
lentésen javult — minden més dgazatban
markéansan kedvezétlenebb lett, a lakossag
véleménye a januari jelentds romlds utan
nem valtozott.

A GKI fogyasztdi bizalmi index a januari
csOkkenés utan februdrban hibahataron
beltl emelkedett. A lakossag sajat pénz-
Ugyi helyzetének alakuldsat valamivel jobb-
nak, jovébeli megtakaritasi képességét kis-
sé rosszabbnak latta, mint egy hénappal
kordbban. Azemberek a nagy értékd tartds
fogyasztasi cikkek megvasarldsanak lehe-
téségét a janudrinal kissé kevésbé tartottak
kedvezének. /

januar februar marcius aprilis méjus junius jalius augusztus szeptember oktdber november december
20 14,2 15,5 13,6 133 13,8 153 173 133 154
131 14,4
[ — | ] p—— }\jl‘)i‘____n.—-n_._n
10 — —
0 e g) 95 8,6 88 83 98 10,5 6,7 55 72 75 8,6
o ——
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0N p——-_it— i =59 =3 84
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Megjegyzés: AGKI Gazdasagkutatd Zrt. — az EU mddszertandnak lelden — konjunktiraindexének kiszdmitasakor az iizleti Forrds: GKI Zrt. felmérései
szféran beliil azipar, a kereskedelem, az épitdipar ésa szolgaltatoszektor, illetve a lakossag vérakozésait veszi figyelembe. T =~ i i . T =
A GKI-Erste konjunktdraindex a lakossagi bizalmi index és az iizleti bizalmi index stlyozott dtlaga. ‘ . Fogyasztdi bizalmi index | | GKI konjunkturaindex . Uzleti bizalmi index

N 2%

In February the GKI economic sentiment
index stayed at the January level, so it was
atits lowest point in the last 40 months.
Business expectations worsened a little,
while consumer expectations got better
about just as much. After the January

& GKI's economic sentiment index hits nadir in February

stagnation, the retail confidence index
fell. The confidence index in services also
dropped, due to the worsening in turn-
over forecasts.

February brought a little strengthening in
the willingness to employ, but it was still

more moderate than in the preceding
months. It was only in the industry sec
tor that businesses’ intention to increase
prices strengthened, it weakened in all
other sectors. GKl's consumer confidence
index improved by less than the margin

of error (the index was down in January).
Consumers had a better opinion of their
own financial perspectives than in January,
but at the same time they turned more
pessimistic about their likeliness to save
money./”/
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A hetszaz(alék)at!

2020. februarban a KSH adatai szerint
a fogyasztoi arak atlagosan 4,4%-kal
magasabbak voltak az egy évvel ko-
rabbinal. Az elmult egy évben a jar-
miluzemanyagok, a szeszes italok,
dohanyaruk és az élelmiszerek ara
emelkedett jelent6s mértékben.

12 honap alatt, azaz 2019. februarhoz vi-
szonyitva az élelmiszerek ara 7%-kal nétt,
ezen belll a sertéshusé 27,3, a parizsi,
kolbaszé 21,5, a szalami, szérazkolbasz és
sonkaé 11, az idényaras élelmiszereké (bur-
gonya, friss zéldség, gyimolcs) 10,3, a tejé
94, a kenyéré 7,6, a hazon kivili étkezésé
7,2%-kal lett magasabb. A szeszes italok,
dohanyaruk ara dtlagosan 7,3, ezen belul

a dohanyaruké 11,3%-kal emelkedett. A
jarmuduzemanyagok 7,7%-kal dragultak.
Egy hénap alatt, 2020. janudrhoz viszonyit-

0""12345"67890'"" 5

va a fogyasztoi drak dtlagosan 0,9%-kal
emelkedtek. Az élelmiszerek ara atlago-
san 0,3%-kal emelkedtek. Az élelmiszerek
ara dtlagosan 1,5%-kal nétt, ezen beliil az
idényadras élelmiszereké (burgonya, friss
z6ldség, gylimolcs) 5,6, a parizsi, kolbaszé
46, a szaldmi, szarazkolbasz és sonkaé 2,6,
a csokoladé, kakadé 24, a tejé 2,3%-kal
lett magasabb. A szeszes italokért és do-
hanyarukért 0,4%-kal kellett tobbet fizetni,
utdbbin beldl a sér kereken 1%-kal dra-
gult. A jarmdtzemanyagok ara 4,3%-kal
csokkent.

2020. januar-februarban az el6z6 év azo-
nos id6északahoz képest a fogyasztoi rak
dtlagosan 4,5%-kal néttek. 7/

7k That magical seven percent!
Consumer prices were 4.4 percent high-
er in February 2020 than in February
2019. Food prices grew by 7 percent.

Pork’s price augmented the most, by
27.3 percent. The price of milk increased
by 9.4 percent. Seasonal product prices

(potatoes, fresh fruits and vegetables)
grew by 103 percent. Alcoholic drink and
tobacco product prices were up 7.3 per-

cent. In comparison with January 2020
consumer prices rose 0.9 percent, but
motor fuel prices dropped 4.3 percent.//

Erosen kezdte az évet a kiskereskedelem

2020. januarban a KSH adatai szerint
akiskereskedelmi lizletek forgalma-

v

Kiskereskedelmi forgalom volumenindexei* (el6z6 év azonos id6szaka=100,0)

. . Naptdrhatastol megtisztitott q

nak volumene a nyers és a naptarha- P & keres’;‘:&elem
tastol megtisztitott adatok szerint Idészak élelmiszer- élel'::i':'zer- iizemanyag- kiskeres- Gsszesen,

. kiskeres- . kiskeres- kedelem kiigazitatlan
egyarant 7,6%-kal haladta meg az kiskeres- p g
el6z6 év azonos id6szakit. Kedelem T Kedelem osssesen e
Az élelmiszer- és élelmiszerjelleg ve- 2019. januar 1039 1064 107,2 105,4 105,4
gyes kiskereskedelmi tizletekben 4,9%- februar 104,8 110,8 1138 1084 1084
kal Iem/elkedett. azlertekesnes naptar- A S g s — -
hatéstol megtisztitott volumene. Az —
élelmiszer-kiskereskedelem 769%-4t ~ _2Prilis 1052 1066 1055 1071 1055
ado élelmiszerjellegli vegyes Uzletek  majus 1010 104,7 1008 1025 103,0
értékesitési volumene 4,7 az élelmiszer-, jnius 102,1 10838 107,5 1053 104,3
ital-, dohanyarulszakuzletek,e 5,6@ {<a| Sdlius s — — — —
emelkedett. Az arucikkek széles korére
kiterjedd, a kiskereskedelmi forgalom- ~_2ugusztus 055 1027 [0 05 055
bol 74%-kal részesedd csomagkuldé és szeptember 1030 108,7 1061 1058 1063
internetes kiskereskedelem volumene oktober 1034 109,8 105,4 106,2 106,2

o .

3,0 %o kal/ eme!ke,dett’ f0|ytatva az evek november 104,5 1129 101,6 107,3 106,8
oOta tartd boviilést.
2020. januérban az orszagos kiskereske- ~december i 59 1729 (] 7
delmi Gzlethéldzat, valamint a csomag- 2019. januar-december 1034 1095 106,0 106,1 106,1
kildé és internetes kiskereskedelem for- 202, januar 1049 1138 1014 107,6 107,6

galma folyé éron 945 millidrd forint volt.
Az orszagos kiskereskedelmi forgalom

Forrds: KSH

46%-a az élelmiszer- és élelmiszerjel-
leg(i vegyes Uzletekben, 37%-a nem
élelmiszer-kiskereskedelemben, 17%-a
az izemanyagtoltd allomasok tizem-
anyag-forgalmaban realizalédott. /
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Retail trade’s strong start of the year

In January 2020 like-for-like retail volume sales grew by 7.6 percent; adjusted for calendar effects, the sales growth was the
same — reported the Central Statistical Office (KSH). Food and food-type retail sales increased by 4.9 percent. Mail order
companies and online shops have a 7.4-percent share in retail sales and their volume sales soared by 30 percent. In January
2020 retail outlets, mail order companies and online shops generated HUF 94s5-billion sales. //
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Idén a kereskedelemnek mehet a legjobban

J6 pénziigyi év elé néznek a kkv.-k, at-
lagosan 8,3 szazalékos arbevétel és 5,2
szazalékos profitndvekedést valoszini-
sitenek - deril ki a K&H kkv. bizalmi
index legutobbi kutatasabdl.

Vart drbevétel-nidvekedés mértéke (%)

;n;!:ii

AL A

—Habér a vart drbevétel-ndvekedés mér-
téke 9,4 szazalékrol 8,3 szazalékra, a vart
profitndvekedés mértéke pedig 6,2 sza-
zalékrol 5,2 szdzalékra mérséklédott az
eléz6 negyedévhez képest, ezek az ér-
tékek még mindig az elmult évek egyik
legmagasabb eredményei. A mérséklédd
varakozasok hatterében feltehetéen az

L i I T

IV

all, hogy a cégek mar szdmolnak az inf-
l&cié és a bérek idei emelkedése okozta
koltségnovekedéssel — mondta el Kokény
Roland, a K&H kkv.-marketingféosztaly
vezetéje.

Az el6z6 negyedévvel ellen-
tétben most nem a mikroval-
lalkozasok, hanem a kdzép-
vallalkozasok varnak erésebb
évet: arbevétel-varakozasaik
ugyanis 7,3 szazalékrol 11,2
szazalékra emelkedtek, és
egyedul 6k szamolnak maga-
sabb bevétel-no-
vekedéssel az el6-
78 negyedévhez
képest. Ezzel szemben a mikro-
véllalkozédsok drbevétel-ndve-
kedésre vonatkozé varakozasai
9,7 szazalékrdl 8,2 szazalékra, a
kisvallalkozasok varakozasai pe-
dig 9,5 szézalékrol 7,7 szazalékra
mérséklédtek. Az dgazatok kdzdl
a kereskedelmi cégek kilatasai a

Faddadaez

vért profitnsvekedés mértéie (%)

legkedvezdbbek (9,2%), egyedil ez a szek-
tor var atlag feletti béviilést.

A profitkildtasokat tekintve hasonld kép raj-
zolodik ki: a kozépvallalkozasok a legopti-
mistébbak, raadéasul a vart profit mértéke
a dupldjara, 7,5 szézalékra ugrott. A mik-
ro- és kisvallalkozésok ebben az esetben is
alacsonyabb novekedést varnak az eléz6
negyedévhez képest (5,3% és 4,6%). A pro-
fitot tekintve is a kereskedelemmel foglal-
koz¢ véllalkozésok a legoptimistabbak (6%),
mikozben az agrarium kozel fele ekkora
bévilést valdszindsit 2020-ban (3,4%)../
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& Retail trade is likely to perform the best this year

K&H’s latest SME confidence index reveals that
the sales revenue of SMEs is about to grow by
83 percent in 2020, while their profit is expect-
ed to increase by 5.2 percent. Roland Kokény,

the head of SME segment marketing at K&H
added that the original forecasts were reduced
from 9.4 percent and 6.2 percent, respectively, in
comparison with the previous quarter, but these

values are still among the highest in recent years.
In this quarter it isn't micro-business but me-
dium-sized enterprises that calculate with a
stronger year: their sales revenue expectations

jumped from 7.3 percent to 11.2 percent. Prof-
it-wise it is also them that are the most optimis-
tic, actually their profit expectations doubled
10 7.5 percent. /

A magyar nok harmadanak nincs szabadon elkoltheto pénze

A magyar nék szamottevéen kevésbé
optimistak a férfiaknal, borusabban
latjak a munkahelyi és személyes pénz-
tigyi kilatasaikat, és vasarlasi hajlandé-
saguk messze elmarad a férfiakétdl.
Emellett 2019 utolsé negyedévében
a magyar nék egyharmada nyilatko-
zott ugy, hogy hé végén nem marad
szabadon elkdltheté pénze, szem-
ben a férfiak 25 szazalékaval, derilt
ki a The Conference Board® és Niel-
sen k6z0s, globdlis fogyasztoi bizalmi
indexébdl.

A magyarok fogyasztéi bizalmi indexe
2019 utolsé negyedévében nyolc ponttal
elmaradva az eurdpai atlagtol 78 ponton
allt. Nemekre lebontva ugyanakkor ki-
derdl, hogy a magyar nék borulatdbban
nyilatkoznak: a férfiak 85, a kontinens atla-
gahoz kozeli adataval szemben 71 pontot
értel.

Hasonld ardnyokat mutat a nemek kozti
eltérés a munkahelyi kildtasok tekintetében:
mig a magyar férfiak 43 szézaléka szerint

Trade
2020/4
[magazin}

jok vagy kitlinéek a munkahelyi kildtasaik,
addig a nék kevesebb mint 30 szazaléka
nyilatkozott igy, és a valaszadok mintegy
fele ,nem kimondottan jonak” itéli pers-
pektivait a kdvetkezd 12 honapra nézve
(a férfiak kevesebb mint egyharmada vé-
lekedik igy).

Sotétebb képet festenek a nék, amikor a
kdvetkezd 12 hdnap személyes anyagi ki-
latasairol kérdezik Gket, szazbdl minddssze
26-an gondoljdk, hogy jél vagy kitinéen
alakul majd anyagi helyzetuk.

Ha mar pénzigyek: a magyar nék a sza-
badon felhasznalhatd pénziket leginkdbb
otthonuk csinositasara koltik, mig a férfi-
aknal elsé helyen a megtakaritas végzett.

A hazai n6k egyharmadanak egyaltalan
nincs szabadon elkolthetd pénze, szem-
ben a férfiak egynegyedével.
Afogyasztok aggodalmi toplistajat” nem-
tél figgetlentl az egészséggel kapcsola-
tos félelmek vezetik (a ndk valamelyest
nagyobb ardnyban nevezték meg fé féle-
lemként). A méasodik helyen a nék kozott a
gazdasagi helyzet miatti aggodalom all, ezt
koveti az élelmiszeraraktol vald félsz. A fér-
fiaknal ezlstérmes a ndvekvé élelmiszerdr,
bronzos a gazdasag helyzete. Erdekesség,
hogy a negyedik helyen a munka-magan-
élet egyensulya végzett a férfiak kdrében,
mig a néknél ez épphogy helyet kapott a
top10-ben./

& One third of Hungarian women don'’t have money to spend freely

According to the global consumer
confidence index of The Conference
Board® and Nielsen, in Q4 2019 one
third of Hungarian women had
no money to spend freely and 25
percent of men also said the same.
The consumer confidence index of

Hungarians was 78 points, 8 points
lower than the European average.
However, the same index was only 71
points among women, but 85 points
for men.

43 percent of Hungarian men
claimed their job prospects were

good or excellent, but less than 30
percent of women shared this view. If
they do have money to spend freely,
women tend buy things that make
their home nicer, while men like to
save up. Consumers are the most
afraid of health problems. //
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Sokat tudnak kevesen

FRrARTE {AATL MARLELE TLRERT AL ECTMTION

A Sajat Markas Termékgyartok
Szovetsége PLMALive.eu cimii
havi video hirmiisoranak
kozponti témaja a big data

és a kereskedelem viszonya.
Bemutatkozik egy uj applikacio,
amivel az élelmiszer-pazarlas
csokkenthetd. Uj idopontban

a PLMA kiallitas!

Big Data - nagy kihivas

A big data forradalmasitja a kereskedel-
met. Olyan nagy mennyiségu adatrol van
526, ami kilonb oz formaban, killonbdzé
forrdsokbdl szarmazik, és a hagyomanyos
modszerekkel nem feldolgozhaté. Mester-
séges intelligencia (Al) és gépi tanulds (ma-
chin learning) kell az értelmezéséhez. Az
adatdradat egyre né, taplalja a tarsadalmi
média, a hliségprogramok alkalmazasai és
az in-store szkennerek.

A Capgemini kutatdsai szerint bar a 250
vezetd kereskedelmi vallalat 25%-a alkal-
maz elemzd technikat, csak 1% végzi ezt
kiterjesztett, nagy adatbazisokon. A kordb-
ban bevalt rutinok, tapasztalatok, raérzések
utdn most Uj tipusu tudasra, kollégdkra van
szUkség az adatalapu okos megoldasok
meghonositasa érdekében a kereskede-
lemben is.

A Carrefour a Google-lel egytttmUkodés-
ben fejleszti adatkdzpontjat és lzleti igé-
nyeire illesztett algoritmusokat. Céljuk a
kinyert informaciok alapjan a polcképek
tokéletesitése, a készlethiany felszamola-
sa és egyedi kényelmi kinalat kialakitésa,
aminek eredményeként, mar az elsé év-
ben 250-280 millié eurd tobbletforgalmat
varnak.

A Sainsbury’s az accenture és Google se-
gitségével az étkezési szokdsokat vizsgdlja.
Instagram, Twitter, féz6oldalak és egyéb
posztokon keresztil valds iddben vizsgaljak
a népszery, trendi élményfaktorokat. Mind-
ez meggyorsitja az Uj termékek fejlesztését
és piacra vezetését.

A Lidl a német DFK kutatokdzponttal kar-
Oltve a bolti és kdzponti raktarakat érinté

forgalom-el&rejelzés és automatikus feltdl-
tés tokéletesitésén dolgozik, hogy a termék
elérhetdséget javitsdk, és a készletezési
koltségeket csokkentsék.

Az Albert Hejn, Coop Italy és Auchan block-
chain technoldgia alkalmazasaval biztositja
a friss élelmiszerek lekdvethetdségét vasar-
|6i szamara. ./

< Big Data — big challenge

Big data revolutionises retail trade, and according to a study
by Capgemini, although 25 percent of 250 leading retail
companies are utilising some kind of analytics technology,
only 1 percent does this with extended, large databases.
Carrefour has already teamed up with Google to develop
its database and algorithms tailored to the retailer’s needs
together. Carrefour’s objective is to make planograms perfect,
end stock shortages and create a customised convenience
product selection. From these steps Carrefour expects a
EUR 250-280 million sales increase already in the first year./

Tul jo, hogy kidobjuk

Az élelmiszer-pazarlas napjaink tarsadalma-
nak egyik legsulyosabb problémdja. A ,Too
good to go” (Tul j6, hogy kidobjuk) applika-
Cio segitségével a fogyasztok lejaratkdzeli
élelmiszereket vasarolhatnak harmadaron.
Elelmiszerboltok, pékségek, éttermek és
szallodak, 6sszesen 39 000 partner tdmo-
gatja igy a tudatos fogyasztast. 4 éve Déni-
aban 5 fiatalember kezdte, most 14 eurdpai
orszagban fut sikeresen, és az USA is belép.
Eddig 20 milli¢ regisztralt felhasznald 30
milli¢ adag ételt mentett meg a kidobastd|,
ésigy 76 000 tonna CO, keletkezését akada-
lyoztdk meg. Danidban Iétrehoztak az elsé
webdruhdzat, ahol lejaratkdzeli készleteiket
arusithatjak ki a markagyartok. /

< Too good to throw away

Food waste is one of the biggest problems in the world. By
using the ‘Too good to go’ app, consumers can buy groceries
that are about to expire for one third of the original price.
Grocery stores, bakeries, restaurants and hotels — no less than
39,000 partners take part in the programme that runs in 14
European countries and will soon enter the USA as well. //

A PLMA (j idopontja: 2020.
december 2-3.

A koronavirus hatdséra hozott holland kor-
manyzati intézkedések és lezardsok miatt
az eredetileg majus 26-27-re meghirdetett
,World of Private Label” sajat markas szak-
killitas dtitemezésre kerllt. Az Uj idépont
2020. december 2-3. szerda—csitortok, ek-
korra varjak a szervez6k az érdeklédéket, a
megszokott helyszinen, Amszterdamban
a RAl kiallitokdzpontban. /

Europai aktualis

Az Aldi két helyet ugrott elére az eurd-
pai élelmiszer-kiskereskeddk rangsoraban,
igy a Carrefourt és a Tescot megelézve,
immar Eurépa masodik legnagyobb ke-
resked6je. Az élen tovabbra is a német
Schwarz Group éll. A kiskereskedelem
tovabbi koncentracidja varhato, az elsé
30 eurdpai kiskeresked® 2022-ben mar
az 6sszforgalom 61%-3ért lesz felelds.

A sajat markak részesedése gyorsan
novekszik Olaszorszagban. A piackuta-
tok azt josoljak, hogy 2020 végére eléri
a 20,6%-ot, 5 éven belil pedig a 25%-0s
piacrészt. Az egyik legjelentésebb olasz
kereskeddlanc, a CONAD pedig bejelen-
tette, hogy néla mar most 30% a privat-
cimke aranya.

Franciaorszagban is toretlendl névek-
szik az online kereskedelem, 2019-ben
11%-kal. A francia fogyasztok igy 6ssze-
sen 103 millidrd eurot koltottek el ebben
a csatornaban.

A Tesco 6sszefogott a Microsofttal. A
megallapodas értelmében a dunnhumby
piackutatd Customer Insight termékeit a
Microsoft felhéplatformjara helyezi at.
Belgiumban a Lidl digitélis hliségkartya
alkalmazast vezetett be, amelyen keresz-
tUl a vasarlok visszatéritést és kilonbodzd
kedvezményeket kaphatnak.

A sajat markés termékvélasztékban is
megjelennek a prémium bérapolé csa-
ladok. Az Aldi elsék kozt lépett a piacra
Lacura markanéven vegan bérapold ké-
szitményekkel. A Marks&Spencer pedig 18
cikkelembodl all6, egyszerre cruelty-free (@l
latokon nem tesztelt) és vegan (dllati és alla-
tokbdl nyert Gsszetevoktdl mentes) termék-
csalddot kindl Pure szortimentjében. //

#: News from Europe

Aldi has moved two positions forward and is now the
second biggest retailer in Europe, having overtaken
Carrefour and Tesco; Schwarz Group has remained
the No.1. Forecast is that by 2022 the top 30 European
retailers will be responsible for 61 percent of total sales.
The market share of private label products continues
to grow in ltaly. Market researchers say that by the end
of 2020 it will reach 20.6 percent.

Online sales grew by 11 percent in France last year. French
consumers spent EUR 103 billion in this channel.//

5 New dare for PLMA: 2-3 December 2020

The World of Private Label trade show was scheduled to
take place on 26-27 May 2020, but due to the coronavirus
outbreak the organisers have decided to postpone it to 2-3
December 2020. As for the venue, it won't change, the trade
fair will be held in the RAl exhibition centre in Amsterdam. /

2020/4

109



s/7777 értékesités- és lizletfejlesztés

GENERACIOVALTAS-SOROZATUNK INTERJUI

»Bliszke vagyok a szuileimre,
hogy ilyen céget vehettem at toliik”

Hagyomanyok kontra uj iranyok. Jol bejaratott miikodés kontra friss
szemléletmod. Hogyan szall egy cég egyik generaciorol a masikra, és
melyek a legnagyobb nehézségek, kihivasok és feladatok, amelyeket
egy tobb évtizede miikodo vallalat esetében meg kell oldani a
stafétabot atadasakor? Generaciovaltasrol sz6lo interjusorozatunk
elso részében a Detki Keksz Kft. régi és uj ligyvezeto igazgatoival,
Pavlova Olgaval és Kodsa Péterrel beszélgettiink.

g — Honnan indult a Detki Keksz?

PO.: — 1983-ban kezdtik el épiteni a cé-
get, gazdasagi tarsulasként. Harom cég, a
Heves Megyei Sttdipari Véllalat, a Magyar
Edesipari Vallalat és a Detki Termel&szo-
vetkezet alapitotta meg a Detki Kekszet.

A Detki Keksz Kft. régi és 4j ligyvezeto
igazgatoi, Pavlova Olga és Kodsa Péter

1983 és 1991 kozott a férjem, Kodsa Kal-
man vezette a gyarat, én pedig 1991-ben
lettem Ugyvezetd igazgatd egészen az
elmult évig. Ez idében a férjem sajat val-
lalkozdsba kezdett, de szaktudasaval, ta-
nacsaival végig mellettem allt, segitett. A
fiam lassan tizenkét éve dolgozik a cégné|,
projektmenedzserként kezdte, majd az el-
mult hdrom évben egyUtt irdnyitottuk a
céget, a felel6sség az 6vé volt, én pedig
a hattérben segftettem a munkajat. Aztan
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a fériem megbetegedett, igy fokozatosan
egyre tobb feladat harult a fiamra, Kodsa
Péterre.

&8 - Milyen volt belecséppenni a Detki Keksz
mUkddtetésébe?

K. P: — Ez nem egy hirtelen valtozas volt,
hiszen én j¢ ideje a cégnél dolgozom, mi-
vel a gyar a 2000-es évek végén megnyert
egy palyazatot véllalatirdnyitasi rendszer ki-
alakitdsdra, és az mar az én feladatom volt.
Réadasul az, hogy dtveszem a céget, nem
is volt kérdés. Edesapam sajnos megbete-
gedett, emiatt édesanydm ugy dontott,
hogy 4tadja a cég irdnyitasat, hogy apolni
tudja &t. Sajnos hamar kiderult, hogy édes-
apam gyogyithatatlan beteg. Ettél kezdve
én vettem at édesanyam helyét, a felada-
tait, s nem volt kérdés, hogy helyt dllok és
segitek nekik.

&8 — Harminchat éve az 6nék csalddja ird-
nyitja a céget. Olga, n most adja dt a sta-
fétabotot Péternek. Mi az, amiben ugyanugy
gondolkodnak?

PO.: — Elsésorban abban, hogy mindig,
minden korllmények kdzott korrektnek
kell maradni, legyen sz6 beszallitdkrd|,
munkatdrsakrol vagy vevékrél. Amiben pe-
dig ugyancsak maximalisan egyetértink,
az az, hogy egyetlen Ut van — az éllando
fejlesztésé és az Uj termékeké.

K.P: — Nagyon szerencsésnek tartom ma-
gam, hogy az a két ember, aki ezt a céget
iranyitotta, a szlleim. Ezek azemberek ne-
veltek fel engem, igy nagy gondolkodés-
beli kiilonbségek nincsenek.

&= - £s miben kilonbéznek?

K. P: = Alegfébb kilonbség taldn az, hogy
mig édesanyam az érzelmek embere, ad-
dig én a szdmok embere vagyok. Annak
idején a Detki Keksz egy kis, csaladi cég
volt, dam mostanra mar kozépvallalat va-
gyunk, s itt racionalitasra és tényekre van
szikség. Edesapam mindig azt mondta,
hogy nem szabad elveszni a részletekben.
Azt hiszem, ettél tudok ennyire reélisan
gondolkodni.

P. O.: — Péter nagyon keményen nézi a
szamokat, és azonnal meglatja, hol van a
probléma, ami alapjan aztdn szamon kér-
het dolgokat. En viszont nagyon sokszor
az intufcidim alapjan hoztam dontéseket
a céget illetden.

&2 - Ugy tanik, mindketté mdkaodik, hiszen
a Detki Keksz rendkivil sikeres...

K.P: — Edesanyam nagyszer( tehetség, sok
minden kisujjbol mikadik neki. Ugyan-
akkor sosem csindlt példaul szofisztikéalt
pénzigyi tervet, pedig szikség van ra,
mert mindig jo l&tni, pontosan hol tar-
tunk.

PO.: — Péter egy kdzépvallalatbol nagyot
épit. Mara jobban &tlatja a véllalatot, mint
én, ésnoha én is képben vagyok’, Péternek
nem annyira tanacsokra, mint inkdbb arra
van szliksége, hogy meghallgassam, hogy
valakinek megfogalmazhassa a gondola-
tait. Az elmult egy évben végképp réasza-
kadt minden, de jobb évet zart nélkilem,
mint velem! Olyan ember &, aki nemcsak
tud, hanem akar is. Rengeteg gyerek nem
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vallalnd ezt, de Pétert mindig nagyon ér-
dekelte a vallalat, igy minden szinten ka-
pott feladatokat, amelyeket maximalisan
meg is old.

s — Hogyan adtdk dt Péternek mindazt a
tuddst, ami a vdllalat irdnyitdsdhoz szliksé-
ges?

PO.: - Ez éveken keresztll zajlott. A férjem
szlletett mérnok volt, Péter téle vette &t
a mUszaki vonalat, télem pedig a keres-
kedelmi irdnyt, a kapcsolatokat. Fokozato-
san mindent megismert, minden terdletet
atldtott, és nagyon sok olyan dolog van,
amit mostanra mar jobban tud ndlam. A
két tulajdonostars is nyugodt, hiszen az
6 vezetésével tulteljesitettik a nyereség-
tervet 2019-ben!

KP:— Amit errél a cégrél megtanultam, azt
nagymértékben a sztleimnek kdszdnhe-
tem. Lattam, mit hogyan csindlnak a gyar-
tastol az értékesitésig. Negyvenhat évig
egydtt voltak, ,egy kovet fujtak” Amikor a
vallalatirdnyitasi rendszer kapcsan felvettek

hogy van nevem a szakmaban, hogy én tar-
tom a kapcsolatot a korabbi partnerekkel,
informacidkat szerzek, szovetségek, klubok
Uléseire is én fogok jarni, valamint én leszek
tovabbra is felelds a kormanyzati kapcso-
latokért. Ugy érzem, ez j6 lesz nekem.

s — Péter, hogyan tovdbb? Mik a tervei?

K.P: - Két éve irdnyitom a céget. A [épések
folyamatosak, folytatom, amit
tanultam, hogy csak elére me-
gyunk. A Detki Keksz Kft. tradi-
cionalis kekszgyarto, ugyanak-
kor folyamatosan innovélunk,
amire a piac rendkivil nyitott.
Magyar gyartéként biszkén
mondhatom, hogy nagy ered-
mény, amit a csapattal letettiink
cukor- és gluténmentes, vala-
mint sos portfolié-fejlesztésben.
Nehéz id6szak elé néziink, mert
szamos kornyezd orszagban
probléma a generacidvaltas,

értékesités- és lizletfejlesztés /77774

és sok helyen értékesitenek vallalatokat
privat befektetéknek. Egyre tobb termék
jon be Magyarorszagra, megndvekedett
a cikkelemszam, ami szétnyomija a piacot.
Ekodzben a magyar kekszfogyasztas volume-
nében nem né, éppen ezért egyik fé straté-
gidnk az, hogy noveljik a brandértékiinket,
a masik pedig a folyamatos innovacio.

Gy. 0.

A Detki Keksz tobb mint hdrom évtizede a magyar édesipar meghatérozo gyartdja, a
legnagyobb magyar tulajdonban Iévé kekszgyarto, a hazai édeskeksz-piac masodik
legnagyobb szerepldje. Ikonikus termékik, a Mese Keksz mar kdzel harminc éve ge-
neraciok kedvence, de a Tere-Fere vagy a szinte ,hungarikumnak” szamité haztartasi
keksz is évtizedek 6ta megtalalhatd minden magyar kamréban. Evente tébb mint
tizezer tonna terméket juttat el a hazai haztartasokba, igy mennyiségben a magyar
édeskeksz-piac kozel negyedét adja a ldncok sajat markas kekszeit is beleszamitva. 7/

Detki Keksz has been a leading biscuit manufacturer for more
than three decades. It is the biggest Hungarian-owned biscuit
company and the second biggest player in the domestic sweet

a céghez, nem volt munkakori lefrdsom,
nem kisérgetett, nem integralt senki, csak
annyit mondtak, hogy ,csinéld, kisfiam” A
szlleimtél azt tanultam, hogy gondolkod-
jak 6nalldan, ha nem tudok dénteni, akkor
mindig legyen A és B alternativa, és azt,
hogy kérdezni sosem probléma. Ha va-
lami nem volt jo, akkor elmondték, hogy
legkdzelebb hogyan csinaljam, ha meg

biscuit market. Detkis iconic biscuits Mese and Tere-Fere are ba-
sically considered Hungaricum products. Hungarian households
buy more than ten thousand tons of Detki products a year./

jol csindltam valamit, akkor azt mondtak,
hogy lehetne még jobb is. Nekem az volt
a célom, hogy buszkék legyenek ram. Ha
pedig elbizonytalanodtam, mindig nagyon
jO tanacsokat adtak.

A legfontosabb, amit lattam télik, az az,
hogy mennyire jél kezelik az embereket
maguk korul: sosem éreztették senkivel,
hogy masok felett allnak. A takariténével
éppugy beszéltek, mint a technolégussal.
Es ezért mindig mindenki végtelendil sze-
rette és tisztelte 6ket, 6k pedig sosem val-
tak Onteltté a sikertél. Ez nagyon ritka a mai
vildagban, és engem 6ridsi blszkeséggel
tolt el. Mielétt édesapam meghalt, meg-
kért, hogy utoljara vigylk korbe a gyar-
ban. Mindenki odajott hozza, egytdl egyig.
Amikor pedig meghalt, le akartdk allftani a
termelést, hogy mindenki el tudjon jonni
a temetésre.

wi — O/ga, nehéz volt elengedni a vdlla-
latot?

PO.: - Itt sajnos nem volt kérdés: muszaj
volt elengedni. 2019 életem legnehezebb
éve volt. Afériemmel 46 éve ismertik egy-
mast... s ahogy visszanézek, inkdbb az a
kérdés, hogy kellek-e még. De persze jélesik,

& ‘Everything | learned about this company comes from my parents’

For the first article about the generation
change, our magazine interviewed the
former and the current managing di-
rectors of Detki Keksz Kft, Olga Paviova
and Péter Kodsa.

T.M: = How did the story of Detki Keksz
start?

PO: — We started the company in
1983, it was established by three firms.
Between 1983 and 1991 my husband
Kalman Kodsa was leading the com-
pany. | took over in 1991 and was the
managing director until 2019. My son,
Péter Koosa has been working in the
company for almost 12 years now, and in
the last 3 years we managed it together.
T. M. = What was it like to find yourself
in the daily operations of Detki Keksz?
K. P: - It didn't happen overnight, as
already before 2010 | was working on
restructuring the company's business
management system. When my father
gotill,my mother decided to resign and
delegate her tasks to me.

T. M. = For 36 years your family has
been managing the company. Olga,
Péter just took over from you: what are
those things about which you two think
the same way?

PO: - First and foremost remaining
fair and honest, no matter what the

conditions are, in our relationship with
suppliers, employees and customers.
K.P: = I am very lucky that my parents
were leading the company. There is no
big difference in our way of thinking.
T. M. = In what sense are you different?
K. P: = My mother is a person of emo-
tions and | am more a man of numbers.
P. O. — Péter focuses on the numbers
and instantly finds where the problem
lies. I often used to make decisions
about the company listening to my
intuitions.

T.M.:— It seems that both methods work,
as Detki Keksz is very successful...

K.P: = My mother is a brilliant person,
who can do so many things without
having to make great effort.

PO: - Péter is building a large company
from a medium-sized one. What he
needs isn't advice but someone to listen
to him speak his mind, and | am here
for that. The company’s last 12 months
with him were more successful than my
final year in the director’s seat!

T.M.: = How did you give Péter the knowl-
edge that the he needs for managing
the company?

PO. - This process was years long. My
husband was a natural born engineer,
and Péter inherited his technical vein

from him. What | gave him was the
commercial side and the connections.
K.P: — Everything | learned about this
company comes from my parents. |
saw how they were doing things, from
production to sales. They were together
for 46 years, they were absolutely on the
same wavelength. My parents taught
me to think independently and to be
never afraid to ask questions. The most
important thing that | saw was how
well they managed the people around
them: my parents made them feel equal.
T. M.: - Olga, was it difficult for you to
step down?

PO: - I had no choice, | had to let it
0. 2019 was the most difficult year in
my life...my late husband and | had
spent 46 years together. | still keep in
touch with old partners on behalf of
the company and this is enough for me.
T. M. = Péter, what are your plans, what
comes next?

K.P: - | have been managing director
for 2 years, | am taking one step at a
tome and we keep going forward. Detki
Keksz Kft. is always innovating and | am
very proud of our sugar- and gluten-free
portfolio and our salty product innova-
tions. Our main strategies are increasing
brand equity and innovating. //
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Tullépett az ido
a hobbikerteszeteken

Immar hatodszor gytiltek dssze a kertészeti agazat szereploi Szegeden,
hogy a Zsendiilés VI. Kertészeti Konferencia keretében tajékozodjanak
agazatuk helyzetérol, kihivasairol. A 2020. marcius 5-6-an
megrendezett rendezvény legfontosabb iizenete talan ez volt: most
kell beruhazni! A konferencia médiapartnere a Trade magazin volt.
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dcz Jozsef, a Kert-Esz Klub Magyaror-
szag Egyesllet elnokének kdszontéje
utan a kertészet helyzetével és mak-

rogazdasagi kornyezetével ismerkedhettek
meg a jelenlévék.

Ciklus végeén, ciklus elott

Dr. Feldman Zsolt, az Agrarminisztérium me-
z6gazdasagért és vidékfejlesztésért felelds
allamtitkdra elsésorban tdmogatéspolitikai
kérdésekrél beszélt. Elmondta, hogy idén
zérul le az EU-tdmogatéasok 2014-t6l folyd ak-
tudlis ciklusa, amelynek sordn a Vidékfejlesz-
tési Program keretében a kertészeti dgazat
kdzel 5000 kérelmét tdmogattdk, 103 millidrd
forint forrast kotottek le, 43,9 millidrdot méar
kiis fizettek. A kovetkez6, 2021-2027 kdzotti
kdz0s agrarpolitika (KAP) periddusardl még
targyalnak az EU tagéllamai. A tervezet je-
lenlegi véltozataban EU-s szinten 20%-kal
kevesebb az agrartdmogatas Osszege, mint
a kordbbiidészakban. Annyit méar lehet Iat-
ni, hogy az Uj teljesitési modell eredmény-
orientaltabb lesz, mint az el6z6, és jobban
fokuszal a kornyezeti és klimacélokra.

— A fenntarthatdsag és a versenyképesség
Osszeegyeztetése igen komoly kihivas lesz az
Uj KAP-ban - hangsulyozta dr. Feldman Zsolt.
Petz Raymund, a GKI Gazdasagkutato Zrt.
Ugyvezetd igazgatdja felidézte, hogy mig
a 2000-es évek elején exportorientélt volt
a gazdasagunk novekedése, ma mar fo-
gyasztasvezérelt, és az import gyorsabban
né az exportnal. Az élelmiszeripar 2010 6ta
allt egyenletes novekedési pélyara, a mezé-
gazdaség viszont tovabbra is nagy kilengé-
sekkel fejlédik.

—1dén, ugy gondoljuk, a gazdasagi ndveke-
désiink lelassul - jelentette ki Petz Raymund.
- A magyar nemzetgazdasagtol tavlatilag
évente 2% korili szerves ndvekedés varhatd
el redlisan. Az ezt befolyasold kulcstertletek
kozott taldljuk a piaci versenyt, a jogbizton-
sagot, a tékevonzo képességlinket és a ver-
senyképességunk erésitését.
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Kozék Akos jovékutato, szocioldgus mell-
bevagd grafikonokkal kezdte el6addsat.
Az elbrejelzések szerint példaul 2050-re
alig lesz olyan régi6 a Foldon, ahol az 5-14
év kozottiek ardnya meghaladja a 25%-ot.
A 60 évnél idésebbek egyharmadat teszik
ki majd Eurdpa népességének! Ugyanakkor
a szegénység hosszu tavon csokken, és a
kozéposztalyosodas erésodik.

Kozak Akos a tovabbiakban a kozeljové
varhato, étkezési szokasokat befolydsold
trendjeit tekintette &t, a husmentes huisok-
tol a robotszakacsokon keresztiil az étel-
nyomtatasig.

— Andvényi alapu étkezés hajnaldn vagyunk
— jelezte a jovokutatd. — Nem lesz egy nyer-
tes trend a kovetkezd 10 évben, inkdbb a
trendek egymasra hatasa, dinamikdja lesz
jellemze.

Afa és automatizacié

A kerekasztal-beszélgetéshez az el6addkon
kivil Papp Gergely, a Nemzeti Agrargazdasa-
gi Kamara féigazgatd-helyettese és Ledd Fe-
renc, a FruitVeB Magyar Z6ldség-Gyimalcs
Szakmakozi Szervezet elndke csatlakozott.
Szbba kerlt az dfacsdkkentés, amellyel kap-
csolatban dr. Feldman Zsolt nem tudott Uj-
donsagokkal szolgélni.

Papp Gergely ennek kapcsan kiemelte:

— Fontos lenne az afacsokkentés, killéndsen
a hajtatott kertészeteknek. Azimportéruk el-
leni kiizdelemben és a gazdaség kifehéritése
érdekében erételjesebben kellene lobbiznia
az 4gazatnak!

Ledd Ferenc arrél beszélt, hogy a kertészet
tékeigényes, hosszi megtériilést dgazat,
ezért fontos szamara a kiszamithatdsag.
Jelenleg azonban sok a zavard tényezé.

— A verseny er¢sodni fog, aki nem elég haté-
kony, elvérzik — szogezte le Ledd Ferenc. - A
munkaeréhiany felgyorsitja az ipardgban a
digitalizacidt, az automatizalasi folyamato-
kat. A tdmogatasokat, palydzatokat is ehhez
kelligazitani. A modern kereskedelmi lancok

igényeinek meg kell felelntink, ehhez erési-
tenlink kell a termeldi integraciot.

Dr. Szab¢ Viktor, a Bold Agro Kft. Ggyveze-
t6 igazgatdja a tavaly Magyarorszag Leg-
szebb Birtoka cimet elnyert gazdasagukrél
elmondta, hogy tébb labon &linak, a sertés-
tenyésztéstél a zoldség-gylimolcstermesz-
tésen &t a vendéglatasig. Dér Juice marka-
nevl gylmolcsleveik tobb kiskereskedelmi
és benzinkuthaldzatban, étteremben, szal-
loddban kaphatok.

Hivekovics Akos esetében természetvédé at-
titdje meghatérozza a gazdasag mikodését.
Igyekszik a legmodernebb és egyben, legzdl-
debb"technoldgidkat meghonositani. A jovét
a vertikalis irdnyu mezégazdasagban latja.
Feczék Tamas, a Hodkertész Kft. igyvezetdje
felidézte 2001-ben inditott csaladi vallalkoza-
sanak kezdeti |épéseit és dllomasait. A cég
f6 profilja a furtds paradicsom, amelyet ké-
kuszparndban, megujuld modon, a termdl-
hé és a nap energidjanak felhasznélasaval
termesztenek.

A délel6ttot Baja Sandor, a Randstad Hun-
gary Kft. Ugyvezet igazgatoja zérta, aki a
Z-generaciot (18-24 éveseket) igyekezett
bemutatni: milyenek most, és milyen ve-
zetékké valnak.

- Ez a generacio a sokszin(séget és a tole-
ranciat keresi — jelezte Baja Sandor. — Sajat
vallalkozasban gondolkoznak, kedvelik a
startupokat. Kevésbé kotédnek a munka-
helylkhoz, korikben a fluktudcio az atlagndl
magasabb.

A munkaval kapcsolatos elvérasaikkal kap-
csolatban a Randstad Uigyvezetéje kiemelte
az atlathatésagot: mindig tudni akarjak, mit
és miért csinalnak. Igénylik a folyamatos visz-
szacsatolast, fontos szamukra a partnerség
és a bizalom.

Nem szabad leallni

A kerekasztal-beszélgetésen az el6addkhoz
csatlakozott Treso Istvan, a K&H Agrarfejlesz-
tési Féosztalyanak vezetdje és dr. Nagy Péter,
a NAV Dél-alfoldi Regionalis Ad6 Féigazgatd-
saganak ellenérzési szakkoordinatora is.
Treso Istvan kihangsulyozta: azoknak az dga-
zatoknak van jovdje, ahol a tdmogatasokat
nem felélték, hanem valéban fejlesztésekre
forditottak. A bankoknak az a fontos, hogy
a hozzajuk forduldk képesek legyenek be-
mutatni a gazdalkodasukat.


www.zsendules.hu

Dr. Nagy Péter arra hivta fel a jelenlévék fi-
gyelmét, hogy 2020. julius 1-jétdl, illetve 2021.
januar elsejétdl kiteljesedik a szamlaadasi
adatszolgaltatas. Ennek szigord idékorlatai
lesznek. A megoldas a szamlazasi progra-
mokra vald 4tallas.

Zoldséget, gyiimolcsot a ...
diszkontbol?

Ebéd utan kerilt sor a szekcioulések-
re. A zoldség, valamint gylimolcster-
mesztési szekcidk mellett szép szamu
résztvevd Ult be a kereskedelmi szek-
cidba, amelynek Glése Szlics-Villanyi
Agnesnek, a Nielsen tigyvezetSjének
prezentacidjaval kezd6dott.

A Nielsen kutatésai szerint a zold-
ség-gylmaolcs vélaszték meghatérozd
a boltvalasztasban, és a vasarlok érté-
kelik a termékkor innovacidit — kulo-
nodsen a fenntarthatdsag szempontja-
bol. Atermékkaorre 11%-kal tébbet kol-
tottek, mint az el6z6 évben, ami dtlag
feletti az élelmiszer-kategdridk kozott.
Kulénosen a diszkont csatorna eréso-
dik: a fogyasztok egyharmada szerzi
be innen a zoldséget és gylimolcsot
a Nielsen legfrissebb kutatasa szerint.
Sz6ke Bedta, az Apimex Budapest Kft. Uzlet-
kotdje a piac véltozasait foglalta 6ssze. Az
dgazat szerepldinek ma mar szamtalan ko-
vetelménynek kell megfelelnilk, a torvényi
el6irdsoktdl a nyomon kévethetdségen és a
min&ségbiztositasi eldirdsokon at a lancok
belistazasi feltételeiig, sorolta fel. Mindezeket
kiegészitik a specialis kovetelmények is.
Nagy Miklés, a Csomagolasi és Anyag-
mozgatasi Orszagos Szovetség fétitkdra
elmondta, hogy az Eurépai Unid az elmult
2 évben tobb olyan rendelkezést hozott a

csomagolassal, a hulladékkezeléssel kapcso-
latban, amelyeket &t kell Gltetni a magyar
jogrendbe. A Kormany is készitett egy Uj
szabdlyozasi tervezetet az egyszer haszna-
latos mUanyagok visszaszoritasa érdekében,
amely idei elfogadasa utan elérelathatdlag
2021 januarjatdl 1ép életbe. Ebben tébbek
kozott betilthatjak a flltisztitd palcikat, a
csomagoldanyagok kézUl pedig a polisztirol

Termelo6i oldalrdl tobb batorsag, kezdeményezoképesség
kellene Gj termékek fejlesztésére, hangzott el a konferencian

hab alapu megoldasokat, elsésorban az On
The Go és az elvitelre szant csomagolasokat
allitva célkeresztbe.

- Az egyanyagu csomagolasok, killonosen
a moduldris kialakitasuak, elényos helyzetbe
kertlhetnek a jovében, kiléndsen a fenn-
tarthatésag szempontjabol - jegyezte meg
Nagy Miklos.

értékesités- és lizletfejlesztés /77774

Helyzetben

A prezentacidkat kdvetd beszélgetésen az
el6adasokra reflektélva felmerilt, hogy hidba
van igény a fogyasztok részérél az innova-
ciora, ha szlk a termékszortiment. Termeléi
oldalrél tébb bétorsag, kezdeményezéké-
pesség kellene Uj termékek fejlesztésére,
gyartasara, annal is inkabb, mert a régid¢
orszagai kozul példaul Lengyelorszag mar
le is hagyott minket e tekintetben.
Mivel a Kormany most 0szténzi a be-
ruhazasokat, nincs mese: dssze kell
fogni, és megteremteni a feltételeit
annak, hogy hobbikertészetek helyett
fejlett gazdasagok egyenletes meny-
nyiségben és mindségben, innovativ
gondolkozassal széles termékkort ki-
néljanak a kereskedelemnek belfol-
don és kulfoldon egyarant.

A nap zarasaként Antal Emese dieteti-
kus, a TET Platform Egyesilet szakmai
vezetéje oszlatott el néhany tévhitet
a taplalkozéssal kapcsolatban, majd
Madaras Norbert, olimpiai bajnok
vizilabdazo, a Ferencvaros vizilab-
da-szakosztalyanak elnodke beszélt
arrol, mekkora szerepet jatszik a tu-
datos taplalkozas a vizilabdacsapatuk sike-
reiben.

A napot Galavacsora zarta, ahol sor kerilt a
Zsendulés-dijak dtadaséra. Péntek déleldtt
pedig a konferencia zardakkordjaként az
érdekl6dok Uzemlatogatdsokon vehettek
részt a Hunapfel Kft. gyimaolcsdsében, illet-
ve a Hodkertész Kft. Gveghdzaiban. (x)
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& Time is up for hobby horticulture — Zsenduilés conference in Szeged, 5-6 March 2020

The 6th Zsendiilés conference was organised
in Hotel Forras in Szeged. Jozsef Racz, presi-
dent of Kert-Esz Club Association welcomed
participants, and his speech was followed
by presentations about the state of play in
horticulture and the sector's macroeconomic
environment. Dr Zsolt Feldman, state secretary
of agriculture and rural development in the
Ministry of Agriculture revealed: since 2014
nearly 5,000 funding applications from the
horticulture sector were granted HUF 103 bil-
lion worth of EU money, from which HUF 43.9
billion has already been paid.

Raymund Petz, managing director of CKI
Economic Research Zrt. told that Hungary’s
economic growth is now consumption-driv-
en, and import is growing faster than export.
Hungary’s food industry has been on a steady
growth path since 2010, but agriculture is only
developing with ups and downs. Futurist and
sociologist Akos Kozak talked about forecasts
for 2050. Mr Kozak said that we are at the
dawn of vegetable-based eating and added

that the next 10 years will be characterised by
the interaction of trends.

A roundrable discussion followed, with the
participation of the speakers, plus Gergely Papp
— deputy director general of the Hungarian
Chamber of Agriculture (NAK) and Ferenc
Ledd - president of the Interprofessional Or-
ganisation for Fruit and Vegetable (FruitVeB).
Mr Papp told that the VAT cut would be crucial
for businesses in the horticulture sector. Mr
Ledd explained that horticulture is the kind
of segment where lots of money needs to be
invested and returns are slow — in his view this
means that predictability and reliability would
be absolutely necessary in the sector.

Work continued in the next section by suc-
cessful horticultural enterprises introducing
themselves. Sandor Baja, managing director
of Randstad Hungary Kft. closed the morning
session by introducing Generation Z (18-24
year old) consumers. This generation values
diversity and tolerance.

Another roundtable discussion came next, with

the participation of the experts mentioned
above, plus Istvan Treso — the head of K&H's
agricultural sector development division and
Dr Péter Nagy — control coordinator of the
National Tax and Customs Administration’s
(NAV) South Great Plain Region tax directorate.
After lunch Nielsen's market leader Agnes
Sz(ics-Villanyi gave a presentation in the retail
trade section. Research by Nielsen has found
that the fruit and vegetable selection a shop
offers is a decisive store choice factor for shop-
pers.Itisimportant for 5o percent of consumers
to eat lots of fruits and vegetables. Last year
they spent 11 percent more on these categories
than a year before. One third of shoppers go
to discount supermarkets for buying fruits and
vegetables. Bedta Sz6ke, salesperson of Apimex
Budapest Kft. summarised market changes. She
talked about the many requirements horticul-
ture businesses must meet, from regulations
through traceability to quality assurance.

Miklos Nagy, secretary general of the Hungar-
ian Association of Packaging and Materials

Handling (CSAOSZ) talked about the new
packaging regulations that are likely to enter
into force in January 2021, which will ban the
use of polystyrene. Participants then talked
about how horticultural enterprises should be
braver in developing new products. Since the
government has earmarked funds for invest-
ing in development in the sector, businesses
should join forces and create the conditions
for establishing modern enterprises instead of
hobby horticulture businesses.

The day ended with dietitian Emese Antal,
director of TET Platform Association talking
about nutritional misconceptions, and Norbert
Madaras, Olympic champion water polo player
and president of the water polo club Ferencvéros
speaking about the role conscious eating plays
in the success of Hungarian water polo teams.
In the evening there was a Gala Dinner where
the Zsenduilés Awards were presented, while the
following day participants had the opportunity
to visit the orchards of Hunapfel Kft. and the
greenhouses of Hodkertész Kft. (x)
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A P@PAI jelenti

PART OF THE ﬂm GLOBAL METWORK

Négy gyoztes megy a Global versenyre

|dén el6szor, hagyomanyteremtd célzattal, | signer 1.0 és 2.0 néven hallgatéi palyazatot,
az egyetemi hallgatok felé inditott palydza- | ennek nyomdokaiba épett, orszagos kiter-
tot a POPAI Magyarorszag Egyesiilet,a Zewa | jesztéssel ez a kezdeményezés. A dijkioszto
és a Spar tdmogatdsaval, POPAI Student | eseményen elhangzott, hogy ez a verseny
Design Awards néven. 2017 és 2018-ban az | az5 kontinensen zajlo, helyi POPAI és Shop!
Essity Hungary Kft. mar hirdetett Zewa De- | didkversenyek sorozataba illeszkedik. A loka-

lis gy6ztesek a nemzetek viadaldn, a Shop!
Global Awards vilagverseny Student Design
kategoridjaban vehetnek részt a nemzetkozi
megmeéretésen. Az eredményhirdetés ju-
niusban, a chicagdi GlobalShop kiallitas és
szakvasar keretében lesz. //

&5 For the first time, this year POPAI Hungary Association — with the sponsorship of Zewa  national winners will represent Hungary at the world competition Shop! Global Awards in
and SPAR - organised the POPAI Student Design Awards. This competition followed in  the Student Design category. Winners will be announced at the GlobalShop trade show in
the footsteps of Essity Hungary Kft's Zewa Designer 1.0 and 2.0, held in 2017 and 2018. The  Chicago in June.//

A POPAI STUDENT DESIGN AWARDS 2019 HALLGATOI DISPLAY-TERVEZO VERSENY DIiJAZOTT PALYAMUNKAI:

A szakmai zs(ri don-

tése alapjan a verseny
abszolut gydztese
Butter Kitti latvanyos,
kiprobaldst 6sztonzé,
termékelényoket be-
mutato display-terve
lett, amellyel nyolc-
vanezer forint érték{
Spar-ajandékkartyat
nyert. Otletének pro-
totipusat az Essity le
is gyartatta, és a Sirha

figyelmét az X format
hangsulyozd pink
LED-fény mellett a
kicsavards mozdula-
tat idéz6 geometria
ragadja meg. Harom
megkozelitési irdny-
bél harom kilonbo-
76 elrendezéssel és
Uzenettel taldlkoz-
hatnak a vevék, igy
korbejarasra, a teljes
termékportfolié meg-

Az Essity elsé helyezését
és az Otvenezer forintos
Spar-ajandékkartyat Rajkai
Boldizsar nyerte
szakaszosan forgd,
a Zewa Quick Pack
dizdjnjait bemuta-
t6 display-tervével.
Sajat kérdéives, mi-
ni piackutatasanak
eredményeit fel-
hasznélva a ter-
vezd a statikus el-

fels® részén mozgésérzéke-
|6vel felszerelt kereket he-
lyezett el, amely szaggatott,
egy-egy ter-
méknél megall,
majd tovabbfor-
gésaval a Zewa
Uj kiszerelésé-
nek kilénbozd
szinvaltozatait
mutatja be.//

& Essity’s first prize
and a HUF 50,000 gift

card from SPAR went

Budapest szakkiallitas :
P to Boldizsar Rajkai, for

Future Store, jové aruhazaban

tekintésére dsztonzi || adotérbélkiugro, a
Oket ez a display. Osszességé- || vevok szamdara em-

i . a , o his rotating display for
nagy sikerrel be is mutatta. ben egy rendkivil stilusos, fia- || 1ékezetes élményt T ol Zamn
A ,Zewa Pink Power X" pdlya- | talos, a briefben meghatarozott || alkotott. A display Quick Pack designs.//

munka modern, megragadd és
letisztult formavildgu. A vésérlok

célokat megvaldsito, lendletes

megoldas. / A zsUri Fenntarthat6sagi ku-

K% The POPAI Student Design Awards competition’s overall winner was a display by Kiti Butter, |,O nfj U?t € Ot\./,e ne?er ,fo " r,]t
with which she won a HUF 80,000 SPAR gift card. ‘Zewa Pink Power X' was manufactured by érteku Spar-ajandékkartyat
Essity and it debuted with great success in the Future Store at the Sirha Budapest rade show.”/ |/} szavazott meg Juhdasz Eni-

A POPAI tagvallalatok
képvisel6i altal meg-
szavazott Szakmai ko-
zonségdijat, 6tvenezer
forint értékd Spar-ajan-
dékkartydt Magyari
Eva Anna interaktiv, a
torlés hatékonysagat
bemutaté megoldésa
nyerte. A termék egyik
legfébb elényét, hogy
univerzalis, szinte bar-
milyen piszkot kivaléan

eltavolit, egy interaktiv, torlésre
invitalo ,Torolj innovativan” fel-
hivassal szemlélteti. A vevok
félkoros mozdulattal letorlik a

labnyomokat és fol-
tokat, majd egy rugo
visszahUzza a torl6t az
alapéllapotra, igy a fo-
lyamat Ujra kezdheté.
A hétkdznapok rutin-
feladataiba igy jatékos-
sagot visz, a fiatalabb
célcsoportok felé is
vonzéva teszi a kony-
hai torl6 kategoriat és
a Zewa markat. /

54 POPAI member companies

decided that the professional public choice
award should go to - together with a HUF
50,000 gift card — Eva Anna Magyari for her
interactive solution that demonstrates the
efficiency of wiping.

kének, aki fa-papir tobbszor
felhaszndlhaté displayt és
hozzé tarolasra, szallitas-
ra optimalizélt masodla-
gos csomagolast tervezett
,Fabricate” fantazianévvel.
A palyamunka elismerésé-
re a Mondeléz is kilondijat,
egy Milka-ajandékcsomagot
ajanlott fel.

A palyazé a konyhai torl-
kend&t mér hasznalo és a
még nem hasznaloé fogyasz-
tékat egyarant célcsoport-
nak tekinti, a fenntarthato-

sadgra valo érzékenységuikre
apelldlva. A kornyezetvéde-
lem fontossagat a fa tarté-
részek és a cserélhetd, Ujra-
hasznosithaté hulldmkarton
elemek és a zold szin hasz-
nalata is kiemeli. //

£ The jury gave the sustainability special award and a HUF 50,000 SPAR gift card
to Enikd Juhdsz, who designed a multi-use display for kitchen towels from cardboard

and wood, called Fabricate./

Ha On is szeretne csatlakozni a POPAI zrt forumahoz, az eladashelyi szakma hivatalos egyesiiletéhez, kérjiik, litogasson el
a megUjult www.popai.hu oldalra, vagy kérjen informaciot az info@trademagazin.hu cimen.
>¢ If you would like to join POPAI Hungary Association, please visit www.papai hu or ask for information by writing to info@trademagazin.hu.
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Adoja 1%-aval tamogathatja a POPAI Magyarorszag Egyesiilet nonprofit, kozhasznu céljait az edukacio,

kutatas, ismeretterjesztés és iparagi platform létrehozasa teriiletén. Adészam: 18702886-1-13




P RO Mar nem kell sokaig varni, hogy kideriiljon, melyek voltak tavaly az FMCG-szektor legsikeresebb promécioi!

mo ,AZ eV legsikeresebb promacioja”

CIO (& szakmAI NAP ONLINE

AZ EV LEGSIKERESEBB
/7 agn
PROMOCIOJA 2020. aprilis 30.
PROGRAM 8.30-9.00  Bejelentkezés video chattel a virtudlis konferenciaterembe 11.50-12.10  Izgalmak a promocidkban - Kire, mi,
9.00-9.10  Napinditd felvezetd miert hat?
Hermann Zsuzsanna iigyvezet¢-0szerkeszt, Tari Annamaria pszichoanalitikus
Trademagazin =~ 12.10-12.30 Amire Ms Trade Marketing 2019 biiszke
9.10-9.30 _Egy promocio csabulas-faktora lehet
Turcsan Tunde kereskedelmi vezetS, Esztergalyos Beata trade marketing manager,
GfK Plackutato iy Intersnack Magyarorszag
9.30-10.15 E?kyszcsl(op?[tok erteﬁeleksp azklde,g 1230-1300 Ebéd
palyazatokrol és terveik a kovetkezo gl y :
Tolnai Gabor divizidigazgato, Kantar-Hoffmann promocioja 2019 - Kereskedelmi kategoria
10.15-10.45  Kavésziinet nygrtesenek prezentacioja
10.45-11.00 Az év legsikeresebb 3 13.15-13.30 Azev legsikeresebb e
promocioja 2019 - Ital kategoria promocioja 2019 - Non-FMCG kategoria
nyertesenek prezentacioja nyertesének prezentacioja
11.00-11.20 Az Euroshopon jartunk, mesterségiink 13.30-13.45 Az év legsikeresebb
cimere... . \ promdcioja 2019 - A Trade magazin
l\;ljulstl’n ?na,ff, maf‘i{eﬂng%evem mene(ézser €s Kiilondij nyertesének prezentécioja
olnar Mate marketing&event menedzser, , :
Trade magazin 13.45-14.00 Az év legsikeresebb

promdcioja 2019 - A Trade Marketing Klub

11.20-11.35 Az év legsikeresebb Kiiléndij nyertesének prezentéacioja
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A Customer Experience kora

A Szerelmem a trade marketing konferencia kozponti témaja
idén a marketing és az in-store innovaciok voltak. A gyakorlatban
mar sikeresen miikodo Gjdonsagok mellett kitekintettek a

kozeljovo fejlesztési iranyaira is.

agyomanyos, ,Szerelmem a trade
marketing” konferencidjat idén
stilszerlien februdr 14-én tartotta

a Trade Marketing Klub, a POPAI Magyar-
orszag Egyestlet egyUttmkodésével.

Elményekhez, hiiséghez

vezeto rogos ut

Mondovics Péter, a Mastercard marke-
tingmenedzsere és Komandi Krisztian, a
Frontira tandcsaddja kdzos prezentacioban

o 7
Komandi Krisztian
tanacsado

Frontira

PIIIIIITII IS IS IS TSI IIIIIIIIS/
Mondovics Péter
marketingmenedzser
Mastercard

mutatta be az,Ev Kereskeddje dij 2019" ver-
senyhez kotédé piackutatast.
Megfigyeléseik szerint a vevék nem feltét-
len gyors és digitalis, sokkal inkabb sze-
mélyes és emberi élményekre vagynak. A
személyes, higiénés elvéarasok — kdszonés,
kedvesség, mosoly, udvariassag — meg-
hatdrozok. Ezutédn kovetkezik a hiteles,
min&ségi kiszolgalas és szolgéltatés, ami
elblvoli, leny(igdzi a vasarlokat. A csucsot
a hitelesség jelenti, a vevd és az eladd azo-
nos értékrendje.

A fogyasztok a kiszamithatdsagot szeretik,
és tudatos vasarléként definialjak magukat.
Ugyanakkor sokszor elcsabulnak, az érzel-
meiknek engednek. Unjak az unalmas hd-
ségprogramokat, de értékelik az exkluziv,
keveseknek elérhetd élményeket. A vasarldk
elérésében, lojalitdsuk épitésében a kereske-
delemben hiteles szakérték alkalmazésa és a
platform szerep elérése kulcsfontossagu.

Szakmaisag és kozosségépités

Dani Richard, az Alveola professzionalis
divizidjanak vezetéje mint a SuperStore
2019 verseny egyik gydztese, a mindségi
B2B kapcsolatok folyamatos fejlesztésében
latja a hatékony Ugyfélélmény biztositasa-
nak zélogat.
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A cég, bér webshopot is lizemeltet, a szemé-
lyes kontaktusban hisz. Rendszeres, magas
szinvonall szakmai
képzéseiken ismerik
meg a termékkort
hasznaldkat, és fo-
lyamatos kapcsolat-
tartasra torekszenek.
A szakmaisdgot a
szakemberek nyel-
vének hasznalatdval,

Dani Richard
V?ZFF‘? (professzionalis a véleményvezérek
divizio) N o

Alveola Uzletben tartdsaval,

markahoz rendelt
partnertaldlkozokkal, az eladdtérben va-
l6di szakértdk alkalmazasaval, nyomtatott
hirlevelek kikildésével, tudaskdzpont sze-
repkor kiépitésével érik el. A szakmai ese-
mények mellett online heti hirleveleket és
a Facebook-csoportokban és oldalukon
posztokat kildenek vevéiknek.

Ahol élmény a vasarlas

Varga-Futé lldikd, az Auchan kommuni-
kacids és CSR-igazgatdja a ,Kezdjetek el
éIni” dal fémjelezte
Auchan-reklam le-
vetitésével kezd-
te el6adasat. Ez az
emblematikus 2018-
as megjelenés jel-
képezte a merész,
kisérletezd, Uj keres-

A szupermarket Alfaja

A2019. évi SuperStore versenyen a Real Alfa
kilondijat nyert. A budapesti, Kondorosi Uti
Alfat Ujbuda csaladi élménykdzpontjava
alakitottak at. Sylves-
ter lldiko, a Real Hun-
gdria marketingme-
nedzsere kiemelte,
hogy a rohano, on-
line vildgban csak a
korszer( szupermar-
ketek biztosithatnak
kényelmes és sze-
mélyes vasarlasi fel-
tételeket. Az alap a
legkivalobb élelmiszerek nagy vélasztéka
és az drubemutatasra rendelkezésre 4llo
legmodernebb technika alkalmazasa. Az
eladdtér tdgas, a csaldadosokat az Uizlet bar-
mely pontjardl jol lathaté gyermeksarok
varja. Az élményszigeteken borkindlo, Vital
sarok és Lipoti friss pékaru kerdlt kihelye-
zésre. Alfa bisztro, Nemzeti Dohdnybolt,
Lipoti Kavézo és szendvicsbar, EU-szabvany
szerinti, biztonsagos jatszotér, elektromos-
gépkocsi-toltéallomas és bankautomata
egésziti ki a kindlatot.

VIV II I TT IS IS SOOI SIS
Sylvester Ildiko
marketingmenedzser

Redl Hungaria

A jovo
vasarloinak
fejleszt a MOL
Szimeiszter Eva, a
MOL Magyarorszag
kiskereskedelmi
shop vezet6je a MOL
digitélis transzforma-

cidjaba adott be-
tekintést. A vallalat

Szimeiszter Eva
kiskereskedelmi shop vezetd

kedelmi koncepciot,
amely soran a 17 ezer
négyzetméteres bu-

Varga-Futo lldiko
kommunikacios

és CSR-igazgatd

Auchan

dadrsi druhdzat is at-

épitették a jové hipermarketjévé. A vasarlasi
és gasztronomiai élményteremtés kerult
a kozéppontba. Piaci hangulatot idézévé
tették a frissélelmiszer-részleget, Ugy, hogy
az aruhdz egy napra sem zart be. Az aru-
hazban nyitott latvanypékséget, animacios
sarkot, kostoltatohelyeket alakitottak ki, ahol
az 50 km-es korzetben termel$ gazdak be-
mutatkozhatnak. Edukacios és inspiracios
céllal a halas pultnal megnyitottak a Voros
Homar halbisztrot. A non-food részlegek
pedig a nemzetkdziség jegyében alakultak
at, szakboltérzetet sugarozva, az Uj szlogen
jegyében:, Elj, Valtozz, Szeress!”

MOL Magyarorszag

2016-ban fogalmaz-
ta meg hosszu tavu stratégidjat, melyben
leszdgezte, hogy sokkal nagyobb szerepet
szan a mobilitasi szolgéltatasoknak: literek
helyett kilométereket fog értékesiteni an-
nak érdekében, hogy az uton lévék elsd
szamu valasztasa legyen. Minden olyan
szolgdltatdst elérhetévé tesz, amely az
utazasban, a kozlekedésben segit, vagy
abban, hogy minél kényelmesebb legyen
az utunk. lgy a Fresh Corner koncepcio je-
gyében olyan Uzleteket nyitott a vallalat a
toltdallomasokon, ahol kellemes kornye-
zetben kib&vilt aruvalasztékkal, kavéval,
friss szendvicsekkel, pékaruval varja a vésar-
|6kat. A budapesti belvarosban taldlhatod
Fresh Corner kévézo megnyitasaval pedig
a toltééllomasok kereteibdl is kilépett.



Mivel a jov6 olaja az adat, nagy figyelmet
forditanak az adatelemzésre és a mestersé-
ges intelligencia alkalmazaséra. Az eréfor-
ras-tervezés, valasztékoptimalizacio, drazas,
lokaci, perszonalizacio, digitalis tartalmak
és az ellatasilanc-optimalizacié teriletén is
folyamatos, adatalapu fejlesztéseket haj-
tanak végre, hogy a,Pont ezt kerestem!”
élményt minél szélesebb kdrben elérjék.

Ami a valosagban miikodik,

hogy lesz digitalis?

Reinhardt Vivien, a Heineken e-commerce
& sales digitalization managere az offline
marketing és sales te- '
vékenységek online
megfeleltetésének
mikéntjét mutatta
be a Heinekennél.
Eurdpa elsé szamu
sorgyartdja szerve-
zetatalakitassal is le-
kovette a fogyasztoi
szokasok valtozasat.
A vasarlok szivesen
kombinaljdk on- és
offline jelenlétiiket, spontén valtogatjak a
két csatornat. A Heineken ezért létrehozta
az e-marketing poziciét és az értékesftés-
ben is 3 f6 tartozik az e-commerce csapat-
hoz. A markalzenetek igy a digitélis ko-
szisztéma elvarasai alapjan is elkésziinek
és utat taldlnak a célcsoporthoz. Az online
elérhetéséqg, lathatosag, elhelyezkedés, pro-
mocio pedig a webshopok vildgahoz illesz-
kedve, latvanyosan valosul meg. A részletek
fontosak, beszédes fotok, talald elnevezé-
sek, sokatmondd hétterek, lényegre toré
lefrdsok, érthetd termékkategorizacio, re-
levans promociok tdmogatjék a Heineken
markak hatékony virtudlis jelenlétét.

Reinhardt Vivien

e-commerce &
sales digitalization manager
Heineken

Amerikai pite

Kétai Ildiko, a POPAI fétitkara elészor a
Shop! kdzpontbdl inditott MaRC — Mar-
keting at Retail Certification képzést mu-
tatta be.

Akereskedelem a hatékonysdag fejlesztése
mellett egyre specifikusabb szakérték al-
kalmazasaval éri el a vasarldk bevondsat.
ltt meg kell érteni a vevé igényeit és végig-
kalauzolni a kategorian, hogy a szdméra
legmegfelelébb megoldast megtaldlja.
Kozdsségeket kell 1étrehozni, dsszefogni
on- és offline, ahol az aktiv kipréobalas,
tapasztalatcsere élménye az alternativak
attekintését biztositja. Hiteles hasznaldként
torténetekkel, eléadasokkal kell megragad-
ni a vasarldkat, sét a termék javitasat vagy
eléallitasat is lathatova kell tenni, ugy, hogy
akar Ujdonséagokat is létrehozhassanak a

vevok. A kalonle-
ges képzettségu
stab mellett a bolti
kornyezet élményt
ado 4talakitésa is
szUkséges. llyen Uj-
ragondolt, hybrid
koncepciok az Eataly,
a Nike Run Clubs és
az Apple store is.

Katai lldiko
fétitkar

POPAI
Amikor kitalaljak

a gondolatainkat

Dr. Réti Istvan, az ETresearch Ggyvezetd
igazgatdja szerint az emberiség fejl6désé-
ben a kdvetkezd 1épcsdt a bioszenzorok és
a mesterséges intelligencia (Al) alkalmaza-
sa jelenti. Mivel az Ggyfelek tudatosan nem
tudjdk megmondani, —
milyen Ujabb Ggy-
félélményre vagy- '_?‘Lﬁ' -
nak, szamitégépek -

és programijaik se- _'"-u“"
gitségével lehet
valaszokat talalni.
A legfrissebb kutata-
sok szerint az egyes
agyterUletek képe-
sek atvenni masik
agyterulleti funkciokat, igy az agy valtozd
strukturat mutat. Mindez megneheziti a
tudattalan folyamatok és az érzelmek hat-
terének feltarasat a hagyomanyos verbilis,
statisztikai technikdk segftségével, mivel
a vasarldi dontések 75-80%-ban tudatta-
lanok, automatikusak és 99%-ban érzelmi
alapuak.

A kvalitativ kutatasai soran az ETresearch
ezért a verbalis és projektiv technikak mel-
lett bioszenzorokat és mesterséges intel-
ligenciat is alkalmaz, igy a dontési folya-
matokat és felidézésiiket az agyi reakciok
nyomon kovetésével segitik eld.

o

Dr. Réti Istvan
gyvezetd igazgatd
ETresearch

Tartsunk mindenkit izgalomban

Hovanyecz Norbert,
az idén 20 éves ju-
bileumat Gnnepld
magyar tébbvallala-
tos hlségprogram,
a SuperShop Ugy-
vezet§ igazgatodja
Uj, innovativ promé-
cidikat és eredmé-
nyeiket mutatta be.
A GDPR adatkezelési
direktiva kapcsan folytatott — edukacios
tartalommal is rendelkezé — aktivitasuk
példaul a tudatos vaséarldson és szemé-
lyes adatokrdl vald rendelkezésen tul, az
aktiv kartyatulajdonosok szamanak néve-

Hovanyecz Norbert
ligyvezet? igazgatd
SuperShop

in-store és out-door ZZ///4

kedését is eredményezte. Legujabb szen-
zaciojuk SuperPepper, a SuperShop elsé
robot munkatérsa. A humanoid robotot
vasarlassegitésre és a SuperShop kértya
hasznélatdnak dsztonzésére programoz-
tak be. Kedves formaja, hangja, fényei igazi
élményt és beszédtémat biztositanak az
eladdtéren beldl és kivil egyarant.

Kezdd kicsiben

A szortimenthez kothetd, vasarldi igények-
hez alkalmazkodd, hiteles fenntarthatdsagi
lépésekben hisza dm, emelte ki Kanyd Ro-
land, a dm marketing- és PR-menedzse-
re. [gy szervezik a CSR-tevékenységtiket,
hozzak létre ,zold" |

szortimentjuket és a
z6ld vallalkozésokat
tdmogatd dmStart
programjukat. Ezért
szerveznek Giving
Fridayt, a tulfogyasz-
tas helyett tudatos
vasarlast 8szténdzve.

N,

Kanyo Roland

2019 oktéberében  marketing-
kezdték el az egyé- & PRmenedzser
m

ni valasztas fon-

tossagat hangsulyozo, zold termékeket
népszerUsitd, 4 hét, 4 kihivas, 1 kdzds cél
,Kezdd kicsiben” Facebook-kampanyt. Min-
den résztvevé utan a dm 100 forinttal ta-
mogatta a Tisza-tavi PET-kupat. Az online
kozdsségépités célja tobbek kdzt azis volt,
hogy a csatlakozok egymésnak adjanak
Okotudatos tippeket.

Applikaciok a vevok kezében
Lyach Liza, a Repub-
lic Group UI/UX ex-
pertje az ASOS pél-
ddjan mutatta be a
sikeres user expe-
rience tényezdit.

LA legjobb &tletek a
vasarlodtol jonnek”
— vallja Nick Beigh-
ton, az ASOS CEO-ja.
A sikeres digitélis
platform koénnyd, képalapu keresést tesz
lehetévé, hangvezérelt kommunikaciot
biztosft, és aktfvan alkalmazza a mestersé-
ges intelligencia eszkdzeit a relevans ajan-
lasok megjelentetésében. A kiterjesztett
valosag segitségével a pontos méretmeg-
hatarozas is egyszerlibb, majd egy hasonld
testalkaty, valaszthato modellen a termék
minden oldalrél megtekintheté. Az oldal a
masnapra vallalt kiszallitas alacsony araval
és azingyen visszaklldéssel is a kdnnyed,
élvezetes, stresszmentes vasarlast tdmo-
gatja.

Lyach Liza
UI/UX expert
Republic Group

2020/4
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Az élményszerzés magasiskolaja
Harmat Tamas, a Coca-Cola HBC marketing
asset managere és Sarkdzi Tamas, a Co-
ca-Cola SSD shopper marketing manage-
re az eladdtérben alkalmazott fogasaikbdl
mutatott be egy csokorra valét.

Harmat Tamas
marketing asset manager
Coca-Cola HBC

Sarkozi Tamas
shopper marketing manager
Coca-Cola SSD

A StarWars Skywalker kora filmpremierhez
kotédd exkluziv termékek, események,
médiamegjelenések, bolti aktivaciok és
fogyasztoi promaéciok atité erdvel jelen-
tek meg a magyar piacon. Kulén kihivast
jelentett, hogy a kardcsonyi aktivaciot is
ekkor kellett a boltokban végrehajtani. A
jol ismert télapds kamionos raklapos ki-
helyezés végul jol megfért a fénykardos
displayekkel. A vasarlasi, WOW" élményt
a hang, fény, mozgas és digitalis meg-
oldasokat alkalmazd POP-eszkdzok és a
csatorna- és partnerspecifikus ajandékos
promociok tették teljessé.

Felso sor, balrdl jobbra: Varga Andras, Bene Nikoletta, dr. Réti Istvan,

Maradj naprakész!
- ajanlotta Csiby
Agnes, a Trade Mar-
keting Klub alapité-
tagja, amihez segit-
ségetjelent a hama-
rosan bevezetésre
kertl& Trade Marke-
ting Kreditrendszer.
Akllonbozé képzé-
sek, konferencidk és
szakmai tevékenységek pontokat érnek,
az éves célpontszam megszerzése pedig
azt jelzi, hogy valaki a szakmai Ujdonsa-
gokra nyitott, a haladassal |épést tartod
kolléga, amit névjegyén, aldirdsaban is
jelezhet.

e N
Csiby Agnes
tulajdonos

In-Store Team

Unnepélyes dijkioszto

Akonferencia végén a,POPAI Student De-
sign Awards 2019" eredményhirdetésére
és a dijak dtaddsara kerdlt sor. A versenyre
nevezd hallgatok a teljes szakmai napra
meghivast kaptak.

A szakmai zs(ri dontése alapjan a verseny
abszolut gydztese Butter Kitti lett, aki nyolc-
vanezer forint értékl Spar-ajandékkartyat
nyert.

A mésodik helyezést Stefanovits Nelli kap-
ta, nyereménye egy tizezer forint értékd
Zewa ajandékcsomag volt. Az Essity elsé

helyezését és az
otvenezer forintos
Spar-ajandékkar-
tyat Rajkai Boldizsar
nyerte. Fenntartha-
tésagi kilondijat és
Otvenezer forint ér-
tékU Spar-ajandék-
kartyat kapott Ju-
hész Eniké. A szak-
mai kozonségdijat,
Otvenezer forint ér-
tékd Spar- ajandék-
kartyat Magyari Eva
nyerte.

gyoztese, Butter Kitti

A nyertes palyamun-
kak részletes bemu-
tatdsat a POPAI hirek
rovatunkban, lapunk
114. oldalan talaljak.

Az Bv Trade Marke-
tingese idén is egy
holgy lett. A Ms Tra-
de Marketing 2019
dijat, szakmai ki-
valésadganak jelédl
Esztergdlyos Bedta,
az Intersnack trade [REACEEVIAEIEIEY

marketing manage- Ms Trade Marketing

re kapta./ 2019

Bodogh Barbara, Nagy Réka, Szabo Karoly
Els6 sor, balrdl jobbra: Havasiné Katai Ildiko, Juhasz Enikd, Rajkai
Boldizsar, Magyar Eva Anna, Stefanovits Nelli

T ——

Az Ev Trade Marketing Csapata 2019 rangos elismerést
idén a dm marketingcsapata vehette at

& The age of the customer experience

This year the main topic of the | Love Trade
Marketing conference was marketing and in-
store innovations. Trade Marketing Club and
POPAI Hungary Association organised the
conference on 14 February. Péter Mondovics,
marketing manager of Mastercard and Krisztian
Koméndi, a consultant with Frontira presented
the results of the market research conducted
for the ‘Retailer of the Year 2019’ competition.
Richard Dani, the head of Alveola’s professional
division — one of the winners of SuperStore
2019 — believes that the key to offering an
efficient customer experience is the continuous
development of B2B relations. Ildiké Varga-Futo,
Auchan’s communication and CSR director in-
troduced the brave new concept that they had
used in 2018 to turn the 17,000m’ hypermarket
into the store of the future. The focus was on

Irade PYynyA

magazin

offering shopping and culinary experiences.
Redl Alfa won a special award in the 2019 Super-
Store competition: the store, which is located on
Kondorosi Road in Budapest, has been turned
into a place that provides experiences to the
whole family in the Ujbuda district - told Re3l
Hungaria's marketing manager Ildiké Sylvest-
er. Eva Szimeiszter, non-fuel business manager
(products and services) of MOL Magyarorszag
gave an insight into the company’s digital trans-
formation. As part of its Fresh Corner concept,
the company opened shops at filling stations
where a large selection of products, coffee, fresh
sandwiches and bakery items are waiting for
shoppers in a pleasant environment!

Vivien Reinhardt, e-commerce & sales digitali-
sation manager of Heineken shed light on how
Heineken took offline marketing and sales activi-

ties to the online world. POPAI's general secretary
IIdiko Katai introduced the MaRC - Marketing
at Retail Certification - training, which has been
launched by the Shop! head office.

Dr Istvan Réti, managing director of ETresearch
said the next step in the development of hu-
mankind will be the utilisation of biosensors
and artificial intelligence (Al). SuperShop's
managing director Norbert Hovanyecz was
the first speaker, who presented their new
and innovative promotions. Their latest tool
is nothing less than sensational: SuperPepper,
ahumanoid robot that assists customers while
shopping and provides them with information
about the benefits of using the SuperShop card.
Roland Kany, marketing and PR manager of dm
stressed that the drugstore chain believes in cred-
ible sustainability steps that are tied to the prod-

uct selection and adapted to customer needs.
Liza Lyach, UI/UX expert of Republic Group
used the example of ASOS to illustrate the
elements of a successful user experience.
Tamas Harmat, Coca-Cola HBC's marketing
asset manager and Tamas Sarkézi, Coca-Cola’s
SSD shopper marketing manager introduced a
few ideas they realised in stores.

Be up-to-date ~ this was the advice Agnes
Csiby, one of the founders of the Trade Mar-
keting Club gave to participants. The club’s
soon to be launched learning credit system
will help in this. At the end of the conference it
was time for the POPAI Student Design Awards
2019 award ceremony. Beata Esztergalyos, In-
tersnack’s trade marketing manager received
the Ms Trade Marketing 2019 award for her
professional excellence. //



Vilagszinvonalil GMI-tanusitvannyal gazdagodott
az STI Petofi Nyomda Kft.

A GMI (Graphic Measures International) az egész vilagra kiterjedd egységes mérés moéd-
szerét jelenti a csomagoléanyagra vonatkozéan. A GMI a csomagoléanyagok mindségi
paramétereivel kapcsolatos mérési eljarasok egységességét tanusitja nemzetkozi szinten.
Egy olyan eljaras és folyamat, amely biztositja a markatulajdonosok altal bevezetett
szabvanyoknak valé megfelelést. A GMI segiti a kiilonféle valtozok
megdfeleléségének ellendrzését a markatulajdonos elvarasai
szerint. Ez a tanusitas igazolja, hogy a beszallitok a szabvanyos

nyomtatast és mérési rendszereket hasznaljak.
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—Az U] piaci terlletek megszerzése
legtdbb esetben Uj kihivasokkal,
elvardsokkal parosul, amelyeknek
meg kell felelnink ahhoz, hogy
az adott munkat elnyerhesstik. gy
volt ez egyik partneriink esetén
is, amely Uj vevoének szallit. Ez a
cég a vildg egyik legnagyobb
haztartasi termékeket eladd kis-
kereskeddje, tobb mint 2200
(izlettel az Egyesult Allamokban,
Kanadadban és Mexikéban, és
termékeinek beszdllitasi feltétele
a GMI-tanusitvany — mondta Zetkd
Tibor, az STI Petéfi Nyomda Kft.

——
]
STI GROUP

Partner of the Brands

festéklaboratériumanak vezetdje.
— A GMI-tanusitvannyal rendelkezé
nyomdak mindségi  garanciat
nyUjtanak a gyartott csomagold-
dobozaikra. Egy markas termék
becsomagolasdhoz a markatulaj-
donosoknak szintén garancia a
nemzetkdzi nyomtatasi szabvanyok
alkalmazasaval gyartott csoma-
golédoboz. A végeredmény: a
folyamatban részt vevéknek tzleti
elény, a vasarlék pedig mindig
azonos mindséggel gyartott ter-
méket vasarolhatnak. Ahhoz, hogy
nyomdank elnyerje a tanusitvanyt,

A GMI-tanusitvany megszerzéséhez szigoru elvarasoknak kell megfelelni.
Utolso lépés a tesztnyomtatas, amely soran az elbirdsok szerint harom
mintanyomatot kell elkildeni kiértékelésre.

elengedhetetlen volt a tarsteru-
letek példaértékl hozzdalldsa —
szamolt be a sikerrél Zetko Tibor.

,Kilsé tamogatds nélkdil,
csapatmunkaval, elsé neki-
futdsra megszereztiink egy
vilagszinvonalld elismerést
a csomagoldanyag-gydr-
tasban.”

Zetké Tibor

B e |
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A ,figital” megoldasok keriiltek reflektorfénybe 2020-ban

az EuroShopon. De mi is az a figital? Amikor a fizikai és digitalis
megoldasok hibrid vagy oszvér variansat tartjuk a legjobbnak.
A vilag legnagyobb kereskedelemtechnikai kiallitasarol,

a diisseldorfi Euroshoprol hoztuk el magunkkal az alabbi
élmények sorat, hogy megosszuk azon olvasoinkkal, akik
személyesen nem vehettek részt.

arom év elteltével
Ujra elldtogathat-
tunk a Rajna

menti varosba, Dussel-
dorfba az FMCG-piac
kereskedelmi, POP- és
eseményszervezdinek
képviselsivel. Ot napon
keresztll, 16 pavilonban,
57 orszag kozel 2300 ki-
allitdja varta a Messe
Dusseldorf hatalmas
komplexumaba érkezé
94 000 szakmai ldtoga-
tot. A tervezett 114 000
ldtogatdszamnal ez ke-
vesebb, ami az éppen
aktudlis COVID-19 jar-
vanyveszélynek volt ko-
szonhetd. De a kidllitok
ugyanolyan lelkesen ké-
szlltek, megtéve minden
ovintézkedést.

- Nagyon oralink an-
nak, hogy az EuroShop
ismét bizonyithatta,
hogy ez a legfonto-
sabb platform a vilag
kiskereskedelmében, a
fejlédési irdnyzatok, az dtletek bemuta-

B ME i .i. j 3

tobbségében eladd

tasadban és a kapcsolatépitésben. Komoly | nélkali. i
dicséret illeti a kidllitdinkat a hliségukeért,

hiszen innovéacids képességiknél fogva Védjiik

ismét vonzottak a teljes dgazatot — nyi- | kornyezetiinket,

latkozott rendkivil elégedetten Erhard edukaljunk!

Wienkamp, a Messe Dusseldorf Uigyveze-
téje az EuroShop 2020 eredményeirdl.

Az idei vésédron a fenntarthatdsag, a di-
gitalizacio és a digitdlis stratégidk (online
és offline dsszekapcsoldsa) mellett az
élményalapu vasarlas és a vasarlokbdl ki-
valtott pozitfv érzelmi és bevond stratégidk
kaptak nagy szerepet. Fontos kiemelni azt
is, hogy a vasaron bemutatott koncepcidk
alapjan a jovében a vasarlasunk sordan min-
den mindennel elektronikus kapcsolatban
lesz — még a vasarld is —, automatizalt és

Szinte, egyetlen olyan
standot se lattunk,
ahol ne lett volna fo-
kuszban valamilyen
formdban a fenn-
tarthatésdg, amely az
utébbi évek megha-
tarozd trendje.

A kUldonboz6 termé-
kek el&allitdi kozott
értelemszerden fon-
tos tényezd, hogy

Az EuroShop ikonikus fébejarata. Ot napon keresztiil,
16 pavilonban, 57 orszag kozel 2300 kiallitoja varta a 94 000 szakmai latogatot

¢E-

Ujra felhasznalt alapanyagokbdl készi-
tik a termékeiket vagy olyan formaban
allitjak azt eld, hogy a végfelhasznald
tudja azt Ujra felhasznalni. Kivald példa
erre a Proteus display gyartd cég, amely
olyan formaban kindlja a POS-eszkdzt,
hogy annak belsé vaza Ujrahasznositott
mUanyagbol készil, és 1875 kilonbo-
z6 formaban és pozicidban varidlhato.
" Az alap tulajdonképpen bar-
meddig installdlhatd, csak
a kulsé papirburkolatot kell
cserélni, amelyre egy kulon
grafikai szoftvert fejlesztettek
ki. Ezaltal a display-gyartas
fenntarthatova és koltségha-
tékonyabba valt.
Megfigyelhetd az is, hogy a
csomagolasok egyre inkabb
hattérbe szorulnak, és olyan
formaban kindljak a keresked®k
termeékeiket, hogy a termék 6n-
maga csomagolasa vagy cso-
magolds nélkdl is szallithato,
fogyaszthatd. A Wanzl szama-
ra is fontos a fenntarthatdsag,
ezért a,We close the cycle"kon-
cepcioval kinal Ujrahasznositott
kosarakat és kocsikat partnerei
szamara.
A harmadik fenntarthatdsagi
trendvonal pedig az, hogy a
termékekkel és koncepciodkkal
edukaljak a vasarlokat, olyan
fogyasztdi magatartasra 0szto-
nozve vagy akar kényszeritve,
hogy fenntarthatdéan mkod-
jenek vasaroljanak.

G_QEE THE C
L%
6\

A Wanzl egyik legmeghatarozobb terméke a teljes mértékben
ujrahasznositott anyagokbol késziilt Salsa bevasarlokocsi
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Az idei év sztarjai a kiilonb6z6 méretii, formaja, fényerejii,

Az Aluvision egyik legnagyobb fejlesztése, hogy a LED-panelek
izlés és igény szerint egészen kiilonleges modon hajlithatok

Bar a gyartok szinte mindegyike jelenleg a
fenntarthato termékét dragabban tudja el6-
allitani, mint a hagyomanyosan eléallitottat,
ezek befogadasa a vasarlok szamara a rekla-
mok, impozans kreativok hatdsara még nem
teljes kord a kidllitok elmondasa alapjan.

Elményalapt vasarlas,

vonjuk be a fogyasztot!

Minden alkalommal nagy izgalommal var-
juk azokat az innovacidkat, amelyek krea-
tiv médon probalnak interakcioba lépni a
vasarlokkal, ezéltal vasarlasra 6sztondzve

transzparens vagy nem atlathato LED-falak.
Itt a Mcube Group kivitelezését latjuk

Oket, vagy pozitiv érzelmi kapcsolat kiala-
kitasara az adott termékkel vagy mérkaval
kapcsolatban.

Az idei év sztarjai a kilonbozé méretd, for-
maju és fényerejd transzparens LED-falak
és a 3D hologramventildtorok. (Szerk. megj.:

+~WHAT CUSTOMERS WANT" -

A megvaltozott vevéi igények kiszolgaladsara Uj shop-koncepcidk szikségesek. Az Ggyfélkdzpontlisag
innovativ Uzletformatumokat igényel, melyben a digitdlis funkcidk a vasarlasi folyamatot végig kisérik,
ezzel biztositva azokat a hozzdadott értékeket, mint gyorsasdg, vasarladsi csatornak kozotti valtas,
a kényelem és az azonnali informacio.
A digitalis technoldgidk, mint példaul a teljesen automatizalt beléptet® rendszerek, Scan-trolley, személyre
szabott ajanlatok, mobilfizetési rendszerek jelentik a jov6 Gzleteinek alappilléreit. Shop-formatumaink
megatrendeken alapulnak, egyedi igényekre kialakithatd Uzletkoncepciok. Inspiralédjon otleteinkbél és
valasszuk ki koztsen az On vevoire szabott idedlis megoldast!

- rugalmas kialakitasy,

helytakarékos shopformatum

- automatizalt be- és
kiléptetés smartphone-App
vagy vevokartyaval

- egyszer( vasarlas, gyors fizetés

onkiszolgald kasszaval
vagy mobilfizetéssel



www.wanzl.com/hu_HU/
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egy emberi kommunikaciora alkalmas figura
megjelenitése. A foton lathato mesebeli fa
megszolitja a jarokeldket, és beszélget

veliik - szinte minden kérdésiinkre valaszol

Magyarorszdgon a Sirha kidllitds Future Store
standjdn is taldlkozhattunk ezekkel a meg-
olddsokkal,)

A bevond marketing kitliné példaja az a
spanyol cég, amely egy emberi kommu-
nikaciora alkalmas figurat helyezett el a
kiallitdson — ami természetesen installal-
hato az eladasi pontokon is. A mesebeli
fa megszolitja a jarokeldket, és beszélget
vellk — szinte minden kérdésiinkre vala-
szol.

A kiterjesztett valdsag birodalmaba is be-
|épést nyerhettek a kidllitasra latogatok.
Olyan AR-koncepcidkat lathattunk, ame-
lyek a termékprezentdldst innovatfvan és
élményszerlen oldottadk meg. Legyen sz6
egy bonyolult gépezetrél vagy rendszerrd|,

N W

Beile S a L= ”
A Lorenz egyedi display-kialakitasa a
promacioban megnyerheto fliggoagyat idézi

i

LUEEE 5000/4
[maazn AU

az AR segitségével a vasarld szemtdl szem-
be taldlhatja magét, vagy akar a folyamat
részesévé valhat.

Az utdbbi években a kilonféle kreativabb-
nal kreativabb digital signage otletek ho-
ditanak minden piacon, nincs ez masképp
a retail terdletén sem. Az emlitett terlet
élményt okoz, és Osztdnzi a vasarldt arra,

A Nescafé kiilonleges displaye,
ahol folyamatosan g6z6l6g a bogre kavé,
a mindig friss kavé érzetét keltve

= E I-lm

A Proteus displaygyarto cég
POS eszkozének belso vaza
Ujrahasznositott miianyagbol
késziil és 1875 kiilonb6z6
formaban és pozicioban
varialhato

A Michael Telecom egyedi,
kiilonb6z0 szolgaltatasokat
arusito displayénél azonnal

fizethet a vasarlo

hogy valamiféle kapcsolatba keriljon a ter-
mékkel vagy a markaval. Ezis kivald példéja
annak, hogy egyre ,hibridebb” megolda-
sokban gondolkoznak a kereskeddk és a
gyartok. A vasarlé taldlkozik egy termékkel
a valosagban, amely sordn képes arra, hogy
digitalis folyamatokat inditson el, akdr sze-
mélyre szabottan.

A studio55 standja, kiilonb6z6
felfujhato displayekkel a figyelemfelkeltés
és az érdekesség jegyében

A Toblerone

legujabb Toblerone
formaju kreativ displaye
bemutatja a teljes

A Tesa egyedi displaye hasznalati

valasztékot utmutatoként is funkcional

A Schwarzkopf tetszetds
egyedi displaye a POPAI
verseny keretein beliil

fenntarthato és latvanyos
displaye a POPAI versenyen




A robotok lesznek az inasaink?

A mesterséges intelligencia naprél napra
lenyligdzdbb dolgokat tar a vildg elé. Az
EuroShop kidllitdson nem lehetett Ugy sé-
talni a pavilonok kdzétt, hogy ne taldlkoz-
tunk volna kulénféle robotokkal. Legyen
az akdr humanoid robot, aki a vasarlasban
segit minket vagy éppen olyan, amelyik
elvégzi a raktarozasi teendéket az emberi
munkaeré helyett.

s

Az EuroShop kiallitason nem lehetett

ugy sétalni a pavilonok kozott, hogy ne talalkoztunk volna
kiilonféle robotokkal, akik akar a bevasarlasban, akar a
raktarozasi teend6kben segitenek

Képesek emberi kommunikéciora,
sét, ha megkérjuk &ket, a beva-
sarlokocsinkat is iranyitjak, amig
mi a boltban keressiik, hogy me-
lyik terméket tegylk a kosérba
— persze idével lehet, hogy majd
inkdbb a robot fogja beletenni
a kosarunkba.

Future Store is connected

A jové druhdzaban a vasarld is a
bolt részévé valik. A Wanzl mint
vezetd Uzletberendezéseket gyar-
t6 és forgalmazd cég sikere mar
nemcsak termékértékesitésen
alapszik, sokkal inkdbb a szolgal-
tatasok és koncepciok megvaldsi-
tasan. A kidllitas egyik legnagyobb
Wanzl-Ujdonsdga az Urban Store
volt.

Koncepcidjanak Iényege, hogy
ebben a kis alapteriletd bolt- ¢
ban az ember minden fontosat
megtalaljon, a varosi, nylzsgd
életformdhoz szorosan és idéha-

tékonyan kapcsolddva, mindezt
eladdi jelenlét nélkul megvaldsit-
va. Ezen jovébe mutatd vizidban a
Wanzl megdlmodta és Iétrehozta
a boltot, ahol szenzorok, kamerak,
mérlegek és személyes identifi-
kacio segitségével a vasarlonak
nem kell sorban allnia, csak &sz-
sze kell valogatni az esti vacso-
réhoz szikséges hozzéavaldkat, a
- QR-kdd segitségével fi-
zetnie, és mar mehet is
Utjara. Ezen koncepcié
mentén a vasarlas ilyen
egyszer( lesz: csak be-
megylnk, kivalasztjuk,
amire sziikségtink van,
és mar mehettink is.

A termékeknek
vége, a szolgaltatas
eladhato!

Az EuroShop igazan jo
példaként szolgél, hogy
ldssuk azt a valtozast,
ami nagyobb teret ho-
dit maganak. A kizaré-
lag termékértékesités kordnak
vége, a vasarléknak szolgalta-
tdsokra van szliksége, amelyek
bizonyos termékekre reflektal-
nak. Erre igazan jo megoldassal
szolgdl a TOMRA. A PET, alumi-
nium, Gveg visszagyUjté gépek
nemcsak termékként érhetéek
el, hanem egy sor, a mUikddést

X
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' Order
Collect Online

- . | Click g,
-

| Pick u
24/?p

A Wanzl Click & Collect fejlesztése,

ahol kiilonb6z6 méretii atvevoboxok hémérséklete
egyedi modon szabalyozhato

in-store és out-door ZZZ///4

A Tomra legujabb fejlesztése az R1, amely mar

nemcsak egyesével betoltott, hanem nagy mennyiségben
beleontott PET-palackot és aluminiumdobozt is képes

atvenni és szortirozni

elésegité szolgaltatas kapcsolodik hoz-
zajuk.

Az elsd és taldn a legfontosabb, a rend-
szeres szerviz biztositdsa, emellett a gé-
pek beépitett technikai rendszere rengeteg
mindenben segiti az Uzleteket. Példaul elé-
re értesitést kuld, amint érzékeli, hogy ha-
marosan tele lesz a gyUjtékonténer, hogy
az eladok fel tudjanak készulni és idében

Bizerba SmartScan a scan&go koncepcio jegyében.
A kapu ellenérzi a beszkennelt termékeket és mérlegeli
a kocsi tartalmat. Amennyiben minden megfelel, mar

fizethetiink is, anélkiil, hogy kipakolnank

202074 WELL]

magazin
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A Bizerba pékaru kinalo szamitogépes és merleges figyelérendszere,

amely segit a dolgozoknak, hogy melyik termékbél mennyi fogyott,

hol kell tolteni vagy éppen melyik pékarubol kell még siitni,
igy mindig friss és teljes lehet a polckép
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Z6ldségparasito rendszer a hiit6 részlegen.
Folyamatosan parologtatja a vizet a mindig
friss zoldségek és gylimolcsok érdekében

Borhtit6, amely segit a borokat megfelel6
hémeérsékleten tartani, feltlinG és elegans
kihelyezést biztosit

‘Phygital’ solutions were in the limelight at
the EuroShop trade fair 2020 in Diisseldorf:
the combination of physical and digital solu-
tions. For five days 2,300 exhibitors from 57
countries were showcasing their products
and services in 16 pavilions to 94,000 trade
visitors in the Messe Diisseldorf complex.
President and CEO Erhard Wienkamp told:
once again EuroShop proved that it is the
most important platform in world retail. This
year the trade show focused on sustainabil-
ity, digitalisation and digital strategies (con-
necting online with offline), the shopping
experience, the positive emotional reactions
of shoppers and shopper involvement. The

Trade
2020/4
[magazin}

cserélni azokat, igy nem zavarva
senkit a vasarlasi folyamatban. Vagy
példaul kulénbozd, a géphez és a
mUkodéséhez kapcsolddo statiszti-
kékat tudunk lekérdezni, hogy meg-
konnyitstik a dolgozdk és a vasarlok
,kapcsolatat”a géppel.

A kidllitason a kereskeddk és
a gyartok is szembestltek az-
zal, hogy a jovébeli verseny-
helyzet és az egyre fontosabb
azonnali informacidszerzés
lehetésége mellett nem lesz
egyszer( feladat a fogyasztot
vasarlasra 6sztdndzni vagy
becsabftani a boltba. A vésar-
|6 élményt akar, részese akar
lenni bizonyos folyamatok-
nak, és egyre inkdbb koveti a
fenntarthatosagi trendeket.
Nagyon fontos szempont a
vasarlasi id6 csokkentése és
a vasarlasi folyamat egysze-
rdsitése. Ezek azok a f6 irdny-

= S = — =

Bizerba: onkiszolgalé termékek tarolasa
és mérlegelése egy helyen, ahol mindenki a sajat dobozaba
toltve tudja lemérni az arut, igy csokkentve

a felesleges csomagolast

vonalak, ame-
lyekre digitalis
koncepcidkat
és megoldaso-
kat lathattak a
kidllitasra lato-
gatok.

Az EuroShop
mind a 8 téma-
kore jol telje-
sitett, de ezen
beldl is minde-
nekel6tt a kis-
kereskedelmi
technoldgia, a
hités és ener-
giagazdalkodas,
valamint az Uz-

letberendezés és Uzletdizajn tertletén
lathattunk kiemelkedd innovaciokat.

A soron kdvetkezd EuroShop szakvésar
2023. februdr 26. és marcius 2. kozott kerdl
megrendezésre Disseldorfban.

Justin Séra és Molnar Maté

2023-ban ismét var minket Diisseldorf és a EuroShop

kiallitas. Tartson veliink akkor is! (A képen a cikk
szerz0i, Justin Sara és Molnar Maté, a Trade magazin
marketing&event menedzserei)

concepts pre-
sented suggest
that in the future
everything will
be connected
and automatic while shopping — and most
stores will be unmanned.

Basically there was no stand where sustaina-
bility wasn't a featured theme in one form or
another. For instance in-store display maker
Proteus manufactures the POS tool with its
internal structure made of recycled plastic,
and the product can be combined in 1,875
different forms and positions. Packaging use is
reducing, as retailers are trying to offer prod-
ucts in a form that they need no packaging.
Wanzl is persuading shoppers to buy their
own trolleys, so that no shopping bags or
packaging have to be used. Another sustain-
ability trend is that products and concepts

& The twilight of selling just products

educate shoppers, motivating or even forcing
them to consume sustainably.

This year's star innovations were transparent
LED walls in various sizes, shapes and bright-
ness, and 3D hologram fans. EuroShop visitors
also got the opportunity to have an insight
into the world of augmented reality (AR).
They could see AR concepts that turned
product presentation into an experience in a
very innovative way. Recently creative digital
signage solutions have been conquering retail.
These can motivate shoppers for getting in
touch with the brand one way or another.
Thisis the sign of product manufacturers and
retailers thinking in terms of more and more
hybrid solutions. Shoppers meet a product in
the real world and they can start personalised
digital processes as a reaction.

There were several kinds of robots at Euro-
Shop, humanoid ones that assist customersin

shopping and warehouse robots that do the
work of humans in the storage room. They
are capable of human-like communication
and they can even control the shopping
trolley while the customer is trying the find
the product they need. In the store of the
future customers will become part of the
shop. Today the success of shop fittings
specialist Wanzl's isn't only based on selling
products, but more on providing services and
realising concepts. They came to EuroShop
with Urban Store: a small-sized unmanned
store, where customers find all the important
products very quickly, in line with the busy
city lifestyle. Sensors, cameras, scales and
personal identification make it possible for
shoppers to avoid queuing, pay using a QR
code and be on their way again. Diisseldorf
will host the next EuroShop will be between
26 February and 2 March 2023.//
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Douwe Egberts OMNIA Barista editions
uj orolt kavek lassu porkoléssel

Az OMNIA Barista Editions szemes kavéi utan a lasst porkolésti kavék februartdl 6rolt-porkolt formaban is elérhetSek.
Az Omnia Barista Editions kavé tokéletes valasztas, ha nemcsak a kedvenc kavézojaban, de otthon is szeretné élvezni a

mindségi kavézas élményét.

A kulonosen gazdag, ugyanakkor kiegyensulyozott és lagyabb aromak érdekében a kavészemeket lassan porkoltik:

hosszabb ideig és alacsonyabb hémérsékleten, mint a hagyomanyos eljaras soran.

Az ARABICA varians 100% arabica kavészemek felhasznalasaval egy kissé citrusos izvilagot képvisel,

miga CREMOSO INTENSO egy gazdag és telt kavé a fiistos izvilag kedvelSinek.
Bevezetés honapja: 2020. februar

Bevezetési kedvezmények és tamogatasok: reklamfilm, virtualis reklam és TV-szponzoracio, online és koz6sségi média
megjelenések, Omnia kavézoé rendezvénysorozat kiilonb6z6 fesztivalokon orszagosan, eladashelyi anyagok, eladashelyi

kostoltatas
Kapcsolatfelvétel: Jacobs Douwe Egberts Hu Zrt.

Kapcsolattarté: Tasi Dora marka menedzser; T.: 06-20-221-8800; e-mail: dora.tasi@jdecoffee.com; web: www.omnia.hu

& After Douwe Egberts Omnia Barista editions whole bean coffees, from February slow roasted coffees are also available in roasted and ground
format. Omnia Barista Editions coffees are the perfect choice for those who would like to enjoy the coffee shop experience at home, too.

NIVEA SUN napozas utani testapolok

Gyorsan felszivddo, hiisitd és azonnali bérnyugtatd hatasu testapoldk, melyek akar
48 6ras intenziv hidratalast is nydjthatnak a napozasnak kitett bérnek. A 400 ml-es
hidratalé testapol6 konnyd, gyorsan beszivodo, apold formuldja természetes eredetil
aloe vera kivonatot és hyaluronsavat tartalmaz, mely segit potolni a bér elvesztett
nedvességtartalmat.

A 200 ml-es, barnulast tamogaté
varians hosszan tart6 barnasagot

24h I I biztosit, apol6 formulaja bio aloe vera
: & kivonatot és pro-melanint tartalmaz,
mely segit megdrizni a napozas soran
szerzett barnasagot. Onbarnitét nem
tartalmaz!
Bevezetés honapja: 2020. 03.
Bevezetési kedvezmények és
tamogatasok: digital, PR
. Kapcsolatfelvétel: Beiersdorf Kft.;
after sun T: 06-1-457-3900; e-mail: info@nivea.hu;
moistuie web: www.NIVEA hu
cools and & The non-greasy and quickly absorbing
soorhes formula of the 400ml moisturising body
e lotion contains natural aloe vera extract and

hyaluronic acid. A 200ml variant is also available
and it supports the skin’s tanning process, with
its organic aloe vera and pro-melanin extract
containing formula giving users a long-lasting
tan. The product contains no self-tanner!

Az (j nedves torl6kendd alapanyaga teljes mértékben fenntarthat6, miianyagmentes,

100% viszkéz. Apold dsszetevdi 95,6%-a természetes alapanyagbél szarmazik, ezzel is
védve a babak érzékeny bérét.

Kiszerelés: 64 db, 4x64 db (quattro)

Bevezetés honapja: 2020. februar

Bevezetési kedvezmények és tamogatasok: online kommunikacio

Kapcsolatfelvétel: Essity Hungary Kft.; e-mail: vevoszolgalat@essity.com

< The new Libero premium wet wipe is made of fully sustainable, plastic-free, 100-percent viscose.

95.6 percent of its caring ingredients come from natural sources, protecting the sensitive skin of babies
this way too.

innovaciok és kampanyok #7777+
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NIVEA SUN PROTECT
& DRY TOUCH
krém gél FF30

Konnyed, zselés krémallagi napozoszer
azonnali UVA/UVB védelemmel és extra
vizallé formulaval, mely azonnal beszivodik a
bérbe, és nem hagy fehér foltot, sem ragacsos
érzetet a béron. vTn
. i non-greasy
175 ml-es, tubusos kiszerelés
Bevezetés honapja: 2020. 03.

immediate
Bevezetési kedvezmények v

gbhsorption

és tamogatasok: e
digital, PR 3 O
Kapcsolatfelvétel: 1 Hi L._l
Beiersdorf Kft.; T: 06-1-457-3900; . aceecha:
e-mail: info@nivea.hu;

web: www.NIVEA.hu

& A non-greasy, jelly-type sunscreen with instant UVA/
UVB protection and extra water resistant formula, which
is absorbed by the skin at once, and leaves no white
marks or a sticky feeling on the skin.

Kalumba Madagascar White Gin

A Kalumba marka legtjabb innovacidja a Kalumba White, mely egy rendkiviil
tiszta dry gin, friss, citrusos karakterét a kubebabors és citromnad adja, mely
kifinomult fliszerességgel parosul. T6bb mint 20 gydgy- és fliszernévény
felhasznalasaval készil, mint példaul narancshéj, citrusmirtusz, rézsabors,

koriander, curacaohéj és kalumbagyokér. Fogyasztasat jégre toltve, tonikkal

ajanljuk.
Rendelje hazhoz! zwackwebshop.hu
Bevezetés honapja: 2020. marcius
"':"' Bevezetési kedvezmények és taimogatasok:
display-megjelenés, arakcio, online kampany,
Kapcsolatfelvétel: Zwack Unicum Nyrt.,
e

Kapcsolattarto: Szabé Diana brand manager;

e-mail: szabod@zwackunicum.huy;

web: zwackwebshop.hu/hu/kereses/kalumba/;
Facebook: https://www.facebook.com/kalumbaofficial/;

Instagram: https://www.instagram.com/kalumba_official/

% Kalumba White is the latest innovation from the Kalumba brand:
exceptionally clean dry gin, with a fresh citrus character that comes
from cubeb pepper and camel grass, and is paired with sophisticated

spiciness.

2020/4 Trade JEEPYY

magazin
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Voros Sorrel Gjit a Dreher 24

A Dreher kiszélesiti az alkoholmentes sorpiacot: a
vallalat szakemberei egy Voros Sorrel nytjtanak Gj
alternativat a fogyasztoknak.

A nem izesitett alkoholmentes sorok piacan eddig
szamos marka, de jellemz8en vilagos tipusti termékkel
volt jelen. Ezen valtoztat most a Dreher 24 Voros Sor.
Az egyedi eljarassal késziil§ fézet sotétebb szinével
és markansabb izével eltér mindentél, amit eddig az
alkoholmentes s6rok piacan megszokhattunk.
Jellegzetes izt alkoholmentes sor, amellyel tobb
valasztasi lehetdséget tudunk biztositani azoknak,
akik valodi sorizélményt keresnek alkoholmentes
valtozatban.

Bevezetés honapja: 2020. marcius

Bevezetési kedvezmények és tamogatasok: kozterileti, digitalis és kozosségi média
kommunikacio, PR, erés bolti kommunikéci6, mintaszoéras

Kapcsolatfelvétel: Dreher Sorgyarak Zrt., rendelésfelvétel: 06-1-432-9900,
06-40-200-226, rendeles@asahibeer.hu; tigyfélszolgalat: 06-80-373-437,
ugyfelszolgalat@asahibeer.hu, web: www.dreherzrt.hu

<& Several brands can be found in the market of unflavoured alcohol-free beers, but typically these are
lager-type products. Dreher 24 Red Beer changes the situation. Thanks to the special brewing method, this
beer has darker colour and more characteristic taste than any other alcohol-free beer available in shops.

NESTEA Zero

A NESTEA frissitd gyiimolcsos izével tokéletes kikapcsolddast nydjt barmely pillanatban
— citrom és barack izekben, cukormentes valtozatban is!

A felel6s gazdalkodas jegyében a Nestea termékekben felhasznalt tealevelek 100%-a India
egy meghatarozott, szigortan ellendrzott terméteriiletérd|

szarmazik. Ez hozzajarul ahhoz, hogy allandé, kifogastalan y—i m—i
és magas mindséget biztosithassunk fogyasztdink szamara. Fam " AP
Kiszerelés: 0,51 és 1,5 PET 2
Bevezetés honapja: 2020. marcius

Bevezetési kedvezmények és taimogatasok:

A termékbevezetést TV- és internetes reklammal
tamogatjuk.

Kapcsolatfelvétel:

Maspex Olympos Kft. 6032
Nyarl6rinc, F6 u. 1. Vevészolgalat
T.:06-76-589-580;

F.: 06-76-589-505; e-mail:
vevoszolgalat@olympos.hu;

web: www.nestea.com/hu;
www.instagram.com/nestea_hu

& With its refreshing fruit flavour, NESTEA
offers perfect relaxation any moment —
the product is now available in lemon and
peach flavours in zero sugar version too!

Topjoy szénsavas, fémdobozos iidito

A fiatalok kedvelt gyiimdlcslémarkaja szénsavas, fémdobozos tiditével béviti kinalatat!
A Topjoy fogyasztoi a kiilonleges izeket részesitik elényben, ami a szénsavas termékek
portfélidjaban is visszakdszon: az tiditék marciustdl kaphatdak kaktusz, mangé és
gorogdinnye izekben.

A termékek mesterséges édesitdszer és tartositdszer hozzaadasa nélkil késziilnek.

A Topjoy-tdl mar megszokott tizenetek a fémdobozos termékekrdl sem hianyozhatnak:
az Uzenetek a nyitofiile alatt taldlhatdak! Kiszerelés: 0,33 | fémdoboz

Bevezetés honapja: 2020. marcius

Bevezetési kedvezmények és tamogatasok: TV- és internetes reklam
Kapcsolatfelvétel: Maspex Olympos Kft.
6032 Nyarlérinc, F6 u. 1.

Vevészolgalat; T.: 06-76-589-580;

F.: 06-76-589-505;

e-mail: vevoszolgalat@olympos.hu;

web: www.facebook.com/topjoyitalok;
www.instagram.com/topjoy_official

& The popular fruit juice brand of young
consumers now rolls out a fizzy drink product
in aluminium can packaging! Topjoy consumers
prefer special flavours and this is reflected in the
fizzy drink portfolio: from March these carbonated
soft drinks are available in cactus, mango and
watermelon variants.

UELE 50704
agazin
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Purina FELIX Tasty Shreds

Aprilistél (j termékcsaladdal béviil a FELIX nedves macskaeledel portfolio. A Tasty
Shreds névre hallgat6 innovacionk egyedi f6zési technoldgiaval készilt, puha, tépett
falatokat tartalmaz, melyet a hozzaadott izletes sz6sz tesz még ellenallhatatlanabba.
Kétféle, 4x és 12x multipack kiszerelésben, illetve 6-féle izesitésben elérhet6 az

Uj textura, hogy kielégitse a macskak valtozatos igényét. Minden egyes receptira
esszencialis Omega-6 zsirsavak forrasa, és megfelel6 aranyban tartalmaz vitaminokat.
100%-ban teljes értékii és kiegyenstlyozott eledel,
nem tartalmaz hozzaadott mesterséges izesité
anyagokat, szinezékeket és tartdsitdszereket.
Bevezetés honapja: 2020. aprilis

R

ési ked ények és tamogatasok:

TV- és digitalis kampany, in-store kommunikacio,
arakciok

Kapcsolatfelvétel: Nestlé Hungaria Kft.
Purina Allateledel Uzletag;
T.:06-80-44-2881;

e-mail: info.hu@purina.nestle.com;
web: www.purina-felix.hu

5 In April a new product range debuts in the FELIX
wet cat food portfolio. Our new innovation is called
Tasty Shreds and it contains soft shredded bites made
using a special cooking technology, which are made
even more irresistible by the tasty sauce added.

Gierlinger’s
premium bacon 100 g

A Gierlinger’s premium bacon termékcsalad
legUjabb tagja 100 g-os kiszerelésben

is elérhetd. A biikkfan fiistolt, szeletelt
baconszalonna porcmentes, aroméaktél és
izfokozoktdl mentes, védégazas csomagolasban
kertil a polcokra.

Bevezetés honapja: 2020. marcius
Kapcsolatfelvétel:

Tamasi-Hus Kft,;

T.: 06-74-570-460;

e-mail: info@premium-bacon.com;

web: www.premium-bacon.hu

& The latest product in the Gierlinger’s premium bacon
range is available in 100g format too. Beech wood smoked,
sliced bacon without cartilage, aromas or artificial
flavours, marketed in protective atmosphere packaging.

Topjoy Light

Nagy palackos Topjoy, hozzaadott cukor
nélkal!

Az Uj Topjoy Light két izben kaphato:
tropusi és piros gyiimolcsos.

A Topjoy-tdl mar megszokott tizenetek a
kupakokban a Light verzidk esetében sem
hianyozhatnak!

Kiszerelés: 1,5 | PET

Bevezetés honapja: 2020. februar
Bevezetési kedvezmények és
tamogatasok: A termékbevezetést TV-,
kultéri és internetes reklammal tamogatjuk.
Kapcsolatfelvétel: Maspex Olympos Kft.
6032 Nyarl6ring, F6 u. 1. Vevészolgalat

T.: 06-76-589-580; F.: 06-76-589-505;
e-mail: vevoszolgalat@olympos.hu;

WEB: www.facebook.com/topjoyitalok;
www.instagram.com/topjoy_official

< Big-bottle Topjoy in sugar-free variant! New Topjoy
Light is available in two flavours: tropical and red
fruits. The popular Topjoy messages written in the
caps can be found in the Light versions too!
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MAGGI iiveges szoszok

Idén tavasszal megujul a MAGGI iiveges sz6sz kinalata.
A termékesalad mindegyik tagja napérlelte
paradicsombdl késziil, konnyen elkészithetd, és izletes
megoldasokat kinal a mindennapokra. A portfélioban a
legnépszerlibb hazai izek kaptak helyet, igy a fogyasztok
konnyedén megtalalhatjak kedvenciiket.

A bolognai szerelmeseinek két valtozattal is késziil a
marka: A Klasszikus Bolognai szosz édesebb izvilagaval
hamarosan az egész csalad kedvencévé valhat, mig a
Zoldfliszeres Bolognai sz6sz a friss mediterran izek
rajongdinak szivét dobogtatja meg. A karakteresebb,
egzotikusabb izek kedvelSinek ajanljuk Mexikoi és
Edes-Savany( variansokat.

Bevezetés honapja: 2020. marcius

R ked

ési

mények és ta asok: integralt,
fokuszalt marketing bevezetési kampany (digitélis
kampany, instore eszkdzok és kihelyezések)
Kapcsolatfelvétel: Nestlé Hungaria Kft. Fogyasztoi
Szolgalat; T.: 06-80-442-881;

web: www.nestle.hu

< MAGGI sauces in a glass jar are made of sun-dried tomatoes, and
they are the perfect choice on a busy weekday for making tasty dishes
quickly. The portfolio contains the most popular flavours, so Hungarian
consumers can find their favourite in an instant.

Ruby csokoladés Magnum

Fedezze fel a Ruby csokoladés jégkrémet a Magnumtdl!
A Ruby csokoladét egy egyediilallo, Ruby elnevezésii
kakadbabbol allitjak el6. Bar a kakadbabot mar 13 éve
felfedezték, mégis hosszu ideig tartott, mig megalkottak
beldle a csokoladét. A kakadbab természetesen
rézsaszines arnyalaty, igy a bel6le készitett csokoladé
szine is természetesen rézsaszin, nem tartalmaz
hozzaadott szinezéket és gyiimolcsoket. Egyediilallo

ize a fehércsokoladét és a piros gytimélcsoket idézi,
ezéltal valik a Ruby csokoladés Magnum kénnyii és
frissitd desszertté. 90 ml-es palcikas és 2-féle multipack
kiszerelésben kaphaté.

Bevezetés honapja: 2020. aprilis

Bevezetési kedvezmények és tamogatasok: TV, digital,
outdoor

Kapcsolatfelvétel: Unilever Magyarorszag Kft.
Kapcsolattartd: Pribelszki Kitti brand manager;

T.: 06-70-527-6908; e-mail: Kitti.Pribelszki@unilever.com

% Ruby chocolateis 7%
made of very special
Ruby cocoa beans.
These cocoa beans
are characterised
by a natural pink
colour, so the
chocolate made

from them is pink

too. Its unique

taste recalls the

flavours of white

chocolate and red
fruits, making Ruby
chocolate Magnum
alight and refreshing
dessert.

: Gourmet krém

roar TG OSEN

innovaciok és kampanyok #7777+

[
Hajdu gourmet krémek

2020 marciusatol gourmet krém néven forgalmazza

a Kérostej a vasarlok egyik kedvencévé valt Hajdd
joghurtsajtokat. Az Eurdpaban, a Kézel-Keleten és afrikai
orszagokban is keresett termék kellemesen savanykas,
tiszta izével és selymesen krémes allagaval az inyencek
és az egészségtudatos vasarlok szamara is sok 6romet
szerzett az elmult években. A hazai és nemzetkézi
dijakkal kitiintetett krémek a natur mellett tovabbra

is a népszer(i olaszos és gorogos fliszerezéssel keresik a
vasarlok kegyeit. A natUr véltozat sajttortak, édességek
kivalo alapanyaga lehet, a gorogos és olaszos gourmet
krémek martogatosként és salatadntetként is tokéletesen
megalljak a helyiiket, amit az (ij csomagolason is
hangstlyosan megjelentettek.

Bevezetés honapja: 2020. marcius

Bevezetési kedvezmények és tamogatasok:

online, social media

Kapcsolatfelvétel: Kérostej Kft,; T.: 06-1-239-0892;
e-mail: megrendeles@korostej.hu;

web: www.korostej.hu

& From March 2020 K&rostej markets the highly popular Hajdu
yogurt cheese products with the new name of gourmet cream.
These creams, which won many
Hungarian and international
prizes, are available in plain,
Italian- and
Greek-style
variants.
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Roshen Wafers

A Roshen Wafers toltelék-ostya aranya 75%-25%, igy a szelet egyszerre konnyed, ropogos
és laktato. Kivalo valasztas, ha valami kiilonleges snackre vagysz! A 72g-os kiszerelésének
készonhetden biztosan lesz helye a taskaban, ha pedig nagyobb dézisra vagysz, a csaladi
csomag (216 g) is elérhetd!
Bevezetés honapja:

2020. marcius

Bevezetési kedvezmények
és tamogatasok:
termékajanlok, akcios
megjelenések, in-store
eszkozok
Kapcsolatfelvétel:
Forgalmazé: Bonbonetti
Kereskedelmi és
Szolgaltatd Kft.;

e-mail: info@bonbonetti.hy;
web: www.bonbonetti.hu

& In Roshen Wafers there is 75
percent filling and 25 percent wafer,
so the wafer bar is light, crispy and rich at the same time. It is the perfect choice for everyone who fancies
a special snack. Thanks to their size and packaging, Roshen Wafers have a guaranteed place in the bag of
consumers, and if they would like to have more, a family-size variant is also available!

Tidbit tejcsokoladé szelet piskotaval 70 g

A Tidbit egyediilall6 termék, zselé és piskota tokéletes kombinacidja, vastag
tejcsokoladéval bevonva. Idealis megoldas az éhségre! Elérheté meggyes-brownie,
narancsos és epres-joghurtos valtozatban is. Az egyetlen piskdtaszelet, amely 45%-ban
tejcsokoladé!

Bevezetés honapja: 2020. els6 negyedév

d 2 1

Bevezetési | y I

és tamogatasok

fogyasztéi promociok, termékajanlok, akcios megjelenések,

in-store eszkdzok
Kapcsolatfelvétel: Forgalmazo:
Bonbonetti Kereskedelmi és
Szolgaltaté Kft.;

e-mail: info@bonbonetti.hy;
web: www.bonbonetti.hu

& Tidbit is a one-of-a-kind product,
the perfect combination of jelly and
sponge cake, covered with a thick
layer of milk chocolate. It is the
ideal solution when one is hungry
or needs to cheer up a bit! Tidbit is
available in cherry-brownie, orange,
and strawberry-yogurt versions.
The only sponge cake bar with 45
percent milk chocolate!

Aquarius funkcionalis viz

A funkciondlis viz egy asvanyviz, mely hozzaadott mikrotapanyagokat is tartalmaz
(pl. dsvanyi anyagok, vitaminok stb.), hozzadadott izesitéssel. Hidratalé viz, amely
fiatalitja az elmét, a testet, és energiat ad a fogyasztoknak, amikor leginkabb
sziikségiik van ra. AQUARIUS a tokéletes valasztas, mikor tobbre
van sziikség, mint egyszer(i hidratalasra.
A termék két izben érhetd el: citrom (cinkkel) és
: £ vérnarancs (magnéziummal). A cink hozzajarul
e W a sejtek védelméhez az oxidativ stressz ellen,
o erds antioxidans, és segiti azimmunrendszert;
a magnézium pedig hozzajarul a faradtsag
csokkentéséhez, és nyugtatja az idegrendszert.
Bevezetés honapja: 2020. februar
Bevezetési kedvezmények és tamogatasok:

\

W"“, MQUARIUS
coumge

TV-, sampling, online, digital, kiltéri reklam,

WATER + in-store, hiitétt elérhetéség, PR
Kapcsolatfelvétel: Coca-Cola HBC
) [ 500 oRuit | .
g . Magyarorszag Kft.
i ]3 < Functional water is mineral water that contains added

micronutrients too (e.g. minerals, vitamins, etc.) and flavours.
Water that hydrates the body, vitalises the mind and the
body, and provides consumers with energy when they need
it the most. The product is available in two flavours lemon
(with zinc) and blood orange (with magnesium).

UELE 50704
agazin

Borsodi Hoppy

L= - Karakteres komldssag, borsodis csavarral.

A kénnyen ihato, tide lagerek és az erésebben
komlézott felsGerjesztésii sorok kombinacioja,
ami a batrabb komléhasznalattal nemcsak a
keser(iséget, hanem kiilonleges aromakat is visz
a sorbe. Egy felfrissitéen citrusos és komldsan

E kesernyés sor, amelyben a fiiszeres jegyek

B

természetes aromakkal talalkoznak. A régi
ismerQs Uj arca: egy izgalmas izvilagl, mégis

= kénnyen ihaté sor, ami minden alkalomhoz

g passzol. Ez a Borsodi Hoppy. Mar pattinthatod is.
- . Bevezetés honapja: 2020. aprilis

Bevezetési kedvezmények és tamogatasok:

TV- és online kampany, bolti kommunikacié és
mintaszoras

Kapcsolatfelvétel: Borsodi Sérgyar Kft.

T.: 06-80-911-034; e-mail: vevoszolgalat@molsoncoors.com;

web: www.borsodisorgyar.hu

& A combination of easy-drinking lagers and strongly hopped top-fermented beers. Thanks to the
stronger presence of hop, the beer isn’t only bitter but especially aromatic as well.

Fuzetea Gj izek antioxidansokkal

- Zdld tea dfonya- és jazminizesitéssel, antioxidanssal és hozzdadott cinkkel. A cink
hozzajarul a sejtek oxidativ stresszel szembeni védelméhez. A napsiitotte kenyai
Ultetvényekrdl szarmazé z6ld tea és az északi erd6k szuper gytimolcsének, a szaraz
afonyanak a nagyszer(i kombinacidja az antioxidansok tovabbi elényeivel gazdagitva.
Azillatos jazmin tovabbi kellemes egzotikus frissességet nyuijt.

— Fehér tea homoktovis- és gydmbérizesitéssel,
antioxiddnssal és hozzdaadott cinkkel. A C-vitaminnal
teli homoktovisbogyo, 6sszeolvadva a gyombér
meleg fliszerességével. Elénk frissességet ny(jt,
kiemelve a Kinabol szarmazo fehér tea nagyszert
izét. Ez az Gj, kontrasztos és élénkitd fuzid, amely

az antioxidansok tovabbi elGnyeivel jar, tokéletesen
illeszkedik a kifinomult izlésii mai emberekhez.
Bevezetés honapja: 2020. marcius

Bevezetési kedvezmények és tamogatasok:

teljes marketingtamogatas: TV-, online, social
media, kiiltéri reklam, BTL-tdmogatas
Kapcsolatfelvétel:

Coca-Cola HBC Magyarorszag Kft.

& New Fuzetea flavours: green tea with blueberry and
jasmine, antioxidant and added zinc, and white tea with sea
buckthorn and ginger, antioxidant and added zinc.

N T
Monster Pipeline Punch

Oahu legendas északi partjat minden télen a

vilag leghiresebb hullama, a Banzai Pipeline
ostromolja. Ennek a sz6rfos paradicsomnak a
tiszteletére hoztuk létre a Pipeline Punchot. Hawaii
legfinomabb gyiimélcseinek keveréke — passion
fruit, narancs és guava talalkozik a mi hires Monster
izvilagunkkal. Es ahogy a hullam, amelyrdl a nevét
kapta, ez a Monster is legendanak sziiletett!

A Monster Pipeline Punch 500 ml-es, dobozos
kiszerelésben érhet el.

Bevezetés honapja: 2020. marciustol

Tesco exkluziv bevezetés, majd aprilistol
orszagosan is elérhetd lesz a termék

Bevezetési kedvezmények és tamogatasok:

teljes trade marketing tamogatas: in-store, POP,
hiitote elérhetéség

Kapcsolatfelvétel:

Coca-Cola HBC Magyarorszag Kft.

& Monster Pipeline Punch is a mixture Hawaiis tastiest fruits
- passion fruit, orange and guava meet our famous Monster
taste. Just like the wave the product got its name from, this
Monster was born to be a legend!
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Legujabb
csokoladéval
boritva!



www.algida.hu

Uditsital tea kivonattal &s hozzdadott cinkkel.
A cink hozzdjérul a sejtek oxidativ stresszel szembeni védelméhez.
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www.coca-cola.hu/markaink/fuzetea

