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7////7 tartalom és impresszum

Ingalmas tavasz 7,

Nem emlékszem, mikor kezd6dott ilyen eré-
sen az év, és ez nem csak rank igaz, de part-
nereinkre is. Es sok a valtozas minden téren,
ami folyamatos alkalmazkodast kivan meg
minden szerepl6tél.

A tavasz is erésnek igérkezik, és nem rejtjik
véka ald, hogy nalunk is egymast érik most
az események.

Aprilis 14-én kihirdetjiik a tavalyi év legsikeresebb promdcioit. Hét
kategoridban 22 palydzot értékelt a szakmai zsUri és a vasarlok tébb
forduléban.

Aprilis 21-én, az idei els6 Trade Marketing Klub Glésen mér 5 piacelemz6
mondja el elsé kézbél, hogy milyenek a tavalyi év legbeszédesebb sz3-
mai. [dén el6szor a Nielsen, a GfK, a Dunnhumby és SuperShop mellett
a TNS-Hoffmann is tajékoztatni fogja a jelenlévéket.

Majus 9-11-ét a Hungexpdn toltjik a SIRHA Budapest kidll{tas hivatalos
lapjaként és a 400 négyzetméteres Future Store Innovations stand szer-
vezéjeként, hogy megmutassuk az elmult két év értékesitéstamogatd
eszkozeit, szolgaltatasait, és persze a legUjabb FMCG-termékeket.
Majus 26-an pedig, vagyis szintén majusban tartjuk az idei Business
Dinner cégvezetdi taldlkozonkat, szakmai beszélgetéssel a munkaers-
piac dramai helyzetérd|

De a sok program mellett szeretném mar most felhivni figyelmét,
hogy Ont is varjuk szeptember 27-30. kdzott a tapolcai Business Days
konferenciara, hogy az elmult egy év tényeit, eredményeit kozésen
elemezzik, és a jovére nézve egyltt hallgassuk meg a piac dontés-
hozdinak terveit.

Minden eseményiinkrél bévebb informaciét talal e lapszamunk fel-
hivasaiban, illetve a wwwirademagazin hu honlapon.

Udvozleteel:

Hermann Zsuzsanna, f6szerkesztd

& An exciting spring
| don't remember the last time when the beginning of the year was this strong, and this
isn’t only true for us but also for our partners. There are also many changes in several fields,
which require great adaptation efforts from everyone in the sector. This spring is likely to
turn out to be strong, too, and we make no secret of the fact that we are going to organise
many events in the near future.
On 14 April we are going to announce which are the most successful promotions of the
year. The jury of experts and shoppers have evaluated 22 entries in 7 categories in several
rounds. On 21 April five market analysts will share the most important data from last year
at the meeting of the Trade Marketing Club. For the first time this year not only Nielsen,
GfK, Dunnhumby and SuperShop but also TNS-Hoffmann will present their findings to
participants.
From 9 to 11 May we are going to be at Hungexpo as the official journal of SIRHA Budapest
and as the operators of the 400 square metre Future Store Innovations stand, where we will
be presenting the best sales support solutions from the last two years, together with the
latest FMCG products. On 26 May company executives will have the chance to meet at our
Business Dinner, where the most urgent matters of the labour market will be discussed.
In addition to the many programmes this spring, | would also like to call your attention to
our autumn event: we are looking forward to meeting you at the Business Days conference
in Tapolca between 27 and 30 September. It will be the perfect occasion for analysing the
trends and the results of the year together and for listening to what the sector’s decision-
makers have in mind. You can find more information about all of these programmes in the
present issue of our magazine and at www.trademagazin.hu.

Best regards,
I_ Zsuzsanna Hermann, Editor in Chief
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A nemzetkozi brand égisze
alatt megrendezésre kertild
Sirha Budapest kidllitas majus
9. és 11. kozote varja a szak-
mai latogatdkat. A rendez-
vény kinalata az élelmiszeripar,
a sltdé- és cukraszipar,
a szalloda- és vendéglatoipar,
valamint a csomagoldipar tel-
jes spektrumat lefedi.

Izgalmas tavasz

.
LANCHID. vélemény:
A sz6 elszall, az irds
megmarad

A tejen is van mit
fehériteni

Hireink

Kiemelt témank

aprilisban:
Sirha Budapest 2016

Sirha Budapest,

2016. majus 9-11.

az idei év egyik
legfontosabb szakmai
foruma

A kiallitas programjai
a teljesség igénye nélkil

Hasznos informaciok

Szerkesztéség

Felelds kiado és foszerkesztd:
3 Hermann Zsuzsanna
Ed hermann.zsuzsanna@trademagazinhu
Telefon: (30) 527-2852

Fészerkeszté-helyettes:
Szalai Laszlo
szalailaszlo@trademagazin.hu
Telefon: (70) 212-5072

Czako Laszlé
w! fordito
czakolaci@yahoo.com
B Telefon: (70) 245-6588

Az egészségtudatossag egészen
az alapanyagok szintjéig gy(ir(-
zott le a cerealidk piacan — hoé-
dit a zab és a tobbi, élettanilag
kedvezGbbnek tartott gabona. A
gyartok innovacids aktivitasai és
a kereskedelmi lancok figyelme
a termeékkor irant egylictesen az
eladasok emelkedését eredmé-
nyezik, aminek motorjai a muz-
lik és a szeletek.

Reflektor:
Product of the Year
Hungary 2016

Koszontjiik az év terméke
dij 2016 nyerteseit!

A legjobbak az idén

ﬁ

Reneszanszat éli a zab
Még mindig né az ét-vagy
Keresztezett kategoriak

Apolé frissesség a zuhany
alatt

Kartevok ellen
mesterfokon

i

MVl-javaslatok a
szakképzés reformjahoz

Ertékesités

Batai Dora (Batai Team Bt.)
médiamenedzser
bataidora@trademagazin.hu
Telefon: (20) 958-2194

Gratt Marianna
médiamenedzser
grattmarianna@trademagazin.hu
Telefon: (30) 826-4157

Szerkesztéségi és értékesitési referens:
Mizsei Péter
mizsei.peter@trademagazin.hu
Telefon: (30) 826-4158
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Asuperbrancs program kizitlagos
program kizirtlagos sakmai médie-
sakmai médis parmere
parmere
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nemzetkozi médatimogaisia the Yearverseny
i Kizérdlgos szakmai
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médiapatnere

A SIRHA Budapest
hivatalos lzpja

A lapban megjelend irasok és fotok a kiadd kizardlagos tulajdonat képezik. Azok Ujrakozlé-
se, idézése, vagy barmilyen formaban, elektronikus, illetve nyomtatott médiaban térténd, rész-
leteiben vagy egészében vald publikalasa csak a kiadd eldzetes, irdsos engedélyével lehetséges!



A kellemes idéjaras bekoszon-
tével egy idében elkezdédik a
rovarvadaszat szezonja is. llyen-
kor mindent bevetiink és el-
kovetlink annak érdekében,
hogy megszabaduljunk tdluk.
A hatékony irtoszereknek ko-
szbnhetéen ma ez mar nem je-
lent komolyabb kihivast, és segit-
seglikkel gyorsan és hatékonyan
szabadulhatunk meg a zavard
kartevokedl.

Hirek

Kiallitok a Sirharol
Itthon

Italvilag

Agyban a flszer

Mi kertil unokaink
asztalara?

Black is beautiful

Piaci analizisek P

GKI: Lendiletvesztés
a gazdasagban

KSH, GfK
Nielsen

Alapanyag P

AKI: Megfelezddarte
a borimport

Hirek
NAK-hirek

Tovabbi munkatarsaink

Kereskedelmi igazgato:

Németh Laszlo
nemeth.laszlo@trademagazin.hu
Telefon: +36 (30) 611-2152

Marketingmenedzser:
Németh Eva
nemeth.eva@trademagazin.hu
Tel: +36 (30) 205-1338

Gazdasagi és HR-vezetd:
Gazs6 Emese
gazso.emese@trademagazin.hu
Telefon: +36 (30) 391-2702
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Utcai terjesztésre nem kertil // El6fizethetd kbzvetle-
niil a kiadonal //info@trademagazinhu // Eléfizetési
dij: bruttd 9000 Fe/év //ISSN: 1788-4179 // Nyomdai
elékészités: Hollos Janos // Nyomdai el6allitas:
HTSART Nyomda és Kiadd // Felel6s vezetd: Halasz
Ivan // A Trade magazin nyomott példanyszama lap-
szamonként 23000, terjesztett példanyszama 22 710
auditdltan (2015. I. fv. MATESZ audit). ‘Bmia-maa
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Létezik egy modern, alig
10 éves tudomanyag, amely
hidat épit a szakacsmUvészet
és a tudomany, a finom izek
és az egészséges ételek kozott.
Ez az emberi agy mikddését vizs-
gald neurogasztrondmia.

PreGa 2016: kopogtat
a bionika

Export

Tovabb erdsddnek

a magyar-roman {izleti
kapcsolatok

A vilag pénze:
Tozsdébdl aranybanya?
Keserédes piaci
pozicidjavulas
Hollandiaban

Nielsen Orszagrol
Orszagra: Anglia

Ertékesités és

iizletfejlesztés

GDP-vel a vilag korl

Bizakodnak a magyar
vezérigazgatok

Czauner Péter

Ujsagird
czaunerpeter@gmail.com
Telefon: +36 (30) 515-7044

Ipacs Tamas

Ujsagird, Horeca-rovat
ipacs.tamas@trademagazin.hu
Telefon: +36 (30) 500-9061

Vass Eniké

Ujsagird
vass.eniko@trademagazinhu
Telefon: +36 (70) 202-6425

Mizsei Karoly

Ujsagird
mizseikaroly@trademagazin.hu
Telefon: +36 (70) 606-3189

Budai Klara

Ujsagird
clarisse.budai@gmail.com
Telefon: +36 (20) 962-5044

ellendrzott keresk i és horeca-
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egységek cimlistajara, zartkor(i terjesztésben, pos-
tai aton kiildjiik olvaséinknak!
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Amerikaban egy (jabb valsag-
tol tartanak, a kinai fejlédés le-
lassult, az eurézéna orszagai
bar stabilan fejlddnek, de nem
sietik el a konszolidaciét, és az
is kérdéses, meddig életképes
az egységes Eurdpa eszméje.
Egyedil Kozép-Europaban ro-
zsas a helyzet, a fejl6dés Uj erére
kapott, a gazdasag toretlentil du-
borog, legalabbis a 2015-6s gaz-
dasagi adatok szerint.

A vérakozasok szerint idén to-
vabb folytatédik az online pi-
ac er@sodése. Egyes szegmen-
sekben telitddés van, de mas
szegmensekben még van hely
boévilésnek. Az e-kereskedelem
novekedése a logisztikai agazat
fejlédését hozza magaval.

Digitalis vilag P
Hirek

A hatékony online
hirdetés receptje

Hany napig tart a magyar
csoda?

Kozéppontban a marka

Adozas és szabalyozas

~
~
~
~
~

[zmosodik az
e-kereskedelem

In-store és out-door P

A POPAI jelenti

Hat dolog, amit a n6k
bevasarlokosarardl tudni
érdemes

Roviden

Ajandeék, reklam, kozvetlen
lizletszerzés

Ertékes hitelek

A hitelbe vetett hit

Technologia

és beruhazas

Hirek
Megmintazott fejlodés

HR és coaching P

Roviden

A jové boltja és a jovo
vasarloja?

Frtelem vagy érzelem?
(1. 1és2)

Reklamtorta: élre kertilt
Jlttis —ottis” — Nemzetkozi a digitalis reklam

foglalkoztatasi strukttirak Innovaciok és kampanyok

Hirdetdink aprilisban

Beiersdorf 49. //Borsodi 71. //BRF-Hungary 25. //Bunge 27. //CBA 81. //
Coffeelike 71. //Cornexi Food 37. //CSAOSZ 6. //Fevita 29. //GfK 47. //
Glatz 41. //Hagleitner 63. //Hungerit 15. //Hungexpo B2 //Mocca Negra
B1, 7., 55. //Nielsen 87. //OSG Form 127. // Pécsi Sorfézde 31. //Product
of the Year 24, 26, 28, 30. // Meggle 45. // Saga Foods 33. //SC Johnson
53. //SCA Hygiene Products 67. //Spar B4, 94. //STI 95. //Grabowski 1,
5,23,47,77, M7, N9. //Tchibo 22. //Tesco 13. //Trilak 35. //Unilever B3
FESZL N ALENYECROL (@ Grabowski

0=
Crabowski Kiadd Kft. // 1034 Budapest, Bécsi Ut 122-124.

Telefon: +36 (1) 436-4499 // Fax: +36 (1) 480-1036 .
E-mail: info@trademagazin.hu // Internet: www.trademagazin.hu I
ﬂ Trade Magazin ! _{ @uademagazin_hu E :'
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A sz0 elszall, az iras megmarad

Justin Istvan
gyvezetd igazgatod
APIS Logistic

ét évvel ezeldtt fejtegettem ezeken az oldala-
Kkon, hogy mennyire fontosnak tartom a pi-

aci szereplok Parbeszédét, az egyébként oly
sokszor kommunikaciés csapdakat is rejtd par Be-
széd helyett.
Ugy gondolom, hogy aktualitdsa ma is van a gondo-
latmenetnek, és biztos vagyok benne, hogy a kiilon-
b62z6 teriileteken mikodé vallalkozasok hosszd ta-
vU piaci sikereinek is ez a tudatos kommunikacié az
egyik feltétele. Az infokommunikacios iparag ma mar
olyan sebességgel szillitja az Ujszer(i megoldasokat,
hogy azokat még az Y generacié is sokszor csodal-

kozassal és gyanakvassal fogadja. Szamomra ez az élethelyzet tobb egyszer(i al-

biztos vagyok benne, hogy az az értékelv, amely eddigi palyafutasom alatt min-

dig vezérelt, most is mlikodni fog.

A cég stabil alapokon all, és egy szakmailag felkészult, lojalis csapat varja, hogy
egylitt dolgozzuk ki a hosszU tavu stratégiat, és ndveljlik a piaci részesedéstin-
ket. Ebben a torekvéstinkben szamitunk a Trade magazin tamogatasara is, hi-
szen ebben a piaci szegmensben is szinvonalas anyagokat, kutatasokat publi-
kalnak idérél idére. Meg fogjuk talalni az egytittm(ikodés azon formait, ame-
lyek kolcsonos elényoket eredményeznek majd. Es hozni fogjuk a ,papirformat”.
Nekem persze mostantél azon kell tobbet faradoznom, hogy a beszéd mel-
lett, az iras is el6térbe keriiljon, hiszen a sz elszall, az iras pedig 6rok... csak le-

gyen mire frnil //

& Words fly away, writings remain

mélkodasnal: igyekszem érteni, megérteni azokat a modern és ma mar trendi
eszkdzoket, amelyeket lassan mindenki hasznal, igy aztan nekem is kovetnem
kell &ket. Probalkozasaimat tobb-kevesebb siker koronazza, és észintén mon-
dom, hogy a cél érdekében nem kevés Parbeszéd-kisérletet tettem csaladdom
ifji holgy tagjainal. Akik persze a kérdést sok esetben par beszéddel (amit na-

gyon nehezen értek) gyorsan elintézték.

Az infokommunikacio vilaganak kihivasai mellett marciustol egy Gjabb kihivas-
sal kell megklizdenem: a papir- és irdszer-kereskedelem nagy hagyomanyokkal
rendelkezd cégének, az APIS-nak ligyvezetd igazgatojaként kell egy szamomra
Iﬁljesen (j piaci szegmensben megtalalnom a helyem. Optimista vagyok, mert

Having a conscious communication strat-
egy is an important prerequisite of long-
term success for businesses in many fields.
I'am trying to keep up with the speed of the
infocommunication industry and use the
trendy devices that basically everyone uses
these days. From March | also need to face
a new challenge: | have to find my placein a
market segment that is completely new to
me, as the managing director of APIS.

| 'am optimistic as the company is stable

and a loyal team with great expertise is
waiting for me to develop the company’s
long-term strategy together, which would
result in an increased market share for the
company. We are also counting on Trade
magazin's support in this, as they regularly
publish high-quality articles and research re-
sults about this sector too. Besides, | have to
make sure that in addition to talking | start
writing more, as words fly away, but writings
remain..all | need now is paper to write orﬂ

A tejen is van mit fehériteni

ogyan kerllhet egy literenként 130

forintba ker(lé importtej a bolt pol-

cara, amikor sajat hazdjaban 250
forintnak megfelel$ eurdt kell érte fizet-
ni? Szamlazasi trikkokkel elcsaljak az afat.
A nem is tulsdgosan bonyolult, mégsem
kénnyen tetten érhetd sor végén a keres-
ked& nyilvan nem jar porul, hiszen fogy az
aruja, és nem panaszkodhat a véasarlo sem.
Ugyanakkor bajba kertl a tejet szabalyo-
san termeld és feldolgozo, hiszen téle is
csak olcson veszik a tejet, hiszen az olcséd
importtal kell versenyezni.
A magyar tejtermeld a kettds szoritasban
nagy bajba kerdlt, mert a nemzetkozi ter-
melési hatdsok sem kedvezéek, itt nagy
a kindlat. A piacon tultermelés alakult ki,
mert aprilistél megszint az unids tejkvo-
ta, tovabbd az uniés dontéshozdk nem
szamoltak azzal, hogy bevezetik az orosz
embargdt és Kina is kevesebbet vasarol.
Ezek utdn, ha a tej eléallitasi ara literenként
90-100 forint — ami egy hatékony gazdasag-
ban 85 forint is lehet —, akkor kiszamithato,
hogy mekkora veszteség terem a 80 forint
alatti drakon. Ha az unios tejarakat nézzik,
akkor a decemberi kilonkénti 76,68 forintos
atlagos magyar felvasarlasi ar kildnbsége
az EU 4tlagétdl majd’ husz forint. Magyar-
orszag sokkal mélyebbre stllyedt, mint méas
orszagok. Ez a helyi sajatossagnak, ezért

Trade['10 JEYSION

egyfajta hungarikumnak szamito &facsa-
lasnak is kdszonhetd.

A tejtermékek afakulcsa 18, a tejdesszer-
teké pedig 27 szazalékos. A Tej Szakma-
kozi Szervezet és Terméktanacs javaslata,
hogy a fogyasztoi folyadéktejek dfakulcsat
csokkentsék 5 szazalékra (ezzel a lépéssel
épp a kdzelmultban fejezték le a sertés-
maffidt). Ezzel a boltok polcairél eltlinhet
a most legolcsobb élelmiszernek szamito
importtej. Ha a kereskedelem atengedné
a fogyasztéknak az &facsokkentést, akkor
maradhatna a magyar tejek mostani mes-
terségesen leszoritott dra, vagy csak mini-
malisan emelkedne.

Ezt a véltoztatast csak elsé [épésnek tekinti
a szakmakozi szervezet, mert ugyanez a
tapasztalhato a kemény sajtok piacén is.
Szamitasaik szerint emiatt mintegy 12 mil-
lidrd forint esne ki a koltségvetésbdl, de az

dgazat Iényegesen jobb helyzetbe keriilne.
Rdadasul, ha az orszagba illegalisan érkezé,
becslések szerint mintegy 200 millio liter-
nyi tejet a magyar ipar tudna feldolgozni,
ezt a koltségvetési kiesést kompenzalnak
a befizetett adok.

Lapzartankkor még konkrétumrol nem,
csak kormanyzati tervekrél beszélnek, ezek
szerint az &facsokkentés mellett a termeldk
egyéb tdmogatasara is javaslatot tett a tarca.
Szorgalmazzak, hogy a kdzétkeztetésben
nagyobb aranyt képviseljenek a hazai el6-
allitasu tejtermékek. Ezen felll a nagyobb
élelmiszer-kereskedelmi, tejtermék-kereske-
delmi cégeknek kotelezéen regisztralniuk
kellene magukat egy bizonyos arbevételi
érték felett. Miutan pedig a tejfelvasarlas
kétharmadat négy nagy cég végzi, sziikség
lenne e tarsasagok élelmiszeripari fejleszté-
si lehetéségeinek megteremtésére is./

#:Even milk can be made whiter

How can one litre of imported milk
cost HUF130 in Hungary when the
same product costs HUF 250 worth of
euro in its home country? The answer
is simple: VAT fraud. No wonder that
honest dairy companies and the farm-
ers they are buying from are struggling.
Since the EU's milk quota system ended
there has been overproduction in the
market — even more so because Russia

has decided to ban import from the EU
and China has started importing less.
In December milk was purchased from
Hungarian farmers for HUF 76.68/kg —
almost HUF 20 less than the EU average.
At the moment the VAT on dairy prod-
ucts is 18 percent and on milk desserts it
is 27 percent. The Milk Interbranch Or-
ganisation and Dairy Board wants the
VAT on milk to be lowered to 5 percent,

so that cheap import products would
disappear from store shelves. In the next
stage the organisation would do the
same in the hard cheese market. When
this magazine went to press there was a
rumour that the ministry also proposed
other ways of supporting dairy compa-
nies, eg. using more Hungarian dairy
products in public sector catering. //



Figyelmébe ajanljuk
a Trade magazin és a Lanchid Klub

altal szervezett

Business Dinner

rendezvenysorozatot

A vacsoran részt vesznek meghivott szakértdk és
a Lanchid Klub tagjai:

HovANszky LAszL6 elnok (Metspa); bR. ANDICS JENG (Carneol); BAJA
SANDOR (Randstad); BENEDEK LAszLO (Baumit); Boros PETER (Becmol)
DR. CsIrszkA GABOR (Estraco); CsoNGovAl TAMAS (Coop); FAzEkAs ENDRE
(Sio-Eckes); FEKETE ZOLTAN (Méarkaszovetség); FOLDESI GYORaGY (Binzagr);
GYENES ANDRAS (Magyar Telekom); HAzI ZoLTAN (Nagybani Piac); HERMANN
ZSUzSANNA (Trade magazin); JUSTIN ISTVAN (Apis); KALMAN CsABA (Dr.
Oetker); KEpves FERENC (Partner in Pet Food); Kozak Akos (GfK); DR. Koves
ANDRAS (NT); KRizso SziLvia (Krizshow); KusBus TiBoR (Redl); MAGYAR
PETER (Tradeover); DR. MIKLOSVARI GEzA (MAGYUSZ); MuRANYI LAszLo
(Franchise Szdvetség); PLuTZzER TAMAS (Aquarius-BUSZESZ Csoport);
Poo6r ZoLTAN (GoodMills Group); RAcz JOzSEF (Prémium Kert); SOFALVI
ATTILA (Tchibo); SoskuTI GYORGY (Nestlé); SoLTEsz GABOR (Ostoros-Novaj
Bor); SoLTEsz GERGO (FHB); STRASSER-KATAI BERNADETT (Real Nature);
SzALOKYNE ToTH JupIT (Nielsen); SzékAcs TiBOR (Aldi); SziLAgyl LAszLo
(K6rostej) bR. TiMAR IMRE (Tanner Trade); TOTH ZOLTAN (MindZ); VULETA
ZsoLT (Borsodi); ZSINKO BALINT (Zwack Unicum); DR. FISCHER BELA, KuTi
Ferenc, MaTus IsTvAN, SALTZER KORNEL, SEREGI GYORGY, TARSOLY JOZSEF

Munkaero-piaci drama -
mire szamithatunk?

Moderator: MESZAROS ANTONIA

Program:

17.00-18.00 Erkezés, regisztracio

18.00-20.00 Kerekasztal-beszélgetés meghivott
szakért6kkel

20.00-22.00 Vacsora

Részvételi dij: 39900 Ft+afa
(Részletes program és regisztracio a www.trademagazin.hu oldalon a rendezvények meni-
pontban taldlhatd. Regisztralni az alabbi jelentkezési lap kitltésével és visszakilldésével is lehet!)

Idépont: 2016. majus 26.

Helyszin: Aquincum Hotel Budapest
(1036 Budapest, Arpad fejedelem titja 94.)

Jelentkezési hatarid6: 2016. majus 19.

Py
A rendezvény szervezdje: I'a'gaag?, @“L@i@

A rendezvény tamogatoi: %{S E

Tovabbi informacié: Németh Eva marketingmenedzser - e-mail: nemeth.eva@trademagazin.hu

Jelentkez6 adatai:

D Igen, részt kivanok venni a rendezvényen. Kérem, az alabbi adatokkal regisztraljanak, és a részvételrdl sz6l6 szamlat megkuldeni sziveskedjenek.

{Név: Beosztas:
Cégnév:
Szamlacim: Adoszam:

|

Levelezési cim:

Fax:

{Telefon:
{E-mail:

Datum, alairés:

« J Ju J Ju  J  J J

D Hozzajarulok, hogy a Trade magazin tajékoztatdihoz, felhivasaihoz, hirleveleihez a fentiekben megadott e-mail cimemet hasznaljak.

A jelentkezési lap visszakildése egyben szamla ellenében torténd fizetési kotelezettséget is jelent. A részvételi dij netté 20000 Ft tovabbszamlazasra kerild vendéglatast tartalmaz.
A jelentkezés lemondasat csak frasban, 2016. majus 19-ig tudjuk elfogadni. Amennyiben a lemondas ez utan érkezik meg, Ugy a részvételi dijat teljes egészében leszamlazzuk.


www.trademagazin.hu
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Tarsadalmi
felelosségvallalasaért
tiintették ki a Lidlt

Februar 18-an, a Tarsadalmi
Felelésségvallalas Vildgnapjan
rangos nemzetkdzi elismerésben
részesllt a Lidl Magyarorszag.
A World CSR Day szakmai zsUri-
je az FMCG-szektor legjobb CSR
gyakorlataiért jaro dijjal tintette
ki az druhdzlancot a természeti
és tarsadalmi kornyezetért tett
példamutato és felelés miiko-
déséért.

A ,Global CSR Excellence &
Leadership Awards” a legjobb
megvaldsitott tarsadalmi fele-
I6sségvallalashoz kapcsolddd
programok dija, melyet 2012 6ta
minden évben azoknak a valla-
latoknak itél meg a nemzetkozi
grémium, akik etikus megko-
zelitéssel, kiemelked6en sokat
tesznek a fenntarthatésagért. //

# Lidl honoured for their

social responsibility activities
18 February was World CSR Day and
on this occasion Lidl Hungary won a
prestigious international prize: the re-
tail chain was rewarded for their ‘best
CSR practices in the FMCG sector.
The company received the Global CSR
Excellence & Leadership Award for its
special efforts to operate responsibly
and sustainably. /

Kiemelked6 eredmény
a CEMW Holdingtol

A Szentkiralyi Asvanyviz Kft. és
Kékkuti Asvanyviz Zrt. egyesi-
tett nettd drbevétele 2015-ben
13 szazalékkal haladta meg a
két cég elézé évi adatait, mig
a magyar asvanyvizpiac érték-
ben 10,5 szazalékkal novekedett.
Az Osszpiac teljesitményét meg-
haladd eredmény jelenti a kozos
tulajdonba kerdlt véllalatok elsé
kozos sikerét.

- Azzal az ambiciéval vagunk ne-
ki a 2016-0s évnek, hogy tovabb
terjeszkedjiink a régidban, a ma-
gyar piacon pedig tovabb erdsit-
stk vezetd szereplinket — mond-
ta el Balogh Levente, a CEMW
elndke és tarstulajdonosa. 7/

& Exceptional performance
from the CEMW Holding

Szentkiralyi Mineral Water Kft. and Kék-
kuti Mineral Water Zrt's combined net
sales was 13 percent higher in 2015 than
that of the two companies in the pre-
vious year. //

Trade['10 JEYSION

A Csomagolasi Vilagszovetseg

Budapesten

C S AO S Z Idehozzuk a csomagolés vildg krémjét

A Csomagolasi és Anyagmozgatasi Orszagos Sz6-
vetség (CSAOSZ) a Csomagolasi Vilagszovetség
egynapos Nemzetkdzi Csomagolasi Konferenci-
ajat és a szakma Oscar-dijanak szamité WorldStar
Csomagolasi Vildgverseny dijatadd galajat 2016.
majus 26-an Budapesten szervezi meg.

A vilagtalalkozo alkalmaval kétszézndl is tobb
kulfoldi szakember I1dtogat el hozzank, amivel
bizonnyal az eddigi legjelentésebb nemzetkdzi
érdekl¢déssel kisért hazai csomagoldsi szakmai
eseményre kerdl sor.

A konferencia cime Csomagolasi innovaciok
a fenntarthatésagért és a biztonsagért.

A konferencia célja az, hogy a csomagolasi és
a csomagoldssal 6sszefliggd trendekrdl, tovab-
bd a jovébeni gondolkodas irdnyarol ttekintést
adjunk.

A WorldStar dijatado géldra a RaMColosseum-
ban kertl sor, és a programot az ExperiDance
bemutatdja korondzza meg.

A konferenciara és a dijatadé galara regisztralni
lehet: www.wpobudapest2016.org (x)

N I

On 26 May 2016 Budapest will host the
Hungarian Association of Packaging and
Materials Handling (CSAOSZ) and the
World Packaging Organisation’s (WPO)
International Packaging Conference and

the WorldStar Packaging Competition’s
gala ceremony. More than 200 interna-
tional experts will come to the confer-
ence titled ‘Packaging Innovations for
Sustainability and Safety’ The World-

& The World Packaging Organisation comes to Budapest

Star gala ceremony will take place in the
RaMColosseum.

You can regjster for the conference and the
gala at:

www.wpobudapest2016.0rg (x)

Magyar vallalatok nyertek a BrandTrenddel

a World CSR Day-en

Uj dimenziét nyitott a BrandTrend a magyaror-
szagi CSR-aktivitasokat komolyan vevé vallalatok
szamara. El6szor fordult el6, hogy a BrandTrend-
del egytttmukoddve magyar
véllalatok nemzetkdzi meg-
mérettetésen vettek részt,
ahol rangos elismerést és
sikert is arattak.

Februar 18-an, a CSR vilag-
napjan Mumbaiban, a World
CSR Day kongresszuson ke-
rult sor a Global CSR Excel-
lence and Leadership Awards

elismerések kiosztasara. Négy magyar cég is
dijazott lett a kilonbozé kategodriakban: EON
Magyarorszag — Fenntarthatdsagi stratégia;
HELL ENERGY - A legjobb
CSR-gyakorlat; LIDL Magyaror-
szag Bt. — A legjobb CSR-gya-
korlat FMCG-kategoriaban;
Richter Gedeon Nyrt. — Egész-
ség. Rajtuk kivil a BrandTrend
markatandcsado vallalat is at-
vehette a rangos elismerést az
Innovaciod a CSR-kategoridban
szekcioban. /

s% Partnership with BrandTrend results in Hungarian winners at World CSR Day

BrandTrend opened new horizons for
companies in Hungary that take CSR
activities seriously. Those who coop-
erated with the brand consulting firm

came home with awards from the
World CSR Day congress, held on 18
February in Mumbai. EON Hungary,
HELL ENERGY, LIDL Hungary and

Richter Gedeon Nyrt. were all reward-
ed with the Global CSR Excellence
and Leadership Awards in their cate-
gories.//

A Bell Csoport felvasarolja az Eisberget

A Bell Csoport 2016. 4prilis 1-jével felvasarolja
a konyhakész saldtatermékekre szakosodott,
dénikoni székhelyU Eisberg csoportot. Az Eis-
berg mintegy 400 munkavallalét foglalkoztat,
éves arbevétele tobb mint 55 millid svajci frank.
A cégcsoport Gzemei Svajcban, Lengyelorszag-
ban, Magyarorszagon és Romaniaban taldlhatok.

A felek megallapodasuk szerint a vételarat bi-
zalmasan kezelik. Az adasvétel véglegesitésé-
hez az illetékes versenyhatdsagok jovahagyasa
szUkséges.

A Bell Csoport szdmara az Eisberg felvasarlasa a
konyhakész salata termékszegmense megeré-
sitését célozza. /

& Bell Group takes over Eisberg

As of 1 April 2016 the Bell Group becomes the
new owner of Danikon-seated convenience

salad specialist the Eisberg group. Eisberg has
about 400 employees and realises annual sales

above CHF 55 million. The group operates plants
in Switzerland, Poland, Hungary and Romania. //


www.wpobudapest2016.org

25 éves a Bravos:

Kis manufakturabol komoly kavépiaci szereplo

A Bravos az elmult 25 év alatt
rengeteg valtozason,
izgalmakon ment keresztiil.
Kezdve a sajatmarkas termék
gyartasatol, a tudatos Bravos
markaépitésen, a tlizvészen at
egészen a magasabb minoségii
termékig, a megujitott,

friss csomagolasi dizajnig

és fejlesztésekig.

A kis manufakturabél a vallalat
szép lassan a piac komoly
szereplojévé valt.

A kezdetek

Az 1991-es alapitast kdvetden kizardlag
porkolt kdvé csomagoldsaval és forgal-
mazasaval foglalkozott a céq. Elsésorban
olcsébb, alacsonyabb mindségl terméke-
ket allitottak el®. Két éven belll mar sajat
porkolével, nem sokkal késébb pedig va-
kuum-csomagoldgéppel is bévilt a gyar-
tas. S6t a kilencvenes évek végén elindult
a Horeca Uzletég, teljes kord szolgaltatési
rendszerrel.

Az ezt kovetd idékben kis fejlesztések-
kel tort elére a véllalat a magyar piacon.
A 2000-es évek kdzepéig inkdbb a piaci
igényeket felmérve a direkt felkérésekre

R 1

Osszpontosult a gyartas, és a sajatmarkas
termékek el&dllitasan volt a hangsuly. Ek-
koriban a Bravos marka épitése nem volt
elétérben. Késébb ez a mikodés megfor-
dult. A cég tovabbra is vallalja a min&ségi
sajatmarkas termékek gyartasat, de szigo-
rdan profitalapon, Ugy, hogy a Bravos ter-
mékeken legyen a hangsuly.

A tlizvész sem allitotta meg

a fejlodést

A 2007-es tlzvész
nagy megrazkdd-
tatds volt a cég éle-
tében. A gyar telje-
sen megsemmis(ilt,
szinte alig maradt
hasznélhaté eszkoz.
Ekkor még ugy tint,
kétséges a marka
fennmaradasa, a
gyar tovabbi mu-
kodése. A tulajdonosi kor mégis ugy don-
tott, hogy korszer(ibb formaban, zoldme-
765 beruhdzéssal Ujraépiti a cégcsoportot.
Az Ujjaépitéstdl fogva szinte exponencialis
fejlédés kovetkezett be. Pénzt nem kimél-
ve, folyamatos beruhdzasokkal és fejleszté-
sekkel sikertilt nemhogy visszaallitani, de
megerdsiteni a cég és a marka pozicidjat.
Elsésorban az eléretorési szandék és a fi-
nanszirozas volt a kulcs, de kellett hozza a
megfeleld stratégia is, igy ezek kombina-
Cidja hozta a sikert.

Csoka Gyula
vezérigazgato
Mocca Negra

hireink 77774
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Jelentds optimalizalas:

uj dizajn, Gj termékek, stratégiai
kommunikacio

A szortiment els¢dleges termékkategoridja
a porkolt kavé, amelyet tobb kiszerelésben,
Orolt és szemes valtozatban is forgalmaz a
véllalat. Az utdbbi évek fejlesztéseinek kdszon-
het6en a Bravos Uj termékei a kdzép mindsé-
gu és prémiumkavék piacan is jelen vannak.
Az elmult tiz évben emellett sikerilt meg-
erésiteni a Bravos 3in1 termékek pozicidjat is.
Jelentds valtozast élt meg a cég a tava-
lyi évben, hiszen radikalisan megujult a
csomagolasi dizdjn, a kommunikacio is Uj
stratégiai irdnyt vett, valamint Uj instant
termékkel bévilt a kinalat.

A Bravos kettés elényt élvez a piacon: ver-
hetetlen &rban, kiemelked6 minéségben.
A vdllalat szamara alapvetd az adott ter-
mékkategoriaban a legjobb ar-érték arany
elérése. A cég bels¢ strukturdja optimalis és
koltséghatékony. A szlik cégszerkezet miatt
rugalmassdag, gyors reagalds jellemzi a Bra-
vost a piaci igényekre és véltozasokra.

A Horeca-divizidban tavaly debtalt az Uj,
Mantaro nev( marka, ami kifejezetten a
prémiumszegmenst célozza meg.

Mit hoz a jovo?

A vdllalat jovébeni célja, hogy a disztri-
bucids szintjuk a piacvezetd markdhoz
hasonlitson, hogy a termékportfolio
minden eleme kiegyensulyozott, profi-
tabilis eredménnyel mikodjon. A vallalat
szamara a stabil, hosszutava mikodés és
a j6 mindségl termékek gyartasa a leg-
fontosabb. (x)

N 28

% Bravos is 25 years old: From small manufacture to major player in the coffee market

In the last 25 years Bravos went through
many exciting changes. The Bravos story
started in 1991 with roasted coffee packag-
ing and distribution. At the end of the 1990s
the Horeca business line was set up. Until
the mid-2000s the focus was on manufac-
turing private label coffee — building the
Bravos brand only started later. In 2007 the

production facility burned to the ground,
but the owners re-started with a green field
investment. With constant investment and
development, the company and the brand'’s
positions were strengthened. Bravos' main
product is roasted coffee in whole bean
and ground formats — products are availa-
ble in many sizes. Thanks to the innovation

work of the last few years, Bravos products
are also present in the medium quality
and premium coffee segments; Bravos 3in1
products are also going strong. Last year
Bravos products got a new packaging de-
sign, the communication strategy changed
and a new instant product came out. Bravos
products profit from two great advantages:

high quality and low prices. It was also last
year that the company’s premium-quality
Mantaro brand debuted in the Horeca seg-
ment. At the moment the company’s main
objectives are to develop a distribution level
similar to that of market leading brands and
to have each product in the portfolio per-

form profitably. (x)
201614 EEED)


www.bravos.hu

ps7777 hireink

k ROVIDEN

Gyiimolcslevek
a raszoruldéknak
a Coca-Colatol

A Coca-Cola HBC Magyarorszag
évek 6ta tdmogatja az Elelmiszer-
bankot termékeivel, nemcsak a
kardcsonyiidészakban, de egész
évben folyamatosan. A 2015-ben
adomdnyozott termékekkel egy
kisvarosnyi ember tobb mint egy
hétre elegendé folyadékpotlasat
lehetett megvaldsitani. Az idei
évet nyitd akcidjaval pedig 36
ezer raszoruld gyermekhez
egy liter prémium mind&ségu,
vitaminokkal dusitott 100%-0s
gyUumolcslevet juttathat el az
Elelmiszerbank segitségével. /

& Fruit juice for people in
need from Coca-Cola

Coca-Cola HBC Hungary has been a
supporter of Food Bank for years. In
2015 the beverage company donated
enough drinks to quench the thirst
of a small town’s population for one
week. Coca-Cola started the new year
by givingi-litre, 100-percent fruit juices
fortified with vitamins to 36,000 poor
children via the Food Bank.

Dr. Futo Péter Gjabb
4 évre az MGYOSZ
elnoke

Alegnagyobb hazai munkaaddi
érdekvédelmi szervezet, a Mun-
kaadok és Gyariparosok Orsza-
gos Szdvetsége a négyévente
esedékes tisztujitd kozgylésén
tovabbi négy évre egyhangu
szavazassal megvalasztotta Dr.
Futd Pétert, a Futureal Csoport
alapité tarstulajdonosat a Sz6-
vetség elndkévé.

Afebrudr 16-an megtartott ese-
meényen a kozgy!lés elfogadta az
MGYOSZ el6z6 évben végzett te-
vékenységérél szél6 beszamoldt
és mérleget, jovahagyta a 2016.
évi koltségvetését, illetve a kdz-
gyUlés tagjai megvalasztottak a
Szbvetség Uj tisztségviseldit a
kovetkezé ciklusra. /

# Dr Péter Futd remains

MGYOSZ president for 4
more years

On 16 February 2016 members of the
Confederation of Hungarian Employers
and Industrialists (MGYOSZ) unani-
mously elected Dr Péter Futé president
of the organisation for four more years.
Dr Futé is founder and co-owner of the
Futureal Group. /

Iveco Daily-kkel boviil
a Tesco Online flottaja

A Danube Truck Magyarorszag Kft. rogtéonzott
sajtotajékoztatd keretein belll adta 4t a 25. IVECO
Daily kisteherautét a TESCO-GLOBAL Aruhézak
Zrt. képviselSinek, amellyel immar ¢sszességé-
ben a 138. autd &llt be a Tesco Online Bevasarlas
szolgdltatasanak flottdjéba.

A DanubeTruck Magyarorszag Kft. 4ltal forgalma-
zott IVECO Daily kisteherauté csaldd nyerte el a
,Van of the Year 2015" dijat. A kdzelmult minden
részletre kiterjedé fejlesztései egy kiemelked6en
agilis, varosban remekul haszndlhaté munkaesz-
kozt eredményeztek, mely nagyban hozzajarul
a Tesco Online Bevésarlas szolgéltatédsanak si-
keréhez.

Az elsé 20 darabos megrendelés teljesitése utan
immar a kdvetkezd 10 darab IVECO Daily kisteher-
auto leszéllitasa zajlik. /

i Iveco Daily vans in the Tesco Online fleet
Danube Truck Magyarorszag Kft. has delivered the 25th IVECO Dai-
ly van (Van of the Year in 2015) to TESCO Hungary — the retailer’s
Tesco Online Shopping fleet now consists of 138 vehicles. After the
first 20 IVECO Daily vans the next 10 are being delivered now. //

Pottyos a dm boltjaiban

A dm ismét egy Ujdonsag-
gal lepte meg vasarloit: egy-
re tobb boltjaban kaphaté a
Turé Rudi.

A drogérialdnc széles kina-
lattal kezdte meg a termék

féle 30 g-os kiszerelés( és ha-
romféle iz{ orids Turd Rudit
listazott be, melyek kozott a
laktozmentes is megtalalhato.
Az Uj szortimenttel hetven-
egy boltban taladlkozhatnak
a dm vasarloi, de a lista b6-

forgalmazasat: jelenleg hat-

vilésére lehet
szamitani a ko-
vetkezé hona-
pokban.

- Mivel a Turé
Rudi egy iga-
zan kozkedvelt
magyar hun-
garikum, a dm
is elérhetévé

tette boltjaiban. Egy nagyon
impulziv termékrél van sz,
amelytél szép forgalmi sza-
mokat var a drogéria — nyi-
latkozta Kanyd Roland, a dm
marketing- és PR-menedzse-
re./

X Pottyos appears in
dm stores

Taré Rudi is being sold in a growing
number of dm drugstores — precisely
71at the moment. Currently six types of
30g Tard Rudis are available in three fla-
vours, including the lactose-free version
of the dairy snack product — informed
Roland Kanyo, marketing and PR man-
ager of dm.//

Viola: megujult kiilso

és meg hatékonyabb osszetetel

AViola termékcsalad elsé tagjai, a szines és fehér
ruhdk mosasara kifejlesztett mosdéporok 2015
végén kerlltek Ujra a polcokra. A 2016. februar-
ban bevezetett folyékony mosdszerek a fehér és
szines szovetek mellett a finom textilidk (gyap-
jU és selyem) tisztitasara is hatékony megoldast
kinalnak.

A csalad a kozeljovében tovabbi Uj tagokkal bé-
vUl: bevezetésre kerllnek folttisztitd termékek
por, spray és folyadék formaban, megjelennek
tovabbi mosasi adalékok (pl. mosdszdda), majd
Uj kdntdsben és innovativ illatokkal tér vissza a
régiismerds, a BIP oblité kategdria.

A 2016 kdzepére teljes mosasi szortimentet kinald
Viola marka legfébb elénye, hogy kivalé min-
séget nyUjt rendkiviil kedvezd &ron. Ennek, to-

vabbd a megnyer6 dizajn- ]

nak és ismerésen csengd V
névnek koszonhetden a | R
régi, hiiséges fogyasztok -
népes tabora révidesen || T

N 2%

Uj vasarlokkal bovilnet. 7 .-._.,d-'

% Viola: new
packaging design
and more efficient composition

The first Viola products — laundry detergents for white and
coloured clothes — appeared on store shelves at the end of 201s.
In February 2016 liquid detergents followed and soon more new
products will be launched such as stain removers and washing ad-
ditives, and the good old BIP fabric softener will also return. Viola
products offer excellent quality at affordable prices. //
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Fabian Agnes a Magyar Markaszovetség uj alelnoke

A Mérkaszovetség legutdbbi elnoksé-
gi Glésén dr. Fabian Agnest, a Henkel
Magyarorszag Kft.
Ugyvezetd igazga-
tojat valasztottak
meg a jelenleg 60
FMCG-véllalatot
képviseld, idén 20
éves szakmai-ér-
dekvédelmi szerve-
zet Uj alelnokének.
Az elndkvélasztasra
és az Uj elndkségi
tagok megvélasztésara az idei éves koz-
gyulésen kertl majd sor.

Fabian Agnes 48 éves, 2 gyermeke van,
kbzgazdasz és MBA végzettséggel is ren-
delkezik. Palyafutasat a Biogal kozmeti-

dr. Fabian Agnes
lgyvezetd igazgatd
Henkel Magyarorszag

kai diviziojanal kezdte, majd dolgozott a
Maybelline-nél és a Loctite Magyaror-
szagnal. 1996 &ta tagja a Henkel hazai
csapatanak, a ranglétra tobb fokat bejarva
hazai és nemzetkdzi munkakorokben is
fejlesztette szakmai tudasat és vezetdi ké-
pességeit. Fabian Agnes jelenleg a Henkel
Magyarorszag Ugyvezetd igazgatdja és
egyben a Henkel Adhesive Technolo-
gies Uzletdganak igazgatdja is. A Henkel
ot alapértékének megfeleléen alakitotta
szintén ot alappilléren nyugszik, ezek: a
vevék, a munkatérsak, a pénzigyi célok,
a véllalat csaladijellege és a fenntarthato-
s4g. Céges teenddi mellett Fabian Agnes
tobb hazai szakmai vagy érdekvédelmi
szervezetben tarsadalmi munkéban lat el

feladatokat, igy alelntke és elnokségi tag-
ja a Markaszovetségnek, tovabba elndk-
ségitag a Joint Venture Szdvetségben és
a Magyar Eurdpai Uzleti Tandcsban. Sziv-
Ugye, hogy a fenntarthatésag eszméje
a mindennapok gyakorlatdban is meg-
jelenjen. Ezt az elkotelezettségét straté-
giai szinten jelenfti meg a Magyarorszagi
Uzleti Tanacs a Fenntarthato Fejlédésért
elnokségi tagjaként; az egy élhetébb vildg
kialakitadsara vonatkozo gyakorlati ismere-
teit pedig mint a Henkel Fenntarthatdsagi
Nagykdvete osztja meg az iskoldkban, ok-
tatasi intézményekben a gyermekeinkkel,
a jovo generacidival. /

N 1%

% The BGA Board at its last meeting unanimous-
ly elected Henkel CEO Agnes Fabian to become
BGA's next Vice President. /

Egyeztetés a fogyasztovédelemmel

Mint korabbi lapszamunkban jeleztik, az Onszaba-
lyozd Reklamtestilet legutolséd elndkségi Glésén a
Markaszovetség fétitkarat ORT-alelndknek valasz-
tottak meg a hirdetdi oldal képviseletében. Ehhez
kapcsolddd hir, hogy nemrégiben hivatalos egyttt-
mukodési megéllapodast kotdtt az ORT és a Nem-
zeti Fogyasztovédelmi Hatdsag. Az NFH vezetSivel
folytatott szakmai egyeztetésen a Markaszovetség
tobb aktudlis témat felvetett, igy a fogyasztévédelmi
referensek kérdését, ennek hatdsagi ellendrzését,
szankciondlasat, illetve a reklamtoérvény legutobbi
maodositasat, melynek értelmében fogyasztové-
delmi birsdggal blntethetdk azon Ggynokségek,

melyek a médiatdl kapott visszatéritéseket nem adjék tovabb #BGA discussed current regulatory issues with consumer protection

az 6ket megbizdé hirdetéknek. /

authorities. /

Elso Magyar Versenyjogi Forum

A Markaszovetség egyik legfon-
tosabb célja, hogy érdekvédelmi
munkdjat versenyjogi aggalyok nél-
kul, etikus és transzparens médon
végezze. Ezért a hazai ipardgi szerve-
zetek kdzul elséként, még 2008-ban
megalkotta versenyjogi megfelelési
programjat és szigoru belsé muko-
dési szabdlyait, melyeket a Gazdasa-
gi Versenyhivatal kdvetendd, példa-
értékd iparagi modellnek nevezett.
A Mérkaszovetség konzekvensen ta-
mogatja a Gazdasagi Versenyhivatal
versenypartold, a verseny tisztasagat
elémozditd tevékenységét, ezért ki-

sz6bon all egy stratégia egylttmuiko-
dési megallapodas alairdsa a két fél
kozott, tovabbd nemrégiben a GVH
elndke felkérte a Mérkaszovetséget,
hogy vegyen részt azidén elsé izben
hagyomanyteremtd céllal megrende-
zendd |. Magyar Versenyjogi Férum
konferencia versenyjogi megfelelés-
sel foglalkozo paneljében. 7/

£k BGA further enhances its 'Fair but Vigo-
rous Competition’ project by soon signing
a strategic cooperation agreement with the
Competition Office and also by speaking
about its strict compliance program at the

1st Hungarian Competition Law Forum. /7

Fekete Zoltan markaszovetségi fotitkar
és Dr. Juhasz Miklos GVH-elnok
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Tejkampany
az iskolakban

Tej. Szivvel-lélekkell” cimmel is-
kolai edukacios programot folyta-
totta Magyar Turizmus Zrt. Agrar-
marketing Vezérigazgatdsaga, a
FoldmUveléstgyi Minisztérium,
valamint a Tej Szakmakozi Szer-
vezet és Terméktanacs mintegy
100 ltalanos iskoldban 2015. de-
cember és 2016. februar kdzott.
Ennek sordn a gyermekek, vala-
mint az oktatasukban résztvevo
pedagdgusok megismerhették a
tej Utjét a tejtermeld gazdasdgok-
téla boltokig, a ,Tej-sziv" logd és
az ovalis bélyegzé jelentéségét,
valamint kitdlthettek egy kvizja-
tékot a kampény ismeretanyagara
vonatkozdé kérdésekkel.,/

G

& Milk campaign in schools
Milk. Heart and Soul' was the name
of the consumer education campaign
organised by the Hungarian Tourism
Zrt, the Ministry of Agriculture and
the Milk Interbranch Organisation and
Dairy Board. Between December 2015
and February 2016 pupils and teachers
in about 100 primary schools had the
chance to learn about the path of milk
from the farms to store shelves./

Online légtérigénylo
rendszert vezetett be
a HungaroControl

2016. januar 6ta Uj online rend-
szer, a LARA (Local and Sub-Re-
gional Airspace Management
Support System) tdmogatja a
léggazdalkodas folyamatat a
HungaroControlban. A szoftver
egyszerUsiti, gyorsitja a légte-
rek igénylésének, elbiralasanak
és felhasznélasanak folyamatat,
valamint segiti az eurdpai szin-
tl forgalomszervezést is. Az EU-
ROCONTROL 4ltal a tagorszagok
szamara ingyenesen rendelke-
zésre bocsatott szoftver év eleji
bevezetésével a tarsasag kozel
egy évvel kordbban teljesitette
nemzetkdzi kdtelezettségét. /

& HungaroControl
introduces online airspace
management system

In January 2016 HungaroControl intro-
duced its new online airspace manage-
ment system, called LARA (Local and
Sub-Regional Aispace Management Sup-
port System). The new software simplifies
and speeds up the airspace management
process and facilitates the organisation of
air traffic at a European level.//
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Varazslatos sziilinap
a SPAR-tol

Intenzfv rekldmkampdanyba kezdett a SPAR hazai
piacra lépésének 25. évforduldja alkalméabél. Ordag
Norét szilinaptlindérré valtoztattdk, és Uj rekldm-
filmet is forgattak. A reklamhadjrat célja, hogy a 25
éves SPAR varazslatos szliletésnapja elblvolje a va-
sarldkat a jo drakkal és a véltozatos promacidkkal.
A Vardzslatos arak” kampany elemei print, online,
jarmd, dridsplakét, citylight és indoor feltleteken
is megjelennek, valamint szamos metréalulja-
réban balusztrad és padlérekldm formajéban is
visszakdszonnek. A SPAR hosszu évek utén Ujra
épulethalokon is jelen van kampanyaval a févaros
frekventalt pontjain. A key visual természetesen a
szorélapokban és az aruhézi in-store fellileteken is

W Y g e e

25 Gardzslatos szilet snap

és INTERSPAR Uzletekben orszégszerte.
A kampany kidolgozdja a Spice Communications. 7/

& Magical birthday from SPAR

SPAR started a large-scale campaign, called ‘Magical Prices, to celebrate
the 25" anniversary of entering the Hungarian market. They turned tele-
vision personality Néra Ordégh into a birthday fairy and shot a new tel-
evision commercial. The goal is to enchant shoppers with SPAR's magi-
cal birthday, relying on favourable prices and numerous promotions. //

Csokkenti az ALDI az altala kibocsatott
uveghazhatasu gazok mertéket

Ambiciézus célt fogalmazott
meg az ALDI: a vallalat nem-
zetkdzi klimastratégidja szerint
a cégcsoport valamennyi or-
szagban mkods leanyvallala-
ta 2020-ra az eladotéri négyzet-
méter aranyaban 30 szazalékkal
csokkenti az Gveghazhatasu ga-
zok kibocsatasat a 2012-es bazis-
évhez képest. A véllalds minden
ALDI lednyvallalatra, igy a teljes
magyarorszagi ALDI druhazldncra is érvényes,
és masfélszerese az Eurdpai Unid 2020-ra ki-
tlzott 20 szdzalékos csokkentési céljanak.

— A vasarlokért, munkatarsainkért,
partnereinkeért és kornyezetiinkért
felel®s vallalatként folyamatosan
vezetlink be kdrnyezetbardt alter-
nativakat, és csokkentjik a globalis
felmelegedésre hatéssal 1évé ga-
zok kibocsétasat — mondja Székacs
Tibor, az ALDI Magyarorszéag Elel-
miszer Bt. Ugyvezetd igazgatdja.

Az ALDI szigoru energiapolitikaja-
nak hitelességét a TUV Austria éltal
kiadott, EN ISO 50001-es energiagazdalkodasi
tanusftvany is igazolja, amelyet 2015 decemberé-
ben itélt meg az ALDI Magyarorszag részére. /

‘\‘I'/.
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ALDI reduces its greenhouse gas emission

ALDI has set an ambitious goal for itself:
the international retail chain’s affiliates
will cut their greenhouse gas emission
by 30 percent as per sales area square

metre until 2020 (in comparison with
the 2012 level) in every country. ALDI
Hungary managing director Tibor
Székacs told that green solutions would

be introduced step by step to achieve
the target — which is bigger than the
20-percent cut envisaged by the Euro-
pean Union.”/

Kivalo pénziigyi évet zart a Henkel

Két szamjegyl ndvekedést ért el a Henkel a
2015-6s pénzlgyi évben minden tekintetben.
Az arbevétel 10,1 szazalékkal 18,089 milliard eu-
réra, az Uzemi eredmény pedig 12,9 szézalékkal
2,923 millidrd eurdra nétt. Az elsébbségi részvé-
nyek hozama (EPS) 11,4 szdzalékkal 4,88 eurdra
emelkedett.

Mindegyik Uzletdg stabil, szerves drbevétel-no-
vekedést realizélt, és a Henkel &sszességében
novelte piaci részesedéseit a legfontosabb piaco-
kon. A Laundry & Home Care (zletdg 4,9 szazalé-
kos szerves drbevétel-ndvekedést ért el. A szerves
arbevétel-névekedés a Beauty Care Uzletdg ese-

tében 2,1 szézalékos, az Adhesive Technologies
Uzletagnal pedig 2,4 szézalékos volt.

A magyar piacon két gyarral jelen 1évé Henkel
Magyarorszag Kft. tébb mint 100 millidrd forintos
nettd arbevételt ért el 2015-ben, a véllalat kordil-
beltl 1000 embert foglalkoztat hazénkban. /

%t Henkel's excellent fiscal year

In the 2015 fiscal year Henkel’s sales augmented by 10.1 percent to
EUR 18.089 billion and operating profit grew by 12.9 percent to
EUR 2.923 billion. Earnings per share (EPS) rose 11.4 percent to EUR
4.88. All Henkel business units managed to realise sales growth.
Henkel Hungary’s net sales exceeded HUF 100 billion in 2015.//



Egyéves a vasarnapi boltzar

2015. marcius kozepén lépett
hatélyba a kiskereskedelmi
értékesitéhelyek vasarnapi
nyitva tartasanak tilalma. Az
elmult egy év tapasztalatai
azt mutatjak, hogy a vasarlok
tobbsége tovabbra is szivesen
vasarolna a hét utolsé napjan.
A keresked®k ehhez Ugy igye-
keztek alkalmazkodni, hogy ha
mar vasarnap zarva kell tartani,
akkor legaldbb hétkdznap le-
gyen t6bb id6 a bevésarlasra, és
meghosszabbitottak a hétkozi
nyitva tartast. A kiskereskedelmi
forgalom 2015-ben év kozben
— marcius 15. utdn, az év elejé-
hez képest —, tovabba az el¢zd
évhez képest is nott, igy jelen-
tésebb veszteséget Osszessé-
gében nem okozott. Egyes ér-
tékesitési csatornakban, példaul
a bevasarldkdzpontok kisebb
Uzleteiben elveszett ugyan a

vasarnapi bevétel egy része,
de j6 néhany kisvallalkozas ki
tudta hasznalni a vasarnap ki-
nalta piaci rést a 200 négyzet-
méternél kisebb Uzletekben.
Afoglalkoztatdsban 8-9 ezer f6-
vel esett vissza a létszam 2015-
ben a KSH kimutatasa szerint,
mind év kdzben, mind az el6z6
évhez képest a kereskedelem
egészét nézve. A négy fénél
tobb alkalmazottat foglalkoz-
tato kiskereskedelmi véllalko-
zasoknal 2015-ben év kdzepén
volt egy 2-3 ezer f6s létszam-
csokkenés, de ezt év végére
visszatornaztak a boltok.
Mind a forgalmi, mind a lét-
szamadatoknal figyelembe
kell venni, hogy az online
pénztargép rendszer jelentds
mértékben nyomta felfelé a
kereskedelem kulonb6zé mu-
tatéit. /

N 2%

% Shops are closed on Sundays for a year now

It was in March 2015 that
the regulation, according
to which stores must
stay closed on Sundays,
entered into force. Today
the majority of shoppers

would still like to go
shopping on Sundays.
Stores tried to adapt to
the new situation with
longer opening hours on
the other six days of the

week. According to the
Central Statistical Office
(KSH), the number of
employees decreased by
8,000-9,000 in the sec
tor.”/

Afacsokkentés: johet a tej?

A tejpiacon a nemzetkdzi szin-
ten mérhetd tulkinalat révén
oridsi a nyomads, a tejtermelék
helyzete pedig tdébb mint ag-
gasztd, hiszen a felvasarlasi drak
esése miatt nem tudnak gaz-
dasagosan mukodni.

A nemrégiben kialakitott kor-
manyzati program, mely a tejpi-
ac lehetéségének javitasara ira-
nyul, segitheti a termel&ket, de
ez eléreldthatoan kevés. Eppen
ezért a kereskeddék is ugy itélik
meg, hogy elkeriilhetetlen [épés
a tejtermékek &fajanak csdkken-

tése 5 szazalékra. A koltségvetés
atmeneti vesztesége itt kisebb
lenne, mivel nem 27, hanem 18
szazalék az afakulcs.

Sajnos az élelmiszerek korében
is tetten érhetd a feketézés,
nem is akdrmilyen mértékben,
ami viszont az 5 szazalékos afa-
kulcs mellett értelmét veszti és
visszaszorul. Ez is tobbletet je-
lent a kindlatban, a fehéredés
révén nagyobb lesz a szamlas
és nyugtaadassal kisért piac,
amibdl persze a koltségvetés
is megkapja a jussat. /
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Tarthato a fejlodés

Mar tavaly november 6ta kapom a jelzé-
seket a kereskeddktdl, hogy jo évet zarnak
2015-ben, és 2016-ra tovabbi ndvekedést
varnak. Azéta mar tudjuk, hogy a meg-
érzésik jo volt, hiszen az adatok szerint
2,9 szdzalékos volt a fogyasztas bévilése.
Hozzateszem: minden jel arra mutat, hogy
amennyiben nem jon kdzbe semmiféle

Kozak Akos bonyodalom akar a gazdasagi kornye-
elndkségi tag zetben, akér a szabalyozasban, ez a 2,5-3
OKSz

szdzalékos ndvekedés ebben az évben is
tarthatd lesz a haztartasok fogyasztasa tekintetében.
A kiskereskedelem novekedése ennél is latvanyosabb, csaknem
5 és fél szazalékos volt. Az egyes szektorok azonban elég eltéré
meértékben teljesitettek. Az élelmiszer-kiskereskedelem fejlédé-
se az atlagndl ugyan szerényebb mértéku volt tavaly, de az idei
kildtasok itt sem rosszak.
A fogyasztdi arak valtozésa valészinlleg nem lesz gatja ennek a
bévilésnek. Az inflacio gyakorlatilag megszint, és idén sem va-
|6szind, hogy meg-
lodul. Ez egyébként
—+ egy ponton tul akar
zavaro hatést is gya-
korolhat a vasarlok-
= ra:a stagnalo arakat
& =1 latva arra gondol-
=7 nak, hogy lesz ez
még alacsonyabb
is, igy elkezdenek
kivarni. A redlgazdasag szerepléinek egyontetl véleménye,
hogy a mostani 0-1 szazaléknal néhdny szézalékkal magasabb
inflacié jobban dinamizalna a gazdasagot.
A kiskereskedelmi beruhazasokkal kapcsolatban ugyanakkor
visszafogottabban terveznek idénre a cégek. Ennek egyik oka a
sok tekintetben restriktiv szabalyozasi kdrnyezet, a masik pedig
a munkaerépiac problémai. Egyes — nem feltétlen kiskereske-
delmi — szakmdkbol komoly hidny Iépett fel, amely a nyugati
hatarszélen kuldndsen kritikus méreteket ltott.
Végezetll drvendetes tényként kell rogzitentnk a kiskereske-
delemmel kapcsolatban, hogy munkabérek tekintetében a ko-
rabbi évek lemaradasat — sét, beszélhetlink akar évtizedekrd|
is — lassan elkezdte ledolgozni az dgazat. A nemzetgazdasagi
atlagot joval meghaladd mértéki béremelések kezd6dtek tavaly,
amiben elsésorban a nemzetkdzi lancok jartak az élen — onként.
Ez kényszerité erével hat a tobbi piaci szereplére, igy 2016-ban
a felzarkozas folytatodhat. /

&k Sustainable consumption growth

% VAT cut: Milk comes next?

Dairy farmers are unable
to operate profitably be-
cause milk is purchased
from them at very low
prices. Retailers think the
biggest help for the dairy

sector would be cutting
the VAT from 18 to 5 per-
cent. This would mean
lower consumer  prices
and higher sales. At the
same time the s-percent

VAT would also be a big
blow to the black market
— this would also result in
market expansion, from
which the budget’s reve-
nue could also profit.//

In 2015 Hungarian retailers profited from
a 2.9-percent expansion in the consump-
tion of households. If everything goes
well, this year will bring a 2.5-3 percent
consumption growth. Retail sales were
up 55 percent, with FMCG retail per-
forming a bit below the average. It is
unlikely that inflation will speed up this
year, despite the fact that economic ac-
tors agree: a few percent higher inflation

than the present o-1 percent rate would
make the economy more dynamic. Few-
er investment projects are expected in
the retail sector because of the restric
tive regulatory environment and labour
force issues. It is good news about the
retail trade sector that salaries have final-
ly started to grow, slowly making up for
the increase that has been postponed for
decades.”/
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Farmereket segit

a Mondeléz Cocoa Life
programja

Jelent&s elérehaladésrél szamolt
be a Mondeléz International a
fenntarhat6 kakadtermesztésre
irdnyulé Cocoa Life program-
ja tekintetében. A vildg vezetd
snackgyartéja 2012-ben 400
millié dolldros befektetéssel in-
ditotta e kezdeményezést azzal
a céllal, hogy a véllalat kakadbe-
szerzését a fenntarthatdsag ko-
vetelményeinek megfelel6en
bonyolithassa le, s tdmogassa
a csokoladé lelkét termesztd
kozosségeket. Az induldsatdl
2015 végéig 76 700 farmert ért
el 795 kézosségben, ezzel erés
bazist teremtve a kezdeménye-
zésnek./

& Mondeléz helps farmers
through its Cocoa Life
programme

Mondeléz International started its Co-
coa Life programme with a USD 400
million budget in 2012 to make cocoa
production - the heat and soul of
chocolate making — sustainable. Until
the end of 2015 they reached and sup-
ported 76,700 farmers in 795 commu-
nities./

A GfK megvette
a Netquestet

A GfK tulajdondba kerult a
Spanyolorszagban, Portugali-
dban és Latin-Amerikdban sta-
bil piaci szereplé és az access
panel szolgéltatasban vezetd
Netquest. A felvasarlasrol szold
medgéllapodas februar 4-én ke-
rilt aldirasra.

Az akvizicié révén a GfK-nak
lehetdsége nyilik meglévs, mi-
néségi digitélis paneljeit nem-
zetkozivé béviteni és Ujakat lét-
rehozni, valamint gyorsitani a
Crossmedia Link latin-amerikai,
illetve a Netquest és a Wakoopa
jelenlegi mUkodésének globalis
kiterjesztését. /

GfK acquires Netquest

On 4 February GfK acquired Netquest,
the leading access panel provider with
strong presence in Spain, Portugal and
Latin America. Thanks to the deal GfK
will be able to establish new and ex-
pand existing, high-quality digital panels
worldwide — as well as faster extend its
Crossmedia Link into Latin America,
and expand Netquest's and Wakoopa's
current business globally. //

Uj szakember a Fevitanal

2016. dprilis 1-tél Somogyi Gyorgy tolti be
a belkereskedelmi és marketingigazgatoi

kedelmi és marketingcélok kijelolé-
sében, a marka atalakuldsaban. 7/
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posztot a Fevita Hungary Zrt.-nél.

Somogyi Gyorgy 1991-t6l, a Chio Magyarorszag
Kft. megalakulasatol annak Ggyvezetje volt
egészen 2012 végéig. Azt kdvetden az élelmi-
szeripar terlletén kilénbozé cégeknek gazda-
sagi tanacsadast nyujtott. A Fevitdhoz 2014-t6l
mint kulsé véllalati tandcsado csatlakozott, és e
pozicidjaban fontos szerepet jatszott a belkeres-

&% Fevita recruits new
marketing director

As of 1 April 2016 Gyorgy Somogyi is the
new domestic trade and marketing director
of Fevita Hungary Zrt. Mr Somogyi used to
be Chio Magyarorszag Kft's managing di-
rector from1991 until the end of 2012./

Somogyi Gyorgy
belkereskedelmi

és marketingigazgato
Fevita Hungary

400 ovodat segit naptejekkel a dm

A dm idén hatodik alkalommal szervezi meg a
,Nap gyermekei” elnevezésli programjat, és ad
naptejtdmogatdst a hazai 6vodaknak. Az elsé
400 palydzo intézmény garantaltan naptejet nyer.
A drogéria az ovisokat és a pedagdgusokat hivja jatékra:
arra kéri 6ket, készitsenek kreativ nap-
védelmi eszkdzoket, és ezek fotdjaval
nevezzenek a palyazatra, amely 2016.
marcius 3-tél 2016. aprilis 14-ig tart.

A Nap gyermekei” palyazat részletei a
www.napgyermekei.hu oldalon érhe-
ték el, ahol a program kabalafigurdja,
Toni kenguru ad hasznos tanacsokat

]

mindenkinek, a gyerekek pedig online jatékokat jatsz-
hatnak./

& dm helps 400 kindergartens with
sunscreen lotions

This year dm organises its sixth Children
of the Sun programme for Hungarian kin-
dergartens. The first 400 kindergartens to
enter the competition are guaranteed to
win sunscreen lotions. All they have to do is
prepare creative objects that protect from
the sun and send in their photos between
3 March and 14 April 2016. More informa-
tion: www.napgyermekei.hu. /

Szebben sz6r a Chef Market e

Meguijult a Chef Market Elelmiszer Nagykereskedel-
mi Zrt. szérélapja. A kiadvany friss kilsével, vadonat-
Uj tartalmi felépitéssel és meghosszabbitott érvé-
nyességgel jelentkezik - az arak, ajanlatok most mar
két hénapra szolnak! A kataldgus hasznos tippeket,
id&szer( informéacidkat nyujt a piaci szerepléknek,
mindig jelzi, melyek az élelmiszer-alapanyagok ké-
706tt a Fogyasztok altal legkeresettebb Ujdonsagok,
legnépszer(ibb aktualitasok, szezondlis kedvencek.
A beszallitok termékeit igényes modon, a célcso-
port szamara hatékonyan és meggy6zéen kom-
munikalja, a beszerzék szaméra pedig értékes se-
gédletet jelent a tervezés, a napi munka soran. /

g o
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& Chef KEDVEZMENYEIK
Market's new _j j;",} TEJSZIN 31% UHT
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leaflet

Food product whole-
saler Chef Market has a
new promotional leaflet e
out’ The leaflet has a | S

SN

structure and is valid for
a longer period of time:

prices and offers are now for 2 months. Products supplied by part-
ners are presented in a stylish and efficient fashion. //

Visszatérnek a Huggies és Kleenex markak

Harom év tavollét utan a Kimberly-Clark Huggies
és Kleenex markai visszatérnek a magyar piacra
a DunaPro gondozésaban.

2015 decemberében a Kimberly-Clark és a Duna-
Pro &ltal aldirt megéllapodas értelmében a Hug-
gies és Kleenex markak
hivatalos disztribucidjat
2016-t6l a DunaPro latja
el, igy hamarosan a fo-
gyasztok ismét levehetik
e két prémiumbrand ter-
mékeit a kereskedelem

polcairdl. A Huggies marka Child Care katego-
ridval tér vissza elséként hozzank, igy babatorld
kenddékkel, Usz6-, nadrag- és éjszakai pelenkakkal
mar idén taldlkozhatnak a fogyasztok. A Kleenex
marka mind a dobozos, mind pedig az ,on the go”
termékeivel jelen lesz hamarosan a piacon. //

¥ Huggies and Kleenex return

After a 3-year absence Kimberly-Clark's Huggies and Kleenex brands
return to the Hungarian market, with DunaPro as their distributor. Kim-
berley-Clark and DunaPro signed a contract in December 2015. Huggies
makes its return with the Child Care category, while Kleenex will be
present on store shelves with both ‘box’ and ‘on the go' products. //



Camparik a Coca-Colatal

2016. junius 1-t6l a Coca-Cola HBC Magyar-
orszag Kft. végzi a Campari csoport veze-
t6 termékeinek kizarélagos forgalmazasat
Magyarorszagon. A Camparin kivil a Cin-
zano, Carolans és az Aperol terjesztését is
a dunaharaszti székhely( vallalat 1atja el
a jovében.

A véllalat azért vehette 4t az emlitett sze-
szes italok forgalmazasat, mert anyavallala-
ta, a Coca-Cola HBC Csoport az idén part-
nerségi megallapodast kotott a Campari
Csoporttal. /

N

% Campari products

from Coca-Cola

From 1June 2016 Coca-Cola Hungary will be the exclusive
distributor of the Campari group’s key products — Cam-
pari, Cinzano, Carolans and Aperol — in Hungary. This year
the parent company, Coca-Cola HBC Group signed a part-
nership agreement with the Campari Group. //

A tejpiacon )
vizsgalodott a NEBIH

A 1,5 szézalékos zsirtartalmu UHT tejek ér-
tékesitése kapcsan a beszallitokkal szembe-
ni tisztességtelen forgalmazodi magatartast
vizsgalta a Nemzeti Elelmiszerlanc-bizton-
s&gi Hivatal (NEBIH). Ez a korrekt piaci vi-
szonyok elemzésére irdnyult, és elsésorban
a beszallitok hatranyos megkulonbozteté-
sének kisz(rését célozta.

Az ellenérzések soran a szakemberek a 41
vizsgalat tobb, mint 30 szazalékéanal éllapi-
tottak meg a tisztességtelen forgalmazdi
magatartas megvaldsulasat, amely miatt 6t
esetben tobb, mint 96 millié forint értékben
birsdgot is kiszabtak a hivatal ellendrei.

A tisztességtelen forgalmazdi magatartas
elsésorban a termékek beszerzési &r alatti
értékesitésével, illetve a magyar és kilfoldi
tejek arképzésének kilonbségében vald-
sul meg./

RN

& NEBIH inspections in the dairy
market

The National Food Chain Safety Office (NEBIH) examined
unfair market practices by retailers against suppliers in
selling 1.5-percent fat UHT milk. NEBIH performed 41 in-
spections and in more than 30 percent of cases they came
across unfair market practices by retailers. In five cases the
officeimposed more than HUF 96 million worth of fines. //

TESCO
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A Tesco gondol a specialis
étrendet kovetd vasarlokrais

TESCO

V_ & & & & 4

A Tesco tobb mint 300 u;j
termékkel bovitette speci-
alisélelmiszer-kinalatat, igy
a vasarlok mar kozel 1000
termék koziil valaszthat-
nak attol fiiggoen, hogy
bio-, csokkentett laktoz-
tartalma, gluténmentes,
hozzaadott cukor nélkii-

li terméket
keresnek,
esetleg az
egészséges
taplalkozast
részesitik
elonyben.

A Tesco mar az el-
s6& hazai aruhaz
megnyitasa Ota
forgalmaz specia-
lis élelmiszereket,
hogy gy segitsen
a csaladoknak Ujra
felfedezni az ét-
kezés oromét, és
megkonnyitse sza-
mukra az egészsé-
gesebb valasztast.
Az &ruhdazlanc az
étkezési szokasok
valtozasat figye-
lembe véve kina-
latat megujitotta,
szélesitette, s mar
820-féle specidlis
szarazaruterméket

és 123-féle frissarut kindl vasarldinak.
A kibévilt kindlatban 6sszesen 308-féle
bio-, 152 hozzaadott cukor nélkdli, 150
gluténmentes, 38 csokkentett laktéztar-
talmu és 295 specidlisan a kiegyensulyo-
zott tépldlkozas részét képezd termék
kaphato.

A nagyrészt hazai beszallitoktol szar-
mazdé termékek kivalasztasat az egyedi
szinkddolasuk segiti az aruhdzakban: a
biotermékek zold, a hozzdadott cukor
nélkali termékek kék, a gluténmentes
termékek narancssarga, a csokkentett
laktoztartalmu termékek lila, mig a ki-
egyensulyozott taplalkozas részét képezd
termékek rozsaszin jeldlést kaptak. ,/

SPECIALIS ETELE
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=i Tesco offers many products to customers on a special diet

Tesco added more than 300 new products to its special food selection, so customers can now choose from more
than 1,000 organic, reduced lactose, gluten-free, no added sugar and healthy products. Customers can find 820 spe-
cial groceries and 123 fresh products in Tesco stores. The majority of special products come from Hungarian suppliers
and colour coding helps shoppers to find the product they need, e.g. organic products are marked with green, those
without added sugar have a blue marking, etc.//
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Az O-l alapitotagként
tamogatja az Amerikai-
Magyar Uzleti Tanacsot
Alapitétagként jarult hozza az
Amerikai-Magyar Uzleti Tanacs
létrehozdsahoz az Oroshazi
Oblsstiveggyarat Gzemeltetd
vallalat, az O-I. A tizenegy ame-
rikai vallalatbol allé Tandcs célja
az amerikai-magyar gazdasagi
kapcsolatok fejlesztése.
ATandcs alapité Ulésén Szijjartd
Péter kilgazdasagi és kiltgymi-
niszter és tizenegy amerikai valla-
lat képvisel6je irt ald megallapo-
ddsta Tandcs székhelyén, Wash-
ingtonban. A Tanacs platformot
teremt az amerikai vallalatok és
a kétoldalu kapcsolatokért fele-
|6s magyar dontéshozok kozotti
parbeszéd elmélyitéséhez. /

& O-1 among the founding
members of the American-
Hungarian Business Council

O- (Owens-lllinois Inc.), the company op-
erating the Oroshaza container glass fac-
tory, is one of the founding members the
American-Hungarian  Business  Council.
There are 11 members in the council, the
goal of which is to develop economic rela-
tions between the USA and Hungary. The
founding treaty has been signed in Wash-
ington DC, where the council is seated. //

Beruhazas a Rondo
soroksari izemében

Ujabb, mintegy 400 milli forintos
beruhazast hajtott végre soroksari
termel6tzemében a Rondo Hul-
ldmkartongyarto Kft. hulldmpro-
fil-termékportfélidja bévitése célja-
bol. Az alacsony gerincmagassagu
hulldmkarton csomagoléanyagok
készitését lehetévé tevd, in. D-hul-
ldm gyartasi technologia telepité-
sére februdr folyaman kerdlt sor.

Ennek kdszénhetéen a tarsasdg
termékportfélidja egy Ujabb, a
piacon leggyakrabban felhasznalt
tipusoknal vékonyabb hullamkarton
termékvonallal béviilt, ami a teljes el-
ldtésilanc-folyamatban jelentds kolt-
ségmegtakaritast tesz lehetévé. /

& New investment in
Rondo’s Soroksar factory

Rondo Corrugated Board Kft. completed a
new, HUF 400-million investment project
in its Soroksar production faciliy. The so-
called D-flute production technology was
installed in February. With this it becomes
possible to manufacture corrugated board
products that are thinner than those most
frequently used in the market. //

Trade['10 JEYSION

Sikeres évet zart a SPAR 2015-ben is

Az idén 25 éves jubileumat innepld SPAR Ma-
gyarorszag Kereskedelmi Kft. a tavalyi Uzleti
évében 488,2 milliard forint forgalmat reali-
zalt, mely 3 szazalékkal haladja meg a 2014.
évi értéket. A SPAR 2015 végén Osszesen 456
Uzlettel rendelkezett, melyek kozil 75 egy-
séget kiskereske-
dé Uzemeltetett.
Tébb mint 13 ezer
munkavallaléjaval
évek Ota az orszag
egyik legnagyobb
foglalkoztatoja.

A SPAR 5,4 milliard
forintot forditott druhaz-feldjitasokra 2015-be
is, 13 Uzletet modernizalt. A legnagyobb be-
ruhazas a cégcsoport életében azonban a cég
bicskei hisizemeének 1,7 milliard forintos bévi-
tése volt, valamint az érdi INTERSPAR épitésé-
nek megkezdése. Az idei évben a beruhazésok
folytatédnak, melyekre a SPAR kozel 23 milli-
ard forintot kolt majd. A beruhazasi keretben
megtalalhaté 27 druhaz felljitésa és 5 Uj Gzlet

A SPAR csoport a mult évben a Kivéaléd Min6-
ségl Sertéshus (KMS) védjegy hasznalatara is
lehet6séget kapott.

A véllalat nagy figyelmet fordit az Uzletei-
ben elérhetd sajatmarkas termékek mind-
ségére, megjelenésére és arra is, hogy évrdl
évre bévitse ezen
aruféleségek va-
lasztékat. Tavaly
2290-re ndtt a
sajatmarkas ter-
mékek szama.

A véllalat szakmai-
lag kimagaslo évet
zart 2015-ben is: az Ev boltja (MOM Park SPAR
szupermarket) elismerésen kivil két dfjat is
kapott az idén elészor meghirdetett SupersS-
tore versenyen (Szekszard INTERSPAR, MOM
Park SPAR szupermarket). A SPAR nyolcadszor
nyerte el a Superbrands cimet, valamint a cég
egyik szakeladdja a Magyar Kereskedelemért
Nagydijat vehette &t az Eurdpai Kereskedelem
Napjan. Az druhdzlanc ezen felll tobb més dfjat

4tadasa is.

is nyert marketingaktivitasaival. 7/

¢ 2015: another successful year for SPAR

SPAR Hungary celebrates its 2sth birthday
this year and the last fiscal year was very
successful for the company: sales realised
by the 456 stores exceeded the 2014 level
by 3 percent in a value of HUF 48822 bil-
lion. With its more than 13,000 employees

SPAR Hungary is one of the country’s big-
gest employers. In 2015 SPAR invested HUF
5.4 billion in store modernisation, revamp-
ing 13 shops.

The retail chain also earned the right to use
the Quality Hungarian Pork (KMS) trade-

mark. In 2015 the SPAR supermarket in
MOM Park became Store of the Year, two
stores won in the SuperStore competition,
the company became a Superbrand for the
eighth time and was honoured with a Grand
Prize on Europe’s Day in Commerce. /

Ar és iz dominal a dontésekben

Ha egy kereskedo érti, ho-
gyan sziiletnek a vasarlasi
dontések, akkor hatékonyab-
ban tudja 6sztonozni a bolti
eladast.

A Nielsen tizenhat élelmiszer
és tiz kozmetikai termékcso-
porttal, valamint recept nél-
kiil kaphaté gyogyszerekkel,
gyogyhatasu készitmények-
kel kapcsolatban tette fel 61
orszag fogyasztéinak a kovet-
kez kérdést: ,,Mi befolyasolja

az On vasarlasi dontését a ko-
vetkez termékeknél?”

A kérdez6k megneveztek ti-
zenkét szempontot. Azokrél
nyilvanithattak véleményt a
valaszadok. Amellett mond-
hattdk azt, hogy a felsorolta-
kon kiviil mas tényez6 is sza-
mit nekik.

Mind a tizenhat élelmiszer-
nél az arat emlitették legtob-
ben. Masodik helyezett tizen-
két termékcsoport esetében
az iz lett. /

% Price and product taste influence decisions

Nielsen asked consumers the following question about 16 food and 10 cosmetics
product groups, plus OTC drugs in 61 countries: What influences your decision when
buying the following products? Price was the most important factor in all 16 food
categories and taste was the second most important in 12 food categories.

The table contains the decision-making factors of Hungarian consumers in some
high-turnover product groups (in percentage)./

Tablazatunk néhany nagy forgalmi
termékcsoportban a magyar fogyasztok
legnagyobb aranyban megnevezett
dontési szempontjait mutatja, valamint
ugyanazoknal a vizsgalt harmincegy
fejlett eurdpai orszag atlagat

(a valaszadok szazalékaban)

Magyar- | Europai
orszdg | adtlag

TEJTERMEKEK

Ar 40 41
iz 28 35
Valaszték 22 23
EDESSEG ES KEKSZ

Ar 36 38
iz 22 35
Valaszték 19 23
RAGCSALNIVALO ES SNACK

Ar 30 33
iz 19 30
Valaszték 15 18
ALKOHOLOS ITALOK

Ar 30 33
iz 20 25
Markanév 20 18

Forrds: Nielsen




Ujdonsagok az idei SIAL-on

Tobb mint 6tven évvel ez-
elétt a Salon International
de I'Alimentation (SIAL) célul
tlzte ki, hogy létrehozza a
vilag vezetd élelmiszeripari
kidllitashaldzatat, ahol bemu-
tatjék az aktudlis élelmiszer-
trendeket és -Ujitasokat.

- 2016 oktoberében minden
szem Périzsra fog szegezédni
—mondja Nicolas Trentesaux,
a SIAL kézosségi kapcsolatok
igazgatdja.

A nyitds el6tt kilenc hdnappal mar a kidllitasi tertlet
90 szazaléka le van foglalva, dll a januari sajtokdzle-
ményben. Tébb mint 160 ezer szakembert varnak
92 orszagbdl az 6tnapos eseményre a vildag minden
tajarol.

A SIAL Périzs a legnagyobb és leginspirdlébb élelmi-
szer-kidllitas a vildgon, ahol tébb mint 2500 Uj termék

Nicolas Trentesaux
kozosségi kapcsolatok
igazgatoja

SIAL

kertl bemutatdsra. Az idei évben az organikus és friss
termékek mellett reflektorfénybe keril az italdgazat
is — ezen belll f6ként a sorok és meleg italok. A SIAL
tovabbra is tdmogatja a 2014-ben inditott sikeres
kezdeményezését a feltdrekvd élelmiszerdgazatban,
és idén elsé alkalommal lesz gluténmentes szektor.
Ujdonsag a ,tech” zéna, ahol a kis- és kdzépvéllalko-
zasok bemutathatjék legujabb technoldgidikat és
berendezéseiket.

SEAL

INSPIRE FOOD BUSINES S

A SIAL mint szakmai halézati és
kereskedelmi esemény tovabb-
ra is az élelmiszer-dgazat f6 in-
forméacios kozpontja. A kiallitas
egy egyeduldllé platform a résztvevék szamdra, hogy
tesztelhessék az Uj piacokat és termékeket, hogy azok
megfelelnek-e a mai kor elvarasainak. A vasar idépont-
ja az idei évben egybeesik az ENSZ Elelmezési Vilag-
napjaval, melynek képviseli oktober 16-an készen
allnak arra, hogy megvitassak a vildg legfontosabb
élelmezési kérdéseit. ./

& New things at this year’s SIAL trade show

In October 2016 Paris will host the Salon
International de IAlimentation (SIAL). SIALs
group director Nicolas Trentesaux told that
9 months before opening 9o percent of the
exhibition space is booked . They are expect-

ing more than 160,000 trade visitors from 92
countries for the 5-day event.

More than 2,500 new products are going to
be showcased, with the focus on organic and
fresh products and on the beverage sector. For

the first time there will be a Gluten-free Zone
and a Tech Zone. SIAL is the perfect opportu-
nity for those working in the food industry to
test new markets and products, to see wheth-
er they meet the requirements of our age./
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Dualis képzést indit

az Auchan

,Legyél Te a jovd kereskeddje!l”
szlogennel indit dudlis felséok-
tatasi képzést az Auchan a Bu-
dapesti Gazdasagi Egyetemmel
(BGE). A képzéssel a véllalat célja
az, hogy megtaldljdk a jove keres-
kedait, elinditsak &ket a palyan,
és megismertessék a hallgatokkal
a kereskedelmi szakma alapjait a
terepen is.

A gyakorlatorientélt program
keretében a BGE BA Kereskede-
lem és marketing szakanak tanu-
|6i elméleti oktatasuk mellett az
Auchan budadrsi kdzpontjaban
és druhdzaban szerezhetnek re-
levans szakmai gyakorlatot. /

& Auchan starts dual
training programme

‘Be the retailer of the future! is the slo-
gan of Auchan’s new dual training pro-
gramme, organised in cooperation with
the Budapest Business School (BGE). As
part of the BGE programme, Commerce
and Marketing majors get the chance to
acquire practical knowledge in Auchan's
Budadrs headquarters and store. //

VALDOR STAR WARS
TERMEKEK MAR
AZ UZLETEKBEN!

GYﬁJT§D AZ EXK'LUZ'I'V, LIMITALT KIADASU FIGI.'JRA-'NYOMDAKAT,
ES NYERJ ERTEKES LEGO STAR WARS AJANDEKOKAT!

GYUJTS EROT ES NYOMDAZZ A FIGURAKKAL!
RESZLETEK: WWW.HUNGERIT.HU

©&™Lucasfilm Ltd.
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FMCG'hiI'Ek a Vllégbél | # FMCG news from all over the world

» Terjeszkedik a Lidl Szerbiaban

A Lidl 2016 és 2017 fo-
lyaman 20 Uzletet fog
nyitni Szerbidban — je-
lentette be Dragan Ci-
goja, a Lidl Serbia vezér-
igazgatdja, amikor a
szerb miniszterelndkkel,
Aleksandar Vuci¢-csal talélkozott marciusban.

A vezérigazgatd azt is elmondta, hogy az elsé
tesztlzlet mar meg is épult Szendrén, illetve
disztriblcios kdzpontjuk Ujpdzovan 2017 méa-
jusdban fogja megkezdeni miikodését. A ter-
vek szerint 2017 végre a Lidl Gizletein és egyéb
komplexumain kereszttil 1000 embert fog fog-
lalkoztatni, a cég hosszutavon ¢sszesen 100
Uzlet nyitdsat tervezi Szerbidban. A szerb mi-
niszterelnok kiemelte, hogy a Lidl segitségé-
vel szamos szerb termék juthat el a vildg min-
den pontjara.

Mindekdzben Horvatorszagban, Fiume mellett
a Lidl megnyitotta 89. horvat Uzletét.

<& Lidl's expansion in Serbia

In 2016 and 2017 Lidl will open 20 discount stores in Serbia
- announced Dragan Cigoja, the CEO of Lidl Serbia in
March. The first store has already been built in Smederevo
and a distribution centre will be operational from May
2017 in Nova Pazova. By the end of 2017 LidI plans to em-
ploy 1,000 people in Serbia. «

» Szarnyal a szlovén Mercator

% Nercator

Bizakodva tekint erre az évre a szlovén szék-
helyl Mercator Group. A cég elsésorban a volt
jugoszlav tagéllamokban van jelen. Az eléze-
tes varakozasok szerint 2016 kilonésen jol fog
sikertiIni az Uzletldncnak. Mintegy 2,6 milliard
eurd bevételre és 55,3 millié eurd nyereség-
re szamitanak.

A bevételek ndvekedésének mozgatérugo-
ja, hogy az lzletldnc szamos Uj boltot nyitott
Szlovénidban, Szerbidban és Montenegréban.
A Mercator 34 millié eurds beruhazast tervez
Szlovénidban és Szerbidban, melyet elsésorban
meglévé Uzleteik feldjitasara fognak kolteni.

&% Superb performance from Slovenian
group Mercator

Slovenian retailer Mercator Group is mainly present in the
states of the former Yugoslavia. 2016 is expected to be a
very good year for the group: they are calculating with EUR
2.6 billion in sales and EUR 55.3-millon profit. The chain
has opened several new stores Slovenia, Serbia and Monte-
negro. «

» Elbocsatasok évtizede

Anglidban 900 ezer munka szlinhet meg a kis-
kereskedelemben a kovetkez6 évtizedben -
legaldbbis a helyi kereskedelmi testilet becs-
|ése szerint. Ez azt jelenti, hogy a szektorban
dolgozdk szamra 30 szézalékkal fog csokken-
ni a kdvetkezé 10 évben. A tendencia 2008-
ban kezdédatt, akkor az Egyesdilt Kirdlysag te-
riletén 3,2 milliéan dolgoztak a kiskereskede-
lemben.

Az elbocsétasok egyik oka, hogy folyamato-
san n6 a minimalbér, illetve a munkavallalok-
hoz kéthetd egyéb koltségek is évrél évre egy-
re magasabbak. Ezzel pdrhuzamosan az online
vasarlas népszerlisége toretlentl emelkedik. A
testllet Ugy véli, hogy a munkaadok probléma-
it nem veszi komolyan, a munkahelyek meg-
sz(inésének veszélyét pedig nem kezeli kell¢
figyelemmel a brit kormany.

N 2%

¢ Decade of layoffs

In the United Kingdom 900,000 people may lose their jobs
in the retail sector in the next 10 years. This would mean
that 30 percent of those working in the sector now will
have to leave in the next decade. One of the reasons be-
hind the layoffs is that the minimum wage keeps growing
and other costs related to employing people in the sector
are alsorising. «

» A felét olcsobban Olaszor-
szagban

B | UNIMPRESA

UMIONE WAZIGNALE DF IMPRESE

A 18 ezer kis és kozepes olasz céget tomoritd
Unimpresa megbizasdbdl készult felmérés azt
vizsgélta, hogy miként valtoztak meg a vasar-
lasi szokédsok Olaszorszagban a diszkontaruha-
zak tekintetében.

A tanulmany megallapitotta, hogy a hédztarta-
sok 60 szazaléka vasarolt 2015-ben diszkonta-
ruhédzban, és a promaocios vasarlasok a mennyi-
ség tekintetében elérték az 53 szdzalékot. 2015
janudrja és augusztusa kozott a specialis ajanla-
tokhoz kapcsolhaté vasérldsok megduplézod-
tak, az,0lasz vasarlasi kosarba”a 30 szazalék-
kal ledrazott termékek keriilnek a leggyakrab-
ban. A vevék profi szintre emelték a promaoci-
ok és végkiarusitasok elényeinek kihasznalasat.
Ezek a trendek a kisboltok népszer(iségének
artanak a leginkabb, de szupermarketek ked-
veltsége is 2,1 szazalékkal csokkent az elmult
évben.

£ Italy: half of purchases realised in
promotion

A survey commissioned by Unimpresa, a group that unites
18,000 Italian SMEs, found that in 2015 about 60 percent
of households went shopping to discount stores and the
proportion of purchases in promotion reached 53 percent
(in terms of volume). Italians most often bought products
at prices reduced by 30 percent. «

» A Tesco fejlodése az ir példan
keresztiil

TESCO

A AR A AT A

A Shore Capital vezet6 elemzéje, Clive Black
szerint a Tesco frorszagi fejlédése jol mutatja,
hogy a cég minden tertleten mennyit fejlédott
az elmult idészakban. Szerinte az ir példa rep-
rezentativ értékd a teljes csoportra.

ATesco 2012 6ta nem teljesftett olyan jél fror-
szagban, mint tavaly, melyet bels¢ miiksdésé-
nek 4talakitasaval, illetve szolgaltatdsai szinvo-
naldnak emelésével ért el a cég. Az elemzé sze-
rint az ir piachoz hasonldan a cég egyes divizioi
is egyre hatékonyabban mukaédnek, csokken-
tették kiadasaikat és optimalizaltak ellatasi 1an-
cukat — ezzel eredményesebbek és versenyké-
pesebbek lettek.

Az elemz6 szerint az eredmények hamaro-
san nem csak [rorszagban fognak megmu-
tatkozni.

Ny

¢l Tesco’s progress in Ireland

According to Clive Black, senior analysts with Shore Capi-
tal, the progress Tesco has made in Ireland shows how
much the company has developed recently. Tesco restruc-
tured its operations in Ireland and increased the level of
their services. «

» Fizetést emelt a Carrefour
Romaniaban

Carrefour ({9

A Carrefour Romania jelentésen megnovelte
alkalmazottai bérét, illetve bejelentette, hogy
dolgozdi szamdra minden hénapban étkezé-
si utalvanyokat fog biztositani, melyeket a Car-
refour hipermarketekben vélthatnak be. A bér-
emelés az alkalmazottak 95 szazalékat érinti, a
fizetések varhatdan 16-21 szazalékkal fognak
ndni, azaz 36-47 eurdval. Ezen felll az alkalma-
zottak 44 eurd értékben vaséarolhatnak termé-
keket az étkezési utalvanyokkal.

A Carrefour az elmult id6északban jelentésen
megerdsodott Romanidban. 2014-ben 4tlép-
ték az dlomhatart, tébb mint 1 millidrd eurds
forgalmat bonyolitottak le.

N 2%

%+ Wage increase from Carrefour in Ro-
mania

Carrefour Romania significantly increased employee wag-
es and announced that they will also get EUR 44 worth of
food vouchers every month, which they can redeem in
Carrefour hypermarkets. Wages will increase by 16-21 per-
cent for 95 percent of employees. «

16 @ 2016/4
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FMCG-hl'rek . | Vllégbél [ # FMCG news from all over the world

» Csillagokat osztanak
az Auchan vasarloi

A
Auchan

Az Auchan online véasarloi mar értékelhetik a
cég sajatmarkas termékeit, illetve véleménye-
ket is irhatnak az oldalra. A termékek mellett
6t csillag segitségével fejezhetik ki tetszéstket
vagy elégedetlenségiiket. Kulon értékelhetik a
termékek min&ségét, frissességét és a csoma-
golast. Ha ez nem elég, révid szdveges zene-
tekkel is kiegészithetik a tapasztalataikat. A cég
francia szovivéje elmondta:

— A program elinditasat kdvetd 10 napban 30
ezer szavazat érkezett az oldalra, melyeknek t-
laga elérte a 4,2 csillagot. Elégedettek vagyunk
a rendszer makodésével és orillnk a vasarlo-
ink pozitiv visszajelzésének.

N Y

¢ Auchan customers reward with stars

Those who buy in Auchan’s online shop can evaluate the retail-
er’s private label products, giving them starts from 1 to 5. They
can even tell their opinion in the form of short comments. In
the first 10 days after the programme’s launch, 30,000 votes
were cast and the average rating was 4.2 stars. <

» A jugoszlaviai harmak

A volt Jugoszlavia teriletén a Milka, a Coca-
Cola és a Vegeta a legerésebb markak. A top3
FMCG mdrka a térség mind az 6t orszdgdban
kimagasldan teljesit.

AValicon kutaté- és tandcsaddcég éllitotta 6sz-
sze a leger6sebb markédk 25-6s listajat a szlo-
vén, a horvat, a szerb, a macedon, a boszniai
és hercegovinai piacok felmérésével. A kutatok
a lathatésdg és a markaismeret alapjan vizsgal-
tak a brandek erésségét. A nemzetkodzi nyerte-
sek mellett érdemes megemliteni, hogy a szerb
markak térnyerése az elmult idészakban jelen-
tésen megnétt, illetve a Jana hosszu kihagyds
utan tért vissza a top10-be. A dobogdsok mel-
lett a kdvetkezd markak szerepelnek a 25-6s lis-
tan: Cedevita, Smoki, Argeta, Orbit, Kokta, Ni-
vea, Jana, Nescafe, Fanta, Jaffa Cakes, Plazma,
Paloma, Lenor, Pepsi, Gilette, Nutella, Airwaves,
Colgate, Dukat, Snickers, Ariel, TicTac.

N 128

75 The Yugoslavia three

In the five countries of the former Yugoslavia Milka, Co-
ca-Cola and Vegeta are the strongest brands. These FMCG
brands do exceptionally well but it must also be men-
tioned that Serbian brands have been gaining ground late-
ly and Jana has returned to the top 10 after a long period
of absence. In addition to the top three these brands have
made it to the top 25: Cedevita, Smoki, Argeta, Orbit, Kok-

ta, Nivea, Jana, Nescafe, Fanta, Jaffa Cakes, Plazma, Paloma,
Lenor, Pepsi, Gilette, Nutella, Airwaves, Colgate, Dukat,
Snickers, Ariel, TicTac.

» Nestlé: 4,2%-0s novekedés
22N
I\

Nestle

Az elmult hat év leglassabb névekedését kdny-
velhette el a Nestlé az eladdsok tekintetében.
Az dzsiai piacon nem sikerdlt olyan jol szerepel-
nitik, mint remélték, a kereslet a cég termékei-
re joval alul maradt a vartnal. Emellett a Maggi
tésztak idészakos indiai visszahivasa sem segi-
tette a cég ndvekedését, illetve az drak emelése
is egyre nehezebb az erés versenyben.

A bevételek 4,2 szazalékkal néttek 2015-ben,
mely megegyezik az elézdleg jésolt értékek-
kel, azonban a cég hosszltavu célja 5-6 szdza-
|ék dtlagos novekedés.

&% Nestlé increased by 4.2 percent

Nestlé's sales growth was the slowest in the last six years. The
company’s products did worse in the Asian markets than they
had expected. Sales increased by 4.2 percent in 2015 but the
company’s long-term goal is growing by 5-6 percent a year.

» Uj kozép-europai igazgato
a Pepsinél

% PEPSICO

A PepsiCo Christophe Guillet nevezte ki az
Ujonnan formalddott kdzép-eurdpai és balka-
ni régié vezérigazgatdjanak. A régié 15 orsza-
got foglal magaba, Christophe Guille a Pep-
si, a Lipton Ice Tea, a Lay's, a Chipsy, a Clipsy,
a Pardon és a Gud markékért fog felelni a tér-
ségben. Az Uj vezérigazgato 1998 dta dolgozik
a Pepsinek, kordbban a PepsiAmericas vezér-
igazgatdja volt, majd a k6zép-eurdpai régiot
vezette, illetve az orosz piacon felelt a cég tdi-
téital-markaiért.

&% Pepsi’s new general manager in
Central Europe

PepsiCo named Christophe Guille its new general manager
in 15 countries of Central and Eastern Europe and the Bal-
kans. Mr Guille will be responsible for the Pepsi, Lipton Ice
Tea, Lay’s, Chipsy, Clipsy, Pardon and Gud brands. «

» Sajtbol van a hold

A sajttermékek eladédsa 2019-re elérhetia 105,1
millidrd dolldros értéket vildgszerte, mivel ezen

termékekre az igény évente 4,4 szazalékkal né.
Ha a joslat beigazolddik, akkor a globalis sajt-
piac — a 2012-es 79,5 millidrd dollaros forga-
lomhoz képest — 32 szézalékkal fog néni hét
év alatt. Az elérejelzést az olasz Assolatte készi-
tette szamos nemzetkdzi tanulmany felhasz-
naldsaval.

Assolatte 7

ASSOCIAZIONE ITALLANA o B e
LATTIERD CASEARIA - wnm
A novekedés mozgatdrugdi a gyorséttermek,
de a vasarlok korében is folyamatosan né a ke-
reslet a dragabb, de jobb min6ség sajtok és
tejtermékek irant. A leggyorsabban névekvé
piacok: Kina, Dél-Korea, Brazilia és Ukrajna. Eze-
ken a terleteken a varhato névekedés elérheti
a 40 szazalékot is.

¢ Even the moon is made of cheese

By 2019 the value of worldwide cheese product sales can
reach USD 105.1 billion as demand for these products is
growing by 4.4 percent a year - revealed a forecast by Italian
company Assolatte. The drivers of this growth are fast food
restaurants but consumer demand is also increasing for
more expensive, quality cheese products. Fastest growing
markets: China, South Korea, Brazil and the Ukraine. «

» Nem elég egyedi az (j iiveg

A Coca-Cola nem tudta meggyézni az Euré-
pai Unio birdit, hogy Uj Gvegdizajnjat védjegy-
oltalom ala helyezzék. Az Eurépai Uni¢ Birdsa-
ga Ugy itélte meg, hogy az Uj forma nem elég
egyedi.

A cég azzal érvelt, hogy jol lathaté a természe-
tes fejlédés az Uj dizajnon, mely magaban hor-
dozza az ikonikus jegyeket. Azonban az itélet
szerint az liveg nem sokban kilénbdzik a pol-
cokon taldlhaté tobbi termék csomagoléasatol.
Formak levédése meglehetésen nehéz az uni-
6ban. Alapkdvetelmény, hogy a forma annyi-
ra egyedi legyen, hogy a vevék egyértelmden
felismerjék a terméket kizarolag a karakteriszti-
kdja alapjan — tehdt logd, mdrkanév, vagy bar-
milyen mas jelzés nélkil. Ezt a Coca-Cola nem
tudta bizonyitani, ezért elutasitottak kérelmét.

N 2%

&t Coke bottle isn’t iconic enough

Coca-Cola was unable to convince the judges of the EU
General Court to give trademark protection for the new
version of its iconic bottle: the court ruled it wasn't dis-
tinctive enough. Coca-Cola sought to convince the court
that consumers would see it as a natural evolution of the
earlier shape, but the court ruled that it was like the major-
ity of bottles in the market. «

2016/4 @
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2016. MAJUS 9 - 11.

Siha

BUDAPEST

HUNGEXPO
MAGYARORSZAG

NEW EDITION

Sirha Budapest, 2016. majus 9-11.
Az idei év egyik legfontosabb szakmai foruma

A nemzetkozi brand égisze
alatt megrendezésre keriilo
Sirha Budapest kiallitas majus
9. és 11. kozott varja a szakmai
latogatokat. A rendezvény
kinalata az élelmiszeripar,

a siito- és cukraszipar,

a szalloda- és vendéglatoipar,
valamint a csomagoloipar
teljes spektrumat lefedi.

z idei Sirha Budapestrél 2015
Améjusa’ban hallhatott el&szor a

szakma. A kezdetektél nagy volt
az érdeklédés a kidllitas irdnt, és februdr
végére szinte 100 szdzalékban foglalt volt
aVasarkdzpont legnagyobb, 20 000 négy-
zetméteres ‘A’ pavilonja. A jelentkezések
azonban azota is érkeznek, igy a szervezék
varolistat vezetnek a fennmaradt szabad
helyek feltoltésére.
A kidllitdson tobb mint 200 egyéni kiallitd
vesz részt, ami 22 szazalékkal tobb, mint a
2014-ben megrendezett Gourmet by Sirha
Budapest kidllitds esetében. Az egyéni és
tarskidllitokat szamba véve 14 orszagbol

& Sirha Budapest — One of the
year’s most important trade events

9-11 May 2016 Food, bakery and pastry, hotel and hospi-
tality, and packaging industry professionals will gather at
this year’s Sirha Budapest. There will be more than 200 in-
dividual exhibitors, 22 percent more than at Gourmet by
Sirha Budapest in 2014. Altogether more than 300 compa-
nies from 14 countries will be present at HUNGEXPO Fair
Center. Hungarian Tourism Zrts Agricultural Marketing
Directorate is a trade partner of Sirha Budapest, METRO
Hungary is a special trade partner and Trade magazin is its
special media partner.//

tébb mint 300 cég jelenik majd meg ma-
jus 9. és 11 kozott a HUNGEXPO-n. A kialli-
téi lista elérhetd a kiallitds weboldalan.
Akidllitds szakmai partnere a Magyar Turizmus
Zrt. Agrarmarketing Vezérigazgatdsaga,
kiemelt szakmai partnere a METRO Keres-
kedelmi Kft. és kiemelt médiatdmogatdja
a Trade magazin.

A f6bb tematikék szerint csoportba ren-
dezve a kidlliték megoszlasa az alabbi gra-
fikonon lathaté.

Sirha Budapest tematikai megoszlas
a résztvevo cégek szama alapjan

BUDATRANSPACK, Csomagolds,
logisztika/Packaging, Logistics )
10% Elelmiszertermékek/
Food products

20%

Technoldgia, higiénia,
szolgaltatasok/Technology,
Hygenie, Services
12%

[talok/Drinks
3%
Butor, textil,
asztali teriték,
szallodaipar/

Furiniture, Textile, Siitdipar, cukrészat/

Decqration, Bakery, Pastry
Hotel industry 11%
13%
Kavéhaz és bar/Coffee Elelmiszeripari gépek/
6% Food Technology
Konyhatechnoldgia/Kitchen Technology 7%

18%
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A kiallitas programjai a teljesség igenye nélkiil:

& Some of the programmes at Sirha Budapest:

Bocuse d’Or European Selection
A Bocuse d'Or eurdpai dontdje a Sirha
Budapest keretein belll majus 10-11-én
zajlik. A versenyen
Eurdpa legjobb
szakacsai taldlkoz-
nak és mérik 6ssze
tuddsukat. A feb-
ruar 18-an meg-
rendezett Bocuse
d'Or magyarorszagi dontéjét Széll Tamas
nyerte, igy az eurdpai dontén 6 képvisel-
heti hazénkat.

Az eurdpai dontén igazi gasztrondmiai
show vérhatd Hamvas Zoltan, a Magyar
Bocuse d'Or Akadémia elndke felligyeleté-
vel, amelyrél a nemzetkdzi média is részle-
tesen beszamol. A rangos versenyen husz
eurdpai orszag legnagyobb szakécstehet-
ségei vesznek majd részt Kézillk tizenegy

jut majd be a Bocuse d'Or 2017-ben rende-
zendé vildgdontéjébe.
Az eurdpai donté alapanyagai a dunai ke-
csege és kaviarja, valamint a gimszarvas-
borjucomb és -gerinc.

Sirha Budapest Desszertverseny

A Desszertverseny idén mdsodik alka-
lommal kerl meg-
rendezésre. Szellemi
atyja Kolonics Zoltén,
Magyarorszag egyik
legelismertebb krea-
tiv cukrdsza. A verseny
célja, hogy alkalmat
teremtsen a feltorek-
v és elhivatott tehet-
ségeknek, hogy pré-
béra tegyék tudasukat és megmutathassék
mUvészi adottsagaikat. A versenyre februar

Kolonics Zoltan

Forrds: Magyar Bocuse d'Or Akadémia, Foté: Bakcsy Arpdd

Bocuse d’Or European Selection — the chef contest’s
European final will take place on 10-11 May. Tamas Széll is
going to be Hungary's representative in the final. The best
chefs of 20 European countries will be competing for 11
places in the 2017 Bocuse d'Or world final.

kozepétdl marcius 11-ig lehetett jelentkez-
ni. A versenyz6knek harom kategéridban
kell alkotniuk: gyimolcstorta, csokoladés

Coninvest

kanyhatechnolagia

belsGépitészet

A@V

WATHOSAL TRADSNG KERESKEDELA HFT

f‘(uJ

World Cuisine Summit

Beszélgetés és véleménycsere a legujabb
trendekrél befolydsos magyar véleményfor-
malok részvételével.
Frédéric Loeb, a Sir-
ha szakértéje bemu-
tatja majd a jovo leg-
fontosabb trendjeit
a vendéglatasban
Kelet-Eurépaban és
a vildg mas régidiban egyarant. A konferen-
Cia utan vitaférum a szektor legfontosabb
szerepldivel.

World Cuisine Summit — discussing the latest trends
with the participation of influential Hungarian opinion
leaders. Sirha's expert Frédéric Loeb is going to present the
most important future trends in the restaurant and ca-
tering sectors. After the conference there will be a debate
where all of the sector’s key actors will be present.

tanyérdesszert és artisztika. A verseny ki-
emelt szponzorai a Coninvest Kereskedel-
mi és Szolgaltatd Kft. és a Goodwill National
Trading Kereskedelmi Kft. a Cacao Barry, a
Capfruit és a Selmi Chocolate Machinery
markak képviseletében. Tovabbi szponzo-
rok a Bulfoni Kereskedelmi Kft, az Ecsy Kft,
a Hotex Service Kereskedelmi és Szolgaltaté
Kft. és a PROGAST Kereskedelmi és Szolgal-
tato Kft.

Sirha Budapest Dessert Competition — the competition's
goal is to give young talents an opportunity to show their

skills. Participants will have to work in three categories: fruit
cake, chocolate plate dessert and artistic confectionery.

Innovacios termékverseny

A szakkidllitas keretein belll a Hungexpo
Zrt. és a Trade magazin ismét megszervezi
a nemzetkdzi Innovécios termékversenyt,
amelyre a kidllitok nevezhetnek a 2014. majus
1.652016. marcius 1. kdzott piacra vezetett in-
novacios termékeikkel vagy szolgéltatasaik-
kal. A palyazatokat szakmai zsUri fogja elbiral-
ni. A dijakat a kidllitds megnyitéjan, innepé-

lyes keretek kozott adjék at. Aki a dijataddn

nem vesz részt, az a palydzatokat bemutato,

a kidllitas teljes id6tartama alatt kidllitott tab-

lakrol tajékozodhat. A verseny kategériai:

- élelmiszer-ital,

- sUtdipari és cukraszati termékek,

- technologidk,

- szallodaipari termékek, butorok, textilek,
dekoracid, asztali teriték,

- csomagoldipar, logisztika.

A versenyre jelentkezni a

sirha-budapest.com weboldalon lehet.

Innovation Competition — organised by Hungexpo
Zrt. and Trade magazin, the international competition
for products and services launched between 1 May 2014
and 31 March 2016. Categories: food and beverage, bakery
and confectionery products, technologies, hotel industry
products, packaging and logistics.
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Konferenciak

Akidllitas ideje alatt és helyszinén tobb szak-
mai szovetség is tart konferenciat. A Magyar
Vendéglato Ipartestilet
konferencigjan sz6 esik a
mai gasztronomiai tren-
dekrl, vezet6i szemléle-
tekrél, a Michelin-csillag
hasznossagardl, de még
az étlapkészitésrél is ér-
tekeznek a szakemberek.
Az Elelmezésvezetdk Or-
szagos Szévetsége majus
11-én tartja egész napos
konferencidjat. Majus 10-
europe én kerdl megrendlezesr,e
network @ hosted buyer taldlkozo,
ami a European Enterpri-
fese sty se Network dltal szerve-
zett nemzetkozi Uzletember-taldlkozoval
lesz egybe kotve. A taldlkozo lehetdséget
biztosit valamennyi érdekl6dé szémara az
iparagi szereplékkel Gizleti egyuttmikodések
kezdeményezésére.
Conferences — several trade organisations will organise
conferences during the trade show, including the Guild of
Hungarian Restaurateurs (MV1) and the National Associ-
ation of Catering Executives (ELOSZ). On 10 May there is
going to be a hosted buyer meeting, combined with the

European Enterprise Network’s meeting for international
trade experts.

Magyar Barista Bajnoksag

Majus 10-11-én az ‘A'pavilon versenyszinpa-
da megtelik kavéillattal. Az orszag legjobb
baristai mérkéznek meg a Sirha Budapest
szinpaddn. A bajnoksagon két kategoria-
ban indulnak majd a versenyzék.

SPECIALITY COFFEE
<>

ASSN. OF EUROPE

Hungarian Barista Championship — the country’s best
baristas will be competing in two categories on 10-11 May.

Future Store Innovations

A Jov6 Aruhazat a Trade magazin sokadik
alkalommal, de mindig megujulé kindlattal
mutatja be kdzonségének A Future Store
Innovations standon  értékesitést tdmo-
gatd eszkdzok és szolgaltatasok lathatok
az oranként induld szakmai turavezetések
soran. Jelentketni a helyszinen, a Trade ma-
gazin standjan lehet.

Future Store — Trade Magazin will present innovative
solutions for grocery stores.

Sirha Budapest szakmai programok az A pavilonban

A pavilon Verseny Pékek
Konferencia Terem Helyszin Fejedelmi Rendje

Trade magazin

stand
Standszam: N 01
2016. majus 9.
World Cuisine Summit 13.00-15.00
MVI szakmai konferencia 15.00-1700

Sirha Budapest Desszertverseny

10.00-19.00

Innovativ pékbemutatdk

10.00-19.00

Future Store Innovations szakmai tlrak

Turizmus és gasztro szakmai kerekasztal

2016. majus 10.

10.00-1.30

10.00-19.00

European Enterprise Network B2B
és hosted buyer taldlkozok

12.00-18.00

Sirha Budapest Desszertverseny
szakmai konferencia

10.00-13.00

Magyar Barista Bajnoksag

13.00-18.00

Kreativ Pékférum

10.00-18.00

Future Store Innovations szakmai tlrak

Kozétkeztetdk Napja (ELOSZ nap)

2016. majus 11.

10.00-1700

10.00-18.00

Magyar Barista Bajnoksag

10.00-18.00

Innovativ pékbemutatdk

10.00-18.00

Future Store Innovations szakmai tlrak

10.00-18.00
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HALL| A SIRHA BUDAPEST 2016

CONFERENCE
CENTRE
FOOD PRODUCTS
KITCHEN EQUIPMENT
Tscuuowmei SERVICES, & UTENSILS

FUTURE
STORE

VISITORS" ENTRANCE/EXIT VISITORS' ENTRANCE/EXIT

* Entry Hall and visitors’ registration Entry Hall and visitors’ registraﬂnn*
passage passage passage passage

‘ Bocuse d'Or European Selection Hall G '

. THE WORLD HOSPITALITY
BUDAPEST GEMEVE ISTANBUL MEXICO RID DE JAMEIRO & FOOD SERVICE EVENT

www.sirha-budapest.com

HASZNOS INFORMACIOK

Helyszin:

Parkolas:
Nyitva tartas: Megkozelités:

Jegyvasarlas:

Belépés:
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Tchibo Cafissimo Professional -

X

a munkahelyi kavezas szakértoje

A magyar kavéfogyasztok igényesek, bar otthoni elso kavéjuk utan
sokszor kompromisszum kotésére kényszeriilnek a munkahelyi
masodik kavé esetén. A Tchibo B2B iizletaga azért indult,

hogy a legmodernebb, kapszulas, professzionalis kavégépek
kihelyezésével tovabb javitsa a kozosségi kavézas élményét.

magyar kavépiac értékben mar
Ameghaladja az 50 millidrd forin-

tot. A kdvézas elterjedt, a feln6tt
lakossag 80 szdzaléka hodol e szenve-
délynek, sokan a felébredés ritualéjat csak
megszokott kavéjukkal tudjak elképzelni.
A tdbbség géppel készilt, j6 minéségu
kavét fogyaszt, és ezt a szokasat nem is
hajlando feladni. Ehhez a reggeli kdvémo-
mentumhoz és a mindségi kdvéhoz képest
hatalmas kontrasztot jelent a munkahe-
lyek nagy részén elérhetd kavé, amit sok-
szor automatabol vesznek, vagy fézott ka-
vét helyettesité termékbdl készitenek.

Uj hullam

- A kéavékategoria
szegmensein belll
atrendezdédést tapasz-
talunk Egyre tobben
kedvelik az egyada-
gos kiszereléseket, az
Ugynevezett kapszu-
lasvariansokat — kezdi
a kategoria ismerteté-
sét Vidak Zoltan Field
Sales Manager

— A Tchibo-portfélioban megtaldlhatéak a
Cafissimo csaladd Professional névre hallga-
t6 gépei, amelyek kifejezetten munkahelyi/
kdz6sségi hasznalatra lettek kifejlesztve.
Ugy gondoltuk, ebben az Uj Uzletdgban a
legmodernebb megoldast kindljuk az érdek-
|6déknek. Az ajanlat Iényege, hogy minden
munkahely szdmara ingyenes géphasznala-
tot biztositunk elére meghatarozott mennyi-
ségu Cafissimo kapszula vésarlasa esetén—
folytatja Vidak Zoltan Field Sales Manager.
A Professional kavégépeket ingyen helyezik ki,
meghibasodas esetén ingyen cserélik 30 ho-
nap utan a gép a hasznald tulajdonava valik

e
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Vidak Zoltan

Key Account & Cafissimo
Retail Manager

Tchibo Budapest

Gépbe komponalt baristak

Minden Cafissimo Professional kavégépet ki-
fejezetten nagy igénybevételre, munkahelyi,
irodai felhasznélésra tervezték és gyartottak.

ppRTrace! 10 PAMTY

Szigort TUV minéségellendrzés is tandsitja
az erre vald alkalmassagot. Ezek a készilé-
kek 3-féle f6z6nyomassal dolgoznak, vagyis
az altalunk kinlt 3 kavétipus — eszpresszoé,
caffé crema és filterkavé — mindegyikéhez a
legmegfelelébb nyomast hasznaljak a toké-
letes izélmény érdekében.

A négy gépfajta— COMPACT, CLASSIC, LATTE,
OFFICE ONE - illeszkedik a kilonb6z6 ké-
vézasi szokasu kozosségekhez, igy a hoz-
z4juk kapcsolddo kapszulamennyiségek is
eltérék

— Jelenleg 12-féle kavévarians és 3 teakapszula
taldlhato a valasztékunkban, melybdl minden
Cafissimo kapszuldban levé kavé 100% igazol-
tan fenntarthatd termelésbél szarmazik.

- mutatja be a lehetéségeket Vidak Zoltan
Field Sales Manager.

ATchibo sajat Uzleteiben lehetéség nyilik a
kédvégépek megtekintésére, kiprébalasara,
tesztelésére is.

— Fontos megemliteni, hogy a csomag része-
ként biztositott dtadasi ar a vallalati értékesi-
tés terlleten legkedvezébb, az egy adagra
szamitott fogyasztoi arat tekintve — hivja fel
még egy elényre a figyelmet Kamenyiczki
Kinga.

- Az Uj aktivitds egy Uj Uizletdg, a B2B egység
alapja, ahol a kiszolgalas és a kapcsolattar-
tas magas szinvonala is nagy szerepet kap.
Kamenyiczki Kinga foglalkozik a vallalati ér-
tékesitéshez sziikséges teenddkkel, a szer-
z6dések eldkészitésével és megkotésével.
A széles kor( tajékoztatast, részletes lefrast

a gépfajtakrol, a havi
csomagokrdl, a kap-
szulavalasztékrél és
a rendelés menetérdl
telefonon, e-mailen
(cafissimopro@tchibo.
hu) és online felileten
(www cafissimopro.
hu) is el lehet érni —
mondja zarszavaban
Viddk Zoltdn Field

Kamenyiczki Kinga
B2B Specialist
Tchibo Budapest

Sales Manager. (x)

&% Tchibo Cafissimo Professional:
an expert of drinking coffee at

the workplace

Tchibo launched its B2B division so that drinking a cup
of coffee at the workplace with colleagues becomes a

better experience, thanks to the company’s best-in-class,
professional capsule coffee machines. In Hungary, where
the coffee market’s value now exceeds HUF 5o billion,
80 percent of adults drink coffee regularly. The majority
of these people consume machine-made quality brew.
However, when at work they often have to make do
with a cup of coffee from a vending machine or instant
coffee. Tchibo field sales manager Zoltan Vidak informed
that Tchibo Cafissimo Professional machines have been
developed especially for workplace use. Tchibo offers a
special deal to employers: if they order a certain number
of Cafissimo capsules per month, they get a Cafissimo
Professional machine to use free of charge, with free
service and maintenance. After 30 months the machine
will be theirs for good. Four versions of the machine are
available, COMPACT, CLASSIC, LATTE, OFFICE ONE
for 100, 150, 250 and 800 capsules used a month, from
which 12 types of coffee and 3 kinds of tea can be made —
revealed junior key account manager Kinga Kamenyiczki.
Those interested can try these machines in Tchibo stores.
Ms Kamenyiczki is responsible for customer relations in
the B2B segment, informing companies about machine
types, capsule selection and the ordering procedure. She
can be contacted by writing to cafissimopro@tchibo.hu
or visiting www.cafissimopro.hu. (x)



Kivéncsi a j6vé termékeit Erdeklik a legtjabb Szeretné

felvonultaté bemutatéra termékek, fejlesztések értékesitését ndvelni
a SIRHA Budapesten? és szolgdltatdsok? és beszallitéi kdrét bbviteni?

A Trade magazin idén is
bemutatja Magyarorszagon:

—
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Budapest 2016

szakkidllitdson
[]
,A" pavilon N1. stand
2016. mdjus 9-11.
a Hungexpo Budapesti I
Vasdrkozpont
teriletén
\ S ’//
"
A kidllitds megtekintéséhez ingyenes e-ticket igényelhetd A SIRHA Budapest kidllités
www.sirha-budapest.com/trademagazin cimen t6rténd hivatalos lapja
regisztrdciéval, vagy a marketing@trademagazin.hu és a Future Store Innovations szervezdje
e-mail cimen.
A Future Store Innovations standon érdnként indul Trade
a szakmai tUravezetés, amelyrél b8vebb informdciét is 40

kérhet elézetesen vagy a helyszinen. magazin


www.trademagazin.hu
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A fogyasztok dontése alapjan

A fogyasztok dontése alapjan

KOSZONTJUK
AZ EV TERMEKE DiJ
2016 NYERTESEIT!

A Product of the Year a vilag legjelentésebb innovaciés termékdijazasi rendszere, amely a fogyasztok dontésén

alapul. A dijat 29 évvel ezel6tt Franciaorszagban adtak at el6szdr, mara pedig — hazankkal egyutt — a vilag tébb

mint 40 orszagaban van jelen és kozel 3 milliard fogyasztot ér el. A legnépszerlibb termékeket maguk a hazai fo-

gyasztok valasztjak ki a GfK Hungaria altal végzett 2000 fés kdzvélemény-kutatas keretében. A dijra minden évben

Uj és innovativ termékekkel valamint szolgaltatasokkal lehet nevezni, amelyeket el6sz6r egy szakmai zsiri pontoz.

A szakmai grémium altal kivalasztott termékek kategoriakba sorolva indulnak a kézvélemény-kutatason, és a fogyasztdk

kategdrianként valasztjdk meg az év termékeit.

dmBio termékcsalad

A dmBio termékek alapanyaga ellen-
6rzott 6kologiai gazdalkodasbol szar-
mazik. Minden felhasznalt alapanyag
gondosan valogatott, nagy figyelmet
forditanak a termékek természetes-
ségére, frissességére és vitalitasara.
A termékek nem tartalmaznak olyan
mesterséges adalékanyagot, mint a
tartositdszerek, szinezékek, aromak
és izfokozdk. A termékek elkészitési
madjanal elsédleges szempont, hogy
megmaradjon az alapanyagok teljes
értéklisége. A feldolgozas kiméletesen térténik (pl. hidegen sajtolt olajak),
igy a termékek tovabb megdrzik az értékes dsszetevOket és a vitalitast.

A dmBio termékek sem kénezéssel sem ionizalé sugarakkal nincsenek tarto-
sitva. A termékek sziikség esetén mézet, teljes kiérlésl cukrot vagy szirupot
tartalmaznak. A termékcsalad génmanipulalt alapanyagokat nem tartalmaz,
mindségellendrzését figgetlen szakérté intézetek végzik.

Fevita Gyorsfagyasztott Rizses
zoldségkeverék

A FEVITA rizses z6ldségkeverék kitliné példa az
egészséges modern gyorsfagyasztott élelmiszer-
re. A sargarépa, a z6ldborsd, a morzsolt kukorica
és a paradicsompaprika 6sszetevék mellett,
melyek altalaban eléfordulnak mas zoldségkeve-
rékekben is — de megfelel6 mennyiségi aranyuk
fontos a hatéanyagok egymast erdsité hatasa
(szinergizmus) szempontjabdl -, ez a z6ldség-
keverék két tovabbi, egymas hatasat erésito,
egyedi egészségbarat 0sszetevét tartalmaz: a
fehér rizst és kurkumat. A rizs szénhidratban (ke-
ményité) gazdag, gyorsan haté energiaforras. 100 g kb. 120-130 kaldrianak
felel meg, kevés fehérjét tartalmaz. Zsirtartalma minimalis, tovabba glutén-
érzékenyek is fogyaszthatjak. A kurkuma B3, B6 (piridoxin) és C-vitaminban,
valamint kolinban és cink (Zn), manganban(Mn) gazdag — igazoltan antioxi-
dans hatasu, er6s nem-szteroid tipusu gyulladas gatlo, 6sid6k 6ta alkalmazott
fliszernovény.

Hivatalos kommunikacios partner: DEEPINSIGHT

ETEL-ITAL

Flora Gold Vajas iz

A Flora Gold a vaj jellegzetes és
kellemes ize mellett, a szivbarat
Flora minden el6nyét biztositja,
mivel Omega 3-és 6 zsirsavakat
tartalmaz, melyek kedvez&en hatnak
a szivegészségre*. 70%-os zsirtar-
talmanak kdszénhetéen krémes,
kellemes iz(i. Magas zsirtartalmanak
koszénhetéen kenéshez, f6zéshez
és slitéshez is hasznélhato.

YA Flora magokbdl nyert novényi olajokbdl késziil, amelyek Omega-3 (alfa-
linolénsav) és Omega-6 (linolsav) zsirsavakat tartalmaz. Az alfa-linolénsav (ALA)

és a linolsav (LA) az egészséges életmod részeként, valfozatos, kiegyensulyozott
étrenabe illesztve hozzéjaruinak a vér normal koleszterinszinfjének fenntartésahoz.
A jotékony hatas napi 2 g ALA és 10 g LA bevitelével érheld el.

Fiistli Snacki & Go!

A Snacki & GO! termék

a snack kategorian belll
azért is egyediilallé, mert
jelenleg nincs husipari
készitmény ebben a
szegmensben Magyar-
orszagon. igy a Saga a
virsli kategoéria vezetdje-
ként, otletvezér szerepét
megtartva |ép erre az utra. A snackeket az éhségérzet csillapitasa mellett
az energia szinten tartasara és a suly kontrollalasara (t6bbszor keveset)

is hasznaljuk, ami végigkiséri a napunkat. Felgyorsult életritmusunknak
kdszdnhetben a ,nassolas” mara mar az étkezés és az egészséges életmod
részévé is valt. A Snacki & GO! kivaloan beillesztheté a mindennapi taplal-
kozasba is a sos és édes snackek helyett, vagy azok mellett. Amellett, hogy
a tobbi snackekhez képest taplalobb (nem cukros, nem zsiros), megfelel a
modern trendeknek és akar hidegen is, on-the-go fogyaszthat6. Az izgalmas
kiszerelésben — mikrézhaté poharban — kaphaté 74%-os, magas hustartalmua
Fustli Snacki&GO! pulykahusbdl késziil, hozzaadott szdja nélkiil. Kétféle
izben: fustizl és sajtos fustizl kaphato. Mindkét iz-varians gluténmentes,
emellett a flstiz( termék laktozmentes is.



www.productoftheyear.hu

A fogyasztok dontése alapjan*

Probadlja ki az uj

100% chicken fillet!

Chicken
Steak
Doukbe Crispy
Chicken
Cordon Bley

1

Chicken
Konus

{ wilh chegse

f‘.. N
Sl

*A Gyorsfagyasztott, eléstitott his kategéria gydztese. =
A GfK Hungaria 2000 fés kozvélemény-kutatdsa alapj s

Legyen On is részese a sikernek!
Kapcsolat: Batori Zsuzsanna « Email: zsuzsanna.batori@brf-europe.com, Tel.: 06-1-454-3409
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Labneh joghurtsaijt

Hajdd _.

At
| LA EH YV OGURT
CHEESE _ Jaag

wn ﬂ

A Hajdu joghurtsajtnak nemcsak az ize és kénnyed allaga ellendllhatatlan, de
hihetetlenil sokoldalu is. Friss kenyérre kenve 6nmagaban, vagy salatakban,
inyenc martogatéalapként és sajttortakban is tokéletes finomsag. Az értékes
fehérjékben gazdag Hajdu joghurtsajt a Kozel-Kelet és Eurépa szamos
orszagaban kdzkedvelt, és a tizenkét orszag sajtjait felvonultaté ausztriai
sajtolimpian elnyert eziistéremmel is 6riasi sikert ért el.

Lidl Fit&Well termékcsalad
= At'ermékek az
»‘%‘* i B -}f%lﬁ:" | O’EGY! sza'kerto!’

. véleményei alapjan
f
_& 3 Afe tapanyag-0sszeté-
: = e q telre vonatkozéan
ot fehérjeforrasnak és
*i *‘ y : élelmirost-forrasnak
& -

X mindslinek, tobbsé-
: ry =¥ r” N gében csdkkentett
) X szénhidrat vagy
-  cmig kalériatartalmuak,
- - . . .
mind e mellé pedig
egy kompromisszummentes izvilag tarsul. A cukrot nem tartalmazé Fit&Well
termékekben a cukrot cukoralkoholokkal helyettesitik, melyek a névények-
ben is megtalalhatd, lassu felszivodasu szénhidratok. A cukrokhoz képest
nagy elénylik, hogy kevesebb energiat tartalmaznak és a vércukorszint
emel6 hatasuk is kisebb. Tébbek kdzott igy lesz a Fit&Well termékcsalad
tobb, mint finom.
A termékcsalad tagjai:
» Kakads-kokuszos rad
» Kakads csiga
» Z6ldséges ciabatta
» Magvas baguette
« Teljes kidrlés(i csavart baguette

Pécsi Radler termékcsalad

A Pécsi Radler termékcsa-
l&4d a hazai radler kategoria
megalkotodjaként, a kilenc-
venes évek kdzepe 6ta
igyekszik 6tvozni Magyar-
orszag els6 sorfézdéjének
tradicioit, és a fogyasztok
innovacid iranti igényeit.
Az elmult években egye-
diliként barna sér alapu
radlerek, valamint teljesen
alkoholmentes valtozatok
is bevezetésre keriiltek a
piacra. A kinalatot pedig Uj
csomagolassal koronaztak
meg, ami egyértelmiien
innovativ megoldas az
amugy szlirke megoldasokat alkalmazé sériparban.6 féle alkoholtartalmu
(citrom, meggy, bodza, licsi, fahéjas-narancs, karamellas rumos-szilva) és
2 féle alkoholmentes (citrom és meggy) valtozatban kaphato.

N
4xFULLSCREEN> E Geomédia Kiadi 2t - new
a Geoholding tagja
4
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Sadia termékcsalad

A Sadia Prémium termék- —_

csalad tagjai foszfonat/ } Tadia =

glutamat, valamint mester- ~
séges szinezék mentesek.

A termékek kivalé minéségl pigss

csirkehusbol valamint csir-

kemajbdl készilnek.

« Sadia Csirke Cordon
Bleu 200 g: Egyedilalld
rétegzéssel elért 100%
csirkemellbdl, ropogds
panirban. Az egymasra
helyezett rétegeknek
kdszénhetéen minden falatban érezhetjlik a holland sajt, a sonka és a csirke-
mell killénleges izkombinacidjat.

« Sadia Csirke Nuggets 200 g: Ropogés panirba agyazott 100% csirkemell-
b6l készilt falatkak

« Sadia Csirke Steak 200 g: Ropogos panirba agyazott puha csirkemell
szelet, mely 100% csirkemellbdl késziilt.

« Sadia Sajttal Toltott Csirkecsucsok 250 g: Egyediségét nemcsak formavila-
ga, hanem a Holland sajt és az omlds csirkehus taldlkozasanak izélménye adja.

* Ropogoés Csirkemaj 450 g: A hagyomanyos rantott maj és a modern
formavilag talalkozasa egy igazan kilonleges receptben.

g

Vénusz Vaniliaizii Sutémargarin

A Vénusz Vaniliaizli Stitémargarin elsésor-
et S ban sutéshez, édes slitemények készité-
wast " oge ©—  séhez, valamint azoknak a csaladoknak
ajanlott, akik kedvelik a vanilia izét, illatat és

cv.rnusz- a novényi alapu (laktozmentes) termékeket.

Kiilénleges vanilia izével, magas (80%) zsir-

er”,
e tartalma és hazai gyartasa révén egyediilallé
i o termék a piacon.

WATT energy Plneberry&guava

Magas koffein tartalom (32 mg/100 ml) és egyedulallé
izparositas jellemzi — meglep6 gyimdlcsizek mixe, fehér-
eper és guava, a hagyomanyos tutti-frutti alappal szemben.
Teljes értékil energetizalas és frissitd érzet mellett a termék
sajatossaga még a természetes asvanyvizalap és a névényi
kivonatok. Par hét alatt élére tort az amugy is egyedinek
mondhato termékpalettaban.

Jelentkezési lap kitoltése, elkildése:
www.azevtermekedij.hu/lepesrol-lepesre

Zs(ri szavazas — Kategoriak véglegesitése
GfK Hungéria Piackutaté Intézet — Kézvélemény-kutatas
Eredményhirdetés — dijatado gala

Kapcsolatfelvétel: Product of the Year Hungary Kft.:
T.: (1) 887-4868;

E-mail: info@productoftheyear.hu;

Web: www.azevtermekedij.hu

Trade

magazin

Kizarélagos FMCG szakmai partner:
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A-sitémargarin kategoria gydztese.
AGfK Hungaria 2000 fés
kozvélemény=kutatasa alapjan.

Fedezze fel a tobbi
Vénusz sutémargarint is!

Az étel lelke
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Magne B, Alom sanoFi S

A stressz egyik leggyakrabban el&forduld
tiinetére, alvasproblémakra specializalt étrend-
kiegészitd, mely magnézium és B, vitamin
tartalma mellett, a piacon egyedilallé médon
egyéb természetes, gyogyndvény eredetli
hatéanyagokat is tartalmaz. A Magne BsAlom
kapszulaiban rejlé citromfl és komlé kivonat

segitik az egészséges, pihentet6 alvast; mig a magnézium és a Bg-vitamin
hozzajarulnak az idegrendszer megfelelé mikédéséhez; valamint a faradtsag
és a kifaradas csokkentéséhez.

Az étrend-kiegészité nem helyettesiti a kiegyensulyozott, vegyes étrendet és az egészséges életmédot.
Sanofi-Aventis Zrt. — 1045 Budapest, T6 u. 1-5. — Gydgyszerinformacios szolgalat: +361 505 0055,
www.magneb6.hu. SAHU.CHC.16.02.0080.

Magnosolv granulatum MEDA

A Magnosolv® granulatumot az Ausztriaban élt
magyar szarmazasu Gerhard Gergely professzor altal
kifejlesztett és szabadalmaztatott ,topogranulaciés”
technoldgiaval allitjak eld. Az eljaras elénye a meg-
novelt stabilitas (felhasznalhatdsag) valamint a hato-

anyag gyorsabb kioldédasa és felszivodasa. Emellett a granulatum gyogyszerforma
lehet6séget ad arra is, hogy mar napi egy tasak Magnosolv® tartalmazza a felnéttek
napi magnézium sziikségletének kdzel 99%-at (365 mg magnézium/tasak).'

A napi egyszeri bevitel jelentdsen javitja a betegek terapias compliance-ét, ezzel is
novelve a kuraszerilien alkalmazandé magnéziumpétlas hatékonysagat.

Magnézium-karbonat (670mg) és -oxid (342 mg) hatéanyagu gyégyszer (OGYI-T-5334) « MAG20160229
« Irodalom: 1. 152/2009. (XI. 12.) FVM rendelet a Magyar Elelmiszerkonyv kotelezo elSirasairol.

(1. melléklet, A Magyar Elelmiszerkonyv 1-1-90/496 szamu el6irasa az élelmiszerek tapértékének
jelolésérdl, www.oeti.hu). « Tovabbi informacié: MEDA Pharma Hungary Kft. « Tel.: (1) 236-3410 « E-mail:
magnosolv@meda.hu « www.meda.hu, www.meda.se

www.magnosolv.hu

Alleopti Komfort

:\ll}'-v::pti A

=

SANOFI wp

Az Alleopti Komfort egy egyadagos tartalyban kapha-
t6, allergias kotéhartya-gyulladas elleni szemcsepp.
Az Alleopti Komfort nem tartalmaz tartdsitoszert,

igy kontaktlencse viselése mellett is alkalmazhatd

(klinikai kutatas alapjan). Ezen felll kényelmesebb, higiénikusabb alkalmazast
biztosit, adagolasi problémak nélkil; raadasul a szemcsepp mennyisége teljes

egészében felhasznalhat6, mivel a ki nem nyitott tartalyok késébbre eltehetdk.
Natrium-kromoglikat tartalmu, vény nélkiil kaphat6 gyogyszer. www.allegra.hu. SAHU.CHC.16.02.0080.
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Batz customized insoles talpbetét

Egyedi talpbetét rendszer, melynek célja, hogy a
Batz disztributori halézatan keresztil mindenki
kénnyen juthasson hozza olyan talpbetéthez vagy

egyedi labaggyal gyartott Batz labbelihez, amely szamara a legelény6sebb
alatamasztasokat tartalmazza. A Batz egyedi talpbetét és perszonalizalt lab-
beli személyes méretvétel alapjan készil. Minden gyartas egyedileg, a vasarlo
labara igazitva torténik. Az igy készliilt betét vagy labbeli a megvaltozott sta-
tikaju labfej boltozatait (harant és hossz) egyénre szabottan az idealis ivben
tartja, ezaltal csdkkentheti a labfej faradtsag érzetét és fajdalmait, javithatja a
komfortérzetet és az altalanos kozérzetet. Ezaltal csokkenhetnek vagy telje-
sen megszlinhetnek a kdvetkez6 panaszok: hat- és derékfajas; - sarokfajda-
lom; - hosszboltozat siillyedés (ludtalp);- harant siillyedés; -faradékonysag.
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Rubophen Cold Duo sanori g

www.rubophen.hu

Normaflore Extra

(3

S )i

normalflore

Exrfrd

B

mék Magyarorszagon. Egy dobozban, két kilénb6zé
Osszetételll — els6sorban nappalra valamint éjszakara
szant — kapszula talalhaté. A kétféle kapszula a

beteg megfazas idején jelentkezé tiineteit kiilénb6z6
maodon, napszakonként eltéré igényekhez igazodva
csillapitja. Az els6sorban nappalra szant kapszula hozzéasegiti a levertség-
gel kiizd6 beteget a faradékonysaganak enyhitésében a megfazas egyéb
tlineteinek kezelése mellett. Az elsésorban éjszakara szant kapszula ugy
segit csillapitani a megfazas tiineteit, hogy kézben nem zavarja meg a
nyugodt éjszakai pihenést.

Vény nélkiil kaphaté gyogyszer. SAHU.CHC.16.02.0080.

I-ﬂ

SANOFI 2

A Normaflore Extra klinikailag igazolt probiotikum
gyogyszer. Bacillus clausii hatéanyaga tébbszoro-
sen antibiotikumrezisztens és a gyomorsavnak is
ellenall. Dupla hatéanyag mennyiséget tartalmaz
praktikus szintelen, iztelen szuszpenziéban, ezzel

megkoénnyitve a bevételt. A dupla hatéanyagnak készonhetéen akar mar napi
egy Normaflore Extra is hasznos segitséget nyujt a bélfléra helyreallitdsaban
antibiotikum-kezelés és hasmenés okozta karosodas esetén.

Bacillus clausiit tartalmazo vény nélkil kaphaté gyogyszer. SAHU.CHC.16.02.0080. www.normaflore.hu

Sanofi-Aventis Zrt. — 1045 Budapest, T6 u. 1-5. — Gydgyszerinformacios szolgalat: +361 505 0055

A KOCKAZATOKROL ES A MELLEKHATASOKROL OLVASSA EL A BETEGTAJEKOZTATOT,

VAGY KERDEZZE MEG KEZELOORVOSAT GYOGYSZERESZET!

Lazuran 3in1 Favédo Lazurok

Mostantél a fogyasztéknak nem
kell kiilén faanyagvéddszert vagy
alapozot vasarolniuk, nem kell
kulén veszddni a rétegrendekkel,
ugyanis a Lazuran Favédd Lazar
3in1 alkalmazhato favédészer-
ként, alapozoként és lazurként is.
Az Uj 3in1 formula, Magyarorsza-
gon egyedulallé médon, tartal-

maz cipermetrin, IPBC és propikonazil hatéanyagot, melynek kdszénhet6-
en teljes korl védelmet nyujt a kék gomba ellen, megakadalyozza, hogy a
faronté gombak, rovarok megtelepedjenek és elszaporodjanak. Ezen felll
széles spektrumban védelmet nyljt mas penészedést okozé mikro-organiz-

musok ellen.

Hivatalos kommunikacios partner: DEEPINSIGHT

Ariston AN LUX ECO 10

™

h

Az elsé kis Urtartalmu elektromos vizmelegitd, mellyel
akar 15% energia megtakaritas érheté el az ECO EVO
funkciénak kdszonhetéen. NTC vezérlés (elektronikus)
a pontos hémérséklet beallitashoz és szabalyzashoz.
LED kijelz6. Titanium bevonatu tartaly, elegans design,
cseppalld valaszthatd alsos vagy felsés kialakitas. Az
AN vizmelegit6k tartéssaganak titka az alapanyagok
megvalasztasa: a készilékekben talalhato flitészalak

anyaga réz, ami biztositja a korréziévédelmet. Tovabba a két késziiléktipus taro-
l6ja specialis titdnium-bevonattal van ellatva, amely tovabb ndveli az élettartamot
és a korrézidvédelmet. A megerdsitett kiils6 kialakitas csokkenti a szivargasok
esélyét és az esetleges karbantartasok szamat. Az AN vizmelegit6k képesek
hosszu ideig melegen tartani a felfiitott vizet, a nagy tdmorségi és vastag poliure-
tan szigetelésnek kdszonhetéen ,A” energiaosztalyu.
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FEVITA) AZEVTERMEKEDLJ 2016 NYERTESE' '
—=——_/ FEVITA GYORSFAGYASZTOTT RIZSES ZOLDSEGKEVEREK

Megvizsgalva a gyorsfagyasztott termékek kinalatat mara alig maradt hazai gylimolcs termék a palettan, egysikd a hazai zoldség,
zoldségkeverék paletta, a hazai gyartasu tésztas termékek kore drasztikusan visszaesett, a hazai készételek gyartasa szinte nullara
csokkent. A fizet6képes kereslet az utébbi években folyamatosan ndvekedik, a piac igényli az Uj termékeket, az Uj otleteket és
kifejezetten el6nyben részesitik az egészséges vagy annak vélt termékeket, amelyek ma mar kdnnyen, gyorsan és egyszer(en
elkészithetGek kellenek, hogy legyenek. A hazai termékeket elényben részesiték tabora folyamatosan gyarapodik, 6sszefoglalva a
fentieket kifejezetten jo piaci idészak a termékek fejlesztésére a mai helyzet.

Céglink, a FEVITAHUNGARY Zrt., 1967-ben kezdte meg m(ikodését Székesfehérvaron. Céglink ezen eltelt idGszak alatt folyamatosan
fejl6dott mai nagysagara. A Fevita a megalapozott jo hirnevét a termék mindség folyamatos javitdsa mellett innovativ termék megje-
lenéssel szeretné fenntartani, mint megbizhaté brand a magyar és nemzetkdzi piacon. Ebbdl adddik, hogy a fogyasztokért vivott
harcban komoly hangsulyt fektettiink a termékfejlesztésre. Mai fejlesztéseink alapjaul szolgal, hogy a zoldségfogyasztas az egyik
legegyszertlibb, legcélszeriibb valasztas altalanos - fizikai és mentalis - egészségiink meg6rzéséhez. Néhany évtizede természetes
dolog volt, hogy az emberek a frissen szedett zoldségeket tartottdk a legzamatosabbnak, legegészségesebbnek, ugyanakkor a
tudomany eldrehaladtaval egyre tobb szakirodalmi forrds szamol be a gyorsfagyasztott zoldségek, gylimdlcsok elvitathatatlan
eldnyeirél is. Itt kiemelném, hogy az amerikai élelmiszerbiztonsagért felelds hivatal (FDA] mar 1998-ban megallapitotta, hogy a
.gyorsfagyasztott termékek tapanyagtartalmanak egészségre gyakorolt eldnyds hatasai azonosak a hasonld friss termékekével”
megfeleld fagyasztasi technoldgia mellett. Az is bizonyitott, hogy a fagyasztott szines zéldségek keverékei szamos tapanyag egész-
ségbarat forrasai, kiilondsen a friss zoldségek szezonon kiviili idészakaiban, példaul télen, amikor a friss termék draga és korlato-
zottan hozzaférhet6. A fagyasztott zoldségkeverék ekkor is elérhetd, konnyen, valtozatosan elkészithetd és felhasznalhato, barmikor
élvezhet6 tapanyagforras.

A 2015-ben kifejlesztett FEVITA rizses zoldségkeveréke kit(ing példa a sokszin(i egészséges gyorsfagyasztott élelmiszerre.

A sargarépa, a zoldborsd, a morzsolt kukorica és paradicsompaprika dsszetevék mellett, melyek altaldban eléfordulnak mas
z6ldségkeverékekben is — de megfeleld mennyiségi aranyuk fontos a hatéanyagok egymast erdsité hatdsa (szinergizmus) szem-
pontjabdl -, ez a zoldségkeverék két tovabbi, egymas hatasat erdsitd, egyedi egészségbarat dsszetevét tartalmaz: a fehér rizst és

a kurkumat. A rizses zoldségkeverékiink tehat komplexen, j6 biohasznosuldsu szines taplalék kornyezetben tudja biztositani
szervezetlink egészséges m(ikodéséhez szilkséges anyagokat.

Termék innovaciénkat elismerve 2016-ban Az Ev Terméke Dij els helyezettje a Fevita Gyorsfagyasztott Rizses zéldségkeverék
lett a GfK Hungaria altal végzett kozvélemény-kutatason, Gyorsfagyasztott z6ldségétel kategdriaban.

A rovid értékesitési idészak ellenére a rizses keverék bizonyitott, nagyon sikeres termék, ezzel is hozzajarult a FEVITA piaci részese-
désének novekedéséhez.

*A Gyorsfagyasztott zéldségétel kategdria gydztese.
A GfK Hungaria 2000 fos kozvélemény-kutatasa alapjan.



www.fevita.hu
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alverde Bach-virag termékcsalad

A Bach-viragterapia szerint a viragokban rejlé energia hatéssal van az em-
berek lelkiallapotara, ezaltal a negativ allapotot pozitivra valtoztathatja.

A Bach-virag keverékeket specialisan az alverde termékekhez fejlesztet-
ték ki. Minden keverék a maga tulajdonsagaval 6nallo, és mindegyik mas
lelkiallapotra hat. Az 6sszes termék Bach-viragkivonatokat és ellenérzott
okolégiai gazdalkodasbol szarmazé valogatott 6sszetevéket tartalmaz.
Nem tartalmaznak szintetikus tartdsitoszert, illatanyagot, szinezéket, allati
eredetl (kivéve karminok, méhviasz, selyemprotein és gyongy kivonat) és
asvanyi olaj alapu 6sszetevoket. A natirkozmetikumok eléallitdsa gondosan
véalogatott alapanyagokbdl térténik. A termékeket a szintetikus tartositésze-
rekre allergiasak is hasznalhatjak.

alverde Zell Aktiv termékcsalad

A termékek nem tartalmaznak szintetikus tartésitészert, illatanyagot, szine-
zéket és asvanyi olaj alapu 0sszetevéket. A bérsemlegességliket bérgydgy-
aszati tesztek igazoljak. A termékek eldallitdsahoz a kék viragu malyva-
cserjébdl, valamint japan keserdiflibél nyert, 100%-ban névényi 6ssejteket
hasznaltak fel. Ovjék a bort a rancok kialakulasa ellen, valamint cs6kkentik
a mar kialakult rancok mélységét, élénkitik a sejtanyagcserét és fokozzak a
bérsejtek vitalitasat.

Balea Luxury kényeztet6 termékcsalad

A Balea Luxury kényeztetd termékek a tisztalkodasban, kézapolasban és a

testapolasban kinalnak forradalmian uj lehetéségeket azért, hogy mindenki

jol érezze magat a bérében. A termékcsalad 6sszetevdi gazdagon hidratal-
nak, igy a szaraz és érzékeny bérnek is megadjak mindazt a gondoskodast,
melyre a mindennapos igénybevétel soran sziikség van.

« Balea Golden Glamour flird6s¢: Az athatd, keleties illat, valamint a vanilia
a forré vizben hatvanyozottan feler6sédik, és bodité nyugalomba ringatja
az embert. Az Atlanti-tengeri s6, és a guarana kivonat, valamint az értékes
avokaddolaj barsonyos bérérzetet biztosit.

» Balea Golden Glamour kézapolé lotion: Az apolé receptuara intenziven hid-
ratalja a kezet. A panthenolt, visszazsirosité hatast avokadoolajat, kakao-
és sheavajat tartalmazé lotion hosszantartéan védi a bért a kiszaradastol.

» Balea Golden Glamour bérradir: A bérradirban talalhaté hidratalé haté-
anyagok és az E-vitamin védik a bért a kiszaradastol.

» Balea Golden Glamour tusfiird6: Magas vitamintartalmanak kdszénhetéen
megvédi a bért a zuhanyzassal jaré kiszaradastol.
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A fogyasztok dontése alapjan

JimJams Beauty termékcsalad

A JimJams Beauty Ujgeneracios professzionalis arcapol6 csalad hatékonysaga
3 egyszeri |épés szinergidjara épil, mely latvanyosan sokszorozza meg a bér-
re felvitt bérapoldk hatékonysagat. A JimJams Vibrasonic késziilékkel 6-szor
hatékonyabb* az arctisztitas. A bértisztitas finom peelingjét, valamint az azt
kévetd lemosast, egy Liposzémas aktivald gél kdvet, mely fokozza az ezutan
alkalmazott hatéanyagok felszivodasat. A JimJams Ultrasonic Bérfiatalito szett
az ultrahangos hullamok b&rmeguijitd hatasat kinalja az otthoni felhasznalok-
nak. Az ultrahang tobb milliméter mélyen is képes a bérbe hatolni. A bérre
felvitt krémek, gélek kdnnyedén beszivodnak és értékes hatdanyagaikkal se-
gitik a bor feszességéért felelds kollagén rostok és szdvetek Ujraépitését. Akar
30%-kal hidrataltabb bér a JimJams Ultrasonic arckezel készulékével.**

A normal napi vizzel és kézzel torténd arctisztitashoz képest.

**A normal napi apolotermeékek kézzel térténd felviteléhez képest.

Solanie Argan novényi 6ssejtes
sorozat

Solanie
—— !!E

Kdilénleges bérfiatalitd hatas és a bér szerkezetének megujitasa jellemzi a
Solanie Argan névényi 8ssejtes termékcsaladjat. A sorozat egy kiilénleges
hatéanyagra épul, mely a bér &ssejtjeinek vitalizalasaval képes fokozni azok ak-
tivitasat és bérmegujitd hatasat. A termékcsaladban megtalalhaté hidratald és
rancfeltdltd szérum noveli a bér tdémorségét, csokkenti a rancokat. Hialuronsav
Osszetevdje megkoti a nedvességet igy hidratalva a bér feszességéért felelés
kollagén és elasztikus rostokat. Mélyhidratalé maszkja azonnal hidratalja a bért
és tamogatja a bér normal sejtmegujitdé mechanizmusait. Energetizalé hatasu
masszazsolaja, feltolti a faradt megviselt bér és szinergikusan erésiti a kezelé-
sek soran bevitt hatéanyagokat. A benne talalhaté Q10 koenzim optimalizélja a
sejtekben lezajlo energianyerd folyamatokat, segiti az aerob sejtlégzést.

HOGYAN VALASZTANAK A FOGYASZTOK

Jelentkezési lap kitoltése, elkildése:
www.azevtermekedij.hu/lepesrol-lepesre

Zs(ri szavazas — Kategoriak véglegesitése
GfK Hungéria Piackutaté Intézet — Kézvélemény-kutatas
Eredményhirdetés — dijatado gala

Kapcsolatfelvétel: Product of the Year Hungary Kft.:
T.: (1) 887-4868;

E-mail: info@productoftheyear.hu;

Web: www.azevtermekedij.hu

Trade

magazin

Kizarélagos FMCG szakmai partner:



www.productoftheyear.hu

A fogyaszték dontése alapjan’

ﬁws

www.radler.hu www.facebook.com/pecsiradler

*Az Izesitett sor kategéria gydztese. A GfFK Hungaria 2000 fés kdzvélemény-kutatdsa alapjan.
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A fogyasztok dontése alapjan

Az Ev Terméke szakmai zslirijében az FMCG
teriiletén jartas, markafiiggetlen szakemberek,
komoly, altalanos piaci tapasztalatokkal biro,
hiteles gazdasagi és marketingszakértok,

a termékfejlesztés, valamint a markaépités
teriiletét ismero szakemberek és a média képviseloi
kapnak helyet. Korképiinkben oket kérdeztiik.

Product of the Year a vildg legjelentésebb innovéacios
Atermékdl'jaza'si rendszere, amely a fogyasztok dontésén

alapul. A dijat 1987-ben Franciaorszagban adték 4t elészor,
mara pedig hazdnkkal egydtt a vildg tobb, mint 40 orszdgaban
van jelen, és kdzel 3 millidrd fogyasztot ér el
A nemzetkozi Product of the Year programba illeszkedve 2011 6szén
Magyarorszagon is Utjara indult Az Ev Terméke Dj.
A legnépszerlibb termékeket maguk a fogyasztok valasztjak ki
egy orszagos nagymintas kozvélemény-kutatas keretében. A dijra
minden évben Uj és innovatfv termékekkel lehet nevezni, ame-
lyeket elészor egy szakmai zs(ri pontoz. A szakmai grémium altal
kivalasztott termékek kategodridkba sorolva indulnak a kdzvéle-
mény-kutatdson, és a fogyasztok kategdridnként valasztjak meg
az év termékeit. A nyertesek egy éven keresztill jogosultak,Az Ev
Termeéke Dij"logd hasznalatéra, valamint jelentés médiatdmogatast
kapnak a dijazott termékeik népszerdsitésére.

legjobbak
z iden

A folyamat

- Az Bv Terméke Dijra olyan innovativ termékek nevezhetdk,
amelyek az utdbbi 18 honapban keriltek piacra Magyar-
orszagon.

— A szakmai grémium dont arrél, hogy a gyarto altal feltintetett
innovacio a vasarlok szemszogébdl is valodi értékkel bir-e, ha
igen, a termék elindithatd a kdzvélemény-kutatason.

— A program szervezdi és a zsUri a piackutatod intézet munkatar-
saival kialakitjdk a végleges termékkategoridkat, amelyekbe a
nevezett termékek besorolhatdk.

- Orszagos, reprezentativ kdzvélemény-kutatdson maguk a fo-
gyasztok szavaznak a legjobb termékekre.

- A nyertesek egy évig hasznélhatjak Az Ev Terméke Dij” logot
a termék csomagolasan, a rekldamokban és a médiamegjele-
néseken. Részt vehetnek a Product of he Year Hungary média-
kampanyaban./

& The best this year

Product of the Year is the world's biggest
product innovation rewarding programme
that is based on consumer opinion. The
programme started in France in 1987 and
at the moment it runs in more than 40
countries worldwide, reaching nearly 3
billion consumers. Product of the Year de-
buted in Hungary in 2011. It is the consum-
ers who decide which the most popular
products are, in a nationwide, large-sample

survey. Only those products are eligible
for entering the competition which were
launched in the last 18 months in Hunga-
ry. It is a jury of professionals that decides
which products represent real innovation
and can form part of the survey in various
categories. Winners get to use the ‘Product
of the Year' logo for a year and they receive
great media support for promoting their
products.”/

A Product of the Year 2016 verseny zslirije

A zs(ri elnokeként drommel jelenthetem,
az idei, immaron 6todik alkalommal meg-
rendezésre kerll8 Ev Terméke megméret-
tetés idén kimagasléan j6 eredményekkel
zarult. A tavalyi évhez képest 80 szazalék-
kal nétt az eredményesen induld markak
szama, 2016-ban 6sszesen 23 brand visel-
heti biiszkén az Ev Terméke titulust. Az is
jo jel, hogy a kordbban megszokottak mel-
lett Ujabb innovativ kategdriakban tortén-
tek nevezések, de ktlonodsen drvendetes,
hogy vannak évrdl évre visszaterd vallalkozasok, melyek Ujabb
és Ujabb markakat inditanak sikeresen. Nekik kilonosen fontos
a részvétel az egyik legnevesebb hazai innovacios markaéreéke-
lési megmérettetésen, mert kiegyensulyozott, konzisztens mar-

Fekete Zoltan
fotitkar
Magyar Markaszovetség

kaépitéstik fontos része a folyamatos jelenlét a kiilonféle dijaza-
si rendszerekben. A fogyasztok szamara fontos a kiszamithaté-
sag, a megbizhatosag, a folyamatos innovacié és termékfejlesz-
tés koltséghatékony modon vald kommunikélasa. A benevezett
termékek zs(irizése, elévalogatasa konszenzusosan tortént, de az
Ev Terméke dijat végsd soron a fogyasztok itéleék oda a gybzte-
seknek, az 6 egyre erGteljesebb és tudatosabb véleményiik don-
tott végsd soron — mindannyiunk, a gyartdk, a kereskeddk és a
fogyasztok javara. //

As president of the jury lam happy to report that the 5th Product of the Year
was a great success. 80 percent more brands entered the competition suc
cessfully and in 2016 altogether 23 brands earned the right to call themselves
Product of the Year. Consumers want reliability and it is very important to
note that — following a pre-selection procedure by a jury of experts — it was
the opinion of consumers that decided who the winners would be.

A Product of the Year kizarolagos FMCG-médiapartnere a Trade magazin!



A Saga innovativ csapata mindennap azon dolgozik,
hogy vasarldibél elégedett fogyasztok valjanak.

|

www.saga.hu
facebook.com/sagaminoseg
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A fogyasztok dontése alapjan

Termékiink a dijat a GfK Hungaria 2000 f6s kdzvélemény-kutatasa
alapjan nyerte el Snack kategériaban.
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A Product of the Year elismerés egyik f& erds-
sége az, hogy a valodi vasarldi megitélést tiik-
rozi, igy a gyartdk és a forgalmazdk — a kap-
csolodd orszagos kozvélemény-kurtatas ered-
ményei alapjan — értékes fogyasztoi visszajel-
zéseket kapnak a verseny soran. Ugyanakkor
egy korliltekintd vasarld szamara, akinek fon-
tos az ar-érték arany, sokat segit a tajékozd-
dasban a termékmindség e hiteles megkii-
lonboztetése.

Hermann
Zsuzsanna
igyvezetd-foszerkesztd
Trade magazin

Ha kozhelynek tinik is: a kiskereskedelem-

ben hatalmas a verseny, mind tobb marka kozl kell kit(inni min-
den szegmensben. )6 latni, hogy nemcsak a multinacionalis nagy-
vallalatok, de a hazai kis- és kozépvallalkozasok is fontosnak tart-
jak az innovacidt, évrél évre () markakat fejlesztenek, (j katego-
riakba lépnek be.
Novelheti a cégek érdeklddését a dijjal kapcsolatban az is, ha mi-
nél tobb sikeres j6 gyakorlatot lathatnak, azt, hogyan érnek el j6
otletekkel, innovativ termékfejlesztéssel eredményeket hozza-
juk hasonl¢ vallalkozasok akar kisebb tdkével is. Az ilyen példak
Osztondznek, mert batoritdak, novelik az dnbizalmat és az op-
timizmust a potencialis jelentkezékben. Az pedig kilon 6rom,
hogy a dijazottak lathatoan egyre jobban tudnak élni a dij ad-
ta lehetdségekkel.

Osszességében elmondhatom, hogy az idei Ev Termékei Gjdon-
sagaikkal egy kicsivel mindig jobba teszik az életlinket. //

One of Product of the Year's biggest strengths is that it reflects consumer
opinion about a product, giving manufacturers and retailers valuable feed-
back. At the same time this recognition can also be of great help to shoppers
who care about a good price-value ratio. Companies might be more interest-
ed in the award programme if they see many best practices: how similar com-
panies — who might have less money to invest than they do — can become
successful with good ideas and innovative product development. //

A legjobbak kivalasztasakor szakmai és fo-
gyasztoi szempontbdl egyarant proba-
lok mérlegelni. Fontos szamomra, hogy az
adott terméknél Ujdonsagként meghata-
rozott tulajdonsagok valéban Ujdonsagnak
szamitanak-e, illetve mennyire Iényegiek, fo-
gyasztdi szempontbdl is hozzaadott értéket
képviselnek-e. Akad olyan termék, amely-
nek dsszetevdi tényleg az egészségesebb
életmdd kovetéset konnyitik, és olyan is,
amelyre azért figyeltem fel, mert igen érde-
kes, megnyerd izkombinaciokat alkalmazott. Abszolut praktikus
szempontok alapjan értékelek: a kiadonk gasztromagazinjaban
megjelent recepteket mindig teszteljiik kollégaimmal, ehhez az
alapanyagok vasarlasat is mi intézzik. Igyeksztink nyitott szem-
mel jarni és kiprobalni az Ujdonsagokat. Ahogy a tavalyi gyéztes
termékek szinte mindegyike tudott valami Ujdonsaggal szolgal-
ni, az ideiek kozott is talaltam olyanokat, amelyeket gyakorld ha-
ziasszonyként keresni fogok a polcokon.

Dobricza Gabriella
vezérigazgato
Geomédia Kiado

A zsUrizés soran sokféle markaval talalkoztam, de azt gondolom,
egyes kategoriakban még tobb kisebb szereplé kaphatna helyet
és igy lehetdséget, hogy a nagyobb markakkal felvegye a ver-
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senyt. Oromteli volt szimomra, hogy a POY idei gyézteseit az
egészségtudatossag ndvekedése jellemzi. Ugy tapasztaltam tébb
termeék, marka esetében is, hogy az egészségesebb, természete-
sebb alapanyagok felhasznalasara nagyobb hangsulyt fektettek,
legyen sz6 élelmiszerrdl vagy szépségapolasrél. 7/

When choosing the best | try to take into consideration both trade and con-
sumer aspects. It matters a lot to me whether a product really offers some-
thing new and if yes, how relevant these new characteristics are. | have come
across many brands while working in the jury, but my view is that there is still
room for more small players in certain categories. | was glad to see that for
this year's POY winners it is more and more important to use healthy and
natural ingredients. //

A termék és a marka 6sszetartoznak, hosz-
szU tavon legaldbbis semmiképp sem szét-
valaszthatok. A marka teszi felismerhetévé
a terméket, enélkil az torvényszerlien ver-
senyhétranyba keriil. Ugy vélem, a termék-
marketing egyik legfontosabb eleme a mar-
kazasi tevékenység, hiszen hiaba j6 egy ter-
mék, ha beazonosithatatlan. A marka a fel-
ismerhet6ségen tul a kotddeést is kiépiti, Uj
vasarlast general, tehat tobbletértéket nydjt.

Hinora Ferenc
elnok

Magyar Marketing
Szovetség

A jb markazas megkilonboztet és a ter-
meékeldnyokre is felhivja a figyelmet. Hiszen ha egy termékcso-
portban sok egyforma, vagy kozel egyforma terméket kinal a
piac, azok kozott a fogyaszto alig érzékel kilonbséget. Amelyik
markat viszont ismeri, azt — féként pszicholdgiai okokbol — job-
ban elfogadja.

A markak kézotti eligazodasban a Product of the Year és a hoz-
74 hasonld megmérettetések sokat segithetnek a fogyasztdnak.
Kiemelik az arra érdemes termékeket a tomegbd|, élénkitik a ver-
senyt, és ami ugyancsak rendkivill fontos: inspiraljak a gyartdkat.
Segitségiikkel lehetdség nyilik a jo példak bemutatésara, és ezen
keresztll a j6 gyakorlatok népszerlisitésére. Az, hogy ezek az 4t
lagvasarld dontését valdban befolyasold dijak valoban hitelesek
legyenek, a versenyek kiirdinak felelssége. //

Brand and product belong together and | think that branding is one of the
most important elements in a product’s marketing strategy: it isn't enough
to be good, a product also have to be identifiable for consumers. Good
branding differentiates a product from competitors and calls attention to its
benefits. Product of the Year and similar programmes can be the guides of
consumers in the jungle of brands and they also motivate manufacturers.

Megitélésem szerint a trend a versenyz0 ter-
mékek szinvonalat illetben egyértelmiien a
fejlodés iranyaba mutat. Néhany éves zs(iri-
tagsagom alatt évrdl évre egyre izgalmasabb,
szinvonalasabb és innovativabb termékekkel
talalkozunk a zslrizés soran. A legtobb zsi-
ritag a kezdetektdl fogva kozrem(ikodik az
értékelésben, igy kialakult egyfajta rutinunk.
Gondosan elolvassuk a termékleirasokat, ha
lehetséges, akkor a helyszinen kiprobaljuk,
megkodstoljuk a termékeket. Ugy latom, hogy mindenki komolyan
veszi ezt a ,munkat”, és drommel végzi. A rutinnak az igazan inno-
vativ termékek kiszlrésekor van jelentésége.

dr. Keresztesi Péter
vezérigazgato
Modern Media Group



Azt tapasztalom, hogy maga a marka nem minden. De ezt a minden-
napi életlink soran is tapasztalhatjuk. Egy jol markazott, ismert brand
alolis kikertilhetnek gyengébb termékek. En mindenesetre igyekszem
fuggetleniteni magam a markatél az adott termék értékelése soran.

A POY idei gydzteseit az innovaciora, megujulasra vald akarat
és képesség koti 6ssze. Annak mindig ortlni tudok, amikor a ha-
talmas asztalra kihelyezett termékek soraban talalok olyanokat,
amelyek szamomra ismeretlen gyartétdl szarmaznak. Ezek nyil-
van az adott szegmens kisebb szerepléi. Sajnos ezen a téren azért
nincsenek meglepetések, a nagyok altalaban uraljak a piacot. //

Year after year better, more exciting and more innovative products enter the
competition. My view is that a brand isn't everything. Even a well-established
brand can come out with poor products. All of this year's POY winners have
one thing in common: they want to and they know how to innovate. Let me
add that | am always happy when | see products which come from manufac-
turers that | don't know. They are usually smaller players in a segment that in
general is dominated by the big companies.

A Product of the Year nagy kalandja 26 évvel ezel6tt kezdddott.
Méra 40 orszag csatlakozott a projekthez, ami igy 6sszesen 3 milli-
ard fogyasztdt érint a vilagban. A gyéztesek kivalasztasa nagymin-
tas kozvélemény-kutatassal, a fogyasztok dontése alapjan torténik,
a nemzeti zsUrik szerepe egyfajta elGvalasztas.

Magyarorszagon idén 6tddik alkalommal kerdl sor a POY-meg-
mérettetésre. Az érdeklddés a kezdeményezés irant folyamatosan
n6, az utolsd évben a vizsgalt kategoriak szama a tavalyinak kozel
masfélszeresére, 23-ra emelkedett. Egyre markansabban érzékelhe-

sz reflektorban: Product of the Year 2016 ZZ/2//7/-

t0 a sajatmarkas termékek megjelenése. Ero-
teljesen képviselteti magat a kozmetikai és az
élelmiszeripar, Ujdonsagként pedig felt(int a
haztartasi gépek kategdridja.

Nagy oromiinkre a cégek altal nevezett ter-
mékekben mind komolyabb innovaciok je-
lennek meg — legyen sz¢ akar csomagolas-
rél, akar izrél, tartalomrél vagy technolégia-
rél. Jellemzden nagyobb markéak Ujdonsagai
kertilnek a zs(iri elé, de gyakran talalkozunk
a hazai kisvallalkozasok elbiralasra szant termékeivel is.

Vagvolgyi Mihaly
igyvezetd igazgato
Product of the Year

Biztato az a folyamat, hogy a gy6ztesek mind tobbszor élnek a Pro-
duct of the Year cim adta lehet&ségekkel, kommunikaciojukban
erételjesen hangsulyozzak is termékdik sikerét. Meg is éri nekik, hi-
szen felmérések szerint a POY-elismerés 20-30 szazalékkal nove-
li eladasaikat. Tény, hogy ha a fogyasztonak két egyforma termék
kozil kell valasztania, az er6sebb markat fogja a polcrol levenni —
tobbek kozott ezért is meggy6zddésem, hogy a termék és a mar-
ka egymastdl nem elvalaszthatd fogalmak. /

Product of the Year started 26 years ago and today the programme is present
in 40 countries, affecting 3 billion consumers all over the world. POY was or-
ganised for the fifth time in Hungary and there is growing interest in it: there
are 1.5 times more, 23 categories this year. There are more and more private
label products entering the competition. Becoming POY usually increases
product sales by 20-30 percent. If a consumer has to decide between two
similar products, they will take the stronger brand off the shelf. /
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Reneszanszat eli a zab

Az egészségtudatossag egészen az alapanyagok szintjéig
gyuriizott le a cerealiak piacan — hadit a zab és a tobbi,
élettanilag kedvezobbnek tartott gabona. A gyartok innovacios
aktivitasai és a kereskedelmi lancok figyelme a termékkor irant
egyiittesen az eladasok emelkedését eredményezik, aminek

motorjai a miizlik és a szeletek.

mizlik és a szeletek kivalo telje-
Asitményének kdszdnhetd, hogy

az elmult idészakban tobb mint
8 szdzalékot nétt a ceredlidk eladdsa
éves szinten. E két kisebb kategoria
ugyanis két szamjegyl ndvekedést
produkalt, mig a legnagyobb részt
birtokld gabonapelyhek értékesité-
se gyakorlatilag stagnalt.
— A mizlik malmara hajtja a vizet,
hogy a fogyasztok egészségesebb-
nek itélik 6ket a gabonapelyheknél
a benyomasaik, percepcioik alap-
jan, mikdzben a gabonapelyheket
tobb, sokszor alaptalan tdmadas éri
az OsszetételUk miatt, ami szamos
tévhit megszlletéséhez és elter-
jedéséhez vezetett — jegyzi meg
Takacs Klaudia, a Nestlé Hungaria

Kft. Associate Marketing Managere. — A
Nestlé gabonapelyhek elsé szamu dssze-
tevéje a teljes értékl gabona, emellett
vasat, kalciumot és tobbféle vitamint is

A miizlik és a szeletek ki

teljesitményének
koszonheto, hogy az elmult id6szakban tobb mint
8 szazalékot nott a cerealidk eladasa éves szinten

tartalmaznak, ami
segit megdrizni
magas piaci pozici-
onkat.

A Nestlé a legna-
gyobb forgalmat
a hiper- és szu-
permarketekben

¥

Takacs Klaudia

Associate Marketing reallza.lja’ de a tel-
Manager jes piac tekinte-

Nestlé Hungaria

tében a diszkont-
csatorna is meghatarozo, tudjuk meg
Takacs Klaudidtél. A hazai ldncokban
a kis kiszerelést termékek, mig
a hiper- és szupermarketekben
a nagyobb kiszerelés(i termékek
dominalnak.

Uj alapanyagok jonnek
divatba

— ElImondhaté, hogy névekvé igény
figyelhetd meg a glutén- és laktdz-
mentes termékek irdnt — mondja
Gyorkds Andrasné Gyodngyi, a Na-
ponta Kft értékesitési vezetdje — Evek
ota megfigyelhetd tovabba a hozza-
adott cukrot nem tartalmazd, illetve
csokkentett cukortartalmu termékek

Foként a modern kereskedelmi csatornaban fogynak a cerealiak

Divat vagy valoban toreksziink az egész-
ségtudatosabb étkezésre? A kérdést nehéz
eldonteni: az egészségtudatosan étkezok
csoportja évek 6ta nem boviil szamot-
tevden, mindazonaltal érzékelhetd, hogy
a cerealiak egyre tobb vasarlot nyernek
maguknak, és évrél évre né a vasarloinak
szama Jellemz6en a gyermekes csaladok a
kulcsvasarlok, ok generaljak a kategoria-
csoport forgalmanak tobb mint felét, de-
riil ki a GfK ConsumerPanel adataibol.
A cerealiak piaca érték tekintetében kozel
10 szazalékkal boviilt 2015-ben az el6z6 év-
hez viszonyitva. A reggelizpehely stagnal6
forgalmaval szemben a miizli- és miizlisze-
letszegmensen beliil tovabbra is pozitiv
trend figyelhet6 meg: mindkét szegmens
forgalma szépen no6tt mind értékben, mind
pedig mennyiségben. Mindez arra enged
kovetkeztetni, hogy a cerealia kategoria-
csoportot vasarlo csaladok lojalitasa a ga-
bonapelyhek irant csokken, fogyasztasuk
pedig elmozdult a miizli és a miizliszele-
tek felé.
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Alapvetoen egyik szegmens sem veszit
vasarlokat: a gabonapehely vasarloi bazi-
sa stabil, minden masodik haztartas vesz
gabonapelyhet az év soran. Ugyanakkor
a mizli és a miizliszeletek forgalmanak
boviilésében jelentos szerepet jatszik a
szegmensek vasarloi bazisanak boviilése.
Miizlit a haztartasok negyede vasarol: a
szegmens 3 szazalékponttal erositette
penetraciojat 2015-ben az el6z6 évhez
képest. Még ennél is er6sebb penetra-
cioboviilést ért el a miizliszelet: 2015-
ben kozel 160 ezer Gj haztartas lépett
be a vasarlok korébe (4 szazalékpontos
emelkedés), igy immar a haztartasok
kozel fele vasarolja a szegmens ter-

meékeit kisebb-nagyobb gyakorisaggal
az év soran.

A magyar csaladok a cerealiavasarlas so-
ran a modern kereskedelmi csatornakat
részesitik elonyben. A kategoria szempont-
jabol a modern csatornakat megtestesito
hipermarketek, szupermarketek és disz-
kontok piaci részesedése 80 szazalék koriil
alakul, amely arany jelentosen meghaladja
e csatornak teljes napi fogyasztasi cikkek
piacan mért részesedését. A kisboltlan-
cok és fiiggetlen kisboltok volumenben
kifejezett stlya a harom szegmens koziil
a legimpulzivabb miizliszeletek esetében
éri csak el egyiittesen a forgalom kozel
egynegyedét. //

3¢ Breakfast cereals sell best in modern retail channels

According to the GfK Consumer Panel, the market of cereal products expanded by 10 percent in 2015, Breakfast cereal
sales stalled, but muesli and muesli bar sales continued to increase in both value and volume. Breakfast cereals have a
stable base of buyers as every second household purchase them at least once in a year.

One quarter of households buy muesli — the segment’s penetration grew by 3 percentage points; muesli bars” pene-
tration improved by 4 percentage points (nearly 160,000 new households) and now almost half of the households
purchase products from this category. Hungarian families prefer modern channels of retail when it comes to buying
cereal products: hypermarkets, supermarkets and discount stores have a market share nearing 8o percent. 7/




iranti kereslet élénkdlése. A Cerbona miizli-
szelet-vélasztékaban a 14 termékbdl 2 hoz-
Lgd zaadott cukor nélkdli
és 4 csokkentett cu-
kortartalmu termék
taldlhat, a Cerbona
muzlik kozott pedig
az epres iz mar évek
Ota elérhetd hozza-
adott cukor nélkali
valtozatban.

- Tapasztalataink
alapjan olyan alap-
anyagok tornek elére, mint példaul a zab,
atonkoly és a koles, hiszen ezen alapanya-
gok élettani hatdsa bizonyitottan pozitiv
— flizi hozza Buday Bernadett, a Cornexi
Food Kft. értékesitési
és marketingvezeté-
je.— Az {zek tekinte-
tében tovabbra is a
csokolddés, kakaos,
illetve a pirosgyuU-
molcsos-termékek
allnak az érdeklédés
kozéppontjaban.

A Cornexi tapasztala-
tai szerint nemcsak a
gyartok reagaltak jol
a fogyasztdi igényekre, hanem az tzlet-
lancok is felismerték az egészségtudatos-
sagban rejlé potencidlt: arra torekszenek,
hogy kulon részlegeket, polcokat alakitsa-
nak ki az ide sorolt termékek szamara. Ez
a kiemelés szintén noveli a forgalmat.

— Pelyhek esetében egyre népszerlibbek
a csaladi kiszerelések, bar ennél a termék-
kategdrianal az ar legaldbb annyira sza-
mit, mint a figyelemfelkelté csomagolas.
A kereskedelmi lancokndl pedig egyre
nagyobb igény mutatkozik a sajat fejlesz-
tésy, szintén egészséges alapanyaggal
megalkotott termékekre.

e D PN
Gyorkos Andrasné
Gyongyi

értékesitési vezetd

Naponta

-
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Buday Bernadett
értékesitési és marketing-
vezeté

Cornexi Food

Reggelizni tanitanak

Azab alapu termékek novekvd sulyara rea-
galva a Nestlé 2015 utolsé negyedévében
vezette be a Nestlé OATS gabonapelyhet,
amely teljes értékl zabbadl készul, igy hi-
anypotlé volt a portfélivban.
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Nemcsak a gyartok reagaltak jol a fogyasztoi igényekre, az iizletlancok is felismerték
az egészségtudatossagban rejlé potencialt: egyre tobb helyen alakitanak ki kiilon
részlegeket, polcokat az ide sorolt termékek szamara

— Taldn mar sokan tudjak, hogy a zab ter-
mészetesen gazdag béta-glikan rostban,
amely segit csokkenteni a koleszterinszin-
tet. Ez volt a marketingkommunikacionk f6
Uzenete is — beszél a bevezetés hatterérd|
Takdcs Klaudia.

Mivel a gluténmentes termékeik érté-
kesitése is folyamatosan novekszik, itt is
portfolio-szélesitést terveznek: a jelenleg
kéttagu gluténmentes CORN FLAKES ter-
mékcsaladjuk majusban bévil egy Gjabb,
népszery izzel.

— Az eladdsdsztonzés mellett fontosnak
tartjuk a fogyasztok edukéldsat. Ezzel épit-
juk a reggelizépehely és a tdgabb értelem-
ben vett reggeli kategoridt is — mondja
Takacs Klaudia. — Minden lehetséges f6-
rumon hangsulyozzuk a reggelizés fontos-
sagat, hogy a 8-12 6ras nem evést kovetden
milyen tdpanyagokra van sziiksége a szer-
vezetlinknek, mibdl alljon egy kiegyensu-
lyozott reggeli. A reggelizés sordn is a val-
tozatossag a kulcs, amire figyelntink kell,
hogy kertljon a tanyérunkra valamilyen

teljes kiérlést gabondbdl készult kenyér,
péksitemény vagy gabonapehely, 4llati
eredet( fehérje (tej, tejtermék, husféle),
z6ldség vagy gylimalcs, valamint folyadék.
Ezeket nem lehet elégszer hangsulyozni,
ezért évek ota folytatunk PR-kommunika-
Ciot a témdban, akar markaemlités nélkul
is, mert szamunkra az Uzeneteink dtadésa
is épp olyan fontos.

A gabonapehely értékesitésében van sze-
zonalitds, az egyik csucspontja szeptember
hénap, vagyis az iskolakezdés. Mint min-
den évben, a Nestlé idén is erre idézitve
jelentkezik majd ATL-kommunikéciéval.
Az e-commerce iranyaba is szeretnének
nyitni, de konkrétumokat csak kés¢bbre
igér a Nestlé Hungaria Associate Marke-
ting Managere.

Gabonapelyhek hozzaadott
cukor nélkiil

A nemzetkdzi és hazai fogyasztdi tren-
dekhez illeszkedve tervezi Uj termékeit
a Cornexi. Ennek szellemében kezdték

Conexi

A 0% hozzaadott cukrot tartalmazé pelyheink
3 fantasztikus izben érhetdk el:

magas rosttartalom /
3 féle gabonabdl v

valédi gytimolcsokkel és mindségi kakadval megalkotva v
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meg a hazai, de még a nemzetkdzi gabo-
napehely-piacon is ritka fejlesztésként a
hozzaadott cukor nélkili gabonapelyhek
gyartasat az év elejétd!.

— A kakads gabonagolyd, kakads gabona-
pehely gyimaolcsokkel és a malnas-jog-
hurtos gabonakarika 300 grammos kisze-
relésben kerUlt forgalomba — mutatja be

Gyorsan boviil a piacuk

T6bb mint 17 milliard forint bevételt ér-
tek el az élelmiszeriizletek 2014. decem-
ber-2015. november kz6tt gabonapely-
hekbdl és -szeletekbdl, miizlibél, tovab-
ba a szezam- és miizliszelet-kategdriabol.
Tobbek kozott ezt allapitja meg a Niel-
sen Kiskereskedelmi Indexe. A noveke-
dés mértéke 9 szazalék az el6z6 kumu-
1alt évhez viszonyitva.

Ha az egyes kategoridkat nézziik, kedve-
z6 trendeket latunk a miizlinél, illetve a
szezam- és miizliszeletek kategdrianal: két
szamjegyt novekedést regisztralhattunk
értékben és mennyiségben is mindket-
ténél egyik kumulalt évrél a masikra.
Gabonapelyheknél és -szeleteknél érték
szempontjabdl pluszt, mennyiséget te-
kintve pedig véltozatlan bolti eladast re-
gisztrédltunk. F6 oka, hogy visszaesett a
pelyhek forgalma. Ugyanis a gabonasze-
letek kisebb piaca két szamjegyt nove-
kedést ért el.

Ami alancok sajatmarkas termékeit ille-
ti: gabonapelyhek és -szeletek tavalyi for-
galmabdl 31 szazalék jutott rajuk (+2 sza-
zalék az el6z6 évhez képest).

Miizlinél 54 szézalék (+3 szazalék).
Szezam és miizli szeleteknél 44 szazalék
(+3 szazalék).

Gabonapelyhek és -szeletek: kiskeres-
kedelmi forgalmuk legutébb december-

A ceredliak — értékben mért — kiskereskedelmi forgalmabél
a bolttipusok piaci részesedése 2014. dec. — 2015. nov. kozott (szazalékban

I 201-200 nm

I 2500 nm felett 401-2500 nm
51-200 nm 50 nm és kisebb
4 2
5 | -

36 28

Miizli

Gabonapelyhek és -szeletek

november kozott kozeledik a 9 milliard
forinthoz. Ez 3 szdzalékkal tobb, mint az
el6z6 hasonl6 idészak alatt.

A korszerti étkezési szokasok titkroz6dnek
a bevasarlasban is. Modern bolttipusokra,
400 négyzetméternél nagyobb iizletekre jut
a kategoria bevételének 77 szazaléka. Egy
évvel korabban még 78 szazalék volt.
Mindegyik csatorna stlya valtozott. Csok-
kent a legnagyobbaké 2500 négyzetméter
felett, és az 50 négyzetméteres vagy annal
kisebbeké. A tobbieké emelkedett.

Miizli: éves piaca 5 milliard forint felé ko-
zeledik legutdbb december-november ko-
z6tt. Az el6z6 hasonld idészakkal szem-
ben ez 19 szazalék pluszt jelent. Mennyi-
ség szempontjabol 23 szazalék novekedést
regisztraltunk.

Itt is 77 szadzalékkal emelkedik ki a 400
négyzetméternél nagyobb iizletek érték-
ben mért piaci részesedése. Ami szintén
1 szazalékponttal kevesebb, mint tavaly-
elott.

Szembetlinik a szupermarketet és disz-
kontot magéaban foglalé 401-2500 négy-
zetméteres lizletek magas, 49 szazalékos
piacrésze szemben az el6z6 hasonlo id6-
szakban mért 48 szazalékkal.

Szezam- és miizliszeletek: bolti eladasuk
legutobb december-novemberben mint-
egy 4 milliard forintot ért el. Itt a noveke-
dés mértéke érték-
ben 14, mig meny-
nyiség szempontja-
bol 15 szazalék.

A bolttipusok je-
lentésége ugy val-
tozott, hogy a 2500
négyzetméternél
nagyobb iizletek
értékben mért piaci
részesedése 4 szaza-
lékponttal csokkent.
Nagyobb lett vi-
szont a szupermar-
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Miizli- és szezamszeletek

Copyright © 2015 The Nielsen Company niclsen

Forrds: Nielsen

ketet és diszkontot

magaban foglalé 401-2500 négyzetmé-
teres boltok mutatdja 4 szazalékpont-
tal. A 201-400 négyzetméteresek rész-
ardnya 7 szazalékrol 8-ra emelkedett.
Ezzel egy id6ben pedig az 50 négyzet-
meéteres és kisebbeké 6-16l 5 szazalékra
csokkent.

Tévéreklamok: +10 szazalék

Ceredliak tévéreklamjaira a vallalatok lis-
tadron 1,13 millidrd forintot koltottek a

- Nielsen
) Kozon-
ségmé-

rés Kft. adatai sze-
rint a mult évben, 10
szazalékkal tobbet,
mint tavalyel6tt.

A valds koltés azon-
ban ennél lényege-
sen alacsonyabb le-
het, mivel a televizi-
0s tarsasagok kiillonb6z6 mértéki ked-
vezményeket adnak a hirdet6knek. /

ez PP o
Kovacs Gergely
lgyfélkapcsolati vezeté
Nielsen

#:Rapidly expanding market

Grocery stores sold breakfast cereals, cereal bars, mues-
li, sesame seed and muesli bars for more than HUF 17
billion in December 2014-November 201s. Like-for-like
value sales were up 9 percent.

Breakfast cereals and cereal bars: in the examined period
sales neared HUF 9 billion, having grown by 3 percent.
Stores bigger than 400m’ realised 77 percent of sales - 1
percentage point less than in the base period.

Muesli: the annual market was approaching HUF 5 bil-
lion. Value sales improved by 19 percent and volume
sales soared 23 percent. The market share of 401-2,500m’
stores was very high, 49 percent (it used to be 48 percent
in the base period).

Sesame seed and muesli bars: sales were worth HUF 4
billion, with value sales increasing by 14 percent and vol-
ume sales augmenting by 15 percent. The value share of
stores bigger than 2,500m” dropped 4 percentage points,
while that of the 401-2,500m? channel grew just as much.
Television commercials: +10 percent

Companies spent HUF 1.13 billion (at rate card price) on
television commercials for these products in 2015. This
sum was 10 percent bigger than in 2014, but it must be
kept in mind that television channels usually offer vari-
ous discounts to advertisers. /
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Ujdonsagaikat Buday Bernadett. — Ezek
a termékek 0% hozzdadott cukrot tartal-
maznak, csakis az alapanyagokban termé-
szetes modon eléforduld cukrok vannak
bennik (pl. gyimolcsdkben taldlhatod
gyUumadlcscukor). Tovabbi fejlesztésein-
ket is az egészségtudatossag jegyében
tervezzik. 14-féle muzliszeletlinket is az
egészségtudatossag jegyében terveztik,
akarcsak hamarosan piacra kerilé fejlesz-
téseinket.

Kommunikacidjukban az edukaciot tekin-
tik elsédlegesnek A fogyasztok tul sok,zaj-
jal"taldlkoznak, és sokszor azt sem tudjak az
ellentmondd informaciok kozott, hogy me-
lyik utat valasszak. Ezért vildgos kommuni-
kdcioval, szakérték bevondsaval szeretnék
megtalalni a kdzos utat fogyasztoikkal.

— Ennek egyik eszkdze a honlapunkon el-
inditott blog, amely segit a fogyasztdknak
a kdnnyebb eligazodasban — mondja az
értékesitési és marketingvezetd. — Itt mod
van kérdéseket is feltenni, illetve témakhoz
hozzaszolni. A Facebookon is elkezdtiink
épitkezni, hogy minél szélesebb réteget
érhesstink el.

Valdszintleg ATL-kampdanyuk is lesz, de ezt
csak az év méasodik felében fogjdk meg-
valdsitani. Szivesen hasznaljak a virtudlis
eszkdzoket, hiszen igy kozvetlenul, akar
azonnali interakciéval kommunikélhatnak
a fogyasztodkkal, gyors visszacsatolast kap-
va termékeikrél. De akar fejlesztéseikben
is fel tudjak hasznalni a vevéktdl érkezd
inputokat.

Ujdonsag az on-the-go
szegmensben is

— A Cerbona piacvezeté marka a muzli és
mizliszelet kategdridkban, és az innovaciot
tekinti markaja egyik f6 hajtoerejének —
tudjuk meg Gyorkds Andrasné Gydngyi
értékesitési vezetStdl.

- .‘lh.-__

A gabonapelyheknél egyre népszeriibbek a csala
az ar legalabb annyira szamit, mint a figyelemfelkelté csomagolas

— Az utdbbi években a zabtermékek irdnt
mutatkozd egyre nagyobb fogyasztdi
igény kielégitése érdekében széleskod-
rd zab-termékportfoliot hoztunk létre
- mondja. — A tavalyi évben bevezetett
zabszeletek és ropogds zabflakes mellett
zabpehely, zabkorpa és zabpehelyliszt
taldlhatd portfélionkban. Szintén tavaly
vezettlk be gluténmentes termékcsala-
dunkat, amely kétféle muzliszeletet, po-
haras muzlit és toltott mogyords parnat
tartalmaz, ezek laktdézmentesek is. Cso-
magolas terén ujdonsag volt 2015-ben a
gluténmentes termékcsalddban megjelent
poharas muzlink: a praktikus kiszerelés ré-
vén erésitettik jelenlétiinket az on-the-go
szegmensben.

A korabbi évek sikere alapjan idén tavasszal
is nyereményjatékkal egybekotott promo-
cioval tdmogatjdk termékeiket.
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di kiszerelések, bar ennél a termékkategorianal

Az online aktivitdsok meghatéarozdak a Cer-
bona mérka kommunikéciojadban. Emellett
komoly hangsulyt helyeznek a fogyaszto-
ikkal valé kozvetlen taldlkozasokra, még-
pedig elsésorban sportrendezvényeken,
valamint egészségtudatos életmoddal
kapcsolatos eseményeken. Itt az érdekls-
déknek lehetéséglk nyilik a termékkinalat
megismerésére, megkostolasara.

— Bolti aktivitasainkat tekintve nagy hang-
sulyt helyeziink a masodlagos kihelyezé-
sekre, termékeink elérhetdségének és lat-
hatdsaganak novelésére — sorolja Gyorkds
Andrasné Gyongyi. — Cerbona-Disney mér-
kdju gyermekpelyheink esetén a standard
termékkinalat mellett fontos, hogy idérél
idére egy-egy adott tematika mentén li-
mitalt szérids termékkindlattal tudjunk val-

tozatossagot nyujtani.
Sz.L.

& Oat’s renaissance

Thanks to an excellent sales performance
from mueslis and muesli bars, cereal sales
have increased by 8 percent recently. Klau-
dia Takécs, associate marketing manager of
Nestlé Hungaria Kft. told our magazine that
mueslis perform better than breakfast cereals
because consumer opinion is that they are
healthier. She added that Nestlé breakfast
cereals also contain iron, calcium and sever-
al kinds of vitamins. The majority of Nestlé’s
sales is realised in hyper- and supermarkets
but discount stores also play a key role in the
market.

According to Gyongyi Andrasné Gyorkos,
head of sales at Naponta Kft, there is grow-
ing demand for gluten-and lactose-free prod-
ucts, and more and more consumers want
products with no added sugar or reduced

sugar content. From Cerbona’s 14 different
muesli bars 2 contain no added sugar and 4
are made with reduced sugar content.

Bernadett Buday, sales and marketing direc-
tor of Cornexi Food Kft. added that oat, spelt
and millet are making great progress because
of their beneficial health effects. Sales are also
increasing because retailers have realised that
it works better if healthy products have their
own section in shops. In the 4th quarter of
2015 Nestlé reacted to the growing demand
for oat-based products by putting wholemeal
cereal Nestlé OATS on the market. As sales of
Nestlé's gluten-free products also keep grow-
ing, in May a third flavour will be launched
in the company’s gluten-free CORN FLAKES
range. In addition to improving sales, it is also
very important for the company to educate

to build the category.

their needs the best.

consumers about breakfast cereals and about
the importance of having breakfast, in order

There is a certain level of seasonality in cereal
sales, one of the peak months is September,
when the school year starts. Cornexi started
the production of breakfast cereals with no
added sugar early this year. Cocoa cereal balls,
cocoa cereal flakes with fruits and raspber-
ry-yogurt cereal rings were launched in 300g
size. These products contain o percent add-
ed sugar. Cornexi's other new innovations are
also going to be created in the spirit of health
consciousness. The company’s communica-
tion strategy focuses on educating consum-
ers, for instance they started a blog that helps
shoppers to find the products which suit

Cerbona is market leader in the muesli and
muesli bar categories, and the main driv-
ing force behind the company's activities
is innovation. They have also experienced
growing demand for oat products, so the
company has created its own oat product
portfolio, which consists of oat bars, crispy
oat flakes, oat cereals, oat bran and oatmeal
flour. It was also in 2015 that Cerbona put a
gluten-free product line on the market: two
types of muesli bar, muesli in plastic cup and
stuffed nut pillows — these products are lac-
tose-free too. With the plasticcup muesli
the company managed to strengthen its po-
sition in the on-the-go segment. In its com-
munication strategy Cerbona focuses on
online activities and on meeting consumers
in person.//
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Meég mindig no az ét-vagy

Az alapanyag aranak novekedése a csokoladék koziil a tablasra
hatott a leginkabb. A hatas azonban minden bizonnyal csak
atmeneti: a kiilonlegesebb, értékesebb szegmensek irant az
érdeklodés tovabb no. A piaci Gjdonsagok még tovabb szélesitik

40

a fogyasztasi alkalmak korét.

tablas csokoladék piacat, csakugy,
Amint a teljes édességkategoridt, a

jo ar-érték ardnyu, markazott ter-
mékek irdnti nagyobb kereslet jellemzi,
mellyel parhuzamosan a kereskedelmi
markak piaci részesedése csokken.
- Az alapanyagar-névekedés valamennyi
édességszegmensre negativan hatott, leg-
nagyobb hatdssal azonban a tablds piacra
volt, ahol az atlagos kildarak 7,8 szézalék-
kal emelkedtek 2015-ben az eléz6 évhez
képest — mondja Kozma Korinna marke-
tingspecialista a Nestlé Hungaria Kft. részé-
rél. — A tablas csokoladék fogyasztasaban
2014 oktdbere 6ta folyamatos csokkenés
tapasztalhatd. Ugyanakkor a Nestlé termé-
kek (azon belll is legnagyobb mértékben
a BOCI) esetében a fogyasztési tendencia
sokkal pozitivabb.

A vasarnap hatasa

Az étcsokoladé egyre népszer(ibb a fo-
gyasztok korében: 2,2 szazalékkal nétt a
részaranya a tablas piacon. Ebben a szeg-
mensben a BOCI, amely piacvezetd sze-
repet tudhat magaénak, mind értékben,
mind pedig mennyiségben tébb, mint 10
szazalékkal tudta ndvelni eladését 2015-
ben. Ezaltal nem csak piacrészét tudta
megerdsiteni, de a szegmens egészének
novekedéséhez is hozzéjarult.

— Emellett a toltott csokolddék kedveltsége
is egyre nétt tavaly. Erre a trendre a 2015
6s5zén bevezetett termékujdonsagunkkal,
a BOCI Tejeskavéval valaszoltunk — emliti
meg Kozma Korinna.

Az eladasi csatornak tekintetében a kisebb
boltok szerepének ndvekedését konstatal-
jak a Nestlénél Ebbe — az édessségkatego-

riaimpulziv jellegét figyelembe véve — va-
|6szinUsithetéen a vasarnapi zarva tartés
is belejtszik.

A diszkontok sulya penetréciéjukkal parhu-
zamosan az egész élelmiszerpiacon novek-
szik, ezért a tablascsokoladé-markéak — igy
a BOCl is — ebben a csatorndban disztribu-
ciojuk novelésére torekednek.

Ujra hangosabb a BOCI

A Nestlé folyamatosan torekszik arra, hogy
minél magasabb szinten elégitse ki fo-
gyasztoi igényeket.

— Szezondlis izek helyett az dllando kina-
latunkat igyeksziink erésiteni a termékuj-
donsdgainkkal, stabilitast nydjtva a marka
fogyasztoinak — beszél a stratégidjukrol
marketingspecialista. — Ennek megfele-
|6en a BOCI portfélidjat 2015 6szén két iga-
zi Ujdonsagnak szamfté kavés termékkel,
a BOCI Tejeskévéval és a BOCI Fehércsoki
espressoval egészitettik ki. [dén pedig az
elsé negyedév nagy durrandsaként a BO-
CI NASI termékekkel bévitjik kinalatunkat
a BOCI mérka egyik erésségének szamitd
dusitottcsokolddé-szegmensben. A BOC

Mintegy 27 milliard forint bevételt ért el
az élelmiszer-kiskereskedelem tablas cso-
koladébol 2014. december-2015. november
kozott. Ez 4 szazalékkal kevesebb, mint az
el6z6 hasonlo idoszak soran. Mennyiséget
tekintve 11 szazalék csokkenést regiszt-

ralt a Nielsen Kiskereskedelmi Indexe.

(szazalékban)

2013. december — 2014. november

Tablas csokoladé bolti eladasabdl értékben a bolttipusok piacrésze

2014. december — 2015. november

Csokkent a koncentracio

Kevésbé koncentralédott az eladas a
nagy iizletekre. A 400 négyzetméteres
és nagyobb {iizletek értékben mért pi-
aci részaranya ugyanis 68 szazalékrol
66-ra valtozott egyik kumulalt évrél a
masikra. Ebben a kategériaban a 201-
400 négyzetméteres csatorna mellett az
50 négyzetméteres
és annal kisebbek
mutatdja 1-1 szdza-

I 2500 nm felett a01-2500nm 20400 nm lékponttal emelke-
51-200 nm 50 nm és kisebb dett.

Ami a gydrt6i mar-

kak pozicidjat illeti,

e B tavaly az értékben

mért forgalombol
76 szazalékkal ré-
szesedtek, szemben
az egy évvel korab-
bi 75 szézalékkal.

A Nielsen 4ltal
szpotszinten vizs-

Copyright © 2015 The Nielsen Company nclsen
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galt tévécsatornakat

alapul véve tablas csokoladéra a piaci sze-
repl6k koltése a mult évben hivatalos lis-

; S il

2 milli-

ard fo-
rintot ért el. Ez
5 szdzalékkal ke-
vesebb, mint ta-
valyel6tt. Meg kell
azonban jegyezni,

hogy a hivatalos
listadrhoz képest a
valésagban keve-
sebbet szoktak fizetni a reklamokért. /

Hajnal Dora
piackutatasi tanacsado
Nielsen

£ Lower concentration level

Chocolate bar retail sales amounted to HUF 27 billion
in the December 2014-November 2015 period. Value
sales dropped 4 percent and volume sales plunged
11 percent. The concentration of sales reduced a little:
the market share of stores with a floor space above
400m’ decreased from 68 to 66 percent. Manufactur-
er brands’ share from value sales grew by 1 percentage
point to 76 percent.//
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NASI nem csak 180 grammos méretével
szamit egyedulallonak a piacon: a csoko-
ladéhoz adott mogyord, mazsola és zselé
aranya kiemelked®en magas, 36 szézalék a
tablaban. A BOCI NASI beltartalma mellett
kulseje is kilonlegesnek szamit: a tablas
csokolddék korében ma mar igen ritkdnak
szamitd papircsomagolédsban kertl majd
a boltok polcaira.

Hosszabb sziinet utan 2015 ¢szén jelent-
kezett Ujra nagyobb szabasu ATL-kom-
munikaciéval a BOCI marka, amit 2016
tavaszan is folytatnak, tudjuk meg Kozma
Korinnatél. Az ATL mellett BTL-elemekkel
is kiegészll a tavaszi kampany — tobbek
kozott druhdzi kostoltatés is lesz az atfogd
kommunikacio részeként. Tovabba mivel
a vasarlasi dontések 80 szézaléka az Uizlet-

A termékinnovaciok sike-
rességében nagy szere-
pe van a kommunikaci-
onak, hiszen elengedhe-
tetlen, hogy a fogyasztok
minél szélesebb korben
értesuljenek az ujdon-
sagrol. A Nestlé mérka-
kommunikacidjanak
célja azonban nem csu-
pan eladasosztonzés, ha-
nem elsésorban a marka
ismertségének ndvelése,
a markéhoz valé kotédés
kialakitdsa a fogyasztok-
ban.

& Demand keeps growing for dark chocolate

The chocolate bar market is character-
ised by increased demand for branded
products with a good price-value ratio,
while the market share of private label
products keeps shrinking. Korinna Koz-
ma, marketing specialist with Nestlé
Hungaria Kft. told our magazine that
the increase in ingredient prices had
the biggest influence on the chocolate
bar segment, where the average price
per kilogram rose 7.8 percent in 2075,

Consumers like dark chocolate more
and more: its market share has in-
creased by 2.2 percent. In this segment

BOClI is the market leader, having pro-
duced a 10-percent sales increase in
both value and volume last year. After
examining the performance of retail
channels, Nestlé Hungaria found that
small shops play a more important
role in sales — in part because of the
mandatory Sunday closing of bigger
shops. At the same time the weight of
discount stores keeps growing, there-
fore BOCI increases its distribution in
this channel.

Ms Kozma added that instead of
putting seasonal products on the

market, their strategy is widening the
permanent selection with new prod-
ucts. In autumn 2015 BOCI Coffee
and Milk and BOCI White Chocolate
Espresso appeared on store shelves.
In the first quarter of 2016 BOCI
NASI products are launched: these
products aren’t only special because
of their 180g size, but also because of
the very high, 36-percent of walnut,
raisin and jelly these chocolate bars
contain. Their look is also unique as
BOCI NASI products are packaged in
paper.//
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ben dél el a tablas csokoladé esetében is,
ezért fontosnak tartjak a bolti kihelyezéseik
mindségének és mennyiségének folyama-
tos novelését. Ezenfelll pedig az druhazi
kihelyezések markaimazs-épitd hatdsa sem

elhanyagolhaté.
Sz.L.

SunRice - puffasztott rizs

extra sok csokoladéval
Hogy midta létezik csokolddé puffasztott rizs-
zsel? Pontosan nem lehet tudni, de az bizonyos,
hogy a német Riibezahl Schokoladen mdr az 6t-
venes évek ota gydrtja ezt a finomsdgot, mely
1994 dta a SunRice mdrkanevet viseli. Az ext-
ra sok csokolddéval késziilt termék a csalddi vdl-
lalkozds sajdt receptiirdja és kiilonleges gydrtdsi
technoldgidja szerint késziil gyerekek és felndt-
tek nagy oromeére.
A SunRice nem mds, mint egy réteg ropogos puf-
fasztott rizs nem csupdn mdrtva, hanem egye-
nesen vastagon koriilvéve finom tejcsokolddé-
val. A krémes vdltozat rdaddsul még pluszban
kakadkrémet is rejt beliil, igy a csokolddé még
ldgyabb és finomabb.
A visszazdrhato csomagoldsnak koszonhetden
a csokolddé még tovdbb eltarthaté — bdr erre
valdsziniileg tigysincs sziikség, garantdltan el-
fogy azon nyomban!
45 g-os és 150 g-os kiszerelésben, a ropogds-ka-
kadkrémes viltozat pedig 210 g-os csomagoldsban
kaphaté a Glatz Hungary Kft. kindlatdban. (x)

b il i
MADE IN ITALY

- kivalé ar-érték arany

- ellenallhatatlan olasz design

- valtozatos izek és kiszerelések

- szezonalis és dllandd termékkindlat

www.glatz.co.hu

Tel.:0615011819 F
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Egyre inkabb osszeérnek a novényi és allati eredeti
alapanyagokbol késziilo kenheto készitmények kategoriai.

A margarinok kozott mar jo ideje az egyik o fejlesztési irany

a vajasabb iz. A vajkészitmeények esetében pedig mar csak

a margarin termékelonyeinek (kenhetoség, kedvezobb arfekvés)
adaptalasa okan is sorra jelennek meg kevertvajak - komoly

piaci sikereket elérve.

ég mindig a margarin a leg-

gyakoribb ,kenéanyag” a ke-

nyéren (elsésorban kedvezébb
arfekvése és kenhetésége miatt), de a vaj
megallithatatlanul tor elére — részben a
fogyasztoi divatnak, részben a tejkvota
eltorlésének koszonhetden.

— A sajatmarkas vajak ardnya tovabbra is
tobb mint 50 szézalékos a piacon, de ezzel
egyUtt er6s6dott az olcsobb ard markas
termékek ardnya is — mondja Cserepes Szil-

via, a Meggle Hungary Kft. Junior brand
managere. — Ebbél adéddan egyre tébb
haromnegyedes, alacsonyabb zsirtartalmu
termék jelent meg, ami gyengiti a minésé-
gi, 82 szazalékos vajak szereplését.

A Meggle marka tobb mint 129 éves ta-
pasztalattal rendelkezik a min&ségi, pré-
mium kategoriaju tejtermékek és kilo-
nosen a vajtermékek gydartasdban. A né-
metorszagi szakértdi kdzpontjuk Uttdrd
szerepet tOlt be a vajak, azon belll is a
specidlis, kilonleges dsszetétell vajak fej-
lesztésében.

— Tovabbi fejlédési lehetéséget latunk a
kevertvaj-kategoria kiterjesztésében és
népszerUsitésében. Legutdbbi termék-
fejlesztéstink is erre irdnyult a 68 szazalék
vajtartalmu Meggle Alpinesse megalkota-
saval — beszél munkajuk fokuszarol Csere-
pes Szilvia.

Vajportfoliojuk legrégebbi tagja, a Mar-
kdzott vaj nagyon jél szerepelt a Nemzeti
Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal legutdbbi
terméktesztjén 2016 januérjaban. A felmérés
33 kilonbdzd méarkaju és dsszetétell, de
minimum 80 szazalék zsirtartalmu vajat vett
gorcsé ald — az 6sszevetésben a Meggle
Markazott Vaj a masodik helyen végzett.
A megbizhatd, magas minéség, az egysé-
ges arculat és a fogyasztébarat ar egydtte-
sen hozzajarultak ahhoz, hogy az idén Ma-
gyarorszagon 25 éves évfordulojat inneplé
Meggle mérka méra a magyarorszagi tej-
piac egyik meghatarozo szerepléjévé valt.
- Megkdszonve az elmult 25 év bizalmat, az
évforduld alkalmabdl 2 uj, limitalt kiadasu

A vaj kiskereskedelmi forgalma elérte a
17 milliard forintot 2014. december-2015.
november kozott. Ez 5 szdzalékkal tobb,
mint az el6z6 hasonl6 idészakban. Meny-
nyiség szempontjabdl plusz 12 szazalé-
kot regisztralt a Nielsen Kiskereskedel-
mi Indexe.

Koncentralt az értékesités: a 400 négyzet-
méternél nagyobb tizletek piaci részara-
nya stabilan 74 szazalék.

(szazalékban)

I 2500 nm felett

2013. december — 2014. november

Vaj bolti forgalmabal értékben a bolttipusok piaci részesedése

4012500 nm [ 201-400 nm

B .

2014. december — 2015. november

Kiemelkedo mennyiségi novekedés

Valtozik azonban a bolttipusok sulya.
Ugyanis a 2500 négyzetméternél na-
gyobb egységek piaci részesedése 1 sza-
zalékponttal csokkent tizenkét honapos
osszehasonlitasban - 27 szazalékra. Vi-
szont a szupermarketet és diszkontot ma-
gaban foglal6 401-2500 négyzetméteres
csatorna piaci részaranya ugyanannyival
emelkedett — 47 szdzalékra.

Tovabb er6sodott a hagyomanyos kisbol-
tok koziil az 51-200
négyzetméteresek
pozicidja, hasonlo-
an sok mds kategd-
ridhoz. Vajnal érték-

51-200 nm 50 nm és kisebb
3 5 ben mért piacrésziik
14 szézalékrol 15-re
| 9 | 9 | emelkedett. A leg-

kisebb, 50 négyzet-
méteres és annal ki-
sebbeké pedig 3-rdl 2
szazalékra csokkent.
Tévéreklamoknadl
a koltést vajnal és
margarinndl egyiitt
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méri a Nielsen

Kozonségmérés Kft. A két kategoriara ta-
valy 4,24 millidrd forintot kéltottek a valla-

latok lis-

,
- taaron
(ked-

vezmények nélkiil).
Ez 9 szazalékkal
tobb, mint tavaly-
el6tt. Meg kell azon-
ban jegyezni, hogy
a valds koltés ennél
lényegesen alacso-
nyabb lehet, mivel
a televizids tarsasagok kiilonbozé mérté-
ki kedvezményeket adnak a hirdet6knek. /

Halasz Gabor
piackutatasi tanacsado
Nielsen

# Outstanding growth in volume
sales

Retail sales of butter reached the HUF 17-billion thresh-
old in December 2014-November 2015. Value sales im-
proved by 5 percent and volume sales expanded 12 per-
cent. Sales are concentrated: stores bigger than 4oom’
have a stable 74-percent share. According to Nielsen
Audience Measurement Kft, companies spent HUF 4.24
billion (at rate card price) on television commercials for
butter and margarine last year — 9 percent more than in
the previous period. /
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terméket vezetiink be, illetve egy orsza-
gos fogyasztdi promociot is szerveziink,
amiben minden Meggle termék részt vesz
majd - informalja lapunkat Gnnepi aktivi-
tasaikrél a brand manager. — A promociét
nagyszabdasu ATL- és BTL-kampannyal ta-
mogatjuk, hogy minél szélesebb korben
érjuk el fogyasztoinkat.

Az évforduld alkalmabol idén elészor részt
vesznek a SIRHA kidllftdson is, ahol szeret-
nének bemutatkozni a HORECA csatorna
képviselSinek is.

Avajakndl az ar még
mindig erételjeseb-
ben befolyésolja a
vasarldsi dontést,
mint a minéség, fo-
galmazza meg véle-
ményét Strasser-Ka-
tai Bernadett, a Real
Nature Kft. Ugyveze-
t8 igazgatdja:

— A hazai polcokon
is egyre szélesedik a
vajkindlat, mindségi vajakkal kiegészulve,
szolgalva a hazai fogyasztok egészségét.
Egyel6re azonban az a trend, melyet a jog-
hurtpiacon lefolytatott kutatasunk igazol,
miszerint az ar kérdése csak az egészséges-
séget és az izletességet kdvetden merdil fel
a fogyasztoban, a vaj tekintetében még
varat magara.

A cég a 100 grammos kiszerelés erésodé-
sét tapasztalja, amelynek f6 oka szerintiik,
hogy a tejzsirarak vildagpiaci emelkedésével
parhuzamosan egy-egy vasarlas alkalméaval
a kisebb aktudlis kiadds iranyaba mozdul-
nak el a vasarlok

A Real Nature csapata évrél évre edukaci-
Os tevékenységet fejt ki a vaj egészségre
gyakorolt jétékony hatdsardl, amit a tap-
lalkozastudomany az utdbbi idében mas
forrasokbdl is alatamasztott. Ugy tapasztal-
jak, hogy mind jobban elétérbe keriilnek a
novényi és allati eredetl vajkészitmények,
ami a cégek termékportfolio-szerkezetét
mindenképpen befolyasolja, médositja.
— A novényi és dllati eredetl zsiradékot
tartalmazd vajkészitmények fogyasztdi el6-
nye a gyorsabb felhasznélhatdsag, hiszen
hiitébdl frissen kivéve is azonnal konyha-
kész (formalhato, kenhetd) dllapotu termék
all rendelkezésre — mondja Strasser-Katai
Bernadett. - Otvdzve a termékeldnydket
a fogyasztoi igényekkel a Real Nature 100
g-0s és 250 g-os 80 szazalékos zsirtartal-
mu vajai mellett 2016-ban bevezeti a kdny-
nyebben kenhetd, hamarabb konyhakész
allapotba keriil6d NOM joghurtos vajat, ga-

ligyvezet6 igazgatod
Real Nature

'?I

rantdltan GMO-mentes tejbdl és magas
min&ségu repceolaj felhasznaldsaval ké-
szitve. A termék 250 g-os csomagoldsban,
kényelmes, visszazarhaté dobozban kerul
forgalomba.

A Nadudvari Elelmi-

szer Kft. vajkrémek-

kel képviselteti ma-
- gat ezen a piacon.
Forgalmuk tavaly je-
lentésen nétt, ami a
tudatos,torédésnek”
kdszonhetd: 2014 vé-
gén meguijitottak a
csomagolast, ezen
kivil nagyszabdsu
marketingkampéannyal tdmogattak E-men-
tes termékcsalddjukat, melynek tagja a
Nadudvari vajkrém is.
— Mivel az E-mentes tejtermékeink maga-
sabb hozzaadott értéket képviselnek, igy
ebben a kategodridban nem voltak érzé-
kelhet6ek a tejarak csokkenésébdl adddo
anomalidk - jegyzi meg Volosinovszki Ja-
nos, a Nadudvari Elelmiszer Kft. ligyvezeté
igazgatdja.
izek tekintetében nem tapasztalnak el-
mozdulast: eladasaiknak mintegy felét évek
Ota a natur adja, mig a masik két izesités,
a magyaros és a snidlinges egyarant 25-25
szdzalékot.
— Azt latjuk, hogy a fogyaszték egyre in-
kdbb egészségtudatosak — allapitjia meg
Volosinovszki Janos. — Ezért is tartjuk fon-
tosnak a fogyasztdi igényekhez igazodd
termékeink minél szélesebb kord meg-
ismertetését. Idén is folytatni szeretnénk
a tavaly megkezdett munkat: terveziink
ATL-kampanyt, valamint emellett bolti pro-
mociokkal timogatjuk a termékeket.

ligyvezet6 igazgatd
Nadudvari Elelmiszer
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A foldimogyorébdl
készllt mogyorovaj
egyre népszer(ibb
Magyarorszagon.

- Eladésaink egy év
alatt megduplazod-
tak, sét egyik keres-
kedelmi partnertink
kérésére most mar
behoztuk az 500 g-os
valtozatot is, mind a
krémes, mind a mogyorédarabos valtozat-
bél — mondja a Marilussy’s mogyordvajat
forgalmazo Glatz Hungary Kft. marketing-
specialistdja, Habuda-Salydmosy Rita.

A forgalom jelentésebb részét természe-
tesen még mindig a 350 g-os véltozatok
teszik ki, tudjuk meg téle. A marka miné-
ségének fokmérsje, hogy a Marilussy’s mo-
gyordvaj a Divany internetes oldal tesztjén
az el6keld elsé helyet érte el magas mo-
gyorotartalmanak és a kiméld technoldgi-
anak kdszonhetéen.

- A mogyorovaj felhasznaldsa sokoldalu:
piritésra kenve dzsemmel, lekvérral nagyon
finom, de stitési alapanyagként is megallja
a helyét — sorolja Habuda-Salyamosy Rita.
—Nagyon finom muffinok, cookie-k készit-
hetdk beléle, ezért is tAmogatjuk aktudlisan
a NoSalty internetes receptoldal muffin-
receptjeit.

A Real Nature Kft. 2016-0s hazai piaci inno-
vacioja a kategoridban a Sun Pat vildgmarka
bevezetése a j0iz(i egészség jegyében. A
Sun Pat a vildg minden tajan bizonyitott, a
magyar fogyaszték is ismerik, keresik, magas
mindségével méltan zaszlovivéje a mogyo-

marketingspecialista
Glatz Hungary

bevezetéssel hamarosan minden kiskeres-

kedelmi egységben megtaldlhaté lesz
Sz.L.
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A csdkkend margarinpiacon is névelni
tudta részesedését a piacvezetd Unilever
(Nielsen: ON15 MAT), nem kis mértékben a
piaci trendeket koveté vagy éppen dikta-
|6 Ujftasainak kdszonhetéen, tudjuk meg
Czerndk Esztertdl, az Unilever Magyaror-
szag Kft. brand managerétél.

—Tavaly vezettik be a Flora Gold Vajas
[z termékiinket, mely 6tvozi a margarin
jo tulajdonsagait és a vaj kellemes izét
— idézi fel Czerndk Eszter. — A bevezetés
sikere minden vérakozasunkat felGlmul-
ta, és nagyban hozzajarult a teljes Flora
marka éves értékbeli piacrészének ndve-
kedéséhez.

Idén egy masik rendkivil sikeres termé-
kik, a Rama Aero mellé is bevezetnek egy
Uj varianst, arulja el:

- Szerettlnk volna kitlnni a jol bevalt izek
kozUl, ezért valtoztattunk az dllagon. A ha-
bos dllag konnyed, Iégies, igy nem telit
tulsdgosan, mégis kerekké teszi a reggelit.
Nem is kell feltétlendl kés a felviteléhez,
hiszen olyan krémes, hogy a kenyeret vagy
a kiflit a csészébe martva is fogyaszthato.
Nem véletlendl nyerte el a Rama Aero Az

év terméke 2015 dfjat, 2016-t6l pedig a ter-
mék mar sos valtozatban is kaphato.

Mivel mind izben, mind &llagban folya-
matosan igyekeznek Ujitani, meglepni a
fogyasztokat, ezért a hagyomanyos ATL-
és BTL-eszkozok mellett kiemelked&en
fontos szerepet szannak a késtoltatasok-

nak. A sttémargarin-kategorian belul
is Ovék az elsé pozicio (Nielsen: ON15
MAT), igy fontos hivatasuknak tekintik
a sUtésre 6sztdnzést. Ennek j digitalis
csatorndja a februarban megujult web-
oldaluk, a Receptmuhely (www.recept-
muhely.hu)./

;\‘l’/.
K

Eszter Czernak, brand manager of Unilever Magyarorszag Kft. told us that Unilever man-
aged to increase its share in the contracting margarine market, mainly because of their
trend-setting innovations. Last year they came out with the Flora Gold Butter Taste that

combines the good characteristics of margarine with the delicious taste of butter. This
year's new product is going to be a new version of Rama Aero — a Product of the Year
winner in 2015; from 2016 it is also available in salty version. //

Erosodtek a gyartoi markak

Margarinbdl a boltok bevétele megha-
ladta a 26 milliard forintot 2014. decem-
ber-2015. november kozott. Ez 4 szaza-
1ékkal kevesebb, mint az el6z6 hasonlo

Margarin bolti eladasabol értékben a bolttipusok piacrésze

(szdzalékban)

I 2500 nm felett [ 401-2500 nm

- 51-200 nm 50 nm és kisebb

2013. december — 2014. november

I 207-400 nm

2014. december — 2015. november

idGszak soran. Mennyiséget tekintve mi-
nusz 6 szazalékot regisztralt a Nielsen
Kiskereskedelmi Indexe.

Jelentésen er6sodott a gyartoi markak pia-
cipozicidja. Tavaly 2
szazalékponttal nott
az értékben mért pi-
acrésziik, és 84 sza-
zalékot ért el.

Az eladashelyek
fontossaga ugy ala-
kult, hogy érzékel-
hetéen csokkent
a koncentracio. A
400 négyzetméter-
nél nagyobb iizletek
részardnya értéket
tekintve 66 szaza-
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1ékrol 64-re csokkent

egyik
kumu-
1alt év-
r6l a masikra. Ezzel
egy idében 1-1 sza-
zalékponttal emel-
kedett az 51-200 és
a 201-400 négy-
zetméteres csator-
na mutatdja. /

._—
Kapronczai Balazs
ugyfélkapcsolati vezetd
Nielsen

#: Stronger manufacturer brands
Shops sold margarines for more than HUF 26 billion
between December 2014 and November 2015: val-
ue sales reduced by 4 percent and volume sales de-
creased by 6 percent. Manufacturer brands’ share in
value sales augmented by 2 percentage points to 84
percent. Stores with a floor space above 400m? lost 2
percentage points from their value share and were at
64 percent.//
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A képek illusztraciok.

100 db Meggle
konyhai szett

Havonta Meggle torta

100 db TeFal® termék

Unnepeljen a Magyarorszagon idén 25 éves Meggle-vel!

Vaséroljon barmely magyarorszagi kiskereskedelmi egységben* Meggle terméket, toltse fel a vasarlast igazol6 blokk AP kodjat
és nyerjen értékes Tefal ajandékokat, Meggle sziiletésnapi tortat, konyhai szettet, vagy legyen Oné fédijaink egyike, egy SMEG hiité
vagy egy iPhone 6s késziilék! Az els6 25 feltolté raadasul egyéves N6k Lapja Konyha elofizetést kap ajandékba.

Koszonjiik, hogy mar 25 éve a Meggle termékeivel teszi gazdagabba ételeit!
Részletek: www.meggle.hu/sulvefove

*A Metro druhdzak nem vesznek részt a jatékban.
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Vaj: amit termeszetesen szeretiink

A haztartasok étkezés szokasai
- ha lassan is, de - valtoznak.
Tobbek kozott kevesebbet reg-
geliziink - szendvicseziink —,
kevesebb siiteményt készitiink
otthon, mint évekkel ezelott.
Ennek szemléletes példaja a
kenyérre kenhetd, illetve sii-
tés-fozéshez hasznalt marga-
rinok és tejalapu készitmények
(vaj, vajkrém, sajtkrém stb.)
teljes értékesitési volumené-
nek évek ota tarto csokkenése.
Ugyanakkor e termékcsopor-
ton beliil is folyamatos atstruk-
turalodas zajlik, nevezetesen a
vaj évek ota szarnyal

A tavalyi évben a margarin,
illetve a tejalapi kenheto,
valamint a siito- és fozozsira-
dékok piaca mennyiségben 3
szazalékkal csokkent a 2014-
ben mértekhez képest a GfK
haztartasok napi fogyasztasi
cikk vasarlasait monitorozo
ConsumerPanel adatai alapjan.
Ugyan tovabbra is a margarin
a legnagyobb volumenti szeg-
mens ebben a termékcsoport-
ban, de 2015-re a ken6- és a
siitbmargarin egyarant elvesz-
tette vasarloinak 1-2 szazalé-
kat, és a vasarlok intenzitasa

is visszaesett. Ezzel szemben a
vaj vasarloinak szama 9 szaza-
lékkal emelkedett, és vasarlasi
intenzitasuk is nott: azaz mig
2014-ben egy atlagos vajvasarlo
1,95 kilogrammot vett ebbol
a termékbol, addig 2015-ben
mar 2,12 kilogrammnyit. Az
elébbiekben felsorolt ténye-
206k egyiittes eredményeként a
vajértékesités mennyisége éves
szinten 18 szazalékkal nott.

A vajkategorian beliil a ke-
reskedelmi markak, illetve a
markazott termékek sulya az
elmult két évben valtozatlan
maradt. Habar a vajkategoria
atlagara 2015-ben kozel 10 sza-
zalékkal csokkent - ez minden
bizonnyal osszefiigg az orosz
tejembargo okozta tejtul-
termeléssel —, az még mindig
b6 2,5-szer magasabb, mint a
margarin atlagara Ennek elle-
nére a jelentosnek mondhato
18 szazalékos vajvolumen-no6-
vekmény dontéen a két mar-
garinkategoriabol (kend, siit6)
taplalkozott.

A vaj népszerlisége minden
egyes szociodemografiai cso-
portban novekszik Természe-
tesen vannak olyan csoportok,

Az egyes kategoriak penetracioja, 2014-2015

Margarin kend
Margarin siit6
Vaj

Vajkrém
Sajtkrém

Tdrokrém kend

Szendvicskrém

& Hybrid categories

Margarine is still the most popular spread
(mainly because it is cheaper than butter
and it is easier to spread), but butter is push-
ing forward with great dynamism — thanks
to being trendy and to the EU lifting the
milk quotas. Szilvia Cserepes, junior brand
manager with Meggle Hungary Kft. told
our magazine that private label butters still
have a market share above 50 percent and
the proportion of cheaper branded prod-
ucts has also increased in the market. Meg-
gle has more than 129 years of experience
in making premium-category butter. The
company’s last innovation is mixed spread-
able fat Meggle Alpinesse, with 68-percent
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butter content. In January 2016 the National
Food Chain Safety Office (NEBIH) organised
a product testing, where 33 types of mini-
mum 8o-percent fat content butters were
tested. Meggle Markenbutter finished sec-
ond in the ranking.

When Hungarians buy butter, price is still
more important than quality — opines Ber-
nadett Strasser-Katai, managing director
of Real Nature Kft. The company sees a
strengthening in the 100g segment because
shoppers want to spend less on the cate-
gory per buying occasion. Their experience
is that there is growing consumer demand
for mixed spreadable fats that basically mix

Gain&Loss modell, a vajvolumen névekményének forrasa,
2015 vs. 2014 (az adatok tonnaban kifejezve)

Helyettesités

Intenzitas
novekmény

amelyek tagjai kevésbé enged-
hetik meg maguknak, hogy a
margarinnal lényegesen dra-
gabb vajat vasaroljak A haz-
tartas mérete, a haziasszony
életkora és a telepiilés tipusa
szerint csak kisebb kiilonbsé-

Turékrém kend| 3

Margarin kend

Margarin siité

Sajtkrém

Szendvicskrém

Vajkrém

Forrds: ConsumerPanel, GfK

gek lathatok a vaj penetracio-
jaban - az értékek rendre a 60
szazalékos orszagos atlag koriil
alakulnak Foként a tarsadalmi
statusz és a jovedelem hataroz-
za megazt, hogy egy haztartas
vajvasarlo-e vagy sem. //

A vaj penetracioja a haztartas tarsadalmi statusza és jovedelme szerint, 2015

Legmagasabb) 70

Magas (73

Kozepes 64

Alacsony!

Legalacsonyabb!

A n
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>¢ Butter: we like it naturally

Slowly but steadily families’ eating habits are changing: we have less for breakfast —
eating fewer sandwiches — and make cakes less often than we used to. Consequently,
volume sales of margarine and milk-based spread have been declining in the last few
years, e.g. sales dropped 3 percent last year. At the same time the number of butter
buyers rose 9 percent and buying intensity also improved: in 2014 the average butter
buyer purchased 1.95kg, but in 2015 they took home 2.12kg. Thanks to this annual butter
volume sales surged 18 percent. Despite a 10-percent price drop in 2015, butter costs
2.5 times more than margarine. Butter's popularity is growing in all socio-demographic
groups. Butter's penetration rate is 60 percent on average — it is basically social status
and income that decide whether a household buys butter or margarine. 7/

margarine with butter. These can be used
faster as they are instantly spreadable when
taken out of the fridge. Real Nature Kft. is
already present on store shelves with 100g
and 250g 8o-percent fat butters and in 2016
they are launching the 250g NOM spread
with yogurt, made from GMO-free milk and
rapeseed oil.

Nadudvari Food Kft. is a specialist of
spreads. Their sales increased consider-
ably last year, in a large part due to the
fact that at the end of 2014 they had had
their products’ packaging redesigned and
had launched a large-scale marketing
campaign to support their E-free product

range — informed Janos Volosinovszki,
managing director of Nadudvari Food Kft.
Peanut butter is more and more popular in
Hungary. Rita Habuda-Salyamosy, market-
ing specialist of Glatz Hungary Kft. — the
distributor of Marilussy’s peanut butter
— told Trade magazin that their sales dou-
bled in just one year. Marilussy's finished
first in a testing organised by the Divany
website, thanks to its high peanut content
and the production technology used. In
2016 the company is putting the Sun Pat
brand on the Hungarian market, which
can become a real flagship in the peanut
butter category. /
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A napi fogyasztasi cikkek piacérdl iizleti dontéshozok részére, aktualis
hirekkel, a piac valtozasainak elemzésével, a hatékony értékesités érdekében.

Tovabbi informacio:
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Apolo frissesség a zuhany alatt

Az elmult évek stagnalasa utan 2015-ben a tusfiirdok piaca
robbanasszerii novekedésnek indult. Az atlagarak kismértékben
emelkedtek ugyan, de a tavaly bevezetett szappanado hatasat

a vasarlok nem érezték meg. A fogyasztoi igényeket tekintve
varatlan fordulat nem tortént, azonban a tavalyi év kivételesen
meleg idojarasa is jelentosen hozzajarult az eredmények

alakulasahoz.

2015-6s év hatalmas novekedé-
Asét tovabb erdsitette a markak

megndvekedett promdcios in-
tenzitadsa, amit legféképpen a value for
money szegmens piacan figyelhetink
meg. A magyar fogyasztokrol ltaldban
elmondhatd, hogy arérzékenyek, nem
kimondottan méarkahUek, és jellemzéen
a promociok irdnyitjak a vasarlasi donté-
seiket ebben a kategdridban is. Tovabbra
is a value for money markék a legkereset-
tebbek a hazai piacon, mig az dpoldsra
és prémium jellegre fokuszalok ardnya
kisebb.

A tusfiird6 beletartozik a Nielsen altal
mért hetven haztartasi vegyi aru és koz-
metikum kozott a tiz legnagyobb forgal-
mu kategdriaba. Bolti eladasa mintegy 16
millidrd forintot ért el 2015-ben. Ez plusz
10 szazalékot jelent tavalyel6tthoz viszo-
nyitva. Mennyiség szempontjabol plusz
8 szazalékot regisztraltunk.

Mindkét mutatd jéval meghaladja a Ni-
elsen dltal mért hetven vegyi kategéria

- 2500 nm felett

51-200 nm

401-2500 nm

Tusfiirdd — értékben mért — kiskereskedelmi forgalmabél

a bolttipusok piaci részesedése (szazalékban)

I 201-400 nm

50 nm és kisebb - Drogéria

Erzékszervi élmények

A gyarték a néi és férfi tusfurddkre is
nagy hangsulyt fektetnek A kategorian
belll azonban tovébbra is a néi szeg-
mensnek van meghatarozobb szerepe.
A csatorndkat vizsgalva érdemes meg-
emliteni a drogéridk kiemelkedé szerepe
mellett a diszkontok folyamatos el&re-
torését is. A kiszerelések tekintetében
a 250ml-es még mindig a legnagyobb
szegmens, de a nagyobb, gazdasagos,
csaladi kiszerelés(i 400 ml-es, 500 ml-es,
illetve 750 ml-es tusflrddk is ndvekedtek
az elmult idészakban.

Atlag felett n6tt a forgalom

atlagat; értékben a plusz 6, mennyiség-
ben pedig a 0 szazalékot.

A bolttipusok piaci részesedésének mu-
tatoi azt tiikrozik, hogy tusfiirdénél né-
mileg valtoznak a vasarlasi szokasok.
Ugyanis a 2500 négyzetméternél na-
gyobb iizletek piaci részesedése 40 sza-
zalékrol 38-ra csokkent egyik kumulalt
évrél a masikra. Az 50 négyzetméteres
és kisebb boltok mutatéja 3 szazalék utan
2lett. Ezzel egy id6-
ben a drogéria rész-
aranya 34-rél 36
szazalékra emelke-
dett, a szupermar-
ketet és diszkontot
magaban foglalé6
401-2500 négyzet-
méteres csatornaé

36

2013. mércius — 2014. februar

pedig 13-t6l 14-re.

Javult a gyartéi
markak magas ara-
nya. Ugyanis 2015-
ben 89 szazalékkal
részesiiltek az ér-

2013. mércius — 2014. februdr

Copyright © 2015 The Nielsen Company nclsen

tékben mért teljes

Séra Katalin
piackutatasi tanacsado
Nielsen

A fogyasztok oldalardl tekintve a tusolds
manapsag mar nem csupan a higiéniai
szUkségletek kielégitése, hanem emellett
a felfrisstilés, dpolds, kényeztetés élményét
is jelentheti. A kutatdsok szerint a tusfirdd
kategoridban a vasarldi dontési faban azil-
lat az elsédleges szempont, majd ezt koveti
a marka és az ar. A vésarlasok sordn nap-
jainkban a szenzoridlis élmények dominal-
nak, és ezeknek a trendeknek probal eleget
tenni a piacvezet6 tusfirdémarka-gyartd
Unilever is, amikor Uj illatokat vagy az év-
szaknak megfelelé formuldkat alkalmaz
tusfirddiben.

— Atavalyi évhez hasonldan idén is jelent-
keztnk termékfejlesztésekkel. Az Unilever
stratégiailag fontos Dove markajanak kré-
mes Bazsardzsa tusflrddje tide, finom, édes
illattal és selymes formuldval kényezteti a
fogyasztokat az idei esztenddben. A cég
tradiciondlis Baba markéja annak ellené-
re, hogy eddig is piacvezeté volt, az el6z6
évekhez képest még tovabb tudott nove-
kedni a kategodridban. A Baba idei innova-

forgalombdl, szemben a tavalyel6tti 88
szazalékkal. Tusfiirdok tévéreklamjara a
piaci szereplok a Nielsen altal szpotszin-

m ten vizs-
__J) gélt csa-
tornakat

alapul véve tavaly
2,4 milliard forin-
tot koltottek lis-
tadron szamolva;
ahogyan egy évvel
azel6tt is. Meg kell
azonban jegyezni,
hogy a hivatalos lis-
taarhoz képest a valosagban kevesebbet
szoktak fizetni a reklamokért. //

¢ Above-average sales growth

Shower gel sales reached HUF 16 billion in 2015, growing
by 10 percent from the 2014 level; volume sales were up
8 percent. The share of stores bigger than 2,500m’ fell
from 40 to 38 percent, while drugstores strengthened
their positions by 2 percentage points to 36 percent.
Manufacturer brands'’ share from value sales increased by
1 percentage point to 89 percent. Market players spent
HUF 2.4 billion on television commercials (calculated at
rate card price) — just like a year earlier. //
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cidja egy Uj krémes
tusfirdé, mely apold
tulajdonsagarol is-
mert tejet tartalmaz.
Emellett pedig a
narancs, észibarack,
alma és feketeribizli
friss, gyimolcsds
illatharmanidjaval
kényezteti érzékein-
ket —ismerteti Stefan
Réka, az Unilever Magyarorszag Kft. Junior
Brand Managere.

A férfiszegmensre is nagy figyelmet fordit
a céq, az érzékeknek itt is kiemelten fon-
tos szerepe van. Ezt bizonyitja az Uj Dove
Men+Care Cool Fresh tusflrdd, melyet az
amerikai piac elsé szamu férfi luxuspar-
fimje, a Bleu de Chanel inspiralt, mely-
nek uralkodd jegyeit a hUs citrus és mas
gyoégyndvény jelentik. Emellett, ahogyan
azt mar az Axe markatél megszokhattuk,
az ellendllhatatlan és férfias illatokra foku-
szalva minden évben Uj termékeket kinal
a fogyasztoknak 2015-ben a letisztult cso-
magoldsaval és kifinomult illataval hoditd
Axe Black volt a legnagyobb tjdonsag.
2016 elsé felében pedig a termékcsalad

Stefan Réka
junior brand manager
Unilever Magyarorszag

polctiikor 77777+

A kutatasok szerint a tusfiird6 kategoriaban a vasarloi dontési faban
azillat az els6dleges szempont, majd ezt koveti a marka és az ar

legujabb tagjdra, az érzékeket felpezsditd
Black Night-ra helyezédik a hangsuly.

A cég tovabbra is integralt marketingmeg-
oldasokat alkalmaz, és ATL-, illetve BTL- esz-
kozokon is igyekszik hirdetni markait. Az

elmult években egyre nagyobb hangsulyt
kaptak a digitalis kommunikacios eszko-
70k Ezzel a trenddel az Unilever is igyek-
szik Iépést tartani, és a legujabb technikai
megoldasokat alkalmazza kommunika-

TENGERNYI
GONDOSKODAS

Vdasdroljon legaldbb 1000 Ft értékben
NIVEA terméket, és nyerje meg
a tengernyi ajandék egyikét!

A promoéci6 2016. aprilis 1-jétél
2016. mdjus 26-ig tart.

A prom6éciéval kapcsolatos
tovabbi részletek:
WWW.NIVEA.hu

&4 RoyalCaribbean
T

AJANDEK AZ ELSG 2500 VASARLONAK:
NIVEA CREME 75 ML

Vdlassza ki személyre szabott NIVEA
krémét figyelmes tizeneteinkbdl

a nivea.hu/tengernyigondoskodas
oldalon. Lepje meg szeretteit!
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2
A csatornakat vizsgalv.

a érdemes megemliteni a drogériak kiemelkedo

szerepe mellett a diszkontok folyamatos el6retorését

cidja soran. Nem csak a weboldalakon,
de a Facebookon, Instagramon és egyéb
médiafellleteken is dpolja a kapcsolatot
fogyasztdival, és folyamatosan keresi az Uj
lehet&ségeket ennek kibdvitésére.

—2015-ben egyre tobb specialis WOM-kam-
panyban vettlink részt, aminek eredmé-
nyessége érezhetd a visszajelzéseken is.
Mindemellett a fogyasztdi promécioknak is
nagy szerepe van a vasarlasdsztonzésben,
igy egész évben igyekszliink kedvezmé-
nyekkel, termékmintékkal és egyéb mas
promacios eszkozokkel is kedveskedni a
vasarloknak — hangsulyozza Stefan Réka.

Apolé kékusz

— A Fa marka stabilan megtartotta és to-
vabb novelte eldkeld piaci szerepét az
elmult évben. A pozitiv eredmények a
relevans termékbevezetéseknek, aktivita-
soknak és a megfelel$ arazas egylittesé-
nek kdszonhetd — emeli ki Baranyi Szilvia, a
Henkel Magyarorszag Kft. Trade marketing
& brand managere.

A kategdridban egyre népszerlibbek a
természetes Osszetevdk és a bérkiméls
formuldk. A vasarlok olyan termékeket
keresnek, amelyek egyszerre dpold gon-
doskodast és kellemes illatot nyujtanak,
mikodzben felfrissitenek és kényeztetnek.
Ezen fogyasztoi igényekre alapozva idén
a Fa marka vitaminokban és dsvanyi anya-

gokban gazdag természetes kokuszkivona-
tot tartalmazo termékcsalddot vezetett be
Ujdonsagként. A ko-
kuszolaj szamos joté-
kony hatdsa mellett
segit megszintetni
a bdrszarazsagot,
és hidratélja a bort.
A termékcsalad fris-
sité kokuszviz és
apolo kokusztej va-
ridnsokban érheté
el, és tartalmaz tus-
flrdét, habfurddét, krémszappant, illetve
folyékony szappant is. A Fa méarka a tavalyi
évben tortént arculatvaltdst tovabbra is
toretlendl folytatja. A reklamkampdanyok
terén az idei évben is folytatddik a szoros
egylttmUikddés a két markanagykovettel,
Maya Gabeira, brazil szarmazasu profi szor-
fos és Thomas Vilaceca, francia életmenté
sportoldkkal.

— Az el6z6 évekhez hasonldan idén nya-
ron is készullink fogyasztdi nyeremény-
jatékkal, amely minden korosztély szaméra
tartogat meglepetéseket Ehhez szorosan
kapcsolddva kindlunk partnerspecifikus
nyereményjatékokat, termékkapcsoldso-
kat és virtudlis ajanlatokat is. A proméci-
ot egy 360 fokos marketingkampénnyal
tdmogatjuk, in-store megjelenéseink
pedig latvanyos POS-anyagokkal keltik

VIIIIIIIIIIIIIIIITIIIIIIIIIII/
Baranyi Szilvia
marketing & brand manager
Henkel Magyarorszag

majd fel a vasarlok érdeklédését — arulja el
Baranyi Szilvia.

Sz0l06 Szolo és Csengo Barack
Atusfirddk piacén is egyre nagyobb hang-
sulyt kap a szezonalitds, és évrél évre valto-
zatosabb termékkindlattal taldlkozhatnak
a vasarlok, példaul: a téliillatkombinaciok,
Unnepi kilonkiadasok A kullonleges illatpa-
rositasok mellett azonban Ujra teret kaptak
a hagyomanyosabb, kdnnyed, gyimélcsos
illatok is.

— A CaoNatur névényi hatdanyagokra
épuld Frissitd és Krémes két tusfurddnk
tovabbra is kaphatok lesznek. Az idén
tavasztél azonban
harom, dde illatu
és fiatalos tusfurdét
teszlink elérhetévé
afogyasztdk szama-
ra: a Caola Vad Piros
erdei gyimolcsos,
a Caola Szo6l6 Sz616
és a Caola Cseng6
Barack fantazia-
névre hallgaté tus-
fUrddket. Az dpold gyimolcskivonatok
mellett természetes cellulézgolydkat és
makszemcséket is tartalmaznak a radiro-
76 hatds érdekében. Az Uj termékeinkkel
szeretnénk nyitni a fiatalabb generacio
felé, valamint igyekszink szélesebb va-
sarloi réteget megcélozni. Emellett pe-
dig mar dolgozunk a termékek tovabb-
fejlesztésén is, igy a nyari szezonra mar
mindharom tipus testpermet véltozata is
kaphato lesz Mivel a vasarloi célcsoport-
nak erés az online kotédése, ezt a csator-
nat szeretnénk kihasznalni az Uj termé-
kek promociodja sordn, mely a véltozatos
hirdetések mellett blogmegjelenéseket
és egyUttmukodéseket jelent, tobb ndi
magazinban valé megjelenéssel is meg-
tdmogatva — mutatja be fejlesztéseiket
Kaspar Norbert, a Caola Zrt kereskedelmi
vezetdje.

Kaspar Norbert
kereskedelmi vezetd
Caola

Fokuszban a bortipusok

Atavalyi év a csicsmindségl lengyel Ziaja
markat forgalmazé Superio Kft. szdmara
is sikeres volt. A cég novekedése rész-
ben az Uj innovativ termékbevezetések,
részben pedig a mar eddig is piacon le-
v termékeiknek volt koszonhetd. A Ziaja
marka termékei jo minéségu, természetes
alapanyagokbdl készilnek, mint példaul
kakaovaj, kecsketej protein és olivaolaj. A
marka termékfejlesztései sordn fokozottan
koncentrdl az egyes bértipusokra, illetve
az ezeknek megfelel$ természetes hato-
anyagok hasznalatara.
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Natur termekek csodalatos V|Iaga

A tudatosan vasarlok szama rohamosan
no, és ez a tendencia nemcsak Magyaror-
szagra érvényes, hanem Eurdpa szamos
orszagaban megfigyelhetd. A fogyasztok
ma mar sokkal tudatosabban valasztjak
ki kozmetikumaikat. Ok a legkevésbé ar-
érzékeny vasarlok, és korikben nagyon
divatos a natur szappanok és mas arc- és
testadpolasi termé-
kek hasznélata.

A Virgin Oil Press
Kft. sajat gyartasu
és forgalmazasu
exkluziv minéségu
termékekkel van
jelen ezen az egy-
re bévilé piacon.
A cég altal gyartott
termékekben csak a
sajat hideg sajtolassal kinyert olajaikat hasz-
néljak a kozmetikumok alapanyagaként.
Szappanjaik nem tartalmaznak tartosito-
szereket, mesterséges szinezékeket A ter-
mékek kellemes illatat pedig a természetes
65 100%-0s tisztasagu illdolajak biztositjak.

Pinczés Marianna
tulajdonos, ligyvezetd
Virgin Oil Press

Termékfejlesztéseik soran mindig elséd-
leges szempontot jelent a mindség és
az alapossag. Jelenleg kétféle szél6mag-
olaj-alapu szappanjuk van (natur és bor-
radirozd), de szeretnék a palettat béviteni
a kozeljovében.

- Hiszek abban, hogy az éltalunk hasznalt
természetes 6sszetevékben rejlé esszenci-
alis tapértékek Gnmagukban is elegenddk
a szépség és egészség megdbrzéséhez. A
min&ség a mi legnagyobb rekldamunk, hi-
szen aki egyszer megveszi és kiprébalja a
termékeinket, abbdl visszatérd és elkotele-
zett vasarlo lesz. Az emberek pedig ajanljak
egymasnak, a hirtink szajrol széjra terjed,
és ez szamunkra a legnagyobb promacio
—vallja Pinczés Marianna, a Virgin Oil Press
Kft. tulajdonos, ligyvezetdje.

A termékek csomagolasai letisztultabbak
lettek az elmUlt iddszakban, a fehér és
natur mellett a pasztellszinek dominal-
nak, kevés felirattal. Az eladasi csatornak
tekintetében véltozas kovetkezett be. A
termékeket eddig féleg natur- és biobol-
tok, herbaridk értékesitették, de szépen

lassan bekerltek a nagyobb Uzletlancok
polcaira is. A cég nagy hangsulyt fektet
emellett a webshop fejlesztésére, és je-
lenleg egy nagyobb fejlesztési projektet
valdsit meg az oldalon, valamint a hozza
kapcsolédé online marketingfellleteken.
A Facebookon is aktiv kozosségi életet él
a cég, ahol kérdésekre valaszolnak, cikke-
ket toltenek fel, sét sokszor recepteket
is. Tervezik egy receptkonyv kiadasat is a
kozeljovében, melyben szépségapolési
tandcsokkal és dtletekkel is elé fognak
rukkolni — ismerteti terveiket Pinczés
Marianna. /

& The wonderful world of natural products

There are more and more conscious buyers who select which cosmetics to purchase very
carefully. These people really like natural products and care less about prices than others.
Virgin Oil Press Kft. manufactures premium quality products that contain cold-pressed
oils they make themselves. Soaps contain no preservatives or artificial colouring. Pleasant
scent is guaranteed by natural and 100-percent clean essential oils.

Marianna Pinczés, owner and managing director of the company told us: she believes
that the composition of natural ingredients in their products is enough to keep users
beautiful and healthy. Quality is the best advertisement for their products as those who
buy and try them remain loyal to Virgin Oil Press products. Her view is that word of
mouth propaganda is the best form of product promotion. 7/

— Atavalyi év innovacidjaként megjelené
krémtusflrdsink selyemproteint, kasmir-
kivonatot, arganolajat és ceramidot tartal-
maznak. Ezek jellemzéi, hogy finom illatuak
és kellemes, puha érzést nyujtva gyengé-
den tisztitjdk a bort, igy akdr az egész csa-
lad szdmara nyUjtanak kényeztetd dpolast.

A természetes dsszetevéket tartalmazod és
a legujabb technoldgia alapjan készult, Uj
krémtusflrdé-sorozatunk letisztult, elegans
dizajnnal ker(lt a boltok polcaira vasarldink
legnagyobb megelégedésére — ismerteti
Kossar Timea, a Superio Kft. képviseldje.
A cég az idei évben célul tlzte ki, hogy a

fogyasztokkal jobban megismerteti a je-
lenleg is széles druvalasztékot. Ennek ér-
dekében a hagyomanyos arakcidk mellett
termékmintaszorast is terveznek, hogy a
fogyasztoknak még szélesebb korben
legyen lehetéségik kiprobalni a termé-
keiket./

& Skin care and freshness when standing in the shower

After the stagnation of recent years 2015
brought a sales explosion in the shower gel
market. This very positive trend was the result
of the hot weather and the increased promo-
tional activity of brands, especially in the value
for money segment. Hungarian consumers are
promotion-driven in their decisions and they
aren’t really loyal to brands. Manufacturers
put lots of work into both the women’s and
men's segments, but shower gels for women
still dominate in the category. Drugstores and
discount stores are the most important chan-
nels and in terms of product size 250ml show-
er gels are the most popular. When choosing
which shower gel to buy, consumers’ No.1
decision-making factor is scent, followed by
brand and price.

Réka Stefan, junior brand manager of Uni-
lever Magyarorszag Kft. told our magazine

that this year they put the Peony version of
Dove shower gel on the market. The compa-
ny's traditional Baba brand had already been a
market leader but managed to improve sales
further last year. Under this brand this year's
new innovation is a shower cream that con-
tains milk. In the men'’s segment Dove Men+-
Care Cool Fresh is a new product, which was
inspired by the most popular men’s luxury
fragrance in the US market, Bleu de Chanel.
Axe Black shower gel returned with a new
packaging design and a sophisticated scent in
2015. In the first half of 2016 Unilever focuses
on the latest member of the product range,
Black Night.

Szilvia Baranyi, trade marketing & brand man-
ager of Henkel Magyarorszag Kft. informed
us that the Fa brand successfully improved
its excellent market position last year. In the

shower gel category natural product ingredi-
ents and skin-friendly formulas are increasing-
ly popular. Shoppers want products that care
for the skin and have a pleasant scent. In 2016
Fa launched a new product line with shower
gels containing natural coconut extract that
is rich in vitamins and minerals. Coconut oil
works very well in rehydrating dry skin. The
product line is available in refreshing coconut
water and caring coconut milk versions and
includes shower gel, bathing foam, cream
soap and liquid soap. Seasonality is becoming
more and more important in the shower gel
market too.

Norbert Kaspdr, sales manager of Caola Zrt.
reported to our magazine that Refreshing and
Creamy are two popular shower gel products
by the company, which contain CaoNatur
plant-origin ingredients. This spring three new

refreshing and youthful shower gels make
their debut: forest fruit-inspired Caola Wild
Red, Caola Solo Grapes and Caola Jingling
Peach. All three products contain caring fruit
extract and natural celluloid balls and poppy
seeds. The new products target the young
generation of consumers.

Andras Szabd, managing director of Superio
Kft. revealed that last year was successful for
the company that distributes top-quality Pol-
ish shower gels Ziaja. These products are made
using high-quality natural ingredients such as
cocoa butter, goat’s milk protein and olive oil.
Last year Ziaja shower creams appeared on
store shelves: these are characterised by nice
scent and by cleaning the skin gently. They
contain natural ingredients and are made us-
ing the latest technology; a sophisticated and
stylish design just puts the icing on the cake.
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Kartevok ellen mesterfokon

A kellemes idojaras bekoszontével egy idoben elkezdodik

a rovarvadaszat szezonja is. llyenkor mindent bevetiink és
elkovetiink annak érdekében, hogy megszabaduljunk toliik.

A hatékony irtoszereknek koszonhetoen ma ez mar nem jelent
komolyabb kihivast, és segitségiikkel gyorsan és hatékonyan
szabadulhatunk meg a zavaro kartevoktol.

rovarirtd szerek forgalma csekély
Amértékben nétt 2015-ben az elézé

évhez képest. A ndvekedés mérté-
ke az aeroszol és csapda kategoridk eseté-
ben volt a legjelentésebb.
A piac igen Osszetett, kilonb6z6 szeg-
mensekre bonthatd mind a rovarok ti-
pusa (reptld, maszd rovarok vagy mo-
lyok ellen), mind a felhasznalds mdédja
szerint, ahol folyamatos hatésu elektro-
mos, kdzvetlenll bérre alkalmazandd
termékekrél, aeroszolokrdl, csapdékrdl,
spirdlokrél beszélhetlink. Az eladéshe-
lyeket tekintve a hipermarketek és a
drogériak jelentik a legnagyobb csa-
torndkat, utdbbi sulya intenziven né
a szezonban. Ezzel parhuzamosan a

Féleg az idGjaras alakulasatol fiigg a
rovarirtd és -riaszto termékek forgal-
ma az élelmiszer- és a vegyiaru-kiske-
reskedelemben. A tavalyi szaraz, forr6
nyar gy befolyasolta a trendeket, hogy
a boltok 2015-ben 1 szazalékkal keve-
sebb rovarirto szert adtak el mennyi-
séget tekintve, mint egy évvel azelott.
Ertékben viszont 5 szazalékkal nétt a

- 2500 nm felett

51-200 nm

401-2500nm

Rovarirtok — értékben mért — kiskereskedelmi forgalmabdl

a bolttipusok piaci részesedése (szazalék

I 201-400 nm

50 nm és kisebb - Vegyidru szakiizlet

diszkontok szerepének ndvekedése is
megfigyelhetd.

Hiiséges hasznalok

A fogyasztdi szokdsok a rovarirtok eseté-
ben nem véltoztak jelentésen. A termékkel
kapcsolatban a legfébb elvéras tovabbra is
az, hogy gyorsan és biztosan oldja meg a
kartevdk okozta problémakat. Megfigyel-
hetd az a tendencia, hogy a fogyasztok egy
mar jol bevalt terméket nem szivesen cse-
rélnek le egy masikra. Ennek legfébb oka,
hogy napjainkban mar nincsenek jelentés
kulonbségek a kilonbozd kartevdk ellen
nyujtott megoldasok érai kozott.

A piacrél elmondhaté, hogy nagyon erésen
szezondlis, hiszen a rovarok, féleg a szinyo-

Ertékben ndtt, mennyiségben csokkent az eladas

bevétel. Az éves piac mérete mintegy
4 milliard forint.

Nagyobb lett a drogériak stlya. Mdr a ta-
valyel6tti évben is ez a csatorna érte el a
legnagyobb piaci részesedést (33 szazalé-
kot) az értékben mért forgalombol. Jelen-
tdségiik az elmult évben tovabb noveke-
dett 36 szdzalékra. Ezzel szemben a hiper-
marketek részaranya a két évvel ezel6tti 31
szazalékrol 29 szaza-
lékra csokkent.
Regiondlisan a val-
tozasok vegyes ké-
pet mutatnak. Jéval
atlag felett, egyarant
13 szazalékkal nétt a
boltok bevétele ro-
varirtébdl a Buda-

2014

pestet és Pest me-
gyét magaban fog-
lalé centrumban,
valamint észak-

2015 keleten. Délkele-

Copyright © 2015 The Nielsen Company ticlsen

Forrds: Nielsen

ten stabil maradt a

gok jelenléte fligg az adott év id&jarasatdl,
a hémérséklettdl, az esé mennyiségétdl és
az esetleges arvizektél. Mindemellett az
allami rovarirtas mértéke is erésen befo-
lyasolja a rovarok elterjedését A tavalyi év
nagyon meleg és aszalyos idéjarasa nem
volt tul kedvezd a rovarok szamdra, de a
nyari szezon eladasai értékben mégis nét-
tek a 2014-es szezonhoz képest.

Egyszerlien és biztonsagosan

Annak ellenére, hogy a tavalyi év nem sz&-
mitott kiemelked6nek a kartevék jelenlétét
illetéen, az aeroszol és csapda kategoria-
ban piacvezetd Babolna Bio rekord mé-
ret( rbevételt kdnyvelhetett el rovar- és
ragcsaloirtd szerek értékesitésébdl. A nagy
multd cég termékfejlesztéseinek egyik kie-
melked&en fontos szempontja, hogy egy
termék hasznalata, kihelyezése minél egy-
szer(ibb és biztonsagosabb legyen, ezért
innovaciodik is errefelé mutatnak. Példaul
ragcsaloirtd termékeiket kihelyezésre kész
aromazaro folidval latjak el, hogy a fogyasz-
téknak ne kelljen az irtdszerrel kdzvetlendl
érintkeznitk. A BioStop® irtdszermentes

forgalom. Kisebb lett viszont a Dunatdl
nyugatra fekvé megyékben; délnyugaton

6, észak-
==h
== ton 5
szazalék minuszt
regisztraltunk.
Domindlnak a
gyart6i markak, a
tavalyel6tti 98 sza-
zalék utdn mult év-
ben 97 szazalékkal
részesedtek a rovar-
irtok és -riasztok teljes bolti forgalmabdl
érték szempontjabol. /

Banyai Agnes
tgyfélkapcsolati vezeté
Nielsen

% Value sales up, volumes sales down

Last year 1 percent less insecticide and insect repellent
products were sold in FMCG retail than in 2014, but val-
ue sales grew by 5 percent. The size of the annual market
was HUF 4 billion and drugstores became more impor-
tant in sales: their share increased from 33 to 36 percent.
At the same time hypermarkets’ share fell from 31 to 29
percent. While 98 percent of insecticides and insect re-
pellents sold in 2014 had been manufacturer brands, in
20715 this share reduced to 97 percent.//
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csalad valamennyi tagja ezen elgondolas
alapjan készult. A ragasztds csapdak irté-
szer alkalmazasa nélkil, biztonsadgosan, a
kornyezet felesleges terhelése nélkul és
Jathatd” hatékonysaggal gydjtik ssze a
kartevéket.

A Bébolna Bio természetesen a korabbi
évekhez hasonldan idén is jelentkezik Uj
termékekkel. A szezonon kivuli eladés a kii-
16nb6z6 csapdak és a molyirtdk idészaka,
ezekben a szegmensekben taldlhato ter-
mékek eladésai is néttek az el6z6 évekhez
képest.

— A ragcsaloirto termékiink vildgujdonsag
lesz, mellyel egy for-
radalmian Uj meg-
oldast kindlunk a
felhasznéloknak. A
ragcsaloirtd szerek
tertletén az elmult
hidsz évben nem
kerUlt piacra hasonld
Uj fejlesztést termék
— ismerteti terveiket
Bajomi Gergely, a B&-
bolna Bio Kft. értékesitési vezetdje.

Az idei év elején vezetett be a Babolna
Bio egy természetes alapanyagu bolha-

Bajomi Gergely
értékesitési vezetd
Babolna Bio

és kullancsriasztd termékcsaladot is, amely
sikeresen riasztja el az az él6skoddket hazi
kedvenceinkrél (kutya, macska).

Baratsagos védelem

A nyari szezonban az elektromos és a bérre
kenhetd, fujhatd termékek a legnépsze-
rlbbek a fogyasztok kdzében. A Henkel
altal forgalmazott VAPE marka szdmara
a,baratsdgos véde-
lem” jegyében ezek
a f6 szegmensek, és
ezekben is a legeré-
sebbek.

- A VAPE marka
szamara az idei év
fordulopont jelent.
A Spotless Group
felvasarlasa utan ez
lesz az elsé szezon
mar Henkel termékként. A véllalat fontos
stratégiai célkitlizése a portfélié optimali-
zalasa. Emellett 2016-ban egy-két termék
Ujrabevezetése is varhatd — avat be Bellér
Anna, a Henkel Magyarorszag Kft. brand
managere.

A hatékonysdag és biztonsag a bérre kenhe-
t6 termékeknél is kiemelten fontos szem-

- il
Bellér Anna

brand manager
Henkel Magyarorszag

BIZONYITOTT
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pont. Elmondhaté, hogy ez a szegmens
kulonosen innovativ és szertedgazo, kicsit
a kozmetikumok piacahoz hasonlé. A VAPE
tobb kilonbozd fogyasztdi igényre is fo-
kuszal. A széles termékkindlatanak kdszon-
hetéen teljes kord védelmet biztosit fo-
gyasztoinak a rovarok szinte minden tipusa
ellen. Emellett a mérka kindl termékeket
kifejezetten az érzékeny bérlek szamara
is, vagy a sportolashoz is nyujt megfelel®
megoldast, ahol alapvetd elvaras, hogy iz-
zadas esetén, akdr 6 6ran at is hatékonyak
legyenek.
- A tavalyi Ujdonségaink, a Vape Derm &
Dress lathatatlan”bdrre és ruhéra fujhato
aeroszol termékeink nagy sikert arattak Az
elektromos szegmensekben egyik oldalon
maga a késziilék mindsége, megbizhatdsa-
ga és konny kezelhetésége is kiemelkedd
szempont, mig az utantoltéknél kuldnbo-
26 formatumd és illatd varidnsok jelennek
majd meg — mondja Bellér Anna.
A maérkaismertség novelése tovabbra is
nagyon fontos a VAPE szamara, idén j té-
vékampannyal, online és BTL-aktivitasokkal
is készllnek A bolti megjelenés, a vizibilitas
kulcsfontossagu szerepe miatt erre tovabb-
ra is nagy hangsulyt fognak fektetni.

Uj

HATEKONYSAG

EUKALIPTUSZ
- OLAJJAL

LEGY- ES SZUNYOGIRTO

aeroszol 400 ml

e
e
HANGYA- ES CSOTANYIRTO

aeroszol 400 ml

FOLYADEKOS ELEKTROMOS KESZULEK ES UTANTOLTO

45 éjszakas

FORGALMAZZA: SC Johnson

INFORMACIO: SC Johnson Kft., 1124 Budapest, Apor Vilmos tér 6.

Tel.: +36 1 224 8400 Fax: +36 1 224 8405. E-mail: vevoszolgalat@scj.com

A biocidokat (pl. rovarirtdszerek) biztonsagosan alkalmazza!

Hasznalat el6tt mindig olvassa el a feliratot (cimkét) és a hasznalati utasitast!



www.scjohnson.com
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A rovarirtok piaca igen osszetett, kulonbozo szegmensekre bonthato
mind a rovarok tipusa, mind a felhasznalas modja szerint

Lathatatlan sziunyoghalo

A szegmensek kozil még mindig a tra-
dicionalis aeroszol (féként 300-400ml
kiszerelés(i) szegmens a legnagyobb. Fo-
lyamatosan ndvekszik is, hiszen ez nyUjtja
az ,azonnali” biztos megoldast a kartevék
ellen. Az idén jelenik meg a Babolna Bio
Uj terméke a PROTECT® Barrier rovarirtd
aeroszol, amely zart és nyilt téren egyarant
,Barrier"alkalmazassal tartja tavol a reptlé
és maszo rovarokat. E hatds elérése érde-
kében a készitményt a nyilaszarék hatarold
fellleteire (ablakkeret, ajtofélfa, kiiszob) kell
juttatni. Kultéri alkalmazas esetén pedig
a terasz, erkély, balkon és lugas hatarold
idomait (pl. tartdoszlopokat, szegélyeket
stb) kell bepermetezni.

— Az idei évben folytatjuk a tavalyi év-
ben megkezdett brandépitést, emellett
fokozzuk az eladashelyi jelenlétinket, és
folytatjuk sikeres cégspecifikus nyeremény-
jatékunkat. Tovabba szeretnénk nagyobb
hangsulyt fektetni a fogyasztok oktatdsa-
ra a rovar- és ragcsaloirté szerek felhasz-
nalasat illetéen. Fontosnak tartjuk, hogy
népszer(sitstk a magyar és hazai termé-
kek vasarlasat, ezért a termékeinken hir-
detjik a hazai termék védjegyet, illetve
Magyar Termék kdzdsségi aktivitasaiban
is rendszeresen részt vesziink — mutatja be
marketingmunkajukat Bajomi Gergely.

A Caola 4ltal gyartott és forgalmazott, a
fogyasztok altal mar jol ismert Rovatoxx
marka 2015-ben is hozta az elvért szamokat.
Avdllalat fontosnak tartja, hogy minél tobb
problémara tudjanak megoldast nyujta-
ni. Ezt a szempontot szem elétt tartva a
rovarirto port és légy- és szinyogirtd ae-

roszolt két kiszerelésben (200 ml, 400 ml)
is tartalmazd termékcsaldd az idén Ujabb
taggal bévilt Tavaly fejlesztették ki Rova-
toxx Dardzsirtd aeroszolukat, mely az év ko-
zepén kerllt az Uzletek polcaira. A kutatasi
tapasztalatok azt mutatjak, hogy a specialis
termékek esetében a kisebb kiszerelés von-
z6bb a piacon. Erre az eredményre tdmasz-
kodva a darazsirtd készitményiik 200 ml-es
kiszerelésben kerUlt piacra.

Bio-riasztas

Nincs olyan nyari kultéri program, ahol ne
taldlkozndnk 6ssze szdnyogokkal, és pilla-
natok alatt mar tele is vagyunk csipésekkel,
allergids reakciot kivaltd piros hélyagokkal.
llyen esetekben a legfontosabb a jo mi-
néségu, és tobb oras védelmet biztositd
szunyogriaszto és -irtdszerek hasznalata.
— Biorep mérkank altal a rovarriasztok pia-
canis jelen vagyunk Emellett a Biorep szu-
nyog - és kullancsriaszté pumpas aeroszol
termékinknél is sikereket kdnyvelhetlink
el, hiszen bekerlt a patikahalézatokba, ez-
altal Uj vasarloi réteget érve el A termék
Osszetételét még kordbban modositottuk,
igy egy kifejezetten kényelmes, felhaszna-
|6bardt, hosszantartd védelmet biztositd
érzékeny bdrlieknek is hasznalhatd szu-
nyog- és kullancsriasztd szert kaptunk A
kellemes citrusillatu Biorep picaridin hato-
anyaganak koszonhetéen nem ragad, és
nem hagy nyomot a ruhan. Ujdonsag lesz
az évben, hogy a kordbbi 150 ml mellett
100 ml-es kiszerelésben is elérhetd lesz -
tudjuk meg Kaspar Norberttél, a Caola Zrt.
kereskedelmi vezet&jétél.

Mindkét marka esetében cél, hogy a ko-
rabbi évek soran hasznalt akcids Ujsaghir-
detések mellett szeretnének a tematikus
lapokban vald megjelenéseiken erésiteni,
illetve nagyobb hangsulyt fektetni online
promaocidkra és fajsulyosabb bolti jelen-
létet biztositani./

& Fighting pests at the highest level

Insecticide and insect repellent sales
grew only a little in 2015 if compared
with the previous year. The market is
rather comple, it can be categorised
according to insect types (flying and
crawling insects) or product use type
(electronic or aerosol products, traps,
etc). We buy most of our insecticide
and insect repellent products in hy-
permarkets and drugstores, but at the
same time discount stores are also
becoming more important in selling
these products. Consumer habits
don't really change when it comes to
buying insecticides and insect repel-
lents. If a product works well, consum-
ers don’t like to switch to another one
— even more so because there are no
big differences in price. The market is
seasonal as the number of insects (e.g.
mosquitoes) depends on the weather,
on the temperature and on how much
rain falls.

Despite the fact that last year these
conditions weren't good for the pro-
liferation of pests, Babolna Bio - the
market leader in the aerosol and trap
categories — realised record sales in
insect and rodent control products.
The main focus of the company’s in-
novation activity is on manufacturing

products which are simple and safe to
use. For instance all products in the Bi-
oStop® range are free from pesticides
and put no unnecessary burden on
the environment. Gergely Bajomi, sales
manager of Babolna Bio Kft. told our
magazine that this year they would
put a new rodent control product on
the market: a world patent that is go-
ing to be unlike any product marketed
in the last 20 years.

In the summer season electronic
products and products applied to
the skin are the most popular. Hen-
kel's VAPE brand is the strongest in
these segments and according to
Anna Bellér, brand manager of Henkel
Magyarorszag Kft, 2016 will be a turn-
ing point for VAPE — the first season
as a Henkel product line, with one or
two new products put on the mar-
ket. VAPE products offer protection
basically against all kinds of insects,
also taking care of the special needs of
children and consumers with sensitive
skin. Last year's new products, Vape
Derm & Dress ‘invisible” aerosol prod-
ucts applied to skin and clothes were
very successful.

Traditional aerosol products (mainly in
300ml and g4ooml size) still constitute

the biggest segment. This segment
keeps expanding as it offers an ‘in-
stant’ solution against pests. This year
Babolna Bio launches a new insecti-
cide aerosol product called PROTECT®
Barrier, which can be used both inside
and outside on the edges of doors and
windows and on the sides of terraces
and balconies.

This year Caolas Rovatoxx brand
(insecticide powder and fly and
mosquito repellent aerosol — 200ml
and g4ooml) comes out with the
200ml| Rovatoxx Bee Repellent aero-
sol product. Adél Farkas, marketing
coordinator of Caola Zrt. informed
our magazine that they are present
in the insect repellent market with
their Biorep brand. In addition to this
Biorep mosquito and tick repellent
aerosol products are now available
in pharmacies, by this reaching a new
group of consumers. These prod-
ucts are easy to use and they offer
long-lasting protection even to those
consumers who have sensitive skin.
Citrus-scented Biorep’s picaridin con-
tent ensures that it doesn't stick and
leaves no trace on the user’s clothes;
itis available in 150ml and 10oml ver-
sions.”/
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MVI-javaslatok a szakkepzes reformjahoz

A Magyar Kereskedelmi és Iparkama-
ra Oktatdsi és Képzésilgazgatdsdga le-
hetéséget biztositott a szakmai szerve-
zeteknek a vendégldté-ipari szakkép-
zésekkel 6sszefiiggé dokumentumok
(modulok, kerettantervek, SZVK) véle-
ményezésére. Az MVl vezetése a szak-
képzési anyagokkal kapcsolatos ész-
revételeit és javaslatait levélben kiild-
te el az MKIK Oktatdsi és Képzésilgaz-
gatosdga fejleszté koordindtordnak
- ennek kivonatdt osztjuk meg most
olvaséinkkal.

Tisztelt Kakusziné Kértvélyesi Aniko!

Az MVI 6rommel vette a szakképzés re-
formjaval kapcsolatos fejlesztési folyamat
elinditasat, amelynek célja, hogy a tanuldk
tudasa a munkaerd-piaci igényekkel ¢ssz-
hangba keruljon.

Nagyra becsiljitk az Onok altal megkiildétt
anyagok kidolgozéasaba fektetett munkat
és szakértelmet, azonban ugy latjuk, hogy
a kordbbi anyagok atdolgozésan tul érde-
mi, a képzések egészét érintd szemlélet-
vaéltasra nem kerUlt sor. Erre figyelemmel
a megismert képzési dokumentumokban
szereplé kompetencia-struktdrara és az
egyes szakképzésekre vonatkozdan az
aldbbi észrevételeink, illetve javaslataink
lennének.

Az egyes képesitések modulonkénti lefra-
sai még nem a Magyar Képesitési Keret-

rendszer (MKKR) szintleird jellemz&ihez
(tudas, képességek, attitlidok, autondmia
és felel6sségvdllalds) igazodod tanuldsi
eredményeket tartalmazzak. Indokolt
lenne a jelenlegi kompetenciastruktura
felllvizsgéalata és az egyes kompeten-
cidk az MKKR 4. szintjének megfeleld
tanuldsi eredményekkel torténd 6ssze-
hangolasa.

Az egyes szakképzéseket illetoen
a kovetkezo javaslatokat tessziik

SZAKACS SZAKKEPZES:

« A szakdcsképzés szemléletvaltasanak
egy ékes példdja, hogy a vizsgan nem
elére meghatarozott menusorok fézé-
sét javasoljuk, hanem egy adott nyers-
anyagkosarbol a szakacstanulo allitana
Ossze egy menisort. Egy kdzponti gya-
korlati tételsor nem nyersanyagkosara-
kat, hanem nyersanyagkosar variaciokat
tartalmazna, kotelezd nyersanyag-fel-
hasznaldssal egyiitt.

« A szakmai vizsga munkaterv-készitési
feladatainak szandékaval egyetértiink,
de a szakma olyan szakacsot var, aki
fejben tudja megszervezni munkajat.
A valdsdgban nincs idé munkatervek
készftésére. A munkaszervezés mérésére
kivald lehetéséget ad, hogy a vizsgazod
a rendelkezésére all6 idd alatt elkészi-
tette-e vizsgafeladatat, vizsgaproduk-
tumat.

« A nyersanyagokat a tanulé ne konyvbdl,
bioldgiai, kémiai, torténelmi szemlélet-
maoddal tanulja, hanem ismerje meg a
fajtéit, azok izeit, javasolt elkészitési mod-
jait, a hozzaill¢ alapanyagokat, fliszere-
ket. Az élelmiszerismeret tantargy legyen
Osszevonva az ételkészitéssel, az oktatd
gyakorlati tandr legyen. Amennyiben az
Osszevonas nem lehetséges, kertljon ki
a kdzos (cukrasz, pincér) modulok kozul,
és kizarolag a szakécs vonatkozésaban,
felhasznalasi szemléletmdddal mutassa
be a nyersanyagokat.

- A konyhai munkéanak nagyon fontos része
az élelmiszerbiztonsdghoz kapcsolddd
higiénia és a balesetvédelem. Javasoljuk,
hogy ezekkel kezdédjenek a képzések, és
erre gyakorlati oldalon végig nagy hang-
sulyt fektessenek.

PINCER SZAKKEPZES:

« A mai vilag elvarasainak megfelel& pin-
cérképzéshez nem sziikséges harom év.
Javasoljuk a piaci elvarasoknak megfeleld
tovabbi hasznos és fontos teriletek elsa-
jatitasat, valamint els¢sorban gyakorlat-
orientaltabb képzés megvaldsitasat.

« A pincér kollégdknak az értékesités terii-
letén is fontos, hogy viszonylag magas
foku ételkészitési ismeretetekkel rendel-
kezzenek. Ezért létfontossagunak érezzik,
a konyhai kisegit®” munkakor tematikdja-
nak beépitését a pincérképzésbe. A vizs-
gan ilyen szinten szlikséges lenne érteni
az ételkészitéshez, de a vizsgazd egyuttal
megkapja a ,konyhai kisegitd” rész-szak-
képesitést is.

- Avendéglato eladd szakképesités kerdiljon
be a pincérképzés tematikdjaba, amelyhez
szUkség lesz alapfoku cukraszismeretre is.
A pincér kolléga a megfeleld tudas mellé
megkapna a ,vendéglatd eladd” szakké-
pesitéstiis.

- Javasoljuk a barista képzés és a rendez-
vényekhez kapcsolddo felszolgalas erd-
teljesebb megjelenését a pincérképzés
tematikajaban.

Az alapképzések Ujragondoladsdval kulonos-

sen fontosnak érezziik a vendéglatas-szer-

vezd és az Uzletvezetd szakképesités dssze-
hangoldsat is.

A vendégldto szakma nevében kérjik az

MKIK-tél Uj munkacsoport létrehozasat,

amely dtgondoltan és szisztematikusan

Ujragondolja az egyes szakképesitésekhez

kapcsolodd képzést.

Tisztelettel:
Kovdcs LdszI6  Semsei Rudolf — Zerényi Kdroly
MVI elnok MVI alelnok MVI tanicsad6

N

¢ MVI's recommendations: how to reform vocational education

The Guild of Hungarian Restaurateurs (MVI)
sent their remarks and recommendations
about vocational education to the Educa-
tion and Training Directorate of the Hun-
garian Chamber of Commerce and Industry
(MKIK). MVI expressed that they welcome
the start of the reform process in vocation-
al education, the goal of which is to bring
the knowledge of students in line with the
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needs of the labour market. However, the
guild sees no real change in the educational
materials proposed by the directorate. Be-
low you can read some of the recommen-
dations MVI made to improve the level of
vocational education:

1. Cooks: at the exams student should com-
pile the menu to be cooked, relying on the
basket of ingredients they get. Cooks need to

be able to organise work in their head - in
real life there is no time to prepare written
work plans. Students need to know ingredi-
ents by experience (taste, possible ways of
preparation, etc.) and not from books. Health
and safety at work are of utmost importance,
together with food safety measures.

2. Waiters: There is no need to train waiters
for three years and education should defi-

nitely be more practice-oriented. Future
waiters will have to know more about how
food is prepared. Training baristas and wait-
ers serving food and drinks at various events
should be given more attention in vocation-
al education. In addition to these, MVI also
recommended harmonisation in training
catering organisers and unit managers. /



Rovid hirek

® Az MVI szakmai konferenciat szervez 2016.

majus 9-re, amelynek helye a Sirha szakki-

allitas ,A" pavilonjanak szinpada. A témak

a tervek szerint a kdvetkezék:

- Munkaeré-piaci apokalipszis;

- Aktudlis gasztronémiai trendek;

- Az étlapkészités dilemmii;

- A siker egyik kulcsa a jol megkétott bér-
leti szerz6dés;

- Beszerzés - kbzgazdasz vagy gasztrono-
mus szemlélettel?

- Michelin csillag — 4ldés vagy atok?

A tédmakrol révid bevezetd utdn meghi-

vott szakérték folytatnak podiumbeszél-

getést./

5 The Guild of Hungarian Restaurateurs (MVI) will or-
ganise a conference in Pavilion A at the Sirha trade show
on 9 May 2016. Some of the topics that will be discussed:
problems in labour force recruitment, current trends in
gastronomy, how to create a good menu card, Michelin
star: blessing or curse? /

e Kérelmet nyUjtott be az MVI a BFK V.
Kerileti Kormanyhivatala Epitéstigyi és
Orokségvédelmi Osztalydhoz, amelyben
Gundel Janos haldlanak 100. évforduldja
alkalmabol készilt emléktabla kihelye-
zéséhez kér engedélyt. A tébla szévege:
E hdzban mkodott az Istvan Féherceg
Szalloda, frok, mUvészek, tuddsok, poli-
tikusok torzshelye, amit Gundel Janos
(1844-1915) vendéglds 1876-t6l az Ipar-
tarsulat elndke, majd 6rokos diszelndke,
palyafutasanak fénykoraban 1889-1904
kozott bérelt. Ezen emléktdblat llitotta a
magyar vendéglésok nevében és tdmoga-
tasaval, haldldnak 100. évforduldjan, a Ma-
gyar Vendéglatok Ipartestulete, a Magyar
Kereskedelmi és Vendéglatdipari Mdzeum
és a Gundel csalad, 2016. /

& MVI asked for permission from the building and herit-
age preservation department of BFK's Government Office
in Budapest’s sth district to place a plaque, commemorating
the 1ooth anniversary of Janos Gundel’s death (1844 —1915).//

® Az MVI marketing koncepcidjanak szer-
ves eleme a kiilonféle szakmai versenyek
tdmogatasa, egyrészt a zslri munkajaban
valé részvétellel, masrészt dijak biztosita-
saval. ipartestulet idén kalondijakkal ta-
mogatta az Orszagos KozEtkeztetsi Sza-
kacsversenyt, valamint Az Ev Sommelierje
versenyt./

& This year the guild supported the National Com-
petition for Public Sector Catering Chefs and the Som-
melier of the Year competitions by offering special
awards. //
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Keretmegallapodas az MT Zrt.-vel

A Magyar Turizmus Zrt. és az MVI egyUtt-
mukodési keretmegdllapodést kotott a
,Gasztroélmények Eve 2016” kampaény ta-
mogatdsanak témajaban.

A két szervezet a megallapodésban villalta,
hogy az MT Zrt. szerve-
zésében megvalosulod
kampany ideje alatt
egymas munkajat kol-
csondsen kiegészitve
és erdsitve tdmogatjak
egymast a rendelkezé-
stkre 4ll6 eszkdzokkel a
Magyarorszag turiszti-
kai kindlatanak bemuta-
taséaval, népszerUsitésé-
vel jaré feladatok vég-
zésében - kilfoldon
és belfoldon egyardnt. A kampany kon-
cepcionalis céljai kozé sorolhaté a gaszt-
ronémiai vonatkozasu keresletélénkités;
a SZEP kartya hasznélatanak 6sztonzése;

a vendéglatés, étterembe jaras kulturaja-
nak népszerdsitése, a vendégéjszaka-szam
novelése; a turistak koltésének novelése;
az 6stermeldk és a gasztrondmiaval, ven-
déglatassal foglalkozo kkv-k népszerdsitése,
versenyképességének
novelése is, mindsé-
gi kritériumok alapjan.
Az MVI és az MT Zrt.
kuldetésének metszés-
pontjaibdl addédodan
egyUttmukodésik so-
ran kiemelt hangsulyt
fektetnek a kampany
és egyben az orszag
turisztikai értékeinek
népszerUsitésére.

Az szervezetek vezetdi
vallaltak, hogy eréforrasaikat (tudasbazisu-
kat, human eréforrasaikat, kommunikacios
lehet&ségeiket) a fenti céloknak megfelels-
en a kdzos munka szolgalataba allitjak. ./

N 2%

Hungarian Tourism Zrt. (MT) and MVI
signed a cooperation agreement on sup-
porting the ‘Year of Gastro Experiences
2016’ campaign. The two parties agreed

% Framework agreement with MT Zrt.

that the most important goals are in-
creasing demand for gastronomy-related
services, popularising restaurant going,
increasing the number of guest nights

at places of accommodation, promoting
SMEs which are active in the fields of gas-
tronomy and hospitality and popularising
the country’s tourism values in general. /

Javaslatok az Artisjus felé

Azipartestiilet levelet intézett Dr. Fildk Md-
ridhoz, az Artisjus Miisorengedélyezési F6-
osztdlydnak vezetéjéhez. Az aldbbiakban
az MVl-nek a az 4j dijazdshoz fiizétt javas-
lataibdl idéziink.

- Az dtaldnyjelleg dijszabés helyett vagy
amellett forgalomalapu, a helyben fogyasz-
tasra torténd étel- és italértékesftésbol szar-
mazd nettd arbevétel meghatarozott sza-
zalékdban kifejezett és bevételi sdvonként
valtozo jogdijfizetés valdsuljon meg.

- A rendszerszint( &talakitds egy masik
lehetséges iranya, hogy a dijszabdsban
szerepeltetett Iényeges kortilmények egy
részének megtartasa mellett a tényleges
dijtétel a varhatd vendéglétszamhoz mér-
ten kerdljon megallapitasra.

- Adijszabasban a torzsligyfelek, régi, meg-
bizhatonak bizonyult felhasznalok részére
is legyen elérhetd bizonyos mértéki ked-
vezmény, hasonldan az Ujonnan zenét
szolgaltatd vendéglato lzletek szamara
biztositott dijcsdkkentéshez.

- Az 50 000 f6 alatti lakossagszamu telepU-
lésen lévo négy- és dtcsillagos széllashelyek
vendéglatéd Uzletei hattér jellegli élézene-
vagy gépzene-felhasznalds esetén ne a
magasabb, hanem a sajat teleptlésméret
szerinti szerz6i jogdijat fizessék meg.

- A szdllashelyek olyan kozos helyiségeiben,
ahol pl. drinkbéar vagy presszé mukodik,
azok utan hattér jellegl élézene- vagy
gépzene-felhasznalas esetén a vendéglatd
szolgadltatds nélkuli szerzéi jogdijat kelljen
megfizetni.

- Azenegép Utjan torténd zenefelhasznalds
esetén a vendéglatdhelyeknek ne kelljen
az alap szerzéi jogdijndl magasabb tarifat
fizetni.

- A belépddijhoz és a kotelezd fogyasztasi
dijhoz kapcsoléddan a vendéglatohelyeket
az alapdijon fell ne terhelje tovabbi szer-
z6i jogdij.

- Az Artisjus honlapjan muakodjon egy ta-
rifa-kalkuldtor a vendéglaté vallalkozésok
szamara./

A\/A

The guild has made a few recommenda-
tions: instead of having to pay a flat rate,
MVI'would like bar and restaurant own-
ers to be allowed to pay music royalties

& MVI's recommendations to Artisjus

calculated from the net sales of food and
drink — a different percentage based on
how big the revenue is; another idea is
the introduction of a fee that is based on

the estimated number of guests. A mu-
sic royalties calculator service should be
launched on the Artisjus website for bar,
restaurant and hotel owners. //
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Kiallitok a Sirharol

Az elézetes tervek szerint a Sirhan mintegy
nyolcvan kidllito részvételével szervez kdzos-
ségi megjelenést az MT Zrt. Agrarmarketing
Vezérigazgatdsaga. Az OMEK valtoévében ez
lehet az a nemzetkdzi szakmai kiallitas Bu-
dapesten, amely a legmegfelelébb alkalmat
biztositja a magyar élelmiszerek népszerdsi-
tésére, piaci helyzetbe hozéséra.

A vasaron mintegy 850 m*-es kdzdsségi
standdal jelentink meg. Terveink szerint lesz
boraszatokat felvonultaté sziget és vadbdl
készult termékek bemutatdja. A his-, a tejipar,
a méztermeldk, a szeszfézdék és a fliszerpaprika feldolgozok jeles
képviseldi is kidllitanak ndlunk. Az édesipar is jelen lesz, mi tobb,
szamos Ujdonsaggal és meglepetéssel az élelmiszeripar teljes verti-
kuma. Reméljiik, hogy a Bocuse d'Or eurdpai dontéjét dvezé nem-
zetkozi érdekl¢dés rairdnyitja a figyelmet a kiallitokra is, igy a hazai
élelmiszerek és italok presztizse is érezhetéen emelkedik majd.

A vendéglatashoz és a turisztikdhoz kapcsolddd gasztrondmia
és termeldi beszallitds is egyre fontosabba valik, ami kiiléndsen
nagy jelentéséggel bir 2016-ban, amikor a hazai turizmusban a
Gasztroélmények Evét hirdettik meg. A Sirha ideje alatt tobbek
kozott a hosted buyer programban vesziink részt, amely azt jelenti,
hogy vendégdl Iatunk majdnem félszaz kulfoldi beszerzét. Vellk a
mi kidllitdink taldlkozhatnak és megbeszéléseket is kezdeményez-
hetnek. Emellett a MT Zrt. szerepet Vvéllal a Bocuse d'Or eurdpai
dontéjét szervezd munkacsoportban, amelynek keretében majusra
tanulmanyutat tervezink kulfoldi, gasztronémidban jartas Ujsag-
irok részére, hogy megmutassuk hazénk kilonlegességeit. /

Lipcsey Gyorgy
agrarmarketing
vezérigazgato-helyettes
MT Zrt. AMV

¢ Gyorgy Lipcsey, Deputy CEO - agricultural
marketing MT Zrt. AMV

MT Zrt's Agricultural Marketing Directorate (AMV) will organise the collective presence
of about 80 exhibitors at Sirha. On a floor space of 8som? winemakers, meat and dairy
companies, honey makers, distilleries and seasoning paprika producers will showcase their
products. We hope that the European final of Bocuse d'Or will call attention to Hungarian
exhibitors, raising the prestige of Hungarian groceries and beverages. //

Az elmult években a lehetéségekhez mérten
mindig igyekeztiink részt venni a minket érin-
t6 szakmai kidllitasokon. A kdzelmultban im-
pozans standdal voltunk jelen a Foodapest és
az OMEK szakkidllitason. llyenkor legfontosabb
szamunkra termékeink minéségének bemu-
tatdsa és a marka ismertségének ndvelése.
2016-ban hatérozott célunk az évekkel ezel&tt
elkezdett markastratégia toretlen folytatésa.
Tovabb szeretnénk novelni piaci részesedésiin-
ket, valamint a Sods Tészta brand reputécidjat.
Ehhez kivald eszkdz a Sirha kiallitason valé megjelenés, hiszen egy
nagy multd, nemzetkozileg is elismert rendezvényen vehetlnk részt,
ahol a horaca szektor jeles képviseldi is elérhetéek szamunkra.
Alapveté koncepcionk, hogy megismertessik termékeinket a fo-
gyasztokkal, a kereskeddkkel és a horecdban dolgozdkkal. Kozel
60 nm-es standunkon kollégaink kdstoltatast tartanak majd, ahol
az érdeklédék megismerkedhetnek a killonbozé tésztafélék fel-
hasznalasi terUleteivel. /

Soos Zoltan
tigyvezeto-tulajdonos
Soos Tészta

& Sods Zoltan, Director of commerce, Soos Pasta

In 2016 our objective is to continue implementing our brand strategy. We would also like
to increase our market share and to improve the reputation of the Sods Pasta brand. For
this Sirha is the perfect occasion, where we can reach the sector's most prestigious repre-
sentatives too. //

Az ASSUR Kft. 20 év &ta vesz részt rendszere-
sen a Hoventan, majd a jogutédnak szamitd
Sirha szakkiallitason. llyenkor mindig szamos
tapasztalatot és Uj Uzleti partnert szerziink,
de sokat tanulunk a tobbi kidllitotdl is. Ezeken
a rendezvényeken nem elsésorban az érté-
kesités, hanem az ltalunk képviselt markak,
a Liebherr és a Diamondés mind szélesebb
korben vald megismertetése a fé célunk.
Mint mindig, most is két standon lesziink
jelen a kiallitdson. Koncepcionk: bemutatni
egy berendezett modell-konyhat — el6készitékkel, f6z&térrel, mo-
sogatassal egytt; illetve reprezentaini a Liebherr hitdk széles
valasztékat: a tobb mint 170-féle hitétipusbdl 15-6t bemutatunk
a standunkon.

Hogy a dragabb éru, de alacsony fogyasztasu készilékek néhany
év alatt ,olcsdbbakkd” vélnak, egy ,6nkiszolgéld informacios” rend-
szerrel bizonyitjuk standunkon, ahol mindenki kiszamolhatja, ©sz-
szehasonlithatja az dltala kivélasztott hiiték koltségeit (bekertlés,
Uzemelés, szerviz) a mi késziilékeinkével.

Liebherr hiitéinkkel jelen lesziink a Bocuse d'Or eurépai dontéjén
és az Orszagos Kozétkeztetési Szakacsverseny dontéjén is. /

Gal Sandor
tulajdonos-cégvezetd
Assur

% Sandor Gal, Owner and managing director Assur

ASSUR Kft. has been present at Hoventa and its successor Sirha for 20 years. At trade fairs
like this we concentrate not on sales but on promoting our own brand and the brands
— Liebherr and Diamond - that we represent. We are going to be present at two stands,
showcasing a model kitchen and introducing a large selection of Liebherr refrigerators. //

A METRO évtizedek 6ta a magyar gasztrono-
miai vallalkozésok partnere és szakkiallitasok
aktiv résztvevdje. A 2016-0s fontos év, hiszen
masodszor veszink részt a Sirha kiallitason,
ahol ismét bizonyithatjuk, hogy folyama-
tosan megujulunk, mind vélasztékunkban,
mind szolgaltatasainkban, és dsszhangban
vagyunk vevéink valtozd elvérasaival. A ki-
allités legnagyobb és szamos Ujdonsagot
bemutatd standjaként hangsulyt fektetink
arra, hogy a METRO-t Ugy mutassuk be,
hogy az nemcsak egy druhdz tele termékekkel, de emberi arcok-
kal is, akik megoldasokat kindlnak a vallalkozasi tertletek szamos
terlletén, legyen szd étteremrdl, panziordl, kis kdvézordl vagy
széllodaldncrol.

A METRO gasztrondmiai elkotelezettségét kiemelt versenyek ta-
mogatasaban is megmutatja, hiszen kdzel 10 éve a Bocuse d'Or
versenysorozat hazai és nemzetkdzi partnerei vagyunk. A szaka-
csok idei, budapesti Eurépa-bajnoksdganak a METRO a kizardla-
gos hal és husbeszallitdja, illetve a verseny kontinensviadalanak
torténetében elészor valogatnak a versenyz6k a METRO piacardl
ételkdltemeényeikhez kivald minéségl alapanyagokat. 7/

Horvath Imre
vezérigazgato
METRO



& Imre Horvath, CEO, METRO

2016 is the second year that METRO participates in the Sirha trade show. We are going to
build the event’s biggest stand, where numerous new products and services will be pre-
sented, showing that METRO isn't only a store but also a place where solutions are offered
to the problems of businesses in various sectors.//

A Sirha elétti idészakra az volt a jellemzé, hogy
egy-eqgy kidllitison nem az Ugyfeleket lelkesi-
tettiik, hanem egymast — a jovénket illetéen.
Taldn a Foodapest volt az utolsé regionalis vasar,
amely a helyi és a régios lehetéségeket képes
volt egyszerre Iattatni. Kifulladt, és vele egydtt
a tobbi is. Nagy lehetéséghez jutott viszont Bu-
dapest a Sirha rendezési jogaval, és észintén
remélem, hogy sikerll megdrizni az értékeit.
MiaT. Nagy Tamas Kft -ben céljainkat illetéen
tovéabbra is a tudasalapt munkaban hiszink,
és ezt a tudast toreksziink minden modon a professziondlis gasztro-
noémidba integralni. A tudas értékét nem konny( bedrazni, de a benne
rejlé lehetéségeket egyszer( lattatni. Az Ez utdbbi az eléttink alld
feladat, és a vasari megjelenés erre jo alkalom. A Sirhan olyan beszal-
litdkat szervezlink 72 négyzetméteren egy ,ernyd” ald, akik azonos
felfogasban teszik a dolgukat és képesek egyittmUikddni masokkal.
Elen jarnak az innovécioban, eléremutatd megoldasokkal teszik
vonzova a mesterségbeli tudast és szenvedélyes hedonistak. //

T. Nagy Tamas
tulajdonos
T. Nagy Tamas Kft.

& Tamas T. Nagy, T. Nagy Tamas Kft. owner

We believe in knowledge-based work, trying to integrate our knowledge and skills into
professional gastronomy. At Sirha we are going to use our 72m” stand to bring together
suppliers who follow a similar strategy and can cooperate with others. //

A Thermotechnika Crowncool éveken ke-
resztll rendszeres szerepldje volt az élel-
miszeripari és gasztronomiai kiallitdsoknak.
Ugyanakkor érzékelntink kellett, hogy mind
a néz6szam, mind az érdeklédék Uzleti je-
lentésége egyre csokkent, igy tartottunk par
év szlinetet. Az internet terjedése dtvette az
elsédleges informacioforrds szerepét, ami
lassan megkérddjelezte a kidllitasok létjogo-
sultsagat. Konnyebb, gyorsabb, egyszerlibb
volt a neten korilnézni és tajékozddni. Csak-
hogy egy dolgot nem tudott a digitdlis vildg
pétolni: az emberi tényezét. A vevoknek hidnyzik a szakértelem, az
értd és érzé tandcs, a személyes kontaktus. Van ugyan egy kivaldan
mkddd webshopunk, mégis a tdbbség szereti megbeszélni, hogy
egy adott igényre milyen megoldas a legjobb.

Bizonyéra ez a f6 oka annak, hogy az emberek elkezdtek ismét ki-
allitdsokat latogatni — igy visszatértlink miis. Szeretnénk megmutatni,
hogy a hitéstechnikaban és konyhatechnolégidban is otthon va-
gyunk, és személyre szabott megoldasokat kindlunk. Idén a Thermo-
technika nagy, négy részre osztott standja négy kilénbozé tematikat
mutat be: lesz cukrdszda, élelmiszerbolt, bar és kavézé. 7/

Po6lus Adrienn
kereskedelmi és marketing-
igazgato

Thermotechnika

& Adrienn Pélus, Sales and marketing director,
Thermotechnika

Thermotechnika Crowncool has been present at food and gastro trade fairs for years, but
after a while both the number of visitors and the events’ significance reduced, so we took a
few-year break. Our stand will offer cooling and kitchen technology solutions in four areas:
confectionery, grocery store, bar and café./
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A Kft. megalakulasa 6ta, azaz 23 éve részt
vesz szinte minden jelentés hazai szakkial-
litdson, s most is ott lesziink egy kdzel 70
négyzetméteres standdal.

A Sirha koncepciéjéat jonak tartom, mind a
food és non-food 6sszevondsa, mind a két-
évenkénti rendezésre valtas hasznara van
a rendezvénynek. Idén is a legUjabb WMF

Vig Bence

kdvégépeinket mutatjuk be mikodés kdz-
gfgg::t"”‘”'ajd"”°s ben, valamint az altalunk képviselt markak, a

Schoénwald, a Spiegelau és a Tafelstern terité-
keit — utébbiakat illetéen a kidllitdson zajlé Bocuse d'Or vérhatd ha-
tadsa miatt foként a latvanyos a la carte eszkdzokre koncentralunk.
A mult sikerei, eredményei remek bazist adnak munkankhoz,
de a fejlédéshez ennél tdbb kell. Standunkra invitéljuk meglévé
partnereinket, de dnmagaban ezért luxus lenne a kiallitdi meg-
jelenés, tehat szeretnénk minél tobb Uj potencidlis partnerinkkel
megismertetni vélasztékunkat. Tisztaban vagyok vele, hogy a mi
termékcsoportunkban ritka a konkrét Gizletkdtés egy ilyen tipusu
rendezvényen, de mi specidlis akciok szervezésével megproba-
lunk éIni ezzel a lehetdséggel is. A szervezdktél azt varom, hogy
minél tdbb jol sz(rt szakmai érdeklédét hozzanak a kidllitasra, de
szivesen veszem a szakiskolasok ldtogatasat is, ha az valoban a
nyitottsagrol, érdeklédésrél szél. ./

% Bence Vig, Owner, Progast

We are going to be present at Sirha with a 7om? stand. | think the trade show’s concept
is great, bringing together food and non-food and organising the event every second year
are both good ideas. We are going to showcase our latest WMF coffee machines and the
latest tableware from Schonwald, Spiegelau and Tafelstern. //

A kilencvenes évektél veszink részt a szak-
‘ mai kidllitasokon — el6sz6r az UKBA-n, majd
u jogutodjain. A két éve megrendezett buda-
pesti Sirhdn kellemes vasari tapasztalatokat
gyUjtottink, ezért dontottiink ugy, hogy
idén Ujra megmutatjuk tudasunkat a szak-
mai érdekléddknek.
Egy olyan 160 éves eurdpai marka szamara,
mint az IREKS, presztizskérdés a megjelenés
egy ilyen sulyd rendezvényen, és kitling
bemutatkozasi lehetéség is egyben. A Sirha
kdzpontjaban, Lyonban ugyancsak kiallito testvércégiink megeré-
sitette, hogy ez a kidllitds az egész vildgon a szakma legrangosabb
képviseldit szdlitja meg, reménykedink benne, hogy ez igy lesz
Magyarorszagon is ismét!
2016-ban megjelenésink elsédleges célja Ujdonsagaink, szolgélta-
tasaink bemutatésa lesz a piac szerepléinek, de tdmogatni szeret-
nénk a mindségi alapanyagok és az élelmiszergyartas biztonsaga
mellett sz616 érvek minél szélesebb korben vald megismertetését
is. Egy kdzepes méret( standon felvillantunk néhdnyat az aktua-
lis piaci trendek kozul — szakménak és fogyasztoknak egyarant —,
amelyeket elsésorban a sitéiparban szerzett nemzetkozi tapaszta-
lataink alapjan valogattunk ki. Emellett tdmogatjuk a Magyar Pékek
Fejedelmi Rendje hagyomany&rzé munkajanak megjelenitését a
rendezvényen. /

Jankoé Miklos
ligyvezetd
IREKS-STAMAG

&% Miklos Janko, Managing director IREKS-STAMAG
We are going to introduce our new products and services, but we also intend to promote
safe ingredients and food production. At our medium-sized stand some of the latest mar-
ket trends will also be presented, mainly from the baking industry. //
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Magas szinvonalu
Bocuse d’'Or donto

A papirforma érvényesult a Bocuse d'Or nemzetkdzi
szakécsverseny februari magyarorszagi dontéjén:
a gydztes Széll Tamas, az Onyx étterem séfje lett
— ¢ képviseli majd az orszagot képviselje az eurd-
pai kontinensddntén majus 10-11-én, Budapesten.
A nagy versenyrutinu szakdcsnak mar masodszor
nyilik alkalma kiharcolni a részvételt a lyoni vilag-
versenyen.

A telt hazas, j6 hangulatu hazai dontén hat séf ver-
sengett segédjével, kozilik Pohner Adam, az Olim-
pia konyhafénoke lett a masodik (2 éve & volt az
akkori magyar gyéztes, Molnar Gabor segédjévele),
harmadik pedig az ugyancsak nem elészor a legjob-
bak kozé kertl6 Volenter Istvén, a székesfehérvari
67 Etterem séfje.

A versenyzék munkajat kuldndijakkal is jutalmazta a
zsUri, csapatban és egyénileg egyarant. A legkiemel-
ked&bb csapatmunkaért jaré kilondijat a Széll Tamdas
- Szabo Kevin kapta. A legszebb hustal Széll Tamasé
volt, a legjobb pedig Szabo LaszIoé, a legjobb és
legszebb haltanyérért jard elismerést egyarant Poh-
ner Addm kapta. A commis (segéd) dij elsé harom
helyezettje, Pozsar Bence (Szabd Laszlo segitéje),
Szabd Kevin (SZ€Il Tamas segitéje) és Szegedi Réka
(Gy6rffy Arpad segitéje) lett.

A versenyzok szarvasborju combjabdl és gerincébdl
egy alapvetéen tdlon bemutatott husételt készitet-
tek, mig a kecsegébdl és kaviarjabol egy tanyéron
bemutatott halételt dllitottak dssze, amelyekhez fele
ardnyban zoldséget, gyimolcsot, friss zoldeket és
flszereket kellett hasznalniuk. A fogasokat 12 f&s
nemzetkdzi zsUri értékelte, amelyben a dontdsok
altal delegdlt hat magyar tag mellett nemzetkozi
szaktekintélyek is részt vettek.

A gybztes Szé&ll Tamds pozitivan értékelte mind fel-
készilési kordlményeit, mind sajat és segédje ver-
senyen végzett munkajat. Elégedetten nyilatkozott
Hamvas Zoltén, a Magyar Bocuse d’'Or Akadémia
elndke is, szerinte Magyarorszagon még soha nem
rendeztek ilyen nivos versenyt; bizakodva néz az
eurdpai megmérettetés elé.

Mint ismeretes, az eurdpai dontén a munka féként
magyar alapanyagok felhasznalasaval zajlik, s az éte-
leket is magyar borokkal kisérik majd. Sz&Il Tamas
és segitdje, Szabd Kevin a verseny masodik napjan,
majus 11-én |ép majd boxba és méri dssze tudasat a
varhatdan igen erés eurdpai mezénnyel. /

N I

%4 Superb performance from the finalists

There was no surprise in the Hungarian final of the Bocuse d'Or in-
ternational chef competition: Onyx chef Tamas Széll won and he will
represent Hungary in the European final, which will take place in Bu-
dapest on 10-11 May. Zoltan Hamwvas, the president of the Hungarian
Bocuse d'Or Academy told that in his opinion the final was the best
such competition ever held in Hungary. Mainly Hungarian ingredients
will be used in the European final and Hungarian wines will accompany
the dishes. /

Orszagos
Kozétkeztetoi
Szakacsverseny

Februdr 19-én zajlott Budapesten a
legjelentésebb hazai kdzétkeztetdi
szakdcsverseny, az OKES. Az Etrend
Magyar Konyhafénokok Egyesulete,
a Kozétkeztetdk és Elelmezésvezetdk
Orszagos Szovetsége, valamint a NE-
BIH altal idén mar 6todik alkalommal
megrendezett verseny idei témaja a
Jradiciondlis ételek a modern kozét-
keztetésben” volt, célja pedig annak
bebizonyitasa, hogy a hagyomanyos
izeknek is helye van a menzai étla-
pokon, csupan a kozismert fogasok
modernizalasara, a mai kor kdvetelmé-
nyeihez igazitdsara van sziikség.

A Sodexo miskolci parosa volt a legjobb

A megmeérettetésen 12, az orszag
kulonbdzé pontjarol érkezd kozét-
keztetd csapat mérte dssze tudasat
azismert és elismert szakemberekbd|
allé zstri — tobbek kozott Vomberg
Frigyes, Gundel Janos és Wolf Andras
—elétt, amely a legjobbnak a Sodexo
Kft. miskolci parosat talélta; az arany-
érem mellett 8k kaptak a legjobb elé-
ételért jard elismerést is. Masodik lett
holtversenyben a févarosi Junior63
és a PQS Budapest régio, valamint
a Hungast Pécs, harmadik pedig az
ugyancsak budapesti Junior Harmo-
nia. A legjobb féétel a Hungast Pécsé,
a legjobb desszert pedig a nyiregyha-
zi PQS Catering - Kelet-Magyarorszagi
régiocé volt. /

% National Competition for
Public Sector Catering Chefs

On 19 February Budapest hosted the sth OKES, the
most important competition for chefs working in
public sector catering. This year the competition's
theme was ‘Traditional dishes in modern public
sector catering’ Twelve teams were competing and
the jury decided that Sodexo Kft's duo from Mi-
skolc was the best. Junior63 (Budapest), PQS Buda-
pest region and Hungast Pécs all won silver medal;
Junior Harmonia of Budapest finished third. //



A hazai gasztronomia csucsain

Februdr végén adtdk at a Dining Gui- ‘
de idei dijait Magyarorszag kiemelke-

dé éttermeinek és séfjei-
nek. Az Ev Etterme dijat az
Onyx, az Bv Szakécsteljesit-
ménye Dijat pedig az Onyx
séfje, Széll Tamas kapta.
Az Ev Innovativ Konyhéja a
Borkonyha, Legigéretesebb
Etterme pedig tavaly nyitott,
budai Emile étterem lett, az
Ev Séfje dijara a Costes étte-
rem fiatal szakdcsa, Palagyi
Eszter lehet biszke, az Ev If-

ju Séftehetsége Fehér Gabor. A legjobb
Street Food egység a PolaPola lett.

Az idei kalauz szakmai hitelességét a
2 Michelin-csillagos Nicola Portinari

A
Az Ev Innovativ Konyhajat
Sarkozi Akos vezeti

személye is garantalta. A zsUri elndke,
az olasz sztarséf dontése eldtt titok-

ban tesztelte a legjobb
husz éttermet. A ,legen-
das” TOP10-be az Onix
mellett sorrendben a
kovetkezé éttermek ke-
riltek (zardjelben a
konyhafénok/ok/ neve):
Costes (Palagyi Eszter),
Borkonyha (Sarkézi Akos),
Costes Downtown (Miguel
Viera, Tiago Sabarigo), Sa-
lon (Wolf Andrés, Fekete

Antonio), Babel (Lenk Zsolt), Arany Kaviar
(Nyiri Szésa, Kanasz Laszl6), MAK (Mizsei
Janos), Emile (Kovér Gergely), Alabardos
(Kiss O'shea Daniel). 7

N 2%

At the end of February the Dining
Guide awards were presented to
Hungary's best restaurants and chefs.
Onyx was named restaurant of the

& At the top of Hungary’s gastronomy sector

year and its chef Tamas Széll won Chef
Performance of the Year. WineKitchen
got the award for Innovative Cuisine
of the Year. Emile won in the Promise

of the Year category. Eszter Palagyi of
Costes was named Chef of the Year
and Gabor Fehér became Young Chef
of the Year. //

Miénk a vilag

A GfK Etkezési szokésok felmérése projekt-
je 1989 ota kétévente vizsgalja honfitar-
saink étkezési szokdsait. A marcius elején
publikdlt legujabb felmérések eredmé-
nyei aldtdmasztani ltszanak a vendég-
|atoipari trendelemzéstinkben (Trade
magazin, 2016/2-3) leirtakat, nem utolsé
sorban azt, hogy a gasztronom|a| mak-

rotrendek torvénysze-  HE
rGen ,begyrlznek”
hozzank is. A kutatas
megallapitdsaira ér-
demes figyelnil

A magyarok ellent-
monddsosan viszo-
nyulnak az egészségtu-
datossag kérdéséhez.
Az egészséges élet-
mod igénye folyama-
tosan jelen van a hét-
kéznapokban, de a tu-

datos taplalkozasrél sokan lemondanak.

Az élelmiszerek egészségessége iranti
igény hatarozottan megjelenik az adalék-
anyagok (mesterséges szinezék, izesitd,
tartdsitdszer) elutasitdsaban, ugyanakkor

Atalakult altalanos napi
étkezési rutinunk

a fogyasztéknak kevésbé szamit a zsir- és
a szénhidrattartalom.

A vasarlok erdteljes arérzékenységik
okan szivesebben féznek otthon, a ma-
gyarok tobb mint fele hetente tdbbszor
is a tzhely mellé all.

Jelentésen 4talakult az dltalanos napi ét-
keze5| rutin is az elmult harom évtized-

ben. Folyamatosan né a
napi étkezések szama, a tiz-
orai és az uzsonna is egyre
inkdbb a napi étkezési rutin
részévé valik (22 szazalékrol
40 szdzalékra nétt a napon-
ta négyszer vagy tobbszor
étkezdk aranya). Ugyanakkor
jellemzd trend, hogy a me-
leg étkezést hideg élelem
valtja fel — a mindennapos
melegebéd-fogyasztés ara-
nya 76 szazalékrol 66 széza-

lékra csokkent; és a legalabb alkalomsze-
rden hideg ebédet fogyasztok aranya 36
szazalékrol 63 szazalékra nétt. Egyre ke-
vesebben reggeliziink és meleg vacsorat
is kevesebben esziink. /

& The world is ours

GfK's Eating Habits Survey studies
what and how Hungarians like to eat
every second year. The survey found
that world trends don't stop at Hun-
gary's borders. GfK client service di-

rector Rita Vella told that although
Hungarians reject artificial colouring,
flavouring and preservative use, they
pay less attention to the fat and car-
bohydrate content of food.

The majority think they ‘eat normal-
ly" or they ‘eat what they like. Hun-
garians eat more often a day than
they used to: elevenses and tea are
becoming part of the routine./
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Budapest™****

Megvan az 6tddik magyar Michelin-csillag!
Lapzartankkor jelent meg az a 2016-0s Miche-
lin kalauz, amely 44 eurdpai nagyvaros, kdztik
Budapest legjobb éttermeit tartalmazza; nagy
orommel vettik a hirt, hogy a magyar févaros
egy Ujabb, mér az 6tddik Michelin-csillagos ét-
teremmel biszkélkedhet. A Magyarorszagrol
Ujonnan bekerdlt étterem — a tobbiekhez ha-
sonldan egy csillaggal —
Costes Downtown.

ime, a négy, a csillagot
mar kordbban megszerzé
étterem: Borkonyha — séf:
Sarkozi Akos; Costes — séf:
Palagyi Eszter; Onyx Ette-
rem, Budapest — séf: Szé&ll ===
Tamas és Szulld Szabi- &=
na; Tanti, Budapest — séf:
Heiszler Olivér; Az Uj Bib
Gourmand-dijasok a Petrus és a LaciKonyha. 7/

& Budapest*****

Hungary got its fifth Michelin star! The 2016 Michelin Guide
came out just before our magazine went to press. Budapest
can now be proud of five Michelin-starred restaurants as
CostesDowntown was honoured with a star this time. Former
Michelin-starred Budapest restaurants: WineKitchen — chef:
Akos Sarkdzi; Costes — chef: Eszter Palagyi; Onyx Restaurant,
Budapest — chef: Tamas Széll and Szabina Szullé; Tanti, Buda-
pest — chef: Olivér Heiszler. New BibGourmand winners: Petrus
and LaciKonyha./

»Boros” dijak

Idén masodik alkalommal osztottak ki a VinCE
Awards-ot. A borszakma prominenseinek vé-
leménye alapjan adott dijak kategdridi kozott
Ot olyan is van, amely kdzvetlen kapcsolatban
all a vendéglatas tertletével — ezekben 2016-
ban ¢k kapték a legnagyobb elismerést:

- A legjobb borlap: Kistlicsok

- A legjobb borhotel: Andrdssy Rezidencia
Wine & Spa, -

- A legjobb borva-
csora: Gusteau Kuli-
naris Elménymuhely
- A legjobb borbar: |
Drop Shop

- Alegjobb pincela-
togatéas: Holdvolgy
Pincészet. /

Drop Shop

#:‘Wine’ awards

In the VinCE Awards programme prestigious figures of the
wine sector evaluate the performance of various units in the
catering and hospitality industry. Winners in 2016:

- Best wine list: Kistiicsok

- Bets wine hotel: Andréssy Residence Wine & Spa,

- Best wine dinner: Gusteau Culinary Experience Workshop

- Best wine bar: Drop Shop

- Best wine cellar visit: Holdvolgy Winery //
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Gyoztes és gyoztes

2008-ban indult Utjara a vildg egyik leg-
rangosabb koktélversenyeként szamon
tartott Bacardi Legacy Global Cocktail
Competition, amelyen idén el&szor Ma-
gyarorszag is részt vesz. A hazai dontén
hat mixer kozUl Schok Norbert bizonyult
a legjobbnak, ¢ képviselheti hazénkat a
San Francisco-i vildgversenyen.

— A versenynek kdszdnhetéen nagyon
sokat fejlédtem, mar emiatt is megér-
te a részvétel — mondta el Norbert az
eredményhirdetést kovetden.

A birdk kozott volt Elizaveta Evdokimova,
a Bacardi Legacy Global Cocktail Com-
petition 2013-as nyertese — vele beszél-
gettlnk a verseny utan.

- Mit hozott
Onnek 2013-as
gy6zelme?

- Minden dij ko-
zUl a legszebb a
sok utazas volt: a
vildg olyan legen-
das bérjaiban dol-

Elizaveta gozhattam, mint a
Evdokimova New York-i Angel’s
a Bacardi kelet-europai Sh .

nagykévete are vagy a szin-

gapuri 28 HK street,
megismerkedhettem a szakma legna-
gyobbijaival, fantasztikus koktélokat kos-
tolhattam. Ezutan lettem a mérka orosz-
orszagi és kelet-eurdpai nagykovete.

— A semmibél kellett kialakitani
az orosz koktélkulturdt, ma viszont
Moszkva némelyek szerint a ,,mixol6-
gia” egyik févdrosa.

- Eztalan tulzés, de a munkat ott valoban
a komoly profizmus jellemzi, méghozza
nemcsak a fliggetlen, de az éttermi ba-
rok kozott is. Mdkddnek remek helyek
Moszkvéban kilonféle koncepciokkal és
stilusokkal, kdzultk harom is ott van a vi-
lag 50 legjobb barjanak jelenlegi listajan.
Sajnos mindez inkabb csak a févarosra
és Szentpétervarra jellemzé, Oroszorszag
tobbi részén kozel sem ilyen gazdag
a szcéna.

Schok Norbert munkaban

- Mi az On kedvenc stilusa?

- Legszivesebben klasszikus, ,régi va-
gasu”, nagyan férfias italokat készitek,
kis csavarral. Szeretem a gasztrondmia
mUvészetét is belecsempészni koktél-
jaimba, ebben, gy gondolom, igazan
a jok kozé tartozom. Ugy érzem, mind-
ez inspiracio kérdése, amit legtdbbszor
az utazasaimbdl, a kollégéakkal folytatott
beszélgetéseimbdl meritek. De oOtletet
barmi adhat!

— Mi trendi ma On szerint a koktélok
vildgdban?

— A trendet az én meglatdsom szerint
jelenleg a pikdns, a soralapu és a szo-
bahémérsékletl koktélok jelentik, a
kézmUves és kis mennyiségben készi-
16 parlatok, népszertiek a fustolt és a fa-
horddban érlelt kevert italok, valamint
- nagy 6romomre — a fenntarthatdsag
elve a barban.

Divat a koktélokat kulonféle kilonleges
hordozékban (azaz nem poharakban)
kindlni; én is nagyon szeretem ezt a tech-
nikat, mert lehetéséget ad a mixer krea-
tivitdsanak tovabbi kibontakoztatdsara, a
vendég meglepésére. /

N Y

% Winner and winner

Rejtett kincsek

Kisebb, alig ismert pincészetek is tud-
nak remek borokat késziteni, és az ér-
t6 publikum meg is taldlja ezeket - ez
a legfontosabb tanulsaga a Borjour és
a Borhalo kozos kezdeményezésének,
amelyben a k6zonség véleményét kér-
dezték a februari Borjour Magnumon
felvonultatott 700 borrol.

Arendezvény latogatdi idén a jegy mellé sza-
vazdcédulat is kaptak, amin egyetlen kérdést
tettek fel a szervezék: melyik bordsz, melyik bo-
ra izlett nekik a legjobban. A legkellemesebb
borélményre leadott csaknem 1000 szavazat

jo keresztmetszetet
adott arrél, mit sze-
retnek a borkedve-
|6 magyarok.

— A Borjour érté
kozonsége egyér-
telmUen két részre
szakadt. A szava-
zatok egyharmada
néhany jol ismert
nagy név kozott
oszlik meg, és a
kifejezetten nagy
bort ado fajtakra,
illetve az édes bo-

A Borhalé mErték dijat idén
alapitottak

rokra koncentrélt — mondta Kathona Krisztian,
a Borhdld beszerzési igazgatdja. — A felmérés
nagy meglepetése, hogy a kevésbé ismert
bordszatok termékei kdzott is taldlni igazan
maradando élményt nyujtd borokat; az 6
esetlkben igazan kizarhatjuk azt a faktort,
hogy a nevik ismertsége javitotta a szava-

zati esélyeiket.

A borversenyeken az ftészek abszolut érték-
ben vizsgdljdk a nevezett termékeket; mas
koncepcidban gondolkodik azonban a nem
titkoltan Uj partnereket is keresé Borhdlo. A fo-
gyasztok tajékozodasat segitve most elészor
kerdilt hdrom &rkategoridban is kiosztasra a
Borhald mErték dij, ami a legjobb vételnek
szamito, dm a nagy boroknal jéval kisebb
publicitast élvezé boroknak jart. A cstcsbo-
rok kézott a Kristinus borédszat Sas Cuvée-je,
az 1700-2000 forintos arsavban a Benedek
pince Sauvignon Blanca, 1400-1700 kozott
pedig a Vincellér Haz Z6ld Veltelinije tette a
legnagyobb benyomast a vallalkozas beszer-

zési csapatara. /

#¢ Hidden treasures

Bacardi Legacy Global Cockrail
Competition is one of the most
prestigious cocktail competitions in
the world and for the first time Hun-
gary also participates in it. Norbert
Schok will represent Hungary in the
San Francisco final. In the Hungarian
qualifier Elizaveta Evdokimova, the

competition’s winner in 2013, was
also a member of the jury. She told
our magazine that because of win-
ning the contest she travelled the
world and worked in legendary bars
such as Angel’s Share in New York or
28 HK street in Singapore. She also
had the chance to meet the best

bartenders in the world. Finally she
took the job of being Bacadi's am-
bassador in Russia and Eastern Eu-
rope. She likes to make classic, ‘old-
school’ and very masculine drinks.
Ms Evdokimova likes to bring in a
little bit of gastronomy when mak-
ing cockeails. //

Borjour and Borhal6 (Wine Network) organised their Borjour
Magnum event in February, where 700 wines were presented.
Visitors also had the chance to vote on their best wine expe-
rience. Wine Network’s purchasing director Krisztian Katho-
na told that counting the votes revealed that lesser-known
wineries are also capable of making memorable wines. Wine
Network's award Borhald mErték rewarded ‘best buy’ wines. //
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A mosdohelyiség az On cégének
titkos néevjegye

Hogyan hasznalhatja a Hagleitner-
termékeket a gazdasagos és felhasz-
nalébarat mosddhelyiség felszereltsé-
geként?

A Hagleitner akdr az egész mosdohelyisé-
get felszereli termékeivel: az érintésmentes
vagy manualis szappanadagoloktél a kéz-
torl6- és WCpapir adagoldkig, a WCUldke
tisztitdig és fert&tlenitdig. Termékeink és
azok toltetei felhasznalobaratok, hasznala-
tuk gazdasagos, karbantartdsi szikségleteik
alacsonyak, dizajnjuk dekorativ.

A senseMANAGEMENT-tel a rendszerhez
tartozo digitélis higiénia-managementet is
kindlunk: az adagolok toltottségi és a fel-
hasznalasi adatai kdzpontilag lehivhatéak.
A ldtogatottsag frekventéltsaga és az ada-

goldsi mennyiséghez szlikséges adatok a
housekeeping-ben optimalis raktarkészle-
tet és hatékony turatervezést tesznek lehe-
tévé. Mindez kényelmesen, szamitdgépen,
okostelefonon vagy tableten intézhetd.
Exkluziv, prémium kategorids adagoldink
vonzzak a tekintetet: az adagolok ele-
gans dizajnja, nemesacél polirozott felu-
lete exkluzivitast és eleganciat sugaroz. £
termékekkel On kifejezheti a dizajn iranti
elkotelezettségét, és hosszutdvon is meg-
alapozhatja az igényes cég image-ét.
Tobb mint 40 éve fejlesztlink innova-
tiv higiéniai termékeket, igy hatalmas
know-how-val rendelkeziink a tertleten.
Termékeinket mi magunk tervezzik és al-
litjuk eld, mikozben nagy hangsulyt fek-

tetlink a fenntarthato és a kdrnyezetbarat
termelésre.

A Hagleitner legnagyobb erénye a kivald
szervizszolgaltatas. Hogy On mindig meg-
felel6en tajékozott legyen, az On higiéniai
tanacsaddja — mint kdzponti kapcsolattartd
—mindig rendelkezésére &ll. A Servicecen-
terben a rendelések feldolgozasa gyorsan
és hatékonyan torténik. Az arut sajat kiszal-
litdink viszik kdzvetlendl a felhasznalds he-
lyére, a mosddhelyiségbe. Termékeinket
természetesen szakszerlien felszereljik
Onnél, és technikusaink sziikség esetén a
karbantartast is elvégzik.

A mosddba tokéletesen illeszkedd Hagleit-
ner termékekkel On minden értelemben a
lehetd legjobbat kapjal (x)

& The washroom is your company’s secret business card

Hagleitner can equip a whole toilet room
with their products: from touch-free or
manual soap dispensers to hand towel
and toilet paper dispensers to toilet seat

'EEEEK)

HAGLEITNER HYGIENE MAGYARORSZAG KFT.

cleaners and disinfectants. Our products
and refills are user-friendly, economi-
cal, low-maintenance and decorative.
With the senseMANAGEMENT system

we also offer connected digital hygiene
management for PC, smartphone or tab-
let. One of Hagleitner's biggest strengths
is offering high level maintenance service.

Your personal hygiene consultant is al-
ways at your service and orders are pro-
cessed quickly in our service centre. (x)

) =
lagleitner

Innovative Hygiene.

A HAGLEITNER
kozel

B

9027 Gydr, Juharfa u. 20. - Tel.: +36 (96)512-400 - gyor@hagleitner.hu

_—

mosddhelyiséget
szerel fel.

Van még kérdése?
www.hagleitner.com
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Agyban a fliszer

Létezik egy modern, alig

10 éves tudomanyag, amely
hidat épit a szakacsmiivészet
és a tudomany, a finom izek
és az egészséges ételek kozott.
Ez az emberi agy miikodését
vizsgalo neurogasztronomia.
Sorozatunk el6zo részében
(Trade magazin 2016/2-3)
széles értelemben
foglalkoztunk a teriilettel,
sok érdekes kisérletrol
beszamolva probaltuk
érzékeltetni, mi minden
befolyasolja érzéseinket

és értékitéletiinket
étkezéskor. Most beszéljiink

a dolog gyakorlati hasznarol!

épzeljen el egy tokéletes estét: Uil a
Kteraszon egy szép nap utan, remek

kedve van, és élvezi vacsordjanak
minden falatjat. A tanyérjan pedig sézat-
lan brokkoli g6z616g.
Hogy az ,iztelen”, sokak &ltal nem kedvelt
z6ldségben mégis nagy 6romét leli, an-
nak az lehet az oka, hogy az agya ezuttal
masként érzékeli az ételt, mint korabban:
valami becsapta azt.
Vajon mi egyszerlibb, egy étel izét meg-
véltoztatni, vagy az agyat ravenni, hogy
masmilyennek érezze az izt? Nos, egyre
inkabb ugy tlnik, hogy az utébbi. Az Uj tu-
domany, a neurogasztronémia gyokeresté|
felforgatja az ételekrdl és az izekrdl alkotott
elképzeléseinket. Azt bizonyitja, hogy ha él-
ménynek akarjuk érezni, mondjuk, egy szal
fehérrépa elrdgcsalasat, hatékonyabb, ha az
agyat vesszik ra, hogy élvezze a répa izét,
mintha a névényt genetikailag prébalnank
megvaltoztatni.
A neurogasztronémia az emberi agy mU-
kodését, az evés és ivas élményét meg-
hatdrozd magatartast vizsgalva integrélja
a tudomanyt és a gasztrondmia vilagat.
Egy évtizede annak, hogy az Uj diszciplina
definidlta magat, de egyre bévulé kuta-
tasi terlletei ma mar magukban foglaljak
tobbek kozdtt szagldszervi rendszertink
bioldgidjat, illatképeinket és izérzékeld

rendszerlinket, de még az ételké-
szftés biokémiai oldalat is. A neuro-
gasztrondmia kdlonféle szakmak
kozds munkajan alapszik: séfekén,
antropoldgusokén, neurologusokén,
biokémikusokén, mez&gazdasagi és
élelmiszeripari mérnokokén, maga-
tartaskutatd pszicholdgusokén és
még sorolhatnank.

Az életminoség javitasa
Szémos szakterilet képviselje te-
hat egyforman varja a napot, amikor
egyszer csak lehetségessé vélik az em-
berek izérzékelésének befolyasolasa.
Hiszen bizonyos célok eléréséhez ez
joval egyszer(bb Ut, mintha az étkezés
koralményeit, konyhai stilusokat, vagy
magat az ételt valtoztatnak meg. Csak
hat belegondolni is hdtborzongatd,
hogy az évtizedek alatt megszokott
ételeink izei helyett egyszer csak va-
lami teljesen vdratlan masikat érzink.
Viszont, ha az agy becsaphato, pél-
daul hogy a brokkolit csokolddé iz(inek ér-
zékelje, akkor akar a gyerekek vagy rossz
étvagyu betegek is megennék azt, meg a
tobbi egészséges, dm nem tul népszerd
ételt. A neurogasztrondmia sokak szamara
nem a kalandos termékfejlesztésrél, a kony-
hai kreativitas kibontakoztatasarol szol. A
,manipuldlt” ételek sokat segitenek példaul
a kemoterdpia hatdsdra izérzékelésiiket
vesztett embereknek a szamukra fontos
ételek elfogadasaban, az elhizottaknak, a
korosan sokat evéknek (és persze a fogyd-
kurdzéknak) pedig a nekik nem javasolt
finomsagok elérhetdségének illizidjat ad-
jak — egyértelmUen javitva ezzel mindegyik
emlitett csoport életmindségét.

Az izek érzékelésében szerepet kap mind
az Ot érzékszervink — tartjdk a neurolé-
gusok. Ebben ¢ridsi szerepe van a szag-
lasnak is, de az 6sszefliggések kutatdsa
ezen a terlileten még gyermekcipében jar.

Konnyebb az agyat becsapni,
mint az élelmiszert megvaltoztatni!

A neurogasztronomia gyokerestol felforgatja
az ételekrol és az izekrdl alkotott elképzeléseinket

Szagloszervi rendszertink kiilsé és ,belsd”
szagingereket érzékel — utdbbiak a rdgas
kdzben, a szervezeten belll keletkeznek és
hatnak az agy Ugynevezett szaglé kérgé-
re. A szagérzékelés idegi bazisanak feltér-
képezése nagy valtozésokat hozhat mind
az orvostudomany, mind a gasztronémia
és az élelmiszeripar vildgaban.

Jaték az érzékeinkkel

izek? lllatok? Ha belegondolunk, ezek csak
a neurogasztronémia egzaktabban defi-
nidlhatod kérdései. De milyen geometriai
és kémiai taldnyokat vet fel példaul a kér-
dés, miért érezzik teljesen mas izlinek
az ugyanabbdl a tészta-alapanyagbdl
készilt spagettit, kiskockat, kagylét, ma-
karénit?

Feltdnt Onnek, hogy a Nestl¢ Uj édessé-
gei kdzdl hany oltétt a megszokottdl el-
téré format? Az oka egyszer(: a cég altal
szponzoralt kutatdsok ramutattak, hogy a
kerekebb formaju csokoladék, cukrok ol-
vadasat a szajban intenzivebben érezzik
(és élvezzUk), mint az egyenes vonalakkal
hatéroltakét? A Nestlénél ezt a projektet a
szaj geometridjanak nevezik.

A tudosok az Unilever szaméra az izprofi-
lok lehetséges megvaltoztatasaval, az izek
kombindlasaval kisérleteznek — a gigaval-
lalat j¢ ideje probdlja termékei sdtaralmat
ugy redukalni, hogy azok élvezeti értékik
megtartdsa mellett jobban megfeleljenek



az aktudlis egészségtrendeknek. Az eddigi
legjobb hirek méar 30 szazalékos csdkken-
tésrél szamolnak be.

Es még ezt is lehet fokoznil Sorozatunk
el6ézé részében szé volt arrdl, a kilonbodzd
hangok, mély és magas hangzasu dalla-
mok, zenei stilusok hogyan befolyasoljak
izérzékeléslinket — ezt nevezik a szakérték,
némi kdltSiséggel, szonikus flszernek. irtuk,
hogyan lehet jatszani szinekkel, tanyérok
és evBeszkdzok méretével és anyagaval,
a food styling eszkdzeivel — mindennek
célja az étkezés élményének fokozasa, szi-
nesitése.

A neurogasztrondmidbol, amelyet a szak-
mai kozvélemény néhany éve még tudo-
manytalan kisérletezgetésnek tartott, mara
sokmillidrd dollaros iparag lett — és ebben
a szakacsoké az egyik fészerep.

Mit kapunk a szakacsoktol

A szakdcsok a 21. szazadban nemcsak a
mez&gazdasagban, az élelmiszerkereske-
delemben és a taplalkozdstudomanyban
végbemend véltozasokra vannak egyre
meghatdrozébb hatéssal, de kultdrankat
is alakitjak. Es ha a neurologusokkal dol-
goznak Ossze, az tovabbi hihetetlen val-
tozasokat hozhat életlinkbe.

Mi az, amit mar a vendéglatas tertletén
mar ldtunk is mindebbdl? Az éttermi val-
lalkozasok, féként az dridslancok egy része
mar tdbbé-kevéshé tudatosan alkalmazza
a szinek, zenék hatasairél gyUjtott tapasz-
talatokat. Es ott van a séfeknek az a ge-
neracidja, akik azt mondjak, nem csak az

alapanyagra, az elkészités maédjéra kell kon-
centralni,hanem, hogy mifolyik a vendég
agyaban. Kissé leegyszerUsitve elsésorban
Oket tekintjik a fantasy foodnak hivott vo-
nal képviseldinek.

Az ,alapiték” kozdl is taldn az elsék egyike
volt Heston Blumenthal, aki a vildg egyik
legjobbjanak nevezett éttermében, a Fat
Duck-ban nemcsak mondta, de komolyan
is gondolta, hogy a vendégnek komplex
élményt kell nyujtani.

Blumenthal egy oxfordi tandrral kdzdsen
végzett kutatas alapjan jutott arra a kovet-
keztetésre, hogy a jol megvalasztott hangok
segitenek még jobban &térezni egy-egy fo-
gas izvilagat. Etlapjara kerdlt olyan étel is,
mint Sound of the Sea (A tenger hangja),
amely egy a tenger gyimolcseibdl készi-
tett, Uvegtetej( fadobozkdban télalt ehetd
Jatkép” volt. Az ételhez a vendégek egy
MP3 lejatszot kaptak, amelynek segitsé-
gével a tenger morajlasat hallgathattak. A
fogas bevezetése el6tt egyébként ellen-
probaként ,elprébaltdk” az ételt egy tanya-
si udvar és mas, specidlisnak is nevezheté
kozegek hangjainak kozvetitésével is, de
Ugy talalték, hogy az autentikus tengerhang
jobban kihozza az osztriga friss zamatat.
Bar Blumenthalhoz helyet egyébként fog-
lalni sem kdnnyd, a séf mégis ajandékkal
kedveskedett a hozzé igyekvéknek. A je-
lentkezé a foglalds utdn postan csomagot
kapott, amelyben kis permetszord és 3D-s
szemiveg volt; el6bbi édességboltszagot
fuj, utébbival az étterem weboldaldn ta-
lal kellemes meglepetéseket magéanak az
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érdekl6dd. A dolog természetesen nem
Oncély, az étterembe vald belépéskor
ugyanez az illat fogadja a belépdt, tavo-
zaskor pedig a virtudlis boltban kinézett
édességeket kapja ajandékba a vendég.
A vildg egyik legjobb, ltalunk is mar sok-
szor megénekelt éttermében, a chicagoi
Alinedban minden az 6t érzékszerv kaland-
jarol, stimulalasarol szol: meglepd illatok,
kulindris pirotechnikai trikkok, hangulat-
befolyasold vilagitd csodéak — de a séf-tars-
tulajdonos Grant Achatz persze fézni is
nagyon tud. Egyik teétrdlis fogasa a hires,
héliummal felfujt zoldalmaléggdmb, amely
a ,levegénél konnyebb izeket” van hivatva
szemléltetni.

A mUfaj papdjanak nevezett Paco Roncero
huszfogasos ételsorat az ibizai Rock Hotel
éttermében, a Sublimotionban egyszerre
csak tizenketten élvezhetik (akarcsak a so-
rozatunk el6zé részében bemutatott Roca
fivérek sokdimenzids mendijét). A high-tech
helyiségben zajl6, hangok-fények-illatok
befolyasolta étkezés a haut cuisine-t, a vi-
zudlis muvészetet, a virtudlis valdsag ele-
meivel elegyiti.

A barcelonai Tickets Bar a minden szak-
mabeli dltal ismert Albert Adira nevéhez
kotédik. Inspirdciojat a szinhadz és a cirkusz
adja; a felszolgalt ételek kdnnyen becsapjék
érzékeinket — a minimum ekletikusnak ne-
vezhetd tapas barban ,felrobban” az olaj-
bogyd, a télaldshoz hasznalt facskakrél meg
kidertl, hogy vattacukorbol készllnek és
ehetdek.

Ipacs Tamas

Az Albert Adira nevéhez kot6d6 barcelonai Tickets Bar ételeinek inspiracidjat a szinhaz és a cirkusz adja

& Spice is in the brain

Neurogastronomy is a branch of science
that is radically changing the way we
think about food and its taste. Neurogas-
tronomy examines how the human brain
works and how people behave when
eating and drinking — and it does so by
combining science and gastronomy. The
new discipline was created only a dec
ade ago but today it already studies the
biology of how we percept scents, how
we percept taste and the biochemistry of
preparing food.

Neurogastronomy is based on the results
achieved by different professions: chefs, an-

thropologists, neuroscientists, biochemists,
agricultural and.

How we percept taste is the result of the
work done by our five senses, with smell-
ing as one of the key players in the process.
Many new confectionery products made by
Nestlé are available in shapes that are differ-
ent than the usual. The reason behind this is
simple: research commissioned by the com-
pany has found that round-shaped choco-
late offer a more intense flavour experience
in the mouth than angular ones — Nestlé
calls this project the geometry of the mouth.
Scientists are experimenting with changing

flavour profiles and with combining differ-
ent flavours for Unilever. For instance the
company managed to have the salt content
of products reduced by 30 percent, without
letting their taste suffer. By now neurogas-
tronomy has become a billion-dollar indus-
try and chefs have played an important role
in this. Some restaurants, especially major
chains consciously utilise in their work what
they know about the effects of colours and
music in enjoying food and drinks.

In addition to this, there are chefs who also
concentrate on what is going on in the brain
of guests — they are the representatives of

the ‘fantasy food' trend. One of the move-
ments’ founders is Heston Blumenthal, the
owner of Fat Duck, one of the best restau-
rants in the world. Here on the menu card
we find dishes such as Sound of the Sea, a
seafood dish which is served to guests with
an MP3 player, so that they can really listen
to the sounds of the sea while enjoying it.
Tickets Bar in Barcelona is run by the famous
Adira brothers. The place is inspired by the-
atre and the circus: in this eclectic tapas bar
olives ‘explode’ and the small trees used in
serving the food turn out to be made from
candy floss, so they can be eaten. /
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Mi kerul unokaink asztalara?

150 éves a vilag egyik vezeto
élelmiszeripari vallalata,

a NESTLE. Ebbél az alkalombél
szakeértok vizsgaltak,

hol tart ma a taplalkozas-
tudomany, mi hatarozza meg
a trendeket, és vajon mi

keriil az asztalra

az elkovetkezendo 150 évben.

nyugati vildg polgérai szama-
Ara az étel teljesen mast jelent,

mint 150 évvel ezelétti éseink
szamara. Akkoriban a hétkdznapi étke-
zés inkdbb a létfenntartds eszkdze volt.
A mai fogyaszté egészsége zadlogaként
gondol r4, tudatosan az 4ltala egészsé-
gesnek Vélt ételeket keresi, és a gasztro-
némia divatta valasaval hétkdznap is ér-
dekes, Ujszer(i dolgokat szeretne kiprébal-
ni — fogalmaz Salamon Csaba, gasztrono-
miai szakértd.
Mig a 19. szdzadban a jobbara fizikai mun-
két végz6 lakossag szémdra az ételek tap-
értéke volt a legfontosabb, és az embe-
rek étrendjét elsésorban az élelmiszerek
elérhetésége, kozelsége hatérozta meg,
addig a ma emberét mar kétségtelendl
mas tényezdk befolyésoljék. A varosiasodas
egyre nagyobb tomegek elldtasat kovetelte
meg. A jol szervezett druszallitdsnak és ke-
reskedelmi folyamatoknak kdszonhetéen
az ételek elérhetésége ma mar magatdl
értet6ds, a taplalkozas- és orvostudomany
fejlédése pedig jelentésen hozzéjarult az
élelmiszerbiztonsag javulasdhoz. Azota
azonban Ujabb szempontok is utat tdrtek
maguknak.

A gluténmentes, a laktozmentes
és a tobbiek

A mozgasszegény életmaod és a nem meg-
feleld taplalkozés elsédleges szerepet jat-
szik az elhizas és mas civilizacios betegsé-

gek egyre gyakoribb el¢forduldsaban, ami
sokakat sarkall mindennapi taplalkozasuk
Ujragondoldsara. Egyre n6 az egészség-
tudatos fogyasztok szama, akik a megfe-
lel® élelmiszerek kivalasztasaval igyekez-
nek megdrizni egészségliket megvaltozott
életmodjuk mellett is.

Bizonydra emiatt is tapasztalhatjuk, hogy
folyamatosan né a friss, organikus élelmi-
szerek iranti kereslet. Sokan keresik a teljes
kiérlést gabonaféléket, de a teljesen gabo-
namentes taplalkozas hivei is egyre tobben
vannak. Mozgalomma fejlédott a ,slow ea-
ting”is, amelynek célja, hogy kényelmesen,
az ételre odafigyelve taplalkozzunk, illetve
az élelmiszerallergidk gyakorisaga és kony-
nyebb kimutathatésaga okan gluténmentes
és laktézmentes termékeket is tobben ke-
resnek. Mindez Ujabb
feladatok elé allitja az
élelmiszeripart.

- Az egészségtu-
datos szemlélet, a
kiegyensulyozott
téplalkozasra és az
elhizas leklzdésére
irdanyuld igény miatt
elétérbe kerlltek a
min&ségi fehérjék,
szénhidratok és zsi-
rok. A megvaltozott fogyasztoi igények pe-
dig meghatérozzik a jelenlegi és jovébeni
termékfejlesztési iranyokat is — véli Kiss-Toth
Bernadett, a Nestlé dietetikusa.

Kiss-Toth
Bernadett
dietetikus

Nestlé

Kevesebbet, de mindségit

Bar a tudomdényos-fantasztikus filmek el6-
szeretettel dbrézoljak a jové fogasait Gr-
hajéstabletta-szer( készitményekként, a
trendek nem feltétlendl ebbe az irdnyba
mutatnak.

— A Fold lakossaganak tovabbi ndvekedése
és a takarmanyndvények termesztését érin-
t6 klimavaltozas miatt a hus dra emelkedni
fog, igy a tdmegek az olcsdbban megter-
melheté zoldségek, gabonak felé fordulnak
majd, a husfogyasztas egyre kisebb réteg

kivaltsdga lesz. — A hus akar 100 éven beldl
kikophat a mindennapi étkezéstinkbd! - al-
litja Rab Arpad jovékutato.

A hus mellett luxuscikké véalhat a kavé is. Akér
mar tiz éven belll 45 szazalékkal emelked-
het a kavé dra, igy a kdvézas mindennapi

Uj feladatok el6tt az élelmiszeripar

szokas helyett csak Uinnepi alkalmakhoz kap-
csolédo tevékenységgé vélhat a tdmegek
szémdra. Radadésul a hagyomanyos teaivo
azsiai nemzetek fiataljai is a kavékultura felé
fordulnak. Azért, hogy minéségi cserjék és
korszer(i technoldgidk biztositasaval segitse
a farmereket a fenntarthato termelés érde-
kében, a Nestlé létrehozta az Ugynevezett

Nescafé-tervet. A kez-
deményezés célja,
hogy fenntarthatd
fejlédést biztositva
a kavé tovébbrais a
mindennapjaink ré-
sze maradhasson.

— A korszer( tech-
nolégidk térhodita-
séanak és a munka-
folyamatok gépesi-
tésének eredményeként a Fold fejlettebb
orszagaiban egyre kevesebben élnek két-
kezi munkabdl és egyre tobben dolgoznak
majd a szolgaltatasok terliletén. Ezért a fizi-
kai megterheléshez szlikséges kaldriadus
étkezés nem indokolt, és ez a tendencia
folytatédik a jovében is. A fejlett vilag-
ban igy egyre kevesebbet esziink majd,
ugyanakkor — mivel a szolgéltatd szektor
magasabb jévedelmet biztosit -, a miné-
ség egyre fontosabb lesz azemberek sz4-
méra — teszi hozza Rab Arpad. /

Rab Arpad

jovékutato

N 2%

% What will our grandchildren eat?

NESTLE, one of the biggest food companies
in the world, is 150 years old this year. On
this occasion their experts have examined
the state of play in eating, which factors
influence dietary trends and what people
will eat in the next 150 years. Gastronomy
expert Csaba Salamon told our magazine
that while 150 years ago food was simply a
means for survival, today's consumers think
of it as something that can contribute to

Tradel 10 TN

their health. In addition to this, gastronomy
has become trendy and this makes people
want to try new types of food. Demand is
growing for fresh, organic food products.
Many consumers are looking for wholemeal
baked goods and ‘slow eating’ has turned
into a movement. As the number of con-
sumers living with various allergies is on the
rise, there is also increasing demand for glu-
ten- and lactose-free products.

According to Bernadett Kiss-Toth, a dieti-
tian with Nestlé, the changes in consumer
needs influence present and future innova-
tion directions in the food industry. Future
researcher Arpad Rab is of the opinion that
the price of meat will grow in the future,
therefore masses of consumers will turn to
cheaper vegetables and cereals. Coffee is also
likely to become a luxury product: its price
might surge 45 percent in the next 10 years.

In order to help farmers produce coffee in a
sustainable way, Nestlé created the Nescafé
Plan. Mr Rab added that thanks to the pro-
liferation of modern production technology,
fewer people will work in production and
more will work in services. This means that
workers' calorie intake need will decrease
(as they will use less energy in their work),
so people will eat less, but better-quality
food. 7/
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TORK/

Az SCA uj, prémium mosdokba
szant Tork adagolokat vezet be
az éttermi és szallodai vendég-
latasban. A rozsdamentes acél-
bol késziilt Tork Image Design™
termékcsalad mind funkcioja,
mind formatervezése miatt
utat nyit a cstiicskategoriaju
mosdok felé.

praktikumot és az eleganciat 6tvozi
Aa most bevezetésre kerilt Tork Ima-

ge Design™ adagoldcsalad. Adago-
|6k hasznélata a kdzdsségi mosddkban mind
higiéniai, mind gyakorlati szempontbol
szamtalan elényt hordoz. A cstcséttermek
és a luxusszalloddk azonban gyakran nem
adagolos rendszereket, hanem egyedi meg-
oldasokat alkalmaztak a kéztorlék, szappa-
nok, toalettpapirok és mas mosddhigiéniai
termékek elhelyezésére — foként a design
terén tdmasztott magas elvarasaik miatt.

Ajol mikods egész-
hez a burkolatok,
fények, szaniterek
és szerelvények ¢sz-
szessége mellett a
kiegésziték is nagy-
ban hozzajarulnak,
melyre a hazai ki-
vitelezési gyakorlat
kevesebb figyelmet
fordit. Az aktudlis
nemzetkdzi trendeknek megfeleléen a
mUanyagot reményeim szerint e téren is
levaltja a szofisztikéltabb, finomabb meg-
jelenésl rozsdamentes acél, mely kariz-
matikus, ugyanakkor letisztult anyagaval
szamos mosdotér sajatja lehet. JOl llik akar
az ontott marvanybol készult pultok és a
mUgyanta padlok egyltteséhez, a fabdl
és kerdmialapok mentén kialakitott he-
lyekhez, hogy a minimalista terekrél, vagy
épp a csillogo feltiletek mentén épitkezé
kozmopolita enteriérokrél ne is széljunk.
Stilus és min&ség, esztétika és funkcio, a
legaprébb részletekig atgondolt kialakitas
— tan ezek ma a flrdétervezés legfonto-
sabb hivészavai — véli Lovas Cecilia ente-
riértervezd.

Lovas Cecilia

enteriértervezd

& According to interior designer Cecilia Lovas, the cur-
rent international trend is that plastic is substituted with
more sophisticated stainless steel in toilet rooms. It goes
really well with basically all kinds of material used in in-
terior design.

A prémium mosddkba szant, tébb elem-
bél 4llé rozsdamentes acél termékcsa-
|ad erre a problémara kindl megoldast.
ATork Image Design™ termékek kdnnyen
és gordulékenyen karbantarthatok és
utantolthetdk, amivel nemcsak a kiszolgald
személyzet munkajat segitik, de az elegans
design irdnt fogékony vendégek szamara
is kilonleges éiményt nyujtanak.

ATork a kivitelezék és az épitészek munkajat
3D modellezéshez készitett BIM képekkel
seqfti, a belséépitészek és a vasarlok szama-
ra pedig virtudlis referencia mosdot készit-
tetett annak szemléltetésére, hogyan har-
monizélnak kornyezetikkel e termékek.

A rozsdamentes acél és a prémium kivite-
lezést mlanyag muvészi kifejezésmaodja
és kifinomult anyaghasznélata biztositja
az adagolok hosszu élettartamat. A ho-
rizontdlisan szélcsiszolt acélfellletek
tokéletes harmdnidban vannak barmi-
lyen falburkolattal, a hangsulyos keretet
ad¢ fekete szegélyek ugyanakkor dinami-
kus megjelenést kolcsondznek a termé-
keknek.

ATork alegaprobb részletekre is odafigyelt:
az egységes megjelenésl termékcsalad
kéztorlé-, kozmetikai kendd-, és toalett-
papir adagolobdl, hulladékgyjtébdl, va-
lamint a vendégek maximadlis kényelmét
szolgalo ruhaakasztobdl, és a parizsi par-
fumszakérték altal specidlisan a Tork szama-
ra kifejlesztett, gazdag és krémes, magndlia

& Tork dispensers

SCA introduces new Tork dispensers, targeting premium
toilet rooms in hotels and restaurants. Stainless steel Tork
Image Design™ dispensers combine practical use with
style. The product line consists of several elements: Tork
Image Design™ products are easy to maintain and refill,
helping the work of the cleaning staff and offering a spe-
cial experience to guests who like stylish design solutions.
These dispensers stay functional for a long time and Tork
has paid attention to even the smallest details: from hand
towel dispenser to facial tissue and toilet paper dispensers
to waste bins, all products serve the comfort of guests. (x)

HoReCa

trend 2

adagolok a csucskategoriaju mosdokban

{

illatu Luxus Soft habszappant tartalmazé
adagolobal és virdg illatu illatositd spray
adagolébal &ll.

A Tork Image Design™ csalad tagjai funk-
cionalis szempontbdl is [ényeges el6nyd-
ket hordoznak. llyen a kéztorléfogyasztast
csokkentd laponkénti adagolds — ami akéar
szenzoros, érintésmentes rendszerben is
elérhetd —, a konnyU karbantartés és fel-
toltés, valamint hogy a fellletkezelt acélon
nem keletkeznek rozsdafoltok és ujjlenyo-
matok. (x)

Tobb mint 3000 éttermi vendég bevonasa-
val az SCA és globdlis markaja, a Tork meg-
bizasabdl készitett felmérés azt mutatta,
hogy az ételek ize utdn a mosdok és az
éttermi rész tisztasaga a legfontosabb az
étteremlatogatoknak. 10-bél 9 valaszadd
szerint fontos, hogy
a mosdok legaldbb
olyan szfnvonalat
képviseljenek, mint
az étkezési terllet.
A lassu kiszolgalas
utan a mosdok tisz-
tasdga egyben a ma-
sodikileggyakoribh Badar-Szabo Virag
szempont, amellyel marketing menedzser

a vendégek elége- Tk

detlenek éttermi ldtogatasaik soran. It a
részletek is igen fontossa valnak. Példaul
ha a toalettpapir, kéztorlépapir és szap-
pan csucsmindségu, az a valaszadok 30
szazalékanak az élményét javitja, és 10-bdl
6-an mindenképpen elvérjék, hogy a mos-
doban cstcsminéségl termékek legyenek
—mondja Badar-Szabo Virdg a Tork marke-
ting menedzsere.

% Tork marketing manager Virag Badar-Szab¢ told that
SCA and its global brand Tork commissioned a survey
with the participation of 3,000 restaurant guests. It re-
vealed that after the taste of food it is the cleanliness of
the restaurant and the toilet room that is the most im-
portant to guests.
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Bizakodoan latjak a jovot a kavéforgalmazok,
hiszen a kavé felértékelodésének vilagtrendje
Magyarorszagon is érzékelheto. A fogyasztok
keresik a minoséget és fogékonyak az ujdonsagok
irant. Az innovativ fejlesztések a kavégépekben
szinte a végletekig leegyszertisitik a személyzet
munkajat. Ugyanakkor a recesszio hatasai még
érezhetok, és mélyiil a szakadék a kavéivok
kiillonbozo tarsadalmi rétegei altal fogyasztott

termékek minosége kozott.

kon mentek keresztil, ami szamokban is jol kifejezhe-
t6 — igy értékel Szabd Baldzs, a Mocca Negra Zrt. hore-
ca managere. — A fogyasztas a mennyisé-
get és mindséget illetéen is nétt, és mind
szélesebb az a réteg, akinek kavézasi szo-
kdsai a min6éség iranydba tolddnak, és egy-
re tobb a hozzaértd fogyasztd, akit érdekel-
nek a ,részletek” is, és aki szemes kavét va-
laszt az 6rolt kavé helyett. A tobbség még
mindig arérzékeny, de sokan aldoznak ar-
ra, hogy a megszokottnal jobb, kilénlege-
sebb kavékat is kdstoljanak.

B fogyasztéi igények a kdzelmultban drasztikus valtozéso-

Szabo Balazs
horeca manager
Mocca Negra

Pozitiv valtozasok

— A Mocca Negra Zrt. A megvaltozott fogyasztoi igények ki-
elégitése céljabdl magasabb mindségl kavekkal bévitette a
kereskedelemben elérheté portfolidjat (Bravos Espresso, Bravos
XXL) —folytatja Szabo Balazs —, és Uzletpolitikdnk alapja tovabbra
is a kivaléd minéség-kozepes ar elv. 2016-tél mind mennyiségi,
mind min&ségi valtozadsokat varunk. Cégink Kelet-Kézép-Eurdpa
legnagyobb fliggetlen kavégyartd vallalkozasava nétte ki magat,
ennek megfeleléen igyekszink vasarloink igényeit kielégiteni.
Két Uj termék bevezetését is tervezzik idén: a kapszulds és az
instant kavét.

Vig Bencének, a Progast Kft. tulajdonosanak véleménye szerint
a kavé fogyasztasa — foként tavol-keleti Uj piacok belépésével —
lendiletesen ndvekszik, és hazédnkban is észlelhetd emelkedés,
ha nem is ilyen mértékben. Erre a pozitiv folyamatra viszont
nemigen lesz hatéassal az alapanyag aranak év elején jelzett csok-
kenése, mert az a fogyasztoknal alig jelentkezik.

— A minéségtudatos kdvéfogyasztas erésodése jol érzékelhe-
t6 Magyarorszagon is — véli Toth Tibor is, a Pellini Caffé keres-
kedelmi managere. — A fogyasztok igényesebbek, tobb idét
szentelnek a kdvézasra, jobban értékelik a kilonlegességeket
és tobbet hajlandok aldozni kdvéjukért, ha kivald mindséggel
szolgaljak ki 6ket. Egyre inkdbb érdekli a kavékedveldket, hogy
milyen &sszetételU, illetve milyen terméteriletrél szarmazo ka-
vét fogyasztanak. Tovabb fejlédik az otthoni kavéfogyasztas,
az automata kavégépek mellett tobben vésarolnak megfelel®
kévéorldt és vizpumpds karosgépet, illetve alternativ kavékészitd
eszkdzdket otthonra is.
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— Tovabbi ergsddést varunk a kdvépiacon - szdgezi le a szak-
ember. - Biztato jel, hogy a fogyasztdk nagy tobbsége a vasarlas
sordn mar a szemes kavét részesiti elényben az 6rolttel szemben.
Mindezek elérevetitik az automata és karos vizpumpas kavégépek
és 6rlék hasznalatanak terjedését is.

Bozsik Zsolt, a Coffeelike Kft. operativ
igazgatdja szerint is hatdrozott valtozasok
tapasztalhatok a kavéfogyasztasi szokasok-
ban:

— Egyre tobben szeretnék jobban megis-
merni a kavét és az abbdl készithetd italo-
kat. Ennek eredményeképpen a vendégek
keresik a min6séget és egyre tobben el is
varnak egy minimalis, sét egyre magasabb
szinvonalat. A kilénbdzé tanfolyamoknak,
oktatasi platformoknak és harmadik hul-
ldmos kavézoknak koszonhetden a kavékultura hatarozottan
emelkedd tendencidt mutat. Talan a sok évvel ezel6tt lezajlott
borkultdra valtozassal lehetne parhuzamot vonni, ott tapasztal-
hattunk hasonlé folyamatokat és fejlédési fazisokat. A piaci igény
egyre jobban elmozdul az Uj, modernebb gépek, berendezések
és magas szintl szolgaltatasok felé. Ezeket az igényeket a forgal-
mazoknak figyelembe kell venni, és fejlesztenilk kell.

— Tovéabbi elmozdulas tapasztalhatd a te-
jes verziok felé, az espresso egyre jobban
hattérbe szorul — fejti ki véleményét a fo-
gyasztasi szokdsokrol Toth Eniké Boglérka,
a Nestlé Professional Uzletdg Channel Brand
Managere. — Egyre nagyobb az igény a tejes
verziok izesitésére is, kilonbdzé szirupokkal,
kozkedveltek a vanilias, fahéjas, kakads kom-
binaciok egyaradnt. Megnétt az igény a To
Go, azaz elvitelre készilt italok irdnt is, ezért
mar a Nescafé Alegria automataink esetében
is elérheté ez a funkci¢, illetve az italokhoz
pohar tetd is valaszthato. Azt is tapasztaljuk, hogy az egészséges
életmaod jegyében egyre kevesebb a cukorfelhasznalas.

Bozsik Zsolt
operativ igazgatdja
CoffeeLike

Toth Eniko
Boglarka

Channel Brand Manager
Nestlé

Kapszulak és podok

— Az elmult két évben atrendezdédott a kavé-
piac — mondja Kamenyiczki Kinga, a Tchibo
Junior Key Account Managere. — Dinami-
kusan nétt az egyadagos, ezen belll is a
kapszulas kavé fogyasztoinak szama: a teljes
kapszulapiac 2013-rél 2015-re 1,6-szorosara
nétt mennyiségben, és 1,8-szorosara érték-
ben. Ez aligha véletlen, hisz folyamatosan
né az igény a kdnnyebben és gyorsabban
elkészithetd mindségi kavék irdnt, amelyek
joval kényelmesebb kéavézasra adnak lehe-
téséget.

— A 2016-0s évben a kapszulas kdvépiac to-
vabb né - teszi mindehhez Vidak Zoltan, a
Tchibo Field Sales Managere —, emellett az
elmult néhany évben folyamatosan fejlé-
dé szemes kavé szegmens is folytatja tér-
nyerését. A kovetkezd idészakban tovab-
bi dinamikus fejlédés varhatd a kapszulas
kavék piacan — a kdvéparnak (podok) lassu
csokkenése mellett —, hisz a gyartdi aktivitas
mellett a vasarloi igény is folyamatosan né

!

Kamenyiczki
Kinga

Junior Key Account Manager
Tchibo

Vidak Zoltan

field sales manager
Tchibo



az igényes, mindségi kavézas irdnt, legyen sz6 akar otthoni, akar
munkahelyi/k6zdsségi fogyasztasrél. A Tchibo Cafissimo mind-
két irdnyvonalat eléri, hisz a lakossagi értékesités mellett Gzleti
megoldasokkal is szolgal.

— A kapszuldk piaca er6sodik — véli Szabo Balazs is —, mert vi-
szonylag jo kavét lehet vellk késziteni, és nagyon egyszerd, le-
tisztult a hasznalatuk. Viszont a POD-os piac tovabb gyengdil, és
a kapszulas kdvéknak koszonhetéen hattérbe szorul.
Magyarorszagon a kapszulas kdvégép penetracié még alacsony
a tobbi eurdpai orszaghoz képest — elemez Kovacs Kriszta, a
NESCAFE Dolce Gusto Brand Managere —, azonban 6ridsi po-
tencidlt Idtunk benne. A marka évrél évre gydnyori ndvekedést
produkal és piacvezetd a kapszulds kavé kategdriaban Nielsen
adatok alapjan. Sikertink egyik kulcsa, hogy a marka fejleszté-
sében kiemelt szerep jut az innovacionak, legyen szo akar a
kavégépekrdl, akar a kapszulakrol. A NESCAFE Dolce Gusto a
multi-beverages megolddsanak kdszonhetéen valt igazan nép-
szer(ivé, mi pedig figyellink a fogyasztdi visszajelzésekre és ezek
alapjan az italkindlatot folyamatosan bovitjuk.

— A kapszulas és podos kavék piaca fejlédik.
Erre a trendre a prémium kavégyartok kozil
a Pellini reagélt a leghamarabb - dllitja Téth
Tibor. - Kisebb fogyasztas esetén a kapszu-
las és a podos rendszer j¢ alternativa lehet.
A mindség tekintetében, ezek a rendszerek
még nem érték el egy nagynyomasu géppel
szakszerlen elkészitett espresso min&ségét.
Ami a Pellini kapszulak értékesitését lleti, fo-
lyamatos fejlédést varunk, melyet a 2015, Ev
aromdja dij elnyerése tovabb erdsithet.
Vig Bence arra hivja fel a figyelmet, hogy ezek a kapszulas ké-
szUlékek a kis fogyasztasi helyeken idedlisak. Szerinte széles kor-
ben a kereskedéi promaocidknak kdszonhetéen népszertiek, bar
Uzemeltetésiik nagyobb adagszdm esetén mar gazdasagossagi
szamitasokat igényel. A sokféle eredetU, kulénleges izvilagu kap-
szuldk nagyon jé marketingfogdsnak bizonyulnak.

— Egyre fontosabb a tudatos fogyaszték szamara, hogy a kdvézas
kapcsan is fenntarthaté médon szoritsdk vissza a kdrnyezetszeny-
nyezést — kozeliti meg mas irdnybdl a kérdést Bozsik Zsolt. — A
kapszulas kavé hulladéka Ujrahasznosithaté, a kapszulas divat-
hulldm miatt hatalmas a kdrnyezeti terhelés.

Toth Tibor

kereskedelmi manager
Pellini Caffé

Mit kap a vendéglatos partner?

— A horecdban a minéség a legfontosabb — allitja Szabd Baldzs.
— Azonban a kivalé minéséghez nem elég csak a kdvé maga, a
kavéfézéshez hasznélt berendezéseknek, kiegészitéknek is harmo-
nizalni kell a kdvéval. A kilonb6zd kavékhoz kilonbozé modon
kell bedllitani a gépeket, dardlokat, és ezeket az eszkodzoket karban
is kell tartani. Ha mindez megvan, akkor sem biztos, hogy egy
vendéglatdegység igazan jo kavét tud késziteni. Ezért az idei évtd|
gyarlatogatassal egybekotott barista tanfolyamokat szerveziink,
ahol a partnereink, a felszolgaldk és a kavéfanatikusok is megismer-
kedhetnek a kilonbozd kavés italok megfeleld elkészitésével.

— A vendéglatds, amellett, hogy a leheté legnagyobb profitot
szeretne realizalni a kdvén, olyan megbizhato, egyszer( Uze-
meltetéssel jard megoldast keres, amellyel a megfelelé mind-
ségi szinten tarthatja az italt — szogezi le Bozsik Zsolt. — Fontos
szempont még emellett a folyamatos termékellatas és a gyors,
megbizhatd technikai tdmogatas. Mi a partnereinknek magas
szint(i tdmogatast, oktatast, Uj termékek és kiegészitdk beve-
zetését biztositjuk.

— A Pellini a prémium szegmensben van jelen, ezért partnereink
szamdra kiemelten fontos a kivaléd minéségu kavé folyamatos
biztositdsa mellett az a hattérmunka, amely lehetévé teszi a
megfelel$ eszkdzok és szakképzett személyzet alkalmazédsat
hlzza ald Téth Tibor. — Partnereink részére minden esetben pro-
fesszionalis gépeket, eszkodzoket és barista képzést biztositunk.
Tandcsot adunk a megfeleld munkakdrnyezet kialakitasara, kar-
bantartjuk, beallitjuk a gépeket, és folyamatosan kontrollljuk a
mindséget. Igyekszink megfelelni az egyedi elvarasoknak is,
ha szikséges, segitiink dsszedllitani az itallapot vagy tematikus
kdvékostold kurzust tartunk.

— Magyarorszdgon a Progast forgalmazza
és szervizeli a WMF kavégépeket — mondja
el Vig Bence. - A hagyomdnyos, automata
kédvégépeken kivil egy Uj koncepcioju (ka-
ros-automata) készuléket is ajanlunk partne-
reinknek. Az elére bedllitott termékek kozdl
gépenként akar 5-10 killonféle kavéspecialitds
is elkészitheté a WMF automata kavégépeivel.
Készllékenként 2 kilonb6zé szemes kavé is
felhaszndlhaté: a killonbozd Gsszetétel, illet-
ve porkolési médnak megfeleléen be lehet
allitani, hogy melyikbd&l késziljon a ristretto és az espresso, és me-
lyikbél a cappuccino, a tejes kavé és a latte macchiato.

Vig Bence
tulajdonos
Progast

Ujdonsagok a kavégépben

— A hangsuly tovabbra is a minéségen van - folytatja a szak-
ember —, és mi alapszabalyként kezeljik: megfelelé kdvégépet
a megfelelé helyrel A WMF kavégépek Uj generacidja kerilt

PARTNER OF IJDE | PROFESSIONAL

CoffeeLike
A CoffeeLike Kft mint a Jacobs
Douwe Egberts magyarorszagi vezérkepiselete
az Out Of Home piaci szegmensben a7 alabbi

professziondlis meleg ital megoldasokat kinalja
az Osszes OOH szegmens reszere:

- ,Piazza D’Oro” és ,Douwe Egberts Espresso” prémium
szemes kavék

- Professzionalis, tradicionadlis és teljesen automata
kavégépek és 6ri6k

- Egyediilalléan gyors és allanddé magas minéségre képes
Cafitesse rendszer reggelikhez, kdvésarkokhoz

- Magas minéség(, Ultetvény szelektalt ,,Slow tea” -
valaszték

BT

- Kiegészitok (cukor, tejszin, keksz, méz, stb.)

- Prémium forré csokoladék

T I LA

- Csészék és egyéb POS anyagok.

=t - A teljes kori szolgaltatasunk része az orszagos =
technikai szerviz halézatunk és Barista képzésiink is.

ELERHETOSEGEINK:
www.coffeelike.hu coffeelike@coffeelike.hu

(DORO

= ESPRESSO

Douwe
Egberts
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mar részben piacra a tavalyi évben: az Espresso névre hallgatd
készUlék, mint az elsé ,karos automata kavégép”, 6tvozi a ka-
ros gépek és az automatikusan miikodé kavégépek elényeit.
A készUlék beépitett daraloval és tomoritével, elére bedllitott
paraméterek alapjan f6zi le adagonként a friss kdvét. Emellett a
meleg tej, tejhab elkészitése és a zacclrités manualisan torténik.
A gépbe két g6zol6t épitettek, az egyik automatikusan, a masik
manudalisan mdkodtethetd. Az Espressdban készulé kavé tehat
kevés kezel6i beavatkozast igényel, a vele valéd munkdban mégis
érvényesul valamiféle ,baristas jelleg”.

Bozsik Zsolt részletesen szamol be a kdzelmult innovacidirdl:

— Atradiciondlis kavégép gyartok példaul az igynevezett ,autos-
teamer” funkcioval 1atjak el a gépeiket, amivel killondsebb barista
szaktudas nélkil mindig tokéletes mindségl és hémérséklet
tejhab készitésére van lehetéség. Ez féleg olyan helyeken fon-
tos, ahol nagy a személyzet fluktudcidja. Szintén a tradiciondlis
gépek gyartdi terveznek fliggetlen programozasu fézéfejekkel
ellatott gépeket, ahol a kilénbdzd oldalakon eltéré paraméte-
rek allithatok be a kilonbozé kadvé alapanyagokhoz. A teljesen
automata gépek gyartdi pedig szirup modulokkal elldtott beren-
dezéseket kinalnak, ahol egy gombnyomdsra készil az izesitett
kavékilonlegesséq is.

— Az 6rolt-porkolt kavék irdnti egyre ndvekvé fogyasztéi igényére
reagélva a Nescafé Milano termékei mar Ugynevezett MRC techno-
l6gidval készulnek — Ujsagolja Téth Eniké Boglarka, azaz finoman
Orolt kavészemekkel dusitva, a még teltebb, gazdagabb izvildgért.
Nescafé automataink terén is vannak, illetve lesznek véltozésok a
2016-0s évben: tovabb folytatjuk az Uj generacios érintéképer-
nyds gépek kihelyezését a piacra. Emellett Ujdonsaggal, a Nes-
café Alegria masodik generacios asztali gépek bevezetésével is
készulunk, amelyek érintéképernydsok, modern kivitelezéstek és
felhasznalobaratok.

— A Tchibo Cafissimo gépei az alapvetd kapszulas kavéfézék tu-
lajdonsagai mellett (magas nyomas, gyors vizmelegités funkciok)
olyan tudassal rendelkeznek — fejti ki Kamenyiczki Kinga —, mint
a szabadalmaztatott, hdrom szint( viznyomo-rendszer, amellyel
minden csésze kavé a megfeleld nyomdasszinttel készil, vagy az
automatikus és egyénre szabhato vizmennyiség adagolas. A leg-
Ujabb, prémium kategérias Cafissimo Latte géppel pedig mar a tejes
specialitasok kedvel6inek sem kell lejjebb adni elvarasaikbol!

Trend a jo kavé

— A kdvé harmadik hulldamanak nevezett irdnyzat itthon is érzékelhetd,
egyre t6bb kavézé nyilik Budapesten — véli Szabd Balazs. Ezeken a
helyeken tényleg minden a kavérél szol. Ez a megkdzelités a meg-
szokottaktol eltéré porkolési moédokat és kavékulonlegességeket
hozott divatba. Mind tobb helyen a baristak, a felszolgalok ,oktatjak”
is a vendéget, példaul, hogy honnan szarmazik a kavé és milyen jel-
legzetes tulajdonsdgai vannak. Az eddig jellemzé olaszos porkolés
utdn a vildgosabb porkolés is kezd teret hoditani.

- A kdvézasnak egyre nagyobb kultusza van, mindjobban erésodik
azigény a mindségi kavéfogyasztasra — jelzi Téth Eniké Boglarka. — A
markak szerepe is egyre hangsulyosabb, illetve mindez felerdsiti a
megbizhatd, konzisztens mindség iranti fogyasztoi igényt is. A va-
sarlasi hajlanddség is atalakult: a fogyasztok hajlandok tobbet fizetni
a mindségi kavéért. A kdvéhazi trend érvényesil az automatak pia-
can is, miszerint a fogyasztok elényben részesitik az Arabica jellegl
kdvékat. Egyre jobban érzékelhetd trend a kildnlegességeké, mind
népszerlibb az izesitett kavé, illetve nyaron a frappé és jeges kavé
— ezért is készUllink Ujgeneracios jegeskavé-készité Nescafé italau-
tomatakkal a szezonra.
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— A kavé felértékel6désének vildgtrendje, ha lassabban is, de hat
a magyar fogyasztdkra — hangsulyozza Téth Tibor. — A magasabb
mindség elterjedésével né a kontraszt a gyengébb és a tokéletes
min&ség kdzott. Egyre tobb speciality kdvézo nyilik mind Budapes-
ten, mind vidéken, ahol a fogyasztd szamos érdekes informéaciot
tudhat meg a kavérdl — fajtéra, terméteriletre, feldolgozasi médra,
vagy éppen a szlret és a porkolés idépontjara vonatkozéan. A ven-
dég eldontheti, hogy espresso géppel vagy alternativ kavékészitési
technikdval készitsék el az italt, melyek eltérd karaktert kdlcsondz-
hetnek a kavéitalnak. Az Gjhulldmos kavézdkkal egyre tobb képzett
barista jelenik meg, hiszen ezekben a kdvézdkban a mindség és a
szaktudas minden szempontbdl alapkdvetelmény. Véleményem
szerint a vendéglatoegységek képesek formalni a vasarlok izlését. -
A kdvézas tovabbra sem csak szlikséges, de bizonyos rétegek szaméra
divatos tevékenység — értékel Vig Bence. Egyre nagyobb érdekls-
désre tartanak szamot a kisebb, helyi, kézmUves-jellegl kavézok, a
helyi porkolési kavék fogyasztodi pedig igényes és nem utolsésorban
kevésbé arérzékeny réteget képviselnek.

— A kavé szerepe egyre fontosabb a vendégldtasban — 6sszegez
Bozsik Zsolt. Ez nagyban kdszénheté a mikroporkoléknek, az uj hul-
lamos kavézoknak, az elkdtelezett baristaknak, a rendezvényeknek
és versenyeknek, de nem szabad elfelejteni a kdvézolancokat és a

kdvéforgalmazé piaci szerepléket sem. I

£ Black is beautiful

— Consumer needs have changed very
much recently and this has also translated
into numbers: both volume and value sales
increased, and a growing number of coffee
drinkers started buying quality products.
Although the majority of consumers are
still price-sensitive, many are willing to pay
more for special coffees. People are also
becoming more knowledgeable about
coffee drinking — informed Balazs Szabo,
Horeca manager of Mocca Negra Zrt.
Bence Vig, the owner of Progast Kft. is of
the opinion that coffee consumption is
growing dynamically at world level, and
the trend is also positive but growth is a
bit slower in Hungary. Tibor Toth, sales
manager of Pellini Caffé reckons that Hun-
garian coffee drinkers are becoming more
sophisticated and they like to learn about
what is in their cup and where did it come
from. He thinks it is a good sign that many
consumers are now buying whole bean
coffee instead of ground coffee. Bozsik
Zsolt, operations director of Coffeelike
Kft. told Trade magazin that more and
more people are preferring quality coffee
and the culture of coffee consumption is
definitely improving in Hungary.

Eniké Boglarka Toth, channel brand man-
ager of the Nestlé Professional business
line added that consumer taste is going in
the direction of drinking coffee with milk.
More and more people drink their coffee
on the go, this is why the company’s Nes-
café Alegria machines now also have a To
Go function. Kinga Kamenyiczki, junior
key account manager with Tchibo spoke
to us about the restructuring of the coffee
market that occurred in the last two years.
The number of single-portion, especially
capsule coffee drinkers increased dynam-
ically.

Zoltan Vidak, field sales manager of Tchi-
bo forecasts further growth in the cap-
sule coffee market in 2016. Mr Szab¢ also

thinks that the capsule market is getting
stronger and he sees a weakening in the
pod segment. Mr Téth opines that both
the capsule and the pod segment are de-
veloping, and in his view Pellini was the
fastest premium manufacturer to react to
this trend. Mr Vig called attention to the
fact that capsule coffee machines are ideal
for places where fewer cups are drunk. Mr
Bozsik believes it is more and more im-
portant for consumers to drink coffee in
a sustainable fashion and underlined that
capsule products can't be recycled.

As for the Horeca segment, Mr Szabd
thinks quality matters the most; not only
the quality of the coffee, but also that of
the equipment and the accessories used.
Mr Bozsik told us that it is very impor-
tant for bar and restaurant owners to
have uninterrupted product supply and
fast technical support.Mr Toth explained
that because Pellini not only provide
partners with top coffee but also with
professional machines, accessories and
barista training.

Mr Vig informed that Progast is the Hun-
garian distributor and maintenance service
provider of WMF coffee machines. In ad-
dition to fully automatic machines, the
company now also has a new-generation
model that combines automatic coffee
makers with lever machines. Mr Bozsik
spoke about traditional coffee maker
manufacturers adding an ‘autosteamer’
function to their machines: by using these
no special barista skills are needed to pre-
pare milk foam of the perfect texture and
temperature.

Ms Toth talked to us about Nescafé Mi-
lano products. They are now made using
the MRC technology, enhanced with
finely ground beans for a richer taste. Ms
Kamenyiczki explained that Tchibo Cafissi-
mo have extra features such as the patent-
ed three-stage pressure pumping system.//
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Uj kiils6, megszokott belsé

A Borsodi marka idén nagy Iépésre szanta
el magat, és 10 év utan levaltja a jol ismert
barna Borsodi palackot, hogy egy modern,
férfias vonalvezetési, formatervezett iiveg-
gel jelentkezzen a piacon.

A Borsodi S6rgyar mar tdbb mint 40 éve igyek-
szik Ujitasaival lenyligdzni a magyar sérkedve-
I6ket, és azért dontott idén a palackinnovacio
mellett, hogy a sorgyar zaszldshajo terméke, a
Borsodi a legujabb igényeknek és trendeknek
megfelelé csomagolasban jusson el a fogyasz-
tokhoz a még tokéletesebb sdrélményért.

Az Uj forma és szin kivalasztasat tdbb hona-
pos tervezési folyamat és szamos fogyasztoi
teszt elézte meg, melyek soran a kilénleges
kialakitasu, zold Gveg bizonyult a legjobbnak.
A nyakdnal szélesedd palack, amelyre dombor-

nyomassal felkerllt a markanév és az ikonikussa
vélt az Elet habos oldala” szlogen is, kitdnéen il-
lik az igazi Borsodi ,Kapcsolj ki” pillanatokhoz.

Egy fontos dolog nem valtozott:

a Borsodi sor

Magyarorszag kedvenc sérmérkaja (GfK kutatas,
2015. december) tovébbra is a jol megszokott
izzel érhetd el az Uj palackban, kdszénhetéen
a szigoru mindségellenérzési és a gyartasi fo-
lyamatoknak.

A recept és az eléallitdas modja tehat nem val-
tozott, igy a frissitd, lager tipusu Borsodit az uj,
z6ld palackban is a komlénak kdszonhetd kel-
lemesen kesernyés iz és a csillogd aranysérga
szin jellemzi.

A megujult Borsodi palack februartél folyama-
tosan kerdl a boltok polcaira. (x)

& New design, with the same good quality inside

After 10 years Borsodi switches from the the Borsodi brand name and the beer’s Borsodi is Hungary’s favourite beer (GfK
well-known brown beer bottle to a new, iconic slogan are engraved on it. Itis need- ~ survey, December 2015). Borsodi beer in
modern, green bottle with a masculine less to say that beer lovers find the same  the new bottle is available in shops from
design. The new bottle’s neck is wider and  excellent quality, lager type brew inside. February. (x)

Fogyaszd felelosséggel!

KAPCSOL) KI
A

MEGUJULT
BORSODIVAL!

AZ UJ KLSE
MEGSZQKOTT

201614 EEED)


www.borsodi.hu
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Lendiiletvesztes a gazdasagban

Februarban magas bazisszintrol
fordult vissza a GKI konjunktura-
indexe. A szezonalis hatasoktol
megtisztitott adatokat tartalmazo,
az EU tamogatasaval végzett
felméreés arra a megallapitasra
jutott, hogy minden agazatban és
a fogyasztok korében is romlottak
a varakozasok, a hangulat azonban
még igy is meglepden optimista.

z Uzleti bizalmi index minden aga-

zatban esett, de a kereskedelem-

ben csak egészen minimalisan. Az
ipari bizalmi index februdri csdkkenése
sem nagy, de az elmult hénapok hulldm-
zasai kdvetkeztében értéke a tavaly tavaszi
szintre kerdlt. Februdrban januarhoz képest
nem valtozott a termelési helyzet megité-
lése, s kissé javultak a termelési varakoza-
sok; romlott viszont a rendelésallomanyok-
rél, ezen belll az exportrendelésekrdl, és a
készletekrél alkotott vélemény.

mi index
2015 eleje 6ta egy
sz(ik sdvban ingado-
zik, a mostani csok-
kenés a nyari mély-
pont megkozelitését
jelenti. Februarban
az el6z6 haromhavi
termelés megitélése
és a rendelésallomany értékelése is szamot-
tevéen romlott.
A kereskedelmi bizalmi index hibahataron
belll csdkkent, igy tovabbra is az elmult,
immar tobb mint két évet jellemzd, vi-
szonylag keskeny sav kozepén maradt. Az
eladasi pozicid megitélése csdokkendnek
érzett készletszint mellett rosszabb lett,
mig a rendelések varhato alakuldsat a ja-
nudrihoz hasonldan mindsitették a vélasz-
adok. A szolgaltatdi bizalmi index a januari
megugras utan februarban annal kevésbé,
de érezhetéen csokkent. Kedvezétlenebbé
vélt az Gzletmenet, az elmult idészaki és a
varhato forgalom megitélése is.

Az épits-
2 ipari bizal-

Udvardi Attila

kutatasvezetd
GKI

A GKI-ERSTE KONJUNKTURAINDEX ES 0SSZETEV()I, 2014-2016

A foglalkoztatési hajlanddsag az épitdipar
kivételével — ahol nem valtozott — minden
agazatban gyengilt, és kissé erésodott a la-
kossag munkanélkuliségtdl valé félelme is. Az
aremelési szandék az iparban kissé gyenguilt,
a tobbi dgazatban viszont er¢sodott, miként
a fogyasztok inflacids varakozasa is.

Az épitdiparban az dremelésre torekvd
cégek aranya februarban hosszu id6 utan
érdemben meghaladta az arcsdkkenést
valészinlsitdkét, de a tobbség tovabbra
is valtozatlan értékesitési drakkal kalku-
lal. A magyar gazdasag kilatasait minden
dgazat a januarindl érezhetden kedvezét-
lenebbnek latta, s kissé pesszimistabb lett
a lakossag is.

A GKI fogyasztéi bizalmi index februar-
ban haromhavi emelkedést kovetden &szi
szintjére csokkent. A fogyasztok a kdvetkezd
egy évben véarhatd pénzigyi helyzetiket
és megtakaritasi képességiket sokkal ked-
vezétlenebbnek itélték, mint januarban. A
lakosség a nagy értékd, tartds fogyasztasi
cikkek jelenre vonatkozé vésarlasi lehetdsé-
gétjavuldnak, a kdvetkezd egy évre vonat-
kozdt viszont kissé romldnak érzékelte. /7
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Megjegyzés: A GKI Gazdasagkutatd Zrt. — az EU mddszertanédnak megfel

|6en — konjunktira- indexének kiszamitasakor az

Forrds: GKI Zrt. felmérései

lizletiszférén beliil azipar, ak azépitdiparésa

6szektor, illetve alakossag vérak
A GKI-Erste konjunkturaindex a lakossagi bizalmi index és az iizleti bizalmi index silyozott dtlaga.

dsait veszifigyelemb

‘ . Fogyasztéi bizalmi index | GKI-Erste konjunkturaindex . Uzleti bizalmi index ‘

&% Hungarian economy loses momentum

In February GKI's economic sentiment index
turned back from a high base level. Expec-
tations worsened in all sectors and among
consumers too, but the mood s still surpris-
ingly optimistic. The business confidence

index dropped in all sectors but the decline
was minimal in the retail trade sector. In the
industrial sector the index fell a little and
ended up at the level of last spring. Produc
tion expectations improved a little but opin-

ion worsened on orders, export orders and
stocks. With the exception of the building
sector, the willingness to employ reduced
in all sectors and Hungarians are a bit more
afraid of losing their jobs than before. Each

sector was less optimistic about the pros-
pects of the Hungarian economy than in
January. After a 3-month growth, GKI's con-
sumer confidence index fell back to the last
autumn level in February. /



Keves a valodi innovacio

Mig az elmult négy évben
hét eurépai orszagban az
Uj FMCG-termékek mintegy
kétharmada valamely mar-
ka alatt jelent meg a piacon,
a maradék egyharmadot a
vezetd kiskereskeddk és
diszkontok sajat markai
adjak - bar a diszkontok a
termékinnovaciék mind-
Ossze 7 szazalékaval a sor
végén allnak, deriil ki a GfK
Hungaria legfrissebb hirle-
velébdl.

Az 8sszes Uj termékbdl csu-
pan 20 szézalék jelent komoly
innovaciot (Uj markéat vagy
almérkat). Minden mas reno-
Vacio, azaz létezé termékek
egyes jellemzdinek (szinének,
izének, méretének) valamilyen
véltozata.

Az innovacios viselkedés elem-
zésekor kidertl, hogy a valédi

innovécidknak a harom piaci
szerepld kozotti megoszlasa
nem kiegyensulyozott: az sz-
szes nagy innovacio 23 szaza-
|éka jut a markakra, és 17, illetve
11 szazalék a vezetd kiskereske-
doékre és diszkontokra. Ebbdl
is latszik, hogy a kiskeresked&k
sokkal inkabb ,varnak” a mar-
kékra, ha jelentés Ujitasrol van
s26.//

NN

& Few really innovative
products

GfK Hungarias latest newsletter has
revealed that only 20 percent of new
products are real innovations (new
brands or sub-brands). All other new
products are so-called renovations —
versions of an existing product (in terms
of colour, taste, size, etc.). 23 percent of
all big innovations come from branded
products, 17 percent are launched by
major retailers and 11 percent belong to
discount stores. //

Sulyos zavarokat okoz a
magyar tojaspiacon az arle-
toré hatasu, sokszor ellen-
Orizetlen tojasimport - ezt
erdsitette meg az Agrargaz-
dasagi Kutaté Intézet (AKI)
kézelmultbeli reprezentativ
felmérése is.

Magyar Tojohibrid-tenyészték
és Tojastermel&k Szovetsége
(Tojasszovetség) szerint az
elektronikus kozuti aruforga-
lom-ellenérzé rendszer (EKA-
ER) j6 eszkoz az illegalis tojas-
szallitmanyok egy részének
kisz(irésUire, de a tojasszektor

piaci analizisek 77777+

Csokkenteni kell
az afakulcsot a tojaspiacon

kifehéritéséhez és az import
latvanyos visszaszoritdsahoz
arra is szikség lenne, hogy
a tojasforgalmazas afakulcsa
27 szazalékrol 5 szazalékra
csOkkenjen. Emellett hatéko-
nyabban kellene betartatni a
tojasarak bolti feltintetésére
vonatkozd elirdsokat is, mert
a keresked&k szamos esetben
félretajékoztatjak a fogyasztod-
kat../

& Lower VAT rate for
egg is demanded

According to the Hungarian Egg Associa-
tion, the Electronic Public Road Trade Con-
trol System (EKAER) is efficient in catching
some of the illegal egg transports, but in
order to ‘whiten’ the egg sector and to cut
down on import, it would be necessary to
reduce the VAT on eggs from the current
27-percent rate to 5 percent.//

Gyengiilt az év elejen az élelmiszer-

kiskereskedelem

2016 januarjaban a kiskereskedelmi
forgalom volumene a nyers adat sze-

w_

Kiskereskedelmi forgalom volumenindexei* (el6z6 év azonos id6szaka=100,0)

i , , . ., Naptarhatdstol megtisztitott i
rint 1,6 szézalékkal, naptarhatastol s E keres’;':delem
. /. 7 7 " " . . nem . . "
megtisztitva 2,1 szazalékkal nétt az Idészak élelmiszer- lelmiszer-  lizemanyag- kiskeres- dsszesen,
el6z6 év azonos id6szakahoz képest kiskeres- kiskeres- kiskeres- kedelem iigazitatlan
J el . lT’ kedelem Kedelem kedelem osszesen (nyers) adat
7 élelmiszer- és élelmiszer jellegUi
; Jeteg 2015. januar 107,2 1113 109,3 109,1 1086
vegyes kiskereskedelemben 1,5
szazalékkal csokkent az értékesites ~_februdr a2 2 1105 2 1072
naptarhatastol megtisztitott volu- ~ marcius 1047 107.6 1081 1061 107.5
mene, amelyben elsésorban a ma-  éprilis 1016 107,1 109,3 1050 104,1
gas bazis hatasa jatszott szerepet. A méjus 1014 1099 1056 1054 104,4
nem élelmiszer-kiskereskedelemben gy 1045 1081 1090 1062 1072
5,7 szdzalekkal, az uzemarlwyag,—kw— julius 1063 1068 1083 1068 106,8
kereskedelemben 4,4 szazalékkal
augusztus 103,7 104,5 107,2 1046 1046
emelkedett a forgalom. /
szeptember 103,0 1069 106,1 105,1 105,1
. oktober 1021 1080 1034 1046 104,1
1 FMCG retail sales
. november 101,7 107,7 104,7 1043 104,8
decreased early this yearr
) 4 december 103,4 1063 103,7 104,5 1050
Retail volume sales increased by 1.6 percent from
the base period level in January 2016; adjusted for 2015. januar-december 1037 1078 1070 1058 1057
calendar effects, the sales growth was 2.1 percent. 2016. januar 98,5 105,7 104,4 102,1 101,6

Food and food-type retail sales dropped 15 per-
cent. Non-food sales augmented by 5.7 percent
and motor fuel volume sales rose 4.4 percent.//

Forrds:KSH
Modszertani megjegyzés: a marciusi kiskereskedelmi forgalom volumenének értékelésekor figyelembe kell venni, hogy a vasarnapi
zérva tartas marcius 15-tél 1épett életbe, hatasa csak hosszabb idészakra vonatkozoé adatok rendelkezésre allasa esetén mutathato ki
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Tovabbra is Europa élvonalaban

Magyarorszag tovabbra is Europa él-
vonalaba tartozik az élelmiszer-kiske-
reskedelem novekedési rangsoraban.
Nalunk a boltok bevétele 5,5 szaza-
lékkal emelkedett a negyedik negyed-
év soran, tavalyelé6tt oktober-decem-
berhez viszonyitva. Ez a masodik leg-
nagyobb eurdpai mutat6é Torokorszag
utan. Mennyiségben a hazai 2,4 szaza-
lékos béviilés pedig a harmadik legna-
gyobb, Irorszagot és Gorogorszagot ko-
vetve. Tobbek kozott ezt allapitja meg
a Nielsen az eurdpai kiskereskedelem
negyedik negyedévi teljesitményével
kapcsolatban.

- A fejlédés motorjai élelmiszerek kozil
példéul a nagy forgalmu gyiimolcslé, gyii-
molcsjoghurt, valamint édes keksz, je-
lentds negyedik negyedévi novekedésiik
alapjn - tajékoztat Sztics-Villanyi Ag-
nes, a Nielsen osztalyvezetdje. - Haztar-
tasi vegyi druknal és kozmetikumoknal
tobbek kozt a parfiim, a dekorkozmeti-
kum, tovdbb4 a konyhai térlékendé mu-
tatéi emelkednek ki mind érték, mind
mennyiség szempontjabdl.

Ez mar a hetedik egymas utan kovetke-
26 negyedév, amikor Eurépaban dobo-
g0s helyet foglalunk el élelmiszer-kiske-
reskedelmiink bevételének nagy noveke-
dési ardnyaval. Mennyiséget tekintve pe-
dig hat éven at tarto6 folyamatos csokkenés
utan, 2014 elsé negyedéve sordn fordult
at novekedésbe a trend, ami pozitiv im-
mar megszakitds nélkiil nyolc negyed-
éven keresztiil.

A vizsgalt huszonegy fejlett eurdpai or-
szag élelmiszer-kiskereskedelmi forgal-
ma értékben 2,1 szdzalékkal, mig meny-
nyiség szempontjabol 0,8-cal emelkedett
alegutobbi két negyedik negyedév dssze-

- hasonli-
tdsdban.
Ugyan-

akkor a vizsgalt
huszonegy eurdpai
orszagban atlago-
san 1,3 szazalékkal

drégultak a napi fo-
Sziics-Villanyi gyasz'tam c1kkek’ ne-
Agnes gyedik negyedéves
kereskedelmi kapcsolatok osszehasonlitidsban.

osztalyvezetSje
Nielsen

Ez 6t év 6ta a leg-
alacsonyabb mérté-
ku atlagos eurdpai aremelkedés, ami je-
lentsen hozzajarul ahhoz, hogy a bol-
tok mennyiségben is tobbet adtak el.
Magyarorszagon az atlagarak 3,1 szdza-
lékkal emelkedtek a negyedik negyed-
évben.

Az 6t nagy eurdpai piac, a ,,big five” ko-
ziil megint Spanyolorszagban nétt az

értékben mért forgalom legjobban: 2,7
szazalékkal. Utdna az eurépai atlagnal ki-
sebb mutatok kovetkeznek: Németorszag-
ban és Franciaorszagban egyarant plusz
1,5 szazalék, Olaszorszagban plusz 1,4,
mig az Egyesiilt Kirdlysagban minusz 0,5
szazalék.

Utoébbi mellett még tovabbi harom or-
szagban csokkent az értékben mért forga-
lom, a negyedik negyedévek dsszehason-
litdsaban: Svéjcban (-2,3%), Finnorszag-
ban (-1,1%) és Szlovakidban (-0,2%) //

Néhany vizsgalt kornyez6 orszagban az
élelmiszer-kiskereskedelem forgalmanak
alakulasa a tavalyi negyedik negyedévben
2014. negyedik negyedévéhez viszonyitva
(szazalékban)

Orszag Ertékben Mennyiségben Atlagdr
Eurdpai atlag +2,1 +0,8 +13
Magyarorszag +55 +24 +3,1
Ausztria +3,0 +14 +1,6
Szlovakia -02 -13 +1,1
Csehorszag +0,4 +0,5 -0,1
Lengyelorszag +2,0 +15 +0,5

Forrds: niclsen

£ Still among the leaders in Europe

Hungary is still one of those coun-
tries where FMCG retail sales growth
has been among the biggest. Sales
improved 5.5 percent in Q4 2015 if
compared with Q4 2014. This was
the second biggest growth in Eu-
rope behind Turkey's performance.
Hungary’s 2.4-percent volume sales
growth was the third biggest, after

Ireland and Greece.

Retail service manager Agnes Sz(ics-
Villanyi told Trade magazine that
the engines of this growth were the
fruit juice, fruit yogurt and sweet bis-
cuit categories. In the drug category
perfume, decorative cosmetics and
kitchen towels drove sales.

The fourth quarter in 2015 was the

seventh consecutive quarter when
Hungarian FMCG sales growth was in
Europe’s top 3. In the 21 developed Eu-
ropean countries that Nielsen audits
FMCG value sales grew 2.1 percent
and volume sales augmented by 0.8
percent from Q4 2014 to Q4 2015. Av-
erage prices rose 3.1 percent in Hunga-
ry in the fourth quarter. //

Lassult az elelmiszerek
kiskereskedelmenek novekedesi uteme

Lassult az élelmiszerek kiskereskedel-
mének novekedési liteme a legutdbbi ti-
zenkét honap soran. Kozel 1550 milli-
ard forintos bolti forgalmuk 2015. feb-
ruar-2016. januar kozott 4 szazalékkal
nagyobb, mint az el6z6 hasonlé idészak
soran. Tavalyel6tt még 5 szazalékkal
emelkedett az eladas éves 6sszehasonli-
tasban. Ebben szerepet jatszik az is, hogy
a legutobb december-januari élelmi-
szer-forgalom csak 3 szazalékkal emel-
kedett, az el6z6 hasonlé periddushoz

képest. Tobbek kozott ezt allapitja meg
a Nielsen Kiskereskedelmi Indexe.
Mennyiséget tekintve 3 szazalékos nove-
kedést regisztraltak egyik tizenkét hona-
pos idészakrol a masikra. Egy évvel ko-
rdbban még plusz 5 szazalék volt ez a mu-
tato. Itt is érzékelhetd a december—janudr,
amikor mennyiségben ugyanannyit ad-
tak el a boltokban, mint az el6z6 hason-
16 két honapos idGszak alatt.

Az dtlagos 4 szazalékot meghala-
dé mértékben nétt februdr-janudri

Osszehasonlitasban a boltok bevétele a
Nielsen altal mért legnagyobb forgalmu
tiz kategdria koziil hatban: sér (5%), szén-
savas tiditdital (6%), asvanyviz (10%), gyii-
molcslé (11%), gyiimolcsjoghurt (7%), hii-
tott szeletes édesség (9%).

- Figyelemre méltéan kiilénbozik az
egyes bolttipusok piaci pozicidja - al-
lapitja meg Szlics-Villanyi Agnes, a
Nielsen osztalyvezetdje. - Az 51-2 500
négyzetméter kozotti iizletek értékben
atlag 6 szazalékkal nagyobb forgalmat
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Ujra nétt a fogyasztok bizalma

Ujra nétt Magyarorszagon a fogyasz-
téi bizalmi index: a negyedik negyedévi
63 pont kettével tobb, mint a harmadik
negyedévben. Ezzel ahhoz a huszonhat
orszaghoz tartozunk, ahol emelkedett a
mutato, mig a tovabbi harmincét vizs-
galt orszagban valtozatlan maradt vagy
csokkent. Tobbek kozott ezt allapitja
meg a Nielsen fogyasztoi informacié-
kat és ismereteket szolgaltato vallalat
globalis kutatasa.

Hazankban a tavalyi els6 negyedévihez
képest figyelemre méltéan, nyolc pont-
tal novekedett az index a negyedik ne-
gyedévi 63-ra.

Ha megnézziik az index harom 6sszete-
vGjét, a magyarok legnagyobb aranya az
anyagiakkal kapcsolatban optimista; a va-
laszadok 27 szazaléka latja személyes pénz-
tigyi helyzetét kisebb-nagyobb mértékben
jonak a megkérdezést kovet6 tizenkét ho-
nap soran. Aranyuk hdrom szazalékponttal
nagyobb, mint a harmadik negyedévben.
Szintén harom szazalékponttal tobben
tartjak a munkahelyi kildtasokat tob-
bé-kevésbé jonak egyik negyedévrél a
masikra; mégpedig a magyar vélaszadok
17 szazaléka.

A magyarok vasarlasi kedvénél korabban
novekedést tapasztaltak, ami most meg-
allt. A vélaszadok harmadik negyedévi-
hez hasonl¢ ardnya, 21 szazaléka tartja
a jelenlegi id6szakot megfelelének arra,
hogy megvegye, amire sziiksége van, fi-
gyelembe véve az arakat és sajat pénziigyi
lehet6ségeit.

- Amikor a fogyasztok bizalma egyre na-
gyobb, azt rendszerint tiikrozi az élelmi-
szer-kiskereskedelem novekedése is - alla-
pitja meg Sziics-Villanyi Agnes, a Nielsen
osztalyvezetdje. - Hazankban mennyisé-
get tekintve a forgalom 2008-ban kezdett
csokkenni hat éven keresztiil negyedévrél
negyedévre, és majd csak 2014-ben kez-
dett ujra emelkedni, és azdta a kedvezd
trend folyamatos. S6t a magyar élelmi-
szerboltok bevételének novekedési ardnya
Eurdpéban bekertiilt a legjobb harom kozé
a legutobb felmért hat negyedév soran.

A vilag régidit tekintve pozitiv trend egye-
diil Eurdpaban jellemzi a fogyasztdk bi-
zalmat, ha 6sszehasonlitjuk az els6 ne-
gyedévi dtlagot a negyedikével: foldré-
sziinkon ugyanis az atlag 77 pont utan
81 lett. Azsia-Ocednia kozépértéke vélto-
zatlanul 107. A tobbi régi6 pedig kisebb
atlagos bizalommal zarta az évet, mint
amekkoréval kezdte. Igy 6sszességében
a vizsgalt hatvanegy orszag 97-es globa-
lis indexe két ponttal kisebb a harmadik

negyedévinél, és ugyanakkora lett, mint
év elején.

Foldiink legnagyobb gazdasagai koziil a
negyedik negyedévi indexek: Kina 107,
Egyesiilt Kiralysag 101, USA 100, Német-
orszag 98 és Japan 79.

— Mult évben a bizalom szintjének el-
térései kifejezik azt a sokféle szempon-
tot, ahogyan a fogyasztok érzékelik a
gazdasagi élet eseményeit sajat régioik-
ban és globalisan - dllapitja meg Louise
Keely, a Nielsen szenior elnokhelyettese, a
Nielsen holdinghoz tartozd, fogyaszto6i
kereslet valtozasait kutaté6 Demand Ins-
titute elnoke. — Sok fejlddé piac lassan
novekszik, habar nem mindegyik, és en-
nek megfeleléen kiilonboznek a bizalom
trendjei. Az eurdpai fogyasztok Osszessé-
gében viszonylag rugalmasak maradtak,
annak ellenére, hogy folytatodik a gazda-
sag bizonytalansaga. Ugyanakkor a vi-
laggazdasag viszonylag deriis pontja az
USA, ahol a fogyasztok 6vatos optimiz-
mussal tekintenek kozeljovéjiikre. /

< Consumer confidence grew again

The consumer confidence index
was up once again in Hungary: the
63 points in the 4th quarter was 2
points higher than the index of the
3rd quarter. As a matter of fact, in
comparison with the 1st quarter of
2015 the growth was a considerable 8
percentage points.

Hungarians were most optimistic
about their personal financial situa-
tion: 27 percent of respondents said

it would be good in the following
12-month period (the index was up
3 percentage points from the 3rd
quarter). At 17 percent there was
also a 3-percentage point increase in
the proportion of those who were
optimistic about their job prospects.
Willingness to purchase: the growth
process that had started earlier came
to a halt and just like in the 3rd quar-
ter, 21 percent of respondents were of

the opinion that the time was right to
buy what they need or want.

Nielsen retail service manager Agnes
Szlics-Villanyi told our magazine that
in most cases a growth in consumer
confidence translates into FMCG
sales growth. In Hungary volume sales
had started to decline in 2008 and
a positive trend only began in 2014.
However, since then the growth has
been continuous. /

bonyolitottak le februar-januar kozott,
mint egy évvel el6tte. Viszont a legna-
gyobb csatorna, a 2 500 négyzetméter
feletti hipermarketek forintban mért
forgalma nem nétt, hanem valtozat-
lan maradt tizenkét hdnapos Gsszeha-
sonlitasban. Ezzel egy id6ben majdnem

A Nielsen altal mért kilencven élelmiszer-
kategoria értékben mért kiskereskedelmi
forgalmabol a bolttipusok piaci részesedése
(szazalékban)

2014. februdr- 2015. februdr-

Bolttipus 2015. januar 2016 janudr
2500 nm felett 28 27
401-2 500 nm 38 39
201-400 nm 8 8
51-200 nm 18 18
50 nm és kisebb 8 8

Forras: niclsen

hasonld a legkisebbek, az 50 négyzetmé-
ter és az alatti egységek helyzete; mind-
Ossze ugyanis 0,4 szazalékkal emelke-
dett a bevételiik.

Regionalisan a Budapestet és Pest me-
gyét magaban foglalé centrum kiske-
reskedelmének értékben mért forgal-
ma élelmiszerbdl 7 szazalékkal emel-
kedett legutdbb februdr-janudr kozott

az el6z6 hasonlo id6szakhoz viszonyit-
va. A névekedés mértéke nagyobb, mint
egy évvel kordbban. A t6bbi régiéban
csokkent a novekedés mértéke: észak-
keleten és délkeleten az atlagnak megfe-
lel6 plusz 4 szézalékot regisztréltak. Vi-
szont északnyugaton csak 2, sét délnyu-
gaton mind6ssze 1 szazalékkal emelke-
dett a forgalom. /

Z:Slowdown in the growth rate of grocery sales

In the February 2015-January 2016 peri-

nue from the sales of the following six

stores belonging to the s1-2,500m’

od HUF 1,550 billion worth of groceries
were sold, 4 percent more than in the
previous 12 months. However, in the
year before last the growth rate was 5
percent. Like-for-like volume sales im-
proved by 3 percent — one year earlier
the growth was 5 percent. Stores’ reve-

categories increased above the average:
beer (5 percent), carbonated soft drink
(6 percent), mineral water (10 percent),
fruit juice (11 percent), fruit yogurt (7
percent) and dairy snacks (9 percent).
Nielsen retail service manager Agnes
Szlics-Villanyi told that value sales of

channel augmented by 6 percent. Shops
bigger than 2,500m were at a standstill
in terms of value sales, while som? and
smaller shops bettered sales by 0.4 per-
cent. The share of Budapest and Pest
County in grocery value sales rose 7 per-
cent in the examined period. //
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Tobb fogyott tavaly kozmetikumbol
és haztartasi vegyi arubol

Haztartasi vegyi arubdl és kozmetikum-
bél a kiskereskedelem mintegy 356 mil-
liard forint forgalmat bonyolitott le ta-
valy; 6 szazalékkal nagyobbat, mint egy
évvel korabban. Mennyiséget tekintve
valtozatlan maradt az eladas. Tobbek ko-
z0tt ezt allapitja meg a hetven haztarta-
si vegyi és kozmetikum kategoriat méré
Nielsen Kiskereskedelmi Indexe.

Ha alegnagyobb forgalmu husz terméket
nézziik, akkor két szamjegyti névekedést
regisztraltak a kovetkez6k bolti eladdsa-
ban: tusfiird6, papir zsebkend6, dekor-
kozmetikum, konyhai térlé6kendd, toa-
lett-tisztito és testapold szer.

A gyartoi marka jobban nott

a PL-nél

- Kozmetikumoknal és papir zsebkend6-
nél azt figyeltitk meg, hogy a dragabb pré-
mium termékek irdnt emelkedett a keres-
let, ami a novekedés motorjava vélt. Ha-
sonld trendet tapasztaltunk a karacsonyi
ajandékcsomagoknal is, amelyek testapo-
l6kat, kozmetikumot tartalmaznak. Ottis
tobb dragabb terméket vettek a fogyasz-
tok, mint a tavalyel6tti tinnepi szezonban
- allapitja meg Kapronczai Balazs, a Niel-
sen tigyfélkapcsolati vezetdje.
Hozzateszi a forgalom béviilésével kapcso-
latban, hogy a lancok sajatmarkas termé-
keinek bolti eladdsa 5,6 szdzalékkal ndtt ta-
valy az el6z6 évhez képest, viszont a gyar-
toi markaké ennél nagyobb mértékben, 6,4
szazalékkal. Elelmiszereknél forditott a

helyzet: ott a kereskedelmi markak néve-
kedésének mértéke meghaladta a gyartéi
markakét egyik évrél a masikra.

Még kevesebb jutott a kisebb
boltoknak

Ami a bolttipusok sulyat illeti, az erds
koncentraltsag 1 szazalékponttal tovabb
novekedett haztartasi vegyi daruknal és
kozmetikumoknél. Osszes bevételiik 87
szazalékat vitték el a 400 négyzetméteres-
nél nagyobb iizletek és drogéridk tavaly.
Igy a 400 négyzetméteres és kisebb egy-
ségeknek 13 szézalék maradt. Elelmisze-
reknél egyenletesebben oszlik meg a for-
galom; ott 34 szazalék jutott a 400 négy-
zetméteres és kisebb boltokra.

- Az 50 négyzetméteres és kisebb tizletek
azért is vesztenek teret, mert valtoznak a
vasarlasi szokasok - tajékoztat Sztics-Vil-
lanyi Agnes, a Nielsen osztalyvezetéje. -
Egyre jobban el6térbe keriil a valaszték,
amikor boltot valasztanak a fogyasztok:
legfontosabb szempontjukka Iépett eld,

hogy konnyen és gyorsan megtalaljak, ami-
re szitkségiik van. Ahhoz persze készleten
kell lennie az arucikknek, amit keresnek.
Regionalis szempontbdl atlag felett béviilt
a haztartdsi vegyi dru és kozmetikum ér-
tékben mért forgalma a Budapestet és

A Nielsen altal mért hetven haztartasi vegyi
aru és kozmetikum kategoria — értékben
mért — kiskereskedelmi forgalmabal a
bolttipusok piaci részesedése szazalékban

Bolttipus 2014 2015
2500 nm felett 34 32
401-2500 nm 20 20
201-400 nm 3 3
51-200 nm 8 8
50 nm és kisebb 3 2
Drogéria és vegyi aru-szakiizlet 32 35

Forrds: niclsen

Pest megyét magaban foglal6 centrum-
ban, valamint délkeleten 8-8 szazalékkal,
mig északkeleten 7 szazalékkal, érté-
ket tekintve. A Dunatdl nyugatra viszont
csak plusz 3 szazalékot regisztraltak. /

< More cosmetics and household chemical products sold last year

In 2015 retail sales of household
chemicals and cosmetics were
worth HUF 356 billion - like-for-
like value sales were up 6 percent
but volume sales stayed put. There
was a two-digit sales growth in the
following categories: shower gel,
facial tissue, decorative cosmetics,
kitchen towel, toilet cleaner and
body lotion.

Balazs Kapronczai, client business
partner with Nielsen told our mag-
azine that in the case of cosmet-
ics, facial tissue and Christmas gift
packs demand increased for pre-
mium products. While private label
product sales grew by 5.6 percent,
manufacturer brands were able to
achieve a 6.4-percent sales growth.
In 2015 stores with a floor space

above 400m? and drugstores were
responsible for 87 percent of value
sales (up 1 percentage point).

Sales improved above the average,
by 8 percent in the Budapest and
Pest County region and in the South
East; there was a 7-percent sales
growth in the North East. Sales only
augmented by 3 percent west of the
Danube.”/

A Nielsen altal mért tiz legnagyobb forgalmu haztartasi vegyi aru és kozmetikum mennyiségi eladassal
sulyozott fogyasztoi atlagara az elmult idoszakban

% . . . . . . . . .
f.l./ Volume weighted average consumer prices in the ten highest-turnover household chemical and cosmetics categories audited by Nielsen

KATEGORIA novembze?’jjécember 20-1-13';- k nov Lzoj:écember novembze‘:-ljécember
Mososzer (Ft/liter) 590 623 696 709
Toalettpapir (Ft/darab) 57 57 59 61
Pelenka (Ft/darab) 54 56 57 60
Dezodor (Ft/liter) 6232 6470 6286 6350
Oblits (Ft/liter) 455 450 453 516
Tusfiirdé (Ft/liter) 1576 1592 1532 1597
Mosogatoszerek (Ft/liter) 567 576 598 644
Fogkrém (Ft/liter) 5030 5538 5749 6146
Papir zsebkendé (Ft/csomag) 156 158 164 172
Altalanos tisztitok (Ft/liter) 418 421 438 439

Forras: niclsen

76 @ 2016/4




TRADE

MARKETING

Cim:

Fax:

Cimzett:

Telefon:

E-mail:

Jelentkezni a kitoltott jelentkezési lap vissza- W
kiildéseével, faxon vagy e-mailen lehet.

In-store Team Kft. / Hunyadi Enikd
2000 Szentendre, Petofi S. u. 1.
+36 (26) 310-684

+36 (26) 300-898
office@instoreteam.hu

(] Igen, klubtag kivanok lenni a Trade Marketing Klubban. A 36 000

] Ft+afarol, a 2016. évi tagsagi dijrél sz6lé szamlat, kérem, kuldjék el

cimunkre.
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D Igen, részt kivanok venni az aprilis 21-i tlésen, az egy alkalomra szélé,
12 000 Ft+afaral kiallitott szamlat, kérem, kuldjék el részemre.

Igen, részt kivanok venni az aprilis 21-i Glésen. Klubtag vagyok, dijfizetési
kotelezettségem nincs.

Aki a 2016. évre klubtagsagot valt, EDC-TMK kedvezménykartyat kap! A tag-
sagi kartyat postan kuldjuk el. A kedvezménykartyarél bévebben a klub honlapjan,
a www.trade-marketing.hu oldalon olvashat.
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Konferencia

Idépont: februar 18., csutortok 9,30-17,30
(,Az év trade marketingese 2015”
verseny dijatadéjaval egybekatve)
,Szerelmem a trade marketing”
- Ertelem vagy érzelem?
Helyszin: BKIK tanacsterem

(1016 Bp., Krisztina krt. 89. VI. em.)

Klubiilések

Téma:

Idépont:  &prilis 21., csutortok 15,00-18,00
Téma: Piackutatoktol elso kézhol
Helyszin: BKIK tanacsterem

(1016 Bp., Krisztina krt. 99. VI. em.)

Id6pont:  junius 2., csutortok 15,00-18,00
(grillpartival egybekatve)

Az onfejlesztés jegyében - Kreativ
megoldasok terveink, gondolataink,
idonk menedzselésére

Téma:

Id6pont: szeptember 29., csutortok 17,00-18,00

Tema: Szokatlan co-promaciok - Amikor
nem bogrét adunk a termékiink mellé

Helyszin: Business Days 2016 konferencia

Id6pont: november 10., csutdrtok 15,00-18,00
Tema: Legujabb technikak a trade marke-
ting kivitelezésében (POP Awards
2016 dijatadoval egybekotve)
Helyszin: BKIK tanacsterem
(1016 Bp., Krisztina krt. 899. VI. em.)

4

-
A Klub eseményein vald részvéetel feltételei:

* Eves berlet: 36 000 Fe+afa/f6.
Az éves bérlet a tagdij befizetésétdl szamitott 1 évig érve-
nyes, igy a klubtagsag az év soran barmikor megkdthetd.

¢ Ha valaki csak egy-egy ulésre latogat el: 12 000 Ft+afa
(kivétel a szeptemberi klubtilés).

Kérjuk, hogy a bérlettel rendelkez vendégeink is minden
klubtilés el6tt kuldjék el regisztraciojukat a létszam pontos
meghatarozasahoz.

A klubtagsag elonyei:

e EDC-TMK kedvezménykartya ajandékba

e Két darab éves tagsagi rendelése esetén a harmadikat ingyen
adjuk!

o 20% kedvezmény a Trade magazin altal megrendezett
legsikeresebb promaécioja” szakmai esemény részvé

e 5000 Ft + afa kedvezmény a Trade magazin &l
zett Business Days konferencia részvételi dija

* 50% kedvezmény a Magyar Marketing

Tovabbi informacioval
Hunyadi Eniké a +36
telefonszamon all

.
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i Megfelez odott

Agrargazdasagl
Kutato Intézet

z Agrargazdasagi Kutatd Intézet

(AKI) folyamatosan nyomon ko-

veti, és rendszeres kiadvanyaiban
kozreadja a vildig mez&gazdasagi és élel-
miszeripari termékpiacainak tendencidit. A
KSH és az AKI Piaci és Arinformacids Rend-
szer (PAIR) adataibdl még a rovidtavd kis-
kereskedelmi Gzleti dontések elétt is érde-
mes pontosan tajékozodni.
Alegutdbbi piaci jelentésbdl kiderl, hogy
a foldrajzi jelzés nélkuli és az oltalom alatt
all6 foldrajzi jelzéssel ellatott borok belfol-
don értékesitett mennyisége 15 szazalék-
kal csokkent, feldolgozoi értékesitési dra
két szazalékkal volt magasabb 2016 els
honapjaban, mint az eléz év azonos id6-
szakaban.
A KSH adatai szerint Magyarorszag borex-
portja nem véltozott az egy évvel korabbi-
hoz viszonyitva, ugyanakkor értékben két
szézalékkal emelkedett 2015 elsé tizenegy
honapjaban az elézé év hasonlé idészaka-
hoz viszonyitva. Magyarorszag borimportja
2015. janudr-november idészakdban tébb
mint felére csokkent, 6sszértéke pedig 29
szazalékkal esett az eléz6 év azonos id6-
szakédhoz képest.

*X¥%
Az AKI PAIR adatai szerint a hazai el6allita-
sU tehénturd és a 2,8 szézalék zsirtartalmu
dobozos friss tej belfoldi értékesitési ara
egyarant 15 szdzalékkal, a tejfolé 14 sza-
zalékkal, a trappista sajté nyolc szazalék-
kal csokkent 2016 janudrjdban az elézd év
azonos honapjéhoz képest.
A KSH adatai szerint a 2,8 szazalék zsirtartal-
mu friss tej fogyasztéi ara tiz szézalékkal, a
trappista tombsajté kilenc szézalékkal volt
alacsonyabb ugyanebben az 6sszehason-
litdsban.
*X¥%

Magyarorszdgon a vagocsirke élésulyos
kilonkénti termeldi dra 2016 5. hetében
255 forint volt, amely hdrom szézalékkal
alacsonyabb az egy évvel kordbbinal. Az
egész csirke feldolgozdi értékesitési dra hat
szazalékkal, a csirkecombé 11 szazalékkal, a
csirkemellé 2 szézalékkal csokkent ugyan-
ebben az dsszehasonlitasban.
Magyarorszagon a fiatal bika hasftott me-
leg sulyra vetitett kilonkénti termel&i dra
hat szazalékkal 785 forintra emelkedett
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2016 januarjaban az eléz6 év azonos ho- ‘
napjanak atlagardhoz viszonyitva. A vago-

a borimport

tehén éra 1,2 szazalékkal, a vagouszéé 5,5
szdzalékkal n6tt ugyanekkor. /

& Wine import halved

Data from the Agricultural Eco-
nomics Research Institute (AKI) and
KSH's market price information sys-
tem (PAIR) revealed that domestic
sales of wines without geographical
indication and wines with protected
geographical indication fell 15 per-
cent. Wine's processing sales price

was 2 percent higher in the first two
months of 2016 than in the same
period of 2075.

According to the Central Statistical
Office (KSH), Hungary's wine export
didn't change in volume but grew
by 2 percent in value in the first
eleven months of 2015. In the same

period our wine import halved and
in value it contracted by 29 percent.
On week 5 of 2016 broiler chick-
en’s live weight production price
was HUF 255/kg — 3 percent lower
than a year earlier. Whole chicken’s
processing sales price reduced by 6
percent.//

A vagosertés heti vagohidi belépési ara az Europai Unioban
(,E” minGségi kategoria, HUF/kg hasitott hideg stlyban)

Orszdgok 2015. 5. hét 2016. 4. hét 2t6.5.het 20185 é"té[t% 0 ones e?'té[‘% :
Magyarorszag 429,69 425,05 42392 98,66 99,73
Belgium 351,72 357,88 349,07 99,24 97,54
Bulgaria 521,82 508,13 503,34 96,46 99,06
Csehorszag 409,08 413,72 408,35 99,82 98,7
Dania 372,04 380,73 377,94 101,59 99,27
Németorszag 418,02 421,58 419,22 100,29 99,44
Esztorszag 43531 417,89 401,04 92,13 95,97
Gorogorszag 407,58 51663 512,86 125,83 99,27
Spanyolorszag 391,76 366,6 364,58 93,06 99,45
Franciaorszag 370,73 37194 372,34 100,43 100,11
Horvatorszag 429,86 41391 411,52 95,73 99,42
irorszag 42372 42233 421,49 99,47 99,8
Olaszorszag 443,83 431,29 97,17
Ciprus 676,03 487,59 490,03 72,49 100,5
Lettorszag 391,23 42845 430,39 11001 100,45
Litvania 401,38 41833 4213 104,96 100,71
Luxemburg 405,93 412,26 409,26 100,82 99,27
Malta 697,84 712,63 707,44 101,38 99,27
Hollandia 347,52 362,32 353,57 101,74 97,58
Ausztria 427,86 403,01 400,42 93,59 99,36
Lengyelorszag 400,98 391 391,79 97,71 100,2
Portugilia 433,03 378,19 378,54 87,42 100,09
Romania 409,58 361,95 355,61 86,82 98,25
Szlovénia 458,86 4508 448,02 97,64 99,38
Szlovakia 431,82 424,17 42431 98,26 100,03
Finnorszag 487,21 454,02 447,52 91,85 98,57
Svédorszag 5183 564,51 5604 108,12 99,27
Egyesiilt Kiralysag 567,59 464,61 4579 80,67 98,55
EU 404,9 402,03 398,99 98,54 99,24

Az ar nem tartalmaz &fét. Az &r tartalmazza a széllitési koltséget. Atszamitva az MNB hivatalos kdzéparfolyamén.
Ures cella: adatvédelmi korlatok vagy adathiany miatt nem kdzélhetd adat.

Forrds: AKI PAIR.



alapanyag /77774

/ wiREG

Egyszerlisodik az MVH
ligyintézése
A MezOgazdasagi és Vidékfejlesztési Hivatal
(MVH) gazdabarat koncepcidjaba illeszkedd-
en a korabbiaknal gyorsabb, atlathatébb és fo-
ként modernebb felliletet biztosit az elektroni-
kus kommunikaciohoz. A szolgaltatas egy egy-
szer(i regisztraciot kovetden vehetd igénybe, igy
a korabbiakkal ellentétben nem szitkséges min-
den kérdésfeltevéshez Ujra és Ujra megadni az
azonositdadatokat.
A szolgaltatas szamos Uj funkciéval bévilt (ko-
rabbi kérdések visszakereshetdsége, Uj kérdés be-
kildése egy adott valaszra stb.), amelyekrdl a fel-
hasznaléi tajekoztatdbol szerezhetnek tudomast
a gazdak. //

& Simplified affairs management from
MVH

The Agricultural and Rural Development Agency (MVH) has
made electronic communication simpler and faster for farm-
ers on its website. Users only have to register once — earlier
they had to type in identification data every time they made
an inquiry — to benefit from the many new services.

Az orosz embargo jelentos kart

okozott

Az oroszorszagi embargd mintegy 4,5 milliard
dollar (1300 milliard forint) kart okozott a ma-
gyar gazdasagnak, ennyire becstlheté a kiesé ex-
port értéke — ismertette a Kllgazdasagi és Kil-
tgyminisztérium (KKM) az Oroszorszag altal el-
rendelt embargdbdl eredd karokra vonatkozd
becslését. Az 6sszeg tizede — mintegy 450 mil-
li6 dollar — a magyar agrar- és élelmiszergazda-
sag kara. Az embargd leginkabb a sertés- és mar-
hahust, valamint a baromfit és a vizi szarnyaso-
kat, a zoldséget és a gylimolcsor, a tejet és a tej-
termékeket érintette.

A tarca kozleménye szerint ha ez év végéig fenn-
marad az embargd, az 0,1 szazalékos visszaesést
okozhat a GDP-ben, ha feloldjak 2016 nyaran,
akkor a hatas a GDP 0,05 szazalékat teszi ki. //

&% Russian import ban caused great
financial losses

The Russian ban on imports resulted in HUF 1,300 billion
worth of loss for the Hungarian economy — informed the
Ministry of Foreign Affairs and Trade. Approximately 10 per-
cent of this sum was the export loss of Hungary’s agri-food
sector. If the import ban stays in effect until the end of the
year, a 0.1-percent GDP loss will occur in Hungary.

Fogytan a hazai fokhagyma
Szakérték szerint fokhagymabdl az aszaly mi-
att mintegy 15-20 szazalékkal kevesebb termett
2015-ben, mint egy évvel korabban, mert ezt a
novényt is léenyegében dntdzés nélkil termelik
Makoé kornyékén.

Az Agrargazdasagi Kutato Intézet altal elemzett
budapesti fogyasztéi piacokon a belfoldi fok-
hagyma kilénkénti ara emelkedett, 980-1130
forint kézote alakult 2016 elsé hét hetében. A
megfigyelt Uzletlancokban a magyarorszagi fok-
hagymat 13 szazalékkal kinaltak magasabb aron
(1460 forint), mint egy éve, mikdzben a kinai im-

porttermék atlagara 25 szazalékkal 1206 forintra
emelkedett a vizsgalt idészakban. //

# We are running out of garlic

Experts say that because of the drought 15-20 percent less
garlic was produced in Hungary in 2015 than in the previous
year. Retail chains monitored by the Agricultural Economics
Research Institute (AKI) were selling Hungarian garlic for 13
percent more, HUF 1,460/kg in the first seven weeks of 2016
than a year before.

Nevet valt az olaszrizling
Koz0s palyazatot irt ki Magyarorszag egyik legel-
terjedtebb fehérszé16fajtaja, az olaszrizling szino-
nimanevére a Balatoni Kor, a Csopaki Kodex és a
Rizlinggeneracié. A Balatoni Kor kozleménye sze-
rint a javasolt név nem sugallhat félreértést azzal,
hogy tovabbra is az Olaszorszaggal, illetve a Ries-
ling (rajnai rizling) fajtaval valé kapcsolatra utal, to-
vabba nem lehet egyike a szomszédos orszagok-
ban vagy mashol jelenleg is hasznalt neveknek:
vlassky rizling, grasevina, Welschriesling, riesling
italico. Az augusztus 30-ig bekiildendd javaslatnak
a néven kivil révid indoklast is tartalmaznia kell.

A gyOztes név kivalasztasarardl végil a harom
szervezet tagsaga és a Hegykozségek Nemzeti
Tanacsanak (HNT) elnoksége fog donteni. A va-
lasztott szinonimanevet ezt kévetéen a HNT be-
vonasaval bejegyeztetik Magyarorszag és az EU
illetékes hatdsagainal, hogy a fajtamegjelolésnél
szabadon valaszthato alternativat nyujtson. //

i New name for Italian Riesling

Balaton Circle, Csopak Codex and Riesling Generation an-
nounced a competition for finding a new name for the Italian
Riesling grape variety. Ideas can be sentin until 30 August and
the organisers not only want names but also a brief expla-
nation why it would be the best. The three organisers and
the presidency of the National Council of Wine Communities
(HNT) will decide which name wins and will be registered in
Hungary and in the EU.

Egymilliarddal tartozik a Papai

Hus a beszallitoknak

Osszesen csaknem egymilliard forinttal tarcoz-
hat a felszamolds alatt [évé Papai Hus Kft. a ser-
téstartoknak. Nem fizették ki a beszallito kister-
meldket, és kozolték vellk, hogy erre ne is sza-
mitsanak. Van olyan termeld, akinek 11 millioval
tartoznak. Agazati informaciok szerint a tarsasag
50-60 sertésbeszallitval dolgozott, ezek jobbara
nagyobbak. Osszességében azonban ennél joval

tobb (kézel 700) embert érint a papai histizem
felszamolasa. A tarsasag két sertéstelepet is m(-
kodtetett, ezekre biztosan lesz vevé — vélik hely-
béliek, akik szerint ez kortlbelll szaz 6 tovabbi
megélhetését teszi lehetdvé.

A FoldmUveléstigyi Minisztérium (FM) a csekély
Osszegl, Ugynevezett ,de minimis” tdmogatas-
sal segitene a termeléknek, ez azonban csak rész-
ben enyhitheti a karokat, sokaknal pedig — akik
legutdbb részestiltek benne — nem is alkalmaz-
hato. //

#¥ Papai Meat owes one billion to
suppliers

Papai Meat Kft. is under liquidation and owes approximately
HUF 1 billion to suppliers. The liquidation procedure affects
700 people. Papai Meat used to work with 50-60 pig suppliers
and operated two pig farms. The Ministry of Agriculture plans
to help these suppliers with a small sum.

Az élelmiszeripar is beszallt

a dualis képzésbe

A Szent Istvan Egyetem (SZIE) Elelmiszertudo-
manyi Kara a 2016/2017-es tanévtdl tobb élel-
miszer-feldolgozdval és -kereskedelmi céggel in-
dit duadlis képzést. Az egyetem, ahol a megalla-
podasokat alairjak, az elmult idészakban a Budai
Campus csatlakozasaval atalakult, Uj strukelraja-
ban |ényegesen nagyobb mértékben ki tudja elé-
giteni a magyar mezOGgazdasag és élelmiszeripar
szakember- és kutatasi igényeit.

Az Elelmiszertudomanyi Kar (j dudlis képzései-
nek keretében 24 élelmiszermérndk alapszakos
hallgaté kezdi meg szakmai gyakorlatat a part-
nerszervezeteknél. A dudlis képzésben egytitt-
mU(ikodé vallalatok: Bonduelle Central Europe
Kft, Caprivous Kft, Coop-Star Zrt, Gyermelyi
Elelmiszeripari Zrt, Penny Market Kft, SPAR Ma-
gyarorszag Kereskedelmi Kft, Szerencsi Bonbon
Kft, Univer Product Zrt. //

¥ Food industry also joins the dual
training programme

Szent Istvan University’s (SZIE) Faculty of Food Science will
cooperate with many food processing and retail trade com-
panies from 2016-2017 to start a dual training programme. As
part of the programme 24 food engineers will start their stud-
ies at partner organisations Bonduelle Central Europe Kft,
Caprivous Kft, Coop-Star Zrt, Gyermelyi Food Zrt, Penny
Market Kft, SPAR Hungary Kft, Szerencsi Bonbon Kft, Univer
Product Zrt.

A tamogatas fele mar

a gazdaknal

Az agrérpolitika végrehajtasara idén 400 milliard
forintnyi unids tamogatasi keret all a palyazok
rendelkezésére, februar végéig 270 milliardot ki
is fizettek mar a nyerteseknek. A Mez6égazdasagi
és Vidékfejlesztési Hivatal a korabbi gyakorlattél
eltéréen a 2020-ig tartd unids koltségvetési idd-
szakban kedvezdbb ltemezés szerint juttatja el
pénzt a gazdakhoz. //

¥ Farmers already got half of the
subsidies

This year there is HUF 400 billion worth of EU funding avail-
able to enterprises in the agri-food sector, from which HUF
270 billion has already been paid to successful applicants.
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» Gazdaforum a vegyszerek és
lizemanyagok szallitasarol

A Nemzeti Agrargazdasagi Kamara Tolna Megyei
Szervezete a Tolna Megyei Katasztréfavédelmi
Igazgatdsaggal kozosen gazdaforumot tartott a
a mezOgazdasagi vegyszerek, izemanyagok me-
z6gazdasagi vontatdval, valamint lassd jarmvel
toreénd kozuti szallitasarél. Szé volt az ADR sze-
rinti szallitasi modokrol, az esetleges mentessé-
gekrdl, a szallitoegységek jelolésérdl, a rakoma-
nyok rogzitésérdl, valamint arrél is, hogy a von-
taté vezetdjének milyen végzettseégekkel kell ren-
delkeznie. //

% Forum for farmers about transporting
chemicals and motor fuels

NAK’s Tolna County branch and the Tolna County Directo-
rate for Disaster Management organised a forum for farm-
ers about how to comply with the regulations for the road
transportation of chemicals and fuels used in agricultural
production. <

» Valtozik a vadgazdalkodas
szabalyozasa

Nagyvadbol til sok, aprovadbdl tl kevés van a
hazai erd6kben. Mar csak ezért is sziikség van az
erd6torvény modositasara — és azért is, mert 170
ezer hektar erd6t jelenleg senki sem mivel meg
— hivta fel a figyelmet Gy6rffy Balazs a Nemzeti
Agrargazdasagi Kamara elndke. A jogszabalynak
kovetnie kell a kozelmult természeti, tarsadalmi,
gazdasagi valtozasait. Az elmult évtizedekben a
nagyvadallomany Magyarorszagon dinamiku-

san ndvekedett, mig az aprévad allomany saj-
nos ugyanilyen mértékben csokkent. Ezért — tet-
te hozza — a nagyvadallomany tervszer(, szakmai
apasztasara mindenképpen szlikség van, és mar
az utolso draban vagyunk az aprovadallomany
rendezésével is: akar él6helyfejlesztést, akar allo-
manyszabalyozast kell végrehajtani. Az Uj jogsza-
balyban egyeztetni kell az erd6gazdasag, a vad-
gazdalkodas, a mezbgazdasag és a turizmus ér-
dekeit, szempontjait is. //

% Changes in the wildlife management
regulation

There are too many large game animals and too few small
game animals in Hungarian forests. What is more, 170,000
hectares of woodland isn't cultivated bay anyone at the mo-
ment. Because of these reasons it has become necessary to
amend the forest management act — stated Balazs Gyorffy,
president of the Hungarian Chamber of Agriculture (NAK). <«

®» Tanulmanyutak a NAK

szervezésében

A Nemzeti Agrargazdasagi Kamara célja, hogy
tagjai szamara minél tobb lehetéséget biztosit-
son a gyakorlati tapasztalatok megismerésére,
hataron belll és kivil egyarant. Ennek egyik leg-
hatékonyabb formaja a szakmai tanulmanyuta-
kon valé részvétel. Az ilyen 2-4 napos szakmai ta-
nulmanyutak kivalé alkalmat adnak az informa-
cidcserére, a hatékony, innovativ technologiak
megismerésére, illetve a hazai és klfoldi gazdal-
kodokkal torténé kapcsolatfelvételre.

Az Agrarkamara arra kéri a gazdakat, hogy a koz-
zétett kérdoiv kitoltésével segitsék a munkajat
abban, hogy megismerhessék a kiilonbéz6 szak-
agazatokban, illetve foldrajzi tertleteken felme-
rilé igényeket, és ezek alapjan fejleszthessék ki
szolgaltatasukat. A kérdéiv kitoltése legfeljebb
tiz percet vesz igénybe. A megadott adatokat, in-
formaciokat bizalmasan kezelik, azokat csak szol-
galtatasfejlesztéshez hasznaljak fel, nem bocsat-
jak harmadik fél rendelkezésére. //

X NAK study trips
NAK organises 2-4 day study trips for members, on which
they get the chance to exchange information with colleagues

and learn about innovative new technologies in Hungary and
abroad. NAK would like farmers to fill out questionnaires (it
only takes 10 minutes), informing the chamber about their
needs, so that the best kind of study trips will be offered to
them. @

» Tanacskozas a Duna-Tisza-

kozének vizeirol

A Nemzeti Agrargazdasagi Kamara Bacs-Kiskun
Megyei Szervezetének székhazaban ,Jelentés viz-
gazdalkodasi kérdések, a Duna-Tisza kézének on-
tozbviz ellatottsaga és belvizi helyzete” cimmel
szerveztek egyeztetd fébrumot a még miikodd
vizgazdalkodasi tarsulatok, kozigazgatasi szervek
és a vizfelhasznalok, -gazdalkodok, valamint a to-
vabbi igényl6 érintettek részvételével.

A megoldandé vizgazdalkodasi helyzet, illetve
a vizprobléma is tajegységenként valtozik. Bacs-
Kiskun megye vizgazdalkodasat a Duna és a Ti-
sza vizgy(jté teriilete hatarozza meg, ahol féként
két vizligyi igazgatdsag az illetékes. A viziigyi tar-
sulatokra vonatkozoan elmondhaté, hogy a va-
lamikori 130 vizgazdalkodasi tarsulatdhoz képest
jelenleg mar csak 30 tarsulat mikodik. A még
meglévd tarsulatok szellemi bazisként mikod-
tek, meg kellett volna 6ket tartani a helyi viziigyi
problémak megoldasa érdekében.

A vizligyi igazgatdsagok képviseli beszamoltak
az illetékességi teriiletiiket érintd belvizi helyzet-
rél, a tarsulatoktdl atvett csatornak és a hozza-
juk tartozé muiszaki hactér hianyossagairdl, vala-
mint a megyei tarozokapacitasrol. A szakmai nap
masodik felében a jelenlévé gazdalkodok kifejt-
hették véleményeiket az elhangzottakkal kap-
csolatban és kérdéseket tehettek fel a szakértok-
nek helyi vizligyi problémaikkal kapcsolatban. //

# Consultation on the water resources
of the Danube-Tisza region

A forum was organised for various water resources man-
agement organisations and authorities, and water users and
farmers in NAK’s Bacs-Kiskun County headquarters about
the most important issues and problems to be solved. At the
moment there are 30 organisations which are active in water
resources management. The representatives of the authorities
introduced the excess water and drainage situation, and they
also talked about the county’s storage capacity.

A novények huaztak a termeloi arakat a mezogazdasagban

2016 januarjaban a mezégazdasagi ter-
mel6i arak 4,8 szazalékkal emelkedtek
az el6z6 év azonos id6szakahoz képest.
A novekedés a névényi termékek aranak
10,5 szazalékos emelkedésével fligg 6sz-
sze, mig az él6 allatok és allati termékek
ara 4,7 szazalékkal csokkent.

2016 januarjaban a 2015. januarihoz képest
a gabonafélék ara 4,9 szazalékkal emelke-
dett, ami elsésorban a kukorica dranak 16
szdzalékos ndvekedésével magyarazhato,
mikozben a blza ara 8,9 szazalékkal csok-
kent. A gyUmolcsok ara 23, a burgonyaé
54 szézalékkal a nétt.
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Az é16 allatok termel&iar-szintje 3,4, az al-
lati termékeké 7,6 szazalékkal lett alacso-

nyabb. A vagodsertés felvasarlasi ara 2015.
szeptember és december kdzott 15 sza-
zalékkal csokkent 369-rél 313 forint/kilo-
grammra, majd ez a csokkenés megallt,
és 2016 januarjaban 321 forint volt az ar
kilogrammonként. /

it Vegetables drive production
prices in agriculture

In January 2016 agricultural production prices increased by 48
percent from the level of January 2015. This rise was driven by the
price of vegetable products increasing 105 percent. Livestock/
products of animal origin prices fell 47 percent from the base
period level. Cereal crops cost 49 percent more, potato’s price
soared 54 percent and fruits became 23 percent more expensive. /
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PreGa 2016: kopogtat a bionika

Bioszenzorok segitségével

a pontos termohely-kivalasz-
tas, GPS, magat iranyito trak-
tor, szamitogépes kockazat-
elemzés, egyedi novényanalizis
alapjan keészitett tapanyag-
ellatas, megvilagitas-vizsga-
lat, 3D-szkennelés és még sok
minden a bionika vilagabol,
ami csokkenti az emberi téve-
dés lehetoségét. Mindez elér-
heto kozelségbe keriilt és mar
szolgalhatja az élelmiszerter-
melést. Hazai és nemzetko-

zi szaktekintélyek segitségével,
gyakorlo gazdak valos adatai
alapjan mutatta be a Il. PREGA
Konferencia a legkorszeriibb
mezogazdasagi trendeket.

ozel 300 céggel, tobb mint félezer
Krésztvevével idén masodik alkalom-

mal rendezte meg az Agroinform.
hu, a Nemzeti Agrargazdasagi Kamara
és az Agrarinformatikai Klaszter a PREGA
Konferenciat és Kiallitast. A rendezvényen
bemutattdk a preciziés mezégazdasig
legfrissebb hazai és nemzetkdzi trendjeit
a magyar gazdalkodok szamara.

Cél a ,smart farming”

Azt, hogy altaldban mit tud nyujtani az
informatika az agrariumnak, Gombos Szi-
lard az Agrarinformatikai Klaszter elndke
mondta el a konferencia résztvevéinek.
A jelenleg is zajlé digitdlis forradalomnak
koszonhetden a személyes informatikai
technolégidk mar nemcsak a kutatés, az
egészséglgy, az ipar, a kozlekedés, a pénz-
Ugyi és a kdzigazgatasi szektor szamara,
hanem masok mellett mez&gazdasagi ter-
mel&k részére is hozzaférhetdvé véltak. A
legfejlettebb infokommunikacids techno-
l6gidk, Ugymint a Big Data, loT (Internet of
Things, azaz a vildgunkrdl elérheté online

adatok), az automatizacio, a felhé vagy ép-
pen a szenzorok, az agrarinformatikaban is
egyre markansabban jelen vannak. A pre-
ciziés mezégazdasag igy mar nem csupan
azintelligens gépekrdl szol, hiszen a minél
hatékonyabb mUkodéshez szikség van a
fejlett informatikai hattérrendszerekre is. A
gazdakbol ennek révén nem informatikai
szakemberek valhatnak, a korszer(i technika
révén szamukra olyan dontési helyzet allhat
elé, hogy harom gomb kozul kell vélaszta-
niuk, hogy melyiket nyomjdk meg - fogal-
mazott az elndk.

Megtudtuk azt is, hogy az Agrérinforma-
tikai Klaszter egyik f6 célja az, hogy a ki-
|6nb6z6 fejlesztdcégeknél, startupoknal
egyelére szigetszerlen meglévd okos-
technoldgiai megoldasokat egy integralt
rendszerbe kapcsolva megszilessen a di-
gitalizalt birtokkdézpont, mas kifejezéssel
a ,smart farming”. Ennek lényege, hogy
létrejojjon egy olyan komplett Ggyvitel,
dontéstdmogatd rendszer, amely az egyes
eszkodzoket, gépeket, szenzorokat dssze-
kapcsolja.

Jokbol a legjobbat

Marcius elején zajlott a CBA X. Orszagos
Borversenye. Az évenkénti megméret-
tetés az lizletlanc Vinotéka programja-
nak egyik f6 eleme, amelynek célja a
kivalé minéségii borokbal all6 kindlat
megteremtése, valamint az ezt eléal-
litani képes hazai boraszatok piacra
jutasanak el6segitése.

A borversenyt Léz;ir Vilmos,
a CBA elndke nyitotta meg

Vincze Arpad féborasz és csapata idén 155
bordszat 1002 nevezett bora kozll valasz-
totta ki azt az 500-at, amelyet félszaz bordsz
és sommelier —a hazai bordszat szine-java
- zsUrizett nyolc csoportban. A verseny na-

gyon szigoru szabalyok szerint, vak kosto-
lassal zajlik — mondta el a fébordsz —, mert
azt szeretnénk, hogy valdban a borok ver-
sengjenek egymassal, nem a mogottik alld
marketing és piaci hattér”

Maodos Péter, a Magyar Bor Akadémia nyu-
galmazott elndke, nemzetkdzi borbirald
szerint 2016-ban a borvilag egyik megha-
tarozé trendje a megszabadulni vagyas az
uniformizaltsagtol. Kollégait is arra kérte,
hogy munkdjukat ennek a gondolatnak a
jegyében végezzék, és birdlatukban érté-
keljék a borminték egyedi jegyeit.

— A legjobb borok kivalasztdsa nem a va-
laszték teljes lecserélését jelenti — téjékoz-
tatott Fodor Attila, a CBA kommunikacios
igazgatdja —, inkdbb annak frissitését.

A 2007-ben indult Vinotéka program ha-
talmas kedveltségnek 6rvend a vevék ko-
rében, a borvalogatasnak kialakult torzsva-

A biralék 500 tételt kostoltak

sarlé-kdzonsége van. A program sikerének
legjobb bizonyitéka az, hogy beinditésa
Ota az Uzletldnc borértékesitése megha-
romszorozédott. A Vinotéka valasztékot a
kijelolt CBA-, illetve Prima-Uzletekben ta-
lalhatjdk meg az érdeklédok. (x)

#: The best from the best

The 1oth CBA National Wine Com-
petition — one of the main elements
in the retail chain’s Vinotéka pro-
gramme — was held early March.
Chief winemaker Arpad Vincze and
his team had preselected 500 wines

from the 1,002 entries sent in by 155
wineries that were judged with blind
tasting in 8 groups by 50 winemakers
and sommeliers. CBA communica-
tions director Attila Fodor told that
selecting the best wines doesn't mean

replacing the old wine selection in
full but updating it. The Vinotéka
programme started in 2007 and it is
very popular among customers: since
its launch the retail chain's wine sales
have tripled. (x)
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Onjaré salatakombajn, amelyik csak az érett salatafejeket
szedi Ossze, amelyik satnya, azt otthagyja

A PREGA szervezdinek célja, hogy az el6-
adasok soran elsésorban a trendekrdl, jovo-
beli vizidkrol, a jelenleg elérhetd és jové-
beli technoldgiai megoldésokrol kapjanak
széleskord felvilagositast az érdeklédok.

A jovo a precizios gazdalkodasé
Mezei David Csaba agrar-vidékfejlesztési
stratégiai Ugyekért felelés helyettes allam-
titkdr arrol beszélt, hogy vilag élelmiszerter-
melése paradigmavaltas elétt all, az ember
és a természet kapcsolata megvéltozott,
ezért is egyre fontosabb a biztonsagos élel-
miszer-ellatas és a fenntarthatd termelés
hatékonysagdnak novelése. Az agrarta-
mogatasok legfontosabb célja az intenziv
dgazatok, a kertészet és az dllattenyésztés
fejlesztése, valamint az innovécids beru-
hézasok megvaldsitasa.

Z4szl6s Tibor, a Nemzeti Agrargazdasagi
Kamara alelndke gyakorld gazdaként Ugy
latja, hogy a precizids gazdalkodasi forma
rendkivil j6 hatdssal van més dgazatok ku-
tatésaira is. A NAK alelndke elmondta, hogy
nem lat egyéb alternativ utat a preciziés
gazdalkodason kivil, hiszen a j6vé verseny-
képességének kulcsa a precizids techno-
l6gidkban rejlik. Az aktudlis problémakra is
megoldast kell talalni, amelynek egyik leg-
fontosabb eleme, hogy az egyetemi képzé-
sek részévé valjon a legkorszerdibb techno-
l6gidk oktatasa. A jogszabalyi kdrnyezetet
szintén a precizids technoldgidkhoz kell
igazitani, hiszen a tdpanyag-utanpotlasi
id6szak szabdlyozasa is életszerltlen a je-
lenlegi formajéban.

Ezértis kérte a gazdakat, hogy a munkaju-
kat hatréltato jogszabalyokrol tajékoztassak
az Agrarkamarat, mert igy kezdeményez-
hetik azok modositasat.

Gyuricza Csaba, a Mezégazdasagi és Vi-
dékfejlesztési Hivatal elndke arra hivta fel
a figyelmet, hogy nem az emberi eréforrés

kiiktatasarol szél a
precizids gazdalko-
das, és az ettdl valo
félelem alaptalan. A
precizids mezégaz-
dasédg informatikai
hétterének erdsité-
sével a lehetséges
hibdk csokkentését,
majd megszlnteté-
sét kell megcélozni.
Erre nagy szlkség
; =% lehet, hiszen a me-
: a;—_ z6gazdasag éves ki-
=28 bocsajtasa mintegy
2500 milliard forint,
és tudatos gazdal-
kodoéként fel kell
készilnlink a 2020 uténi idészakra, hiszen
egyelére nem rendelkeziink pontos infor-
macidval arrél, hogy miként alakulnak az
eurdépai unios tdmogatasok. Addig viszont
az Osszes rendelkezésre allo lehetéséggel
élntink kell. HozzatesszUik, hogy a mez6-
gazdasagban keletkezd nettd jovedelem
nagyjabdl 700 millidrd, s ehhez a mostani
ciklusban 882 millidrd forint termeléi ta-
mogatas jarul. Vagyis ha ez megszinik, a
jovedelmezdséggel baj lehet.

Nemzetkozi panorama

A precizios gazdalkodas kutatdsaval 30 éve
foglalkozd amerikai Kenneth A Sudduth, a
Nemzetkdzi Precizids Gazdalkodok Szovet-
ségének elndke azt a folyamatot elemezte,
hogy miként lehet eljutni az adattél a tuda-
sig és a dontéshozatalig. Véleménye szerint
a precizios gazdalkodas nélkil a nyeresé-
gesség és a fenntarthatosag kritériumanak
aligha lehet megfelelni.

Arra, hogy mire képesek a gazdalkodd ro-
botok, a brit Simon Blackmore, a Nemzeti
Preciziés Gazdalkodasi Kdzpont igazgatdja
beszélt Bemutatta azokat a gépi technolo-
giai trendeket, amelyek révén megvaldsulhat
a nagylizemi egyedi ndvényapolas. Ahogy
a kiskertekben mar elterjedtek az onjaré fi-
nyirdk, Ugy a mezégazdasagban is megta-
lalhatdak az okos automatak. Ezek koziil egy
mukodés kdzben is ldthatd a wwwyoutube.
com/watch?v=zhXUVM_95FU cimen.
Szabo Levente a KITE Zrt. vezérigazgatdja
arrél szamolt be, hogy az integrator mar
2011-ben hozzakezdett a preciziés tech-
nolégiaik kidolgozdsédhoz, s napjainkra
mar tobb mint egymillié hektaron veszik
igénybe szolgéltatasaikat. /

A mai értelemben vett precizids vagy
mas néven helyspecifikus mezégaz-
dasag bevezetése Magyarorszagon a
'90-es évek végén, a miholdas hely-
meghatarozas megjelenése utan in-
dult el. Azota robbanasszer vélto-
zasok torténtek, hiszen a tizenot éve
még elképzelhetetlen 2 centiméteres
helymeghatarozasi GPS-es pontossag
ma mar rutinszeren rendelkezésre all;
a gépek munkavégzésének letisztulasa
és pontossaga lehetévé teszi a preciz
munkavégzést; tovabba az agrar- és
térinformatikai rendszerek fejl6édése az
adatelemzés Uj tavlatait nyitottdk meg
a gazdalkodok szamara. /

<X Precision or site-specific farming was first used in
Hungary at the end of the 1990s, after the appearance
of the GPS technology. Since then there have been
revolutionary changes in this field. Today precision

farming is made easier by agricultural informatics and
geographic information systems. //

& PreGa 2016: bionics is knocking at the door

The latest technological trends in ag-
riculture, from Hungary and abroad,
were presented at the 2nd PREGA
Conference and Exhibition. Nearly 300
companies and more than 500 individ-
uals were present at the event organ-
ised by Agroinformhu, the Hungarian
Chamber of Agriculture (NAK) and the
Agricultural Informatics Cluster.

Szilard Gombos, the president of the
cluster told that the latest infocommu-
nication solutions such as Big Data, 0T,
automation, the cloud or sensors are
becoming more and more important
in agricultural informatics too. Modern
technology can help farmers to operate
their farms more efficiently, and they
don't have to become IT experts for
this. One of the main objectives of the
Agricultural Informatics Cluster is to
integrate smart solutions - already ex-
isting at startups — into a central smart

farming system, connecting individual
tools, machinery and sensors.

David Csaba Mezei, deputy state sec-
retary responsible for strategic affairs
in agricultural and rural development
spoke about the imminent paradigm
shift in the world's food production.
Agricultural subsidies aim at develop-
ing intensive production such as hor-
ticulture and animal farming, together
with investments in innovation. NAK
vice president Tibor Zaszlos, who is
a practicing farmer himself, is of the
opinion that precision agriculture has
a positive effect on research work in
other sectors too. He underlined that
teaching the latest technologies needs
to form part of university education.
Csaba Gyuricza, president of the Agri-
cultural and Rural Development Agen-
¢y (MVH) called attention to the fact
that smart farming isn't about substi-

tuting human workforce in agriculture
with technological solutions. If the
sector's IT background is strengthened,
the number of mistakes made in pro-
duction can be reduced. There is great
need for this as agriculture’s annual out-
put is HUF 2,500 billion and we have to
prepare for the period after 2020.
Kenneth A. Sudduth, president of
the International Society of Precision
Agriculture has been  researching
smart farming solutions for 30 years.
This time he analysed the process of
getting from data to knowledge and
decision-making. Simon  Blackmore,
director of the National Centre for
Precision Farming introduced what ag-
ricultural robots and smart machines
are capable of. KITE Zrt. CEO Levente
Szab6 talked about how the integrator
started developing precision technol-
ogies in 2011.//
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Tovabb erosodnek a magyar-
roman uzleti kapcsolatok

A Roman-Magyar Gazdasagi Vegyes Bi-
zottsagi liléshez kapcsoldddan rendezett
roman-magyar iizleti férumot a Magyar
Nemzeti Keresked6haz (MNKH) a Roman
Kereskedelmi és Iparkamaraval egyiitt-
miikodésben Bukarestben. A tobb mint
40 magyar és romaniai cég részvételével
zajl6 eseményen els6sorban az élelmi-
szeripari, gépipari, kornyezetvédelmi és
épitdipari exportlehetéségek feltarasa-
ra helyezték a hangsulyt. A forum meg-
rendezésében nagy szerepet vallaltak az
MNKH Romania magyarlakta teriiletein
nemrégiben nyilt képviseletei is.

— Romania hagyomanyosan kiemelke-
dé kereskedelmi partnertink, a magyar
export tekintetében évrél évre egyike a

legfontosabb
piacainknak. Az
orszag magyar-
lakta régidiban
a hazai kis- és
kdzépvallalko-
zasok konnyeb-
ben épitenek ki
Uzleti kapcsola-
tokat, ugyanak-
kor a gazdasagi,
kereskedelmi
szempontbol
kdzponti sze-
repet betdlts,
illetve a legnagyobb vésarléerével ren-
delkez6 varosokba mér bizonytalanabbul

Ducsai-Olah Zsanett
vezérigazgatod
Magyar Nemzeti Kereskedéhaz

& Business relations keep strengthening between Hungary and Romania

The Hungarian National Trading House (MNKH) and the Romanian Chamber of Commerce and Industry have organised
a business forum in Bucharest, where more than 40 Hungarian and Romanian companies were present from the food,

machinery, environmental protection and building sectors.

Zsanett Ducsai-Olah, the CEO of MNKH told that Romania is a very important trading partner for Hungary. Hungarian
SMEs could always easily establish business relationships in those regions of Romania where many Hungarians are living.
The business forum'’s goal was to help Hungarian businesses enter the markets of the biggest Romanian cities. MNKH has
already opened offices in Arad, Oradea, Targu Mures, Cluj Napoca and Sfantu Gheorghe and two more cities will follow. //

lépnek ki. Az Uzleti forum és az ennek kere-
tében megvalosulo Uzletember-taldlkozok
kivalo lehetéséget teremtenek a magyar
és a roman cégek kozti szorosabb egyitt-
mukodések kialakitdsara — fogalmazott
Ducsai-Oldh Zsanett, a Magyar Nemzeti
Keresked6haz vezérigazgatodja az esemény-
nyel kapcsolatban.

Stratégiai cél a roman-magyar gazdasagi
kapcsolatok erésitése.

Az MNKH kozép-eurdpai gazdasagi régid
kialakitasat célzo, kereskedelemélénkitd
programja keretében 22 irodat nyit a hét
szomszédos orszag magyarlakta teriiletein
és Lengyelorszagban, amelynek hang-
sulyos elemét képezi a romdn—-magyar
kereskedelmi kapcsolatok szorosabbra
flzése.

Ezt a célt szolgélja, hogy a kdrpat-medencei
haldzat keretében a legtdbb, 6sszesen hét
képviselet Szlovakia mellett Romanidban
nyflik, amelyek kozul mar 6t megkezdte
mUkodését Aradon, Nagyvaradon, Maros-
vasarhelyen, Kolozsvéron és Sepsiszent-
gyoérgyon. /

Megdolt a latogatoi rekord
a FRUIT LOGISTICA-n Berlinben

Evente egyszer Berlin a zoldség-gyii-
molcs kereskedelem févarosava valik:
a FRUIT LOGISTICA a z6ldség-gyiimdlcs
agazat teljes értékesitési lancanak - a

y

termel6ktol kezdve egészen a kiskeres-
kedékig - felvonultatasaval egyediil-
allé forumot biztosit az lizleti kapcso-
latok hatékonyabba tételére.

2016. februadr 3. és 5. kozott 86 orszag 2800
kidllitoja mutatta be a friss gytimalcs és zold-
ség agazat kereskedelmi lancénak minden
lépcséjét a termékek és szolgaltatdsok te-
riletén. Emellett szamos innovaciot tekint-
hettek meg az érdekl6ddk, melyek Uj im-
pulzusokat generdlnak a mindennapi mun-
kdhoz, és a felhasznalok szamara egy még
szinesebb kinalatot tesznek elérhetévé. /

& Record number of visitors at
FRUIT LOGISTICA in Berlin

Once a year Berlin turns into the capital of the fruit and
vegetable trade when the German capital hosts FRUIT
LOGISTICA. Between 3 and 5 February 2016 there were
2,800 exhibitors from 86 countries presenting their products
and services. Once again several innovative solutions were
showcased at the Berlin trade fair.//
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A februér ott foly-
tatodott, ahol a ja-
nuar befejezédott.
Egy kisebb pozitiv
korrekcid utan is-
mét délnek indul-
tak a piacok, hogy
aztan februdr koze-
pén Ujabb minimu-
mot Ussenek, amely
mdr technikailag is
figyelemfelkelté volt. A német
DAX index a 2015. augusztusi—
szeptemberi mélypontjat is alul-
multa. Az amerikai borzék ennél
,erésebbek” voltak, hiszen pont
ezen a fontos szinten fordultak,
igaz, atengerentuli indexek nem
is emelkedtek annyit az elmult
évben, mint az eurdpai tarsaik.
Mindezzel parhuzamosan kicsit
novekedett a volatilitas, valamint
a befektetok elkezdték a bizton-
s4gos eszkdzoket keresni, meg-
ugrott az arany arfolyama, és az
amerikai 10 éves kdtvényhozam
az év eleji 2,3 szazalékrol 1,6 sza-
zalékig esett.

A gazdasagot urald recesszids
félelmek szerintiink taldn eltul-
zottak. A fejlett orszagokban a
hitelkondiciék romlésa a vallalati
hitelfelarak emelkedésén keresz-
tUl negativan hat a ndvekedés-
re, de a rekord alacsony olaj- és
nyersanyagarak, az erés amerikai
munkaerépiac segitik a ndveke-
dést. A jegybanki doppingot is
nagyobb fecskendével mérik
majd, ha szikség lesz ra (sét,
sokszor még akkor is, ha nem).
Akinai gazdasag és a fejléd6 or-
szagok lassulasa szintén negativ
hatast fejt ki, ami miatt az eddig
viszonylag stabil azsiai devizak
nagyobb nyomas ald kertl-

Godrosy Balazs
lgyvezetd
GFS Consulting

Tozsdébol aranybanya?

hetnek.
A nagy
kinai 6sz-
szeomlds viszont
nem 2016 egyik nagy
befektetési sztorija
lesz.

Legutdbbi megszé-
laldséban a FED (az
USA kézponti bank-
ja) elndke még kitart
a magasabb kamatok mellett,
viszont a pénziigyi lazitas folyta-
tasarol beszélt. Magyarul a pénz-
nyomda Ujult erével indulhat a
vildg minden részén, amely két
dologhoz vezethet: egyrészrél
Ujabb, még nagyobb buborék
kialakuldsdhoz, amely barmelyik
pillanatban durranhat, mésrész-
rél az eddigiekkel szemben sok-
kal inkabb érezhet¢ inflaciohoz,
amely a vagyoni értékek aranak
emelkedésével jar. Ennek meg-
feleléen a bizonytalan helyzet-
ben az év elején az arany volt
az egyik legjobb befektetés.
Vannak olyan szegmensek, ame-
lyek még az aranynél is jobban
teljesitettek, ez pedig a nemes-
fémbanya-vallalatok részvényei.
Erdemes tovabbra is erre a szek-
torra figyelni, ugyanis tobb mint
4 éves és minusz 80 szazalékos
lejtmenet utan kivald beszallasi
pontok lehetnek a néhany év-
ben elére gondolkodd befek-
tetéknek!

[tthon a BUX felUlteljesité volt, a
jegybank Ujra kamatcsdkkenté-
sen tori a fejét, latva az alacsony
inflaciés adatokat és remélve a
kedvezé nemzetkdzi hireket.
A hitelmindsiték részérdl a fel-
mindsités egyeldre azonban
varat magara... /

& From stock exchange to goldmine?

Keserédes piaci
8"

—= gazdasagi kiviteliink
mindossze 1,1 szazalékkal ndve-
kedett 2015 elso haromnegyed
évében, addig a holland piaci
magyar mezogazdasagi és élel-
miszeripari export az atlagos no-
vekedés kozel 12-szeresével boviilt. Az Union be-
lill szokatlanul dinamikus piacboviilés rairanyitja
a figyelmet az exportranglistan évek, ha nem év-
tizedek ota elokelo, 6todik-hatodik helyet elfog-
lalo, 2016 elso felében az Unio soros elnokségét
ado Hollandiara, kivaltképp annak agrarpiacara.

Mikozben az élelmiszer-

Dr. Szabé Jeno
agrarkozgazdasz

February continued what started in January: after a small positive correction the markets
started going south again and in mid-February they hit yet another nadir. In Germany the
DAX index went below the August-September 2015 level. In our view the fear of economic
recession might be a bit exaggerated. Although the loan conditions have worsened in
developed countries and this has had a negative effect on economic growth, low oil and
raw material prices, plus the strong US labour market all contribute to growth.

The chair of the FED intends to keep the base rate high but talks about loosening the mone-
tary policy. This can lead to two outcomes: a new economic bubble that can burst any time
or a higher inflation rate. In this volatile situation gold was one of the best investments early
this year. What is more, after more than 4 years of going down and an 8o-percent minus,
the shares of noble metal mining companies finally performed even better than gold! //
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nagy népsurlséqgd, 17
milli¢ lakosu, de a mi
Dunantulunknal né-

mileg kisebb (41,5 ezer négy-
zetkilométernyi) Hollandia a 6.
legerésebb gazdasaga az Eu-
ropai Unidnak. Lakossdganak a
90 szazaléka varosokba tomo-
rilt, a vidék elsésorban a me-
z6gazdasagnak kinal érvénye-
stlési lehetéséget.

Gépesitett, hatékony
mezogazdasag

Az orszag teriletének 55,1
szazaléka jo adottsagl mez6-
gazdasagi terllet. Ennek elle-
nére viszonylag kevesen fog-
lakoznak mez&gazdasaggal.
A mezdgazdasagi foglalkoz-
tatds alacsony, 1,8 szazalékos
szintje arra utal, hogy a holland
mezdgazdasag magas szinten
gépesitett és automatizalt, inf-
rastrukturaval jol ellatott, lo-
gisztikai rendszerei fejlettek, a
tevékenységet kiszolgalo ipa-
ri, szolgaltatasi hattér magas
szinvonalu. A mezégazdasagi
terllet 20 szazaléka, szemben
amil13-17 szazalékos szintink-
kel, ontdzott terllet, holott az
ocedni éghajlat csapadékos
éghajlattal (minimum dupla
éves csapadékmennyiséggel),
dus legeldkkel ajandékozta
meg a hollandokat. Innen a
vilaghirl tejtermék, elsésorban

sajtkultura és az élémarha-po-
tencial.

A holland mezégazdaség és a
réépulé, vertikalis integracios
modellt kdvetd, tébbnyire ter-
meldi szovetkezeti tulajdonban
lévé élelmiszeripar, valamint a
szOvetkezeti értékesitési halo-
zat nagy tradiciokkal rendel-
kezik és rendkivil hatékony.
A termel6i 6sszefogas magas
szintje Eurdpa élmezényébe
emeli a holland agrérgazda-
sagot. Csak a nagysagrendek
érzékeltetése végett érdemes
megemliteni, hogy a holland
mezégazdasagbol szarmazod
bruttd termelési érték eléri az
egész magyar gazdasag éves
teljesitményét.

A jovedelmi lanc széttorede-
zettsége (@ magyar viszonyok-
kal szemben) a holland me-
z6gazdasagra nem jellemzé.
A termeldi tulajdon képvisele-
te a teljes termékpalydn meg-
akadédlyozza azt, hogy egy-egy,
részérdeket képviseld termék-
palya-tulajdonos a szlk kereszt-
metszet kényelmes poziciojat
kihasznélva aron keresztdli tul-
zott jovedelemelszivést hajtson
végre. Atermeldi 6sszefogas és
szovetkezeti modell a zéloga
és a fundamentuma a holland
mezdgazdasdg sikereinek, fej-
lettségének, eredményességé-
nek és piacképességének.
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Mindent a versenyelonyért!

A nagy dllateltartd képességgel
biré Hollandidban, egységnyi
tertleten a holland gazdak
négyszer annyi allatot tarta-
nak, mint mi. Némi &sszeha-
sonlitassal élve: példaul a mi
3 milli¢ sertéstinkkel szemben
Hollandidban 12 millié, a mi
770 ezer szarvasmarhdankkal
szemben 4 milliés szarvas-
marha-adllomanyt tartanak a
holland gazdak. Rendkivl fej-
lett a baromfiiparuk is. Az éllat-
allomany bévitésének egyetlen
kemény, dthaghatatlan korldtjat
- kdrnyezetvédelmi megfon-
tolasokbol — az elhelyezhetd
tragya allattartdkra lebontott
mennyisége hatdrozza meg.
,GUlle-kvéta” nélkul allatte-
nyészté telep ma nem léte-
stlhet Hollandiaban.

Az éllattartast intenziv szanté-
foldi ndvénytermesztés és rend-
kival magas szintl kertészeti
(foliasatras és Uiveghazi) kultira
egésziti ki, magas szinvonalu
z01dség-, disznovény- és virdg-
kertészeti aspektussal. Az abrak-
fogyasztd dgazatok (sertés és
baromfi) takarmanybézisa még-
sem a draga gabonéra, hanem a
Délkelet-Azsiabol szadrmazo, ott
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bértermeltetett gabonapotld
szerekre, a tapidkara és a mani-
Okéra alapozott. Ez is a holland
allattenyésztés versenyelényét
hivatott szolgalni.

A holland mez&gazdasag a
fentiek alapjan mind tejtermé-
kekben, mind marha-, sertés- és
baromfihus tekintetében, mind
z0ldségben, diszndvényben és
vagottvirdg-kindlatban is ver-
senyképesebb, mint a magyar
mez&gazdasag, ezért a Hollan-
didbdl szarmazd importban ér-
telemszerlien hangsulyosabbak
ezek a termékek. Mindemellett
igen jelentds, sok szazezres ma-
lacimport is tarsul évrél évre a
holland kinalathoz.

Kevésbol sokat
exportalunk

Hollandia kiemelt partnere a
magyar élelmiszergazdasag-
nak. Evtizedekre visszanyuld
arucsere-forgalmi adatok iga-
zoljgk, hogy atmeneti tévely-
gések utan értelmes munka-
megosztas alakult ki a két or-
szag agrargazdasaga kozott.
A termékforgalom nagysag-
rendje mind az export, mind
azimport tekintetében az 6to-
dik-hatodik legjelentésebb ke-
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las Hollandiaban

Magyar agrarexport kontra holland piaci import 2015. 1-9. honapjaban

Magyar export Holland import

Ertéktobblet exportban/

(ezer eurd) (ezer euro) importban
El6 allat 2172 13421 6,2-szeres importrobblet
Hus- és vagasi . .
melléktermakek 22071 23662  7%-os importtobblet
Halak 2903 6519  2,2-szeres importtobblet
Tejtermékek 5950 14882  2,5-szeres importtobblet
Mas allati termék 4504 837  54-szeres exporttobblet
Novényi termékek 324 33629  104-szeres importtobblet
Zoldségfelék 1735 12392 7,1-szeres importtobblet
Gyiimolcsok 2332 9951  4,3-szeres importtobblet
Kavé, tea, fliszer 528 17495  33-szoros importtobblet
Gabonafélék 90693 1705  53-szoros exporttdbblet
Olajos magvak 31215 10451  3-szoros exporttobblet
Allati és novényi .
eredetii zsir 82627 14946 5,5-szeres exporttobblet
Hisbol, halbdl ) .
Késziilt ételek 1404 2119 1,5-szeres importtobblet
Cukor és cukorka 4583 3742 1,2-szeres exporttobblet
Kakao és kakaoke- . .
szitmények 2370 15016  6,3-szoros importtébblet
Gabona-, lisztalapu ) i
készitmények 2715 7363 2,7-szeres importtobblet
Tartdsitott zoldség 4152 13232 3,2-szeres importtobblet
Kiilonb6z6 ehet6 ) .
készitmények 14963 31276 2,1-szeres importtobblet
Italok, szesz 5840 6366 9%-kal tobb importtdbblet
Elip. melléktermék 28451 33605  18%-kal tobb importtobblet
Dohany (feldolg.) 5382 12538  2,3-szeres importtobblet
Osszesen 317202 ey el sl G

exporttobblet

reskedelmi partnertinkké emeli
a holland relaciot.

A két orszdg kozotti agrar-
gazdasagi arucsere-forgalom

Magyar export és holland import szerkezeti eltérései
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04Tejtermékek N

01 (£16 alat, Allat termek) M
02 (Hasfélék)
03 Halak
05 Mas llati termék I
06 Novenyi termékek |

07 Zoldségfelék W

08 Gyiimélcsok M
09 Kavé, tea, fliszer I
10 GABONAFELEK
11 Malomipari term. I
12 Olajos magvak
13 Sellak, gyanta
14 Nov.nyersanyag |

15 Allati és novényi eredet zsir

16 Hiishal, halbol késziilt ételek W

17 Cukor és cukorka

18 Kakad és kakadkészitmények W

19 Gabona, lisztalap( készitmények

2 Tartositott zoldség I

22 Italok, szesz NI

23 Elipmelléktermeék I

21 Kiilnbdzd ehetd készitmeények N
24 Dohdny (feldolg.) M

Forrds KSH

Forrds: KSH

az idék folyaman letisztult.
Mindkét orszag a sajat kom-
parativ elényei szerint alakitja
az exportkinalatat.

Jollehet a holland piaci ag-
rarexportunk 10,7 szazalékkal
meghaladja az onnan szar-
mazd importot, ezt jorészt
feldolgozatlan vagy alacsony
feldolgozottsdgu termékek
exporttdbbletének koszon-
hetjik. Ezzel szemben a hol-
land importban a feldolgozott
termékek domindlnak, magas
hozzaadott értékd élelmiszer-
ipari termékek széles kore biz-
tositja a vevékorét a magyar
élelmiszerpiacon.

Volna mit tanulnunk

a hollandoktol!

Mig 2000-t&1 2011-ig, szamunk-
ra negativ egyenleget hozott a
kétoldalu drucsere-forgalom,
addig 2012-t6l napjainkig pozi-
tiva mérleg. A magyar pozicio
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er6sodése feltlind egy ndlunk
lényegesen fejlettebb agrar-
és élelmiszeripari kapacitassal,
igényesebb termelési kultura-
val rendelkez6 orszag eseté-
ben, és csak Ugy képzelheté el,
hogy a holland mez&gazdasag
szamara olyan terményeket
széllitunk, amiket termotert-
let hidnyaban &k nem tudnak
megtermelni.

Arejtély tehdt az export ésim-
port szerkezetében keresendd.
Aholland piaci magyar élelmi-
szer-gazdasagi exportban mi
a gabonara és gabonatermé-
kekre, az olajos magvakra, az
allati és novényi zsirokra, va-
lamint a gabonabézison hiz-
lalt llatok husara helyezzik a
hangsulyt. Mindemellett igen
széles termékkor képviseli a

magyar agrargazdasagot és
élelmiszeripart, fleg valasz-
tékbdvitési céllal, igy a tartdsi-
toéipari termékek, a készételek
csoportja, a kakads készitmé-
nyek, a jégkrémkindlatunk és
az élelmiszeripari melléktermé-
kekbdl gyértott tapok (kutya-
és macskaeledel) is jelent&s
sulyt képvisel az exportkina-
latunkban. gy 6sszességében

a magyar export 45 szazaléka
holland reldcioban is feldolgo-
zott mez&gazdasagi terméket
reprezentdl. Ezzel szemben a
holland import zdme az él6
allat, a zoldség-, gyimolcs-
termékeken, névényi szapori-
téanyagokon, vagott virdagon
kival gyakorlatilag magas hoz-
zaadott értékd élelmiszeripari
termékekbdl all.7

»A vevok ’promiszkuitasa’ ront az Egye-
siilt Kiralysag kiskereskedéinek eredmé-
nyein” - ezzel a cimmel irt cikket Mike
Watkins, a Nielsen ottani vallalatanal a
kiskereskedelmi és iizleti ismeretek osz-
talyanak vezetdje.

Mar egymas utan az 6todik honapban csok-
kent az Egyesiilt Kiralysag élelmiszer-kis-
kereskedelmében az eladott mennyiség -
mindig az el6z6 évi hasonld iddszakhoz
viszonyitva. Januar elsd négy hete folya-
man 0,8 szazalékkal adtak el kevesebbet
a boltok, mint a tavalyi hasonlé periédus
soran. Erték szempontjabol 0,6 szédzalékkal
kisebb forgalmat regisztralt a Nielsen.

Tobb iizlet — kevesebb koltés

— A brit fogyasztok fele valtoztatott kolté-
si szokasain azért, hogy pénzt spéroljon.
Beleértve azt is, hogy arengedmények-
re vadasznak kiilonb6z6 boltokban - al-
lapitja meg Mike Watkins. - Jellemzi a
fogyasztok promiszkuitasat, hogy a ko-
rabbiakhoz képest gyakrabban tobb iiz-
letet keresnek fel, mikozben kevesebbet

Az Egyesiilt Kiralysagban a legnagyobb

tiz élelmiszer-kiskereskedelmi vallalat
értékben mért forgalmanak trendjei.
2015-ben a januar 31-ig, 2016-ban a januar
30-ig terjedo tizenkét hét adatai alapjan
(szazalékban)

Véllalat Piacrész  Piacrész Vé!to;és

2015 2016  meértéke
Tesco 28,0 274 -15
Sainsbury’s 16,4 16,4 +0,2
Asda 16,0 15,2 44
Morrisons 109 10,0 222
Aldi 56 66 +187
Co-operative 51 51 +0,8
Lidl 38 4,4 +17,2
Waitrose 44 44 +0,1
Marks&Spencer 33 35 +6,2
Iceland 22 22 06

Forrds: niclsen

Csapodar vevok dlszkontok és szuperek

vasarolnak. Ezt szenvedi meg a szuper-
marketek teljesitménye.

Példaul az Asda lancot az illojalitds azért
razkédtatja meg, mert alacsony araival im-
mar nem kiilonbozik versenytarsaitol.

Kilott az Aldi és a Lidl

Ha a top tiz szupermarket trendjeit vizs-
galjuk a szigetorszagban, akkor a legutobbi
két november—januari idészakot dsszeha-
sonlitva az Asda bevétele csokkent legna-
gyobb mértékben, 4,4 %-kal. Ezzel egy id6-
ben a top négy szupermarket koziil csak a
Sainsbury’s tudott néni, 0,2%-kal.

Két szamjegyli novekedést ért el viszont
az Aldi (18,7%) és a Lidl (17,2%). Ezaltal a
diszkontok piaci részesedése 11 szazalékra
emelkedett az el6z6 hasonlé harom héna-
pos periddus 9,4 szazalékahoz képest.
Eltekintve a diszkontoktdl, a tobbiek ko-
zlil legnagyobb mértékben a Marks&
Spencer bevétele béviilt, 6,2 szazalékkal.
Figyelemre mélté a top négy kozt leg-
jobb eredményt elért Sainsbury’s eseté-
ben, hogy anélkiil nyert meg sikeresen uj
vevoket, hogy a promdcidkban ugyanugy
bizott volna, mint az el6z6 év soran, vagy
éppen mas kiskeresked6k. Ezzel szemben
példaul a Waitrose lanc élénkitette pro-
mocios tevékenységét, és azzal egy id6-
ben ott lassult az eladds.

Osszességében az értékben mért elad4-
sokbol a promocids értékesités részaranya

Ujra 31 szazalék ala esett az Egyesiilt Ki-
ralysag piacan.

Térjenek vissza a vevok...

Annak ellenére, hogy a legtobb élelmi-
szerlanc janudrban nyert meg uj vevoket,
6k alkalmanként kevesebbet koltenek,
mint a megszokott, lojalis vasarlok.
Mike Watkins igy von mérleget:

- Most az a kihivas, hogy versenytarsaiktol
a kiskeresked6k milyen médon tudnak kii-

\‘ 1onboz-
ni' Ké_

pesek-e

meg-
gy6zni az embere-
ket, hogy térjenek
vissza és koltsenek
naluk tébbet. Szu-
permarketeknek
ebbe az iranyban
sztikséges haladni-
uk, mig ezen a téren az Aldi és a Lidl lett leg-
hatékonyabb a legutobbi két év soran. /

e IR
Rausch Tamas
zletfejlesztési tanacsadd
Nielsen

Fogyasztoi bizalmi index az Egyesiilt
Kiralysagban a legutobbi tizenegy év soran.
A tablazat 2008-cal bezardlag a harmadik
negyedévi indexeket tartalmazza, mert csak
azokat mérték addig, 2009-t6l a negyediket
negyedévi indexeket

2005 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15

99 97 94 74 77 77 71 79 84 94 101

Forrds: niclsen

& Unfaithful shoppers — discount stores and supermarkets

Like-for-like FMCG volume sales have been dropping for five consecutive months in the United Kingdom. For instance in Jan-
uary 2016 sales were 0.8 percent lower than in January 2015; value sales decreased by 0.6 percent. According to Mike Watkins,
senior manager of retailer services with Nielsen UK, half of British consumers have changed their spending habits in order to
save money. What is more, they visit more shops than before but purchase less.

If we compare the sales trends of the top 10 British supermarkets, we can see that Asda’s sales fell the most, by 4.4 percent
from one November-January period to another. At the same time Aldi’s sales grew by 18.7 percent and Lidl's sales performance
improved by 17.2 percent. Thanks to this discount stores” market share grew to 11 percent. From total sales the proportion of

those realised in promotion went below 31 percent.

Mr Watkins reckons that the biggest challenge ahead of retailers is to differentiate themselves from competitors. They need to
convince shoppers to return to them and spend more. This is the direction supermarkets need to take — Aldi and Lidl already

did this very efficiently in the last two years.//

Trade['10 JEYRION



Hozza kell tenni, hogy a ga-
bona, az olajos mag és a cu-
kor kivételével az export- és
importfolyamatok tikrében
nincs olyan termék a kétoldalu
kereskedelemben, ahol nettd
exportérok lennénk.

#: Bittersweet market
position improvement in
the Netherlands

Hungary's total agri-food export only grew
1.1 percent in the first three quarters of 2015
but we realised almost 12 times bigger sales
growth in the Dutch market. There are 17
million people living in the Netherlands (90
percent of them are city dwellers) and it is
the 6th strongest economy in the European
Union. Agricultural production uses 55.1
percent of the country’s land but despite
this high proportion only 1.8 percent of the
population works in agriculture, due to the
high level of automation. While in Hungary
only1.3-1.7 percent of agricultural land is irri-
gated, in the Netherlands this proportion is
20 percent. Agricultural produce are mostly
processed and sold by cooperatives, which
have great traditions and are very efficient.
It tells a lot about the Dutch agri-food
sector’s efficiency that in gross value its
annual output equals that of the Hungarian
economy. In the Netherlands farmers breed

AKI EXPORTAL VAGY PIACOT KERES

INFORMACIOKAT SZEREZHET 100-NAL TOBB ORSZAGBOL
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Magyar-holland agrarkiilkereskedelmi forgalom alakuldsa az elmult masfél évtizedben
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4 times more livestock per area unit than
in Hungary. For instance 12 million pigs
(Hungary: 3 million) and 4 million cattle
(Hungary: 770,000) are bred by Dutch
farmers and they also have a highly devel-
oped poultry farming sector. The Neth-
erlands is very famous for its horticulture
sector (greenhouse farming), specialising
in vegetables and flowers.

Dutch agriculture is more competitive than
Hungary in dairy products, beef, pork and
poultry meat, vegetable, flowers and plants.
Most of our import from the Netherlands

« vdsdrldsi és fogyasztdsi szokdsokrél
+ kereskedelmi cégek igényeirél
+ alegkeresettebb termékekrdl

Megismerheti egy piac

« fontos szereplGit

« aforgalom fé trendjeit

SEGITSEGET KAP EXPORT STRATEGIAHOZ, POZICIONALASHOZ

- Holland import

(ezer eurdban)

il |

is realised in these categories, plus we
also import several hundred thousand
pigs every year. This country is Hungary's
sth-6th most important agri-food trading
partner in terms of both export and import.
Although we export 10.7 percent more
agri-food products to the Netherlands than
we buy from them, the trade surplus is
mainly the result of us selling unprocessed
or semi-processed products. On the con-
trary, our Dutch import is dominated by
processed products, including groceries
with a high added value.

Tovébbi informdcidkért kérjiik, forduljon Nielsen kapcsolattartéjdhoz vagy
a Nielsen szakértéjéhez, Rausch Tamdshoz
Telefonszdma: 06 (30) 486 0696

E-mail cime: tamas.rausch@nielsen.com

niclsen

AN UNCOMMON SENSE
OF THE CONSUMER™

Egyenleg

Forrds KSH

2015. I-IX. ho
2014. 1-IX. ho

Between 2000 and 2011 our trade bal-
ance was in the negative, but since 2012
the balance has been positive for us. We
mostly sell cereal grains and cereal prod-
ucts, oilseeds, fats of animal and vegetable
origin and meat. About 45 percent of the
products we export to the Netherlands
is processed agri-food products. It must
be mentioned that with the exception of
cereal grains, oilseeds and sugar there is no
product category in the bilateral trading
between the two countries where we are
net exporters. /
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GDP-vel a vilag korul

Amerikaban egy ujabb valsagtol tartanak, a kinai fejlodés
lelassult, az eur6zona orszagai bar stabilan fejlodnek, de nem
sietik el a konszolidaciot, és az is kérdéses, meddig életképes

az egységes Europa eszméje. Egyediil Kozép-Europaban rozsas a
helyzet, a fejlodés Gj erore kapott, a gazdasag toretleniil diiborog,
legalabbis a 2015-6s gazdasagi adatok szerint.

vildag gazdasagi ndvekedése 2015
Avégére némileg lelassult, az egész

évet tekintve 3,1 szézalék volt. Az
IMF el8rejelzése szerint a GDP-ndvekedés
Uteme 2016-ban 3,4 szazalék, mig 2017-ben
3,6 szdzalék lehet. 2015 utolsé negyedévé-
ben a FocusEconomics elemzése szerint
minddssze 2,3 szézalékkal novekedett a
globélis gazdasag, szemben a harmadik
negyedéves 2,6 szézalékkal. llyen vissza-
fogott tempdban harom éve nem lépdelt
elére a vildg.

Rossz borben a nagyok

Az elemzék Ugy vélik, hogy Kina megtorpa-
nasa befolyasolta leginkabb a nemzetkozi
piacot. A vildg mésodik legnagyobb gazda-
saga 2014-ben 7,3 szézalékkal novekedett,
és mar akkor érezheté volt, ezt az itemet
nem lesz képes fenntartani. Az elmult év-
ben,minddssze”6,9 szazalék bévilt a GDP,
mely az elmult negyedszézad legrosszabb
teljesitménye. A kormany épp ezért komoly
eréfeszitéseket tesz a rovid tavu ndvekedés
élénkitésére és a befektetések el¢segitésé-
re, 2016-ra 7 szézalékos ndvekedést tliztek ki
célul maguk elé. Ugyanakkor Li Ko-csiang
miniszterelnok ugy véli, hogy a majd egy
évtizedes toretlen fejlédés utan elviselheté
némi gazdasagi lassulds, és panikra sem-
mi ok mindaddig, mig az Uj munkahelyek
szama folyamatosan né.

Avildg masik meghatarozd végén az Egye-
stlt Allamok 2015 utolsé hdrom honapja-
ban minddssze 1szazalékkal, az egész évet
tekintve pedig 2,4 szazalékkal ndvekedett.
Az ipar egyértelm problémakkal kiiszko-
dik, a legtoébb cég stagnalt vagy recessziot
élt meg, és a fogyasztdi kiadasok is csok-
kentek a mult évben. A nagy amerikai cé-
gek szintén kiszkddnek, mivel a tengeren-
tuli Gzleteik az erés dollarnak és a tartésan
olcsé olajnak koszonhetéen nem valtjék be
a hozzajuk flizott reményeket.

A gazdasagi élet szerepléi minden évben
szembenéznek egy Ujabb valsdg veszé-
lyével, egy dtlagos id6északban — a szak-
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emberek Ugy tartjak — erre 10 szazalék esély
van. A Morgan Stanly elemzésében egé-
szen odaig merészkedett, hogy 2016-ban
20 szazalék esélyt &t egy Ujabb jelentés
gazdasagi recessziora.

Az orosz medve sincs jé bérben. Oroszor-
szagban a megvasarolt javak mennyisége
tavaly 10 szézalékkal csokkent. Még a leg-
keményebb vélsdgok idején sem lehetett
ilyen visszaesést tapasztalni a fogyasztas-
ban. Az inflaciot 7 szézalékra josoljak idén,
mikozben csokkennek a munkabérek 2015-
ben 3,7 szézalékkal esett vissza Oroszorszag
GDP-termelése.

e o

Bar a japanok nem kiizdenek akkora prob-
|émakkal, mint az oroszok, de a szigetor-
szag sem tud egyenletes ndvekedési pa-
lyara allni. A GDP-ndvekedés 2015 utolsd
negyedévében 14 szézalékkal csokkent.
Amellett, hogy a jen tul er6s, sem a helyi,
sem kdilfoldi befekteték nem biznak abban,
hogy Shinzo Abe miniszterelndk képes
helyredllitani az orszag ndvekedését, bar a
japan kormany mar bejelentette, hogy kész
elhalasztani 2017-re adéemeléssel kapcso-
latos terveit a gazdasdgi élet fellenditése
érdekében. Elemz&k azonban ugy vélik,
hogy ez akar egy elérehozott valasztas-
hoz is vezethet Japanban.

Stabil novekedés az eur6zonaban

Az eurdzdna orszagai egész évben stabi-
lan fejlédtek, a GDP ndvekedése 2015-ben

és az utolsd negyedévében is 1,5 szézalék
volt. Az IHS adatai szerint 2011 6ta nem nétt
ilyen ardnyban a fogyasztas, mint tavaly,
ami mindenképpen bizakodasra ad okot.
A spanyolok harom évi kiizdelem utén 2015
végén végre 0,8 szdzalékos gazdasagi no-
vekedést konyvelhettek el

A legtdobb elemzés 2016-ra 12 szdzalék
novekedést josol az eurdzéndban. Az idei
fejlédésbe az olasz és a gorog gazdasag
gyengébb szereplése mellett a francidk
mérsékeltebb adatai is beleszélhatnak Bar
meg kell jegyezni, hogy az olasz GDP 1 5z4-
zalékkal bévilt 2015 utolsd negyedévében,
de 2012 és 2014 kozott csokkent az orszag
GDP-je, ezért stabil fejlédésrél még nem
beszélhetlink llletve az adatok elemzésé-
nél azt sem szabad figyelmen kivil hagyni,
hogy a teljes eurdzéna 2015-6s teljesitmé-
nyét nagyban befolyasolta a bevandorlék
kérdése és a hozzajuk kapcsolhatd éllami
kiadasok, elvégre az egyes éllamok, féleg
Németorszag és Ausztria rengeteget kol-
tott a valsag kezelésére.

Németorszag, az Unio legerésebb gazdasa-
ga minden téren fejl6dott az elmult évben.
A munkanélkuliség még soha nem volt
ilyen alacsony az orszagban, mikdzben a
bérek folyamatosan ndvekednek, illetve az
olaj &ra 37 szazalékkal olcsdbb, mint egy
évvel kordbban. A belfoldi beruhdzasok
és a kormany gazdasagpolitikaja jelenleg
a novekedés két legfontosabb mozgato-
rugdja. Emellett a német export egyre na-
gyobb figyelmet fordit a fejlédé orszagok
piacéra, mikdzben a stagnalé vagy lassan
fejlédd tertleteken nem torekednek to-
vabbi térnyerésre — az export 6sszesen 5,4
szézalékkal nott.

A helyi statisztikai hivatal adatai alapjan
a lakossagi fogyasztas 2015-ben 1,9 sza-
zalékkal bévult, szemben a 0,9 szazalékos
2014-es adattal. A német polgarok 2000
ota nem koltoéttek ennyit javakra. A kor-
many kiadasa is jelentésen megugrottak,
1,7 szézalékrol 2,8 szazalékra néttek egy
év alatt elsésorban a mar emlitett mig-
ransvalsag miatt. A KW bank elemzéje,
Joerg Zeuner szerint a kedvezé nemzet-
kozi eseményeknek hala a német gazda-
sag kicsit jobban teljesitett az elmult két
évben, mint amire szamitani lehetett. Es
bar bizakodé a kovetkezd idészak tekin-
tetében is, szerinte hasonlo teljesitményre
nem lehet szamitani, féleg a kinai gazda-
sag és az olajar kiszdmithatatlansaga miatt.



A kdzponti bank jéslata szerint a német
GDP 1,8 szazalékkal fog néni idén és 1,7
szazalékkal 2017-ben.

A brit fejlédés ezzel szemben lelassult. Az
eurddvezeten kivili legnagyobb EU-gaz-
dasdg 2014-ben még 2,9 szézalékkal, mig
tavaly 2,2 szézalékkal nétt. Hogy idén mi-
ként folytatjak, az junius 23-an dél el, ami-
kor népszavazas keretein belll dontenek
az orszag eurdpai unids tagsagarol. Elég
izgalmas, némi angol humorral atitatott
népszavazas lesz, mert sem az Uni¢ orsza-
gai, sem a nemzetkdzi cégek, sem a brit
kirdlysdg egyes orszagai, példaul Skécia
sem kivan kivalni — sét a kormany sem
eréltetné mar szive szerint ezt a kérdést.
Mindekdzben a kdzvélemény-kutatdsok
azt mutatjak, hogy akar sikeres is lehet a
népszavazas. A legpesszimistabb elemzé-
sek szerint, ha Anglia kivalik az Uniobdl, az
akar7 szazalékos GDP-csokkenést is jelent-
hetne a szigetorszagnak, és a fliggetlenség
okozta vélsagot csak 2030-ra lenne képes
kiheverni.

Keleti blokk: szemben
a trendekkel

A kozép- illetve kelet-eurdpai régio teljes
mértékben szembemegy a nemzetkdzi
trendekkel. A belsé piacok névekedésével
a régié orszagai kivétel nélkul stabil fejlé-
dést konyvelhettek el 2015-ben. Csdkkent
a munkanélkuliség, nétt a fogyasztas, mi-
kozben a nyersanyagarak is folyamatosan
estek — ez tette lehetévé, hogy az orszagok
eredményesen teljesitsenek 2015 méasodik
negyedévében a régié GDP-ndvekedésé-
nek aranya 3,2 szazalék, mig a harmadik
negyedévben 3,4 szazalék volt Ez az el6re-
lépés az év végén szinte mindegyik orszag
gazdasagaban mérhetd volt, kivéve Eszt-
orszagban, Szlovénidban és hazankban.
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A vilag gazdasagi novekedése 2015 Végére némileg lelassult, az egééz évet
tekintve 3,1 szazalék volt. Az IMF elorejelzése szerint a GDP-novekedés liteme
2016-ban 3,4 szazalék, mig 2017-ben 3,6 szazalék lehet

2008 6ta nem fejlédott ilyen tempdban
a térség. A legnagyobb gazdasaggal bird
Lengyelorszag 2014-hez képest 0,2 szaza-
lékkal 3,4 szazalékra tudta ndvelni GDP-ter-
melését —ilyen jo eredményt utoljdra négy
éve értek el.

Aroman gazdaséag kilonosen jé évnek néz
elébe, mert Onkormanyzati és parlamenti
vélasztasokat is tartanak 2016-ban, Uj tor-
vények szerint Ehhez kapcsolddva szdmos
addcsokkentésre lehet szamitani, melyek
az EU-s pénzekkel kombindlva meg fogjak
hajtani a roman gazdasagot Emellett a bé-
rek és a fogyasztas is néni fog.

Bar a kozép- illetve kelet-eurdpai régiéban
2015 utolsd negyedévében 0,1 szézalékkal
esett a tempo, de az elemzdk azt varjak,
hogy a térség orszagai 2016-ot is erésen
fogjak kezdeni a monetaris politikdnak
és a ndvekvé béreknek kdszonhetden. A
joslatok szerint lassy, stabil 3,1 szézalékos
novekedés varhato.

A régio fejlédésében nagy szerepet jat-
szik a belsé piacok élénkilése, de azt sem
szabad elfeledni, hogy a kézép-eurdpai
orszagok a legnagyobb nyertesei annak,
hogy az eurdzéna orszagai végre kezdik
teljesen kiheverni a vélsédgot, és egyenletes
gazdasagi palydra alltak Nem csak hazank,
hanem az egész térség legnagyobb part-
nere tovabbra is Németorszag.

Arégiodra hatd veszélyforrasok kdzott négy
tényezdt jeldl meg a FocusEnonomics: az
Egyesult Allamok monetaris politikajat, a
dollar arfolyamdnak alakuldsat, a tékebe-
aramlds lassuldsat, a menekdilthelyzet kel-
tette politikai fesziltséget, illetve az EU-s
pénzek hatékony felhasznélasat Jol lathatd,
hogy a legtobb veszélyforras kezelése az
orszagok hatéskore ald esik A tartos fej-
|6déshez 2016-ban kevésbé a szerencse,
inkdbb a tébb jo dontés, a tudatos gaz-

dasagfejlesztés szikséges.
Mizsei K.

£ GDP around the world

Economic growth slowed down a little by
the end of 2015 and at annual level it was
3.1 percent.

IMF forecasts that GDP growth will be 3.4
percent in 2016 and around 3.6 percent in
2017. According to analysis by FocusEco-
nomics, in Q4 2015 the world's economy
only expanded by 2.3 percent — in Q3 2015
the growth rate was 2.6 percent. Analysts
say the Chinese economy’s coming to a
halt had the biggest influence on the inter-
national market. In 2015 the Chinese GDP
‘only’ increased by 6.9 percent — this was
their worst performance in the last 25 years.
In the USA economic expansion was 2.4
percent in 2015, but in the last quarter the
growth rate was only 1 percent. The indus-
try is facing problems and most compa-
nies are in stagnation or recession, what is
more, consumer spending also decreased

last year. According to analysis by Morgan
Stanley, there is a 20-percent chance that
economic recession will hit the USA in
2016. Last year 10 percent fewer goods were
purchased in Russia than in the previous
year. Inflation is forecasted to be around
7 percent this year and salaries are getting
lower. In 2015 Russias GDP contracted by
3.7 percent. In Japan the GDP reduced by
1.4 percent in Q4 20715.

Countries in the Eurozone were perform-
ing rather well throughout the year, there
was a 1.5-percent GDP growth in both
Q4 2015 and at annual level. IHS reported
that the last time consumption grew this
fast was in 2011. Most analysts predict a
1.2-percent growth for the Eurozone in
2016. Germany is the strongest economy
of the European Union and 2015 was a
good year for them in many respects. The

level of unemployment has never been
this low, wages are increasing and the price
of oil is 37 percent lower than a year earlier.
Households’ consumption augmented by
1.9 percent — German consumers haven't
spent this much on goods since 2000. The
central bank forecasts that the country’s
GDP will grow by 1.8 percent in 2016 and
by 1.7 percent in 2017. On the contrary,
the economic growth of non-Eurozone
EU member state United Kingdom slowed
down. In 2014 the growth rate was 2.9 per-
cent but in 2015 only 2.2 percent was meas-
ured. On 23 June 2016 British citizens will
vote in a referendum, to decide whether
to quit the EU or stay. Some analysts say
that if the UK leaves the EU, its GDP may
reduce by 7 percent.

Countries in Central and Eastern Europe are
going the opposite way as the current in-

ternational trends. Countries in the region
reported stable development in 2015, the
unemployment rate lowered, consumption
grew and raw material prices kept falling. In
Q2 2015 the GDP growth was 3.2 percent
and in Q3 it was 3.4 percent. The region
hasnt been developing this fast since
2008. Although a o.1-percent slowdown
occurred in Q4 2015, analysts expect the
region to start 2016 with a good perfor-
mance, thanks to the monetary policy and
growing salaries. General prediction is that
a slow but stable 3.1-percent growth is likely
to take place. FocusEconomics named four
factors that could jeopardise the region’s
good performance: the monetary policy
of the USA and the exchange rate of the
dollar; a slowdown in the influx of capital;
political tensions because of the migrant
crisis; efficient utilisation of EU funds. /
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Bizakodnak a magyar vezérigazgatok

A PwC Magyarorszag 6todik alkalommal kérdezte meg

és Osszegezte a hazai vallalatvezetok véleményét a piac
alakulasarol, sajat cégiik helyzetérol, a jovo nagy kihivasairol.
A magyar vezérigazgatok dertilatobbak a jovot illetoen, mint
tarsaik vilagszerte. A legkiszamithatatlanabb kérdések kozott
a munkaeropiac alakulasat, a demografiai valtozasokat és a
technologiai fejlodés tempojat jelolték meg.

PwC legUjabb Magyarorszagi Ve-
Azérigazgaté Felmérése partnerség-
ben a Munkaadok és Gyariparosok
Orszagos Szovetségével készilt. A szemé-
lyes adatfelvétel médszerét alkalmaztak,

amelynek keretében a PwC szakemberei
2015 oktdbere és decembere kozott 155 ha-

- Ot éve most elészoér tapasztaljuk azt,
hogy kismértékben ugyan, de bizako-
dobbak a hazai vezérigazgatok, mint tar-
saik vilagszerte. Azt is érzékeljik azonban,
hogy komoly gatjat latjdk a névekedésnek:
szakembereket, szakmunkasokat kellene
megtartaniuk és toborozniuk ahhoz, hogy

A globalis és a magyar gazdasag, valamint sajat bevételeik _,—-'"_""\‘ =
(o)

Névekedés

novekedésében bizakoddk ardnya a kovetkezé egy évre

Avildg vezérigazgatdi szerint

— e —

® Sajat bevétele novekedésében
bizakodd
®Vildggazdasag né

zai vallalat felsévezet6jével készitettek in-
terjut. Alapjat a PwC Globdlis Vezérigazga-
té Felmérés adja. A kutatés legfébb megal-
lapitasai, hogy mig globdlisan a vezeték 82
szazaléka, addig Magyarorszagon 84 szaza-
lékuk bizakodd sajat bevételndvekedését
illetden. A vildggazdasag egészét tekintve
a magyar vezérigazgatok 54 szézaléka sza-
mit ndvekedésre, ezzel szemben globali-
san ez az érték csak a fele a hazainak.

Ugyancsak tobbségben vannak az opti-
mistak a magyar gazdasag palyajaval kap-
csolatban: a vezérigazgatok 59 szazaléka
var fellendulést a tavalyi 51 szézalékhoz ké-
pest. Az idei valaszokbdl az is kirajzolédik,
hogy a szakemberhianytol valé félelem
felértékelte a munkavallalok jelentéségét
az els¢szamu dontéshozdk szemében. Bar
novekednének a cégek, de egyelére nem
tudjék, honnan lesz ehhez szakemberik.

Novekedési palyan

Nick K&s, a PwC Magyarorszag vezérigaz-
gatdjais arra a trendre hivja fel a figyelmet,
hogy a magyar vezeték jobbnak 1atjak sajat
helyzetiket:

Lis g'}? 2016/4

A magyarorszagi vezérigazgatok szerint

@ Sajdt bevétele novekedésében
bizakodé

m Vildggazdasdg né

 Magyar gazdasdg né

versenyképesek maradjanak a gyorsan val-
tozd Uzleti kornyezetben. A vélaszadd hazai
cégvezetbk a technoldgiai fejlédést tartjak
az egyik legfontosabb globalis trendnek, de
az UzletmenetUkbe jellemz&en csak olyan
klasszikus elemeket épitenek be, mint az
Ugyfélkapcsolatkezel6-rendszerek, adat-
elemzés és a kdzosségi médidban torténé
kommunikacio. Vagyis kihivasok, ugyanak-
kor tovabbi lehetdségek is adddnak még
béven a hazai Gzleti szféra szamaéra.

A megkérdezett vezérigazgatok kdzel ha-
romnegyede (72%) arrél szamolt be, hogy
cégének helyzete javult az elmult egy év
sordn. A pozitiv folytatasban is hisznek: 84
szazalékuk ugy véli, képesek lesznek ndve-
kedni a kovetkezé 12 honapban. A globa-
lis és a magyar gazdasdg ndvekedésével
kapcsolatban is bizakoddak a vezeték, 54,
illetve 59 szazalékos aranyban.

Afejl6dés lehetdségét tovabbra is a hagyo-
manyos célpiacokban latjak. Mig globali-
san ismét az USA, Kina és Németorszag a
legvonzébb befektetési célpontok, addig
Magyarorszagon a vallalatvezeték Német-
orszagot tartjak a legjelentésebb célpiac-
nak (38%). Dobogds helyet ért el Romania
(219), valamint Oroszorszag (16%), a régio-
ban Szlovakia, Ausztria és Csehorszag kap
még egyre nagyobb figyelmet az itthoni
vezetoktdl.

Jovokeép és aggalyok

A kutatds kitér a varhato politikai, gazdasagi
és kereskedelmi trendekre is, azt vizsgalva,
hogy a globalizacio lesz-e tovdbbra is a
meghatarozd irdny, vagy inkdbb a ,tore-
dezettséqg”jellemzi a jovét.

A valaszokbol az 1atszik, hogy a globali-
zacié helyett a vallalatvezetdk tobbsége
egy tébbpdlusu vildg létrejottét viziondlja:
tobbféle érték-, valamint jogrenddel, gaz-
dasdgi és kereskedelmi modellekkel. Egy
dolog lesz szerintlk csupdn egységes: az
internethez vald szabad és nyilt hozza-
férés.

A villalatvezetdk szerint a két legmegha-
tarozobb globdlis trend, amely befolyasol-
ja majd makodésiket a kozeljovében, a
technoldgiai fejlédés, illetve a demogréfiai
valtozasok.

Mig vildgszerte a vezérigazgatdk tobbsége
elsésorban a tulszabalyozottsagtol (79%), il-

e Minden &llitadsparbol vélassza ki azt, amerre On szerint a vildg elmozdul

Vdrhatd politikai, gazdasdgi és kereskedelmi trendek



letve a geopolitikai bizonytalansagtol (74%)
tart, addig Magyarorszagon a vezetdk el-
sOpré tobbséggel a szakemberhidnyt vélik
a legnagyobb fenyegetettségnek (85%),
kilonosen azért mert 54 szézalékuk lét-
szambdvitést tervez.

Dr. Futé Péter, a Munkaadok és Gyariparo-
sok Orszagos Szovetségének elndke szerint
oromteli, hogy a 6,5 szazalék korali mun-
kanélkuliségi mutaténk az egyik legjobb
jelenleg az EU28 tekintetében:
—Ugyanakkor az érem masik oldalat is meg
kell vizsgalnunk: tobb ezer f§ hidnyzik itt-
hon az IT-4gazatbdl, a szolgéltatd kdzpon-
tokbol, az egészségligybdl, nem is beszélve
avendéglatdiparrdl és az épitéiparrdl, ahol
egyre komolyabb a szakemberhiany.

A siker alapjai

A magyar utanpétlas szikségességét és a
munkaeré-megtartasi gondokat felismerve
az anyagi kompenzacion felll egyre tébb
véllalati intézkedés iranyul a tehetségek
megtartasara. Mar ugyanakkora szerepe
van példaul a munkahelyi kultdra formala-
sanak a tehetségmenedzsmentben, mint a
fizetésnek és az anyagi 6sztonzéknek (42%),
illetve el6térbe kerdilt a vezetsi utanpotlas
biztositasa is (41%), mely szinte megegyezik
a nemzetkozi adattal (49%).

A hazai vezérigazgatok szerint vallalatuk
stratégidjara az Ugyfelek (98%), a verseny-
tarsak (96%), a munkavallalok (95%), a kor-
many és a szabalyozdi hatdsagok (95%),
illetve a beszallitok (92%) vannak a leg-
inkdbb hatéssal Vagyis a munkavallalok
bekertiltek a vallalatok legfontosabb érin-
tettjei kozé.

A fejlédés legfontosabb szempontjainak,
fgy a dontések alapjanak a kovetkezd té-
nyezéket veszik szamitasba: Uj, fenntartha-
td termékek és szolgaltatasok kialakitasa
(88%), brandépitési, marketing- és kom-
munikacios tevékenység (82%), valamint
a munkavallalok jogaival és jollétével kap-
csolatos intézkedések (81%). Ezzel parhu-

Mely eszkdz6k hasznalatat tartja a legjobban

megtériil6 befektetésnek?

Ugyfélkapcsolatkezel§
rendszerek

Adatok és analitika
Kozosségi médian
kommunikécio

Webes egyiitt-
mikodési eszkozok

K+F ésinnovacié
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Nemzetkozi eredmények

A PwC éves Globdlis Vezérigazgatd Felmérése
tobb mint 1400 cégvezetd részvételével készilt.
A nemzetkozi felmérés legaggasztobb meg-
allapitasa, hogy vezérigazgatok alig tobb mint
egynegyede szamit a globdlis gazdasagi ndve-
kedés bdévilésére a kdvetkezd 12 hdnapban.
Az optimizmus az észak-amerikai cégvezetdk
korében csupdn 16 szazalék, mig az atlag 27 sza-
zalék. A legoptimistabb régiok: Nyugat-Eurdpa
33 szazalék, Kozel-Kelet 34 szazalék.

A cégvezetdk a véllalatuk novekedési kildtasait
érintd legjelentésebb fenyegetettségnek a tul-
szabalyozast tekintik (79%) — ahogy az elmult

harom évben is. Az aggodalom az Egyesiilt Alla-
mok, Ausztrdlia és az Egyesult Kirdlysag, illetve a
bank-, a technolégiai és a biztosftasi szektor cég-
vezetdi kozott a legerésebb (74%). A cégvezetdk
90 szézaléka nyilatkozott Ugy, hogy véltoztatnak
azon a médon, ahogyan eddig a technolégi-
at az Ugyfelek és az érintettek megismerésére,
megértésére felhasznaltak. A vélaszok alapjan
a legjelentésebb véltozas azokban a szektorok-
ban tapasztalhatd, amelyekben hagyomanyosan
magasak az Ugyfelek elvarasai, példaul a bank-
szektorban (90%), valamint a vendéglatas és
szabadid6 szektorban (94%). 7/

% International results

PwC’s Global CEO Survey was con-
ducted with the participation of
more than 1,400 company heads.
Only one quarter of them expect
global economic growth in the next

zamosan a technoldgia szerepe is bévil: a
hazai vezérigazgatok 77 szézaléka hasznal-
na a technoldgidt az elvarasok felmérésére,
illetve az azoknak valé megfelelés érdeké-
ben. A leginkdbb megtérilé megoldasok
kozott klasszikus elemeket emlitenek, mint
példdul a CRM-rendszerek és a kozdsségi
média hasznalata. Globdlisan mar elére-
mutatobb a helyzet: a vezeték nagyobb
aranyban hisznek az adatelemzésben és
az innovaciéban.

Mekler Anita, a PwC Magyarorszag ado- és
jogi tandcsadasi Uzletdganak cégtarsa ki-
emelte, hogy a megkérdezett vezérigazga-
tok tobbsége egyetért abban, hogy a siker
kritériumai megvaltoznak a jovében:

— A pénzlgyi mutatékon kival sajat ered-
meényességlket leginkabb a munkavallaloi
visszajelzések alapjan értékelik, kdzel 60 sz3-
zalékuk nyilatkozott igy. Emellett a vezeték
37 szazaléka véli ugy, hogy sikerlik megitélé-
séhez az Uigyfelek lojalitdsa és visszajelzései

is kulcsfontossagu mutatdszamok.
M.K.

S
Technoldgia

Magvarorssigon a leginkibb
megténiilt megoldisok kb
klasszikus elemek szerepainek,
miint példinl @ CRM-rendsze-
ek s saegi medi

#. Globalizan eldre-
mutatdbb a kép: az adatelem-
2eshen és ar innovicidban
nagyabb ardmhan hiszneka
vezerdk.

12 months. In North America only
16 percent of CEOs were optimistic,
while in Western Europe 33 percent
had a positive attitude concerning
growth. 79 percent of executives said

the biggest threat to their company’s
growth is overregulation. 9o percent
of CEOs would change the way they
use technology to learn about cus-
tomers and stakeholders. 7/

KA

& Optimistic Hungarian CEOs

PwC Hungary conducted its Hungarian CEO Survey for
the fifth time, in partnership with the Confederation of
Hungarian Employers and Industrialists (MGYOSZ). PwC's
experts interviewed the chief executives of 155 Hungarian
companies between October and December 2015. One of
the survey's main findings was that while at global level
82 percent of CEOs are optimistic as regards their own
sales revenue, in Hungary this ratio is 84 percent. When
asked about the performance of the Hungarian economy;,
59 percent of Hungarian CEOs expect growth — last year
only 51 percent were optimistic.

PwC Hungary CEO Nick Kos called attention to the trend
that for the first time in five years Hungarian executives
proved to be more hopeful than their international col-
leagues. At the same time it also turned out that they
see it clearly: if they can't keep or recruit managers and
skilled workers, they won't be able to stay competitive in
the rapidly changing business environment. 72 percent
of respondents said the situation of their companies had
improved in the previous year. What is more, 84 percent
believe that they will be able to expand in the following 12
months. For Hungarian executives Germany is the most
important target market (38 percent), followed by Roma-
nia (21 percent) and Russia (16 percent).

Hungarian CEOs reckon that the two most influential
global trends are technological development and demo-
graphic changes. According to them, the biggest threat is
the lack of managers and skilled workers (85 percent) —
even more so because 54 percent of them plan to recruit
new employees. Dr Péter Futd, the president of MGYOSZ
believes it is great news that Hungary’s 6.5-percent unem-
ployment rate is one of the best in the EU28. At the same
time he didn’t forget to mention that several thousand
workers are missing from the [T, services, healthcare, cater-
ing and building sectors in Hungary.

Realising the necessity to keep workers and to recruit new
ones, a growing number of firms have started programmes
to give their employees more than just competitive sala-
ries: in managing talents corporate culture has become
just as important as various forms of financial motivation
(42 percent). Hungarian CEOs are of the opinion that the
most important factors in making progress are developing
new, sustainable products and services (88 percent) and
brand building and communication work (82 percent).
Anita Mekler, PwC’s leading partner in tax and legal affairs
underlined that the majority of respondents agreed: the
criteria of success will change in the future, in addition to
profit, consumer feedback will also matter in it - said 6o

percent of CEOs.//
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Hany napig tart
a magyar csoda?

A Vilaggazdasag évindito konferenciajan a pénziigyi szakértok,
politikusok, kozgazdaszok és iizletemberek keresték a valaszt a
konferencia cimére: ,,Ez mar tartos novekedési palya?”

Az egész napos rendezvényen sz0 esett 2016 iizleti trendjeirol,
kormanyzati terveirol, a kozeljovo gazdasagi kihivasairol és arrol,
hosszt tavon milyen problémakkal kell megkiizdenie hazanknak.

Minisztérium gazdasagfejlesztésért

és -szabdlyozésért felel&s allamtit-
kdra nyitd eléadasdban elmondta, hogy
fenntarthato az a koltségvetési kiigazitas,
amelyet a kormany 2013-ban kez-
dett meg:
— A GDP-aranyos allamhdaztarta-
si hidny tavaly 2,4 szdzalék korul
alakult, de jovére ezt 2 szazalék
kornyékére kell csokkenteni. A
GDP-novekedés 3,1 szézalék volt
2015-ben, az elkdvetkezd évek-
ben 2,5-3 szazalékos ndvekedést
tervezink Ezzel pdrhuzamosan
a foglalkoztatasi adatok nagyon
kedvezd képet festenek, 30 éve
elészor tébb, mint 4 millié foglal-
koztatott van Magyarorszagon.
Az allamtitkdr azt is kiemelte,
hogy nincs gazdasagi ndvekedés kutatds és
fejlesztés nélkdl Az innovacio tekintetében
a raforditasok 1,3-14 szazalékon mozognak,
ezt 1,8-ra szeretnék novelni 2020-ra.
A ndvekedés sarkalatos pontjanak a kkv-k
fejlédését tartja. A Gazdasagfejlesztési és
Innovacios Operativ Programon (GINOP)
beltl majdnem 2000 millidrd forintot fordit
a kormany a kkv-szektorra, idén tobb mint
300 millidrd jut erre a célra.
Szabo Laszlo, a Kilgazdasagi és Kulugy-
minisztérium allamtitkara elmondta, hogy
megndtt Magyarorszag sulya az Eurdpai
Uniéban, a gazdasagdiplomacidban és
kulpolitikdban az orszagnak méreténél és
a kordbbindl is nagyobb hatésa van Eu-
ropara:
- J6 dontés volt a KKM makrogazdasagi
érdekek mentén torténd atalakitdsa, nott
a hozzdadott érték a magyar exportban. J6
esély van arra, hogy megkdzeliti 8 milliard
eurot a tavalyi kulkereskedelmi tébblet.

I epsényi Istvan, a Nemzetgazdasagi

Az &llamtitkar a keleti nyitas program sikere
mellett elmondta, hogy megérkeztek az
elsé eurdpai marhahusszallitmanyok Ki-
naba Magyarorszagrol, amire eddig nem
volt példa. Ugy vélte, ezutan kdnnyebb lesz

majd a sertéshust, késébb pedig szarnyas-
husokat is eladni Kindba. Magyarorszag
rendelkezik a legtobb élelmiszeripari ex-
portengedéllyel a régidban, ami komoly
versenyelénynek szamit.

Ellenvélemények

A délelétti kerekasztal-beszélgetés kereté-
ben Bod Péter Akos, Csillag Istvan, Chikan
Attila és Kupa Mihdaly fejtette ki nézeteit
2016-r6l, és részben reflektaltak az allam-
titkarok eléadasaira. Bod Péter Akos, az
Antall-kormany ipari és kereskedelmi mi-
nisztere kihangsulyozta, hogy gazdasagi
értelemben 2010-t6l nem lehet valsagrol
beszélni:

— Az elmdlt tiz évben évi 1-15 szézalékkal
nétt a magyar gazdasag, ami az unios atlag.
JO évben verjik 6ket, rossz évben nem. A
2014-2015-6s ndvekedési item egy sor raj-
tunk kivilallo tényezének volt betudhato:
a kamatok, az olajarak esése, a német gaz-

dasagi konjunktura szivéhatasa. Am mig
eddig a kulsé kockazati tényezék rank néz-
ve dltaldban kedvezéen alakultak, most a
legtobb vonatkozasban nagyobb az esélye,
hogy nem nekiink kedvez a szerencse.
Csillag Istvan, a Medgyessy-kormany gaz-
daségi és kozlekedési minisztere szerint
2014 gazdasagi ndvekedés tekintetében
kakukktojas volt:

—2004-ben 4,9 szazalékkal n6tt a magyar
gazdasag, ami joval magasabb, mint a
2014-es 3,7. Tiz évvel ezeldtt akkor még 7
szazalékos kiadasi tobbletbdl 5 szazalék no-
vekedés volt, és ha most 8 szazalék kiadéasi
tobbletbdl 3,7 szazalék noveke-
dés, akkor tartés és folyamatos
lecsuszasrél beszélhetiink.
Chikan Attila, az els¢ Orban-kor-
many gazdasagi minisztere a
munkaerépiac visszassagairol
beszélt:

— Egy magyar ember dtlagosan
fele annyit termelt meg, mint
egy eurdpai. Ez azonban nem
azért van, mert rosszul dolgo-
zunk, hanem azért, mert az in-
tézményi struktdra nem felel
meg azoknak a kdvetelmények-
nek, amelyeket a modern piac-
gazdasag tamaszt. A tartds novekedési
palydhoz stabil, normateremtd intézmé-
nyekre, a human tékébe vald beruhdzasra,
korrupcidmentességre és versengd pia-
cokra van sztkség.

Kupa Mihaly, az Antall-kormany pénzlgy-
minisztere szerint az olcsé béreknek csak a
befekteték és az allam a haszonélvezdje:
— A magyar névekedés, ha igy folytatjuk,
nem lehet tartds, mert tdbb éve arra bazi-
rozunk, hogy aldértékeljik a munkaerén-
ket A szlovakok, a csehek jobbak ebben,
magasabb béreket fizetnek még a lengye-
lek, és jdnnek rank a romanok és a horvatok
is. Az EU-forrasok nélkil a magyar gazdaséag
csak egy szazalék koruli bévilésre képes.

A pénziigyi szektor

A banki szekciot Fabian Gergely az MNB
igazgatdja nyitotta meg. ElImondta, hogy a
tartos ndvekedéshez hitelezés kell, ugyanis
a hitelek nélkdl csak lassu ndvekedést le-



het elérni. A kozeljévé kihivasanak a piaci
hitelezés helyredllitdsat nevezte meg. Az
MNB szerint 6 szazalék feletti éves vallalati
hiteldinamika kell ahhoz, hogy kialakuljon
a tartos gazdasagi felzarkézas.

Fetter Istvan, a CIB Bank Kereskedelemfi-
nanszirozas, Onkormanyzati és EU Szolgal-
tatasok vezet6je a GfK-val kdzdsen készitett
tanulmanybol kiemelte, hogy 2016-ban a
cégek optimalisan latjak a jovot. A kkv-k 63
szazaléka tervez valamilyen tekintetben
bévilést, ez lehet Uj termék bevezetése, Uj
piacok felkutatdsa vagy meglévé piacokon
torténd térnyerés. A nagyvallalatok eseté-
ben 34 szazalék tervez béviilést, vallalaton
bellli ndvekedést 80 szazalékuk remél. Az
alacsony kamatkdrnyezet vonzé a befek-
teték szamara, de a bankoknak negativ.
Fetter Istvan kedvezdnek nevezte, hogy
a bankado csokkenni fog, szerinte a szek-
tordlis adok kivezetésével tobbet lehetne
kolteni beruhézésra.

Kerek perec megmondjak

A vallalatok kerekasztal-beszélgetésén
Sinké Otto, a Videoton vezérigazgatdja
kifejtette munkaerépiaccal kapcsolatos
aggalyait:

— A béremelés nem elég a kivandorlas
megallitdsdhoz Eddig is emeltik a béreket,
messze az atlag felett, de ennek korlato-
zott a hatésa, mert tul nagy a kiilénbség a
magyar és a nyugat-eurépai bérszinvonal
kozott.

Kételkedik abban, hogy a hitelek névelése
lesz a megoldas a gazdasagi ndvekedés-
re, az EU-s forrasoktél pedig szerinte téves
remélni, hogy javitani fogja a versenyké-
pességlinket.

Székely Zsolt, a Révész Csoport vezérigaz-
gatdja szerint a 2008-as hitelpiaci valsag
legnagyobb oka a tulzott hitelezés volt.
Ugy latja, az MNB hitelprogramja hasonlé
helyzetet eredményezhet, azaz valos telje-
sitményndvelés nélkul juthatnak pénzhez
véllalkozasok.

A kovetkezé panelbeszélgetés témaja el-
sésorban a ndvekedés emberi feltételei,
a bérek és a képzés volt. Rolek Ferenc, az
MGYOSZ alelndke szerint egyre komolyabb
gondot jelent a munkaeréhiany:

— A gazdasagi ndvekedés megindult, meg-
nétt a kereslet, ez felszinre hozta a mun-
kaeréhiany problémajat, mely mar régota
l6gott a levegbben — erre csak ratett a tébb
szézezer ember elvandorlasa.

Szerinte nagyon jelentds altaldnos bérno-
vekedésre nem képes a magyar gazdasag,
mivel sok véllalat az életben maradas hata-
ran van. Ha van is nyereséguk, azt inkabb
beruhdzzak

Lajtai Gydrgy szakszervezeti tanacsado,
kodzgazdész Ugy latja, hogy a munkaeré-
hidny a nyomott bérszinvonal orvoslasat is
elésegitheti. Szerinte vége az olcsé munka-
eré kordnak az egész visegradi régidban.

Elemezhetjiik!

Anap végét két dtfogd gazdasagi elemzés
zarta. Oszkd Péter, a Bajnai-korméany volt
pénzigyminisztere, az OXOLabs alapitd
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igazgatoja szerint ha az elmult 6t évbdl
kivonjuk az unios forrasok lehfvasanak ha-
tasat, akkor semmit sem novekedett a ma-
gyar gazdasag. A fejlédés egyik alapkovét
a digitalis gazdaség Uj tipusy, innovativ
megolddsaiban Iatja. Szerinte ezen a téren
nem vagyunk lemaradva, versenyképesek
vagyunk a vilaggal.

Inotai Andras, az MTA Vildggazdasagi In-
tézet kutatéprofesszor ugy latja, hogy a
novekedés lassulni fog, a feltdrekvé gaz-
dasagok kipukkadtak, amelyek 2008 utan
még jelentds hatast gyakoroltak a globdlis
élénkdilésre:

- Tovéabba fontos kérdés, hogy a digitélis
forradalom miként hat majd a munkaeré-
piacra. Van olyan szamitas, amely szerint
ha a digitalis forradalom teljes erével ki-
bontakozik, akkor a jelenlegi munkaeré 20
szazalékaval ugyanazt a jovedelmet lehet
eléallitani, mint ma.

Az egymasnak ellentmondd vélemények
alapjan a konferencia kérdésére, azaz tar-
tos-e a ndvekedés, nem kaptunk vélasz.
Annyi elmondhatd, hogy az idei év még
nagyon kecsegtetd, 2020-ig az EU is a ha-
tunk mogott van, aztén kiderdl, hogyan

allunk meg a sajat l[abunkon.
Mizsei K.

s

Financial experts, politicians, econo-
mists and businessmen were discuss-
ing trends, government plans and eco-
nomic challenges at the conference
organised by economic daily Vilaggaz-
dasag, titled ‘Is this already a sustaina-
ble growth path? The first speaker was
Istvan Lepsényi, state secretary respon-
sible for economic development and
regulation in the Ministry for Nation-
al Economy. He told that the budget
deficit was 2.4 percent of the GDP in
2015 and this needs to be reduced to
2 percent by next year. GDP growth
was 3.1 percent last year and they are
calculating with 2.5-3 percent in the
next few years. For the first time in 30
years more than 4 million people were
working in Hungary. The state secre-
tary believes that SMEs are the key to
economic development — they will get
HUF 300 billion from the government
for development and innovation pro-
jects this year.

LaszI6 Szabo from the Ministry of For-
eign Affairs and Trade told that it was a
good idea to change how the ministry
works, in order to be in line with mac-
roeceonomic trends. There is a good
chance that Hungary’s foreign trade
surplus reached HUF 8 billion last year.
A roundtable discussion followed, in
which Akos Péter Bod stressed that in
an economic sense we can't talk about

& How long will the Hungarian miracle last?

recession as regards the period since
2010. In the last 10 years Hungary’s
economic performance grew by 1-1.5
percent — that is the same as the EU
average. Istvan Csillag opined that 2014
was a year of exception in terms of eco-
nomic growth, plus back in 2004 eco-
nomic growth was 4.9 percent, much
more than the 3.7 percent in 2014.
According to Attila Chikan, a Hungar-
ian worker’s output is half of that of a
European: not because we work badly
but because the structure of produc
tion doesn’t meet the requirements of
the modern market economy. Mihaly
Kupa explained that only investors and
the state profit from low wages - if we
continue like this, economic growth
won't last in Hungary.

Gergely Fabian, a director of the Cen-
tral Bank of Hungary (MNB) was the
first speaker in the bank sector section.
He made it clear that there is no sus-
tainable growth without lending. In
his view the biggest challenge now is
to restore market-based lending. Ist-
van Fetter, head of trade finance, mu-
nicipalities and EU services at CIB Bank
talked about a GfK survey, according
to which 63 percent of SMEs plan
some kind of investment this year.
Among large companies the same
ratio is 34 percent. Next in the pro-
gramme was a roundtable discussion

for the representatives of companies.
Videoton CEO Otté Sinkd told that
a wage increase isn't enough to keep
workers in Hungary. Révész Group
CEO Zsolt Székely was of the opinion
that MNB's lending programme can
result in businesses getting money
without any real improvement in their
performance.

In the next panel discussion Ferenc
Rolek, vice president of Hungarian Em-
ployers and Industrialists (MGYOSZ)
revealed that labour force shortage
is causing more and more problems.
Trade union advisor and economist
Gyorgy Lajtai believes that the age of
cheap labour force has come to an end
in the countries of the Visegrad Four.
The conference’s programme ended
with two comprehensive economic
analyses. Former Minister of Finance
and OXOlabs founder and director
Péter Oszko said that calculated with-
out the EU funding, there was no eco-
nomic growth at all in Hungary in the
last 5 years. He sees great development
potential in the innovative solutions
of the digital economy. Andras Inotai,
professor of research at MTAS Institute
of World Economics thinks that eco-
nomic growth will lose momentum.
He also touched upon the issue of the
digital revolution’s influence on the la-

bour market. //
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SPAR: slagertermeék
2016-ban a friss hus

Jelentosen mérséklodott a SPAR-csoport iizleteiben a sertéshus
fogyasztoi ara, miutan a tokehus afatartalma januar elsejétol
27-rol 5 szazalékra csokkent. A cég idén a sertéshus forgalmanak
10-15 szazalékos novekedésére szamit. Az lizletek ellatasaban

nagy segitséget jelent, hogy az elmult évben ismét boviilt a SPAR

bicskei husiizeme, a Regnum Husiizem és Oktatokozpont.

z évente tObb mint 30 millid kilo-
Agramm sertéshust értékesité SPAR

az egyetlen kiskereskedelmi valla-
lat, amely sajat hustizemmel rendelkezik
Magyarorszagon. A cég 2015-ben 1,7 mil-
lidrd forintot forditott arra, hogy a 7600
négyzetméteres hulslizemét egy szelete-
16 részleggel és oktatokdzponttal 10 600
négyzetméteresre bovitsék. A sertéstéke-
hus &facsdkkenése — a SPAR progndzisa
szerint — az egyik legkeresettebb arucikké
teheti a sertéstékehust. A SPAR a sertés-
hus forgalmanak legaldbb 10-15 szazalékos
emelkedésére szamit egy éven bell.
— A SPAR-csoport tavaly 6sszel a,Kivald Mi-
n&ségu Sertéshus” (KMS) védjegy haszna-
latara kapott lehetéséget a Regnum télcas
husok esetében. A KMS védjegyet viseld
aru esetén garantdlt, hogy a sertés Magyar-
orszagon sziletett, kizarélag GMO-men-
tes gabonan nevelkedett, valamint a husa
meghatéarozott marvanyozottsaggal és sa-

jatos, kulonleges izzel és
illatvildggal rendelkezik —
mondta Maczelka Mark,
a SPAR kommunikécios
vezetdje. Hozzatette:
a fogyasztéi szokédsok
meg fognak valtozni az
arcsdkkenés hatdsara,
s sokan Ujra preferélni
fogjak a szarnyasok he-
lyett a sertéshust A SPAR
torekszik arra, hogy va-
lamennyi vasarléiigény-
nek megfeleljen, ezért
folyamatosan gyUijti és
elemzi a fogyasztdi visz-
szajelzéseket a friss hu-
sokrol.

2015-ben a bicskei Reg-
num Huslzem és Ok-
tatokdzpont 2700 szar-
vasmarhat és 400 ezer

darab félsertést dolgozott fel, aminek
eredménye 1,6 millié kilogramm bontott
marhahus és 14,6 millié kilogramm sertés-
hus lett. Az Gzem az Uizletek hitépultjaiba
ker(l6 és a talcas véddgazas, valamint a
vakuumcsomagolt friss tékehusok mellett
tavaly 11,5 millié kilogramm sajatmarkas —
S-Budget, SPAR, Regnum - felvagottat, son-
kafélét, fustolt és fustolt-fétt hust, majast
és kolbaszféléket gyartott. Ezeken kivil 7
milli¢ darab talcds hus hagyta el a csoma-
goldrészleget. (x)

#: SPAR: fresh meat will be the
biggest hit in 2016

Pork's consumer price reduced greatly in SPAR stores after
the VAT on pork had been lowered from 27 to 5 percent
from 1January 2016. The SPAR group calculates with a 10-15
percent sales increase as a result of pork sold cheaper. SPAR
stores sell more than 30 million kilograms of meat a year.
SPAR is the only retail chain in Hungary which has its own
meat processing plant.

Head of communications Mark Maczelka told that last
autumn the group earned the right to use the Quality
Hungarian Pork (KMS) trademark on Regnum tray-pack-
aged meat products. The KMS trademark guarantees that
the meat comes from pigs born and bred in Hungary, fed
with GMO-free fodder. In 2015 the retailer’s Regnum Meat
Plant and Training Centre in Bicske processed 2,700 cows
and 400,000 half pigs, producing 1.6 million kilograms of
beef and 14.6 million kilograms of pork. (x)
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AZ OFSZET A LEGKEDVELTEBB

»A legnagyobb igényt az ofszet technolégidval .

elééllitott 6ntapaddkra tdmasztja megrendeldi
bdzisunk. Ebbé8l adéddan a kivdlé nyomtatdsi
és stancoldsi mindség, valamint a nagy pél-
ddnyszdmd termékek hatékony eldallitdsa te-
kinthetd az STI Petéfi Nyomda {8 profilja-
nak” — mondja Olasz Anita, az dntapadd
cimkék éreékesitéséére felelds csoportvezetd.
»A kisebb rendelési mennyiségek esetében
idedlis a magasnyomtatdsi technoldgia alkal-
mazdsa, ugyanakkor nyomatlan cimkék el8al-
litds4c is véllaljuk” — folytatja Olasz Anita.

HAROM NILPETER

A kecskeméti nyomddban a tavalyi évtél kezd§-
déen szdmos beruhdzds valésult meg cimkete-
rilleten. Ennek koszonhetden a mdr meglévd
két ofszet nyomégép egymissal teljesen kom-
patibilis médon, hat ofszet szin nyomtatdsra
vélt alkalmassd, valamint tovdbbi szita- vagy
flexo nyomat, illetve félia felvitelére is lehetd-
ség van egy menetben. A harmadik Nilpeter
6+2+2-es decemberben kezdte meg miksdé-
sét. A gydrthatésdg szempontjabél Gjabb térkéz
lehetdségekkel is béviilt a Petéfi Nyomda kind-
lata. KészonhetSen egy 4j hengersor iizembe
helyezésének a kivdlé nyomatmindség tekinte-

e

tében

rendkiviil
kiszélesedett az
STI Group kindlata. A
kiszerelés teriiletén a kordbbi
tekercses és fvre vdgdsi lehet8ség
mellett a géppark egy leporellé géppel is
gazdagodott.

FELSO VEZETOI TAMOGATOTTSAG

»Cimke iizletdgunk dina-
mikusan fejlédoee az el-
mult idészakban. A meg-
rendeldi igények mind a
tekintetében,
mint pedig technoldgiai
oldalrél egyre tdbbet ki-
véannak meg téliink. Az
ontapadé cimkében ldtunk perspektivat,
ugyanugy, mint a doboz diviziénkban is, ezért

volumen

a fejlesztéseket folyamatosan magas szinten
tartjuk, hogy mind technoldgidban, mind ha-
tékonysdgban megfeleljiink vevSink elvdrdsai-

g
'?".H

Nyomtatott, formara vagott és hajtogatott
karton, illetve hullamkarton alapu cso-
magoléanyagok eldallitasa - elsésor-
ban ez jut eszébe mindenkinek, aki
a kecskeméti STI Pet6fi Nyomda-

ra gondol. A német tulajdonban
lévé STI Group magyarorszagi

tagja azonban az egyetlen,

amely a csoport portfolidjat

az ontapadé cimkék bo-

kozta Kolozs-
vari Gyorgy, az STI
Pet8fi Nyomda értékesitési
igazgatdja.

A cimke tizletdg melletti elkotelezettséget a kecs-
keméti felsd vezetés, illetve az STI Group me-
nedzsmentje egyardnt tdimogatja. ,Azt hiszem
ezek a nagyobb léptékii beruhdzdsok és a kiszere-
16 részen megvaldsult kisebb volumenti beruhi-
zdsok — amelyek Osszértéke néhdny szdzmillio
forintra tehetd — igazoljak az ST Petéfi Nyom-
da vezetésének egyhangl tdémogatdsit” — tette
hozza Kolozsvari Gydrgy, értékesitési igazgatd.

Y -
=
—
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Feldman Péter (Uzemve_z'étc’i) és

| Olasz Anita(értékesitési csoportvezeté) az

- STI Pet6fi Nyomda Kft. cimkelizemében
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Kozeppontban a marka

Rengeteg adattal fliszerezett
prezentaciot lathattak,
hallhattak a 6. GfK Nap
résztvevoi, melynek
fokuszaban a marka allt.

A piackutaté munkatarsai
pozitiv jovoképet festettek,
ami a fogyasztas novekedését
illeti. Ismertették tovabba

a fogyasztoi tapasztalat,
érzelmek mérésére vonatkozo
erofeszitéseiket is.

brand allt a 6. GfK Nap kdzép-
Apontjéban, melyet februdr 18-
an, Budapesten a Larus rendez-
vénykdzpontban tartottak. A piackutatod
munkatarsainak eléadasai rengeteg ada-
tot tartalmaztak. A széraz tények felso-
roldsa mellett azonban a hallgatdsag
gyakorlati tandcsokat is kapott arra vo-
natkozdan, hogy milyen irdnyban érde-
mes haladni a markaépitésben, milyen
- stratégiat érdemes
kovetnidk.
Az elsé makrogaz-
dasdgi adatokat
tartalmazo eléadast
Kozak Akos PhD,
a GfK lgyvezet6
igazgatdja tartotta.
Az altala bemuta-
tott adatok szerint
tavaly 130 milliard
forint értékU személyikolcson-szerzédést
kotottek meg, ami 9,5 szazalékos bévii-
lést jelent a 2014-es adatokhoz képest. A
fogyasztas novekedése tehat nyilvanvalo,
a kérdés csupan az volt, hogy idén ma-
rad-e tovabb ez a bévilés. A GfK adatai
szerint a haztartdsok FMCG-kiadésai nét-
tek 2015-ben 5,21 szazalékkal (2014-ben ez
a novekedés csupan 2,21 szazalék volt).
A tavalyi évben erételjesen ndvekedett
a tartds fogyasztasi cikkek piaca is, ezt
ktlsé hatdsoknak — mint példaul a kor-
maéanyzati mosdgépcsere-programnak
— is tulajdonithato. Kozak Akos szerint
idén is fenntarthaté a ndvekedés a haz-
tartasok fogyasztasaban, van eré a vasar-
|6kban, izmosodik a piac.

L cce e I
Kozak Akos

ligyvezetd igazgato

GfK Hungaria

Az egy fére jutd havi fogyasztasi kiadas szerkezete az 1., a 3.,

és az 5. jovedelmi ttdben
2015, 1. féléy

L otod
M Elelmiszerek

W Lakdsfenntartds

A kozéposztaly gyengiil

Ami a vasarlasi szokdsokat illeti, a magyar
fogyaszté kozeledik az EU-s piaci fogyasz-
tasok felé. Elelmiszerre és alkoholmentes
italokra 2014-ben a hdztartasok koltségve-
tésének 18,2 szazaléka ment el itthon (EU-s
szinten az az arany 12,3 szazalék). Alkoholos
italokra, cigarettara, narkotikumokra bi-
dzsénk 8,5 szazalékat koltjuk (EU-s ardny
4 szdzalék). A kormanyzati intézkedések
hatésara csokkent a haztartasok fenntarta-
saval kapcsolatos koltségiink, 19,2 szézaléka
megy erre a magyar haztartasok esetében
(EU-s ardny 24,4 szazalék).

Az viszont nem tul j6 adat, hogy a magyar
kozéposztaly jovedelme és vasarldereje
csokkent, példaul amiatt, hogy a tehetd-
sebb réteg kilfoldre koltozott. Emellett
megndttek a megélhetési koltségek, no-
vekedtek az addk, és ndttek az egészség-
Uggyel kapcsolatos kiadasaik is.

A GfK szerint az elkodvetkezd idészakban
3 szazalékos bévilés varhato a fogyasztoi
koltésben. Az Ugyfelek optimistak, ezeket
az alacsony olajarakkal, a stabil redljovede-
lemmel, az alacsony inflacidval és a stabil
munkaerdpiaci trendekkel magyarazzak.

Nalunk forditva van

Erdekes témat feszegetett Sugatagi Ga-
bor senior tandcsadé: kdzel deflacids kor-
nyezetben milyen fogyasztoi magatartds
varhatd. A nemzetkdzi — német, holland
— példdk azt mutatjdk, hogy ha az inflaci-
Os varakozasok emelkednek, akkor a fo-
gyasztoi koltés is emelkedik, hiszen késébb
dragdbban tud hozzajutni ugyanahhoz a
termékhez Es mindez forditva is igaz: az
inflacié vart csokkenése a vasarlas elha-
lasztasat hozza maga utén, mert késébb
olcsébban lehet megvenni ugyanazt a ter-

A%

3. 6tod
1 Kozlekedés

30.8%

5. 6téd
Hirkézlés ™ Egyéb

Forrds: GfK

méket. A szakember szerint ez magatartas
a magyar fogyasztdkra nem jellemzé. Itt-
hon ugyanis a politika hatdrozza meg az ¢
varakozasait és a fogyasztok magatartasat.
Az inflacio ndvekedésével — amit a politika
rossz dolognak itél — a vasarlast halasztja
a magyar fogyaszto, csokkenésével né a
vasarlasi kedv.

Hasonlo 6sszefliggés mutathatd kia mun-
kanélkiliséggel kapcsolatosan is. Kulfol-
don, ha a munkanélkiliség csokken, akkor
az arak ndvekednek, hiszen egyre tdbben
tudjak megvasarolni azt a bizonyos termé-
ket. Ha viszont a munkanélkiliség né, ak-
kor dvatosabbak az emberek, kevesebbet
koltenek. Ez a trend itthon is forditott.

Az idei elérejelzések szerint a inflacid
Magyarorszagon 1,6 szdzalékos lesz, ez az
adat nem fogja jelen-
tésen csokkenteni a
magyar vasarlok fo-
gyasztasat.

Erzelmek
és a marka

A kdvészinet utan
egy intenzivebb
eléadasi szakasz ko-
vetkezett, melyet
Dornyei Otilia Ugyfélkapcsolati igazgatd
nyitott meg. A szakember elmondta, hogy
a push marketing egyeduralkodésanak vé-
ge, a méarka a fogyasztéval kozdésen kom-
munikal és alakitja ki a markaképet. Az
Ugyfélkapcsolati igazgatd szerint ebben
a markahuség-kutatasban sok apré pontot
kell elkapni a fogyaszto életébdl, mertaz &
mindennapi tapasztalata alakitja és befo-
lydsolja a jovébeni megitélését a markanak.
Ezek az éiménypontok valtozatosak, lehet
egy bardti ajanlas, egy tévéreklam, egy ér-
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Dornyei Otilia
tgyfélkapcsolati igazgatd
GfK Hungaria



dekes utcai plakat Miutan az élmény haté-
sara Ugy dont a fogyasztd, hogy kiprobalja,
megvasarolja a markat, akkor a kovetkezd
eldgazasi pontot kell nézni: vissza fog-e tér-
ni a fogyasztd a markdhoz vagy sem, miért
valasztand a konkurens markat stb. Minden
egyes markamenedzsernek &t kell gondol-
nia ezeket az eldgazasokat, és ezek mentén
kell kutatnia a fogyaszto viselkedését.

A sikeres marka eszkozei

Gsillag-Vella Rita Ggyfélkapcsolati igazgato
a sikeres markak altal haszndlt piaci esz-
- kozokrél beszélt Ha
egy marka megdup-
|azza piaci részesedé-
sét, akkor a vasarlasi
gyakorisdg csupan
enyhén novekszik.
A héztartdsok szdma
az elmult 5 évben 15
szazalékkal noveked-
tek Magyarorszagon,
a markaknak ezen
kell osztozniuk Adatai szerint az 1és 2 al-
kalommal vésarlok az éves forgalom 50
szazalékat adjak, igy az Ugyfélkapcsolati
igazgato szerint a kisebb markak — ahol a
vasarlasi gyakorisag alacsonyabb — jobban
kell tdmaszkodjanak a ritkdbban vasarlé
héztartasokra.
A sikeres, piaci részesedést néveld mar-
kak esetében négy tényezét emlitett az
eléadd: a promdcios arazas fontos esetiik-
ben (@mi nem feltétlendl drkedvezményt
jelent), kisebb mértékd dremelés jellemzé
esetlinkben, azinnovacidra nagy hangsulyt
fektetnek, igy Uj termékek, variansok jelen-
nek meg, illetve a disztribucio igen széles,
joval tobb vasarlasi ponton érheték el, mint
a részesedést veszitd markak
A kereskedelmi sajatmarkas termékek és a
vasarlasi lojalitas kozotti dsszefliggéseket
boncolgatta Bakonyi-Kovacs Krisztina, se-
nior tandcsado. A sajatmarkdk részesedésé-
nek bévilése a bolthoz kotddd lojalitds nod-
vekedésével jar egyUtt, a haldzatnak pedig
er6sddik az alkupozicidja a beszallitdkkal
szemben. Amikor azonban a sajatmarka
aranya meghaladja a 40 szazalékot, akkor
a lojalitds romlik: a gyari méarkakat keresé
réteg elpartol a bolttdl, és igy a nagy gyar-
ték szdmara sem lesz érdekes a haldzat Az
igy megszerzett arvaddsz vasarlok pedig
abban a pillanatban otthagyjak a boltot,
hogy a masik Uzletben kedvezébb a sajat-
markas termékek éra.

Csillag-Vella Rita
tgyfélkapcsolati igazgatod
GfK Hungaria

Az online nem mindig olcsobb

Az utolso két eléadas az online disztribu-
Cios csatornédk fontossagat és a mobilesz-

értékesités és Uzletfejlesztés /77774

A hazai offline/online értékesitési piacrész szektoronként

IT Szdrakoztatd Fotd
elektronika

kozok szerepét taglalta. Sztupdr Andrea
country manager az elektronikai termé-
kek online és offline disztriblcids csator-
nait vizsgdlta meg. Kutatasaibol az derdilt
ki, hogy a vasarloknak még mindig az a
percepcidjuk, hogy az online vasarlas ol-
csébb, mint az offline — ez ma mar csupan
egyes kategoridk esetén igaz Példaul fotd
kategoridban dragabbak a készilékek, de
joval szélesebb is a kinalat online, mig a
tablet esetében offline kedvezébbek
az arak

Bacher Janos Ugyfélkapcsolati igazgatd a
digitalis fogyasztorol végzett elemzései-
ket mutatta be. A teljes FMCG-forgalom
1 szazaléka online bonyolddott Magyar-

Irodatechnika

17.0%
M Online
B Offline
|
Héztartasi Haztartdsi
kisgépek nagygépek Forrds: Gk

orszagon. Ezzel az adattal nem kell szé-
gyenkeznink, hiszen Nagy-Britannidban
is csupan 5-6 szézalék korili a penetraciod
— bér ott a vasarloi intenzitds magasabb,
gyakrabban és nagyobb érték( kosarakkal
rendelnek FMCG-termékeket. A mobilesz-
kozok fontosak, de még nem toltenek be
olyan nagy szerepet, hiszen az EU-s szint(
kutatds azt mutatja, hogy a felhasznaldk
22 szézaléka veszi meg mobilon a bolt-
ban Iatott terméket, forditva a mobilon
latott cikket 22 szazalékuk vésarolja meg
az offline druhdzban. Mindkét esetben 5
szézalékpontos csokkenés tapasztalhatd

az el6zd évhez képest.
V.E.

NN

Brands were in focus at the 6th GfK
Day, which was held in Budapest's
Larusse event centre on 18 February.
The first speaker of the conference
was Akos Kozék PhD, managing di-
rector of GfK Hungary. He told that
Hungarians took out HUF 130 billion
worth of personal loans last year, 9.5
percent more than in 2014. This trend
indicates an increase in consumption,
but the question is: Will it continue?
According to data from GfK, house-
holds’ FMCG spending increased by
5.21 percent in 2015 (back in 2014 this
growth rate was only 2.21 percent).
Mr Kozak opines that households’
consumption growth is sustainable.

As regards consumption habits, Hun-
garian consumers are getting closer to
the EU average, e.g. in 2014 Hungarian
households spent 18.2 percent of their
budget on food and non-alcoholic
beverages (EU: 123 percent), while
they spent 19.2 percent on utility
costs (EU: 24.4 percent). There is bad
news too: the income and purchasing
power of the middle class decreased.
GfK reckons that consumer spending
will rise 3 percent in the next period.

Senior consultant  Gabor Sugatagi
analysed how consumers are likely to
behave in a deflationary environment.
While international examples show

£ Brands in the centre of attention

that consumers delay buying when
the inflation rate is expected to lower
because they can get the same goods
cheaper later, and they buy when the
inflation is likely to grow as this trend
will result in higher prices, in Hungary
it is politics that influence consumer
expectations. When the inflation rate
is growing — what is considered to be
a bad thing in politics - Hungarian
shoppers delay making a purchase,
but when it is reducing the willing-
ness to buy improves. In 2016 the
inflation rate is forecasted to be 1.6
percent in Hungary.

After the coffee break the next speak-
er was client service director Otflia
Darnyei. She revealed that the era of
push marketing was over and now
brands communicate together with
consumers, shaping the brand image
hand in hand. In brand loyalty re-
search several moments (‘moments
of experience’) need to be captured
in consumers’ everyday life, because
their everyday experiences will shape
and influence a brand’s future repu-
tation.

Client service director Rita Csillag-Vel-
la took the floor next and she spoke
about the market tools that success-
ful brands use. If a brand doubles its
market share, buying frequency only

increases moderately. In Hungary
the number of households grew by
15 percent in the last 5 years — this is
what brands need to share between
themselves. Households only buying
once or twice constitute 50 percent
of annual sales, therefore smaller
brands with lower buying frequency
have to rely on households that buy
less often.

Senior consultant  Krisztina Bako-
nyi-Kovacs analysed the relationship
between private label products and
shopper loyalty. She told that the
share of PL products is growing as
shoppers' loyalty to a store increas-
es, but above a 4o-percent PL share
loyalty suffers: those customers who
want branded products will go shop-
ping elsewhere, which means that
major manufacturers will also lose
interest in the given retail chain.
Country manager Andrea Sztupar an-
alysed the online and offline distribu-
tion channels of consumer electronics
and found that consumers still think
that buying online is cheaper. Client
service director Janos Bacher shared
the analysis GfK made on the digital
consumer. About 1 percent of total
FMCG sales were realised online in
Hungary — this ratio is about 5-6 per-
cent in the United Kingdom. //
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Cégmentés felsofokon

Cégiink, a Reconcept Befektetési és Tanacsado Kft. 2010 ota foglalkozik

vallalati pénziigyekkel, iizleti atszervezéssel. Valsagba jutott és miikodési

nehézségekkel kiizdo, de megmentheto vallalkozasok osszetett pénziigyi

problémaira nyujtunk hosszu tavu, hatékony megoldast. Szakembereink

a finanszirozasi szerkezet atszervezésével, modern vallalatiranyitasi és

menedzsmentszakértelem biztositasaval jarulnak hozza a vallalatok

gazdasagos lizemeltetésének helyreallitasahoz és folytatasahoz.

2008-ban kezdédott vildagméretl
Agazdasa’gi valség hatdséra szamos

cégnél borult fel az Uzleti terv, és
nem voltak képesek a megvéltozott kor-
nyezetben véltozatlan szerkezetben, 6sz-
szegben visszafizetni a hitelforrasaikat.
A piac azdta regeneralddott, de a banki
,work-out"allomény mutatja, hogy bizony
ma is vannak olyan véllalkozasok, akik az
életben maradasért kiizdenek.
Ezt a helyzetet a,darabos’likviditas, a lejart
szallftdi tartozasok ndvekedése, koztarto-
zasok megjelenése, el-el maradd banki
addssagszolgalat, sulyosabb esetben vég-
rehajtasi eljarasok jellemzik.
Ebben a helyzetben nyUjt szakmai segit-
séget a piacon maradni vagyo tarsasagok-
nak a Reconcept reorganizacios tanacsadas
vagy a boltot tisztességgel bezarni akard
tulajdonosoknak szandldsi tandcsadas ke-
retében. Ugyfeleink jellemzéen a magyar
kkv szektorba tartozé cégek Minden tgyfél
helyzete mas és mas, egyedi, ennek meg-
feleléen nédlunk nincs termék, nincsenek
sablonok, csak a dedikalt, személyre sza-
bott megolddsok mikddnek.

Avvilagitas, értékelés, iizleti
tervezés

Szamos élethelyzet adddik, amikor hasznos
vagy egyenesen kotelezé egy-egy céget,
Uzletet vagy tranzakciot atvilagitani és ér-
tékelni. Tudni akarjuk, meddig mehetink
el vételdr tekintetében egy Uizletrész vonat-
kozdséban, befektetd tarsakkal projektet

szeretnénk indftani, vagy épp a mi cégiink
értékét kell meghatérozni.

Mi nem a f6kdnyvet kezdjik izekre szed-
ni. Stratégiai szemlélettel kdzelitlink, meg
akarjuk érteni az Uzlet kulcselemeit, az azo-
kat mozgato Osszefliggéseket, és a jovobeli
cash flowra alapozva értékellnk.

Az Uizleti tervezés olyan alapvetd szolgal-
tatasuk, amely 6nélldan is érdekes lehet.
Projektek tervezésénél az alfa, az origé.

Forrasszerkezet javitasa

Nem kell mindenkinek nyomon kévetni a
pénzlgyi szektor egymast éré rezdiléseit.
Elég, ha mi ezt tesszik Novekedési Hitel-
program (NHP), Novekedéstamogatd Prog-
ram (NTP), BUBOR, CIRR, annuitas, DSCR,
Ovadékfeltoltési kotelezettség stb. Nem
elég, hogy mi ezeket értjuk, ismerjlk (hisz
egykor miis bankarok voltunk), é16 kapcso-
lattal rendelkeziink gyakorlatilag az &sszes
piacon |évé kereskedelmi bankkal.
Ugyanakkor egyikkel sem rendelkeziink tigy-
noki szerzédéssel, nem kapunk jutalékot (ez
nem is cél, hisz nem tudnéank fliggetlenek
maradni, nem tudnank az tgyfél érdekeit
képviselni reorganizaciés Ugyeinknél).
Redlisan szemléljik a vildgot, nem igérge-
tnk, mivel a hitelezési,étvagy” (még) kicsi.
Ugyfeleinknek mar elére jelezziik, ha vala-
mi nem érett meg a banki finanszirozasra.
Ha viszont bankképes az tigy, mi megtalal-
juk az Ugyletnek megfelel6 bankot, legyen
sz6 mérlegalapu véllalat- vagy cash flow
alapu projektfinanszirozasrol. (x)

A Reconcept tulajdonosi korét négy
szakember alkotja:

Soltész Gergo
igazgatdsagi tag
FHB Jelzalogbank

Szabo Miklos
strukturalt finanszirozasi
szakértd

Jellinek Daniel

alapito tulajdonos
Indotek Csoport

Hornok Krisztian
pénzugyi és
ingatlanszakérté

i

Soltész Gergd, az
FHB Bank Zrt. ko-
rabbi vezérigazga-
téja. Jelenleg az FHB
Jelzélogbank Nyrt.
igazgatdsagdnak
tagja, emellett el-
noki tanacsadoként
aktivan részt vesz a
véllalati Uizletdg mU-
kédtetésében.
Szabd Miklés, struk-
turdlt finanszirozasi
szakértd, a tarsasag
Ugyvezetd partne-
re. Tizéves szakmai
tapasztalattal ren-
delkezik a valsagba
jutott, mikodési ne-
hézségekkel kiizdd,
de megmenthetd
vallalkozasok 6ssze-
tett pénzigyi prob-
l[émainak kezelésé-
ben.

Jellinek Daniel a
magyar,B" és,C"ka-
tegdrids ingatlanpia-
con vezetd poziciot
betdlté Indotek Cso-
port alapité tulajdo-
nosa. Az 1997 6ta ak-
tiv Indotek Csoport
nak nett6 eszkozér-
téke ma meghaladja
a 100 millié eurdt.
Hornok Krisztian
a DTZ Magyaror-
szag kordbbi veze-
t8je. Pénzligyi és
ingatlanszakértoi
egyetemi diploma-
val rendelkezik, a
RICS tagja, 2006 és
2013 kozott magyar-
orszagi elnokségi
tag volt.

< Saving companies at the highest level

Reconcept Investment and Consulting Kft. has been managing corporate financial affairs and business process restructuring
since 2010. Reconcept is offering a solution to struggling firms that can still be saved - businesses, which are suffering from
complex financial problems. Many companies saw their business plans go down the drain after the worldwide economic re-
cession had started in 2008. Our customers are typically Hungarian SMEs fighting for survival, to which we offer personalised
help. In many cases it is compulsory or simply useful to perform the screening of a company, business deal or transaction.
We use a strategic approach, trying to understand the key elements and relationships of a business, doing an evaluation
based on their future cash-flow. One of our fundamental services is making business plans. We keep an eye on what is
happening in the financial sector, e.g. Lending for Growth Programme (NHP), BUBOR, CIRR, annuity, DSCR, etc. In addition
to this, we are in touch with commercial banks on a daily basis. Our world view is realistic, we don't make promises we can't
keep: if a partner’s idea isn't ready for bank financing, we tell them. (x)

98 @ 2016/4

£k Reconcept is owned by four experts: Gergd
Soltész is the former CEO of FHB Bank Zrt. and a
member of the board in FHB Mortgage Bank Nyrt.
Miklos Szabo is Reconcept's managing partner, he
specialises in structured financing and has 10 years of
experience in managing the complex financial prob-
lems of companies which can still be saved. Daniel
Jellinek is the founder and owner of Indotek Group,
a category B and C real estate specialist. Krisztian
Hornok used to be DTZ Hungary’s managing direc

tor and is a member of RICS.
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Akikkel a NAV kulonosen
figyelmes lesz

A kockazatot jelentd aktualis gazdasagi
folyamatokra és ad6z6i magatartasokra
tekintettel a NAV idén is meghatarozta
azokat a fébb ellenérizend6 tevékeny-
ségi koroket, amelyekre fokozott figyel-
met kivan forditani a 2016-os évben.
A Deloitte elemzése szerint az addhatdsag
nagy hangsulyt kivan fektetni a székhely-
szolgaltatokhoz bejelentett addzok, illet-
ve a cégtemetdk részére céget értékesitdk
helyszini ellenérzésére. Hasonldan fokozott
érdeklédésre tarthatnak szamot azok a val-
lalkozasok, amelyek kizardlag addeljarasi
pozicidik javitasa érdekében helyezik &t
székhelylket — jellemz&en Pest megye
vagy Budapest tertletére —, mig tényle-
ges tevékenységuket eredeti illetékességi
tertiletikon hagyjak A kedvezé addzasi sza-
balyokra hivatkozva a NAV kiemelt targykor-

ként kezeli a jelentés Osszegli tdmogatésok,
beruhazasok elszdmolasat, a K+F tevékeny-
séggel kapcsolatos addalap-csokkentd té-
telek alkalmazasat, valamint a kapcsolddd
addkedvezményeket is.

Veszprémi Istvan, a Deloitte add- és jo-
gi tandcsadasi részlegének partnere
elmondta:

- Kiemelt célként szerepel az adéhatdsag
tervei kdzott az online pénztargéphasznalat
jogszerUségének ellendrzése is, valamint az
altaluk gydjtott adatéllomany ellenérzési
célokra vald felhasznéldsa. Az ellenérzések
fokuszaba keriilnek az online kereskede-
lem és az online szolgaltatdsok, vagy az
ugynevezett shared economy szolgalta-
tasok is, mint példaul a kozdsségi étkezés,
utazas, szalldshelynyujtés. Az informacio-
technoldgiai megoldasok hasznositasaval

az adéhatodsag pontosabb képet fog kapni
az addzok valds, akar be nem jelentett te-
vékenységérdl is.

Ellenérizendd fébb tevékenységi korként
az adohatéséag a husfeldolgozas, a keres-
kedelem, az él6allat-kereskedelem, az élel-
miszer-, az ital- és a dohanyaru-kereskede-
lem, az épitdipari tervezés és kivitelezés,
a kozuti druszallitas, a személyszallités, a
munkaeré-kolcsdnzés, az informacio- és
kommunikaciétechnoldgiai termékek ke-
reskedelme, a fémkereskedelem, a hulla-
dékgazdalkodas és az Uzletviteli tandcsadds
terlleteit jeldlte meg.

Kulonosen fontos marad az értékesité-
si lancolatok gyors feltardsa a szamlazasi
Utvonalak és a hatdsag rendelkezésére
allé kontrolladatok eltéréseinek hasznosi-
tasaval./

& Businesses and fields of activity NAV pays special attention to

The National Tax and Customs Administra-
tion (NAV) has identified those fields of ac-
tivities and businesses to which the tax au-
thorities will pay special attention this year.
An analysis by Deloitte revealed that NAV

will focus on enterprises which move their
registered office — typically to Pest County
or Budapest — in order to improve their
tax procedures, but actually operate some-
where else. Istvan Veszprémi, a Deloitte

partner in tax and legal matters told that
online cash register use will also be in NAV's
centre of attention, together with online
retail, online services and shared economy
services. Meat processing, retail trade, live-

stock trade, food, beverage and tobacco
product retail, building and construction,
road transport, staff leasing, information
and communication technology product
trade will also be examined by NAV. //

Atalakitanak az addzast az EU-ban

Az Eurépai Bizottsag bemutatta az
adoéelkeriilés visszaszoritasat célzé
ATAP-csomagjanak (Anti-Tax Avoidan-
ce Package) tartalmat.

Harom f6 vonalat jelolt meg: kozos kon-
szolidalt térsasdgiadd-alap bevezetése; a
véllalatok ott fizessenek adét, ahol a profi-
tot termelték; illetve a tagallamok az unié
terlletén mkodd multinaciondlis vallala-
tokkal kapcsolatos addugyi informaciokat
osszak meg.

Az Eurdpai Bizottsdg becslései szerint az
addcsalds és adoelkertlés miatt évente
mintegy 50-70 millidrd eurd kordli sszeg
esik ki a koltségvetésbdl. Néhany kormany
adoterheket csokkentd egyezséget ajan-
lott bizonyos nagyvallalatoknak, amelyek

igy kevesebb adot fizettek, ez pedig be-
vételkiesést jelentett mds tagallamokban
is. 2015 oktoberében az Eurdpai Bizottsag
megdllapitotta, hogy Luxemburg és Hollan-
dia megsértette az unios dllami tdmogata-
si szabdlyokat, mivel mintegy 20-30 milli¢
eurd értékben addkedvezményeket biz-
tositott a Fiat Finance, illetve a Trade and
Starbucks vallalatok részére. Idén januarban
pedig Belgium biztositott addkedvezmé-
nyeket legaldbb 35 multinaciondlis valla-
latnak, ezért a Bizottsag mintegy 700 millio
euro visszafizetésére kotelezte a cégeket.
A koz6s konszolidalt tarsaségiado-alap ese-
tében a tagdllamoknak meg kell &llapodniuk
abban, hogy a vallalkozasok mely tipusu
bevételeire vetnek ki adét Ez nem azt je-

lenti, hogy teljes mértékben harmonizaljak
az addkat, viszont nagyobb étlathatdsagot
eredményez. Az EP emellett nagyobb vé-
delmet biztositana a kozérdekU bejelenték-
nek, és kotelezné a multinaciondlis cégeket,
hogy orszagonként készitsék el a nyereség-
rél és az adozasrol sz6ld beszamoloikat.
Varga Mihaly nemzetgazdasagi miniszter a
csomaggal kapcsolatban elmondta, hogy a
javaslatok altaldnos céljaval — mint példaul
az adodkikerllés, az agressziv addtervezési
technikdk elleni kiizdelem — Magyaror-
s74g is egyetért, a részletek tekintetében
azonban hazénk dvatossagra int. A ma-
gyar kormdny alldspontja szerint fontos
az egészséges eurdpai szintd addverseny
fenntartasa./

< EU about to rethink tax systems

The European Commission have shared
the contents of their Anti-Tax Avoidance
Package (ATAP) with the public. There are
three main courses of action: introduc

ing a common consolidated corporate
tax base; companies paying taxes where
they make profit; member states sharing
tax-related information on multinational

companies. According to the Europe-
an Union's estimation, tax fraud and tax
avoidance cause a EUR 50-70 billion loss
for the budget. Minister for National Econ-

omy Mihaly Varga told about the package
that Hungary agrees with its general rec-
ommendations, but we have concerns

about the details. 7/
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andek, reklam,

kozvetlen 1zletszerzes

Tobbek kozott az ajandéksorsolas torvényi hatterérol,

a kozvetlen értékesités jogi kornyezetének valtozasairdl tartott
eloadast az NFH foosztalyvezetdje, illetve a reklamok szabalyos
hasznalatardl, a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatrol beszélt
a Budapesti Békélteto Testiilet hivatalvezetoje a Conforg Kft.
szervezésében rendezett ,,Kozvetlen értékesités, nyereményjaték
szabalyosan” cimi konferencian.

konferencia apropojat az adta, hogy
Ajelentésen modosultak a kdzvetlen

értékesités szabdlyai, illetve eh-
hez kapcsoldddan a szakértdk ismer-
tették, hogy milyen feltételek mellett
lehet a nyereményjatékokat, ajandék-
sorsolasokat szabdlyosan rendezni. A
gazdasagi és pénzlgyi konferenciakat,
kreditképzéseket szervezé Conforg Kft.
képzései sordn az informacio értékét
és min6ségét tartja szem eldtt. Ennek
megfeleléen az elsd eléadast Dr. Toth
Gabor, a Nemzeti Fogyasztovédelmi
Hatdsag féosztalyvezetbije tartotta, aki
a legfrissebb torvényi véltozasokkal
kezdte mondanddjét:
— A kereskedelemrdl szold 2005. évi
CLXIV. torvényben foglaltak értelmé-
ben 2016. janudr 25-ét kovetden az
arubemutatéval egybekotott termékér-
tékesitést végzd kereskedd a fogyasztdk
bejelentésének intézésére, panaszainak
kivizsgaldsara és orvoslasara, valamint a
fogyasztok tdjékoztatdsa céljgbdl kote-
les Ugyfélszolgalat mikodtetésérdl gon-
doskodni. A személyes, valamint frdsban,
telefonon és elektronikus Uton torténd
Ugyintézési lehetdséget biztositani kell a
székhelyén vagy a telephelyén, valamint
a fidktelepén; az drubemutatoéval egybe-
kotott termékértékesités helye szerinti
megyeszékhelyen; a szervezett utazdshoz
torténd csatlakozasra a fogyasztok szamara
biztositott valamennyiindulasi hely szerinti
megyeszékhelyen; az arubemutatéval egy-
bekdtott termékértékesités helyén az dru-
bemutato és a termékértékesités idétarta-
ma alatt. A hitelintézetekrdl és a pénzlgyi
vallalkozasokrél szold 2013, évi COXXXVII.
torvény értelmében 2015 december 12-ét
kovetden tilos az drubemutatodval egybe-
kotott termékértékesités sordn pénzigyi

r”e

szolgaltatas nyujtésa, a készpénz-helyet-
tesitd fizetési eszkdz hasznalataval 6ssze-

=
Az arubemutatoval egybekotott
termékeértékesités szabalyai szigorodtak

flggésben nyujtott pénzigyi szolgaltatas
kivételével.

Az ajandék értéke

Az ajandékok esetében elébb érdemes
tisztazni, hogy mi mindsul forgalmazas-
nak A torvény értelmében a kereskedelmi
tevékenység keretében valamely termék
értékesitése, fogyasztas vagy hasznélat,
illetve igénybevétel céljara ellenérték
fejében torténd rendelkezésre bocsata-
sa. Amikor egy ellenszolgéltatés fejében
dtadott termékhez ajandékként atadnak
egy vagy tdbb mas terméket is, akkor az
ajandéktermékeket is ellenérték fejében
bocsatottdk rendelkezésre. Dr. Toth Gabor
tovabba kiemelte:

— A szerencsejatékrol szolé torvény értel-
mében aki rendszeresen, sajat nevében
aruk, szolgaltatasok értékesftését végzi, en-
gedély nélkiil rendezhet és bonyolithat le
vasarlassal vagy szolgaltatas igénybevéte-
lével egybekétott ajandéksorsoldsos akcidt,

amelyben a vasarlonak a meghatdrozott
értékd, mennyiségU vagy fajtaju aru meg-
vételekor vagy szolgaltatds igénybevéte-
lekor kapott sorsjegy nyilvdnos kihtzasa
esetén aru vagy szolgaltatds formdjaban
nyereményt kell adni. Ez a NAV hatdskore
ald tartozik. A sorsolason kdzjegyz6 jelen-
léte kotelezd. Annak helyét, idépontjat és
eredményét legaldbb olyan nyilvdnossag
elétt kell kozzé tenni, mint az ajgndéksor-
s0lds0s akcio kezdetét és feltételeit. Ameny-
nyiben sem az elséként kihuzott jatékos,
sem a tartaléknyertes nem felel meg a
bejelentett és kozzétett részvételi fel-
tételeknek, Ugy tovébbi sorsolds meg-
tartasara nincsen lehetdség, az at nem
vett nyeremények értékét jatékadoként
kell megfizetni.

Fontos megjegyezni, hogy kifejezetten
tiltja pénznyeremény ajandéksorsolas
keretében torténd kisorsolasat a sze-
rencsejaték szervezéséré| szol6 torvény.
A jogszabalyi el6irdsok szerint pénz-
nyereménynek a bankjegyet és fém-
pénzt kell tekinteni. A kivételek kozott
a szakérté felsorolta:

— Ha olyan feltételekkel szervez valaki
nyereményjatékot, példaul promdciot,
hogy az nem mindésul ajandéksorsolas-
nak, akkor nincs bejelentési kdtelezettség.
A regisztraltak adatbdzisabdl valo valasztas
sem mindsul sorsjegyes sorsoldsnak.

Jotallnak magukert

Dr. Téth Gébor el6adésa zardsaként is-
mertette a kellékszavatossag, a kotelezd
és onkéntes jotallds, a termékszavatossag
és a kartérités jogi hatterét. Ezek k6zos jog-
alapja a hibés teljesités, kozos célja pedig
a helyredllitds. Ha ezek bizonyos ideig par-
huzamosan allnak fenn, a jogosult valasztja
ki, hogy melyiket kivanja érvényesiteni. A
felsoroltak kozil az FMCG-szektor szerep-
16it leginkdbb a jotallas érinti:

— Kotelezd jotallas tipikus esetei a haztartasi
készllékek, a villamos energidval mUkodte-
tett konyhai kisgépek, a legaldbb egyéves
kihordési idejl gyogyaszati segédeszko-
76k és készllékek, valamint a napszem-
Uvegek; az egészségmegdérzd termékek
és eszkodzok — minden esetben 10 000 Ft
eladasi ar felett. Tagabb korben az elézéek-
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jogositott szerv. Tovabba kiemelte
a,bait-and-switch”rekldamokat:

—Tipikus esete, amikor a rekldmo-
zott termékbdl a készlet hirtelen”
kifogy, de van megvasarolhaté mas
hasonld termék. A vallalkozas fel-
hivéast ad ki egy aru meghatdrozott
aron torténd eladasara, valdjaban
szandéka azonban mésik &ru elada-
sat 0sztdnzi. A,csak most, csak eny-
nyiért”reklamok is tisztességtelen
gyakorlatnak minéstilnek, azaz a
fogyasztét azonnali dontéshoza-
talra késztetik azzal a valdtlan al-
litdssal, hogy az &ru csak nagyon

egyértelmUen és kifejezetten hozzéjarult.
A rekldmozé, a reklamszolgaltato, illetve
a rekldm kozzétevoje a naluk hozzajarulo
nyilatkozatot tevd személyek személyes
adatairdl nyilvantartast vezet. Az ebben a
nyilvantartasban rogzftett — a rekldm cim-
zettjére vonatkozo — adat csak a hozzajarulo
nyilatkozatban foglaltaknak megfelel6en,
annak visszavonasaig kezelhetd, és harma-
dik fél szdmara kizarolag az érintett személy
elézetes hozzéjaruldsaval adhatd at A hoz-
zajarulé nyilatkozat barmikor korldtozas és
indokolds nélkdl, ingyenesen visszavonha-
té. Megtiltds esetén az érintett személy ré-
szére rekldm kozvetlen Uizletszerzés Utjan a

A kozvetlen megkeresés utjan torténo reklamozas
csak akkor engedélyezett, ha ehhez a megkeresett
el6zetesen hozzajarulasit adta

ben felsorolt termékcsoportokhoz tarto-
76 termékek tartozékai és alkotorészei is
kotelezd jotallas ala tartoznak 10 000 Ft
eladési ar felett Ha a fogyaszté a fogyasz-
tasi cikk meghibasodasa miatt a vasarlastol
— Uzembe helyezéstdl — szamitott harom
munkanapon belll érvényesit csereigényt,
a vallalkozds nem hivatkozhat a Polgari
Torvénykdnyvrél szo16 2013, évi V. torvény
6:159.§ (2) bekezdés a) pontja értelmében
aranytalan tobbletkoltségre, hanem kote-
les a fogyasztasi cikket kicserélni, feltéve,
hogy a meghibésodas a rendeltetésszer(
hasznélatot akadalyozza.

Tisztességes eljaras

A masodik eléado, dr. Korédy Dévid, a Bu-
dapesti Békélteté TestUlet hivatalvezetdje
szamos téma mellett a tisztességtelen ke-
reskedelmi gyakorlatrdl tartott eléadast.
Osszefoglaldjaban elmondta:

- Tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat,
amelynek alkalmazasa soran a kereskedel-
mi gyakorlat megvaldsitéja nem az ész-
szerlen elvéarhatd szintl szakismerettel,
illetve nem a johiszemUség és tisztesség
alapelvének megfeleléen elvarhaté gon-
dossaggal jar el. llletve amely érzékelhe-
téen rontja a fogyasztd lehetéségét az
aruval kapcsolatos, a sziikséges informa-
ciok birtokdban meghozott tajékozott
dontésre.

A szakértd tipikus tisztességtelen gyakor-
latként emelte ki példaul magatartasi ko-
dex alairdit, akik a kommunikaciojukkal
ellentétben nem tartjak be a kodexben
foglaltakat, tovédbbd a mindségi jelzést,
bizalmi jegyet vagy hasonlé megkuldn-
boztetd jeldlést jogosulatlanul hasznélod
keresked®ket. Példaul ,magyar termék”
esetén nem tudja bizonyftani a szarmazasi
helyet, vagy az adott termék nem hazank-
ban készilt. Gyakran eléforduld esetként
emlitette, amikor azt allitja a cég, hogy
kereskedelmi gyakorlatdt, arujat engedé-
lyezte, jovahagyta vagy elismerte erre fel-

korlatozott ideig all rendelkezésre.

tovabbiakban nem kildhetd.

Kozvetlen reklam

A személyre szabott rekla-
mok, a kdzvetlen Uzletszer-
7és és a hozzajuk tartozd
adatbazissal kapcsolatban
folytatta el¢adasat dr. Kéro-
dy David:

- Ha kalon torvény eltéréen
nem rendelkezik, reklam ter-
mészetes személynek mint
rekldm cimzettjének kdzvet-
len megkeresés modszerével,
igy kilonodsen elektronikus
levelezés vagy azzal egyenér-
tékd mas egyéni kommuni-
kécios eszkdz utjan kizarolag
akkor kozolhetd, ha ahhoz a
reklam cimzettje elézetesen
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A ,csak most, csak ennyiért” reklamok is tisztességtelen
gyakorlatnak minésiilnek, mivel a fogyasztot azonnali
dontéshozatalra késztetik azzal a valotlan allitassal, hogy az
aru csak nagyon korlatozott ideig all rendelkezésre
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Conforg Kft. has organised a conference
titled ‘Direct sales and gift drawing in
compliance with the rules. The topi-
cality of the conference arose from the
fact that there have been great chang-
es in the regulation of direct sales, and
in connection with this experts also
talked about the conditions for organ-
ising prize games and gift draws.

The first speaker was Dr Gabor Toth,
head of department at the Hungarian
Authority for Consumer Protection
(NFH). He told that in compliance with
Act CLXIV of 2005 on Trade, from 25
January 2016 retailers who organise
product presentations that involve
sales must operate a customer service
that deals with consumer complaints
and provides information to them
in general. Another change is that in
compliance with Act CCXXXVII of 2013
on Credit Institutions and Financial
Enterprises, from 12 December 2015 it
is forbidden to offer financial services
at product presentations that involve
sales.

Dr Toth also spoke about gifts and he
explained that in line with what is writ-

& Gifts, advertising, direct marketing

ten in the Gambling Act, entities that
regularly sell products or services have
the right to organise and implement
prize draws connected to making a
purchase or using a service, without
having to obtain any special licence.
Supervising activities like this falls un-
der the scope of the National Tax and
Customs Administration (NAV). It is
compulsory to have a notary present
when the drawing takes place. It is very
important to note that the law forbids
the drawing of cash money as a gift.
According to the law notes and coins
qualify as cash prize. If an entity organ-
ises a prize game — for instance within
the framework of a promotion — that
doesn't qualify as a gift draw, the event
doesn't have to be reported in advance.
Dr Téth ended his presentation with
talking about the legal background of
obligatory and voluntary warranties,
product warranties and compensa-
tions. From these categories companies
operating in the FMCG sector have to
deal with warranties the most often.
Home appliances are the most typical
products when it comes to warranties.

It is obligatory for retailers to offer a
warranty with those products which
cost more than HUF 10,000.

The second speaker was Dr David
Korody, head of office in the Arbi-
tration Board of Budapest. He spoke
about unfair trade practices too, telling
that such conduct reduces the chance
for consumers to make a decision based
on all the information they need about
buying a product or using a service. A
typical example of this is when trade
entities sign a code of conduct but they
don'tkeep its rules. Itis also unfair trade
practice if a retailer uses a ‘Hungarian
product’ marking but can't prove its
place of origin or it is revealed that the
product wasn't made in Hungary.
Personalised ads, direct marketing and
the related database were Mr Korody's
next topics. Direct advertisements — in
the form of an e-mail or other means
of communication - are only allowed
to target consumers if they have given
consent for this in advance. This con-
sent can be revoked by the consumer
free of charge any time, without having
to provide any kind of explanation. //
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Ertékes

A Deloitte negyedik
alkalommal készitette el a nem
teljesito banki hitelekrol (NPL,
non-performing loan) szolo
éves osszehasonlito elemzését,
amely Kozép-Kelet-Europa
kilenc orszagaban vizsgalja

a nem teljesito hitelek aranyat
és allomanyat, tovabba

a rosszhitel-portfoliok
piacanak alakulasat.

tanulmany szerint a nemzetkozi
Aés helyi NPL-befekretok érdek-

|6dése tovabb er6sodott a régid
irdnt, valamint banki oldalrol is megnétt
az aktivitas, ami szamos lezart és folya-
matban 1évé tranzakcidt eredményezett
az elmult évben. A tranzakciok szamat és
volumenét tekintve tovabbra is Roménia a
legaktivabb NPL-piac a régidban, emellett
Magyarorszag, Horvatorszag és Szlovénia
piacain figyelheté meg jelentésebb akti-
Vitas.
A Deloitte elemzése szerint a nem teljesité
hiteldllomanyok mértéke a vizsgalt kilenc
orszagban (Lengyelorszag, Csehorszég,
Szlovakia, Magyarorszag, Romania, Szlo-
vénia, Horvatorszag, Szerbia és Bulgaria)

hitelek

tobb mint 52 millidrd eurdt tesz ki. A 2014-es
év forduldpontot jelentett a nem teljesité
hitelek dllomanyanak evoluciéjaban, hiszen
megkezddddtt az NPL-allomanyok csokke-
nése. A csokkenés elsésorban a Romani-
dban és Szlovénidban tapasztalt jelentés
tranzakcios aktivitasra és a nem teljesité
hitelek szamottevd mértékd leirdsara ve-
zethetd vissza.

Kedvezo kornyezet

Biré Balazs, a Deloitte portfélidkezelési-ta-
nacsadasi szolgaéltatasok kdzép-eurdpai
vezetd partnere elmondta:

- Mig 2014 az elsé jelentés méretd
NPL-tranzakciok éve volt a régidban, addig
2015-ben a piacok mar teljes gézre kapcsol-
tak Jelenleg is 10-15 futd Ggyletet szamla-
lunk a délkelet-eurdpai régidban, és rovid-
tavon tovabbi 10-15 Ggy van kilatasban. Ez
alapjan azt vérjuk, hogy az év végére tébb
millidrd eurdnyi NPL fog gazdat cserélni, és
meglatasunk szerint ez a lendulet véarha-
tdéan meg 2-3 évig biztosan kitart.

A makrogazdasagi kornyezet javulasa
is nagymértékben hozzajarul a régids
NPL-piacok élénkiléséhez. A befektetdk
javuld megtériilési ratdkkal szamolhat-
nak: a névekvd GDP az addsok kedve-
z8bb jovedelmi helyzetén keresztll ja-
vitja a hitel-visszafizeté képességet, mig
az ingatlanpiac élénkulése a fedezetek
értékére van pozitiv hatassal. Kinélati ol-

KKE piac: jelentés NPL-allomany
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KKE: 52mrd EUR

Forrds: Deloitte

dalon az értékesitések legfébb 6sztdnzéje
tovéabbra is a tékeattétel-leépités, az azzal
jaré mérlegmindség-javulas, valamint a
tékemegfelelés erdsitése és igy a hitelezési
képesség javitasa, melyet a régid bankjai
nem kizarélag organikus eszkdzdkkel va-
|6sftanak meg, hanem elényben részesitik
a gyorsabb megoldésokat is. Az Eurdpai
Beruhdazasi Bank 2015-6s felmérése szerint
a bankok tébb mint kétharmada eszkdzel-
adasokon keresztil kivanja javitani téke-

Biztonsagos piac

A nyugati piacokon tapasztalhaté erds
verseny a befektetdk altal realizalhato,
szamottevéen csokkend hozamokban je-
lenik meg, mely vonzéva teszi a magasabb
elérheté megtérilést kinald KKE-régiot.
A korai fazisban torténd akviziciok megala-
pozhatjak a régiés piacok dominancidjat,
és kozéptavon jelentds szamu tranzakciot
biztosithatnak az elséként belépdk szama-
ra. Pozitfv hatdst gyakorol az NPL-piacok
aktivitasara, hogy tobb orszagban olyan
szabdlyozdi lépések torténtek, melyek 6sz-
tonzik és segitik az NPL-tranzakciokat.
Magyarorszagon az MNB szabdlyozdi esz-
kdzok bevezetésével is Osztdnzi a bankokat
arra, hogy értékesitsék a nem teljesft hite-
leiket: 2017. janudr 1-tél az MNB tobblet-t6-
kekdvetelményt ir majd el6 a nem teljesitd
problémas projekthitelek tartdsan magas
allomanydra. Ezen tul megkezdte a mdko-
déséta MARK Zrt is, amelynek egyik f& fel-
adata a pénzigyi stabilitast veszélyezteté
nagy 0sszegl nem teljesité ingatlanhitelek
bankoktdl valo atvétele. /

#:Valuable loans

Deloitte prepared its annual non-performing loan (NPL)
comparative analysis for the fourth time, analysing the sit-
uation in nine countries of Central and Eastern Europe.
According to the study, international and local NPL inves-
tors showed increased interest in the region, and banks
became more active as well. There are more than EUR
52 billion worth of non-performing loans in the nine ex-
amined countries. However, 2014 was a turning point as
there was a reduction in the size of NPL, especially be-
cause in Romania and Slovenia the number of transac-
tions increased significantly and because many NPLs were
written off.

Balazs Bird, senior partner of Deloitte expects that several
billion euros worth of NPL will change owners by the end
of the year. In his view this new dynamism of the mar-
ket will last for at least 2-3 years. The fact that the mac-
roeconomic situation got better also has to do with the
revitalisation of NPL markets in our region. Investors can
calculate with higher return rates: GDP growth translates
into higher income for debtors, which means that they
can start paying back their loans. In Hungary the central
bank (MNB) motivates commercial banks for selling their
non-performing loans by introducing regulatory measures
from 1January 2017./



A hitelbe vetett hit

Tavaly tovabb javult a bankrendszerrel és a banki
szolgaltatasokkal kapcsolatos attitiid. Csticskozelben

a hitelfelvételi, abszolut csticson a fogyasztassal és
megtakaritassal kapcsolatos optimizmus, azonban tovabb nyilt

a tarsadalmi oll6 - deriil ki a lakossag fogyasztasi, megtakaritasi
és hitelfelvételi hajlandésaganak alakulasat negyedévente
vizsgalo Deloitte-Scale BankIndex kutatas legfrissebb kiadasabol.

Ev végén optimista hangulat

folyamatot a csok-

Az év kdzbeni enyhe visszaesés utan emelkedd varakozéasok: csucs-
kozelben a hitelfelvételi optimizmus, abszolut csicson a fogyasz-

toi és megtakaritasi index

Hitelfelvétellel
kapcsolatos
optimizmus

Fogyasztdi koltéssel
kapcsolatos
optimizmus

emeter Akos, a Deloitte Zrt. part-
D nere a kutatas fébb megallapitasait
ismertetve elmondta:

— 2015 soran kisebb év kdzbeni korrekciot
kovetéen mindhdrom indexérték maga-
sabb szintre kerdlt. A hitelfelvétellel kap-
csolatos optimizmus az abszolut négyéves
csucs kozelében van, az ardnyok alapjan
mintegy 70-80 ezer ember gondolta Ugy
2015-ben, hogy egyértelmien batrabban
foghat hitelfelvételbe a kdvetkezé egy év
soran. Az Uj folyésitasok volumennove-
kedését most abszolut a lakashitel-piaci
hitelek dominaljdk Fontos kiemelni, hogy
ez még a CSOK bejelentése eldétti idészak
értékeit foglalja magdba. A megtakaritasi
és fogyasztasi varakozasok is emelkedtek,
bar megtakaritasokkal csak a teljes népes-
ség alacsonyabb szazaléka rendelkezik

A pénzpiaci termékek kozul a jelzélog-
hitel-termékvaélasztasnal vagyunk a leg-
tudatosabbak, de az emberek tobb mint
30 szézaléka még mindig egy, és nem
tobb intézmény ajanlatai kozdl valaszt, il-
letve csaknem 37 szdzalékuk nem tekinti
at részletesen a banki szolgaltatassal jard
koltségeket.

Az Uj folyositasok volumenndvekedését —
kovetve a 2014-es tendencidt — 2015-ben is
jellemzéen a lakdshitelek dominéltak Ezt a

kend THM-szintek
és a kinélati oldal
enyhébb feltéte-
lei is tAmogattak:

Migtakaliltta ssal a hitelek terhe to-
apcsolatos vabb csokkent az
optimizmus

utobbi egy évben,
a keresleti és kina-
lati oldal 6sszete-
véi  jotékonyan
i hatnak a hitelezési
e kérnyezetre.
Az Uj hitelkihelye-
zések is emelked-
tek az utébbi egy
évben, de még
mindig nem érik el a 2009-es szinteket a
héaztartasi szektorban. A forintalapu lakéas-
hitel-kihelyezési szintek 30 millidrd folott
alakultak 2015-ben, a fogyasztasi hitelek len-
dilete kissé megtort, de még igy is kicsit
emelkedett. 55 szazalék folé emelkedett
azok aranya, akik nemcsak a kamatot, ha-
nem magét a szolgaltatast is latba vetik
vélasztasnal.

Forrds: Deloitte — Skale Bankindex

Javul a hangulat, nyilik az oll6

A megtakaritds témakorében taldlhaté a
kutatds legnagyobb ellentmondasa: hisz
mig a lakossag korében nétt a megtaka-
ritdsokkal kapcsolatos optimizmus, a teljes
mintan 10,1 szazalékra csdkkent a megtaka-
ritdssal rendelkezék szama, vagyis tovabb

adozas és szabalyozas #7//./4

nyilt az ollo, tovabb ndéttek a tarsadalmi
kulonbségek. Ennek megfeleléen nétt a
legelutasitobbak ardnya is: 56,6 szazalékuk
valaszolta, hogy egyaltalan nem valészing,
hogy 2016-ban tébbet tudna megtakarita-
ni. Demeter Akos kiemelte:

— A devizaeszkdzok ardnya is ndvekedett a
lakossag korében, és ide nemcsak a kész-
pénzt, hanem barmilyen devizdhoz kot-
het® terméket bele kell érteni. Egyelére
csak feltételezni lehet, hogy a lakossag az
alacsony kamatkornyezet miatt mozdult
el a likvid eszkdzok felé, mindenesetre ez
a folyamat felerésitheti a likvid eszkdzok
tobbletfogyasztasat is.

Digitalis valosag

Az emberek nagy része, mintegy 82 szaza-
léka nem tervez informalddni Uj banki szol-
galtatasok feldl, akik viszont érdeklédnek,
azok els¢dlegesen a bankfioki csatorndkat
valasztjak A legkedveltebb fizetési mddok
kozott még mindig a hagyomanyos elérési
csatorndk vezetnek (73 szazalék jeldli meg
a csekk befizetését postan), ugyanakkor
jol érzékelhet6 az elektronikus csatorndk
hasznélatanak lassu terjedése. Jollehet Ma-
gyarorszag lakossaganak magas a digitalis
érettsége, az emberek nem érdeklédnek a
banki Ujdonsagok irant. Mindez gatolhatja
a digitdlis szolgéltatdsok tovabbi elterjedé-
sét. Az internetes kommunikacios fellle-
tek szerepe ndvekszik, de az emberek még
mindig jellemz&en a bankfiokba mennek
tajékozddni, vagy csaladtagjaikra, bardtaik-
ra hallgatnak banki szolgaltatds vélasztasa-
kor. Ugy tlnik, hogy a lakossag nincs fel-
készilve a tisztan direkt banki modellek
fogadasara. Ugyanakkor a pénzintézetek
szamadra fontos lenne a differencidlédas,
hiszen az emberek 36 szdzaléka nem lat
semmilyen lényeges kildnbséget a ban-
kok kozott, a lakossagnak tovébbra sincs
aktiv, a piac véltozasait figyelemmel kovetd
hozzaéllasa. Akik viszont hasznalnak digita-
lis banki szolgdltatasokat, azok jellemz&en

elégedettek azokkal.
M.K.

#:Faith in loans

According to the Deloitte-Scale Bank-
Index survey, Hungarian consumers’ at-
titude towards the banking system and
banking services kept improving last
year. Deloitte Zrt. partner Akos Demeter
told that the level of optimism about
taking out loans hasn't been this high for
4 years: 70,000-80,000 consumers said
in 2015 that they would apply for loans
more confidently in the new year. Expec-
tations in connection with saving money
and consumption also got better.

When it comes to using banking services,

more than 30 percent of customers still
pick from the offers of only one bank
and not more. Nearly 37 percent of them
don't read the detailed information on
the costs of these services. More loans
were placed in 2015 than before but this
number was still lower than in 2009.
Forint-based home loans were placed in
the value of more than HUF 30 billion.
Although consumer optimism about
savings increased, the proportion of
those with savings reduced to 10.1 per-
cent. In line with this a higher proportion

of respondents, 56.6 percent said it is un-
likely that they would save more money
in 2016. About 82 percent of consumers
don’t plan to gather information about
banking services.

The use of electronic payment methods
is spreading slowly. Despite the fact that
the level of internet penetration is high
in Hungary, people aren’t really interest-
ed new-type banking services. It is very
important information for banks that 36
percent of consumers see no significant
difference between banks. //

2016/4 D)
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ku Europa legjobbjai kozott a
Pannon Magbank

Az Eurdpai Bizottsag minden évben kiosztja a
,Legjobb LIFE természetvédelmi program” dijat.
|dén harom kategoriaban 63 eurdpai unids prog-
ram kozll 23 kapta meg ezt a kittintetést, koztik
a Pannon Magbank projekt. A FoldmUvelésugyi
Minisztérium kozlemeénye szerint a jelenlegi érté-
kelést a 2015-ben lezart természetvédelmi pro-
jektek korében végezték el. A dijkiosztd innep-
ség majus 31-én lesz Briisszelben.

A Pannon Magbank az 6téves program végé-
re a Magyarorszagon vadon él6 éshonos flora
mintegy 50 szazalékanak, azaz 800 fajnak a be-
gylijtését és magbanki tarolasat vallalta. A prog-
ram nemcsak sikeresen teljesitette, hanem meg
is haladta a vallaltakat, 2014 végéig mintegy 910
faj 1853 magtételének gyljtését és tarolasat va-
|6sitotta meg. //

ZPannon Seed Bank among the best in
Europe

The European Commission awarded the LIFE environmental
programme’s prize to the Pannon Seed Bank project. This year
23 European Union programmes were honoured in three cat-
egories. Pannon Seed Bank was a 5-year project that success-
fully undertook collecting and storing 910 species (more than
50 percent of Hungary’s indigenous flora). <

ks Kapuvari Has kilencedszer is
Ujabb, sorban a kilencedik palyazatot irta ki a Ka-
puvari Hus Zrt. vagyonelemeinek értékesitésére
a felszamold Nemzeti Reorganizaciés Nonprofit
Kft. A kiiras tzemeltetési kotelezettséget nem
tartalmaz, de a négy vagyoncsoportba szedett
eszkozokre tovabbra is egyben varnak ajanlatot.
Az lizem, a gépek, az Ut és az egyéb kdvetelések
minimum iranyara sszesen 803,4 millié forint.
A palyazatokat marcius 21-ig lehet benydjtani
az Elektronikus Ercékesitési Rendszeren (EER) ke-
resztll. A jelenlegi kiiras mar nem érinti a Kapu-
vari Bacon Kft. eszkozeit, mert azokat tavaly el-
adtak. //

< Kapuvari Meat for the ninth time

For the ninth time in a row a tender has been announced to
sell Kapuvari Meat Kft. The new announcement contains no
operating obligation but the objective is to find one buyer
for all the properties, which are grouped into four categories.
The minimum price is HUF 803.4 million and the deadline for
offers is 21 March. «

ky Oroszorszag szamit

a magyarokra

A Keleti Nyitas Kiilgazdasagi Stratégia hatodik
éve zajlé megvaldsitasa soran folyamatosan bi-
zonyitast nyer, hogy a magyar mezégazdasagi és
élelmiszeripari megjelenés a keleti piacokon egy-
re nagyobb szerephez jut.

Nagy Istvan, a Foldmveléstigyi Minisztérium
parlamenti allamtitkara miutan az Oroszorszagi
Foderacio mezégazdasagi miniszterének elsé he-
lyettesével, Jevgenyij Gromikoval targyalt Moszk-
vaban, beszdmolt arrdl is, hogy talalkozojukon a
legnagyobb hangsulyt az embargos korlatozasok

okozta piaci valtozasok, illetve Oroszorszag im-
portkivaltasi programjahoz kapcsolddva a mez6-
gazdasagi és élelmiszeripari technolégiai transz-
ferlehet6ségeinek attekintése kaptak.
Oroszorszag ugyanis nagyivl importkivaltasi
programba kezdett az egyes mezdgazdasagi ter-
mékeket érinté kereskedelmi embargd miatt el-
marado eurdpai mezégazdasagi és élelmiszeripa-
ri termékek belsé forrasbdl vald potlasara. A fej-
lesztések véghezvitelére azonban sziiksége van a
jol miikodé kulfoldi gyakorlatok atvételére, mely-
ben Magyarorszag szamara szamos lehetéség
mutatkozik.

Az orosz fél a magyar vetdmagok, kertészeti sza-
poritdanyagok, illetve tenyészallatok iranti igé-
nyét fogalmazta meg. //

<% Russia counts on Hungary

Istvan Nagy, state secretary of the Ministry of Agriculture has
met Russia’s deputy Minister of Agriculture Evgeny Gromiko
in Moscow. They discussed the effects of the Russian import
ban and the possibility of agricultural and food technology
transfer from Hungary. Russia is most interested in Hungari-
an seeds, horticultural propagation material and livestock for
breeding purposes. €

ks Uj mobilapplikacio figyeli
a novénytermesztést

A Syngenta Ventures és a japan Mitsui csoport
arra készil, hogy befektessen a PhyTechbe. Az
izraeli agrarinformaciotechnologiai cég 2011 6ta
dolgozik névényi szenzorrendszerek fejlesztésén,
ez keltette fel a svajci cég, valamint a japan be-
ruhazoé figyelmét.

A PlantBeat alkalmazas jelzi, mennyire egész-
séges a novény, és mit kell tenni, hogy a gaz-
dalkodé javitsa a teljesitményét. Egyéb adatok
mellett méri a talaj hdmérsékletét és nedves-
ségét, valamint azt, hogy mennyi vizet kapnak
a novények. Az érzékel6k az adatokat egy fel-
hészerverre toltik fel, ahonnan PhyTech app
felhasznaloi letolthetik az elemzett adatokat
a telefonjaikra. //

% New mobile app monitors crop
farming

Syngenta Ventures and Japanese group Mitsui are planning
to invest in PhyTech. The Israeli company specialises in IT
solutions for agri-businesses. PhyTech has been developing
a sensor system for crops since 2011: PlantBeat signals how
healthy crops are and tells what famers need to do to increase
yields.

ks Sikeres a noszvaji mini
husfeldolgozo

A Noszvajon miikodé Honvéd Husker Kft. tradi-
ciondlis receptek alapjan évente kozel 40 tonna

sertéshust dolgoznak fel. A negyedik éve dolgo-
206 cég elsésorban a helybeli, illetve az Eger—Szil-
vasvarad—Mezokovesd térségében élok igénye-
it elégiti ki. Emellett éttermekbe, széllodakba is
szallitanak, és van viszonteladojuk Budapesten,
Kazincbarcikan is.

A kft. sikerrel palyazott unios forrasokért, ebbdl
berendezéseket vasaroltak és tavaly napkollek-
tor-rendszert telepitettek. A cég 2014-ben 17
milli6 forintos arbevételt ért el, 2015-re pedig 30
milli6 forinttal szamolnak. //

% Successful mini meat processing plant
in Noszvaj

Honvéd Husker Kft. of Noszvaj processes almost 40 tons of
meat a year. The company mainly produces for the towns
and villages in the Eger-Szilvasvarad-Mezékovesd region. They
have successfully tendered for EU funding for buying machin-
ery and installing a solar thermal collector system. Sales are
likely to have reached HUF 30 million in 2015. <

ks Egyiittmiikodés

a gabonaagazat
versenyképességéért
Egyutemkodési megallapodast kotott a Gabo-
natermeszték Orszagos Szovetsége, valamint a
TakarékBank Zrt. a magyar gabonatermeszté-
si agazat adottsagainak hatékonyabb kihaszna-
lasara, versenyképességének és tovabbi fejl6dé-
sének elémozditasara. A TakarékBank az agazat
sajatsagaihoz illeszkedd finanszirozasi terméke-
ket fejleszt, tovabba tanacsadassal, piaci informa-
ciokkal, el@rejelzésekkel is segiti a termel&ket. //

<% Cooperation for a more competitive
cereal sector

Grain Producer’s Association — Hungary (GOSZ) and
TakarékBank Zrt. have signed a cooperation agreement, the
aim of which is to increase the competitiveness of Hungary's
cereal production. TakarékBank will develop special financial
services serving the needs of the sector.

ks Kiemelten sikeres évet

zart a Nemzeti Befektetési
Ugynokség

Rekordévet zart a hazai befektetésodszton-
zés. A 2015-0s évben 67 befektetési projek-
tet targyalt végig sikeresen a Nemzeti Befek-
tetési Ugynokség (HIPA), ami az elézd évhez
képest kozel 12 szazalékos ndvekedést jelent.
Ezen projektek eredményeként mintegy 12
995 Uj munkahely létestilhet, ami kozel 21 sza-
zalékkal tobb, mint 2014-ben. A beruhazasok
nyoman tobb mint 1,4 milliard eurd, azaz ko-
zel 435 milliard forint 6sszértékl kilfoldi téke
érkezik az orszagba. //

< Hungarian Investment Promotion
Agency: avery gOOd year

In Hungary 2015 was a record year in the field of investment
promotion. The Hungarian Investment Promotion Agency
(HIPA) completed 67 investment project negotiations suc-
cessfully, 12 percent more than in the previous year. As a result
of these projects 12,995 new jobs will be created. Almost EUR
1.4 billion worth of foreign capital will be invested in Hungary
within the framework of the projects. €
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Megmintazott fejlodes

A kormany a foldmiivelésiigyi
miniszter javaslata

alapjan magantulajdonu
mintagazdasagkeént jelolte ki

a Csanyi Sandor Bonafarm-
tulajdonos érdekeltségébe tartozo
Bolyi Mezogazdasagi Termelo és
Kereskedelmi Zrt.-t és a Dalmandi
Mezogazdasagi Zrt.-t, valamint
allami tulajdonu mintagazdasagga
nyilvanitotta az Allami
Ménesgazdasag Szilvasvaradot,

a Mezohegyesi Allami Ménest és

a Babolna Nemzeti Ménesbirtokot.

mintagazdasagok kialakitasarol
Aszc')lé kormanyhatérozat szerint a

mintagazdasag altal hasznalt, dlla-
mi tulajdonban Iévé fold tartdsan a Nem-
zeti Foldalap részét képezi. Osszesen 35
ezer hektar foldet tart meg llami tulajdon-
ban a kormany annak érdekében, hogy a
rajtuk gazdalkodo cégek mintagazdasa-
gokként mukodjenek.
A Nemzeti Foldalapkezel$ Szervezet a ki-
jelolt mintagazdasagokkal meg fogja kotni
a szikséges megallapodasokat. A javas-
lattevd Fazekas Sandor foldmUvelésigyi
miniszter megitélése szerint példamutatd
gazdasagok és intézmények kerdltek ki-
jelolésre.

Maganbirtok is lehet
mintagazdasag

A BOlyi Zrt és a Dalmand Zrt. egylttesen
tébb, mint 25 ezer hektar, hdrom allami
tarsasag — a szilvasvaradi, a mezéhegyesi
és a babolnai ménesbirtok — pedig 6ssze-
sen mintegy tizezer hektar olyan tertletet

muvelhet, amely tartds allami tulajdonban
marad. A késébbiekben bévilhet a minta-
gazdasagok kore, mivel az agrartarcdhoz

folyamatosan érkeznek az Ujabb igények.
Raadasul nem csak allami, hanem magan-
tulajdonu foldekkel is lehet palyazni.
Ahhoz, hogy egy-egy cég mintagazdasag-
ga vélhasson, a kormanyhatérozat szerint
olyannak kell lennie, amelyik alkalmas a
mez&gazdasagi teljesitmény novelésére,
az er6forrasok hatékonyabb felhasznélasa-
ra, az integracios kapcsolatok erdésitésére,
a magasabb hozzdadott értékd termékek
eléallitdsara, a technolodgia fejlesztésére és
genetikai eréforrdsok megdrzésére.

Ontozés-osztonzés

Aklimavéltozés és az eddig kihasznalatlan
természeti adottsdgok miatt is elenged-
hetetlen az &nt6zés fejlesztése a magyar
mezdgazdasdg versenyképességének
megtartasdhoz és tovabbi ndveléséhez.
A Vidékfejlesztési Program (VP) brissze-
li targyaldsain sikerult elérni, hogy ehhez
a koradbbi 6sszeg tobbszordse, mintegy
54 millidrd forint alljon rendelkezésre. Az
ontozésfejlesztés unids tdmogatasat azon-
ban Brisszel rendkivil szigoru feltételek-
hez koti.

A Vidékfejlesztési Program keretében a
mez&gazdasagi vizgazdalkodasi dgazat
fejlesztésére, az Ontodzott terlletek ndve-
|ésére 2016 aprilisdban 49 millidrd forint
forrassal jelenik meg a pélyazati felhivas.
Akertészeti dgazat esetében pedig 6ssze-
sen 4,5 millidrd forint 8sszeg mar rendelke-
zésre all erre a célra, amelyre az érintettek

az Ultetvénytelepitést tdmogatd felhivas
keretében pélydzhatnak.

A hazai agrarium fejlesztése érdekében
fontos, hogy a gazddk az ismertetett fel-
tételek figyelembevételével, de maxima-
lisan ki tudjék hasznalni a Vidékfejlesztési
Program nyUjtotta ontozésfejlesztési lehe-
téségeket.

Nagyobb hangsulyt kap a kutatas-

fejlesztés

Az innovécio, az innovativ gyakorlatok
magyarorszagi terjesztésére tobb eszkozt
haszndl a magyar agrarkormanyzat a jové-
ben. Ezek kdzUl a Vidékfejlesztési Program
keretében kiirasra kerdil¢ péalydzatokat, az e
tdmogatasi lehetdség kapcsan létrehozni
kivant és tartosan muakodtetni kivant agrar-
innovacios haldzatot, valamint a ndvekvd
mértékben hasznalni kivant kdzvetlen eu-
ropai unios kutatas-fejlesztési forrdsokat
emelhetjdk ki.

A FoldmUveléstigyi Minisztérium, a Nem-
zeti Agrargazdasagi Kamaraval egyUtt-
mUkoddve aktiv szerepet kivan jatszani
az innovacios Otletek azonositasaban,
az érdekldédé vallalkozasok és a kutatok
Osszekapcsolasaban, a projektek sikeres
elinditédsdban. A tervek szerint juniusban
megnyild Eurdpai Innovacids Partnerség
(EIP) az agrdrgazdasagi szereplék, az élel-
miszer-feldolgozok és az erdészek szamara
egyarant elérhetd lesz. /

& Models for development

The government decided that Bona-
farm’s owner Sandor Csanyi's Bly Ag-
ricultural Production and Trade Zrt.and
Dalmand Agriculture Zrt. will be model
farms in the future, together with the
state-owned State Horse Farm in Szil-
vasvarad, the MezGhegyes State Horse
Farm and the National Stud of Babolna.
According to the government decree,
the land used by the model farms will
form part of the National Land Fund.

The government keeps 35,000 hectares
of land in state ownership for the mod-
el farms to use. Boly Zrt. and Dalmand
Zrt. will cultivate 25,000 hectares and

the remaining 10,000 hectares will be
used by the three studs listed above.
The plan is that in the future more
model farms will be designated. Those
farms are eligible which are capable of
increasing their production, strength-
ening ties with other businesses in the
sector, producing goods with a higher
added value and implementing tech-
nological development.

Because of the climate change it is of
essential importance to develop Hun-
gary's irrigation system if we want to
make agricultural production more
competitive. As part of the Rural De-

velopment Programme (VP), the gov-
ernment will invest HUF 54 billion in
this project — under strict conditions
specified by Brussels as regards how to
spend this money.

The VP will focus more on innovation
than before, with many funding oppor-
tunities and an agri-innovation network
that is to be established. In cooperation
with the Hungarian Chamber of Agricul-
ture (NAK), the Ministry of Agriculture
intends to play an active role in the uti-
lisation of innovation ideas, connecting
businesses with researchers for launch-
ing successful projects.”/
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Allaskeresesi trendek 2016-ban

Az allaskeresdk kozel fele gondolja,
hogy 10-25 masodperc alatt elddl,
életrajza bent marad-e a rostan; két-
harmaduk pedig eltitkolna életkorat,
mert Ugy gondolja, ez gatja lehet a
sikeres elhelyezkedésnek. A Soproni
Joles6 Segitség Program keretében
nem reprezentativ online felmérés is
késziilt az allaskereséssel kapcsolatos
szokasokrol, véleményekrol.

A megkérdezettek relativ tobbsége, 29 sza-
zaléka szerint, mintegy 30 munkaltatonal
érdemes palyazni, 28 szézalékuk akar 60
helyre is elkildené &néletrajzat és motiva-
cios levelét, de minden negyedik valaszadd
allitotta, hogy képes lenne akdr 90 munka-
helyet is megcélozni.

A kérddivet kitoltok nem bizzak a véletlenre
az éllaskeresést: 89 szazalékuk egyszerre
bongészné az allaskeresd honlapok, Ujsa-
gok hirdetéseit és a cégek honlapjain kinalt
lehetéségeket, mozgatna meg sajat kap-
csolati haldjat és érdeklédne a Munkatigyi
Kirendeltségeken.

A valaszadok kétharmada (66%) minden
megpalydzott pozicid esetén Ujrairna
motivacios levelét, hogy mindenképpen
megfeleljen az adott munkaadd igényei-
nek. Az dlldsinterjura valo felkészulésnél pe-
dig a megkérdezettek elsopré tobbsége
(92%) azt tartja fontosnak, hogy alaposan
felkészUljon a cég, szervezet tevékenységé-
bél és a munkakor betdltéséhez szikséges
ismeretekbdl.

A megkérdezettek tobbsége bizakodd
volt azzal kapcsolatban, hogy mekkora
esélyét latja, hogy 2 hénapon beldl &l-
last taldIna. Hétfokozatu skalan minddssze
7 szdzalék az, aki ezt teljesen kizartnak
tartja.

A HEINEKEN Hungaria és a Magyar Oku-
menikus Segélyszervezet dltal Iétrehozott
Soproni Jélesé Segitség programban a
szakemberek személyre szabottan tarjak
fel az allaskereséknél a sikeres elhelyez-
kedés akadalyait, és minden tdmogatést
megadnak azok leklizdéséhez. A program
a 2014-15-6s id6északban 80 helyszinen
tartott kihelyezett tandcsadast, ezek 6sz-
szesen 7448 dllaskeresot értek el. 542-en
vettek részt a specifikus tréningeken, 6k
Osszesen mintegy 3054 tanacsadason ve-
hettek részt. Kozlluk 273-an, azaz minden
masodik azéta allast kapott. 7/

&% Job search trends in 2016

According to an online survey organised as
part of the Refreshing Help from Soproni
programme, nearly half of job seekers think
that it is decided in 10-25 seconds whether
their CV will take them to the next round
of the recruitment process; two thirds of

them think it is best not to reveal their age.
89 percent of respondents are looking for
a job on recruitment websites, in newspa-
pers, on company websites, use the con-
nections of people they know and make
inquiries at state job centres.

The majority of respondents were op-
timistic about finding a new job in 2
months’ time: only 7 percent said this
would never happen and 22 percent were
convinced that it would be no problem
at all. HEINEKEN Hungary and the Hun-

garian Interchurch Aid’s Refreshing Help
from Soproni programme reached 7,448
job seekers at 80 locations in 2014-2015.
From these 542 participated in training
programmes and since then 273 found
new jobs. //

Egy éves

a munkatarsaim.hu

Tobb mint egy éve indult
utjara a magyar munka-
vallalék és cégek kozossé-
gi oldala, a Munkatarsaim.
hu. A kezdeményezés célja,
hogy a dolgozék a lehet6
leghitelesebb képet adhas-
sak a munkakereséknek a
jelenlegi, vagy volt munka-
helyeikrél, mik6zben egy-
masnak és egymasrol is
visszacsatolasokat adnak.

A kozdsségi platform elmult
egy éve alatt hdromszorosara
emelkedett a napi belépések
szama, jelenleg 19 ezer regiszt-
ralt felhasznald véleményezi a
volt és jelenlegi munkahelyeit,
illetve kollégait. Mostanra tobb
mint 30 ezer esetben pontoz-
ték a felhaszndlok egymas

kilonbozé képességeit. Ez az
informéaciébazis a cégek HR
szakemberei szamdra értékes
informacidkat ad nem csak a
fejlesztendd kérdésekben, de
a potencidlis dolgozokrdl is.
Az oldal egyik f6 funkcidjanak
kodszonhetéen a felhasznaldk
mar kozel 10 ezer cégrél ta-
lalhatnak értékeléseket, ra-
adasul a munkavallalok feltol-
tott fotdinak kdszénhetden a
munkahelyi hétkdznapokba
is betekintést nyerhetnek.
Az oldalon a munkavallalok
kilonbozé szempontok sze-
rint véleményezhetik a cége-
ket, fokozottabb 4tlathatdsagot
és informéacidaramlast lehet6vé
téve a jelenlegi munkavallalok
és a palyazok kozott. /

& Munkatarsaim.hu is one year old

Dijazott Oszinteség

Az Aon Hewitt 2015-ben Munkahelyi Videokampany versenyt
hirdetett, a dijakat februdr 11-én adték 4t a budai Taban mozi-
tese a dm Kft. lett. A dm hdrom videdja megmutatja, milyen is
a piacvezet6 drogérianal dolgozni, milyen csapat éll egy-egy
termék, szolgdltatas mogott.

Az Aon Hewitt
altal kifrt MuVi
palyazaton 13
vallalat kisfilm-
jével egyutt
versenyzett a
dm a kdzonség,
illetve a szakmai
zsUri elismeré-
séért. A videok
az Uzlethaldzat, a kdzpont és a raktdr egy-egy munkatarsat mu-
tatjdk be, s a fészereplok torténetén keresztil a kozonség lathatja,
miként dolgoznak munkahelyikén.

A dm 2015-ben egy masik munkaltatéi elismerésnek is drulhe-
tett, novemberben kapta meg az Aon Hewitt Magyarorszag
altal meghirdetett Legjobb Munkahely dijat — nagyvallalati
kategdridban. 7/

N 2%

% Honesty rewarded

It was more than a year ago that Munkatéarsaimhu — a community website for Hungar-
ian employees and companies — was launched. The website’s goal is to give job seekers
a realistic picture of their present or former workplaces and colleagues. At the moment
the website has 19,000 registered users who give their opinion on workplaces and fellow
workers. The website can also offer useful information to companies’ HR managers. Users
can already find evaluations about nearly 10,000 firms, together with photos. /
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In 2015 Aon Hewitt organised a Work-
place Video Campaign (MuVi) compe-
tition. The winners received their awards
on 11 February in Budapest's Taban cine-

ma. There were entries from 13 compa-

nies and in the most honest video cate-
gory dm Kft. finished first: the drugstore
chain’s three videos show what it is like
to work for dm and introduce the teams
behind certain products or services. /




A szolgaltato kézpontok bévilését
egyre inkabb gatolja, hogy nehezen
talalnak tobb nyelven beszél, képzett
és ratermett munkavallalokat. Pedig a
gazdasag legkiilonb6z6bb teriiletein
miikodo, fejlett technolégiat és mun-
kaszervezést felsorakoztato cégek to-
vabbra is dinamikus béviilést tiiznek
maguk elé. A legjelentésebb magyar-
orszagi SSC-ket tomorito szervezet, a
Hungarian Outsourcing Association
(HOA) tavaly oktoberi felmérése szerint
a tagcégek az idei évre kozel 10%-os
létszambovitést terveztek.

A nehezed® munkaeré-toborzast érzékelve
a szolgéltatd kozpontok egy része kulfoldi
munkavallalok egyre ndvekvd aranyu fog-
lalkoztatasdban gondolkodik. Tapasztalatuk
szerint sok esetben kénnyebb kilféldrél
Magyarorszagra vonzani a megfelel$
képzettséggel és készségekkel rendelke-
z6 munkavallaldkat, mint itthoni forrasbol
fedezni az igényt. Bar ez az Ut Gnmagéban
jarhaténak tlinik, de szamos nehézséget is
magaban hordoz.

,A magunk részérél mi mashol latjuk a
munkaerd-utanpotlas Ggyének megolda-
sat. Abban egyetértink, hogy tulsdgosan
hosszu az az id¢, tlagosan 45-50 nap, amig
1-1 meghirdetett allast be tudnak tolteni az
SSGk. Ezt az idét akkor lehet lecsdkkenteni,
ha tobben jelentkeznek ezekre a poziciok-
ra. Szerintlink rendelkezésre &ll a sziikséges
munkaerd, de mintha a cégek és a jeldltek
elbeszélnének egymas mellett. Az egymasra
taldlas érdekében mind a cégeknek, mind
a munkavallaloknak érdemes véltoztatniuk
bizonyos dolgokonérdemes valtoztatniuk” -
mondta Dobar Attila, a Job Kft. igyvezet6
igazgatdja.

A magyarorszagi szolgéltatd kdézpontok
- a telekommunikaciés és technoldgiai
cégektél a pénzigyi szolgaltatdkon &t a
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kereskedelmi cégekig és az energia- és
kdzlzemi szolgaltatékig — az 1, de inkabb
2 idegennyelv magabiztos tudasaval ren-
delkez6, felkészilt és a kitartd munkara kész
munkavéllaldkat keresik, és az atlagost Ié-
nyegesen felllmulé feltételeket és munka-
kortlményeket, gazdag cafeteriat és komoly
megbecsulést kindlnak. /7

&P

K

It is more and more difficult for ser-
vice centres to recruit well-trained
workforce that also speaks more
languages fluently. According to the
Hungarian Outsourcing Organisation
(HOA), which unites the most im-

portant Hungarian business services
centres (SSC), last October member
companies’ intention was to recruit
10 percent new staff in 2016.

Attila Dobar, managing director of
Job Kft. told that it takes about 45-50

days for companies to fill a vacan-
cy. This period could be shorter but
companies and applicants often don't
speak the same language. Hungarian
SSCs are looking for well-trained and
hard-working employees.

A szolgaltato kozpontok tarthatjak
hataron belul a munkavallalokat

A szolgaltato kozpontok virdgzasanak
koszonhetben a teljes agazat vonz-
erejének tovabbi er6s6dése varhato,
mikézben a Randstad Award felmé-
rése szerint mar 2015-ben is ez volt a
legvonzébb szektor a munkavallalék
korében. A millenarisok itthon tartasa-
ban - akiknek a magas fizetés mellett a
kinalt karrierlehet6ség is fontos dontési
szempont egy allas megpalyazasakor
- jelenleg ez az egyetlen versenyképes
iparag.

A munkavallalok korében hazankban 2015-
ben az autdipart megelézve mar a szolgal-
tatd szektor volt a legvonzébb terilet a
vildg legnagyobb, fliggetlen munkaltatdi
marka felmérése, a Randstad Award ered-
ményei szerint. A korabbi évek trendjei
alapjan a szektor vonzereje idén tovabb
erésodhet.

,Nem kis szerepe van ebben a szolgéltatd
kdzpontoknak: mig mas dgazatok a mun-
kaeréhianytol szenvednek, ez az egyetlen
olyan szektor ma Magyarorszagon, amely
nemcsak a tehetséges munkaerd itthon
tartasaban, de a kulfoldiek idecsabitasaban
is jeleskedik. A 30 ezer f&t foglalkoztatd 80
kdzpont jol fizetd, valtozatos munkalehet-
séget kindl a magasan képzett munkaerd
szamdra — jegyezte meg Baja Sandor, a
Randstad Hungary tgyvezeté igazgato-
ja. — Persze egy jo pozicié betdltéséhez az
allaskereséknek is fel kell nénitik: a 35 év
alatti magyar munkavallalék fele jelenleg
semmilyen idegen nyelvet nem beszél.”

A Randstad Award 2015-6s eredményei
szerint az egyes korcsoportok motivacioi
jelentésen eltérnek: mig az idésebb mun-
kavéllalok a hosszu tavu lehetéségeket
és az anyagi biztonsagot keresik, addig a

fiatalabb korosztélyt mar a valtozatos fel-
adatkorok, a kellemes munkakornyezet és
a karrierépitési lehet6éség is erételjesen
motivalja. Raadasul ez a generdcié sokkal
mobilisabb, igy ha itthon nem taldlja meg a
szdmitasait, gondolkodas nélkdl nyugatnak
veszi az iranyt. ,A kérdés az, hogy tudunk-e
kelléen érdekes, jol fizeté munkahelyeket
teremteni itthon, hogy a vildgot jart fiatalo-
kat visszacsabitsuk — vetette fel Baja Sandor.
—Ezen aterlleten a versenyszféranak van a
legnagyobb felelssége: a bérek drasztikus
novelésére van szikség.”

A bérszinvonal emelése mellett a munka-
eré csabitdsdban fontos szerepet jatszik
az ugynevezett employer branding, azaz
a munkaltatéi marka épitése. A gyakorlat
szerint az erés munkaltatdi markaval ren-
delkezd cégek 46 szazalékkal kdltenek ke-
vesebbet toborzas-kivélasztasra. /

i Service centres have the potential to keep workers in Hungary

In 2015 the services sector overtook the au-
tomotive industry to become the most at-
tractive sector — according to the Randstad
Award survey. Randstad Hungary managing
director Sandor Baja told that service centres

played a vital role in this: it is the only sector
in Hungary that can not only keep workers in
Hungary, but also bring foreign labour force
here. There are 80 centres in Hungary which
employ 30,000 people.

According to the results of the survey men-
tioned above, older workers want long-term
opportunities and financial safety from a job,
while younger employees are looking for inter-
esting tasks, a pleasant work environment and

career opportunities. A wage increase is defi-
nitely needed in Hungary. Employer branding
is also key: companies with a strong brand as
an employer have to spend 46 percent less on
recruitment and selection than others.//
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»Itt is — ott is”
Nemzetkozi foglalkoztatasi strukturak

Nemzetkozi foglalkoztatasi strukturarol altalanossagban akkor
beszélhetiink, ha a munkaviszony egyik eleme - jellemzoen

a munkaveégzés helye - megvaltozik, és a munkavallalé a munkajat
a munkaltatoval megkotott megallapodas alapjan ideiglenes
jelleggel egy masik orszag teriiletén végzi. Mig korabban alapvetoen
azok az esetkorok voltak jellemzoek, mikor kiilfoldi munkaltato
munkavallaloja Magyarorszagon végzett munkat ideiglenes
jelleggel, addig mara ez a tendencia megvaltozott: legalabb annyi
magyar munkavallalo végez kiilfoldon munkat ideiglenes jelleggel,
mint ahany kiilfoldi munkavallalo érkezik Magyarorszagra.
Tovabbi tendencia, hogy tomegessé valt a nemzetkozi munkaero-
kolcsonzés, amikor a kolcsonado egy kiilfoldi vallalkozas
munkavallalojat egy magyar cég részére adja kolcsonbe.

nemzetkdzi foglalkoztatdsok jogi
Aha’tterét a Munka Torvénykonyve

biztositjia mindharom fenti esetkor-
ben. Szerencsére a magyar szabélyozas azel-
mult években megvaltozott, és Iényegesen
nagyobb rugalmassagot biztosit az egyes
modellek kialakitasaban. igy kevesebb jog-
szabalyi kétottséget kell figyelembe vennia
kirendelés tartamanak, a munkabérek atter-
helésének, a kirendeld és a fogadd munkal-
tatd személyének meghatéarozasakor. A ru-
galmas szabdlyozasnak megfeleléen arra is
széles kdrben lehetéség nyilt, hogy a kulfol-
di cégcsoportok éltal gyakran alkalmazott
csoport szintli szabalyzatokat a Magyaror-
szagrol induld, illetve a Magyarorszagra tor-
ténd foglalkoztatasi strukturdk esetében al-
kalmazzak.

Tisztazni kell minden részletet

A szabdlyozas kdzéppontjadban minden
esetben a munkavallalé all. Vele kell olyan
megallapodast kétni, amely egyrészrél egy-
értelmden szabalyozza a kilfoldi munka-
végzés szabdalyrendszerét, masrészrél egy-
értelmU informaciot biztosit a fogadd és
kikildo orszagok hatdsagai szamdra azon
kérdések eldontésében, hogy a munka-
véllalé hol adézik, illetve milyen tipusu
tarsadalombiztositasi elldtdsokat kap, és a
kapcsolddo jarulékokat hogyan fizetik ki
és szamoljak el.

A nemzetkozi foglalkoztatdsok esetében
alapvet6 fontossagu, hogy a munkavallald
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széles korU tajékoztatast kapjon minden
olyan kérdésben, amely az ideiglenes kil-
foldi munkavégzés tartama alatt felmerdl,
hiszen tapasztalat az, hogy amennyiben az
induldst megelézéen nem kap részletekbe
mend tajékoztatast, Ugy a tajékozatlansag
gyakran a kulféldi munkavégzés sikeressé-
gét is befolydsolja.

Szintén kulcskérdés az ideiglenesség ko-
vetelményének figyelembe vétele. Nem
beszélhetiink kirendelésrdl, vagy kikdlde-
tésrél abban az esetben, ha a munkaval-
lalo hatérozatlan idére, végleges jelleggel
kerdl 4t a fogadd munkaltato, illetve fo-
gado orszég foglalkoztatasi szabélyrend-
szerébe. Az ideiglenesség kdvetelménye
szamos Eurdpdn kivali orszagban abbdl

is ered, hogy a fogadd orszadg idegenren-
dészeti szabalyai szerint a munkavégzés
engedélyhez kotott, és az engedélyeket

jellem-

A 2 z6en ha-
m— t4rozott

idére, 1-5 éves
idétartamra adjak
ki a munkavallald
szamara. llyen ese-
tekben a kulfoldi
foglalkoztatés fel-

==
4

Dr Szlics Laszlé

tgyveéd 2 :

tételrendszerét a
Réti, Antall és Tarsai PwC foglalkoztatés he-
Legal

lye szerinti idegen-
rendészeti szabalyokkal &sszhangban kell
meghatarozni.
Szamos problémadt vet fel az ideiglenes
kulfoldi munkavégzés esetén a bérezés.
Altalanossagban elterjedt az a szabaly
— mely egyébként az Eurdpai Unid tert-
letén, sok helyen kételezé jelleggel alkal-
mazandd — hogy a kulféldi munkavégzés
tartamara a munkavallalé juttatasait a fo-
gadd orszég bérezési szintjének megfele-
|6en mdédositani kell, ha a munkavallald
eredeti béréhez képest kedvezébb. Erre az
idétartamra tehat a munkavallalok joggal
szamolhatnak olyan bérrel, mint az azo-
nos, vagy hasonlé poziciét betodltd kilfoldi
kollégaik. A juttatasi csomag részét képezi
tovabbd azoknak a koltségtéritéseknek a
meghatdrozasa, amelyek az utazashoz, a
kulfoldi tartdzkodashoz, illetve az eset-
leges idé elétti megsziinéshez kapcso-
|6dhatnak.




Munkaero-kolcsonzés magyar
szabalyokkal

Az elmult években gombamdd megszapo-
rodtak azok a jellemzden kiilféldon alapitott
munkaerdé-kolcsonzé cégek, amelyek féleg
magyar ajku munkavdllalokat kdlcsondznek
magyar termelétarsasagok részére. Ennek
legf6bb oka az a munkaeréhiany, amellyel az
orszag egyes részeiben mikodd cégek napi
munkajuk soran gyakran szembesilnek.

A munkaeré-kolcsonzé cégeknek Magyar-
orszagon is hatésagi nyilvantartasba kell
magukat vetetni, és a velik kotott munka-
eré-kodlcsonzési szolgaltatasi szerzédéseket
a magyar szabalyok szerint kell Iétrehozni.
A munkabért a munkavallalok ugyanakkor
kulfoldon, az anyaorszaguk pénznemé-
ben kapjak. Ez a konstrukcid sok esetben
alakul 4t ugy, hogy néhany év elteltével a
munkavallalok a kdlcsonadoval fennalld
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munkaviszonyukat megszUntetik, és a ma-
gyar céggel létesitenek végleges jelleggel
munkaviszonyt.

A kilfeldifoglalkoztatésok strukturaja rend-
kivil valtozatos, szinte valamennyi cégnél
vannak specidlis rendelkezések, azonban
adltaldnossagban elmondhatd, hogy a je-
lenlegi rugalmas magyar szabalyozasnak
kdszonhetden valamennyi cég-specifikus
szabdlyozas adaptalhaté. //

& ‘Here — and there too’ - International employment structures

In general we can talk about an international
employment structure when the place of
work changes, and the employee - based
on an agreement with their employer —
temporary do their work in another coun-
try. The legal background of international
employment is provided by the Hungarian
Labour Code. In the last few years the reg-
ulation became much more flexible. In the
centre of the regulation there is the employ-
ee: employers have to sign an agreement
with them that specifies the rules of working

abroad; at the same time the rules guarantee
that the authorities of both the sender and
the receiving countries have the necessary
information about where the employee pays
taxes, what kind of social benefits they are
entitled to and how these are calculated and
paid. Itis very important to take into consid-
eration the requirement of temporariness.

We can't talk about secondment or posting
if a worker enters the employment system of
another country for an indefinite period of
time, permanently. Wages cause many prob-

lems when someone goes to work abroad
temporarily. The general practice is that if
wages and benefits are higher in the receiving
country, the employees are entitled to these
and not to the lower ones in their home
country. In the last few years many workforce
lease companies were established abroad,
which typically lease Hungarian-speaking
workers to Hungarian companies.

The main reason behind this trend is the
labour shortage that occurs in certain re-
gions of the country. These labour force

lease businesses must have themselves
registered by the Hungarian authorities.
Their workforce lease contracts need to be
brought in line with Hungarian rules. At the
same time employees very often get their
salaries in the currency of their home coun-
try. International employment structures
are rather diverse, there are special rules
and requirements at practically every firm,
but in general we can say that these com-
pany-specific rules are adaptable, thanks to
the flexible Hungarian regulations. //

Egyenlo palyak, egyenlo esélyek?

Hazéankban teljes nemi egyenjogtsag
van a karriercélok megvalésitasaban.
Ezt az allitast a megkérdezett n6k pon-
tosan fele osztja, mig a masik 50% sze-
rint nem igaz, hogy a férfiak és nék azo-
nos lehetéségekkel rendelkeznek. Az
emberek 83%-a gy tapasztalja, egyen-
16 elbiralas elve érvényesiil, 16% szerint
viszont nem a teljesitmény és a szak-
tudas szamit, hanem, hogy férfi vagy
né a munkavallalé. Tarsadalmi, politi-
kai és gazdasagi jogok tekintetében a
valaszaddk kétharmada egyenl6séget
tapasztal férfiak és n6k k6zott, egyhar-
maduk ennek ellenkezéjét éli meg - az
Ipsos 23 orszagos, tobb mint 17 ezer
valaszadot lefed6 kutatasa alapjan.

A nemzetkdzi tlag szerint a nék 60%-a
érzi Ugy, hogy egyenlé esélyei vannak a
férfiakkal szakmai almaik valdra véltésa-
ra. Ennél joval tobben értenek egyet az
allitéssal Argentinaban (71%), Lengyelor-
szagban (72%), Indidban (74%), Kanada-
ban, Peruban és Svédorszagban (76%),
Kindban és Oroszorszagban (85%). Ahol
kevéssé tapasztalnak esélyegyenléséget:

y

Spanyolorszag (28%), Brazilia (35%), Torok-
orszag (37%), Dél-Korea (38%), Japan (39%).
Magyarorszagon korcsoportos bontasban
a 35 év alattiak kdrében érzik legtdbben
(58%), ugy, hogy azonos esélyekkel indul-
nak. Anyagi helyzet szerint pedig a leg-
jobban élék (77%).

,Egyenld palydk, egyenld esélyek. A képes-
ség és a tehetség szamit, nem a nem.”
A nemzetkdzi nagyatlag szerint kdzel 90 %
osztja ezt az dlldspontot nemtdl, életkortdl,
anyagi helyzettd|, csaladi dllapottdl és vég-
zettségtdl fuggetlenll. A nemzetek kozUl
a svédek emelkednek ki, ndluk mérték a
legmagasabb értéket, ami 97%. Japanban
a legalacsonyabb az egyetértés, de ott is

70%. Hazankban ennek az llitdsnak a vala-
szaiban mérték a legmagasabb értékeket.
A férfiak 80%-a szerint a képesség dont, s
nem az, hogy férfi vagy né a munkavallalo,
mig a N6k 86%-a allitotta ezt.
JTarsadalmi, politikai és gazdasagi jogok
terén egyenjogusag van": 23 orszag valasz-
adoinak 72%-a allitotta ezt. Az eredményt
nem befolydsolta érdemben sem életkor,
sem anyagi helyzet, sem csaladi llapot, de
még a végzettség sem. A legalacsonyabb ér-
ték Oroszorszagé: 47%. A magyarok vélaszai
alapjan mért eredmény a nemzetkézi dtlag-
nal kissé alacsonyabb, 67%-0s. A férfiak és a
nék véleménye kozott hazankban csak eny-
he eltérés mutatkozik: 64 illetve 71%. /

¢ Same career opportunities, similar chances?

In Hungary so percent of women
say that men and women have equal
chances for realising their career goals
— revealed a survey by Ipsos, conducted
in 23 countries with more than 17,000
participants. 83 percent of respond-

ents said the performance of men and
women is judged the same way, but 16
percent opined that it isnt skills and
expertise that matter but being a man
or a woman. As regards social, political
and economic rights, two thirds of re-

spondents see a level playing field for
men and women. The international av-
erage is that 6o percent of women feel
they have the same chances as men to
realise their professional dreams. Also at
international level 9o percent said that

men and women have the same career
opportunities and similar chances to
achieve their goals (in Hungary 8o per-
cent of men and 86 percent of women
said that only skills and expertise matter,

not one’s sex).//
201614 EEED)
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Itt az atlatszo kamion

Nem jelent gondot a Samsung Safety
Truck-nak nevezett kamiont elézni: elejé-
re két kamerat, hatso részére pedig négy
darab, Samsung OH46D kijelzét szereltek
fel. Hogy miért? A kamerak folyamatosan
veszik a kamion elétti Ut képét, és a hat-
sO ajtora szerelt kijelz6kon a kifejezetten
erre a célra tervezett Ingematica szoftver
segitségével megjelenitik. [gy a mogotte
halado autds szinte atlat a kamionon, és
biztonsadgosabban eléz. A kamerak éjjel
is igen jo képet kozvetitenek. Az OHD vi-
dedfal por- és vizallo, igy a zord id&jarasi
kortlmények kozott is jo képet ad.

Nem taldlkozunk majd lépten-nyomon
ezzel a kamionnal az utakon, Argentina-

UNREIFTTLE: =—p; 2 i i
ban tesztelik egyelére egy éven keresztul.
Az innovaciot a leginkdbb elismert glo-
balis reklamfesztival, a Cannes Lions
2015-ben a harom arany és harom ezist
szobron kivil Titanium oroszlan-dfjjal is-
merte el. /

& Transparent trucks

Samsung Safety Trucks are easy to overtake: two cameras
are attached to the front of the truck which film the on-
coming traffic and send the image to the four Samsung
OH46D monitors on the back, so that the drivers stuck
behind the vehicle can have a better understanding of
whether it is safe to overtake or not. The OHD video wall
is dust- and waterproof and the cameras broadcast good
quality images even at night. Samsung Safety Trucks are
being tested in Argentina for a year.//

Ready Pay a mozgasban lévoknek

ReadyPay néven vezeti be mobil bankkartyas
fizetési szolgaltatasat a Vodafone. Fix havidi-
jért vehetd igénybe, tranzakcios dijat az elsé
hat hénap elteltével fizetlink, ami 1,25 széza-
lék. Ha a nagyobb csomagot valasztjuk, két
éves szerzédéssel, akkor tranzakcids dij sincs.
Afizetéshez okostelefonra letoltott alkalma-
zasra és az Ingenico mobil bankkértya-olvaso
termindljra (mPOS) van sziikség. A terminal
Bluetooth kapcsolaton keresztll kommunikal
az okostelefon alkalmazésaval. Magat a fize-
tést az OTP Bank teszi lehetévé.

A szolgaltatdssal azokat a kis- és kdzép-
vallalkozasokat célozzak meg, akik terepen
végezik munkajukat, virdgot, csomago-
kat szallitanak, Ugyfeleik pedig jellem-
z6en bankkartyaval fizetnének. Az mPos
terminalokkal 2015 tavaszan mar meg-
ismerkedett a hazai kozonség: akkor az
Allianz Hungdria Zrt. biztositasi igynokei
az mPOS termindl és okostelefon segitsé-
gével Ugyfeleik otthondban, a biztositas
megkdtésekor be tudtak szedni az elsé
részletet. /

KA

%t Ready Pay for people on the go

ReadyPay is the name of Vodafone's
new mobile bank card payment service.
Users have to pay a monthly fee but a
transaction fee of 1.25 percent only ap-

plies after the first six months. Those
who wish to use this service need to
download an application and payment
can be made at Ingenico’s mobile point

of sale terminals (mPOS). Payments are
realised via OTP Bank and the service
targets SMEs which offer their services
on the go, e.g. delivering parcels, etc. //

Eurdpai védelem a Microsoft felhojében

A Microsoft felhészolgaltatasaban elérhe-
tévé valt a G Data virusvédelmi szoftvere.
Az amerikai 6ridsval-
lalat ezzel olyan biz-
tonsagi megoldast
kinal, mely megfelel
a legszigorubb eurd-
pai adatvédelmi sza-
balyoknak.

A G Data a német
TeleTrust Szdvetség
LT Security Made In
Germany” kezdeményezésének egyik ala-
pito tagja, és igy kizérolag azokat az infor-
matikai megoldasokat tdmogatja, melyek

esetében a felhasznaldk adatainak védelme
az europai szabalyozasnak megfeleléen
torténik. A Micro-
soft Azure platform
Uj adatkdzpontjait
Magdeburgban és
Frankfurtban ala-
kitottak ki. Ez jelzi,
hogy az amerikai
véllalat elkdtelezte
magat, hogy betart-
jaaz unios orszagok
adatvédelmi rendelkezéseit. Az eurdpai
Ugyfelek igy valaszthatnak a globdlis és a
lokalis felnészolgéltatasok kozott. 7/

&% European-level protection in the Microsoft cloud

Microsoft has made the G Data an-

its cloud-based service. TG Data is a

founding member of the TeleTrust
tivirus  software available through — Association’s ‘IT Security Made In
Germany' initiative and only supports

those IT solutions which protect user
data in compliance with European reg-
ulations. 7/

Tanusitott szolgaltatas a felhoben

Az Invitel 1aaS felh&szolgaltatasa a hazai
piacon az els¢k kozott kapta meg a nem-
zetkdzileg elismert Cisco Powered laaS mi-
nésitést. Ezzel egy idében a Cisco Cloud and
Managed Services Advanced Partner ming-
sitést is elnyerte a vallalat az év elején. Az
auditot kdzel 6 hdnapos eldkésziileti munka
el6ézte meg, amely a teljes vallalatot, tobbek
kozott az IT-Uizemeltetés, a human eréforras,

marketing, értékesftés, valamint a halozat-
Uzemeltetési részlegeket is érintette.

- Az Invitel vallalati Uzletdgénak értékesitési
arbevételének 22 szazaléka az IT szolgal-
tatdsokbdl szarmazik, amelyek folyamatos
fejlesztése révén ez az arany varhatdan to-
vébb né - nyilatkozta Javorniczky Aron, az
Invitel véllalati és nagykereskedelmi vezér-
igazgatd-helyettese.

A tanusftvany meghatdrozo az Invitel
szamara, hiszen a cég nagy hangsulyt
fektet a felhé-technolégiadt kiaknazo
szolgaltatasok folyamatos meguijitasara.
Vérakozasok szerint Kozép-Kelet Eurépa-
ban a felhé alapu adatforgalom 2019-re
OtszOrdsére ndvekszik, 2020-ra pedig az
[T-bldzsék 30 szazalékat a felh&szolgal-
tatdsok teszik ki. ./

& Certified service in the cloud
Invitel's laaS cloud service is the first in
the Hungarian market to have earned
the internationally recognised Cisco Pow-
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ered laaS certification. At the same time
the company has also acquired the Cisco
Cloud and Managed Services Advanced

Partner qualification early this year. Aron
Javorniczky, Invitel's deputy CEO respon-
sible for corporate partners and whole-

sale told that 22 percent of the compa-
ny’s corporate division sales come from
IT services. //
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A hatékony online hirdetés receptje

Mint minden hirdetési forma
esetében, az online hirdetések
esetében is felvetodik

a kérdés: mennyire hatékony

a hirdetésem? Mennyire

latjak, veszik észre a weboldal
latogatoi hirdetésemet, és
milyen mértékben emlékeznek
a hirdetett markara?

7 IPG Media Labs, a Cadreon és az

Integral Ad Science kozdsen készi-

tettek egy tanulmanyt az online hir-
detések hatékonysagardl. A kutatasban egy
szabvanyos bannerhirdetés, egy széles for-
matumu, médiaelemekkel tarkitott hirde-
tés és egy videdhirdetés hatékonysaga és
lathatdsaga kozotti kapcsolatot vizsgaltdk.
Ugyanakkor azt is kutattdk, hogy, ha egy hir-
detés felett megjelenik az adott mérka lo-
goja, az befolydsolja-e vagy sem a hirdetés
hatékonysagat (a vélasz egyébként igen.

Nem a méret a lényeg

A weboldalakon megjelent image-hirde-
tések esetében gyakran latni olyan megol-
dast, hogy egy adott hirdetésnek csak egy
része latszik alapbol. Mikor a felhasznalo a
hirdetés felé viszi a kurzort, akkor az egész
rekldm eldugrik és lathatova valik.

Az amerikai Media Rating Council (Média
Rating Tanacs) minimalis szabvanyokat dol-
gozott ki a hirdetések lathatdsagaval és a
lathatdsag iddtartamaval kapcsolatosan.
Példaul szerintlk egy szabvanyos ban-
nernek legkevesebb a fele kell Itszédjon
minimum egy masodpercig, ahhoz hogy
valami hatast elérjen. A széles, rich média
hirdetések esetén 30 szazaléknyi lathato-
sagis elegendd 1 masodperc mellett, mig

masodpercig kell a felhaszndld szeme el6tt
legyen.

Ezek az ajanlasok ténylegesen a szakmai
minimumot jelentik. A kutatds kdvetkezte-
tése réviden: a hirdetés hatékonysdgaban

annak lathatésagi ideje fontosabb, mint az,
hogy hany szézaléka latszik a hirdetésnek.
Magyaran minél tdbbet Iatja az adott hirde-
tést a megcélzott személy, annél nagyobb
valoszinlséggel emlékszik a hirdetésre, és
fel is tudja idézni, hogy milyen marka sze-
repelt a hirdetésben. Ha a hirdetd biztosra
szeretne menni, akkor logéjdt is elhelyezi
a hirdetés felett.

Akkor a konkrét példak: ha egy szabvanyos
banner rekldm negyede fél masodpercig
lathato, akkor 21 szazalékos esély van r,

hogy a fogyasztok emlékezni fognak a hir-
detésre. Ha ez az id6 egy fél masodperccel
né, az emberek hasonld eséllyel fognak
emlékezni a hirdetésre, mint a fele annyi
id6 esetében. Ha 4 masodpercig latjak a
hirdetés negyedét, akkor 25
szézalékra nd a felidézési
valdszinlség, 7 masodperc
esetében pedig 29 szézalék
ez az arany. Ha ugyanezt a
hirdetést teljes egészében, 7
masodpercig ldtja a fogyasz-
to, akkor — 39 szazalékos a
felidézési valdszinliség.
Avidedhirdetések esetében is a hosszabb
ideig tartd figyelem jelentette a nagyobb
visszaidézési valoszinlséget. A nagyobb
lathatd méret mar rontotta a hatékonysa-
got. lgy példaul az 50 vagy 75 szazalékban
lathatd videdhirdetést — 7 masodpercig
torténé nézése utan — 33, illetve 34 szézalék
eséllyel idéztek fel. A 100 szazalékban I&t-
haté videdhirdetésnél ugyancsak 7 masod-
perc nézés utan ez az arany alacsonyabb
volt, 30 szazalék. /

Attél figgden alakul egy adott hirdetés
ara, hogy mit varunk el téle. A markat
erésitd hirdetés dridsplakatként muiko-
dik, dltalaban a kozismert, jol bejaratott
helyeken hasznaljak, idéalapon fizetnek
érte. Kett6-négy napra, hétre, hénapra
lehet kibérelni ezt a hirdetési helyet.
A kattintas alapu hirdetés a Google Uji-
tasa, itt akkor kell fizetni, ha kattintottak is
a hirdetésre. Konverziés hirdetésré| akkor
beszéllnk, amikor a hirdetés alapjan az

Az online hirdeteés ara

oldalra latogato vasarolt is, megsziletett
az Uzlet. Ez eléggé draga, tizszerese a
kattintas alapu hirdetésnek.

A hirdetést befogadd platformok legjob-
ban az idé alapu rekldmot szeretik, mert
azzal szinte semmi bajuk, legkevésbé a
konverzios alapu hirdetést, ami mar mace-
rasabb. A magyar piacon sokan hasznaljak
a hibrid modellt, amikor kattintasért és
konverzidért is fizetnek, mikdzben mar-
kaépitd id6 alapu hirdetésuk is fut. /

¢ Online ad costs

The price of a given ad depends on
what we want to achieve with it.
Advertisements that strengthen a

generally used on well-known, busy
platforms and are paid for based on
time. Click-based ads were devel-

these the cost arises per click. Con-
version ads: thanks to the ad the
user visits the website and makes a

avideodhirdetések fele két egymast kovetd

brand work like billboards, they are

oped by Google and in the case of

purchase too. /

& How to advertise online efficiently

Just like in the case of all forms of adver-
tising, the big question about online ads
is: How efficient are they? IPG Media Labs,
Cadreon and Integral Ad Science prepared
a study on the efficiency of online advertise-
ments, examining the relationship between
the efficiency and visibility of a banner ad,
a wide-format (rich media) ad with various
media elements and a video ad.

US organisation Media Rating Council spec-
ified minimum standards for the visibility

of ads and for how long they can be seen.
For instance at least half of a banner must
be visible for minimum 1 second in order to
have some kind of effect. With rich media
advertising solutions 30 percent visibility is
enough for a 1-second period, while users
have to watch half of video ads for 2 con-
secutive seconds.

The study found that the length of visibility
is more important than what percentage of
the size can be seen. If an advertiser wants

to make sure that consumers remember the
ad and can recall what brand was in it, it is
best if they also place their logo above the
advertisement. For instance, if one quarter
of a banner ad is viewed for half a second,
the chance that users will remember it is 21
percent. If they see it for 4 seconds, this ratio
grows to 25 percent and if the viewing time
is 7 seconds, the ratio is already 29 percent. If
the same ad is seen in full size for 7 seconds,
39 percent of consumers will remember it.

How can online ads be made more efficient?
1. Use video ads and leave the sound on.
Consumers remember those videos 175 per-
centage points better where the sound is on.
2. The company logo also has to be visible
because it increases online ads’ efficiency
in all cases. 3. It is best to advertise in places
where the ad can dominate - if an adver-
tising space is shared, efficiency reduces. 4.
Let's place an ads where they can be viewed
longer, for instance in a newsletter. //
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A varakozasok szerint idén
tovabb folytatodik az online piac
erosodése. Egyes szegmensekben

1

telitodés van, de mas
szegmensekben még van hely
boviilésnek. Az e-kereskedelem
novekedése a logisztikai agazat
fejlodését hozza magaval.

rés évet zart 2015-ben az e-kereskede-

lem, a varakozasok szerint 25-26 sza-

zalékkal is bévult tavaly a piac (2014-
ben is hasonlo fejlédést mutattak fel, 25
szazalékos boéviiléssel)
Idénis er6s, de par szézalékponttal alacso-
nyabb boévilést var Ormos Zoltén, a Szo-
vetség az Elektronikus Keres-
kedelemért (Szek.org) elndke.
Bizonyos részpiacokon, kate-
goridkban mér lassuldban van :
a nagyon intenziv névekedés, &
igy az e-kereskeddk csak egy-
mastol tudjak elvenni a piaci
részesedést. A piaci érettsége
arra kényszeriti a véllalatokat,
hogy a hatédron tul terjesz-
kedjenek. Van szerepl6, akik
egyszerre 3-4 piacon is meg-
jelenik, igy a lengyel, bolgar,
roman és szerb fogyasztokat
egyarant megcélozzak.
Az elndk pozitivumként em-
litette, hogy az e-kereskede-
lem az ATL hirdetésekben is latvanyosan
megjelent, kdszonheté egyes, nagy mar-
ketingbUldzsével rendelkezé cégnek. Ez
erésiti a fogyasztok bizalmat az egész
e-kereskedelmi szektorral szemben, akik
levetkézik példaul a bankkartyas fizetéssel
kapcsolatos ellenérzéseiket.

-a
=
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— Az utébbi idészakban, jellemzéen 2014
Ota a nagy szereplék eléretdrése, a be- és
felvasarlasok révén pedig piaci konszo-
lidacio, illetve egyes, mar eddig is nagy
szereplék tovabb erdsddése tapasztalha-
té — ismerteti Németh Norbert, a Tchibo
e-commerce igazgatdja.

Webaruhazuk 2015-ben 2,1 millidrd forintos
arbevételt ért el, ami 20 szazalékos ndveke-
dést jelent el¢z6 évhez viszonyitva. A ter-
meékkategoridik kdzott a ruhdzat, ezen bell
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KONYHAI
SEGITOTARSAK

is a gyerekruhdzat, a sport, szabadidé illet-
ve a konyha, lakésfelszerelés termékkorok
értékesitése ndvekedett 4tlag felett. Biznak
benne, hogy a jovében ezeken a terllete-
ken tovabb tudnak erésiteni. A véarakoza-
sok szerint idén a piaci dtlagnak megfelel
15 szézalékkal bévilnek, év végére 2,4-2,5
millidrd forintos arbevételre szamitanak.
Németh Norbert Ujdonsagként emlitette a
cikktnk frasakor elindult keresztértékesitési
modellt, mely Kelet-Eurdpéban igen nép-
szer(, és egyértelmUen drbevétel noveld
hatasu.

A kereszt-értékesitési modellben a va-
sarlok haromféle vasarlasi mod kozal va-
laszthatnak. Az tzletben ketté elérheté: a
hagyomanyos mellett lehetéség van on-
line is rendelni az eladd segitségével, ha
épp elfogyott a kedvenc szin vagy méret.
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A megrendelt drucikk kiszallitasa kérhetd
az Uzletbe vagy barmely tetszéleges cim-
re (otthon vagy munkahely). A harmadik
megoldés ennek forditottja: az otthonrdl
vagy munkahelyrél online médon vasar-
|6k a Tchibo Uzleteiben is &t tudjak ven-
ni megrendelésiket, igy megsporolva a
hézhoz széllités koltségét. Tovabba ezzel
csokken a vasarlasuk kockézata is, hiszen
a terméket megvasarlas elétt a boltban
felprébalhatjdk, megnézhetik — fejezte be
Németh Norbert.

A vasarlokedv folyamatos ndvekedésének
hatdsdra nem csak a Tesco, hanem sok
mas keresked® mert invesztalni a fejlesz-
tésbe, bévitésbe, igy a verseny élesedik
— érkeztek az informaciok a Tesco sajto-
0sztalyatol.

CROK DRLINE )IMALS

Alanc webboltjdban februar végén zarjak
a pénzigyi évet, igy eredményekrél nem
tudtak beszamolni. Azt azonban megtud-
tuk, hogy a harom legnépszertibb kate-
goria a boltban az alapvetd élelmiszerek,
UditSitalok és haztartési tisztitdszerek.
A Tesconal mindenképp a piac tovabbi
novekedésére, a vasarloi kozonség szé-
lesedésére szamitanak. A valaszték folya-
matos bévitése és mélyitése szerepel az
idei év termékpalettdjanak fejlesztésében,
élelmiszer és nem élelmiszer kategdériaban
egyarant.

At6keerds vallalatok megjelenése az online
piacon és a piac telitédése mar befolyassal
van a hazai tulajdonban lévé e-kereskeddk
szamitasaira.

— Noha tovébbra is ndve-
kedett idén a jateknet.hu,
évkdzben taktikdt kellett

g véltani ahhoz, hogy tudjuk
tartani az iramot a nagyok
diktélta tempdval - mond-

ja Bognar Akos Ugyvezetd
. __— q igazgato.
ALy Az online kereskeddk for-

galma koncentralodik, és
kiemelt napokon, mint a
Fekete péntek vagy az In-
ternetes vasarlds napja a
szokdsos vasarlok két és
félszerese él az akcidk adta
lehetéségekkel. Ez nemcsak
a kereskedéknek, hanem a
logisztikai cégeknek is kihivast jelent, ne-
hezen tudjak ezeket a csucsokat kezelni.
Ajateknet.hu is érzi, hogy a piac telitédott,
6k mar tavaly megjelentek kisérletképp Ro-
manidban, idén tovabbi kilfoldi piacokat
céloznak meg.

Ami pedig a vasarlokat illeti, Bognar Akos
szerint most mar egyre inkdbb edukaltak,
nem kell magyarazni, mi az e-kereskede-
lem, tudatosan vérjak az egyes akcids napo-
kat. A vasarlok fejében mar nem csak az ar
a fontos, hanem a brand megbizhatdsaga
is, hajlanddak tobbet fizetni a bevalt keres-
keddnek. A személyes atvétel egyre kevés-
bé jellemz6, helyette az dtvételi pontokat
preferdljak a vasarlok.

A nagyobb cégek is, mint példaul az Ext-
reme Digital, a kulfoldi terjeszkedésben



latja a fejl6dés zalogat, idén Ausztria felé
kacsingatnak.

Véarkonyi Baldzs, az Extreme Digital Ggy-
vezetdje szerint tavaly a magyar emberek
hétkdznapjainak részévé valt az internetes
vasarlds. Nemcsak az elromld hiitészekrény
helyett keresnek Ujat, hanem a napi szik-
ségleteket kielégité arucikkeket is interne-
ten rendelik meg.

A korabbi évek ndvekedése folytatddott
a cégnél, idén 20 szazalék feletti volt a fej-
|6dés. A legnagyobb ugrast a nagyhaz-
tartasi gépek kategoridban érték el (141
szazalék), itt a mosdgépcsere program
hatdsa érzédik. A mobiltelefonok kate-
goria 61 szézalékkal, mig a kis hdztartasi
gépek és konyhai arucikkek kategdria 45
szazalékkal bévilt.

A logisztikai cégek jelentik a szUk kereszt-
metszetet a piac fejlédésében, véli az Ext-
reme Digital is. A kiszallitott csomagok
szamanak drasztikus ndvekedése azonban
komoly kihivast jelent a hazai logisztikai cé-
geknek. Az online kereskedelem tovabbra
is hasonlo lendulettel fejlédik. A Magyar-
orszagon rendelkezésre all¢ logisztikai szol-
géltatdsok egyelére a nagy kereskedelmi
csucsokat nem tudjak megfeleléen kiszol-
galni. Példdul a mosdégép-csereprogram
oOrids logisztikai kihivas volt a kardcsonyi
id6szakkal parhuzamosan. Ez a terilet biz-
tosan fejlesztésre szorul.

- Mivel a piac ldtvanyos fejlédésben van,
ezt varhatdan a szolgaltatdk felismerték
és készllnek a felzarkozasra, eléremutatod
fejlesztésekre — zarja gondolatait Varkonyi
Balazs.

Elményt ajandékozunk

— A piac fejl6dését meghatdarozta, hogy
egyre tobb vasarlo az offline megvésarolt
termékeket online szerzi be, illetve amiatt,
hogy a bankkértyaval valo fizetés bizton-
s4gos, egyre tobben élnek vele — ismer-
teti Schmidt Richard, a kedvezményekré|
megismert Bonusz Brigdd kereskedelmi
igazgatdja. A vallalat 2015-6s sikereihez az
a tendencia is hozzéjarult, hogy egyre tob-
ben vasarolunk élményt magunknak vagy
ajandékba, legyen sz6 a hétkdznapokrdl,
vagy Unnepekrdl.

Pontos forgalmi adatokrol a cégnél nem
tudtak még szolgalni, de becsléseik sze-
rint forgalom és bevétel szempontjabdl is
tobb mint 30 szazalékos bévilést regiszt-
raltak.

A kategoridkat nézve az oldalon nemcsak
termékek, hanem szolgéltatas és utazas
ajanlatok is megvasarolhatok. Tavaly a ter-
mékek kozul kiemelkedéen nétt a reform
élelmiszerek, az otthoni berendezési és
haszndlati targyak illetve a taplalék kiegé-
sziték forgalma.

Fontos a bizalom erdsitése

—Minden 6todik terméket online vasaroltak
meg a fogyasztok — mondja Szigeti Ferenc,
a Media Markt webshop Ugyvezeté igaz-
gatdja. Az elmult évet szerinte a vasarlasi
szokdsok megvaltozasa hatdrozta meg: az
emberek szeretnek kényelmesen és gyor-
san vasarolni. A keresked6k egyre nagyobb
figyelmet forditanak a bizalom megerésité-
sére, ami a vasarloknak és piacnak egyarant
fontos. A Media Marktndl emiatt vezették

Amazon vs. Alibaba

A vilag két legnagyobb e-kereskedel-
mi szerepldje, az amerikai Amazon és
a kinai Alibaba. A két keresked® orids
az internet hajnaldn kezdték el mu-
kodésiiket, kiilonb6zé modellekkel.
Az Amazon 1995-ben kdnyvek, CD-k,
DVD-k forgalmazésaval indult, folya-
matosan Ujabb és ujabb termékeket,
szolgaltatasokat vett fel portfolija-
ba. Azéta is B2C kereskedé, vagyis az
egyéni fogyasztdkat szolgalja ki. Piaci
értéke 175 milliard dollar.

A kinai Alibaba 1999-ben indult, és
nem titkolt célja volt az Amazon helyi

3¢ Amazon vs. Alibaba

Amazon (USA) and Alibaba (China) are
the world’s two biggest e-commerce
companies. Amazon started with sell-

ing books, CDs and DVDs in 1995. The
B2C online retailer's current market
value is USD 175 billion. Alibaba was es-

megfeleléje lenni. Ennek el-
lenére eleinte a kinai nagy-
kereskeddket kototte dssze
a nyugati nagykeresked6k-
kel. Ennek a cégnek tevé-
kenysége az alapitas 6ta
annyiban valtozott, hogy
egyéni vasarldkat is kiszol-
galnak — 6ket ugyancsak az
Alibaba tulajdondaban lévé
az aliexpress vagy a taobao
oldalak is véarjak. Az Amazonhoz ha-
sonldan ez is tézsdén jegyzett cég,
212 milliard dollarra értékelték 2015

Nibéba
ama;on

tablished in 1999 with the idea of con-
necting Chinese wholesalers with their
Western counterparts. Now they are

digitdlis vilag Z7/7/4

be a 60 napos visszavételi garanciat, a szal-
litasi hataridok pontos betartasara is figyel-
nek, valamint az druhazakban is at lehet
venni az online rendelt termékeket. Bevé-
teleit megduplédzta a cég, a legnagyobb
forgalombd&vilés a nagyhaztartasi gépek,
szamitastechnikai eszkozok és televizidk
kategdridban volt.

Szigeti Ferenc szerint évek 6ta folyamatos
tendencia, hogy az online druhazak bévitik
a termékpalettdjukat az alaptermékektdl
eltéré druval. A Média Marktndl ilyen lesz
a barkacspaletta, amely hamarosan teljes
értékd lesz. Technoldgia teriletén egyér-
telmU az online fizetési formak térhodditésa,
véarhatdan ez 2016-ban is folytatédik. Lo-
gisztika szempontjabdl az latszik, hogy le
fognak rovidulni a kiszallitasi idék.

N6 a mobilos forgalom

A Libri-Shopline-nal az év trendjeként
érzékelték a mobiltelefonokrdl érkezé 13-
togatottsag és forgalom novekedését —
tajékoztat Dedk Andrés, a cég lekdszond
Uzletfejlesztési igazgatdja. A mobilesz-
kozokrél érkezd latogatas 30 szazalékat
adja az 6sszes latogatdnknak, a mobilon
keresztll torténd forgalom pedig 10 sza-
zalékat a teljes forgalmuknak a Shopline/
Bookline markakat illetéen. Ezek az adatok
idén, az el6z6 évhez képest 50 szazalé-
kos novekedést mutattak. Ez az elsé év,
hogy a Bookline/Shopline oldalakra érkezé
latogatasokat illetéen csdkkent a szami-
toégéprdl torténd bejelentkezés ardnya a
mobilos javéra. A kdnyvpiac szempont-
jabol kiemelkedd fontossagu kardcsonyi

com

végén. A Yahoo! keres6cég az Alibaba
egyik nagy részvényese, 15 szazaléka
van birtokaban.

also selling to consumer via aliexpress
and taobao. The company is worth
USD 212 billion.
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szezon pedig a vartndl is jobb eredmé-
nyeket hozott a tarsasdg szamara, a cég
mar december kbézepén meghaladta a
teljes tavalyi forgalmat, igy ez volt eddigi
torténetének legjobb kardcsonyi szezon-
ja. Kdnyvben 5-10 szazalékos novekedést
szamoltak, a nem konyves Uzletdgaknal
15-20 szdzalékos bévilést sem tartanak
elképzelhetetlennek.

Dedak Andras szerint az online kereskede-
lem fejlédése elétt 1évé legnagyobb ki-
hivéas, hogy egyre tobb csatornan (mobil,
bolt, weboldal, app) kell egyszerre jelen
lenni, s ezek kozott a csatorndk kdzotti
atjdrhatdsagot és szinvonalat egyforman
kell megteremteni, mindezt Ugy, hogy az
ne valjon a vasarlé kérara. A vasarld egy-
értelmUen ugyanolyan gyorsan varja el
az egyik csatornatdl a kiszolgalast, mint
a masiktol. Ha ezt a kereskedd nem egy-
forman tudja kiszolgélni a csatorndkhoz
kapcsolodd folyamatbeli kilonbségek
miatt, akkor ezt a vasarlé nem a csator-
na jellegzetességének tudja be, hanem a
keresked® gyengeségének — fejezte be
a szakember.

Testre szabott divatos ajanlatok

— A Fashion Days a dél-afikai Naspers tag-
jaként még nem zérta le pénzigyi évét,
de a szdmok igen biztatdak — tajékoztat
Szasz Judit, a Fashion Days magyarorsza-
gi marketing vezetdje. A tavalyi naptari
évben kozel 9 szazalékkal ndvekedett a
forgalmuk az el¢zd naptéri évhez képest.

e BT
A magyar emberek
cikkeket, hanem a napi sziikségleteket kielégito arucikkeket

Az Ugyvezetd igazgatd ezt szép szam-
nak tartja, tekintve, hogy a 2014-es év
kdzepén Uj Gzleti modellt vezettek be: a
legnagyobb markak legujabb, teljes dras
kollekcidi is elérheték mar a termékport-
folioban az akcios, korabbi szezonos ter-
mékek mellett, aminek a teljes forgalomra
vetitett aranya mar majdnem megkdozeliti
a ledrazott termékek értékesitésébdl szar-
mazoé bevételt.

A legkedveltebb kategoridk az eladdsok
alapjan tul sok valtozast nem mutatnak a
tavalyi évhez képest. Tavaly a kommersz ru-
hézati termékek, cipdk, sportruhézat, drak
és fehérnemdk kertltek fel a listéra, mig
idén ez csak egy kicsit rendez6dott at, a

ak részévé valt az internetes vasarlas: nem csak miiszaki

"z

interneten rendelik meg

fehérnemdket felvaltotta a Ugynevezett
designer line.

A cégnél nagy hangsulyt fektetnek a mobil
alkalmazasokra, a 2013-ban piacra dobott
iPhone és iPad appokat 2014-ben kdvet-
te az Androidos is. Megérte az alkalma-
zasokra 6sszpontositani, 2015-ben az ap-
pokon leadott rendelések dsszértéke 37
szazalékot tett ki a teljes rendelésekbdl,
7 szazalékponttal bévilt az egy évvel ko-
rabbihoz képest. A Fashion Days szerint a
testre szabott ajanlatok viszik elére a pia-
cot, segitségével a keresked sokkal na-
gyobb konverziét, ezaltal pedig nagyobb
bevételt realizal.

Vass E.

& E-commerce getting stronger

This year is expected to bring further
growth in online sales. The market expand-
ed by 25-26 percent last year and according
to Zoltan Ormos, the president of Szek.org,
the expansion will continue, although at
a slower pace. Certain market players are
present in foreign countries as well, target-
ing Polish, Bulgarian, Romanian and Serbian
consumers.

Tchibo's e-commerce director Norbert
Németh told Trade magazin that their
online shop realised HUF 2.1 billion in sales
last year, growing by 20 percent from the
2014 level. For 2016 they calculate with a
15-percent expansion and a HUF 2.4-25
billion sales revenue. The company has just
started its cross-selling service: shoppers
in physical stores can also order online
with the help of shop assistants, having
the goods delivered home or to the store;
those shopping from home can pick up
the products ordered in Tchibo stores. This
model has already proved its sales increas-
ing effect in foreign markets.

With consumer willingness to buy online
growing, more and more retailers are in-
vesting in their web shops. One of these
is Tesco, who informed our magazine that
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the three most popular categories in their
online store are basic food products, soft
drinks and household cleaners. Tesco cal-
culates with market growth in 2016 and
plans to add new products to its online
selection.

Akos Bognar, the managing director of
jateknethu informed us that 2015 brought
further growth for them, but admitted they
had had to change their strategy during the
year in order to be able to compete with
the big players. Sales by online retailers are
becoming more concentrated, with special
days such as Black Friday generating 2-3
times bigger sales than ordinary ones. This
constitutes a great challenge to retailers and
logistics companies alike. Mr Bognar added
that consumers are more knowledgeable
than before.

Major market players such as Extreme
Digital are also considering the move of
entering foreign markets, e.g. Austria — told
Balazs Varkonyi, managing director of Ex-
treme Digital. The company'’s sales perfor-
mance improved by 20 percent last year,
with the large-size household appliances
segment developing the fastest, by 141 per-
cent. Mr Varkonyi revealed that the surge

in the number of parcels to be delivered is
a serious challenge for logistics companies.
At the moment they are unable to serve
online retailers’ needs in peak periods.
Richard Schmidt, commercial director
of Bénusz Brigad told our magazine that
the company’s sales augmented by more
than 30 percent in 2015, in part because a
growing number of consumers are buying
experiences for themselves or as a pres-
ent. The website sells products, services
and holidays and the following categories
performed especially well last year: healthy
food, furnishing and accessories, dietary
supplements.

According to Ferenc Szigeti, managing
director of Media Markt's web shop, con-
sumers purchased every fifth product on-
line and sales doubled last year. Media Mar-
ket introduced a 6o-day product return
period and customers can now pick up
the products they order online in physical
stores. The consumer electronics chain will
soon start selling DIY products online. An-
dras Dedk, business development director
of Libri-Shopline, informed our magazine
that for them last year's main trend was the
increase in the number of visits and pur-

chases made from mobile phones: mobile
device use made up for 30 percent of total
visits and 10 percent of total sales in the
Shopline/Bookline unit. These data show
a so-percent growth from the previous
year. The 2015 Christmas season was the
best ever for the company in terms of book
sales — there was a 5-10 percent growth in
book sales and a 15-20 percent sales rise in
the non-book categories. Mr Deak reckons
that the biggest challenge ahead of online
retailers is being present in several channels
(mobile, physical store, website, app) at the
same time.

Judit Szasz, marketing manager of Fashion
Days in Hungary reported about promising
sales numbers for 2015 like-for-like sales
augmented by nearly 9 percent. The most
popular categories were commercial cloth-
ing items, shoes, sportswear, watches and
designer lines. They pay special attention to
smartphone apps at the company: in 2013
they came out with iPhone and iPad apps,
followed by an Android app in 2014. Re-
sult: the value of orders placed using these
apps represented 37 percent of total orders,
growing by 7 percentage points from the
previous year. /
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Gyermekjaték: eredményes displayek
A bemutaté termékek displayen keresztil torténé megjelenitése
kilondsen fontos szerepet kap a jatékok esetében. Az In-Line disp-
layek kihelyezése kildnosen jol alkalmazhat a jatékvésarlasok 6sz-
tonzésére. Elmondhatd azonban, hogy a displayek nem névelik az
impulzus vasarldsok aranyat a kategéridban. Az impulzus vésarlasok
gyakrabban térténnek az elsédleges folyosdkon, mint a displayekrdl.
Ennek ellenére a displayek hasznalaténak lehet egy masik kiemelten
fontos funkcidja a kategdrian belll. A véséarlok beterelése a folyoséra,
akiknek ide jutva lehetéséguk nyilik arra, hogy béngésszenek a ka-
tegdria rendelkezésre allé termékei kdzott, fliggetlendl attél, hogy
a vasarldsuk tervezett volt-e, vagy sem. Megfigyelhetd, hogy a disp-
layek nem
novelik a ki-
sérletezési
kedvet sem.
Azonban az
impulzus va-
sarldsok ha-
tdsdhoz ha-
sonldan, az
Uj termékek
bemutatésa
és kihelyezése a displayeken keresztll (j vasarlokat hiizhat a kate-
gdridba. Annak ellenére, hogy a displayek nem 6szténdznek impul-
zivitasra és kisérletezésre, mégis ndvelhetik a vasarlasok aranyat a
kategorian belll a legtobb tipusu jaték esetében. A babak és jaték
jarmuvek eladésait befolyésolja a leginkabb pozitivan. Példaul az
utobbi termékek demo displayeken torténd bemutatasa lehet ki-

né alakul, amely este tiz 6rdig all a vendégek rendelkezésére.
A Pin & Polish szepsegszalon pedig hivogato kérnyezetben puha
B | Ulésekkel és merész, szitako-
- t6-mintds tapétaval kindlja
manikr, pedikdr és hajfor-
mazd szolgéltatasait.
Furcsa elemek és rejtett
részletek széles skalajat
foglalja magaban az egész
y kavézo és szépség bar. Kezd-

""" SEESEEENIS  ve a sort az ananész alaku
vildgitéssal a Saucer & Spntzben vagy egy csipetnyi Gveg korom-
lakkal Pin & Polishban. /7

& Polished and stylish

Fashion store chain Oasis opened a
new store on London's Tottenham

lunch and tea are served, and a Prosec-
co bar that is open until 10 pm. Oasis

Court Road last November. As part
of a new concept, in the two-storey,
3,200m’ shop there is a place called
Saucer & Spritz café, where breakfast,

also opened a Pin & Polish beauty salon
in the new unit, which lures customers
with a comfortable and relaxed envi-
ronment and special interior design. //

|6nosen vonzo az elhalado vasarlok szamara. /

& Toys and games: efficient displays

Dlsplaylng products is especially im-
portant in the toys and games cate-
gory. However, displays don't result in
a higher proportion of impulse buying
in the category. Impulse buying occurs
more frequently in the aisles than from
displays. One of displays’ functions can

be guiding shoppers to the aisles and
once there, they will browse the prod-
ucts on the shelves. Displays do have
the potential to increase the number of
purchases in the category. Their influ-
ence is the most positive in the case of
dolls and vehicles. //

Lakkozott és elegans

A vésarlas mellett étkezési és szalonszolgaltatdsokat egyittesen
kindlva nyitott hazon bellli kdvézdt és szépség bart az Oasis, divat
kiskereskedd cég. A Dalziel & Pow Design altal megélmodott Uj
koncepcidaruhdz, tavaly novemberben nyilt a londoni Tottenham
Court Roadon, a varos regeneracios projektjének szivében.

A két szinten elhelyezkedd, 3200 négyzetméteres Uizletbelsd
kialakitasat az ,alomotthon” ihlette. A Saucer & Spritz kavézd
és Prosecco bdr, a teljesen egyezé Uldalkalmatossagaival egy
Gyorgy-kori udvarra emlékeztet. Emellett reggeli, ebéd és dél-
utani tea elfogyasztésara is lehetéség van a félemeleten ki-
alakitott kdvézoban vagy a foldszinti teraszon. Délutdn harom
oratél azonban a tedscsészék koktélos poharakra cserélédnek,
még a pult mogotti hattér is atvaltozik, és ezdltal esti helyszin-

Uj motoros fix arusité polcrendszer

Védi a lopas veszélyének kitett terméket, mikdzben konnyd hozza-
férést biztosit a vasarlok szamara a FFR Merchandising Uj motoros
fix drusité polcrendszere. A szabadalmaztatds alatt allé motoros
adagold rendszer lehet6vé teszi, hogy a véasarlé 6Gnmaga vélogat-
hasson a lopés veszélyének leginkabb kitett termékek kozott, k-
|6n6s tekintettel példaul a férfiak cserélhetd borotvapengéire.

A rendszer Ugy mikodik, mint a mar jol ismert automatak. A vasarld
egy gombnyomassal kivalaszthatja a megvasarolni kivant terméket.
Annak elkertlése érdekében, hogy a termékek megakadjanak az
adagoldban, késleltetd funkcié szabélyozza a termékek kivélasztasa
kozott eltelt idét. Az elére beprogramozott idétartam végén lealld
adagold hangjelzést ad, hogy tajékoztassa a vasarlokat a készilék
allapotérol. LED-vilagitas, tetéablak és napellenzé opciok segitsé-
gével vilagitjdk meg és emelik ki a csomagoldsat, és onallo told

TN = N T ;-e -m szerkezet tartja a ter-
k " 5) mékeket szemben és
| Fuirnn FE LWL
] .__I'l szervezetten.
"'m--'!'-' A moduléris kivi-

¢ tel, a kozos adagolod
2 talca segitségével
@. ¥ ‘q maximalizélja a flg-
éz géleges kihelyezést.

A tetején taldlhato

taroldegység pedig lehetévé teszi az aruhazi személyzet szaméra
a megfeleld raktarkészlet problémamentes biztositasét. //

&% Powered fixed vending shelf system

FFR Merchandising developed a new,
powered fixed vending shelf system that
not only guarantees that valuable prod-
ucts such as razor blades aren't stolen,
but also gives shoppers easy access to

these products. The dispensing system is
now in the stage of being patented and
basically works like vending machines:
shoppers can select the product they
wish to buy with the push of a button. 7/
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Hat dolog, amit a nok bevasarlokosararol tudni érdemes

Egy no bevasarlokosaranak
tartalma joval tobb jelentést
hordoz magaban, mint amit
elso latasra gondolnank rola.
Torténeteket mesél el roluk,

az életiikrol és az oket koriilvevo
vilagrol. Ha a kereskedok
jobban atlatjak ezt, és képesek
szamukra megfelelo termékeket
biztositani, akkor tovabb
szinesithetik ezt a vilagot.

gy néi bevésarlokosar nem csupén aruk
Ehalmaza, hanem huen tiikrézi, hogy kik

is Ok valodjaban, és kik veszik korll Oket.
Termékvalasztasaik nem csak az 6 napjaikrol
mesélnek és nyUjtanak atfogo képet, hanem
gyermekeikrél, bardtaikrol, a tdgabban értel-
mezett csaladjukrol és a munkatdrsaikrol is.
Az aldbbiakban lassunk hat olyan tényezoét a
nok bevasarlokosarardl, amit a kereskeddk-
nek érdemes ismernitik.

1. Félig iires vagy félig tele

A Precima globalis kiskereskedelmi stra-
tégia és elemzd cég felmérése szerint a
szupermarketek leghUségesebb vasarloi
jellemzéen a havi kdltségvetésik mind-
Ossze 50-70 szazalékat koltik el az adott
kereskeddnél. A kereskeddk hiliségprog-
ramjai alapvetéen szikségesek a vasarloi
viselkedés pontosabb megértéséhez oly
maédon, hogy ndvelni tudjak a kosarmé-
retet. A kdzosségi média pedig hatékony
eszkdze a fogyasztokkal torténd kapcso-
lattartasnak. A Tesco példéaul rengeteg
eréforrast fektetett sajat Twitter fivkjanak
létrehozasaba, annak érdekében, hogy
folyamatosan kommunikaljon a meglévé
Ugyfelekkel, ekdzben pedig feltérképezze
az aktudlis fogyasztoi igényeket. Ez a kdz-
vetlen one-to-one kommunikacio adhat

arcot a vallalatoknak ezaltal is erésitve a
vasarloi kapcsolatokat.

2. Elhagyott kosarak

A Baymard Intézet elemzése szerint az atla-
gos kosarelhagyasi rata 68,6 szazalék, mely-
nek legfébb okét elsésorban a varatlan
koltségekben kell keresniink. Alkalmankénti
emlékezteték kuldésével ugyan érhetink
el eredményeket, de holtbiztos megoldast
jelenhet példaul ilyen esetekben, ha inkabb
kismértékl drengedményt ajanlunk a ko-
sarban hagyott tételekre, mondjuk éjfé-
lig torténd vasarlas esetén vagy ingyenes
termékmintat adunk koszoénetképpen.

3. Boldogtalan mobilkosar

A Forbes jelentése szerint tiz mobil vasarlo
kozil csaknem kilenc (88 szazalék) nyilatko-
zott Ugy, hogy negativ élményeket tapasz-
talt vasarlasai soran. A fogyasztok vezetd
problémaként a navigdcios nehézségeket
és a kényelmetlen kijelentkezést emelték
ki. A nagyobb gombok, a kevesebb lépés,
a hldségprogram applikacidk illetve az
,egy kattintdssal” funkcidk bevezetésével
jelentésen novelhetnék a bevételeiket.
A Nordstrom mobilalkalmazasaval példaul
a felhaszndlok bongészhetnek egy kere-
sett termékekre részlegenként vagy mar-
kédnként, de mindekdzben a legfontosabb
funkciok (beleértve a bevésarlokosarat is)
jol lathatok a honlap aljan.

4. Blintudattal telve

A CreditCards.com felmérése szerint négy
felnétt vasarlobol harom folytat impulzus
vasarlasokat. A néi impulzus vésarldk na-
gyobb valdszinlséggel banjak meg kol-
téseiket, mint a férfiak. A nék esetében ez
pontosan 52 szazalékot jelent szemben a
férfiak 46 szazalékaval.

Ennek feloldasara példaul egy szellemes
kampany soran a kereskeddk kdszond
Uzenetet kildhetnének egy-egy nagyobb
OsszeqUi vasarlas utan a vasarldk blintuda-

tanak megelézésére. A legujabb kutatasok
azt mutatjk, hogy az Ugyfelek azt allitjak,
hogy példaul a polc kozepén egy termékre
helyezett viddm kis Uzenet el tudta mélyi-
teni a marka irdnti bizalmat.

5. Nekem és nekik

A ndk nem kizarolag maguknak vésarolnak,
hanem a férjeiknek, gyerekeiknek, bara-
taiknak, rokonaiknak. Gyakran vasarolnak
a munkatarsaiknak is, figyelembe véve a
szUletésnapi és egyéb ajandékokat.

A keresked®k a hliségprogramjaik soran
gyUjtott adatok segitségével, hasznos
Uzenetek kuldésével is megnyerhetik a
néi vasarloik bizalmat. Az Amazon lehet
a legjobb példa erre, aki az tgyfélkeresési
és vasarlasi adatok alapjan ad hasznos ter-
mékjavaslatokat a holgyek szaméra, meg-
koénnyftve szamukra a valasztast.

6. Sehol nem talalom

Egy tele kosar korantsem nem jelenti azt,
hogy teljes. Az Aisle411 becslései szerint a
vasarlok 13 szdzaléka nem taldlta az Uzlet-
ben, amit keresett. A megoldas elsé 1épé-
se lehet, hogy az eladé megkérdez min-
den vésarlot, hogy megtaldlt-e mindent,
amiért jott. Ha nem, akkor egy praktikus
alkalmazas segitségével lehet kezelni az
ilyen feladatokat, és fel lehet venni a kere-
sett elemet a leltdrba, majd megkérdezni
a vasarlot, hogy szeretne-e értesilni arrdl,
ha Ujra elérhetd lesz a keresett termék.

A vasarlas a legtobb esetben munka, ezért
egy kis meglepetés és 6rom ezt a hét-
koznapi feladatot is emlékezetessé teheti.
A keresked&k feladata biztositani azt, hogy
minden bevasarldkosar kellemes élményt
hordozzon magaban. Akar egy ingyenes
kévékostolod az Uzletben vagy egy kedves,
inspirald Uzenet a polcon képes atalakita-
ni az egyszeri vasarlot hlséges, visszatérd
vendéggé. Azilyen és ehhez hasonl¢ torek-
vések biztositjak azt, hogy minden bevésar-
l6korut végll boldogan érjen véget. /

& Six things retailers need to know about women’s shopping carts

Women's shopping carts reflect their life
and personality: the products they buy not
only tell a lot about themselves but also
about their children, family and colleagues.
Let’s examine six factors which are worth
knowing for retailers.

1. Half empty or half full: according to a sur-
vey conducted by Precima, the most loyal
customers of supermarkets only spend s0-
70 percent of their monthly budget at a
given retailer. Retailers definitely need their
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loyalty programmes to learn about shopper
behaviour, in order to be able to increase
the basket size.

2. Abandoned shopping carts: an analy-
sis from the Baymard Institute found that
the average abandoned cart rate is 68.6
percent, and the main reason behind this
is unexpected expenditures. The best solu-
tion in such cases is offering small discounts
for items left in the cart.

3. Unhappy mobile shopping cart: Forbes

reported that 88 percent of those shopping
with their mobiles had some kind of neg-
ative experience during the process. The
main issue was navigation difficulties and
uncomfortable checking out.

4. Full of guilt: a survey conducted by Cred-
itCards.com found that three out of four
adult shoppers do buy on impulse. Higher
proportion of women (52 percent) regret
these later than men (46 percent). Retail-
ers can ease this feeling of guilt by sending

thank you messages after a bigger purchase.
5. For me and for them: women not only
buy for themselves but also for their hus-
band, children and friends. Retailers such as
Amazon use shopper search and purchase
data to send targeted offers to women.

6. Can't find it anywhere: Aisle 411's esti-
mation is that approximately 13 percent of
shoppers don't find what they are looking
for in a store. A special app could be very
useful in managing such situations. 7/
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A jovo

Ha valamilyen arucikkre
sziikségiink van, eltervezziik

a vasarlast, irunk egy
bevasarlolistat, majd elmegyiink
a boltba - és ott mas torteénik,
mint amit eredetileg elterveztiink.
Akar ha olyan kategoriabol

is vesziink valamit, amely

csak az utunkba esett, pedig
eredetileg nem is terveztiik. Vagy
észrevesziink egy uj termeéket,
amelyet szivesen kiprobalnank.
Vagy egyszer csak ,szembejon”
egy kihagyhatatlan akcio.

Ha nem talalunk egy keresett
terméket, akkor vagy feladjuk

a keresést, vagy valasztunk egy
helyettesito terméket. Ismeros
ez a helyzet?

elentek meg adatok arrdl, hogy a va-

sarldsi dontések mekkora részaranya

torténik meg a bolton beldl. A jelen-
legiismeretek alapjan kijelenthetjuk, hogy
a vasarloi dontések 100 szazaléka a bolt-
ban torténik meg, elétte csak egy tervezé-
si folyamat zajlik le a bolton kiviil. Eppen
ezért nagyon fontos, hogy a bolti dontési
folyamatokat megismerjuk.
A mai piackutatasok soran a vasarloi don-
tések vizsgdlatakor a viselkedéstudomany
tobb évtizedes tanulsdgait hasznositjuk.
A tudoményos vizsgalatok alapjan elfoga-
dottnak vesszik azt a megallapitdst, hogy
agyunk két féle rendszert hasznal, amikor
kerestink. Az Un. 1. rendszer (@z angolbodl &t-
véve magyarul is gyakran mondjuk autopi-
lotnak) egy gyors, intuitiv, feltletes rendszer,
amely a célt keresi. A cél ebben az esetben a
boltban keresett termék. Amikor megvan a

boltja és a jovo
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keresett termék, akkor agyunk atvélt az un. 2.
rendszerre, amely mar célirdnyos, figyelmes,

- er6feszi-
—J4 tést igé-
nyel, vi-

szont a végén a don-
tést meghozza.

lgy leirva ez tul egy-
szer(inek tUnik, valé-
szinlleg tobb bizo-
nyitékra lesz sziikség
az elfogadasahoz,
igy kovetkezzenek a
tudomany és piackutatas érvei.

Az 1.és a 2. rendszer mikddési modelljét
Daniel Kahnemann Nobel dijas kézgaz-
dész a Fast and Low thinking cimU kényvé-
ben irja le. A kdnyv a megjelent magyarul
is Gyors és Lassu Gondolkodas cimen a
HVH kiadonal 2012-ben. Ebben a kony-
vében részletezi
Kahnemann azt az
elméletet, amelyet
azota tobb kutatas
is aldtdmasztott.
Az 1.rendszer a do-
minans a vasarlasi
folyamatban, és en-
nek az az oka, hogy
a lehetd legkeve-
sebb erd&forrast
akarja felhasznalni
az agyunk addig,
amig megtaldlja a
keresett arut. Eze-
ket a rogzult visel-
kedési maodokat
nem tudjuk megvaltoztatni. Ezért kell a
bolti kdrnyezetet megvizsgalni, hogy a
vasarloi viselkedést eredményesen be-
folyasolni tudjuk. Eppen ezért a trade
marketing feladata, hogy ezt az automata
Uzemmodot medaéllitsa, és ezzel a vasar-
|6t a 2. rendszerbe navigélja. A 2. rend-
szerben agyunk mar fokuszaltan figyel,
értelmez és dontést hoz. Csak itt szUletik
vasarléi dontés, az 1. rendszerben még
nem.

Daornyei Otilia
ugyfélkapcsolati igazgatd
GfK Hungaria

A gyors gondolkodds a marketing ellensége

vasarloja?

A vasarlasi dontési folyamatokat eddig leg-
inkdbb megfigyeléssel, megkérdezéssel
vagy szemkameraval végeztink. A jové
azonban a virtudlis valosagé, ezért meg-
jelent a virtualis bolti megkdzelités is Ma-
gyarorszagon. A GfK az un. Simstore meg-
oldason keresztll 2D-s vagy 3D-s online
méréseket tud végezni.

A 2D-s tesztek jellemz&en csomagolas-
tesztre, koncepcidtesztre, a dontési fa fel-
tarasara, drazasra vagy éppen valaszték-op-
timalizélasra valdk. Ugyanakkor a 3D-s ver-
zibban egy igazi bolt is felépithetd és be-
rendezhetd virtudlisan. Ebben jellemz&en
vasarldi Utvonalat, ill. POS hatékonysagot
tesztellnk. A virtudlis boltban futd tesz-
tek 90 szazalékban visszaadjak a valos bolti
kdrnyezetben vald viselkedést. A tapaszta-
latok alapjan a vésarldk a virtualis boltban
ugyanugy néznek szét, mint a valésagban,

G

Forrds: GfK Simstore

ugyanugy fogjak kézbe a termékeket, ill.
hozzdk meg a végsé dontésiket, ahogy a
valdsagban is. A valdsdaghoz hasonléan a
virtudlis teszt is méri mind az 1. mind a 2.
rendszer mikodését.

A technoldgiai ipar trendelemzéi szerint
a virtudlis valésag az egyik legforrobb fej-
|6dési téma marad a kdvetkezd években
is. Jo hir, hogy az FMCG piacnak is lehetd-
sége van mar kiprébalni a virtudlis meg-
oldasokat! /

¢ Store of the future and shopper of the future?

Although some shoppers plan the buying
process in advance, 100 percent of shop-
per decisions are made in-store. The two
hemispheres of the brain use two different
systems when we are searching for a prod-
uct: System 1 (often called ‘autopilot’) is a
rapid and intuitive system that is looking
for the target. When the shopper finds the
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product, the brain switches to System 2
that is more focused, requires lots of effort
and finally makes the buying decision. No-
bel Laureate economist Daniel Kahnemann
wrote a book titled Fast and Slow Thinking
about how the two systems work. System
1 dominates the shopping process because
our brain wants to make the smallest effort

possible in finding the product we need.
Trade marketing's task is to create a store
environment that stops the autopilot mode
and navigates shoppers into System 2. This
is where the buying decision is made so its
working has to be monitored. GfK can do
2D or 3D online measuring with its Simstore
solution that is basically a virtual store mod-

el. In 9o percent of the virtual store tests
shoppers do the same things the same way
as in the real world. The virtual test measures
both how System 1 and 2 work. This is very
good news for the FMCG industry: business-
es can now try virtual solutions — these will
constitute one of the most important areas
of development in the next few years.//
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Ertelem vagy erzelem? (1. rés)

Februar 18-an keriilt
megrendezésre a Trade
Marketing Klub és a POPAI éves
»Szerelmem a trade marketing”
elnevezésii szakmai konferenciaja
a Budapesti Kereskedelmi
Kamaraban. Az egynapos
konferencia eloadasainak
fokuszaban ezuttal az érzelmek
alltak és azok vasarlasi
folyamatokban betoltott
szerepét vizsgaltak a résztvevok.
Az esemény zarasakent keriilt
sor ,,Az Ev Trade Marketingese”
és ,Az év Trade Marketinges
Csapata” dijak atadasara.

Trade Marketing Klub alapitéinak
Arévid bevezetdje utdn a Nielsen

képviseletében Kateryna Edelsh-
tein Ugyvezetd és Németh Krisztian ku-
tatasi vezetd tartott
bemutatd el6adast a
ma Magyarorszagon
még kevésbé ismert
fogyasztdi agyhul-
lam-kutatasokrol.
Kordbban azt gon-
doltuk a fogyasztok-
rél, hogy racionalisak

Kateryna el

Edelshtein és jol megalapozott
ugyvezeto dontések alapjan va-
Nielsen

lasztanak. De az agy-
hulldm-kutatasok feldllitottak egy Uj hipoté-
zist, miszerint kétféleképpen gondolkozunk.
Létezik egy jol automatizalt ugynevezett
1-es rendszer, amely gyorsan gondolkozik,
és alapvetden az intuiciokra alapoz. A 2-es
rendszer racionalis, azonban lassu és sok in-
formacidra van sziksége a dontéshozatal-
hoz. Ezt a két rendszert egyditt hasznaljuk a
mindennapi déntéshozatalainak soran. Ara-
nyait tekintve az 1-es rendszer hasznélata 90-
95%-0s, a 2-es rendszerhez viszonyitva.
ANielsen Consumer Neuroscience az orvos-
tudomanyban mar hosszu évtizedek ota is-
mert eszkdzoket hasznél a marketing kérdé-
sek megvalaszolaséra. Kutatasi szempontbol
azért érdekes ez, mert hagyomanyosan a
2-es rendszert vizsgaljak és kizarélag a ra-
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ciondlis rendszert tudjédk mérni. Azonban
az agyhulldm-kutatds az 1-es rendszerbe
enged betekintést.
Erziink, cseleksziink,
majd racionalizalunk.
A kvantitativ kutatés
soran az érzelmeket
egy 32 szenzorbol
allé orvos techni-
kai eszkozzel mérik,
amely a teljes agyte-
riletet lefedi. Az agy-
hulldmok mérésével
parhuzamosan egy szemkameras vizsgalat
is torténik. Segitségiikkel megfigyelhetd,
hogy az érzelmi motivacié hogyan alakul
cselekvéssé és jatszik dontd szerepet a va-
sarlasok soran. Ezzel a médszertannal haté-
konyan mérheték az in-store aktivitdsok, az
arazas, a displayek, polcképek és POS-anya-
gok hatékonysaga és segit megtalalni, ho-
gyan kommunikaljunk sikeresen és hogyan
valtsunk ki érzelmileg pozitiv motivaciot a
fogyasztokbol.

Németh Krisztian
kutatasi vezeté
Nielsen

Kaviar és kokain

Katai lldikd, a POPAI Hungary egyik hazai
alapitdja konferdlta fel a délelétt masodik
eléadojat, Leo van de Polder, a POPAI Glo-
bal oktatési igazgatodjat, aki a fogyasztéi
érzelmek globdlis trendjeit mutatta be
szemléletes példa-
kon keresztdl ,Kavi-
ar és kokain” cim(
eléaddsaban.

Az Amszterdambol
érkezett szakember
beszédében ra-
mutatott, hogy a
hagyoményosnak
mondhatd kiskeres-
kedelemi formak at-
alakuldban vannak,
és a mai technolégiai Ujitasok végtelen
lehetéséget kindlnak arra, hogy a vasar-
|6k megkapjak, amit szeretnének, akkor
és ahdnyszor csak akarjak. Felhivta a fi-
gyelmet az egyedUldllo, zokkendmentes
in-store élmények biztositasanak fontos-
ségara, amely bevonja, inspirdlja és &sz-
szekoti a vasarlokat a kiskereskeddkkel és
markakkal. A kivételes, személyre szabott
szolgdltatasok megkdnnyitik kapcsolatot
a vasarlokkal és segitik azok megértését.
Kiemelte a markaismertség fontossagat
off-line, és ezzel parhuzamosan az on-line
platformokon is.

Leo van de
Polder
oktatasi igazgatd
POPAI Benelux

Elje at a csodat!

A délelétti el6addk soraban Gyovai Gyorgyi,
a Nespresso Ugyvezetéje kovetkezett, aki
a marka tavalyi, Elje 4t a csodat! — elne-
vezés(i promaociojan keresztil gyakorlati
oldalrél mutatta be, hogyan is biztositjak
a teljes kord vasarlasi éiményt a fogyasz-
toknak. A kampany kreativjat az Alice
Csodaorszagban fantaziavildga inspirdlta.
Az ikonikus marka elemek, mint a gyonyord
cremat add kavé, a szuper prémium szin-
sort jelentd, fekete,
barna, arany szin-
vildg, egyszerlen,
lényegre toréen és
szinergiat kifejez-
ve jelennek meg a
bemutatott rekldm-
filmben. Az integ-
ralt kampany min-
den elemén, touch
point-okon, in-door
és out-door fellleteken a mérka egysége-
sen kommunikalta Uzenetét a fogyasztok
szamara. A bevasarlokdzpontokban 15
négyzetméteres kavé kostoltatd helyeket
alakitottak ki ahol profi, kiképzett kollégdk
segitették az érdekléddket.

Manapsag kulcsszerepe van a szenzoridlis,
érzékszervi vasarloi élményeknek és lassan
visszakanyarodunk az alapokhoz, hiszen
nincs jobb, mint a személyes interakcid.
Trade marketing szempontbdl koltséges
dolognak szamit ez a fajta kampany, mert
ROI gyakorlatilag nincs, ugyanis ezeken a
pontokon értékesités nem torténik, mind-
Ossze a kavégépek vannak kidllitva és kos-
toltatds zajlik.

Az eléadas soran bemutatésra kerlt a POPAI
tavalyi gyéztes displaye is, amely segitségé-
vel gyakorlatilag személyes profil készithet
a potencialis vasarlérol. Maximum 6t percen
belll jatékos, interaktiv formdban tudhatjuk
meg, hogy a fogyaszté milyen kavét szeret,
és ezidé alatt megtanulhatja, hogy hogyan
haszndlja a neki tetsz6 kavégépet.
Kiemelkedd, hogy a Svéjcbdl indult, har-
mincéves multra visszatekinté Nespresso
brand alkalmazottainak 70%-a talalkozik a
fogyasztékkal. Emellett innovacios tekintet-
ben is blszkék lehetnek magukra, hiszen
kiemelten fontos szamukra az omni chan-
nel vasarléi éimény biztositédsa is. Ennek
érdekében minden csatorndn, a sajat butik
hélozat mellett digitdlisan az un. e-buti-
kokban is ugyanazt akarjak megvaldsitani.
Ezt tovabb erdsiti a Nespresso Klub, amely

Gyovai Gyorgyi
ligyvezet6
Nespresso



keretein belll oridsi hangsulyt fektetnek
a kavék megismerésére, edukaciora.

Az értékesitési csatorndk tekintetében
kulonbség, hogy mig a sajat butikokban
teljeskord Nespresso élményt nyudjtanak,
addig az elektro csatornakban és az egyéb
digitalis disztribucié soran kizarélag gépe-
ket értékesitenek.

Az érzelmek mérhetoek
és tervezhetok

Az eladédsokat befolyasolja a rekldm, a
rekldmok sikerességére hatnak az érzel-
mek, de ellentétben a kdzhiedelemmel,
a kisallatok, gyerekek, vagy erotikus toltet
szerepeltetése a rekldmban énmagaban
nem elég sem érzelmek kivaltasdhoz, sem
az eladds ndveléséhez. A reklamok altal
kivaltott az érzelmeket pedig a neuro-
marketinggel lehet
mérni.

Halmos Julia Csen-
ge, a Synetiq Neu-
romarketing Rese-
arch hazai start-up
vallalkozas ugyfél-
kapcsolati vezetdje
a piackutatés leg-
Ujabb, technoldgiai
alapu 4gazatat, a
neuromarketinget
mutatta be a részt-
vevéknek. Ez a kutatds az emberek szen-
zomotoros, kognitiv, és érzelmi valaszait
kutatja bizonyos marketing eszkozok altal
keltetett ingerekre. Ezzel az eszkdzzel els6-
sorban a video alapu tartalmakat, példaul
tv-rekldmokat és online kampanyokat, ze-
nét kutattak, de leaflet-ekre és katalogu-
sokra adott valaszokat is vizsgaltak mar.
Az Uj megkdzelitési forma a hagyomanyos
kérdbives és fékuszcsoportos kutatdsokat
kiegészitve segit a tudatalatti mechaniz-
musok megértésében és a valddi érzelmi
indikatorok feltérképezésben.
A kapott &szinte valaszokon
keresztll eddig hozzd nem
férhet$ adatokhoz juthatunk
a tarsadalmi nyomas és a
megfelelési kényszer elimi-
naldsaval.

A fiziologiai ingereket nem
tudjuk befolyésolni, azt jel-
zik, amit konkrétan érzink.
A Sinetiqg a jovét a finess trac-
kerekben latja, és fejleszté-
seik célja, hogy az ingereket
barhol, barmikor mérhetévé
tegyék. Egyre tébben hasz-
naljdk a neuromarketinget és
ez a piac folyamatosan bévul.

Halmos Jalia
Csenge
tgyfélkapcsolati vezeté
Synetiq Neuromarketing
Research
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Idén is szép nagy tarsasagban ultiik korbe a februari konferencian

Hasznos informéacidkkal szolgalnak a ter-
mékgyartoknak és kereskeddknek, kreativ
és média Ugynokségeknek, filmgyartok és
tv- csatorndk szamara. A kutatdsaikat szen-
zorok segitségével (EEG, bdrellenallds-mé-
ré, pulzusmérd, szemkamera) laborban és
otthoni kdrnyezetben végzik. A metrikakkal
nem kifejezetten az érzelmeket mérik, ha-
nem azt, hogy az adott tartalom mennyire
megnyerd, mennyire érzik magukhoz ko-
zelinek a fogyaszték és mennyire akarjak
azt megszerezni. Az érzelmi komponensek
mérésével kdvetkeztetnek az izgatottsagra,
a bevonodasra, de az éberséget, a kozele-
dést és tavolodas szintjét is vizsgaljdk. Minél
inkdbb be tudja vonni egy reklam a nézéit
érzelmileg (engagement), annal valdszi-
nbb, hogy noveli az eladast.

Vasarloi neurozis
A délel6tti rész lezarasaként rapillantottunk
afogyasztdk oldalara is, Dr. Almési Kitti kli-

a BKIK tanacstermének hires asztalat

nikai szakpszicholdgus a vasarldi neurdzist
mutatta be eléadasa soran.

- Kutatoként elmond-
ta, hogy a negativ
érzések, élmények,
negativan befolyd-
solnak bennlnket.
A kulonféle pszi-
chologiai éhségek-
tél tobbnyire mind-
annyian szenvediink
valamilyen mérték-
ben. Ezeket aztan
ravetitink kilonbdzé helyzetekre. llyenek
lehetnek példaul az inger-, elismerés-,
strukturaéhség vagy a pozicidoéhség: az
elfogadottsdg, az odatartozas, a bizalom
és Onbizalom érzésének igénye. De akar
a kapcsolat vagy szeretetéhség is szoro-
san ide sorolhato. Ezeket aztan ravetitjuk
kUlonbozé helyzetekre, akar a vasarldsra
is. Emelked® vagy jellemzi ¢ket, és hason-
|6an az addikciokhoz, ugyan-
az a mennyiség mar nem elég,
ugyanahhoz a hatés eléréséhez
egyre nagyobb adagokra van
szUkség. Az ingeréhség na-
gyon motivélja az embereket
a vasarlasaik soran.
Magyarorszagrél elmondha-
t6, hogy az emberek nagyon
ingeréhesek, bar pénzik keve-
sebb van, de ilyen szempont-
bol j6 piacnak szamit. A leg-
tobb embert az motivélja, hogy
valamilyen médon elismerést
valtson ki a kdrnyezetébdl. £z
a kilsé kontrollrdl szél. Ha nem
hiszek magamban, de megva-

-_—p

Dr. Almasi Kitti

klinikai szakpszichologus
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sarolok valamit, akkor &l-
tala az hitott elismerést
is megkaphatom.
Megfigyelhetd, hogy ha
valami pozitiv dolgok-
kal kecsegtet, akkor arra
sokkal nyitottabbak va-
gyunk és sokkal tobb
motivaciét hordoz ma-
géban. Példaul fogyoku-
rak esetén jobban hat,
ha olyan képet ldt maga
elétt az illetd, amilyenné
valni szeretne az elret-
tenté példa helyett.

A vasarlasi kényszer vagy neurdzis, nagyon
sok embert érinté probléma napjainkban.
Aki beleesik ebbe a csapdaba, annak meg-
sz(inik a realitasérzéke, és joval tobbet kolt
annal, mint ami a lehetéségeihez mérten
adekvét lenne. Eltavolodik a szocidlis kap-
csolataitdl is, mert a vasarlas sokkal na-
gyobb biztonsagot jelent szamara. Ha
mar a parkapcsolat helyett is jobb a be-
szerzéssel foglalkozni, vagy a megvasarolt
termékek minimum harminc szézalékat ki
sem csomagolja az illetd, akkor azok mar
igen erés tlinetei a problémanak.

A vésarlasfiggok tobb csoportba sorol-
hatok. Vannak a kényszeres vasarlok, akik
esetében a vasarlast a cselekvés drome
motivdlja, és egyfajta izgalommal jar. Va-
sarldsaikat kdvetden blntudattal kizde-
nek, ami még nagyobb szorongast okoz

Ms Trade Marketing 2015 cim nyertese
Pal Kinga, a Spar Magyarorszag instore
és outdoor reklamvezetdje

és ezt sajnos Ujabb
vasarlassal csillapitjak.
A trofeavasarlok szere-
tik a legjobb darabokat
elcsipni. Az hat rajuk, ha
a megvasarolt holmi
valami kulénlegessé-
get biztosit szamukra.
A gazdagsag latszatat
kelteni vagyok nyitottak
olyan termékek meg-
vasarlasara, amelyek a
jomaod latszatét keltik.
Ennek hatterében is
onértékelési zavar all.
A takarékoskoddk csoportjanak tagjai a
,jOl jartam” érzés miatt vagnak bele a va-
sarlasba. A veszteségélmény csillapitasa
all mogotte. A bulimias vasarlok azok, akik
gyakran visszacserélik a termé-
keket. A gyUjték szamara pedig
még tobb kell, hidba van mar
sok bel6le, mégis felhalmoznak.
A kutatdsok sordn kiderdlt,
hogy a jolét és boldogsdgsag
érzet hogyan flgg 6ssze. Azt
vizsgaltak, hogy akik igazan
elégedettek az élettikkel, azok
jobban élnek-e. Hiszen manap-
sag, tévesen, a pénzhez kotjik
az elismerést, a hatalmat, vagy
adott esetben a boldogsagot
is. A millidrdos mennyivel érzi
jobban magét, mint a gyaraban

:.1]" ——
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a futdszalag mellett dolgozo alkalmazott-
ja? A ktlénbség minddssze néhany sza-
zalék. Bar az anyagi életszinvonala maga-
sabb, de nem lett boldogabb. A jéléthez
kotjuk a boldogsagot, a karrierhez kdtjuk
a sikert, a pénzt. De ez egy téves séma.
Az dtlagos életet é16k, dtlagos munkaval és
csaldddalis élhetnek boldogan, szemben
a dréga autdkkal, hdzzal rendelkezékkel.
Osszességében elmondhato, hogy nem
a vasarlastol lesziink boldogok. De a cé|,
hasonldan a pszichoterdpidhoz az, hogy
a vasarlas kordlményeit ugy tudjuk meg-
teremteni, hogy kozben a fogyaszté el-
higgye magérol, hogy kilénleges, értékes,
megismételhetetlen, és vele valami j6 do-
log fog torténni, ha azt a dolgot teszi vagy
kivalasztjia magénak.

(Folytatjuk) Sz.A.

1 1Y - Fla
Az év Trade Marketinges Csapata 2015 cimet a Vajda Papir

palyazataval nyerte Radajkovics Zita (kozépen),
Burjan Daniella és Dombi Tibor

N I

¢ Sense or sensibility: rational thinking or emotions? (Part 1)

Trade Marketing Club and POPAI organised
their annual 'l love trade marketing’ confer-
ence on 18 February in the BKIK building.
The first speakers came from Nielsen: manag-
ing director Kateryna Edelshtein and analyt-
ics leader Krisztian Németh introduced the
company’s consumer neuroscience research
work. Neuroscience research has found that
consumers are thinking two ways: there is
something like a fast and intuitive autopi-
lot called System 1 and a slower but more
rationalistic System 2. We use both systems
when making a decision, but System 1is used
in 90-95 percent of cases and System 2 only
represents 5-10 percent. Traditionally System
2 is examined, but with the help of neurosci-
ence System s working can also be analysed.
During a quantitative survey 32 sensors col-
lect data to fully capture data across all brain
regions. Eye tracking is also used to pinpoint
visual attention to various in-store activities
and contents.

The second speaker was Leo van de Polder,
education manager of POPAI Global. His
presentation was about global trends in
consumer emotions. He called attention to
the fact that today’s technological solutions
make it possible for shoppers to get what
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they want, whenever they want it and as
many times as they want it. Mr van de Pol-
der also stressed the importance of offering
special in-store experiences that involve,
inspire and connect shoppers with retailers
and brands.

Gyorgyi Gyovai, country business man-
ager of Nespresso was the third speaker.
She spoke about the company’s ‘Live the
miracle!’ campaign from last year, using a
practical perspective to introduce how
they gave consumers a 360-degree shopper
experience. The campaign was inspired by
Alice in Wonderland and used iconic brand
elements. Each segment of the integrated
campaign communicated the same message
to consumers. In shopping centres they built
15m? coffee tasting spaces where profession-
al Nespresso staff were waiting for guests.
Nespresso believes there is no better promo-
tion than personal interaction: 70 percent of
Nespresso brand workers meet consumers.
Ms Gyovai also presented their POPAI win-
ner display, with the help of which personal
profiles can be made about potential buyers.
It just takes 5 minutes to get to know in a
playful way what kind of coffee consumers
like and in the meantime they can learn

how to use the coffee machine they fancy.
Emotions incited by advertisements can
be measured with the help of neuromar-
keting. Julia Csenge Halmos, customer rela-
tions manager of Hungarian startup Synetiq
Neuromarketing Research explained how
neuromarketing is used for market survey
purposes, measuring consumers’ cognitive
and emotional reactions to stimuli by mar-
keting tools. The method is most efficient in
measuring video content such as television
commercials and online content, but it has
also been tested for music, promotional
leaflets and catalogues. Neuromarketing is
used to complement traditional question-
naire and focus group research. Since we
can't influence physiological stimuli, Sinetiq
measures what we actually feel using sensors
(EEG, heart rate measuring, eye tracking, etc.)
in a laboratory and home environment. It is
important to note that these metrics don't
measure emotions per se, but how appealing
the given content is and to what extent con-
sumers can identify with it.

In the morning section the last speaker was
psychologist Dr Kitti Almasi. Her topic was
shopper neurosis and she told that each and
every one of us are suffering from some kind

of psychological hunger to a certain extent.
We project these onto different situations,
for instance onto shopping. The desire to
buy something keeps growing and just like
in the case of other addictions, after a while
the same amount of products isn't enough
anymore. Dr Almasi reckons that Hungarians
are hungry for stimuli but they don't have
much money to spend. Shopping addic
tion — shopper neurosis — is a problem that
affects many people these days. There are
several types of shopping addicts: some buy
things because it makes them happy while
doing it, others like to make bargains, there
are those who like to look rich, there are peo-
ple who wish to economise and some can
be called collectors. Dr Almasi also present-
ed research results, according to which being
wealthy and feeling happy aren't related at
all. Billionaires are only a few percent happier
than the workers in their factories. All in all,
we can say that buying things don't make us
happy. Still, the goal for brand manufacturers
and retailers is to create shopping conditions
where customers believe that something
good will happen to them if they buy a cer-
tain product.

(To be continued) //
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Reklamtorta: élre kerult a digitalis reklam

A Magyar Reklamszovetség
tarsszovetsegeivel egyiitt az
Evolution 2016 konferencian
ismertette a 2015-0s
reklamkoltési adatokat. A 2015-6s
teljes reklamtorta 194,37 milliard
forintra emelkedett a 2014-es
189,05 milliard forintrol, amely
2,81%-0s novekedést jelent.

rban Zsolt, a Magyar Rekldmszo-
U vetség elndke a rendezvényen ki-
emelte:
— A 2014-es 7,77%-0s nem vart ndvekedés
soran hangsulyoztuk, hogy csak évatos op-
timizmusra van oka
a piacnak, hiszen
a szamok mogott
hosszabb tavon ér-
vényesUlé hatdsok
allnak. Mindez be-
igazolddni latszik a
2015-06s reklamkolté-
sek novekedésének

Urban Zsolt
elnsk megtorpanésaban,

Magyar Reklamszovetség

de a csaknem 3%-0s
reklamkoltés ndvekedés egyértelmiien a
piaci élénkilés jele.

Gatlo jogszabalyok

A 2014-ben elindult szabélyozasi folyama-
tok — kiemelten a reklamado — tavaly érez-
tették csak erds hatdsukat. Az igynokségi
bonuszt szabalyzd rekldmtdrvény médo-
sitds év kozbeni bevezetése pedig varatla-
nul érte a rekldmipari szerepldket, és piaci
bizonytalansagot okozott.

Urbén Zsolt hangsulyozta:

— Bér a piac kezd magara taldlni, a médosi-
tott, egységes 5,3%-os rekldmadd csaknem
teljes mértékben ellenpontozza a rekldmipa-
ri ndvekedést. Egyértelmuen latszik, hogy ki-
szamithato, a piacot tdmogatd szabélyozésra
van szlkség ahhoz, hogy a rekldmipar mint a
gazdasag hajtémotorja, hatékonyan és meg-
felel® sullyal tudja betolteni szerepét.

Nott a nemzetkozi szereplok aranya
A mar emlitett jogszabalyi véltozésok a di-
gitdlis szegmensben tovabb mélyitették a
globalis szereplékkel szemben a hazai sze-
replék versenyhatranydt. A nemzetkozi sze-
replék hazai ardnya tovabb nétt 2015-ben:
ma mar a hazai digitalis koltések csaknem

felét kulfoldi cégek birtokoljak. A Magyar
Rekldmszovetség szerint dsszességében
kijelenthetd, hogy a végbement jogsza-
bélyvaltozasok nem segitik a magyar on-
line szereplék fejlédését.

A 2014-es szamokat markansan befolya-
solo allami koltések kdzel 20%-at tették ki
a 2014-es reklamtortanak. Ezzel szemben
a Nemzeti Kommunikacios Hivatal aktiv
munkajanak elinduldsat megelézd hosszas
elékészit folyamat, és a csupan csak ta-
valy nydron kiirt elsé nagy tender 2015-ben
megtorpanast okozott a piacon az allami
koltések tekintetében.

Az allam nélkiil is stabil a piac
A televizié megtartotta pozi-

AzAB Hungary Adexpect felmérés alapjan
2016-ra tovabbi kétszamjegyl ndvekedést
vérnak a piac szerepléi.

Kovécs Krisztidn, a Magyar Elektronikus
MUsorszolgaltatok Egyesiiletének elndke
szerint a televizios reklamkoltések tavalyi,
Ujabb ndvekedése egyértelmuen jelzi a
hirdeték toretlen bizalmét a tv felé, illetve
igazolja, hogy a televizids rekldmok haté-
konysdga megkérddjelezhetetlen, nem-
csak a markaismertség épitésében, de a
fogyasztasosztonzésben is. A teljes reklam-
piaci bévilést valamivel meghalado 3%-os
novekedés egyuttal biztositotta, hogy a
televizié megdrizte kiemelkedé részese-
dését a teljes tortabdl.

Az utobbi két év reklamkoltése milliard forintban

ciojat, mig a digitalis reklam-
koltés nétt a leginkabb.
Hivatal Péter, a Magyar Rek-
ldamszdvetség EIndkségének
és Ugyvezetdségének tagja
Osszegezte:

— A piaci tendencidk ellenére
a rekldamtorta kdzel 3%-0s no-
vekedése azt mutatja, hogy a
rekldmipar stabilizalédik, an-
nak ellenére is, hogy az alla-
mi koltések elmaradésa az
érzékenyebb piacokat — mint
példaul a radid, vagy a koztér -
jobban érintette. Ugyanakkor

Mozi

Osszesen
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*Az Osszesitett adatok 1.341 M Ft atfedést tartalmaznak (email marketing),

ezt a reklamkoltés teljes osszegébdl kivontuk.
Forras: MLE

megnyugtato, hogy a televi-

Reklamtorta, 2015

zié tartja a poziciojat a reklam-
tortaban, és idén erds verseny
varhato a tévés piacon. A glo-
bélis online szerepléknek ked-
vezébb versenyhelyzetet te-
remté jogszabdalyvaltozésok
pedig 6sszességében a teljes

digitélis piac elsé helyre ugré- DM

. Outdoor

Ambient

sat eredményezték.

Digitalis, elektronikus...

Barnoth Zoltan, az 1AB (Interac-
tive Advertising Bureau) Hun-
gary elndke kiemelte a digitélis
reklamkoltések kapcsan:

— A vérakozasoknak megfelelen a tavalyi
évben tobbszords mérfoldkéhoz érkezett
a hazai piac: immar Magyarorszagon is a
digitalis a reklamtorta legnagyobb szelete,
szamszerlen most elészor haladja meg az
50 millidrdos szintet (14%-o0s névekedéssel
56 millidrd forintosra bévilt), és kiegyenli-
t6dott a belfoldi és globdlis szereplék su-
lya, akik tehat fele-fele aranyban osztoz-
nak a koltésekbdl a digitalis reklampiacon.

Televizio

. Sajto

Internet

16,5%

Forras: MLE

... direkt marketing,

Out of Home, radio

A hazai direkt marketing piac mérete 2015-
ben 29,3 millidrd forint volt — Iényegében
nem valtozott a 2014-es méréshez képest
(29,5 milliard forint).

— Az egyes csatorndk esetében azonban
komoly elmozdulas lathatd — jelezte Hu-
szics Gyorgy, a Direkt- és Interaktiv Marke-
ting Szovetség elndke. — A cimzett és cim-
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Korai meg temetni a printet

Kovécs Tibor, a Magyar Lapkiaddk Egyestile-
tének elndke a rendezvényen igy értékelt:

— A sajtod osszesitett ar-
bevétele, a lapterjesz-
téshél szarmazd 57952
millidrd forinttal és a be-
vallasban szerepld 6,27
millidrd forintnyi online
bevétellel egyUtt 2015-
ben meghaladta a 96
milliard forintot. A rek-

Kovacs Tibor

elnok ldam- és terjesztési be-
Magyar Lapkiadok vételek kdzdsen egy-
Egyesiilete

értelmlen mutatjak
a sajtopiac sulyat, a gazdasagban betoltott
szerepét. Ezt az adatot er6sitik meg az olva-
sottsag kutatds (NOK) szamai is, eszerint a ma-
gyar lakossag 80%-a, 6 746 000 lapolvasd olvas
nyomtatott terméket.
A legfrissebb Matesz terjesztési adatok sza-
mos lap esetében stagnadlast, illetve néhany
esetben emelkedést mutatnak az eladott pél-
danyszamok tekintetében. A stabil terjesztési
bevételeknek kdszonhetden, a két ,1db", azaz
a lapeladas és a hirdetés megléte — a média-
piacon egyeddldllé médon - kiegyensulyo-
zottsdgot ad a print vildgaban. Kutatdsok azt is
aladtdmasztjak, hogy a nyomtatott sajté képes
elsésorban a hallgatdsag osztatlan figyelmét
egy bizalommal teli kdrnyezetben megragad-
ni, és olyan fellletet és kontextust biztositani,
ahol a hirdetéseket az olvasok valdban szeretik
és élvezik, és azok ténylegesen befolydsoljak
gondolkoddsukat és cselekedeteiket — mondta
el Kovécs Tibor, aki még hozzétette:
- A rekldamaddnak kdszonhetéen, ahogyan ezt
kordbban megjésoltuk, 2015-ben fokozddott a
hazai frott sajtd sérulékenysége, és a globalis sze-
replékkel szembeni versenyhétranya (pl. Google,
Facebook), melyek tovabbra is adomentesen
tudjak majd az orszagbal kijuttatni a profitjukat.
Varjuk a NAV 6sszesitett adatait és lépéseit arra

vonatkozodan, hogy a nemzetkézi jogsegély se-
gitségével hogyan oldja fel ezt a versenytorzitd
allapotot. Vérakozésunk szerint a 2016-0s olim-
piai év és a foci-EB a magyar gazdasagra, igy a
reklamiparra is pozitivan hat, és ennek kdszon-
hetéen boévilést varunk a piacon. 7/

TOP 5 szegmens részaranya
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& Too early to say goodbye to print
media

Tibor Kovacs, president of Hungarian Publishers’ Association
(MLE) told that the total revenue of print media enterprises
exceeded HUF 96 billion (including HUF 6.27-billion worth
of online sales too). He revealed that according to a national
survey, 8o percent of the population, 6,746,000 people read
newspapers or magazines. Surveys proved that it is primar-
ily these that are capable of grabbing readers’ full attention
in a trustful environment, offering a platform and a context
where readers like and enjoy advertisements — which can in-
fluence the things they think and do. The president added
that the advertisement tax made Hungarian newspapers and
magazines more vulnerable in 2015, creating a competitive
advantage for global players (Google, Facebook). //

zetlen kildemények teriletén ta-
pasztalt visszaesést kompenzalni
tudta a mobil, call center, e-mail
marketing és adatbazis tertlet,
amiazértis jo hir, mert a trendek
alapjan az utébbiaknal varhato
novekedés fogja meghatarozni
a piac tovabbi bévilését.
Hantosi Balint, az Out of Home
tarselnoke a kdzterdleti rekldmkol-
tések kapcsan hangsulyozta:

— Az OOH piac 2015-ben kettds
évet zart. A j6, hogy a kereske-
delmi bevételek lathatd médon
novekedtek, ugyanakkor az lla-
mi- és vélasztasi megrendelések
az egész hirdetési piacon és ezen
belll az OOH szegmensben is
nagymértéki csdkkenést mutat-
tak 2014-hez képest. Osszessé-
gében pozitiv, hogy az eladdsok
nem csokkentek olyan aranyban
(-3%), mint amilyen ardnyban a
fentiek alapjan kellett volna, hi-
szen a kereskedelmi bevételek
novekedése az allami és vélasz-
tasi hirdetések drasztikus csok-
kenését nagyrészt kompenzalni
tudta.

A 2015-6s teljes radids rekldm-
torta 9,06 millidrd forint. Turi Ar-
pad a Radios Médiaszolgaltatok
Egyestletének (RAME) elndke
elmondta:

— A tavalyi arbevételi adatok
jol tikrozik az év kdzben bekod-
vetkezett ipardgi valtozasokat.
Az altaldnos bizonytalansag ra-
nyomta bélyegét a kereskedel-
mi aktivitasra. Osszességében a
radiok bszkék lehetnek 2015-6s
teljesitménykre, hiszen a tavalyi-
hoz képest a heti dtlagos hallga-
t&szam éves szinten tovabbi 100
ezerrel bévilta 15 évnél idésebb
lakossag korében. 7/

& Advertising: digital becomes the biggest slice of the cake

i

The Hungarian Advertising Association
(MRSZ) revealed the 2015 advertising
spending data at the Evolution 2016 con-
ference. Last year the size of the cake was
HUF 194.37 billion, 2.81 percent more than
in 2014. MRSZ president Zsolt Urban told
at the conference that 2014 was an excpet-
ional year with its 7.77-percent growth. In
his view the market’s 2015 performance is a
sign of revitalisation. Even more so because
the Advertisement Tax Act first had its
stong effects felt only last yer. The president
added that the market started to recover
but the 5.3-percent advertisement tax un-
fortunately counterbalanced the growth.
What the market needs is a calculabe
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and supportive regulatory environment.
In the digital segment the regulatory chang-
es further deepened the gap between
global players and domestic enterprises.
Today nearly half of digital advertisement
spending in Hungary goes to companies
in foreign ownership. In 2014 govermnet
spending made up for nearly 20 percent
of the sales, but last year the market came
to a halt in this respect. Television kept its
position but spending grew the most in
the digital segment. Péter Hivatal, member
of MRSZ's presidency and management
told that the cut in state spending had a
bigger negative influence on radio and Out
of Home advertising.

This year the digital advertising market
finally took the leading position. Zoltan
Barnoth, president of Interactive Advertis-
ing Bureau (IAB) Hungary told that for the
first time ever digital advertisements’ share
exceeded HUF 5o billion (having grown by
14 percent to HUF 56 billion). Hungarian
and multinational market players each had
a 50-50 percent share in the market. Krisz-
tian Kovacs, president of the Hungarian As-
sociation of Electronic Broadcasters opines
that the growth in television advertisement
spending last year indicates that advertis-
ers' trust in television hasn't been shaken.

Last year the size of the domestic direct
marketing market was HUF 29.3 billion.

Gyorgy Huszics, president of the Direct
and Interactive Marketing Association
informed that although there had been
a decline in the segment of addressed
and unaddressed mail, mobile, call centre,
e-mail marketing and databases were able
to compensate for this loss. Out of Home
co-president Balint Hantosi reveled that
the OOH market had two faces in 2015:
commercial revenues increased but there
were much fewer government and elec-
tion-related advertisements than in 2014.
Radio ads were ordered for HUF 9.06 bil-
ion last year — we learend from Arpad Turi,
president of Radio Broadcasters Associa-
tion (RAME). //



in-store és out-door ZZZ//4

Ujabb 16%-kal nétt az online kiskereskedelem

Tovabb boviilt a hazai online kiskereskedelem, 2015-ben Gjabb
16%-0s novekedéssel, mar mintegy 270 milliard forint értékben
vasaroltunk terméket a vilaghalon keresztiil. Még mindig a
miiszaki cikkek a legkeresettebbek, de jelentosen gyarapodott
a szépség, egészség és a jaték, illetve a kultura termékeinek
forgalman beliil is az online csatornak aranya - deriil ki a GKI
Digital és az Arukeres6.hu kozos, Online Kiskereskedelmi Index
kutatas-sorozatanak idei elso felmérésébol.

legnagyobb bévilést a szépség,
Aegészség szektor érte el (20%-0s

noévekedéssel), mig a legkisebb
mértékben idén is a szamitastechnika
szektor tudott néni, csupan 9%-ot.
Négy olyan szektor is van, ahol ugyan a teljes
kiskereskedelem novekedése ,csak” tlagos
volt, az online viszont tovabbra is dinamiku-
san bévul (jaték, kultara; miszaki cikk; szép-
ség, egészség; otthon, kert). Itt az online
kereskeddk szaménak ugrasa és a termékek
online vésarlasaval szembeni bizalom néve-
kedése a bévilés legfébb oka.
A legnagyobb online kiskereskedelmi szek-
tor tovébbra is a mUszaki cikkek szektora,
mely 2015-ben 48 millidrd forint forgal-
mat bonyolitott. Azonban a jaték, kultura

AL ONLINE KISKERESKEDELEM (2015)
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terlletén 2015-ben aranyaiban minden
mas szektornal gyorsabban terelédtek a
vasarlok a hagyomanyos boltok polcaitél
a webaruhazak oldalaira.

Egyre kevesebb az uj belépo

Tavaly hazankban kozel 2,5 millié ember vé-
sarolt terméket valamilyen webaruhdzban,
azonban 2015-ben az Uj belépdk ardnya méar
alig 4%-ra csokkent. Ennek fényében érdekes
tény, hogy a webéruhazak vasarloi kdzil a leg-
tébben - boltonként dtlagosan 63% — tavaly
csupan egyszer vasaroltak az adott boltban.
Tehat, a novekedés érdekében, a kereske-
déknek a jovében inkdbb az eddig mind-
Ossze egyszer vasarld Ugyfeleik visszacsabi-
tasara érdemesebb helyeznitk a hangsulyt.

AZ OKI INDEX

.h- : ONLINE

KISKERESKEDELMI

Bar magyar nyelvd honlappal és forint ala-
pU drazéssal kdzel 4200-4500 online kiske-
reskedé mukodik, a teljes forgalom 309%-at
mégis a legnagyobb 10 kereskedd adja.
Egyuttes online drbevételUk tavaly kozel
80 milliard forint volt.

Alistan tovabbra is kiemelt helyen szerepel
az Edigital, az eMAG és a Mall.hu, ugyan-
akkor nagyot nétt tavaly a Tesco online
részlege is.

Erosodik az m-commerce

Az elektronikus fizetési megoldasok to-
vabbra sem tudnak latvanyosan teret
nyerni, a teljes online forgalom csupan
16%-a realizélédik ilyen fizetési mddok
révén. Azonban a mobil alapu vésarlas
terjedésének ez nem szab gatat, ugyanis
az online vasarlok 1/3-a mér vasarolt tavaly
azinterneten terméket, mobiltelefonja se-
gitségével.

Az online kereskedelem szerepli 2015 ne-
gyedik negyedévére vonatkozdan a ko-
rabbindl joval pozitivabb értékelést adtak,
mikdzben az Uinnepi id6szak utdn az elsd
negyedévben varhatd visszaesés kapcsan
negativabban latték lehetéségeiket az dru-
hédzak./
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& Sales grew 16 percent in online retail last year

In 2015 online retail sales grew by 16 percent
in Hungary: we purchased goods for HUF
270 billion off the internet — revealed GKI
Digital and Arukeresé.hu’s Online Retail In-
dex. The biggest growth (20 percent) was
measured in the beauty and health sector,
while sales of computers and accessories

only expanded by 9 percent. Consumer
electronics remained the biggest segment,
where products were sold in the value of
HUF 48 billion in 2015. However, it was in
the toys and culture segment that the high-
est proportion of shoppers switched from
offline to online stores.

Last year 2.5 million Hungarians purchased
something online but the proportion of
first-time online buyers was only 4 percent.
It is noteworthy that on average 63 percent
of each online shop’s customers only bought
something once in a given shop during the
year. The 10 biggest online retailers were re-

sponsible for 30 percent of total sales; their
combined sales revenue was HUF 8o billion.
A mere 16 percent of online purchases were
paid for electronically. At the same time
mobile shopping is spreading: one third of
online buyers purchased something off the
internet using their smartphone last year.//
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NIVEA

Creme Care

Uj 4pol6 arctisztitd termék-
csalad a NIVEA-tol' ANIVEA
Creme apol6 dsszetevdivel
gazdagitott arctisztito for-
mulak a NIVEA Creme kii-
lonlegesen kellemes illataval
az alapos, gyengéd és apold
arctisztitast nydjtanak min-
den bértipusra. Creme Care
arctisztit tej (200ml flakon-
ban), Creme Care arctisztitd
krém (150ml tubusban) és
Creme Care arctisztit6 ken-
dé (25 db)

Bevezetés honapja: 2016. aprilis

Bevezetési kedvezmények és tamogatasok: TV kampany, nyomtatott sajté kampany,
mintaszéras, POS tamogatas

Gyartd/Forgalmazo: Beiersdorf Kft.

& New facial cleanser product range from NIVEA! With its NIVEA Creme facial cleanser formula, containing
special care ingredients and the exceptionally pleasant scent of NIVEA Creme, effective but gentle facial
cleansing is guaranteed for every skin type.

VALDOR Star Wars termékcsalad

Ismerje meg legtjabb termékcsaladunk tagjait, a VALDOR Star Wars
termékeket! A termékesalad tagjai:

VALDOR Star Wars Csirke Nuggets 480 g
VALDOR Star Wars Ropogds Csirkemell

Minifilé 400 g

VALDOR Star Wars Ketchupos Baromfi Snack
150 g

VALDOR Star Wars Csirke Mellsonka 90 g
VALDOR Star Wars Libamajas 150 g

A népszer(i Star Wars filmsorozat nevével fém-
jelzett termékeink vonzo kiilsejéhez a mar jol meg-
szokott kivalé mindség tarsul. A termékekhez csomagolva, illetve nyeremény-

jatékok utjan Magyarorszagon elséként juthat hozza a vasarlé a gytijthetd Star Wars figura
nyomdakhoz, melyekkel tovabbi értékes ajandékok nyerhetdk.

Bevezetés honapja: 2015. december

Bevezetési kedvezmények és tamogatasok: hostess promacio, nyereményjaték, termék-
hez csomagolt ajandék, arakcio

Kapcsolatfelvétel: HUNGERIT Zrt. T.: 06-63-510-510; F: 06-63-510-520

E-mail: marketing@hungerit.hu; WEB: http:/www.hungerit.hu

& Our products that bear the name of the widely popular Star Wars series not only look attractive, but
also offer superb quality. For the first time in Hungary those who buy these products get free Star Wars
figure stamps with them or they can also collect them by participating in a prize game. Later other valuable
prizes can also be obtained with them.

Olympos Mediterran izek

Az 4j Olympos gyu-
molcsital termékesalad
a mediterran vilagba
repit el izgalmas izei-
vel! 4 izkombinaciéban
kaphato: alma-sz6l6-
kéksz616, alma-mango-
csillaggytimolcs, alma-
kiwi-lime, grapefruit-
narancs-citrom.
Kiszerelés: 1,5|-es PET
palack.

Bevezetés hénapja:
2016. januar
Kapcsolatfelvétel:
Maspex Olympos Kft.
6032 Nyarlérinc, Fé u. 1,
T.: 06-76-589-580; F.: 06-76-589-505; E-mail: vevoszolgalat@olympos.hu

& New Olympos fruit drinks take consumers to the world of the
Mediterranean with its exciting flavours. Available in 4 versions: apple-
grapes-black grapes, apple-mango-starfruit, apple-kiwi-lime, grapefruit-
orange-lemon.
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Sun Rice Tejcsokoladé puffasztott rizzsel,
ropogos gabonakkal és kakaokrémmel toltve

A SunRice puffasztott rizses tejcsokoladék klasszikusnak szamitanak a kategériaban, kiilon-
legességiik, hogy a puffasztott rizsréteg nem csupan egy vékony csokoladébevonatot kap
a gyartas soran, hanem vastag, lagy csokoladé 6leli korbe a puffasztott rizst. A gabonakkal
és kakadkrémmel toltott valtozat raadasul egyszerre ropogos és krémes, még intenzivebb
élményt biztositva a csokoladé kedvel8inek. A termék csomagolasa rendkiviil praktikus, a
visszazarhaté csomagolas kisebb csokoladéfalatokat rejt.

Edesség kategoria, fogyasztoi kiszerelés: 210 g, 10 db/karton

Szavatossagi id6: 12 hdnap gyartastol.

Bevezetés honapja: 2015 november

Bevezetési kedvezmények és tamogatasok:
bevezetési arkedvezmény, késtoltatasok, sampling
Kapcsolatfelvétel: Glatz Hungary Kft., 1013 Bu-
dapest, Pauler u. 11.

Kapcsolattarté: Dul Attila tigyvezetd igazgatod
T.: 06-1- 501-18-18; F.: 06-1- 501-18-20
E-mail: info@glatz.co.hu; WEB: www.glatz.co.hu

€& SunRice milk chocolates with puffed rice are classic
products in the category, they are special because the
layer of puffed rice doesn’t only get a thin chocolate
coating: thick and creamy chocolate covers puffed rice
all over. The cereals and cocoa cream version is crispy
and creamy at the same time, giving chocolate lovers
an even more intense experience.

Kubu Waterrr malna

Forrasviz egy cseppnyi gylimolcslével.
Az alma, eper és citrom mellett most 0j,
a gyerekek altal kedvelt malna izben.
Nadcukorral késziil, tartdsitoszer

és mesterséges szinezék nélkiil.
Kiszerelés: 0,5| PET palackban,
szivargasmentes sportkupakkal
Bevezetés honapja: 2016. februar
Bevezetési kedvezmények és tamogata-
sok: arakciok, eladashelyi eszk6zok
Kapcsolatfelvétel:

Maspex Olympos Kft.

6032 Nyarlérine, F6 u. 1.

T.: 06-76-589-580; F.: 06-76-589-505;
E-mail: vevoszolgalat@olympos.hu;
WEB: www.kubu.hu

<& Spring water with a drop of fruit juice. In
addition to apple, strawberry and lemon, it is
now also available in raspberry version - a flavour
that is very popular among children. Made with
cane sugar, without preservatives and artificial
colouring.

Topjoy Fruits of the World karton 11

A tavalyi év kedvenc Topjoy ize, a kaktusz, mar 1l-es, kartonos kiszerelésben is kaphat¢!
A Fruits of the World termékcsalad egzotikus izei a vilag messzi tjaira repite-

nek el! A kaktusz mellett granatalma, csillaggytimolcs és gorogdinnye izekben.

Kiszerelés: 1| karton

Bevezetés honapja: 2016. februar

Bevezetési kedvezmények és tamogatasok: Marketingtamogatas: eladashelyi aktivitas,
TV és online kampany

Kapcsolatfelvétel: Maspex Olympos Kft. 6032 Nyarlérinc, F6 u. 1.

T.: 06-76-589-580; F:: 06-76-589-505; E-mail: vevoszolgalat@olympos.hu

WEB: www.facebook.
com/topjoyitalok,
www.instagram.com/
topjoy_official

€5 Last year’s favourite Topjoy
flavour, cactus is now also
available in 1-litre version.
The exotic flavours in the
Fruits of the World range take
consumers to distant corners
of the world! In addition
to cactus, also available in
pomegranate, starfruit and
watermelon versions.




Raid® rovarirto
termékcsalad
eukaliptusz olajjal

A Raid® a mar bizonyitott hatékonysag
mellett most természetes eukaliptusz

olaj hozzaadasaval teszi kellemesebbé a rova-
rok elleni kiizdelmet. A termékcsalad tagjai:

légy- és sztinyogirto, illetve hangya- és csdtany-

irt6 aeroszol 400 ml kiszerelésben, 45 éjszakas
folyadékos elektromos késziilék és utantoltd.
A biocidokat (pl. rovarirtdszerek) biztonsago-

san alkalmazza! Hasznalat elétt mindig olvassa

el a feliratot (cimkét) és a hasznalati utasitast!
Kapcsolatfelvétel: S.C. Johnson Kft.
T.: 06-36-1- 224-84-00, F: 06-1- 224-84-05

E-mail: vevoszolgalat@scj.com

¢ Raid” has already proved its usefulness and now it
has been added natural eucalyptus oil, in order to make
insect repelling more pleasant. Products: fly and mosquito
repellent, ant and cockroach repellent in 400ml aerosol
version, 45-night electronic device with liquid and refill.

Fevita Gyorsfagyasztott
Rizses Zoldségkeverék 450g

A FEVITA Gyorsfagyasztott Rizses Z6ldségkeveréke kitind példa a sokszin(, egész-
séges gyorsfagyasztott élelmiszerre. A sargarépa, a zoldborsd, a morzsolt kukorica és
paradicsompaprika dsszetevék mellett, melyek altalaban el6fordulnak mas zoldség-
keverékekben is — de megfelel6 mennyiségi aranyuk fontos a hatéanyagok egymast
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erésitd hatasa szempontjabdl -, eza
z0ldségkeverék két tovabbi, egymas hatasat
erdsitd, egyedi egészségbarat dsszetevét
tartalmaz: a fehér rizst és a kurkumat.
Bevezetés honapja: 2015 szeptember
Bevezetési kedvezmények és tamogatasok:
késtoltatas, City Light és Oriasplakat kampany,
Metré, Kozlekedési eszkdzok
Kapcsolatfelvétel: Fevita Hungary Zrt.
Kapcsolattarté: Abraham Ferenc értékesitési
vezetd, Te.l: 06-22-512-814, Fax: 06-22-501-864
Email: abraham.ferenc@fevita.hu;

WEB: www.fevita.hu

£ FEVITA Quick-frozen Rice and Vegetables Mix

contains carrot, peas, sweet corn and tomato pepper, plus two healthy ingredients that mutually strengthen

each other’s effects: white rice and turmeric.

A népszer(i 6rolt-porkolt és instant kiszerelés mellett mar szemes variacioban is kaphatd!

Kivalé terméhelyekrdl szarmazo, valoga-
tott Arabica és Robusta kavészemekbd|
késziilt ez a kavékompozicié. A Tchibo
kavék szokasos porkolési idejéhez képest
haromszor hosszabb, kiméletes porkolési

eljarassal egy markans jegyekkel rendelkez6,
kellemesen telt izl kavé késziilt, amelynek
kiegyenstlyozott aromaja akar feketén,
akar tejjel fogyasztva kitiinGen érvényesiil.
Orole-porkolt szemes kavé, 1kg, 6 db/gyijtd
2016. marcius

Tchibo Budapest Kft.,
T.: 06-23-502-027
e-mail: levelek@tchibo.hu

 Coffee made blending selected Arabicaand Robusta
beans from the best growing areas. Compared with
the average roasting time of Tchibo coffees, 3x longer
gentle roasting give this coffee a balanced taste no
matter whether it is enjoyed black or with milk - a
characteristic, pleasant, rich flavour coffee.

R w
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Pécsi Sor Prémium Lager

Az eddig csak csapolt formaban elérheté prémium termék uj kiszerelésként 0,5] do-
bozban és 0,51 palackban lesz kaphaté. EIGbbi 24-es, utdbbi 20-as gy(jtben.
A Pécsi Sort nyilt kadas eljarassal készitik egy 1923-as receptura alapjan, 100%-ban
hazai alapanyagokbdl. Az erjedés optimalis folyamatahoz a fézetet megfelel® és al-
landé 8,5 Celsius fokos hémérsékleten tartjak. A hét napos féerjedési folyamat utan
a sort évszazados modszer segitségével, a gravitacio elvével az aszoktartalyba fejtik.
Ezzel a kiméletes eljarassal a sorben mar meglévé kotott széndioxid nem szabadul
fel, s ez a Pécsi Sor egyedi karakterének kialakulasaban fontos tényezd. Az aszoko-
las hossz(i ideig, 3-4 hétig is eltart. Ekkor alakul ki a Pécsi S6r barsonyo-
san telt ize, gyongyo6z6 széndioxidja és kiilonleges karakter(i zamata.

Bevezetés honapja: aprilis
Bevezetési kedvezmények és tamogatasok: ATL és BTL be-
vezeté kampany, az tizletek szamara POS tamogatassal.
Kapcsolatfelvétel: Gyarto: Pécsi Sor-
fézde, Tel/fax.: 06-72-505-581
E-mail: rendeles@pecsisor.hu;
WEB: www.pecsisor.hu

& Up until now this premium product has only been
available as draught beer, but now it debuts on store
shelves in 0.5-litre can and 0.5-litre bottle version. Pécsi
Sor is brewed using a recipe from 1923 and the beer is
fermented in an open tank. Made from 100-percent
Hungarian ingredients.

Hey-ho gyiimolcsitalok

Megjult a Hey-ho gytimoélcsital csalad! Széles iz valaszték, kivaléo miné-
ség és eredeti gylimolcsital recept, amely mindenki arcara mosolyt csal.
A 25% gytimolcstartalmu italok alma, korte, 8szibarack, szilva és piros
multivitamin izekben, a 12% gytimélcstartalmu italok alma, Gszibarack,
narancs, tropusi, kéksz6l6 izekben, 1 literes kiszerelésben kaphatdak.
Mitél tobb az Gj Hey-ho, mint egy altagos gytimolcslé? Sokkal tobb
van benne, mint az izletes, napérlelte gyiimélcsok. Az 6rém, a gondos-
kodas, a nevetés, a boldogsag az, ami életre kelti és killonlegessé teszi.
Bevezetés honapja: 2016. marcius
Bevezetési ked ények és tamog;
tasok: integralt marketing kampany, TV,
kiiltér, POS tamogatas
Kapcsolatfelvétel: Gyarté/Forgalmazo:
Sonny Kft;

E-mail: inffo@heyhogyumolcsital.hu

& Hey-ho fruit drinks return in an updated
version! A wide range of flavours, high quality
and an original fruit drink recipe are guaranteed
to put a smile on the face of every consumer. Why
is the new Hey-ho more than the average fruit
drink? There is more in it than tasty, sun-ripened
fruits. Joy, care, laughter and happiness bring these
products to life and make them special.

Saga Foods Zrt.
- Falni J6! Baromfiérmék

A Saga termékek vasarléi kore nagyon széles, amit
a cég az almarkaival tudatosan szegmental is. A szé-
leskorii fogyasztoi igények kiszolgalasa érdekében
a vallalat a fétt kategoria utan most a fagyasztott
termékkore is kiterjeszti Falni J6! almarkajat. A ,Falni
J0!” termékcsalad gazdasagos, de mindéségi megoldast
kinal a vasarlok szamara.

A csirkehtisbol késziilt készre stittt, panirozott Saga
Falni)6! Baromfiérmék akar 6nallé fogasként, akar f6-
zelék feltétként, siitben par perc alatt elkészithetSek,
igy gyorsan, izletes étel kertilhet az asztalra.
Bevezetés honapja: marcius

Kapcsolatfelvétel: Saga Foods Zrt. T.: 06-95-336-108; F.: 06-95-336-444
E-mail: info@saga-foods.hu, WEB: www.saga.hu

5 Saga products are purchased by a great variety of consumers and this group is consciously segmented
by the company using its sub-brands. In order to be able to serve many different consumer needs Saga
has decided to enter the frozen products category with its Falni J6! sub-brand. Falni Jé! products offer
an economical but good quality solution to shoppers. Saga Falni Jo! Chicken Patties are breaded and
fried; in the oven they can be prepared in just a few minutes and can be served alone or with a tasty
vegetable purée.
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Bravos Classic
instant kavé

Az (j Bravos Classic Instant

kavé agglomeralt eljarassal,

(iveges 100 g-os és 200 g-os ki-
szerelésben, 100% kavébol ké-

sziilt gyorsan oldodo termék.
Gylijté csomagolasa mindkét
kiszerelésben 6 db-ot tartalmaz.
Ajanlott fogyasztdi ar: 100 g

769,- 200 g 1349,- forintért
Bevezetési kedvezmények

és tamogatasok:

aruhazi akciok és kihelyezések, TV
reklam, kozterileti, print és online
hirdetések

Kapcsolatfelvétel: Mocca Negra
Zrt.,, Kapcsolattarté: Merza Anna
kereskedelmi asszisztens

T.: 06-26-886-231; F: 06-26-886-210; E-mail: bravos@bravos.hu WEB: www.bravos.hu

& New agglomerated Bravos Classic Instant coffee is available in 100g and 200g jars. Made from 100 percent
coffee, it dissolves rapidly in hot water. Both versions of the multipack contain 6 products.

Parmalat Konnyti Nap Laktozmentes
termékcsalad

Fedezze fel Gjra a tejtermék fogyasztas igazi élményét a kellemetlen emésztési panaszok
nélkiil. A Parmalat marka alatt bevezetésre keriilnek az alabbi lakt6zmentes termékek:
Parmalat Kénnyii Nap laktézmentes tej 1L 2,8%

Parmalat Konny( Nap laktézmentes kakads tej 450 ml

Parmalat Kénnyii Nap laktézmentes tejfol 150 g 20%

A Parmalat Konny(i Nap laktézmentes termékesaladot azoknak ajanljuk, akiknek a normal
tejtermék fogyasztasa hasi diszkomfort érzést okoz.

A Konny( nap mottd garanciat nydjt a vasarlonak, hogy ha a Parmalat laktézmentes termé-
keit valasztja, biztosan egész napra elkeriili a kellemetlen hasi panaszokat.
Bevezetés honapja: marcius

Bevezetési kedvezmények és tamogatasok: POS kampany, kostoltatas
Kapcsolatfelvétel: Lactalis Hungaria Kft.

Fax: 06-1-920-1774; E-mail: ordering@lactalis.hu, info@parmalat.hu;
Web: www.parmalat.hu

<& We recommend lactose-free Parmalat Easy
Day products to those who feel an abdominal
discomfort after consuming traditional dairy
products. The Easy Day motto guarantees that
by choosing the lactose-free products of Parmalat,
shoppers will avoid an unpleasant abdominal
feeling throughout the day.

Saga Foods Zrt. - Retro parizer

A régi id6k izét idézi az U] laktdz- és gluténmentes Saga Retro pa-
rizer. A pulykahtsbol késziilt termék kétféle, a csemegepultokban
2000 grammos, az 6nkiszolgalé pultokban pedig 150 grammos,
szeletelt védbgazas, kiszerelésben szinesiti a boltok kinalatat.

A hazai huiskészitmények piacan a parizsi még mindig a
legnagyobb mennyiségben vasarolt szegmens, de érték-

ben is jelents részaranyt képviseli a virsli mogott, a fo-

gyasztas 20%-at ma mar a pulykaparizsik teszik ki.

Bevezetés honapja: marcius
Bevezetési kedvezmények és tamoga-
tasok: Integralt marketing kampany
Kapcsolatfelvétel: Saga Foods Zrt.,

T.: 06-95-336-108; F.: 06-95-336-444
E-mail: info@saga-foods.

hu; WEB: www.saga.hu

& New lactose- and gluten-free Saga Retro Bologna
recalls the flavours of old times. The product is made
from turkey meat and is available in 2,000g format
from the deli counter and in 150g protective atmosphere packaging from the self-
service counter. When it comes to buying meat products, Hungarians still most often
choose Bologna and in terms of value sales it is second behind wiener; 20 percent of
Bologna sold are turkey products.
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