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I_Kiityﬁk marpedig kellenek! 1

Amikor 14 éves voltam, hozzank, vidékre is beszerel-
ték a telefont. Vélasztani lehetett, hogy nyomégombo-
sat, vagy teker6set. Késobb, amikor mdr gimnéaziumba
jértam, egy nap nagy, fogantyus, fekete dobozzal kez-
dett apukam maszkalni a lakdsban, és ha betette a ko-
csiba, az els6 tilésnél alig fért el a labam — ez volt az el-
s6 mobilja a csalddnak. Amikor 25 éves lettem és mar
egy éve a févarosban laktam, anyukdmtol kaptam kara-
csonyra egy zuhanyzoéfejhez hasonlito, Philips markd-
ji mobiltelefont, hogy mindig elérhet6 legyek. Emlék-
szem, akkora volt, hogy egybél egy taskat is kellett vennem hozz4, aminek ak-
koriban nagyon trendi médon volt egy nagy kiilsé fiile, a napszemiiveg-mére-
tli késziilékeknek. Aztan par év eltelt, és mindenkinél az egyre kisebb, az egyre
okosabb és az egyre kevesebb gombbal rendelkezd késziilékek kezdtek elterjed-
ni, majd pedig ezekbdl, az egy taskaba jutd darabszamot tekintve, egyre tobb.
Evekig tartott, mig az utols6 kollégdm is felhagyott az ir6gép haszndlatdval, és
hozzéjarult, hogy szamitogépet kapjon az asztalara. Lassacskan mindenki meg-
tanulta, majd élvezte a mobiljat, a szovegszerkesztdjét, levelezGjét, és keresett
érdekes dolgokat az interneten.

Es szépen lassan az iigyintézések lényegi részei is papirkiméld forméciokat 61-
tottek, online éljiik életiink minden pillanatat. Van, aki még a fiirddszobaba is
magaval viszi, vagy egyéb intim helyszinekre, és ha nincsenek veliink ezek a
folyamatos elérést biztositd eszkozok, hirtelen meztelennek, védtelennek érez-
ziik magunkat.

A technoldgia ugyanakkor folyamatosan fejlédik, mint ahogy a civilizacionk ki-
alakuldsdval sem allt meg az evolicié. 200-500-1000 év muilva lehet, magunk-
ra se ismernénk, de hogy a helyiinket nem taldlnank abban a viligban, az egé-
szen biztos. Ugyanakkor érdemes mindennek az elényét megismerni, és hasz-
nalni, haladni a korral, és lehetdséget adni sajat magunknak, hogy életiink tel-
jes legyen a véltozd kornyezetben mindennap.

Ehhez, és a jov6beli kiityiifejlesztések megismeréséhez nyujthat nagy segitsé-
get egy 1j kezdeményezés, egy 4j forum, a SmartShow, amelynek természete-
sen egyik médiapartnere a Trade magazin. Oktéber 4-5., Budapest, Millendris
Park B csarnok. (Tovébbi informdcid a 92. oldalon.)

Mi ott lesziink, és Ont is varjuk!

Udvozlettel:
Hermann Zsuzsanna, fészerkeszté

& A big yes to gadgets!

When | was 14, landline telephone connection was installed in our home. We had
to decide if we wanted a rotary dial phone or one with touch-tone dialling. Later
when | was already in grammar school, one day my dad started walking around
the house with a big black box in his hand and when he put it in our car there
was hardly enough room for my legs in the front seat - this black box was our
family’s first mobile phone. When | turned 25 and had been living in the capital
city for a year, my mother gave me a Phillips mobile phone as a Christmas gift,
which looked very much like a shower head, so that she could reach me any time.
| remember that | also had to buy a new bag to carry it around and on this bag
there was a separate pocket for the sunglasses-size device. A few years passed
and mobile phones were getting smaller and smarter, and some people had more
than one of them with them all the time. It took years for some of my colleagues
to stop using typewriters and start writing on a computer. Step by step everyone
learned to use and later to enjoy their mobile phones, word processors, e-mails
or internet browsers. Slowly but steadily the online world took over arranging all
kinds of matters instead of our using paper documents, we are living practically
every minute of our lives online. Some people even take their smartphones with
them to the bathroom and without them we feel like we are naked or somehow
unprotected. Technology keeps developing, similar to the process of evolution
throughout history. In 200, 500 or 1000 years’ time we perhaps wouldn’t recognise
our present self and it is absolutely sure that we wouldn't find our place in that
future environment. At the same time it is worth learning about and using the
advantages of new things: one has to go with the flow and give themselves a
chance to live a life that is complete in the rapidly changing world that surrounds
us. A new forum called SmartShow can be of great help in this and in getting
to know the gadgets of the future - and Trade magazin is one of SmartShow’s
media partner. 4-5 October, Budapest, Millenéris Park, Hall ‘B’. (You can read more
about it on page 92.) We will be there and would be glad to see you there, too!

Best regards,

I Zsuzsanna Hermann, Editor in Chief I
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par helyzetét, 2008-2012 kozott 35
szazalékkal zuhant a kereskedelm,
27-tel a vendéglatohelyi értékesités
mértéke! Ugyanakkor a magyarorsza-
giszeszfogyasztas nem csokken. A kii-
lonbséget a legélis hazi f6zésti palin-
kak és az llegdlisan értékesitett ége-
tett szeszes italok adjak. A tobbszort
jovedékiad6-mdodositasok pedig alapo-
san atrendezték a kiilonbozd italfajtak
forgalmanak ardnyait is.

A rekldmajandékokat promo-
ci6khoz k6t6déen egész év fo-
lyaman, az év végi innepek al-
kalmaval pedig az év masodik
felében rendelik meg a valla-
latok. A széréajandékok kozil
legnépszer(ibb a logbzott toll
és a formdazott pendrive. A kor-
nyezetbarat termékek is egyre
keresettebbek.
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A lapban megjelend frésok és fotdk a kiadd kizarélagos tulajdondt képezik. Azok Ujrakozlése,
idézése, vagy barmilyen formaban, elektronikus, illetve nyomtatott médidban torténd, részle-
teiben vagy egészében valé publikdlésa csak a kiadé eldzetes, irdsos engedélyével lehetséges!



Erdemes néha stratégiat val-
toztatni. A teapiacon példa-
ul a kordabban magasabbra
poziciondlt valédi gyumolcs-
tedk kedvezdbb aron kindlasa
jotékonyan hatott az elada-
sokra. A fekete tedk dominan-
cigjanak gyengulése tehat
folytatddik, de ezenkiviilis
érzékelhet6ek médosuldsok
az eladasok szerkezetében.
Ezt részben a megfontoltabb
vasarlét gondolkozas, részben
a véltozatlanul magas inno- 2B
vacios kedv okozza. 2013 masodik negyedévében
mind a macskaeledel-, mind
pedig a kutyaeledel-placon
novekedett a haztartésok al-
tal megvasarolt mennyiség
az el6z6 év azonos 1d6szaka-
hoz viszonyitva, dertil ki a GfK
Hungdria adataibol.
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Szaklapunkat ellendrzott kereskedelmi és HoReCa-egységek cimlistéjéra, zartkorii terjesz-
tésben, postai Gton kiildjik olvaséinknak!

tartalom és impresszum zzzzz77.

Osszel a rutintisztitas mellett az
aprolékos nagytakaritas is a hazi-
asszonyok feladata, amihez az al-
talanos és a specialis tisztitosze-
rek és eszkozok arzendljat vetik
be. Van olyan hztartas, ahol tobb
mint 20-féle tisztitdszer sorako-
zik a takarit6szeres szekrényben.
Nem véletlen, hogy a markagyar-
tok is ekkorra id6zitik Ujdonsaga-
ik bevezetését.

A kavégépek technikat fejlesz-
tésének alapja az lgynevezett
emberi tényez0 helyettesitése
Ujabb és tjabb mliszaki megol-
dasokkal. Miben kiulonboznek a
mai kavégeépek az ot évvel ez-
el6ttiektol? Mit tesz hozza a
gép a kdvé mingségéhez? Ezek-
rél a kérdésekrl beszélgettiink
egy teljesen automata és egy
hagyomanyos kavégépeket for-
galmazé cég szakértbivel.
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Var az arab vilag

sok alkalmam adédik megtapasztal-
ni a fogyasztéi trendeket, a piaci lehetdsé-
geket.
A régi¢ élelmiszer-fogyasztasa intenziven
n6tt az elmult években, és ez a trend foly-
tatédik a kdvetkezd évtizedekben: a lakos-
sagi jovedelmek emelkednek az olajbevéte-
lek miatt, a gazdagodd fogyaszto tobb fel-
dolgozott és fehérjében gazdag élelmiszert
igényel: a ndvekedés meghaladja a vildg fej-

Foldesi Gyorgy
Sales Vice President
Binzagr Company

ratusokban 1,2%. A térség lélekszdma gyarapszik a kultirabol fa-
kadd magas sziletésszam, illetve a munkaer6-bevandorlas okan:
a 2010-es 41,7 milli6 f6rél 2017-re kdzel 50 milliéra.

miatt a fogyasztés 80 szézaléka importfiiggs. Evi tobb szaz mil-
liard dollart kéltenek az infrastruktdra fejlesztésére, amely az
urbanizacié egyik motorja; a varosi lakossag 2010-re mintegy
Ii7 milliéra, négyszeresére nGtt 1980 6ta, igy a népesség 80-95

z Arab-félszigeten 2011 6ta, az Ugy- -
nevezett Gulf (GCC) térségben élve, :

szazaléka él varosokban. Ez a koncentracié tamogatja a haté-

. kony vevBelérést, disztriblciot, kiskereskedelmet. A piac kove-
: teli a magas feldolgozottsdgli mindségi termékeket, és egyéb
. trendek is fontosak: 2011-ben a népesség 65 szazaléka talsu-
: lyos, n6 a cukorbetegek szama is, igy az egészséges élelmisze-
- rekirdntiigény is nagy.
: Magyar termékek - egyetlen kivétellel - nincsenek a polcakon, pe-
. dig igény, fizet6képes kereslet és kedvezd piaci kdrnyezet is ren-
. delkezésre 4ll. Egyszeri termékexportokat kisér§ hangzatos hazai
: Ujsdgcikkek helyett befektetdiszandék, megbizhato helyi partner
. és tudatos marketingmunka szikséges, mikozben a helyi sajatos-
: sdgokhoz alkalmazkodva lehet okos Uzleti kapcsolatokat dpolni. =
lett gazdasdgaiét: a fejenkénti élelmiszer- :
fogyasztds ot éves CAGR mutattja 2012-2017 kozott 0,7%, amely
atérségbbllegnépesebb Szald-Ardbidban 0,5%, mig az Arab Emi-
Living in the Arabian Gulf since 2011, | have an insight into consumption
. trends and market opportunities. Grocery consumption has improved dy-

- namically in the last few years and this trend is expected to continue in
e 2 p s . . , . the decades to come, because the region’s population will grow from the
Ez emelkedG fogyasztast general, mig az éghajlati adottsagok © 417 million in 2010 to 50 million in 2017, and 8o percent of consumption is
: import dependent. 80-95 percent of the population live in cities, so con-
. sumers are easy to reach for retailers. | have come across only one Hun-
. garian product on store shelves despite the fact that there is solvent de-
- mand for them. With the help of reliable local partners and marketing work,

* excellent business relationships can be established in the Arab world. -I

£ The Arab world is waiting for Hungarian
partners

Olcs6 buza, draga hus

éhany hét alatt harmaddval

csokkent az idei gabondk ara.

Persze, legjobb esetben is hona-
pokat kell varni, amikorra az arcsokke-
nést a naponta élelmiszert vasarld
is megérzi. A leghamarabb a lisztek
ara mérsékl6dhet, mert augusztus-
ban, szeptemberben még pihentet-
ni kell az 4j gabonat, hogy teljes ér-
téki legyen lisztje. Ezért a malmok
ilyenkor felesben keverik az ¢-, illet-
ve az Uj buzat, ezért lassan csokken-
het az ar.
Hasonl6 a helyzet a legnagyobb ga-
bonafogyaszté hustermel$ agazatok-
ban is, csakhogy ezeknél hosszabb az
atfutasi id6: 6-8 honap, vagyis valamikor
jovo év els6 honapjaiban lehet olcsdbb a
disznohus. A hozzéértdk szerint az allat-
tartds koltségeibol 60-80 szdzalékot tesz
ki a takarmény ara.

mert egyeldre a sertésarak emelkedésénél

hogy a kovetkezd betakaritasig tart6 ala- : We sh 1gh > re o
bb arszint [ t Kat . live pig cost HUF 380/kg and now it is HUF 450/kg. Prices are elevating in the poultry sector too, be-
¢sonyabb arszint az agazaton nem soka . cause there is a supply shortage on the world market. Recently prices grew by 6-15 percent in the Hun-

. garian market and the introduction of the road toll may entail a further increase of 8-10 forints/kg. =

segit. Hozza kell tenni, hogy az integrato-
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. rok révén biztos, hogy - az alacsonyabb :
- takarmanydrakat kihasznalva — jé néhany
- malacot kiadnak a hazt4jiba hizlaldsra.
. A baromfidgazatban is az dremelésnél tar-

: tanak. A vilag csirke és pulykapiacan ép- :
© pen hidny van, mert a nagy exportal6 Bra-
- zilidban sem megy minden rendben. Ezért :
- is sikeriilt a kozelmultban a hazai piacon
. az arakat 6-15 szdzalékkal emelni. A még :
Azért ne legyenek tulzdk a varakozasok,

draga takarmanyon tartott szarnyasok
koltségeit novelte a nemrégiben bevezetett

© gj utdijfizetés is, a Brojlerszovetség tagjai-

nak atlaga szerint nem is kevéssel, kilon-
ként 8-10 forinttal. A cégek tobbsége
az évek Ota tartd veszteségeit probalja
ilyenkor ellenstlyozni, és az elmaradt
beruhazasait potolni. De még ez sem
segit azon a féltucatnyi kisebb feldol-
gozén, amelyik mostanaban huzta le
véglegesen a redényt.

A gabonatermel6k pedig jol fizet6 ve-
vOkre varnanak. Csakhogy nemcsak
Magyarorszagon, de Eurépdban is
alacsony arszinten kivar a piac. Egye-
diil a takarménypiacon tapasztalhatd
mozgas, de az Agrargazdasagi Kutatd In-
tézet adatai szerint Magyarorszagon a ta-
karmanybuzat kilénként 41,5 forintért ki-
naljak a fizikai piacokon, 28 szazalékkal
alacsonyabb aron, mint egy évvel ezel6tt. »

. B& Cheap wheat, expensive meat
tartunk. Hirom hénapja még kilénként

In just a few weeks the price of this year's grain crops reduced by one third. Consequently, the price of

380 forintot fizettek a Végéhidak az 616 flour-based products may also decrease in a couple of months’ time. Grain crops are also essential

:in meat production but it takes more time, 6-8 months for reduced grain crops prices to lower meat

disznokért, most 450-et. Sokan lfng vélik, . prices. Experts say that from the cost of breeding animals 60-80 percent is the price of animal feed.

We shouldn’'t be too optimistic though, as at the moment pig prices are on the rise: three months ago



Megujult DELHUS arculattal garantalt az iizlet sikere!

A DELHUS termékek sikerének zalogat jelentik: T
- Sz0ja-, glutén- és laktozmentesek 3%

zsirtartalom

- Megfelelnek az egészségtudatos életmodnak
- Bonafarm termékként minoségi alapanyagokbol késziilnek
- Egyenletesen magas mindségben keriilnek eloallitasra

- Uj, eqységes és letisztult csomagolastiak valtozatlan arculattal
» llleszkednek a modern kor taplalkozasi kulturajahoz

Novekvo kereslet varhato!

- A szebb megjelenés tobb vasarlot vonz!

- A hangstlyos markamegjelenités a megszokott szinvilaggal parosul!
» A vasarlok 92 szazalékanak jobban tetszik az uj csomagolas™

- A markahoz jol illeszkedik az uj dizajn, a fogyasztok 85 szazalékanak véleménye alapjan**

*GFK kutatis DL HIISBajor somika csomagakistesan (2013) **GFK hutatds DFLHUIS Gila sonka csomagulisteszt [2013)

Tartsa kinalataban a megujult DELHUS termékeket is!



http://www.bonafarmcsoport.hu/termekeink/markaoldal-delhus/
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» A Tesco névado szponzora lett az

Orszégos Uléroplabda Bajnokségnak

A Tesco 5 milli¢ forint tamogatast biz-
tosit az Orszagos Ul6roplabda Bajnok-
sag 2013-14-es bajnoki szezonjara. A
szerz@dés alairdsara a Brit Nagykovet-
ségen, Jonathan Knott, az Egyesdlt Ki-
ralysag magyarorszagi nagykovetének
€s a magyar ndi Uléroplabda-valoga-
tott tagjainak jelenlétében kerUlt sor
augusztus 27-én. Az druhazlanc 5 millié
forintos tdmogatasa elsGsorban a hazai
Ul6roplabda-szakag rovid tava célkitd-
zéseit, az orszagos bajnoksag felépité-
sét és megerGsitését, valamint az utan-
poétlas-nevelést szolgdlja.

=& Tesco becomes title sponsor of the Na-
tional Sitting Volleyball Championship
Tesco supports the 2013-2014 season of
the National Sitting Volleyball Championship
with HUF 5 million. The contract was signed
at the British Embassy in the presence of
Jonathan Knott, the British Ambassador to
Hungary and the Hungarian women’s na-
tional team on 27 August. «

» Gyerekmenii jaték nélkiil

A Taco Bell az els nagy gyorsétterem-
lanc, amely bejelentette: a jdvEben nem
adnak jatékokat a menuikhez. Arra hi-
vatkoznak, hogy kinGtték mar ezt a
marketingstratégiat, de arossz nyelvek
szerint a magas koltségek miatt [éptek.
A civil szervezetek mindenesetre orul-
nek a dontésnek, hiszen mar korabban
is rdmutattak: a mentikhoz osztott ja-
tékok nagymértékben befolyadsoljék a
gyerekeket, hogy egészségtelen, cu-
korban és szénhidratban gazdag élel-
miszert fogyasszanak.

Z& No more kids' meals and toys

Taco Bell is the first major fast food chain
to drop kids’ meals and toys from the menu.
The company says their marketing strategy
has moved on to a next level. Consumer
groups are happy about the decision as toys
distributed with kids’ meals lured children to
buy unhealthy food. «

» Coca-Cola zoldben

A marka zoldre valtotta klasszikus, vo-
ros alapu logojat, legalabbis Argentina-
ban. Az italdrias elinditotta Coca Cola
Life nev{ termékeét, amely cukorral és a
természetben el6forduld, kalériat nem
tartalmaz6 stevia nevl édesitGszerrel
{zesitett. Az Uj, feltling zold cimkéju ter-
méket a dijnyertes PlantBottle-be cso-
magoljdk. Ez a 30 szazalékban novényi
anyagot tartalmazé csomagolas teljes
mértékben Ujrahasznosithato.

=& Coca-Cola dresses in green

Coca-Cola’s iconic red logo is going green
in Argentina. The company’s new product,
Coca Cola Life is a low-calorie drink that is
sweetened with a combination of sugar and
stevia. Itis packaged in the firm’'s award-win-
ning, fully recyclable PlantBottle, 30-per-
cent of which is plant material. «

Visszavarja a kismamakat a Godolld COOP

A GAK Nonprofit Kft.-vel egytttmUkddve a Munka-Csaldd Egyensuly
Program sordn a Godoll6 COOP Zrt. nyolc kismama munka vildgaba tor-
ténd visszatérését segiti. KozUluk négyen korabban is allomanyban vol-
tak, négyen pedig a projekt befejeztét kovetden csatlakoznak a céghez.
LA dolgozok joléte, illetve a céglinkkel szembeni lojalitas fenntartdsa ér-
dekében a Godalls COOP Zrt. szamos olyan intézkedést tett mar a ko-
rabbiakban is, amellyel a munkatérsak boldoguldsat segftette, ide értve
az emberi, erkolcsi és anyagi tdmogatast is, iletve szlkebb értelemben
arugalmas munkaszervezést iletd lehet8ségek megteremtését” - nyi-

oK

NONPROFIT latkozta Dr. DAlUdéné, a GOdAIS COOP Zrt. vezérigazgatdja.
KOZHASIND A Munka-Csalad EgyensUly Programban a GAK Nonprofit Kft. 9sszesen
KET 45 f§ kisgyermekes szUl§ visszatérésének segitését vallalta, ezen be-

Uil legaldbb 20 6 elhelyezését. A projekt az Eurdpai Unid tdmogatasa-
val, az Eurdpai Szocidlis Alap tarsfinanszirozasdval valdsul meg. =

S& Godollé COOP welcomes back mothers with small children

Godolls COOP Zrt. - in cooperation with GAK Nonprofit Zrt. - helps eight mothers with small children
to reintegrate into the world of labour. Four of them have already been working for the company,
while the other four will join the ranks of COOP at the end of the project called Work-Family Balance
Programme. Dr Udéné Dul, the CEO of COOP Zrt. told that they help these women in many ways, for
instance with flexible working time. =

Uj kereskedelmi igazgaté a COOP Szolnoknal

Gazdag Sandor személyében Uj kereskedelmi igazgatdt neveztek ki
a COOP Szolnok Zrt.-nél. Az Gjonnan kinevezett vezet( feladatat au-
gusztus 9-tél latja el.

A sokéves kereskedelmi tapasztalatokkal rendelkez$ szakember a
szOvetkezeti rendszerbe Tiszaftreden kerdlt, ahol a szakmai rang-
|Etrat végigjarva a szovetkezet elntke volt 1984-ig.

Alapitdja volt a TISZA-COOP Zrt.-nek, ahol 20 éves vezérigazgatdi pa-
lyafutésa alatt a cég vezet&jeként aktiv szerepet vallalt a COOP gaz-

dasdagi csoport innovacios fejlédésében. = Gazdag Sandor
kereskedelmi igazgaté
£& New commercial director for COOP Szolnok  CoOP Szolnok

Séndor Gazdag was named COOP Szolnok Zrt’s new commercial director, who started working in his
new position on g August. He was a founder of TISZA-COOP Zrt., where during his 20-year stint as
CEO he played a vital role in the progress of the COOP economic group. =

Az FM Logistic kezeli az Auchan

zoldseg-gyumolcs raktarbazisat

Szeptember elején az FM Logistic Hungary Kft. és az Auchan Magyarorszag Kft. alairta a bu-
dadrsi zoldség-gyimalcs raktar logisztikai operdcidjanak atvételérél sz6l6 egytttmikodési
megallapodast, amely szerint az FM Logistic ezentdl a l&nc mind a 19 &ruhézéra vonatkoz6-
an dtveszi a h{itott zoldség-gylimalcs druk kezelését, beleértve a termékek bevételezését,
a szallitas el6készitését, a készletek menedzselését a megbizd informatikai rendszerében.
Koszonhet8en az FM Logistic és az Auchan évek ¢ta tartd partnerkapcsolatanak Oroszor-
szagban, Lengyelorszagban, Kindban, Franciaorszagban és immar Magyarorszagon, az FM Lo-
gisticnak sikerllt meger&sftenie pozicigjat a kiskereskedelmi szegmensben, valamint tem-
perdlt aruk raktdrozasaval béviteni szolgdltatdsainak korét Kozép-Kelet-Eurépaban, Ma-
gyarorszagon. =

B® FM Logistic manages Auchan’s fruit-vegetable warehouse

Early September FM Logistic Hungary Kft. and Auchan Hungary signed an agreement, handing over
the management of the retailer’s fruit-vegetable warehouse in Budadrs to FM Logistic. This means
that the logistics firm will take care of transporting fruit and vegetable products to all 19 Auchan
hypermarkets and will also manage stocks in stores IT systems. =
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A j6 fogakért kampanyol a dm

Az idén 20 éves dm drogéria
JEgyutt, egymasért” név alatt im-

| H-;Iynl: mar negyedik tarsadalmi felel8s-
e ségvallaldsi kampanyét inditja el,
kezdetektdl!

ez(ttal a szdjapolds témakorében.
ke & Az U] edukacios program célja fel-
L ,“J’s?* 4. hivnia kisgyermekes szuldk figyel-
" métarra, hogy a helyes fogdpolds
mar az elsq tejfogak el6bujasatol
kezdve kiemelten fontos. Ennek keretében 1000 fogapola-
si kezd6csomagot osztanak szét a Gyerekeink Egészséges
Fogaiért Alapitvany és a Heim Pal Gyermekkdrhaz Fejleszté-
séért Alapftvany kozremUkodésével orszagosan tobb okta-
tési intézményben, valamint az idén 30 éves SOS Gyermek-
falvakban. A program szakmai partnere a fog- és szdjdpolds

szakértdje, a Colgate-Palmolive Magyarorszag.

&& dm campaign for good teeth

20-year-old dm has launched its fourth CSR campaign, this time
focusing on oral care. ‘Together, for one another’ educates par-
ents with small children about the importance of starting dental
care already when the first deciduous teeth appear. 1,000 dental
care starter packs are distributed in kindergartens and schools,
courtesy of For the Healthy Teeth of Our Children Foundation, the
Heim P&l Children’s Hospital and Colgate-Palmolive Hungary. =
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SPAR szupermarketbdl

SPAR Partner Uzlet

Szeptember 5-én nyitotta meg
kapuit Ercsiben, a Dbzsa Gyorgy
Ut 45/4 szam alatt az els6 SPAR
szupermarketbdl lett SPAR Part-
ner Uzlet Saska Imre maganke-
reskedd Uzemeltetésében.

A SPAR Magyarorszdg Kft. 2012
szeptemberében inditotta el
SPAR Partner-halézatéanak ki-
épitését, s az eltelt egy év alatt
az Ercsiben megnyitott legljabb SPAR Partner-egységgel egyltt hét ilyen
tipust Uzlet kezdte meg mikodését az orszagban.

Séska Imre kiskereskedd 2013 &prilisaban csatlakozott a SPAR Partner-
halézathoz, ekkor kezdte meg egyik sajat tulajdonban évE egységének
SPAR Partner néven torténd Uzemeltetését csalddi véllalkozdsként. =

£& SPAR supermarket turned into SPAR Partner
store

On 5 September a SPAR Partner store opened on Dézsa Gyorgy Street in Ercsi
- the first one converted from a SPAR supermarket. It is operated by private
retailer Imre S&ska, who joined SPAR’s partnership network in April 2013.
The partnership programme was launched in September 2012 and there are
already seven SPAR Partners stores in Hungary. s

Uj bolti rendszert fejlesztett ki a PROGADAT

Egyedulalléan komplex, Uj informatikai meg-
oldascsomagot fejlesztett ki a PROGADAT
Szamitastechnikai Kft. a kiskereskedelmi te-
vékenységet végz4 hazai mikro-, kis- és ko-
zépvdllalkozasok szamara. A pélyazati tdmo-

gatdssal megvaldsult projekt sordn a boltira-
nyitasi termékcsomag, a kifejlesztett szoft-
vercsomag a bolti életben legfontosabb
hardverhez, a pénztargéphez kerUlt illesz-
tésre.

A kifejlesztett megoldds mind a boltok bel-
s@ irdnyftasat megkonnyiti, mind pedig az EDI
technolégia beépitésével alkalmassé teszi a
rendszert arra, hogy mas vdllalatokkal kom-
munikdljon szabvényos kornyezetben. =

=& New retail system from PROGADAT

PROGADAT Informatics Kft. developed a complex new IT system tailored hardware: the cash register. EDI technology is part of the new system,
to the needs of micro-, small and medium-sized businesses. The new store therefore it facilitates communication with other companies in standard
management software package is optimised for the most important store operating environment. a

Raben

your partner : -
in logistics

* I'he most friendly customer service provider

12 telephely Magyarorszagon | 50 000 r raktartertlet | 300 munkavallals

Atfogd logisztikai szolgaltatis és raktarozas = VAM-, tarmékdij &s jivedéki Ggyintézés (jovedaki addraktar, kizvamraktar és vamigyntkség
mitkodietése is) « Nemzetkdz gylitd, rész- és komplett szalitmanyozas » Belfdldi disztriblcid » Ertéknéveld szolgltatasok « Légi-, tenger
szdlfitas » Logisztikal tandcsadas

Aaben Trans European Hungary KIt.: 2330 Dunaharaszti, Jodlik Aryos u. 31, Hungary, Tel. +36 24 502 000, Fax +36 24 502 113, hunganyinfo@raben-group.com
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Retro Véradas a Bonduelle

a torédés a fol
c = tamogatasaval

Ismét véradast szervezett szeptember 7-én az Orszagos Vérella-
t6 Szolgdlat a Vérosmajorban, amely ezUttal a Retro Véradds nevet
kapta. A szervez6k idén is az 1960-as, 70-es, 80-as évek vérada-
sainak viddm hangulatét szerették volna felidézni: a véradok egy-
szerre Unnepelték egymast és azokat a beteg embereket, akik ne-
kik kdszonhetGen kaptak esélyt a gyogyuldsra.

A Bonduelle egyik sikerterméke, a természetesen édes GOLD kon-
zervkukarica is a véradok ajan-
dékcsomagjdnak a része volt. A
termék jélilleszkedett a rendez-
vény szellemiségéhez, hiszen
hozzaadott cukrot nem tartal-
maz, természetesen édes és
egészséges termék. Emellett a
cég arra buzdftotta a marka ra-
jongoit, hogy csatlakozzanak 6k
is a kezdeményezéshez. =

Bonduelle in support of Retro Blood
Donation

On 7 September the National Blood Transfusion Service organised a
blood donation in Budapest’s Vdrosmajor, recalling the cheerful mood of
similar events back in the 1960s, 70s and 8os. One of Bonduelle’s most
successful products, GOLD canned corn was part of the gift pack donors
received. It suited the occasion well, as this healthy product contains no
added sugar. =

“Itbegins on the land

Oriési siker volt a ,,neves”
Coca-Cola

Tobb mint 47 millié névvel elldtott Uditd ke-
szUlt a ,Neked is egy Coca-Cola” kampany
négy honapjaban. A leggyakoribb nevek a
polcokon a Zoltdn, a Tamas, a Péter és a G&-
bor voltak. Emellett pedig tobb mint széz-
ezren készittettek egyedi felirattal dobo- W led v ai Tatty il
z0s udit6t.

A vildgmarkak kozUl a Coca-Cola elsdként
vallalta fel, hogy markanevét fogyasztoi ne-
vére cseréli fel a boltokban kaphaté termé-
kei csomagolasanak egyik oldalan. Az eur6-
pai kampany hosszas el6készitést igényelt,
mert egyrészt négy hénapig folyamatosan zajl6, aktiv promdciora
még a Coca-Coldnal sem volt eddig példa, masrészt a 34 kampa-
nyold orszégban egyszerre induld értékesftés komoly logisztikai ki-
hivast jelentett.

Az interneten, a legismertebb kdzosségi oldalon szinte megszam-
l&lhatatlan az Uditdvel pozolds képek szama. A hivatalos, http://
nekedisegycocacola.hu oldalon keresztil 38 000 latogato kiildott
virtudlis Udit6t baratainak. Ezzel a megosztasi szdmmal a régiéhoz
tartozé 23 orszag kozll a 3. helyet szereztlk meg. =

£& Coca-Cola bottles with names: a huge success

More than 47 million Coca-Cola bottles were customised with names in
the four months of the ‘Share a Coke’ campaign. Zoltdn, Tamds, Péter
and Gabor were the most frequent names. In addition to this, more than

100,000 consumers had customised drink cans made. The Europe-wide
B s campaign was launched at the same time in 34 countries. At the official
d Hungarian website http://nekedisegycocacola.hu 38,000 visitors sent
a virtual Coke to friends. u



http://www.bonafarm.hu
http://nekedisegycocacola.hu
http://nekedisegycocacola.hu
http://nekedisegycocacola.hu

Mercedesszel szallit hazhoz

a Tesco

HosszU tavu straté-
giai egyuttmUkodést
inditott el a Tesco és
a Mercedes-Benz. A
partnerség kereté-
ben az druhdzlanc
Ujabb 10 Mercedes-
Benz Sprinter kisha-
szonjdrmlvel b8viti
jelenleg 30 autos flottdjat. A jarmlvek a Tesco online bevasarlas
szolgaltatdsanak hatékony és gordilékeny kiszolgaldsat erdsitik.
Az egyittm(ikodést bejelent eseményen Szijjartd Péter kulligyi és
kilgazdasdgi dllamtitkar elmondta: ,A magyar kormany és a nagy
nemzetkozi vallalatok szdvetsége Magyarorszag sikerének egyik
legfébb zdloga”

A Tesco idén mdrciusban indftotta el online bevasarlas szolgélta-
tasat, els6ként Budapesten és vonzaskorzetében, majd jdliusban
Szegeden és vonzaskorzetében. Az aruk kiszallitdsat a Tesco kez-
detektdl fogva Mercedes-Benz Sprinter tipust tehergépjarmivek-
kel végzi.

,Az online szolgaltatassal szemben tdmasztott legfontosabb elva-
rasaink, hogy a vasarlok, a termékek kivalasztasatol kezdve egé-
szen az aru kiszallitasaig, biztonsdgosan és megbizhatdan végez-
hessék el a bevasarlast az interneten keresztil” - mondta Nigel Jo-
nes, a Tesco-Global Aruhazak Zrt. vezérigazgatdja. - ,Ezért nagyon
fontos szempont volt egylttmkads partnereink kivalasztasakor,
hogy 6k is ugyanolyan magas mingségl szolgdltatast nydjtsanak.
A Mercedes-Benz Sprinter tipusU kishaszonjarm(ivekre esett a va-
lasztasunk, melyek tokéletesen és megbizhatdan elégitik ki a cég
és a vasarloink igényeit. Biztos vagyok benne, hogy hosszd tava
partnerséglink nemcsak vasarléink szamara nyUjt kivald szolgal-
tatast, hanem jelent@sen hozzdjarul a kereskedelem moderniza-
|&sahozis." =

S& Tesco uses Mercedes vans for its home
delivery service

Tesco and Mercedes-Benz have started long-term strategic coopera-
tion. Within the framework of the partnership the retail chain adds an-
other 10 Mercedes-Benz Sprinter vans to its current 30-strong fleet.
The vehicles will improve the efficiency of Tesco’s Online Shopping ser-
vice. Tesco launched the service in Budapest this March and has been
delivering with Mercedes-Benz Sprinter vans from the beginning. Tesco
Hungary CEO Nigel Jones told that the company chose Mercedes-Benz
Sprinter vans because are absolutely reliable. s
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Hilltop - mar a Spar uzletekben is

Szeptembert6l mar a Spar tizletek polcain is megjelennek a Hilltop bo-
rok. A bordszat az elmdlt hénapokban folyamatosan fejlesztette bel-
foldi kereskedelmi tevékenységét: tobbek kozott megdllapodtak a Lu-
koil benzinkt-haldzattal, ezenkivil pedig szamos kdzos kereskedelmi
akciot inditanak a partnerlzletlancokkal kdzosen.

Dorn Zoltan, a Hilltop Neszmély Zrt. belftldi kereskedelmi és marketing-
igazgatdja elmondta: ,,Az Auchan, CBA, Lidl, Metro, Spar, Tesco Uzletek-
ben elindult a borvasar. A Hilltop pultndl a borkedvel6k most nemcsak
vasarolhatnak, de kdstolhatnak is. A Lidl Magyarorszag druhdzaiban
pedig kilonleges meglepetéssel varjak a fogyasztokat, ugyanis egy
,Nyakkendds” megoldassal csomagoljak egybe és kindljak hamarosan
a Hilltop fehér-, rozé- és vorosborait” Mindemellett szeptembertél a
szlovak Coop Jednota druhdzaiban is kaphatdak a Hilltop termékek. =

B& Hilltop - now in Spar stores too

From September Hilltop wines are available in Spar stores too; what is
more, the company also entered into an agreement with Lukoil petrol
stations. Zoltan Dorn, head of domestic sales and marketing at Hilltop
Neszmély Zrt. told that the autumn wine fair started in Auchan, CBA,
Lidl, Metro, Spar and Tesco stores. As of September Hilltop products can
also be found in Coop Jednota stores in Slovakia. =

Teljes a Laurel kiskasszacsaladja

Ujabb két kiskasszéra kapott tipusengedélyt
szeptember 1-t6l a Laurel cégcsoport. Ezzel
teljessé valt a Laurel Smart kiskasszacsalad.
- Mostantél a PC-s alapu pénztargépek fej-
lesztésére, engedélyeztetésére koncentral
a cégcsoport - nyilatkozta a vallalat tulajdo-
nos-UgyvezetGje. Bessenyei Istvan elmond-
ta, elégedettek az eddigi teljesftménnyel, hi-
Bessenyei Istvan szen jelent8sen elGremozditottak a kasszak
tulajdonos-ligyvezets ~ NAV-bekotésének folyamatat.

Laurel Szamitastechnika A vezet§ leszigezte, nem 4llhat le a fejlesz-
tés, mivel kiiszobdn 4ll a PC-s kapcsolattal rendelkez$ pénztargé-
pek adbhatdsagi bekotése is. =

=& Laurel’s small cash register range is complete

As of 1 September two more of Laurel Group’s small cash registers re-
ceived the type authorisation from the authorities. This step has made
the Laurel Smart small cash register family complete. Owner-managing
director Istvan Bessenyei told that from now on the group concentrates
on developing PC-based cash registers and on having them accredited.

Elsésorban paradicsomfélék, paprikafélék, ubor-
kafélék és a salatafélék piaci forgalmazasaval
foglalkozunk, amelyeket megbizhato, profi
kertészekkel termeltetiink, akik rendelkeznek
GlobalGap audittal. Az arut kiskiszerelést, sa-
jatcsomagolasu (flowpack, necc, zsugorfélia)
vagy lédig kiszerelésben biztositjuk partnere-
inknek. 250 m? két kamras hitéhazi és 1000 m?
csomagolé kapacitassal rendelkeztink.

Hisszik, hogy a magyar termékek ize, za-
mata, szine, tapértéke és megbizhatosa-

ga orszagon belil és a hatarainkon

tul is elismerést valt ki. ' 4 g Prémium Kert Kft.

Il 6792 Zsombd, Gardonyi Géza utca 27.
Tel./fax: +36 (62) 461068 * E-mail: premiumkert@invitel. hu
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® Jo negyedévet zdart a Henkel

A masodik negyedévben a Henkel drbe-
vétele 1,9 szazalékkal 4,286 millidrd eu-
rora n6tt (ezen beldl a szerves noveke-
dés 4,0 szazalék volt). A korrigalt Uze-
mi eredmeény 8,2 szazalékkal javult: 609
millié eurdérol 660 millié eurdra.

A kelet-eurdpai régidban az drbevétel
nominalisan 3,7 szazalékkal emelkedett,
elérve a 799 millié eurdt. A szerves no-
vekedés 5,8 szazalékos volt, amelyhez
els@sorban Oroszorszag és Torokorszag
jarult hozza.

A Henkelnél azzal szamolnak, hogy a
szerves arbevétel 3 és 5 szazalék kdzotti
mértékben n6 az idei pénzligyi év soran.

=& Henkel reported strong second quarter

performance

In the second quarter of 2013 Henkel's sales
rose by 1.9 percent to EUR 4.286 billion (or-
ganic sales were up 4 percent). Adjusted oper-
ating profit improved by 8.2 percent, from EUR
609 million to 660 million. Henkel's expecta-
tionis to realise organic sales growth between

Elelmiszer dragulasa és mas gondok

és a haztartasi energia draguldsa. A vdlaszaddk szazalékaban.

,»,Mi okozza 6nnek a legnagyobb gondot a kdvetkez6 hat hénap sordn?” Magyarorszagon és régiénk
néhény orszdgdban a megkérdezettek tobbsége altal megjeldlt négy gond mellett az élelmiszerek

Vélasz E;,’:?:;i HU AT CcZ HR PL RO  SK
Hitel, k6lcson 9 20 8 12 10 12 13 10
Munkahelyek biztonsaga 17 17 9 15 21 24 22 26
Gazdasag helyzete 12 12 13 9 9 5 7 9
Gyerekek tanittatdsa és jolléte 6 10 6 5 10 6 6 3
Elelmiszer dragulasa 6 6 10 10 8 9 3 8
Haztartasi energia draguldsa 9 4 11 6 9 11 12 5

RO=Romania; SK=Szlovakia.

Roviditések: HU=Magyarorszag; AT=Ausztria; CZ=Csehorszag; HR=Horvatorszag; PL=Lengyelorszag;

Forrds: Nielsen 2013. mdjusi felmérés.

£ Elevating grocery prices and other woes

‘What do you think will cause you the biggest problem in the next six months? In addition to the four
things named by most Hungarians, elevating grocery and household energy prices were mentioned

3 and 5 percent in the full fiscal year. «

in Hungary and a few countries in the region. (In percentage) =

A Miskolci Sorfesztivalon

unnepelt a Borsodi

Negyvenedik sziletésnapjat Uinnepelte a szeptember 5-én kezd6-
dott Miskolci Sorfesztivalon a Borsodi Sorgyar. Napjainkig mintegy
80 millio hektoliter sort fGztek a BGcs hatéraban taldlhatod gyar-
ban. Ha ezt a mennyiséget csapolva szeretnénk kimérni, 4 mé-
ter széles pultot tudnank telerakni korsékba toltott sorrel a Fold
egyenlitGje kordl

A Borsodi Sérgyar munkatdrsai a soripar fejlédésében is [étrehoztak
néhany mérfoldkovet. Az els6ként bevezetett KEG hordés kiszere-
|és a minGségi csapolt sor terjedésében kiemelten fontos szere-
pet toltott be. Az e W
elsd, hazai készi- i
tésl dobozos sor
is B&csrdl kertlt a
boltok polcaira.

LA 40 év j6 alkalom
lehet a visszatekin-
tésre, de helyet-
te tekintsink in-
kabb el6re, hogyan
biztosfthatd a sor-
ipar és a sorgydr-
tok sikere a kovet-
kez$ évtizedekre”
- nyilatkozta Petr
Kovarik, a Borsodi
Sorgyar Ugyvezetd
igazgatdja. =

A Borsodi Sorgyér ligyvezetdje, Petr Kovarik
(balra) a hivatalos megnyitén dr. Kriza Akossal,
Miskolc megyei jogu véros polgdrmesterével
végta fel a szliletésnapi tortéat, ami stilszer(ien
egy Borsodi Sor dobozt formalt

& Borsodi celebrates at Miskolc Beer

Festival

Borsodi Brewery celebrated its 40" birthday at the Miskolc Beer Fest-
ival from 5 September. From the beginning of Borsodi Brewery’s history
80 million hectolitres of beer have been brewed near B6cs. Borsodi was
the first in Hungary to use KEGs for draught beer and the first Hungari-

an-produced beer in a can was also theirs. n

Turnéra mennek a McVitie’s
kekszek

A United Biscuits, Eurépa egyik legnagyobb kekszgyartéja, tobb
mint 150 éve kényezteti az édesszdjlakat a kbzkedvelt McVitie's
kekszekkel. Magyarorszagon 2012 novembere 6ta kaphatoak a
McVitie’s termékcsaldd tagjai: a Digestive kekszek, a mesefigurds
gyermekkekszek, és a Go Ahead gytimolcsos szeletek. A kdzked-
velt McVitie’s Digestive keksz méltan valt Nagy-Britannia legked-
veltebb kekszévé, hiszen minden egyes aranybarna, ropogos keksz
kitlnG alapanyagbdl, sajat recept alapjan, a legnagyobb gonddal
készdl.

Idén a McVitie’s egész Eurdpara kiterjed6 promaéciods turnét szer-
vez a Digestive termékcsaladdal. Oktober 4-én indul egy orszagos
roadshow, amely sorén egy eredeti brit Double Decker busz nép-
szer(isiti majd a terméket Budapest és mds nagyvarosok frekven-
talt helyein. Az érdekl8d6k zenés programok mellett ismerkedhet-
nek meg és kostol-
hatjak meg a Diges-
tive kekszeket.

A McVitie's szere-
tettel var minden
érdeklddot: j6jjon
el, harapjon bele
egy finom Digestive
kekszbe, és pihen-
jen meg a porg6s
hétkoznapokban! =

& McVitie’s biscuits hit the road

United Biscuits is one of Europe’s biggest biscuit manufacturers and
has been offering the popular McVitie’s biscuits to sweets lovers for
more than 150 years. In Hungary McVitie’s biscuits debuted in Novem-
ber 2012: Digestives, children’s biscuits with characters from tales and
Go Ahead Fruit Crispy Slices. This year McVitie’s goes on a Europe-wide
promotional tour with the Digestives product line. On 4 October a classic
British double-decker bus will commence its journey around Hungary:
a road show will travel round Budapest and other cities in Hungary to
promote these biscuits. =
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Magnum hajdval az SOS

Gyermekfalu Regattan

Augusztus 8-an, Balatonfureden
immar otodik alkalommal kerlt
megrendezésre az SOS Gyermek-
falu Vitorlds Bajnoksag. A mdra ha-
gyomannya valt karitatfv verse-
nyen tobb vitorlds mellett a Ba-
laton egyik legszebb vitorlasa, a
Magnum is részt vett.

Az 5 éve indftott karitatfv kezde-
ményezés azzal a céllal jott létre,
hogy élményterapias programok
keretében egész napos kikapcsolo-
dast biztositson a nehéz élethely-
zetben lév6 gyermekek szamdra. A
Regattdra hdrom magyarorszagi SOS intézménybdl - Battonyarol
Kecskemétr6l, Koszegrol - érkeztek 5 és 18 év kozotti gyerekek
és fiatalok, akik a vitorlazas 6romét a Magnum haj6 mellett tovab-
bi 40 vitorlas haj6 kdzremUkodésének kdszonhetben élhették at. =

& Sailboat called Magnum enters the SOS
Children’s Village Regatta

On 8 August the sth SOS Children’s Village Sailboat Race was organised
in Balatonfiired. One of Lake Balaton’s most beautiful sailboats, Mag-
num also entered the charity race. Children from the SOS Villages in
Battonya, Kecskemét and K&szeg got a taste of the joy of sailing aboard
Magnum and 4o other sailboats. s
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Immar hatodszor Kdszonjuk, Sio!

Idén hatodik alkalom-
mal hirdette meg a Si¢-
Eckes Kft. a Kdszonjuk,
Si¢! Iskolataska Prog-
ram palyazatat. A ta-
vasszal jelentkezett, és
a nyari szlinetben érte-
sitett alapftvanyok au-
gusztus 26-30. kdzott
vehették at a tébb mint
ezer csomagot az or-
szag 110 pontjan.

A Koszonjuk, Si6! csomagok iskolatéskaiban a tanévkezdéshez
szikséges eszkozok, grafit- és szines ceruzék, festékek, vonalzd
és a Si6-Eckes altal gyartott, frissen préselt levet tartalmazé Isko-
lagyimolcslé taldlhato.

Az idén tébb mint 3300 rajzzal béviilt az online galéria, ahol azok
az alkotasok tekinthet6k meg, amelyekkel gyermekek ezrei tdmo-
gatjak rdszoruld tarsaik palydzati részvételéts

&= Thank you, Sié! for the sixth time

This year Sié-Eckes Kft. organised its Thank you, Sié! Schoolbag Pro-
gramme for the sixth time. Foundations were handed over more than
1,000 packs between 26 and 30 August at 110 spots all over Hungary.
In Thank you, Sié! packs various school supplies and Si¢’s freshly pressed
School Fruit Juice can be found. This year more than 3,300 drawings
were uploaded to the online gallery. =

Azert vagyunk,
hogy megkonnyitsiik
a munkajat

Tudjuk, hogy munkdja bonyolult és néha stresszes
lehet. Segitségiil egyesitettiik a Cryovac® csoma-
golas- és a Diversey™ higiéniai megoldasainak hatal-
mas tapasztalatat, hogy Iétrehozzuk az élelmiszer- és
iiditdital-ipar elsd teljes rendszerszerii megkozelitését.
Teljes kori megoldasaink és egyediilallé szolgal-
tatésunk segitenek az élelmiszerbiztonség fokozé—
optlmallzaljak a miikodési hatékonysagot és erosebb
markakat hoznak létre.

Kevesebb aggddas, tobb hit.
Itt az ideje a lelki nyugalomnak.

Sealed Air
CRYOVAC Diversey

Ha tobbet szeretne megtudni, latogasson el a
www.CryovacDiversey.com oldalra.
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Harom érmet szereztek
a Rézangyal palinkak a IV.
Vas Megyei Nyilt Palinka-
és Parlatversenyen. A ko-
zel 300 benevezett gyU-
molcspdlinka és parlat ko-
zUl az 55%-0s kajszibarack
kategoriagy6ztes aranyér-
mes lett, mig a Classic Bar-
rique torkolypalinka ezlst,
az 55%-0s meggy pedig
bronzérmet kapott.

A versenyre benevezett ko-
zel 300 gyimolcspalinka és
parlat kilenc kategoridban
mérte 0ssze magat: dgyas
palinkdk, almapalinkak, bogyotermeésti palinkak, csont-
héjas palinkak, sz6l6palinkak, torkolypalinkak, vadpalin-
kak, lik6rfélék és egyéb palinkafajtak. =

==

Rézangyal pélinkas won three medals at the 4th Vas County
Pélinka and Distillate Competition. From the nearly 300
entries 55% apricot won a gold medal in its category, Clas-
sic Barrique grape marc pélinka walked away with a silver
medal and 55% sour cherry took home a bronze medal. =

Szilvafa-orokbefogadas

a Békési Palinkanal

Rendhagy6 programot in-
ditott Utjara Békesi Zoltan,
a Békeési Pélinkaf6zde tulaj-
donosa. Augusztustol barki
orokbe fogadhat egy szilva-
fat a Békési Pélinka szilvas-
kertjébdl, ahol 1869 darab
veres szilvafa kozul lehet va-
lasztani. A fa termésérdl az
orokbefogad6 maga rendel-
kezik: palinkat f&zethet vagy
lekvart készithet belSle.

A szilvaskert sorszdmozott
szilvafainak els@ darabjat
a Békési Szilvapélinka Un-
nep tiszteletbeli vendége,
Dr. Bognar Lajos, a Vidék-
fejlesztési Minisztérium he-
lyettes allamtitkara fogadta 6rokbe, aki az idei termésb6l palinkat f6zet
maganak a Békési Palinkaf6zdében. =

Dr. Bognér Lajos (balra) atveszi Békési Zoltantél
az orokbe fogaddst igazolé oklevelet

&% Plum tree adoption at Békési Pélinka

Zoltan Békési, the owner of Békési Palinka Distillery started a special initiative: from
August anyone can adopt a plum tree of the 1,869 in the orchard of Békési Pélinka.
The tree’s new parent can decide whether to have pélinka or jam made from the
plums grown on the tree. Dr Lajos Bognar, deputy state secretary of the Ministry of
Rural Development was the first adopter. =

400 ezer kisiskolashoz ér mar el
a NUTRIKID®

évvel ezel6tti indulds 6ta.

A hazai altaldnos iskoldk 85 sza-
zaléka, 3100 intézmény, vagyis
tobb mint 400 ezer kisdidk csat-
lakozott az ingyenes NUTRIKID®-
hez tiz év alatt. A Magyar Dieteti-
kusok Orszagos Szovetségével ko-

o z6sen inditott egészségneveld ok-
tatoprogramra tobb mint 215 milli¢ forintot koltott a Nestlé a 10

A Raben Group Uj beruhazasa
Szczecinben

Szeptember 6-dn kerUlt sor
Szczecinben a Raben Polska
és a Fresh Logistics Pomors-
ka 71/73 alatt taldlhato yj lo-
gisztikai kozpontjanak hivata-
los megnyitéjara.

A beruhazas koltsége megha-
ladta a 2 570 000 eurdt. A val-
lalat mintegy 50 munkahelyet

LA sikert nem csupan a csatlakozo iskoldk szama mutatja, hanem
azis, hogy a program hatdsara orszagszerte tudatosabban gondal-
kodnak a kiegyensllyozott életmddrol a didkok” - emelte ki Michael
Nixon, a Nestlé Hungaria Kft. Ugyvezet6 igazgatoja.

A NUTRIKID® a Nestlé nemzetkozi szintd elkdtelezEdése, a Nest-
|€ Healthy Kids része, amelynek célja, hogy egészségtudatos élet-
maodot alakitson ki az iskolaskort gyermekek korében. Jelenleg 68
Healthy Kids Program mikodik 64 orszagban. A Nestlé nemzetkozi
vallaldsa szerint a jov6ben tovabbi orszagokban, 2015-re mar 6sz-
szesen 80-ban lesz jelen a Nestlé Healthy Kids Program, amely ta-
valy 5,4 millié gyermeket ért el szerte a vildgon. =

2& NUTRIKID® already reaches 400,000 pupils

3,100 Hungarian primary schools with more than 400,000 pupils have
joined the free NUTRIKID® programme in 10 years. Nestle has spent
more than HUF 215 million on this initiative, realised in cooperation with
the Hungarian Dietetic Association. NUTRIKID® is an international under-
taking of Nestlé as part of the Nestlé Healthy Kids programme, which is
implemented in 64 countries and reached 5.4 million children last year. =

teremtett, és 70 alvallalkozot
foglalkoztat majd.

A Raben Group 1999-ben nyi-
totta az els6 depdjat Szcze-
cinben. A mostani telephelyen,
amelyhez irodaépulet, termindl, Uthalézat és kirakodasi rdmpdk tar-
toznak, a cég nemzetkozi és belfdldi szallitmanyozasi szolgaltatast
kindl, mind a teljes kamionnyi, mind a gydjtdszallitas tertletén, to-
vabba a +2°C és +6°C kozotti tarolasi hBmérsékletet igényld friss
aruk szdméra. Megolddssal rendelkezik a szerz6déses logisztika és
a tengeri szallitmanyozds soran a konténer be- és kirakodasra is.=

£& Raben Group invests in Szczecin

On 6 September Raben Polska and Fresh Logistics officially opened their
new logistics centre at Pomorska 71/73 in Szczecin. The investment
cost more than EUR 2,570,000 and created 50 new jobs, while also giv-
ing work to 70 subcontractors. Raben Group will use the new logistics
centre to provide international and domestic freight services, including
comprehensive logistics service for fresh products (+2°C and +6°C). =
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» Rekordbirsag kiilfoldi tejipari

cégeknek Kinahan

Hat kilfoldi bébitejpor gyartojara szab-
tak ki rekorddsszegl - 6sszesen 670
milli6 jianos, vagyis 24,6 milliard forin-
tos - birsadgot Kinaban. Az arrogzités-
ben vétkesnek taldlt vallalatok a Bios-
time, a Mead Johnson, a Dumex, az Ab-
bot, a Friesland és a Fonterra.

Zi& Record fines for dairy firms in China
China levied a HUF 24.6-billion fine on six for-
eign infant formula producers for price-fix-
ing practices. Biostime, Mead Johnson,
Dumex, Abbot, Friesland and Fonterra were
all found guilty. «

» Gyonge szdmok az Adidastol
Gyengén sikerUlt a masodik negyedéve
az Adidasnak Nyugat-Eurépdban, ami
az egész vallalat teljesitményére ra-
nyomta a bélyegét. A mdsodik negyed-
éves arbevétel 3,38 millidrd eurd lett a
vart 3,43 millidrd eur6 helyett, ami 3,8
szazalékos cstkkenést jelent az el6z8
év azonos id6szakahoz képest. Az ado-
zott eredmény is elmaradt a vérakozas-
tol: 172 millio eurd lett az egy évvel ko-
rabbi 164 milli6, és a vart 175,8 millio
helyett. (N. A, Vildggazdasag)

=& Weak performance from Adidas

For the second quarter Adidas reported
sales of EUR 3.38 billon instead of the fore-
casted EUR 3.43 billion - a performance 3.8
percent weaker than in the second quarter
of 2012. Net profit rose to EUR 172 million
but was below the originally expected EUR
175.8 million. «

» f:lményszerl'i vasarlas a watfordi

Tescoban

Az élményszer{ vasarlds koncepcidjan
alapul a Tesco London kilvarosaban,
Watfordban atalakitott dzlete. A szk
folyosok helyett tagas eladdtér varja
a latogatdkat. Egyes termékcsopor-
tok jol elktlonitett helyet kaptak, gy a
vevek egy szakizletben érezhetik ma-
gukat. A nagy étszamd, ol képzett el-
adok mellett digitdlis eszkdzok (érintd-
képerny6s informaciés terminalok, di-
gitdlis polccimkék) segitik a vasarlokat.
Az élelmiszerek kozul tobb termeéket -
gyumolcsoket, felvagottakat - meg is
kostolhat a vevd.

=& Shopping is a great experience in the
Watford Tesco

Tesco has reopened its Extra store in Wat-
ford, where instead of narrow corridors a
spacious trading area awaits shoppers.
Products groups are separated in a fashion
that customers feel like they arein a special-
ist shop. Digital tools such as touchscreen
information terminals and digital shelf labels
also improve the shopping experience. «
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Gyenge adatokrél adott szamot

a vilag legnagyobb kiskereskedelmi ldnca

A Wal-Mart Stores Inc., a vilag legnagyobb kereskedelmi ldnca a vartnal gyengébb negyed-
éves adatokat kozolt augusztus kdzepén. Adozott eredménye 1,3 szdzalékkal 4,07 milliard
dollérra, részvényenként 1,24 dollarra emelkedett a julius végével zarult negyedévben az
egy évvel korabbi 4,02 millidrd dolldr, részvényaranyosan 1,18 dollar utén. =

B The world’s biggest retailer reports mediocre performance
Wal-Mart Stores Inc., the world’s biggest retailer reported a worse-than-expected performance for
the second quarter. However, the company’s net profit rose 1.3 percent to USD 4.07 billion and
earnings per share increased to USD 1.24 from the USD 1.18 one year earlier. =

® Nyiregyhazan Osszpontositja vilagszinvo-
nalu labor-infrastrukturajat az SGS Hunga-
ria Kft. A tébbfunkcids vizsgaélati eszk6zok,
valamint a magasan kvalifikélt munkatéarsak
igy sokkal rugalmasabban i

és tobbrétlbben tudjak
a szinergiakat kihasz-
nalni a partnerek igé-
nyeinek még gyor-

o0

ben. Nem véletlen, -
hogy a 6 akkreditéalt ‘i
laboratériumi fétevékeny- —
ségét Nyiregyhazan vonja egy fedél ala
az SGS Hungéria Kft.

e gabona és takarmany,

e kornyezetanalitika és krnyezetvédelem,
e élelmiszer,

e kozmetika és vegyi éru,

o haztartasi termékek és csomagoldanyagok,
e mikrobiolégia

Kiemelt fontosségu az utébbi idében az élel-
miszer-biztonsag témaja, ennek megfeleléen
az élelmiszerek érzékszervivizsgalata mellett
mikrobioldgiai, kémiai, fizikai mérések is tor-
ténnek a laboratériumban, hogy a cimkékrél
jol ismert tapértéktablazat vagy INBE értékek,

SGS Hungaria Kft.

1124 Budapest, Sirély u. 4.
t (06 1) 309 3386

f (06 1) 309 3333

e info.hu@sgs.com
www.sgs.hu

sabb, teljeskoribb | 5 |
kielégitése érdeké- "\i

vitaminok, allergé-
nek és egyéb dssze-
tevék meghatarozasra
kerlhessenek.
® Egyre nagyobb az igény
a termények és termékek egészségre
kéros, antibiotikum- és névényvéddszer-
maradvany tartalménak mérésére. A
névényvéddszer-maradvanyok eseté-
ben akkreditalt screening
vizsgélattal akar 1-2 na-
pon belil tudunk ered-
meényeket biztositani.
Az antibiotikum-ma-
radvanyok meghata-
rozasat kulénboz6
élelmiszerekbdl, tejbdl,
mézbdl, halakbdél és hus-
termékekbdl akkreditaltan végezzik.
® — Folyamatosan keressik a fejl6dési
lehet6ségeket, figyeljik a nemzetkdzi és
hazai piaci igények alakulasat. Uj mod-
szereket vezetlink be és egyre Ujabb te-
ruletekre szerezzilk meg az akkreditaciot,
hogy megrendeléink elégedettségét
tovabb noveljik — foglalja 6ssze a jelen
és a jOov6 f6bb irdnyait Ladislav Papik
Ugyvezet6 igazgato.

-
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A cash-flow a magyar cégek mumusa

visegradi orszdgok koziil to- :

vébbra is a magyar vallalkoza- :

sok alkalmazzak leginkabb a
halasztott fizetés modszerét: a 2012-es
adatokhoz képest kismértékii emelkedés
utdn immar a teljes kiilkereskedelmi és
hazai céges értékesités atlagosan 80,8 :
szdzaléka, illetve 73,6 szdzaléka utola- :
gos fizetéssel bonyolodik. Mindkét at- :
lag jelentésen a régids (56,3% belfold és
57,3% export) és nyugat-eurdpai atlag :
(48,1% belfoldi és 41,9% kiilfoldi érté- :
kesités) felett van — mutat ra az Atradi- :
us Fizetési Szokasok Barométerének leg- :
frissebb szdmaban, amely Csehorszdg, :
Lengyelorszag, Magyarorszag és Szlo- :
vékia 821 cégének vallalatkozi fizetési

tapasztalatait gytjtotte ossze.

Az elmult év soran a magyar vélaszadok
korében atlagosan 2,2 szazalékkal emel-
kedett a halasztott fizetéssel torténd bel-
foldi értékesités aranya. A halasztott fi- :
zetéssel torténé kiilfoldi értékesités vi- :
szonylag stabilan alakult, minddssze 0,5 :

szdzalékkal emelkedett 2012 Ota.

A tanulmany szerint a vevéknek biztosi-
tott halasztott fizetés atlagos idtartama
nem valtozott érdemben itthon: idén 30,8,
mig tavaly 30,4 nap volt. Ez sszhangban
all a kelet-eurdpai valaszadok altal meg-
jelolt atlagos idétartammal (29,6 nap), és
némileg alacsonyabb csak, mint a nyugat-
eurdpai atlag (33,7 nap). A magyar feldol-
gozdipar biztositja a leghosszabb fizetési
hataridéket a vevdik szamara (atlagosan
32 napot), mig a nagykereskedelmi/ kis-
kereskedelmi/disztribucids szektorban a
legrovidebbeket (29 nap).

A magyar valaszaddk t6bb mint egy-
harmada (35%) szamara az egészsé-
ges cash-flow fenntartasa lesz az idei év

legnagyobb kihivasa. Ez az arany meg-
felel a kelet-eurdpai trendnek (35,3%),
de meghaladja a nyugat-eurdpai érté-
ket (27,8%). A termékeik és szolgéltatd-
saik iranti csokkend kereslet a magyar
valaszadok 27,2 szazaléka szamara lesz
fontos megoldand¢ feladat 2013-ban. Ez
az arany joval a kelet-eurdpai (35%) és a
nyugat-eurdpai (31,5%) alatt van.

Az elmult évvel 6sszehasonlitva pozitiv
valtozas, hogy a lejarati datumot kovetd
90 napon tul meg nem fizetett szamlak
teljes értéke a belfoldi kereskedelemben
68,3 szazalékkal csokkent, ugyanakkor
az ilyen exportszamlak aranya 194 sza-
zalékkal emelkedett. =

g& Cash-flow is the bogeyman for Hungarian firms

According to the latest edition of the Atradius Payment Practices Barometer, which surveyed the
payment practices of 821 businesses in the Czech Republic, Poland, Hungary and Slovakia, Hungarian
enterprises use the method of delayed payment the most frequently. 80.8 percent of international
and 73.6 percent of domestic company sales are implemented with after-payment; the regional aver-
age is 57.3 percent and 56.3 percent, while in Western Europe the same ratios are 48.1 percent and
41.9 percent, respectively. The average duration of delayed payments was 30.4 days last year. For 35
percent of the survey’s Hungarian participants the year’s biggest challenge is keeping a healthy cash-
flow. 27.2 percent said they have to deal with the falling demand for their products and services. =

Magyarorszag masodik a régios cégrangsorban

smeét Lengyelorszag vég-

zett az élen, Magyaror-

szag pedig feljott a maso-
dik helyre, megel6zve Ro-
maniat — deriil ki a Coface
nemzetkozi hitelbiztosité
Top 500 cimi kiadvanyabol,
amely a kelet-kozép-eurdpai
régid otszaz legnagyobb val-
lalatat rangsorolja.

Otodik alkalommal publikélta a kelet- :
kozép-europai véllalatok teljesitményé- :
16l 52616 elemzését a Coface, a vilag egyik :
vezet® hitelbiztositdja. A Coface CEE Top :
500 cimti felmérés drbevétel alapjan rang- :
sorolja a térség legjelentGsebb vallalata-
it, de vizsgalja a tarsasagok létszamanak, :
nyereségének, fizetoképességének alaku- :
lasét is, valamint sorrendbe allitja a kii- :

16nb6z6 dgazatokat.

A Coface elemzése alapjan felemas kép
rajzolédik ki a véllalatok teljesitményé-
r6l. A Top 500-ba tartozo térsasagok az
elhtiz6dé valsag ellenére az el6z6 évhez :
képest 5 szazalékkal, 628 milliard eu- :
réra novelték dsszesitett arbevételiiket. :

A nyereség ugyanakkor je-
lentdsen, 32 szdzalékkal - a
2011-ben elért 30 milliardrél
—,20 millidrd euréra zuhant.
Az 6tszaz legnagyobb valla-
lat koziil 171 lengyel. Ezek a
tarsasagok dsszesen 6 szdza-
lékkal, 234 milliard eurdra
novelték arbevételiiket, net-
t6 nyereségiik pedig 30 szazalékkal, 8,46
millidrd euréra olvadt.

Magyarorszag jol szerepelt, a magyar cé-
gek ugyanis a masodik helyet szerezték
meg: az Otszazas listan 66 magyar cég
szerepel, ezzel 13,2 szazalékos részese-
désiik van a rangsorban. A Coface elem-
zése kiemeli, hogy bar a magyar GDP 1,7
szazalékkal visszaesett 2012-ben, a Top

: 500-ban szerepld cégek szerény mérték-
: ben, 2,2 szdzalékkal, 240 millidrd euro-
. ranovelték arbevételiiket. A nett6 ered-
mény azonban naluk is csokkent, 27,5
. szazalékkal. Ezért a Coface szerint hitel-
© biztositasi szempontbdl fokozottan kell
. figyelni Magyarorszagot.

. A Coface-elemzésbdl kideriil az is, hogy
. akelet-kdzép-eurdpai orszagok dsszesi-
. tett gazdasdgi teljesitménye visszafogott.
. Arégiéban az éves dtlagos novekedés 1,2
. szdzalékos volt, mig a feltdrekvd piaco-
. kon 5 szazalékos béviilés ment végbe. A
© kedvezétlen kornyezetre utal a Coface
. szakért6i szerint, hogy 2011 6ta a cs6dok
. széma a haromszorosara emelkedett a ré-
. gidban, rdaddsul az idén tovabbi emel-
. kedés varhat6 ezen a téren. =

£& Hungary is second in the regional company ranking

Coface, one of the world’s leading credit insurance firms published its ranking of companies in Cent-
ral and Eastern Europe. The Coface CEE Top 500 list was compiled based on sales revenue, but the
makers also considered the number of employees, profitability and solvency. From the 500 biggest
companies 171 are Polish and these increased their combined sales revenue by 6 percent to EUR 234
billion, but their net profit decreased by 30 percent to EUR 8.46 billion. Hungarian firms did well with
66 companies on the list and these companies’ combined sales revenue rose by 2.2 percent to EUR
240 billion. However, their net profit plunged, by 27.5 percent. This means that from a credit insurance
perspective Hungary needs to be closely monitored. =
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Hullamvolgyben

kiemelt téma: szeszipar s777/7+

Valsag és adok nehezitik a hazai szeszipar helyzetét, 2008-2012 kdzott 35 szazalékkal zu-
hant a kereskedelmi, 27-tel a vendéglatdhelyi értékesités mértéke! Ugyanakkor a magyar-
orszagi szeszfogyasztas nem csokken. A kilonbséget a legélis hazi f6zési palinkak és az
illegalisan értékesitett égetett szeszes italok adjak. A tobbszori jovedékiado-mddositasok
pedig alaposan atrendezték a kilonbdz6 italfajtak forgalmanak aranyait is.

z elmult 5 év alatt
drdmai mértékben
megvaltozott az

égetett szeszes italok piaca,
bar sokak szerint az alapve-
td valtozasok méar 2003-ban
kezdédtek, amikor az Eurd-
pai Unidba lépésiink el6tt
»eltlintek” a vamok. Addig
aforgalomban a magyar ter-
mékek dominancidja volt ér-
zékelhet6, az italoknak min-
dossze otode szarmazott im-
portbol. Ehhez a helyzethez
viszonylag kénnyen lehe-
tett alkalmazkodni, hiszen
az orszagban a termékcso-
port forgalma fellendiilében
volt, a piac j6 10 szazalékkal nétt évente.
A kiilfoldrél behozott italok aranya az ér-
tékesitésben 40 szdzalékra emelkedett.

Itt faj!

A recesszios fordulat idejét 2008 végé-
re teszik altalaban - a valtozasok a pia-
ci szereplék szdmara hirtelen torténtek.
2009-ben jott az elsd jovedékiado-valto-
zas, azdta pedig még volt négy. Ma Euro-
paban - a skandinav orszagok utan — na-
lunk a legnagyobb a termék adétartalma.
Ez a mindségi kategdridban hozzavetdle-
gesen 50 szazalékot jelent, a kommersz-
ben 80-85 szazalékot.

Az els6 igazan nagy megprobaltatast a

szeszipari vallalkozasok szamara a 2010-
es adotorvény jelentette (amely a 2003/77-

es torvényt modositotta) — ez liberalizalta
abérf6zést: haztartasonként évi 50 literig :

0 szazalékos jovedékiado-mértéket hata-
rozott meg erre a tevékenységre. A bérf6-
zetett palinkak aranya az égetettszesz-fo-

gyasztasban 20 szdzalékrol 40 szazalékra :
ugrott, sokmillid liter adémentes pélinka :

mentesiilt az ad6 alél, ennek valészin(i-
leg nem kis hanyada keriilt eladasra.

A nem legalis uton értékesitett palinka

minden bizonnyal a legalis konkurenci-
ajanak jelenti a legnagyobb érvagast, és

. nemcsak a kommersz és a kozépkategoria- :
. ban. Erdekes eredményeket hozott egy ko-
. zelmultbeli fogyasztéi kutatds: az elmult 3-5
. évben a hdzi palinka imidzse ugy megeré- :
: s0dott, hogy szdzszazalékos versenytarsavd
. valhatott a mindségi kategdrianak is. :
- Az eredmény: 2008 6ta a prémium kate-
. géria forgalma a Nielsen-adatok szerint
. évenként 7-8 szdzalékot esik, a kommer- :
. szé 15-6t, s a kozépkategoria iszta mega
. legkevesebbel, évi 5 szdzalékos csokke- :
: néssel (ez a szdm a vendéglatds értékesi- :
. tésben 10 szdzalék). A fenti kiilonbsége- :
. ket a szakemberek szerint els6sorban az :
: magyardzza, hogy a recesszi6 a mindségi- :
. bél atkényszerithet fogyasztokat a kozép- :
. kategoriaba, de a kozépbdl a kommerszbe :
© nemigen. Az égetett szeszek kivélasztdsa-
kor ugyanis a vevék dontésében nagy sze-
repe van a markanak: a brandet még ma
. is a mindséggel azonositjak. :

. Mi ez a sok uj vodka? :
De vissza a ,térténelembe”! A mésodik :
sokkénta 2011/7. térvényre tekint a szak- :
: ma. Ez két jovedékidr-kategoridba sorolta :
. atermékeket: az alapkategoridju és a mes- :
terséges aroma hozzdaddsaval késziilt ita-
© lokra osztva azokat. E16bbi jovedéki ad6-
. jaliterenként mintegy 2900, utébbié 4500 :

forint. A 1épés természetesen
a kommersz kategoria piacat
befolyasolta, ami a hazi pa-
linkdhoz képest jocskan dra-
gult (bar még igy is szamot-
tevd maradt).

A kommersz italok gyartoi
kétféle menekiilési utvonal
koziil valaszthattak: azok al-
koholfokat felemelték a vod-
ka minimumszintjére, 37,5
szazalékra, természetes aro-
mat adtak hozza, és izesitett
vodkénak kezdték nevezni (a
vodkat izesitve, mas tipusa
égetett szeszekkel ellentét-
ben, a torvény természetes-
nek fogadja el). A masik va-
ridci6 az ital alkoholszintjének levitele 20-
22 szazalékra, az ilyenek - {zuikt6l fiigget-
leniil - fajlagosan a legolcsébban hozzak
a bodulatot, ami célcsoportjukban a leg-
komolyabb motivéciés erd. Jelenleg az ér-
tékesitésben a szakma szerint nagyjabél
fele-fele aranyban oszlanak meg a kom-
mersz termékek, illetve a kozép- és pré-
mium kategdriajuak.

Az érintettek nem sok esélyt latnak sza-
mottevd valtozdsokra a piacon a kovet-
kez6 2-3 évben. Ha nem jon képbe tjabb
piacatalakit6 tényezd, késdbb a min§sé-
gi szegmens novekedésének megindula-
sa is elképzelhetd. De idén mar hallot-
tunk olyan joslatot, amely szerint a kom-
mersz kategéria 10 év alatt el is tiinhet a
kindlatbol.

A palinkapiac 2011 6ta sztikiil, taldn a ho-
reca az a teriilet, ahol kisebb a visszaesés.
Mindez azért érzékelhet6 kevésbé markan-
san a mindségi szegmensben, mert ebben
a kategoriaban a palinkak aranya viszony-
lag kicsi (a markak szama viszont nagy) —
minddssze 7-800 ezer liter évente.

A véltozasokra a szeszipar szerepléi nem-
igen reagalhattak masként, minthogy
marketingkeretiiket vagy dolgozdik 1ét-
szamat csokkentették, rosszabb esetben
mindkettdt, innovaciokkal probalkoztak,
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kiemelt téma: szeszipar

a prémium kategdridban érintettek pedig

"oz

megerdsitették gasztrds csapatukat.

Az importorok szemszogébal

— A teljes piacra vetitve az import kozel 20
szazaléka a hazai gyartasa termékeknek :

Az égetett szeszes
italok Nielsen altal
mért kilenc kategé-
ridjdnak egyiittes
kiskereskedelmi for-
galma 2012. decem-
ber-2013. juliusban
mintegy 43 millidrd
forintot ért el. Ezt az
id6szakot még min-

Osztoics Bernadett
ligyfélkapcsolati igazgatd
Nielsen

atstrukturalédik a piac.

zette a magyarorszagi élelmiszer-kiske-

élére, és a bitter is megel6zte a palinkat.

Ami a kiszerelésen olvashaté

mersz termékeit vodka alapra. Példaul amit

roltuk, a Nielsen definicidi szerint.

sen szerepld informacio alapjan vodkara
maodositottuk.
A Nielsen-definiciok alapelve ugyanis,

lyen az izesitésuk, vagy a termékek ,el6d-
je” milyen kategoridba tartozott.

reskedelemben az égetett szeszes italok :
forgalom szerintirangsoréat. Tavalyel6tt vi- :
szont a vodka kerlilt a szervezett kiskeres- :
kedelem forgalom szerinti ranglistdjanak :
- 16 periédushoz viszonyitva.

© Vodkabol a kiskereskedelem bevétele a
© legutobbi nyolc hénap soran kézel 14 mil-
A véltozast az okozza, hogy a kommersz :
italok jvedéki adéja jelentSsen megemel- :
kedett. Emiatt tobb gyarté allitotta dtkom- : nyitva. A mennyiségi ndvekedés mutaté-
. japlusz 19 szézalék.

korébban 30 szazalékos szilva szeszesital :
. Alegnagyobb forgalmu égetett szeszes italok

gyanant forgalmaztak, azt palinkahoz so- . értékben mért 2012, december-2013. juliusi

kiskereskedelmi eladasabdl a bolttipusok piaci
Ha azonban ez a termék 37,5 szazalékos : részesedese (szazalékban)
szilvaiz(i vodkava véltozott a 2011-es év :

végeétdl, akkor besorolasat a kiszerelé-

hogy az egyes termékeket a csomagola-
sukon szerepl@ informacié szerint soroljuk :
kategdridkba, fliggetlenil attdl, hogy mi- :
© Mésodik legnagyobb kategdria a bitter,
. amelybdl a bolti forgalom megkdzelitia 10

— elemez Piri Attila, a Heinemann Testvé-
rek Kft. marketingvezetéje. — Ugy érzem,
a prémium szegmensben a nemzetkozi
markdak er6sodése jellemz6, de a képet,
legalabbis ami a nemzetkozi 6sszehason-
litast illeti, némileg arnyalja, hogy ndlunk

. Jelziafentipéldais, hogy a jovedéki adé no-
. velésének a hatasara felbolydult a piac. Ez
. okozza nagyrészt, hogy a vodka kiskereske-
. delmi forgalma jelentésen ndvekszik.

: A legutdbbi nyolc hénapban, a bittert ki-
. véve, a tobbi hét égetett szeszes ital ka-
. tegobrigjanak bolti eladdsa csdkkent mind
. érték, mind mennyiség szempontjabdl. Itt
© tulajdonképpen arrél beszélhetiink, hogy
. atstrukturédlédott a piac.

dig azjellemzi, hogy :

- Két ital nott értékben is,

Négy évvel ezel6ttig ugyanis a palinkave- : mennyiségben is

. Ami a legutdbbi nyolc hénap trendjeit il-

leti, a Nielsen adatai alapjan: értékben és
mennyiségben a vodka, valamint a bitter
bolti eladdsa emelkedett 2012. decem-
ber-2013. julius soran, az el6z8 évi hason-

lidrd forint, ami 26 szazalék tobbletet je-
lent az el6z8 hasonlé id6szakhoz viszo-

Bolttipus Vodka Bitter Palinka
2500 nm felett 19 44 49
401-2500 nm 29 23 17
© 201-400 nm 6 4 4
51-200 nm 20 14 16
50 nm és kisebb 26 15 14

Forrds: niclsen

¢ prémium kategéridjunak nem feltétleniil
. csak azokat az italokat tekinti a fogyaszto,
© mint a téliink nyugatabbra vasarléi don-
. téseket hozé tarsai. Az otthoni fogyasz-
. tés, feltehetden a recesszi6 folyoménya-
. ként, novekedett, amit a vendéglatohelyek

Atstrukturalédik az égetett szeszes italok piaca

. millidrd forintot, a széban forgé id&szak-
: ban. Erték szempontjabél plusz 10 széza-
. |ékot regisztréltunk, mennyiséget tekint-
. ve pedig plusz 4-et.

- Palinka, whisky, likér...

© Harmadik a forgalom szerinti rangsorban a
palinka, mintegy 6 milliard forintnyi nyolc
© havi eladdssal. Ertékben 27, mennyiség-
© ben 37 szazalékkal csdkkent a forgalom.
© Az utédna kbvetkez6 whiskyvel kerekitve 5
- milliard forint forgalmat ért el a kiskeres-
kedelem; 1 szazalékkal kevesebbet, mint
: egy évvel kordbban. Es 7 szazalékkal ki-
: sebb mennyiséget adtak el.

. Alikér bolti forgalma - értéket tekintve - 9
. szazalékkal csokkent, egyik nyolchénapos
: id@szakrol a masikra. A mennyiségi mutatd
- minusz 16 szazalék. Nyolc hénapos piacmé-
" rete meghaladja a 3 millidrd forintot.

© A brandy forgalma értékben 32 szézalék-
© kal csokkent, és ezzel nyolchavi értékesité-
© se 3milliard forint ald kertilt. Mennyiségben
. 42 szézalékkal adtak el kevesebbet, egyik
: nyolc hénapos id8szakrdl a méasikra.

© A vermut bolti értékesitése 1 milliard fo-
. rint felett mozog, a legutdbbi december-
 juliusi periédusban. Erték szempontjabél
. 13, mennyiség tekintetében 16 szézalék
: minuszt regisztréltunk idén eddig, a tava-
. lyi hasonlo periddushoz viszonyitva.

: Rumbdl az élelmiszer-kiskereskedelem be-
. vétele 28 szazalékkal lett kisebb, és 2 mil-
 liard forint ala csokkent. Mennyiségben a
© csokkenés mértéke 35 szazalék.

© Ginbél a boltok bevétele félmillidrd forint
. alatt maradt, nyolc hénap alatt. Ertékben
© atrend minusz 4, mennyiségben pedig mi-
: nusz 11 szézalék. =

£& Restructuring spirits market

Combined retail sales of the nine spirits categories audited by Nielsen in
the December 2012-July 2013 period amounted to HUF 43 billion in a re-
structuring market. Four years ago pélinka was the best-selling spirit in
Hungarian retail, but two years ago vodka was ranked the highest as re-
gards retail sales, and bitter also performed better than pélinka. The reason
of this change is that the excise duty of commercial alcoholic beverages
increased significantly, therefore several manufacturers switched from
pélinka-based to vodka-based products in the commercial alcoholic bever-
age category. In the December 2012-July 2013 period vodka sales amoun-
ted to HUF 14 billion, value sales were up 26 percent and volume sales

grew by 1g percent from the base period. The bitter market valued at HUF
10 billion and Nielsen registered plus 10 percent in value sales and a 4-per-
cent growth in volume sales. Pélinka was sold in the value of HUF 6 billion
but both value and volume sales plunged, by 27 percent and 37 percent,
respectively. Whisky sales raked in HUF 5 billon, liqueur sales amounted to
more than HUF 3 billion, brandy was sold for less than HUF 3 billion, people
spent a bit more than HUF 1 billion on vermouth, rum sales went below the
HUF 2 billion threshold and stores’ revenue from gin sales was less than
HUF 500,000 - both value and volume sales of these spirits dropped in the
examined period. =
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jellemzben akcidk-
kal prébélnak ellen-
stulyozni. A kozel-
jovében nem tar-
tom valdszintinek
a szeszforgalmazas
allami koncesszidba
kertilését, de nem le-
hetetlen, hogy meg-
torténik. Ilyesmirél
nincsenek informa-
ciéink; nehéz lenne hat megitélni ennek
lehetséges hatasait is — mindenesetre ro-
vid tavon biztosan megzavarna a piacot.
A palinkaboom észrevehet6en megallt —
a fogyaszto szemszogébdl nézve ennek el-
sOdleges oka az, hogy az arak a magyar
atlagkeresethez mérten magasak. Mdra a
disztribucios lehetdségek is maximaliza-
16dni latszanak. A jovedékiado-valtoza-
sokat illetden mi is tapasztaltuk néhany
termék esetében az aremelkedés kedve-
z6tlen hatasat, de vezetd termékeink for-
galma jelentésen novekedett az azéta el-
telt idészakban.

Hasonldan latja a helyzetet Kiss Richard,
a United Brands iigyvezet6 igazgatoja is,
bar allitja, a cégnek a piacot ér6 negativ
hatdsok és a feketegazdasag térnyerése
ellenére is sikeriilt novekednie. A legalis
kereskedelemben behozott importmarkak
er6sodnek. A vendéglatohelyi fogyasz-
tdi szokasokat is befolydsolta a valsag, a
vendégek kevesebb, néha csak egy-egy
ital mellett tildogélnek el hosszu ideig.

Piri Attila
marketingvezetd
Heinemann Testvérek

Erzékelhetd a vendéglatas koncentralda-
sa és erés szegmentalodasa mind tipusait
illetéen, mind f6ldrajzi értelemben.

— A palinka madr igy is kidrazta magat — vé-
li a szakember -, az adomentes f6zés meg
egyenesen ellehetetleniti a palinkakeres-
kedelmet: csokkenti az adobevételt, nehéz
helyzetbe hozza a legdlis piac szerepldit,
batoritja az addelkertilést, és legalizdlja a

feketepiacot. Minthogy ellenérizetlen, igy

veszélyes termékek is a piacra keriilhetnek,
n6 a magas alkoholfoku termékek fogyasz-
tasa. Az izesitett vodka is komoly kihivas
a palinkanak, és ha nem valtozik valami
a teriileten, akkor a legalis palinkamar-
kak komoly nehézségekkel fognak szem-
benézni. Egy esetleges allami értékesitési
koncesszio katasztrofalis korillményekkel
jarna: tovabb néne a feketekereskedelem,
az allam sokat veszi-
tene rajta: jovedéki
adot, cégadot, ipar-
tizési adot, transz-
ferdijat, afat, mun-
kahelyeket.

novekedését tapasz-
talja Fehér Janos,
a Brown-Forman
brand managere is,
bar fajtanként eltéré mértékben.

— Vilagtrend a fogyasztas eltolédasa az ott-
honi fogyasztas iranyaba, a vendéglatas k-
rara. A belfoldi fogyasztds negativ trend-
jei sem egyforman érintik a kiilonbo6z6

Fehér Janos
brand manager
Brown-Forman

A prémium markak :

kiemelt téma: szeszipar

kategdriakat. Az ital jellegérél és imidzsérol
alkotott vevoi elképzelések miatt az is fon-
tos szempont, hogy az értékesités mekkora
héanyada torténik a horecaban: a tequila pél-
daul 90-95 szazalékban a vendéglatéhelye-
ken fogyasztott termék, mig a whisk(e)y-k
60 szazalékat a retailben adjék el.

- Viszonylag kony-
nyd helyzetben
voltunk, hiszen
a rendszervaltas
el6tt mar jol ismert
Ararat konyak a 40
év felettiek kozott
szinte szaz szazalé-
kosan ismert volt,
erre épitve piac-
felmérés nélkiil
kezdhettiik meg az tjrabevezetését. Ez-
zel egyiitt is, a konyak (brandy) széval
kapcsolatban hazankban erds djrater-
vezésre volt sziikség — allitja dr. Fehér
Agnes, az italt forgalmaz6 WellKomm

Fehér Agnes
marketingért felel6s
munkatéars
Wellkomm

Egy régi-uj siker

Kft. marketingért felelds munkatdrsa.

. Az Ararat kategdridjaban és mindségé-
. ben egyedi értékeket képvisel, izét meg-
. hatdrozza az 6rményorszagi évi 300
© nap és a kaukazusi tolgyfahordok hata-

sa. Ar-érték aranya kivalo — ebben rej-

lik valodi piaci ereje. Magyarorszagon

a marka 3 évest6l a 20 éves valtozatig

kaphatd, jelenleg elsésorban az egyedi
. mintaiizlet-hdlézatban, illetve a 3 és 5

évesek hamarosan megjelenhetnek az
aruhazlancokban is.

A brandyk 6sszetett izvilaganak élveze-
: tére megkell érni, 30 éves kor alatt szinte
¢ nem allnak jol a kézben. Tobbek kozott

ez az oka, hogy a fiatalabbak elsésorban

. koktélok formdjdban kedvelik; az Ara-
. rat f6ként tejszin és gyiimdlcslé alapu,
- illetve a gyombéres kevert italok remek
© alapanyaga lehet. Markéns jellege miatt
© el6szor talan nehezebb vele dolgozni,
. a ,lényegét” megismerve azonban ko-
© moly sikert arathat a bartender, ha elta-
. 1alja a megfeleld ardnyokat. A cél tehat
. mind fogyasztéi, mind on-trade vona-
. lon a termék egyediségének és mindsé-
. gének érzékeltetése. Ennek megfelelden
. kommunikacios tevékenységiik része-
- ként szinvonalas rendezvényeken, illet-
© ve mind gyakrabban a privat, meghatd-
. rozott iizleti kornek szervezett esteken
© vesznek részt.=

B8 An old-new success story

- We had arather easy task relaunching the product as practically everyone above
the age of 40 knows Ararat brandy. Still, serious replanning work had to be done
in connection with the term ‘brandy’ - says Dr Agnes Fehér, marketing manager of
Ararat distributor Wellkomm Kft. Ararat is unique in its category and its flavour is

strongly defined by the 300 sunny days a year in Armenia and the Caucasian oak
barrels it is aged in. Ararat brandy offers value for money. In Hungary Ararat can
be bought in every version from 3-year-old to 20-year-old in the brand’s shops,
while the 3- and 5-year Ararat brandy will soon appear in retail chains.=
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Ma Eurépéban - a skandinav orszégok utén -
nélunk a legnagyobb a szeszes ital adétartalma

Mi mito6l n6?

A véltozasok legnagyobb mértékben ta-
lan a vodkakategoriat érintették, ahova
nagyon sok, korabban izesitett szeszes
italként forgalmazott termék ,,igazolt at”
Ezek mar az alkoholfok megemelésével —
a magasabb addkulcsot elkeriilve — vod-
kaként keriilnek forgalmazdasba, komoly
torzuldsokat okozva a vodkapiacon.
Piri Attila szerint a fogyasztoi trendeket
jelentdsen befolyasoljak a markak aktivita-
sai, ismert markak esetében a trade mar-
keting aktivitasok és drakciok.

— Jellemz6, hogy azok a kategériak, me-
lyekre jelentés marketing- és kereskedelmi
tamogatdst forditanak, gyorsan ismertté
valnak, er6s6dnek — 4llitja a marketing-
vezetd —, ilyen példdul a cider. A trendek
nalunk 6nmagukban nem érvényesiilnek,
csak akkor, ha az érintett termékek széles
kort fogyaszt6i kommunikaciés tdmoga-
tast is kapnak. Ugyanez vonatkozik az 4j-
onnan bevezetésre keriil6 termékekre; si-
keriik legtobbszor a nagy marketingzaj, a
feltlinés fuggvénye.

Az ékesitési trendeket nagyban befolya-
solja a termék addtartalma is — igy latja
Kiss Richard is, de a vélasztast az izlés is
befolyésolja: az egész food-szektorra jel-
lemz6 az ,,izesités”, legyen sz6 akar vizrél,
sorrél, joghurtrdl és egyebekr6l. Ez a di-
vat dupldn erésitette az addszempontbol
szerencsés helyzetben 1évé, jol keverhetd
vodka pozicidjat. Alacsonyabb alkoholtar-
talom, gyiimolcsos iz, lazabb, lassabban
fogyasztott ,,iszogatos” italok — kiilfoldon
ez nagyon megy, kiilongsen a vendégla-
tasban. Ilyen fogyasztoi igényekre valasz
az Aperol-boom is, amelyben nem egy tj
marka hozta az Gjdonsagot, hanem egy ré-
gi »aktivizalédasa”.
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A szakember agy latja, az Aperol utan a

. bodza éli reneszansz4t, illetve mér jonnek

az olyan extrém 4j izek, mint mondjuk az
ibolya. Kiilon kiemelte: az egyediség orid-
si érték a horeca-beli értékesités folyama-
taban. Egyre tobb példaul a romkocsma,
mégsem unalmasak, mert a legtobb valami
kiilonleges ,,témara” épiti koncepcidjat.
Legtobb kollégdjaval ellentétben Fehér Ja-
nos ugy érzi, a kiilfoldrél érkezd trendek
komoly hatassal vannak a hazai vasarléi
dontésekre.

- Vilagszinten azt latjuk, hogy a fogyasz-
ték mind fogékonyabbak az gjitdsokra,
és jol fogadjak az 4j izeket az olyan kate-
goridkban is, amelyekben korabban ilyen
termékfejlesztések elképzelhetetlenek let-
tek volna (példdul a whiskeyk kozott). Az
innovacid folyamata a szesziparban is fel-
gyorsult, akdrcsak mas iparagakban.
Nemzetkozi 6sszehasonlitaisban Magyar-
orszagon még mindig alacsonynak mond-
hat6 az importmarkak piacrésze, de hosz-
szu tavon varhatéan novekszik a beho-
zatal, azaz van tér 4j szerepl6k piacra 1é-
pésének. Ugyanakkor ez koltséges 1épés,
hiszen egy 4j marka bevezetése komoly
kiadasokkal jar.

A legalis palinka

— Ma 106 kereskedelmi szeszf6zdei en-
gedélyt tart nyilvan a NAV, de ezeknek
csak kortilbeliil har-
mada van jelen ter-
meékkel a piacon —
informalja lapun-
kat Maros Robert,
a Rézangyal Keres-
kedelmi Kft. tarstu-
lajdonosa. — A palin-

b

Maros Rébert ka ]elle,gu 1Falo.k ara-
tarstulajdonos nya még mindig ma-
Rezangyal gas az égetett szeszek

piacdn, bar az elmult 7-8 évben folyama-
tosan csokkent. Az el6z6 2 évben ez a fo-
lyamat tovabb er6sodott, elsdsorban az

adomentes bér- és otthon f6z6tt parlatok

kereskedelmében és a vendéglatésban tor-

ténd (illegalis) megjelenése miatt. A le-
galisan értékesitett szeszes italok dranak
még az addtartalma is magasabb, mint a
feketén arult palinkak ara.

Mivel a piacot nagy tulkinalat jellem-
zi, tobb fézde is jelentdsen csokkentet-
te az arait. Ez azonban téves ut, mivel a
gyiimolcsarak jelentésen néttek az el-
mult években, igy az arcsokkentés egye-
nesen vezetett a mindségromlashoz. Az
addmentes bér- és otthonfézés miatt ma
nincs potencial a piacban, azonnali allami

. beavatkozas lenne sziikséges.

Fehéren és feketén
— A torvény 2010-ben lépett életbe, és 86
liter 50% v/v palinka adomentes és beje-
lentés nélkiili f6zését teszi lehetévé, ami
azt jelenti, hogy ma minden magyar haz-
tartasban legalisan talalhatnank 344 liter
palinkat, amir6l barki azt mondhatnd, a
torvény bevezetése ota f6zeti, és nem ittak
beldle — tar fel egy kiskaput Maros Rébert.
—Természetesen az atlagos haztartasok-
ban nincsenek ilyen tételek, a lehetség-
gel mégis konnyt visszaélni. Becsléseink
szerint mara a vidéki palinkakereskede-
lem t6bb mint 50 szdzaléka illegélis csa-
torndkon folyik. A szeszforgalmazas al-
lami koncesszidba keriilését6] nem félek,
ma inkdbb a szeszes italok nagykereske-
delmének monopolizalasa latszik a valo-
szintlibb forgatékonyvnek. Az eredmény
mindenki szdmara kérdéses — teszi hoz-
z4 a tarstulajdonos.
— Az uzletekben még mindig lényege-
sen nagyobb a palinkautanzatok forgal-
g ma a palinkakénal
- taglalja a helyze-
tet Békési Zoltan, a
Békési Pélinka Zrt.
vezérigazgatdja. —
Ugyanakkor ez az
arany a vendégla-
toegységekben sze-
rencsére évrdl évre a
palinkak javéra val-
tozik. A palinka ke-
reskedelmi forgalma stagnal, a hazi pa-
linka, mds csatorndkon keresztiil persze,
novekszik. A neves f6zdék markdinak si-
keriil megtartani a vezetd szerepiiket, de
olyan is akadt, amelyik feladta a harcot.
A hazi f6z6tt palinka ellendrizetlen el-
terjedésének koszonhetéen nem nagyon
latok tobb potencidlt a kereskedelmi pa-
linkapiacban.
A pélinkaarak poziciondldsa osszetett do-
log; a polcokon egy palack palinka 2000-
10 000 forint koz6tt mozog. Az rat megha-
tarozza a gyimolcs, a készitési technoldgia,
a csomagolds és a markaépités koltsége.

Békési Zoltan
vezérigazgatd
Békési Palinka

Sok az eszkimo...

A dragabb, szakszertl berendezéssel, étke-
zési gyiimolcsbél eléallitott ismert markak
forgalmat, egyel6re ugy tlinik, a hazi pa-
linkak adémentessége nem befolyasolja,
emeli ki Békési Zoltan, csak a kereskedel-
mi polcokon 1év§ alacsonyabb drkategdri-
as szeszek forgalma csokkent. A dohany-
termékek dllami koncesszioba keriilésének
tapasztalatai valoszintileg 1ényegesen be-
folyasoljak a szeszforgalmazas jovojét is —
ehhez azonban még idére van sziikség.



— A hazai piacon mkodo kereskedelmi
pélinkafézdék tobb mint 250 markat ki-
nalnak a piacon — hangsulyozza Juhdsz °
Miklés, a Zsindelyes Kereskedéhdz Kft.
marketingigazgatéja. A markak mini- :
mum 7-9 izzel je-
lennek meg a polco- :
kon, ezek hozzavets- :
legesen 80 szdzaléka :
tiszta pélinka, vagyis :
nem tartalmaz mé- :
zet, egyéb aromadkat, :
fliszereket. A kozel- :
multban tapasztalt :
palinkabumm ma-
ra sajatsdgos formét
oltott. A palinka még mindig népszerd,
mégis a maganfézés intézménye érezhe-
tden visszavetette a kereskedelmi forgal-
mat. Latszélag nagyot esett a palinkafo- :
gyasztds, am a felmérések bizonyitjak: az :
emberek Gsszességében ugyanannyi pa- :
linkat fogyasztanak, csak az ardnyok ren-
dezddtek at. A kereskedelmi f6zdék ter-
mékeibdl koriilbeliil fele annyi fogy, mig
a hézi f6z¢ésti palinkdkbdl meghdromszo- :

Juhasz Mikloés
marketingigazgat6
Zsindelyes Kereskedhaz

rozodtak a mennyiségek.

Minthogy a recesszi6 nem kedvez a top :
prémium kategorianak, nincs annyi po-
tencidl a palinkapiacban, mint 2 évvel ez-
el6tt. A torvényszer(i minéségromlasra

Juhasz Miklos is felhivja a figyelmet:

— Kevesebb palinka fogy a kiskereskede-
lemben, érzi ezt a piac minden résztve-
vbje. Alapjaiban nem is lenne probléma :
a torvénnyel, hiszen az a magyar nemzeti :
érzést erdsiti, és a palinkafogyasztds irdn- :
ti igény né. Viszont a hdzi f6zés miatt so-
kat sériil a palinka mindségérdl kialakitott
kép a koztudatban, ugyanis a ,,magdnpd- :
linka” alapanyaga nem feltétleniil kifogds- :
talan mindségii gytimolcs, és a lepérlds-

nal is el6fordulnak mingségi hibak.

Verseny és védjegy

Az orszigos palinkaverseny rendszerérél
és a komoly koltségekkel jéro védjegyrend-

szerr6l is kérdeztiik a megszolalokat.

- A pélinka fejlddésének érdeke, hogy ren- :
dezzenek hiteles, minéségorientdld pa- :
linkaversenyeket — hangsulyozza Békési
Zoltan —, marketingszempontbdl pedig
fontos is lenne az egyedi jogokkal felru- :
hazott orszagos verseny. Sajnos a hazai :

kiemelt téma: szeszipar sz77/7+

orszagos verseny iigyében felhatalmazott
Péalinka Nemzeti Tandcs jogi status hijan
nem birtokolhatja a kereskedelmi és mar-
ketingjogokat — igy jelenleg ez is csak bel-
s0 szakmai megmérettetés.

A védjegyrendszert tobb oldalrol kell meg-
vizsgalni, példaul hogy kinek szdl, a szak-
manak vagy a fogyasztéonak? Hidnyzik a
szakmailag egységes érzékszervi biralati
szisztéma, emiatt nagyon kevesen és ke-
vés termékre — inkabb csak kisebb f6zdék,
azok is sajat munkajuk megerdsitése vé-
gett — igényeltek védjegyet.

Maros Rébert ugyancsak ugy gondolja,
hogy az elmult két évben a védjegyért ter-
mékeikkel nevez f6zdék koziil hidnyoz-
nak a piac legnagyobb szerepléi.

— A Wessling Hungary Kft. altal bejegyez-
tetett ,,Palinkavédjegy” abras védjeggyel
kapcsolatban sajnos ugyanazt mondha-
tom el, mint altaldban a tobbi palinkas
szakmai kezdeményezésekr6l: a kialaki-
tdsa sordn nem voltak egyeztetések a pi-
ac résztvevdivel, igy nincs mogotte Ossze-
fogas, raadasul sok az ellenérdekelt.
Juhasz Miklds nem tartja fontosnak a Pa-
linkavédjegy hasznalatat, tekintettel arra,

Magyar kukoricabdél — természetesen!

Hungrana

A Hungrana Keményitd- és Iz0-
cukorgyartd és Forgalmazé Kft. £
Eurépa legjelentdsebb  kukorica-
feldolgozd (egy milli6 tonna) és
vezet6 izocukorgyartd vallalataként
1912 6ta meghatarozo szereplGje a
magyarorszagi élelmiszeriparnak.

Tevékenységiink és miiko-
déstink minden teriile-
tén a legmodernebb
technoldgiakat  alkal-
mazzuk, a kornyezet
iranti  felelosség sza-
munkra kiemelten fontos.

Az éltalunk gyartott GMO-mentes termé- o
szetes alapanyagokkal nap mint nap
taldlkozhatnak a fogyasztok, amikor
péksliteményeket, o
liditd- és szeszes italokat vasarolnak,

vagy akar ezek papircsomagolasat
veszik a keziikbe.
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Ha nem jon képbe Ujabb piacatalakité tényezd,
késébb a minGségi szegmens ndvekedésének
megindulésa is elképzelhetd

hogy a pélinkatorvény is a mindségi pa-
linkakészitést szabalyozza, amit a pélin-
kazarjegy is kihangsulyoz.

— Sajat f6zdénkben a termékeinket folya-
matosan bevizsgaltatjuk, érzékszervileg
teszteljiik — teszi hozza.

Trendek, iranyok

— A mai palinkakinalat széles: alapizek, kii-
l6nleges gytimolcsosok, mézesek; a fzdék
érlelés nélkiil, fahordos érleléssel, agyazva
készitik 6ket — allapitja meg Juhdsz Mik-
16s. — Az aktualis fogyasztoi trendek sze-
rint mostandaban a tiszta, agyazas nélkiili,
alapizti palinkdkat isszak az emberek, és
inkabb a magasabb alkoholtartalmd par-
latokat vélasztjak; a mézes palinka alapd
likérok kezdenek a hattérbe szorulni.
Mara a palinkafogyasztok jelent6s része
tdl van a divathulldimokon és kialakitotta
a sajat {zlését — ez mar Maros Rdbert véle-
ménye. — A legkedveltebbek a hagyoma-
nyos palinka-alapanyagnak szamité szil-
va, cseresznye, barack és meggy, valamint
a prémium kategériaban az illatosabb

parlatok — a mélna és az Irsai Olivér. A
palinkatol elpartoldk tobbnyire a vodka
és a long drinkek iranydba mennek.
Békési Zoltan szerint mindig van éppen fel-
kapott iz, ilyen most az Irsai Olivér— bar ve-
zetd termékiik tovabbra is a szilva. A legnép-
szer(ibb poharforma most is a tulipAnpohar,
ebben intenzivebben érezheté az illat.

A Zsindelyes marketingaktivitasainak két
{6 csatorndja a vendéglatas, ahol arakci-
okat, promdcidkat szerveznek, és az aru-
hazlancok kiemelt akcios ajanlatai, sze-
zonjellegti katalogusai.

A Rézangyal marketingkoltségvetése je-
lent&s részét BTL-aktivitasokra és eladds-
helyi kommunikaciéra kolti: fesztival-
szponzoraciokra, azok — f6ként online —
kommunikaciéjara és helyszini megje-
lenésre, valamint a piacon kiemelkedd
mennyiségl POS gydrtasara.

A Békési marketingtevékenysége elsGsor-
ban a vendéglatast célozza, emellett fesz-
tivdlokon vesznek részt, és kreativ projek-
tekkel is probalkoznak.

Ipacs Tamds

B& In a bad patch

Hungary’s spirits market has changed dramatically in the last five years, but some
say it all started back in 2003 when excise duties were abolished before Hungary’s
accession to the European Union. Before that Hungarian products dominated the
domestic market and only one fifth of products came from import. It wasn't too
difficult to accommodate to the new situation as the market was expanding by
10 percent a year. The proportion of imported spirits rose to 40 percent. Economic
recession started at the end of 2008 and the first change in excise duty regulation
was made in 2009 - later four more followed. Today in Europe (with the excep-
tion of the Scandinavian countries) the tax on spirits is the highest in Hungary:
50 percent in the quality category and 80-85 percent in the commercial category.
The first big blow for firms in the spirits industry was the new tax law in 2010,
stating that each household has the right to have 5o litres of spirit distilled per
year without having to pay any excise duty. This measure entailed an increase from
20-percent to 40 percent in the share of ‘home-distilled’ pélinka - a large part of
which supposedly wasn’t consumed but sold. All this happened in a period when
the image of home-distilled pélinka strengthened so much that it became a com-
petitor of quality pélinka categories. Result: according to data by Nielsen, premium
category palinka sales have been dropping by 7-8 percent a year since 2008. The
second shock for the industry was Act 7 of 2011, which put spirits into two ex-
cise duty categories: in the basic category HUF 2,900 have to be paid per litre,
while the excise duty on spirits made with artificial flavouring is HUF 4,500 per
litre. Obviously the pressure grew on commercial spirit manufacturers, who reacted
two ways: by increasing products’ alcohol level to vodka’s 37.5 percent, added nat-
ural flavouring and started calling their products ‘flavoured vodka’ or by reducing
products’ alcohol level to 20-22 percent. What is the state of play from importers’
perspective? According to Attila Piri, marketing director of Heinemann Testvérek
Kft. imported products make up for about 20 percent of the market in total. In the
premium segments international brands are strengthening their positions. Home
consumption increased and bars and pubs try to offset this trend with promotional
offers. Richard Kiss, managing director of United Brands told our magazine that in
legal spirit trade imported brands are gaining momentum. Those people who still
go to bars or pubs drink less than they used to. Mr Kiss thinks that excise duty-
free home distillation kills pélinka trade and puts actors in the legal market in a
difficult position. At the same time the black market is flourishing and sometimes
dangerous products are being sold. Flavoured vodkas are also strong competitors
of palinkas.

The manager’s view is that the introduction of a sate spirits sales concession
would result in a complete failure: the black market would expand further and the
state budget would lose a lot in excise duties, in company taxes, in VAT, in em-
ployment, etc. Jénos Fehér, brand manager of Brown-Forman also experiences a
growth among premium brands. He sees a difference across the various categories
as regards negative consumption trends. What consumers think about a spirit’s
character and image also depends on what proportion of its sales is realised in the
Horeca channel: for instance go-g5 percent of tequila is sold in Horeca units, while
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60 percent of whisk(e)y is sold in retail. Mr Piri reckons that consumption trends are
greatly influenced by brand activities, trade marketing activities and price promo-
tions. Mr Kiss added that sales trends are also affected by the level of tax burden
on products. However, the current trend of flavouring - currently prevailing in the
water, beer, yoghurt and other segments - also strengthened the position of fla-
voured vodka products. Mr Fehér thinks that international trends are influential in
Hungary too. He says that consumers are more receptive to novelties than they
used to be. The innovation process speeded up in the spirits industry as well. Com-
pared with other countries, the market share of imported products is still low in
Hungary so there is room for new market players to occupy - but it is needless to
say that introducing a new brand to the market is a rather costly thing. Rébert Ma-
ros, co-owner of Rézangyal Kereskedelmi Kft. told Trade magazin that today there
are 106 NAV-registered (National Tax and Customs Administration) distilleries in
Hungary, but only about one third of these are present in the market with their
products. Pélinka-type drinks still have a rather high share in the spirits market, but
this share kept shrinking in the last 7-8 years. The problem is that the tax burden
on legally sold products is higher in itself than the full price of pélinka sold illegally.
Since there is oversupply in the market, many distilleries cut prices significantly.
Mr Maros thinks it is a dangerous path to take as fruit prices have been growing
rapidly in the last few years — obviously lower prices mean lower product quality in
this situation. His estimation is that as a result of parliament giving a green light
to home distilling (86 litres of 50% abv pélinka per year) in 2010, more than 50
percent of pélinka sales is done in illegal channels in the country. According to
Zoltan Békési, CEO of Békési Pélinka Zrt. products made by prestigious distilleries
basically managed to hold on to their leading role. He told that the positioning of
pélinka prices is a complex matter: we can find a bottle of pélinka on store helves
for HUF 2,000-10,000, as the price is defined by fruit content, production technol-
ogy, packaging and brand building costs. Miklés Juhdsz, marketing director of Zsin-
delyes Keresked6hdaz Kft. informed us that domestic distilleries offer more than
250 pélinka brands. Brands offer a minimum of 7-g flavours and about 8o percent
of these are ‘clean’ pélinkas - they don’t contain honey or spices. The director told
that less pélinka is sold in retail than during the great pélinka boom and because of
home distillation the quality image of pélinka has damaged (home made pélinkas
aren’t necessarily made from quality fruits and the distillation process is also faulty
sometimes). When asked about the pélinka trademark system, Mr Békési and Mr
Maros basically agreed that the problem is that the biggest market players didn’t
join in. Mr Juhész said that using a trademark isn't necessary as the law regulates
the pélinka making process from beginning to end. About the latest pélinka trends
he told that these days clean pélinkas are trendy, usually the ones with higher
alcohol content. Mr Maros added that traditional plum, cherry, apricot and sour
cherry versions are the most popular, plus raspberry and Irsai Olivér in the premium
category. Those who left the category usually switched to vodka and long drinks.
Mr Békési revealed that there are always fashionable flavours - currently it is Irsai
Olivér - but their leading product remains plum pélinka. =
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150 évnyi kultura, innovacioé
cars ésnemszetkozi elismerés —

eza MARTINI®

150 évre visszanyulo orokségével a
MARTINTI®, az ikonikus olasz marka,
a vilag piacvezetdé vermutitalainak és
kedvelt olasz pezsg6inek gyartdja 2013-
ban iinnepli 150-dik sziiletésnapjat.

A vilag ikonikus markainak egyike-
ként szamon tartott MARTINI® parat-
lan 6rokségének részét képezi, kivételes
italai mellett, a miivészeteket, a motor-
versenyzést, a tehetséges dizajnereket
tamogato, hosszu évekre visszanyulé el-
kotelezettsége.

A MARKA

A MARTINI® cég 1864-ben kezdte meg
mikodését, Pessione-ban, ahol az alapi-
tok: a kereskedd Alessandro Martini, a
likérszakértd Luigi Rossi és Teofilo So-
la konyvel elmélyiilhettek az italok to-
kélyre fejlesztésében.

WMARTIN,
i

A KULTURA

Az életszemlélet, amely szerint meg kell
ragadni minden kindlkozé lehet&séget,
végigkiséri a MARTINI® torténelmét.
A MARTINI® 1863-as sziiletése 6ta éle-
tének részesei az adott évtizedek legki-
emelked6bb kulturalis ikonjai. Olasz-
orszagban a MARTINI®-koncerteknek

. koszonhetden lett orszdgszerte hires Ma-
© ria Callas. A fiatal Andy Warhol alkotta
meg a mara mar ikonikussa valt nyomta-
. tott hirdetéseket az dtvenes évek végén.

A MARTINI®-istall6 Le Mans-i gydzel-
. met iinnepelhetett a hetvenes években.
. Akilencvenes évek hollywoodi genera-
. cidja, beleértve George Clooneyt, Gwy-
. neth Paltrow-t és Sharon Stone-t, gyak-
© ran feltint a marka reklamjaiban.

: AVILAG

© Mint a kulturélis kapcsolatok fontossa-
. génak korai felismerdje, a mérka a kez-
. detektdl fogva a nemzetkoziség eszméjét
. tlizte zdszlajara. A stratégiai jelent6sé- :
. g, alegforgalmasabb vasttvonalakhoz :
. kozeli foldrajzi pozici6 teremtette mega :
. lehetdségét annak, hogy a MARTINI®a :
. kezdetektdl fogva nyomot hagyjon a vi-
. lagtérképen, amia New Yorkba széllitott :

100 dobozzal, 1867-ben vette kezdetét.

© A marka olyan kitiintetésekben része-
© siilt, mint a ,japan csdszari haz hivata-
© los beszéllitéja” cim, vagy az angol ki-
© rélyi csalad kitiintetése. A MARTINI® :
. nemzetkozi sikere tovébb folytatodik, :
. napjainkban a cég italait 139 orszdgban :
. forgalmazzék vilagszerte. :

: AZEVFORDULO

A 150-dik évfordulé megiinneplésé- :
. nek részeként a MARTINI® szdmtalan
lehetdséget kinal arra, hogy mindenki :

részesiilhessen a mérka varézslatos vi-
lagabol. A fogyasztdk egy nemzetkozi

© jaték keretében nyerhettek részvételt a

sztarok nevével fémjelzett, felejthetetlen
MARTINI® 150-dik évfordulds rendez-
vényére, a comoi téhoz, Olaszorszagba.
A tobb ezer jelentkez6 koziil Magyar-
orszagot egy hazaspar képviseli majd
a szeptemberi rendezvényen, akik elég
bétrak voltak ahhoz, hogy merjenek él-
ni a lehetdséggel.

2013 a marka legizgalmasabb éve, mi-
vel egyszerre szol a jovObe tekintésrol,
valamint a gazdag, stilusos és nemzet-
kozi szinten elismert kulturalis 6rok-
ségnek koszonhet6en egyediilallo tor-
ténelemrol.

AJOVO

Eléretekintve az elkovetkezendé 150 év-
re és az azt kovetd évekre, a MARTINI”
folytatja az 1ij fogyasztok meghoditasat,
a lojalis fogyasztok szivének tjboli elnye-
rését azzal, hogy faradhatatlanul torek-
szik a tokéletes italok megalkotasara —
mindezt stilusosan, jatékosan teszi. A
nemzetkozi kozonség széles korének el-
ismerésétol 6vezve, kortdl és kultiaratol

KOSTOLD MEG AZ U)
MARTINI ROYALE KOKTELT!

CORA B ARTIMD
MARTINI

figgetleniil, a MARTINI® a jov8ben is
az a marka kivan maradni, amely min-
denkit a sajét sikerének, szerencséjének
megteremtésére 6sztonoz.

nnnnnnn
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Eurépaban erosit a Bonbonetti

A marka hazai pozici6janak erdsitése, eurdpai terjeszkedés, tobb gyartasi teriletet érinté
beruhdzas, és Uj édességkategoriak bevezetése: tobbek kozbtt ez a célja annak a stratégiai
egyuttmikddésnek, amelyet az utols6 nagy hazai csokoladégyar kotott a Roshen Confec-
tionery Corporation cégcsoporttal. A Bonbonetti cégcsoport el6tt alld valtozasokrol Santa
Sandor vezérigazgatdval beszélgettink.

- Mit jelent a Bonbonetti cégcsoport-

nak a Roshennel kititt egyiittmiikidés?

— Els6sorban a jelentds 9ssze-
gl beruhazasok jovoltabdl a cég
versenyképességének novelésére
és a minGség tovabbi javitasara
szamithatunk. A tavaly tavasz-
szal kotott stratégiai megallapo-
das keretében a Roshen mar tobb
gyartasi teriiletet érint6 beruha-
zasrol dontott, sét jelentds részét
mar be is fejeztiik. A beruhdza-
sok célja a termelés hatékonysa-
ganak novelése, még magasabb
mindségl termékek fejlesztése,
illetve a belépés 1j szegmensek-
be. A hazai pozicio erfsitése mel-
lett a kozeljovében a mérka to-
vabbi terjeszkedését is folytatni
szeretnénk az eur6pai piacokon.

- cukorkat, kekszet, amelyek mennyisége :
meghaladja az évi 400 ezer tonnat. El- :

Santa Sandor, a Bonbonetti vezérigazgatéja

hasonléan Budapesten is megnyilt az el-
s6 Bonbonetti Edességbolt szeptember
elején. Itt nemcsak a megszokott
Bonbonetti termékek és tarsmar-
kak (Tibi, Cherry Queen) vasa-
rolhat6k majd meg, hanem mas
ujdonsagok is, példaul amelyeket
eddig csak az exportpiacra gyar-
tottunk és csak ebben a boltban
kaphatoéak (cukorkak, drazsék,
pralinék). Az 6nkiszolgald rész-
legben a vasarl6 annyit vélaszt a
cukorkdkbol, drazsékbdl, bonbo-
nokbdl, amennyit éppen szeret-
ne; tehat nemcsak zacskds, do-
bozos kiszerelésekben gondol-
kodunk. A kreativ vasarlok 6sz-
szeallithatjak sajat Bonbonita
pralinévélogatasukat is az egyedi
bonbongolydkbdl. Karacsony fe-
1é kozeledve pedig az 4j Nosztal-

- Milyen konkrét lépések

torténtek a megdllapodds ota?

— Elékészit6 1épésként az év elején elkezd-
tiik a Bonbonetti cukorkak, mind a ke-
mény, illetve gumicukorkdk hazai, vala-
mint k6zép- és nyugat-eurdpai bevezeté-
sét. Ezen Roshen termékek Bonbonetti
markanévvel tv-kampdnyok, kostoltata-

sok révén mar széles disztribuiciot értek

el, megismertetésiik 6sszel is folytatodik.
Masodik Iépésként most szeptemberben
jelentetjiik meg a piacon az Elegance pré-
mium tablas csokoladék négy fajtajat szin-
tén Bonbonetti markanévvel. Ezeken feliil
tovabbi mindségi és csokoladés termék-
fejlesztések zajlanak, melyeknek lényege
a Bonbonetti, mint ernyémadrka kiterjesz-
tése, timogatdsa, és a markanév ismert-
ségének novelése.

- Mit jelent a magyar piac szdmdra
a Roshen megjelenése?

— A vilag 15. legnagyobb édességgyartd
vallalata a Roshen Confectionery Corpo-
ration. Tobb mint kétszazféle, a legszigo-
rubb nemzetkozi élelmiszer-ipari tanusit-
vanyoknak is megfeleld, kivalé mindségt
édességet gyart, tobbek kozott csokoladét,

2013. Trade
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. s6sorban az orosz, ukran, kelet-eurdpai, :
. nyugat-eurdpai és dzsiai piacokon erds. :
A Bonbonetti markanévvel a kozép-ke-
© let-eurdpai terjeszkedés valik lehet6vé.
. Megemliteném még, hogy a Bonbonet-
. ti-csoport két nagy zészléshajoja, a Cher-
© ry Queen és a Tibi el6tt is tj lehetdségek :
nyilhatnak meg, mikdzben gyartasuk to- :
. vabbra is a budapesti gyarban torténik. A :
© magyar piac szdmdra az egyik legfonto- :
. sabb kovetkezmény az lehet, hogy a be- :
. fekteté a magyarorszagi gyartobazis fej- :
. lesztésével 1ij hazai munkahelyek létrejot-
. tét teheti lehetové.

- A piaci megjelenés milyen tj for-
. mdjdra szdmithatnak a csokolddé sze-
. relmesei?
© — A fejlesztések elsé eredménye a julius- -
. ban bevezetett Tibi Classic tablascsoko- :
. 1adé-csalad: a klasszikus Tibi design még :
. lagyabb, finomabb csokolddémasszdval, :
: a gyartdsi technoldgia fejlesztésének ko- :
. szonhetSen.
. De az értékesitési formdban is jelen- :
. t6s valtozas kovetkezik be: az Ukrajnd- :
. ban nagyon népszerli markaboltokhoz :

gia szaloncukor lesz, reméljiik, a
sztar, a fogyasztok korében.

- Melyek lesznek vdrhatoan az idei
szezon sldgertermékei a Bonbonetti-
Roshen termékportfoliobol?

— Megujult a Bonbonetti szaloncukor-
csalad; kiils6leg még szebb csomagolas-
ba bujnak az 4j izek: a valddi csokoladé, a
kiilonleges mingségu vajkaramella. Itt is
van Ujdonsag: a meggyes-csokoladés sza-
loncukor. A legszembettin6bb megujulast
azonban a Nosztalgia szaloncukor hajtot-
ta végre: 0j, Bonbonetti feliratd ontéfor-
maban jelenik meg, kiilonleges, magas
minéségli izekkel, dijnyertes palinkabdl,
lik6ros valtozatban is, és mindezt egyedi
csomagoldssal 6tvozi. Igazi remekmii lett.

- Tarthatoak a mindségi és az egész-
ségiigyi célok az drcsokkenés, a szoros
verseny ellenére?

— Cégiink tobb mint 140 éves multra te-
kint vissza: hosszu élete, fordulatban gaz-
dag sorsa alatt a mindség volt a legfonto-
sabb jelszavunk. Ezért nagyon {igyeliink
arra, hogy termékeinket megbizhato, el-
lendrzott alapanyagokbol, a legmagasabb


http://www.bonbonetti.hu

odafigyeléssel dllitsuk el6. Nagyon fontos-
nak tartjuk az egészségtudatossag hang-
sulyozasat, igy a kormanyzat céljait is ta-
mogatjuk.

Cégiink igy évek ota folyamatosan csok-
kentette a magas transzzsirsav tartalmua
zsirok hasznalatat, majd idént6l mar csak
a tervezett torvényi el6irdsoknak megfe-
leld, alacsony transzzsirsav tartalmu no-
vényi zsirt hasznaljuk termékeink el6alli-

tdsdhoz. Elvezet és egészség kéz a kézben.
Kassai-Maté Kriszta

SE Bonbonetti sets out to

conquer Europe

Bonbonetti group CEO Sandor Sénta told our
magazine that the cooperation agreement they
signed with the Roshen Confectionery Corporation
last spring guarantees significant investments
that would make Bonbonetti more competitive
and would improve product quality. At the begin-
ning of 2013 the company started introducing
Bonbonetti's hard, soft and gummy candies to the
Hungarian and the European markets - these are
Roshen products bearing the Bonbonetti brand
name. In the second phase they are putting four
types of the Elegance premium chocolate tablet
on the market this September, also under the
Bonbonetti brand. About the Roshen Confection-
ery Corporation the CEO said that it is the world’'s
15th biggest confectionery manufacturer, with
more than 200 products and an annual output
of 400,000 tons. Roshen is the strongest in the

reflektorban: ajandékozés szrzz74
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Russian, Ukrainian, Eastern European, Western
European and Asian markets. By investing in Hun-
garian production facilities, Roshen creates new
jobs in the country. The company never ceases
to innovate: in July the Tibi Classic chocolate
tablet line appeared in shops, sporting the clas-
sic Tibi design and offering even softer, creamier
chocolate, thanks to the new production techno-
logy used. Early September the first Bonbonetti
Sweets Shop opened in Budapest, where nov-
elty products and sweets formerly only available
abroad can also be found. Bonbonetti's Christmas

BONBONETTI
[EiLH

fondant candy line has been revamped, receiv-
ing a new packaging and offering new flavours.
Premium Nosztalgia Christmas candies are now
made in moulds with the Bonbonetti marking and
don special packaging. Bonbonetti takes extra
care to select only top-quality and safe ingredi-
ents for production. For many years the company
has been reducing the usage of fats with high
trans fatty acid content, and from this year ex-
clusively uses vegetable fat with low trans fatty
acid content. Because Bonbonetti believes that
enjoyment and health can go hand in hand.=

23 Trade 2013.
magazin oktober
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A reklamajandékokat promécidkhoz kdtddoen egész év folyaman, az év végi tlinnepek alkalmaval

pedig az év masodik felében rendelik meg a véllalatok. A széréajandékok koziil legnépszeriibb
a logdzott toll és a formazott pendrive. A kornyezetbarat termékek is egyre keresettebbek.

nagy mennyiség- :
ben eladott ajandé- :
kok trendje a tapasz- :

talatok szerint nem valtozik,

mivel elsésorban az altald- :
nos, katalégusokban bemu- :
tatott rekldmajandékokat ki-
naljék a hazai forgalmazék. :
Jellemzéen a rekldimajandé-
kok szdrmazdsi helye a Tavol- :
Kelet, akkor is, ha ezeket eu- :
ropai nagykereskedésen ke- :

resztiil vasdroljak.
- Lenne nyitottsag az egyedi,

kreativ ajandékokra, azonban :

a piac mérete nem
teszi lehetévé ak-
kora mennyiségek
megrendelését, amit
az egyedi gyartatas
megkivan. Ennek
ellenére van néhany
termékcsoport, ame-

— Célunk, hogy ezt a pia-
ci szektort djra viragzova te-
gyik, 4j, friss, egye-
di otletekkel. Kilép-
jiink a hagyomanyos
reklamajandékok vi-
lagabdl, és terméke-
inkkel 6rok élményt
nyujtsunk tigyfe-
leinknek! - vallja
Kracs6 Alexandra,
a Papaya Promotion
Kft. tigyvezet6 tulaj-
donosa.

— Azt ki kell jelenteni, hogy :

nagyon valtoz6 a
piac, oromiinkre
szolgal, hogy a for-
galom élénkiilében
van, ami remélhet6-
leg a szezon id6sza-
kara ki is csucsoso-
dik. Mindenképpen

lyeket kozvetleniil
szerziink be Kinabal
— kezdi a sajatossa-

, i Golding
gok bemutatasat Va-

radi Eva, a Golding beszerzési :
és marketingigazgat6ja. — Ezek
a termékcsoportok vagy annyi-
ra arérzékenyek, hogy nem vi-
selnek el magasabb 4rat, vagy
az eurdpai raktarhdzakban :
nem kaphatd az a modell, ami- :
re tapasztalatunk szerint sziik- :
sége van a magyar piacnak. :

Olyat, ami még
senkinek sem volt

JellemzGen a cégek az ujdonsa-
got keresik, azt, ami még sen-
kinek sem volt. A kérnyezet-
tudatossag kiemelése is fontos
szerepet jatszik a céges ren-
deléseknél. Bizonyos trendek :
azért véltozatlanok — péld4ul :
a ruhézati termékek és azok :
emblémazasa. Ez a vonal so- :

sem megy ki a divatbdl.

Véradi Eva
beszerzési és
marketingigazgat6

azt kell mondanom,
hogy a marketing-
forrasok cégenként
eltérdek, de valami-
lyen formaban mégis mind-
egyikitk megoldast
taldl, hogy beszerez-
het6ek legyenek a
promocios eszkozok
— fuzi az elhangzot-
takhoz Hegedtis Ag-
nes Léna, a Papaya
Promotion Kft. {igy-

vezetdje. . _ Hegediis Agnes mint a standard mo-
A marketingesek nyi- Léna dellek. :
tottabbak az egyedi U8yvezeto Az éltalanos rek- :

Otletekre, nem fel-

tétleniil akarjak minden év-
ben ugyanazt a tipusu ajandé-
kot adni. Egy jol kitalalt ajan-
déktargy az artdl fliggetlentil
a célcsoportnal is emlékezete-
sebb marad.

- Fiiggetlen reklamtargy-tigy-
nokség vagyunk, hazai és
kilfoldi gyarték termékeit

Kracsé Alexandra
ligyvezet6 tulajdonos
Papaya Promotion

. Altalanos és

. specialis

© A Golding tapaszta-
. lata szerint az utéb-
. bi években népszerii-
. vé valt pendrive-ok si-
. kerszéridja az idén is
. folytatédik, azonban
. ebben az esetben is a stan-
dard modelleknél :
maradnak a vasar- :
16k, pedig mér 100
db-tdl rendelhetd :
puha PVC-bdl gyar- :
tott, teljesen specid-
lis forméja pendri- :

Papaya Promotion

. egyarant kinaljuk. Jellemz6 :
: moddon a partnercégeink ke- :
resnek meg a fel- :

meriilt igényeikkel,

a gyarilag logozott,

ve, alig dragabban,

ami a kataloguster- :
mékektdl az egyedi
gyartasu, beszerzé-
sti termékekig na- :
gyon sokféle lehet. :
Sajét specialitdsként

mindségi karorain-
kat emelném ki, ami :
: céges ajandékozdsra kivaloan
megfelel - tér a konkrétumok-
. ra Kis Néndor, a Rek-
. ldmtargyellaté Koz-
. pont Kft. cégreferense.

Kis Nandor
cégreferens
Reklamtéargyellato
Kdzpont

lamajandékok nagy
 mennyiségben eladhat6 ter- :
- mékek, amelyek természetiik-
- nél fogva ritkan lehetnek szo-
. ros kapcsolatban egy-egy cég
. lizenetével.
© Alegnépszer(ibb széréajandék :
© agolydstoll, amelynél a cégek :
© a mennyiségi kidramldsra t6- :
. rekednek. Minél tobb helyre

szeretnék eljuttatni az tizene-
tet. Ebben az esetben mind-
egy, mi a targy, a lényeg a mar-
ka, az tizenet bevésédésének
erdsitése.

A gyogyszercégek esetében
példaul a gydgyitast elésegi-
t6, reklamajandékként is funk-
cionald eszkozok, pl. érszori-
to, sztetoszkop, mar igen szo-
ros kapcsolatban van a marka-
val, de ezeket az ,,ajandékokat”
csak specialis piacok haszndl-
hatjék. Arra az esetre, amikor
a marka és a targy ilyen szo-
ros kapcsolatat
igényli a vasarlo
cég, kiilon fel kell
késziilniiik a rek-
lamajandék-for-
galmazodknak, hi-
szen ez egy-egy je-
lent8s célcsoport
igényeinek kiszol-
galasat jelenti.

— Els6sorban a
kis cégeknél sok-
szor tapasztaljuk, hogy a rek-
lamajandékot névjegy helyett
hasznaljak, azaz az Osszes elér-
hetdségiiket is meg szeretnék
jeleniteni rajta. Masik jellem-
26, hogy el6térbe keriilnek a
hasznos ajandékok, amelyek
a munkaban vagy haztartas-
ban haszndlhatdak és mind-
séget képviselnek — sorolja az
aktudlis trendeket Varadi Eva.

Slager a zold

A Papaya Promotion Kft. szak-
emberei egyetértenek abban,
hogy a promécidkra, a jelenle-
gi gazdasdgi helyzetb6l ered6-
en, a koltséghatékony ajandé-
kokat keresik, amelyek mégis
egyenes aranyban dllnak a rek-
lamértékkel és a mingséggel.
Els6dleges szarmazasi hely a



Téavol-Kelet,
ahol évrél évre ja-

vul a mindség, ezen feliil Eu-
répa szamos orszagabdl im-
portalnak magasabb min6sé-
gli termékeket. A céges ajan-
dékozas esetén mas a helyzet,
a cégek piaci helyzett6l fiigget-
leniil odafigyelnek a cégiiket
képvisel§ partneri ajandékok-
ra, és egyre inkabb a biidzsé-
jiilkh6z mérten a legegyedibb,
legkiilonlegesebb ajandékokat
valasztjak. Legyen sz6 egy kii-
l6nleges anyagbol késziilt ter-
mékroél, vagy egy designdarab-
rol, amely méltéan képviseli a
cégiiket.

- Minden évben van egy kiugr6
termékkor, de most idén nem
ez ajellemz0, inkdbb yjat, nem
megszokottat és kiilonlegeset
keresnek a cégek, a legkoltség-
hatékonyabb mddon. Kiemel-
ked§ a green vonal. Egyre job-
ban elterjedtek a kornyezetba-
rat reklamajandékok, amelyek
a palettankon a slagertermé-
kek kozé sorolhatéak — mond-
ja Kracsé Alexandra.

- Ez a tendencia megjelenik az
egyszerli promdciokon és a cé-
ges ajandékozasban is. Olyany-
nyira keresettek ezek a termé-
kek, hogy kiilon mérkanév
alatt kinaljuk 6ket, GREEN-
PROMO (greenpromo.hu) né-
ven — teszi hozzé Hegeds Ag-
nes Léna.

A Reklamtargyellaté Kozpont

. Kft. meglatasa szerint a cégek
. egészségtudatosabb hozzaalla-
© sa miatt fokozatosan csokkent
: az érdeklédés bizonyos régeb-
. ben divatos targyak, igy az
: dngyujto, a hamutarté, a do-
. hdnyzéshoz kithetd ajandékok
. irant. A cégek reklamtérgyra
. fordithaté biidzséje szilikebb,
. ez a rendelt mennyiségeken,
. de méginkabb a valasztott ar-
- kategoridn érezhetd.

. — A vasérlasi szokasokban to-
. vébbra is sliger a logézott toll,
. nyakszalag, polé, pendrive, és
. egyre tobben nyitottak a kor-
. nyezetbarat anyagokbdl ké-
- sziilt termékekre. Egy ilyen j-
. donség példaul az orszagban
. csak nalunk kaphaté PushC-
. leanTM to6rl6kendécsalad —
. hangsulyozza Kis Nandor.

. Kikoran kel...

Az ajandék értékének megha-
© tarozasa jellemzben a célcso-
. port, az iigyfelek potencialja
. vagy tényleges koltése szerint
- torténik.

© - Szamunkra, mint reklam-
© ajandék-forgalmazok szamara
. is nagy 6rémet okoz, amikor az
. ligyfelek mernek az emblémad-
. z4si lehetdségekkel kreativan
. élni. Példaul a mdanyag tollra
. négyszines kérnyomott logot
. kérnek. Ha egy htit6tdskara egy
. sokszines nyomat keriil, egy di-
¢ vatos motivum és a logd. Ezek

UJ CITROEN C4 PICASSO

A CITROEN kategoriat teremtett a Picasso modellcsaladdal,
amely 15 év alatt igazi hivatkozasi alap lett az egytertiek
kategorigjaban. A csalad legujabb tagja, az Gj CITROEN C4
Picasso a legértékesebb hagyomanyokbél merit, ugyanakkor
szamos ponton korszakvaltast jelent.

Dizajnja karakteres, dinamikus, modern. Ujdonsag

a 3D hatasu hatso fényszéré, melyet a marka legujabb
tanulmanyautéibél emeltek at a tervezék.

A loft stilusban kialakitott vilagos enteriérben letisztult
formak és kiemelkeds minéségti, nemes anyagok
uralkodnak. A kényelmes labtartéval ellatott Relax
alésben az uj CITROEN C4 Picasso elsé utasa luxus
kérilmeények kozétt utazhat.

+ A modell szamos olyan technolégiai megoldast kinal,
amely a vezetés és az utazas kényelmét szolgalja.
Kiemelendé ezek kozil a 100%-ban érintéképernyés
vezérlérendszer és a nagyfelbontasu, 12 colos kijelzé.
Tovabbi ujdonsag a 360°-o0s nézet, a Park Assist
funkcio, illetve az aktiv sebességszabalyozo és az aktiv
biztonsagi évek.

Az Gj CITROEN C4 Picasso korszerti, modularis
padlélemezre épiilt, amely tébb szempontbdl is kiemelkedé
tulajdonsagokat eredményez:

* Az elédmodellnél kompaktabb kiilsé a CITROEN héza
tajan megszokott tagas és kényelmes utasteret, valamint
6riasi, 537 literes csomagteret reijt.

+ Az elédjenél 140 kg-mal kénnyebb modell kinalataban
az eddigieknél is nagyobb hatasfoku és alacsonyabb
fogyasztast motorok szerepelnek, kéztik egy
mindéssze 3,8 |/100 km vegyes fogyasztasu valtozat.
Az uj platform és a legfrissebb fejlesztésti motorok
egyuttmiikodése révén az uj CITROEN C4 Picasso
jelenleg a leggazdasagosabb egyterii modell a piacon.
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reflektorban: ajdndékozés

azok a termékek, amelyeket az
»ezt én is elfogadnam” katego-
ridba sorolunk — avat be a rész-
letekbe Véradi Eva, aki szerint
éves elbre tervezéssel nagyon

¢

© rogton emlékszik az ember,
© honnan is kapta. Az a fontos,
- hogy élményt okozzon, olyan
- legyen, amely nyomot hagy az
. emberben.

sok pénzt tudnanak spérolni a
cégek. Ha egy nagy eseményre
jelentésebb mennyiséget ter-
veznek, akkor azt kozvetleniil
Tavol-Keletr6l, emblémazas-
sal egyiitt tudnak importal-
ni, megsporolva a hazai szita-
zas, tamponnyomas magasabb
koltségét és az eurdpai raktar-
hazak hasznat. Ez a megoldas
akkor mukodhet, ha rendelke-
zésre dll a 3-4 honap szallitasi
hataridé. A Golding tajékoztato
jellegt, kidolgozott tavol-kele-
ti beszerzést arajanlatokat tesz
kozzé a golding.hu/chinadirect
alhonlapjukon.

A kis cégek pedig, ha egész év-
re elére nagyobb mennyisé-
gl golyostollat rendelnének
ugyanazzal a nyomattal egy-
szerre, akkor egyrészt a ter-
mék arabdl adott magasabb
kedvezményt, masrészt az

emblémazas alacsonyabb kolt-
ségeibdl fakado arel6nyt élvez-
nék. A kulcs az éves marke-
tingterv elkészitése és a hozza-
rendelt ajandékok korai meg-
rendelése.

— Az tjdonsagok piacra veze-
tése lelkesedéssel tolti el csa-
patunkat. Ilyen az a kiilonle-
ges ceruza, amit most veze-
tiink be a magyar piacra: ce-
ruza, amelyet el lehet iltetni,
amikor mar tdlsagosan rovid
és fliszernovény kel ki bel6-
le. Végre egy kreativ és kor-
nyezetbarat termék — mutat-

ja be legfrissebb arucikkiiket

Véradi Eva.

- Sok marketinges — a korabbi
negativ tapasztalatokbol okul-
va — ugy tervezi, hogy idén ko-
rabban kezd neki az év végi
ajandékok beszerzésének. Ez
mar csak azért is jo gondolat,

mert igy elkeriilhetdek a sziik
hatarid6kbél ered6 problémak
— csatlakozik a korabbi felve-
téshez Kis Nandor.
El6fordulhat, hogy egy-egy
slagertermék esetében a rak-
tarkészlet ideiglenesen ki-
fogy, a cégen beliili egyezte-
tések, pontositasok elmarad-
nak, a feltorlédott munkdak
miatt a logdzas tovabb tart.
A hosszabb idérdhagyas bi-
zonyos esetekben lehet6vé
teszi akdr az egyedi gyartast
is, ami megfeleld darabszam
mellett kedvez6bb arat is je-
lenthet, ugyanakkor sok tipus-
probléma elkeriilheté a meg-
felel id6zitéssel és a reklam-
targy-beszallitoval valo folya-
matos egyeztetéssel.

Az ajandéktargy valasztasa-
nal a lényeg, hogy olyan ter-
mék legyen, amelyre ranézve

. — Szerintem minden termék
. 0rok, ha szeretetbdl, tisztelet-
. bél vagy megbecsiilésiink jelé-
. il adjuk, legyen sz6 egy egy-
. szer(i reklamtollrol vagy akdr
. egy nagyobb értéki ajandék-
- r6l. Nekiink az tigyfeleink és
- az iigyfeleink iigyfelei is fon-
© tosak. Minden félnek pozitiv
© élményt szeretnénk nytjtani
. szolgaltatasainkkal és az 4lta-
: lunk készitett termékekkel —
. Osszegzi szakmai hitvalldsat
. Kracsé Alexandra.

. Mindehhez a partnerkapcso-
. latok dpoldsa, a megfelel§ be-
- szdllitok, alvallalkozok megta-
. 14lasa és a pozitiv, hosszu téav-
: raszol6 viszony kialakitdsa el-
. engedhetetlen. Ugyanakkor a
. szakért6, motivalt, elkotelezett
. munkatdrsak a siker masik té-
: nyezGje.

Katai lldiké

&% The joy of giving

The trend in the field of promotional gifts distributed in large numbers hardly
changes: Hungarian gift companies offer the promotional gifts featured in
most catalogues and manufactured in the Far East. Eva Varadi, sourcing and
marketing director of Golding opines that partners would be open to unique
and creative gifts, but the size of the market doesn’t make it possible to order
in the quantity required by manufacturers. Despite this Golding buys some
product groups directly from China - these are very price-sensitive gifts or
they aren’t available from European suppliers. Companies are looking for new
gift ideas and environmental issues are also considered when ordering. Alex-
andra Kracs6, owner-managing director of Papaya Promotion Kft. told us that
her company’s goal is to come up with fresh ideas. They want to leave tradi-
tional promotional gifts behind and offer new experiences to partners with
their products. Agnes Léna Heged(is, managing director of Papaya Promotion
Kft. added that the market keeps changing and sales are improving. Market-
ing managers are more open to new ideas because irrespective of its price, a
great gift idea remains memorable for the target group. Nandor Kis, corpor-
ate relations manager of Rekldmtérgyellaté Kozpont Kft. told our magazine
that they are an independent company offering gifts from both domestic and
international manufacturers. One of their specialties is logoed quality wrist-
watches. Golding’s view is that the success story of USB flash drives con-
tinues this year. Buyers opt for the standard models despite the fact that if
100 are ordered, they can be manufactured in a customised fashion for hardly
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more than the price of standard ones. The company’s experience is that small
firms often use promotional gifts instead of business cards, indicating their
contact data on them. Recently useful gifts have become more popular,
things that are of good quality and can really be used in work or around the
house. Papaya Promotion Kft.s experts agreed that for promotional purposes
companies are looking for cost-efficient solutions, which at the same time are
in direct proportion with advertising value and quality. When it comes to giving
business gifts, companies pay attention to pick the most special ones allowed
by their budget. The popularity of environmentally friendly gifts is growing,
in both promotional campaigns and among business gifts. There is such big
demand for these products that the company offers them under a separate
brand name, GREENPROMO (greenpromo.hu). Rekldmtérgyellaté Kozpont Kft.
is of the opinion that due to a more health conscious approach by companies,
demand for formerly popular gifts such as ashtrays or lighters is falling. They
also sense the increased demand for ‘green’ products, for instance only they
sell PushCleanTM wipes in Hungary. According to Eva Véradi, firms can save a
lot of money if they plan their gift ideas one year in advance, because this way
customised gifts could be imported directly from the Far East. More informa-
tion about this is available at golding.hu/chinadirect. When deciding about a
gift, the most important is to select the one which, when the recipient looks
at it instantly reveals who gave it to them. Good gifts give an experience and
they are memorable as well.=
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Van gépuk hozza

Modernebb, szinesebb vélaszték kialakitasara torekednek a kavéforgalmazok, hogy a fiata-
labb korosztalyokat is meghdditsak. Ennek érdekében a marketing megszokott eszkdzein
is tullépnek. A csokkend piacon ugyanis a ,trendiség” lehet az egyik kitérési pont. A kavéfo-
gyasztas Ujfajta megkdzelitése nem reménytelen véllalkozas, hiszen a ,,gépesitett” haztar-
tasok egy része az élmény jelszavaval szemes kavébadl, mas részik a kényelem nevében a
kavékapszuldkbdl vasarol egyre tobbet.

L4
rdekesen alakul a ka-
Evék kiskereskedelmi
forgalma. Ugyanis azok
a viszonylag sztk szegmen-

sek tudnak fejlédni, amelyek

a kavézas magasabb rendd,
prémium formait valdsitjak
meg: a kapszulas és a szemes
kavék. Annak ellenére nove-
kednek ebben a nehéz gazda-
sagi kornyezetben, hogy ese-
titkben az egy csészére veti-
tett ar joval magasabb, mint
a legelterjedtebb &6rolt-porkolt
kévéknal.

— Egy csésze kapszulds ka-
vé elkészitése a megszokott
6rolt-porkolt kavé aranak mint-
egy 3-4-szerese, azaz 70-120
forint, ami példaul egy tejes
kavékiilonlegesség esetén még
tobb, akar 200 forint is lehet -
szamszer(siti Dobos Gabriella,

. aDouwe Egberts Hungary Zrt. :
. senior brand managere. - A :
. kapszulds kavék piacdn jel- :
. lemz6, hogy egyre tobb Nesp- :
resso rendszerrel kompatibilis
© termék jelenik meg a kiskeres-
© kedelemben, legutébb a Tesco
© 4ruhazlanc mutatta be kapszu-
. l4it. A szemes kavék eladésai-
. nak dinamikus fejlédését pedig :
. évr6l évre titkrozi a szemes k- :
. véval mikodo kavégépek érté-
. kesitési mennyisége, és az iiz- :
. letekben kinalt kdvégépek bo-
© vl kore is.
A 30 év alatti korosztaly kavé- :
. fogyasztésa altaldban is — az
. otthoni kavéfogyasztasuk pe-
. dig kiilonosen — elmarad az
. idésebb generaciokétdl, ener- :
. giasziikségletiiket sokkal in-
. kébb energiaitalokkal és kavé- :
- zo6lancokban elégitik ki.

A véltozatlanul fejl6d6 kapszulds kavék (és a hozzéjuk tartozé gépek) a
kévézas magasabb rendd, kényelmesebb, prémium forméjat valésitjgk meg

— A kavézokra és az energia-
italokra egyarant igaz, hogy
valasztékuk sokkal moder- :
nebb és szinesebb, termé- :
keik modern és fiatalos élet-
érzést kozvetitenek, mig a :

kiskereskedelemben kaphato
kévék koziil ezzel leginkabb a
3in1 és az egyadagos kavé pia-
caképes felvenni a versenyt. A
klasszikus 6rolt-porkolt kavék
fiatalokat célzé termékei egy

Stabil a bolttipusok piacrésze

A kévé otodik a
Nielsen altal mért

Hornok Orsolya
ligyfélkapcsolati vezetd
Nielsen

kovetkezik.

vas Udit6ital utan :

Kiskereskedelmi :
forgalma mintegy 34 milliard forint, 2012. :
december-2013. jdlius kozott. Ez 3 sza-
zalék csokkenést jelent, az el6z6 hason-
16 periédushoz viszonyitva, a Nielsen Kis-
kereskedelmi Indexe szerint. Mennyiség :

. tekintetében 4 szdzalék minuszt regiszt- :
- réltunk.
90 élelmiszer-ka-  Ajaye - értekben mért - kiskereskedelmi
tegéria kiskereske-
delmiforgalom sze- :
rinti rangsoraban. :
A feldolgozott has, :
sor, sajt és szénsa- :

forgalméabél a bolttipusok piaci részesedése

: (szazalékban)
2011. 2012.

Bolttipus augusztus-  augusztus-
2012.jalius  2013.jilius
© 2500 nm felett 32 32
© 401-2500 nm 34 34
: 201-400 nm 7 7

- 51-200 nm 17 17
: 50 nm és kisebb 9 g :
Forrds: niclsen

négyzetméteresnél nagyobb Uzletek pi-

. acirészesedése értékben idén ugyantgy
© 66 szazalék, mint mult évben.

© Ami a gyart6i markak sulyat illeti: kavénal
piaci részesedésik, értéket tekintve 81
szézalék mind az idei, mind a tavalyi els6
. félévi adatok szerint. =

. 5 Stable market shares for
- various store types

. Retail sales of coffee were worth HUF 34 billion
. between December 2012 and July 2013. Value
. sales plummeted by 3 percent and volume
. sales fell by 4 percent - reported the Nielsen
. Retail Index. Market share of stores with a floor
. , . © space above 4oom?2 remained 66 percent and
A bolti eladas ugyanannyira koncent- : rr?anufacturer coffee brands also reptained their

ralt, mint egy évvel kordbban. A 400 :

81-percent market share (in value). =

nnnnnnn




lehetséges innovacids irany
lehet — jelzi Dobos Gabriella.

Aremelkedés utan még
élesebb arharc

A novekvd kisebb szegmen-
sek sem tudjak egyeldre ellen-
sulyozni a kavépiac egészének
csokkenését. Az eladasok vo-
lumenének visszaesése 2013
els6 félévében is tovabb foly-
tatodott.

— Az instant kategorian beliil
egyediil a mainstream valodi
kévé piaca mutat novekedést.
Ezen a szegmensen beliil a sa-
jat markas termékek jellemz6-
en arakcidkkal harcolnak a fo-
gyasztokért. A Nescafé erds bol-
ti aktivitdsokkal és a termék-
valaszték bévitésével igyekszik
tovabb erdsiteni piacvezetd po-
zicidjat — mondja Princz And-
rea, a Nestlé Hungaria Kft.
brand managere.

szegmense sem tudott nove-
kedni tavaly, mennyiségben

Douwe
Egberts

EREDETI PORKOLES

_®_

iZINTENZITAS

DE

. kifejezve, viszont értékben a
© 3inl, 2in1, illetve a kapucsi-
. n6 szegmensénél is enyhe no-
. vekedés figyelheté meg, infor-
. mélja lapunkat Cholnoky An-
: na, a La Festa markat forgal-
: maz6 Maspex Olympos Kft.
: brand managere.

. — Ez is j6l mutatja, hogy az
. elmult évben a kévéspecia-
. litdsok drai emelkedtek - 4l-
. lapitja meg Cholnoky Anna.
. — Ezt a mérkék piacrészeinek
. valtozasa is titkkrozi: az elmult
© évben a sajat markadk, illet-
© ve az alacsonyabb 4rkategd-
. rias, kisebb markék tudtak :
. noévekedni, mig a nagyobb,
. magasabbra pozicionalt mér-
. kdk éppen csak szinten tud-
. tak tartani piacrésziiket, vagy
. csokkentek.

. izintenzitas-skala
. minden terméken
A kavéspecialitasok egyik
gary Zrt. szinte minden termé-
- kén megtjitja a csomagolést.

Idén a Douwe Egberts Hun-

© Az 4j csomagolasi Omnia és
. Paloma markdk mar megér-
. keztek az izletekbe.

. - Az Omnia tj arca letisztul-
: tabb, kifinomultabb, az egy-
. ségesen eziist alapszin mellett
. az egyes variansokat konnyen
. beazonosithat6 szinek kiilon-
. boztetik meg — mutatja be az
. arculati elemeket Dobos Gab-
- riella. — Tovabbi Gjdonsag az
© Omnia kéavécsalad legujabb

tagja, a teljesen koffeinmen-

. tes Omnia Evening. A Paloma
. kavé a jovoben is a téle meg-
. szokott megbizhaté minGséget

nydjtja, ,,egy jo erds feketeka-

. vét’, am egy sokkal inkabb ter-
. mékfékuszu, elegdnsabb cso-
: magoldsban.

Mindezekkel egy id6ben egy-

: ségesen bevezetésre keriil az
. izintenzitds-skdla minden Do-
. uwe Egberts 6rolt-porkolt ka-
. véterméken, ezdltal edukdlva
© és segitve a magyar fogyaszto-
. kat a szamukra megfelel$ kavé
- kivélasztdsaban.

polctikor szzz7z774

. Novembertdl megjelennek a
. polcokon az tij Karavén ter-
 mékek is soft-pack formd-
: tumban, szakitva a kategéria
. sztenderd vikuumcsomagold-
: saval, és gyokeresen megujult
. grafikdval. Az 4j formatum és
. diz4jn konnyebb beazonosit-
. hatésdgot, latvanyos differen-
: cidldst és a Karavan innovéci-
: Okra nyitott fogyasztéi tdbora-
. nak tjdonséagot jelent. A mar-
© ka tovébbra is folytatja tiizes és
© dinamikus kommunikéciojat,
. megszolitva jelenlegi fogyasz-
© téin tul a fiatalokat is.

. A fiatalok felé nyitds jegyé-
. ben, egyediilallé médon a
. mdrka torténetében, a Dou-
. we Egberts Karavan el3szor
. — de nem utoljara — részt vett
. Magyarorszag egyik legna-
: gyobb zenei fesztivaljan, az
: EFOTT-on, mint kizdrélagos
: kavéforgalmazé.

. — Markdink médiakampanyd-
© ban tovébbra is a tv-nek lesz
. elsédleges szerepe, de ezen til

SZENVEDELY, ELHIVATOTTSAG, GAZDAG AROMAJU

VALOGATOTT NEMES KAVESZEMEK,TOBB

EVTIZEDES SZAKERTOI TAPASZTALAT - EZT
ADJUK AT MINDEN EGYES CSOMAG DOUWE EGBERTS
OMNIA KAVEVAL.

SELYMES PORKOLES

6

iZINTENZITAS

Evening
KOFFEINMENTES

5

iZINTENZITAS

Melange

LAGY PORKOLES

_@_

iZINTENZITAS
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Huszéves kor folott megno a kavefogyasztas

A fiatalok egynegyede naponta iszik :
valamilyen kdvét, egyharmaduk pedig

rendszeres kavéfogyasztonak nevezhetd
(legalabb 2-3 naponta kavézik).

Az élénkit6 nediit rend- =
szeresen valasztd fiatalok & 'h,ﬁ
nagy tobbsége (58%) 16- ===
18 éves kora kozott szo-
kott ra a kavézasra, to-
vabbi 23 szazalékuk pedig
mar 15 évesen vagy azel6tt
kezdte, deriil ki az Ipsos
orszagos, 550 fGs repre-
zentativ mintan végzett felmérésébol.
A nagy népszertiség ellenére a 15-25 éve-
sek fele egyaltalan nem szokott kavézni.
Ez féleg a 15-19 évesekre igaz, 65 szdza-
lékuk soha nem ivott még kavét. Azido-
sebbek viszont (20-25 évesek) az 4tlag-

nal nagyobb ardnyban fogyasztjak ezt az

élvezeti cikket, mintegy 40 szazalékuk.
Nemcsak az életkorral, de az iskolai vég-
zettség emelkedésével is n6 a napon-

ta kévézok ardnya: mig a 8 4ltaldnost :

™

végzettek 12 szdzaléka, a szakmunkds
végzettségliek 36 szdzaléka, a gimnazi-
umi érettségivel rendelkezék 40 szdza-
1¢éka, a fels6foku végzettséggel rendelke-
z6knek pedig 55 szazalé-
k,._ & 7 ka fogyaszt naponta kavét.
- A napi fogyasztok fele
két csészével is megiszik
egy nap alatt, viszont ha-
rom vagy annal tobb ka-
vét mar igen kevesen je-
leztek. Mig a 15-19 évesek
tobbsége csak egy csészé-
vel iszik egy nap, a 20-25 évesekre a na-
pi két csésze jellemz8bb.

A rendszeres kavéfogyaszto fiatalok (akik
legalabb 2-3 naponta isznak kavét) don-
t6 tobbséggel reggel, még otthon isszak
meg frissito italukat. A legnépszertibb ka-
véfajtak kozé az eszpresszo, a tejeskavé és
a kapucsind tartozik. Az eszpresszot £6-
leg vidéken kedvelik, a tejeskavé viszont
a budapesti fiatalokra jellemz3bb.

Azok a fiatalok, akik legalabb 2-3 na-
ponta fogyasztanak kavét, leginkdbb az
élénkit6 hatdsa (75%-uk) és az ize miatt
(46%-uk) kavéznak. Ugyanakkor egyne-
gyediik arrdl vallott, hogy csupan meg-
szokasbol nyul kavé utan, egyotodiik pe-
dig csupan a kavézas hangulata miatt.=

£& Coffee consumption increases above the age of twenty

One quarter of young people drink coffee daily in one form or another and one third of them can be
called regular coffee drinkers (sipping a cup of coffee every 2-3 days). According to a representative
survey by Ipsos, half of consumers in the 15-25 age group never drink coffee. It is especially true for
15-19 year olds, 65 percent of whom never had a cup before. However, those between the ages of
20 and 25 drink more often than the average, the proportion of coffee consumers being 40 percent
in this age group. Half of daily coffee drinkers consume two cups a day. Regular coffee drinking
youngsters usually have a cup at home in the morning. Espresso, coffee with milk and cappuccino
are the most popular varieties. =
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mas eszkozoket is keresiink.
Fontos szerepet kap az Om-
nia marka kapcsan az eduka-
ci6, ehhez pr-kampanyt ter-
veziink, illetve a kdstoloknak
is kiemelt szerepe lesz a mar-
kainnovaciok megismerteté-
sében — emel ki a marketing-
eszkozok koziil néhanyat Do-
bos Gabriella.

Instantok egy kis
plusszal

A 2013-as évben két atitd dj-
donsaggal is jelentkezett a
NESCAFE. Februdrban ve-
zettek be egy u4j valodi ka-
vét, a NESCAFE Classic Cre-
mat, amelybél gazdag aroma-
ju eszpresszokavé készithet.
Mint minden NESCAFE, az
4j termék is 100% valddi kd-

vét tartalmaz, és por dllaganak :

koszonhetéen az eszpresszo-
kavékra jellemz6 aranybarna
habréteg képzédik a kavé fel-
szinén.

Masik djdonsaguk a NESCA-
FE 3in1 barna cukorral gaz-
dagitott valtozata, ami egye-
di, enyhén karamellas izvilagot

kolcs6noz a harmonikus 6sz-
szetételli kavénak.

— Mindkét termék bevezetését
erds marketingtamogatas se-
gitette, ami tv-reklamra, onli-
ne kampanyra, kdstoltatasokra
és er6s bolti megjelenésre épiilt
- mondja Princz Andrea. — Az
eredmények igazoltak, hogy
az Uj bevezetések tényleges fo-
gyasztoi igényeket elégitenek
ki. Mindkét termékiink - a ter-
veknek megfeleléen — erds pi-
acrészesedést szerzett. Az év
masodik felében tovabbra is
két j termékiink tdmogatasa-
ra és pozicidjuk tovabberdsité-
sére fokuszalunk.

Alternativak uj
célcsoportoknak

A Maspex Olympos Kft. a tava-
lyi év végén Gjitotta meg a La
Festa 3inl termékcsalad cso-
magolasat.

— Mivel sokszor a vasarlasi
dontés a polcok mellett tor-
ténik, fontosnak tartjuk, hogy
termékiink mar a polcon fel-
hivja magdra a figyelmet. Az
3j csomagolas kozvetleniil a
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Novekszik a csomagolds szerepe, amely fokozza a bolti ldthatdségot, hirt ad egy-egy aktudlis proméciéral,
és szinkddokkal, feliratokkal segit a legmegfelelbb termékvarians kivélasztdsaban

tdpanyagtartalommal rendel-
kezik, és a porkolt gabonafé-
léknek koszonhetSen igen
gazdag élelmi rostokban: tob-
bek kozott arpat, rozst és érté-
kes cikoriat tartalmaz.

Jegesen kiilonleges

A Maresi markatermékek 6sz-
szességében stabilan tartjak
forgalmukat, a specialitasok
pedig, mint példaul a Maresi
Bio kavétej és a Vienna jeges-
kavé, jelent6s novekedést tud-
tak elérni, tudjuk meg Dékany
Edinatol, a Maresi Foodbroker
Kft. brand managerétol:

— A Maresi Vienna jegeska-
vé-termékcsaladdal probaljuk
meg a piacot béviteni — mond-
jaDékany Edina. - A tejes ita-
lok kozott ez a termékesalad
kiilonleges, hiszen valédi adag
kévét tartalmaz, emellett a leg-
krémesebb jegeskavé magas
tejszintartalmanak koszoénhe-

téen, csomagolasa praktikus,

polcrdl szdlitja meg a fiatal ge-
neracio tagjait. A provokativ,
vicces, massal §ssze nem té-
veszthetd design igazdn meg
tudja fogni a fogyasztokat —
mondja Cholnoky Anna.

A csomagoldsvaltast internet-
kampannyal és jatékkal, illetve
eladashelyi aktivitassal és bolti
kostoltatassal tiamogatjak (rész-
letek: www.openheadz.com).
A cégazoknak is kindl alternati-
vat, akik példaul szeretnék csok-
kenteni napi kavéadagjukat, de

mégis vagynak egy csésze kavé
finom izére. Az Inka instant ga-
bonakavét koffeinmentességé-
nek és természetes osszetevo-
inek koszonhetéen mar gyer-
mekek is fogyaszthatjak. S6t,
varandos és szoptato kisma-
maknak, id6seknek és koffe-
inérzékenyeknek is ajanlhat6
csakugy, mint magas vérnyo-
masban szenved6knek és alva-
si nehézségekkel kiizd6knek.
Az Inka ize a kavéhoz na-
gyon hasonlé, ellenben jo6l

illeszkedik az egészséges élet-
moédhoz. Minden napszak-
ban, korlatlanul fogyaszt-
hatd, remekiil helyettesi-
ti a hagyomanyos kavét. Ez
az instant gabonakavé csa-
kis természetes Osszetevoket
tartalmaz, mesterséges anya-
gok és tartositdszerek nélkiil.
A gondosan vélogatott gabo-
naszemek piritdsa és szarita-
sa utan kapjuk meg a lehet6
legkivaldbb izli és min§sé-
gl kavéitalt. Az Inka magas

igazi ,coffee to go”. A Vienna
jegeskavé és Vienna Cappuc-
cino mellett tobb izgalmas, j
iz bevezetését is tervezziik a
jovében.
A nyari idészakban a Maresi
Vienna jegeskavéra fokuszal-
tak kostoltatasokkal és trade
akciokkal. Az év végi hajraban
pedig a kavétejekre 6sszponto-
sitanak, megszervezik a szoka-
sos nyereményjatékukat, vala-
mint killonféle trade akciokat.
Sz.L.

&% They have a machine and they like to use it

Coffee’s retail sales develop in a strange fashion. Those rather narrow seg-
ments are able to expand which form part of a higher-level, premium form of
coffee drinking: capsule and whole bean coffees. Gabriella Dobos, senior brand
manager of Douwe Egberts Hungary Zrt. informed our magazine that making a
cup of capsule coffee at home costs 3-4 times more, between HUF 70 and 120,
than brewing a cup of ordinary roasted coffee. More and more Nespresso-com-
patible products appear in the market, for instance recently Tesco introduced
its own capsules. Whole bean coffee sales’ dynamic development is well in-
dicated by the number of coffee machines sold. Those below the age of 30
drink less coffee - especially at home - than the older generations, because
they prefer energy drinks or having a cup in coffee house franchises. However,
the growth of smaller segments is unable to make up for the contraction of
the coffee market in general - volume sales kept falling in the first half of
2013. According to Andrea Princz, Nestlé Hungédria Kft’s brand manager in the
instant coffee category only the mainstream real coffee segment is growing,
mainly because private label products started a price war to win consumers.
Anna Cholnoky, brand manager of Maspex Olympos Kft. (La Festa’s distributor)
told us that last year none of the coffee specialty segments was able to ex-
pand in terms of volume, but in value the 3in1, 2in1 and cappuccino categories
improved moderately. This year Douwe Egberts Hungary Zrt. revamps the pack-
aging of practically all products. A new product, decaffeinated Omnia Evening
has already appeared on store shelves. In the future a taste intensity scale will
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appear on the packaging of all ground-roasted Douwe Egberts coffees, helping
consumers to choose the product that suits their taste the best. New Karavan
products will debut in November, in soft-pack format. NESCAFE came out with
two breakthrough products this year: in February they put NESCAFE Classic
Crema on the market, 100-percent real coffee in powder form; the other new
product is NESCAFE 3in1 enriched with brown sugar. Both products received
strong marketing support and acquired significant market share. Maspex
Olympos Kft. updated the packaging of the La Festa 3in1 product line at the
end of last year. The new design is provocative and funny, grabbing young con-
sumers’ attention at once. Maspex Olympos Kft. also cares about those who
would like to cut down on their daily caffeine intake, but crave for the taste of
a nice cup of coffee. Inka instant cereal coffee can be consumed by children,
pregnant or breastfeeding women, old people or those who suffer from high
blood pressure. It tastes very much like real coffee and contains only natural
ingredients, e.g. barley, rye and chicory. Edina Dékény, Maresi Foodbroker Kft.'s
brand manager told Trade magazin that sales of Maresi’'s branded products are
stable, while special goods such as Maresi Organic coffee milk and Vienna iced
coffee even managed to realise considerable sales growth. The Maresi Vienna
iced coffee line is special as these products contain a real dose of coffee and
thanks to their high cream content they are really creamy; their packaging is
genuine ‘coffee-to-go’ style. Exciting new versions will appear in this line along-
side Vienna iced coffee and Vienna Cappuccino.=
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Levetik lassan a feketét?

Erdemes néha stratégiat véltoztatni. A teapiacon példaul a kordbban magasabbra pozicio-
nalt valodi gyiimolcstedk kedvezdbb aron kinalasa jotékonyan hatott az eladésokra. A fe-
kete teak dominancidjanak gyengulése tehat folytatddik, de ezenkiviil is érzékelhetéek

modosulasok az eladasok szerkezetében. Ezt részben a megfontoltabb vasarléi gondolko-
zas, részben a valtozatlanul magas innovacios kedv okozza.

udott néni tavaly a teapiac, még :

I ha csak par szdzalékot is. A néve- :
kedés motorja elsésorban a ko-
rabbindl kedvezoébb dron elérhetd valo- :
di gyiimdlcstedk szegmense volt: mind

a gyart6i markak, mind a kereskedelmi
markéak vonaldn boviilt a kindlat, élén-

kiilt a kereslet.

Sajnos, 2013 mér nem indult ennyire jol.
Tavaly oktobertél kezdve az eladdsok az :
el6z8 év azonos periddusaval dsszevet- :
ve csokkentek (kivéve a kardcsonyi id6- :
szakot, amely hozta az el6z6 kardcsonyi :

szamokat).

— Az idei februar-marciusi periddus ko-
moly csokkenést hozott, és a kovetkez6 :
hénapokban is folytatddott a visszaesés

: - R'

- szamol be a friss fejleményekr6l Homo-
ki Regina, az Unilever Magyarorszag ju-
nior brand managere. — A csokkenéshez
dontben hozzdjarul a hazai lancok tea-
forgalmanak kozel 10 szdzalékos érték-
beli visszaesése.

Ezzel egyiitt még korai ,,leirni” az idei évet
— a tea szezonja a hlivosebb honapokkal
koszon be, és a gyartok sok tjdonsaggal
késziilnek az eladasok fellenditésére.

Tobb helyrol veszik
— Atalakul a v4sdrlési struktra. Mig ko-
rabban a gazdasagi helyzet valtozasa-

ra a vdsarlok a megvdsdrolt mennyiség :
© jo ideje folyik. A fekete alapu tedk (fe-
. kete és izesitett fekete tedk) értékesitési

csokkentésével reagaltak, addig manap-
sag a fogyasztas elmozdult az olcsébb

7

IGAZAN TEN]

. termékek irdnydba - elemzi a trendeket
. Sip8cz Aliz brand manager (Douwe Eg-
. berts Hungary Zrt). — Ezzel egyiitt jar,
. hogy a termékek egyre nagyobb hdnya-
. dat szerzik be drakciokban, és a fogyasz-
- tok tobb kiilonbozé tizletet is felkeresnek,
- attol fiiggden, hogy hol, milyen akci6 ér-
. hetd el. Az eladasi csatorndk tekintetében
© is véltozas zajlik: korabban a hipermar-
. ketekben torténd értékesités volt domi-
© ndns, az elmult években azonban egyre
: nagyobb szerepet kaptak a diszkontok és
: a hazailancok.

. Nemcsak a vésdrloi szokdsok véltoznak:

a teatipusok kozotti atrendez6dés is mar

o GRS
FaRe S

Facebook/Good Milk ﬁ

A Good Milk idén nagy nyari nyereményjatékkal lepte meg a joghurt szerelmeseit és még
tobb fogyasztd ismerhette meg a Good Milk — igazan tej marka mindségi joghurt termékeit.
Tobb mint ezer ajandék taldlt gazdara, a fényereményt, az ausztriai wellness pihenést egy
vidéki hazaspar nyerte. A promoécid sikerességét az aruhazi akciok is nagy mértékben el6-
segitették. A promaécid ideje alatt a marka termékvalasztéka Uj termékkorrel is boviilt: a
Good Milk Milk Mix csaladdal. A forgalmaz6 a promdcid ideje alatt is szamos publikdcio-
val igyekezett el6segiteni a fogyasztok egészséges taplalkozasrol eddig alkotott tudasat.

Mﬁ NA Hungary Kft. - Az egészséges taplalkozas elkotelezettje
H-1037 Bp., Csillaghegyi Ut 32-34. Tel.: +36-1-430-1368, fax: +36-1-430-1369

info@monahungary.hu « www.goodmilk-joghurt.hu « www.monahungary.hu
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részaranya folyamatosan csokken, masik
oldalrdl pedig a valodi gytimolcsteakon
feltl mas, kisebb teaféleségek is er6s6d-
ni tudnak. Példaul a szalas teak, amelyek-
ben komoly piaci potencial rejlik, hiszen
részaranyuk a hazai piacon egyel6re jéval
kisebb, mint az eurdpai atlag.

— Hazank is koveti a nemzetkozi trende-
ket: az egyre tudatosabb fogyasztéi maga-
tartds, az egészségtudatossag és a wellness
terjedésével egyre nagyobb figyelem tere-
16dik a z6ld tedk, gyogy- és gytimolcste-
ak szegmenseire. Arra szamitunk, hogy
ez a tudatossag a mindségi- és egészség-
tamogato6 funkcidval rendelkez6é markak
felé tereli a tedzokat — mondja Ruscsak
Helga, a Maresi Foodbroker Kft. junior
brand managere.

Ha kiszerelések szerint nézziik, a filteres
dominancidja megkérdéjelezhetetlen.

— A filteres és tasakolt kiszerelések for-
galma is novekedett a bazishoz képest,
de értékesitési adataink szerint a filte-
res kiszerelés elmozduldsa a tavalyi év-
hez képest nagyobb volt — informalja la-
punkat Horvéth Gabriella, a HERBARIA
Zrt. franchise- és marketingmenedzsere.
— Az élvezeti teak kategdridjaban ugyan-
akkor a darabos gyiimoélcstedk forgalom-
emelkedése masfélszerese volt a filteres
gyimolcstedkénak. Ennek hétterében a
sajat bolthaldzatunkat érint, prémium
mindségl darabos gyiimolcsteak beveze-
tési akcidja all. A gyégynovénytedk ese-
tében pedig azt kell megjegyezni, hogy
a biotedk forgalma is emelkedést muta-
tott a tavalyi évhez képest.
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A nemzetk02| trendekhez hasonléan a hazai teaivasi kultura is az egeszseg, wellness |ranyaba
mozdul, ezt tiikrozik a méarkdk Gjdonséagai is

Pickwick uj ruhaban

A vasarlasi szokasok valtozasat kovetve
a teapiac szerepl6éi nem csupan a prémi-
um szegmensre koncentralnak innovaci-
6s munkajuk sordn, hanem a megfizethe-
t6 arkategdriaban is igyekeznek még von-
z4bbd tenni termékeiket.

— Cégiink 2012 novemberében a Sir Mor-
ton marka vonaldn 6 4j termékkel (4
gylimolcs- és 2 herbatedaval) jelent meg
- mondja Sipdcz Aliz. — Olyan szemponto-

© kat tartottunk szem el6tt bevezetésiikkor,

mint a versenyképes ar, az innovativ cso-
magolds, a remek polci lathatdsag és a
megkapd design.

Idén a vallalat (Douwe Egberts Hunga-
ry Zrt.) Pickwick Izesitett fekete tedit és
Valodi gyiimolcstedit gjitja meg. Minden
termék uj, divatos csomagolast kap, amely
egyediségébdl fakaddan remek polci lat-
hatdsagot biztosit majd. A gyiimolcste-
ak ujra bevezetése komoly marketingta-
mogatdssal egésziil ki mind ATL-, mind
BTL-oldalon. A kampany a hagyomanyos

kiskereskedelmi

Barath zita
tigyfélkapcsolati vezetd
Nielsen

67 szdzaléka jutott,

illetve tavalyel6tt.

lizletekre az érték- :
ben mért forgalom :

ami 1 szazalékponttal nagyobb, mint tavaly, :

A tea bolti forgalma a legutdbbi harom
nyolc hénapos id6szakban 8 millidrd fo- :
rint felett mozgott. Idén 6 szdzalékkal
cs6kkent tavalyhoz képest. Mennyiség

Stabil a bolttipusok piacrésze

o Véltozatlan a tea

szempontjabdl minusz 3 szdzalékot re-

gisztralt a Nielsen KiskereskedelmiIndexe.
eladaséban a kon- — . . .
centrlods mér-  Alex, ifbenmart eresiodent
téke. 2012. decem- :
ber-2013. jdlius ko-
zott a 400 négyzet- :
méternél nagyobb :

(szazalékban)
2010. 2011. 2012.

Bolttipus  december- december- december-

2011. julius 2012. jalius 2013. julius
. 2500 nm felett 37 35 36
: 401-2500 nm 29 31 31
© 201-400 nm 7 7 7
5 51-200 nm 20 21 20
50 nm és kisebb 7 6 6

Forrds: niclsen

eladésabdl 85 szazalék jutott a gyartdi

: mérkdkra, 2012. december-2013. julius ko-
L zétt. Egy évvel korédbban ez az ardny 84
. szézalékot ért el. Mennyiségben a gyar-
. t6i markak piacrésze 71 szazalékrél 73-ra
| nétt, nyolc hénapos 6sszehasonlitédsban. =

=& Better market position
. for manufacturer brands

. Between December 2012 and July 2013 there
: was no change in the concentration level of
. tearetail sales: stores with a floor space above
- 4o0om? realised 67 percent of value sales - 1
. percentage point more than last year or the
- year before that. Value sales dropped 6 percent
. and volume sales reduced by 3 percent in the
Javult a gyartéi markak piaci pozicidja. HUF 8-billion_mark_e_t. Manufacturer tea br_anQS

L, . Lo, i . bettered their position by 1 percentage point in
Tedndl a kiskereskedelem értékben mért  value to an 85-percent share and by 2 percent-

: age points in volume to 73 percent. =
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Mindig valami uj a Milfordtal

A teapiac egyik patinas mar-
kéja a Milford, amely mindig
is élen jart az innovaciokban.
A tavalyi évben névekedés-
nek indult egy 4j szegmens, a
gyumolccsel izesitett gyogy-
novénytea szegmense, ahol a
Milford 6t innovativ és kiilon-
leges teaval képviselteti magat.
Az 4j szortiment inditd-
sa 2012-ben nagy sikert ara-
tott. A valasztékbdvités idén
is folytatodik: a Rooibos-Cit-
romfi—Acerola, Rooibos—Zsa-
lya—Afonya, Citromverbéna—
Rozmaring—Citrom és Men-
ta—Fiige—Alma-Datolya utan
szeptembert6l kaphaté a Gyombér-Ka-
milla—Narancs varidns.

— A piaci szerepl6k természetesen probal-
nak minél jobban fékuszalni a kiilonb6z6
célcsoportokra, és igyekeznek azok igé-
nyeit kielégiteni. J6 példa erre a ,,gyermek-
tedk” szegmense — mondja Juhdsz Csaba,
a Milford markat forgalmazo Del Pierre
Central Europe Kft. import-menedzse-
re. — Ezek a tedk vidam elnevezésekkel,
feltting szin-, design- és édes izvilaguk-
kal hoditjak meg a piacot. A Milford mér
2011-ben felismerte ezt a trendet, és az el-
s6k kozott lépett a piacra sajat gyermek-
tedjaval ,,Funny Berry” néven, amelynek
sikerességét véve alapul tjabb gyerektea,

az Edes Oszibarack keriilt a szortiment-
be a tavalyi év soran.

Idén a tavaly bevezetett, hideg vizben ol-
dédo, filteres, hiisité gytimolcsteak els-
retorésének is tanui lehetiink, amely-

ben Gttoré szerepet vallaltak a Milford

Kiihl & Lecker markaju tedi. A tedk kii-
lonlegességét az adja, hogy hideg vizzel
készithetdk, s tokéletes alternativaként
szolgalnak a forré nyari napokon.

— A Milford idén is folytatja sikeres mar-

ketingkampdanyat, beleértve a j6l ismert :
tv-reklamot, Uj, tetszetds és informativ :

honlappal kiegészitve — tudjuk meg Ju-
hész Csabatdl. — Természetesen a sike-
res trade marketing kampanyok (2+1

akciok, ujsagos megjelenések, display-
promocidk, arakcidk, extra kihelyezé-
sek) sem maradnak el.

Idén is sor keriil a herba/gytimoélcsteak
népszersitésére egy hozzaadott promo-
ci6 keretein beliil. Ennek soran két gyii-
molcsos gydgynovénytea-filtert (Men-
ta-Fiige-Alma-Datolya és Gyombér-Ka-
milla-Narancs) és egy informativ brostrat
csomagolnak a legjobban fogyd igazi gyii-
molcsteadobozokba. Erre az extra pro-
mociéra a dobozokon elhelyezett figye-
lemfelkelt6 matricak hivjak fel a vasarlok
figyelmét, akik az ilyen dobozok meg-
vasérlasaval a két gyiimolcsos gyogyno-
vénytea-filtert ajAndékba kapjdk.=

& There is always

something new from Milford

Milford is a brand with great prestige in the tea
market which has always been leading the way
when it came to innovating. Last year a new seg-
ment started expanding, fruit flavoured herbal
teas, where Milford is present with five innov-
ative and special products. This year a new ver-
sion, Ginger-Chamomile-Orange is added to the
portfolio in which the Rooibos-Balm-Acerola,
Rooibos-Sage-Cranberry, Lemon Verbena-Rose-
mary-Lemon and Mint-Fig-Apple-Date versions
can already be found. According to Csaba Juhasz,
import manager of Milford distributor Del Pierre
Central Europe Kft., Milford was among the first
brands to enter the ‘children’s tea’ segment with
‘Funny Berry’, which was followed by Sweet Peach
last year. Last year they put Kiihl & Lecker cold
brewing tea (in tea bag format) on the market,
which offers real relief on hot summer days.=

‘_‘
Fedezze fel a MILFORD gyiimdlcsos

gyogynovénytedk kiilonleges zamatat!

-

ke i \ i
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ATL-eszkozok mellett kiterjed az internet-
re, a Facebookra is, a BTL vonalan pedig
anagyobb lathatésag érdekében tobbféle
tipusu displayt éllitanak csatasorba.

A fentiek mellett a Sir Morton markan is
folytatddik az tjdonsagok sora. 2013 szep-
temberében a piaci trendeket kovetve 1j
izekkel és nagyobb, innovativ kiszerelé-
st termékekkel ujul meg, erésitve a mar-
ka piaci pozicidjat a gyiimolcs- és a zold-
tea-szegmensben.

\

& Szponzorélt illusztracié

Gyiimolcsos Saga nagyban is

Az Unilever idei aktivitasai szintén jol tiik-
rozik a piacon végbemend valtozasokat.
Mivel az eladdsok a valddi gyiimolcsteak
irdnyaba mozdulnak, és a fogyasztok ra-
gaszkodnak a jo ar-érték aranyhoz, ezért
harom uj, nagy kiszerelést, 40 filtert tar-
talmazo Saga termék jelenik meg a pol-
cokon erdei gyiimoélcs, malna és meggy
izekben.

— Masik Saga innovacionkkal a zold tea
kedvelGinek kivanunk kellemes perceket
szerezni — jelzi Horvath Natélia, az Uni-
lever Magyarorszag Junior Trade Marke-
ting Managere. — A jo beszélgetésekhez

ajanljuk a Saga hirom uj
z6ld tedjat 2013. augusz-
tustol, citrom, mélna és na-
tar izekben, 20 filteres tasa-
kokban. Az ATL-tdmogatas
mellett ez utobbi tjdonsa-
gainkat a hipermarketek-
ben bolti kdstoltatasokkal
is népszerisitjitk novem-
ber folyaman.

A feketetea-szegmens csok-
kenése Lipton markajukat
hatranyosan érinti. Erre
ugy reagalnak, hogy eb-
ben a szezonban nagyobb hangsulyt fek-
tetnek a feketetea-termékeik kommuni-
kécidjara. Elsésorban oda szeretnék foku-
szalni az aktivitasaikat, ahol a legnagyobb
mértékben estek vissza az eladdsok: a hi-
permarketekre és a hazai lancokra. Ennek
részeként az druhazi kihelyezések latha-
tésaganak megerGsitését tervezik, illetve
késtoltatast is, izgalmas receptotletekkel.
Emellett a Lipton Yellow Label teat egy
atfogé kampannyal timogatjak ebben a
szezonban.

Kicsiben is finom a HERBARIA U
teacsaladja

Az innovaciok teriiletén két kulcsfontos-
sagu szempontot tart szem el6tt a Herba-
ria: a ,,megfelel6 fogyasztdi ar” és a ,,pré-
mium mindség” hivészavait.

— A visszafogott fogyasztoi magatartasra
reagalva egy Uj teacsaladot fejlesztettiink
ki — emeli ki Horvath Gabriella. — A Tea
Garden termékvalasztékdban fekete tea
alapu gytimolcsteakat kinalunk az arérzé-
keny fogyaszto6i rétegnek. Az tisz6 filterek
8-féle izben kaphatok. Kedvez6 arat a 10
filteres kiszerelés és az isz6 filterekbe valo

A tedk egyre nagyobb hanyadat szerzik be drakcidkban, és a fogyasztok tobb kiilonbdz6 lizletet is
felkeresnek, attél fiiggben, hogy hol, milyen akcié érhetd el
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csomagolds adja, tehat nem a min6ség k-
rdra, csupan a csomagolassal valt elérhe-
tévé a versenyképes fogyasztoi ar kialaki-
tasa. A gyiimolcstedk piaci szegmensében
erdsodést jelentett a HAPPY termékcsa-
lad piaci bevezetése, amely coo-branded
termékként keriilt a forgalomba. Az idei
évben tovabbi er6sodést varunk a Hupi-
kék Torpikék mesefiguraival illusztralt
HerbaKids gyerektea vonaldn is, hiszen a
gyiimolcstea mellett ez a termék gydgy-
novényt is tartalmaz.

A piaci bevezetések tervezési folyamataba
az 4j marketingeszkozoket is igyekeznek
beépiteni. A kozosségi marketingcsatorna
(Facebook) erdsitése mellett hangsulyos
szerepet kap a kdstoltatds a hipermarke-
tekben. Ez lehetéséget ad a fogyaszténak,
hogy megismerje a terméket.

A piaci bevezetések alatt miikodtetett mic-
rosite-ok folyamatos tajékoztatast és elér-
hetdséget biztositanak az érdekl6dé fo-
gyasztoknak, ahol a tartalmat jatékokkal
is szinesiti a Herbaria.

lNl
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&P Szponzoralt illusztracio

Uj otletek a Twiningstél

Annak ellenére, hogy az olcsdbb termé-
kek felé tenddl a magyar teapiac, az iga-
zan prémium szerepl6k meg tudtak Grizni
piaci pozicidjukat. Szerencsés helyzetben
van a Twinings is, mivel prémium marka-
ként kevésbé érzékeny fogyasztoi bazissal
rendelkezik, mint alacsony kategorias ver-
senytarsai. A marka a fekete tedk piacan
igazan er6s, ahol a Maresi Foodbroker ta-
pasztalatai szerint er6sebb a markahtiség,
mint a gylimolcsteak kozott.

— A tedk kozott a filteres valtozat tovabb-
ra is népszertibb. Azonban az igazi Twi-
nings rajongok szélas teat fogyasztanak
— hangsulyozza Ruscsak Helga. — Ezaltal
élik ugyanis igazan 4t a teazas élményét,
hiszen szalas tedt f6zni mar 6nmagaban
egy szertartds, amit egy filteres tea nem
tud nyujtani.

A termékfejlesztések egyértelmien az j
gyumolcsizesitések felé haladnak. Az el-
mult par évben az izesitett fekete tedk,
valamint az egyre egyedibb gyiimolcs-
aromaju tedk feldobtak a régi izvilagot.



http://www.twinings.hu
http://www.sgs.hu

Erre reagalva a Twinings 2012 §szén piac-
ra dobta a citromos Earl Grey teat, amely
igy még inkabb kihangsulyozza a berga-
mott aroma lagy, jellegzetes izét.

Szintén nem akar lemaradni a marka a
piac egy masik jol megfigyelhet6 trendjé-
r6l sem: a ,,selection pack” formatumrol.
A Twinings mdr évek 6ta kedveli az ilyen
iz-0sszecsomagolasokat, nemcsak fekete

— A Twinings a piaci trendeket figyelem-
be véve ismét késziil egyedi termékfej-
lesztésekkel, illetve 4j trade- és bran-
daktivitasokkal - jelzi Ruscsak Helga.
- Szivesen kipréobdlunk 4j, innovativ
szemlélett otleteket. Jelenleg az onli-
ne jelenlét erésitésében hisziink, és ott
szeretnénk megujulni, intenzivebben
jelen lenni.

polctikor szzz7z774

teakbol, de gyltimolcs- és gydgyteakbdl is.

Sz.L.

28 Is the reign of black tea about to end?

There was a small expansion in the tea market last year and the driving force
behind the growth was mainly real fruit teas, because they became available
at more favourable prices, which obviously entailed an increased demand for
them. Unfortunately 2013 didn't start this well: sales have been falling since
October 2012 and according to Regina Homoki, Unilever Hungary’s junior brand
manager February-March 2013 brought a 13-percent drop in sales and the de-
cline continued in the following months too. Aliz Sip&cz, brand manager with
Douwe Egberts Hungary Zrt. is of the opinion that the buying structure is un-
dergoing changes. When the economic recession commenced people started
buying less, but these days consumption is moving in the direction of cheaper
products. This also means that a growing proportion of products is purchased
in promotion. Hypermarkets used to be the main places of buying tea but in
the last few years discounters and Hungarian-owned chains became more im-
portant than they had been before. Tea types: the proportion of black teas and
flavoured black teas in sales keeps reducing, while real fruit teas and other
smaller segments (e.g. leaf teas) are strengthening their positions. Helga Rusc-
sak, junior brand manager with Maresi Foodbroker Kft. told our magazine that
consumers are increasingly health conscious, therefore the green, herbal and
fruit tea segments receive more attention from shoppers. Tea bags are still the
dominant format and according to Gabriella Horvath, HERBARIA Zrt.s franchise
and marketing manager tea sales improved in both the bag and the sachet
format. Among fruit teas sales of products with fruit bits augmented one and

a half times more than sales of tea bag fruit teas. In November 2012 Douwe
Egberts Hungary put 6 new Sir Morton products (4 fruit teas and 2 herbal teas)
on the market. This year the company updates its Pickwick flavoured black
teas and real fruit teas. In September 2013 further new Sir Morton flavours and
larger, innovative packaging units appear in the fruit and green tea segments.
Unilever Hungary introduces three 40-tea bag Saga products this year in forest
fruit, raspberry and sour cherry flavours. Natdlia Horvath, the company’s junior
trade marketing manager told us that Saga’s three new green teas appeared
in stores this August, in three (lemon, raspberry, plain) 20-tea bag versions.
Herbdria focuses on two key aspects in its innovation activity: ‘right consumer
price’ and ‘premium quality’. The company’s Tea Garden product range has been
developed recently and consists of black tea-based fruit teas. With the new
tea bag products, available in 10-tea bag version in 8 flavours, Herbéria targets
price-sensitive consumers. In the fruit tea segment they introduced the HAPPY
product line as a co-branded product. This year they expect further strength-
ening from HerbakKids, a fruit tea that contains herbs too and is illustrated with
the ever-popular Smurfs characters. Maresi Foodbroker Kft’s Twinings is a real
premium brand that is really strong in the black tea market. Real fans drink the
leaf version but tea bag is still the more popular version. In the autumn of 2012
Twinings put lemon flavoured Earl Grey on the market. Twinings selection packs
have been available in stores for years — compiled not only from black teas but
from fruit and herbal teas as well.=
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Onjutalmazés
kompromisszumokkal

Atgondoltabban vésérolva, az ar-érték arényra jobban tigyelve, de toretleniil igénylik az
egészséges imazsu, tej alapu nassolnivaldkat a fogyasztdk. A 100 forintos arszint élektani
hatarként miikddik, amelyhez igazodnak a gyartok is (olykor promécids célzatu) kiszerelés-
variacioik szélesitésével. Az innovaciok masik irdnya az izkombinacidkra iranyul, hiszen a
nassolasba belefér egy kis valtozatossag.

éreznek soknak egy kis 6nju-
talmazasért. Az elmult évek-

szdmukra a marka, a mingség,
aszéles izpaletta és valaszték,a

késztetni a fogyasztokat. En-
nek a két egymassal ellenté-

szeletes csokoladék
és a tejtermékek ke-
resztezésének tekint- :

heték a taré rudik és tejsze-
letek, amelyeket dsszefoglald
néven hiitott szeletes tejdesz- :
szerteknek neveznek. A kate-
goria elsésorban az onkényez- :
tetés igényét elégiti ki, mikoz- :
ben a tejnek, mint alapanyag- :
nak egészséges imazsdra épit. :

Mérlegel6 fogyasztok
A htitott szeletes tejdesszertek :
sikerének egyik feltétele, hogy :

ben az arszint szerepe érthe-

td médon megnétt.

— A vasarlok tovabb-
ra is tudatosan kolte-
nek, és ezigaz errea
kategoériara is: a 100
forint alatti nassolni-
valok kozott is Ossze-
hasonlitjak az arakat
— jelzi Szutor Szilvia,
a FrieslandCampina
Hungdria Zrt. senior
brand managere. —

>

Szutor Szilvia
senior brand manager
FrieslandCampina

Hungéria

- mult, és az a tény, hogy a Poty-
tyos az igazi a kate-
goéridban. A Poty-
tyos-fogyasztok to- :
vébbra is hiiségesek
a mdarkéhoz, nem :
aldozzék fel a mér- :
ka iranti szeretetiiket :
az drpromdcidk, sa- :
jat markas és B mdr-
kés termékek olta- :
réan. Azok a gydrtok :
viszont, akik nem t4- :

tes hatasnak lett az eredmé-
nye, hogy tavaly az atlagarak
elkeriilhetetlen emelése utan a
total piac értékben ugyan szin-
ten maradt, volumenben vi-
szont csokkent.

A Pottyost illetéen a 2012-es
orszagos fogyasztdi promaci-
¢jukkal (Minden 5. nyer) re-
kordrészvételt realizaltak, ami
a forgalmi szamaikban is le-
csapodott, ezaltal tovabbra is
sikeriilt fenntartaniuk piacve-

arpoziciondldsukkal megtaldl-
jak azt a lélektani hatart, ame-
lyet a fogyasztok még nem :

Ez aldl egyediil a Pottyos kivé-
tel. A fogyasztoink kevésbé ar-
érzékenyek, sokkal fontosabb :

zet6 pozicidjukat.
Ennek szellemében a 2013-as
évet ratoltéses promocioval

- maszkodhatnak a markdjuk :
erejére, kénytelenek az arral
operalni, és az altal vasarlasra :

NOtt az eladas koncentracidja

A hiitott szeletes . Hiitott szeletes édesség - értékben mért -
édesség az egyik : kiskereskedelmi forgalmabél a bolttipusok
. piaci részesedése (szazalékban)

. Annyit véltozott a bolttipusok silya az el-
. addsokon belll, hogy a féleg szupermarke-

legnagyobb forgal- : " tet és diszkontot magdban foglal6 401-2500

mu élelmiszer. Mint- Bolttipus 2011 december- 2012. december- | négyzetméteres csatorna piaci részesedése

egy 17 milliard forin- : 2012, jitius 2013, jdtius : 2szazalékponttal emelkedett, egyik nyolc-

tos piacéval tizen- : 2500 nm felett 30 29 © hénapos periédusrél a masikra. Ezzel egy

negyedik helyen all : 401-2500 nm 33 35 . id6ben 1-1 sz&zalékponttal csokkent a 2500

aNielsen éltal mért 201-400 nm 11 11 négyzetméter feletti, valamint az 51-200
Melisek Eszter 99 glelmnszer—kate- L 1200 m 0 19 negy%etTetgr k?zojctl Eleetek rt?szar.anye)l.
tigyfélkapcsolati goria forgalom sze- : : A gyéart6i mérkak értékben mért piacré-
igazgat6 rinti rangsoraban, @ 30 nm és kisebb 6 6 © sze a tavalyi els6 félévben 89, idén pedig
Nielsen Forrds: nielsen 86 szézalék. m

2012. december-

2013. jdlius kézbtt. : -
. 5& Further sales concentration

Ami az idei trendeket illeti: forgalma - ér- :
tékben - 3 sz4zalékkal csokkent a legutdb- : Dairy snacks were sold in the value of HUF 17 billion between December 2012 and July 2013.

bi nyolc hénap soran, az el6z6 hasonlé id6- : Values sales fell by 3 percent and volume sales reduced by 4 percent from the level of the base
! . period. The share of the 401-2,500m? channel from sales increased by 2 percentage points, while

szakhoz viszonyitva. Mennyiséget tekintve @ tpe above-2,500m?2 and the 51-200m? channel’s share decreased by 1 percent each. Manufacturer
minusz 4 szazalékot regisztraltunk.

: brands’ value share contracted from 8g percent to 86 percent. =
2013. Trade
i 38




kezdték: fogyasztoik hiliségét
jutalmaztak a +20%-o0s meny-
nyiségi plusszal. Ezt kovette
a ,Minden 5. nyer! Es a tob-
bi is!” elnevezést orszagos
fogyasztoi promdcid, ami ki-
emelkedd népszertiségnek or-
vendett.

A kiszereléseket illet6en kis-
mértéki eltolédas figyelhetd
meg az egyedi kiszerelések (al-
taldban a kisebb méretek) ira-
nyaba. Ennek hatterében min-
den bizonnyal ugyszintén az
all, hogy az emberek kényte-
lenek csokkenteni egyszeri ki-
addsaikat, és ennek érdekében
ebben a kategériaban is haj-
landék kompromisszumokra.
Az eladasi csatorndk koziil a
diszkontok el6retorése figyel-
hetd meg a hipermarketek ro-
vasara. Ez foként a terjeszke-
désiik kovetkezménye, raada-
sul teriiletileg frekventaltabb,
konnyebben elérheté helye-
ken nyitottak tizleteket, az 4l-
talanosan kedvezé arszinvo-
nalhoz tarsul6 relativ széles
szortimenttel.

Keresik

az ujdonsagokat

— Tovabbra is érezhetd, hogy
a fogyasztok kifejezetten nyi-
tottak az ujdonsagra, kiilono-
sen, ha egy j6 hir(i, nagy mul-
td, megbizhat6 marka all mo-
gotte — allapitja meg Szutor
Szilvia. — Szivesen kiprobal-
nak mindenféle djat, hiszen a
nassolds alapvetden a véltoza-
tossagrol szél.

A Pottyds maximalisan meg
is felel ennek az elvarasnak,
sOt, gerjeszti is ezt az igényt
arendszeresen piacra dobott,
tjabbndl tjabb izvariansok-
kal. A legfrissebb tjdonsagok
koziil a bananos Pottyos Tard
Rudi junius kozepe 6ta kapha-
t6, a mogyorévajas Orids Poty-
tyos Tard Rudi pedig jilius ko-
zepe Ota.

Ez utdébbi termék szeptember-
t6l intenziv marketingtamoga-
tasban részesiil. Ebbél a cél-
bol vj reklamfilmet forgattak,
ami a fiatalos kozonséget cé-
lozza meg porgés zenéjével és
dinamikus képeivel. A filmbél

. kétverzi6 késziilt, ugyanazzal
. azalapiizenettel: ,az 0j Pottyos
© Tar6 Rudi Orids mogyoréva-
. jas termék energidjaval gy6z-
. nifogod az élet mindennapos
- kihivasait!”

. A tv-tdmogatas mellé erds on-
© line timogatést is biztositanak
© a termék minél hatékonyabb
. megismertetése végett.

: Szeptembertél egy masik uj-
. donsaguk is elérhetd lesz a
. boltokban.

. — Egy olyan univerzdlis mii-
. anyag dobozt fejlesztettiink ki,
. amibe, a benne 1év6 Pottyds
. Tar6 Rudik elfogyasztasa utan,
- agyerekek akér a tizoraijukat,
© akdr a szinesceruza-készletii-
. ket is belepakolhatjak — mond-
© ja Szutor Szilvia. — Igy a Poty-
. tyds az iskoldba is elkisérhe-
© ti a nebuldkat, és a vidam kis
. rajzokkal mosolyt csalhat az
. arcukra.

. A Sulidoboz kialakitasat, gra-
. fikdjat tekintve a gyerekeket
. szolitja meg, funkcidja és
. praktikussaga pedig a sziil6k-
© nek lehet vonzé. A Sulidoboz
© hat darab natur 23 g-os Poty-
tyds Tur6 Rudi terméket tar-
. talmaz.

. Mindség, beltartalom, iz
: A Mizo tur6 rudik forgalma a
. varakozasokon feliil alakult a
: tavalyi évben, koszonhetéen
. azuj Mizo Top kakaos és Ma-
. dartejes desszerteknek, tudjuk
. meg Szildgyi LaszI6tdl, a So-
© le-Mizo Zrt. kereskedelmi és
© marketingigazgatéjatol. Mel-
- lettiik mésik tavalyi tjdonsa-
© guk, a val6di tejcsokival bo-
. ritott Mizo Super Rudi Dué
. termékiik is hozzdjarult a ka-
. tegoria forgalmanak noveke-
: déséhez.

. — Tavalyi djdonsagaink fo-
. gadtatdsa vilagossd tette sza-
. munkra, hogy a vdsérldk a leg-
. kedvez6bb ar-érték aranyd, a
© j6 mindségii és izletes termé-
. keket keresik elsésorban —
© mondja Szilagyi Laszl6. — A
. minéség, a beltartalom és az
. izélmény az elsédleges. A ha-
© gyomdnyos turé rudik koziil a
. natur alegkedveltebb, de a ta-
. pasztalataink szerint szivesen
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A hagyoményo-s tdré rudik a legkedveltebbek, de a fo_gyasztc')k szivesen

- =

kiprébélnak egy-egy Uj izt, ami miatt a termékvonalon mindig megjelennek

Ujdonségok

kiprébdlnak 4j izeket, és ha
bevalik, gyakran vasaroljak
azokat.

A cégnél folyamato-
san keresik az ira-
nyokat, elkotelezett
hivei az innovacid-
nak. Erre az évre is
tele vannak otletek-
kel és tervekkel, de
konkrétumokat még
nem szeretnének el-
arulni.

A tavalyi év masodik
felében 1j irdnyt vett a marka-
épitésiik: meggdjult a Mizo lat-
vanyvildga. Az ehhez kapcso-
16d6 reklamkampanyuk f6 ele-
mei a tv-spotok voltak, ame-
lyek a cég imidzsének erésitése
mellett egyes termékcsoport-
jaik — példaul a tar6 rudik- ta-
mogatasat is segitették.

- Ugy gondoljuk, a sikeres
reklamfilmekkel, valamint a

Szilagyi Laszlo
kereskedelmi és
marketingigazgaté
Sole-Mizo

logdgytijté promocionkkal si-
keriilt a fogyasztokhoz koze-
lebb férkdzni - 4l-
lapitja meg Szilagyi
Laszlé. — A pozitiv
tapasztalatok és visz-
szajelzések megerd-
sitettek benniinket
abban, hogy a meg-
felel6 eszkozoket
megtaldlva jé uton
haladunk a hosszabb
tavu stratégiai célja-
ink elérése felé.

Tejszeletek: boviil

a PL palettaja

A hiitott szeletesek — a tur6 ru-
dikkal ellentétben — évrél év-
re novelni tudjak eladasaikat
- informadlja lapunkat a Mo-
na Hungary.

— Cégilink Montice szeleteivel
2008 o6ta irja sikertorténetét
a magyar piacon - eleveniti

fogyasztok a termék

fel Strasser-Kdtai Bernadett,
a Mona Hungary Kft. tulajdo-
nos-ligyvezetéje. — A

mindségét s a jol fel-
épitett markat is hii-
séges valasztasukkal
dijazzak. A Montice
markaval a folyama-
tos termékbiztonsa-
got, a fogyasztok biz-
tonsagat garantaljuk,
az élelmiszer-bizton-
sagi el6irasok foko-
zott betartdsan keresztiil.

MEARAE a8

A fogyasztdk hiisége, mind-

ség iranti igénye szerencsére

egybecseng ezzel a magunk-
. kal szemben tdmasztott kove-

telménnyel.

. Alapvetéen a piac szerkezete, a

fogyasztdk izpreferenciai nem

© valtoztak. A piacvezet6 Kinder

mogott a Mona Hungary Mon-
tice markaja stabilan 6rzi ma-
sodik helyét, mézes, kdkuszos
és kakads valtozataval lefedve
a fogyasztdi igényeket.

— E szegmensben a fogyasz-
tok jellemz6en markahtek, s
az esetleges kikacsintasok el-

. lenére a mindség mellett te-

szik le a voksukat — mondja
Strasser-Kdtai Bernadett. Nem
minden az ar kérdése, hiszen
e szegmens valodi fogyasztoi
is maguk a mindséget inkabb
elotérbe helyezd, a valodi va-
sarlasi dontést motivalé 18 év
alatti lakossag. Megfigyelhe-
td a piacon ugyanakkor, hogy
a mindségi markatermékek
sikerén felbuzdulva az egyes

S
Strasser-Katai
Bernadett

tulajdonos-ligyvezetd
Mona Hungary

értékesitési lancok sajat mar-
kas termékfejlesztésbe fog-
nak — tidvos lenne
azonban itt is a tar-
téds mindséget és ez-
zel a tartos fogyasz-
téi megelégedettsé-
get is szem elOtt tar-
tani, a beltartalmi
értékek figyelembe-
vétele mellett — ugy
is, mint felel6s élel-
miszer-ipari eloszta-
silancszem a gyartd
és a fogyaszto kozott.
A Mona Hungary Montice
markajaval évek 6ta, tarsa-
dalmi szerepvallalasuknak is
eleget téve tamogatja a Bu-
dapesti Allat- és Novényker-
tet. Cloé fokanak, a Montice
szelet emblematikus kabala-
figurdjanak neveldsziiléjeként
2012 majusdban vehették 4t
els6ként az Arany Oroszlan
Dijat.
— Emellett a nagyszeru oktatoi
és pedagogusi munkat végzo,
a gyermekek természetkoze-
li és természettudatos neve-
lésében aktiv szerepet véllalo
nyari Zoo Tabor timogatéi va-
gyunk most mar sokadik éve —
emliti meg a tulajdonos-iigy-
vezet®. — Uj termékeink beve-
zetése mellett ezekkel a tevé-
kenységekkel, hagyomanyos
és megujulé marketingesz-
kozeinkkel természetesen az
idei tanévkezdetkor is akti-
van jelen lesziink a kereske-
delemben.

Sz.L.

g& Consumers reward themselves, but they also make compromises

Taré rudis and dairy snacks can be considered the mixture of countline chocol-
ate and dairy products. The collective term for these products is chilled milk
desserts. Basically the category satisfies the demand for self-rewarding and
builds on milk's healthy image. Chilled milk desserts can be successful on
condition that they find the exact price consumers are still willing to pay for
rewarding themselves. According to Szilvia Szutor, FrieslandCampina Hungéria
Zrt!s senior brand manager shoppers are still spending in a conscious fashion
and they even compare prices when buying snack cheaper than HUF 100. The
only exception is P6ttyds because its buyers remain loyal to the real taré rudi
brand. Manufacturers without a strong brand are forced to compete on price
level. Last year the market remained stable in terms of value but a decline
occurred in volume sales. With its ‘Every 5th wins’ promotion P6ttyds won a re-
cord number of participants, which activity they continued in 2013 with ‘Every
sth wins — and the rest as well. From a packaging unit perspective what we
can see is a shift towards smaller product size, probably because consumers
have less money to spend per shopping occasion and they need to make com-
promises when rewarding themselves with chilled milk desserts. Among re-
tail channels discounters gained ground to the detriment of hypermarkets.
Consumers are absolutely open to new products, especially when they come
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under a prestigious brand name. The banana version of Pottyds Taré Rudi ap-
peared in stores in mid-June and the peanut butter version of Giant Pottyos
Taré Rudi was put on the market mid-July. September ushers in the debut of
School Box: a universal plastic box which - having eaten the six 23g Pottyds
Turé Rudis inside - can serve as a children’s lunch box or pencil box. Mizo's tiré
rudi sales surpassed expectations last year, thanks to the new Mizo Top Cocoa
and Mizo Top Floating Island desserts - we are informed by L&szlé Szildgyi,
sales and marketing director of Sole-Mizo Zrt. Last year the company also
came out with real milk chocolate-coated Mizo Super Rudi Dué. Mizo’s experi-
ence is that from traditional turé rudis the plain version is the most popular but
consumers are happy to try new flavours too. In the second half of 2012 Mizo
revamped the design of products. Bernadett Strasser-Kétai, owner-managing
director of Mona Hungary Kft. told our magazine that unlike tdré rudis, dairy
snacks are able to increase sales from year to year. The company’s Montice
bars have been successful on the market since 2008. Behind market leading
Kinder Montice is stable in the second place, satisfying consumer demand
with honey, coconut and cocoa versions. With its Montice brand Mona Hungary
has been supporting Budapest Zoo for years. The famous Summer Zoo Camps,
teaching children a love of nature, are also financed by the company.=
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Anyu, a fokasat vegyed!

A Mona Hungary Kit. a tarsadalmi
szerepvallalas jegyében évek 6ta a
. 200 Tabor fétamogatoja, a Montice Margaréta
Gylijtés Edukacios Programjaval korabban
a gyermekek egészséges taplalkozasarol
alkotott tudasat mélyitette el. Hosszu ideje
arany fokozatu neveld sziilje a Budapesti Allat-
és Novénykertben él6 életvidam Cloé fokanak, aki
a Montice szeletek kedves szimbdluma is.
Akitlind min6ségii Montice méarka szeletei kokuszos,
mézes és kakaos valtozatban, mesterséges szinezék
és tartositoszer nélkil készlinek. A magyar
fogyasztok korében mar jol ismert és keresett
marka megbizhato kivalé alapanyagokbol kész(il.
A Montice szelet egyszer( és finom - az ~ N A ey Kt

; BVl AT ; Forgalmazza:
iskolataskak nélkilozhetetlen kelléke. H-1037 Budapest, Csillaghegyi it 32-34.

Telefon: +36-1-430-1368, Fax: +36-1-430-1369,
info@monahungary.hu, www.monahungary.hu

FM>LocGisTIC

K|VA|_[]SAE The art of winning solutions

Az FM Logistic 2005 6ta van jelen a magyarorszagi
logisztikai piacon. Olyan megoldasokat kinalunk,
amelyek segitenek Ugyfeleinknek elldtasi lancuk opti-
malizaldsaban, hozzaadott értékekkel ndvelve termé-
keik min&ségét és szolgéltatdsuk gyorsasdgat.

Mig Szigetszentmikldson, féként nagyobb kereske-
delmi, kozmetikai és élelmiszeripari cégeket szolga-
lunk ki, valamint cross-docking tevékenység folyik,
addig Vacott az egyik legnagyobb autdipari cégnek
nyujtunk logisztikai szolgéltatasokat.

1 Ha sziksége van egyedi igényekre szabott, magas
SIKERES £S szinvonalu logisztikai szolgaltatasra, javitani szeretne

SZ[MH.YHE STABOTT diszt/ribUciéslha"IOzata ,mi_nc'isélgén, vagy UJ piacra ,szef
. retné exportalni termékeit, batran forduljon hozzank!
MEGOLDASOK

STABVANYOSITOTT
NEMZETKOZ!
FOLYAMATOK

1
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Elénkiils allateledel-piac

2013 masodik negyedévében mind a macskaeledel-, mind pedig a kutyaeledel-piacon
novekedett a haztartasok altal megvasarolt mennyiség az el6z8 év azonos id6szakahoz
viszonyitva, dertl ki a GfK Hungaria adataibdl.

H

azankban a kutya- és macskatar-
tok 70-72 szazaléka vasdarolt 2012
soran bolti tapot az dllataik szdma-

ra, és kozel egyharmadnyi azok ardnya,
akik kizarélag hazi maradékkal etették az

boltokban értékbenis,

huszadik ezen a listén.

Kutyaeledel: koncentralt az eladas

Jol teljesit a kereske- :
delemben mind a ku- :
tya-, mind a macska-
eledel. Forgalmuk az
4ltalanos élelmiszer- :

mért 90 kategoria forgalom szerintirang- :
soraban a legnagyobb hiisz kozé. Akutya- :
eledel tizenkettedik, mig a macskaeledel

Kutyaeledelbdl az éltaldnos élelmiszer-
uzletek fél év alatt t6bb mint 14 millidrd :
forint forgalmat bonyolitottak le. Ez 10

allatokat. Ez az arany a kutyatartdék ko-
z6tt 2011-hez képest csokkenést jelent,
tehat tobb haztartasban keriilt kizardlag
hazi maradék a kutyak talkajaba, mig a
macskatartoknal ellentétes a tendencia,

szazalékkal haladja meg a tavalyi hason-
16 periédusét. Mennyiséget tekintve a no-
vekedés mértéke 6 szdzalék.

. vagyis tobben vdsdroltak bolti macskatdpot.
. — Az elmult évek nehéz gazdasagi helyze-
- te sok termékkategoria esetén titkrozdik
- a kedvezétlen forgalmi mutatékon. Ezzel
. szemben az 4llateledel-kateg6ria (macska- és

Tovabb javult a piaci pozicidjuk

Ami az eladadshelyeket illeti, er6sen kon-
centralt a kutyaeledel értékesitése. A 400
négyzetméternél nagyobb Uzletek viszik

A legutdbbi hat hdnap soran vasarolt-e 6n olyan Uj &llateledelt, amilyet korabban még nem?”

(A valaszadok szazalékaban)

Figyelmet érdemel a kereskedelmi mérkak
Ujabb térnyerése. Piaci részesedésiik ku-
tyaeledelnél 56 szazalékrél 60-ra emelke-
dett, hathénapos 6sszehasonlitasban, ér-
ték szempontjabdl. Mennyiséget tekintve
az egy évvel kordbbi 65 utan idén az el-
sG félév sordn 70 szazalékot regisztralt a
Nielsen Kiskereskedelmi Indexe.

részesedése (szdzalékban)

A kutya- és macskaeledel - értékben mért - kiskereskedelmi forgalmabél a bolttipusok piaci

mennyiségben is nétt Kiadas célja Eurdpai atlag HU AT cz HR PL RO SK
2012. december-2013. © Egyszer 12 12 10 12 14 12 14 13
. ajus kozo 6z6 @ 2-4ak 1 12 12 1 1 12 12 1

Farkas Monika r]qéjus kozot‘t,.a’z’ elgzd : alkalommal 3 5 5 3
ligyfélkapcsolati vezets  évi hasonld id6szak- : Neégynéltsbbszér 13 8 13 19 g 20 11 14
Nielsen . .

hoz viszonyitva. © Nem vasarolt 62 68 65 54 62 56 63 60
M'n.dkEt termekcsoportJelent(.)seget mu- Roviditések: HU=Magyarorszag; AT=Ausztria; CZ=Csehorszag; HR=Horvatorszag; PL=Lengyelorszag;
tatja, hogy beletartoznak a Nielsen dltal : RO=Romania; SK=Szlovakia. Forrds niclsen

el a forintban mért forgalom 81 szazalé-
kat mind az idei, mind a tavalyi december-
majusi adatok szerint.

Ezen belll az élen helyet cserélt két bolt-
tipus. Amig ugyanis a 2500 négyzetmé-
ternélnagyobb lzletek piaci részesedése
41 sz&zalékot ért el 2011. méjus és 2012.
majus kozott, addig a legutdébbi hasonld
id6szakban mar csak 37-et, érték szem-
pontjabal.

Ugyanebben az iddszakban viszont 37-r6l 40

Kutyaeledel Macskaeledel
Bolttipus 2011. december- 2012. december- 2011.december- 2012. december- Szazal?kra. emelkedett a,fOIEg szup?rmar—
P 2012. majus 2013. méjus 2012. méjus 2013. méjus ketet és diszkontot magéban foglalé 401-
2500 nm felett 40 38 32 32 2500 négyzetméteres csatorna mutatdja.
401-2500 nm 37 40 33 35 3
Macskaeledel: hagyomanyos
201-400 nm : . ° > boltok nagy stlya
51-200 nm 14 14 24 23 . gy,, . y P . .
50 m & kisebp - - - - A kisebb testl és étk{i macskéknak vald
nm es Kise 2o ez . . 2
— eledelbdl 8 millidrd feletti bevételt értek
Forrds: niclsen

£ Pet food’s market position improved further

2013.
oktéber

In December 2012-May 2013 general food stores sold dog food in the value
of HUF 14 billion. Value sales were up 10 percent from the base period and
volume sales augmented by 6 percent. Private label products continued
their conquest as their market share grew from 56 percent to 60 percent
in value, while in terms of volume it climbed from 65 percent to7o percent
- reports the Nielsen Retail Index. 400m? and bigger stores realised 81 per-
cent of sales. In the examined period cat food turnover amounted to HUF 8
billion. Value sales developed 7 percent and volume sales rose by 1 percent.

Private label cat foods had a 43-percent market share in terms of value and
their volume share was 59 percent - both ratios remained stable if compared
with the base period. The 401-2,500m? channel realised 34 percent of value
sales, hypermarkets’ share was 32 percent and 51-200m? stores were at
23 percent. Nielsen surveyed how receptive consumers are to new products
and it turned out that in Hungary 68 percent didn't try new pet food at all in
the examined period - the highest ratio in the 29 European countries audited
by Nielsen; the European average in this respect was 62 percent. =
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kutyaeledel) noveked-
ni tudott 2013 maso-
dik negyedévében -
mondja Bakonyi-Ko-
vacs Krisztina, a GfK
Hungaria szenior ta-
nécsadoja.

A kereskedelmi csa-
Bakonyi-Kovacs  tornak koziil az allat-
Krisztina : ;
szenior tanacsado eledel-piacon a disz-
GFfK Hungéria kont csatorna for-
galma novekedett jelentésebb mértékben,
mely annak is készénhet6, hogy a j6 ar-érték

el az dltalanos élelmiszerboltok legutébb
december-méjus kozott. Ez értékben 7
szazalékkal haladja meg az el6z8 hason-
|6 id6szakét. Mennyiségben plusz 1 sz&-
zalékot regisztraltunk.

A kereskedelmi mérkék részaranya ér-
tékben 43 szazalék a legutébbi hat ho-
nap soran, ahogyan az el§z8 hasonlé pe-
ridusban is. Mennyiség szempontjabélis
stabilan 59 szazalékos a mutaté.
Macskaeledelnél kevésbé koncentralt
az értékesités. Itt is a 401-2500 négy-
zetméteres csatorna vezet, 34 szaza-
|ékos piaci részesedéssel, a legutdb-
bi hat hénap soran, értéket tekintve.
A hipermarket részaranya stabilan 32
szazalék. Viszonylag magas, 23 széza-
lék az 51-200 négyzetméteres Uzletek
piacrésze.

Innovaciok nemzetkozi
osszehasonlitasban

Felmérte a Nielsen hisz kategérianal, koz-
tlk allateledelnélis, hogy a vasarlék meny-
nyire fogékonyak az Ujdonsagokra.
Ujfajta allateledelt, amilyet korabban
nem vasarolt, egyfélét a magyar va-
laszadodk 12 szazaléka vett; kett6t, har-
mat vagy négyet 12; négynél tobbet
8 szazaléka. Egyaltaldn nem vett 68
szazalék.

Ez a 68 szazalék régidnk vizsgalt orsza-
gaiban a legmagasabb arény. Az (] éllat-
eledelt egyéltaldn nem vasarlék ardnya
legalacsonyabb Csehorszdgban 54 szé-
zalékkal, majd utdna Lengyelorszag ko-
vetkezik 56 szazalékkal.

A husz kategéria kdzil a magyar vasér-
L6k legnagyobb része (t6bb mint fele) vett
legaldbb egy Uj terméket a kdvetkezék-
bél: élelmiszer vagy ital, testépold szer,
mosogatdszer, tisztitészer és ruhdzati
cikk. Az allateledel ebb6l a szempont-
bél a kategéridk rangsordnak kdzepén
helyezkedik el.=

© aranyu dllateledel-termékek irant novekszik
. akereslet. Jelentésebb visszaesés egyediila
. drogéria csatornaban figyelhetd meg. :

. A véarosokban hédit

. az egyadagos macskaeledel

A macskatapok esetében mind a szdraz, :
: mind pedig a nedves tapokbdl megvésérolt :
© mennyiség novekedett. A szdraz tdpoknala
. piac novekedéséhez mind a vésarlok szamé-
© nak, mind pedig az egy vasarlas sordn meg-
. vasarolt termékek mennyiségének emelkedé-
. se hozzéjérult. A nedves tdpokndl kevesebb
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ugyan a vasarlo, viszont az egyes vasarlok
intenzitasanak novekedése Gsszességében a
forgalom novekedését eredményezte.

Macskatépok: véltozds 2013 mésodik negyedéve és
2012 masodik negyedéve kozott (szzalékban)

. N #Egy vésarlo
Men}r,:‘{;seg h a‘gﬁ‘arrl?;ﬁ) dltal megvasarolt
mennyiség (kg)”
Széraz tdpok 7.8 19 -24.2
Nedves tapok 94 -10,3 118

Forras: GfK Consumer Services

A kényelmi szempontok érvényesiilését
jelzi, hogy a nedves macskatapok koziil a

3
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Tobb héztartasban kerdilt kizarélag

hézi maradék a kutydk télkajaba, mig a
macskatartdéknal ellentétes a tendencia, vagyis
tobben vasaroltak bolti macskatépot

kiilonboz6 kiszerelésméreteket figyelembe
véve aranyaiban leginkabb az egyadagos
termékek tudtak novekedni. Az egyada-
gos nedves tapok sikeresek mindkét va-
sarldi szegmensben, tehat a falusi macs-
katartok kozott is jelentds novekedés fi-
gyelheté meg 2013 mésodik negyedévére.
A nagyobb kiszerelésti nedves tapok is
tudtak névekedni, viszont itt mar érvé-
nyesiilnek a koltséghatékonysdg szem-
pontjai, és ennek megfeleléen a 820 gram-
mos konzervekbdl megvasarolt mennyiség
nétt meg jelentésebb aranyban.

A teljes képhez hozzatartozik, hogy a
macskaeledel-piacon leginkabb a sajat
markds termékek tudtak névekedni, mig
a gyartdi markak szegmense 9sszességé-
ben zsugorodott. A sajat markas termé-
kek atlagara kozel fele (2013 masodik ne-
gyedévében 56 szazaléka) a gyartdi mar-
kék atlagaranak. Az aroll6 kismértékben
nyilt a tavalyi évhez képest, vagyis relative
olcsobbak lettek a sajat markas termékek
a gyartéi markakhoz képest.

Akik vettek, tobbet vettek
kutyatapbol

A kutyaeledel-szegmensben is n6tt mind
a szaraz, mind pedig a nedves tapokbdl

megvasdarolt mennyiség. A szaraz tdpok :

esetében a vasarlokozonség béviilése je-
lent6sen hozzajarult a forgalom noveke-
déséhez, igy annak ellenére is néni tudott
a forgalom (értékalapon), hogy az éatlag-
ar kismértékben csokkent, illetve a szd-
raz kutyatdpot vasarlé haztartasok vala-

mivel kevesebb mennyiséget vasaroltak
2013 masodik negyedévében az el6z6 év

azonos idgszakahoz képest. A szaraz ta-
pokon beliil leginkabb az olcsébb aru, sa-
jat markas termékek novekedtek.

A nedves tapoknal eltéré tendenciak érvé-
nyesiilnek. Jellemz6en megnétt az egy-egy
haztartas altal megvasarolt mennyiség,
Trade 44
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viszont ezzel egyiitt szlkiilt a vasarloi
hatokor, ami az atlagarak csokkenésével
egyltt azt eredményezte, hogy az érték-
beli forgalom nem tiikr6zi a mennyiség
pozitiv trendjét, hanem jelent6s csokke-
nést mutat.

Kutyatépok: valtozas 2013 mésodik negyedéve és
2012 masodik negyedéve kozott (szazalékban)

.. PPN 4Egy vésarlo
Mennyiség Vésarldi 4ltal megvasd
prir gvasdrolt
(kg) hatokar (%) mennyiség (kg)”
Széraz tdpok 8,5 9,0 -2,2
Nedves tapok 6,4 -1,0 56

Forrés: GfK Consumer Services

A jelentés promdcios tevékenységnek ko-
szonhetGen a gyartdi nedvestap-markak-
bdl megvasarolt mennyiség nagyobb mér-
tékben novekedett, mint a sajat markas
termékek esetében, viszont ennek az éra
az volt, hogy a fent leirtaknak megfelelen
nem tudott értékben néni a piac.

Az egyadagos portféliora
koncentral idén a PPF

Tavaly a Partner in
Pet Food Hungaria
(PPF) elérte els6dle-
ges lizleti céljat: na-
gyobb fejlédést tu-
dott realizdlni az ér-
tékesitésben, mint a
piac organikus nove-
kedése.

- Ez novekvéd bi-
zalmat jelent a mi-
néségi sajat mar-
ka irdnyaba az allateledel-piac min-
den oldalardl, legyen az belépéaras
vagy prémium sajat markas tap - szo-
gezi le Molnar Zoltan, a Partner in
Pet Food Hungaria Kft. kereskedelmi
igazgatoja.

A 2013-as év nagy lendiilettel indult a ke-
reskedelmi markds piacon, tudjuk meg
Molnar Zoltantdl. A magyar piac a nyu-
gat-eurdpai trendek irdnyat koveti, ahol
dontben a szaraz termékek dominalnak
a vasarlok kosaraban. A szdraz termékek
lendiiletével parhuzamosan az allatele-
del-konzervek szegmensében forgalmi
csokkenés volt tapasztalhato.

Az egyadagos termékek korében kiemel-
kedé&en teljesit a PPE, ezek képezik a hi-
dat a jelen és a jovo allateledel-vasarloja-
hoz. A cégjelentds mennyiségii eréforrast
fordit erre a termékkategoriara a kovet-
kez6 években.

— Ett6l az évtél mar elérhet6 a teljes
alutasak-portfélié a hazai és nemzet-
kozi kereskeddpartnereink szamadra,
amely egyediilallé a maga nemében a

Molnar Zoltan
kereskedelmi igazgaté
Partner in Pet Food
Hungéria

kozép-kelet-eurdpai régioban — mondja
Molnar Zoltan. — A 2013-as évben masik
{6 tizleti célunk a nemrégiben bevezetett
markatermékeink disztribicidjanak nove-
1ése, ami a kedvezé fogadtatasnak koszon-
hetéen novekvé forgalommal is parosul.
A Partner in Pet Food Hungaria Kft. 2012-
ben két tj markat is bevezetett, a PreVitalt
és a SoftMixet. El6bbi egy kizardlag macs-
kéknak, mig utébbi egy kutydknak sz6l6
marka. 2013-ban tovabb bévitette a port-
foliot, valamint szélesitette a disztribuci-
6t. Ennek eredményeként 2014-t61 lehe-
tové valik a markak marketingtdmogatasa
mind orszagos, mind pedig lancszinten.
A cég az 6sz folyaman ennek tervezésén
dolgozik, hogy jovére mar a marketing-
mix teljes eszkoztarat latba vethesse, egy
alapos fogyaszt6i, média- és piackutatas,
megalapozott markapozicionalas és kom-
munikacios stratégia kidolgozdsa utén.

— A markaépités elésegitése érdekében
egy killon marka-iizletfejlesztési részle-
get hoztunk létre, melynek célja a sajat
markds {izlettdl valo eltérd iizleti modell
kialakitasa cégen beliil - drulja el a keres-
kedelmi igazgat6. — Hissziik, hogy ezzel
elérjik ambiciozus céljainkat jovore is.

& Szponzoralt illusztracié

Lendiiletben a Butchers Petcare
Nagyon sikeres év volt 2012 a Butchers
Petcare életében, mivel sok hiliséges va-
sarlora tettek szert, tudjuk meg Rafal Ba-
chan kereskedelmi vezet6t6l.

— Ugyanakkor 2013 els6 hat honapja még

© jobban sikeriilt — teszi hozzd. — Ha meg-

nézziik a szamokat, azt latjuk, hogy tobb
mint 50 szazalékkal sikeriilt novekedniink.
Ennek folytatasaként olyan marketing-
kampanyt terveziink az §szi idészakra,
amelynek 6 célja a mdrka ismertségének
novelése, illetve uj fogyasztok megnyerése.


http://www.butcherspetcare.hu/

Segitségével fenntartjuk ezt a megnott ré-
szesedést, s6t, reményeink szerint tovabb-
ra is novekedésben maradunk.

A piaccal kapcsolatban gy tapasztaljak,
hogy Magyarorszagon leginkabb a nagy
kiszerelést (10 kg, 3 kg) kutyaeledelek a
népszertiek. De a nedves macskaeledelek
is jo eredményeket produkalnak. Ami a
nedves kutyaeledeleket illeti, az 1200 g-os
konzervek fogynak a legjobban.

A magyar piac nagyon promociéérzé-
keny, a fogyasztdk kifejezetten keresik
a promociokat, hangsulyozza Rafal Ba-
chan. A Butchers Petcare forgalmazdoként
probalja ezt az igényt kielégiteni, és sza-
mos, rendkiviil vonz6 promdciods ajanlat-
tal rukkol el6. Az is el6fordult mar, hogy
eladastamogatasi okokbdl vasarlaskor
gratisz termékkel orvendeztették meg
vasarldikat.
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— A BTL-eszkozok koziil promécidkban £6-
leg POS-eszkozoket (wobblereket) haszna-
lunk, de van tapasztalatunk egyéb marke-
tingtamogat6 eszkozok hasznalataban is:
példaul displayek, animaciok, nyereményja-
tékok, poszterek stb. — sorolja Rafal Bachan.
— A kovetkez6 honapokban tj termékfor-
matumokat szeretnénk ajanlani vasarld-
inknak, mint példaul a dud négyes pakk,
amelynek hozzaadott értéke igen magas.=

& Revitalising pet food market

In the second quarter of 2013 both cat and dog food volume sales augmented from
the base period of one year earlier. In 2012 70-72 percent of Hungarian dog and cat
owners bought pet food and about one third of them only fed their pets with leftovers.
This ratio represents a negative trend among dog owners in comparison with 2011,
while the trend is positive in the case of cat owners in the same comparison. If we take
a look at retail channels we can see that discounters were able to sell considerably
more, in part because demand is increasing for products with a good price/value ratio.
Only the drugstore channel experienced significant sales decrease. Cat food: both
dry and wet cat food volume sales were up. More people purchased dry cat food and
they put more in their basket per occasion. Fewer consumers bought wet cat food
but elevated buying intensity resulted in increased sales. Mainly single serving and
private label products were able to expand. Dog food: both wet and dry dog food sales
improved. More people bought the category than before, so value sales were up in
the second quarter of 2013 despite the reduction in average prices and in the volume
purchased. Primarily cheaper private label product sales augmented. In the case of
wet dog food the volume purchased per household increased, but the number of buy-
ers fell, which together with reduced average prices resulted in value sales (showing
considerable decline) not reflecting the positive trend of volume sales. Branded wet
dog food volume sales grew more than private label sales.

This year PPF’s main concerns are the single serving portfolio and branded products

Last year Partner in Pet food Hungéria (PPF) realised its primary business objective:
PPF’s sales growth was bigger than organic market growth. Commercial director
Zoltén Molndr told our magazine that 2013 started dynamically in the private label
pet food market. The Hungarian market follows Western European trends: mainly
dry products end up in shoppers’ baskets. PPF does exceptionally well among single
serving products and the company is going to work hard promoting this category in
2013 and in the years to come. Another major goal this year is improve the distribution
of recently introduced branded products. In 2012 Partner in Pet Food Hungéria Kft.
put two new brands, PreVital (for cats) and SoftMix (for dogs) on the market. In 2013
they expanded the portfolio further and widened distribution. This step has made it
possible to give marketing support to brands on both national and retail chain level
from 2014.2012 was hugely successful for Butchers Petcare because the company
acquired many loyal customers - we learned from commercial director Rafal Bachan.
He added that the first six months of 2013 turned out to be even better as they man-
aged to expand by more than 50 percent. For the autumn Butchers Petcare is prepar-
ing with a campaign to increase awareness of the brand and to win new buyers. The
director’s experience is that the Hungarian market is highly promotion-sensitive and
the company tries to satisfy this demand with many excellent promotional offers. In
the next months they would like to recommend new product formats to consumers,
such as the duo quatropack that represents high added value.=
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Fontos aprésagok a haztartasban

Fdlia, sutdzacsko, grilltalca, szemeteszsak — sokféle terméket tartalmaz ez a komplex katego-
ria. A valsag ellenére szinte minden haztartasban megtalalhatdk e praktikus kellékek, bar a piac
az olcsobb iranyba mozdul el. Az 6szi szezonhoz leginkabb a téli tarolashoz, a takaritashoz, a
szendvicscsomagolashoz hasznalatos aruféleségek illenek. A legnagyobb szegmens a szeme-
teszsake, itt a méret, az ar-érték arany és az extra tulajdonsagok differencialjak a cikkeket.

szemeteszsakok piacan, ahogy
a haztartasi csomagolok katego- -

ridjaban is, az olcsobb brandek és

a sajat markdas termékek térnyerése volt :

megfigyelhet6 az elmult években, egy-

értelmien a fogyasztok szikiils koltési :

lehetdségei és az elhuzddo valsag miatt.
- Konnyen el6for-
dul, hogy egyiittes

kiilonbozéen pozi-
cionalt marka ha-

rendelkez6 kanniba-
lizalja a mésikat, en-
nek elkeriilése érde-
kében lényeges fel-

Deli Karoly
brand manager
Sarantis Hungary

adat a hatékony portf6lié-menedzsment :

kialakitasa. Péld4ul korlatozottabb szor-

timent tartdsa egy adott markdbol, vagy a :

kozel azonos cikkek egyide;jti polcra kerii-

lésének eredményes befolydsoldsa — viga :

kategdriabemutatds kozepébe Deli Kéroly,
a Sarantis Hungary Kft. brand managere.

Van egy meghatarozott vasarloréteg, aki

markaht, a megbizhatd, biztonsagos ter-

mékeket keresi, amiket mar régéta ismer :

és hasznal.

— A Vileda forgalménak nagy részét a :

padldéapolasi termékek (felmosdk, vod-
rok, partvisok stb), kend6k, kesztytik és
- —-—r:-" - -1 = _1‘1';‘: i

w U g

PR~
A sokféle terméktipus miatt fontos

a fogyasztok kovetkezetes téjékoztatédsa -
példdul a termékcsomagoléson

2013. Trade
Tracelig

. Olah Edit
jelenlét esetén, két :

sonlo terméke koziil
az alacsonyabb arral

marketingmenedzser
Freudenberg

(Vileda) marketingmenedzsere.

Mitol j6 egy szemeteszsak?

© Nincs annal bosszantébb, ha egy sze-
. meteszsdk nem illeszkedik a szemetes- :
. be. A héziasszony hidba nyujtja, huzgalja, :
el6bb-utobb megnyulik, kiszakad. Ezért :
: nagyon fontos a megfelel6 méretezés és :
a fogyasztok kovetkezetes tajékoztatasa, :
ami torténhet a termékcsomagoldson, in- :
terneten, eladdshelyen, publikdciokban és :
. még sok formaban.
Sokszor az oridsi vélaszték is zavard. Mi :
lehet a kiilonbség ugyanazon méreti ter-
. mék rézsaszin és fekete valtozata kozott?
— hallani a dilemmat az aruhdzak polcai-
© nal. Csak a szine — vélik a férfi vasarlok. :
Biztos van mds is — gyanitjék a holgyek. :
. Ilyen egyszer(, rutintermékeknél is felme-
. riil tehat a kommunikécios igény.
. A nyar végén zsdkokba keriilnek a strand-
. cikkek, kerti butorok és jatékok, meden- :
. cék, igy kiemelt fontossaguiak ebben az :
. idészakban a praktikus kukazsdkok.
. A szegmens jobb dttekintéséhez Deli Ka-
. roly magyarazza el a részleteket. A sze- :
" metesek piacat két nagyobb csoportrale-
© het bontani, egyik az erésebb (Low Den- :
. sity, alacsony stirtiség(i), masik a kevésbé
. teherbiré (High Density, magas stir(isé- :
. gli) termékek kategoridja. Ez utobbi ala-
: csonyabb aranak és sokféle tipusanak ko- :
szénhet6en nagyobb népszeriiséggel bir :
. afogyasztok korében, hiszen kaphat¢ il- :
. latositott, kothetd fiiles, vagy kornyezet-
. bardt médon lebomlo, illetve 6nzdrd val-
: tozatokban is. :

szaritoéallvanyok, va- :
salédeszkak teszik :
ki. Mindezek mel- :
lett forgalmazunk :
magas mindségi :
folidkat, stitGpapirt, :
siitdzacskot és sze- :
meteszsdkokat is, :
abszolut az alapter- :
mékekre fokuszdlva
: - hangsulyozza Olah
Edit, a Freudenberg Haztartasi Cikkek Bt.

A Sarantis Hungary Kft. legnépszeriibb
termékei is a Hewa Onzdré szalagos sze-
meteszsakok, melyeket szorosan kovet-
nek a kivalé mindségt, kotheto fiiles He-
wa Easy Pack szemetesek. A nagy mére-
tt - 110, 135, 150, 160 literes — , nagy te-
herbirasu kukazsakokat altalaban fekete
szinben és 10 darabos kiszerelésben ki-
nalja a Hewa. Az extra funkciéval ella-
tott szemeteszsdkok altalaban szinesek —
kék, z6ld, narancs, sarga, pink stb. —, va-
lamilyen zdrémegoldassal — kothet6 fiil-
lel, 6nzard szalaggal — ellatottak, és tobb
esetben illatositottak is.

— Praktikus és egyszer(i hasznalatuk miatt
a fogyasztok leginkabb a kiilonb6zé mé-
retll 6nzard szalagos szemeteseket ked-
velik, ezért cégiink jelenlegi portfoliojat
két 4j Hewa Magnum 6nzaré szalagos 35
és 60 l-es szemetessel boviti ebben a ka-
tegdriaban, amelyek mindenki szdmara
prémium mindéséget garantalnak elérhe-
té dron. Ahogy minden 4j termékiink, a
Hewa Magnum szemetesek is optimalis
kiszereléssel, kinalokartonban keriilnek
forgalomba, hogy megkonnyitsék a part-
nerek munkajat a kihelyezés soran, vala-
mint atlathato, vonzoé polcképet nyujtsa-
nak a vasarloknak — teszi hozza a Saran-
tis szakembere.

Egyre erosebb webes jelenlét

A Sarantis adatai szerint egy évben harom
alkalommal figyelheté meg forgalomno-
vekedés a normal értékesitési volumenhez
viszonyitva a kiillonb6z6 méretd, fajtaju,
nagysagu szemetesek esetében. Az elsé a
tavaszi, a nagytakaritas és a kezd6do kerti
munkak idején, majd a kévetkezd, de ki-
sebb, pozitiv kilengés nyar elején érzékel-
hetd. A harmadik nagyobb hulldm pedig
Gsszel, a nagytakaritassal és lombhullas-
sal kapcsolatos feladatok idején jelentke-
zik, ezért eladashelyi aktivitasaikat is ezek
szerint {itemezik.

Print megjelenéseik mellett folyamatosan
egyre nagyobb teret kapnak a kiilonb6z6
online feliiletek. Els6 1épésként megujitot-
tak a Hewa weboldalat, ahol a fogyasztok



egy rendkiviil konnyen kezelhetd, barat-
sagos és informativ kornyezetben tdjéko-
zodhatnak termékeikrél. A jovében sza-
mos, az oldalhoz kothet6 aktivitast, jaté-
kot, promdciot terveznek.

Kilonb6z6 POS-anyagokkal folyamato-
san tamogatjak, erdsitik bolti jelenlétii-
ket. Fém- és kartondisplayekkel, in-out és
masodkihelyezésekkel is késziilnek tobb-
szOr az év soran, példaul az 6szi nagyta-
karitasi szezon alkalmaval. Céljuk, hogy a
fogyasztok minél tobbszor taldlkozzanak
a Hewa termékeivel. Emellett folyamato-
san arpromocidkkal, mennyiségi ajanla-
tokkal kedveskednek a partnerek és a fo-
gyasztok szamara egyarant.

— Fontos még megemliteni, hogy a teljes
Hewa termékcsalad 4j, modern csoma-
golast kap idén, ennek részeként a kiilon-
boz6 szemetesek is megnyerd, még von-
z6bb designnal allnak a fogyasztok ren-
delkezésére.

A Vileda valasztékdban 40 és 60 literes,
fehér, erds szemeteszsdk taldlhaté 20 és
15 darabos kiszerelésben. Fekete, erds,
higiénikus és konnyen hasznalhaté ku-
kazsakot pedig 2 méretben, 110 és 160
literes véltozatban kindlnak 10 darabos
kiszerelésben.

A Vileda termékeit sajat weboldalan, web-
aruhazdban és a Facebokon is népszert-
siti. A rajongodk lajkolhatjak kedvenc ter-
mékeiket, amiket bizonyos feltételek tel-
jesiilése esetén meg is nyerhetnek. Ezeken
a féorumokon a fogyasztok tapasztalato-
kat cserélhetnek a termékeket és haszna-
latukat, de az egész haztartast illetGen is.
A Vileda szakemberei hasznos tanacsok-
kal, praktikakkal, az Gjdonsagok bemuta-
tasaval segitik a haziasszonyokat a kony-
nyebb eligazodasban és a legmegfelel6bb
megolddsok megtalalasaban. A rajongok
és a viledabolt.hu vasarléi specidlis ajan-
latokat, kedvezményeket is kaphatnak,
ha kovetik a mérka online tevékenységét.

Konyhai kiegészitok

Sok kellék hozzajarulhat a mindennapok
kényelméhez, a haztartasi feladatok gyor-
sabb, rugalmasabb megoldasahoz.

A Vileda 10, 20, 30 méteres aluminiumfé-
liat grillezéshez és altalanos konyhai hasz-
nalatra, a 30 méteres frissen tart6 féliat
pedig az ételek frissességének megdrzé-
séhez ajanlja. A 8 méteres szilikonos sii-
tépapir bevonatanak koszonhet6en sem-
mi nem ragad le siitéskor.

A Vileda a siitézacskokat 5 darabos vegyes
csomagban, 2-féle — 3 db normal és 2 db
extra — méretben kinaljak. A siit6zacs-
ko haszndlata egészséges, hiszen zsiradék
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A kannibalizacié elkeriilése érdekében lényeges feladat a hatékony portfélio-menedzsment

hozzaadasa nélkiil késziilhetnek benne az
izletes, ropogos siiltek. Ugyanakkor ener-
giatakarékos megoldas is, mert a benn-
tartott hé kuktaként miikodik és a hus
hamarabb megsiil. Rdadasul kényelmes
és higiénikus, mert nem kell utdna a tep-
sit mosogatni.

Kiilonosen aktudlis a Hewa valasztékaban
a bef6zéshez kapcsolddo Bef6zési celofan,
Befdzési folialap és a Gumigytiri. A marka
honlapjan a napi tippek kozott a befézési
technikdkhoz is kotédnek javaslatok. Isko-
laszezonban, de taborozasokhoz, kirandu-
lasokhoz is praktikus a 100 darabos Hewa
uzsonnastasak vagy a 20 db 1literes és 30
db 2 literes tasakot tartalmaz6 Duo kisze-
relés. A z6ldségszezonra a mélyhttésre is

170

alkalmas Hewa Hiit6- és uzsonnatasakot
ajanljak 3 méretvaltozatban. Ide kapcso-
l6dik még a praktikus, 6nzar6 techno-
légiaval ellatott Hewa Jégkockatasak is.
A Hewa portfélidban talalhaté még 30
méteres zsirpapir és 20, 30 és 45 méte-
res Frissentart6 folia, Szilikonos Ives Sii-
tépapir, Extra és Normal Siitézacsko is.
— Az emlitett kategoridkban cégiink He-
wa és Fox markai az elmult években fo-
lyamatosan novekedtek megfelel$ pozi-
ciondlasuknak és széles, minden igényt
kielégit6é termékvalasztékuknak koszon-
hetden. 2013-ban is hasonlé béviilést va-
runk mindkét brandtél - 6sszegzi végiil
a rovid tavu varakozasokat Deli Kéroly.
KL

2& Small things that do matter in a household

Foil, oven bag, grill tray, bin bag — small things that can be found in almost every household. In the bin
bag market, cheaper branded products and private labels gained ground in the last few years. Kéroly
Deli, brand manager of Sarantis Hungary Kft. said about the category that one of their major tasks is es-
tablishing an efficient portfolio management, for instance to avoid the situation where from the similar
products of two brands, positioned differently in the market, the cheaper one swallows the other. There
is a group of consumers who are loyal to their brands and want reliable and safe products. Edit Oléh,
marketing manager of Freudenberg Household Goods Bt. (Vileda) told Trade magazine that the majority
of their sales is realised by floor cleaning products, but they also sell high-quality foils, baking papers,
oven bags and bin bags. It is really annoying if a bin bag doesn't fit into the bin. Consequently it is of ma-
jor importance to offer the right sizes to consumers and to inform them about the differences between
products. Bin bags can be divided into two groups: Low Density products are stronger than High Density
ones, but the latter type is more popular among consumers thanks to lower prices and the many kinds
of bag offered. Sarantis Hungary Kft.'s most popular products are Hewa draw tape bin bags, which are
followed in popularity by premium category Hewa Easy Pack tie closure products. Most of the time bin
bags with an extra function are coloured, have draw tapes or a tie closure feature and in many cases are
scented too. The company’s experience is that consumers prefer draw tape products, so recently Hewa
Magnum 35l and 6ol bin bags have been added to the portfolio. Vileda offers 4ol and 6ol white bin bags
in rolls of 20 or 15. The company’s black garbage bags are available in 110l and 160l version, in rolls of
10. Sarantis observed that bin bag sales increase three times a year: at the time of the big spring clean,
early summer and in the autumn when trees drop their leaves. As for other products, Vileda's 10m, 20m
and 3om aluminium foils are very handy during the barbecue season. Vileda oven bags are sold in packs
of five, with 3 normal and 2 extra size bags. Oven bag usage is healthy as delicious roasts can be madein
them without adding any kind of fat. They also help us use less energy as they keep the heat inside and
the food is ready earlier. What is more, they are really comfortable too because the roasting pan doesn’t
have to be washed afterwards. Hewa sandwich bags come in packs of 100 and the company also sells
freezer bags in three sizes, plus practical self-closing ice cube bags. In the Sarantis portfolio we also find
30m baking paper. In these categories sales of the Hewa and Fox brands kept increasing in the last few
years and the company expects the same for 2013.=
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Itt van az 0sz, itt van Qjra
a takaritas

Osszel a rutintisztitas mellett az aprolékos nagytakaritas is a haziasszonyok feladata,
amihez az altalanos és a specidlis tisztitoszerek és eszkozok arzendljat vetik be. Van olyan
haztartas, ahol tobb mint 20-féle tisztitdszer sorakozik a takaritészeres szekrényben.
Nem véletlen, hogy a markagyartok is ekkorra id6zitik Ujdonsagaik bevezetését.

z Unilever tapasztalatai alapjdn :
Anagytakarl’tésok alkalmavalaha-

ziasszonyok nemcsak azokat a fe-
lilleteket tisztitjdk meg alaposan, ame-
lyek a mindennapokban szem el6tt van-
nak, hanem a rejtett zugokat is.
— A karacsony el6tti idgszak is egyértel-
miien szezon, hiszen az {innepek el6tti

beviésdrlassal, siités-f6zéssel dltaldban ha-

. talmas rendetlenséget csindlunk magunk
- kortil, viszont kardcsonyra szeretjilk meg-
. vendégelni a csalddot, rég nem latott roko-
. nainkat, bardtainkat, tehét a rendrakdas és

a takaritds elengedhetetlen — mondja Kis

. Dalma, az Unilever Magyarorszag Kft. Cus-

tomer & Shopper Marketing Managere.

: Megoldasok minden helyiséghez

. - Altalaban elmondhatjuk, hogy egy at-
- lagos haztartasban megannyi tisztitando
© feliilet van, melyekre sokszor kiilén-kii-
© 16n jol bevalt tisztitoszereket hasznal-
© nak a haziasszonyok. Ugyanakkor van
. egy jelentds fogyaszt6i igény az egysze-
. risitésre, az 4ltalanosan és hatékonyan

NOtt a toalett-tisztito, ablaktisztito
és tlsztltokendo forgalma értékben

. tisztitokendd forgalma, féléves dsszeha- :
. sonlitasban. :
: Atobbi 6t, alacsony forgalmi kategoéria -
. értékben mért - eladdsa 2-8 szdzalék ko- :
. z6tti mértékben csokkent, egyikfelévréla :
© masikra: vizkgold, lefolyd- és tiizhelytisz-
| tit6, vizlgyito, butordpold és padléapold.
kenést idén azels§ :

félévben, a tavalyi Tisztitészerek - értékben mért - kiskereskedelmi forgalmabdl a legnagyobb csatornak piaci

. részesedése (szazalékban)

Ha megnézzik a
boltok bevételé-
nek trendjeit kilenc
tisztitészernél, ak-
kor hdromnal l&-
tunk novekedést,
hatnal pedig csok-

Bakk Jozsef h 16idészakhoz
tigyfélkapcsolati vezet asonlo idoszakhoz :
Nielsen viszonyitva.

Legnagyobb kate-
goria az altalénos tisztitészer, amelynek :

féléves forgalma 5 és 6 millidrd forint ko-

z8tt mozog. Itt legutébb 4 sz&zalék csok- :
kenést regisztralt a Nielsen Kiskereskedel- :

mi Indexe, egyik félévrél a masikra.

Toalett-tisztitobdl a kiskereskedelem 2
millidrd forint feletti bevételt ért elidénja- :
nudr-juniusban; 6 szézalékkal tdbbet, mint :

amlt évi elsé hat hénap soran.

A cikkben szerepl6 tébbi kategéria féléves
forgalma 1 milliard forint alatt maradt. Ko-

zUlUk 1 szézalékkal n6tt az ablaktiszti-

t6, 2-vel pedig az eldobhaté héztartési :

. kereskedelmi eladdsdban tovébbrais a hi-

© sen altal mért 70 héaztartasi vegyi aru és

. azelst félévben.m

Az dltalanos vegyi aru és kozmetikum kis-

permarket jdtssza a legnagyobb szerepet.
Erre a bolttipusra 34 szazalék jutott a Niel-

kozmetikum teljes bolti bevételébdl, idén

Kategéria 2500 nm felett 401-2500 nm Vegyiaru-szakiizlet
2012. 2013. 2012. 2013. 2012. 2013.
elso félév els6 félév elso félév elst félév  elso félév  elso félév

" Altalénos tisztitészer 34 33 24 23 17 19
| Toalett-tisztito 39 36 22 25 23 23
. Ablaktisztité 32 33 18 20 24 21
" Vizkoldo 28 28 21 17 28 29
© Lefolyé- és tiizhelytisztits 37 39 18 19 25 25
© Vizlagyité 45 42 26 29 13 15
S 5w s w
Butorapolé 37 39 14 13 31 36
© Padiéapold 35 34 13 13 38 36

Forrds: niclsen

£ Toilet and window cleaner and cleaning wipe value sales augmented

General cleaner sales valued between HUF 5 and 6 billion in a six-month period
and the Nielsen Retail Index registered a 4-percent sales drop in the category.
Toilet cleaner sales exceeded HUF 2 billion in January-June 2013 and sales were
up 6 percent. Window cleaners were sold for less than HUF 1 billion but sales

grew by 1 percent. The disposable cleaning wipe market was also below the
HUF 1-billion threshold -
Value sales in the other five low-turnover categories decreased between 2 and
8 percent from one six-month period to the other. =

in this segment a 2-percent sales growth occurred.

nnnnnnn



hasznélhat6 megol-
déasokra — hangsu-
lyozza Erdédi Agnes,
a Henkel Magyaror-
szag Kft. brand ma-
nagere.

R L nagytakaritasrél, a
Erdddi Agnes cél mindig ugyanaz:
et tiszta, rendezett kor-

enkel Magyarorszag K o
nyezet kialakitasa.

— Ilyenkor az egyik legfontosabb mtive-
let a fertdtlenités. Késztetést érziink ar-
ra, hogy mindent alaposan lemossunk,
kimossunk, természetesen fert6tlenitot
is haszndlva, hiszen tudjuk, hogy ezzel
megvédhetjiik csaladunkat a kdrokozok
altal terjesztett be-
tegségektdl — vilagit
ra a takaritas djabb
aspektusara Kiir-
ti Viktdria, a Duna-
Pro brand managere.
A Vileda marka leg-
inkabb prémium ta-
karitoeszkozeirdl hi-
res, de valasztékaban
szamos mas haztar-
tasi kellék is felsorakozik, a kiiltéri és bel-
téri szaritoktdl a vasalddeszkaig.

- Szamunkra az egyik leghangsilyosabb
takaritasi id6szak az 8sz. Tobb Gjdonsag-
gal késziiltiink az idei szezonra, melyek
kozil megemliteném a megujult torl6-
kendé-valasztékunkat, 4j 3Action partvi-
sunkat és a Cleaning Robot takaritérobo-
tunkat. A kardcsonyi idészakot pedig az
ajandékozas szempontjabdl emelném ki,
hiszen rendkiviil hasznos és szép eszkozo-
ket kindlunk vasarldinknak - teszi hozza
Oléh Edit, a Vileda marketingmenedzsere.
A magyar piac jellegzetessége tovabbra is
az, hogy a fogyasztdk folyamatosan és szisz-
tematikusan keresik az akciés termékeket,
a kiilonb6z6 dsszecsomagolasokat, meny-
nyiségi ajanlatokat, fokozottan hangsulyos
az alacsony ar és a gazdasagos kiszerelés,
amegfelel ar-érték ardny a kategériaban.
— Az elérhet6 ar az egyik elsddleges szem-
pont a vasarlasnal, valamint, hogy a ter-
mék megbizhaté minéséggel rendelkezzen

Kiirti Viktoria
brand manager
DunaPro

— jelenti ki Deli Kéroly, a Sarantis Hungary

Kft. brand managere.

Altalanos és nagyfeliilet-tisztitok
Az éltaldnos tisztitoszerek, nagyfelii-
let-tisztitok kategoridja, bar csokkend
trendet mutat, tovabbra is az egyik leg-

nagyobb a tisztitdszerek kozott. Az egyik

legmeghatdrozobb szereplé a Domestos
fertotlenitészer 750 ml termékcsalad, ami

Legyen sz6 kis- vagy

az idei évben sikeresen novelte piacré-
szesedését mind MAT, mind YTD peri-
6dusban.

— Ehhez a szép eredményhez nagymér-
tékben hozzajarult az, hogy egyre tobb fo-
gyasztoban tudatosul, hogy ezek a termé-
kek, mint ahogy reklamfilmiinkben is be-
mutatjuk, a WC-n kiviil sok mas feliileten
és helyiségben is hasznalhat6ak, vagyis ez
egy sokoldalu tisztitdszer és hatasos fegyver
a koérokozok ellen az egész hazban — mu-
tat ra az eredmények hatterére Kis Dalma.
A tisztitoszerek piacan a Henkel tobb
brandje jelen van, igy a Clin markaval is
jelentds piaci részt fed le. A szekrényben
sorakoz6 tisztitoszerek szamdanak csok-
kentése, illetve a tisztitds, mint feladat
egyszerisitése érdekében a Clin marka
Multi-shine termékét kinalja a vasarlok
szamara, mely kozel huszféle haztartdsi
feliileten 6tvozi a gyors, kiméletes, haté-
kony tisztitast.

Minden haztartasban elengedhetetlen egy
altalanos fert6tlenitdszer. Koltség- és hely-
hatékony, hiszen t6bb feliilet is kezelhe-
t6 egyféle takari-
tdszerrel, nem kell
kiilon-kiilon min-
den egyes feliilet-
re mas-mas vegy-
szert tartani ott-
hon.

— Természetesen a
DunaPro a Clorox
markaval segitsé-
gére van a hazi-
asszonyoknak, hi-
szen a termék ki-
valo a nagytaka-
ritdshoz, legyen
sz& mosasrol vagy

Korédbban a boltban a vésarlé legtdbbszor a felhasznélds helye szerint
kereste a termékeket, mig mostanaban egyre jobban el6térbe keriil az, hogy
az adott tisztitészert milyen problémara hasznaljak

polctikor

a Cif spray-k is, me-
lyek, amellett, hogy
hasznalatuk egysze-
rii és praktikus, még
a feliiletekhez is ki-
méletesek; a kosar
nélkiilli Domestos
Attax WC-blokk pe-

Kis Dalma dig a tavalyi sikeres
Customer & Shopper bevezetés utdn idén
Marketing Manager

is nagy népszertiség-
nek orvend. Az 6sz
bekoszontével kiilonos figyelmet érde-
mel a magyar piacon is nagy sikert elért,
Ujonnan megvasarolt markank, a Szavo
Penész elleni szer, amelynek szezonja az
es6s, hideg id6szak bealltaval kezdédik —
hivja fel a figyelmet Kis Dalma.

Az Unilever vasarldsi szokasok kutatasa
ramutat, hogy a tisztitészerekrdl hozott
vasarlasi dontés egy Gsszetett, tobb ténye-
z6s folyamat. Kordbban egyértelmi volt,
hogy a boltban a vasarl6 a felhasznalds
helye szerint kereste a termékeket, mig
mostanaban egyre jobban el6térbe ke-

Unilever Magyarorszag

tisztitasrol. A Clo-
rox Fert6tlenit6é Torl6kend6 pedig a gyor-
sabb, rutinmiiveletek elvégzésére tokéle-
tes valasztas — mutat rd a termékel6nyok-
re Kiirti Viktoria.

Specialis tisztitoszerek

Az Unilever kategériaelemzésébdl kide-
riil, hogy a specialis tisztitoszerek egyre
inkabb kezdik atvenni az altalanos tiszti-
tészerek helyét a piacon, hiszen ezek spe-
cidlis problémara lettek kifejlesztve, ra-
adasul altalaban rendkiviil kényelmes is
a hasznalatuk.

— Novekszik példaul a WC-blokkok, a tisz-
titd spray-k, valamint a hasznalat utén el-
dobhatd, tisztitdszerrel atitatott torléken-
doék iranti kereslet. Az idei évben mi is f6-
kuszba helyeztiik ezeket a szegmenseket,
megujultak a Domestos torl6kenddk és

riil az, hogy az adott tisztitdszert milyen
problémara haszndljak. Kiilonosen igaz
ez a specialis termékeknél, mint példaul
a penész elleni, keramia- vagy inoxfelii-
letre hasznalt tisztitoszerek.
A Henkel Bref markaja a WC higiéni-
kus tisztasagat és frissességét szolgalja.
A WC-frissitok piacan az elmult év azonos
id6északahoz képest mind értékben, mind
volumenben novekedést tapasztaltak.
- Uj szegmensként jelentek meg a
WC-tisztit6 csikok, amelyek térhodita-
sa egyre er6sodik. A szegmensre jellem-
z6 az alacsonyabb fogyasztdi ar alkalma-
zasa — magyarazza a cikkcsoport sikerét
Erdddi Agnes.
A Henkel az j fogyasztoi igényre valaszol-
va vezette be a Bref marka prémium ter-
mékei mellé legdjabb djdonsagat, a Bref
49 Trade
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WC-tisztit6 csikot, amely kettdés hatasu:
friss illatot és higiéniat biztosit.

A Henkel Clin mérkdja hagyoményosan
az ablaktisztitas szakértéjeként ismert a
haziasszonyok korében.

— Bizunk benne, hogy hamar a haztarta-
sok kedvelt tagja lesz a Clin markavonal
legtjabb, paramentesit6 terméke is. Amint
azt a neve is sejteti, rendszeres hasznalata-
val az iiveg- és tiikorfeliiletek beparasoda-
sat akadalyozza meg, amellett, hogy egy-
ben a feliiletet is tisztitja — hangsulyozza
Erdddi Agnes.

A Reckitt Benckiser Kft. tudja, hogy a ha-
tékonysag és a mindség rendkiviil fontos a
vasarlok szamadra, ennek koszonhetd, hogy
a prémium arazasu Cillit Bang marka tar-
tani tudta a piaci részesedését az elmult
évek soran is. Az innovécid is nagymér-
tékben hozzajarul a marka sikerességéhez.

Az 6szi nagytakaritds sordn a fogyaszték
el6szeretettel vasarolnak eltérd feliiletek,
helyiségek tisztitdsara, takaritdsara specializalt
kenddket, szivacsokat

— A Cillit Bang termékcsalad igyekszik
kielégiteni a széles korii fogyasztdi igé-
nyeket. Hab és folyé-
kony tisztitészereket
kinalunk, fiirdészo-
bai tisztitdszereink
mellett penész- és
zsiroldé spray all a
fogyasztok rendel-
kezésére megujult,
vonzo6 csomagolds-
ban - sorolja az al-
talanos jellemz4-
ket Magyari Anna, régios junior brand
manager.

A Cillit Bang idei ujdonséga, a Cillit Bang
Antibakterialis Aktiv hab, juliusban ke-
riilt bevezetésre. Az aktiv hab megtapad
a csempén és mas fiirddszobai feliileteken
is, igy eréfeszités nélkiil, gyorsan érhetd
el a makulatlan tisztasag és higiénia eze-
ken a részeken.

Magyari Anna
junior brand manager
Reckitt Benckiser

Takaritasi eszkozok, kellékek
Ahogy a tisztitoszereknél, ugy a takaritd-
eszkozoknél is a specializacio figyelhetd
meg. A széttépett poldk, rongyok és uj-
sagpapirgombdcok kora lejart.

A Vileda az idei §szi nagytakaritaskor je-
lentkez6 portorléshez, szekrények attorlé-
séhez szamos Uj torl6kendot vezetett be.
A kend6k csomagoldsa is beszédes, ké-
pek és hatalmas felirat jelzi a felhaszna-
las tertiletét.

A Vileda termékei hirdetésénél az online
lehetGségeket is egyre szivesebben hasz-
nalja, legyen sz6 bannerrél vagy kozossé-
gi médiarol. Foleg azoknal a termékeknél,
ahol az edukacié fontos.

— Az eladashelyi 6sztonzést is fontosnak
tartjuk, igy a 3 f6szezonban gyakran al-
kalmazunk hoszteszeket, hogy bemutas-
sak, megszerettessék ezeket a cikkeket a
vasarlokkal. A titok nyitja, hogy ha egyszer
valaki kezébe veszi a Vileda terméket, biz-
tos, hogy beleszeret — jelenti ki Olah Edit.
A Sarantis Hungary Kft. dltal forgalma-
zott Domet marka szdmadra az 6sz és a ta-
vasz egyarant jelentds szereppel bir. Az 6szi
nagytakaritas soran szignifikans forgalom-
novekedés tapasztalhaté a szivacsok, torl6-
kend6k vagy felmosofejek, szettek forgal-
mdban. Ilyenkor a fogyasztok elGszeretettel
valasztanak az eltéré feliiletek, helyiségek
tisztitasara, takaritdsara specializalt ken-
doket, szivacsokat. Ilyen példaul a Domet
Mikroszalas torlékendé tivegfeliiletekhez
vagy a Domet Fiirdgszoba szivacs.
2013 masodik felében a Domet négy uj
nedves torl6kenddvel bévitette széles ter-
mékportfélidjat. A termékek csomagold-
sa a partnerek szdmadra is rendkiviil el6-
ny0s, hiszen kis kiszerelést kinalokar-
tonban kénnyen és gyorsan kihelyezhe-
tok, segitik az egységes, rendezett polckép
kialakitdsat.
— Print megjelenéseink mellett folyama-
tosan egyre nagyobb teret fognak kapni a
kiilonb6z6 online megoldasok. Ebben az
évben megujitottuk a www.domet.hu ol-
dalunkat, ahol modern, de mégis letisz-
tult kornyezetben tdjékozddhatnak a fo-
gyasztok és a partnerek egyarant a mar-
ka portfélidjardl, a termékek hasznalati
elényeirdl, valamint tisztitassal, takari-
tassal kapcsolatos tandcsokat is kaphat-
nak — hangsulyozza Deli Kéroly.

KL

28 Autumn is here, so it is time to do some cleaning again

Dalma Kis, customer & shopper marketing manager with Unilever Magyaror-
szag Kft. revealed that the period before Christmas definitely qualifies as
cleaning season, because it is a time when we like to invite guests and the
mess of Christmas preparation has to be cleaned. Agnes Erdédi, the brand
manager of Henkel Magyarorszag Kft. opined that there is considerable con-
sumer demand for simplicity, people want general-purpose and efficient-use
cleaning solutions. Viktéria Kurti, brand manager with DunaPro revealed that
one of the most important things in cleaning is disinfecting, because women
have an urge to protect their families from illnesses caused by germs. Edit
Olah, Vileda’s marketing manager informed us that for her company one of
the most important periods is autumn. They prepared for the cleaning season
with several new products, including the new 3-Action mop and the Cleaning
Robot vacuum cleaner. Hungarian consumers are constantly on the lookout
for promotions. Kéroly Deli, brand manager of Sarantis Hungary Kft. shares the
view that affordable prices are consumers’ main priority when buying cleaning
products, and they also want reliable quality for their money. General cleaners
and those used for large surfaces show a negative trend, but they are still one
of the biggest categories among cleaning products. 75oml Domestos disin-
fectant cleaners constitute one of the key product lines, which successfully
increased their market share both MAT- and YTD-wise. This success had a
lot to do with the fact that people have realised these products can also be
used in rooms other than the toilet. Henkel's Clin brand covers a significant
part of the cleaning product market. Clin Multi-shine ensures fast and effi-
cient cleaning for nearly 20 types of various surfaces around the house. With
Clorox DunaPro helps housewives do the big cleaning more easily: the product
is perfect for both washing and cleaning. Clorox Disinfecting wipes are the
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perfect choice for quicker, routine cleaning work phases. Unilever’'s category
analysis reveals that special cleaning products are starting to take over the
role of general cleaners in the market. For instance there is growing demand
for toilet rim blocks, cleaning sprays and disposable cleaning wipes. Both
Domestos wipes and Cif sprays have been renewed and the Domestos Attax
toilet rim block is really successful in the market. Henkel's Bref brand contrib-
utes to the cleanness and freshness of the toilet. Their latest products are
the Bref Blue Ocean and Bref Fresh Flowers stick toilet cleaners/fresheners,
available in packs of 3 and 6. Henkel’s Clin brand is a traditional ‘expert’ of win-
dow cleaning, while Henkel Opti was created for wooden surfaces and Sofix is
an excellent floor cleaner. Reckitt Benckiser Kft.s premium-priced Cillit Bang
brand managed to retain its market in the last few years. This year's new Cillit
Bang product is Antibacterial Active Foam, which was put on the market in
July and is a real delight for those who like a hygienic home, but would like
to have one without having to do scrubbing. Just like it conquered cleaning
products, specialisation reached the cleaning tools market as well. Vileda
introduced several new dust cloths, on the packaging of which illustrations
and signs inform consumers about intended usage. After the success of the
Vileda Virobi robotic mop in the second half of 2013, the company came out
with Vileda Cleaning Robot, an automatic vacuum cleaner that even has a
bagless dustbin and a drop sensor to avoid falling down stairs. Sarantis Hun-
gary Kft. is the distributor of the Domet brand, for which both the spring and
the autumn cleaning seasons are of major importance. In the autumn period
significant sales growth occurs among sponges, dust cloths, mop heads and
sets. This is the time when consumers like to select specialised cloths and
sponges for cleaning various surfaces.=


http://www.domet.hu
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MVI Ipartestiileti Bal - 2013
5 fogas - 5 x 2 szakacs

A kozelmult és a jelen legendas egyéniségei
osszesorsolva a ma legjobbjaival!

Nagy Fruzsina
fésommelier

|d6pont: 2013. november 30. Helyszin: MezG6kovesd, Balneo Hotel Zsori
Belépdk az |partestulet titkarsagan kaphaték (info@mvi.hu) — nemcsak MVI-tagoknak!
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Formdlédnak
a Gundel-dij keretei

A Magyar Vendégldtok Ipartestiilete Eti-
kai Bizottsdgdnak jiliusi gyiilésén déntés
sziiletett a Gundel Kdroly gasztronémiai
dij megalapitdasdrél. A témdban augusz-
tus 28-dra hivott dssze dgazati egyezte-
té megbeszélést az ipartestiilet vezetése.

Mint ahogy arrél mar hirt adtunk, az MVI-
KGY XIV/2013 (05.29.) hatdrozata szerint
az ipartestiilet kozgy(ilése felhatalmazta az
elnokséget egy specidlis el6készitd bizott-
sag felallitasara, és a Gundel Dij megalapi-
tasanak el6készitésére.

Az augusztus 28-i megbeszélésen a szak-
mai képviseletek koziil a Chaine des Ro-
tisseurs, a MESZ, az MGE, az MNGSZ, az
MSZESZ, a TMSZ és a VIMOSZ, valamint
a csalad és a Gundel Karoly Vendéglat6-
ipari és Idegenforgalmi Szakképzd Iskola
képviseltette magat. Az iilés célja a szak-
mai konszenzus megteremtése, valamint a
nagy presztizsli vendéglatés dij odaitélése
feltételeinek egyeztetése volt.

Az ipartestiiletnél el6sz6r 1997-ben meriilt
fel egy magas presztizs(i dij alapitasanak
gondolata, amely mélté médon képviselné
a magyar vendéglatas ikonszer( személyi-
ségének elveit, értékrendjét. A dij megala-
pitasanak kiilén apropét ad Gundel Karoly
sziiletésének 130. évforduldja.

Az lilésen részt vevik egyetértettek a ko-
vetkezdékben:

A szakmai szervezetek egyontetlien tdmo-
gatjak egy, a vendéglatasban egységesen el-
ismert, rangos dij megalapitasat.

Mivel az MVI jogeldd szervezetének alapi-
t6ja Gundel Karoly volt, igy a dij alapitasa,
a szervezd és 0sszefogd munka az ipartes-
tiilet felelGssége.

A dij hivatalos neve: Gundel Karoly Dij.

A dij egységes, szakmai alapon nyugszik,
és részletes, dokumentalhat6 szakmai on-
életrajz alapjan adhato.

Az el6zetesen elkészitett anyagok megis-
merése utan az altalanos alapelvek a jelen-
lévk szamara elfogadhatéak.

A dijat évente egy alkalommal, maximum
harom személy szamara itéli meg egy szak-
mai tagokbdl 4ll6, az MVI altal 6sszehivott
Trade i)
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kuratérium, melybe minden szakmai szer-
vezet delegdl egy tagot. A kuratérium mun-
kajaban val6 részvételre felkérik a Cuk-
rasz Ipartestiiletet és a MARESZ Ettermi
Tagozatat is.

A kuratérium alland¢ tagja lesz a Gundel
csalad egy tagja. A csaladtdl hivatalosan is
megkérik a meghatalmazast a dij megala-
pitasara, valamint engedélyt a hivatalos
névhasznalatra.

A dij megalapitasanak hivatalos bejelen-
tésére 2013. szeptember 26-an, a Magyar
Kereskedelmi és Vendéglatdipari Mizeum-
ban keriil sor, saj-
totajékoztato ke-
retében. J iy
A dijat magandjij-
ként alapitja meg
az MVI, de a hosz-
szu tavu cél an-
nak allami rang-
ra val6 emelése,
optimalisan Gun-
del Karoly sziile-
tésének 135. év-
forduléjaig. =

2& The Gundel Award

is shaping up

At MVI's July meeting the Ethics Committee decided
to establish the Gundel Kéroly Culinary Award. On 28
August MVI's presidency invited other trade organ-
isations to talk about the details. The representat-
ives of Chaine des Rotisseurs, MESZ, MGE, MNGSZ,
MSZESZ, TMSZ, VIMOSZ, the Gundel Karoly Voca-
tional School for Tourism and Catering and the Gun-
del family were all there to discuss the conditions
of awarding the prize. Participants of the meeting
agreed on the following: MVI is responsible for the
founding, organising and coordinating work; the
official name of the prize is Gundel Karoly Award;
standard professional criteria forms the basis of
the award and a detailed professional CV is a neces-
sary prerequisite of awarding it; the prize is awarded
once a year to maximum three people by a Board
of Trustees set up by MVI and its members deleg-
ated by all participating organisations; the Gundel
family will always have a member in the board; the
founding of the award will be officially announced
on 27 September 2013 at a press conference in the
Hungarian Museum of Trade and Tourism. =

Ipartestiileti bdl,
2013

Dontés sziiletett az MVI altal hagyo-
manyosan szervezett, idei ipartestiile-
ti bal helyérol és id6pontjardl. A Gun-
del Karoly sziiletése 130. évforduléja-
nak szentelt rendezvényre november
30-an a mezd8kovesdi Balneo Hotel
Zsoriban kertil sor. A szervezdk ér-
tenek a hangulat megteremtéséhez;
izgalmas vacsoranak néziink elébe!
A rendezvény koncepcidjat jegyzé
Jakabffy Laszlé lapzartankkor neve-
ket még nem arult el, de tervei sze-
rintaz 5 ,fogas” (beleértve az amuse
bouche-okat) elkészitésére 10 kollé-
gat kérnek fel, 6tot a kdzelmault leg-
nagyobb séfjei koziil, akikkel 6t ma
elismert, sikeres séf dolgozik majd
egylitt a fiatalabb generaciobdl. A
munka elosztasanak médja is rend-
kiviil eredeti: a nagy ,0regek” (per-
sze a cukraszon kiviil) két kalapbol
is sorsot htiznak; az egyik cédulan az
ifjabb kolléga neve lesz olvashato, a
masikon a fogas, amit egyiitt készi-
tenek el. A vacsora utan felszolgalt
kavé sem a hagyomanyos fajtakbdl
keriil ki, hanem baristak fogjak 6ket
késziteni ,rendelésre”.

Bali belép6kért az ipartestiilet titkar-
sagan lehet jelentkezni (info@mvi.
hu) - nemcsak MVI-tagoknak! =

&% The guild’s ball, 2013
The venue and the date for MVIs tradi-
tional annual ball have been decided on: it
will take place on 30 November in Balneo
Hotel Zsori in Mez6kdvesd. The event will
celebrate the 130th anniversary of Kéroly
Gundel’s birth. Organiser Laszl6 Jakabffy
told our magazine that 10 chefs - 5 from
the older and 5 from the younger gener-
ation - would be asked to prepare the 5
courses. For tickets please contact MVI's
secretariat (info@mvi.hu) - not only for
MVI members! =

Tegyen On is szakmdja érdekeinek képviseletéért!

Szeretné tamogatni a vendéglatas érdekeinek képviseletét? Akarja, hogy ot-
leteinek megvalositasaban egy komoly lobbierdvel rendelkez6 szervezet se-
gitse? Akar egy remek kozosség része lenni? Legyen tagja a Magyar Vendég-
latok Ipartestiiletének! Jelentkezhet az info@mvi.hu cimen, vagy hivja a 06-

20-500-6577 szamot! =

2@ Be an active member of your professional community!

Do you want to shape the direction your trade is going? Do you want help from an organisation
with great lobbying power to realise your ideas? Do you want to be member of a superb com-
munity? Join MVI, the Guild of Hungarian Restaurateurs! Apply for membership at info@mvi.hu

or call 06-20-500-6577! =
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Tele otletekkel

Nyughatatlan, kihivasokat keresé, nagy munkabirdsu, teljesitményére
bliszke egyéniség Buday Péter, azaz remek képviseldje lehet

egy szakmai érdekképviseleti szervezet térekvéseinek. Az ismert séf
néhdny év utdn ismét a Magyar Vendéglatok Ipartestiiletének sorait erdsiti.

- Ugy tudjuk, On mdr volt tagja az ipar-
testiiletnek.

- B6 évtizede tortént, hogy az el6z6 elnok
felkért az egylittm(ikddésre. Két-harom
évig dolgoztam az MVI-ben, de kézben
annyi mindennel kezdtem el foglalkozni,
hogy az mar az érdekképviseleti feladata-
im elvégzésének rovasara ment. Az tlint
becstiletes 1épésnek, hogy a latszatmun-
ka helyett elkdszonok az ipartestiilettol.

- Most is tobb dologgal foglalkozik egy-
szerre, miért jott mégis vissza?

- Ugy latom, ez most mar egy masik szer-
vezet. Elismerésre mélto eréfeszitéseket
tett az akkori vezetés is, de ma az MVI te-
vékenysége igazi k6zosségi munkanak
tlinik, ami nem egy sziik kor, hanem sok
ember gondolataira, terveire épiil. Ko-
vacs Laszloval, a mostani elnokkel sok-
szor elbeszélgettem az elmult idszak-
ban, és gy tlinik, az ipartestiilet szerep-
kore jocskan kiszélesedett: ésszer( és
érdekes célokat tliztek ki, miikodésik
nyitottabb. Meglehet, szubjektiv az ér-
tékitélet, de gy érzem, a most regna-
16 testiilet nem egyéni érdekek mentén
szervezddik.

- Es a sajat ambiciéi?

- Els6sorban kozétkeztetési és oktata-
si kérdésekkel foglalkozom majd. Ren-
geteg Uj, megvalositasra varé elképze-
lésem van, amit fiiggetlen szakember-
ként képtelen lennék valéra valtani. Az
elmult évek meggyd6ztek arrol, hogy az
egész szakmat érintd tervek, a valtozas-
ra inspiralé otletek mogé erd kell, olyan,
amellyel egy, az MVI-hez hasonl6 érdek-
védelmi szervezet bir.

- Sokan ma nem, vagy alig értik, mi tor-
ténik ezekben a szervezetekben, ki kit és
mit képvisel, mi miatt vannak az ellenté-
tek. On hogyan ldtja ezt a kérdést?

- Be kell latnunk, hogy ezek a szerve-
zetek ma nem alulrél szervez6dnek, és
gyakorlatilag minden a vezet6kon, eset-
leg az egyszemélyli vezetdn mulik! Nem-

csak az MVI munkajaban hozott
gyokeres valtozast a vezet§valtas.
Az MNGSZ ugyan még megma-
radt tekintélyébdl is rengeteget
veszitett gy masfél évvel ezel6t-
tig; midta ott is egy fiatal, mene-
dzser tipusu vezetd vette kezébe
az iranyitast, Ujra élni kezdett a
szovetség.

Sok j6 kezdeményezés van a hazai
gasztronémidban, de némelyik
hihetetlen széls6ségekhez vezet.
Nemrég példaul egy igazi magya-
ros vidéki étteremben tintaha-
lat kinalt nekem a pincér szépi-
as tésztaval - a szavam elakadt!

- Mivel foglalkozik ,,civilben™?

- Soroljam? Egyik kedvenc teriiletem a
kozétkeztetés, az Eurestnél vallaltam kre-
ativ igazgatoi feladatokat; féleg az egész-
séges étkezéssel kapcsolatos projektek-
kel foglalkozom. Ugy érzékelem, a valsag
hatésara sokan, jobb hijan, a kozétkezte-
téstdl varjak az éttermi élményt - lehetd-
leg menzadron. Megoldhaté! A munkahe-
lyi étkeztetésben csokkentett blidzsével
prébalunk jo és egészséges ételeket ki-
nalni, amik megalkotdsaban jél haszno-
sitom a luxuséttermi tapasztalataimat.
A tobbség talan el sem hinné: emelke-
dik a kozétkeztetésben dolgoz6 kollé-
gak presztizse, és ebben szerepe lehet
olyasmiknek is, mint példaul az Eurest
folyamatos tovabbképzése, amit a dol-
gozobinak biztosit.

Nemrég indultam - tarstulajdonosként
- a Buday cateringvallalkozassal. Sze-
retek rendezvényekkel foglalkozni, de
ezek koziil is csak azokat fogom elval-
lalni, ahol az ételek elkészitésében sze-
mélyes szerepem van. Ez részben szak-
mai kontroll, részben a Buday név, mint
brand értékestilése.

- Nem csak a médiaismertség van e mo-
gott, ugye?

- Nézze, én biiszke vagyok arra, hogy az
elmult harom évtizedben megért sike-

Foté: Steiner Gabriella

reimrél elmondhatom: korabban ismert
el - tobbszor is - a szakma, minthogy a
tévébdl megismertek volna az emberek.
A markanév értékét az ismertség is ad-
ja, de az asztalnal ezt egy pillanat alatt
el lehet felejteni; a szakdcsnak napon-
ta kell bizonyitania. Nekem tobbek ko-
z0Ott az étteremben, amit most nyitok az
o0csémmel a budapesti Rumbach Sebes-
tyén utcaban. Esténként én is ott leszek a
kis, 45 személyes tizletben (aminek mar
a neve is mindent elmond: ,Borhab - iz
és pezsgés”), én készitem majd a vacso-
rat a latvanypultban. Nemcsak a koncep-
ci6, a stilus és az izek is amolyan buday-

sak lesznek. = Ipacs Tamés

g& Full of ideas

Péter Buday, the famous chef has become an MV
member after a few-year hiatus. Now he has re-
turned because the new MVI is a real community
that works following the ideas and thoughts of
many people. He will deal mainly with public cater-
ing and education matters and he has many ideas,
which in his view are easier to realise within the
framework of MVI. When not working in MVI, Péter
Buday is working as creative director at Eurest and
his goal is to offer tasty and healthy food in public
catering despite reduced budgets. He has started
Buday catering recently and with this company he
will only do events where he will personally be in-
volved in preparing the food. He will soon open a
45-seat restaurant called ‘Wine mousse - Flavours
and sparkling’, where he will prepare dinner in the
evenings in front of guests. =
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77 itthon

21. szdzadi
nagykonyhai mosogatds

Alig tobb mint egy éve szamoltunk be arrol, hogy
egy, a Coninvest altal szervezett kiilonleges kiilfoldi
utazason milyen nagykonyhai gépeket mutattak be a
catering szakma magyar képvisel6inek. Ezek koziil a
szakemberek a legtobb id6t az itthon még kevéssé is-
mert, a tisztitdshoz granulatumokat hasznalé moso-
gatogépek miikodésének megfigyelésével toltotték.

A Coninvest néhany éve kindl itthon ilyeneket - leg-
utébb egy hazai nagykonyha szamolt be a téliik va-
sarolt eszko6zérdl, pontosabban annak altaluk tapasz-
talt elényeir6l. A granulatumoptimalizalt mosogatas-
technikat alkalmazé svéd Granuldisk mosogatogép
granuldtumot, vizet és kevés mosogatoszert hasznal,
amely elémosogatas, aztatas, surolas nélkiil tavolit-
ja el még a legmakacsabban leégett ételmaradékot is.
Alkalmazasa a tapasztalatok szerint nemcsak id6t és
energiat takarit meg, de mosdszert is, és optimalis hi-
giéniai feltételeket biztosit a mosogatashoz - mind-
ezt néhany perc alatt. Az edények szennyezettségé-
tol fiiggGen beallithaté a granulatum és a viz aranya.
A Granuldisk alkalmazasa akar 60 szazalékos kolt-
ségcsokkentést is eredményezhet, ami egy 500 ada-
gos konyhan - az odaill6 modell hasznalata esetén -

évi 1,3 milli6 forintos meg-
takaritast jelent. (Képiink a
Rostasi Hagyomanyos Kony-
ha Kft. konyhajaban késziilt.)
Tovabbi hasznos informaciok:
www.granuldisk.hu.m (x)

g& 21st-century washing-up for
professional kitchens

For a couple of years Coninvest has been selling dishwashers using
salt granules for cleaning in Hungary. Granuldisk is a Swedish model
that works with granules, water and a bit of dishwasher liquid. Doing
the washing-up with this machine not only saves time and energy,
but dishwasher liquid too. Dishes are cleaned in just a few minutes
and by using Granuldisk costs can be cut by as much as 60 per-
cent - in kitchens preparing 500 portions of food this means saving
HUF 1.3 million a year. More information: www.granuldisk.hu. =
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Etteremhét

2013. oktober 14-20. kozott - immar 5. alkalommal - ismét megrende-
zésre keriil az Orszagos Etterem Hét gasztroesemény! A szervezdk az
esetleges csatlakozashoz varjak a topéttermek regisztraciéjat a hunga-
ry@diningcity.com cimen.

Az étteremhét sok szem-
pontbdl a Torkos csiitortok-
re hasonlité projekt, amely
ugyan joval kisebb tomege-
ket mozgat a ,nagy testvér-
nél”, de a némileg feszesebb
részvételi szabalyok miatt
talan hitelesebb lehet a po-
tencialis vendégek szama-
ra. Lényege, hogy az akcio
" , ideje alatt j6 nevii éttermek
3 fogasos meniit adnak a vendégeknek 3300 forintos aron (szervizdijjal
egyiitt). Asztalt kizarélag online, a www.etteremhet.hu weboldalon le-
het foglalni - a mostanira szeptember 18-t6l. Az informaciék szerint or-
szagszerte szaznal tobb étterem vesz majd részt a kezdeményezésben.

Avilagon sok helyen egy id6ben megrendezett étteremhét sikere nalunk
hullamz6, 4m ez betudhaté a recesszionak is. Tavasszal példaul 100 étte-
remben 12 500 vendég foglalt helyet az akcid ideje alatt; ez a szam egy év-
vel korabban tobb mint félezerrel magasabb volt. A mindenkori hirverésrol
és az asztalfoglalas megszervezésérdl a szervez6 gondoskodik, a helyfog-
lalast tobbszor, tobb csatornan visszaigazoljak, a rendszer jol szervezett. s

B Restaurant week

Between 14 and 20 October 2013 the National Restaurant Week culinary event will be
held for the fifth time. Top restaurants that would like to join can register at hungary@
diningcity.com. In this period prestigious restaurants offer 3-course menus for HUF
3,300 (service fee included). Tables can only be reserved at www.etteremhet.hu from
18 September. About 100 restaurants are expected to participate all over the country. =

Ujra volt sércsapolé ,,verseny”

Egy, a budapesti Fashi-
on Streeten megrendezett
nagyszabasu esemény ke-
retei ko6zott mutatta be a
Heineken az egy honapon
attart6 Legendary Barten-
ders promécié gydzteseit.
Az akci6 a nyaron beveze-
tett Star Serve programot
(sorcsapol6 tréningprog-
ram, amit vendéglatohe-
lyek dolgozéinak szervez-
tek) volt hivatva népsze-
riisiteni.

A szavazatok alapjan a gy6ztes Erds Gergely, a Rudas Romkert pultosa
lett 1681 szavazattal, igy 6 utazhat Amszterdamba, a Heineken hazajaba.
Az applikacion keresztil a szavazok koziil minden nap kisorsoltak egy
szerencsést, aki barataival 12 pohar erejéig sorozhetett a cég kontdjara,
igy nemcsak a bartenderek, de a sdrkedvel6k is nyertek. =

Nikola Sucur group brand-manager és Ergs Gergely

£& Draught master ‘competition’

As part of the Fashion Street event in Budapest, Heineken presented the winners of the
month-long Legendary Bartenders promotion, which called attention to the company’s Star
Serve programme. Gergely Er8s, the bartender of Rudas Romkert won with 1,681 votes, win-
ning a trip to Amsterdam, the home of Heineken. From those who cast their votes every day
a lucky winner was invited to 12 glasses of beer with friends by Heineken. =
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Itt az 4j probdlkozo!

Ahirek szerint dsszel nyitja meg elsé egységét hazankban a Mucho
Burrito kanadai franchise-étteremlanc, de szeptember kozepi lap-
zartankig még nem lehetett tudni, melyik iizletkdzpontban. A marka
hazai mester franchise-joganak tulajdonosa az a magyar kft, amelyik
a Nordsee, valamint a nalunk ezutdn inditani tervezett Wienerwald
magyarorszagi mester franchise-jogaival is rendelkezik.

A Mucho Burrito egy 2006-ban indult, kanadai alapitasu halézat,
az Extreme Brandz-csoport tagja - tudtuk meg a vallalkozas
honlapjarél -, amelyhez 3 masik lanc tartozik (Extreme Pita,
Via Cibo-Italian Street Food, Purblendz, ez utobbi smoothie-kat
és mas hasonl6 ,reformételeket” kindal). A csoport 6sszesen 350
egységével Eszak-Amerikdban (a Mucho Burriténak 2010 végén si-
keriilt az USA-ban is megvetnie a 1abat) nem tartozik a legnagyob-
bak k6zé, de dinamikus fejlédését bizonyitja, hogy szemet vetett
ré a kéttucatnyi lancot irdnyito MTY Food Group-csoport, és juni-
usban bejelentette felvasarlasi szandékat - legalabbis errdl adott
hirt az amerikai szaksajtd.

Abudapesti a hdlézat masodik eurépai gyorsétterme lenne (az el-
s6 Londonban miikédik). A Mucho Burrito kimondottan a mexikoi
gasztrondmia {zeit hivatott népszertisiteni - a hazai jogtulajdonos

Mibdél lesz a cserebogar?

Nyar elején irtunk a Taco Bell lanc
waffle tacéjarol, korszakalkoté uj-
donsagként kezelve azt. Ha marke-
tingszempontbdl nem is, de a gaszt-
ronémia oldalardl nézve ennél is na-
gyobb dobas a szakmaban vilagszerte
elismert New York-i pék, Dominique
Ansel cronut nevi hibrid” édessége; ——
talan ki lehet talélni, a croissant és a donut (azaz fank) keveréké-
r6l van sz6. A hihetetleniil nagy siker(, croissanttésztabdl kerekre
formalt és olajban siitott termék azonban- a waffle tacéval ellen-
tétben - j6 esetben is csak utanzatként, esetleg mas (de persze
hasonld) néven juthat el a tomegekhez. Az eredetit ugyanis Ansel
levédte, és olyan keveset készit bel6le (feltehetéen reklamokok-
boél), hogy egy vasarlé maximum harmat vehet bel6le, és mar sza-
balyos feketeplaca alakult ki.

Inkabb divatdriiletnek tiinik, de leg-
alabb jogilag nem kisajatithaté a tész-
taburger. A brooklyni kaja-bolhapiac-
nak becézett Smorgasburg fesztiva-
lon 6rakig alltak sorba a kivancsiak
Keizo Shimamoto ramen burgeréért,
amely zsemléjének alapanyaga f6tt
tészta, kerek formaba rakva és megpiritva. A japan séf nem védte
le az otletet (igaz, mit is védett volna le az ezer tészta orszagaban,
ahol majusban valaki mar olajban siilt lasagna-szendvicset is kinalt
vendégeinek); egy hét mulva mar kész volt a philadelphiai valasz, a
spagettiburger. =

HoReCa

franchise szz./zz7.

tobbek kozott arra épit, hogy
a szines, fliszeres, valtozatos
konyha kozel all a hazai {zlés-
hez. A gyorsétterem-halézat
észak-amerikai egységeiben
allitolag latvanykonyhakban
késziilnek az ételek.

Valasztékukban a burritokon
kiviil taldlhatéak még tacok,
quesadillak, mexikoi leve-
sek, és persze chips és nachos
mindenféle szdszokkal.m ——

& Where does Mucho Burrito come from?

Canadian restaurant franchise Mucho Burrito is expected to open its first
Hungarian unit this autumn. When the present issue of our magazine went
to press it was still unknown which shopping centre would house the first
Mucho Burrito. The brand’'s master franchise owner in Hungary is the same
company that owns the rights for Nordsee and Wienerwald. Mucho Burrito
was launched in 2006 and is a member of the Extreme Brandz group. It has
350 units in North America and the Budapest restaurant would only be the
second in Europe (the first one opened in London). Burritos, tacos, quesad-
illas, Mexican soups, crisps, nachos and all kinds of sauces can be found on
the menu card of Mucho Burrito restaurants. =

A szdrny szdrnyakat ad

Egy magyar utazo szerint 40-50 éve az elegansabb New York-i hen-
tesiizletekben a csirke alsocombjat nem adtak az allathoz, mert
az mar hulladéknak szamitott. Ha igaz is volt, azéta ériasit val-
tozott a vilag: ma még a kiilonféleképpen elkészitett szarnyak
is a legkedveltebb fogasok kozé tartoznak a hamburger- és piz-
zalancokban, s6t, szamtalan étteremben is. Mindez aligha ma-
gyarazhat6 az egészségtrendek, és veliik egyiitt a szarnyashu-
sok mind népszeriibbé valasaval. Hiaba nyilatkoztak a KFC-lanc
amerikai vezetdi, hogy 5 év milva a fogyasztoknak mar nem
lesz lgenyuk a csontos huisdarabokra (Trade 2013/4), a szarny
annyira népszer{ivé
valt, hogy kisebb és
nagyobb étteremlan-
cok egyarant bevon-
jak azt valasztékuk
fejlesztésébe.

Ha a kételkeddket
: __..‘ mas nem gy6zné
meg, hat ott a vilag legnagyobb étteremhal6zata: a McDonald’s
az els6 félévi tesztiddszak utan ugy dontott, az USA-ban étlap-
jara teszi a csirkeszarnyat: az uj ,fogast” Mighty Wings néven
vezetik be. A kritikusok szerint az ize remek, de az ara is ehhez
van mérve. Az augusztus végi korszakos hivatalos bejelentés
el6tt par nappal jelent meg a szaksajtoban a hir, hogy egy kisebb
lanc, a Brick House Tavern ugyancsak atlépett egy képzelet-
beli hatart: kacsaszarnyakat kinal vendégeinek (barnacukor
alapu csip6s szosszal).m

&2 Food mash-ups

World famous New York baker Dominique Ansel created cronut, a ‘hybrid’ of croissant
and donut. The fact that its creator trademarked the product with the US Patent
Office guarantees that it will not reach the masses. What is more, one. Another food
mash-up that appeals to many is Ramen Burger. It debuted at Brooklyn’s Smorgas-
burg food fair. It consists of a beef patty between two fried noodle patties and itisn't
patented - the answer came only a week later, from Philadelphia: spaghetti burger! =

£& Wings that make you fly

Nowadays wings are among the most popular items on the menu cards.
McDonald’s decided that after a six-month trial period it's time to launch
Mighty Wings in the USA. Critics say they taste really good but the price
is set accordingly. What is more, a smaller US fast food chain, Brick House
Tavern started serving duck wings at the end of August. =
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Gyradiko

Taldn a nagy gorog 1élek mondatja, vagy a profi vendégla-
toés sz6l hdseinkbdl, mindenesetre a budapesti Gyradiko ét-
terem miikodtetdi azt valljak: itthon 6k készitik fogasaikat
a legigazibb gorog alapanyagokbdl. Nemcsak a tulajdonos
masfél évtizedes szakmai tapasztalata teszi mindezt hihetd-
vé, de az is, hogy naluk nagykerben is megvasarolhatdék a va-
16di hellén termékek.
Ennél is érdekesebb,
hogy a Gyradiko nem
a turista-gorog vona-
14 konyhat viszi, ha-
nem a kisazsiai go-
rog izeket nytjtja,
méghozza megalku-
vasok, azaz ,recept-
finomitasok” nélkiil.
A hasznalt receptek
ugyanis a Konstanti-
napolybdl szarmazo
nagypapa, Michalis
feljegyzéseibdl szar-
maznak; a csala-
di konyha is a fiiszeres, illatos bizanci vonalra épiilt. A pita
kézzel késziil, a feta leszboszi, a fliszerek krétaiak, az olajbo-
gyo kalamatai, és még a lilahagyma is Gorogorszagbol érkezik.
Mindebbe belefér a szerényebb pénztarcajiaknak szant gy-
rostdl a kiilonleges halas és husos talakig mindenféle fogas
elkészitése - ezer forintos artol felfelé. Az allandé étlap mel-
lett napi ajanlattal is kedveskednek a vendégeknek, akiknek
nem kis hanyada visszatérd, hiszen a tulajdonos 14 éve kinal-
ja ételeita 3. keriiletieknek. A borvalaszték szingorog, de még
egy sorfajta is érkezik a dél-eurdpai orszagbdl.

Budapest X111, Victor Hugo u. 35.

Konyhaféndk: Ghavrilos Arghyropoulos

Tervezés: Sajdtm

Big Fish
Nem életbiztositas ma az Andrassy Uton éttermet nyitni, &m a Big
Fish tulajdonosai keveset biztak a véletlenre: a gasztronémiai kon-
cepcidt - 6k a seefood bistro kifejezést tengeri bisztrénak forditjak
- és az ehhez elengedhetetlen friss alapanyagot az inyencek kor-
ében nagyon népszeri Budaorsi Halpiac és az ott m{ikod6 Dokk biifé
megalmoddja, az éttermit pedig egy sikeres kommunikacios szak-
ember hozza. A mindenkori frissesség oltaran fel kellett dldozni a
klasszikus étlapot - ennek ésszertiségét a vendégek tilnyomo ha-
nyada elfogadja, és ahogy egy kikotdi piacon tenné, tébbnyire a pult-
bél valaszt. Persze egy belvarosi étteremmel szemben nem ugyan-
azok az elvarasok, mint egy piacival, vannak tehat allandd, elma-
radhatatlan elemek is a kinalatban: lazac, kagylo, tengeri halaszlé,
no és a mi étkezési kultirankban még csak a helyét keresd fish and
chips. A f6ételek ara 1500-15 000 forint kozott mozog, de a hatar
az ég, hiszen a kiilonlegességeket itt is silyra mérik. A borvalaszték
a halhoz-fehér-bort kozhelyhez illik: a 3 tucatnyi borbdl és prosec-
c6bdl mindossze 5-6 a rozé és a voros, az alkoholmentes italokat
amost igen trendi hazi szorpok
és limonadék képviselik.

A bels6épitészek mar a kezde-
tektdl részt vettek a Big Fish
,0sszerakasaban”, a bisztré en-
teriérjének minden lehetsé-
ges eleme a frissesség lizenetét
kozvetiti. 10-15 éve azt mond-
tak volna ra, témaétterem: a
berendezés mintha egy kikotéi
raktarban kis koltséggel kiala-
kitott vendéglében allna, ahol
a betonpadlon még kivehetdk a
targoncak kozlekedését iranyi-
t6 nyilak is...

Budapest, Andrdssy tt 44.
Konyhafdndk: Gdtfalvi Béla
Tervezd: minusplus épitészirodam

=& Gyradiko

Gyradiko offer the Greek flavours of Asia Minor, and they do it without
making compromises recipe-wise. They use handmade pita bread,
feta cheese from Lesbos, spices from Crete and olives from Kalamata.
Dishes come at HUF 1,000 and upwards and there is always an ‘offer
of the day. Food can be washed down with many Greek wines and one
type of Greek beer. =

=& Big Fish

Big Fish’s culinary concept (seafood bistro) comes from the same person that
owns and operates the Budadrs Fish Market and the Dock. There is no classic
menu: guests choose from the counter most of the time, but salmon, clams, sea
fish soup and fish and chips are constant features on the menu card. Main dishes
come at HUF 1,500-15,000. The place’s interior design recalls a makeshift res-
taurant located in a port warehouse. =

The Donut Library

Igencsak rosszul mérhette fel a lehetdsé-
geket 20 éve a Magyarorszagon labat meg-
vetni prébalo, de ndlunk gyorsan megbukd
amerikai Dunkin Donut-lanc, mert annak
kevés a valdszinlisége, hogy az emberek ak-
kor nem szerették a fankot, most meg igen.
Marpedig ahhoz elég sokan szeretik, hogy a
Pozsonyi utcdban nemrég nyilt The Donut
Library készlete id6nként kifogyjon. A tu-
lajdonosok azt is megengedhetik maguk-
nak, hogy csak reggel 9-kor nyissanak, ami
most még rendben is lehetne, de ha a ter-
vek szerinti lizletldnc megvaldsul, feltehe-
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téen at kell gondolni a koncepciét. A fankok
szinesek, sokfélék, finomak és biinre csabi-
tok. A méasféltucatnyi édes iz{i utan allitlag
jonnek majd a sésak, aztan a bagel szend-
vicsek. Kaphat6 egy mindségi jégkrémfajta

is, az italokat pedig a sz6rpok, a kavé, a ka-
kad, a tea és a tej képviseli. A fankok darab-
ja 290, az eszpressz6 200, 3 dl szorp 300
forintba kertil. A hely nemcsak az édesség
élvezetérol szol: nevének ,megfeleléen” az
iizletben sok teli kdnyvespolc, az asztalok
mellett pedig olvasélampak varjak a konyv-
barat vendégeket.

Budapest, Pozsonyi it 22.=

£& The Donut Library

The Donut Library sells various delicious ver-
sions of donut. There are more than a dozen
sweet ones and the salty donuts and bagels are
about to appear on the menu soon. Donuts cost
HUF 290, HUF 200 is charged for the espresso. =


https://www.facebook.com/thedonutlibrary

Jamie
és a konyvek

Jamie Oliver lathatéan megszerette
az olvasast! Nemrégiben fejezte be
élete els6 konyvét, Suzanne Collins
bestsellerének, az EhezSk viadala-
nak folytatasat; korabban diszle-
xiaja miatt nem élvezte az olvasas
oromeét. (Allitélag Anthony Bour-
dain nalunk is kiadott A konyha-
fénok vallomasai cimii konyvével
probalkozott el6szor, de amikor

Kitchen Confident

az éles nyelvi ol T
amerikai kiga-
nyolta 6t vala-
miért, elégette
a kotetet.)
»Vannak alapkészségek, amelyek
elsajatitasaval jobba tehetjiik éle-
tiinket - vallja most a konyha sztar-
ja-, és a f6zés meg az olvasas min-
denképpen ilyenek”” Es ha 6 igy
gondolkodik, akkor ennek meg-
felelGen is cselekszik, méghozza
nagystiléien! Legutobbi konyvébdl,
a ,Spoéroljon Jamie-vel”’-b6l min-
den brit konyvtarnak (t6bb mint
négyezernek) ingyenesen juttat
el egy példanyt. Nem szeretnénk
a demagagia biinébe esni, de uta-
nanéztink: a 4000 szakacskonyv
(tgy kalkulalva, hogy eléallitasa
fogyaszto6i aranak ugy harmada le-
hetett) duplajaba kertil Jamie-nek,
mint amennyit a budapesti Gundel
Karoly Vendéglatdipari és Idegen-
forgalmi Szakképz6 Iskola konyv-
taranak kozel 10 000 kotete ér. =

g Jamie and reading

It seems that Jamie Oliver has got to like
reading! Recently he finished the first
book the celebrity chef completed reading
in his life. Formerly his dyslexia prevented
him from getting through a whole book. He
now says that both cooking and reading
can make one’s life better and Jamie puts
his money where his mouth is: he donated
his latest cookbook, Save with Janie to
more than 4,000 libraries in the UK. =
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Okulhatunk beléle!

Az USA éttermi szovetsége, az NRA kozzétette 2013 els6 félévi kuta-
tasi eredményeit, amit a gyorsétteremlancok kindlatanak elemzé-
se alapjan készitett. Tanulmanyukban kihangstlyozzak: az észlelt
trendek egy része ,athtz6do” az elmult év(ek)bdl, masik része
idén kezdett markansan latszodni. A ,mikor” kérdés szdmunkra
talan kevésbé fontos, a kovetkeztetések viszont igen, mert a val-
tozasok hulldmai hozzank is elérnek valamikor a kozeljovében.

* A csirkés szendvicsek lassan toljak kifelé az étlapokrél a ham-
burgert, amiben persze nagy szerepe van a marhahus arnove-
kedésének is.

e Valtozik a ,kenyér” - a burgerek alapja sok helyen perectészta-
bél késziil, hdditanak a wrapek (még a Dunkin Donutsban is).

« Bator fejlesztések - merész innovaciok étlapon és itallapon: waff-
le taco (Trade 2013/6-7.) és waffle tolcsér, fank- és cronutbur-
ger, Uj shake és smoothie izek.

o Ertéket adni - eziittal nem elsésorban a felfelé pozicionalédas-
rél van szd, hanem a nagyon j6 ar-érték aranyu ajanlatokrol.

e Egészséges ételek - kevesebb kaléria és zsir az ételekben, tobb
szarnyas, z0ldség és gylimolcs.

» Nemcsak reggel adjak, meniiben is kinaljak, 4j alapanyagok.

o Kiskereskedelmi értékesités - mar nemcsak sz6szok és mustarok, =
de jégkrémek, szeletes csokolddék és hasonlék is a kinalatban. =

=& Trends worth knowing

National Restaurant Association (USA) published the results of their 2013 study on the trends shaping fast
food chains’ menus. Some trends that are worth being aware of: burgers are often made using pretzel dough,
the popularity of wraps is growing, there are brave innovations such as waffle taco or cronut burger, excel-
lent value for money offers are important, healthy food is gaining ground, breakfasts are served for longer
hours. =

Akar bufékocsit New Yorkban?

Hogy a Foodtruckok (az egyszeriiség kedvéért nevezziik ket furgonos-kisbuszos mozgodaru-
sok biiféinek) mar gasztrondmiai és gasztromarketing-szempontbdl is teljes értékii vendég-
latéhely-tipusnak mindstilnek, arra mar a témaban irt irasaink is utaltak. De ime a cafolha-
tatlan bizonyiték: augusztusban megkezdte miikodését az ezeknek a jarmiiveknek a bérleti
lehetosegelt illetve elad6 darabjait hirdeté weblap, a www.foodtruckrental.com.

. A szakemberek szerint a foodtruckok spe-
cialis adottsagaik révén igen komoly befo-
lyassal vannak a varoslakok étkezésrol és a
fogyaszt6i kommunikaciérol alkotott elkép-
zeléseire. Az utcai étkezés és a legmagasabb
mindségl to-go gasztrondmia legmodernebb
trendjeit képviselik.

Nem is csodalkozhatunk, hogy a foodtruckok
mostandban Uj szerepet is kaptak az USA
néhany nagyvarosdban, méghozza a

: nemzetkozi replildterek mellett. Feladatuk,
tobbek kozott, az utasok meglsmertetese a helyl ételekkel és italokkal, amelyekrél az utazék
lehet, hogy igy kapjak az els6 informaciokat. A repterek vezetdinek nem titkolt szandéka az
is, hogy igy védekezzenek a kozlekedési csomopontokat gyakran éré vaddal szemben, mi-
szerint ezek ételkindlata egysiku és iztelen. A foodtruckok emellett az érkezdket varok sza-
madra is konnyebbé teszik a varakozas idejét, a repiil6téri személyzet szamdra pedig valto-
zatosabba étrendjliket.m

&& Would you like to have a food truck in New York?

The launch of www.foodtruckrental.com proves it once and for all that food trucks have become acknow-
ledged members of the eateries from a culinary and gastro-marketing perspective, too. Experts say that
food trucks have great influence on city dwellers’ opinion on eating and consumer communication. =
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Nagyon 21. szdzadi =

Sokszor a konyhaban is a legegyszertibb 6tletek bizonyulnak a

legkreativabbaknak; a Tork tisztitéeszkozok kiilonb6z6 funk-
ci6it kombinalé nyari Gjitasairdl is az volt az els6 gondola- =
tunk: ez akar nekiink is esziinkbe juthatott volna!

Azzal az érveléssel, hogy a higiénia az a tertilet, ahol a
vendéglatosnak még recesszio idején is legfeljebb
a gazdasagosabb megoldasokat szabad keresnie,
nem a legolcsdbbakat, ajanlottuk mar e marka né-
melyik termékét. De a két 1j, hordozhatd kéztorlo-
adagolorol elsésorban azt kell kihangstlyoznunk,

hogy nagyon 21. szazadiak. Takaritani, letorolni a

foltokat, felitatni a kiomlott zsirt - ehhez eddig vagy az

egész rollnit kellett magaval vinnie a munkatarsnak, vagy

a ,telepitett” adagolobol kivennie a megsaccolt mennyiséget. A
Tork mobil adagol6i id6t és energiat takaritanak meg, raadasul a Reflex termékcsalad-
hoz tartozé M4-esbdl laponként adagolhaté a papir, aminek az eredménye a csokkend
fogyasztason til a kevesebb hulladék is. Az M4-eshez hasonléan ugyancsak belsémagos
adagol6 a Tork mini M1-es, amelynek kiilonlegessége, hogy egy ugynevezett dokkold
egység segitségével barmilyen feliileten rogzithet - az meg mar csak dontés kérdése,
hany ilyen ,fogast” helyez el, mondjuk, a konyha falan a tulajdonos. =

S& Very 21st-century

Tork’s two new portable hand wipe dispensers are 21st-century solutions indeed. To clean up things, wipe
off stains or absorb grease - formerly kitchen staff needed to take a whole roll of wipes with them or take
us much out of the wall-mounted dispenser as they thought would be enough. Tork’s mobile dispenser saves
time and energy, what is more, the M4 Reflex system can dispense wipes by the sheet, while Tork mini M1 is
special because thanks to its docking unit it can be mounted on any type of surface. =

Pizza
a grillsiitébdl

Az amerikaiak mindennél jobban
imadnak grillezni, de nem kizart,
hogy pizzafogyasztasban is a vilag él-
vonaldhoz tartoznak. Mostantol a két
ételtipus elkészitése egyetlen eszkoz-
zel megoldhatd: a faval vagy faszén-
nel miikddo KettlePizza Insert elne-
vezés( grillsiitében autentikus (vagy
legaldbbis majdnem olyan) pizza is
készithetd. Mit nevezziink kreativ
termékfejlesztésnek, ha nem ezt? =

b=l
S—— \»qﬂ. |

&% Pizza from the grill

Americans do love cooking on a charcoal grill
and they are also among the biggest pizza
eaters in the world. Now here is their dream
kit: with KettlePizza Insert they can turn their
charcoal grill into a wood fired pizza oven, to

Terroir-szelektdalt méz

A terroir szé fogalmat maguk a borral foglalkozék
is sokféleképpen értelmezik; val6sziniileg a cim-
ben jelzett fogalom sem tulzas. Csak ismerni
kell, hogyan késziil a boltba keriil6 méz! Ha
példaul egy napraforgétabla két végén két mé-

hész dolgozik, méziik akar nagyon kiilonboz4 is le- % }-/:
het, hiszen méhcsaladjaik akar 3-5 kilométeres kérben, %w

kiilonbo6z4 teriiletekrdl gytjtik a nektart, de még a kaptarak
kora is befolyasolja az {zt. Egyedi a szin és az aromavilag, és ez az,

ami miatt a mézfeldolgozdk keverik a ,kiilonféle” mézeket; atlagos, mondhat-

ni, megszokott izeket allitanak elé.

Nem igy tesz azonban a bajai Hudak Balint, a Melliculum Kft. tigyvezet6je (aki-
nek sok mas eredeti otletét egyébként ugyancsak ismerhetik a szakkiallitdsok
latogat6i). Ahogy ez ma a magas mindségli kézmives termékeknél mar szinte
kotelezd, a kft mézeinek tja is nyomon koévethet6 a begy(ijtéstdl az asztalig.
Tételszamaikbdl megtudhaté minden adat a méhészrél és a méz szarmazasa-
rél, ami egy ilyen gyakran hamisitott termék esetében duplan hasznos. Hudak
ur az egyadagos mézek kiszerelésének sajat rendszerét dolgozta ki, legutobbi
djitasa pedig az volt, hogy a reggeliz6asztalra is rakhaté karton kindl6doboz uj-
ratoltésére szant tasakos mézet kérnyezetbaratabb gytijtécsomagolasba tette. =

& Terroir-selected honey

Beekeepers working at the two ends of the same plot of land may end up making very different
honey, because their bees might be collecting nectar from completely different areas as well. Still,
producers tend to mix ‘various’ honeys in order to make standard-tasting products. Balint Hudak,
managing director of Baja-seated Melliculum Kft. decided to go the other way: the honeys he sells
can be traced back to collecting. The item numbers used by the company tell everything we need to

know about the beekeeper and the origin of the honey. =
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make authentic (or almost authentic) pizza.

Ehet6 csomagolépapir

Csak a természetes ellenérzésedet kell lekiizde-
ni: ha éhes vagy, ne szérakozz a hamburgered
kicsomagolaséaval, fogj hozza azonnal, edd meg
az ehetd, mi tobb, burger {z{i papircsomagolast
is. A brazil ,taldlmany” egyrészrol ésszerd, hi-
szen haszndlataval a szemét mennyisége jelen-
tésen csokkenthetd, masrészt kreativ szem-
pontbdl is érdekes. Nemcsak az alapétlet, ha-
nem az lizenete is: ez olyan j6, hogy azonnal be-
le kell harapnod! A sz6sz nem csOppen le olyan
egyszerlien, ahogy alassan felmelegedd jégrém
,leve” sem - ugyanis az ehet6 jégkrémcsoma-
golas a varha-
t6 ,kovetkezd
1épés”; a Huf-
fington Post
szerint egy
Los Angeles-i
cukraszda
tervezi beve-
zetését.m

=& Edible wrappers

A Brazilian burger chain has recently introduced an ad
campaign that features edible wrappers for its burgers.
The wrappers look like normal paper packaging. An extra
advantage: using edible packaging reduces the volume of
waste produced by the restaurant. =
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@ eszlinkbe. A megfelel6 folyadékanyagot tartal-
maz0 rudakat a mélyh{itében kell tarolni, és a
. frissen vasarolt vagy a tarol6bdl kivett palack-

ba kell helyezni, hogy megfelel6en hiitott italt
fogyaszthassunk. A képiinkon lathaté dugos

Van, aki hidegen szereti

Ha hideg italt akarsz inni, tedd azt el6tte hiit6be! Ha ezt vala-
mi miatt nem tudod megtenni (vagy nem érdemes), akkor

C .
keress mas megoldast! Feltehet6en a technika fejlettsé- /’ ){ ' végli rudat a borospalackba kell nyomni, és
gének tudhatjuk be: mindig megjelennek s _ minden Ujratdltéskor ki kell htizni. Igen am,
i l de a sornél ez a kiveszem-t6ltok-visszadu-

re modernebbek, egyre szellemesebbek.
A cikkiinkben bemutatott targyakat az I
ital helyett kell a hiit6be rakni. (

gom algoritmus nem miikddik, hiszen a pa-
~ lackbdl ivott sor sokszor valik to go-italla
~  (még ha csak egy bulin jarkalnak is vele),
I ' . nem lehet minden kortynal ki-be rakosgatni
/ a hlitérudat. A cég megalkotta hata Corksic-
le kisebb testvérét, az igynevezett Chillsnert

(3), amely hasonlé elven miikédik ugyan, &m a vé-
gén dugd helyett egy lyukas ,kupak” van, az iiveg

u .
Uj és ujabb megoldasok a piacon - egy- I I l
A Freeze Host becenevii borospoharak .
(1) két tivegrétege kozé specidlis zselé-
anyagot toltenek, ami segit hidegen tar-
tani az italt. A tervez6k semmit nem biz- Q
tak a véletlenre: hogy a kézben fogott pohar

——

a test melegét se vehesse at, egy gumigy(r( kertilt
ra - ott kell megfogni, igy viszonylag sokaig idedlis
hdémérsékleten tartja a bort. Hogy a fehér- és voros-
borokat nem ugyanazon a h6mérsékleten isszuk?
Nem probléma: az el6bbi fogyasztisdhoz a mély-
hiit6bdl kell kivenni a Freeze-t, a pincehémérsék-
leten tokéletes utébbihoz a hiit6bdl (az amerikai
hiitészekrényeknél a gyari bedllitas altalaban -18,
illetve +4 °C fok - a szobahdmérsékletlibél igy lesz
idealis héfokon fogyaszthat6 az ital).

A Corksicle-rdl (2) elsére az ellenkezd elbjellel - és
ma mar ritkdn - hasznalt sérmelegitd jutott el6szor

Felvizezett luxusmenu

A Los Angeles-i Ray’s & Stark étterem és bar egész koncepciot
épit az dsvanyvizre; korabban is hallottunk mar az asvanyviz-
sommelier intézményérdl, de naluk a ,,szakember” munkajat
egy 45 oldalas kiadvany is segiti. Ebben részletesen, szarmaza-

gbgiatol vezér-

si hely szerint
csoportositva
o bemutatjak azt
p a husz fajta as-
vanyvizet, amit
y 8-16 USD ko-

|
elve, inkabb
hogy févarosi csticséttermeink déli meniiaraihoz tudjuk ha-
sonlitani, leforditjuk az 6sszeget forintra: 1800-3600 Ft). Ezek
csak ,egyszerli” vizek, nem a kategoria extrém elemei, az ol-
csébbak kozott ott van még az Evian, S. Pellegrino és a Perrier
is. Erdekesebb, hogy melléjiik az étterem 12 fogasos kdstolo-

zOtti aron ren-
mendiit is kinal. Mondja még valaki, hogy az étterembiznisz csak

delhet meg a
vendég (nem
a tokéletes ételrdl szol! =

valami dema-

2% Luxury menu watered down

Los Angeles restaurant and bar Ray’s & Stark has built its whole concept
around water. In the menu they group the 20 types of mineral waters -
which they sell for USD 8-16 - according to place of origin. They even offer a
12-course dégustation menul =

nyakanak magassagaban pedig a sziikséges nyila-
sokkal ellatott fémgy(ir{, tehat a sort az eszkozzel
egylitt emelgeti szajahoz az ember. =

g& Some like it cold

The Freeze Host wine glass set is designed with a built-in cool-
ing gel at the bottom of the glass, chilling the wine inside for
hours. A rubber band is placed around the glass so that one’s
palm wouldn't warm the glass either. Corkcicle is basically a rod
with liquid inside, it has to be kept in the freezer and inserted in
the opened bottle of wine to cool it down. Chillsner works the
same way but in the top of this gadget there is a cap with an
opening, so when used with beer one can drink straight through

it without having to pull it out. =

Vending borautomata

Korabban boros vending automatan eddig azt értettik,
hogy gépbdl vasaroljuk a palackos bort, bar vannak, akik
a vendéglatohelyeken hasznalatos kartyas boradagolékat
is ebbe a kategoriaba soroljak. Van viszont mar folyéboros
vending automata is, és bizonyara nem is nehéz kitalalni:
Franciaorszagban talalkozhatunk ilyenekkel.

A szupermarketekben miikod6 koncepci6 eredményekép-
pen a kevésbé tehetds vevok olcsdbban vasaroljak a bor
literjét, mint a legolcsébb palackos borbdl egy iiveggel -
2 eurd kortli aron. Magatol érte-
téd6en a termék csomagolasi és
szallitasi koltségei igy alacsonyan
tarthatoak, és a gyors értékesités
miatt a tartdsitas sem meghata-
roz6 kérdés, azaz maga az ital is
természetesebb. A gépbdl 500,
illetve 1000 literes tartalyokbol
tolthet6 a bor egy, a benzinkutak-
nal hasznalatos ,pisztoly” segitsé-
gével a vasarlo altal hozott, vagy
helyben valasztott edénybe. =

& Wine vending machine
There used to be vending machines selling wine by the bottle, but now in
France there are vending machines selling wine by volume. In certain su-
permarkets shoppers can fill up their own containers from the machines’
5o00-litre or 1,000-litre tanks with wine, for about 2 euros per litre. Obvi-
ously, wines sold this way have low packaging and transportation costs. =
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Ember vagy gép?

A kavégépek technikai fejlesztésének alapja az ugynevezett emberi tényezé
helyettesitése ujabb és Gjabb miiszaki megolddsokkal. Miben kiilonbéznek
a mai kavégépek az 6t évvel ezel6ttiektsl? Mit tesz hozza a gép a kavé
mindségéhez? Ezekrdl a kérdésekrdl beszélgettiink egy teljesen automata
és egy hagyomdnyos kavégépeket forgalmazé cég szakértéivel.

Az automata kavégépek ardnya a piacon :
jelentdsen megnétt az elmult években. Az
ilyen késziilékeknek elvben tudniuk kell :
mindazt, amit egy jol felkésziilt barista is :
tud: sokféle, tobb 6sszetevobdl 4ll6 forrd
italokat kell gyorsan és egyszertien elké- :

szitenilik. Méghozza minél tobbféle italt!

A legdjabb gépek megalkotasaban a ve-
vo6iigény érvényesiil: egy gombnyomasra :
késziiljon el a tokéletes termék. Fontos a
kiilsg, a hatékony tizemelés, a tej kiilon
adagolasanak mechanizmusa is. A fej-
16dés a gépek automatizalasa, a barista :
munkajanak egyszerisitése felé tart. En- :
nek ellenére a szakma igénye a j6 baristak :
irant egyre né. Mindez nem ellentmon- :
das; mas a gép és mas az ember funkci- :

0ja a vendéglatéhelyen.

A szakma szadmos képviseldje szerint a
kavé mindsége fliggetlen a kavégéptd], és :
bar sokat szamit a gép technikai adottsa-
ga, egy pohar kavé mindségét szinte tel-
jes mértékben a kavébab adja. Azt mond- :
jak, egy csésze kavénak elvben egyforman :
jéizlinek kell lennie, fiiggetleniil attél, ki :

vagy mi késziti el.

Maésok azt valljak: a kival6 mindségii ka- :
véital el6allitasaban legalabb akkora sze-
repet jatszik a barista szakmai hozzaérté- :
se, akivalo mindségli alapanyagok hasz- :
ndlata és a jol beallitott kdvédarald, mint

maga a kavégép.

Mind a gépnek, mind a baristanak felte-
het8en megvan a maga helye; abban talan
kompromisszumot taldlnanak a forgal-
mazok, hogy egy j6 minéségii automata :
a sokoldalu, képzett baristat ugyan nem :
helyettesiti, de a rosszul képzett, sziik-
ségbdl odaallitott személyzetnél jobb és :
megbizhatobb teljesitményt tud nytjtani. :

Mi a korszerii?

- A korszer(i kavégépeket, mint sok egyéb
technikai eszkozt, az aktualis miiszaki
trendeknek megfeleléen tervezik meg,
a valtozo6 fogyasztasi szokasoknak és a
mind kiilénlegesebb iizemeltetési felté-
teleknek megfeleléen - 4llitja Vig Ben- :
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Vig Bence L s :
Ugy§ezetﬁ maciokat (akciok, re- :
Progast cepturak és masok) is :

el lehet helyezni, és természetesen a szer-
vizes munkatars tajékoztatasat is szolgal-
hatja. Sok gyarté fordit fokozott figyelmet
arra, hogy a kavégép - fiiggetleniil kapa- :
citasatol - a lehetd legkisebb helyet fog-
lalja; ezzel is tamogatva azoknak az liz- :
leteknek a munkajat, ahol a pulton csak :
kevés hely all rendelkezésre. Tovabbi dj- :
donsag a nagy teljesitmény(i és alacsony :

zajszintli daraléegységek alkalmazasa.

- Ami a klasszikus karos gépeket illeti,
a technolégia nem médosult nagymér- :
tékben az utébbi években - magyarazza :
Nagy Vince, a Caffé Perté Kft. orszagos :
horeca-vezetdje. - A gépek miikodési el- :
ve, alapfunkcidi évtizedek 6ta valtozat-
lanok, jellemzden a felhasznalas szem-
pontjabél kényelmes és energiatakarékos :
megoldasokkal ruhaztak fel Sket. Uj tren-
deket leginkabb a design teriiletén fedez- :
hetiink fel; majdnem minden nagy gyarté
kindl tradicionalis kialakitasu high tech
gépeket, ezzel is egyszer(ibbé teszik az :

lizlet arculataba legin-
kabb ill§ eszkoz kiva-
lasztasat. Cégiink jel-
lemz6en klasszikus
karos gépekkel dolgo-
zik, tilnyomd részben
tradicionalis kialaki-
tasu gépekkel, de a
partnereink elvara-

. . Nagy Vince
saihoz val6 alkalmaz- orszagos horeca-vezet
kodas igényével. Caffé Perté

Aranyban van-e az elkésziilt kdvé mindsé- :
ge a kdvégép araval? Vig Bence szerinta :
j6 kavénak tobb Osszetevdje is van: jé ka- -

ce, a Progast Kft. tigy-
vezetdje. - Aleglatva- :
nyosabb kiilénbség a :
kezeléfeliileten 14t- :
hato: egyre tobb ka- :
végépnek van érinté- :
képernydje, amelyen :
a valaszthatd italo- :
kon kiviil egyéb infor- :

vébab, j6 viz, jo kavégép, j6 gépbeallitas,
és, ha nem automatikus miikédésii gép-
rél beszéliink, a jol felkésziilt barista is.
- A {6 kérdés - mondja - els6sorban az,
hogy a vendéglatohely a hozza leginkdbb
illé kavégéppel rendelkezik-e. Egy kis bel-
varosi kavézéba példaul én sem feltét-
leniil ajanlanék nagy teljesitményd, tel-
jesen automata kavégépet, de egy for-
galmas helyen m{ik6dé tizletbe, ahol
raadasul erésen ingadozik a forgalom,
mindenképpen. Az tlizlet tulajdonosa-
nak azt is mérlegelnie kell, hogy a sze-
mélyzet mennyire képes folyamatosan
ajo mindségli kavé elkészitésére, illetve,
hogy mennyire gyakori a személycsere a
csapataban.

Elvek és elvarasok

- Az automata kavégépek vildgszerte egy-
re nagyobb teret nyernek: a szallodai reg-
geliztetéstdl kezdve a gyorséttermi ka-
vézokig mind nagyobb szdmban hasz-
nalnak ilyen késziilékeket - folytatja a
szakember. - A pékségek és szendvicsba-
rok esetében ugyancsak ez a tendencia.
Koénnyi kiszamolni, hogy egy nem oda-
ill6 kavégép miatt — ha példaul a hosszi
varakozasi id6 miatt a vendég fogyasz-
tas nélkiil kifordul az iizletbdl - mekkora
kar éri a tulajdonost. A napi néhany adag
ilyen modon elszalasztott kdvébdl kony-
nyedén kigazdalkodhat6 lenne egy meg-
felel6 kavégép. Az itthoni dltalanos szem-
léletnek megfelel6en viszont a legtébben
még mindig inkabb a kadvégép aran akad-
nak fenn, ahelyett, hogy a késziilékben
rejlé lizleti, azaz bevételi potencialt 1at-
nak meg. Pedig a kavénal, éppugy, mint
az asvanyviznél, a ,matekozas” viszony-
lag egyszerti és gyors.

- A felszolgalt kavé arat nem lehet a ka-
végép ara alapjan megallapitani, sokkal
inkdbb meghatarozo a vendéglatas mi-
nésége, az lzlet fekvése, a valaszték és
a vasarlok fizet6képessége - érvel Nagy
Vince. - Mi a Caffé Pertenél az olasz iskola
hagyomanyaira és tudasara timaszkodva



azt valljuk, hogy egy prémium vendégla-
tohely ért6 kozonsége igényli a kavéfozés
szertartasat és a barista szaktudasat, hi-
szen a végeredmény az § asztalara kertl.
A teljesen automata gépek egészen mas
funkcidkat hivatottak ellatni. Hasznosak
lehetnek gyorsétteremi kornyezetben, az
onkiszolgalas lehetdségét nytjtjak (szal-
lodai reggeliztetés, konferencia, irodai
megoldasok), és egyszeriek, gyorsak,
praktikusak.

Vig Bence tapasztalatai azt mutatjik, a
személyzet altaldban Oriil, ha munkaja-
ban segitséget kap; igy rendszerint se-
git6kész és egylittmiikodd az automata
kavégépek belizemelése soran. Termé-
szetesen minden gépnél mas médon kell
bizonyos munkafolyamatokat elvégezni,
itt elsésorban a késziilék napi, illetve id6-
szakos tisztitdsardl van sz6 - ezt el kell
sajatitani, és rendszeresen el is kell vé-
gezni. Mert bizony a gép az gép: ha nem
megfelel6en kezelik, akkor azt jelzi, és
tobb kimaradt alkalom utan akar le is
tiltja az lizemelést.

- Minden automata kavégép annyira jo,
amennyire a vele adott m{iszaki tAmoga-
tas - teszi hozza. - A WMF-kavégépekhez
a Progast miiszaki gardaja magas szinvo-
nald hattérmunkat biztosit: a belizemelést
kovetben a kezelSk betanitasa, a napi és
rendszeres tisztitasi folyamatok, az id6-
szakos karbantartas, illetve az esetlege-
sen felmertld hibak gyors és szakszer(
elharitasa, és ha kell, akar cseregép bizto-
sitasa is - mind-mind beletartoznak ebbe!

Van még benne potencidl

- Az elmult évek sordn nagyon sok ener-
giat forditottunk a vendéglatéhelyek dol-
gozobinak betanitasara - emeli ki Nagy
Vince -, ami sokszor kettss érzéseket kel-
tett benntink. Illyenkor ugyanis a munka
szinvonala szinte azonnal emelkedik, és
lelkes kisérletezd szandékbol sincs hi-

any, viszont a magas fluktuacié miatt a
pultban dolgoz6é munkaero egy szerz6-
désciklusban olykor tébbszor is valtozik.
Vannak persze kivételek, és szerencsére
sok iizletvezetd j6 motivacios rendszer-
rel és csapatmunkaval folyamatosan ma-
gas mindséget és megujulé kinalatot tud
biztositani. Osszességében a hazai pré-
mium kavépiac komoly fejl6dési ivet jart
be, de tudjuk és latjuk, hogy van még fel-
adatunk.

- Vallalatunk orszagos lefedettséggel és
folyamatos karbantartassal biztositja a
kavégépek megfeleld allapotat - hang-
sulyozza. - A tomitések és egyéb kopd
alkatrészek cseréje ciklusid6hoz kotott,
akarcsak a lagyit6 rendszerek regenera-
l4sa, ez is a technikusaink feladata. Teljes
kord karbantartast szervizkorilmények
kozott végziink, ilyen esetekben cseregé-
pet biztositunk. Nagy figyelmet forditunk
a személyzet betanitasara, hiszen a tisz-
titas, a napi karbantartas nemcsak a le-
f6zott kavék mindségét befolyasolja, de
a gépek élettartamat is.

kavékiilonlegességek hazai
lehet8ségeirdl Vig Bence vé-
leménye az, hogy a kiilfoldi trendek vi-
szonylag hamar megjelennek nalunk is,
ezek elterjedése azonban valtoz6 aranyt
mutat. Az Olaszorszagbdl érkezd kavés-
pecialitasok, példaul a cappuccino, a latte
macchiato, nagyobb teret héditottak ida-
ig, mint a tengerentulré6l szadrmazé izesi-
tett (flavoured) kavék, az azonban latha-
t6, hogy a kavépiacon a novekedési poten-
cial nagyobbik hanyada inkabb ezekbdl a
kiilonlegesebb forr6 italokbol eredhet.
Nagy Vince szerint a hazai prémium ven-
déglatasban érdekelt szakemberek igye-
keznek kovetni a nemzetkozi trendeket,
és készitenek izesitett kavékiilonlegessé-
geket. Igény mutatkozik alternativ tech-
nologiak hasznalatara, egyedi receptek és
kinalat kialakitasara. Hozzateszi:

- Szakmai stabunk szezonalis otletek-
kel, kiilonleges egyedi kombinalt italok-
kal, kozos kisérletekkel segiti partnere-
ink munkajat. Sajat forgalmazasban nem
tartunk szirupot, de kinalatunkat b&vi-
tettiik a kiillonféle 1j kavéitalok készité-
séhez sziikséges kellékekkel és eszko-
zokkel, emelt szinti képzésekkel.m | 1.

S& Man or machine?

Automatic coffee machines have become much more widely used in recent years.
In theory these devices can do what skilled baristas can: making various hot bever-
ages from many ingredients quickly and simply. In creating the latest models one
consumer demand prevails: perfect products have to be made with just the push of
a button. Design, efficient operation and making baristas’ job simpler also matter.
Despite this trend demand for good baristas also keeps growing because machines
and men have different functions in bars and restaurants. Some people in the trade
say the quality of coffee is almost completely independent from the machine it was
made with and solely depends on the quality of coffee beans used. Others believe
how skilled the barista is, quality ingredients and a well-set coffee grinder all matter
as much as the coffee machine itself. According to Bence Vig, managing director of
Progast Kft. modern coffee machines are designed in line with the latest techno-
logical trends, in order to meet changing consumption habits and increasingly spe-
cial operational conditions. A growing number of the new machines feature touch-
screens and manufacturers try to make coffee makers as small as possible. Vince
Nagy, head of Horeca at Caffé Perté Kft. explained to us that there hadn't been many
technological changes made in classic coffee machines (the ones with a handle to
pull) in recent years. They have been made more comfortable to use and energy sav-

ing though. However, there are many new trends in design; almost every manufac-
turer makes traditional-looking high-tech coffee machines. Caffé Perté mostly uses
classic machines with a handle. Is the quality of the cup of coffee made in proportion
with the price of the coffee makers? Mr Vig thinks the main question is whether the
bar has a coffee machine that suits the place the most. High-performance machines
need to be used in busy places, but small downtown cafés don't need such a fully
automatic high-performance machine. A place’s owner should also take into con-
sideration how often there are changes in the staff. Automatic coffee makers are
conquering: from hotels to fast food chain’s cafés to bakeries they are widely used.
These machines have to be fast so that guests don't have to queue for a long time
- this could even put them off from buying. The expert added that automatic coffee
machines require excellent maintenance support, for instance the kind the Progast
team does for WMF coffee machines, e.g. training staff, cleaning, replacement, etc.
Mr Nagy revealed that in the last few years they put lot of energy into training bar
and restaurant staff. The problem is that the level of workforce fluctuation is high in
these places. His company has a nationwide coverage and provides continuous main-
tenance service, which includes training staff, cleaning and machine replacement, to
keep coffee machines in the right condition. =
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piaci analizisek

Vonzo az olasz tejexport

z Agréargaz-
dasagi Ku-
tato Intézet
(AKI) folyamato-
san nyomon kove-
ti, és a rendszeres

kiadvanyaiban koz-
readja a vilag mez6-
Kapronczai gazdasagi és élelmi-
Istvan szer-ipari termékek
fGlgazgats piacainak tendenci-

ait. AKSH és az AKI
Piaci és Arinformaciés Rendszer (PAIR)
adataibdl kideriil, hogy Magyarorszagon
anyerstej orszagos termeldi atlagara kilon-
ként 92,95 forint volt 2013 jaliusaban, az
el6z6 havihoz képest stagnalt. Magyaror-
szagon a nyerstej kiviteli aranak 2012. ju-
nius ota tarté novekedése tovabb folyta-
tédott. A nyerstej kilonkénti kiviteli dra
120,28 forint volt juliusban, vagyis 8 sza-
zalékkal emelkedett egy honap alatt, és 29
szazalékkal haladta meg a belpiaci arat.

Olaszorszagban a nyerstej azonnali (spot)

aranak novekedése tovabb folytatddott, a
33. héten 20 szazalékkal n6tt az ar a 12. he-
tihez viszonyitva. Hollandidban a 33. héten
a nyerstej azonnali (spot) dra 53 szazalék-
kal volt magasabb a 9. hetihez viszonyitva.
gt
Magyarorszagon az idén a nagy meleg mi-
att augusztus kozepén elkezddott a korai
szOlofajtak sziirete, ugyanis a savakat vé-
deni kell a min&ség érdekében. Becslések
alapjan a tavalyi évi 1,8 millié hektoliter-
hez képest 2013-ban tobb, akar harom-
milli6 hektoliter bor keriilhet a pincékbe.
Az AKI PAIR adatai alapjan a belfoldén
termelt borok értékesitése két szazalék-
kal visszaesett 2013 els6 hét honapjaban
az el6z6 év azonos id6szakdhoz viszonyit-
va. A fehérborok értékesitése egy szaza-
lékkal haladta meg az egy évvel korab-
bit, mig a voros- és rozéboroké négy sza-
zalékkal csokkent. A fehérborok koziil a
foldrajzi jelzés nélkiili borok forgalma 7
szazalékkal nétt, ugyanakkor az oltalom
alatt all6 f6ldrajzi jelzéssel ellatott boroké

A vagosertés vagohidi belépési ara* az Eurépai Unié orszagaiban (HUF/kg hasitott hideg
sulyban**, ,,E” min6ségi kategoria)

Orszégok 22 hét2012'33 s 22 hét2013'33 - 2013. 33. hfét/ 2013. 33. hfét/
. . . . 2012.33.hét % 2013.32. hét %
Belgium 451 473 506 516 109,08 101,84
Bulgéaria 497 500 604 609 121,95 100,93
Csehorszag 485 494 541 545 110,36 100,83
Dénia 449 458 490 490 106,89 99,93
Németorszag 492 512 552 564 110,16 102,16
Esztorszag 469 469 525 525 111,76 100,00
Gorogorszag 562 567 594 595 104,91 100,15
Spanyolorszag 502 509 631 630 123,87 99,96
Franciaorszag 458 471 535 532 112,89 99,40
Horvétorszag = = 557 554 = 99,36
frorszag 444 446 484 484 108,45 99,96
Olaszorszag 567 574 617 616 107,46 99,83
Ciprus 583 596 625 627 105,18 100,43
Lettorszdg 496 507 595 588 116,05 98,80
Litvania 480 494 570 574 116,21 100,61
Luxemburg 487 511 538 550 107,54 102,23
Magyarorszag 501 509 546 555 109,01 101,61
Malta 574 577 708 708 122,72 99,96
Hollandia 436 459 503 511 111,38 101,61
Ausztria 474 501 550 558 111,45 101,52
Lengyelorszag 504 512 555 557 108,73 100,39
Portugélia 508 513 583 582 11359 99,96
Romania 484 500 603 609 121,80 101,02
Szlovénia 466 490 534 526 107,39 98,41
Szlovakia 491 506 570 575 113,74 100,99
Finnorszag 462 465 525 527 113,30 100,42
Svédorszag 519 525 579 579 110,26 99,89
Egyesiilt Kir. 516 522 567 572 109,56 100,75
EU 487 500 560 563 112,69 100,66

**) Atszdmitva az MNB hivatalos kdzéparfolyaman
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tiz szdzalékkal csokkent. A voros- és ro-
zéborok esetében a foldrajzi jelzés nélkiili
borok eladasa 10 szazalékkal nétt, az ol-
talom alatt all6 foldrajzi jelzéssel ellatott
boroké 20 szdzalékkal esett vissza a vizs-
galt id6szakban.

A belf6ldon termelt borok értékesitési ara
2013. januar—julius idészakaban 20 sza-
zalékkal emelkedett az egy évvel korabbi-
hoz képest. A fehérborok, valamint a vo-
ros- és rozéborok aremelkedése egyarant
20 szazalék koriil mozgott. A foldrajzi jel-
zés nélkiili fehérborok ara 28 szazalékkal,
az oltalom alatt all6 foldrajzi jelzéssel el-
latott fehérboroké 12 szazalékkal nott. A
vOros- és rozéborokon beliil a foldrajzi jel-
zés nélkiili borok kozel 26 szdzalékkal, az
oltalom alatt all¢6 foldrajzi jelzéssel ellatott
borok 19 szazalékkal dragultak a megfi-
gyelt id6szakban.

k%

Magyarorszagon a vagosertés termel6i ara
506 forint/kg hasitott suly volt 2013 juliu-
saban, 8,9 szazalékkal emelkedett az egy
évvel korabbihoz képest. Az Eurdpai Bi-
zottsag rovid tava elérejelzése szerint az
¢l sertés sziikiild kindlata elérelathato-
an 2013-ban két szazalékkal fogja vissza
a sertéshustermelést. A FAO elGrejelzése
szerint a vilag sertéshuistermelése eléri a
114 millié tonnat az idén, és csaknem 1,5
szazalékkal emelkedik a 2012. évihez ké-
pest. A globalis sertéshus-kereskedelem
lanyhuldsa varhat6 2013-ban a {6 exporta-
16 orszagok csokkend kivitele és a megha-
taroz6 import6rok kisebb kereslete miatt. =

=2 Appealing milk export
opportunities in Italy

Data from the Agricultural Economics Research
Institute (AKI) and KSH's market price inform-
ation system (PAIR) reveal that in Hungary the
average production price of raw milk was HUF
92.95 in July 2013. In Italy the spot price of raw
milk kept growing and on the 33rd week it was
20 percent higher than on the 12th week. In
Hungary the export price of raw milk has been
increasing since June 2012: it was HUF 120.28/
kg in July - 8 percent higher than in the previous
month and 29 percent above the domestic price.
Wine: estimation is that this year more than 3
million hectolitres may end up in the cellars (last
year 1.8 million hectolitres of wine was made).
Domestic wine sales fell by 2 percent in the first
seven months of 2013. White wine sales were up
1 percent, while red and rosé sales plunged by
4 percent. In the January-July 2013 period the
sales price of domestically produced wine soared
by 20 percent from one year earlier. In Hungary
slaughter pig's production price was HUF 506/
kg in July 2013 - 8.9 percent higher than twelve
months before. FAO’s forecast is that the world’s
pork output will reach 114 million tons this year,
surpassing the level of 2012 by 1.5 percent.=
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A forro nyar utan is befagyott
allapotban a magyar gazdasag

A GKI Gazdasagkutaté Zrt. progndzisa a magyar nemzetgazdasag 2013. évi folyamatairdl

GKI Gaz-

dasagkuta-

to Zrt. el6-
rejelzése szerint a
GDP tavalyi és 2013.
L. félévi visszaesését
a II. félévben mini-
malis, mintegy 0,5
szazalékos noveke-
dés koveti. Ez, és az
év egészében varha-
t6 0,3 szazalék koriili novekedés csak a
noévénytermelés jelents emelkedésének
— atavalyi nagyon kedvez6tlen id6jaras-
sal szemben idén kedvezdbben alakuld
természeti feltételeknek — lesz az ered-
ménye. A tobbi dgazat, a fogyasztas és a
beruhazas is nagyjabol stagnal.
A kormdnyzati 1épések — példaul az erd-
szakos rezsicsokkentés, a devizahitelek
varhato kivezetése — elsGsorban a lakos-
sag kozérzetének javitasara iranyulnak,
s nemhogy nem javitjak, de kifejezetten
rontjak a novekedés esélyét.
Magyarorszagon az I. negyedévi GDP-visz-
szaesést a I1. negyedévben 0,2 szdzalékos
novekedés kovette. Az EU atlagahoz viszo-
nyitva ez kedvez6 — ott még a II. negyed-
évben is 0,2 szdzalékos visszaesés volt ta-
pasztalhat6 —, de joval elmarad az 1 sza-
zalék koriili lengyel, roman és szlovak, s
kiilonosen a balti dinamikatol.
Az 1. félévben a mez6gazdasagon kiviil
szinte csak az épitdipar termelése emel-
kedett. Ugyanakkor az I. félévben még
visszaes( iparban az eurdpai konjunktira
javuldsaval szerény élénkiilés remélhetd.
(Az L. félévben az ipar belfoldi értékesi-
tése 4 szazalékkal csokkent, a kivitele vi-
szont 1,4 sz4dzalékkal nétt.) Az 1. félévben
a teljes magyar arukivitel is alig emelke-
dett — jiniusban egyenesen csokkent —,
raadasul Cseh- és Horvatorszagtdl elte-
kintve messze elmaradt a régidra jellem-
z6t6l. A beruhazasok a II. negyedévben
mar emelkedtek, de a feldolgozdiparban
csokkentek. A kiskereskedelmi forgalom
tavaszi élénkiilése egyeldre atmenetinek
bizonyult, az év egészében azonban a re-
alkeresetek kozel 1,5 szazalékos emelke-
dése hatdsara elérhet6 lesz a tavalyi szint.
A lakossag megtakaritasi hajlanddsaga
(kényszere) tovabbra is magas, hitelallo-
manya cs6kkend.

Udvardi Attila

kutatésvezetd
GKI

Megnevezés 2011 2012 23 emfgji‘;"z o
1. GDP (%) 101,6 98,3 99,8 100,3
2. Ipari termelés (%) 105,4 98,3 98,4 101
3. Beruhdzasok (%) 95,5 948 98,8 100
4. Epitési-szerelési tevékenység (%) 92,2 94,1 107,2 102
5. Kiskereskedelmi forgalom (%) 100,2 98,1 99,4 100
6. Kivitel valtozasa (folyé aron, euréban, %) 112 100,2 100,9 103
7. Behozatal valtozasa (folyé aron, euréban, %) 1106 1004 100,9 1025
8. Kiilkereskedelmi egyenleg (milliard eurd) 7,1 6,9 37 7.5
Q. I(—',:l;;;;)! éﬁ;{zje:le;:;]és tokemérleg egyiittes egyenlege 36 42 11 50
10. Euré atlagos arfolyama (forint) 279,2 2894 297,8%* 299
11. Allamhdztartas hianya* (milliard forint) 17344 607,5 851,2%** 1000
12. Brutté atlagkereset indexe 105,2 104,6 1034 103
13. Fogyasztéi arindex 1039 105,7 102,3%** 102,2
1, FOeett oo it i
15. Munkanélkiiliségi rata az idészak végén (%) 10,7 10,7 10,1%** 10,7

* Pénzforgalmi szemléletben, helyt dnkorményzatok nélkal

** 2013. 1 negyedév
*** 2013.1-VIL ho
*rk 2013 V-VIL hé

A foglalkoztatas az I. félévben az 6t f6nél
nagyobb cégeknél és a koltségvetési szfé-
raban Osszességében 0,2 szdzalékkal mér-
séklédott. Ez az iizleti szektor roml6 fog-
lalkoztatasi képességének a kovetkezmé-
nye, a kdzmunkasok szdma ugyanis emel-
kedett, az e nélkiil szamolt koltségvetési
szektor létszama pedig stagnalt. Ugyan-
akkor a KSH lakossagi felmérése szerint
1,5 szazalékkal emelkedett a valamifé-
le munkat végzok aranya. A munkanél-
kiiliség a tobb nyari munkaalkalom mel-
lett a kozmunka kiterjesztése, valamint a
kiilfoldi és sziirke munkavallalds terjedé-
se miatt csokken.

A GKI 2013 egészére 2,2 szazalékos inf-
laciot var. A rezsicsokkentés mérsékli, az
Ujabb és tjabb adok — telefonado, kozmii-
ado, e-utdij, tranzakcids illeték, megemelt
hat6sagi dohdnyérrés — begytirtizése pedig

A tényadatok forrdsa: KSH, MNB, NGM

noveli az aremelkedés titemét. A hazai inf-
lacio er6ltetett leszoritasaval sikeriilt elér-
ni az EU étlagat, de fenntarthatatlanul, és
rengeteg karos mellékhatdssal.

A Monetaris Tandcs célja az alapkamat
csokkentése, a folyamat fenntartasa ér-
dekében immar kisebb lépésekkel. A fo-
rint eurohoz képesti erételjes, 310-320 folé
gyengiilése esetén a kamatcsokkentési pe-
riodus vélhetGen le fog allni, s6t tartosan
kedvezdtlen nemzetkozi pénzpiaci hely-
zet esetén kamatemelés is bekovetkezhet.
Az dllamhaztartasi hidny idén magasabb
lesz a 2,7 szézalékos célndl, de 3 szazalék
kornyékén marad. Az dllamadossag rataja
2013 végén a GDP 79-80 szazaléka koriil
lesz, az idei valtozas el6jelét az 4j deviza-
kotvények kibocsatasanak iitemezése, a
kincstari tartalék nagysaga és a forint év
végi arfolyama donti el.»

&2 After a hot summer Hungary’s economy is still frozen

According to a forecast by GKI Economic Research Zrt., after the GDP decline last year and in the first
half of 2013 the second half of the year might bring a 0.5-percent increase. For the whole year a 0.3-per-
cent GDP growth is expected. Government measures such as the forced reduction of utility costs
worsen the chances of economic growth. In the first half of the year production growth only occurred in
agriculture and in the building/construction sector. Hungary’s export elevated only moderately and was
way behind the regional level (the Czech Republic and Croatia were an exception). The spring revival of
retail turnover turned out to be transitional, but thanks to the 1.5-percent increase in real wages last
year’s performance is likely to be repeated by the retail sector. In the first six months the employment
rate was down 0.2 percent (at firms employing a minimum of 5 people and in the budgetary sector) but
the number of those doing public works increased. GKI forecasts a 2.2-percent inflation rate for 2013.
The Monetary Council’s goal is cutting the benchmark interest rate but if the forint to euro exchange
rate reaches 310-320, they will stop rate cuts. Budget deficit will be higher than the 2.7-percent target,
somewhere around 3 percent. At the end of 2013 state debt will be around 79-80 percent of the GDP.=
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Egyes élelmiszer—kategériékban fontos
hivosz6 az egészség

A GfK Hungaria friss adatai szerint tizb6l :
egy honfitarsunk étkezik a korszerii or-

vostudomanyiismereteknek megfelelden,

kevesebb, mint egyharmada prébalt ki.

Magyarorszagon a funkcionalis élelmisze-
rek fogyasztasa négy élelmiszer-katego-

ridban haladja meg jelent8sen az atlagot:

ben 6,5 szazalékot ért el a funkcionalis

termék bevételébdl 2012-ben. A marga-

legnagyobb arédnyban - 2012-ben 8,3 sza-
funkcionalis élelmiszerként besorolhatd
nek bizonyitottan kedvez6 hatasa van

az egészségre.
E kategoridakban népszerliek tovabba a

: tottan kedvez6 hatdsu adalékokat, am
a joghurtok, margarinok, reggeli cereali-
1 ak és tedk esetében. A joghurtok koré- '
és tovabbi mintegy egynegyediik (23 sz4- :
zalék) keriili az egészségtelen ételeket.
Osszességében négybdl harman figyelnek :
az ételek testsilyra gyakorolt hatasara. :
Az étkezés az egyik olyan teriilet, ahol :
az egészségességnek egyre nagyobb je- :
lent&séget tulajdonitunk. Hazdnkban ezt :
a legtébben zéldségek, gytimolesok, tej :
és tojas rendszeres fogyasztésaval old- :
jdk meg, azonban az étrend-kiegészit6k
és a bioélelmiszerek is egyre népszeriib- :
bek. Az egészséget bizonyitottan javi- :
té tédpanyagokat tartalmazé funkcionalis :
élelmiszereket viszont csupdn a lakossag

kommunikaciéjukban megjelenik az egész-

: ségesség, mint érv. A tedkra és ajoghur-
: tokra koltott 0sszegekbdl 6,3 szazalék-
élelmiszerek aranya az 6sszes vasarolt
: tésekbsl pedig hasonlé arédnyban - 6,4
rinok kategoéridjaban ez az arény 4,1 sza-
zalék, a reggeli ceredlidk esetében pedig :
3,2 sz4zalék volt. A tapasztalatok szerint :
: jéval nagyobb arényban - 18,4 szazalék
zalék - tedkbdl vasarolnak a fogyasztok :
: delkezd termékek 2012-ben.
vdltozatokat, azaz olyanokat, amelyek- :
: szerek korében népszer(iek még a szén-
: savas Uditditalok, ahol egyre tébb cukor-
. mentes izesitett dsvanyviz jelenik meg a
valamilyen egészséglizenettel rendelke-
: z6termékek is. Ezek annyiban térnek el a
funkcionalis élelmiszerektdl, hogy ugyan
nem tartalmaznak az egészségre bizonyi- :

ban, a reggeli cerealidkra forditott kol-
szdazalék - fogyasztottak a vasarlékilyen
egészségizenettel felruhazott valtozato-
kat. A margarinokra forditott kiadasokbél

-részesliltek az egészséglizenettel ren-

Az egészséglizenettel rendelkezd élelmi-

boltokban, és a muzlik, amely kategoéria

. esetében a reggeli cerealidkhoz hason-

léan gyakran jelenik meg az egészség-
Uzenet.

~< Health has become a buzzword in certain grocery categories

According to the latest data from GfK Hungéria, one out of ten Hungarians
eats following the guidelines of modern dietary science and a further 23
percent try to avoid unhealthy food. Three out of four people keep weight
gain in mind when deciding what to eat. A growing number of people try to
eat healthy and in Hungary the majority of them eat vegetables, fruits, milk
and eggs regularly. Dietary supplements and organic food are also more and
more popular, but less than one third of Hungary’s population try functional

Trade) /
LR 04

food products. In Hungary functional food consumption significantly exceeds
the average in four grocery categories: yoghurt (6.5 percent), margarine (4.1
percent), breakfast cereal (3.2 percent) and tea (8.3 percent). In these cat-
egories products with a health message are also popular - these don't con-
tain additives that are proven to be healthy, but health plays a key role in
their communication (carbonated soft drinks and mueslis also belong to this
category).
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Haztartasi vegyi aru és kozmetikum:
2 szazalékkal nott a forgalom értékben

Haztartasi vegyi drubdl és kozmetikum- :
bél a kiskereskedelem mintegy 155 milli-
ard forint forgalmat bonyolitott leidénaz
els6 félévben; 2 szdzalékkal tobbet, mint

a tavalyi hasonlé id6szakban.

Mennyiséget tekintve 3 szazalék csokke-
nést regisztralt a Nielsen hathénapos 6sz- :

szehasonlitasban.

- A vésarlasi szokasok véltozasét jelzi, hogy :
ahagyomanyos, 200 négyzetméteres éski- :
sebb altaldnos élelmiszeriizletek forgalma :
az &tlagot jelent&sen meghaladd mérték- :
ben, 8 szdzalékkal emelkedett aNielsen &l- :

b6l és tusfiird6bsl 12-12, mosdszerbél 10,

dezodorbél pedig 8 szézalékkal nagyobb
. tajékoztat Melisek Eszter. - Piacvezetd
. aBudapestet és Pest megyét magédban

. foglalo Centrum, ahol az orszag lakossa- smaller general food stores increased their sales

- génak 28 szézaléka él, viszont hdztartdsi : of the Nielsen-audited 70 household chemicals

. and cosmetics way above the average, by 8 per-
ben mért forgalom 36 szazaléka jutott ra cent. General food stores with a floor space above
L, ot e , . 400m? sold 1 percent less in terms of value in
- idén az elsG félév soran, ahogyan tavaly : january-June 2013, while the 201-400m? channel's
is. Az északnyugati megyék piacrésze sta- :
- sales plunged by 7 percent. Regions: Budapest
, , , e, , ., . and Pest County, where 28 percent of Hungary’s
kossag szamaranya. A masik harom régio, . population lives, was responsible for 36 percent of
- turnover (in value). =

bevételt értek el a hagyomanyos élelmi-
szerboltok az idei elsg félévben.

Ha a teljes hazai élelmiszer-kiskereske-
delmet nézziik, értékben atlag felett, 3-7

szézalékkal tobbet adtak el példaul mo- :
sogatészerbdl, 6blitébél, fogkrémbdl és

szappanbdl.

Anagy, 400 négyzetmétert meghalado6 al- :
taldnos élelmiszeriizletek forgalma haztar- :
tési vegyi arubodl és kozmetikumbdl 1 sza-
zalékkal csokkent, idén janudr-janiusban, :

kiskereskedelmi forgalmabdl a régidk piaci részesedése (szazalékban)

a tavalyi hasonl6 periédushoz viszonyitva, :
. értéket tekintve. Ennél nagyobb mérték-
tal mért 70 haztartdsi vegyi drubdl és koz- : ben, 7 szdzalékkal lett kisebb a 201-400 :
metikumbdl, egyik félévr6l a masikra - al- :
lapitja meg Melisek Eszter, a Nielsen tgy- :
félkapcsolati igazgatéja. - A legnagyobb
forgalmu kategoridk kozul példaul oblits-
. sé&nak trendjei. Egyik Nielsen-régié piaci

részesedése sem valtozott értekben - period a year before, but volume sales dropped

ban forgd termékcsoportbdl.
- A bolttipusokhoz képest kiegyensulyo-

vegyi drubdl és kozmetikumbdl az érték-

bilan 18 szazalék, ugyanannyi, mint a la-

Délnyugat, Délkelet és Eszakkelet piaci

Régio 2012 2018 Részarany
janudr-jinius januar-jinius az orszag lakossagabal
Centrum (Bp. és Pest megye) 36 36 28
Eszakkelet 19 19 24
© Eszaknyugat 18 18 18
" Délkelet 15 15 17
. Délnyugat 12 12 13
Forrds: miclsen

részesedése alacsonyabb, mint az ottani
lakossdg szémardnya. =

négyzetméteres csatorna bevétele asz6- : Sie Household chemicals

- and cosmetics: 2-percent
- sales growth in value

zottabban alakultak a régidk bolti elada-

© valued at HUF 155 billion in the first half of 2013.
. Value sales were up 2 percent from the same

Retail sales of household chemicals and cosmetics

: 3 percent. According to Nielsen client service
. director Eszter Melisek, the change in shopping
. habits is well indicated by the fact that 200m? and

revenue from household chemical and cosmetics

Juliusban 1,8 szazalékos volt az inflacio

Jiliusban a fogyasztéi arak 1,8 szazalékkal voltak magasabbak, :
mint egy évvel kordbban. Az alacsony éves arnévekedés f6 oka
ahaztartasi energia arak jelent8s mérséklése. A tartos fogyasz-
tasi cikkek kérében szintén arcsokkenés tortént, mialatt a sze- -
raztészta (2,9%) is dragult. Arcsokkenés kovetkezett be tobbek
. kbzott a tojés (11,5%) és a cukor (6,8%) esetében. Az atlagosnal
nagyobb mértékben, 8,6 szazalékkal emelkedett a szeszes italok,
dohdnyéruk dra is. Az egyéb cikkek atlag alatt dragultak (1,7%),
ara 1,4 szdzalékkal csokkent, ami meghatérozdan az idényéras :

szes italok, dohanyaruk, az élelmiszerek és a szolgaltatasok at-
lag felett dragultak egy év alatt.

1 hénap alatt - 2013. jlniushoz viszonyitva - a fogyaszt6i arak
atlagosan 0,3 szdzalékkal csokkentek. Ezen bellil az élelmiszerek

élelmiszerek - burgonya, friss zéldség, gylimolcs — 11 szdzalékos

12 hénap alatt, 2012. juliushoz viszonyitva, az élelmiszerek arai
az atlagosnal nagyobb mértékben, 2,8 szazalékkal emelkedtek.
Ezen beliil jelentsen nétt az idényaras élelmiszerek (11,1%) éra,
valamint a sertéshus (6,8%), a sajt (5,7%), az étolaj (4,9%) és a sz&-

ezen belil a jdrm{iizemanyagok &ra 0,9 szdzalékkal n6tt. A haz-

© tartdsi energia esetében arcsokkenés (8,8%) volt megfigyelhets.s
arcsokkenésének kdvetkezménye. Szintén mérséklodott a tojés :

(3,4%), a liszt (3,2%), a périzsi, kolbdsz (1,7%) és a cukor (1,4%) | =& July brought a 1.8-percent inflation rate
dra. Dragult a sertéshus (2,1%), a csokoladé, kakad (1,6%) és a :

] 9 A2 Al F 2 : comparison with June 2013 consumer prices reduced by 0.3 percent on
sajt (1,4%). A legnagyobb mértékben az egyeb cikkek dragultak . average. Groceries cost 1.4 percent less in July than in June. The price of

(ide tartoznak: lakas-, haztartas- és testdpolasi cikkek, gy6gy- : seasonal food products (potato, fresh fruits and vegetables) plummeted

szerek, jarm(itizemanyagok, valamint kulturalis cikkek), 0,6 sz&- :

zalékkal, ezen beliil a jarmiiiizemanyagokért 1,3 szazalékkal kel- the average, by 2.8 percent. Seasonal food product prices elevated by 11.1
¢ ’ . percent. Consumers had to pay 8.6 percent more for alcoholic drinks and

lett tdbbet fizetni. Szintén drndvekedés volt megfigyelhet6 a sze- :
szes italok, dohédnyéruk és a szolgéltatasok (0,3-0,3%) esetében. :

In July consumer prices were 1.8 percent higher than one year ago. In

by 11 percent. Compared with July 2012 the price of groceries grew above

tobacco products. On the contrary, household energy became 8.8 percent
cheaper, while motor fuel prices climbed 0.9 percent.=
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Nagyon lassu a fogyasztas szerkezetvaltasa

jabol még egyhar-

4
‘ okl
Kozak Akos

ligyvezetd igazgatd
GfK Hungéria

Akilencvenes évek :
kézepén a hazai :
héztartdsok nagy- :
: ,A hazai fogyaszt6i magatartésra az
egyik legerésebb hatdst ma a tarsadal- :
mat szétfeszitd altalédnos bizalmi val- :
— jelentette ki Kozak :
Akos, majd hozzétette: bar 2012 utolsé
: jelen levg, kozvetlen megosztason ala-
naltak a korabbi negyedévek cstkke- :
néséhez képest, mégis ez inkabb csak
azt jelenti, hogy ,,az emberek beéraz- :
tak 2013-at, és nem varnak sem tdl sok :
rosszat, sem tul sok j6t”. Mint kiemel- :
. aBGF docense hangstlyozta, nem lehet
vizvélasztéak lehetnek, hiszen ameny- :
i szokott csatorndkban zajlé fogyasztéi
dul, az akér a fogyasztas ndvekedését :
: mdr nem a fogyasztdk egymaés kdzot-
: titere, hanem a véllalatok felségteri-
ran kijelenthetjuk, hogy a bizalomismét :

madnyi fizetést &l- :
doztak élelemre, és :
ez a mutatészam :
maéra alig csdkkent :
valamelyest (25%).
Ezj6lmutatja, hogy :
a fogyasztas szer- :
kezetvaltasa, ami egyben a gazdasag
modernizaciojat is jelenti, csak lassan
halad elére. Ennek eredményeként ma- :
ra harmadannyi id6t téltiink hipermar- :
ketekben, mint tiz éve, és fogyaszta- :
si szokdsaink megvaltozdsa mar min- :
den 4gazatra jelent@s hatédssal van, igy :
a turisztikai szegmensre is - emelte ki :
el6adasaban Kozak Akos, a GfK Hungéa- :
ria igazgatdja, a BGF docense a Buda- :

pesti Gazdasagi FGiskolan megrende-

ferencian.

sag gyakorolja”

negyedévében a bizalmi indexek stag-

te, a 2013-as elsd két negyedév adatai
nyiben a bizalmi index emelkedésnek in-

is eldre jelezheti.
Kozak Akos el6addsaban kiemelte, , bat-

: emelkedni fog, és ez konkrét vasarlasok-
zett Kiterjesztett marketing cimi kon- :
i az, hogy mikor kévetkezik ez be, hanem
i az, hogy ezek a fogyasztéi varakozasok

ban manifesztaldédik majd. A kérdés nem

milyen iranyba terelik az embereket”.

Hangsulyozta, a jov6ben varhatéan meg-
er6sddnek a fogyasztas Uj formai, mint
példaul az online kdzdsségi fellileteken

puld, un. peer-to-peer piactér, amely a
vallalatok szamara netté veszteséget
indukalhat. S6t, varhatéan nemcsak a
kozosségi fogyasztas, hanem a kdzds-
ségi tulajdonlas is elfogadott lesz. Mint

megbecsiilni, mekkora lehet a nem meg-

piac, de ha ezt meg lehetne hatarozni,

lete lenne.

=i« Very slow structural change in consumption

In the middle of the 1990s Hungarian households spent one third of their in-
come on groceries, today this proportion is 25 percent. This fact shows that the
structural change in consumption — which also indicates a modernisation of the
is happening very slowly - we learned from Akos Kozék, the man-
aging director of GfK Hungéria at the conference titled Extended Marketing. Mr

economy -

Trade /
LR 06

Koz&k expects an increase in consumer confidence, which will entail a growing
number of purchases. He emphasised that new consumption forms will prob-
ably strengthen in the future, for instance so-called peer-to-peer marketplaces
might create net loss for companies. What is more, not only social consumption
but also collective ownership might become acceptable in the future.
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Markafejlodés felsobb fokon (. rss:)

Dornyei Otilia
tgyfélkapcsolati
igazgat6

GfK Hungéria

A ConX mutaté nem csupan a fogyaszté
visszaemlékezését vizsgalja, hanem a ta-
pasztalati elemek intenzitdsat, emlékeze-
tességét és a fogyasztoban keltett benyo-
mast is részletesen elemzi. A kivaltott ta-
pasztalatokat 0sszegezve a mutat6 azok
részesedésének és mindségének valtoza-
sat is atlathatova teszi. A végeredmény egy
olyan atfogo térkép, amely azokat a moti-
val6 tényezoket és hajtéeréket hozza fel-
szinre, amelyek befolyasoljak a marka tel-
jesitményét és a kampanyok sikerét, ezzel
segitve a marketingmunkat.

Ma mér minden marketingszakembernek
fel kell arra késziilnie, hogy nem csak az 4l-
tala mondott direkt és iranyitott iizenetek
hatnak a markdra. A nem hagyomanyos
kommunikaciés csatornakon tul indirekt

A ConX mérés

Erts/ Elénk.

% Negativ,

% Pozitiv,
emlékezetes
tapasztalat

emlékezetes
tapasztalat

RRNEREE

o2 «—Emlékezetessé

Negativ Semleges Pozitiv

e +— Benyomas —  * e

Sajté Hirdetés

TV Hirdetés

Direct Mail

Sorbanallas

Csekk

Barét ajanlésa

Internet banking

Kapcsolatfelvétel a
tanacsadévall
hiteligyintézGvel a bankban

Ma mar tudjuk, hogy a klasszikusan ismert és széles korben hasznalt ismeri-
hasznalja-lojalis tolcsérszerl mérés és megkdzelités nem elegendd a marke-
|| tingben. A nemzetkdzi tudomanyos szakirodalom aktiv alkalmazaséaval a GfK
- q immar a markafejl6dés kutatasanak szenteli idejét. A korabbi 3 cikkben a leg-
tipikusabb emberi kapcsolatok mentén vizsgaltuk a marka fejlédését.

A marka altal bejart utat marketingkommunikaciés eszkozokkel befolyasolni
tudjuk, am itt is sziikséges a megvaltozott korilményekkel szamolni.

A GfK ezért is kutatja most mar a tapasztalati elemeket (Experience Point)

a korabbiakban vizsgalt marka- és reklamismertség helyett.

: és nehezen kontrolldlhaté
. er6kis hatnak egy markara.
* Eppen ezért a ConX mutaté
© nem csupén a hagyomanyos
. médiafeliileteket és a kozos-
© ségi média platformijait ve-
© szi szmitasba a fogyasztok
: és markak kozotti kapcso-
. latok feltérképezésekor, ha-
. nem a szdjreklamok hatd-
: sat, a méarkakkal valé min-
. dennapi érintkezés befolya-
: sdt és a termék/szolgdltatds -

Tapasztalati pontok: teljesitmény

“ @ @ @ @ 0 0 06
43

EEEeEFFEH

i Pozitiv,

GFK

40

36

. Negativ,

t

: dltal nyujtott elényoket is.

A mérés két dimenzioban

© torténik, tapasztalatainkat emlékezetes-
ség és benyomas szerint értékeljitk, mind
: pozitiv, mind negatfv irdnyban.

Egy érdekes banki példan

(jobb felsé abra) jol latszik, :

emlékezetessége a legala-
csonyabb a mért tapasztala-
ti pontok koziil, és ezek ko-
ziil a sajtéhirdetés esik a leg-
negativabb megitélés ala. A
banki tigyfelek igazan a ba-
rati ajanlasokra, az interne-
tes bankoldsra és az tigyinté-
z$vel tortént megbeszélésre

hogy a tv-rekldmok, a sajt6-
hirdetések és a DM-levelek

. emlékeznek. Minél magasabb a z6ld szin-
* nel jellt pozitiv és emlékezetes tapaszta-
© lat, annal er6sebb a termék vagy szolgal-
| tatds ezen a ponton. Amivel azonnal fog-
* lalkozni kell, azok a pirossal jelolt mara-
. dand¢, 4am negativ tapasztalatok.

: A tapasztalati pontok iparaganként elté-
© rbek, igy ezeket kutatdsrél kutatdsra ak-
© tualizaljuk. Szdmos FMCG-kutatdsbol azt
. a kovetkeztetést vontuk le, hogy az on-
: line blogok, a celebek, és — élelmiszerek
. esetében - a tapldlkozdstudomdnyi szak-
- emberek mindsiilnek a legnagyobb befo-
. lyassal bir6 forrasnak. A kérdés mindig
© az, hogy ez a befolyés pozitiv vagy nega-
tiv a vizsgélt kategoériaban. =

B@ Brand evolution on a higher level (part 4)

GfK researches so-called experience points instead of formerly examined brand
and ad awareness, because although the paths of a brand can be influenced by
marketing communication tools, changed conditions must also be taken into
consideration. The ConX score not only examines how consumers remember
but also the intensity of their experiences and the impressions they create. It
gives a comprehensive map which brings those motivating factors and driving
forces to the surface that influence the performance of brands and the suc-
cess of campaigns, thereby being helpful in marketing work. The ConX score

doesn’t only calculate with traditional media and social media platforms when
mapping the relationship between consumers and brands, but it also takes into
consideration word of mouth propaganda, everyday contact with brands and
the advantages provided by products/services. Measuring is two-dimensional
as experiences are assessed according to how memorable and influential they
are -in both positive and negative direction. An interesting bank example shows
how customers remember the recommendation of friends, online banking and
meeting their personal manager instead of TV ads, press ads or DM letters.=
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Juliusban kis mértékben emelkedtek az ipari termel6i arak

2013. juliusban a belfoldi és az exportdrvaltozas ered6jeként az
ipari termel&i arak 0,2 szazalékkal emelkedtek az el6z6 hénaphoz

képest. Az arak enyhén csdkkentek a feldolgozéiparban, mig az
: dolgozéipari dgazatok drai egyarant 2,2 szazalékkal emelkedtek.

energiaiparban néttek.

Juliusban az ipar belfldi értékesitési drai az el6z6 honaphoz ké-
: portjai kéziil 2013 juliuséban az el6z6 hénaphoz mérve az energia-

pest 0,4 szdzalékkal n6ttek. A legnagyobb sulyu villamosener-

gia-, géz-, gbzellatas, légkondicionalds nemzetgazdasagi 4gban :
nagyobb mértékben emelkedtek az arak (1,2%) alapanyagar-no-
vekedés és a szabadpiaci vevGosszetétel valtozasai miatt. A fel-
dolgozdipari 4gazatok értékesitési drai dsszességében 0,1 sza-

zalékkal mérséklddtek, ezen belil legnagyobb mértékben a vil-

lamosberendezés gyartasa (1,1%), a kohaszat, fémfeldolgozas = Moderate growth in industrial prOdUCtlon

(0,6%) és az élelmiszeripar (0,4%) teriletein csokkentek az rak. : prices in JUly
Az ipar forintban mért exportértékesitési 4rai 2013 jaliusaban az : 'nJuly 2013 domestic industrial production prices increased by 0.2 percent
626 havihoz ké Al kA feldol Sinari agakb : from the previous month. Domestic industrial sales prices augmented by
el6z6 havihoz képest nem valtoztak. A feldolgozdipari agakban : 0.4 percent. Sales prices in the processing industries reduced by 0.1 per-
. cent. Measured in forint, industrial export sales prices didn’t change from
niusban. A nemzetgazdasagi agak koziil a szamitogép, elektroni- the previous month. In fche processing mdusFrles prices were 0.2 percent
Kai tikai t Ak oVarts 11%) & Armiievartas (0.6%) t - lower on average than in June. Compared with the same period of 2012,
ai, optikai termék gyartasa (1,1%) és a jarmgyartas (0,6%) te- : jnqustrial export sales prices and prices in the processing industries both
. elevated by 2.2 percent. In domestic sales July 2013 brought a price in-
dést mértiink a fa-, papir- és nyomdaiparban (1,9%), a gép, gépi crease from the level of June i.n energy production sectors (0.8 percer?t)
. L 5 A Kok srtés. kéolaifel g and in the sectors manufacturing investment goods (0.1 percent), while
berendezés gyartasaban (1,5%) és a kokszgyartas, kGolaj-fel- : prices lowered in sectors producing for further processing (0.1 percent)

. and in consumer goods manufacturing (0.1 percent).=

az &rak atlagosan 0,2 szazalékkal voltak alacsonyabbak, mint ju-

ruletén csokkentek jelent8sebben az drak. Nagyobb aremelke-

dolgozéasban (1,4%). Az arak a villamosenergia-, gaz-, gézellatas,

. légkondicionalds nemzetgazdasagi 4gban 8,6 szazalékkal nove-
. kedtek a tézsdei energiadr kdvetése miatt. Az el6z6 év azonos id6-

szakahoz viszonyitva az ipar forintban mért exportarai és a fel-
A belfoldi értékesitésben az dgazatok rendeltetés szerinti cso-

termel6 dgazatokban (0,8%) és a beruhdzasi javakat gyarté aga-
zatokban (0,1%) ndvekedtek az drak, mig csokkenést regisztral-
tunk a tovabbfelhasznalasra termel6 dgazatokban és a fogyasz-
tési cikkeket gyarté dgazatokban (mindkettd 0,1%).m

Kategériamenedzsment -
kétnapos interaktiv workshop

A workshopot vezeti:

Ungi Zso6fia

A Nielsen merchandising szolgaltatasok

régios csoportvezetdje

.Javitsa On is kategdriaja teljesitményét - stratégiatol az értékelésig"
Idépont: 2013. oktober 16-17. Helyszin: Budapest

ELONYOK A RESZTVEVOK SZAMARA:

» Médszereket kapnak a kategéria eladasanak noveléséhez
* Megismerik, hogyan értheték el gyartok és kereskedék kozos céljai
* Hazai és kiilfoldi Nielsen-szakértdk altal 6sszeallitott

ismereteket szerezhetnek

* Tobb szaz magyarorszagi és kiilfoldi projekt tapasztalatairol

tajékozodhatnak

RESZLETES PROGRAMERT, jelentkezési lapért kérjiik, forduljon

Ungi Zséfidhoz. E-mail: zsofia.ungi@nielsen.com
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Romanidban tavaly
is, tavalyel6tt is
kétszamjegyl no-
vekedést ért el a
szervezett élelmi-
szer-kiskereskede-
lem értékben mért
forgalma; plusz 12

Mile Gabriella szdzalékot regiszt-
tgyfélkapcsolati vezetd . . )
Nielsen ralt a Nielsen ta

valyel6tt, az el6z8
évhez viszonyitva. 2012-ben pedig plusz
11 szé&zalékot, 2011-hez képest.
Mennyiséget tekintve plusz 7, majd plusz
10 szézalékos a mutato.
Az dremelkedés mértéke tavalyel6tt atlag
5, majd tavaly 1 szazalék, mindig az el6z6
évhez viszonyitva.
A legutdbbi, rendelkezésre allo adatok
szerint, 2012. december-2013. aprilisban
nominalisan 7 szazalékkal nagyobb for-
galmat ért el az élelmiszer-kiskereske-
delem, mint az egy évvel kordbbi hason-
L6 periddusban. Mennyiséget tekintve 5

. szazalékkal adtak el tébbet a boltokban.
© Adrdgulds (iteme 2 szazalék.

. Akedvezd trendek titkrézik, hogy emelke-
. dik a fogyasztéi bizalmi index: 62 pont az
: idei mésodik negyedévben, 59 az elsében,
: 57 pedig a tavalyi negyedikben.
EEEE

. Azindex egyik dsszetevéje: hogyan itélik
. meg avélaszaddk a kdvetkezd tizenkét ho-
. napban személyes pénziigyi kilatasaikat?
. Azokat a megkérdezett roman fogyasz-
: tok 34 szdzaléka tartja kivalonak vagy jo-
. nak, az idei masodik negyedévben. ,,Nem
olyanj¢” vagy,rossz”-mondta 63 szazalék.
© Tovabbi 3 szézalék nem tudta megitélni.

: Ezek a mutaték hasonlitanak a huszon-
. kilenc vizsgélt eurdpai orszag 35,60 és 5

© széazalékos &tlagaihoz.

: Ami viszont orszagukban a munkahelyi ki-
. latasokat illeti, szintén a kivetkezd tizen-
két hénapban, aromanok mar elmaradnak
. az eurépai atlagtdl. Csak 15 szézalékuk
. |8t j6 perspektivat, 81 inkabb kedvez&t-
. lent, és a tébbiek nem tudték eldonteni.

: Ezzel szemben az eurdpai atlagok sorrend-
ben: 23, 72 és 5 szazalék.

. Az egy évvel korabbihoz képest koltési

. szokésain valtoztat6 romén fogyasztok min

. igyekeznek spodrolni? A leggyakrabban emlitett
¢ nyolc vélasz (a valaszadok szazalékaban)

Amin spérolni igyekeznek

%

Kevesebbet kélt Gj ruhéra, cipbre

56

Torekszik kevesebb gazt és aramot fogyasztani 50

Elhalasztja a haztartdsi késziilékek vasarlasat 48

© Csbkkenti az otthonan kiviili szorakozast 43
Telefonkoltségeibdl probal megtakaritani 42
Kevesebbet nyaral, utazgat 39
© Autojét ritkabban hasznélja 35
Olcsébb élelmiszerekre vélt 34

& Romania: FMCG upturn

Last year and the year before that grocery retail sales grew by two-digit numbers in Romania: in value
sales Nielsen registered a 12-percent growth in 2011 and plus 11 percent in 2012 (from the level of
2011); volume sales developed by 7 and 10 percent, respectively. Prices elevated by 5 percent in
2011 and by 1 percent last year. The latest available data is on the December 2012-April 2013 period
and indicate a 7-percent nominal growth in grocery sales, with volume sales growing by 5 percent and
the price increase rate being 2 percent. In the second quarter of 2013 the consumer confidence index
reached 62 points (up 3 points from the previous quarter). In comparison with their spending habits
one year earlier, 61 percent of Romanians started economising as a result of economic recession. =

: Persze a vélségot sajat borukdn is érzik a
: romén fogyasztok, illetve pénztarcajukon.
. Alegutobbi felmérés soran a megkérde-
: zettek 61 szazaléka mondta, hogy az egy
. évvel ezel6ttihez képest valtoztatott kol-
tési szokésain, takarékoskodasi céllal.=

Forrds: niclsen

A Nielsen altal mért néhany nagy forgalmu élelmiszer mennyiségi eladassal sulyozott fogyasztoi
atlagara az elmult idoszakban

Volume weighted average consumer prices in a few grocery categories audited by Nielsen

Kategoria 2011. janius-julius 2012. junius-julius 2013. janius-julius
Etolaj Ft/liter 433 407 420
Hiitott szeletes édesség Ft/kg 2482 2523 2448
Margarin Ft/kg 668 679 697
Edes keksz Ft/kg 1051 1164 1174
Vodka Ft/liter 2686 2875 3053
Tablas csokoladé Ft/kg 2041 2323 2271
Ostyaszelet 1355 1619 1703
Energiaital és sportital 479 520 555
Cukorka 1910 2304 2355
Taré Ft/kg 947 915 935

Megjegyzés: A tlro, a hiitott szeletes édesség adatat mindhdrom évben a majus-jinius peridédusra vonatkoznak

Forrds: niclsen
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borealis

CONSULTING Cégunk
MANAGING (IR
PERFORMANCE realis, lati-
nul ,sarki

fényt” jelent. A jelenség a ter-
mészet igazi remekmtive, mely
szamunkra inspiracio, energia

értékesités és Uzletfejlesztés zzrrr774

Motivacié + Képességek + Célok =
Fenntarthato teljesitmény

Ezekre a fobb teriiletekre
fékuszal a Borealis Consul-
ting a fejlesztés katalizatora-
ként: inspirdcidt, gyakorlati

tanacsokat, testreszabott
megoldasokat kindlva — egy
jobb teljesitmény érdekében,
egyéni és szervezeti szinten.

) Sarki fény - utjelzo a fejlodéshez

Tovéabbi informécié
és jelentkezés:

a mindennapokra és ttjelz6-

ként szolgdl. Ugyanakkor meg- Fejlesztésiprogram- 2013. 2014.

testesitéje a tokéletességnek, az kinalatunk: okt. | nov. | dec. | jan. | feb. |mérc.| apr. | méj.
egyediségnek ¢és energidnak, Teljesitménymenedzs- 7-8. 67

amit a hétkoznapokban mi is ment program 18-19. ‘

képviselni kivanunk.

Kutatasaink, felméréseink, fej-
lesztési programjaink, tandacs-
adds és coaching segitségével
tamogatjuk a kkv-vezetéket,
kozép- és fels6vezetSket, mun-
katarsaikat abban, hogy egyé-
ni és szervezeti teljesitoképes-
ségiiket noveljék, az életiik
minden szegmensében tuda-
tosabb dontéseket hozzanak,
felismerjék valasztasi lehet6-
ségeiket, fejlodési képességei-
ket és elérjék kittizott céljaikat.

Katona Melinda
iigyvezetd igazgato,
tréner, tanacsado, coach

melinda.katona@
borealisconsulting.hu

Tel.: +36 30 445 3487
www.borealisconsulting.hu &

A Cryovac® Sealappeal® PSF f6lidk hozzéjarulnak a
jobb fenntarthatdsdghoz, mivel ezek az 4j genera-
cios, vékony, zsugorodo, teljes mértékben poliész-
ter anyagok lezarhatnak egy PET-talcdt, egy mint-
egy 5-7%-os dltalanos stlycsokkentést hozva egy
PE-bélelt PET tdlca hasznalatdhoz képest, és ez-
altal minimalisra csokkentik a csomagoldsi hulla-
dék mennyiségét. Az anyag vékonysaga hosszabb
tekercsek hasznalatanak el6nyeit biztositja a gyar-
tok szdmadra, amely akdr 60%-kal csokkentett at-
allasi idét tesz lehetévé a 25 mikronos véltozatnal.
A Sealed Air folyamatosan bizonyitja elkotelezettsé-
gét a fenntarthatdsag integréldsa irdnt. Az innovativ
folia stlycsokkenést eredményez, amely egyidejtileg
minimalizélja az EPR-dijakat is (EU-orszagokban
mintegy 20%-os megtakaritas 6kolégiai adokban*),
mikozben optimalizélja a nyersanyag-felhasznalast,
20%-r0l 30%-ra torténd visszamindsitésen keresz-
tiil, a hagyomanyos rétegekkel szemben.

A termék és a kornyezet a példaképeink

A Sealappeal® PSF folidkat télcafed-folidkhoz és
héformazé alkalmazasokhoz tervezték, valamint
alkalmasak az Osszes friss fehérjetermékhez. Az
egyediilallé hegeszthet6 tulajdonsagok — jelent6s
gazzard képességgel kombindlva — megsziintetik a

szennyez8dés kockazatat és hozzajarulnak a hosz-
szabb eltarthatdsdghoz az optimalis kiskereskedel-
mi hatékonysag és a fogyasztdi kényelem érdekeé-
ben. Kivalé minéségii optikajaval paratlan lehet6-

N
W il

VRN IS l!
ségeket biztosit a termék értékesitésére, mikdzben
optimalis légmentességével az élelmiszer-bizton-
sagi szabvanyokat tartja reflektorfényben. Kivalo
parasodasgatlo teljesitményével mérhet6 kiilonb-
séget eredményez a termék és a marka megitélé-

sében, a zsugorodd anyaggal egy profi bemutatot
tartva, mely a terméket h8ssé teszi.

Egy uj technologiai platformrél inditva

A Cryovac® Sealappeal® PSF530 (25 mikron) és
PSF830 (33 mikron) termékek egy dinamikus, 4j
Sealed Air technoldgiai platformrol szarmaznak.

Jobb Fenntarthatésag és Miikodési Hatékonysag Megvalositasa

A Sealed Air bevezeti Cryovac® Sealappeal®
PSF termékét, egy elonyokkel teli, uj folia-innovaciot

A jol megtervezett gyantak ezen j technoldgidja
a legvékonyabb fenntarthaté megoldast mutatjak
be kivételes optikai megolddsokkal, ugyanazt az
élelmiszertermék-meg0drzést kindlva, mint a ma-
gas védbgyanta-tartalommal rendelkez6 tobbréte-
gli anyagok. A vékonysag és a teljesitmény egye-
diilallé kombindcidja kielégiti a gyartok, kereske-
dék és fogyasztok novekvd igényeit és elvarasait
az élelmiszeriparban. Kivald lezarhatdsdga miatt
szennyezett teriiletekrél is kevesebb az elutasitas.
A f6lia kompatibilis a szabvanyos berendezésekkel.

* A kisebb suly (31,2 g helyett 29,7 g) csokkenti az EPR-
dijakat (6kologiai addkat), lehet6vé téve akdr 7,2 K eur6
megtakaritdsdt 10 milli6 csomagnal évente. =

=& Sealed Air introduces Sealappeal

Sealed Air introduces the Cryovac® Sealappeal® PSF film,
anew innovative solution that contributes to sustainability
as this new generation of thin shrink materials - made from
100 percent polyester — can adhere to a PET tray, offering
a total weight reduction of 5-7 percent in comparison with
a PET tray with PE coating. This obviously reduces pack-
aging waste, but Sealappeal® also minimises EPR (exten-
ded producer responsibility) fees, saving approximately 20
percent on eco-taxes in EU countries. Raw material usage
can also be optimised as in Sealappeal® 20-30 percent
less material is used than in standard laminates. =

7!
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Optimistak a hazai
vezérigazgatok

Hogyan vélekednek a ndvekedési kilatasokrol a vezérigazgatok itthon és vilagszerte?

Mi befolyéasolja leginkabb céglik mikodését, hogyan alakitjak szervezetiket a gyorsan
valtozo piaci korilmények kozott? A PwC idén masodik alkalommal készitette el
Magyarorszagi Vezérigazgato Felmérését. Az eredmények kézott kiemelten foglalkozunk
a kereskedelmi és az élelmiszer-feldolgozd cégek vezetdinek véleményével.

PwC idén mdsodik alkalommal :
készitette el Magyarorszagi Ve- :
zérigazgaté Felmérését, partner-

ségben a Munkaadoék és Gydriparosok
Orszagos Szovetségével (MGYOSZ). A fel-

mérés sordn 171 els6 szamu vezetdt kér-
deztek meg (a felmérés modszertandrél
lasd bovebben a keretes anyagot) cégiik
kilatasairdl. A PwC nemcsak magyar ve-
zetbket, hanem ezzel parhuzamosan a
vilagra kiterjed6 kutatast végzett, ahol
1330 cégvezet6vel készitettek interjut.

Bizakod6 vezetok

A PwC felmérésébdl kidertiil, hogy az al-
talanos negativ hangulat ellenére a hazai
vezérigazgatok kifejezetten bizakoddak,
ha sajat cégiik bevételeinek egyéves no-
vekedési kilatdsairdl van szd, a magyar
gazdasag helyzetének javulasdban viszont
csak 5 szazalékuk reménykedik. A hosz-
szabb tavu bevételi kilatasokkal kapcso-
latban a legbizakoddbbak a vezérigazga-
ték: 71 szdzalék var javulast az elkovet-
kez6 harom évre. Hasonlé képet mutat-
nak a novekedési kilatasok tekintetében a
vildgszerte megkérdezett 1330 cégvezetd
valaszai is: 81 szazalék bizakodo, ha sajat
cégiik egyéves novekedésérél van sz9, ha-
roméves tavlatban pedig 90 szazalékuk.

Avildggazdasagi helyzet javuldsat viszont

csak 18 szazalékuk prognosztizalja.

A novekedés lehetdségei
Novekedési potencialt — kiilfoldi tarsaik-

hoz hasonléan - a hazai vezérigazgatdk

is elsdsorban az 4j termékek kifejleszté-
sében és a meglévd, hazai piacon torté-
no terjeszkedésben latnak. A felmérésbol
azonban az is egyértelmtien kirajzolodik,
hogy ahhoz, hogy az ezekben rejl6 poten-
cialt kiaknazhassdk, a hazai vezérigazga-
téknak alapvetden harom fontos ténye-

2013. Trade
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legfontosabb a vallalatok életét leginkabb :
meghatirozo két stakeholder-csoport, :
azaz a szabalyozok és a vésarlok, illetve
a veliik valé kapcsolat javitasa. Emellett :
egy masik fontos tényezd, amely kozvetle-

Egyiitt legyozni
az akaddlyokat

2. Magyarorsadgi \

Vezérigazgaté
Felmérés

2013. mdrcius 6.

A

pwc

www.pwe.com/hu/ceosurvey

. niil befolydsolja a vallalat boldoguldsat,a :
. véllalatvezet6 személyes vizitja szerveze- :
titk mitkddésével, valamint sajat vezeté- :
- sistilusuk alakitasaval kapcsolatban.

. Célpontban: Kina
© Bér a kiilfoldi piacra merészkedSk ard-
nya tovébbra is szerény a hazai szereplok :
. korében (kb. tizediik), Kina megjelenése :
. andvekvés szempontjibdl legfontosabb
. orszdgok kozott (a valaszaddk 9 szdzalé-
. kasorolta ebbe a kategoridba, ezzel a har-
: madik legfontosabb célorszag lett Német- :
. orszag és Romania mogott) azt igazolja, :
. hogy a magyar vallalatok egyre inkabb :
z6t kell szem el6tt tartaniuk. Ezek koziila

nyitnak a fejl6d6 orszagok felé.

Amikor arra kérték a vezérigazgatokat,
hogy nevezzék meg, mely politikai, gaz-
dasagi és tizleti tényez6k lehetnek legin-
kabb negativ hatassal novekedési kilata-
saikra, a hazai és kiilfoldi valaszadok is
a kovetkezéket emelték ki: kormanyzati
intézkedések az allamhaztartas hianya és
az adossagteher miatt; bizonytalan vagy
kiszamithatatlan gazdasagi novekedés;
novekvd addterhek és tulszabalyozas.

Egyiittmiikodve

a kormanyzattal

Mara egyértelmivé valt, hogy a stakehol-
derek (vagy érintettek) egyre tobbszor ko-
vetelnek kozvetlen beleszolast a vallalati
iigyekbe. Hazai palyan koziiliik is a kor-
manyzat kapta a legfontosabbnak tar-
tott szerepet 83 szazalékkal, ami csak-
nem megegyezik a globalis 85 szazalékos
arannyal. Ez persze nem meglep6, hiszen —
mint ahogy az felmérésiink eredményeib6l
is kideriilt — a kormanyzat és a szabalyo-
z6k dontései nemzetkozi és hazai szinten is
aggasztdan hatnak a vezérigazgatokra.
Az allam szerepének erdsodése és az egy-
re inkébb cselekvé kormanyzat sem csak
hazai jelenség; a regulatorok a vélsag ki-
pattandsa 6ta a vildg minden tdjan aktiv
szerepet szannak maguknak, és nem kor-
latozzak szerepiiket a piaci folyamatok ala-

- kitasdra. A fiskalis stabilitds megteremtése
: valamennyi kormanyzat elsédleges céljai
: kozé tartozik, az egyensuly javitasat pedig

csak onnan tudjak eléteremteni, ahol be-
vétel, profit képzidik. A cégek mindennek
kovetkeztében a vildg minden téjan egy-
re inkabb tudomasul veszik, hogy allan-
dé targyaldpartnerként kell tekinteniiik a
mindenkori korményzatra.

Fokuszban az ligyfél
A globalis felmérés alapjan a vezér-

. igazgat6k szemében ismét az iigyfél a
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legfontosabb, 97 szdzalékos els6pré
tobbséggel. Ezt tamasztja ald az is, hogy
a megkérdezettek 51 szazaléka nyilat-
kozott ugy, hogy a kovetkezd 12 honap
prioritdsai kozé tartozik az tigyfélbazi-
suk szélesitése. A valaszokbdl kideriilt: a
cégvezetdk egyre inkabb ugy prébalnak
tobb fogyasztot megnyerni, hogy kézben
kevesebb, jol célzott novekedési teriiletre
Osszpontositanak.

Az iigyfélcentrikus miikodés terén — a fel-
mérés eredményei alapjan — a hazai cég-
vezetdknek még van fejlédési lehetGségiik:
avasarlok ugyan a legfontosabb stakehol-
derek kozott szerepelnek, de csak a kor-
manyzat mogott. Meglepd eredmény az
is, hogy mig a globalis vallalatok vezeti-
nek 82 szdzaléka, addig hazai szinten a ve-
zérigazgatok kevesebb, mint kétharmada

tervez csupan uj stratégiat kialakitani az
iigyfélkor megtartasa és az tigyfélhiiség
novelése érdekében. Az tigyfelekre valé na-
gyobb Gsszpontositas, a lojalitas erdsitése
igy még tartogat kiaknazatlan novekedési
lehetéséget a hazai véllalatok szamara.

Rugalmas vezeto és szervezet
A hazai és a nemzetkozi valaszok alap-

. jan ugy tlinik, a koltségcsokkentés és a

koltséghatékonysag iranyaba tett 1épé-
sek még mindig a legfontosabb verseny-
képesség-novels tényez6k kozé tartoznak
(61 szazalék fontolgat ilyen 1épést Ma-
gyarorszagon, 70 szazalék globalisan).
Ugyanakkor a megkérdezett magyaror-
szagi vezérigazgatok tobb mint fele ter-
vez valamilyen jelent8s fejlesztést, befek-
tetést is a kovetkezd 12 honap soran - ko-
ziiliik 37 szazalék 4j technoldgiak beve-
zetésén gondolkodik, 31 szdzalék pedig
kifejezetten a gyartokapacitasok kiépité-
sét jelolte meg célul. Valdszintileg a ket-
t6 kozotti egyensuly megtalalasa lesz az,
amely sok vallalat szamdra a novekedés
vagy a talélés kulcsat jelenti majd az el-
kovetkezd években.

Nem terveznek
letszamcsokkenést

Meglep6nek tiinhet, de az alapveten
nagyvallalati korbél érkezé valaszaddk 79
szazaléka nem tapasztalja, hogy a valsag
hatdsara a hitelfinanszirozésilehetdségek
csekélyebb mértékben érhetdek el cégitk
szamara 2012-2013 forduléjan. Ez a mu-
taté a magantulajdonban 1év6 véllalatok
vezet6i esetében sem sokkal alacsonyabb:
72 szazalékuk vélekedik hasonl6an.

A munkaer§-tervezés terén némileg ja-

vulé kildtasokrol szamoltak be a hazai

megkérdezettek: a kovetkezs egy évet te-
kintve 37 szdzalékuk nem tervez valtozast
cége létszamaval kapcsolatban, 26 szdza-
lékuk pedig kisebb-nagyobb novekedést
fontolgat. A 1étszamcsokkentés 31 szaza-
1ék esetében van napirenden.

Visszahuzodo vezetok

Avilaggazdasag kiszamithatatlan fordu-
latainak hatdsara a magyarorszagi vezér-
igazgatdk hajlamosak sajat varukba visz-
szahizddni. Ez a bezarkdzas 2013-ban

viszont mar nem lesz jé stratégia: ki kell

mozdulni a csaldka biztonsagot ad6 san-
cok mogiil, keresni a kapcsolatot minden
stakeholderrel, ideértve a kormanyzatot,
a vevOket és a hasonld cip6ben jaro6 cég-

. vezetSket.

A verseny mellett szamos esetben van
helye a kooperacidnak, taktikai egyiitt-
mikodéseknek; igy a vezérigazgatok
nem maganyos harcosokként, hanem
osszefogva, szovetségben vehetik fel a
kapcsolatot a szabalyozo6i kornyezettel.
Ehhez a fajta nyitottsaghoz persze el-
szantsag és batorsag sziikséges, mint
ahogy annak felismeréséhez is, hogy az
akadalyok legy6zéséhez 1j piaci straté-
gidkat kell meglépni, a korabbindl pe-
dig joval gyorsabba, esetenként meré-
szebbé vdlni.

A kereskedok és élelmiszer-
feldolgozok véleménye

A felmérésben 31 kereskedd és élelmi-
szer-feldolgozo vallalat vezérigazgatdjat
kérdezték meg, a kapott valaszokat kiilon

A PwC Magyarorszagi Vezérigazgato Fel-
mérését idén masodik alkalommal ké-
szitették el, a PwC Globalis Vezérigazga-
t6 Felmérés mintajara, melynek kereté-
ben a globalis véllalatok vezetdi mellett
16 éve magyar cégvezetdket is megkér-
deznek a jelen kihivasairdl és a jovobe-
ni kildtasokrol.

A magyarorszagi felmérés készitése soran
a személyes adatfelvétel modszerét alkal-
maztak, melynek keretében a PwC szak-
emberei 2012 oktébere és decembere ko-
z6tt 171 hazai véllalat felsévezetdjével ké-
szitettek interjut. A mintaban 31 vallalat
vezetGje a kiskereskedelmi szektort kép-
viselte, a cikkben az iparag véleményét
kiilon ismertetjiik.

A felmérés modszertana

A felmérés készitése soran a kovetkezd
agazatok szerepl6it keresték fel: autéipar,
gyogyszeripar, energetika, turizmus, kis-
kereskedelmi és fogyasztoipar, pénziigyi
szolgaltatok, telekommunikaci6 és média-
ipar, illetve ipari termelés. Kiilon elemzé-
si szempontot képeztek a magantulajdond,
nem allami tulajdonban 1év6, nem t6zsdén
jegyzett vallalkozasok, ahol a tulajdonosok
vagy azok kozvetlen bizalmi megbizottjai
napi szinten részt vesznek a cég vezetésében.

A vizsgalt véllalatok kétotodének (43 sza-
zalék) tevékenysége kizarélag Magyaror-
szagra koncentralddik, kozel fele (48 sza-
zalék) a magyar és kiilfoldi piacokon egy-
arant tevékenykedik, mig egytizediik (9
szazalék) kizarolag a kiilfoldi piacokon
mukodik. A vizsgalt vallalatok kozott
egyenl ardnyban oszlottak meg a legfel-
jebb 9,99 milliard forint, a 10 és 49,99 mil-
lidrd forint kozotti, illetve 50 milliard fo-
rint feletti bevételt termel6 cégek.=

S& Methodology used in the survey

PwC’s experts personally interviewed 171 Hungarian CEOs between October and December 2012.
In the sample 31 executives represented the retail sector. Other sectors represented: automot-
ive, pharmaceutical, energy, tourism, financial services, telecommunication, media and industrial
production. 43 percent of firms are only active in Hungary and 48 percent also operate in foreign
markets; g percent of them only work abroad. Companies with a turnover below HUF g.9g billion,
between HUF 10 and 49.99 billion and above HUF 50 billion were represented in equal proportion.=
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feldolgoztak és elemezték. Az alabbiak-
ban alegnagyobb eltérést mutato ponto-
kat ismertetjiik.

Aleggyakrabban emlitett potencidlis no-
vekedési lehetéség ebben a szektorban a
foldrajzilag Gj piacok szerzése (23 szaza-
1ékos emlitettség, szemben a teljes min-
tdn mért 12 szdzalékkal).

A magyar atlagnal joval kevésbé gondol-
kodnak a kiskereskedelmi szektor vélasz-
adoi abban, hogy innovaciéba, vagy az
iigyfeleknek nyujtott szolgaltatdsok szin-
vonalanak emelésébe fektessenek az elko-
vetkez6 12 hénapban. Ugyanakkor az tigy-
félkor bovitése (35 szazalékos emlitettség)
és a miikodési hatékonysag javitasa (59
szazalékos emlitettség) az iparag befek-
tetési tervei koziil a legnépszertibbek.

A szektor képvisel6i az atlagosnal jobban
tartanak az inflacio (68 szdzalék tart t6-
le, szemben az atlagos 58 szazalékkal),

Forrds: PwC archivum

valamint a kiszdmithatatlan gazdasagi
novekedés (87 szdzalék tart tble, szem-
ben a magyar 80 szdzalékos adattal ) ha-
tasaitol. Az atlagosnal kevésbé érzik vi-
szont kitettségiiket a t6kepiac instabilita-
sanak (51 szazalékkal szemben ez koriik-
ben 29 szdzalék), a korrupcié hatdsainak
(47 szdzalékkal szemben ez naluk 35 sz4-
zalék), vagy a tehetségek kivandorlasa-
nak (a teljes minta 52 szazalékaval szem-
ben 32 szdzalék emliti ezt a kiskereske-
d6k korében).

Félnek az adotol

Az tizleti tényez6ket tekintve a kiskeres-
kedelmi szektor vallalatvezet6i leginkabb
a fogyasztoi szokasok megvaltozasatdl
(77 szazalék), az energia- és nyersanyag-
drak valtozdsatdl (61 szdzalék), valamint
egy esetleges iparag-specifikus adéonem
bevezetésétdl (81 szdzalék) tartanak.
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Adok vonatkozasaban ez a szektor mar
2012-re nézve a terhei novekedését érzé-
kelte (a vezet6k 84 szazaléka nyilatko-
zott ugy, hogy tobb adot fizetett, mint a
megel6z6 pénziigyi évben, mig a teljes
magyar mintan ez az arany 67 szazalék).
A kovetkez0 évet nézve pedig szintén na-
gyobb aranyban (77 szdzalék, szemben a
teljes minta 69 szdzalékaval) szamitanak
arra, hogy az ideinél is tobb addterhet kell
majd viselnitik.

Mikozben a terhek novekedését az atla-
gosndl jobban érzik bériikon a kiskeres-
kedelmi szektor véllalatvezet6i, addig
ugy tlinik, ezen cégek 1étszama az elmult
évben és idén is n6. Amiben ez a szektor
szintén eltér a magyar vallalatvezetdk at-
lagatol, az az, hogy a médiat, valamint a
kozosségi média felhasznaldit sokkal in-
kabb kezeli érdekcsoportként, mint més
iparagak vallalatvezetdi.

A felmérésrdl bévebben a Business Days
konferencia mdsodik napjdn hallhat-
nak a jelenlévék, ahol a részleteket
a PwC Magyarorszdg szakértdi ismer-

tetik.

Mekler Anita Bicz6 Péter
igazgatd cégtérs
PwC Magyarorszdg ~ PwC Magyarorszég

Vass E.

2& Optimistic Hungarian CEOs

This year PwC conducted its Hungarian CEO Survey for the second time, in
partnership with the Confederation of Hungarian Employers and Industrialists
(MGY0SZ). 171 chief executives have been interviewed in Hungary as part of
PwC'’s global survey, which had 1,330 participants. From the study we get to
know that despite the general negative sentiment Hungarian CEOs are optim-
istic about the one-year growth prospects of their own firm. However, only 5
percent of them believe in the improvement of the Hungarian economy. As
regards long-term revenue, CEOs are the most optimistic in this respect: 71
percent of them expect improvement in the next three years. Hungarian CEOs
see the biggest growth potential in developing new products and in expanding
in the domestic market. In order to exploit these opportunities, they have to
keep three factors in mind: regulators, customers and improving the relation-
ship with them; in addition to this, the personal vision of the CEO also influences
the fate of a company. Only one tenth of companies do business abroad, but g
percent of the survey’s participants named China as one of the most important
countries for a firm if it wants to increase sales - this made China the third most
important target country behind Germany and Romania. Stakeholders more and
more often wish to intervene in corporate matters. In Hungary 83 percent of
the heads of companies said the government plays the most important role
among stakeholders (the international average was 85 percent). The global
survey revealed that for g7 percent of CEOs customers are the most important.
While 82 percent of heads of firms in the global survey said they plan to create
new strategies to keep their customers and to increase their loyalty, in Hungary
less than two thirds of CEOs intend to do the same. Cutting costs and making

operation more efficient were named among the best competitiveness-improv-
ing steps by 61 percent of Hungarian CEOs (this ratio was 70 percent in the
global survey). More than half of domestic CEOs plan some kind of develop-
ment or investment for the next 12 months - 37 percent of them consider the
introduction of new technologies and 31 percent intend to build production
capacities. It might be surprising that despite the recession 79 percent of cor-
porate leaders didn’t experience a contraction in loan financing opportunities at
the turn of 2012-2013. As regards employment, 37 percent of Hungarian CEOs
don't intend to change the number of people working for their company and 26
percent said they are thinking about recruiting new staff; 31 percent is con-
sidering laying off workforce. CEOs of 31 Hungarian retail and food processing
firms participated in PwC’s survey and among them the most frequently men-
tioned growth opportunity was entering new markets - 23 percent mentioned
this, while the Hungarian average was 12 percent. In the sector fewer CEOs are
considering investment in innovating or improving services than the national
average. Representatives of the sector are more afraid of inflation than the
average (68 percent vs. 58 percent) and the effects of incalculable economic
growth (87 percent as opposed to 8o percent). 77 percent of chief executive
officers in the retail sector are scared by changing consumption habits, 61 per-
cent fear changes in energy and raw material prices and 81 percent are afraid
of the introduction of sector-specific taxes.

(Editor’s note: Participants of the Business Days conference will hear more
about the survey on the second day, where the details will be presented by
PwC Hungary’s experts, Péter Biczé and Laszl6 Elkan.)=
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A Flora is pirosban!

A Flora szeptembertdl egyedi arculattal, piros dobozban jelenik meg a boltok polcain.
Osszel ugyanis elindul a marka tarsadalmi célt promécidja, mely szerint a fogyasztok
minden egyes doboz piros Flora megvasarlasaval 10 forinttal tdmogatjak a Magyar Nemzeti
Szivalapitvany Pirosban a N6kért programjat. A cél felhivni a figyelmet arra, hogy a néket
veszélyeztetik leginkabb a sziv- és érrendszeri betegségek.

Flora margarin évek 6ta renge-
Ateget tesz azért, hogy az emberek

odafigyeljenek a sziviik egészsé-
gére, népszersiti a szivbarat életmaodot.
A széles korti kommunikdcids tevékeny-
ség mellett termékfejlesztésein keresztiil
is szolgdlja ezt a célt. A Flora 6ssze-
tevéi révén segit a sziv egészségé-
nek megdrzésében a valtozatos és
kiegyensulyozott tapldlkozas, illet-
ve egészséges életmad részeként. A
Flora névényi magokbdl nyert ola-
jokbdl késziil, ennek koszonhetd-
enomega 3 (ALA) és omega 6 (LA)
tobbszordsen telitetlen zsirsavakat
tartalmaz, melyek hozzdjarulnak a
vér normal koleszterinértékének
fenntartasahoz.
»Szamunkra nagyon fontos, hogy
andk odafigyeljenek a sajat és csa-
ladtagjaik egészségére és legyenek
tisztaban azzal, hogy a keringési
betegségek mindenkit veszélyez-
tetnek. Nem volt kérdés, hogy a
Flora segiti a Magyar Nemzeti Szivala-
pitvany munkadjat, a Pirosban a Nokért
mozgalmat és a Sziv daldnak létrejottét.
Ez a program is az Unilever Fenntartha-
tésagi Tervében megfogalmazott ambi-
ciénknak megfelel6en indulhatott el, mi-
szerint amellett, hogy névekedni szeret-
nénk, csokkenteni kivanjuk kornyezetter-
helésiinket és novelni pozitiv tarsadalmi
hozzajarulasunkat. Magyarorszagon egy
olyan tarsadalmi problémara szeretnénk
felhivni a figyelmet, amely sajnos soka-
kat érint, ugyanakkor egy kis odafigyelés-
sel megel6zhetd lenne” — mondta Gyenes

: Andras, az Unilever Magyarorszag Kft.
. ligyvezetd igazgatdja.

. Magyarorszdgon minden masodik né va-
. loszintileg valamilyen keringési betegség
- kovetkeztében hal meg. S6t a néket sok-
: kal inkdbb érintik a sziv- és érrendszeri

. problémak, mint a férfiakat, ugyanakkor
. a tarsadalom ezzel nincs tisztdban. Az
. odafigyelés pedig nagyon fontos, mivel
. asziv- és érrendszeri betegségek 80 sza-

"oz

. zaléka megfelel6 életmdéddal megelézhe-
. t6 lenne. Emiatt jott 1étre vilagszerte és
- Magyarorszagon is a Pirosban a Nékért
© mozgalom, amelynek célja felhivni a fi-
. gyelmet a nék érintettségére.

© A Magyar Nemzeti Szivalapitvany altal
. gondozott program keretén beliil idén
. nyaron Rakonczai Viktor zenei produ-
: cer, Szabo Zé zeneszerzd és Szente Vajk
. dalszovegiré kozosen elkészitette a Sziv

. dalat, melyet két neves énekesnd, Wolf
. Kati és Radics Gigi, valamint Oroszlan
. Szonja szinésznd egyiitt énekel el. A dal
. a szivrél sz6l, nekiink mindannyiunk-
© nak, de kiilonosen a néknek! A dalhoz
. forgatott videoklipben természetesen

mindharom énekesné piros ru-
haban jelenik meg, ez ugyanis
az a momentum, amely itthon
és vilagszerte 9sszekoti a PaN
mozgalom tagjait. A produkci6
kapcsan széles korti adomény-
gyUjtés is indult, amelynek be-
vételét a hazai mozgalommal
kapcsolatos célokra hasznal-
ja majd fel a Magyar Nemze-
ti Szivalapitvany. Ezért szep-
tembertdl a Flora margarin is
piros ruhaba o6lt6zik a boltok-
ban. Mindazok, akik piros Flo-
rat vasarolnak majd, 10 forint-
tal taimogatjak a Magyar Nem-
zeti Szivalapitvanyt, azaz a PaN
mozgalmat. A jotékonysagi ak-

: cidt bolti reklamanyagok, klasszikus mé-
. dia- és pr-megjelenések kommunik4ljak.

X)

© Hivatkozdsforrasok tajékoztatasként:

© Kozponti Statisztikai Hivatal, Népmozgalmi
© adatok 2011. haldlokok szerinti csoportositas,
* (Statinfo v38.)

. World HeartFederation, FactSheets. http://
. www.world-heart-federation.org/press/
. fact-sheets/cardiovascular-disease-in-wo-
. men/

WHO, Health statisticshttp://www.who.int/
. chp/chronic_disease_report/partl/en/in-
- dex1l.html

B& Flora dresses in red, too!

From September Flora can be found on store shelves with a unique new look,
in ared cup, because this autumn the brand starts a social responsibility cam-
paign. Shoppers who buy a cup of red Flora margarine donate 10 forints to the
‘Women in Red’ programme of the Hungarian National Heart Foundation. The
goal is to call attention to the fact that cardiovascular diseases represent a
bigger threat to women than to men. Flora margarine has been popularising
a heart-friendly lifestyle for years. The company’s innovation activity sup-
ports this endeavour: Flora’s ingredients help keeping our heart healthy, it is
made from oils extracted from vegetable seeds and contains Omega 3 (ALA)
and Omega 6 (LA) unsaturated fatty acids, which contribute to preserving a
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normal blood cholesterol level. Unilever Hungary managing director Andrés
Gyenes told our magazine that they would like to call people’s attention to a
social problem that affects many but could be prevented easily. In Hungary
almost every other woman supposedly dies as a result of some kind of cardi-
ovascular disease. Cardiovascular problems are much more frequent among
women than men. However, 8o percent of cardiovascular diseases can be pre-
vented with the right lifestyle. Singers Kati Wolf and Gigi Radics and actress
Szonja Oroszlan sing ‘Heart Song’ together to raise awareness of the cause
and in the video all of them are dressed in red. The song also helps to raise
money for the Hungarian National Heart Foundation. (x)


http://www.world-heart-federation.org/press/fact-sheets/cardiovascular-disease-in-women/
http://www.world-heart-federation.org/press/fact-sheets/cardiovascular-disease-in-women/
http://www.world-heart-federation.org/press/fact-sheets/cardiovascular-disease-in-women/
http://www.world-heart-federation.org/press/fact-sheets/cardiovascular-disease-in-women/
http://www.who.int/chp/chronic_disease_report/part1/en/index11.html
http://www.who.int/chp/chronic_disease_report/part1/en/index11.html
http://www.who.int/chp/chronic_disease_report/part1/en/index11.html
http://www.flora.hu

Csatlakozzon

a @em Elelmiszer | vagy a | Bedl P@NT

halozatba!

AMIERT ERDEMES
REALOSNAK LENNI:

-« Boltra szallité partnerek kondicidinak biztositasa < Beszerzés kedvezé aron
= Raktari vasarlasra egyedi feltételek = Erzsébet utalvany elfogadas
= Negyedéves visszatéritések - Sikeres sajatmarkas termékkor tamogatott
értékesités osztonzéssel = Szakmai tanacsadas, tovabbképzés,

szakhatosagi informaciok, valtozasok kozvetitése

< Olcsobb szolgaltatoéi tarifak biztositasa (telefon, uzemanyag, bank, energia, stb.)

« Hatékony értékesités 0sztonzo és hiiségprogramok (Redl Osztalykassza, egyedi

nyeremeényjatékok, stb.)

Borsod-Abatj-Zemplén

‘Szabolcs-Szatmar-Bereg
. Real Hungaria Elelmiszer Kift.

[ ] Kisaifeid Fuszért Kt [ ] Aaszkak.

Jasz-Nagykun-Szolnok

[ zo k. [] Ketet-Atfi-Ker K.

[ ] Aoid-szeged K. [ ] Eresker kit

Bovebb informacio:

Real Hungaria Elelmiszer Kft. Budapest Szabo Gyula (30) 760-3675
Pécs Mosdodsi Gabor (30) 206-8114

Kisalfold Fuszért Kft. Gyor Barath lldiko (30) 747-0887
Z+D Kft. Keszthely Molnar Tibor (30) 449-6755
Alfold-Szeged Kift. Szeged Horvath Péter (30) 460-3062
Alaszka Kft. Debrecen Torok Lajos (30) 900-6064
Gyéorfi Tibor (30) 606-4477

Harangi LaszIl6 (30) 579-9230

Kelet-Alfi-Ker Kft. Nyiregyhaza Bereczné Svéger Judit (30) 900-2278

Elésker Kft. Gyula Santa Andras (30) 441-4973



http://www.real.hu
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ECR Europe konferencia, Brisszel (3. rész)

Minchin, a BBC miisorve-
zetbje, az esemény haziasszonya
sorban konferdlta

fel az el6addkat, az ECR
2 tarselndkei — Thomas
Hiibner, a Carrefour Eu-
rope ligyvezetd igazga-
tdja és Jan Zijderveld, az
Unilever Europe elndke
—utan az EuroCommer-
ce elnokét, majd az IGD
igyvezetdjét szolitotta
a szinpadra. A holgye-
ket Jan Peter Balkenen-
den volt holland minisz-
terelnok kovette. Prezen-
tacidikat el6z6 szamunk-

Dominique Reiniche, a Coca-Cola
Company eurépai elndke

mint példaul a bonyolult szabalyzasi és
atlathatatlan addzasi rendszerek, vagy
az alapanyag-biztonsag
megvaldsitasa, az egész-
ségre és jolétre vonatko-
z6 elvardsok kielégitése,
csak ezen az Uj bizalmi
alapon lehet eredménye-
sen kezelni.

Mivel Eurdpa telitett pi-
ac, a globalisnal lassabb
novekedés, csupan 1-2
szazalék érhetd el 2020-
ig, és ezt is biztositani
kell az igazsag hangsu-
lyozaséval, a szektorok
reputacidjanak megor-

-

ban mutattuk be részletesen.

Dominique Reiniche, aki 2005-t61 a Co-
ca-Cola Company eurdpai elnoke, Pa-
rizsbdl irdnyitja a 38 véllalatot 6sszefogd
csoportot. 15 éves coca-colas palyafutd-

sa el6tt a Procter&Gamble-nél és a Kraft

Jacobs Suchardnal dolgozott kiilonbo-
26 kereskedelmi és marketingfunkciok-
ban. Szdmos nemzetkozi szakmai szer-
vezetben toltott és tolt be vezetd pozici-
okat, nemrégiben nevezték ki az UNES-

DA (Eurépai Alkoholmentes Italgyartok

Szovetsége) elnokévé.

A novekedés 0sszetevdit kutato eléada-
sat egy kritikus és provokativ felvetéssel
kezdte: a ma jellemz6 keresked§-mar-
kagyarto egyiittmiikodések a bizalmon
alapulnak? Hiszen £6 jellemzdjiik a nye-
reségvagy, a jatszmak, a rovid tdvid meg-
allapodasok, a forgalom és a koltségha-

tékonysag. A boltokban vagy az adatok

teriiletén is harcolnak a felek.

Az elnokné ugy gondolja, hogy az eurd-
pai novekedés beinditasdhoz bizalom-
ra van sziikség. A nehezitd tényezoket,
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zésével. A jatszmazasok helyett kozos
»noveld a tortat” jatékba kell kezdeni, a
keretet pedig egy uj tipusu, kolcsonos bi-
zalom alapu egytittmiikodési modellen
beliil kell kialakitani.

A marka és a vallalat imidzsének felépi-
tése utan a kovetkezd lépcsé a kategdria
épitése, mert ez a bizalom zaloga. Ugyan-
akkor a kozosségek marketingjéért is fe-
lel6sséget kell vallalnia a nagy markak-
nak. A Coca-Cola spanyol Aquarius Pu-
eblos példdja mutatja, hogy az dsvanyviz
és a kis falukba irdnyulé turizmus nép-
szerUsitésének egybekotését nagyon jol
fogadtdk a fogyasztok.

A fogyasztasi és a vasarlasi szokasok egy-
arant valtoznak, amibd6l adddik, hogy a
kereskedelemnek és a markagyartéknak
kozosen kell megkeresniiik az 4j katego-
riaértékeket, és kozosen kell kidolgozni-
uk egy miikodo, szélesebb perspektivan
alapul6 novekedési modellt. Az italkate-
goria esetén példaul a napi folyadékbe-
vitel fontossaganak megtanitasabol kell
kiindulni, azt is hangsulyozva a fogyasz-
tok felé, hogy melyik ital milyen energia-
tartalommal, 0sszetevdkkel rendelkezik,

melyikbdl mennyit ajanlott alkalman-
ként fogyasztani. Ezek a felel6s 1épések,
ezek mutatjak, hogy egy vallalat vald-

wo s

ban elkotelezett Eurdpa megerdsitésé-
. ben, gyermekeink, unokdink érdekében.

Mindez rajtunk mulik, hiszen a bizalom
hosszu évek alatt épithetd ki, de egy pil-
lanat alatt széttorhet.

A sok italos példa lattan a szomjas kozon-
ség az alagsori kiallit6teriiletre dramlott,
ahol a catering-szigetek mellett a f6tamo-
gatok hatalmas kihelyezései hivogattak
a megfaradt résztveviket. Az Unilever
standjan az épp bevezetett Magnum jég-
krémek fogyasztasara biztattak a hosz-
teszfiuk. A Coca-Cola a 3 kélaiz (regular,
light, zero) koré szervezte barpultos, 6ri-
as képernyés, latvanyhtitékkel felszerelt
standjat. A Nestlé 2 hatalmas kor alaku
pultra helyezte ki Dolce Gusto kavéf6z6
gépeit, amelyek mellett a hoszteszek azért
alltak, hogy a hasznalatot megtanitsak,
és a késziilékek 6nallé hasznalatdra, a
kapszulak kozotti valogatasra biztassak
az érdeklédoket. A Heineken iidit6 zold
foltja a htit6tt sérre szomjazok odzisa volt.
A Johnson&Johnson legujabb kozmetikai
termékeit mutatta be. A Henkel mindha-
rom iizletagabdl, a ragasztas, a mosdszer
és haztartasi vegyi aru, valamint a koz-
metika teriiletérdl is elhozta innovativ
termékeit. Minden utvonalat vicces fe-
liratd kartonfigurak jeloltek a konferen-
cia teljes teriiletén, az orientacios funkci6
mellett a papirmegolddsokat és a kiallit6
osztrak Pro Carton vallalatot népszertisi-
tendd. Az ismert szolgaltatok — GfK, GS1,
Chep — mellett tobb kisebb, a kereskede-
lem, logisztika, EDI, kategériamenedzs-
ment, adatelemzés, arukovetés és egyéb
aktualis teriiletekre szakosodott vallalat
mutatkozott be.



A plenaris iilés a helyi ECR
szervezetek kezdeménye-
zései kozott hirdetett Best
Activation Awards verseny
dontgjével folytatddott. 21
nevezés érkezett, amibdl a
szakmai zstiri 5 projektet
szavazott be a dontébe. Ok
10-10 percet kaptak, hogy .
a nevezett kooperéaciot be- L
mutassak, és a kozonséget
meggy6zzék.

Els6ként a német Lekker-
land és Mondelez tobb mint
logisztikai, holisztikus meg-
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gondolkodasbeli, kultura-
lis kiilonbségeit athidalan-
do két onként jelentkez6, a

A kiallitasi teriileten az ismert szolgéltatdk - GfK, GS1, Chep - mellett tobb kisebb,
a kereskedelem, logisztika, EDI, kategériamenedzsment, adatelemzés, drukdvetés
és egyéb aktudlis teriiletekre szakosodott véllalat mutatkozott be

Tescdban dolgozé Mark és
a Coca-Colanal dolgoz6 Sa-
mantha 12 honapra éallast
cserélt. Fizetésiiket az ere-
deti munkaltatéjuk bizto-
sitotta, de teljes dllasban és
felel6sséggel a masik mun-
kajaba alltak be. Doku-
mentumfilmen szamoltak
be a kezdeti nehézségekrél,
mennyire racsodalkoztak a
masik vallalat kiillonbozésé-
gére. Személyes fejlédésiik
és karrierutjuk szempontja-

kozelitést cross-docking

rendszerét mutattak be, amely rekord-
gyorsasaggal, 18 honap alatt éles iizem-
modba allhatott, és mar az els6 eredmé-
nyek is lathatok: csokkend varakozasi idd,
iizemanyag-fogyasztas és karosanyag-ki-
bocsatas mellett novekvé rakomdnyki-
hasznéltsag és kiszallitasi pontossag.
Gorogorszagbdl a Carrefour és az Unilever
»Milesz maavacsi?” elnevezésii egytittm-
kodése kertilt teritékre. Az altalaban kisven-
dégl6kben vacsorazé gorogoknél ugyanis a
valsag hatdsara megnovekedett a minden-
napos otthoni f6zés kényszere. A haziasz-
szonyokat segitendd, sztikos konyhapénz-
bél is konnyen, élvezettel eléallithatd éte-
leket ajanlottak, bevasarlolistaval, arral,
konyhashow-val, hoszteszekkel és komp-
lex elad6téri kommunikécioval.

Az olasz Carrefour és P&G eszkozmeg-
osztason alapul6 szallitmanyozasi rend-
szert dolgozott ki a Coca-Cola, a Nestlé
és a Chep bevonasaval, a kamionok jobb
kihasznaldsa érdekében. Kevesebb jar-
miivel, kevesebb megtett kilométerrel a

kornyezeti hatasokat és a koltségeket is
nagyban csokkentették.

Hollandiabol két gyartd, a Heinz és a Mars
egyediilallo speed docking kezdeményezé-
sét mutattak be, amelynek
koszonhetden 1 év alatt 30
perccel sikeriilt csokken-
teniiik atlagban a rakoda-
si id6t. Az oregedd, befa-
sult raktari személyzet-
nek és a soféroknek egy
orszagos bajnoksdagot hir-
dettek komoly dijazdssal.
Sajat weboldalt szerkesz-
tettek, 10 héten keresztiil
heti gydzteseket hirdettek
és mutattak be. Idén mar
hagyomanyosnak szamit

Marcel Corstjens, az INSEAD
marketingprofesszora, akadémikus

bol is lényeges dllomasnak,
tapasztalatnak és kalandnak értékelték.
Mindenkinek nagy fejtorést okozott, ki-
re adja le a szavazatat. Amig a voksokat
szamlaltak, az elévalogatdst végzo zstiri
elnoke, akadémikus, iro,
az INSEAD marketing-
professzora, szakmai
korokben a provokativ
professzorként szamon
tartott Marcel Corstjens
ismertette a verseny szi-
goru szempontrendsze-
rét, majd néhany gon-
dolatébreszt$ trendet
vazolt fel a rohamosan
valtozé fogyasztdi szo-
kasok vilagabol. A ko-
vérség fenyegetd réme

averseny, és kiterjed a Be-

nelux dllamokra. Jovdre szeretnének tjabb
orszagokat is bevonni a bajnoksagba.

Az angol Tesco és Coca-Cola egy egészen
Ujszerd, munkatarscsere-programot ta-
lalt ki. A keresked6k és a markagyartok

mellett a hipermarketek
uszodaként, kaszinoként valé hasznosi-
tasi javaslataval is sokkolta a kozonséget.

. A verseny végeredményét a kovetkezd

részben ismertetjiik. (Folytatjuk)
Katail.

& ECR Europe’s conference, Brussels (part 3)

Dominique Reiniche, the president of Coca-Cola in Europe has been coordin-
ating the work of the group - consisting of 38 firms - from Paris since 2005.
Before her 15-year career at Coca-Cola she used to work for Procter&Gamble
and Kraft Jacobs-Suchard in various sales and marketing positions. Recently
she has been appointed president of UNESDA (Union of European Soft Drinks
Associations). In her presentation she was speaking about the various com-
ponents of growth. She told that mutual trust was a crucial prerequisite of fu-
ture growth in Europe. Her view is that without trust complicated regulatory
and taxation systems cannot be reformed and ingredient safety cannot be
guaranteed. Since the European market is saturated, only 1-2 percent growth
can be achieved until 2020. Instead of ‘playing games’ actors in the market
need to start ‘increasing the size of the cake’ and create a framework of a
new type of mutual trust and cooperation. Ms Reiniche opined that having
built the brand and the image of the company, the next step is building the
category because it guarantees that there is an element of trust. Consump-
tion and buying habits are changing, consequently retail and brand manufac-
turers have to find the values of the new category together, and they have to
elaborate a well-working, wider-based growth model in cooperation. After the
presentation participants went downstairs to the exhibition area where they
had a chance to see and try the latest products and solutions from Unilever,

Coca-Cola, Nestlé, Heineken, Johnson&Johnson, Henkel, Pro Carton, GfK, GS1,
Chep and other firms from the fields of retail, logistics, EDI, category manage-
ment, data analysis, product tracking, etc. The plenary session continued with
the final of the Best Activation Awards, where the initiatives of regional ECR
organisations were competing. Five initiatives made it to the final from the 21
entries and each of them had 10 minutes to convince the audience with their
presentation. From Germany Lekkerland and Mondelez brought their holistic
cross-docking system that instantly reduced waiting periods, fuel consump-
tion and emission levels. From Greece Carrefour and Unilever's cooperation
was presented: helping Greek housewives to cook nice meals at home from
a low budget. Italy sent Carrefour and P&G’s tool sharing-based freight sys-
tem: fewer vehicles have to be used, environmental and operational costs
are reduced. From the Netherlands Heinz and Mars came with a unique speed
docking solution, thanks to which average loading time has been reduced
by 30 minutes in just one year. The United Kingdom entered with Tesco and
Coca-Cola’s new type of staff exchange programme: Mark from Tesco and
Samantha from Coca-Cola switched workplaces for 12 months and a docu-
mentary film crew followed their lives in this period. Which initiative won? You
can get to know in the next issue of Trade magazine.

(To be continued)=
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Fejlesztés és szervezettség

az Unio COOP titka

Toth Laszl6 feladatanak tekinti, hogy a legkisebb faluban, hatrényos helyzeti telepilésen is
modern vasarlasi korilményeket biztositson vevdinek. A COOP-csoport induldsardl, a kbzdsen
lefektetett franchise-rendszer el6nyeirdl, és nem utolsdsorban az északkeleti régié irdnti sze-
mélyes kotodésérdl, elkdtelezettségérdl beszélgettiink az Unid COOP Zrt. vezérigazgatdjaval, a
COOP Gazdaséagi Csoport orszagos igazgatdsaganak tagjaval, igyvivdi testlletének elnokével.

orsod,
Négrad
és Heves

megye lakos-
saga, szocialis
helyzete atlago-
san a leggyen-
gébbek kozott
van az orszag-
ban, a vasarlo-
er6-paritdson
mért GDP-je ke-
vesebb, mint fe-
le, a munkanél-

Toth Laszl6, az Unié COOP vezérigazgatodja

lehet a folya-
matos eléreme-
netelt elérni.
Az elsé okta-

készult Mis-
kolcon, a h4lo-
zati sztender-
deket mutat-

mas teriiletein
dolgoz6 kollé-
gaknak — em-

kiiliségi rata vi-

szont kozel a dupldja az EU-dtlagnak. :
Kihivasokkal teli tehdt az a gazdasagi :
kérnyezet, amelyben az Unié COOP im-
mar 35 esztendeje tevékenykedik. T6th
Lészl6t azonban ide kotik gyokerei, a csa-
14d, barétok, kollégdk és a régidért va-
16 tenni akards vagya, ami évtizedek 6ta :

folyamatos motivaciot jelent a szdmadra.

— 36 éve végeztem a Kereskedelmi Féis- :
koldn. Akkor még nem tanultunk ldn- :
cokrol, szervezett kereskedelemrél. 1980- :
ban kezdtem dolgozni az Uni6 COOP Zrt. :
jogelédjénél, az UNIO AFESZ-nal kiilon-
b6z6 beosztasokban; voltam boltvezetd, :
arcsoportvezetd, druforgalmi osztalyve-
zetd, kereskedelmi igazgato, és 1992 ota
vezérigazgaté — foglalta 6ssze palyafuta- :
sa fontosabb mérfoldkoveit Téth Laszlo. :
A 90-es évek elején norvég delegaci6 ér-
kezetta COOP-hoz, akik a legaprobb rész-
letekig megmutattak a skandinav szo- :
vetkezeti kereskedelem és hélozatépités

miikodését.

- Nagyon halas vagyok, hogy tobb kollé- :
gdmmal egyetemben lehetéségilink nyilt :
arra is, hogy Norvégidban a gyakorlat-
ban is megtekintsiik az elmondottakat. :
Ekkor kristélyosodott ki a szimomra,
hogy csak kovetkezetes szervezettséggel, :
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1ékezett visz-
sza a COOP-hdlbzat els6 éveire a vezér-
igazgato.

Biztos hattér a COOP
franchise-rendszere

A COOP Gazdasagi Csoport arbevétele
alapjan az orszégos kereskedelmi rang-
sorban a harmadik helyen all. Az Unié
COOP Zrt. pedig a COOP franchise-rend-

legjobb arbevételt realizalta. Egyik biisz-

Arucsarnok pedig a legnagyobb arbevé-
telt realizalo egység.

— A franchise-rendszer lehetvé tette,
hogy a kozos cél érdekében dsszefogjunk,
és versenyképesek maradjunk a legne-
hezebb idékben is. Uzleteink egységes
kiils6ben jelennek meg az orszagos kia-
lakitasu sztenderd alapjan. Orszadgosan
tobb mint 700 COOP sajat markas ter-
mék gyartasara, illetve forgalmazdsa-

a vasarlok korében. Az orszégos akcid-
kat és hliségprogramokat szintén szere-

franchise-stratégia elényeit Toth Laszlo.

informatikai programnak megfelelen

fegyelemmel :
. az orszagos kozos torzzsel dsszekapcso-
. 16dva. Ez nagy segitség a bolti rendszerek
. miikodésében, az értékesitési és elszamol-
. tatdsi tevékenységben, illetve a rendszer
t6film nalunk :
. lamint transzparenssé teszi a mitkodést.
: Az Uni6 COOP valasztéka is a jelenlegi
: COOP bolt kategéridi szerint lett kiala-
. kitva, de a helyi termékek is teret kapnak,
tabe az orszdg
- termék, tésztafélék, valamint a helyi as-
© vanyviz és iidité termékcsoportokban.

. Az iizletekben rendszeres akciok keriil-
. nek lebonyolitdsra, harmas tagozédas-
© ban: orszagos, regiondlis és sajat szer-
© vezésben.

. Csatlakoztak a COOP torzsvasarléi rend-
. szerhezis, ezzel prébéljak torzsvasarloik
: szdmdt novelni és szamukra kedvez fel-
. tételeket biztositani.

. Toth Laszléék fontosnak tartjak a COOP
. halézat kozpontilag koordindlt orszagos
: tdrsadalmi felel6sségvallaldsat, igy a cso-
szeren beliil az elmult évben a mésodik
- laljak fel egy-egy orszagos lefedettségt
keségiik, a 2010-ben feltjitott miskolci

iizemelteti a szamitogépes rendszerét is

teljes szamitdgépes feldolgozasaban, va-

féként a tékehus és hentesaru, tej- és tej-

porton beliil szinte mindig els6ként val-

program (pl. COOP Segély Alapitvany,

. ,Egyiitt az egészségért” olimpiai szur-
. kol6i mozgalom) megvaldsitasat a mi-
 kodési teriiletiikon.

. Folyamatos fejlesztések

. alegkisebb telepiiléseken is

. — Mitikodési teriiletiinkon a Magyaror-
. szagon jelen 1év6 kereskedelmi lancok
. mind képviseltetik magukat, tehat jelen-
: t6s akonkurencia. A varosokban inkébb a
ra keriil sor, amelyek nagyon kedveltek :
. csalddi véllalkozdsok és hazaildncok iz-
- leteivel talalkozunk — vézolja az éles ver-
tik a vasarlok — hangsulyozza a kozponti
. A térsasig dontéen Borsod megyében
Az Unié COOP a csoportszint(i integralt
© kat még Heves, illetve N6grad megyében

multinaciondlis lancok, vidéken a kisebb

senyhelyzetet a vezérigazgato.

lizemelteti {izleteit, de miikodtet bolto-


http://www.coop.hu

is. 144 boltjuk a kereskedelemben klasz-
szikus ABC-profillal mitikodik. A legki-
sebb mérettliek az AFESZ hagyomdnyai-
bl eredben a kis telepiiléseken megtaldl-
hat6é Mini COOP iizletek. Uzleteik féként
a kényelmi boltkategéridba tartoznak.

— Tarsasagunk folyamatosan, az anyagi
lehetGségeihez mérten, onerdbol korsze-
risiti tizleteit. Az elhiz6dé valsag évei
alatt a kivezetd utat az ,el6re menekii-
lésben” latjuk, bizva abban, hogy a val-
sagbol kikeriilve és a vasarléer$ megerd-
s0désével majd korszeri tizletekkel all-
hatunk a vasarldink rendelkezésére. Fej-
lesztéseinknél arra toreksziink, hogy a
legkisebb faluban, a hatranyos helyze-
td kistelepiiléseken él6k is XXI. szaza-
di, kulturalt kdrnyezetben, széles aruva-
lasztékbdl vasarolhassanak — 6sszegzi az
Unié COOP valsagallé boviilési stratégi-
djat Téth Lasz16.

A vallalat a nehéz helyzet(i borsodi térség
iranti elkotelezettségét bizonyitja, hogy
az elmult években olyan alacsony vasar-
léerdvel biré telepiiléseken is, mint pél-
daul Sajolad, Hernadkakon, vagy épp Ru-
dabanya, 4j boltokat nyitott. Azonban
ez stabil gazdasagi hattér és szakképzet
munkatdrsak nélkiil nem valésulhatott

Toth L&szl6 élelmiszer-adomanyt ad &t az arvizkdrosultaknak

volna meg. A tarsa-
sag az elmult id6-
szakokban is évi
8-900 millids, 1
milliardos fejlesz-
téseket hajtott vég-
re. A vezérigazga-
t6 felhivta a figyel-
met arra is, hogy a

vallalati dontéseket
az elmult években
meghatdrozta a az
atorekvés, hogy az
Unié COOP csapa-
tat egyben tartsdk,
a tobb mint 1300
alkalmazott meg-
Orizhesse munka-
jat, s6t torekedtek
arra is, hogy lehe-
tdség szerint az elv-
art mérték felett fejlesszék a béreket. Er6-
forrasokat biztositottak a munkatarsak
folyamatos képzésére is.

Kéz a kézben a régioval

— Tarsasagunk a helyi termel6kkel, illet-
ve élelmiszer-el6allit6 cégekkel is szoros
kapcsolatot apol, a termékeik iizleteink
valasztékaban meg-
jelennek. Fontosnak
tartjuk kézéppontba
allitani 6ket, ezzel is
segitve a helyi foglal-
koztatast — magyaraz-
za az Uni6 COOP kap-
csolatat a helyi kis- és
kozépvallalkozasok-
kal Téth Laszlo. Az
iizletekben lehetdség
van termékbemuta-
tok megszervezésére,
ahol a termel6k sajat
termékeiket tudjak

"o

népszerisiteni.
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Fontos feladat a térségben a friss aru koz-
pontilogisztikai megoldasa, mely tovabb
erdsiti az egységes frissaru-valaszték
megjelenését az lizletekben. A vallalat
6nallé gyarto kapacitassal is rendelkezik,

a siit6iizem mellett a vallalat érdekeltsé-

gébe tartozo Salgd Center COOP késziti
a tradiciondlis multtal rendelkez6 Nog-
radi séspalcikat is.

— Az Unié COOP az emberek minden-
napi életében jo szomszédként van jelen,
legyen sz6 a kistelepiilésen miikodtetett
boltjainktdl kezdve a foglalkoztatason
keresztiil a helyi termel6kkel val6 part-
neri kapcsolatainkig, vagy épp a sport és
kulturalis rendezvények tdmogatasardl,
az arvizkarosultak megsegitésérol. Cé-
lunk, hogy tisztességes kereskedelmi te-
vékenységgel, piaci részesedésiinket meg-
6rizve az elkovetkez6 években is verseny-
képesek maradjunk, és aktivan hozzaja-
rulhassunk a régio tovabbi fejlédéséhez,
felemelkedéséhez — foglalta 6ssze a jovo-
re vonatkozo elképzelését Toth Laszld. =

&& Development and good organisation work are behind Unié COOP’s success

Laszl6 Téth is the CEO of Unié COOP Zrt. and member of the Board of Directors
in the COOP Group. Unié COOP has been active in Borsod, Négrad and Heves
counties - one of the most socially challenged regions in Hungary - for 35
years. Mr Téth graduated 36 years ago from the College of Commerce and
started working for UNIO AFESZ, the predecessor of Unié COOP Zrt. in 1980,
and was appointed CEO in 1992. In the 1990s a delegation from Norway vis-
ited COOP and it was them who made the CEO realise that progress can only
be made if work is really well-organised. Based on sales, the COOP Economic
Group is the third biggest retailer in Hungary, while Unié COOP realised the
second biggest sales revenue within the framework of the COOP franchise
last year. Unié COOP stores are integrated into the group’s central IT system,
which is great help for stores and at the same time also makes operation
transparent. Unié COOP’s product selection relies on the current COOP store
categories, but local products are also featured in the assortment. Promo-
tions are regularly implemented on national, regional and store level. Unié
COOP joined COOP’s loyalty programme as well and participates in the retail
chain’s centrally coordinated CSR activities, such as the COOP Aid Foundation

or ‘Together for a healthy life’. Unié COOP’s main area of operation is Borsod
County, but it has stores in Heves and Négrad too. There are altogether 144
of them, from convenience stores to Mini COOP shops in small villages. The
company keeps investing in store modernisation: their objective is to give vil-
lage dwellers the chance to do their shopping in a 21st-century environment,
where they can pick from a wide selection of goods. In the last few years the
company invested an annual HUF 800-goo million, sometimes HUF 1 billion
in development. Unié COOP employs more than 1,300 people and finances
training programmes for them. Laszlé Téth told our magazine that they are in
close contact with local farmers and food firms, whose products appear on
the shelves of Unié COOP stores. Product presentations are also organised
in stores, where farmers and producers get the opportunity to promote their
products. Uni6é COOP is present in people’s daily life as a good neighbour, not
only selling them what they need but also giving them jobs, helping farmers,
sponsoring sporting or cultural events or offering a helping hand to flood vic-
tims. The company’s goal is to be a fair retailer, to retain its market share, to
remain competitive and to contribute actively to the region’s progress.=
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Rugalmasan reagal a piaci valtozasokra
a Debreceni Csoport

z FMCG-teriileten a legnagyobb,

évi kb. 230 milliard forint forgal-

mat generald, sokszerepl6s, sok
szegmenset felvonultatd feldolgozott hus-
készitmény kategori-
dja rengeteg kihivas-
sal kiizd.
— Rendkiviil gyor-
san valtozik ez a pi-
ac, a poziciok. Sze-
rencsére mi olyan
helyzetben va-
gyunk, hogy gyor-
san és rugalma-
san tudunk reagal-
ni a felmeriil6 igényekre, hiszen a teljes
ar- és mindségspektrumon szinte min-
den szegmensben jelen vagyunk - vallja

Szitai Adam
kereskedelmi igazgatd
Debreceni Csoport

Szitai Adam, a Debreceni Csoport keres-
kedelmi igazgatoja.
A cégkét izemmel rendelkezik. Békéscsa-

. bdn a tradiciondlis, prémium mindségt

Csabai szarazaruk, a hagyomanyos érle-

o L

1ésti és fiistolésti hungarikum szarazkol-

. béaszok késziilnek. Szolnokon a vorosaruk,

majasok, turistafélék és sonkak mellett pe-
nészes szaldmikat is el¢allitanak.

A jolismert Csabai és Kaiser markak mel-
1é¢ most épitik fel az ar-érték aranyban
nagyon kedvez$ Finonimo csalddot is.
Kereskedelmi partnereik szamara pedig
tobb sajat markat készitenek.

— Termékeink mind a csemegepult-

ban, mind az 6nkiszolgalé pultban lat-
. véanyosan jelennek meg, igy fogyaszt6-

ink kénnyen megtalaljak 6ket. Kozel 200

cikkelemmel dolgozunk, és folyamatosan
vjitunk. Kaiser méarkdank 4 4j cikkével épp
most 1épiink be a szeletelt sonkdk szeg-
mensébe. Ezt a termékbevezetést is szé-
les korti marketingtamogatassal inditjuk
— emeli ki Szitai Addm.

Kezdeményezéseiket a békéscsabai minta-
boltban tesztelik, ahol azonnal visszajel-
zést kapnak a vasarloktodl, igy az igények
messzemend figyelembevételével alakit-
jak portfdlijukat. Rendkiviil pozitivan fo-
gadtak a fogyasztok a Csabai marka teljes
dizdjnvaltasat, az vj, egységes, prémium
csomagolast szépnek, vonzénak talaljak.
Az orszagos ismertség és kereslet novelé-
sét sms-jaték is segiti, amelyben az érté-
kes napi nyeremények és a wellness-hét-
vége f6dij is Csabai vasarlasara 6sztonoz.=

2& Debreceni Group reacts flexibly to market changes

Annual turnover in the processed meat category is the biggest in FMCG, being ap-
proximately HUF 230 billion per year. Adém Szitai, commercial director of the Debre-
ceni Group says there are also many challenges in the category because the market
is changing at breakneck pace. Luckily, his company can react to emerging new de-
mands flexibly as it is present in practically each segment of the price and quality

spectrums. Production facilities are located in Békéscsaba and Szolnok. In addition
to the popular Csabai and Kaiser brands, Debreceni Group is now busy building the
Finomino line, which offers an excellent price/value ratio. They also manufacture
private label products for retailers. They offer nearly 200 items, the most recent
ones being 4 new Kaiser products in the sliced ham segment.=

Orokitéanyag alapu vizsgélatok
az élelmiszer-ellenorzésben

z élelmiszer-ellenérzésben egyre

gyakrabban hasznéljak az 6rokit6-

anyag (DNS) alapu vizsgalatokat,
melyeket génteszteknek is neveziink. Az 6r6-
kit6anyag alapu vizs-
galatok kiegészitik és
segitik az évtizedek
ota haszndlt, jol beja-
ratott ellendrzési elja-
rasokat.
Egy adott novény kii-
16nb6z6 részeibdl
(mag, levél vagy ter-
més) elvégzett geneti-
kai vizsgalat ugyanazt
az eredményt adja. A vizsgalat elvégzéséhez
nagyon kis mennyiségii minta (termék) is ele-
gend6, akar 1 cm® vagy 1 ml élelmiszerbdl mar
tobb tucat génteszt is elemezhet6. A leggyak-
rabban hasznalt genetikai vizsgalé médszer a
real-time PCR, mellyel mar nanogrammnyi
orokitéanyag jelenléte is kimutathato.
A no6vény barmely részébol készitett 1¢, pép,
stiritmény vagy adalékanyag (pl. kakad, kavé)

Dr. Nagy Zsolt (PhD)
ligyvezets igazgatd
NAGY GEN Kft.
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tartalmazza az adott n6vényi fajra jellemz6
orokitéanyag-mintdzatot, igy vizsgalhato gén-
teszttel. Ugyanez igaz az llati eredet(i anya-
gokra is, példaul a tejre, tejporra vagy tojasra.
Az 6rokitdanyag egy nagyon stabil moleku-
la, szemben a fehérjékkel. A f6zés, siités vagy
porkolés hatasara az 6rokitGanyag ugyan to-
redezhet (degradalédhat), de célzott géntesz-
tek ezekben az esetekben is elvégezhetdek.
Fontos kihangstlyozni, hogy az elvégzett gén-
teszt eredménye mindig a vizsgalatra bekiil-
dott mintara vonatkozik. Ebbdl az kovetke-
zik, hogy a mintavételre mindig fokozottan
oda kell figyelni, pl. a mintak keveredésének
az elkeriilése érdekében.

Elérhet6 aruk miatt a géntesztek nem kizaré-
lag a hatdsagi intézkedések megalapozasara
szolgalnak, de a vasarolni szdndékozott ter-
mékek azonossdganak igazoldsara egyes ke-
reskedelmi aktusokat megelézve mind az el-
adét, mind pedig a vasarlot biztositjak az tigy-
let tisztasagarol. A rendelkezésiinkre a1l in-
formacidk alapjan Magyarorszagon egyetlen
laboratérium rendelkezik hatdsagi engedély-
lyel novényi DNS alapt faj-és fajtaazonosita-
si szolgaltatasra.
A cikkel kapcsolatosan felmeriilé kérdéseket
a dr.nagy.zsolt@gmail.com e-mail cimen le-
het feltenni a szerz6knek.

Dr. Lehotzky Pal-Dr. Nagy Zsolt

&= Genetic material-based testing in food inspection

DNA-based testing is becoming more and more widespread in testing food products - these exam-
inations are often called genetic tests. To perform a test really small product samples are enough,
for instance 1cm3 or 1ml can be used for several dozen genetic tests. Real-time PCR is the most fre-
quently used testing method. No matter which part of a plant or an animal has been used making a
food product, the product contains the pattern of inheritance characteristic of the given species. It is
important to know that great care must be taken when taking a sample, in order to avoid having mixed
samples tested. According to information available to us, in Hungary only one laboratory is officially
authorised to perform DNA-based food product testing. More information: dr.nagy.zsolt@gmail.com. =
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Intelligens burgonya és
egyéb IT-nyalanksagok

A mai gazdasagi viszonyok kozott, a hossza tavu stabilitds érdekében, a vallalatok szdma-
ra a divatos recept most els6sorban a koltségcsokkentés, csak utana johet a hatékonysag
és az innovacid. Mindez intelligens informatikai megoldasokkal valdsithaté meg - vallja az
IT-Gzletag méretes szabdsaganak tartott, egyedi fejlesztéseire és innovativ megoldasaira
méltan blszke P92 RDI Kft. két Gigyvezetd igazgatdja, Szabd Laszlo és Garai Krisztian.

v P92

A P92 RDI Kft. a magyar tulajdonu, el-
s6sorban informatikai profilu, 22 éves
P92-csoport tagja, amely az IT-szektor-
ban jelentés nagysagrendet képvisel, hi-
szen 110 {6t foglalkoztat és évi 1,5 mil-
liard forgalmat bonyolit, amely-
nek 80 szazalékat kiilf6ldon rea-
lizalja. Legf6bb céljuk intelligens
megoldasok létrehozasa iigyfele-
ik szdmadra. Mindez a gyakorlat-
ban azt jelenti, hogy a dobozos,
kész szoftverekkel nem megold-
hat¢ feladatokat magas szinvona-
lon, az egyedi igényeket és a hosz-
szt tavu fejlesztési lehetGségeket
is figyelembe véve, a legmoder-
nebb technolégidkat alkalmaz-
va oldjak meg. Hamar felfigyelt
réjuk Nyugat-Eurdpa, igy a Sony,
aBMW és tobb német nagyvalla-
lat is a megrendeldjiik lett, akik-
kel a mai napig iizleti kapcsolat-
ban allnak.

— A szép emlékl Douglas Adams-
nek volt egy mondasa: ,,Hiba azt
gondolni, hogy barmilyen komo-
lyabb problémat meg lehet oldani
kizarélag krumplival”. Azt latjuk
a piacon, hogy neves I'T-vallalatok
a sajat megoldasukat akarjak ra-
er6ltetni olyan problémak meg-

A krumpli t6liink lesz intelligens!

gardank tudésa vagy a kész termékeink :
kore hatdrozza meg a haszndlt technol6-
giat, hanem maga a probléma. Ebben va- :
gyunk mésok, mint az dtlagos piaci sze- :
© repld IT-cég — magyarazza az IT méretes :
. szabdsaga poziciét Szabé Laszlo, a P92
. RDI Kft. kereskedelmi és marketingte- :
. riiletért felelds tigyvezetdje.
. — A visszakérdezés Kelet-Eurépa egyik :
. versenyel6nye. Mig a félaron dolgozé in- :

problémat. Ezt ujra értékelik, rdadasul a
vallalasi dijunk atlagosan még mindig
csak fele a nyugat-eurdpai tarifanak —
teszi hozza Garai Krisztian, az operativ
iranyitasért felelés tigyvezetd.

Kutatas, fejlesztés, innovacio

A fogalomhdrmas megjelenik a cég nevé-
ben is angolul (Research, Development,
Innovation). A két tigyvezet6 egyetért
abban, hogy a legnagyobb ki-
hivas a cég filozofidjat atiiltetni
a gyakorlatba.

— Nagyon sok feltdratlan terii-
let van az informatikdban. Ezért
a szamunkra érdekes tertilete-
ken alap- és alkalmazott kuta-
tasokat folytatunk, rendszerint
K+F projektek keretében, EU-s
forrasokat igénybe véve. A kuta-
tasi eredményeket aztan a napi
fejlesztési folyamatokba integ-
raljuk, és ezzel magukat az el-
jarasainkat, modszereinket és
ezek eredjeként a hatékonysa-
gunkat is fejlesztjik. Késébb az
tigyfeleink problémamegolda-
sai soran, amikor a gyakorlat-
ban meghonositottuk az eljara-
sokat, ezeket miikodé gépezetté,
alkalmazdasokka konvertaljuk,
ami maga az innovaci6 - mond-
ja Szabo Laszlo.

Egyedi megoldasbol
termékek

oldasdra is, amelyekre semmi-
képpen nem ad vélaszt az adott

eszkoz. Mi meghallgatjuk a partnereink
gondjait, megértjiik és befogadjuk. Addig
egyeztetiink, amig nem vildgos mind-
ketténk szdmaéra, hogy valéjaban mire :
is van sziikségiik. Nem a sajat meglévd

2013. Trade
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(illusztracio: Edua)

diai, kinai és tajvani vallalkozasok kultu-
rajukbol adédéan nem kérdeznek, nem
asnak a probléma mélyére, addig mi, ke-
let-eurdpaiak a megrendel6 anyanyelvén
akarjuk, tudjuk megérteni a megoldandé

A 20 évnyi egyedi fejlesztés so-
ran kikristalyosodtak olyan

© megolddsok is, amelyekbdl sikeres ter-
: mékek sziilettek.

© Ilyen példdul a FielDBack, amelyet te-
. riileti képvisel6i és/vagy barmely tipu-
. su hélézatot miikodtets vallalkozasok


http://www.p92rdi.hu

szamdra ajanlanak. Ez egy mobilalkal-
mazas, amely teriileti munkdban nyujt
segitséget mind a teriileti képviseld ré-
szére, mind pedig a menedzsment sza-
mara. Az alkalmazds képes rendelésfel-
vételre, teriileti latogatasok riportjainak
elkészitésére, promdcidk dokumentdld-
sara, barmilyen kozvéleménykutatas el-
készitésére, illetve minden olyan online
kapcsolatot, visszajelzést igénylé mun-
kdra, mely tavol a kozponttdl, kint a te-
riileten zajlik. A tapasztalatok azt mutat-
jak, hogy ezzel az eszkozzel az iizletko-
tok, teriileti képvisel6k kiemelked6 haté-
konysagot érhetnek el munkajuk sordn.
A management redlisan varhatja el ett6l
arendszert6l, hogy radikalisan néveked-
jen a cég tigyfélkore, ezaltal az arbevéte-
le is, a masik oldalon pedig hatékonyabb
logisztika tamogassa ezt, és a dontésta-
mogatasban is nagy szerepet vallaljon. A
rendszert hazankban a Lapker kereske-
delmi képvisel6i hasznaljak.
Ugyancsak sikertorténet a DOX. Ez egy
komplex archivumi rendszer, amellyel
dokumentumokat, vagy digitalis allo-
manyokat lehet atlathaté médon mene-
dzselni. Amiben igazdn kiilonbozik ez a
rendszer mds hasonlé rendszerektdl, az
a robosztussaga és a rendkiviili rugal-
massaga, az allomdanyok visszakereshe-
tésége. Ez is egy igazi Intelligent Resolu-
tion. A magyar Vodafone példaul ezzel a
rendszerrel archivdlja, a teljes visszake-
reshet6ség biztositdsaval, évi milliardos
rekordszamra rigé szamladllomanyat.
Mar ez a két példa is ékesen mutatja, hogy
a cég profilja igen széles skdlan mozog.
- Igyeksziink minél empatikusabbak len-
ni tigyfeleinkkel. gy a mobil webshopok-
tdl a banki biztonsdgi megoldasokon at
az egyedi iizleti webalkalmazasokig, a
vallalati informacids rendszereken at a
munkafolyamat-automatizalasig szamos

teriileten szereztiink ta-
pasztalatokat — 9sszeg-
zi a tevékenységi skalat
Szab¢ Laszlé.

Egyik igéretes inno-
vacidjukat bemutatjak
Tapolcan, a lapunk al-
tal szervezett Business
Days konferencidn is.

Foundrybox™

- Ez egy vadonat-
4j, Magyarorszagon
egyediilall6 alkalma-
zas, a FoundryBox Li-
ve, amely egy fantasztikusan jol miko-
d6é marketingeszkoz — részletezi Szabd
Laszl6. A rendszer maga tirkorszakot
idéz8en, egy hordozhat6 bérondben el-
fér. Profi fotésunk a rendezvény helyszi-
nén fotokat készit, mig hoszteszeink egy
tablagépen azonnal meg tudjik mutat-
ni a vendégeknek a képeket, felvételeket.
Mindez a rendezvény szponzora szama-
ra kiemelked6en hatékony reklamlehe-
téséggel kecsegtet, hiszen azonnal, még
arendezvény hevében eredményeket ér-
het el. A fotok rogton megjelenitheték
egy kivetitdn a szponzor reklamfelira-
taival keretezve, a vendégek a képeket
az adott portalon elérhetik, let6lthetik,
polot nyomtathatnak, elektronikus uton
képeslapot kiildhetnek. Az eseményen a
megrendel6 akar logézott videdprospek-
tust is atadhat emlékbe az egyes szemé-
lyek sajat felvételeivel és egyéni tizenettel
ellatva. Minden képet azonnal megkap-
hatnak a vendégek a kivant eszkoziikre,
igy azonnal posztolhatjak is. A szolgal-
tatds masodlagos hozadéka, hogy a hely-
szinen Wi-Fit biztosit. A FoundryBox Li-
ve idén nydron ibizai luxusdiszkékban

értékesités és Uzletfejlesztés zzrrr774

Foundrybox™

és nyugat-europai exkluziv helyszineken
bizonyitott. F6 er6ssége az azonnalisag,
az Gjdonsag és a személyesség.
A kutatas-fejlesztési projektekben sze-
gedi és budapesti egyetemekkel mtikod-
nek egyiitt. Az utanp6tlas-nevelés is sziv-
tigyiik, gyakornokokat fogadnak, tobb
diplomamunka témaadoi, konzulensei és
lefutott els6 korods inkubatorprogramuk
is, amelyben 5 pédlyakezdé fiatalnak biz-
tositottak gyakorlati képzést, majd f64al-
lasban is alkalmaztak 6ket.
A kornyék kozosségeit fontosnak tart-
jak, ott segitenek, ahol épp sziikség van,
igy a veliik egy utcaban levé mozgdsfej-
leszt6 iskolat és a csillaghegyi strandot
is tdimogatjak.
— A P92 RDI Kft. csapataval 20 év alatt
eljutottunk oda, hogy a rovidebb, 1-3 év
alatt megtériil§ projektek mellett mar 5
évre elbre is beruhdzhatunk egy-egy ta-
volinak tiin6, mégis igéretes otletbe, kez-
deményezésbe, ami barmely kolléganktol,
igyfeliinkt6l vagy kiils6 kapcsolatunktol
is szarmazhat — mondja zdrszavaban Ga-
rai Krisztian.

X)

& Intelligent potato and other IT delicacies

Pg2 RDI Kft. is @ member of the Hungarian-owned Pg2 Group. The main profile
of the 22-year-old company is informatics and it is one of the key players in the
IT sector with 110 employees and an annual turnover of HUF 1.5 billion - 8o
percent of which is realised abroad. Their main goal is creating intelligent solu-
tions for their partners. What does this mean in practice? They use the latest
technology to perform tasks that off-the-shelf software aren't capable of doing,
at the same time also taking into consideration individual needs and long-term
development opportunities. No wonder that Sony, BMW and many major German
companies can be found among their partners. - The writer Douglas Adams said:
It is a mistake to think you can solve any major problems just with potatoes.
What we see in the market is that big IT companies try to solve problems with
software which are not suitable for the task. We listen to partners’ problems,
understand them and come up with solutions tailored to their real needs. This is
how we are different from you average IT market player - says Laszl6 Szabé, P92
RDI Kft’s managing director responsible for sales and marketing. Krisztién Garai,
the other managing director who deals with operative management issues
adds: - Eastern Europe’s big competitive advantage is that we ask questions.
Firms in India, China or Taiwan work for half the price but they don’t dig deep into

the problem. On the contrary, we want to understand the problem we need to
solve. Plus, we still work for half the price companies in Western Europe charge.
Research, Development and Innovation are all present in the company’s name
and in the course of the past two decades they developed many successful
products. One of them is FielDBack, a solution they recommend to enterprises
operating sales rep or other type of networks. It is a mobile application that
helps the work of both sales reps and management. FielDBack is capable of tak-
ing orders, preparing reports, documenting promotions and practically doing any
kind of out of office work. For instance the sales reps of Lapker use this app
in Hungary. Another successful product is DOX, a complex and highly flexible
archive system for managing documents or digital files. In Hungary Vodafone
uses this system to archive invoices. Pg2 RDI Kft. offers a wide range of solu-
tions, in diverse domains such as mobile web shops, bank security systems or
work process automation. They will bring one of their latest innovations to the
Business Days conference in Tapolca: FoundryBox Live is a superb marketing
tool that combines photo and video technology with instant advertising. Pg2
RDI Kft. cooperates with universities in Szeged and Budapest, has an internship
programme and supports a motion rehabilitation school as well. (X)
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@ PAI

THE GLOBAL ASSOCIATION FOR MARKETING AT RETAIL

HUNGARY

jelent

Bennfentes

Augusztus 27-én rendkiviili workshopot tartott a POPAI Ma-
gyarorszag Egyesiilet, amelynek témaja az év masodik felé-
ben késziil6 ipardgi kutatas. A POS/POP, Marketing at Retail
iparag méretének és trendjeinek feltérképezésére véllalkoz-
tak Dr. Tor6csik Maria vezetésével, a Trend Inspirdciés Mii-
hely kozremiikodésével. Fontos szempont a POPAI nemzet-
kozi kutatasaba illeszkedés, az Gsszehasonlithatdsag biztosi-
tdsa, de a hazai sajatossagok feltarasa is.m

£&Insider

POPAI Hungary Association held a workshop on 27 August, discussing the
study on the size and trends of Hungary’s POS/POP and Marketing at Retail
industry, to be prepared in the second half of the year. Dr Maria Torécsik will co-
ordinate the work and Trend Inspiration Workshop will contribute to the work.=

6 perc a vasarlok megtartasara

Hat perc nem sok id6, de csupan ennyi all rendelkezésre a va-
sarlok figyelmének megtartdsara, dlltja az angol Omnico piac-
és véasarlaskutaté vallalat.

A tanulmany szerint a brit vasarlok atlagosan 5 perc 54 masod-
percet hajlandék sorban 4llni a napi cikkekért, aztan inkabb
otthagyjak a sort és a boltot is. A vasarlok tobbsége elpartol at-
tol a bolttol, ahol tul sokat és tul sokszor kell varakozni.

A mobil technoldgia biztositotta gyorsasag lehet a valasz a
problémara, az iizletben dolgozok igy korbejarhatnak, és
mindig ott segithetnek be, ahol sorban allas alakul ki.
Meglepd, de a felmérés alapjan a fiatalabb vasarlok tiirelme-
sebbek, a 16-24 évesek akar 4tlag 6 perc 9 masodpercet is
hajlandék varni, mig az 55+ korosztalynal ez az érték csak
5 perc 46 masodperc.

Az elvarasok novekedése valdszintleg az online aruhazak, az
internet nyujtotta azonnali informéciok és a mobil eszkozok el-
terjedésének koszonhet6. Mindezek arra 6sztonzik a fizikai bol-
tok tulajdonosait, hogy megoldasokat talaljanak a sorok lero-
viditésére, a gyors, hatékony, konnyed vasarlas biztositasara. s

2014-ben az Amazon belép a napicikk-piacra

A fizikai tizletlancot iizemeltet6k réme, az Amazon djabb kis-
kereskedelmi szeletet akar meghdditani, 2014-ben New York
City (USA) teriiletén ugyanis napi cikk és friss aru kiszallita-
sat tervezi Robert Peck, a SunTrust elemzgje szerint. A szakér-
t6 allitasat arra alapozza, hogy az
Amazon tobb feldjitott raktarépii-
letet, korabbi C&C druhdzat vasa-
rolt a térségben. Ugyanakkor az
Amazon fejlesztési partnere New
York kozpontjaban vésarolt pré-
mium kereskedelmi teriiletet.

Az Amazon 5 éve teszteli a napicikk-kiszéllitast Seattle (USA) vé-
rosdban, ami extra hosszu tesztiddszaknak szamit, de Peck szerint
mara kikisérletezték a gazdasagos frissaru-kiszallitas 1épéseit. m

2= In 2014 Amazon enters the FMCG market

FMCG will be core to Amazon’s business from 2014 in New York City — we learn
from SunTrust analyst Robert Peck. His theory is based on the fact that Ama-
zon bought several refurbished warehouses and former C&C stores in the area.
Amazon has been testing FMCG product delivery in Seattle for 5 years. =

Target-kulisszatitkok

A céltabla logdjardl is ismert Tar-
get (USA) keresked6lanc honlap-
jan bepillantast nyujt a jelenlegi tiz-

latott instore kommunikécids esz-
kozok és orientacids tablak mind
azt szolgaljak, hogy a vasarlo eu-
forikus hangulatban, kényelmesen
keriiljon ,vasdrldsi izemmodba” ¥
1975-ben vezette be a Target a ‘-.::;;: —_—
»versenypalya” modellt, amely

mint egy nagy széles f6folyoso viszi korbe a vasarlokat az el-
adotéren. Csupan egy keresztféutca és egy sz€ls6 korgytirti je-
lenik még meg az tizletekben. Ugyanekkor vezette be a Target
a polcelrendezés térképét, a planogram rendszert.

A koncepci6 ma is ugyanaz, csak a modern technikaval fino-
mitottak rajta az egyes részlegekre szabottan. A kozmetikai
osztalyra példaul csillogo, a szemet kozvetleniil a termékek-
re iranyito vilagitas keriilt. S6t, tavaly 6ta szépségtanacsaddk
is segitik a vasarlast.

A frissaru-részleg is atépitésre keriilt, az arubemutatasra mar ki-
zarolag fa és természetes butorzatot és feliileteket hasznalnak. »

letdizdjn-filozofidjaba. A fények, a == = 1<4
széles folyosok, a markajelzéssel el- -!1::-'-;: : ' F_ .yh:z
n - I"

28 6 minutes to keep shoppers

Six minutes isn’t much time but this is all retailers have to keep the attention
of shoppers - says British market research and shopping analysis firm Om-
nico. According to the study 5 minutes and 54 seconds is the average queue
time tolerated by British shoppers. If they have to wait longer they simply
walk out and are unlikely to return. Mobile point of sale technology is the an-
swer to this problem, as it can be deployed quickly and frees sales assistants
up to move around the store and help in the busiest areas.=

=& A behind the scenes look at Target

US retail chain Target gives us a chance on their website to peep into their
store design policy. Lights, wide corridors, branded in-store communication
tools and orientation signs all serve the purpose of making shoppers happy
an comfortable in-store - so that the can easily get into ‘shopping mode’.
Target introduced the ‘race course’ model in 1975 which surrounds shoppers
in the trading area like a wide main corridor; this was the time when they
introduced the planogram system, too. =
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Készulink
a karacsonyi

idoszakra

TESCO

V' & & & &

méket nemcsak a termékkategaoria-
bél, hanem magabdl a teljes termék-
kindlatbdl is.

: Javasoljuk kedves Ugyfeleinknek,

: hogy utolsd negyedéves kommuni-

A Tesco Global Aruhézak Zrt. és a POS
Services Kft. idénis nagy érdekldés-
re szdmit az utols6 negyedéves meg- :
jelenések tekintetében.
Az eddigi évek tapasztalatai szerint :
az instore kommunikacié az utols6 :
negyedévben még m

ink&bb fokuszba ke-
rdl, és a szezonter-
mékek (csokoladék,
alkoholos italok, ka-
racsonyi, szilveszte-
ri élelmiszerek) mel-
lett az FMCG-piac
legtobb szerepls-
je valamilyen Ujdon-
saggal rukkol elg,
melyet természete-
sen kommunikalni is
szeretne.

Az idei évben mér
augusztusban
tobb, november-
december idGszak-
ra vonatkozd meg-
jelenés megrende-
ésre kerilt. Az év
ezen kiemelt id6-
szakdban a krea-
tivokra a letisztul-
tabb, csendesebb,
békésebb hangulat
jellemz6. Az Ggyfe-
lek a polci kieme-
lés mellett sokszor
nagy, exkluziv fell-
leteket is vasarol-
nak, kiemelve a ter-

kacios terveikkel minél el6bb keres-

: sék fel kapcsolattartojukat, hogy a

legjobb, leghatdsosabb megoldast

: tudjék kozosen kidolgozni a kommu-
nikalni kivant termék, valamint tze-
net szdmara. =

2 We are preparing for the Christmas period

Tesco Hungary and POS Services Kft’s experience is that in the last quarter of the year in-store com-
munication is always more important than in other periods. Not only seasonal products are strongly
communicated, but most FMCG manufacturers also come out with new products, which they would
like to promote. This August we have already received orders from partners for the November-Decem-
ber period. We recommend our partners to get in touch with their contact persons about their plans
for the fourth quarter as soon as possible, so that they will be able to work out the best advertising

solutions. =

HosszU
tavon

szamunkra a legjobb
befektetés megrendeldink
elégedettsége.

| P

Egyedi kreativ display
miikddd belsd szerkezettel

proMission
a marketingeszkozok szakertoje

Arculattervezés J Markaépités J

Egyedi POS eszkozok tervezése, gyartasa
és kihelyezése (miianyag, fém, fa, papir)

Ertékesitéstémngatés) Termékarculat)

O/
vaw.promission.hy
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Az év legsikeresebb prom

Arany: Coca-Cola HBC Magyarorszag Kft.

Coca-Cola foci Eb

okcsatornas, tailor

made akcidsorozat-

tal késziilt a Coca-
Cola Magyarorszag a foci
Eb-re 2012-ben, amelynek
elsddleges célja a szurkolas
élményének és a Coca-Cola
markanak az 6sszekapcso-
lasa volt. A rendkiviil sike-
res kampdany partnerspeci-
fikus fogyasztoi és kereske-
delmi ajanlatokon keresz-
til valosult meg.
A kiilonb6z6 Coca-Cola-csomagokhoz mas-
mas ajandékokat kaptak a vasarlok az egyes
lancokban. A Tescoban példaul FIFA Demo
CD-t, az Auchanban és a Coraban kulcs-
tartot, a Spar iizletekben kerepldt, a Real,
Match, Arzenal tizletekben Eb-s poharat ki-
néltak, s6t, a benzinkutakon is egyedi ajan-
dékok vartak a vasarlokat.
A Coop, CBA és Penny Market iizletekben
sms-bekiildds nyereményjatékot szervez-
tek értékes nyereményekkel, amelyek ko-
z6tt volt Eb-dontdre utazas, retr6 hiito-
szekrény, okostelefon és focilabda is.

A lathatdsa-
got tobbek
kozt bevasar-
lokocsi-deko-
racio, latva-
nyos, 4 rak-
lapos sziget-
kihelyezések
raklapszok-
nyaval és pad-
lématricaval,
megallitétab-
14k és egyedi
arjelz6k biztositottak. A megvalositast
dolgozdi programok kisérték, a Coca-
Cola Magyarorszag képviseldi versenyt,

dolgozdi tipp-prog-
ramot és foci Eb-s
napot is szervezett
munkatarsainak.

A 360 fokos kom-
munikaciéval kisért
promoci6 eredmé-
nyei kiemelked6ek
voltak. Sikeriilt elér-
ni a kitlizott piacré-
szeket, a disztribd-
cids célokat, nove-
kedett az egy vasarlas alkalmaval megva-
sarolt Coca-Cola termékek mennyisége,
tovabb erdsodtek a partnerkapcsolatok,
és az ajandékok sokszintsége dltal sikertiilt
kiilonb6z6 korosztalyokat, vasarloi csopor-
tokat megszolitani.

A dijat a Coca-Cola HBC Magyarorszag Kft.
képviseletében Laszl6 Bernadett, a kereske-
delmi csatorna vezetdje vette at. m

Laszlé Bernadett
kereskedelmi csatorna
vezetdje

Coca-Cola HBC

=& Gold medal: Coca-Cola HBC Magyarorszag Kft.
Coca-Cola Football European Championship

Coca-Cole prepared for Euro 2012 with a multi-channel, tailor-made campaign, the main goal of which
was connecting the joy of rooting for a team with the Coca-Cola brand. With different Coca-Cola
packs shoppers got various gifts in the different retail chains. For instance in Tesco stores shoppers
received a FIFA Demo CD, in Redl, Match and Arzendl stores they got glasses with the Euro 2012 logo.
In Coop, CBA and Penny Market stores SMS games were organised. A diverse selection of in-store
tools ensured campaign visibility. Market share and distribution goals were reached, partnership
relations strengthened and more Coca-Cola products were purchased per shopping occasion. =
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Arany: Dreher Sorgyarak Zrt.
Aranypéntek - Az Elismerés Napja

—

z Arany Aszok csapolt sort 2012.
Aéprilis 1—-oktéber 31. kozott az

Uvegtigris cimt film jol ismert
figurdi hirdették és ajanlottak. A pro-
mocidban részt vevl horeca-egységek-
ben 7 hénapon keresztiil minden pén-
teken 1 pohar 4raért a fogyasztok 1 kor-
s6 Arany Aszok sort kaptak, ami a szlo-
gen szerint ,,J0lesik, mint az elismerés”.

V/ /Y
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Az év legsikeresebb promécidja” versen

Az integralt kam-
panyban az ATL-
csatorndk mellett je-
lentds szerepet kap-
tak a tovabbfejlesztett
POS-anyagok, koztiik
ablakmatrica, moli-
no, naptar, plakat,
soralatét, sércsap-de-
koracio, asztali kar-
tya és a kiiltéri deko-
racio is. Az tizleti hat-
teret a partnerek igényeit figyelembe vevd
kompenzaciés rendszer biztositotta.

A dijat a Dreher Sorgyarak Zrt. képvi-
seletében Gabor Istvan trade marketing
manager vette at.m

A promécid ideje alatt
az Arany Aszok a hore-
ca-szegmensben meny-
nyiségben stabil piacve-
zetd pozicidt tartott, igy
elmondhat¢ roéla, hogy
Magyarorszag legnép-
szer(ibb csapolt sore lett.
A marka ismertsége 60
szazalékra novekedett,
koszonhetden az akcidba
bekapcsolddo tobb mint
700 000 résztvevonek is.

Gabor Istvan
trade marketing
manager

Dreher Sorgyérak

=& Gold medal: Dreher Breweries Zrt.
Golden Friday - The Day of Recognition

Between 1 April and 30 October 2012 the popular characters from the movie Uvegtigris were ad-
vertising and recommending Arany Aszok draught beer. In participating HORECA units guests got a
pint of Arany Aszok for the price of a glass, with the slogan ‘It feels good, just like recognition’. In the
7-month promotional period Arany Aszok was stable market leader in volume sales in the Horeca
segment. The level of brand awareness reached 60 percent and the campaign boasted more than
700,000 participants. ATL channels and POS tools were used in the integrated campaign. =

idén is folytatodik. Nevezési hatarids: 2014. januér s.
Tovabbi informaci6: www.trademagazin.hu és info@trademagazin.hu
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Feladé: Kékesi Mdrta
Cimzett: <HR_Osztdly>
Maésolatot kap: <Munkatdrsak_Csoport>

Targy: kariparti

Kedves Kollégdim!

N

Hamarosan itt az év vége, kdzeledik az éves értékeléssel egybekstott kardesonyi partyk id8szakal
Tavaly az irodéban tartottuk meg az értékelést, most azonban jé lenne egy lazdbb, kétetlenebb
rendezvény. Van helyszinstletink is! A LIFESTYLE HOTEL MATRA****syperior mellett hat érv
biztosan sz4l:

T

%
R

¥

1. Budapesttd| mindéssze 90 kilométerre, a festéi Mdatrdban helyezkedik el.

B

2. Otthonos, mégis professziondlis; panordmds rendezvénytermei természetes fénnyel és

W Taan

legmodernebb felszerelésekkel rendelkeznek, igy tkéletes helyszin ottlétink hivatalos részének
lebonyolitdsdhoz.

3. Munkatdrsainkat 114 stilusos, otthonos, ugyanakkor a legmagasabb kényelmi elvardsoknak is
megfeleld szoba vdrja, ahol mindenkit komfortosan el tudunk helyezni.

4. Az AMETHYST SPA wellness- és spa részleg is kivalé, elmeriilve élménymedencék vizében,
vagy a szaundk egyikében - ha Ggy tartia kedviink - kétetlenil is folytathatjuk a munkdt.

5. Azok fogjdk csak igazdan imddni, akiknek fontos az aktiv kikapcsolédds: 8k tirazhatnak
a téli Métrdban, segway-ezhetnek, sielhetnek vagy esti bowlingozhatnak (j6, nevezzilk most
csapatépitésnek).

6. Es ami szerintem a legfontosabb: csoddlatos vacsordk, ugyanis a hotel killénlegessége a kor-
szer(l magyar és nemzetkdzi gasztronémiai kindlatét és a finom mdtrai borokat felsorakoztaté
ARAGONIT d'la carte étterme, amely tdgassdgdval, panordmdijdval csoddlatos kérnyezetet
biztositana hosszd vacsordkhoz, bardti és munkatérsi beszélgetésekhez.

Osszefoglalva: A LIFESTYLE HOTEL MATRA***superior minden feltételt biztosit szamunkra ahhoz,
hogy az idei év céges rendezvénye mindenki szdmdra hasznos és egyben kellemes legyen.

A fest8i kdrnyezet, a hotel dltal nyjtott csoddlatos lehet8ségek pedig minden bizonnyal produktiv
és jotékony hatdssal lesznek csapatunk munkdjdra, hiszen igy kézésen élvezhetjik cégiink sikereit,

HUNGARY
° 1993

mikdzben mindannyian szellemileg és testileg is feltdlt8dink.
Remélem, egyetértetek a valasztasunkkal.

Udv.: Kékesi Marta
HR munkatdrs



http://www.hotelmatra.hu
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Az év legsikeresebb prom

Arany: Pick Szeged Zrt.

HERZ Téliszaldmi - Ahogy régen is szerettuk

HERZ marka 2010-ben tért vissza a
Amagyar piacra, és a fogyasztdi igé-

nyeknek megfelelve 2012 6szén bo-
viilt a HERZ Classic csaladdal, amely a ko-
rabbrdl jol ismert és kedvelt termékkort
tartalmazza. A kapcsolodé kampany célja
a HERZ Classic termékek ismertségének ki-
alakitasa, a kereslet és a piacrészesedés no-
velése, a régi HERZ-fogyasztdk visszaszer-
zése, 4j fogyaszték bevondsa volt.
Az Gjrabeveze- |
tést tv-kam-
pany tamogat-
ta, melynek f6-
szerepl6je maga
aHERZ Télisza-
ldmi atyja, Herz
Armin. A kom-
munikdcio tor-
ténete: Ar-
min visszatér a
multbol, hogy
ellendrizze, a

IJ.Hur

HERZ termékek még mindig az 6 receptje
alapjan késziilnek. A kampany tetszett a fo-
gyasztoknak, nézettséget tekintve 15 szdza-
lékkal a tervezett felett teljesitett.

A 6 motivum, Herz Armin figurdja végig-
vonul az osszes kiséréanyagon, eszkozon
a tv-t6l az internetig és természetesen az
eladashelyig. A Top 30 Tesco hipermarket
onkiszolgalo pultjaiban feltiinéen jelezték
a HERZ termékeket, igy a forgalom kozel
meghdaromszorozddott. A 20 legforgalma-
sabb Intersparban szigethtt6-korona hivta
fel a figyelmet a termékekre, igy a forgalom
tobb mint négyszeresére emelkedett. Két

=& Gold medal: Pick Szeged Zrt.

terméket kostoltattak
is mindkét lancban,
ami még kiemelke-
débb, a bazishoz ké-
pest hétszeres forga-
lomnovekedést ered-
ményezett. 11 CBA
¢és Coop szupermar-
ket Bizerba mérlege-
in folyamatosan veti-
tették a tv-bol ismert
reklamfilmet. Herz
Armin személyesen is megjelent kiilonbé-
26 Coop és CBA rendezvényeken. Fiiggetlen
iizletekben csemegepultos kostoltatast szer-
veztek, és displayeket helyeztek ki.

A dijat a Pick Szeged Zrt. képviseletében
Kirdly Krisztian (alias Herz Armin) trade
marketing manager vette at. s

Kiraly Krisztian
trade marketing
manager

Pick Szeged

HERZ Winter salami - The way we used to like it

The HERZ brand returned to the Hungarian market in 2010 and due to consumer demand the HERZ Classic
line, which consists of old favourites, followed in the autumn of 2012. Campaign objective was familiar-
ising consumers with HERZ Classic products, increasing market share, and acquiring former and new buy-
ers for HERZ. A television ad supported the relaunch, starring the character of HERZ founder Armin Herz,
who returns from the past to check whether products are made using his original recipe. People liked the
ad as viewing rates were 15 percent above the level expected. Store presence was strong, sales almost

tripled in the top 30 Tesco hypermarkets and they quadrupled in the top 20 Interspar stores. =
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Arany: SPAR Magyarorszag Kereskedelmi Kft.
On is lehet mesterszakacs!

011. oktdber 13—2012.

februdr 29. kozott bar-

mely SPAR vagy IN-
TERSPAR é4ruhédzban min-
den elkoltott 1000 Ft utan a
vasarlok 1 db hliségmatricat
kaptak, melyet pontgytijt6
fizetbe ragaszthattak. Ha
30 matrica dsszegyilt, meg-
vasarolhattak a 12-féle, ex-
kluziv WMF ProfiSelect f6-
z6edények egyikét kedvez-
ményes dron.
A kampdny 6 célkitlizése,

7 e 4
hogy a haziasszonyok, hobbi- o

www.sparhu

Pontgyités: 2011, okidber 13, — 2012. februar 16. Kzt Pontbevalas: 2011 oklober 13, ~2012.februar 20, Kizot.*

G | Cmnn

A receptet és a kész-
étel fotojat feltoltot-
ték a weboldalra, és
2 hetente a top 3 ne-
vez dijazasra kertilt.
Minden forduléban
felkértek egy ismert
gasztrobloggert is, aki
az 5 osszetevobol elké-
szitette a sajat recept-
jét. Mobilapplikaciot
is fejlesztettek a prog-
ramhoz.

Uzleti cél volt a boltla-
togatasi gyakorisag n6-

On is lehet
mesterszakacs!

Exkluziv WMF ProfiSelect edények
— csak a SPAR-ban.
Gyiijtse a pontokat!

www.sparchef.hu

Hiiségpontokkal
akar
0,

0
kedvezmény!

iTene . ®

szakacsok a SPAR-ban vésa-
roljanak. Tovébbi cél volt a
SPAR online kozosségi médiaban valo je-
lenlétének novelése. Ezért a Brand Loyalty-
val egytittmiikodve létrehoztak egy recept-
megoszto kozosséget, és online f6zGversenyt
szerveztek. 2 hetente 5 Gsszetevét hataroztak
meg, amiket a fogyasztoknak be kellett sze-
rezni a SPAR-csoport valamelyik tizletében,
majd elkésziteni bel6liik a sajat receptjiiket.

V/ /Y

Trade 90

magazin

»Azévle

velése és a torzsvasarlok

magasabb koltésre vald
Osztonzése, az atlagko-
sarérték emelése.

Az ,0On is lehet mes-
terszakacs” kampanyt
szamos eladashelyi
kommunikacids esz-
koz tamogatta a B1-
es plakatsorozattol a
konyhaszekrényt for-
mazo displayen at a
»kovetkez0 vasarld” rudig. Tv-reklam, ori-
asplakat, citilight és sajto is hirdette az ak-
tivitast.

2012 juniusdban Londonban a Loyalty Ma-
gazine altal szervezett géldn a promocio el-
nyerte az Eurdpa legjobb hiségpromacids
marketingkampanya dijat.

A magyar elismerést a SPAR Magyarorszag
Kft. képviseletében Lénart Maria marketing-
munkatdrs vette t. m

Lénart Maria
marketingmunkatérs
SPAR Magyarorszag

=& Gold medal: SPAR Magyarorszg Kereskedelmi Kft.

sikeresebb promacidja” versen

You can be a master chef, too!

Between 13 October 2011 and 29 February 2012 for each HUF 1,000 spent in SPAR or INTERSPAR stores
shoppers got a loyalty sticker. If they collected 30 of them in an album, they could buy one of 12 types of
exclusive WMF ProfiSelect cookware products at discount price. The main campaign objective was to have
housewives and hobby chefs do their shopping in SPAR stores. SPAR cooperated with Brand Loyalty to create
arecipe sharing online community where a cooking contest was also organised; a mobile app was developed,
too. Several POS tools backed up the ‘You can be a master chef, too! campaign, which was voted Europe’s
best loyalty promotion marketing campaign in London, at Loyalty Magazine’s award ceremony in June 2012. =

idén is folytatodik. Nevezési hatarids: 2014. januér s.
Tovabbi informaci6: www.trademagazin.hu és info@trademagazin.hu
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Ha in-store, akkor Win-Store! ® EBE XX ®

Ezév szeptemberében egy éve latjuk el a SPAR-csoport kizardlagos in-store
partnerei megtisztel6 cimet. Ehavi dsszefoglalonkban a SPAR-csoport legérde-
kesebb kampanyait és eszkozeit gyitijtottilk csokorba az elmult egy évbol,

valamint a 2013-as 6szi-téli ujdonsagokral is beszamolunk.

A tavaly téli indulds utdn idén is nagy siker a SPAR pékség részlegén hasznalt pékaru tasak
reklameszkozként valé felhasznélasa.

A midsodlagos kihelyezésekhez kapcsolddd kampanyok kozott tobb esetben egyedi ter-
vezés és eszkozkialakitas is a feladataink kozé tartozott, legyen sz6 raklapos kihelyezésrdl,
vagy polcvéges megjelenésrél. A polcvéges megjelenésekben példaul tobb esetben egyedi
sorvégzard polczaszlot, valamint raklap dekoraciot is alkalmaztunk.

A polci kommunikaciés eszk6zok kozott 2013-ban nagyon kedveltek a szoérélaptartos,
valamint a 3D-s megolddsok. Az Oszi idGszakban ezen a téren tovabbi fejlesztésekkel
talalkozhatnak partnereink, az illatos és vakumszivott megoldasok jelennek meg portfé-
lionkban. A teljes vasarlast végig kiséré eszkozok kozott a leginkdbb kedvelt hirdetési
feliilet a bevasarlo kocsi. A bevasarlé kocsi fogantyura rogzitett fejlesztésiink a POP-UP,
amelyet specidlis hajlithat6 mtianyag megoldassal, egyedi stancolassal kiviteleziink, hogy az
egész kampany sordn tartdés maradjon, folyamatosan felhivva a vésarlok figyelmét az aktualis
promocidra a bevasarlas soran.

Egytttmi(ikod6 partneriinknek koszonhetéen Gsszel dupla digitalis tornyok keriilnek ki a
legnagyobb INTERSPAR aruhdzak bejarataihoz, ezzel tovabbi digitalis megjelenési lehetdséget
kindlva partnereinknek a mar eddig is nagyon sikeres Receptnyomtaté Kioszk mellett, amely
természetesen tovdbbra is elérhetd. Digitdlis

iizleteiben is nagy szamban elérheté Bizerba
P digitalis mérlegek reklamfeliiletként valé felhasznd-
lasa is.

Amennyiben barmelyik lehet6ség felkeltette az
érdeklédését, keressen benniinket bizalommal!

% If it’s in-store, it has to be Win-Store!

This month we take a look at the most interesting
campaigns we did and the tools we used in SPAR
stores in the last twelve months, plus we touch upon
a few novelties in the autumn-winter 2013 period.
Adpvertising on baked goods’ bags in SPAR stores
| startedlast winter and itis great success this year too.
y Among shelf communication tools 2013’s favourites
. are our flyer holder and 3D solutions. This autumn
we added scented and vacuum formed solutions to
our portfolio. We have also developed a POP-UP
for shopping trolley handles, calling shoppers’
attention to promotions during the full shopping
process. To expand our digtal portfolio, this
autumn we installed double digital towers at the
entrance of the biggest INTERSPAR stores.

@in-Sl'ore

Ha in-store, akkor Win-Store!
Win-Store Media Kft.

Tel.: +36 1 898 3063 | Fax: +36 1 789 7302
office@win-store.hu | www.win-store.hu

e portfolionkba tartozik az immar SPAR-csoport |

91 Trade 2013,
magazin oktober


http://www.win-store.hu
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juliusi szamunkban be-
mutatott ,,Ichibo plaza
road show” promécié

nemcsak az ,,Ev legjobb pro-

mocidja 2012” verseny bronz-

érmét nyerte el, hanem a PO-
PAI Magyarorszag Egyesiilet (a
Marketing at Retail globalis vi-
lagszervezetének hazai képvisele-
te) kiilondjijat is megkapta. A kii-
16ndij, egy 6smagyar szerszamij és
a hozza tartozo, nyillal 4tl6tt em-
léktabla a vasarlashelyi marketing

pontos célozhatdsdgara utal, amit

ez a promocid kivaléan megteste-

sit, egyesitve a markakommunika-
cidt és a specidlis értékesitési csatorna, a
sajat Tchibo boltok tizenetét a célcsoportra
szabva, relevans helyszinen megvalésitva.
A promdci6 2012. prilis—majusban és juni-
us—juliusban 6 f6varosi bevasarlokozpont-
ban - Westend, Mammut, Arkdd, MOM,
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POPAI kulondij: Tchibo Plaza Tchibo - Wonderduck
Megkinalhatjuk egy finom kavéval?

avattak be az érdekl6d6-
ket a kavézas és kavés-
pecialitasok vilagaba, és
meggy6z8en érveltek a
bemutatott gépek és ka-
Aréna, és KOKI Terminal —, vék megvésdrlasa mel-
a Tchibo iizletek kozelében lett is.
latvanyos kitelepiiléssel valo- Az eredmények 6n-
sult meg. A plazdk vasarléiszi- | SzuhaiRébert magukért beszélnek, a
vesen kostoltdk meg azillatozd, |~ Prend maneeer késtoltatds napjain el-
R onderduck Agency .
finom Tchibo Espresso kavét adott Caffisimo kavéfo-
és szivesen hallgattdk meg az | z6k szdma meghdromszorozodott, a kavé-
uj Caffisimo kavéf6z6 gépekrél | értékesités pedig 50-150 szdzalékkal nétt.
52016 informéciokat is. Az akciés = A POPAI kiilondijat Csiby Agnes elnok ad-
ajanlatok igy nyitott fiillekre ta- | ta 4t Szuhai Robertnek, a Tchibo Magyar-
 laltak. A Wonderduck prométe- | orszag Kft. brand managerének és Sza-
rei felkésziilésiik folyaman baris- | bo Editnek, a Wonderduck Agency Zrt.
taképzést kaptak, igy szakértéként | account directoranak.m

2= POPAI special award: Tchibo Plaza Tchibo - Wonderduck
May we offer you a nice cup of coffee?

We have already introduced the ‘Tchibo Plaza Roadshow’ in the June issue of Trade magazin, which cam-
paign not only won a bronze medal but also POPAI Hungary Association’s special award. In April-May and
June-July 2012 Tchibo and Wonderduck organised out-of-store activities in 6 Budapest shopping centres
(Westend, Mammut, Arkad, MOM, Aréna, and KOKI Termindl). New Caffisimo coffee machines and Tchibo Es-
presso coffees were promoted. Promotional package offers and free capsule gifts were used. There were
2 promotional days a week, one week Caffisimo machines were in focus, the other week the two Espresso
coffees; two hosts did the tasting sessions. On the tasting session days 3 times more Caffisimo machines
were sold than the daily average and people purchased 50-150 percent more Tchibo Espresso coffees. =

Magyarorszdg legnagyobb.
KUTYUKIALLITASA ES VASARA

Oktober 4-5. Millenaris "B csarnok”
Taldlkozzon els6ként az 6szi djdonsdgokkal!

Jegyek és tovdbbi informdcié a programokrol:
www.smartshow.hu

(@

Mobile

MasterCard® Mobile alkalmazdssal!

1500 Ft 1000 Ft-
teljes ard napijegy: 1200 Ft didk/nyugdijas napijegy: 800 Ft

q H r Q n\ I\ ’ Vidsdroljon jegyet elévételben 20% kedvezménnyel
| . | | _!]“

Mobile &= Mobile

S

-9 A MasterCard® Mobile letéltése és tovdbbi
EjE B ® X
T h TC S ONY [ EURONI = informdcié az alkalmazdsrol: mc-mobile.hu

- s [Tradelfop) W/ /// .Azévlegsikeresebb prombcioja” verseny idén is folytatodik. Nevezesi hatérids: 2014 janudr s,

Tovabbi informaci6: www.trademagazin.hu és info@trademagazin.hu
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SPAR: Legyenek sztarok
a hazai allatok!

SPAR

A cégcsoport Magyarorszag
cimd matricds albuma sa-
jat otletbdl, teljes egészében
magyar fejlesztésként, hol-
land licenc felhasznalaséval
valosult meg. A kiadvany 65
oldalas. Az albumba 3 ter-
mészetfotos segitségével 200
fotot valogattak 6ssze a Ma-
gyarorszagon megtalalhato
mintegy 42 ezer allatfajbol
és 3000 novényfajbol.

Az album szakmai mentora
a Févarosi Allatkert sz6vivo-
je, Hanga Zoltan volt, aki se-
gitett kivdlasztani és bemu-

Augusztus 21-én megjelent a SPAR negyedik matricas albuma, amely
a hazai novény- és allatvildgot mutatja be. Az albummal a vallalat
természetvédelmi és oktatasi célokat is kitlizott, hiszen segitségével
a gyermekek jatékos formaban ismerhetik meg sajat kormyezetiket.
A tarsadalmi felelGsségvallalas jegyében a SPAR minden értékesitett
kék matricacsomag arabdl 1 forintot ajanl fel az Alapitvany

a Budapesti Allatkertért kzhasznl szervezetnek.

kapnak a vasarlok ajandék-
ba. A gytjtés gyorsithat6 a
99 Ft-ért megvehetd kék
szind matricacsomagok
megvasarlasaval. A matri-
cés album ara: 490 Ft.

A Magyarorszag cimii mat-
ricds albummal a SPAR ar-
ra kivanja felhivni a figyel-
met, hogy a hazankban ta-
lalhato allatvilag ugyan-
olyan értékes és sokszind,
mint a messzi tajak él6vi-
laga, mellyel a Szafarima-
nia, a Dzsungelmania és az
Ocednmadnia albumon ke-

tatni az itthoni él6vilag sze-

repléit. A kiadvany attdl is kiilonleges,
hogy a SPAR matricas albumanak f6h6-
sét, Garfieldet magyar betyarnak rajzol-
ta meg szerzdje, Jim Davis — kifejezetten
ebbdl az alkalombdl. Ehhez hasonléra ed-
dig még nem volt példa.

— A SPAR rendkiviil biiszke arra, hogy
egy-egy ilyen promocion keresztiil isme-
reteket tud atadni olyan értékek men-
tén, mint a tudasvagy, a kitartas és a ter-
mészetszeretet — mondta Saltzer Kor-
nél, a SPAR Magyarorszag Kft. tigyvezetd
igazgatoja a vallalat sajtétajékoztatdjan,
amelyet a Févarosi Allatkertben tartot-
tak. Hangsulyozta: a tarsadalmi felels-
ségvallalas jegyében a SPAR minden ér-
tékesitett kék matricacsomag arabol 1
forintot ajanl fel az Alapitvany a Buda-
pesti Allatkertért kozhasznu szervezet-
nek. Az adomany a hazai allatvilag és a
természeti kornyezet javat szolgalja. A
valasztas tobbek kozott azért esett erre
az alapitvanyra, mert a fotékon szerepl6
allatok megismertetésében és az album

. szakmai Osszedllitdsaban nagy segitsé-
: get nyujtott a Févdrosi Allat- és Novény-
. kert, amely évtizedek 6ta az egyik legfon-
. tosabb intézménye a hazai fléra és fauna
. bemutatdsénak.

: A SPAR 350 000 példényban jelenteti meg
. azalbumot, amelybe 2013. augusztus 21.
© és oktéber 16. kozott lehet gytijteni a mat-
© ricdkat. A SPAR-csoport mintegy 400 iiz-
. letében minden 2000 Ft értéki vasarlas
. utan egy 6tdarabos, dllatos matricékat
. tartalmaz¢ z6ld szinti matricacsomagot

resztiil mar korabban taldl-

. kozhatott a kozdnség. Az album segitségé-
. vel a gyermekek jatékos formaban ismer-
. hetik meg sajat kornyezetiiket, az élovila-
: got, s jobban megértik, miért olyan fontos
. akornyezetvédelem, a természet szerete-
© te és tisztelete.

© Ordog Nora, az RTL Klub népszerti tele-
© vizi6s személyisége évek ota felbukkan a
. SPAR rekldmjaiban, s 6 lett a hazai 4lla-
. tok védelme és megismerése érdekében
. szervezett SPAR-kampdny szévivdje is.

X)

&% SPAR: Let Hungarian animals be the stars!

: On 21 August SPAR published its fourth sticker album titled Magyarorszag, which introduces Hungary’s
. flora and fauna. Budapest Zoo’s spokesperson Zoltan Hanga supervised the creation of the 65-page
. album in which 200 stickers can be collected. The publication is also special because its main character
. Garfield wears a Hungarian ‘betydr’ outfit. Being a socially responsible company, SPAR donates 1 forint
. from the price of each blue sticker pack sold to the Foundation for Budapest Zoo. 350,000 albums have
- been published and stickers can be collected from 21 August until 16 October 2013. For every HUF
© 2,000 spent in the country’s 400 SPAR stores shoppers get green sticker packs of five; for HUF gg blue
© packs can be purchased. SPAR’s Magyarorszag sticker album can be bought for HUF 4g0. With this al-
- bum the retailer educates children about nature in a playful way, calling their attention to the fact that
. the flora and fauna of Hungary are just as interesting and diverse as those in other parts of the world,
. already featured in the Safari Mania, Jungle Mania and Ocean Mania albums. Néra Ordég, RTL Klub’s
: popular television personality was asked to be the spokesperson of SPAR’s campaign for protecting and
. popularising the animals living in Hungary. x)
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Milford Hot Lemon tea
és Milford Gyombér-Kamilla-Narancs tea

Az Uj Milford Hot Lemon tea tokéletesen illeszkedik a Milford széles gyu-
molcstea-kindlatdba a citrom intenziv, gyimélcsos, frissit6 izével és a
hozzéadott C-vitamin immunrendszerre gyakorolt j6tékony hatéséval.
A Milford gylimolcs izesitésli gydgyndvénytea-szortimentjének legljabb
tagja a Gyombér-Kamilla-Narancs tea, mely a népszer(i gydgyndévények és
a lédus narancs tokéletes izharménidjat kindlja a fogyasztéknak.
Bevezetés honapja: 2013. szeptember. Bevezetési kedvezmények és ta-
mogatasok: drakcidk, Ujsédgos megjelenések, extra kihelyezések.
Kapcsolatfelvétel: Del Pierre Central Europe Kft. Kapcsolattarté: veve-
szolgdlat; T.: (1) 301-0560; F.: (1) 301-0561; E-mail: delpierre@delpierre.hu;
WEB: www.delpierre.hu, www.milford-tea.com.

i ;E New Milford Hot Lemon tea
- =~ perfectly fits into the wide range of
E ' | fruit teas Milford offers.
i

Cillit Bang Antibakteriélis
Aktiv Hab

Az (j Cillit Bang Antibakterialis Aktiv hab megta-
pad a nagy fellileteken, igy kdnnyedén tisztitha-
ték még a nehezen hozzéférhetd helyek is erdfe-
szités nélkl, valamint elpusztitja a baktériumok
99,9%-4t.

Bevezetés honapja: 2013. jdlius.

Bevezetési kedvezmények és témogatasok:
tv-tdmogatés, instore akciok.

Kapcsolatfelvétel: Reckitt Benckiser Kft.
Kapcsolattarté: Magyari Anna junior brand manager;
T.: (20) 975-8937; E-mail: anna.magyari@rb.com

1Z

< New Cillit Bang Antibacterial Active foam kills
99.9 percent of bacteria.

TORLEY AERIEN

Aérien, ahogy a francia mondja, azaz légies, mint
a Torley legujabb bor alapl koktélkiilonlegessége.
Alacsony, minddssze 5,5%-0s alkoholtartalma és
finom pezsgése valdban konnyed és friss élvezetet

igér az édes csébitdsok kedveldinek. Fehér és rozé
véltozata egyarént természetes, gylimolcsos izével
hivja fel magéra a figyelmet és idézi meg a nyaresték

viddm hangulatat.

Bevezetés honapja: 2013. szeptember-oktdber.
Bevezetési kedvezmények és témogatasok:

késtoltatas.

Kapcsolatfelvétel: Torley PezsgGpincészet Kft.
Kapcsolattart6: Lérik Tamds termékmene-
dzser; T.: (1) 424-2645; F.: (1) 226-0429;
E-mail: lorita@torley.hu; WEB: www.torley.hu.

§|§ Aérien is what the French say to something
that is ethereal - just like Torley’s latest wine-
based cocktail specialty.

Coffee Sugar

A Diamant Coffee Sugar tokéletesiti a kévézas
élvezetét, lagy izével és finom karamell jellegével,
melyet a karamellizélds soran kap.

Bevezetés honapja: 2013. augusztus.
Kapcsolatfelvétel: 1IMCM Kft. Kapcsolattarté:
Koncsik Marianna értékesitési menedzser; T.: (82)
527-267; E-mail: marianna.koncsik@1mcm.hu;
WEB: www.1mcm.hu

% DiamantCoffeeSugar brings the joy of coffee
drinking to perfection.

NOom-Mix Téli Varazs joghurtital
csokoladé-lumumba és narancs-puncsos
kardcsonyi iz - A téli hangulat varazsa

A MONA ismét téli hangulatot varazsol Ném-Mix Téli Varézs vjdon-
sagdval. AMona Hungary a mult évben (j nyari finomsagokat is be- i
mutatott a kdzénségnek, az 6sz bekdszéntével pedig aNom-Mix

Téli Vardzs joghurtokkal varhattuk a hideg idGt. A siker folytats-  * 7"‘%
R
{

dik, az idén nyari kozkedvelt Piria Colada és Caipirinha joghurto-
kat kdvetGen a Lumumba csokolddés joghurt mellett - utébbi
most Uj csomagolést is kapott - egy friss termék is megjelent !,
a palettan. Az (ij narancsos-puncsos kardcsonyi iz elhozza min- Jaghurt
denki szdméra az tinnepek meghitt hangulatat - a kard- e drin
csonyi el6késziilet, a vasérok kellemes, békés légkdrét, )
de esziinkbe juttathatja a téli hiittékben eltoltott kelle- |
mes viddm perceket is - a hiivosebb id6 bekdszonté- ‘&ﬁ .,
vel egy kis édes-meleg kényeztetést kindlva. A nyari
koktélokhoz hasonl6an a N6m-Mix Téli Vardzs csodai | e o

is krémesen konnyedek, hiszen 1% zsirtartalommal, |, 'gg

alkohol nélkiil késziilnek, és szintén nem tartalmaz- '

nak mesterséges adalékanyagot. Hiitve taroland6, |, f
csecsemdk szdmédra nem javasolt. jﬂg‘hﬂft
Bevezetés honapja: 2013. szeptember. oy drink
Kapcsolatfelvétel: Mona Hungary Kft. = W

Kapcsolattarté: vevszolgélat; T.: (1) 430-1368;
F.: (1) 430-1369; E-mail: iroda@monahungary.hu;
WEB: www.monahungary.hu

EI% After the hot summer’s coctail drinks, bringing the
emotions of Christmas time, Mona conjures up a winter
mood once again with novelty product N6m-Mix Winter
Magic yoghurt drinks. Enjoy in your armchair or on your way!

agi o oa IS
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Saga XXL - 4o filteres, nagy kiszerelésti gyimolcs-
tedk erdei gyimolcs, meggy és malna izben

A valddi gytimélesokkel késziilt Saga gylimolcstedk kellemes ize feledhe-
tetlenné teszi az egyiitt toltott csaladi pillanatokat, melegséget visznek
a mindennapokba.

A nagyobb csalddokra is gondoltunk: a Saga gytimoélcstea 3 népszer(i iz-
ben mér nagy kiszerelésben is kaphaté, tovabbra is kedvezs aron.
Bevezetés honapja: 2013. augusztus.

Kapcsolatfelvétel: Unilever Magyarorszag Kft. Kapcsolattarté: veviszolgélat;
T.: (40) 400-400; E-mail: vevoinfo@unilever.com

%l% Saga fruit teas are made with real fruit and their pleasant taste makes
shared family moments unforgettable.



mailto:marianna.koncsik@1mcm.hu
http://www.1mcm.hu
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innovécidk és kampanyok szzz/7.

Megujult Joya RIZS- és ZAB-italok

A Joya széjadrinkek mellett folyamatos termékfejlesztésen mennek ke-

resztil finom rizs- és zabitalaink is, éppen ezért Gszt6l még ldgyabb izvildg-

gal kindljuk fogyasztéinknak. A termékek fogyasztdsat ugyanigy ajanljuk

egészségtudatos fogyasztéknak, mint mindazoknak, akik nem fogyaszthat-

nak tejet, illetve természetesen azoknak is, akik csak az ize miatt szeretik!

A nydr slagere volt a friss, eredeti bourbon vanilidval izesitett rizsital, de

nagyon kedveltek a mandulds vagy a természetes natur izeink is. A termé-

kek minden mesterséges izfokozétél mentesek, 100%-ban természetesek,

illetve kdztudottan kivaldan alkalmasak siitéshez-f6zéshez is. Rizs- és za-

bitalaink is teljes ki6rlést, biogazdalkodasbdl szérmazé termékek, gazdag

élelmirost-forrdsok. Hozzaadott cukrot nem, CSAK TERMESZETESEN ELO-

FORDULO CUKROKAT TARTALMAZNAK, az alapanyag jellege miatt azonban

mégis ldgyan édesek. Mint minden Joya termék, rizs- és zabitala-

ink is 100%-ban génmanipuldci6-mentes termékek. Késtolja meg

és rendeljen On is!

Bevezetés honapja: 2013. szeptember. Y :
Bevezetési kedvezmények és tamogatasok: drpromaciok. r n e
Kapcsolatfelvétel: Real Nature Kft.; |

< , :
E-mail: roda@realnature.hu | %j q “;ﬂ.
> ﬁ&'i'_ __ ] i ‘ - -

n addition to improving our Joya e ——
soy products, we keep innovating in
our delicious rice and oat drink lines:
from the autumn these products are
available with a smoother taste to our

g e Meguijult Real Nature 4x100 ml ivéjoghurtok

gyumolcskészitménnyel és C-vitaminnal

Frissitett dsszetétellel, még gylimdlcsdsebb izben kindljuk vasarléinknak
Real Nature tejtermékcsalddunk legfiatalabb tagjat! A nyéron megjelent
Real Nature: Jéizli egészség! ivéjoghurtok C-vitaminban gazdagok, 0,9%-
os zsirtartalmuk miatt zsirszegények, és kétféle gylimolcsos izben is kap-
hatdak. Taplalé finomsdgok reggelire vagy tizéraira, de kivalé szomjoltok
Utkdzben vagy két étkezés kozott is.

Lehet finom is, ami egészséges!

Bevezetés honapja: szeptember.

Bevezetési kedvezmények és tamogatasok: drpromdciok.
Kapcsolatfelvétel: Real Nature Kft.; E-mail: iroda@realnature.hu.

——

_ \-( : . nyez, '—’;"r V»" L - - . Fresh ingredients and
SVDE) “ S\."’GSS L. i e 5 = ' - amore fruity flavour are

what the latest members
of the Real Nature dairy
product family offer to
customers.

UJ hohes C PLUS

A hohes C gytimdlcslevek kiilondsen a

téli idsszakban a C-vitamin-pétlas fon-

tos segit6i. A hazédnkban 20 éve jelen

levé mérka az egészségesség megtes-

tesitGje. A hohes C PLUS termékcsalad

bevezetésével a C-vitamin mellett fon-

tos szerepet kapnak a termékek olyan

jotékony dsszetevdi is, mint a kalcium,

amagnézium és az élelmi rost. A kiilon-

leges alma-mangé-kajszibarack és a

narancs-alma-sz6l6-zéldcitrom izparo-

sitésok kozul pedig biztosan mindenki

megtaldlja a kedvencét.

Bevezetés honapja: 2013. szeptember.

Kapcsolatfelvétel: SIO-ECKES Kft. 8600 Siéfok, Majus

1. (it 61. Kapcsolattartd: vevdszolgélat; T.: (84) 501-550; F.: (84) 501-560; WEB:
www.hohesc.hu.

Bevezetési kedvezmények és tdmogatasok: POS-anyagok, OOH, print, online

The brand has been present in Hungary for 20 years and it is associated with
being healthy.

95 Hem
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A kategoriak optimalis forgalmaeért

Ungi Zso6fia
régios csoportvezett
Nielsen

id6szakban.
zi a fogyasztokat példaul arrél: egy évvel

tak-e, hogy takarékoskodjanak. Legutébb,
amasodik negyedévben a magyar vélasz-

seikhez képest valtoztattak.

sordban a legtobb termék alacsony éra.

Aforgalom novelése :
mellett a kategéridk
menedzselésében
egyre inkabb els- :
térbe keriil az a cél :
is, hogy megakada- :
lyozzék a forgalom :
csokkenését. Kuta-
tési adataink tiikro-
zik, hogy jelent8sen
megvaltoztak a va-
sarlési és fogyasztasi szokasok az elmilt

Tapasztalatom szerint a gydrté és keres-
kedelmi véllalatok marketingesei a korab-
biakndl jobban érdekl&dnek a kategéria-

menedzsment irdnt. Mind tébben mérlege-
lik, hogyan hasznosithatnék a kategéridk :
© Ma a kategéridk menedzselése a holnap-

rendszeres felllvizsgélatanak eredmé-

nyeit. Nyilvdn motivalja ket, hogy a va-
sarlasi és fogyasztasi szokasok jelents- : arakkal, optimalis promdciokkal lehet meg-

sen valtoznak, amire érdemes reagélniuk. : Nyerniavasarlokat; hogy a csokkend rezsi-

amikor harom éve megtartottuk elsG kate- : hetd pénziket élelmiszer-lzletekben adjak

gériamenedzsment-workshopunkat. Azéta ki. Akik pedig olcsébb élelmiszerre valtot-

© rendezvényeinken gyart6 és kereskedel- tak vagy kevesebbet vdsarolnak, térjenek

ANielsen minden negyedévben megkérde-

széles korl hazai és nemzetkdzi tapasz-

© talatainkat. Legk6zelebb oktéber kbzepén
© tartunk kategériamenedzsment-worksho-
adok 82 szazaléka valaszolt igennel. Meg- -
jegyzem, mar tobbszor csokkentett kolté-

pot Budapesten.
A kereskedelmi véllalatok dontéshozéi

kapcsolatban.
Ahhoz, hogy egy lancban mindenbdl a

kilozhetetlen a kategéria mély ismerete.

. Cikkelemeket tizezres nagysdgrendben
: nagyon nehéz a szilkséges mértékben at-
. l&tni. Ebben segithet a beszallitdk részle-

tes piacismerete és tapasztalata, valamint
a fogyasztoi elvérdsok feltérképezése.

nak is szél. Vonzé vélasztékkal, atgondolt

mi vallalatok tsbb mint szézharminc kép- : Visszarégi kategoriaikhoz, markaikhoz. =

visel6jének adhattuk at ismereteinket,
korébbi vasarlési szokasaikon véltoztat- :

- & For optimal category sales

In category management preventing sales
: drop is becoming one of the main goals. In the
: second quarter of the year 82 percent of Hun-
. garian consumers said they had changed their
. shopping habits to save money. The majority,
egyszerre altalaban tsbb mint 200 kate- . 70 percent of them switched to cheaper grocer-
Es legnagyobb résziik, 70 szazalékuk Ggy :
spérol, hogy olcsébb élelmiszerekre valt. :
Egy masik kutatdsunk a recessziés id§- :
szak legutébbi felmérése sorén feltérta, :
hogy amikor a fogyasztok boltot vélasz- :
tanak, els6 szamu kritériumuk lett az el6- :
nyds ar-érték viszony. Azon kivil egyre :
fontosabbnak tartjék a j6 promécidkat. Es :
nagyot ugrott el6re a szempontok rang- :

: ies. My experience is that marketing managers

goriat menedzselnek. A Nielsen 90 élelmi- : of manufacturers and retailers are more and

szer-, valamint 70 haztartésivegyiédru- és :

. - . ‘oz . are thinking about how to utilise the results
kozmetikumkategoria bolti eladasat mé . of regular category reviews. Nielsen started

ri folyamatosan, és nyer tapasztalatokat, : organising category management workshops

tobbek k6zott az eladas 6sztonzésével :
: in Budapest in the middle of October. We audit
. 9o grocery and 70 household chemical and cos-
: metics categories, drawing conclusions about
legjobb valasztékot tartsak, és optima- : how sales can be improved. In-depth category
. . . ., - knowledge is essential for retail chains in order
lis forgalmat tudjanak elérni, szinte nél- : to stock an optimal selection of goods and to

. realise optimal sales. =

more interested in category management. They

three years ago - the next workshop will be held

Villanyi Agnes
kereskedelmi kapcsolatok
osztélyvezetdje

Nielsen

azonban lefékezte ezek terjeszkedését.

Tiz év alatt tébb mint :
héromszoroséaranétt :
a 2500 négyzetmé- :
ternél nagyobb lz- :
letek szama a hazai :
élelmiszer-kiskeres- :
kedelemben. 2003 :
elején 56, idén janu-
ar elsején 171 ilyen
egységet tartott :
nyilvdn a Nielsen :
cenzusa. A plazastop :
© 28 2,500m2 +
Ez a csatorna adja az 6sszesen 19 249 iz- :
letbdl 4ll6 kiskereskedelmi hélézat keve- :
sebb, mint 1 szézalékat. Viszont 2012. de- :
cember-2013. julius kézott a Nielsen &ltal

mért 90 élelmiszer-kategoria teljes boltiel- :
adésébdl 30 szazalékkal részesedik, aho-
gyan az egy évvel kordbbi hasonlé peri6- :
dusban is. Ez nyolc hénap alatt mintegy :

270 milliérd forintot jelent.

Ertékben valtozatlan maradt a csatorna be-
vétele egyik nyolc hénapos iddszakréla ma-
sikra. A legnagyobb forgalmd hisz élelmi- :
szer-kategoria kozl azonban kilencnél a for-

galom béviilését regisztraltuk.

Mennyiség szempontjabél 3 szazalékkal
kevesebbet adtak el a legnagyobb tertle- :
t(i lizletek december-jiliusban, az egy év-

vel korébbihoz viszonyitva. =

Néhény nagy forgalmu élelmiszer-kategoria,
amelynek értékben mért piaci részesedése a
2500 négyzetméternél nagyobb iizletekben
meghaladja a csatorna 30 szazalékos atlagat
(A piaci részesedés szazalékaban)

2011. december- 2012. december-

Kategoria 015 jilius  2013.jalius
Sajt 38 36
Kavé 32 32
Asvényviz 32 35
Etolaj 35 36
Kutyaeledel 40 38
Praliné 35 3

Forrds: niclsen

In early 2003 there were 56 stores with a floor space above 2,500m? in Hungary - in January 2013
their number reached 171, representing less than 1 percent of Hungary’s 19,249-strong retail net-
work. However, the channel’s share from grocery sales (in the go categories audited by Nielsen) was
30 percent in December 2012-July 2013 - a value of HUF 270 billion. In terms of value the channel’'s
turnover was stable, but volume sales were down 3 percent from the base period of one year earlier.=
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Dunapack Magyarorszag

Packaging



http://www.dunapack.hu

P I— U S = MAGNEZIUMMAL ES

_ ELELMIROSTORKAL " BVITAMINOKKAL

A - X imdloarion,
T¢H‘I'|H:gm s i e o, Te rmg—s.:"es
E thunl;m gnd,& ; | bl C wtarnmban gazdag.

A bt b
il ¢ Idl-m..-t i

e T, o,
- e ™,

TErmHIHES
E wl‘.arnmban Eﬁldag,

"'"wu-.r

Termeszetes C-vitaminnal,
élelmi rostokkal,
magnéziummal, illetve
kalciummal.

Természetes
C-vitaminban gazdag.

A C-vitamin hozzajarul az immunrendszer

normal mukodéséhez.



http://www.solemizo.hu

