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RENAULT
PRO+

Renault Pro+

Személyre szabott megoldasok minden vallalkozas
szdmara. 700 kilénb6z6 verzidval varjuk orszagszerte
a markakereskedéseinkben.

A finanszirozasi ajanlat kizarélag nem természetes személyek altal 2018. oktdber 1. és 2018. december 31. k6z6tt megkétott finanszirozasi szerzédésekre érvényes, valamennyi Renault
haszongépjarmi esetében. Finanszirozasi feltételek: kamat: fix 2,44%, devizanem: forint, 6nerd: minimum 25%, futamidé 24-60 ho, THM: 2,5%, konstrukcid: zart végl pénzigyi lizing. A THM
meghatdrozasa az aktudlis feltételek, illetve a hatalyos jogszabalyok figyelembevételével tortént, mértéke a feltételek valtozasa esetén médosulhat. A Finanszirozd a lizingszerz6dés futamidejére
teljes kord Casco biztositas fenntartasat irhatja el6. A Renault Credit finanszirozast az UniCredit Leasing Hungary Zrt. nyujtja. A Finanszirozé egyedi hitelbiralatot végez, a jévahagyott végleges
feltételeket, amelyek eltérhetnek a jelen hirdetésben feltintetett feltételektdl, az egyedi szerz6dés tartalmazza. A Finanszirozé mindenkor hatélyos Uzletszabalyzata, Altalanos Szerzédési
Feltételei és Hirdetménye elérhet6 a www.unicreditleasing.hu honlapon. A jelen hirdetésben kozolt adatok nem teljes kériek, és nem mindsulnek szerz6déskotési ajanlatnak. A részletekért
keresse fel hivatalos Renault-markakereskedgjét. A bemutatott autd illusztracio.

ARenault ajanlaséval m Ei @ renault.hu
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ITV\int a mesében...
... nemcsak az elmult id&észak eredményei-
rél mondhatjuk, de az idei Business Days
konferenciankrél is. Egyrészt a ,Kacsala-
bon forgd palotdnk” mesekdnyvtaraban
négy napon at tartottuk a felolvasasokat,
masrészt nagyon blszkék vagyunk, mert
ismét 700-an voltunk. A jelenlévd szakmai
partnerek, vendégek kivétel nélkil meg-
hatdrozdi a piacnak, igy az eléadasok,
kerekasztal-beszélgetések, de a networ-
king-tartalom is még nagyobb hangsulyt
kapott. Idén is ikonikus személyekkel gaz-
dagftottuk a szinpadot mind FMCG-piaci,
mind azon kivuli terlletekrdl.

... ajo most is elnyerte jutalmat, hiszen idén Ujra dtadtuk a szakma
Eletm(idijat, a SuperStore dijakat és a Store of the Year dijat, a Master-
card — Az Ev Kereskedéje dfjat, volt sok szilletésnapos markank is, és
idén el6szor a Magyar Termék Nonprofit Kft.-vel kozosen alapitott és
dr. Nagy Istvan agrarminiszter altal févédnokolt Kereskedelmi Nivé-
dijat is kiosztottuk.

... SNégy batyuba is kertilt hamuba sult pogécsa: bemutattuk a Ladnc-
hid Alapitvany négy didkjat, akik az Alapitvany tdmogatasaval tudnak
felséfoku tanulmanyokat folytatni. Olyan hatranyos helyzetd, szegény-
ségben él6 didkokrdl van szo, akik bar képességeik alapjdn magasan
az tlag felett, sét kiemelked&en teljesitenek, anyagi lehetéségukbdl
addddan soha nem tudnénak 6nerébdl tovabbtanulni, és ezéltal ki-
jutni szegény sorsukbol. (Az Alapitvanyrol bévebb informéaciét a www.
trademagazin.hu oldalon talal.)

Ha vellnk volt, akkor azért, ha nem, akkor éppen azért szeretném
figyelmébe ajanlani e szamunk kiemelt téma rovataban olvashatd
konferenciabeszémoldnkat, az ,Egyszer volt, hol nem volt..."” mesénk
elsé két fejezetével. (A masik két fejezetet pedig majd kovetkezd lap-
szamunkban meséljik el.)

Udvozlettel:

Hermann Zsuzsanna, fészerkesztd

s

¢ )ust like in a fairytale...

...we can say this not only about the business results of the period behind us, but also
about our Business Days conference. On the one hand, in ‘the library of our Magic Castle’
we were reading out tales for four days in row; on the other hand, we are very proud of
the fact there were 700 people there. All the participants are influential market players,
so the presentations, roundtable discussions and networking opportunities were better
than ever before. Once again iconic figures were present at the conference, from both
the FMCG world and other fields.

...there were many causes for celebration, because we presented the Lifetime Achieve-
ment Award, the SuperStore and Store of the Year awards, and the Mastercard — Re-
tailer of the Year prize to the winners, plus there were many brands celebrating their
birthdays. What is more, the conference was also the venue for presenting the Retail
Award of Excellence for the first time — our magazine started this award programme in
cooperation with the Hungarian Product Nonprofit Kft, and its chief patron is Minister
of Agriculture Dr Istvan Nagy.

...perhaps we can say that it has become a tradition by now to introduce the students
of the Chain Bridge Foundation (this time there were four of them) to conference
participants: they study at a college or university with the sponsorship of the founda-
tion, because these students — whose academic performance is way above the average
- come from a disadvantaged background. (You can read more about the foundation
at www.trademagazin.hu.)

Dear readers, | would like to call your attention — no matter if you were there at the

—

Meséket mondani és hallgat-
ni hivtuk idén partnereinket
Tapolcara, a Hotel Pelionba, a
Lanchid Klubbal k6zosen meg-
szervezett Business Days konfe-
renciankra. A szeptember 25—
28.kozott elhangzott izgalmas
és tanulsagos torténetekbdl,
probatételekbdl 700 résztvevd
okulhatott. Tuddsitasunk elsé
részében az elsd két napra te-
kintlnk vissza.

Mint a mesében...
LANCHID. vglemény:
Digitalis jolét

Sz6rfolés a tejrengeren

Hireink

Kiemelt témank:
Business Days 2018

/|

Egyszer volt, hol nem volt:
Business Days 2018

(1.1és2)

Eurdpaban er6sodnek a

kisebb alaptertletl boltok

L T

Egy marka sikerességének sarok-
kove az ismertsége és a kedvelt-

sége, de vannak tovabbi fontos

tényezdk is, mint példaul a pia-

ci mUlt vagy az ott eltoltote idé.
A hosszi mult pedig megbizha-

tosagot, kiszamithatosagot sugall
ugyan, de csak folyamatos, krea-
tiv markaépitéssel van esély a fej-
|6désre, a bizalom és a fogyasz-
t0i elégedettség megtartasara.
A Superbrands immaron 14 éve
dijazza azokat a markakat, ame-
lyek ezen a terlleten kivaldan
teljesitenek.

Reflektorban:
Superbrands 2018

A

Nem elég megnyerni, meg
is kell tudni tartani - de
hogyan?

Poletiikir

Z6ldségek receptre
Tablak az élvezet felé

Cukorka - igen,
cukor — nem

Egyre tudatosabbak a
fogyasztok, de van még
mit tanulni

Vevok a rostokra

c

Szerkesztéség

Szalai Laszlo
fészerkeszto-helyettes

szalailaszlo@trademagazin.hu
L’. Telefon: (70) 212-5072

f

Hermann Zsuzsanna

felelds kiado és foszerkeszté
hermann.zsuzsanna@trademagazin.hu
Telefon: (30) 527-2852

Jung Andrea

Ujsagird
jung.andrea@trademagazin.hu
Telefon: +36 (20) 484-4889

]
=
Ipacs Tamas
l (jsagird, Horeca-rovat
ipacs.tamas@trademagazin.hu
X 1 Telefon: +36 (30) 500-9061

Czauner Péter

& 1 Ujsagiro
czauner.peter@trademagazinhu
Telefon: +36 (30) 515-7044

Budai Klara

Ujsagird
budaiklara@trademagazin.hu
Telefon: +36 (20) 962-5044

e

Czako Laszlo
forditd
czakolaci@yahoo.com
Telefon: (70) 245-6588

Business Days or not — to the magazine articles reporting about the conference (in the
present and the next issue of Trade magazin), titled ‘Once upon a time....
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2017-ben

Best regards, 2018 ban elnyerte iselnyerte dnyerte 2017ben enyerte PENZOGTILES STARIL
Zsuzsanna Hermann, Edicor in Chief azfriékés Mingség @ Business Superbrands 2 MagyarBrands aMagyar Termék  WALLALKSIAS & BISNOSE
Nagydijat dijat dijat védjegyhasznalatanak jogar  MIMESITESE ALARJAN
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Okosabban és érzékenyebben kol-
ti el a fogyasztd a megnovekedett
jovedelmét az édességpiacon is:
keresi a nagyobb kakaodtartalmd,
kilonlegesebb izl csokikat, de a
gazdasagossag épplgy fontosabb
szempont lett, mint a cukortarta-
lom, vagy épp a fenntarthat6sag. A
gyartok termékeik Gsszetételének
modernizalasaval, markavonaluk
szegmentalasaval és célcsoportra
szabott marketinggel felelnek erre.
ek —

Az onkifejezés palettai

Okos Karacsonyt,
Robot Uj Evet!

N

MVI-NAV egyeztetések
MVI
Hatartalan Edességek

A Magyar Cukrasz
Iparosok Orszagos
Testiilete hirei

Itchon
Koncepcid
Italvilag

Felértékel6do szerepben

Ertékesités

Batai Déra (Batai Team Bt.)
médiamenedzser
batai.dora@trademagazin.hu
Telefon: (20) 958-2194

Gratt Marianna
médiamenedzser
grattmarianna@trademagazin.hu
Telefon: (30) 826-4157

Mizsei Péter
- szerkesztségi és értékesitési referens
¥ mizsei.peter@trademagazin.hu

‘i Telefon: (30) 826-4158

N
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Bar a funkcionalis élelmiszerek pi-
aca évrol évre bovill, a fogyasztok
novekvo igényeinek eleget téve
mind tobb gyarté és forgalmazd
igyekszik szélesiteni portfélidjat
ebben a szegmensben is, még ma
sem teljesen tisztazott, ponto-
san milyen arucikkek tartoznak
ebbe a termékkorbe. Funkciona-
lisnak azon termékeket tartjuk,
amelyek élvezeti értékikon tul
valamilyen specialis diétaba is il-
leszthet&ek.

Piaci analizisek P

AKI: Diibérog a magyar—
torok marhabiznisz

A CKI emelt progndzisan
KSH
GfK, Nielsen

Ertékesités és

iizletfejlesztés

/|
Kicsik nagy lehetdségekkel

Plazastop 2, avagy
a rendeltetésmaodositasi
engedély

Egy valbsag nem elég

Tovabbi munkatérsaink

Gazs6 Emese

gazdasagi és HR-vezetd
gazso.emese@trademagazinhu
Telefon: +36 (30) 391-2702

Németh Laszlé
kereskedelmi igazgato
nemeth.laszlo@trademagazin.hu
Telefon: (30) 611-2152

Justin Sara
marketing&event manager
justinsara@trademagazin.hu
Tel: +36 (30) 697-3165

Molndr Maté Zoltan
marketing&event manager
molnar.matezoltan@trademagazin.hu
Tel: +36 (30) 611-2250

Superbrands N3 1iacag Sk e = POPAL T
MAGYARORSZAG BUDAPEST S_b%? e —
A Superbrands A MagyarBrands A A A A
program program Product of the Year  SIRHA SuperStore POPAI ATMK
kizarolagos kizarolagos verseny Budapest verseny alapito média-
szakmai média- szakmai- kizérolagos szakmai  hivatalos szervezdje tagia tdmogatoja

partnere ésmédiapartnere  médiapatnere

A véleményvezérek és az online
tér a folyamatos novekedést
produkalé dekorkozmetikat ér-
zékeny, gyorsan reagald kategd-
riava tették. A valtozd fogyasz-
toi igények és a széles generacios
hasznalat mind Gjabb innovacidk,
szinek, variansok megjelenését
Osztonzi, és ebben a trendek ural-
ta kategoriaban maga a divatvilag
a rendezé.

tartalom és impresszum ZZ7Z7/./4

A vilag teatermelése és -fogyasz-
tasa folyamatosan n, akarcsak a
teabol hihetetlen véltozatossag-

ban késziilé termékek népszerl-
sége. Mindekozben egyre mar-
kansabban rajzolédik ki felette
az egészségesség gloridja, ami az
egeészségtudatos életvitel makrot-
rendjének hatasara jelentésen fel-
értékeli a teatermékeket.

Helyzetjelentés — A hazai
kiskereskedelem digitalis

mérfoldkovei

In-store és out-door P

A POPAI jelenti

A hagyomanyos retail csatornak
szamara az alkalmazkodas és az
adaptacio biztositjak a poziciok
Orzését az atdigitalizalt élettér-
ben. Alkalmazkodas a megvalto-
zott vasarlasi szokasokhoz a leg-
Ujabb technolégiak aruhazra sza-
bott adaptaciéival. A virtualis va-
|6sag a boltok polcai kézott nem
ajovo. A jelen.

Komplex stratégiaval
haz, anélkul - téglak

egymason

Atadrék Az Ev Kereskeddje

dij 2018-as elismeréseit

Innovaciok és kampanyok

Alfoldi Tej 37. // Asix 87. // Atmedia b4 //Beiersdorf b3 //Biopont 61. //
CO-OP Hungary 32. // Detki 59. //FAN Group 99. //Gallicoop 39. // GfK
Hungaria 50. // Grabowski 45., 115, 118-119. //1.D.C. Hungaria 11., 55. //
Lidl 41. //Magyar Termék 15. //Mocca Negra b1, 97. //Mondeléz 13, 53.
// Mastercard 121. //Nadudvari Elelmiszer 126. //Nestlé 25. // Nielsen
103. // OPEL 107. // PA-COMP 75. // POS Solutions 125. // Product of
the Year 5. /Renault b2 //Rossmann 43. //SC Johnson 95. //Sio-Eckes
66. // SPAR 123. // Szentkirdlyi-Kékkuti 127. // Tesco 111. // TORK 81. //
United Publishers 34-35. //Wanzl 109. // Wiesbauer b1-1. // Zwack 1.
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Médiafigyelés Magyarorszag legkorszertibb
médiafigyeldjétdl m wwwimediahu

A lapban megjelend irasok és fotdk a kiado ki-
zardlagos tulajdonat képezik. Azok djrakozlé-
se, idézése, vagy barmilyen formaban, elektroni-
kus, illetve nyomtatott médiaban torténd, rész-
leteiben vagy egészében valé publikalasa csak a
kiado el6zetes, irasos engedélyével lehetséges!

BESZELIUNK A LENYEGROL! il Grabowski [ 3 1rade magazin
Grabowski Kiad6 Kft. 1037 Budapest, Bécsi (it 269. Ill. emelet o )
Telefon: +36-30/826-4158 // Fax +36-1/480-1036 & evacemagean
E-mail:info@trademagazinhu // Internet: www.trademagazin hu : ———
ERVER

Utcai terjesztésre nem kerdl //El6fizethetd kozvetleniil akiadondl
//info@trademagazinhu //El6fizetési dij: bruttd 13500 Fe/év //
ISSN: 1788-4179 // Nyomdai elkészités: Hollos Janos //
Nyomdai el6allitas: HTSART Nyomda és Kiado // Felelds
vezetd: Halész Ivan // A Trade magazin nyomott példanyszama
lapszamonként 2018-tol 20 000. (Terjesztett példanyszama
22 739 auditdltan - 2017. II. fv. MATESZ audit.) ‘s srie-mata
Szaklapunkat ellendrzott kereskedelmi és horeca-egysé-
gek cimlistajara, zartkord terjesztésben, postai titon kiildjik
olvasoinknak!
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Digitalis
lig tobb mint
két évtized-
del ezelOtt

mar vigan fltyorész-

tek a modemek, mar
nem kellett vezeték

a telefonalashoz, és

kezdték élvezni a va-

sarlok, hogy a végte-
len hosszu polcokon
barmit megkaphat-
nak a hiperekben. Es
mar annak is tobb mint tiz éve, hogy meg-
tanultunk kijelzét tapizni, manapsag pedig
naponta atlagosan két 6ran at bamuljuk le-
szegett fejjel a digitalis tartalmat.
Es mindekdzben jélét van. Jolesik, hogy min-
den egy kattintasra van, kapcsolatot teremt-
hettink, izenhettink, informalédhatunk, va-
sarolhatunk, tajékozédhatunk, egy eszkoz-
zel a zsebiinkben, pillanatokon beldl. J6 igy
létezni, hogy a technoldgia nagyon sok ter-
het levesz a vallunkrol. Amit eddig napokig
tartott elintézni, most megtehetjiik par perc
Iﬁgy par 6ra alatt, raadasul barhol. Igy renge-

Nagy Sandor
online tizletagvezetd, G-Roby
elnok, Ecommerce Hungary

jolet

teg idénk marad — de mire is? Tobbnyire ar-
ra, hogy ugyanezt a technologiat felesleges
idétoltésre hasznaljuk. Arra, hogy a szemé-
lyes emberi kapcsolatokat feliiletes érintke-
zésekre cseréljiik. Arra, hogy a digitalizalodas
adta végtelen univerzumban teljesen szétap-
rézodjunk, és a megtakaritott rengeteg id6
ellenére is soha véget nem éré rohanasba,
kapkodasba kergessiik magunkat.

,Mit tetszik parancsolni?” — kérdezte a hen-
tes a pult mogott. ,Ez megfelel6? Inkabb
ezt? |, akkor becsomagolom. Es hogy tet-
szik lenni? Gyerkdcok birjak a sulit?” — igen,
ez volt a dialégusos kereskedelem, ami egy-
arant jot tett kereskeddnek és eladdnak.
Manapsag erre alig van esély: a hist elére

csomagoljak, a megrendelt terméket pedig
kiszallitjak — gyakran tgy, hogy ott sem va-
gyunk, hogy atvegyiik.

Nyolc osztaly. Ez pont arra elég, hogy egy
kisgyerekbdl kiskamasz valjon, megtanuljon
alkalmazkodni, tanulni, elkezdje érteni a vila-
got. Mindenhez id6 kell: befogadni az Uj tu-
dast, megszokni a valtozast, kitapasztalni az
Uj lehetdségeket. Ez az id6 pedig manapsag
nem létezik. A technolégiai innovacio se-
bessége nem egyeztethetd Ossze az ember
alkalmazkoddképességével. Eszvesztve lo-
holunk 6nnon fejlédéstink utan, az idGspiral
pedig egyre végtelenebbnek tlnik.

De hamarosan rajovink: a jélét lehet digita-
lis, de a jollét kulcsa maga az ember. //

Digital well-being

Technology takes a lot of burden
off our shoulders. What we used to
spend days with can now be done in
minutes. At the same time personal
interactions have become more su-
perficial than before. The eight years
a child spends in primary school is

enough to learn to study, learn to
adapt and start to understand the
world. All of these take time and
the problem nowadays is that we
don't have enough time, because the
speed of technological innovation
is bigger than the speed at which

people’s adapting skills are devel-
oping. We are running like crazy to
keep up with our own development,
but soon we are going to realise that
well-being can be digital, but the key
to feeling well is the person them-
selves. //

-

Szorfoles

dén juliusra csaknem 10 szazalékkal csok-

kent a tej termel&i ara, de az augusztusi

statisztika mar kétszazalékos emelkedést
mutatott. Az agazat szakértdit nem lepték
meg a nyari adatok, mar juliusban ugy vél-
ték, a januari 99,37 forintos kilogrammon-
kénti tejar 90,47 forintra csokkenésével elér-
kezett az éves mélypont az alapvetd élelmi-
szer araban. Még ugyan csokkent majushoz
képest, de az el6z6 év azonos idészakahoz
képest az addigi szint megtartasat jelenti.
Mikozben a magyar piacon az év tdlnyomo
részében még mindig az esés volt a jellemzd,
az Agrargazdasagi Kutato Intézet kimutatasa
szerint jelentdsen ndvekedni kezdtek a kivi-
teli arak, a kilogrammonként rogzitett 96,05
forint az elézé havinal 12 szazalékkal maga-
sabb volt, de 6 szazalékkal kevesebb, mint
amennyit atlagosan egy évvel korabban ad-
tak a kivitel soran a tej kiléjaére és mintegy 6
szazalékkal volt magasabb a termel&i arnal.
Az egész 2018-as évet tekintve azonban kis-
sé mas képet tlikroz a statisztika, a tavalyi
nyerstej-export 52 szazalékkal esett vissza,
vélhetden az arcsokkenés miatt, ami Osszes-
ségében nem fedezte a termeldi arakat. Az
agazati szakérték szerint a nyar tehat a pia-
ci korrekcio jegyében telt el, a csokkend ex-
portarak a magyar piac felé terelték a terme-

Trade| 2018/11
magazln

|6ket, a magyar arak a csokkenés utan emel-
kedni kezdtek, vagyis hazai és kilhoni ér-
ték lassan kozeledik egymashoz. A jelenlegi
szint, ami kordlbelll 95 forintos atvételi arat
jelent, éppenhogy, de fedezi a koltségeket.
A hogyan tovabbrol megoszlanak a vélemé-
nyek, az Eurdpai Bizottsag eldrejelzése sze-
rint a tejfelvasarlas bovilése varhaté atlago-
san, mig a termelés 1, addig a felvasarlas 1,2
szazalékkal is n6het, de sajnos nem nalunk.
A Bizottsag szerint a keresletélénkilés hatdsa
ugyanis elkertili Magyarorszagot, ahol mind-
Ossze 0,5 szazalékos bovilést prognosztizal-
tak, mikdzben példaul Romaniaban 4 szaza-
|ékos emelkedést jeleznek eldre.

Kérdés, persze, hogy az afacsokkentésnek
mekkora hatésa lesz majd? Az MNB sza-
mitasa szerint 22 milliarddal csdokkennek

a tejtengeren

majd éves szinten az afabevételek, vagy-
is ennyi marad a termel&knél és a fogyasz-
toknal — kérdés persze, hogy milyen arany-
ban? Az addszakérték némileg borulatdbbak
ebben a kérdésben, akar a tojas, akar a hus
afacsokkentését nézziik, az igért vagy inkabb
elvart fogyasztoi armérséklddés és ezzel par-
huzamosan a kereslet novekedése nem ko-
vetkezett be. Mégis, a tej esetében sokan ugy
vélik, az afacsokkentés révén mérséklddik az
import részaranya, és szaz forint folé kertl a
nyerstej felvasarlasi ara. Es hogy ez mire elég?
A termeldk szerint ma Magyarorszagon a je-
lenlegi tamogatasi szint mellett mintegy 110
forintos felvasarlasi arral lehetne gazdasago-
san jo mindség tejet eldallitani. A statiszti-
kai folyamatokat nézve, ez azért nem t(inik
biztosnak. //

NN

& Surfing on the sea of milk

By July the production price of milk
had dropped nearly 10 percent, but
August brought a 2-percent increase.
According to the Agricultural Eco-
nomics Research Institute (AKI), milk’s
export price was HUF 96.05/kg, 12 per-
cent more than in June but 6 percent
less than a year ago; this price was 6
percent higher than the production
price. At the moment milk is bought

from farmers for about HUF 95/kg in
Hungary — this price hardly covers the
production costs.

How will the milk market develop?
The European Commission forecasts
demand for milk will only grow by
0.5 percent in the Hungarian market.
Another question is the effect of the
VAT cut. The Central Bank of Hungary
(MNB) calculates that at annual level

HUF 22 billion will stay in the pockets
of producers and consumers. Some say
that in the case of milk the VAT cut
will entail a lower import level and
milk being purchased from farmers
for about HUF 100/kg. However, dairy
farmers say high-quality milk could
be produced profitably in Hungary if
it was purchased from them for HUF
1o/kg.//
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Folyamatosan
fejleszti munkatarsait

a Tesco

A Tesco munkaltatoként hisz a
munkatarsak folyamatos szakmai
fejlesztésében. Az OKJ-s, az allami-
lag elismert mas képesitést add és
a belsé tovabbképzéseket sajat tu-
lajdon felnéttképzd intézményén,
a Tesco Akadémian keresztll valo-
sitja meg. Az aruhazlanc idén mar
tobb mint 100 millié forintot kol-
tott a dolgozdi okratasara, Ossze-
sen pedig mar 46 500 orat forditott
munkatarsai képzésére.

Idén 2843 Tesco-dolgozd szerzett Uj
szakmai ismereteket, vagy lépett tel-
jesen Uj munkakorbe. A 2018 szep-
temberében indult Uj képzési kor-
ben tovabbi 955 munkatars kdvet-
heti 6ket tobbek koézortr eladdként,
vevszolgalati asszisztensként, stits-

Szepségsztorikat unnepelt a dm

A budapesti Brody Studiosban
Unnepelte a dm a szépség-
sztorikhu oldal elsé sziletés-
napjat. A népszerd bloggerek
mellett szépségszerkeszték és
néhany szerencsés vasarlé is
elmerilhetett a dm altal meg-
alkotott vilagban, az egyedi
hangulatot draszté termekben
a legUjabb trendekkel ismer-
kedhettek a vendégek.

A dm tavaly ésszel inditotta el
Szépségsztorik oldalat, s egy

ugyancsak kilénleges
hangulatd beauty ese-
ményen mutatta be a
bloggereknek. Azéta
6sszesen 200 tartalom
jelent meg egy év alatt,
amelybdl 85 dm mar-
kas termékteszt, vided
és blogbejegyzés. Az
oldalnak 80 regisztralt
bloggere van, egy év alatt
tébb mint 200 000 olvasé 13-
togatott az oldalra.

A rendezvény a dm &szi
szépségkampanyanak egy
kiemelt eleme./

sl Beauty stories celebrated by dm

It was in Brody Studios of
Budapest that dm celebrated
the 1st birthday of the beauty

stories website szépségsztorik.
hu. Popular bloggers and lucky
shoppers immersed them-

selves in the special world
created by dm. In one year
200 contents were posted by

80 bloggers on the website,
and the page had more than
200,000 Visitors. /

=5

Ujabb kiilonleges energiaitallal
rukkolt elo a HELL

ipari munkasként, emelégép- vagy BT Q
targoncakezel8ként. A jelentkezés Fit] e

‘-asm

Onkéntes, mindossze vezetdi tamo-
gatas sziikséges hozza. //

¢ Tesco keeps training
workers

Tesco trains and educates workers at the re-
tailer's own Tesco Academy. This year they al-
ready invested more than HUF 100 million in
teaching employees. In 2018 no less than 2,843
Tesco employees have acquired new skills and
knowledge or taken a new position so far. In
the new training period that started in Sep-
tember another 955 workers can follow. //

Korasziilottek
apolasaban segit

a Naturaqua

A gybri Petz Aladar Megyei Oktatd
Korhaz Perinatalis Intenziv Centru-
maban (PIC) a zavartalan szoptatas
elésegitéséhez sziikséges paravant,
kenguruzashoz sziikséges székeket
és még szamos csaladbarat eszkoze,
valamint a korasz{il6k kényelmét
szolgalo berendezést adott at a Ko-
raszilotrekért Orszagos Egyestilet
(KORE) segitségével a NaturAqua.
A NaturAqua a magyarorszagi kora-
szlilote-ellatas elkotelezett tdmoga-
toja mar harmadik éve. Partnere, a
KORE kézrem(ikodésével segit csa-
ladbaratta tenni a kdrhazi osztalyo-
kat, hogy a koraszlildtr csecsemék
apolasa mellett sziileik nyugalmat is
szavatolja. //

& Naturaqua helps in
premature baby care

In the Perinatal Intensive Care Centre (PIC) of
the Petz Aladar Hospital in Gy6r several piec-
es of furniture and equipment make the daily
life of premature babies and their parents eas-
ier — courtesy of the National Association for
Premature Babies (KORE) and NaturAqua. //

A HELL STRONG Focus tava-

BCAA aminosavakat és L-kar-
nitint tartalmaz, valamint (a
megszokott 10,9 g/100 ml-hez
képest) 60%-kal kevesebb cu-
korral készUl, a szokasos 6tféle
B-vitamin mellett. A citrusiz{

termék kampanyaban a gyar-

té arra buzdit mindenkit, hogy
kezdjunk el végre tenni ma-
gunkért, legytnk fittek, aktivak,
mozogjunk minél tdbbet.

A HELL ENERGY Active okto-
ber mésodik hetétél kaphatd
az Uzletekben. /7

lyi sikerén felbuzdulva idén

N 2%

Gjabb innovativ terméket do- | % HELL launches another special energy drink

bott piacra a HELL ENERGY. Az
Uj energiaital, a HELL ENERGY
Active kilonlegessége, hogy

After the success of HELL
STRONG Focus last year,
HELL ENERGY is launching
another innovative prod-

uct on the second week
of October: HELL ENER-
GY Active contains BCAA
amino acids and L-carni-

tine, the usual 5 types of
vitamin B and 6o percent
less sugar than the usual
10.9g/100ml.//

Nyolcmillio euros beruhazassal
zarja az évet a Borsodi

Negyvenot éves fennéllasanak két legnagyobb
beruhdzaséba vagott bele idén a Borsodi Sorgyar
b&csi gyaraban. A palack- és doboztélté gépsor
fejlesztésének kdszonhetéen az tizem kapacité-
sa varhatéan mintegy 700 000 hektoliterrel, éves
szinten 2,5 millié hektoliterre béval. A mintegy
8 millio eurd értékl beruhdzas most ésszel vet-
te kezdetét, és az Uj doboztoltd gépsor jové ju-
niusban kezdi meg mukodését teljes kapacitas
mellett.

Egy idén induld, tdbblépcsés, dsszesen harom-
éves beruhdzas sordn a Borsodi Sorgyar megujitja
fejtélizemét, ezzel a hazai sdrgydr a Molson Coors
régids stratégiai kdzpontjava léphet elé.

A fejlesztés kapcsan Vuleta
Zsolt Ggyvezetd a piaci igé-
nyekre valo reagalds fontos-
sagat emelte ki:

— Az utdbbi években egyre
inkdbb nd a sorok, kildndsen
aminéségi sorok iranti keres-

Vuleta Zsolt
ugyvezetd
Borsodi Sorgyar

let, és ez azt igazolja, hogy jol végezziik a mun-
kankat. Ennek megfeleléen elérkezettnek lattuk az
idét, hogy alkalmazkodva a megndvekedett piaci
igényekhez, belevagjunk a gyartosorunk fejleszté-
sébe, melynek fontos szerepe lehet abban, hogy
elérjiuk célkitlizéseinket ésels® szamu vélasztdssa
valjunk partnereink és a fogyasztok szamara. /

N Y

This autumn 45-year-old Borsodi Brew-
ery started a large-scale development
project: the new bottle and can
filling line will increase the BOcs

%t Borsodi ends the year with an 8-million euro investment
brewery’s production capacity by
700,000 hectolitres to 2.5 million hecto-
litres a year. The project’s budget is EUR
8 million and the new filling line will be

mand. //

operational from next June. Managing
director Zsolt Vuleta told: the time has
come to react to increased market de-



Fenntarthato modon korszeru5|t a Rondo

70 milli¢ forint értékben Ujitja
fel Masterflex tipusy, 6 szines,
nagy pontossagu flexo nyom-
dagépét a Rondo Hulldmkar-
tongyartd Kft. A vallalat, amely
korszer( és kornyezetbarat hul-
lamkarton csomagoldanyago-
kat allit el, tobbek kdzott az
élelmiszeripar, az elektronikai
ipar és a gépgyartas igényei-
nek megfeleléen, mindennapi
mUkoddésében is elétérbe he-
lyezi a fenntarthatdsagot.

Ezértis dontott a feldjitas mel-
lett, melynek kdszonhetéen
még az idén megvaldsul a gép

tovadbbito-
rendszerének
tovabbfejlesz-
tése, korsze-
rlsitése, igy a
vevéket még
kivalobb mi-
néségl flexo
nyomott ter-
mékekkel tud-
ja majd kiszol-
galnia vallalat.
Az ofszet mindséget megkod-
zelit, fényképszerli nyoma-
tok irdnti igények a felfrissitett
technoldgidanak kdszonhetéen

konnyen kielégithetévé vélnak,
rdadasul jelentésen olcsobban,
mint a valédi ofszet technolo-
gia esetében./

“Rondo: modernisation in a sustainable fashion

Rondo Corrugated Board Kft.
invests HUF 70 million in mod-
ernising its Masterflex flexo

printing machine. The com-
pany manufactures modern
and environmentally friendly

corrugated board packaging
solutions for the food, elec-
tronics and machine indus-

tries. They make great efforts
to manufacture products in a
sustainable way. //

Egy csepp nyar

e = o

Atadtak a Szentkiralyi,Egy csepp nyar”elnevezé-
st nyereményjatékanak fédijat, a kétszemélyes

New York-i utazast. A két hdnapig tarté jatékban
a részt vevok Instagramra feltoltott képeikkel mu-
tattak meg nyari utazasaik legszebb emlékeit.
A nyereményjatékban részt vevék dsszesen tobb
mint 7400 képet osztottak meg az #egycseppnyar
hashtaggel.

A fédijat sorsolas uUtjan Kajcsa Bianka nyerte, aki
egy kétszemélyes New York-i utazéssal gazdago-
dott. A nyereménytzon a kampany teljes ideje
alatt tartott. //

& A drop of summer
Bianka Kajcsa won the main
prize — a trip for two to New
York — in Szentkiralyi's two-
month promotion campaign,
called A drop of summer’. Shop-

pers had to share their best hol-
iday photos with the #egycsep-
pnyar hashtag on Instagram to
participate — more than 7,400
photos were uploaded. /

Ujabb 150 ezer haztartas rendelhet

online a Tescotol

Oktober 1-jétél Debrecen, Nyiregyhdza, Haj-
duszoboszl6 és Hajdubdszormeény lakoi is ké-
nyelmesen, barhol és barmikor intézhetik be-
vasarlasaikat a Tesco honlapjan, vagy épp az
okostelefonjukon kereszttil. Ot autd gondosko-
dik az itt él6k kiszolgalasarol. A vasarlok 3 hétre
elére leadhatjak rendelésiiket 2 éras idésavok
kivélasztasaval, reggel 8 és este 10 6ra kozotti
kiszallitassal. Budapest, Szeged, Gyér, Veszprém
és Székesfehérvar régioival egydtt igy 6sszesen

mar 107 telepilésen lesz elérhetd a szolgéltatas,
amely az elmult 5 év alatt tobb mint 20 millid
teljesitett rendelést, 150 millio terméket, 500 ezer
cimre torténd kiszallitast, és csaknem 10 millio
megtett kilométert mutat fel.

ATesco célja, hogy az Uj technikai fejlesztéseivel
— applikacio, dnkiszolgald kassza, Scan & Shop
és Click & Collect szolgéltatas, online rendelés
és hazhozszallitas — hozzéjaruljon a jobb vasarldi
élményhez. /

N 1Y

#4¢150,000 more households can order online from Tesco
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Az ALDI idén is
osszefog a mellrak

ellen

A mellrak elleni kiizdelemre, a szU-
résre és a megelGzésre rdzsaszinnel
buzdité GoPink! nemzetkozi kezde-
ményezés idén &sszel is vilagszerte
szamos akciot hirdet. Felhivja a fi-
gyelmet arra, hogy az idejében felis-
mert mellrak jo eséllyel gydgyithatd,
és egészséges taplalkozassal, rend-
szeres testmozgassal és a stressz ke-
zelésével jo eséllyel meg is elézhetd.
2018-ban az ALDI Magyarorszag a
Bio-Fungi Kft, az Ed. Haas Hungaria
Elelmiszeripari Kft. és a Del Pierre C.
Europe Kft. kozremUkodésével csat-
lakozik a GoPink! mozgalomhoz, és
a kezdeményezésben szerepl6 ter-
mékek eladasaval tamogatja a mell-
rak ellen kiizd6 szervezeteket.

Az ALDI bizik abban, hogy a kam-
pany soran még tobb emberhez el-
jut a GoPink! Uzenete, és vasarloi
idén még tobb adomannyal segitik
a kezdeményezést. //

% ALDI fights breast cancer
this year as well

Go Pink is an international breast cancer
awareness raising campaign. In 2018 ALDI
Hungary teams up with Bio-Fungi Kft, Ed.
Haas Hungaria Elelmiszeripari Kft. and Del
Pierre C. Europe Kft. to support the initia-
tive. By selling the products that form part
of the campaign, ALDI helps organisations
that are battling breast cancer. ///

Uj rohamkocsi

osszefogassal

Uj rohamkocsival béviilt a Peter
Cerny Alapitvanyi Mentészolga-
lat gépjarmUflottaja a Budapest
Bank, az Orbico Hungary és a Shell
Hungary kozs jotékonysagi kezde-
ményezésének koszonhetéen. A ha-
rom tarsasag, valamint két — magat
megnevezni nem kivanb — magan-
személy egyittesen 35 milli6 forint-
tal tdamogatta, hogy az alapitvany
egy Ujabb, korasziildttek mentésére
és szallitasara alkalmas gépjarmuvet
allitson forgalomba.

A vadonatuj, Uj arculati elemekkel
megjelend rohamkocsit 2018. okto-
ber 2-4n adtak at az alapitvany ba-
zisan. //

i New ambulance is the
result of cooperation

Thanks to Budapest Bank, Orbico Hungary
and Shell Hungary’s joint charity initiative,
on 2 October 2018 a new ambulance was
bought for the vehicle fleet of the Peter

Cerny Ambulance Service Foundation. The
three companies and two private individuals
donated HUF 35 million, so that the foun-
dation could purchase a special ambulance
that can transfer premature babies too. /

From 1 October shoppers living in Debre-
cen, Nyiregyhaza, Hajduszoboszl6 and
Hajduboszormény can enjoy the benefits

of shopping online on the Tesco website.
Together with the Budapest, Szeged, Gycr,
Veszprém and Székesfehérvar regions, the ser-

vice is now available in 107 towns and villages.
In the last 5 years Tesco delivered more than
20 million orders to 500,000 addresses. /'
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Oktober 1-tél Florian Jens
Naegele a Penny Market Ma-
gyarorszag Kft Uj Ggyvezetd
igazgatoja (CEO). Az uj ugy-
vezetd Jens-Thilo Kriegert
valtja ebben a pozicidban. Az
Uj Uigyvezetd az aldbbi terlle-
tekért fog felelni: ér-
tékesités, beszerzés,
expanzio, marke-
ting, épités, revizio,
mindségbiztositas
és projektmenedzs-
ment.

Florian Naegele
kordbban az Aldi
Sud és az Aldi Svéjc
menedzsmentjének
volt a tagja, majd a

ligyvezetd igazgato
Penny Market
Magyarorszag

Lidl vezetését er6sitette, Ma-
gyarorszagra pedig a Penny
Market németorszagi veze-
tésébdl érkezett. //

From 1 October Florian
Jens Naegele is the CEO
of Penny Market Mag-
yarorszag Kft. The new
CEO is responsible for
the following areas: sales,
procurement, expansion,
marketing, construction,
revision, quality assurance
and project management.
Mr Naegele left behind
Penny Market's manage-
ment in Germany for the
new position. 7/

Termékbevezetés
és jotékonysag a Barnangennel

Asvéd Barndngen bérapo-
lasi marka a tarsadalmi fe-
lelésségvallalds tertiletére
is kiterjeszti a gondosko-

dést. Oktéber 1-én inditott L
jotékonysagi projektjének

keretében 2018 oktéber 1.

és 2019. mércius 31. ko-

z6tt minden Rossmann-,

dm-, Mller-drogéridban

és INTERSPAR aruhédzban meg-
vasarolt Barndngen-termék utan
10 Ft-ot adoményoz az SOS
Gyermekfalvak Magyarorszag
szamara.

A mérka ezzel egy id6-
ben, oktobertél bevezeti
Uj vegan, szilikon- és pa-
rabénmentes kézkréme-
it, melyek a Barndngen

= egyedi ¢sszetételli Cold

b Creamjét tartalmazzak.

T Az Uj termékek harom-

féle, szaraz (Balans), ér-

zékeny (Karlek), valamint

extra szaraz (Lycka) bérre kifej-

lesztett valtozatban csatlakoztak

a marka tusflrdé és testapold

termékeihez az Uzletek pol-
cain./

& Barnangen: product launch and charity project

Swedish skin care brand
Barnangen launched a
charity project: between 1
October 2018 and 31 March
2019 from the price of every

Barnangen product sold in
Rossmann, DM, Miiller and
INTERSPAR stores HUF 10
go to SOS Children’s Villages.
In October the brand also

launched its new vegan and
silicone- and paraben-free
hand creams for dry (Balans),
sensitive (Karlek) and extra
dry (Lycka) skin.//

Fenntarthatosagi
tanusitvanyt kapott

a Penny Market
Fenntarthatésagi és energiagaz-
dalkodassal kapcsolatos torekvé-
sei elismeréseként a Penny Market
Magyarorszag Kft. elnyerte az ISO
50001 mindsitést, igy mostantol a
nemzetkdzi szabvanyt valamennyi
magyarorszagi (izletben, raktarban
ésirodaban alkalmazzak.

Miutan a Penny Market jelentés
Osszeget fektetett az energiagazdal-
kodasba, a vallalat mara 216, az ISO
50001 szabvanynak megfeleld tz-
lettel és 3 logisztikai raktarral ren-
delkezik.

— A fenntarthatdsag, a kérnyezetvé-

Ketreces to;asok dontsenek a fogyasztok!

Indokolatlan piackorlatozo lé-
péseket kivannak tenni azok
az aruhdzlancok, amelyek ki
akarjak zérni bolthalozataik-
bél a ketreces tojastermelést
folytatd agrarvallalkozasokat
- huzték ala a V4-ek legutobbi

kibovitett pragai taldlkozéjukon, amelyen a Ba-
romfi Termék Tanacs egyik szovetsége, a Magyar
Tojohibrid-tenyészték és Tojastermeldk Szovetsé-
ge (Tojasszovetséq) is képviseltette magat. A sz6-
vetség lehetdséget kapott arra, hogy eléadasban
ismertesse a problémat a taldlkozén, amelyen a
V4-es orszagok mellett Bulgaria, Horvétorszag,
Litvania és Romania is részt vett.

T S ) TR —

A V4-ek agrarkamarai kidllnak
amellett, hogy a feljavitott ket-
reces tojastermelésre szikség
van a térségben és az Eurdpai
Unidban, mivel allat- és human-
egészségligyi szempontbdl ez
a legbiztonsdgosabb termelési
mod. A koztestuletek a pragai talalkozon ugy
foglaltak allast, hogy elutasitjék az druhazlancok
egyoldalu, kiszorito, termeléket ellehetetlenité
torekvéseit AV4-es agrarkamardak szerint a vasar-
|6k szdmara lehetéséget kell teremteni arra, hogy
a szamukra fontos paraméterek alapjan — bele-
értve a higiéniat és az arat is — valaszthassanak
termékeket az Uzletldncokban. /

N 2%

& Cage eggs: let the consumers decide!

imposing measures that restrict market access.
Hungary's Egg Association had the chance to give
apresentation at the event about the problem.//

chambers of the V4 countries declared that those
retail chains which plan to ban farmers who
produce cage eggs from their stores are simply

When the Visegrad Four (V4) countries and the
representatives of Bulgaria, Croatia, Lithuania and
Romania met in Prague last time, the agri-food

delem és a korszer(i termelési koriil-
mények egyarant kulcsfontossagu-
ak cégcsoportunk szamara, a tanl-
sitvany elnyerése pedig azt igazol-
ja, hogy jé Gton jarunk — mondta
Florian Naegele, a Penny Market
ugyvezetd igazgatdja. //

Limitalt kiadasu téli termékek %
a Fa markatol

Kellemes vaniliaillatuak a Fa limi-
talt kiaddsu Wintertime Magic
termékei, amelyeket a téli id6-
szak tipikus illatai inspirdltak.

& Sustainability certificate
for Penny Market

Penny Market Magyarorszag Kft. was rewarded
for its sustainability efforts with the ISO 50001
certification. Since Penny Market has invested
alot of money in increasing its efficiency in en-
ergy use, the discount chain now has 216 1SO S,

50001-certified stores and 3 logistics centres. Ko lelted edltlon W|nter prOdUCtS from Fa

CEO Florian Naegele told: sustainability, envi- Limited edition Fa Wintertime Magic products have a pleasant vanilla fragrance, which was
ronmental protection and modern production inspired by the typical scents of the winter period. The shower cream and the aluminium-free,
conditions are key for the group. // vegan deodorant soothe and calm the skin — just like all other Fa products. /

8 Trade| 2018/11
magazin

a tébbi Fa termé-
keihez hasonloan.
Raaddsul a kornye-
zetet is Ovja, mert
részben Ujrahasz-
nositott alumi-
niumbdl készult
acsomagolasa./ -

A krémtusfirdé és a hosszan
tarto, aluminiummentes, vegan
dezodor gyengéd a bérhoz, és
kellemesen nyugtatjak érzékeit
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Uj kozkapcsolati és kommunikacios igazgato
a Coca-Cola HBC Magyarorszagnal

Augusztus 1-jétél dr. Jakab Janos a Co-
ca-Cola HBC Magyarorszag Uj kdzkap-
csolatokért és kommunikaciéért felelds
vezetdje. El6dje — Toéth Valentin — cégcso-
portszintl megbizast kapott, augusztus

elejétél a Coca-Cola Hellenic csoport tar- | ## Coca-Cola HBC Magyarorszag: new director of
sadalmi programjaiért felel. communications and public relations

tonsagi igazgatdja volt. Mielétt a Coca-Cola
csapatahoz csatlakozott 2014-ben, jogi ta-
nacsadast végzett, illetve évekig a British
American Tobacco jogi igazgatoja, korab-

ban, valtozé pozici-
Okban, a jogszabalyi
megfeleléségért fele-
165 vezetdje volt. / ! N

Dr. Jakab Janos

kozkapcsolatokért
és kommunikacioért
felel6s vezetd

Dr. Jakab Janos - kinevezését megel6zéen -
a véllalat igazgatdtanacsanak tagjaként, a
Coca-Cola HBC Magyarorszéag jogi és biz-

As of 1 August Dr Janos Jakab is the new director of communications and public relations
at Coca-Cola HBC Magyarorszag. Previously Dr Jakab was the legal and security director of
the company. Before he joined the Coca-Cola team in 2014, he had worked as the director
of legal affairs at British American Tobacco. //

Coca-Cola HBC
Magyarorszag

Uj vallalati kapcsolatok vezetdje a Drehernél

Szabd Ibolya szep-
temberben csatla-
kozott a Dreher Sor-
gyarak Zrt-hez mint
vallalati kapcsolatok
vezetd, és olyan ki-
emelt témakon dol-
gozik majd, mint a

Szabd Ibolya ko-
rdbban a Magyar
Telekom belsé kom-
munikacios csapa-
tanak vezetdjeként
dolgozott Elétte a
Well PR Gigynokség
account igazga-

véllalati hirnév épi-
tése, kategoriaépités,
integralt marka-, va-
lamint munkaltatoi
markakommunikacio.

vezetd

Szabo Ibolya

vallalati kapcsolatok

Dreher Sérgyarak

toi pozicidjat, azt
megelézéen pedig
a Coca-Cola Europe
senior kommunika-
Ci6s vezetdi poszt-

jat toltotte be. A kdzgazddsz
végzettségl szakember
2010-2015 kozott a Coca-Cola
europai csapatanak tagjaként
38 orszagban fellgyelte a val-
lalati kriziskommunikaciot és a
stakeholder menedzsmentet

szoros egyUttmukodésben a
helyi csapatokkal. Szabo Ibolya
az eurdpai pozicio elétt a The
Coca-Cola Company magyar-
orszagi lednyvallalatanak koz-
kapcsolati és kommunikacios
vezetdje volt hat éven at. /

%

%t New corporate affairs director for Dreher

Ibolya Szabd joined the
team of Dreher Breweries
Zrt.in September as corpo-
rate affairs director. Former-
ly Ms Szabé was the head

of Magyar Telekom internal
communications team. She
has a degree in economics
and earlier she used work for
Coca-Cola Europe as senior

communications manager,
supervising the company’s
crisis communication and
stakeholder management in
38 countries. /

Bajai langossiito lett
a Venusz kedvenc langosozoja

A magyar ldngosrajongék sza-
vazatai alapjan 2018-ban a bajai
Sugoparti Langossitd végzett
a Langos Voks verseny elsé he-
lyén, ebben az évben 6k nyerték
el a megtisztel6,Vénusz kedvenc
langosozoja 2018" cimet, illetve az
500 liter napraforgd-étolaj nyere-
ményt. Az ezlistérmet a Floridn
téri aluljro langosozojanak itél-
ték oda a langos kedvel6i, mig a
bronzérmes a mezékovesdi Csini
Bufé lett, amely 300,
illetve 200 liter nap-
raforgo-étolaj nyere-
ményben részesl.

A kilondijat, azaz
a ,Vénusz kedvenc

z6ja 2018" cimet, illetve az ezzel
egydtt jaro 500 liter Vénusz napra-
forgdolaj-nyereményt immar egy-
huzamban 6t6dik éve a Tihanyi
Piac Langos SUt6i hoztdk el.

Az idei verseny véget ért, azon-
ban a Langos Voksra nevezett
499 1angosozd az év tovabbi
részében is elérhetd a www.
langosvoks.hu oldalon, amely
egyuttal Magyarorszag legna-
gyobb langosadatbézisa. /

azaz 500 liter
Venusz &tola)

Uj pontgyiijto akcio

a SPAR-nal

A kiemelkedé mindségu
ZWILLING termékcsalad tedzés-
hoz és kavézashoz hasznalhaté
stilusos kellékei érhetéek el a
SPAR Magyarorszag Uzleteiben,
az oktéber negyedikén indult
Uj pontgydjté akcio keretében.
A gyUjtéflzetekbe ragasztott
matricakkal akar 82 szdzalékos
kedvezménnyel vésarolhatok
meg a termékek. A vasarlok
minden elkoltétt 1000 forint-
juk utdn Thiségpontot kapnak
Ha egy pontgydijté flizetben
0sszegyljtenek 25 matricat,
megvasarolhatjdk a 12-féle

[ 4

Zwilling-termék “‘
egyikét kedvez-
ményes aron.

— A SPAR a vésérlo-
it minéségi élelmisze-

rekkel Iatja el a kezdetek &ta, s
az ezekbdl keszitett ételekhez
és italokhoz stilusos eszkdzok
is jarnak: ezt szolgalja a SPAR
és a Zwilling hiségakcidja,
amelynek révén csicsmind-
ségU kavés-teds kellékek és
szettek érhetéek el rendkivil
kedvezményes dron — mondta
Maczelka Mark, a SPAR kom-
munikacios vezetdje. /

N

balatoni langoso-

N 128
Y

Hungarian langos (deep fried flat bread) lovers have cast their votes: in 2018 Sugdparti
Langossiitd in Baja won the Langos Voting competition of Vénusz. The place was reward-
ed with 500 litres of Vénusz sunflower cooking oil. The special prize for the best lingos
place in the Lake Balaton region went to the Tihanyi Piac Langos Stitdi, who also won 500
litres of Vénusz sunflower cooking oil. There were 499 langos joints competing this year. //

Stylish, top-quality
ZWILLING coffee and tea
drinking accessories can
be bought at reduced
prices in SPAR Hungary
stores. As part of the new

point collecting campaign
that was launched on 4
October, shoppers get
1 loyalty point for each
HUF 1,000 spent, and
they need to collect 25

¢ New point collecting promotion from SPAR

stickers to buy one of the
12 Zwilling products with
discounts up to 82 percent
- we learned from Mark
Maczelka, SPAR's head of
communications. 7/
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Autosegéllyel erosit
a megujult ClubSmart

Az egyszer(ibb és gondtalanabb
autdzas érdekében a Shell meg-

Ujitja ClubSmart hlségprogramjat.
Olyan (j elemekkel gazdagodott a
program, amelyek megkonnyitik a
vasarlok életét, igy Ok teljes mér-
tékben a vezetés élményére kon-
centralhatnak. A ClubSmart-tagok
a digitalis vonalkoddal ellatott Uj
mobiltelefonos ClubSmart-kartya-
val sokkal kdnnyebben gyUjthetik
és valthatjak be pontjaikat, az au-
tésegély-szolgaltatasnak kdszonhe-
téen pedig nagyobb biztonsagban
érezhetik magukat utazas kozben.
Az Allianz Assistance kozre-
mUkodésével — a program ak-
tiv tagjai szamara — elérheté au-
tésegély-szolgaltatast defeke,
akkumulatorlemerdlés, téves
Uzemanyag-tankolas és lzem-
anyag-kifogyas esetén lehet igény-
be venni, illetve tandcsadast is le-
het kérni példaul az autd sérdilése-
vel jard esetekben. //

& Revamped ClubSmart

offers roadside assistance too

Shall makes travelling by car simpler and
more carefree with the new ClubSmart loy-
alty programme. By using the new smart-
phone format ClubSmart card, drivers can
feel safer on the roads thanks to the roadside
assistance service: in partnership with Allianz
Assistance, card owners don't have to worry
about tyre puncture, a dead battery or run-
ning out of fuel. /'
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Atvette autojat
a METRO-nyereményjaték
boldog nyertese

A METRO ,Nyeré Hetek” nyereményjaték fédi-
jat, a FIATTIPO Kombi 1416V Easy gépjarmivet
2018. szeptember 18-an vette dt a szerencsés
nyertes: Sztanek Krisztian, aki Budapestrél ér-
kezett. A nyereményjaték az FCA Central and
Eastern Europe Kft, GLS Hungary Kft, Billerbeck,

Groupe SEB (Tefal), Slager FM és a Pet6fi radio
bevonasaval zajlott.

Az orszagos promacié soran szamtalan értékes
ajandék varta a szerencsés nyerteseket, mint pél-
daul: Microsoft X-Box ONE X 1T jatékkonzol, Tefal
Gourmet Grill Classic, Curver Cool Bar Rattan kerti
hitébox, Riska néi kerékpar, Dolce
Gusto Picollo Krups kapszulas kavé-
{626, M&M's bérond, KIRALY shopos
sportfelszerelések, PEPSI 0,3 dl Giveg
pohdérkészletek, Billerbeck termékek,
Zott hitétaskak.

A jatékszabalyzat szerint a vasar-
I6knak a promociéban részt vevé
termékek kozul kellett minimum
nettd 3000 Ft értékben vasarolni-
uk ahhoz, hogy a fizetéskor kapott
kapards sorsjegyen szereplé kod
regisztraldsaval részt vehessenek a
nyereményjatékban, és indulhassa-
nak a vonzo ajandékokért.

Az orszag 6sszes METRO aruhdzanak
bevonasaval lezajlott nyereményjé-
tékban az Alfoldi Tej, Bomba Energy
Drink, FAU PepsiCo, Heinemann
Testvérek, Hemorat, Jacobs Douwe
Egberts, Mars Magyarorszag, Nestlé
Hungéria, Storck, Szilasfood és Zott
termékei vettek részt. /

A fédij aj FIAT TIPO Kombi gépjarmii dtadasan (balrol jobbra):
Mészaros Beatrix, a METRO Kereskedelmi Kft. marketingvezetdje,
a nyertes Sztanek Krisztian, és Péter Gabor,

a Fiat/Abarth product & marketing manager CEE

£ METRO prize game’s happy winner takes home car

On 18 September 2018, the lucky winner — 16V Easy. Those METRO customers could en-
Krisztian Sztanek from Budapest — received  ter the prize draw who bought products tak-
the main prize of the METRO Winning  ing partin the promotion for minimum HUF
Weeks prize game, a FIAT TIPO Hatchback 1.4 3,000. Alfé|di Tej, Bomba Energy Drink, FAU

PepsiCo, Heinemann Testvérek, Hemorat,
Jacobs Douwe Egberts, Mars Magyarorszag,
Nestlé Hungaria, Storck, Szilasfood and Zott
products participated in the campaign. //

Udito plakatarcok dszre

a Coca-Cola Magyarorszag 6szi
plakdtkampanyaban. Az elkészilt
kreativok épulethalékon, dridspla-
kdtokon és city light posztereken
lathatok oktobertdl, illetve display-
kampany is készul beldluk % This autumn models advertise

- Amodellek mindannyian élmény- | soft drinks on billboards
ként élték meg a fotdzst, mindannyi- Coca-Cola Hungary has  tor Judit Szlics told: the
an dicsérték az oldott hangulatot és selected fashion models ~ models had a great time

és a felejthetetlen tapasztalatért is, hogy egy
ekkora kampény készitésébe nyerhetett be-
tekintést — mondta Sz(cs Judit, a Coca-Cola
kommunikacios vezetdje /

Még augusztusban adta hirét az Gdits-
ital-gyartd cég, hogy nyilt castingon ke-
resztll keresi leendd plakatarcait. A majd-
nem 2000 jelentkezé kozil kivélasztott
modellek szerepelnek az &sz folyaman

70 WELE 5018/11
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a profi csapatot egyarant, a frissité Coca-Cola
Udit6italokrél nem is beszélve. A képeken lat-
hato boldogsag tehat valddi; minden szerepld
rajongott az egyedi, belvérosi, tetéteraszos,
ldtogatoktdl rejtett, korpanordmas helyszinért

in an open casting from
nearly 2,000 applicants,
who will be the faces of
the soft drink compa-
ny’s autumn campaign.
Communications direc-

during the photos shoot,
so the joy on their faces is
genuine. The photos will
be displayed on buildings,
billboards and city light
posters.//



APA sziiletett Sopronban

Tovabb szélesiti a sorkilonleges-
ségek portfolidjat Magyarorszag
kedvenc sérmérkaja: a Soproni
Ovatos Duhaj termékcsalad a
kézmdves sorforradalom Uttod-
réjeként ismert American Pale
Ale (APA) tipussal bévdil.

A Soproni Ovatos Duhaj APA egy
olyan sorkllonlegesség, amely
egyszerre épit a sormanufaktu-
rak kreativitasara
és a nagy sorgya-
rak tapasztalatéra,
az IPA és Démon
népszerlségé-
re. Az oktébertdl
kaphato terméket
ezért a Soproni a
fertérakosi Krois
Breweryvel szo-
rosan egyuttmd-
kddve fejlesztette,

igy a két sormester kilonbdzé
tapasztalataibol a legkivalébb
eredmény szilethetett.

— Az IPA sikere utan nem sze-
rettiink volna hatra délni. A sor-
forradalomnak mi, nagy gyartok
is azt kdszonhetjuk, hogy a fo-
gyasztoink nyitottak a kilonb6z6
sortipusokra és a valtozatossag-
ra. A Soproni Ovatos Duhaj ter-
mékcsaladdal arra
torekszink, hogy
kénnyen fogyaszt-
hato, a magyar iz-
léshez kdzel 4ll6 va-
riansokat kinaljunk
afogyasztoknak, ez
alol nem kivétel az
APA sem - fogalma-
zott Molnér Orsolya,
a Soproni brand
managere./

N I

%! APA brewed in Sopron

Soproni Ovatos Duhaj has added an American Pale Ale (APA) beer to its portfolio. Soproni
Ovatos Duhaj APA combines the creativity of craft breweries with the great experience of
major brewing companies. Brand manager Orsolya Molnar told: the beer specialty — which was
developed in close cooperation with Krois Brewery in Fertérakos — hit the shops in October. //
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Uj iigyvezetok iranyitjak
a dm-et oktobertol

7o

Csoknyainé Horvath Gertrud
és Gorgey Andras,
a dm ligyvezetoi

A dm 25 éves jubileumat Un-
nepliidén, egy fontos szerve-
zeti véltozas is lezajlott a cég
életében: Wolfgang Strasser
nyugdijba vonuldsa utan
2018. oktébertél Csoknyainé
Horvath Gertrud és Gorgey

Andras Ugyvezeték egyenge-
tika dm utjat a kiskereskedel-
mi piacon.

Csoknyainé Horvath Gertrud
HR és beszerzési cégvezetdt és
Gorgey Andras expanzios cég-
vezet6t 2016-ban nevezték ki
a vallalat Ugyvezetéi székébe.
A két vezetd az elmult két év-
ben kdzosen irdnyitotta a val-
lalatot Wolfgang Strasserrel.
Oktobertdl a két Uj tigyvezetd
a cégvezetdkkel szoros egytt-
mUkodésben vezeti tovabb a
vallalatot. Mindkét Uj Ggyve-
zet6 felel®s lesz a jovében is
a cégvezetdi terlileteiért és a
hozz4 tartozo értékesitési te-
riletért. /

% New managing directors for dm from October

As of October 2018 Gertrud Csoknyainé
Horvath (HR and procurement manager)
and Andras Gorgey (expansion manager)
are the leaders of 25-year-old dm Hungary.

The two managers had been appointed in
2016, but they were managing the compa-
ny together with Wolfgang Strasser, who
has now retired. /
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Mesés
Nespresso-reklamfilm

Uj vezérigazgato
a HEINEKEN Hungarianal

A Nespresso leg-
Ujabb rekldmfilmje
oktéber kozepén
debUtalt vildgszer-
te a képernydkon.
George Clooney-t, a
marka nagykovetét,
Uj kildetése soran
ugy lathatjdk a né-
78k, ahogy kordbban még
sosem: talpig pancélban
ment meg egy kdzépkori ki-
ralysédgot, majd New York ut-
cain bukkan fel, hogy felku-
tassa szive leghdbb véagyat,
a kirdlysag legkivételesebb
kavéjat.

Clooney partnere a mesebeli
kalandban Natalie Dormer, a
vildghird Trénok harca soro-
zat divdja, akivel egytt sze-
repelnek a Nespresso eddi-
gi legnagyobb, toébb mint
30 orszagban futé kampa-
nyaban./

Geert Swaanenburg ve-
zérigazgatd személyében
Uj felsévezetd irdnyitja to-
vabb a HEINEKEN Hungéria
magyarorszagi tevékeny-
ségét 2018 november 1-t6.
Az Uj vezérigazgatd tobb
évtizedes kereskedelmi
tapasztalattal az eurdpai
értékesitési igazgatdi pozi-
ciébdl érkezik Hollandidbol
a magyarorszagi Heineken
élére. Fokuszaban a magyar

sitése all.

sorgyartas versenyképességének,
illetve a hazai alapanyagok és be-
szallitdk szerepének tovabbi erd-

- A hazai sorgyartas
versenyképességé-
nek javitdsa mellett
tovabbra is kiemelt
célunk, hogy elényben
részesitstk a jé miné-
ségU hazai alapanya-
gokat és a hazai be-
szallitékat. A HEINEKEN

Geert H L L.
Swaanenburg ungria U] vezérigaz-
vezérigazgatd gatojaként azon fogok

HEINEKEN Hungaria

dolgozni, hogy a cég
megerdsitse Magyar-
orszagon a regiondlis sorgyartas-
ban betoltdtt meghatarozo szere-
pét — mondta kinevezése kapcsan
Geert Swaanenburg. //

& Fairytale-like Nespresso commercial
Nespresso’s latest com-  Clooney, the brand’s  of New York to find the
mercial debuted in more  ambassador is dressed

& New managing director for HEINEKEN Hungaria

As of 1 November 2018  the Netherlands as Euro-  tiveness, their goals also in-

than 30 countries all over
the world in mid-Oc
tober. In this George

in armour, saving a me-
dieval kingdom and then
turning up on the streets

kingdom's best coffee.
His partner is Game of
Thrones star Natalie
Dormer./

Geert Swaanenburg is the
new managing director
of HEINEKEN Hungaria.

He leaves his position in

pean sales director behind.
Mr  Swaanenburg told:
in addition to increasing
the company’s competi-

clude preferring high-quality
Hungarian product in-
gredients and domestic
suppliers./

Cukorcsokkentett véltozattal

jelent meg a Milli Krém-
tard. A népszerl
vanilids mellett
6szibarackos  és
afonyas izekben is
kaphato lesz az uj Milli
Fitt Krémturd, amelyben

— Azt latjuk, hogy a fogyasztok egyre

L S tudatosabban téplalkoznak,
de ugyanakkor nem akarnak
lemondani kedvenc édessé-
gukrdl és markajukrol sem. A

Milli Krémturokat ezért mostan-

tol haromféle Fitt valtozatban is
valaszthatjak, ha egy taplalo, friss tu-

utadn vagy uzsonnara — mondta Pataki
Agnes a Milli markamenedzsere. //

A
K

The new product Milli Fitt Cottage Cheese Cream came
out in vanilla, peach and blueberry versions. They contain
30 percent less sugar and are the perfect dessert choice for

30 szazalékkal kevesebb a cukor.

robol készilt desszertre vagynak ebéd

consumers - informed Milli brand manager Agnes Pataki.//

Ot j iizletnyitas és Gjabb naperomii az ALDI-tdl

Ot Uj tizlettel béviil az ALDI
hélézata Magyarorszagon:
augusztus 30-an Szolnokon,
szeptemberben 6-an Ka-
posvaron és Veszprémben,
szeptember 27-én Enyingen
nyitott Uj diszkontiizletet a
lanc, a 137. magyarorszagi
ALDI tzlet pedig Ullén,
a 4-es féut mellett nyilik
meg oktoberben. A most
nyilé aruhazakkal a vallalat

mintegy 100 Uj munkahelyet
hozott Iétre a magyarorszagi
kiskereskedelemben.

Immar a masodik magyaror-
szagi Uzleténél dllftott haszna-
latba haztartasi naperémuvet
az aruhazlanc. A soproni tizlet
utan mar a budadrsi, Kando
Kalméan utcaban talalhaté ALDI
aruhaz tetején is villamos ener-
giat termel az 50 kWp teljesit-
ményU napelemes rendszer.

A fotovoltaikus er6mu altal
megtermelt villamos ener-
giadt az ALDI a budadrsi Uzlet
sajat energiafelhasznalasanak
csokkentésére forditja. Mind-
errél az Uzletbe épd vésarlok
is meggyézédhetnek, hiszen
a bejaratnal telepitett kijelz6
az addig megtermelt energia-
mennyiségrél és a megtakari-
tott CO,-kibocsatasrol tajékoz-
tatja 6ket /

N I8

%t Five new stores and another solar panel system from ALDI

Az enyingi iizlet kozvetleniil
a 64-es fout mellett talalhato

'PI 1T ade PYEPRs
magazin

ALDI opened four new
stores in Hungary on 30
August — Szolnok, on 6
September — Kaposvar and

Veszprém, on 27 September —
Enying, and the chain’s 137th
store will open in Ull8 by high-
way No.4 this October. With

these openings ALDI creates
100 new jobs. ALDI installed
its second, 50 kWp-capacity
solar panel system in Hungary,

as residential solar panels were
mounted on the roof of the
chain's store on Kando Kalman
Street in Budaors. /



Legyen minden nap
karacsony, a Milkaval!

A teljes piac novekedését tulszdrnyalja a Mondeléz szezondlis szegmensének boviilése

ondelez,

¢ International

SNACKING MADE RIGHT

A Mondeléz életében kilonleges szerepet
tolt be a szezonédességek piaca, stabil pil-
lér a csokoladé kategdrian belll. A vallalat
e szegmens mogott bszkélkedhet a legdi-
namikusabb novekedéssel. A Milka marka
az elmult harom évben a kardcsonyi szezon
mogott tobb mint masfélszeresére nétt —
b minden tizedik forin-
tot ndlunk koltenek
el a fogyasztok -,
tulszarnyalva a tel-
jes piac ndvekedési
trendjét, és maga
mogé utasitva a ver-
senytarsak értékbeni
novekedési Gtemét
is. HosszU tavu stra-
tégiank értelmében
még tovabb erdsitjik a szezondlis szeg-
menst harom kiemelt pillér (azinnovaciok,
az integralt bolton bellli és médiakommu-
nikacio, valamint a még kiaknazatlan lehe-
téségek kiakndzasa) mentén — ismerteti
a Mondeléz Hungaria stratégidjat Mayer
Gabor, a vallalat Ugyvezet6 igazgatdja.

— Visszatekintve az elmult hdrom évre,
foként a kardcsony mogotti jelentds for-
galmi tdbbletnek kdszonhetden latjuk a
teljes szezonédesség-piac két szamjegyl
novekedését. A prémiumizacio is nagyon
szépen megfigyelheté — a magas arpont
mogott né a legjobban a piac - a hazai
vasarloeré ndvekedésének koszonhetden.
Réadasul olyan szegmensrél beszélunk,
ahol a fogyasztok kevésbé arérzékenyek,
tovabbi ndvekedési potencidlt nyujtva a
fels¢-kozépkategdridba pozicionalt Milka
szamara.

Tovabb vizsgélva a piaci trendeket, nem
szabad figyelmen kivil hagynunk a sajat
markas termékek térhoditasat. Folyama-
tosan alkalmazkodva az Uj kihivasokhoz,
a Mondeléznél az értéknovelt ajandékok
irdnyaba fejlesztjik tovabb portfolidinkat
a versenyképességink novelése érdeké-

Mayer Gabor
ligyvezeté igazgatd
Mondeléz Hungaria

ben. Folyamatosan olyan, még kiaknézat-
lan lehet&ségek felé nyitunk, amelyekkel
még tovabb ndvelhetjik piaci részesedé-
sinket.

— 2018-ban még erésebb termékvalasz-
tékkal lesziink jelen a boltok polcain, a
fogyasztoi igények teljes skalajat lefedve.
A hagyomanydrzés jegyében tovabb bévit-
juk az adventi kalendarium portfélidinkat,
de nem ez az egyetlen Ujdonsag, ugyanis
érkezik a Crunchy mikuldsfigura, valamint
kedves plussok teszik még kildnlegeseb-
bé a Milka-ajandékcsomagokat. A csala-
W di egydttlétek alatti
csokoladéfogyasz-
tashoz (vagy éppen
a karacsonyfa diszi-
téséhez) pedig Uj
kontosbe oltdznek
a piacvezeté Milka
szaloncukrok - so-
rolta fel a legfonto-
sabb Ujdonsagokat
Szécsényi Judit mar-
kamenedzser (Mondeléz Magyarorszag,
Csehorszég, Szlovakia).

— BUszkék vagyunk rd, hogy nemcsak je-
len vagyunk minden alszegmensen be-
[l a Milka termékekkel, de nagyon jél is
teljesitenek termékeink. Példdul a tavalyi
év forgalmi mutatoéi alapjan az adventi
kalendariumok alszegmensén belll, az
ot legjobban teljesité piaci termék kozott
két Milka terméket taldlunk, szintugy a tol-
tott bonbon kategdridban a top ot termék

Szécsényi Judit
markamenedzser
Mondeléz Hungaria

hireink 77774

kozul négy Milka. Ré-
adasul ezek kozul ket-
té (@ Mini Snowball és
az Oreo Snowball) Uj
termékbevezetés volt
2017-ben, és maris az
élen jarnak. A szalon-
cukor kategoriardl
nem is beszélve, melyben régdta piacve-
zeték vagyunk — tette hozza Mayer Gébor,
ugyvezetd.

Idén is izgalmas kardcsonyi szezonnak né-
zlink elébe. A bolttéren beldli kommunika-
cidoban még nagyobb hangsulyt kapnak a
masodkihelyezések, egyre nagyobb méret-
ben és egyre hamarabb érkeziink meg a
boltokba. Szécsényi Judit szerint ez azért is
fontos, mert a szezondlis szegmensen belll
is novekszik az impulzivitas, a fogyasztok
egyre kevésbé tervezik meg elére, mely
szezonalis terméket valasztjak.

Az integralt marketingkommunikdacionk
fokuszaban idén az adventi kalendarium
all, mely megtestesiti a karacsony el6t-
ti varakozads hagyomanyat és gyermeki
élményét. Fontosnak tartjuk, hogy a mai
rohano vildgban se felejtstik el, mi az, ami
igazan szamit, és ne csak a karacsonyi
asztalnal gondoljunk egymasra. A tavalyi
nyereményjatékunk utdn idén is Ujdon-
saggal készulunk: egy izgalmas esemény-
nyel, melynek kozéppontjaba a csaldd és a
gyengédség kerll. Nem kisebb célt tlztink
magunk elé, minthogy legyen minden nap
karadcsony, a Milkaval. (x)

& Let’s turn each day into Christmas with Milka!
Sales by Mondelez in the seasonal segment grew above the average

Seasonal confectionery products play
a special role in the life of Mondelez,
forming a stable pillar in the choco-
late category. What is more, Mondelez
sales are growing the most dynamically
in this segment. For instance sales of
the Milka brand got more than 1.5
times bigger in the Christmas season
in the last three years. Milka sales in-
creased faster than the market average
and the value sales of competitors — in-
formed Gabor Mayer, managing direc-
tor of the company. He welcomed the
premiumisation trend in the market,
and told about the growth of private

label seasonal sweets sales that Mon-
delez reacted to this trend by devel-
oping the portfolio in the direction of
added value products.

Brand manager Judit Szécsényi, (Mon-
delez Hungary, Czech Republic, Slova-
kia) added that in 2018 they would be
present on store shelves with more
products than ever before. New prod-
ucts include the Crunchy chocolate
Santa and cute plush figures in Mil-
ka gift packs. Market leading Milka
Christmas candies return to shops
with a new look. Mr Mayer told: Mon-
delez is proud of the fact that they

aren't only presentin all sub-segments
with Milka, but they also perform very
well, for instance last year there were 2
Milka products among the top 5 sales
performers in the Advent calendar
sub-segment.

Secondary placement will be used even
more strongly in in-store communica-
tion in 2018, and seasonal Mondelez
confectionery products will arrive in
stores earlier than ever before. This year
Advent calendars will be in focus in the
integrated marketing communication
campaign. The goal is to turn each day
into Christmas with Milka! (x)

13


www.mondelezinternational.com

ss7777 hireink

N
V- @ HIREK

» Elelmiszeripari koordinatorok alltak

munkaba a NAK-nal

Magyarorszag gazdasaga
szempontjabdl az élelmiszer-
lanc tobb ezer milliardos ér-
téket jelentd, kulcsfontossa-
gu terlilet és egy jovébeni ki-
torési pont. A val-
lalatok leginkabb a
koltségek csokken-
tésére és a terme-
|és bévitésére foku-
szalnak, mikozben
kevés hangsulyt
fektetnek tobbek
kozote a technolo-
giafejlesztésre vagy
éppen a human-
er6forras tudas- Lelnsk
szintjének novelé-  NAK
sére.

— Az élelmiszert eléallitd vallal-
kozasok korében egyarant ki-
emelt igény mutatkozik olyan
gyakorlati, piacképes tudas
megszerzésére, amely azon-
nal attltetheté a mindenna-
pi tevékenységlkbe. A NAK

Eder Tamas
élelmiszeriparért felelGs

ezen igények alapjan inditot-
ta el 2017-ben a ,Tanuljunk
egyutt!” cim(i programsoroza-
tat: 2017-ben a tejipari gyakor-
lati napok, illetve a bonbon-
és triffelkészités,
2018-ban szintén
a tejipari gyakorla-
ti napok, valamint
a vOrosarugyartas,
illetve és a zold-
ség- és gyimolcs-
feldolgozas voltak
fokuszban. Rész-
vételi lehetéséget
biztositunk hazai
és nemzetkozi ki-
allitasokon, vala-
mint szintén szer-
veziink kulfoldi szakmai képzé-
seket, utobbi keretében a juh-
tej- és kecsketej-feldolgozassal
foglalkozé tagjaink franciaor-
szagi tapasztalatokat szerez-
tek. Tovabba tematikus szak-
mai konferenciakat szerve-

2 NAK establishes a network of food coordinators

Tamas Eder, vice president of the Hun-
garian Chamber of Agriculture (NAK)
responsible for the food industry told
at a press conference (held at the
headquarters of Biopont Kft.) that the
chamber would like to pay more atten-

tion to food businesses than before.
This is the reason why on 3 September
2018 NAK's food industry coordinator
network has started working. With the
help of these coordinators NAK mem-
ber food enterprises can learn about

zlink, ahol az eléallitdk gya-
korlatorientalt megoldasokat
ismerhetnek meg — mondta el
a Biopont Kft. székhelyén meg-
tartott sajtotajékoztaton Eder
Tamas, a NAK élelmiszeriparért
felel®s alelndke, aki kiemelte,
hogy a NAK a jelentésen na-
gyobb szamu agrargazdalko-
dok mellett az eddigiekhez
képest még nagyobb figyel-
met szeretne forditani az élel-
miszeripari tagjaira. Ennek je-
gyében kezdte meg munkajat
2018. szeptember 3-an a NAK
élelmiszeriparikoordinator-ha-
|6zata. Ezaltal a kamarai szol-
galtatasok, valamint az élelmi-
szeripari igazgatosag altal vég-
zett tevékenységek és nyujtott
lehetéségek konnyebben meg-
ismerhetdek, elérhetbek lesz-
nek tagjaik szamara, tovabba
kozvetlen és allando kétiranyd
informaciéaramlas valik lehe-
toveé. //

the chamber’s services and the activ-
ities of the food industry directorate
more easily. What is more, continuous
and direct two-way communication
will be possible between the chamber
and food companies. 7/

Pragaban rendezték meg — 2018. szeptember
25-én — a Visegradi Orszagok Agrarkamarai-
nak 69. ilését, amelyen részt vett a Romani-
ai Mez8gazdasagi Termeldk Egyesiileteinek
Szbvetsége, a Bulgaria Nemzeti Gabonater-
melQinek Szovetsége, a Horvat Agrarkamara
és a Litvan Agrarkamara is. A kibdvitett lé-
sen az agrarszervezetek megvitattak a kibovi-
tett egyltemkodési lehetdségeket, és — cseh
javaslatra — a késobbiekben kidolgozzak an-
nak hivatalos kereteit. Targyaltak a K6zos
Agrarpolitika (KAP) 2020 utani reformjardl,
agrarpiacaik és a nyari betakaritasi munkak
helyzetérdl, valamint a tisztességtelen pia-
ci magatartas unids szabalyozasanak kérdé-
sérél. A magyar delegaciot Kis Miklos Zsolt,
a Nemzeti Agrargazdasagi Kamara (NAK) al-
talanos agrargazdasagi tgyekért felel&s orsza-

gos alelndke vezette. //

N 2%
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On 25 September 2018
the agri-food chambers
of the Visegrad Four
(V4) countries met for
the 69th time in Prague.
The representatives of
Bulgaria, Croatia, Lithu-
ania and Romania were
also there to discuss
cooperation opportu-

nities, the reform of the
Common Agricultural
Policy (CAP) after 2020,
and the situation of the
agri-food sector in the
countries of the region.
NAK  vice president
Miklds Zsolt Kis was the
head of the Hungarian
delegation. //

» Egyiittmikodési megallapodas Indianaval

A V4 orszagok agrarkama-
rainak — a Nemzeti Agrar-
gazdasagi Kamara, a Cseh
Agrarkamara, a Lengyel Ag-
rarkamarak Szovetsége és a
Szlovak Agrar és Elelmiszer-
ipari Kamara — képvisel8i
tobbnapos szakmai Gton
vettek részt az Egyestlt Al-
lamok Indiana allamaban,
amelynek keretében Euré-
pabdl elséként egytttm-
kodési megéllapodast ko-
toteek az allam Farm Bu-
reau-javal. A szerzédés ér-

vel kapcsolatos ismeretek atadasara;
az USA, az Europai Uni6 és a V4 or-
szagok nemzeti jogszabalyaival kap-
csolatos véleménycserére. Tovabba
a szervezetek torekszenek a kétolda-
I kapcsolatok elmélyitésere, illetve
az orszagok gazdalkodéi érdekeinek
elémozditasara. A tapasztalatcse-
re az agrarszektor szakemberei k-
zott az allattenyésztés, a ndvényter-
mesztés és az erdészet terén, illetve
az élelmiszeripar és a mezdgazdasa-
gi termékek tarolasa, feldolgozasa,
valamint a vidékfejlesztés terén va-
|6sulnak meg. Az egytittm(kodés a

Az egyuttmkodés kiterjed a kolcsonods és a
jO gyakorlatokra épiilé tapasztalatcserére; az
Uj technoldgiak bevezetésével és fejlesztésé-

telmében a felek gazdasagi-kereskedelmi és
tudomanyos kapcsolataik bévitése és erdsité-
se érdekében alakitanak ki kapcsolatot.

keét- és tobboldali mezdégazdasagi és élelmi-
szeripari export-import fejlesztésének elésegi-
tésére is iranyul. 7/

ks Cooperation agreement with Indiana

Experts from the chambers of ag-  spent several days on a study trip in
riculture from Hungary (NAK), the  the state of Indiana (USA), where they
Czech Republic, Poland and Slovakia  also signed a cooperation agreement

with the Farm Bureau of the state.
The parties will strengthen ties in the fields
of economy, trade and scientific research.

With the cooperation the main objective
is developing bi- and multilateral agri-food
export and import. /
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A MAGYAR TERMEK Non

Ujabb cégek csatlakoztak
a Hungast HAMM
programjahoz

A 2000-ben Iétrejétt Hungast
Csoportnak kozel 200 ezer fo-
gyasztdja van naponta. Ebbdl
130 ezren a gyermekétkezte-
tésben, a tébbiek a munkahe-
lytkon, illetve a szocidlis ella-
tohaldzatban veszik igénybe
a szolgaltatasait.
A cég most kap-
ta meg a Magyar
Szolgaltatds véd-
jegyet, az dltala
elinditott HAMM
program pedig
Ujabb stratégiai
partnerekkel, a
Detki Keksszel és
a Szobi Italgyarto-
val bévl.

A Hungast min-
dig is igyekezett magyar
alapanyagot felhasznalini,
tehat ez mar bevett gya-
korlatunk volt, amikor 2017
6szén hivatalosan is meghir-
dettik a Hazai Alapanyagok
a Magyar Menzan (HAMM)
programot. Célként tliztlk ki,
hogy amit csak lehet, magyar
termeldktdl, gyartoktol sze-
rezziink be. Egy konferenciat
is szenteltlink a téménak. Ott
emeltlk stratégiai partner-
ség szintjére a mar j6 ideje
|étez6 egylttmUkodéstinket
a Gyermelyivel és az Univer-
rel — mondta Enyedi Csaba
kommunikacids igazgato.

A magyar termelék prefera-
laséval a magyar gazdasagot
is fejlesztjuk, ugyanakkor az
is meggydzédésink, hogy
sokkal jobb azoknak a termé-

Hungast

Enyedi Csaba

kommunikacids igazgato

keknek a beltartalmi értéke,
amelyeket itthonrol tudunk
beszerezni. A Magyar Szol-
gdltatds védjegylinkbe be-
letartozik, hogy tébb mint
hadromezer dolgozét foglal-
koztatunk, és mindegyikik
Magyarorszagon
adozik - tette hoz-
z4 a kommunik3ci-
0s igazgato.
Avédjegy is téma-
ja lesz a Hungast
novemberi konfe-
rencidjanak, ahol a
HAMM program
Uj belépdit is ko-
szontik. A Detki
Keksz és a Szobi
[talgyartd mar biz-
tosan kozottik lesz. A part-
nerséget egyrészt komoly
szakmai egyUttmkddésnek
kell megel&znie, masrészt a
Hungast nagy megrende-
[6ként azt is el kivanja érni,
hogy ha kell, az egyéb-
ként is j6 min&ségu termé-
keiken tovabb javitsanak.
Ugyanis a gyermekétkez-
tetésben olyan élelmiszer-
biztonsagi és taplalkozas-
egészségugyi szabalyoknak
kell megfelelni, amelyek
a kereskedelmi vendégla-
tadsban nem feltétlendl je-
lennek meg. A konferencia
legfontosabb Uzenete, hogy
a szolgaltatasi minéségbdl
nem szabad engedni, még
anagyobb nyereség érdeké-
ben sem — emelte ki Enyedi
Csaba./

|

&% More companies join

Hungast’s HAMM programme

Hungast Group was es-
tablished in 2000 and
today they serve nearly
200,000 people every
day, from which 130,000
are children. Recently
Detki Keksz and Szobi
Italgyartd have joined
the group’s Hungarian
Ingredients in Public
Sector Catering Kitchens

(HAMM) programme.
Director of communica-
tions Csaba Enyedi told:
the HAMM programme
started in the autumn of
2017, and added that by
preferring Hungarian
suppliers the kitchens
not only get high-qual-
ity cooking ingredients,
but they also contrib-

ute to the growth of
the Hungarian econ-
omy. Hungast Group
has recently earned the
Hungarian Service trade-
mark. In November they
are going to organise a
conference, where the
HAMM programme’s
two new members will
be welcomed. /
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Korhazba és atmeneti otthonba

Adomanyokat adtak at
a berettydujfalui Grof
Tisza Istvan Koérhazban,
valamint a nehéz sorsu
csalddokat segfté debre-
ceni Csaladok Atmeneti
Otthonaban a MAGYAR
TERMEK Nonprofit Kft.
és a PromoBox Kft. kép-
visel6i. A PromoBox éltal felajanlott,
Osszesen kozel hétszazezer forint
értékd ,Magyar Termék Csoma-
gokban” higiéniai papirtermeékek,
személyes higiéniai termékek, tisz-
tito- és tisztalkodoeszkozok, szar-
nyashustermékek és dsvanyvizek
kaptak helyet.

A két cég egyuttmiikodésében idén
75 ezer UjszUl6tt csalddjahoz jutnak
el a Magyar Termék védjegyet hasz-
nald cégek termékei és tajékoztatoi.
A BabaCsomag 100%-o0s lefedett-

keriiltek a Magyar Termek
ajandékcsomagok

séggel valamennyi hazai kérhaz
szlilészeti osztalyan keresztul eljut
a csalddokhoz gyermekuk szlleté-
sekor. Tiz honapon at a MAGYAR
TERMEK Nonprofit Kft. ltal &sszealli-
tott tdjékoztatd anyag és kéthavonta
egy-egy Magyarorszagon mukodé
vallalat termékmintdja is. Ezenfelil
a PromoBox a kezdeményezésben
részt vevé cégek termékeibd| dssze-
allitott adomanycsomagokkal tamo-
gatja kérhazak és csaladokat segité
intézmények munkajét. /

N

and family shelters

The representatives of HUN-
GARIAN PRODUCT Non-
profit Kft. and PromoBox
Kft. distributed ‘Hungarian
Product Packs’ in the value

of nearly HUF 700,000 in
Grof Tisza Istvan Hospital
in Berettyoujfalu and in
the Shelter for Families in
Debrecen. The packs con-

&#Hungarian Product gift packs distributed in hospitals

tained hygiene paper prod-
ucts, personal hygiene and
cleaning products, poultry
products and mineral wa-
ter.//

Bemutatta a jovo évi akcioit

a Magyar Termék

Mikézben minden kordbbinal jobb
eredményekkel pérég a MAGYAR
TERMEK Nonprofit Kft. 15 gyarté
részvételével megvaldsitott, janu-
ar elejéig tartd nyereményakciodja,
a védjegyrendszert muikodtetd
cég mar megkezdte a jové évijaték
elékészitését — derdlt ki a védjegy-
hasznaldknak tartott kecskemé-
ti marketingférumon. A 2019-es
promocio kreativ és megvalosftasi
elképzelései alapjan az érdekl6dé
cégek mar a jovo évi terveik el-
készitésekor szamolhatnak ezzel a
marketingakciéval. A most folyd ja-
ték a csatlakozd cégek szamaéban is

csuicsot dontott, hiszen az akcidban
15 marka vesz részt.

A marketingféorumon beszamoltak
arrolis, hogy az idén a korabbinal is
tébb, 27 tGzletldnci promocidt sike-
ril megvaldsitaniuk a meghatarozé
aruhazldncokban a védjegyes ter-
mékekkel, kdztuk tdbb kilén nye-
reményjatékot is.

A Magyar Termék jovére boviti a
kozosségi programok palettdjat, és
CSR-programokat is kindl a tagjainak,
akik kulcsrakész, a nonprofit cég éltal
szervezett akciokhoz csatlakozhat-
nak. Az elsé ilyen varhatéan mar az
idén decemberben megvalésul. /

N

HUNGARIAN PRODUCT Non-
profit Kft. announced their 2019
promotion campaigns ata mar-
keting forum held for the trade-
mark’s users in Kecskemét. The

company also informed that
in 2018 they had managed to
implement 27 promotion cam-
paigns for trademark-bearing
products in partnership with

%#Hungarian Product introduces next year’s promotions

retail chains — more than ever
before. From next year Hungar-
ian Product will offer more col-
lective programmes and launch
CSR programmes too. /
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A vilag fele kiilfoldrol is vasarol

az Interneten

r .
AZ HIREI
Ecommerce
Hungary

News from Ecommerce Hungary

Uj fizetési
megoldasok

A PayPal és az IPSOS 31 orszagaban
készlilt fogyasztoi felmérése szerint
a vilag internetes vasarléinak mar
55%-a vasarol kulfoldi webshopok-
ban, ahonnan leggyakrabban ruhat,
cip0t, haztartasi elektronikai cik-
keket, jatékokat és hobbi terméke-
ket rendelnek. A globalis fogyasztok
fele azért vasarol kiilfoldon, mert az
adott termék nem kaphato a sajat
orszagaban, egyharmaduk pedig ér-
dekes helyi terméket keres mas or-
szagok webaruhazaiban. A PayPal
és a IPSOS piackutato kozzétette a
PayPal Cross-Border Consumer Re-
search 2018 cim( nemzetkézi felmé-
résének eredményeit.

Mi tarthatja vissza a fogyasztot
a kulfoldi webshopban torténd
vasarlastol? -

)
o
"/"7// rr-qf-

Szeptember 1-t6l mar a hazai websho-
pok is felkinalhatjak vasarloik szamara a
vilag egyik legnépszer(ibb és legnagyobb
felhasznaloi korrel bird fizetési megol-
dasat, a Google Pay-t. Magyarorszagon
elséként a BIG FISH Payment Gateway
tette elérhet6vé a szolgaltatast.

A Google 2018 folyaman egy szolgalta-
tasban egyesitette az dsszes fizetési meg-
oldasat (Android Pay, Google Wallet stb.)
Google Pay néven, amely segitségével
egyarant fizethettink mobil NFC-n fizikai
terminalndl, P2P-alapon maganszemélyek
kozote, illetve online csatornakon is.
Kevesen tudjak, de mar az Amazon fize-
tési megoldasa, az Amazon Pay is elér-
heté Magyarorszagon. Ez féként annak
a tilkrében érdekes tény, hogy idehaza

— A PayPal-nél egyértelmUen tapasz-
taljuk a nemzetkozi e-kereskedelmi
forgalom folyamatos bévilését, plat-
formunkon a kapcsolddo kifizetések
dsszmennyisége 49%-kal ndtt a 2016
elsé negyedéve és 2018 els6 negyedé-
ve kozotti iddszakban. Ennek megfe-

leléen minden névekedni kivan val-
lalkozast arra batoritunk, hogy tegye
meg a szilkséges |épéseket és nyisson
a nemzetkozi vasarlokozonség felé
- mondta el Marcin Glogowski, a
PayPal kdzép- és kelet-europai régio-

ért felels ligyvezetd igazgatdja. —
A magyarorszagi PayPal partnerke-
reskeddk szamara az elmult egy év-
ben a legdinamikusabban novekvd
piacok Svdjc, Lengyelorszag, Kina, Né- r,
metorszag és Torokorszag voltak. /

is egyre tobb webaruhaz mlikédik Sho-
pify keretrendszerrel, amelybe eleve in-
tegralasra kertilt ez a fizetési megoldas.
(Forras: kosarertek.hu) //

% New payment solutions
From 1 September Hungarian online shops

¥ Half of the world buys online from abroad too

According to a consumer
survey by PayPal and IPSOS

pers also buy from websites
registered abroad. Most of-

toys and hobby products.
Marcin ~ Glogowski, ~ general

platform the number of in-
ternational e-commerce pay-

can also offer the Google Pay payment
option to customers. In Hungary BIG FISH
Payment Gateway was the first to make this
payment service available to shoppers. Few

conducted in 31 countries,
55 percent of online shop-

ten they purchase clothes,
shoes, consumer electronics,

manager of PayPal in Central
Eastern Europe told: on their

ments grew by 49 percent from
Q12016 to Q12018.//

people know that Amazon Pay is now also
available in Hungary. //
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Ot lépés, amit ne hagyj ki a Black Friday késziilodésbol

A Black Friday (november 23-a) rohamosan kéze-
ledik, Nagy Robert, a Szallasguru.hu termékmene-
dzsere GsszegyUjtotte a legfontosabb lépéseket a
késziil6déshez. Ebbdl valasztottunk ki 6tot.

1. Gondolkodjunk projektben!

Bar egy 1 napos akcid megszervezése elsGre nem
tlinik annyira nagy feladatnak, egy sikeres Black Fri-
day kampany megszervezése és lebonyolitasa kony-
nyen kifoghat azokon, akik alabe-
csiilik a teendéket. Erdemes pro-
jekeként kezelni a felkészilést. Ha
meghatarozott koltségvetéssel,
kijelolt mérfoldkovekkel és hatar-
idokkel, dedikalt eréforrassal, iga-
zi csapatmunkaval vagunk bele,
sokkal nagyobb esélytink van a
sikeres megvalositasra.

2. Legyen dllando fokusz a kind-
laton!

A Black Friday egyértelmUen a kihagyhatatlan, kii-
|6nleges ajanlatokrol szol. Ahhoz, hogy ebben valo-
ban azt tudjuk nyujtani, amit a vasarléink varnak, fo-
lyamatosan elemezniink kell a kinalatunkat. Példaul,
mik lesznek a varhato top ajanlatok a mi szegmen-

Mopl bgymenet
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stinkben? Mivel késziilnek a versenytarsak, mik vol-
tak a korabbi évek tapasztalatai?

3. Két kampanyban gondolkodjunk!

Bar a Black Friday maga egyetlen kampany (még ha
akar hosszabb id6tartam is), érdemes a felkésziilés
soran egy felkészitd kampanyt is tervezni, hogy az ér-
tékesitéstink végiil még sikeresebb lehessen. Az eld-
zetes kampany soran kommunikaljuk az akcié pon-
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tos idejét, a varhato ajanlatokat, és gydzzitk meg az
érdeklodoket, hogy mar elézetesen regisztraljanak a
webaruhazban.

4. Tervezziik tudatosan az erdforrdsokat!

Egy Black Friday kampany jelentds plusz megterhe-
lést 6 a szervezet tobb pontjéra. Erdemes elére at-
gondolni, hogy hol és milyen modszerrel lehet er6-
forrasokat atcsoportositani, vagy plusz eréforrasokat
bevonni, akar csak atmeneti jelleggel is.

5. Késziiljtink a masnapra is!

Sokan lesznek, akik a pénteki nap helyett csak a hét-
végén jutnak majd el a webshop feliiletére. KészUl-
junk fel ezekre a napokra dedikalt raktarkészlettel,
célzott ajanlatokkal, amelyek tovabbra is a megszo-
kott kinalatunknal kedvezbbek, még ha nem is any-
nyira kiilonlegesek, mint amiket a Black Friday soran
elérhetdvé tettlink.

(Forras: kosarertek.hu) //

¥ Five steps to take when preparing for Black Friday

Robert Nagy, product manager of Szallas-
gurwhu has collected the most important
steps for retailers to take when preparing
for Black Friday — our magazine picked five
from these. 1. Think in terms of projects
when preparing. 2. Keep focusing on the

product selection. 3. Plan two campaigns
- one of these should be a preparation
campaign that communicates the exact
time and the offers that will be made; it is
also best to persuade shoppers to register
in your online shop beforehand. 4. Plan

resources consciously. 5. Also prepare for
the day after - those who will only have
time to visit the online shop at the week-
end should also find targeted offers there,
even if they are less good than the ones
made on Black Friday. 7/




ks Robotizalt tehénistallot
adtak at Kocson

Egymilliard forintos beruhazassal éptilt robotizalt
tehénistallot adtak at Kocson; az Aranykocsi Zrt.
|étesitmeényében az allatok fejését robotok vég-
zik, emellett a takarmanyozast, a tragyazast és a
tobbi szitkséges mveletet is teljesen automati-
zaltak. A most atadott tehénistallo Kozép-Euro-
pa egyik legkorszer(ibb létesitménye, a svéd De-
Laval cég technoldgiajanak felhasznalasaval hoz-
tak létre. A fejlesztés az Aranykocsi Zrt. 30 éves
torténetének legnagyobb beruhazasa. Az 540 te-
jeld szarvasmarha ellatasahoz egy mUszakban két
ember munkajara van sziikség.

A fejlesztést az Aranykocsi Zrt. 6nerébdl végez-
te el, a forrasok felét az MKB kedvezményes ka-

matozasu hitele biztositotta. //

£ Automated cattle farm in Kocs

From a budget of HUF 1 billion Aranykocsi Zrt. built an
automated cattle farm in Kocs. The new farm is one of the
most modern such facilities in Central Europe, utilising the
technology of Swedish company Delaval. Two workers are

enough to take care of the 540 cows at the farm. //

ks Elelmiszer-biztonsagi
kompetencia-kozpont lesz
a Debreceni Egyetem

Az élelmiszer-biztonsag és -nyomonkdvetés
rendszerében valé tudomanyos-Uzleti egytitt-
mikodésrdl irtak ala megallapodast a Debrece-
ni Egyetem és a fejlesztésben részt vevé hazai val-
lalkozasok képviselGi.

A nemzetkozi dsszefogasban, jelentés magyar
részvétellel fejlesztetr, TE-FOOD elnevezésii
blockchain-alap megoldas ma a vilag legfej-
lettebb, legbiztonsagosabb és ugyanakkor leg-
olcsobban tizemeltetheté élelmiszer-biztonsa-
gi rendszere. Az intézményben elinditjak az eh-
hez kapcsolddd Uj technolégiat oktatd képzést,
hogy Debrecenben egy meghatarozé eurdpai
élelmiszer-biztonsagi kompetenciakdzpont ala-
kulhasson ki. //

& University of Debrecen

to become a food safety
competence centre

The University of Debrecen and the representatives of
Hungarian enterprises have signed a scientific and business
cooperation agreement in the domain of food safety and
tracking. TE-FOOD is the world’s best, safest and cheapest
blockchain technology-based food safety system, and the
university will start a programme where students can learn

everything about it. //

ks Balastyai salata
a McDonald’s-nal

A balastyai Becsey kertészet salatai kerllnek a
magyarorszagi és mas europai McDonald's-ét-
termekben kész(ilé hamburgerekbe. Evente tobb
mint 1000 tonna salatat termelnek, 2000 6ta egy
feldolgozdcégen keresztlil az amerikai gyorsétte-
remlanc partnerei. 1997-ben talalkozott el8szor
a balastyai termel6 és az amerikai multi. 2000
ota folyamatos a fejlesztés és a szallitas. Az Eis-
berg Hungary Kft. cég dolgozza fel a salatakat,
a McDonald’sokba mar konyhakészen kertl be
azoldség. //

¥ McDonald’s buys lettuce from
Balastya

Becsey vegetable farm in Balastya is selling lettuce to Mc
Donald's restaurants in Hungary and other European coun-
tries. They produce more than 1,000 tons of lettuce a year
and have been the fast food chain’s partner since 2000. The

lettuce is processed by Eisberg Hungary Kft.//

ks Uj tésztagyarat épitett

a Gyermelyi

A Gyermelyi Zrt. telephelyén mar m(ikodik a tar-
sasag 7,2 milliard forintos beruhazassal éptilt j
tésztagyara, amelyhez a magyar kormany 2,4 mil-
liard forint tamogatast nyUjtott. Az Uj részlegben
évente 70 ezer tonna tésztat allithatnak el6, ezzel
megduplazzak a termelés kapacitasat. A meglé-

v tésztagyar mellé felépuilt Uj tizem egy automa-

ta magasraktarral is bovult, amely 11 600 raklap

befogadasara alkalmas. A gyar kapacitasa meg-
haladja a magyarorszagi tésztafogyasztas mé-
retét, egy eurdpai szinten is jelentds, a leghaté-
konyabbak kozé tartozd tésztagyar kezdte meg

most a muikodését. //

#¥ Gyermelyi builds new pasta factory
Gyermelyi Zrt's new pasta factory — built from HUF 7.2
billion — is already in use at the company’s premises. The
Hungarian government financed the development pro-
ject with HUF 24 billion. In the new factory 70,000 tons
of pasta will be made a year — production capacity dou-
bled. /'
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ks A tdimogatott fejlesztések
révén a feldolgozo kapacitas

is boviilhet

Az agrartarca eddig mintegy 113 milliard fo-
rint értékl élelmiszeripari palyazatot fogadott
be és hirdetett ki nyertesként. Tovabba mintegy
5600 hektarnyi korszer(, dntozhetd ultetvényt
létesithetnek a gazdalkoddk a kovetkezé évek-
ben. Az elmlt években a Vidékfejlesztési Prog-
ram felhivasara beérkezett kérelmek koziil dssze-
sen 326 nyert tamogatast.

Az Ultetvénytelepités tamogatasara 2018. marci-
us 14-ig nyujchattak be kérelmeket a gazdalko-
dok, a nyerteseknek maig 6sszesen 7,5 milliard
forint eurépai unids forrast itélt oda az iranyitd
hatdsag. Az dsszes tamogatott kérelem kozil tiz
z0ldség- és gyimolcsfeldolgozasra iranyult, igy a
jovében 6,2 milliard forintnyi unids tamogatast

lehet erre a célra forditani. //

& Processing capacity can increase
thanks to state funding

So far the Ministry of Agriculture has approved of food in-
dustry development projects in the value of HUF 113 bil-
lion. What is more, in the next few years farmers can start
growing crops on 5,600 hectares of new modern, irrigated
land - 326 applicants were granted HUF 7.5 billion worth
of EU funding. //

ks Takarmanyozasfejlesztési
projekt indult

Komaromban

Uj 4llategészségligyi, szaporodasbiologiai és ta-
karmanyozasi rendszert fejlesztett ki a komaro-
mi Solum Zrt. és a balatonflredi Adexgo Kft.
555 milli6 forintos beruhazassal. A két évig tartd
munka soran takarmanykiegészité termékcsala-
dot hoztak létre, valamint tovabbfejlesztették a
kényszeritato, gynevezett drencsel6 késziiléke-
ket, amelyekkel mar diagnosztikai vizsgalatok is
végezhetok. A program 555 millio forintos kolt-
ségének felét a két tarsasag vissza nem tériten-
dé tamogatasként kapta meg, a masik felét pe-
dig 6nerékent biztositjak, amelybdl kétharmad

részt a Solum Zrt. vallalt. //

¥ Livestock feeding development

project launched in Komarom

Solum Zrt. of Komarom and Adexgo Kft. of Balatonftred
invested HUF 555 million in developing a new animal health,
reproductive biology and feeding system. They created an
animal feed supplement product range and developed
drenching equipment. Half of the project’s budget was

non-refundable government loan. //
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Jack’s: tj iizletmarka a Tescotol
Uj tzletldncot indi-
tott Utjara a Tesco
Jack’s néven egy-
kori alapitéjanak,
Jack Cohennek tisztelegve. A Jack's alacsony
koltségvetésl Uzleti modellre épul alacsony
mUkodési koltségekkel és alacsony drakkal,
mindazondltal a j6 minéséget hangsulyozva.
A véllalat célja versenybe szallni a korlatozott
aruvalasztékot kinald, am a 2008. évi valtas ota
egyre tobb brit vasarlot megnyerd német disz-
kontlancokkal, az Aldival és Lidlvel.

Az elkdvetkezd hat hénapban 10-15 Jack's Gz-
let nyilik az Egyesdilt Kirdlysagban. Az elsé ket-
t6 ezek kozill szeptember 20-an Chatterisben
és Imminghamban nyitott meg. A késébbiek-
ben nyitd Uzletek részben teljesen Uj helyszi-
neken, részben meglévé Tesco-lzletek kozvet-
len szomszédsagban, részben pedig atalakitott
Tesco Uzletekben fogadjak majd a vasarlokat.
Az Uj Uzletldnccal a Tesco ,Nagy-Britannia
élelmiszer-termeld kdzosségeit kivanja blsz-
kén tdmogatni’, és ennek jegyében 10-bdl
8 élelmiszer, illetve ital a szigetorszagbdl fog
szarmazni. Az drukészlet mintegy 2600 termé-
ket foglal majd magéban, ebbdél 1800 termék
egyedulallé sajat markaja, a Jack's alatt a mind-
séget és értéket hivatott megtestesiteni.

& Jack’s: a new discount chain
from Tesco

Tesco has unveiled its new discount chain called Jack’s -
named after founder Jack Cohen - that aims to tackle the
rising threat posed by German rivals Aldi and Lidl. Be-
tween 10 and 15 stores are planned for new locations, next
to existing Tesco stores, and a small number of converted
Tesco stores. Eight from 10 products sold are British-made
in Jack’s stores — the chain’s product selection consists of
2,600 SKUs (1,800 are private label products). «

Villamgyors kiszallitast tesztel
a Waitrose & Partners

AWaitrose &
Partners el-
indftotta az
aznapi és
két oran be-
[ali kiszalli-
tast igéré Waitrose Rapid Delivery szolgaltata-
sat Londonban. Az Uj projekt keretében a kiva-
lasztott londoni postai irdnyitészam-korzetek-
ben tébb mint 1500 termékbdl legfeljebb 20
termék rendelhetd 5 fontos kézbesitési dijért.
Az élelmiszerek és italok furgonnal, illetve bicik-
likkel torténd hazhozszéllitdsat az,On the dot”
start-up vdllalta magara.

WAITROSE

& PARTNERS

A Waitrose&Partnersre dtkeresztelkedett val-
lalat a magas igények kielégitésére szako-
sodott brit Waitrose és a nevét az épp John
Lewis&Partnersre valté anyavallalatanal, a
John Lewisnal végbemend atszervezés ré-
szeként mUkodik ezen a néven a jovében. A
348 Waitrose és 50 John Lewis Uzlet, valamint
a 3500 teherautot és furgont tartalmazo flotta
teljes arculatvéltasa évekbe telik és korszerU-
sitésre vonatkozd terveket is magaban foglal.

& Waitrose & Partners trying out
arapid delivery service

Waitrose & Partners launched the Waitrose Rapid Delivery
service in London, offering same day and two-hour delivery to
customers. In selected areas 20 products can be ordered from
1,500 for a delivery fee of GBP 5. Startup company ‘On the dot’
delivers the goods using vans and bicycle couriers. «

Az EU jovahagyta a P&G-
Versenyjogi agga-
& lyok hidnydban az
bélyozéi jévahagy-
ték, hogy a Procter & Gamble (P&G) 3,4 milliard
gyasztoi egészségligyi Uzletdgat. A tranzakcid
révén olyan vitaminmarkak kertilnek a Pampers
ba, mint a Seven Seas, és fokozza a vallalat je-
lenlétét a latin-amerikai és azsiai piacokon.
teljes konszolidacio ment végbe, az Eurépai Bi-
zottsdg az eldzetes fellilvizsgalat sordn a meg-

Merck megallapodast

EU trosztellenes sza-
eurd 6sszegért felvésarolja a Merck KGaA' fo-
és a Gillette markékat birtoklé P&G portfolidja-
Bar a szektorban mar az elmult években eré-
dllapodast illetéen nem taldlt kivetnivaldt.

& EU gives green light to

the P&G-Merck deal

The EU decided that Procter & Gamble (P&G) buying
Merck's consumer health division for EUR 3.4 billion
doesn't break competition law. Thanks to the transaction
vitamin brands such as Seven Seas will be part of P&G'’s
portfolio. «

»Scan And Pay” szolgaltatast
tesztel a francia Auchan
F Az Auchan Franciaorszag di-
gitdlis szolgdltatassal kisérle-
ﬁ tezik, amely lehet6vé teszi a
vasarloknak, hogy a vélasztott
termékek vonalkddjat maguk olvassék le mobil-
telefonjukkal, majd mobilon ki is fizessék azokat.
A,Rapid Auchan”névre keresztelt kezdeménye-
zést a hipermarketldnc a Budgetboxszal, vala-
mint a Lyf Pay mobilfizetési appal kozosen ter-
vezte. A szolgéltatds a MyAuchan applikaciéba
integrélva lesz elérheté. A koncepcié egyeld-
re kisérleti fazisban van, és a szolgéltatas a szé-
les kdzonség szamara még nem hozzaférhetd.

Az Auchan idén marciusban vezette be a mo-
bilfizetési appjat, az AuchanSpeedyt Olaszor-
szagban. A Mastercarddal egyuttmUikodés-
ben fejlesztett app lehetéséget ad a vésar-
|6knak arra, hogy a termékeket az lzletben
maguk szkenneljék be telefonjukkal és azzal
is fizessék ki a végosszeget.

& Auchan testing ‘Scan And Pay’
service in France

Auchan France is testing a digital service that would make
it possible for shoppers to use their smartphones for scan-
ning the barcodes of products and paying for them. The
service is called ‘Rapid Auchan it has been developed in
cooperation with Budgetbox and Lyf Pay. Rapid Auchan
will be integrated into the MyAuchan application. «

Walmart: célkeresztben
a varosi lokaciok
4ltal két év-

Walmart vel ezel6tt

felvasarolt Jet.com a korabbiakndl személyre
szabottabb élményt, a helyi és vezeté markdk
egyedulall6 valasztékat és harom éran beldli ki-
szallitast igér New Yorkban. A vallalat célja,
hogy a Jet a fébb nagyvérosokban él6 vasarlok
— gy a fiatalabb, affluens fogyasztok — szdmara
relevéns és kényelmes megoldast kindljon.
A cég New Yorkban indul, de a modell bdrmely
nagyvérosban mukodtethetd.

Kindlataban szerepel majd a stratégiai partner,
a Nike a vésarldi visszajelzések alapjan dsszedl-
Iitott kollekcidja, ikonikus markak és kisvallalko-
zasok — igy helyi pékségek — termékei, de helyi
és kézm(ves sorok is.

A Walmart

£ Walmart targets city locations

Jet.com was acquired by Walmart two years ago. The com-
pany now offers a personalised shopping experience, a
large selection of local and global brands, and three-hour
delivery in New York. The goal is to provide city dwellers
- young and affluent consumers — with relevant and com-
fortable solutions. «

Az Alibaba még azidén
megjelenik Szerbiaban
A kinai e-ke-
reskedelmi
) - orids, az Ali-
- baba tervei
Alibaba com sein még
az év vége el6tt végére ér projektjének, és
megnyitja az Aliplay platformot Szerbidban -
nyilatkozott a szerb kereskedelmi miniszter, aki
még 2017 szeptemberében jelentette be, hogy
az Alibaba logisztikai kézpont nyitasat tervezi
Szerbidban, és helyi partnert keres tervei meg-
valositasdhoz.

Irade PYSFRs
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Az Alibaba tervei kozott szerepel tovabba Szer-
bia mint turisztikai desztinacid népszerdsitése
is a Fliggy platformon. Ez a varakozasok szerint
hozzéjérul a Kindbdl az orszagba érkezd turis-
ték szdmdnak ndvekedéséhez.

& Alibaba to enter the Serbian market
already this year

Chinese e-commerce giant Alibaba plans to launch the Aliplay
platform in Serbia already this year - revealed Serbia’s Minister
of Trade. The minister already announced back in September
2017 that Alibaba would like to open a logistics centre in Ser-
bia and was looking for local partners for this. «

Az Amazon érdeklodhet
a Metro Real irant
A német Metro AG
rea’ - 2t tervez, eladja
r nehézségekkel kiiz-
dé hipermarketlan-
cat, a Németorszagban 34 000 alkalmazottal
282 boltot mkodtetd Realt. Az eladds elemzék
szerint mintegy 1 millidrd eurét hozhat a vélla-
latnak, és olyan potencialis vevéket vonzhat,
mint az online-6rids Amazon.
Avéllalat a jovében elsésorban a figgetlen ke-
reskeddket, hoteleket és éttermeket kiszolga-
16, igy az e-kereskedelemtd| védettebb nagy-
kereskedelmi Uzletdgdra kivan fékuszalni.
Az Amazon szdméra az amerikai Whole Foods
ldnc tavalyi felvasarlasat kdvetden pedig - ta-
|algatasok szerint — érdekes lehet a németor-
szagi élelmiszer-kereskedelem, hiszen az Egye-
stilt Allamok utan, Németorszag a mésodik leg-
nagyobb piaca az e-kereskedelmi éridsnak.

& Amazon might be interested

in Metro Real

Metro AG plans to sell its struggling hypermarket chain,
Real, which consists of 282 stores and employs 34,000 peo-
ple. Analysts say Metro can get EUR 1 billion if the deal
goes through. Potential buyers include the online retail gi-
ant Amazon. <

Aldi USA: online kiszallitas

orszagszerte

Az Aldi Instacarttal kdzos
kisérleti programjat kiter-
jesztve november koze-
pén mar 35 éllam tobb
mint 1800 Uzlete szdmara
kinal online élelmiszer-ki-
szallitast. Az Instacarttal
valo egylttmUikodés mi-
nimélis hatdssal van az Gzletek muikodésére, igy
az nem akadalyozza a vallalatot hatékonysagot
célz6 mukddési modelljének fenntartaséban,
raadésul extra forgalmat is general az Gzletek-
ben.

N e
i

A szolgaltatds kiterjesztése mellett az Aldi ki-
tart beruhdazasi tervei mellett. Azon tul, hogy
2022-ig Uzleteinek szdmét 3,4 millidrd dolldros
beruhédzéssal 2500-ra néveli, 2020-ig 1,6 mil-
liard dollart invesztal 1300 Uzlet dtalakitasa-
ba. Emellett pedig 40 szazalékkal béviti friss és
bioélelmiszer-kindlatat.

#: Aldi USA: nationwide online
delivery service

Aldi expanded its joint pilot programme with Instacart to
offer online food delivery for more than 1,800 stores in 35
US states. In addition to this move, Aldi is investing USD
3.4 billion in increasing the number of stores to 2,500 by
2022. «

A Carrefour négy iizletében
veszi le a polcokrol a gyartoi
markakat

A Carrefour négy fran-
ciaorszagi Uzletében
tavolit el szamos gyar-
t6i markas terméket a

polcokrol. A,Carrefour

GEI‘I‘E:EO“I' 2022" 4talakitasi terv

részét képez6 kisérlet célja kideriteni, vajon a
vasarlok mennyire hajlanddak a vallalat sajat
markas termékei kozdl valasztani.

A vdllalat abbéli szandéka teljesitése érdeké-
ben, hogy 2022-re eladédsainak egyharmada
kereskedelmi markas termékeibdl szarmaz-
zon, egyes helyeken a polchelyek 80 szdza-
|ékan immar sajat markdas termékeket kinal.
A komoly drelényt és nagyobb haszonkulcsot
biztositd kereskedelmi markdak valasztékanak
terjedelmét optimalizélni nem kis feladat, ki-
|6ndsen most, amikor a hagyomanyosan ki-
zardlag sajat markakat értékesitd kereskeddk
is egyre tobb és tébb gyartdi markas termé-
ket kindlnak.

A vallalat végsé célja a jovedelmezdség javita-
sa és a piaci versenybdl valo kitlinés. Ennek esz-
koze lesz az is, hogy jobban fokuszal ,Bio” mar-
kanévvel fémjelzett, sajat organikus termékva-
lasztékara.

#: Carrefour pulls manufacturer
brands from four stores

Carrefour removes the products of several manufacturer
brands from the shelves of four stores in France. As part of
the ‘Carrefour 2022’ transformation plan, the experiment
tries to find out to what extent customers are willing to
choose from the chain’s private label products. Carrefour
wants its private label products to realise one third of total
sales by 2022. In certain stores 80 percent of shelf space is
taken up by private labels. «
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A Coca-Cola figyeli
a kannabisztartalmu italok
piacat

; v A Coca—CoI/a
M Co. egy a mé-
didban meg-

jelent riportra
valaszul, miszerint a vildg legnagyobb italgyar-
téja targyaldsokat folytat a kanadai Aurora
Cannabis Inc-vel, jelezte, hogy valdban figyeli a
kannabisztartalmu italok piacét.
Az egy esetleges termékkapcsolasrol szold
egyeztetések, amelyekrdl a kanadai székhe-
ly(i pénzlgyi csatorna, a BNN Bloomberg tu-
dositott, Uj lehetdséget jelenthetnek az ital-
gyarté szamara, amely a cukros szénsavas
Uditditalok piacan lanyha kereslettel kiizd, és
azon felllkerekedni a termékkinalat bévité-
sével, a kdvé és az egészséges italok felvéte-
lével kivan.

& Coca-Cola monitors the market of
cannabis drinks

As a response to claims made by a report published in the
media that they are in talks with Canadian company Au-
rora Cannabis Inc,, Coca-Cola has admitted to monitor-
ing the market of cannabis drinks. If the two companies
started cooperating, «

A Lavazza felvasarolja a Mars
Drinks vallalatot
A Mars véllala-

tavA11n e

sarolni kivant
Uzletdg ma-
géban foglalja az egyszerre egy adagot készité
(single-serve) Flavia gépek és a Klix 6nall6 auto-
mata berendezések Uizletagat — két vezeté mar-
kdt az OCS és az automata szegmensekben —, il-
letve szamos ismert sajat markat. Ezzel az Gzlet-
tel a Lavazza Group folytatja nemzetkdzi terjesz-

TORIMNO.ITALIA 1B®S

(Eszak-Amerikaban, Németorszagban, az Egye-
sult Kirdlysdgban és Franciaorszagban), valamint
tovabb erésiti a Lavazza Office Coffee Service
(OCS) és italautomata értékesitési csatornakat,
amelyek jelentés mértékben hozzajarulnak a
cég tovabbi ndvekedéséhez és fejlédéséhez.

A tranzakcioé varhatéan 2018 decemberében
zarul le a szabdlyozési jovahagyasokat és a
munkavallaléi konzultacidkat kdvetéen.

& Lavazza to acquire Mars Drinks

With this move the Lavazza Group continues its interna-
tional expansion in important markets (North America,
Germany, the UK and France) and strengthens the Lavazza
Office Coffee Service (OCS) and drinks vending machine
sales channels. The deal is expected to be finalised by De-
cember 2018. «
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A kiberbiztonsagra
koncentralnak a cégek

() GlobalData.

A Global Data tébb mint 1500 vallalat bevona-
saval készitett legfrissebb felmérése, a Global
Emerging Technology Trends Survey 2018 sze-
rint a vaéllalatok a kiberbiztonsédggal kapcso-
latos technoldgidnak tulajdonitanak a legna-
gyobb fontossagot — nagyobbat, mint a felhé-
programozasnak, a mesterséges intelligencia-
nak (Al) vagy éppen a,Dolgok Interneté”-nek
(loT).

A kutatasi eredmények réamutatnak, hogy az Uj
technoldgidkba valé beruhazasi kedv globalis
— nem korlatozddik az Eszak-Amerika és Eurépa
altal képviselt fejlettebb [T-piacokra —, ami pe-
dig komoly lehetéséget jelent a technoldgiat
értékesitéknek, amennyiben képesek a hagyo-
manyos piacaikon kivili orszdgokban biztosita-
ni az Uzleti tevékenységet.

A vallalatok ugyanakkor az Uj technoldgidk
széles korével (VR/AR) kisérleteznek, még a vi-
szonylag kevésbé érett piacokon is.

#» Companies concentrate
on cyber security

Global Data has conducted a survey with the participation
of more than 1,500 companies: Global Emerging Technol-
ogy Trends Survey 2018 has found that cyber security
technologies are the most important for companies. These
technologies are more important for them than cloud
computing, artificial intelligence (Al) or the Internet of
Things (loT). «

Ujabb telket szerzett
a Mercadona Portugaliaban

MERCADONA

A spanyol Mercadona Ujabb telekre tett szert
Aveiréban, Portotél 50 km-re délre, amely fel-
tehetéen 6tédik portugdliai Uizletének ad majd
helyet. A Distribuicao Hoje kereskedelmi szak-
lap értesulései szerint a lokacio 2,55 millié eu-
réért cserélt gazdat az elmult héten.

Az Uj Uzleteken tul, a Mercadona egy, a régié
ellatasat biztositd 17 000 négyzetméter alap-
terlletd logisztikai kozpont fejlesztésén dolgo-
zik a Laundos Ipari Parkban (Pévoa de Varzim),
amely 2019. janudrjara készul el.

& Mercadona buys new land
in Portugal

Spanish retailer Mercadona bought new land in Aveiro —
50km south of Porto — where they will probably build their
fifth store in Portugal. Mercadona paid EUR 2.55 million
for the land - reported Distribuicio Hoje. «
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A Coca-Colaé a Moxie

V% A Moxie, Mai-

M' ne &llam hiva-
%’% talos Uditéita-

) laa Coca-Cola

of Northern New Englanddel alairt megéllapo-
das értelmében a Coca-Cola Co. tulajdonaba ke-
ril olyan markak kézé, mint példaul a mexikoi
asvanyviz, a Topo Chico. A nagy kedvencként
szamon tartott, 2005 6ta létezé Uditét tovabbra
is a figgetlen palackozo fogja gyartani és a for-
galmazasban betoltott szerepe is véltozatlan
marad.

¢ Coca-Cola acquires Moxie

Coca-Cola of Northern New England bought Moxie, the
official soft drink of the US state of Maine. The popular
soft drink brand was launched in 2005 and it will continue
to be produced by an independent bottling company in
the future as well. Coca-Cola is also the owner of the Mex-
ican mineral water brand Topo Chico. «

Az Aldi kivezeti a zoldségek
és gyiimolcsok miianyag
csomagolasat

A német diszkontdrids, az
Aldi Uj, Gjrahasznosfthato
csomagolast vezet be a
z0ldségek szamdra, és ki-
vezeti az eddig a répa,
brokkoli és bébikukorica
kindlasara szolgalo fekete
mUanyagtalcait. A vallalat
célul tlzte ki, hogy 2025-ig az Aldiban kizaro-
lag Ujrahasznosithatd csomagolassal taldlkoz-
zanak a vasarlok.

Ugy vélik, hogy a hat frissaru-kategéridban be-
vezetésre kerllé Ujrahasznosithato talcdkra
vald atallas éves szinten kb. 265 tonndaval csok-
kenti a mUanyaghulladék mennyiségét.

¢ Aldi to phase out the plastic
packaging of fruits and vegetables

German discounter Aldi is going to introduce a new recy-
clable packaging for fruits and vegetables. The black plas-
tic trays won't be used any more. With this step stores will
produce 265 tons less plastic waste. Aldi's goal is to sell
products only in recyclable packaging by 2025. «

A Walmart megveszi az étel-
szallito Cornershopot
amerikai

Walmart dollrért va-

sarolta meg a Walmart az ételszallité szolgalta-
tast nyujté, Chilében és Mexikoban miikédd
Cornershopot. Ezzel a kereskedelmi vallalat
hdzhozszallitasi kapacitasait bdviti és sokcsator-
nas (omnichannel) stratégidjat tdmogatja
Latin-Amerikéban.

225 millio

A Walmart sokat invesztal a Mexikoban folya-
matosan bévilé online csatorndba. Ennek ke-
retében nemrégiben nyitotta meg elsé sok-
csatornds Uzletét, és 263 lzletet alakitott 4t
e-kereskedelem-kompatibilissd, amelyek kdzul
100 hazhozszallitast is kinal.

£ Walmart buys food delivery
company Cornershop

Walmart paid USD 225 million for Cornershop, a food deliv-
ery company that is active in Chile and Mexico. Walmart is
investing a lot of money in the online sales channel in Mex-
ico. They transformed 263 stores into e-commerce compat-
ible units and from these 100 offers home delivery. «

Az Uber az eurdpai Deliveroo

felvasarlasarol targyal
Az Uber Technologies
Inc. a targyaldsokba
l l kezdett az ételszallitd
Deliveroo néhény
millidrd dollarért vald
felvasarlasarol, éllitjak
UBER a terveket ismerék.
A londoni kdzpontd, legutébb tébb mint 2 mil-
lidrd fontra értékelt Deliveroo-ra tett ajdnlat
fontos lépés lenne az Uber részérél a hazhoz-
szallitasi Uzletdg eurdpai dominancidjara vald
torekvésében. A vételdr egyelére nem ismert.
A Deliveroo Eurépa egyik legnagyobb start-up
vallalkozasa, a cég Eurdpa févarosaiban min-
denhol jelen van. A szolgéltatds négy konti-
nens tobb mint 200 vérosaban elérhetd.

& Uber in talks to buy Deliveroo

in Europe

Uber Technologies Inc.is in talks to buy food delivery com-
pany Deliveroo. The London-based company is worth
more than GBP 2 billion. Deliveroo is one of Europe’s big-
gest startups, which is present in every European capital
city. «

Jumbo pop-up store
Max Verstappen tiszteletére

JUMBO

food

A Jumbo Food-
markt pop-up
store-t nyitott
Groningenben a
holland forma-
1-es versenyzé,

Max Verstappen
markt tiszteletére.

Az Uzlet az Uzlet-
ben koncepcié kdzéppontjaban egy Red Bull
Racing forma-1-es autd, valamint a versenyz6-
hoz kotédd merchandise, igy sapkak és ruhak,
allnak. Az Gizletet maga Max Verstappen nyitot-
ta meg.
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Az Uj Jumbo Foodmarkt Groningen t6bb mint
4000 négyzetméteren kindl tobb mint 30 000
terméket, kdzottik a vegan termékek legszé-
lesebb valasztékat Hollandidban egy erre ki-
alakitott tiz méter hosszu polcon, valamint
frissen készftett ételeket, igy szusit, pizzat és
szendvicseket.

& Jumbo pop-up store pays tribute
to Max Verstappen

Jumbo Foodmarkt opened a pop-up store in Groningen
that pays tribute to Formula 1 driver Max Verstappen. The
concept is based around a Red Bull Racing Formula 1 car,
plus merchandise related to the drive, e.g. hats, clothes,
etc. Max Verstappen himself opened the shop. «

Uj csomagolast vezet be
a Carlsberg
k4

arlsber

A dén sorgyarté Carlsberg, a vildgon elséként,
vezeti be Uj, ,snap pack” névre hallgaté cso-
magolasat: a multipackokban a sérésdobozo-
kat a kordbban 6ket korilolelé mianyag folia
helyett specidlis ragaszté tartja 6ssze. A vlla-
lat szerint az Uj csomagolasi eljérassal globali-
san évi tdbb mint 1200 tonnanyi — azaz mint-
egy 60 millié nejlonzacskényi — manyag hul-
ladék,sporolhatd meg”.

A Snap Pack szeptember 10-én az Egyestlt Ki-
ralysdgban m(ikadd Tesco-Uzletekben debdital,
majd szeptember végén tovabbi eurdpai orsza-
gokban is megjelenik. A vérakozasok szerint
Danidban 2019 elejétdl lesz elérhetd.

& Carlsberg introduces new packaging
solution

Danish brewing company Carlsberg is the first in the world
to use glue instead of the plastic wrapping that holds to-
gether six-packs of cans. The new solution is called ‘snap
pack’ and Carlsberg says that thanks to its introduction,
they will produce 1,200 tons less plastic waste at annual
level. Snap pack debuted on 10 September in Tesco stores
throughout the UK. «

A Waitrose & Partners kivezeti

az eldobhato nejlonzacskokat

A brit Wait-
rose & Part-
ners 2019
marciusaig
kivezeti (iz-
leteibdl az
egyszer hasznalatos muanyag zacskokat, és he-
lyettlk — az Egyeslt Kirdlysagban elséként —
a zOldségek és gyimolcsdk hazavitelére a va-
sarloknak komposztélhato alternativat kinal.

WAITROSE

& PARTNERS

A kezdeményezés révén évente 134 millié da-
rab, mintegy 500 tonndnyi mlanyag tasakot
,spérol”a cég. A hagyomanyos muanyag zacs-
kékhoz mind kinézetben, mind tapintasra ha-
sonlé Uj komposztalhato zacskokat elsé kérben
hat Uzletben tesztelik. Ennek tanulsagai alapjan
készll el a szakaszosan megvaldsitandd prog-
ram, amelynek végén, j6vé marciusban a Wait-
rose Uzletekben mar nem lesz eldobhatd ma-
anyag zacsko.

A cég vallalta azt is, hogy megsziinteti sajat
markas termékeinek fekete muanyag csoma-
goldsat 2019 utan, és immar 300 Uzletébdl el-
tavolitotta az eldobhaté poharakat is.

<% Waitrose & Partners to stop

using disposable plastic bags

From March 2019 Waitrose & Partners will stop using dis-
posable plastic bags. They will be the first retailer in the UK
to sell fruits and vegetables in compostable alternatives.
With this move the company will cut 134 million plastic
bags, the equivalent of 500 tons of plastic a year. Waitrose
will also phase out the black plastic packaging of their pri-
vate label products by 2019. «

Az InVivo organikus
élelmiszereket értékesito
lancot vasarol

INVivo'

Jelenleg kizarolag kertészeti Uzletekre épuld
bél az InVivo mezégazdasagi csoport az egyik
dél-franciaorszagi organikus élelmiszereket ér-
tékesitd lanc felvasarlasardl targyal. Az InVivo
célja, hogy a magankézben lévé és jelenleg
hat Uzletet és 22 millié eurds éves arbevétel-
lel rendelkez6 Bio&Co akvizicidjat az év végé-
ig lezarja.

Az akvizicid pénzigyi feltételeirdl a vallalatcso-
port semmit nem arult el, de reményei szerint
2025-ig 150 élelmiszerboltot nyit majd, féleg
meglévd kertészeti kdzpontjai szomszédsaga-
ban.

Az InVivo a gazddak tulajdondban Iévé mintegy
200 szovetkezetet tomorit, amelynek 6sszarbe-
vétele 2016-2017-ben 5,5 millidrd eurd (azaz
kb. 6,44 milliard font) volt.

& InVivo to buy organic food retailer

Agri group InVivo is in talks to buy a retail chain that sells
organic food products in the south of France. Bio&Co op-
erates six stores and realises a sales revenue of EUR 22 mil-
lion a year. InVivo unites 200 cooperatives owned by farm-
ers and its total sales revenue was EUR 5.5 billion in
2016-2017. «

Rewe Csoport: 100%-ban
ujrahasznositott miianyag
asvanyvizes palack

REWE.

GROUP

A németorszagi Rewe Csoport — a német élel-
miszer-kereskedelmi véllalatok kozul elséként
— vezetett be a,share” markaval egytttmiko-
désben 100 szézalékban Ujrahasznositott md-
anyagbdl készilt asvanyvizes palackot. A Sha-
re szintén az elsé olyan németorszagi gyarto,
amely dsvanyvizét Ujrahasznositott mlanyag
palackokban kinalja. A 100%-0s Ujrahasznosi-
tds a mlanyagok nagy sebességu lézertech-
nologiat is felhasznald specialis valogatasa és
feldolgozasa révén valt lehetségessé.

Az Uj palack megjelenésében nem kilénbozik
a tobbi, kiskereskedelemben elérheté palack-
tél, ugyanakkor kdérnyezetbarat alternativat ki-
nal a fogyasztoknak.

¢z Rewe Group: 100-percent recycled
plastic mineral water bottle

The German Rewe Group, in cooperation with the Share
brand, is the first retailer in the country to introduce a
100-percent recycled plastic bottle. Share is also Germany's
first manufacturer to offer its mineral water only in bottles
made from recycled plastic. The complete recycling of plas-
tics was achieved with special processing and sorting tech-
niques that use high-speed laser technology. «

Még tobb frissaru
az Eroski sajat markaja alatt

A spanyol szupermar-
ketlanc, az Eroski sajat
JEroski Natur”markaja-
nak égisze alatt kinalt
tobb mint 500 friss és
fenntarthaté terme-
|ésbdl szarmazo ter-
méket tartalmazd valasztékét tovabb béviti. E Ié-
pés része a fogyasztoknak fenntarthatd és egyben
egészséges étrendet népszer(isitd vizidjuknak.

A kindlatban szerepl6 termékek mind olyan be-
széllitoktol érkeznek, akik fenntarthatésagi sz-
tenderdeknek valé megfelelésrdl tandsitvany-
nyal rendelkeznek. A zéldség-gyimaolcs eseté-
ben ez Global GAP, vagy Integrated Production
(integralt termelési), a hal esetében pedig MSC
tanusitvanyt jelent.

&: More fresh products under
Eroski’s own brand

Spanish supermarket chain Eroski has had more than 500
fresh ‘Eroski Natur’ private label products, and now they
will add more fresh products to the selection. All of these
products are supplied by manufacturers who are certified
to meet sustainability standards such as Global GAP, Inte-
grated Production or MSC. «
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Egyszer volt, hol nem volt:
Business Days 2018 (. rés2)

Meséket mondani és hallgatni hivtuk idén partnereinket
Tapolcara, a Hotel Pelionba, a Lanchid Klubbal k6zosen
megszervezett Business Days konferenciankra. A szeptember
25-28. kozott elhangzott izgalmas és tanulsagos torténetekbol,
probatételekbol 700 résztvevo okulhatott. Tudésitasunk elso
részében az els6 két napra tekintiink vissza.

20

edd délelétt Hermann Zsuzsanna-
nak, a Trade magazin Ugyvezet6-
fészerkesztéjének kdszontdje utén
a mindenki 4ltal csak,Pal Feriként” ismert
romai katolikus pap és mentalhigiénés

Pal Ferenc
romai katolikus pap,
mentalhigiénés szakember

Hermann Zsuzsanna
lgyvezet6-fészerkesztd
Trade magazin

szakember Hol volt, hol nem volt.... -
Hogyan emlékezziink a multunkra és ho-
gyan dlmodjuk a jovénket cimmel tartott
eléadast.

Feri atya meggydéz6 stilusban beszélt a
mentalhigiéné Iényegérdl: hogyan lehe-
tink eredményesek Ugy, hogy kdzben
elégedettek és boldogok maradunk, meg-
Orizzik egészséglinket és kapcsolatainkat.
Ramutatott, elégedettséglink 6sszefliggés-
ben van multunkkal, jelentinkkel, jovénkkel.
Aki jél van a jelenben, annak életcéljai,mi-
néségiek’, és meg tud hatarozni maganak
hosszu tavy, belsé, nem-én-kozpontd, vala-
mint Gnmagan tulmutato életcélokat is.

Erzékeny pontjaink

Az elsé nap makrogazdasagi kerekasz-
tal-beszélgetését Krizsé Szilvia kommuni-
kacios tandcsado és tréner vezette, aki a
szakma jelenlegi legégetébb problémairdl
kérdezte a vitdra meghivott vendégeket: a
munkaerdhianyrol, a digitalizacié eredmé-
nyeirdl, technologiai kihivasokrdl, Uizletfi-
nanszirozasrol, szabalyozéi kornyezetrdl.
Dr. Fabian Agnes, a Magyar Mérkaszovet-
ség elndke, a Henkel Magyarorszag ligyve-
zeté igazgatdja még nem tartja kritikusnak
a hazai munkaeréhianyt.

— Elsédleges feladat a meglévé munka-
eré megtartasa, vonzéd munkakorilmények
kindlasa. Ma a kékgallérosok megtartasa
kévetel nagyobb anyagi dldozatot. A mun-
kéltatonak szamos feladattal kell megkuz-
denig; szellemi tokét kell invesztalnia, részt
véllalni a dudlis képzésbdl, egytittmUikod-
ni a felséfoku oktatasi intézményekkel. A
magyar gazdasag fejlédésének nem els6-
sorban a munkaerd kell hogy a motorja
legyen: technoldgiaintenziv, hatékonysag-
noveld beruhazasokra van szikség. A fia-
taloknak nyelveket, az informatika vildgat
kellene oktatni, lexikalis helyett az Uzleti
tudast — mar az éltalanos iskoldban —, és
meg kellene teremteni az oktatasi szintek
kozotti atjarhatodsagot.

Baldzs Ildiké, az Orszagos Kereskedelmi
Szévetség tarselndke, az Auchan Retail Ma-

gyarorszag min&ség-
Ugyi és vallalati kap-
csolatok igazgatdja
szerint a munkaerd
nemcsak a kereske-
delem probléméja,
de nemzetgazdasa-
gi, sét nemzetkdzi
gond is.

— Amunkaeré dgaza-
tok és orszaghatarok
kozott is mozog, elsésorban a magasabb
bér irdnydba. A foglalkoztatési szint nem
valtozott, a bérek ndvekedtek A gazdasdg
mas terlleteihez képest a kereskedelem
nehezebb helyzetben van - a legkézen-
fekvébb feladat itt a szakképzés fejlesztése,
valamint a cafeteria-rendszer valtozasdhoz
vald alkalmazkodas.

Kozék Akos, a GfK Hungaria igyvezetd
igazgatdja kihangsulyozta, hogy dgazati
mérések szerint a kereskedelembdl 30 ezer
dolgozé hidnyzik.

—20-30 szazalékkal csokkentené a hidnyt az
EU-ban megszokott hatékonysagu mun-
kavégzés. A digitalizacié mindossze egy
gyUjtéfogalom - van, ahol ez a robotizacit
jelenti, méshol az ipar 40-t Egyes elére-
jelzések a magyarorszagi munkahelyek 60
szazalékdnak 10 éven belUli atalakuldsat
vetitik elére, mas joslatok szerint egy-két
évtized mulva kétosztatu lesz a munkaeré-
piac: egy digitalis irdskészséggel rendelke-
76 tudaselitre, valamint egy olyan széles,
,csereszabatos” rétegre oszlik, amelynek
munkajat helyettesithetik a robotok A ma-
gyar munkaeré lehetne versenyképes, de
nem az, és nem is probal hatékonyabb len-
ni — a verseny hidnya miatt nem kénysze-
ril erre —, a fiatalabb generaciokbdl pedig
még a lojalitds is hidnyzik.

Krizso Szilvia
kommunikaciés tanacsado

& Once upon a time...Business Days 2018 (Part 1)

This year we invited partners to tell and listen
to fairytales at the Business Days conference
in Tapolca, which was organised in cooper-
ation with the Chain Bridge Club. Between
25 and 28 September 700 participants were
there to draw conclusions from the tales.
Tuesday morning Trade magazin's manag-
ing director and editor-in-chief Zsuzsanna
Hermann welcomed participants and then
gave the floor to Father Feri Pal, who talked
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about how we should remember our past
and dream our future, so that we can be
both successful and satisfied with our lives.
After the coffee break a macroeconomic
roundtable discussion followed, moderated
by communication consultant and trainer
Szilvia Krizsé. Dr Agnes Fabian, president of
Branded Goods Association Hungary and
managing director of Henkel Magyarorszag
opined that the workforce shortage wasn't

critical in Hungary yet. She reckons that
the main task for companies is to keep the
workers they already have. Today it takes
more effort for employers to keep blue-collar
workers. Ildiko Balazs, co-president of the
National Trade Association and head of cor-
porate affairs and quality at Auchan Retail
Magyarorszag told: retail is in a more difficult
situation than other sectors of the economy,
and the most important steps to be taken are

improving the level of vocational education
and adapting the system of cafeteria benefits
to the changes.

Akos Kozak, managing director of GfK
Hungaria revealed that there are approxi-
mately 30,000 workers missing from the retail
sector. However, EU-level work efficiency
would reduce the workforce shortage by
20-30 percent. Réka SzollGsi, managing di-
rector of the Federation of Hungarian Food
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Sz6l16si Réka
ligyvezetd igazgatod
EFOSZ

Kozak Akos
ligyvezetd igazgatd
GfK Hungaria

Sz6l16si Réka, az Elelmiszer-feldolgozok Or-
szagos Szovetségének ligyvezetd igazgatodja
Ugy vélte, sok cég 3-4 évvel ezelétt még nem
érzékelte a hatékonysagnovelés kényszerét.
— Az élelmiszeriparban akut probléma a
munkaeréhidny — ma ez a legnagyobb
gondunk Egyes régidkban komoly prob-
lémdja, hogy a kormany altal tdmogatott
ipardgak elvonzzdk a dolgozdkat. Egyes
dgazatokat nem lehet gépesiteni, ezzel
egyUtt az élelmiszeriparban sok terdle-
ten megvan a digitalizalas lehetésége. A
digitélis agrarstratégia hianyossaga, hogy
inkdbb csak a precizios gazdalkodésra és
a nyomon kovetésre koncentral.

Gél Lérand, az Erste Bank kkv. régiovezetdje
szerint a munkaeréhiany kezdeti idejét ille-
téen oridsi regionalis kildnbségek vannak
az orszagban:

— Aki beruhazésaihoz néhany éve Ke-
let-Magyarorszagot vélasztotta, egyes
mikrorégiokban kimondottan jol jart;
megfelel® a szakképzés, ennél fogva jo
munkaerd all rendelkezésre. Az biztosan
elmondhaté, hogy sem a tulélésért, sem
a profitmaximalizalasért kiizdé vallalkozok
nem akarjdk majd kockaztatni jovéjiket az
,emberi tényezével”jaré, egyre nehezeb-
ben kezelheté gondok miatt, és a roboti-
zalas mellett dontenek.

Mekler Anita, a PricewaterhouseCoopers
partnere kiemelte a tovabbi ndvekedés
igényét:

— A hidny ellenére az iparagban a felsé
vezetbk korében végzett felmérések azt
mutatjak, hogy a vallalatok 30 szazaléka
még ndvekedést tervez, 50 szdzalékuk pe-
dig stabil szinten tartast, holott mar 6n-
magaban ez az utdbbi is nehéz az oriasi
fluktuécio miatt. Erzékelhetd a fejlédés: Uj
befekteték terveznek organikus néveke-
dést, ezzel munkahelyteremtést az iparag-
ban. A kormany kovetkezetes adopolitikat
folytat a jovedelemadd-kulcsok alacsony,
mig a fogyasztasiadd-kulcsok magasabb
szinten tartasaval. A hosszu tavu stabilitas
novelheti a befektetdi bizalmat.

Ertékesitési csatornak
dzsungelében

A Dzsungel kdnyve cimmel rendezett be-
szallitdi kerekasztal-beszélgetést Zsinkd
Balint, a HD Group Ugyvezetd igazgatdja
iranyftotta. A moderator azt kérte a résztve-
v6ktél, hogy sajat termékik szemszogébdl
nézve beszéljenek a piaci kdrnyezettel és
a vasarlderd alakulasaval kapcsolatos el-
képzeléseikrdl, valamint promocids stra-
tégidjukrol.

A vitat Padar Katalin, a Kantar Hoffman tgy-
félkapcsolati igazgatdja vasarlasi trendeket
és a szupermarketek poziciéjat bemutatd
eléadasa nyitotta meg. A szakember kvali-
tativ kutatasok eredményein keresztil mu-
tatta be, milyen szemmel Iatjak a fogyasz-
tok a kereskedelmi lancok dzsungelét.

A céqg altal gyUjtott adatok szerint a hiper-
marketek sulya csokken, mikdzben a szu-
permarketek pozicidja erésodik Az ar — bar
még a legfontosabb tényez vélasztaskor
- jelentésége csokken, ugyanakkor a miné-
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ségi és kényelmi tényezdk fontossédga né.
A vasarlok a sajat markas termékekben a
jO ar-érték ardnnyal azonositjak.

Vuleta Zsolt, a Borsodi Sérgyar Ugyvezetd
igazgatdja ramutatott, hogy az elmult két
évben a sor kategdridjaban is megjelent
a ndvekedés:

— Més kategoridkhoz képest kissé meg-
késve, de ma mar a sorok forgalmdban is
pozitiv tendencidkat érzékelhetlink Az ol-
cs6 sorok veszitenek piaci részesedésuikbdl,
a core és prémium kategoriaju termékek
forgalma 5-15 szazalékkal né.

A horecén belil is megfordulni latszanak
a koézelmult negativ tendenciai — mind
mennyiségi, mind min&ségi téren —, mi is
ebben a szegmensben épitjuk markaink
nagy részét, hiszen itt tudunk kozvetlen
kapcsolatba kertlini fogyasztéinkkal.

Padar Katalin
ugyfélkapcsolati igazgato
Kantar Hoffman

Zsinko Balint
lgyvezet6 igazgatd
HD Group

ey J
Soskuti Gyorgy
kereskedelmi igazgato
Nestlé Hungaria

Vuleta Zsolt
ligyvezetd igazgatd
Borsodi Sorgyar

Séskuti Gyorgy, a Nestlé Hungaria keres-
kedelmi igazgatdja elmondta, a konjunk-
turdbdl a Nestlé is profital:

— A jelentds bérkidramlas féként az atla-
gosnal alacsonyabb jovedelmeket érinti,
akik ennek jelentds részét élelmiszer-vasar-
lasra forditjak Megjelenik a prémiumizacié
igénye, a prémium vasarlas élményének
keresése. A novekedés masik hajtéereje
a vasarldi tudatosség fejlédése, az egész-

Industries spoke about the problem of cer-
tain industries strongly supported by the
government ‘stealing’ workers from the food
industry in some regions. In the food sector
digitalisation can solve some of the labour
force problem. According to Lérand Gél,
SME head of region at Erste Bank, there are
huge differences between regions as regards
the workforce situation. Today a lot depends

on the HR work a company has done in the
last 5-10 years. Anita Mekler, a partner of
PricewaterhouseCoopers shed light on the
fact that 30 percent of companies calculate
with further growth, and 50 percent forecast
that they can retain the current level of sales.
After the lunch break the next roundtable
discussion was organised for the suppliers
of retail chains - the moderator was Balint

Zsinkd, managing director of HD Group.
Katalin Padar, client service director of Kantar
Hoffman was the first contributor, who gave
a presentation about shopping trends and
the market position of supermarkets. She told
that price is still the most important buying
decision making factor, but product quality
and comfortable shopping are increasingly
important. Zsolt Vuleta, managing direc

tor of Borsodi Brewery pointed it out that
the sales growth had finally started in the
beer category too, although a bit later than
in other categories. Shoppers are now less
price-sensitive and more loyal to beer brands,
plus they value high quality more.

Gyorgy Soskuti, head of sales at Nestlé
Hungaria said: families with an income be-
low the average have finally started to take
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Perjés Akos
kereskedelmi és marketing
ligyvezets igazgatod
Haribo

Acs Tamas
kereskedelmi igazgatod
Unilever

ségtrendek érvényesilése. Az altalunk
szupermarketnek nevezett Gzlettipusok a
brand-jelenléttel kilonbdztethetik meg
magukat az Ugynevezett diszkontoktdl. Az
Uzleti jelenlét egyre inkabb fokuszba kerl,
az ezzel foglalkozd szakemberek értéke fo-
lyamatosan né.

Perjés Akos, a Haribo kereskedelmi és mar-
keting Ugyvezeté igazgatdja kiemelte: ter-
mékeik a jutalom szegmensbe tartoznak
- Egyre tobb pénz jut arra, hogy vasarlas
utan a fogyaszté megjutalmazza magdt,
ehhez novekvé valaszték all rendelkezésé-
re, 6 pedig a volumen helyett egyre inkdbb
min&séget fogyaszt. A szegmensben olyan
erések a gyartoi markék, hogy mellettik a
sajat markdk nem nagyon tudnak nove-
kedni. A mi célunk a hibatlan disztribucio:
ott kell lenntink mindenhol.

Acs Tamés, az Unilever kereskedelmi
igazgatdja megerdsitette kollégai véle-
ményét:

— Arany éveket él a szakma - kereskeddk
és gyartok egyarant. A minimalbér emel-
kedésébdl és a munkaeréhianybol adédo
bérndvekmény lecsapddik az élelmiszer-
és a vegyi ipardgban is. Az Unilever sok
kategoridban van jelen, amelyek szinte
mindegyike novekszik, és a trend folyta-
tédhat, hiszen tarsadalmunkban még sok a
kielégitetlen fogyasztasi igény. Promocids
stratégidjuk kialakitasakor a gyartéknak arra
kell figyelnitk, melyik lancot milyen tipusu
vasarlasi igényekkel keresi fel a vasarld. A
partnerekhez alkalmazkodva kell megha-
tarozni, majd finomhangolni a szikséges
aktivitdsokat — persze az egyes lancok adta
lehetéségekhez alkalmazkodva.

Gyenes Andras, a Scitec Nutrition Ugy-
vezetd igazgatdja egy robbanas alatt llé
kategoriat képviselt a beszélgetésben.

Arok Gabor
country manager
Monster Energy

Gyenes Andras
ligyvezetd igazgatd
Scitec Nutrition

— A taplalékkiegészitéknek a sportos élet-
mad trendjére épité kategoridja az elmult
10 évben a konjunktura helyzetétdl figget-
lentl két szamjegyd ndvekedést mutatott,
és ez varhat6 a kovetkezé idészakban is.
A cég jelenleg kilfoldi tulajdonban van,
de a marka magyar, Magyarorszagrél épi-
tlink globalis brandet; 90 piacon vagyunk
jelen a vildgban. A szakboltokbdl sikerdilt
kimozdulnunk; egyre inkdbb elmegytnk
az aktiv fogyasztok irdnyéba. Idén el&szor
—sikerrel — prébaltuk ki magunkat a hipe-
rek és a diszkontok irdnyédba, az ezeknek a
csatornaknak és vasarloiknak kifejlesztett
Lelkerdilé szortimenttel”.

Arok Gabor, a Monster Energy country ma-
nagere ugyancsak érzékeli a vasarloerd je-
lentds ndvekedését:

— Az energiaitaloké jelenleg ez a leg-
dinamikusabban névekvé alkoholmen-
tesital-kategdria, amely robbanasszerU
fejlédés alatt all. A valtozdsok nem elsé-
sorban mennyiségiek: az atlagar ldthatdan
novekszik A Monster a mainstream és a
prémium kategoridban van jelen, amelyek
a teljes energiaital-piacnal gyorsabban fej-
|6dnek. Gondokat
idén minddssze a
munkaeréhianyra
visszavezetheté lo-
gisztikai problémak
okoztak, az elérhe-
t6 munkaerd pedig
nagyon megdra-
gult. Jo hir viszont,
hogy minden idén
bevezetett innova-
cionk a tervek felett
teljesit.

A beszélgetés szi-
netében Kerekes

Laszlo, az Orbico
dgyvezetd igazga-
téja parhuzamos
példéakkal, érdekes
sztorikkal illusztral-
va tartott eléadast
arrél, hogy egy jo
disztributor tevé-
kenysége hogyan
generalhat viszony-
lag kis volumen
Uzletekbdl hatalmas értéket.

ligyvezetd igazgatd
Orbico

Metamorfozis

A kovetkezd, Tobbet ésszel, mint erével
cimmel rendezett kerekasztal-beszélge-
tés sordn benzinkuthaldzatok, valamint
gyogyszertarlancok
képviseldi ragadtak
mikrofont — a mo-
derétor Baja Sandor,
a Randstad Csehor-
sz4g, Magyarorszag,
Romania Ugyvezets-
je volt.

A vita el6tt Vagyi Erik,
a Nielsen értékesité-
si igazgatdja tartott
bevezets eléadast
trendekrél és a fogyasztdi igényekben
tapasztalhaté valtozasokrol, amelyeknek
- hangsulyozta ki kilon is — egyik ked-
vezményezettje a petrol csatorna. Hosszu
konjunkturaperiodust élink, ami valtozo fo-
gyasztoi viselkedésmintdzattal tarsul, magas
artudatossagi szint és vasarlasi tervezettség
mellett. (A prezentdcic legfontosabb megdilla-

Baja Sandor
ugyvezet6

Randstad Csehorszag,
Magyarorszag, Romania

[

= n e b r.
A szeptember 25-28. kozott megrendezett konferenciankon elhangzott
izgalmas és tanulsagos torténetekbol 700 résztvevo okulhatott

more money home. These people spend a
large proportion of their income on food and
now they want to enjoy the experience of
premium shopping, too. Akos Perjés, general
manager of marketing and sales at Haribo
stressed that consumers have more mon-
ey to reward themselves at the end of the
shopping, e.g. with sweets, and they tend to
opt for higher quality products when doing
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50 than before. Tamés Acs, sales director of
Unilever informed that sales of almost all of
their products are growing in their categories.
He thinks that when promoting products,
manufacturers need to pay attention to the
specific shopper needs when they visit the
shops of a given retail chain.

Andrés Gyenes, managing director of Scitec
Nutrition reported that in the previous 10

years the dietary supplement category had
grown by two-digit numbers. The same
trend is expected to continue in the years
to come. Gabor Arok, country manager of
Monster Energy told: energy drinks make
up the most dynamically growing non-al-
coholic drink category. Volume-wise there
aren’t big changes in sales, it is the average
price that is increasing. During the round-

table discussion Lasz6 Kerekes, managing
director of Orbico gave a presentation
about how the work of a good distributor
can produce great value from relatively
low-volume businesses.

Sandor Baja, managing director of Randstad
in the Czech Republic, Hungary and Romania
moderated the next roundtable discussion,
where the representatives of petrol station



Gyuros Péter
convenience retail manager
Shell Hungary

Vagyi Erik
értékesitési igazgatod
Nielsen

pitdsait Ertékesités és (izletfejlesztés rovatunk
oldalain kiilén anyagban foglaljuk 6ssze)
Gyuroés Péter, a Shell Hungary convenien-
ce retail managere nem félti a benzinkut-
halézatok jovojét attdl, hogy a korabbi
elérejelzéseknek megfeleléen fogy el a
Fold elérhet6 olajkészlete:

— Az Uj kitermelési technologiak jo id6-
re kitoltak a lehetséges krizis idépontjat.
Hogy az alternativ Uzemanyagok domi-
nancidjaig mikor jutunk el, az alapvetéen a
technoldgiai fejlédéstél és az allami szaba-
lyozastol fligg majd. A mobilitdsban még
komoly felfutast lIatunk, tovabba ott a le-
het&ség, hogy belépjlink mas piacokra.
A Shell komoly partnerségi kapcsolatot
épit egyes autogyarakkal; az egytttmiko-
dés az tzemanyagnal kezdédik, de mér a
digitalis vildgban is tdbb ponton tudunk
kooperalni veltk

Balogh Tibor, az OMV Hungaria Ggyvezet
igazgatodja sem 1at egyelére veszélyt az al-
ternativ Gzemanyagok konkurencigjaban,
mar csak azért sem, mert ezek is legtobb-
sz0r a benzinkutakon érhetdk el:

— Az olajtarsasagok Uj lehetéségként te-
kintenek ezekre az izemanyagokra. Ugy
vélem, jelen kell lenni minden ilyen szeg-
mensben, és nyitottnak kell lenni feléjik.
A szupermarket jellegU Uzleteink mkod-
tetéséhez egy mar bevalt partnert va-
lasztottunk, a SPAR-t. Nemcsak erdsitjik
egymast, hanem tanulunk is egymastol.
Afogyaszték — varakozasainknak megfele-
|6en — hamar vették a valtozasokat érinté
,Uzenetet”.

Dr. Orosz Andras, a MOL kiskereskedelmi
igazgatdja kodzelebbinek” érzi a jovot:

— Afosszilis izemanyagok szerepe hosszU
ideig meghatarozd szereppel bir még, de

fam
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Dr. Orosz Andras
kiskereskedelmi igazgatd

4 '
Balogh Tibor
ligyvezet6 igazgatod
OMV Hungaria MOL

a keresked&knek paradigmavaltasra kell
készilnitk: egy elektromos autd eseté-
ben elébb-utdbb nekink kell elvinni az
Uzemanyagot a fogyasztdhoz Viszont
addig is kozlekedlink, méghozzd a ko-
rabbinal tébbet — elsésorban a nagyobb
vasarlderének kdszonhetden. A jovdt a
MOL a mobilitasban, a kézlekedésben
gondolkodva kdzeliti — elég csak a Limo
és a tomegkdzlekedési programunkat em-
litenem. Az is sokatmondd, hogy a MOL
ma a legnagyobb hazai kdvézolanc!
Mike Sédndor, az Auchan Retail Magyaro-
szag Uzemanyag agazat igazgatdja sze-
rint Magyarorszagon a legtisztdbb piac
az Uzemanyag-kereskedelemé:

— A termék min&sége annak fliggvénye,
milyen csatorndn keresztll értékesiti azt
forgalmazdja, és milyen minéségbizto-
sitasi rendszert képes hozzarendelni. Mi
minden allomasunkon, minden hénap-
ban akkreditalt laboratériummal vetetlink
mintat ellenérzéshez.

Azt igy is elmondhatjuk, hogy az Au-
chan j6 mindségu, olcséd lzemanyagot
arul, hozzdadott szolgéltatdsok nélkil, az
élménycentrumokat pedig hipermarket-
jeinkben valdsitjuk meg.

Forgd Szabolcs, a Patika Management
Uzletfejlesztési igazgatdja egy hasonldan
fejl6dé teriletet képviselt:

— A patikdban erésen szabalyozott az
arusithato élelmiszerek kore. A mi szorti-
mentiinkben az,egyéb’(drogéria) termé-
kek ardnya 6 szazalék, a tébbi a vényes és
vény nélklli gydgyszer (nagyjabol 2/3-1/3
aranyban) — a kitorési pontot az utobbi két
kategoria, az OTC-termékek lathatova té-
tele jelentheti. A patika olyan szegmens,
ahol a tanacsado és a gondozasi szerep
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Forgo Szabolcs
lzletfejlesztési igazgatd
Patika Management

Mike Sandor
lizemanyag agazat igazgato
Auchan Retail Magyaroszag

élvez prioritast — ez az, amit ebben a ka-
tegoriaban,élményszintnek”nevezhetiink.
Az értékesitésben a nyitottpolcos vasar-
las innovativ modelljének megteremtésén
dolgozunk. Az online kereskedelem erds
arkonkurenciat teremt, igazi kihivas sza-
munkra ennek ellensulyozasa.

Gigaszok kiizdelme

A szupermarketek jelenlegi piaci helyze-
téhez vezetd okokat firtaté moderdtori
kérdésekkel inditotta Szaldkyné Téth Ju-
dit, a Boyden partnere a nap utolsé, Alice
Csodaorszagban cimi beszélgetését.
Ahangulatot Turcsan Tinde, a GFK Hunga-
ria Ugyfélkapcsolati igazgatdjanak beveze-
t6 el6adasa fokozta. Adatokkal bizonyitotta,
hogy Magyarorszagon a haztartasok teljes
bevételeik 31%-at forditjak élelmiszerre és
italokra, ami még a régiéban is kiemelke-
déen magas arany. A vasarlok uj formatu-
mokban és platformokon vésarolnak — a
novekedésiik leginkabb a szupermarke-
tek részesedését csokkenti —, mindezért az
E-commerce egyre szélesebb kor( elterje-
dése a,felelds’, valamint, hogy a diszkontok
globalisan terjeszkednek, Ujrapozicionaljak
magukat, és a szuperek megbizhato he-
lyettesitéjévé valnak A szakember szerint
a kereskedelmet egyre inkdbb 4,alappillér”
hatdrozza meg: az E-commerce és a digita-
lis Okoszisztéma, az ellatasi lanc (termels-
tél/gyartotdl a vasarloig), az Ugynevezett
,Store of the future” - a jové Uzlete, vala-
mint a mindennapi lojalitas, azaz a vasarloi
elkotelezettség novelése és megtartasa.
Baldzs Ildiké, az Auchan Retail Magyaror-
szag min&séglgyi és vallalati kapcsolatok
igazgatdja Uzletnyitasaik Uj koncepcidjanak
aktualitasat emelte ki:

shops and pharmacies were present. Work
started with Erik Vagyi, sales director of Niels-
en giving a presentation about the latest
trends and changes in consumption patterns.
He made it clear that one of the beneficiaries
of the latest trends and new shopper needs
is the petrol station channel.

Péter Gyurds, convenience retail manager of
Shell Hungary told: thanks to new extraction
technologies, oil companies won't run out of

petrol for a while. Shell is also establishing
partnerships with car manufacturers. Tibor
Balogh, managing director of OMV Hungar-
ia thinks that oil companies are looking at
alternative fuels as a new business opportu-
nity. His company cooperates with SPAR in
operating supermarket-type shops at petrol
stations. Dr Andrés Orosz, head of retail at
MOL spoke about how the oil company
approaches the future — focusing on mo-

bility, for instance the Limo and the public
transport programmes are good examples
of this. He thinks that it tells a lot about the
company that today MOL is the biggest café
chain in Hungary!

Sandor Mike, director of the motor fuel
business line at Auchan Retail Magyarorszag
believes that the motor fuel segment is the
cleanest market in Hungary at the moment.
Every month an accredited laboratory test

the fuels sold at Auchan filling stations. Sz-
abolcs Forgd, business development director
of Patika Management introduced their as-
sortment: 6 percent of products are ‘other’
(drugstore) products, while drugs have a 2/3
share and OTC products are at 1/3. Sales-wise
OTC products can constitute a breakout
point for pharmacies.

In the final roundtable discussion of the first
day Boyden partner Judit Szalokyné Toth was
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Balazs lldiko
mindségligyi és vallalati
kapcsolatok igazgatod
Auchan Retail Magyarorszag

Turcsan Tiinde
tgyfélkapcsolati igazgatd
GfK Hungaria

- A megfelels fel-
készUltségi fazis
és az onfinansziro-
zOva valas elérése
idészerlvé tette a
multicsatornas ke-
reskedelmi modell
hazai beinditasat, a

Szalékyné Toth

szupermarketek és
Judit superstore-ok nyi-
Boyden tasat. A vasarldi szo-

kasok elemzésével,
a fogyasztéi igényekre lokélis vélaszokat
adva léplnk a piacra. Az online és az off-
line kereskedelemnek parhuzamosan kell
mUkodnie. A digitalizacio oridsi lehetdsé-
get nyujt a vevépreferencidk vizsgalatdhoz,
hiszen azonnal lehet reagéini azok valtoza-
saira. A tovabbi fejlédés Utja a digitalizacio
elmélyitésén tul az ellatasilanc-optimali-
74ci6 lehet.
Gyelan Zsolt, a CBA elndkhelyettese szerint
a bevezeté prezentacidban vazolt helyzet-
nél drnyaltabb a szupermarketek vilaga:

Kedd este a Révész Richard Latin Trié koncertje
szorakoztatta vendégeinket

Gyelan Zsolt

elndkhelyettes

— Az igényesség ndvekedése visszaviheti
a vasarlokat a szupermarketekbe. A szami-
togéppel tervezett valasztékd ldncokhoz
képest a mi szervezett magankereske-
delmink elénye a helyi igényekhez valo
alkalmazkodas. A negativ trendek meg-
fordulasa elsésorban a beszallitok maga-
tartdsan mulhatna. A kdvetkezé 3-5 évben
a kis élelmiszerboltok tobbsége torvény-
szerlien megszUinik — egyrészt, mert nem
hatékonyan muikodnek, nem képesek a
lancokkal versenyezni, masrészt, mert a
kortalmények is megvaltoztak Egyes kor-
zetekben a kistelepUlések ellatasat — a
helyi dnkormanyzatokkal egyeztetve —
meghatdrozott idépontokban torténd
ingyenes hazhozszallitassal probaljuk
megoldani.

Hovénszky Laszl6, a METSPA ligyvezetd igaz-
gatoja szerint a szupermarketeknek meg kell
tanulniuk az erésségeikre épiteni:

- Az Auchan egy nehezebb, tdbbszereplés
piacra lép be most — ez mas tipusu kizdel-
meket hoz majd szaméara. Ugy vélem, min-
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Hovanszky Laszlo
lgyvezetd igazgatd

CBA METSPA

Szili Laszlo
kereskedelmi igazgatd

Mezei Janos
kereskedelmi igazgatod
CO-OP Star Redl

den szupermarketlanc alkalmas a lokalis
igények kielégitésére is. A piacvesztésikrol
57616 adatok csak az ardnyokat jelzik; a torta
novekedésével a szupermarketek forgalma
is emelkedik Azis drnyalja a verseny képét,
hogy mi mar tul vagyunk azon a bizonyos
befektetési idészakon. A markatermékek
legtdbbje a diszkontokban sem olcsobb,
am 6k csak a legjobban forgd termékeket
veszik at, ami a gyarténak sem feltétlendl
elényds, mi azonban azokat a termékeket
is forgalmazzuk, amelyek a gyarténak na-
gyobb hasznot hoznak Ezzel az elénnyel
élntink kell a beszéllitdkkal szemben!
Mezei Janos, a CO-OP Star kereskedelmi
igazgatdja ugy Véli, az elsédleges cél a
fogyasztoi igényekhez vald gyors alkal-
mazkodas:

— A szdmunkra optimalis, de mar mashol is
kiprébalt informatikai rendszer kdzelmult-
beli kivalasztasakor példaul kdvetelmény
volt, hogy valés idejd adatokkal tudjunk
dolgozni, a piac rezdléseit gyorsan és hi-
ba nélkul lereagaljuk. Ami a versenyt illeti:

Partnereink jovoltabol idén is értékes

tombolanyereményeket sorsoltunk ki a résztvevok kozott.
Az idei fédijat a Telenor jovoltabdl adhattuk at kozosen

the moderator. Tlinde Turcsan, client service
director of GfK Hungaria gave the keynote
speech. She told that Hungarian households
spend 31 percent of their total revenue on food
and drinks, which is a very high proportion in
a regional comparison. Shoppers are buying
in new formats and on new platforms. lldiko
Balazs, head of corporate affairs and quality at

o

Trade
2018/11
[magazin|

Auchan Retail Magyarorszag called attention
to the chain’s new store opening concept. She
told that the time had come for them to open
supermarkets and superstores, adding that on-
line and offline retail need to work in parallel.
Zsolt Gyelan, vice president of CBA was of the
opinion that shoppers becoming more so-
phisticated in their taste can bring customers

back to supermarkets. He thinks that in the
next 3-5 years the majority of small shops will
close for good. Laszlé Hovanszky, managing
director of METSPA reckons that supermar-
kets must learn to build on their strengths.
Auchan is now entering a market where there
are more players and competition is stronger.
Janos Mezei, sales director of CO-OP Star

believes that the No.1goal is adapting rapidly
to consumer needs. He explained that as
discount supermarkets are expanding their
product selection (mainly with fresh prod-
ucts), their efficiency reduces. LaszIé Szili,
commercial director of Real expressed his
opinion that every sales channel has its limits.
The significance of the supermarket category
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a diszkontok valasztékanak — féként friss-
arukkal valo — bévitésével hatékonysagukis
romlik, ami valamiféle kiegyenlitédést hoz
a koltségekben, igy az elért eredmények-
ben is. A gyartok a szuper- és a hipermar-
ketekben tudjak legeredményesebben az
Uzleti markajukat épiteni, Ugy, hogy széles
és mély vélasztékot jelenithetnek meg — ez
viszont befektetést, bolcs dontést igényel
t6lik, hosszu tavu és szélesebb dsszefiig-
gésekben vald gondolkodast.

Szili Laszlo, a Redl kereskedelmiigazgatdja
a sz6last idézte, miszerint a fak nem nének
az égig!

— Minden értékesitési csatornanak meg-
vannak a maga korlatai. A szupermarket
kategdria létjogosultsagat az is jelzi, hogy
valasztékukban, szolgéltatasaikban inkabb
a diszkontok mozdultak el a szuperek ira-
nyaba, mint forditva. A diszkontok sajat
markai globalis igényeket probélnak ki-
elégiteni, multi termékként nehezebben
igazodnak a lokalis izvildighoz Raadasul, a
szallitoi kdrnek fontos tudni, a sajat markak
folyamatos innovacios fejlesztése tobbnyi-
re eurépai szinten torténik. E termékkor tér-
nyerésével a gyartoi innovacidk szlikilése
kovetkezik be, a hazai beszéllitok bérgyartd
szerepre kényszerilnek.

Az idén 10. sziiletésnapjat iinnepl6 dunnhumby is a Business
Days konferencia keddi vacsorajan koszontotte partnereit

Futas — miért is?

A szerdai nap dr. Karsai Gédbornak, a GKI
Zrt. vezérigazgato-helyettesének helyzet-
elemzésével indult.

Ugy latja, Magyarorszag most van a csu-
cson. De a ndvekedés lassuldsa elkezdé-
dott, aminek vildggazdasagi és hazai okai
egyarant vannak Hazankban a beruhaza-

,
Karsai Gabor Dr. Torécsik Maria
vezérigazgatd-helyettes egyetemi tanar
GKI PTE

sok rapszodikusak, az EU-tdmogatasoktdl
flUggnek, amelyek a kdzeljovében jelen-
tésen csdkkenni fognak. Az dllam nem
biztositja a ndvekedéshez szikséges
kiszamithato kornyezetet. Gyenge a ver-
senyképességlnk és a hitelmindsitésink
is. Mikdzben a redlkeresetek ndvekedése
meérséklédik, a vallalati és lakossagi hitel-
allomany né.

— 2020 utdn kritikus évek kdvetkezhetnek
— jelezte a GKI Zrt. vezérigazgatd-helyet-
tese. — Kulcskérdés az EU-transzferektdl és
az azt szétosztd allamtol valod szélséséges
fliggés csokkentése, ugyanakkor sorskér-
dés az EU-hoz valo politikai és gazdasagi
illeszkedés.

Dr. Torécsik Mdria egyetemi tanar Aesopus
Az agar és a nyul cimd meséjét felidézve
kérdezte meg a hallgatdsa-
got: az életlinkért futunk, vagy
,csak”a vacsorankért? Szerinte
harom terUletre kell figyelnitk a
cégeknek: a fogyasztéra, a nem
fogyasztéra és a trendekre.

- A fogyasztéd masként mu-
kodik, mint eddig — allapitot-
ta meg dr. Térécsik Méaria. — A
valsag utdn, a digitalizalédo
korban ,megokosodott” Nem
fogadja el automatikusan a
markaértékeket. A nemfo-
gyasztasnak szamos oka lehet
a mainstreammel szembeni tu-
datos szembenalldstdl a fenntarthatésagi
szempontokon at a valldsos okokig. Ez le-
het&séget jelent, de az ilyen fogyasztok
megnyeréséhez megfelelé markakoncep-
Cio szikséges. A trendek kozott észre kell
venni, hogy a megatrendek kdvetésébe
sokan belefdradtak, inkdbb preferaljak a
lassubb élethez kapcsolddod, modern fej-
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Benedek Eszter
ugyvezetd

Magyar Termék

Krizso Szilvia
kommunikacids tanacsado

lesztéseket, a hagyomanyosabb értékeket
mutatd, a stabilitast segité megoldasokat.
Az erre feleletet ad6 innovéaciok egyre ver-
senyképesebbek.

Védjegyekkel garantalva

A felvetéseket kis sziinet utan egy kerek-
asztal-beszélgetésben gondoltak tovabb,
amely Az aranytojast tojé tyuk cimet visel-
te, és Krizsé Szilvia kommunikacios tanacs-
ado moderélta. A beszélgetés résztvevoi
mindenekel&tt biztosftottak a hallgatdsa-
got: bér lehet, hogy révid tdvon maguk
vagy az altaluk képviselt cégek vacsordja-
ért futnak, de mindannyian rendelkeznek
hosszu tavu célokkal és stratégidval.

— Mi mindig a fogyasztobol indulunk ki
- szbgezte le Benedek Eszter, a MAGYAR
TERMEK Nonprofit Kft tigyvezetsje. — Es l4-
tunk pozitiv tendenciakat. Egy friss kutatas
szerintaz ar,a mindség és az iz utan a szar-
mazasi hely mar a negyedik legfontosabb
vélasztasi szempont élelmiszereknél. Az
adatok szerint mdr a vasarlék 30%-a tuda-
tosan keresi és elényben részesiti a magyar
termékeket. Emellett elmozdulast latunk a
min&ségi termékek felé, ezért mi is ebbe
az irdnyba fejlesztjik tovabb sajat védjegy-
rendszerinket.

— A magyar mezdgazdasdgot modernizal-
ni kell a kdvetkezé években, ha az adott-
sagainkbdl fakado elényeinket érvénye-
siteni akarjuk — szogezte le Ondré Péter,
az Agrarmarketing Centrum Ugyvezeté
igazgatdja.

Hozzatette: az dntdzési teriiletek nodvelése,
a GM-mentes termesztés érvényesitése, a
rovid ellatasi lancok fenntartasa, a kiskeres-
kedelem megdvésa, a precizios gazdalko-
das, valamint a szakképzett tudas bevonasa
és megtartasa olyan kitorési pontok, ame-

is indicated by the fact that discount stores
are starting to offer products and services
that are characteristic of supermarkets, and
not the other way round!

On Wednesday work started with Dr Gabor
Karsai, deputy CEO of GKI Zrt. analysing
Hungary’s economic situation. His view is
that Hungary is now at its peak and economic
growth has already started to slow down.
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Investment is very much dependent on EU
funding which will decrease soon. He is afraid
that critical years may come after 2020. Uni-
versity professor Dr Maria TorGcsik asked the
question - recalling Aesop's fable The Hare
and the Hound - whether we are running
for our lives or only four our supper. She
thinks companies need to pay attention to
three things: consumers, non-consumers and

trends. Shoppers are now smarter than before
and don't accept brand equity automatically.
A roundrable discussion followed, moder-
ated by communication consultant Szilvia
Krizsé. Eszter Benedek, managing director
of HUNGARIAN PRODUCT Nonprofit Kft.
made it clear that their point of departure is
always the consumer and the company sees
positive trends. A recent survey has found

that after price, quality and taste, place of
origin is the fourth most important factor in
choosing which food product to buy. Péter
Ondré, managing director of the Agricultural
Marketing Centre stressed that Hungarian
agriculture needs to undergo technological
modernisation in the next few years if we
want to capitalise on our existing advantages.
He called attention to the fact that in the



Eolyiis Endre
country manager
Mastercard Europe

Ondré Péter
ligyvezeté igazgatd
Agrarmarketing Centrum

Vidacs Gyula

elnok fétitkar

Neubauer Katalin

MFSZ MNKSZ

lyekkel a kdvetkezé 50 évben is biztosithatd
élelmiszer-ellatottsagunk Ondré Péter arra
is rdirdnyitotta a figyelmet, hogy a jelenlegi
munkaerépiaci sziikséghelyzetben arra kell
torekedni, hogy a fiatalokat a mezégazda-
s&g irdnyaba tereljik.

Lépni a fogyaszto felé

A Mastercard partnereinél latja, ki gondos-
kodik csak a napi betévéjérdl, és kik rendel-
keznek hosszabb tavu,Utvonaltervvel”is.
— Kettészakadt a kereskedelem Magyar-
orszagon. A kereskedék kisebb részének
vannak komoly, vildgos elképzelései a
jovére nézve, 8k invesztalnak, digitalizal-
nak, a tdbbség azonban naprél napra él -
mondta EdlyUs Endre, a Mastercard Europe
country managere. — Mindenesetre mi a
jovében is arra torekszink, hogy partne-
reinkkel értéket hozzunk létre, ne koltség-
tényezéként tekintsenek rank.

A Magyar Franchise Szdvetségben hete-
rogén a tagosszetétel. Vidacs Gyula, a Ma-
gyar Franchise Szévetség elndke szerint a
szolgéltatasi terlleteken miikodd cégeknél
mar megfigyelhetd a fogyasztok specidlis
megkozelitése, hiszen ez a feltétele a fran-
chise sikeres felépitésének

— A kereskedelmi lancoknal is észlelhetdk
mar ilyen mozzanatok, de itt még sok a
fejlesztenivalo — tette hozza. — Ugyanakkor
orvendetes modon egyre tobb olyan at-
vevd van, aki nemcsak tékeerds, hanem
szaktudésaval is meggydzi a franchise at-
adojat.

A fogyaszto és szokasainak megismerése
minden kordbbindl fontosabb, szbgezte le
Neubauer Katalin, a Magyar Nemzeti Ke-
reskedelmi Szovetség fétitkara.

— A piacbefolyasolas kordbbi eszkozei
gyengulnek, a keresked6knek muszdj el-
indulniuk a fogyasztoi individuumot ér-
vényre juttatd igények kielégitése felé —
hivta fel a figyelmet Neubauer Katalin. - A
kereskedelmi csatornak novekedési iteme
eltérd, a magyar kereskeddknek pétolniuk
kell az eszkdz- és tudasbeli elmaradasaikat,
hogy valéban és hosszu tavon szolgaljak
a folyamatosan véltozé igényeket. A flg-
getlen boltok ldncba szervezédése, az Uj
tudds dtadasa, a jo gyakorlatok bemuta-
tasa, a profil bévitése j¢ irdny lehet a ma-
gyar kereskedék fenntarthato fejlédéséhez,
ehhez a munkéhoz is nyujt segitséget az
MNKSZ.

Mit ér a termék, ha magyar?

A kovetkezd kerekasztal-beszélgetés soran,
Magyar népmesék cimmel olyan vallalko-
zasok képvisel6i Ultek a podiumon, ame-
lyek magyar szinekben érnek el sikereket.
Milyen a piacon magyar beszalliténak len-
ni? — indftotta a beszélgetést a moderator:
Szildgyi Laszlé, az ActionCOACH Uzleti ta-
nacsaddja. Kihivas és megtiszteltetés — igy
foglalhatok Ossze a résztvevék valaszai erre
a kérdésre.

- Magyarnak lenni a piacon biiszkeség, de
nehéz is, hiszen nagy multikkal verseny-
zUnk — jegyezte meg Fleischmann Krisz-
tina, az Univer Product Zrt. értékesitési
és marketing vezérigazgato-helyettese.
— Nélunk alapelv, hogy stratégiai termé-
keink f6 nyersanyagai magyarok legyenek.
Elképzelhetetlen, hogy egy Erds Pista vagy
Piros Arany ne magyar paprikdbdl készil-
jon, vagy hogy az Univer ketchupba ne
magyar paradicsom kerljon. Ez azonban

kiemelt téma: Business Days 1-2. nap /77774

] -
Fleischmann
Krisztina
értékesitési és marketing
vezérigazgato-helyettes
Univer Product

Szilagyi Laszlo
tzleti tanacsadd
ActionCOACH

Korin Katalin
kereskedelmi vezeté
Zwack Unicum

Justin Istvan
ligyvezet6 vezetd
Szamos Marcipan

azzal jar, hogy az id&jarasnak ki vagyunk
szolgdltatva, ami szezonrdél szezonra kiha-
tassal van a beszerzési mennyiségeinkre és
ezaltal az arainkra.

Az is tulajdonosi dontés, hogy milyen mér-
tékben és Uzenettel épiti a markajat, flzte
hozza Korin Katalin, a Zwack Unicum Zrt.
orszagos kereskedelmi vezetdje.

— Az egyik legrégebbi cégként mi is mul-
tikkal kizdUnk az égetettszesz-piacon.
Mérkaink,magyarsagéra”forditani kell, ezt
véllaljuk is — emelte ki. — A kereskeddktél
tobb segitséget varunk el ebben az edu-
kacios tevékenységinkben. A tematikus
akciok példaul, amelyeket a magyar ter-
mékek koré fliznek fel a lancok, jo kezde-
ményezések.

— A magyar édességpiacon is fontos a
magyar markak népszerUsitése, egyre ke-
vesebb van ugyanis belélik A Magyar
Edességipari Szdvetségnek ez az egyik
feladata kell, hogy legyen, de példéul a
Lanchid Klub is j6 eszkdze lehet ennek
a torekvésnek — mondta Justin Istvan, a
Szamos Marcipan Kft. Ugyvezetd igaz-
gatdja, aki hozzatette: — Nehezen latom

current situation, when there aren't enough
workers, young people must be convinced
that it is cool and profitable working in the
agri-food sector.

Endre Edlys, country manager of Mastercard
Europe spoke about the division in Hungar-
ian retail trade: a small part of retailers have
long-term plans, and they are investing and
going digital, while the majority live from one
day to another. Gyula Vidacs, president of
the Hungarian Franchise Association opined

that companies that work in services are
already using a special approach to reach
consumers — this is an important prerequisite
of building a successful franchise. Retail chains
still have a long way to go in this respect.
Katalin Neubauer, general secretary of the
Hungarian National Trade Association stated:
getting to know consumers and consumption
habits is more important than it has ever
been. She believes that Hungarian retailers
need to catch up with the latest trends in

terms of both technology and knowledge.
In the next roundtable discussion the repre-
sentatives of successful Hungarian enterprises
were present. Lasz|6 Szilagyi, business consult-
ant of ActionCOACH was the moderator.
Krisztina Fleischmann, deputy general manger
of sales at Univer Product Zrt. remarked that
they feel proud to be a Hungarian company
in the market, but at the same time it is also
difficult to compete with large multinational
companies. Univer’s strategic products are

made from Hungarian raw material. Katalin
Korin, retail sales manager of Zwack Unicum
Zrt. added that a company’s owners can
decide how much brand building work they
want to do and what the message will be.
Unicum is spending a lot of time and money
on the 'Hungarianness’ of their brands. Istvan
Justin, managing director of Szamos Marcipan
Kft. said: it is important to popularise Hun-
garian brands in the confectionery product
market, because their number is diminishing.
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Gazsi Zoltan
igyvezetd igazgatd
Eisberg
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Schobert Norbert
tulajdonos

Norbi Update Lowcarb

kivitelezhetének,
hogy egy magyar
marka tartsa egy
multival a lépést. A
min&séggel sokkal
inkdbb verseny-
képesek vagyunk,

e a magyar eredet
Szakacs Hedvig ehhez jaruld, plusz
ligyvezeté igazgatd érték lehet.

ZIMBO Perbal

Elonyt kell kovacsolni a hatranybol
Afogyasztoknal még nem alapvetd, hogy
magyar terméket valasszanak, ez kampa-
nyokat, edukaciot igényel —hangsulyozta
Schobert Norbert, a Norbi Update Lowcarb
tulajdonosa. Ugy fogalmazott, hogy meg
kell értetni a fogyasztokkal: végeredmény-
ben nemzeti blszkeségbdl, sajat hazajuk
érdekében kell magyar termékeket vasa-
rolniuk.

— Az olcsdsédg mindent visz, a tudatossag
még nem fejlett, és az afakilonbségek
miatt a kalfoldi gyartdk elényben vannak-
allapitotta meg. — Mi 64 hazai céggel dol-
gozunk egyUtt, és a jévében is a magyar
beszéllitokra szeretnénk tdmaszkodni.

Az Eisberg, ahogy a Zimbo is, a svéjci Bell
Food Group tulajdonaban van. Ami azon-
ban mindkét cégben kozds: magyarorsza-
gi tzemben, magyar munkaerd éllitja el
termékeiket, és igyekeznek dontéen hazai
alapanyagokat felhasznalni. Az Eisberg ese-
tében ez nem tud 50% félé menni, hiszen
télen nem oldhato meg a hazai ellatas.

— Az Eisberg hazai salatabeszallitasi lehe-
téségeinek tovabbi korlatja, hogy a gazda-
sagi érdekek azért sok esetben a magyar
eredet ellen dolgoznak: az itthoni nyers-

anyagok gyakran dragabbak, mint a kal-
foldrél behozottak — ecsetelte helyzetiket
Gazsi Zoltdn, az Eisberg Uigyvezett igazga-
téja. — Az id&jaras hektikussa valasa emelte
a termék-el&allitasi koltségeket, amit a fo-
lyamatos fejlesztés modszertananak mu-
kodtetése és az automatizalasi rendszerek
bevezetése tud némileg ellensulyozni. A
hazai cégek egymastol is sokat tanulhatnak
—mi igyeksziink tuddsunkat megosztani, és
koszonjik, ha masok is lehetéséget bizto-
sitanak a kozds szakmai munkara.

- A ZIMBO sem magyar méarka, de palet-
tank 97%-at Magyarorszagon gyartjuk és
a magyar piacon értékesitjik, kdzel 40 ter-
meékiink hazai feldolgozasu logoval ellatott
- szdgezte le eldljgroban Szakacs Hedvig,
a ZIMBO Perbal Uigyvezetd igazgatdja. — A
husipar nagyon arérzékeny tertlet. A ma-
gyar gyartékra a Magyar Elelmiszerkonyv
eléirdsai vonatkoznak, amelyek sok tekin-
tetben szigorubbak, mint az eurdpai dtlag.
Ez versenyhdtrany a magyar élelmiszerek
szamdra, orvosolni kellene. Amugy pedig,
ha nem tudunk a magyar termékekhez
min&séget kapcsolni, miért is venné meg
a fogyaszt6?

Egyiittgondolkodas
a beszallitokkal

A kovetkezd kerek-
asztal-beszélgetés
— A hdrom kivénsag
cimmel — a nagyke-
reskedelem aktudlis
helyzetét jarta korul,
Benedek Laszl6, a Vi-
resol kereskedelmi
és marketingigaz-
gatdja moderalasa-
val.

Jaszter Csaba, az
Orszadgos Dohanyboltelldtd dgyvezetd
igazgatdja az elmult két évben értékben
noévekedésnek indult dohdnypiacrol el-
mondta, hogy a kiskereskedelmi rendszer
integraltsaga, valamint a kézelmult kor-
manyzati intézkedései nyoman a fekete-
kereskedelem joval nehezebb helyzetben
van, mint kordbban.

Benedek Laszlo
kereskedelmi és marketing-
igazgato

Viresol

Szabo Attila
beszerzési igazgatd
CO-OP Hungary

Jaszter Csaba
gyvezetd igazgatd
Orszagos Dohanyboltellatd

- Nagy horderej( véltozasokat fog hozni
tovabba a Track&trace rendszer kdzelgd
bevezetése, amellyel a dohdnytermékek
Utja a gyartastol polcokig kovethetd lesz
- mondta Jaszter Csaba. — Ez el8segitheti
a piac tovabbi tisztulasat.

Szabd Attila, a CO-OP Hungary beszerzési
igazgatoja elmondta, hogy a Coop a sajat
franchise-rendszerének elldtasara torek-
szik nagykereskedelmével. Mar csak azért
is kiemelten kezelik nagykereskedelmi
tevékenységiket, mivel tdbb mint 1000
kisteleptilést csak Ok latnak el élelmiszer-
rel. Termékinnovaciok tekintetében kész
tények elé vannak allitva.

— Arra kérjiuk a beszéllitdinkat - fogalma-
zott ennek kapcsan Szabo Attila —, hogy ne
csak addig foglalkozzanak a termékikkel,
amig a héldzatig eljut. Mi csak kiszolgaljuk,
nem megteremtjik a vasarldi igényeket.
Noszlopy Zoltan, a CBA beszerzésiigazga-
tdja, a Partner Log Ugyvezetd igazgatdja
elmondta: a CBA harom ldbon all: a Pri-
mak, a franchise és a nagykereskedelem.
Utébbi legnagyobb vevékore — a CBA-hoz
tartozo Uzletek ellatasan kivil - a fuggetlen
boltok piaca.

- Boltjaink polcai nincsenek gumibdl — em-
lékeztetett Noszlopy Zoltdn. — Szerencsére
kis- és kozépvallalkozd beszéllitoink egyre
inkdbb igénylik az egytttgondolkodast, mar
a termékfejlesztésektdl elkezdve, aminek
mi nagyon ordlink. A multikkal ez a fajta
egylttmukodés, sajnos, még nem alakult ki.

Tisztul6 horizontok

A Chef Market HoReCa-fokuszu nagykeres-
kedés. Errél a piacrdl dr. Andrejszki Richérd,
a Chef Market vezérigazgatdja elmondta:

Norbert Schobert, owner of Norbi Update
Lowcarb told that campaigns and educational
programmes have to be implemented to make
consumers understand: by buying Hungarian
they are doing something for their country.
Price is still the No.1 decision-making factor
and foreign manufacturers have an advan-
tage because of the VAT difference. Eisberg
and Zimbo are owned by Swiss company Bell
Food Group, but both of them manufacture
in Hungary, using mostly Hungarian product
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ingredients. Zoltan Gazsi, managing director
of Eisberg revealed that vegetables sourced
in Hungary are often more expensive than
imported ones. The company shares its profes-
sional knowledge with others. Hedvig Szakacs,
managing director of ZIMBO Perbal informed
that they manufacture and sell 97 percent of
products in Hungary, and nearly 40 products
bear the ‘processed in Hungary’ marking.

The next roundtable discussion focused on
wholesale and it was moderated by Laszl6

Benedek, commercial and marketing di-
rector of Viresol. Csaba Jaszter, managing
director of National Tobacco Shop Supply
told about the tobacco product market
that thanks to the integrated nature of the
system of tobacco retail and recent gov-
ernment measures, the black market is in
a much worse situation than before. The
introduction of the Track&Trace system will
cause great changes. Attila Szabo, head of
purchasing at CO-OP Hungary explained

that their wholesaler objective is to supply
the shops belonging to the company’s own
franchise system with products. Even more
so because it is only them who supply more
than 1,000 small villages with food products.
Zoltan Noszlopy, sourcing director of CBA
and managing director of Partner Log spoke
about the three legs CBA is standing on:
Prima stores, franchise and wholesale. The
buyers of the latter are mainly independent
grocery stores.



Dr. Andrejszki

Noszlopy Zoltan

beszerzési igazgatd Richard

CBA vezérigazgatd
Chef Market

az EKAR, az afacsokkentés, a szamlazas be-
kotése a NAV-hoz a vendéglétoszektor tisz-
tuldsdhoz vezetett. Az éttermeknek nem all
mar érdekében a feketepiacrdl beszerezni.
Egységes feltételek biztositasakor pedig a
min&ség dont.

— Azinnovécié a HoReCa-szektorban is fon-
tos — emelte ki a vezérigazgatd. — Meg-
hélalja a torédést, a HoReCa ugyanis jo
lehet&ség a retailbdl esetlegesen kiesett
forgalom potléasara.

Egyre inkdbb HoReCa-fékuszi a METRO s,
amelynek beszerzésiigazgatoja, Stephane
Maurin igy fogalmazott:

— Magyarorszagon elsésorban a profi va-
sarlokat célozzuk meg. A figgetlen vallal-
kozok kozott szeretnénk sikereket aratni.
Az & sikereik biztositjak a miénket is, ezért
igyekszink folyamatosan visszajelzéseket
kapni télik, ma mar féként digitalis eszko-
z0kon. Igyeksziink tdmogatni is 8ket, ezt a
megfeleld termékek biztositasaval, példaul
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A szerdai kerti partink keretében keriilt sor a Mastercard altal
meghirdetett Az év kereskeddje dij idei elismeréseinek atadasara
(részletek lapunk 120. oldalan)

VIIIITITII I IIIIIITITIIITIIIZT
Uveges Judit
értékesitési vezetd

Intrum

VIITIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIITIIII/
Stephane Maurin
beszerzési igazgatd

METRO

atai Krisztina Koves Gergely
zletfejlesztési igazgatd projekt manager
GS1 TE-FOOD International

a konyhakész valasztékunk novelésével ér-
juk el. De kiszerelésekben is rugalmasak
vagyunk. Partnereink kozremukddésink-
kel immar ingyenesen elkészithetik web-
oldalaikat, mostanra mar tébb mint 3500
étterem rendelkezik ilyen honlappal Mos-
tandban indult Uj METRO-szolgaltatasunk,
amelynek keretében vendégldtos partne-
reinknek ingyenes online asztalfoglalasi
rendszert biztositunk.

A beszélgetés sordn két prezentaciora is sor
kerlt. Uveges Judit,
azIntrum értékesitési
vezetdje — Pénzlgyi
kihfvasok cimmel - a
koveteléskezelésrdl
tartott el6adast. Vatai
Krisztina, a GS1 Uzlet-
fejlesztési igazgato-
ja és Koves Gergely,
a TE-FOOD Interna-
tional projekt mana-
gere élelmiszerek és
: éldallatok nyomon
kovetésének Uj le-
het&ségeird| beszélt
a Blockchain techno-
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|6gia segitségével az ellatési lancokban,
sikeres kilfoldi projekteket ismertetve.

Az eltlint ido nyomaban

A nap zaré beszélgetésén a hazai és fran-
chise lancok, valamint a nemzeti dohény-
boltok képviseltették magukat. Az égig éré
paszuly cimU szekcidt - stilszerlien — Racz
Jozsef, a Prémium Kert Uigyvezetd igazga-
téja, a Vitamin Szalon franchise-tulajdono-
sa moderalta.

A bevezeté prezentaciot Vagyi Erik, a Niel-
sen értékesitésiigazgatdja tartotta, A vég-
telenbe és tovabb cimmel Hangsulyozta: a
kis formatumu tzletekben — melyek szama
stabil — a vasarlasok 29%-a realizalodik ér-
tékben. A praktikus, kényelmi és egészsé-
ges termékek ndvekednek A trafikokban
is n6 az élelmiszerkategoridk forgalma. A
vasarlok kevesebb idét toltenek a boltok-
ban, de tdbb a vasarléi ut.

Toth Zoltan, a Trafikhu franchise Ggyvezet
partner megerdsitette: a trafikokban va-
l6ban érzékelhetden elétérbe keriilnek a
klasszikus FMCG-termékek.

- Ebben még mindig nagy potencialt 13-
tunk — arulta el. — A dohdnytermékek for-
galma a prognoézisok szerint tovabb fog
csokkenni. Ezért is fontos a nem dohény-
termékekre valo fékuszalas.

Nagy Sdndor, a G'Roby online Uzletdg-igaz-
gatdja szerint technoldgiai oldalrél meg-
kozelitve a modern csatorndk nagyobb
dteresztoképességeikkel megnehezitik
a kisebb boltok életét. Az id6 felértéke-
|6d6tt a fogyasztonadl. Egy benzinkutnal
par percet tolt, és fel tudja mérni a shop
vélasztékat. Aztan ezt varja el a nagyobb
Uzletektdl is.

— Az élelmiszer-vasarlas alapvetéen nem
fog véltozni, kisboltokra, fizikai kontaktusra
szUkség lesz a jovében is — josolta Nagy
Sandor. - De egy fokozatosan digitalizalo-
do fogyasztot kell kiszolgalnunk.

A 22-es csapdaja

Szabd Attila, a CO-OP Hungary beszerzési
igazgatoja ezen a beszélgetésen is részt
vett, és arrol beszélt, hogy igyekeznek mar
most felkésziini a keményebb idékre. Ez

Chef Market is a wholesaler with a HoReCa
focus. CEO Dr Richard Andrejszki shared his
view that the Electronic Public Road Trade
Control System (EKAER), the VAT cutand the
online connection of businesses’ invoicing
systems with the National Tax and Customs
Administration’s (NAV) system led to the
whitening of the HoReCa sector. METRO is
more and more HoReCa-focused too, and
purchasing director Stephane Maurin re-
vealed that they primarily target professional

buyers in Hungary. The company also sup-
ports Hungarian enterprises with services, e.g.
more than 3,500 restaurants have a website
made for them free of charge by METRO.
There were also two presentations during the
discussion. Judit Uveges, sales manager of In-
trum spoke about credit management, while
Krisztina Vatai business development director
of GS1and Gergely Kdves, project manager
of TE-FOOD International introduced new
ways of food and livestock tracking in the

supply chain, using blockchain technology.
In the final roundtable discussion of the day
the representatives of Hungarian-owned
chains, franchise chains and national tobacco
shops exchanged their opinions. This time the
moderator was J6zsef Racz, managing direc
tor of Prémium Kert and franchise owner of
Vitamin Szalon. Erik Vagyi, sales director of
Nielsen gave the keynote speech. He under-
lined the fact that people having more mon-
ey in their pockets doesn't necessarily mean

they are spending more. There is a premiu-
misation trend instead: shoppers are start-
ing to buy higher quality products. Zoltan
Toth, franchise managing partner of Trafik.
hu informed that classic FMCG products are
becoming more important in the product
selection of national tobacco shops. Sandor
Nagy, online director of G'Roby opined that
the basics of buying food wouldn't change,
there will be some kind of physical contact
in the future too — but shops will have to
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Racz Jozsef
ligyvezetd igazgatod
Prémium Kert

Vagyi Erik
értékesitési igazgatd
Nielsen

Nagy Sandor

Toth Zoltan
ligyvezetd online lizletag-igazgatoja
Trafik.hu G'Roby

semmiképpen sem boltmegsziintetéseket
jelent, mas racionalizalasi lehetéségeket
keresnek. Szerinte az informatika és a lo-
gisztika fogja a versenyt eldénteni.

Szabo Attila Szili Laszlo
beszerzési igazgatod kereskedelmi igazgato
CO-OP Hungary Real

B T
Gyelan Zsolt Heiszler Gabriella
elndkhelyettes ligyvezetd igazgatd

CBA SPAR Magyarorszag

Szili Laszlo, a Redl kereskedelmiigazgatdja
tovabbflizte ezt a gondolatot: szerinte meg
kell taldlni a kisebb boltokat tzemeltetd
halézatoknak azokat a specidlis erésségeit,

Szelei Szilard
vezérigazgato
JCDecaux

Kovacs Szabolcs
regionalis termékfejlesztési
vezetd

Mastercard Europe

amelyekkel vevéiknek masfajta hozzaadott
értéket tudnak biztositani, ezaltal eredmé-
nyesebben tudnak mdkodni.

— A pozitiv gazdasagi kdrnyezet jelenleg
tobb problémét is elfed - figyelmeztetett.
— Latni kell példéul, hogy az urbanizacio
miatt a vidéki kisboltok vevékore csok-
ken. Ha viszont a kisboltok bezarnak, az
elvandorlas felgyorsul. Ami miatt még
tobb kisbolt zarhat be. Ez a 22-es csap-
ddja...

Gyelan Zsolt, a CBA elndkhelyettese ugy
érzékeli, a vidéki boltok sokkal nehezebb
helyzetben vannak, mint a févarosiak.

A szerdai napon kerilt sor a Magyar Termé-
kekért Kereskedelmi Nivédij dtadasara. A Ma-
gyar Termékekeért Kereskedelmi Nivédijat a
Magyar Termék Nonprofit Kft.
ésaTrade magazin alapftotta
idén. A févédnokséget Nagy
Istvan agrarminiszter vallal-
tamagara. Az elismeréstaz a
kereskedelmi tarsasag kapja,
amely a Magyar Termék véd-
jegyhasznald cégeinek szava-
zatai alapjan a legtobbet tett
a hazai termékek értékesité-
séért, népszerUsitéséért.

A gyartok értékelése szerint
a SPAR Magyarorszag kerdilt
az elsé helyre, igy Heiszler
Gabriella Uigyvezet6 igazgatd
vehette 4t elsé alkalommal a
dijat. A masodik helyezettnek jaré elismerést
Baldzs Ildiko, az Auchan Retail Magyarorszag
Kft vallalati kapcsolatok igazgatdja, a harma-
diknak jaro oklevet pedig Stephane Maurin, a
Metro Kereskedelmi Kft. beszerzési igazgato
vette at.

A SPAR nyerte el

elsoként a Kereskedelmi Nivadijat

A dijakat Farkas Sandor, az agrartarca mi-
niszterhelyettese adta &t, aki az innepsé-
gen hangsulyozta: a magyar mezégazdasagi

- B

Dijatadok és dijazottak: Farkas Sandor, az agrartarca miniszterhelyettese,
Benedek Eszter, a Magyar Termék Nonprofit Kft. ligyvezetdje, Heiszler Gabriella,
a SPAR Magyarorszag ligyvezeto igazgatoja, Balazs 1ldiké, az Auchan Retail
Magyarorszag vallalati kapcsolatok igazgatoja, Stephane Maurin, a Metro
beszerzési igazgatdja és Hermann Zsuzsanna, lapunk foszerkesztéje

termelésben meglévé mintegy 40 szazalé-
kos tartalék kiakndzhato lenne, ha az Uzleti
szemléletet a termeldi oldalhoz kozelitenék,
valamint jobban megjelenne a gazdalkodés-
ban a digitalizacio, a robotika és a precizids
gazdalkodas.

- Ennek eredményeként mintegy 25-30 mil-
lio ember szdmara lenne képes élelmiszert
termelni a magyar mezégazdasag és élel-
miszeripar, szemben a mai 15
milliéval — emelte ki.
Benedek Eszter, a Magyar
Termék Nonprofit Kft. iigy-
vezetdje elmondta, hogy a
dijat azért hoztdk létre, hogy
elismerjék azoknak az Uizlet-
ldncoknak a munkajat, ame-
lyek aktivan segitik a magyar
termékek piacra jutdsat Egy-
ben 6sztdndzni is szeretnék
a kereskedelmi halézatokat
arra, hogy aktivabban tamo-
gassak a Magyar Termék véd-
jegyes aruk értékesitését.
Hermann Zsuzsanna, a Trade
magazin fészerkesztéje a dijataddn hangsu-
lyozta, hogy fontosnak tartja, hogy a keres-
kedelmi ldncok ezzel a dijjal is visszajelzést
kapjanak a magyar termékek értékesftését
tdmogato tevékenységukrél, a gyartok al-
tal példaértékdinek itélt gyakorlatukrol. //

& First Award of Excellence goes to SPAR

[t was also on Wednesday that the Retail Award
of Excellence winners were announced. The
award was established by Hungarian Product
Nonprofit Kft. and Trade magazin this year,and
it rewards those retailers who do the most for
selling and popularising Hungarian products

(companies with products bearing the Hun-
garian Product trademark can cast their votes).
SPAR Hungary got the most votes, Auchan
Hungary came in second and Metro Hungary
finished third. The awards were presented to
the winners by Sandor Farkas, Deputy Minister

of Agriculture. He told: if hungaian farmers
teamed up and did some technological mod-
ernisation, enough food would be produced
for 25-30 million people. Eszter Benedek, man-
aging director of Hungarian Product Nonprofit
Kft. spoke about motivating retailers with this

award to do more for selling products with
the Hungarian Product trademark. Zsuzsanna
Hermann, editor-in-chief of Trade magazin
stressed that it is important to give feedback
to retailers with this award on how they
champion the cause of Hungarian products.//

Trade PYSPyeS

magazin




kiemelt téma: Business Days 1-2. nap /77774

Szerda este BBQ-partyt rendeztiink, amelyen a jo hangulatrél Feny6é Miklés gondoskodott

— A minimalbér kotelezd emelése is a kis
formdtumu Uzletek ellen dolgozik, amelyek
nem birjak el a nagy aranyu koltségnéve-
kedést — hangsulyozta az elndkhelyettes.
— A munkavéllalok sem kockaztatnak mar
a feketemunkdval. Ugy latom, 3000 lakos
alatt nem gazdasagos egy bolt mUkodte-
tése. Lehet, hogy az lesz a jové, ami Norvé-
gidban, ahol a kistelepUléseken sok helyditt
automatizalték a kiszolgalast.

A SPAR az elmult években franchise-ha-
|6zat kiépitésébe fogott, SPAR Partner
Program néven. Heiszler Gabriella, a SPAR

latja a kisboltok lehet&ségeit, mint az elétte
megszolalok:

— A sikerben a szortiment és az ellatasi
lanc is fontos szempontok. Ezért a ki-
sebb teleptiléseken egy franchise-hoz
valo csatlakozas koltségmegtakaritassal
jarhat, és a szélesebb szortiment plusz
vonzerdt jelenthet Ebben az esetben
a 3000 lakos mint hatér b&éven lejjebb
szorithato.

A beszélgetést két érdekes prezentacid
tarkitotta: Kovécs Szabolcs, a Mastercard
Europe regiondlis termékfejlesztési veze-

beszélt, Szelei Szilard, a JCDecaux vezér-
igazgatdja pedig a digitalis utcabutorok-
ban rejl¢ imdzslehetéségekkel ismertette
meg a hallgatésagot.

A nap végén, a vacsora keretében kerult
sor a Mastercard altal szervezett Az év
kereskedéje verseny dijataddjara. A ver-
senyben idén — a tavalyi harmadik helye-
zés utdn — a SPAR Magyarorszag végzett
az élen, megosztva a dobogo legfelsé
fokéat a Libri-Bookline Zrt-vel. (Ld kilén
anyagunkat az In-store Out-door rova-
tunkban.)

Ugyvezetd igazgatdja ezért kissé masként | t&je a kosarérték-ndvelés Uj modszereird| LT-sz.L.
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serve consumers who are becoming more
digital step by step.

Attila Szabo, head of purchasing at CO-OP
Hungary said that IT and logistics would
decide the market competition. LaszI6 Szili,
commercial director of Redl called attention
to the problem of many small shops in rural
areas losing customers due to urbanisation.

If these small shops close, even more people
will leave the villages and go to live in the
city —a real Catch-22 situation... Zsolt Gyelan,
vice president of CBA said: a grocery shop
can't be operated profitably in villages with a
population smaller than 3,000. Perhaps there
will be automatic shops at these places in the
future. Gabriella Heiszler, managing director

of SPAR introduced the franchise-building
SPAR Partner Programme. She reckons
that shops in small villages that belong to a
franchise network can be profitable even if
less than 3,000 people live there. Two pres-
entations were given during the roundtable
discussion: Szabolcs Kovacs, regional prod-
uct development manager of Mastercard

Europe spoke about new ways of increasing
the basket value, while Szilard Szelei, CEO
of JCDecaux introduced the image building
opportunities offered by street furniture.

At the evening dinner the award ceremony
of the 'Retailer of the Year' competition took
place. This year two winners were announced:
SPAR Hungary and Libri-Bookline Zrt. /
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Energiatudatos vallalat cimmel
ismerték el a COOP u

Energiatudatos vallalat cimet tanusito védjeggyel is-
merték el a COOP Gazdasagi Csoport boltfejlesz-
téseit, amely elismerést a Virtualis Eromii Program

energiahatékonysagi kivalosagi palyazatanak kilen-
cedlk alkalommal megrendezett dijatado galajan vehette at az iiz-
letlanc. A Magyar Innovacio és Hatékonysag Nonprofit Kft. altal
miikodtetett palyazat 2011 é6ta dijazza az energiatudatossag és az
energiahatékonysag mellett elkotelezett hazai vallalkozasokat.

emzetkdzi, illetve hazai kutatdsok
N azt bizonyitjdk, hogy a vallalati
energiahatékonysdg javitasanak
elsé 1épése a tudatossag megteremtése.

Odafigyeléssel, az energiafogyasztas ész-
szer(sitésével, mérésével és ellendrzésével

Malich Kornél, a CO-OP Hungary Zrt. iizletfejlesztési
vezetdje (jobbrol a masodik) az elismeréssel

az energiafelhasznalds mintegy 10 szaza-
lékkal csdkkenthetd, amihez elsésorban
a szemlélet és a vallalati gyakorlat meg-
véltoztatasa szlkséges. S6t, az altaldnos
gyakorlat azt mutatja, hogy tovabbi 10%-
nyi energiamegtakaritas érheté el gyor-
san megtérilé beruhazasokkal. A Magyar
Innovacio és Hatékonysag Nonprofit Kft.
2011 marciusaban indult Virtudlis Erému
Programja (VEP) szorgalmazza, hogy az
allam 6sztonzékkel segitse az energiameg-
takaritast célzd beruhdzésok megvaldsu-
lasat. A VEP kezdetekkori célja, hogy Ma-
gyarorszag EU-s véllalasaival 6sszhangban
2020-ra egy 200 MW fosszilis erém kapaci-
tasanak megfeleld virtudlis erémUvet,épit-
sen fel”igazolt megtakaritdsokbdl, amely
célt mar idén tavasszal sikerlt teljesiteni.
A program mUkodtetéi igy azt hatdroztak
meg, hogy 2030-ra Paks utan az orszag ma-
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sodik legnagyobb erémUvének megfeleld
energiamegtakaritast érjenek el.

Az Energiatudatos vallalat elismerést an-
nak kdszénhetéen érdemelte ki a COOP
Gazdasagi Csoport, hogy a jelenlegi ener-
giahatékonysagi helyzetének felmérését
kovetden relevans mértékd, de
redlisan megvalodsithatd 6nkén-
tes vallaldsokat tett az energia-
hatékonysaganak ndvelése érde-
kében. A haldzat ndvelni kivénja
a felhasznalt megujuld energiak
részaranyat, a 2018-2019-es évek
folyaman legaldbb 10 franchise-
partner Uzletén épit ki napelemes
HMKE rendszert.

Az elismeréssel kapcsolatban Téth
Géza, a CO-OP Hungary Zrt. vezér-
igazgatoja elmondta: a cégcso-
port — boltmeguijitasi program-
janak keretében — mar évek 6ta
kiemelten kezeli a kérnyezet- és
energiatudatossag erdsitését.
JEgyrészt ezzel a kdvetkezd generaciok ér-
dekeit szolgaljuk, hiszen igyeksztink keve-
sebb kornyezeti befolydsolassal miikodni,
masrészt ez versenyképességi kérdés is. Az
energiamegtakaritassal kdltségcsokkentést
tudunk elérni, ami 2700 Uzlet tekintetében

jelentds, és kdzéptavon mikodésink haté-

Zletlancot

konysagat noveli. Az
elmult években tébb
konkrét intézkedést
is meghoztunk, igy
elinditottuk a hiiték
utolagos Uvegajto-
z4sat, Uzleteink vila-
gitadsanak LED-tech-
noldgidval torténd
korszer(sitését, a
hiatési-fatési rend-
szerek modernizaciojét, illetve a napelemes
technoldgia telepitését. Célunk, hogy 2700
Uzletink tobbségére kiterjesszik ezeket
a mUszaki megoldasokat” - tette hozza.
A koérnyezettudatossaggal kapcsolatban
kiemelte: az orszagban elséként, a halézat
kozel 300 Gzletében mar mkodik a hasz-
nalt étolaj visszagyjtése, és hamarosan az
Osszes szupermarket kategoriaju tUzletre
kiterjesztésre kertl. A vasarldink 6szton-
zésére a visszavitt hasznalt sitdolajért li-
terenként 80 forint értékd levésarolhatd
kupont adunk.

Dr. Mez6si Balédzs, a VEP operativ igazga-
téja elmondta: a COOP palyazata elkote-
lez&dést jelent az energiahatékonység, a
fenntarthatdsag Ggye mellett.

,Latjuk a COOP Uzletldnc, az energiatuda-
tos szemlélet mentén mér eddig megvalé-
sult fejlesztéseit, eredményeit. Most meg-
fogalmazott véllalsaival és az igy varhato
beruhdazasaival tovabbi eredményekkel
jarul majd hozza az energiafelhasznalas
csokkentéséhez” - tette hozza.

A COOP mUszaki terlleten végzett tevé-
kenysége bizonyos szempontbdl egyedi,
hiszen kilon, e tertlet menedzselésére
|étrehozott sajat testllete, a MUszaki Fo-
rum mar most mentoralasi szerepet is vallal
franchise-partnerei kdrében. (x)

Toth Géza
vezérigazgatod
CO-OP Hungary

& Retail chain COOP honoured as an energy conscious company

The store modernisation efforts of
the COOP Economic Group were
rewarded with the Energy Conscious
Company certification trademark.
COOP received the prize at the 9th
Virtual Power Station (VEP) award
ceremony. Hungarian Innovation and
Efficiency Nonprofit Kft. launched
this programme in 2011 to recognise
the efforts of companies which want
to utilise energy more efficiently. The
COOP Economic Group earned the
certification trademark by making

voluntary pledges to increase the en-
ergy efficiency of the group. The retail
chain also plans to increase the share
of renewable energy in its operations: in
2018-2019 solar power domestic-scale
power plant (HMKE) systems will be
built on the stores of 10 franchise
partners.

CO-OP Hungary Zrt's CEO Géza Toth
told: the company’s goal is to extend
the energy saving solutions — putting
glass doors on refrigerators, installing
LED lighting, modernising cooling and

heating systems, placing solar panels
on store rooftops - to the majority of
their 2,700 stores. The retail chain was
the first in Hungary to start collecting
used cooking oil in stores. Shoppers get
a HUF 8o coupon for each litre they
take back; at the moment this is done in
nearly 300 shops all over Hungary. VEP
operations director Dr Balazs Mez6si
added that COOP's results show that
the group is dedicated to use energy
efficiently and to make its operations
sustainable.  (x)


www.coop.hu
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Europaban erosodne
a kisebb alapteriiletii boltok

Eurdpa: lizletméretek csoportjai (m?, nem tartalmazza: diszkontok és C&C-k), CAGR (%), 2018-2023

Az LZ Retailytics elorejelzése
szerint az europai
élelmiszer-kereskedelmi piac
aktualis mozgasa azt mutatja,
minél kisebb a bolt mérete,
novekedési iiteme annal
gyorsabb. A kis alapteriileti
boltok eladasai a kovetkezo
években gyorsabban nonek
majd, mint a nagyobb
alapteriiletti tizleteké. A piaci
elemzo cég a tendencia okat a
magasabb expanzios rata és a
kisebb boltok bazishoz mért
értékesitési novekedésének
egyiittes hatasaval
magyarazza.

rencia a lakdhelyhez kozeli vasarlas

és a kisebb alapteriletd élelmiszer-
boltok irdnt. A trendhez emellett a nagy-
méret(i Uzleteknél tapasztalhatd csokkend
eladotér, kisebb bolthaldzat és csokkend
expanzios rata is hozzajarul. Az LZ Retaily-
tics adatai szerint a 2014-2022 periddusban
a hipermarketek tobb mint fele csdkkenti
az atlagos eladotérméretet, emellett az al-
taldnos boltszamnovekedés is lelassulo-
ban van. Eurépaban a hipermarketek kb.
egyharmada vérhatdan kevesebb, vagy
ugyanannyi Uzlettel rendelkezik majd
2022-ben, mint 2014-ben.

Eurépa—szerte né a fogyasztoi prefe-

Mindezek egylttesen oda vezetnek, hogy
az atlagos eurdpai élelmiszerbolt mérete
jelentésen lecsokken. A LZ Retailytics ada-
tai azt mutatjak, hogy 2018-ban az atlagos
eurdpai élelmiszerbolt-eladotér 4,7%-kal,
a 2014-es 658 m*-rél 627 m*-re csdkkent.
A piaci elemz6 el6rejelzése szerint a ten-
dencia, bar lassuld Gtemben, de folytato-
dik, és 2022-re 612 m? 4tlagos boltméretet
prognosztizal /

https://www.retailytics.com/

Hipermarketek (nagy) 6501-14 800
Hipermarketek (kézepes) 4401-6500
Hipermarketek (kicsi) 2501-4400
Szupermarketek (extra-nagy) 1401-250
Szupermarketek (nagy) 1101-1400
Szupermarketek (kozepes) 801-1100
Szupermarketek (kicsi) 401-800
Kisboltok (nagy) 201-400

Kisboltok (kicsi) 1-200
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Osszetett éves ndvekedés (
a bazisértékhez képest

A kisebb boltmérethez az el6rejelzés nagyobb novekedési ratat prognosztizal
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Az eurdpai élelmiszerboltok atlagos eladétere jelentésen lecsokkent 2014 6ta, és ez a csokkenés lassuld titemben

ugyan, de folytatddni fog

& Europe: small stores outperform

According to a forecast by LZ Retai-
lytics, European grocery retail markets
show that the smaller the store for-
mat, the faster it will grow. Sales by
small shops are set to grow faster in
the next few years than by those with
alarge floor space. The development is
explained by a higher store expansion
rate together with higher like-for-like

sales growth for the smaller formats.
There is an increasing preference for
smaller store sizes in Europe overall and
this indicates a growing popularity for
proximity shopping.

LZ Retailytics also says that more than
half of all hypermarket operators are
reducing their average sales spaces in
the period 2014-2022. At the same

time sales areas, store networks and
expansion rates are also reducing. The
average sales area of all European gro-
cery stores combined has decreased by
4.7% from 658m’> min 2014 to 627m”in
2018. They forecast this trend to con-
tinue albeit at a slower pace, bringing
the average sales area down to 612m’
in 2022.//
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Nem elég megnyerni, meg is
kell tudni tartani — de hogyan?

e
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Egy marka sikerességének
sarokkove az ismertsége
és a kedveltsége, de
vannak tovabbi fontos
tényezok is, mint példaul
a piaci mult vagy az

ott eltoltott ido. A hossza mult pedig megbizhatosagot,
kiszamithatosagot sugall ugyan, de csak folyamatos, kreativ
markaépitéssel van esély a fejlodésre, a bizalom és a fogyasztoi
elégedettség megtartasara. A Superbrands immaron 14 éve
dijazza azokat a markakat, amelyek ezen a teriileten kivaloan
teljesitenek, azonban csak kevés marka van, amely ezt az
elismerést évrol évre képes kiérdemelni. De vajon mi kell
ahhoz, hogy egy marka sikeres legyen a piacon?

ind a fogyasztok életében, mind
pedig az Uzleti vilagban rend-
kivil fontos a minéség, kalo-

ndsen akkor, amikor a piaci verseny is
fokozodik. A markadijak tehat a fogyasz-
toi és Uzleti bizalom épitésének kiprébalt
eszkdzei, melyeknek az egyszeri elnyerése
nem jelent 6rok sikert az adott markanak,
azt csak tudatosan és megfelelé marke-
tingeszkdzok hasznalataval lehet Ujra és
Ujra kiérdemelni. A 2018-ban Superbrands
dfjas markaknak tébb mint 90%-a nyerte
mar el kordbban is a dijat, de csak 65%-uk
nyerte el 2017-ben is. A két érték jol tikrozi
azt, hogy azok a markdk, amelyek kiérde-
melték a Superbrands dijat, hosszu tadvon
gondolkoznak, nem elégednek meg egy-
szeri sikerrel, folyamatosan fejlesztenek,
épitkeznek, masfeldl a markak versenye
is egyre kiélezettebb lett, minden kordb-
binal nehezebb megtartani évrél évre az
elért pozicidt a piacon.

Egyre nagyobb kihivas a markédk szamara
a versenytarsaktol vald megkuldnbozte-
tés, illetve a fokozddd médiazajban a fo-
gyasztok elérése, bizalmuk elnyerése. A
markadfjak haszndlata hatékony eszkdz
lehet ezen kihivasok kezelésére, a figye-
lem felkeltésére. A Superbrands nemzet-
kozi sikerének titka az, hogy a dij biztos
tdmpontot ad a fogyasztdknak és az (iz-
leti élet dontéshozdinak Ezt bizonyitja
a GfK korabbi kutatasa is, mely szerint a
fogyasztdk 80%-a valamilyen pozitiv alli-
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tast tarsitott a Superbrandshez: leggyak-
rabban a bizalom és minéség fogalmat
emlitették. A Superbrands c¢im tehat a
marka elismerése mellett komoly mar-
ketingpotencialt is jelent a cégek szamara,
hiszen ez kevesebb mint 800 kiemelkedd
marka kivaltsaga, amelyek felismerték a
markaépités fontossagat, a folyamatos
és tudatos kommunikacios aktivitasok
jelentdségét.

Segiteni az eligazodasban
Tokéletesen objektiv, kizarolag tények-
re alapuld méréseket, modszertant a
markaérték meghatarozésara még nem
sikerdlt megalkotni. A fogyasztéknak és
az Uzleti ddontéshozoknak viszont szik-
séglk van megalapozott informacidkra
az eligazodashoz, ezért alakultak ki azok
a kvalitativ és kvantitativ médszereket
kombinald mérések, rangsorolasi tech-
nikak, amelyekkel ezen a téren vilagszerte
taldlkozhatunk.

A Superbrands dijat azért hoztdk létre az
alapitok Magyarorszagon, hogy segitse-
nek az eligazodasban. A markatulajdo-
nosok pedig az évek soran felismerték,
hogy a dij segiti a munkajukat azzal, hogy
megkulonbozteti, kiemeli 6ket a tébbiek
kodzul a polcokon, az aru- vagy szolgal-
tataskataldgusban és a tébbi hivatkozasi
ponton. A tartalommarketing koraban
fontos elmondani: ez a dij egy olyan tar-
talmi elem, amely minden nyertes marka

torténetében fontos szerepet jatszik Ez
azonban nemcsak érdem a dijazok sza-
mara, hanem kotelesség is: fejleszteni kell
a kivélasztés rendszerét, térekedni kell az
objektivitdsra a markékkal kapcsolatos
kockazatok felismerésére és a megosztd
markak kisz(résére.

Kétszinti értékelési rendszer

A marka nem pusztén védjegy vagy egy
logd — ahogy azt sokan gondoljak —, ha-
nem mindenfajta olyan percepcidnak
a gyUjteménye, amely hozza kotédik: a
marka termékéhez vagy szolgaltatdsdhoz
tarsuld ismertségnek, kedveltségnek, re-
putacionak, lojalitdsnak, kockazatoknak,
hogy csak a legfontosabb szempontokat
emlitstk.

A Superbrands programnak évrél évre —
részben az igen kiterjedt, a piac valameny-
nyi részét lefedd kategoriarendszernek
koszdnhetben — tobb szdz dijazottja van
szerte a vilagban. Ami elsére nagy szamnak
tdnik, tudni kell ugyanakkor, hogy ennek
sokszorosa a dijazésban figyelembe vett
markak szama. Innen sztkil le - az el6-
sz(rést kovetéen — a kétszintl értékelési
rendszerben a kivalasztottak kore.

Markak, melyek
2004 6ta minden
évben elnyerteék
Magyarorszagon

a Superbrands dijat.

#:Brands that earned the
Superbrands recognition in
Hungary every year since 2004:
ALLIANZ

ASPIRIN

COCA-COLA

DR. OETKER

HEREND

ILCSI

MEDIA MARKT

NIVEA

NOK LAPJA

OTP

PICK

RTL KLUB

SAMSUNG

SZIGET

WHIRLPOOL

A Superbrands kizarolagos FMCG-médiapartnere a Trade magazin!


www.superbrands.hu

Elosziirés és kivalasztas

Az (zleti és a fogyasztodi markdk esetében
is évrél évre bévil a markak adatbazisa, és
bévil a roluk gyUjtott informaciok kore s,
a markdk gydjtésénél tovabbra is fontos ki-
indulépont az orszagos védjegyadatbazis,
az Uzleti markdk esetén a Bisnode-adat-
bézis, de emellett online kutatés és egyéb
adatgyUjtés is segiti a legjobb markak ki-
valasztasat.

Az elésziiréssel nemcsak csdkkentheté a
kockazatos vagy gondokkal kiizd mar-
kdk kore, amelyeknek a problémai esetleg
nem kaptak nyilvdnossagot és igy a bizott-
sag tagjai nem értestlhettek réla, hanem
elérhetd az is, hogy a pontozaskor mar
tényleg csak a legjobbakkal kelljen fog-
lalkozni. K6zds szempont az elészlrésnél
a magyarorszagi markaépitési gyakorlat,
valamint az, hogy milyen negativ/pozitiv
hirek kapcsolddnak az adott markdhoz
vagy menedzsmenthez Az el8sz(rés so-
ran a kutaték a megel6z6 években gyUj-
tott informacidkat is felhasznaljak: miként
szerepelt a marka a kivalasztas bizonyos
szakaszaiban kordbban, és ehhez képest
milyen valtozas tortént Fogyasztéi markéak
esetében minden évben készil egy ismert-
séget és kedveltséget méré markakutatas,
Uzleti markak esetében pedig pénzigyi
sz(résen is atesnek a cégek 2015 ota.

A bizottsagi dontésnél nem szémitanak az
elészirésnél gydjtott adatok, ez csupdn
arra szolgal, hogy a legjobb markak kerdl-
jenek a birdlok elé. Mivel igy a szamuk az
elészirés révén jelentésen csokken, a bira-
l6k joval tobb idét szentelhetnek egy-egy
marka értékelésére Minden zsUritag pon-
tosan tudja, hogy azzal a pontszammal,
amelyet ad az adott markanak, vildago-
san tudja jelezni, hogy melyiket tartja
értékesnek és melyiket kevésbé értékes
markanak, akdr a fogyasztoi, akar az Uz-
leti kdrben. A birdldk hétfoku skaldn pon-
tozzék a markak teljesitményét, az aldbbi
szempontokat figyelembe véve: marka
tradicidja, torténelme, piaci szereplése, a
marka reputacioja, a vallalat goodwillje,
etikai megitélése, kdzismertsége, tudatos
innovéacidja, markastratégidja. A zsUritagok
pontjainak dtlagolasa utan all fel az a sor-
rend, amely szerint az egyes kategoriak
legjobbjaibol Superbrandek lesznek Ter-
mészetesen vannak kategoridk, ahol olyan
éles verseny folyik a markak kozott, hogy
magasabbra kell tenni a lécet. Nem len-
ne ugyanis célszer(, ha minden szereplé,
amelyik megfelel egy minimumkdvetel-
ménynek, rédgtdn Superbrands dijazott is
lehetne. Ez egyértelmden a dij orientald,
mindsitd szerepe ellen hatna. /

A Superbrands kizarolagos FMCG-médiapartnere a Trade magazin!
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A Superbrands immaron 14 éve dijazza a markakat -
képiinkon a tavalyi galan kszontott dijazottak képviseldi

A Superbrands programot a Brand
Council fliggetlen szervezet hozta Iét-
re 1994-ben Nagy-Britannidban, egy
sikeres londoni radiomusor nyoman.
A mUsorban a fogyasztok betekintést
kaptak a legkivalobb markak vildga-
ba. Feltartdk az adott marka eredetét,
piaci helyzetét és jovébeli kildtasait. A
radiomusor sikerének kdszénhetéen a
Superbrands konyv formajéban is fel-
dolgozta a piacon megtalalhaté vezeté
markak torténetét.

A fliggetlen és 6nkéntes szakértékbd!
allé bizottsag a vilag kdzel kilencven or-

szagaban és itthon is azonos eléirasokat
kdvetve, ugyanazon elv alapjan dont
a jeloltekrdl: Superbrands az a marka,
amely a sajat terlletén kitlind hirnevet
szerzett. A markdhoz kapcsolt értékek
olyan érzelmi és/vagy kézzelfoghato
elénydket nyujtanak, amelyeket a fo-
gyasztok elvérnak és elismernek. 7/

% The Superbrands programme was established by the
independent organisation Brand Council in the United
Kingdom in 1994. A jury of independent experts evaluates
the brands which enter the programme on a voluntary
basis, in nearly 9o countries all over the world. The principle
is simple: a brand is a true Superbrand if it has acquired
excellent reputation in its own field. //

&1t isn’t enough to win, the prize should also be retained — but how?

The Superbrands programme has been
rewarding the best brands for 14 years,
but there are only a few of these that
are able to win the prize year after year.
What does it take for a brand to be suc-
cessful in the market in the long run?
From the brands that won the Super-
brands recognition in 2018 more than
90 percent had already won before,
but only 65 percent won in 2017 too.
These two numbers indicate it very
well that Superbrands winning brands
are planning for the long term, but it is
very difficult to keep one’s position in
the market. The key to the international
success of Superbrands is that the rec-
ognition helps both consumers and
business decision-makers in making
decisions. A recent GfK survey also
proves this: 80 percent of consumers
associate some kind of positive char-
acteristic with Superbrands, most often
trust and quality.

The Superbrands prize was established
in Hungary to help consumers and busi-

ness decision-makers, and throughout
the years brand owners have come to
realise that the recognition helps them
to stand out from the crowd in the
market. Becoming a Superbrand is a real
milestone in the history of a product. At
the same time evaluation work doesn't
only bring joy to jury members but
also creates obligations: to improve the
selection system, be objective, identify
brand-related risks and filter out divisive
brands. A brand isn't simply a trademark
or a logo as many people think, but
the totality of all kinds of perceptions
that are connected to the given brand,
e.g.awareness of the brand, popularity,
reputation, loyalty, risks, etc.

During the pre-selection process one
of the most important sources is the
national trademark database, while with
business brands the Bisnode database
is also used; online research and other
forms of data collection also help eval-
uators to select the best brands. During
the pre-selection process researchers

also rely on the information collected
in earlier years. In the case of consumer
brands a brand survey is conducted to
measure the given brand’s popularity.
It must be mentioned, though, that
the data collected in the pre-selection
process doesn’t affect the jury’s evalu-
ation process.

Each jury member gives points from
110 7 to judge the performance of
brands, concentrating on factors such
as brand tradition, history, market
performance, reputation, the com-
pany’s goodwill and ethical credit,
brand popularity, innovation work
and brand strategy. It is needless to
say that there are categories where
competition is so fierce between
brands that the bar must be raised
higher — there would be no point in
each market player that meets the
minimum requirements becoming
a Superbrand straight away, because
this would decrease the so-called
guidance value of the prize./
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Minoség, megkiilonboztethetoség, bizalom
Az utolsd hdrom év tapasztalatai szerint a Su-

T !" perbrands ismertsége a hazai fogyasztok 100—
: 1 500-as sokasagat vizsgalva 64-75 szazalékos.
Még impresszivebb azonban a kedveltség 82
szazalékos mértéke. A pozitiv valaszok tudatos-
s&gat mi sem jellemzi jobban, mint hogy azok
kilenctizede igen konkrét jelentést tulajdonit
ennek az elismerésnek. Tobbséglk a termék
vagy szolgdltatds magas minéségi szinvonalat

= dzsel latja ebben igazoltnak, sokan a versenytarsak
I?A?kllagr zse kozul vald kiemelkedés, a megkilonboztetés
elndk eszkdzét, illetve bizonyitékdt, illetve a fogyasztdi

bizalom pecsétjét vélik — méltén alappal - fel-
fedezni e kiérdemelt cimekben. Nem kevesen
pedig a jo ar/érték ardnyokkal hozzak kapcsolatba.

A megkoszoruzott markdk spektruma immadr évek ota igyekszik a leg-
jelentésebb masfél tucatnyi fogyasztasi kategoriat lefedni. Ebben idén
a Bisnode szerinti 4 ezer legnagyobb véllalatbdl a 2 millidrd forint feletti
éves mérlegfédsszeg mindsilt also korlatnak, ide nem értve példaul az
olyan kulturdlis véllalkozasok, mint egyes kényvkiaddk rangos és érde-
mes eseteit.

Tovébbra is — és természetes médon a hazai gazdasag méreteibdl adod-
doan - kisebbségben vannak ugyan a magyar brandek, dm a Magyar-
Brands mozgalomnak és a belpiaci fejlédésnek koszénhetéen monoton
novekszik a részaranyuk.

Az dltalunk vizsgalt adatok statikusabb hanyada (székhely, piaci bedgya-
zottsag, torténeti aspektusok) nyilvan kevésbé valtozékonyak, az esetleges
akvizicioktol eltekintve. Azonban az innovativ ugrésok, egy trendfordulé
vagy Ujfajta marketingfogasok egyik évrél a masikra is sokat lendithetnek
az 4gazati listdkon elfoglalt pozicién. Persze az Ujoncok feltlinése, de a
hulldmvolgyek is dtrendezhetik a frontvonalakat.

A markaépités klasszikus eszkdztara természetesen mas és mas a tejipari
vagy pékarukra szakosodott cégek életében, mint a tartds fogyaszta-
si markak vildgdban. Mégis kitapinthaté néhany altaldnos trend: alig
becsulhetd tul minden értelmezhetd esetben a kdrnyezettudatossag,
a fogyasztoi kultlra és érdekvédelem, az e-kereskedelem szempont-
jainak térhdéditésa. Szamomra azonban az egyik legérdekfeszitébb
jelenség a szakemberi tanusagtételek (fogorvosoktdl a terheléses élet-
tartam-vizsgalatokig) spektrumat meghaladé influencertevékenység
terjedése. A meggyd&zderd és a szimpatia teleportaldsa a rekldamvildgba
immar kéretlendl is fogyasztési kdzosségekbe hivja, vasarléva avatja
sokunkat. 7/

R

£ Quality, being different and trust

Based on survey data from the last three years, 64-75 percent of 100-500 Hungarian con-
sumers are familiar with the Superbrands recognition. What is even more impressive is that
82 percent of them like the programme. The majority of shoppers associate the logo with
high-quality products and services. Rewarded brands cover a dozen and half of the most
important consumption categories. Although Hungarian brands are represented among
Superbrands winners in a smaller proportion than international ones, their share is increas-
ing, thanks to the MagyarBrands programme and the development of the domestic market.
Brand building work is different in different product categories, but there are some gener-
al trends: environmental consciousness, consumer culture and interest representation and
e-commerce are increasingly important. /

Magyar Formatervezési Tanacs

A markaélmény szerepe a brandépitésben

A Superbrands értékét a vallalatok szamara az
teremti meg, hogy szakértdi bizottsag itéli oda,

goodwilljét, etikai megitélését, kdzismertségét,
tudatos innovacidjat, markastratégiajat. Ez a fo-
lyamat megalapozza a dij szakmai reputaciojat,
amit a nyertes cégek tobbsége nagyon tuda-
tosan kommunikal az tgyfelei felé, legyen sz6
B2B vagy B2C célcsoportrél. A Superbrands

Duca Andrea

: védjegy mindségjelzé, tudatossagra neveld,
managin; artner N s .. 7 PO
HD Gﬁoﬁg’@mmumcm valamint fogyasztéi dontést megerdsité kom-
Agency munikacios eszkoz.
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Nagyon j6 érzés 1atni, hogy a nagy nemzetkdzi markak mellé a hazai bran-
dek s felsorakoztak, és évek ota sikeresen nyerik el a Superbrands cimet.
Ennek azértis van nagy jelentésége, mert a markahoz flizéd6 elismerés az
employer branding egyik fontos eszkdze lehet. A munkavallaldk ugyanis
szivesebben dolgoznak olyan cégnél, amelynek a markajara buszkék le-
hetnek, plane akkor, ha az elismeréshez az & munkajuk is hozzajarult.
Nincs eredményes brandépités mérkaélmény nélkul. Aki képes a cél-
csoportja szamdra a markat kidldnleges élménnyel ¢sszekapcsolni, an-
nak a neve akar egyetlen jol sikertlt kampany vagy akcié nyoman is
bevésédhet a fogyasztdi emlékezetbe. En az innovéciot elsésorban a
feel and touch, az experience marketing terlletén tapasztalom, ahol a
célcsoportnak egyedi és személyes élménye keletkezik. Természetesen
mindez csak akkor mUkadik, ha a jo markadtlet hatterében jé mindség
és etikus vallalati magatartés taldlhato. /

N 2%

% The role of brand experience in brand building

The value of the Superbrands prize for companies is created by the fact that it is a jury of
experts that names the winners, having analysed the traditions, market performance and rep-
utation of the brands, plus the goodwill, ethical reputation, popularity, innovation work and
brand strategy of the company. It is a good thing that Hungarian brands are closing the gap
between international brands and them. This is also very important because recognitions like
this can serve as a key tool in employer branding. It is essential that there is no brand building
without offering a brand experience to consumers.//

Folyamatos inspiracio

Az idei nevezések mennyisége és minésége alap-
jan is egyértelm(, hogy a Superbrands kezde-
ményezés maga is erés és megbizhatd markaként
van jelen az értékelési rendszerek piacan. Az ér-
tékelendd termékek és szolgéltatasok kdre évrél
évre folyamatosan bévul, Gjabb és Ujabb inno-
vativ kategoriadk jelennek meg, 6sszhangban a
gazdasagban torténd pozitiv valtozésokkal is.
Nagyon jé jel, hogy egyre tébb hazai, lokdlis mar-
ka is aspiral erre a kitintetd cimre, és ez kilono-
sen igaz a hazai kis- és kdzépvallalkozasok dltal
nevezett markatermékek vagy szolgéltatasok
esetében.

A Superbrands cim elnyerése egyrészt a markatulajdonos felé is vissza-
igazolja a markaépitésbe fektetett eréfeszitéseket, masrészt a fogyasztok
megszolitdsanak is tovabbi hasznos eszkdze lehet. Réviden, ha gondosan
safarkodnak vele, akkor a Superbrands cim elnyerése, és féleg hosszu ta-
vU megtartasa folyamatos inspiraciot jelent az Gzleti kivaldsag terén.
Az elmult évtizedben a személyes értékelési szempontjaim nem val-
toztak, mindig azt nézem, mennyire erés a kapcsolat az adott mérka és
a fogyasztéja kozott. A mai fogyasztdt naponta tobb ezer marketing-
impulzus éri, és ez kdnnyen vezet fogyasztdi szkepszishez, reklamkeru-
léshez. Ugyanakkor a fogyaszték sem magéanyos szigetek az informacios
tengerben, folyamatosan hidakat, kapcsolatokat épitenek ki egymaéssal.
Kifejezetten erételjesen befolydsolja 6ket a tdbbi fogyasztd kdzvetlen
és gyorsan megoszthatd markatapasztalata, nem véletlen példaul a
kozosségi média influencerek felértékelddése. Ezért a sikeres markak is
folyamatos parbeszédben élinak fogyasztéikkal, az egyoldalt mérkamo-
nolégok, a tdmeges rekldmsulykolds kora lejart, célzottabban és érdemi
mondanivaléval lehet csak megragadni a mai fogyasztok figyelmét. Ma
mar nem elég a ,jo termék, sok reklam” formula, ennél tébbet vérnak a
fogyasztok: kdzvetlenséget, elérhetéséget, élményeket, szerethetdsé-
get, atlathatdsagot, etikus Uzleti gyakorlatot, a fogyasztdk partnerként
valé kezelését. /

R

&% Continued inspiration

The number and quality of this year's entries make it clear that the Superbrands pro-
gramme itself is a strong and reliable brand. It is a good sign that more and more Hungar-
ian brands want to earn the recognition — and this is especially true for the products and
services of small and medium-sized enterprises.

If used well, winning the Superbrands prize and keeping the recognition in the long run can
serve as continued inspiration in the domain of business excellence. When evaluating entries,
I always examine how strong the relationship is between the given brand and its buyers. Suc-
cessful brands are in a permanent conversation with consumers, who want brands that can
be liked, directness, accessibility, experiences, transparency, ethical business conduct and to
be treated as equal partners./

Fekete Zoltan
fétitkar
Magyar Markaszovetség

A Superbrands kizarolagos FMCG-médiapartnere a Trade magazin!



b
3
]
|7
]
En

§ =Ly g A .
Bper : : | b
. {0.1% | “mina (0% )
{ gitrom oA | ivatoghurl | erdel % i

|~ bodm © gyiimiiles ==
{ heejoahurt | ivdiookurt

Kéz a kézben: sport és taplalkozas!

Riska legujabb ajanlata a Drink&Go ivéjoghurt élofloras,
minddssze 0,1% zsirtartalmi, laktézmentes termék, amely valédi gyiimolcsokkel készll,
finomabbnal finomabb izekben. Késtold meg Te is!



www.alfolditej.hu

/77777 reflektorban: Superbrands 2018 /77

38

Alkalmazkodas, tudatossag, eredmény

A Superbrands méarkaértéke folyamatosan emel-
kedik, az elismerés birtokldsa komoly verseny-
elény azoknak, akik tudatosan haszndljdk a cimet
kommunikacidjukban. A Superbrands a széles
kozvéleményben mar kivivott rangja a szakméa-
ban is folyamatosan né. Van ugyan a dijazottak-
nak olyan szildrdnak mondhaté kore, ami e mar-
kak jo marketingjének allandésagara utal, a jé
kommunikacidra, és persze a piaci és tarsadalmi
kovetelményekhez alkalmazkodo vallalatvezetés-
re, dm maga a piac is fejlédik annyit, hogy évrél
évre Uj nevek is feltlinnek a nyertesek kozott.

A néhany éve véget ért recesszidban edzédott, a
markaépitésre kordbban torvényszerlien keveseb-
bet kolté véllalkozasok szerepe a versenyben méra nagyon megvaltozott.
Céltudatosan és magabiztosan tervezik marketingbtdzséik felhasznalasat, a
lojalités épitésére koncentralnak, sok munkét fektetnek vasarléik megtartasa-
ba. Mindez jol latszik brandépité munkajukban és annak sikerességében.
A fogyasztdi igények oldalarél megkdzelitve a kérdést azt mondhatom,
egyre nagyobb az igény a jé minéségu, megbizhatd termékekre, amit
egy-egy brand képvisel. Az a mérka, amelyik ebbe az irdnyba fejlédik,
az képes a tovabbi megmérettetéseken is megfeleléen szerepelni, ra-
adasul az elégedett fogyasztok szamanak emelkedésével valamennyi
piaci szerepl6 vallalkozasara j6 hatdssal van./

K

&% Adaptation, consciousness and results

The brand equity of Superbrands keeps growing and winners can gain competitive advan-
tage by using the recognition in their communication. Successful brands adapt themselves
to changing market and social requirements, they consciously plan and use their marketing
budgets, and focus on building loyalty — all these efforts bring results in the form of successful
brands. As for consumers, what | see is growing demand for high-quality, reliable products
offered by strong brands. //

Hermann
Zsuzsanna
lgyvezets-fGszerkesztd
Trade magazin

Folyamatok és eredmények

A Superbrands tébb mint egy évtizedes magyar-
orszagi multja és az ez id6 alatt dijazott tdbb szaz
marka komoly tdrsadalmi ismertséget hozott a
projektnek. Kezdetben az ismertség ndvekedését
kolcsdndsen tdmogatta a dijazott marka és ma-
ga a Superbrands dfj is. Ezalatt azt értem, hogy
szamos marka integralt kampanyéaban jelent meg
a dij TV-kben, radidkban, kdzteruileti hirdetések-
ben. Most mar nem az a kérdés, hogy a fogyasz-
tok hallottak-e mar a Superbrands dijrél, hanem
hogy ki mit tarsit hozza. A dijazottak nagyon
alapos kutatds és vizsgalat utjan kertilnek kiva-
lasztasra. Tobb kategdria is van, és a dijazottak
kozott megjelennek kis- és kdzépvallalkozasok is. Minden Superbrands
dfjazott marka komoly szerepld a sajat maga szegmensében, ipardgaban,
és méltan érdemelte ki ezt az elismerést.

A mérka az, amit a fogyaszt6 érez a termék és a szolgaltatas irdnt. A
marka valahol a végeredmény (persze ennek soha nincs vége), a mar-
kazas maga a folyamat. De hogy milyen valtozdsok hozzik el a sikert? A
markaépitésnek vannak dllomasai, szakaszai; a zsUrizések kdzotti egy év
alatt akkor lehet latvanyosan elérébb 1épni, ha valaki koncentralt, ,nagy
durranast” képes felmutatni, nem elaprézddott kommunikéciot folytat,
hanem integrdltan tdmogatja meg a markajat. Tobbek kozott ezeket is
vizsgaljuk. Melyik marka hogyan halad a korral, a piaci szamok mellett
milyen a kreativitasa, a tarsadalmi felel6sségvallaldsa. A Coca-Cola sem
délt soha hatra a vilagban, hidba piacvezetd. Tudja jol, hogy ahhoz, hogy
kategdriaazonositd maradjon, Ujra és Ujra ott kell lennie a fejekben.

A markaépités innovativ megoldasaival dltaldban a social media, az inf-
luencerek és a videds megoldasok tertiletén taldlkozom. Még mindig
van tébb olyan marka, amelyek nem Superbrands dfjasok, de nagyon
j6 kampanyokat raknak ¢ssze. Idei kedvencem a Somersby kreativ kam-
panya./

N 2%

% Processes and results
All Superbrands winners are key players in their own segment or industry. What is a brand?

Hinora Balint
managing director
Hinora Group
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A brand is how shoppers feel about a product or service. The brand is the end result of the
brand building process. There are stages in brand building and when evaluating the entries, we
also analyse the progress a brand has made since the last competition. Coca-Cola is a good
example: despite being the market leader, they never lay back and just relax, they know it very
well that they must be present in the heads of consumers all the time. This year | saw the most
innovative brand building solutions in social media, in the world of influencers and in videos. //

A jo markaépiteés koltségei busasan
megtériilnek

A Superbrands maga is a markaépités egyik siker-
terméke, mint méarka, ma mar fogalom, széles
korben ismert és elismert dij. K6szonhetéen az
évrél évre hatékony és széles kord kommunika-
ciénak, a hazai fogyasztok korében a minéség
és innovacié egyik legismertebb védjegye. Bar
az ,elészirés” is egyre professzionélisabb, meg-
alapozottabb és talan szigorubb is lett, a dijazott
markak kore folyamatosan tudott szélesedni, a
kategoridkon belll egyre er6sebb és szorosabb
lett a verseny. A hazai kkv.-szektor er8s6dését
jelzi, hogy ma mér egyre tobb az ebbdl a korbdl
is dijazott marka. A Superbrands ma mar nem
csupan a multik, a nagyok versenyterepe. A siker reményével kapcso-
l6dhatnak be mindazon vallalkozdsok, amelyek képesek a fogyasztoi
igényeket leginkabb kielégitd, a piaci elvarasoknak legjobban megfelel-
ni tudd, innovativ termékek eléallitasara, amelyek célzottan és hatékonyan
kommunikélnak és élen jarnak a professzionalis markaépitésben. A mar-
kaépités a marketing kildnleges és nehéz 4ga, szaktudast és a piac ala-
pos ismeretét igényli. Csak azok a cégek szamithatnak sikerre, amelyek
erre a célra alkalmas szakembereket valasztanak, idét, energiat és pénzt
aldoznak a markaépitésre. Ha mindezt jol csinaljak, akkor ez a befektetés
busdsan megtérdl. A Superbrands elismerés maga is a megtérilés egyik
fontos visszacsatoldsa, vagy akar annak kezdépontja. /

N 2%

% A good brand building strategy makes great returns
Superbrands isn't a programme where only multinational and large companies are competing
with their brands any more. Any business can be successful that is capable of making prod-
ucts that satisfy consumer needs the most, are innovative, communicate in a targeted and
efficient way, and are putting a lot of work into professional brand building. Building a brand
requires expertise and costs a lot of money, but if done well, the returns are high. The Super-
brands recognition is an important feedback on this work.

Dr. Keresztesi Péter
vezérigazgatod
Modern Media Group

Fogyasztok és alkalmazottak

Nagyon oruldk annak, hogy a Superbrands el-
ismerés megtartotta a sajat superbrand statuszat,
és az évek alatt egyre ismertebb, elismertebb lesz.
Ez nagyrészt annak kdszonhetd, hogy a dijnyertes
markak egyre tudatosabban hasznaljdk a logdt
sajat kommunikaciojukban, mert felismerték an-
nak értékét. Ahogy felismerték a jé hirnév értékét
is — azét a ,vagyontargyét’, amelynek megtarta-
sdért a PR-szakemberek felelnek —, és rajottek,
hogy a fogyaszté dontéseikor figyelembe veszi,
az adott cégrél jot vagy rosszat hallott. Es ha az
utébbit, akkor bintet. Bar az igazsag az, hogy
az a cég, amely rosszat tesz vagy nem figyel a jo
hirére, eleve nem kaphatja meg a Superbrands mindsitést, hiszen nem
lehetne példaképként allitani. Ezért jo, hogy minden évben Ujra el kell
nyernia mindsitést, igy garantalni lehet, hogy tényleg csak olyan markak
kaphatjak meg, amelyek érdemesek ra.

Ugyanekkor felértékel6dott az Employer Branding, a munkaltatoi marka-
z3s szerepe. A j6 munkaltatéi imazs kialakitdsahoz pedig azis segitséget
nyujt, ha a vallalat Superbrands dijat kap. Mert az Y-generacié mar nem
elsésorban az alapjan vélaszt munkahelyet, hogy mennyi fizetést kap.
Ugyanilyen fontos szamukra, hogy a valasztott véllalatnak milyen a hir-
neve, buszkék akarnak lenni a munkahelytkre. /7

Lakatos Zsofia
elnok
Magyar PR Szovetség

# Consumers and employees
I'am glad that the Superbrands recognition has managed to remain a super brand itself
throughout the years, which in part is the result of prize winners using the logo more and

A Superbrands kizarolagos FMCG-médiapartnere a Trade magazin!
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Modern pulykahus-csomagolo
centrumot avatott a szarvasi Gallicoop

Atadtak a Gallicoop Zrt. mintegy 1,69 milliard forintbol
megeépiilt 4j csomagolocentrumat a Békés megyei Szarvason.

A fejlesztést 50 szazalékban a kormany tamogatta, a fennmarado
részt a vallalat sajat erobol finanszirozta.

Varga Mihaly pénziigyminiszter és Erdélyi
Istvan, a Gallicoop Zrt. elnok-vezérigazgatoja
a csomagoldocentrum hivatalos megnyitojan

A 2200 négyzetméteres csarnokot a legmo-
dernebb csomagolo- és hitéberendezé-
sekkel szerelték fel. A csomagolécentrum-
ban hdrom muszakban gyartanak puly-
kahusbol készult szeletelt termékeket, a
létesitményben 55 szakember dolgozik.

Varga Mihaly pénzigyminiszter a beru-
hédzas atadasan hangsulyozta: a kormany
stratégiai célja tdmogatni azokat a fejleszté-
seket, amelyek révén mindségi magyar élel-
miszerek kertlhetnek az emberek asztalara.
Atermék hozzdadott értékének novelése, a
tevékenységi kor bévilése és a kornyezet-
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védelemre fektetett hangsuly egyditt ered-
ményezte, hogy a pulykahus-el&dllitasban
ma a Gallicoop Magyarorszagon piacvezeté
és a legnagyobb pulykahusexportér az or-
szagban.

Erdélyi Istvan, a Gallicoop Zrt elndk-vezér-
igazgatdja elmondta: a véllalat a legna-
gyobb zért rendszer( pulykahustermeld
integracié az orszagban, amelynek tevé-
kenységi kore a pulykakeltetéstdl a feldol-
gozasig és huskészitmények eléallitasaig és
értékesitéséig terjed. Evente 39 ezer tonna
pulykat vagnak le, Nyugat-Eurdpa vala-
mennyi orszagaba szallitanak. A cég éves
gyartasi kapacitdsa meghaladja a nyolcezer
tonna huskészitményt, hazai piaci része-
sedése jelenleg 41 szazalékos, arbevétele
2017-ben 30,6 milliard forint volt.

Erdélyi Istvan kitért arra, hogy a Gallicoop a
kornyezé orszagokban jo versenyhelyzet-
ben van: termékeik 40 szazalékat expor-
taljak, az elmult 29 évben 6sszesen 46 or-
szagba. Az eIndk-vezérigazgatd elmondta:
a cégnél mintegy ezer embert foglalkoztat-
nak, a tarsizemekkel egyltt 1200-at. (x)

s

& Gallicoop opens modern turkey meat packaging plant in Szarvas

Gallicoop Zrt. started production
in the company’s new packaging
centre in Szarvas, which had been
built from a budget of HUF 1.69 bil-
lion — 50 percent of this sum was
government funding. The 2,200m?
hall is equipped with the latest

packaging and cooling technology.
There are 55 people working in the
new packaging plant. Istvan Erdélyi,
president-CEO of Gallicoop Zrt. told
at the opening ceremony that they
slaughter 39,000 tons of turkey a
year and export to every country in

Western Europe. The company’s an-
nual output is more than 8,000 tons
of meat products and its Hungarian
market share is 41 percent. Gallicoop
Zrt. employs about 1,000 people
and its sales revenue was HUF 30.6
billion in 2017. (x)

Hissziik, hogy
a pulykatermékek

4 {4 ’ ’ (44
népszertlisége tovabb no
A csomagoldcentrum mellett a paniriizem
bévitése is megtortént a Gallicoopnal.

- Az Uj gyarté-
sornak kdszénhe-
téen 5500 tonna-
rol 8000 tonnara
tudtuk novelni a
kapacitasunkat. A
piac rendelkezés-
re all, olyannyira,
hogy olykor mar
most sem tudjuk
kielégiteni a vevdi
igényeket — mondta Garai Andras. A Gal-
licoop marketingvezetéje hozzétette:

— A panirozott termékeinkkel csaknem két
évtizede jelentiink meg a piacon, jelenleg
is 8-10-féle aru szerepel a kindlatunkban.
A jovében mindinkabb elétérbe keriilnek
az Ugynevezett kényelmi termékek, ame-
lyek azonnal felhasznélhatdak, gyorsan
feltdlalhatdak 5 ezer tonnds panirozottter-
mék-kapacitasunkat a kozelmultban 2-3
ezer tonnaval bévitettik. Szélesitettik a
készitménygyartasunkat is. Az Alféldi-Hus
Zrt. megvasarlasaval a 8 ezer tonnas ka-
pacitasunkat tovabbi 4,5-5 ezer tonnaval
tudtuk ndvelni. A Szarvasi pulyka vékony
kolbdsszal a Magyar Termék Nagydijat és
az idei évben az Erték és Min6ség dijat
is megkaptuk Erre nagyon buszkék va-
gyunk. A pulykahusbol eléallitott kolbasz
ugyanis a piacnak olyan szegmense,
amelyre kordbban nem volt jellemzé az
igazan jé mindség. Ezt a rést toltottik be
sikerrel, s ma mind a vékony, mind a vas-
tagkolbészaink igen keresettek. Hisszlk,
hogy a termékeink népszer(isége tovabb
novekszik - tette hozza Garai Andrds. //

Garai Andras
marketingvezet
Gallicoop

<% We believe that the popularity

of turkey meat will keep growing

Gallicoop Zrts breading plant has also been expanded.
Marketing manager Andras Garai told: thanks to the
new production line, capacity grew from 5,500 tons to
8,000 tons. The company makes 8-10 types of breaded
products. In the future they intend to manufacture more
convenience products. By buying meat company Alfoldi
Hus Zrt, production capacity has increased by another
4,500-5,000 tons. Szarvasi Thin Turkey Sausage won the
Hungarian Product Grand Prize and the Value & Quality
Award this year. Mr Garai added: they believe that the

popularity of turkey meat will increase further. /
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more consciously in their communication, having realised its value. With the role of employer
branding becoming increasingly important, winning the Superbrands recognition can be of
great help for a company when recruiting new workers. Why? Because those who belong to
Generation Y aren't choosing a workplace based only on the salary they would get. //

A kkv.-szektorban akad még teendo!

2004-ben indult el®szor Utjdra a Superbrands
Magyarorszagon. Csak hogy érzékeltessiik, meny-
nyi id6 telt el azéta, néhany fontosabb esemény
abbol az évbél. Az Eurdpai Unid abban az évben
bdévilt egyszerre 10 tagallammal, Magyarorszag
mellett Csehorszag, Lengyelorszag, Szlovékia és
Szlovénia is akkor lett tagja tdbbek kozott. Abban
az évben lett el6szo6r Gyurcsany Ferenc a minisz-
terelndk, és az athéni olimpian 8 aranyérmet
szerzett a magyar csapat.

14 év hosszU id6, szinte egy félgeneracionyi, de a
Superbrands tobbszér megujulva azdta is ismert
és elismert Magyarorszagon. Ha megnézzik a
dijazottakat, azt latjuk sokan immar tobb mint 10-szeres dijazottak. Es
hogy mennyire reprezentéljdk Magyarorszag jo markait? Sok tekintetben
reprezentdljdk, de ha azt nézzik, mennyire kapnak helyet a dfjazottak
kozott a magyar kkv.-szektor cégei/markai, akkor azt kell mondjuk: ezen
a terlleten b&ven van még teendd. Bar az élelmiszeripar, a kultura, a
média béven képviselteti magat a listdn, de a tobbi szektor tovdbbra
is elvétve fordul csak elé. Es hogy mennyire komoly probléma ez? Ha a
kkv.-szektor legfelsd 1 szézalékat nézzlk, a magyar kdzépvallalkozasokat,
akkor bizony ez komoly probléma. Szamuk jelenleg mintegy 5 ezer, és az
& ndvekedésiik és versenyképességuk javitdsa stratégiai cél kell legyen.
Enélkul ugyanis lendiletes gazdasagi ndvekedés és az EU fejlettségének
kozelitése nem képzelhetd el./

s

&4 There is a lot of work left to do in the SME sector!

In the 14 years of the programme some of the winners earned the recognition more than 10
times. My view is that SMEs and their brands should be represented in a higher proportion
among the Superbrands winners. Although the food industry, culture and media are present
on the list of winners with many products and services, there are few prize winners from other
sectors. How serous is this problem? If we take a look at the top 1 percent of the SME sector,
medium-sized companies, the situation is rather bad. There are about 5,000 medium-sized
businesses and their growth and competitiveness should be a strategic objective. /

Nyomarkay Kazmér
fészerkesztd

K&K Kis- és Kozép-
vallalkozasok magazinja

A Superbrands hitelességét a fogyasztok

alapozzak meg

A Superbrands az a mérka, amelynek ismertsége
és elismertsége egy ,6ngerjeszté’ folyamat ered-
ménye. Minél tobb véllalkozas tartja fontosnak a
Superbrands altali megmérettetését és a pozitiv
elismerés széles korben vald terjesztését, annal
erésebb a Superbrands dij ismertsége és elis-
mertsége is, ez pedig komoly 6sztdnzést jelent
a megmérettetésre azoknak a véllalkozasoknak s,
amelyre eddig nem kapcsolddtak a dijhoz. Persze
ehhez nagyon fontos a Superbrands hitelessége,
amelyet végul is a fogyasztdk alapoznak meg.
Errél kozvetlenll korldtozott informéacidkkal ren-
delkezem, de a véllalatoknak a programban vald
részvétele szamomra azt sugallja, hogy az 6 pia-
caikon a fogyasztok ,dijazzék” a Superbrands dijat.

A kivalasztas szigorl szempontrendszere, a kivalasztasi folyamat, valamint
a zsUri Bsszetétele a zaloga annak, hogy a cimet csak olyan markak kapjak
meg, amelyeket a fogyasztdk elismernek, mert minéséget és tartds értéket
képviselnek a hazai felhasznaldi korben is. Kifejezetten pozitiv fejlemény,
hogy e markak hétterében sok az olyan kis- és kdzépvdllalkozas, amelyek
hosszu évek szivos munkajaval jutottak el oda, hogy elért eredményeiket
a Superbrands dijjal is buszkén hirdethetik.

Amikor egy markarol, cégrél dontiink, akkor attekintjik annak eredmé-
nyeit, elismertségének alakuldsat (beleértve példaul azt is, hogy milyen
egyéb szakmai dijjal jutalmazték az elmdult idészakban a tevékenysé-
gét), a marka megjelenését és hasonlokat. Jomagam kiléndsen nagy

Dr. Salgo Istvan
vezérigazgatd
Magyarorszagi Uzleti
Tanacs a Fenntarthato
Fejlédésért
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hangsulyt helyezek az elébbieken kivil arra is, hogy milyen a cég vizudlis
megjelenése, kiilonods tekintettel a honlapjara. E tekintetben — pestiesen
szblva — sokaknak ,van még hova fejlédnitk’, de egyértelmt az is, hogy
szamos véllalkozds (netes megjelenés, netes szolgéltatds, elérhetéség
stb.) nagy hangsulyt helyez erre, ami az én értékelésemben egy fontos
szempont.

Mar csak ebbdlis kiindulva tgy gondolom, hogy a vilaghalén valé meg-
jelenés mind formai, mind tartalmi oldala a mai vilagban kulcsfontossagu
szerepet jatszik a markaépitésben. Ez persze csak egy dimenzidja a marka-
épitésnek, de meglatdsom szerint itt még komoly tartalékok vannak./

## Consumers laid the groundwork for the credibility of
Superbrands

Credibility is of utmost importance with the Superbrands programme and my view is that
it is consumers who lay the groundwork for this. The fact that companies are taking part
in the programme suggests to me that consumers reward earning the Superbrands rec-
ognition in their markets. Only those brands can win the prize that shoppers recognise
because they offer quality and lasting value — this is guaranteed by the evaluation criteria
and the composition of the jury.

It is great news that behind many brands we find small and medium-sized enterprises, who
have worked hard for years to become one of the Superbrands. | pay special attention to the
visual representation of brands — especially their websites — when evaluating. In this respect
many of them still have to make great progress. //

Profitot termel az etikus iizletmenet
,Amennyiben a pénz j¢ kezekben érzi magdt,
akkor ott akar maradni, sét, ott megtdbbszorozi
onmagét.” Abban nem vagyok biztos, hogy a
Superbrands dijat frissiben elnyert cégek mind-
egyike ismeri a rangos pénzugyi tandcsadd, a
vildghird Idowu Koyenikan idézett gondolatdt. Az
viszont kétségtelen, hogy a bolygénk mind tébb
pontjan exponencialisan né az igény az etikusan
gazdalkodo vallalatokkal vald egylttmikddésre.
Ebbdlis fakad, hogy a legsikeresebb mérkak ha-
zankban is mind tdbbet tesznek a tarsadalmilag
és gazdasdgilag egyarant ,jo Ugyek” érdekében.
Latvanyosan gyarapodik Magyarorszagon is azon
cégek szdma, amelyek ma mar ,az elsé oldalon, nem pedig a mellék-
letben” szélnak munkajuk ezen aspektusairdl. A honlapokon, a sajté-
kozleményekben, a legkllénbdz8bb médiamegjelenésekben egyre
tébb a felelés vallalati mikddést taglald informacio, s nem véletlendil.
Néhany évvel ezelbtt vildgszerte a ,na, ez még belefér a koltségkere-
tinkbe" alapon ,aldozott” a cégek egy jelentds része az Ugynevezett
ESG (Environmental, Social and Governance) Ugyekre. Ma mar viszont a
kivalo megtériléssel kecsegtetd inveszticiok egyike az ilyen tertleteken
megvalosuld aktivitas.

2017-ben még sokakat meglepett a vildg egyik legnagyobb viszontbiz-
tositdja, a Swiss Re, amikor szinte az 6sszes likvid tékéjét — nem kevesebb,
mint 130 millidrd dollart — meglehetésen innovativnak téiné médon fek-
tette be. Guido Fuerer vezérigazgatd igy kommentalta a cég modosult
inveszticios politikdjat: ,A hosszu tavu befekteték felismerték, hogy a
kihdgéasokat elkdvetd, etikatlan magatartast kovetd cégeknél nagyobb a
részvényarfolyam jelentds zuhandsanak esélye. Ezért a Swiss Re ezentul
olyan vllalatok részvényeit és kotvényeit kivanja megvasarolni, amelyek
kiemelkedd teljesitményt nyUjtanak a kornyezettudatossag, a tarsadalmi
felel¢sségvallalds és az etikus vallalatirdnyitas terén.”

Hasonld tartalmu hirek érkeztek a kézelmultban Ausztrdlidbdl. A sokat-
mondod nev( szervezet (Responsible Investment Association Australasia)
tdjékoztatdsa szerint a nyugdijalapok irdnyitoitdl a fiatal befektetéket
toMOritd szervezetekig egységes a vélemény: A felelésen gazdalkodd
cégeké - és a vellk egytttmUkodskeé a jove.”

A pénz jellemzden jol érzi magat a Superbrands dijat elnyerteknél. Ez
nemcsak szamukra, hanem — a nemzetkozi trendeknek megfeleléen - a
kérnyezetlk szdmara is fontos, elényds. 7/

s

#% Operating in an ethical way generates profit

All over the world demand is growing fast for cooperating with companies that are op-
erating in an ethical fashion. The most successful brands in Hungary are also doing more
and more for good causes in society and the business sphere. Today caring about so-called
Environmental, Social and Governance (ESG) matters make returns for companies.

Dr. Serényi Janos
tulajdonos, tigyvezetd
igazgato

Ertéktrend Consulting
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In 2017 Swiss Re, one of the biggest reinsurance companies in the world, invested all of its lig-
uid capital - USD 130 billion — in companies that are performing exceptionally in the domains
of environmental consciousness, social responsibility and ethical business management. CEO
Guido Fuerer told: companies that are operating unethically have a bigger chance for seeing
the value of shares slump. Money feels well at Superbrands winners. This is good not only
for them, but — in line with international trends - also for the communities around them. //

A verseny megkoveteli a

megkiilonboztethetoséget!

Magyarorszagon a védjegyeknek a spontdn
ismertsége nem tulzottan magas, és bar a Su-
perbrands ismertsége novekvé, még vannak
tartalékai. Ezt nem kell banté megjegyzésnek
tekinteni, mert egy ilyen tipusu védjegy ,bevé-
s¢déséhez” id6 kell, de ha egyszer befészkelte
magat a fogyasztoé tudataba, akkor ott tartdsan
megmarad, kilénosen, ha idérél idére pozitiv
megerdsitést kap. J6 példa erre a Kivalo Aruk Fo-
ruma, ami valdjaban nagyon régdta nem létezik,
csak a fogyasztok tudatdban, és még mindig po-
zitlv érzetek kapcsolddnak hozzd!
Azintézetemben végeztiink két éve egy kutatast,
amelybdl az derult ki, hogy a fogyasztokat az imazsalkotéds sordn a név
jelentette tulajdonsagok erésen befolydsoljak. Tehat amiben példaul
szerepel a kivalo, prémium sz, az jo mindségu, igy tehdt a szupert a
fogyasztok jelentds része valdban szupernek fogja tartani. Azéltal, hogy
a védjegy viselésének jogosultjai a csomagolason és a kommunikaci-
6jukban mind tudatosabban hasznéljak, az segiti a dij és a dijazottak
presztizsének az emelkedését.

A gazdasagnak szinte nincs olyan tertlete, ahol a verseny ne kdvetelné
meg a kdnnyebb megkilonboztethetdséget, ezért is egyre nagyobb
szUkség van a Superbrandsre. Az egyes teriletek egymashoz viszonyitott
fontossaga véltozik, Uj terlleteken Uj markak jelennek meg. Ezek szamara
kiilonésen fontos lehet reputaciojuk ndvekedése. Ugy gondolom, és a
zsUrizés soran is tapasztalom, hogy a pélydzok egyre szélesebb korbdl
kertilnek ki, és a kkv.-k is névekvd szamban pélydznak.

A sikert természetesen sok minden befolyédsolja, kezdve az innovativ
magatartastol — leginkabb ugy fogalmaznék: a fejlédés relevancidja és
annak hatékony kommunikalasa. A leginnovativabb megoldasnak az ¢j
marketingkommunikacios eszkézoknek a marka szolgalatdba allitésat
tartom, valamint a fogyasztéval valé parbeszédet az egyoldalt kom-
munikacio helyett. /

N2

7 Competition requires being different!

Although consumer awareness of the Superbrands trademark is growing, there is still room
for development. This is no criticism as it takes a lot of time until a recognition like this is
‘imprinted’ in the minds of shoppers — but once it has, it will stay there, especially if it is
reinforced positively from time to time.

I think that there is no field of the economy where competition doesn’t make it necessary for
companies and brands to differentiate themselves from others in the market. This means that
the Superbrands programme is very useful. A growing number of SMEs are participating in
the programme. My view is that using new marketing communication tools for brand build-
ing and engaging in conversation with consumers are of key importance. //

Dr. Totth Gedeon
tanszékvezetd féiskolai tanar,
intézetvezetd

Budapesti Gazdasagi Egyetem

Kitarto, kreativ és innovativ fejlesztés kell

a sikerhez

A Superbrands jovére 15 éves lesz Magyarorszagon, és elfogadottsdga a
fogyasztok és a gazdasagi szerepldk kozott téretlentl ndvekedett. Ennek
a dijnak a szerepe az, hogy visszaigazolja a markdk minéségét. A zs(ri a
héttérben szakmai szempontokkal tdmasztja ald a dij odaitélését, de a
fogyasztok szamara a minéség altaldban szubjektiv dolog.

A dij sikerességét jelzi, hogy a mérkakat fejlédésre 6sztonzi, és egyuttal
kifejezi a fogyasztok elégedettségét is. A dijazottak kore ez elmult években
egyre bévilt. A nemzetkdzi és hazai nagyvallalatok mellett egyre tobb
kis- és kozépvallalkozas jelent meg, és a dij is differencidlédott. El&szor
a vallalatok kozotti reldcioban mozgd méarkak Business Superbrands di-
jazésa valt el a fogyasztdi Superbrandstdl, majd megérett az idé a Ma-
gyarBrands bevezetésére is, amely a legkivalobb hazai mérkakat allitja a
figyelem koézéppontjaba.
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A dijat, és természetesen a fogyasztok elismerését
csak akkor lehet megszerezni, ha kivald termék
kivald marketinggel van folyamatosan jelen a pia-
con. A siker titka a terméknek és marketingjének
osszehangolt, kdvetkezetes fejlesztése, és a pia-
con valo aktiv jelenlét. Ritka az, hogy egy mérka
hirtelen, egy éven belll tud akkordt robbantani a
min&ségében és annak marketingjében is, hogy
mindenkit meggy&zzodn az érdemi valtozasrol és
annak tartdssagarol. A kitartd, évek soran folyama-
tosan megvaldsuld, kreativ és innovativ fejlesztés
atitka a cim megszerzésének és megdérzésének.
Azért persze érvényesil az azigazsag, hogy ,nem
elég jonak lenni, annak is kell latszani”! A markaépitéshez mindenképpen
hozzatartozik a szakszer(, komplex Gzleti kommunikacids tevékenység,
és ez talan a kis- és kozépvallalkozasoknak megy nehezebben. A nagyok-
nél veszély az ellustulds, hiszen a piacon erésen ott vannak a termékeik,
nincs azonnali kényszerlk azismertség apoldsara. A legjobbak azonban
tudjak, hogy az ellustulds a markaépitésben a termék elavulasdhoz is
vezethet, és a vasarlok elpdrtolnak téluk. Példaul az Ujabb Superbrands
dijasokhoz... 7/

R

&% Persistent, creative and innovative development are

needed for success

The Superbrands recognition motivates brands for development and at the same time it
expresses the satisfaction of consumers. In the last few years more SMEs appeared among
the winners. A brand can only become one of the Superbrands if it is excellent and it is
backed with superb marketing work.

The key to success is the harmonised and consequent developing of a product and its market-
ing, and active presence in the market. It rarely happens that a brand becomes a Superbrand
overnight. Professional and complex business communication is necessary in brand building
and perhaps this is more difficult to do for SMEs. On the other hand, the big players might
become lazy in the market. Al in all, the best brands know that they can't allow slowing down
in brand building because their product will become obsolete. /

Dr. Vass Laszlo
rektor

Budapesti Metropolitan
Egyetem

Nem elég jo terméket gyartani, jonak is
kell latszani!

Tarsadalmi ismertsége a Superbrands dijnak el-
sésorban a szakmai kdrokben van. Ott tényleg
tudjak, mely cégek termékei felelnek meg igazan
a jovo igényeinek. A fogyasztd tudésa joval ke-
vesebb, de a mai vildgban elvarasai nagyok. Es
mindennap 1at, hall, tapint vagy érez potencilis
versenytarsakat. De végulis a vevé az Ur (legyen
az cég vagy maganszemély).

. Masfeld felgyorsult a vildg, az Gzleti vildg is és
Dr. Vértes Andras

a fogyasztoi szokasok dtalakuldsa is. Irdatlan
Z';?k mennyiségU termeld probélja termékeit a pia-

con értékesiteni. A nagy verseny viszont lekdti
az arakat, nehézzé teszi a valdban kiemelkedd markék érvényestlését.
Ezért komoly jelentéséget érdemes tulajdonitani azoknak, akik hosszu
idén at ott vannak a topon. Magyarorszdgon hagyoményosan erés az
agrargazdasdg, a gyogyszeripar, az élelmiszeripar és — az utdbbi évti-
zedben — a gépkocsigyartas. Palyazik sok kisvéllalat is, de nekik gyakran
nehéz megugrani a lécet. 10-20 millidrdos arbevétel kell ahhoz, hogy a
kozepes cégek jo eséllyel palydzzanak.

Nem elég jo terméket gydrtani, jonak is kell latszani. Meglepé dizajn,
varatlan megoldasok, Ujszer( csomagolas, ezek mind nagyon fontosak.
Szorny( rossz hirem van: a sikert szinte mindig a sok munka és a jol ki-
dolgozott, kreativ tlet kombindcidja hozza. /

R

£ 1tisn't enough to make quality products, they have to

look good too!

Consumers know less about products than the trade - it is those who work in this business
who can tell which products of which companies are in accordance with future needs - but
shopper expectations are definitely high these days. However, it isn't enough to manufacture
high-quality products, the goods also have to communicate that they are good. Unusual de-
signs and new-type packaging solutions are very important. | have really bad news: it takes
hard work and well-developed, creative ideas to become successful with a product or service.//

A Superbrands kizarolagos FMCG-médiapartnere a Trade magazin!
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77 ELEKTRONIKA
A BETON-VIACOLOR
A BOSTON CONSULTING
ABB

ADECCO

AEGON

AGARDI FARM
AGRIKON KAM
AGRIKON-ALFA
AGRO-ALFA
AGROKER
AGROTEC

AJKAI ELEKTRONIKAI ZRT.
ALBERTFALVI CERNAZO
ALFA LAVAL
ALFOLDI NYOMDA
AL-KO

ALLIANZ

ALLISON TRANSMISSION
ALPHA-VET
ALSTOM

ALTEO

ALUKOL
ALUKONSTRUKT
ALUTECH
AQUAPLUS

ARS UNA

ARVAL

ATLAS COPCO
AUSTROTHERM
AVENTICS
AVERMANN-HORVATH
AXIAL

B. BRAUN

BARDI AUTO

BASF
BAUMGARTNER
BAUMIT

BAYER

BAYER CONSTRUCT
BE LIGHT

BESSER

BETA-TRANS PLUSZ
BIOFILTER

BIOKOM

BIRO

BISNODE
BORSODCHEM
BRAMAC

BUDAPEST AIRPORT
BUNGE

BWT

CABTEC

CARGILL
CATERPILLAR
CELLUM
CEVA-PHYLAXIA
CHEMARK
CHEMETALL

CHS

CISCO SYSTEMS
COLAS
COLORSPECTRUM

i
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COMPMARKET
COMPUTERWORLD
COOPTECH
CORWELL

CRH

CURVER

CUSHMAN & WAKEFIELD
CWS-BOCO
DALLMAYR
DALMAND

DAWN FOODS
DELOITTE

DELTA

DELTA-TRUCK
DENSO

DEXION

DHL

DOHERTY HUNGARY
DORSUM

DOW AGROSCIENCES
DUNA-DRAVA CEMENT
DUNAVET

DURER

DVM GROUP
ECO-MOD-SYSTEM
EGIS

EISBERG

EKOL
ELECTRO-CORD
ELEKTRO PROFI
ELEVEN

ELTEC

EMIL FREY
ERDERT-TUZSER
ERNST&YOUNG
ERZSEBET-UTALVANY
ESTON INTERNATIONAL
EUROP ASSISTANCE
EUROPAPIER
EVOPRO

EVOSOFT

FAG

FALCO SOPRON

FCC

FEDEX TRADE NETWORKS
FEMALK
FERROBETON

FESTO

FISHER

FLAGA GAZ

FOREST
FRIESLANDCAMPINA
FRIMO

FRUHWALD

FUJIFILM
FUNDAMENTA-LAKASKASSZA
FUTURE FM

FURGE DIAK

G&P

G4S

GABLINI

GALLFOOD
GALLICOOP

GALLUS

GARDENIA
GASZTROMETAL

GE

GEBERIT
GEBRUDER WEISS
GENERALI

GEPESZ HOLDING
GHIBLI

GIMEX
GLAXOSMITHKLINE
GLENCORE GRAIN
GOODMILLS
GRABARICS
GRABOPLAST
GRAPHISOFT PARK
GRAPHISOFT SE
GRIFFSOFT
GROUPAMA BIZTOSITO
GRUNDFOS

HE-DO

HELIOS

HELLA

HENKEL
HEWLETT-PACKARD
HOLD ALAPKEZELO
HOLUX
HONEYWELL
HORVATH RUDOLF
HORMANN
HUAWEI
HUBERGROUP
HUFBAU
HUNCARGO
HUNGAROCONTROL
HUNGARO-LEN
HUNGAROPHARMA
HUNGERIT
HUNGEXPO
HUNGRANA
HUNLAND
HUNTRACO
HUSQVARNA
I-CELL

ICO

INA

INFOGROUP
INTERTICKET
INVITECH

IRON MOUNTAIN
IT SERVICES

JABIL CIRCUIT

JAF HOLZ

JANOSIK ES TARSAI
JASZ-PLASZTIK
JOHNSON & JOHNSON
JOHNSON CONTROLS
JUNGHEINRICH
JULLICH GLAS

K&H

K&V

KARCHER

KAYSER

KESKENY NYOMDA
KESZ

KHELL FOOD
KINNARPS
KIRCHHOFF

KITE
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KLUDI NITROGENMUVEK
KNORR-BREMSE NNG

KONICA MINOLTA NORDMETAL
KORN/FERRY NUSKIN

KPMG OFFICE DEPOT
KRAUSE OPTEN

KREATIV ORIFLAME

KRONE ORVOSI HETILAP
KUKA ROBOTICS OSRAM

KUHNE OTIS

KUHNE + NAGEL oTP

KWIZDA AGRO P&G

LARUS PAPPAS AUTO
LEASEPLAN PAPYRUS
LEGRAND PATTEX

LEIER PAUKER

LIEBHERR PAYU

LIGHTTECH PFIZER

LINAMAR PHILIPS

LINDAB PHOENIX PHARMA
LINDE GAZ PIAC & PROFIT
LINDSTROM PIKOPACK
LOGMEIN PILKINGTON

LUK SAVARIA PIPELIFE

MAGYAR EPITO PIREX

MAGYAR MEZOGAZDASAG POLI-FARBE
MAGYAR TELEKOM POLIFOAM
MAKITA PORSCHE HUNGARIA
MAN PREZI

MAN AT WORK PRIMAENERGIA
MANPOWER PWC

MAPEI RAIKER

MARKET REHAU
MARNEVALL REHAU-AUTOMOTIVE
MASTERPLAST REMENYI

MATRAI EROMU RICHTER GEDEON
MATUSZ-VAD ROCKWOOL
MAXELL ROYAL CANIN
MECSEK FUSZERT RWA

MEGAHOLZ SAINT-GOBAIN
MEGATHERM SALESIANER MIETTEX
MELDE SAP

MELO-DIAK SCANIA
MENTAVILL SCHAEFFLER
MERCK SCHIEDEL
MERKBAU SCHINDLER
MESTER SCHMITZ CARGOBULL
METALOBOX SCHNEIDER ELECTRIC
METRO SEMPERMED
MEWA S-GROUP
MEZOHEGYESI MENESBIRTOK SHELL
MICROSOFT SIEMENS

MILE SKF

MIRBEST SOLINFO

MOL SOUDAL

MORGAN STANLEY SPARK PROMOTIONS
MOLNLYCKE SSI SCHAFER
MULTI ALARM STEYR

MUREXIN STI GROUP
MULLER GLAS & CO STIEBEL ELTRON
MVM STIHL

MVM PAKSI ATOMEROMU STILL

NEXON STRABAG PFS
NIELSEN SUPERSHOP
NIKETRANS SWIETELSKY
NILFISK SYNGENTA

i
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SYNLAB
SZATMARI
SZERENCS ZRT
TETRA PAK
TEVA
THYSSENKRUPP
TIKKURILA
TIMAC AGRO
TONDACH
TORK
TOTAL
TRADE MAGAZIN
TRESORIT
TRILAK
TRUMPF
T-SYSTEMS
TUNGSRAM-SCHREDER
TUV RHEINLAND
UBM
U) HAZ CENTRUM
UNICREDIT
UNIX AUTO
uPC
UPS
UVATERV
VAILLANT
VAJDA PAPIR
VELUX
VIESSMANN
VINARTIS
VINER-PACK
VISUALPOWER
VODAFONE
VOLVO TRUCKS
WABERER’S
WALLIS MOTOR
WEINBERG
WIENERBERGER
WILO
WOLF PLASTICS
WOLF SYSTEM
WPA
WUPPERMANN
WURTH
XEROX
YALE
ZALAKERAMIA
ZEISS

| SUPERBRANDS |
24.HU
ACC
ADIDAS
AEG
AEGON
AIRWICK
AKADEMIAI KIADO
ALDI
ALFOLDI TEJ
ALGOFLEX
ALL YOU CAN MOVE SPORTPASS
ALLIANZ
ALWAYS
APPLE
AQUAFRESH
AQUAWORLD
ARANYKOR ONKENTES NYUGDIJPENZTAR
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ARISTON

ASPIRIN

ASUS

AUDI
AUSTROTHERM
AUTO-MOTOR
AVIS

BABA

BABYLISS
BACARDI
BALATON SOUND
BARILLA

BATZ

BAUMIT
BAUSCH&LOMB
BEBA

BELVITA JO REGGELT!
BENU
BEPANTHEN
BERES

BERSHKA
BETADINE
BILLERBECK
BIOPONT
BIOTECHUSA
BIOTHERM
BLACK & DECKER
BLEND-A-MED
BMC

BME

BMW

BOCK

BOMBA
BONDUELLE
BONUSZ BRIGAD
BOOKING.COM
BORTARSASAG
BOSE

BRAMAC

BRAUN
BRIDGESTONE
BUDAI EGESZSEGKOZPONT
BUDAPEST BANK
BUDAPESTI CORVINUS EGYETEM
BUDAPESTI FESZTIVALZENEKAR
BUDAPESTI TAVASZI FESZTIVAL
CAFE FREI
CANDEREL
CANESTEN
CAPPY

CARDEX

CARDO

CARTE D'OR
CENTRUM
CERBONA
CERESIT

CEU BUSINESS SCHOOL
CEWE

CHIO

CIF

CINEMA CITY
COCA-COLA
COCCOLINO
COLGATE
CONCORDE
COPY GENERAL

CSABAI

CSERPES

DANONE

DANUBIUS HOTELS GROUP
DAUBNER
DECATHLON
DEICHMANN

DELL

DM

DOMESTOS

DONA

DORMEO

DOVE

DR. OETKER

DR. ROSE

DR. THEISS

DREHER

E.ON

EISBERG
ELECTROLUX

ELLE

ELMEX

ELTE

ENERGIZER

ERSTE BANK
ERZSEBET-UTALVANY
ESPUMISAN

ESTEE LAUDER
EUCERIN

EURONICS
EXPERIDANCE PRODUCTION
FACEBOOK

FANTA

FEMINA.HU

FENISTIL

FERRERO ROCHER
FISKARS

FORBES

FORNETTI

FOVAROSI ALLAT - ES NOVENYKERT
FRESSNAPF

FRISKIES

FROSTA
FUNDAMENTA-LAKASKASSZA
GARDENA
GARDENIA

GARNIER

GEBERIT

GELLERT

GENERALI

GEPIDA

GERBEAUD

GERE ATTILA PINCESZETE
GILDA MAX
GILLETTE

GLISS KUR
GOODYEAR
GOOGLE

GORENJE

GOSSER

GROUPAMA BIZTOSITO
GYERMELY!

GYONGY PATIKAK
GYORI EDES

GYULAI

GYULAI VARFURDO
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H&M

HAAS
HANSAPLAST
HARIBO
HASZNALTAUTO.HU
HAZIPATIKA.COM
HBO
HEAD&SHOULDERS
HEINEKEN

HEINZ

HELL

HERA

HERBARIA
HEREND

HERTZ

HERVIS

HERZ
HEWLETT-PACKARD
HIPP

HITACHI

HOHES C
HONEYWELL
HORMANN
HUNGARIA
HUNGUEST HOTELS
HVG

IBS

IGLO

IKEA

ILCSI

INDEX
INGATLAN.COM
IPHONE
JAGERMEISTER
JANA

JEGY.HU
JOFOGAS
JOHNNIE WALKER
JOHNSON’S BABY
JOKENYER
JUTAVIT

JYSK

K&H

KAALI INTEZET
KARCHER
KASCHMIR GOLD
KATONA JOZSEF SZINHAZ
KEMPINSKI

KFC

KIKA

KINDER

KITKAT

KLUDI

KNAUF

KNORR

KOMETA
KORONA
KORONAS CUKOR
KOTANYI

LAY’S

LEGO

LG

LG

LIBRESSE

LIBRI

LIDL
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LIPOTI PEKSEG
LIPTON

LIRA

LOCERYL
LOREAL

LURPAK
MADACH SZINHAZ
MAGGI

MAGNE B6
MAGNUM
MAGYAR NEMZET
MAKITA
MANNER

MAPEI

MARONI
MARTON ES LANYAI
MASTERCARD
MATTEL

MAX FACTOR
MAYBELLINE
MCDONALD’S
MEDIA MARKT
MEDICOVER
MEDVE
MENTAVILL
MERCEDES-BENZ
MESTER

METLIFE
MICHELIN
MICROSOFT
MIELE

MILKA

MILUPA

MIZO

MOL

MORA KONYVKIADO
MOMAX

MUSIC FM
MUPA
MUVESZETEK VOLGYE
MVM
NADUDVARI
NAGYI TITKA
NASIVIN
NATIONAL GEOGRAPHIC
NATURAQUA
NATURTEX
NECKERMANN
NEMZETI SPORT
NEOCITRAN
NESCAFE
NESPRESSO
NESQUIK
NESTEA

NESTLE

NIKE

NIKON

NIVEA

NN

NOBILIS
NORMAFLORE
NOK LAPJA
NUSKIN
NUTELLA

i

UEEE 5918/11
mas=:- R

OaB.

OBl

oMV

OOOPS!

OPERA

ORBIT

OSRAM

oTP

OTP TRAVEL
OTTHON CENTRUM
OXYGEN WELLNESS
PALMOLIVE
PAMPERS
PANADOL
PANYOLAI

PAPP LASZLO BUDAPEST SPORTARENA
PAPPAS AUTO
PARODONTAX
PATTEX
PEDIGREE
PERSIL

PETOFI RADIO
PHILIPS

PICK

PICKWICK
PIREX

PIROSKA
POLI-FARBE
PORSCHE HUNGARIA
PORTFOLIO.HU
POLOSKEI
POTTYOS
PRAKTIKER
PRIMA PEK
PRIMAENERGIA
PROENZI
PROFESSION.HU
PROTEXIN
PROVIDENT
RAIFFEISEN
RAMA

RAVAK

RED BULL
REGIO JATEK
RENNIE
REVALID
REXONA
RICELAND

RIO MARE
ROBERT KAROLY MAGANKORHAZ
ROSSMANN

RTL KLUB
SALAMANDER
SALVEQUICK
SAMSUNG
SAUSKA
SCHIEDEL
SCHWARZKOPF
SEMMELWEIS EGYETEM
SIO

SLAGER FM
SONY

SOPRONI

SPAR
SPEKTRUM

SPORT TV
STARBUCKS
STARKEY

STIHL

STREPSILS
SUPERSHOP
SUPRADYN

SYOSS

SZAMOS MARCIPAN
SZARVASI MASCARPONE
SZARVASI MOZZARELLA
SZECHENYI
SZENTKIRALYI
SZEPMUVESZETI MUZEUM
SZIGET
SZIMPATIKA

TAFT

TCHIBO

TEFAL

TELEKOM
TELENOR

TESCO

THE BODY SHOP
TIC TAC

TIHANY
TIKKURILA
TONDACH
TORLEY

TRILAK

TROFEA GRILL ETTEREM
UNCLE BEN’S
UNICREDIT
UNICUM

UNION BIZTOSITO
UNIQA

UNIX AUTO

UPC

VAPIANO

VELUX

VENUSZ

VERBENA
VICTORINOX
VIGSZINHAZ
VILEDA

VILLEROY & BOCH
VISA

VISION EXPRESS
VISTA

VODAFONE
VOLKSWAGEN
VOLT FESZTIVAL
VOLVO

WALLIS MOTOR
WELL DONE
WHIRLPOOL
WHISKAS

WIZZ AIR

X-EPIL

YVES ROCHER
ZALAKERAMIA
ZANUSSI

ZARA

ZEISS
ZENEAKADEMIA
ZEWA

ZSOLNAY
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oldsegek receptre

Ido- és munkaigényesebb a zoldségtartositas a befozésnél,
raadasul nagyobb hozzaértést is igényel, igy a hazi eltevés a
savanyusagok esetében kevésbé elterjedt. A kiskereskedelemben
tag tere nyilik a vidékekre jellemzo izek, receptek bemutatasanak.
A regionalitas, széttagoltsag miatt a markaépités a savanyusagok
piacan még gyerekcipoben jar, a hozzaadott értékek ugyanakkor
ebben a kategoriaban is megjelentek - erre lehetne épitkezni.

termékkor értékesitésében a pri-
Amc’jr termékek nyar eleji megje-

lenése jelenti a mélypontot, nyar
végétdl az év végéig az eladasok Ujra
emelkednek.
Atermelésben is megfigyelhetd periodikus-
sag — a gyartok igy probalnak védekezni az
alapanyagok aranak hektikussaga ellen.
- Minden gyartd igyekszik — a hosszy, 2-3
éves szavatossagi
id6k ellenére — le-
hetdleg egy évre
elegendd terméket
elédllitani, mert jo-
v@re jon az Uj — és
ki tudja, milyen lesz
a termés, hogy ala-
kulnak a koltségek
— ecseteli Hegeds
Zoltan, a Kalocsai
Flszerpaprika Zrt. kereskedelmiigazgato-
ja. — Persze 4tlag alatti olcso beszerzéssel
szfvesen gyartanak most is tobbet, de ez
a lehetéség egyre ritkabb, féleg a mez6-
gazdasagi szektorban gyakori kézi beta-
karitasok kovetkeztében, amilassan meg-
fizethetetlenné vagy kivitelezhetetlenné
valik, mivel nincs ra elegend® munkaerd.
Ha ezekbdl az évrél évre megujuld termé-
kekbdl a piacon nincs valamibdl elég, akkor
az természetszerlen egyre novekve drak
mellett ki fog fogyni a kdvetkezd szezon
beindulasaig.

Hegediis Zoltan
kereskedelmi igazgatod
Kalocsai Fliszerpaprika

Izek és szerelmek

A vidékek, tdjegységek izei, receptjei nagy-
ban eltérhetnek egymastdl Ez lehetéséget
ad a kisebb-nagyobb cégeknek, manufaktu-
raknak, hogy sajat régiojukra jellemz6, széles
termékszortimenttel jelenjenek meg a kiske-
reskedelemben. Ezek a termékek jellemzéen
olcsébb vodrés vagy zacskds csomagolés-
ban kertinek a polcokra. Az Gvegek nem-
csak megjelenésikben, dizajnolasi lehets-
ségeikben prémiumok - jelenleg beszerzési
araikban is, mivel elég sz(ikds ma a kindlat

Magyarorszagon, idészakosan komoly hidny
tud kialakulni a piacon Gvegbdl.

— Csomagolas tekintetében sokat valtozott
a piaci igény. Tiz évvel ezel6tt még jellem-
z6bb volt a zacskds, illetve a kimért termék,
am napjaink fogyasztdja inkébb a kisebb,
600 g-os kis vodros, illetve 300 g-os tége-
lyes kiszereléseket preferdlja — osztja meg
piaci tapasztalatait lapunkkal Ruzsbaczkiné
Komlds Roza, a RUSA Kft. tgyvezetdje.

— A sajat savanyusagkinadlatunkat meg-
vizsgalva, ugy latjuk,
hogy folyamatosan
novekszik azon fo-
gyasztok szama, akik
valami uj, killénleges
izt keresnek — mond-
ja Czugéber Nora, a
Lacikonyha Magyar-
orszag Kft. marke-
tingspecialistdja. — A
termékkindlatunk-
ban elérheté savanyusagok a piacon meg-
szokotthoz képest jellemz&en mas irdnyt
képviselnek: sok esetben specidlisan erre
a célra kifejlesztett paclében marinaljuk
Oket, ami intenzivebb izeket eredményez.
Az uborkak esetében, amelyek egyben a
legnépszerlibbek is ebben a kategdridban,
a hagyoméanyosabb izvildg szerint készilt
bébiuborka savanyusagunk mellett egyre
gyakrabban keresik a chilis és fokhagymas
izesités termékeinket is.

VIIIIIIIIIIIIIIIIIIIITIITII IS/
Czugéber Nora
marketingspecialista
Lacikonyha Magyarorszag

Minoség a beszerzéstol kezdve
Egészséges és izletes — ezt a két tulajdon-
sagot értékelik a legtdbbre a vasarlok a
savanyusagok esetében.

— A fogyasztok a frissességet is dijazzék,
ezért mar a gyartasi folyamat megkezdése
elétt nagy figyelmet kell forditanunk arra,
hogy a leheté legjobb minéségl alapanya-
gokat szerezzlik be, majd a recepteket és
elkészitési moédokat ugy alakitsuk, hogy
a zoldségek megdrizzék friss és ropogos

jellegiiket — hangsulyozza Czugéber Nora.

- Csak igy biztosithatjuk azt, hogy az veg
kibontasakor kitling allapotban megérzétt,
intenziv iz zoldségeket kodstolhatunk
meg. Anyavallalatunk széles korl szakmai
tapasztalatokkal rendelkezik az Gveges
z6ldségtermékek gyartasdban, amire mi
is batran tdmaszkodhatunk.

Megtudjuk téle, hogy termékeik az egye-
di recepteknek és a pacleveknek kdszon-
hetéen nemcsak a husos fogasok mellett
koretként, hanem salatdkban, kanapék 6sz-
szetevéjeként vagy 6nalléan snackként is
megalljdk a helylket.

- Nagyrészt a hagyomanyos trade marke-
ting eszkdzokre tdmaszkodunk termékeink
népszerUsitésére ebben a kategdridban
- mondja a Lacikonyha marketingspecia-
listaja. — Uj izek bevezetésénél fontosnak
itéljik a késtoltatast is, hiszen ily médon
tudjuk batoritani a fogyasztokat mas izek
kiprébalasara.

Portfoliobovitést terveznek

Az egészségtudatos taplalkozas a piaci sze-
repléket innovaciokra sarkallja.

— A cukor hozzdadésa nélkul, édesitészerek-
kel készitett (régen diabetikusnak hivott)
termékeink egyre népszeriibbek — arulja
el HegedUs Zoltédn —, bar ez kdszonhetd
annak is, hogy az alaptermékekhez képest
lényegesen szlikebb a kinalatuk. Ezekbdl

A korabbi zacskos, |IIetve a kimért termékekkel szemben napjaink fogyaszto;a inkabb
a kis vodros, illetve tégelyes kiszereléseket preferalja
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az idén tdbbet gyartottunk, és tervezzik
(ndlunk) Uj gyimolcsfélék bevonasat, illet-
ve lekvar és gyimolcsveld gyartasat is.

A Kalocsai Flszerpaprika Zrt. az alapszor-
timentet kindlja az Gveges savanyusagok
piacan 720, illetve 4250 ml-es kiszerelésben.
Onalléan nem végeznek marketingmun-
kat, de rendszeresen részt vesznek part-
nereik — tébbnyire Ujsadgos — akcidiban.

- Sajnos, a nagyobb szabdsu megjelenések
sokszor igen komoly koltségekkel és szer-
vezéssel jarnak, igy az ltaluk hozott plusz
bevételek kdnnyen elenyésznek a lebonyo-
litdsi koltségek tukrében - jegyzi meg He-
gedUs Zoltan. - Tervben van a profilbdvités

alekvdrok irdnyaba, aminek a megvaldsitasa
azonban még kérddjeles. Ha ez létrejonne,
megérné egy marketingkampanyt a port-
folid mogé éllitani, amelyet valdszinlleg
kilsés, a témaban profi cégre biznank.

Szélesitik a specialis termékek
koret

Az elmult 10 évben Magyarorszagon a
cukorbetegség és inzulinrezisztencia el-
terjedése miatt a fogyasztok egyre inkabb
nyitotta valtak az édesftészerekkel készult
egészségesebb élelmiszerek irant.

— Ezért a hagyomanyosan cukorral készilt
recepturainkat dtdolgoztuk, és a finomi-

tott cukrot teljesen elhagytuk termékeink-
nél — Ujsagolja Ruzsbaczkiné Komlds Ro-
za. — Hazankban sajnos az utobbi néhany
évben robbanasszerlien né a kilénbodzéd
ételallergidval, illetve intoleranciaval kiz-
d6 fogyasztok szama, igy termékfejleszté-
siinkbe bekerdlt a gluténmentes kovaszos
uborka, melyet 2 éve sikeresen vezettiink
be a piacra.

A RUSA Kft. kiilon marketingaktivitdsokat
nem allit a savanylsdgaik mogé. Sajat
weboldalukon, a www.rusahu-n a fo-
gyasztok tajékozodhatnak a cégrél és a

termékekrol.
Sz. L.

RN

& Pickled vegetables, regional recipes

It takes more time and work to preserve
vegetables than fruits. What is more, it also
requires more expertise to make pickles
at home. According to Zoltan Hegedus,
commercial director of Kalocsai Fliszer-
paprika Zrt, every manufacturer tries to
make products which are enough for a
year, because they can never know what
the price and quality of the next harvest will
be like. If the vegetables are cheaper than
the average in a given year, they produce
even more, but this doesn't happen often
as vegetables are often harvested manually,
which makes products expensive.

Recipes and preferred pickle tastes differ by
region, and this gives small manufacturers
the chance to make a wide range of prod-
ucts characteristic of the given region. These
products are typically marketed in small
plastic buckets or bags. Roza Ruzsbaczkiné
Komlds, managing director of RUSA Kft.
told our magazine that consumers prefer
pickles in 600g bucket and 300g plastic
tub formats.

Nora Czugéber, marketing specialist of Lac-
ikonyha Magyarorszag Kft. added that more
and more shoppers are searching for some
kind of new flavour. The company tries to

c AL
MO

satisfy this demand with products offering a
more intense taste, using special marinades
for pickling. Demand is on the rise for Lac-
ikonyha'’s chilli- and garlic-flavoured pickles.
Consumers like pickled vegetables because
they are tasty and healthy. They also reward
freshness, so Lacikonyha makes sure that
they source the best quality vegetables.
Their pickles also work very well as salad
ingredients, on tasty bites or as a snack.
The current health trend forces manufac-
turers to innovate. Kalocsai Fliszerpaprika
Zrts products made with sweetener —
instead of sugar — are increasingly pop-

ular. This year they made more of these,
plus the company also plans to use new
fruit varieties in production. They intend
to manufacture jam and fruit purée too.
Kalocsai Fliszerpaprika's pickles in glass jar
are marketed in 72oml and 4,250ml sizes.
RUSA Kft. has modified recipes and refined
sugar isn't used any more in production —
this was a reaction to the growing number
of diabetes patients in Hungary. Since there
are more and more people who can't toler-
ate certain types of food, they also started
making gluten-free leavened cucumbers
2 years ago./

TOR

A MAGYAR KISKERESKEDELEMROL, A HAZTARTASOK VALOS
VASARLASI STATISZTIKAI ES FOGYASZTOI
MEGKERDEZES ALAPJAN

- (zlettipusok és fizletlancok piac részesedése

s versenyhelyzerénelk elemzése:
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Tablak az elvezet fele

Okosabban és érzékenyebben kolti el a fogyaszto a
megnovekedett jovedelmét az édességpiacon is: keresi a nagyobb
kakaotartalmu, kiilonlegesebb izii csokikat, de a gazdasagossag
éppugy fontosabb szempont lett, mint a cukortartalom, vagy
épp a fenntarthatosag. A gyartok termékeik osszetételének
modernizalasaval, markavonaluk szegmentalasaval és
célcsoportra szabott marketinggel felelnek erre.

Obb pénzbdl tobb jut édességre is:
I a tablas csokik eladasai — hasonldan
mas édességkategdridhoz — néttek
az elmult években, a redljévedelmek emel-
kedésével parhuzamosan.
- Afogyasztok a mi-
néségi, markas ter-
mékeket preferal-
tak. Piacvezetoként
a Milka tablas ter-
mékekkel kiemel-
kedd szereplnk és
felel6sséguink is van
- mondta Mayer
Gébor, a Mondeléz
Hungéria Kft. Ggy-
vezetdje. — A csokolddégyartasra hatd
negativ tényezéként az alapanyagérak né-
vekedését emliteném meg. Ez valamennyi
gyartot érinti. A Mondeléznél hatékonysagi
programok sokasagat hajtjuk végre annak
érdekében, hogy ellensulyozzuk az alap-
anyagarak ndvekedését, s a vasarlok to-
vabbra is kedvez6 aron juthassanak hozza
termékeinkhez.

VIIITIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII/
Mayer Gabor
ligyvezet6 igazgatd
Mondeléz Hungaria

Novekedés minden
arkategoriaban

A modern eladasi csatornak, killondsen a
diszkontok szerepe emelkedik az eladédsok-
ban, utdbbival bizonyara dsszefligg, hogy
az elmultidészakban a kereskedelmi marka
részaranya ndvekedett Tovabbra is a tej-
csokoladé a legnépszertibb, de az étcso-
koladdé kedveltsége folyamatosan né.

— A gazdasdagi kdrnyezet egyértelmuen
kedvezé hatdssal van a csokoladék vasar-
lasdra is, azonban ez nem élezédott ki egyik
arszegmensre sem, a ndvekedés megoszla-
saazolcsobb, a mainstream és a prémium
szegmenst egyarant érintette — dllapitja
meg Vén Bianca brand executive a Nestlé
Hungdria részérdl.

— A toltott tablas csokolddék a legkelen-
débbek a magyar piacon, de a sima tej- és
étcsoki is nagy rajongdétaborral rendelke-
zik — mondja Réti Zsofia markamenedzser

(Mondeléz Csehorszég, Szlovéakia, Magyar-
orszag). — A forgalom zome a kistablas (50
g-100 g) szegmens-
bél realizalodik, de
a nagyobb méretek
is megtaldljak a fo-
gyasztoikat Az izeket
tekintve a Milka ese-
tében az Alpesi tej a
legfontosabb izlnk,
de példaul az Oreo'is
a top izek kdzott van.
Végul ne feledkez-
zink meg a magyar fogyasztok mar-mar
hagyomanyos kedvencének mondhato
mogyoros variansokrol sem.

!
Y.
Réti Zsofia

markamenedzser
Mondeléz Hungaria

Elvezet kevesebb cukorral
— A tdblas csokolddé piacén a fogyasz-
tok érdeklédését leginkdbb az Uj izek, Uj
: bevezetések keltik
fel — mondja Elek
Orsolya, a Storck
Hungéria Kft. mar-
ketingmenedzse-
re. — Az egészség-
tudatossag ezen a
piacon is megjelent.
Az egészségtudatos
fogyasztok a magas
kakaotartalmu ét-
csokolddékat, illetve a cukormentes ter-
mékeket keresik.
A Nestlé innovacioit is alapvetéen befo-
lyasolja fogyasztoinak erésodé egészség-
centrikus gondolkozésa.
— Cégunk arra toérekszik, hogy tovabb javit-
sa édességei tdpanyagtartalmat és dssze-
tételét, hogy azok kdnnyebben beilleszthe-
téek legyenek a kiegyensulyozott étrendbe
—hangsulyozza Vén Bianca. — A 2018-as év
elején bejelentett kutatds eredményeképp
kizarélag természetes dsszetevok (viz, cu-
kor és tejpor) felhasznaldsaval létrehozott,
nagyobb méretU, levegésebb kristalyszer-
kezetl cukormolekuldknak kdszénhetéden
érhetlink el jelentds véltozasokat. A gyere-

Elek Orsolya

markamenedzser
Storck Hungaria

A n6vekvo eladasokbdl az olcsobb,
a mainstream és a prémium szegmens
egyarant kivette a részét

keknek szant tovabbi csokolddémarkaink-
ban, igy a késébbiekben a Magyarorszagon
forgalmazott tablas termékek esetében is,
hasznalni kivanjuk ezt az Uj technoldgiat a
cukortartalom csokkentése érdekében.
Ahasonl6 édességekhez képest az Uj tech-
noldgidval készilt termékekben 30%-kal
kevesebb cukor hozzdaddasa szikséges a
megszokott édes iz eléréséhez, és mind-
ezt édesftészerek hasznélata nélkil. Az
innovacio ¢sszhangban all a Nestlé jobb
életmindség és egészségesebb jové meg-
teremtését célzo torekvéseivel.

— A Mondeléznél valos fogyasztdi igények-
re, trendekre adunk valaszokat, de ezeket
az igényeket nem egy-egy piac szintjén
mérjlk fel, hanem regiondlis vagy paneu-
répai szinten. Természetesen ez nem jelenti
azt, hogy minden terméket mindenhova
bevezetlink, és azt sem, hogy egy-egy piac
ne taldlhatnd meg a hozza legjobban pasz-
szol6 termékeket limitalt kiadas vagy egye-
di bevezetés formajaban. Alapvetéen a pia-
cok kozott szinergidkat kerestink, és ahol
lehet, harmonizalunk, de nem mindendaron
- beszél stratégiajukrol Mayer Gabor. - Eré-
sen fokuszalunk az olyan, még kiaknazatlan
terUletek azonositasara, ahol a teljes tablas-
piac még néni tud. Mint eddig is, a jovében
is a Mondeléz International nagy hangsulyt
helyez a well-being termékek fejlesztésére,
tobb kategdridban is. A csokolddé alapve-
téen élvezeti cikk és addig jo, mig édes.
Mindazonaltal folyamatosan vizsgéljuk a
fogyasztoi trendeket és elvarasokat Tesszik
ugyanezt a fenntarthatdsag tertletén is.
Oromteli, hogy a fogyasztok ma mér sokkal
érzékenyebbek és tudatosabbak, s elvarjak,
hogy kedvenc termékeik a kdrnyezeti és
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A toltott tablas csokoladék a legkelend6bbek a magyar piacon,
de a sima tej- és étcsoki is nagy rajongotaborral rendelkezik

tarsadalmi fenntarthatésdgot szavatol-
va készuljenek A Milka idén csatlakozott
a Mondeléz Cocoa Life Programjahoz. A
csomagolasokon lévé Cocoa Life logo azt
jelenti, hogy az édességet a kornyezeti és
tarsadalmi fenntarthatdsag szigoru krité-
riumainak megfeleléen készitettik.

Ujdonsagok, kampanyok,
nyereményjatékok

A Mondeléz Hungaria szamara 2019 iga-
zan izgalmasnak igérkezik mind a kistab-
las, mind a nagytablas termékek esetében,
tudjuk meg Réti Zsofiatol.

— Lesz egy olyan bevezetésiink is, amely
nagyon kozel all a szivemhez, hiszen egy
olyan terUletre léplnk, ahol nincs még ta-
pasztalatunk — drulja el lapunknak - Sza-
munkra is sok még a kérdés, de abban hi-
szlink, hogy piacvezetéként ki kell Iépniink
a komfortzonankbdl, és bator lépéseket
kell tenniink a siker és a teljes szegmens
novekedésének érdekében.

Am addig sem tétlenkednek A kistablés és
a nagytablas termékek esetében még idén
a boltok polcaira kerul az Uj csomagolas,

ahol a friss dizajn mellett matt csomagolo-
papirba helyezték a Milkét Mivel szamuk-
ra a nagytablas csokik kozott is fontos a
markaépités, ezt a vonalukat Milka Maxnak
nevezték at.

A Milka f6 markalzenete tovabbra is a
gyengédség. Kommunikaciés csator-
naként elsésorban a televizidt részesitik
elényben, de, mivel szeretnék tovabb no-
velni a penetracidt, a digitélis és kozdsségi
média is egyre nagyobb szerepet kap. A
kommunikacio tervezésekor olyan, célcso-
port-specifikus megoldasokra térekednek,
mint példaul a Milka Oreo Sandwichhez
készitett kampdanyuk, amelyhez két tehet-
séges és a marka arculatdhoz tokéletesen
ill6 fiatal zenészt kértek fel, hogy dolgozzak
fel a 80-as évek egyik legnagyobb magyar
slagerét, duettben.

— Természetesen nem lenne teljes a kép
erds és latvanyos eladdshelyi megjelenések
nélkll - jegyzi meg Réti Zsofia. — Integralt
kampanyainknak a bolti kommunikacié
(beleértve a kivald termékelérhetdséget
és -lathatdsagot) szerves része. Fontos
szamunkra a fogyasztoink és vésarldink

mellett a partnereink elkotelezédése és a
kolcsonods elényds Uizletmenet biztosita-
sa is, igy minden bevezetés, valtozas elétt
részletes tajékoztatast kapnak télink, a
visszajelzéseiket pedig mindig drommel
fogadjuk.

A Nestlénél a tabldsok esetében idén a
lokalis BOCI marka épitésére helyezik a
legnagyobb hangsulyt.

- Két kampannyal is terveztlink: az évet (j
termékek bevezetésével inditottuk, amit
egy emlékeztetd image-kampannyal ko-
tottink egybe, a szeptember—oktdberi
id6szakra pedig egy orszdgos fogyasztoi
promocioval késziltlink — idézi fel Vén
Bianca. — A Keresd a nyeré Bocit!” nyere-
ményjatékunk a tablas szegmensen eddig
egy kevésbé alkalmazott mechanizmusra
épult, ahol 6sszesen 1000 darab egyedi
napi nyereményért és egy nagy értékd
fédijért indulhattak a fogyasztok A BOCI
mellett globalis markainkat is tamogattuk,
illetve a jovo évre is tartogatunk még Uj-
donségokat.

Az idei marketingkommunikacios stratégi-
djukban hagyomanyos ATL- és BTL-eszko-
zoket alkalmaztak, a stratégiai tervezéskor
viszont egyre nagyobb hangsulyt fektetnek
a trade marketing aktivitasaikra, hogy no-
veljék az eladashelyi megjelenéseik haté-
konysagat.

A Storck Merci markajat a bevezetése éta
folyamatosan tdmogatja médidban.

— Idén az image-kampéany mellett a ter-
mék kiprébaldsat 6sztonzé promocidval
erésftjik a markat — informalja lapunkat
Elek Orsolya. — A promdcioban részt vevék
visszanyerhetik a termék arat. A promaociora
aTV mellett mozi, print és online kommu-
nikécioval és eladéashelyi marketingeszko-

zokkel is felhivjuk a figyelmet.
Sz.L.

&% The building blocks of joy

Block chocolate sales increased in the last

brand name. Milka’s main communication

few years as people had more money to
spend. Gabor Mayer, managing director of
Mondelez Hungaria Kft. told our magazine
that shoppers prefer high-quality branded
products and Milka is the market leader. He
added that the growing raw material prices
have a negative effect on chocolate produc-
tion. Mondelez has reacted to this trend by
starting efficiency increasing programmes.
Modern retail channels, especially discount
supermarkets are becoming more impor-
tant in sales — quite probably it has to do
with the latter that the share of private
label (PL) products have increased in sales
recently. Milk chocolate is the most popular
but dark chocolate is coming up. Bianca
Vén, brand executive of Nestlé Hungaria
revealed that sales were up in both the
mainstream and the premium segment.
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Zs6fia Réti, brand manager of Mondelez
(Czech Republic, Slovakia, Hungary) told: in
the Hungarian market demand is the big-
gest for filled block chocolates. The majority
of sales is realised by 50-100g products.

According to Orsolya Elek, marketing man-
ager of Storck Hungaria Kft, new flavours
and product launches raise the interest of
shoppers the most. Health conscious con-
sumers have started buying dark chocolate
and sugar-free products. Nestlé is working
hard to improve the nutrient content and
composition of confectionery products, so
that they would fit more into a balanced
diet. The company’s aerated, porous sugar
debuted in early 2018, and only natural in-
gredients — water, sugar and milk powder
— were used to modify the sugar’s structure.
Made with Nestlé's new structured sugar,
products contain 30 percent less sugar than

comparable products, but they taste just as
sweet. Mondelez is trying to build on the
existing synergies between markets, at the
same time reacting to real consumer needs
on various markets. The company focuses
on identifying areas where block chocolate
has a potential for further growth. Monde-
lez International puts great emphasis on
developing well-being products. This year
Milka joined the Cocoa Life Programme
of Mondelez, which promotes sustainable
production.

Ms Réti informed us that 2019 is going to
be an exciting year for Mondelez Hungaria.
There will be a product launch in a category
where the company has no experience yet.
Both small and large block chocolates will
appear on store shelves in a new packaging
already this year. In the future large blocks
will be marketed under the Milka Max

channel is television, but digital and social
media are increasingly important. Ms Vén
talked to Trade magazin about prioritising
the building of the BOCI brand. One of the
tools used has been a prize game with a
mechanism that is rarely used in the block
chocolate segment: shoppers could win
1,000 prizes a day and there was a very valu-
able main prize in the ‘Look for the winning
Bocil campaign. Storck has been supporting
its Merci brand in the media ever since its
launch. Ms Elek revealed that this year not
only an image campaign is running, but
also a promotion that motivates shoppers
for trying the product. Those who take
part can win back the price of the product.
The campaign is advertised on television,
in cinemas, in the print and online media,
and in stores. //





www.mondelezinternational.com
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A redljovedelmek emelkedése a cukorkaeladasokra is jo hatast
tett. A neta jovo évi emelése azonban biztosan megjelenik a
fogyasztoi arakban. Azonban csak a cukortartalmu édességekre
vonatkozik, tehat a klasszikus cukorkak arszinvonala
valamennyire kozeliteni fog a prémium cukormentes
termékekéhez. S mivel ez utobbi amugy is jobb valaszt ad az
egészségére egyre inkabb figyelo fogyaszto igényeire, a cégek
innovacioikat erre a szegmensre osszpontositjak.

jra novekszik a cukorkapiac — hang-

zott el a Magyar Edességgyartok

Szdvetségének julius 3-ai kerekasz-
tal-beszélgetésén. A fogyasztasi trendek-
nek megfeleléen egyedildllé Ujdonsagok
is megjelentek a gumi- és medvecukorka a
piacon, mint példaul a gluténmentes vagy
vegetarianus gumicukorkak.
Egy, a szOvetség dltal a kdzelmultban meg-
rendelt kutatds szerint a legtobb édesség-
tipust jellemzéen otthon fogyasztjak, de
minél kisebb az édesség, annél nagyobb
eséllyel eszik meg a munkahelyen vagy ut-
kdzben. A cukorkék és gumicukrok elsésor-
ban a gyerekek és fiatalok kedvencei, amikor
pedig a felnéttek is rédkapnak, akkor ezek a
tipusu édességek az esetek nagy részében
csalddi korben kerilnek elfogyasztasra.

niclsen | TRENDEK| CUKORKA

Ertékben 5 szdzalékkal nétt a cukorkik
forgalma a 2017. augusztus és 2018 juli-
usa kozotti idoszakban az egy évvel ko-
rabbi azonos id6szakhoz képest. Ez id6-
szak alatt tobb mint 22 milliard forint ér-
tékben adtak el cukorkat, allapitja mega
Nielsen kiskereskedelmi indexe. Mennyi-
ségben 3 szazalékos novekedést regiszt-
raltunk, igy mar 9 millié kilogramm cu-
korka fogyott az elmilt 12 honapban.

A piac koncentralédasat latjuk: a 400
négyzetméter feletti {izletek fontossaga
egy szazalékponttal, 58 szazalékra nétt.
A 201-400 négyzetméter kozotti boltok
aranya (8%) és a kisebb, 200 négyzet-
méter alatti tizletek (34%) jelentdsége is
csokkent.

A legmagasabb cukorkakéltés a Budapest
és Pest megye régioban jellemz6 (29%) a
Nielsen altal meghatarozott 6t régié koziil.
Ezt kovetik az északkeleti és északnyugati

Kilencmillio

A kedvezé 6sszképet ugyanakkor rontja,
hogy 2019-t6l a népegészséguigyi termék-
add (neta) emelése miatt a termékkor dra-
gulni fog. Nem minden szegmense egy-
forman, hiszen a neta csak cukrozott készit-
ményekre vonatkozik az édességpiacon.
- Aneta emelkedésével csokken a kilonb-
ség a klasszikus cukros termékek és a pré-
mium cukormentes termékek fogyasztéi
ara kozott, ezért abban bizunk, hogy a fo-
gyasztok szélesebb rétege vasarolja meg
cukormentes termékeinket — mondja Bata
Maénika, a Bergland Hungéria Kft. gyve-
zetéje.

Természetesen a cukormentes szegmens-
ben zajlo innovacidkat nem csak a neta
emelése serkenti. A minél kevesebb cukor

kilogramm cukorka

régiok, 21, illetve 20 szazalékos részesedés-
sel. A déli teriiletekre a koltések 30 sza-

zaléka

2 jutott.

A gyar-
toi markak részara-
nya értéket tekintve
80 szazalék a vizs-
galt idészakban, a
megel6z6 korabbi
idészakhoz képest
igy 1% szazalékpon-
tot csokkent.
Tovabbra is az 50-100 gramm kiszerelé-
sti termékek a legnépszertibbek a piacon,
39 szazalékos részesedésiikkel. Az ennél

Czikora Gsilla

ugyfélkapcsolati vezeté
Nielsen

bevitele minden élelmiszernél érzékelhet
trend a fogyasztok részérdl.

A fogyasztéi igények fejlédése a  kiilcsin”
tekintetében is tetten érhetd.

— AVerbena markén keresztll csak a funk-
ciondlis cukorkak (ezen beldl is a gyégy-
novényes cukorkak) szegmensére latunk
ra. A trend itt egyértelmuen a praktikus
kiszerelés (henger, doboz) térnyerése, bar
ar-érték aranyban még mindig a zacskds
kiszerelések vezetnek — mondja Gyenese
Katalin, az ID.C. Hungaria Zrt. marketing-
menedzsere.

A cukorkapiacon széles portfélidval ren-
delkezé Hazisweets eladésai a legtobb
cukorkaszegmensben néttek az idei év
elsd félévében, 6sszességében a vallalat
9%-0s ndvekedést ért el, pedig — az alap-
anyagarak emelkedésének hatasara — 2017
oktéber 1-t6l 5%-ot emelt dtadési arain.

— A fogyasztoképes kereslet fejlédik, tob-
bet koltenek a fogyasztok édességre, mint
az elmult év hasonlo idészakaban. Mikdz-
ben céglink markai erésddtek, a multiknak
gyartott sajat markaknal minimalis vissza-
esést latunk Ebbdl arra kdvetkeztetiink,
hogy a fogyasztok egyre tobbszor nyulnak
a dragébb brandtermékekhez - elemzi az

nagyobb kiszerelésti cukorkak részesedé-
se nott, 48 szdzalékra. /

forgalmabdl a bolttipusok piaci részesedése,

Cukorka - értékben mért — kiskereskedelmi

szazalékban

Bolttipus 2016. augusztus— 2017. augusztus—-

2017. julius 2018. julius
2500 nm felett 18 17
401-2500 nm 39 41
201-400 nm 9 8
51-200 nm 24 23
50 nm és kisebb n n

Forrds: niclsen

#Nine million kilograms of candy
Candy sales were up 5 percent be-
tween August 2017 and July 2018. In
this period value sales surpassed HUF
22 billion, while volume sales grew by

3 percent to reach 9 million kilograms.
Shops with a floor space bigger than
400m’ realised 58 percent of sales.
Manufacturer brands were responsible

for 80 percent of value sales — 1 percent
less than in the base period. 50-100g
products were the most popular as
they had a 39-percent market share. //
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adatokat Kovécs Tibor, a Hazisweets Kft. ke-
reskedelmi és marketingvezetdje.
A cég idén vezette be Zizi puffasztott rizs
markajat, amelynek belistdzottsaga folya-
matosan béval.
Kovacs Tibor ugy
latja, hogy az egyre
tudatosabb fogyasz-
tékhoz egyre hang-
sulyosabb Uzene-
tekkel kell eljuttatni
a termékelényodket.
| Most mar nem az
e 41 az  elsédleges
szamukra, hanem a
tartalom.
- Elsédleges kom-
munikacids csatornank viszonteladdinkndl
az Ujsagos hirdetés — drulja el a Hazisweets
kereskedelmi és marketingvezetéje. — A
promaociok, akciok, display-k kihelyezése,
az elsé és masodlagos megjelenések is
elengedhetetlenek az lzletekben, féleg
olyan idészakokban, amikor a forgalom
emelkedik vagy egy uj termék kertl be-
vezetésre. Cégiink sajat weboldalt Gzemel-
tet, emellett a Facebookon is szeretnénk
erételjesebb jelenlétet elémi.

kereskedelmi és marketing-
vezeté
Hazisweets

A Verbena gyogynovényes cukorka 2017

6szén megujult, sokkal szebb, letisztultabb
csomagoldssal kerdlt a fogyasztok elé.

- Feltételezhetden leginkdbb az Uj design
és az erés marketingkampdany okozta a Ver-
bena eladasainak ndvekedését, hiszen az
alapanyagarak ndvekedése és a koran be-
kdszonté nyar egyaltaldan nem kedvezett a
gyogynovényes cukorkak piacanak — jegyzi
meg Gyenese Katalin.

A Verbena gydgynovényes cukorkék sze-
zonja a hlivosebb, megfézésabb honapok-
kal koszont be. A cég idén elészor kisérletet
tett a szezondlis hatdsok tompitasara.

— Bevezettlink egy nyari, limitalt kiadasy,
frissité dinnyés izt a nyari honapok eladé-
sainak novelésére — idézi fel az 1D.C. Hun-

garia marketingmenedzsere. — Ez szakitott
némileg a Verbena irdnyvonaldval, hiszen
nem tartalmaz gydgynovényt, de az em-
berek nemcsak az izéért, hanem azért is
fogyasztjdk manapsag mdr a sarga- és go-
rogdinnyét, mert ismerik pozitiv élettani
hatdsukat Emellett, mint ahogy az 6sszes
Verbena cukorka, természetesen ez is tar-
talmaz hozzaadott C-vitamint.

A marka f6 ATL-eszkdze a TV-kampdény, de
emellett mozis, print és online megjelené-
sek is erésitik a kommunikaciot.

— Trade marketing tertleten erdsitjik a
bolti display-kihelyezéseinket, illetve va-
sarlasdsztonzd akcidinkat (tobb termék
megvasarldsa esetén ajandék: fémdoboz,
teafilter, nyaron pedig limonadéspohar) -
teszi hozzé Gyenese Katalin.

Komoly, 15%-0s forgalombdviilésrél sza-
molt be Bata Monika, a Bergland Hungéria
idei év elsé 8 hénapjanak adatait 6ssze-
vetve az egy évvel kordbbi periddussal.

— A'hazai piacon az évek éta szallitott sajat
markas termékek eladdsa tébb cikkelem
esetében csokkent, dsszességében az
Ujonnan listazott sajat markas termékek
miatt mégis nott a Private Label értékesité-
siink — drulta el az Ggyvezetd. — A Bergland
marka egyértelmUen erésddott az elmult
id6szakban, a bévild piaci jelenlétnek, a
folyamatosan szélesedd szortimentnek és
az aktivabb marketingtevékenységnek ko-
szonhetéen. Latszik, hogy a marka irant 16
év alatt kialakult a bizalom.

A cégnél a prémium cukorkakra, ezen belil
is a cukormentes termékek szortimentjé-

polctiikor 77777+

nek bévitésére helyezik a hangsulyt. Igye-
keznek Uj termékkategoridkat létrehozni,
olyan magasabb hozzaadott értékkel, mint
példdul a természetes dsszetevék, a gyu-
molcs- és gydgyndvény-kivonatok és az in-
novativ csomagolas, mindezt a markat eré-
sitd, letisztult grafikai megjelenitéssel.
— Jelenleg leginkabb innovativ fejleszté-
stink a Zet-KLIK csomagolasban, hazai gyar-
tasban készllé cukormentes csalddunk,
amely természetes Osszetevéket, kivona-
tokat tartalmazo, abszolut prémium termé-
keket foglal magaban. Ennek az Uj kemény-
cukorka-csalddnak a piaci bevezetését az
elkovetkezé két negyedévben tervezziik
aktiv marketingtdmogatassal, melynek rész-
letes Osszedllitasa zajlik éppen.
A klasszikus keménycukorka-kategoria-
ban a lancok eladdhelyi, Ujsagos hirdeté-
sei biztositjdk a leghatékonyabb modot
a Bergland maérka erésitésére, valamint
Uj termékeik bemutatdsara, a régi termé-
keiket pedig ciklikusan alacsonyabb aron
érhetik el a fogyasztdk, tudjuk meg Bata
Monikatol.

Sz.L.

N 2%
%

Sales are on the rise again in the candy
market — it was revealed at a roundtable
discussion organised by the Association
of Hungarian Confectionery Manu-
facturers on 3 July. New innovations
have been introduced to the gummy
candy market, e.g. gluten-free and
vegetarian products. A recent survey
commissioned by the association has
found that most people consume most
sweets types in their homes, but the
smaller the confectionery product s,
the likelier that it is also eaten on the
g0, at school or the workplace.

However, the picture is less rosy if we
mention that from 2019 the public
health product tax (NETA) will in-
crease, making candy products more
expensive, too. But let’s not forget that
the NETA is only imposed on products
made with sugar in the confectionery
market. Mnika Bata, managing director
of Bergland Hungaria Kft. told: with the
tax raise the price difference between

classic sugary products and premium
candies will decrease, so they hope that
more people will buy the company’s
sugar-free products. Katalin Gyenese,
marketing manager of .D.C. Hungaria
Zrt. added thatin the functional candy
segment (such as the company's Ver-
bana) practical packaging solutions are
gaining ground.

Hazisweets Kft.s sales and marketing
manager Tibor Kovacs told our mag-
azine that their sales had grown by
9 percent. The company’s branded
products strengthened their positions,
but the private label products that
they manufacture for retail chains
performed a little worse. This year
the company put the Zizi puffed rice
brand on the market, which is available
in more and more shops. Mr Kovacs
reckons that with consumer becoming
more conscious, product advantages
must be communicated with greater
emphasis.

Verbena herbal candy returned to
shops in a new, more stylish packag-
ing in the autumn of 2017. The high
season is the colder months of the year
for Verbena candies, but this year the
company made an attempt to reduce
this seasonality: they launched a limit-
ed edition summer flavour, melon, to
produce higher sales in the summer
months. This new product doesn’t
contain herbs but there is added vi-
tamin Ciniit.

Bergland Hungaria’s sales were up 15
percent in the first 8 months of 2018,
thanks to products being available in
more shops, new product launches
and more active marketing work. The
company focuses on premium candies,
especially sugar-free products and the
latest innovation is a sugar-free candy
range, which is made in Hungary and
is marketed in Zet-KLIK packaging.
These hard candies contain natural
ingredients. //
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Egyre tudatosabbak a fogyasztok,

de van meg mit tanulni

Bar a funkcionalis élelmiszerek piaca évrol évre boviil, a
fogyasztok novekvo igényeinek eleget téve mind tobb gyarto

és forgalmazo igyekszik szélesiteni portfoliojat ebben a
szegmensben is, még ma sem teljesen tisztazott, pontosan milyen
arucikkek tartoznak ebbe a termékkorbe. Funkcionalisnak azon
termékeket tartjuk, amelyek élvezeti értékiikon tul valamilyen
specialis diétaba is illeszthetoek, alapanyaguk vagy vitamin- és/
vagy asvanyianyag-tartalmuk miatt a tudatos taplalkozas irant
érdeklodo fogyasztok szamara egészséges alternativat kinalnak.

Norbi Update Lowcarb Zrt. szak-
Aemberei ugy latjak, a funkciondlis

élelmiszerek piacat a kilonbozé
,divatirdnyzatok” hatdrozzdk meg. Elmon-
dasuk szerint még csak most kezd kialakul-
ni a tudatossag, példaul a vasarlok szem
el6tt tartjak a fehérjebevitelt, de azt mar
kevésbé kdvetik nyomon, hogy milyen
min&ségl és mibdl
szarmazoé fehérjével
dusitottak élelmisze-
reiket.
- Oriasit nétt a piac,
akarcsak a kozel-
multban is, de egye-
|6re nem érte utol a
még gyorsabban
novekvs keresletet.
Nagyon sok energi-
at forditunk termékfejlesztésre, igy sikerul
tartanunk piaci pozicidinkat - jelzi Ham-
puk Zsolt.
A termékfejlesztési igazgatod azt is hozza-
teszi, hogy a fogyasztok nem csupdn az
arat magat vizsgaljak, sokkal inkdbb az
ar-érték ardnyt az iz, hozzéadott érték és a
piaci konkurencia kinalatanak tekintetében.
Ahogy a piac tagul, ugy véalnak tudatosab-
bd, naprakészebbé a vasarlok, [épnek be Uj
és Uj szereplék, ez pedig természetszerGien
az arverseny fokozédasahoz vezet.
A Norbi Update Lowcarb Zrt egyes termé-
kei a hagyomanyos élelmiszerekhez ké-
pest megndvelt rosttartalommal, mésok
tobb fehérjével, megint masok fehérje- és
rostdusitassal, esetleg vitaminok hozza-
adasaval késziilnek a csokkentett szénhid-
rattartalom és a hozzdadott cukor teljes
visszaszoritadsa mellett.
— Cégunk folyamatos termékfejlesztést
végez a teljes, bé 300 terméket tartal-

Hampuk Zsol
termékfejlesztési igazgatd
Norbi Update Lowcarb

)
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funkciondlis élelmiszerek terén sem. Két
hete hoztunk ki a piacra egy fehér zsemlét
13% fehérjetartalommal a hagyomanyos
5,1%-kal szemben. Rostban gazdag és
55%-kal csokkentett a szénhidrattartalma.
Jelenleg a karacsonyi termékekre fékusza-
lunk — tdjékoztat Hampuk Zsolt.

A Cerbona Elelmiszergyarto Kft. értékesi-
tési és marketingvezetéje arra emlékeztet,
hogy a funkcionalitds egyre jobban elétér-
be keril az élelmiszerpiacon. A Cerbonais
évrél évre épést tart ezzel az irdnyvonallal,
és ennek kovetkeztében alakul at a termé-
keik portféligja is.

- A funkcionalis
termékek vésarla-
sanal legnagyobb
hangsulyt a keresett
funkcio teljes kord
biztositasa adja: ha
egy gluténérzékeny
vasarld gluténmen-
tes terméket keres,
akkor neki a legfon-
tosabb szempont,
hogy a valasztott termék 100%-o0san
megfeleljen ezen kritériumnak. Kiemelt
fontossagl még a jé mindség is, s ha
mindezeknek megfelel a termék, akkor
a vasarld hajlando akdr magasabb arat fi-
zetni az adott termékért — hangsulyozza
Mészaros Balazs.

A Cerbona nagy hangsulyt fektet a funkcio-
nalis termékek fejlesztésére, lépést tartva a
piaci valtozasokkal és a fogyasztdiigények
sokoldalusagaval.

— Példaként emlitenénk a Sport termék-
csalddunkat, melynek mizliszeletei - Slim,
Energy és Protein szeletek — funkcionalis
termékek, mert fogyasztasuk sportolas

Mészaros Balazs
értékesitési és marketing-
vezetd

Cerbona

elétt, alatt vagy utén javasolt a hobbi-
sportolék szdméra. Folyamatosan Uj ter-
meékekkel jelentink meg a piacon ebben a
szegmensben, melyek innovativak és sike-
resek is egyben — jelzi Mészaros Baldzs.

A vallalat gluténmentes termékcsalddja
nemrég bévilt Uj tagokkal: GM mizlisze-
leteik most mar 4-fajta izben elérhetéek,
a muzlikedvel6knek pedig 2 Uj GM mzlit
kinalnak magvas-gyimolcsos, illetve cso-
kolddés-mandulés izekben. A Sport ter-
mékcsalad tekintetében is terveznek port-
folio-bévitést, hamarosan megismerhetik
majd fogyasztéik a Sport Protein mizlijiket
és zabkasajukat is.

Fokuszban az allergének és az
egészségvedo hatas

Balazs Brigitta, a Hunorganic Kft. brand ma-
nagere is egyetért abban, hogy a piacot az
aktudlis étkezési divat és a rekldmhordozok-
ban megjelend informaciok befolydsoljak.
- Az internethasz-
nalat egyre népsze-
rdbb azidésebb ge-
neracié korében is,
igy az informaciok,
trendek egyre kony-
nyebben és gyorsab-
ban eljutnak a célko-
z6nséghez Fontos
nagy hangsulyt fek-
tetni a — hiteles for-
rasbol szarmazo — online kommunikaciora
és edukaciora egyarant.

A Hunorganic Kft-t érinté szegmensben is
befolyassal birnak a bloggerek, vélemény-
vezérek, aktudlis divatiranyzatok. Esetlink
viszont komplexebb, hiszen befolydsold
tényezd a fogyaszthaté alapanyagok kore
is. Elsédleges vasarlasi szempont az aller-
gének jelenléte a termékben, masodlagos
a plusz egészségvédd hatds - fejti ki Baldzs
Brigitta.

A Hunorganic Kft. Uj generéaciés NATUR-
BIT gluténmentes termékei mar kevesebb
keményitét tartalmaznak, alapanyagaik a
hajdina, koles, csicseriborsolisztek, tapidka-
keményitd, valamint rostanyagok.

— Ezek az élelmiszerek nem pusztan jolla-
kottsdgérzetet adnak gyorsan felszivodva,
hanem jelentés mennyiségu rostot, dsva-
nyi anyagot is tartalmaznak, ezzel jobb
életmindséghez juttatva a fogyasztokat.

Balazs Brigitta
brand manager
Hunorganic



Nagy hangsulyt fektetlink az innovaciéra
és termékfejlesztésre. Célunk hidnypotlo
termékek fejlesztése, illetve szortimentink
folyamatos felllvizsgalata — avat be a Hu-
norganic Kft. brand managere. Hozzateszi:
az aktudlis trendeknek eleget téve szamos
egyszer(en felhasznalhato Uj céllisztiink
ker(lt kifejlesztésre azidei évben. Valaszté-
kukban megtaldlhato példaul Linzer-pite,
Gofri-amerikai palacsinta, Nokedli, Tortilla,
vagy éppen Pizza lisztkeverék

A vallalatndl folyamatos kisérletek folynak
cukor- és gluténmentes termékcsaladjuk
megalkotédséra, amelyben f6 szempont,
hogy megbizhato, 100%-ig gluténmentes
forrasbol szarmazo, természetes alapanya-
gok keriljenek felhasznalasra.

A Naturbit esernyémarka alatt a Mimen,
azaz minden allergéntél mentes termék-
csaladjuk felel meg legjobban a funkcioné-
lis élelmiszerek kdrének. Alternativ gabondk
és reform alapanyagok felhasznalaséaval ké-
szUlnek, igy a multiallergidban szenveddk
korében méltdn népszerd.

—Magyar gyarto révén konnyen, viszonylag
rovid idén beltl tudunk reagélni fogyasz-
téink visszajelzéseire, folyamatosan figyel-
juk az Ujabb felmerdlé igényeket. Szamos
témaba vago kidllitdson jelen vagyunk, szo-
rosan egyUttmkodink a Lisztérzékenyek
Erdekképviseletének Orszagos Egyesiileté-
vel és a Magyar Dietetikusok Orszédgos Szo-
vetségével, igy kerllve kdzelebb fogyasz-
téinkhoz — jegyzi meg Baldzs Brigitta.

- Az egészségtudatos, kiegyensulyozott
o, tapldlkozéds iranti
igény hazénkban is
egyre né, ahogy a
kilonbozo ételaller-
giaval, -intolerancia-
val él6k szama'is, igy
ez a piac évrél évre
folyamatosan bévdl
— flizi hozza Révfalvi
Andrea.

A Detki Keksz Kft.
marketingmenedzsere arrél ad szamot,
hogy régi, jol bevalt, f6ként cukormentes
termékeiket folyamatosan keresik a vasar-
|6ik, emellett az Ujonnan bevezetett cu-
kormentes kekszeik is egyre tébb helyen
elérhetéek, valamint a gluténmentes Kex-
Chips termékcsaladjuk irant is ndvekszik a
kereslet, igy ezen funkciondlis termékeik
forgalma évek éta folyamatosan né.

— Mivel fogyasztoink is killdnbdzéek, ezért
Detki kekszekbdl is tobb drszegmensben
kindlunk az egészségre pozitiv hatassal bird
alternativat az alacsonyabb aru haztartasi
keksztél, a gabonas és zabtermékeken 4t
a biokekszig — mondja Révfalvi Andrea.

11720120000000200022008 2050000
Révfalvi Andrea
marketingmenedzser

Detki Keksz
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Oriasit nétt a piac a kozelmdltban, de egyel6re nem érte utol

A Detki Keksz Kft. cukormentes kekszei méar
régota népszerliek A kifejezetten cukorbe-
tegek, diétdzok szamara készult omlds kek-
szeik receptUrajat az idei évre 4talakitottdk,
és Uj, Cukormentes Edes néven, megujult
csomagolasban, még finomabb izben és
omldsabb dllagban vezették be év elején
Ujra a piacra.

— Ugyancsak Ujdonsag és maris igen
keresett a cukormentes Cookies keksz-
csaladunk, amely kétféle, csokidarabos
és kakaos izben nyujt édes élvezetet a
cukrot kerilék szamara is. Legjelentésebb
termékiink a szinte minden magyar ott-
honban megtalalhaté haztartasi keksz.
Ebbdl az alapélelmiszernek szamitd keksz-
bél is kindlunk mar régdta a gyermekek
szamara kalciummal dusitott valtozatot,
mig a cukorbetegeknek, diétazéknak
az édesitészerrel készult cukormentes
valtozatot vagy a buzakorpaval és bu-
zacsiraval készilt szintén cukormentes
Cukor Stop keksziinket ajanljuk. Ovodas
és kisiskolas gyermekeknek készitjik a
vitaminozott és/vagy kilonféle asvanyi
anyagok hozzdadasaval készilt Lurkd
kekszcsalddot, amelynek teljes ki6rlésd
tagja is van, mig a Detki Bio Babakeksszel
mar a legkisebbek szdmdra is egészséges
nasi alternativat kindlunk —fejti ki Révfalvi
Andrea.

A 2011-ben debtalt Zabdlom termékcsa-
lad bevezetésének célja is az egészséges
taplalkozas népszerUsitése volt, a véllalat
zabtermékeinek népszerlisége azodta is
toretlen.

— So6s snackjeink kozott a KexChips be-
vezetésekor igazi Ujdonsagnak szamitott
hazénkban: kemencében sitjik aranybar-
nara, igy kifejezetten alacsony zsirtartal-
ma miatt népszerd az egészségesebb sos

a még gyorsabban novekvé keresletet

ropogtatnivalot keresdk kozott. Réadasul
gluténmentes, igy a gluténra érzékenyek
is fogyaszthatjak — egésziti ki a marketing-
menedzser.

Megbizhatosag és minoség

Bankuti Fatime, az
Omega Bazis Kft.
marketing mana-
gere arra hivja fel a
figyelmet, hogy az
arérzékenység eb-
ben a kategoridban
is jelen van, azonban
a magasabb &rszint
jobban elfogadott a
konvenciondlis ter-
mékekhez képest. A mentes és funkcio-
nalis élelmiszereknél kiemelten fontos a
megbizhatdsag és a standard mindség,
de a vasarloi lojalitds is erésebb ebben a
szegmensben.

Az ABY'S markat forgalmazé Omega Bazis
Kft legujabb innovacios irdnya a glutén-
mentes, Ugynevezett kényelmi készter-
mék kategoria fejlesztése: természetes és
gluténmentes snackcsalad mellett kdvon
sUlt pizzalappal, tortilldval és kenyérfélékkel
léptek a piacra.

Minden Aby’s bio hidegen sajtolt olaj,
6rlemény csirdztatott magvakbol készul,
szabadalmaztatott technolégia alapjan.
- Gluténmentes sit6ipari termékeinknél,
egy nemzetkdzi egyetem élelmiszer-ku-
tatéival egydttmukodve sikertlt olyan
recepturakat kikisérletezni, amelyekkel
nemcsak gluténmentes, hanem egyben
természetes alapanyagokat tartalmazé
pékarukat készitlnk, tartositdszer nélkil.
Uj termékeink abban is egyediek a piacon,
hogy az izvildguk kdzel van a tradiciondlis,

Bankuti Fatime
marketingmenedzser
Omega Bazis
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A funkcionalitas eléréséhez tobb ut is vezet — példaul a zsir- vagy szénhidrattartalom
csokkentése vagy a rosttartalom novelése

sokak dltal kedvelt snackekhez, pizzalap-
hoz Gluténmentes stt&ipari portfélion-
kat folyamatosan fejlesztjik: a fenti elvek
mentén tervezzik zsemle, magvas rud és
panirmorzsa készitését is — tajékoztat Ban-
kuti Fatime, az Omega Bazis Kft. marketing
managere.

A cég az elmult évben vezette be Uj, glu-
lyel a meglévé bio-, csirdztatott portfolidju-
kat bévitették A technika és receptura se-
gitségével nem egyszerlien gluténmentes
pizzalapot, snacket, kenyérféléket tudnak
elédllitani, ezek a termékek egyéb funk-
cionalitdssal is birnak, pl. mentesek tojas-
tél/laktdztdl, tartositdszertdl, és kizardlag
vegan alapanyagokkal dolgoznak Ertéke-
sitéstk ndvekedését elsésorban ezen Uj
termékkor bevezetése jelentette.

— A valasztasnal fontos szempont, hogy a
termékek, amellett, hogy megfelelnek a
,mentes”kritériumoknak, finomak és él-
vezetesek is legyenek. Igen keresettek a
glutén-, laktoz-, szdja- és allergénmentes,
valamint a cukormentes termékek A leg-
népszerbb termékink a gluténmentes
sospalcika — avat be Balogh Erika, a Biopont
Kft. marketing vezetdje.

A Biopont Kft. termékei biotermékek, valo-
gatott alapanyagokbdl, gondos ellenérzés
mellett készilnek, emellett nagyon sok ko-
z6ttdk a gluténmentes is.

- Cégiink eréssége Uj termékek fejlesztése,
folyamatosan bévitjik kinalatunkat. Ujdon-
sagaink ebben az évben a gluténmentes
lencsesnack sos és hagymas borsos izek-
ben, a gluténmentes bajor sdspélcika, a
gluténmentes panirmorzsa, a rizs és ku-
koricakdsa. Természetesen a joveé évre is
tartogatunk meglepetéseket! — hangsu-
lyozza Balogh Erika, a Biopont Kft. marke-
tingvezetdje.
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Egészséges Osszetevok, élvezetes iz
Bar a Coca-Cola Magyarorszag csak nem-
régiben lépett be a funkciondlisnak nevez-
hetd italok piacéra Uj ndvényi italcsaladja-
val, az AdeZ-zel és a vitaminokkal, dsvanyi
anyagokkal dusitott Cappy+ termékcsalad-
dal, a szdmok stabil fogyasztdi érdeklédést
mutatnak.

— Mindkét termék-
csalddunk  tag-
jait versenyképes
aron vasarolhatjak
meg a fogyasztok a
szegmensen beldl.
Mindemellett azt ta-
pasztaljuk, hogy fo-
gyasztoink szamara
nagyon fontos az iz,
igy fejlesztéseink so-
ran kiemelt szempontként hatéroztuk meg,
hogy ne csak a hozzaadott tdpanyagokban
rejl¢ elényoket, de a legjobb izt is kapjak
a termékeink — fejti ki Kolcsei Gergely, a
véllalat névényi ital és juice portfélivjaért
felelés brand managere.

Az AdeZ és a Cappy+ termékek hozza-
adott vitaminokat és/vagy dsvanyi anya-
gokat vegyitenek az igazan gazdag, finom
izU italokban, amelyek a vegén étrendbe
is beilleszthetéek.

— Atej helyett is fogyaszthatd AdeZ ese-
tében kihangsulyoznank, hogy a ndvényi
alapu italok mindegyike — hozzaadott cu-
kor nélkdlis — barsonyos, krémes élményt
és egyedulalld izvildgot nyujt, valamint
kivalo vélasztés a valtozatosabb izek ked-
vel6inek, mikdzben a kiegyensulyozott
taplalkozas alapkellékeként is tekinthe-
tink ra. A termék dsszesen hatféle vari-
anssal jarul hozzé a kilonbozé étrendek-
hez és életmddokhoz — avat be Kolcsei
Gergely.

Kolcsei Gergely
brand manager
Coca-Cola Magyarorszag

Avadllalat rendszeresen jelenik meg Ujabb
és Ujabb izekkel, valamint termékcsaladok-
kal, folyamatosan vizsgalva a piaci igénye-
ket és a fogyasztoi visszajelzéseket Kimon-
dott céljuk az, hogy teljes Udit6ital-gyartd
vallalatté véljanak, ezt tobbek kozott minél
szélesebb portfolidval szeretnék elérni.

- Italainkat az Uzletekben igyeksztink mind
kédnnyebben elérhetévé tenni fogyasztdink-
nak, igy példaul masodlagos kihelyezésként
a Cappy+ termékekkel zoldség-gyimélcs
osztalyokon is megjelentnk, illetve tekin-
tettel arra, hogy a termékek alkalmasak a
reggeli fogyasztasra is, a pékaruosztalyon
is megtaldlhatjak dket a vasarlok Emellett,
mivel Uj kategoridkrél van szo, kildndsen
fontos a helyes kommunikacio. A hirdetési
felUletek kivalasztasanal fontos szempont,
hogy a jovébeni potencidlis kategdria fo-
gyasztoinkat is el tudjuk érni a termékiink
Uzenetével Emiatt televizids és out of home
hirdetési megoldasok is szerepelnek a mé-
diaterviinkben - avat be a brand manager.

Nehéz ujat mutatni az
étrend-kiegészitok piacan
Szép Judit, a Magyarorszagi Etrend-ki-
T egészité Gyartok és
Forgalmazok Egye-
slletének elndkségi
tagja az étrend-ki-
egészitd termékek
piacarél szét ejtve
arrél tajékoztat, hogy
globdlisan vizsgélva
ezt a szegmenst, egy
dinamikusan névek-
v6, dllanddan valtozd
és erGteljesen arérzé-
keny preferencidval rendelkezd teret Idtunk.
A sok esetben kiforratlan jogszabalyi kor-
nyezet, illetve a piaci szereplék szama-
nak szignifikdns novekedése folyamatos
megujuldsra készteti a régi, meghatarozo
szerepléket is.
— A mérhet6 termékforgalom jelentés ré-
sze a patikdkon keresztil zajlik, ahol a pati-
kaldncok, beszerzési tarsuldsok kialakulasa,
atalakuldsa hatdrozza meg leginkabb a piac
mkddésének feltételeit. Emellett az inter-
netes kereskedelem térnyerése készteti a
cégeket fejlesztésekre, az Uj kereskedelmi
csatorndba vald belépésre, ahol azonban
sokkal nehezebb megkizdeni a jogszabalyi
keretekbd! kilépé, ellendrizhetetlen konku-
renciaval, mint a hagyomanyos patikai és
reformélelmiszer-értékesitési pontokon.
Uj kihivasok elé éllitja az iparagi szerveze-
teket is a min&ségért folytatott kiizdelem,
amelyben a MEKISZ évek 6ta vezeté sze-
repet vallal — jelzi Szép Judit.

Szép Judit
elndkségi tag
Magyarorszagi Etrend-
kiegészité Gyartok és
Forgalmazok Egyestilete
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Uj gyiijtéoldal indult a mentes ter-
mékeket keres6knek: a www.mentes-
helyek.hu cimen.

Mdra mar egyre tobben figyelnek arra,
hogy milyen termékeket fogyasztanak,
ez nemcsak termék-, de a helyvalaszta-
sukat is befolydsolja. Az Uj oldal azokat
a helyeket gy(ijti 6ssze, kiskereskedelmi
Uzletektdl a vendéglatéhelyekig, ahol a
kinalatban valamilyen ,mentes” termék
is szerepel. A weboldalon kénnyen ke-
reshetiink egy,mentes”helyet a minden-
napi bevasarlashoz, nyaralas kdzben, de

Elindult a menteshelyek.hu

avacsorahoz is. Az Uzemelteték kdnnyen
kezelheto fellletet alakitottak ki, igy akar
térképen is kereshetlink a helyek kozott,
s6t a tajékozoddasunkat a,menteshelyek”
mobiltelefonos alkalmazas is segiti.
Cukor-, laktoz-, glutén-, tejfehérjementes,
paleo, regenor és vegetarianusbarat termé-
keket forgalmazo Uzletek és vendéglatd-
helyek gyUjtéoldala a menteshelyek hu.
— Célunk, hogy megkonnyitsik azok éle-
tét, akik egészségtudatosan élnek, vagy
valamilyen diétat folytatnak — mondta el
Sz(ics Attila, az oldal megélmodoja. /

A new website called www.menteshe-
lyek.hu collects those places — from
shops to snack bars and restaurants —
where consumers can buy some kind
of ‘free-from’ food. Website visitors

&% Website menteshelyek.hu launched

can quickly find free-from places for
doing the daily shopping or having
a nice meal when they are in their
OWnN City, away on vacation or out on
town for a restaurant dinner. There

is even a map and a downloadable
mobile app to help visitors find their
way more easily — informed Attila
Szlics, who came up with the idea
for the website. //

Elmondasa szerint hatdrozottan érezhe-
t6 az étrend-kiegészitét vasarlok kdrében
a fogyasztdi szokdsok valtozédsa. ElGtérbe
kerilt az egészségtudatos, preventiv gon-
dolkodas, amellyel szeretnék a fogyasztok
megdrizni megfelelé egészségi allapotu-
kat Szikséges kompenzalni a felgyorsult,
egészségtelen életvitel karos hatésait, akar
a stressz okozta nehézségeket, vagy csu-
pan lehetéséget adva maguknak a ming-
ségi életvitelre idésebb korban is. Ennek
fényében kedveltek az immunerdsité és
multivitamin-készitmények, kiemelkedd
forgalmat mutatnak az Omega-3 tartalmy,
illetve magnéziumalapu termékek.

— Az étrend-kiegészitok fejlesztése, innova-
tiv Ujdonségok piacra lépése elsésorban a
jogszabalyi megkotottségek miatt korldto-
zott A készitmények meghatarozott 6ssze-
tevéket tartalmazhatnak, amelynek a lehe-
téségeit mar sok évvel ezelétt kihasznalta
a piac, fgy a vitamin és asvanyi anyagok

— R
= £ A .
A bio, a glutén- és laktézmentes, valamint a specialis igényekhez és tudatos taplalkozashoz
kothet6 termékek valasztéka az aruhazak sajat markas kinalataban is gyorsan né
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felhaszndlasa terén jelentés Ujdonsagra
nem szamithatunk Kizarélag az innovatfv
technoldgiai megoldésok pezsdithetik a
piacot, mint példaul a liposzémas formu-
lak megjelenése — vetiti elére a MEKISZ
elndkségi tagja, akitdl azt is megtudjuk,
hogy az utobbi évek csomagoldsi trendje a
megapack kiszerelés volt Tekintettel az ar-
érzékeny gondolkodés dltal meghatérozott
vasarloi preferencidkra, maguk a forgalma-
76k is elényben részesitették a méretgaz-
dasédgos, nagyobb kiszereléseket Ez ugyan
nominalisan magasabb koltséget jelentett
a vasarlé szamara, mégis szivesen vélasz-
tottak a tablettaszamra jutd alacsonyabb
koltség miatt.

Boviilo funkcionalis
termékkinalat

A SPAR Magyarorszag a piacra lépése 6ta
kiemelt jelentéséget tulajdonit az egész-
ségtudatos életmdd népszerdsitésének,

amelynek legfontosabb eleme a miné-
ségi taplalkozas és az aktiv életvitel En-
nek megvaldsitasaban nyujt komplex
segitséget a SPAR
Eletmdd Program,
amelynek Ujdonsa-
ga a 2018 szeptem-
berében megjelent
ét&rend cimet viseld
konyv.

A SPAR vésarldinak
szertedgazé tamo-
gatast nyujt a meg-
feleld termékvélasz-
ték biztositasaval Az druhdzlanc bévitette
az egészségtudatos életformat elésegits,
illetve a specidlis étrendhez szlikséges ter-
mékeit: idén csaknem megduplazédott
ezen arucikkek szama, 640-rél 1100-ra nétt
alegnagyobb alapterilet( SPAR és INTER-
SPAR édruhdazakban.

— A szdrazaru-, tej- és huskészitmények
kategdridiban pedig nagymértékben no-
veltik a bio, a glutén- és laktbzmentes, va-
lamint a specidlis igényekhez és tudatos
taplalkozéshoz kothetd termékek szamat.
A SPAR hélézataban tovabbi kindlatbdvités
is varhato, a véllalat a véasarldi trendeknek
megfeleléen, példaul tobb névényi alapy,
sajtjellegl termék forgalmazasat tervezzik
A komplex segitségnyujtast teszi teljessé
a nemrégiben megjelent receptkonyyv, va-
lamint a szabadidds tomegsportrendez-
vények tdmogatasa, népszer(sitése, mint
amilyen a SPAR Budapest Maraton Fesztival
- mondja Maczelka Mark, a SPAR kommu-
nikacios vezetéje.

Maczelka Mark
kommunikacios vezetd
SPAR Magyarorszag

A kevesebb so0 alacsonyabb
vérnyomashoz vezethet

A Kometa 99 Zrt.
az idei évben a kék
matricaval jelolt &ru-
cikkek sotartalmat
25%-kal csokken-
tette.

— Termékeink nem
sorolhatdak a kifeje-
zetten funkciondlis
kategoridba, de ter-
mékfejlesztéseink
eredményeként tokéletesen beilleszthetdk
a helyes étrendbe, mivel hozzdadott glu-
tén-, laktoz-, tejfehérjementesek, és szojat
sem hasznalunk gyartasunk soran. A ma-
gas sébevitel a magas vérnyomas egyik
rizikéfaktora, és mi magyarok az ajanlott
mennyiségnél Iényeges tobb sot fogyasz-
tunk, ezért mint felelds gyartd csokken-
tettUk termékeink sétartalmat. Csokkentet
sotartalmu termékeink kommunikacioja

Bodi Krisztina
marketingigazgatd
Kometa '99
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kiemelten edukacios jellegl. Hisziink ab-
ban, amit csindlunk, sét, nemcsak fogyaszt-
juk sajat termékeinket, de arcunkat is adjuk
azokhoz Ezért mdra mar rekldmjainkban
csak kométasok és sajat gyermekeink sze-
repelnek, valamint Ugyvezetd igazgaténk,
aki személyesen véllal garanciat a termékek
kivalo mindségéért — jelzi Bodi Krisztina, a
Kometa ‘99 Zrt. marketingigazgatdja.

Termesztett gomba: a
természetes csodaszer

A Bio-Fungi Kft. szakemberei a termesztett
gomba pozitiv tulajdonséagaira hivjak fel a
figyelmet.

- A csiperkegombét gyakran emlitik a
rakellenes harc egyik alapveté élelmisze-
reként. Egyrészt a csiperkegomba haté-
anyagai mind az aromataz, mind pedig az

5-alfa-reduktaz enzim
mukodését képes
gatolni Ez a két en-
zim hozhato 6ssze-
fliggésbe egyrészt
a prosztatarak kiala-
kuldsaval, masrészt
megakadalyozza a

Vattamany Agnes  szervezetben [évé
marketingreferens észtrogénszint tal-
Bio-Fungi

zott megemelkedé-
sét, amely a mellrdk kialakuldsaért tehet fe-
lel6ssé — hangsulyozza Vattamany Agnes.
A marketingreferenstél azt is megtudijuk,
hogy a termesztett gomba az egyedi-
li, amely kis mennyiségben D2-vitamint
és nagyobb mennyiségben ergoszterolt
tartalmaz A D-vitamin nem kdarosodik f&-
zés hatdsdra sem, ami igy nem korldtozza

az ételek elkészitésének valtozatossagat.
Ezenkivil a termesztett gomba glutén- és
laktozmentes, gyakorlatilag nem tartalmaz
zsirt, nagyon alacsony a kaldriatartalma, el-
lenben igen magas élelmirostot tartalmaz,
igy cukorbetegek, szivbetegek, diétdzok és
sportolok is fogyaszthatjak.

- Megjelentek branded termékeink is
,Amigo, a mi gombdank” markanéven,
amelyekkel a SPAR, Metro, Auchan és Tes-
co Uzleteiben taldlkozhatnak a vasarlok. A
friss mellett megjelentek széritott gomba-
termékeink is, amelyeknek kdszénhetéen
mindig lehet otthon termesztett gomba,
mivel hosszU az eltarthatoséga és nem igé-
nyel hitést Az izanyagokat koncentraltan
tartalmazza, intenziv az ize, konyhakész

termék — flizi hozza Vattamany Agnes.
Budai Klara

KA

Although the market of functional foods
keeps growing, itisn'csill fully clear yet what
products belong to this category. The general
interpretation is that those foods are func
tional which fitinto some kind of special diet
or contain ingredients, vitamins or minerals
that make them a healthy alternative for
consumers who follow a healthy diet. Norbi
Update Lowcarb Zrts expert Zsolt Hampuk
reckons that various fashion trends affect
the market of functional foods. Shoppers
are becoming more conscious, but they
still have a lot to learn about how to buy
functional foods. The company is working
hard on developing new products. Some of
Norbi Update Lowcarb Zrt.s products have
increased fibre content, others have more
protein in them or added vitamins - reduced
carbohydrate and no added sugar content
are characteristic of all of them. There are
about 300 products in the portfolio, the
latest one being a low-carb bread roll with
13-percent protein content (vs. the traditional
5.1 percent).

According to Balazs Mészaros, sales and mar-
keting manager of Cerbona Elelmiszergyartd
Kft, the most important thing with function-
alfoods is that shoppers want the given prod-
uct to provide the desired function in 100
percent; good quality also matters a lot — if
the product delivers these two things, people
will pay a higher price for it than the average.
Cerbona never stops innovating, reacting to
market changes. A good example of this is
the company’s gluten-free product range,
which recently welcomed new members: GM
muesli bars are now available in 4 flavours and
there are 2 new GM mueslis as well.

Brigitta Balazs, brand manager of Hunorganic
Kft. shares the view that the latest dietary
trends and information from advertisements
influence the market of functional foods.
The company’s new-generation NATURBIT
gluten-free products contain less starch, and
they are made from buckwheat, millet and
chickpea flours, tapioca starch and fibres. Ms
Balazs explained to us that these products
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have lots of fibres and minerals in them. This
year the company developed many easy to
use flours for specific purposes, e.g. flour
mixes for making waffles, noodles, tortilla
and pizza. Hunorganic Kft. is busy developing
sugar- and gluten-free product lines. Under
the NATURBIT umbrella brand we also find
the MIMEN range: these products are free
from all types of allergens. Being a Hungar-
ian food producer, the company can react
to consumer feedback quickly, monitoring
consumer needs all the time.

Andrea Révfalvi, Detki Keksz Kft.s market-
ing manager spoke to Trade magazin about
shopper demand being steady for the com-
pany’s good old, mainly sugar-free products.
In addition to these, their recently launched
sugar-free biscuits are also available in more
and more shops, plus demand is on the rise for
the gluten-free KexChips range. From this year
sugar-free biscuits are made using a new recipe
and they are marketed under a new name,
Cukormentes Eden and in new packaging.
Demand is also great for the new sugar-free
Cookies product range, which is available in
two versions. Detki's top product is the famous
household biscuits, from which a sugar-free
and a children’s version (fortified with calcium)
is also available. The Lurké biscuit range is
made for kindergarten and school kids: these
biscuits are fortified with vitamins and/or var-
ious minerals; a wholemeal version can also
be found in shops. KexChips salty snacks have
low fat content and are gluten-free.

Fatime Bankuti, marketing manager of Ome-
ga Bazis Kft. called our attention to the fact
that shoppers are willing to pay more for free-
from products and that they are also more
loyal to these foods. The company’s latest
innovation direction is ABY'S gluten-free con-
venience products, e.g. snacks, pizza bases,
tortillas and breads. These baked goods aren't
only gluten-free, they are also made from
natural ingredients, without using preserv-
atives. Last year the company started using
new gluten-free baking technology, thanks
to which the products made are also free

& Consumers are more conscious, but they still have a lot to learn

from egg and lactose; only vegan ingredients
are used in production. We learned from
Erika Balogh, marketing manager of Biopont
Kft. that products must be not only ‘free-
from’ but tasty as well. The company’s most
popular product is gluten-free salty sticks.
Biopont Kft.s products are organic, made
from selected ingredients with strict control
—and many of them are gluten-free too. This
year's new products from the company: glu-
ten-free lentil snack (in salty and onion-black
pepper versions), gluten-free Bavarian salty
snacks, gluten-free breadcrumbs, rice and
corn porridge.

Coca-Cola Magyarorszag has entered the
market of functional drinks with the new,
plant-based drink range AdeZ, and with
the Cappy+ range, which consists of drinks
fortified with vitamins and minerals. Brand
manager Gergely Kolcsei told: besides focus-
ing on the advantages offered by functional
foods, the company also makes sure that
shoppers get the best taste when buying
these products. AdeZ can substitute milk
and all of the plant-based drinks — even
without added sugar - offer a silky-creamy
consumption experience and great taste.
The product can fit into various diets and
lifestyles with six different versions. Coca-Cola
regularly launches new flavours and product
ranges, based on market needs and consumer
feedback. Drinks can be found in shops at
more places, e.g. Cappy+ products are now
also displayed in the fruits and vegetables
and baked goods sections of grocery stores.
Judit Szép, member of the presidency of
the Hungarian Association of Dietary Sup-
plement Manufacturers and Distributors
(MEKISZ) revealed that the segment is grow-
ing dynamically and it changes all the time. A
large part of sales is realised via pharmacies,
but online sales are also important. Ms Szép
opines that consumption habits are changing
among dietary supplement buyers, people are
turning more health-conscious, trying to pre-
vent the occurrence of illnesses. Which prod-
ucts are the most popular? Immune system

strengthening and multivitamin products,
and Omega-3 and magnesium containing
products. She added that putting innovative
new products on the market is limited by
legal requirements: according to the rules,
products must contain certain components,
which have already been used for years. How-
ever, revolutionary new technologies such as
the appearance of liposomal formulas can
shake up the market.

SPAR offers complex help to consumers for
eating quality food and leading an active life,
with the SPAR Lifestyle Programme. As part of
this a book titled ét&rend was also published
in September 2018. This year the number of
food products that fit into a healthy lifestyle
or serve special dietary needs increased from
640 101,100 in the biggest SPAR and INTER-
SPAR stores. Head of communications Mark
Maczelka told: in the dry goods, dairy and
meat product categories they have started
offering much more organic, gluten- and
lactose-free and healthy products. This
year Kometa '99 Zrt. started marking those
products with a blue sticker that contain 25
percent less sugar than before. Marketing
director Krisztina Bodi explained that their
products aren't specifically functional foods,
but as a result of the company’s innovation
efforts they can form part of a healthy diet,
because they are free from added gluten,
lactose and milk protein, and no soy is used
in production either. According to Agnes
Vattamany, marketing specialist of Bio-Fungi
Kft, common mushroom is one of the most
effective foods in fighting cancer: its con-
sumption can block the activity of enzymes
that cause prostate and breast cancer. She
added that cultivated mushroom is the only
variety that contains a small quantity of vi-
tamin D2 and a large quantity of ergosterol,
plus it is gluten- and lactose-free, contains
no fat and has low calorie content, while it
is rich in fibres. Recently the company has
appeared with ‘Amigo — our mushroom’
branded products on the shelves of Spar,
Metro, Auchan and Tesco stores. /
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Vevok a rostokra

A hazai gyiimolcslépiac szereploi egyontetiien a piac
boviilésérol, eladasaik volumenének emelkedésérol adnak
szamot. Valtozatlanul a hagyomanyos izii gyiimolcsleveket
részesitik elonyben a vasarlok, azonban egyre nagyobb teret
nyer ebben a szegmensben is a kornyezet- és egészség-
tudatos gondolkodasmod erosodése, ami ujabb

és ujabb termékfejlesztésekre sarkallja a gyartokat
beltartalom és csomagolas tekintetében egyarant.

Sio-Eckes Kft. szakemberei Ugy
Alétjék, hogy a gyimolcslészektor

idén is a jelentésen novekvd
FMCG-piac egyik legnagyobb nyertese.
Elmondasuk szerint a Nielsen kiskeres-
kedelmi forgalmi
adatai alapjan 2018
elsg félévében a
teljes gylmolcslé-
piac értékben tobb
mint 10%-kal nott,
és mennyiségben is
52%-0s ndvekedés

Sods Réka tapasztalhato.
kategoria- és innovacios

menedzser - Ennekatrendneka
Sio-Eckes legnagyobb nyerte-

sei a sajat markas termékek, a markagyar-
tok kozdl pedig a Sié-Eckes Kft, hiszen
ebben az évben a versenytarsak kozott
mi értlk el a legnagyobb novekedést Az
iparagunkat rendkivili modon befolyasolja
az idgjaras, az alapanyagarak jelentésen
véltozhatnak évrél évre. Idén kilonosen
az alma dra okozott nehézséget, de mi a
Sié-Eckesnél kiemelten fontosnak tartjuk,

niclsen | TRENDEK | GYUMOLCSLE

hogy mindezek ellenére a hazai beszal-
litdink szamukra is elényds feltételekkel
szamithassanak rank — jelzi Soos Réka, a
vallalat kategdria- és innovaciés mene-
dzsere. Hozzateszi: a fogyasztok hajlandok
tébbet kdlteni a mindségre, valamint arra,
hogy olyan terméket kapjanak a pénzikért,
ami szamukra valamilyen pluszt, tdbbletet
nyujt. Ezért a funkcionalis dzsuszok, mint
példaul a HohesC Plus termékcsaladjuk
jelentésége nagyot nétt az elmdult id6-
szakban.

- A kategoridban
évrol évre két szam-
jegylG novekedés
figyelheté meg,
ami elsésorban a
dzsuszoknak, a nek-
taroknak és a pré-
mium gyimolcsle-
g veknek kdszénhetd.
Coca-Cola HBC Magyarorszag Ez visszatUkrozédik
a Cappy portféliéban is, a ndvekedésért a
kategoridban szarnyald szegmensek felel-
nek — avat be Matskasi Zoltan.

Matskasi Zoltan
marketing-tizemeltetési

A Coca-Cola HBC Magyarorszag Kft. mar-
keting-Uzemeltetési vezetdje arra is fel-
hivja a figyelmet, hogy a fogyasztok egyre
inkdbb szeretnek és hajlandok is prémium
termékekre kolteni. 2014-ben a megkérde-
zett fogyasztok 73%-a mondta azt, hogy
szigoruan kell gazdalkodnia a pénzével,
mig 2016-ban ez majd a felére esett vissza.
Masrészrél az egészség- és kdrnyezettu-
datos gondolkodds fontos trenddé nétte
ki magét Kozép-Eurdpédban is, ami komoly
és pozitiv hatassal van a dzsuszok és nek-
tarok fejlédésére.

- Osszehasonlitva az el6z6 év elsé nyolc
honapjaval, gyu-
molcslé-értékesité-
sink megkdzelits-
leg 22%-kal haladta
meg az eldzd évit
— flizi hozza Torban
LészIo.

A Szikrai Bordsza-
ti Kft. kereskedelmi
vezetdje az értéke-
sitést befolyasold
tényezdk kozott tobb pozitiv hatast ta-
pasztalt. Megaéllapitdsa szerint viszony-
lag biztonsdgos alapanyag-beszerzés,
minimalis beszerzésiar-mozgas, valamint
a fizet6képes kereslet érzékelhetd néve-
kedése hatdrozza meg az idei esztendét.
Az eléallitas koltségei ndttek, ami elsésor-
ban az élémunka-raforditas draguldsanak
tudhato be, emellett bizonyos logisztikai
koltségek is emelkedtek, de 6sszességé-
ben kedvezdbbé valtak az értékesités
feltételei.

Torban Laszlo
kereskedelmi vezetd
Szikrai Boraszat

A gyiimolcslé kiskereskedelmi forgalma

értéket

2 tekint-

== ve tobb

- o mint 10 szazalék-

W @ ' kal béviilt 2017. au-
“

gusztus és 2018 juli-
usa kozott az el6z6
Vargyas Szilard
senior piackutatasi tanacsado

év hasonl6 iddsza-
Nielsen

kahoz viszonyit-
va, ezzel éves pia-
ca meghaladja a 60
millidrd forintot. Igy a hatodik helyen all

Novekvo gyiimolcsléeladasok

a Nielsen altal mért 90 élelmiszer-katego-
ria érték szerinti rangsoraban.

Ha pedig mennyiség szempontjabol néz-
ziik, 6 szazalékkal tobbet adtak el a bol-
tok a kategdriabol, ami tobb mint 2 millié
hektoliter gytimolcslevet jelent.

Tovabbra is a nagy iizletekben kon-
centralt a gyimolcsléeladas. A 400

négyzetméternél nagyobb tizletekben
vasaroljak a forgalom t6bb mint két-
harmadat, ezek koziil is a 401-2500
négyzetméteres csatorna részesedé-
se nott.

Fejl6dést mutat a kereskedelmi markak
értékben mért piaci részesedése is, igy mar
a piac 31 szazalékaval rendelkeznek. //

& Growing fruit juice sales
In the August 2017-July 2018 period
fruit juice value sales surged by more
than 10 percent and went above HUF

60 billion. Volume sales rose by 6 per-
cent to surpass 2 million hectolitres.
Shoppers bought more than two thirds

of the fruit juice sold in stores bigger
than 400m” The value share of private
label fruit juices grew to 31 percent. //
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— A Szobi termékeknél csak a 100%-0s
levek tekinthetéek dzsusznak Kategd-
ridn belll jelentds eltérések vannak a
kiszerelés nagysaga, illetve a csomago-
l6anyag tipusa tekintetében. A Tetra 1 li-
teres 100%-o0s termékeknél megkozelits-
leg 60%-0s, a Tetra 0,2 literes termékeknél
30%-os tobbletértékesitést mértink Ezzel
szemben az Uvegpalackos 0, literes italok
esetében visszaesés tortént lgaz, a leg-
erésebb honapok még csak most kdvet-
keznek Oktobertdl aprilisig az dtlagérté-
kesitésnél 30-35%-kal tobb mennyiséget
vesz at a kereskedelem t&lUnk — fejti ki
Torban Laszlo.

Fontosabb szempont a minoség
az arnal

Kozma Mihdly, a Gar-
den Juice Kft. keres-
kedelmi vezetdje
szintén eladasaik
bévilésérél ad sza-
mot. Mint mond-
ja, ez foként annak
kdszénhetd, hogy
novekedett a tuda-
tos étkezési szoka-
sokkal rendelkezé
vevéik tdbora. Megfigyelhetd, hogy mér
a fiatalabb korosztaly, akar a 7 és 8 évesek

L
Kozma Mihaly
kereskedelmi vezeté
Garden Juice

Tobbet koltunk
gyumolcslére

Stabil vasarloi bazis mellett enyhe novekedés jellemzi a hazai
gyiimolcsléfogyasztast. Az ujdonsagnak szamito ,,smoothie” kategoria
forgalma is érzékelhetoen novekszik a haztartasok vasarlasaiban.

Kuntner Andras
business development
manager (retail)

GfK

2018 els¢ félévében a magyar haztarta-
sok 15 szazalékkal tobbet koltottek gyd-
molcslére, mint egy évvel kordbban, és
bér a ndvekedés nagyobbrészt az atlagar
emelkedésének tudhatd be, emellett a
megvasarolt mennyiség is tobb mint 4
szézalékkal novekedett.

A kategdria vasarldi bazisa stabil: a haz-
tartdsok 86 szadzaléka vasarolt legaldbb
egyszer gyUmolcslevet fél év alatt. A vo-
lumen enyhe bévilése a gyakoribba valo
vasarldsoknak kdszonhetd.

A gyumolcslépiac prémium irdnyba vald
eltolodasat jelzi a 100% gylmolcstartalmu
levek ardnyanak ndvekedése — elsésorban

a legalacsonyabb (maximum 10%-os gyu-
molcstartalmu) levek rovasara.

Bar jelenleg piacrésze minimalis (@ meny-
nyiségbdl 1 szézalék alatti, a forgalombdl
2 szazalék feletti ardnyban részesedik),
mégis emlitésre méltd a 100%-os gyU-
molcslevek kdzott a smoothie szegmens,
amely az elmult években dinamikus no-
vekedést mutatott. E folyamat eredmé-
nyeképpen 2018 elsé félévében mar a
magyar haztartdsok 6,8 szazaléka vasa-
rolt smoothie-t.

Mikdzben né a magas gydmolcstartalmu
levek népszerUisége, ezzel parhuzamosan
emelkedik (36-rol 41 szazalékra) a kedvezd

is tudataban vannak a funkciondlis élelmi-
szerek fontossaganak.

— A termékeink valodi gylimolcsokbdl ké-
szllnek, igy a termel&ink szamdra kifizetett
felvasarlasi drak az alapjai a végtermék polci
arainak. Idén szerencsések voltunk az idé-
jaras tekintetében, ellenben a bérek, a lo-
gisztikai és egyéb koltségek tovabb emel-
kedtek, ami hatdssal van az arképzésre. Ami
pozitivum ebben a kategdridban, hogy a
vasarlok mar nem csak az ar alapjan don-
tenek, sokkal inkdbb a mindséget helyezik
elétérbe — hangsulyozza Kozma Mihaly.
Balogh Erika azt tartja fontosnak megem-
liteni, hogy a gyimdlcslépiac kétfelé tago-

arfekvési kereskedelmi markak részese-
dése is a piacon. Ez a trend a legalacso-
nyabb gytmolcstartalmu leveken kivil
minden mas szegmensre jellemzé.

Ami a vasarlasi helyszineket illeti, a
diszkont csatorna forgalmi részesedése
jelentds: a 2018 els6 féléves gyimolcs-
léforgalom kdzel egyharmada e csator-
na Uzleteiben realizdlddott. Ez az ardny
joval magasabb a teljes FMCG-piacon
tapasztaltndl, valamint a diszkont csa-
torna sulya erételjesebben is ndvekszik
A diszkontok térnyerése elsésorban a
kisboltok, valamint a hipermarketek ro-
vasara tortént.

A kiil6nboz6 gyiimélcstartalmi szegmensek mennyiségi részesedése
a gyiimolcslépiacon (2017. januar-junius és 2018. januar—junius
idészakokban, az adatok szazalékban kifejezve)

H1 2017 H12018

max 10% 11

Hipermarket

A kereskedelmi csatornak forgalmi részesedése a gyiimolcslépiacon (2017.
januar-jinius és 2018. januar-junius, az adatok szazalékban kifejezve)

2017. janudr—junius  2018. janudr-junius

24

6 Szupermarket

18

12-25% 59

0 Diszkont

31

26-99% 9

Kisboltlanc

12

’ Fiiggetlen kisbolt

100% 21

8

25 Egyéb csatorna

6

Forrds: Hztartdspanel, GfK

Forrds: Haztartdspanel, GfK

& More money spent on fruit juice

In the first half of 2018 Hungarian house-
holds spent 15 percent more on fruit
juice than a year before; volume sales
augmented by more than 4 percent. 86
percent of households purchased the
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category at least once in the 6-month
period. The proportion of 100-percent
fruit juices increased within total sales.
Although smoothies only had a less
than 1 percent volume share and a val-

ue share a bit above 2 percent, in the
last few years the segment has been
developing dynamically: in the exam-
ined period 6.8 percent of Hungarian
households purchased smoothie. At

the same time the market share of pri-
vate label products jumped from 36
to 41 percent. Nearly one third of fruit
juice sales was realised in the discount
supermarket channel.”/




l6dott, nagy az igény mind a nagyon olcsd,
mind pedig a prémium termékek irdnt.

- Kaléndsen a, tiszta”biotermékek kereset-
tek Emiatt a zoldség- és gylimolcsléelada-
sunk folyamatosan né. A legkeresettebbek
a zoldség- és keverék levek, legjobban fo-
gyo levink a céklalé — tudjuk meg a Bio-
pont Kft. marketingvezet&jétdl.

A Dr. Steinberger italokat forgalmazdé Ri-
van-Nova Kft. eredményei a tavalyihoz ké-
pest enyhe névekedést mutatnak.

- Ugy gondolom, legjelentésebben az
életszinvonal ala-
kuldsa befolyasolja
az drakat. A vasarloi
kosar értéke ndve-
kedett, de sajnos a
vasarlok szama nem,
mivel egyre széle-
sebb a leszakaddk
rétege — jegyzi meg
Hajdu Péter, Ugyve-
zetd igazgato.

A Maspex Olympos Kft. Topjoy mérkajanak is
kiemelkedd szerepe van a gyimolcslépiacon.
Ertékbeni piacrészt tekintve a top markéak ko-
zé notte ki magat az elmult évek folyaman.
— Ehhez hozzajarult a 0,25 literes Uveges
termékcsaldd novekedése, a stabil fogyasz-
téréteggel rendelkezd 1 literes kartonos
kiszerelést paradicsomlevek, valamint az
elmult évek Uj termékbevezetései: a Fruits
of the World termékek, a nagy kiszerelésd,
175 literes gyuimolcsitalok PET-palackban és
a szivdszalas, Disney-karakterrel ellatott, kis
dobozos termékek — jelzi Cholnoky Anna
brand manager.

— AKubu szintén sikeresen teljesit, a piaci
atlag feletti ndveke-
dést ért el. Az &szi
hénapokban a ma-
gasabb gyimolcs-
tartalmu nektérok
kertlnek elétérbe. A
gyerekeknek szo6lo
italok nem a klasz-
szikus szezonalitdst
kovetik, a decem-
beri szezondlis csucs
nem jellemzd rajuk, illetve nem akkor kap-
nak fontosabb kommunikécids tdmoga-
tast — egésziti ki Varkonyi Vilmos a vallalat
senior brand managere.

Hajda Péter
ligyvezet6 igazgatd
Rivan-Nova

CIIIIIITIIIIIIII IS IS IIIIIIIIY/
Varkonyi Vilmos
senior brand manager
Maspex Olympos

Az \j izeket is orommel fogadjak
a fogyasztok

Balogh Erika meglatasa szerint a téli hdna-
pokban elsésorban a vitamindus vagy hozza-
adott vitamint tartalmazé termékeket keresik
afogyasztok Ez az ¢szi idészakra is igaz, mi-
vel ez mar a télre vald felkészilés kezdete.

- _r.-"'".l;' = I:' i -

Jillﬂu'

- Tovébbra is a hagyoméanyosnak mond-
hato izek a legkeresettebbek, kiszerelés
tekintetében pedig a nagyobb, 0,75 lite-
res vagy 1 literes véltozatok népszertiek.
Az eladasokbdl egyre nagyobb részt ha-
sitanak ki maguknak a diszkontok, mig a
sajat markas termékek fogalma is ndvekvé
tendenciat mutat — mondja a Biopont Kft.
marketingvezetdje.

A Rivan Nova Kft. termékeinek szezonja
szeptembertdl majusig tart, ugyanis nem
szomjolto leveket forgalmaznak, hanem
magas vitamin- és dsvanyianyag-tartal-
muUakat, az egészség megdbrzése céljabol.
Minden termékik tartdsitoszerektdl és
szinez&anyagoktdl mentes.

— A valasztékunkban sok kilonleges gyU-
molcs van, amelyek egyre kedveltebbek,
mint példaul a feketeberkenye, goji, gra-
natalma és a tézegéfonya. Emellett nép-
szer(iek a kulonbozé mix 6sszedllitasok
is, amelyeket valamilyen egészséggel
kapcsolatos fogalom kot 6ssze, ilyenek
példdul az antioxidansok vagy a Vitesse
Immun nev( italaink Termékeink csoma-
goldsa és kiszerelése nem véltozik, a vevék
igy konnyen eligazodnak a valasztékban. A
webes értékesités aranya tovabbra is né,
de maér a kordbbi évekhez képest lassuld
Utemben - tajékoztat Hajdu Péter, Ggy-
vezetd igazgato.

A Maspex Olympos Kft. kis Gveges Topjoy
termékei esetében féként a kuldnleges
izeket preferdljdk a fogyasztok: a hagyo-
manyosnak szamito észibarack mellett a
legnépszerlibbek a kaktusz, mango, gordg-
dinnye, valamint a meggy-alma. Az idei
szezon Uj izkombinacioi a malna-menta
és a citrom-menta.

— A 2018-as év Ujdonsaga a Topjoy Vitamin
termékcsalad, mellyel az egészségtudatos
fogyasztokat célozzuk meg. Az szi-téli hé-
napok kdzeledtével elétérbe kerlil a meg-
felelé vitaminbevitel fontossdga. Ebben

- B8 ia
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A fogyasztok mind nagyobb része hajlando tobbet kélteni a minGségre, valamint arra,
hogy olyan terméket kapjanak a pénziikért, ami valamilyen pluszt, tobbletet nyujt szamukra
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nyujt segitséget a Topjoy Vitamin, mely bé-
ta-karotint, C- és E-vitamint is tartalmaz Kis,
0,3 literes PET-palackos kiszerelésben, ¢szi-
barack, malna és eper, 1 literes kartonban
pedig 6szibarack és
malna izekben el-
. érhetd. A tavaly be-
| vezetett 0.2 literes,
kartonos, szivészalas,
Disney-karakterekkel
ellatott Topjoy gyU-
molcsitalok kdzott a
lanyok és fitk egy-
arant megtalalhatjak
kedvenciket. A Ver-
dék autdi mellett a gyerekek vélaszthat-
nak Hercegnds (Elza), Mickey egeres vagy
az idei mozifilmek egyik legnépszertibb
animacios sikere, a Hihetetlen csaldd sze-
repl&ivel elldtott italaink kdzul - jelzi Chol-
noky Anna.

Cholnoky Anna
brand manager
Maspex Olympos

A diszkontok viszik a primet

Sods Réka azon a véleményen van, hogy a
gylmaolcslépiac egyre kevésbé valik szezo-
nalissd, hiszen ma a fogyaszték minden id6é-
szakban taldInak az igényeiknek megfelel®
terméket. Az Uinnepi idészak ugyanakkor
mindig jelentés ndvekedést hoz a kategd-
ria fogyasztasaban, idén is ez varhato.

— Csomagolas terén a korabbi évek trend-
jeihez képest kevéshé érzékelhetd véltozas,
tovabbra is a karton, illetve PET-kiszerelé-
sek uraljak a hazai gyimolcslépiacot Bar
az Uveges termékek jelentds ndvekedést
érnek el évrél évre, az a teljes piacnak még
igy is csak a 3%-at jelenti. Az On the go ter-
mékek jelentésége folyamatosan né, ezen
fogyasztdi igények kielégitésére vezettik
be a tavalyi évben 0,25 literes kis kiszerelés(
PET-palackos hohes C termékcsaladot, és
Ujitottuk meg 0,5 literes SIO portféliénkat is.
Lassan hazankba is elér a hitétt termékek,
dszUszok, smoothie-k trendje. Ez a szeg-
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mens egyelére a sajat markas termékek
altal uralt, de mindenképpen figyelmet
igényel. Csatorndk tekintetében a ndve-
kedés dinamikaja tovabbra is folytatodik a
hazai kereskedelemben, melyet elsésorban
a diszkontok boomja jellemez. 2018 elsé
nyolc honapjaban a teljes forgalom tobb
mint 30%-a diszkontokban realizélodott,
melynek nagy része sajat markas, azon be-
Gl is a prémium, magas gyimalcstartalmu
gylmolcsléeladdsokbol szarmazik — fejti
ki a Si6-Eckes Kft. kategdria és innovacios
menedzsere.

Matskasi Zoltan is egyetért abban, hogy a téli
honapok sordn az emberek nagyobb figyel-
met forditanak a vitaminok, dsvanyi anyagok
bevitelére, amire a dzsusz hozzdadott vita-
minokkal és dsvanyi anyagokkal egyszer(i és
kényelmes lehetéséget biztosit.

- Hatalmas népszerlségnek dérvendenek
a mix izek, melyek Uj élményeket kindlnak
az alap izekkel szemben, és folyamatosan
Uj vasarlokat Osztondznek a kiprébalasra -
flizi hozza a Coca-Cola HBC Magyarorszag
Kft. marketing-tizemeltetési vezetdje.
Torbdn Laszl¢ az izekrdl szot ejtve ugyan-
csak a hagyomanyos véltozatok sikerérdl
szamol be, valtozatlanul az észibarack, az
alma és a narancs a favorit a fogyasztok
korében. Jelentds trendként emliti a csok-
kentett cukor-, szénhidrat-, valamint ener-
giatartalom lényegességét, hozzaadott vi-
taminok esetében pedig a Q10 és az aloe
szerepét tartja fontosnak hangsulyozni.

— A hazai vésarlok tulnyomd része az éde-
sebb izvilagot keresi, de meglepetéssze-
rden nagy a kereslet a fanyar izek irdnt is.
Az druhdzakat és a diszkontokat vizsgélva
megfigyelhetd a markak harca, amelyet
kiemelten kezel minden kereskedé. Ez a
kizdelem kedvez a 100%-0s gyimolcstar-
talmu kategoriaknak, 2018-ban ugrassze-
rden megnovekedett a fogyasztoi bizalom
ezen termékek irdnyaban. Esetlinkben az
0,5 literes és az alatti kiszerelések dominal-
nak, de idén a csaladi, 5 literes palackjaink
piaca is bévilésnek indult — avat be Koz-
ma Mihaly.

Fokuszban a fogyasztoi igények

— Az eladésok is azt tdmasztjak ald, hogy
a fogyasztok egyre egészségtudatosab-
bak, folyamatosan novekvé trend figyel-
heté meg a min&ségi gyimaolcsitalok, az
alacsony kaldriatartalmu és a magasabb
gyUmolcstartalmu termékek kategoridi-
ban. Emellett a fogyasztok folyamatosan
keresik az Uj, izgalmas” izkombinacidkat,
érdekes csomagoldsokat, Ujabb és Ujabb
Otleteket. A valasztds szempontjainak suly-
pontjai dttevédnek, a vasarlasi motivaciok

)
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atalakulnak, modernizalddnak, amelyek a
termeékfejlesztések irdnyat nagymértékben
befolyasoljak — tajékoztat Sods Réka.
Idén 4prilistol elérheté a Coca-Cola Ma-
gyarorszag altal forgalmazott Cappy
Smoothie és a Cappy+, melyekkel a vél-
lalat az egyre er6s6dé trendekre reagal. A
jovében ezek szélesitése és tovabbi eré-
sitése a cél.

— Ahogy a legtébb markank, természe-
tesen a Cappy csalad is 360 fokos mar-
ketingtdmogatast kap az év soran, kilo-
nos figyelemmel arra, hogy az ATL és BTL
aranya egyensulyban legyen. A dzsusz
kategodriaban kilon fokuszba kerdiltek az
egészséges taplalkozédssal és életmaoddal
Osszefliggd Uj, trendi szegmensek, mint a
dzsUsz hozzéadott vitaminokkal és &sva-
nyi anyaggal, illetve a smoothie, melyekre
idén a két Uj innovacionk a Cappy+ és a
Cappy Smoothie is reflektal. ATL-oldalrél az
innovaciokra, valamint a core portfélidrais
TV-rekldm, radio, social media, illetve kdzte-
rileti megjelenés volt, van és lesz még idén
Osszel is el6térben, BTL-oldalrol a fokusz az
in-store kampanyokra, élményalapu meg-
valositasokra és masodlagos kihelyezések-
re, dedikalt hiiték kihelyezésére és széles
korl koéstoltatédsra tevédik — tudjuk meg
Matskasi Zoltantol.

A Sio-Eckes Kft. a hazai gyimolcslépiac ve-
zet6 gyartojaként a hazai fogyasztok igé-
nyeit tartja a legfontosabbnak Az idei évik
nagy sikere a megujult SIO Light termék-
csaldd, mely a legfinomabb Sio-izeket és az
alacsony kaldriatartalom elényeit 6tvozi. A
2019-es év is szamos innovaciét hoz majd
annak érdekében, hogy fogyasztéiknak fo-
lyamatosan djat tudjanak mutatni.

*

& Szponzoraltillusztracio

— Ma mar minden hirdeté tudja, hogy az
eddigi tradicionalis marketingmixek, a
megszokott 360°-0s kampdanyok ideje le-
jart, azingerkiszobok atlépése nehezebb,
mint valaha. Kampényainkban éppen ezért,
teljesen Uj tartalmakhoz és csatornékhoz
kell nydlnunk.

Ennek tokéletes példaja lesz a SIO legujabb
Unnepi kampénya, ahol az a célunk, hogy
a csalddok egydtt toltott, tartalmas idejét
ndvelhesstk Olyan limitalt csomagoldsok-
kal jelentkeziink, amelyekbdl otthon ked-
ves karacsonyi diszeket készithet a csaldd,
melyben tébbek kozott Csorba Anita DY
blogger és a Nandsi csaldd is segftséglkre
lesz! —ismerteti a kategoria- és innovacios
menedzser.

Sziikség van folyamatos
ujitasokra

Akis kiszerelés( italok kozott a Topjoy meg-
hatérozé szerepet tolt be a kiskereskedelmi
eladasok tekintetében is.

- Atermék kilonlegessége, hogy minden
kupakban Gzenet taldlhato, Gsszesen tobb
mint 400-féle kil6nbdz6 gondolat. A kom-
munikaciot is erre épitjik: TV- és online
kampany mellett folyamatos Facebook-ak-
tivitassal és nyereményjatékkal késziltink
az elsésorban fiatal, 13-25 éves rajongdink-
nak Emellett az egyik legerésebb magyar
Instagram-markaoldal a Topjoy-hoz tar-
tozik — hangsulyozza Cholnoky Anna.
Avdllalat Kubu mérkajan belil legtébbszor
kulon tdmogatast kapnak az egyes szeg-
mensek, a klasszikus nektarok mellett kilon
koncentralnak a 100%-o0s Kubu gyimalcs-
purékre, valamint a konnyebb dsszetétel(
Kubu Play termékekre is. A kommunikacié
soran megszolitjak a sziléket, illetve egyes
kampanyok keretében a konkrét fogyasz-
téikat, a gyerekeket is.

— Igyekszlink Uj eszkdzoket és csatorna-
kat is bevonni a kommunikacioba. Idén
Osszel, elsé alkalommal a gyerekek kozott
népszerd, videokészité fiatal influencere-
ket kértlink fel, hogy YouTube-videdikban
szerepeltessék a markat. A tdmegkommu-
nikécios eszkdzok tdmogatésara tovabbra
is nagyon fontosnak tartjuk az erés bolti
megjelenés kialakitasat. A boltokban leg-
inkdbb a klasszikus eszkozoket hasznéljuk,
mint az drakciok vagy a masodlagos dis-
play-, illetve raklapos kihelyezések — tudjuk
meg Varkonyi Vilmostdl.

Kozma Mihaly azt vallja, hogy minden te-
kintetben sziikség van folyamatos ujita-
sokra. Ez érinti a csomagolast, a kiszerelést,
az izeket és a marketingeszkdzoket is.

— Egy Uj termék bevezetésénél mar nem-
csak a beltartalmat és egyéb pozitiv belsé
hatdsokat kell kiemelni, hanem figyelem-
be kell venni az idétényezdt is. Van egy
olyan mondas, hogy,mindennap egy al-
ma az orvost tavol tartja’, de van, akinek
nehézséget okoz a gylimolcsdét munkéba,
iskolaba vinni, megmosni, pucolni, meg-
enni stb. Az italunk mindezt megkdnnyiti,


www.sioeckes.hu

szlogentink: Igyal egy gyimolcsot. Az ATL-
és BTL-kampényokat folyamatosan bévit-
juk, hogy még szélesebb koérben meg-
ismertessUk magunkat, kildetéstinket,
izeinket és termékeink élettani hatasait
a fogyasztokkal. Ezekkel a kampanyokkal
épitjik a Garden Brandet és folyamatosan
mérjuk, melyek a legjobb eszkdzok, ame-
lyek &sszekotik az embereket és a dzsuszt
— fejti ki a Garden Juice Kft. kereskedelmi
vezetdje.

A Biopont Kft. marketingtevékenysége en-
nél a termékcsoportnél féleg online kom-
munikacion alapul.

- A biozoldség és -gylimdlcslevek fogyasz-
téi tudatos vasarldk, igy fontos szamukra a
termékelényok kommunikalasa és a termé-
keink Osszetétele is — jelzi Balogh Erika.

A Rivan-Nova Kft. idén &sszel tervezi egy
Uj, négyes dsszetétell termék bevezetését
Immun Testér néven, amely hamarosan
megjelenik a piacon.

— A torvényi el6éirdsok nagyon csokkentik a
lehet&ségeinket, sajnos csak semmitmon-

A magasabb koltés egyiitt jar a kipr:
gyumolcsok, merészebb izmixek kedveltsége emelkedik

do éltalanossagokat irhatunk a termékek
népszerlsitését szolgald hirdetésekbe.
Ennek ellenére hirdetlink a hagyomanyos
szakmagazinokban és online oldalakon,
Facebookon, és népszertiek a nyeremény-
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alasi hajlandésag novekedésével: a kiilonlegesebb

jatékok, valamint a révid TV-spothirdetések
is.Idén is, ahogyan mar 5. éve, a termékeink
rekldmarca Kamaras Ivan szinmU(ivész — avat

be Hajdu Péter.

Budai Klara

& Growing popularity of juices with fruity bits

According to Réka Soos, category and inno-
vation manager of Sio-Eckes Kft, in the first
half of 2018 sales in the Hungarian fruit juice
market jumped more than 10 percentin value
and volume sales augmented by 5.2 percent.
The biggest winners of this positive trend
were private label fruit juice manufacturers
and Si6-Eckes Kft. Ms Sods opines that shop-
pers are willing to pay more for high-quality
products and fruit juices offering something
extra, such as Hohes C Plus.

Zoltan Matskasi, operational marketing man-
ager of Coca-Cola HBC Magyarorszag Kft.
told our magazine that year after year the
category produces a two-digit sales growth,
primarily due to the great performance of
juices, nectars and premium fruit juices — this
trend is also reflected in the Cappy port-
folio. Mr Matskasi added that consumers
already like and are willing to spend money
on premium products. Laszl6 Torban, sales
director of Szikrai Borészati Kft. revealed: their
like-for-like fruit juice sales were up 22 percent
in the first eight months of 2018. He added
that from Szobi products only 100-percent
juices qualify as fruit juice. Sales of 100-per-
cent fruit content products in 1-litre Tetra
packaging grew by nearly 6o percent, while
sales of 0.2-litre Tetra-packaged products
increased by 30 percent.

Mihaly Kozma, sales director of Garden Juice
Kft. also reported a sales increase, which he
thinks is mainly the result of more people
following a conscious diet than before. He
added that shoppers don't only look at the
price any more, quality matters a lot when
buying fruit juice. Erika Balogh, marketing
manager of Biopont Kft. deemed it important
to mention that there is great demand for
both very cheap and premium products
in the fruit juice market. Especially ‘clean)

organic products are popular, so sales of the
company’s vegetable and fruit juices keep
growing.

Rivan-Nova Kft. is the distributor of Dr.
Steinberger drinks and managing director
Péter Hajdu revealed to Trade magazin that
their sales rose a little from last year’s level.
Maspex Olympos Kft.'s Topjoy brand is
now one of the top brands in the mar-
ket, in terms of value sales — told brand
manager Anna Cholnoky - for instance
due to the sales growth produced by the
0.25-litre glass bottle range and new prod-
uct launches such as Fruits of the World
fruit drink products in 1.75-litre PET bottle
packaging. Brand manager Vilmos Varkonyi
added that sales of Kubu products had also
grown above the average.

Ms Balogh reckons that it is mainly high vi-
tamin content that shoppers are searching
for in the winter period. Traditional fruit
juice flavours have remained popular and
0.75- and 1-litre are the most frequently
purchased product formats. The share of
discount supermarkets is growing in sales,
and private label fruit juices are more and
more popular. Mr Hajdu shed light on the
fact that the high season for Rivan-Nova Kfts
products is between September and May,
because they aren't selling thirst-quenching
products: their fruit juices are characterised
by high vitamin and mineral content, and
all of them are free from preservatives and
colouring. Their mixes such as Vitesse Immun
drinks are also popular.

Ms Cholnoky told our magazine that shop-
pers prefer special flavours from Maspex
Olympos Kft.s small-sized glass bottle prod-
ucts: besides the classic peach flavour, the
most popular versions are cactus, mango,
watermelon and sour cherry-apple. This year's

new flavour combinations are raspberry-mint
and lemon-mint. The Topjoy Vitamin prod-
uct range was launched in 2018, targeting
health-conscious consumers. These fruit
juices contain beta carotene and vitamin C
and E. They are available in 0.3-litre PET bottle
packaging in peach, raspberry and strawberry
flavours, and in 1-litre carton format in peach
and raspberry variants.

Ms Sods is of the opinion that the fruit juice
market is less and less seasonal. She added
that carton and PET packagings continue
to dominate — glass bottles are coming up
but they still only have a 3-percent share
in total sales. As the on-the-go segment
is getting more important, Sid-Eckes Kft.
launched the o.25-litre PET-bottle version
of Hohes C products last year, and they also
gave the o.5-litre SIO portfolio an overhaul.
Mr Matskasi revealed that mixed flavours
are very popular nowadays, what is more,
they also motivate new shoppers for trying
the products.

Mr Torban spoke to us about the trend of
low-sugar, low-carb and low-calorie fruit
juices. When it comes to added vitamins,
Q1o and aloe play a key role. Mr Kozma's
view is that the majority of Hungarian shop-
pers prefer sweet flavours, but demand is
surprisingly great for sour flavours too. The
battle of brands is good for the category of
100-percent fruit juices. From Garden Juice
Kft's products those smaller than 0.5 litre
are the best-sellers.

Réka Sods informed us that as shoppers are
becoming more health-conscious, demand
is on the rise for high-quality fruit drinks,
low-calorie and high fruit content products.
Shoppers are constantly on the lookout for
new, exciting flavour combinations and pack-
aging solutions.

This April Coca-Cola Magyarorszag put Cap-
py Smoothie and Cappy+ products on the
market. Zoltdn Matskasi told: the Cappy
range is backed with a 360-degree market-
ing support. In the juice category the focus
is on trendy segments, e.g. products with
added vitamins and minerals, smoothies.
Réka Soos told that probably the biggest
success for Sio-Eckes Kft. this year had been
the revamped SIO Light range — these prod-
ucts combine the best taste with low calorie
content. 2019 will also bring many new in-
novations from the company. In marketing
campaigns they are using new contents and
channels, a good example of thisis DIY blog-
ger Anita Csorba.

Small-sized Topjoy products perform very
well sales-wise too — Anna Cholnoky revealed
that these juices are special because there is
a message in each product cap, altogether
there are more than 4oo different messag-
es. As for the Maspex Olympos Kft.'s Kubu
brand, marketing work is done segment by
segment, so classic nectars, 100-percent Kubu
fruit purées and lighter-composition Kubu
Play products are supported separately — we
learned from Vilmos Varkonyi.

Mihaly Kozma believes that regular renewal
is important in every area, e.g. packaging,
product size, flavours and marketing tools.
Garden Juice Kft. advertises products with the
slogan ‘Drink a fruit'. Erika Balogh informed
us that the majority of Biopont Kft's mar-
keting work is done online, communicating
product advantages and composition to
the conscious buyers of organic vegetable
and fruit juices. Péter Hajd(i shared the news
with us that Rivan-Nova Kft. plans to launch
a new, four-ingredient product this autumn,
called Immun Testdr. The brand's ‘face’ is
actor lvan Kamaras. //
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A véleményvezérek és az online tér a folyamatos novekedeést
produkalo dekorkozmetikat érzékeny, gyorsan reagalo
kategoriava tették. A valtozo fogyasztoi igények és a széles
generacios hasznalat mind ujabb innovaciok, szinek, variansok
megjelenését 6sztonzi, és ebben a trendek uralta kategoriaban

maga a divatvilag a rendezo.

L'Oréal altal rendelkezésre bocsa-
Atott adatok szerint a szépségapo-

lasi piacon beldl a dekorkozmetika
értékben a legnagyobb (BMS, 2017), és t6-
retlentl az egyik legdinamikusabban no-
vekvd (+11,7% vs. tavalyi évYTD W2 08 2018,
Nielsen kiskereskedelmi index) kategdria
Magyarorszagon.
-A vasarlasokjelentos része még mindig a
kozonségcikk csator-
nakban, elsésorban
drogéridkban, vala-
mint a door-to-door
csatornaban (40%,
forras: BMS, 2017)
torténik, emellett
az elmult években
megfigyelhetd a
boutique-ok szere-
pének ndvekedése
—ismerteti Sandor Zsanett, a LOréal trade
marketing menedzsere. - Fontos kiemelni
a nagy Utemben fejl6dé e-commerce csa-
tornat. Folyamatosan né a dekorkozmeti-
kumokat online vasarlok ardnya, a szépség-
apolasi piacon belll e kategoriat vasaroljak
legszivesebben ebben a csatorndban. A
Notino tavalyi magyarorszagi eladasai alap-
jan a L'Oréal kozonségcikk divizidja ese-
tében a forgalom kb. 60%-4t értékben a
dekorkozmetikai termékek adtak
A Primér Kozmetikai Kft. kozlésében az all,
hogy a hazai dekorkozmetikai piac kb. 18
millidd Ft forgalmat bonyolit a hagyoma-
nyos kiskereskedelmi ldancokban, ugymint
drogéridk, parfimériak, hipermarketek, va-
lamint diszkontok, az online kereskedelmet
és.a mono brand store-ok értékesitését ez
a szam nem tartalmazza. Ebbdl a 18 milliar-
dos forgalombol a két legnagyobb drogé-
rialdnc, a cég becslései szerint, korulbeldl
63%-kal részesedik.
— A parfUméridk részesedése 27%, a disz-
kontok és a hipermarketek pedig osztoz-
nak a maradék 10%-on — tajékoztat El&
Péter business unit manager.
Bakos Zsuzsanna, a Coty Hungary custo-
mer marketing vezetéje a kategdria ered-

Sandor Zsanett
trade marketing menedzser
L'Oréal

Trade
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ményével kapcsolatban elmondja, hogy
a 2014 6ta tarto folyamatos két szamjegy
novekedés 2018 elsé
félévében is folytato-
dott, és a bovilés to-
vabbra is 10% felett
alakul.

- Az 6szi trendek
megjelenésével, az
Unnepekre valo ké-
szUl6déssel kiemelt
id6szak el6tt allunk,
és bizunk a kategoria
sikeres fejlédésének toretlen folytatdsaban
- teszi hozza.

A dm markas dekorkozmetika Racz And-
rea szortimentmenedzser tajékoztatdsa
szerint mind érték-
ben, mind termék-
szamban jelentds
részesedést tud ma-
gaénak

— A piacon levé mar-
kék nagyon valtozé-
an teljesitenek, a dm
Racz Andrea pijac.i é/tlag f/elett/tud
szortimentmenedzser noni, es az ev hatra-
dm lévo részében is két
szamjegyU novekedéssel tervezink — nyi-
latkozza a szakember. A kategdria szeg-
menseivel kapcsolatban hozzéteszi, hogy a
dm-en belil a szem szegmense 40% felett
teljesit, a kordom és az arc szegmense pedig
20-20% koruli részesedéssel rendelkezik.

B rrs rrrsrsrsrsrsrsrrriossy
Bakos Zsuzsanna
customer marketing vezetd
Coty Hungary

Hangsulyos szemek

Ateljes piacra vonatkozdan, hasonlé szeg-
mensaranyokrél szamol be a L'Oréal is.

— A dekorkozmetikai piacon a szem szeg-
mens értékbeli sulya a legmagasabb
38,7%-kal, amelyet az arc szegmens kovet
31,6%-kal (Nielsen kiskereskedelmi index,
YTD 08 2018) — részletezi Sdndor Zsanett.
- Ez utébbin beldl még mindig az alapozd
a legnagyobb értékben eladott termékcso-
port. Legdinamikusabban jelenleg az ajak
szegmens fejlédik +16,2%-kal, igy a teljes
dekorkozmetikai kategéridnak mar a 13,3%-

nkifejezes palettai

at adja (Nielsen kiskereskedelmiindex, YTD
08 2018). A kérém szegmens honaprél ho-
napra csokken, elsésorban a gél lakk trend
er6sodésének hatdsara. A teljes dekorkoz-
metikai kategoria fejlédéséhez jelentésen
hozzéjarult a Maybelline, amely kategéria
feletti, +17,7%-0s ndvekedésével hazank
vezetd sminkmarkaja a kdzonségcikk pia-
con (Nielsen kiskereskedelmi index, YTD
08 2018), a szem szegmens egyik motorjat
jelent6 szemoldokformazasban pedig a
Maybelline Tattoo Brow-ja az egyik leg-
kedveltebb termék — nyilatkozza a L'Oréal
trade marketing menedzsere.

A Primér Kozmeti-
kai Kft. szakemberé-
t8l megtudjuk: azt,
hogy bar a legna-
gyobb ardnyt kép-
visel§ szem utén,
darabban a koérém
szegmensbe tar-
tozd termékekbdl
fogy a legtobb, ér-
tékben mégis az arc
all a méasodik helyen, az utébbi szegmens
termékeinek magasabb ara magyardzza.
EI6 Péter szerint az arc szegmens noveke-
dése a kategdria termékbdviilésével, mint
példaul fixalok, primerek megjelenésével
indokolhaté. Emellett az ajak kategoriaval
kapcsolatban hozzateszi, hogy bar ez az
eléz6 évekhez képest nétt, tovabbrais ez a
legkisebb kategoria, mind értékben, mind
darabban.

ElG Péter
business unit manager
Primdr Kozmetika

Luxusmarkak vilaga

A Dovex Kft. olyan
luxuskozmetikai
markak forgalmazo-
ja, mint a Chanel, a
Guerlain, a Shiseido
és a Clarins.

— A dinamikus, gyor-
san valtozo, trendek
diktélta dekorkoz-
metikai piac az 0sz-
szes szerepl6tdl
gyors és rugalmas
alkalmazkodast kivan. A trendeket ille-
téen egyértelm torekvés minden mar-
kanal a fiatalabb korosztaly megcélzasa,
még olyan klasszikus brandeknél is, mint
a Chanel vagy a Guerlain. E markak smink-
termékeinek vonzereje abban rejlik, hogy
a még megfizethetd luxust képviselik: egy
gyodnyord Chanel Rouge Allure barmely néi

Palincsar Beatrix
kereskedelmi és marketing-
igazgato

Dovex




taska ékszere — avat be a luxus dekorkoz-
kereskedelmi és marketingigazgato, hoz-
zatéve, hogy a jelenleg zajlé digitalizacio a
marketingkommunikaciot is érinti, hiszen,
ahogy fogalmaz, a fiatalokat els¢sorban a
digitdlis platformokon lehet elémi.

Kategoria fénysebességgel

Bakos Zsuzsannatdl megtudjuk, hogy az
arszegmensek kozotti suly alakuldsat nagy-
ban az Uj markak piacra lépése hatdrozza
meg. Fogalmazéasaban, ahogy a teljes ipar-
agat a fénysebességgel érkezd innovaciok,
Ugy a markaodsszetételt is ez a felgyorsulds
jellemzi.

— Evente lépnek be U] szereplék, vagy val-
tanak stratégidt a magyar piacon mar ha-
gyomanyosnak szamitd brandek, legyen
sz6 akar a vasarloi célcsoport, akér az ar
Ujrapozicionalasarol — teszi hozza a Coty
customer marketing vezetdje. — A korosz-
talyokat tekintve is kiszélesedett a tér — a
smink viselése a mindennapi jolapoltsag
részévé valt széles kdrben. Fantasztikus nyi-
tottsag jellemzi a kategdridt, vildgszinten
pillanatok alatt s6pornek végig az Uj tren-
dek, Ujdonsagok.

— A vasarlék minddssze 309%-a vallja magat
markahdnek, valamivel tdbb, mint a fellk
a bizonyos kedvelt markak korébdl vélaszt,
a végsé dontést azonban a boltban hozza
meg, deril ki a GfK 2017-es BeautyShopper
Multikliens Kutatasabol — avat be Sandor
Zsanett. — A vasarlasi folyamatban egyre
tobb fogyasztonal figyelhetd meg az un.
,ROPO hatds” (research online, purchase
offline), tehat gyakran a weben keresnek ra
a termékekre, de a legtébben még mindig
a boltban véaséroljdk meg azokat. Emiatt a
review-knak és bloggereknek kiemelten
fontos szerepik van. Példaul a Maybel-
line Instant Anti Age Eraser korrektorat
mar korabban sok blogger kiemelte, és
ez a szamokon is meglatszik. A termék-
nek koészonhetéen a Maybelline az elsé a
korrektor termékcsoporton belll 22,5%-0s
piacrésszel (Nielsen kiskereskedelmiindex,
YTD 08 2018).

Nude, metal, matt

EI6 Péter a vasarldi attitGiddel kapcsolat-
ban hozzéteszi, hogy a kdzdsségi média
révén a fogyaszték nemcsak naprakész
informéaciokkal rendelkeznek az Ujdon-
sagokrol, Uj markakrol, de batrabban ki is
prébaljdk azokat.

— Az egyes terméktipusokat vizsgalva a
palettdk még mindig nagyon divatosak,
az arcforméazas évek éta tartd fokuszaban
pedig jelenleg a strobing all. Szinek tekin-

tetében a nude mellett az idei év slage-
re a metal, de a matt termékek is nagyon
kelendéek még mindig. Az 8sz sététebb,
foldszineit kdvetden, kardcsonyra a csil-
logd, glitteres, arany-ezistos Ujdonsagok
jelennek meg — mondja.

Palincsar Beatrix szerint minden marka a
sajat arculata szerint igyekszik a trendeket
diktaIni, vagy azokkal haladni. A Chanel pél-
daul az idei &szre az extrém matt hatdsu
szem és szaj hangsulyos, mély, erés drnya-
latait hozza el, melyet az arc frissességével,
natur, harmatos sminkhatéasaval egyensu-
lyoz ki. Az 65z foldszineinek gazdag palet-
tajat a téli, kardcsonyi idészak csillogd, fé-
nyes, vorods-arany-bronz nnepi sminkjei
kovetik majd.

Racz Andrea kiemeli, hogy a dekorkozme-
a szinek és texturdk, de a kiszerelések is
folyamatosan véltoznak A szortiment-
menedzser elmondja, hogy az egyszerre
uralkodé tobbféle trend, valamint az Uj-
donségot és a bevalt termékeket keresék
eltérd igényei miatt a dm szamaéra fontos,
hogy kindlatukban minden célcsoport
megtalalja, amit keres.

Csillogo iinnepeket!

Az utolsé hénapok a dekorkozmetika sza-
mara is az év egyik legfontosabb id&szakat
hozzak Az innepi alkalmak kdzeledtével a
markagyartok és kereskeddk Uj bevezeté-
sekkel és szamtalan promdcioval erésitik
a kindlatot.

— Az Artdeco karacsony el6tt fogja be-
vezetni a magneses mlszempilldkat, és a
Revolution szeptemberben jelentette meg
a varva vart SophX palettat — tdjékoztat
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Az 8szi trendek megjelenésével, az iinnepekre vald késziil6déssel
kiemelt id6szak el6tt all a dekorkozmetikai piac

EI6 Péter a Primér Kozmetikai Kft. aktudlis
bevezetéseirdl. — Az Ujdonsagok promota-
ldsa mellett nagyon fontosak a fogyasztok
szdmara a vasarldshoz kotott ajandékok
(GWP), illetve az arakcidk. A vasarlok ma
mar szinte elvarjak az ¢szi kuponnapokon
vald részvételt, amihez a markainkkal is iga-
zodunk

A Coty minden markdjdra, az 6szi bevasar-
l6bnapokon 30-50%-0s kedvezményt biz-
tositd kuponokkal készilt, emellett piac-
ra keriltek Gjdonsagai is, mint a Rimmel
Halloween kollekcidja testpecsétekkel és
tattoo matricakkal, valamint a WOW Wings
szempillaspirdl.

- Karacsonyra kiboévitjuk rizspalettankat a
Bourjois legnépszeribb termékcsaladjan,
a Rouge Edition Velveten. A Rimmel kol-
lekcidjaban csillam kerdl ajkakra, szemre,
kdrdomre egyarant, a Max Factor Uj, bér-
apold luxus formulara éplld Radiant Lift
termékcsalddjanak kdszonhetéen pedig
nem kell tdbbé kompromisszumot kot-
nUnk sugarzo arc és tartds alapozas kozott
— ismerteti Bakos Zsuzsanna.

- Rengeteg Uj termékkel készlllink az utol-
s6 negyedévben is mind a Maybelline, mind
a L'Oréal Paris markénal - mondja Sandor
Zsanett. — Kiemelt szerep jut a rdzsoknak,
a L'Oréal Paris alatt egy nagyon kulonleges
terméket vezetlink majd be, valamint az
Unnepi id&szakra exkluziv ajanlatokban és
ajandékcsomagokban sem lesz hidny.

Uj marka és személyre szabott
termékek

A dm-nél 8sszel Uj dekorkozmetikai marka,
a 183 DAYS by trend IT UP érkezik a pol-
cokra, amely a trend IT UP termékcsalad
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Dekorkozmetikai kisokos

Az utobbi idében
tobb olyan dekor-
kozmetikum jelent
meg a piacon, ame-
lyek esetében nem
igazan sikerllt ma-
gyar elnevezést talal-
ni a rendeltetésének.
Ezek megértésében
segit a kovetkezd
osszefoglalas.
Primer: Sminkelés elétt hasznaland, az arc-
bér elékészitését és a dekorkozmetikumok
tartosabba tételét szolgalja. Szoktak bazis-
krémnek vagy sminkbazisnak is hivni.
Highlighter: A nevébdl adéddan az arc leg-
magasabb részeinek kiemelésére hasznal-
jak ezeket a termékeket, mint példaul az
arccsont, szemolddkesont és a kupidoiv.

Muranyi Istvan
fotitkar
KOZMOS

Segitsiik vasarloinkat!

A Magyar Kozmetikai és Haztartas-vegyipari Szovetség (KOZMOS) a témardl

A cimkén legtobbszor ragyogdsfokozo-
nak, ritkdbban kiemeléként jelolik.
Strobing: A highlighterhez hasonldan
ezeknek a termékeknek is az arc kiemelése
a legfébb feladata, azonban egy sokkal
intenzivebben ragyogd hatassal.
Contouring: Arckontur vagy arcformazo,
amely az arcbérnél sotétebb arnyalatu
termék segitségével optikailag forméaz-
hatja a vonasokat.

Sculpting: Az arckontdrozas intenzivebb
verzidja, amellyel arcunk bizonyos részeit
tudjuk hatdsosan formazni, akar keske-
nyebb orrot vagy csontosabb arcot lehet
konnyedén késziteni.

Shimmer: Egy kozepesen csillogd hatdst
jelol.

Glitter: A shimmerhez hasonld, azonban
erételjesebben csillamlé hatést ad. ./

s Let’s helps shoppers!
What the Hungarian Cosmetics and
Household Chemicals Association
(KOZMOS) says about the topic

Decorative cosmetics terms explained

Primer: used before applying makeup

to prepare the skin on your face. High-
lighter: used to create the perception of
depth and angles on the face. Strobing:
atechnique used to illuminate strategic
spots on the face. Contouring: used to

define and enhance the structure of
the face. Sculpting: a more intense ver-
sion of contouring. Shimmer: it means
amedium-level glittering effect. Glitter:

a stronger version of shimmer. //

almarkaja. A markanévben szerepld 183-as
szam a hathavonta megujulé szortimentre
utal, és az Uj generaciot, a véleményve-
zérek célcsoportjat kivanja megszolitani.

A 2017-ben bevezetett trend IT UP, a she
stylezone és az alverde termékek utan, a
drogéria harmadik sajat dekorkozmetikai
markaja.

— A she stylzone markank, mellyel régéta
jelen vagyunk a piacon, most esett at egy
relaunchon, amely nagyon pozitiv fogad-
tatdst kapott a vasarloktél. Az 6sz folyaman
egy beauty rendezvénnyel is késziltink
bloggereknek, ahol megismerkedhettek
a legtjabb trendekkel és dm-markas ter-
mékekkel. Az 6szi szépségkampanyunk ré-
szeként tébb helyszinen taldlkozhatnak a
vasarlok a dm beauty lounge aktivitasaval,
a dm-es szépségszigeten sminkessel, fod-
rasszal varjuk a vasarlokat. Osszel pedig még
egy izgalmas jatékkal is késziilink, ahol szin-
tén a dm-mérkdas sminktermékek lesznek a
fészereplék — nyilatkozza Rdcz Andrea.

A Dovex Kft. markai kozil a Chanel egyik
forradalmi bevezetése &sszel a Le Volu-
me Revolution de Chanel szempillaspirdl,
melynek keféje 3D nyomtatassal készil.

— A Guerlain idei Ujitdsa az, hogy egyedi,
perszonalizélt termékeket kinal. A véasar-
|6 kulon-kilon vélaszthatja ki a Rouge G
tokjat és ruzsszinét, s ezaltal stilusdhoz és
egyéniségéhez ill6 terméket vihet haza —
ismerteti Palincsar Beatrix. — A Clarins 6szi
ruzskollekcidja, a Joli Rouge Duo a teltebb
hatésu ajkakért egy rizsban két arnyalatot
kombinal, a japan Shiseido pedig a dekor-
termékek eddigi hagyomanyos felosztasat
(arc, szem és szdj termékek) alapjaiban re-
formélja meg &¢sszel megjelend vadonatuj
sminkkollekcidiban: a termékeket a textu-
rak alapjan a harmatok, a gélek, a puderek

és a festékek csoportjdba osztja.
Jung Andi

NN

& The palettes of self-expression

According to data from L'Oréal, decorative
cosmetics represent the biggest value in
the Hungarian beauty care market, and it
is also one of the most dynamically growing
categories (+11.7 percent — Nielsen data).
Zsanett Sandor, trade marketing manager
with LOréal told: the majority of purchases
are are still made mainly in drugstores and
in the door-to-door channel (40 percent
— BMS data), but the role of boutiques
and e-commerce became more important
in the last few years. Primér Kozmetikai
Kft. revealed to us that Hungary's decora-
tive cosmetics market represents a value
of approximately HUF 18 billion in the
traditional channels of retail — from this
the two biggest drugstore chains have a
63-percent share, we learned from business
unit manager Péter El6. Zsuzsanna Bakos,
head of customer marketing at Coty Hun-
gary added that the first half of 2018 had
brought a sales growth above 10 percent
in the category. Andrea Racz, assortment
manager of dm spoke to Trade magazine
about the sales of dm-branded decorative
cosmetics increasing above the market av-
erage. Eye products have a more than 40
percent share in the category’s sales in dm

Trade
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stores, while the nail and face segments
have a 20-percent share each.

L'Oréal reported to our magazine that the
eye segment’s value share is the highest in
the market of decorative cosmetics, at 38.7
percent, followed by the face segment at
31.6 percent. However, it is the lip segment
where sales are growing the most dynami-
cally, by 16.2 percent — the segment’s share
from the full decorative cosmetics market
is already 13.3 percent. Sales of Maybelline
products are increasing by 17.7 percent — it
is Hungary's leading makeup brand. Primér
Kozmetikai Kft. told us that the eye segment
is the biggest, and as regards the number
of products sold nail is the second biggest
category, but if calculated in value the face
segment is the No.2. Dovex Kft. is the dis-
tributor or luxury cosmetics brands such as
Chanel, Guerlain, Shiseido and Clarins. Sales
and marketing director Beatrix Palincsar
spoke to us about brands targeting younger
consumers, even with luxury brands such as
Chanel or Guerlain. These makeup products
are attractive to consumers because they
represent affordable luxury, e.g. it is enough
to mention Chanel Rouge Allure.

Coty Hungary shed light on how rapidly

the market is changing, with new players
entering the market every year and estab-
lished brands changing their strategies, e.g.
target group, pricing policy, etc. What is
more, new age groups have also turned up
in the decorative cosmetics category, as
wearing a makeup now means that one
takes good care about herself on a daily
basis. Ms Sandor added that a GfK survey
from 2017 had revealed: only 30 percent of
shoppers are loyal to brands, more than half
of them choose from their favourite brands
in-store. The so-called ROPO effect (research
online, purchase offline) is manifesting more
and more frequently. Mr Elé revealed that
examining the various product types shows
that palettes are still very fashionable and
strobing is very trendy as well. Ms Palincsar
added that each brand tries to set trends
that are in accordance with their own char-
acteristics. Ms Racz underlined that in the
innovative category of decorative cosmet-
ics not only colours and textures, but also
product sizes and formats keep changing.

New product launches: Primér Kozmetikai
Kft.s Artdeco brand will come out with
magnetic eyelashes before Christmas. Rev-
olution put the SophX palette on the mar-

ket in September. Coty Hungary products
are available 30-50 percent cheaper with
the special coupons issued for the autumn
shopping days. Rimmel's Halloween col-
lection has already been launched, just like
the WOW Wings mascara. For Christmas
Rouge Edition Velvet, the most popular
Bourjois product range will put new lipsticks
on the market. LOréal will launch many new
products in the end-of-year period under
the Maybelline and L'Oréal Paris brands;
lipsticks will be in the limelight.

Drugstore chain dm celebrates the autumn
by putting 183 DAYS by trend IT UP prod-
ucts on the shelves — this is a new decorative
cosmetics brand, with a collection that is
updated every six months, and it targets
the new generation. After s.he stylezone
and alverde, trend IT UP - launched in 2017
— is dm'’s third own decorative cosmetics
brand. From Dovex Kft.s brands Chanel
came out with the Le Volume Revolution
de Chanel mascara this autumn, which has
a3D-printed brush. Guerlain offers person-
alised products, e.g. the Rouge G lipstick,
while the autumn Joli Rouge Duo lipstick
collection by Clarins combines two shades
in the same lipstick. //
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Okos Karacsonyt,
Robot Uj Evet!

A haztartasi kisgépek az év végével foszezonjukhoz érkeznek.

A Black Friday és a karacsonyi idoszak kinalataban a slagertermékek
mellett egyre nagyobb aranyban mutatkoznak a jovo okostechnologiaval
biro késziilékei is, a kinalatot pedig mind a markagyartok, mind a
kereskedok szamos promocios ajanlattal gazdagitjak.

aldn nem meglepd, hogy a haztar-
I tasi kisgépek kategdridja év kozben
bizonyos szezondlis kiugrasokat
produkdl, elég csak a tavaszi-nyari szér-
telenitésre, a szabadidds és kinti tevé-
kenységekre, a szeptemberi kollégiumi
koltozésre vagy az év végi innepi szezon-
ra gondolni, mely utobbi minden marka-
gyarto, forgalmazoé és kereskedd besza-
moldja szerint az év legerésebb idészaka.
Ekkor, figgetlenll az évszaktdl, javarészt
minden termékcsoport jelentés forgalom-
novekedést realizél, de a prémium termé-
kek er6sodése ebben a szezonban még
latvdnyosabban azonosithato.
— A kisgépek piacénak szezonalitdsa erésen
kapcsolédik a nagy,
orszagos akciok Ute-
méhez is — tajékoz-
tat Rdzsa Marton, a
Samsung Electro-
nics fogyaszto elekt-
ronikai Uzletdgdnak
vezetdje. — Mivel a
termékek zomének
arfekvése a 30-70
ezer forintos sdvba
esik, igy jellemzé az emocionalis beszer-
zés is. Ennek megfeleléen kiemelt idészak
a husvét, a kardcsony, a Black Friday és akar
az egyes n6i magazinok kuponpromaocids
id6szakai. A prémium fogyasztéi elektroni-
kai eszkozok piacdn a Samsung tovabbra
is stabilan 6rzi meghatarozo helyét, és a
robottechnoldgia egyre nagyobb térnye-
résével, ebben az évben a robotporszivok
esetében szamitunk novekedésre. Viszont-
eladdinkkal azon dolgozunk, hogy felhasz-
naldink kedvezé feltételek mellett juthas-
sanak hozzéd prémium termékeinkhez. A
kovetkezd idészakban varhatd akcidkrol a
promaécio meghirdetését kovetden folya-
matosan tajékoztatjuk majd vasarldinkat.
— Az év végi ajandékozas jelentds csucsot
jelent, az utolsd negyedév a teljes év tébb

Rézsa Marton
elektronikai tizletagvezetd
Samsung Electronics

mint 40%-4at adja forgalomban, melyben
a prémium darkategdrias termékek fogya-
sa ebben az id6szakban jelentds kiugrast
mutat — mondja Pécsi Kdrmen, az Orbico
Hungary Kft trade marketing specialistdja.
— A Braun termékek tobb mint 60%-4t ajan-
dékba vasaroIJak afogyaszték, igy kilonos
figyelmet kell fordi-
tanunk a néi vasar-
|6kra, mert 6k hoz-
zak meg a dontést,
kedvestk milyen
eszkdzzel borotval-
kozik majd. Az elsé
félév szamait, vala-
mint a piac bévilé-
sét figyelembe véve
mind a férfi, mind a
ndi szépségapolasi kategoridban két szam-
jegyl boévilésre szamitunk az év végén.
Nagy 6rom szamunkra, hogy tébb idésza-
kos volumencsokkenés utédn az epildtor
penetracio ismét novekedésnek indult. Az
idei Black Friday-re és az adventiidészakra
szamos kedvezménnyel és egyedi Braun
kardcsonyi csomagokkal késziliink.

Pécsi Karmen
trade marketing specialista
Orbico Hungary

Folyamatos erosodésben

Varga Mariann, a BaByliss, X-Epil és Jim-
Jams termékeket forgalmazo Relation Kft.
lakossagi termékmenedzsere a tavaszi
szezonnal kapcso-
latban elmondja,
hogy a szértelenitd
eszkdzok mellett, a
téli sapkaviselést k-
vetéen a kulénbdzé
hajformazok és haj-
nyirok irantis megnd
a kereslet, az idei év
eredményeirél pedig
ugy nyilatkozik, hogy
bér a komplett SDA az elmult évekhez ha-
sonléan tovébbra is ndvekedést mutat, ara-
nya idén kisebb mértékd lesz

A Spectrum Brands Remington markajanal
az elsé félévben a szépségapolas kategdria
novekedett az eléz6 év azonos periddusa-
hoz képest, ami tébbek kozott a késziilékek
atlagar-névekedésének tudhaté be. Komja-
ti Anita trade marketingmenedzser szerint
ez a tendencia nagy valészinliséggel az év
végéig kitart.

— Az oktobertdl decemberig tarto idészak
kivald alkalom, hogy innovativ termékeink
fokuszba keriljenek — tdjékoztat a szakem-
ber. - Portfolionk minden év szeptemberé-
ben frissul, igy Uj termékeinkkel maxima-
lisan ki tudjuk aknazni a szezonban rejl¢
lehet&ségeket kuldnféle promdcidkkal,

Varga Mariann
lakossagi termékmenedzser
Relation

Az utolso negyedév a teljes évi forgalomnak tobb mint 40%-4t hozza,
a prémium termékek erdsodése ilyenkor még latvanyosabban tetten érheto
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kiemelt kihelyezésekkel és extra megje-
lenésekkel.

Bar nem tapasztal jelentdsnek nevezhe-
t6 szezondlis ingadozasokat a Spectrum
Brands Russell Hobbs és George Foreman
markaival kapcsolatban Garancsi Vivianne
trade marketingmenedzser, hozzateszi,
hogy mig a vasalok irdnti kereslet nyaron
enyhén visszaesik, ¢sztél kora tavaszig a
Russell Hobbs reggelizéshez sziikséges kis-
gépeinek (vizforrald, kenyérpirito, szend-
vicssUtd) eladasa mutat ndvekedést.

— A Russell Hobbs mérka tdbb mint 7 év-
vel ezel6tt jelent meg a hazai piacon, és
buszkék vagyunk arra, hogy forgalmunk
évrél évre novekszik — teszi hozza Garan-
csiVivianne. — Ez nagyon szép eredmény,
hiszen zémében magasabb arkategorigju
héztartési kisgépekrél van szo.

Baristak Mekkaja

A Media Markt Saturn Holding Magyar-
orszag Kft-nél gy latjak, a szezonalitas
fogalma sokrétl ebben a szegmensben.
Az évszakvéltozasok mellett a hdztartasi te-

vékenységek, mint példaul a tavaszi nagy-
takaritds, mozgatjak az eladasokat. Suli Csa-
ba kategdériamenedzser elmondja, hogy
a Media Markt aru-
hédzak haztartasi kis-
gép portfélidjdban
jelenleg a kavéfézo
kategodria fejlédik a
legdinamikusabban,
ezen belll is a zart
rendszer( kapszulas
kavéfézok és az au-
tomata szegmens a
legnépszerbb.

Es mi kell a tokéletes
kédvégéphez? A prémium mindségl bab. A
Media Marktokban maga a kavékinalat is
jelent6s, hisz a Media Markt webdaruhaza
20, druhdzai pedig 70 kilonbozé markat
kinalnak, koztk Pellini, Caffé Perté, Lucaffé,
Passalacqua, Caffé Corsini, Barbera, llly, Bia-
letti termékeket. SUli Csaba Ugy fogalmaz,
hogy szemeskavé-valasztékuk szakizlete-
ket megszégyenitd gazdag kinalattal bir.
— A,home care”kategorian beldl a komp-
lett vasalorendszerre vagy gézalloméasra
Oriasi a kereslet. Bar ezeknek a készilékek-
nek a penetracidja még alacsony, nagyon
sok haztartés cseréli a g6zolés vasalot erre
a hatékony megolddsra, ugyanugy, mint
a padlodpolés terén a hagyoményos por-
szivék mellé egyre tdbben szerelik fel a
haztartéast robot-, ill. akkumulatoros kézi
porszivéval.

A szakember a szezondlis mozgasokkal
kapcsolatban hozzateszi, hogy a kiemelt
forgalmat produkaléd november és de-
cember hénapokban a piac mérete a
haromszorosét is meghaladja egy &tla-
gos hénapénak, az idei teljes évre pedig

Siili Csaba
kategoriamenedzser

Media Markt Saturn Holding
Magyarorszag
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A dinamikusan fejl6d6 kavégépeken beliil a zart rendszerti kapszulas kavéf6zok
és az automata szegmens a legnépszeriibb

két szamjegyl novekedést prognosztizal,
melynek egyik motorja a felsé és prémium
kategoridk kiemelked6 eladasai.

— Aruhézainkban az idei Black Friday és a
kardcsony idején is szamos népszerd ter-
mékre véarhaté kedvezmény, valamint az
el6z6 évek tapasztalatait figyelembe vé-
ve idén is a vasarldk igényeihez alakitjuk
a termékkinalatot.

Egészségmegorzés novekedésben
Hunyady LaszI6, a Euronics marketing és
értékesitési igazga-
toja tdjékoztatdsa
szerint a kategoria-
ban jelenlévé sze-
zonalitas mellett az
allando favoritok,
mint a kavéfézak,
mikrohulldamu stték
vagy az elektromos
fogkefék, a minden-
napi hasznalatba
beépliltek, igy a fogyasztok nem idény-
jelleggel keresik

— Atéli szezonban még mindig sokan ajan-
dékoznak kishéztartési vagy szépségapola-
si termékeket, igy az egész évben vagyott
konyhai robotgépektél a smoothie-készi-
tékon &t a fritézig, hajvasalokig és villand-
fényes szértelenitékig minden bekerilhet
a kosarba — mondja a szakember. — Na-
gyon népszerliek az egészségmegérzé és
baba szegmens termékei is, melyek egy
viszonylag Uj termékkategdria, de a vér-
nyomasmérdk, pardsitok is nagyon hamar
igen népszerlivé valtak Azidei év slagerei
a dréonok, okoseszkdzok, jatékgépek és a
nagy haztartasi termékek lesznek.

A forgalmi alakulassal kapcsolatban Hu-
nyady Laszlé elmondja, hogy az emlitett
termékkategdridk értékesitésében a cég
évrél évre folyamatos fejlédést produkal.
— Azidei év elsé 9 honapjanak adatai alap-
jan a novekedés kdzel 20%-os — teszi hoz-
74 -, de az erés szezon még eldttiink all,
oktéberben és novemberben a kuponos
akciok alatt jelentésen megndvekszik az
emlitett termékkorok forgalma. Ezt tetézi a
november végi Black Friday és a karacsonyi
vasarlasi hulldm. Orszagszerte mind Uzle-
teinkben, mind webdaruhdzunkban nagy
hangsulyt fektettink mindkét alkalomra.
Arrél, hogy a Black Friday ebben a katego-
ridban hatassal van-e a karacsonyi forga-
lomra, a markagyartok, forgalmazok és ke-
reskeddk egyarant vegyes képet vazolnak.
A Black Friday részérél, melynek jellemzé
csatorndja az online, érezhetd némi szivo-
hatés a karacsonyi forgalombdl, aminek f6
csatorndja viszont elsésorban az offline.

Hunyady Laszlo
marketing és értékesitési
igazgato
Euronics



A Black Friday, valamint a kilonb6z6 &szi
kuponnapok és promécids alkalmak a haz-
tartdsi kisgépek esetében kismértékben
mar a karacsonyi ajandékok beszerzését is
jelentik, de a karacsony el6tti utolsé 2 hét
még mindig a legerésebbnek bizonyul az
offline Uzletekben.

Okosgépek minden szegmensben

Hunyady Laszlo szerint a jové az okosesz-
kozok vildgaban van, melyek Iétjogosult-
sagat a kényelem és praktikum mellett az
id6 és a kornyezetvédelem is igazolja.

- Egy el6re programozhatd kavéfézo,
mely igazodik a reggeli felkeléshez, és
épp akkorra fézi le a kavét, mikor kiérink
a konyhdba, egy hit6, amely applikacion
keresztll jelzi, ha fogydban a tej, vagy egy
fogkefe, mely a fogmosas optimalis idejé-
ben ad hangjelzést. Ezek az eszkdzok ma
mar mind elérhetéek — ismerteti a Euronics
marketing és értékesitési igazgatoja.

A Samsung és a YouGo kdz6s, 2018-as ku-
tatdsa szerint az eurdpaiak 42%-a jéval na-
gyobb 6sszeget is hajlando lenne fizetni
egy hazért, ha az okoskonyhaval van fel-
szerelve, tudjuk meg Rézsa Martontdl.

— Jelenleg a legerdteljesebb trend az dssze-
kapcsolhato elektronikai eszkdzok megje-
lenése, alkalmazasa, és ez azirdny a konyhai
és haztartasi berendezéseket sem kerdli
el A dolgok internete (Internet of Things,
loT) segitségével készilékeink képesek
kommunikalni egymassal. A Samsung cél-
kit(zése, hogy 2020-ra minden terméke
loT-képes okoseszkdzzé véljon — nyilatkoz-
za az Uzletdgvezetd.

A Braun prémium kategdridba tartozo
elektromos borotvai kdzott mér megta-
lalhatod az AutoSense technoldgia: a hasz-
nalat sordn a készulék érzékeli a szakall si-
riségét, és ahhoz megfeleléen éllitja be a
borotva teljesitményét.

— Az els6, un. okosepildtor-csalddunk Sen-
a készilékkel tobb szérszalat tavolithatunk
el egyetlen mozdulattal. A villanofényes,
vagyis IPL készUlékben beépitett Senso-
Adapt™ bérténus-érzékeld van, amely fo-
lyamatosan elemzi, és dllitja minden villa-
nashoz a megfeleld intenzitast — ismerteti
az innovacidkat Pécsi Karmen.

Portfoliobovitések

Komijati Anita tajékoztatdsa szerint a haj-
formdzd eszkdzdk kategoridjaban a haj
extra védelmét biztositd, innovativ tech-
nolégidk a legsikeresebbek, a szakall-
vagoknal a multifunkciods és preciz for-
mazast lehetévé tevd készilékekre van
nagy kereslet, borotvakban a konturkéve-
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Innovativ fogyasztéi élménymegoldast
alkotott a Media Markt. Az Akciohésok
cimmel, szeptember 4-én indult, 15 részes
vigjatéksorozat 2-4 perces részeiben egy
Media Markt druhaz izgalommal, humor-
ral, szerelemmel &tszétt mindennapjait
kovethetik a nézék A www.akciohosok.
com oldalon, valamint a Media Markt You-
Tube csatorndjan lathatoé sorozat nemcsak
mUfajdban, de a vasarlas terén is Ujdonsa-
got hozott Az egyes részek megtekinté-
se a szérakoztatason tul, az epizédokhoz
kapcsolédo egyedi ajanlatokkal, vasarlasi
lehetéséget is nyujt a Media Markt web-
aruhdzéban.

- A sorozat elinditdsaval az elsédleges cé-
lunk, a télink mar megszokott médon,
a nézék szorakoztatasa. A Media Markt
aruhdazak és a webdruhaz eddig leg-

»Shopping comedy” a fogyasztoi

inkdbb a vésarlas szinterei voltak, ahol
mUszaki cikkeket lehetett venni. Ehhez
szamos érték is tarsul, mint a széles ki-
nalat vagy a termékek kiprébalasi lehe-
tésége, de azt latjuk, hogy ennél ma mar
tébbre van szikség. Mi pedig képesek
vagyunk Ujszerd, innovativ megoldasok
kialakitasara: annak idején ilyen volt az
Okospultok létrehozésa az aruhdzakban,
majd az online és offline szolgaltatasok
fejlesztése. Azzal, hogy az aruhazak most
egy shopping comedy szinterévé |éptek
elé, egy Uj formaban szeretnénk az em-
bereket szérakoztatni, mikdzben az epi-
z6dokba agyazott online vasarlasi lehe-
t6séggel egy Uj platformot hozunk létre
a hazai mUszaki kiskereskedelmi piacon
- mondta Péhacker Gabor a Media Markt
marketingvezetéje. /

Media Markt has created an innova-
tive shopper experience: 15-part com-
edy series Action Heroes debuted on
4 September. The 2-4 minute episodes
can be watched at www.akciohosok.

@& ‘Shopping comedy’ for the shopper experience
com and on Media Markt’s YouTube
channel. What is more, Media Markt
makes special shopping offers related
to every episode in its online shop.
Head of marketing Gabor Pohacker

told: by turning stores into scenery
for a shopping comedy, people are
entertained and at the same time a
new platform is created in Hungarian
consumer electronics retail. //

tésen és hatékony borotvalkozason van
a hangsuly, a néi szértelenitésben pedig
az epildtorok mellett a tdbb honapig tar-
té eredményt biztositod IPL-technoldgia a
legujabb trend.

- A hajformézd kategéridban piacvezetd
Remington mérkéanal (GfK, 2018 jan—jun,
hajformdzo eszkdzok) bevezetjik a Colour
Protect kollekciot, mely segit a festett haj

E A (= N
: ¥ LT S " =
A jovo az okoseszkozoké: egy kutatas szerint az eurdpaiak 42%-a joval nagyobb osszeget is
hajlando lenne fizetni egy hazért, ha az okoskonyhaval van felszerelve

szinének meg&rzésében — nyilatkozza
Komjati Anita. — Komplex online kampa-
nyaink sordn a rendelkezése all¢ online
marketingeszkdzokkel tdmogatjuk a si-
keres termékbevezetéseket; kdz0sségi
média felUleteinken rengeteg érdekes
és hasznos anyagot, interaktiv jatékot és
termékkiprobalasi lehetéséget kindlunk
az érdekléddknek.
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Fontos magyarorszagi fejlesztést jelen-
tett be az Alza, Kozép-Kelet-Eurdpa leg-
nagyobb online kereskeddje. A 2017-ben
nettd 820 millid eurds éves forgalmat
realizald cég tobb mint 2 millid eurds
(kb. 646 millié Ft) befektetéssel egy uj,
kibévitett, kdzel 5000 m? alapteriletd,
szupermodern bemutatétermet nyitott
Budapesten, a Robert Karoly koéruton. A
kétszintes Uzletben megtekinthetd 1500
csucstermék, 15 000 pedig raktérrol azon-
nal elérheté. A bemutatdterem kiemelt
tertletein virtudlis valdsag (VR) szektor,
Intel Gaming zéna, Microsoft XBOX és
PS4 zona, ill. Alza SmartHome kerdlt ki-
alakitédsra, valamint a jové termékeivel
ismerkedhetnek az érdekl6dék.

Emellett kihelyezésre kerilt 6t Uj AlzaBox;

Budapesten majd 5000 m*-re bovitett
AlzaShowroom varja a vasarlokat

az dnkiszolgald csomagmegdrzék a hét
minden napjan 24 éraban elérheték.

Az Alzahu weboldalon lehetéség van
kriptovalutas (Bitcoin, Litecoin) fizetésre,
a termékek széles skaldjan pedig, egyebek
mellett az elektromos autdk, igy példaul a
Tesla is megtalalhaté. A webaruhaz tobb-
féle szolgaltatas és kiszéllitasi lehetéség
mellett akcidkat is kinal, koztlk a Black
Friday-re.

A cég tdjékoztatasa szerint magyarorszagi
forgalma 2018 végére eléri a 10 milliard
forintot. Az Arukeresohu oldalon a va-
sarlok 5-bdl 4,5-re értékelték az Alza.hu
webdruhézat. A cég tarsadalmi felel6s-
ségvallalasa részeként Magyarorszagon
a Bornemisza Péter Altalanos Iskolaval
mukaodik egydtt. 7/

N2

Alza, the biggest online retailer in
Central and Eastern Europe has
made an important announce-
ment: they invested more than
EUR 2 million in opening a new,

% Alza Showroom enlarged to almost 5,000m? in Budapest
supermodern 5,000m” showroom
on Robert Karoly Boulevard in Bu-
dapest. In the two-storey show-
room the top 1,500 products are
displayed. There is a virtual reality

(VR) sector, an Intel Gaming zone,
Microsoft XBOX and PS4 zones,
and an Alza Smart Home. By the
end of 2018 Alza's sales are expected
to reach HUF 10 billion. /

A vasarldi igények kielégitése érdekében
a Russell Hobbs termékeknél minden év-
ben kétszer, marciusban és szeptemberben
torténik kollekciévaltas.

— Idén &sszel egy fehér és fekete, kulon-
leges texturdju, prémium, manyag reg-
gelizé termékcsaladot vezetlink be - ta-

jékoztat Garancsi Vivianne —, emellett az
Eurdpa-szerte nagyon sikeres RETRO reg-
gelizé termékcsalddot kibdvitjuk konyhai
robotgéppel, turmixgéppel, botmixerrel
és kézi mixerrel. Kiemelkedd innovaciéval
a vasalok terén jelentkezlink: nincs sziikség
kilon hémérséklet bedllitasara, a vasalod

Az idei év egyik slagere a dron lesz,
josoljak a piac szereploi

egy hémérséklettel rendelkezik, igy nem
roncsolja a kilonbdzé széveteket, minden
vasalhaté anyagon biztonsdgosan hasznal-
hato. Idén &sszel egy Uj piacot is megcéloz-
tunk az InstaMixer bevezetésével, amelyet
taplalékkiegészitéket hasznald sportolok
szamdra fejlesztettiink.

A Spectrum Brands emellett legnagyobb
partnereinél (Media Markt, Euronics, Tesco,
Auchan, INTERSPAR) ez év végén is nagy
kampanyokkal, drakciokkal és tjdonsagok-
kal készal.

A Relation Kft-tél Varga Mariann a fejleszté-
sek kapcsan kiemeli a BaByliss Curl Secret
készuléket, mely az elmult években for-
radalmasitotta a hajgdondoritést, tovabbi
jelentés Ujdonsagokkal a jovo év tavaszan
jelentkeznek majd, a férfi kategoria termé-
keinél pedig tovabbiinnovaciok varhatok.
A cég az év végi kiemelt idészakokra s,
minden partnere szamara egyedi ajanla-

tokkal készul.
Jung Andrea
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& Smart Christmas and a Robot New Year!

The end-of-year period is the high season
for small (household) appliances. Accord-
ing to Marton Rozsa, head of consumer
electronics sales at Samsung Electronics,
the seasonality of small appliance sales is
in close connection with the scheduling of
major, nationwide promotion campaigns
too. As most small appliances are sold for
a price between HUF 30,000 and 70,000,
emotion-based buying is also characteristic.
In accordance with this, Easter, Christmas
and Black Friday are key periods, just like
the coupon promotions offered by certain
women'’s magazines. Samsung holds on to
its strong positions in the market of premi-
um consumer electronics. This year they
are calculating with an increase in robot
vacuum cleaner sales. Karmen Pécsi, trade
marketing specialist of Orbico Hungary Kft.
informed us that more than 40 percent of
annual sales are realised in the last quarter
of the year, with premium-priced products
selling especially well. It is noteworthy that
more than 60 percent of Braun products
are purchased as a gift. The company cal-
culates with a two-digit sales growth in
both the men's and the women's beau-

i
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ty care category at the end of the year.
Mariann Varga, product manager of Rela-
tion Kft. (the distributors of BaByliss, X-Epil
and JimJams products) told our magazine
that demand increases for epilators and hair
cutting and styling devices in the spring.
As for the Remington brand of Spectrum
Brands, sales increased in the beauty care
category in the first six months of 2018,
due to the higher average price of devices
— informed trade marketing manager Anita
Komijati. Trade marketing manager Vivi-
anne Garancsi experienced no significant
seasonal changes in the sales of Spectrum
Brands’ Russell Hobbs and George Fore-
man brands. She told that they are very
proud of the increasing sales of the Russell
Hobbs brand, which debuted in Hungary
7 years ago.

Media Marke Saturn Holding Magyarorszag
Kft.s category manager Csaba Sli revealed
that sales of coffeemakers are developing
the fastest in the small appliance portfolio
of Media Markt stores, with closed-system
capsule coffee machines and automatic
coffee machines being the most popular.
Media Markt stores not only sell the ma-

chines but also 70 different whole bean cof-
fee varieties (20 are available in the chain's
online shop). In the home care category
there is great demand for ironing systems.
Mr Stlli told that sales triple in the Novem-
ber-December period in comparison with
an average month. He forecasts a two-digit
sales growth for this year.

Laszlé Hunyady, marketing and sales di-
rector of Euronics talked to Trade magazin
about the seasonality of the small appliance
category, but he added that constant fa-
vourites such as coffeemakers, microwave
ovens and electric toothbrushes are pop-
ular all over the year. Products belonging
to the health and baby segments are also
very popular. This year's biggest hits are
drones, smart devices, game consoles and
major appliances. Sales by Euronics were up
nearly 20 percent in the first 9 months of
2018 —and let’s not forget that the 2 weeks
before Christmas bring the strongest sales
performance of the year in offline stores.
Mr Hunyady believes that the future is
smart devices, e.g. programmable coffee
machines, etc. According to a survey con-
ducted by Samsung and YouGo in 2018,

Europeans would pay 42 percent more for
ahouse if it had a smart kitchen - revealed
Mr Rézsa. Ms Pécsi talked to Trade magazin
about the AutoSense technology used
in Braun electric shavers, which adjusts
the power of shaver motors to the beard's
thickness. The brand's first new smart epi-
lator utilises the SensoSmart™ technology.
Ms Komjati shed light on the fact that
those innovative technologies are the
most successful in the category of hair
styling devices that offer extra protection
to the hair, while among beard trimmers
multifunctional and high-precision models
conquer. Under the Remington brand —
which is market leader in the hair styling
category — they introduced the Colour
Protect collection, which helps to pre-
serve the colour of dyed hair. We learned
from Ms Garancsi that new Russell Hobbs
product collections come out every March
and September. This autumn brought the
debut of a black and white, premium break-
fast set. Ms Varga spoke to us about new
innovations such as curler BaByliss Curl
Secret, which revolutionised hair curling
in recent years. /
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MVI-NAV egyeztetesek

26-an keriilt sor.

hatésag részérél dr.
Minya Mihdly igaz-
gatd hangsulyozta

a kolcsonos parbeszéd és
kapcsolattartds fontossagat
a felmerilé szakmai problé-
mak megoldasaban. Az MVI
elndke, Kovécs Laszlo meg-
kodszonte a konzultacio lehe-
t6ségét, és elmondta, hogy
a vendéglato vallalkozasok
oldalérdl alapveté célként je-
lenik meg a jogszabalykovetd
magatartds, azonban vannak
olyan rendelkezések, amelyek
maodositasra, illetve korszerd-
sitésre szorulnak.

Az MVI képviseldi a zérjegyeket
érintd gyakorlati problémék ko-
z0tt elsésorban arra hivtak fel a
figyelmet, hogy a nem meg-
felel® ragasztas miatt aranylag
sokszor eléfordul a zarjegyek le-
valasa a palackokrdl, ezért min-
den esetben a zarjegy cseréjére
vonatkozo, jogszabélyban régzi-
tett szigoru eljarasrend nem be-
tarthato. Erre tekintettel fontos
lenne egy olyan megoldast talal-
ni, amely jogszabalyi médosftas

A Magyar Vendéglatok Ipartestiilete a levalt
vagy sériilt zarjegyekkel kapcsolatos gyakorlati
problémak megvitatasa és rendezése
érdekében konzultacios lehetoséget kért a
NAV Pest Megyei Ado- és Vamigazgatosagatol.
A felek kozotti egyeztetésre 2018. szeptember

nélkdl érdemben kezelné a fenn-
allé gyakorlati problémat.

A NAV illetékes képviseléi szerint
a kordbbiakhoz képest a hata-
lyos rendelkezések nagyobb
mozgasteret biztositanak a val-
lalkozdsok szaméra a zarjegy-
problémaval érintett termék
forgalmazésara. Mindazonaltal
a hazai és kulfoldi gyartok, illet-
ve forgalmazok jelentés szamara
tekintettel, nagyban segitené a
hatdsag munkajat, ha kapna-
nak egy kimutatést arrél, hogy
pontosan honnan szarmazo és
milyen tipusu termékek eseté-
ben fordul el a zérjegy levala-
sa. Ennek alapjan a hatdésag kész
megtenni a sziikséges jelzést az
érintett gyartok, illetve forgal-
mazdk irdnyaba. Az igazgatdsag
szakter(leti képvisel6i kérdésre
elmondték, hogy a zérjegyko-
teles alkoholtermékek esetén a
palack felbontdsa soran a zar-
jegy eltépddik, igy ezt kovetden
egy esetleges ellenérzés soran
a zéarjegy adatainak megbiz-
hato ellenérzésére nincs maéd,
ezért a bontott dllapotban Iévé

& MVI-NAV talks

On 26 September 2108 the representatives of the Guild of Hungarian Restaurateurs (MVI)
and the Pest County Directorate of the National Tax and Customs Administration (NAV)
met to discuss the topic of peeled-off and damaged tax stamps. NAV director Dr Mihaly
Minya stressed the importance of dialogue between the parties, while MV| president Laszlo
Kovacs said thank you for the opportunity to discuss the problems.

MVI's representatives called attention to the fact that tax stamps are often glued badly on
bottles, and because of this the strict procedure of replacing it can't be followed in every
case — there are simply too many accidents like this. NAV's representatives told that it
would be of great help to them if bar and restaurant owners collected the names of those
manufacturers and distributors, whose products often produce this phenomenon. Another
problem mentioned was that when a bottle of alcoholic drink is opened, the tax stamp
is often torn and it becomes impossible for the tax authorities to check the data on it.
Besides the tax stamp problem, the two parties also talked about how tips should be managed
from a VAT perspective, the issue of indicating the service fee on the menu and how the
50-percent discount occasionally given to workers should be separated from non-salary bene-
fits. In these topics NAV is waiting for questions to be sent in writing, which they will answer. //
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alkoholtermékek esetén ezen
szempontu ellenérzés mar nem
alkalmazhaté minden esetben,
tobbnyire a zarjegymaradvany,
vagy annak nyoma (ragasztas)
kerdl szempontként ellenér-
zésre, annak elddntésére, hogy
a termék legdlis csatornan ke-
rilt a kereskedéhoz, vagy sem.
Ha a bontott alkoholterméken
szerepld zarjegymaradvanybol
nem azonosithaté pontosan a
termék legalis forgalomba ker(i-
lése, azt egyéb, a palack cimké-
jén taldlhaté gyarto, forgalmazd
altal rogzitett adatokbdl, illetve
a jovedéki termék eredetét hi-
telt érdeml&en bizonyitd okma-
nyokbdl ellendrzi a hatdsag. Zar-
jegy,cseréje’kizarélag annak sé-
rilése vagy levalasa esetén johet
szoba, csak ebben az esetben
kell a vonatkozd jogszabalyok
rendelkezései szerint eljarni. A
palackrol teljes egészében levilt,
egész zarjegyek bejelentés nél-
kdl torténé megdérzése jogsza-
bélysértést valdsit meg.

A zérjeggyel kapcsolatos prob-
|éman kivil a megbeszélésen
még felmerult kérdésként a
borravalé afa szempontjabdl

torténd kezelése, a felszolga-
|asi dij mértékének az étlapon
torténé feltintetése, valamint
a dolgozdknak esetenként
adandé 50 szazalékos ked-
vezmény természetbeni jut-
tatdsoktol valé elhatarolasa is.
Az emlitett témakban a NAV
frdsban vérja a kérdéseket,
amelyeket az illetékes szakér-
ték igyekeznek megvélaszolni.
Emellett az MVI a borravalo és
a felszolgalasi dij kezelésérdl,
illetve adolgyi vonatkozasai-
rol készitett egy tdjékoztatd
anyagot, amelyet vélemé-
nyezés céljabdl eljuttatott a
hatdsdg részére. Az Uigyben
varhatok még egyeztetések
— a kérdésrél az ipartestulet
Ujabb konzultaciot kezdemé-
nyez.

Az MVI végezetil fontosnak
tartotta megemliteni — nem
elészor -, hogy a vendéglatd
vallalkozésokat érinté adougyi
és jovedéki szabalyok attekint-
het6sége érdekében, a NEBIH al-
tal kiadott j¢ higiéniai gyakorlat-
hoz hasonldan a NAV is legyen
partner egy gyakorlati Utmutatd
jovébeni elkészitésében. //




Szeptember végén Kovacs Laszlo
elnok sajtotajékoztatd keretében
jelentette be, ki kapja az idén 5.
alkalommal dtadésra kertilé Gun-
del-dijat. A Kitintetési Bizottsag
17 tagja — 13 szakmai szervezet, a
Gundel csaldd egy tagja, valamint
a Gundel Karoly Vendéglatéipari
és Idegenforgalmi Szakképzd Is-
kola, a Budapesti Gazdasagi Egye-
tem és a Magyar Kereskedelmi és
Vendéglatdipari Mizeum egy-egy
képvisel6je — 11jelolt kdzdl vélasz-

A szakma Kossuth-dijanak is ne-
vezett elismerésre Rosenstein
Tibor mellett idén a kdvetkez6-
ket jeldlték (abc-sorrendben):
Amrein Csaba, Gombdés Andras,
Hoffmann Jozsef, Lakatos Mi-
haly, Meskal Tibor, Mezédi Alice,
Miklds Beatrix, Nagy Tibor, Stréh
Péter, Szullé Szabina.

Rosenstein Tibor az eredmény ki-
hirdetése utan igy nyilatkozott:
- Két dolgot vallok, ha Ugy tetszik,
csaladféként és vendéglatdsként
ezek az én irdnytdim és Utravalé-
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Gundel-dij

Az év rendezvenye!

November 25-én mar 8.
alkalommal kerdl sor az
MVI évzard galarendez-
vényére, amelyen ezUt-
tal a tavaly december-
ben elhunyt kollégara,
Jakabffy Laszléra emlé-
kezik a szakma. Az ebé-
den kozremkodd séfek LT,

Jakabffy-tanitvanyok voltak, 6k az alkalomra mesteriik kedvenc

ételeit készitik el.

2018 Gélaebédjének f6 eseménye az MVI altal alapitott rangos
szakmai elismerés, a Gundel Karoly-dij dtadasa lesz — imma-

ron 5. alkalommal.

im! Az egyik, hogy a sorsunk leg-
inkdbb a tetteinkben mutatkozik
meg. A masik pedig, hogy az étte-
rem nemcsak lakomahely, hanem

A Gélaebéd hézigazdai: Kovacs LaszIéd MVI elndk és Biré Lajos.
A részvételi szandékot a szervezdk a galaebed@gmail.com
e-mail cimen kérik jeleznil Az ObdIHaz Rendezvénykdzpont-
ban zajlé Unnepi eseményre a belépdjegy ara 24 000 Ft,

- _- -' ..'- E-
totta ki azt a személyt, d
akit a méltonak taldlta =
szakma Kossuth-dijanak  _

is nevezett elismerésre. i
A bizottsag a 2018. évi 4
Gundel Kéroly-dijat Ro- .
senstein Tibornak, a bu-
dapesti Rosenstein Ven-
déglé tulajdonosanak =%
itélte oda. A kodzismert
vendéglés a hagyoma-
nyos vendéglatas kép-
viseljeként éttermében
a tradicionalis magyar és zsido
konyhdat és izeket kdveti, nem-
zetkdzi trendekkel gazdagitva
azokat, ahogy 6 mondja: amolyan
rosensteinesen! Fidval, Roberttel
mar hosszu évek éta dolgoznak
egyUtt, igy a hagyomanyok és
az izek apardl fidira 6roklédnek.
A Gundel-dij Gnnepélyes atada-
sara november 25-én, a hagyo-
manyos MVI Gélaebéden kerdl
sor az OboIHaz Rendezvénykoz-
pontban.

L

a lélek és a szellem feltoltédési he-
lye is egyben. Ezért egy vendégla-
tohelynek a békesség szigetének

2018 Gundel-dijasa:
Rosenstein Tibor

is kell lennie. Mi ehhez a magunk
maodjan azzal is
igyekszink hoz-
zéjarulni, hogy a
csaladbdl min-
dig ott van valaki
a vendéglében,
akivel beszélget-
ni lehet, aki segit
abban, hogy a
vendég azt érez-
hesse, otthon
van, jé kezekben
van. Létezik en-
nél jobb érzés a vildagon?

A dijat egyébként 2014-ben alapi-
totta az ipartestilet a Gundel csa-
laddal kdzosen, a kitlintetés egyik
Otletgazddja a tavaly elhunyt Ja-
kabffy LaszI6 volt. A Gundel-dij
eddigi nyertesei: 2014: Kalla Kal-
man, Hamvas Zoltan és dr. Dra-
veczky Baldzs (posztumusz), 2015
Jakabffy Laszl6, Garaczi Janos és
Bir¢ Lajos, 2016: Vomberg Frigyes
és Czubor Janos (posztumusz),

sE

&

2017: Csapody Baldzs. /

£ Gundel Award

MVI-tagoknak: 22 000 Ft.

Galaebédmenu

Executive chef:

Bicsdr Attila — Traktor Budapest és Sauska48 Villdny

Amuse bouche:

Véreshurkas ,téli fagylalt”

Harcsa tatarral toltott kdposzta fliszeres tejfollel

Varju Viktor — Bock Bisztré és Vendéglé a KisBirohoz, Budapest
Sélet flistolt flirjtojassal

Rosenstein Robert — Rosenstein Vendéglé, Budapest

Hideg eléétel:

Kocsonya fuistolt nyelvvel

Mezédi Alice — Remiz Kdvéhdz és Etterem, Budapest

Leves:

Borscs leves marhapofaval

Gyérffy Arpdd — Kolldzs Restaurant, Four Seasons, Budapest
Meleg eléétel:

Pontyfilé lavakdvon siilt paprikaval

Bicsdr Attila — Traktor Budapest és Sauska48 Villdny

Féétel I.

Kacsa rillette és siilt kacsacomb kaposztakkal
JdszaiTibor és Galda Istvdn — Gerléczy Kdavéhdz, Budapest
Foétel Il.

Borjuszilz Kedvessy modra kacsamdjjal, gombéval
Addm Csaba - Olimpia Etterern, Budapest

Desszert:

Sdérgabarackos turégombaoc

Varju Viktor — Bock Bisztré és Vendéglé a KisBirdhoz, Budapest
Petit fours

Sommelier: Varga Norbert — Stand Restaurant, Budapest. ///

Ata press conference held at the
end of September LaszI6 Kovacs,
president of the Guild of Hun-
garian Restaurateurs (MVI) an-
nounced this year's winner of the
Gundel Award. 2018 was the fifth
year that the award was present-
ed. The award committee had to
choose from 11 nominees and

they decided to give the Gun-
del Award to Tibor Rosenstein in
2018 — the owner of Rosenstein
Restaurant in Budapest, a place
where traditional Hungarian
and Jewish food is cooked. Mr
Rosenstein will receive the award
at MVI's traditional Gala Dinner
in the ObsIHaz Event Centre on

25 November. Tibor Rosenstein
told after the winner had been
announced: his compassiin life s
the belief that our actions shape
our fate and the conviction that a
restaurant isn't simply where one
has a nice meal, but also a place
for guests to relax and engage
in conversation with others.//

& The biggest event of the year!

On 25 November the Guild of Hungarian Restaurateurs (MVI) will organise its annual
Gala Dinner for the 8th time; the venue will be ObaIH4z Event Centre. This year
the trade will use the occasion to commemorate LaszI6 Jakabffy, who passed away
last December: all the chefs who will be cooking used to be his students. This year's
winner will also receive the Gundel Karoly Award at the Gala Dinner, where the hosts
are going to be MVI president Laszlo Kovacs and chef Lajos Bird. Those who want to
be there should register at galaebed@gmail.com. Tickets cost HUF 24,000, but MVI
members only have to pay HUF 22,000..//



Hatartalan Edességek

A Magyar Kereskedelmi és Vendéglatoipari Mizeum adott
otthont 2018. szeptember 23-an a Hatartalan Edességek
elnevezésii rendezvénynek, melynek célja a Karpat-medencében
él6 nemzetiségek népi siiteménykulturajanak bemutatasa volt.

ejlédés, megujulas, in-
Fnovécié, fenntarthato

fejlédés — csak ugy za-
poroznak a napi hirekben
ezek az elvardsok minden
terlleten. Biztos, hogy min-
dig ez a helyes ut? - teszi fel
a kérdést Vojtek Eva szakiro,
a rendezvény haziasszonya.
- Ugyanakkor ezzel parhuza-
mosan hallunk a GMO-men-
tes és bioélelmiszerek értéké-
rél, a slow food térnyerésérdl,
amik elsésorban a hagyo-
manyokat kezelik értékként.
Vagyis, vissza a gyokerekhez? A Magyar
Cukrasz Iparosok Orszagos lpartestilete
egy rendezvény erejéig arra hivta fel a fi-
gyelmet, hogy a tradicionélis népi cukraszat
milyen értékeket, kdvetendd szemléletet
rejt magaban.

Szabolcsi almas rézsafank

A siteménymustraval egybekotott work-
shopon igencsak elcsodélkoztak a ldtoga-
tok, hogy milyen gazdag a gasztronémi-
anknak ez az 4ga. Ritkdn latott-hallott édes-
ségek kellették magukat az autentikusan
megteritett diszasztalokon.

Tudta On, hogy a fumu egy figurdlis kalacs,
melyet kilonleges alkalmakkor készitenek
Zala megye egyes teleptlésein? Hallott
mar a dobrokozi likas kaldcsrol, melyet
soval, borssal izesitett tejfélbe martogat-
nak, és lakodalmakkor ezzel tompitjdk az
alkoholt? Ismeri On a Szent Ambrus Méz

=
-
Ritkan latott-hallott
édességeket kinaltak

Lovagrendet, mely a méhé-
szeket fogja Ossze, és mint
ilyen elséként alakult meg
Bajan? Hogy van a debre-
ceni mézeskalacson kivdl
egy masik finomsag is, az
alvés, amelynek alapanya-
gaa méz?

Hogy a méltan hires rézsa-
fankot nemcsak olajban le-
het kistni, mert Szabolcs-
ban almaval gazdagitjak
és sitében sutik? Kostolta
mar a székely ricottat — mely
orda elnevezésre hallgat —
édes batyuban? Szarvason jarva, hirét
vette-e mar a szlovak lepénynek? Gon-

Dobrokozi likas kalacs

dolta volna, hogy a svab nuss kindli glu-
ténmentes?

Akik elldtogattak a kiallitasra, nemcsak a
siteményekkel ismerkedhettek meg, ha-
nem azokkal a tjegységekkel, ahol ezeket
a finomsagokat készitik és az ott é16 népek
szokasaival, torténelmével is.

A manapsag oly divatos gasztrorendez-
vények sorabol - véliVojtek Eva —, messze
kiemelkedett ez az esemény, mely elsé-
sorban nem az evésrél, hanem olyan érté-
kek bemutatdsardl szolt, amelyeket &rizni,
apolni kell. 7/

A Hatdrtalan Edességek be-
mutatkozasi lehetdséget
adott egy nemcsak népi,
nemcsak tradiciondlis, nem-
csak tajjellegy, kilonleges
édesség bemutatasanak: a
fumuhoz fiz6d6 hiedelmek
és elkészitésének korilmé-
nyei is kuriézumma teszik.

Afumu Zala megye és a szlo-

Gyermekaldas-kalacs

A hetési fumu tésztabol és keramiabol

véniai Muravidék taldlkozésanal elterllé Hetés néprajzi tjegység siteménye, amelyet

eskivdre és gyermekaldaskor készitettek. A kelt tésztat négy részre véve egy nagy

tepsibe haromfonatu — dié-, mak- és mazsola- vagy aszalt szilva toltelékd — kaldcsot

tettek, majd a tetejét baba formdjura alakitottdk, szertartdsosan nap-, kigyé-, virdgmo-

tivumokkal diszitve a boldogsagért, a rontés ellen. A,nemi jellegiiket”is megmutatéd

babdkat specidlis szertartas kiséretében vagtak fel.

A fumu készitése mar majdnem feledésbe mertilt, mara viszont az Eurdpai T4j dijat is

elnyeré Hetés Ujboli kapcsolddasanak egyik gasztrondmiai szimbdluma lett, igazi turisz-

tikai kuriézumnak szamit, s a térségben egyre tobben tudjak elkésziteni. Népszeriségére

jellemzé, hogy a Hetésben él¢ Balog Anita keramikus mUivész szobrot is készitett rola. //

& Sweet bread for the newborn

Fumu is a pastry characteristic of Hetés, a village in Zala
County. It is made for weddings and when a baby is
born. The sweet bread is made with walnut, poppy seed

and raisin or prune, and its shape is like that of a baby.
Fumu is decorated with special motifs such as sun, snake
and flower. /

£ Sweets Without Borders

On 23 September 2018 the Hungarian Museum of Trade and Tourism was the venue of the programme
called Sweets Without Borders. The goal of the programme was to introduce the typical sweets of ethnic
groups living in the Carpathian Basin. Trade journalist Eva Vojtek was the host of the event organised
by the Guild of Hungarian Confectioners. There was a workshop and those who came also had the
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chance to taste sweets one rarely hears of, such as figural sweet bread fumu that is made in Zala County
for special occasions or alvés, a special honey-based pastry made in the Debrecen region. Ms Vojtek
thinks that this programme was something different than the trendy culinary events which are so
popular these days: it wasn't only about eating, but about introducing values that must be preserved. //



Az ipartestulet
altalanos

alelnoke

A cukrasz ipartestllet mun-
kdjaban 6 éve veszek részt,
4 éve alelndkként. Altala-
nossagban a hatdsagokkal
folytatott egyeztetésekkel,
illetve az ipartestileti tagok
érdekképviseletével, szakmai
képzések szervezésével fog-
lalkozom.

Munkank megitélését po-
zitivnak érzem, hiszen az
egyetlen szervezet vagyunk,
amelyik kdzelrél 13tja a szak-
ma problémait, és
hitelesen kozvetiti
azokat az illetéke-
sek felé. Segitséget
nydjtunk minden
kollégéanak, aki kel-
|6 aldzattal rendel-
kezik a szakma irant,
és fejlédni szeretne
— e torekvés jegyé-
ben dontottink az
Uj oktatd- és képzo-
bézisként is mikddd székhdz
kiépitésérdl is.

A szakma égeté gondjai ma
ugyanazok, mint évek ota
Kelet-Eurépa egészében: a
munkaerdhiany, azon belil
is elsésorban a szakmun-
kdshiany, ami az dsszes kéz-
mUves szakmara jellemzé.
A hazai cukraszat folyamatos
fejlédésben van, és ha majd a
precizitast 6tvozni tudjuk az
eurépai trendekkel, és meg-
oldédik a munkaeréhiany,
akkor az fontos allomas lesz
mind a turisztika, mind az or-
szag szempontjabol. Ugy vé-

Gyuris Laszlo
altalanos alelnok

Magyar Cukrasz Iparosok
Orszagos Testillete

lem, felkerUlhetlnk Eurdpa
élmezényébe is; hazankban
mUkadik a legtdbb klasszikus
cukrdszda, és napjainkban
mindinkabb sikk cukraszda-
ba jarni és minéséget fogyasz-
tani. Az elmult években egy-
értelmden a francia trendek
a legnépszertibbek nalunk,
mig 10-15 évvel ezel6tt az olasz
technoldgiak kdszontek vissza
a magyar cukraszatban.

Bar a mi cukraszdank is tobb
dijat a magaénak
mondhat mar,
szamomra a legna-
gyobb elismerés a
vendég visszajelzé-
se —amikor sorban
all a termékért, és
masnap Visszajon
megkdszonni azt.
Meggydzddésem,
hogy nem elég egy
versenyt megnyer-
ni, hanem nap mint nap to-
kéletesen kell visszaadni, rep-
rodukélni a terméket. A sze-
mélyes kedvenceim a finom
pékaru, a fagylalt és csokoladé
minden szegmense — a téb-
bi sem mostohagyermek, de
ezek érintenek meg a leg-
jobban. Az Gizletemben folya-
matos a termékfejlesztés, mar
csak azértis, mert valtoznak a
fogyasztoi igények is, példaul
egyre népszerlibbek azok a
termékek, melyek nem tartal-
maznak allergén anyagokat —,
oriasi lehet6séget latok ebben
a terlletben. 7/
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Mozgasban

Valtozasok a Magyarorszag Tortaja verseny
kiirasaban, a vezetés rendszerének strukturalis
atalakitasa, hirek az aj székhazrol - ezek voltak
az ipartestiilet oktober 9-i vezetoségi iilésének
legfontosabb témai.

Az elndksége elemezte az idei Magyarorszag Tortéja versenyt és annak
eredményeit. A megyei és régios vezeték nagy tobbsége arrdl szamolt
be, hogy az idei torta is jol teljesitett, a vendégek
nagyon vartak, és a visszajelzések is jok — az el6-
zetesen terjesztett intrikak ellenére is. Altalanosan
elmondhaté, hogy a,cukormentes” tortdk egyre
népszer(ibbek. A Magyar [zek Utcajaba kitelepiils
cukrédszdak altal értékesitett tobb mint 40 ezer
tortaszeletbdl mar kozel 15 ezer készilt hozza-
adott cukor nélkul.

Az elndkség az idei jo eredmények ellenére is
egyetértett abban, hogy a jové évi versenyki-
irason valtoztatni kell, mert az elmult években
rendre nagyon hasonl, francias jelleg(, mous-
se-0s tortak nyertek, és a vendégek egy része mar mast varna el.
A jelenség oka az, hogy a versenyre nevezd cukraszok az el6z6 évi
nyertes tortdhoz hasonléban gondolkodnak, és az esélyesnek vart
tortakkal versenyeznek.

A versenykiirast ezért Ugy kell atalakitani, hogy mas jellegl - esetleg
Jtésztasabb’— irdnyba terelje a versenymunkdkat. A zsUirizés menetét
is at kell alakitani Ugy, hogy a verseny végig anonim maradjon. A té-
maban a november 5-i szakmai napon rendezett férumbeszélgetésen
javaslatokat tehetnek a tagok — az Uj versenykiiras legkésébb febru-
arban megjelenik.

Az Ulés méasik fontos napirendje az ipartestilet vezetésének struktu-
ralis atalakitdsa volt. Az Uigyvezetés szerint a jelenlegi felépités gatja
a hatékony mukodésnek, ezért a jovo februdri tisztljitd kdzgydlésig
ki kell dolgozni azokat az alapszabdly-mddositasi javaslatokat, melyek
nagyobb hatés- és jogkort biztositandnak az operativ vezetésnek, az
orszagos elnokség pedig a szakmai feladatkorok feleléseibdl és a regio-
nalis képvisel6kbdl alina.

Az Ugyvezetés beszamolt az ipartestllet Uj székhazanak atépitési
munkairol.

— A székhazban az iroda mellett cukrasz bemutatd/tovabbképzé mu-
helyt épitiink, ahol a szakképzésben és mesterképzésben is hang-
sulyosabb szerepet tudunk vallalni. Terveink kozott szerepel, hogy
tanmUhelytink legyen az orszagos mestervizsgakdzpont. Azt szeret-
nénk, hogy egy olyan referenciamuhelyt hozzunk Iétre, amely bazisa
lehet ifju tehetségeink és cukraszmestereink nemzetkdzi versenyekre
vald felkészitésének is — mondta el Selmeczi LaszI6 tarselnok.

Selmeczi Laszlo
tarselnok

Magyar Cukrasz Iparosok
Orszagos Testiilete

N Y

% Changes

% The general vice president of the guild

I have been working in the guild of confectioners for 6 years, from which | have spent 4
years as vice president. My area of work is consulting with various authorities, representing
the interests of guild members and organising training programmes. One of the trade’s
biggest problems is the lack of skilled workers. Hungarian confectionery is making great
progress and | think that we have the chance to become one of the best in Europe.
In the last few years French trends have prevailed in Hungary — 10-15 years ago ltalian
technologies were popular among Hungarian confectioners. Our confectionery has
won several prizes, but to me the biggest reward is positive feedback from customers./

On 9 October the most important topics at the
guild’s presidency meeting were the changes
made in the Cake of Hungary competition rules,
the structural changes in the guild’s presidency
and the news about the guild’s new headquar-
ters. The presidency have decided, that despite
the success of Cake of Hungary, the rules need
to change from next year, because consumer
taste doesn’t really fall in line with the style of
the winners of recent years — French style cakes
strong on mousse. On 5 November there will

be a forum where guild members can make
recommendations in connection with this.

Until next February the guild's presidency
would like to create a new operating structure
in which the guild could work more efficiently.
Meanwhile the guild’s new headquarters is
being converted: there will be offices and a
showroom/workshop for confectioners. The
plan is to make the latter the national centre
for master exams — informed co-president

Laszl6 Selmeczi.//
2018/11 WELL
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Pro Turismo

Oktober 16-an a Turizmus Summit
rendezvényen atadtak a Pro Turismo
dijakat, a turizmus legmagasabb szin-
td kormanyzati elismerését. A dijat
minden évben azok a szakemberek
kapjak, akik a magyarsag hirnevét itt-
hon és kilfoldon egyarant éregbitik,
elkotelezettek a magas mindség irant
és példat mutatnak kollégaiknak. A
vendéglatasban és a gasztronomi-
aban érdekelt szakmdkbol az aldbbiak érdemelték ki a rangos dfjat:
Ruprecht Laszlo kreativ séf, a Stilusos Vidéki Ettermiség egyik alapitoja,
Kénnyid Laszlo, a Magyar Széllodak és Ettermek Szévetségének elndke,
valamint Laposa Bence boréasz. A dijakat dtadd Sesztdk Miklds nemzeti
fejlesztési miniszter elmondta: a kormanyzat stratégiai dgazatként tekint
az évrdl évre Ujabb rekordokat dontd turizmusra. A 1dtvanyos sikerek
az dgazat szerepl&inek egyéni teljesitményeibdl adddnak dssze, ezek
jelentik egyuttal a legnagyobb hozzdadott értéket a turizmusban.

A konferencidn bemutattdk Magyarorszag Uj orszagmarkajat, amelynek
szlogenje: Magyarorszag a csodak soha ki nem apadé forrasa. Jové
évtél kezdve a Pro Turismo dijakat mindig a Turizmus Vildgnapjan,
szeptember 27-én fogjék atadni.,/

& Pro Turismo

On 16 October the Pro Turismo prizes were
presented at the Turizmus Summit. From the
restaurant and culinary world the following
people were honoured with the prestigious

prize: creative chef LaszI6 Ruprecht, president
of the Hungarian Hotel and Restaurant Associ-
ation (MSZESZ) Lasz6 Kénnyid and winemaker
Bence Laposa.”/

Pro Gastronomia

Els¢ alkalommal adtak 4t szeptember végén a magyar Pro Gastronomia
dfjakat a Budapesti Gazdasagi Egyetem Kereskedelmi, Vendéglatoipari
és Idegenforgalmi Karan (BGE KVIK). A dijat dr. Séndor Dénes, a BGE
KVIK Vendéglatas Tanszékének nyugalmazott egyetemi docense a ma-
gyar gasztrondmia népszerUsitésére, a vendéglatd szakma kiemelkedd
személyiségei
és igéretes fiatal
képvisel&i szak-
mai tevékeny-
ségének elis-
merésére alapi-
totta. A szakmai
dijat — alapitdja
szandéka szerint
- évente maxi-
mum négy fének itélhetik oda. A dijjal parhuzamosan ifjusagi dijban
részesll egy, a BGE KVIK-en, illetve jogeléd intézményeiben korabban
diplomat szerzett hallgatd is.

|dén a dijakat a kdvetkezdk kaptak: Lusztig Tamds, a Hotel Flamenco
nyugalmazott séfje, Bicsar Attila, a budapesti Traktor Farmfood étte-
rem séf-tulajdonosa, Alexander Stockl, a salzburgi Klessheim Tourism
School and College in Salzburg ételkészités és élelmianyag-ismeret
tandra, aki 2008 ota Ausztria WorldSkills szakértdje, Ifjusagi dij: Tischler
Petra, a The Fishmarket key account managere. //

& Pro Gastronomia

At the end of September the Pro Gastrono-
mia awards were presented for the first time,
at BGE KVIK. This year's winners are: Tamas
Lusztig (Hotel Flamenco), Attila Bicsar (Traktor

Farmfood) and Alexander Stockl (Klessheim
Tourism School).The Youth Award went to
Petra Tischler, key account manager of The
Fishmarket./

\
Euroskills 2018 Qwﬁ

Szeptember végén rendezték Budapes- euroskills

ten az EuroSkills 2018-at, 39 kilénbdzé BUdaPEH 2018
szakma 18-25 év alatti muvel&inek Eurdpa-bajnoksagét, ame-
lyen idén 500 versenyzd vett részt. A verseny sokak szerint a
vildg legnehezebb megmeérettetései kozé tartozik, rdadasul
a felkészUlés és a versenyzés bizonyos szakmakban komoly
anyagi megterheléssel jar a versenyzék és tdmogatdik szama-
ra. A fiatal résztvevéket sokszor szakmaik legjobbjai készitik
fel. Az EuroSkills és WorldSkills versenyeken a gasztronomiaval
kapcsolatos szakmakban tul sok babér nem termett még a
magyar versenyzoknek.

Az eseményen 24 eurdpai orszagbol érkezo fiatal szakacs mérte
Ossze a tudasat. A versenyfeladatok kdzott erbleves, vendég-
vard falatok, szarvasgerinc és pisztrang elkészitése szerepelt. A
mezény erejére jellemzd, hogy a magyar versenyzd, a Miche-
lin-csillagos Borkonyhaban dolgozé, a Bocuse d'Or idei magyar
dontsjén Volontér Istvan commis-jaként megismert Friderika
Spekovanak a 18. helyet sikerllt megszereznie — a gydztes itt
is egy skandindv, a svéd Viktor Thulin lett. A pincérek kdzott
Svajda Viktdria Bernadett a,pontszerzd” 6. helyen végzett. /

£ Euroskills 2018

EuroSkills 2018 took place in Budapest
at the end of September. Young cooks
came from 24 European countries and

Hungary's Friderika Spekova (Borkonyha)
finished 18th, while among waiters Viktoria
Bernadett Svajda came in 6th. /

A magyar japan-szakacs

2018 szeptemberében a Le Cordon Bleu Paris-ban mérkézott
meg Eurdpa tiz legjobb nem japan szdrmazasy, de japan gaszt-
ronémidra szakosodott szakdcsa. A Washoku World Challenge
elnevezés( verseny eurdpai forduldjat a budapesti Sushi Sei
étterem sous chefje, Kurkd Zsolt (képinkdn 10-es szammal)
nyerte, igy jovére 6 képviseli majd kontinensiinket a tokidi
dontében. A versenyzok dltal elkészitett ételeket hires japan
séfek és az illetékes japan minisztérium képviseldi birdlték el.
A verseny egy irasbeli vizsgabdl allt a japan gasztrondmiard|,
valamint 6t kilonbozé vagastechnika bemutatasabol és egy
tradiciondlis japan étel, a nimonovan elkészitésébdl.
Az idén hatodik alkalommal megrendezett verseny alapveté
célja, hogy elismerje a vildg kilénbdzé pontjain dolgozo lelkes
p— : szakacsokat, akik
kalfoldi szarma-
zasuk ellenére
elkotelezetten
apoljak a sziget-
0rszag gasztro-
némiai hirne-
vét. Zsolt sikere
nem meglepe-
tés: mar a tava-
lyi eurépai meg-
mérettetésen is
dobogos helyet
értel./

& Hungarian-Japanese chef
is called the Washoku World Challenge

and this year the sous chef Budapest
restaurant Sushi Sei, Zsolt Kurké won. //

In September 2018 Europe’s 10 best
non-Japanese chefs showed their skill in
cooking Japanese food. This competition



Black is beautiful?

Az utdébbi 2-3 év egyik divatos élelmiszerpiaci
trendje az Ugynevezett fekete élelmiszerek —
fagylalt, pizza, sét, Gdit6italok — megjelenése,
a témaval mi is foglalkoztunk trendelemzé-
seinkben. Ezek szine tdbbnyire aktiv szén,
ritkdbban mas élelmiszer-szinezékek hozza-
addsaval érhetd el. Aktivszén-tartalmuk miatt
azilyen élelmiszereknek méregtelenité hatast
is tulajdonita-
nak, ilyenek
tobbek ko-
z0tt a fekete
smoothie-k.
A szokatlan
szin felkelti
a fogyasztok
érdeklédését,
egyeseknél averziot valt ki, masok megki-
vanjak éket. Fontos azonban tudni, hogy az
elfogyasztott aktiv szén az emésztérendszer-
ben nemcsak méreganyagokat két meg nagy
hatékonysaggal, de mas molekulakat, a szer-
vezet szamara fontos vegydletet is, igy pél-
daul vitaminokat és gyogyszermolekuldkat:
példaul fogamzésgatiok vagy szivgyogyszerek
hatéanyagait.

Az aktiv szenet tartalmazd élelmiszerek nagy
mennyiségl fogyasztdsa a gydgyszerhatas
csoOkkenése miatt karos lehet a gydgyszer-
szedbkre, de hosszu tavon akar az egész-
séges embereknél is hidnyallapotok kiala-
kuldsdhoz vezethet — hivja fel a figyelmet a
NEBIH. A fekete élelmiszerekben rejlé koc-
kdzatokrdl az osztrak élelmiszer-biztonsagi
hatdsag részletes tanulmanyt is készitett,
az ennek a vizsgalatnak eredményeit tar-
talmazdé dsszefoglald jelentés el is érhetd
a NEBIH honlapjan. Az E 153 (ndvényi szén)
egyes élelmiszereknél, a kivant hatas el-
éréséhez engedélyezett (,quantum satis”)
élelmiszer-adalékanyag. Ez azt jelenti, hogy
csak feltétlentl szikséges mennyiségben
lehet felhasznalni, és vannak élelmiszerek,
amelyekhez nem hasznalhaté. Természe-
tesen e megallapitdsok nem vonatkoznak
a tintahal tintdjaval vagy mas médon, nem
szénnel befeketitett” ételekre. //

& Black is beautiful?

One of the biggest food trends in the last 2-3 years was the
colour black: black ice cream, pizza, soft drinks, etc. In most
cases these foods are dyed with activated charcoal. However, one
who eats such food must know that not only toxins can bind to
activated charcoal, but also other molecules and compounds,
e.g. vitamins, molecules contained in medicines.

The National Food Chain Safety Office (NEBIH) would like
to call attention to the fact that eating large quantities of
food that contains activated charcoal can result in the human
body running out of important vitamins and minerals. On the
NEBIH website you can read the study of the Austrian food
safety authorities on the health risks carried by black foods. //

Etel a valtozasert

?’._

Kétévente rendezik
Torinéban a Salon
del Gusto elneve-
zésl nemzetkozi
slow food feszti-
valt. A 6kotudatos
és fenntarthato
gasztrokultura leg-
nagyobb eurdpai
taldlkozdjan, amely
azidén az Etel a val- { =
tozédsért cimet kapta, 140 orszag Stezer
képviseldje vett részt. A 800-nal is tdbb
kidllitd kozott voltak termeldk, csaladi
gazdalkodok, taplalkozasszakértok, sza-
kacsok, boraszok, vendéglatasban dol-
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gozdk, valamint az
élelmiszer- és gaszt-
ropiac résztvevai.
A mintegy masfél-
millié 1dtogatd altal
megtekintett izfesz-
tivalon elsé alkalom-
mal allitott sajat pa-
vilont Magyarorszag
—a stand asztalainal
i dllanddan rengete-
gen alltak sorba kostoldra, ahol Eger, a
Métra és Szekszérd régidja mutatkozott
be. A pavilon a Magyar Turisztikai Ugynok-
ség és a Slow Living Hungary egyesulet
tdmogatdasaval mikodott. /

& Food for change

Everysecondyear Turinhosts the Salon del Gustointernational slow food festival. Thisyear the events title was Food for Change.
Five thousand participants came to this festival of flavours from 140 countries. There were more than

800 exhibitors and 1.5 million visitors. /

Izek, elmenyek informaciok

Szeptemberben végén a Hotel Intercon-
tinentalban negyedik alkalommal kerdilt
megrendezésre a mar hagyomanyosnak
szamito Best of Heinemann rendezvény,
ahol a tarsasdg bemutatta aktualis alko-

holos és boros portfélidjat partnereinek.
Arendezvény kivalo alkalom a termékkds-
toltatdsra, a signature koktélok megismer-
tetésére és a vendéglatos partnerek edu-
kdldsat célzo eléaddsok szervezésére.

A Heinemann Testvérek Kft. piaci sulya
folyamatosan novekszik, zészldshajoja
a Jim Beam, amely a Nielsen felmérése
alapjan 2017 végére a mind a horeca, mind
a retail kiskereskedelmi csatornaban piac-
vezetd poziciot szerzett kategdridjaban.
Ennek elismeréseként a cég azidei Beam
Suntory International konferencian elnoki
dijban részesult. //

& Flavours, experience and information

At the end of September the Best of Heinemann programme was organised for the fourth time in Hotel Intercontinental:
Heinemann Testvérek Kft. presented their latest alcoholic drink and wine portfolio to partners. //

Funkcionalis tortak?

A gyogyhatasu alapanya-
got tartalmazd legjobb
tortat és a legotletesebb
receptet is dijaztak a
bloggereknek, hobbicuk-
raszoknak meghirdetett
Magyarorszag Cukormen-
tes Tortdja haziversenyen,
amelyre idén 28 pélyazat
érkezett. A megmeérette-
tésre olyan recepttel lehe-
tett palyazni, amely nem

tartalmaz se cukrot, se
fehér lisztet. A zsdri most
el6szor kilondijjal értékel-
te a legjobb édességet,
amely Kunsagi Gabriella
makos céklatortdja lett.
Az atlagfogyasztonak el-
s6 hallasra bizarrak han-
gozhat e zoldség, mint
alapanyag, dm a holgy a
hivatasosok versenyére ké-
szitett mar tortdt varganya

gombaval is! Talan ez egy
olyan Ujirany, amilyeneket
a cukraszszovetség a ver-
senyeihez keres? //

#¢ Functional cakes?

There were 28 cakes competing at Hungary's Sugar-free Cake — a competition for bloggers and amateur confectioners.
Those recipes were eligible which contain neither sugar nor white flour. The jury gave a special award to the best cake:
Gabriella Kunsagi was honoured with this prize for her beetroot cake with poppy seed.
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Higienial utmutato 2.0
A GHP Munkacsoport 2017-2018-ban folytatta munkajat és az
idékozben megjelent jogszabalyvéltozasokat, illetve gyakorlati
tapasztalatokat figyelembe véve elkészitette a Vendéglatas
és Etkeztetés J6 Higiéniai Gyakorlata Utmutatd (GHP) 2., &t-
dolgozott kiadasat.

A GHP Munkacsoport tagjai a vendégla-
tast, kozétkeztetést végzd szakma széles
rétegét képviselik, jelképezve ezzel, hogy
az elkészilt, elfogadott munka széles
szakmai egyetértésen alapul, széles kord
tamogatottsagot élvez. A NEBIH Vendég-
latas és Etkeztetés Felligyeleti Osztélya
Zoltai Anna osztalyvezet$ vezetésével ad
tovabbra is véllalta a munkacsoport
mukodtetésével kapcsolatos szervezdi,
vezetdi feladatokat.

Az itmutato teljes kor frissitését és pontositasat az idékdzben
megjelent jogszabalyvaltozdsok és az Utmutatd hasznalata
soran felismert gyakorlati tapasztalatok tették sziikségessé.
A vendéglato vallalkozok kotelezettségét taglalod fejezet ki-
bévilt egy 6ndlld alfejezettel, melyben az dnellenérzéssel
kapcsolatos tudnivalékat ismerhetik meg a GHP-t hasznalok.
Ismertetésre kertl a 28/2017. (V. 30.) FM-rendelet altal ktelez-
vé tett dnellenérzés Iényege. Mint ismeretes, az dnellendrzés
az élelmiszer-vallalkozas mUkodéséhez kapcsolédd, az élelmi-
szerek megfeleld mindségével, az élelmiszer-biztonsadggal, az
azonosithatdsaggal, a nyomon kovetéssel és az élelmiszerek
jelolésével kapcsolatos kovetelményrendszerben eléirt kote-
lezettségek teljesitésének élelmiszer-vallalkozas 4ltali ellen-
Orzése, Onellendrzési rendszer mikodtetése utjan. A GHP
VIII. melléklete Onellendrzési terv-vazlattal is kiegésziilt.
Alegtobb véltozas a termékinformacidkkal és a fogyasztok ta-
jékoztatasaval foglalkozé fejezetet érintette, ami igy gyakorla-
tilag atalakult. Az allergéninformécié-atadasrdl, a szinezékeket
tartalmazo élelmiszerekrdl, és sok hasznos, a fogyasztot érintd
tajékoztatasrol taldlnak benne kapaszkodét a vendéglatdk
és étkeztetdk.

Kiegésziltek és megujultak A GHP dokumentummintai is,
¢s a NEBIH illetékes osztalya aktualizalta a jogszabalyi hivat-
kozasokat is.

A Hivatal is tdmogatja az élelmiszer-pazarlas elleni torekvé-
seket, programokat, igy a GHP-ban is tébb helyen beépitésre
kerlltek a pazarlast megel&z6 tippek is.

A GHP a NEBIH honlapjan megtekinthetd, és ingyenesen
letolthetd a http://portal.nebih.gov.hu/-/vendeglatas-ghp
cimrél.

Zoltai Anna
osztalyvezetd
NEBIH

& Hygiene guide 2.0
The GHP Working Group continued work
in 2017-2018 and collected the recent ex-

self-review: last year the Ministry of
Agriculture published decree 28/20717.

Allasfoglalas
fagylalt ,ligyben”

Jo ideje kavar nagy szakmai vita-
kat az Ugynevezett alban fagylalt
jelenség, azaz az egyre szélesebb
korben elterjedd, tulhabositott
fagyaltok kérdése. Ennek jart
utana a NEBIH Vendéglatés és
Etkeztetés Felligyeleti Osztalya
egy szezondlis akcidellenérzés
keretében.

Az orszag 10 telepllésén 36 fagy-
laltozoban vettek suly- és térfo-
gat-ellenérzésre mintékat 6ssze-
sen 180 fagylaltbdl: a 4 leggyako-
ribb alapizbdl (csokoladé, vanilia,
citrom, eper) és egy 6todik, a
helyszinen kivélasztott erételjes
szin( fagylaltbol. Az azonnal el-
végzett a suly- és térfogatméré-
sek a NEBIH mozgo érzékszervi
vizsgalodllomasan zajlottak le —
mondta el Zoltai Anna osztaly-
vezetd.

Az adalékanyaggal tulhabositott
,Oridsgombdcok”mérete elsd 13-
tasra vonzo, a tdtmeguik azonban
elmarad a szerényebb térfogaty,
de egységnyi térfogatot vizsgal-
va nagyobb témegU és keve-
sebb adalékanyagot tartalmazé
,hagyomanyos”gdombfagylaltok
mogott.

A csokoladéfagylaltok 100 ml-re
vetitett tdmege volt a legnehe-
zebb, a,legkénnyebbek”a termé-
szetellenesen élénk szinG és ki-
|6nbozé fantazianevekkel elldtott

e

- Régdgumi, Vattacukor, Hupikék,
Jégvarazs és hasonldk - fagylaltok
voltak. Azok a gyimolcsfagylal-
tok, amelyek gyimolcsdarabokat
is tartalmaztak, nagyobb sulytak
voltak, mint egynem, gyimol-
csot nem tartalmazo, porbol ké-
szt tarsaik. A habositd anyagokat
tartalmazd, levegdvel megndvelt
térfogatu fagylaltok esetén olva-
das utdn a hab megsz(inésével
nagyobb térfogatcsokkenés volt
tapasztalhato, mint a kevéshbé ha-
bositottaknal.

Fajtdjuk szerint megkulonbozte-
tdnk hagyomanyos, kézmUves
fagylaltot, amelyet a cukraszmes-
ter készit, és a porfagylaltot, ame-
lyet iparilag eléallitott porkeverék
vizzel higitasa utdn fagyasztanak
le. Manapség a fagyalt dllaganak,
selymességének és térfogatanak
kialakitdsdhoz mesterségesen
elééllitott emulgedld és stabiliza-
|6 anyagokat hasznalnak — szinte
mindenutt.

A nagy, habos, térfogatéra ve-
titve kevesebb alapanyagot tar-
talmazo, kevésbé hisitd fagylalt,
vagy a térfogatadban kisebb, hi-
sit6 hatdsaban erdsebb, és tobb
alapanyagot tartalmazé fagylalt
kozott a fogyaszto valaszt, ez iz-
lés dolga. Akinek azonban fontos
a mindség, az az utdbbi mellett
dont./

periences and changes in legislation to
publish the 2nd, revised edition of the
Good Hygiene Practice (GHP) Guide. In
the GHP Working Group we can find the
representatives of the HoReCa sector and
public sector catering. With the leadership
of head of department Anna Zoltai, the
National Food Chain Safety Office (NEBIH)
coordinates the work of the group.

One of the new chapters in the guide
deals with the issue of the so-called

(V.30.) on the self-review systems to be
operated by food industry enterprises.
This system was set up to make sure that
food businesses meet the quality, food
safety, identification, tracking and mark-
ing requirements for food products. In
Appendix VIl of the guide there is even
a self-review plan template for enterpris-
es. The GHP Guide can be read at and
downloaded for free from http://portal.
nebih.gov.hu/-/vendeglatas-ghp. //

£ NEBIH's position on the ice cream ‘situation’

The so-called Albanian ice
cream phenomenon has
been causing debate in the
confectionery trade for quite
awhile. As part of a seasonal
inspection programme, the
National Food Chain Safe-
ty Office (NEBIH) tried to
solve the ‘mystery’ of the
volume-expanded ice cream

sold in Albanian-owned par-
lours. They analysed 180 sam-
ples taken in 36 ice cream par-
lours of 10 cities — informed
head of department Anna
Zoltai.

NEBIH has found that the gi-
ant balls of ice cream sold by
Albanians weigh less than the
smaller, traditional balls sold

by other ice cream parlours;
the additive content of the
latter was also lower. What is
more, the volume-expanded
Albanian ice creams can't cool
down those who are eating
them as much as the smaller
balls of ice cream, which are
made using a larger quantity
of ingredients. /
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Kézhigiénia Vendéglatas 2019

kontra fertozesek

A meghtiléses idé-
szak kezdetével
egyre fontosabb
a megfelel$ kéz-
higiénia, hiszen
5-bél 4 betegség
a kezekrél ter-
jed - érdemes az
éttermeknek is
készUilnitk a hide-
gebb hénapokra,
hiszen a személy-
zet mellett a vendégek is fokozot-
tabban ki vannak téve a fertézés
veszélyének.

ATork kutatasi eredményei szerint
az emberek fele nem mos kezet ko-
hogés, tiisszentés vagy orrfujas utan,
harmaduk pedig étkezés el6tt, hol-
ott a helyes kézhigiénidval a koroko-
70k 99 szazaléka elpusztithatd lenne.
Hatékony és figyelemfelkelté gesz-
tus lehet az éttermek, munkahelyi és
kozétkeztetok részérdl, ha rogton a

TAS]

bejarat mellé higié-
niai allvanyt helyez-
nek ki, amelyen kéz-
fertétlenité mellett
kozmetikai kend®
vagy akar kézkrém
is elhelyezhetd.
ATork altal kifejlesz-
tett dllvanyra szen-
zoros adagolok is
rogzitheték, igy a
vendégek érintés-
mentesen fertétlenithetik keziket,
minimalisra csokkentve a fertézés-
veszélyt. Az dllvany mobil, egysze-
rden athelyezhetd, és a raszerelhetd
adagolok igény szerint tobbfélekép-
pen varidlhatdak, attél figgéen, mire
van szlikség az adott helyen. Tetejére
specidlis reklamfelllet is illeszthetd,
igy az éttermek egyedi lizeneteiket,
logdikat is megjelenithetik rajta. B6-
vebb informécio: https://www.tork.
hu/hygiene-stand/.//

N I

% Hand hygiene vs. infections

In the cold autumn-winter period hand hygiene is even more important, as 4 from s illnesses spread from hand
to hand. Tork developed sensor-operated hand sanitiser dispensers, which could be placed right at the entrance
of restaurants and workplace cafeterias, so that guests can also reduce the risk of infection when eating there.
The device is portable and can be logoed. More information is available at https://www.tork.hu/hygiene-stand. //

A steakerlelés j modja

Nem allitjuk, hogy felbolydult Eu-
ropa szakacstarsadalma, de az in-
terneten tobbszor is foglalkoztak a
témaval a szaklapok: a daniai Hel-
singdrben, a festdi kornyezetben
mukddé Marienlyst Strandhotel
éttermében feltaldltak” a steakek
érlelésének Uj maédjat. Casper Stuhr
Sobczyk, az orszdg szamos csucs-
éttermét megjart séf szerint mod-
szere kiklszoboli a hus szaraz és
nedves érlelésével jard probléma-
kat: hiitében vajban érleli hetekig
a legfinomabb steakeket, majd a
hasznalt vajon siti meg a hust.

Mint ismeretes, szaraz érlelés esetén
egy honap alatt akdr 30 szazalékos is
lehet a tdmegveszteség (ez a modern

\

érleld szekrényekben is 7-8 szazalék),
rdadasul a végén le kell vagni a ke-
letkez$ széraz kilsé réteget, a ned-
ves érlelés soran pedig ugyan joval
kisebb a vizveszteség, de a tejsav-
baktériumok enyhén fémes, savany-
kds izt adnak a husnak. Persze a vajas
érlelés hasonlit némileg a tobb szaz
éves marhafaggyus érlelésre, de az-
zal ellentétben, biztonsagban’, hiits-
szekrényben zajlik le a folyamat..//

& New steak aging method

In Marienlyst Strandhotel in Helsingér (Denmark) chef Casper Stuhr Sobczyk developed a new steak
aging method. He dry-ages the steak in logs of butter in a refrigerator and then roasts it in the same
butter. This method is similar to the one used for hundreds of years — aging beef in suet - but it is ‘safer’

because it is done in a refrigerator. //

A lapjainkon mar tébbszor idézett amerikai Nation's Res-
taurant News médiacsoport megjelentette elsé 2019-es
trendelérejelzését: szakértbik szerint jovore a lentebb fel-
sorolt folyamatok hozzék az USA-ban az Ujdonsagokat.
Vigyazo szemuinket”sokra kézUluk nem elészor vetjik: ol-
vasodinknak mar beszamoltunk e trendek elézményeirdl.
- A fast casual kategdria nemcsak tovabb né, de tovabb is
fejlédik. Ahogy a gyorséttermek és a casual (hétkdznapi)
éttermek kozott definidlodott a fast casual stilus, gy a
kodzelmultban testet 6ltott a casual és a fine dining ko-
zé tehetd fine casual
étteremtipus. Ez az at-
lagosnal magasabb mi-
néségl konyhdt jelent,
am kevesebb hozzdvalé
hasznalataval, kevesebb
kuls¢ koritéssel. Nos,
egyre inkdbb latszik,
hogy ez a trend nem
csak gyorsan lecsengé
divat volt.

- Egyre gyakrabban
olvashatunk az ételké-
szités folyamatat robo-
tizalo éttermekrdl, jovére a folyamat felgyorsul. Természe-
tesen a fast food és a fast casual kategériarél van szo!

— Mind népszer(ibbé vélnak a volt szovjet tagkdztarsa-
sagok konyhail

— A gazdag vildg sok orszagaban legdlis az,,orvosi” ma-
rihudna hasznélata, a gasztrondmia is gyakran hasznal-
ja ételekben, italokban egyarént. Az USA ,megengedd”
dllamaiban jovére mar mainstreammé valik a ,szer” a
konyhdban.

— A fézésre kész, fogasonként adagolt alapanyagokat
kinalo vallalkozésoknak egyre inkabb konkurenciat jelen-
tenek az éttermek és szupermarketek ételkészletei”

- N6 a laboratériumban eléallitott husok elfogadottsédga
és népszerlsége.

- A,nyugati kinai”konyha elmegy az,igazi"kinai irdnyaba.
- A szendvicsekben a hispogéacsék mellett mind kere-
settebbek a,rdntott” husféleségek.

- A falak egyedi diszitése festett és rajzolt képekkel a
megkulonboztethetéséget hozza a vendéglatohelyek
szamara.

— A nem vendéglatasra specializalodd szegmensekben
egyre tobb vallalkozas foglalkozik kdzvetlen vendégla-
tassal: mozikban, szinhdzakban, muzeumokban nyilnak
mindségi gasztrondmiai szolgaltatast nyujté Uzletek. /

& Restaurant trends in 2019

Media group Nation’s Restaurant
News has published its trend fore-
cast for 2019. What will characterise
US restaurants next year? Some of
the following; the fast casual category
will keep growing and developing
automation and robots will be used
more widely; the popularity of the
cuisine of ex-Soviet countries will

increase; meat made in laboratories
will be accepted more; Chinese food
made in western countries will be-
come more authentic; in sandwiches
breaded meats will become more
popular; quality culinary services will
be provided in a growing number of
places, such as cinemas, theatres and
museums. /
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Kistermelok,

vendéglatosok, fogyasztok

Egy nemrégiben rendezett szakmai
konferencian mondta Nagy Istvan
agrarminiszter, hogy azok az =
éttermek, amelyek a gasztro-
forradalomban szeretnének
tovabb fejlédni, kizardlag a
kivalé magyar alapanyago-
kat felhaszndlva Iéphetnek
elére. Méar 288 termeldi piac
mukodik az orszagban, és a
magyar gasztrondmia sikere
azon mulik, hogy képviseléi
felismerik-e ennek jelent6-
Ségét.

Az egyre nagyobb szakmai sullyal
rendelkezd Stilusos Vidéki Ettermiség
egyesllet svedasztal.hu néven mu-
kodtet olyan honlapot, melynek fel-
adata, hogy 6sszekapcsolja a kisterme-
|6ket az éttermekkel. Ruprecht Laszlo,
az egyestlet elndke A piac konyhdja
cimU konferencian elmondta, a ma-

gyar alapanyagok jok, a termékek ét-
terembe jutdsanak logisztikaja viszont
nem megoldott, ezért van az, hogy a
szakmanak még mindig egyszerlibb
kalfoldrél megrendelni az arut.

A SVET, egytittmUkddésben a Bocuse
Akadémiaval és a Pannon Gasztro-
némiai Akadémiaval arra torekszik,
hogy a termelék hosszu tévon egzisz-
tenciat épithessenek a jo minéségu
alapanyagok el&dllitasara: segftséget
prébalnak nydjtani a szervezési és inf-

rastrukturalis munkaban, a vendég-
ldtasban fel nem hasznalt anyagok

értékesitésében, és szorgalmazzak,
hogy a magyar alapanyagok ismerete
valjon a szakmai oktatas részévé.

A Magyar Turisztikai Ugynokség is
egylttmuikodd partnerként tekint az
emlitett szakmai szervezetekre, akar-
csak a Felel6s Gasztrohds alapitvanyra,
amelyeknek egyik kiemelt projektje az
ugynevezett Gasztrorandi ren-
dezvénysorozat. Ezek a févaros-
ban és vidéken megrendezett
termelé-étterem taldlkozok
ugyancsak a helyi alapanya-
gokban rejlé magas hozzdadott
értéket hivatottak tudatositania
latogatokban. A randik Iényege
itt is a termeldk és vendégla-
téhelyek kozotti parbeszéd és
beszallitoi egytttmikodés se-
gitése. A rendezvények sulyara
jellemzd, hogy tdmogatasuk-
ban részt vett mér Csapody Baldzs, a
Pannon Gasztronémiai Akadémia el-
noke, valamint megyei iparkamarak
is. Az idei Gasztrorandi szervezésébe
pedig beszallt a Budapesti Gazdasagi
Egyetem is.

A trend nem kertli el a fogyasztdkat
sem: a Budapesten 2 éve indult Finom
Placc kezdeményezés deklardlt célja
is a vidéki kistermel&k és a budapes-
ti vasarlok hangulatos talalkozasédnak
elésegitése.

N 2%

¢ Small-scale farmers, restaurant owners and consumers

Ki az adatvedelmi
tisztviselo?

Minden vallalkozasra kihat a GDPR, hiszen minden
vallalkozds, igy egy szélloda vagy étterem is kezel
személyes adatokat. Legkézenfekvébb a telefo-
nos asztalfoglalas, de sok étteremben a vendég
online is megteheti ezt, esetleg ételt is rendelhet
igy — mindehhez megadja adatait. Emellett min-
den véllalkozésnak vannak munkavallaldi, partne-
rei, beszallitoi, kdnyveldje, bérszamfejtéje, esetleg
térfigyel$ kamerdja.

Cégvezetdként mindenki megnyugodhatott ma-
jus 25-én: elkészilt a GDPR szabalyzat, kdtelezd
feladatot letudva, lehet koncentrélni az Gzletre! Ez
a rendelet azonban nem pusztan egy rendkivul
bonyolult jogi dokumentum megalkotasat jelenti,
hanem annak a mindennapi Uzleti folyamatokban
valé alkalmazasat is. Amennyiben az Gzleti tevékeny-
ség jellegébdl adoddan rendszeresen vagy nagy
mennyiségben kezel egy vallalkozas személyes ada-
tokat, nagy valoszinliséggel kotelezd adatvédelmi
tisztviseld kinevezése, és e feladatkor elldtdsdnak
biztositésa is. Az adatvédelmi tisztviselé nem a cég
adatvédelmi tandcsaddja, hanem egy mindenkitd|
fuggetlen,ellendr’, akinek objektiven kell ellatnia a
feladatat az érintettdl, az adatkezel6tdl, és a Haté-
sagtol fuggetlendl.

Nehéz olyan alkalmazottat taldlni, aki nemcsak is-
meri a cég mkodését, de az adatvédelmijogot és
gyakorlatot egyarant, és vallalja is a felel6sséget,
hogy adott esetben akar a hatéséag felé neki kell
odaallnia. A jogszabaly lehetéséget biztosit kilsés
adatvédelmi tisztvisel® kinevezésére is — szamos
jogasz vallal ilyen szolgaltatast.

Dr. Bitai Zs6fia GDPR-szakértd és rekldmjogasz sze-
rint nincs altaldnos szabaly arra, hogy a cégek belsés
vagy kulsés adatvédelmi tisztvisel6t alkalmazzanak,
minden eset mas és mas. Amennyiben bonyolult
rendszereket alkalmaznak, akkor célszer(i belsds
munkavallalot kivélasztani a feladatra, kiegészités-
ként johetnek szoba a kiilsésok. Az ezzel 8sszefliggd
lépések megtervezése érdekében érdemes elébb
Ugyvédhez, megfelelé szakemberhez fordulni, hogy
a GDPR el6irdsainak betartdsa mellett a hatékonysag
és az Uzlet se szenvedjen kart. //

N 2%

& Who is the data protection official?

The General Data Protection Reg-
ulation (GDPR) of the European
Union affects all businesses, includ-

likely that they must appoint
a data protection official. This
person isn't the company’s data

At a recent conference Minister of
Agriculture Istvan Nagy told: those
restaurants that wish to make fur-
ther progress as part of Hungary's
culinary revolution, can only do
so by using top-quality Hungarian
cooking ingredients. There are al-
ready 288 farmers' markets all over

Hungary. Influential association
Stylish Restaurants in the Coun-
try (SVET) operates a website,
svétasztal.hu, which brings togeth-
er farmers with restaurant owners.
The association’s president Laszlo
Ruprecht opines that Hungarian
ingredients are excellent, but they

simply can’t reach restaurants due to
logistics reasons. SVET has teamed
up with the Bocuse d'Or Acade-
my and the Pannon Gastronomy
Academy to help farmers make
a living in the long run from
selling their products to restau-
rants.//

ing hotels and restaurants as they
also manage personal data. By 25
May every company prepared for
complying with the GDPR rules.
However, these rules must also be
used in practice in daily operations.
Ifa company has to manage large
volumes of personal data or do
so on a daily basis, it is rather

protection consultant, but an
‘inspector’ who is independent
from everyone, who must per-
form their tasks objectively, but
should also be familiar with the
operations of the company — we
were informed by GDPR expert
and advertising law specialist Dr
Zsofia Bitai. /



Uj Borkivalosagok Konyve

Oktéberben megjelent a borkivalo-
sagok konyvének aktualis kiadasa.
Hat éve indult a Nemzeti Borkiva-
l6sdg Program, amely mara valddi
mozgalomma valt — mondta Kiss
Eliza, a program vezetdje a konyv
idei bemutatojan. A sorozat célja az,
hogy kénnyen befogadhatd, szak-
mai alapokon nyugvo segitséget
nyujtson az eligazodasban a bor-
baratok, de akdr a szakma szamara
is. Horkay Andras, a birdlébizottsag
elndke felidézte, hogy kezdetben
nem egészen 700 tétel, idén pedig
mar csaknem kétszer ennyi minta
érkezett be — ezek elbirdldsahoz a
szakértéknek két hétre volt szUk-
séguk.

A 2018-as Fehér Borkivalosagok
Kdnyvében a Balaton és a Tokaji Bor-
régid, a Voros és Rozé Borkivalosagok
Kényvében a Pannon Borrégio ter-
meldi szerepeltek a legsikeresebben.
Az érdekl6dék a kétnyelvi (magyar
és angol) kétetekhez a nagyobb bo-
raszatokban, borkereskedésekben
juthatnak hozza. //

N I

¢ New Book of Excellent Wines

The latest edition of the Book of Excellent Wines was published in October. It was six years ago that the
National Wine Excellence Programme started, and by now it has become almost like a movement - told
programme leader Eliza Kiss at the book launch. President of the evaluation committee Andras Horkay
informed that nearly 1,400 wines were evaluated for the book.

Szerelem és befekteteés

Az idei termés mennyisége a Twickel
Szélébirtokon is kielégité volt — je-
lentette be Bard Twickel Gyorgy, a
Twickel Szél6birtok tulajdonosa a
szUreti id&szak lezardsa kapcsan —,
koszonhetden a jokor jé helyen tor-
tént esézésnek, csapadéknak. Kivald
savgerince alakult ki
a Twickel boroknak,
a sz6élébogydk éalla-
ga kivalo vorosboro-
kat eredményezhet a
feldolgozas soran.

Egy sikeres boraszati
véllalkozés egyértel-
muden hosszu tavu
befektetés, Uzleti
vallalkozas, de olyan,
amelyet szerelembdl
hoz |étre az ember —
vallja a bar6 —, mivel szamos olyan
kulsé tényezé van, amelyre nem
lehet felkészUlni, és negativan be-
folydsolhatja a cég mikodését. Nos,
az 1993 6ta miikddod Twickel Sz616-
birtok idén drbevétel-novekedés-

sel kalkuldl. A 200 hektdron muko-
do vallalkozas 4tlagosan 1000-1200
tonna sz6lét és 6000-8000 hl bort
termel egy évben. Bar borai kulfol-
don is keresettek, exportal Német-
orszagba, Ausztridba, Svédorszagba,
Belgiumba, de Kindba, Honkongba

= FPOrras; SaltComm

is, ez bevételeinek csak 20 szazalé-
kat teszi ki. A cég tovabbra is in-
kdbb névekvd hazai értékesitéssel
szeretné biztositani, hogy a vezeté
magyar boraszatok kodzott tartsak
szamon. /

N I

¢ Love and investment

Baron Gyorgy Twickel, the owner of Twickel Wine Estate announced that this year's grape yield had
been satisfactory, so Twickel wines will have excellent acidity. The baron added that a winery is the kind
of enterprise that one starts out of love and the investment only makes returns in the long run. They
calculate with a sales increase for this year. Twickel grows 1,000-1,200 tons of grapes on 200 hectares,

producing 6,000-8,000 hectolitres of wine a year. //
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Papapapapa...

Az dtlagfogyasztd egy évtizede joszerével még azt sem
tudta, mi adja a sor keser( izét, ma viszont az igényesebb
sorivok szamdra mar hivoszo a komlo! A hazai sorféz-
dékben a termékfejlesztés egyik 6 irdnya lett a speci-
alis komlok haszndlata, a kdvetkezd Iépésben pedig a
kulonféle ale-ek kifejlesztése.

A kézmdlves s6-
rok egyre népsze-
ribbé valasara
vélaszolva itthon
a legnagyobbak
kozul a keszty(t
elséként felvevd
Dreher a tanksor
utan kalonféle
komldzédssal ké-
szUl6 termékek-
kel, majd egy pale
ale-lel lepte meg a

el
=

fogyasztokat. Tavaly nyér elején ugyancsak siker volt a
Soproni IPA-ja, ize és j6 ar-érték ardnya gyorsan kedveltté
tette az Uj fajtak irdnt érdekl6dd sorkedveldk kozott. A

,tomegsorok”kdzott egyre tobb
pale ale (PA) jelenik meg.

A kulonbségek nagyon leegy-
szer(sitve: az er6sen komlézott
PA az IPA, a ma nagyon divatos,
mindségi amerikai komldkkal
készllnek az APA-k. Persze itt-
hon az atlagfogyasztd is érezhet
"atfedéseket’, kulondsen, hogy a
hazai nagylzemi PA-k — kilon-
féle okokbdl — megmaradnak
az 5 alkoholszazalék kordli ka-
tegoridban (az egyetlen ,ma-
gyar tomegpiac-idegen”termék
a Soproni két nyarral ezeldtt a

vendéglatasban bemutatott 7,1 szdzalékos kisérleti”

APA-ja volt, ami kiskereskedelmi
forgalomba végil nem kerdilt).
Az 65z Ujdonsagai egyrészt a pé-
csiek nyfltkadas erjedéssel késziil6
APA-ja, amely a cég téjékoztata-
sa szerint a megujuld sorgyar Uj,
szuperprémium sorcsalddjanak
elsé, érdekes z( tagja, masrészt
az Ovatos Duhaj csaldd beharan-
gozott Uj eleme, ugyancsak APA
— ezzel lapzartank elétt nem volt
még alkalmunk taldlkozni. /

& Papapapapapa

Mainstream breweries are launching
more and more pale ales (PA) in the
Hungarian market. The beer’s strong
hopped version is called IPA, while
the ones made with trendy US hops
is called APA. Usually the alcohol con-
tent of these beers is around 5 percent.
This autumn the Pécs brewery came

out with an APA, which is the first
product in the company's new, super
premium product range. At the same
time the Sopron brewery also put an
Ovatos Duhaj APA on the market
- we didn't have the chance to test
this before the present issue of the
magazine went to press./
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Felértékelodo szerepben

vildg teatermelése az elmult 10 év
Asorén évente 4,5 szazalékkal nétt —

mara meghaladja a 6 millié tonnat.
Ennek tdbb mint 40 szézalékat Kindban, 20
szazalékat Indidban termesztik; ezekben az
orszagokban gazdasagi fejlédésik miatt
a belsé fogyasztas még a vildgatlagnal is
nagyobb Utemben né.
Am a ndvekedésnek van egy komoly po-
tencidlis akadalya! A tea csak bizonyos fold-
rajzi és éghajlati koriimények kozott terem
meg, és rendkivil érzékeny az utodbbi val-
tozasaira. Marpedig a globalis felmelege-
dés okozta éghajlati valtozasok kdnnyen
megvaltoztathatjdk a ndvény dkologiai
kornyezetét.

Prémiumizacio

Egyel6re viszont rendben lévének tetsze-
nek a dolgok. A teafogyasztas és a teaalapu
termékek felfelé poziciondlédnak; hihetet-
len sokféleségben kinaljdk &ket, és a ka-
vék vildgahoz hasonldan felértékelédnek
a kilonleges modon elkészitett és hideg
valtozataik — sok terleten a horeca oldal-
rél inditva a valtozasokat. A tedk organi-
kus, szénsavas, alkoholos és mindenféle
termékfejlesztett valtozatai tornek be a
piacra, sét, beszivarognak a koktélok vi-
lagdba is.

g =

A vilag teatermelése és -fogyasztasa folyamatosan no, akarcsak
a teabol hihetetlen valtozatossagban késziilo termékek
népszeriisége. Mindekozben egyre markansabban rajzolodik

ki felette az egészségesség gloriaja, ami az egészségtudatos
életvitel makrotrendjének hatasara jelentosen felértékeli a
teatermékeket. Kételkedhet-e tehat valaki abban, hogy ma az
italvilag egyik nagy gyoztese a tea?

Es hogy milyen a minéségi tea, és miért
drdgabb? A j¢ tedba nem tesznek aro-
mat, és az sem mindegy, hogy egy-egy
teatasakba milyen mennyiségu fU kertl. A
felvasarlok szakértelme is rendkivil fontos.
Alapanyagként az a dragébb tea, amelyik-
bél kevés van, vagy nehéz sziretelni.

A szuperprémium szegmensben és a tea-
kaldnlegességek vildagdban mar nem is a
tea szine, egészségessége a fé kérdés, ha-
nem az dltala nydjtott kulinaris élmény. A
teaivas élvezet, és — keleti modra — kicsit
mar filozofia, rekredcio, életforma is. A fo-
gyasztoi tarsadalmak polgérainak igénye
tdmadt arra, hogy extravagans vagy éppen
meglepd teatermékeket is kiprobaljanak.
A legtobbet igérék (igy tdbbnyire a leg-
dragdbbak) kozott vannak terrodr-szelek-
taltak, hosszu érleléstiek, a tea virdganak
bimbojabol készilék, kilonleges médon
szUreteltek, kilonleges fakkal fustoltek,
esetleg kulonféle keleti fszerekkel ,izesi-
tettek” Es minden, amit még a marketing
megenged!

Itthon a kiszerelések tekintetében néhany
éve a gula formdju teafilterek, valamint a
teafilter kinyomkodasat megkdnnyité hu-
zbtasakos rendszer hozott Ujdonsagot, de
a szakboltokon kivil alig taldlkozunk mas,
eredetinek mondhaté megoldasokkal.
Néhany marka elég
érettnek tartotta
a magyar piacot a
kapszulds tedk be-
vezetésére, de ezek
még ritkak és inkdbb
csak az interneten
beszerezhet6k.

A magyar atlag

— A magyarok tea-
fogyasztasi szokasai
dtalakultak - ele-
mez Werner Kreindl,
a Teekanne area

Ma a tea az italvilag egyik legnagyobb gydztese

Trade 2018/11

magazin

managere —, ma a

fekete tea piaci ré-
szesedése csupan 26
szazalék, mikdzben 37
szézalékkal a valodi
gyumolcstedk domi-
nalnak. A masik hazai
sikertrend a gyogyte-
aké, ezek értékesitése
nétt a leginkabb az
elmult év folyaman. A
magyarok most mar
szinte ugyanannyi
gyogytedt — 24 szézalék - isznak, mint fe-
kete tedt, a legkisebb szegmenst itthon a
z0ld tedk alkotjdk. A magyar teapiac tehat
sokban hasonlit a nyugati orszagokéra.

A gyimolcsos tedk pozicidjanak egyér-
telm( erésodését
érzékeli Habuda-Sa-
lydmosy Rita, a Glatz
Hungary Kft. marke-
ting managere is:

- A piac alapvetéen
arérzékeny, nagy
szamban vannak
jelen alacsony és  Habida- Salyamosy
kdzepes mindségl  Rita

termékek, alacsony rg@féﬁgﬁgﬁ;ager
aron (20 darab filter

100 forint alatt). Sajnos a horecaban is ne-
héz magas min&séget tisztességes aron
értékesiteni, pedig egy 300 forintos csé-
sze tea esetében igazdn mindegy lehetne,
hogy egy filter 15 vagy 25 forintba kerdl
— mutat rd a szakember.

Mig Nyugat-Eurépéban, Skandindvidban
és még Oroszorszagban is élvezeti cikk a
tea, a délutani tedzds ndlunk egyszertien
nem j6tt szokdsba. Ez érdekes modon kihat
példaul a kekszek piacdra és fogyasztasa-
rais: a,teasitemény”hianya miatt is elég
szegényes és nem igazan igényes, 6ssze-
hasonlitva mas piacokkal. Magyarorszagon
a fekete tea elsésorban reggeli ital, citrom-
mal és cukorral, j6 esetben erésre készitve
magaban fogyasztjak.

Werner Kreindl
area manager
Teekanne




- Amindségi tedk vasarlokozonsége éllan-
do, lassan bovil: jol érzékelhetd az igényes-
ség és a fogyasztasi kultira fejlédése — emeli
ki Pipd Kitti, a Foodnet trade marketing &
brand managere - hasonlé folyamat szem-
tanui lehetlnk, mint amilyennel a kavék
vagy a borok vildagaban taldlkozunk.

A Nielsen kutatasai szerint a hazai fogyasz-
tok haromnegyede keresi a promaciokat; ez
az érték alig valtozott az elmult évek soran.
Erre épitve céglink is a folyamatos akcidk-
kal igyekszik megismertetni Greenfield és
Tess termékeinket a vasarlokkal. Ugy lat-
juk, a trendeknek megfeleléen az,egész-
séges’, funkciondlis”és, frissit” hivdszavakkal,
Uzenetekkel lehet felkelteni a fogyasztok
érdeklédését. A Iélektani doboz/ar hatart
- legaldbbis a mindségi termékek katego-
ridjaban — 990 forintban huznank meg.

Trendek, innovaciok

- Ma a vildg egyik legtradicionélisabb ita-
lanak életében is oridsi szerep jut azinno-
vacionak, évrél évre Uj, vonzé termékekre
és fajtakra van szikség, kiléndsen a fiatal
célcsoportok figyelmének felkeltése érde-
kében - dllitja Werner Kreindl. - ATeekanne
értékesitése az elmult évben 12 szazalék-
kal nétt, hasonlo a filteres tedk terlletén
a 7 legnagyobb marka kozdl rajta kival
csak a Naturlandnak sikerdlt (a Nielsen
adatai szerint). A sikert a magyar piacon
most az innovativ és érzelmekre haté
nevet valaszté termékkoncepciok hoz-
zak, mint példaul a Teekanne Love, Pas-
sion, Desire vagy a 2018 ¢szén debiitald
Temptation (szerelem, szenvedély, vagy,
kisértés — a szerk.). Ugyancsak érdekes, az
egész régiora jellemzé irdny a kilonféle
gylmolcs- és gyogytedk izesitése a karak-
teres izl gyombérrel. A mivélaszunk erre a
trendre a szezonban tébbféle ilyen termék
és innovativ teavalogatds piacra dobésa
volt, példaul gydmbér-kurkuma és zold
tea-gydmbér-mango tedé.

- ATetley innovativ termékei a szezonban
az erds és karakteres Intensive tedk, de Ujak
az Earl Grey extra és Darjeeling inyenceknek
specialitdsok is — Ujsdgolja Habuda-Salya-
mosy Rita. — Am az igazi szenzaciot a Tetley
Super funkciondlis tedk jelentik, ezek hoz-
zdadott vitaminokat és dsvanyi anyagokat
tartalmaznak, a teaital forrdzas utan tartal-
mazza a napi vitamin- és dsvanyielem-be-
vitel sziikségletének jelentds hanyadat.

— Eszlelhetd a piacon, hogy a nagyobb ki-
szerelések karcsisodnak — hangsulyozza
Pipo Kitti —, egyre inkabb a 25 filter/dobo-
z0s kiszerelés er¢sodik, de nem ritka méar a
15 filter/dobozos sem, f6leg magasabb ar-
kategoridban. Mivel a Foodnet Zrt. egy tra-

dicionalis teapiacrél importal (orosz és an-
gol), ndlunk egyelére ez még nem,trend’,
de a magasabban poziciondlt Greenfield
kategdridban a jovében mi is tervezzik
hasonld termékek bevezetését. Erezhe-
t6, hogy a szélas tedk itthon is egyre na-
gyobb hangsulyt kapnak (bér a filteres tea
tovabbrais nagy folénnyel vezet). Elmond-

& Szponzoraltillusztracio

hato tovabba, hogy a megszokott teafil-
terek egy magasabb minéségi osztalyba
lépve piramid format dltenek, amelyben
jobban lathatjuk a teaszélakat.

A tedzés szezonalis jellegU tevékenység
— folytatja a szakember —, és a hidegebb
id&szakra koncentralodik a forgalom je-
lentds része. Dolgozunk rajta, hogy a tedt
ne csak forr, hanem htott italként is is-
merjék, fogyasszak; féleg az ujdonsagok
irant fogékonyabb fiatalokat célozzuk ilyen
tartalmu kommunikacionkkal.

Mozgasban

De térjlink vissza a tea helyének, szerepé-
nek valtozasaira a vildgban! A tea,Uj kor-
szaka"nem tegnap kezd6doétt, am igazi dia-
dalmenete az elmult évtizedre tehetd.

A teaf(ibdl frissen készitett jegesteat az
amerikai vendéglatasban a Coca és a Pepsi
90-es évek mésodik felében folytatott ag-
ressziv marketingkampanya utan kezdte el
felvaltani a strftménybdl készdlt kényelmi
véltozat — ma a magéra valamit ad6 ét-
terem, bar, kdvézo sajat tedt is készit, vagy
azinnovativ termékkel teli piacrél bdviti a
hagyomanyos vélasztékot.

Mi a legujabb kor kezdetét 2012-ben hatd-
rozzuk meg, amikor Howard Schultz a Star-
bucksnak 620 millio dollarért megszerezte
aTeavana 300 egységbdl allo héldzatét. (A
gigdsz teamarkaja, a Tazo Tea, ekkor mar
évi 1,4 milliard dollér forgalmat generalt
a kdvéhazi teafogyasztason és a csoma-
golt termékek értékesitésén keresztl).
Schultz, a nagy guru azt mondta: a tea, és
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azon belll a jegestedk az italszegmens 5
leggyorsabban novekvé vendéglatohelyi
termékfajtaja kozé tartozik. Az Gzletember
ugy dontott: a Starbucksnak ideje Ujraér-
telmezni és gyors fejlédésnek inditani a
kategoriat! Valahogy Ugy, ahogy ezt harom
évtizede az eszpresszé kavéval tették.
Hogy a kihivast a nagyobb tditéitalos cé-
gekis komolyan veszik, arra a legjobb bizo-
nyfték az, hogy ma a minéségibbipari”je-
gestedk s tealevélbdl késziilnek kivonatok
helyett, iziket kevesebb cukorral nyomjak
el, és altaldnossagban elmondhato, hogy
a teaalapu késztermékek alapanyagait a
lehetd legkimélébben kezelik és dolgoz-
zék fel, hogy azok megérizzék természetes
izeiket és aromaikat.

Nemcsak a jeges kategoridban bizonyulnak
sldagernek az izesftett, illetve cukorszegény,
-mentes, és persze az egzotikus varidciok.
Csak ismételni tudjuk kordbbi elérejelzé-
siinket, miszerint ezek, valamint sziruposi-
tott valtozataik alapanyagként a koktélok
vilagat is alakitani fogjak.

Nehéz megmondani, hogy a vendégla-
tas inspirdlja jobban az ipar marketingfej-
lesztdit, vagy forditva, de taldn mindegy
is —a végeredmény a leginkabb mindségi

A horecaban ujra felfedezték a cold brew
készitésére is alkalmas francia kavéfézot

teaalapu termékek oridsi vélasztéka mind
a kiskereskedelemben, mind a tedazdkban,
éttermekben és barokban.

Termékfejlesztés

A tea nemcsak nagyszerUen illeszkedik a
21. szdzadban uralkodé makrotrendekhez,
de remekdl varidlhato, formélhatd, véltoz-
tathatd italalapanyag is egyben.

Mar csak a buborékos italok divatja miatt
sem kerllhette el a hidegen fogyasztott
teaitalokat a szénsav. Bizonyara kozrejatszik
benne a hagyomanyos cukros tditéita-
lok népszeriségének csokkenése is, de a
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A horecaban a teak kozott is a cold brew
és/vagy a nitros csapolasu a slager

A sokszaz féle szénsavas jegestea kozott
vannak szuperprémium termékek is

Kialakult a hard iced tea kategoria,
az alkoholtartalmu szénsavas teaitaloké

A teastiritmények az egészségtrendekhez
alkalmazkodva legtobbszor cukormentesek

A tea a szakacsok és a cukraszok filiszerévé,

Irade PYSFRs
magazin

néha alapanyagava is valik

nagyvildgban rendkivil véltozatos izekben
és mindségben jelennek meg a piacon a
szénsavas tedk, emellett a mi szorpjeinkhez
hasonld, sokszor az egészségtrendekhez al-
kalmazkodva cukrozatlan teastritmények,
s6t, teaizd dsvanyvizek is.

Evek 6ta egyre népszer(ibbek a — tébbnyire
.extrém”alapanyagokbdl vagy eljarasokkal
készil6 - kulonleges RTD teaitalok: sz816-
héjbol vagy a kdvécserje levelébdl készi-
|6k, zest tedk, teapuccindk, funkcionalisak
és egyebek, sokdig sorolhatnank.

Ha kicsit tovabb megyUtnk az ipari marke-
tingfejlesztés vonalan: érlelnek whiskey-s
és brandys tolgyfahorddkban teaftve-
ket, készllnek kbzép- és prémium ka-
tegoriaju, 5-15 szazalék alkoholtartalmu
teaitalok, és kialakult a hard ice tea ka-
tegoria, az alkoholtartalmu szénsavas
teaitaloké.

Nem kerilték el a tedk vildgat sem a
jégkrémek, az égetett szeszek és a szi-
rupok kozott népszerl hagyomanyos
sUteményizek, kildndsen Unnepeken
taldlkozunk ilyenekkel; szinte mar a ha-
zai polcokon is természetes példaul a
csokoladés vagy éppen karamellas tedk
megjelenése.

A termékfejlesztés legszélséségesebb
gyUmolcsei kozé tartozik példaul a gii
elnevezésli természetes teaital, amely a
szaj higiénidjanak megteremtésében jat-
szik aktiv szerepet: kialakitja a megfelel®
ph-értéket és elpusztit bizonyos bakté-
riumokat.

Vendéglatas

Habuda-Salydmosy Rita szerint Magyar-
orszagon az igényes kavéhazakban, cuk-
raszdékban igyekeznek jobb mindségu
tedkat kinalni, akar teaflibdl készitve, de
sajnos inkdbb ez szamit kivételnek. Még
a népszer gyumolcstedkbdl is sokszor
a kommersz, gyenge mindségu filterek
kertlnek a finom sttemények mellé. Eh-
hez mar csak mi tesszik hozza: még Bu-
dapest bulinegyedeiben is a vilag legter-
mészetesebb dolga, hogy tedhoz még
mindig a kavéf6z6 70 fokos vizét toltik hideg
csészébe — a legrosszabb, hogy a felszolgé-
l6k tobbsége nem is érti, mi a baj ezzel.
De vissza a minéségi tedzashoz!

A kédvézokban, tedzokban a cold brew ka-
vék utén lassan megjelentek a cold brew
tedk is, azaz a hidegen, a teaf( &ztatésa-
val kész{lg italok — a technoldgidt hamar
atvette az ipar is. Ezek kevesebb koffeint,
viszont tobb antioxidanst tartalmaznak,
mint a fézott tedk, tehdt nemcsak eltérd
izUk miatt kedveltek a fogyasztok kozott.
Ajegestedk népszerlsége sok vendéglato-
helyen meghaladja a limonadékét, hiszen
még azoknal is valtozatosabban izesithe-
ték, illetve perszonalizalhatok.

Egyre gyakrabban bukkannak fel a hideg
tedk csapolt valtozatai — egy részik a szén-
savas Uditék csapjai mellett, masok elére
elkészitve, keghordds kiszerelésben. Futo-
tlizszerlen terjedt el az inyenceknek kinalt
vélasztékban - t6liink nyugatra és Azsidban
egyarant — a nitrés csapolasu tea.

Viszonylag sok kis szerepl6 kerdilt a piacra,
sokan probalkoznak teaimporttal — Véli
Oldh Laszl6, a budapesti Mustra Delikat
tulajdonosa —, tehat jelentésen szélese-
dett a valaszték, elsésorban a kdozép- és
felsé szegmensben. Egyre tobb szélas
tea kaphaté — sok magasabb arfekvés(
termék is elérheté a nagy nemzetkdzi
markak mellett. A kdzép- és felsé kategd-
rigs szélas teak elsésorban a 100 g kisze-
relésben jelennek meg, de eléfordulnak
kisebb csomagokban is.

Az Uzletemben a tedt a 30 év felet-
ti, felséfokd végzettségu, egészséges
életmodot folytatd, tehetdsebb vevok

Delikat uizletben

vasaroljdk, a 100 g-os kiszerelés( termé-
kért kifizetik akar az 1450-1850 forintos
arat is — érdekes modon sokszor ajan-
dékként véve azokat. Keresik a kulon-
legességeket; a fogyasztd izlése egyre
kifinomultabb, ezzel egyitt még ebben
a szegmensben is jol érzékelhetd a sze-
zonalitds.

Azt gondolom, a horeca még sokat te-
hetne a teakultura terjesztése érdekében.
Kevés teahaz mukodik, pedig ugy tlnik,
lenne rd igény. Ma igazén kevés helyen
készll szalas tedbdl a kindlt ital, a ma-
kodteték a kevés gonddal jard filteres
termékeket hasznaljak. /

N 2%

% In the delicatessen shop

Laszlo Olah, the owner of Mustra
Delikat in Budapest told our mag-
azine that many small companies
specialise in importing tea. This
means that much more types of

tea are available now than before.
In Mr Olah's shop the typical cus-
tomer is older than 30 years, has a
university degree, follows a healthy
lifestyle and is rather well-off — they

can pay HUF 1,450-1,850 for a 100g
tea. The owner thinks that the Ho-
ReCa channel could do more for
improving tea drinking culture in
Hungary.//
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Az internetet bongészve
nagyon ugy tinik, hogy a
teakészitésben és -kinalds-
ban Ujra felfedezték a francia
dugattyus kavéfézét, allito-
lag abban jobban felszaba-
dulnak a tealevelek izei.

Es hogy az ételek se marad-
janak ki: a tedt flszerként is

hasznaljak a szakdcsok, cuk-
részok. Edességek, értelem-
szerlien féleg krémek és ha-
bok izesitéje a tea, de a szine
és dllaga miatt a matcha pél-
daul még szélesebb korben
alkalmazhatd: a sitemények
tésztdjat is szinezik vele.

Ipacs Tamas

N I

In the last ten years the world's tea pro-
duction grew by 4.5 percent per year,
and today it is more than 6 million tons.
More than 40 percent of this quantity
is produced in China and 20 percent is
grown in India. Tea can only be grown
in regions where certain geographic and
climate conditions are met. The problem
is that global warming can easily change
the tea plant’s ecological environment.
Luckily, at the moment there are no major
problems in tea farming. Tea consumption
and tea-based products are positioned
higher and higher. What is characteristic
of premium quality tea and why is it more
expensive? It doesn't contain additives
and it also matters how much tea is put
in the tea bag. In the super premium seg-
ment and the world of tea specialties the
focus isn't on the colour or healthiness of
the tea, but on the culinary experience it
offers. In Hungary a few years ago pyra-
mid-shaped tea bags and drawstring tea
bags were put on the market.

We learned from Agnes Marinka, brand
manager of Asix Kft. that the tea drink-
ing habits of Hungarians had changed:
today black tea’s share in sales is only
26 percent and real fruit teas dominate
with a 37-percent share. Herbal teas are
another success story — they already have
a24-percent share and sales keep increas-
ing. Rita Habuda-Salyamosy, marketing
manager of Glatz Hungary Kft. talked to
our magazine about how price-sensitive
the market is. There are many low- and
medium-category products in the mar-
ket — some products contain 20 tea bags
for less than HUF 100. It is difficult to
sell high-quality products at a fair price
in the HoReCa segment too. Kitti Pip,
marketing & brand manager of Foodnet
Trade informed us that slowly but steadily
progress is made in Hungary's tea culture.
She senses that the same thing is hap-
pening as with coffee and wine in former
years. The company is busy familiarising
shoppers with Greenfield and Tess teas
by using promotions.

Ms Marinka spoke to us about the im-
portant role of innovation in the tea
category. Sales of Teekanne products
grew by 12 percent in the last year. She
added that Hungarian consumers react
to innovative product concepts these
days, with emotion expressing product
names such as Teekanne Love, Passion,
Desire or Temptation, which debuted this
autumn. Ms Habuda-Salydmosy talked

% A more important role for tea than before

to Trade magazin about strong and
characteristic Tetley Intensive teas, and
the new Earl Grey extra and Darjeeling
premium blend products. However, the
real sensation is Tetley Super functional
teas, which contain added vitamins and
minerals. Ms Pip6 revealed that product
sizes are diminishing, with 25- and 15-
tea bag products becoming more and
more popular. The company plans to
launch such products in the high-quality
segment of Greenfield teas. Loose leaf
teas are purchased by more shoppers
than before, but tea bags still dominate
the market.

Let’s talk about how the role of tea has
changed. It wasn't yesterday that the ‘new
era’ of tea began, but it was the last dec-
ade that brought the real success story.
Perhaps one of the key years was 2012,
when Starbucks paid USD 620 million for
the 300-unit Teavana chain. The coffee
giant’s tea brand Tazo Tea was already
generating annual sales revenue of USD
1.4 billion by this time. The biggest soft
drink companies are also taking the tea
segment seriously, nowadays iced teas are
made from real tea leaves and contain
less sugar. It is difficult to tell whether
it is the HoReCa segment that inspires
the manufacturers of tea-based products
or the other way round, but the result
is a large selection of quality tea-based
product in both shops and tea salons,
bars and restaurants.

Teais the kind of product ingredient that
can be used in many ways. Iced teas are
now also available in a carbonated ver-
sion. RTD tea drinks have been popular
for years. Tea leaves are aged in whiskey
and brandy barrels, there are tea drinks
with 5-15 percent alcohol content and
there are hard iced teas too - carbonated
soft drinks with alcohol in them. The
tea world has also been influenced by
the cake trend, chocolate and caramel
tasting teas can now also be found on
the shelves of Hungarian shops.

In cafés and tea bars cold brew coffees
were followed by cold brew teas. These
contain less caffeine but more antioxi-
dants. In many bars iced teas are more
popular than lemonades, because they
can be flavoured and personalised in
more ways. More and more often ice
tea on tap is available in bars. Tea is also
used as a spice: it is perfect for flavouring
various creams and mousses, or for dyeing
the dough of cakes.

Teaszinek

Feketék, zoldek, vorosok — csinaljatok egy kis helyet, jon a bibor-
tea (ami rozsaszin is tud lenni, sét, a kék is)!

Kalonleges, egészséges, latvanyos: egyszerre taldltdk meg mind-
harmat a teatjdonsagokat nagy elannal keresé marketingesek a
kenyai biborlevéltedban. A kozelmultban felfedezett” teacserje
levelei biborszintek, koffeintartalmuk alacsony, csokkentik a ko-
leszterinszintet, enyhitik a gyulladdsokat, erdsitik az immunrend-

FiRB

szert: egy antocian nev( szuper-anti-
oxidanst tartalmaznak. Hogy a tea
mindezeket a tulajdonsagait meg is
6rizze fogyasztasig, a leveleket nem
oxidaljak. Es van még egy latvanyos
attrakcio is, amit a biborlevéltea tud:
ha néhdny csepp citromot adnak
hozza, az reakcidba |ép az antioxi-
danssal, és drnyalata rézsaszinné va-
lik. Jo jaték egy tedzdban!
Hésilinket szinvaltoztatasban talan
igen, masban aligha verik a citrom
hatdséra lildra szinez6d6 kék tedk —
ezeket a fézeteket a Pillangdborsd
virdga festi kékre.

A voros 6rok teaslager: valami biztosan van ebben a szinben,
elég példaul a hibiszkuszos teaitalok erésddé népszerliségére
gondolnunk! Am a vorés jol benne van hagyomanyos(abb) teak
kedvelt kéreiben is, annyira, hogy a kapszulas véltozatok is egyre
elterjedtebbek a gazdag vildagban. Nemcsak a gylimolcsosok — a
Nespresso példaul kilénleges dél-afrikai fajtakbdl is készit kap-

szulds teaterméket.

A feketét is helyettesiti a voros: mar évekkel ez-

el6tt is frtunk elészor a kavék és tedk vildganak

hatdran mozgo red espressok megjelenésérdl.

Nos, azéta az 6tletbdl trend lett, a trendbdl ter-

mékkategdria: a rooibos teaflibdl késziilt eszp-

resszo kézzel gyUjtott leveleit a kavé helyett rakjak

a kavéfézobe, és nagy nyomdssal fézik at. A kapott
végtermék voroses szind, habos, kissé édeskés, di-
0s izU koffeinmentes ital, amit a presz-
szokavéhoz hasonldan lehet varialni,
izesiteni. Készllhet beléle machiato,
cappuccino, latte, és a hideg véltoza-
tok is: jeges, frappé, ,kavéalapu” kok-
télok. A red espresso szinesité eleme
a kavézok és tedzok vildganak, amely
nemcsak egyediségének kdszonheti
sikerét, hanem tébbek kdzott annak
is, hogy még zold tedknal is 6tszor

tobb antioxidanst tartalmaz. /

redespresso’ |

L iy e

Red espresso rooibos teabol

¢k Tea colours

After black, green and red teas there is now
a purple version too! Kenyan purple tea is
special, healthy and spectacular at the same
time. It has low caffeine content, reduces one’s
cholesterol level and strengthens the immune
system, because there is a super-antioxidant in
it. What is more, if a few drops of lemon are

added to it, the tea’s colour turns into pink!
Blue tea exists as well. The tea gets its colour
from blue butterfly pea flowers. Red tea is a
constant favourite, so much so that capsule
versions are also available, for instance Nes-
presso makes one from special tea varieties
grown in South Africa./
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Agrargazdasagi
Kutato Intézet

Az Agrargazdasagi Kutato Inté-
zet (AKI) folyamatosan nyomon
koveti, és a rendszeres kiadva-
nyaiban kozreadja a vilag mezo-
gazdasagi- és élelmiszeripariter-
mék-piacainak tendenciait.

A KSH és az AKI Piaci és Arinfor-
maciods Rendszer (PAIR) adatai-
bol még a rovid tavu kiskeres-
kedelmi iizleti dontések elott is
érdemes pontosan tajékozodni.

legutdbbi piaci jelentéstikbdl ki-

derdl, hogy a KSH adatai alapjan

Magyarorszag élémarha-exportja
nem valtozott szamottevéen, 26 ezer ton-
na volt 2018. januar—juliusadban 2017.janu-
ar-juliusdhoz képest. A fébb partnerek To-
rokorszag, Ausztria és Horvatorszag voltak.
A legtdbb szarvasmarhat Torokorszagba
széllitottdk, ahova 12 szazalékkal, Horvat-
orszagba pedig egy szézalékkal csokkent
a kivitel. Az Ausztridba szallitott mennyi-
ség négy szazalékkal nott.
Magyarorszag élémarha-importja 27 szaza-
lékkal nyolcezer tonndra csokkent 2018 elsé
hét hénapjdban a 2017. janudr-juliusban
beszéllitott mennyiséghez képest. Az él6
szarvasmarha 59 szazaléka Németorszag-
bol, Hollandidabol és Romanidbol szarma-
zott. A marhahusexport mennyisége 16
szazalékkal (kilencezer tonnara), értéke
39 szézalékkal emelkedett a vizsgélt id6-
szakban. A marhahusimport volumene hét
szazalékkal (nyolcezer tonndra), értéke 15
szazalékkal nétt. Magyarorszagon a fiatal
bika termeldi dra 789 forint/kilogramm
hasitott meleg suly volt 2018 szeptembe-
rében, nem véltozott jelentdsen az elézd
év azonos honapjanak dtlagardhoz viszo-
nyitva. A vagotehén dra 2,5 szazalékkal, a
vagouszéé pedig 4 szézalékkal mérséklé-
dott a vizsgalt idészakban.

*X¥%

Az Eurdpai Bizottsag adatai szerint az Unid
tojastermékimportja 91 szazalékkal 20 ezer
tonndara emelkedett, mig tojastermékex-

ok
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portja hét szazalékkal, 121 ezer tonnéra
csokkent 2018. januar és julius kozott az
elézé év hasonld iddszakahoz képest.

A KSH adatai alapjan Magyarorszag 2018.
januar—juliusban 27 szazalékkal kevesebb
héjas tojast (11,3 ezer tonna) vasarolt a
nemzetkdzi piacrél, mig dsszesen 64 sza-
zalékkal tobbet exportalt (7,8 ezer tonna)
ugyanekkor.

uborog a magyar-torok marhabiznisz

Az Eurdpai Bizottsag adatai alapjan az Unio-
ban az étkezési tojas csomagoldhelyi dra
csaknem 120 eurd/100 kilogramm volt 2018
szeptemberében, ami 15 szézalékkal ala-
csonyabb a 2017. szeptemberi dtlagérhoz
képest. Magyarorszagon az étkezési tojas
(M+L) csomagolodhelyi dra nyolc szazalékkal
23,34 forint/darabra csokkent ugyanebben
az 6sszehasonlitasban. /

& Booming cattle trade between Hungary and Turkey

Data from the Agricultural Economics
Research Institute (AKI) and KSH's mar-
ket price information system (PAIR) re-
vealed that in January-July 2018 Hunga-
ry’s cattle export was 26,000 tons (no
real change from the same period of
2017) — the biggest buyers were Turkey,
Austria and Croatia. Turkey was our
biggest cattle export market, although
sales were down 12 percent.

In the same period our live cattle im-
port dropped 27 percent to 8,000 tons;
59 percent of this came from Germany,
the Netherlands and Romania. Beef
export was up 16 percent at 9,000
tons in volume and it augmented by 39
percent in value. Beef import jumped
7 percent to 8,000 tons in volume
and rose by 15 percent in value. Cattle’s
production price was HUF 789/kg in

Hungary in September 2018.

According the data from the European
Commission, the EU's egg product im-
port was up 91 percent at 20,000 tons,
while export was down 7 percent at
121,000 tons in January-July 2018. Hun-
gary bought 27 percent less egg (11.3
thousand tons) from the international
market, and we exported 64 percent
more (7.8 thousand tons)./

A vagosertés heti vagohidi belépési ara az Europai Unioban
(,E” minGségi kategoria, HUF/kg hasitott hideg stlyban)

2018. 39. hét/

2018. 39. hét/

2017. 39. hét 2018. 38. hét 2018. 39. hét 2017. 39. hét [%] 2018.38. hét [%]

Magyarorszag 514 484 472 91,77 97,38
Belgium 427 386 344 80,45 89,10
Bulgaria 647 550 551 85,15 100,20
Csehorszag 501 463 460 91,79 99,30
Dania 458 429 421 91,98 98,17
Németorszag 512 475 469 91,57 98,54
Esztorszag 482 486 485 100,63 99,63
Gorogorszag 625 560 556 88,98 99,39
Spanyolorszag 499 476 468 93,83 98,40
Franciaorszag 445 450 440 98,99 97,77
Horvatorszag 506 483 476 94,20 98,66
irorszag 490 442 454 92,57 102,75
Olaszorszag 523 = = = =

Ciprus 656 659 650 99,05 98,58
Lettorszag 502 481 472 94,07 98,25
Litvania 494 461 448 90,75 97,15
Luxemburg 508 = = = =

Malta 678 - - - -

Hollandia 436 409 409 93,86 99,99
Ausztria 512 485 476 9293 98,16
Lengyelorszag 487 455 451 92,54 99,03
Portugalia 557 551 537 96,52 97,58
Romania 551 497 484 87,92 97,44
Szlovénia 518 522 510 98,62 97,84
Szlovakia 528 486 482 91,29 99,31
Finnorszag 487 524 525 107,69 100,18
Svédorszag 562 525 545 97,00 103,88
Egyesiilt Kiralysag 569 529 532 93,48 100,47
EU 491 465 459 93,46 98,73

Megjegyzés: az ar nem tartalmaz fat. Az &r tartalmazza a szallit4si koltséget. Atszamitva az MNB hivatalos kdzéparfolyaman.
Ures cella: adatvédelmi korlatok vagy adathiany miatt nem kozolheté adat.

Forrds: AKI PAIR



A magyar gazdasag 2018 ma-
sodik negyedévében 4,8 szaza-
lékkal boviilt, ekkora negyed-
éves litemre 2005 6ta nem volt
példa. A magyar dinamika az
EU altal is hasznalt modszertan
szerint kétszerese az EU atlaga-
nak, az egyik leggyorsabb a ré-
gioban. Ez a csucspont, a nove-
kedés dinamikaja lassulni fog.
Az EU-transzferek megelolege-
zésével finanszirozott beruha-
zasok és a valasztasok altal is
gerjesztett lakossagi fogyasztas
novekedése ugyanis az év hat-
ralevo idoszakaban varhatéan
fékezodik, s a kiilso konjunktu-
raban is enyhe romlas varhato.
GKI a vartndl kedvezébb masodik
negyedévi adatok alapjan négy

szazalékrol 4,2 szazalékra emelte

A GKI prognézisa 2018-2019-re

idei GDP progndzisdt, s kilenc szézalékrél 12
szazalékra beruhdzasi eldrejelzését. 2019-re
azonban
markdans
lassuldsra,
3,2 szaza-
lék kordli noveke-
désre szamit. A kilsé
egyensuly 2019-ben
is nagyon kedvezé
marad, az inflacié
kutatésvezetd gyorsul, a fiskalis és
GKI a monetéris politi-
ka csak lassan szigorodik. A gazdasagpo-
litika esetleges korrekcidi aligha érintik az
egycentrumu magyar modell [ényegét.
Az EU konjunkturaindexe az év elején tébb
mint egy évtizedes csicspontjara kerdlt,
azéta enyhén, de szinte folyamatosan rom-
lik. Eza romlds augusztusban megallt. A GK
konjunktdraindexe augusztusban — juliusi
torténelmi csucsa utdn — idei mélypont-
jara esett, majd szeptemberben tovabb
csokkent. Az Uzleti varakozasok is tovabb
romlottak, de a fogyasztdiak emelkedtek.
A GKI konjunkturaindexe 6sszességében
tovébbra is optimizmust tikroz.
2018-ban nagyon gyors, de a tavalyi két
szamjegyUnél kisebb Utemd, nyolc sza-

Szerzonk

777774

GDP termelés 104,2 103,4 102,2 104,0 104,2 103,2
+» Mezdgazdasig 1174 959 109,9 91,0 105,0 100,0
« Ipar 105,8 1081 101,0 103,9 103,0 103,5
. Epitﬁipar 110,7 102,5 89,5 131,6 115,0 105,0
« Kereskedelem 103,8 104,2 101,2 106,2 107,0 104,0
« Szallitas és raktarozas 102,7 101,3 105,5 104,5 104,0 103,0
« Informacié, kommunikacio 104,4 101,3 105,7 106,1 107,0 105,0
« Pénziigyi szolgaltatas 96,7 101,5 1004 100,7 102,0 102,0
« Ingatlaniigyletek 1018 1000 1031 102,3 104,0 102,5
« Szakmai, tudomanyos, miiszaki tevékenység 1055 1028 1075 107,2 106 ,0 104,0
« Kozigazgatas, oktatas, egészségiigy 101,0 100,2 101,7 98,7 100,0 101,0
« Miivészet, szorakoztatds 106,0 100,8 102,9 105,0 105,0 102,0
GDP belfoldi felhasznalas 1055 101,2 101,6 106,0 105,0 104,0
« Egyéni fogyasztas 1024 1034 103,8 104,1 104,5 103,5
« Alléeszkoz-felhalmozas 1123 1019 894 1168 112,0 105,0
« Export 1091 108,5 1034 107,1 105,0 105,0
« Import 111,0 1064 102,9 109,7 106,0 106,0
Fogyasztoi arindex (el6z6 év = 100) 99,8 99,9 1004 1024 103,0 103,5
Folyd fizetési és t6kemérleg egyiittes egyenlege

« millidrd eurd 55 90 63 51 60 65
+ a GDP szazalékaban 5.2 82 60 41 47 50
Munkanélkiiliségi rata (éves atlag) 77 638 51 42 3,5 3,5
Allamhaztartasi egyenleg 26 19 17 20 2 20

a GDP szzalékaban (ESA)

A tényadatok forrasa: KSH, MNB, NGM
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zalék kortli redlkereset-ndvekedés véarha-
t6, mely 2019-re elsésorban a minimalbér
dinamikajanak lassuldsa miatt az ideinek
kevesebb, mint a felére csokken. Utdbbi
kisebb nyomast gyakorol a keresetekre,
azonban a munkaeréhidny ellentétes ere-
déjl hatdsa tovabbra is jelentds. Az immar
hatodik éve tarté fogyasztasbéviilés 4,5
szazalékkal (a véasarolt fogyasztds 5,5 szaza-
lékkal) feltehetéleg idén éri el cstcspont-
jat, majd jovére mintegy 1 szazalékponttal
mérséklodik.

Az &lldeszkdz-felhalmozas tavaly meg-
haladta a vélsag eldtti szintet. Az idei elsd
félévben a versenyszféra beruhdzasa csak
hét szazalékkal nétt, mikdzben a jelenlegi
uniés pénzlgyi keretben Magyarorszag
papiron az EU-forrasok korabbinal nagyobb
részét, tobb mint felét a maganszektorba
irdnyftja. Ekdzben hasftott az dllami szféra,
ahol a fejlesztések volumene 50 szdzalék-
kal bévilt.

A masodik félévben a magas bézis miatt
markdns lassulds varhato, az év egészében
a tavalyi 17 szézalék utan 12 szazalékos vo-
lumenbdévilés valdszind. 2019-ben a lassu-
s folytatodik, 5%-o0s bévilés prognoszti-
zélhaté. A nagy EU-finanszirozasu projektek
jelentés részénél a tényleges megvaldsu-
las lassu, igy kétséges, hogy a valds koltés
2020-ig eléri-e a tervezett 100 szazalékot.
A 2017-ben 21,5 szézalékos beruhdzasi ra-
ta idén 23 szazalékra emelkedik, elérve a
valsdg el6tti szintet. 2019-ben 23,5 szézalék
varhato. Ez féleg az allami — jelentds rész-
ben EU-finanszirozasu — fejlesztéseknek
lesz koszonhetd. 7/

&k
S

In Q2 2018 economic growth was 4.8 percent in Hungary
— this was the fastest quarterly growth rate since 2005.
Hungary's GDP grew twice as fast as the European Union's
average. Because of the better than expected performance
in Q2 2018, GK raised its growth forecast from 4 percent
to 4.2 percent, plus they increased the expected level of
investment from 9 percent to 12 percent. However, 2019 is
likely to bring a slowdown with a 3.2-percent GDP growth.
The external balance will remain very good in 2019, inflation
will speed up, and fiscal and monetary policy will become
stricter only slowly.

Real wages are expected to get approximately 8 percent
higher in 2018, but the wage increase will be less than half
of this in 2019. Consumption growth — which has been
going on for six years now — will peak at 4.5 percent this
year, dropping by 1 percentage point in 2019. The level of
investment, which was 215 percent in 2017, will grow to 23
percent in 2018 and it is expected to be around 23.5 percent
in 2019. This level will mainly be the result of state-funded

(and in the large part EU-financed) development projects.//
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Szeptemberben 3,6%-kal nottek az arak

2018. szeptemberben a KSH adatai
szerint a fogyasztoi arak atlagosan
3,6%-kal magasabbak voltak az egy
évvel korabbinal. Az eimult egy évben
ajarmuiizemanyagok és a dohanyaruk
ara nétt jelentés mértékben.

Egy év alatt, 2017. szeptemberhez vi-
szonyitva az élelmiszerek ara 4,6%-kal
emelkedett, ezen belll az idényaras
élelmiszereké (burgonya, friss zoldség,
gyUimolcs) 21,2, a liszté 7,8, a tojasé
7,0%-kal magasabb, a cukoré 22,7%-
kal alacsonyabb lett. A szeszes italok,
dohanyaruk ara atlagosan 5,1, a szol-

galtatdsokeé 1,8%-kal nétt. A haztartasi
energia 1,5%-kal dragult, ezen belll a
tlzifa 12,1, a palackos gaz 11,2%-kal. A
jarmUuzemanyagokért 14,9%-kal kellett
tobbet fizetni.

Egy hoénap alatt, 2018. augusztushoz
viszonyitva a fogyasztdi arak atlago-
san 0,3%-kal néttek. Az élelmiszerek
ara 0,5%-kal emelkedett, ezen belll a
liszt 3,9, az idényaras élelmiszerek 1,6,
a tej 0,8, a baromfihus 0,7, a sertéshus
0,6%-kal dragult, mikézben a csokoladé,
kakad 1,8%-kal olcsobb lett. A szezon-
valtas kdvetkeztében a ruhazkodasi cik-

kek 2,1%-kal tobbe kerlltek. A szeszes
italok, dohanyaruk ara 0,7%-kal nétt,
meghatarozdan a dohdnytermeékek jo-
vedéki adéemelése miatt. A haztartasi
energia 0,3%-kal dragult, ezen belll
a tlzifa 2,7, a palackos gaz 1,4%-kal. A
jarmUuzemanyagokeért 1,3%-kal kellett
tobbet fizetni. A szolgaéltatasok ara 0,4%-
kal mérséklédott, ezen belll — a nyari
f6szezon zarasat kovetden — az Gdulési
szolgaltatasoké 4,7%-kal.

2018. januar-szeptemberben az el6zé év
azonos idészakahoz képest a fogyasztoi
arak atlagosan 2,7%-kal néttek. /

sk Prices grew by 3.6 percent in September

In September 2018 consumer prices were
3.6 percent higher on average than a
year before. In comparison with Sep-
tember 2017, food prices increased by
4.6 percent. Egg’s price rose by 7 percent

and seasonal product prices (potatoes,
fresh fruits and vegetables) grew by 21.2
percent. Flour’s price augmented by 7.8
percent, but the price of sugar dropped
22.7 percent.

Alcoholic drink and tobacco product prices
grew by 5.1 percent. Services were provided
for 1.8 percent more. The price of household
energy became 15 percent higher. Motor
fuels turned 14.9 percent more expensive.

Compared with August 2018, consumer
prices elevated by 0.3 percent and food
prices were up 0.5 percent. In January-Sep-
tember 2018 consumer prices increased by
2.7 percent.//

Augusztusban 6,3%-kal nott a kiskereskedelem forgalma

2018. augusztusban a kiskereske-
delmi ilizletek forgalmanak volu-
mene a KSH nyers adatai szerint
6,3, naptarhatastdl megtisztitva
6,8%-kal haladta meg az el6z6 év
azonos iddszakit.

Az élelmiszer- és élelmiszerjelleg

Kiskereskedelmi forgalom volumenindexei* (el6z6 év azonos idészaka=100,0)

Naptdrhatdstol megtisztitott

vegyes kiskereskedelmi Uizletekben
4,5, a nem élelmiszer-kiskereske-

delmi Uzletekben 10,2, az Gzem-

anyag-kiskereskedelemben 6,2%-kal
emelkedett az értékesités naptarha-

tastol megtisztitott volumene. 2018.

januar—augusztusban a forgalom
volumene - szintén naptarhatastoél

megtisztitott adatok szerint — 6,7%-

kal nagyobb volt az el6z6 év azonos
id6szakinal. /

slsRetail sales jumped 6.3
percent in August

In August 2018 like-for-like retail volume sales

augmented by 6.3 percent; adjusted for calendar
effects, the sales growth was 6.8 percent — report-

ed the Central Statistical Office (KSH). Food and

food-type retail sales increased by 4.5 percent and
non-food sales grew by 10.2 percent, while motor

fuel volume sales rose 6.2 percent. In January-Au-
gust 2018 like-for-like volume sales — adjusted for

calendar effects — surpassed last year’s level by

kis-

kereskedelem

Idészak élelmiszer- éle ":i':'zer_ lizemanyag- kiskeres- oOsszesen,

kiskeres- Kiskeres- kiskeres- kedelem kiigazitatlan

kedelem kedelem kedelem osszesen (nyers) adat
2017. augusztus 102,6 1083 102,2 104,6 105,4
szeptember 103,9 12,7 99,7 106,4 106,1
oktober 104,3 1100 106,9 107,0 106,3
november 103,8 1108 1033 106,6 106,7
december 103,3 111,3 104,8 106,7 105,0
2017. januar-december 1031 109,5 1031 105,6 105,3
2018. januar 104,4 1125 1081 107,8 107,8
februar 103,6 109,2 109,8 106,6 106,6
marcius 107,4 107,4 105,1 107,2 108,7
aprilis 102,4 109,8 108,7 106,1 104,4
majus 1055 1098 108,0 107,7 1071
junius 1031 1109 1058 1063 106,8
julius 101,9 109,4 1056 1053 105,4
augusztus 104,5 110,2 106,2 106,8 1063
2018. januar-augusztus 1041 109,8 107,0 106,7 106,6

6.7 percent.//

Trade PYSPYE
oz "

Forrds: KSH
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A buza ara 15%-kal magasabb az elozo évinél

A KSH adatai szerint 2018 augusztu-
saban a mezdgazdasdagi termel6i arak
6,0%-kal n6ttek 2017 azonos id6szaka-
hoz képest, amit a névényi termékek
aranak 11%-os emelkedése, valamint
az élé allatok és allati termékek aranak
2,1%-o0s csokkenése eredményezett.

2018 augusztusaban 2017 augusztusahoz
képest a gabonafélék ara 14%-kal emel-
kedett, ezen belll a buza éara 15, a kuko-
ricaé 13%-kal. A gyimolcsok ara 0,8%-kal
mérséklédott, ebbdl az alma és a szilva
ara 20, illetve 37%-kal visszaesett, az &szi-

baracké 51%-kal nétt. A zoldségfélék ara
22, a paradicsomé 23%-kal lett magasabb,
mikdzben az utdbbi terménybdl 36%-kal
tobbet vasaroltak fel. Az él6 allatok ara —
a vagosertés aranak 9,7%-0s visszaesése
kovetkeztében — 3,6%-kal csdkkent.
2018. janudr-augusztusaban, az eléz6 év
azonos idészakahoz viszonyitva a mez6-
gazdasagi termeldi arak 1,7%-kal néttek,
ezen belll a névényi termékek ara 3,9%-
kal emelkedett, az é16 éllatok és allati ter-
mékeké 1,9%-kal mérséklédott.

A zoldségfélék ara 7.9%-kal magasabb, a

gylmolcsoké 8,7%-kal alacsonyabb volt.
A véagosertés ara 12%-kal visszaesett. A tej

2, a tojas 10%-kal dragult. /

s This year brought 15 percent

higher wheat price

In August 2018 agricultural production prices were 6
percent higher in comparison with the level of August

2017 — reported the Central Statistical Office (KSH). This

situation was the result of vegetable product prices growing
by 11 percent and livestock/products of animal origin prices
decreasing by 2.1 percent from the base period level. The
price of cereal crops grew by 14 percent — wheat cost 15
percent more and corn became 13 percent more expensive.
The price of livestock dropped 3.6 percent. //

Rekordmagassagban a munkavallaloi bizalom

Minden eddiginél magasabb, 71 pon-
tos értéket vett fel a munkavallaléi bi-
zalmiindex a hazai dolgozék korében,
ami kétpontos emelkedést jelent az
el6z6 negyedévhez képest. Emellett
folyamatosan emelkedik azok ara-
nya, akik ugy vélik, hogy kénnyen
talalnanak maguknak uj allast, ha
azt elveszitenék, deriil ki a BNP Pari-
bas Cardif biztosité és a Median leg-
frissebb k6z6s majusi munkaerdpiaci
kutatasabal.

Atavalyi év hasonld idészakdhoz képest 1,
az elézd negyedévhez képest 2 szdzalék-
pontot emelkedett, igy az index 71 ponttal
most vette fel az elmult négyéves térténe-
tének legmagasabb értékét. A BNP Paribas
Cardif Munkaerépiaci Stabilitasi Indexe alap-
jan tovébbra is egy emelkedd tendenciarol
beszélhetlnk.

nielsen | TRENDEK | OVSZER

A mérészam azt fejezi ki egy 100 pontos
skalan, hogy a munkavéllalok mennyire biz-
nak abban, hogy jelenlegi foglalkoztatojuk
hosszu tadvon is munkalehetéséget biztosit
majd szamukra.

— A munkavéllalok negyedévrél negyed-
évre egyre biztosabbnak l4tjék a jelenlegi
allasuk stabilitdsat, valamint a sajat egzisz-
tencidlis biztonsagukkal kapcsolatban is
der(ilatébbak, ami egy folyamatosan emel-
kedd, tobb mint masfél éve tartd tendencia
eredménye — mondta el Kiss Mark Istvéan, a
BNP Paribas Cardif biztositd vezérigazgatoja.
Hozzatette: az elmult idészakot figyelem-
be véve az is kuldndsen fontos fejlemény,
hogy az Ujbdli elhelyezkedés megitélésé-
vel kapcsolatos optimizmus is meredeken
emelkedett. Az ezt méré részmutatd a két
évvel ezel6tti 41, illetve a tavalyi 50 utan
idén szeptemberben mar 56 ponton éll.

A negyedéves jelentésbdl az is kiderdl,
hogy a megkérdezettek kdrében 92 pontot
mértek azzal kapcsolatban, hogy mennyire
biznak a jelenlegi munkahelyik fennma-
radasaban. Az elmult egy évben 90 és 93
pont kdzétt ingadozott ez az érték, mig a
korabbi években ez a részmutatd nemcsak
hogy erésen ingadozott, de tdbbszoris le-
zuhant 80 pont ald. /

& Record number of Hungarians
feel their jobs are stable

According to a joint survey conducted by BNP Paribas
Cardif Insurance and Median in May, more Hungarians
than ever before, 71 percent are optimistic about the
stability of their jobs.

Mark Istvan Kiss, CEO of BNP Paribas Cardif Insurance told
that the trust of Hungarian workers in the stability of their
jobs is growing quarter by quarter. They feel that even if they
lost their job, they would be able to find a new one easily:
thisindex was at 56 points in September 2018 - it had been
50 points last year and 41 points in the year before that. //

2017 augusztusa és 2018 juliusa ko-

- z0tt ér-
A tékben
tiz sza-

= == ' zalékkal tSbb fo-

- gyott 6vszerekbol

L= az el6z6 év azo-

nos idészakahoz

képest. Ez érték-

Rhorer David ben harom és fél

tigyfélkapcsolati vezetd milliard forin-
Nielsen

tot jelent, az éves
mennyiség pedig kozel 21 millié da-
rab ovszert tett ki.

Két szamjegyli novekedés az ovszereknél

A teljes 6vszerforgalom t6bb mint egyhar-
mada Budapesten és kornyékén torténik
(40 szazalék), mig délnyugaton valami-
vel tobb mint 10 szdzalék realizalodik.

Ha 6vszer, akkor sikositott: tartja, s6t meg-
erésitette vezet poziciojat a tipus, az érté-
kesitett dvszerek kozel kilenctizede ilyen.
Az értékbeli eladasok 82 szazaléka a nem
bordazott 6vszerekre megy, és gyakorlatilag

viszik a primet, a sajat markas termékek

elenyész6 a szinezett termékek aranya.
Kiszerelések tekintetében a nagyobb, az-
az 10+-os csomagok teszik ki az elada-
sok kozel 70 szazalékat. A 3 darabos cso-
magok pedig egyharmados részesedéssel
rendelkeznek.

A gyart6i markdk minden szempontbdl

aranya a forgalombol 5%. //

% Two-digit growth in condom sales

Value sales of condom jumped 10
percent between August 2017 and
July 2018 if compared with the base
period one year earlier. This perfor-

mance represented a value of HUF
35 billion and a volume of nearly 21
million condoms. No less than 40
percent of condom sales is realised

in the Budapest region. 70 percent
of condoms are sold in 10+ packs.
Private label products have a mere 5
percent share in sales. //

2018/11
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Hivatalosan is aron alul értékesiti
a suitoipar a legfontosabb pékarukat

Megvizsgalta a siitéipar legfontosabb
pékaruinak 6nkoltségét és jovedelme-
z6ségét az Agrargazdasdagi Kutatoin-
tézet. A hazai siitéipari vallalkozasok-
ra reprezentativ vizsgalatban a vizes
zsemlérdl, a félbarna és fehér kenyérrél
bizonyosodott be, hogy atvételi aruk
- tehat az ar, amennyiért a keresked6
atveszi a péktél — alacsonyabb, mint
amennyibe az el6allitasuk keriil, mig
atanulmanyban szintén szerepl6 tejes
kiflin minimalis haszon mutatkozik.

A 2017-es adatok alapjan végzett kutatas
kimutatta: a fehér kenyér kilojan 6,04 Ft,
a félbarna kenyér kiléjan 23,58 Ft, a vizes
zsemle kiléjan 0,64 Ft vesztesége keletkezik
a sutdipari vallalkozasoknak orszagos étlag-
ban. Fontos, hogy ezek a termékek adjak
az 6sszes kenyér- és pékaruértékesitésnek
mintegy 60-65%-at.

— Afehérkenyér és a félbarna kenyér eseté-
ben a veszteség nehezen kompenzélhato,
mig a vizes zsemlét nevezhetjik orszagos
atlagban nullszaldésnak — tette hozza a
szamokhoz Septe Joézsef, a Magyar Pék-
szovetség elndke. Mindez hangsulyosan a
nettd atadasi arakra vonatkozik, tehat arra,
amennyit a (tébbnyire) élelmiszer-kereske-
delmilancok a pékeknek, kenyérgyaraknak
adnak a termékekért. A fogyasztoi ar egy
masik kérdés, azt a kutatds nem vizsgalta,
most kifejezetten a sttSipar eredményes-
sége volt fokuszban. Ha ehhez hozzatesz-
szUk, hogy a felmérés a tavalyi gazdasagi
kdrnyezettel szamol, és azdta néttek a bé-

nielsen | TRENDEK

A légfrissito kiskereskedelmi forgalma
a 2017 juniusa és 2018 majusa kozot-
ti idészakban értékben 11 szazalékkal

emelke-

2 dett a
tavalyi

. évugyanezen pe-
riodusahoz képest,
amellyel tobb mint
10 milliard forin-
tot ért el. Mennyi-
ségi eladas tekin-
tetében pedig 10
szazalékkal nétt a

Veres Nora
senior piackutatasi
tanacsado

Nielsen

LEGFRISSITO

Kiugro valtozas a légfrissitok piacan

rek, a liszt ara, az energia, és minden egyéb,
a helyzet csak romlott.

Akenyeret készité vallalkozasok nincsenek
abban a helyzetben, hogy érvényesitsék
megndvekedett koltségeiket, mivel azt a
multinacionalis ldncok nem fogadjak el.
Emiatt a pékek mas termékeken probal-

nak némi hasznot realizalni, ki tobb, ki ke-
vesebb sikerrel — mutatott ra a vezetd. £z
a jelenség annyira leszoritja a szakagazat
jovedelmezéségét, hogy nemcsak a ver-
senyképesség alakuldsardl, de a tulélésrol
sem mondhatunk biztosat.

A helyzet régéta ilyen, évente rengeteg
pékség huzza le a roldt, de most elészor
tudjuk figgetlen és szamokkal is alata-
masztott kutatdssal bizonyitani, milyen
sulyos a helyzet — zarta szavait a Magyar
Pékszovetség vezetdje.

— A teljes élelmiszer-ellatasi lancot lefedd
koztestllet kiemelt hangsulyt fektet a tagjai
szamara fontos témak képviseletére, igy a
lancban eléforduld, barminem tisztesség-
telen gyakorlat visszaszoritasara. A stt&ipar
kozel 20 ezer f6t foglalkoztatd, alapvetd

kategodria a Nielsen kiskereskedelmi in-
dexe alapjan.

A légfrissitok bolti eladasa erésen kon-
centralt, a 400 négyzetméteresnél na-
gyobb iizletek elviszik az értékben mért
forgalom 59 szazalékat mind az idei,
mind a tavalyi idszakot nézve. Stabilan
43 szazalék a hipermarketek mutatéja, a

élelmiszereket termel szakdgazat, amely-
nek fennmaradédsa nemzetbiztonséagi kér-
dés is, hiszen egy esetleges dgazati krizis
esetén alapvet6 élelmiszerek belfoldi forra-
sU biztositasa kerllhet veszélybe — mondta
Gyorffy Balazs, a Nemzeti Agrargazdasagi
Kamara elnoke.

— A szakdgazat jovéje szempontjabdl kulcs-
fontossagu, hogy a sutdipari vallalkozasok
az dtaddsi drakban érvényesiteni tudjék a
redlis koltségeiket, ennélfogva a Nemzeti
Agrargazdasagi Kamara a Pékszovetséggel
egylttmUkodve a jovében is tdmogatja
és képviselni fogja a sttdipar helyzetének
helyredllitdsat célzo torekvéseket — tette
hozza Gyérffy Balazs. /

&1t is now official: the baking
industry sells the most important
baked goods for less than the
production cost

The Agricultural Economics Research Institute (AKI) had
analysed the production cost and profitability of the most
important baked goods and they found: the price retailers
pay to bakers for certain basic baked goods is lower than their
production cost. Using data from 2017, they calculated that
bakers lose HUF 6.04/kg on white bread, HUF 23.58/kg on semi-
brown bread and HUF 0.64 on a bread roll. It is important to
note that these products make up for 60-65 percent of total
bread and baked good sales.

Jézsef Septe, president of the Hungarian Baker Association told:
these losses are very difficult to compensate for in the case
of white and semi-brown bread, while on a national average
bread rolls aren't loss-making. Balazs Gy6rffy president of the
Hungarian Chamber of Agriculture (NAK) added that it is of
utmost importance for bakers to be able to sell their products
to retailers at prices that at least cover their production costs. /

drogériak sulya 32 szazalékrél 33-ra emel-
kedett.

Javult némileg a kategéria gyartéi mar-
kainak piaci pozicidja. Az értékben mért
forgalomban 82 szazalék volt a részara-
nyuk 2017. junius és 2018. majus kozott,
ami 2 szdzalékponttal kevesebb, mint az

aa

el6z6 év ugyanezen idészakaban. /

#:Notable change in the market of air fresheners

Air freshener value sales aug-
mented by 11 percent in the
June 2017-May 2018 period and
amounted to more than HUF 10

billion. In the same period like-
for-like volume sales grew by 10
percent. Stores with a floor space
above 400m? were responsible

for 59 percent of value sales. 87
percent of air fresheners bought
were manufacturer brands (up 1
percentage point).//
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Tejdesszertet foleg a gyermekes |GFIK
csaladok vasarolnak

A haztartasok napifogyasztasicikk-vasarlasait monitorozo GfK ConsumerPanel

adatai azt mutatjak, hogy négybol harom magyar haztartas vasarol tejdesszer-
tet. A hiitott édességek keresettebbek a kisgyermekes haztartasok korében, mint

Hollési Istvan
elemzé

a teljes népességben. Bar a kereskedelmi markak arelonye jelentos — mintegy 30

Gk szazaléknyi -, a gyartoi markak még mindig népszeriibbek.

Toretlen a tejdesszertek népszerlisége, s6t
folytatodott a kategdria évek ota tarté no-
vekedése mind vasarldi hatékor, mind vo-
lumen tekintetében: a magyar haztartasok
74%-a vasarolt valamilyen tejdesszertet a
2017 szeptember és 2018 augusztus ko-
z0tt eltelt 12 hdnapban. Ugyanez a szam
Ot évvel kordbban még csak 69% volt. A
kategoria harom legfontosabb szegmen-
se a pudingok, krémturok és tejberizsek.
Utébbi termékek egyre nagyobb szeletet
hasitanak ki a kategoria forgalmabdl: mig
a 2014 augusztusig tartoé tizenkét hénap-
ban 12%-os részesedéssel birtak, a 2018
augusztussal zarédod hasonloé idészakban
mar a volumen 23%-at adték.

A tejdesszertek vasarldi hatokore a kate-
goria jellegébdl addddan — vagyis, hogy
gyakran a gyermekek szédmara vésaroljuk
- magasabb a 3 vagy tébb f6bdl alld haz-
tartdsokban.

Amellett, hogy a gyermekes csalddok
egyértelmlen nagyobb aranya vasarol-
ja a termékkategoriat, kiilénbség van a

vasarloi hatokor nagysagaban a gyermek
életkora alapjan is. Magasabb a vasarlok
aranya a 13 évnél fiatalabb gyermekkel
rendelkezd haztartasokban: 2017 szep-
tembere és 2018 augusztusa kozott a
kisgyermekes csaladok kozel 95 szézalé-
ka vasarolt valamilyen tejdesszert termé-
ket, mig a nagyobb gyerekes csalddoknak
mindosszesen 79 szazaléka. Figyelemre
méltd vasarloszam-bévilést tapasztaltunk
tovabba a (még) gyermektelen fiatal haz-
tartasok esetében is.

Atejdesszertekbdl egy vasarlas alkalmaval
megvasarolt mennyiség nem kilonbozik
szamottevéen a kilonbodzé életszakasz-
ban levé haztartasok esetében, 2-3 dara-
bot véasarolnak atlagosan a termékekbdl. A
vasarlasok gyakorisdga az, ami jelentésen
eltér: mig a kisgyermek nélkili haztartasok
dtlagosan havi egy alkalommal vasarol-
nak tejdesszertet, addig a kisgyermekes
héztartdsoknadl ez az dtlag magasabb.

A markas termékek népszerlibbek a
kategoéridn belll, mint a sajat markas

termékek; bar a nagyobb kereskedelmi
ldncok nevével fémjelzett tejdesszert
termékek penetracidja fokozatosan
emelkedik, 2018 augusztusara csupan
17 szazalékos forgalomrészesedést ért
el, ami jelentésen elmarad a kereskedel-
mi markak teljes FMCG-részesedésétdl.
Az 4rak emelkedése nem azonos mér-
tékben érintette a két csoportot, dm az
arollé hasonldan alakul, mint 6t évvel
kordbban: a sajat méarkas termékek ar-
elénye jelentds a kategorian beldl: mint-
egy 30 szazalékkal olcsébbak a kategdria
dtlagardhoz viszonyitva.

Fontos még megemliteni, hogy a sok
mas kategoridban is tapasztalhatd inno-
vacios trendek itt is érvényestlnek, és,
ugyan egyelére nem jelentés az innova-
Ciok, alternativ termékek (Ugymint a lak-
tézmentes vagy sajtalapu tejdesszertek)
részesedése, jelentéségiik azonban évrél
évre né: a laktézmentes tejdesszertek va-
sarldi hatdkore mar 7 szazalék az elmult
tizenkét hénapot vizsgalva. /

A tejdesszert kategoria vasarloi hatokore a haztartas nagysaga
alapjan, 2013-2018 (az adatok szazalékban kifejezve)

2013. szeptember—
2014. augusztus

Total 69,0

2017. szeptember—

2018. augusztus
Nyugdijasok (65+)

A tejdesszert kategoria vasarlasi gyakorisagai gyermekes és nem
gyermekes haztartasokban, 2018 (vasarlasi alkalmak atlaga)

2017. szeptember—
2018. augusztus

125

73,8

1 személy 58,8

50-64 éves, a gyermek mar nem él a haztartasban 116

632

65,7

35-49 éves, ahol nincs gyermek 119

689 Csaladok

171

3-4 személy

11,5

85,4 13-18 éves gyermekkel

5+ személy

0-12 éves gyermekkel

189

90,0

35 évnél fiatalabbak, ahol (még) nincs gyermek 126

Forrds: ConsumerPanel, GfK

Forrds: ConsumerPanel, GfK

& Families with children are the biggest buyers of dairy snacks

According to data from the GfK Consum-
er Panel, 74 percent of Hungarian house-
holds purchased some kind of dairy snack
between September 2017 and August
2018. The three most important segments
in the category are cream puddings, cot-
tage cheese creams and rice puddings.

96 WELHE 501811
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Rice puddings are the new star of the
category: back in August 2014 they only
had had a 12-percent share (in volume),
which grew to 23 percent by August 2018.
It is needless to say that the proportion
of families with children is bigger among
the category’s buyers.

What is more, almost 95 percent of fam-
ilies with children younger than 13 years
bought some kind of dairy snack in the
examined period (the same proportion
was 79 percent among families with big-
ger children). The average buyer puts 2-3
dairy snacks in their basket. Private label

dairy snacks only had a 17-percent share
in sales, in spite of the fact that they are 30
percent cheaper on average than brand-
ed products. It is noteworthy that the
penetration of lactose-free dairy snacks
is growing and it has already reached
7 percent.//
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Hiitott szeletes edesség: a Turo Rudi a kedvenc

To6bb mint 38 milliard forint értékben
vasaroltak a magyar fogyasztok hiitott
szeletes
édes-
séget
a 2017. augusz-
tus és 2018. julius
kozotti idészak-
ban, ami 11%-os
novekedést jelent
az el6z6 évhez
képest. A Niel-
sen adatai szerint
mennyiségben ez tobb mint 14 ezer
tonna hiitott desszertet jelent, ami 7%-
os novekedést mutat.

A magyaroknal a Tré Rudi a kedvenc,
a teljes kategodria eladasdnak kétharma-
dat teszi ki, 7%-os értékbeli novekedést
mutatott a vizsgalt iddszakban a meg-
el6z6 évhez képest. A snack tipust hi-
tott szeletes édességek eladdsa is gya-
rapodott, 16%-o0s értékbeli novekedést

Hajnal Dora
igyfélkapcsolati vezet6
Nielsen

produkalt ez a szegmens. Az izeket te-
kintve még mindig az extra izesités nél-
kiili termékeket viszik a vasarlok: az el-
adasok majdnem felét alkotjak.

Kiszerelés tekintetében leginkabb az
egydarabos termékeket preferaljak, de a
vasarlasok egynegyede 2-5 csomagola-
sokban torténik, mig a nagyobb, 6-10-
es pakkok a forgalom t6bb mint egy-
tizedét adjak. JellemzGen a nagy tizle-
tekben koncentralédnak az eladdsok:
a 400 m>-nél nagyobb izletekben ér-
tékesitik a hiitott szeletes édességek
tobb mint kétharmadat. Még az 50—
200 négyzetméteres csatorna részese-
dik nagyobb ardanyban az eladasokbdl,
egyOtode jut rajuk. A térséget tekint-
ve pedig a Budapest és kornyéke régi-
o6ban zajlik az eladasok tobb mint egy-
harmada, 6ket koveti az északkeleti ré-
gi6, amely egynegyed ardnyban része-
sedik. /

& Chilled dairy snacks: tur6 rudi is the most popular

Hungarian consumers bought chilled dairy
snacks for more than HUF 38 billion be-
tween August 2017 and July 2018 - sales
were up 11 percent. This means that more

than 14,000 tons of such products were
sold, and sales improved by 7 percent.
Hungarians like tdrd rudi the most, which
realises two thirds of total sales in the cat-

egory; value sales increased by 7 percentin
the given period. Itis in stores with a floor
space above 400m’ that we buy more
than two thirds of all chilled dairy snacks.”
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Minden harmadik magyar impulzusvasarlo

Elég tudatosan vasarolunk vagy pa-
zarolunk? Gondolunk a holnapra, a
jovonkre is vagy csak jelen sziikség-
leteink kielégitésére? Tobbek kozott
ezekre a kérdésekre kereste a va-
laszt a Generali legfrissebb, egész
orszagra kiterjedo reprezentativ ku-
tatasa. Az eredményekbél kiderdil,
hogy bar alegtobben tudatos vasar-
I6nak valljak magukat, a valésagban
az élelmiszer- és a ruhapazarlas is
jellemz6 rank.

A Generali kutatasa szerint a magyarok
harmadaval rendszeresen eléfordul, hogy
megvasarol valamit, amire igazabdl nincs
szUksége: az Uzletben kihelyezett termé-
kek, akciok hatasara szamos olyan termék
landol a kosarunkban, amit eredetileg nem
terveztink megvenni — ez az impulzus-
vasarlas, amely az eredmények szerint a
budapestiekre, a nékre és a 40 év alatti la-
kossagra jellemzé leginkdbb. A kutatasbdl
azis kiderul, hogy bér a legtébben tudatos
vasarloknak gondoljak magukat, ez leg-
inkdbb a tartds fogyasztasi cikkek vasarla-
sdban nyilvanul meg.

Egy atlagos vasarlas soran, legtdbben az
ar-érték aranyt vesszik figyelembe: a la-
kossag csaknem felénél ez a legfontosabb
szempont, negyedik kifejezetten az ak-
Cios termékekre vadaszik, mig a vasarlok
minddssze 17 szézaléka veszi mindenbdl
a legolcsébbat. A megvasérolt élelmisze-
rek kozdl sajnos nem minden jut el az asz-
talunkig: tizbdl csaknem heten dobtak ki
élelmiszert az utébbi egy honapban, tizbdl
egy ember pedig ezt hetente t©bbszor is
megteszi. A ruhavasarldssal kapcsolatos tu-
datossagon is lenne mit javitani: a lakossag
csaknem 60, a rendszeres impulzusvasar-
l6knak pedig kozel 80 szazaléka vett az
elmult évben olyan ruhadarabot, ame-
lyet végul csak egy-két alkalommal viselt.
A vélaszaddk negyede frissiti fel minden
egyes szezonban a ruhatarat, és tizbél két
ember kédrpotolja, jutalmazza magét gyak-
ran egy-egy Uj ruhaval.

— Amikor feltessziik a kérdést, hogy mi-
ért nem gondol valaki idében a jovébeli
megélhetésére, gyakran kapjuk azt a va-
laszt, hogy most nincs rd pénz — mondta
Schaub Erika, a Generali személybiztosi-

tasi igazgatdja, aki hozzatette: — Sokan,
bar latjdk, hogy az elvart életszinvonalat
nem tudjdk majd a nyugdijukbdl fedezni,
mégsem tesznek félre idében. A hosszu
tavy, de kis 0sszeg megtakaritassal szin-
te észrevétlendl készUlhetlnk a jovénkre,
ami tudatos pénzkdltési modszerekkel
még egyszer(ibbé vélhat. Ehhez Uj ,Elj a
holnapnak!” kampanyunkban szeretnénk
a mindennapok soran hasznosithato tip-
peket és segitséget adni./

< Every third Hungarian is an
impulse buyer

According to the results of a survey conducted by Generali,
one third of Hungarians regularly buy something that they
don't really need. Impulse buying is most characteristic of
Budapest dwellers, women and consumers younger than
40 years. The average shopper looks at the price-value ratio
when shopping — for half of the population this is the most
important decision-making factor.

Erika Schaub, personal insurance director of Generali told:
many people say that they don't have enough money to put
aside. By saving up relatively small sums in the long run, we
can prepare for the future almost without noticing it — and
this can be done even more simply by adopting conscious
money spending methods. Generali's ‘Live for tomorrow!
campaign helps in this.//

Vilagszerte hoditanak
a multigeneracios munkahelyek

A tébbgeneraciés munkahelyek vilag-
szerte hoditanak a Randstad Work-
monitor masodik negyedéves jelen-
tése szerint. Magyarorszagon sincs ez
masképp, 6tb6l négy megkérdezett
jelenleg is multigeneracids kozegben
dolgozik, és akkor is ezt valasztana, ha
neki kellene dontenie.

— A vélaszok alapjan ennek egyik oka az,
hogy a tdbbgeneracids csapatok oOtletei
és problémamegoldasa sokkal szinesebb,
egyedibb, ami kilondsen jovedelmezd a
cégnek és a csapatszellemnek egyarant.
Szektorokat tekintve egyébként a kom-
munikécio és vegyipar tertletén legjel-
lemz&bb ez a befogadd szemlélet — flizte
hozzé Szokody Agnes, a Randstad Hungary
marketingmenedzsere.

A harmadik ikszhez kozeliek és az 55 év
felettiek szeretik itthon leginkabb a vegyes
csapatmunkat. Amellett, hogy a sokszinU
csapatok hatékonyabbak, kreativabbak és
a munkavallaldk korében is népszerdek,

)
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hordoznak magukban zékkendket is. Legin-
kabb a kommunikaciés stilus killonbdzteti
meg az ilyen csapatokat az életkor szerint
homogén munkahelyektdl, globélis szinten
a korosztalyok kozotti interakciot a meg-
kérdezettek harmada kihivasnak taldlja.

A Randstad Workmonitor mésodik negyed-
éves jelentése arra is rdmutat, hogy nincs
nagy jelentésége a felettes és beosztott
kozotti korkilonbségnek. A régidban mi
magyarok nagyobb jelentéséget tulajdo-
nitunk a kornak. A vélaszolok kozel hdrom-
negyede vélasztana inkdbb korabeli vagy
id&sebb felettest, mig Lengyelorszag (47%)
a legnyitottabb ezen a téren.

A kutatds a munkavallalok kdzosségi médi-
ahoz valé viszonyat is vizsgélta. Mig globa-
lisan a valaszoloknak csak 61 szézaléka lép
kapcsolatba munkatarsaival olyan kozds-
ségi platformokon, mint a Facebook vagy
az Instagram, addig Magyarorszagon tizbdl
nyolcan elfogadjak kollégaik felkéréseit. A
hierarchia nemcsak a csapatstruktiraban,

de a munka és maganélet 6sszekapcsola-
saban is jelentkezik: kozvetlen fénokakkel
globadlis szinten is évatosabbak a megkér-
dezettek, és ndlunk is mar csak minden
masodik munkavallalé nyilatkozta azt,
hogy ismerésok a kilonbozé kdzdsségi
csatorndkon. /

& Multigenerational workplaces
are becoming popular all over the
world

According to the Randstad Workmonitor report about the
2nd quarter of the year, multigenerational workplaces are
popular worldwide. This is also true for Hungary, as 4 from s
respondents work in a multigenerational environment, and
they would choose to do so even if they weren't.
Marketing manager Agnes Szokody told: based on the
answers, one of the reasons for this is that the ideas and
problem solving skills of multigenerational teams are much
more diverse and special, from which both the company
and the team spirit can profit. The report has also pointed
out that nearly three quarters of respondents would choose
a superordinate who is the same age as them or older. In
the region it is in Hungary that workers attach the greatest
significance to age.//
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Magas minoséget megfizetheto aron!
— A FAN GROUP filozéfidjat mostantdl védjegy is igazolja —

FAN GROUP ((

—

A Hentes sertés virsli — amely a FAN
Group Kft. sajat markas terméke - idén

szeptemberben elnyerte az Erték és Minéség Nagydijat. Az elisme-
rés kapcsan Acs Jozseffel, a cégcsoport iigyvezetd igazgatojaval és
Kanizsai-Toth Csaba kereskedelmi igazgatoval beszélgettiink.

wx — Milyen tulajdonosi szerkezet és f6bb szd-
mok jellemzik a cégcsoportot?
e Acs JOzsef: - A FAN
) GROUP Kft-t és an-
nak jogelédjét 15
éve alapitotta 5 friss-
aru-nagykereskedg,
ez azéta par taggal
bévult annak érde-
kében, hogy a tel-

Acs Jozsef jes orszag teriletét
iigyvezet igazgaté lefedjuk disztribuci-
FAN Group

onkkal. Eves arbevé-
teltink a frissaru kategoridban meghaladja
a 40 millidrd forintot. Tevékenységlinket
hitott gépjarmivekkel végezzik, ame-
lyekkel a hitélanc betartasaval biztositjuk
a vevdink minél magasabb szinvonalon
torténd ellatasat.

s — Vlely csatorndkat szolgdljdk ki, és milyen
termékportfolidval dolgoznak?

Acs Jozsef: - Aforgalmazast retail és horeca
csatorndkban végezzik. Retail terileten
tobb ezer kiskereskedelmi egységet latunk
el, melyek figgetlen, ill. hazai ldncokhoz
tartozé Uzletek. Horeca vonalon vevéink
kdzott megtaldlhato a kozétkeztetéstdl az
éttermeken &t a kisebb bufékig minden
piaci résztvevo. Termékportfolionkban a
frissaru kategorian beldl szinte minden
megtaldlhato, tejtermékek, huskészitmé-
nyek, mirelit termékek és tékehusok is.
Kanizsai-Téth Csaba: — Portfélionkat gyartoi
markak és sajat markas termékeink alkotjak.
Mindketté esetében ismert, megbizhato,
min&ségi élelmiszert eldallitd cégekkel va-
gyunk egyuttmikddésben, bizonyos nagy-
keresked6ink pedig kisebb, helyi gyartdkkal
is dolgoznak.

gt — )Velyek a cégcsoport sajdt mdrkdi, és azok-
hoz milyen értékesitési stratégidkat kapcsolnak?

Acs Jozsef: — Baromfihus-készitményeink
Fincsik, tejtermékeink Lotti, mds huské-
szitményeink pedig Hentes markanév

alatt kerlilnek az Gizletekbe, és mindharom
markank szortimentjében megtaldlhatdak
a vevék szamara legfontosabb és legnép-
szer(ibb termékek, melyek szama a szézat
is meghaladja. A sajat marka épitését azért
is tartjuk fontosnak, mert ezzel egy stabil,
allando mindséget és egyediséget tudunk
nyujtani vevépartnereinknek. Nem utolso-
sorban pedig a sajat markak gyartépart-
nereink felé is egy jol kiszamithato, stabil
forgalmat jelentenek, ez a tapasztalatok
szerint erdsiti az ¢ kereskedelmi markajuk
forgalmat is az altalunk elldtott vevéknél. Ez
alapjan elmondhatjuk, hogy ez mindenki
szamara optimalis és gylimolcsézd egydtt-
mkddés.

Kanizsai-Toth Csaba: — Sajat markaink ér-
tékesitésére kiemelt gondot forditunk. A
boltokban igyeksziink minél szélesebb
szortimentet kihelyezni, melyre partne-
reinket promociokkal, egytttmikodési
megallapodasokkal kilén is 6szténdzzik.
Emellett kdstoltatasokkal és kilonféle polci
kommunikacids eszkdzokkel a fogyasztokat
is meg szoktuk szolitani.

&= - Milyen cégfilozofia tdrsul az elnyert Er-
ték és Mindség Nagydijhoz, és melyek a kbzeli
jOvE tervei?
Acs Jozsef: — Sajat markas termékeinkkel
szeretnénk kdzepes arkategdriaban magas
min&ségl termékeket kindlni. Gyartdink
mindegyike azzal a min&ségbiztositasi
rendszerrel végzi a termelést, amely a mi
céljainkat is garantélja. Az Erték és Minéség
Nagydijra azzal a hittel nyujtottuk be pa-
lydzatunkat, hogy a receptura és mindség,
amellyel Hentes virsli termékiink rendelke-
zik, érdemes erre az elismerésre. Rendkivdl
biszkék vagyunk, hogy elnyertik, mert e
védjegy a magas minéségu termék garan-
cidja a fogyasztok felé.
Kanizsai-Toth Csaba: — Szeretnénk a fo-
' ~—= gyasztok felé még
ismertebbé tenni a
termékeinket, erre
a jovében még na-
gyobb hangsulyt
fogunk fektetni, il-
letve mas termékek
is vannak a tarso-
lyunkban, amelyeket

Kanizsai-Toth

Csaba érdemesnek tartunk
kereskedelmi igazgato 4 P
FAN Group megmerettetni a JO

vében ezen a miné-
sitésen. Bizunk abban, hogy jovére Ujabb
Erték és Min6ség Nagydijas termékinkrd|
vagy termékeinkrél szamolhatunk be a
kedves fogyasztoknak és Ondknek. (x)

& High quality at affordable prices!

- FAN GROUPS philosophy now also
justified by a trademark

Hentes pork wiener — FAN Group
Kft's own branded product — won
the Value and Quality Award. On this
occasion our magazine interviewed
managing director Jézsef Acs and
commercial director Csaba Kaniz-
sai-Toth.

— What is the company structure like
and what data characterises the group?
Jézsef Acs: — FAN GROUP Kft. was
established by s fresh product whole-
salers 15 years ago. Our annual sales
exceed HUF 40 billion in the fresh
product category. We supply partners
with products by using refrigerator
trucks.

— Which channels do you serve with
products and what can be found in
your product portfolio?

Jozsef Acs: — We distribute our

products in the retail and HoReCa
channels: we supply several thousand
shops with products — they are inde-
pendent stores and shops belonging
to Hungarian chains. Among our Ho-
ReCa buyers you can find small snack
bars, public sector catering units and
restaurants.

Csaba Kanizsai-Toth: — Both branded
products and private labels form part
of our product portfolio. We coop-
erate with well-known and reliable
manufacturers.

— Which are the group’s own branded
products and what kind of sales strat-
egy do you use with them?

Jozsef Acs: — We make Fincsi poultry
products, Lotti dairy products and
Hentes meat products. More than
100 products are available to shop-
pers under these three brands.
Csaba Kanizsai-Toth: — Selling our

own branded products is a priority
for the group. We try to be present
with as many of them on store shelves
as possible. We promote them with
in-store tastings and POS tools.
~What is the group philosophy as re-
gards winning the Value and Quality
Award and what are your plans for
the near future?

Jézsef Acs: — Our goal is to offer
high-quality branded products in the
medium-priced category. We are very
proud of Hentes wiener’s winning the
Value and Quality Award, because
this trademark guarantees to shop-
pers that what they get is high quality.
Csaba Kanizsai-Toth: — In the future
we are going to put more effort into
promoting our products. We also
plan to enter the Value and Quality
Award programme with other prod-
ucts. (x)
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Kicsik nagy lehetosegekkel

Kiemelt téma rovatunkban olvashato tudositasunkhoz
kapcsolodoan az alabbiakban Vagyi Eriknek, a Nielsen
értékesitési igazgatojanak szeptemberi Business Days
konferenciank elso két napjan elhangzott eloadasairdl nyGjtunk
rovid osszefoglalot. Ami a kiilonféle csatornatipusok helyzetét
ismerteto el6adasokat 6sszekoti: a szoban forgo csatornak

10 évvel ezel6tti gazdasagi panik le-
Acsengése utan egy hosszu konjunk-

tUra éveit éljik. Magyarorszagon az
elmult 14 negyedévben folyamatos a fejl6-
dés mind értékben, mind mennyiségben.
Az utolsd negyedév értékben 4,6, mennyi-
ségben 2,7%-0s ndvekedést produkalt a ta-
valyi év hasonlé periddusédhoz képest.

Vagyi Erik
értékesitési igazgato
Nielsen

- Ez egy tudatosabb
fogyasztoi viselke-
déssel tarsul — élla-
pitotta meg Vagyi
Erik. — Tobbet és
impulzivabban kol-
tenek De a valsag
évei beégtek a fe-
jekbe: sz6 sincs fele-
|6tlen koltekezésrdl,
az artudatossag és a

vasarlas tervezettsége még mindig nagyon
magas. A legtdbb piacon prémiumizacio fi-
gyelhetd meg: a vasarlok a tobb pénzikért
cserébe nem tobbet, hanem inkdbb jobb
mindséget vélasztanak Ha a termékkoroket
kategorizaljuk, az élvezeti termékek 10, a
convenience 9, az egészségfékuszu termé-
kek szintén 9%-o0s novekedést értek el.

100

Hasznosat és egyszertit

2025-re itt a régidban tovabb fog néni az
urbanizacio, emelkedik a népstrdség, hosz-
szabb lesz az ingézas, a tarsadalom o6rege-
dik, mikdzben a néi munkavallaldk szerepe
novekszik, valamint a technoldgiai hozzafé-
rés az eddigieknél is szélesebb korl lesz.
Ebben az egyre inkabb atlathatatlan és fel-
gyorsult vilagban a fogyasztok mar most
az egyszer( és hasznos megoldasokat
részesitik elényben. Mintegy 60%-uk ké-
nyelmesen megkdzelithetd boltokat keres,
44%-uk az egyszer( és gyors be-, illetve ki-
jutast részesiti elényben a boltok kapcsan,
43%-uk kevesebb id6t akar eltolteni élelmi-
szer-vasarlassal, és kdzel harmaduk igényli,
hogy még tobb olyan termékeket taldljon,
amelyek megkdnnyitik az életiiket.

)

Trade
2018/11
[magazin|

viszonylag kis alapteriileten probalnak minél mélyebb
valasztékot, minél nagyobb vasarloi élményt nyujtani.

Egy friss Nielsen-kutatds szerint (Nielsen
Shopper Trends Hungary 2018) a vasarlok
62%-a a jol elrendezett Uzleteket részesiti
elényben. Kétharmaduk szamara Iénye-
ges a jo kiszolgalas, és 49%-uk szeret bon-
gészni az Uzletben. Az egy évvel korabbi
adatokhoz képest jelentésen novekedett
azok ardnya, akik élvezni szeretnék a be-
vasarlast, és hajlandok tobbet is fizetni az
idét megtakaritd megoldasokért.

Benzinkuti shopok és patikak:
igéretes fejlodés

Mindezek fényében a benzinkuti shop
egy igéretes csatorna, hiszen ezeknek az
elvardsoknak megfelel. Rdadasul a gép-
jarmuUvek szdma dinamikusan novekszik:
2017-ben mar 4,2 millié volt forgalomban
Magyarorszagon. De a teherforgalmat ki-
fejezd tonnakilométerek is emelkedtek,
hasonldan a turistanapok szdmahoz Ez
mind plusz vésarlasi potencidlt jelent a
benzinkuti shopoknak.

Ez a csatorna ugyan egyelére csak 1%-kal
részesedik az FMCG-forgalombdl, de az ér-
tékbeli ndvekedés kdzel 12%-o0s. A benzin-
kutak portfélidjadban az élvezeti termékek
sulya a legnagyobb, de az egészséghez
kapcsolddd arucikkek kore is széles Mind-

két termékkor ndvekedése atlag feletti:
el6bbinél 18, utdbbinal 20%-0s ndvekedést
regisztralt a Nielsen. A hasonlé alapterile-
tl flggetlen boltokhoz képest — ezeket a
terméktipusokat tekintve — a benzinkuti
shopok sokkal dinamikusabban novelik
eladdsaikat.

A shopokban az impulzuskiszerelések ara-
nya felllreprezentalt. Példaul a jégkrémel-
adasokbdl 96% az impulz kiszerelések ara-
nya, a szénsavas Uditéknél mintegy 75%-ot
tesznek ki az,on the go”varidnsok, de még
a gyumolcsleveknél is 25%-ot hasitanak ki
az értékesitésbél a 0,2-0,5-6s csomagola-
sok Az egészség mint szempont elétérbe
kerllését pedig jol mutatja, hogy a zérd
vagy csokkentett cukortartalmu italok ré-
szesedése a teljes szomjoltdeladashol 20%,
ami 43%-os ndvekedés az el6z6 év hasonlod
id6szakédhoz képest.

A kényelmes vasarldsért cserébe a fo-
gyasztok a benzinkdti Uzletekben hajlan-
dok mintegy 50%-kal tobbet fizetni, mint
a hasonldan kis alaptertletd figgetlen
Uzletekben.

A napi bevasarlasu termékkorok eladasat
tekintve a benzinkUti shopok 18%-ot nét-
tek Ebbél csupdn 1,3% az ardnya az alapve-
t& élelmiszereknek, de két év alatt 67%-ot
nott az eladasuk értékben. Jelenleg ezen
belll a feldolgozott hiskészitmény és a
sajt vezetik az eladasi rangsort.

— A benzinkuti shopokhoz hasonlé fejlédé-
sen mennek dt a patikak Egyre tobb kozultk
arra torekszik, hogy a vasarlok érezzék jol
magukat, és minél tobb terméket vélassza-
nak a feltétlentl szlikségesek mellé. Innova-
tiv technoldgidkat alkalmaznak, nagy hang-
sulyt fektetnek a személyes tandcsadasra, a

vasarloi élményre — emelte ki Vagyi Erik

A ,VASTAGABB PENZTARCA” NEM JAR FELELOTLEN
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Kisboltok: specialis elvarasok és
elonyok

Globalisan az értékben kifejezett forgalom-
nak mintegy 26%-a realizalédik kis alap-
terlletU Uzletekben. Ez Magyarorszagon
magasabb: 29%.

- Tizbél hét fogyasztd hetente legaldbb
egyszer vasarol ebben a csatornaban,
48%-uk az ételkészitéshez és a mindennapi
szUkségletek kielégitéshez vald terméke-
ket szerzi be kis formatumu tzletekbdl. A
kényelmi szempont erésodése kedvezhet
ennek a csatornanak, mar csak a lokacié
miatt is: ami kozel van, kdnnyiti az életet,
csokkenti a vasarlasokkal toltott idét — ve-
zette le Vagyi Erik.

A kis formatumu Uzletek 4%-os értékbeli
novekedése alulmarad az orszagos noéve-
kedésnek, de boltszamuk stabil. A kisebb
boltokhoz més erésségeket, elébnyoket
kapcsolnak a fogyasztok, mint az amugy
elsédleges boltvélasztasi szempontok.
Utobbiak kdzott a valaszték, az élmény és a
megfizethetdség dlinak eldl, a kisboltokhoz
kotédé percepciok kozott viszont olyano-
kat talalunk, mint az attekinthetéség, gyors
vasarlas, lakohely-kozeliség.

A Nielsen adatai szerint ebben az lzlet-
tipusban egyrészt az egészséghez kotédd
termékek produkalnak kiugrd névekedést:
a,zérd" ditéitalok, energiaitalok, masrészt
a kis kiszerelés(i szomjolt¢ italok, valamint
olyan termékek, mint a chips, illetve az al-
koholos italok bizonyos tipusai.

Trafikok: tovabb n6, ami nem
dohany

A trafikokban az idei év elsé félévében
tovabb nétt az élelmiszer-kategoriak je-
lentésége.

— A dohdnytermékeken kivili forgalom
ebben az idészakban a Nielsen mérése
szerint mintegy 22 millidrd forintot tett ki,
ez a teljes italkategoridk 6sszforgalmabol
10%-0s részarany — mondta a Nielsen érté-

SZARNYAL A BENZINKUT CSATORNA

Benzinkutak
Ertékbeli részesedés 1%
a teljes FMCG eladasbal
Ertékbeli ndvekedés 11,7%
vs MAT LY

A két legfontosabb szegmens, az ELVEZET

ES EGESZSEG tekintetében a benzinkutak
jelentésége még nagyobb.
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Ertékbeli eladas
novekedése

Jelentéség az
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eladasokon beliil vs. MAT LY
@ EGEszsEG 1,7% +20%
9 ELVEZET 2,2% +18%

KATEGORIAK JELENTOSEGE A
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MAT TY
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9% 4%
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Forras: Nielsen RMS, Ertékbenil eladasok, MAT 2018. jnius

kesitési igazgatoja. — Az elsé negyedévrdl a
masodikra a ndvekedés 44%-os, bar ebbe
belejatszik a szezondlis hatds, hiszen a for-
galomigen jelentds részét a szomjoltok és
sorok jelentik.

A nem alkoholos italok az eladasoknak ér-
tékben 35,8%-4at adjak Ezen beldl a kis ki-
szerelések domindlnak: 56%-ukkal szemben
a nagy kiszerelések részesedése 44%.

Az alkoholos italoké nagyobb, kozel két-
harmados szeletet hasitanak ki a csatorna
forgalmabol. Ebbdl a sorok részesedése ér-
tékben 39%. A kedvelt italféleségek kozott
taldljuk még a vodkat (8,3%) és a gyomor-
keserdit (7,9%).

A fentiekbdl vildagosan latszik, hogy a val-
tozd fogyasztoi igények tikrozédnek az
atalakuld csatornafunkcidkban. /7

ELTERG FOGYASZTOI PERCEPCIOK
A KISEBB FORMATUMOKNAL

A kisebb boltok irant tdmasztott fobb attributumok mas
elvarasi szempontokat tiikr6znek, mint az elsédleges
boltvalasztasi szempontok
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& Great opportunities for the small ones

Erik Vagyi, sales director of Nielsen gave
aninsight into how things are in two retail
channels at the Business Days conference
in Tapolca, in September. He revealed that
in the last quarter like-for-like value sales
were up 4.6 percent and volume sales grew
by 2.7 percent in retail. Shoppers are more
and more conscious in their spending. They
are spending more and they do this in an
impulsive fashion, but they still remember
the period of recession: they purchase re-
sponsibly, being very much aware of prices
and planning shopping trips in advance.

In the rapidly changing world shoppers pre-
fer simple and useful solutions. 6o percent
of them are looking for easy-access shops,

44 percent like those stores where they
can enter and exit quickly, and 43 percent
want to spend less time with food shop-
ping. The Nielsen Shopper Trends Hungary
2018 survey has found that 62 percent of
shoppers like well-arranged store interiors,
two thirds find good service important
and 49 percent love to browse in shops.

It is good news for petrol station shops
that they meet the latest shopper require-
ments. What is more, the number of cars
is increasing dynamically in Hungary, there
were already 4.2 million of them in 2017. At
the moment petrol station shops only have
a 1-percent share in FMCG sales, but the
channel’s value share is nearly 12 percent.

Sales of convenience products augmented
by 18 percent at petrol stations and health
product sales rose 20 percent. Customers
are willing to pay 50 percent more if they
can shop comfortably in a petrol station
shop than in the average small shop. Sales
of products that are typically purchase daily
grew by 18 percent in petrol station shops.
Mr Vagyi revealed that pharmacies are un-
dergoing a development that is similar to
petrol station shops.

What about small shops? In Hungary this
channel realises 29 percent of FMCG value
sales. Seven from 10 shoppers visits a store
belonging to this channel at least once
a week. This channel has the chance to

profit from the strengthening of the con-
venience trend. The 4-percent value sales
growth produced by small shops is below
the national average, but the number of
stores is stable.

In the first half of 2018 food categories
became more important in the sales per-
formance of tobacco shops. Non-tobacco
product sales amounted to HUF 22 billion
in this period — this share is 10 percent of
total drink category sales. Growth from
Q1 to Q2 was 44 percent. Sales of non-al-
coholic drinks represented a 35.8-percent
proportion. The share of alcoholic drinks
was nearly two thirds, with beers’ share
being at 39 percent from this.//
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Plazastop 2, avagy
a rendeltetesmodositasi engedély

2015 elején keriilt bevezetésre az un. ,,Plazastop-torvény”,
amely szerint a négyszaz négyzetméternél nagyobb iizletek
épitési engedélyezése soran egy specialis szakhatosagi engedély
beszerzése is sziikséges, amelynek kiadasara kizarolagosan a
Hajdu-Bihar Megyei Kormanyhivatal jogosult, és 6t kiilonb6zo
szakteriiletet képvisel6 tagbol all6 bizottsag pozitiv véleménye
kell hozza. Idén augusztus 10-én a fentieket kiegészito tjabb
szabalyozas lépett hatalyba (143/2018 (VII1.13.) Korm. Rendelet).
Az uj rendelet Iényege, hogy négyszaz négyzetméter felett mar
nemcsak akkor kell a szakhatosagi engedélyt beszerezni, ha a
tervezett létesités, atalakitas, bovités épitési engedélykoteles,
hanem akkor is, ha az atalakitashoz nem sziikséges épitési
engedély beszerzése. A rendelet szerint ez utobbi esetben un.
rendeltetésmodositasi engedélyt kell beszerezni.

Mikor kell beszerezni

a rendeltetésmodositasi engedélyt?

A rendeltetésmaodositasi engedélyt akkor

kell beszerezni,

« ha négysziz négyzetméternél nagyobb,
kordbban nem kereskedelmi rendelteté-
st épitményben kereskedelmi tevékeny-
séget kivannak folytatni, vagy

- ha a négyszaz négyzetméter vagy an-
nal kisebb kereskedelmi rendelteté-
st épitményt Ugy alakitjdk at, hogy az
nem igényel épitési engedélyt, viszont
a kereskedelmi tevékenységgel érintett
épitmény brutté alapterilete az 4tala-
kitast kdvetéen meghaladja a négyszaz
négyzetmétert, vagy

« hanégyszaz négyzetméternél nagyobb
kereskedelmi rendeltetésti épitmény at-
alakitésara kerul sor.

Arendeltetésmddositas — azaz pl. kordbban

lakdsként funkcionald épitmény kereske-

delmi rendeltetés(re véltoztatasa — eset-
korét még egyszerlien lehet értelmezni.

A masodik és harmadik pontban felsorolt

esetkorok értelmezéséhez viszont az épi-

tési szabdalyozas fogalmainak alaposabb
ismerete szlikséges.

Mivel az,atalakitas"fogalmat az épitési sza-

kenységnek” definialjak, és mivel minden

bévités egyben épitésiengedély-koteles,
ezért a négyszaz négyzetméter feletti (iz-
letbévitésekhez tovabbra is be kell szerezni

a kordbbi ,Plazastop-torvény” szerinti épi-

)
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tési engedélyt Ezek a bévitések tehat nem
mindsllnek olyan atalakitasnak, amelyhez
rendeltetésmaodositasi engedély sziikséges.

Rendelte-
=k
‘ dositasi

engedély kell azon-
ban az olyan galéria
kialakitdséhoz vagy
helyiség-egybenyi-
tasokhoz, amelyek
nem épitésienge-
dély-kotelesek, ha
ezek eredményekép-
pen az alapterilet meghaladja a négyszaz
négyzetmétert.

A harmadik esetkédr azokra az atalakita-
sokra vonatkozik, mikor az Uzlet terllete
mar meghaladja a négyszaz négyzetmé-
ter terlletet, és a kereskedd azon szeret-
ne atalakitast végezni. Ez a gyakorlatban
bévitést nem eredményezd, alaprajzi el-
rendezést modositod, vagy az Uzlet kilsé
megjelenését megvaltoztatd munkakat
jelent. Idesorolhatdk az alaprajzot érinté
belsé dtépitések, feldjitdsok, azaz valaszfa-
lak felhidzdsa vagy — tartdszerkezetet nem
érint6, azaz nem épitésiengedély-koteles —
lebontdsa, helyiségek atrendezése. Szintén
atalakitasnak minésil a kilsé megjelenést
megviltoztatd — nem épitésiengedély-ko-
teles — épitési tevékenység, igy kilondsen
a homlokzatot érinté modosités, ideértve
akar egy Uj cégér épitési munkaval torté-

Dr. Sziics Laszlo
lgyved
PricewaterhouseCoopers Legal

né kihelyezését is. Nem mindsul viszont
ilyennek az dlmennyezet kialakitasa, bel-
s6 dekoracios elemek dtrendezése vagy
a festés.

Fontos hangsulyozni, hogy mind az alapraj-
zi médosulast, mind az Gzlet kilsé megje-

-~ lenésének

- 2 valtozdsat

\ — credmé-
nyez6 atalakitasok
csak akkor esnek
a rendeltetésmo-
dosftasi engedélyt
el6ird szabalyok ha-
talya ald, ha azokat
- nem épitési enge-
délykoteles — épitési
tevékenységgel valositjigk meg. Az épitési
tevékenység fogalmaba csak épitési-szere-
lési vagy bontasi munkak tartoznak. Ebbdl
kovetkezéen nem lesz engedélykoteles a
homlokzaton egy kézzel, szerelési mun-
kat nem igénylé modon eltavolithaté vagy
ragasztott felirat cseréje akkor sem, ha az
a kulsé megjelenést ténylegesen meg-
véltoztatja.

Dr. Mihola Réka
tgyvéd
PricewaterhouseCoopers Legal

Eljarasi szabalyok

A rendeltetésmaddositasi engedély meg-
szerzéséhez kérelmet kell benyujtani az
ingatlan fekvése szerint illetékes jegyz6-
hoz, amihez a meglévé, tovabba a terve-
zett dllapotot rogzité épitészeti-mszaki
dokumentaciot kell csatolni. A rendelet
nem hatdrozza meg, hogy kinek kell a ké-
relmet benyujtani, de értelemszerien az
lesz a kérelmezd, aki az 4talakitast el sze-
retné végezni.

A jogszabdly 60 napos szakhatdsagi, bizott-
sagi véleményezési eljarast ir el6, azonban
a kiegészité adatkérések, ideértve fogyasz-
toi, kornyezetvédelmi érdekképviseleti és
civil szervezetek véleményének beszerzé-
sét jelentés mértékben meghosszabbithat-
jak az Ugyintézési hataridét.

Az engedélyezési hatdridé hossza oly
maodon lerdvidithetd, hogy a kérelmezé a
szlkséges szakhatdsagi allasfoglalasokat az
engedélyezési eljaras el6tt maga megkéri,
és a kérelmét mar ezekkel egyUtt terjesz-
ti elé. Az elézetesen kiadott szakhatdsdgi
allasfoglalasok a kiadastol szamitott egy
éven belll hasznalhatdk fel a rendeltetés-
maodositasi eljarasban.



A rendeltetésmodositasi engedélyre vo-
natkozd szabalyok 2018. augusztus 10-én
léptek hatdlyba.

Arendeletet az ezt kdvetéen megkezdett
atalakitasi munkék esetén kell alkalmazni,
illetve a megvaltoztatott rendeltetést ma-
kodést ezt kdvetéen csak engedély birto-
kdban lehet megkezdeni.

Szankciok

Ha valaki ugy végzett atalakitast vagy
rendeltetésmodositast a fent ismertetett
esetekben, hogy elézetesen nem kért
rendeltetésmodositasi engedélyt, ugy
tdébb szankciodval is szamolhat. Egyrész-
rél a hatdsag a kereskedelmi egységet
bezarja, masrészt maximum egymillid
forintos birsdgot szabhat ki. A kereske-
delmi egység bezardsara a jogszabaly
kotelezéen alkalmazandd szankcioként
utal.

Mire figyeljiink bérlemények
esetén?

A bérleményként Gzemeltetett kereskedel-
mi egységek esetén mar a szerzédés meg-
kotését megelézéen at kell gondolni annak
az esetkdrnek a szabélyozasat, hogy mi tor-
ténik, amennyiben a rendeltetésmddositasi

nielsen

engedélyt a hatésag nem adja meg, vagy
a kereskedelmi egységet — hatarozott id6-
re — bezarja.

Erdemes rogziteni, hogy kinek a feladata
és felel6ssége az engedély beszerzése, és
az eljards miként befolyasolja a birtokba
adas idépontjat, az Uzemeltetési kotele-
zettséq, illetve a bérleti dijfizetési kdtele-
zettség kezdetét.
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Szintén javasolt a szerzédésben egy elallasi
vagy felmondasijog beiktatdsa arra az eset-
re, ha a hatdsag a kérelmezének nem felro-
hato okokbdl huzamosabb ideig nem adja
ki a rendeltetésmodositédsi engedélyt.
Célszerl minden esetben,elére dolgozni”
és még az eljarast megelézden az érintett
szakhatdsagok, szervezetek véleményét
elézetesen beszerezni./

& Shopping mall ban — Part 2: the decree modification permit

In early 2015 the so-called ‘Shopping
Mall Ban’ law entered into force: ac-
cording to this, retail trade units with
afloor space above 400m” can only be
built, converted or modified (this also
includes modernisation) with special
permission (in addition to the building
permit) from the relevant authorities,
namely the Hajdu-Bihar County Gov-
ernment Office. However, on 10 August
2018 a new government decree came
out (143/2018 VIII.13. Government De-
cree), which states that shops bigger
than 400m’ need this special permis-
sion not only if the planned construc-
tion, conversion or modification re-
quires a building permit, but also when
no building permit is needed for such
works. The decree states that in this
case a so-called decree modification
permit must be obtained.

When do retailers need to get the
decree modification permit? In the
following three cases: 1. they want to
do retail work in a building bigger than
4oom?’ that didn't serve as a retail outlet
before; 2. they want to convert a goom’
or smaller retail outlet in a way that the
works don't require a building permit,
but the gross floor space of the retail
outlet will exceed 400m” after the con-
version; 3. they want to convert a retail
outlet bigger than 400m’.

What do retailers need to do if they
want to obtain the decree modification
permit? They must submit their request
to the notary of the municipality to
which the site belongs, together with
the technical documentation of the
store’s present and planned specifica-
tions. The law says that an answer to the
request must be given in 6o days, but

in practice this may take much longer,
e.g. the authorities may ask for further
documents, consult various interest
representing organisations, etc.

When are the new rules applied from?
They entered into force on 10 August
2018 and they must be applied for
conversion works started after this
date. Sanctions that can be imposed
against those who break the rules: the
authorities have the store closed and
can impose a fine up to HUF 1 million.
The law makes it clear that store closure
is a mandatory sanction. What about
rented buildings operated as a retail
outlet? Already when signing the rental
contract, it should be laid down whose
task itis to get the decree modification
permit, how the procedure can affect
the date when the rental period starts
and all the related obligations. //
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A hagyomanyos retail csatornak szamara az alkalmazkodas

és az adaptacio biztositjak a poziciok orzését az atdigitalizalt
élettérben. Alkalmazkodas a megvaltozott vasarlasi szokasokhoz
a legujabb technologiak aruhazra szabott adaptacioival.

A virtualis valosag a boltok polcai k6zott nem a jovo. A jelen.

Euromoney Institutional Inves-

tor Thought Leadership, az EY

megbizasabdl évente elkésziti
az EY Growth Barometert kdzépvallalati
vezet6k novekedési stratégidirdl. Az idei
felmérésében részt vevd 21 orszag 2766
felsé vezetdjének tdbb mint fele varta
ez évi arbevétele 6 és 10 szazalék kozotti
emelkedését, a ndvekedés garancidjanak
pedig az intelligens automatizalast és a
gépi tanulast tekintették.
Az EY beszamoldja szerint az Uj technolé-
gidkkal kapcsolatos attitdd 2017 6ta gyo-
keresen megvaltozott. Mig idén a valasz-
addk 73%-a nyilatkozott Ugy, hogy mar
haszndlja, vagy két éven belll hasznalni
fogja a mesterséges intelligenciat, tavaly
ugyanebben a kérdésben hasonlé ardnyt
képviseltek azok, akik azt mondtak, hogy
sosem alkalmaznak majd robotizalt folya-
matautomatizalast.

Hogy az ipar altal egyre tobb terlleten al-
kalmazott legujabb technolodgidk a keres-
kedelemben milyen mértékben terjednek,
és milyen megoldasokkal jelennek meg,

azzal szintén elemzések sora foglalkozik. A
GlobalData elsé negyedéves beszéamoldja
szerint a kiterjesztett valosag (AR) a napi
fogyasztasi cikkek piacan is egyre nagyobb
szerepet kap. A piaci elemzé példaként az
AR élelmiszer-csomagolasnal valo alkal-
mazasat emliti.

A kinai Yili Weikezi tejital egyedulallo
marketingmegolddssal jelentkezett. A
termékek csomagolasan egy un. digitdlis
,hangnyomat"taldlhatd, melyet egy mobil
applikacidval leolvasva, Kina egyik nép-
szer( el6éaddja, Han Lu hangja jelentke-
zik Az alkalmazésban a fogyasztd maga is
jatszhat, eredményeit pedig megoszthatja
barataival. De hasonlé megoldast emlit az
ausztral 19 Crimes mérkaju borokkal kap-
csolatban is Tom Vierhile, a GlobalData
innovacios igazgatdja, aki szerint ezek az
innovaciok az FMCG szamara 6riasi po-
tencidllal birnak A GlobalData szakért6i
szerint az AR-technoldgidval kiegészitett
élelmiszer-csomagolas révid promociok-
nal eredményesen mukodik, az Uj mar-
ketingeszkdz viszonylag alacsony befek-
tetéssel lebilincseld fogyasztdi élményt
biztosithat.

Retail-trendek

ATrend Watching online magazin szerint
az alabbi 6t trend gyakorol nagy hatas a
kereskedelemre:

1.,Magikus értékesitési pont”: innovativ va-
sarléi élmények az Uzletekben kiterjesztett
és virtudlis valosag alkalmazasokkal.

2., Mély retail”: szemkovetés, arcfelismerés,
érzelmi adatok Uj, eddig nem megismer-
het6 vasarloi tulajdonsagok felkutatdsa a
legujabb technoldgidkkal.

3.Vallalati kultara: tdmogato, fejlesztd, eti-
kus vallalati kultura kialakitasa.

4. Automatizalt kereskedelem: mestersé-
ges intelligencia alapu, automatikus ke-
resési, vasarlasi, szallitasi folyamatok

5. Demografiai valtozasok: a megvaltozott
életvitel és Uj vésarlasi szokasok a berdg-
zUlt sztenderdek helyett a korosztalyok
és célcsoportok Ujrafogalmazasat teszik
szUkségessé. /

$¥: Retail tends

According to online magazine Trend Watching, the following five trends have great influence on retail:
1. Magic point of sale: innovative customer experiences in shops with AR and VR apps.

2. Deep retail: eye tracking, facial recognition, emotion data.

3. Culture clubs: developing a supportive and ethical corporate culture.

4. A-commerce: Al-based automatic searching, buying and delivering processes.

5. Practical post-demographics: reimagining the different age and target groups.
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Afogyasztok aktudlis, retaillel kapcsolatos
digitalis elvarasairol a Boomtown készitett
felmérést tdbb mint 1000 egyesdlt alla-
mokbeli fogyasztd bevondsaval. A kuta-
tas a témat harom nagy amerikai retail
csatornaban, a nemzeti, a regiondlis és
a helyi Gzletekben is vizsgalta. A digita-
lis fizetési modok széles kord lehet&sé-
geit a nemzeti lancok esetén a vasarlok
57%-a, a regionalis Uzleteknél 49% tartja
fontosnak Az online rendelés a nemze-
ti ldncok vésarldinak 50%-anél szerepel
fontos opcioként, mikdzben a regionalis
bolthaldzatokat Iatogatdk 36%-a és a he-
lyi keresked&knél vasarlok 38%-a igényli
az online megrendelés, de az Uzletben
valé atvétel lehetdségét. Az dnkiszolgalod
kassza megoldédsokat a nemzeti Gzletlan-
cokban véasarlok 49%-a, a regionalis lan-
cokban vasarlok 28%-a tartja vonzénak. A
megkérdezettek 46%-a Ugy nyilatkozott,
hogy a megbizhatdéan miikéds techno-
|6giai megolddsok hasznalata néveli a
markaba vetett bizalmat. Az ilyen pozitiv
tapasztalatok pedig gyakoribb tzletlato-
gatast (44%), magasabb koltést (41%) és
tébb ajanlast (43%) eredményeznek.
Akevés vagy rosszul miikodé technoldgiai
fejlesztés ugyanakkor a vasarlok 28%-anal a
markdban valo bizalom csdkkenését ered-
ményezi, ami magaval hozza a kevesebb
ajanlas (30%), kevesebb lzletldtogatas
(28%), kevesebb koltés (26%) és a vasar-
las nélkul vald tdvozas (25%) kovetkezmeé-
nyeit.

A Boomtown elemzése szerint érdemes
megbizhatdan mikddé tech megolda-
sokba invesztalni, mert a megkérdezett
vasarlok 44%-a hajlandd tobbet kolteni
egy fejlett technoldgidval rendelkezé Gz-
letben, és nagyobb valoszintiséggel ajanlja
is azt a boltot masoknak.

Chip Kahn, a Boomtown alapitdja és vezér-
igazgatdja a felmérés eredménye kapcsan
a Retail TouchPointsnak tgy fogalmazott,
hogy technolégiai fejlesztésekkel a ki-
sebb Uzletek a nagy versenytarsaikéhoz
hasonlé képességeket és lehetdségeket
nyerhetnek.

Marad tehat tér az offline Uzletek szdmara
az online platformok és a fiatal fogyasztoi



generaciok digitdlis érdeklédése mellett is.
De a jelenlegi kiélezett versenyhelyzetben
a poziciok érzését az alkalmazkodas és az
adaptacié mint két kulcstényezd biztosit-
hatja a hagyomanyos kiskereskedelem
szamara.

A ZDNet szerzéje, Macy Bayern dssze-
gyUjtotte azt a 10 digitdlis technoldgiai
megoldast, melyek az offline Uzletekben
forgalomnoveld hatdssal birnak. A digitalis
marketing kuponokkal, e-mailes ajanlatok-
kal, jatékokkal mind a fogyaszté kezében
lévé okostelefonon keresztil, kdzvetlendl
kommunikal. Az adatgydjtés és -elemzés
a fogyaszté minél pontosabb megis-
merésének Utja. A digitélis technoldgidt
hasznadlja azomnichannel stratégia leheté
legteljesebb kiépitése is, ahogy azzal eldl
jar példaul a Walmart, a szoveges lzenet-
ben valé rendelés lehet&ségével, vagy a
Neiman Marcus, mely a fogyaszto altal a
termékrdl kildott fotd alapjan online rég-
ziti a megrendelést. Tovabbi technolégiai
lehet&ség a retail szdmdra a mesterséges
intelligencia hasznalata, aminek egyik ek-
latans példajat az els6, nagykdzonség sza-
mara 2018 janudrjaban megnyilt, seattle-i
Amazon Go 6nkiszolgalé zlet mutatta be
avilagnak. Ezenkivil a mesterséges intelli-
gencia in-store kornyezetben hangvezérlés
formajaban is alkalmazhato, és akar a bolti
dolgozék kommunikaciojaban és teendbik
Utemezésében is segithet, ahogy példaul
a Theatro rendszere.

A lista 6. és 7. helyén a kiterjesztett és a
virtudlis valdsag alkalmazasok allnak Az
elébbiben rejlé fogyasztoi élmény lehe-
téségeket elsék kdzott latta meg a divat, a
szépség és a lakberendezés vildga, utébbit
pedig egy, a Forbes altal készitett 6ssze-
allitas szerint a boltdizéjnban, polcképben,
arufeltoltésben és Gzleten belll elvég-
zendd egyéb feladatokban rejlé lehetd-
ségeit maga a kereskedd aknédzhatja ki. A
8. helyen lévé lokalis adatelemzd, az un.
beacon az tzleten beldl, bluetooth-kap-
csolaton keresztll kommunikal a vasarlo
okostelefonjaval. Ez egyrészt olyan adato-
kat szolgdltat a bolt szamara, mint példaul
az Uzlet mely terUletein jart, és mennyi
idot toltott a vasarld, masrészt promaci-
6s ajanlatokat kdld a vasarld késziléké-
re. Az adatgyjtés egy masik, Uj terilete
az arcfelismerés. Alkalmazasara egyebek
kozott a kanadai Calgary varosaban lat-
hatunk példat. A technoldgiai megoldést
két bevasarlokézpont is, a Chinook Centre
és a Market Mall is hasznalja. Macy Ba-
yern listdjanak 10. pontjan a felhdalapu
megoldasok alinak, melyek koltséghaté-
kony és gyors adathozzaférést — példaul

real-time készlet- és szallitasi informacidk
— biztositanak a keresked®k szamara.

Fentiek tehat a legUjabb technolégiai hat-
teret jelentik Ha ezek felhasznélasanak
konkrét eszkozeit keressiik, ahhoz példaul
Richard Slawsky, a Digital Signage Today
szerzéjének, ComQi altal szponzordlt tanul-
manyat hivhatjuk segitségl, amelyben a
LED- és LCD-kijelz6s digitdlis signage meg-
oldasok és az interaktiv, érintéképernyds
display-ken kivil megtaldljuk az RFID-ala-
pu kommunikaciot, amely lehetévé teszi,
hogy ha az RFID-cimkével elldtott terméket
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a vasarlo kézbe veszi, a kijelz6n maris meg-
jelennek az adott termékkel kapcsolatos
informaciok, ajanlatok Masik példa a pro-
baftlkékben hasznalhatd okostikor, mely
az épp felprobalt ruhadarabhoz ajanl mas
elérhetd szint vagy kiegészitét. Az okoste-
lefonok kindlta lehetéségeket a kozdsségi
médian keresztll vald kdzvetlen fogyasz-
téi elérés vagy az egyéb interaktiv, jatékos
applikaciok jelentik.

Omnichannel stratégidban a fogyaszto-
val torténé kommunikacié természetesen
nem az Uzletben kezd&dik, és nem is ott
érvéget. Az Uj kommunikdcids csatorndk
és platformok mindegyikét érdemes erre

A J. Walter Thompson Intelligence altal
kozolt adatok szerint, a Hootsuite/We
Are Social's 2017 augusztusi Global Digi-
tal Snapshot jelentésében az all, hogy a
Fold lakossaganak kozel 40%-a hasznal
valamilyen kdz6sségi médiat, a Retail Dive
2017-es kutatasaban pedig a Z-generacio
80, a millenidloknak pedig 74%-a nyilat-
kozott Ugy, hogy a kozdsségi média be-
folydsolja vasarlasi dontésében.

Az Instagram 2016-ban mutatta be els6,
vasarlasi lehet6séget tartalmazé, Un. Shop-
pable Posts tartalmait. A Dana Rebecca
Designs altal végzett kutatasbol kiderdilt,
hogy az Instagram-felhasznalok 72%-a

A kozossegi média

(]
ereje
vasarolt mar a platformon ltott posztok
alapjan. Az Instagram, egyszerUsitendé a
vasarlasi folyamatot, 2018 majusaban app-
likdcion beldli fizetési lehetéséggel bdvi-
tette az alkalmazast, mely egyelére csak
bizonyos szolgaltatasoknal elérhetd.
A Snapchat 2018 aprilisdban rukkolt
el kiterjesztett valdsag kiegészitsjé-
vel. A fejlesztés a kivalasztott terméket
virtudlisan a felhasznaldra helyezi, igy
6 kdnnyebben elddntheti, hogy él-e a
szintén az alkalmazas altal kinalt vasarlas
lehet&ségével. Hasonlo fejlesztésen dol-
gozik a Facebook is, amit 2018 juliusaban
jelentett be a cég./

& The power of social media

In August 2017 Hootsuite and We Are Social prepared their Global Digital Snapshot report, which says that nearly 40
percent of the world’s population uses some kind of social media. A study conducted by Retail Dive in 2017 revealed
that 8o percent of Generation Z consumers and 74 percent of Millennials are influenced by social media in making their
buying decisions. No wonder that Instagram came out with the so-called Shoppable Posts in 2016./
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hasznélni, all Asonele Kotu, martechse-
riescom-on megjelent irdsaban. A web-
chat, széveges Uzenet, kozosségi média,
él6 videdchat, chatbot és e-mail mind
a fogyasztok megszolitdsanak eszkozei,
amelyeket a kereskedelem sikerrel alkal-
mazhat a megvaltozott vasarloi igények
kordban.

Akulonleges vasarlasi élmény és a fogyasz-
téval vald személyes kapcsolattartas lehe-
téségeivel mar szamos gyartdi marka és
retail Idnc élen jar.

A Kroger mint az USA egyik legnagyobb
élelmiszerldnca az Amazonnal kel verseny-
re digitdlis innovacidinak soraval. A Forbes
beszdmoldja szerint Scan, Bag, Go szolgal-
tatasat 2018 végéig 400 Uzletében épiti ki,
jelenleg pedig zajlik automata hdzhozszal-
litdsi szolgéltatasanak tesztlizeme. A Nuro
tech cég éltal fejlesztett szolgaltatdsban
a ClickList applikacion keresztil leadott
megrendelést egy elektromos, dnvezetd
jarm széllitja a vasarldé altal kért cimre.
Emellett a retail Idnc raktdrjaiban néhany
éven belll tanulasra képes, mesterséges
intelligenciaval rendelkezé robotok latjak

Kép forrasa: s[a-ndard.Co.EJk

majd el a logisztikat és dru-Osszekészitési
feladatokat. Az druhaz okospolcai kozott a
Kroger mobilapplikécidjaval sétalva a va-
sarld személyre szabott ajanlatokat kap a
telefonjara.

AKrogerhez hasonldan, a Macy's is szamos
digitdlis fejlesztést eszkdzolt a fogyasztoi
élmény érdekében. 2018 év végéig min-
den Uzletében kiépiti a mobilapplikaci-
6s 6nkiszolgalo fizetést, emellett virtudlis
valdsag alkalmazasa segit a vasarloknak,
hogy a kivant butort vasarlas elétt, még
az Uzletben behelyezhessék az otthoni
kornyezetbe.

A ZARA divataru-Uzletlanc mobilapplika-
ciojanak kiterjesztett valdsadga egyedilalld
élményt nyujt. A telefonon elinditott al-
kalmazéssal az druhdzban egyes 6ltozé-
kek életre kelnek, és a telefon kijelzéjén
egy mozgo, sét, beszélé modell &ltal be-
mutatasra kertlnek Az EveningStandard
Osszedllitdsa szerint divatdruban nem
a ZARA az egyetlen, amelyik a legujabb
technoldgidkat mar hasznélja. A Burberry,
a Rimmel és a Gap is hasonlo, kiterjesztett
valdsag alkalmazasokat fejlesztett a vasar-
16i éIményért.

Jean-Francois, Jeff"Tremblay Retail Touch-
Pointson megjelent irdsaban ugy fogalmaz,
hogy jelenleg tdbb mint 600 millio, kiter-
jesztettvaldsag-képes mobileszkdz van a
fogyasztoknal, és az a marka, amelyik ezt
az élményt kindlja, preferaltabb lesz a fo-

gyasztok korében,
Jung Andrea

NN
Y

For traditional channels of retail adaptation
can ensure that they keep their position
in the new digital world. Every year the
Euromoney Institutional Investor Thought
Leadership (EY) prepares the EY Growth
Barometer, a survey of global middle-mar-
ket managers that explores their strategies
for accelerating growth. More than half of
2,766 senior executives from 21 countries
are calculating with 6-10 percent higher
sales for 2018, and they said that intelligent
automation and machine learning would
make this happen. This year 73 percent of
respondents said that they are already using
artificial intelligence (Al) or will start doing
SO in two years' time.

According to a report by GlobalData on
the first quarter of the year, augmented
reality (AR) is used more and more widely
in the FMCG market, for instance in food
packaging. Tom Vierhile, innovation insights
director of the company told that there is
great potential for the FMCG industry in
technological innovations. For instance food
packaging that utilises AR technology works
very well for short promotion campaigns.
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As for the expectations of consumers con-
cerning the digitalisation of retail, Boom-
town did a survey with the involvement of
more than 1,000 US consumers. National,
regional and local channels of retail were
examined. The survey found that a wide
range of digital payment solutions were
important to be offered in the shops of
national chains for 57 percent of respond-
ents, and 49 percent said the same for the
stores of regional retail chains. Ordering
online was important for 5o percent of
national chains’ customers, for 36 per-
cent of regional stores’ shoppers and 38
percent of those buying at local retailers.
Boomtown founder and CEO Chip Kahn
told: it is worth investing in reliable tech
solutions, as 44 percent said they would
spend more in shops equipped with the
latest technological solutions.

Macy Bayern from ZDNet collected 10
technologies which are leading digital
transformation in retail. Digital marketing
is becoming more important than ever
before for retailers connecting with shop-
pers. This can be done with digital coupons,

e-mails or games. Studying analytics is vital
to understanding customers. Omnichannel
commerce is a multichannel approach to
shopping that aims to make the customer
experience more seamless across in-person
and online channels, e.g. Walmart's order-
by-text service.

Alis automating and customising the retail
experience, aiming to make shopping easier
for the consumer. A good example of this
is Amazon Go, a fully-automated grocery
store in Seattle, which eliminates checkout
lines and cashiers. Voice activation Al such
as the Theatro system is also popular. AR
and virtual reality (VR) solutions are also
important. Sensor data is key too: beacon
sensors are placed all over the store, which
connect to customers’ phones, sending
important data to the store and making
promotional offers to customers. Facial
recognition technology can also be used
to collect data. Cloud services are good
for providing cheap and fast access to data
for retailers.

Richard Slawsky from Digital Signage Today
prepared a study on LED and LCD display

digital signage solutions, interactive touch-
screen displays and RFID-based commu-
nication, to illustrate how the latest tech-
nology can be used in practice, e.g. smart
mirrors. However, let’s not forget thatinan
omnichannel strategy communicating with
the consumer doesn't start and end in the
shop. Several brands and retail chains have
already made great progress in the field of
communicating directly with consumers.
Kroger, one of the biggest grocery retail-
ers in the USA will launch its Scan, Bag,
Go service in 400 stores until the end of
2018. Orders can be placed by using the
ClickList app, and the parcel is delivered
by a self-driving e-vehicle. Until the end
of 2018 Macy’s will launch a mobile app
based self-service payment in every store,
plus a VR app will help shoppers to imagine
what a piece of furniture would look like in
their home. Fashion retailer ZARA devel-
oped a smartphone app that offers an AR
experience, making certain clothes in-store
come to life, being worn and introduced
by a fashion model on the screen of cus-
tomer’s phone. //
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Helyzetjelentés — A hazai
kiskereskedelem digitalis meérfoldkovei

A digitalizacio a gyartasi és vallalatiranyitasi folyamatok mellett az értékesitésben is egyre nagyobb
szerepet kap, menetelése a tavol-keleti és egyesiilt allamokbeli kiskereskedelmi csatornakban,
vilagviszonylatban lekorozhetetlen. Ezuttal a legiijabb technologiak hazai retail-jelenlétébe adunk
betekintést. A piac meghatarozo szereploi, fejlesztok és aruhazlancok mutatjak be a digitalis trendek
kihivasaira valaszolo fejlesztéseiket.

& The state of play: digital milestones in Hungarian retail trade
Digitalisation is more and more important in manufacturing, business management and retail trade. The most important market players, developers and retail chains talked to our magazine
about the innovations that meet the challenges created by digital trends. //

SuperSmart kassza

Zajlik a piacra torténd bevezetése a Su-
perSmart és a Bizerba kdzds Scan&Shop
véltozatanak, melyet az idei Paris Retail
Week szakmai ki-
allitdson a Top 5 in-
novativ megoldas
kozé valasztottak A
Scan&Shop a retail
egy olyan jelenlegi
trendje, amely amel-
lett, hogy megoldast
ad a munkaeréhi-
anyra, a vevéknek
kényelmes és gyors
vasarlast, a kereskedéknek pedig ponto-
sabb és hatékonyabb értékesitést tesz le-
hetévé.

Toth Pal, a Bizerba értékesitési vezetéjének
tajékoztatdsa szerint a SuperSmart meg-
oldast két fontos részlet teszi egyedivé:

— Az egyik, hogy a vasarlé altal 8sszesze-
dett termékeket a rendszer a vasarlas vé-

értékesitési vezetd
Bizerba

gén kamerdaval azonositja, és leméri. Ezzel a
funkcioval az Uizletek a jelenlegi szlrépro-
ba szerinti ellenérzéshez képest, emberi

beavatkozas
nélkal, jelen-

E tésen csok-
k/ vk korabbi
vasarlasainak
elemzésével seqgit a kosarba tett termékek

kenteni tud-
jak az eltlnt
pontosabb azonosftasédban, emellett az Giz-

termékek
mennyisé-
gét. Masik
fontos eleme
arendszerbe
épitett mes-
terséges
intelligen-
cia, mely az
egyedi ve-

letek szamara nyujt tobbek kdzott olyan
hasznos informaciokat, mint a vasarlok
Gzleten belUli mozgasa, eltdltott ideje, a
kosarérték vagy a heti aktivitds. A Super-
Smartot komoly nemzetkdzi érdeklédés
ovezi; a cseh Makro (Metro C+C) pragai,
brnoi és ostravai Uzleteiben mar sikerrel
mUkodik a rendszerdink, valamint nemzet-
kozileg targyaldsokat folytatunk a francia
Monoprix, Auchan és Carrefour és a német
Real/Metro C+C aruhézlanccal. /

& SuperSmart checkout

SuperSmart and Bizerba's joint Scan&Shop solution is being
introduced to the market. Pal Toth, sales manager of Bizerba
told our magazine: there are two key details that make
the SuperSmart solution unique. One is that the products
collected by the shopper are identified by a camera and
weighed at the end of the process. The other is the artificial
intelligence (Al) element of the system, which by analysing
former shoppings of individual customers not only helps
to identify products in the basket, but also provides stores
with useful information, e.g. in-store route, time spent in-
store, etc./

Chatbottal tamogatott kommunikacio

Az ALDI Magyarorszag Elelmiszer Bt. tobb
digitalis fejlesztést is eszkdzolt fogyasztdi
kommunikacidjaban és belsé miikodési
terlletein. A cég tajékoztatdsa szerint 2018
majusdban — az ALDI nemzetkozi héléza-
tan belul, illetve a hazai élelmiszer-kiskeres-
kedelmi szektorban is elséként — elinditotta
chatbotszolgaltatdsat a Messengeren. A
beépitett intelligens megoldds a nap 24
oOrajaban valaszol a beérkezd kérdésekre.
A cég tapasztalatai szerint a megkeresé-
sek donté hanyadat egy linkkel vagy az
Ugyfélszolgalati oldalra valo irdnyitassal is
meg tudja valaszolni, ezekre az Uzenetek-
re pedig egy chatbot is képes reagalni. A
megoldas egylttal az Ugyfélszolgalat mun-

kdjat is segiti. Az ALDI az elmult hénapok

tapasztalatai alapjan tovabb fejleszti ezt a
platformot, és még szélesebb tdmogatast
nyujt Ugyfeleinek.

A hatékony logisztikat és az optimalis aru-
készletet segiti a szamitdgéppel tdmoga-
tott rendelési szoftver, mely a friss terméke-
ken (zoldség, friss hus, virdg) kivil szamos
arucikk esetében azok szezondlis véltozasa
és a varhato értékesités alapjan javasol ren-
delési mennyiséget az tizletvezetének Ez
hozzéjérul, hogy a vésarlok mindig meg-
taldljak az altaluk keresett terméket a lanc
barmely tzletében.

Emellett a belsé kommunikaciot segiti mar
évek ¢ta az Infoboard, amely mind az Uiz-
letekben, mind a biatorbagyi irodaépulet
kozosségi tereiben megtalalhato digita-

lis képernyd, amin a kildnbozé részlegek
(értékesités, logisztika, Ugyvezetés) sajat
csatornaval rendelkeznek, és testre szabott
tartalmakat jelenitenek meg. //

& Chatbot-supported
communication

In May 2018 ALDI Magyarorszag Elelmiszer Bt. was the
first retailer in Hungary to launch a chatbot service on
Messenger: customer questions are answered by the new
intelligent solution 24 hours a day. ALDI's experience is
that the chatbot can answer the majority of questions by
giving a link or directing the person to the customer service.
Efficient logistics and stock management is supported by
a computer-assisted ordering system. The so-called Info-
board has been used in ALDI's internal communication
for years: this is a digital screen on which various divisions
(sales, logistics, management) have their own channel and
tailor-made content is displayed. //

)
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Az RFID-bevasarlokocsi

forradalmasitja az offlin

A kereskedelem
napjainkban hasonléan

WanZ

jelentos valtozas elott all, mint 70 éve,

amikor az akkori uj fogyasztoi elvarashoz, az
onkiszolgalas igényéhez kellett alkalmazkodnia.
A Wanzl cég ma, az Gj digitalis kihivasban

is szeretné kereskedelmi partnereit olyan
eszkozokkel tamogatni, melyek akar
versenyel6nyt is jelenthetnek az online
kereskedelemmel szemben.

Habar a keresked®k naponta
fizikailag is taldlkoznak vevé-
ikkel az offline csa-
torndkban, egyedi
igényeikrdl, vasarla-
si szokasaikrol alig
tudnak valamit. Ez-
zel szemben az in-
ternet algoritmusai |
gondoskodnakarrdl, 3 |.
hogy a vevd min-

ajanlatot kapja, ami
érdekli. A keresked&knek, ha
valéban lojélis vevékort sze-
retnének kiépiteni, meg kell
ismerniUk vasarloik igényeit, és
élménnyé kell tennilk a beva-
sarlast. Az druk keresgélésének,
a felesleges reklamoknak és a
kasszapultok elétti varako-
zasoknak a kiiktatdsa mellett
szUkséges optimalizalniuk az
aruhdz 6sszes folyamatat.

) Nagy Edit
dlg pontosan azt az  Wanzl Magyarorszag

ligyvezetd igazgatod

Ezt az offline Uizletekben lévd
informaciés hézagot kivanja
lezarni a wanzl con-
nect rendszer, mely
Uj, élményszer( va-
sarlasi folyamatokat
general. A fejlesztés
egyik alappillére az
RFID-azonositéval
elldtott bevasarlo-
kocsi, ami lehetévé
teszi, hogy a fizikai
boltokban torténd
bevésarlads kozel olyan egy-
szer( legyen, mint az a néhany
kattintds az interneten.

Az applikacion bejelentkezve,
a vevd igényei szerint szervezi
a bevaésarlast. Az alkalmazas-
sal a digitdlis bevasarlolista
termékeit kdnnyedén meg-
talalja, emellett személyre
szabott promociokat, ajanla-
tokat, esetleg receptajanlatot

A

|

is kap. A wanzl connect érzé-
keli az druhdzban az atlagos
mozgasi utakat, bevasarlasi
id6ket és a polcok el6tti tar-
tozkodasi iddt. A vasarlas vé-
gén, miel&tt tul hosszu lenne
a sor, a rendszer javaslatot tesz
Ujabb kasszaasztal kinyitdsara,
de mas, beavatkozasra varo

e csatornakat

értékesités- és lizletfejlesztés /77774

helyszinrél is informalja az
aruhazvezetét. A vasarlas fo-
lyamataban a vevé maga is
beszkennelheti az arut, és az
alkalmazas segitségével fizet-
het a kijaratnal.

,Egészen kozel lenni a vasar-
l6khoz" - ezt az elényt nyUjtja
a wanzl connect. (x)

& Shopping trolley with RFID tag revolutionises offline

channels

If retailers want to build a
loyal group of customers,
they must learn about their
needs and turn shopping
into an experience. The wan-
zl connect system by Wanzl
can help them in this: one
of its pillars is the shopping
trolley equipped with an
RFID tag, which makes it
possible to turn shopping

in a brick-and-mortar store
into as much of an experi-
ence as a few clicks on the
internet.

Checking in via the applica-
tion, the system organises
the shopping in accordance
with the needs of the cus-
tomer. For instance prod-
ucts on the digital shopping
list can easily be found, and

the customer receives per-
sonalised promotional offers
or recipes. What is more, at
the end of the shopping
wanzl connect recommends
opening a new checkout
to the store manager if the
queue is too long.

“To be very close to shoppers’
— this is the advantage that
wanzl connect offers. (x)
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Pricer elektronikus polccimke
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A Szintézis Zrt az innovaciéban latta meg a
retail szektor tovabblépési lehetéségét.

’ — Nagy jelentésé-
gl volt a hazai pia-
con, amikor 6nallo,
100%-ban magyar
tulajdonu informa-
tikai cégként, els6-
ként engedélyeztet-
tdnk onkiszolgald
kassza megoldast
— tajékoztat Szabd
David vezérigaz-
gatd. — Az engedély kidllitasat kovetden
azonnal pilotot inditottunk, jelenleg pedig
egy 10 boltos roll-out kézepén vagyunk
A Szintézis mint cégcsoport a kulfoldi pia-
cokon is jelen van. A cég romaniai ledny-
vaéllalatdval karoltve fejlesztette az ottani
online kasszdkhoz sztkséges megolda-
sokat, felhasznalva ehhez magyarorszagi
tapasztalatait. A vallalaton beldli startup
részleg a kereskedelmi megoldasok mel-
lett az egészségligy terlletére is készitett
RFID-alapu azonositérendszert. Szabd
David tajékoztatdsa szerint stratégidjuk
eredményeként a cég a tavalyi félévhez

Szabo David
vezérigazgatd
Szintézis

képest mintegy 60%-0s ndvekedést ért el.
— Pricer elektronikus polccimkerendsze-
rinkkel mar 10 éve jelen vagyunk keres-
kedelmi ldncokban és ipari gyartdsorok
mellett, az idei évben a Euronics hazai Uz-
leteiben teljes roll-outot inditottunk el, és
tobb élelmiszerbolt, koztik a Prima lanc is
mellettink tette le a voksat, a Pricer rend-
kivil rugalmas, gyors és megbizhatd, veze-
ték nélkdli optikai kommunikacids (Optical
wireless communication) rendszerének
koszonhetden. A felhSbe koltoztethetd,

webshoppal szinkronizalhatd rendszer
egyedilallé haromszdgelési médszerével
bolton beldli navigaciora is képes. (Béveb-
ben a www pricerhu oldalon) /

& Pricer electronic shelf labels

Ddvid Szabd, the CEO of Szintézis Zrt. spoke to our magazine
about their Pricer electronic shelf label system: it has been used
for 10 years now by retailers and industrial production compa-
nies. This year all Euronics stores in Hungary started using Pricer
electronic shelf labels, plus many retail chains, e.g. Prima also
adopted the fast and reliable optical wireless communication
system. Thanks to the system's unique triangulation method,
in-store navigation also becomes possible. /

A svab Szilikonvolgy -
uj Wiirth uizletkoncepcio a Wanzllal karoltve

Nagy Edit, a Wanzl Magyarorszag tUgyvezetd
igazgatojanak tajékoztatasa szerint bé 12
hénappal ezel6tt ke-
reste meg a német-
orszagi Wrth szere-
léstechnikai eleme-
ket forgalmazd nagy-
kereskedelmi vallalat
a Wanzlt azzal, hogy
dolgozzak ki az els6,
24 6ras nyitva tartas-
sal rendelkezé Uzle-
tet, mely komplett
szolgaltatast nyujt a vasarlék azonositasatol
az aruk automatikus beolvasasan &t egé-
szen a kasszazonaig. A fejlesztés eredmé-
nyeként a Wirth megnyitotta Selfservice
Uzletét a németorszagi Vohringenben, ahol
a viszonteladok hétf6tél szombatig, a nap
24 6rajaban vasarolhatnak. 17 ératél az Uz-
let személyzetmentes, a belépés a Wirth
App QR-kéd beolvasésaval valik lehetéveé.
A vasarlast kovetéen, a kasszaterllethez ér-
kezve, a biztonsagos szkennelési folyamat
egy beléptetd kapun vald athaladas utén

Nagy Edit
Wanzl Magyarorszag
gyvezetd igazgatd

kezdddik A vasarlo azonositasa utan indul a
szkennelés, melyet egy Un. alagutszkenner
biztosit. A termékek aruvédelmi hatastalani-
tasa az alagutszkenneren valé athaladéssal
egy idében torténik.

AWiirth24 Gzletkoncepcio lehetévé teszia
Wiirth tébbcsatornas stratégidjanak tovab-
bi kiépitését; a cég vasarldi ezentul tébb-
féle mdédon szerezhetik be aruikat, ebben
a fiokUzletben a nap barmely érdjaban. A
sikeres tesztelést kovetéen az Uj koncepcid
akar nemzetkdzi szinten is elterjedhet, mi-
vel mUszakilag kifogastalanul mikodik, és
gazdasagosan sokszorosithato. /

& Swabia’s Silicon Valley - Wiirth
develops a new store concept with Wanzl
According to Edit Nagy, managing director of Wanzl Magya-
rorszag, it was 12 months ago that German mechanical com-
ponents wholesaler Wiirth contacted Wanzl with the request
to develop the first store which is open 24 hours a day. The self
service Wiirth24-concept store opened in Vohringen: after 17:00
there are no shop assistants in the store, customers can enter by
scanning the Wiirth App QR code. Once they finished shopping
and reach the checkout zone, a port opens automatically and
customers enter a so-called tunnel scanner, e.g. it is also here
that the security device fitted on items is released. //
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A Tesco nem mond le a szépséghibas
zoldsegekrol eés gyiumolcsokrol

Lassan két éve mar, hogy a Tesco egyes szallitoitol olyan
zoldségeket és gyiimolcsoket is atvesz, amelyek ugyan nem
felelnek meg az esztétikai és méretbeli el6irasoknak, de egyébként
kivalo minoségtiek és élelmiszer-biztonsagi szempontbol

is tokéletesen alkalmasak emberi fogyasztasra. Az allando
kinalat mellett szezonalis termékekkel is kiegésziilo Perfectly
Imperfect (,,Tokéletesen tokéletlen”) kinalat zoldségeibol és
gyiimolcseibol a Tesco idén eddig mar kozel 850 ezer csomagot
értékesitett. A Perfectly Imperfect kinalattal az aruhazlanc célja
nemcsak a szallitok segitése a megtermelt, de el nem adott aruk
mennyiségének csokkentésében, hanem a szemléletformalas is:
segiteni a vasarlokat a tudatosabb fogyasztasban.

A szépséghibas gylimolcsok és zoldségek
megmentésére iranyuld Perfectly Imper-
fect kindlatot a Tesco 2017. januar 24-én
vezette be. A pozitiv vasarldi visszajelzé-
sekbdl kiindulva azota a termékkinélatot
és a bevont druhazak szamat is jelentd-
sen bdvitette, igy 2017. szeptember eleje
ota mar valamennyi kdzép-eurdpai Tesco
hipermarketben elérhetéek a kissé toké-
letlen termékek.

ST &

Az allandd kindlat részét képezé alma, bur-
gonya, répa, avokado és fokhagyma, illetve
a szezondlisan kaphaté uborka, korte, lime,
kaliforniai paprika és édesburgonya mére-
te, sulya és formaja eltérhet a megszokottél
vagy elvarttdl, de a minéségukre és izikre
nem lehet panasz Az egyedi kindlatnak ko-
szonhetden a Tesco széllitdpartnerei mar
kozel két éve olyan termékeket is értékesi-
teni tudnak, amelyeket eddig az druhazak
nem vettek at. A nem standard zoldségeket
és gyimolcsoket a Tesco rdadasul kedve-
z6bb aron értékesiti, amivel a vasarlok is
jol jarnak.

A Perfectly Imperfect programnak egy,
az Edinburgh Egyetem éltal nemrégiben
publikalt kutatas tikrében is komoly je-
lentésége lehet: a kutatds szerint ugyanis
csak Eurdpa-szerte évente tobb mint 50
millié tonna zoldség és gylimolcs, a meg-
termelt termények csaknem egyharmada
kerlil csupdn esztétikai okok miatt a kuka-
ba. A Tesco pedig a szallitok tdmogatdsa
mellett a vasarldinak is megmutatja: az
élelmiszerek kicsit tokéletlenebb kinézete
nem feltétlentl tikrozi azok izét és miné-
ségét, nyugodtan levehetjik azokat is az
aruhazi polcokrél. ATesco a termékcsalad
bevezetése dta tobb mint 2,2 millio kg Per-
fectly Imperfect terményt értékesitett.

Az ENSZ adatai szerint egyébként évente
a vildgon megtermelt élelmiszer-mennyi-
ség egyharmadébdl lesz hulladék, az EU
tagallamaiban 100 millié tonna élelmiszert
dobnak ki egy év leforgdsa alatt, mig csu-
pan Magyarorszagon évi 1,8 millié tonna
élelmiszer-felesleq keletkezik ATesco ezért
is elktelezett az élelmiszer-pazarlas vissza-

szoritdsaban: a szallitdi oldal tAmogatasan
tul sajat, mindennapos vallalati mikodése
sordn is erre torekszik.

A Magyar Elelmiszerbank Egyesulettel
egyUttmukodve naponta tobb mint 150
magyarorszagi aruhazabol gyjti vissza, és
ajanlja fel jotékony célra az élelmiszer-fe-
lesleget, azaz a mar nem eladhato, azon-
ban emberi fogyasztasra teljes mértékben
alkalmas zoldséget, gyimolcsot, valamint
pékarut is. 2014 szeptemberétél 2018 au-
gusztusaig a Tesco dsszesen tobb mint
15221tonna élelmiszert adott at, ami tébb
mint 38 millio adag ételnek felel meg. Az
aruhazlanc célja, hogy 2020-ra valamennyi
kozép-eurdpai druhdza készen élljon arra,
hogy jotékonysdagi szervezeteknek adoma-
nyozza élelmiszer-feleslegét.

ATesco tovabba a kézelmultban indftotta el
Kézép-Eurdpéban az élelmiszer-hulladék for-
rédrotjat is, amelyen a szallitok értesithetik az
aruhazlancot a naluk keletkezé élelmiszer-fe-
leslegrél, hogy a problémét kozosen lehes-
sen megoldani. Atlagon felili rekordtermés
esetén a szallitékkal egyitt azon dolgoznak
aTescondl, hogy a keletkezé felesleget haté-
konyan tudjdk az druhdzakban elosztani és
igy a vasarlokhoz eljuttatni. (x)

& Tesco doesn't reject fruits and vegetables that don’t look so good

It was on 24 January 2017 that Tes-
co started selling so-called Perfectly
Imperfect fruits and vegetables: the
retailer also purchases those fruits
and vegetables from suppliers which
formerly didn't meet aesthetic speci-
fications, but are of good quality. This
year almost 850,000 packs of Perfectly
Imperfect fruits and vegetables have
been sold so far.

Perfectly Imperfect apples, potatoes,
carrots, avocados and garlic are sold
all the time, while cucumbers, pears,

lime, California pepper and batatas are
available seasonally. Tesco sells these
non-standard fruits and vegetables
at lower prices, offering a superb deal
to customers. According to a recent
study by the University of Edinburgh,
50 million tons of fruits and vegetables
are grown in Europe every year, but
nearly one third of this quantity ends up
in the bin because the produce don't
look good.

Since the launch of the Perfectly Im-
perfect programme Tesco has sold 2.2

million kilograms of such produce. In
Hungary leftover food is already saved
in 150 Tesco stores and given to the
Hungarian Food Bank Association.
The food surplus is collected daily
and donated to charity. Since the pro-
gramme’s launch in September 2014
Tesco donated more than 15,221 tons of
food to people in need - this is more
than 38 million portions. Tesco's goal is
to prepare all Central European stores
for donating surplus food to charity
organisations by 2020. (x)
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A Praktiker mobilalkalma-
zasa 2018 tavaszan debutalt
Magyarorszagon,
Android ésiOS plat-
formon egyarant. A
telepitést kovetben,
a belépéshez nem
szUkséges regisztra-
cio: Facebook-, illet-
ve Google-fiokkal is

tipphez, 6tlethez, mindeze-
ken tul pedig az aktudlis Prak-
tiker-katalogus is
bongészhetd.
Bagaméri Laszlo
értékesitési igaz-
gatd az alkalmazas
bevezetése kap-
csan lapunknak el-
mondta:

TIZIIIIIZIIIIIIIIIIIIIIIIIZ 77

mUkodik. A Praktiker
emellett elérhetévé
tette a torzsvasarloi
kartya digitdlis verzidjanak
hasznélatat is. A pénztarnal
elegendé megmutatni mo-
biltelefonon a kartya digitalis
véltozatat, és maris érvénye-
sithetd a 3, 5, 7, vagy 10%-0s
vasarlasi kedvezmény.

Praktiker

értékesitési igazgato

— A Praktiker folya-
matosan monito-
rozza az applikacio
sikerességét. Az eddigi ered-
mények azt mutatjak, hogy
az alkalmazast letolték 70%-a
aktivan hasznalja is ezt a digi-
talis megoldast. Az djonnan
regisztralok tébb mint 90%-a
pedig mar csak digitélis forma-

Toltse le

Az alkalmazasban a torzsva-
sarldkat tdmogato és regiszt-
racivhoz kotott funkcidk mel-
lett elérheté vonalkédolvas,
amellyel tébbletinformaciok
kaphatok a termékekrél az off-
line druhazakban, emellett tér-
képre vetitve megtaldlhato a
legkdzelebbi Praktiker aruhdz
elérhetésége, melyben navi-
gacios funkcio is vélaszthatd
a Google Maps segitségével.
Az applikdcidban rendelke-
zésre 4ll a Praktiker-webshop
mintegy 30 ezer termékkel,
illetve tovabb lehet [épni a
Praktiker-bloghoz és szamos

ma
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ban kéri és haszndlja a torzs-
vasarldi kértydjat
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Praktiker’s mobile app debuted in Hun-
gary in the spring of 2018, on both the
Android and the iOS platforms. What
is more, Praktiker also made the digital
version of its loyalty card available to
shoppers: it is enough to show it to the
cashier at the checkout for a 3-, 5-, 7- or
10-percent discount. In the app shop-
pers can browse the Praktiker online shop
where there are 30,000 products. Sales
director LaszI6 Bagaméri told: 70 percent
of customers who download the app reg-
ularly use it. What is more, 90 percent of
new registrants only use the digital-format
loyalty card.”/

GTIN - kulcs az elégedett
vasarlokhoz

A GS1 Magyarorszag tajékoz-
tatdsa szerint a tébb mint 40
éve sikeresen mikodtetett
GS1 szabvanyrendszer jelen-
leg a vildagon a leg-
elterjedtebb keres-
kedelmi szabvany;
kozel 20 ipardgban
tobb mint 2 millié
vallalkozas alkal-
mazza termékeinek,
helyeinek, szolgal-
tatdsainak azono-
sitasara. A legtobb
fizikai terméket
a gyartok, kereskeddk GS1
szabvanyos GTIN-szammal
l4tjdk el (Global Trade Item
Number — Globalis kereske-
delmi &ruazonositd szam),
amely egyedileg azonosftja
az adott terméket a globalis
piacon, és ahogy azt Buranyi
Zsofiatol, a cég PR- és marke-
tingmenedzserétél megtud-
juk, mostantol mér az online
vildagban is:

— A vasarlé6 megtalalasa a
Google Shopping véleménye
szerint ott kezdédik, hogy a
gyartok és forgalmazok meg-
feleléen toltik fel termékeik
adatait egy webshop kata-
l6gusaba. Minél tobb adat
érhetd el az online termék-
informaciok listajan, annal
nagyobb esély nyilik a rele-
vans hirdetések megjeleni-
tésére, igy annal konnyebb

Buranyi Zsofia
PR- és marketingmenedzser
GS1

lesz megtaldlni a vasarlot, aki
pontosan az adott terméket
keresi. Az olyan nagy nemzet-
kozi webes piacok, mint az
Alibaba, Amazon,
eBay vagy Google
Shopping, mar el
sem fogadjak a ter-
mékek kdzzétételét
webaruhdzukban a
GTIN-szam nélkal —
tajékoztat a szak-
ember. — A GTIN
sokkal konnyeb-
ben értelmezhetd
a keresémotoroknak, mint
barmely kulcsszavas keresés,
igy hatvanyozottan nagyobb
valdszinliséggel biztositja a
termék megjelenését egy
arukeresés soran, ami altal
nagyobb vasarloi elkotele-
z8dést és bizonyitottan ma-
gasabb konverziékat ered-
ményez./

& GTIN - the key to
satisfied shoppers

GS1 Magyarorszag informed us that the
GS1 system of standards is used by more
than 2 million enterprises in nearly 20
industries. Manufacturers and retailers
mark most products with the Global
Trade Item Number (GTIN), so that they
are identifiable in the global market. PR
and marketing manager Zséfia Buranyi
talked to Trade magazine about the big-
gest online marketplaces such as Alibaba,
Amazon, eBay or Google Shopping only
displaying products with a GTIN marking
in their online shop. 7/
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nkiszolgalo kasszak és webshopfejlesztés

A SPAR Magyarorszag mindségi vevéki-
szolgalast el6térbe 4llitd Uizletpolitikajanak
lényege, hogy a mindenkori fogyasztdi szo-
kdsoknak maradéktalanul megfeleljen, igy
az egyre novekvd vevéforgalom okan a
kereskedelmi lanc az elmult évben meg-
kezdte 6nkiszolgald gyorskasszak telepi-
tését Uzleteiben.

Maczelka Mark kommunikacios vezetd
tdjékoztatdsa szerint a pénztarak kezeld-
felUlete egyszer( és konnyen attekinthe-
t6. A készpénzes fizetés mellett tobbféle

lehet6éséget kindl a
vasarolt aruk ellenér-
tékének rendezésé-
re: lehet bankkartyat,
SuperShop-kartyat,
SPAR-ajandékkartyat
hasznalni, tovabba az
Erzsébet-utalvanyokis
bevalthatok.

Az érdi, tatabanyai és
bicskei SPAR szuper-
marketek, valamint a
2017-ben Ujranyitott
tatabdnyai INTERSPAR
hipermarket utédn a
cég 2018 végéig, a ter-
vek szerint 6sszesen 44 SPAR szupermarket
és INTERSPAR hipermarket onkiszolgald
gyorskasszaval valo ellatasat kivitelezi.

A kommunikaciés vezetd lapunknak el-
mondta, hogy a vasarloi visszajelzések ed-
dig rendkivil pozitivak, az érdi INTERSPAR
aruhdzban a 6 dnkiszolgalé pénztar 2017.
szeptemberi belizemelését kovetéen mar
a vasarlok kozel 30%-a fizetett ezeknél az
egységeknél.

— A SPAR szaméra kiemelten fontos a fej-
lesztés, az aruhédzak folyamatos moderniza-

cidja, az esztétikus,
praktikus és igényes
vasarloi kornyezet
. kialakitasa, a szolgal-
tatasok kinalatanak
szélesitése, amely-
hez alapvetéen hoz-
zatartozik a kényel-
mes vasarlas elése-
gitése — nyilatkozta
Maczelka Mark.

A cég legujabb, fontos digitalizaciés fej-
lesztése a 2019 elején induld SPAR online
shop, melynek jelenleg mar sikerrel zajlik
a tesztelése. //

i
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Maczelka Mark

kommunikacios vezeté
SPAR Magyarorszag

 Self-service checkouts and online

shop launch

Mark Maczelka, SPAR's head of communications informed
us that in their stores customers can pay in cash or by
using a bank, SuperShop or SPAR gift card, plus Erzsébet
vouchers can also be used. Until the end of 2018 SPAR plans
to install self-service checkouts in 44 SPAR supermarkets
and INTERSPAR hypermarkets — in addition to the ones
already working in the supermarkets in Erd, Tatabanya and
Bicske and the hypermarket in Tatabanya. Feedback has
been positive so far: in the Erd store almost 30 percent of
customers have already paid at the 6 self-service checkouts
since September 2017. In early 2019 SPAR is going to launch
its online shops, which is already being tested. //

Scan & Shop - mar két éve elérheto a legijabb technologia

- Afogyasztoi igények dllandé valtozasaval
6sszhangban a Tesco folyamatosan keresi
azokat a fejlesztési lehetéségeket, melyek-
kel konnyitheti a bevasarlast, és ndvelheti a
vasarloi éiményt — hangsulyozta
Hevesi Nora. A Tesco-Global Aru-
hédzak Zrt. kommunikaciés veze-
t6éje hozzétette:

- Amellett, hogy a digitalizacié
beépll a hétkdznapokba, fizikai
Uzletekre tovébbra is szikség
lesz, ezért mindkét terlleten
gyors és konnyen hasznélhato
megoldasokat kindlunk.
ATesco Uzleteiben egyre tdbben
veszik igénybe az dnkiszolgald
kasszakat, ami nemcsak a sor-
ban allassal toltott idét csokkenti,
de a dolgozok vallarol is terhet
vesz le. A vasarloi élmény ndvelésére és
idémegtakaritasra szolgal a Scan & Shop
szolgaltatas és applikacio is: a bevasarlas
legmodernebb maodjaval a vasarlok egy
szkenner segitségével olvashatjdk le a
megvasarolni kivant termékek vonalkéd-
jait,amelyeket azonnal a bevasarlétaskaba

tehetnek Ekdzben az eszkdzokdn nyomon
kovethetd a koltés és a megtakaritas is, a
kasszaknal pedig mar csak a végosszeget
kell kifizetni.

Hevesi Nora kiemelte, a 2013-ban, a ver-
senytdrsak kozott elséként elindftott Tes-
co Online Bevasarlas szolgaltatas 2018.
oktoberi, Debrecent, Nyiregyhazat, Haj-
duboszorményt és Hajduszoboszlot érin-
t6 bovitésével mar 107 telepllésen nyujt
hazhozszallitast. A rendelés otthonrdl, és

akar utkozben, okostelefonrdl is leadhatd.
A szolgaltatasban egy online bevasarldlista
allithatd dssze, amit a Tesco munkatarsai
Osszekészitenek. A termékek a vasarlo ott-
honéba a kért idépontban (2 6ras
id6ablakok) kiszallitasra kertlnek,
vagy a Click&Collect opcio ese-
tén egy vaélasztott aruhdzban
atveheték

e % Scan&Shop - the latest
technology has been available

for two years

Nora Hevesi, communications director of
Tesco-Global Aruhazak Zrt. also spoke to
Trade magazin about the growing num-
ber of customers who use the self-service
checkouts. Tesco's Scan & Shop service and
application increase the shopping experience
and save time for shoppers. Ms Hevesi highlighted the
fact that Tesco was the first retailer in Hungary to launch
an online shop in 2013. The service is now available in 107
cities and villages. Orders can be placed from home or
from smartphone while one is on the way home. Products
are delivered to the consumer’s door at the time specified
by the shopper (there are 2-hour time slots for this) or
can be collected at any selected store, by choosing the
Click&Collect option. 7/
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Ujabb részéhez
érkezett a Shop!
nemzetkdzi egye-
sdlet altal inditott
Retail Decoded c.
podcastsorozat.
Az immar négy el-
érheté adasban az
dgyfélélmény és a
személyre szabott,
egyedi kinalat le-
het&ségei mellett
iparagi szakértdk
beszélgetnek, ho-

Folytatodik
a podcastsorozat

gyan kelthetdk ér-
zelmek a fogyasz-
téban, a legujabb
részben pedig
az Uzletdizadjn és
-berendezés for-
galomra gyakorolt
hatdsarol osztjak
meg gondolataikat.
A podcast addsok
elérheték a http://
www.shopassocia-
tion.org/podcasts/
weboldalon. 7/

& Podcast series continues

Retail Decoded, a podcast series by the international
association Shop! now already has four episodes. In the
latest episode experts share their thoughts on store
design and fitting. You can listen to the podcasts at
http://www.shopassociation.org/podcasts. /

Elmenyvariaciok

A vasarléi éimény mint az egyik
legfontosabb retail fejlesztési
terllet az Uzletdizajntél a szol-
galtatdsokig, a legkulonfélébb
koncepciokat hivja életre. Ezekre
az egyedi 6tletekre Bob Ingram,
a Progressive Grocer szerkesz-
téje gyUjtott néhany, egyesult
allamokbeli példat. Az egyik ki-
|6nleges, érzelmekre haté kon-
cepcioval az arizonai Bashas’
élelmiszerlanc rukkolt el6, amely
figyelembe veszi vasarlokorének dssze-
tételét, igy Window Rock vérosban ta-
lalhato Uzletének megujitott dizajnja és
kindlata a navaho indian kulturat idézi
A kaliforniai Gelson's Markets Uzletek

egy|k legujabb szolgaltatasa ped|g a
,Sip & Shop”. Mig a vasarlo az Gzlet ka-
vézodjaban vérakozik, bevasarldlistaja
alapjan 6sszekészitik szamara a ter-
mékeket. /

& Variations on experience
Bob Ingram, the editor of
Progressive Grocer collected
some of the best ideas from
the USA for a better shopper

9 tipp a vonzo megjelenesre

experience. One of these is the
latest service offered by Gel-
son’s Markets stores in Califor-
nia, called Sip & Shop: while
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Az Uzletberendezés és dizdjn az élmény-
szerzés egyik alapvetd tertlete. A Miller
Zell, retail fejlesztésekkel foglalkozé cég
Ugyvezetd alelndke, Ron Lutz, a Retail
Customer Experience-en megjelent cik-
kében 6sszegyUjtotte azokat a modsze-
reket, melyek segitségével kildnleges,
figyelemfelkelté eladdtér alakithato ki
Elményt ad6 szolgéltatasok és az érté-
kesitett termékek vegyes elhelyezésével
alakitsunk ki un. hibrid tereket, ahogy
azt a Toyota is tette. Az autokat kdvézoi
kornyezetbe helyezve lazabb, elvarasok
nélkuli lehetdséget teremtett a jarmUvek
megtekintésére.

A termékek helyett kiilonleges installaci-
okat, szokatlan alapanyagokbdl készitett
dekoraciét helyezziink a kirakatba.

A termékek a polcokon kivl, a legku-
l6nbdzEbb mddokon, jelenjenek meg
az Gzlettér dizajnjaban is.

Akizérélag online csatorndban valo érté-
kesités mellett érdemes offline Uzletet is

nyitni, hogy a fogyasztok kdzvetlen kap-
csolatba kerlilhessenek a termékekkel.
A minimalista stilusu boltdizajn nagyobb
fokuszt ad termékeinknek, és,tobb leve-
g6t hagy” vasarldinknak.

the shopper is waiting in the
store’s café, the products are
collected for them using their
shopping list. /

A dekoracié és a dizajn jele-
nitse meg a marka torténetét,
meséljien rélunk és termé-
keinkrol.

A vilagitas az egyik kulcsté-
nyezd. Bizzuk szakemberekre
a kialakitasat. A megfeleld vi-
lagitds meghatdrozza a bolt
hangulatat, és kiemeli a ter-
mékeket.

Hasznaljunk egyedi, az Uz-
lettel és termékeinkkel &ssz-
hangban lévé csomagolast.
Hasznaljunk digitélis innovaciokat az z-
lettérben. Egy virtudlisvaldsag-fejlesztés
nagyobb eséllyel hivja be az tUzletbe a
Z-generaciotis. ./

&9 tips for more attractive stores

Ron Lutz, executive vice president
of retail experience company Miller
Zell collected those methods in an
article for Retail Customer Experi-
ence that can make stores more

spectacular for shoppers. His nine
tips included so-called hybrid spac-
es (e.g. Toyota exhibited vehicles in
a café), placing special installations
in shop windows instead of prod-

ucts, products forming part of sales
area design, minimalist store design
puts products in the limelight, the
key role of lighting and using digital
innovations in-store. /

Ha On is szeretne csatlakozni a POPAI zért forumahoz, az eladashelyi szakma hivatalos egyesiiletéhez, kérjiik, latogasson el
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November 9-én, masodik alkalommal keriil megrendezésre

Geszti Péter marketingszeminariuma. A GPS 2.0 eseményen az
ismert reklamkommunikacios szakember, a szamtalan kampany,
uj marka bevezetés és rebranding soran megszerzett tapasztalatat
ezuttal a kkv.-szektorra kidolgozott tematika mentén osztja meg.
A programrol, ,marketingtudatossagrol”, valamint a markaépités
alapelveirol és tévedéseirol beszélgettiink.

&2 — Mi adta a szemindrium-
sorozat btletét?

- Kozel egy évtizede tartok valla-
latoknak motivécios tréningeket.
Az egyikilyen alkalommal felkért
egy marketingcég, hogy tartsak
nagyobb nyilvdnossag eldtt
is hasonlo el¢adast. A koradbbi
tréningek sikerébdl azt lattuk,
hogy igény van az ilyen jellegg,
marketingtémaju tudasatadasra,
inspiralasra, ezért 2017-ben meg-
rendezésre kerilt az els6, egész napos sze-
minarium, és folytatva az akkor megkez-
dett utat, idén mar a sajat Ugynokségunk,
a Grund szervezésében ismét meghivjuk
a kkv-szektort, vallalkozokat, cégvezetéket
egynapnyi marketinginspiraciora.

&= — Milyen tapasztalatokkal zdrult a
tavalyi esemény?

- Az elsé GPS-nek igen kedvez6 visszhangja
volt Azt vettem észre, sokan kivancsiak arra,
hogy én, aki nagyon régéta foglalkozom
kommunikdacidval, és,lokdlheroként”jol is-
merem a hazai Gzleti kommunikacio saja-
tossagait, hogyan gondolkodom, és milyen
tuddssal rendelkezem a markaépités terén.
Ennek kilonlegessége abban rejlik, hogy ezt
a rengeteq tapasztalatot nemcsak kilsés
rekldmszakemberként, de mint markatulaj-
donos is megszereztem. Olyan kommuni-
kécios szakember vagyok, aki koltotte mar
sajat pénzét is sajat markaira. llyen kétirdnyu
tapasztalattal nem sokan rendelkeznek.

&2 — Milyen témdk lesznek az idei GPS
szemindriumon?

— Ebben az évben egész méas témakat
vesziink el6, mas aspektusait vizsgaljuk
a markaépitésnek és -kommunikéaciénak.
Most a legutdbbi, kifejezetten kkv-k sza-
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kreativigazgatd
Grund Kommunikacios Kft.

mara készitett kampanyaim ta-
pasztalatait mutatom majd be.
Olyan méretld munkak lesznek
teritéken, melyek kisebb és ko-
zepes nagysagrendben bonta-
koztak ki, igy e szektor szamara
relevans példéak lehetnek Tobbek
kozott az olyan kérdések mentén
jarjuk kordl az egyes kampanyo-
kat, mint hogy mi alapjan valasz-
tottunk stratégiat és poziciona-
last, milyen szempontok szerint
terveztik meg a csomagolést és a logdt,
vagy miért hasznaltunk social médiat tele-
viziés megjelenés helyett. Nagyon konkrét,
kézzel foghatd dolgokrél fogok beszélni.
Ezekkel a kérdésekkel viszont nemcsak a
sikeres kampanyokat fogjuk elemzeni, de
a kevésbé eredményes esetek is teritékre
kerllnek majd.

& — Sajdt el6addsain kiviil kiket Idthat-
nak/hallhatnak még a résztvevék?

- Vendégeim kozott lesz, aki eléadoként
jelenik meg, és lesz, akivel az influence-
rek témajaban fogok beszélgetni. Utdbbi
szekciéban Ordoég Nora avat be a megren-
deldnek is hatékony influencer technika-
jadba. Mellette Juhdsz Noémivel, a BUG TV
influencer szakértéjével azt kutatjuk majd,
hogy kevés pénzbdl mit, és hogyan érde-
mes csinalni a social médiaban. Mikdzben
magam is hasznalok influencereket egyes
Ugyfeleim markakommunikécidjdban, arra
keresem most a valaszt, hogy egy sz(kre
szabottabb budzsé esetén érdemes-e, ki-
fizet6d6é-e influencereket bevonni? Azokkal
a hirdet6kkel is beszélgetek majd az egytt-
mUkodések eredményeirdl, akik az dltalam
kérdezett influencerekkel dolgoztak Ugy
is fogalmazhatnék, hogy egyszerre leszek
oknyomozo riporter és marketing- szakem-

ber annak érdekében, hogy minél jobban
megviladgithassam ezt a terlletet a véllala-
tok szdmara. Emellett lesz harom izgalmas
szekciom. Az egyik egy hazai kkv.-s marka
épitésének esettanulmanya lesz, a masik
pedig egy nagyon ismert hazai brand at-
csomagolasanak sikereit, buktatdit és me-
chanizmusat térja fel, a harmadikban Kovacs
Nandor a Wavemaker digitalis média veze-
téje, és Jobbagy Tamas, kutatdsi vezetd hoz
nagyon hasznos tudast az el6adasokba.

& — Ad-e lehetéséget ez a szemindrium
bdrmilyen interakcidra, beszélgetésre vagy
tandcsaddsra?

—Igen. A napnak lesz egy olyan része, ami-
kor azt térgyaljuk, hogyan lehet alacsony
koltségvetéssel j¢ tartalmakat eldéllitani
online fellletekre, hogy azzal kivélthato le-
gyen a televizids hirdetés. A résztvevék ko-
zUl kivélasztok majd néhdny céget, és egy
markagyorsszervizt hajtunk végre rajtuk.
Megnézzik a termékeiket, szolgaltatasaikat,
forgalmi eredményeiket, marketingcéljai-
kat, és megbeszéljik, mire lenne sziiksége
a markanak.

&5 — Milyen tapasztalatai vannak a kisebb
vdllalkozdsok ,marketingtudatossdgdrol’,
dltaldban?

- Nagyon széles a paletta a tudatos straté-
giai tervezéstdl a,gyorsan csinaljunk valamit”
mentalitasig. Azért is van létjogosultsadga
ennek a szeminariumnak, mert ldthatdan
mindenki tudja, hogy fontos a marketing, de
nem mindenki tudja, hogy nyuljon hozz3,
hol kezdje el, és ami a legfontosabb, nem
mindenki tudja a sales céljait a sajat cél-
jaival és lehetdségeivel dsszeegyeztetni.
Emellett sok zavar van azzal kapcsolatban
is, mi a markaépités, és az miért fontos, illet-
ve milyen viszonyban van az értékesitéssel.
Eléfordul, hogy valaki ugy esik be az utcarol,
hogy,kellene nekem valami reklam!”. Az elsé
lépés nem ez Az elsé 1épés a forgalmi terv,
a sales terv és az Utvonal, honnan hova sze-
retnénk eljutni. Szamos kisebb méretli cég
nagyon tudatosan kozelit a kérdéshez, a cég
marketingszakembere rendelkezik vizidval
is, marketingtervvel is, igy sok esetben egy
konkrét problémara keresnek megoldast.
Sokféle feladattal taldlkozunk. Altalanos je-



lenségként ma megfigyelheté egy genera-
ciovaltas. A céget kordbban létrehozdk at-
adjak a vezetést a kovetkezd generacionak,
akik mar modernebb modon kozelitenek a
markajukhoz A hiba, amit gyakran elkovet-
nek a véllalatok, hogy egy-egy eszkdzre cso-
dafegyverként tekintenek, és azzal probal-
nak megoldani minden markafeladatot.

i3 - Bizonyos mdrkaépitési tudatossdggal
egy kis cég kivdlthatja kiilbn marketing-
szakember foglalkoztatdsdt?

- Nyilvédnvaldan igen, csak az a kérdés, mi-
lyen fejlédési palyat képes lefrni az adott
cég. Forgalom-, termék- és szolgaltatas-
flggé, viszont a marketinges gondolkodast
nem Uszhatja meg, aki barmit is szeretne
értékesiteni. Példaul egy fodraszatnak nincs
szUksége marketingesre, de arra a tudésra
igen, mihez kell nyulnia, ha Ggyfélkort sze-
retne ndvelni, vagy Uj Uzletet nyitni. Vagy
esetleg egy eldregedett marka, amely, ha
Uj vasarlokat szeretne bevonzani, egy jo
marketing nélkdl nem fogja tudni végre-
hajtani a szlkséges markafiatalitast.

&5 — £z a GPS szemindriumsorozat akar
egyfajta szemléletformdlé hatdssal is
lenni?

— Nem tartom magam missziondriusnak.
Abban hiszek, hogy a legjobban mindig
mUhelyben lehet tanulni. Ahogy menet
kozben készitesz valamit, Ugy sajatitod el
a legjobban. A GPS szeminarium ebbdl a
szempontbdl iskolajellegl, de éppen arra
lesz az egyik rész jo példa, hogyan tekint-
siink egy termékre, egy mérkara, hogyan
gondolkozzunk, hogyan alkossunk straté-
gidt. Azt gondolom, hogy aki eljon, az mast
fog ezutan gondolni a marketingrél, mint
ahogy kordbban tekintett erre a teriletre.
Vagy ha nem gondolt, eztdn fog. Mert ha ma
ledl egy vallalkozd, és azt érzi, hogy valami
kommunikaciét kellene nagyon csinalnia,
hogyan kezdi? Elindul a sajat ismeretségi
korében. Lehet, hogy az egy grafikai studio
lesz, amelyik éppen remek vizudlt készit, de
nem tud marketingben gondolkodni.Vagy
lehet, hogy egy influencer-specialistahoz
megy, aki azt mondja neki,,csinald ezt, mert
azinfluencer-marketing ma nagyon megy”,
esetleg egy médiafoglalé cégnél taldlja ma-
gét, ahol azt tudjék neki elmondani, milyen
tipust médiafellleteken lenne érdemes hir-
detni, de egyik specidlis 4g sem fog cégre
szabott, komplex marketingstratégiat ki-
dolgozni. A marketing vildga olyan, mint
a hazépités. Kell hozza tervezé, aki meg-
almodja a konstrukciot, de kell hozza még
szamos mas terlleten jartas szakember is.
Ebben a hasonlatban én vagyok az épitész-

mérndk, aki megtervez,
és kontextusba helyezi
azt, mit szeretne valo-
jdban a markatulajdo-
nos. Az igy kidolgozott
rendszerrel aztan énis a
szakembereimhez fordu-
lok. A Grundon belil van
grafikus, stratéga, social
menedzser stb. Marka-
épités, stratégiai gon-
dolkodds, social média,
tartalomgyartas, SEQ. Ori-
asi a marketing vildga, és az elején ott Ul a
vallalkozd, aki azt sem tudja, hol kezdje.

&2 - Es mit tandcsol, hol kezdje? Felemeli
a telefont, és felhiv egy rekldmiigynék-
séget?

- Areklamuigynokségek altalaban multina-
ciondlis méretekhez vannak szokva, f6képp
blidzsé tekintetében. llyen szempontbdl is
oraliink annak, hogy a kkv-piac ma erétel-
jes mozgasban van, és kifejezetten komoly
szerepléként jelenik meg a hirdetéi piacon,
keresi a professzionalis megoldasokat, és
lathato dsszegeket elkdlt markakommunika-
ciora. Ez egy jol ldthatd szegmens, amellyel
Uzletileg is érdemes foglalkozni. Egyébként
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pedig azt gondolom, hogy a leg-
elején a jozan paraszti ész és a jo
menedzseri képesség elegendd
ahhoz, hogy valaki fel tudja mér-
ni, mire van sziksége, és aki tud-
ja kezelni az online felUleteket, az
j6 keres6észavakkal eljuthat sajat
maga is oda, hogy valdjaban kihez
kellene fordulnia. De amit minden-
képp érdemes szem eldtt tartani,
az a komplex, ha gy tetszik, 360
fokos stratégia és kommunikacio.
Sokan ugy vélik, hogy ezt 6k ma-
gukis meg tudjak alkotni, de azt gondolom,
ahol komoly eredményt kell elérni, ott be
kell vonni a sziikséges szakembereket. Az
egyik legalapvetébb problémét abban 13-
tom, hogy a legtébb kkv. nem készit kuta-
tast, miel&tt nekikezd a kampénytervezés-
nek Erre nem forditanak anyagi eréforrast,
pedig az el6zetes felmérések a legnagyobb
tévedésektdl is megovnak a cégeket. So-
kan olyan érzelmi viszonyban vannak a sajat
markajukkal, hogy nem latnak ra teljes ter-
jedelmében. Az érzelmeik fliggdnyt vonnak
a szemUk elé. llyen tekintetben, a szakmai
tuddson tul, egy kilsé stratéga masik nagy

fegyvere az objektivitas.
Jung Andi

Kty

On 9 November Péter Geszti organises
his marketing seminar for the second
time: at GPS 2.0 the advertising and com-
munication expert will share his thoughts
with the representatives of SMEs.

T.M:: = What gave you the idea for the
seminar series? - Back in 2017 a market-
ing company asked me to do a one-day
seminar, because they liked the motiva-
tional trainings | did at companies. This
year our own agency, Grund invited the
representatives of the SME sector, enter-
prises and heads of companies to take
part in a day of marketing inspiration.
T.M.: = What were your experiences at
last year's event? — Feedback was very
positive after the first GPS. My perception
is that many people are interested in what
I know about business communication
and brand building in the Hungarian
market, because as a ‘local hero’ | have
been around for a long time - both as
an expert in advertising and as a brand
owner. T.M.. - What are going to be the
topics at this year's GPS seminar? — This
year brand building and communication
are going to be analysed from a complete-
ly different perspective. | will be speaking
about the campaigns | did for SMEs and
the things | learned from them. | will be
focusing on practical things — and not
only with successful campaigns but also
with the less efficient ones. .M. - Be-
sides your own presentations who else
will be among the speakers? — Some of

my guests will be giving presentations,
and | will have a discussion with others
about the topic of influencers - partic-
ipants will get the chance to listen to
television personality Néra Ordag talk
about efficient influencer work. With
BUG TV's influencer specialist Noémi
Juhdsz, we are going to try to find out
what is best to doin online and in social
media from a small budget. | will also talk
with the representatives of companies
who had worked with the influencers |
invited. T.M.: - Will the seminar offer the
opportunity for any kind of interaction,
dialogue or counselling? - Yes, it will. There
will be a part of the day when we will be
discussing how to create good online
contents from a small budget to replace
television commercials. | will choose a few
participants and we are going to review
their brand operations. T.M.: = What
are your experiences with the ‘market-
ing consciousness’ of smaller businesses
in general? — There is everything, from
conscious strategy planning to ‘let’s do
something fast’. This seminar is useful be-
cause it seems that everyone has realised
by now that marketing is important, but
not everyone knows how to start. What
is more, not everyone is able to harmo-
nise sales goals with their own objectives
and circumstances. T.M.. - Can conscious
brand building work by a small company
substitute employing a marketing man-
ager? — Obviously the answer is yes, the

question is how far the company can
go by choosing this path. It depends on
the turnover, the product or the service,
but one thing is for sure: whatever you
want to sell, you have to be thinking the
marketing way. T.M.: — Does this GPS
seminar series want to shape the attitudes
of SMEs in any way? — My credo is that
one can always learn best on the shop
floor. While you are making something,
you keep learning many things. In this
respect the GPS seminar is a bit more like
school. | think that those who come will
think about marketing differently at the
end of the day. The world of marketing is
like building a house: you need someone
who creates the design, but you also have
to hire others who are experts in other
fields. In this case | am the architect and
Grund has the necessary experts to build
the house. T.M.: = What is your advice to
SMEs? Where to start doing marketing?
By calling an advertising agency? — Mar-
keting agencies tend to have a size that
suits the needs of multinational compa-
nies the best. What a business should fo-
cus on isa complex, 360-degree strategy
and communication. As far as | can see,
one of the biggest problems is that most
SMEs don't do research before starting
to plan a campaign. Another advantage
of a strategy prepared by others is ob-
jectivity: because of emotional reasons
brand owners are often unable to see
their brands as they are. //
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Ki vagy melyik csapat tett iden a legtobbet
a ,Szerelmem a trade marketing” iigyeert?

A? ev trade marketingese

2018

Idén ismét
versenybe szallhat
Az év trade marketingese
dijert!
Nevezzen gsapatban vagy egyénileg!

Q% ev frade marketingese

2010 Bekiildési
hatarido:
: N , e 2019.
Hogy milyen szerteagazo ez a teriilet, azt mi tudjuk igazan, januar

gyakorlo trade marketingesek. 18.

Sok helyen ezt a tevékenységet a key account management részekeént

vagy a marketingosztalyon végzik - természetesen ez nem kizard ok a részvételre,
sot!

Szeretnénk tehat dijazni minden évben a legjobbakat, legyen szé akar

a trade marketing pozicio bevezetéséral, kiterjesztésérol, atpozicionalasarol

vagy a szervezethen betdltott helyének stabilizalasarél, akar a tobbi osztaly

trade marketing szemléletének formalasaral, vagy egy kiemelkedd képzéssorozatral,
promacioral, tervezési folyamatba valé bekapcsolodasrél, és még sorolhatnank.

De nem akarunk korlatozni senkit, hanem varjuk a tényeken és beszamolékon alapulo
palyamunkakat.

Mindenkinek eredmeényes részvételt kivanunk!

A palyazati feltételeket és az online kitdlthetd adatlapot megtalalja
weholdalunkon.
A heérkezett palyamunkakat szakmai zsiiri értékeli.
Az ertekes dijak atadasara a 2019. évi
wozerelmem a trade marketing” konferencian
; keriil sor, a nyertesek pedig izgalmas eldadasokban
mutathatjak be palyazatukat 2019. aprilis 11-én,
a Promacioversenyhez kapcsolodo szakmai napon.

Klub


www.trademagazin.hu/rendezvenyek

' TRADE
MARKETING

Klub

e Eves tagsagi (naptari év): 39 000 Ft+afa/f6.
Az éves bérlet 2019 januar 1. és december 31. kozott érvényes
e Ha valaki csak egy-egy Ulésre latogat el: 15 000 Ft+afa/f6/alkalom
e Konferencia 49 000 Ft+afa/fé, TMK vagy POPAI klubtagsagival csak
43 000 Ft+afa;
Kerjuk, hogy a bérlettel rendelkezd vendégeink is minden klubilés el6tt
kuldjék el regisztraciojukat a letszam pontos meghatarozasahoz.

e Ket darab, éves tagsagi rendelése esetén
a harmadikat ingyen adjuk!

¢ 10% kedvezmény a Trade magazin &ltal Tovabbi

) . —— informacioval ‘
meEren.dezett i,Az e}/ quilljt.e?s’ztf? promécitia” BB e (26) 310-684-es
szakmai esemeény reszvételi dijabd telefonszamon

¢ 5000 Ft + afa kedvezmeény allunk

a Trade magazin altal megrendezett
Business Days konferencia
részvételi dijabal

Jelentkezni a kitoltott jelentkezési lap visszakiildésével faxon vagy e-mailen lehet.

Cimzett: In-store Team Kft.

Cim: 2000 Szentendre, Petdfi S. u. 1.
Telefon: +36 (26) 310-684

Fax: +36 (26) 300-898

E-mail: office@instoreteam.hu

Igen, klubtag kivanok lenni a Trade Marketing Klubban. A 39 000 Ft+afaral,
a 2019. évi tagsagi dijrol sz6lo szamlat, kérem, kiildjék el cimemre.

D A februari TMK konferencia részvételi dija 49 000 Ft+afa/fd, klubtagsagi
esetén csak 43 000 Ft+afa/fo. A konferencia kedvezményes dijaral szolo
szamlat, kérem, kiildjék el cimiinkre.

D 2018. december 14-ig torténd szamlarendezés esetén 10% kedvezmény
a tagsagi arabal.
Hozzajarulok, hogy a Trade Marketing Klub tajekoztatoihoz, felhivasaihoz,
hirleveleihez a fentiekben megadott e-mail cimemet hasznaljak.

r

Klub

rendelkezésre.

- Csemenynaptar 2019,

TMK 2019 Konferencia

Id6pont: 2019. februar 14.,

csutortok 9%0-1720

(Az év trade marketingese
és Az év Trade marketinges csapata

Téma: Mi tudjuk, hogy

dijatadoval egybekotve)
megéri! - megteériilés

a trade marketingben

Helyszin: BKIK tanacsterem
(1016 Bp., Krisztina krt. 99. VI. em.)

Klubiilések

Id6pont: 2019. aprilis 4.,

csutortok 15%0-17%

Téma: Piackutatoktol elso kézhal -
Specialitasok a trade marketing haza tajarel
Helyszin: BKIK tanacsterem

(1016 Bp., Krisztina krt. 99. VI. em.)

Idépont: 20189. janius B.,

csutortok 15%0-17%

Téma: A marketing pszicholagiaja -
Meérd Laszlo pszicholégussal
(grillpartival egybekétve)

Id6pont:

Téma:

Helyszin: Villa Rosa

20189. szeptember 5.,
csutortok 15%0-17%
X, Y, Z masképpen -

Hogy lehet eltalalni az igényeiket?
Helyszin: BKIK tanacsterem

Id6pont:

(1016 Bp., Krisztina krt. 99. VI. em.)

2019. november 14.,
csutortok 15%0-17%

Téma: Trade marketing 10 év malva -

Merre tartunk?

(POPAI POP Awards verseny

dijatadojaval egybekatve)
Helyszin: BKIK tanacsterem
(1016 Bp., Krisztina krt. 99. VI. em.)

&

Beosztas:

Cég/Intézmény:

Levelezési cim:

Szamlazasi cim:

Adbészam:

J {Fax:

E-mail:

|
{Telefon:
|

Datum:

A jelentkezés visszakuldése
egyben szamla ellenében
torténd fizetési kotelezettséget
is jelent.

Alairas, pecsét:
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Atadtak Az Ev Kereskedoje
2018-as elismereseit

Immar hagyomanyosan, a Business Days konferencian

dij

és jovébe mutatd megoldasokkal
szolgaljdk ki Ggyfeleiket. A Mas-
tercardnal ugy latjuk, hogy a

adtak at a Mastercard altal meghirdetett
Az Ev Kereskeddje dij idei elismeréseit.

re 7

A szeptember 27-i dijatadon 4+1 kategoriaban
osszesen 14 palyazatért itélte oda a dijakat

Az Ev Kereskeddje

magyar kereskedék igyekez-
nek minél jobban meg-

a szakmai zsliri.

palydzok A legjobb multichannel
Afejlesztés, Alegjobb tgyféléimény,

A legjobb tarsadalmi felelsség-
véllalasi program és A legjobb kereskeddi
promdcio kategdridgiban indulhattak, a
4 kategoriaba benevezettek pedig Az Ev
Kereskeddje fédijra is jeldlést kaptak, mely-
nek elsé helyezését idén megosztva a

RESKE D'OJE 21:‘ 3
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Az Ev Kereskeddje
kategoria
- SPAR Magyarorszag és Libri-Bookline

Legjobb multichannel fejlesztés
kategoria
— Libri-Bookline

2018 felelni a ndvekvé fo-

gyasztdi elvarasnak,

Libri-Bookline és mi igyekszink
és a SPAR kap- megoldasainkkal
ta. tdmogatni éket eb-
A kategodriak mastercard. ben — mondta Edlyis

gydztesei egy éven

at hasznalhatjdk az,Az

Ev Kereskedje 2018"emb-

|émat és megnevezést.

Az Ev Kereskeddje verseny azzal

a céllal jott létre, hogy felhivja a fi-
gyelmet az eredeti és kilonleges kereske-
delmi megoldasokra, valamintinspirdlja a
fejlesztéseket, és jutalmazza azokat a ke-
reskeddket, akik tébbet kivdnnak nyujtani
vasarldiknak.

—Idén is nagyon komoly verseny folyt a
palydzok kozott, és nagy 6rom szamunkra,
hogy ilyen sok keresked® szamara fontos
Az Ev Keresked6je elismerés. [dén harma-
dik alkalommal osztottuk ki a dijat, és re-
méljuk, egyre tdbben torekszenek majd
arra, hogy élménnyé tegyék a vasarlast,

Legjobb uigyfélélmény
kategoria
— Libri-Bookline

Legjobb tarsadalmi
felel6sségvallalasi program
kategoria — dm

Endre, a Mastercard Ma-
gyarorszagért és Szlovénia-
ért felel®s igazgatdja.

Atdbb mint 30 benyujtott pélyazat

legjobbjait kivélasztod fliggetlen szak-
mai zsUri tagjai dr. Totth Gedeon, a Buda-
pesti Gazdasagi Egyetem Kereskedelmi
és Marketing Intézetének intézetvezetdje,
fGiskolai tanar, Turcséan Tinde, a GfK Hun-
garia Piackutato Intézet Ugyfélkapcsolati
igazgatdja, Neubauer Katalin, a Magyar
Nemzeti Kereskedelmi Szévetség fétitkara,
Sz6ll6si Réka, az Elelmiszer-feldolgozok
Orszagos Szovetségének Ugyvezetdje,
Nagy Sandor, az Ecommerce Hungary
elndke, valamint Hermann Zsuzsanna, a
Trade magazin Ugyvezetd-fészerkesztéje
voltak 7/

Legjobb kereskedoi
promocio kategoria
- MOL

&% Retailer of the Year in 2018

On 27 September the Retailer of the Year
awards were presented to 14 entries in 4+1
categories at the Business Days Conference.
This year two Retailer of the Year winners were
announced, Libri-Bookline and SPAR. Catego-
ry winners can use the Retailer of the ‘Year
2018’ logo and name for a year. Endre E6lyis,
Mastercard’s country manager for Hungary
and Slovenia told: Mastercard’s view is that
Hungarian retailers are working hard to turn

120 2018/11

shopping into an experience with progressive
technological solutions.

There were more than 30 competition entries and
the following jury selected the best ones from
these: Dr Gedeon Totth (head of institute and
college professor at the Budapest Business School
(BGE)), Tunde Turcsan (client service director of
GfK Hungéria Market Research Institute), Katalin
Neubauer (general secretary of the Hungarian Na-
tional Trade Association), Réka SzollGsi (managing

director of the Federation of Hungarian Food
Industries), Sandor Nagy (president of Ecommerce
Hungary) and Zsuzsanna Hermann (managing
director and editor-in-chief of Trade magazin).
Retailer of the Year 2018 results:

‘Retailer of the Year' category: SPAR Magy-
arorszag and Libri — Bookline Zrt, 3. Budapest
Park (Kultdrpark Kft.) ‘Best multichannel de-
velopment' category: Libri — Bookline Zrt, Lidl
Magyarorszag Bt., Hoppline Kft. (Alinda.hu)

Best CSR programme’ category: dm-Drogerie
Markt Kereskedelmi és Szolgaltatd Kft,
Luduspark Kft (Campona Jatszohaz), Book
24 Zrt. Best customer experience’ category:
Libri — Bookline Zrt.,, Diston - Line Kft.
(falatozzhu), MOL Magyar Olaj- és Gaz-
ipari Nyrt,, ‘Best promotion by a retailer’
category: MOL Magyar Olaj- és Gazipari
Nyrt, Ma Este Szinhaz Kft, KultGrpark Kft.
(Budapest Park).



Gratulalunk

AZ EV KERESKEDOJE 2018

verseny hyerteseinek!

AZ EV KERESKEDOJE:

(> SPAR MAGYARORSZAG KERESKEDELMI KFT.
LIBRI-BOOKLINE ZRT. (BOOKLINE.HU)

¢G> KULTURPARK KFT. (BUDAPEST PARK)

LEGJOBB MULTICHANNEL FEJLESZTES:
& LIBRI-BOOKLINE ZRT. (BOOKLINE.HU)
@ LIDL MAGYARORSZAG BT.
& HOPPLINE KFT. (ALINDA.HU)

LEGJOBB UGYFELELMENY:
& LIBRI-BOOKLINE ZRT. (BOOKLINE.HU)
@ DISTON-LINE KFT. (FALATOZZ.HU)
&> MOL MAGYAR OLAIJ- ES GAZIPARI NYRT.

LEGJOBB TARSADALMI FELELOSSEGVALLALASI
PROGRAM:

& DM-DROGERIE MARKT

KERESKEDELMI ES SZOLGALTATO KFT.
&> LUDUSPARK KFT (CAMPONA JATSZOHAZ)
G> BOOK24 ZRT. (BOOK24.HU)

LEGJOBB KERESKEDOI PROMOCIO:
(> MOL MAGYAR OLAJ- ES GAZIPARI NYRT.
@ MA ESTE SZINHAZ KFT. (MAESTESZINHAZ.HU)
G> KULTURPARK KFT. (BUDAPEST PARK)

SZERVEZO SZAKMAI PARTNER A VERSENYT TAMOGATJA
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a SPAR

A SPAR Magyarorszag az idei évben két ka-
tegoriaban is palyazott,Az Ev Kereskeddje
2018"kifrasra.

A Legjobb tdrsadalmi felel&sségvallalas
program kategérian belll a 2017, évi,Adni
orom!” CSR akciét mutatta be. A Magyar
Maltai Szeretetszolgalattal, a vallalat stra-
tégiai partnerével vald — két évtizedes —
egylttmuikodés keretében a szeretet-
szolgdlat és a SPAR egymast tdmogatva,
minden évben tartds élelmiszereket gydjt
kardcsony elétt az ,Adni Orom!” elneve-
zés( jotékony akcio keretén belll. Tavaly
immar 21 alkalommal zajlott a CSR aktivitds,
és az eddigi legsikeresebbnek bizonyult a
koradbbi évekkel dsszehasonlitva. Az akcid
keretében — a kijelolt SPAR és INTERSPAR
Uzletekben — dnkéntesek gyUjtik a vasarldk
altal felajanlott tartds élelmiszereket, ame-
lyeket a szervezet munkatarsai még kara-
csony elétt eljuttatnak a rdszoruldkhoz,

_SPARIY

A kereskedelmi ldnc mésik palyazatat a
,Legjobb Ugyfélélmény” kategdridban
nyujtotta be. A SPAR éltal folytatott miné-
ségi kereskedelmi tevékenységhez hozza-
tartozik a modern, vevébarat, élményt add
aruhazi képis. Az Gzletpolitika fontos része
szerethetd kornyezet kialakitasa, ahol a ve-
vok integralt vasarlasi élményt kaphatnak.
Ennek jegyében Ujult meg teljeskorlien
a tatabdnyai INTERSPAR. Az druhdzban a

»Az Ev Kereskeddje” kategoria — 1. helyezett

Két palyazataval elnyerte a fodijat

modern vasarloi kdrnyezet a
létesitménybe vald belépéstdl
egészen a tavozasig szamtalan
lehetéséget és segitséget nyujt. A beva-
sarlast valodi élménnyé teszi, akar csaladi
programma valtoztatva az ott tartézko-
dast.

A SPAR széméra nagy elismerést jelent,
hogy palyazataival kiérdemelte Az Ev Ke-
reskeddje verseny fédijat, mert ez mind
a kereskedelem, mind a CSR terdletén
végzett eredményes munkajarél ad visz-
szaigazolast./

& SPAR wins the main prize with two programmes

In 2018 SPAR Magyarorszag en-
tered the Retailer of the Year com-
petition with two programmes.
In the best CSR programme cat-
egory they nominated ‘It is a joy
to give!” in cooperation with the
Hungarian Maltese Charity Ser-

vice, volunteers collect food from
shoppers in SPAR and INTERSPAR
stores before Christmas, which they
give to people in need.

In the best customer experience
category SPAR competed with the
fully modernised INTERSPAR store

in Tatabanya, where shopping is
real experience for the whole fami-
ly. SPAR is very proud to have won
Retailer of the Year, because these
prizes mean great feedback on the
company’s commercial and CSR
work. /
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Ujitd szandékkal, a jobb Ugyféléimény
megvaldsitasanak eléréséért fejlesztette
a Bookline a 2017-ben Utjéra inditott Book-
line Buszt. Az idén mar tizenkét kulturélis
fesztivélon és eseményen jelenlevd busz
hdrom kategoéridban is kiérdemelte az el-
s6 helyet Az Ev Kereskeddje versenyen.

A versenyen tobb mint 30 beérkezett pa-
lydzatbol fliggetlen szakmai zsUri valasz-
totta ki a legjobbakat. A Libri Bookline
Zrt harom dijat is atvehetett a versenyen,
mindharmat a Bookline Busz kezdeménye-
zéséért. A legjobb multichannel fejlesztés
kategoria, a legjobb Ugyfélélmény kate-
gdria és az abszolut elsé dij nyertese is,
megosztva a SPAR Magyarorszdggal, a
Libri-Bookline Bookline Busza lett.

A Bookline 2017-ben lépett ki a virtudlis
térbdl, és inditotta Utjara utazd konyves-
boltjat. A Bookline Busz arra hivatott, hogy

»Az Ev Kereskeddje” kategoria — 1. helyezett,
»A legjobb multichannel fejlesztés” kategoria - 1. helyezett,
»A legjobb iigyfélélmény” kategoria - 1. helyezett

Harom dijat is kierdemelt
a Bookline Busz Az Ev Kereskeddje

versenyen

fesztivalokon és szerte az
orszagban kényvekhez jut-
tassa az olvasni szeretéket.
Az innovacios torekvés, il-
letve a koffein és az olvasas
szeretete jelenik meg a buszban, amely val-
tozé kényvkindlataval és kavéival a fesztiva-
lok népszerd helyszinévé nétte ki magat.

— A Bookline Busz kialakitdsakor két fon-
tos szempont lebegett a szemink el&tt -
mondja el Séndor Gabriella, a Libri-Bookline
kommunikacios és marketingigazgatdja —
Az elsé, hogy elhagyjuk a hagyomanyos

bookline

Uzletformadkat, és
egy valddi kdzossé-
gi teret épitsink ki,
ahol kavézé talal-
kozik egy innovativ,
inspiralé, vadonatuj konyvesbolttal. A masik
pedig, hogy a Bookline Busz ne csak a helyét
tudja valtoztatni, de kdnyves kindlataval is
képes legyen alkalmazkodni kérnyezetéhez
A hosszU tavu tervek kozott az szerepel, hogy
ott legylink az orszag legizgalmasabb fesz-
tivaljain és rendezvényein.
https://bookline hu/booklinebusz. /

& Bookline Bus wins three prizes at Retailer of the Year

The Bookline Bus had set off on its
journey in 2017 and this year it already
visited 12 cultural events. This travel-
ling book shop brings the experiences
of reading and a nice cup of coffee to
people. Libri Bookline Zrt. won three

prizes at Retailer of the Year with it, for
the best multichannel development,
the best customer experience and Re-
tailer of the Year (together with SPAR).
Gabriella Sandor, communications and
marketing director of Libri-Bookline

told: with the bus they wanted to
create a real community space. Long-
term plans include being present with
the bus at all of the best festivals and
events in Hungary. https://bookline.
hu/booklinebusz. //
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Rangos szakmai dijakkal ismerteék el
a SPAR teljesitmenyét

A SPAR Magyarorszag nyerte az idén oktoberben elso alkalommal
odaitélt Magyar Termékekeért Kereskedelmi Nivodijat. A vallalatot
a Mastercard kereskedoi versenyén is a legjobbnak talaltak, és a
SuperStore 2018-as megmérettetésén is a dobogo legfelso fokara
tartottak érdemesnek a szervezok a hipermarket kategoriaban.

gyartd cégek szavazatai alapjan a
ASPAR Magyarorszag Kereskedelmi
Kft. nyerte az elsé alkalommal kiirt
Magyar Termékekért Kereskedelmi Nivédi-

Super
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jat, amelyet a szakma legnagyobb rendez-
vényén a tapolcai Business Daysen adott 4t
Farkas Séndor, az agrartarca miniszterhelyet-
tese. A Magyar Termék Nonprofit Kft. és a
Trade magazin alapitotta nivédijat az a ke-
reskedelmi tarsasag kapja, amely a Magyar
Termék védjegyhasznald cégeinek szavaza-
tai alapjan a legtobbet tett a hazai termékek
értékesitéséért és népszerlsitéséért. A gyar-
tok értékelése szerint a SPAR Magyarorszag
kerUlt az elsé helyre, igy Heiszler Gabriella
Ugyvezetd igazgatd vehette 3t a dijat, Karsay
Judit keramikus erre az alkalomra készitett
egyedi Madarka (Birdy) figurdjat.

Azért hozték létre a nivddijat — Nagy Istvan
agrarminiszter févédnokségével -, hogy
elismerjék azoknak az Uzletldncoknak a
munkajat, amelyek aktivan segitik a magyar
termékek piacra jutdsat Egyben batoritani

is szeretnék a kereskedelmi halézatokat
arra, hogy tevékenyebben tdmogassék a
Magyar Termék védjegyes aruk értékesi-
tését. Az értékelésre azokat kérték fel, akik
a legjobban meg tudjak itéIni, me-
lyik Uzletldnc segitette leginkdbb a
védjegyes aruk eladasat. A védjegy-
hasznalok sajat tapasztalataik alapjan,
ugyanakkor objektiv kritériumokat
pontozva mondtak véleményt.

A SPAR Magyarorszag évtizedek éta
fontosnak tartja, hogy a termékkina-
lat kialakitasaban kiemelt szerephez
jussanak a magyar termel&k, gyar-
tok és feldolgozok. A magyar aruk
preferdlasat bizonyitja, hogy a valla-
lat hazai beszallitdinak ardnya igen
magas, és egyes termékcsoportok
esetén kizarélag Magyarorszagon
elédllitott drucikket forgalmaznak.
2017-ben a min&ségi magyar élelmi-
szerek még nagyobb teret nyertek a
SPAR és INTERSPAR Uzletek polcain,
ami hozzdjarul a hazai beszallitok, va-
lamint az agrarium és feldolgozoipar
fejlédéséhez és béviiléséhez

A nagykereskedelmi vallalat Uzlet-
politikdjanak helyességét igazolja az
is, hogy a SPAR Magyarorszag a dobogd
legfelsd fokara éllhatott a Mastercard altal
szervezett Az Ev Kereskeddje versenybenis,
megosztva a dijat a Libri-Bookline Zrt-vel.
Averseny célja, hogy felhivja a figyelmet az
eredeti és kilonleges kereskedelmi megol-
dasokra, valamint inspirdlja a fejlesztéseket,

—m—

és jutalmazza azokat a kereskeddket, akik
tobbet szeretnének nyujtani vasarldiknak.
Avallalat Alegjobb tGgyfélélmény és a Tar-
sadalmi felel¢sségvdllalds programban be-
nyujtott kiemelkedd palyazataival nyerte
el a fédijat.

A SPAR Magyarorszagot kitlntették a
SuperStore 2018-as megmérettetésen is:
a hipermarket kategéridban a cég elsé he-
lyezést ért el a tatabanyai INTERSPAR druha-
zéval A kdzelmultban modernizélt Gizletet a
vallalat legujabb, gondosan megtervezett,
min&ségi anyagokra és energiatakarékos
megoldasokra épulé koncepcidja szerint
épitették at, melynek eredményeképpen
innovatfv, éiményt add kodrnyezetben tud-
nak az oda betérék vasarolni.

A kitintetd elismerések arra 8sztonzik a
véllalatot, hogy a min&ségre, a folyamato-
san valtozoé vasarloi igények kiszolgalasara,
a hazai eredetU aruk forgalmadra, illetve a
tarsadalmi felelsségvallalasra alapuld te-
vékenységét a jovében is folytassa. (x)

7 N

& SPAR wins prestigious prizes

In October SPAR Magyarorszag won
the Retail Award of Excellence — a
prize established by Hungarian Prod-
uct Nonprofit Kft. and Trade maga-
zin to reward those retailers who do
the most for selling and popularising
Hungarian products (companies with
products bearing the Hungarian Prod-
uct trademark can cast their votes).
The award was presented to the win-
ner by Sandor Farkas, Deputy Minister
of Agriculture at the Business Days

conference in Tapolca and accepted
by SPAR's managing director Gabriella
Heiszler.

SPAR Magyarorszag also finished first
—in a tie with Libri-Bookline Zrt. - in
Mastercard's Retailer of the Year com-
petition. This contest calls attention
to original and unique technological
solutions in retail, inspiring develop-
ment projects and rewarding retailers
that wish to turn shopping into an
experience for their customers. What

is more, SPAR Magyarorszag walked
away with an award from SuperStore
2018 too: in the best customer experi-
ence category the company competed
with the fully modernised INTERSPAR
store in Tatabanya. All of these recog-
nitions motivate the retail chain for
continuing to offer quality products
and services, satisfy rapidly changing
consumer needs, promote products
made in Hungary and do CSR work in
the future as well. (x)

2018711 WELES
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A legjobb Ugyfélélmény kategdriaban ért
el harmadik helyezést a Budapest Park,
illetve a fédijért folytatott versenyben
szintén harmadik lett a MasterCard Price-
less Specials kampdanyéval. Olyan kupo-
nok kivaltdsara volt lehet&ség, amelyek
nagyban megkdnnyitik a koncertre jarok
életét, és szinesitenek egy egyébként is
kuldnlegesnek igérkezé estét. llyen volt
példaul a soron kivili belépés, de lehetd-
ség nyilt jéghideg koktélokat szlrcsdlve
végignézni egy exkluziv hangbedllast,
vagy éppen a Budapest Park legmendébb
fotosatol tanulhattak el a koncertfotdzas
muhelytitkait.

A tébb mint 11000 ember befogadasara
alkalmas szérakozohely évrél évre egyre
nagyobb figyelmet fordit arra, hogy a
szorakozni vagyok a lehetd legelége-
dettebben tdvozzanak Az él6 zene mel-
lett a hetedik évadban fontos szerephez
jutottak a Nagyszinet nevU helyszinen
megrendezett egyéb szines programok,
mint a kertmozi és az Ujcirkuszi pro-

dukciok; uj kiemelt helyszinnel (két
terasz és két Skybox all igy mar
rendelkezésre) bévult a Buda-
pest Park; nemrégiben egy
teljesen megujult honlapot

is inditottak, hogy a jegy-
vasarlas egy zokkenémen-
tesebb, egyszerlbb és nem
utolsésorban dizdjnosabb
fellleten torténhessen. A Buda-
pest Park tehdt minden eddiginél
nagyobb volumenl nemzetkdzi pro-
dukcidkkal (pl. Billy Idol, Alice in Chains,
Queens of the Stone Age), lehengerlé
hazai koncertekkel, felejthetetlen, reg-
gelbe nyuld bulikkal, és a kultdra lehetd

»Az Ev Kereskeddje” kategoria — 3. helyezett

Dijazott kuponok a Budapest Parktol

BUDAPEST
PAR

legszi-

nesebb spekt-

rumardl valogatva szamtalan szines

programmal varta — és varja jovére is
—anézéket

& Prize winning coupons from Budapest Park

Budapest Park finished third in the
best customer experience category
and in Retailer of the Year with the
MasterCard Priceless Specials cam-
paign. Concert goers could redeem
coupons for services such as enter-

ing without having to stand in line
or learning how to take the perfect
concert photo from the coolest pho-
tographer of Budapest Park. More
than 11,000 people can have fun at
Budapest Park at the same time, en-

joying a wide range of programmes
from live music to circus attractions.
Recently they also revamped the web-
site, which not only looks better but
also offers simpler and faster ticket
buying. //

A MOL Multipont program 2017. januar
1-jén indult Utjara jelenlegi formajaban,
felvéltva a kordbbi, tdbbpartneri rend-
szert. Azota a MOL az egyetlenegy pont-
kibocsato és -bevaltd partner.

A MOL Multipont program mukddése
a hagyomanyosnak tekintheté pont-
gyUjtésen és bevaltason alapszik, amely
egész év soran a vevok rendelkezésére
all. Az alapkoncepcion tal a MOL Multi-
pont program rendszeresen kedveskedik
id6szakos promaociokkal és meglepetés-
ajanlatokkal tagjai szédmara, mellyel le-
het&séget kinal tovabbi kedvezmények
megszerzésére, valamint a vasarloi loja-
litdst kivanja &sztondzni.

A nyertes ,Porgesd fel kerek tizesre” pro-
mo&cio célja az volt, hogy a hagyomanyos
mechanizmusokat atlépve bevonjon egy
olyan jatékos elemet az aktivitasba, mely
egyszerre szérakoztatd és egyben 6sz-
tonzé is. Vasarldinkat arra biztattuk, hogy
tankolds soran torekedjenek a pontos,

Irade PYSFRs
magazin

nyeremény iPhone
egyikére. A promoci-
ot Facebook-jaték ta-
mogatta, ahol az egér
segitségével kellett
megallitani a szamla-
|6t a kerek értéknél.

A promocié ideje alatt
és lejartat kovetden

kerek értékekre. Az a vasarlo, aki a pro-
mocio ideje alatt legalabb kerek 20 liter,
de maximum kerek 70 liter Gzemanyagot
vasarolt, valamint a fizetés soran hasznélta
Multipont kértydjat, az alapmultiponto-
kon felUl garantalt extra pont jutalom-
ban részesilt és esélyt szerzett a heti 3db

rengeteg pozitiv visszajelzés érkezett
vasarldinktél Az elsédleges dolog, amit
kiemeltek, a jatékos megkdzelités volt.
Pozitivan fogadtdk, hogy a promodcio
alapotlete arra épult, amivel egyébként
is gyakran probdlkoznak tankolasaik so-
ran../

& Make it end with a zero!

The MOL Multipont programme
was launched on 1 January 2017 in
its present form. In the ‘Make it
end with zero!" promotion custom-
ers at MOL petrol stations had to
buy minimum 20 but maximum

70 litres of fuel — with the flow me-
ter stopping exactly at a number
ending with zero — and use their
Multipont card when paying, to get
extra points and win one of 3 iPhones
every week. A Facebook game also

backed the campaign. MOL got lots
of positive feedback from custom-
ers in the promotional period, with
most of them saying that what they
really liked was the playfulness of
the idea. /
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Nagyon ortlink, hogy a fele-
|6sségvallalds kuldon nevezési
kategdriat kapott. Ugy gondol-
juk, hogy a vallalati kezdemé-
nyezések bemutatdsa jo példat
és inspiraciét adhat a szektor
szerepldinek.

A dm Kft elkotelez6dott a kornyezetvéde-
lem, a gyermekek egészségre nevelése és
a szocialisan hatranyos helyzet(l csalddok
megsegitése mellett Ezen torekvéseinket
évek oOta tobb tarsadalmi felelésségvalla-
las kampany kiséri, Egyltt egymasért’név
alatt dolgoztuk ki hosszu tavu vallalati fe-
lel6sségvallalasi stratégidnkat.

A CSR-programok kivalasztasdban olyan
témakra dsszpontositunk, amelyek illenek
a cég hosszu tavu felel¢sségvallalési straté-
gidjaba, s amelyekhez kozvetlenll kapcso-
l6dni tudunk sajét szortiment bevonéasaval,
vagy magas a személyes érintettség a va-
sarlok nagy részénél. Nehéz koridlmények

’\‘

»A legjobb tdarsadalmi felelosségvallalasi program” kategoria - 1. helyezett

kozott él6 csalddok
megsegitésére indi-
tottuk el az Egyutt
a babdkért” prog-
ramunkat, a ,Nap
gyermekei” pedig
6vodas gyermekek
napvédelmét célozza. A, Jotettekkel egy
jobb vilagért”program helyi civil projektek
megvalositasat tdmogatja orszagos hato-
korben, a,Mosolygo fogacskak’, gyerme-
keknek szolé edukacios programunk pedig
a kisgyerekek helyes fogdpoldsanak fontos-
sagara hivja fel a figyelmet. ,Egy nap maso-

Egyiitt egymasért — felelosségvallalas
a mindennapi gyakorlatban

kért” dolgozdi 6nkéntes programunkkal a
civil szervezetek munkadjara és az dnkéntes
segitségnyujtas szerepére kivantuk felhivni
a figyelmet.

Programjainkba igyekszink alapitvanyi
egyuttmkododket is bevonni. A,Nap gyer-
mekei” kampanyunknal példaul az Igaz-
gydngy Alapitvannyal egylttmUkodve
készitettlink edukacids tarsasjatékot. Civil
palydzatunk nyerteseinek a pélyazatban is
érintett, autizmussal élket foglalkoztatd
Nem Adom Fel Kévézoban tartottuk az at-
addinnepséget, igy is segitve az alapitvany
munkajat.

& Together for each other - social responsibility every day

dmKft.is dedicated to protecting the
environment, popularising a healthy
lifestyle among children, and help-
ing families in need. We developed
a long-term CSR strategy, which is
called ‘Together for each other’. When
choosing CSR programmes, we are fo-

cusing on topics that harmonise with
our long-term CSR strategy and can
directly connect to with our product
selection.

‘Together for babies helps poor fam-
ilies, ‘Children of the sun’ protects
kindergarten children from the harm-

ful rays of the sun, ‘Good deeds for
a better world’ helps to realise local
good causes all over Hungary, ‘Smil-
ing teeth’ raises awareness of oral hy-
giene in an early age, while ‘A day for
others’ is basically a voluntary work
programme. //

POS

Solutions

Az On POS beszéllitdja.

ldétallo és koltséghatékony POS
megoldasok hullamkarton, mianyag,

fa és fém alapanyagokbal.

Kreativan,
hatékonyan.

http://poss.hu |
+36 30 999 4459

sales@poss.hu
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Kedves lizenetek
a kedvenc MOMENTS
napolyidon!

Azidei évben a
Moments marka
egy Ujabb
mérfoldkéhoz
ért. A vadonatdj,
fiatalos, trendi
csomagolassal
mar a fiatalabb
generaciot is
prébaljuk célba
venni, amelynek tagjai mar belesziilettek a digitalis
technoldgidk vilagaba, sokkal gyorsabb ritmusban
élnek, lényegesebben valogatosabbak, mint elédeik.
Nekik (is) késziilt a legtjabb csomagolas és féképpen a
csomagolason talalhato egyedi tizenetek, amelyekkel
tzenhetnek barataiknak, szerelmiiknek vagy egy j6
nasival éppen csak sajat maguk szorakoztatasara
tudnak jopofa tizenetet valasztani.

Bevezetés honapja: 2018. oktdber

Bevezetési kedvezmények és tamogatasok:

TV-reklam, mozimegjelenés, print, online, in-store
akciok és kihelyezések

Kapcsolatfelvétel: 1.D.C. Hungaria Zrt.; T.: 06-24-525-534;
F.: 06-24-525-532, e-mail:info@idchungaria.hu;

web: www.momentsostya.hu

& This year the Moments brand reached another milestone.
A brand new, youthful and trendy packaging design targets the
younger generations. The new design was prepared with them (too)
in mind, especially the different messages shoppers can find on
the packaging.

¥ RISKA Drink&Go

ivojoghurt 450 g

A Riska vadonatuj termékei, a Zero Drink&Go
ivojoghurtok alacsony zsirtartalommal, ugyanakkor
magas gylimolcstartalommal késziilnek, izgalmas
izkombinaciokban: az eper-malna, mangé-maracuja,
erdei gytimolcs és citrom-bodza valtozatok mar
megtalalhatok a legnagyobb aruhazlancok polcain.
Mindenkinek ajanljuk, aki odafigyel taplalkozasara és
egészségére, vagy egyszeriien csak kedveli a harmonikus,
finom izeket. Laktdzérzékenyek is batran fogyaszthatjak.
Fogyasztdi kiszerelés: 450 g

Kereskedelmi kiszerelés: 12x450 g

Tarolas: 0 — +6 °C kozott

Bevezetés honapja: 2018. oktober

Bevezetési kedvezmények és tamogatasok:
termékkostoltatas Riska-rendezvényeken
Kapcsolatfelvétel: Alfoldi Tej Kft.; T.: 06-22-540-100;

F.: 06-22-540-204;

e-mail: kereskedelem@alfolditej.hu

& The brand new
Riska products,
Zero Drink&Go
yogurt drinks have
low fat content,
but they are rich
in fruits and
are available in
exciting flavour
combinations.
Lactose-
sensitive
consumers
can also drink
them.

NIVEA Q10 POWER
feszesito kara 6,5 ml

A Q10 koenzim NEW
sejtjeink természetes
alkotdeleme, feladata
védeni a bért. = l

( 1

A hatéanyagot maguk Yt '\._ 4

: . POWER
a sejtek termelik, |
de bevihetjiik l Has
a szervezetbe I I l TREATMENT
taplalékkal
is, valamint a o RESUALTS IN
bérfeszességét 20 ]O[;
megdrizendd, e AYS

Oregedést gatlo

bérapoldkkal timogathatjuk. Ebben nyujt segitséget
aNIVEA Q10 POWER 10 Napos Kra, mely extra
kreatintartalmanak készonhet8en hatékonyan
aktivizalja a bor sajat kollagéntermelését, igy hasznalata
soran lathatdan kisimulnak a rancok. Hasznald

reggel vagy este, az arckrém felvitele el6tt. Kénny(i
texturajanak koszonhetéen gyorsan mélyen beszivodik,
és ott fejti ki feszesit6 hatasat.

Bevezetés honapja: 2018 oktdber

Bevezetési kedvezmények és tamogatasok:

Digital, PR, POS.

Kapcsolatfelvétel: Gyarté/Forgalmazo: Beiersdorf Kft.;
T.: 06-1-457-3900;

e-mail: info@nivea.hu; web: www.NIVEA.hu

& Thanks to its extra creatine content, NIVEA Q10 POWER
10 Day Treatment efficiently activates the skin’s natural collagen
production, producing a visible anti-wrinkle effect for users. Due
to the product’s light texture it is absorbed quickly, going deep into
the skin and making it firm.
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www.nadudvari.com

- MERSEKELT ASVANYIANYAG-TARTALMU, LAGY iz{ TERMESZETES ASVANYViZ
- SZENSAVAS ES SZENSAVMENTES VALTOZATBAN, 15 LITERES KISZERELESBEN
- KEDVEZO ARON ELERHETO

- MINOSEGET A SZENTKIRALYI - KEKKUTI ASVANYViZ GARANTALJA


www.szentkiralyi.hu
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Extrudalt,

enyhén sos

és hagymas-borsos
lencse. Biopont

Crganic
lentil snack

Gluténérzékenyek, vegetarianusok is
fogyaszthatjak ragcsalnivalonak, két
étkezés kozott, vagy csak pusztan

az élvezet kedvéért!

Kiszerelés: 60 g

Bevezetés honapja: 2018. szeptember
Kapcsolatfelvétel: Biopont Kft.
Kapcsolattarto:

Biopont Kft. Vevészolgalat:
Kozponti telefon: 06-1-242-1927,
06-1-242-1952

e-mail: biopont@biopont.com

web: www.biopont.hu

& Those who are sensitive to gluten and
vegetarians can also have it as a snack, between
two meals or simply because it tastes so good!
T Size: 60g

Teli varazslat a Fa-val!

Eld 4t a téli varazslatot kellemes vaniliaillattal a Fa limitalt kiaddst Wintertime Magic
termékeivel! A Fa Wintertime Magic termékei nemcsak taplaljak a bért, hosszan
tartdan meleg vaniliaillatot drasztanak, melyet a téli idészak tipikus illatai
inspiraltak. A krémtusfiird6 és a hosszan tarto, aluminiummentes, vegan dezodor
gyengéd a b6rhoz és kellemesen nyugtatjak érzékeidet a tobbi

Fa-termékekhez hasonldéan. Raadasul kérnyezetedet /{P,\ o
is 6vja, mert részben djrahasznositott aluminiumbol g ‘. A ‘Eg-'?
késziilt a csomagolasa. A kényeztetd vanilia illata 3
megédesiti a napjaidat, és felfrissiti a lelked még [ i
aleghidegebb, legzordabb idéjarasban is. :
Bevezetés honapja: 2018. oktober

Bevezetési kedvezmények és tamogatasok:

Facebook- és Instagram-kampany, eladashelyi
kommunikacid, influencer-egytittmiikodések,
kuponnapok

Kapcsolatfelvétel: Henkel Magyarorszag Kft.
Kapcsolattarté: Istvan Katalin senior trade és brand
marketing manager; T.: 06-1-372-5828;

F.: 06-1-209-2868; e-mail: katalin.istvan@henkel.com;

web: http://www.hu.fa.com

< Fa Wintertime Magic products not only nourish the skin, but

they also emit a long-lasting vanilla fragrance that was inspired
by the typical scents of the winter period.

Domestos Active Blue
Water

Uj Domestos Power5+ Active Blue Water WC-frissit$

termékesalad. Folyamatosan kellemes illatot biztosit,

az oblitések kozott is! Az Active Blue Water minden

oblitéskor kék szinti folyadékot bocsat ki, mely

segit az 6blitések kozott is frissen és tisztan tartani

a WCjét. Két Uj izgalmas illatvariansban elérheté:

Oceén és Pink Magnolia.

Bevezetés honapja: 2018. november
d 3 ()

Bevezetési | ésta asok
7

TV, online és in-store kommunikacié
Kapcsolatfelvétel: Unilever Magyarorszag Kft.;
T.: 06-80-180-144; e-mail: info@unileverinfo.hy;
web: www.unilever.hu, www.domestos.hu

& Domestos Power5+ Active Blue Water - a new toilet rim
block product range. These products create a pleasant scent
in the toilet, even between two flushes! With every flush
Active Blue Water ejects blue fluid that keeps the toilet bow!
fresh and clean between flushes. The product is available in
‘ﬂ two exciting scents: Ocean and Pink Magnolia.
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Glade téli limitalt kiadasu

Detki Cookies cukormentes omlos keksz
kétféle izben: csokidarabos
és kakaos csokidarabos

Keksz- és csokirajongdknak, hogy
egyik kedvenciikrdl se kelljen
lemondaniuk. A Detki Keksz idei
ujdonsaga a kétféle, lagyan omld
keksz finom csokicseppekkel.
Kakaos izben tripla élvezet.

Kellemesen édes iz(i, sem a kekszben,
sem a csokicseppben nincs cukor - igy mindenki fogyaszthatja, aki mellézni kivanja a
cukorfogyasztast, mégis igazi kényeztetésre vagyik. Cukormentes diétaba beilleszthetd.
Bevezetés honapja: 2018. januar

Bevezetési kedvezmények és tamogatasok: arakciok, nyereményjatékok
(Detkilométer 2018 tavasz, Magyar Termék kozdsségi nyereményjaték

2018. augusztus—december)

Kapcsolatfelvétel: Detki Keksz Kft. Vevészolgalat, T.: 06-30-437-4203; F.: 06-37-375-507;
e-mail: vevoszolgalat@detkikeksz.hu; web: www.detkikeksz.hu

& This year’s new products from biscuit company Detki Keksz are two types of soft and chewy biscuits
with drops of chocolate in them. The joy is three times bigger in cocoa flavour! The biscuits have a pleasant
taste and neither the biscuit nor the chocolate drops contain sugar.

Barnangen kézkrémek

A Svédorszagban évtizedek
o6ta autentikus bérapolasi

markaként ismert Barnangen 5
tusfiirddi és testapoldi Bt

; i
Blarningsn  jlarnimam

utan idén szeptemberben
kézkrémeket vezet be a magyar :
piacra. A Barndangen marka -
szabadalmaztatott Cold Creamjét
tartalmazzak, amely energizalo
védbpajzsként miikodik és
gyorsan beszivodik, ezaltal csodalatosan sima bért eredményez. A kézkrémek
ezenkiviil kizarélag vegan osszetevékbol késziilnek, parabén- és szilikonmentesek.

Az (j kézkrémek bevezetésével egy id6ben egy nemes célt is kit(izott maga elé a marka.
Minden megvasarolt termék utan ugyanis 10 Ft-ot adomanyoz az SOS Gyermekfalvak
Magyarorszag szamara.

Bevezetés honapja: 2018. szeptember

Bevezetési kedvezmények és tamogatasok: Facebook-kampany, eladashelyi
kommunikacid, influencer-egyiittm(ikodések, kuponnapok, bannerkampany
Kapcsolatfelvétel: Henkel Magyarorszag Kft. Kapcsolattarto: Istvan Katalin senior
trade és brand marketing managerT.: 06-1-372-5828; F.: 06-1-209-2868;

e-mail: katalin.istvan@henkel.com; web: www.barnangen.com

& In Sweden Barnangen has been known as an authentic skin care brand for decades. Following the shower
gels and body lotions, this September Barndngen is introducing hand creams to the Hungarian market.

kollekcio

Tarj fel egy (j, varazslatos vilagot a Glade limitalt kiadasd
téli illatai segitségével, melyeket a novemberben mozikba
kertil A Diotord és a négy birodalom cim(i Disney-film
ihletett.

Bevezetés honapja: 2018. szeptember

Bevezetési kedvezmények és tamogatasok: display
Kapcsolatfelvétel: S.C. Johnson, 1124 Budapest,

Apor Vilmos tér 6.; e-mail: vevoszolgalat@scj.com

s Discover a new, magical
world with the limited edition
winter fragrance by Glade,
which was inspired by new
Disney movie, The Nutcracker
and the Four Realms that

comes to Hungarian cinemas

in November.
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