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ok minden

Rossz szokasom, hogy ha egy e-mail-
ben tdbb dologrdl is frok, akkor nem
felsorolom a témakat, hogy aztan ké-
s6bb kdnnyebb legyen keresni, hanem
ezt a cimben is olvashatd rovid 6sszeg-
zést irom bele, jelezve, hogy ha az elsé
bekezdésen tuljutott levelem olvasdja,
abba ne hagyja, mert jonnek a tovabbi
témak.

Most is valahogy ez a helyzet. Mert is-
mét szeretném nagy orommel jelen-
teni, hogy elkészllt a tavalyi év FMCG
kiskereskedelmi toplistdja, a piacrdl, a lancokrol és az egész mult
év FMCG-piacot érinté eseményeirél ad szamot a szakma hosz-
szas értekezésekkel ebben a szamban. Ha réviden kellene két sz6t
mondanom, akkor csak annyit frnék, hogy ,pozitivan zartunk”. J6!
mentek a dolgok a szokdsos megannyi valtozas ellenére, és idén
ismét drommel adtak adatokat is a toplistéhoz a lancok. Ugy érzem,
még ott is, ahol boltszdmcsokkenés volt, mert biztos, hogy az ered-
meény tulszarnyalta a csokkenésbdl eredeztethetd minuszt. Tehat
mindenki nagy megnyugvassal megveregethetia sajat maga vallat,
merta 2016. év utan egy szép piros pipa kerilhet ismét. Es halkan
mondom csak, de borzasztéan drukkolok, hogy ezt Ujra megis-
mételhessem leirni egy év mulva, az akkori toplista margdjara.
De a szép szamok mellett muszaj vagyok arrél is frni, hogy immaron
masodik alkalommal részesiltink abban az elismerésben, amely
lehetdséget ad, hogy a Trade magazin logdjan egy 2x-es jelzést
tegylink. Ugyanis méasodszorra is Business Superbrands dijazott
lett a Trade magazin mint marka. JO érzés, ha az ember tudja, hogy
nemcsak a cégében vagy a munkaaddja altal ismerik el, hanem
fliggetlen adatok alapjén is kimutathatd, hogy értéket teremt.
Kdszonettel tartozunk az egylttmUkddésért és tdamogatasért min-
den olvasénknak és partnertinknek, mert az & elismeréstik nélkdl
nem juthattunk volna el idaig.

Udvozlettel:

Hermann Zsuzsanna, fészerkeszté

¢ Many things
It is one of my bad habits when writing about more things in an e-mail that | don' list the
topics — although that way the information could be found easily later — but | write ‘many
things' in the subject field. This indicates that once the recipient has read the first paragraph,
they shouldn't stop reading because there are more topics to read about.
The situation is about the same now. For instance | would like to report with happiness in
my heart that the 2016 FMCG retailer ranking is ready, and the retail trade sector discusses
the market, retail chains and last year's FMCG-related events in length in the present issue
of our magazine. If | only had two words to describe last year, | would say ‘positive results.
Despite the many changes things turned out well, and once again retailers were happy to
make the data necessary for the ranking available to us. Even those retailers provided us with
the data that had to close shops, because their sales performance outweighed the minus re-
sulting from the lower number of stores. | think that everyone can lie back and congratulate
themselves, because 2016 was a successful year. | keep my fingers crossed for retailers, so that
next year | can write the same good things about them when the new ranking comes out.
| would also like to mention that the work done by our magazine has been honoured for
the second time, this is the reason why you can see the 2x sign next to the Trade magazin
logo. The Trade magazin brand has become a Business Superbrand for the second time. It
is a great feeling when one knows that their work is acknowledged not only as a company
or employer, but also as a creator of values — and this is the result of a decision that is based
on independent data.
I would like to thank our readers and partners for their cooperation and support, because
without them we wouldn't be here.
Best regards,
I_ Zsuzsanna Hermann, Editor in Chief
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A kiskereskedelmi tizletek pia-
cat a multinacionalis halézatok
uraljak. A hazai felnéttek don-
t6 tobbsége valamennyi nagy
markardl hallott mar, ugyanak-
kor a leginkabb preferalt lan-
cok sorrendje az orszag kilon-
boz6 régidiban jelentds eltéré-
seket mutat.
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Afavezérlés

Hireink

Kiemelt témank
juniusban:

Kereskedelmi Toplista
2016 /]

Az FMCG kiskereskedelmi
lancok iizleti rangsora, 2016
Modernebb, kényelmesebb,
kornyezetbaratabb
ALDI-lizletek

Mozgalmas és sikeres évet zart
az Auchan

MegUjulas a CBA-nal
Coop:tarsadalmiszerepvallalas
a mindennapokban

Szerkesztéség

Hermann Zsuzsanna
felelds kiado és foszerkeszté
hermann.zsuzsanna@trademagazinhu
Telefon: (30) 527-2852

P

Szalai LaszI6
fészerkeszto-helyettes
szalailaszlo@trademagazin.hu
Telefon: (70) 212-5072

Németh LaszIo

kereskedelmi igazgato
nemeth.laszlo@trademagazin.hu
Telefon: (30) 611-2152

Czako Laszlo

forditd
czakolaci@yahoo.com
Telefon: (70) 245-6588

A lapban megjelend irasok és fotok a kiado ki-
zarélagos tulajdonat képezik. Azok Gjrakozlése,
idézése, vagy barmilyen formaban, elektroni-
kus, illetve nyomtatott médiaban torténd, rész-
leteiben vagy egészében val6 publikalasa csak a
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A piaci mérések alatamasztjak
a gyartok tapasztalatait: a mi-
nél jobb, finomabb, krémesebb,
sok esetben valamilyen specia-
lis jellemz&vel rendelkezd jog-
hurtokat keresik egyre inkabb a
vasarlok. Igy ebben az egyelSre
meglehetdsen arharcos katego-
riaban hosszu tavon van értelme
a markaépitésnek és termékfej-
lesztésnek.
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Az egészséges termékek piaca-
nak szerepléi egyontetlien azon
a véleményen vannak, hogy a fo-
gyasztok egyre tudatosabbak, az
egészségligyi problémak elker(-
|ése érdekében terjed a prevencid
fontossaga, sot a legtudatosab-
bak mar azzal is tisztaban van-
nak, hogy milyen élelmiszereket
érdemes fogyasztani egyes be-
tegségek elkeriilése vagy ,tera-
pidja” céljabl.

OKSZ: Tovabblépett

a kiskereskedelem 2016-ban
Markaszovetseg: Nyugodt
t3j, vihar el6te

Javul az élelmiszeripar, de
piacot veszit

Ismét a blivos

8 milliard euro folote
agrarexportunk

Kényeztetés, kényelmesen, ké-
nyes emésztéstieknek is — ezek
nem csupan ugyanarra a szoto-
re visszavezethet szavak, hanem
az allateledel-eladasok aktualis és
érvényes trendjeit is ol leirjak. A
fejl6d6 piac motorjai az egyada-
gos kiszerelések és a jutalomfala-
tok, a markak pedig egyre valto-
zatosabb marketingeszkozokkel,
online csatornakon, az edukaci-
ora is hangsulyt fektetve novelik
vasarloi bazisukat.

Nyar tartositva
Ujdonsagddmping az
egészséges termékek piacan
Adagolt falatok

Virtudlis polcokon
er6sodnek a babatermékek

Lépéselonyben az arctisztitok

Horeca
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A grillezés népszer(isége tovabb-
rais toretlen, és egyre élesebben
lathato, hogy nem egy magat jé!
tarté divatrdl, hanem a modern
életvezetés makrotrendjeihez is
il gasztronomiai folyamatrol
van szo. A szinvonalas vendég-
latasban a grill helyét lassan at-
veszi a barbecue (bbq). Az esz-
kozok és kiegészitdk novekvd va-
lasztéka nagy teret ad a szakacs
kreativitasanak.

KSH
Nielsen

Export

Avilag pénze: Europa magara

ralal?

Eszaki szomszédunk az
agrar-klkereskedelem
szemiivegén kereszt(il
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Az aprilisi Trade Marketing Klub

Ulések mindig nagyon népsze-
rliek a résztvevok korében, és ez
az idei évben sem volt masképp.
Ekkor tudhatjuk meg, hogy a pi-
ackutaték megallapitasai szerin,
milyen elmozdulasok torténtek
a kereskedelemben az elézé év-
hez képest.

Randstad Awards 2017,
dijazottak

Roviden

Kulcs a fatal
munkavallalékhoz

Digitalis vilag Py
Hirek
Inkabb optimalizaciora
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iach Piaci analizisek /] o .
piacan /1 . promocidja 2016 — szakmai

2 arepce HR és coaching Az év legsikeresebb

Nottek az elvarasok GKl: Eddig a vartnal Z promacioja 2016 -
a joghurtokkal szemben gyorsabb ipari és lassabb Az FMCG ,megint szép lesz, bronzérmesek
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LANCHID

Az uralom tudasa vagy a tudas uralma

... Es folytathatnank a felcserélt fogalmak jacé-
kat: a jog uralma vagy uralom a jogon... Ezzel a
,kis” szojatékkal megelSlegezem cikkem végko-
vetkeztését is... de ne ugorjunk ekkorat eldre.
2017. majus 25-én Orban napjan a Lanchid
Klub és Trade magazin abban a megtisztel-
tetésben részesllt, hogy hagyomanyos Busi-
ness Dinnerén 3 ,luminary” személyiséget lat-
hatott vendégtl. A szot az amerikai angol-
Uzletfejlesztesi és bol kértem kolcson, jelentése vilagitd elme,
marketingigazgato o, ’as ; .
NT valosagalapu viziokkal, mély elemzésen ala-
puld kovetkeztetéssel, azokat aldtamasztd
torténelmi ismeretekkel.
Jeszenszky Géza a 3. Koztarsasag elsé kiltgyminisztere, gyakorld dip-
lomata és torténész, Bod Péter Akos MNB elndk, gazdasagi minisz-
ter, Talas Péter (ez szubjektiv) a leghitelesebb biztonsagpolitikai szak-
érté hazankban...
A kérdés se tobb, se kevesebb: hova sodrédik megint komporszagunk?
Szeretnék mindenkit megnyugtatni: szerintlik is tagjai maradunk az Eu-
ropai Unidnak. A kérdés, milyen poziciéban és milyen minéségben?
Erre valaszt keresve és kutakodva az este gazdag szellemi emlékei ko-
z0tt, bevillan elsé éves egyetemista korom gazdasagrorténet-6raja Pach
Zsigmond Pallal, az akkori ,K6zgaz” nagytekintély( rektoraval. ,Zweite
ILeibeigenschaft”, masodik jobbagysag, harsogta Pach tanar Ur a pulpi-

Dr. Koves Andras

Afavezerles

tusrél. Megtudtuk, hogy mi (Kézép-Kelet-Eurdpa) nem tettiik szabad
foldmives bérlévé a jobbagyokat, ezzel nem lett ipari munkaerd-tar-
talék, termelékenységnovekedés stb, stb.

A harom kivalo tudos tegnapi eléadasabdl kidertlt, hogy teljesen fug-
getlenll attdl, hogy egy valtozé vilagban mekkora lesz Eurdpa sulya,
és hogy kezeli a népvandorlast, nem az lesz az alapkérdés, hogy (co.
Bod Péter Akos) ki gyartja az autdt, hanem hogy ki tervezi. Tehat libe-
ralis vagy illiberdlis, a legfontosabb beruhazas az oktatas. (Szingapur!!)
Mi meg ugye nem... Igy jarja meg egy orszag ki tudja hanyadik job-
bagysagat, mert nem a tudas uralkodik a jog felett, hanem forditva. Es
innen mar csak egy pici Iépés, hogy nem a jog uralma szamit, hanem
az uralom joga.

Ezen a napon még nagy drommel érteslltiink, hogy révidesen hazank-
ba latogat llhan Alijev elvtars, az Azeri Kdztarsasag érdemdus elndke.
Lehet, hogy letessziik egy balta-Osszeszereld Gizem alapkovét... 7

& Knowledge is power — and we should be aware of this

On 25 May 2017 Chain Bridge Club and Trade
Marketing Club organised their annual Busi-
ness Dinner. Guests included former Minis-
ter of Foreign Affairs Géza Jeszenszky, former
president of the Central Bank of Hungary
(MNB) Péter Akos Bod and security policy
expert Péter Talas. Participants discussed the
possible directions in which Hungary could
be going in the years to come.

The three luminaries mentioned above
agreed that we will stay members of the
European Union. It was also underlined
that the most important tasks are invest-
ing in production and focusing on educa-
tion, as knowledge is power. It is enough
to mention the example of Singapore to
accept that without proper education the
country can't prosper. //

mikor idén januarban életbe |éptek az

(j afakulcsok, tobben azt hitték, a ba-

romfihs, a friss tej, a tojas afakulcsanak
nagyaranyu csokkentése, az, hogy ot szazalékra
mérséklodott a kulcs, jelentds valtozast, atren-
dezbdést indit el a piacon. Novekedni fog a tar-
tosan alacsonyabb aron kinalt termékek iranti
kereslet, vagy pedig példaul a baromfihus ese-
tében a sertés afacsokkentése utani baromfi-
hs tehercsokkentése automatikusan visszadl-
litja a korabbi arviszonyokat.
A KSH aprilisi jelentésében az aremelkedés ite-
me mérsékelt, de van, az arak 2,2 szazalékkal
voltak magasabbak, mint egy évvel korabban.
A részletes adatok azonban sUlyos ellentmon-
das takarnak, az élelmiszerek aremelkedése alig
marad el az atlagtol, az élelmiszerek ara ugyanis
Osszességében 1,9 szazalékkal emelkedett, ezen
bellil a cukoré 12,3, a sertéshuisé 12, a pékstite-
ményekeé 6,0, a parizsié, kolbaszé 5,6, a sajté 4,9,
a kenyéré 3,8 szazalékkal volt magasabb.
Az afacsokkentés hatasa azonban megmutat-
kozik a mar felsorolt termékek esetében, a ba-
romfihus ara 15,7, a liszté 3,8, a tojasé 3,4 szaza-
lékkal csokkent. A tojas aranak mérséklédése
majdnem megegyezik az afa mérséklddésével,
vagyis a termeldk atharitottak mindezt a fo-
gyasztokra. Az egyéb cikkek, mint a gyogysze-
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rek, jarm(itizemanyagok, illetve lakassal, haztar-
tassal és testapolassal kapcsolatos, valamint a
kulturalis cikkek azonban atlag felett dragultak,
els6sorban az tizemanyagokért fizettlink tob-
bet, a tartds fogyasztasi cikkek és a ruhazkoda-
si cikkek ara pedig minimalisan, de csokkent.

Vagyis, az afacsokkentés az adott szegmens-
ben dtmenetileg lenyomja az arakat, de 6sszes-
ségében a fogyasztok mégsem jarnak jél, amit
megspoérolnak a réven, odaadjak a vamon, ol-
csdbb tojas mellett meredeken draguld sertés-
hust vehetnek, vagyis a kosar tartalma médo-
sul, de Osszértéke aligha, és kérdés, hogy vég-
eredményben tébb vagy kevesebb jut bele? Ez
persze nem érv az afamérséklés ellen, de kérdé-
sessé teszi az aldozatot, mert nem hagy 6sszes-
ségében tobb pénzt a fogyasztoknal, hanem at-
rendezi azt, jelen esetben az afamérsékléssel ta-

mogatott agazatokbol a bevétel a tobbi szeg-
mensbe vandorol, nem egészen iranyithatdan.
Révid tavon tehat a fogyasztas tovabbi élén-
kilése mintha nem fiiggne az afa csokkentésé-
tdl, inkabb az a kérdés, az atmeneti arcsokken-
tés okozta bevételkiesést mikor kompenzaljak
— mint a sertéshus esetében — az atlagot meg-
haladé dragulassal?

Vagyis lassan a tobbedik kisérlet utan a gaz-
dasagi szakemberek elhiszik, 6nmagaban az
afacsokkentéssel vezérelt rakat és ezen ke-
resztlil az arszinvonalat nem lehet kézben tar-
tani. Az afa nem lehet 6nall6 eszkéz, csak kise-
gitd lehetdség egy atgondolt kereskedelmi po-
litika részeként, amely egyértelm{ jelzéseket ad,
mely termékek eléallitasa all mindannyiunk ér-
dekében, és hol érdemes a magara hagyott pia-
cot mUkodni hagyni. //

£ VAT and its effects

When the new VAT rates were intro-
duced in January, many thought that
the s-percent VAT on poultry, fresh
milk and eggs would result in a market
restructuring, e.g. consumer demand
will increase for these products, prod-
uct prices will drop. An April report
by the Central Statistical Office (KSH)
revealed that food prices increased by

1.9 percent on average, but the price of
poultry decreased by 15.7 percent and
eggs Cost 3.4 percent less.

It seems that the lower VAT rate
pushes prices down in the given seg-
ment, but the growing prices of other
products mean that in total consum-
ers don't pay less at the grocery store
checkout than before the VAT reduc

tion. Lower VAT is a good thing, but
consumers won't have more money
left in their pocket because of it, and
in the short term consumer demand
for products doesn’t really increase. All
in all, lowering the VAT isn't enough
to control product prices. The VAT
can only be a supplementary tool in a
well-planned retail trade policy.



Legyen az On boltja

Super 261
is SuperStore 2017!

e Sbore

A DESIGN

A Trade magazin
es a Trade Marketing Klub
ujra meghirdeti
a SuperStore versenyt
Magyarorszagon!

A versenybe benevezhet minden Magyarorszagon
bejegyzett székhellyel rendelkezd értékesitési pont,
ahol a koncepcionak leginkabb megfelel a dizajn, a
célcsoport igényeivel harmonizal a kulsd és belsd
bolti megjelenés, az arubemutatas, a személyzet, a
kiszolgalés, €s mindez visszakdszon a kommunika-
cioban is. Fontos kritérium, hogy fizikai megjelenése
is legyen az adott palyazatban szerepld értékesi- @ Dijak —

tési pontnak, vagyis csak webshoppal rendelkezd * A kategoriagyOztesek viselhetik és kommunikalhatjak

2017. junius 30.

() Nevezés wm
A versenyben részt vehetnek lanchoz tartozo és fuggetlen
boltegysegek, értekesitési pontok is, akar Ujonnan épult,
akar &tépftett boltok. Nevezhetnek bolttulajdonosok
vagy bérdk, akar gyartdi markatulajdonosok, épitészek,
dizajnerek, kivitelezok, kdzdsen vagy onalloan.
Nevezesi dij: 49 000 Ft + afa / palyazat
Minden tovabbi nevezés 39 000 Ft + &fa / palyazat

, e . s a SuperStore 2017 cimet
egysegek n?m palyazhatnak. A;,UZHGK pr/oﬂljalban * a Trade magazin altal biztositott PR-megjelenések.
nincs megkotés, egyes kategoriakban az élelmiszer-
bolt egytitt versenyezhet egy runézati bolttal, nemzeti @ Elbirdlas

A nemzetkdzi szakmai zsUri 13 boltkategoriaban ftéli oda

dohanybolttal, vagy akér patikaval. Minden palyamun- / , !
a SuperStore dijakat, valamint a Store of the Year-dijat,

kaval kapcsolatosan benydjtott nevezés, fotd vagy
latvanykep kiallitasra kertl a Business Days 2017
konferencia ideje alatt,

a helyszinen, valamint
a Trade magazin
honlapjan.

Nevezési
kategoériak:
®
®
®

4'.:

amellyel a gybztesek korlatlan ideig, de kizardlag évszam
megjelolésével viselhetik az elnyert cimet.

A szakmai zsUri elofrélasi szempontjai:

* Osszhatas * Koncepcid és megvalositas 6sszhangja

* Eredetiség, kreativitas

A Facebook-oldalon megjelend péalyazatok kozil a legtobb
szavazatot kapott nevezés kozonségdiban részesdl.

A szakmai zsUrizésre augusztus végen kerll sor,

a SuperStore-okra pedig a Business Days kon-

ferencia gélaestjén, Unnepélyes eredmény-
hirdetés keretében derul fény.

A verseny szervezli:
Trade magazin és Trade Marketing Klub

Sijrirands

' TRADE
MARKETING

Klub



www.trademagazin.hu
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k ROVIDEN

Jotékonysagi
focitornaa dm

szervezésében

A dm és partnerei idén is egy iga-
zan jo cél érdekében Iéptek palya-
ra majus 6-an, a torokbalinti Aré-
naban: a lll. dm Jétékonysagi Foci-
tornan 3 millié forinttal tAmogat-
tak a Bator Tabor munkajat, hogy az
alapitvany még tobb gyermek éle-
tét valtoztathassa meg kiilénleges
élménytaboraiban.

A dm-et harom csapat is képviselte
a tornan. A vendégcsapatok a Hen-
kel Magyarorszag Kft, a Mediline
Kft, a Sofidel Hungary Kft, a Proc
ter & Gamble, az Alveola Kft, a Me-
diator Group Reklamiigynokség, az
Unilever Magyarorszag Kft, a Rec-
kitt Benckiser Magyarorszag Kft,
a Prime Rate Kft, a 'Oréal Magyar-
orszag Kft, a Nestlé Hungaria Kft,
a Beiersdorf Kft. és a helyszint is biz-
tositd Aréna voltak.

A 3 milli6 forintos adomany al-
tal 105 taborozénak napi hatszo-
ri egészséges étkezést tudnak nyuj-
tani majd a nyari turnusokban. Az
alapitvany kildetése, hogy életeket
valtoztassanak meg, sulyosan be-
teg gyermekeknek és csaladtagjaik-
nak adnak sorsforditd élményeket,
erdt, eszkdzoket az élethez, a gyo-
gyulashoz. //

£ Charity football
tournament organised by dm

Drugstore chain dm and its partners organ-
ised the 3rd dm Charity Football Tourna-
ment on 6 May in Torokbalint Aréna. The
event collected HUF 3 million for Bravery
Camp, the foundation that helps ill children
by organising camps for them. Three dm
teams and Henkel Hungary Kft, Mediline
Kft, Sofidel Hungary Kft, Procter& Gamble,
Alveola Kft, Mediator Group Advertising
Agency, Unilever Hungary Kft, Reckitt. ///

Uj miikodési iigyvezetd igazgato a Tesconal

ATesco-Global Aruhazak
Zrt. 2017 aprilisdban Uj
magyarorszagi mikodési
Ugyvezeto igazgatdt ne-
vezett ki Partos Zsolt sze-
mélyében, aki a vallalatnal
eltoltott 20 év alatt széles
korl szakmai tapasztala-
tot szerzett. Kordbban a
kézép-eurdpai e-kereske-
delem Uzletdgat vezette,
de beszerzési igazgatoként dolgozott tébbek ko-
z6tt Magyarorszagon, az Egyesilt Kirdlysagban és
Torokorszaghan is. Uj munkakdrében is a vésarloi
élmény maximalizaldsa a célja.

Partos Zsolt
mukodési tgyvezetd igazgatd
Tesco-Global Aruhazak

El¢dje, Palinkds Zsolt
két sikeres évet toltott
el mikodési Ugyvezetd
igazgatoként a Tesco-
nal, jelentésen hozza-
jarulva ahhoz, hogy az
aruhazlanc kiemelkedd
poziciét toltson be a
kozép-eurdpai retail
piacon. Pélinkas Zsolt a
tovabbiakban a vallalat
kozép-eurdpai kereske-
delmi igazgatdjaként a nem élelmiszerekért
felel, és kozép-eurdpai vezérigazgatdsagi tag-
ként a felsbvezetdi csapatot erdsiti. /

Palinkas Zsolt
kozép-eurdpai kereskedelmi
igazgat6 — non-food

Tesco kozép-eurdpai régio

& New operations director for Tesco

In April 2017 Tesco-Global Aruhazak
Zrt. appointed a new operations direc-
tor. Zsolt Pértos has been working for
the retailer for 20 years. He used to be

the head of Tesco's e-commerce busi-
ness unit in Central Europe and also
worked as sourcing director in Hungary,
the UK and Turkey.

His predecessor, Zsolt Palinkas stays in
the ranks of Tesco as general merchan-
dising director (non-food) for Central
Europe. 7/

A cseh KMV felvasarolja a Pepsi
markak gyartojat Bulgariaban

A Karlovarské Minerdalni Vody megallapodott az
egyik legnagyobb bolgér tditdital-gyartd, a Quad-
rant Beverages JSC felvasarlasarél. A tranzakcid
varhatdan 2017 els¢ felében zarul le.

Az olasz Pasquale csalad tulajdondban allo, cseh-
orszagi székhely( Karlovarské MinerdIni Vody
(KMV) Magyarorszagon is jelen van. Tavaly Balogh
Leventével kozosen hoztak létre a Central Europe
Mineral Water Holdingot (CEMW), amely a Szent-
kiralyi dsvanyviz mellett megvasarolta a kékkuti as-

KARLDVAE-/@;%%%?{ELM vODY

vanyvizeket palackozd céget is, ezzel a magyar
asvanyvizpiac legnagyobb szerepldje lett.
Abolgar Quadrant Beverages JSC a PepsiCo ter-
mékek (Pepsi, Mirinda, 7up, Evervess), a Pepsi-Lip-
ton International (Lipton jegestea), a Gat Foods
(Prisun gytmolcslevek és Gditéitalok) hivatalos
gyartdja és forgalmazdja, tovabba hozza tartozik
a Bellissima dsvanyviz, illetve a Rockstar energia-
ital gyartasa és forgalmazasa Bulgaridban. /

& Czech company KMV to buy Bulgarian
Karlovarské Mineralni Vody (KMV) is going to
buy one of Bulgarias biggest soft drink manufac
turers, Quadrant Beverages JSC.

Pepsi product manufacturer
The deal is expected to be concluded in the
first half of 2017. Quadrant Beverages JSC is the
manufacturer and distributor of PepsiCo prod-

ucts (Pepsi, Mirinda, 7up, Evervess), Pepsi-Lipton
International (Lipton ice tea) and Gat Foods
(Prisun fruit juices and soft drinks).//

Asvanyviz megujulo energiaval

ta be a fenntarthatdsagot szolgald inno-
vacioit a Coca-Cola HBC Magyarorszag
a Felfedezdk Napjan a Millenaris Parkban

aprilis 29-én.

— Az elmult évek innovativ beruhaza-
sainak eredményeként a Coca-Cola
HBC Magyarorszag 2015 és 2016 kozott
tébb mint 4%-kal csdkkentette az egy
liter Gditoital el¢allitdsdhoz felhasznalt
viz mennyiségét. A zalaszentgroti Na-

a gyar kizérolag igazoltan meguju-
16 forrdsokbdl szarmazo elektromos
aramot vasarol tevékenységéhez, igy
a palackozé kozel 100 szazalékban
megujulé energiaforrasbdl, fenntart-
hatdan Gzemel - mondta Jakab Ju-
dit, a Coca-Cola HBC Magyarorszag
fenntarthatésagi kommunikacios
specialistaja. /

N 12

%! Mineral water made using renewable energy

turAqua asvanyviz-palackozénkban
négy, geotermikus energiaval mikodé
hészivattyu, koztik az orszag masodik
legnagyobb ilyen berendezése lizemel,

6 @ 2017/6

On 29 April Coca-Cola Hungary in-
troduced their sustainability innova-
tions in Millendris Park with a walk
in the woods and a virtual bike tour.
Between 2015 and 2016 the company

reduced their per litre water use in
making soft drinks by more than 4
percent.

At the NaturAqua mineral water
bottling plant in Zalaszentgrét four

geothermal heat pumps are operat-
ed, and the electricity they use also
come from renewable sources - in-
formed Judit Jakab, the company’s PR
specialist. //



A Snickers legujabb kampanya
a futball elott tiszteleg

A Snickers a futballtorténelem egyik legnagyobb legendéjaval
fogott 6ssze az Uj,,Jatssz ugy, mint Pelé!” kampdanyuk keretében.
A verseny soran harom magyar focirajongonak lesz lehetésége
arra, hogy talalkozzon Pelével a barcelonai Olimpiai Stadionban,
és részt vegyenek egy kozos edzésen a vilaghir sportikonnal.
A versenyz6knek csupdn annyit kell tennitk, hogy jelentkeznek
az aprilis 24-t6l junius 18-ig
tarto felhivasra, és feltolte-
nek egy fotdt vagy videdt
www snickershu oldalra,
ahogyan Pelé egyik triikk-
jét utdnozzak

A hazai piacon eddig még
sosem cserélték le a ha-
gyomanyos Snickers-lo- _
got, most viszont négy, futballhoz kothetd kifejezéssel — Pelé,
Gol, Legenda, Hajra — kerll a boltok polcaira a csokiszelet. A limi-
talt kiadasu Snickers csomagolésa alatt matricékat is taldlhatnak
a vasarlok

JHSSI

&k The latest Snickers campaign pays tribute to football

Snickers has joined forces with a footballing
legend: their latest campaign is called ‘Play
Like Pelé" and it will give three football fans the
chance to meet and train with Pelé in Barcelo-

na’s Estadio Olimpico. All they have to do is reg-
ister between 24 April and 18 June and upload
a photo or video of them to www.snickers.hu,
in which they are imitating Pelé’s tricks.//

Javitja termékei kornyezeti
profiljat a L'Oreal

A L'Oréal mint a vilag vezetd szépségipari cége 2020-ra javitja
minden terméke kdrnyezeti vagy tarsadalmi profiljat, all a véllalat
majus 22-ei sajtokdzleményében.

A Biologiai Sokféleség Napja alkalmabdl kiadott kdzlemény
hangsulyozza: ma mar a
L'Oréal altal felhasznalt
alapanyagok 54%-a meg-
Ujuld, tobbségében nové-
nyi alapanyag. Ez a koril-
beldil 1540 alapanyag 350
novényfajbdl és tobb mint
100 orszagbdl szarmazik A zold kémidbdl szérmazd dsszetevok
a felhasznalt mennyiség 17%-at teszik ki.

A Bioldgiai Sokféleség Egyezményt az ENSZ Kérnyezeti Program-
janak konferencidjan éppen 25 évvel ezelétt, 1992 majus 22-én
fogadtdk el. 2015-ben az ENSZ 17 Uj globdlis ,Fenntarthato fejlé-
dési célt"tlzott ki 2030-ig, hogy dvja a kdrnyezetet, és harcoljon
a szegénység és az egyenlétlenségek ellen. A L'Oréal 2013-ban
elinditott fenntarthatdsagi programija, a Sharing Beauty With All
ebbdl 14-hez jarul hozza. /

& 'Oréal improves the environmental profile
of products

The world's leading cosmetics company, LOréal
will improve the environmental or social profile
of all of their products by 2020 — announced the
cosmetic product giant in a press statement on
22 May. The document highlights the fact that

54 percent of product components (there are
1540 ingredients from 350 plant varieties) used
by LOréal come from renewable sources, mostly
from plant origin. Green chemistry components
make up for 17 percent of ingredients used. //
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Vi A Markaszovetség hirei

A Henkel adja a Magyar
Markaszovetség uj elnokét

Dr Fabian Agnest, a Henkel Magyarorszag Kft ligyvezeté igaz-
gatojat valasztottak meg elndknek a Magyar Mérkaszovetség
majus 17-ei tisztUjitd koz-
gyllésén.

— A Henkel 30 éve van
jelen Magyarorszagon,
és 22 éve vagyunk ak-
tiv tagja a Markaszo-
vetségnek Kdszondom
tagsagunk bizalmat,
megtisztelé feladat
a hazai FMCG-iparédg
szakmai-érdekvédelmi
szervezetének a vezeté-
se — nyilatkozta megva-
lasztdsa utan dr. Fabian
Agnes. — Elndkségem
alatt arra fogok téreked-
ni, hogy még jobban de-
monstraljuk a markak és
a markaépités gazdasagi
és tarsadalmi hasznait,
a markdk szerepét az
egészségesebb és fenntarthatobb fogyasztdi dontésekben.
A kozgyUlés hatédrozatai alapjan a Markaszovetség Uj alel-
noke Niklos Laszld (Coca-Cola), az Uj elndkségi tagok pedig
Avramucz Attila (Univer), Jean Grunenwald (Nestlé), Tomas
Hruska (LOréal), Regina Kuzmina (Unilever), Merkler Rébert
(Intersnack), Singlar Tamas (Pernod-Ricard), Paolo Maria Tafuri
(Danone), Venter Zoltan (SCA).

A kodzgyUlés tovabbi személyi dontései alapjan a feltigyeld-
bizottsag tagjai Fazekas lldiké (Onszabalyozd Reklamtestiilet),
Hermann Zsuzsanna (Trade magazin) és Karancsy Zsolt (Fer-
rero); a szervezet fétitkara pedig tovabbra is Fekete Zoltan.
A Magyar Mérkaszdvetség 1995 éta latja el a hazai FMCG (na-
pifogyasztésicikk-gyarto) vallalkozésok szakmai érdekképvi-
seletét.

A 60 tagvéllalat 95 gyartasi hellyel rendelkezik Magyarorszagon,
kozvetlenll tobb mint 23 000 fét foglalkoztatva, Osszesitett
éves forgalmuk mintegy 1800 Mrd forint, ado- és jarulékbe-
fizetéseik meghaladjék az évi 450 Mrd forintot. A tagvallalatok
kozel 30 000 hazai beszéllitotol évente mintegy 500 Mrd fo-
rintért vasarolnak alapanyagot és szolgaltatast.

G \\}.
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Dr. Fabian Agnes

elnok, Magyar Markaszovetség

##Henkel director elected president of the
Hungarian Branded Goods Association

Dr Agnes Fabian, managing director of Henkel Magyarorszag Kft. was elected presi-
dent of the Hungarian Branded Goods Association (BGA) on 17 May. The new vice
president is Laszlo Niklos (Coca-Cola), the new members of the presidency are Attila
Avramucz (Univer), Jean Grunenwald (Nestlé), Tomas Hruska (Loredl), Regina Kuzmi-
na (Unilever), Robert Merkler (Intersnack), Tamas Singlar (Pernod-Ricard), Paolo Ma-
ria Tafuri (Danone) and Zoltan Venter (SCA). Members of the board of supervisors
are Ildiké Fazekas (Association of Self-regulating Advertisers), Zsuzsanna Hermann
(Trade Magazin) and Zsolt Karancsy (Ferrero); Zoltan Fekete has remained BGA's
general secretary. /
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Uj cégben a Nosalty
értékesitése, tovabb
boviil a cég vezetése
Majus 1-jétdl a Nosalty Média és
Kereskedelmi Zrt. kizarolagosan ér-
tékesiti a Nosalty médiafeltleteit.
Az értékesitési tevékenységet — to-
vabbra is Torok Noémi, immar mint
vezérigazgato iranyitasaval — 5 fés
csapat viszi az Ujonnan alakult cég-
ben. A professzionalis sales csapat
munkajanak kdszénhetéen a No-
salty 2015 6ta nyereséges, a tavalyi
évben a bevérel kdzel 30%-kal néee.
A sales tevékenységet érintd valto-
zasokkal egyidejlileg 2017 aprilisatél
boviilta Nosalty Zrt. vezetése is, Za-
lai Agnes vezérigazgatd mellett Kéri
Gabor mint operativ igazgato viszi
a cég a napi Ugyeit, felel a folyama-
tosan boviild szerkesztett tartalo-
mért, mivel a gasztromagazin egy-
re nagyobb szerepet jatszik az oldal
életében, kiemelt feladata tovabba
a Nosalty partneri kapcsolatainak
épitése és erdsitése. //

&% New company sells
Nosalty’s advertising space,
and the company also has
a new operative director

Asof 1 May itis Nosalty Media and Trade Zrt.
that sells the advertising spaces of Nosalty.
The company’s CEO is Noémi Torok who
leads a sales team of 5. Last year Nosalty's
sales increased by nearly 30 percent. From 1
April 2017 Gabor Kéri helps the daily work
CEO Agnes Zalai as operative director. ///

100 uj Kogel potkocsi
a Waberer’snél

A Waberer's International Zrt, Euro-
pa legnagyobb sajat tulajdonu FTL
(full truck load) kozuti vontaté flot-
tat Uzemeltetd vallalata Ugy don-
tott, hogy tovabb bdviti egyltttmi-
kodését az ismert potkocsigyartd
véllalattal, mellyel mar masfél évti-
zede all Gzleti kapcsolatban. A fu-
varozdcég a jarmuflottaja bovitésé-
nek keretében megrendelt 100 da-
rab Kogel Mega potkocsival tett
Ujabb lépést a kdzds jové irdnyaba.
A Waberer's kornyezettudatos valla-
latként, a lehetd legkisebb 6kologiai
labnyomot hagyod haszongépjarmd-
vekkel béviti folyamatosan korszer(i
jarmufloteajat, ezért is dontoee a mul-
timodalis Kogel potkocsik mellett. //

&% 100 new Kogel trailers for
Waberer’s

Waberer’s International Zrt, the company
that operates the biggest FTL (full truck-
load) fleet in Europe, has decided to pur-
chase 100 more Kogel Mega trailers from
the manufacturer. Waberer's opted for
these models because the company is keen
to have a small ecological footprint. //

@ 2017/6

Miniszteri talalkozo

Szijjartd Péter tarcavezetd a Magyarorszagon
allomasozd holland nagykdvet, Gajus Schelte-
ma tarsasagaban személyes taldlkozdn fogadta
Roel van Neerbost, a Royal FrieslandCampina
tejipari vildgcég Uzletdgvezetdjét, hogy szlk
kord taldlkozon tekintsék &t a vallalat tovabbi
régios fejlesztési terveit, a magyar élelmiszeripar

versenyképességi kérdéseit, valamint az egytt-
mUkoddés bévitésének lehetdségeit.
Roel van Neerbos, a Royal FrieslandCampina
eurdpai, kozel-keleti és afrikai Gizletagvezetsje
szerint Magyarorszag idedlis foldrajzi elhelyezke-
dése, a magasan kvalifikdlt és megfeleld nyelv-
tuddssal rendelkezé szakemberkindlata, valamint
mm 3z évtizedekre visszanyulo, kdzdsen
megalapozott helyi jelenlétik bizako-
dova teszi a jovot illetéen, ugyanakkor
hozzétette, hogy az allami hatdsagok
tdmogato hozzaallasat is kulcsfontos-
sagunak tartja.
Szijjartd Péter kilgazdasagi és kiltugy-
miniszter kiemelte, hogy Magyaror-
szag szép eredményeket mutathat
fel a régios versenyben a tokebefek-
tetések idevonzésaban, az autdiparon
kivil a szolgaltatd szektorban térténd
beruhdzasok terén is. ///

## Ministerial meeting
Minister of Foreign Affairs and Trade Péter
Szijjartd. met the Dutch Ambassador

Gajus Scheltema and Roel van Neerbos,
Chief Operating Officer of Dutch dairy

cooperative Royal FrieslandCampina. The
parties discussed the company's develop-
ment plans in the region and new coop-
eration opportunities in Hungary. Mr van

Neerbos told that there are many highly
qualified experts in Hungary, but also
added that a supportive attitude from the
state authorities is also important. //

Elelmiszermento akcid a SPAR iizleteiben

Kulénleges élelmiszermentd akcidt indit
a SPAR Magyarorszag és a Bay Zoltan Alkal-
mazott Kutatasi Kdzhasznu Nonprofit Kft Elsé
alkalommal majus 5-7. kdzétt hdrom budapesti
SPAR Uzletben vérték a vasarlok feleslegessé
valt tartés élelmiszereit, amelyek a Magyar
Maltai Szeretetszolgalaton keresztll mély-
szegénységben él6 csaladokhoz jutnak el.
Az Eurdpai Unid tdmogatésaval elindult STRE-
FOWA nemzetkdzi program az élel-
miszer-pazarlas csokkentését tlizte ki
céljaul. A projektben a SPAR Magyar-
orszag Kereskedelmi Kft. és a Bay Zol-
tan Alkalmazott Kutatasi Kézhasznu
Nonprofit Kft. is részt vesz.

— A SPAR Magyarorszag az élelmi-
szer-pazarlds csokkentése céljabol
egyedldllo elképzeléssel szeretné el-
érni a lakossagot, amely a legnagyobb
hulladéktermel az élelmiszer-érték-
lancon belll. Az informéldson és szem-
|életformalason kivil az a célunk, hogy

vasarloink a megvasarolt csomagolt, hiitést
nem igénylé, hosszabb lejaratt élelmiszereik
kozUl hozzak vissza a SPAR kijelolt Gzleteibe
azokat, melyek szamukra mar nem kellenek,
mert a kidobds szélén allnak, vagy a lejarati
datumhoz kozeliek, de még minimum 14 na-
pos mindségmegdrzési idével rendelkeznek
—mondta el az akcio kapcsan Maczelka Mark,
a SPAR kommunikaciés vezetdje. //

KX

“ 'Food saving campaign in SPAR stores

SPAR Hungary and Bay Zoltan Nonprofit
Kft. implemented a food saving cam-
paign: between 5 and 7 May they were
waiting for shoppers in three Budapest

don’t need.

SPAR stores to bring the food that they

The Hungarian Maltese Charity Service
will distribute the food among poor fam-

ilies. SPAR Hungary's head of communi-
cations Mark Maczelka told that con-
sumers are the biggest waste producers
in the food value chain. //
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Uj grillsajt a Hajdu palettajan
Uj, minden eddiginél lagyabb és konnyebb grillsajttal jelentkezik a Ké-
rostej csoport markaja, a Hajdu. A termék mar majusban jelenik meg

a magyar Uzletek polcain.
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— Azoknak ajanljuk uj termékinket, akik az
eddigi ciprusi halloumi tipusu Hajdu grillsaj-
tok mellett szivesen kiprobalndnak egy joval
konnyebb, lagyabb sajtot is grillrdcson vagy
serpenydben sitve. Az Uj sajt kedvelt friss
sajttipus a Foldkozi-tenger keleti medencéjé-
ben, ezért is kapta a dallamos Levante nevet.
Jo hir a diétazok széamara, hogy a konnyedség
nemcsak az Uj termék izében és dllagéban,
de kaldriatartalmaban is jelentkezik Emellett
sttés nélkul is nagyon finom szendvicsekben
vagy saldtasajtként — jellemezte a terméket

dr. Riad Naboulsi, a K&rostej csoport tulajdonosa.
A sajt Angliatol a Tavol-Keletig jelentds érdeklédésre tart szamot, a leg-
nagyobb felvevépiaca a Kozel-Kelet. /

& New grill cheese in the Hajdu assortment

In May Korostej group’s Hajdu
brand puts a new grill cheese
product on the market. The new
cheese is softer and lighter than

any other product in the portfo-
lio. Owner Dr Riad Naboulsi told
that they recommend the new
cheese, which is called Levante,

to those who would like to try
a different type of Hajdd grill
cheese than the already popular
halloumi variety. //
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Europan ativelo kaland

a Pepsivel

Most elészér maguk a ja-
tékban részt vevok alakit-
hatjak és irdnyithatjdk az
eseményeket, és kisérhetik
el Europan ativels Utjara
a Pepsi legUjabb kampanya-
nak féhdsét, aki a futball és
a szurkolas vildagdnak meg-
ismerése céljdbol egészen
az UEFA Champions League
cardiffi dontéjéig utazik.

Az egyedUldlld kezdemé-
nyezés révén a jaték részt-
vevéi naponta donthetnek
arrél, hogyan alakuljon

amajus 13-an indulé utazas
Utvonala és torténete, mi-
kozben izgalmas kihivasok
elé dllitjdk a Pepsi utazojat,
Saiidot, vagyis Stiveg Mar-
kot, az Akkezdet Phiai zene-
kar alapitojat. A hdromhetes
tura soran a kampéany f6ho-
se folyamatosan valasztasi
helyzetekbe kerl, amelyek
kimenetelérél online dont-
hetnek a Pepsi-rajongdk
reakcidjelek segitségével
a Pepsi hivatalos Facebook-
oldalén./

& A Europe-wide adventure with Pepsi

In Pepsi's latest cam-
paign, on 13 May Saiid
aka Mark Siiveg - found-
er of rap group Akkezdet
Phiai - started off on

a journey to the UEFA
Champions League final
in Cardiff. Participants of
the game get the chance
to decide on Pepsis

Facebook page which
route Saiid should take
and what kind of chal-
lenges he should face
during the trip. /

Europa sorkincsei
a HEINEKEN kinalataban

Majus 9-re id&zitette négy patinas eurdpai
markabdl allé prémium sorkollekcidjanak
hazai premierjét a HEINEKEN Hungdria

Zrt.

A Beers of Europe néven piacra dobott sor-
szortimentnek tagjai a mar hazai fogyasz-
tok korében is népszer( cseh kirdlyi sor,
a Krudovice és az osztrak Edelweiss. Tavasz-
tél két belga sorkuldnlegesség, a spontan
erjedésy, egyedi technoldgiaval készild

A HEINEKEN Hungdria fontosnak
tartja, hogy mind a kiszerelések-
ben, mind a termékkinalatban
folyamatosan szélesitse a szor-
timentjét. A Beers of Europe
a kontinens legkivalobb sorei kdzul tar-
talmaz néhdnyat, amelyek a min&ségi
soroket kedveld fogyasztok igényeit ma-

radéktalanul kielégitik — mondta el Har-
sanyi Zsofia, a Beers of Europe markame-
nedzsere. ./

meggyes Mort Subite Kriek és a legendds
apatsagi sor, az Affligem egésziti ki a ter-
mékcsomagot.

On 9 May HEINEKEN Hungaria
Zrt's premium beer collection —
which consists of four traditional
European beer brands — debuted

& HEINEKEN brings us the Beers of Europe

in Hungary. In the Beers of Europe
selection shoppers can find Czech
royal beer Krusovice, Austria’s Edel-
weiss and two Belgian beer spe-

cialties, Mort Subite Kriek and ab-
bey beer Affligem — informed Beers
of Europe brand manager Zsofia
Harsanyi.//
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Idén tovabb no

a tartos fogyasztasi
cikkek piaca

Tavaly 6,8%-kal nétt a tartds fo-
gyasztasi cikkek kereskedelme, all
az Atradius hitelbiztosité legfris-
sebb elemzésében. Ez azt jelenti,
hogy immar 2014 6ta az Europai
Uni¢ atlagat meghaladd mérték-
ben emelkedik a tartds fogyasztasi
cikkek piaca Magyarorszagon.

Az Atradius elemzéi szerint a ma-
gyar haztartasok fogyasztasnoveke-
dését az alacsony inflacio és az eré-
s6dé foglalkoztatottsag tette lehe-
tévé. A hitelbiztositd 2017-re azt
varja, hogy folytatédik az altalanos
fogyasztasbéviilés, de a ndvekedés
tteme elmarad majd az elmdlt 3 év
atlagarol. A 6,8%-os ndvekedésen be-
[tl @ mUszaki termékek értékesitése
10% feletti novekedést produkalt. //

& The consumer durables
market expands

Sales of consumer durables grew by 6.8 per-
cent last year — revealed the latest analysis
by Atradius credit insurance. Since 2014 the
Hungarian consumer durables market has
been expanding faster than the European
Union’s average. Consumer electronics sales
rose by more than 10 percent. ///

Sikeres évet zart

a Waberer’s

A Waberer’s International Zrt.
(Waberer’s), Europa vezeté fuvaro-
z0ja a komplett rakomanyok pia-
can, majus kozepén tette kozzé leg-
frissebb adatait 2016-0s (izleti ered-
ményeiré|.

Az el6z0 év azonos id6szakahoz vi-
szonyitva a 9,5 szazalékos noveke-
déssel elért 572,4 millio eurd bevé-
tel ésa 12,1 szazalékos EBITDA (ka-
matfizetés, addzas és értékesokken-
tési leiras elStti tizemi eredmény) is
jelzi, hogy a Waberer's 2016-ban sta-
bil teljesitményt nyUjtott. Az ered-
mény féként a kozuti szallitas iran-
ti kereslet Eurépa-szerte tapasztal-
hato novekedésének és a vallalat si-
keresen megvalésitott névekedési
A Waberer's regionalis szerzédéses
logisztika Uzletaga kiilondsen jol tel-
jesitett: 2016-ban bevételei 10,9%-
kal néteek. 7/

&% Waberer’s had
a successful year

Waberer's International Zrt. (Waberer’s),
one of Europe’s leading road transporta-
tion companies published the results of
their 2016 fiscal year in mid-May. Sales im-
proved by 9.5 percent to EUR 572.4 million.
Earnings before interest, taxes, deprecia-
tion and amortisation (EBITDA) rose 12.1
percent. //

@ 2017/6

Nemzetkozi szépségtrendek
inspiraltak a dm uj sminkmarkajat

A dm 2017 tavaszan Uj dekor-
kozmetikai méarkaval jelent-
kezik: a trend IT UP sminkkol-
lekciot nemzetkdzi divat- és
szépségtrendek ihlették Tobb

meékei kdzott mindent megta-
lalhatnak a vasarlok, ami a to-
kéletes smink megalkotasa-
hoz sziikséges, az alapozdkon,
ruzsokon at a kdrémlakkokig.

£l
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A drogéria-
[anc 2017 tava-
szan egy ku-
l6nleges or-
szagos road-
show kereté-
ben mutatja
be a trend IT
UP markat, a
holgyeka dm

sminkkamionjdban prébal-
hatjék ki az Uj kozmetikumo-
kat.

A dm tavasszal ismét kozép-
pontba allitotta a szépséget,
és exkluziv aktivitdsokkal lep-
te meg a vasarlékat. Mind k-
I6nlegesek vagyunk cimmel
kereste a legigéz6bb szeme-
ket, a legszebb szdjat és a leg-
elblivolébb arcot a drogéria
az online csatorndin keresztUl.
A nyertesek atalakitd napot
és trend IT UP ajandékcsoma-
got nyertek./

mint 300 msp|ra|o termék |
var azokra a holgyekre, akik | ™
a sminkjuk altal is szeretnék
kibontakoztatni egyéniségu-
ket A drogéria legujabb dm
markaja dprilis végétdl érkezik
a polcokra. Az Uj marka ter-

inspired by international
fashion and beauty trends.
More than 300 inspiration-
al products are waiting for
ladies who would like to

International beauty trends inspired dm'’s new
makeup brand

At the end of April 2017
dm launches a new deco-
rative cosmetic brand. The
makeup collection is called
trend IT UP and it was

express their personality
with their makeup. A na-
tionwide dm  roadshow
will promote the new dm
brand, trend IT UP./

Specialis bevasarlokocsikat
vezet be az Auchan

Orszagszerte mind a 19 Auchan druhazban
specidlis, aktiv kerekesszékhez csatolhato, va-
lamint egyszerre két kisgyermek szallitdsat is
biztositd bevasarldkocsikkal segiti mostantol
a mozgaskorlatozott, illetve csalddos vasarlok
mindennapjait az Auchan. A vasarldi visszajel-
zéseket figyelembe véve minden egységében
elektromos mopedet is biztosit a kereske-
delmi lanc, amely mozgéssérdlt, idés vagy
tulsulyos emberek, akér varandds kismamak
segitségére is lehet a bevasarlas soran.

— Az Auchan Retail Magyarorszag mindig is
torekedett az esélyegyenléség biztositasara,
mind vasarldi, mind munkatdrsai szamara.
A Magyarorszagon jelen lévé nagyvallalatok
kozll az elsék kozott csatlakoztunk a Nyitot-
tak Vagyunk kezdeményezéshez. A kozel-
multban kismama- és kispapaprogramot
inditottunk a gyermekvallalds utan a munka
vildgdba visszatéré munkatarsaink szamara,
és szamos integraciés programmal segitjik

megvaltozott munkaképességl kollégainkat,
akiknek szama megkdzeliti a 400 f6t — mondta
Gal Judit, az Auchan Magyarorszag Kft. kom-
munikaciés igazgatdja.

A hdrom Uj eszkdz, az elektromos moped és a két
Uj bevasarldkocsi bevezetése dsszesen 20 mil-
li6 forintos beruhdzast jelent a véllalatnak //

&% ‘Auchan introduces special shopping trolleys

All 19 Hungarian Auchan stores now
have special shopping trolleys for wheel-
chair users. From now on Auchan stores
also offer shopping trolleys capable

of seating two children. In each store
electric mopeds will help overweight
customers and the elderly in shopping.
Judit Gal, communications director of

Auchan Hungary told that the compa-
ny has always made efforts to give equal
opportunities to both customers and
employees.



Erosit a Rondo a zoldség-gyiimolcs iparagban

A Rondo Hulldmkartongyarto Kft. dllandé célki-
tlzése, hogy a folyamatosan megujuld piaci el-
varasoknak megfelelve Ggyfeleit a legkorszer(ibb
technolégiak alkalmazasaval praktikus, kreativ,
mindségi csomagoldeszkdzokkel tudja ellatni,
az Uj logisztikai elvardsok figyelembevételével.

Folyamatos fejlesztésekkel partnerei hatékony
mUkodéséhez is szeretne hozzajarulni. A zold-
ség-gylimdlcs megrendelékhoz lapraszerelt hul-
lamkartont szallit, melyet a kihelyezett ragaszto-

gépekkel sajat maguk helyben ¢ssze tudnak rak-
ni. Igy a széllitasi koltséq is minimalisra csdkken.
Egy jo koncepcidval, amilyennel példaul csak egy
modernebb gép tud ragasztani, kifejleszthetd
egy erdés termék, mellyel akar egy gyengébb
karton alapanyag hasznalata is elegendd, igy
a megrendelé koltségein is
tudnak faragni. Az id¢ is fon-
tos szempont a hatékonysag
tekintetében, ezért a Rondo
olyan gépeket alkalmaz, ame-
lyek nagyobb teljesitménnyel,
gyorsabban képesek feldllitani
a dobozokat.

A praktikussag és a teherbiras
mellett az esztétika a legfébb
szempont, hiszen a csomago-
las nemcsak védi az arut, jo felUletet is kindl az
értékesftés tdmogatasara. A minél teljesebb ki-
szolgalds érdekében a Rondo egyedi igények
alapjan tervez és végez tanacsadast. //

& Rondo to strengthen positions in the fruit and vegetable sector

Rondo Corrugated Board Kft's constant
objective is to provide partners with
practical, creative, high-quality packaging
solutions — taking into consideration new

logistic aspects as well. The company de-
livers corrugated boards to partners from
the fruit and vegetable sector, which they
can turn into boxes on the spot, using the

gluing machines installed there. This way
transportation costs are reduced to a min-
imum. What is more, for this Rondo uses
machines that can do the job really fast./
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Uveghulladék-gyiijtés
kornyezettudatosan

A SPAR Magyarorszag mar vala-
mennyi SPAR és INTERSPAR &ru-
hazéban biztositja a csomagolasi
tveghulladék elhelyezését.

A lanc partnere, az ARW Magyaror-
szag egy orszagszerte barki szamara
kénnyen elérhetd rendszert fejlesz-
tett ki, melynek célja a haztartasok-
ban keletkezd csomagolasok haté-
kony visszagy(jtése. A SPAR aruha-
zaiban Uveggy(jté edényeket he-
lyeztek el, hogy a kdrnyezettudatos
vasarlok segitségével néjon a szelek-
tiven gyUjtote Gveghulladék meny-
nyisége. Az ARW Magyarorszag
tveghulladék-hasznositd tizemé-
ben ebbdl kivalé mindségl liveg-
cserép-alapanyagot allit el6. //

& Collecting glass waste

in an environmentally
conscious way

In order to protect the environment, SPAR
Hungary collects glass waste in an environ-
mental way in all SPAR and INTERSPAR stores.
ARW Hungary developed the collection sys-
tem: glass collection containers are installed
in stores, where customers can place the glass
waste that accumulated in their homes. //

www.sanafootcare.com

» Természetes alapanyagok, minden igényt kielégité megoldasok
« Széles termékvalaszték, lefedi a teljes labapolas kategoriat

: - Tobb évtizedes tapasztalat - kiprébalt, hatékony termékek
« Folyamatos vasarloi akcidk és marketing tamogatas

-

Forgalmazza: Florin Zrt. 6725 Szeged, Kenyérgyari Ut 5. Tel.: 62/592-100, e-mail: info@bradolinegroup.com
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Ovatos Duhaj kampany

a Sopronitol

,Epp annyira kilénleges, amennyire ne-
kunk jolesik”. Ezzel a szlogennel indult el
a Soproni Uj, felséerjesztésd Ale sore, a Sop-
roni Ovatos Duhaj IPA kampanya.

A Soproni Ovatos Duhaj IPA a jél ismert
és megbizhatd Soproni-minéségben ké-
szUl, ize azonban egyértelmUen kilonbo-

zik a megszokott lagertdl, de nem tul vad,
konnyen ihatd, kellemesen keserd. lllata az
aromakomlénak kdszonhetden egyedi és
kilonleges. Ezért épitettik a kampényt arra
az Uzenetre, hogy mi magyarok szeretlink
Uj dolgokat kiprobalni, Uj kalandokat &télni,
Uj helyzeteket megismerni, de csak ugy,
ha azért nem kell teljesen
"1 kimozdulnunk a komfort-
zénénkbol — hangsulyozta
Molnar Orsolya, a Soproni
brand managere.

Az IPA-t,amely mar a kam-
pany kezdete el6tt a vart-
nalis jobb eladdsokat ho-
zott, tévészpotokkal, on-
line bannerekkel és nativ
y egyuttmUkodésekkel nép-
& szerUsiti a Soproni./

& Soproni backs Ovatos Duhaj IPA with a campaign

Just as special as we like it’ - this is
the slogan of the campaign promot-
ing Sopronis new, top-fermented ale

called Soproni Ovatos Duhaj IPA.
Brand manager Orsolya Molnar told
that the campaign’s message is that

Hungarians like to try new things, but
only if they don’t have to step out of
their comfort zone completely. /

A Vénusz a csaladi
étkezések mellett

a fenntarthatosagra
is tgyel

AVénusz szamdra kiemelten fontos, hogy
az izek mellett a felhasznélt alapanyagokra
és a kornyezetvédelemre is kellé figyelmet
fordftson. Ennek az elkdtelezettségnek az
eredménye hogy a Ve’nusz 100% naprafor—
elsokenttudhatja magaénak az ISCC PLUS
tanusitvanyt, amely logé mar a palackok
cimkéjét is buszkén disziti.

Az ISCC PLUS vezeté nemzetkodzi fenn-
tarthatdsagi szabvany, amely garantalja,
hogy a Vénusz elédllitdsdhoz szikséges
alapanyag-mennyiséget fenntarthatd gaz-
dalkodasbol szerzik be, illetve ellendrzott
folyamatokat biztositanak a term&foldtél
egészen a konyhaig. Ez pedig nem csu-
pan a fenntarthato forrdsbél szarmazd olaj-
mag termesztését, hanem a fenntarthaté
gazdasagok mikodését is Gszténzi. Igy
a Vénusz napraforgé-étolaj vasarldi nem
csupan a garantaltan magas minéségben
lehetnek biztosak, hanem abban is, hogy
a termék megvasarlasaval ¢k is hozzajarul-
hatnak a fenntarthatésaghoz és kornyeze-
tink védelméhez //

Z
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% Vénusz pays attention to both
family meals and sustainability

For Vénusz not only tasty food is important but also the
ingredients used in making cooking oil and environmental
protection. This is the reason why Vénusz 100-percent sun-
flower oil is the first in its category in Hungary to have ac-
quired the ISCC PLUS certification. This leading international
sustainability standard guarantees that the ingredients used
to make Vénusz cooking oils come from sustainable farming
and are the result of controlled processes. //
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Jamie Oliver-termékek a SPAR Iegujabb

hiiségakciojaban

A SPAR-csoport legujabb hiségpromo-
ci¢jaban 13-féle, Jamie Oliver-markaju
konyhai és grilleszkdz vasarolhaté meg
a hliségpontok bevéltasa utan, akar 80%
kedvezménnyel, a SPAR-csoport Uzletei-
ben. A hiségakcié majus 11. és augusz-
tus 19. kozott zajlik a SPAR, INTERSPAR,
CITY SPAR, SPAR Partner és SPAR Market
aruhdzakban. A vasarlok minden elkol-
tott 1000 forintjuk utan 1 hliségpontot
kapnak, amelyet a pontgyjté flzetbe
ragasztva gyUjthetnek Ha legalabb 25
pontjuk 6sszegydilt, kedvezményes dron
vasarolhatjak meg a kivalasztott termé-
ket A vasarlashoz a pénztarnal kell le-

adni a szlikséges 25 pontot tartalmazé
gyUjtéflzetet, és ott azonnal érvényesitik
a kedvezményt.

A hiségpontok bevaltdsa majus 11-t6l
szeptember 3-ig tart. /

& ‘Jamie Oliver products in SPAR’s new loyalty promotion

In the latest loyalty promotion of the
SPAR group 13 types of Jamie Oliver
kitchen and grilling equipment can
be bought - by redeeming loyalty

points up to 8o percent cheaper
than their original price. The cam-
paign period lasts from 11 May until
19 August in SPAR, INTERSPAR CITY

SPAR, SPAR Partner and SPAR Mar-
ket stores. Customers get a loyalty
point for each HUF 1,000 spent and
they need 25 points for a discount. //

Az STl-csoport kettos gyozelmet
aratott a WorldStaron

A Csomagolasi Vilagszovetség (WPO)
minden év 6szén meghirdeti a WorldStar
csomagolasi versenyt, ahol a résztvevék
a szakmai zs(ri elé tarjak innovativ csoma-
goldsi megoldasaikat. Idén az STI-csoport
két csomagoldsa is dijat nyert.

&= *é

Az egyik dijnyertes termék a Torley
Bag-in-box csomagolas volt. A 3 literes
csomagolas nagy fellletet kindl az ar-
culat megdlmodasahoz és a boltok pol-
cain is azonnali figyelmet viv ki maganak.
A hulldmkarton elésegiti a konny szallitast
és tarolast, mindemellett fontos
szerepet jatszik a termék okolodgiai
labnyomanak csokkentésében.
Az Absolut Vodka promocios
csomagoldsa szintén dijat ka-
pott. A kuldnleges, hatszogletU
formatervezés és a szemet gyo-
nyorkodtetd megjelenés meg-
idézi a fesztivalok hangulatat az
Uzletekben.

Az STl-csoport termékei tovabbi
35 orszaghol érkezé 291 termékkel
versenyeztek, amelyek 2016 legki-
valébb csomagolasi megoldasai
kozé tartoznak A dijatado tnnep-

Fabian Endre ligyvezetd igazgato és Kolozsvari Gyorgy IEIIeIDIVIST:lololaio 1A WEvA la] (=l o en
értékesitési igazgato keziikben az elismerd dijakkal [EERCISIONar PUAUAR meg.//

N I8

& Two victories for STI Group at the WorldStar competition

This year two innovative packaging  competing). One of them was the  brand's image. The other was the
solutions developed by STI Group — Torley bag-in-box packaging: the  promotional packaging for Absolut
won at the WorldStar contest (291 3-litre packaging is big enough for  Vodka, which recalls the atmosphere
products from 35 countries were  a design that perfectly reflects the  of music festivals..//
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Eros elso
negyedév
a Henkeltol

A Henkel arbevétele 5,064 milliard
eurdra nétt 2017 elsé negyedévében.
Ez Uj rekordot és egyuttal 13,6 szaza-
lékos nomindlis ndvekedést jelent
az eléz6 évi elsé negyedévhez ké-
pest. A kedvezé arfolyamvaltozasok
11 szézalékban jarultak hozza az
emelkedéshez A felvasarlasok és
eladédsok hozzajéaruldsa 8,5 szazalék
volt, ami féként a The Sun Products
Corporation akvizicidjanak kdszon-
hetd. A szerves arbevétel-noveke-
dés, amely nem tartalmazza az ar-
folyamhatasok és a felvésarldsok/
befektetésmegsziintetések hatésat,
4,0 szdzalékos volt.

A szerves arbevételek ndvekedésé-
hez az &sszes Uzletdg hozzajarult. Az
Adhesive Technologies tzletag rend-
kivl erételjes, 5,5 szazalékos szerves
arbevétel-novekedést konyvelhetett
el. A Beauty Care Uzletdg 2,3 szaza-
lékkal nétt. A Laundry & Home Care
Uzletdg pedig 3 szazalékos szerves
arbevétel-ndvekedést ért el.

A Henkel az &sszes régidban szerves
arbevétel-névekedésérdl szamolha-
tott be. A fejl6édé piacok tovabbra is

jelent6s, az dtlagosnal magasabb, 6,7

szazalékos értékkel jarultak hozza az
Osszeredményhez, mig a fejlett pia-
cokon szintén sikerdlt j6, 2,1 szézalé-
kos eredményt elérni. Arbevételiik
Kelet-Eurdpaban 4,4 szdzalékkal no-
vekedett.

A cégcsoport korrigalt Gzemi ered-
ménye (EBIT) 13,8 szazalékkal 854
milli eurdra nétt.

& Strong first quarter from Henkel
Henkel’s sales revenue increased to EUR 5.064 billion
in the first quarter of 2017. This is a new record and
a 13.6-percent nominal growth. Organic sales growth
was 4 percent. To this Adhesive Technologies con-
tributed with a 5.5-percent organic sales growth. The
Beauty Care business area expanded by 2.3 percent
and Laundry & Home Care’s organic sales growth
was 3 percent. Henkel's organic sales grew in every
region. //
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Atvette autojat a SPAR nyereményjaték

boldog nyertese

A SPAR,Nyerjen és nosztalgidzzon Vellnk!”
nyeremeényjaték fédijat, az Uj Volkswagen
Caddy Maxi kombi hétszemélyes csaladi
autot majus 11-én vette at Szlcs Sandor az
érdi INTERSPAR elé6tt.

A SPAR nyereményjatéka retro hangulattal
hivta nosztalgiazni a résztvevéket. A jaték-
szabalyzat szerint a vasarloknak a promo-
cioban részt vevé termékpalettabdl kellett
harom (akdr egyforma, akar kilénbozd) da-
rabot vasarolniuk, és minden harmadik ter-
mék utan egy sorsjegyet kaptak a pénztarnal.
A sorsjeggyel a szerencsés vasarlok azonnali
nyereményekhez is juthattak, tovabba a sors-
'egyen talélhaté egyedi azonositékéd regiszt—
nyeremények, illetve a fédij sorsolasan.

Az orszagos, 6szi promocio soran tobb mint
1200 ajandék varta a szerencsés nyerteseket
a Porsche Hungaria, Gorenje Magyarorszag
és Playmobil bevondasaval.

A f6dij, az uj Volkswagen Caddy Maxi
kombi atadasan Maczelka Mark, a SPAR
Magyarorszag Kft. kommunikacios vezetoéje,
Lontai Zso6fia, a Porsche Hungaria Kft.
értékesitési asszisztense és a nyertes,

Szlics Sandor feleségével

A nyereményjatékban az Alfoldi Tej, Nest-
|é Hungaria, Tchibo Budapest, Bonduelle,
GIFT, Intersnack, Mary-Ker Pasta, SCA, Uni-
lever Magyarorszag és Mondeléz termékei
vettek részt.

A Reinas Consulting tigynokség végezte ez
alkalommal is a marketingkommunikdacios
feladatokat. /

&k Prize game’s happy winner receives new car from SPAR

On 11 May Sandor Szlics, the winner of the
main prize in SPAR's ‘Win and remember
the good old days with us!" promotion got
his brand new Volkswagen Caddy 7-seater

in front of the INTERSPAR store in Didsd. In
SPAR's game customers received a scratch-
card for each three participating products
purchased, with which they could win gifts

instantly or got the chance to take home
the main prize. More than 1,200 prizes were
waiting for lucky winners in the autumn
campaign./

vagy szuperprémium

A prémium soroket népszerusiti
a Belvarosi Sorfesztival

A mindségi fézetek vi-
lagszerte egyre népsze-
rbbek, amire a hazai
sorpiac is reagal: Ujabb
és Ujabb gyarték bévitik
a kinalatukat prémium

kategoridju sorokkel.
A min&ségi fézetekért — o
indit idén kampényt S

a Belvdrosi Sorfesztival is, azzal a céllal, hogy

felzarkdztassa a hazai sorkultdrdt a nemzet-

kozi trendekhez A rendezvényen harom, ki-
|6nb6z6 sorfajtakhoz illé fesztivalpoharbdl
kostolhatnak, kdzel kétszaz kilonbozé fézetet
a latogatok Azingyenes sériinnepet junius 15.
€519 kozott rendezik meg a févaros szivében,
a Szabadség téren, ahol a fesztivalozdk az év
sorét is megszavazhatjak.

Schillinger Attila, a S6rszo-
vetség elndke a témaval
kapcsolatban elmondta,
hogy a valtozés a sorkultira
dtalakuldsédnak koszonhetd.
A fogyasztéi izlés és igény is
véltozott, az emberek egyre
nyitottabbak az izgalmas izek-
re és alapanyagokra. A ten-
dencia globdlis — a szdvetség
elnoke elmondta, hogy a viladg sérpiacén un.
prémiumizacié megy végbe.

- Bér a gyartok egyénileg kategorizéljdk a so-
reiket, végul a piac és a fogyaszté donti el, mi
szamit prémiumnak Természetesen a pré-
mium sdr nemcsak azért az, mert rafrjdk vagy
igy nevezik, a minéséget demonstralni kell
kivil-belll egyarant — magyarazta Schillin-
ger Attila.//

N /4

& Downtown Beer Festival popularises premium beers

Between June 15 and 19 the Downtown
Beer Festival will take place on Sza-
badsag Square in Budapest. Those who
decide to come will have the chance

to taste nearly 200 different beers.
Attila Schillinger, director of the As-
sociation of Hungarian Brewers told
that Hungarians are much more

open to trying new beers than before.
He added that the global beer mar-
ket is undergoing a premiumisation
process.//



A MAGYAR TERMEK Nonprofit Kft. hirei

A durumban latja az erot
a Mary-Ker Pasta

Az ,elsé kapavagastol” ott
volt a MAGYAR TERMEK Non-
profit Kft. 1étrejotténél a Ma-
ry-Ker Pasta Kft, amely azéta
is a cég egyik legaktivabb
tagja és védjegyhasznaldja.
A hazai tésztapiac megha-
tarozo szerepldjé-
nek marketing- és
kereskedelmiigaz-
gatdja, Sajcz Lasz-
|6 szerint az unios
csatlakozas utan
ugyan sok cég el-
varta volna a ha-
zai fogyasztoktdl,
hogy a beédramld,
gyakran silany mi-
néségl importter-
mékek helyett vélasszanak
magyart, de tenni kevesen
tettek ennek érdekében.
A Mary-Ker Pasta Kft. viszont
a tobbi alapitéval egyltt ugy
latta, szikség van egy erés
markara, a fogyasztok folya-
matos informaldsara ahhoz,
hogy a vasarlok megbizhato,
megfeleld min&ségl hazai
arut tudjanak valasztani.

— A védjegyhasznalok sza-
ma mara megmutatta, hogy
a Magyar Termék marka ér-
ték a gyartok és a fogyasz-
ték szdméra is. Ebben sokat
segitenek a Magyar Ter-
mék-nyereményjatékok és
a kereskedelmi lancok ak-
Cids Ujsagjaiban vald meg-
jelenések — mondja Sajcz
LészIo.

Sajcz Laszlo

marketing- és kereskedelmi
igazgato
Mary-Ker Pasta

A GfK hdztartasi kutatdsai azt
mutatjak, hogy 2016 méaso-
dik félévében 6,1 szazalékkal
csokkent a széraztészta-fo-
gyasztas Magyarorszagon,
a levestésztaké pedig 10,8
szazalékkal Ebben a nega-
tiv piaci helyzet-
ben a Mary-Ker
Pastanak sikerdlt
a korédbbi szinten
tartania az arbe-
vételét.

A Mary-Ker Pasta
az export mellett
azokra a termékek-
re akar koncentral-
ni a hazai piacon,
amelyeknek né
a forgalma. Az egy éve be-
vezetett teljes kiérlésd Koro-
na-tésztajuknak megjelenik
a penne valtozata, a Don
Francesco durumtésztabdl
pedig piacra lépnek két Uj
formaval a masodik negyed-
évben.

A hazai tésztafogyasztasnak
és értékesftésnek Sajcz Lasz-
|6 szerint az adhatna igazi 16-
kést, ha sikerllne a magya-
rok kdrében olyan ételeket
népszerlibbé tenni, amelyek
tobbletvasarldsokat eredmé-
nyeznének. llyenek lehetné-
nek példaul a tésztasalatak
vagy a szaraztésztakbol ké-
szllt édességek Ehhez azon-
ban az 4gazat 6sszefogasara
lenne szikség, ami még va-
rat magara./

& Mary-Ker Pasta sees potential in durum products

mestic market the com-
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Megnézik, magyar-e az aru

A hazai vasarlok tobbsége elényben ré-
szesiti a magyar élelmiszereket a kdl-
foldiekkel szemben — derlt ki abbdl az
550 f6s mintan végzett piackutatasbdl,
amelyet a Budapesti Gazdasagi Egyetem
(BGE) Kereskedelem és Marketing Inté-
zete végzett a Magyar Termeék fogyasztéi

hogy a termék eredetének azonositasara
szolgalo jeldlések kozil a Magyar Termék
és a Hazai Termék védjegy kiemelkedden
a legismertebb. — A vasarlok 88 szézaléka

Siffel Agnes
a marketingbizottsag
kutatasért felel6s tagja
MAGYAR TERMEK Non-
profit Kft.

nemcsak ismeri, hanem vésarolja is az ez-

zel az emblémaval ellatott élelmiszereket, 71 szazalékuk pedig
ajeldlést a megbizhatd eredettel azonositja — mondta Siffel Ag-
nes, a MAGYAR TERMEK Nonprofit Kft. marketingbizottsaganak

kutatdsért felelds tagja. /

&kt Shoppers check the Hungarian origin of products

A market survey conducted by Budapest
Business School (BGE) — with 550 partici-
pants — has revealed that only 13 percent
of 18-65 year old consumers never check
the country of origin of the groceries they
buy. The others more or less regularly

read this information. According to the
study, 88 percent of shoppers know the
Hungarian Product and Domestic Prod-
uct markings and purchase the products
which bear them - told Agnes Siffel of
HUNGARIAN PRODUCT Nonprofit Kft.//

Vitara a nyereménypiramis tetején

|dén hatodik alkalommal indit
nyereményjaték-akciot a MA-
GYAR TERMEK Nonprofit Kft.
a védjegyhasznalo cégek 6sz-
szefogdsaval Benedek Eszter
Ugyvezetd szerint a nyaron in-
duld kampanyuk még a tava-
lyinal is erésebb lesz, pedig az
eléz6 évi nyereményjatékhoz
képest mar azzal is csaknem
70 szdzalékos novekedést
értek el. Ez bizonyitja, hogy
tobb cég osszefogdsaval, kis
marketingkoltségvetésbdl is
lehet hatékony promociot
folytatni.

Az Uj nyereményakcié a Re-
wart Kft-vel egytttmkodés-
ben készll, amely meghiva-

bizast kreativ koncepcidjaval.
A promdcioban Biostop és
Protect rovarirtok, Detki kek-
szek, Forest haztartési papir-
termékek, Gyulai szaldmik és
kolbdszok, Mary-Ker Pasta
tésztak, valamint Duna-Dra-
va lakossagi cementtermékek
vesznek részt.

A 2017-es promocio erds-
sége a rendkiviul értékes
nyeremeénypiramis és a ked-
vezmény mindenkinek” kon-
cepcioé. A jaték fédija stilsze-
rden egy Suzuki Vitara, amely
nemcsak Esztergomban ké-
szll, hanem a hazai autdér-
tékesitési lista elsé helyét is
huzamosabb ideje kibérelte

Mary-Ker Pasta Kft. was
one of the founders of
HUNGARIAN PRODUCT
Nonprofit Kft. According
to marketing and sales
director Laszl6 Sajcz, the
large number of compa-
nies that use the trade-
mark proves that the
Hungarian Product brand
means a lot to both man-

ufacturers and shoppers.
GfK data indicate that in
the second half of 2016
pasta consumption de-
creased by 6.1 percent in
Hungary, while soup noo-
dle sales dropped 10.8
percent. In these negative
market conditions Mary-
Ker Pasta managed to
maintain sales. In the do-

pany concentrates on
products that produce
sales growth: the penne
version of whole wheat
pasta Korona will come
out soon, while two new
formats will be launched
under the company’s du-
rum wheat pasta brand,
Don Francesco.//

sos tenderen nyerte el a meg-

maganak./

N 2%

HUNGARIAN PRODUCT
Nonprofit Kft. organises
a prize game for the sixth
time this year. Managing
director Eszter Benedek
told that the summer
campaign will be stronger

than last year's promo-
tion. The new prize game
will be implemented in
cooperation with Rewart
Kft. Participating prod-
ucts: Biostop and Protect
pesticides, Detki biscuits,

% A Vitara on top of the prize pyramid

Forest household paper
products, Gyulai salamis
and sausages, Mary-Ker
Pasta pastas and Du-
na-Drava cement prod-
ucts. The main prize is
a Suzuki Vitara. /
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Tobb szaz tonna Buda
sajtkonzerv jordan

katonaknak

A magyar Kdrostej-csoport latja el
sajtkonzervvel a mintegy 100 000
fés jordan hadsereget. A katonak
csak az elmult egy évben tobb szaz
tonna Buda sajtot fogyasztottak el.
Elégedettségliket nemrégiben elis-
mer6 oklevéllel fejezték ki a legna-
gyobb magyar sajtexportérnek.

A sajtokat 113 grammos és 340
grammos kiszerelésben juttatta el
a kozel-keleti orszag fegyveres ere-
je szamara a KOrostej, amely a nem-
zetkdzi tenderen osztrak, auszeral és
kozel-keleti palyazokat is megeld-
z6tt. Most Ujraindul a tender, a K6-
rostej ismét palyazik.

A vallalatcsoport eladasai 65-70%-
ban kdlféldre iranyulnak. Ezen be-
1tl 85%-ot kifejezetten az arab or-
szagok képviselnek. //

# Several hundred tons
of Buda canned cheese for
soldiers in Jordan

Hungarian group Korostej supplies the
100,000 soldiers of the Jordanian army with
canned cheese. Only last years the soldiers
ate several hundred tons of Buda cheese.
Korostej sends the cheese to Jordan in 113g
and 340g packaging. About 65-70 percent
of Korostej's sales are realised in foreign
markets. //

Ot iizletét

modernizalta a SPAR
Osszesen csaknem 1,3 milliard fo-
rintos beruhazast hajrott végre 6t
varosban a SPAR Magyarorszag.
A fejlesztés egy-egy budapesti, mis-
kolci, pécsi, balatonlellei és gardonyi
Uzletet érintett.

— A tavalyi esztendd fontos beru-
hazasi mérfoldkéként vonult be
a SPAR Magyarorszag torténetébe,
akkor 20 milliard forintot forditot-
tunk Uj Gzletek nyitasara és a meg-
|évék modernizalasara. Idén a terve-
ink szerint még ezt is tdl fogjuk szar-
nyalni, 6sszesen 23 milliard forintot
forditunk fejlesztésekre. Mostan-
ra mar 6t, régebben nyitott aruha-
zunkban hajtottunk végre komoly
fejlesztéseket. Ezek értéke megko-
zeliti az 1,3 milliard forintot — hang-
sulyozta Maczelka Mark kommuni-
kacios vezetd. //

% ‘SPAR has modernised five
stores

From a budget of HUF 1.3 billion SPAR mod-
ernised stores in Budapest, Miskolc, Pécs,
Balatonlelle and Gardony. Head of commu-
nications Mark Maczelka told that last year
they spent HUF 20 billion on opening and
refurbishing stores, and this year the retailer
will invest HUF 23 billion in development. ///
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Mar 100 aruhazban miikodik
a Tesco élelmiszermento programja

Az idei év soran Ujonnan csatlakozd varosok-
kal egytuttimmar 100 Tesco druhdzbol (immar
nem csupan hipermarketekbdl, hanem kisebb
meéretl egységekbdl is) mentik a feleslegessé
valt élelmiszert az aruhazlanc munkatarsai és
aMagyar Elelmiszerbank. Az élelmiszer-felesleg
napi OsszegyUjtésének és jotékony célu hasz-
nositasanak 2014-es elinditasa 6ta az druhdz-
lanc 6sszesen tobb mint 2,4 millidrd forint ér-
tékben adott &t élelmiszert raszoruldknak, ami
5575 tonna adomanyt jelent. Ez a mennyiség
tébb mint 13,9 milli¢ adag ételnek felel meg.

Tavaly novemberben a lédig, azaz a belsd pék-
ségben sitott, nem kenyér kategoériaba tartozd
aruk gydjtése is elindult, amivel az adomanyok
mennyisége megdupldzodott. Ez az idei ered-
meényeken is [atszik: 2017 elsé négy honapjaban
6sszesen 1907 tonna, tobb mint 795 millié forint
értéku élelmiszert adomanyozott a Tesco.

Az druhdzlanc célja, hogy 2020-ra a Magyar-
orszagot, Lengyelorszagot, Csehorszagot és
Szlovakidt magaban foglald Tesco Eurdpa vala-
mennyi aruhaza készen élljon arra, hogy csatla-
kozzon az élelmiszermentd programhoz. /

#l ‘Tesco's food saving programme already runs in 100 stores

Leftover food is already saved in 100
Tesco stores and given to the Hungarian
Food Bank. The food surplus is collect-
ed daily and donated to charity. Since

the programme’s launch in 2014 Tesco
donated more than HUF 2.4 billion
worth of food (5575 tons) to people
in need - this is more than 13.9 million

portions. Since last November non-
bread baked goods are also collected
and this step has doubled the quantity
of donations. 7/

Az élelmiszer-hulladékok megelézését szolgald
j6 gyakorlatokkal, praktikdkkal is palydzathatnak
a 2017 szeptember 20-24. k6z6tt rendezendd
78. Orszagos Mezégazdasagi és Elelmiszeripari
Killitas és Vasar (OMEK) kiallitoi. A Nemzeti Elel-
miszerlanc-biztonsagi Hivatal (NEBIH) altal meg-
hirdetett ,Elelmiszerhulladékok Megelézéséért
Dij" nevezési hatarideje majus 31-e.

A NEBIH — az EU LIFE keretprogramjaban tdmo-
gatott —,Maradék nélkul"elnevezési programja-
nak fékuszaban a haztartasokban keletkezé élel-
miszer-hulladékok csokkentése all. Ugyanakkor

az élelmiszerlanc hivatasos u
szerepldi is sokat tehetnek T’-. 1
egy fenntarthatobb élelmi-  wi'~
szer-gazdasag kialakitasa és
mukodése érdekében. Eppen ezért a NEBIH sze-
retné 6sszegyUjteni és a szakmai kdzvélemény
szamara bemutatni azokat az élelmiszer-hulla-
dékok megelézését szolgélod jo gyakorlatokat,
amelyeket a hazai élelmiszerlanc szerepldi je-
lenleg is alkalmaznak.

A részletes palyazati kiirds elérhetd az OMEK
weboldalan./
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At the 78th National Agriculture and Food
Exhibition (OMEK) - to be held between
20 and 24 September 2017 — the best prac-

tices in fighting food waste will be reward-
ed. The National Food Chain Safety Office
(NEBIH) announced a competition called

‘Let’s Prevent Food Waste Award’. Entries
are accepted until 31 May; competition de-
tails can be read at the OMEK website. //

Funkcionalis energiaital a HELL-to

Funkciondlis energiaitalt fejlesztett ki a HELL ENERGY, mely nemcsak
élénkit, de hozzdadott C- és D-vitamint, valamint még magnéziumot és
L-karnitint is tartalmaz. A D-vitamin hozzéjarul az egészséges csontozat
és az egészséges izomfunkcié fenntartdsdhoz A C-vitamin hozzajarul az
idegrendszer és immunrendszer normal mikddéséhez. A magnézium
hozzajarul a faradsag és a kifaradas csokkentéséhez, valamint a normal

izommuUkodéshez

A narancs- és mangoizl HELL Strong Focus a Strong termékcsaladhoz
hasonléan a mérka hagyomanyos energiaitalaihoz képest husz szaza-
lékkal tobb, azaz 38,4 mg/100 ml koffeinnel készil. /

”

N 2%

% Functional energy drink from HELL

HELL ENERGY has developed a functional energy drink that
contains added vitamins C and D, plus magnesium and L-carni-
tine. Orange- and mango-flavoured HELL Strong Focus products

are made just like other products in the Strong range, with 20
percent more — 38.4mg/100ml — caffeine than traditional energy
drinks.”/



A halozatfejlesztés a fo feladata
a Tom Market Gj iigyvezetojének

Kovécs Gébor lett a kis boltokat
tomMoritd Tom Market Gzletlanc
dgyvezetdje.

A szakember kordbban az Unile-
vernél toltott be kilonféle pozi-
ciokat az értékesitésben és trade
marketingben. 2012-tél a hazai
lancok értékesitéséért, illetve
emellett a teljes, orszagos Uzlet-
kotdi csapatért felelt. A 2008-ban
alakult Tom Marketnél a tulajdo-
nos/alapitéd Agai Tamastol vette 4t az Gigy-
vezetdi szerepet, aki a jovében tandcsaddi
szerepben segiti a tovabbi bévilést Kovacs
Gabor elsédleges feladata a Tom Market
orszagos hélézatta fejlesztése lesz.

Kovacs Gabor
ugyvezetd
Tom Market

— Azon dolgozunk, hogy a tu-
lajdonosunkhoz hasonldan sok
mas flggetlen boltos is felismer-
je, hogy egy haldzathoz csatla-
kozva sokkal jovedelmezébb
lehet a boltja, mint fUggetlen-
ként — mondta el lapunknak
Kovécs Gabor. — Ehhez mi egy
versenyképes modellt ajanlunk.
A bolthalézatunk ugy nétt 100
tagura, hogy eddig mi nem ke-
restik meg aktivan a boltokat, viszont az
idei évtél mar az egyik legfontosabb stra-
tégiai célunk, hogy ezt a jol miikods és jo-
vedelmezé modellt minél tébb fliggetlen
bolt szamara felajanljuk. ./

& Tom Market’s new managing director: the main task is network development

Gabor Kovacs has become the man-
aging director of small shop chain
Tom Market. Mr Kovacs used to work
for Unilever. His main task at Tom

Market - which was established in
2008 — will be turning the chain into
a nationwide network. He told that
they offer a business model to shop

owners that few can compete with
in the segment of shops smaller than
10om’, The retail chain already has
100 units. /

Személyi valtozas a Hungexponal

Tavozott a Hungexpo Zrt-tél Szalai Levente
kiallitdsigazgato. A tapasztalt szakember
2017.méjus 10-ével vélt meg a cégtél. Szalai
Levente 2005 &ta szervezte a CONSTRUMA
kidllitasokat, utddja Szilvasi Krisztina, a B2B
Uzletdg igazgatdja lett.

Szalai Levente az elmult tobb mint egy év-
tizedben sokat tett azért, hogy a CONST-
RUMA a kelet-kdzép-eurdpai térség meg-
hatdroz¢ kiallitdsava és szakmai forumava
véljon. Uj munkahelyével sem tavolodik el

az ipardgtol:a CONSTRUMA tars-févédnoki
szerepét betoltd Epiletszigeteldk, Teté-
fed6k és Badogosok Orszagos Szovetsé-
gének Ugyvezetd igazgatdja lett Emellett
kils® szakértéként folytatja munkajat
a CONSTRUMA csapatéban is: Szilvési Krisz-
tindval szorosan egyittmUikodve az dprilisi
otthonteremtési kidllitasi csokor kézépta’vu
partnerekkel vald kapcsolattartasert és
a,tartalomfejlesztésért”felel ezutén. /

& Hungexpo's new exhibition director

over his position. Mr Szalai has been or-
ganising CONSTRUMA trade fairs since
2005, turning them into an important

Exhibition director Levente Szalai left
Hungexpo Zrt. on 10 May 2017. B28B busi-
ness unit director Krisztina Szilvasi took

trade show and professional forum in
the Central Europe region. He will help
Ms Szilvasi's work as a consultant. /
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Egyedi kiallitas
a Borsodi Sorgyar
44 éves torténelmeérol

Latogatokdzpontot nyitott régi f6z6-
hazéban a Borsodi Sorgyar. Az allando
kiallitdson az érdekl6dék megismerked-
hetnek sorfézés rejtelmeivel és a vallalat
torténelmével. A kbzpontot Vuleta Zsolt,
a Borsodi Sorgyar Kft. gyvezetdje, Arany
Jozsef sorfézémester és a sorgyar korabbi
igazgatdja, dr. Bognar Gyula nyitotta meg
majus 5-én.

- A latogatokoz-
pont nemcsak
a gyértérténeté—
rél, hanem azok-
rol a dolgozék—
rol is szol, akik
lehetévé tették
a sorgyar folya-
matos fejlédé-
sét — emelte ki
megnyitdjaban .
Vuleta Zsolt, a Borsodl Sorgyar Kft agy-
vezetdje.

A Ldtogatokdzpont létrehozdsara a Borsodi
tavaly 6sszel indftott kampanyt, amelynek
keretében barki bekuldhette a sérgyarhoz
kapcsolédd emléktargyait. Ennek kdszon-
hetéen jott létre a kidllitas a 2005 &ta nem
Uzemeld, de a klasszikus berendezéseket,
igy a rézustoket is megdrzé régi fézéhazban,
ahol a kérnyezet és a kiallitott targyak kivé-
teles ¢sszhangban vannak egymassal. //

< Exhibition commemorates the

44-year history of Borsodi Brewery

Borsodi Brewery opened a visitor centre in its old brewing
house on 5 May. Visitors can learn about the brewery’s
work and history in the new centre. Borsodi managing
director Zsolt Vuleta, brewing master Jozsef Arany and
former brewery director Dr Gyula Bognar opened the ex-
hibition. Mr Vuleta told: the centre isn't only about the
brewery’s history but also about its workers. //
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Koltséghatékony, orszagos reprezentativ kutatast szeretne?

Vegye igénybe a KANTAR

Omnibuszat.

1000 f6és orszagos reprezentativ mintan keresztll vizsgalhatja
a termékének, markajanak penetracidjat, ismertségét és imazsat,
kommunikacidjanak hatékonysagat, termékotletének fogadtatasat.

Keressen minket:

info@kantar-hoffmann.hu

www.kantar-hoffmann.hu
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» Nott a mezogazdasagi karok

utan kifizetett osszeg

Az agrarium mind tobb résztvevéjét felkészlten
érték a karok, a mult évben ugyanis tobb mint
tizmilliard forintére kototrek biztositast a gazdak
a szélséséges iddjaras ellen. A dij egy részét vissza-
igényelhették a karosultak.

A Nemzeti Agrargazdasagi Kamara adatai szerint
tavaly dsszesen 13,2 milliard forintot fizettek be
a mezbgazdasagi termel6k a killonbozd biztosita-
sok dijaként. A konstrukcio részeként a biztositd-
nak atutalt dij legfeljebb 65 szazalékat igényelhe-
tik vissza a termel6k. A dijtamogatds népszeriisé-
ge egyre né, kilondsen, hogy 2016-ban visszatér-
hettek a rendszerbe egyes nagyvallalatok, valamint
allami és dnkormanyzati szereplék is. A tamoga-
tott szerz6dések osszege 7,9 milliard forintot tett
ki, a visszaigényléssel igy nagyjabol négymilliard fo-
rinthoz jutottak az érintettek. //

£ More money paid to farmers as
damage compensation

Last year farmers took out insurance policies in the value
of HUF 132 billion, in order to be protected from damage
caused by the weather — informed NAK. In these insurance
schemes maximum 65 percent of the insurance fee can be
reclaimed by farmers. Fee compensations are increasingly
popular, last year the value of such contracts was HUF 7.9
billion, so those affected could reclaim about HUF 4 billion. /'

» Konferencia a hazai

fenntarthatosagi kilatasokrol
A mez8gazdasagi termelés természeti eréforrasok-
ra gyakorolt hatasainak mérséklése, annak fenn-
tarthatd mértéke egyre nagyobb fontossaggal bir.
A piaci folyamatokat mar révid tavon is elkertlhe-
tetlenll befolyasoljak a negativ kornyezeti hatasok
csokkentését célzo jogszabalyok, valamint kotele-
zettségek felvallalasara utald dGnkéntes szabvanyok.
Ez adta az apropéjat ,A rovid tavu agrarpiaci kila-
tasok kornyezeti fenntarthatdsagi vettlete” cimu
nemzetkozi konferencianak, amelyet az Agrargaz-
dasagi Kutaté Intézet (AKI), a Nemzeti Agrargaz-
dasagi Kamara (NAK), az ENSZ Elelmezéstigyi és
Mez6gazdasagi Szervezete (FAQ), valamint a Fold-
mUveléstigyi Minisztérium (FM) kézosen rende-
zett 2017. majus 9-én, mintegy 200 4 részvételével.
A négy — az élelmiszer-gazdasagot alapvetéen mas
nézépontbol szemléls, am egymassal egyre szo-
rosabb egylttmUkodésben allo — szervezd intéz-
mény olyan elismert szakértéket hivott ssze Eu-
ropa kilonbozé térségeibdl, akik szakmai tapasz-
talataikra alapozva a kornyezeti fenntarthatésag
Osszefliggésében vazoltak az agrarpiaci trendeket,
kilonos tekintettel a takarmanyok és az dllati ere-
detli termékek értéklancaira.

A konferencia egyedulallé iparagi betekintést ki-
nalt: egyrészt felhivta az érintettek figyelmét azok-
ra a kihivasokra, amelyeket a kormanyzat altal, il-
letve a vallalati felel6sségvallalas keretében el6irt
kornyezeti fenntarthatésagi kovetelmények ta-
masztanak, masrészt ramutatott olyan innovativ
modszerekre és eszkdzokre, amelyek a versenyké-
pesség javitasaval segithetnek megbirkozni e ki-
hivasokkal. //
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&% Conference about Hungary’s
sustainability prospects

On 9 May 2017 the Agricultural Economics Research Insti-
tute (AKI), the Hungarian Chamber of Agriculture (NAK),
FAO and the Ministry of Agriculture organised a conference
on the sustainability aspects of Hungarian agriculture, which
influence the country’s market opportunities. There were
about 200 participants at the event where the best experts
from Europe were analysing trends in agriculture, with special
attention to animal feed and the value chains for products of
animal origin. They called participants’ attention to the envi-
ronmental challenges of the sector, and introduced innova-
tive tools and methods for coping with them. //

» Szorosabb kapcsolat
az agrarkamara és
a hegykozségek kozott

Stratégiai egytttmUikodési megallapodassal ma-
gasabb szintre emelte kapcsolatat a Nemzeti Ag-
rargazdasagi Kamara és a Hegykozségek Nemzeti
Tanacsa. Ennek azért van jelentdsége, mert, ahogy
Gyorfty Balazs kamarai elnok az alairas eléte fogal-
mazott, a két szervezet adhoc jelleggel, egy-egy ak-
tudlis téma kapcsan korabban is 6sszedolgozott
— példaként emlitette a tavaly 6szi orszagjarast,
amikor is a hegykozségi tanacsokkal kézosen a vi-
dékfejlesztési tamogatasokhoz kapcsolodo szo-
|észeti-boraszati forumokat tartott a kamara —,
most viszont kozosen lefektetett célok, elképze-
lések mentén kivannak egyiicem(ikddni. fgy ha-
tékonyabban tudjak majd szolgalni a termékpa-
lya szerepléit a szaporitbanyag-termeléked| kezd-
ve a sz6l6termesztékon és a boraszatokon at a ke-
reskedékig. //

&% Closer ties between the agri-chamber
and wine communities

The Hungarian Chamber of Agriculture (NAK) and the Na-
tional Council of Wine Communities (HNT) have signed
a strategic agreement. NAK president Balazs Gyérffy told that
in the future the two organisations will work in cooperation
for realising goals defined together. This way they can repre-
sent the interests of members more efficiently. //

» Afacsokkentés: az UHT-

és az ESL-tejek kovetkeznek?

A 2018-as koltségvetésben az élelmiszerek koziil
egyeldre a hal &fajanak csokkentése varhato, de
tovabbi termékek kulcsanak mérséklése is napi-
renden van. Az agrargazdasageért felelés allamtit-
kar szerint a szaktarca és a NAK célja ebben az
ligyben azonos.

Mikozben Gyorffy Balazs, a Nemzeti Agrargaz-
daségi Kamara elndke nyilatkozataban elmond-
ta, hogy a kamara az élelmiszereknél titemezett
afacsokkentést szeretne elérni a nemzetgazdasa-
gi tarcanal, addig Czervan Gyorgy, a Foldmive-
[éstigyi Minisztérium agrargazdasageért felelds al-
lamtitkara a 2018-as koltségvetés élelmiszereket
érinté adomérséklésérd| tartott sajtotajékozratd-
jan megemlitette, hogy hosszu tavon ugyanez ez
atarca célja is.

A tejtermékek afajanak csokkentése napirenden
van. Ennek koltségvetési vonzata 18-20 milliard fo-
rint lenne, mig a tovabbi tejtermékeké mar Ujabb
50 milliard forint. //

% VAT cut: are UHT and ESL milks up
next?

The 2018 budget envisages lowering the VAT on fish. NAK
president Balazs Gyérffy informed that the chamber would
like to see the VAT on milk products reduced. Experts say this
would take out approximately HUF 18-20 billion from the na-
tion's budget, while cutting the VAT on other dairy products
would create a HUF 50-billion bigger hole in the budget. //

» Ujvidéki kiallitas kamarai
részvétellel

Méjus 13-19. kdzdte rendezték meg a 84. Ujvidé-
ki Nemzetkozi Mez6gazdasagi Vasart, amelyen
a Nemzeti Agrargazdasagi Kamara is képviseltette
magat. A rendezvény évek ota sikeres, és a régio
mezbgazdasagi teriiletén az egyik legfontosabb
Uzleti eseménynek szamit. A résztvevok és a lato-
gatok szamanak, a termékek és szolgaltatasok pro-
mocidjanak koszonhetben a vasart a vilag 60 or-
szagabdl a 10 legfontosabb mezdgazdasagi kialli-
tas kozote tartjak szamon Eurépaban.

Tavaly 53 ezer négyzetméteren 1500 kiallitd mu-
tatkozott be a 125 ezer latogatdnak. Magyaror-
szag szamara kiemelt jelentéségliek a Szerbiaval
kiépitett kapcsolatok és lehetdségek. A szerbiai
piacon célunk a magyar termékek mar meglévé
jé hirére épitve, tovabbi exportnévekedés eléré-
se, kiilonos tekintettel Szerbia csatlakozasi szan-
dékara az EU-hoz. //

¥ Novi Sad exhibition with the
chamber’s participation

Between 13 and 19 May 2017 Novi Sad was the host of 84th
International Agriculture Fair. NAK also sent its representa-
tives to the prestigious regional event. Last year there were
1,500 exhibitors on 53,000m* and they showcased their prod-
ucts and services to 125,000 visitors. Serbia is a very important
economic partner for Hungary. //

» Minoségi Pest megyei borok

versengtek

Az idén sorrendben masodik alkalommal rendez-
te meg NAK Pest megyei és févarosi szervezete
a Pest megyei Borversenyt. A beérkezett mintak
koztl 13 bor kapott arany mindsitést. A verseny ki-
irasa szerint kizarolag a megyében termesztett sz6-
16b8| eldallitott, csendes borokkal lehetett nevez-
ni. A tavalyihoz hasonléan idén is szamos termelé
élt a lehetéseggel és versenyeztette meg a borait,
a harom kategériaban (fehér-, rozé- és vorosbor)
indulo tételek kozil a legtobb minta a Kunsagi
borvidékrdl érkezett. A Pest megyében termelt
s2616bd késziilt boroknak mélto helyiik van az
orszagosan elismert, mindéségi borok palettajan,
a beérkezett mintak kozul 13 bor kapott arany
mindsitést. Az eredményhirdetésre késdbbi ido-
pontban kerll sor, itt adjak majd at a tarsadalmi
zsUri kulondijacis. 7/

% Quality wines from Pest County were
competing

This year is the second that the Pest County and Budapest
branch of the Hungarian Chamber of Agriculture (NAK)
organised the Pest County Wine Contest. Only Pest County
wines were allowed to compete and 13 of them won a gold
medal. Just like last year, many winemakers sent samples to
the contest. //
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ks FEJLESZTESEK ks

ky Fejlesztési hajra indul

Az Unids Fejlesztések Nyilt Napja elnevezési
programsorozat pécsi allomasan bejelentették,
hogy a kormany szandékai szerint a jelenlegi eu-
répai unios fejlesztési ciklusban rendelkezésre allo
12 ezer milliard forint legalabb hatvan szazalékat
gazdasagfejlesztési célokra kell forditani. Erre azért
van szlikség, mert a 2020 utan kezd6dé Ujabb
EU-s pénziigyi ciklusban — a korabbi vissza nem
téritendd tamogatasok helyett — visszatéritendd
forrasok lesznek majd.

A 2007-2014-es fejlesztési ciklusban ,néhany kive-
tel mellett” Magyarorszag volt az egyetlen orszag,
amely képes volt az unids forrasok teljességét le-
hivni. Ennek okai kozott emlitette, hogy 2010 utdn
az EU-s fejlesztések politikajat a kormany centru-
méba emelte az Orban-kabinet.

& Development projects speed up

At the Pécs stop of the EU Development Projects Day pro-
gramme series it was announced that the government will
use at least 60 percent of the HUF 12,000 billion funding
available for Hungary in the current budgetary period for
financing economic development projects. This is necessary

because after 2020 only refundable EU money will be avail-
able.//

ks Atadtak a gyomaendrédi

bivalytej-feldolgozo iizemet

A meglévé, de évek ota nem termeld tizemet
mintegy 50 millié forintbdl djitotrak fel, 35 millide
a FoldmUveléstigyi Minisztérium (FM), 4,5 milliot
az dnkormanyzat adott hozza, de a Bethlen Gabor
Mez8gazdasagi és Elelmiszeripari Szakképzé Isko-
a és az olasz partnerek is hozzajarultak a beruha-
zashoz. Az lizemet olasz technologiaval olasz sajt-
készitd mesterek vezetik majd, harom munkavalla-
|6nak és szeptembertdl a diakoknak adva munkat
mint dualis képzohely. Az lizem a mez6tdri bivaly-
teleprél szarmazo tejbdl naponta 1000-1200 liter-
nyit dolgoz fel. Elsésorban bivalymozzarellat és ri-
cottat, kisebb mennyiségben bivalytejbdl készilt
joghurtféléket gyartanak majd, melyet a magyar
piacon terveznek értékesiteni. A késdbbiekben bi-
valytejbdl készlilt fagylaltot is gyartanak majd. //

% Buffalo milk processing plant starts
production in Gyomaendréd

The out-of-use plant was renovated from a HUF 50-million
budget. Italian technology is used in the new plant, where
production will be controlled by Italian cheese making mas-
ters. They will process 1,000-1,200 litres of milk a day that
comes from the buffalo farm in Mezétir. Mainly buffalo
mozzarella and ricotta will be produced. 7/

ks Robbanasszerii fejlodés

az agrariumban

Az agrariumban most az a legnagyobb dilemma,
hogyan lehet a gazdalkodasba minél sokrétlibben
beépiteni az informacidtechnoldgiai Ujitasokat és
ekozben kielégiteni az egyszerUsités iranti jogos
igényeket — fogalmazott Dancsé Jézsef, a Magyar
Allamkincstar elnoke, a Panta Rhei konferencian,
hozzatéve, Magyarorszag agar- és vidékfejlesztési
kifizetd tigynokségi feladatait ellatd szervezet ve-
zet6jekeént Ugy Véli, a haladas az agrarium terlle-

tén is robbanasszer(i volt az elmult évtizedekben.
Elmondta, fontosnak tartja, hogy az unids tagal-
lamok a fejlesztések és az egyszerisitési javaslatok
esetében lehetdleg kozos allaspontot képviselje-
nek az Europai Bizottsag eldtt, hiszen a kifizetési
rendszer atalakitasa és az Utkeresés jelenleg is zaj-
lik. Hozzatette: az Utkeresés nem zarult le a zoldi-
tést is beemeld agrarreformmal, tovabb folytato-
dik a 2020 utdni tervezésével.

Rapid development in agriculture

Jozsef Dancso, president of the Hungarian State Treasury
told at the Panta Rhei conference that the biggest problem
in agriculture at the moment is how to integrate IT solutions
into production, and at the same time to satisfy the need for
simplification. He added that there was an explosion-like de-
velopment in agriculture in the last decades. ///

Elkelt a Pikker Kft. bolyi

huasiizeme

Szazétvenmillio forintért — a meghirdetett 300
millis iranyar feléért — talalt gazdara a mohacsi
Pikker Kft. 2011-ben atadott, 1,2 milliard forintos
beruhazassal kialakitott bélyi hisfeldolgozo tize-
me. A 2014 juniusaban felszamolt, elétte csédelja-
ras alate allt, hisfeldolgozassal foglalkozd mohacsi
vallalat vagohid nélkiili, mindenféle hiskésztermék
készitésére alkalmas 4800 négyzetméter
alapterilet(i csarnokat 400 millio forint eurdpai
unios és kormanyzati tamogatassal alakitottak ki.
Az Uj tulajdonosrdl a felszamold csak annyit ko-
z6lt, hogy olyan szakmai befekteté vasarolta meg
a bolyi izemet, amely kozelben 1évé hisfeldolgo-
2616l fliggetlen piaci szegmensbe kivan betérmni. //

% Pikker Kft.s meat plant in Boly sold
Mohécs-seated Pikker Kft's meat processing plant in Bély was
sold for HUF 150 million instead of the HUF 300-million ask-
ing price. The plant was built from HUF 1.2 billion in 2011 but
the company went bankrupt in June 2014. The new owner is
also a meat industry enterprise. //

ky Megnyilt az orszag elsé
agrar-vidékfejlesztési
igyfélszolgalata
Az orszagban els6ként HodmezGvasarhelyen in-
tézhetik egy helyen a gazdalkoddk a kormanyhi-
vatal agrar- és vidékfejlesztést tamogatd féoszta-
lyahoz, valamint a Nemzeti Agrargazdasagi Kama-
rahoz tartozo Ugyeiket. A szervezet kirendeltsé-
gén a falugazdasz-halézat bevonasaval alakitottak
ki kozos tigyfélszolgalatot. A kirendeltségen négy
munkaallomasnal a kormanyhivatal agrar- és vi-
dékfejlesztést tamogato féosztalyanak, négy masik
ponton pedig az agrarkamara falugazdasz-haloza-
tanak munkatarsai segitik az tigyfeleket.
Hozzatette: a szolgaltatas szinvonalanak emelé-
se érdekében kibovitették az lgyfélszolgalati te-
ret és meghosszabbitottak az ligyfélfogadasi idSt.

% Hungary'’s first agriculture and rural
development customer service

In Hédmezévasarhely farmers can manage their agriculture
and rural development related affairs at the same place —
these matters originally belong to two authorities: the gov-
ernment office and the Hungarian Chamber of Agriculture
(NAK). 7/

kw Orszagos jégkarmérséklé
rendszer 2018 majusatol
Varhatoéan jové év majusatol mikodik az egész or-
szagra kiterjedd talajgeneratoros jégkarmérséklo
rendszer, jelenleg ugyanis még csak Baranya, So-
mogy és Tolna megyében mUikodik ilyen rendszer.
Az orszag terlletét felosztjak egy 10-szer 10 kilo-
méteres négyzethalds terliletre, a metszéspontok-
ban helyeznek el jégesé-elharito talajgeneratorokat,
ebbdl 984 miikodik majd a rendszerben. A jégeso-
elharitas soran a talajfelszinen miikodd generato-
rokkal ezlistjodid kristalyokat gyartanak, ezeket jut-
tatjak nagy koncentraciéban a jégszemek kialakula-
st megelézden a zivatarfelh8kbe. Igy tobb jégszem
keletkezik, és mérsékelhetd az esetleges kartétel.

A karelharitas a gazdalkodok szamara ingyenes
lesz. A koltségeket — ami elGrelathatolag évente
mintegy 1,5 millidrd forintra rdg majd — a Kareny-
hitési Alapbol finanszirozzak. A mostani beruha-
73s Gsszkoltsége pedig mintegy 1,8 milliard forint.
Mindennek nyoman pedig évente mintegy 50 mil-
liard forint termelési értéket lehet megdvni a me-
z6gazdasagban. //

NS

% National hailstorm damage reducing
system from May 2018

It is very likely that by May next year a nationwide hailstorm
damage reducing system will be operational. Hungary's terri-
tory will be divided into 10km by 10km squares, where an-
ti-hailstorm generators will be placed, precisely 984 of them,
which will shoot silver iodide into the air. Hailstorm protec
tion will be free for farmers: its annual HUF 1.5-billion cost will
be paid from the Damage Mitigation Fund. /

ks Csokken a cukor a Cerbona-

termékekben

A Cerbona Elelmiszergyarté Kft. kétéves kutaté-
fejlesztd munka eredményeként megujitotta miiz-
li- és muzliszelet-kinalatat.

A cég szakemberei azt a célt tlizték ki, hogy ter-
mészetes alapanyagok felhasznalasaval tovabb
csOkkentik a termékeik cukortartalmat. A két-
éves munka soran 120 anyagot vizsgaltak meg.
Olyan anyaggal kellett csdkkenteni a cukortartal-
mat, amitdl az iz sem valtozik, mert a magyar va-
sarlok ragaszkodnak a kedvelt izeikhez.

A cég a kevesebb cukrot tartalmazé miizlik és
mizliszeletek kifejlesztésén tdl tovabbi Ujdonsa-
gokkal is elérukkolt. Megjelent a boltokban a Cer-
bona zabkasa két izben, a zabbol készult Fitt puf-
fasztott szelet, valamint az almas zabszelet is. //

% Less sugar in Cerbona products

With two years of work Cerbona Food Kft. reduced the sugar
content of mueslis and muesli bars. They tested 120 ingredi-
ents to find the one that can replace sugar with the product’s
taste staying the same. The company also put two Cerbona
porridge products, a Fitt bar and an apple-favoured oat bar
on the market. //
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Spar pékség Ausztriaban

A Spar Interna-
tional Uj, bol-
ton beldli pék-
ségekkel fejleszti osztrék Uzleteit orszagszerte.
Minden boltban elérhetdek lesznek a friss pék-
slitemények, illetve az Interspar hipermarke-
tekben kenyerek széles vélasztékdbol is valo-
gathatnak a vevék. Az Interspar Austria szévi-
véje elmondta:

— Az izletes, kézmUves termékek a vasarlék sze-
me lattara készllnek, ez nagyban megkulon-
boztet minket a versenytarsainktol. Nem eléké-
szitett termékeket hasznalunk, hanem valéban
in-store pékségiinkben dagasztjuk, kelesztjik,
sttjuk siteményeinket, kenyereinket.

SPAR

International

¢:Spar bakeries in Austria

Spar International is going to open new, in-store bakeries
in Austrian Spar stores. Fresh baked goods will be available
in all Spar shops and a wide range of breads will be sold in
Interspar hypermarkets. Interspar Austria’s spokesperson
told: tasty artisan products will be made right in front of
customers. «

Romaniaban megnyiltak
az elso myAuchan iizletek

Az Auchan Retail Romania és
M}r az OMV Petrom kozosen meg-

nyitja kisméretl Uzleteit
y 1"‘ a Petrom benzinkutakon Ro-
méniaban — ezek a boltok
a myAuchan markanév alatt fognak tizemelni.
Az Auchan Retail Romania ligyvezeté igazgaté-
ja, lonut Ardeleanu elmondta, hogy ez a nagy-
szabdsu egylttmUikodés az egyik legfontosabb
|épés afelé, hogy az Auchan szamos eltéré for-
matumban legyen jelen az orszagban. Mig az
OMV Petrom vezérigazgatoja, Mariana Gheor-
ghe azt hangsulyozta, hogy Uzletek nyitasaval
a Petrom a vasarldsi élményt szeretné novelni.

£ First myAuchan stores open
in Romania

Auchan Retail Romania and OMV Petrom have opened
small-format myAuchan stores at Petrom filling stations in
Romania. Auchan Retail Romania managing director lonut
Ardeleanu told that this is an important step for Auchan
in being present in the retail market with several different
stores formats.

Online szupermarket Berlinben
Elindult Berlinben az

amaz,n AmazonFresh szolgal-

~~——resh atasa Az online kiske-

reskedelmi lanc az élelmiszerek teljes valaszté-
kat kinalja, igy a vasarlok mindent elérhetnek
a webdruhdazon keresztll. Florian Baumgartner,
a német részleg vezetdje elmondta:

— Az Amazon Prime tagok korldtlan hdzhoz
szallftast is igényelhetnek 9,99 eurdért havon-
ta, amennyiben a vésarlasok értéke meghalad-
ja a 40 eurot.

Az online szupermarketben 85 ezer terméket
lehet megrendelni, a friss élelmiszerek mellett
fagyasztott termékeket és italokat is a kosarba
lehet tenni. Szamos nagy német gyarto is kép-
viseli magat markds termékeivel.

Az Amazon elsé online élelmiszerboltjat 2007-
ben nyitotta Seattle-ben, majd az Egyesilt Al-
lamok terlletén terjesztette ki halozatat. Tavaly
Londonban és Japanban valt elérhetévé a szol-
galtatés.

¢ Online supermarket in Berlin

Amazon has launched the AmazonFresh service in Berlin.
The online retailer offers its full grocery assortment online
- 85,000 products, from fresh food to frozen food and
drinks. Florian Baumgartner, director of AmazonFresh
Germany told that Amazon Prime members get unlimited
home delivery for EUR 9.99 a month when they buy for
more than EUR 40. «

Ujra nyereséges a Tesco

TESCO Gerere v

lentette, hogy
- e e e s 2009/10 Ota
el6szor zartak pozitivan az el6z6 évet, az Egye-
stlt Kirdlysagban 0,9%-0s emelkedést értek el,
eladdsaik pedig 1,3%-kal ndvekedtek a sziget-
orszagban. A siker f6 okanak cég azt Iatja, hogy
a termeldi termékek, illetve a sajat markas ter-
meékek nagy sikert arattak, ma mar ezek teszik
ki a véasarldi kosar 64%-4t.
A cég szdvivéje azt is kiemelte, hogy a Tesco &t-
lathatdbb, egyszerlibb drazést vezetett be, egy
dtlagos vasarldi kosar értéke 2014 szeptembe-
réhez képest 6%-kal olcsébb. A cégcsoport tel-
jes forgalma az elmult évben 4,3%-kal 49,9 mil-
lidrd fontra novekedett. Dave Lewis vezérigaz-
gato kiemelte:
— Az araink alacsonyabbak, a szolgéltatasaink
és az elérhetéséglink sosem volt még ilyen jol
megszervezve. Exkluziy, friss termékeink meg-
erésitették a cég a hirnevét, illetve a termékek
minéségi megitélését is nagyban novelték.
Mindekozben noveltiik a profitot, nagyobb for-
galmat generaltunk, és csdkkentettik az ados-
sdgallomanyt. Jéval el6rébb tartunk, mint ami-
re elé6z6leg szamitottunk, és biztosak vagyunk
abban, hogy ez a remek teljesitmény folytatod-
ni fog a kovetkezd évben is.

& Tesco makes profit again

Tesco has announced that for the first time since 2009-
2010 they closed the fiscal year with a positive result in the
United Kingdom, growing by 0.9 percent. Sales were up 1.3
percent in the UK and the company said the main reason
behind this success is the great performance of farm and
private label products, which now make up for 64 percent
of the shopper basket. CEO Dave Lewis said that their pric-
es are lower and services are better organised than ever
before. «

Az Auchan az egészséges élel-
miszereket népszerdsiti

Uj kampényt inditott az Au-
r chan, melynek fékuszéban az
‘ egészséges, helyi termékek sze-
repelnek. Az egészség és ,well-
being” programjukat 14 orszagban mutatjak
be, céljuk, hogy a vasarlok, az alkalmazottak
és a helyi kozdsségek egyarant profitaljanak
a kampanybal.
A kezdeményezés alapja, hogy az Auchan fe-
lUlvizsgdlja sajat kinalatat tdpanyagtartalom te-
kintetében, tdmogatja a fenntarthaté agrargaz-
dalkodas kialakitasat, illetve egy egészséges
életmodot tdmogato telefonos alkalmazas fej-
lesztésébe is belefogtak. Az applikécié vizsgal-
ni fogja a vevok vasarlasi szokasait, illetve az
alkalmazottaknak bemutatja a cég egészség-
Ugyi programjat.

#: Auchan promotes healthy food
products

Auchan launched a new campaign that focuses on healthy
regional products. The health and well-being programme
will run in 14 countries. Auchan also reviews the products
they sell from a nutritional perspective, supports sustaina-
ble farming and develops a smartphone app that helps
people live a healthier life. «

Novekedett a Beiersdorf

- ANivea gyartéja
Beiersdorf .. oy
évben tavalyhoz képest 7,7%-kal 1,8 millidrd eu-
réra tudta ndvelni eladdsait. A csoport organikus
értékesitése 4,8%-kal emelkedett. A Beiersdorf
fogyasztoi Uzletdaga, mely magaba foglalja a Ni-
vea, illetve az Eucerin mérkékat, egész Eurdpét
tekintve 3,8%-kal, Nyugat-Eurépaban 0,7%-kal
novekedett. A keleti régiokban ez az érték
18,4 %. A Nivea termékek eladdsa 3,5%-kal, mig
az Euceriné 3,3%-kal emelkedett, a cég legjob-
ban teljesité mérkaja a La Prarie brand, 10,5%-0s
névekedéssel.

< Growth for Beiersdorf

In the first quarter of 2017 Nivea’s manufacturer increased
sales by 7.7 percent to EUR 1.8 billion. The group’s organic
sales growth was 4.8 percent. Sales of Nivea products aug-
mented by 3.5 percent, Eucerina products performed 3.3
percent better, and the La Prarie brand’s sales soared by
10.5 percent. «
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Tovabb nott az orosz medve

PXSRETAILCHOU

Az orosz X5 kiskereskedelmi ldnc az év elsé ne-
gyedében 26,4%-kal tudta névelni eladésait. Ez
azt jelenti, hogy tavaly ugyanebben az id8szak-
ban mutatott teljesitményéhez képest is 7,3%-
kal novekedett a cég forgalma. A véllalat nyilat-
kozataban kihangsulyozta, hogy a teljesitmé-
nylk annak ellenére is nagyon erés, hogy es-
nek az élelmiszerdrak az orszagban.

Az X5 2017 elsé harom honapjaban 249 ezer
négyzetméterrel ndvelte meg eladoteriletét,
dsszesen 630 Uj lzletet adtak at, és szamos régi
boltjukat teljesen felujitottak. llletve két diszt-
ribuciés kdzpontot is nyitottak Orelben és Je-
katyerinburgban.

¢ The Russian bear has grown bigger

Sales of Russian retail chain X5 increased by 26.4 percent in
the first quarter of 2017. Compared with Q1 2016, sales
improved by 7.3 percent. In the first three months of the

year X5 opened 630 new shops with a floor space of
249,000m”. They also built two new distribution centres in
Orel and Yekaterinburg. «

Lassan indult a Mondelez éve

Mondelez,

International

A vértnal valami-
vel kisebb tem-
pdban, 0,6%-kal
néttek az Oreo gyartdjanak, a Mondeleznek az
eladdsai az els¢ negyedévben. A cég organikus
novekedése Eurdpaban 1%, Azsiaban, a Kézel-
Keleten és Afrikdban 1,3%, Dél-Amerikaban 3,7%
volt. Eszak-Amerikéban azonban 1,9%-kal csék-
kent a cég forgalma.

:Slow start of the year for Mondelez

In Q1 2017 sales of Oreo manufacturer Mondelez devel-
oped a bit slower than originally expected, by only 0.6 per-
cent. The company's organic sales growth was 1 percent in
Europe, but in the North American market organic sales
reduced by 1.9 percent. «

A legnépszeriibb
nem alkoholos ital

K Az Acqua Minerale San

Benedetto a legjobb re-
- putacionak drvendd cég
SANBENEDETTO
A Wil

Olaszorszagban alkohol-
mentes ital kategdridban
a RepTrak elemzése alapjan. A tanulmany a vi-
lag vezetd markait vizsgalja szamos szempont
alapjan: termék és szolgaltatasok, innovacio,
munkakdrnyezet, vezetés, tarsadalmi és kor-
nyezetvédelmi szerepvallalds, teljesitmény. Az
Acqua Minerale San Benedetto az dsszetett
szamitas eredményeként 74,4 pontot ért el fo-
lyamatos fejlesztéseinek és kdrnyezetvédelmi
programjainak kdszénhetéen. Az olasz italipar
egésze is az el6kel6 harmadik helyen szerepel
az orszagban, ezt az dgazatot csak az online ér-
tékesités és a luxustermékek szektora elézi
meg.

#: The most popular
non-alcoholic drink

According to a study by RepTrak, in the non-alcoholic
drink category Acqua Minerale San Benedetto is the com-
pany with the best reputation in Italy. Acqua Minerale San
Benedetto scored 74.4 points in the complex ranking -
products, services, innovation, work environment, man-
agement, CSR, environmental protection, business perfor-
mance were all evaluated. «

A harmadik helyre palyazik
a Spar Horvatorszagban

A Spar Croatia felvésarolta Horvatorszagban
a Billa forrdsait, az akviralassal a Spar célja, hogy
horvéatok harmadik legkedveltebb tzletlancé-
va [épjen eld. Miutdn a hatésdgok jévédhagytak
az Uzletet, a Spar 62 Billa-boltot, illetve a Sve-
ta Helana melletti logisztikai kdzpontot olvasz-
totta magaba. Az egyik helyi Ujsdgnak adott in-
terjujdban a Spar Croatia elndke, Helmut Fenzl
elmondta:

— Az Uj Uzletek &talakitdsa mar nyérra befeje-
z6dik, és ezzel a cég 6%-kal fogja ndvelni pi-
aci részesedést. A munkavallalék szama 5000-
re ugrik, a forgalom pedig eléri majd a 671,4
millié eurdt.

A Spar a Billa-boltok dtalakitasara 12 millié eu-
rot kolt, illetve 2018 végéig tobb lépcsében
egy Uj, 50 millié eurds beruhdzasba kezd.

Szarnyakat kapott a Coca-Cola

Az év elsé negyedévében 4,5%-kal néttek a Co-
ca-Cola HBC eladésai, ugyanakkor szamos nyu-
gat-eurdpai orszagban 2,5%-0s csokkenés volt
megfigyelhetd. A fejl6dd piacokon a cég 1,1%-
os javulast, mig a feltérekvé piacokon 12,6%-
os novekedést ért el. Mennyiségben a teljes
csoport 0,7%-kal tudta névelni eladésait. Co-
ca-Cola HBC AG vezérigazgatdja Dimitris Lois
elmondta:

— Elégedettek vagyunk a trendekkel, reklam-
kampdanyaink a vart eredményt hoztak. A ke-
vésbé jol teljesitd orszagokra fogunk fokuszal-
ni a masodik negyedévben, példaul Lengyelor-
szagra és Olaszorszagra.

Coca-Cola
Hellenic Bottling Company

#4: Coca-Cola’s excellent performance

In the first quarter of the year Coca-Cola HBC's sales aug-
mented by 4.5 percent. However, in several countries of
Western Europe sales dropped 2.5 percent. The group’s
volume sales grew by 0.7 percent. Coca-Cola HBC AG
Dimitris Lois stressed that they are satisfied with the
trends and promotion campaigns brought the expected
results. «

A Billa Csehorszagban
terjeszkedik

Az osztrak Uzletldnc bevé-
telei Csehorszagban 6%-
kal, 968 millié eurdra nét-

tek 2016-ban. Tavaly a Billa tiz Uj szupermarketet
nyitott az orszagban, ezekkel egyutt 213 boltot
Uzemeltet. A terjeszkedést pedig 2017-ben is
folytatni kivanjak. A Billa Czech Republic vezér-
igazgatoja, Jaroslaw Szczypka egy helyi lapnak
elmondta, hogy az orszag kézépsé teriiletén to-
vabb kivanjak erésiteni a jelenlétiket.

<£:Spar makes a move
for the third place in Croatia

Spar Croatia has acquired 62 Billa stores and the logistic
centre in Sveta Helana, in order to become the country’s
third biggest retail chain. Spar Croatia president Helmut
Fenzl told: this step increases their market share by 6 per-
cent. The number of employees will grow to 5,000 and
sales will reach EUR 671.4 million. «

£ Billa’s expansion
in the Czech Republic

The Austrian retailer’s sales grew by 6 percent to EUR 968
million in 2016. Last year Billa opened 10 new supermar-
kets in the country and now operates 213 stores. The ex-
pansion will continue in 2017: CEO Jaroslaw Szczypka in-
formed that they will strengthen their presence in the
central part of the country. «
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Urletek ~ Uzletek 2015 2016
Uzlet tipusa: Tananere: szima ;:ZTJ: ) Brutto forgalom osszesen: Brutto forgalom dsszesen:
2016-bam:  ycocen.  milliard HUF  millio EUR millidrd HUF millié EUR

1. Tesco

HM TESCO 112

TESCO SZUPERMARKET, *

SZM vy 9 206 7589 24422 J87,7 2559,9*

CONV TESCO EXPRESSZ 45
2. Coop

SZM COOP SZUPER 362

. COOP MINI, ABC,

EB KISBOLT w03 5012 5710 18236 582,0 1871,3

C+C ADU 47

HM INTERSPAR 32
SZM SPAR 329
SZM CITY SPAR 16
493 491,1 1568,3 1660,6
NK SPAR PARTNER 18 51 6’ 5 ’
NK SPAR MARKET 28
NK SPAR EXPRESS 70
4. CBA
NSZM CBA, PRIMA 11
SZM, EB CBA, PRIMA 1020 2177 509,0 1625,6 503 ,0 1617,3
EB CBA CEL, PARTNER 1146

REAL ELELMISZER, REAL-

SZM PREMIUM, REALC+C

570**
2185*  388,5*  1240,7* 390,4* 1255,2*

EB REAL PONT 1615**
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Auchan Penny Market



KEDELMI TOPLISTA 2016

LANCOK UZLETI RANGSORA

Uzlet tipusa: Lanc neve:

6. Lidl

Uzletek  Uzletek 2015
szima szama Brutto forgalom Gsszesen:
2016-ban - -
2016-ban: s ocon.  milliard HUF  millio EUR

2016
Brutto forgalom dsszesen:

milliard HUF millio EUR

D LIDL

7. Auchan

165 165 359,4

1144,0

1242,9

383,7

HM AUCHAN

19 19 337,6

1078,2

1126,6

350,4

8. Penny Market

D PENNY MARKET

o. Aldi

207 207 220,9*

705,5*

750,1*

233,3%

D ALDI

119 119 135,0

431,1

167,8%  539,5*

10. dm Magyarorszag

DR dm

255 255 76,7

244,9

85,5 276,5

DR ROSSMANN

197 197 60,9

194,5

218,6

68,0

ATESCO bruttd forgalma 2015:a 2015. marcius-2016. febru-
ar iizleti évre vonatkozik, mig a 2016: a 2016. marcius-2017.
februar iizleti évre.

Az AUCHAN tablazatban szereplé adata mind 2015. évre,
mind 2016. évre januart6l decemberig tarto idészakra és
IFRS szerinti, lizemanyaggal egyiitt értendd brutto forgal-
mat tartalmazza.

A LIDL forgalma 2015: a 2015. aprilis—2016. marcius tizleti
évre vonatkozik, mig a 2016: a 2016. aprilis-2017. marcius
lizleti évre vonatkozik.

A dm forgalma 2015: a 2014. oktober-2015. szeptember,
mig a 2016: a 2015. oktober-2016. szeptember (izleti évre
vonatkozik.

MEGJEGYZESEK és JELOLES-MAGYARAZAT:

Adm forgalma 2015. oktdber-2016. marcius idoszakra brutto
42,1 milliard HUF, mig 2016. oktober-2017. marcius iddszakra
brutto 46,4 milliard HUF.

A cégek forgalmi adatainak atvaltasanal az MNB altal k-
26lt, 2015. december 31-én érvényes 313,12 HUF/EUR és a
2016. december 30-én érvényes 311,02 HUF/EUR arfolyamot
hasznaltuk.

ATESCO forgalmi adatainak atvaltasanal az MNB altal kozolt,
2016. februar 29-én érvényes 310,75HUF/EUR és 2017. feb-
ruar 28-an érvényes 307,7 THUF/EUR arfolyamot hasznaltuk.
A LIDL forgalmi adatainak atvaltasanal az MNB altal kézélt
2016. marcius 31-én érvényes 314,16 HUF/EUR és a 2017. mar-
cius 31-én érvényes 308,7 HUF/EUR arfolyamot hasznaltuk.

A dm forgalmi adatainak atvaltasanal az MNB altal kozolt,
2015. szeptember 30-an érvényes 313,32 HUF/EUR és 2016.
szeptember 30-an érvényes 309,15 HUF/EUR arfolyamot
hasznaltuk.

A tablazatban talalhato adatok a cégek sajat kozlését
tartalmazzak.

A *-gal jelolt forgalmi adatok a Trade magazin becslései,
amely a Trade magazin 2015. évre kiadott kereskedelmi top-
listajanak, valamint a cégek 2015. és 2016. évi bevallasainak
alapjan, és az eltelt periddusban a piaci koriilményekben
bekdvetkezett valtozasok alapjan keriiltek megbecslésre,
szakértok bevonasaval.

A**-gal jelolt boltszamadatot nem az lizletlanc szolgaltatta.

C+C cash and carry
CONV  kényelmi (convenience)
D diszkont

Osszes brutté forgalom
2015 (milliard forint)

167,8*
135,0 .
76,7 85,5

Aldi dm Magyarorszag

Osszes brutto forgalom
2016 (milliard forint)

60,9 680

Rossmann

DR drogéria
EB élelmiszerbolt
HM hipermarket

Kiadja a Grabowski Kiado Kft.

1037 Budapest, Bécsi ut 269. lll. emelet
(Bécsi tti Irodahaz)

Telefon: +36 30 826 4158

Fax: +36 1 480 1036

E-mail: info@trademagazin.hu
www.trademagazin.hu

A Trade magazin a hazai FMCG-piac vezet6 b2b szaklap-
ja, amelynek kiildetése, hogy a piac dontéshozoit iizleti
informaciokkal lassa el évente 9 alkalommal 23 ezer pél-
danyban megjelené magazinjaval, valamint minden mun-
kanap megjelend hirlevelével magyar és angol nyelven.

NK nagykereskedelem
NSZM  nagy szupermarket
SZM szupermarket

Jiirbrands

Tra

magazin
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Modernebb, kényelmesebb,
kornyezetbaratabb ALDI-uzletek

MINDIG.
JOBBAN.

OKOSABBAN.

z ALDI-druhézak atalakitasaval még
Ak(‘jn nyebbé vélik az egyes termék-

csoportok azonositasa: a tajéko-
z6dast beldgd tablak, arukategoridnként
eltérd szinek segitik, az rak pedig alul
elhelyezve jelennek meg. Kiemelt hang-
sulyt kap az Uj zoldség-gydmalcs piactér,
és Uj kontost kap az ,Azon melegében”
latvanypékség is.
A kornyezettudatossagra is nagy hangsulyt
fektetnek: a nagy mennyiségl papirhulla-
dékot helyszini tomarités utdn Ujrahaszno-
sitjak, a boltok altal termelt mUanyag hul-
ladékot szelektiven gyUjtik, h6visszanyerd
rendszerUk segitségével pedig csokkentik
a fUtésre forditott energidt.
— Az elkezd6dott megujulast mar a szak-
ma is elismerte. A Trade magazin és a
Trade Marketing Klub altal meghirdetett
SuperStore versenyen egy szakmai zs(ri
vélasztotta ki a nyertes pélyazatokat: disz-
kont kategdridban az ALDI mar dtalakitott
szantodi, Siofok utcai Uzlete nyert — mond-
ja buszkén Bernhard Haider ur.
A vasarlék nem csupén a kényelmesebb
vasarlasnak ortlhetnek, hanem az &sztél
minden Uzletben elérhetd ingyenes wifi-
nek is. gy az okoskésziilékeken keresztill
azonnal elérhetévé valik az ALDI honlap-
jarol az akcids kindlat. Az ALDl-applikacio-
ban kordbban &sszedllitott bevasarlolista
pedig egy kattintdsra médosithatd, vagy
kikeresheték példaul a laktoz-, illetve glu-
ténmentes termékek.

Korszerti és egészséges
termékek

Az ALDI tovéabbra is arra torekszik, hogy
magas mindségl termékeket biztositson
a vasarldi szamara folyamatosan alacsony
aron. Termékvalasztékanak bévitése so-
ran a vallalat olyan innovativ termékeket

@ 2017/6

Komoly, mindenre kiterjedo aruhaz-atalakitasba
fogott tavaly az ALDI, melyet idén is folytat.

A lanc a tarsadalomért felelos vallalatként a kornye-
zet megovasanak fontossagat hangsulyozza, Gjszeru
marketingeszkozeivel pedig a fiatalok megszolitasa-
ra is torekszik, deriil ki Bernhard Haiderrel, az ALDI
Magyarorszag Elelmiszer Bt. ligyvezetd igazgatoja-
val folytatott beszélgetésiinkbol.

fejleszt, amelyek kozUl mind a klasszikus
izvildg kedveldi, mind a modern, egészség-
tudatos taplalkozést
folytatok is megta-
13ljdk a szamukra
idedlis élelmiszert. A
vasarlok visszajelzése
is pozitiv a termékfej-
lesztéssel kapcsolat-
ban, hiszen egy rep-
rezentativ. online
kdzvélemény-kuta-
tas soran négy kate-
goridban is ,Az Ev Terméke” dijat itélték oda
az ALDI termékeinek. Az &druhézlanc elsé-
sorban a friss druk kérében tovébbrais arra
torekszik, hogy - ha lehetséges — magyar
termeléktdl, beszallitoktol vasaroljon.

— Azok a vasarloink, akik tudatosan hang-
sulyt fektetnek a kaldria- és/vagy zsir-
szegény taplalkozasra, illetve akik egész-
séglgyi okokbdl kénytelenek lemondani
néhdny tapanyagrol, példaul a cukorrdl
és/vagy a zsirrél, New Lifestyle termék-
csalddunkban izletes alternativara lelnek
- mondja Bernhard Haider. - A fogyasztok
egészség- és kornyezettudatosan gyartott

Bernhard Haider

ligyvezetd igazgatd
ALDI Magyarorszag

élelmiszerek iranti igényére valaszként fo-
lyamatosan névekszik biotermékeink ki-
nalata is.

A lanc Ujszerd marketingeszkdzei ko-
zUl kiemelkedik, hogy 2016-ban el&szor
vett részt a Sziget Fesztivalon egy 300
négyzetméteres Uzlettel. Az Uzlet tdbb
mint 200 termékbol allé kindlattal varta a
vasarldkat: az alapvetd élelmiszerek mel-
lett helyben sutott pékaruval, tovabba
a fesztivélozashoz elengedhetetlen esz-
kozokkel. A sikert jol mutatja, hogy idén
mar harom fesztivalon lesznek jelen ilyen
mobilUzlettel, tovabbi kettét pedig a vi-
zes vb budapesti helyszinein nyit az aru-
haz, mivel az ALDI lett az egyik nemzeti
fétamogatdja a 2017-ben Budapesten és
Balatonfireden megrendezend® 17. FINA
Vildgbajnoksagnak és az azt kdvetd Mas-
ters Vildgbajnoksagnak.

Egyre zoldebben

Az ALDI a tarsadalomért felelés vallalat-
ként folyamatosan tesz az élheté kornyezet
fenntartasaért is. Az druhazlanc tavasszal
a,Rajongunk a méhecskékért” kampanya
soran egy tobbkaptaras, 6t méhcsalddnak
otthont add méhecskehazat épitett biator-
bagyi kbzpontjaban.

2017-t6l az ALDI teljes magyarorszagi Uzlet-
haldzata, a biatorbagyi logisztikai kozpont-
ja és a kozponti igazgatas épulete egyarant
a MOL altal biztositott zoldaramra allt at.
Ezzel a lépéssel az ALDI lett az elsé olyan
kiskereskedelmi druhazldnc, amely itthon
teljes halozatanak villamosenergia-szik-
ségletét zoldarambol fedezi, és igy CO -ki-
bocsatasat nagysagrendileg 12 000 tonna-
val mérsékli. (x)

& More modern, more comfortable and greener ALDI stores

ALDI continues the store modernisa-
tion programme that they started last
year. Bernhard Haider, managing direc-
tor of ALDI Hungary told our magazine
that thanks to the new interior design
of stores, it will be easier for custom-
ers to find out where certain product
groups are. The retailer also pays special
attention to environmental conscious-
ness: they reuse paper waste and collect
plastic waste selectively. Having a heat
recovery system, ALDI also uses less
energy for heating.

The success of the store modernisation
programme is indicated by the fact that

the ALDI store in Szantod finished first
among dicounters in Trade magazin
and Trade Marketing Club’s SuperStore
competition. There has been a free WIFI
service in ALDI stores since autumn.
ALDI keeps developing new products,
coming out with innovations for both
shoppers who prefer classic flavours
and for those who follow a modern,
health-conscious diet. In a represent-
ative online survey ALDI products
have won ‘Product of the Year' in four
categories.

Mr Haider added that their New
Lifestyle range consists of products

for customers who don't wish to or
aren't allowed to eat fat or sugar.
Demand is also growing for ALDI's
organic products. In the summer of
2016 ALDI opened a 300m? store at
the Sziget Festival, where 200 products
were available. At this summer’s 17th
FINA World Championships in Buda-
pest and Balatonftred there will be
two ALDI stores. ALDI also takes care
about the environment: from 2017 all
ALDI Hungary stores, the company’s
logistics centre in Biatorbagy and the
central offices use green electricity
only. (x)


www.aldi.hu
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Laktdzmentes termékek az ALDI-nal.
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Mozgalmas és sikeres évet zart az Zuchan

A 2016-0s év fontos mérfoldké volt az
Auchan Magyarorszag szamara, hiszen
az oktoberben elinditott e-kereskedel-
mi lizletagaval a tobbcsatornas kereske-
delem felé tett egy fontos lépést. igy a
kiskereskedelmilanc 19 magyarorszagi
aruhaza és 18 toltéallomasa mellett mar
webaruhazaban is varja vasarléit.

—Nagyon biiszkék vagyunk r4, hogy 2016-td
mar online druhdzunkkal is hozzajarulha-
tunk vasarloink mindennapjaihoz Budapest
szamos kerlletében és a févaros agglome-
tek folyamatosan béviljenek az elkévetkezd
idészakban — ismerteti a véllalat terveit Do-
minique Ducoux, az Auchan Magyarorszag
vezérigazgatdja. — Masik Uzletagunk, a toltd-

- dllomésaink terén is
szép sikerekrél sza-
molhatunk be 2016-
bol, ekkor ugyanis
mar mind a 18 ilyen
egységlnk egész
évben a vasarlok
rendelkezésére allt
orszagszerte. Aruha-
zainkban tovabbra is
arra torekszink, hogy
a széles vélasztékunk minden kategoridja-
ban kivald mindséget nydjtsunk Ennek je-
gyében Uj és izgalmas kategodridkkal bévi-
tettUk sajat markds termékeinket Kizardlag
az Auchannal kaphatd Uj szépségapolasi
marka a Cosmia, amely mar most nagyon

Dominique Ducoux
vezérigazgatd
Auchan Magyarorszag

%2016 was a busy and successful year for Auchan

Auchan Hungary operates 19 hypermar-
kets and 18 petrol stations. 2016 was a
milestone year for the retail chain, because
in October they launched their online
shop. CEO Dominique Ducoux told that
the online shop is already doing home
delivery in several Budapest districts and
around the capital, and they plan to ex-

pand this service. Last year the retailer also
launched their cosmetics brand, Cosmia.
Auchan Hungary cooperates with lo-
cal farmers, in order to be able to offer
high-quality meat products which are
processed in the retailer's own meat
plant. The number of Auchan loyalty
card holders is growing. The retail chain

employs more than 400 people who live
with disabilities — no wonder that last year
was the fourth time that Auchan Hun-
gary was awarded the ‘Disabled-Friendly
Workplace’ recognition. In November
2016 the retailer invested HUF 1.5 billion
in raising employees' salaries by 14 percent
on average./

Online Aruhaz

. ¥ _ Auchan
online.auchan.hu “@

A cipekedésnek vege!
On rendel, mi kiszallitjuk!

MIT KAPHAT AZ AUCHAN ONLINE ARUHAZABAN?

PONTOSSAGOT ES IDOBEN
ERKEZO HAZHOZSZALLITAST,

KEDVEZO ARAKAT,

HATALMAS VALASZTEKOT,

KENYELMET ES

UDVARIAS KISZOLGALAST.

Budapesten és vonzaskorzetében
egyre tobb teruletre szallitunk.

népszerd. Folytattuk és folyamatosan bé-
vitjuk Haztdji programunkat is, amelynek
keretében helyi kistermeldkkel mikddink
egyltt, és szigortan ellendrizzik a teljes ne-
velési folyamatot, hogy sajat hustizemunk-
ben feldolgozva kivald minéségu husaruk
kertlhessenek vésarloink asztalara.
Vasarldink elégedettségét jol mutatja, hogy
folyamatosan né az Auchan Bizalomkar-
tyaval rendelkezék szédma.

2016-0s tevékenységlink soran is szem
elétt tartottuk, hogy legfontosabb érté-
kink az ember. Biszkék vagyunk ra, hogy
immar kozel 400 megvaltozott munkaké-
pességu kollégaval dolgozunk egyitt, és
az esélyegyenléségért tett erdfeszitéseink
elismeréseként tavaly immar negyedik al-
kalommal nyertiik el a Fogyatékossagbarat
munkahely cimét Ujabb két évre Szintén a
dolgozdink érdekében tavaly rendhagyd
maodon elérehoztuk az éves béremelést, és
mar 2016 novemberében végrehajtottuk a
kozel 1,5 millidrdos befektetést, amelynek
eredményeképp az alkalmazotti munka-
korben dolgozo kollégéink bére dtlagosan
14%-kal emelkedett. /

Zuchan.hu
J

Nagy valaszték kalandbél /C ;%uChan
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Megujulas a CBA-nal

O Prlmé

A CBA vezetoségében fontos valto-
zast hozott 2016: az év elején Baldauf
Laszlotol Lazar Vilmos vette at

a magyar kereskedelmi lanc vezetését. Az Gij vezeto komoly mér-
tékben kivan épiteni a kozosség valamennyi tagjara, oket bekap-
csolva képzeli el a sikeres munkat. Mottdja: ,,Mindenki egyénileg
csak akkor lehet sikeres, ha a kozosség egyiitt is sikeres”.

megujulds lényeges eleme, hogy
Ahaté rozottan szétvalasztottdk a CBA

Kereskedelmi Kft. mint franchise
gazda szerepét, feladatkorét a kereskedel-
mi tevékenységet végzo régiok és a boltok
szintjétdl. Az anyacég a tovabbiakban a CBA-
és Prima-héldzattal 6sszefliiggd feladatokat
végzi. Pontosan meghatdrozték a kdzponti
és régios feladatokat, hatdskoroket is.
— Az dtszervezéstél azt varjuk, hogy a na-
gyon hatékonyan mukods, a kézponti
feladatokra koncentréld kdzpont mellett
a régidkra jelentésen tobb eréforras helye-
z6dik, amelybdl egyre tobb jut a boltoknak,
a piramis aljan lévé franchise tagoknak —
hangsulyozza Lazar Vilmos elndk — Ennek
hatdséra pedig, Ugy kalkulalunk, tagjaink
szama is névekedni fog.

Szorosabb integracio

a beszallitokkal

Gyokeres véltozés, hogy egy Uj céget hoz-
tak Iétre, a Partner Log Kereskedelmi Kft-t,
ezzel parhuzamosan a vezet6 tulajdono-
sokbol allo BBK Csoport megszUint. A Part-
ner Log Régié néven Alsénémediben, az
itt taldlhaté 30 ezer négyzetméteres raktar-
kézpontban megalakult Uj cég magéban
foglalja a korabbi BBK-tulajdonosok aru-
forgalmat, emellett ez a cég végzi a féva-
ros és az egész kozép-magyarorszagi régio
aruforgalmat. Az Uj, kozos cégnek nemcsak
a nagytulajdonosok bolthalézatanak ella-
tasa, hanem a franchise halézat bévitése,
a partnerek szamanak novelése is célja.
Alanc szoros integracio kialakitasara torek-
szik a helyi termeldkkel. Tébb sikeres pro-
jektet is megvaldsitott ennek érdekében,
Nograd megyébdl példaul a Helyi Termel6i
Kozosségek program eredményeképpen
kezd6dott meg a termények beszallitasa
a CBA magyar Uzletlanc kiskereskedelmi
boltjaiba.

2016. médjus 17-én nyilt meg Szegeden Ma-
gyarorszag és Eurdpa egyik legmodernebb
termel&i Nagybani Piaca. A 9 millidrd fo-

rintbél épult, 12 ezer négyzetméteres csar-
nok hosszu tavra megoldja a CBA zoldség-
és gyimolcsfelvasarlasat.

Megujult a webaruhaz

Atavalyi év Uzletfejlesztési eréfeszitései ko-
zUl kiemelésre kivankozik, hogy a magyar
Uzletldnc jelentés mértékben megujitot-
ta a — mar tdbb éve
mukodds — webaru-
hazat annak érdekeé-
ben, hogy a vasarlok
szamara lehetévé te-
gyék a legmagasabb
min&ségu szolgalta-
tas igénybevételét.
A megujult szolgal-

Lazar Vilmos i " X
elnok tatas a haldzat pré-

CBA mium markajanak
tulajdonsédgain tul a nevét is integrélva,
Onlineprimaként mkodik tovabb.

A prémium szolgaltatas beinditasat alapos
piackutatds elézte meg annak érdekében,
hogy az online bevasérlok igényeit a leg-
pontosabban feltérképezve, egy igazan
professzionalis szolgaltatast nyujthasson.
A kénnyen hasznalhato, gyors online be-
vasarlas egyre tobb telepulésen érhetd
el, kedvezé kiszallitasi dijakkal, rugalmas,
személyre szabott kiszolgalassal, sokrét(
termékvalasztékkal és egyedi akciokkal.

Egy masik tavalyi fejlesztés, mely a vasar-
|6k kényelmét szolgdlta, hogy a Magyar
Postaval egylttmUkoddve 66 CBA Uzletbe
csekkbefizetd automatat telepitettek Eze-
ken keresztll mind bankkértyaval, mind
pedig készpénzzel kiegyenlithetdek a csek-
kek az Gzlet kijeldlt pénztarainal.

Segitség a raszoruloknak

A 1anc sokrétlen részt vallal a tarsadalom
raszoruld tagjainak megsegitésében is. A
Ments Eletet Kézhasznu Alapitvannyal hosz-
szU évek 6ta szoros kapcsolatot apol a halo-
zat, segiti nemes torekvéseinek megvaldsu-
lasat. Az alapftvany daganatos betegségben
szenvedd gyermekeknek segit, tovabba a
véradast is népszerUsiti. A beteg gyermekek
almainak megvalositasan tul a lanc tdmo-
gatta a harmadik alkalommal megrendezett
nagyszabasu eseményét Domonyvolgyben.
Arendezvényt a Szent Laszl6 Korhdzban és
aTuzoltd utcai 2 sz Gyermekklinikan kezelt,
vagy sulyos betegségbdl felépllt gyerme-
kek és csaladjaik szamara rendezték meg,
gyogyulasukat segité élményekhez juttat-
va 6ket. A Lazér Lovasparkban a gyerekek,
csalddtagjaik és mindazok vettek részt, akik
aldozatos munkadjukkal, illetve csontvel- és
véradd donorként hozzéjarultak a kicsinyek
gyogyulasdhoz.

A CBA emellett — tébb mas kiskereskedelmi
lanccal kardltve — az év elején gyUjtést szer-
vezett a gazdasagi valsag és harcok sujtotta
Kérpéataljanak, valamint Ukrajna Kérpéto-
kon tuli tertleteinek Az 6sszegy(ijtott ado-
manyokat karitativ szervezetek juttattak el
a raszoruld személyekhez, intézményekhez
Mindezeken tulmenden a CBA-héldzat sza-
mos raszoruld honfitarsunk mindennapjait
segiti, tovabba elkotelezett tdAmogatdja a
mUvészeteknek is. (x)

&% CBA's new strategy

Since early 2016 Vilmos Lazar has been
sitting in the presidential seat of CBA
instead of Laszlé Baldauf. The new
leader brought a new strategy with
him, in the spirit of the motto ‘Indi-
vidual success is only possible if the
team is successful.” The role and tasks
of franchise owner CBA Trade Kft. were
separated from the level of regions and
stores that do retail work. The parent
company continues to perform the
tasks related to the CBA and Prima
networks. President Vilmos Lazar told:
he hopes that the result of the restruc
turing will be a very efficient centre and

much more resources for the regions.
Another major change is that a new
company was established, called Part-
ner Log Trade Kft, and the BBK Group
was dissolved. CBA wants to establish
close ties with local food producers.
For instance in Néograd County they
started the Local Grower Communities
programme, as a result of which local
farm produce is purchased by CBA
stores. On 17 May 2016 Hungary's most
modern Wholesale Market opened in
Szeged - the 12,000m” hall also houses
CBA's country-level wholesale market.
Last year CBA revamped its online shop,

so that customers get the highest lev-
el of service. The online shop is now
called Onlineprima, it is easy to use
and delivery fees are affordable. Also
last year CBA installed utility bill pay-
ment machines in 66 stores. CBA also
does a lot for people that need help,
for instance it sponsors the Save Lives
Foundation, which helps children with
cancer and popularises blood donation.
In the autumn CBA and the foundation
organised a spectacular programme for
children who are treated in hospital
or have just recovered from a serious

illness. (x)
2017/6 @


www.cba.hu

r77777 kiemelt téma: Kereskedelmi Toplista 2016

30

Tarsadalmi szerepvallalas
a mindennapokban

A kihivasokkal teli gazdasagi kornyezetben is megorizte
pozicidjat az elmult 5 évben a COOP, s6t novelni tudta bevételeit.
A tarsadalmi szerepvallalas tekintetében is élen jar az egyik
legnagyobb magyar tulajdonu iizletlanc. A cég sikerét szamos

dij és napi masfél millié vasarlo is bizonyitja.

CO-OP Hungary Zrt. majus végi
Akbzgyt’llése utdn Pekd Laszloval,

a cégcsoport Ujravalasztott el-
nokével és Toth Géza vezérigazgatdval
beszélgettlnk, akit a részvényesek ismét
megbiztak &t évre munkajuk folytatasaval.
Pekd Laszl6 a tarsadalmi szerepvallalas fon-
tossédga mellett kiemelte azokat a gazda-
sagi nehézségeket is, melyekkel nemcsak
a COOP, de minden kiskeresked6 kiizd:
- Az elmult években tébb olyan véltozés is
volt, mely komoly kihivas elé dllitott ben-
ntnket, de mindig megtalaltuk a megfe-
lel valaszstratégiat. Annak orulok, hogy
a mai kdzgydlésen sem azon kellett torni
a fejlinket, hogy nehézségek miatt melyik
alapftvanyunkrol, a sportot vagy nehéz sor-
su embereket tdmogatd egytttmikodé-
seinkrdl, esetleg a magyar termékeket és
termeldket népszerUsité programjainkrol
kellene lemondani. A cégcsoport szivén
viseli ezeket az Ugyeket, és kitart mind-
egyik mellett. Ugyanakkor az idei év egyik
legnagyobb kihivasa, hogy miként tudjuk
biztositani a kistelepuléseken a napi cikkek
ellatésat Olyan falvakrol beszélek, ahol a
2000 fénél kevesebb lakossag szama, nagy
részUk nyugdijas vagy kézmunkaprogram-
ban dolgozik, és ennek megfeleléen nem
képviselnek komoly vasarlderét. Mar most
is nehéz ezeken a telepiléseken akércsak
veszteség nélkil Uzemeltetni a boltokat, a
minimalbér ndvekedésével, kormanyzati
segitség nélkil ez a feladat szinte lehetet-
lenné fog valni. A vidéki falvak megtarté
erejéhez hozzajarul, hogy elérhetéek a
napi cikkek, és nem feltételezzik, hogy
a kormany vagy barki méas célja az lenne,
hogy megszUinjenek a falusi boltok, elnép-
telenedjenek a teleptilések. Ez nemcsak
a COOP Ugye, és nem pusztan gazdasagi
kérdés, felel6sséget érziink ezekért a terl-
letekért Ezért is dolgoztunk ki javaslatot a
kormdanyzat részére, hogy miként lehet-
ne tdmogatni a kisboltok megmaradasat,

melyek nemcsak az alapveté termékeket
szolgaltatjdk, de munkahelyet teremtenek,
— és tisztességes, atlat-

- hato kereskedelmet

biztositanak a vidék
minden szegletében.
Latunk magunk elétt
kifejezetten rossz
példakat, helyi élel-
miszer-jegyrendsze-
reket ellendrizetlen

Peké Laszlo ,
elnok aron, melyeket csak

CO-OP Hungary bizonyos helyeken

lehet bevaltani, illet-
ve boltbezarasokat —
nem hisszlk el, hogy
a kormany ezen ten-
dencia megallitasa-
ban ne segitene. Ha
segit, ezek a boltok
akkor sem lesznek
nyereségesek, de
ennyivel tartozunk
az ott lakoknak.

&
Toth Géza
vezérigazgato
CO-OP Hungary

Tobb fronton a tarsadalomért

A COOP nemcsak Uzletpolitikdjaval, sza-
mos tarsadalmi kezdeményezésével probal
segiteni az embereknek és a hazai élelmi-
szeriparnak. Pekd LaszI6 elséként a Coop
Rallyt emelte ki, melyet immar 12. alkalom-
mal rendeznek meg:

— Fontosnak tartjuk, hogy a Magyarorsza-
gon termeld cégek sikeresek legyenek,
a termékeik ott legyenek a polcaikon és
tudjanak fejlédni, Ujabb munkahelyeket
teremteni. Nem utolsé szempont, hogy az
6 fejlédéstk nyoman a naluk dolgozd em-
berek egyre tobbet tudnak vasarolni, akar
COOP-boltban. Minden évben igyeksziink
eljutni mikro-, kis- és kdzépvallalkozasok-
hoz — idén Kelet-Magyarorszagot jarjuk
majd be —, illetve tdbb COOP-Uzletet is
meg fogunk latogatni, melyek szinvo-
naldra biszkék vagyunk. igy nemcsak a

termel6ket, a kiskereskedelmet is szeret-
nénk el6térbe hozni. A legnagyobb ereje
ennek a rendezvénynek azonban abban
van, hogy alkalom nyilik az emberi kap-
csolatok elmélyitésére. Azt valljuk, hogy a
korrekt, tisztességes egyittmUkodésre a
mai magyar gazdasagi helyzetben komoly
szUkség van, a jo kapcsolat partnereinkkel
és a szakma tobbi képviselSivel minden-
ki szdmdra hosszu tavu elényokkel jar.

A COOP a szakmai egyuttmUikodés mel-
lett a magyar élsport elkdtelezett tdmo-
gatdjais:

—Immaér 21 éve dolgozunk egyltt a Magyar
Olimpiai Bizottsaggal, az idei évtd| kezdve a
kévetkezd négy évben is gyémantfokozatu
tdmogatoként. Buszkék vagyunk a magyar
sportsikerekre, 6rilink annak, hogy a MOB
is értékesnek tartja és folytatni kivanja az
egyuttmukodést.

A nehéz sorsu emberek is szamithatnak a
COOP tamogatasara:

— Az egyik fontos alappillére karitativ te-
vékenységlnknek a Coop Segély Alapft-
vany, melyen keresztUl aktualis problé-
makon igyekszink enyhiteni. Természeti
katasztréfék esetén élelmiszert, alapveté
termékeket juttatunk el a rdszoruldknak.
Szamos arviz utan jelentek meg kollé-
gaink a bajba jutott terlileteken, vagy a
vOrosiszap-katasztrofa utan is oda szalli-
tottunk, ahol a legnagyobb volt a sziikség.
Az egyszeri gyorssegélyeken tul, junius-
ban immar negyedik alkalommal segit-
juk élelmiszer-adomannyal az orszagos
lefedettség dllami gyermekotthonokban,
csaladotthonokban és neveldszilénél élg,
,kulonleges ellatast igényld” gyermekek
elladtdsat. Az adomanyt megyénként le-
szallitjuk, és tulajdonosaink, vezetdink
személyesen adjdk at a gyermekeknek.
Felemel6 érzés, hogy ismer&sként varnak
benniinket. Tamogatasainkkal nemcsak
segiteni szeretnénk, hanem felhivjuk a
figyelmet arra is, hogy mennyire fontos
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adni annak, aki megteheti. A masik fontos
eleme a Bartolak Mihaly Alapftvany, mely
tékéjének egy részét 10 éve Demjan Séan-
dor ajanlotta fel, és amely azota is sikerrel
mUkodik Toébb mint 300 jol tanuld, tehet-
séges fiatalt tdmogatunk az alapitvanyon
keresztll a tanulmanyaikban. A kozgydilés
elején megemlékeztlink Csepeli Lajosrdl,
a cég elnokérdl, baratunkrol, munkatar-
sunkrol, akinek ezek a tarsadalmi szerep-
véllaldsok mindig is szivlgyei voltak Az
a szemlélet, melyet 6 képviselt — egymas
segitése, az Osszefogas —, olyan értékek,
melyek példaértékiek szamunkra, és foly-
tatni szeretnék a munkajat.

Novekedés kihivasok mellett

Toth Géza vezérigazgatot a cégesoport ta-
valyi évérél és idei terveirdl kérdeztik:

- Megnyugtato, hogy a COOP piaci része-
sedését stabilan tudta tartani az elmult
ot évben. Folyamatosan azon dolgozunk,
hogy javitsuk a pozicionkat egy gyakran,
olykor kiszdmithatatlanul valtozo szabd-
lyozési kornyezetben. A kozgyUllésen az
elmult ot évet elemeztik, mely sordn
szamos kihivasra kellett megtaldlnunk a
vélaszt. Példaul komoly gondot okozott
a dohanypiac atrendezése, mely akkori-
ban a COOP csoport arbevételének 12%-
atjelentette. Rengeteg bizonytalansédgot
hozott a vasarnapi zarva-, illetve nyitva-
tartas kérdése, ennek kapcsan kétszer
is gyokeresen 4t kellett szervezniink az
Uzletpolitikdnkat. llletve jott a minimalbér
emelése, mely szintén nagy terhet jelent,
am ezeket a feladatokat eddig sikerrel
megoldottuk A rengeteg véltozas elle-
nére a cégcsoport névelni tudta forgal-
mat. A nagyobb boltok 6sszességében jol
teljesitenek, ugyanakkor a kisebb boltok
nem mindig tudjak tartani a |épést, és ez
boltszamcsokkenéssel jart. Benniinket is
érint a munkaershiany, a boltok mikod-
tetése egyre bonyolultabb a létszamhidny
miatt. Ugyanakkor dolgozunk azon, hogy
automatizaljunk minél tébb folyamatot.
Tobb olyan projektiink van, mely a haté-
konysagnovelést célozza és a piaci része-
sedés megdrzését szolgalja. Kiemelném
az Uj informatikai rendszertink kiépitését,
mely egy felhdalapu rendszer, és 1600 bol-
tot szeretnénk bekapcsolni, majd folya-
matosan béviteni, kihasznalva minden
technoldgiai és dontéshozoi elényét. Az
Uj informatikai rendszer arra is lehet6séget
ad, hogy a tdrzsvasarloi Uzleti intelligenci-
ank is megujuljon, melybdl nemcsak mi,
hlséges vasarloink is profitdlni fognak.
Azonban a technolégiai fejlédés mellett
a legfontosabb, hogy 32 000 alkalmazot-

tunk kitartd munkajaval 1,5 millié vasarlot
érink el naponta az orszag szinte teljes
terlletén, 1600 teleptlésen. A cégcsoport
minden tagjanak kdzds munkaja hozza
meg azokat a sikereket és elismeréseket,
melyek dijakban is megmutatkoznak.
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Nemrég vehettiik 4t a MagyarBrands di-
jat, melyre nagyon buiszkék vagyunk Ugy
érzem, megteszink mindent annak ér-
dekében, hogy a COOP-ra j6 min&ségu,
magas szinvonalu brandként gondoljanak
az emberek orszagszerte. (x)

Posztumusz COOP Eletut Kitiintetés-
sel ismerte el a CO-OP Hungary Zrt a
tavaly no-
vemberben
tragikus hir-
telenséggel
elhunyt Cse-
peli Lajost a
cégcsoport
majusi koz-
gylGlésén
Budapesten.
A néhai cég-
vezeté mun-
kdssagat elis-
meré dijat CsepeliLajos 6zvegye vette at.

Csepeli Lajos a COOP Gazdasagi Csoport
egyik legismertebb és legerésebb pillére
volt. A COOP létrejotténél babaskodo, an-
nak elérevitelén évtizedekig dolgozd szak-
ember a hazai kereskedelem egészében
is fontos szerepet toltott be. Csepeli Lajos
munkaja soran végig kiallt a magyar élel-

Csepeli Lajosra emlékezett a COOP

miszer-feldolgozas, a magyar termékek ér-
dekében, és azis kdzismert volt rola, hogy
sportszeretd,
valamint szoci-
alisan érzékeny
ember. Az Uzle-
ti eredményei,
a COOP sikeré-
ért tett erdfe-
szitései mellett
éppen ezért
szamos tarsa-
dalmi, karitativ
kezdeményezés
flizédik a nevé-
hez Csepeli Lajos motorja volt olyan prog-
ramoknak, mint a Coop Rally, valamint a ra-
szoruloknak segitséget nydjtd Coop Segély
Alapitvany. Tevékenysége sordn mindvégig
szem eldtt tartotta a sport népszerdsité-
sétis, a kisebb, helyi sportrendezvényektd|
kezdve egészen a Magyar Olimpiai Csapat
gyémantfokozaty tdmogatasdig. /

o, L |
Balrol: Toth Géza; Csepeli Lajosné; Dr. Zs. Szoke Zoltan,

az AFEOSZ -COOP Sz6vetség elnoke; Peko Laszlo

At the May general assembly meeting
CO-OP Hungary Zrt. posthumously
gave a COOP Lifetime Achievement
Award to Lajos Csepeli, the group’s for-

& COOP remembers Lajos Csepeli

mer president. Mr Csepeli passed away
last November. He used to be one of
the COOP Group's strongest pillars who
had been working for the company for

decades. He was the one who start-
ed the Coop Rally and the Coop Aid
Foundation programmes. The award
was accepted by Lajos Csepeli's widow. //

< Taking social responsibility in everyday life

After the end of May general assembly
meeting of CO-OP Hungary Zrt, our
magazine interviewed re-elected group
president LaszI6 Pekd and CEO Géza Toth.
Mr Peko stressed the importance of taking
social responsibility and talked about the
important changes in the last few years,
which posed great challenges to COOP.
We learned that one of the biggest tasks
this year is to guarantee that people living
in small villages — where 2,000 or fewer
people reside - are supplied with FMCG
products on a daily basis.

Itis very difficult to run stores at these
places without making loss unless there
is government support. This is the rea-
son why COOP developed a strategy
which they sent to the government:
this plan contains the steps that should
be taken to keep these grocery stores
alive. It must be noted that these shops
not only sell goods, but also create jobs
and guarantee that village dwellers get
access to fair and transparent trading.
COOP also has numerous initiatives

which aim at making people’s lives
better and at improving the situation
in the Hungarian food industry. Mr
Pekd mentioned the Coop Rally, which
is now organised for the 12th time. This
year the rally promotes food companies
in East Hungary and visits several COOP
stores in the region. It is everyone’s in-
terest to have successful SMEs in the
sector, businesses which are present
on store shelves with their products.
COOPisadiamond level sponsor of the
Hungarian Olympic Committee. The
two parties have been working together
for Hungarian sport for 21 years.

COOP doesn't forget about people in
need either: one of the company's main
CSR programmes is the Coop Aid Foun-
dation. This helps people with food
and other basic products after natural
disasters. In addition to one-off help,
COORP also donates food to charity
regularly, for instance in June the retail-
ers gives a helping hand for the fourth
time to ‘children with special needs’in

every county - little ones living in foster
homes or in foster families. COOP's
Bartolak Mihaly Foundation supports
the studies of more than 300 students.
CEO Géza Toth told about 2016 and
about this year’s plans that COOP man-
aged to retain its market share in the
last five years, despite the fact that the
introduction of the new tobacco shop
system reduced COOP's revenues by 12
percent. The mandatory increase in the
minimum wage also caused problems
but the retailer overcame this difficulty
too. In spite of the hardships COOP
group’s sales have increased. COOP
is also struggling with the workforce
shortage and wants to automate many
processes, in order to make operations
more efficient. The retailer’s new IT sys-
tem will soon connect 1,600 stores.
COOP employs 32,000 people and
serves 1.5 million customers every day,
in 1,600 towns and villages. Just recently
the group has been rewarded with the
MagyarBrands recognition. (x)
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4m |nnovativ fejlesztések a dm-nél

A dm az elmult gazdasagi évben meg-
ujitotta applikaciojat, folytatta Uizleteinek
felujitasat, atalakitasat, egyedi termékin-
novaciokkal lepte meg vasarléit, tovabba
egy Uj tarsadalmi felel6sségvallalasi prog-
rammal civil szervezeteket tdmogatott he-
lyi kezdeményezések megvaldsitasaban.
- Innovativ fejlesztések jellemezték a dm
elmult gazdasagi évét marketing szempont-
bdl, ugyanis megujitottuk applikacionkat,
igy a torzsvasarloi kedvezmények egyetlen
érintéssel véltak elérhetévé. Fontos meg-
emliteni még a tavalyi évrél, hogy anya-
vallalatunk 40. sziletésnapjat Gnnepelte, a
jubileum alkalméaval valamennyi dm-orszag
megkereste azokat a projekteket, amelyek
helyben teszik jobb4 a vildgot. Egyutt egy-
masért tarsadalmi felelésségvallalas prog-
ramunk keretében 10 hazai projektet tamo-
gattunk— mondta el J6zsa Mariann a dm
beszerzési és marketing cégvezetdje.

— A vasarlok részérél a dm termékei irdnt
tapasztalhatd, folyamatosan névekvé ke-
reslet lehetéséget ad szamunkra arra, hogy
ajanlatainkba és drainkba, a bolthélozatunk
fejlesztésébe, tovabba torzsvasarldi progra-
munkba, kommunikacionkba és nem utol-

sésorban dolgozdink
képzésébe invesztal-
junk. Markank leg-
markansabb jegyei
- a Mindig megéri
tartdsar-koncepcio,
a drogéria szépség
és egészség terén
- 2 mutatott szortiment-
{,ozs?Man@nn, ;s kompetencidja - biz-
eszerzesl es marketlng cegvezeto
dm tositjak, hogy a dm a
vasarlok szamdra egyet jelentsen a nagy-
betUs drogéridval, amelyben maximalisan
megbiznak, ahova szivesen visszatérnek, és
ahol jol érzik magukat vasarlas kozben.
A dm-nél termékujdonsagokbdl sem volt
hidny az elmult id6szakban. Vasarloinknak
folyamatosan friss impulzusokkal, Ujdon-

sagokkal készaluink, 2017 tavaszan debutélt
a trend IT UP sminkmarkank, ezzel 26-ra
emelkedett a dm sajat markas termékeinek
szama az Uzleteinkben. Tavasszal érkezett a
polcokra az aktivszén-tartalmu Balea termék-
csaldd, amit mar a bevezetést megelézden
nagy érdeklédés dvezett a vasarlok korében.
Biszkék vagyunk ra, hogy sajat markas ter-
meékcsalddunk, a dmBio bioélelmiszer kate-
goridban 2016-ban és 2017-ben is elnyerte
az Ev terméke dijat Vallalatunkat munkalta-
téként is elismerték ebben az idészakban,
idén harmadszorra nyertiik el a Legvonzébb
munkaadd dijat kiskereskedelem katego-
riaban. Vallalatunk életében jelentés lépés,
hogy Olaszorszagban folyamatban van a dm
piacra lépésének el6készitése, 2017 végén
ott is megnyitja a dm az elsé Uzleteit //

& Innovative development from dm

Mariann Jdzsa, dm'’s director of
purchasing and marketing told our
magazine that dm’s last fiscal year
was characterised by innovative
development projects. For instance
they updated their smartphone app,
making discounts available to loyalty
card holders with single tap on their

mobile’s screen. Several dm private
label products were added to the
drugstore chain’s assortment. With-
in the framework of their ‘Together
for each other’ CSR programme, dm
supported 10 projects. In the spring
of 2017 dm launched the trend IT UP
makeup collection. This spring also

brings the debut of the Balea prod-
ucts with active charcoal content. The
drugstore chain is proud of the fact
that their dmBio range won Product
of the Year in both 2016 and 2017 in
the food category. This year dm was
named ‘Most attractive workplace’ in
the retail category for the third time./
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A Lidl Magyarorszag egy
folyamatosan fejlodni és
megujulni képes, ugyanakkor
emberkozpontu és felelos
vallalat. 2004-ben nyitotta
meg hazankban elso logisztikai
kozpontjat és 12 iizletét.
Megannyi valtozast hozott az
elmult 13 év, de az aruhazlanc
filozofiaja valtozatlan:
mindségi, ugyanakkor kedvezo
aru kinalatot biztositani a
magyar vasarloknak.

nnek eredményeként a boltokba 13-

togatdk mara kozel 1400 termék kozdl

vélogathatnak, amelyek kozott egy-
arant megtaldlhatok a friss zoldség- és
gyumolcsfélék, a helyben sutott pékaruk,
vagy az egészségtudatos és specidlis ét-
kezést kiszolgald, magas minéségu, meg-
fizethetd aruk — koztlk az akdr évekig is
fejlesztett, kivalo ar-érték ardnyu sajat mar-
kés termékek.
A vasarlok pedig dijazzék a Lidl eréfeszité-
seit: elégedettséglket bizonyitja tobbek
kozott az ICERITAS nemzetkdzi piackutatd
vallalat reprezentativ fogyasztéi felmérése
is, amelynek eredményeként a Lidl Magyar-
orszag termékei 19 kategoridban nyerték el
a kivalé mindséget szimbolizald QuDal-pe-
csétet 2012 6ta idén 5. alkalommal érdemel-
tekia Lidl a Superbrands védjegyet is. A dij
rangos elismerése a Lidl azon torekvésének,
hogy a piacon taldlhaté legjobb ar-érték
aranyt biztositsa vasarloi szamara.

— Min&ségi, olcso, friss és egészséges ter-
mékeket mdra orszagszerte 165 aruhaz-
ban kindlunk — mondja T6zsér Judit, a Lid|
Magyarorszag Bt. PR vezetdje. — Kdztik a
legujabb budapesti, Hungaria koruti aru-
[ L aaee .hézunk.t(")bb dijat
is nyert: az Energy
Globe Magyarorszag
o elismerése mellett a
,Legkdrnyezetbara-
tabb Uzlet” kategd-
ridban is az Ev Boltja
lett. Ez is bizonyitja,
hogy kornyezettuda-
tos vallalatként fon-
tosnak tartjuk, hogy
Uzleteinket a fenntarthatd fejlédés elvei
szerint mdkddtessik.

A cég a magyar gazdasag elkotelezett tdmo-
gatoja. Termékeinek tébb mint 60 szazalékat
hazai beszallitoktdl szerzi be. Annak érdeké-
ben pedig, hogy még tovabb névekedhes-
sen ajo min6éségl magyar arucikkek aranya,
létrehozta Beszallitdi Akadémidjat, amelynek

PR-vezetd
Lidl Magyarorszag
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képzésein 2016 végéig 220 hazai élelmiszer-
gyarto vett részt Kilonosen jé lehetéséget je-
lent a Lidl a hazai bordszatok szamara, hiszen
a Lidl Magyarorszag 2016-ban tébb mint 11
milli6 palack magyar bort értékesitett, ebbdl
6,1 milliot kalfoldon. A magyar borok kiilfol-
di népszerdsitésében ugyanakkor a vallalat
évrél évre szerepet vallal a nagysikert Lidl
Wine Expo Hungary rendezvényével is. ()

A\‘l'/‘

Lidl Hungary’s story started in 2004 with 12 stores and a
logistics centre. Presently shoppers can choose from nearly
1,400 products, from fresh baked goods made in-store to
healthy foods — and of course the private label products
that offer great value for customers’ money. According toa
representative survey by ICERITAS, Lidl Hungary's products
have won the QuDal quality certification seal in 19 categories.
Judit Tézsér, PR manager of Lidl Hungary told that they
operate 165 stores, which are run sustainably. More than 6o
percent of the retailer’s products are supplied by Hungarian
enterprises. Until the end of 2016 220 Hungarian food com-
panies participated in the training programmes of the Lid|
Supplier Academy. Last year Lidl Hungary sold more than
11 million bottles of Hungarian wine, from which 6.1 million
ended up in foreign markets. The annual Lidl Wine Expo
Hungary played a key role in this success. (x)
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Fiatalos marketing a Rossmanntol

R&SSMANN

@W% L amévia

2016 a Rossmann szamara egyarant
sz0lt a minoségi és a mennyiségi
fejlodésrol. Amellett, hogy ismét két

szamjegyt forgalomnovekedést értek el, elnyerték a Superbrands
dijat, és a vasarlok visszajelzései alapjan ismét a legmagasabb
markaértékindexet érték el a drogériak kozott (Nielsen Shopper
Trends 2016). Emellett beszallitoik szamara is ujra a Rossmann
lett a legjobb iizleti partner a 13 nagy magyarorszagi lanc koziil

(Advantage Report 2016).

7 év emlékezetes marad lojalitas-
Akampényaikrél. Tavaszi kampa-

nyuk,Horgonyt fell”mottéval zaj-
lott. A Balatonon forgatott reklamfilmben
csinos, pin-up stilusba 6ltozott lanyok mu-
tattdk be az egyedi mintdju termékeket
Parov Stelar DJ zenéjére. Mind a kampany,
mind a zene nagyon nagy siker volt a va-
sarlok korében és a szakma megitélésé-
ben is (Lollipop bronz 2016).
Osszel egy mésik kampany, a Hotel Rossmann
futott. Kedves emlék, hogy sokan keresték,
hol is lehet konkrétan a Rossmann Hotel. ..
— Masik fontos Ujdonsag volt, hogy elké-
szUlt a webshopunk applikacidja mobil-
telefonra, ami Ujabb min&ségi javulast
eredményezett a mar eddig is orszagos
lefedettségl,Online Drogérianak”— emeli
ki Florian Laszlo, a Rossmann Magyarorszag
Ugyvezet6 igazgatdja. — Jelenleg mar or-
szagosan kozel 12 ezer cikket kindlunk, a
webshop népszerlsége és forgalma fo-
lyamatosan emelkedik.
Afesztivalnyar szintén igen emlékezetesre
sikerdlt. A hdrom legnagyobb fesztivalon
(Volt, Balaton Sound, Sziget) kézel 700 m?-
es rendezvényhelyszinnel voltak jelen, ahol
drogéria, smink, koktélbar, habfirdd, tan-
cos lanyok és sok egyéb fiataloknak szél6
program volt. A Szigetre val¢ kitelepilé-
stikkel tobb dijat is bezsebeltek.
Uj dimenziét nyitottak a Mammut Il beva-
sarlokozpontban elkészilt, kissé futuriszti-
kus boltjukkal, amely kimondottan a magas
elvéarasu budai kerulet kdzonségének ké-
szllt, egyedi tervezéssel, vilagftassal, boltdi-
zajnnal (elnyerve Az év boltja 2016, dijat).
A Super Store 2016 dfjat a Corvin sétdnyon
taldlhato Uzletlinkkel nyertik el.

Mit, mennyiért — és kikkel?

— A kulsé kdrnyezetre nem igazan lehetett
panasz, hiszen az elmult lassan 3 évben fo-
lyamatosan nétt a fogyasztas, amibdl szinte
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minden piaci szereplé profitélni tudott, a
Rossmann pedig, mint az elmult 5 évben
mindig, piaci atlag
felett fejlédott — jelzi
elégedetten Flérian
J R LaszI6. - Ha meg-
' AR ! kérdezik, mindig azt
. szoktam mondani,
- hogy a kdzvetlen ver-
‘ L ‘ senytarsunk nagyon
Florian Laszlo J6 munkat végez, mi
ligyvezetd igazgatd pedig megpréba’lunk
Rossmann Magyarorszag meg jobbat. .
— A vasarnapi nyitvatartas Ujboli beve-
zetésére mar az arcizmunk sem rezdult
— folytatja a leltért az Ggyvezetd igazgatd
a tavalyi évrél —, de az ismert demografiai
hatasok, kombinalva az erételjes konjunk-
tdraval, nagyon komoly versenyhelyzetet
teremtettek a munkaerépiacon. [gy lehet,
hogy a siker kulcsa a jovében nem az lesz,
hogy ki mit és mennyiért arul, hanem hogy
kinek lesz olyan munkatarsa, aki kiszolgélja
a vasarlot. Persze, ennek van egy nagyon
pozitiv Uzenete is: végre vannak munka-
helyek, van munkalehet&ség.
A Rossmann-ndl a vélaszték terén a leg-
nagyobb fejlesztés az ,egészség trend”

vonalan tortént, itt mar kozel 700 glutén-
mentes, bio-, szénhidratmentes stb. ter-
méket kinalnak.

Fejlesztések kiviil-beliil

A Rossmann ebben az évben elsésorban az
IT és a belsé folyamatok terliletén szeretne
igen komoly beruhézéasokat végrehajtani.
Terveik kozott szerepel egy Uj véllalatira-
nyitasi rendszer kiépitése, hiszen az adatok
minéségének és a hatékonysagnak a szere-
pe vérakozasaik szerint ugrasszerien meg
fog néni a kovetkezd években.

Folytatni fogjék boltjaik modernizéacidjat
—ha lehet, az eddiginél is nagyobb Gtem-
ben. A tavalyi 15 felUjitast és 6 boltnyitast
szeretnék 2017-ben jelentdsen tulszarnyalni
és egy teljesen Uj boltberendezési koncep-
Ciot bevezetni, mert a jelenlegi immar tobb
mint 10 éves.

— A Floridn téren pedig juliusban egy t6-
link még nem latott boltmérettel és egy
teljesen Uj koncepcidval jelentkeziink —
arulja el Florian LaszIo.

|dén is lesz két, sajat tervezés( kreativ loja-
litdskampanyuk. A Balaton tematikaju mar
fut: itt egy divatbemutato keretein belUl
mutatjak be a grafikusok altal megélmo-
dott, kicsit retrd Balaton-kollekcidjukat.
Az év legnagyobb kihivasa — a munka-
erépiac emlitett kihivasai mellett — az
Ugyvezetd igazgatd szerint valdszinlleg
alogisztika lesz. A béremelések kovetkez-
tében ugrésszerden megndtt fogyasztas
kiszolgalasa komoly kihivasok elé allit min-
den lancot, igy a Rossmannt is, és ennek
egyaltalan nem kénnyd mindségben is
megfelelni.

- Kivdnom, hogy idén ez maradjon a leg-
nagyobb problémank. .. - fogalmaz Florian
Laszl6 zarasképpen. (x)

&% Youthful marketing from Rossmann

In 2016 Rossmann realised a
two-digit sales growth once again,
the drugstore chain won the Super-
brands recognition and based on
consumer feedback they scored the
highest brand equity index among
drugstores (Nielsen Shopper Trends
2016). Besides, from the 13 major
retailers in Hungary Rossmann was
named the best business partner for
suppliers (Advantage Report 2016).
In the autumn the company im-
plemented the memorable Hotel
Rossmann campaign. The drug-
store chain also came out with
a smartphone app for its online

shop — mentioned Laszl6 Florian,
managing director of Rossmann
Hungary. Currently almost 12,000
products are available in the ‘On-
line Drugstore.” In the summer
Rossmann was present at the three
biggest music festivals (Volt, Bala-
ton Sound, Sziget) with a 7oom?
event venue.

Mr Flérian revealed that Ross-
mann’s sales increased above the
average in the last 5 years. As re-
gards the drugstore chain’s product
selection, the biggest step forward
was taken in the ‘health trend’ cate-
gory, where already 700 gluten-free,

organic, no-carb, etc. products are
offered. This year Rossmann will
make the biggest investments in
the fields of IT and internal pro-
cesses; plans include introducing a
new business management system.
The store modernisation pro-
gramme will also continue — last
year 15 stores went through an
overhaul and 6 new stores opened.
They would also like to introduce a
new shop fitting concept, because
the old one is more than 10 years
old. Mr Flérian revealed that this
year's biggest challenge will prob-
ably be logistics. (x)
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A promoci6 id6tartama: 2017. majus 8. - julius 30.
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A németorszagi REWE csoport tulajdona-
ban lévé Penny Market Eurdpa 20 orszaga-
ban 330 ezer munkatarssal és 15 ezer eladasi
ponton van jelen. A diszkontlanc 2016-ban
Uinnepelte 20. sziiletésnapjat, ami szamara
amegujulas éve is volt egyben: tavaly feje-
z6dott be azitthoni druhazak felujitasa, és
megnyitott a 207. hazai egység.

Az évegyik legjelentd-
sebb hire a Penny héza
tdjan, hogy mar nagy-
ban épul harmadik,
26500 m? dsszteriletl
logisztikai kdzpontja a
Veszprémi Déli Intéz-
ményi Kdzpontban,

—

Silke Janz amelyet idén O&sz-
iigyvezetd/CFO szel terveznek dtadni.
Penny Market

Alétesitmény kdzel 60
nyugat-magyarorszagi Uzlet kiszolgalasaval biz-
tositja majd az ellatési lanc zavartalan mikodé-
sét, és tobb mint 130 embernek ad munkéat.

A hatékonysag mellett a fenntarthatésagra is
kiemelt figyelmet forditanak: a raktarak és az
Uzletek kozotti tavolsag lényeges csokkené-

sével az druszallitds kevesebb terheléssel és
kdrosanyag-kibocsatassal jar majd. A termelék
és az aruhdzak kozotti szallitasi idé rovidilése
pedig még inkdbb hozzdjarul ahhoz, hogy a
lehetd legfrissebb termékek kertilhessenek a
Penny vasérloinak asztaldra. Tavaly ta mar hely-
ben sutott pékarut is kindl Uzleteiben, emellett
az egészséges taplalkozas is kiemelt szerepet
kapott a diszkontlancndl: idén egészségsarkot
alakit ki druhdzaiban a tudatos életmdédot foly-
tatok szamara.

A Penny a fogyaszti trendekhez és igények-
hez igazitja sajat markds termékeit is (Sissy,
Karat, Dardas, Czifra, Wippy és Aranykosar), a
vasarlok visszajelzései alapjan 2016-ban példaul
laktézmentes opcidkkal bévitette a Sissy tejter-

Penny Market: fejlesztesekkel és
j logisztikai kozponttal

[ X X} (44

a jovo fele

mékek kindlatat. A val-
lalat a fenntarthatdsag
mellett a tdrsadalmi
felel6sségvallalasra is
nagy hangsulyt fektet:
egyttmikodik az Egy
Csepp Figyelem Alapit-
vannyal és az Egytt a
Daganatos Gyermeke-
kért Alapftvannyal
,Nyerjen a 20 éves
PENNY-vell” cim( nyereményjatékuk eziist-
érmes lett Az év legsikeresebb promadcioja
2016 kereskedelmi kategoridjaban, mig,Sze-
nilla nyomaban” hliségakcidjukért kilondijat
kaptak //

Jens Krieger
ligyvezet6/CEO
Penny Market

& Penny Market: development and a new logistics centre

Discount supermarket chain Penny Mar-
ket celebrated its 20th birthday in 2016.
Hungarian Penny Market stores were
modernised and the 207th store opened
last year. Penny Market is now busy build-
ingits third logistics centre near Veszprém.
The 26,500m” centre will supply nearly
60 Penny Market stores with goods in

KERESKEDELMI MA

ANALIZISE 2016

Kereskedelmi markak versenye | Csatornak szerinti részesedés | Vasarloi profilok | Fvgyasztéi preferenciak

feltarja a gyartoi és kereskedelmi markak viszonyat. Lehetdséget ad a forg

A GfK Kereskedelmi markak analizise bemutatja a kereskedelmi markak fe'tjd 8si dinamikajat,
|
vasarlas alkalmaval elkdltott 6sszegek 6sszevetésére, valamint a vasarlasi szokas

West Hungary. More than 130 jobs will
be created in the new logistics centre.
The retailer also pays special attention to
sustainability: as stores and warehouses
are now closer to each other, transport-
ing goods will generate lower emission
levels. Last year Penny Market started
selling baked goods made in-store. This

year health corners are created in stores.
From Penny Market'’s private label prod-
ucts (Sissy, Karat, Dardas, Czifra, Wippy,
Aranykosar) lactose-free dairy products
appeared under the Sissy label in 2016.
The retailer's CSR activities include coop-
erating with the One Drop of Attention
Foundation. //

atok és az egy

az egyes

‘ markacsoportokban. Megmutatja, merre halad a kereskedelmi markak és az értékesitési csato“nék
\ versenye, tovabbd, hogy mennyire hiiségesek a fogyasztok a kereskedelmi markakhoz. .

Tovabbi informacié: Michaely Andrea | +36 30 991 1593, +36 1 237 1435 | andrea.michaely@gfk.com

Growth from Knowledge
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Sikeres uizleti evet zart a SPAR

Tobb mint huszonharom-
milliard forintot fordit idén
fejlesztésekre a SPAR Magyar-
orszag. Ebbol az 6sszegbol 6sz-
szesen huszonnégy iizlet Gjul
meg, és varhatdan ot 4j aruhaz
nyitja meg kapuit. A vallalat
sikeres évet zart 2016-ban,
forgalma elérte az 516,4
milliard forintot.

SPAR Magyarorszag, amely 13 ezer
Amunkavéllal(’)jéval évek 6ta az or-

sz4g egyik legnagyobb foglalkoz-
tatoja, tavaly csaknem 20 millidrd forintot
koltott beruhdzasokra. 2016 végén 345
SPAR szupermarket és 32 INTERSPAR hi-
permarket mUikddott orszégszerte a SPAR
égisze alatt. Forgalma tavaly elérte az 516,4
millidrd forintot, amely 5,2 szazalékkal ha-
ladta meg az azt megeldzé évit.
A SPAR magdankereskeddi partnerhaléza-
ta is fontos mérfoldkéhoz érkezett: 2016
szeptemberében elérte a blivos szazat a
franchise program tzleteinek szdma. Tavaly
8sszesen 43 Uj franchise druhaz nyilt a SPAR
partnerprogram keretében.

A 2016-0s év soran 1882 szarvasmarha,
1,47 millié kg bontott marhahs,

424 ezer darab félsertés, illetve

16,7 millio kg bontott sertéshus keriilt
feldolgozasra a SPAR sajat husiizemében

A vallalat 2017-ben is
tovébb folytatja az
expanziot, idén ha-
rommillidrd forinttal
toébbet, dsszesen 23
millidrdot szén fejlesz-
tésre és Uj druhazak g
nyitasara. Emellett a
franchise Uzletek sza-
manak bdviilése var-
haté idén is.

Az aruhazlanc sikerei
a folyamatos fejlesz- F
tések és a modern
szolgdltatasok mel-
lett a rendkivil széles,
mindségi termékpa-
lettadnak kdszonhetdek, amelyek kozul is
meghatdrozdak a sajat markas termékek.
A véllalat ma mintegy 2300 sajat markas
terméket kinal a valasztékaban.

Az évente tobb mint 30 millio kilogramm
sertéshust értékesité SPAR Magyarorszag
az egyetlen kiskereskedelmi véllalat, amely
sajat hustzemmel rendelkezik Magyar-
orszagon. A kordbban csak husfeldolgozo
Uzemként mikodd egység ma mar szak-
mai mUhelyként is funkcional: 2016-ban
tébb mint 300 szakembert képeztek itt
kulonbozé szakterdletekre. A képzés rend-

A Magyar Maltai Szeretetszolgalat
és a SPAR Magyarorszag 2016-ban linnepelte stratégiai
egyiittmtikodése huszadik évfordulojat

BN

Tavaly dsszesen 43 Uj franchise aruhaz nyilt
a SPAR partner program keretében

kivil fontos a SPAR életében: a szakiskola-
sok szamara évente megrendezik a SPAR
Kivald Tanuldja versenyt, és megszervezik
a TOP eladd és SPAR mester képzéseket
is az Uzlethdlozatban dolgozodk részére.
A SPAR — a gazdaségi tarsasagok kozul —
elséként csatlakozott a dudlis féiskolai/
egyetemi képzéshez 2016-ban Ujabb fel-
s¢oktatasi intézménnyel, az Edutus F&-
iskolaval is megallapodast kotott a cég,
melynek keretében tovabbi hallgatdkat
fogad dudlis képzés keretében vallalati
gyakorlatra.

A SPAR életében 2016-ban is
kdzponti szerepet kapott a
tarsadalmi szerepvallalds. A két
évvel ezeldtt kialakitott tdmo-
gatasi folyamat, melynek alap-
ja a www sparsegitokezek hu,
atlathatdsagot biztosit a vélla-
latnak, a tdmogatottak pedig
egyenlé esélyekkel palyaz-
hatnak Mult évben dsszesen
huszonkétmillio forintot adtak
kilonbozé szervezeteknek,
intézményeknek, és szamos
kiemelt kulturdlis és sportren-
dezvényt tdmogattak. (x)

& Successful year for SPAR

With its 13,000 workers SPAR Hun-
gary is one of the biggest employers
in Hungary. At the end of 2016 the
retailer operated 345 SPAR supermar-
kets and 32 INTERSPAR hypermar-
kets. Sales were realised in the value
of HUF 516.4 billion, exceeding last
year’s level by 5.2 percent. In Septem-
ber 2016 the number of SPAR fran-
chise stores reached 100 — 43 new
franchise stores opened last year as

part of the SPAR partner programme.
This year SPAR Hungary plans to invest
HUF 23 billion in development and in
opening new stores. At the moment
shoppers can choose from 2,300 pri-
vate label products in SPAR stores.
SPAR is the only retailer in Hungary
to operate their own meat plant. What
ismore, in 2016 more than 300 workers
took part in training programmes at
the processing plant.

CSR activities form an integral part
of SPAR Hungary's business strate-
gy. The aid programme — the basis
of which is www.sparsegitokezek.hu
— that was developed two years ago
ensures transparency for the company
and guarantees a level playing field
for those who apply for funding. Last
year SPAR Hungary donated HUF 22
million to various organisations and
institutions. (x)
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Naprol napra tobbet nyqjt vasarloinak a Tesco

T ES c 0 ATesco tavalyis
arra torekedett,
S aW S hogy a lehetd
legtobb teriileten fejlessze szolgal-
tatasait, és igy naprol napra tobbet
nyujthasson vasarléinak. 2016-ban
tobbek kozott bovitette a Tesco Online
Bevasarlas és a Scan&Shop szolgalta-
tasat, uj, kiilonleges Tesco Finest s6-
roket vezetett be, és tovabb javitotta
pékarui minéségét.
Emellett arra is buszkék lehetnek, hogy
Magyarorszag legnagyobb borértékesitéje-
ként a Tesco Eurdpa 2015-0s létrehozasétol
2016 végéig tdbb mint 2 millio palack hazai
bort exportéltak.
— A Tesconél hisziink abban, hogy egy
kis figyelmesség csodakra képes, ezért
kiemelten fontosnak tartjuk a tarsadalmi
felel¢sségvallalast — hangsulyozza Par-
tos Zsolt, a Tesco-Global Aruhazak Zrt.
mUkodési Ugyvezetd igazgatdja. — Az
élelmiszer-felesleg napi szintd visszagy(j-
tésének 2014-es elinditasa ota 6sszesen
tobb mint 2,4 milliard forint értékben,
5575 tonna élelmiszert adtunk at raszo-

A 2017. évi lapdraink: brutté 2000 Ft/példany, éves eldfizetéssel bruttd 13 500 Ft/9 lapszam
Tovabbi informdécio:

Tr g‘}? 2017/6

ruloknak, és mar 100 druhdzunkban mu-
kodik a kezdeményezés. Emellett fontos
szamunkra a helyi kdzdsségi kezdemé-
nyezések tdmogata-
sa: elinditottuk,On
valaszt, mi segitink”
elnevezés( pélyaza-
tunkat, amely tavaly
a Leginnovativabb
tdmogatdi program
kategdridban a Ma-
gyar Adomanyozdi
Forum Tarsadalmi
Befektetések Dija-
nak fédijasa lett.

A Tesco az elmult 20 évben a gazdasag
meghatarozd szerepléjévé valt, s jelenleg
206 Uzletben varja a vasarldkat. A véllalat

Partos Zsolt
miikddési ligyvezetd
igazgato

Tesco-Global Aruhazak

a legnagyobb privat munkaado az or-
szadgban: kdzel 20 ezer kolléga dolgozik
a cégnél.

Beszéllitdik kdzel 80 szazaléka, tobb mint
1100 vallalkozas magyar. Tavaly a szallitdi
folyamatok egyszerUsitését tlizték ki cé-
lul: ennek érdekében 14 napra réviditették
a kisebb partnereikre vonatkozo fizetési
hataridét.

— Idei évlink kulcsszava az innovacié —
mondja Partos Zsolt. — Célunk, hogy fe-
lGlvizsgaljuk, egyszerUsitstk és fejlesszik
folyamatainkat annak érdekében, hogy
minél gordilékenyebben tudjunk egyttt
dolgozni partnereinkkel, vasarloink sza-
mara pedig a legkényelmesebb vésarlsi
megoldasokat és a legjobb min&ségui ter-
mékeket kindlhassuk. /

& Tesco gives more to shoppers day after day

In 2016 Tesco expanded the Tesco Online

Shopping and the Scan&Shop services,
introduced Tesco Finest beers specialties
and further improved the quality of
baked goods. Tesco Hungary also ex-
ported more than 2 million bottles of
wine. Operations director Zsolt Partos

told that since 2014 they gave HUF 2.4
billion worth of leftover food - 5,575
tons — to people in need.

Last year the retailer also launched the
“You choose, we help’ programme to sup-
port local communities. At the moment
there are 206 Tesco stores in Hungary

and the company employs nearly 20,000
people. From the more than 1,100 sup-
pliers that they work with 8o percent are
Hungarian. Mr Partos revealed that this
year Tesco's top priority is innovation.
The retailer's goal is to review, simplify
and improve its processes. /

INHAZAIFMCG2PIAC
VEZETOSZAKIPARIA

A napi fogyasztasi cikkek piacarol iizleti dontéshozok részére, aktualis
hirekkel, a piac véltozasainak elemzésével, a hatékony értékesités érdekében.
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A Shell hajtoereje: a vasarléi elégedettség

Uj iranyban az iizemanyag-kereskedelmi vallalat shop iizletaga

Az olajvallalatok szerepe ma mar nemcsak a tankolas miatt meghata-
rozo, a benzinkutak boltjai egyre tobbféle formaban, egyre szélesebb
valasztékkal csalogatjak a fogyasztokat. Mi az oka ennek, és milyen
innovaciok varhatoak ezen a teriileten? A témaba Gyuros Péter, a Shell
kozép-kelet-europai régio shop iizletag vezetdje és Juhasz Péter,

a Shell magyarorszagi értékesitési vezetoje nyujtott betekintést.

& - Milyen vdltozdsok voltak tapasztalha-
téak az lizemanyag-kiskereskedelemben az
elmult években Magyarorszdgon?

Gy.P.: Bar tovabbra is fontos a tankolds, az
autosok véltozo fogyasztdi magatartasanak
koszonhetden a toltéallomasokon egyre
nagyobb szerepe van a shopoknak. A vi-
lagban és hazankban is megfigyelhetd az
atrend, hogy az emberek gyorsasagra, ké-
nyelemre vagynak a bevasarlas soran. A hi-
permarketek helyett egyre tébben vélaszt-
jék a kisebb Uizleteket és ennek a trendnek
a benzinkuti shopok is haszonélvezdi.
JP:Megfigyelhet6 az is, hogy a felndvekvd
generacio az otthoni f6zés helyett sokszor
bell egy vendéglatdhelyre, egy gyorsétte-
rembe, emellett az Uton Iévék is szivesen
allnak meg és esznek frissen elkészitett ételt.

&R - Felismerve a vdltozdsok jelentSségeét,
milyen stratégidval vdlaszol a Shell ezekre a
piaci kihivdsokra?

Gy.P.: 2015-ben a kdzép-eurdpai régio-
ban elfogadtuk és elkezdtik megvaldsi-
nagyobb fékusz kertl a toltéallomasok
bolthalézatdra, annak termékeire, szol-
galtatasaira. Emellett dupldjara noveljik a
kategoriamenedzserek szamat, valamint
a helyben, Magyarorszagon meghozhaté
dontések korét is kibdvitettuk.

JP:Uj, a helyi vasarloi igényekre szabott bolt-
forméatumokat vezetiink be a halézatunkban.
Az autodpalyakra kialakitott koncepcié mar
négy helyen elérhet6 itthon, a tesztiizem-
mod utdn pedig még tobbet szeretnénk
majd. Itt az autdsok elvardsainak megfele-
I6en a lell6s, pihenésre alkalmas részlegé a
hangsuly, igy hangulatos és kényelmes he-
lyen tudnak kdvézni és étkezni. Az Gzletek
elrendezése egyszer(ien 4tlathatd, mindenki
kénnyen megtaldlja a keresett terméket.

&8 - A vdrosifogyasztdk szokdsaihoz milyen
megolddsokkal alkalmazkodnak majd?

Gy.P.: Az § elvardsaiknak az Uj varosi kon-
cepciokkal szeretnénk megfelelni. Az egyik-

| LS
Juhasz Péter, a Shell magyarorszagi értékesitési
vezetGje (balra) és Gyuros Péter, a Shell kozép-
kelet-eurdpai régio shop iizletag vezetdje (jobbra)

nél a toltéallomésokon lévé shopjainkban
egy modern varosi kavézd is lesz. Ide nem
is feltétlenll csak a tankolds miatt jonnek a
fogyasztok, hanem akkor is, ha nyugodt és
hangulatos koérnyezetben akarnak kavéz-
ni és enni, ha dolgozni szeretnének,vagy
épp taldlkozdjuk van. A masik koncepciénk
pedig a kevésbé forgalmas helyeket céloz-
za, ahol az lzemanyag-vasarlas a fé cél. Itt
a shop kindlata és az Uzlet kialakitésa az
impulzusvésarlasokat, az azonnali fogyasz-
tasiigényeket és az autdzashoz szikséges
termékeket helyezi fékuszba.

- Az Uj stratégia milyen irdnyban befo-
lydsolja az (zleti partnerekkel valé kapcso-
latot?

J.P.: A beszéllitdkkal még professzionali-
sabb kapcsolatot tudunk kiépiteni, mint
kordbban. A Shellnél magas szinvonalu
kategdriamenedzsment folyik, amelybdl
a ndvekvo értékesitésnek kdszonhetden 6k
is profitdlnak. Biztositjuk, hogy termékeik
széles vasarlokozonséghez jussanak el, ami
kifejezetten nagy elényt jelent példaul egy
Uj termék bevezetésénél. Az egyes promo-
ciokat megbizhatoan hajtjuk végre, gyakor-
lott dolgozdink segitségével kiemelkedd
hatékonysaggal visszik azokat sikerre.
Gy.P.: Uj stratégiank részeként a Shell kate-
goriamenedzsment-csapataban a piacon
gyakorlatot szerzett, kivalé szakemberek
dolgoznak Gyartdi és kiskereskeddi oldalrdl
szarmazo tudassal rendelkezd kollégékkal
boévitettlk a csapatunkat, akik rengeteget
tesznek hozzd véasarldink elégedettségé-
hez, shop Uzletdagunk sikereihez. (x)

& Shell is driven by consumer satisfaction

Péter GyUrds, convenience retail man-
ager of Shell in Central and Eastern
Europe and Péter Juhasz, Shells sales
manager in Hungary talked to our
magazine about the company’s petrol
station shop strategy.

T.M.: = What changed in Hungary's
motor fuel retail in the last few years?
P.Gy.: — Although motor fuel sales are
still very important, the role of petrol
shops is getting bigger as people like
to do their shopping quickly and com-
fortably these days. People go shopping
more often but they buy less — petrol
station shops also benefit from this
trend.

PJ. - People eat out of home more
often than before, and those who are
travelling like to stop at petrol stations
for a freshly prepared hot meal.

T.M.: = What kind of strategy is Shell's

reaction to these market changes?
P.Gy. - In 2015 Shell started to imple-
menta new convenience retail strategy.
This gives greater significance to petrol
station shops, and the products and
services that they offer. As part of this
process, we are doubling the number
of category managers.

PJ: = In order to serve changing con-
sumer needs better, we are developing
new shop formats which are custom-
ised to local needs. In these new shops
drivers will have a bigger space where
they can sit down, relax and eat some-
thing or have a coffee.

T.M.: = What solutions will be in line
with the consumption habits of city
dwellers?

P.Gy.: — In one of our city concepts
there will be a modern city café in
Shell shops, which people can visit

even when they aren' filling up their
cars. In the other city concept we tar-
get less busy places and smaller shops,
where the focus with products is on
impulse buying.

T.M.: = How does the new strategy in-
fluence Shell's relationship with business
partners?

PJ: = The last two years showed that
we had managed to establish a more
professional relationship with suppliers
than before. They experience Shell's
high-level category management and
they can also profit from this, as sales
increase.

P.Gy. — Itis also part of our new strat-
egy to fill Shell's category management
team with the most experienced man-
agers. Colleagues with experience from
the manufacturer and retailer sectors
have been added to our team. (x)
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2016 meghatarozo
kiskereskedelmi trendjei

A magyarorszagi kiskereskedelem mérlegét tobb tényezo
figyelembevételével vonhatjuk le, hiszen egyszerre hatnak ra

a lokalis és globalis folyamatok. A kovetkezokben a 2016-0s
esztendore jellemzo fobb iranyokat, trendeket tekintjiik at,
korbejarva, milyen valtozasok befolyasoltak a piaci folyamatokat

lokalis és globalis szinten.

ogyan teljesitett 0sszességében a
H hazai kiskereskedelem?

Ha a nagy képet vizsgaljuk, érték-
ben 2,8 szazalékkal nétt a magyarorszagi
kiskereskedelem forgalma 2016 soran az
el6z6 évhez képest a Nielsen altal mért
élelmiszer- és vegyiaru-piacon. Ezzel jécs-
kén elhdzunk az eurdpai 1,3 szazalékos utol-
s6 negyedévi dtlag mellett. Ugyanakkor a
2015-65s esztenddvel dsszevetve, ahol 6,7
szazalékos kiskereskedelmi névekedést
regisztraltunk, érezhetéen lelassult a kis-
kereskedelem novekedési Gteme.

2016 egészét tekintve azt latjuk, hogy az
eladas a négy negyedév alatt 6sszességé-
ben mennyiségben 1,1 szdzalékkal csok-
kent, mig az arszinvonal-novekedés 3,9
szazalékos volt. Osszehasonlitasul: ez az
arany Eurépaban atlagosan 0,4 szazalékos
mennyiségi ndvekedést és 1szazalékos ar-
emelkedést mutat Nominalisan tekintve az
europai értékndvekedés 1,3 szazalék volt.
Ezzel a kontinens tovébbra is ,takaréklan-
gon ég", és alacsony novekedésU piacnak
szamit, enyhe emelkedéssel, hiszen 2015-
ben a ndvekedés eurdpai atlaga még 2,4
szézalékon allt.

A hazai élelmiszerpiac 6sszességében ér-
téket tekintve 2,3 szazalékkal novekedett.
A mennyiségi eladds ugyan 1,1 szézalék-
kal csokkent, ezt viszont a 3,4 szazalékos
arszinvonal-véltozas pozitiv tartoményba
emelte. A vegyi aruk piaca jelentés mér-
tékben, 4,6 szazalékkal nétt 2016-ban. Ez
a nomindlis érték szintén 1,1 szazalékos
mennyiségi csdkkenés és 6 szdzalékos
arszinvonal-véltozasbol tevédik dssze.

Bizakodobb fogyasztok,
magasabb osszegu koltések

Ahhoz, hogy megérthessik a ndvekedés
okait, érdemes figyelembe venni a fogyasz-
téi bizalmi index alakuldsat is. Véltozatlan

szinten maradt a magyar fogyasztok bi-
zalmi indexe 2016 utolsé negyedévében:
hasonldan a harmadik negyedévi ered-
ményhez 64 ponton allt, és ezzel stabili-
zalédott a 2015 masodik felére elért hatvan

mintegy harmada (31%) nyilatkozott gy,
hogy sosincs megmaradt pénze, amely-
lyel szabadon rendelkezne (az eurdpai
atlag 19%).

A fogyasztdi bizalmi index folyamatos
emelkedése, illetve stabilizalodasa leké-
pez&dik az dtalakuld vasarlasi szokdsok-
ban is. Egyre emelkedik az olyan fogyaszték
szama, akik nem tervezik meg pontosan
koltéseiket. Mig 2014-ben kdzel hdromne-
gyeduk (73%) konkrét blidzsével rendel-
kezett, amit bevasarlasra forditott, addig
ez az érték 2015-ben 53%-ra, mig 2016-ra
38%-ra zsugorodott.

Kateryna Edelshtein

Kateryna 2006-ban csatlakozott a Nielsenhez az
ukrajnai Ugyfélkapcsolati osztaly vezetSjeként.
Tizenegy éves nielsenes karrierive soran szamos
vezetdi pozicidt toltott be Ukrajna mellett Kazahsztanban
és Oroszorszagban. 2015-6s magyarorszagi tgyvezetdi ki-
nevezését megeldzden Kateryna a Colgate-Palmolive és a
Kimberly-Clark vallalatok munkajat tAmogatva dolgozott
Eurdpdaban és a Kbzel-Keleten. //

ligyvezetd igazgatod
Nielsen Piackutatas és
Kozonségmérés,
Magyarorszag

Kateryna Joined Nielsen in 2006 to lead commercial team in Ukraine. Over 11 years of her
career at Nielsen she has held several leadership roles not only in Ukraine but also Ka-
zakhstan and Russia. She was appointed Hungary Market Leader, Buy & Watch in 2015.//

pont feletti eredmény. Ekozben Eurdpaban
szerény ndvekedést regisztralt a Nielsen
kutatdsa, ami a kontinensen atlagban 81
pontot mért év végeén.

A 2016 utolsd negyedévi bizalmi index
hdrom kérdése kozul a magyarok legop-
timistdbban személyes pénzigyi kilata-
saikat itélték meg: a vélaszaddk ponto-
san egynegyede (25%) vélte jonak vagy
kittinének. Ez 1 szazalékpontos emelke-
dés az el6z6 negyedévhez képest. A ma-
gyar fogyasztok vasarlasi kedve némileg
mérséklédott: a felmérés iddszakaban a
vélaszadok 19 szézaléka nyilatkozott Ugy,
hogy az idészak jo vagy kivalo a sziksé-
ges dolgok megvésarlasara a kdvetkezd
12 hénapban. Ez 4 szazalékkal marad el a
harmadik negyedévi eredményektél. A
magyaroknak, ha marad a lakhatasi, meg-
élhetési koltségeken tul pénze, kicsit tébb
mint negyede (26%) otthonat csinositja,
megtakaritasi céllal a valaszadok 25%-a
tesz félre, ezt kdveti az addssédgrende-
7és 23%-kal. A felmérésben részt vevék

Milyen szempontok
érvenyesiilnek boltvalasztaskor?
A magyar fogyasztoknal a pénzigyi kilata-
sok dltaldnos javuldsa a vasarlasi szokdsok és
prioritdsok atrendezédését eredményezte.
A magyar fogyasztok elsédleges boltva-
lasztasi szempontnak az élvezetes vasarloi
élményt nevezték meg, vagyis fontos sza-
mukra, hogy széles valasztékbdl kellemes
kérnyezetben ejthessék meg a vasarlast. Ezt
koveti a jo ar-érték arany, vagyis az, hogy
a megvasarolt élelmiszer az elvarasaiknak
és a pénztarcédjuknak megfeleljen. Dobo-
go6s helyen all még a hatékonyséag, ami ez
esetben azt takarja, hogy az adott boltban
gyorsan és kdnnyedén megtaldlhassék a
keresett terméket. Emellett tovébbra is sza-
mit, hogy a legtdbb arucikkhez alacsony
aron juthassanak hozza. Szempont emellett,
hogy lehetéleg mindent egy helyrél tud-
janak beszerezni, és hogy mindig legyen
készleten, amit keresnek.
Magyarorszagon is népszerliek a sajat
markas termékek: a fogyasztok részérdl



kifejezett igény van arra, hogy a gyartoi
markdk mellett jelen legyenek alternati-
vaként a kereskedelmi markas cikkek is. Az
arérzékeny vasarlok kiemelték azt is, hogy
szeretik az akciokat, promocidkat Kilen-
cedik boltvélasztasi szempontként a friss
aru és élelmiszer irdnti igény is megjelent.
Nem jelentéktelen a kivald tgyfélszolgalati
élmény sem.

A fentilista pontosan mutatja, hogy a ma-
gyar fogyaszték vagynak arra, hogy a va-
sarlas minél kényelmesebb teendé legyen.
Mig példaul 2014-ben a fogyasztok 92%-a
pontosan megtervezte, mit fog vasarolni,
addig 2016-ra ez az ardny husz szézalékkal
csokkent A vasarlasra szant 6sszegek kap-
csan minddssze a vasarldk harmada (38%)
nyilatkozott Ugy, hogy szigoru bldzsével
tervez (szemben a 2014-es 73%-kal). Tovéab-
bd ndvekedett a bevasarlasok szamais, és
a nagybevasarlasok mellett a kisebb, de
gyakoribb boltldtogatésok szédma is emel-
kedett. A fogyasztok kodzel harmada (31%)
naponta, vagy heti2-3 alkalommal vésarol-
ja be a szikséges termékeket.

A csatornaeloszlas is reflektdl az eléb-
biekben vazolt atalakuldsokra: a diszkon-
tok folyamatosan mind nagyobb szeletet
hasitanak ki a kiskereskedelmi szcénabdl.
Emellett a drogéridk szerepe novekszik ha-
sonlé Utemben, kilencszazalékos bévilést
tapasztalhattunk az elmult évben. A hiper-
marketek stabilan 6rzik poziciojukat.

Gyartoi vagy kereskedelmi
markak?

A kereskedelmi vagy az Un. sajat markas
termékek piaci mennyiségi részesedése az
élelmiszerek kozott 1 szazalékponttal nétt
2015-hoz képest, igy jelenleg 28 szazalékon
all, mig a vegyi aruk esetében ez a szam
alacsonyabb, 18 szézalékos.

A kereskedelmi markék felé leginkabb
tovabbra is azért fordulnak a fogyasztok,
mert kedvezd dron kaphatdak és jo az
ar-érték aranyuk. Tizbdl négy fogyasztd
szerint a minéséguk éppolyan jo, mint a
gyartoi markaké. Emellett egyotodik ugy
véli, egyre jobb mindséguvé valnak ezek
a termékek.

A promo tényleg mindent visz?

A keresked&k rendszerint promaciodkkal
igyekeznek béviteni fogyasztoi bazisukat,
hiszen a magyar fogyasztok kifejezetten
arérzékenyek és promociokeresék 2015-
ben Magyarorszagon csucsot dontott a
promaocios aktivitasok és koltések értéke,
amit 2016-ban Ujabb rekord haladt meg:
szazbol 74 vasarlot kimondottan érde-
kelnek a promdciok, és nagy hanyaduk

(65%) tisztaban van az arakkal.
Jollehet a kereskeddk szazmilli-
ardokat forditanak promdéciora,
azok hatékonysaga folyamato-
san kérdéses.

Tovébbrais érdekes a vasarlasi
szokdsok atalakuldsa: 2016-ban
amagyar fogyasztok kozul 43%
nyilatkozott ugy, hogy tébb
prémium terméket engedhet
meg maganak, mint egy évvel
kordbban. Erésen érzékelhe-
té tehat a prémium termékek
irdnti megnovekedett kereslet
(11%) a top 10 termékkategori-
aban, ezzel szemben az olcsobb termé-
keket 15 szazalékkal kevesebben veszik
az élelmiszerek esetében. Vegyi aruknal
kilenc szazalékkal emelkedett a prémium
termékek forgalma.

A prémiumizacio tehat a ndvekedési po-
tencidl egyik fontos eleme: minél vonzébb
egy-egy Uj termék a fogyasztok szemében,
anndl inkabb hajlanddak az dtlagosnal ma-
gasabb drat fizetni érte. Az Uj trendekre
(inyenc, egészségtudatos és komfort)
reflektald termékek nemcsak hozzaadott
értékkel gazdagitjdk magat a markat, ha-
nem az eladast is jelentés mértékben
,megnyomjak”. Az innovativ termékek,
leginkdbb a vegyi aruk esetében, kozel
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Bizakodobb fogyaszték.gyakrab-be;n koltenek,
és egyre nagyobb érdekl6dést tandsitanak

a prémium és innovativ termékek irant -
ezt tanusitjak a 2016-os piackutatasi adatok

két szamjegyU piaci részesedést szerez-
tek értékben tekintve.

A hazai kiskereskedelemben tehat lat-
hatdan tobb valtozas is zajlik, melyek
tobbsége pozitiv irdnyba mutat. Bizako-
dobb fogyasztok gyakrabban koltenek, és
egyre nagyobb érdeklédést tanusitanak
a prémium és innovativ termékek irdnt.
A kereskeddknek fgy az a feladata, hogy
felismervén a megujulé irdnyokat és ten-
dencidkat, megfelelé médon befolyasol-
jak és 8sztdndzzék a hatékonysag-arér-
zékenység-praktikum koordinatai kdzott
mozgo fogyasztokat Igy lesz elégedett a
gyarto, kereskedd, és nem utolsésorban
avasarlé. ./

% The most influential retail trends in 2016

How did Hungarian FMCG retail per-
form in 20167 Value sales improved by
2.8 percent if compared with the 2015
level. Volume sales dropped 1.1 per-
centand prices augmented by 3.9 per-
cent. Just for comparison: in Europe
volume sales grew by 0.4 percent and
prices elevated by 1 percent; nominal
sales growth was 1.3 percent in value.
In Hungary food product sales were
up 2.3 percent in value. Although vol-
ume sales reduced by 1.1 percent, the
3.4-percent price increase turned sales
in a positive direction. Value sales of
household chemicals and cosmetics
rose by 4.6 percent in 2016. Volume
sales were down 1.1 percent but pric-
es grew by 6 percent. On average, in
a quarter-by-quarter ~comparison,
Hungarian consumers had to pay 4.1
percent more for groceries, household
chemicals and cosmetics than in 201s.
Let’s also take a look at how the con-
sumer confidence index developed.
In the 4th quarter of 2016 the index
didn't change: it was 64 points. In
the same period Nielsen registered
modest growth in the European in-
dex, which reached 81 points. As for
two from the three components of
the index, 25 percent (up 1 percent-
age point) of Hungarians said their
personal finances were good or very

good. Willingness to buy reduced by
4 percentage points and 19 percent
said the next 12 months would be the
right time to buy what they needed.
It is noteworthy that a growing pro-
portion of consumers don't plan their
spending. Back in 2014 73 percent had
an FMCG budget, but by 2016 this
proportion decreased to 38 percent.
This means that consumers spend
more in FMCG retail.

How do Hungarian consumers de-
cide where to do their shopping? The
general improvement in the financial
situation of consumers led to chang-
es in buying habits and consumers’
priorities. Hungarian consumers’ No.1
store choice factor is the shopping ex-
perience, which is followed by a good
price-value ratio. Efficiency - finding
the product they need quickly and
easily in-store — is the third most im-
portant factor. Private label products
are popular in Hungary too. Price-sen-
sitive consumers like discounts and
promotions.

The number of shopping trips kept
increasing in 2016, 31 percent of
consumers go shopping daily or 2-3
times a week. Discount supermarkets
are gaining ground. Drugstores saw
their sales increase by 9 percent last
year. The market position of hyper-

markets remained stable. In 2016 the
market share of private label grocer-
ies increased by 1 percentage point
to 28 percent; among household
chemicals this ratio was 18 percent.
Consumers are turning towards pri-
vate label products because of their
good price-value ratio. 40 percent of
consumers say they are just as good
as manufacturer brands.

Retailers are frequently using promo-
tions to win new buyers, as Hungarian
consumers are very much price-sensi-
tive. In 2015 the value of promotional
activities and spending reached a
record level in Hungary. In 2016 74
percent of shoppers said they were
interested in promotions and 65 per-
cent were familiar with product pric-
es. Last year 43 percent o f Hungarian
consumers said they could afford
purchasing more premium products
than a year earlier. Demand for pre-
mium food products increased by 11
percent in the top 10 categories — at
the same time demand for cheap
products decreased by 15 percent. All
in all, we can say that several positive
changes are taking place in Hungari-
an FMCG retail. Retailers’ task is to
notice the new trends and directions,
in order to be able to make shoppers
spend more.//
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Tavaly tovabb javult
a diszkontok piaci teljesitmenye

A GfK legfrissebb, 2016. éves trendeket elemzo Kereskedelmi Analizisek tanulmanya szerint a

Gsillag-Vella Rita
product head shopper,
industry lead consumer
goods & retail

kereskedelmi csatornak koziil a diszkontok novelték piaci részesedésiiket, ugyanakkor a nem
szervezett kereskedelem - utcai arusok, illetve piac és az egyéb csatornak - kismértékben

i veszitett 2015-hoz képest. Raadasul a diszkontok novelték népszeriiségiiket a 40 évesnél
fiatalabb korosztalyok korében, akik egyre nagyobb aranyban térnek be a legolcsobbnak kikialtott csatorna
boltjaiba. A racionalisabb vasarloi magatartas iranyaba hato, korabbiakban tapasztalt trendek 2016-ban is jelen
voltak: egyrészt tovabb nott a sajat markas termékek stilya; masrészt pedig emelkedett a kartyas vasarlasok aranya.

A kordbbi években a jellemzénél vissza-
fogottabb 2016. évi GDP-bévilés, ndve-
kedésnek indul¢ inflacio és szamottevé
keresetndvekedés mellett a haztartasok
fogyasztasa a korabbi évekhez képest na-
gyobb mértékben bévilt A hdztartadsok
napi fogyasztasi cikk vasarldsainak értéke
2016-ban az azt megelézé évhez hason-
|6an mérsékelten (2 szazalékkal) nétt, ami
tobbek kdzott az egy alkalommal elkoltott
Osszeq (tranzakcidoméret) enyhén ndvekvé
mértékének is kdszonhetd.

A kereskedelmi markak részesedésének
ndvekedése folytatédott szinte valameny-
nyi csatorndban, dm foként a diszkontlan-
cok sajat markas termékei irdnti fogyasztoi
keresletnek koszonhetéen. A kereskedel-
mi markak ardnya tovabbra is az azokat
intenziven forgalmaz¢ diszkontldncok
esetében a legmagasabb, rdadésul nétt
is. Emellett a drogéridk azok, amelyeknek
a kindlataban szintén latvéanyosan nétt
a sajat markak altal képviselt hanyad.

A tobbség autoval jar vasarolni,
és egyre tobben fizetnek
bankkartyaval

Vélhetéen a tartdsan alacsony Uzem-
anyagdrak is hozzéjarultak ahhoz, hogy
2016-ban a boltok autéval torténé meg-
kozelitése jelentdsen nétt. Az autds va-
sarlasok — a vasarlas jellegébdl és a C&C
Uzletek szinte kizardlag varoshataron vagy
azon tuli elhelyezkedésébdl adoddan —
tovabbra is kilondsen fontos szerepet
jatszanak a C&C csatornaban, ahol a tel-
jes forgalom 92 szazalékat az ilyen tipusu
vasarlasok adjak. A hipermarketek eseté-
ben 76 szézalékra rig ez az aradny, mig a
diszkontokban 62 szézalék

A kértyas fizetések ardnya évek éta egyre
né, és az igy forgalmazott érték alapjan

A diszkont csatorna tovabb erfsitette pozicidjat 2016-ban is

Kiskereskedelmi csatornak piaci részesedése értékben (%)

2016

2015

2014

= Hipermarket = Diszkont

= Szupermarket

Forras: GfK Consumer Panel
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2016-ban elérte a 36 szézalékot az 6sszes
kifizetett 6sszegen belll. Sulya ugyan
csatornanként jelentésen kulonbozik,
am minden egyes csatornaban pozitiv
iranyba fejlédik — a leggyorsabb Gtemben
a drogéridkban, ahol 8 szazalékponttal
nétt a sulya.

Mas és mas a vasarlasi stratégia
az egyes uzlettipusokban

Mig az egyszeri, gyors, minddssze 1-3 ter-
mékkategoridra fokuszalod és az akcidk al-

= Hazai lancok kisholtjai

= Fiiggetlenkisbolt = Egyéb

tal kevésbé befolyasolt kis bevasarldsokat
(,leugrom a boltba") a hazai lancok tzle-
teiben, addig a Iényegesen tobb (4-11)
kategdridbol vélogato dtlagos bevasarla-
sokat legnagyobb aranyban (48 szazalék)
a diszkontokban, valamint a hiper- (43 sz&-
zalék) és szupermarketekben (40 szazalék)
végezték a fogyasztok 2016-ban.

A diszkontok piacrésze egyre no

A kereskedelmi csatornak kozul mig a
szupermarketek stabilan megtartottak

Vasarlasi stratégiak (shopping mission) a csatornakban

Large stock-up 13
(12+ cats)

Stock-up 40
(4-11 cats)

Top-up basket (Fresh)
(1-7 cats & 40%+ fresh)

One-need-basket 26
(1-3 cats & lower promo)

Cherry-picking 16
(1-3 cats & 50%+ promo) 4

Hipermarket

© GfK 2017 | GIK Evértékels workshop | 2017. prilis 4. | Csillag-Vella Rita

Szupermarket
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17 szézalékos piaci részardnyukat, addig
2016-ban a diszkontok piacrésze nétt, f6-
ként masodik féléves teljesitményik altal.
A nem szervezett kereskedelem (utcai aru-
sok, piacok, illetve az,egyéb"formatumok)
részesedése csokkent.

A hipermarketek és szupermarketek for-
galomnovekedését a vasarlasi intenzitas
ndvekedése eredményezte, ami annak
tudhaté be, hogy a fogyasztok egyre
gyakrabban keresték fel ezeket az tzle-
teket.

Ugyanigy a vasarlasi intenzitds nove-
kedése hajtotta a diszkontok jelentds
forgalombdviilését is, dm ebben a csa-
torndban a vasarlok szamanak enyhe sza-
porodasa is megfigyelheté volt. A drogé-
riak forgalmanak a ndvekedését szintén
a vasarlasi gyakorisag novekedése hozta
magaval.

Tovabbra is a hipermarketek vasarléi a
leginkabb lojalisak a megszokott csator-
nahoz, a teljes napi fogyasztasi cikkekre
forditott koltéstk kozel egyharmadat
ebben a csatorndban hagyjak a kasszak-
nél. Csatornahlség szempontjabdl éket
a diszkontok és szupermarketek kovetik,
ahol az emlitett csatornakba jard héaztar-
tasok dsszes FMCG-re forditott koltésiik
egyotode realizélodik

...es egyre népszeriibbek
a fiatalok korében

Sorra délnek meg a diszkontizletekkel
kapcsolatban az induldsukat kévetéen az
elmult évtizedekben kialakult sztereotipi-
ak Egyikilyen, miszerint a diszkontokban
mint egyfajta,szocidlis bolthdlézatban'
az idésebb és alacsonyabb jovedelm
rétegek vasarolnanak, ugy tlnik, szintén
a multé, ezért érdemes egy kicsit koze-
lebbrél megvizsgalni, hogy a fiatalabb
vasarlok korében milyen a diszkontldncok
fogadtatasa.

"
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A kereskedelmi csatornak sulya a kilénbdzd korcsoportok kdrében (érték %, 2016)

Hipermarkeiek
B Cash&Carry
W Diszkont
Srupermarket
Kisbolttnc
Figgethen kisbolt
Dragérea
W Utcal drusckiplac
W Egwib

Guszes haztlartds

A 40 évesnél fiatalabb haztartdsok vasar-
|asi szokasai némileg eltérnek az idésebb
korosztalyokétdl: a napi fogyasztasi cik-
kekre szént koltéseikbdl jelentésen na-
gyobb részt hagynak a hipermarketekben,
mint az idésebbek (32 szazalék szemben a
21 szézalékkal 2016-ban); illetve a drogéria
csatorna hasznélata is intenzivebb koreik-
ben. Jellemz&en ritkdbban vasarolnak, dm
egy-egy vasarlas alkalmaval tobbet kolte-
nek, mint az idésebb haztartdsok A disz-
kontok részesedése a fiatalabb haztarta-
sok korében hasonld, mint a csatornanak
az 6sszes haztartas alapjan szamitott teljes
piaci részesedése (19 szazalék), viszont ah-
hoz, hogy ezt a szintet elérje 2016-ra, az
elmult években a csatornanak a fiatalokat
is be kellett csébitania Uzleteibe.

A diszkontldncokban ndvekszik a 40 év
alatti haztartasok vasarldinak kore, illet-
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Forras: GfK Consumer Panel

ve novekszik az éltaluk egy-egy vasarlas
alkalmaval elkoltott 6sszeg. Az idésebb
héaztartasok kérében pont az ellenkezé-
je igaz: bar itt is né a penetracio, viszont
nem a kosarméret emelkedése, hanem a
vasarlasi alkalmak szamanak novekedése
jarul hozzé a csatorna ndvekedéséhez.
A fiatal haztartdsok nyitottak a sajat mar-
kék irdnyaba is. A diszkont csatorna forgal-
mi ndvekedését a sajat és a gyartdi mar-
kékra lebontva a legnagyobb névekedési
Utem a 40 év alatti haztartasok sajat mar-
kds koltéseiben lathato. 2013-hoz képest
56 szazalékkal nétt a 40 évnél fiatalabb
héaztartdsok sajat markakra forditott kol-
tése a csatorndban, mig ez a névekedési
Utem a 40 évnél idésebb haztartasok ko-
rében,minddssze” 23 szazalék.

A fiatalok leginkabb édességekért, snacke-
kért, illetve a frissaru kategdridkban talalha-
t6 termékekért — zoldség, gyimolcs, téke-
hus, pékéru — térnek be egyre nagyobb
ardnyban a diszkontiizletekbe. Masrészt az
olyan kényelmi termékek, mint ételalapok,
sz6szok és mélyh(itott ételek népszer(isé-
ge emelkedett - vélhetSen az életmddjuk-
bol kifolydlag - jelentésen ebben a vésarldi
szegmensben.//

& Improved performance from discount supermarkets in 2016

GfK’s 2016 Retail Analysis revealed that the
FMCG consumption of Hungarian house-
holds increased by 2 percent last year (in
value). Private label products continued to
increase their market share in almost every
retail channel, but the share of PL products
is still the highest in discount supermarkets
and this share increased further last year.
Drugstores also sold more private label
products. The fact that motor fuel prices
stayed low probably had to do with the
fact that in 2016 much more people went
shopping by car. This was especially true
in the C&C channel, where 92 percent of
total sales was realised with shopping trips

of this kind. In the case of hypermarkets
and discount stores this proportion was
76 percent and 62 percent, respectively.
Last year the proportion of bank card
payments reached 36 percent. The weight
of this form of payment increased in all
channels, but this process was the fastest
in drugstores where the growth rate was 8
percentage points.

Shopping trips with the purpose of buy-
ing only 1-3 product categories typically
targeted shops that belong to Hungari-
an-owned retail chains, while 48 percent
of consumers went to discount supermar-
kets, 43 percent visited hypermarkets and

40 percent chose supermarkets when 4-11
categories were purchased. The market
share of discount stores increased in 2016.
Sales increased in hyper- and supermarkets
due to higher buying intensity. The same
is true for discount supermarkets, but in
this channel the number of customers also
grew a little. It is still hypermarket goers
who are most loyal to their retail channel:
they spend nearly one third of their FMCG
budget here. Those who go shopping to
discount stores and supermarkets follow in
the loyalty ranking.

Families with members younger than 40
spend 32 percent of their FMCG budget in

hypermarkets (in the case of older house-
holds this ratio is 21 percent). They also visit
drugstores more frequently. Typically they
shop less often but spend more per oc
casion than older households. A growing
proportion of households below the age of
40 go shopping to discount supermarkets
and they spend more per occasion than
before. Young households are open to
buying private label products: compared
with 2013, households in the under 40 age
group spent 56 percent more money on PL
products in discount stores — in the cate-
gory of households older than 40 years this
growth rate was ‘only’ 23 percent. //
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Melyek a legnépszeribb
kiskereskedelmi uzletlancok?

[CANTAR HOFFMANN

a TNS. company

A kiskereskedelmi iizletek piacat
a multinacionalis halézatok
uraljak. A hazai felnottek

donto tobbsége valamennyi
nagy markarol hallott mar,
ugyanakkor a leginkabb
preferalt lancok sorrendje az
orszag kiilonb6z0 régioiban
jelentos eltéréseket mutat.

kiskereskedelmi Gzletek latogata-
Asa lényegében napi gyakorlat, hi-

szen élelmiszert, haztartasi vegyi,
illetve személyes higiéniai termékeket,
kisebb-nagyobb mennyiségben, szinte
naponta vasarolunk. A Kantar Hoffmann
marciusi, a 18-64 éves felnéttek vasarlasi
szokéasait vizsgalod kutatasa arra keresett
valaszt, hogy a vasarlok mely kiskereske-
delmi Gzletldncokat ismerik a legjobban,
melyekben jartak mar valaha, illetve me-
lyeket keresik fel a leggyakrabban vagy a
legszivesebben.
Erdemes tudni, hogy a cégek izleti
eredményei, egyes piaci szegmensek
pénzlgyi adatai alapjan szamitott pia-
ci részesedési értékek, illetve a vasarlok
fejében 816, sajat szokasaikrol alkotott
onkép sokszor eltéréseket mutat. Ennek
oka, hogy amig az el6bbi egy-egy piaci
szegmens nyers, aktudlis allapotardl tajé-
koztat, addig az utdbbi, azaz a fogyasztok

2017. marcius

HANTAR HOFFMANN

a THNE. company

sajat elképzelései, bevallott szokasai alap-
jan szamitott részesedési érték a markak
hatékonysagéardl, erejérél, a bennik rejlé
potencialrdl is képet mutat. A markaérték,
vagyis az, hogy egy piacon jelenlévé mar-
ka milyen hatékonyan képes elérni, majd
magahoz vonzani, magdhoz k&tni, akar
lojalissd tenni a potencialis vasarlokat, a
kiskereskedelmi szektorban is kiemelten
fontos, a hosszu tavu sikerességet jelen-
tés mértékben meghatarozo tényezd.

A 18-64 évesek mindenféle segitség
nélkul, maguktdl meg tudnak nevezni
legalabb egy élelmiszerlancot, a tébb-
ség pedig tobb ilyen héldzatot is ismer.
A legismertebb Uzletldnc a TESCO, ame-
lyet 10 feln6ttbdl majdnem 9 spontan
fel tud idézni, az ebbdl a szempontbdl
masodik helyezett LIDL-t a 18-64 évesek
haromnegyede, a harmadik pozicidba so-

EleImiszerbolt-lancok spontan ismertsége a 18-64 éves magyarorszagi felnéttek kérében
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rolédo SPAR-t pedig tébb mint kétharma-
duk tudja azonositani spontan modon.
A Penny Market és a Coop ldncokat még
mindig a megkérdezettek tébbsége em-
litette meg magatdl, a CBA-nak éppen
50 szazalékos szintet ért el a spontén is-
mertsége, az ALDI-nak pedig 45 szdzalé-
kot Természetesen a boltok szamat sem
szabad figyelmen kivil hagynunk, hiszen
a lancok kozul a legkevesebb Uzletegy-
séggel az ALDI rendelkezik jelenleg.

A lancok ismertségének regionalis ala-
kuldsa elérejelzi, hogy a halézatok elter-
jedtségében, népszerlségében jelentds
ktlonbségek vannak az orszag egyes te-
ruletei kozott. Az ismertséggel kapcso-
latos eredményekbdl az is kiolvashato,
hogy a vizsgalt piaci szegmensben a nagy
kereskedelmilancok erételjesen dominal-
nak, hiszen minddssze a megkérdezettek
7 szézaléka emlitett meg egyéb boltokat
a 9 nagy lancon kivul.

Az &ruhazldncok teljes ismertsége azt
jelenti, hogy az egyes markdkat meny-
nyien ismerik akar spontdn, akér segitett
modon. E paramétert szemigyre véve
kijelenthetd, hogy a kiskereskedelmi
szerepldk altaldban nagyon jol ismer-
tek a 18-64 éves hazai lakosok korében:
a TESCO-t Iényegében mindenki ismeri,
de a SPAR, a LIDL, a COOP markéakkal is
10 f6bdl dtlagosan 9-en taldlkoztak mér,
és az INTERSPAR-rdl is hallott a vizsgalt
célcsoport tagjainak hdromnegyede.
Természetesen a markaismertség nem
minden. Nagyon fontos kérdés, hogy a
markdk mennyire hatékonyan mikadnek,




azaz, hogy az egyes lancok el tudjék-e érni,
hogy a létezésukrél értestlé potencialis
vasarlok fel is keressék Uizleteiket. Kérdés
az is tovabba, hogy az elsé alkalmakkor
a probalkozok olyan tapasztalatokat és
élményeket szereznek-e, amelyek alapjan
az adott lanc rendszeres vasarléiva, vagy
esetleg késébb, a markahoz erésebben
kotédoé, rajongoiva” valhatnak

Magas ismertségét a TESCO a tébbi mar-
kanal hatékonyabban tudja dtalakitani ki-
prébaléssa, illetve rendszeres ldtogatassa:
a 18-64 évesek 87 szdzaléka szerzett mar
személyes tapasztalatokat a TESCO szol-
galtatasairdl, minden méasodik felnétt pe-
dig rendszeresen vésarol a marka Uzle-
teinek valamelyikében (49%) — ez utébbi
majdnem 4 milli¢ 18-64 év kozotti felndtt
lakost jelent.

A TESCO-nal kisebb hatékonysaggal, de
a piaci atlagot egyértelmden meghalad-
va konvertal vasarlokat a SPAR, a LIDL, a
COQP és a Penny Market is, hiszen e lan-
cok Uzleteirdl a 18-64 évesek nagyjabdl
haromnegyede szerzett kdzvetlen tapasz-
talatokat, korulbelll egy-egyharmaduk
pedig a lancok rendszeres vasarléjanak
tekinthetd, azaz e markdknak mintegy
2,6-2,8 millié rendszeres vasarldja van
jelenleg orszagszerte.

A CBA ésaz ALDI lancok teljes ismertsége
Osszességében egyértelmlen meghalad-
ja a 80 szazalékos szintet, megkozeliti a
legnagyobb vetélytarsakat. A CBA és az
ALDI Uzletekrdl a 18-64 évesek valamivel
tobb, mint fele szerzett személyes tapasz-
talatokat, rendszeres vasarléva 19, illetve
13 szdzalékuk valt. Ennek alapjan a CBA
rendszeres vasarldinak szama mintegy
1,5 milli¢ fére becsiulhetd, az ALDI-é pedig
elérheti az 1 milli6 fét.

A felmérés sordn a megkérdezetteknek
arra is valaszt kellett adniuk, hogy me-
lyik 1anc Uzleteire tekintenek az élelmi-
szer és haztartasi cikkek beszerzésének
6 helyszineként. Ebbél a szempontbdl
is a TESCO a legerésebb, hiszen a 18-64
évesek 23 szdzaléka, mintegy 1,9 millié f&
elsésorban e mérka Uzleteiben bonyolitja
a beszerzéseit.

Mikodzben a COOP az ismertség és ki-
probalds adatai alapjan nem tartozik az
elsé hdrom marka kozé, a f6 bevasarlasi
helyszinek listajan a masodik helyre 1ép
elére: 1,3 milli¢ 18-64 éves hazai felnétt a
COORP (zleteiben vasarolja legtobbszor
a szikséges élelmiszer- és hdztartasi ter-
mékeket (16%). A SPAR és a Penny Mar-
ket Uzleteit nagyjabdl 1 millié f6 tekinti
jelenleg elsédleges vasarlasi helyszinnek
(13%), mikdzben az ismertségi eredmé-
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magyarorszagi felnoéttek korében
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nyek alapjan dobogdsnak szamitod LIDL-t
nagyjabdl 800 ezer felndtt nevezi meg f6
vasarlasi helyszinként. A CBA, az Auchan,
az ALDI és az Interspar Uzleteit a megkér-
dezettek kevesebb mint egytizede jeldlte
meg legfontosabb vasarlasi helyszinként,
ez nagyjabol 3-500 ezer szorosan kotédé
vasarlét jelent orszagszerte.

A kiskereskedelmi Gzletldncok preferenci-
djat jelentds mértékben meghatarozzak
a regionalis szempontok: Eszak-Magyar-
orszagon és Eszak-Alféldon a COOP sza-
mit vezeté markanak, mig Eszak-Dunan-
tulon a Penny Market a legnépszer(bb.
Kozép-Magyarorszagon az Auchan a har-
madik legerésebb Uzletldnc, mikdzben az
orszag mas régidiban nem kerult az elsé
harom legfontosabb marka kozé, nyilvan-
valdan az druhdzak koncentrélt lokacidja
miatt. A Kantar Hoffmann vizsgélatédbdl
az is kidertlt, hogy a COOP elsésorban
a kisebb vérosokban, illetve a falvakban
szamit erésnek, a Penny Market a vidéki
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varosokban jelentésebb, a SPAR a nagy-
varosokban és a Budapesten fontosabb
az atlagnal. ./

& Which are the most popular FMCG retail chains?

Kantar Hoffmann conducted a shop-
ping habits survey in the 18-64 age
group in March. They were trying to
get to know which retail chains Hun-
garian shoppers know the best and
like to visit the most. Representatives
of this age group were able to name at
least one FMCG retail chain without
any help and the majority knew more.
TESCO is the best known retailers as
9 from 10 consumers named it, fol-
lowed by LIDL (three quarters men-
tioned it) and SPAR (more than two
thirds identified it). It must be noted
that there are great regional differ-
ences in how well-known certain
retailers are in various regions. Major
international retailers dominate the
market: only 7 percent of respondents
mentioned shops other than those
belonging to the 9 big retailers.

FMCG retail chains are very well-
known, but brand awareness isn't
everything. It is also important

whether retailers are able to persuade
consumers to visit their shops. Once
there, they must be served in a way
that they return. TESCO is very good
at this: 87 percent of respondents
have experiences with Tesco services
and 49 percent regularly visit Tesco
stores. About three quarters of 18-64
year old consumers have gathered
experiences in person in SPAR, LIDL,
COOP and Penny Market stores. One
third of respondents are even regular
customers of these retail chains.

CBA and ALDI are also well-known
brands as more than 8o percent of
consumers know them. However,
these two brands are less efficient
in transforming consumers’ brand
awareness into visiting the stores
and returning regularly. A little more
than half of consumers in the 18-64
age group went shopping to CBA
and ALDI stores, and only 19 per-
cent and 13 percent of them, respec

tively, became regular customers.
Participants were also asked: What is
your number one store choice when
it comes to buying FMCG products?
23 percent said it was TESCO. Al-
though COOP isn't one of the top 3
strongest retail chain brands, it is the
second most popular choice — men-
tioned by 16 percent of respondents
— as the main place for buying FMCG
products. 13 percent named SPAR and
Penny Market as their main source of
FMCG products.

In North Hungary and in the north-
ern part of the Great Hungarian Plain
COOP is the top retailer brand, while
in the northern part of Transdanubia
Penny Market is the most popular.
In Central Hungary Auchan is the
third strongest retail chain — in other
regions it isn't in the top 3. COOP is
strong in small towns and villages, Pen-
ny Market is big in towns, SPAR does
wellin cities and in Budapest. //
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2017 a kihivasok éve a magyar
dohanypiac szereploinek

Novekvo arbevétel és stabil, ver-
senysemleges szolgaltatast biz-
tosito kozponti disztribucio
mellett késziilhettek a 2017. évi
valtozasokra a dohanypiac sze-
reploi. Ennek ellenére az EU
Dohanydirektiva (TPD) életbe
lépo valtozasai komoly vesztesé-
geket is generalhatnak, elsosor-
ban a kiskereskedok szamara.

A jovedéki ado novekedése mi-
att varhato aremelkedések pe-
dig a hazai piac teljes méretére
gyakorolhatnak negativ hatast.

hazai dohdnypiac a trafikrendszer
Abevezetése ota fejlédik értek-
ben.

Az arucsoportos dsszehasonlitas jol ér-
zékelteti az Uj értékesitési csatorna nagy-
sagrendjét. A latvanyos, 2014. évi 25%-0s
ugrasszerl ndvekedést éves szinten 4-5%
kozotti fejlédés kovette, ami elsésorban
az arvaltozdsoknak volt az eredménye.
A szazalékos alapu arrés-megdllapitdsnak
koszonhetéen ennek pedig elsésorban a
kiskereskedelem élvezte az el6nyeit.

Mennyiségi oldalon a kép korantsem ilyen
kedvezé. A NAV jovedéki statisztikdi alapjan

Egyes dohanytermékek eladasanak alakulasa az elmdlt években

Megnevezés Mennyiségi e oitaked 2013 2014 2015 2016
egyseg
Szivar, szivarka millié db 584, 691 504,46 536,94 513,03 536,94
. HTRA 585,586,587,
Cigaretta millié db 683,684,685 9312,30 7 447,21 7 842,10 7 447,21
Finomra vagott fogyasztasi dohany ezer kg 588,686 519713 6 305,68 6 460,99 6 305,68
Egyéb fogyasztasi dohany ezer kg 589, 687 41,33 34,47 31,37 34,47

naturalidban mérve a dohdnypiacra inkdbb
a stagnalo jelz6 illik Ezen belil a fogyasztés

jol lathato

modon
—— tolodott

el a fogyasztasi do-
héany irdnyaba, ahol
egy szalra vetitve a
dohdnyosok jéval ol-
csobban hédolhat-

Téth Zoltan nak szenvedgélyiiknek
iigyvezetd partner a maguk készitette,
MindzBusiness Desien— s1tistte cigarettakbal.

Nem valtozott az erosorrend

Megkérddjelezhetetlenné valt a Philip Mor-
ris piacvezetd szerepe. A BAT erés masodik
elsé honapjaiban még javitaniis tudta. Az
Imperial és JTI parharcénak mérlege pe-
dig a JTljavéra billen. A hazai dohdnypiac
egyetlen magyar tulajdonu szerepldje a
Continental Dohanyipari Zrt. 2017 elsé ne-

Piaci részesedések alakuldsa (érték %-ban)

50%

40%

30%

20%

10% |

O%§

2013 2014 2015 2016 2017
B Philip Morris 36,20 39,07 40,35 42,13 42,04
HMBAT 31,41 28,31 27,73 27,18 28,54
Imperial 13,47 12,92 12,28 11,22 10,67
LI 13,10 12,65 13,32 13,82 12,95
M Continental 3,68 4,39 3,69 3,26 3,38
HRona 2,14 2,66 2,63 2,40 2,42

Forrds: KSH

Forrds: Kbzpontositott Jovedéki Informatikai Rendszer
gyedévében megallitani latszik az eddigi
csokkenést, hasonldan a piac legkisebb
szerepléjéhez.

2017: biztato6 kezdet

Az év elsd — és jellemzé modon a do-
hany-kiskereskedelemben is gyengébb
— honapjai tovabbi szerény novekedést
mutatnak a Trafikhu t&ébb mint 100 part-
nerének esetében, 2016 hasonld id&sza-
kdhoz képest.

A jové azonban kérdéses. A gyartok (nagy-
keresked®k) az év eddig eltelt id6szaka-
ban becsléseink szerint még a tavalyi év
jovedékiado-emelkedését sem épitették
be teljesen a fogyasztdi drakba. Arrél nem
is sz6lva, hogy idékdzben aktudlissa valt
egy Ujabb adoemelés, valamint arndvel
tényezéként jelentkezik az is, hogy a ci-
garettak, korabbi 19 szalas csomagoldsa
- kotelezd jelleggel - 20 szélra emelkedett.
Ezen tulmenden ez év szeptemberében
még egy addemelés |ép életbe. Mindezek
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Egyes termékkategoriak kiskereskedelmi forgalma (millié Ft)

600 000
500 000 /
400 000
300 000 ?é—
200 000
100 000
0
2013 2014 2015 2016
B Dohanyaru 414 305 534924 560 829 586 432
B Alkoholtartalmu ital 322171 311616 314 759 318930
B Kozmetikai és testapolasi cikk 272 345 316 449 341362 380210
Alkoholmentes ital 264 319 257518 271516 277 906
W Kavé 74 809 81311 86 895 89072

Osszhatdsaként —amennyiben ezt varhatd
maodon a nagykereskeddk a fogyasztéra
harftjak — az eléz6 évhez képest 15-20 sz3-
zalékos fogyasztoi drvaltozas prognoszti-
zalhaté az év végére.

Feketeleves

a kiskereskedelemnek?

Lapzarta utdn, majus 20-an lép életbe az
EU-konform Dohény Direktiva (TPD) utol-
sO hatarideje.

Ez az a végsé idépont, amely a mar ko-
rabban emlitett 20 szalas kiszerelés mel-
lett szdmos vaéltoztatast irdnyoz elé. llyen
a termékek Uj csomagolésa — pl. az azokon
feltintetendd elrettentd fotok mérete és
a kotelez6 szoveges jeldlések A mento-
los izesitésl termékek kivételével kote-
lez6 maédon ki kell vonni a forgalombdl
az 6sszes mas izesitést dohanyterméket.
Tovabba kategorikusan megtiltjdk minden
olyan — még a kiskereskedelemben kész-
leten 1év6 — termék forgalomba hozatalat,
amelyek ezen kritériumoknak nem felelnek

Forrds: Trafik.hu

meg — hogy csak a legfontosabbakat fog-
laljuk ©ssze.

Bar ezt a végsé hatéridét — az elsésorban
a nagykeresked6kre vonatkozd — kordb-
bi korlatozasok mar elkészitették, mégis
egyértelmd, hogy jelentés készletek ma-
radnak a kiskeresked6k nyakan az eddig
beragadt, vagy rendkivil lassan forgé ter-
meékvalasztékbdl. Ezek nagysagrendie elté-
r6 — néhany tizezer forintos nagysagrendtdl
milliés nagysagrendig hallottunk szamokat
Nemzeti Dohanyboltok tizemeltetditd!.
Ezeknek a forgalomba nem hozhato kész-
leteknek a sorsa kérdéses, hiszen a termé-
kek &rédnak korllbelul 80 szazalékat teszik
ki az adok, melyek visszaigénylésére ma
relevans szabalyozas hidnydban a kiske-
reskedéknek nincs modja.

Egyeldre patthelyzet allt el6. A Nemzeti
Dohdnyboltok Uzemeltetdi csak bizhat-
nak abban, hogy a hataridét kovetden is
szllethet koztes megoldas az 2-3 millidrdra
becsult készletértéken keletkezé vesztesé-
gek mérséklésére. /

Termékcsoport-megoszlas valtozasa a trafikok eladasaiban

#2017 is the year of challenges in the
Hungarian tobacco product market

Sales in the Hungarian
tobacco product market
have been increasing since
the introduction of the
new tobacco shop system.
After the 25-percent surge
at the end of 2014, sales
have been growing by 4-5
percent a year, mainly due
to higher product prices.
As regards volume sales,
the picture is less rosy: ac-
cording to statistical data
by the National Tax and
Customs  Administration
(NAV), the market is in
stagnation. Consumption
shifted in the direction of
roll-your-own (RYO) to-
bacco, because by buying
these consumers get more
cigarettes for their money.
Philip Morris is the ab-
solute market leader, fol-
lowed by BAT and JTI. The
biggest Hungarian-owned
market player is Continen-

future? Manufacturers will
probably be forced to raise
prices — probably by 15-20
percent — as the excise
duty increased last year
and will rise again soon.
What is more, a pack of
cigarette must contain 20
cigarettes again, instead of
the former 19.

The European Union's
Tobacco Products Direc-
tive's (TPD) last deadline
entered into force on 20
May. From this date prod-
ucts must only be mar-
keted in a packaging with
graphic and text warn-
ings about the negative
health effects of smoking.
Flavoured cigarettes are
now banned, with the ex-
ception of menthol. This
means that there will be
lots of unsold products
left in tobacco shops. It
isn't known yet what will

100 tal Dohanyipari Zrt. happen to these prod-
The first few months of  ucts, as about 8o percent
the year brought mod-  of a product’s price is tax-

80 est sales growth for the es and tobacco product
more than 100 partners of  sellers now can't reclaim
Trafikhu. What about the  this sum./

60

40

20

e 81% 10,9% 12,6% 14,0%
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nem dohany - dohany

Forrds: Trafik.hu
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Tovabblépett
a kiskereskedelem 2016-ban

2016-ban 4,7%-kal nott a kis-
kereskedelmi forgalom a
Kozponti Statisztikai Hivatal
kimutatasa szerint. Ez azt je-
lenti, hogy 2013 masodik fél-
évétol szamolva folyamatos a
kiskereskedelmi forgalom bo-
viilése. 2014-ben és 2015-ben
5% felett mozgott a novekedés
liteme, ez pedig azt mutatja,
hogy 2016-ban is egy jelentos
iitemti forgalomemelkedéssel
Iépett tovabb a hazai kis-
kereskedelem. Ez nemzetkozi
viszonylatban is jo kiemelkedo
eredménynek szamit.

tavalyi évben valamennyi aruteri-
Aleten bévilt a kiskereskedelmi for-

galom. A kiskereskedelem legna-
gyobb szeletének szamito élelmiszer-va-
sarlasok kozel 3%-kal néttek, a tartds, nagy-
értékl fogyasztasi cikkeknél kdzel 5%-0s, a
ruhdazati termékeknél 10%-os volt az el6z¢
évhez viszonyitott forgalomemelkedés.
Kirobband Gtemben nétt az elektronikus
aruhazak értékesitése. 2016-ban a forga-
lombdévilés mértéke megkozelitette a
30%-ot, egyébként a kordbbi években is
hasonlé nagysagrendben emelkedett az
e-kereskedelem.
A teljes kiskereskedelmi forgalom értéke
9659 milliard forint volt 2016-ban, ezen
belll az élelmiszer-, napicikk-tzletek 3294
millidrd forint betételre tettek szert. A leg-
gyorsabban bévilé e-kereskedelem értéke
303 millidrd forint volt a tavalyi évben.

Bért emeltek

A 2016. évi kedvez6 kiskereskedelmi ered-
mény mogott egyrészt a gazdasag néve-
kedése, a kulonb6zd csalddokat segitd

kormany-
2 zati intéz-

kedések,
az a&fakulcs csok-
kentése és az éves
szinten 0sszességeé-
ben alacsony infla-
cié huzdédnak meg.

A Y

Csliros Aliz

Erételjes hatasa volt
térselnsk ugyanakkor annak,
OKsSzZ

hogy a nemzetgaz-
dasdg szamos terlletén a munkaeréhidny
jelentés béremeléseket kényszeritett ki, igy
szamottevé mértékben erésodott a vasar-
|6erd. A havi brutté atlagkeresetek 2016-
ban 6% feletti Gttemben emelkedtek.

A kereskedelmet sem kimélte a munka-
eréhiany. A legnagyobb &ruhazldncok je-
lentés mértékben, nem egy esetben két
szamjegy( Utemben emelték az alkal-
mazottak bérét. Igy sikerilt megérizni az
dgazat mikodoképességét, meggatolva
a jelentésebb fennakaddsokat a munka-
szervezésben.

A kereskedelmi vallalkozésokat is meglep-
te, hogy a kormany gyors dontése nyoman

2016 aprilisaban feloldottdk a vasarnapi
nyitvatartasi tilalmat. A kereskedelem a
dontést kdvetden a vasarldk igényeihez
igazodva allt vissza a korabbi nyitvatartasi
rendre, amit azért nehezitett a munkaeré-
hiany.

Egyiittmiikodésre torekedve

A kereskedelem egyik gondja az dgazat
kisvallalkozésainak nehéz helyzete. 2016-
ban mintegy haromezerrel csdkkent a
kiskereskedelmi értékesitéhelyek szama,
ami a kereskedelmi kisvallalkozasok tér-
vesztését jelenti. Az OKSZ célja, hogy az
érdekképviselet teriiletén is segitse az dga-
zat kisvéllalkozasait, egyrészt szakmai infor-
macionyujtassal, masrészt szorgalmazta a
nagyobb pénzligyi, palyazati tdmogatasi
lehet&ségeket résziikre. A technikai, tech-
nologiai fejlesztésekre égetd sziikséglk
van a kisvallalkozasoknak is.

Az egyes termékpiaci feszUltségek enyhi-
tése érdekében az OKSZ egytttmUikodésre
torekedett a korménnyal és az ellenérzé
hatosagokkal, igy a tej vagy egyes zold-
ség-gyumolcsfélék esetében. A kereske-
delem szdmara is fontos a kiegyensulyo-
zott termeldi hattér, a vasarlok korében is
kedvelt hazai termékek nagyobb aranyu
értékesitésének segitése. /

& Retail took a step forward in 2016

In 2016 retail sales grew by 4.7 percent
— reported the Central Statistical Of-
fice (KSH). FMCG sales rose by almost
3 percent, sales of high-value consum-
er goods improved by 5 percent and
clothes sales soared by 10 percent.
Online shops saw their sales increase
by almost 30 percent. Total retail sales
amounted to HUF 9,659 billion and
from this the value of FMCG sales was
HUF 3,294 billion.

Behind retail's good performance last

year we find the country's economic
growth, government measures help-
ing families, VAT cuts and the low
level of inflation. Gross monthly wag-
es were up more than 6 percent last
year. In many cases retailers increased
the salary of employees by two-digit
numbers. It must also be mentioned
that retail trade was a bit surprised by
the government’s decision to abolish
the ban on Sunday trading in April
2016.

One of the retail sector’s problems
is the difficult situation of small en-
terprises. In 2016 about 3,000 points
of sale disappeared. The goal of the
National Trade Association (OKSZ) is
to give help to small businesses in the
sector, with information and funding
via grants. OKSZ makes great efforts
to cooperate with the government
and control authorities in order to
ease the tension in the dairy, fruit and
vegetable markets. 7/



Nyugodt taj, vihar elott

Eredményes, jo évet zart tavaly a Markaszovetség és tagsaga —
hogy aztan annal nagyobb csattanassal induljon az idei, kezdve
januarban egy iizletlanc gyartoi markakat kéretleniil szerepelteto
marketingkampanyaval, folytatodva az Gjabb kiskereskedelmi
megszoritasokat belengeto kormanyzati elképzelésekkel, majd
mindezt ,megkoronazva” a markaiparagat érinto, eddigi talan
legsulyosabb kihivassal, az igynevezett ,kettos mérce” vadjaval.
Es ez még csak az els6 negyedév volt...

e 2016-ban még viszonylagos
Dnyugalom uralkodott, harmadik

éve toretlendl folytatédott a kis-
kereskedelem évi 5% koruli ndvekedése,
a piaci szereplék, ha nem is kdnnyen, de
megemésztették a kordbbi évek varat-
lan fejleményeit (vasdrnapi zarvatartas,
rekldmadd, reklamugynokségi bonuszok
szabdlyozasa); az EKAER, az &facsokkenté-
sek pedig kifejezetten tdmogattak a piac
tisztulasat, a tisztességes vallalkozasok
pozicidinak javuldsat. Alacsony inflacio
melletti erételjes ndvekedést mutatott a
vasarlderd, ennek elsédleges hajtoereje
azonban nem a nagyobb hatékonysag,
hanem a tovédbbra is drasztikus munka-
eréhidny miatti folyamatos kényszer( bér-
emelés volt.

Ugyanakkor az is tény, hogy a vasarloerd
er6sodése nem feltétlendl jart a gyartoi
markak altalanos helyzetének automa-
tikus er6sodésével, tovabbra is jellemzé
maradt a promocios vasarlasok tulsulya,
akar a bizalmi és kényelmi kategoridkban
is. Stabilan tartjak magukat a kereskedel-
mi markak, és egyre nehezebb relevéns
Uzenetekkel elérni napjaink szkeptikus,
reklamkerild, de 4rvadédsz fogyasztoit.
2016-ban, ha lehet, még inkdbb észlelheté
volt a piac kétarcUsaga, sajatos kettésége.
A fogyasztok egyrészt tovabbra is nagyon
arérzékenyek, folyamatosan keresik a leg-
jobb ar-érték aranyt, az akcids vasarlasi
lehetéséget, ugyanakkor erételjesebbé
valt az el6zd években indult premizalo-
dési trend is; elsésorban a funkcionalis,
egészségtudatos, gourmet kategoridk vagy
pedig a valddi innovaciét hordozd markak
valtak kapdsabba. Legtobb tagvallalatunk
alapvetden j6 évet zart, de ahogy sokan fo-
galmaztak, az el6z6 évekhez képest tavaly
sokkal keményebben kellett megdolgozni
néha ugyanazokért a szamokért, eredmé-
nyekért.

Tavaly nem valtozott a Markaszovetség
tagséaga, 60 tagvallalatunk volt, 4-5 lehet-
séges Uj belépével tortént kapcsolatfel-
vétel A szodvetség Uj alelndkének dr. Fa-
bian Agnest (Henkel) valasztottuk meg;
a teljes tisztujftasra az idei kdzgyUlésen
kerdlt sor.

Dr. Fabian Agnes és Tevanné dr. Siidi
Annamaria, a GVH fétitkara 2016 aprilisaban
egyiittmiikodési megallapodast irt ala

A sokéves korrekt, de informalis koopera-
Ci6 utan tavaly hivatalos stratégiai egyUtt-
mukodési megallapodast kotottink a
Gazdasagi Versenyhivatallal, a hazai ver-
senykultura fejlesztése céljdbdl. Minden
relevans és elérheté jogszabalytervezetet
igyekeztiink monitorozni, véleményez-
ni, és sziikség esetén alakitani is. Ujabb
személyes kapcsolatokat épitettink ki a

meghatarozé kormanyzati intézménynél,
folyamatosan propagéltuk tagsagunk gaz-
dasdgi sulyat és tarsadalmi szerepvalla-
|4sat, a 18 éves a Markaszovetség és az
Erés markak, erés Magyarorszag kiadva-
nyainkon keresztdl (f6bb Gzenetek: 1800
Mrd Ft forgalom, 452 Mrd Ft adébefizetés,
23 000 kozvetlen alkalmazott, 470 Mrd Ft
beszerzés 29 000 hazai kkv-beszallitétol).
2016-ban Ujabb tgyekben kezdeményez-
tink parbeszédet az illetékes miniszté-
riumokkal, téma volt a kornyezetvédelmi
termékdij kiterjesztése, a szeszes italokat
sUjtd NETA, vagy éppen az automatapiac
Ujraszabélyozésa.

A Mérkaszovetség tavaly is részt vett az igaz-
saglgyi miniszter elndkolte Hamisitas Elle-
nes Nemzeti Testllet munkdjaban, negyedik
éve szponzoralta a Pazmany Péter Katolikus
Egyetem Versenyjogi Kézpontja éves fo-
gyasztovédelmi konferencidjat Tamogattuk
a GVH Versenykultura Kdzpontjanak verseny-
partold aktivitasait, az | Magyar Versenyjogi
Forumon a GVH vezetdivel kdzos panelben
ismertettUk megfelelési programunkat. Az
altalunk még 1997-ben létrehozott Onsza-
balyozd Rekldmtestiletben és 2000-ben lét-
rehozott ECR Hungary szervezetben meg-
erésitettik a Mérkaszovetség pozicioit, Uj
alelndk és uj fétitkar biztositasaval A Trade
magazin
2 4 Business
Days kon-
ferencidjan pedig
immar otodik alka-
lommal szerveztiink
vezérigazgatoi panelt
a markak gazdasdgi
és tarsadalmi érték-
teremtésének téma-
jaban./

Fekete Zoltan
fétitkar
Magyar Markaszovetség

#: The calmness of the land before the storm

The Branded Goods Association
(BGA) and its members had a suc
cessful year, but 2017 started with a
bang - it is enough to mention the
government’s planned measures to
impose further burden on retailers
or the accusation that brand man-
ufacturers have double standards in
product quality. In 2016 retail sales de-
veloped at a speed of about 5 percent
and with the level of inflation being
low, purchasing power grew.

At the same time it must also be men-
tioned that the increased purchasing

power of Hungarian consumers didn’t
really strengthen the position of man-
ufacturer brands, as the proportion of
promotional sales remained high. Pri-
vate label products stayed strong and
it is more and more difficult to reach
consumers with relevant messages. As
for consumption habits, Hungarians
are still price-sensitive shoppers but the
premiumisation trend also continued.

Last year the Number of BGA mem-
bers didn't change, we had 60 mem-
bers and talks started with 4-5 pro-
spective members. Dr Agnes Fabin

(Henkel) was elected BGA's new vice
president in 2016. We signed a stra-
tegic agreement with the Hungarian
Competition Authority (GVH) for
improving Hungary's competition
culture. BGA tried to monitor all rel-
evant bills and to influence the text of
future laws if possible. In a publication
we revealed that BGA members paid
HUF 452 billion in taxes and directly
employed 23,000 people last year,
also sourcing products and services
from 29,000 Hungarian SMEs for HUF

470 billion. //
2017/6 @
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Javul az élelmiszeripar,
de piacot veszit

A tavalyi év kifejezetten jol sikeriilt a magyar élelmiszeriparnak.
Evtizedes tendenciak tortek meg, az agazat novekedést konyvel-
hetett el, am ez meg sem kozelitette a hazai cégekben rejlo lehe-
toségeket. Az afacsokkentés pedig egészen dobbenetes adatokat
eredményezett. A javulo teljesitmény és a fehéredo gazdasag elle-
nére azonban ujra belso piacot vesztettek a magyar termékek.

Orszagos Szovetségének elndke az

dgazat elemzésekor elsésorban az
iparra jellemzé kettésséget emelte ki. Az
eddigi statisztikai adatok alapjan, melyek
elemzése még folyamatban van, ugy tunik,
hogy a magyar élelmiszeripar a tavalyi év
sordn mintegy 1,4%-os mértékben tudott
novekedni, mely meghaladja a teljes ipari
atlagot. Ez mindenképpen szokatlan, de a
szamadatokbol sajnos az is kideril, hogy
e mogott nemcsak az élelmiszeripar fan-
tasztikus teljesitménye all, hanem hogy
mas szektorokban 2016-ban felmeriltek
bizonyos ndvekedési problémak.
Ezzel egyUtt is 6rvendetes az élelmiszer-
ipar fejlédése, még akkor is, ha a struktu-
rdja sokat elarul az d4gazat problémairdl. A
meghatarozo agrérius hatter( dgazatok,
tehat a hus-, tej-, zoldség-, gyimolcsfel-
dolgozas kisebb mértékd ndvekedést tu-
dott felmutatni. Inkdbb olyan cégek sze-
repeltek jol, mint a kutyaeledelt vagy mas
hazidllat-eledelt gyartok, illetve azok a nem
hagyomanyos dgazatok, mint az izocukor
és a keményité gyartasa.
Az ipar fejlédését tekintve feltétlentl ki kell
emelni az 4facsokkentés gazdasagfehérité
hatasait. Ez a [épés bizonyos dgazatokban
gazdasagi szikségszerlség volt, illetve a
jovében az egyik legfontosabb feladat,
mert a feketegazdasdg mértéke az dga-
zat egyes terUletein elképeszté mértéku
volt. Az els6 attorés sertésfronton tortént,

- .
EderTama's, az Elelmiszer-feldolgozok

ami végul ezen megoldas allatorvosi lo-
vanak bizonyult. Szdmtalan tapasztalatot
nyertek a torvényhozok és piaci szereplék
is, am a legfontosabb tanulsag, hogy az
afacsokkentést érdemes kiterjeszteni szé-
lesebb korben.

Veszélyes verseny

Abiztaté mutatdk ellenére azonban a ma-
gyar élelmiszeripar versenyképessége bel-
foldon
sem eré-
sodott.
Az elézetes adatok
alapjan azdgazat ex-
portja tavaly 1,6%-kal,
tehdt nagyobb mér-
tékben nétt, mint az

Eder Tamas élelmiszeripar telje-
elnok sitményének egésze.
EFOSZ

Ez aztis jelenti, hogy
a belfoldi értékesités fejlédése 1,2% korl
volt, igy jon ki az1,4% koruli dtlag. Ez azért
fontos adat, mert ismételten az a helyzet
allt el®, hogy a belfoldi élelmiszer-jellegl
kiskereskedelmiforgalom, vagyis amennyi-
vel tobbet vasaroltak élelmiszert a fogyasz-
tok, kozel 3%-kal nétt, mikdzben a magyar
élelmiszeripar belfoldi értékesitésének a
novekedése ennek a felét sem érte el A
fogyasztoi kosadrba megint tobb élelmi-
szerimport-termék kerdlt. Ez még akkor is
igaz, ha tudjuk, hogy belfoldi értékesités
nem tisztan fogyasztoi cikkértékesités —

de ez szignifikdnsan nem befolydsolja az
adatokat.
Ezismét aldtdmasztja, hogy a magyar élel-
miszeriparnak tovébbra is vannak verseny-
képességi problémai. Altaldban pont azon
termékek esetében szerepelnek rosszul,
amelyek meghatéarozé résztvevédk a napi
fogyasztasi termékek kozott Ezek ugyanis
olyan termékek, melyek esetében a vasar-
|6t az &r vezeti — és etekintetben a magyar
gyartok rendre alulmaradnak Segitség, ta-
mogatas nélkil nem érhetd el olyan jelen-
tés technoldgiai fejlédés, mely nagy mér-
tékben hozzdjarulna a magyar termékek
nemzetkdzi versenyképességéhez. Ezért
varjak az élelmiszeripar szerepléi azokat a
tdmogatasi lehetdségeket, melyek, egy-
részt a vidékfejlesztési programbdl, illetve
a GINOP-bal élelmiszeripari jellegl tevé-
kenységre, illetve nem ipari jellegU, de
élelmiszer-eldallitasra szolnak.
A 2017-es év remélhetéleg érdemi vélto-
zasokat hoz, és a hazai cégek a kdvetkezd
egy-két évben els¢sorban technoldgia
jellegl beruhazasokat fognak végrehaj-
tani.
Eder Tamas dsszegezve a tavalyi évet el-
mondta:
— Az elézetes sejtések alapjan — pontos
adatok még nincsenek — az egész dgazat
tavalyi profitja a mérleget készité és 9 f6-
nél tébbet foglalkoztatd dgazati szereplék
korében javult az elézé évben. Bizonyos
dgazatokban tobb jovetelem keletkezett,
de 6sszességében a kép tehat kettds,
pozitiv a ndvekedés, de kdzben mégis
jelentds a belsé piacvesztés, illetve a no-
vekedés messze alatta van annak, amit
a magyar élelmiszeripar lehetéségeit és
hagyomanyait tekintve elérhetne, illetve
amire potencidja alapjan képes lehet a
jovében.

M.K.

& Better performance from the food industry, combined with market loss

Tamés Eder, president of the Federation of
Hungarian Food Industries (EFOSZ) told
that the food sector performed 1.4 percent
better in 2016 than in the previous year.
Despite this good performance there are
structural problemsin the food industry: the
growth was smaller in key segments such as
meat, milk, fruit and vegetable processing.
The president stressed the importance of the

@ 2017/6

VAT cut, which definitely had a whitening
effect on the sector. This step was absolutely
necessary in the food industry, because in cer-
tain areas the size of the black economy was
immense. Both legislators and market players
learned a lot from this measure, and now
the task is to implement further VAT cuts.
However, despite the good indicators, the
domestic competitiveness of the Hungarian

food industry didn' increase. Food industry
export increased more, by 1.6 percent than
the domestic performance, which had to
be around plus 1.2 percent to have the 1.4
percent average growth.

Although food consumption was up 3 per-
centin Hungary, consumers put more import
products in their basket. Generally those
products do badly which are purchased by

consumers every day. When buying these,
Hungarian consumers are driven by price.
Hungarian food companies can't compete
with the lower prices of import products until
they invest in technological development —
for which they need state funding. Mr Eder
added that 2016 was the most profitable for
those food companies that employ more
than 9 people./



Ismeét a buvos 8 milliard euro
folott agrarexportunk

Agrarkiviteliink, kétéves hullamvolgyet kovetoen, 2016-ban ismét
8 milliard folotti kiviteli értékkel zart. A mintegy 1,6%-kal boviilo
export révén elért 8037 millio eurods, az orszag kiviteléhez 8,6%-
kal hozzajarulo export mogott rekord szintt, vagy rekord kozeli
termelési eredmények huzodtak meg, jollehet néhany termékiink
tavalyi kiviteli teljesitményét a kései betakaritas miatt, a nagy
termés nem vagy alig befolyasolta. A 2016-0s export alakitasaban
igy a korabbi idoszak teljesitménye is tiikrozodik.

Sllehet az import a mult évben is
gyorsabban (6,3%-kal) bévilt, mint az
export, de a tdbb mint masfélszeres
exporttdbblet drnyékaban az import a
kilkeres-
kedelmi

veszélyeztette. Az
egyenleg ugyan 180
millié eurdval csok-
kent, de az orszag
kilkereskedelmi
mérlegéhez vald
élelmiszer-gazdasagi hozzajarulds (2,9
millidrd eurd) igy is 29%-4t tette kia nem-
zetgazdasdgi kilkereskedelmi tobbletnek.
A tavalyi agrarexportunk a 2010. évi agrar-
kivitelhez viszonyitva 38%-0s tobbletet
mutat, ami kozelit a 2012-es rekord kiviteli
szinthez.

Dr. Szabé Jeno
agrarkozgazdasz

Italok és olajos magvak a boviilés
élharcosai

A mez8gazdasagi termékkoron belll, a
majd félmilliard eurds exportarbevételt
hozo olajos magvak kivitele mintegy 14%-
kal nétt. A 277 millio eurds zoldségkivitel
pedig mintegy 6%-0s exporttdbblettel
zart, de kozel 10%-kal bévilt a 337 mil-
lio eurds exportot bonyolitd éléallat-
kivitel is.

A2016-0s exporttobblet zomét elsédleges
és masodlagos feldolgozasu élelmiszer-
ipari termékek adtdk Ebben a korben a
legjelentésebb tételt képezd hus- és va-
gasi melléktermékek kivitele 6, ezen belll
a tdmeget add baromfihus exportja 7, a
huskészitmények kivitele a kolbdsz és szald-
mifélékkel egyUtt 13%-kal nétt. Az italok ex-
portja ennél is nagyobb léptékben 19%-kal
bévilt, melyhez az etilalkohol kivitelének

25%-0s bdévilése jarult hozza leginkabb.
A levesporokat, szészokat, fagylalt és jég-
krém-készitményeket is magaban foglald,
kulonbozd ehetd készitmények exportja
4,5, a hus- és halételeké pedig 13,2%-kal
bévilt.

Megtépazodott a gabona
Leginkabb a gabona-termékkor export-
ja csokkent — értékben és mennyiségben
egyarant. A gyenge 2015-6s kukoricatermés
lenyomataként értékelhetd, hogy 6sszessé-
gében 14%-kal, mintegy 197 milli¢ eurdval
esett vissza a gabonaexport drbevétele.
Visszaesett tovabba kivitelink az allati
takarmany, a gyimolcs és a malomipar
termékkorében is.

Részesedési aranyait tekintve a jelzett visz-
szaesés kissé megtépézta a gabona- ter—
évi 17,7%-pontrél 15%-pontra csokkent aga-
bonafélék exporton beldli sulya. A mésodik
legjelentésebb termékcsoportot képezd
élelmiszeripari melléktermékek pozicidja

is gyengult, az el6zé évi10,8%-rél 9,8%-ra
mérséklédott.

Bar az elmozdulas tételes bemutatdsara
ehelyltt nincs méd, de az exportszerkezet
fébb ardnyainak eltoloddasabdl arra kovet-
keztethetlink, hogy az élelmiszer-gazdasa-
gi exporton belil az elmult négy évben
csokkent a feldolgozatlan és nétt a feldol-
gozott termékek aranya.

Maradt az EU-fokusz, amde...
Agrérexportunk tulnyomd hanyada, 83,6%-
a az EU belpiacan talalt 2016-ban is fizetd-
képes keresletre. Az el¢z6 évhez képest
enyhe, 1,3%-pontnyi unids poziciocsokke-
nés ellenére az EU-28-ak piacén, ha szerény
mértékben is, de béviilt az exportunk.
Az EU-n kivili piacok azonban egyértel-
muen erésddtek. A 2015. évi 15,1%-0s, EU-n
kivili piaci szerepvallalds 16,4%-ra eréso-
dott. Ezen belll a primet az EU-n kivUli
eurdpai piacok, szamunkra tradicionalis
piacokat képezd orszagai vitték, gondolva
itt elsésorban Torokorszag, Szerbia, Svéjc,
Ukrajna és Oroszorszag javuld pozicidjara.
Lényeges javulas jegyeit mutatja tovabba a
ma mar 5,7%-0s piaci részaranyt elért Azsia
is, Japannal és Kinaval elsésorban.

A legerésebb EU-beli piacunk a teljes ex-
portunk 15,2, az uniés exportunk 18,1%-4t
felvevd (1,2 milliard eurds) német piac.
Mésodikként jegyezhetjik, a teljes expor-
tunk 11,5%-4t felszivo romén, harmadikként
pedig az exportunk 9,5%-at felvevé olasz
piacot./

& Hungary’s agri-food export exceeded 8 billion euros once again

In 2016 our agri-food export went
above EUR 8 billion again. Agri-food
export increased by 1.6 percent and
contributed to the nation’s total ex-
port with 8.6 percent. Although im-
port grew faster, by 6.3 percent, than
export, this didnt do harm to the
strong position of Hungary's foreign
trade balance. The agri-food sector
contributed HUF 2.9 billion, 29 per-
cent to the nation’s foreign trade
surplus.

Our oilseed export represents a value
of almost EUR 500 million and the
export growth in this category was 14
percent. As for our EUR 277-million
vegetable export, export increased by
6 percent, while there was a 10-per-

cent rise in Hungary’s EUR 377-million
livestock export. Meat and slaughter
by-product export was up 6 percent,
and drink export augmented by 19
percent.

Hungary’s cereal crop export suffered
the biggest drop — in both value and
volume. Hungary’s revenue from
corn export plunged 40 percent
as 1.7 million tons less corn was ex-
ported; in value the drop was ‘only’
26 percent.

It is also very important to note
that by 2016 the proportion of un-
processed products decreased to 31
percent in our agri-food export, and
at the same time the proportion of
highly processed products grew to

39 percent. 83.6 percent of Hungarian
agri-food export targeted the Euro-
pean Union’s internal market in 2016.
This means a 1.3-percent drop from
the level of 2015.

What about non-EU markets? In 2015
151 percent of our agri-food export
ended up there, but by 2016 this
proportion grew to 16.4 percent. Our
most improving markets outside the
EU were Turkey, Serbia, Switzerland,
Ukraine and Russia. Asia’s share in our
export augmented by 5.7 percent. In
the EU our biggest market is Germa-
ny, which absorbs 15.2 percent of our
total agri-food export and 18.1 per-
cent of export to the EU, with a value
of EUR 1.2 billion. //
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Egymilliard euro felett a hazai
online kiskereskedelem

Az online kiskereskedelmi
forgalom tavaly elérte
a 310 milliard forintot,
aranyaiban haromszor
gyorsabban boviilt a teljes
magyar kiskereskedelemnél,
ugyanakkor mar latszanak a
novekedeés korlatai is — deriil ki
a GKI Digital és az Arukereso.
hu kozos kutatassorozatanak
idei elso felmérésébol.

zonline piac bevételei 18 szazalék-

kal néttek 2016-ban az el6z6 évhez

képest, amiben nagy szerepe volt
az utolsé negyedévnek, az év vége adta
ugyanis az dsszesitett online kiskereske-
delmi forgalom 36 szazalékat, mondta el
a felmérés eredményeit bemutaté februar
22-ei sajtotajékoztaton Madar Norbert, a
GKI Digital Uzletagvezetdje.

Tavaly 2,8 millié magyar fogyaszto vésarolt
legaldbb egy alkalommal az interneten ke-

resztll, ez a szam 7 szézalékkal tobb, mint
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egy évvel kordb-
ban. A teljes ma-
gyar kiskereske-
delmi forgalom
3,9 szézaléka mar
az internetes ér-
tékesitésbdl szér-
mazik.

Madar Norbert
a novekedés le-
hetséges korlatai
kozott emlitette
a magyar piac
korlatozott fel-
vevoképességét,
illetve az e-boltok koncentralédéasat Mind-
emellett kiemelte, hogy az FMCG-szektor
az online térben még mindig csak a szarny-
prébalgatés idészakdban jar, de az mar a
mostani adatokbdl is latszik, hogy nagy
jové all a rendszeres bevasarldsok online
intézése elétt.

A nagyoknak tobbet hoz

A GKI Digital és az Arukeresé.hu negyed-
évente vizsgalja a hazai online kiskereske-
delmi piacot. A kutatds eredményei szerint

AT O INDEX

Az adatok szerint a 2,8 milli6 online vasarl6 40 szazaléka tobb mint tizszer

vasarolt tavaly a neten

a webdaruhazak tdbb mint 80 szazaléka
eredményesebb évet zart tavaly, mint az
azt megelézé évben. Az druhazak csaknem
kétharmada azonban ugy véli, hogy sajat
piacan erésodott a koncentraltsdg. Erre
jo példa a tavalyi,Black Friday”, amely az
adatok szerint az e-boltok 32 szazalékanal
tudta hozni az elézetes forgalmi vérako-
zasokat, igazan kiemelkedd eredménye-
ket csak a legnagyobb ismertséggel és
eléréssel rendelkezé webdruhazak értek
el. A tavalyi kardcsonyi szezon viszont
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Osszességében 15 szazalékkal jobb ered-
ményt hozott, mint egy évvel kordbban. A
vasarldkat tehat elsésorban rendszeres és
kelléen,hangos”marketinggel flszerezett,
valédi akcidkkal lehet a virtudlis kosarak-
hoz csabitani, amire — az &llandé tétemelés
okdn — tdmegesen leginkdbb mar csak a
piacvezetd szereplék képesek.

Az adatok szerint a 2,8 millié online vasarld
5 szazaléka rendelt csak egyszer az interne-
ten, 40 szézalékuk viszont tdbb mint tizszer
vasarolt, ez utdbbiak adjék a rendelések 68
szazalékat. Az interneten fele-fele ardnyban
vasarolnak a nék és a férfiak, a vevék 27 sza-
zaléka févarosi, a rendelések 41 szazaléka a
budapestiektél szarmazik.

A hat f6 szektort — mUszaki cikk, jaték és
kultdra, szadmitastechnika, divat és sport,
szEpség és egészség, otthon és kert — vizs-
galva az interneten rendelt mUszaki cikkek
forgalma nétt leginkdbb tavaly, 24 szaza-
lékkal.

Pozitiv vasarloi élmény=Ilekotés

A megvaltozott piaci kdrnyezet és a pro-
mocids domping a kereskeddk részé-
rél az eddigieknél pontosabb célzast és
dgyfélismeretet, mig a vasarlok részérdl
tudatosabb és sokszor lojélisabb maga-
tartast eredményez A rutinosabb vésarldi
kor éltal elvart magas szintU kiszolgalas,
a fizetési lehetdségek sokszinlisége, vala-
mint a legszélesebb logisztikai paletta ma
mar alapelvaras a kereskedok felé, sot ez
sok esetben mar a talpon maradéashoz is
kevés. Az egyénileg célzott kampanyok,
a folyamatosan fejlédé és véltozd vasarla-
si, internetezési szokasok lekdvetése (akar
platformok, akar csatornak tekintetében),
a minden kordbbinal szélesebb termék-
paletta és az erre épitett, rendszeres ked-
vezmények egyUttese mara a ndvekedés
alappillére helyett hosszu tavon a tulélés
feltételévé 1épett eld.

Az online kiskereskedelemben latszolag
nem hozott nagy valtozast a tavalyi év. Az
Uzletdgvezetd szerint azonban érdemes
figyelni a tdbbi kodz6tt arra, hogy az online
vasarlok szama mar masodik éve csak egy
szamjegyd bévilést mutat. Még a legna-
gyobb, legismertebb e-kereskeddk kozul
is csak keveseknek sikerUlt a piaci atlagot
meghaladd mértékl novekedést elérni,
ugyanakkor tobb, az elsék kozt megjelent
szerepld is befejezte vagy atalakitotta mU-
kodését.

— A verseny egyre inkdbb a visszatérd va-
sarlokért folyik Az idei ndvekedést ugyan-
akkor segitheti egyebek mellett a kiskeres-
kedelmi fogyasztas er6sddése, valamint
a gyorsan terjedé online fizetési megol-

désok, a folyamatosan
boévils termékkinalat,
illetve a kapcsolddo
szolgaltatdsok korének
és mindségének javu-
ldsa — hangsulyozta
Madar Norbert.

Ujra nétt

a készpénz aranya
Online vasérlasaink so-
ran egyre tobbszor talal-
kozhatunk mar magyar
webdaruhazak esetében
is kulonféle, innovativ
FinTech megoldasok-
kal: mobilfizetéssel, par kattintassal igé-
nyelhetd druhitellel, hliség- vagy prepaid
kdrtyaalapu fizetéssel, de idesorolhaté a
hagyomanyos online bankkartyds fizetési
lehetéséget egyszerUsiteni hivatott,,one
click payment”is, amit a legnagyobb e-ke-
reskeddk el¢szeretettel alkalmaznak, ezzel
is roviditve,,mobilra optimalizaltabbd"téve
a vasarlasi éiményt.

A technolégiai fejlédés ellenére a pia-
ci koncentralddas hatdsaként a korabbi
években csdkkenésnek indult készpén-
zes fizetés sulya ismét ndvekedd pélyéra
allt, ardnya az egy évvel korabbi 57%-rol
2016-ban az Osszes vasarlasra vetitve 61%-
ra emelkedett.

Az elallasok szama tovabbra is
alacsony

2016-ban a visszaigazolt, de még at nem
vett, valamint a mar teljesitett rendelések
esetében is alig 1-1% kordl alakult a vissza-
mondasok, illetve eldlldsok ardnya. Ez éves
szinten kb. 240-250 ezer 14 napon belili
fogyasztdi eldllast jelent.

Egyre tobbszor talalkozhatunk mar magyar webaruhazak esetében
is kiilonféle, innovativ FinTech megoldasokkal

A 14 napon beluli, indoklasi kdtelezett-
séghez nem kotott eldllasi lehetéség ér-
vényesftésekor a termék visszajuttatdsa
kritikus kérdés a kereskeddk és a vasarlok
részérélis. Ezek kozott bér lassan, de egyre
inkabb megjelennek azok a lehetdségek is,
melyeknél a visszaklldés koltségét mar a
boltok sajat magukra vallaljak — annak el-
lenére, hogy ez szamukra egyaltaldn nem
kotelezo.

2017-ben — folytatva a megkezdett ira-
nyokat — a szabalyozdi oldal is kiemelt
figyelmet szentel a szektor hatékonyabb
szabalyozasara, valamint azon belll a
fogyasztovédelem kérdéskorére. A web-
aruhdzak Uzemeltetését érintd hatalyos
fogyasztovédelmi eldirdsok a kutatasban
részt vett e-kereskeddk tobbsége (61%-a)
szerint megfelel$ szabdlyozasi tAmoga-
tast/keretet biztositanak a mikddéshez,
Az aktudlis fogyasztévédelmi kdtelezett-
ségek figyelemmel kisérése és aktualiza-
ldsa ugyanakkor nagy feladatot és kihivast

jelent szinte minden érintett szamara.
Szeredi A.

& Hungary’s online retail is worth more than a billion euros

This year's first survey by GKI Digital
and Arukeres6.hu revealed that on-
line retail sales represented a HUF
310-billion value last year. Online
sales expanded by 18 percent in 2016
- Norbert Madar, the head of digital
research at GKI told at a press confer-
ence on 22 February 2017. Last year 2.8
million consumers purchased some-
thing online at least once, 7 percent
more than a year earlier. From total
retail sales the share of e-commerce
is 3.9 percent. Mr Madar added that
there is great future ahead of online
FMCG sales.

According to the results of the quar-
terly survey, more than 8o percent of
online shops had a better year last
year then in 2015. However, at least
two thirds of them think that the lev-
el of concentration increased in their

market. A good example of this was
Black Friday, when only 32 percent
of online shops performed as they
had expected - especially the best
known online shops did well, those
that reach the most consumers. From
the 2.8 million online buyers 5 percent
only ordered once, but 40 percent
purchased more than 10 times.
Because of the new market envi-
ronment and the large number of
promotions, online retailers had to
target customers more precisely and
know their buyers better than before,
while shoppers were more conscious
and loyal. Seemingly 2016 brought no
changes in online retail, but Mr Madar
underlined that it must be noted that
for the second year in a row, the num-
ber of online shoppers only increased
by one-digit numbers.

There is growing competition for
shoppers who return. When shop-
ping online, Hungarian consumers
more and more often come across
various innovative solutions such as
mobile payment, easy loans, loyal-
ty- or pre-paid card based payment
or so-called one-click payment.
Despite this technological develop-
ment, the proportion of cash pay-
ment transactions started to grow
again, from 57 percent in 2015 to 61
percent in 2016.

In 2016 about 240,000-250,000 con-
sumers changed their mind within
14 days, having made an online pur-
chase. In these cases the big question
is how will the products be returned?
There are more and more online
shops that pay for the cost of return-
ing the goods. //
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Neuromarketing-évértékelo az FMCG- és kereskedelmi reklamokrol

Szivekbe zart reklamok

Habar egy fecske nem csinal nyarat, és egyetlen reklam nem elég

a vagyott brandimage felépitéséhez, mégis belathato, hogyha egy
cég arra kolti a marketingbiidzséjének jelentos részét, hogy rekla-
mokat forgasson vagy adaptaljon, akkor érdemes kihoznia beloliik
a maximumot. Ehhez képest mégis ritkan bukkanni igazi gyongy-
szemre a magyar kereskedelmi és FMCG-reklamok tengerében.

Synetig neuromarketing-csa-
Apata a magyar kutatasi palettan

megjelenve nagy elannal vetet-
te bele magét a rekldmmeérésekbe. 2016
soran tdbb mint 1100 reklamot (kdztik
500 kiskereskedelemi és FMCG-hirdetést)
mértek meg innovativ médszertanukkal.
A cég ezzel egyUtt nem hagyta figyel-
men kivdl a piaci elvardsokat és a jol
megszokott KPI-okat, azaz teljesitmény-
mutatdkat, ezért kutatdsait kérdéivekkel is
megspékelte.

- A neuro-
__J marke-
ting olyan

innovativ kutatasi
maodszertan, amely a
klasszikus médszer-
tanokkal kiegészllve
képes nyakon csipni
anézdék valodi érzel-
meit is. A reklamokra
adott érzelmi valto-
zasokat a testi reakciok tikrében vizsgdlja,
és ezek alapjan vonja le pszicholdgiai ko-
vetkeztetéseit (példaul érzelmi bevonddas

Czet6 Marton
researcher
Synetiq

soran a szivritmus egyenletesebbé valik,
izgatottsdg hatdsara a bér jobban verité-

M kezik, illet-
~ ] ve a tet-
5765-Visz-

szavonulds miatt
az agy féltekéinek
idegsejtjei mashogy
tlzelnek).

Most a teljesség
igénye nélkul ko-
vetkezzen néhdny
olyan kereskedelmi
és FMCG-kampany 2016-bdl, amelyek mind
érzelmi, mind tudatos szinten képesek vol-
tak nagyot villantani.

- =

=

Kis Réka Fruzsina
senior insight consultant
Synetiq

Egy innovativ és vicces platform
az egész szezont elviszi

Ha te vagy az egyetlen, aki hajlandé és
mer Ujitani, akkor learathatod egy egész
szezon babérjait. [gy tortént ez a Lidllel
is, ahol idén karacsonykor ugy dontottek,
hogy szakitanak a megszokott érzelgés
kommunikacioval, és meglovagolva az
aktualis zenei és vizudlis trendeket, Emily

Roberts daldval, vagany tdncbetéttel és egy
szokatlan Mikuldssal pezsditették fel kara-
csonyi nyitékampanyukat. Emellett taktikai
rekldmijaikban is hasonlé tematikdban és
tonussal, egy vicces anyuka csinytevései
révén kisérték végig, hogy mi is torténik
az Unnepek soran.

A ,drop the base” (ritmusvaéltds) momen-
tumokkal egybekotott poénok eltaldltdk a
nézok izlését, akik a rekldmokat nemcsak
szérakoztaténak talaltdk, de a megfelel®
narrativ épitkezésnek kdszonhetden a
Lidl-rekldmok lettek a kardcsonyi idészak
legfigyelemreméltdbb és legemlékezete-
sebb darabjai a kereskedelmi hirdetések
kozott.

Szimpatikus, vicces, hiteles
nagykovetek

Nehéz kérdés lehet elddnteni, hogy mi-
lyen legyen egy brand valddi arca, ki
reprezentélhatja legjobban egy marka
értékeit. Ki lesz az a személy, akit szim-
patikusnak, ugyanakkor hitelesnek taldl
a célkdzonség, és ki az, akitél elfogadjak
a narrativdba épitett poénos fordula-
tokat.

Kivaloan vélasztotta meg és épitette fel
nagykdveteit a Spar, amely 2016 utdn bat-
ran kijelentheti, hogy a tlzon-vizen dtment
Frissér brigad végre révbe ért. A kilonbo-
z6 termékcsoportokat képviseld hiteles
és szimpatikus Frissérok mindannyian
kulon torténetet és hangulatot kaptak A
tokéletes termékekért folytatott, eltulzott

<
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kizdelmeiket pedig a nézék példatlanul
humorosnak talaltak.

Ahol kapas volt

Az Aldi horgészai ismeretlenul is képesek
voltak megbirkdzni az egyik legnagyobb
kihivassal.

Az egyszer( torténet és dialégus meg-
mutatta, hogyan lehet elhagyni a szektor
tipikus jegyeit, és mégis kdzéppontba he-
lyezni az druhazlancot. A szokasos aruhazi
jelenetek, csaladi pillanatok vagy termé-
szetellenes monoldgok helyett, horgdszd
férfiak szdjaba adta Uzenetét. Az egyedi
kornyezet és a frappans parbeszéd érde-
kessé és emlékezetessé tette a reklamot
és az akcids haltermékeket is.

Az FMCG-rekldmok kozott is taldltunk olyan
példakat, melyekrél érdemes megemlé-
kezni.

Sztar helyett a marka
a kozéppontban

A Nespresso nem sok lehetéséget ha-
gyott versenytarsainak A gengszterfilme-
ket idézd reklam a képernyére szegezte
a nézdket, és azt is sikerdlt elérnie, hogy
a szorakoztatd torténet fészerepldje ne a
sarmos George Clooney, hanem a marka
legyen. A karakteres hazvezeténé gunyo-
rosan vicces kiszéldsa ugyan szinkroni-
zalas hidanydban elsikkadt, a kiegészitd
jelenetnek kdszdnhetéen mégis sikerult
poénnal zarni. Nagy kar, hogy a kozbeékelt
Nespresso-logd miatt az emberek lezart-
nak érezték a torténetet, igy érdekesség
szempontjabdl nem ez volt a csticspont.
Ugyanakkor a maffiafénok (lan McShane)
vicces vélasza ki tudta hangsulyozni a leg-
fontosabb Gzenetet: az Ujrahasznosithatd
Nespresso-kapszuldkat.
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Lassuk a végeredményt. 2016 legjobbjai a kovetkez6k:

Legjobb 3 kereskedelmi kampany:

Rang Kampany Bevonédds Tetszés Aktivizdcio Relevancia
1. Lidl: Kardcsony 9,1 93 85 84
2. SPAR: Frissor 9,0 82 87 838
3. Aldi: Horgdszok 93 7,7 83 84
Legjobb 3 FMCG-kampany:
Rang Kampdny Bevonddds Tetszés Aktivizdcio Relevancia
1. Nespresso: Clooney, McShane 9.1 9,0 80 83
2. Sio: Robotkar 96 80 82 79
3. Milka: Erémiivész 95 76 7,2 80

A siker érzelmei

Egy reklam sikerességi mutatoit és magat
az emberi motivaciot is sok nem tudatos
érzelmi és egyéb mentalis tényezd befo-
lydsolja. A Synetiq 6 érzelmi metrikai kozul
az érzelmi bevonddas, a vonzas-taszitas és
az izgatottsag a legmeghatarozébbak egy
reklam kiértékelése soran.

Azt, hogy a néz6k mennyire talaljak rele-
vansnak a rekldmot, nemcsak a tartalma
hatdrozza meg, hanem azis, hogy meny-
nyire tudnak kézben figyelni, mennyire
érthetd a rekldm sztorija (ha van), és meny-
nyire koti le 8ket. Mennyire hiteles, vagy
mennyire passzol a kordbban kialakult
brandpercepcidikhoz. Az érzelmi bevo-
nédas vélaszt ad mindezekre, és meg-
mutatja, hogy egy vided hol nyerte meg
vagy veszitette el a nézéit.

A vonzés-taszitas skalan figyelheté meg

a brand és a reklamokban latottakhoz
fliz6d6 érzelmi viszony. Ha példaul egy
karakter szimpatikus, vagy egy szituacid
vonzo, kellemes vagy ismerés szamunkra,
a tetszés dinamikusan megugrik, és ma-
gas szinten marad. Emellett az izgatottsag-
skalaval nemcsak az érzelem irdnyara, de
az impulzus erésségére is fényt derithe-
tdnk Fontos azonban, hogy egy reklam-
mal lehetéség szerint tobbféle érzelmet
is kivaltsunk — idedlis esetben feloldjuk a
kellemetlenebbeket, ezzel garantélva a
rekldam emlékezetességét.
Tovébbiinformacio a Synetigrél elérheté
a cég honlapjan: www.synetig.net. Ha a
reklamtracking részletes eredményei ér-
deklik, vegye fel a kapcsolatot Halmos
Julia Csenge Ugyfélkapcsolati vezetdvel
a csenge@synetignet email cimen. //

#:Emotions of success

How much viewers like a commercial doesn’t only depend on its story, but also on how well they can pay attention to
it and to what extent it engages them. The emotional involvement indicator can measure this. Synetiq also measures
viewers' emotions towards what they see in a commercial. The company’s experts say it is important for a commercial
to evoke more types of emotions. For more information visit the Synetiq website www.synetig.net. For commercial

tracking results write to client service manager Julia Csenge Halmos at csenge@synetig.net. //
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A rekldm ugyan a szajbaragds magyar nyel-
v magyarazat nélkul is megallta volna a
helyét, a tobbiek igy sem tudtak leszoritani
a dobog0 elsé helyérdl.

Amikor nemcsak a termékben, a
reklamban is tobb van

A Si6 2016-ban szamos rekldmmal hirdette
magat, de eredetiségét tekintve messze
kiemelkedett a tobbi kozil az extra gyd-
molcsrosttartalmat hirdet Sié Friss kam-
pany. Az eredeti, mar-mar abszurd meg-
valdsitasi otletek arra, hogy hogyan lehet
felrdzni egy dobozos gyimolcslevet (pl.
robotkarral vagy légkalapaccsal), nemcsak
emlékezetesek voltak, de indirekt és szeret-
heté mddon utaltak a termék legfontosabb
tulajdonsagara is.

Egyszerli és ismeros

A Milka reklamjai kedves jeleneteire nem
lehetett nem figyelni. Habar a rekldmok
nem voltak kimondottan ujitdak, bevon-
tak nézdiket, és illeszkedtek a brandtdl
megszokott vardzslatos mesevildagba. Az

Kereskedelmi Toplista 2016

erémuvészes filmben a narrativa, a pecas
szpotban a humor, a mosolygds sutitartds
rekldamokban pedig a kellemes csalddias
hangulat fogta meg igazan a nézéket.

A siker receptje

A sikernek tehdt nincs egyértelm recept-
je. Az azonban elmondhatd, hogy azok, akik
mertek Ujitani, esetleg belecsempésztek né-
mi humort rekldmjaikba, vagy Ggyesen épi-

Bevonodas

Jelentése:
« Erzelmi bevonédas
« Erdeklédés szintje
« Uzenetre val6 fogékonysag

val6 hajlam

Akkor j6 amikor:
« Alapvonal felett van
« Novekszik

tették fel annak képi vildgat, mondanivaldjat
és torténetét, nagyon nem I6hettek mellé.
Azok pedig, akik mindezek mellett képesek
voltak szem eltt tartani a mar meglévé és va-
gyott markaimazst, azt is el tudtak érni,hogy a
nekik jutd 15-30 mésodperchez ne frusztracio,
hanem kellemes érzések és termékeik irant
ébredd vagyak kapcsolddjanak

Innentdl kezdve a tdbbi mar nem a filmen
mulik

Vonzas-taszitas

Jelentése:
« A kozeledésre, vagy a tavolodasra

« Inkabb vonz, vagy taszit egy jelenet

Akkor j6 amikor:
« Nagy amplitiddval valtozik
« Novekszik
« Alapvonal felett van

N 2%

&% FMCG and retail commercials from a neuromarketing perspective

Synetiq’s neuromarketing team measured
more than 1,700 commercials in 2016 with
their innovative method, and from these
500 were retail and FMCG ads. The compa-
ny also kept market expectations and KPls
in mind, therefore they used questionnaires
too in their work. Neuromarketing analyses
people’s emotional reactions to commer-
cials, with the help of physical reactions.
Based on this psychological conclusions
can be drawn. In the following you can
read about some successful campaigns im-
plemented in 2016.

This Christmas Lid| decided to rely on cur-
rent musical and visual trends in their com-
munication activities. They opened the
Christmas campaign with an Emily Roberts
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song and an unusual Santa Claus. Consum-
ers really liked the ‘drop the base’ moments
and jokes: they said the commercial was en-
tertaining and memorable. It is very difficult
to decide who to make the face of a brand.
In 2016 SPAR perfectly chose and built their
ambassadors, with its credible and likeable
members the Fresh Guard team did a per-
fect job. Members of this team represent
various product groups and each of them
has its own story and image.

ALDI's anglers were able to cope with one
of the biggest challenges. The simple story
and dialogue showed how the typical char-
acteristics of the retail sector can be left
behind, while the focus is being kept on the
retail chain. Nespresso's commercial recre-

ated the atmosphere of gangster movies,
and thanks to the good story it managed
to turn the product into the main star of
the film instead of celebrated actor George
Clooney. The commercial got the message
through: Nespresso capsules are recycled. It
must also be mentioned that the Hungari-
an-language explanation was unnecessary.

In 2016 Si6 came out with several adver-
tisements, from which the most original
was the one that communicated the ex-
tra fibre content of Si6 Friss fruit juices.
These commercials presented very original
— sometimes almost absurd - ideas for
shaking up a box of fruit juice. They were
not only memorable but also told the most
important product characteristics. Milka’s

commercials weren't revolutionary new but
they managed to involve viewers and fitted
into the usual fairytale world of the brand.
The story, the humour, the pleasant family
atmosphere — there was something in each
commercial that viewers liked.

As a conclusion we can say that there is
no recipe which guarantees success. Still,
it is clear that those commercials were
successful which dared to come up with
something new. Companies which were
even able to keep their existing and desired
brand image in mind could also generate
pleasant feelings towards their products
in the 15-30 seconds of their commercials.
And from this point on the rest of the suc-
cess doesn't depend on the commercials. //
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Promaocios attekintes

az akcios L'ljSégOk piacén
Az elmult idoszakban a reklamujsagok a figyelem kozéppontjaba
keriiltek, hiszen a kormany aprilis folyaman a reklamkoltségek
szabalyozasa mellett az akcios Gjsagok betiltasat is napirendre
tlzte. Ezt a tervet elnapoltak, sot, mig a reklamado a korabbi
5,3%-rol 7,5%-ra emelkedik, a reklamujsagok reklamadomentesek

lesznek. Ezért valdszinlileg még nagyobb hangsulyt fognak kapni
a kereskedelmi lancok kommunikaciojaban.

Hipercom Monitoring adatbazisa-
Anak segitségével megvizsgaltuk,
milyen trendek voltak megfigyel-
het6ek tavaly az akciés Ujsdgok piacén. A

vizsgdlatban az élelmiszerlancok orszagos
terjesztési korl prospektusait vizsgaltuk.

Csokkenés utan novekedés

Mig 2015-ben csokkent az Ujsagok szama
(-2,5%), addig tavaly kdzel 16%-0s ndve-
kedést tapasztaltunk Ezt leginkdbb a CBA
és a SPAR-csoport stratégiavaltasa ered-

=

ményezte.
A ndve-
kedéshez
részben hozzajarult
aTescois, amely az
el6éz6 évhez képest
tobb  tematikus
kiadvanyt készitett.
Csokkenést egyet-
len kereskedénél, az
ALDI-ndl figyelhet-
tink meg, ahol az
eléz6 évhez képest kdzel 8%-kal kevesebb
prospektus jelent meg.

Ha az oldalszamokat vizsgaljuk, még jelen-
tésebb a ndvekedés, 22%-kal tébb oldalon
jelentek meg az akciok 2016-ban. Termé-
szetesen ennek egyik oka a fent emlitett
kiadvanyszam-emelkedés, és a kordbban
emlitett ALDI is ezt a trendet erésiti, hisz
bar a kiadvanyszamuk csdkkent, de az
Ujsadgok 21,4%-kal lettek kdvérebbek”. A
novekedd trenddel ellentétben a PENNY
MARKET és a COOP kozel 3%-kal, mig az
AUCHAN kozel 8%-kal csokkentette az ak-
cids Ujsagok oldalszamat. Mivel mind az
Ujsdgok szama, mind pedig az oldalszam
novekedett, igy nem meglepd, hogy a pro-
mociok szama is nétt. Az 6sszes kereskeddt
vizsgélva csupan az AUCHAN-nal volt csok-

Ludanyi Bernadett
leaflet monitoring project
manager

Hipercom

kenés (-19%), de mivel nagyobb aranyban
nétt az oldal- és kiadvanyszém, Osszessé-
gében joval szellésebbé véltak a prospek-
tusok, és a korabbi 14-rél 9 5-re valtozott az
atlag promocidszam oldalanként.

Tobb élelmiszer, kevesebb
non-food

A termékcsoportok tekintetében a korabbi
trend folytatédik, azaz azt lathatjuk, hogy
a tartos és friss élelmiszer ardnya egyre né
az Ujsdgokban, mig a non-food kategdria
ardnya csokken. A tartos élelmiszer ardnya
egyre jelentésebb, az &sszes kereskeddt
figyelembe véve mar

42%-0s aranyt jelente-

Régodta megfigyelhetd volt az a folyamat
is, hogy a sajat markak egyre erésodtek és
egyre nagyobb hangsulyt kaptak az akcids
Ujsdgokban. Kérdés volt, hogy ez a gyors
novekedés meddig folytathato. A 2016-0s
eredmények azt mutatjék, hogy, bér a sa-
jat markas promociok szama is jelentdsen
novekedett (kdzel 17%-kal), Osszességében
a sajat markak ardnya 2015-h6z viszonyitva
tartja a kozel 15%-ot.

A kedvezményeket vizsgalva azt lathat-
juk, hogy a termékek kozel 38%-ahoz
kapcsolddik valamilyen vasarloi elény.
Ez kimerilhet abban is, hogy a kereske-
d& csak szézalékos vagy forintdlis arany-
ban megjeldli a kedvezmény mértékét
és a korabbi drat, de az is el6fordul, hogy
egy termékhez akér tobb kedvezmény is
kapcsolodik Az arkedvezmények aranya
tovébbra is a legnagyobb, a mennyiségi
vasarlas esetén jard akcidk szama folya-
matosan né (+0,4p), mig a hliségkartyas
promaociodk ardnya az elézd évhez hason-
|6an 2016-ban is csokkent. /

Promocioés piaci részek valtozasa

nek az akcios Ujsdgan o0 A e
(arpontok szaméat vizs- AUMCFHTZZ —_—
gélva). A hipermarketek - = i
esetében nemzetkozi e T i

szinten megfigyelhetd, vou [
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& An overview of the promotional leaflet market

25,0%

With the help of the Hipercom
Monitoring database, we analysed
last year's trends in the promotional
leaflet market. In 2016 the number of
leaflets increased by 16 percent, main-
ly thanks to the new strategy (more
publications per year) adopted by
CBA and SPAR. Tesco also contribut-
ed to the growth. The only retailer to
publish fewer leaflets than in the pre-
vious year was ALDI (minus 8 percent
was measured).

If we take a look at the number of

pages, we can see that promotions
were advertised on 22 percent more
pages. For instance ALDI's promotion-
al leaflets became 21.4-percent thick-
er. On the contrary, PENNY MARKET
and COOP advertised on nearly 3 per-
cent fewer pages and AUCHAN's pro-
motional leaflets were 8 percent thin-
ner. The total number of promotional
offers increased. However, because of
the increased number of pages, there
were 9.5 offers on the average leaflet
page, instead of the former 14.

What about product groups? The re-
cent trend has continued: more food
products were advertised and fewer
non-food categories. Private label
products are more and more impor-
tant in promotional leaflets. In 2016
about 17 percent more PL products
were featured in promotional leaflets.
Approximately 15 percent of products
in leaflets were PL products. Nearly 38
percent of products in promotion-
al leaflets were tied to some kind of
shopper advantage. //
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Nottek az elvarasok
a joghurtokkal szemben

A piaci mérések alatamasztjak a gyartok tapasztalatait: a minél
jobb, finomabb, krémesebb, sok esetben valamilyen specialis jel-
lemzovel rendelkezo joghurtokat keresik egyre inkabb a vasarlok.
Igy ebben az egyel6re meglehetésen arharcos kategoriaban hosz-
szu tavon van értelme a markaépitésnek és termékfejlesztésnek.
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tur és a gydmolcsjoghurt eladésa

az elmult idészakban a piackutatasi
adatok szerint: a naturé értékben csdkkent,
mennyiségben stabil maradt, a gyimolcs-
joghurt piaca viszont értékben maradt ba-
zison, és volumenben csokkent (még ha
minimélis mértékben is, ami statisztikailag

Fordftott tendencidkat mutatott a na-

- Midta a Landliebe méarkankkal beleptunk
a gyumolcsjoghurt-
piacra, a kategodria
értékbeli eladasai is
dinamikusan néttek,
amihez a Landliebe
eladésaiis jelentésen
hozzédjarultak Azidei
év elsé honapjaiban
a piac novekedési
trendje megtorpan-
ni latszik, ennek elle-
nére hosszabb tdvon
mi tovabbra is ndvekedést varunk Ha a
szegmensek trendjét vizsgaljuk, akkor az
értékesebb és magasabb mindségl termé-
kekirdnt né a kereslet — osztja meg tapasz-
talatait lapunkkal Szabod-Spanyol Henriett,
a FrieslandCampina Hungaria Zrt. brand
menedzsere. - Igy a kanalazhato joghurtok

Szabo6-Spanyol
Henriett

brand menedzser
FrieslandCampina

A kanalas joghurtok tovabbr:
az ivojoghurtokkal szemben

kozott a gyimolcsdarabos, desszert-, illet-
ve pépes szegmensek kozll az elsé kettd
né, mig az utdbbi csokken. Ezzel egyltt
az arkategoridk sulya is, kis mértékben
ugyan, de véltozik: lathaté a tudatos va-
sarloi réteg erésddése. Habar ez a trend
nem robbanésszerd, de folyamatosan né,
igy megengedi nekiink, hogy pozitivan te-
kintstink a jovébe, hiszen a mi stratégiank
a markaépitésrél és értékteremtésrél, nem
pedig a napi drharcokroél szol.

Keresik a hozzaadott értéket

A hazai joghurtpiacon, mely egyébként a
tej és a sajt utdn a harmadik legnagyobb
tejtermék-katego-
ria, viszonylag kevés
a hazai el&allitdsu
termék, dominal az
import.

- Valdszinlleg a ka-
tegdria magas im-
portaranya is kozre-

Szentesi Sandor  jatszik abban, hogy
kereskedelmi igazgatd az a|apa nyag arénak
Sole-Mizo

véltozasa tobbnyire
nem jelenik meg a fogyasztoi arak valto-
zasadban — allapitjia meg Szentesi Sandor,
a Sole-Mizo Zrt. kereskedelmi igazgatdja.
— Mi'is érzékeljuk, hogy
a fogyasztok egyre tobb,
specidlis igényeket kielé-
gité terméket vasarolnak,
példaul laktdzmentes
joghurtokat, vagy a ha-
gyomanyos, természetes
,E"-mentes termékeket,
mint amilyen a mi Gazda
joghurtcsalddunk is. Més,
magasabb hozzdadott
értéket tartalmazo jog-
hurtok forgalma szintén
nd, mert a fogyasztok
egy része olyan termé-
keket keres, amelyekben

R R

Ewime
i /
-

tébb a gydmolcs, krémesebbek a magas
zsir- vagy fehérjetartalom miatt, esetleg
kalonleges technoldgiaval készilnek, mint
a Mizo KénnyU Flort habositott joghurt-
jaink.

A kereskedelmi igazgaté ugy latja, hogy
amelyik cég eredményeket szeretne elérni
ezen a piacon, annak a jé mindségu termé-
kek eléallitasan tul szamolnia kell azzal is,
hogy hatékony és sok esetben koltséges
kommunikaciéval, kreativ promdciok Utjan
tudja csak elérni forgalmi céljait. Ezt a hely-
zetet tovabb neheziti, hogy a haldzatok is
egyre tobb kereskedelmi markés joghurtot
forgalmaznak, melyeknek jelentés része
szintén importbdl szarmazik, és egy részik
az egyre ndvekvé mindségi elvarasoknak
is megfelel.

Inkabb még kanalazzak

Magyarorszagon a kanalas joghurtok na-
gyobb tradiciokra
tekinthetnek vissza,
és dominalnak is
az ivojoghurtokkal
szemben.

- Ugyanakkor az is
elmondhatoé, hogy
az 500 g feletti ivo-

| .

— oghurt szegmense
Strasser-Katai Ja Zgam' S%a nalo
Bernadett ’ ugy" g
tulajdonos-iigyvezetd placon belll noveke-
Real Nature

désnek indult — jelzi
Strasser-Katai Bernadett, a Real Nature Kft.
tulajdonos-tgyvezet6je. — Ugyanakkor a
teljes piacot tekintve, mig értékben a mul-
tipack kiszerelésti termékek ndvekedtek a
legerdteljesebben, ez a ndvekedés meny-
nyiségben visszavetette a piacot, hiszen
pont ez a 2-5 darabos kiszerelés( szeg-
mens csokkent a legtébbet az elmult egy
évben. Mind értékben és mennyiségben
tovébbra is az egydarabos termékek no-
vekedtek Ugyanakkor az is elmondhatg,
hogy a gyimoélcsjoghurt kategdria az egyik
legmagasabb promociés eladasi arannyal
rendelkezd élelmiszer-kategoria, eladasait a
promaocios eladasok hajtjak Egyértelmien
lathatd tehat, hogy a stagndld piac mel-
lett mégis eltolddds van a promociok fe-
1é, a fogyasztok még akcidérzékenyebbek
lettek.
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Egyedi otletek

A FrieslandCampina Hungdria az egyre
tudatosabb, igényesebb és nyitottabb
fogyasztoi rétegre alapozva vezette be 3
évvel ezel6tt Landliebe mérkéjat Azota a
marka bebizonyftotta, hogy helye van a
piacon, sét, fogyasztéi tdbora szélesedik,
tudjuk meg Szabé-Spanyol Henriett-td|,
aki hozzateszi:

—Természetesen igyeksziink a mar lojélis és
az Uj vasarldk igényeit is folyamatosan kielé-
giteni: egyrészt a meglévé valasztékunkat
bévitjik Uj izek és véltozatok bevezetésével
(példanak mondhatnam a rebarbara-vanilia
joghurtot tavasszal, vagy a méakos-marci-
panos joghurtot télen); masrészt Uj szeg-
mensekbe is beléplnk Ezért is vezettik
be Landliebe joghurtitalainkat egy évvel
ezel6tt Igy azok a vasarlok, akik a magas
és megbizhatd mindséget keresik, egyre
tobb kategdridban megtaldlnak minket.
A cégnél a kezdetektd! stratégiai marka-
ként kezelik a Landliebét, ezért hosszu
tdvon és tudatosan épitik Ennek eszkoze
egy jol kordlirt, az emlitett fogyasztdi igé-
nyeken alapuld markapozicionalds, amit
tébb platformon kilonbozé megoldasok-
kal kommunikalnak.

- Ennek leghatékonyabb modja a TV-kom-
munikécio, hiszen Magyarorszagon a leg-
nagyobb elérést még mindig ez a csatorna
biztositja — mondja a brand menedzser. -
Emellett egyre tobb energidt forditunk az
online kommunikaciora is. A Facebook-olda-
lunkon mar sikerult kialakitani egy nagyon
aktiv és elkdtelezett kdzosséget, idén pedig
az Instagramon is megjelentiink, tovabbd
egydttmukodink bloggerekkel és killonbo-
76 weboldalakkal is. Emellett folyamatosan
keressik az egyedi megjelenési lehet6sége-
ket, hiszen maga a marka is igazan egyedi
portfolidval bir. Erre az egyedi megjelenés-
re példa az aprilisi kampanyunk, amikor is
forgalmas helyeken 1évé buszmegalldkban
jelenitettik meg a vidéki téjat — nemcsak
a plakatokon keresztil, hanem mdiftvet és
igazi fapadokat is kihelyeztlnk.

A trade marketing eszkdzok is kiemelt
fontossaggal birnak a marketingmixben,
mar csak azért is, mivel a vasarloi donté-

sek nagy része a polcok
elétt dél el. A kampéanyok
sordn nagyon figyelnek
arra, hogy ugyanazzal
az Uzenettel taldlkozzon
a vasarlo a boltban, ami-
vel a TV-ben, emeli ki a
brand menedzser - igy
tudnak integréltak és
egyértelmUek lenni.

Megoldasok specialis igényekre

A Sole-Mizo altal gyértott joghurtok donté
t6bbsége valamilyen specialis fogyasztdiigé-
nyeknek felel meg: laktézmentesek; cukor-
mentesek;,E"-mentesek; vagy specidlis tech-
noldgidval gyartott, habositott termékek.
— Kommunikéciodink soran a termékink kii-
l6nleges tulajdonséagdra igyekszink felhiv-
ni a fogyasztok figyelmét, hatékony inno-
vativ eszkdzok alkalmazésaval, illetve azok
kombinacidjaval érjik el a fogyasztdinkat
- mondja a kereskedelmiigazgato. — Kom-
munikacios mixtinkben megtalalhato az
internet, a radié és a nyomtatott sajtd is.
Az eladdshelyi vasarlasdsztonzést &k is
nagyon fontosnak tartjak, ezért minden
termékbevezetésik alkalmaval nagy gon-
dot forditanak termékeik lathatosagara, a
fogyasztok figyelmeének felkeltésre az Uiz-
letekben. Legfontosabb maga a termék
megjelenése: a kiilonleges forma, a figye-
lemfelkelté grafika.

— A termék sajatossagatol fliggden hasz-
naljuk a bolti figyelemfelkelté eszkdzdket:
wobbler, szérolap, display, talca, polczaszlo.
Lehet6leg egyedi tartalommal és forma-
ban! — zérja gondolatait a kereskedelmi
igazgato.

Aktiv kulcsmarkak

A Real Nature Kft. gyartohelyeivel karéltve
folyamatos innovacios munkat végez

L TS Peunad tsensesan
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— Tavaly az izesitett ivdjoghurt szeg-
mensben a kategodriakapitany Good Milk
125 g-os poharas valtozatait jelentettik
meg, s folyamatosan frissitjik Ciao desz-
szertjoghurt-csalddunk mellett Fasten
termékcsalddunkat is — tekinti at de Ge-
reczné Rudnai Eva, a Real Nature Kft trade
marketing menedzsere. - Jelenleg a ProXY
290 g-os termékcsalddunkon dolgozunk,
hogy még inkdbb a fogyasztok izléséhez
igazitsuk. Emellett Real Nature 4x100-as
ivéjoghurtjaink is keresettebbek lettek. A
tejhelyettesitd kategodridban sem tétlen-
kedtlnk: uttoré djitasként dobtuk piacra -
a sz6jaalapu joghurtkulturas termékeinket
kiegészitve — kokusz alapt joghurtkultiras
termékeinket, Joya markanév alatt Ezek az
egészségtudatosaknak, valamint a vala-
mely intolerancidban, allergidban szenve-
d6 fogyasztoknak igyekeznek a bélflérara

jotékony hatast gyakorld vélaszokat adni.

|dén is szamos Ujdonsaggal jelentink meg
a hazai kiskereskedelmi boltok polcain.

A cég Joya és Good Milk markait nagy-
szabdsu ATL-kampénnyal tdmogatta 2016-
ban, amit 2017-ben is folytat. Folyamatosan
szélesiti eladasdsztonzési tevékenységét
is, lehet6séget teremtve a fogyasztdknak
termékei megismerésére, példaul késtol-
tatassal, kiprébalassal.

- Az egészséges taplalkozas elkotelezettje-
ként célunk, hogy a fogyasztdk a kiegyen-
sulyozott, egészséges taplalkozas terlletén
minél szélesebb és mélyebb ismereteket
szerezhessenek — szogezi le a trade mar-
keting menedzser. — Ebben tdmogatjuk
Oket a nyugat-eurdpai hasonld termékek
és markak minéségével azonos, véltozatlan
szinten. Online jelenlétlink az elmult évek-
ben is kildnosen fontos szerepet jatszott
marketingstratégiankban, s nem lesz ez

masképp ez évben sem.
Sz.L.

61


www.landliebe.hu

v//777 polctikor

s

In the past few months plain yogurt sales decreased in
value and stayed put in volume, while fruit yogurt sales
didn't change in value but reduced in volume. Henriett Sz-
abd-Spanyol, brand manager of FrieslandCampina Hungaria
ZRt. told our magazine that since the launch of their Lan-
dliebe brand their value sales increased dynamically in the
fruit yogurt market. She sees growing demand for more
expensive, high-quality products. There are more and more
conscious yogurt buyers, and this is good news for the
company because they can continue creating values and

building their brands step by step.

In Hungary's dairy product market yogurt is the third biggest
category after milk and cheese. There are few Hungarian prod-
ucts and import dominates. Sindor Szentesi, sales director of
Sole-Mizo Zrt. informed us that the large volumes of import
probably also have to do with the fact that it is difficult to
increase yogurt prices when ingredient prices go up. Mr
Szentesi senses growing demand for special products such as
lactose- and E-free yogurt like the company's Gazda products.

& Consumers expect more from yogurts

Hungarians still prefer classic yogurt to yogurt drinks. Still,
according to Bernadett Strasser-Katai, owner and managing
director of Real Nature Kft, in the otherwise stagnating market
the category of yogurt drinks bigger than sooml has managed
to grow. Value sales of the multipack format also developed
well, but this had a negative effect on yogurt volume sales.
The fruit yogurt category is one of those product groups
where the proportion of sales in promotion is the highest.
FrieslandCampina Hungaria introduced the Landliebe brand
to the Hungarian market 3 years ago. The company always
does its best to add new flavours and formats to their existing
product lines, and they also enter new segments from time
to time. For instance they put the Landliebe yogurt drink on
the market one year ago. The company has always treated
Landliebe as a strategic brand, and they are building it in a
conscious fashion, always planning for the long term. One
of the tools for this is a well-defined brand positioning that
is based on consumer needs, which is communicated using
different strategies on various platforms.

The large majority of yogurts manufactured by Sole-Mizo
meets some kind of special consumer need: the products
are lactose-, sugar- or E-free, or they are made using special
technology. In its communication strategy the company calls
the attention of shoppers to these special characteristics,
relying on one or more innovative tools at the same time.
They pay special attention to POS advertising.

Real Nature Kft. came out with the 125g plastic-cup version
of Good Milk in the flavoured yogurt drink segment. They
also keep updating their Ciao dessert yogurt range and the
Fasten product line - informed trade marketing manager
Eva Gereczné Rudnai. At the moment they are working on
the ProXY 290g product range, in order to adapt it more to
consumer taste. Demand has increased for the Real Nature
4*100 yogurt drinks range recently. Under the Joya brand
name the company has put a coconut-based yogurt product
line on the market. Several more new products will hit the
shops this year. In 2017 the company backs its Joya and Good
Milk brands with a major ATL campaign. //

ard forintot.

Beletartozik a gylimolcsjoghurt a Nielsen
altal mért kilencven élelmiszer-kategoria
forgalom szerinti rangsordban a top tizbe.
Csak a feldolgozott hus, sor, sajt, szénsa-
vas tiditéital, dsvanyviz, kavé, gytimolcs-
1é és s6s snack el6zi meg.

Ertékben stabil maradt a gyiimélcsjoghurt
bolti eladésa az el6z6 dprilis—-marcius pe-
riédushoz viszonyitva. Mennyiség szem-
pontjabol azonban 1 szdzalékkal keveseb-
bet adtak el a kiskereskedelemben.
Nattr joghurtbol a legutobbi 12 honap
alatt a bolti bevétel megkozeliti a 8 milli-
ard forintot, azonban értékben kozel 3%-
kal kevesebbet adtak el kiskereskedelem-
ben a tavalyi azonos iddszakhoz képest,
mig mennyiségben stabil maradt a piac.
Ami a bolttipusok sulyat illeti: az élelmi-
szerek atlaganal valamivel koncentraltabb

Gyiimolcsjoghurt — értékben mért -
kiskereskedelmi forgalmabol a bolttipusok
piaci részesedése (szazalékban)

2015. aprilis-

2016. aprilis—

Bolttipus 2016. marcius ~ 2017. mdrcius
2500 nm felett 25 25
401-2500 nm 44 46
201-400 nm 9 10
51-200 nm 17 16
50 nm és kisebb 4 4

Forrds: niclsen

Nagy boltok magas piaci részesedeéssel

Az egészséges étkezés és wellness, azaz jo
kozérzet trendjébe jol illik a joghurtok
fogyasztasa. Kiilondsen népszerii a gyii-
molcsjoghurt, amelynek kiskereskedelmi
bevétele legutobb 2016. aprilis és 2017.
marcius kozott meghaladta a 37 milli-

a gyumolcsjoghurt eladdsa, a natdr jog-
hurté pedig kiilondsen nagy mértékben.
A Nielsen altal mért élelmiszerek értékben

mért for-
E galmabdl
legutdbb

aprilis—-marcius k6-
z0tt 66 szazalék-
kal részesedtek a
400 négyzetméter-
nél nagyobb iizle-
tek. Gylimolcsjog-
hurt eladasabol an-
nal tobb, 71 szaza-
1ék, natur joghurtébdl pedig 77 szazalék
jutott rajuk.

Mindkét kategoria esetében minimalis
meértékben csokkent a 2500 négyzetmé-
ternél nagyobb tizletek részaranya, egyik
12 hénapos id6szakrol a masikra.

2 szazalékponttal lett nagyobb a diszkon-
tot és szupermarketet magaban foglald
401-2500 négyzetméteres lizletek muta-
tdja a gytimolcsjoghurt esetében mig a
natur joghurtok esetében 3 szazalékpont-
tal nottek ezek a csatornak; gytimolcsjog-
hurtnal 46, natar joghurtnal 53 szdzalék-
ra emelkedett.

Ha a 400 négyzetméteres és kisebb bol-
tok pozicidjat nézziik: figyelemre mélto,
hogy a 201-400 négyzetméteres iizletek-
ben az élelmiszerek atlag 8 szdzalékos ré-
szesedését meghaladja mind a gytimoles-
joghurt 10, mind pedig a natur joghurt 9
szazalékos mutatéja.

Figyelemre méltéan kiilonbozik a gyar-
t6i méarkdk pozicidja. Atlagosan az élel-
miszerek gyartéi markaira 2016-ban 72

Moérocz Milan
piackutatasi elemz6
Nielsen

mabdl értéket tekintve, szemben a 2015-
0s 73 szazalékkal. Ennél joval magasabb

hurtnal: 2016-ban 85 szazalék, 87 pedig

Natur joghurtnal 2016-ban 65, tavaly-
el6tt 66 szazalék jutott a gydrtdi mar-
kakra, az els6 félévek értékben mért for-
galmabol. /

szazalék jutott, kiskereskedelmi forgal-

a gyartoi markak aranya gytimolcsjog-

a tavalyi id6szak alatt.

¢ Large stores with a high market share
exceeded HUF 37 billion. Value sales didn't change in

percent. Plain yogurt sales were worth almost HUF 8 billion
in the last 12 months, but value sales dropped 3 percent;
like-for-like volume sales didn't change. Shops bigger than
400m? realised 71 percent of fruit yogurt value sales and
77 percent of yogurt value sales.

The market share of stores bigger than 2,500m’ reduced
in the case of both yogurt types. In the 401-2,500m’
channel 2 percentage point more fruit yogurt and 3 per-
centage point more yogurt was sold — the shares were 46
percent and 53 percent, respectively. In 201-400m? shops
the sales share of fruit yogurt was 10 percent and plain
yogurt was at 9 percent. Manufacturer brands’ share was
87 percent among fruit yogurts and 66 percent among
yogurts this year. /

Between April 2016 and March 2017 fruit yogurt sales

the examined period but volume sales decreased by 1.3

Natur joghurt — értékben mért -
kiskereskedelmi forgalmabdl a bolttipusok
piaci részesedése (szazalékban)

2015. aprilis-  2016. dprilis—

Bolttipus 2016. marcius  2017. mdrcius
2500 nm felett 24 23
401-2500 nm 50 53
201-400 nm 9 9
51-200 nm 14 12
50 nm és kisebb 3 3

Forrds: niclsen
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Smith

Miért j6, ha vallalatanak van
csomagolasi szakértbje?

A csomagolas novelheti eredmeényesseget

A DS Smith csomagolasi stratégai tudj

a csomagolas lizleti tevékenységére,

termékét szallitas és raktarozas kozbe

A Mixitka egy viszonylag Uj gyimolcs-
és gabonaszelet-marka Csehorszagban.
A Mixit cég olyan Uj, hatékony csomago-
lasi megoldas kidolgozaséaval bizta meg a
DS Smith-t, amely meggyorsitja a polc-
feltoltési folyamatot, ugyanakkor tovabb-
ra is tUkrozi a marka természetes alap-
anyag-image-ét.

Feladat

At kellett tervezni a termék csomagola-
sat ugy, hogy Shelf Ready Packaging (SRP,
polcrakész) csomagolds legyen beldle,
aminek kovetkeztében a gabonaszeletek
gyorsan a boltok polcaira kerilhetnek,
ugyanakkor a kézi csomagolasi folyamat
aleheté leghatékonyabb. Mindezt anélkdl,
hogy a mérka veszitene figyelemfelkelt,
természetes jellegébdl.

Amire 6sszpontositottunk

A DS Smith tervezdi részérdl olyan Uj kiala-
kitassal inditottunk, amely elég erés ahhoz,
hogy a csomagok egymdsra pakolhatdk
legyenek anélkil, hogy megsérilne a fe-
dellk Egyetlen kimetszett elemet hasznal-

tunk a fedélhez és az SRP aljahoz, igy a do-
boz fedelét kdnny( eltavolitani és gyorsan
kihelyezhetd az aruhaz polcaira. Csokkent
az anyagveszteség, alacsonyabbak lettek a

koltségek Tovabbi elény, hogy egyszerlien
Osszedllithatd a csomagolds. A kdnnyen és
gyorsan eltavolithato fedéllel id6 takarit-
haté meg a termék kihelyezése kdzben.
A vésarldk szamdra mindig elérhetévé valik
a gabonaszelet.

Végul egyszer( grafika, természetes szinek
és tiszta design segitségével hangsulyoz-
tuk a termék természetes alapanyag 6sz-
szetételét Ugy, hogy a marka kiemelkedik
a polcokon a sok szines termék kozdl.

Eredmények

- Nétt az eladas, mivel az egyszerlen nyit-
haté SRP optimalizalja az Uzleten belUli
elérhetéséget.

- Csokkentek a koltségek, mert az er6s fe-
dél és alj minimalizélja a terméksérilések
Szamat.

- Alacsonyabbak lettek a koltségek, hiszen
az egyetlen kimetszett elem egyszerdsiti
a kézi csomagolési folyamatot és a cso-
magoldanyag kezelését.

- A marka megerésitése, mivel az egysze-
rd grafika a véllalat és a vasarlok szamara
fontos értékeket helyezi elétérbe.

sales.hungary@dssmith.com (x)

& Why is it good if your business has a packaging specialist?

The packaging specialists of DS Smith know
how packaging influences product perfor-
mance — in addition to protecting the goods
while shipping and in storage. Mixitka is a
relatively new fruit and cereal bar sold in the
Czech Republic. Sales of the product have
increased by two-digit numbers recently.

The manufacturer commissioned DS Smith
with developing a packaging that speeds up
shelf replenishment and reflects the brand’s
natural ingredient-focused image.

We developed a Shelf Ready Packaging
(SRP), which at the same time also costs
less to make as less material is wasted

during manufacturing, thanks to the new
design. Simple but catchy graphics and nat-
ural colours emphasise the brand's promise
and guarantee that products are easily rec-
ognisable. The result: sales have increased,
packaging costs have reduced and the
brand has strengthened.

A legtobbet szeretné kihozni a csomagolasbél? Legyen a DS Smith csomagol

PackRight® szemléletiinkkel segitiink Onnek az optimalis csomagolasi mego
Latogasson ela dssmith packag [ ng.hu weboldalra, és vegye fel veli

saleshungary@dssmith.com

If you would like to bring the best out of
corrugated board packaging, become the
partner of DS Smith’s packaging specialists.
You can contact us at dssmithpackaging.hu.
We are # Packaging Strategists, delivering
results. (x)

We are #PackagingStrateqists, delivering results.


www.dssmithpackaging.hu

polctiikor 77777+

Tésztasag: fel egeszseg

Az egészségtudatossag a legigéretesebb szempont, amellyel a
fogyasztok figyelmét a tésztara lehet iranyitani, ezért azonban még
»meg kell dolgozni”, rajzolodik ki tésztapiaci korképiinkbol. Az
ingadozo alapanyagarak, az eros arverseny, a fogyasztasi tradiciok
- csupa nehezito tényez6, mégis az id6 a tésztanak dolgozik.

zeretik a magyarok a tésztat, ezt tik-
Src’jzi eldkeld, hetedik helytnk is az
eurépai ranglistan. Habar a termék
egészséges, a modern fogyasztasi szoka-
sokhoz jolilleszkedd, véltozatosan felhasz-
nalhaté élelmiszer, inkdbb csak bizonyos
szegmenseiben beszélhetlink markans és
folyamatos boévilésrél.
— A kategoria meg-
hatdrozoja tovébbra
is a tojasos tészta (ez
adja a piacnak mint-
egy 70%-at), azon-
I ban a durumtésztak
noévekedése jelen-
/ tésen meghaladja
a piac bévilését —
jelzi Kdhn Norbert,
a Gyermelyi Zrt. ke-
reskedelmi igazgatoja. — Ez céglinknél is
tapasztalhato, a Vita Pasta durumtésztaink
évek ota két szamjegyl ndvekedést pro-
dukalnak, amiben a sajat, kivaléd minéségu
alapanyagnak is fontos szerepe van.
A piac prémium kategdrijat jelentd, friss
tojassal készult tojasos tésztaknal érzékel-
hetd a kereslet élénkilése, az alacsonyabb

'\i
Kahn Norb;rt

kereskedelmi igazgatod
Gyermelyi

WWW.SOOSTESZTA.HU
WWW.FACEBOOK.COM/SOOSTESZTA

tojastartalmu és tojas nélkili kategoridk-
ban, illetve a kereskedelmi mérkaknél stag-
nalds érezhetd, teszi hozza a szakember.

Nehéz elore kalkulalni

A hazai tésztapiacot befolydsold tényezdk
kozdl kiemelkedik az alapanyagérak évkozi
ingadozasa.

- Sajnos, ezeket az
elére nem kalku-
ldlhaté valtozaso-
kat nehezen vagy
csak késén sikerdl
érvényesiteni az at-
addi és polci drak
tekintetében, igy a
tésztagyartdk ered-
ményessége kisza-
mithatatlanna valik, hiszen a termékek
profittartalma hamar elfogyhat — allapitja
meg Molnar Gabor, a Sods Tészta Kft. ke-
reskedelmiigazgatdja. — A kiskereskedelmi
hélozatok részérél a tészta stratégiai ter-
mékkornek mindsal, ennek megfeleléen
az arvaltozasokra rettentd érzékenyek.
Mig tojastartalom tekintetében nem sok
valtozast tapasztalnak eladasaikban, forma-

Molnar Gabor
kereskedelmi igazgatod
So0s Tészta

tum szempontjabol csusza, cérnametélt és
széles metélt termékeik irdnt a kereslet rég-
Ota tartd, tartds emelkedését konstataljak.
A csatornak kozil a diszkonthaldzatok tér-
hoditdsa a tésztdk kozott is tetten érhetd.
Az &rverseny mar évek ota erételjesen ra-
nyomja bélyegét a kategoridra, a promoci-
Os értékesités ardnya kiemelkedd.

- Sokszor igazén meglepd fogyasztéi drak-
kal is taldlkozunk —
jegyzi meg Kovacs
Lajos, a Familiatészta
Kft GgyvezetSje. - Ez
azért is kifejezetten
kellemetlen, mert
bizonyos esetekben
egyes termékek
nem felelnek meg
a csomagolason fel-
tlntetett mindségi
kovetelményeknek, mint ahogyan erre
a néhéany hénappal ezel6tti NEBIH-fel-
mérés is ramutatott. £z az irdny nem fair
versenyt eredményez, és nem hasznal a
tésztapiacnak.

I

&
1\

Kovacs Lajos
ligyvezet6
Familiatészta

A gyartasfejlesztés all

a fokuszban Gyermelyen

A fizet6képes kereslet tavalyi erésddése
ugyanakkor kedvezé véltozast jelentett az
értéktobblettel rendelkezd gyartdi mar-
kak szamara. Felerésitette a Gyermelyi
forgalmat is. A marka markans fejlédése
azt mutatja, hogy a fogyasztok keresik a
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A kategoria meghatarozdja tovabbra is a tojasos tészta,

azonban a durumtésztak novekedése jelentGsen meghaladja a piac béviilését

j6 min&ségu, izletes, magyar élelmiszert,
szogezi le Kdhn Norbert, aki hozzéteszi:

- Uj formatummal vagy kategériaval nem
jelentlink meg a piacon, néhany termék
esetében konstrukcids valtozésokat vé-
geztlnk, illetve tervezlink, hogy azok még
jobban megfeleljenek az elvarasoknak.
Az év folyaman rendszeresen szerveznek
fogyasztoi promocidkat. Ezek sordn immar
az online megjelenésé a fészerep, de jél
mUkodtek az elmult idészakban az elado-
helyi aktivitasok is, tudjuk meg. Tavaly pél-
daul tdbb tizezer praktikus Gyermelyi disz-
doboz kertlt ezaltal a fogyasztokhoz

— Az idei évben egy fontos mérféldkéhoz
érkezett a vallalatunk — informalja lapunkat
a kereskedelmiigazgaté. — Az elmult évek

sikeres piacbdvitésének kdszonhetéen
szUkségessé valt a tésztagyartd kapacitas
bévitése. Hétmilliard forintot meghaladd
beruhdzassal egy Uj, automatizélt tészta-
gyarat épitiink a jelenlegi mellé, ezzel a
kapacitasunk duplazodik, és meg fogja
haladni a teljes magyarorszagi tésztafo-
gyasztast. Ezekben a hetekben mér el is
készll egy ehhez kapcsolddd automata
magasraktdr, egy éven belll pedig meg-
indul az Uj Gzem is, mely lehetdséget biz-
tosit a dinamikusan bévilé export tovabbi
jelentds fejlesztéséhez.

Edukal a Soos Tészta

A nehéz piaci kortlmények ellenére a Sods
Tészta a mult évben mind arbevételét,

mind piaci pozicidit jelentésen ndvelte,
hatékonysagat javitotta, tudjuk meg Mol-
nar Gabortdl.

- Az egészségtudatos fogyasztok szama
robbanasszerlien megnétt az elmult év-
tizedben. Ezen célcsoport igényeit igyek-
szink termékfejlesztéseink soran figye-
lembe venni, azonban tapasztalatunk
szerint a tésztaipari termékek esetében
a fogyasztok nagy szdzaléka nehezen
valt a hagyoményos recept alapjan ké-
szUlt tojdsos tésztakrél — allapitja meg a
kereskedelmi igazgatd. — Manapsag leg-
kevésbé az egészségtudatos fogyasztok
tabora fogyasztja a tésztaféléket, annak
ellenére, hogy semmilyen tudomanyos
tény nem tamasztja ald a mértékletes
tésztafogyasztds egészségre gyakorolt
negativ hatasat.

A cég marketingstratégidjaban kiemelt sze-
repet kap az online csatornak kiaknazasa,
valamint a haldzatspecifikus tailor-made
proméciok szervezése. Kulcsfontossagunak
tartjdk a fogyasztok edukaciojat a tészta-
félék gyors és egyszerU felhasznalasaval,
valamint a nemzetkozi konyhaban hasz-
nalatos termékek magyar,megfelelinek”
hasznalataval kapcsolatban.

Teljes kiorlésii termékekkel boviil
a Familiatészta kinalata

A Familiatészta 2016 végén jelent meg a
tojas nélkuli durum termékkategoriaban
Farfalle és Kiscsillag termékeivel.

- Bérforgalmuk jelentésen elmarad a sza-
munkra elsé szamu nyolctojasos cérna-
metéltétdl, mégis érezhetd irantuk keres-
let Ez taldn azt jelzi, hogy van elmozdulas
a magasabb min&ségl termékek felé,

Négy honap alatt - idén januartdl aprilisig
- tobb mint 11 milliard forint bevételt ért
el akiskereskedelem szaraztésztabol; 2 sza-
zalékkal tobbet, mint a tavalyel6tti hason-
16 idészakban. Mennyiséget tekintve szin-
tén 2 szazalékkal nétt a boltok eladasa.

Ami a csatornak sulyat illeti, értékbeni el-
adést vizsgalva a legnagyobb a szervezett
kistizletek piaci részesedése 24 szazalék-
kal, a legutobbi januar-aprilisi periodus-
ban. Utana a hipermarket kovetkezik 21
szazalékkal. A diszkontok és a nagy szer-
vezett lizletek piacrésze 1-1 szazalékpont-
tal er6s6dott a tavalyi hasonl6 periédus-
hoz képest, a diszkontok részesedése az

Lassabb Gitemu novekedés

értékbeni eladdsbdl 19 szazalék, mig a nagy

szerve-
2 zett Uz-
leteké 17
szazalék. Fuggetlen
boltokra 20 szazalék
jut a csatornak bevé-
telébol.
2016-ban a szdraz-
tésztat a cégek te-
leviziéban valame-
lyest kevésbé akti-
van reklamoztak, mint tavalyel6tt. A lis-
tadras képernyds reklamkoltés a Nielsen
Kozonségmérés altal szpotszinten mért

Banyai Agnes
ugyfélkapcsolati vezetd
Nielsen

csatorndkban ugyanis tavaly 1 millidrd
252 milli6 forintot ért el. Ez 2015-tel §sz-
szevetve 14 szdzalékos csokkenés. Meg kell
azonban jegyezni, hogy a listaaras kol-
tésnél kevesebbet szoktak fizetni a rekld-
mokért, mert a tévétarsasagok kiilonboz
kedvezményeket nydjtanak. //

& Slower growth

Between January and April 2017 more than HUF 11 billion
worth of pasta was sold in Hungary. Both value and vol-
ume sales were up 2 percent. Small shops belonging to
chains had the biggest share in value sales, 24 percent. Hy-
permarkets followed next with a 21-percent share. Discount
supermarkets were at 19 percent and large shops belonging
to retail chains had a 17-percent share. Independent stores’
share was 20 percent in pasta sales. /




taldn kialakuléfélben van némi nyitott-
sadg a magyar fogyasztokban az Ujitdsok
felé — mondja bizakodva Kovacs Lajos.

Az Ugyvezetd Ugy latja, hogy a legtdbb
vasarléban van hajlanddsag kiprébalni az
Ujat, kilondsen akkor, ha ezzel az egész-
ségének megdrzéséért is tehet Ennek ér-
dekében bdvitik a kozeljovdben a teljes
ki6rlésd termékesaladjukat, és a fogyaszték
olyan Familiatészta-terméket tud igy va-
lasztani, amelynél nem kell kompromisz-
szumot kotnie az étkezési élményben az
egészségéért. Az innovacio érinti az arcu-

latot is, juniustél Uj megjelenéssel kerilnek
az Uzletek polcaira a Familia-tésztak.

Az utébbi idében a bolti eladdsdsztdnzés,
mint promocios eszkoz jelentésebb hang-
sulyt kapott marketingfegyvertarukban.
Bizonyos szamu termékek vasarldsa esetén
konyhai kiegészitéket adnak ajandékba a
fogyasztoknak, akik kifejezetten megked-
velték ezt a promadcids eszkozt.

Emellett a kozeljovében az online marke-
ting terdletére szeretnének egyre nagyobb

hangsulyt fektetni, arulja el.
Sz.L.

polctikor Zz7/74

N 2%

& Pasta: a healthy choice
Hungarians like pasta, this is well-reflected by
the fact that we are seventh in the European
pasta consumption ranking. Although the
product is healthy, sales only expand in cer-
tain segments. Norbert Kahn, sales director
of Gyermelyi Zrt. told our magazine that 70
percent of sales is realised by pastas made
with eggs. However, sales of durum pastas
are growing much faster than the market
average. For instance sales of Gyermelyi’s Vita
Pasta durum pastas have been increasing
by two-digit numbers for years. Demand is
also rising for premium pastas made with
fresh eggs.

According to Gabor Molnar, sales director of

Sods Pasta Kft, it is very difficult to increase
pasta prices when ingredient prices go up.
This is why the profitability of pasta man-
ufacturers is rather incalculable. The sales
director added that discount supermarkets
are becoming more important in pasta sales.
Lajos Kovacs, managing director of Familia
Pasta Kft. informed us that the proportion
of sales realised in promotion is high in the
pasta category. He told that certain very
cheap products don't even meet the quality
requirements indicated on their packaging.
Mr Kahn revealed that consumers are
looking for high-quality, tasty, Hungarian
products in shops and this has a positive in-

fluence on Gyermelyi sales. The company has
invested more than HUF 7 billion in building
a new, automatic-production pasta factory.
Thanks to this step production capacity will
double and exceed Hungary's total pasta
consumption. Production will start in the
new factory in about a year.

Despite difficult market conditions, So6s
Pasta managed to increase sales and improve
its market position last year. Mr Molnar told
that the number of health conscious con-
sumers was increasing rapidly in the last ten
years. Still, a large proportion of consumers
prefer traditional pastas made with eggs.
What is more, nowadays it is the group of

health conscious consumers who don't really
eat pasta, despite the fact that there is no sci-
entific result which says that moderate pasta
consumption has a negative health effect.
At the end of 2016 Familia Pasta came out
with Farfalle and Little Star products in the
no-egg durum category. Mr Kovacs told
that there is demand for these products
and this shows that Hungarian consumers
are becoming more open to higher quality,
new-type products. The company is about
to expand their whole wheat pasta product
range. Innovation also affects product design:
from June Familia pastas will be present on
store shelves with a new look. 7/

uj megjelenés
uj termékvdlaszték
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Nyar tartositva
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Tavasszal nemcsak a gazdak nézegetik siirlin az idojaras-elorejel-
zéseket, hanem a befozoszerek piacanak szereploi is. A gyartok
innovacioikkal igyekeznek megkonnyiteni a gyiimolcsok és zold-
ségek utjat a kamrapolcig, mikozben a hektikus kereslet a keres-
kedok részérol is komoly odafigyelést igényel.

zidéjards, a gylimolcsmennyiség és
Aa piaci arak — nagyjabol ez a harom

tényez6 donti el, hogy milyen lesz
a nyar elején kezd6do befézési szezon.
— Az otthon készilt lekvarok, dzsemek,
beféttek és szor-
pok nagy része sajat
gyUmolcstermésbdl
szarmazik — mond-
ja Varga Eszter, a Dr.
Oetker Magyaror-
szag Elelmiszer Kft.
trade marketing és
kategdria mene-
dzsere. — A haziasz-
szonyok tobbsége
azért késziti, hogy a
kertben érett, biztos helyrél szarmazé gyi-
molcsok izével és a dzsemekbe, beféttekbe,
szOrpokbe csempészett szeretettel télen is
kényeztethesse csalddjat Megfeleld termés
esetén kedvezébben alakulnak a gyimaol-
csok piaci arai, ami j6 hatédssal van azon
fogyasztok befézési kedvére is, akiknek
nincs sajat gyimaolcsosuk. llletve jelentés
befolyasold szempont még az adott esz-
tendében a cukor piaci dranak szintje.
Kereskedelmi szempontbdl a legfontosabb
tényezd a gylimolcsok érésének idépontja.
Kiemelten jelentds a
lakohely kdzeli Uzle-
tek szerepe: a termé-
kek iranti kereslet hir-
telen, egyik naprdl a
masikra jelentkezik A
termés egyik pillanat-
rél a masikra beérik, a
beféz6szerre azonnal
szlikség van.
— A befézési termé-
kek esetében a lojalitdsnak is hatalmas sze-
repe van, hiszen a vasarlok tébbsége ra-
gaszkodik a bevalt termékekhez, de termé-
szetesen itt is fontos szempont az ar, illetve
a promécidérzékenység. Ezt bizonyitja a
vonzo dras multipack 6sszecsomagoldsaink
esetén megfigyelhet forgalomnovekedés
— flizi hozzé Kamocsai Rendta, az Ed Haas
Hungaria Kft. marketingvezetdje.

Varga Eszter
trade marketing és
kategoria menedzser

Dr. Oetker Magyarorszag

Kamocsai Renata
marketingvezeté
Ed.Haas Hungaria

A trendek, mint példaul a varosiasodas,
valamint a generdciévaltasok, ezt a kate-
goriat sem hagytdk érintetlentl, mondja
Galdcz Mérta, a Ko-
tanyi Hungaria Kft.
dgyvezetdje.

— A tradicionalis el-
tevé szokdsok val-
toznak, vagy éppen
elmaradnak — szo-
gezile.— Aklasszikus
kerteket sok helydtt
diszkertek véltottak
fel. A minéségi gyu-
molcsar emelkedik, de a bef6tt drai tovabb-
ra is alacsonyak, igy nincs olyan véltozas,
ami a fiatalokat nagy szamban 6szténézné
a befézésre, tartdsitasra. Megjelent ugyan a
févarosban, azon belllis a belvarosban egy
divathulldam, amely szerint trendi lett ismét
a sajat lekvar, dzsem készitése, de ennek
hatdsa a teljes keresletre egyel6re kicsi.

ligyvezet6
Kotanyi Hungaria

Ujdonsag az egyediség jegyében

A Dr. Oetker korszer(, a leheté legtobb
szempontot lefedd befézészer-kinalata
kielégiti azokat a fogyasztdi igényeket,
miszerint a befézés folyamata gyors, ké-
nyelmes, magasabb gylimaolcstartalmu,
takarékos és valtozatos legyen.

— Az egyes szegmensek kozUul a dzsem-
fix kategoria a legerdsebb, ezt kovetik a
befézécukrok, befétt-tartositok és egyéb
tartositoszerek — sorolja Varga Eszter. — A
Dr. Oetker befé6z&szerekben 1évé természe-
tes gylimolcspektin lehetévé teszi, hogy a
hosszadalmas befézési folyamat 1-3 percre
révidilion. Igy a gylimélcsdk rostjai nem
fének szét, megdrzik az értékes vitamino-
kat és a gylimolcsok eredeti izét. A széles
vélasztéknak kdszonhetden a hagyoma-
nyosan édes, akar stitésallod lekvaroktdl a
cukortakarékos finomsagokon &t a hazi
beféttekig és szorpokig széles szortiment
segitségével készilhetnek a gyimolcsds
kincsek.

Ezen a piacon is egyre jobban utat tor az
a szempont, hogy elérhetéek legyenek az
egészségtudatossagra torekvd fogyasz-
tok szamara készild termékek, mint a Dr.
Oetker Befézécukor Fruktdzzal és Edesi-
tészerekkel és a Dr. Oetker Befézdcukor
Sztividval.

— A specidlis, egyedi gytimolcsokhoz ki-
fejlesztett termékek irdnt egyre nagyobb
igény mutatkozik — jegyzi meg Varga
Eszter — Erre reagélva a Dr. Oetker idén
a Dzsemfix Almé&hoz és Narancshoz ter-
mékinnovaciokat kinalja Ujdonsagként a
fogyasztéknak

A cég 2017-ben is széles korG kommuni-
kacidval készUl a nyari befézdszezonra.
—Tematikus sajtomegjelenéseink, recept-
szponzoracidink mellett 1atvanyos és
megujult display-kihelyezésekkel, lanc-
specifikus nyereményjatékkal, valtozatos
POS-eszkdzokkel, szérdlapokkal, befézési

ezt kovetik a bef6zécukrok, befott-tartdsitok és egyéb tartositoszerek



naptarral segitjik a termékek elérhets-
ségét és az otthoni befézés dromét — te-
kinti &t a trade marketing és kategodria
menedzser. — Kedvezd idéjaras esetén
akar egy-két nap alatt is kiugréan megné
a kereslet, hiszen a befézés ideje a gyimaol-
csOk éréséhez igazodik Ezért is tandcsoljuk
partnereinknek, hogy a termékek folya-
matos elérhetdsége érdekében biztosit-
sanak masodlagos kihelyezéseket, illetve
folyamatos termék- és receptotleteket az
eladotérben.

Befozoszerek sok gyiimolcshoz

Az egészségtudatossag fejlédését jol
mutatja, hogy a zselésitdszerek esetében
a Haas termékek kozul a cukortakarékos
verzidk a legkedveltebbek. Ezek kdzil is a
Haas Quittin 3:1 zselésitszer a legkereset-
tebb, tudjuk meg Kamocsai Renétatél.

— Ezt a trendet kdvetve vezettik be tavaly
a Haas Quittin Cukor Stop terméket, mely
segitségével hozzaadott cukor nélkdl is be-
fézhetd a gyimolcs — jelzi a marketing-
vezetd.

Az innovacio a Haasnal folyamatos, min-
den évben valami Ujdonsaggal jelentkez-
nek Tavaly a,Szedd magad” foldeken is
jelen voltak kildnbozé promaociokkal. It
tébbek kdzott piackutatast is végeztek a
gylmolcsszeddk kozott a befézési szo-
kdsaikrél. Az eredmények megerdsitették
megfigyeléseiket, miszerint a fogyasztok
lojalisak, ragaszkodnak a mar megszokott
zselésitészer-markahoz. Azonban figyelik
az akcidkat is, igy sokszor a kedvezd aru
multipack kiszerelést részesitik elényben.
Sokan pedig az eltevésre vard nagyobb
mennyiségl gylimalcs miatt vasaroljdk a
nagyobb kiszerelést.

— Ennek fényében taldn nem meglepd,
hogy idén a nagyobb mennyiség, egy-
szerre minimum 4-5 kg gyimolcsot eltevd
haziasszonyok részére készltlink két Uj ter-
mékkel: az XXL Haas Quittin 3:1 zselésits-
szerrel, melynek tartalma 3 tasak Haas Quit-
tin 3:1 zselésitészernek felel meg, illetve a
praktikus, kdnnyen visszazarhato, tégelyes
csomagolasu 80 g-os Haas Natrium-benzo-
attal — mondja Kamocsai Renata.

Idén az online kommunikacidra helyezik
a hangsulyt, ezen bell is a Facebook-je-
lenlétiik lesz erés, ahol sok meglepetéssel
készilnek a befézészezonra.

— Marketingaktivitdsunk majusban a Haas
,anno és most” kampénnyal kezd6dott,
melynek keretén belll a multidézés segit-
ségével vilagitunk rd a Haas Quittin ter-
mékek terén végbement fejlddésre. Akik
figyelmesen kdvetnek benntinket, nagy
eséllyel indulnak nyereményjatékunkban.

&1

Juniusban pedig a Haas Natural termék-
csalad vadonatuj kampényéval 6sszevon-
tan szolgalunk sok érdekességgel a glu-
ténmentes étkezésre odafigyeld befézé
hdziasszonyoknak.

Patinas marka megfiatalodva

A Kotényi Hungaria a Horvath Rozi mar-
kén keresztl van jelen a befézéstartositasi
termékszegmensben.

— A Horvath Rozi portfélié, és igy a befé-
zési termékek is csomagolasukban idén
megujulnak — informdlja lapunkat Galacz
Méarta. — A fiatalosabb kulsé, a latvanyosabb
termeékfotdk, a,Tradicionalis izeink Ujragon-
dolva"szlogen szellemében megujult re-
ceptek egyltt szolgaljdk a csomagolds és
amarka frissességét. Kommunikaciénkban
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A masodlagos kihelyezések, illetve a folyamatos termék- és receptotleteket
az eladétérben fontos szerepet jatszanak a forgalom maximalizalasaban

kel |

nagy hangsuly fektetlink a kdzdsségi mé-
didra: a Horvath Rozi marka egy éve in-
dult Facebook-oldala mostandban ériel a
40 000 kovetdt. Juniusban a hazai lancok-
ban nyereményjatékkal tdamogatjuk a mar-
kdt Ebben az dsszes termék részt vesz, de
kommunikacidjaban a bef6zési termékekre
koncentralunk.
A trade marketinget tekintve a megujult
maérkapozicionaldsnak megfeleléen frissdl
a szallitdi oldalaik megjelenése, emellett
in-store terUleten display-kihelyezéseket,
bolti plakatokat is igénybe vesznek.
— Azt még eldrulhatjuk, hogy az év masodik
felében is szamos meglepetéssel fogunk
készUlIni vasarldink, a mérka rajongoi sza-
mara — jelzi elére az Ggyvezetd.

Sz.L.

& Summer preserved
Weather, fruit quantity available and
market prices — basically these three
factors decide what the home pre-
serving (of fruits and vegetables) sea-
son will be like. According to Eszter
Varga, trade and category manager
of Dr. Oetker Hungary, the major-
ity of home-made marmalade, jam,
preserves and syrups are made from
fruits grown in consumers’ gardens.
The price of sugar in the given year
is another factor that influences the
home preserving of fruits. Shops lo-
cated close to where people live are
key in the sales of home preserving
supplies: the work needs to be done
quickly when the fruits are ripe.
Rendta Kamocsai, marketing manager
of Ed.Haas Hungaria Kft. told our mag-
azine that the majority of shoppers
stick with the products which have
already proved their worth. Still, the
company’s experience is that multi-
pack offers can increase sales. Marta
Galacz, managing director of Kotanyi
Hungaria Kft. informed us that fewer
people grow fruits in the garden than

before. Since preserves are available in
shops at relatively low prices, young
people aren’t really motivated to pre-
serve fruits themselves.

Dr. Oetker’'s home preserving port-
folio is full of modern products that
satisfy diverse needs. From the various
segments the jam fix category is the
strongest, followed by preserving sugar
and preservatives. Because of the nat-
ural fruit pectin that Dr. Oetker fruit
preserving supplies contain, the long
preserving process can be reduced to
1-3 minutes. This way fruits can retain
the vitamins and their original taste. It
is more and more important for health
conscious consumers to be able to buy
products such as Dr. Oetker Preserving
Sugar with Fructose and Sweeteners
or Dr. Oetker Preserving Sugar with
Stevia. New products from the com-
pany: Dr. Oetker Jam Fix for Apple
and Orange.

As part of the health trend, from
gelling aids demand is the biggest for
sugar-saving product Haas Quittin
3. Last year the company put Haas

Quittin Sugar Stop on the market:
by using this fruits can be preserved
without added sugar. Haas comes out
with a new product every year. The
company's experience is that shoppers
are loyal to the good old gelling aid
products, but they also keep an eye on
promotions and like to save money by
buying multipack offers. This year the
company launched new products with
those housewives in mind who pre-
serve 4-skg of fruit at the same time:
XXL Haas Quittin 3:1 gelling aid and an
80g Haas Sodium Benzoate product in
practical resealable packaging.
Kotanyi Hungaria is present in the
fruit and vegetable preserving seg-
ment with their Horvath Rozi brand.
This year the portfolio gets a new
packaging: a more youthful look,
better-looking product photos, the
‘Traditional Flavours Reinterpreted’
slogan and new recipes will definite-
ly update the brand. Horvath Rozi's
Facebook page was launched only a
year ago and it already has 40,000
followers. //
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Az egészséges termékek piacanak szereploi egyontetiien azon a
véleményen vannak, hogy a fogyasztok egyre tudatosabbak, az
egészségiigyi problémak elkeriilése érdekében terjed a prevencio
fontossaga, sot a legtudatosabbak mar azzal is tisztaban

vannak, hogy milyen élelmiszereket érdemes fogyasztani egyes
betegségek elkeriilése vagy ,terapiaja” céljabol.

z egészséges életmodra torekvd

réteg Magyarorszagon még joval

sz(kebb, mint Nyugat-Eurépéaban.
A trendnek kdszonhetéen azonban bévul
az egészségtudatosabb igénnyel el&alli-
tott élelmiszerek valasztéka, gondoljunk
akar csak a csdkkentett cukor-, sétartalmu,
vagy a vitaminokkal dusitott termékek b6-
vUlésére, a bio kategodria ndvekedésére.
Az Omega Bazis Kft-nél ugy latjak, hogy a
gyartok szamara kihivast jelent a jé minésé-
g(, bioalapanyagok hozzéférhetésége.
- A magyarorsza-
gi biotermények-
re nagy igény van
Nyugat-Eurépéban,
ezek az esetek nagy
részében jelentds
mennyiségben és
feldolgozatlanul
hagyjak el a hatdro-
kat. Ez késébb be-
szerzési problémékat
okozhat ad hoc igény felmerilése esetén
— tajékoztat Bankuti Fatime, az Omega Ba-
zis Kft. marketing managere.
Az egészségtuda-
tos termékek piaca
folyamatosan no-
vekszik, és ennek
megfeleléen a Ko-
méta-termékek el-
adésa is n6, hiszen
azok kivaloan beil-
leszthet6k az egész-
séges életmaodba.
— A novekedéshez
minden bizonnyal hozzajarul, hogy egyre
tobb fogyasztd igyekszik egészséges élet-
maodot kovetni, illetve egyre gyakoribb a
taplalékallergia és a taplalékintolerancia a
népesség korében — mondja Bodi Krisztina,
a Kometa ‘99 Zrt. marketingigazgatdja.
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marketing manager
Omega Bazis
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marketingigazgato
Kometa ‘99

A Naszélytej Zrt. specidlis termékeire a
funkciondlis termékek kategdridjaban két
célcsoport is szamithat: a laktézérzékenyek,
a tejfehérje-érzékenyek és a biotejtermé-
kek fogyasztoi.
— Tejtermék-feldolgozdként elséként a
laktozérzékenyek elérése és kiszolgaldsa
volt a f6 feladatunk, amit kdzel 20 éve, a
téma szakértdjeként, a Magic Milk lak-
tozmentes tejtermékcsaldd folyamatos
fejlesztésével érink el. A téma és a fo-
gyasztok igényeinek
mélyebb megisme-
rése soran bonta-
kozott ki egy masik
szegmens, a tejfe-
hérje-érzékenyek
igényeinek kiszolga-
lasa. A fejlesztéseink
és beruhdzasaink
eredményeként a
Toffini tofu termék-
csaladdal 4llunk a
tejfehérje-érzékeny fogyasztdk rendel-
kezésére, a harmadik pillér pedig a bio-
tejtermék-kindlatunk, a Zoldfarm bio-tej-
termékcsaldddal — jelzi Péter Katalin, a
Naszélytej Zrt kereskedelmi és marketing
managere.
A kilonbozd taplalkozasi allergidval kap-
; csolatos fogyasztéi
igények egyre 6sz-
szetettebb és spe-
cidlisabb termékek
fejlesztését kovetelik
meg a gyartoktol.
- Fontos szempont-
té valt a termékek
gyartasaval, 6ssze-
tevéivel kapcsolatos
atlathatoség is — fu-
zi hozza Csere Marton, a Nyirfacukor Kft.
marketingvezetdje.

kereskedelmi és marketing
manager
Naszalytej
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marketingvezetd
Nyirfacukor

A Detki Keksz Kft. szakembereinek meg-
latasa szerint az Ugynevezett funkciondlis
termékek célcsoportja nagyon kiilonbdzé,
az id6ésebb korosztaly tudatosabb képvise-
16i vagy a cukorbetegek mar kifejezetten
szigoru egészségligyi megfontolasbol va-
lasztjdk az elsésorban cukormentes, diabe-
tikus termékeiket.

- Ugy tapasztaljuk,
hogy ez a réteg kife-
jezetten arérzékeny.
Ezzel szemben a ma-
gasan kvalifikalt és/
vagy aktiv életmodot
él6, az egészséges
termékeket meg-
elézésként, életfor-
maként tudatosan
fogyaszto réteg sza-
mara a mindség és a megbizhatdsag az
els¢dleges szempont a termékek kivalasz-
tasanal Ezért kindlunk a Detki kekszekbdl is
tobb drszegmensben az egészségre pozitiv
hatdssal bird alternativat az elérhetd aru
haztartasi keksztdl, a gabonas és zabtermé-
keken &t a biokekszig — fejti ki Pavlova Olga,
a Detki Keksz Kft. Ugyvezetd igazgatdja.

A Glatz Hungary Kft-nél ugy latjak, a ma-
gasabb ar magasabb mindséget jelez, és
akinek egészségi okokbdl sziksége van
specialitdsokra, mindenképpen megveszi a
termékeket. Az egészségtudatos fogyasz-
tok nem kimélik pénztarcajukat, ha a ter-
mékek mindségérél van szo.

— Célcsoportunk a tudatos vésarlok korébdl
kerdl ki. A muzliféle-
ségek népszerlek és
szinte alapvetd kate-
goridnak szamitanak,
de a funkcionélis
véltozatok minden-
képpen a magasabb
arkategoridban van-
nak. llyenkor tavasz-
szal a fogydkura-idé-
szakban kdlonosen
a rostos, ropogods
vékony Finn Crisp kenyérke népszerd.
Fogyasztasakor pontosan szamolhaté az
energiabevitel, hiszen egy szelet csak 22
kaldria — tudjuk meg Habuda-Salydmosy

ligyvezet6 igazgatd
Detki Keksz
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marketingmenedzser
Glatz Hungary



Ritatdl, a Glatz Hungary Kft. marketing-
menedzserétdl.

Legyen ennek oka egészségulgyi vagy
életmodbeli (akdr egy vagyott suly meg-
tartdsa/elérése), a fogyasztok tudatosan
keresik a cukrot helyettesité alternativ
megolddsokat is. Mdra a piac tobbféle le-
het&séget kindl.

A DunaPro szakemberei szerint a fogyasz-
tok arérzékenységét az az alapvetd ok ha-
tarozza meg, hogy miért s kell/vagy éppen
nem kell elhagyni a cukrot. Ha az ok egész-
ségligyi, az arérzékenység jellemzébb.

— Szamukra kindl megoldast a Pétyi marka.
A Potyi tablettdk kivaldan helyettesitik a
cukrot hideg vagy meleg italok izesitése
esetén, a Potyi port
pedig sUtéshez, f6-
zéshez tudom ajan-
lani. A Canderel
termékeket sokkal
inkdbb vélasztjak
azok a fogyasztok,
akik ,wellness” miatt
dontenek a cukor el-
hagyésa mellett. Ok
gyakran azok, akikre
jellemzé az életmodvaltas. Figyelnek arra,
hogy mit esznek/isznak, és a mozgas az
életlk részévé valik — hangsulyozza Kurti
Viktéria, a DunaPro brand managere.

brand manager
DunaPro

A Naszélytej Zrt. Magic Milk markajanak
elmult 20 évét tekintve folyamatos inno-
vacié figyelhetd meg. Nem telt el év Uj
termék nélkul.

— Fontosnak tartjuk, hogy a vasarléink, fo-
gyasztoink folyamatos visszajelzései alapjan
tokéletesitsiik a portfoliot, és elvarasaiknak
megfeleléen bévitstk a kinalatot Célunk,
hogy a fogyasztoink belénk vetett bizalmara
épitve — Magyarorszag elsé laktozmentes-

tejtermék-gydrtojaként — ezt a vezetd pozi-
ciot megtartsuk — mondja Péter Katalin.
Az alapvetd tejtermékeken kivil a 8 éve
kifejlesztett Magic Milk laktézmentes tu-
rodesszert mellett ma mar madartej és
jegeskavé, valamint tavaly nyar 6ta négy
kilonbozé izG laktdzmentes gylimolcs-
joghurt is szinesiti a portfélidt.

- Legujabb termékiinkkel éppen most, p-
rilisban jelentlink meg a piacon. A Magic

& Szponzoréltillusztracio

Milk kaukézusi kefir hidnypétld termék, a
fogyasztoink visszajelzései alapjan ez volt
a termékcsaldd bévitésének kovetkezd
lépése. Nemcsak hidnypdtld, de egyedli
is, hiszen hasonlé termék a laktozmentes
termékpalettan nincs — emeli ki a kereske-
delmi és marketing manager.
Avdllalatnal els¢sorban az edukaciora fek-
tetnek hangsulyt, ezt igen fontosnak tart-
jak, hiszen ugy vélik, még mindig nagyon
sokan nincsenek tisztaban a problémaik
gyokerével Az edukacio soran elsésorban
az online csatornaban allnak a fogyasztoik
rendelkezésére.

A Detki Keksz a hazai kekszgyartas egyik
legjelentésebb szerepléje. Feladatuknak
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tartjak, hogy a fogyasztoiigények véltoza-
sat szem el6tt tartva folyamatosan fejlesz-
szék az egészségtudatos portfélidjukat.

— Ennek érdekében vezettik be mar 2012-
ben az akkor Ujdonsagnak szamito, elsésor-
ban gyermekeknek szént, vitaminozott és/
vagy kilonféle dsvanyi anyagok hozzaada-
saval készilt Lurkd kekszcsalddot, amelynek

& Szponzordltillusztracio

teljes ki6rlést tagja is van. De nemcsak a
kisgyermekekre gondoltunk, a Detki Bio
Babakeksszel mar a legkisebbek szamdara
is egészséges nasi alternativat kindlunk A
201-ben debtalt Zabdlom termékcsalad
bevezetésének célja is az egészséges tap-
lalkozés népszerUsitése volt, elsésorban a
fiatal vasarlék megnyerése egy Uj, korszer(
igényeket is kielégit6 termék fogyasztasa-
ra. A Magyar Termék Nagydijat elnyert ter-
mékcsaldd népszerlisége toretlen, az aktiv
életet él6 fogyasztok szamdra mar szelet
forméajaban is elérheté. Ugyancsak a porgds
napokra szantuk a szintén szeletes kiszere-
lésti Mesefit gabonas termékcsaladunkat.
A kifejezetten cukorbetegek szamdra ké-
szUlt Cukormentes omlds kekszeink cso-
magolasan minden szikséges informaciot
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feltiintettlnk, amely segiti a fogyasztokat
a szamukra megfeleld napi étrend kialaki-
tdsdban — fejti ki Pavlova Olga.
Legjelentésebb termékik, a haztartasi
keksz, amelybdl szintén kindlnak gyerme-
kek szamara kalciummal dusftott véltoza-
tot, mig a cukorbetegeknek, diétazoknak
a Cukor Stop kekszuket ajanljak, amely
buzakorpéval és buzacsirdval készlt.

- A,Velinknd a csemetéd!” programunkat
néhdny évvel ezelétt inditottuk el. Az elsé-
sorban rendezvényeken, direkt marketing
eszkdzokon keresztll népszerdsitett prog-
ram célja, hogy életkoronként kindljunk
egészséges termékeket a legkisebbektél a
tinédzser korosztalyig. A felnétt célcsopor-
tot pedig leginkdbb a k6zdsségi médian
keresztdl tudjuk informalni az altalunk nyuj-
tott alternativakrol — avat be az Uigyvezetd
igazgato.

Az ABY markat forgalmazd Omega Bézis
Kft legujabb innovacios irdnya a glutén-
mentes, Ugynevezett kényelmi készter-
mék kategdria fejlesztése: természetes
és gluténmentes snack-csaldddal 1épnek
piacra.

- Egy olasz egyetem élelmiszer-kutatoival
egyUttmkddve sikerllt olyan recepturakat
kikisérletezni, amelyekkel nemcsak glutén-
mentes, hanem egyben természetes alap-
anyagokat tartalmazo snackeket és egyéb
gluténmentes termékeket tudnak gyartani.
Uj termékeink abban is egyediek lesznek a
piacon, hogy az izvildguk kozel lesz a tra-
dicionalis, sokak altal kedvelt snackéhez
— tajékoztat Bankuti Fatime.

Biodgon, az alapanyagok hozzéférhetésége
jelentésen befolyasolja a véllalat termék-
fejlesztési lehetéségeit, ugyanakkor fontos
torekvéseik kdzé tartozik a kevert olaj ka-
tegdria bévitése: tavasszal jelenik meg uj,
ABY Bio mériatdvis-lenmagolaj keverékik
Alenmagolaj mint névényi omega-3 forras
széles kord felhasznéldsa és beépitése je-
lenti az egyik f& innovécios irdnyt.

- A gluténmentes termékkor bévitésére ta-
valy bevezettlink haromféle lisztet, melyek
csak természetes alap- és adalékanyagokat
tartalmaznak Az Uj gluténmentes készter-
mékek érdekében kdzel egymillié eurd ér-
tékd beruhdzast valdsitunk meg gyarunk-
ban, ahol terveink szerint a késébbiekben
gluténmentes kenyeret, bagettet és kiflit,
valamint kélapon elésitott, vékonytésztas
pizzaalapot is gyartunk majd — mondja a
marketing manager.

Tovébbi Ujdonségaik a hasznos kenderen
alapulnak Kendermagbol készllt lisztet és
fehérjeport is készitenek marciustol, amely
az egyik legpozitivabb élettani hatasu no-
vény, hiszen azember szdmara szUkséges
csaknem ¢sszes aminosav megtalalhatd
benne.

Avallalat kommunikacidjaban fontos sze-
repet kap, hogy a lenmag csirdztataséara
vonatkozd eljarasukat szabadalom védi,
igy biztositva a termékek egyediségét és jo
min&ségét Marketingkommunikéciéjuk az
Uj, gluténmentes liszt és snack termékkor
bevezetését tdmogatja elsésorban online
platformon.

A Glatz Hungary Kft-nél az Emco muzlik
esetében elsdsorban szeletes termékekre
helyezik a hangsulyt, legyen az gyimolcs-
szelet, mUzliszelet vagy mogyordszelet.

— Felgyorsult vildigunkban az Utkézben
fogyaszthatd termékek felértékelddtek,
raadasul ezen termékek glutént sem tar-
talmaznak Az Emco cég kuléndsen figyel
arra, hogy ugyanabban a kategoéridban
kilonbozd arfekvést fogyasztasi cikke-
ket kindljon, példaul a gyimaolcsszeletek
esetében létezik 100%-0s gylmolcsszelet,
illetve gabondval kombindlt valtozat is. A
mogyoroszeletek esetében pedig fejlesz-
tés alatt van egy csokkentett cukortartal-
mu véltozat. A nassolni vagydknak sem
kell lemondaniuk az élvezetekrdl, hiszen
mar kaphato a Finn Crisp rozsropogos.
Egy darab csupén 7 kaldria, tengeri séval

vagy zoldflszerekkel izesitve — téjékoztat
Habuda-Salyamosy Rita.

A véllalat szakemberei az egészséges
reggelihez kapcsolédd kommunikéciot
receptoldalakon szervezik, akcidkat ajan-
lottak a majusi gluténmentes hénapra, és
szeptemberben is tdmogatjadk majd a méz
hénapjat. A Finn Crisp kenyereket a fogyo-
kurés id6szakban segitik diétas internet-
oldalakon és magazinokban.

A Kometa ‘99 Zrt. fejlesztéseinek irdnyat
minden esetben az egészséges életmddra
torekvés jeldli ki

- 2016 6sze 6ta legnépszerlbb termékcsa-
ladunk, a Mindennap finom! termékcsalad
termékei kizarélag friss hisbol készilnek.
Bévitjik a Kemencés Sult Termékesalddunk
kinalatat, igy mar nemcsak sertés, hanem
csirke és pulykasonka is kerdl a valaszték-
ba. Mi itt a Kométanal nemcsak gyartjuk és
fogyasztjuk a termékeket, de arcunkat is
adjunk a rekldmjainkhoz A jelenleg lathato
rekldmjainkban céglink dolgozoi és azok
gyermekei szerepelnek — hangsulyozza
Bodi Krisztina.

A DunaPro a kdzelmultban mutatta be a
piacnak a Canderel marka legujabb ter-
mékeit, a Szukraloz tablettat és a Szukra-
|6z port.

& Szponzordltillusztracio

— Ezzel a Canderel immar haromfajta éde-
sitszerrel van jelen a kereskedelmi partne-
reink polcain. Az Aszpartam alapu original
range mellett a Stevia alapu és az Szukraloz
alapu édesitészerek mellett is donthet a
fogyasztd — tudjuk meg Kirti Viktoriatol.
Hozzéateszi: a szukraloz az egyetlen cuko-
ralapu kalériamentes édesitészer, cukorhoz
hasonlo izének és paratlan stabilitdsdnak
egyedulallo kombinacioja lehetévé teszi,
hogy gyakorlatilag mindenféle élelmiszer
és ital, kdztlk hazi sitemények készitésekor
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Visérolj barmilyen kiskereskedelmi forgalomban
beszerezhetd Nyirfacukor terméket, toltsd fel

a szamlan szereplo AP kodot,
£z nyerd meg a heti és havi ajandékokat!

68 nyeremeény var rad
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is a cukor teljes értékd helyettesitéjeként
hasznaljuk fel.

A Canderel innovaciojarol a vallalat image
leafleteken keresztul igyekszik bévebb in-
formaciot adni, illetve a megujult www.can-
derelhu weboldalon szémos informaciéhoz
hozzéjuthat a fogyaszté a szukralézrdl.

A Nyirfacukor Kft. legfébb torekvése ter-
mészetes, finom és egészséges termékek

ﬂt“i“ﬁm ko,

R

Russel Hobbs
talas mixer

elédllitasa a kor kdvetelményeinek meg-
felel6é mind&ségbiztositasi kortilmények
kozott. Az idei évben innovéciora tore-
kednek a recepturdik és a csomagold-
anyagaik tekintetében.

—Teljes kiérlés( liszttel és cukor nélkil készilt
napolyi termékeink mellett a hidegen ké-
szithetd Panna pudingporaink is nagy nép-
szerliségnek orvendenek A kdzeljovében Uj
izekkel és kisebb kiszerelésti snack termé-
kekkel is megjelentink — jelzi Csere Marton.

Nyi r_fa-:'.ulmr.
ajandékcsomag
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Havi 1db

Kostka Tou r
sportroller

q

Markatermékeiket , A korszer(i édesséq’
Uzenettel tdmogatjdk, az idei évben
elsésorban online fellleteken. A nyari
id6északban nagyobb szabasu promaoci-
oval jelentkeznek, amely sordn értékes
nyereményeket sorsolnak ki vasarloik
kozott.

Osszedllitdsunkat a Trade magazin 7-8. szd-

mdban folytatjuk.
Budai Klara

YawY

There are still much fewer health-conscious
consumers in Hungary than in Western
Europe, but the selection healthy foods is
growing. According to Fatime Bankuti, mar-
keting manager of Omega Bazis Kft, Hun-
garian-made organic foods have their market
in Western Europe, but in many cases these
products leave the country unprocessed.
Krisztina Bodi, marketing director of Kometa
‘99 ZRt. told us that sales of their products
are growing as more and more consumers
try to live a healthy life, and because many
people have some kind of food allergy or
intolerance.

Naszalytej Zrts special products serve the
needs of lactose- and milk protein-sensitive
consumers, and of those who eat organ-
ic products. Sales and marketing manager
Katalin Péter told our magazine that they
have been innovating in the Magic Milk
lactose-free range for 20 years. They also
offer the Toffini tofu range and Zoldfarm
organic products. Marton Csere, marketing
manager of Nyirfacukor Kft. revealed to us
that transparency has become more impor-
tant in the areas of production and product
components.

Olga Pavlova, managing director of Detki
Biscuit Kft. spoke to Trade magazin about
how diverse the target group of functional
products is. While the elderly or consumers
suffering from diabetes are very price-sensi-

tive, highly qualified health-conscious con-
sumers are willing to pay more for quality
and reliability - this is why Detki offers bis-
cuit products in every price segment. Glatz
Hungary Kfts experience is that it doesn't
matter how high the price is, if a person
needs special products because of health
reasons, they will buy it — said marketing
manager Rita Habuda-Salyamosy. She talked
to us about the company’s Finn Crisp bread
product, from which one slice only contains
22 calories.

Many consumers are looking for sugar sub-
stitutes. Vikeoria Kiirti, brand manager of
DunaPro opines: those consumers are more
price-sensitive in this domain who must quit
sugar because of health reasons. The perfect
choice for them is Potyi: these tablets per-
fectly substitute sugar in cold or hot drinks,
while Pdtyi powder is good for cooking and
baking. Canderel products are typically se-
lected by those consumers who don't want
to eat sugar because of ‘wellness’ reasons.
It is important for Naszalytej Zrt.s Magic
Milk brand to shape the product portfolio
based on constant customer feedback. In
addition to the basic dairy products, 8 years
ago they also started offering a Magic Milk
lactose-free cottage cheese dessert. Today
they make lactose-free iced coffee and four
different fruit yogurts too. The latest inno-
vation appeared on store shelves this April:

Magic Milk Kaukazusi Kefir stands alone in
the Hungarian market, as there is no similar
product.

Detki Biscuit Kft. is one of Hungary's biggest
biscuit companies. In 2012 they launched
the Lurko range, which targets children and
consists of products that contain vitamins
and various minerals. Detki Organic Baby
Biscuits are a healthy snack for the smallest
ones. The company’s Oat Dream product
debuted in 2011 and its main target group
is young consumers. This product range
earned the Hungarian Product Grand Prize
recognition. Detki offers a cereal contain-
ing bar, called Mesefi, for very busy days.
Sugar-free biscuits are made for consumers
living with diabetes.

Omega Bazis Kft. is the distributor of the
ABY brand. The company’s latest innovation
direction is natural and gluten-free snack
products. They created the recipes for these
in cooperation with the food researchers of
an Italian university. The new products are
also special because their taste is very similar
to that of traditional snacks. This spring the
company put the ABY Organic milk this-
tle-linseed oil on the market. In order to
offer more gluten-free products, last year
they introduced three types of flour, which
exclusively contain natural ingredients. The
company realised a EUR 1-million investment
in production, so that they can manufacture

more gluten-free products, e.g. breads, ba-
guettes, rolls and pizza bases.

Glatz Hungary Kft. focuses on Emco muesli,
fruit and nut bars. These are ideal for today's
lifestyle as they can easily be eaten on the
go, plus they don’t contain gluten either.
They offer a large selection of products,
for instance in the fruit bar category there
are 100-percent fruit products and there
are products combined with cereals. The
company is now busy reducing the sugar
content of nut bars. Finn Crisp rye crackers
only contain 7 calories. Kometa ‘99 ZRt.s
Mindennap finom! products are made using
fresh meat only. In the Oven Baked product
range they now also produce chicken and
turkey ham.

DunaPro has launched two new Canderel
products recently, Sucralose tablets and Su-
cralose powder. Canderel also manufactures
aspartame- and stevia-based sweeteners. Su-
cralose is the only sugar-based sweetener that
contains no calories. Its taste is very much like
sugar's and its structure is incredibly stable.
Nyirfacukor Kft.s main profile is manufactur-
ing natural, tasty and healthy products, using
modern technology that ensures constant
good quality. They produce wholemeal-flour,
no-sugar wafers. Their Panna cream pudding
mixes are also very popular. In the near future
they plan to come out with new flavours and
smaller products in the snack category. //
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»A pulyka jo valasztas az
egeszségesebb életformahoz”

GALLICOOP®

A Gallicoop mint vallalat és markanév ma egyet
jelent a megbizhato, egészséges és minoségi termé-
kekkel. A szarvasi pulykafeldolgozo meghatarozo
szereppel birt és bir abban, hogy napjainkra

Magyarorszag a vilag harmadik legnagyobb pulykafogyaszto
nemzete az USA és lzrael utan, éves 5,5 kilogramm fejenkénti
atlaggal. Beszélgetésiink soran Garai Andras, a Gallicoop marke-
tingvezetoje a 900 fot foglalkoztato alfoldi szarnyas cég étel- és
életfilozofiajaba, egészség- és minoségfelfogasaba avatott be.

Gallicoopot 1989-ben alapitot-
Aték 40 millié forintos alaptékével
Szarvason. Az 1652 millié forintos,
z6ldmezés beruhazasként indulé vallal-
kozas az elmult 28 esztendében hatalmas
= ? \ valtozdson ment at,
mind a tevékenysé-
gét, mind pedig a
véllalat szerkezetét
tekintve. Ami nem
valtozott, illetve csak
er6sodott — mondja
Garai Andras marke-
tingvezetd —, a meg-
bizhato, egészséges
és mindségi termék-
paletta. Hozzéteszi: a friss pulykahusok
mellett méar kdzvetlen fogyasztasra szant
és min6ségileg korszerl termékek széles
skalajaval rendelkeziink. A termékkindla-
tot a kolbdsz- és sonkafélék, a felvagottak
és majasok, a fétt-flistolt és szarazaruk, a
parizsi- és virslifélék, valamint a panirozott
termékek jelentik.
A cég mdra az orszag egyik legnagyobb
zart rendszer( pulykahustermeld integra-
ciojaval rendelkezik, és a munkafolyamat
minden 1épését ellendrizni tudja. A zart
rendszer( pulykahustermeld integracio
a — véllalat tevékenysége soran - a tojas-
termelést, a torzstartast, a takarmany-elé-
allitast, a pulykakeltetést, -elénevelést, -hiz-
lalast és a felhizlalt pulykdk feldolgozasét,
a huskészitmények eléallitasat, valamint
értékesitését foglalja magaba.
A munkafolyamat minden lépését el-
lenérizzik — hangsulyozta a Gallicoop
marketingvezetdje — a specialis baromfi-
takarmany el&allitasatol a pulyka felneve-
lésén, feldolgozédsan és csomagolasan &t

Garai Andras
marketingvezeté
Gallicoop

egészen a végsé produktum piacra keru-
léséig, garantalva ezzel az eurdpai unids
élelmiszer-biztonsagi szempontok érvé-
nyesulését és a kivald termékmindséget.

Garai Andras Ugy véli, megéri és sziikséges
a fejlesztés, dltaldnossagban véve érdemes
a mindségi, egészséges termékekbe fek-
tetni. Mint mondja, a pulyka jo vélasztés
az egészségesebb életformédhoz Az egyre
jellemzdbb fogyasztdi tudatossag, amely

sordn a termékérték és az egészségtuda-
tossag egyszerre érvényesul, a Gallicoopnél
olyan Ujdonsagok felé tereli az innovaciot,
mint az E-mentes, laktdz- és gluténmentes
termékek, amelyek hozzaadott funkciondlis
jellemzékkel is birnak (példaul: Omega-3
zsirsavak, vitaminok és probiotikumok).
A Gallicoop marketingvezetéje hangsu-
lyozta, hogy ettdl az évtdl Uj eladasdsz-
tonzé eszkdzokkel segitik a kereskeddk
munkajat. Ujszer( elemként emelte ki
egy szakértéi bazis létrehozasat, illetdleg
egyre tobb gasztroblogger bevonasat.
Cél, hogy egyltt megtaldljak a kozos utat
a fogyasztoikhoz, hogy megmutassak, a
Gallicoopbdl kikerilé minéségi pulyka-
alapanyagbdl egészséges és konny ételek
készithetéek Ezt segiti a PulykaTrend cim(
markamagazinunk, amely szamos recep-
tet, hasznos és érdekes informéacio tartal-
maz; a Facebook-oldalunk sajat készitésd
gasztrovided-gyljteménye és a honlapunk
recepttara, amely inspiracioként szolgélhat
egy vasarnapi ebéd vagy egy kdnnyd nyari
vacsora elkészitéséhez egyarant — mondta
Garai Andras.

A cikk a Gallicoop tdmogatdsdval késziilt.

& Turkey meat is a healthy choice’

Gallicoop’s story started in Szarvas
in 1989, with a capital of just HUF
40 million. Today the company em-
ploys 900 people and it is one of
Hungary’s top suppliers of reliable,
healthy and high-quality fresh tur-
key meat and various meat products.
Marketing manager Andras Garai
told our magazine that they control
each stage of the production process,
from breeding turkey to processing
the meat and selling the products.
Mr Garai reckons that it is worth

investing in the production of
high-quality and healthy food. In his
view eating turkey meat is a choice
that fits into the healthy lifestyle that
so many consumers try to follow to-
day. Per capita turkey consumption
in Hungary is 5.5kg a year. Gallicoop
manufactures E-free, lactose-free and
gluten-free products as well, which
are also characterised by function-
al advantages (e.g. Omega-3 fatty
acids, vitamins and probiotics).
This year Gallicoop introduced new

tools to assist the work of retailers.
For instance the company now also
relies on the help of a team of experts
and many culinary bloggers. The goal
is to show consumers how healthy
light meals can be made from Gal-
licoop’s quality turkey products. In
the company’s Turkey Trend brand
magazine shoppers can find useful
information and many recipes. On
Gallicoop’s Facebook page there are
culinary videos and superb recipes.

Article sponsored by Gallicoop


www.gallicoop.hu

ALAPITVA 1989

EGY JO RECEPT AZ EGESZSEGES ETELEKHEZ:
VALASSZA A GALLICOOP NATURA PULYKAMELLET!

ﬁ Keressen minket a Facebook-on!
-

Gallicoop Pulykafeldolgozé Zrt. 5540 Szarvas, Ipartelep 531/1
Telefon: +36 66 621-505, Fax: +36 66 621-508, Email: belker@gallicoop.hu

www.gallicoop.hu


www.gallicoop.hu

v//777 polctikor

Adagolt falatok

Kényeztetés, kényelmesen, kényes
emésztéstieknek is — ezek nem csupan
ugyanarra a szotore visszavezetheto szavak,
hanem az allateledel-eladasok aktualis és
érvényes trendjeit is jol leirjak. A fejlodo
piac motorjai az egyadagos kiszerelések

és a jutalomfalatok, a markak pedig egyre
valtozatosabb marketingeszkozokkel, online
csatornakon, az edukaciora is hangsulyt
fektetve novelik vasarloi bazisukat.

ar évek ota zajlik az
allateledel-piac fej-
|6dése, s ndvekedés

jellemezte az elmult idésza-
kot is. Ennek hatterében egy
szemléletvaltas all:
az éllattartok egyre
szélesebb kore &ll 4t
mostansdg a hazi-
kosztrél a kedvence-
ik igényeire szabott,
vitaminokat, dsvanyi
anyagokat tartalma-
76, teljes értéku,gya-
ri”eledelekre.
Kuldénosen igaz ez
a macskatartékra. Mert, bar
a kutyaeledelek is fejléd-
nek, a macskaknak kinalt ter-
mékek dinamikdja tartdsan
erésebb.

Buzas Balazs
marketingmenedzser
Nestlé Hungaria

Egyadagos fejlodés -
mar a kutyaknal is

— A macskaeledeleken beldl
megfigyelhetjik a nedves, alu-
tasakos termékek értékesité-
sének két szamjegyl
értékbeli ndvekedé-
sét, igaz, a szaraz ele-
delek novekedése
sem maradt el ettdl
sokkal — jegyzi meg
Buzas Balazs, a Nest-
|é Hungaria Kft. mar-
ketingmenedzsere
(Purina). — Emellett
érdemes megemli-
teni, hogy sok Uj szerepld be-
|épését is tapasztaljuk az al-
lateledel-piacra, akik specialis
trendeket meglovagolva toltik
ki a piaci réseket. llyenek pél-

Ev e r

déul a hypoallergén vagy az
egyedi hozzavalokbol készilt,
dltaldban magas ar-
szinvonalu termékek. _
Ajutalomfalatok a pi- 1
ac masik (kulondsen
amacskak esetében)
kicsi, de reményteljes
szegmense, amely
mindkét hazikedvenc
esetében két szam-
jegyl eladasnoveke-
dést tud felmutatni.
- Kiemelkedd a kutya egyada-
gos termékek 20%-os forgalmi
névekménye, mellyel a teljes
allateledel-piac legdinamiku-
sabban fejl6dé szegmense —
hivja fel a figyelmet Szecsenyi
Beatrix, a MARS Magyarorszag
Ertékesité Bt trade marketing
menedzsere. — Ugyanakkor a
kutyaeledeleknél még min-
dig a konzerv képviseli a leg-
nagyobb részaranyt, mig a
macskaeledelek forgalmanak
mar majdnem felét az egyada-
gos szegmens adja.

— Az elmult évek tapasztala-
tai alapjan elmondhato, hogy
iddig az allateledeleknél az
1240-1250 gramm kiszerelés(
konzervtermékek eladasa tet-
te ki a forgalom jelentds részét.
A tavalyi évben és az idei ho-

Hﬁdﬂl [y

.\ jutalomfalatok szegmense mind a kutyak, mind a macskak esetében
két szamjegyli eladasnovekedést tud felmutatni

(70011001757 0000 0050 1205505000
Horowitz Péter
alapito-ligyvezetd

St. Pierre Hungary

napokban azonban ennek a
kiszerelésnek a dominancidja
gyengllt. Jelentés
mértékben nove-
kedett viszont a ki-
sebb, 415 gramm
kiszerelésU eledelek
forgalma — mond-
ja Horowitz Péter, a
St. Pierre Hungary
Kft. alapité-tugyve-
zetGje.

Szintén nem Ujkele-
td jelenség az éllateledel-pia-
con a sajat markak erés pozi-
cidja. A diszkontok eléretoré-
se ezt a jelenséget évrél évre
erésiti. Am itt is van Uj a nap
alatt

— Bér a sajat markas termékek
frontjan beszerzéskor még
mindig az ar az elsédleges
szempont a lancok részérdl,
az utdbbi években megnétt
azigény a valasztékosabb izek
és az Uj kiszerelések irant — al-
lapitja meg Temesi Andrea, a
Partner in Pet Food (PPF) Hun-
garia trade és marketing me-
nedzsere, aki hozzédteszi: — Az
allateledel-piac, hasonléan a
tobbi gyorsfogyasztasu ter-
mékek piacdhoz, promdcio-
érzékeny. Az arakciokon kivl
az ajandékok, a termékkapcso-
lasok és a nyereményjatékok is
népszerdek.

Tudomanyos alapokon

A Purina élen jar azinnovaciok-
ban, nem csupan kovetve, ha-
nem sokszor generdlva az igé-
nyeket. Az egyadagos nedves
kutyaeledelek szegmensének
tavalyi el6retorésében példaul
nagy szerepet jatszott a PURI-
NA FRISKIES alutasakos termék-
csalad is. A termékfejlesztések
f6 irdnya most a specialis igé-
nyek kielégftése.

— A szaraz kutya szegmens-
ben Ujdonséag a 2017 elejétd|
mar kaphato tovabbfejlesztett
OPTINUTRITION formulat tar-
talmazd PRO PLAN szuper-
prémium kutyaeledel-csalad



— mondja Buzas Baldzs. - Tu-
doményos modszereknek
kdszonhetéen a PRO PLAN
magas mindségu taplalast és
kivalo tadpanyag-felszivodas
biztosit. Termékformulaink-
ban elsé helyen szerepel a
csirke, lazac vagy barany, és
minimum 26% fehérjét, illetve
16% zsirt tartalmaznak A meg-
Ujult portfolidval parhuzamo-
san bevezettlk a bardnyban
gazdag formulat is az OPTIDI-
GEST (érzékeny emésztésre
ajanlott) termékek esetében,
valamint az érzékeny emészté-
s(, nagytestU kutyak szamara
kifejlesztett OPTIDIGEST Lar-
ge (bardnyban gazdag), és
az érzékeny bérd, nagytestU
kutydkat célzo, OPTIDERMA
Large (lazacban gazdag) ele-
deleket is.

Emellett a PURINA élen jar Uj
izek és texturdk bevezetésé-
ben, amelyre j6 példék tavalyi
Ujdonsagaink, a torta forma-
ban talalhato, izletes, sz6szos
GOURMET Savoury Cake, vala-
mint a nedves és szaraz textu-
rakat kombindlé egyedi FELIX
Sensations Crunchy macska-
eledelek.

— Minden mérkankat tdmo-
gatjuk a bolti eladdsdszton-
7és eszkodzeivel, amin felll a
FELIX, PURINA ONE és PRO
PLAN markak ATL-tdmoga-
tast is kapnak — tér 4t a mar-
ketingmunka bemutatdsara
Buzas Balazs. — A PRO PLAN
szaraz kutya markankat el6-
szOr idén tdmogattuk a te-
levizidban, aminek apropo-
jat az uj, tovabbfejlesztett
receptura jelentette. Fontos
megemliteni, hogy a PURINA
élen jar a markak digitalis ta-
mogatdsaban is, ez évrél évre
nagyobb szerepet kap a mar-
ketingmixen belll. Az elmult
években nagyszamu és aktiv
Facebook-kdzdsség épult a
PRO PLAN, DOG CHOW és
FRISKIES mérkakra. Idén pedig
elindult a FELIX és GOURMET
Facebook-oldal is. Ezeken az
oldalakon egyedi videos és
egyéb tartalmakkal szora-
koztatjuk, illetve informaljuk
a gazdikat.

Egyedi elemként emeli ki a
marketingmenedzser piac-
vezetd nedves macskaele-
del markajuk, a FELIX kltéri
megjelenéseit. Idén digitalis
citylight elemekkel, valamint
kreativ metrohirdetésekkel
(furfangos utcatdl cicabanyaig)
mutatték be az egyedi SENSA-
TIONS Crunchy terméket.

Szaftosabb falatok uj
technologiaval

A MARS Magyarorszag folya-
matosan torekszik a meguju-
lasra a kutya-, illetve macska-
eledel portfolion beldl. Céljuk
tovabbra is véltozatlan: szeret-
nének a kiséllatok szamara egy
jobb vildgot biztositani termé-
keik segitségével.

- Februa’rban egy Uj, izletesebb
recepturaju, a korabbitél eltéré
kiszereléssel bévitettiik a Sheba
alutasakos eledelvalasztékunkat
— szamol be aktudlis Ujdonsa-
gukrol Szecsenyi Beatrix. — Az
Ujitdssal szem eldtt tartottuk a
cicak étkezési szokasait (tobb-
szOr keveset), valamint érzé-
kenységiiket az izekre és frisses-
ségre (hiszen az 50 g-os tasakok
felbontasaval minden étkezés-
kor friss eledel kertl a talkdba).
Emellett a Pedigree jutalom-
falatok kozott is Ujdonsagokkal
jelentkezlnk médjusban.

2017 masodik felében érkezik
a Whiskas marka eddigi leg-
nagyobb innovécidja, az Uj re-
ceptura alapjan készilt Whis-
kas Casserole. Az egyadagos,
valamint 4 és 12 darabos for-
matumban érkezé alutasakos
termékek egy Uj gyartasi tech-
nolégidnak kdszonhetéen még
természetesebb megjelenésy,
ellendlihatatlanul szaftos, pu-
ha falatokkal kényeztetik majd
kis kedvenceinket, igéri a trade
marketing menedzser.

— Markainkat a legszélesebb
fogyasztoi igényeknek meg-
feleléen pozicionaljuk. Piac-
vezet$ markaink idén is ki-
emelt tdmogatast kapnak a
tévében és egyéb fellleteken.
Az idei évben a Youtube csa-
torndn és OOH fellleteken is
megjelennek az Ujdonsagaink,
jelentésebb kampanyaink —
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A kutyaknak és a macskaknak is lehetnek specialis igényeik -
ezek kielégitése az innovaciok egyik f6 mozgatorugoja

sorolja Szecsenyi Beatrix. — Az
idei évtél még nagyobb hang-
sulyt fektetlink a lancspecifikus
megvaldsitasokra, reflektalva
a kereskedelmi partnerek ré-
szérél érkezé igényekre. Orsza-
gos nyereményaktivitdsokkal
OsztondzzUk a gazdikat vasar-
lasra. Uj termékeink kiproba-
l&séra, valamint a kutya-cica

szajapolas fontossagara hivjuk
fel figyelmuket, tobbek kozott
szakmailag képzett hoszteszek
bevondsaval.

Mindemellett folyamatosan
fejlesztik bolti megjelenéseiket,
hogy a kategéridt meg attrak-
tivabbé tegyék mind polcban,
mind masodelhelyezéseken,
tudjuk meg téle.
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Tizbol hat haztartas vasarolt
allateledelt 2016-ban

A GfK haztartasok privat FMCG-vasarlasait nyomon koveto Haztartaspanel adatai szerint
hazankban tizbol hat haztartas vasarolt tavaly kutya- vagy macskaeledelt, alkalmanként
atlagosan mintegy 1000 forintot koltve kedvenceik megfelelo taplalasara. Bar az online
kosarérték jellemzoen magasabb mindkét allateledel-féleség esetében, és jellemzoen

T7777I7IFIII7I7I7I7I7I7777777
Bakonyi-Kovacs Krisztina
senior product consultant

a kiilonleges banasmodot kevéssé igénylo szaraz tapokat rendelik a gazdik a vilaghalon,

Gi a webaruhazak elott még komoly tavlati lehetoségek allnak a fejlodésre.

A magyar hdztartasok kdzel 60 szézaléka
vasarolt kutya- vagy macskaeledelt a tava-
lyi, 2016. év sordn. E kdrbdl a kutyaeledelt
vasarld haztartasok aranya 47 szazalékot,
mig macskaeledelt vasarloké 36 szazalé-
kot ért el. Tizb&l két haztartasban (23 sza-
zalék) volt atfedés a kétféle dllateledel
vasarlasaban, 6k azok, akik mind kutya-,
mind pedig macskaeledelt is kosarukba
tettek 2016-ban.

Az éllateledelt vasarlok ardnya az elmult
hérom évben folyamatosan névekedett:
mig 2014-ben a hdztartdsok 54 szazaléka
vasarolt dllateledelt, addig két évvel ké-
sObb mar a vasarloi hatokor 5 szazalék-
ponttal bévilt.

Macskaeledelre alkalmanként
online koltenek legtobbet a gazdik
Macskaeledelre atlagosan egy vasarlas
alkalmaval 809 forintot adtak ki a haztar-
tasok 2016-ban, ami a kosarérték 10 sza-
zalékos novekedését mutatja 2014-hez
képest. A kereskedelmi csatorndk kozdl
az online csatornaban l&thatd a vasarla-
sonként elkdltott legmagasabb dsszeg:
itt az adatok az 4tlagos koltés tobb mint
hdromszorosat — azaz 2016-ban vasarla-
sonként 2666 forintot — jelzik.

Online felleten f&ként szaraz eledelt,
illetve a nedves alutasakos termékeket
rendelnek a hdztartasok: a koltések 48,
illetve 37 szézaléka szarmazott ebbdl a
két kiszereléstipusbol 2016-ban. A ma-
gas vasarloi intenzitas ellenére a csatorna
részesedése az éllateledel-piacon még
alacsony: 2016-ban minddssze a haztar-
tdsok macskaeledelre szant koltésének 3
szazaléka realizalodott az online csator-
naban. A csatorna részesedésének no-
vekedését egyeldre gétolja az alacsony
vasarloi hatdkor — 2016-ban a haztartasok
mindossze 2 szazaléka hasznaélta ezt a
csatornat macskaeledel beszerzésére —,
valamint az alacsony vasarlasi gyakorisag.
Azok a haztartasok, amelyek vasaroltak

MENNYIT KOLTUNK ALLATI KEDVENCEINK
TAPLALASARA? | 2014-2016

GFK

ﬁ Kutya- és macskaeledelt vasarlo haztartasok aranya

Egy vasarlas alkalmaval elkoltott 6sszeg offline gés online & csatorndkon

GfK Haztartaspanel

is macskaeledelt online, csupan dtlago-
san 4 alkalommal tettek igy a vildaghalon.
Ez pedig alacsony gyakorisdgnak szamit,
figyelembe véve, hogy a tobbi csator-
naban atlagosan 28 alkalommal (vagyis
havonta kétszer) vettek macskajuknak
eledelt.

Atlagosan tobb mint 1000 forint
vasarlasonként kutyaeledelre

Kutyaeledelre az egy vasarlas soran ki-
adott atlagos 6sszeg magasabb, mint a
macskaeledel esetében: 2016-ban ez az
érték 1011 forint volt. A kosarérték a ku-
tyaeledel kategdridban is az online csa-

© GfK 2017

torndban a legmagasabb: az dtlagos kol-
tés tobb mint hatszorosa (2016-ban 6225
forint). A csatorndban leginkdbb szaraz
kutyaeledelt véasaroltak a hdztartasok, a
koltések 58 szazalékat adta ez a kiszere-
lésforma.

A héztartdsok kutyaeledel-koltései alapjan
az online csatorna sulya még alacsony:
minddssze 6 szézalékot ért el 2016-ban.
Hasonldan a macskaeledelek piacdhoz,
egyel6re itt is alacsony az online vésarld
héztartésok ardnya (2016-ban a haztarta-
sok 2 szézaléka), illetve a vasarlasi gyako-
risdg (4 alkalom/év, szemben az dtlagos
19 alkalommal). /

& Six from ten households purchased cat and dog food in 2016

According to GfK’s Household
Panel survey, nearly 6o percent of
Hungarian households purchased
dog or cat food in 2016, spending
HUF 1,000 on the category per
buying occasion. 47 percent of
households bought dog food and
36 percent purchased cat food.
23 percent of households bought
both categories. Back in 2014 only
54 percent of households bought
pet food.

Families spent HUF 809 on average
on cat food - 10 percent more

than in 2014. It is noteworthy that
consumers spent HUF 2,666 on
cat food when buying online. In
2016 households spent 48 percent
of their cat food budget on dry
cat food and 37 percent on wet
cat food in aluminium foil bags
in online shops. Despite this good
performance, only 3 percent of cat
food sales was realised online last
year, because only 2 percent of
households used this channel for
buying cat food and on average
only 4 times in a year. In other retail

channels buying frequency was 28.
Families spent HUF 1,011 on average
on dog food, but HUF 6,225 was
spent on dog food when buying
online. Households spent 58 per-
cent of their money on dry dog
food in this channel. Only 6 per-
cent of dog food sales was realised
online last year. Why? Because only
2 percent of households used this
channel for buying dog food and
on average only 4 times in a year.
In other retail channels buying fre-
quency was 19.//




Minden kategoriat
lefedve

A nemzetkozi trendeket és a
hazai igényeket egyarant fi-
gyeli a PPF kutatas-fejlesztési
munkdja soran.

— Cégunk fontos innovacio-
ja az ivartalanitott macskak
szamara kifejlesztett és ta-
valy piacra dobott steril ter-
mékcsaldd — mondja Temesi
Andrea. — A szaraz és alutal-
kas termékeken kivil idén
tovabb bdévitjuk a kindlatot
az alutasakkal és konzervvel
is. A mindségi, prémium kate-
gdridban magas hustartalmd,
szinezék-, cukor- és adalék-
mentes termékekkel [éptlnk
piacra: az Uj Prevital Naturel
termékcsaladdal.

Tavaly a sajat markas, gaz-
dasagos és kozépkategdrias
termékek mellett beléptek
a prémium kategoridba is: a
Nutrilove branddel immar a
kutydk és macskak szamara
is kindlnak prémium allatele-
deleket.

— A 44 termékbdl 4llo Nutrilo-
ve szortimentet sajat gyaraink-
ban, prémium alapanyagokbol
allitjuk el®, a macskak, kutyak
életkoranak, aktivitasszintjének
megfelel® specidlis receptu-
rékat kindlva vasarldinknak
- mutatja be Ujdonsagukat a
trade és marketing menedzser,
aki hangsulyozza: — Taplalko-
zas-élettani szakértdink a Nut-
rilove termeékek fejlesztésénél

nagy sulyt fektettek arra, hogy
a termékek mesterséges szine-
76k, tartositoszer és GMO men-
tesek legyenek, fgy kivaldan
szolgaljak hazi kedvenceink
egészséges étkezését.

A fels6-kozép kategdridba
pozicionalt PreVital macska-
eledelek tdmogatéasara idén
junius 1-t6l 6 hetes nyere-
ményjatékot szerveznek
Ennek keretében mar egy
Prevital termék vasarlasaval
is 2 napos wellnesshétvégét
lehet nyerni. A jatékot ATL-
és BTL-eszk6zokodn egyarant
rekldmozzak: éridsplakétokon,
citylighton, radiéban, online,
az eladdhelyeken pedig posz-

(L.

teren, wobbleren és termék-
matricakon.

Fékuszban az online

A St. Pierre Hungary Kft. innova-
Cios torekvéseit az éllatok tép-
lalkozasi igényeinek maximalis
kielégitése motivalja.

- Ugyanakkor fejlesztéseink-
nél természetesen fontos
szempont a gazdik minél
teljesebb kord kiszolgélasa
is — teszi hozza Horowitz Pé-
ter. — Mivel a piac tovabbra
is kiemelked&en arérzékeny,
ezért tavaly a kilonbozd leaf-
let-megjelenések és in-store
kommunikacids eszkdzdk
hasznalata mellett kiemel-

polctiikor 777774
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Az éllateledel-piac folyamatos fejlodésének titka,
hogy egyre tobben etetik kedvenceiket hazikoszt helyett ,gyari” tapokkal

ten fontosnak tartottuk az Oz-
zi, macskaknak és kutyaknak
sz6ld markacsaladunk arakci-
Okkal torténé tdmogatasat.
Ezidénis igy lesz, drulja el az
alapito-tgyvezetd, aki hozza-
flzi:

—Tovébbra is fontos szamunk-
ra a bolti eladdsdsztonzés,
igy folyamatosan kilonbozé
in-store eszkozokkel szinesit-
juk marketinglnk térhazat.
Mint minden évben, idén is
igyekszink Uj kommunikacios
eszkdzoket bevetni. 2017-ben
az online marketing eszkdzok
és az online értékesitési felu-
letek lesznek fokuszban.

N 2%

& Bites in portions

The pet food market has been expanding for years. More and
more cat and dog owners are feeding their little favourites
with special food that contains vitamins and minerals, instead
of lunch and dinner lefrovers. This is especially true for cat
owners: sales of cat foods are developing more dynamically.
According to Balazs Buzas, marketing manager (Purina) of
Nestlé Hungaria Kft, sales of wet cat food in aluminium foil
bag are growing by two-digit numbers, but dry cat food sales
are also improving nicely. Another promising segment in the
pet food market is treats: this category is also expanding by
two-digit numbers in both the cat and the dog food seg-
ment. Beatrix Szecsenyi, trade marketing manager of MARS
Magyarorszag Ertékesitd Bt. informed our magazine that sales
of single-portion dog food products elevated by 20 percent.
Still, canned dog food has the highest share in dog food sales.
Péter Horowitz, founder and managing director of St. Pierre
Hungary Kft. revealed to us that 1,240-1,250g canned pet
food realised the majority of sales in the last few years, but
last year and this year their dominance decreased a bit. At
the same time sales of 415g products increased considerably.
Private label products are strong in the pet food segment.

Andrea Temesi, trade and marketing manager of Partner in
Pet Food (PPF) Hungaria revealed that the pet food market
is promotion-sensitive.

Purina leads the way in innovation, often not only follow-
ing consumer demand but generating it. For instance in
the progress made by single-portion dog food last year
PURINA FRISKIES products played an important role. Mr
Buzas told that their new product in the dry dog food seg-
ment is the PRO PLAN super premium product line with
improved OPTINUTRITION formula. Thanks to the scien-
tific methods used, PRO PLAN products offer high quali-
ty nutrition and guarantee excellent nutrient absorption.
OPTIDIGEST and OPTIDIGEST Large products are perfect for
large dogs with sensitive stomachs, while OPTIDERMA Large
products are made for large-sized dogs with sensitive skin.
The company put new cat food products on the market last
year: GOURMET Savoury Cake and FELIX Sensations Crunchy.
In February MARS Magyarorszag introduced a new, tastier
version of the Sheba pet food product in aluminium foil bag.
When developing this cat food, the company kept in mind that
cats like to eat little but more often, and didn't forget about

the fact that cats like to eat food when it is fresh (the food
comes in small, sog bags). In the second half of 2017 one of
the biggest-ever innovations by Whiskas will debut: new-recipe
Whiskas Casserole. A single-portion, a 4- and a 12-piece version
of the product will be available in aluminium foil bag.

PPF's Andrea Temesi told Trade magazine that one of the
company’s key innovations is the sterile product line that they
had developed for neutered cats and put on the market last
year. Besides dry and aluminium foil tray products, they are
now also offering products in aluminium foil bag and canned
pet food. In the premium category they launched the Prevital
Naturel range — these products are free from colouring, sugar
and additives, and have high meat content. The company's
Nutrilove brand offers premium pet food to both cats and
dogs. The Nutrilove range consists of 44 products, all of which
are made in the company’s own factory using special recipes.
St. Pierre Hungary Kft.s innovation activity focuses on two
things: satisfying the nutritional needs of pets as well as possible
and serving pet owners as best as they can. Since the market
is very much price-sensitive, they back the selling of Ozzi cat
and dog food products with price promotions. /

2017/6 @
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Optimalis taplalas kedvenciink
egeszséegeert és jolleteert

RIPURINAY

PROPLAN" OPTINUTRITION
Hisziink benne, hogy a taplélkozas az opti-
malis egészség és jollét alapja — és egy cso-
délatos élet kezdete. Ezért biztositjuk, hogy
minden Purina® PRO PLAN® receptura a lét-
fontossagu tapanyagok 1009%-4t tartalmaz-
za minden egyes etetés alkalmaval. Magas
mindéségu Osszetevoket valogatunk (mint
a csirke, a barany és a lazac darabok), fino-
man f6zzlk 6ket, igy a tdpanyagok jobban
felszivodhatnak. Igy tobb tud hasznosulni
bel6lik a test egyes részei szamara, amely
az éltaldnos egészségre is hatassal van.

Emellett termékeink extra tdpanyagok
kombinacidjat tartalmazzak Mindegyiket
tudomanyos hattérre alapozva vélasztottuk
ki, hogy a specialis tdpanyagok kulonféle
egészségre jotékony hatdssal bird termék-
elényoket hordozzanak.

A neve: OPTINUTRITION.

Az egyes termékelénydk mentén a Pro
Plan® Optinutrition portfolidja az aldbbi
termékcsalddokat tartalmazza:

G TIBALANCE

Az OPTIBALANCE® egy altalunk kifejlesztett
tdpanyag-kombinacio, melyet kifejezetten
azért dolgoztunk ki, hogy a felnétt kutydk
hatékonyabban legyenek képesek felvenni
a szUkséges tdpanyagokat a szarazeledel-
bél. A kutya életkordnak, méretének és test-
felépitésének megfeleld eledelek magas
min&ségU csirkedarabokkal készilnek.

O TISTART

A kolyokkutydk szamara kifejlesztett Pu-
rina® PRO PLAN® OPTISTART® formula
esszencialis tdpanyagok segitségével ta-
mogatja a természetes védekezOképesség
kifejlédését. Kolosztrumot tartalmaz, mely
a kutya anyatejében is megtaldlhato elétej,
ami antitestekkel védi a kiskutyat a virusok
és baktériumok ellen, mig sajat immun-
rendszere kifejlédik.

AGE

Az OPTIAGE® formuléval készilt Purina®
PRO PLAN® bizonyitottan javitja a 7 éven
feltli kutydk agymukodését. A formula
kozepes szénlancu trigliceridek szabadal-
mazott keveréke, melyet az agy alternativ
energiaforrasként tud hasznositani, igy bi-
zonyitottan fokozddik a kutydk ébersége
és szellemi frissessége.

DERMA

Az OPTIDERMA® formuléval készult Puri-
na® PRO PLAN® klinikailag bizonyitottan
segit az egészséges bor és fényes szbrzet
fenntartdsdban. Az omega-3 zsirsavak se-

gitenek csokkenteni a bér gyulladasét, a
B-vitaminok elésegitik a bérsejtek regene-
ralodasat, a cink pedig tdmogatja a kolla-
géntermelést.

- TIDIGEST

A baranyban gazdag Purina® PRO PLAN®
OPTIDIGEST® formulaval készult termékek
mind kdnnyen emészthetd dsszetevok-
bél allnak, amelyek megkdnnyitik a kutyak
szamdra az emésztés folyamatat, és kivald
allagu, tdmor székletet biztositanak. Pre-
biotikum tartalma elésegiti a bifidobakté-
riumok szaporodasat a bél mikroflordjanak
jobb egyensulya érdekében.

WEIGHT

Az OPTIWEIGHT® formulaval készdlt Puri-
na® PRO PLAN® tulsulyos vagy ivartalani-
tott felnétt kutyak szamara készilt. Ossze-
tett szénhidrat- és magas rosttartalmanak
kodszonhetden bizonyftottan elésegiti az
egészséges fogyast és sulytartast, vala-
mint a jollakottsdgérzetet. Alacsony
zsir- és magas fehérjetartalma pedig
segithet fenntartani a kutyak egészsé-
ges izomtdmegét a sulycsdkkentés ids-
szakdban is.

POWER

Az OPTIPOWER® formulaval készult Purina®
PRO PLAN® eledelt szakért&ink a fizikailag
kulonosen aktiv kutydk szamara fejlesztet-
ték ki. Tamogatja az alloképességet, az iz-
mok gyors regenerdlddasat és az izlletek
egészségeét. (x)

& Optimal dog food for the health and well-being of our four-legged friends

PRO PLAN® OPTINUTRITION

We believe that eating is the basis of health
and well-being — and it is also the begin-
ning of a wonderful life. This is the reason
why we guarantee that every Purina® PRO
PLAN?® recipe contains 100 percent of the
essential nutrients. We use high-quality
ingredients (chicken, lamb and salmon) and
our products also contain the combination
of extra nutrients, all of which have been
developed with scientific research. This spe-
cial ingredient is called OPTINUTRITION.
The PRO PLAN® OPTINUTRITION portfo-
lio consists of the following product lines:
OPTIBALANCE®

OPTIBALANCE® is a special nutrient com-
bination, which we developed especially

@ 2017/6

for adult dogs, so that they can utilise the
necessary nutrients from dry dog food as
much as possible. These foods are made
from high-quality chicken meat.
OPTISTART®

The Purina® PRO PLAN® OPTISTART® for-
mula was developed for puppies and it
contributes to developing dogs' natural
resistance to viruses and bacteria. It con-
tains colostrum, which can also be found
in dogs’ mother’s milk.

OPTIAGE®

Purina® PRO PLAN® made with the OPTI-
AGE® formula contains a patented nutrient
mix that improves the brain capacity of
dogs older than 7 years. The formula is a
mix of medium-chain triglycerides, which

provides the brain with an extra energy
source.

OPTIDERMA®

Purina® PRO PLAN® with the OPTIDERMA®
formula contains basic nutrients that can
help in keeping dogs' skin healthy and their
hair shiny. It contains a special combination
of nutrients that affect the skin, e.g. protein
from salmon, Omega-3 essential fatty acids,
vitamin B and zinc.

OPTIDIGEST®

The digestive system of dogs is of key
importance as regards long-term health,
because it absorbs basic nutrients and
transforms them into energy. Purina® PRO
PLAN® products with the OPTIDIGEST®
formula are rich in lamb meat and con-

tain ingredients which are easy to digest.
OPTIWEIGHT®

Purina® PRO PLAN® with the OPTI-
WEIGHT® formula was developed espe-
cially for overweight or neutered adult
dogs. Thanks to its complex carbohydrate
and high fibre content, it helps dogs lose
weight in a healthy way and to keep their
optimal weight.

OPTIPOWER®

Purina® PRO PLAN® dog food containing
the OPTIPOWER® formula is the best choice
for physically very active dogs. It contains
a combination of fundamental nutrients:
amino acids strengthen the muscles and
Omega-3 fatty acids assist in natural anti-in-
flammatory processes. (x)
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Virtualis polcokon
erosodnek a babatermekek

A rendkiviil 6sszetett baba kategoria sok ijdonsagot tartogat.
A fogyasztok hajlandok tobbet kolteni, ha gyermekiik
biztonsagarol, megfelelo taplalasarol, ellatasarol és a

" _r

teendok leegyszerisitésérol van szo. A piaci trendek koziil az
e-kereskedelem térnyerése emelhet6 ki, ami nagymértékben
befolyasolja az eladasi stratégiakat, atirja a merchandising
szabalyait, és megvaltoztatja a portfolio-prioritasokat.

zenyhén ndvekvd szlletésszam és
Aa pelenkdazasi kor kitolédasa miatt

a pelenka kategoria eladasai volu-
menben és értékben is néttek 2016-ban.
A hazai pelenkapiacot a markazott mel-
lett a sajat markas termékek is alakitjak.
Az édesanyak egyre késébb szoktatjék le
a gyermekeket a pelenkardl, és a naponta
elhasznalt darabszam is emelkedik. Pelen-
kara évszaktol figgetlendl mindig szikség
van, igy szezonalitasrol nem igen beszél-

A PAPIRPELENKA a Nielsen &ltal mért
nyolcvan héztartasi vegyi aru és kozmeti-
kum negyedik legnagyobb forgalmu ka-
tegoridja, a mosdszer, a toalettpapir és
az 6blit6 utan. Bolti eladasa értékben 4,
mennyiségben 5 szazalékkal emelkedett
2016 marciusa és 2017 februarja kozott, a
tavalyi hasonl¢ id6szakhoz viszonyitva.
Igy a piac mérete meghaladja a 19 milli-
ard forintot. Tobbek kozott ezt allapitja
meg a Nielsen kiskereskedelmi indexe.
Erésen koncentralt az eladas: a drogéria
vitte el a teljes bevétel 48 szazalékat az
el6z6 12 honapban; ez 3 szdzalékponttal
tobb, mint az el6z6 év azonos iddszaka-
ban. A hipermarket 33 szdzalékos, vala-
mint a szupermarketet és diszkontot ma-
gaban foglalé 401-2500 négyzetméteres
csatorna 16 szazalékos mutatoja egyarant
1-1 szazalékpontos csokkenést jelent.

A BABATORLO KENDO kiskereskedel-
mi eladasa értékben 9%, mennyiségben
pedig 10% novekedést ért el 2016. marci-
us és 2017. februar kozott, igy a piac éves
mérete kozel 6 milliard forint.

hetlink, kizarélag a
bugyipelenka szeg-
mensben, amely
funkcionalis okbol
sokkal praktikusabb
a nyari id6szakban
a hagyomanyos
nadragpelenkaval
szemben.

— A szlletési szamok
alapjan tovabbi no-

Nagy Eva
senior brand manager
SCA Hygiene Products

Erosodott a drogéria pozicioja

Szintén koncentralt az eladas. A drogéria
és a hipermarket elviszi a teljes forgalom
71 szézalékat az elmult 12 héonap alapjan,

- a tavalyi
__J) azonos
idGszak-

hoz hasonléan. A
401-2500 négyzet-
méteres csatorna
részaranya 22-r6l
21 szazalékra csok-
kent, mig a tobbi
400 négyzetméter
alatti azletek ara-
nya valtozatlan maradt.
BABAHINTOPORRAL mintegy 304
milli6 forint bolti forgalmat ért el a kis-
kereskedelem 2016. marcius és 2017. feb-
rudr kozott. Ertékben ez 2 szdzalékkal
tobb, mint a tavalyi hasonlé periédus-
ban, mennyiséget tekintve plusz 1 szdza-
lékot regisztraltunk.

Itt is a drogéria piaci pozicidja a legerd-
sebb: piaci részesedése érték szempontja-
bdl valtozatlanul 40 szazalék.

Frrorrtoerrrsrreresssesesess)
Abranyi Nikoletta
piackutatasi tanacsado
Nielsen

vekedést prognosztizalunk, amit a Csala-
di Otthonteremtési Kedvezmény (CSOK)
bevezetése is el6segit. Az elmult években
megfigyelhetd, hogy egyre tdbb né 30
év folott hozza vildgra elsé gyermekét.
A héazassagon kivili gyermekek és az
egyedUlallo édesanyak szama pedig to-
vabbra is magas — ismerteti Nagy Eva, a
SCA Hygiene Products Kft. senior brand
managere.

Pelenkat a netrol

A nagyobb (pl. babakelengye) bevasarla-
sokat a fogyasztok jellemzéen még min-
dig a bababoltokban végzik Az dpoléssal
vagy hozzatdplaldssal kapcsolatos termé-
keket azonban mar elészeretettel veszik
a drogéridkban, hipermarketekben vagy
a webshopokban. A csatornékat tekintve
eltolédas figyelheté meg a drogéridk és az
e-kereskedelem felé.

BABAOLAJBOL a forgalom 210 millié
forint felett mozgott az elmult egy-egy
évben. Ertéket és mennyiséget tekint-
ve is 3 szazalék novekedést regisztralt a
Nielsen.

Ebben a kategoriaban a drogéria részara-
nya, szintén értékben 51%, az el6z0 év azo-
nos idgszakaval megegyezGen. /

<k Stronger position for drugstores
PAPER DIAPERS: between March 2016 and February
2017 paper diaper sales were realised in the value of more
than HUF 19 billion. Value sales augmented by 4 percent
and volume sales were up 5 percent. Drugstores were
responsible for 48 percent of value sales — 3 percentage
points more than a year earlier. BABY WIPES: the size of
the market was almost HUF 6 billion. Value sales increased
by 9 percent and volume sales surged by 10 percent.
Drugstores and hypermarkets generated 70.5 percent of
sales — just like in the previous year.

BABY POWDER: sales amounted to HUF 304 million
in the examined period. Value sales rose 2 percent and
volume sales bettered by 1 percent. Drugstores’ share from
sales remained 40 percent. BABY OIL: in the 12-month
period more than HUF 210-million worth of sales were
realised. Value sales were up 3 percent and volume sales
also grew by 3 percent. Drugstores’ share in sales stayed
put at 51 percent./




— Magyarorszagon megtriplazédott a
pelenka kategona e-kereskedelme 2016-

- U ban az eléz6 évhez
képest, ezzel egydtt
pedig a Pampers
markaé is. A Procter
& Gamble markai ko-
zUla Pampers online
értékesitése az egyik
legnagyobb érték-
ben és volumenben
is, igy a véllalat egy-
re nagyobb mérték-
ben fokuszal erre a csatorndra. Mindez a
nagy kiszereléseknek kedvez, igy a havi
pelenkacsomagok ardnya folyamatosan
né — tdjékoztat Minda Judit, a Procter &
Gamble Magyarorszag associate brand
managere.

Minda Judit
associate brand manager
Procter & Gamble
Magyarorszag

Design és gyengédség

A kategoria drérzékenysége ellenére el-
mondhaté, hogy az anyukak nyitottak az
Ujdonsagokra, igénylik az innovécidkat. A
divatis meghatarozo, ezért a gyartdk Ujabb
és Ujabb designnal forgalmazzak termékei-
ket. J6 példa erre a Libero idei Superhero
kollekcidja, amely néhdny héttel ezel6tt
jelent meg a polcokon.

— A Liberdtél megszokott mindséghez
most egy igazan trendi kilsé tarsul, meg-
jelenése stilusosabb, mint valaha! A pelen-
kdkat egyedi tervezés(i motivumok teszik
még kilonlegesebbé, dm kialakitdsuk az
eddig megszokott biztonsdgot garantal-
ja - arulja el Nagy Eva.

- Valtozads figyelhetd meg a pelenkak
formajaban is, egyre nagyobb ardnyban
vasarolnak az édesanyak bugyipelenkat
a hagyomanyos tépdzaras forma helyett.
Mig korabban ez a bilire szoktatas eszkdze
volt, addig ma mar hdnapokkal kordbban
bugyipelenkat hasznalnak az édesanyak,
hiszen az izgé-mozgd babékra sokkal egy-
szerlibb ezt felhidzni. A kategdria eladasait
csOkkentheti a textilpelenkat preferaldk
szamanak ndvekedése, azonban jelenleg
ez nem szamottevd — teszi hozzad Minda
Judit.

A pelenkavalasztaséban a legjelentésebb
szerepet a szarazsag és a bérhoz vald gyen-
gédség jelenti, és e két attributum fejlesz-
tése kerult elétérbe 2016- ban a Pampers
mutatta be a pelenkdban taldlhato, hdrom
nedvességelszivo csatorna bevezetésével,
ami egyenletesen oszlatja el és zarja maga-
ba a nedvességet. Az édesanyak szamdra
azonnal feltling a valtozas, hiszen a ned-
vességgel teli pelenka kevésbé duzzadt,
tokéletesen illeszkedik, illetve a pelenka

polctiikor 77777+

' A borhoz valo gyengedseg minden babaapoIaSI kategoriaban alapelvaras,
emellett az édesanyak keresik a divatos, praktikus és gazdasagos megoldasokat

lassabban nedvesedik vissza, igy a baba
bérét szarazon tartja.

A fejlesztések sordn a puhasag és a bor-
hoz vald gyengédség a masik f6 irdnyvonal,
kuldndsen az Ujszulotteknél. A Premium
Care pelenka idedlis bérvédelmével a
Pampers legjobb terméke az Ujszulottek
szamdra, amit a Magyar Védénok Egyesi-
lete is ajanl.

— A Bella Baby Happy pelenkék esetében
is jol latszik, hogy a nedvszivo kapacitds
novelése csak a baba komfortérzetének
biztositasaval egyutt mikodik A pelen-
ka belsé fedérétegének szerkezetét, az
elasztikus elemek kialakitasat tokéletesit-
jik Nem elég, hogy sokat birjon, emel-
lett fontos, hogy hasznélata komfortos
is legyen. Arra torekszink, hogy fejlédé-
stk eltérd szakaszaiban megadjuk a teljes
komfortérzetet a babak szamara, ezért
kétféle mindségi kritériumrendszert fej-
lesztettlink ki — mondja Glick Maria, a
Bella-Hungaria Kft. marketing- és termék-
menedzsere.

A Bella Baby Happy Early Care System olyan
min&ségi kovetelmények dsszességét je-
lenti, ami nélkulézhetetlen a kisbabdk érzé-
keny bérének megdérzéséhez: ezek a lagy-
sag, a kipirosodds- és irritacidmentesség. A
pelenkak lagyan bordazott feltletl belsé
fedérétege nem sz6tt, puha anyagbol ké-
szUl, ez segiti a nedvesség gyors elvezeté-
sét A légatereszté kilsé boritas védia bdrt
a kornyezeti irritaciotél, ugyanakkor hagyja
is a bért levegdzni. A nedvességjelzé indi-
kdtor pedig felhivja a figyelmet arra, hogy
itt az ideje a pelenkacserének.

Masik Uj fejlesztésik, a Midi mérettd! el-
érhet® 360°Comfort System, mely soran
olyan terméktulajdonsagokat alakitottak
ki, amelyek jobban illeszkednek a célpiac
igényeihez. A babdk ezen fejlédési szaka-

szdban a pelenkdknak a szarazsadgérzet
mellett a maximalis mozgésszabadsagot
is biztosftaniuk kell. A rugalmas kialakitas,
és az anatdmiailag meghatérozott abszor-
bens mag is segit, hogy a pelenka a lehet6
legkényelmesebb legyen.

No a digitalis kampanyelemek
szerepe

A markahUség ndvelésére a Pampers mar-
ka kilonbdzé eléfizetési modelleket kindl a
kozép-eurdpai orszagokban, amely sordn
az e-keresked6k havonta hdzhoz szallitjak
a pelenkacsomagot. Ennek egyik forma-
ja a Lengyelorszdgban bevezetett Pam-
pers-gomb, mellyel egyetlen gombnyo-
massal jelezhetd a kereskedének, hogy a
pelenkakészlet elfogyott, és azonnal utan-
potldsra van szikség.

A hagyomanyos eszkdzok mellett a digitalis
kampanyelemek és a PR novekvé szerepe
figyelheté meg. A babadpolasi termékek
kategoridjanak jellemzdéje a vasarlok erds
érzelmi involvaltsaga, igy fogékonyabbak
a nekik sz61¢ digitalis tartalmakra, példaul
a kismama bloggerek irasaira és videdira,
mas édesanyak termékértékeléseire és a
fuggetlen terméktesztek eredményeire. A
markakhoz kothetd influencerek kdzétt no-
vekszik azok szama, akik a kisbabds édes-
anyak mindennapjait élik VelUk a vasarlok
konnyebben azonosulnak

PR terlleten a mar 11 éve visszatéré Pam-
pers—UNICEF kampény a marka legsikere-
sebb aktivitdsa. Az oktobertél decembe-
rig tartd kampany lényege, hogy minden
eladott Active Baby-Dry pelenkacsomag
utan egy Ujszulottkori tetanusz elleni vé-
dboltast adomanyoz a Pampers az UNI-
CEF-nek, amely 2006 6ta 19 orszagban
segitett az Ujszulottkori tetanusz felsza-
moldséban.

83



g/7777 polctiikor

Az Y-generacios sziilokre jellemz6, hogy hajlandéak tobbet aldozni
mindségi termékekre, képzettek, jol informaltak, hasznaljak a kozosségi médiat -
igy a veliik val6 kapcsolattartas kulcsfontossagu tényezo

Az édesanyak nagy figyelmet szentelnek a
megfelel& termék kivalasztdsara, sokat jar-
nak utdna, sok helyen érdeklédnek, széles
korben beszélik meg tapasztalataikat. A
vildaghalén is jellemzd aktiv részvétellk A
Libero Facebook-oldala tébb mint 130 000
kovetdi bazissal rendelkezik, ahol a szUl6k
megosztjak sajat tapasztalataikat.

— Marketingmixtink egyik fontos eleme
tovabbra is a kdzel 50 000 anyukat szam-
1416 Libero Klub, amely Magyarorszag
egyik legnagyobb kismamakozdsségévé
nétte ki magat. A Klub a méretvaltast se-
gité termékminta kildésével, folyamatos
kapcsolattartassal, kozosségépitd kezde-
ményezésekkel, interaktiv weboldallal,
akcios téjékoztatokkal és szamos hasz-
nos informacioval éri el és mozgositja az
anyukakat. Jelenleg a szul6k tébb mint
70 ajandék kozul valaszthatnak online
webshopunkbdl, melyben a fizetéesz-
kozt a Libero pelenkak utan jard pontok
jelentik. Az anyukak promociés érzékeny-
sége né, intenziven keresik az &rakcio-
kat, kuponos és egyéb kedvezményeket,
nyereménylehetéségeket — ismerteti
Nagy Eva.

A Libero mérka tovabbiismertségének no-
velésére széles kord ATL- és BTL-kampanyo-
kat terveznek, és in-store tevékenységek-
kel, display- és masodlagos kihelyezésekkel,
POS-anyagokkal, kuponkedvezményekkel,
valamint virtudlis promocidkkal is tdmo-
gatjak Ezenfelll egy orszagos fogyasztoi
promaciét is terveznek 2017-ben.

— A Bella Baby Happy is a k6zdsségi mé-
diakommunikdcidra (sajat Facebook-oldal,
flggetlen bloggertesztek) helyezte a fo-
kuszt. Emellett a kereskedelmi halézatoknal
arakciokkal, eladashelyi megjelenésekkel,
valamint online feltleteken és direkt hir-
levelekkel is erdsitjik a markat — arulja el
Glick Maria.

Sajatos hagyomanyok

a babaapolasban

Hasonlo trendek rajzolédnak ki a babadpo-
lasi kozmetikumok piacén is, a mennyiségi
novekedés szinte a legtobb kategdridban
megfigyelhetd. A magyar piacon jelen van
egy tradicionalis, tovabbra is nagy hatassal
bird tényezé, a gyermekorvosok altal felirt,
patikai készitmények (firdeték, védékré-
mek) erds szerepe. A Libero mérka széles
szortimenttel rendelkezik a kategodridban,
és az eldobhatd eléke, aldtét és melltar-
tobetét mellett a nedves torl6kendd is
meghatarozd szerepet tolt be a piacon. A
Baby Care termékek mind kiilénds gonddal
készilnek, a babdk és a kdrnyezet igényeit
szem eldtt tartva. A gyengéd dpolésrél a
természetes 6sszetevék gondoskodnak,
aloe verat és kamillat tartalmaznak, és 13-
gyan tisztitjak és hidratéljdk a baba bérét A
Libero nedves torlékenddk prémium és va-
lue for money kategoéridban is elérhetdk.
— Ez a termékkor nalunk kiegészité kinalat-
ként van jelen, ezért
inkdbb a sajat adata-
inkra tdmaszkodunk,
és sajat magunkhoz
mérjik évrél évre a
fejlédésinket. Eb-
ben az ¢sszehason-
litdsban szerencsére
azt latjuk, hogy vo-
lumen- és értékbeli
novekedésink toret-
len, minden évben két szdmjegy. Jelen-
t&s atrendezddéseket, eltolddasokat nem
tapasztaltunk Taldn inkdbb az in. nemzeti
sajatossagok valtak még inkdbb nyilvan-
valéva. Példaul Magyarorszagon joval ke-
vesebb babaolajat hasznalnunk, mint Nyu-
gat-Eurépaban — ismerteti tapasztalataikat
Guba llona, a Hipp Termel és Kereskedelmi
Kft. értékesitési és marketingigazgatoja.

Guba llona
értékesitési és marketingigazgatd
Hipp

AHIPP alapvet6 filozéfidja és az innovacio
f6 mozgatdrugodja tovabbra is, hogy a le-
hetd legkiméletesebb, leginkabb kornye-
zet- és bdrbarat termékekkel jelenjenek
meg a piacon. Ezen tulmenden az utébbi
idészakban igyekeznek termékeik kiszere-
lését figyelemfelkeltébbé és praktikusabba
(pumpas adagold, csaladi méretd flakon)
tenni. Hangsulyt fektetnek a kozvetlen,
mindségi és elismert szakemberek 4ltali
szakmai tandcsadasra, a termékek bemuta-
tasara és emellett a direkt marketing eszko-
z0kre. Ezt kiegészitve folyamatos arpromé-
ciokkal teszik elérhetébbé termékeiket.

A Himalaya Herbals babadpoldsi termék-
csaladot megujult formulaval 2 éve kezd-
ték Ujra forgalmazni Magyarorszagon. Egy
sz(kebb disztribucioval a drogéridkban és
a TESCO-ban taldlkozhatnak a vasarlok A
Himalaya cég kutatasi és fejlesztési koz-
pontja folyamatosan vizsgalja a gyogy-
novények jotékony hatdsait, és a legujabb
innovaciok a babadpolasi termékeikben is
megjelennek. A 100%-ban ndvényi aktiv
hatdanyag-tartalmu, parabénektdl, SLS/
SLES-t8, dsvanyi olajtol és/vagy szinteti-
kus szinezéanyagoktél mentes formulakkal
hatékony és ar-érték aranyban nagyon jo
alternativat kinalnak vasarloiknak.

- Uj termékbevezetést is terveziink, valamint
hamarosan elérheté
lesz Uj torl6kendénk
is, ami nagyon hi-
anyzik még a kindla-
tunkbdl. Emellett fo-
lyamatosan keressik
azokat a csatornakat,
ahol Uj vasérlokat ér-
hetlink el. Minden
aktivitasunk 6 célja,
hogy Ujabb anyukak
probaljak ki termékeinket. Nagyon jol ma-
kddnek a személyes és online férumok, sokat
adnak egymas szavdra, tapasztalataira. Az ar-
akci¢ viszont elengedhetetlen, hogy a hlisé-
ges vasarloknak is kedvezzlink - rulja el Kiss
Zoltén, a Creative World Kft. tigyvezetéje.
Szeles Orsolya, a Caola Zrt. marketing- és
termékmenedzsere is megerdsiti, hogy az
Y-generacios szuldkre jellemzé, hogy haj-
landdak tobbet dldozni mindségi termé-
kekre, blogokon, k&zdsségi médian keresz-
tul informélédnak, magas a,word of mouth”
szerepe, és emellett figyelik a termékek
Osszetételét Folyamatosan né a kereslet a
natur és biodsszetevéket tartalmazoé és a
specidlis igényekre kifejlesztett termékek
irant. A CaoNatur Baby termékek kdzil ilyen
példaul a koszmo elleni sampon.

— A 100%-ban vegan, illetve 95%-ban ter-
mészetes Osszetevdket tartalmazo, para-

Kiss Zoltan
lgyvezetd
Creative World



Jibero ’&W‘

f
<

I\


www.libero.hu

v//777 polctikor

86

bén-, szinezék-, kdolajszarmazék- és aller-
génmentes CaoNatur Baby termékcsalad
csomagoldsa meg-
Ujult a tavalyi évben.
LegUjabb termékeink
azallantoint, shea va-
jat és buzavirag-ki-
vonatot tartalmazé
babatestapolo, illet-
ve a buzavirdg- és
korémvirdg-kivona-
tot tartalmazd folyé-
kony hintépor, amely
Otvozi a krém és a hintépor tulajdonsagait,
és egyszer(ibb hasznélatot biztosit Ebben
az évben is tervezzik a termékportfolid
boévitését Ujabb innovativ, fogyasztéi igé-
nyekhez igazodd termékekkel, és terveink
kozott szerepel az értékesitési csatorndink
boévitése is — teszi hozza Szeles Orsolya.

Szeles Orsolya
termékmenedzser
Caola

A babaapolas elengedhetetlen
kiegészitoi

Az eladasi szamok azt mutatjak, hogy a
Tommee Tippee népszerlisége toretlen,
hiszen egyre nagyobb az igény a kifejezet-
ten jo minéségl, megbizhatd termékekre
elérhetd aron.

— Az eladasi adatok alapjan a legsikeresebb
a Closer to Nature termékcsalad, azon belil
is a cumistvegek Hatalmas igény mutat-
kozik az olyan cumistiveg irdnt, amely egy-

szerre oldja meg a levegdnyelés csdkken-
tését, a tokéletes illeszkedést, ugyanakkor
atermészetesség ér-
zésének megterem-
tését és a kényel-
mes etetés kérdését
is. Ezért jott létre
2016-ban a Tommee
Tippee Ultra termék-
csalad, amely forra-
dalmi Ujdonsag a
cumistivegek piacan,
és Magyarorszagon
2016 oktoberétdl forgalmazzuk — szamol
be eredményeikrél Pésztor Zsuzsanna, a
Target Sales Group Kft brand managere.
A kisebb-nagyobb véleménykuldnbsé-
get generdld jatszo-, illetve altatécumikra
is igen nagy a kereslet, melyeket a picit
,Id6sebb”babdk esetében is sokszor hasz-
nalndk a szllék A Tommee Tippee ezt az
igényt felismerve idén vezette be a 18-36
honapos babaknak szant cumikat, melyek
hazdnkban majustdl elérheték.
Manapsag az édesanyak hosszabb idére is
elhagyjak a lakdst csemetéjikkel, igy még
fontosabba valt a gyermek utazés kozbe-
ni, megfelel® hidratéltsaga. Ezt tdmasztjak
ald a Tommee Tippee Explora csopdgés-
mentes itatdpoharak értékesitési adatai is.
Egyre tobb a tudatos fogyaszto, akik mar
a varandosséag korai szakaszaban intenzi-

Pasztor Zsuzsanna
brand manager
Target Sales Group

ven tdjékozddnak az interneten, késébb a
bababoltokban, ahol személyesen meg-
ismerik a Tommee Tippee termékeit, de
j6 részitk mar kényelmesen, otthonabdl,
webdruhdzon keresztil vasarol.

—Nagyon fontosnak tartjuk az online kom-
munikaciot, éppen ezért idén honlapunk
tartalmi és formai meguijitasa az egyik 6
fokusz. A bolti jelenlét is elengedhetetlen
ebben a szegmensben, ezért a kindlépol-
cok megujuldsara és egyéb POS-eszkdzok
kihelyezésére is koncentrdlunk. Folyama-
tos bolti akciokkal és kedvezményekkel
is szeretnénk az eladasainkat novelni. A
tavaly bevezetett Ultra cumistivegekhez
kapcsolddo sikeres pénzvisszafizetési ga-
rancia promaocionkat 2017-ben is tervezzik
megismételni. Valljuk, hogy a print hirde-
tések kora sem aldozott le, ezért a piac-
vezetd kismamés-anyukas lapok fellleteit
is hasznaljuk Fontosnak tartjuk a leendd
édesanyak informaldsat és edukaldsat A
magyarorszagi védénoi haldzattal szakmai
kapcsolatban vagyunk és szamos kismama-
rendezvényen veszink részt, ahol ingyenes
mintatermékekkel segitjik ¢ket a dontés
folyamataban. A B2B kommunikaciorol sem
feledkezhetlink meg, igy nagykereskeddi
és kiskereskeddi partnereink felé is eladas-
Osztonzé promocidkkal készalink — emeli

ki Pasztor Zsuzsanna.
Szeredi Andi
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& Baby product sales getting stronger off virtual shelves

As the number of births is increasing a little
and parents diaper their babies longer than
before, both value and volume sales of nap-
pies increased in 2016. The Hungarian market
is shaped by both branded and private label
products. Eva Nagy, senior brand manager of
SCA Hygiene Products Kft. forecasts further
growth in the number of births. She added
that in the last few years more and more
women gave birth to their first child when
they were older than 30 years.

Typically expecting parents prepare for the
arrival of the little one by purchasing the
necessary things in specialist baby shops.
However, they like to buy care and feeding
products in drugstores, hypermarkets or
online shops. Judit Minda, associate brand
manager of Procter & Gamble Hungary
informed us that Hungarian online diaper
sales tripled in 2016. Sales of Pampers prod-
ucts increased greatly in terms of both value
and volume.

Although the category is price-sensitive,
moms are open to trying new products. For
instance a few weeks ago Libero came out
with a new, trendy design, called Superhero
collection. More and more moms buy diaper
pants instead of the traditional product
version, because they are easier to put on
babies. The most import product choice
factors when buying nappies are dryness
and caring for the skin. In 2016 Pampers

@ 2017/6

came out with the biggest innovation of the
last 10 years: they put three absorb channels
inside nappies, which distribute wetness
evenly and keep it inside. Another Pampers
product, Premium Care is ideal for protecting
the baby’s skin.

Maria Gliick, marketing and product manag-
er of Bella-Hungaria Kft. told about Bella Baby
Happy nappies that they not only absorb
wetness very well, but also make the babies
who wear them feel comfortable. The man-
ufacturer established a set of quality criteria,
called Bella Baby Happy Early Care System,
which guarantees that the sensitive skin of
babies is protected as much as possible.
Another innovation, 360°Comfort System
is available from Midi size and gives babies
maximum freedom of movement.

In order to increase brand loyalty, Pampers
offers various subscription models in Central
European countries, as part of which online
shops monthly deliver a pack of nappies to
the family's door. In addition to traditional
campaign methods, digital tools and PR
activities are used more and more frequently.
A good example is the already 11-year-long
Pampers-UNICEF campaign: every year, from
October to December, every pack of Active
Baby-Dry nappies sold donates a newborn
tetanus vaccine to UNICEF.

Libero’s Facebook page has more than
130,000 followers, and it serves as a forum

for parents to share their experiences with
each other. The Libero Club has almost
50,000 members and it is one of Hungary's
biggest young mother communities. Bella
Baby Happy also focuses on social media in
its communication (Facebook page, inde-
pendent blogger tests), but they also do price
promotions and POS advertising.

In the baby cosmetic product market volume
sales have increased in most categories. The
Hungarian market is special, because baby
bathing creams and other protective creams
prescribed by paediatricians and prepared
by pharmacies are traditionally strong in
the market. llona Guba, sales and marketing
director of Hipp Production and Trade Kft.
told our magazine that sales of the company
grow by two-digit numbers every year. She
revealed that Hungarian moms use much less
baby oil then mothers in Western Europe.
HIPP's philosophy is that innovation is mainly
driven by environmental and skin care con-
cerns. The company does its best to make
products more practical. Himalaya Herbals
baby care products have been available in
drugstores and TESCO stores for two years.
These products contain plant-origin compo-
nents only and are free from parabens, SLS/
SLES, mineral oil and/or synthetic colouring.
Zoltan Kiss, managing director of Creative
World Kft. told: soon they will come out
with new baby care products and a wet wipe.

Orsolya Szeles, marketing and product man-
ager of Caola Zrt. revealed that parents who
belong to Generation Y typically spend more
on quality products and pay special attention
to product composition. Demand is growing
for natural and organic products. Products
in the CaoNatur Baby range are 100-percent
vegan and 95 percent of the ingredients they
contain are natural; they are also free from
colouring, mineral oil and allergens.

Sales data indicate that Tommee Tippee
products are as popular as ever. Zsuzsanna
Pasztor, brand manager of Target Sales Group
Kft. told our magazine that the most popular
product line is Closer to Nature, especially
baby bottles. In 2016 the company put the
Tommee Tippee Ultra baby bottle product
range on the market: these products are
revolutionary and have been available in
Hungary since October 2016.

There is also great demand for pacifiers, so
Tommee Tippee has entered the market with
pacifiers for 18-36 month old babies — these
can be found on the shelves of Hungarian
shops since May. Tommee Tippee Explora
non-spill cups are the perfect solution when
moms are on the go with their babies. As for
the company’s communication strategy, they
focus on the online channel and POS tools.
They also believe in the power of print ads,
so they advertise in the leading mother and
baby magazines too.//
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A szépségapolasban altalanos
trend, hogy a gyartok minél
testre szabottabb termékekkel
probalnak a fogyasztoi
elvarasoknak megfelelni.

A vasarlok tudatossaganak
koszonhetoen kiemelt szerepet
kapnak a specialis 0sszetevok
mellett a hatékony arcapolasi
megoldasok. Megallapithato,
hogy hosszu tavu sikert csak
akkor lehet elérni, ha a két
tényezo egyszerre van jelen
egy termékben.

z arcapolasi piac nétt a tavalyi

évben, melyen belll a legdina-

mikusabban névekvd kategdria
az arctisztitas volt, amely 12% értékbeli
novekedést tudott elérni. Az arcapolason
belll a legnagyobb eredményt a rdncta-
lanitod szegmens érte el, mig a hidratalé
arcapoldk kisebb névekedést mutattak.

ANIVEA a piachoz hasonlé eredményeket
ért el. A legdinamikusabban az arctiszti-
tok néttek, annak kdszonhetéen, hogy a
szegmens kiemelt fokuszt kapott az év
folyaman.

- Mivel a micellds
arctisztitok katego-
ridja még mindig
erételjesen novek-
szik, ezért mi is erre
fektettlk a hang-
sulyt. 2017-ben mar
harom bértipusra
kindlunk micellas
arctisztitét a fogyasz-
tok szdmdra, gazda-
sagos 400 ml-es kiszerelésben. 2016-ban
harom arctisztitasi kampanyt inditottunk,
és az elért eredményeink egyértelmien azt
mutatjak, hogy érdemes kiilon kezelni az
arcapolasi és arctisztitasi kategoriat. Ezért
2017-ben is nagy figyelmet forditunk erre
a két kategoridra — ismerteti piaci tapasz-
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marketingvezetd
Beiersdorf

talataikat Jager Melinda, a Beiersdorf Kft.
marketingvezetdje.

A Himalaya Herbals marka az idei év els
négy honapjaban szintén az arclemosdk-
kal, arcradirokkal és arcmaszkokkal ért el
szignifikdns ndvekedést a kategdridban.
A méarka jo eredményét nagyban elésegi-
tették a folyamatos promaciok, a partne-
reiknél megvalositott masodlagos kihelye-
zések és a massziv termékmintazasok.

A NIVEA a tavalyi év sordn a ranctalanito
arcapoldk piacan is jelentés sikereket tu-
dott elérni.Idén mar szdmos Ujdonsaggal
jelentkeztek a kategoridban. Januérban ve-
zették be a Cellular Anti-age Feltolté Szé-
rum Gydngyoket és Nappali Arckrémet,
melyet a 40-45 év folottieknek ajanlanak.
Aprilisban sikeresen bevezették a Q10plus
Védelmet Nyujté Ranctalanitd Nappali Arc-
krémet 30-as fényvédé faktorral, amely
idedlis arcdpolasi megoldast jelent a nya-
ri hédnapokra, amikor nagyon erés a nap-
sugarzas borkérositd hatasa.
AlLirene a Dr Irena Eris kozmetikai véllalat
egyik fé markaja, mar tobb mint 30 éve
jelen van az eurdpai piacon, és azoéta is t6-
retlentl novekszik
— A radnctalanité szegmensben azt ta-
pasztaljuk, hogy a vasarlokdézonség igen
arérzékeny. A tavalyi év végén bevezetett
Lirene Anti-wrinkle 24 rénctalanité krém,
mely az olcsébb kategodridban érhetd el
' harom korosztély
szamara is, hamar
elnyerte a fogyasz-
tok tetszését, és mar
az elsé honapokban
jobb értékesitési
mutatdkat hozott,
mint a magasabb
arazasu Pearl Reju-
venation krémcsalad
—tette hozza Krdmer
Maria, a Target Sales Group Kft. brand
managere.
A szintén a cégcsoporthoz tartozd Ge-
rovital marka, Gerovital Plant organikus
makolajat tartalmazo termékcsalddja ta-
valy alapos kilsé-belsé atalakuldson ment
at. A kifejezetten a dm-ben megtalalhato
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brand manager
Target Sales Group

marka meggydézte a fogyasztdkat, amit
értékesitési jelzészamai is bizonyitanak. A
ranctalanitok kdrében tébb mint 20%-ot
emelkedett a krémcsalad értékesitési vo-
lumene az elsd negyedévben a mult év
hasonlé idészakahoz képest.

- Megfigyelhetd egy Uj vonal a maszkok
és a nagyobb hatékonysagra torekveo,
koncentréltabb 6sszetevékkel rendel-
kezd szérumok irdnti érdeklédés. Egyre
fontosabb, hogy a készitmények mogott
komoly bérgydgyaszati szakértelem all-
jon, hiszen a fogyasztok sokat tudnak az
Osszetevokrodl, hatdanyagokrol. A specia-
lis formulédkat (technologically advanced
formula) a vasarlok elészeretettel keresik,
amikor arcapolasi termékeket valasztanak
— tajékoztat Toth Judit, a Johnson&Johnson
senior category managere.

A Lirene marka eladasi adatai azt mutat-
jak, hogy a Hidratalas és Taplalds termék-
csalad generdlta a legnagyobb forgalmat
a markan belll, mely egy alacsonyabb
arfekvésl krémcsaldd, de természetes
Osszetevdinek kdszonhetéen mégis ha-
tékonyan hidratalja a bért. Az anyacég sajat
kutatélaboratériuméban (Lirene Science
Laboratory) kisérletezi ki az egyre hatéko-
nyabb dsszetevoket és modszereket. A nyér
sordn a Rossmannban bevezetésre ker(ilé
Youth Formula kilénlegessége, hogy néi
kutatok fejlesztették ki nék szamara azt az
igen hatékony termékcsaladot, mely mar
az elsé hasznélat utan latvanyosan elsimitja
a rancokat

— Az Uj termékek arfekvése ugyan maga-
sabb lesza mar polcon lévé Lirene rancta-
lanitd termékcsaladnal, de bizunk abban,
hogy a fogyasztok felismerik a magas mi-
néséget és a kedvezd ar-érték aranyt — arul-
ja el Kramer Maria.

A Himalaya cég volt az elsé a vildgon,
amely a tdbbezer éves djurvéda tapaszta-
latait 6tvozte a modern tudomany maod-
szereivel Kutatasi és fejlesztési kdzpontjuk
folyamatosan elemzi és vizsgélja a gyogy-
névények hatasat, és épiti bele termékeibe
alegujabb innovaciokat Ennek kdvetkezté-
ben a Himalaya Herbals termékek folyama-
tosan megujulnak, és szamos kategoridban



tervezik Uj és hatékony arcapoldsi termékek
bevezetését a piacon.

— A Himalaya Herbals marka olyan ,umb-
rella brand’, amely tet6tdl talpig kindl
megolddst minden
apolasi igényre és
probléméra. A mar-
ka minden katego-
ridban kulonbozé
tdmogatast kap, a
TV-rekldmtol kezd-
ve egészen a disp-
lay-kihelyezésig.
Aktiv marketingte-
vékenységlnknek
koszonhetden a markaismertségunk je-
lentdsen ndvekedett az elmult években.
Ezt a tényt erdsiti, hogy idén masodszor
is Superbrands dijban részesulhettink —
ismerteti Kiss Zoltan, a Creative World Kft.
dgyvezetdje.

A Ziaja lengyelorszagi kdzpontjaban is fo-
lyamatos fejlesztések zajlanak az Uj hato- és
illatanyagokra vonatkozéan, hogy a hidra-
talo és bortaplald hatés fokozasaval még
tobb fogyasztdi élményt adjanak.

— Elsésorban a sajat értékesitési csatorna-
kon, valamint a nemzetkdzi haldzatokban
a termékekkel kapcsolatban érkezett visz-

V.
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ligyvezetd
Creative World

szajelzések alapjan elmondhatjuk, hogy a
hazai piac egyik nagy kedvence a kecske-
tejes, valamint a kakadvajas termékcsalad
— hangsulyozza Bartek Kata, a Superio Kft.
markamenedzsere.

A vasarldi szokasok alapjan elmondhato,
hogy a klasszikus vonalak, mint az olivas,
kecsketejes és kakadvajas termékcsaladok
mellett a fogyasztdk igénylik az Ujdonsa-
gokat is. Egyre nagyobb igény mutatkozik
az olyan kilonlegességekre, mint a tengeri
algakivonatot, jazminvajat, vagy mosta-
naban a legnagyobb népszerliségnek or-
vendé organikus arganolajat tartalmazé
termékekre.

- Hatéanyagok tekintetében elmondhat-
juk, hogy az aloe vera egyértelmUen a leg-
inkdbb keresett és kedvelt dsszetevd. Bar
a mult év végén polcra kertlé Lirene Hid-
ratalas és Taplalas termékcsalad Avokado
olajos véltozatanak értékesitési volumene
is lassan kozelit az Aloe verds varianséhoz,
de tovabbra is az elébbi a legnépszerlibb
— mondja Krdmer Maria.

Az arcapolasi termékek korében a John-
son&Johnson kindlatdbol leginkabb a fiatal
célcsoport korében népszer( Clean&Clear

ARCAPOLAS

KOMPROMISSZUMOK NELKUL
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termékek drvendenek nagy népszerliség-
nek Az idei évben a Neutrogena® Visibly
Clear® maérka is tobb Ujdonsaggal jelent
meg, melyek a fiatal célcsoport kilonbdzé
bérproblémait célozzak.

- A mai fiatalok (12-30 éves) naprakészek a
szépségapolasi trendeket illetéen. Komoly
er6feszitéseket tesznek annak érdekében,
hogy a pattanasokat, mitesszereket, tag
porusokat eltiintessék. A legtobben le-
mosokat, hidratalokat és pattanas elleni
termékeket keresnek, és legaldbb havon-
ta vasarolnak ilyen tipusu készitményeket.
A mai felgyorsult, digitélis kdrnyezetben
olyan termékekre van igény, amelyek hasz-
nalata masodperceket igényel, és gyors,
hosszan tarté eredményt biztosit — mondja
Toth Judit.

A Neutrogena® Visibly Clear® hamarosan
harom csaladdal lesz jelen az arcépolas
magyarorszagi piacan. A Neutrogena®
Visibly Clear® Pink Grapefruit krémes arc-
lemosoé és bérradir a problémamentes,
fiatal b&r mindennapi dpolasara szolgal.
A Neutrogena® Visibly Clear® Pore & Shine
arclemoso és bdrradir a tavalyi év végén
keriilt bevezetésre. A kitagult/eltomddott
poérusok és a fényld arcbdr dpoldsara kifej-
lesztett termék, mindennap hasznélhatd,

A Dermaflora Paris Hydro-Light termékek
kilonleges 0sszetevlje — a természetben
csak az északi sarkvidéken és a magas

> — o hegyekben megtaldlhatdé — deutérium
@ csokkentett viz, ami csokkentheti a bér
i‘ kils6 rétegében 1évé deutérium-
atomok szamat, ezzel elGsegitve

annak fiatalon tartasat.
a b Kiegésziilve a tovabbi természetes
hatéanyagokkal, egyedilallé meg-

- ’

- oldast kindlnak a bdr barsonyos

simasaganak és sugarzoé fiatalsaganak
megdrzésére.

Mindezt aggodalomra okot add Ossze-
tevok nélkul:
& parabénmentes,
szinezékmentes,
szilikonmentes,
kdéolaj szarmazék mentes,
alkoholmentes termékek.
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és segft eltavolitani a felesleges faggyut,
0sszehlzni a porusokat. A pattandsok
megjelenésének és kezelésének problé-
madja koruli hosszd kutatémunkat kdvetden
a Johnson&Johnson szakemberei olyan
készitménycsaladot fejlesztettek ki, amely
Ovja a bér természetes védo funkcidjat. El-
készitették a Spot Proof™ termékcsalddot,
amely a Clear Defend™ technoldgidval a
porusok mélyére hatolva veszi fel a harcot
a pattanasokkal szemben. A b6ér szaméra
nélkilozhetetlen tapanyagok legtobbjét
megkiméli, igy Ovja a bér természetes vé-
dérétegét, és segit megakadalyozni az Uj
pattandsok kialakuldsat.

- A Neutrogena® 2017 nyaran mutatja be
a magyar vasarloknak a legujabb Visibly
Clear® Spot Proof™ termékcsaladot, mely-
nek Ot tagja lesz: arclemoso, bérradir, hidra-
talé krém, 2in 1lemoso és maszk, valamint
micellds arctisztitd tonik Hasznalatuk gyors

és mindennapra javasolt. Az Uj termékek
juniustodl kertilnek a gyogyszertéarak, drogé-
riak polcaira, és hamarosan a hipermarke-
tekben és szupermarketekben is elérheték
lesznek. A szokdsos piaci kommunikaciok
mellett erés digitélis timogatast terveziink
a bevezetés mogé — mutatja be legujabb
innovéciojukat Toth Judit.

A Ziaja lengyel gydgyszerészfejlesztsi gy
alkottdk meg az érzékeny, széraz, a vegyes
és problémas bértipusokra kindlt termé-
keket, hogy a probléma megoldasan tul
kellemes hasznélatot és j¢ kdzérzetet biz-
tositsanak a bérnek.

A szezondlis hémérséklet- és paratarta-
lom-ingadozésnak megfeleléen a nyéri és a
téliid6szakra is mas termékek a keresetteb-
bek A hlivos téli idében a zsirosabb hidra-

talé krémeket, mig a nyér bekdszontével a
konnyebb 6sszetétell termékeket keresik
jobban. A nyéri idészakban a napozo és
napozas utani termékek irdnt is megnd
a kereslet. Az idei szezonban a Ziaja Sun
napozok elérhetéségét bévitették a nem-
zetkozi haldzatokban, a drogéridkban, her-
baridkban, valamint a gyogyszertarakban
is. Ezenkivil a limitalt kiadasu, szezondlis
jellegl termékekben is varhatdk ujdon-
sagok A téli innepiidészakra is készilnek
sajat fogyasztasra szant kényeztetd, vala-
mint ajandékozasi céllal készitett izgalmas
illat- és dsszetétel-kombinaciokkal.

A Ziaja mérka arculatdnak megfeleléen a
termékek csomagolasa letisztult, vissza-
fogott, a frontoldali f6 kommunikacids
elemek a termék legfébb hatdanyagara,
bértaplald dsszetevdjére utalnak A termék-
csaladok egységes szinének, egyszer(, le-
tisztult megjelenésének kodszdnhetden a
vasarlok kdnnyen megtaldljak a keresett
terméket a polcokon.

—Terveink szerint az elkovetkezd id6szak-
ban az eladashelyi kommunikacios eleme-
ken tdl a marka ismertségének novelésé-
re és a fogyasztoi edukdaciora helyezzik a
hangsulyt és ehhez a hagyomanyos print
és online felUleteket hasznéljuk A Ziaja
Neked szaklzletlinkbe érkezé vasarldink
részére személyre szabott, egyéni tanacs-
adassal segitiink megtalalni a leginkdbb
megfeleld termékeket, valamint websho-
punkon havonta megujulé ajanlatokkal,
kedvezményekkel is varjuk ldtogatodinkat.
Emellett az egészséghez, szépségapolds-
hoz kapcsolddo rendezvényeken is lehe-
téségiik van az érdekl6déknek megismerni
termékeinket — ismerteti Bartek Kata. //

s
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The facial care market expanded last year and
the most dynamically growing segment was
facial cleansers, where sales augmented by 12
percent. Within the segment anti-wrinkle
products performed the best, but sales of
moisturisers also grew a little. From NIVEA
products facial cleanser sales increased the
most dynamically. According to Melinda
Jager, marketing manager of Beiersdorf Kft, in
2017 they are offering micellar facial cleansers
for three skin types, in 400ml size. Sales of
Himalaya Herbals facial care products also
developed well in the first four months
of the year. Promotion campaigns had a
positive influence on the brand’s good per-
formance. Last year was a good one for
NIVEAS anti-wrinkle products too. In January
the company put Cellular Anti-age Volume
Filling Pearls and a Day Cream on the market,
which are recommended to women older
than 40-45 years. April brought the debut of
the Q1o plus Anti-wrinkle Day Cream with
SPF 30 (sun protection factor).
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Lirene, one of the flagship brands of cosmetics
manufacturer Dr. Irena Eris, has been present
in the European market for more than 30
years. Lirene Anti-wrinkle 24 was introduced
at the end of last year; these lower-priced
products are available for three age groups
and are very popular — revealed Maria Kramer,
brand manager of Target Sales Group Kft. Sales
of the Moisture and Nourishment product
range were developing the fastest. The com-
pany’s Lirene Science Laboratory is responsible
for innovation work. Ms Kramer informed our
magazine that the Youth Formula anti-wrinkle
product, which will be launched in Rossmann
stores this summer, is special because it was
developed by women for women. Himalaya
Herbals products keep renewing and the
umbrella brand offers a solution to all kinds of
skin care needs. Zoltan Kiss, managing director
of Creative World Kft. told our magazine that
this year the product became a Superbrands
winner for the second time.

At its Poland headquarters Ziaja never stops

innovating. Kata Bartek, brand manager of
Superio Kft. explained to Trade magazin
that their goat’s milk and cocoa butter prod-
uct lines are very popular in the Hungarian
market. What about consumption habits?
In addition to classic products, consumers
also want new-type products, and demand
is increasing for special products made with
algae extract, jasmine butter and organic
argan oil. Still, Aloe very remains to be the
most popular product ingredient.

From Johnson&Johnson's product selec-
tion the most popular are the Clean&Clear
products that target young consumers. This
year the Neutrogena®VisiblyClear® brand
also came out with many new products for
young people. Judit Toth, senior category
manager of Johnson&Johnson told us that
young people make great efforts to make
their face skin look beautiful. Most of them
are looking for facial wash, moisturiser and
anti-acne products, which the buy monthly.
Neutrogena®VisiblyClear® will soon have

three product ranges in the Hungarian fa-
cial care market: Neutrogena®VisiblyClear®
Pink Grapefruit, Neutrogena®VisiblyClear®
Pore&Shine and the latest one, Neutro-
gena“VisiblyClear® Spot ProofTM. The new
range will debut in the summer of 2017 and
products will feature the ClearDefendTM
technology, which fights acne by going deep
down in the pores. These five products are
easy to use and recommended every day.
Ziaja products are available for all skin types,
and they not only solve skin problems but
are also pleasant to use. This summer a wide
range of Ziaja Sun products will be available
in hypermarkets, drugstores, herb shops
and pharmacies. Limited edition seasonal
products will also appear on store shelves.
The packaging of Ziaja products perfectly
reflects the brand's clean-cut image. Thanks
to the individual colours of product lines,
shoppers can easily find them on in stores.
Shoppers who visit the Ziaja for You store
can get personalised counselling. //
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Eves kozgylilés
Sikeres, programokban gazdag évet zért az
ipartestilet — allapitotta meg Kovécs LaszIo
elndk az MVI aprilis 19-én tartott éves koz-
gyllésén.

Az elndk Osszefoglalta és értékelte az 6sszes-

ségében eredményesnek mondhaté évet,

amely igencsak bévelkedett szakmai progra-
mokban, érdekképviseleti egyeztetésekben,
tdmogatdi aktivitasokban.

A kozgyllés egyhanguan elfogadta a 2016.

év pénzlgyi beszamoldjat, melyet kordbban

a Felligyel6 Bizottsag 3 tagja is jévahagyott.

Ismertetésre és elfogadasra kerdlt a 2017-es

év koltségvetési és cselekvési terve is. A ter-

vek szerint az ipartestilet vezetése az aldb-
bi aktudlis tennivaldkra helyezi tovabbra is

a hangsulyt:

— az &facsokkentés kérdéskore — egytittmU-
kddve a kilonbozd kormanyzati és szakmai
szervezetekkel;

— a reprezentacids add mérséklésének el-
érése;

— Artisjus Tarifa Munkacsoportban folyamatos
aktiv részvétel;

— fiatalok részére szervezett kildnboz8 szak-
mai versenyek tdmogatasa (példaul World-
skills, Gundel Nemzetkdzi Verseny).

Az MVI id6szerlinek tartja egy vélemény-

kutatasra épulé tanulmany készitését és

publikalasat a vendéglatd szakma jelenlegi
helyzetérdl, problémairdl (részletesebben
lasd kilon anyagunkban!).

2017 tovabbi legfontosabb eseményei a tervek

szerint a kovetkezdk lesznek: a hagyomanyos

6szi gasztrondmiai kirdndulds szervezése és
lebonyolitasa a Coninvesttel egyUttmikddés-
ben, a IV. Gundel Karoly-dijatadé gélaebéd

(november 19), szakmai partnerként valo

egylttmUkodés a Vendéglatas Akadémidval

és az éttermi gasztroturasorozat folytatdsa
budapesti és vidéki helyszineken. //

& MVI's annual general meeting

On 19 April the Guild of Hungarian Restaurateurs (MVI)
held their annual general meeting. President LaszI6 Kovacs
analysed and evaluated 2016, which was a successful year for
the guild. The general assembly accepted the 2016 financial
report. Those present were introduced the budget planned
for 2017 and the year's action plan, which included lobbying
for a VAT cut and reducing the representation expenses tax.
MVI will organise their traditional autumn study trip in coop-
eration with Coninvest. The 4th Gundel Karoly Award gala
dinner will take place on 19 November. //
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Tisztazni a felreerteseket

A Magyar Vendéglatok Ipartestileté-
nek aprilisi kdzgyllésén vendégként
részt vett dr. Minya Mihaly, a NAV Pest
Megyei Ado- és Vamigazgatdsaganak
igazgatdja, aki kérdésekre valaszolva tisz-
tazott néhany kevésbé kdzismert tényt
a vendéglatohelyek NAV-ellendrzésével
kapcsolatban.

— A megrendel6 éltal hozott jovedéki
termékek felszolgdldsa rendezvényeken
(eskivékon) semmilyen formédban nem
megengedett! Az Uzletben kizardlag
szamldval igazolhaté beszerzésu jove-
déki termékek lehetnek, semmiféle ki-
16N szerzédéssel, egyéb mddszerrel nem
kerllhet az Gzletbe idegen éru, jovedéki
termék! A NAV-os ellenérok csak azokat
a szamlakat tudjdk elfogadni, amelyek
a mUkodési engedély Uzemeltetdjére
szolnak. (Az MVI elindit egy hivatalos el-
jarast a torvény megvaltoztatasara, hogy
legaldbb a hazi pélinkdk esetében kivételt
tegyenek, s egy bizonyos mennyiségig
mégis engedélyezzék)

— Juliusban uj, modositott jovedéki tor-
vény lép életbe - kedvezébb nem lesz! -,
amit a valtozasok miatt érdemes lesz fi-
gyelemmel kisérnil

- Az (zletek ellen6rzé-
sekor, a pénztar-
rovancs esetén
forintra egyeznie
kell a pénz-
targép altal
nyilvantar-
tott bevétellel a pénztarnak.

Ezért a borravaldt tovébbra is kilon kell
kezelni!

- Az aggalyosnak taldlhatd NAV-os ellen-
Orzések eljarasaival és az eljaré hatdsagi
személyekkel szemben a vendéglatosok
panasszal élhetnek, melyet a NAV min-
den esetben kivizsgal és frasban meg-
valaszol.

A fenti kérdésekben az MVI alldsfogla-
las-kéréssel fordult a NAV-hoz, a borravald
kezelésének Uigyében pedig javaslatot
fogalmazott meg az illetékes allamtit-
karnak.

A vélaszokat megosztjuk olvasdinkkal. Mi-
nya Ur felajanlotta, hogy egy elére meg-
szervezett nyilt nap keretében a NAV Do-
zsa Gyorgy Uti lgazgatdsagan az illetékes
munkatdrsak vélaszolnak a vendéglatos
szakemberek kérdéseire is, ennek a meg-
szervezését az MVI véllalta. /

# Clarifying the misunderstandings

Dr Mihaly Minya, the director of
the National Tax and Customs Ad-
ministration’s (NAV) Pest County
directorate was a guest at the April
annual general meeting of the Guild
of Hungarian Restaurateurs (MVI).

He answered a couple of questions
to clarify certain misunderstand-
ings. For instance he told that excise
goods brought by the customer
mustn't be served at weddings in
any form!

The excise duty law will be amend-
ed in June, but it won't make life
easier for restaurants and catering
businesses. Tips must be handled
separately from the restaurant’s rev-
enue in the future as well. /

Ipartestiileti hirek

m Az MVI id&szerlinek tartja egy véle-
ménykutatésra épulé tanulmany készi-
tését és publikaldsat a vendéglato szakma
jelenlegi helyzetérdl, problémairdl. A cél
a legsirgetébb feladatok és a vendégla-
tésokat nyomasztd legsulyosabb gondok
feltérképezése, valamint megoldasi ja-
vaslatok készitése az illetékes hatdsdgok
felé Ehhez egy kérddiv készult, amely az
ipartestilet weboldalan is kitolthetd.

m Az ipartestUlet tAmogatja az élelmi-
szer-pazarlassal kapcsolatos adatgyUj-
tés tervezett projektjét, és felajanlja

kdzremukodését egy azzal kapcsolatos
szakmai konzultaciéban. Elsé korben
sor kerUlt a programot kezdeményezd
Agréargazdasagi Kutato Intézet altal kul-
dott javaslatok véleményezésére Kovacs
LaszI6 elndk egy, az illetékeseknek kil-
dott levélben meghatérozta az MVI ve-
zetésének alapelképzeléseit a témaval
kapcsolatban.

m Az MVI és a Coninvest altal szervezett és
mar hagyomanyossa valt ¢szi buszos ki-
randulas idén haromnapos lesz, és a ma-
gyar hatarokon beltl marad./

& News

The Guild of Hungarian Restaura-
teurs (MVI) will make a survey-based
study on the state of play in the res-
taurant business. A questionnaire
can be downloaded from the guild’s

website for those who wish to con-
tribute with their answers.

The latest stop in the restaurant tour
was Hazi/Allat bistro in Budapest,
where chef of the year 2016 Gyorgy

Lérincz was cooking for participants.
This year MVI and Coninvest's au-
tumn study trip will be 3 days long
and its destination will be some-
where in Hungary. /



SkillsHungary
negyedszer

Aprilis végén kertlt sor azidén mar10. alka-
lommal megrendezett Szakma Sztér Feszti-
vélra, amelynek a Hungexpo Vésarkdzpont
adott otthont Az esemény keretei kdzott

A versenyt az MVI is tamogatta

zajlott a IV. SkillsHungary Nemzeti Donté is,
ahol egyebek kozott azis kiderdlt, ki utazhat
legjobb fiatal cukrédszaink, szakacsaink és
pincéreink kozul az Egyesult Arab Emirdtu-
sokban, Abu-Dhabiban idén megrendezésre
kertilé WorldSkills versenyre. A zs(ri neves
séfekbdl és elismert szakemberekbd! allt —
koztlk Kovacs Laszlo, az MVI elndke —, akik
komoly értékels rendszerben elére meg-
hatdrozott szempontok alapjan pontoztak.
A gy&ztesek, akik hazankat Abu-Dhabiban
képviselik majd: cukrasz — Varga Dora Er-
zsébet; pincér — Svajda Viktoria Bernadett,
szakacs — Egeté Hunor Zoltan.

A verseny szervezdi szakmai segitséget
a Magyar Kereskedelmi és Iparkamaratdl,
a Budapesti Gazdasagi Egyetemtdl, a Ma-
gyar Vendéglatok Ipartestiletétdl, a Buda-
pesti Vendéglatoipari és Human Szakképzési
Centrumtdl, valamint a Magyar Cukrész Ipa-
rosok Orszagos Ipartestiletétd| kaptak.

A Skills versenyeken Magyarorszag 2007 éta
vesz részt, ezek fontos célja — az eredmé-
nyes szereplés mellett — a versenyek elé-
készftése és a felkészités soran, valamint
a versenyek folyamdn szerzett tapasztala-
tok beépitése a magyar szakképzési rend-
szerbe. Az MKIK koncepcidja alapjan csak
olyan szakmakban neveziink versenyzét,
ahol a gazdasag szponzorként megjelenik,
és vallalja orszagos vélogatéverseny meg-
rendezését, valamint a gyéztes a versenyzd
felkészitését. /

& Winners of the 4th SkillsHungary

At the end of April the 10th Profession Star Festival was or-
ganised in the Hungexpo Fair Centre. The 4th SkillsHungary
final was also on the event's programme. Based on the jury’s
decision, the following young talents will represent Hungary
at the WorldSkills competition in Abu Dhabi: confectioner
— Dora Erzsébet Varga; waiter — Viktoria Bernadett Svajda,
cook — Hunor Zoltan Egetd. Hungary has been taking part
in the Skills competitions since 2007./

Chaine ifjusagi verseny

A magyar Chaine Egyesulet idén majus-
ban mar 22. alkalommal rendezte meg
- ezUttal 9 induldval — az ifjisagi szakéacs
nemzeti valogatéversenyét a Metro Gaszt-
roakadémian, amely a Jeunes Chefs Ro-
tisseurs Competition 2017 vildagverseny
magyarorszagi elévélogatdja is volt egy-
ben.

A megmérettetésen 27 év alatti szakdcsok
vehetnek részt, feladatuk egy 3 fogasos
men(t (hideg vagy meleg el6étel, féétel
korettel, desszert) kell elkészitenilk 4 sze-
mély részére, egy Ugynevezett,meglepe-
téskosar”alapanyagainak felhasznalasaval.
Idén a kotelezd elemek a durbincs, a ta-
nyasi csirke, a karfiol, a friss eper és afonya,
a chili és a vaniliardd voltak Az esemény
szinvonaldt meghatdrozta, hogy a részt-
vevék olyan Chaine-tag hdzak szakécsai
voltak, mint az Arany Kavidr, a Budapest
Bisztro, a Corinthia, a Gundel, a Kistlicsok,
az Olimpia, az Onyx, a Vadrézsa, valamint
a BGE.

A nemzeti verseny elsé helyét Pereszlényi
Alexandra, a Gundel munkatarsa szerezte
meg, masodik Pohner Adam lett a Kistu-
csok képviseletében, mig a képzeletbeli
dobogd harmadik fokdra az onyxos Deb-
E e des Lidrisseirs

Coippaiition dex frmees d el Kiliaytis
L

Gyoztesek és szervezok a verseny utan

receni Zoltan éllhatott fel. A gyéztes egy-
uttal jogot nyert arra, hogy szeptember-
ben ¢ képviselje hazankat a Frankfurtban
megrendezésre kerdlé vildagbajnoksagon.
Eredetileg — ahogy marciusban frtuk —
Perth adott volna otthont a versenynek,

de az ausztrélok visszaléptek a rende-
zéstél. A német varosrél szép emlékeink
lehetnek, hiszen egy korabbi Chaine ifju-
sagi vb-n Adam Csaba méar nagyon szép
eredményt ért el.

A zslriben az ipartestuletet Jakabffy
Laszlo képviselte,
6t kérttk, mond-
ja el tapasztalatait
a versenyrél.

— Alexandra a Gun-
del Bagolyvar étter-
mének séfje, akinek
munkajat a konyhai
zs(ri tagjaként ko-

Jakabffy Laszlo
molynak, rendezett- ligyvezetd igazgatd
nek értékeltem —ha  Apetitorium

sokat gyakorol szeptemberig, és stilusa-
hoz ill6 alapanyagokat fog kapni, szerez-
het kellemes meglepetést. A nagy esé-
lyes Pohner Adam volt, aki remek izeket
produkdlt, de a desszertjét elrontotta.
Az alapanyagok egyébként nem vol-
tak nehezek A halbdl mindenki eléételt
készitett, de az mar keveseknek jutott
példaul eszébe, hogy a,maradékokbdl”
martast készitsenek hozza, pedig ezen
a versenyen rendkivil fontos az optima-
lis gazdalkodas a felhasznalt ter-
mékekkel.

Mi a konyhdban ugy lattuk, hogy
a versenyzék nehezen alkalmaz-
kodnak a Chaine verseny szaba-
lyaihoz: sokaknak a higiénidval
volt problémdja, ezzel veszitet-
tek fontos pontokat. E tekintet-
ben a biraskodas szigory, de
nekem egyébként is az a véle-
ményem, hogy nincs olyan étte-
rem, amely tokéletes eredményt
tudna produkalni anélkdl, hogy
a konyhan teljes rend lenne.
Meggyéz6désem, hogy azilyen
megmeérettetések nagyon fontosak a fia-
tal szakdcsoknak, akik sokat tanulhatnak
— akdr még egymas hibaibdl is. Most is
megvolt ehhez minden lehet&séguk,
mert a Metro idedlis helyszint biztositott
a versenyhez. /

& High-level youth competition

This May Hungary's Chaine Associa-
tion organised the national selection
for the Jeunes Chefs Rotisseurs Com-
petition 2017 at the Metro Gastro
Academy. Cooks younger than 27
years were competing: their task
was to Create a 3-course menu for 4
people. The line-up was of really high
quality as participants represented

Chaine member restaurants such as
Arany Kaviar, Budapest Bistro, Corin-
thia, Gundel, Kistiicsok, Olimpia,
Onyx, Vadrézsa and BGE.

Alexandra Pereszlényi from Gundel
won the competition, Adam Pohner
from Kistlicsok finished second and
Zoltan Debreceni from Onyx came
in third.

The winner will represent Hunga-
ry at the world championship in
Frankfurt. Laszl6 Jakabffy was one of
the jury members and he told our
magazine that if the winner trains
a lot until September and the ingre-
dients will suit her style, she will have
a good chance for performing well at
the world championship. //
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Gazdagodo szakkiallitas

2018-ban ismét a Hungexpo Budapesti Vasarkézpont ad helyet
régionk legjelentésebb élelmiszer-, vendéglato-, szalloda-, cuk-
rasz-suté- és csomagoloipari kidllitdsanak, a Sirha 2018-nak. A jo-
v6 évi rendezvény szamos hagyomadnyos és Uj programelemet
tartalmaz: a MaReSZ egyuttmkodésével elészor rendezik meg
az International Catering Cup elnevezés( verseny hazai fordulo-
jat, a fiatal kreativ séfek rendezvényét, az Omnivore World Tourt.
De Ujdonsag a Szalloda- és étteremdesign verseny is. A kiallitas
szervez8i 2018-ban is meghirdetik az innovacios termékversenyt,
amelyben a Sirha témdjahoz illeszkedd innovativ megoldasokat ér-
tékeli a szakmai zsUri. Lesz szalloda- és vendéglatodipari konferencia
a szakmai szovet-
ségek bevondsa-
val, Ujra jelentke-
zik a Kreativ Pék-
forum és a Futu-
re Store is.

Mint ismeretes,
a tavalyi kiallitas-
nak 374 kidllitdja "
€520 ezer szakmai : =y e
ldtogatdja volt, és Ujra lesz Bocuse d’Or - ezittal a magyar dont6
felmérései szerint 90 szazalékuk elégedetten zérta standjat Gan-
czer Gabor, a Hungexpo Zrt. vezérigazgatdja a szakkidllitds sajto-
tajékoztatdjan elmondta, hogy a tavalyi budapesti rendezvény
a francia partnerek szerint a legjobb Sirha-kiéllitas volt a nem
francia nemzeti Sirha-projektek kozott. //

° ’ ’

Ki keres a végén?

Az MSZESZ kezdeményezi a magyarorszagi vendéglatdhelyeken
a kotelezd szervizdij bevezetését, mértékére 8-15 szézalékot java-
solnak A tajékoztatés szerint ez egy 4tfogd javaslatcsomag része,
amelynek végsé célja az dgazatra jellemzé alacsony keresetek no-
velése, és ezzel a munkaeré megtartasa, az dgazat fehéritése A ja-
vaslat szerint a szervizdij felosztasat
az Uzemeltetdk, az ott dolgozodk be-
vonasaval hataroznak meg. Az Gzlet
belsé megallapodasatdl figgden
a pénzbdl a felszolgdlok mellett
a konyhai személyzet is részestl-
het. Az MSZESZ szerint a szervizdij
nagyban hozzdjarulhat a kerese-
tek ndveléséhez, mikdzben adéza-
si szempontbdl kdnnyen ellendrizhetd. Ezt a pénzt a tulajdonos
nem tudja mas célra felhasznalni. A javaslat tehat elvben a munka-
vallalok érdekeit szolgalja, bar a vendéglatdegységek tulajdonosai,
Uzemeltetsi maguk donthetnének a szervizdij mértékérdl az Uizlet
profilja, sajatossagai alapjan. A vendéglatdsok egy része viszont
a forgalom visszaesésétdl tart, sokan ugy vélik, a munkaeréhidny
problémdja sem oldhatd meg igy, a Magyar Szakszervezeti Szévet-
ség pedig verseny nélkili burkolt dremelésnek tartja lépést.

& Who will earn more?

Csokkenhet-e
a munkaerchiany?

The Hungarian Hotel and Restaurant Asso-
ciation (MSZESZ) proposes the introduc-
tion of a mandatory service charge in Hun-
garian restaurants. They recommend an 8-15

percent rate and the goal of the proposal is
to offer higher salaries to those working in
the sector, and by this to keep workers in
Hungary and to whiten the sector.//

& Even more programmes at the trade fair

In 2018 the Hungexpo Budapest Fair Center
will host the Sirha trade show. There will
be several new programmes at next year's
event: the Hungarian round of the Interna-
tional Catering Cup competition, the con-

test for young creative chefs, the Omnivore
World Tour and the hotel and restaurant
design competition. Last year 20,000 trade
visitors checked out the products and ser-
vices presented by 374 exhibitors. /

Majusi verseny aranyat ér

Taldn mar nem is meglepetés: a magyar borok ismét kiemelke-
dden szerepeltek a legnevesebb nemzetkdzi borversenyeken.
Magyarorszagon sajnos még mindig nem kerilt az 6t megilletd
helyre a kizérdlag a Karpat-medencében vilaghir hungarikum
fajta, az ezerjo. Ugy tlnik, a nemzetkdzi szakérték kezdik felfedez-
ni az ezerjot, legaldbbis erre 1atszik utalni, hogy Nagy-Britannia
egyetlen kereskedelmi orientacioju borversenyén, a Sommelier
Wine Awardson aranyéremmel jutalmaztak a Frittmann Bordszat
2015-6s, fahordds érlelési ezerjojat.

A vildg egyetlen utazd borversenyét, a Concours Mondial de
Bruxelles-t idén a spanyolorszagi Valladolidban rendezték meg.
A zs(ri tébb mint 9 ezer bort értékelt, és kozulik is kiemelkedett
egy villanyi és egy egri pince — mivel a magyar versenyzék kdzul
kizarélag Ok kaptak aranyat. Bock Jozsef 2013-as Bock Cuvée-je
részesultilyen elismerésben. A Kovacs Nimrod Bordszat Egerbdl
a pinot noir dijoni 777-es klénjabdl készitett borral (2013) hozott
el egy szépen csillogé aranyat. //

& Successful competitions for Hungarian wines in May
rittmann Winery came home with a gold
medal from the Sommelier Wine Awards
in the United Kingdom with its 2015 Ezerjo
wine. More good news: Jozsef Bock's 2013
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Bock Cuvée and Nimrdd Kovacs' 2013
wine made from Djion clone 777 Pinot
Noir both won gold medals at the Con-
cours Mondial de Bruxelles. /

A fenntarthatosag igénye

AFelel6s Gasztrohds Alapitvany szervezésében, a BGE KVIK egytt-
mukddésével és a Magyar Turisztikai Ugyndkség tdmogatésaval
megvaldsult Gasztro Randin 29 termelével és 10 kdrnyezetbarat
terméket forgalmazo cég képviseldjével taldlkozhatott félszaz hazai
vendéglatohely, kdztlk sok csucsétterem képviseldje, akik beszallitd
partnereket kerestek Az idei rendezvény kildnlegessége a Randi
utani tapasztalatcsere volt. A beszélgetés soran arra kereste a valaszt
a kozonség, hogy mik a helyi termeldktél vald beszerzés elényei és
arnyoldalai. A résztvevék egyetértettek abban, hogy az egyik leg-
nagyobb nehézség a kindlati és a keresleti oldal egymasra talalasa,
am érzékelhetd, hogy egyre kozelebbrél érkezd, egyre jobb miné-
séglalapanyagok &
kertlhetnek a ven-
déglatéhelyekre.
A sorozat 8sszel vi-
déki helyszineken
folytatodik; az ala-
pitvany varja olyan
termel&k jelentke-
7é5ét, akik érdek-
|6dnek az éttermi
beszallitds irdnt./

Kinalat és kereslet egymasra talalasa

N 1%

% The need for sustainability
At the Gastro Rendezvous, organised by
the Responsible Gastro Hero Foundation,
50 restaurants had the chance to meet 29
food producers and the representatives of
10 green product manufacturers. The res-

taurants were looking for supplier partners.
Participants had a discussion about the
pros and cons of buying from local food
producers. More similar events will follow
in the autumn. /
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Belga is, trendi is
A malna az Uj meggy! — mondta az Uj trendeket értékelve Tamdska
Janos, a Belgaco Kft. és a Belga Sorfesztival brand tulajdonosa azidén
majusban mar nyolcadszor megrendezett sériinnep sajtotajékozta-
t6jan. Es valdban, a budapesti Balnaban szervezett fesztivalon 12 fél
malnds vagy malnat tartalmazdé sorfajtat (kdzottik gouze-oket és egy
tolgyfahordos érleléstit) kdstolhattak az érdekel6ddk 250(!) féle remek
csapolt és palackos sor kozdl A szakember a gyimolcsds sorok eré-
s6d6 divatja mellett az IPA-6riilet csendesedése utan a fanyar sorok
komoly felfutdsat varja. Kiprobalhattunk tucatnyinal is tdbbfélét a cso-
koladés, kavés izvilagu sorok kozil; az izek tobzodésat jol jellemezte
egy, a hosszu kdzos asztalhoz érkezé vendég, aki soros poharat igy
mutatta be: hoztam egy csokoladé-vaniliat! SokaknakJOI |5Jott hogy
az inyencek mar specia- il
lis poharakban, egydecis
adagokban is kostolhat-
tak. Idén végre érkeztek
amerikai trappista sorok
is a fesztivalra; igazi kurio-
zum volt a Spencer Trap-
pist India Pale Ale, a vilag
elsé és egyetlen trappista
IPA sore./

. 2-50(!) féle csapolt és palackos sor

##Belgian and trendy

Raspberry is the new sour cherry! - told Janos
Taméska, owner of Belgaco Kft. and the Belgian
Beer Festival brand at the press conference of
the festival that was organised for the 8th time

in May. Yes, indeed: at the festival visitors had
the chance to try 12 types of raspberry or rasp-
berry-infused beers from the 250-strong beer
selection available../

We Love Beer

Csapatversennyel, gasztronémiai kalandokkal, sorkvizzel, vakteszttel
szinesitett tematikus napot tartott a Heineken Hungaria, ahol a média
képviseldi a friss innovaciok mellett a sorkészités praktikéival is meg-
ismerkedhettek A szervezdk az eseményen beavattak az Ujsagirdkat
a tokéletes csapolas titkaiba, és bemutattdk a sor Utjat a kalasztoél
a korsoéig. A Love Beer Napon mutatkoztak be a vallalat Uj termékei,
termékcsoportjai.

A Soproni, a nagy sorgyartok kozul egyediliként, idén egy Uj, fel-
sGerjesztés( varianssal jelentkezik, az APA utan most egy IPA sor-
kilonlegességet vezetnek be a piacra. A Soproni Ovatos Duhaj IPA
a kilonleges gyartasi technoldgidnak és a készitéskor felhasznalt Citra
és Cascade komloknak készonhetd. Az Ovatos Duhaj az év egyik
kellemes meglepetése; jol jellemzi a hazai nagy sérgydrak alkalmaz-
koddsanak madjat a sorforradalomnak nevezett folyamathoz. Alko-
holtartalma alacsonyabb,

mint ahogy az a kézmdves

IPA-knal megszokott, de

nincs benne kukorica, kos-

toldskor pedig jé izzekkel

ésillatokkal indul — mi kell

ennél tobb egy kimondot-

tan jo aru felséerjesztési

sortél egy meleg napon? /

& We Love Beer

eineken Hungdria organised a day-long
event, called Love Beer Day, for the repre-
sentatives of the media in Budapest ruin pub
Fogas Haz. There were fun programmes tied

A sorkészités szakaszainak illusztralasa

to introducing the latest innovations of the
brewery. Soproni's new beer, Ovatos Duhaj
IPA — made with Citra and Cascade hops -
was in the centre of attention. //
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Kozétkeztetoi Szakacsverseny

A meghirdetett hataridig 52 csapat jelentkezett a NEBIH és
a KOZSZQV éltal szervezett 2017-2018-as Kozétkeztetési Sza-
kdcsversenyre, amelyet az 4gazat legfontosabb szakmai sze-
repldiis tAmogatnak A ver-
seny selejtezé forduldja
— a palyazatok elbirdlasa
— mar zajlik, az el6donték-
re junius 24-t6l Sarvaron,
Pécsen, Miskolcon, Bé-
késcsaban és Budapesten
kertl sor. A versenyzék az
elirtakon tul barmilyen
tovabbi élelmiszert hasz-
nalhatnak, azonban az ételsor elkészitésekor az alapanyagok
beszerzési Osszértéke nem haladhatja meg az adagonkénti
netto6 450 Ft-ot,

Zoltai Anna, a NEBIH osztalyvezetdje lapunknak elmondta,
hogy igény esetén elismert szakacsok is segitik a versenyzék
munkajat a felkészUlés sordn. A szakember Ugy értékelt, hogy
a versenynek a Sirha 2018 kidllitdson torténé megszervezése
egyarant emeli annak rangjat és szinvonalat. /

Novekvo szinvonal

& Competition for in public sector catering

No less than 52 teams have registered to
compete in the 2017-2018 Competition for
Cooks in Public Sector Catering. The contest
is organised by the National Food Chain

Safety Office (NEBIH) and the National As-
sociation of Public Sector Catering Service
Providers (KOZSZOV). Cooks have to pre-
pare a meal from a HUF-450 budget. /
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Egy vilagjo pék

Egy komoly vendéglatos érzékkel megaldott, olasz stilusu
budapesti bisztré-pékséget (is) irdnyitd magyar pék a legjobb
50 kodzé jutott Parmaban, a nem hivatalos pizza-vildgbajnok-
sagként szamon tartott Campionato Mondiale Della Pizza
versenyen. A 26 éves szakmai gyakorlattal rendelkezé Szabadfi
Szabolcs, akit csak Szabiként ismer a szakma, egyetlen magyar
induléként 730 konkurensével mérte dssze tudasat, 717 szerzett
pontjaval (a vildgbajnok 803-mal nyert) a 48. helyet szerezte
meg. Pizza Pala pizzdjahoz
kedvenc alapanyagaiként
mangalicasonkat és spargat
hasznalt, amely a foma sze-
rint a jelenlegi legnagyobb,
leghiresebb olasz pizzaké-
szitének, Graziano Bertuz-
zénak is izlett (képlnkon 6
lathatd Szabival). Az idén
az év pékjének valasztott, Michelin-csillagos éttermekbe is
beszallitd Szabadfi Szabolcs 2014 6ta 5 egységbdl alld 1an-
cot épitett, koztik a kuldnleges burgerekkel foglalkozé Holy
Cow-val. A Bazsalikom-gasztrocsalddhoz tartozik egy Uzlet
a Hold utcai Belvérosi Piacon is.//

Szabi Graziano Bertuzzoval

& A globetrotting baker

Baker Szabolcs Szabadfi, who runs an ltal-
ian-style bistro-bakery, made it into the
top 50 of Campionato Mondiale Della
Pizza, the unofficial pizza world champi-
onship held in Parma. Mr Szabadfi was
competing with 730 other pizza makers

and finished 48th. Even Graziano Bertuz-
20, Italy’s No.1 pizza maker liked Szabolcs’
Pizza Pala! This year Mr Szabadfi was also
voted baker of the year in Hungary. Since
2014 he has built a chain that consists of 5
units, including burger joint Holy Cow. //

2017/6 @




7 trend

HoReCa

A fal mesei

Nem hisszUk igazan, hogy visszatér a tapétak kora az
éttermekben, de az Uj amerikai trend mindenképpen
arra utal, hogy megjelentek az elsé repedések az évtized
ota uralkodd minimalista stilus sokak szamdra mar lassan
nyomasztéva valé kultuszan. Es amikor azt mondjuk,
hogy jon a tapéta, nem az uri damasztokat, festett tex-
tilidkat kell a falra képzelni, hanem a papirt!

A nyomtatott papirtapétak Ujhulldma szemléletvaltozast
jelent, a kulonféle mintdk felerdsithetik a vendég bar-
milyen stilusu és nagysagu helytél kapott impresszidit,
az extravagans mintak Ujradefinidlhatjak egy-egy ven-
déglatoizlet enteridrjét; kis beruhazassal teremthetnek
kuldnleges, akar romantikus légkort egy helyiségben,
s6t, némi koltdiséggel (de féleg cikkink illusztracidit
latva) azt is mondhatnank, egy masik vildgba visznek
Ahogy egy ismert brooklyni designer, a Ducasse-nak is
dolgozé Yolande Batteau fogalmazott: az éttermek fel-
adata az élIményteremtés, és a fal diszitése ebben olyan
szerepet jatszik, ami a séf és az Uizletvezeté munkajat is
meghatérozza. Az ehhez taldlt dekoracids mintak is az
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ja". Szerte a vildgban

Samovar, Pittsburgh

étterem ,sztorijanak” meghatarozé elemei. //

Lost Lai(e, Chica_go

& Walls telling a story
We can't really believe that the age of wall-
paper returns to restaurants, but the latest
US trend is that the minimalist design of

A nyar slagere lehet

Szakemberek szerint a jégkrémek vildga-
ban a nyar nagy kiugrasa lehet a pezsgés,
proseccos jégkrém!

A nalunk fejlettebb koktélkulturaju orsza-
gokban vagy két évtizede rdjottek a kreativ
Jtermékfejleszték’, hogy nyaron egy-egy
koktél jobban eshet jégkrém formajaban.
A jégmanids amerikaiak imadjék a klasszi-
kus koktélok jeges véltozatait, legyen sz6
akar dobozos-krémes, akar palcikas val-
tozatokrdl, amelyek készitésének otletét

4-5 éve mar nemcsak

a foldgolyd mas an- F
golszasz orszagai, de
- %
:bml.w"# :

fél Eurépa is,importal-

nemcsak mixerek és
cukrdszok, nagyval-
lalkozasok is csindljak
— az interneten szamtalan ,gyarit”is tala-
lunk Még budapesti cukrdszdaban is kds-
toltunk alkoholoskoktél-fagylaltokat. Szi-
vesen kiprébalnank a strandon a pélcikas

recent years has started to go out of fash-
ion. Wallpaper with extravagant motifs
can enhance the atmosphere of a place

Jégkrém pezsgobol proseccobol

Margaritat vagy
Bloody Maryt is,
de a mostani
irany még frissi-
tébbnek tdnik:
az egyébként
is mind diva-
tosabb proseccékbdl, habzdborokbadl,
pezsgdkbdl és ezek koktélvaltozataibdl
készilnek néhany szazalék alkoholtartal-
mu jégkrémek.

A trendet meglovagoljak
a,nagylzemek”is, bordszatok
és jégkrémgyartok egyarant:
elébbiek sajat markdjukhoz
kothetd termékeket fejleszte-
nek, utébbiak inkdbb a bevalt
koktélreceptekre épitenek.
Képeinken a dél-afrikai Pierre
Jourdan és az angol Fortnum and Mason
pezsgdsorbetjei, valamint a prémium jég-
krémekre specializalddo, ugyancsak angol
Pops készitményei lathatok /

& The hit of the summer?
Experts say the summer’s biggest hit in the
world of ice creams can be the champagne
or prosecco flavours! In summer Amer-
icans have been enjoying the ice cream
versions of classic cocktails for many years,

@ 2017/6

and 4-5 years ago Europe was also con-
quered by this trend. Budapest confec
tioneries are also selling ice creams based
on alcoholic cocktails. The most popular
versions are those made with prosecco,

sparkling wine or champagne. Wineries
and ice cream companies are both mak-
ing the new hit product (in the photos
you can see the products of Pierre Jourdan,
Fortnum and Mason, and Pops). /

and redefine restaurant interiors. As fa-
mous Brooklyn-based designer, Yolande
Batteau has said: restaurants’ task is to

create experience and walls can play a role
in this, as well-chosen decoration can tell
astory.”/

Sokat egy csapasra

Egy New York-i véllalkozas, a Spacious,
kulonleges szolgaltatast nyujt — egyeld-
re csak helyi — éttermeknek. Az igencsak
kreativ 6tlet a co-working koncepcidjara
épul: tizletemberek, vallalkozésok, amelyek
barmilyen okbdl nem kivanjak sajat vagy
béreltirodaikban folytatni tevékenységu-
ket, meghatérozott idépont(ok)ban iro-
dat, fréasztalt bérelhetnek az erre a célra
létrehozott kdzpontokban”. A Spacious
szervezésében az éttermek mkodésik
ebéd utani holtidejében kiadjak szabad
tereiket co-working irodédnak — automa-
tikusan biztositva a hagyomanyos iroda-
helyiségekénél hangulatosabb Iégkdort,
meg persze a kavét és a wifit. A,hozzaadott
érték”pedig a jo kapcsolat kiépitésének le-
het6ésége az Ugyfelekkel, akik ott fogyaszt-
hatjak uzsonnajukat, esetleg munka utan
italukat, vacsordjukat is, és oda hivhatjak
meg Uzleti partnereiket. 7/

# More things at the same time

New York enterprise Spacious offers a special service to
local restaurants. The idea is based on the co-working
concept: businessmen and enterprises that don't wish to
have or rent their own office can book offices or desks in
the ‘centres’ created for this purpose.

Spacious uses the least busy after-lunch period to trans-
form unused restaurant space into co-working offices, also
offering coffee and free wi-fi.//




Ismet Sirha Budapest!

Legkozelebb 2018. februar 7-9. kozott
varja az érdeklédéket a régi6 egyik
jelentds élelmiszeripari, siit6- és cuk-
raszipari, szalloda-, vendéglato- és cso-
magoléipari, valamint gasztronomiai
szakkiallitasa.

Alig tébb mint egy éve varta a szakem-
bereket utoljara a Sirha Budapest, mely
Kozép-Kelet-Eurdpa prémium, nemzetko-
zi élelmiszer és HoReCa szakkidllitasa, de
a szervez6k mar honapok éta dolgoznak
a 2018-as rendezvényen.

A kidllitas erds fejlédést mutat, a folya-
matosan novekvd kidllitdi érdeklédés-
nek kdszénhetéen, ennek megfeleléen
a kidllités tertlete is novekszik. Annyira,
hogy 2018-ban a kordbbi A pavilon mel-
lé megnyitasra kerdl a HUNGEXPO Buda-
pesti Vasarkdzpont G pavilonja is. Ezt elére

lathatolag a kévé-, pék és cukrasz kidllitdk
toltik majd meg. Az A pavilonban pedig
két Uj drucsoport, a bio-, és a sajat markas
termékek is helyet kapnak.

A kidllitas egyik fé vonzereje, hogy a 13-
togatdkat szamos szakmai bemutatd és
verseny varja a harom nap alatt, és erre
a szervezdk kildn hangsulyt fektetnek.
A kordbbi nagysikerl programok mellett,
mint a Bocuse d'Or magyar dontéje, a Sirha
Budapest Desszert verseny, a Future Store,
vagy az Enterprise Europe Network, PRI-
MOM Alapitvany tzleti talalkozdi, olyan
Uj programok kapnak helyet a kiallitason,
mint a nemzetkdzileg elismert Omnivore,
ahol fiatal séftehetségek mutatjék be leg-
innovativabb otleteiket, az International
Catering Cup hazai dontdje és az Orszagos
Kozétkeztetési Szakacsverseny.

HokeCa
o oW

trend zz#zz4

BUDAPEST
R & i 4,-.=:.¥
Ry e _“i'.{*::' :

A kidllitdson tavaly 374 kiallito vett részt,
melynek kozel 20%-a érkezett kulfoldrél, és
tobb mint 20000 szakmai ldtogato érkezett
34 orszagbol. Bévebb informéacié a kialli-
tasrol és a jelentkezés feltételeirdl a www.
sirha-budapestcom oldalon taldlhato.

A Sirha Budapest 2018 szakmai partnere az
Agrarmarketing Centrum, kiemelt szakmai
partnere a METRO, kiemelt médiapartnere
a Trade magazin. (x)

& Once again: Sirha Budapest!

Sirha Budapest, one of the region’s biggest food, baking and confectionery, hotel, restau-
rant, packaging and culinary trade shows will return on 7-9 February 2018. As exhibitor
interest is growing in the trade fair, the next Sirha Budapest will be organised in a big-
ger area, also utilising pavilion G of the HUNGEXPO Budapest Fair Center. Numer-
ous shows, presentations and competitions will be part of the programme, from the
Hungarian final of the Bocuse d'Or chef competition to the Future Store to Enterprise

Nk

2018.
FEBRUAR 7-9.

is Trade magazin. (x)
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ELELMISZERIPARI & HORECA

ELELMISZERIPAR | SUTO- ES CUKRASZIPAR

Europe Network. Last year there were 374 exhibitors — about 20 percent of them came
from abroad — and 20,000 trade visitors from 34 countries at Sirha Budapest. More
information about the trade fair and booking exhibition space is available at www.sir-
ha-budapest.com. Sirha Budapest 2018's professional partner is the Agricultural Mar-
keting Centre, its special professional partner is METRO and its special media partner
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Csodabogarak

koriilményre.

sokak altal nehezen megfizetheté
Ara’kok egyik-masik fajtaja (mondjuk

alanguszta) feltinézetben igencsak
emlékeztet a csétanyra vagy a skorpidra —
mi viszont (azaz legtdbbink) csak az utob-
biaktél undorodunk. Megessziik a csigat,
békacombot, osztrigat, négyldbuink agyat
és belséségeit, na de izeltldbuakat? Azt
nem! Egy bajban lévé férfitarsunk ugyan
vagyonokat adna a Viagrat megszégyenité
hatdsu oOrids szazlabuért, de az ugyanott
él6, a legjobb fekete kavidrra emlékezteté
iz(i svdbbogarat semmiért sem enné meg.
Kulturank, beidegzédéseink, eléitéleteink
elvélasztanak minket a rovarok fogyaszta-
satol, pedig egyes elképzelések szerint ez
mentheti meg a vildgot a tuInépesedéstd|
varhato éhinségtdl. Csakhogy még nem
vagyunk elég éhesek!

we r

Eloitéletekkel harcolva

Muriel Verain, egy holland fogyasztaskutatd
Wageningen egyetemén végzett kutata-
sainak marciusban kdzzétett eredményei
szerint az emberek nem akarnak rendsze-
resen rovarokat fogyasztani még feldol-

gozott formdban sem, bar — Hollandidban
vagyunk! —az dltala megkérdezettek tébb
mint fele probalta mar, vagy egyszer meg-
probalnd éket. Sét, legtdbben kdzullk ugy
képzelik, a rovarfehérjével etetett marhak
husa nehezebben elkészithetd, ize nem

Igggf 2017/6

A rovarok étkezési célu felhasznalasa teljesen tavol all

az europai kultaratol, és a negativ attittid jo ideig aligha fog
megvaltozni, még annak tudataban sem, hogy 2050-ben akar
10 milliard ember is élhet majd a foldon. Alabbi cikkiinkben
nem érveket keresiink egy olyan allatfaj fogyasztasa mellett,
amely a fold fehérjetartalékanak 90 szazalékat hordozza
(nem lenne nehéz!), csupan ravilagitunk néhany tényre és

olyan, mint az,igazié”. Azt viszont sokan
tudtak, hogy a rovarok fogyasztasa kornye-
zetkimélé és egészséges, annak ellenére,
hogy nagyobb veszélyforrast képzelnek
bele, mint a marhahusevésbe.

David Marx, a berlini The Sience Kitchen
laboratérium alapitdja a Food Vision Asia
2017 kongresszuson ramutatott: 3-4 évtized
mulva az algdk mellett a rovarok lehetnek
azigazi super foodok — a termékfejleszték
egyik f6 feladata az, hogy a rovarokbol ké-
szUl6 termékek ne csak jol nézzenek ki, de
az izikis jo legyen.

A tuddsok szerint mintegy 1400 rovarfaj
ehetd, tdbbnyire kukac és bab formaja-
ban. A rovarok j& aminosav-, dsvany- és
zsirforrasok, igy kedvezd hatdssal vannak
a szervezetre, kitinjuk pedig jo rostpotlo.
A tlcsok kalciumban gazdag, a termesz
vasban, a selyemhernyé larvéja rézben és
B2-vitaminban — csakhogy néhany példat
emlitsink.

Ha igen, akkor miért?
Az dtlagember a kérdéssel tobbnyire csak
a gasztrondmiai furcsasagok révén talalko-

Mds azonban bekapni, mondjuk, egy
saskat, mint példaul egy csokoladés su-
teményt, amelynek alapja az ezekbdl a ro-
varokbdl készilt liszt. Gyorsan né azoknak
a vdllalkozasoknak a szdma a vilagban,
amelyek rovarokat tenyésztenek — els6-
sorban tlcskot, saskat és bizonyos fajok
larvait —, és nem tul bonyolult eljarassal
lisztet készitenek beldlik, amibdl aztan
nagy protein- és mikrotdpanyag-tartalmu
siteményeket, édességeket dllitanak eld.
Ezek megfelelnek az egyre népszeriibb
paleolitdiéta eléirdsainak is, sét, allitdlag
a Talmud egyes passzusaibdl kiindulva
még késernek is mondhatdk — azaz az
ilyen kezdeményezéseket nevezhetjik akar
marketingalapu innovaciénak is. Tekintstik
hat e probdlkozasokat akar az elsé 1épések
egyikének a rovarok taplalkozasi célokra
valo tdmeges felhasznalasa felé.

A vildg népességének gyors GtemU no-
vekedése miatt tuddsok hada foglalkozik
mar a hasznositds lehetséges modjaival.
Es itt nemcsak a rovarok direkt vagy fel-
dolgozott formaju fogyasztasardl van sz,
hanem nagy fehérjetartalmu takarmany
eléallitasarol az dllattenyésztok szamara. Az
izeltlabuak gasztrondmiai felhasznaldsara
nalunk joval fogékonyabb tavol-keleti or-
szagok ebben is messze Eurdpa elétt jar-
nak: az elsék kdzel két évtizede kezdték
a munkat, ma mar 20 ezer farm érdekelt
rovartenyésztésben. Van értelme, hiszen
mint a felmérések bizonyitjak egy kild hus

A gazdag orszagokban is rovaralapt termékek szazai kaphatok a kiskereskedelemben

zik — ha rovarevésrél keril szo, elsére bizto-
san a bulvérhirek kiloncei jutnak eszébe.
A médidban id6érél idére megjelenik a ro-
varok konyhai felhasznaldsanak témdja, ét-
termek és élelmiszergyartok latnak benne
— sokszor csak dtmenetileg — fantaziat.

elééllitésa igy olcsobb és jelentésen kor-
nyezetkimélébb, mint a ,hagyoméanyos”
modszerekkel. (Mas kérdés, hogy az en-
gedélyeztetési eljarasok mar kordbban is
joval egyszerUlibbek voltak a vildgnak azon
arészén)



Egy bogar élete

A Biblia szerint Keresztel6 Szent Janos kizérolag sédskaevéssel tartotta fenn magat
a sivatagban, de egyes elméletek szerint a mennyei manna is egy éppen jo idében
érkezd saskajarast jelenthetett. Mohamed préféta a fama szerint szerette a mézes
vagy sos olajban silt saskat. A lakomairdl elhiresilt okori rémai Lucullus sajat kezU-
leg etette boros korpéval a vacsordkra szant cserebogdrlarvékat, a kinai mandarinok

A szegény orszagok éhezdinek problémajat nem elészor probéljak a gazdagok
a rovarok étkezési célu felhasznélaséval megoldani. Egy johiszem( (vagy humord?)
angol arisztrokrata, Vincent Holt, aki lerakta a rovarevéssel foglalkozé entomofagia
JLtudomanydnak”alapjait, a 19. szadzad végén adta ki, Miért is ne ennénk bogarakat?”
cimU kiadvanyat, amivel éhes embertarsait akarta kinjaiktdl megszabaditani.//

pedig (Jelky Andras frja) imadtak a csere-
bogér-pastétomot.

Eléfordulhat, hogy Szomélia egyes torzsei
nincsenek tisztdban mindeme torténel-
mi tényekkel, nekik &seik végrendeletben
hagytak meg, hogy a rossz termésu évek-
ben termeszekkel csillapitsék éhségiiket.
Sok mas afrikai egyszerGien csak tudja:
a sllt saska ize édeskés.

& A Bug's Life

The Bible says John the Baptist lived off eating locusts.
The prophet Muhammad was reported to have eaten
locusts fried in oil flavoured with honey or salt. Certain
tribes in Somalia eat termites when they can't grow

enough food. Many people in Africa know that fried
locusts taste sweet. At the end of the 19th century Eng-
lishman Vincent Holt wrote a manifesto in favour of
eating insects, titled Why Not Eat Insects? //

Tudomany és ipar

Erdekes fordulatot hoztak a legujabb ku-
tatdsok: a rovarokbol legtébbszor liszt”
forméjaban kivont fehérje utan az egyik
,divatos”irdny a hatldbuakbdl kinyerheté
olajok és zsirok terdlete, ami logikusnak
tdnik, kiléndsen, hogy a hagyomanyos
novényi olajforrasok, mint a napraforgd
vagy a szdja termesztése is erésen meg-
terheli a terméfoldet. Hollandidban végzett
kisérletek szerint a szocskék és egyes légy-
fajokbdl készitett olajok kellemes, gyimal-
cs6s aromajuak, a kdnnyen tenyésztheté
csotany olajanak szaga viszont nagyon
kellemetlen, utébbit igy sokkal inkdbb
a gépiparban és a festékgyartasban lehet
hasznalni.

De vissza az evéshez! 3-4 éve az amerikai
gasztrondmiai trendelemzdk viccre vet-
ték a rovarfogyasztas kérdését, az idei év
felvezetésekor”azonban mar egyik prog-
nozisbdl sem hidnyzik a téma — persze
egyelére még érintélegesen foglalkozva
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vele. Az USA legkomolyabb szakmai mé-
diuma, a Nation's Restaurant News 2017-es
elemzésében megemliti, hogy szinte nincs
élelmiszeripari kidllitas, ahol ne jelenne
meg valamilyen tlcskokbdl készult élel-
miszereket kindld cég, és hogy az éttermek
étlapjan egyre tobbszor taldlkozni szocs-
kével, mezcal kukaccal, bogarakkal Akad
olyan gyorsétteremlanc — a 120 Gzlettel
mUkddd Wayback Burgers —, ahol a kina-
latban nyaranta szerepel egy Oreo-pités
tlcsokprotein-milkshake nev( ital. A kiske-
reskedelemben rovaralapu termékek szazai
kaphatok, a terlletre internetes druhazak
specializalédnak — legnagyobb kozultk
az EntoMarket az edibleinsectcom-on.

Eurodpa is mozdul

Az EU - az id6k szavanak engedve — egy
ideje mar dsszeurdpai szinten foglalkozik
a kérdéssel Egyszerlibbé, gyorsabba tették
az engedélyezés folyamatat, ami komoly
0s57t6nz8 hatdssal birhat az élelmiszeripari
véllalkozédsok és az ket kiszolgald alap-
anyag-beszallitok termékfejleszté munka-
jara. Ami pedig az éllattenyésztést illeti: az
Unioban julius 1-t8l engedélyezik a halak
rovarfehérjével torténé takarmanyoza-
sat — ugyanezt a dontést a szarnyas- és
a sertésagazatot illetéen 2020-ra varjak
a szakemberek.

Az emberekkel mér j6 ideje meg lehet etet-
ni az izeltldbuakat (és itt nem a kétmilliard,
kisebb-nagyobb rendszerességgel rovart
fogyasztd, nem eurdpai embertarsunkra
gondolunk), az 6reg foldrészen sem isme-
retlen e gasztronémiai trend; de a szakma
taldn csak akkor kapta fel igazan a fejét,
amikor 2015-ben Londonban egyszerre
tobb étterem is foglalkozni kezdett a té-
maval.

Az azért talan mégiscsak komikus, hogy
tavasztél 6szig rengeteg repuld rovart nye-
link le véletlentl, mindannyian, nemcsak
—mint a régi viccben - a viddm motorosok.

Ipacs Tamés

& Wonder bugs

Eating insects isn't considered normal in Eu-
ropean culture. This attitude won't change
any time soon, even if we know that by
2050 there could be as many as 10 billion
people living on planet Earth. Insects carry
90 percent of the planet’s protein content.
Itis a bit strange that we eat snails, frog legs,
oysters, the brain and bowels of mammals
but not insects. Our prejudices make us
stay away from eating insects, although
experts say they can save the world from
famine.

Dutch consumer scientist Muriel Verain
published her latest research results in
March: according to these, people don't

want to eat insects regularly even if they are
processed. Still, more than half of respond-
ents have already had insects at least once
or would do so. David Marx, founder of
the laboratory The Science Kitchen told at
the Food Vision Asia 2017 conference that
in 3-4 years' time algae and insects will be
the superfoods. Scientists say that approxi-
mately 1,400 insect varieties are edible.

The average person usually hears about eat-
ing bugs from tabloid media. However, it
must be noted that it s very different to put
a locust in one’s mouth or to have a biscuit
that is made from insect flour. A growing
number of enterprises are breeding insects

— mainly crickets, locusts and their larvae —
to make flour from them. This flour is rich
in protein and micronutrients, and can be
used to make biscuits and sweets. As the
world's population is growing rapidly, many
scientists are busy trying to find ways for
utilising insects, either as food or animal
feed. In Asia there are already 20,000 insect
breeding farms.

According to the latest research results,
after the protein extracted from insects in
the form of flour’, the second most popu-
lar way of utilisation is making oils and fats
from bugs In the 2017 forecast of US trade
organisation Nation's Restaurant News, it

is mentioned that practically there is no
food industry trade exhibition where one
wouldn't come across products made from
some kind of bug. Fast food chain Wayback
Burgers already sells Oreo Mud Pie Cricket
Protein Milkshake.

The European Union is already dealing with
the issue of insects’ food industry use. For
instance as of 1uly fish can be fed with in-
sect protein and experts say the same will
be allowed in breeding poultry and pigs
from 2020. As for the European restaurant
business, the trade started talking about in-
sects as food in 2015 when several London
restaurants got interested in the topic. /
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Az asztalon és a falon egyszerre megy a torténet
a barcelonai Opera Samfaina operavacsorain

Az ibizai Sublimotionban a terem minden
négyzetcentimétere az ételrol szol

A londoni Inaméban multifunkcios
érintoképernyd az asztal

A belga Skulmapping projektjében minden vendég
tanyérjan lathato az ételhez ill6 animacio6

A londoni City Social barjaban egy app segits.égév‘el
miivészi kontextusba keriilnek a koktélok

@ 2017/6

Elony a latvany!

Videomapping,
érintoképernyo, virtualis
valosag — és mar tatva is
a szank evés elott.

eegyszerUsitve azt mondhatjuk, két

Jrdnyzat”hadakozik egymassal a ma-

gas szinvonalu éttermek teljesitmé-
nyének megitélését illetéen: az egyik kép-
visel6i szerint csak az étel minésége fon-
tos igazan, a hozzaadott marketingotletek
nem jelentenek sokat, masok eskisznek,
az 6sszetett élmény a lényeg!
A3 Michelin-csillagos éttermet mikodtetd
Roca fivérekkel vagy Heston Blumenthallal
viszont senki sem vitatkozik, amikor azt al-
litjdk, hogy az 4tltd gasztrondmiai élményt
avendég minden érzékszervére egyszerre
hatva lehet elérni. A legjobbak hangokkal,
illatokkal egészitik ki az izeket, és persze
legféképpen latvannyal, aminek el&allita-
saban egyre nagyobb szerepet jatszik az
informatika fejlédése. Képernydk, projek-
torok, virtudlis valésag: az ételhez-italhoz
leny(ig6zd vizudlis élmény tarsithato.
Az emlitett Roca fivérek éttermikben,
a vildg legjobbjait 8sszehasonlitd TOP 50
Restaurants versenyeken évek éta rendre
a képzeletbeli dobogd valamelyik fokat
elfoglald El Celler de Can Rocaban, Iéleg-
zetelallitd , operavacsorakkal”kényeztették
a kivalasztottakat. Tették ezt akkora siker-
rel, hogy a Barcelondban idén mérciusban
nyitott Opera Samfaina éttermukben mar
naponta kinalhatjak a sztrredlis-latomasos
csucsgasztrondmiai élményt. A falon és az
asztalon folyamatosan mozgo kép az ét-
kezés témajatol vagy éppen a menutd!
fuggden valtozik.
Hasonldan muakadik a két Michelin-csilla-
gos madridi étterembdl ismert szakacs-
sztar, Paco Roncero ibizai Sublimotion-ja
— 6 ugyanugy nemcsak a tanyért tekinti
,vasznanak’, hanem az asztalt, falat és
mennyezetet is, néla illatpatronok pat-

tannak ebéd kdzben, amelyhez idénként
vr-szemiveget is ad.

A jov6 vendéglatdhelye sok elemében fel-
tehetéen hasonlitani fog a londoni Inamé-
ra. A panazsiai konyhat vezetd étteremben
a nyomtatott étlapot az asztalba épitett
érintéképernyd helyettesiti, amelyen
rendelés utdn zenét és szuperlatvanyos
,Mozgo abroszokat” valaszthat a vendég,
de specidlis programokkal sajat mintékat
is alkothat, vagy akar a séfet nézheti mun-
ka kdzben. Az Inamo egyébként egy fine
dining étterem, melynek enteriérje az asz-
taloktdl eltekintve nem is emlékeztet a 21.
szézad technoldgidjara.

Videomapping, 3D és hologram-techno-
|6gidkat alkalmaz a Skulmapping belga
vallalkozds, amely éttermeknek készit 2-3
perces filmeket: a Le Petit Chef koncep-
Ci6 apro szakacsa az asztalra vetitett vicces
animéaciéban csindl hangulatot az adott
ételhez,,modellezi” azt tlalas el6tt: példaul
életnagysagu kagylot gydjt, rékhaldszik,
polipkarokkal kiizd a Bouillabaisse-t, az is-
mert francia halaszlét,fézve”.

A londoni Jason Atherton egyik Miche-
lin-csillagos étterme, a City Social barjaban
virtudlis valosag koktélmenUt vezet be ez
év juniusaban. Elsédleges célja az, hogy
valami merében Ujat, versenyképeset al-
kosson a varos koktélbarjainak teatralis és
nem utolsésorban kozosségimédia-barat
kdzegében. A telefonra vagy tabletre le-
toltott, Mirage elnevezési applikacid mint
valami QR-kddot érzékeli a koktél alatétjét,
igy az eszkozon keresztll a vendég az italt
egy annak témajahoz, izvildagadhoz alkotott
kompozicidban latja. A modern mualkota-
sokat — amelyeket mi valahol a festmény
és a performance kozott helyeznénk el
- régzitheti, megoszthatja az interneten:
mondjuk, Wheatfields With Fizzét egy Van
Gogh-stilusu festményben, vagy tequi-
laalapu Calaverdjat mexikéi halottak napi
csontvazak mariachi-zenészei kozott meg-
mutatva.

Ipacs Tamés

& Great visuals are an advantage

Video mapping, touchscreen, virtual
reality — and we are stunned already
before we start eating! The Roca broth-
ers and Heston Blumenthal say the best
culinary experience is the one that af-
fects all senses at the same time. It is
enough to mention the culinary operas
staged by the Roca brothers in El Celler
de Can Roca. These events were so
successful that this March they opened
a new restaurant in Barcelona: in Op-

era Samfaina similar spectacles are held
daily.

The restaurant of the future will be
like Inamo in London in many ways.
Instead of printed menu cards there
are touchscreens built into the table.
Having ordered the food, guests can
watch various things on these screens,
from moving tablecloths to the chef
working.

Belgian enterprise Skulmapping makes

2-3 minute films for restaurants, using
video mapping, 3D and hologram tech-
nology. Their Le Petit Chef concept
projects a small chef onto the table to
‘model’ the food that the guest has or-
dered before serving.

In the bar of City Social - Jason Ath-
ertons  Michelin-starred  restaurant
in London - a virtual reality cocktail
menu will be introduced in June, relying
on a smartphone app called Mirage. //



Tour de grill

ovabbra is tart a nagy boom a gril-
I lezés vilagaban, nemcsak Uj techni-
kdk és ételek kerilnek latotérbe, de
vildgszerte folyamatosan né a grillezéssel
foglalkozd vendéglatdhelyek szama is,
amelyek egyre komolyabb, ennek meg-
feleléen dragabb eszkodzoket, berendezé-
seket hasznélnak. E hosszu tdvunak tdné
tendencia nemcsak a gazdag orszdgokra,
de Kelet-Européra, Magyarorszagra is jel-
lemz6 — értékel Nobl Gébor, a Landmann
Hungéria Kft. igyvezetd igazgatdja. — A te-
rilet sikere 6sszefliggésben van a street
food népszerliségének novekedésével is.
A grillezés alkalmazkodik a vildg mas terd-
letein tapasztalhaté véltozasokhoz; a laza-
sagot, kozvetlenséget képviseli a magas
szintl gasztrondmiaban, olyan ez egy
kicsit, mint az Uzleti élet lazuldsa’, ahol -
legalabbis sok tertletén — eltinében van
a nyakkendé.

Technika és stilus

A magasabb szinvonal magaval hozza az
eszkdzok komplexitdsanak és méretének
novekedését is. A legtdbb grillt a profik
a teraszokon mukddé latvanykonyhakhoz
valasztjak, ezzel ndvelve a konyha kapa-
citasat, de a forgalom hulldmzasa nép-
szer(ivé tette a gaziizemU készilékeket is.
A legujabban berobbant trend a catering
tertletén is jol bevethetd offset flstdlok
és a kamado sutdk.

Ahogyan a teljes magyar gasztronémia is
latvanyos fejlédésen megy keresztil, Ugy
a kilonbozé ételkészitési technikék is val-
toznak, talan a bbq az a tertlet, ahol a séfek,
nemzetkdzi tapasztalata a legerételjesebb
és szembedtld valtozast eredményezi —
emeli ki Nagy Erika, a METRO Kereskedelmi
Kft. kommunikacios vezetdje. — Uj és Ujra
felfedezett, Ujragondolt technikék élednek
fel és valnak jol begyakorolt technikakka.
A kilfoldon tapasztalatot szerzett hazai

A grillezés népszertisége tovabbra is toretlen, és egyre
élesebben lathato, hogy nem egy magat jol tarto divatrol,
hanem a modern életvezetés makrotrendjeihez is

illo gasztronomiai folyamatrol van szo. A szinvonalas
vendéglatasban a grill helyét lassan atveszi a barbecue (bbq).
Az eszkozok és kiegészitok novekvo valasztéka nagy teret ad
a szakacs kreativitasanak - ez deriil ki a hazai piac néhany
jelentos képviselojével folytatott beszélgetésiinkbol.

szakemberek kozUl sokan kiemelt felada-
tuknak tekintik, hogy megismertessék a fo-
gyasztokkal az egyes husfajtak és husrészek
felhaszndlhatdsagi terlleteit, Uj elkészitési
madjat Hogy Ujra felfedezzék az igazi hus
izét, feledtetve a tulzott mértékben és — sok
esetben — rosszul hasznélt olajos pacokat,
fliszersdkat, huspuhitokat.

A bbqg egy életérzés! — véli a szakember -
Mint minden kozkedvelt stilusnak, ennek
is megvan a maga fejlédési ciklusa. A tech-
nika véltozasa elképeszté ezen a terlleten
is, hiszen olyan innovativ megoldésok je-

lentek meg a piacon, mint pl. a faszén és
gdz grill kombindcidja, a kerdmiasiték, az
ontottvas grillezéfellletek (visszanyulva itt
is a régi idék hasznalati eszkdzeihez) vagy
a kompakt fUstolék Egyre tobb cég jelenik
meg kilonbdzé tipusu és felszereltségu
termékkel, és ehhez szamos kiegészitdt,
eszkdzt, segédanyagot és mas applikaciot
is biztositanak A vendéglétasban kozked-
veltek a kiilonbdzé kerdmiasttdk, valamint
a hideg fistolésre alkalmas berendezések,
amelyekben a kilonbozé fachipsek forma-
ja, illata is hozzéad az étel izének élményé-
hez A hazai vendéglatok is lassan kezdik
,helyén kezelni” és értékelni a bbg hosz-
szantarté sltési technikait és a szépen izzd
faszénen sult tarja kozotti kilonbséget.

Igényes vasarlok
Az elmult években a piacon a grillstték/
fustolok/kerti konyhdk tertletén elsésor-

népszerbbek lesznek a parazs folott.

lehet adni.

elényeit. /

Grilltrendek 2017

ime, a stilusok és iranyok, amelyek idén nyaron a grillezés tertletén felerésodnek —

legalabbis az amerikai szakemberek elérejelzései szerint.

— A grillezésben is felértékel6dnek a gasztrondmidban mind fontosabba valo ér-
tékek: taldn még a fliszerezésnél és a grillezés technikajanal is fontosabba valik
a felhasznalt termékek eredete,  tisztasaga’, kilonlegessége. Mar ennek a logika-
nak mentén is a vadon él6 allatok és vadon termé névények ugyancsak egyre

— A grillezés betor a reggelizés vildgaba is: grillezett piritds, fliston készild kemény-
tojas — a tlizzel barminek, még a gyimalcsnek vagy a friss salatanak is plusz izeket

- Ugyancsak vilagtrendként érvényestl ezen a terlleten is a kozép-keleti konyhak
boomija. Jol illik az étlepra példaul a grillezett padlizsan(saldta), a za'atar (izsop) és
az azzal fliszerezett pita, a pulyka-shawarma.

— A csucséttermek beszéllaséval a vendéglatas kindlatdban megjelennek a rafindl-
tabb grillételek — nemcsak izben, de tdlaldsban is Ujat kindlva a vendégnek.

- Hédit az ,6sember stilus”— igy nevezik az amerikaiak a modszert, amikor a grillezni
kivant ételt kdzvetlentl a ldangba teszik, annak kilsejét itt-ott el is szenesitve.

— Reneszanszat éli a rotisserie-grillezés, azaz, amit csak lehet, forgassunk nyarson
a tlz felett! Ez a technika egyarant jol hasznalja ki a direkt és az indirekt stités

& Grilling trends in 2017

In the following you can read some of the latest grill-
ing trends, according to US experts: the origin and
‘cleanness’ of products become more important. Grill-
ing enters the world of breakfast (grilled toast, boiled
eggs cooked over smoke).

The cuisine of the Middle East becomes popular in
the grilling segment as well. With the entry of top res-
taurants into the segment, more sophisticated foods
are prepared on the grill. Rotisserie-style grilling con-
quers again — let’s roast on a spit! //
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HoReCa

7 stratégia

ban a kulcsin tekintetében tapasztaltunk
valtozasokat — mondta el Szentesi Nikolett,
a Tectona Grandis marketingmunkatarsa.
- Tuddsban nem a grillezék valtoztak, in-
kdbb a vasarlok igénye nétt a profi, magas
technikai szinvonalu grillstitékre: ez a tudas
a gyartoknal mar adott volt, igy a kereslet
utolérte a piacot. Ez az igény érheté tetten
a HoReCa-szektorban is. Visszatérve a kil-

%.',. 4. csinre, egyértelmden
s =AY

az otthoni felhaszna-
|6k esztétikai igénye
és a ldtvanykonyhak
terjedése lehet az
oka annak, hogy
4 a gyartok figyelme
olyasmikre irdnyul,
mint a beépitett vi-
lagitas, a fényjaték
a kezel6gombok ko-
ral, még tébb rozsdamentes acél anyag-
hasznélata a kiegésziték vagy aprobb al-
katrészek terén, apro optikai tuningok.
Ahogy tudasban a kereslet utolérte a pia-
cot — emeli ki Szentesi Nikolett —, a nagy
grillboom és a vendéglatdipar szinvonala
mozgdbsitotta az izlel6bimbokat, és igényt
gerjesztett a profin elkészitett grillfogasok
irdnt, igy egyre tébben probélkoznak ott-
hon, vagy keresik az étlapon az effajta fo-
gésokat. Ma, ha valakit valoban érdekel
a téma, minden adott ahhoz, hogy akar
otthon, akar egy étteremben profi grill/
bbg/fiistolé mester legyen beldle. A magas
hétarto képességu, flstdlésre, sitésre és
bbg-zasra is alkalmas készulékek haszna-
latdhoz tébb tudas kell, de a kimondott
grillvonalra specializalddott éttermekben
ez szinte kotelezd.

Kiss Zoltan, a Dajar Kft. cégvezetdje a ven-
dég oldalarol kozeliti meg a grillezés kér-
dését: — A nyilt langon késziilt ételek mar
csak a latvanyossaguk miatt is egyre na-
gyobb teret hoditanak a vendégldtasban.
Az elkészités folyamata nemcsak vizualis,
mondhatni étvagygerjeszté élményt ad,
de atlathatdsaga miatt bizalomépitd is.
A latvany és az illatok pozitiv hatast gya-
korolnak a vendégre. Mivel grillezni z&1d-
ségeket, sajtokat is lehet, az ilyen ételek
a reformtaplalkozast kedveld fogyasztékat
is vonzzak.

Szentesi Nikolett
marketingmunkatars
Tectona Grandis

Grill és bbq

A piacon jol érzékelhet6k a valtozasok. Ahol
a kornyezet ezt engedi (belvarosban nyil-
van nehezebb nyilt tlizteret engedélyez-
tetni), egyre tobb ilyen megoldast talalunk
- részben 4talakitas, feldjitas elemeként, az
Uj beruhazasoknal pedig az alapkoncepcio
részeként. A fogyasztok — mivel egyfajta
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Tz, jojj velem!

A catering vdllalkozdsok szdmdra mindig
sokat igér a nydri grillszezon, kiiléndsen, ha
alkalmazkodnak a szegmensben tapasz-
talhaté gyors vdltozdsokhoz, és kreativan
alkalmazzdk az djdonsdgokat. Az idei tren-
dekrél kérdeztiik a teriilet egyik szakértdjet,
Kalas LdszIot, a Budapest Party Service exe-
cutive séfjét

2017-t6l a latvanygrillezés egy joval szine-
sebben értelmezhetd tevékenység lesz,
ennek kdszonhetéen a vendégek is egyre
szélesebb kindlati palettarél valogathat-
nak Tobbek kozott ezzel is magyarazhato
az, hogy az utébbi idében sokkal diva-
tosabbak lettek a kiltéri rendezvények.
A piac nyitott arra, hogy az események
szervezdi a szabadban, kotetlenebb
formaban taldlkozzanak vendégeikkel.
Egyarant jellemzdé Gzleti eseményeken
és esklvokon is ilyen tipusu cateringet
vélasztani, amennyiben a rendezvény-
helyszin rendelkezik az erre alkalmas helyi
adottsagokkal.

A Budapest Party Service nyari rendez-
vényeinek tdbb mint 50 szazalékdban
példaul grilltipusu mendk kertilnek ér-
tékesitésre. Bar az élémunka-igénye
sokkal magasabb, és ebbdl
addédoan dragabb is, ennek
ellenére a szamok évrél évre
ndvekvd tendencidt mutat-
nak Ugy gondolom, a grille-
7és elterjedése a személyes
jelenlétben, az interaktiv
kiszolgalasban és a frissen,
a vendég el6tt elkészitett
ételek varazsaban rejlik

Az eszkdzparkot tekintve
szamos, grillezésre szabott
Ujdonsag all a rendelkezé-
slinkre, példaul a Big Green Egg, amely
egy régi japan kamado hagyomanyok-
ra alapozva kifejlesztett stité. Az elmult
években a NASA éltal kifejlesztett specia-
lis kerdmidval helyettesitették a kordbban
haszndlt agyagot. Az eszkdz hémegtartd
képességének kodszonhetéen kivald mi-

indul a kitelepiilésekre

néségl grillezett hisok, stlt halak, piritott
kagyl, parolt zoldségek, sét, desszertek
elkészftését is lehetdvé teszi.

Hasonl¢ jitdsokat latok a grilltalalasnal
is. Ugy latom, hogy a vilagban tendencia
az egyszint fehér talaldeszkdzok izgalma-
sabb szinesekre cserélése. Mi is kdvetjik
ezt a stilust, akdrcsak egy masik trendet:
porcelanedények helyett is egyre inkdbb
Uj generacios eszkdzoket, melaminborita-
su télaléedényeket haszndlunk.
Etelvalasztékban a mediterran izvilag ke-
ril el6térbe az idei évben. A hdzi készités
husok, bresaola, kolbaszok, a sajt- és oliva-
valogatds, vagy a vendég izlése alapjan,
a helyszinen kikeverhe-
t6 friss salaték szinesitik
a kindlatot. A modern
technolégianak ko-
szonhetéen a nagyobb,
egyben silt husokat is
batrabban hasznaljuk
a mendajanlatokban,
amelyeket a vendég sze-
me lattara, egy latvany-
szeletelést kovetden he-
lyezlink a tanyérra. Nép-
szerliek az ujhulldmos
nyari desszertek, mint példaul az olasz
semi-freddo, de Ugy ldtom, a nyari italva-
riaciok is kiemelt szerepet kapnak majd az
év legmelegebb hénapjaiban. A rendez-
vényeinken egyre népszerlibbnek tlnik
froccsbar és limonadébadr, és feljovében
vannak a hazai kézmUves sorok /

& Fire walk with me!

The summer grilling season is always
very promising for catering enterpris-
es, especially if they are able to adapt
to the rapid changes in the segment.
Laszl6 Kalas, the executive chef of
Budapest Party Service talked to our
magazine about the latest trends.
He told that outdoor events has
become trendier recently. Grill-type
menu is sold at more than 5o percent

of Budapest Party Service's summer
events. Although this type of cater-
ing requires much more people to
do the job, which makes the service
more expensive, demand is growing
year after year.

As for the equipment used, there are
many innovations, it is enough to
mention the Japanese kamado grill
Big Green Egg. Thanks to the heat

preserving capacity of the device, top
quality grilled meat, fish, vegetables
and desserts can be made in it. Med-
iterranean food is in the limelight this
season. New-style summer desserts
such as Italian treat semi-freddo are
also very popular. The spritzer bar
and the lemonade bar are more and
more popular at events, but Hungari-
an craft beer is also gaining ground. 7/
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Grill/BBQ szezon a METRO-nal:
élmeény mindenek felett!

Ma - szinte az élet minden
teriiletén - szeretnénk
»elményt” értékesiteni, nem
kivétel ez alol a grillezés

és a BBQ sem.

(X
sszetett és izgalmas folyamat:

a (ma mar) az esztétikum és prak-

tikum tokéletes kombinacidjat
ado eszkodz kivalasztasatol kezdve, a val-
tozatos hus-zoldség-fliszer alapanyagon
keresztill a tokéletes receptig. Es mindezt
- nem mellékesen — pl. egy kitliné steak
elfogyasztdsa korondzza. A nemzetkdzi
és hazai vendéglatoipar gyorsan és dina-
mikusan véltozd igényeinek megfeleléen
a METRO grill/BBQ eszkdz-, alapanyag- és
kiegészitd kinalata rendkivil széles kord,
legyen szo laikusokrdl, haladokrol vagy
szakemberekrél.
Kezd®knek a klasszikus, faszenes grilleket
ajanljuk. Erdemes megtanulni a faszenes
grill mikodését, levegdztetését, a faszén
kivdlasztasat, a fustolés mint plusz iz-
forrés alapjait, és a sttéshez sziikséges
egyéb konyhai eszkdzok optimalis
hasznalatat. Az alap faszenes grillek
kozUl a sajat markas grillt
aldnjuk, a haladé és ,lus-
tabb” grillezéknek pedig
az elektromos vagy géz megolda-
su sutSket javasoljuk A halado ~ /
vendéglatosok probdéljak meg /
elsajatitani a BBQ alapjait egy
fustolé vagy tojasgrill vasar- &
laséval, illetve kisérletezzenek ~ ©
az egyedi iz vildgu pacokkal.
A hazai vendéglatoiparban kozkedveltek
a kilonbozé kerdmiasiték — ilyen a METRO
sajat markas Tarrington House grillsiitéje -,
melyek négyféle hdkezelési eszkdzt egyesi-
tenek: fstolés, grillezés, BBQ, kemence.
A kiegésziték kozott hatalmas sikernek
orvend a fustoléshez elengedhetetlen fa
chips vélasztékunk, de ilyen a tokéletes la-
zac steak elkészitéséhez elengedhetetlen
sotégla is.
Akivalo eszkdz természetesen jé kiinduldsi
alap, de kitliné minéségu alapanyag is kell
hozza. A szabadban valo ételkészités — le-
gyen sz6 akar grillezésrél, akar BBQ-rol —
nem szab hatart a képzeletnek Nem szten-

-

derdizalhato, nincsenek klasszikus receptek
—mint pl. a gulydslevesnek — (bar a BBQ
klasszikus koretei a csdves kukorica, chi-
lis bab és a jacket burgonya), maximum
rossz beidegzédések az alapanyagok fel-
hasznalasaban. Kiegészité fogasok az egyre
tobb - és véltozatos - friss zoldség haszné-
lata: hagymafélék, kabakosok, kilénbdzé
burgonyak, paradicsomok, chilik — nagy
darabra vagva, és persze rengeteg friss
zoldflszerrel izesitve.
Orommel mondhatjuk el, hogy a METRO
tobb szaz friss, fagyasztott és szarazflisze-
reibdl dllithatjak dssze kedvenc keveréku-
ket, azaz a,RUB"-ot.
Emellett természetesen friss hisok széles
valasztékaval varjuk vasarléinkat a nyari grill-
szezon alatt is, akik kedviik és izlésiik sze-
rint valaszthatnak a hazai, eurépai — vagy
akar a Dél-Amerikdbdl szarmazo — miné-
ségi termékekbdl legyen szd akar csirke,
borju, hal — vagy az izletes és kdzkedvelt
steakek — marhahus kinalatardl. Elékészi-
tett termékeink kozul az inyencek az Angus
marhabdl készilt hamburgerrel is fokoz-
hatjak kulindris élményeiket.
A METRO szakértdi szerint az idei
nyar ,sldger” grillfogasa a tenger-
gyumolcsei lesznek, melyek fo-
lyamatosan tartjak vezetd
helylket. Ehhez a MET-
RO kilonbodzéd méretd
és kiszerelés( rakokat, tin-
tahalakat, kagyldkat kinal. lgazi
kuridzumként meg kell emlite-
-+ nlnk a fétt (vajpuhal) polipun-
- kat, melyet csak rovid ideig kell
grillezni, és pompas fogas valhat

. bel6le. Emellett a 4 fajta tengeri salata

(sziksof(, tengeri alga, vorosmoszat,
tengeri saldta) remek szinesitéje lehet

a nyari 6sszejoveteleknek. Mindehhez
a Gasztroakadémai séfjei kit(ind recep-
teket ajanlanak laikusoknak és profiknak
egyarant.

A grillezé felllet karbantartasa a jo étel-
készités egyik alapja, melyhez fizikai esz-
kozoket és tisztitdszereket egyarant kina-
lunk. A felUlet tisztitasa akkor tokéletes, ha
stés el6tt és annak végeztével egy erds
drétkefeszer( eszkdzzel dorzsoljuk. Ahogy
nagyanyaink a palacsintasttét vagy a ki-
nai wokot sem mosogatjék el, csak kitorlik,
a grillfeltleteknélis probaljuk kertilni a mo-
sogatoszert!

igy lesz a grillezés folyamata élmény,
melynek valamennyi fazisdhoz komplett
megoldast kindl a METRO partnereinek és
vasarldinak egyarant! (x)

& Grill/BBQ season in METRO stores: experience above all!

Today — in practically every field of
life — we are trying to sell experience,
and grilling and BBQ are no excep-
tion. In line with the dynamically
changing demand from the catering
sector in both Hungary and abroad,
METRO offers a wide selection of
grilling/BBQ equipment, accessories
and ingredients to both professional
and hobby grillers.

The best choice for beginners is the
classic charcoal grill, especially MET-
RO’s own brand, while more ad-

vanced or ‘lazier’ grillers can choose
electric or gas grills. More experi-
enced restaurant owners can learn
the basics of BBQ with a smoker gill.
Ceramic grills are also popular among
restaurant owners and METRO's own
brand grill, Tarrington House com-
bines four types of heat treatment:
smoking, grilling, BBQ and oven.
Having a quality grill is a good start,
but those who wish to cook deli-
cious food on the grill must use qual-
ity ingredients.

METRO forecasts that this season’s
biggest hitin grilling will be fruits of
the sea, and the good news is that
grillers can get their hands on the
best seafood ingredients in MET-
RO stores. It is needless to say that
customers can also find everything
they need for cleaning their grill-
ing/BBQ equipment and accesso-
ries. This is how grilling becomes
an experience, for every phase of
which METRO offers a good solu-

tion! (x)
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latvanykonyharol beszélhetlink — hamar
,szembesiinek” az dtlagostdl eltéré meg-
oldéssal. Ami az eszkodzoket illeti: ahogy
a vendéglatas mas terlletein, itt is a nagy
igénybevételt bird, tartdsabb, gyorsan és
konnyen tisztithato eszkdzok a népsze-
ribbek - folytatja a szakember. — Fontos,
hogy a stték méretei telthazas igényt is
ki tudjanak elégiteni. A higiéniai eléirasok
miatt a mosogatdgép hasznalata fontos,
emiatt viszont a faelemek kevésbé hasz-
nalhatok — ezeket valtja ki az ugynevezett
polywood, amely megtévesztésig hason-
Iit a fara, viszont sokkal jobban tisztithatd
gépben, karosodas nélkil. A rozsdamentes
acél pedig természetesen alap! A teritésnél
egyre inkdbb teret hdditanak a designos
evleszkdzok (példaul az allo kés), valamint
a kéhatasu edények, tanyérok, melyek na-
turdlisan dekorativak.

Kiss Zoltéan szerint ma aligha fordulhat
olyan el6, hogy a vendéglatos nem isme-
ri a kulénbséget a grill és a bbg kozott.

- Alegalapvetdbb kiulonbség az elkészités
id6tartama és a hémérséklet kozott van,
és mivel a bbg-husok kell¢ puhasagéhoz
és zamatahoz a flszeres szoszok feltétlen
szUkségesek, utébbi esetben az erés cso-
pogés miatt gaz grillstiité semmiképp sem
hasznélhatd. Mivel a hdmérséklet megfele-
|6 intervallumban tartdsa nem kis kihivas,

a bbg komolyabb
felszerelést igényel.
Természetesen
a két metddusnak
megvannak a maga
eszkdzei, még ha né-
mi atfedéssel is. Ha
a vendéglatds ilyen

Kiss Zoltan Ujitdson tori a fejét,
cégvezet§ nalunk csak a két
Dajar

sz valamelyikét kell
mondania, és az étterméhez stilusban is
il6 megoldast nyudjtunk neki — és emel-
lett persze a potlasoktdl az Uj éttermek
teljes felszereléséig mindent, ami konyha
(el6készités, stités, fézés, tarolas), terités és
felszolgalas.

Inspiralo kiegészitok

Az ismerkedést el6szor mindenki az egy-
szer(ibb, gyorsabb grillel kezdi, mintegy
tovabblépésként kezdik el a nagyobb gya-
korlatot igénylé bbg-eszkozoket hasznalni
—érvel Nobl Gabor. - Az igazan profik aztan
szamos modon finomithatjak stilusukat.
Ehhez mi hosszabb égést biztositd, speci-
alis faszenet és brikettet kindlunk, kulon-
boz6 fafajtakbol készult fustdlélapokat és
-chipseket (példaul Jim Beam whiskey-s
hordokbdl késziltet), fustdlédobozokat
és maghdméréket. A kiegészitdk valasz-
téka is hatalmas: a hamburgerformazétél
a sotéglaig, amelyet eddig inkdbb a cstcs-
éttermek talaloeszkdzeként ismerhettink.
A legujabb berendezések kinalatunkban
a hikori vagy mas tisztafdval mikodé pellet
smokerek, amelyek a fas fistol6k elényeit
kombindljak a gz egyszerlségével.

A nemzetkozi és hazai vendéglatas gyorsan
és dinamikusan valtozé igényeinek meg-
feleléen grill/bbqg eszkdz- és kiegészits-

kindlatunk rendkivil széles kord — hang-
sulyozza Nagy Erika. — Kulon is kiemelném
sajat markds termékunket, a Tarrington
House XL keramiagrillt, amely a négyféle
hékezelés eszkdzét egyesiti: fustolés, gril-
lezés, bbq, kemence. A kiegészitdk kozott
nalunk is nagyon népszerdek a fustolés-
hez elengedhetetlen kuldnféle fachipsek,
de a tokéletes lazacsteak elkészitéséhez
szUkséges sotégla is. Hangsulyt fektetink
arra, hogy specialistaink folyamatosan to-
kéletesitett sttési, fustolési technikdikat és
tapasztalataikat a METRO Gasztroakadémi-
an megoszthassak a szakemberekkel.
Afogyasztoiigényeket tekintve is van még
hova fejlédni, igy nem biztos, hogy egy
atlagos, nem erre specializalédott étterem-
nek érdemes bbg-vonallal foglalkoznia,
ha maguk a vendégeik sem igazan vevék
rd. Bar egy grillen alapvetéen mindent el
lehet késziteni, ha rendelkezésre all egy
vasracs vagy vaslap, de az ezt a folyamatot
rendkivil megkonnyité segédeszkdzok
szama végtelen. Nincs olyan alapanyag,
amelyhez ne Iétezne praktikus kiegészito,
tehat a grillétlapok is lehetnének sokkal
szélesebbek. Ha a grillezett alapanyagok
izét prébalndk tokéletesiteni, akkor a fus-
tolokkel érdemes operalni; joval tébb, mint
egy tucat féle izvildgu faforgacs érheté
el a piacon — akar vélaszhatéva is lehet-
ne tenni az étteremben, hogy egy-egy
vendég milyen fUstoléssel szeretné elfo-
gyasztani az étlapon szereplé halat vagy
husokat. Mi alapvetéen profi grillezékkel,
rengeteg kiegészitével, szamos, fistolésre
alkalmas eszkozzel segitjik a vendéglato-
sokat, és jo par olyan grillmagazinnal, ami
kivalé alapul szolgal ahhoz, hogy profikka
véljanak

IT.

& Tour de grill

There is still a grilling boom happening in
the world, not only new techniques and
foods enter the spotlight, but the number
of grill cooking-themed restaurants is grow-
ing all over the world, too. These places are
already using more expensive tools and
equipment, and this trend can also be de-
tected in Hungary — informed Gabor Nobl,
managing director of Landmann Hungaria
Kft. According to him, the new trend also
has to do with the growing popularity of
street food.

Grills are becoming more complex and
larger in size. The latest trend in catering is
the use of offset smokers and Kamado grills.
According to Erika Nagy, METRO Hungary's
head of communications, food preparation
technologies keep changing and perhaps
BBQ is the domain where the changes are
the biggest, thanks to the international ex-
perience of chefs. BBQ is kind of a lifestyle

@ 2017/6

— reckons Ms Nagy. Just like in the case of
every popular style, it has its own develop-
ment cycle. Innovative solutions keep ap-
pearing in the market, e.g. the combination
of charcoal and gas grills, ceramic grills, com-
pact smokers. More and more companies
manufacture such products, and they also
offer several accessories with these.

In the last few years grills/smokers/garden
kitchens changed the most in terms of de-
sign — revealed Nikolett Szentesi, marketing
manager of Tectona Grandis. The features of
grills didn't really change, it was rather con-
sumer demand that increased for profes-
sional, high-level grills. Her view is that more
and more people are ordering grilled food
in a restaurant or try to prepare them in
their homes. Zoltan Kiss, managing director
of Dajar Kft. explained that grilling food in
front of guests isn't only a visual experience
but also increases trust. Not to mention the

fact that the good smell has a positive expe-
rience on the appetite of guests.

As regards grilling equipment: restaurant
owners like to buy heavy-duty, durable
devices that can be cleaned quickly and
easily. The best grills are made from stain-
less steel and polywood. Mr Kiss is of the
opinion that today every restaurant owner
knows the difference between grilling and
BBQ: the fundamental difference is in cook-
ing length and temperature. Both cooking
methods have their own devices, although
the two overlap to a certain extent. If any
restaurant owner wishes to start this kind
of cooking, it is enough to go to Dajar Kft.
and they will provide them with everything
they need, also keeping in mind the style of
the given restaurant when making a recom-
mendation.

Mr Nobl told that everyone starts using
asimple and fast grill first, and as a next step

they move on to BBQ equipment, which re-
quire more experience. Landmann Hungaria
supplies restaurant owners with special
charcoal that burns longer and smoker
chips made from different types of wood.
It is needless to say that we can find a large
number of accessories in their portfolio,
from meat patty shapers to salt bricks. MET-
RO's own brand is ceramic grill Tarrington
House XL, which combines four different
heat treatment methods: smoking, grilling,
BBQ and oven. The wholesaler’s specialists
pay special attention to keep improving
their cooking and smoking techniques, so
that they can share their experiences with
others at the METRO Gastro Academy. Al-
though basically anything can be prepared
on agrill or on an iron cooking plate, acces-
sories can make the process much easier.
There is no cooking ingredient for which no
practical food preparation utensil exists. /
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MS-vedjegy jelenleg

A Foldmiivelésiigyi
Minisztérium 2013-ban
hirdette meg a KMS- (Kivalo
Minoségti Sertéshus) védjegy
létrehozasat, azzal a céllal,
hogy a sertésstratégiaban
meghirdetett mennyiségi
novekedést a minoségi
kritériumok elotérbe helyezése
segitse. A védjegy miikodési
szabalyzatanak kidolgozasat,

s ezt kovetoen a miikodtetését
az FM a VHT-ra bizta.

2014-ben kezdédhetett el a tényleges mun-
ka. Csak emlékeztet6ul: a védjegy haszna-
latéra pélyazhat a sertéstermeld, a -vago,
-darabol6 és -feldolgozd, valamint a ke-
reskedd, természetesen lizemnagysagtol
fuggetlendl. Ostermeldk szaméra ugyan-
ugy elérhetd, mint a nagylzemek részére.
Felépitése vertikalis, tehdt a nyomon ko-
vetés mint ez egyik alapelvaras biztositott
a,foldtél a fogyasztd asztaldig”.

A KMS-védjegy hasznalatara palyazokat
a tulajdonos szaktarca tAmogatassal is se-
giti, jelenleg ingyenes.

TeljesitettUk a szaktarca elvarasat, a VHT
altal létrehozott Védjegy Tanusitd Iroda
akkreditacidja sikeres volt. A Nemzeti Akk-
reditacids Hatdsag ez évben ellendrizte
az iroda mkodését, és tovabbra is meg-
felel6nek taldlta.

A gazdasagi szereplék felismerték és elfo-
gadtédk a KMS-védjegy céljat és szellemisé-
gét, amit mi sem bizonyit jobban, mint az,
hogy az elmult 3 évben tobb mint 100 ser-
téstarto telep éltal eldéllitott 2 millié darab
vagosertés felel meg a KMS-védjegyrend-
szer kdvetelményeinek, és feldolgozasara
3 milli¢ darab/év vagdkapacitas all rendel-

kezésre. Egyedul a huskészitmény-kinalat
mennyisége és valasztéka alacsony.

AKMS-védjegy célja a mindség folyamatos
és allando garancija, a fogyasztdi bizalom
megdrzése. Ennek érdekében rendszeres
ellenérzést végziink, legalabb évente egy
alkalommal.

SzembesUltink azzal is, hogy egyre ne-
hezebb helyzetben dolgoznak az 4gazati
szereplék, a szakképzett munkaerd egy-
re sz(kosebben Al
csak rendelkezésre.
Ugyanakkor a legfris-
sebb hazai és nem-
zetkdzi eredmények
ismerete meghataro-
z6 fontossagu a napi
munka soran, az éles
Menczel Laszloné versenyhelyzetben
fBtickar vald helytallds bizto-
VHT sitésa érdekében.

A tudastranszfer elengedhetetlen, ezért
oktatdssal egybekotott konzultaciot, eld-
adas-sorozatot szerveziink Jelenleg a ser-
téstelepi dolgozdk oktatdsa folyik Ezt 4
helyszinen hirdettlk meg. Témakore fel-
oleli a takarmdnyozast, a telepi higiéniat és

allategészségiigyet, szaporodast és tartas-
technologidt is. A részvétel ingyenes. Az 5
napos képzés utolsd napjan konzultacios
lehet&séget biztositunk.

Orémmel mondhatom, 3 lezajlott képzést
kovetden, hogy az érdeklédés folyamatos
volt, a résztvevék elégedettek voltak, fon-
tos és jo kezdeményezésnek itélték, melyre
a jovében is igényt tartanak

Ezt koveti junius kdzepén a vago- és
feldolgozétzemek munkatarsai részére
szervezendd el@adas-sorozat. Itt két egész
napos tovabbképzést szerveziink, heti
egy-egy alkalommal. Az elmélet és gya-
korlat megfelel dtvozetének megvaldsi-
tasara torekszlink Az eléadésok foglalkoz-
nak a hazai és nemzetkdzi tendencidkkal,
a husmindséget befolydsolod tényezékkel,
élelmiszer-biztonsag és nyomon kdve-
tés feladataival, az Elelmiszerkdnyvben
rogzitett kdvetelményekkel és azok val-
tozasaival, tovabba a KMS-el8irdsokhoz
kotédé tudnivaldkkal, eddigi tapasztala-
tok ismertetésével. A hatdsagi és tudo-
manyos életben dolgozd munkatarsakon,
szakértékon kivial vallalati szakembereket
is felkértink a gyakorlati tapasztalatok is-
mertetésére. (x)

- husminéség és befolydsold tényezdi,
- feldolgozok minéségi elvarasai,

gyakorlatdban.

A feldolgozdk részére szervezett el6adasokra elsé alkalommal junius 8-an kerdil
sor Budapesten. A témdk kozott szerepel:
- hazai és nemzetkdzi sertéspiac elemzése,

- gyakorlati példak a korszerl vago- és készitménygyartd kapacitasok kialakitasara,
- dgazati egydttmukodés, szakosodds és versenyképesséqg javitasa az EU-tagallamok

El6adok: Dr Jankuné Karthy Gyongyi AKI osztalyvezetd
Dr. Friedrich Lé&szlé SZIE tanszékvezetd
Dr. Felkai Beata Olga FM szakreferens
Horvéth Laszlé KOMETA 99 Kft igazgato
Horvéth Ferenc SPAR hustizem cégvezetd
Kolos Laszl6 Dania S-Food lgyvezetd

& KMS trademark

It was in 2013 that the Ministry of Ag-
riculture announced the start of the
Quality Hungarian Pork (KMS) pro-
gramme. The ministry commissioned
the Livestock and Meat Interprofession-
al Organisation and Marketing Board
(VHT) with developing the trademark
system'’s rules and requirements, and it
is also VHT that runs the programme.

Pig farmers, slaughtering and process-
ing companies, and retailers can all

apply for using the KMS trademark,
free of charge. VHT has established
the Trademark Certification Office,
which has been given a green light
by the authorities. In the last 3 years
2 million pigs from more than 100
pig farms met the KMS trademark
requirements.

The main objective of the Quality
Hungarian Pork programme is to
guarantee the quality of products,

and by this to keep the trust of con-
sumers. This is the reason why checks
are performed regularly, at least once
a year. VHT also organises training
programmes and  consultations.
These 5-day sessions are available at
4 locations and participation is free.
At the moment pig farm workers are
being trained, but in the next round
abattoir and meat processing compa-
ny workers will follow. (x)

2017/6 @
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Megfazhatott a repce

Agrargazdasagi
Kutato Intézet

Az Agrargazdasagi Kutato Inté-
zet (AKI) folyamatosan nyomon
koveti, és a rendszeres kiadva-
nyaiban kozreadja a vilag mezo-
gazdasagi- és élelmiszeripariter-
mék-piacainak tendenciait.

A KSH és az AKI Piaci és Arinfor-
maciods Rendszer (PAIR) adatai-
bol még a rovid tavu kiskeres-
kedelmi iizleti dontések elott is
érdemes pontosan tajékozodni.

legutdbbi piaci jelentésbdl kiderdl,

hogy az Amerikai Egyesult Allamok

agrarminisztériumanak (USDA) ap-
rilisban megjelent rovid tavu elbrejelzése
szerint a vildag marhahustermelése 1,12 mil-
i tonnaval 61,6 millié tonnéra emelkedhet
azidén a 2016. évihez képest. Brazilidban a
szarvasmarha ara brazil redlban kifejezve 8
szézalékkal csdkkent 2017 marciusdban az
el¢z6 év azonos hénapjanak atlagardhoz
képest. Az Eurdpai Unidban a fiatal bika
,R3" kereskedelmi osztaly vagohidi belé-
pési dra 3,74 eurd/kilogramm hasitott hi-
deg suly volt 2017 mdarciusdban, nem val-
tozott szamottevden az egy évvel kordb-
bihoz képest. Magyarorszagon a fiatal bika
termeldi ara 778 forint/kilogramm hasitott
meleg suly volt 2017 marciusaban, 2,5 sza-
zalékkal nétt az el6z6 év azonos hdnapja-
nak dtlagdrahoz viszonyftva.

*X¥%

A magyarorszagi fizikai piacon atlagosan
45 ezer forint/tonna kordl mozgott az ét-
kezési buza afa és szallitasi koltség nélkuli
termeldi ara aprilis elsé felében az AKI PAIR
adatai szerint, mikdzben a takarmanybuza
43-44 ezer forint/tonnaért cserélt gazdat. A
vildg legnagyobb repcemagtermeléjénél,
az Eurépai Unidban mércius végén biztatd
képet mutattak a repcetablak, azonban a
kozdsség tobb tagorszagat érintd prili-
si hideghulldm mar némi aggodalomra
ad okot. Egyelére bizonytalan, hogy a
szokatlan lehdlés okozott-e maradandé
kdrosodast a mar virdagzd ndvényzetben.

106 @ 2017/6

Az Eurdpai Unidban a 2016. évinél 2 szaza-
lékkal nagyobb tertletet, 4,2 millié hektart
foglalhat el a napraforgd az idén.
*X¥%

Magyarorszagon a nyerstej orszagos ter-
meldi dtlagdra 91,57 forint/kilogramm volt
2017 marciusaban. Az alapdr egyszazalé-
kos novekedése miatt a nyerstej atlagéra

stagnalt marciusban a februdrihoz képest,
és 24 szazalékkal haladta meg az eléz6 év
azonos honapjanak atlagarat. A nyerstej
kiviteli ara a belpiaci 4rnél 4 szézalékkal ma-
gasabb, 95,3 forint/kilogramm volt 2017
marciusaban, egy honap alatt 2 szazalékkal
csokkent, az eléz6 év marciusit viszont 56
szézalékkal haladta meg. 7/

#% Too cold for the rapeseed

Data from the Agricultural Econom-
ics Research Institute (AKI) and KSH’s
market price information system
(PAIR) revealed that the produc-
tion price of mill quality wheat was
around HUF 45,000/ton in Hungary
in the first half of April.

The European Union is the world's

biggest rapeseed grower. At the end
of March the rapeseed fields had
looked alright, but the cold April
weather caused problems. At the
moment it cant be told whether
the unusual spring cold harmed the
rapeseed — which was already in
blossom — or not.

In Hungary the production price of
raw milk was HUF 9157/kg in March
2017. This price was the same as in
February but 24 percent higher than
in March 2016. Raw milk's export
price was HUF 95.3/kg, 2 percent low-
er than in February but 56 percent
higher than in last March. // //

A vagosertés heti vagohidi belépési ara az Europai Unioban
(,E” minGségi kategoria, HUF/kg hasitott hideg stlyban)

2017. 16. hét/

2017. 16. hét/

2016. 16. hét 2017. 15. hét 2017. 16. hét 2016. 16. hét [%] 2017. 15. hét [%]
Magyarorszag 402 553 555 138,24 100,46
Belgium 340 485 487 143,32 100,55
Bulgdria 414 552 603 145,54 109,25
Csehorszag 386 518 518 134,26 100,08
Dania 384 484 487 126,78 100,54
Németorszag 407 553 556 136,50 100,51
Esztorszag 433 481 485 111,92 100,76
Gorogorszag 470 550 553 117,67 100,55
Spanyolorszag 366 518 521 142,21 100,43
Franciaorszag 378 51 520 137,36 101,77
Horvatorszag 404 531 543 134,48 102,37
irorszag 424 513 515 121,38 100,38
Olaszorszag 404 554 557 138,01 100,55
Ciprus 501 555 599 119,47 108,00
Lettorszag 432 548 559 129,53 102,07
Litvania 414 537 538 130,03 100,35
Luxemburg 397 538 549 138,26 102,06
Malta 676 679 683 100,95 100,55
Hollandia 357 494 497 139,05 100,52
Ausztria 396 549 551 138,90 100,21
Lengyelorszag 392 527 532 135,49 100,87
Portugilia 378 576 579 153,08 100,55
Romania 365 562 571 156,38 101,50
Szlovénia 420 546 537 127,93 98,44
Szlovakia 397 523 539 135,86 103,05
Finnorszag 449 475 483 107,57 101,58
Svédorszag 580 543 548 94,47 100,83
Egyesiilt Kiralysag 441 565 576 130,70 101,95
EU 395 530 534 135,37 100,85

Megjegyzés: az &r nem tartalmaz afat. Az ar tartalmazza a szallicsi koltséget. Atszamitva az MNB hivatalos kézéparfolyaman.

Ures cella: adatvédelmi korlatok vagy adathidny miatt nem kozolhetd adat.

Forrds: AKI PAIR
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Eddig a vartnal gyorsabb ipari és
lassabb kiskereskedelmi boviilés

Idén a magyar gazdasagi nove-
kedés - mindenekelott az EU-
tamogatasok Gjraindulasanak
koszonhetoen - 2 szazalékrol
3,2 szazalékra gyorsul. A beru-
hazasok a tavalyi 20 szazalékos
visszaesés utan 8 szazalékkal
boviilnek, a fogyasztas noveke-
dési iiteme 4,2 szazalékrol

5 szazalékra emelkedik.

ermelési oldalrdl a gazdasag dinami-

z4ldja a tavalyi visszaesés nagy részét

ledolgozo épitdipar lesz, de a mezé-
gazdasag kivételével —ahol a tavalyi kiugras
utan ,természetes fogyas” varhato - feltehe-
téleg minden 4gazat bévilni fog. Az infla-
cié gyorsul, a kilsé és belsé egyensuly kissé
romlik, de kedvezé marad. A hosszabb tavu
fejlédés 6 tényezbiben — az intézmények
mUkoddésében, a piaci megoldasok hattér-
be szorftasaban, a szerkezeti reformok elkez-
désében — nem varhat6 érdemi javulas.
2017 elsé honapjaiban az épitéipar kiugrdan
gyorsan, tobb mint 15 szazalékkal bévilt,

A GKI prognozisa a 2017-es évre

|6 | ams [ a6 | e 2017
Hilhs | elireelzis

- a vartnal
gyorsabb
volt az

ipar (7,5 szazalék), vi-
szont lassabb a kiske-
reskedelmi forgalom
(3 szazalék) bovilé-
se. A kulkereskede-
lemben az import
1,2 szézalékponttal
gyorsabban bévilt
az exportnal, a cserearanyok 1,2 szazalékkal
romlottak, s kissé csdkkent — de tovabbra is
magas — az aktivum. A vallalati és lakossagi
hiteldllomany az elsé két hdnapban a 2016
végi szinthez képest kissé ndvekedett, de
még igy is kisebb volt az egy évvel kordb-
binal. Az MNB hitelezési felmérése szerint
a kereskedelmi bankok a kdvetkez6 fél év-
ben a kihelyezett hitelmennyiség érdemi
novekedésére szamftanak.

A munkanélkdliségi rata 2017 elsé negyed-
évében 4,5 szdzalék volt, 1,5 szazalékpont-
tal alacsonyabb az egy évvel korabbindl,
viszont minimadlisan, de magasabb a 2016
utolsé negyedévinél. Ez a téli hédnapok-
ban természetes, de tavaly nem voltilyen
megtorpanas. A valédi” munkanélkiliség

Udvardi Attila

kutatasvezeté
GKI

tovabbra is 7 szézalék kordli. A GKI felmé-
rése szerint az ipari és szolgaltatd cégek
40 szézaléka, az épitbipariak csaknem fele
szembesil munkaeréhidannyal.

A 2017-re tervezett dllamhdztartdsi hidny
tovabbra is a GDP 2,4 sz4zaléka, mivel a
koltségvetés modositési javaslata szerint a
kiadasi és bevételi oldal azonos ¢sszeggel
emelkedik. Ezen belil kedvezd, hogy kissé
novekednek a tartalékok. A GKl azonban va-
lamivel magasabb, 2,5 szazalék és 3 szazalék
kozotti deficitre szamit, mivel egy valasztas
elétti évben kilonosen erdteljes a nyomds a
kiadasok ndvelésére, raadasul a mar most bi-
zonytalannak latsz6 2018. évi dllamhéztartasi
deficit csokkentése érdekében a kovetkez6
évrél elérehozott kiaddsok teljesitése is el-
képzelhetd. E lehetéségre a Koltségvetési
Tanacs is felhivta a kormany figyelmét. A
kormanyzat &ltal 2017-re prognosztizalt-
nal (1,6 szdzalék) varhatdéan mintegy egy
szazalékponttal gyorsabb inflacié az év
végén visszamendleges nyugdijemelést
tesz szikségessé. A kormany progndzisa-
nak valora valasa esetén (3,5 szazalék feletti
GDP-novekedés és teljesil, 2,4 szézalékos
GDP-ardnyos allamhdztartasi egyenleg)
emellett ,nyugdijprémium” kifizetésére is
sor ker(l. Bar a GKI nem szémit e kritériumok
teljestilésére; tekintettel arra, hogy a nyug-
dijprémium kifizetésérdl varhatd szamok
alapjan kell donteni, illetve az orszaggyUilési

GDP (szazalék) 1040 1031 1020 1032 ARt A >oebs
- — vélasztasok mar kdzel lesznek, némi tébblet-
Ipari termelés (szazalék) 107,7 107,5 1009 107,5 1035 . , .
kifizetés valdszind. /
Beruhazasok (szazalék) 1193 1038 80,0 - 108,0
Epitési-szerelési tevékenység (szazalék) 1134 103,0 81,2 116,7** 1150
Kiskereskedelmi forgalom (szazalék) 105,2 105,8 104,5 103,1 106,0 “ |I1dUSFI‘Ia| pI‘OdUCtIOI‘I expands faster
Kivitel valtozasa (folyo aron, eurdban, szazalék) 104,0 107,0 1029 1126 106,0 but retail sales grow slower than expected
. - - — This year Hungary's economic growth — mainly because
Behozatal valtozasa (folyo aron, euroban, szazalék) 104,7 104,6 101,5 1146 108,0 of the restart of EU funding — will speed up to 3.2 percent
Kiilkereskedelmi egyenleg (milliard eur¢) 63 86 99 25 85 from 2 percent. After last year’s 20-percent drop in invest-
Folvé fizetési és tokemérleg eayiittes eayenlege ment, this year will bring an 8-percent increase. Consump-
(mi);liérd eurd) 8 €8y gyenieg 6,1 87 6,1 = 75 tion will rise from 4.2 percent to 5 percent in 2017. The
inflation rate is likely to grow as well.
Euré atlagos arfolyama (forint) 308,7 3099 3115 3097 3150 In the first months of the year the building and construc
Allamhéztartési hiany* (milliard forint) 8257 12186 8483 1215 13000 tion sector’s output grew by 15 percent. Industrial produc-
. : " tion was up 7.5 percent, but retail trade’s performance
Brutté atlagkereset indexe 103,0 104,2 106,1 110,3 109,0 only improved by 3 percent. In the 1st quarter of 2017 the
Fogyasztéi arindex 998 999 1004 102,6 102,5 unemployment rate was 4.5 percent, 1.5 percentage points
Foayasztéi arindex az idészak vézén lower than a year before. According to a survey by GKI, 40
gyasz a 8 99,3 1009 1018 102,7 102,5 percent of industrial and service provider companies are
(el6z6 év azonos honap = 100) ) )
struggling with a workforce shortage.
Munkanélkiiliségi rata az id6szak végén (szazalék) 7,1 6,2 4,4 4,570 43 The government has targeted a 2.4 percent GDP-propor-

tionate budget deficit for 2017, but GKI's expectation is
that the budget deficit will be between 2.5 and 3 percent.
Hungary's government calculates with a 1.6-percent infla-
tion rate and a 3.5-percent GDP increase. //
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* Pénzforgalmi szemléletben, helyi Gnkormdnyzatok nélkiil
**2017. 1=l ho

2017, 1-1V. ho

%2017, 1-111. hé dtlaga

A tényadatok forrdsa: KSH, MNB, NGM
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Aprilisban 2,2%-kal néttek az arak

A KSH adatai szerint 2017. aprilisban a
fogyasztoi arak atlagosan 2,2%-kal ma-
gasabbak voltak, mint tavaly ilyenkor.

Az élelmiszerek dra 1,9%-kal emelkedett,
ezen beliil a cukoré 12,3, a sertéshusé 12,0,
a péksiiteményeké 6,0, a parizsié, kolba-
szé 5,6, a sajté 4,9, a kenyéré 3,8%-kal. A
baromfihus ara 15,7, a liszté 3,8, a toja-
sé 3,4%-kal csokkent. Az egyéb cikkek
(gyogyszerek, jarmuiizemanyagok, illetve
lakassal, haztartassal és testapolassal kap-
csolatos, valamint kulturalis cikkek) atlag
felett, 5,0, ezen beliil a jarmtitizemanyagok

10,7%-kal dragultak. A szeszes italokért,
dohanyarukért atlagosan 2,9, a szolgaltata-
sokért 1,7, a haztartasi energiaért 0,6%-kal
kellett tobbet fizetni. A tartos fogyasztasi
cikkek 0,6, a ruhazkodasi cikkek 0,1%-kal
kevesebbe keriiltek.

2017. marciushoz viszonyitva, 1 hénap
alatt, a fogyasztdi arak atlagosan 0,4%-kal
néttek. Az élelmiszerek dra 0,6%-kal emel-
kedett, ezen beliil a tedé 6,6, az idénya-
ras élelmiszereké (burgonya, friss zldség,
gytimolcs) 3,4, a kavéé 1,2, a csokoladé,
kakadé 1,2, a baromfihuisé 0,9, a kenyéré

0,7%-kal. Csokkent tobbek kozott a liszt
(-2,3%), a sajt (-1,7%) és az étolaj (-1,4%)
ara. A szolgaltatasok 0,7, a szeszes italok,
dohdnyaruk 0,6%-kal dragultak, a haztar-
tasi energia ara 0,1%-kal n6tt. Az egyéb
cikkek ara 0,5, ezen beliil a jarmuitizem-
anyagoké 1,4%-kal csokkent, mig a gyogy-
szereké, gyogyarukeé 0,5%-kal emelkedett.
A tartds fogyasztasi cikkek 0,3%-kal ke-
vesebbe keriiltek.

2017. januar—aprilisban az el6z6 év azo-
nos idészakahoz képest a fogyaszto6i arak
atlagosan 2,5%-kal néttek. //

:t:Prices were up 2.2 percent in April

According to data from the Central
Statistical Office (KSH), in April 2017
consumer prices were 2.2 percent high-
er on average than a year before. In

comparison with April 2016, food pric-
es increased by 1.9 percent. Sugar prices
soared by 12.3 percent and pork’s price
rose 12 percent. Motor fuels turned

10.7 percent more expensive. Alcoholic
drink and tobacco product prices grew
by 2.9 percent. Services were provid-
ed for 1.7 percent more. The price of

household energy got 0.6 percent high-
er. Compared with March 2017, con-
sumer prices were up 0.4 percent and
food prices elevated by 0.6 percent //

Igéretes tavaszkezdet a kiskereskedelemben

2017. marciusban az el6z6 év azonos
id6szakahoz képest a kiskereskedel-
mi iizletek forgalmanak volumene a

Kiskereskedelmi forgalom volumenindexei* (el6z6 év azonos idészaka=100,0)

Naptdrhatdstol megtisztitott

nyers adat szerint 3,3, naptarhatastdl kis-
Sy o , . kereskedelem
mfagtlsztltva - fOkeI},t a husvét hatas? Idészak élelmiszer- éle I'r':i's”zer- ilizemanyag- kiskeres- osszesen,
miatt - 5,4%-kal nétt a KSH adatai kiskeres- Kiskeres kiskeres- kedelem kiigazitatlan
g . . ‘o g - ] dat
szerint. Az élelmiszer- és élelmiszer- Kedelem kedelem Kedelem osszesen (nyers) a
jellegii vegyes kiskereskedelmi iizle-
tekben 3,7, a nem élelmiszer-kiske- 2016. marcius 1023 1068 1054 1040 1054
reskedelmi iizletekben 7,6, az iizem- sprils 1039 1113 1035 1069 1050
anyag-kiskereskedelemben 2,3%-kal
emelkedett az értékesités naptarha- majus 1044 L L2 R 103
tastol megtisztitott volumene. jinius 1034 109.7 1037 1057 1057
2017. januar-marciusban a forgalom
volumene - szintén naptrhatdstol — julius 1017 1067 et LeED 1029
o ) 0
megtisztitott adatok szerint - 34%kal - o 1028 1061 1066 1043 1058
haladta meg az el6z6 év azonos iddsza-
kit. Az élelmiszer- és élelmiszer-jellegli ~ szeptember e 1052 1077 1051 1051
vegyes kiskereskedelemben 2,4,anem | 1016 1044 1012 1026 1026
élelmiszer-kiskereskedelemben 4,8, az
lizemanyag-kiskereskedelemben 3,2%- ~ november 1023 1074 LED 1045 1045
kal n6tt az értékesités volumene. / P 1032 1030 1046 1033 1028
=2 Spring starts promisingly A Frir etk 1029 1072 1049 1048 1047
in retail _ ' _ 2017. janusr 1034 103,7 106,7 1038 1048
In March 2017 like-for-like retail volume sales
augmented by 33 percent; adjusted for calen- februar 100,0 1033 100,7 1009 1008
dar effects, the sales growth was 5.4 percent
— reported the Central Statistical Office (KSH). marcius 103,7 107,6 1023 105,4 1033
Food and food-type retail sales increased by 3.7
1024 10438 1032 1034 103,0

percent and non-food sales grew by 7.6 percent,
while motor fuel volume sales rose 2.3 percent.
In January-March 2017 like-for-like volume sales
— adjusted for calendar effects - surpassed last
year's level by 3.4 percent./
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2017. janudr-marcius

Forrds:KSH

Modszertani megjegyzés: a marciusi kiskereskedelmi forgalom volumenének értékelésekor figyelembe kell venni, hogy a vasarnapi
zarva tartas marcius 15-té| Iépett életbe, hatasa csak hosszabb idészakra vonatkozoé adatok rendelkezésre alldsa esetén mutathato ki
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Tovabbra is novekedésben a magyar kiskereskedelem

Ertékben 3,4 szazalékkal nétt a magyar-
orszagi kiskereskedelem forgalma 2017
elsé negyedéve soran az el6z6 év azonos
idészakahoz képest a Nielsen altal mért
élelmiszer- és vegyiaru-piacon. A kon-
tinens igy tovabbra is ,,fékezett habza-
st” lendiiletet mutat, alacsony novekedé-
sti piac, alig kimutathaté emelkedéssel.
Tobbek kozott ezt allapitja meg a Niel-
sen ,,Growth Reporter” cimii, negyed-
évenkénti europai elemzése.

Az els6 negyedévben negativ tartomany-
ban mozgott a mennyiségi eladds: az 2016
utolsé negyedévi enyhe, 0,4%-0s emelke-
dést kovetden 1 szazalékot csokkent Ma-
gyarorszagon. A tendencia Eurdpa-szerte
hasonld: a kontinensen atlagosan 0,7 széa-
zalékos csokkenés kovetkezett be. Nalunk
az élelmiszerek, haztartasi vegyi aruk és

kozmetikumok piacan atlagosan 4,4 szaza-
1ékos volt az arszinvonal-novekedés hatasa
negyedéves osszehasonlitasban. Eurépaban
atlagosan 0,9 szazalékkal emelkedtek az at-
lagos egységarak. A hazai élelmiszerpiac
Osszességében értékben 3,6%-kal noveke-
dett, mig a vegyi aruk piaca 2,6%-kal.

Kontinensiink huszonegy vizsgalt orsza-
ga koziil a kiskereskedelem forgalménak
legnagyobb aranyt névekedését 2017 elsé
negyedévében ismét Torokorszagban mér-
ték (+11,6%). Majd kovetkezik Szlovakia

(+3,9%), Magyarorszag (+3,4%), Ausztria
(+2,8%) és Csehorszag (+2,3%). Sereghaj-
t6 Gorogorszag (-7,3%). Az 6t nagy nyu-
gat-eurdpai piac koziil Spanyolorszag
(+2,2%) és Olaszorszag (+0,2) mozgott a
pozitiv tartomanyban, mig Franciaorszag-
nal negativ a mérleg (-0,8%).

Régionkban a felmért orszagok mutatdja
mind pozitiv tartomanyban mozog: Szlo-
véakia (+3,9%), Ausztria (+2,8%), Csehor-
szag (+2,3%) és Lengyelorszag (+0,5%) kis-
kereskedelme is fejlodott. /

& Retail sales keep growing in Hungary

In the first quarter of 2017 like-for-like
retail value sales were up 3.4 percent
in the Hungarian FMCG market - re-
vealed the Nielsen Growth Reporter

first quarter of the year brought a
1-percent sales decrease. In the Hun-
garian FMCG market the average price
increase was 4.4 percent on a quar-

ed by 3.6 percent in value, while the
drug category expanded by 2.6 percent.
In 2017 European FMCG value sales in-
creased the most in Turkey, by 11.6 per-

survey. As for volume sales, after the
o0.4-percent growth in Q4 2016, the

ter-by-quarter basis.

Hungarian food product sales augment-

cent. The worst performance was meas-
ured in Greece (-7.3 percent). /

Elénkiilt a kereslet tavaly a prémium termékek irant

Jelentésen atrendezddtek a fogyasztok va-
sarlasi preferencidi 2016-ban. Az arszeg-
mensek tekintetében a top 10 élelmiszer
és vegyi aru termékkategdoriaban egyre né
a prémium termékek iranti kereslet, vila-
git ra a Nielsen kiskereskedelmi indexe. A
prémium élelmiszerek értékbeli forgalma
11%-kal, mig a haztartasi vegyi aruk forgal-
ma 9%-kal nott 2015-tel dsszevetve. Legdi-
namikusabban, 34%-kal a prémium gyii-
molcslevek iranti kereslet emelkedett.

A kiskereskedelemben hasznalt hagyo-
manyos négyféle arkategéria (gazdasdgos,
als6-kozép, mainstream és prémium) ko-
ziil a prémium - vagyis a kategdria atlag-
arahoz képest 30%-kal magasabb arszin-
vonallal rendelkez6 - termékek forgalma
emelkedett legszignifikansabban 2015-
rél 2016-ra, mig a gazdasdgos termékek
iranti kereslet — kiillonosen a top 10 élel-
miszert nézve — csokkent. E mogott tob-
bek kozt a fogyasztéi bizalmi index folya-
matos emelkedése, illetve stabilizalodasa
hazédik, ami azt jelzi, hogy a magyar fo-
gyasztok optimistabbak, és pozitivabbnak
itélik meg anyagi helyzetiiket.

A tiz legnagyobb forgalmat general6
élelmiszer-kategdriat vizsgalva kidertiil,
hogy a fels6 kategorias, vagyis leginkabb
a 100%-os gyiimolcslevek forgalma nétt a
legdinamikusabban, 34%-kal. A teljes ka-
tegdria 49 milliardrol 53 millidrdra nétt
2015-r6] 2016-ra, és ebbdl 3 milliardos
forgalom jutott a prémium gytimoélcslére.

A sajat markas prémium gytimolcslevek
értékbeli eladasa is jelentésen, 65%-kal
nétt, ezzel 785 milliés forgalmat tudha-
tott magaénak.

Az arszinvonal alapjan prémium kate-
goriaba sorolt sorok irant szintén kiugré
mértékben nétt a kereslet. Tavaly a tel-
jes, 119 millidrdos forgalombdl 2%-ot,
tobb mint kétmilliard forint forgalmat
bonyolitottak, ez 30 szazalékos emelkedés
a2015-0s Osszesitett prémiumtermék-for-
galommal szemben.

A prémium sajtok esetében 12%-kal emel-
kedett az értékbeli forgalom: a tavalyi 95
millidardos sszforgalombdl 13 millidard
jutott a legmagasabb arszegmensre. A ke-
reskedelmi markak is ,,odatették” magu-
kat: prémium sajtbol 62%-kal tobbet ér-
tékesitettek, igy kozel masfél milliardot
hasitottak ki a piacbol.

Prémium vegyi drubdl atlagosan 9 sza-
zalékos értékbeli novekedést regiszt-
ralt a Nielsen kiskereskedelmi indexe.
Az adatokbdl kidertil, hogy a magyarok

kifejezetten szeretik a minéségi, tobb ré-
tegli vécépapirt: 21 szazalékkal tobbet
koltottiink erre, mint 2015-ben.
Kivaldan teljesitett még a legmagasabb
arkategoriaju gyermekpelenka is: egyik
évrél a masikra 26%-kal novelte érték-
beli forgalmat a prémium szegmens, 6,5
milliard forint értékl aru fogyott bel6le.
A top 10 vegyi aru koziil még az illatos,
tobbrétegli papir zsebkend6bdl vettiink
jelentdsen tobbet: 13%-kal tobb kelt el a
prémium kateg6riabdl, kozel kétmilliard
forint értékben.

- A tiz-tiz toplistas élelmiszer és vegyi
aru kategoéridban a magyarok az elmult
év folyaman 303 milliard forintot koltot-
tek prémium termékekre - mondta Haj-
nal Doéra, a Nielsen szenior piackutata-
si tandcsaddja. — A kategoria atlagaranal
legalabb 30%-kal magasabb arfekvést ter-
mékek irant egyre nagyobb a kereslet, ami
nem pusztan az értékben legnagyobb for-
galmat lebonyolito kategdridk esetében
igaz, hanem altaldnos tendencia. /

#: Consumer demand increased for premium products in 2016

According to the Nielsen Retail Index,
in the top 10 (price segment-wise) food
and drug categories demand is increas-
ing for premium products. Premium
products cost 30 percent more than
the average product in a given cate-
gory. Value sales of premium groceries
augmented by 11 percent and sales of
premium household chemicals and
cosmetics rose by 9 percent in 2016.

The sales increase was the most dy-
namic, 34 percent in the category of
premium - mainly 100-percent fruit
content - fruit juices, where sales were
worth HUF 3 billion. It is interesting
that sales of private label premium
fruit juices also improved, by a hefty
65 percent, and represented a HUF
785-million value. Value sales of premi-
um beers grew by 30 percent to more

than HUF 2 billion in the HUF 119-bil-
lion beer market.

Hungarians really like high-quality,
multi-layer toilet paper: they spent 21
percent more in the category last year
than in 2015. Déra Hajnal, Nielsen's sen-
ior client executive told: in 2016 Hun-
garians spent HUF 303 billion more on
premium products in the top 10 food
and drug categories.//
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Europa magara talal?

Eurépaban a fran-
cia elndkvalasztast
az Eurdpa-parti
Emmanuel Macron
nyerte meg, ma-
ga mogé utasitva
a régio és a piacok
szempontjabdl
egyarant veszé-
lyes Marine Le Pen
szélséjobboldali je-
I6ltet. Ezzel egy jelentés koc-
kézati tényez6 drazodott ki a
részvénypiacokrdl, ami szig-
nifikdns arfolyam-emelkedést
vont maga utan, valamint az
eurd is szarnyalt a valasztasokat
kévetéen. Juniusban a There-
sa May altal kezdeményezett
és frissen megszavazott brit
elérehozott vélasztasokra fi-
gyelhetiink.

Az eurozdna gazdasagi ak-
tivitdsat méré mutatdk hat-
éves csucsra emelkedtek
marciusban, legjelentésebb
mértékben a német és fran-
cia mutaték emelkedtek. A ki-
ugré értékek mogott a javuld
foglalkoztatasi kép, a ndvekvd
kibocsétas és az Uj megrende-
lések emelkedése &llt. A kiugré
hirek hatasara a francia tézsde
is kilétt, viszont a DAX német
t6ézsdeindex Uj historikus cstics-
ra ért 12 700 pont felett
Ekdzben az USA-ban — ahogy
eléz6 elemzésemben is var-
tam -, az elmult hetekben
kissé megtorpantak a tavalyi
amerikai elndkvélasztas utan
indult piaci folyamatok. A dollar
jelentés mértékben gyengdilni
kezdett, az amerikai kincstar-
jegyhozamok sillyedtek és a
részvénypiacok szarnyaldsa
is aldbbhagyott. Egyrészt a

Godrosy Balazs
lgyvezetd
GFS Consulting

Trump-féle Uj ame-
rikai egészséglgyi
elképzelések gyors
keresztulvitelének
meghilsuldsa utan
a piaci szereplék el-
kezdtek amiatt ag-
gddni, hogy a piaci
optimizmust eddig f(it6 add-
csokkentési és deregulacios
tervek is késni fognak. Masrészt
az prilisban megjelent mak-
rogazdaségi adatok a varako-
zésokhoz képest sokkal gyen-
gébben alakultak, mint az év
korabbi részében. A befektetdi
hangulatot tobb geopolitikai
esemény negativan befolya-
solta— mindenekelétt Donald
Trump katonai lépései.
Féként a dollar gyengulése
miatt az aru- és nyersanyag-
piacon csokkentek az arfolya-
mok, amelyek a technikai ké-
pek alapjan jelenleg kissé mar
tuladottnak tdnnek.

[tthon az elmult éveket jellem-
z6 rendkivil alacsony inflacio
mostanra — féként a nyers-
anyagdrak alakuldsa miatt
— mar megkozeliti a Magyar
Nemzeti Bank 3 szazalékos
céliat. A minimalbérek jelentés
emelése és a jarulékcsokken-
tés a bérkidramlas gyorsuld-
san keresztll szintén az infla-
Ciét ndveld tényezé. Rovid és
kézéptavon azonban nem tul
valoszinl, hogy a fogyasztoi
arak emelkedése jelentésen
meghaladna a jegybanki célt.
Ezért az MNB még akar 2018-ig
ajelenlegi 090 szazalékon tart-
hatja az irdnyadd kamatot. //

s Europe about to recover?

Pro-Europe candidate Emanuel Macron won the French presidential election, beating far right
politician Marine Le Pen, who represented a threat to both regions and markets. Macron'’s
win reduced the risk in the securities market, which can entail an upsurge. What is more,
the euro is also flying high after the French election. In March the Eurozone’s economic
activity indicators reached a 6-year high, with Germany and France performing the best.
Meanwhile in the USA the positive market processes that had started after last year's presi-
dential election slowed down a little. The dollar started weakening quite rapidly, bond yields
dropped and the stock market also became quieter. What about Hungary? The inflation rate
neared the 3 percent target envisaged by the central bank (MNB). In the short and medium
term it is unlikely that the increase in consumer prices will considerably exceed the central
bank’s target, so the MNB may keep the base rate at the present 0.9 percent until 2018.//

110 @ 2017/6

Eszaki szomszedunk az

Dr. Szabé Jeno
agrarkozgazdasz

szerztnk| Szlovakiaval harmonikus
politikai kapcsolatokra
épiilo, sokszinti gazdasagi kapcso-
latokat apolunk. Az egyre intenzi-
vebbé valo gazdasagi kapcsolatok
szintjén az energetikai egyiittmii-
kodés ugyan kiemelkedo jelento-

séggel bir, de Szlovakia az agrargazdasagi kapcsola-
tok terén is kiemelt jelentoségu partneriink.

zlovékia, a Cseh Koztar-

sasdg utan, a régionk

legdinamikusabban bé-
vlé gazdasagava nétte ki ma-
gat, mikdzben mind az infla-
ci6, mind az eladdsodott-
sag mértéke alacsony szinten
mozog.
Ha hinni lehet a statisztikék-
nak, akkor a pénzromlas mér-
téke 2015-ben és 2016-ban is
—-0,3% volt, ami parjat ritkitja
nemcsak a régiénkban, ha-
nem az Eurdépai Unidon belll
is. A szlovék gazdasag elado-
sodottsagi szintje Iényegesen
alacsonyabb a magyaréndl,
alig haladja meg az 52%-ot,
ami versenyelényt kdlcsondz
a kulfoldi miikods t6ke meg-
szerzéséért folytatott klzde-
lemben és az addssagszolgalat
finanszirozasa tekintetében.

Allati deficit

A szlovak mezégazdaség ter-
mékszerkezete sok atfedést
mutat a magyaréval, igy a ga-
bona, a burgonya, a cukorrépa,
agylmolcs, a sertés,a marha, a

baromfi és az erdészeti termé-
kek igen jelentés nagysagren-
det képviselnek. A két orszag
kozotti felfokozott termékcse-
rét latva arra gondolhatunk,
hogy versenyelény mindkét
oldalon adadik, igy a kolcso-
nos elényok mentén évtizedek
Ota intenziv cserekereskedelem
zajlik.

Agréargazdasagi kapcsolataink
2010 6ta meglehetésen hekti-
kusan alakultak, jollehet a szlo-
vak piacot az utdbbi évtized-
ben az elsé ot legjelentésebb
agrarkilpiacunk kézott jegyez-
hettik. A nagysagrendeket
nézve Szlovakia a legjelent6-
sebb agrarkulpiacaink egyike,
jollehet az exportunk jelenleg
lejtmenetben, az importunk
pedig felemelkedében van.
A kilkereskedelmi egyenleg,
szamunkra pozitiv mérlege
a gyengulé export és az eré-
s6dé import hatasara 2015-re
elkopott, a mérleg az utdbbi
két évben negativra valtott.
Egyenlegrontd tényezéként
kell megemliteni, hogy az él6

Export- és importérték, valamint az egyenleg alakulasa a szlovak piacon

Exportérték Importérték Egyenleg

(ezer euro) (ezer euro) (ezer euro)
2010 572 637 313 310 259 327
2011 938 054 464 782 473272
2012 825 349 526 566 298 783
2013 655 658 485918 169 740
2014 514 089 487 087 27 002
2015 457 254 496 332 -39078
2016 473 832 493 363 —19 481

Forrds: KSH
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agrar-kiilkereskedelem szemiivegen keresztiil

allat és allati termék impor-
tunk mar j6 ideje meghalad-
ja a szlovak piaci exportunk
nagysagrendjét. Kivaltképp az
él¢ allat kulkereskedelmi mér-
lege romlott az utébbi idében.
Mégpedig olyannyira, hogy az
éléallat-exportunk csak alig
egyharmadat teszi ki a szlo-
vak importnak. Ezzel szemben
a husexportunk az import ha-
romszorosat is meghaladja.

A tej- és tejtermékek tekin-
tetében is deficites a kilke-
reskedelmi mérleg, hiszen a
behozatal 77%-kal mulja feldl
a kiviteli értéket. Negativ a mér-
leglink tovabba, barmennyire
is meglepd, a gyuimolcs, a ka-
vé- és teatermékek, a malom-
ipari termékek, a husos ételek, a
kristalycukor, a kakadkészitmé-
nyek, a levesporok, szészok és
jégkrémek tekintetében is. Az
export-import nagysagrendek
Utkdztetése az adatok szintjén
sem érdektelen, ugyanis a
szlovak piac mar dnmagaban
is nagysagrendet képez, hi-
szen Németorszag, Olaszor-
szag, Ausztria, Romania utan
a legfontosabb agrar-kulke-
reskedelmi partnerdnkrél lé-
vén sz6, nem elhanyagolhato
a termékpalyankénti nagysag-
rend sem.

Visszaiit

a versenyhatranyunk
Exportszerkezetinkben, a
2015-0s helyzetet nézve 40%
folotti nagysagrendet képvi-
seltek a magasan feldolgozott
élelmiszertermékek, 30%-ot a
gabona, illetve ndvényi termék
és 20%-ot €l allat (foként na-
pos csibe) és allati termékek.
Szlovék piaci élelmiszerimpor-
tunkon belll a magasan fel-
dolgozott élelmiszertermékek
44, a novényi termékek 30, és
az éllati termékek 22%-ot kép-
viseltek.

Néhany termékcsoport eseté-
ben mar 2015 elétt sem ment
ritkasdgszamba a negativ mér-
leg. Ezt latjuk az é16 allatok és

allati termékek, valamint a
gabona és malomipari ter-
mékek esetében. Ezeken a
terlleteken mind 2008-ban és
2009-ben, mind pedig 2014-
ben, 2015-ben és 2016-ban is
negativva valt, illetve stagnalt
az egyenleglink. Az utébbi ha-
rom évben a ndvényi olajon
kivil minden jelentésebb aru-
csoport esetében negativra
véltott az egyenlegiink, ami a
szlovak élelmiszeripar verseny-
képesebb voltara utal.

Itt Ut vissza a gazdasagi ndve-
kedésben megmutatkozd hat-
ranyunk, hiszen az alapanyagok
szallitasi koltségei tul nagy
szerepet nem jatszanak a ter-
mékkereskedelemben, viszont
a jobb technikai felszereltség,
a korszer(ibb feldolgozdkapa-
Citas versenyelényt biztosit a
szlovék élelmiszeripar szama-
ra, amit az afakilonbozetbd|
adddé elénydk még tovabb
erésitenek.

Jol kozvetitenek

Nemcsak a hagyomanyos,
mindkét orszagban megter-
melt termékkorok esetében
mutatkozik versenyhétranyra
utalé importtébblet. Erre jo
példa a déligyimolcs-impor-
tunk forrasdsszetételének val-
tozasa. Barmennyire is az ab-
szurditds kategoridjanak tdnik,
de az utobbi idében Szlovakia
valt a legjelentésebb déligyd-
molcs-, azon belll kivaltképp
a bananszallitéva, a maga 24,2
ezer tonnas, 18,9 millié eurds
bananszallitmanyaval.

A sz8léimport zomét is ,kdz-
vetitd” kereskedék bonyolitjak.
Pontosabban a szarmazasi or-
szagbol alig érkezik kdzvetle-
ndl termék. A 15,2-r6118,4 millié
eurdra (11,7-r61 14,6 ezer tonna-
ra) bévilé csemegeszdlé-im-
portunk legjelentésebb for-
rasa, 6,2 millié eurd értékben
(6,4 ezer tonna mennyiség-
ben) Olaszorszég volt ugyan
2016-ban, majd 4,2 milli¢ eurd
értékben Németorszag kovet-

ElGallat-exportunk csak alig egyharmadat teszi ki a szlovak importnak -
ezzel szemben huisexportunk az import haromszorosat is meghaladja

kezett. Harmadik legjelent6-
sebb szallfitonk ugyanakkor az
1,2 ezer tonnat szallitd Irannal
versenyezve, kozel ekkora im-
porttal jeleskedd, kdztudottan
,nagy csemegeszdlé-termeld”
Szlovékia.

Dinnyeimportunk 59-rél 6,7
millié eurdra bévild behoza-
taldban ugyan a spanyolok, az
olaszok, a gorogok, a csehek, a
britek, az irdniak jeleskedtek, de
Szlovékia is, 163 ezer eurd érték-

ben, 381 tonna mennyiségben
dinnyebeszallitonkka valt.
Ezek a jelenségek a hazai ter-
mel&i 6sszefogas szerény vol-
tara, a feldolgozdipari hattér
korszer(tlenségére, az értéke-
sitési csatornak 6sszehangolat-
lansagara utalnak. Nem drtana,
ha a fejlesztéspolitika a kulpiaci
folyamatok alakulasara is figyel-
ve tenne |épéseket e hidnyok
és versenyhdatranyt okozdé ko-
rdlmények felszamolasara. /

& Slovakia’s agri-food foreign trade

Slovakia is the second most
dynamically developing
economy in the region.
The inflation rate was -0.3
percent in both 2015 and
2016. Slovakia’s level of in-
debtedness is a bit above
52 percent.

Cereal crops, potato, sugar
beet, fruits, pig, cow, poul-
try and forestry products
are important in Slovakian
agriculture. In the last dec-
ade Slovakia has been one
of Hungary’s top 5 most im-
portant agri-food markets.
At the moment our export
to Slovakia is going down-
hill and our import from
our northern neighbour is
rising. In the last two years
Hungary's trade balance
with Slovakia was negative.
There was an export surplus
in the category of meat and
meat products, fish, propa-
gation material, vegetables
and cereals, oilseeds, vege-
table fats and oils, confec-
tionery products, canned

fruits and vegetables, and
drinks. Our livestock export
represents only one third of
our livestock import from
Slovakia. At the same time
our meat export is three
times bigger than our meat
import. Hungary imports 77
percent more dairy prod-
ucts from Slovakia than the
value of its export.

Taking a look at the situa-
tion back in 2015, we can
see that highly processed
foods had a share above 40
percent, cereals and vege-
table crops were at 30 per-
centand 20 percent was the
share of livestock (mainly
day-old chicks). As for our
import, highly processed
foods had a 44-percent
share, followed by vegeta-
ble products at 30 percent
and products of animal or-
igin at 22 percent. Slovakia’s
agri-food sector is better
equipped and the VAT is
also lower than in Hunga-
ry, and these factors create

a competitive advantage for
food products.

Itis noteworthy that recent-
ly Slovakia has become Hun-
gary’s major tropical fruit,
especially banana supplier.
Another good example is
our grape import, which in-
creased from 11.7 thousand
tons to 14.6 thousand tons.
From this 6.4 thousand tons
came from ltaly, our second
biggest grape source was
Germany and in the third
position we find Iran and
Slovakia at 1.2 thousand
tons each.

As a conclusion we can
say that Hungarian farmers
should join forces, our pro-
cessing industry needs tech-
nological modernisation
and sales channels require
coordination. Our develop-
ment strategy should mon-
itor foreign market trends
and take steps in accordance
with them, in order to be
able to do away with our
competitive disadvantage.//
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Az étele lett az élete a mai fogyasztonak

Tegyuk ki az elelmiszert
az asztalra!

Mikozben arérzékeny vasarloként megannyi elvarasunk van az
élelmiszeriparral szemben, a sajat taplalkozasi szokasainkkal
szemben kevésbé vagyunk kritikusak. Az iparag legujabb kihivasa,
hogy a korabbi, leginkabb csak tényekre, de kevésbé az érzelmekre
alapozott kommunikacion hogyan tud forditani, tovabbra is szem
elott tartva a fogyasztok edukalasat és az atlathato miikodést.

Az Elelmiszer-feldolgozok Orszagos Szovetségének ligyvezetd igaz-
gatojaval, Szollosi Rékaval és a Nestlé kiilso vallalati kapcsolatok
igazgatojaval, Tompa Gaborral tettiik a témat az asztalra.

modern életmad kényelme és ra-
Acionalitésa felUlirta az évezredes

gyakorlatot, az élelmiszeripar al-
tal eléallitott, feldolgozott élelmiszerekrél
azonban keveset tudunk, ezeket még min-
dig sok tévhit lengi kordl. A legtébb véasar-
|6 nem jart még élelmiszeripari Gzemben,
nem tudja, hogyan készil az asztaldra ke-
ralé termék. Ebbe tudatosan persze bele
sem gondol, hiszen mindenki természe-
tesnek veszi, hogy
rendelkezésre all a
fogyasztd igényei-
nek megfelel® miné-
ségU és elérheté aru
élelmiszer, ahany-
szor csak az asztal-
hoz (l. Eppen ezért
- vag bele a koze-
pébe Szollési Réka,
az Elelmiszer-fel-
dolgozék Orszagos
Szovetségének Uigyvezetd igazgatodja — az
ismeretek hidnya el6bb-utébb kitermeli
a maga kételyeit, félelmeit és OsszeeskU-
vés-elméleteit. Napjainkban az élelmiszer-
ipar sok irdnybdl érzékeli ezt a bizalmatlan-
sagot. A felel6sen gondolkodd, a vasarlok
hlségét hosszu tavra megtartani kivané
vallalatok persze igyekeznek megfelelni a
valtozo elvarasoknak és megvaélaszolni a
fogyasztékban felmerild kérdéseket. Ez
egyaltaldn nem kénnyd, és nem is kiza-
rélag az ipardgon mulik, viszont az biztos,
hogy mas megkdzelitést igényel.
— Mig kordbban megszoktuk, hogy az élel-
miszeripar sajatossagairdl tényekkel és ra-

Szoll6si Réka
ligyvezet6 igazgatod
Elelmiszer-feldolgozok
Orszagos Szovetsége
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cionalis allitasokkal kommunikélunk, addig
a ma fogyasztojat Ujra meg kell ismerniink,
és hozza masképp kell szélnunk Es mind-
egy, hogy a politikusra vagy egy vélemény-
vezér bloggerre, netdn egy egyetemistara
gondolunk, a kiindulépont ugyanaz. A fo-
kozddd elvarasok kereszttlizébe éllitott, fel-
dolgozott élelmisze-
rekhez a nap végén
mindenki valamilyen
érzelemmel kotédik,
hiszen megveszi, és
idedlis esetben 6ro-
mét is leli abban,
hogy elfogyaszt-
ja. Nem véletlenul
hangsulyozom ezt,
a tépérték, az dsz-
szetevok, az eredet
elméleti sikon mindenkinek nagyon fon-
tos, de a kozosségi média fotdaradataban
az ételkészités élmény, sét a kultdrank ré-
sze lett — veszi at a szo6t Tompa Gabor, a
Nestlé vallalati kapcsolatok vezetéje, aki
szerint az érzelmi toltet ma mar abszolut
felUlirja a kdzelmult meggydzésen alapuld
fogyasztdi edukaciojat. — A mai fogyasz-
td masként tekint az élelmiszeriparra. Az
egyes termékek, kategoridk és a szektor re-
putacidjanak javitasat akkor érhetjik el, ha
nem egyenként slitdgetjik a pecsenyén-
ket, hanem ha iparagi és érdekképviseleti
szovetségek, valamint szakmai szervezetek
Osszefogasaval jol dtgondolt, egyszerd és
transzparens Uzenetekkel mutatjuk meg,
milyen kdrnyezetben és hogyan készil a
végul asztalunkra kertlé élelmiszer.

Tompa Gabor
kiils6 vallalati kapcsolatok
igazgato

Nestlé

A hazai kutatdsok mind arra mutatnak ra,
hogy a magyar fogyaszté alapvetéen ar-
érzékeny, a tudatos réteg aranya kicsi, de
lassan novekszik.

- Az 4tlagos magyar fogyaszté (ha lenne
ilyen) konzervativ izlésd, az djdonsagokra
kevésbé nyitott, sét, gyakran gyanakvo a
valtozésokkal szemben. Az egészséges tap-
lalkozasrél kevés fogalma van. A taplalko-
zasi vizsgalatok rendre azt mutatjék, hogy
szinte az sszes tapanyag bevitelével baj
van: amibdl tobbet kéne enni, abbdl keve-
set eszlink (zoldség, gyimolcs, rost, vitami-
nok), amibdl kevesebbet, abbdl sokat (zsir,
50). A cukorfogyasztassal allunk egyedul
elég jol az eurdpai dtlaghoz képest — vilagit
ra Szollési Réka. — Bar hazankban a taplal-
kozasi vizsgalatok rendre azt dllapitjak meg,
hogy Magyarorszagon az dtlagos cukorfo-
gyasztas alatta marad a javasolt maximalis
mértéknek (mely szerint a cukorbevitel ne
haladja meg a napi energiabevitel tiz sz3-
zalékat), a hazai élelmiszeripar elkotelezett
arra, hogy fokozatosan csokkentse termé-
kei hozzaadottcukor-tartalmat.

— Azt is fontos latni, hogy a szabdlyozas
csak egy, persze vitathatatlanul fontos
eleme ennek a folyamatnak, de legaldbb
akkora szerep jut az egyének tudatos, meg-
alapozott dontésének az élelmiszer-va-
lasztas és taplalkozas kapcsan. Az izlést
és szokasokat nem lehet egyik percrél a
masikra, kivalrél jové 6sztonzdk alapjan
megvaltoztatni, ezt az igényt és tudast a
fogyasztd esetén is meg kell teremteni,
aminek alapja a bizalom.

- Kizérélag tarsadalmi dsszefogdssal tu-
dunk kilépni a jelenlegi helyzetbdl, ha
transzparenssé tesszik a mikodésiinket,
a termékfejlesztéseinket, a jelenlétiinket a
hazai gazdasagban, mindezt ugy, hogy a
vasarldink minden kérdéstikre, kételyikre
valaszt kapjanak — huzza ald Tompa Gébor.
Az élelmiszeripar sajat felelsségét felis-
merve, a szigoru jogszabalyokon tulme-
néen harom éve immdr az 6nszabalyozas
eszkdzével is él. Ennek kiemelked példéja
az EFOSZ &ltal mikodtetett az Egyitt a
Fogyasztokért kampany (egyuttafogyasz-
tokerthu), amelynek keretében — valodi



népegészséglgyi kezdeményezésként
— nem csupan a vallalatok, hanem a
szakdgazatok is tettek, tesznek konkrét
torekvéseket a reformulacio terén, az ak-
tiv életmod elbsegitésére, a megfeleld
fogyasztoi edukacidért (példaul a cim-
kézés terén), illetve a felelds rekldmozast
tekintve. Eddig 90 vallalds sziletett a kez-
deményezést tdmogatva, és a csatlakozd

véllalatok rendszeresen beszamolnak az
elért eredményekrdl.

— Az Elelmiszer-feldolgozok Orszagos Szo-
vetsége mara egyik f& célkitlizésének te-
kinti az ipardg fogyasztéi megitélésének
javitésat célzé Ujabb 6sszefogas megszer-
vezését. Mas dgazatokbdl hozott sikeres
példakkal aldtamasztva, kdzods cselekvés
szUkségességét vetette fel a nemrégiben
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megejtett szovetségi konferencia — teszi
hozza Szoll&si Réka. — A majusi konferenci-
an a tagok megdllapitottak, hogy a konkrét,
eléremutatd cselekedetek mellett hang-
sulyt kell helyeznitk kdzdsen arra, hogy a
fogyasztok ne kételyek kozott tegyék be-
vasarlékosarukba élelmiszereiket, ellensé-
geiket pedig ne a tanyérjukon keressék.
M.K.

Hogy kommunikaljon az elelmiszeripar?

Majus elején ,Reputdcids val-
sagban az élelmiszeripar: se-
githet-e az ¢sszefogés?” cim-
mel szervezett konferencit az
Elelmiszer-feldolgozok Orszagos
Szévetsége (EFOSZ). Az esemény
célul tlzte ki, hogy az élelmiszer-
szakma meghivott képvisel6it
koz6s gondolkodasra invitdlja
a modern élelmiszeripar hazai
reputacioja javitasanak leheto-
ségeirél és az ennek érdekében
sziikséges dgazati sszefogasrol.
Az el6adasok sorat Eder Tamés,
az EFOSZ elndke nyitotta meg,
aki harom teriiletet emelt ki, me-
lyek jelentésen befolydsoljdk az
élelmiszeripar megitélését a fo-
gyasztok szemében:

— Az urbanizacié soran térben és
idében eltavolodtak a fogyasz-
ték az élelmiszer-termeléstdl.
Hidnyos tudassal rendelkeznek
arrél, hogy miként készilnek a
termékek, illetve az informéaciok
egy jelentds részét nem hiteles

forrasbol szerzik meg. Ehhez
kapcsolddva a kommunikacid
sokkal 6sszetettebbé valt az
elmult par évben a médiavilag
atalakuldsanak koszonhetéen.
Mig az Uzenetek jelentésen
leegyszerlisodtek, rengeteg Uj
informacids csatorna jott létre.
llletve az élelmiszeripar egyre
tobbszor kerdl a politikai kom-
munikacié fokuszaba, ami nem
mindig segit az dgazat szerep-
I6inek.

Dr. Forgacs Attila egyetemi
docens, szocial-pszicholégus,
gasztro-pszicholégus szamos
kutatdson keresztll mutatta
be a vasarlok dontésmechaniz-
musat, termékekkel, markakkal
szemben allitott kdvetelményeit,
illetve markakhoz fiz6dé viszo-
nyukat:

- A média nagyon szeret az
élelmiszeriparral foglalkozni.
Ugyanakkor az olvasok érze-
lemkiszobét nehéz attorni,

igy a fé témak jobbara: veszély,
idiotizmus és botrany. Es eb-
ben a témaban rendet rakni a
fejekben nagyon nehéz, mert a
fogyasztd egyszerre hiszékeny
és meggydzhetetlen. Vélemény-
formald, hangado,messiasszer(”
élelmiszergurukra inkdbb hall-
gat, mint tudomanyos forrdsok-
ra.Rdadasul a vevé ellenségképe
jelenleg a tudomanyban teste-
sl meg. Pedig az evéshez az
ember olyan érzelmeket kap-
csol, mint szeretet, biztonsag,
masik emberrel kialakitott jo
viszonyrendszer. Ez alapjan élel-
miszert elééllitani halas feladat
is lehetne.

Geszti Péter kommunikécids
szakember hazai és kilfoldi pél-
dékon keresztiil azt mutatta be,
hogy egyes iparagak szerepl6i
- béar azonos piacon vannak —
kézdsen miként tettek sikeres lé-
péseket az dgazatuk hirnevének
javitasara:

— Az ipar 6sszefogéasban rejlé
erejét nem szabad figyelmen
kivil hagyni, az egységes kom-
munikécioval at lehet Gtni azt
a médiazajt, amely korllvesz
minket.

Geszti megemlitette a,Got Milk”
kampanyt, mellyel két évtizeden
at sikerrel rekldmoztédk a tejfo-
gyasztast az amerikai termeldk,
illetve a brit napilapok, melyek
egységesen kommunikaljak,
hogy 6k a leghatékonyabb
rekldmuzenet-kdzvetiték Az
ipar egységes Uzenetei — Gesz-
ti szerint — nemcsak a vasarlok,
de a kormaényzat, illetve egyéb
szervezetek felé is hatékony
megoldas.

A konferencia végén az eléaddk
és az iparag képviseldi kozott
hosszabb beszélgetés alakult
ki, szamos feladat, lehetéség
merUlt fel — az 8sszefogds ira-
nyaba megtették az elsé fontos
lépéseket. /

& How should the food industry communicate?

In early May EFOSZ organised a conference about the ne-
cessity of cooperation in the food industry. The first speak-
er was EFOSZ president Tamas Eder, who told that there are
three areas which have a big influence on how consumers
think about food products: 1. urbanisation distanced peo-
ple from food production in terms of both space and time,
2. communication about food has become more complex

in recent years, 3. politicians talk about the food industry
more often than before and this isn't always good for food
companies.

Culinary psychologist Dr Attila Forgacs used the results of
several studies to introduce how shoppers make their buy-
ing decisions. In his view consumers easily believe anything
about food products, but at the same time they are hard

to be convinced about anything. They listen to ‘messianic’
food gurus more than to scientists. Communication expert
Péter Geszti made it clear that if industry players stand
united and implement communication campaigns togeth-
er, they can achieve great results. One of his examples was
the ‘Got Milk’ campaign of US farmers that promoted milk
drinking for 20 years, with superb results. //

& Let’s put the food on the table!

Our magazine has discussed various food
industry and related communication issues
with Réka Szoll6si, managing director of
the Federation of Hungarian Food Indus-
tries (EFOSZ) and Gabor Tompa, Nestlé's
Corporate Affairs Director. Ms Szoll6si told
that most shoppers have never been to a
food factory, so they don't know how the
groceries that they put on the table are
made. This lack of knowledge makes them
a bit suspicious about the food they buy.
Food companies that wish to keep their
products’ buyers do their best to answer
the questions of consumers. Mr Tompa

added that food companies should get to
know consumers again and communicate
with them differently than before. His opin-
ion is that nowadays evoking emotions are
more important in consumer education
than trying to persuade shoppers to buy
the products. Consumers of today look
at the food industry from a different per-
spective than in the past. The reputation of
products, categories or the sector in gen-
eral can only be improved if various actors
in the industry join forces and try to get
through simple and transparent messages
about how the food people eat is made.

Hungarian research results have shown that
consumers are very price-sensitive, while
the proportion of conscious consumers is
small but it is growing. Ms Szoll6si opines
that the average Hungarian consumer isn't
really open to trying new products and
knows little about healthy eating. Hungar-
ians consume less vegetable, fruit, fibre and
vitamin than they should, and their fat and
salt intake is higher than it should be. At
least the average sugar consumption s al-
right. She told that people’s tastes and hab-
its won't change overnight, learning how
to eat well takes time. Mr Tompa thinks

that food companies should make the pro-
duction and innovation processes trans-
parent. A few years ago EFOSZ launched
a campaign called ‘Together for Consum-
ers' (egyuttafogyasztokerthu), within the
framework of which not only food compa-
nies but also other sectors (e.g. responsible
advertising, etc.) are trying to teach con-
sumers about making healthy food choices
and following a physically active lifestyle.
One of EFOSZ's main objectives is to raise
the prestige of the food industry and to
make companies act together to reach this

goal.”/
2017/6 @
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GDSN alapu B2B
szolgaltatas a Brandbanktol!

Magyarorszagon is elinditotta GDSN alapu B2B portal szolgaltatasat
a Brandbank. A Brandsync szolgaltatasra torténo elofizetés utan a por-

" e

talon szallito partnereinknek lehetosége van a Brandbank altal eloal-
litott B2C adatok kiegészitésére azon B2B adatokkal (torvényi beso-
rolasok, logisztikai adatok stb.), amelyek a kereskedoi belistazashoz
szitkségesek. A portal hasznalataval nem kell a belistazast manualisan
vagy a kereskedo specifikus portalok hasznalataval tobbsz6ros munka-
val elvégezni, hanem elég az adatokat felvinni a Brandsync rendszerbe
és publikalni azokat. Publikacio utan a szolgaltatast hasznalo kereske-
dopartnerek vallalatiranyitasi rendszerei képesek az adatot attolteni,
igy az egyedi belistazasi feladattol mentesiilnek a szerzodott szallitok.

A GDSN-rol

A GDSN (Global Data Synchronisation
Network) egy nyitott termékadat-elosztd
haldzat, amely a GS1 szervezet szabvanyai
alapjan épul fel. Ez a szabvanyrendszer
lehetévé teszi a termékinformdciok (mint
példaul lefrasok, logisztikai vagy tapér-
tékadatok stb) valds idejl elosztasat az
elldtasi lanc szerepldi kozott. Barmilyen
valtozas is keletkezik egy GDSN adat-
bankban térolt termékinforméacioban,
az azonnal megosztasra kertl minden
résztvevd partnerrel, lehetévé téve azt,
hogy a szallitok és kereskeddk globalisan
ugyanazzal a termékinformaciéval ren-
delkezzenek

A Brandbank GDSN-megoldasarol

A Brandsync atfogd B2C és B2B szolgal-
tatast nyujt a GS1 GDSN sztenderdjei
alapjan.

A Brandsync szolgadltatds bevezetésével
lehetévé vilik egy a teljes Uzletmenetet
lefedd, konzisztens adatbazis létrehoza-
sa, amellyel &sszes Uzleti partnerét ki tudja
szolgdlni a vildg barmely pontjan.

A Brandsync technoldgiai hatterét a skan-
dinadv piacokon mér bizonyitott GSTHUB
megoldds adja.

Miért vezette be a Brandbank

a Brandsync szolgaltatast?

A GDSN mar tobb mint 15 éve koti dssze a
keresked&ket és a beszdllitdkat. FS fokusza
az olyan business-to-business (B2B) adatok
megosztasa a szallitok és kereskeddk kdzott,
mint az ellatasi lanc és logisztikai adatok.
Szerte a vildgban hasznalnak GDSN adat-
bankokat hol teljeskorlen, hol csak bizo-
nyos részfolyamatokat lefedve.
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Hisziink abban, hogy elérkezett Magyar-
orszagon is annak az ideje, hogy ezzel az
adatbanki megoldassal végre olyan komp-
lett szolgdltatast tudjunk partnereink sza-
mara biztosftani, mely az eddigi e-commer-
ce és marketing felhasznalason tul lefedi
egyéb Uzleti terlleteiket is.

A Brandbank 19 éve nyujta B2C adatel6-
allitasi, menedzs-
ment- és elosztasi
szolgéltasat a vi-
ldagban, és mar
Magyaroszagon
is tobb mint 4
éve segitjuk ezzel
partnereinket. Itt
azideje, hogy ezt a
szolgaltatast kiter-
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reink segitségére, megkonnyitve Uzleti
folyamataikat.

Miért valassza
a Brandsyncet?

A Brandank GDSN-megoldésa dsszekap-
csolja a Brandbank éltal elééllitott termék-
képeket és B2C termékadatokat a B2B
adatok vildgaval, lehetévé téve azt, hogy
a portalon csak a B2B adatokat kelljen ki-
tolteni, majd a teljes adatkészlettel tudja
kiszolgaIni partnereit Eza megoldas telje-
sen egyedi a globalis piacon.

A GS1 Magyarorszaggal egyittmiikodve
kollégdink olyan megoldast fejlesztettek
ki, melyben a Brandbank adat-el&4llitasi
és -elosztasi tevékenysége soran keletke-
zett tapasztalatai kiegésziltek azokkal az
iparadgi sztenderdekkel és GDSN-tudas-
sal, melyek biztositjak, hogy a keresked®
partnerek teljes termékadat-igényét egy
helyrél szolgaljdk ki. (x)
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% GDSN-based B2B service from Brandbank!

Brandbank started their GDSN-based
B2B portal service in Hungary as well.
Those suppliers who subscribe to the
Brandsync service get the chance to
supplement B2C data produced by
Brandbank with the B2B data that is
needed to be listed by retailers.

GDSN (Clobal Data Synchronisation
Network) is an open product data
sharing network that is built on the
standards of the GS1 organisation.
This system of standards makes the re-
al-time sharing of product information
possible across the supply chain.

Brandsync offers a comprehensive B2C
and B2B service relying on the GDSN
standards of GS1. By introducing the
Brandsync service, a database is created
that covers the whole business process,
serving all business partners in any part
of the world. Brandsync’s technological
background is the GS1 HUB solution.

Why did Brandbank introduce the
Brandsync service? Because we believe
that the time has come in Hungary to
offer a full service to partners, a service
that not only targets e-commerce and
marketing use but also other fields of

business. Brandbank has been provid-
ing data production, management and
sharing services all over the world for 19
years and has been helping partners in
Hungary for 4 years.

Why choose Brandsync? Brandbank's
GDSN solution connects the product
images and B2C product data pro-
duced by Brandbank with the world of
B2B dara. This means that on the por-
tal only B2B data need to be provided
and our customers can serve partners
with a full data set. This solution stands
alone in the global market. (x)


www.brandbank.com

HD Group -
Hid a Generaciok kozott

Ki gondolta volna, hogy a 21. szazadban, amikor a technologiai
fejlesztések szinte csak azt szolgaljak, hogy 6sszekossenek
benniinket, a munka vilaganak egyik legkomolyabb kihivasat

a generaciok kozotti egyre mélyiilo szakadék fogja jelenteni?
Kiilonosen izgalmas és a sikert alapjaiban befolyasolo feladat ez
egy olyan iparagban, ahol az eredmények eléréséhez kiemelkedo
interperszonalis képességekre és készségekre van sziikség.

— A HD Group trade marketing divizija 1996
Ota szervez hostesspromaociokat, bonyolit
le druhazi és rendez-
vényes aktivitdsokat,
vagyis 20 év tapasz-
talat all a hdtunk mo-
gott. Amikor azt hit-
tdk, mindent lattunk,
azzal szembesUltink,
hogy a 21. szazadra
jellemzé piaci, vala-
mint munkaerépiaci
trendek okozta kihi-
vasok egészen Uj nézépontot és ezzel jard
megoldasokat kovetelnek télink — hangsu-
lyozta Ertl Erzsébet business unit director.
Az Uj szemlélet egyik alapvetése a gene-
racios kulonbségek dthidalasa, hiszen az
Ugyfelek javarészt az X-generacio képvi-
seldi, a promoterek jellemzéen Y/Z, mig a
HD Csapatban dolgozd kollegak korében
valamennyi generacié képviselteti magat.
Az egyensuly és az 6sszhang megteremtése
egyarant feladat volt tehat hazon belil és
hézon kival is.

— A sajat csapatunkban szerzett tapasz-
talatok segitettek megoldani az Ugyfelek
és prométerek egylttmuikodésében rejlé
kihivasokat Azt lattuk, hogy az X-, Y-, Z-ge-
neracié kiemelkedden jol tud egyittma-
kodni, ha a korcsoportok kozti kooperacié
az egymas iranti tiszteleten, a figyelmen
és a kozos célokban megfogalmazott, fo-
lyamatos fejlédéssel szembeni elkdtele-
zettségen alapul. A célunk az, hogy azon
a terlleten, amelyen szakértdnek valljuk
magunkat, a mindség irdnt mindig elko-
telezett, szenvedélyes és magabiztos ki-
vitelezék is legylnk — fogalmazta meg a
business unit director.

Ennek a viziénak a valdra valtasa a sikeres
Uzleti modell mellett azt is jelenti, hogy a hos-

Ertl Erzsébet
business unit director
HD Group

tesseinken keresztUl generacioknak adunk se-
gitséget a nagybetUs életben vald induldshoz
A tokéletes termékismereten kivil specidlis
tréningeken keresztil meg kell tanitanunk
6ket hatékonyan, érdekérvényesité modon
kommunikalni és szeretni az interperszonalis
kapcsolatokban rejlé kihivasokat El kell feled-
tetnlink a félénkséget, meg kell tanitanunk
a kihivasokkal vald bator szembenézést Ez
Uzleti sikert hoz nekink, a hostesseinknek
pedig magabiztossagot ad a munka vilaga-
ban - fogalmazott Ertl Erzsébet.

Mindezen torekvések, megvaldsult fejlesz-
tések és innovacidk lényege, mindenkori
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HD GROUP

COMMUMCETION REENCY

célja a partnerek és a szakma elismerése.
Eppen ezért oriasi bliszkeség a szamunk-
ra, hogy a Trade magazin és a Trade Mar-
keting Klub &ltal meghirdetett kv Trade
Marketing Csapata”versenyen a HD Group
ktlondijat kapott az Y/Z generacié mo-
tivalasaért és az ezzel jard piaci eredmé-
nyekért. A 2016-os esztend&ben 57%-0s
arbevétel-ndvekedést értink el 2015-hoz
viszonyftva, valamint a top 10 partnertink
tébb mint 70%-kal koltott tobbet az alta-
lunk nyujtott szolgdltatasokra. A versenyen
egyeduli Uigynokségként kerdltink dijazés-
ra olyan kihivok mellett, mint a Mondeléz,
vagy a nyertes Nestlé Hungdria.

Ertl Erzsébet hozzatette: A 2017-es évben
ez a tendencia tovabb erésodni latszik, és
biztosan tudjuk, hogy az altalunk elvallalt
feladatot magas szinvonalon oldjuk meg.
Partnereink elvéarasai pedig nem ismeret-
lenek szamomra, hiszen az évek sordn hat
multinaciondlis véllalatnal toltottem be
sales, valamint trade marketing terileten
vezeté pozicidkat. (x)

& HD Group - a bridge that connects generations

Who would have thought that in the
215t century, when technological de-
velopment mainly serves the purpose
of connecting us, one of the biggest
challenges in the world of labour will
be the growing gap between genera-
tions? Erzsébet Ertl, business unit di-
rector of HD Group told our magazine
that the company’s trade marketing
division has been organising hostess
promotions and implementing in-
store and event activities since 1996.

The new trend and challenges in the
labour market urged the company
to start offering new solutions. One
of the pillars of this new strategy is
bridging the gap between genera-
tions, as partners are typically from
Generation X, promoters tend to rep-
resent Generation Y/Z, while basically
all generations are represented in the
HD Group team. Ms Ertl revealed that
their experiences from solving the
problems in their own team helped

the company cope with the challeng-
es of partners and promoters.

HD Group is very proud to have won
the special prize in Trade magazin's
and Trade Marketing Clubs “Trade
Marketing Team of the Year' com-
petition for motivating Generation
Y/Z with excellent results: in 2016 the
group’s sales revenue grew by 57 per-
cent and their top 10 partners spent
70 percent more on services provided
by the group. (x)
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Levadasztak a hamis élelmiszereket

Magyarorszag aktiv kozremiikodésével
ismét eredményesen zarult az,OPSON
VL." élelmiszer-hamisitas elleni nemzet-
koézi miivelet. A 2016 decembere és 2017
marciusa kozott 61 orszag részvételé-
vel megszervezett akcioban hazankat a
Nemzeti Ado- és Vamhivatal (NAV), vala-
mint a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsa-
gi Hivatal (NEBIH) képviselte. A magyar
szakemberek tobb mint 47 tonna, va-
lamint tovabbi 107 ezer liter terméket
vontak ki a forgalombél.

Az EUROPOL és az INTERPOL altal koordi-
nalt OPSON mdiveletet 2011-ben szervezték
meg el&szor 10 eurdpai orszag részvételével
A silany minéségu, hamis élelmiszerek és
italok felderitésére fokuszald akcio fontos-

sagat és sikerességét mutatja, hogy lebo-
nyolitadsdban idén mar 61 orszag miikodott
kozre. Az OPSON VI. eredményeit ismertetd
budapesti sajtétajékoztaton Czuczor Akos
pénzlgydr alezredes elmondta, hogy az ak-
ci6 sikerességéhez az EKAER (Elektronikus
Kozutidruforgalom-ellenérzé Rendszer) is
nagyban hozzajarult. A hatékony fellépés
érdekében a NAV felkérésére az EUROPOL
egy 3 f6s szakértéi csoportot is delegdlt,
akik a célzott ellenérzések végrehajtasdban
is kdzremUkodtek Dr. Helik Ferenc, a NEBIH
Kiemelt Ugyek lgazgatosaganak vezetdje
hangsulyozta:

— Napjainkban az élelmiszer-hamisitas —
a drogkereskedelem utdn — a masodik
legjelentdsebb feketepiaci tevékenység,

amely potencidlisan sulyos egészségiigyi
kockdzatot jelent a gyanutlan vasarlok sza-
mara. A kivont termékek kozott hamisitott
méz, lejart almalé, édesség, alkoholos ital,
valamint zoldség-gytimolcs termékek sze-
repeltek.

A mUvelet négy hénapja alatt a részt ve-
v6 orszagok érintett szervezetei 0sszesen
9800 tonna, tdbb mint 26,4 milliod liter, va-
lamint 13 millio darab terméket foglaltak le,
amelyeknek 6sszértéke mintegy 230 mil-
li6 eurd. A nemzetkdzi Gsszesitésben nagy
mennyiségben szerepld hamisitott, illetve
veszélyes élelmiszerek kozott megtaldlhatd
az olivaolaj, a kiilonbozé alkoholos italok,
asvanyvizek, de olyan luxuscikkek is, mint
példaul a kaviar./

& International operation against food fraud

Hungary has contributed to the success
of the international operation against
food fraud, called OPSON VI'. Between
December 2016 and March 2017 no less
than 61 countries participated in the

operation — Hungary was represented by
the National Tax and Customs Admin-
istration (NAV) and the National Food
Chain Safety Office (NEBIH). Hungarian
experts seized more than 47 tons of food

and 107,000 litres of drinks. OPSON op-
erations are coordinated by EUROPOL
and INTERPOL, and the first raid was
organised in 2011 with the participation
of 10 countries. Dr Ferenc Helik, the head

of NEBIH's Directorate of Priority Cases
told: today food fraud is the second big-
gest business in the black market, after
drugs. This represents great threat to the
health of consumers. /

Tal kemény blintetések

Mind a hazai afatérvény, mind annak
alkalmazasa problémas, allapitotta
meg az Eurépai Bir6sag (EUB) egy ma-
jusi kozzétett dontésében. A EUB el6-
zetes dontéshozatali eljaras keretében
vizsgalt egy olyan ligyet, amelyben a
felek tévedésbdl az egyenes ad6zast
alkalmaztak a forditott ad6zas helyett.
A hatérozat szerint az afatérvény egyes
rendelkezései nem allnak 6sszhangban
a kozosségi joggal, az adohatosag al-
tal kiszabott birsag aranytalanul nagy
osszeg.

A MAZARS elemzésébdl kiderll, hogy az
Eurdpai Birdsag elé kerdilt Farkas-Ugyben
a vevd arverésen vasarolt ingdsagot egy
végrehajtds alatt all6, fizetésképtelen cég-
tél A szamlat az eladd az egyenes addzasra
vonatkozo szabalyok szerint dllitotta ki, az
tartalmazta az Ugyletet terheld altaldnos
forgalmi adét is. A vevd a szamla alapjan
az arverési vételdrat megfizette, az afa 8sz-
szegét pedig levondsba helyezte a beval-

lasaban. Az eladd be is fizette az adot az
addhatdsagnak A NAV azonban megallapi-
totta, hogy a felek figyelmen kivil hagytak
a forditott addzas szabalyait, amelyek értel-
mében a termék beszerzdjének kozvetlendl
az adohatoség felé kellett volna bevallania
és befizetnie azaddt. A NAV a vevd terhére
adokilonbozetet allapitott meg, raadasul
az adohiany kapcsan jelentés dsszegU, 50%
addbirsag megfizetésére is kotelezte 6t.

Az esettel kapcsolatban az Eurdpai Birdsag
tobb fontos megéllapitast is tett. Miképpen
kaphatnd vissza a vevé az eladdnak - a jog-
szabdly szerint tévesen — megfizetett 6sz-
szeget? Jogalap nélkili gazdagodas miatt
birosag eldtt perelhetné, dm ennek nem
sok haszna lenne, 1évén az eladd fizetés-
képtelen volt, a tévesen befizetett 4fat nem
fogja visszaigényelni. Ezek alapjan mondta
ki a birdsag, hogy ha az ado visszatérité-
se ellehetetlendl, tipikusan az értékesitd
fizetésképtelensége esetén, lehetévé kell
tenni, hogy a termék beszerzéje kdzvetle-

nil az adéhatdsaghoz fordulhasson vissza-
térités iranti kérelmével. A tagallamoknak
pedig olyan szabalyokat kell bevezetnitk,
amelyek lehetévé teszik, hogy az emlitett
beszerzé visszaigényelhesse a jogalap nél-
kil felszamitott addt. A kiszabott addbirsag
mértékét is aranytalannak taldlta az Europai
Birdsag. Az adott Ugyben a felek johisze-
mUen jartak el, a jogsértés adminisztrativ
jellegt volt, az dllamot kar nem érte, ezért
indokolatlannak ttinik, hogy az addhiany
50%-ara rugo birsagot szabott kia NAV. Az
EUB felhivta az addhatdsag figyelmét, hogy
habdr a szankcié megallapitdsa sajat hatds-
korébe tartozik, mindig mérlegelje az eset
Osszes korilményét. A birdsdg szerint az
afatdrvény érintett része tulterjeszkedik az
unios szabalyok dltal nydjtott kereteken. A
magyar jogszabaly ugyanis kiterjeszti a for-
ditott addzast a fizetésképtelen tarsasdagok
ingdsagainak értékesitésére is, mikdzben
a kdzosségi iranyelv e kdrben kizérolag az
ingatlanvagyon értékesitésére utal.//

& Too heavy fine imposed

Both the Hungarian VAT law and its im-
plementation are problematic - stated the
European Court of Justice (EC)). The ECJ's pre-
liminary ruling came after having examined a
case, in which the tax authorities demanded
direct payment when the rules on reverse
charge should have been applied for the
given transaction.

116 @ 2017/6

According to the ruling, certain provi-
sions of the Hungarian VAT law arent in
line with relevant EU legislation. What is
more, the fine imposed by the tax author-
ities was disproportionally big. MAZARS'
analysis reveals that a person called Tibor
Farkas purchased a mobile hangar from
an insolvent company in an auction. The

applicant paid the purchase price along
with the VAT charged on the transaction
by the seller, and then deducted this VAT.
However, the Hungarian tax authority
(NAV) indicated that the rules on reverse
charge should have been applied for the
transaction, so they challenged the de-
duction of the VAT.

The tax authority demanded payment of the
VAT amount and levied a penalty worth 5o
percent of the VAT. The EC] called attention
to the fact that the 50 percent tax penalty is
hardly a proportionate sanction for selecting
the incorrect taxation method when the
Treasury did not lose any taxes and there is
no evidence of abuse. //



Nemzetkozi NAV-akciok

A Magyarorszagon miikodé afacsalok
leleplezéséért kiilfoldi hatosagoktol is
rendszeresen kér informaciokat a Nem-
zeti Ado- és Vamhivatal (NAV).

Az elmult két évben tobb ezer esetben
kildtek megkeresést, legtdbbszor a szlovak,

a roman, a német és a cseh hivataloknak.
Tamasné Czinege Csilla, a Nemzetgazda-
s&gi Minisztérium helyettes allamtitkara
elmondta, hogy az elmult két évben nagy-
jabol 6500 megkeresést kildott kulfoldre
a NAV, az esetek legnagyobb részében az

adozas és szabalyozas #7//./4

EU valamely tagdllamdba. Legtobbszor az
afacsaldsok felgdongyolitéséhez kért segit-
séget a magyar hatdsag, amely féként a
latokorébe kerllt magyarorszagi cégek kil-
foldi Gzleti kapcsolatairdl és Ugyleteinek
kortalményeirél érdeklédott. 7/

& International actions by NAV
The National Tax and Customs Ad-
ministration (NAV) regularly requests
information from foreign authorities,

in order to be able to catch those
foreigners who commit VAT fraud
in Hungary. Csilla Tamasné Czinege,

deputy state secretary of the Ministry
for National economy told: in the last
two years NAV made about 650 such

requests, in most cases asking for
information from other EU member
states.//

Jovore jon az on

2018-ban debiitalhat a gazdasagfehérités
Ujabb allomdasa, az online szamlazas. A
gazdasagi tarca célja az, hogy az uj rend-
szer a lehetd legkisebb adminisztraciéval
jarjon, rendkiviil egyszeriien mikodtet-
heté legyen, és a tesztelésére a vallalko-
zasoknak elegendé idejiik maradjon.

Az online szémlazassal, vagyis a szamla-
z6-programok online adatszolgaltatasaval
gyakorlatilag a vallalkozék teljes forgalma-
ra ralat a Nemzeti Ado- és Vamhivatal. A
kockézatelemzd&k az adatok 6sszegzését
kdvetden azonnal kiszUrik a csaldrd cégeket.
Atisztességes vallalkozasok nemcsak Ujabb
megrendeléseket nyerhetnek a csaldsok
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PR

visszaszoruldsaval, hanem egyszer(sitést
is, hiszen a rendszerrel érintett szamlak
tekintetében egyidejlleg megszlinne a
szamladkra vonatkozo tételes afa-nyilatko-
zattételi kotelezettség, ami csdkkenti az ad-
minisztrativ terheket. A Nemzetgazdasagi

line szamlazas

Minisztérium a tarca az éles indulds eldtt
megfeleld felkészulési idét kivan biztositani
a gazdasagi szerepldknek, annak érdeké-
ben, hogy az atalls a lehetd legkdnnyebb
legyen minden vallalkozasnak Ez alapjan
2018. julius 1-jétél lesz kotelezd szamlazo-
programok hasznélata esetében az online
adatszolgaltatas, mig 2017. julius 1-jétél az
addzok tesztelhetik ezt az adatszolgaltatast.
2017. julius 1-jétél tehat a tételes fa-adat-
szolgdltatasra vonatkozd szabalyok valto-
zatlanok maradnak, igy nem valtozik az
sem, hogy adatot a legaldbb 1 milli¢ Ft
atharftott addt tartalmazé szamlak tekin-
tetében kell kotelezéen szolgaltatni./

& Online invoicing will start next year

a system that creates little administrative bur-
den, is very easy to use and offers enough time
for businesses for testing (starting on 1 July

With the debut of online invoicing, 1July 2018
is likely to bring another phase in the process
of whitening the economy. The ministry wants

2017). If the online data providing related to
invoicing software starts, the tax authorities
(NAV) will have full access to the sales data

of enterprises. This will make it easier for risk
analysts to filter out companies which don’t
conduct their business in a fair manner.

Mobilitas varatlan ellenorzes esetén

Applikacio segitségével is felkésziilhet-
nek a vallalatok egy rajtaiitésszer(i hely-
szini vizsgalatra. A Baker McKenzie ligy-
védiiroda, Dawn Raid” (Hajnali Rajtaiités)
nevii alkalmazasa a vilag barmely részén
lépésrol lépésre eligazitja a felhasznalot,
mit tegyen, ha a cégéhez varatlanul be-
toppannak ellendrizni a hatésagok.

A Baker McKenzie nemzetkozi tigyvédiiroda
altal kifejlesztett angol nyelvi alkalmazas
azonnal tajékoztatast ad a vallalat munka-
tarsainak a hatésagok varatlan ellendrzése
sordn felmerUlé teenddikrél, kotelezett-
ségeikrél és jogaikrél. A cégek az appli-
kacioval gyors valaszokhoz jutnak olyan
kulcsfontossagu kérdésekben, mint, hogy

elhagyhatjak-e a dolgozék a vallalat épu-
letét a céges laptopokkal, kérhetnek-e az
ellenérok hozzaférést a cég IT-rendszeréhez,
illetve dtadhatjak-e az alkalmazottak a titkos
jelszavakat. Az ellenérz6 szervezetek gyak-
ran &sszehangoltan végzik orszaghatarokon
ativel6 vizsgélataikat, igy egy vallalat ellen-
6rzése ugyanazon a napon parhuzamosan
folyhat akdr tébb orszagban is.

A 44 orszag, kéztlk hazank kozigazgatasi
és blntetéjogi tdrvényeit tartalmazo al-
kalmazason keresztll a cégvezetdk tajéko-
zddhatnak az ellenérzésekkel kapcsolatos
jogszabalyi kilénbségekrél. Az orszag ki-
valasztdsa utan az alkalmazas |épésrél Ié-
pésre részletes Utmutatast ad arrdl, hogy

Mekene

Dawn Raid App -

a cégeknek milyen elvarasoknak kell jogi-
lag megfelelnilk az ellenérzés ideje alatt.
A vallalatoknak személyes konzultaciora is
lehetéségiik van, mivel az app a helyi Baker
McKenzie antitroszt szakértd elérhetdségét
is biztositja. Az alkalmazason keresztUl az at-
vizsgalt vallalat azonnali fotokat tud kildeni
az érintett dokumentaciokrdl, gy a Baker
McKenzie azonnali segitséget nydjthat. Az
applikacié elérhetd i0S és Android eszkd-
zOkre egyarant. /

& Mobile app for unexpected raids by the authorities

A new application helps companies to pre-
pare for raids by the authorities. Developed
by law firm Baker McKenzie, free app ‘Dawn
Raid’ provides clients experiencing a raid with

real-time step-by-step guidance on their
rights and obligations, as well as instant
access to Baker McKenzie lawyers. The
English-language app covers the jurisdic-

tions of 44 countries, including Hungary,
containing both administrative and criminal
laws. Once the country is selected, the app
guides users through the legal requirements

that companies must meet. Companies also
get the chance to benefit from personal
consultations. The app runs on both iOS
and Android. //
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Az FMCG ,,megint szep lesz,
meélto regi nagy hiréhez...”?

Az utobbi években az FMCG-
szektor a legtehetségesebb
munkavallalokért folytatott
kiizdelemben rendre
alulmaradt. Bar vonzereje

a 90-es évekétol még

mindig elmarad, de végre
ismét elindult felfele,
nemcsak bevételben,

hanem a munkavallalok
megitélésében is.

A kereskedelem, amely
egyértelmiien a legkevésbé
kedvelt agazat volt, szintén
jelentosen javitott. A Randstad
Employer Branding
kutatasanak legfontosabb
megallapitasai a felméréshez
kapcsolodo Dijatadé Galan
keriiltek ismertetésre.

agyarorszag immar negye-
dik alkalommal vett részt idén
a Randstad Employer Branding

kutatdsban, ami az elébbieken tul mas
érdekes trendeket is feltdrt a munkaerd-
piacrol.

Fizetésen innen és tul

A fizetés a munkahely vélasztdsdnak to-
vabbra is legfontosabb szempontja (74%
tartja fontosnak), de jelentésen csdkkent
az el6z6 évekhez képest (-79% pont). Ennek
oka, hogy a dolgozdk mas szempontokat
is elétérbe helyeznek A fizetés husbavagd
kérdés, de a munkaadodk szempontjabdl
j6 munkahelyi 1égkort kialakitani, vagy
a munka és a maganélet egyensulyat fi-
gyelembe véve megszervezni a munkat
sokkal nagyobb odafigyelést, szervezd
munkat, szaktudast kovetel meg. Ezek ad-
jék a masodik és negyedik legfontosabb
szempontot.

Az emberek torédést igényelnek A mun-
kahelyi lojalitds egyik legfontosabb pillére

az, hogy
vegyuUk
figye-
lembe: a dolgozok,
mint minden él6
szervezet, fejlédni
szeretnének Itt nem
elsésorban a valla-
lati ranglétran vald
eléremenetelt kell
érteni. Sok munkal-
tatd a mai napig azt
hiszi, hogy az emberek hajlandok ugyanazt
a munkat ugyanugy egy egész életén at
elvégeznia 21. szdzadban. Nem. Az embe-
rek szeretik a véltozatossagot, tanulni sze-
retnének A lojalitds masik pillére a munka
és maganélet egyensulyanak tiszteletben
tartasa: sokan nem veszik tudoméasul a mai
napig se, hogy azemberek nagy tobbsége
nem azért él, hogy dolgozzon, hanem azért
dolgozik, hogy élhessen.

A harmadik elem, amely a legkdnnyebbnek
tlnik, mégis nagyon kevesen csinaljak jol:
a kollégaink munkajanak elismerése Egy jo
pillanatban mondott,kdszoném”vagy,gra-
tuldlok”sulyat még mindig aldbecsiljik.
Erdekes tovabba, hogy a munkahely biz-
tonsagara vald vagynak, bar nagyon fontos,
harmadik legfontosabb szempont, sulya
mégis csdkken. Egy masik Randstad-felmé-
résbél tudjuk, hogy gyorsuld mértékben,
mara mar az emberek 62% hiszi azt, hogy
rovid idén beltl ugyanolyan fizetéssel tud-
na masik munkat taldlni, és csak 45%-nak
nem jut eszébe sose, hogy munkahelyet

Baja Sandor
ligyvezetd igazgatd
Randstad Hungary,
Romania, Lengyelorszag

valtson. Ez a munkaltatd és munkavallalo
viszonyéanak atalakuldsara is kovetkeztetni
enged, az ala és folé rendeltség kiegyen-
litadik.

A dolgozdéi vélemények szerint a munka-
hely foldrajzi helyének jelentésége gyor-
san csokkent Ez azt jelenti, hogy egy jo
munkahelyért egyre messzebbre hajlanddk
az emberek elmenni. £z jo hir a munkalta-

A dijatadon el6adast tartott
Jim Stroud, a vilag egyik legelismertebb
HR-szakembere az Egyesiilt Allamokbél

toknak, de azt is jelenti, hogy a munkaba
jarast, munkasszallast meg kell szervezniink.
A magyar tulajdonviszonyok, nevezetesen
az, hogy a vidéken sok embernek van sajat
lakdsa vagy hdza, amelynek a piaci értéke
sajnos alacsony, nem teszi lehetévé, hogy
az emberek mobilak legyenek De még ha
hajlanddak is mésik varosba utazni egy jo
munkaért, hétvégén szeretnének a sajat
agyukban aludni, sajat kertjiket mdvelni.

A Randstad 2000 6ta késziti el a vilag
legnagyobb munkaltatdi markakuta-
tasat, amely értékes informaciot nyujt
a munkavéllalok véleményének alaku-
lasarél a munka vilagat érinté kérdések-
ben. A kutatdsban vildgszinten mara 26
orszag vesz részt, amelyek a Fold nemze-
ti 6ssztermékének 75%-at allitjak eld.

A felmeérés hatterérol

A 160 000 megkérdezett 18 és 65 év ko-
zotti munkavallalo vildgszinten kdzel
5500 véllalatrél mondott véleményt. Ma-
gyarorszagon reprezentativ minta alap-
jan 3500 embert kérdeztek meg tavaly
decemberben, a felmérés eredményét
pedig 2017 aprilisdban hozta nyilvanos-
sagraa céqg./

Randstad has been doing the
world's biggest employer branding
survey since 2000. 26 countries par-

& About the background of the survey

ticipate in it. About 160,000, 18-65
year old workers told their opinion
about almost 5,500 companies this

year. In the Hungarian representa-
tive survey 3,500 people were inter-
viewed last December.//




Alkalmazott allashirdetés

A Randstad tanulmanyabdl az is kiderdlt,
hogy a nemre, korra, iskolai végzettségre
tekintettel mennyire masok az emberek
elvarasai. Amikor kollégdkat probalunk
toborozni, még véletlentl se masoljuk le
automatikusan az ajanlatunkat a kalon-
boz6 dllashirdetések esetében. Prébaljuk
meg: ne a mi elvarasainkat fogalmazzuk
meg, hanem azt hirdessik, hogy milyen
dolgozoi elvarasoknak feleliink meg alla-
sunkkal. Higgyék el, megharomszorozzuk
a jelentkezék szamat... A holgyek eseté-
ben hangsulyozzuk a munka-maganélet
egyensulyat, a rugalmas munkaszervezést,
a munkahely biztonsagat, a férfiak ezzel
szemben karrierre vagynak, a fizetés nekik
sokkal fontosabb. A fiataloknak a tovabb-
képzés lehetésége, az idésebbeknél a val-
lalat pénzlgyi stabilitasa fontos. A felséfo-
ku végzettséggel rendelkezdknek a karrier
lehet&sége, a kozépfoku végzettségliek-
nél pedig a hosszu tavd munkabiztonsag
a prioritas.

Az FMCG felzarkozott,

a kereskedelem elindult felfelé

Az elmult években mindig az autoipar és
a szolgaltato szektor vitte a primet a leg-
népszer(ibb dgazatok kozott 2017-ben je-

A Randstad ezévi felmérésenek ny:

lentds valtozasnak lehetink tanui. A két
eddig vezet$ dgazat kicsit visszaesett. Az
FMCG és a gyodgyszeripar szerezte meg
az elsé két helyet, de igaz, hogy a vezeté
dgazatok nagyon egy ,bolyban”vannak.
Az FMCG a javuld gazdasagi helyzet ha-
tasara ismét toborzasba kezdett Rajottek
a cégek, hogy ahhoz, hogy bévilni tud-
janak, vagy akar a jelenlegi munkaerét
képesek legyenek megtartani, jelentds
eréfeszitéseket kell tenni a dolgozdi elé-
gedettség terén. A fizetések elmozdultak,
a kortlmények javultak az d4gazatban, ezt az
emberek is érzékelik és értékelik. A munka-
vallalék 40 szazaléka szeretne az FMCG-ben
dolgozni, ami 2% ponttal tébb, mint ta-
valy, és 1% ponttal tobb, mint az autdipari
mutatdszam.
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Nagyon érdekes a kiskereskedelem hely-
zete. A tavalyi 22%-0s ardny utan mara
az emberek 28%-a nyilatkozza azt, hogy
szeretne a kiskereskedelemben dolgozni.
A sajtd hangos volt egyes lancok jelentés
bérfejlesztési lépéseitd], illetve a kilencve-
nes évek sokszor embertelen kordlményei
is javulnak, amit a kulvildg is érzékel. A je-
lentds javulds ellenére azonban meg kell
jegyezni, hogy a kereskedelem tovébbra
is a legkevésbé vagyott terlilet Magyar-
orszagon. Ez készénheté annak, hogy a lo-
gisztika és a pénziigyi szektor is elindult
felfelé a kedvezé gazdasagi kornyezetben.
A helyzet tehét javul, de a verseny fokozo-
dik Gratuldlunk a Nestlének és a Picknek
ahhoz, hogy a 75 legnagyobb magyar val-
lalat kozott is megalltédk a helylket. /7

1. Audi Hungaria (1)

2. Mercedes-Benz (2)

3.LEGO (4)

4.1BM (5)

5.Bosch (7)

6. Samsung Electronics (6.

7. British Telecom (-)

8. GE General Electric (9)

9. Richter Gedeon ()

10. Nokia Solutions and Networks (=)

A legvonzébb munkaltaték Magyarorszagon 2017-ben a Randstad Employer Brand toplistaja szerint:
(Zarojelben a 2016-os helyezések)/ & Hungary’s most attractive employers in 2017, according to the Randstad
Employer Brand ranking: (In brackets you can read the company’s position in 2016)

Kiilondijak:

Legvonzébb munkaadd — Pénzintézet: Erste Bank
Legvonzébb munkaadd — Gydgyszer- és vegyipar: Egis
Legvonzébb munkaadd — Szolgaltatas: British Telecom
Legvonzébb munkaadd — Kiskereskedelem: dm
Legvonzébb munkaadd — FMCG: Pick Szeged

Legismertebb munkaadé — OTP

Nivddijasok (kategdridjdban sorozatban 4. alkalommal elért legjobb eredmény):

Legismertebb munkaadd - Tesco

Legvonzébb munkaadd — Gydgyszer- és vegyipar: Richter Gedeon

Legvonzébb munkaadd — FMCG: Nestlé

In the last few years the FMCG sector was
unable to attract the best workers. Al-
though the sector is still less attractive than
in its heyday in the 1990s, finally its repu-
tation amongst workers has started to im-
prove. Retail trade also bettered its position
— according to the results of the Randstad
Employer Branding survey, conducted for
the fourth time in Hungary.

Salary is still the most important job choice
factor, 74 percent said it was important,
but this proportion was 7 percent smaller
than in previous years. A good workplace
atmosphere (2nd most important factor)

and work-life balance (4th most important
factor) are now more important to workers
than before. From an employer perspective,
one of the basic pillars of employee loyalty
is to be aware of the fact that people want
to make progress. The second pillar is the
work-life balance mentioned above, while
the third pillar is acknowledging the work
done by employees.

It is also noteworthy that job security is still
the 3rd most important job choice factor,
but it is losing its importance. Another
Randstad survey has revealed that today
already 62 percent of workers think they

% FMCG’s ‘name will be noble once more, worthy of our past, our great lore..."?

could find a position with a similar salary
quickly. People are now willing to travel
more for having a good workplace. This is
good news for employers, but it also means
that travel and accommodation have to be
organised for such employees.

Randstad's study has also found that each
persons’ expectations are very different, so
what employers should do when trying to
recruit new workers is to emphasise what
kind of worker expectations the given job
meets, e.g. work-life balance and flexibility
should be stressed for women, career and
salary for men, etc.

In the last few years the automotive industry
and services were the most popular sectors,
but in 2017 the FMCG sector and the phar-
maceutical industry finished in the first two
places. FMCG companies have realised that
they need to make employees more satisfied
if they wish to recruit new workers or keep
the ones they have. 40 percent of employees
would like to work in the FMCG sector - 2
percentage points more than last year. Last
year 22 percent said they would work in retail
trade, but this year this proportion increased
to 28 percent. Despite this, retail is still the
least desired area of work in Hungary. //
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»Magyarorszag legvonzobb munkaaddéja” cim,

elso helyezett: Audi Hungaria Zrt.

Szigeti Eva, személylgyi marketingvezeté kiemelte, hogy az Audi
Hungaria gyéri motorgyaranak alapitasa ota tevékenységik mara
kibovult: a prés- és karosszériatizem, lakkozdlzem és a jarmuUsze-
relde mikodése altal véltak 2013-ban a teljes gyartasi folyamatot
lefedd jarmdgyarra:

- Jelenleg 11 600 munkatdrsat foglalkoztatunk Gyérben, valamint
jol bevalt oktatési rendszerrel gondoskodunk az Uj generacié kép-
zésérél és ezzel a szakemberigény kielégitésérdl. A dudlis képzés
és az egyetemi egyUttmikddés fontos részei az Audi Hungaria
kornokként a véllalatunk, illetve 250 tanulét oktatunk a dudlis kép-
zés altal kindlt 15 szakmdban. Az Audi Hungaria 5,2 millié négyzet-
méteres terliletén ugy éljik mindennapjainkat, akér egy kisvéros.
Onéllo mentészolgalattal és tlzoltdsaggal, &ltalanos és szakorvosi
ellatassal, napi 2500 adag meleg ételt biztositd éttermekkel, sajat
oktatékozponttal rendelkeziink, ahol naponta akar 500 munkatars
vehet részt képzéseken. Munkatarsaink jelentik az Audi Hungaria
sikerének alapveté feltételét, szamukra a vallalatalapitas éta stabil
munkahelyeket és hosszu tavu szakmai perspektivat kindlunk.
Vonzo bérek és munkakdrilmények mellett személyes és szakmai

fejlédési utakat kindlunk
Gyérben, de a munkatar-
sak a konszern vildgszerte
mUkoddo jarmigyaraiban
is kiprobalhatjdk magukat.
Fontosnak tartjuk a mun-
ka és a maganélet egyen-
sulydnak megteremtését,
ezért rugalmas munkaidé-
keretet biztositunk kollé-
gaink szamara. A mUszaki
vénaval rendelkezé mérnokok épplgy megtaldljak szamitédsaikat
az Audi Hungaridnal, mint a gazdasagi terleteken elhelyezkeddk,
illetve a fémipari vagy autdipari szakmaval rendelkezé jeldltek.
Blszkék vagyunk arra, hogy 2017-ben immar harmadik alkalommal
nyertUk el a legvonzébb munkaltaté dijat a Randstad Award fel-
mérésen, ez sikeres személyligyi stratégiank elismerése. Nagyszer(
eredmény, hogy Magyarorszagon kiemelkedd népszeriségnek
orvendlink a munkavallalok korében, hiszen ez elengedhetetlen
a sikeres szakember-utdnpétlds biztositdsa szempontjabdl. ./

Szigeti Eva, személyiigyi
marketingvezet6, Audi Hungaria

& ‘Hungary’s most attractive employer’ st place: Audi Hungaria Zrt.

Head of personnel marketing Eva Szigeti told that cur-
rently they employ 11,600 people in Gyér and train the
new generation of workers using a well-working educa-
tion programme. Every year they receive 1,000 students
within the framework of the company’s internship pro-

gramme. Audi Hungaria Zrt. also teaches 250 students in
15 profession categories. The company offers good salaries
and a great work environment. Every condition is given
for the professional development of employees. It is very
important for the company to make sure that the work

and private life of employees are in balance, so they offer
flexible working times too. Audi Hungaria Zrt. is proud of
the fact that they became the most attractive employ-
er of the year for the third time in the Randstad Award
survey. //

»Magyarorszag legvonzobb munkaadoéja” cim,
harmadik helyezett: LEGO Manufacturing Kft.

A LEGO Csoport egy kis dan asztalosmuhelybdl valt 85 év alatt a vi-
lag egyik vezetd jatékgyartd véllalatava, de a cégcsoport tovabbra
is csaladi tulajdonban van Toth Csaba, a cég senior HR-igazgatéja
elmondta, hogy a skandindv vallalati kultdraval 6tvozve mindez azt
eredményezi, hogy minden munkatars élvezheti a szabadsagot,
hogy munkaja sordn megvaldsithassa Gtleteit és kiteljesedjen:

- A LEGO Csoport az embereknek tett igéretében foglalta 6ssze
azokat az elveket, amelyek meghatdrozzék a dolgozokkal kapcso-
latos viszonyrendszert. Ez tobbek kdzott olyan elveket tartalmaz,
mint a kolcsonos tisztelet, a feladatokban vald kiteljesedés, az
azokkal vald azonosulds, egy kozdsség tagjava valas, az alkotod ener-
gidk felszabaditasa. Természetesen hozzatartoznak olyan fontos,
praktikus dolgok is, mint a biztonsagos és egészséges munkahely
biztositasa, vagy az egészséges munka-maganélet egyensuly meg-
teremtése. A nyiregyhdazi LEGO Manufacturing Kft. tevékenysége
minden szempontbdl az épitésrél szél. A régidonkban — és ezek
szerintimmar orszagosan is — tudjak és elismerik az emberek, hogy
munkaltatoként stabil hatteret, hosszu tavu karrierlehetdséget,
kiemelkedd juttatasi csomagot és remek munkahelyi kdrnye-
zetet kindlunk Nagy hangsulyt fektetiink arra, hogy a dolgozdk

azonosulni is tudjanak
az dltalunk eléallitott ja-
tékokkal. Olyan csoma-
got ajanljunk, amelybdl
maguk minél tobbet ki
tudnak hozni. A cafeteria
és egyéb rendszeres jut-
tatasok — kdzlekedés ta-
mogatasa, kardcsonyi és
husvéti ajandékcsomagok
- mellett szamos sportle-
het6ség all a kollégak ren-
delkezésére, rendszeresen
szervezink olyan szabad-
idés programokat, amelyek koltségét a vallalat allja. Mindenki
részt. Ez a dij remek visszajelzés. Azt jelenti, hogy a kilvildg sza-
mara is lathatd és érezhetd az a vallalati kulttra, amelyrél a LEGO
Csoport sz6l. Koszondm minden munkatarsamnak, akik sokat
dolgoznak azon, hogy idéig jutottunk! //

& ‘Hungary’s most attractive employer’ 3rd place: LEGO Manufacturing Kft.

Csaba Toth, senior HR director of LEGO Manufacturing Kift.
informed that the company offers a safe and healthy work en-
vironment to employees. All of the Nyiregyhaza factory's activ-
ities are about building and creating values. They give workers

@ 2017/6

a stable background, long-term career opportunities and many
benefits. They offer a package to workers from which they can
bring out the most. Colleagues get the chance to do sports and
the company organises leisure programmes for its employees.

Everyone can participate in the kind of training programme they
want to. Finishing third in the most attractive employer ranking
is great feedback for the company: it means that the world can
see and appreciate what LEGO's corporate culture is about. /
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»Legvonzobb munkaado

— Kiskereskedelem kategoria” cim: dm Kft.

Immar harmadik éve a kiskereskedelmi szek-
toron bellil a dm-ben szeretnének leginkabb
dolgozni a valaszadok. A kutatdsbdl kide-
rilt: a kordbbi évekhez képest a munkahelyi
légkor szerepe jelentdsen felértékel6dott
a munkavallalék korében. Csoknyainé Hor-
vath Gertrud HR- és beszerzési cégvezetd
kiemelte:

— Hiszlnk abban, hogy a véllalat sikere
a munkavallalokban rejlik, ezért nagy hang-
sulyt fektettink arra, hogy a kollégak megbe-
csulve érezzék magukat, kiegyensulyozottan
végezhessék a munkdjukat A dm szervezeti kultUraja egy nagyon
erés osszetartd erd, a vallalat alapelveivel és értékeivel szivesen
azonosulnak a kollégdk.

A dm a munkatdrsakkal valo etikus banasmod mellett kiemelten
kezeli a munka-magénélet egyensulydnak megteremtését, elkd-
telez6dott a részmunkaidds foglalkoztatds mellett. Folyamatos
képzési, fejlédési és elérelépési lehetdségeket biztosit a munka-
tarsaknak A véllalat a kdrnyezet és tarsadalom irdnt is felel¢sséget
vallal, ez egyre tébb munkavallalé szamara jelent fontos pluszt,

Csoknyainé
Horvath Gertrud
HR- és beszerzési cégvezetd
dm

amikor allast keres. A cég igyekszik
minél tobb forumon kozel kerllni
leendd munkavallaléihoz, figyelve
a kulénbozé generdciok elérésére:
megjelenik ajanlataival a HVG allas-
borzén, palyavalasztasi killitasokon,
online karrierportélon kindl folyama-
tosan Uj informaciokat, a fellleten
az allaskeresdk regisztralhatnak is
onéletrajzukkal. A dm részt vesz az
utdnpotlas képzésében is, szakmai
gyakorlatos programjaval a kereske-
delmi pélyat szeretné vonzova ten-
ni a fiatalok szdmara. A dm harom-
évente nemzetkdzi szinten végez
munkatarsai kdrében Dolgozoéi Elé-
gedettségi Felmérést is, a legutdbbit éppen 2016-ban készitették,
a munkatdrsak 95 szazaléka tartja a magyarorszagi dm-et nagyon
jo, korrekt, stabil munkahelynek, buiszkék arra, hogy a drogéria-
halézatnél dolgozhatnak, és szeretnének még évek mulva is a cég
alkalmazottai lenni./

A dijat atvette
Gorgey Andras, expanzios
cégvezeto

& ‘Most attractive employer — retail category” dm Kft.

HR and purchasing manager Gertrud Csoknyainé Horvath
told: they firmly believe that the company's success lies in
its workers, so they pay special attention to make them feel
appreciated and to guarantee a good workplace atmosphere

for them. A good work-life balance is very important for dm
and they offer part-time work to those who need it. dm en-
gages in various CSR activities and works for the environment.
With their training programmes they try to make the retail

sector attractive to young people. Every three years they have
an employee satisfaction survey done: in 2016 95 percent of
workers said dm Hungary is a very good, fair and stable work-
place, and they are proud to be members of the dm team. //

»Legvonzobb munkaado6 - FMCG kategoria” cim:

Pick Szeged Zrt.

A Bonafarm Csoport tagja, a Pick Szeged Zrt.
a kategodridjaban legvonzébb munkaltatonak
jaro kitlintetd cimet nyerte el, mellyel idén
elészor dijazték a Bonafarm Csoporthoz tar-
tozd husfeldolgozd villalatot. Nagy Endre,
a Pick Szeged Zrt. vezérigazgatdja elmondta:
— Nagy 6rom és biszkeség ez a dij, hiszen
kiemelten fontos szamunkra a jelenlegi, s
természetesen a potencialis munkavallaldink
véleménye. A Pick Szeged Zrt-nél hisziink
abban, hogy sikertink titka az elkotelezett és
tapasztalt munkatarsainkban, a generaciorol generdciéra 6roklé-
d6 szakmai tudasukban rejlik. A Bonafarm Csoport révén stabil,
biztos hatteret tudhatunk magunk mogott, ami lehetévé teszi,
hogy munkatdrsaink szamara hosszu tdvi munkalehetdséget
biztosithassunk. Emellett folyamatos képzések révén hozzéja-
rulunk szakmai fejlédésikhdz, elérelépési lehetdséget kindlunk
kollégdinknak. Blszkék vagyunk arra, hogy a PICK méarka immar
nemcsak a fogyasztdi, hanem a munkaerdpiacon is jol ismert és
megbecsult.

Nagy Endre
vezérigazgatd
Pick Szeged

A lista alapjaul szolgdlé Employer
Brand Research reprezentativ kuta-
tasban a megkérdezettek 9 szempont
szerint, tdbbek kdzott a karrierlehetd-
ségek, a tovabbképzések, a foglalkoz-
tatds hosszu tavu biztonsaga, illetve
a munka és maganélet egyensulya
szerint is értékelték a cégeket. A cég-
csoport — kihasznéalva a hozza tartozé
vallalatok egymasra épuld termeldi te-
vékenységét — egyedlallé karrierutat
tud biztositani az élelmiszeriparban,
illetve a mez&gazdasagban elhelyez-
kedni kivandknak. Megismerkedhet-
nek a teljes vertikummal, az élelmiszer-el&allitas szinte minden
|épésével egészen az alapanyaggyartastol a késztermékek ér-
tékesitéséig. A Bonafarm Csoport orszagszerte kozel hatezer
fot foglalkoztat, melybdl csak a Pick Szeged Zrt, a régio egyik
legnagyobb foglalkoztatéja tobb mint 2200 munkavallaloval
rendelkezik /7

A dijat atvette
Hajnal Géza, HR-igazgato,
Bonafarm Csoport

& ‘Most attractive employer — FMCG category”: Pick Szeged Zrt.

Endre Nagy, CEO of Bonafarm Group member Pick Szeged
Zrt. told that they are very proud of winning the award.
The company believes that the foundation of their success
is their dedicated and experienced workers. Training pro-

grammes help employees in making constant professional
progress. The ranking was made using the Employer Brand
Research representative survey, in which respondents had
to evaluate companies based on 9 key aspects. Bonafarm

Group employs nearly 6,000 people all over Hungary and
from this more than 2,200 work for Pick Szeged Zrt. - this
makes the company one of the biggest employers in the
region.”/
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»Legismertebb munkaado” cim:
Tesco Global Aruhazak Zrt.

Gergely Zoltan, talent and recruitment manager a dij kapcsan ki-
emelte, hogy a Tesco sokkal tobb, mint egy hely, ahova az emberek
vasarolnijarnak A,szinfalak”mogott rengeteg ember kemény és
nagyszerl munkaja all:

— Munkatdrsaink egy csapatként dolgoznak, hogy naprol nap-
ra tébbet nyujtsunk vésarldinknak. Széles korl ismertséglink és
jelenlétlnk révén szinte minden csalddban jelen vagyunk, akar
mint keresked®, munkaltatd vagy a helyi k6zdsség tdmogatdja.
Ez nagyon j6 érzés, ugyanakkor komoly felelésség is szamunkra.
Az, hogy milyen kiszolgélast adunk a vasarldknak, ott kezdédik,
hogy hogyan banunk a munkatarsainkkal, és hogy érzik magukat
néalunk Ez olyan alapértékek mindennapi megélésénél kezdddik,
mint az egyenlé bandsmadd, kolcsdnds tisztelet, nyitottsag és fi-
gyelem egymas felé. Ha ezeket siker(il a mindennapokban tizen-
hétezer munkatars kozdsségében megélntink, akkor jo esélylink
van arra, hogy munkatarsaink lelkesen és tiszta szivvel szolgaljak
ki véasarldinkat. A kiskereskedelem dnmagdban egy izgalmas és
érdekes szektor. Mindezt igyeksziink oldott, kotetlen hangulatban
elvégezni, a nagy szervezetekre jellemzé hierarchikus felhangok
nélkul. Szervezetlink sokrétiségét visszatikrdzi csapatunk sokszi-
nUsége. Nagyon sok szakma és tapasztalat képviselteti magat, a ko-

765 nevezd az elkdtelezettség
a vasarldk minél jobb kiszol-
galdsdért. A munkatarsaink is
vasarloink — ezért fontos jutta-
tasként emelném ki a kedvez-
ményes vasarlasi lehetéséget.
Es ha csak még egy dolgot
emlithetek, az feltétlendl az
orszagos csaladi és sportnap,
amelyet immar 16. éve rende-
zUnk meg. Sajat szakképzésiin-
tézmeénylnk tdmogatja évente
tobb 573z munkatdrs szamara
a szakképesités megszerzését, technikai és vezetdi programjaink
pedig a tovabbi karrier fejlesztését. Mindezt egy nemzetkdzi szer-
vezetben lehet kiteljesiteni, ahol mindenki sajat magénak diktalja
a tempdt. £z az elismerés egy objektiv és szakmailag megala-
pozott modszeren alapszik, ezért kildndsen buszke vagyok ra.
Ugyanakkor — noblesse oblige — felelésséget is jelent szamunk-
ra: példamutato és felelésségteljes munkaltatoként igyekszink
a nivédijnak megfelelni./

Gergely Zoltan, talent
and recruitment manager,
Tesco Global Aruhazak

& ‘Best-known employer”: Tesco Global Aruhazak Zrt.

Talent and recruitment manager Zoltan Gergely underlined
that Tesco is more than just a place where people go shop-
ping. Behind the scenes many excellent people are working
hard. Tesco is so well-known that basically it is present in the

life of every family as a retailer, employer or supporter of the
local community. This is great responsibility for the compa-
ny. The Tesco team is really diverse: many professions and
experiences are represented in it, and there is a common goal

— serving customers to the best of their abilities. Tesco has
been organising a family and sports day for 16 years. The retail
chain has its own education programme, which helps several
hundred workers a year to get professional qualifications. //

»Legvonzobb munkaado

— FMCG kategoria” cim: Nestlé Hungaria Kft.

Jean Grunenwald, a Nestlé Hungdria Kft. Uigyvezeté igazgatdja el-
mondta: - Egy dfj elnyerése mindig nagyon jo visszaigazolds arra
vonatkozdan, hogy tevékenységlinket masok is latjak és értékelik.
Eza dijazértis kuldnleges, hiszen 2017-ben a negyedik alkalommal
sikerdilt a legjobb eredményt elérnlink, amelyre nagyon biiszkék
vagyunk. Ez a sorozat jol mutatja hosszu tavu elkdtelezddésiinket
és gondolkodasunkat, tovabba példat mutathat mas gazdasagi
szerepl6k szamara. A Nestlé a,kdzos értékteremtés” izleti meg-
kozelitést vallja, vagyis hisszik, hogy csak akkor tudunk hosszu
tdvon értéket teremteni a vallalat szamadra, ha a tarsadalom szama-
ra is értéket teremtiink. Ezt tartjuk szem elétt a dontéseink soran.
A 4-es szamnak mas jelentésége is van ebben az évben, hiszen
4 évvel ezel6tt inditottuk Utjara a,Nestlé a Fiatalok Foglalkoztata-
saért” kezdeményezésiinket, amely szamos elismerést kapott, de
a legnagyobb mégis az, hogy immar kdzel 20 partnerrel és szak-
mai szervezettel kdzosen tudunk tenni a fiatalok munkaerépiaci
helyzetének javitasaért. A program induldsakor még elsésorban
a fehér galléros fiatalok munkanélkilisége jelentette a legfébb
tarsadalmi kihivast, ma mar azonban inkabb harc folyik a tehet-

ségekért. A Nestlé Student Agent
Team egy Uj és innovativ megkdzeli-
tése az egyetemi kommunikacionak,
amelynek a fiatalok toborzasa mellett
masik célja, hogy gyakorlati tudast
adjon szakmai prezentéaciokkal, kép-
zésekkel, esettanulmanyokkal. Emel-
lett — a megvaéltozott munkaerépiaci
helyzethez igazodva — kezdeménye-
zéstinket kiterjesztettik a kékgalléros
fiatalokra, hogy a dudlis szakképzés
bevezetésével minél el6bb tudjuk
integralni ket a munka vildgaba. 2400 embert foglalkoztatunk
3 gyarunkban és budapesti irodainkban, fontos, hogy mindig a helyi
igényekre alapozva, az érintettek bevondsaval hozzunk dontéseket.
Nyitott, az Ujitas irant elkdtelezett vallalat vagyunk, azonban latunk
még fejlédési lehetdségeket. Szeretnénk a jovében még jobban
megmutatni, hogy a célunk megvalodsitasa mellett mit tesziink az
egyénekért és csaladokért, a kozosségekért és a bolygdnkért. //

Jean Grunenwald,
ligyvezeto igazgato,
Nestlé Hungaria

N I

& ‘Most attractive employer - FMCG category”: Nestlé Hungaria Kft.

Jean Grunenwald, managing director of Nestlé Hungaria
Kft. explained to us that winning the award is excellent
feedback on what they do. They are really proud to have
won for the fourth time, because this fact indicates that
the company plans for the long term. Nestlé’s philosophy is
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Creating Shared Value, which means that they are creating
values for both the company and the society. The compa-
ny started the Nestlé Youth Employment Initiative 4 years
ago and today it works with almost 20 partners and trade
organisations. The Nestlé Student Agent Team is a new and

innovative approach in university communication, the goal
of which is to recruit young workers and to give them prac-
tical knowledge. Because of the new situation in the labour
market, we also focus more on young blue-collar workers,
in order to integrate them into the world of work sooner. //




Elzarkoznak a kkv.-k a cafeteriatol?

Torténelmi mélypontra zuhant a cafete-
ridval tervezd véllalkozasok ardnya. A ko-
vetkezé egy év sordn a kkv-k minddssze
negyede kivanja béren kivili juttatassal
tdmogatni dolgozdit, ami negativ rekord
azindex eddigi 12 és fél éves torténetében
—deril ki a K&H kkv-k bizalmiindex-kuta-
tasdnak legutdbbi adataibdl.

— A nagy kérdés az, hogy ez az er6teljes
visszaesés csak egy dtmeneti dllapot, és
egyelére kivarnak a cégek az Uj szaba-
lyokkal kapcsolatban, vagy egyre inkabb
elhatdrolodnak a béren kivili és egyes
meghatarozott juttatdsoktdl — mondta el
Kovécs Viktor Zoltan, a K&H kkv.-marketing-
féosztaly vezetdje.

A kilonbozé elemek népszerlisége egy-
arant csokkent, kivétel ezaldl a pénzjutta-
tas, amellyel ugyanannyi cég szamol jelen-

leg, mint az el6z6 negyedévben. Az els
helyen tovabbra is az Erzsébet-utalvany all,
de népszerlsége 16%-rol 10%-ra csokkent,
és ezzel a dobogd legfelsé fokat most mar
a pénzjuttatassal kell megosztania (10%).
A kozlekedési koltségtérités jelenleg
a masodik helyen szerepel, népszertisége
17%-r6l 7%-ra, mig a harmadik helyen levé
SZEP-kartya 9%-r6l 4%-ra zsugorodott.

A kllonbdzé méret cégek kozul a mikro-
és kisvallalkozadsok alkalmazottjai kevés-
bé szamithatnak cafeteridra (21% és 25%),
a kdzépvallalkozasoknal viszont ez az ardny
mar 52%. A szolgaltatd és mezdgazdasigi
szektorban kozel minden negyedik (21%
és23%) cég tervezi cafeteridval tdmogatni
dolgozdit a kovetkezd egy év soran, mig az
iparban (28%) és a kereskedelemben (30%)
ennél egy fokkal kedvezébb a helyzet /

& SMEs want to give no cafeteria benefits?

In the next 12 months only one quar-
ter of businesses plan to give cafeteria
benefits to employees. This is a nega-
tive record in the 12 and a half year
history of the index — revealed the lat-
est K&H SME confidence index. Vik-

tor Zoltan Kovacs, the head of K&H
Bank's SME marketing division told
that the big question is: Is this a tran-
sitional period or SMEs will stay away
from offering non-salary benefits for
good? Erzsébet voucher is still the

most widely used cafeteria benefi,
but its popularity dropped from 16 to
10 percent. Cash is also at 10 percent,
followed by work commute expense
contribution at 7 percent and SZEP
card at 4 percent.//

Irreadlis elvarasokkal vagnak bele
a munkakeresésbe a fiatalok

Az Eurostat 4prilis elején kdzzétett adatai
szerint kedvezden alakul itthon a fiatal,
15-24 éves korosztaly foglalkoztatottséga.
Az elmult hét évben kozel 109%-kal, 28,1%-ra
nétt a foglalkoztatottsagi rata ebben a kor-
csoportban, amely a hazankban nemrég
indult dudlis képzések sordn megkotott
munkaszerzédések hatdsara varhatdan
tovabb fog bévdlni.

A cégek leginkabb olyan dolgozokat keres-
nek, akiknek méar van munkatapasztalata.
Az Adecco éltal 2016-ban 13 orszagban ké-
szitett felmérés eredménye szerint viszont
a18-30 éves korosztaly tébb mint 60%-anak
pont ez a munkahelyi tapasztalat hidnyzik
az dlommunka megszerzéséhez Emellett
a fiatalok nem tudjak, hogy a személyisé-
gukhoz, készségeikhez milyen szakma illik
a legjobban. Mindezek kdvetkeztében az
iskola és a munka kozotti dtmeneti idészak

egyre inkdbb meghosszabbodni l&tszik
a munkaltatok Uj készségigényei és a fia-
tal munkavallaldk irredlis elvarasai miatt.
Ezt a munkaerépiaci nehézséget kivanja
orvosolni az Adecco Csoport Experience
Work Day programja.

— Ennek keretében idén &prilis 26-4n a 12
szerencsés hallgatd a HR-, a marketing-,
a pénzlgyi, a sales- és az [T-osztalyunk mU-
kodésébe nyerhetett bepillantast. A nap
sordn a munkavégzés mellett gyakorlati
tanédcsokat is kaptak a résztvevék arrdl,
hogy hogyan is érdemes felépiteni az &n-
életrajzukat, hogyan készuljenek fel egy
allasinterjura, mire figyeljenek oda a social
medidban. Mindezek mellett pedig hosz-
szU tavu gyakorlati lehetéségeket is ajan-
lottunk nekik — mondta el Stefano Longpo,
a magyarorszagi Adecco Kft. Ugyvezetd
igazgatdja./

& Young people start searching for jobs with unrealistic expectations

A 13-country survey conducted by
Adecco in 2016 revealed that more
than 6o percent of job seekers in the
18-30 age group lack the necessary
work experience to get their dream
job. Besides, in many cases young
people don't know which job suits

their personality and skills the best.
Because of this the time they spend
between finishing school and start-
ing work is getting longer. This is
the reason why the Adecco Group
launched the Experience Work Day
programme. Stefano Longo, man-

aging director of Adecco Hungary
told: within the framework of the
programme, on 26 April 12 lucky
students will have the chance to see
how the company’s HR, marketing,
financial, sales and IT departments
work.”/
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A keékgalléros
allasoknal
a telefon a nyero

A munkaerépiaci hidny atformalja az allas-
keresés folyamatat, és jobb, ha a munka-
addk is kovetik a trendeket. Az dnéletrajz
és tobbkoros allasinterjuk helyét atveszik
a hatékony gyors okostelefonos megolda-
sok a kékgalléros, azaz a szakmunkas, fizikai
munkas és adminisztracios alldsoknal is.
A jelentkezék sok esetben elvérjak, hogy
telefonon is lehessen érdeklédni a meg-
hirdetett poziciorl.

Afolyamatossé valéd munkaeréhiany egyre
tobb céget 6sztdnz6tt arra az elmult héna-
pokban, hogy jelentésen egyszerlibbé és
gyorsabba tegye a jelentkezés folyamatat
a kilonbozé fizikai munkak, szakmunkak,
valamint vendéglatds és adminisztracios
allasok esetében. Részben ennek is ko-
szOnhetd az Uj allaskeresési megoldasok
gyors sikere. A Mobil Munka nevl ma-
gyar — a hirdeték és allaskeresék szamara
is ingyenes — okostelefonos alkalmazast
példaul tobb mint 50 ezren probalték ki
az elmult fél évben.

— Egy bolti eladdi, kozmetikus vagy szakacs
munkakornél a legfontosabb a személyes
benyomas és az esetleges probafeladat
min&sége. Ezzel parhuzamosan egyre
toébben hasznaljék a telefonjukat az allas-
keresésre, a profession.hu-t példaul a fel-
hasznalok tébb mint egyharmada latogatja
igy. A jelenlegi piacon mindkét fél érdeke,
hogy minél gyorsabban térténjen meg
a jelentkezés, ezért is lett ilyen sikeres az
alkalmazés — mondta Kovacs Adam, a Mo-
bil Munka alkalmazas termékfelel&se.

Az ingyenes alkalmazas algoritmusa sze-
mélyre szabott ajanlatokat készit el6, ame-
lyekrél egy-egy mozdulattal donthetnek
a felhasznalok, hogy érdekesnek tartjék-e
Oket. A mUkddésben kiemelt szerepet kap
a lokacio: akér a villamoson Ulve is kovethe-
t&, hogy milyen allasok érhetéek el a kdz-
vetlen koézelben. /

& Blue-collar workers prefer
smartphone use

Workforce shortage is reshaping the job search process
and it is employers” interest to follow the trends. Efficient
smartphone apps are taking over the role of CVs and in-
terviews in recruiting blue-collar workers too. Applicants
like it if they can apply for a position via smartphone. In
the last six months more than 50,000 people used the
MobileWork app, which is free to use for job posting com-
panies and job searchers. Addm Kovécs, product manager
of MobileWork told: more than one third of profession.
hu's visitors go to the site using their smartphone. The free
app makes personalised job recommendations. //
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Merunk masmilyenek lenni!

Esteban Davalos, a Reckitt
Benckiser frissen kinevezett
Kozép- és Kelet-Europaért
felelos marketing & trade
marketing igazgatoja 2005 ota
dolgozik a vilag egyik vezeto
haztartasi, egészségiigyi és
testapolasi termékeket gyarto
vallalatanal. A széles korii
tapasztalatokkal rendelkezo
szakembert sikerei mellett

a munkaltatéi brandépitésrol
kérdeztiik.

— Melyik szakmai sikerére a legblisz-
kébb?

— Az elmult 12 évben tobb részlegen is dol-
goztam 5 kiilénbozé orszagban. Minden
élmény szakmailag és személyesen is meg-
hatarozo volt szamomra. Arra vagyok a leg-
biszkébb, hogy egy olyan cégnek dolgo-
zom, amely mindenekel6tt a fogyasztot he-
lyezi innovaciéi kozéppontjaba. A globdlis
Rovarirtd részleg vezetése alatt példaul le-
hetéségem nyilt egy Uj, minden eddiginél
hatdsosabb szunyogriasztd termék kifej-
lesztésén dolgozni. A kutatas soran szamos
helyi hatosadggal, nonprofit szervezettel és
a WHO-val is egyuttmkodtink, hogy fel-
hivjuk azemberek figyelmét a problémara,
és edukaljuk 6ket a szinyogcsipés elleni
védekezés fontossagarol. Az RB egymillié
dollart ajanlott fel termékekben és okta-
tasi tdmogatasban a Brazilidban folytatott
Zika- és Dengue-virusok ellen folytatott
kizdelemre. Nemrég végeztiink egy ku-
tatast Nigéridban, amelybdl kiderult, hogy
a termékuink 50%-kal csdkkentette a mala-
rias esetek szamat a gyerekek korében.

—Milyen célkitlizései vannak az Uj csapa-
tdval kapcsolatban?
— Az RB mindig igyekszik tulteljesiteni
a célszamait, de ahhoz, hogy elényhdz
jussunk pontosan tudnunk kell, hogy mik
a prioritasaink Csapatként kell meghata-
roznunk, hogy mivel nyertink nagyot, és
hol gyakorolhatjuk a piacra a legnagyobb
hatast. A kovetkezd nagy terilet, amely-
re fokuszalnunk kell, az Y-generacios fo-
gyasztok figyelmének elnyerése a digitalis
csatornakon keresztll, mert piacvezetdi
' e
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Esteban Davalos, a Reckitt Benckiser

Kozép- és Kelet-Europaért felelos
marketing & trade marketing igazgatoja

statuszunkat csak ugy érizhetjik meg, ha
folyamatosan fejlédunk, fejlesztjik a ter-
mékeinket, aktivacidinkat.

- Ma az er6s, hiteles munkdiltatdi brand
létfontossdgu. Mit tesznek ezért?

- Ha markaépitésrél van szd, alkalmazot-
taink a legjobb nagykdveteink. Az RB-nél
az embereink szenvedélyébdl taplalkozo
egyedi vallalati kultura alapja, hogy folya-
matosan Ujabb és Ujabb kihivasok elé allit-
juk magunkat. Sikeres emberieréforras-stra-
tégiank része, hogy a legdinamikusabb
munkakdrnyezetet teremtsiik meg. Az RB
altal kindlt lehetéségeket digitalis platfor-
mokon is aktivan kommunikaljuk, hogy
a legtébb potencidllal rendelkezé jelent-
kezdket érjik el. Célunk, hogy ne csak meg-

szerezz(ik, hanem meg is tartsuk a legjobb
munkaerét. Mindenki szamara biztositunk
tanulasi lehetéségeket, és véllalati kultdrank
gondoskodik arrél, hogy valédi, minéségi
valtozast érhessiink el az emberek életében.
Karrierlehetéségeink végtelenek, mert nin-
csenek elére kébe vésett haladdsi irdnyok,
és megvan a nemzetkozi elérelépés lehe-
t6sége is. Ertékeljik a diverzitast, amely Uj
nézépontot és lehetéséget ad arra, hogy
tanulhassunk egymastol. Cégliink mozgaté-
rugdja az a szenvedély és vagy, hogy méso-
kon segfthessiink. Felelés és fenntarthatd
cselekvési modelljeink dthatjék a tarsadal-
mi, a kornyezeti és pénzlgyi terlileteket.

— Melyek az RB legf6bb értékei?

— A teljesitmény, mert minden esetben
torekszink arra, hogy felllteljesitsiik 6n-
magunkat.

Avéllalkozdi szellem elengedhetetlen, ezért
folyamatosan keressiik az Uj megkozelité-
seket és gondolkoddsmodot. A kdzdsség
a génjeinkben van, ezért kilonleges em-
berekkel és szervezetekkel vesszik kdrbe
magunkat, hogy mi diktdlhassuk az iramot
a piacon. Nem utolsésorban pedig a fele-
|6sségvallalas egy olyan kornyezetben, ahol
mindenki 6nall6 és felelds valamiért.

— Hogyan ajdnland az RB-t egy dilldske-
resének?

- Lehetéséget biztositunk, hogy nemzetko-
zi kdrnyezetben dolgozz, killonbozé régi-
Okban és kulturdkban. Az RB gyors tempot
diktdl, de a kihivésokra nyitott, eredmény-
orientdlt cég. Ha ndlunk dolgozol, te leszel
felel®s a sajat karrieredért. Ha motivalt vagy,
és nem riaszt el, hogy felelésséget kell val-
lalnod, akkor valodi esélyed van ra, hogy na-
lunk sikeres legyél. Az RB remek munkahely
a megfeleld, a céges kulturdba illeszkedd
alkalmazottak szamara. (x)

sk Dare to be different!

Esteban Davalos is Reckitt Benckiser's (RB)
newly appointed marketing and trade mar-
keting director in the CEE region. Our mag-
azine asked him about the milestones in his
career and employer brand building.

T.M: — What was the biggest milestone in
your career?

— In the last 12 years | worked in several busi-
ness units in 5 different countries. Probably
I'am most proud of working for a company
that focuses its innovation work on the con-
sumer. When leading the global pest control
business, | had the chance to participate in
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the development of a new mosquito repel-
lent that is more efficient than any product
before. During this work we cooperated with
local authorities, non-profit organisations
and the WHO.

T.M: = What are your goals with your new
team?

- We have to define, together as a team,
where we can have the biggest influence on
the market. The next major area we need to
focus on is getting through to consumers be-
longing to Generation Y via digital channels.
T.M: - Today a strong and credible employer

brand is very important. What do you do to
have one?

— When it comes to brand building, the best
ambassadors are our employees. RB relies on
the passion of its workers. We never stop
setting ourselves new challenges. Every RB
employee is given the opportunity to make
professional progress. RB values diversity
because it gives us the chance to see things
from different perspectives and to learn
from one another. We also work hard to
help others.

T.M: = What are RB's main values?

- Good performance, enterprising spirit,
forming a community and taking responsi-
bility.

T.M: = How would you recommend RB to
a job seeker?

— RB gives them the opportunity to work in
an international environment. Life is fast at
RB, but the company is open to challenges
and focuses on results. Those who work for
us can make a career if they want to. Moti-
vated workers, who aren’ afraid of taking re-
sponsibility have the chance to be successful
at RB. (x)


www.reckittbenckiser.com

RECKITT BENCKISER

HEALTH - HYGIENE - HOME

Csatlakozz az RB kozép-kelet
europai csapatahoz!

Erdekel a marketing, a pénziigy, az értékesités vagy a logisztika terllete?
Kiprébalnad magad régids pozicioban, nemzetkozi kdrnyezetben?
Fontos szamodra a tervezhetd karrierit? Kivalé emberek és kiemelkedd
markak - ez az alapelvink, ez alapjan dolgozunk.

Te se maradj ki a Reckitt Benckiser sikerébdl! Kévesd figyelemmel
aktudlis lehet6ségeinket a www.rb.com/careers/ oldalunkon vagy
kildd el 6néletrajzod kozvetlenll a karrier@rb.com email cimre.

Esteban Davalos - Marketing & Trade Marketing Director CEE


www.reckittbenckiser.com
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Kulcs a fiatal
munkavallalokhoz

A toborzas és a munkaltatoi markaépités osszetett stratégiai
tervezést igényel, ehhez nyujt segitséget a PwC legujabb kutatasa,
melynek keretében fiatalokat kérdeztek meg munkavallalasi
preferenciakrol. A felmérés év végeig folytatodik, de az adatbazis
mar most is jelentos, részletesen kutathato, és megdobbento

tanulsagok szlirhetok le belole.

kutatas kapcsan Bencze Réberttel,
Aa PwC Magyarorszag HR-tanacs-

adasi Uzletdganak igazgatojaval
beszélgettlink, aki elmondta, hogy a PwC
Magyarorszag kozel 13 ezer kozépiskoldban
vagy felséoktatdsi intézményben tanuld
didk és palyakezdé munkahely-vélasztasi
preferencidit tarta fel 2016 novembere és
2017 marciusa kozott.
— Azzal a céllal inditottuk el a kutatast, hogy
megismerjuk és a munkaltatok szamara
elérhetévé tegyik azokat a tényezdket,
amelyek alapjan a diakok, illetve hallga-
ték munkahelyet vélasztanak A megkérde-
zettek 63%-a felsGoktatdsban tanul, kdzel
20%-uk dolgozik, 18% pedig kozépfoku ok-
tatasban részesiil. Ok a jové munkavallaloi,
az 6 preferencidik megismerése alapveté
fontossagu ahhoz, hogy a szervezetek rea-
galni tudjanak a ma mar szinte minden
ipardgat érinté munkaeréhianyra, mely
a vallalatvezetdk 92%-a szerint a ndveke-
dés legnagyobb gatja.
&= — Milyen okokat Idt a munkaerdhidny
mogott?
— Azt gondolom, a problémat mar minden-
ki rég latja, és a hatterérdl is sok sz6 esett,
de senki nem vette komolyan. Szdmos cég
még ma is Ugy gondolja, hogy a toborzas
kizarolag HR-feladat, pedig sokkal inkabb
cégvezetési stratégidval egybekotott meg-
oldasokkal lehet hatékonyan elémni a po-
tencidlis vagy leendé munkavallaldkat.
A munkaerépiac teljes spektruman latjuk
a hidnyt, a kékgalléros és fehérgalléros po-
ziciékban egyarant. A kivaltd okok kozott ro-
viden és teljesség igénye nélkul szerepet jat-
szott, hogy a Magyarorszagra telepult gyartd
cégek egy részének a sajatossaga, hogy €l6-
munka-igényes termelést végeznek. A kor-
nyezé orszagok magyar ajki munkavallaloi
mar atteleplltek, vagy 6k is nyugatabbra
tartanak. S6t, a hatdr mentén inkdbb a ma-
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gyarok ingéznak a szomszédos orszagokba,
az eurd bevezetése 6ta még Szlovékiadba is.
Strukturdlis munkaeréhidnyt is 1atunk, mig
példaul a legnagyobb gondok az orszag ke-
leti régidiban figyelheték meg, addig ezen
aterlleten alegjelentésebb a munkanélki-
liség is. Ezen ellentét egyik oka az egészségi
allapot, sok ember nem képes 8 6rat végig
allni egy gyartoésor mellett.

— Milyen megolddsokat taldltak eddig
acégek?

— Jelenleg komoly valtozas a cégek részé-
rél, hogy kozép-, illetve hosszu tavon a ma-
gyar termelést is automatizaljak Elkezdtek
alternativ munkaidékben, dsszetettebb
mUszakstrukturdkban gondolkodni, pél-
daul hdrom ember visz két miszakot. Azon

§ .
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korcsoportokat. Azonban néhany éltaldnos
motivum leszlrhetd. A relativ fontossdgot
tekintve a megkérdezettek 36 tényez8bdl
a rugalmas munkavégzést; a munkatarsa-
kat, akikkel naponta dolgoznak, és az alap-
fizetést soroltak az elsé harom helyre. Ebbdl
kiemelném az elsét, a rugalmas munka-
végzést, mert azt latjuk, hogy, bér a cégek
nagy része technikailag meg tudna olda-
ni, hogy ne csak reggeltél estig lehessen
az irodakban dolgozni, vagy a munka egy
része otthonrdl is elvégezhetd lehessen,
de a vezetés nem &ll készen annak elfoga-
daséra, hogy a munkahelyen eltoltott idé
helyett az eredményekre koncentraljon.
A negyedik pont sem elhanyagolhato: ez
a sabbatical, vagyis a hosszabb ideig tarté
alkotoi szabadség lett, kozvetlenil az ér-
dekes és kihivast jelentd munka elétt. Te-
hat sok tanuld, bar még nem dolgozik, de
mar szeretné latni, hogy megteremtheté az
egyensuly a munka és magéanélet kozott.
A 36 tényezébdl minddssze a 30.a cégek mar-
kaneve. Nem érv ma mar, hogy befrhatnak
egy neves vallalatot az életrajzukba, a lényeg
az a mogottes tartalom, melyet jelképez.

Relativ fontossag tulajdonsagonkénti bontasban

Kompenzacié

Munka és maganélet
egyensUlya

Karrierfejlédés
Munka jellege
Munkakornyezet
Juttatasok
Cégevezetés

Villalat reputécioja
és kulturéja
000% 1,00% 2,00%

300%  4,00%

cégek, melyeknek van ra kapacitasa és le-
hetésége, kilfoldi munkaerével hidalja t
a problémét. Megfigyelheté a HR tekinteté-
ben is jelentds szemléletvaltas, mellyel je-
lenlegi kutatasunk is foglalkozik, és amiben
segiteni szeretnénk a cégek munkajat.

- A felmérésbél milyen dltaldnos tenden-
cidkat figyeltek meg?

- A legfontosabb, hogy a munkaltatdi
markaépités és a toborzasi stratégidk ereje
felértékelédott. A masik tanulsag, hogy tel-
jesen mas motivaciok mozgatjak az egyes
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—Itt1ép be a munkdiltatdéi mdrkaépités?

— Részben El6bb megemliteném, hogy
milyen kommunikaciét varnak el a fia-
talok, és ahhoz képest jobban lehet ér-
teni, milyen képet varnak el a cégektdl.
A cégvezetés tekintetében a legfontosabb
szamukra a transzparens kommunikacio
és a vezetdk elérhetdsége. Csak e két
szempontot kdveti a vallalat jovoképe
és stratégidja. Sokat kérdeznek, egyenes
valaszokat varnak, informacioéhesek, lat-
ni szeretnék milyen lehet&ségeik lesznek
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tanuldsra, elérelépésre, kilfoldi munkata-
pasztalatra. En ezt gy értelmeztem, hogy
ez a korosztély szereti, ha vezetik, de nem
tdri, ha megvezetik.

Ezeket figyelembe véve kell kialakitania
a cégeknek a méarkaépitési stratégidjukat,
illetve specializalni az Uzeneteiket. A leg-
fontosabb alapszabdly az inside-out bran-
ding, vagyis azokat az értékeket, melyeket
a cég kihangsulyoz, valdban tevékenyen
kovetnie is kell. A munkaeréért komoly
verseny folyik Ha példaul egy vallalat azt
igéri, hogy segit a kdltdzésben és a csalad

elhelyezésében, ezzel parhuzamosan részt
vesz Onkormanyzati lakdsok kialakitasaban,
maris elénnyel indul a toborzasban. De ez
csak egy példa. A legnagyobb eré taldn
az oktatdsban van, és nemcsak a dudlis
képzésre vagy szakmai témakban tartott
eléadasokra gondolok, az orientaciét mar
akar altalanos iskoldban is el lehet kezde-
ni kilénbozé programok tdmogatasaval.
S6t, a gyarlatogatasokkal nemcsak a gye-
rekeknek, de a sziil6knek is meg lehet mu-
tatni egy-egy szakmét. Es erre hatalmas
szUkség van, mert a gyartas, példaul az
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élelmiszer-feldolgozas tekintetében ko-
moly tévhitek vannak az emberek fejében
a munkakaortilményeket illetéen.

&= - Volt olyan adat, mely kiilénésen meg-
lepte?

— A térsadalmi szerepvallalédst nem sorol-
tak elére mint vonzd tényezét — ez nagyon
meglepett minket, ezért visszamértik. Ki-
derilt, hogy a kornyezetvédelemtdl kezdve
az 4tldthatd gazdalkodéson at az adofizetési
fegyelemig barmilyen tarsadalmi szerepval-
lalast is hirdet magardl a cég, ma mar ezek
sokkal inkabb alapkdvetelmények a mun-
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kilométerrel arrébb.

&= - Milyen mélységben és ho-
gyan kutathatd a felmérés?

- Olyan sok informaciét gyj-
tottink eddig 6ssze — és az év
végéig tervezzUk is folytatni
-, hogy képtelenség lenne
minden terdletre kulén ripor-
tot késziteni. A hozzank fordu-
16 cégek 30, illetve 365 napos
hozzéférést vasarolhatnak,
az adatbazis korosztélyok,
érdeklédési korok, régiok
szerint és még szamos mas
sajatos szempont alapjan ku-
tathatd. A felmérésiink kva-
zi egy piackutatdsi modszer
atformalasa a munkaltatdi
markaépitéshez — ehhez ha-
sonlé adatbdzist hazankban
még senki mas nem készitett.
Akik egy évre kérnek hozza-
férést, azoknal a sajat fiatal
munkavallaloik korében is
elvégezzik a felmérést. /

N I

% The key to young workers

In their latest survey, PwC asked young people
about their job preferences. Robert Bencze, PwC
Hungary's HR services director told our maga-
zine that they interviewed nearly 13,000 young
people between November 2016 and March
2017. 63 percent of respondents are university
students, 20 percent work and 18 percent study
at secondary school. They are the workers of the
future, so getting to know their job choice factors
is of fundamental importance for employers.
T.M. - What are the reasons of the workforce
shortage?

- Many companies still think that recruiting
new workers is only an HR task, but today po-
tential workers can best be reached using strat-
egies which are related to a company’s business
management strategy. Otherwise, many workers
have left to work abroad, many are commuting
to neighbouring countries and Hungarian-speak-

ing workers from neighbouring countries have
already resettled in Hungary in the past or have
gone to Western Europe, too.

T.M.: = What kind of solutions have companies
found so far?

- One of the current trends is that companies
have started the automation of production.
Often more complex shift structures are used,
eg. three workers are doing two shifts. Those
businesses that have the necessary capacity try
to recruit foreign workers.

T.M. - What general trends have been identified
by the survey?

- The most important is that employer brand
building and recruitment strategies have become
more important. Another lesson learned is that
completely different factors motivate different
age groups. There are general trends, though:
as regards relative importance, from 36 factors

the top 3 in respondents’ ranking were flexible
working time, the colleagues they work with and
the salary. The fourth most important factor is
the sabbatical. From 36 factors the company as
a brand was only the 30th most important.
T.M: = Is this the point where employer brand-
ing enters the picture?

- Yes, to a certain extent. Before that | would like
to mention what kind of communication young
people expect from a company. The most im-
portant for them is transparent communication
and the accessibility of the management. These
two aspects are followed by the company’s vi-
sion and strategy. Companies need to shape
their brand building strategy with these facts in
mind. They have to customise their messages.
They also need to make sure that they do in-
side-out branding - the values they stress must
be present in what they are doing in practice.

TM: = In many fields the next generation’s at-
titude is different from that of previous genera-
tions. Was there any answer that really surprised
you?

— lt really surprised us that CSR activities were
ranked low by respondents. There is one more
thing it seems that people are more willing to
move to Germany than to the next town or vil-
lage 30km away.

TM. = How deep can you o in analysing the
results and what is the method to be used?

— We have collected so much information so far
- and we will continue to do so until the end of
the year - that it would be impossible to do a re-
port in every theme. Companies that contact us
can buy 30- and 365-day access to our database.
Our survey is basically a market research meth-
od. No one has ever built a database like this in

Hungary before. //
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Korlatlan adat, hiiség nelkiil

Alexandra Reich, a Telenor Magyarorszag
vezérigazgatdja egy majus 15-i sajtdese-
ményen mutatta be a mobiltarsasag uj,
korlatlan adatmennyiséget magaba fog-
lalo Uj tarifait.

A Telenor Hello Data tarifdban a lebe-
szélhet$ percek mennyiségét korlatoz-
zak, a havonta felhasznalhat¢ adatkeret
korlatlan. A legkisebb csomagban, 5990
forintért az adatforgalom mellé havonta
50 lebeszélhetd percet is kap az el¢fizetd
(a legnagyobb csomagért, ahol beszéd-
forgalom-korlat sincs, 19 990 forintot kér
a szolgaltato). A tarifaban nagyon vonzé,

hogy mindezt hliségszerzédés nélkil ve-
hetiigénybe az gyfél. Egy megkdtés van:
havonta legaldbb egy hivast kell inditani.
Az adatmennyiség kulfoldon mar nem kor-
latlan, a legalsé 4, a legmagasabb hatér
pedig 14 GB adatmennyiség, a keret elfo-
gyasa utan a tovabb internetezének Ujabb
adatjegyet kell vasarolnia.

ATrade magazin kérdésére valaszolva az
eseményen elmondtdk, hogy a tarifa az
1-14 65 kisvéllalatok szamadra is elérhetd
lesz.

Atarifacsomagba megépitésekor SMS-eket
azért nem csomagoltak bele, mert a tév-

kozlési vallalatndl azzal szamolnak, hogy
az iPhone mintdjara az Android is elkésziti
sajat, internetalapu Uzenetkildé szolgalta-
tasat, igy az SMS-forgalom tovéabb csok-
ken./

& Unlimited data package, without a loyalty period

event. Telenor Hello Data limits the minutes
for phone calls but offers unlimited data
packages each month. For HUF 5990 sub-

On 15 May Alexandra Reich, CEO of Telenor
Hungary introduced the new, unlimited data
tariffs of the mobile service provider at a press

loyalty period for subscribers, but they need
to make at least one call a month. Businesses
with 1-14 employees can also subscribe. //

scribers get 50 minutes of free calls a month
(for HUF 19,990 subscribers can talk as much
as they wish for no extra charge). There is no

Nottek a webaruhazak birsagai

A sulyos jogsértéseket elkdvetd webes aru-
hédzak neve egy internetes adatbazisba ke-
ril fel, ahonnan két év leforgésa utan torlik
nevét — kdzolte Kara Akos, infokommuni-
kacioért és fogyasztovédelemért felelds
allamtitkdr. Az adatbazis a www jogserto-
webaruhazakkormanyhu honlapon érhe-
t6 el, cikklink frasakor kilenc cég szerepelt
benne. A Nemzeti Fejlesztési Minisztérium
a jogszabalyok betartasat segitendé |étre-

hozott egy mintawebaruhdzat tartalmazé
oldalt is, ahol szemléletesen mutatjak be
az online kereskedelemmel kapcsolatos
legfontosabb fogyasztovédelmi eldiraso-
kat, tudnivalokat, ezzel segitve a vasarlo-
kat és kereskeddket is. A mintawebaruhdz
a http://mintawebaruhaznfh.hu/hu/# ol-
dalon érhet6 el.

Néttek a webdruhazak birsdgolasi tételei
is. A kkv-k esetében elsd jogsértés esetén

csupan figyelmeztetést kapnak az érintett
cégek, masodik esetben viszont a birsdg
ajelenleg hatdlyos 15 ezer-150 ezerrél 200
ezer-2 milli¢ kdzdttire né. Multicégek el-
s6 alkalommal is birsdgolhatdak, ismételt
jogsértésik esetén a birsag alsé hatara
200 ezer forint. A birsagsav felsé hatara
a vallalkozas nettd arbevételének 5 sza-
zalékdig, de legfeljebb 500 milli¢ forintig
terjedhet. /

& Online shops to pay bigger fines

Akos Kara, secretary of state responsible
for infocommunication and consumer pro-
tection informed that the name of online
shops that don't comply with the regula-

tions will be registered in an online data-
base, from where they can only be deleted
after 2 years. The database can be viewed
at www.jogsertowebaruhazak.kormany.hu,

and at the moment 9 companies are fea-
tured in it. Online stores also have to pay
bigger fines if they don't comply with reg-
ulations: SMEs are only warned first, but

the second time they can be fined to HUF
200,000-2,000,000 instead of the present
HUF 15,000-150,000. The fine for multina-
tionals is HUF 200,000-500,000,000. //

Egyedi tervezésii szemiiveg — 3D nyomtatassal
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Idedlis latasélményt tud nyujta-
ni az a szemuveg, mely a Hoya
és a Materialise cégek egyUtt-
mukodésébdl sziletik meg,
a technoldgiat Magyarorszag-
ra is elhozzak A Materialise 3D
nyomtatd szoftverekkel és szol-
galtatasokkal foglalkozik.

A kozos fejlesztésti megoldasuk
Yuniku névre hallgat. Lényege,
hogy az emberi arcot beszken-

nelik, majd kialakitjak az adott
arcformdhoz tokélesen illesz-
kedd szemivegkeretet. Ezutan
3D nyomtatd segitségével ki is
nyomtatjak, ha kell a lencsét is
ugyanigy készitik el.

Bécskai Laszl6, a Hoya Magyar-
orszag cégvezetbjének tajékoz-
tatdsa szerint a technoldgia mar
idén nydron debutél hazankban,
igy a hazai vasarlok is személyre

szabott szemUveget vésarolhat-
nak majd. Meglatasa szerint a Yu-
niku-technologia forradalmasitja
a szemivegkészités teljes folya-
matat, divatot teremt, egyuttal
jelent&s hatassal lehet a teljes
szemUvegkeret-gyartdi piacra is,
hiszen a mai fogyasztoi trendeket
latva az is elképzelhetd, hogy 5-10
év mulva a tomeggyartott kere-
tek hattérbe szorulnak /

& Customised glasses — made using 3D printing

Hoya and Materialise developed
Yuniku, the world’s first 3D-tai-
lored eyewear. The technology

works as follows: the human face
is scanned and based on this the
perfect frame is designed and

printed with a 3D printer. What
is more, the lenses are also made
the same way if necessary. Hoya

Hungary managing director Laszlo
Bacskai told that the technology
debuts in Hungary this summer. //



Otmilliard dollar zsarolasbol

Idén exponencialisan ndvekedett a zsaro-
l6virusok szama, ennek megfeleléen a ki-
fizetett véltsdgdijak 6sszege varhatdan
5 millidrd dollarra né vildgviszonylatban
— derUl ki a biztonsagi megoldasokat for-
galmazd Acronis féigazgatdja, James Slaby
elemzésébdl. Szerinte
egyre nagyobbra duz-
zad a stromanok tabora.
A zsaroldprogramokra
épulé blndzés Iénye-
ges eleme, hogy kis-
palyas szalmaemberek
légidit toborozza, akik-
nek csupén az a felada-
tuk, hogy megfertézzék
a célba vett szamitdgé-
peket. Rendkivil kdnnyen beszallhat a buli-
ba ezen a szinten, akinek van szamitdgépe,

és a kizsarolt zsdkmany egy toredékéért
hajland¢ a térvényszegésre: technoldgiai
szakértelemre, fejlesztéi képességekre eh-
hez ma mar nincs szikség.

A zsaroloprogramok terjesztésének tech-
nikai egyre rafindltabba és félelmetesebbé
valnak A mult év végén
lathattuk a terjesztés
eddigi egyik legere-
detibb és egyben leg-
gonoszabb modszerét,
amely szerint a blin6zé
felajanlja, hogy ingye-
nesen adtadja az &lloma-
nyok dekdédoldsahoz
szikséges kulcsot, ha
dldozata segit neki két
masik felhaszndld gépének megfertézé-
sében./

& Five billion to be paid to ransomware attackers

This year the number of ransomware
attacks has been growing exponen-
tially, and in accordance with this USD

5 billion will be paid to attackers this
year at world level — informs an anal-
ysis by Acronis senior manager James

Slaby. Ransomware attacks are more
and more sophisticated and danger-
ous.”/

Nagyot nott a magyar felhopiac

Azidén akar 1,15 millidrd dollart is kolthetnek nyilvanos felhészolgaltatasokra a kozép-ke-
let-eurdpai régidban az IDC elérejelzése alapjan. Amennyiben igaznak bizonyul a piac-
kutatd cég progndzisa, ez kozel 25 szazalékos béviilést jelenthet a mult évhez képest.
A térsasag kozéptavu becslést is adott a szektor alakuldséra a régidban, ez alapjan 2015
és 2020 kozott évente atlagosan 22 szazalékos fejlédéssel lehet szamolni, és a vizsgalt
periédus utolséd évében mar 1,92 millidrd dollaros lehet a kozép-keleti-eurdpai térség
nyilvénos felhépiaca. Nemcsak a régidban, de itthon is egyre tdbbet koltenek a véllalko-
zasok felhdalapu megoldasokra. A mult évben az IDC elézetes becslése szerint mintegy
35 millidrd forintos volt a teljes hazai felhépiac. Ez nagyjabol 60-65 szazalékos bévilést
jelent az egy évvel kordbbihoz képest, és a jelenlegi trendek alapjan Ugy tlnik, hogy idén
is tarthato lesz a novekedési item.

& Major growth in the Hungarian cloud computing market
This year up to USD 1.15 billion may be spent on public
cloud computing services in Central and Eastern Europe —
according to a forecast by IDC. This would constitute a near-

ly 25-percent increase from the previous year. Last year the
Hungarian cloud computing market’s value was HUF 35 bil-
lion, 60-65 percent more than in the previous year.//
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Védekezziink
személyazonossag-
kezeléssel

A véllalati informatikdban a felhasznalok
jelentik a leggyengébb lancszemet — dertilt
ki a NetlQ-Novell Uzletfejlesztési igazgatod-
janak, Hargitai Zsoltnak sajtétédjékoztatojan.
Az Uzleti vezetdk 32 szézaléka szerint a bel-
s vétségek nagyobb karokat okozhatnak,
mint a kilsésok altal elkovetett kihdgasok.
Ennek ellenére a szervezetek nagy része
egyel6re tandcstalan, igy a véllalatok tobb
mint fele jelenleg nem rendelkezik pontos
tervvel a belsé fenyegetések kezelésére.
A kiberblindzék egyre rafindltabb trik-
koket vetnek be annak érdekében, hogy
pénzt vagy adatokat csaljanak ki a véllala-
toktdl, és a legtdbb tAmadas célpontjdban
a felhaszndlok allnak Az adatvesztés egyik
leghirhedtebb példéja pedig egy amerikai
filmstudidhoz kapcsolddik, ahonnan tgy
szivargott ki egy film a premier elétt, hogy
az egyik alkalmazott szérdajandéknak alca-
zott, malware-ekkel fertézott pendrive-ot
hasznalt A szakember szerint a felhasznaloi
visszaélések és hibak elleni védekezés alap-
kove a személyazonossag-kezelés (Identity
Management — IDM), hiszen a cégeknél ez
alapjan hatérozzak meg, hogy kinek mihez
van jogosultsadga../

¢ Let’s protect ourselves with
identity management

At a press conference Zsolt Hargitai, business develop-
ment director of NetlQ-Novell, told that users represent
the biggest threat to the IT systems of companies. 32
percent of company directors reckon that employees can
cause bigger harm to the company IT system than exter-
nal attacks.

The expert told that the best way to protect the system
from cyber crime is to use identity management (IDM)
- defining which employee has access to what in the
system. //

vezeteéssel

Egységes online azonositas — német

Vezeté német multinaciondlis vallalatok
fejlesztenék ki azt az iparagak feletti tech-
noldgiai platformot, amelynek célja, hogy
egységesen szolgalja ki az online regiszt-
raciot, az elektronikus személyazonositast
és mas adatszolgaltatdsokat, egyszertibb
és biztonsagosabb héatteret allitva nem-
csak sajat tevékenységlk, hanem a tervek
szerint altaldban is minden eurdpai Gzleti
tranzakcié mogé.

A résztvevék (az Allianz, az Axel Springer,
a Daimler, a Deutsche Bank, a Postbank,
a Here Technologies és a Core) az on-

line aktivitds egységes és szabvanyositott
hozzaférési folyamatat olyan fékulcsokkal
valositandk meg, amelyeket a felhasznaldk
barmilyen tertleten és Uzletdgban alkal-
mazhatnak a nyilvantartasba vétel vagy
az autentikacio soran. Ez elvileg nemcsak
kényelmesebb, de adatbiztonsagi és adat-
védelmi szempontbdl is magasabb szintd

megoldast jelentene a mostani heterogén
kornyezetnél.

Az egységes platform emellett tokéletes
megfeleldséget biztosithatna az EU meg-
reformalt adatvédelmi rendelkezéseivel, és
6sszhangban allna az elektronikus alairds
egységes europai szintl szabdalyozasaval
(elDAS) is../

%

&% German multinationals want standardised online identification

Leading German multinational com-
panies wish to develop a multi-indus-
try technological platform that would
make standardised online registration,

electronic identification and other
data services available to companies.
The new solution could provide a sim-
pler and safer background for their

work and business transactions. Par-
ticipants include Allianz, Axel Springer,
Daimler, Deutsche Bank, Postbank,
Here Technologies and Core.//
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Onlinekassza-ujdonsagok

Az innovativ megoldasok
elterjedését varjak az elottiik
allo évtol az FMCG-cégek
szamara IT-megoldasokat
szallito vallalatok. Annak
ellenére, hogy az allam altal
eloirt torvényi szabalyozasnak
valo megfelelés elviszi az
informatikai biiddzsék nagy
részét, a munkaerohiany vagy
a hatékony miikodés elérése
kikényszeriti az IT-megoldasok
hasznalatat is. Az automata
pénztargépek térnyerése
egyértelmdi, de olyan,

a vasarlasi élményt fokozo
megoldasok elterjedését

is lathatjuk, mint példaul

a probafiilkében hasznalhato
okostiikor.

ar az altalam latogatott vidé-

ki sarki zoldségesnél is ott van

az online pénztargép, teljesen
jol makodik és hasznaljak is. Meglepeté-
semre legutébbi vésarldsomkor a kinai
boltban is kaptam nyugtat. Hogy ez an-
nak koszénhetd, hogy javul az adomordl
Magyarorszagon, vagy mert ritkédn vésaro-
lok a kinai boltban, addellendrnek néztek
irodai ruhdm miatt, nem tudni. Az biztos,
az online kassza lassan, de biztosan hodit,
egyre tobb helyen és egyre tobb vallalko-
zasnak kell szamolnia vele.

Ahogy arrél lapunk tébb alkalommal is mar
beszdmolt, legutdbb 2017 elején bdviilt
azoknak a vallalatoknak a kore, amelyek
online pénztargépet kotelesek Gzemeltet-
ni. Ezen véllalatok kozé tartoznak a taxival-
lalatok, a plasztikai sebészek, a szervizek,
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a pénzvaltok, masszézsszalonok, a fitnesz-
és testépitd klubok és a ruhatisztitok is.
Mint mindig, az allam most is tdmogatta
a pénztargépek beszerzését.

Arrél még nincs sz, hogy tovabbi véllal-
kozasokat kotelezzenek online pénztargép
hasznalatara (nemrég olvasott hirben egy
szervezet azért lobbizott, hogy a maganor-
vosoknak is kotelezd legyen a pénztargép
hasznélata, mert ez az 4gazat fehéritését
eredményezné).

A kormany tervei szerint 2018 nyaratdl
az online szamldzdprogramok segitsé-
gével kidllitott szamlakat azonnal 14tnd
az adodhatdsag, fgy tudnd, hogy mennyi
afa befizetésére lehet kdtelezett az adott
véllalat. A szakmai szervezetek ezt a ren-
delkezést nem tartjék kivitelezhetének Az
Adotandcsadok Egyesilete egyetért azzal,
hogy vissza kell szorftani a csalard cégeket,
hogy a tisztességesen mkodd vallalko-
zasok kedvezébb pozicioba kerlljenek.
Ennek megvaldsitasa sordn azonban azt
is figyelembe kell venni, hogy az adminiszt-
racios teher ne névekedjen tovabb, hiszen
ez mindig a szabéalyokat betarté gazdalko-
dokat sujtja nagyobb mértékben. Egy ilyen
bonyolultsdgui rendszer bevezetése ugyan-
is jelentds pluszmunkaval és koltséggel jar
a cégek szamara, killdndsen, ha figyelembe
vesszUk, hogy 6ssze kell hangolni az 8sszes
Ugyviteli szoftverrel.

A rendelkezés ugyanis a papiralapu, kéz-
zel irt szdmlakra nem vonatkozik — nem
is vonatkozhat —, igy, aki addt szeretne
csalni, az papiralapu szamla segitségével
megteheti.

— A Laurel cégcsoport tébb mint 30 - fis-
kalizacids szolgaltatasunk eredményeként
kulfoldi, illetve sajat fejlesztést — kassza-
rendszer forgalmazasi engedélyeztetését
kezeli, ezért a torvény dltal eldirt jelentds
maodositasok és az Uj muszaki kovetelmé-
nyekhez sziikséges mUszaki fejlesztések,
valamint az ezekkel parhuzamosan zajlé
hosszas, jogalkotéval torténd egyezteté-
sek hataridé elétti teljesitése igen meg-

terhelte csapatunkat
—ismertette az ONLI-
NE 2.0 szabalyoknak
megfeleléen mo-
dositott pénztar-
gép-forgalmazasi
engedély megszer-
zésének iddszakat
Boros Péter, a Lau-
rel egyik Ggyvezetd
igazgatdja. — Ennek
ellenére buszkék vagyunk arra, hogy cé-
glink az elsék kozott kapta meg a sziksé-
ges engedélyeket, ezzel is példat mutatva
a szakmanak. Amellett, hogy ezen idészak
alatt folyamatosan egyeztettiink a hato-
sagokkal, a szallitokkal és partnerekkel,
mindvégig tajékoztattuk Ugyfeleinket az
Uzleti folyamataikat érint6 elérelépésekrdl,
emiatt nem engedhettiik meg magunknak
a késlekedés luxusat — tette hozza.
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ligyvezet6 igazgato
Laurel

— Korszer( eszkdzeink hatékony és gyors
mUkodést tesznek lehetévé, amelyek gaz-
dasdgos Uzemeltetés mellett megfelel®
tdmogatast nyujtanak az értékesitéshez

-




Ugye On is latja a kiilonbséget?

A bevasarlas legkevésbé vonzo része a vevo szamara a fizetés. Ezt a ,sziikséges rosszat” kell
minél kellemesebbé tenni ahhoz, hogy az altalanos vevéelégedettség ne csorbuljon. Ebben
fontos szerep jut a kasszazénaknak. Fizetni mindenképpen kell, de hosszan sorban allni mar
nem, és ez csak egy a kasszaz6na hatékonysaganak szempontjai kozott.

Cégink tobb sikeres kasszazdna-atalakitasi projektet végzett mar, aminek eredményeként a
vasarlo gyorsabb, hatékonyabb pénztarnal tud fizetni. Még ha ez az arut nem is teszi olcsébba,
a varakozast és a kényelmetlenséget csokkenti, és ezzel a kereskeddnek is eréforrasokat takarit
meg. Ennek technoldgiai hatterét a specialis, hatékonyabb vonalkédolvasok, az érintéképernyds,
intelligens kasszaprogramok és mas eszkozok adjak, természetesen a megfeleléen kiképzett
pénztarosokkal egydtt.

A kasszazona optimalizalasa, amellett hogy csokkenti a pénztaraknal toltott idét, a dolgozoknak
ergonomikusabb, egyértelmibb munkakornyezetet biztosit, és csokkenti a tévedések
lehet6ségét, a bizonytalansagok miatti kiallasokat”. Ez a hatékonysagnovelés akar 20-25
szazalékos is lehet, ami azt jelenti, hogy azonos forgalmat 6t helyett négy vagy négy helyett
harom ember tud kiszolgalni, illetve azonos, egy iddben mikodé kasszaszam mellett ennyivel
rovidebb a sor, ennyivel kevesebbet kell a vevének a pénztarnal eltoltenie.

24 éves szakmai tapasztalat ./ tébbezer elégedett iigyfél
\/ orszagos szervizhalozat \/ 15.000 értékesitési végpont

Kasszaban nem ismerink tréfat! LAUREL

alapitva 1993

sales@laurel.hu | +36 1 599 9988 | www.laurel.hu
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- sz6gezi le Boros Péter. Meglatasa szerint
azonban itthon nemcsak az ujdonsagok
huizzak a kereskedelmi informatikai piacot,
hanem leginkadbb a jogszabdlyi valtoza-
sok kényszeritik ki az IT-fejlesztéseket a ki-
sebb véllalkozésokbdl. Ennek tipikus pél-
ddja a dohdnyboltok esete, ahol a torvény
maodositasa miatt a tulajdonosok a kisebb
kasszakat is PC-alapu rendszerekre cserélik
— ezekkel a megoldasokkal ugyanis rugal-
masabban képesek Ujra és Ujra megfelelni
a valtozd jogszabalyi kdrmnyezetnek Emiatt
szerinte az informatikai bldzsék nagy ré-
sze az FMCG-cégeknél az allam éltal el&irt
torvényi megfelelésre megy el Tény, hogy
a tisztességes kereskeddk szamara elény,
ha azonos szabalyok vonatkoznak az iparag
minden szerepl&jére, hiszen igy mindenki
egyenl¢ feltételek mellett versenyezhet.
Hatrdnya azonban, hogy emiatt joval ke-
vesebb eréforras jut a tobbi informatikai
fejlesztésre.

Az Ugyvezetd igazgato szerint példaul az
aruhdazak sokkal inkébb az ellatasi lanc opti-
malizalsara forditanak informatikai keretiik
nagy részét. Ez az a tertlet, ahol nemcsak
jelent6s koltségmegtakaritas és hatékony-
sagnovekedés lenne elérhetd, hanem az
iparag tobbi szerepléjére nézve is elénydk-
kel jarna. Még egy kis eldugott faluban mé-
zet termeld egyszemélyes vallalkozésnak
is érdeke lenne legaldbb egy, mobilinter-
net-el6fizetéssel rendelkezé okostelefon
vasarldsa, hogy bekapcsolédjon a digita-
lizdcioba. S6t, a nemzetkdzi szinten is kdz-
ismerten hatékonyan mdkodd Wallmart
ugyancsak ellatasi lanca finomhangolédsan
dolgozik

Boros Péter elarulta, hogy a Laurel tobb
nagy partnerével kozésen mar felkészult
az Ujgeneracids, automata dnkiszolgalod
kasszarendszerek telepitésének lehetdsé-
gére is. A humanerdéforrds egyre ndvekvé
koltsége és a munkaeréhiany egyarant az
Onmkodo rendszerek felé terelik az igényt.
Ezek az 56nmikodd kasszak a forgalmas, de
altaldban kis kosarértékd boltokban (pél-
daul turistak altal ldtogatott, kdzkedvelt
helyszineken) is megalljdk a helylket. Bar
meglatdsa szerint a Skandindv-félszigeten
népszer(, teljesen Gnmukoddé boltoktdl
itthon még tavol vagyunk

A konkrét projekteken felll Boros Péter em-
litette, hogy a Laurel rovid és kdzéptavu
célja az Uigyfeleivel torténd szoros kapcso-
lat kialakitasa. Felelds [T-tandcsadod cégként
keresik azokat a terlleteket partnereiknél,
amelyek fejlesztése hatékonysagnoveke-
dést eredményezhet. Igy Uizletfeleik sajat
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szakterUletUkre tudnanak 6sszpontositani,
mikozben az informatika néman végezné
a hattérben a dolgat.

Valéban, az online pénztargép jelenti sok
bolt esetében a belépdt az informatika vila-
gdba - értett egyet felvetésiinkkel a Szinté-
zis sajtoosztalya. Egy aruforgalmi és készlet-
vezetd rendszer egy online pénztargépes
rendszerhez integralva nagy elérelépést
jelenthet a kisebb boltok szédmara is.

Az idén 30 éves vallalat nagy atalakuldson
ment at, megtortént a generaciovaltas
avezetéségben, ezzel egyitt a véllalat mU-
kddését is atszervezték. Evrdl évre egyre
erésodtek, cégcesoportszinten 300 kollé-
gdval dolgoznak egyutt 2017-ben.

A véllalatndl egyértelmien az innovativ
megoldasok irdnyaba indultak el, ennek fé-
nyében szdmos Uj, eléremutato fejlesztés-
sel és termékkel fognak a piacra Iépni. Nagy
jovét josolnak az Onkiszolgdld pénztargé-
peknek, illetve az automata boltoknak.
Ezek, és az Aruforgalmi és Készletvezetd
rendszerik minél komplexebb automa-
tizalasa, moduldrisan bevezethet kész-
letoptimalizaldsi modulok, automatikus
rendelésgeneralas/aruszamla-likvidacios
modul mind a kénnyebb és gyorsabb Ggy-
menetet segitik el®

Hardveres téren az automata kassza nagy
elérelépés, valamint a Pricer elektronikus
polccimke Uj funkcidja, amely egy kioszk
vagy mobiltelefonos applikacié segitségé-
vel képes egy Uzleten beldl meghatarozni
egy termék pontos polchelyét. Az auto-
mata kassza, a szoftvermegoldésok és
a polccimkék nem csupdn a kereskeddk
mindennapi munkajat konnyitik meg, de
a vasarléi élményt is ndvelik.

Egyik nagy Ujitdsuk az okostUkor lesz,
amely irdnt, véleményuk szerint, a ruhazati
cikkeket arusitod boltok kapkodni fognak.
A megoldassal egy digitélis tikor segitsé-
gével akdr hatulrdl is megnézhetjik, hogy
hogyan all rajtunk a kiszemelt ruha, amit
aztan az online kdzdsségi fellletekre to-
véabbithatunkis.

— EgyértelmUen az online pénztargép
hasznélatara kotelezettek korének bévi-
lése varhato az elkdvetkezé idészakban
- mondja Steinbinder Romulus, az SRS In-
formatika Kft. gyvezetd igazgatdja. Meg-
latdsa szerint azokon a tertleteken varhato
valtozas, ahol jelenleg kézi nyugtat adnak
- példaul fodraszok, kozmetikusok, hasonld
kisebb szolgaltatasi tertletek.

Az Ugyvezetd igazgatd az online pénz-
targépek kotelezd hasznalatat azért is
tartja fontosnak, mert igy gyakran olyan
boltokba is keril szamitastechnika, ahol

kordbban nem volt.

Es megnyilik a le-

het6ség a tovabbi
- A hatékonysagnoveld

Y technolégidk beve-

zetésére. Ha példaul
ECR-pénztargépet
hasznélnak, akkor
a készletnyilvantar-
té rendszerrel 6ssze
tudjdk kotni, igy nem
kell kilon két helyre
rogziteni az eladott termékeket — ezzel is
csokkentve a hibalehetéséget.
Az utébbi idében a webéruhazak elterjedé-
se figyelheté meg. Az SRS Informatika Kft.
is rendelkezik sajat webshoprendszerrel.
Ez a megoldas is 6sszekothetd a kkv-nél
hasznalt készletnyilvéntartd rendszerrel,
igy egy Uj eladési csatorna nyilik a kisebb
boltok szédmara.
Az SRS Informatika Kft. 2015-ben valt ki
anyacégébdl, a Synergontdl, 2016 volt az
elsé olyan év, melyet 6nallé cégként vittek
végig. A maguk elé kit(zott célokat telje-
sitették, portfélidjukat bévitették A kiske-
reskedelmi IT-rendszerek mellett tovabbi
altaldnos informatikai megoldésokkal je-
lentek meg a hazai piacon, mint példaul,
hélézatépités, [T-biztonsag, rendszer-lize-
meltetés, monitoring.
Az Uj termékek sem maradtak el Stein-
binder Romulus tajékoztatdsa szerint Uj
megoldasuk az SRS automata pénztargép,
mely a magyar piacon kialakult munka-
eréhianyt hivatott mérsékelni. Megoldasuk
a kordbbiakhoz képest sokkal kedvezébb
megtérilési mutatokkal rendelkezik, tobb
funkci, a hazai pénzeszkdzok elfogadasa
is megoldott.
Uj termék a funkcionalisan jelentésen fel-
bévitett, jelenleg engedélyeztetés alatt allo
SRS Pénztargép Rendszer, mely szamos ke-
reskedelmi egységben hasznalhato, mint
példaul toltéallomasok, élelmiszeriizletek,
jegyértékesitd és beléptetd terlleten, BKK-,
Volan-, MAV-jegypénztérak, trafikok, divat-
Uzletlancok.
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ligyvezetd igazgatod
SRS Informatika

Az elektronikus polccimketermékeik is
elterjedés el6tt allnak, ezek a termékek
egységesen integralhatok a meglévé
pénztargéprendszerekkel, specidlis tzle-
ti politikakat kiszolgalva. Az elektronikus
papir kontrasztos megjelenitést, részlet-
gazdag képet, hosszu élettartalmat biztosit,
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és tobbletinformdacié megjeleni-
tését teszi lehetévé. Gyorsan val-
tozo kereskedelmi kdrnyezetben
gyors arvaltozast napi hulldamzo
terheléshez igazodd 4razast,
gyors leltdrozast tesz lehetévé.
A cégek életében nagyon fontos
a dokumentumdigitalizélas és
papirmentes iroda, mellyel kap-
csolatban szédmos megoldéssal
jelentkezik a véllalat. llyen példaul
a robot kdnyvszkenner, amelynek segit-
ségével teljesen automata vagy manudlis
maodban lehet a kiterjedtebb dokumentu-
mokat digitalizalni, az alkalmazott ktési
modtol figgetlenll, azok megbontésa
nélkal. Idesorolhatjuk a szkennereken fell
a szerz6dések, megbizasok, hivatalos do-
kumentumok, digitalis alairdsara szolgald
berendezést is, az aldirépadot.

té Onkiszolgdld meg-
oldas, mely, ha nem is
széles kdrben, de sza-
mos specidlis helyen
jelent majd kivalo
megoldast. A legna-
gyobb fejlesztésik
az ugynevezett 6-0s
sorozatu 6nkiszolgalo
pénztargép bevezeté-
se a nemzetkozi, majd
a magyar piacra. Ez a megoldas
még hatékonyabb, tovabbfej-
lesztett Ugyfélbarat kiszolgalast
tesz lehetévé. Mar a régebbi
gépeken is a kor igényeinek
jobban megfeleld alkalmazast
fejlesztettek ki és telepitettek.
Kiss Zoltan elmonddasa szerint
a mar hagyomanyosnak te-
kintheté onkiszolgald pénz-
targépeken tulmenden Ujabb
megoldasok kialakitasaban és
bevezetésében is gondolkoz-
nak Mar most elérheté NCR
Fastlane mobile shopper meg-
oldés, mely révén az tgyfelek
meég inkdbb a sajat keziikbe ve-

hetik a vésarlast, képesek a ter- | & Telenor: bank card on a mobile
mékek és hozza kapcsolddd ak-
ciok ellendrzésére. Mindez jobb
vasarlasi élményt eredményez,
a keresked6 pedig hatékonyab-
ban tudja mUkodtetni boltjat.

Mobilos bankkartyat
vezet be a Telenor

A Budapest Bank, a Cellum Zrt. a Gemaltéval kdzo-
sen bévitette a Telenor Wallet alkalmazésat, a mo-
biltdrcaba az egyérintéses fizetést is beépitették
Az Uj szolgaltatds neve MobilPass, és hasznalataval
lehetévé valik az érintéssel torténd fizetés az or-
5z4g t6bb mint 83 ezer POS-terminaljan (illetve
a hasonl¢ kilfoldieken is).

Ahhoz, hogy a telenoros mobiltelefon érintds
bankkartyaként mikodjon, NFC-képes andoroidos
mobiltelefonra és egy kildn SIM-kartyara van szik-
ség — melybe a szolgaltatds megrendelése utén
épitik be a bankkartyaadatokat. A banki hatteret
a Budapest Bank biztositja, de ehhez az Uigyfélnek
nem kell ott kilén szamlat nyitnia. Az Uj SIM-kar-
tya mellé — melyet alapbdl a bank 1000 forinttal
tolt fel — egy mUanyag kartyat is kap az Ggyfél, ha
ATM-b¢l szeretne pénzt felvenni vagy interneten
vasarolna. A kértya feltoltds kartyaként muikodik,
tehat az Ugyfél meglévé bankszamlajardl tolthet
fel tetszéleges dsszeget ra.

A szolgéltatéds havidija 490 forint, melyet az elsé
hdrom hénapban elengednek Minden tranzakci-
orol dijmentes SMS-t kapnak a felhasznaldok
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ligyvezetd igazgato
NCR

— Az NCR rendelkezik jelenleg a magyar
piacon a legszélesebb kdrben miikodd
onkiszolgélopénztargép-telepitéssel és
-tapasztalattal, jelenleg is szdmos keres-
kedelmi lanccal éllunk kapcsolatban, és
rovidesen szamos Uj rendszer bevezetése
is varhato — ismertette lapunkkal Kiss Zol-
tan Ugyvezetd igazgato.

A meglévé és mar bizonyitott dnkiszolga-
l6pénztargép-megoldasokon tulmenden
tobb Uj fejlesztéssel és megoldassal is ter-
veznek indulni a kozeljovében. Az egyik

at more than 83,000 POS terminals
all over Hungary. All consumers
need is an Android smartphone
with NFC feature, and an extra SIM
card for bank card details. The ser-
vice costs HUF 490 a month. 7/

In cooperation with Budapest Bank,
Cellum Zrt. and Gemalto, Telenor
added a new feature to their Telenor
Wallet application. The new service
is called MobilPass and makes con-

ilyen terllet a csak kértyas fizetést tdmoga-

Vass E.

tactless payment possible for users
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IT companies that supply FMCG compa-
nies with products expect the spreading
of innovative solutions from the year 2017.
The workforce shortage and the need for
efficiency basically force companies to in-
troduce IT solutions. For instance the use
of automatic cash registers is spreading,
but smart mirrors are also more and more
widely used. Online cash registers are also
conquering retail.

The last time the mandatory use of online
cash registers was introduced in new sectors
was in early 2017 taxi companies, plastic
surgeons, maintenance and repair busi-
nesses, money changers, massage parlours,
fitness clubs and dry cleaners had to start
using them. The government’s plan is that
from the summer of 2018 invoices issued by
invoicing software would appear in the IT
system of tax authorities instantly. This way
the authorities would know how much VAT
a given company has to pay. However, trade
organisations opine that this step simply
can't be implemented in practice. Experts
say that introducing a complex system like
this would entail lots of extra work and cost.
According to Péter Boros, one of Laurel’s
managing directors, Laurel group manag-
es the authorisation process of more than

30 cash register systems. It was really hard
work for Laurel to make the amendments
required by the ONLINE 2.0 rules. The com-
pany is proud of the fact that they were
among the first to be granted the necessary
authorisations to do this.

Mr Boros told that Laurel’s state-of-the-art
devices make fast and efficient operation
possible in the retail sector. In his view what
drives the Hungarian retail IT market isn't
only the appearance of new solutions, but
mainly the changes in legislation, especially
in the case of smaller businesses. A good ex-
ample of this is tobacco shops where own-
ers must replace small cash registers with
PC-based systems. It is a great advantage for
companies that do their business in a fair
manner if the same rules apply to every ac
tor in a sector, but the disadvantage is that
less money is available for other types of IT
development projects.

Péter Boros revealed that in cooperation
with several big partners, Laurel has already
prepared for installing new-generation,
automatic  self-checkout systems. These
systems would also be ideal for busy shops
where the basket value is small. Laurel’s
short- and medium-term objective is to
engage in close cooperation with partners.

The press department of Szintézis agreed
that for many shops online cash registers
represent the entry into the world of infor-
mation technology. Szintézis is 30 years old
this year and it is undergoing great changes
in terms of both management and business
structure. At the moment the company
employs 300 people. Szintézis offers many
innovative solutions to partners. They see
great potential in self-checkout systems and
automatic shops. The new function of Pric-
er electronic shelf labels is one of the latest
innovations, which can locate a product’s
exact space on the shelf with the help of
a kiosk or a smartphone app. Another big
innovation is the smart mirror that can be
used in fashion stores.

Romulus  Steinbinder, managing director
of SRS Informatika Kft. told our magazine
that they are calculating with new sectors
appearing among the mandatory users of
online cash registers in the near future, e.g.
hairdressers, beauticians, etc. He thinks that
the spreading of online cash registers will
bring IT solutions to shops where they hav-
en’t been present before. For instance if ECR
cash registers are used, they can be connect-
ed with the stock management system so
products sold need to be registered at one

place only. SRS Informatika Kft. has its own
online shop system. The company’s profile
also includes network building, IT security,
system operation and monitoring. One of
their new solutions is the SRS automatic
cash register.

Their electronic shelf label products are
about to make a breakthrough. These can
be integrated into existing cash register
systems. Document digitisation is very im-
portant in the life of companies, just like the
paperless office — for which SRS also offers
many solutions, for instance the book scan-
ning robot.

Managing director Zoltan Kiss spoke to our
magazine about NCR's wide-ranging expe-
riences in self-checkout system installation.
They are working with many retailers in this
field. One of the new innovations that they
are about to introduce is the self-service sys-
tem that only supports card payment. Their
biggest development is the introduction of
the so-called series-6 self-checkout system
to the international and Hungarian mar-
kets. Mr Kiss added that the NCR Fastlane
mobile shopper product is already available:
with this partners can control products and
related promotions, for a better shopping

experience.//
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POPAI-kozgyulés és talalkozo

a Nielsennél

Majus 4-én kertlt sor a POPAI Magyarorszag Egyestlet éves koz-
gyUlésére, Katai lldiko, az egyestlet fétitkdranak moderélasaval.
Az eseményen tobbek kozott értékelték az elmult évet, sor kerdilt
a2016. évi pénziigyi beszamolo dttekintésére, az Uj affiliate mu-
kodési forma és az Uj logd elfogadasara. Az egyesulet Uj elndk-
ségi tagot valasztott Bene Nikoletta, a Spar marketingvezetdje
személyében, illetve a kordbbi tisztségviseléket Ujravélasztotta a
kozgylés. Az egyesilet tovabbi terveinek ismertetése és az ak-
tualitdsok megvitatdsa utan a hivatalos program folytatédott.

Ez alkalommal a Nielsen Piackutato Kft. latta vendégil a PO-
PAl-tagokat. Az idei Channels & Challenges tematika folytatasa-
ként Séra Kata, a Nielsen ipardgi vezetdje és Andreas Christou,
client service director a hipermarket csatorna jelenérél, jovéjérél
és kihivasairdl tartottak eléadast az érdeklédék szamdra.

Ha On is szeretne csatlakozni a POPAI zdrt férumdhoz, az eladds-
helyi kommunikdciés szakma hivatalos Egyesliletéhez, kérjlik,
Idtogasson el a www.popai.hu oldalra, vagy kérjen informdciét
az info@popai.hu vagy az info@trademagazin.hu cimen. //

¥ POPAI general assembly and meeting at
Nielsen

A HP Elite x3 Mobile Retail Solution 6"-0s képatldju, ultra-mobil
eszkdz, amely lehetdvé teszi a partnerek szamara, hogy érté-
kesftési szinten hatékonyabban szolgaljak ki az tgyfeleiket Az
Uj eszkdz felhaszndlasaval vonalkddszkennerrel ellendrizhetik
az arakat, megtaladlhatjak a kapcsolédd termékeket, és hoz-
zaférhetnek a készlet- és lgyfélkapcsolati informéacidkhoz is.
A HP MX12 Retail Solution egy 12"-os képatlds mobil, amely egy
hagyomanyos POS-rendszer funkcionalitdsat kinalja egyetlen
megoldassal./

% The goal is to improve the customer experience

HP launched their HP Elite x3 mobile
and HP MXa2 retail solutions. The goal
with both new products is to assist
retailers. By using these products they
can improve the customer experience,
offering shoppers a well-planned mul-
tichannel experience. Lorena Kubera,

HP's Retail Solutions Global Business
Unit vice president and general man-
ager told: retail is going in an exciting
direction and market players get the
chance to create shopping experiences
that result in increased customer loy-
alty./

A fogyasztok ugy érzik, hogy
a kiskereskedok félreértik oket

On 4 May POPAI Hungary Association
members gathered for the annual gen-
eral assembly meeting. Members ana-
lysed the past year, discussed the 2016
financial report and elected a new pres-
idency member, Spar’s head of market-
ing Nikoletta Bene. The programme
continued at Nielsen Market Research
Kft's headquarters, with this year’s topic

Channels & Challenges analysed from
a hypermarket perspective. The speak-
ers were senior client executive Kata
Séra and client service director Andreas
Christou.

If you would like to join POPAI's members-
only forum, please visit www.popai.hu
or ask for information at info@popai.hu
or info@trademagazin.hu. /

Cél az uiigyféléelmeény novelése

A HP elinditotta
a HP Elite x3 mo-
bil és a HP MX12
kiskereskedelmi
megoldasait.
Mindkét Uj ter-
mék célja, hogy
segitséget nyUjt-
sanak a kiskeres-
ked6k szama-
ra. A termékek
felhasznaldsaval tovabb javithatd az Ugyféléimény, melynek
eredményeként egy kovetkezetes, tobbcsatornas élmény va-
l6sulhat meg.

— A kiskereskedelem izgalmas iranyba fejlédik, a piac szerep-
|6inek lehetéséguk nyilik arra, hogy olyan véasarlasi élményeket
teremtsenek, melyek magasabb szintl vevéi elégedettséget és
hilséget eredményeznek — mondta Lorena Kubera, a HP Retail
Solutions Global Business Unit alelndke és vezérigazgatdja.

A Researchscape altal készitett Uj Talend felmérés szerint a fo-
gyasztoknak minddssze 61 szdzaléka gondolja Ugy, hogy a val-
lalatok megértik az igényeiket, és kisebb szdzalékuk tlnik csak
hiségesnek Ez azt jelenti, hogy a vallalatoknak a kdzeljovében
tobbet kell tennilik az adatok hatékony felhasznaldsa érdeké-
ben, hogy megfeleljenek a ndvekvd fogyasztoi elvardsoknak
A kutatads eredményei alapjan elmondhaté, hogy a vallalatok
tébb mint fele, 63 szazaléka az adatelemzést az idei év kiemelt
Uzleti prioritdsaként kezeli.

- Afelmérés azt mutatja, hogy a legtdbb fogyasztd adatvezérelt
A véllalatok tobbsége mar felismerte az adatok fontossagat
a vallalat vezetési stratégidjaban, de kozulik sokan csupén az
Ut elején jarnak akkor, amikor megértik az tigyfél-visszajelzések
dramatikus hatésait — nyilatkozta Ashley Stirrup, a Taland chief
marketing officere //

& Consumers have the feeling that retailers
misunderstand them

According to the latest Talend survey
that was conducted by Researchs-
cape, only 61 percent of consumers
think that companies understand their
needs and an even smaller proportion
seem to be loyal. This means that in
the future companies will have to do

more for more efficient data utilisation,
in order to meet increased consumer
expectations. The survey also revealed
that for 63 percent of companies data
analysis is a top priority — informed
Talend’s chief marketing officer Ashley
Stirrup. /
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KI KEPVISELJE HAZANKAT A KOVETKEZO
SHOP! GLOBAL AWARDS VILAGVERSENYEN?

KIRE SZAVAZNAK LEGTOBBEN TAPOLCAN
A HAZAI FMCGSZAKMA VEZETOI?

l

A POPAI Magyarorszag Egyestlet idén is csatlakozik a nemzetkozi Shop! Global
Awards rendezvénysorozathoz, és ismét meghirdeti a vésérlashelyi eszk6zok
hazai versenyét. A nevezett eszk6zok a tapolcai Business Days id6tartama alatt
a konferencia helyszinén kertilnek kiallitasra és zstrizésre.

A nyertesek indulhatnak a kovetkezé Shop! Global Awards vilagversenyen,
ahova az 6sszes helyi Shop! és POPAI Awards gyéztes meghivast kaphat, az
ottani gy6ztesek pedig bekeriilhetnek az alapité észak-amerikai Shop! online
galéridjaba, igy duplan kaphatnak nemzetkozi publicitdst.

Tovabbi informacid: POPAI Magyarorszag Egyesiilet, Katai lldiké fétitkar,

telefon: (+36 70) 3275-103,

e-mail: ildiko.katai.popai@gmail.com, honlap: www.popai.hu

KIK LESZNEK A NYOLCADIK MAGYAR
POPAI AWARDS POP-VERSENY
KATEGORIAGYOZTESEI?

MOST ALKALMA NYILIK
MINDEN POP-TERVEZONEK,
POP-GYARTONAK

A MEGMERETTETESRE!

NEVEZZEN A MAGYAR POPAI AWARDS
POP.VERSENYRE, ES MARIS
LATHATOSAGOT, ISMERTSEGET,
KAPCSOLATOKAT SZEREZHET!

IPARAGTOL FUGGETLENUL VARJUK
A LEGJOBB OTLETEK, MEGOLDASOK
BEMUTATASAT.

A KIS MERETU ESZKOZOK IDEN

IS KULON KATEGORIABAN
VERSENYEZNEK!

A HAGYOMANYOS
KATEGORIAKON KiVUL YARJUK

A MOBIL, AZ ONLINE ES A DIGITALIS
KAMPANYOK JELENTKEZESET IS!

Szervezo:

PASXY I
P@

PART OF THE ShOp GLOBAL NETWORK
HUNGARY

A VERSENYSZABALYZAT ELERHETO ES A JELENTKEZESI LAP KITOLTHETO A WWW.POPAIL.HU HONLAPON.
A NEVEZESI LAP LEADASI HATARIDEJE: 2017. SZEPTEMBER 1.
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Kereskedelmi trendek
piackutatoi szemmel

Az aprilisi Trade Marketing Klub iilések mindig nagyon
népszerliek a résztvevok korében, és ez az idei évben sem

volt masképp. Ekkor tudhatjuk meg, hogy a piackutatok
megallapitasai szerint, milyen elmozdulasok torténtek

a kereskedelemben az el6z6 évhez képest. Hagyomanyosan

a Budapesti Kereskedelmi és Iparkamaraban megrendezésre
keriilt szakmai talalkozon a Nielsen és a GfK piackutato cégek
vezetoi szamoltak be arrél, hogy milyen tendenciak jellemezték
2016-ban a hazai FMCG-piacot, a kereskedoket, a kategoriakat,
a markakat és a fogyasztoi elvarasokat.

ermann Zsuzsanna, a Trade ma-
H gazin fészerkesztéjének kdszon-
t6jét kodvetden Kozak Akos, a GIK
Ugyvezetd igazgatdja, kordbban be nem

mutatott formdban a fogyasztas térbeli sa-
jatossagainak kérdéseirdl beszélt.

A hely szelleme a fogyasztasban
Beszémolodjaban hangsulyozta, hogy Ma-
gyarorszag 93 ezer km>-nyi teriiletén nem
lehet a klasszikus értelemben vett térbeli
kilonbségekrdl beszélni. A Magyar Fo-
gyaszto Riport legfrissebb adatait figye-
lembe véve mutatott rd a hazai fogyasztas
tereire, a térbeliség és a vasarlas viszonya-
nak valtozasaira az elmult 30 évben.

Arra kereste a valaszokat, hogy hol érde-
mes ma boltot Uizemeltetni, és bemutat-
ta, hogyan vaéltozott a lokdlis és a modern
kereskedelem viszonya az elmult idészak-
ban.

— Afogyasztés térbelisége alapvetéen tar-
sadalom-telepulésszerkezeti megkildn-
boztetés, amely az egyenldtlenségrél szél.
A hatékony média (gazdasag) elmossa a lo-
kalitds fontossagat, a digitalis média pedig
ignoralja azt. A virtudlis tér és annak tarsa-
dalomszervezé ereje kevés figyelmet kap.
Osszességében elmondhatd, hogy a tér-
beliség fogalma nem merdil ki a foldrajzi je-
lentésben. Ez a tér az emberek/fogyasztok/
vasarldk egyidejd és foldrajzilag fluid cso-
portosuldsa. Nem feltétlen fizikai teret, és
nem szlkségszerlien adminisztrativ kere-
teket jelent. Emellett elengedhetetlen a vir-
tualis, a kulturdk, a normék és a szokésok
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Kozak Akos

ligyvezetd igazgatd
GfK Piackutato

Hermann
Zsuzsanna
fészerkesztd
Trade magazin

altal meghatérozott,genius loci”- a hely
szelleme (pl. makdi hagyma, vecsési sava-
nyUsag, szabolcsi alma stb) — hangsulyozta
megallapitasait Kozak Akos.

Egy orszag, egy szam?

A GfK oldalarol Kui Janos, a piackutato cég
senior product consultant munkatérsa foly-
tatta a fogyasztok elemzését Részletesen
bemutatva az egy fére juto elkdlthetd jo-
vedelmet alapul vevé, vasarlderd-index 42
eurdépai orszagot vizsgald kuldonbségeit.
Magyarorszag a masodik harmadban sze-
repel vasarlderdt tekintve. Az egy fére jutd
éves vasarlderd 5549 eurd, melynek tébb
mint a felét koltjuk élelmiszerre.

A hazai adatokat tovabb bontva jol medfi-
gyelhetd, hogy a févarosban 68%-kal tébb
az elkolthetd jovedelem mennyisége, mint
Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében.

— A 2006-2016 kozott idészakban a vasar-
|6erd fejlddésében atlagosan 17,4% nove-
kedés tapasztalhatd. Az orszagon belil Ko-
marom-Esztergom megye fejl6dott a leg-

dinamikusabban, és
ez az arany Somogy
megyében volt
: alegalacsonyabb az
- elmultidészakban -
mutatta be eredmé-
nyeiket Kui Janos.

A GfK, a kiskereske-
delmi vasarlderdt
tovabb bontotta
16 fébb termékcso-
portra. Az élelmi-
szer-koltéseket vizsgalva az adatokbdl jol
megfigyelhetd, hogy a magasabb koltés
nem a févarosban torténik, tehat a ma-
gasabb jovedelmUek ardnyosan nem kol-
tenek tdbbet élelmiszerre. Ezek az adatok
nagyon komoly visszajelzést adhatnak az
értékesités tervezésénél és érdemes lehet
Osszehasonlitani az egyes terileteket. Az
adatok felhaszndldsaval kiderithetd, hogy
az adott terlletben mekkora az elméle-
ti potencidl és azt mennyire hasznalja ki
a vallalat — dllapitotta meg a szakember.

Kui Janos

senior product consultant
munkatars

GfK Piackutato

Ismerd meg a fogyasztodat
Szlcs-Villanyi Agnes, a Nielsen értékesi-
tési vezetdje Osszefoglaldjaban kiemelte,
hogy a 2015-2016 koz6tti idészakot tekint-
ve nem lettlink radikélisan optimistabbak.
Jol lathato egy egyenletes fejlédés a fo-
gyasztéi bizalmi indexben, és a vasarlasi
hajlanddsdg a tavalyi évhez (2016 Q4) ké-
pest stabilizdlddott. Magyarorszag, néve-
kedés tekintetében a negyedik helyen all
értékben 2016-hoz viszonyitva. Ezen be-
|l az FMCG-piacon 4,5%-0s mennyiségi
novekedés figyelheté meg (2016 Q4). Az
Uzlettipusokat tekintve a hipermarketek
a piac 26%-at teszik ki, ami stabilnak mond-
hato. A nagy szervezett kereskedelem (400
nm feletti Gzletek) ardnya kismértékben
csokkent, emellett a diszkontok fontossa-
ga novekedett, de nem nagymértékben,
és emellett a vegyidru-lzletek esetében is
novekedés tapasztalhato.

— Azt a kérdést vizsgalva, hogy elére elter-
vezett vasarlas esetén a fogyasztonak mi
fontos, azt a valaszt kaptuk, hogy elsédle-
ges maga a brand, a mérka. A fogyaszték
30%-a egy j6 promdciod miatt akar Uzletet



is hajlanddé valtani.
Emellett kiemelt je-
lentéséggel birnak
a vasarlds mindsé-
gét befolydsolo té-
nyezék, mint a ké-
nyelem, a jé ar-érték
arany vagy a széles
termékvalaszték.

Szlics-Villanyi

Agnes A vasarlok befolya-
Ereékesitési vezet soldsdban a szfnek
Nielsen

és a formak sokkal
hangsulyosabbak, mint a szavak — tajé-
koztatott Sz(ics-Villanyi Agnes.
Jol kimutathatd, hogy egy vésarlas soran
dtlagosan 10 sz¢ elolvasésara és feldolgo-
zasara vagyunk képesek egy kommunika-
Cids eszkdzon. Kiemelten fontos eredmény,
hogy az Uzletekben eltoltott idét tekintve
20 perc utdn csokkenni kezd a fogyasztok
figyelme, ennyi id6 all rendelkezésre, hogy
megszolitsuk ket A masodlagos kihelye-
zések tovabbra is kiemelt szerepet jatsza-
nak az értékesitésben, de fontos megtalalni
a jo helyeket az druhazakon bell.
A nemi kildnbségeket figyelembe véve
megallapithatd, hogy a férfiak gyorsabban
haladnak végig a vasarlason, de kétszer
annyi idét toltenek az alkoholrészlegnél.
A nbkre inkdbb az jellemzé, hogy gyorsan
tovabb haladnak a bejarati és az akcios ré-
szen, de tobbet idéznek a tejtermékeknél.
A kommunikacios eszkdzok vizsgalatanak
eredményei azt mutatjak, hogy szazbdl
négy POS-anyagot észlelnek minddssze
a fogyasztok és ebbdl 1,6 masodpercig
tudnak ra fokuszalni. Alig 5-109% veszi ész-
re az aruhazi padlomatricakat és a lelégo
kommunikacids tablakat és a polcok elétt
minddssze 20 masodpercig idéznek A Niel-
sen vizsgalataibdl egyértelmuen kiderdl,
hogy a fogyasztok legjobban a termék-
csomagoladson elhelyezett arcképre tud-

nak koncentrélni, az arc és a szem, amit
a leghamarabb észrevesznek.

— A POS/POP-anyagok tervezésénél érde-
mes szem el6tt tartani, hogy az Ujdonsag,
a tobbértelmség, és a mozgalmassag
teheti azt sikeressé. Az egyszer( Uzenet
mellett azonban az drkommunikacio is
elengedhetetlen — mutatott ra a legfon-
tosabb megéllapitdsokra a piackutatd
szakember.

Egyre tobb a lehetoség az online
kereskedelemben

nai Balazs, a Nielsen kereskedelmi kuta-
tasokért felelés vezetéje foglalta 6ssze,
hol tart ma az online vasarlds a vasarloi
visszajelzésekre épitett kutatasaik alap-
jan. Magyarorszag 76%-0s in-
ternetpenetraciéval az eurdpai
koézépmezdny aljan all, ami azt
jelenti, hogy a felndtt lakossa-
got tekintve négybdl harman
elérik az internetet valamilyen
formaban.

— A kapott informéacidkra ta-
maszkodva elmondhato, hogy
az alapok rendelkezésre élinak
ahhoz, hogy az e-commerce
tovabbfejlédjon. Megfigyelhe-
t6, hogy az online vasarlok ardnya szigni-
fikdnsan nétt. Online vasarlonak tekintjik
azt, aki mar legaldbb egyszer kiprobalta
az online vasarlast, tehat nem a rendsze-
res vasarlokrol beszélink — hangsulyozta
Homonnai Baldzs.

Egy év alatt 16%-rél 26%-ra emelkedett az
online vasarlok ardnya a 18-59 év kozotti
korcsoportban. A nék aranya kicsivel ma-
gasabb, mint a férfiaké, és az Y-generacio
korében a legelterjedtebb. A vésarlas terl-
letét tekintve a kozépsé régioban és Eszak-,
Nyugat-Magyarorszagon a legnépszertibb
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azonline kereskede-
lem.

Az online keres-
ked6k elsédleges
célcsoportjat a Bu-
dapesten és kor-
nyékén él6, magas
iskolai végzettségu
30-39 év kozotti nék
jelentik
Megallapithato,
hogy a vasarlast
megeldzden tizbdl ot vasarld a termék-
informaciok miatt felkeresi a keresked &k
weboldaldt Az online vésarlast 44% tekin-
ti kényelmesnek és gyorsnak, és emellett
a kedvez6 drakciok, illetve széles termék-
valaszték jellemzik.

Homonnai Balazs
kereskedelmi kutatasokért
felel6s vezetd

Nielsen

r 1 %
arketing-szakembereket idén is nagy szamban
érdekelték a kereskedelem legfrissebb valtozasai

A kutatdsi adatokbdl egyértelmden kiderdl,
hogy a fogyasztok elsésorban a ruhazati
termékeket, szinhaz és mozijegyeket és
a kozmetikumokat vésaroljdk. FMCG-ter-
mékeket az online vasarlok 10%-a vesz, mig
az értékesitési potencial 5% kordl van. Az
online vasarlas elutasitasanak oka 48% sze-
rint az, hogy szeretné a termékeket kipro-
balni a vasarlast megelézéen. A fogyasztok
41%-a éltalanossagban bizalmatlan az on-
line vasarlasokkal szemben, és 23%-uk nem

bizik az online fizetési eszkdzokben.
Szeredi A.

N 1%

& Retail trends from a market researcher’s perspective

At the April meeting of the Trade Marketing
Club the directors of Nielsen and GfK spoke
to club members about the FMCG retall
trends of 2016, analysing retailers, categories,
brands and consumer expectations. Trade
magazin's editor-in-chief Zsuzsanna Her-
mann welcomed participants and gave the
floor to Akos Kozék, the managing director
of GfK.

In his presentation Mr Kozék used the results
of the latest Hungarian Consumer Report to
answer the question of where one should op-
erate an FMCG store these days and to talk
about how the relationship between local and
modern retail has changed recently. He told
that the spatial dimension of consumption is
basically like an imbalance in the structures
of society and settlements. He added that in
this sense the concept of space doesn't neces-

sarily mean a physical space or administrative
structures.

Janos Kui, senior product consultant of GfK
analysed the differences in the purchasing
power indexes of 42 European countries. In
terms of purchasing power Hungary is in the
second third of the ranking with a per capita
EUR 5,549. Hungarians spend more than half
of this sum on groceries. It is noteworthy that
Budapest dwellers have 68 percent more mon-
ey to spend than consumers in Szabolcs-Szat-
mar-Bereg County. In spite of this, it isn't Bu-
dapest residents who spend the most money
on food.

Agnes Szlics-Villanyi, retail service manager
with Nielsen underlined in her presentation
that based on the 2015-2016 period we can't
be very optimistic about the future. Com-
pared with 2016, Hungary is fourth in the sales

growth ranking. In Q4 2016 FMCG volume
sales increased by 4.5 percent. From various
store types hypermarkets had a 26-percent
share in sales. Nielsen found that when it
comes to purchases planned in advance, the
most important factor for consumers is the
brand.

About 30 percent of consumers would go
to another store for a good promotional of-
fer. During a shopping customers read and
process 10 words on a POS tool on average.
Having spent 20 minutes in a store, consumers
start paying less attention to the things around
them. Men do the shopping faster but spend
twice as much time in the alcoholic drinks
section than women. Women pass through
rather quickly in the entrance and promotion
zones, but they stay longer in the dairy prod-
uct section. Customers notice 4 from 100

POS materials and focus on each one for 1.6
seconds.

The afternoon's last speaker was Baldzs Ho-
monnai, Nielsen's consumer insight leader. He
revealed that Hungary's 76-percent internet
penetration is in the lower part of the middle
of the European ranking. The number of on-
line shoppers increased significantly, growing
from 16 to 26 percent in the 18-59 age group
in just one year. 46 percent of Hungarians who
buy online have a college or university degree.
Five from ten shoppers visit product websites
before making a purchase to gather informa-
tion. 44 percent said buying online is fast and
comfortable. 10 percent of online shoppers
purchase FMCG products and sales potential
is around 5 percent. 41 percent of consumers
don’t trust e-commerce and 23 percent have
concerns about online payment. /
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Az év legsikeresebb promocioja
2016 - szakmai nap es dijatado

A Trade magazin szervezésében
idén kilencedik alkalommal ke-
riilt megrendezésre ,,Az év leg-
sikeresebb promocidja” verseny.
A nyertes palyamunkak bemu-
tatasa és a dijak atadasa mel-
lett 2017. aprilis 6-an, a Buda-
vari Fortuna Etteremben ismét
egész napos szakmai program
kisérte a rendezvényt.

z 6sszegydlt résztvevek részletes
Abetekintést kaptak arrdl, hogy me-

lyek voltak az elmult év legsikere-
sebb promécios dtletei, eszkdzei, megol-
désai, és mely tévékampanyok tetszettek
a legjobban a nézéknek. A szakmai nap
résztvevdi megismerkedtek az idei a dis-
seldorfi EuroShop kidllitds ujdonsagaival,
és megtudtuk, hogy mire a legbtszkébbek
Ms Trade Marketing 2016 és az Ev Trade
Marketing Csapata dijak nyertesei.
Hermann Zsuzsanna Ugyvezet6-fészer-
kesztd bevezetd kdszontdjében elmond-
ta, hogy idén 6 kategdridban 6sszesen 40
palyamunka (ebbdl 17 paros nevezés, tigy-
féllel egyutt) érkezett, ez kdzel kétszerese
a kordbbi évekhez viszonyitva.

Aki keres, az talal, vagyis
csak az talal, aki keres

Csillag-Vella Rita, a GfK tgyfélkapcsolati
igazgatdja nyitdeléadasaban azt elemez-
te, hogy a proméciok milyen szerepet jat-
szanak a haztartasok napi fogyasztasi cikk
vasarlasaiban.

A trendek azt mutatjdk, hogy a teljes
FMCG-koltésbdl a promdcids vasarlas ara-
nya Magyarorszagon 29-30%, amely évek
6ta stabilnak tekinthetd. Altalanossagban
elmondhatd, hogy a kényelem, konny
megkdzelithetéség mellett az alacsony,
akcids ar is fontos szerepet jatszik a bolt-
valasztasban. A bolti akcidkat tudatosan
keresék szama kismértékben visszaesett az
elmult években, ami leginkdbb az alacso-
nyabb jovedelemmel rendelkezé haztartd-
sokra jellemzd, emellett a legjobb ar-érték
ardny megtaldlasara torekvék szamaban is
csokkenés tapasztalhatd. Megfigyelheté
azonban, hogy az akcids arak ellenérzése

I:fgf 2017/6

nétt, ami féként a 35
év feletti férfiakra jel-
lemz6. A hliségprog-
ramok fontosabba
véltak, ezek jellem-
z6en a magasabb
iskoldzottsédggal,
jovedelemmel ren-
delkez6 fogyasztdkat
tudjék aktivizalni.

Gsillag-Vella Rita
tigyfélkapcsolati igazgato
GfK Piackutatd

Erzelmi alapokon

Halmos Julia Csenge, a Synetiq Ugyfélkap-
csolati vezetéje az elmult id6szak legnépsze-
ribb TV-reklamkampanyainak neuromarke-
ting kutatasi eredményein keresztil mutatta
be, hogy az érzelmek mérése alapjan mitdl
lehet sikeres egy reklam. A szakember ki-
emelte, hogy a rekldm altal keltett pozitiv
érzelmi reakcidk elengedhetetlen feltétele
a jo sztori, és annak
dinamikaja (storyline).
Ez a hatds tovabb fo-
kozhaté hiteles mar-
ka nagykovetekkel
(brand ambassado-
rokkal), jo zenével és
természetesen egy
olyan ajanlattal, ami

Halmos Julia

Csenge kell is a fogyasztok-
tigyfélkapcsolati vezetd nak_ A Syﬂeth kUta—
Synetiq

tasai sordn nem az
alapérzelmeket vizsgdlja, hanem a rekldm-
késziték szamara fontosabb harom érzelmi
komponens (bevonddas, vonzerd, izgatott-
sag) alapjan elemzi a rekldmokat.

A siker 7 dimenziodja

Csiby Agnes, a POPAI Magyarorszag elndke
és az In-store Team igazgatdja a harom-
évente megrendezésre kerlld, a vilag
legnagyobb in-store kidllitdsdnak szamitd
dusseldorfi EuroShop legujabb innovaci-
Oit mutatta be a szakmai kdzdnségnek.
A kidllitdson a legUjabb Gzletberendezé-
sek mellett a POS-marketingeszkdzok és
a kiskereskedelmi digitalis megoldésok is
felvonultak.

Az kidllitasi tematika fékuszéban a kiske-
reskedelmi digitalizacid és a testreszabott
omnichannel megoldasok alltak.

— A digitalizéldsra valo torekvés ma mar
nemcsak a polcokon, de azirodéban és akar
a raktarban is megjelenik, hasznélatukkal

segftve a készletgaz-
délkodéast és gyor-
sitva az arufeltoltés
folyamatat. El6térbe
kerlltek az &ruhézi
dolgozdk munkajat
segitd digitdlis meg-
oldédsok, fokozva
Csiby Agnes a hatékonysagot és
Egi; — csokkentve az adott
feladatra forditott
idét — ismertette tapasztalatait Csiby Agnes.
A legmodernebb Uzletekben ma mar ro-
boteladdkkal is talalkozhatunk, akik vagy
amelyek elére programozott szévegek
alapjan beszélnek és valaszolnak a vevék
kérdéseire.
A kordbbi példék ellenkezéjeként meg-
figyelhetd az egyszer(, letisztult termék-
kommunikacio is, példaul a zoldséges-
pultok esetén. .

Webes trendek

Sidi Anna, a Neticle marketing managere
eléadasaban arrdl beszélt, hogyan alakult
az FMCG-szektor promocidinak visszhangja
a magyar weben. Az online médiafigyelés
kulcsszavak alapjan torténik. Szamos pro-
mocio értékelése alapjan tobbek kozott
megtudhattuk, hogy jo tippnek szamit egy
élelmiszeripari termék bevezetése soran
a receptek hasznalata, melyek a magyar fo-
gyasztok kedvencei.
Masik jo eszkdz lehet
a termékteszteltetés:
a Fitt Pottyos termé-
kek bevezetésekor
latszott, hogy jol ter-
jed a hire a tesztel6s
cikkeknek, sokan ki-
vancsiak lettek a ter-
meékekre, és szivesen
osztottdk meg véle-
ménylket. Kiemelked® a Coca-Cola Taste
the feeling kampanya, mely ¢ridsi sikerének
alapjat az erés markaszemélyiségek adjak
A szépségapolds kategoridban a bloggerek
és vloggerek szerepe ma mar elvitathatatlan:
érdemes vellk egyuttmUikodni a sikeresség
érdekében. Fontos az 6szinte kommunika-
Cio, és jobb kerlni a direkt dsszehasonlita-
sokat. A humort vizsgélva az is kiderilt, hogy
a megosztd humor mértékkel hasznélva
mUkadik, de hitelesség nélkil nem megy.

Siidi Anna
marketing manager
Neticle



A trade marketing szakma
biiszkeségei 2016-ban

Ms Trade marketing 2016, azaz Sandor
Judit, az SCA Hygiene Product Kft. trade
marketing és e-commerce menedzsere
16 éve dolgozik a vildg vezetd globalis
higiéniai papiripari vallalatanal. Eléada-
sdban bemutatta sokoldald szakmai
karrierje legnagyobb fordulépontjait,
és ismertette csapatdval kozosen elért
legutébbi eladashelyi sikereit, illetve
egyik legnagyobb buszkeségét, a Zewa

Sandor Judit
trade marketing

és e-commerce menedzser
SCA Hygiene Product

Aqua Tube ¢ridsi si-
ker( termékbeveze-
tését.

A Nestlé Hungaria
nyertes édesség
kategoridért felels
trade marketing csa-
patdnak munkajat
Hornyak-Sebestyén
Krisztina mutatta be,
megtudhattuk, ho-
gyan kell kinéznie

Hornyak-Sebestyén
Krisztina

édesség kategoria

trade marketing vezeté
Nestlé Hungaria

in-store és out-door ZZ///4

a Nestlé édesség
termékeknek a bol-
ti kornyezetben,
valamint a legfon-
tosabb tavalyi be-
vezetésUk, a Boci
gyUimolcsds-kekszes
termékek in-store
tdmogatédsaba s
betekintést kaphat-

tunk.
Sz. A.

N I

This year Trade magazine organised ‘The most
successful promotion of the year’ competition
for the ninth time. The winners were introduced
and the awards were presented in Budavari For-
tuna restaurant on 6 April 2017. Participants of
this day-long trade event also learned about the
innovations presented at the EuroShop trade

exhibition in Dusseldorf and got to know how
to use social media well. Trade magazin’s ed-
itor-in-chief Zsuzsanna Hermann welcomed
participants and told: there were 40 competition
entries in 6 categories, nearly twice as many as
in previous years.

Rita Csillag-Vella, client service director of GfK
was the first speaker. She analysed the role of
promotions in the daily FMCG buying of house-
holds. In Hungary the share of promotional
buying from total FMCG spending has been 29-
30 percent for years. The number of consumers
who are consciously looking for promotions
dropped a little. At the same time more people
check promational prices than before, especially

men older than 35 years. Loyalty schemes have
become more important. Promotions are mainly
realised in modern channels of retail.

Julia Csenge Halmos, client service manager of
Synetiq used the neuromarketing research results
of popular television commercials to introduce
how — based on measuring emotions — a com-
mercial can be successful. She called attention
to the importance of positive emotions and
relevance. Synetiq doesn’t analyse basic emo-
tions: they study the emotional components
of involvement, attraction and excitement to
analyse television commercials.

Agnes Csiby, president of POPAI Hungary and
managing director of In-store Team talked about
the innovations she had seen at the EuroShop
trade show in Disseldorf. She told that going
digital doesn't only happen on store shelves,
but also in the offices and warehouses. Various
digital devices make the work of store staff more
efficient. In the most modern stores there are al-
ready shop assistant robots. Pharmacies are using

% The most successful promotion of 2016 - trade day and award ceremony

interactive platforms to recommend solutions
to the problems of customers. Simple product
communication is gaining ground, for instance
in the vegetable category. Special shopping
trolleys are made available to pregnant women
and the disabled.

Anna Stdi, marketing manager of Neticle spoke

Team of the Year - the Nestlé Hungaria team
— Krisztina Hornyak-Sebestyén spoke about
the team’s work, and she gave an insight into
their most important product launch form last
year, Boci chocolate with fruit bits and biscuit. //

A pélyazat kiiréja  Szakmai partner

about the feedback on FMCG promotions on

the Hungarian internet. Online media is moni- Tﬁ%e KANTAR HOFFMANN
tored with the help of keywords. The company magazin

has found that it is a good idea to use recipes
when afood productis launched. Another good Kiilondijak felajani6i
idea is product testing, e.g. when Fitt Pottyds .

products were launched, many consumers got PaPAI E‘;‘gnm
interested in the new products and shared their - Kiub
opinion about them.

Ms Trade Marketing 2016, Judit Sandor - trade
marketing and e-commerce manager of SCA Hy-
giene Product Kft. — gave a presentation about
the milestones in her career and the very suc-
cessful campaign for launching the Zewa Aqua
Tube product. On behalf of Trade Marketing

A rendezvény tamogatoi
assowur)  CHER sy
mekkora
primt

Superbrands

MAGYARORSZAG

Ital kategoria, BRONZ: Coca-Cola HBC Magyarorszag

Szurkoljunk egyiitt!
— Coca-Cola EURO kampany

A CocaCola és a sport kdzotti kap-
csolat hosszd multra tekinthet visz-
sza, a vallalat évtizedek 6ta tamo-
gatja a nemzeti és a nemzetkozi
sporteseményeket. A Labdarigé
Eurdpa Bajnokséag soran a cég fon-
tos szerepet toltott be, célja egy
integralt, minden csatornat 4tfogd
360°-0s kampany létrehozésa volt.
Az Uzleti cél a markaszeretet no-
velése a Coke és a szenvedélyes,
foci irdnt rajongds Osszekdtésével,
a kozos csaladi étkezés és a tarsas
kikapcsolddas alkalmaival valé
Osszekapcsolddas. Az ATL-megje-
lenéseket két markanagykovet se-
gitette. Dardai P4l mint kommenta-
tor és Istenes Bence, aki a kulisszak

TASTE THE FEELING

mogé bejutva tudositott az eseményekrél.
A kampany sordn a 12 hét promocids le-
fedettség alatt (10 killonbdzé partnernél)
4000 aktivalt boltban, 9 kilénbozé pro-
mocids technika (HoReCa-promacio, On
the go ajanlatok, Value added ajandékok,
Tailor made promaéciok, display-épité ver-
seny) mentén 550 extra display-kihelyezés
valosult meg. Az eredmény pedig +25,1%
volumennove-
kedést hozott
az elézé év
azonos idésza-
kdhoz képest
a CSD katego-
ridban./

A dijat Andor
Katalin, a Coca-
Cola HBC
Magyarorszag
Kft. shopper
marketing
managere vette at

NN
YanY

Coca-Cola implemented an integrated,
360-degree campaign during the UEFA Euro
2016. Two brand ambassadors were also

involved: former Hungary player Pal Dardai

and television personality Bence Istenes. The
campaign lasted 12 weeks and used 9 dif-

Drink category, BRONZE MEDAL: Coca-Cola HBC Magyarorszag — Let’s cheer for the team together!
— Coca-Cola EURO campaign

ferent promotion techniques (e.g. HoReCa  ing competition) in 4,000 activated stores
promotions, on the go offers, value added of 10 partners. Like-for-like volume sales
gifts, tailor-made promotions, display build-  grew by 25.1 percent in the CSD category. /
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Elelmiszer kategoria, BRONZ: Nestlé Hungadria Kft.

Nyerj egy tehenet!

- ]

EGY, TEMENET!

\'AE‘I"IS... Fll'.lii BOCIT Es TEJ!T' M[lz@

A CPH (Cereal Partners Worldwide) 2016.
szeptember 1-oktober 31. kozott lezajlott
elsé orszagos nyereményjatéka 600 ajan-
dékcsomag (5 liter Mizo tej + 2 doboz Nest-
|é gabonapehely + plissboci) és a hdrom
fédij (1 évre elegendé Mizo tej és Nestlé
gabonapehely + plissboci) kisorsolasaval

sikeresen zarult. A fogyasztoi promacio so-
ran 938 000 promocids termék kerdilt érté-
kesitésre, és 65 688 kodfeltoltés tortént, ami
7%-0s bevaltasi ardnyt jelentett. A promé-
Cids idészakban a hazai (CBA, Coop, Redl)
és a nemzetkozi kereskedelmi lancok Gz-
leteiben 800 display kihelyezésére kertlt

sor, ami +300 ezer adag gabonapehely el-
adasat segitette eld. A kampany kommuni-
kéciojat a hagyomanyos TV-megjelenések
mellett online kommunikaciés elemek is
(Facebook, Youtube) is tovdbb erdsitet-
ték, és a kreativ koncepcio citylightokon
és a mozitermekben is feltlint. A fogyasz-
téi promocié sikerességét mutatja, hogy
2016. szeptember és oktdber értékesitési
adatait tekintve 10%-o0s ndvekedés tortént
értékben és mennyisében egyarant./

A harmadik
helyezésért
jaré dijat
Takacs Klaudia,
a Nestlé
Hungaria
Kft. associate
marketing
managere és
Czepanecz
Tamas CCSD
specialist
vették at

&% Food category, BRONZE MEDAL: Nestlé Hungaria Kft. — Win a cow!

CPH’s (Cereal Partners Worldwide) firs nation-
wide prize game took place between 1Septem-
ber and 31 October 2016. 600 gift packs and 3

main prizes were drawn (Mizo milk and Nestlé
breakfast cereal enough for 1 year + a plush

and 65,688 codes were uploaded (this means
a 7-percent redeem rate). 80o displays were
cow). 938,000 promotional products were sold  placed in CBA, Coop and Redl stores, which  grew by 10 percent in the campaign period.//

assisted in the selling of +300,000 portions of
breakfast cereals. Both value and volume sales
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Elelmiszer kategéria, BRONZ: Republic Group

Birni fogod! Danone Actimel
— Budapest Bakering kampany

2016-ban az Actimel
marka globalis rebran-
dingen ment keresz-
tdl, és uj, attitddalapu
pozicionalast valdsi-
tott meg. A célcsoport
magjat az dnmegva-
|0sitd felnéttek jelen-
tették Az Ggynokség
feladata volt a termék
mindennapi fogyasz-
tadsdnak Osztdonzése,
valamint az Uj, granat-
almas iz népszerdsité-
se egyedi BTL-eszkozok
felhasznaldsaval. A Re-
public Group egy sike-
res hazai startup-céget,
a Budapest Bakeringet

BUDAPESTBAKERING.HU
STAYSTRONG.COM

hivta segitségil a cé-
lok eléréséhez. Az
egyedi prémium ba-
gelek célcsoportja
nagyon hasonlé, igy
megvaldsulhatott
egy tokéletes fuzio.
Frekventdlt févarosi
helyszineken mozgd
utcai arusok népsze-
rdsitették a bagelbdl
és Actimelbdl allo,
teljes korl reggelit.
A projekt kommu-
nikacios eszkozeit
tekintve a klasszikus
hostess sampling he-
lyett egy co-branded
markaélmény valosult

BiRN! g
F060D
sTavsTRONG

meg, kiegészilve outdoor CLP és online
megjelenésekkel, illetve egy hdromhetes
hostesspromécidval.

A kampany eredményeit bizonyitja, hogy
Osszesen 75 ezer Danone Actimelt sikerdlt
kiosztani, emellett a févarosban a Buda-
pest Bakering feltling kocsijai kdzvetlenul
14 000 fot értek el. Az elkészilt Budapest
Bakering portréfilmet 202 ezer ember latta,
illetve a kampany alatt 6sszesen 360 ezer
Facebook-elérés tortént. //

A dijat Onodi
Szab6 Matyas,
a Republic
Group
gynokség
head of copy
munkatarsa
vette at

& Food category, BRONZE MEDAL: Republic Group — Stay strong! Danone Actimel —

In 2016 the Actimel brand underwent
a global rebranding and implemented
a new, attitude-based positioning. Republic

@ 2017/6

Group joined forces with successful Hungar-
ian startup Budapest Bakering to popularise
premium bagel+Actimel breakfasts all over

Bduapest. As a result, 75000 Danone Ac
timels were distributed and Budapest Baker-
ing vechicles reached 14,000 peoeple direct-

Budapest Bakering campaign

ly. 202,000 consumers watched the portrait
film and 360,000 people were reached via
Facebook. //
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Non-food kategoria, BRONZ: SPAR Magyarorszag Kft. 3700 és 6100 kdz6tti ldtogatottsagot ered-
’ o ’ ményeztek A sikereket tovabb folytatva
SPAR Kreativ koncepcio kampany 2017 priisaban elindult a SPAR Kreativ

weboldala egylttmkodve Csorba Anita

A 60-as években Amerikaban kezd6dott | megfeleld elhelyezésben. A nyomtatott
DIY,,do-it-yourself"laz Magyarorszagon 6-8 | sajton kivill online feltleteken (www krea-
éve hadit, melynek alapja, hogy szakmai | tivsparhu, mely a pinterest-re irdnyitott,
segitség nélkul alkot- w R IR Facebook) is kommu-
hassunk otthon elér- = > aid Lt nikaltak, az oldalakon
hetd alapanyagokbdl, ' megjelent leirdsok-
élvezve a munka min- kal, fazisképekkel és
den lépését. extratartalmakkal. A
A SPAR célkitlizése 2016. augusztus 31-én
a Love brand image indult SPAR Kreativ
fejlesztése, a vasarloi latogatottsaga: tobb
hlség erdsitése és mint 15 000 (Pinterest,
a célcsoport fiatalita- Instagram) elérést ho-
sa volt. A SPAR Kreativ zott A legnépszertibb
2016-ban a tematikus Q otlet tobb mint 1200
) : . T P
katalogusok oldalain képernyén jelent
is megjelent. A termé- meg. A www.spar.
kek mellett az elkészi-
tett Otleteket mutat-
tak be funkcidjuknak

910¢ efopowo.ud qqasatayis8a| A3 zy

KREAT]V ALKOTOK, FIGYELEM!
MEGNYILT AZ OTLETEK TARHAZA
1J SPAR KREATIV OLDALUNKON!

A dijat Németh Karoly, a SPAR Magyarorszag
Kft. marketingvezeté-helyettese, Fenyvesi Szilvia
marketingmunkatars, igynokségi oldalrol

hu oldalon online | gajogh Réka, a Spice Communication account
elérhetd kataldbgu- | directora és Molnar Eniké account manager
sok tématol fliggéen | vették at

Szeret otthon kreativan alkotni, kézmiivesedni?
er dekorécioval,

o

SPARIODM INTERSPAR

®

% Non-food category, BRONZE MEDAL: SPAR Magyarorszag Kft. — SPAR — Creative concept campaign

The ‘do it yourself' (DIY) craze reached Hun-  Brand image and to increase consumer loy-  to Pinterest, Facebook). After the launch on 31 lar idea turned up on more than 1,200 screens.
gary about 6-8 years ago. With this campaign  alty. Ads were placed in the print and online  August 2016 there were more than 15,000 Pin-  Catalogues on www.spar.hu had 3,700-6,1000
SPAR's objective was to improve its Love media (www.kreativ.sparhu directed visitors  terest and Instagram reaches. The most popu-  views, depending on the theme. /

3415-en regisztraltak, mely palyazok kozul
1664 végleges falvéddgrafika kerilt leadas-
SPAR Falvédaterveza kampény ra. A posztokkal 6sszesen 124 926 embert
értek el. A promocids idészak alatt a www.
A kampany alapjat a régi idékben azasz- | A Nem fogsz lejonni rolal Készits egyedi | sparhu 139401, a www frisshushu 1574 13to-
szonyok altal nagy erészeretettel himzett | falvédét frissreinkkel és nyerjl koncepciora | gatdval jarult hozza a promacio sikeréhez.
falvéddk adtak, melyek dltaldban a hétkdz- | Facebook-applikécié formajaban fejlesztett | A SPAR-hirlevél segitségével 1251 064-en
napi életbdl meritették a témat. Szerethe- | falvéddkészitdvel eldre elkészitett elemek- | értestltek a jatékrél.
téségét gyakran azirdnia, fanyar cinizmus | bdl, szabadkezU rajzzal és szévegbeviteli le-
vagy humor adta. A SPAR évek 6ta tartd | hetéséggel lehetett Osszedllitani egyedi fal-
P S L véddéket. Az
: s i : elkészilt és
A Al ala 2. muephinna 5 jovéhagyott
T PR i -'.u ...g.'.l' -3 DAY, ﬂ fa |Véd 6 ket
4T meg lehetett
osztani, illet-
ve a felhasz-
: nalé bedllit-
RYds ol G358 e S5 hatta Face-

HERIISIESINIRSNIER  book-borito- marketingvezet6-helyettese, Gulyas Krisztina
friss kampanya ez alkalommal a videkikis | képnek A jovahagyott munkak bekeriltek | spaR online munkatérs, tigynékségi oldalrdl
konyhak €s a kispolgari étkezSk ikonikus | egy galériaba, ahol barki szavazhatott rdjuk, |  pstercsak Petra, a Greenroom iigynokség
kellékén keresztll hozta vissza a régiidék | megoszthatta, bedllithatta borftoképnek, | account managere és Botos Istvén account
szellemét. vagy letdlthette azt. A jatékban Osszesen | director vették at

Online kategoria, BRONZ: SPAR Magyarorszag Kft. — Greenroom
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A dijat Németh Karoly, a SPAR Magyarorszag Kft.

& Online category, BRONZE MEDAL: SPAR Magyarorszag Kft. Greenroom — SPAR — Design a textile kitchen sign

SPAR's campaign was built on the emotions  using witch consumers could easily design ~ be cast on the best works. 3,415 people reg-  people. In the campaign period www.spar.hu's
evoked by the textile kitchen signs of the good  their own textile kitchen sign. They could istered to play and 1,664 textile kitchen signs 139,401 visitors and www.frisshus.hu’s 1,574
old days. A Facebook app was developed, by  share the result of their work and votes could  ended up in the gallery. Posts reached 124,926 visitors contributed to the activity's success. //
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HoReCa kategoria, BRONZ: Coca-Cola HBC Magyarorszag

Kinley Nights

A kampany céljat a 30 év feletti felnétt
korosztaly megszolitdsa, a Kinley marka
ldthatdsdaganak erdsitése jelentette a ki-
emelt vendéglatdhelyeken relevans mixing
ajanlatokon keresztil. A legfébb marka-
Uzenet, hogy kildnbség van a fid és férf,
alany és n6 kozott. A megrendezésre ker(lt

Kinley Estek olyan aktivitadsokat kapcsol-
tak 0ssze, melyek a kedves gesztusokrol,
a figyelmességrél és a kapcsolatteremtés-
rél szoltak Egy-egy Kinley-koktél kisére-
tében a fogyasztok kilonbodzé bokokkal
kedveskedhettek barataiknak, parjuknak
vagy akar egy ismeretlennek, ezaltal akar
m megtanulhattak szavak nél-
< kil bokolniis.

Az aktivitds sordn olyan
interakcio indult el, amely
megalapozta a markaval
kapcsolatos pozitiv él-
ményt. A promocio elemei
a vendéglatohelyeken az
Osszes elérési ponton a ru-
hatartél a barpultig végig-
kisérték a fogyasztokat. Az
értékesitést tdmogatandd
ldtvanyos, working flair

technikaval profi bartenderek készitették
a Kinley-koktélokat, melyeket kizardlag
a Kinley-barpultban rendelhették a ven-
dégek Az éjszaka sordn a hostok/hostessek
Orokitették meg a kdzos koktélozas pilla-
natait, és az azonnal kinyomtatott polaroid
jellegti fotdkat Kinley brandingelt matrica-
val latték el. A kampdny alatt, 2016. oktd-
ber-december kdzott megrendezett kilenc
esemény soran 2500 ember elérésével 1000
koktélt értéke-
sitettek, és 900
fotd készult. /

A dijat Szmodics
Natilia,

a Coca-Cola HBC
Magyarorszag
Kft. junior
shopper
marketing
managere SSD és
Kolcsei Gergely
brand manager
vették at

ZHoReCa category, BRONZE MEDAL: Coca-Cola HBC Magyarorszag — Kinley Nights

The campaign goal was to reach consumers old-
er than 30 years and to increase the visibility of
the Kinley brand in various HoReCa units. Kin-

ley Nights were organised to connect activities
that were about friendly gestures, paying atten-
tion to and meeting others. All promotional el-

ements were communicating the Kinley brand, ~ Nine events were organised between October
from the cloakroom to the bar where Kinley
cockrails were made by professional bartenders.

and December 2016 and these reached 2,500
people who drank 1,000 cocktails. //
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Kereskedelmi kategoria, BRONZ: Reinas Consulting Kft.
Nyerjen és nosztalgiazzon Veliink!

A 2016. szeptember 22—oktéber 19. kdzott
zajlé nyereményjaték célkit(izése a promo-
cidban részt vevd beszéllitok forgalomno-
vekedése a Spar druhazaiban, és hogy az
akcios termékek megvasarlasa soran plusz
értékeket kapjanak a fogyasztok Tovabbi
feladatot jelentett kitdnni a rekldmzajbol
és novelni a visszatérd vasarlok ardnyat.
A jaték sordn minden megvasarolt 3 db ter-
mék utan a pénztarban kapards sorsjegyet
vehettek &t, amellyel azonnali ajandékokat
nyerhettek, valamint részt vehettek a he-
ti, heti exkluzlv, illetve a fédij sorsolasan,
amely egy Volkswagen Caddy 7 személyes
csaladi auté volt.

A Call Center teljes kord tajékoztatast biz-
tositott a vasarlok részére a regisztracids
id&szak végéig. Az izletekben a POS-anya-
gok (plakat, arjelz, bevasarldkocsi-plakat,
beengeddkapu-plakat, padlématrica) és

| sPar[tEl INTERSE @

sy
b 7 prewidey Coskil daid , ME
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a Spar akcids Ujség mellett masodlagos
kihelyezések is tdamogatték a kampanyt.

A hangsulyos ATL-megjelenés mellett
online feltleteken is kommunikaltak a fo-
gyasztokkal (microsite, Facebook-oldal,
mobilapplikdcio), melynek eredménye 30
ezer regisztralt sorsjegy volt, melynek kozel
70%-a részt vett az online jatékban is. //

A dijat dr.
Banczerowski
Gyorgy, a Reinas
Consulting

Kft. business
development
directora vette at

& Retail category, BRONZE MEDAL: Reinas Consulting Kft. — Win and remember the good old days with us!

Between 22 September and 19 October
2016 SPAR organised this prize game to in-
crease sales by suppliers participating in the

@ 2017/6

campaign. For each 3 products purchased
customers received a scratchcard at the
checkout, with which they could win gifts

instantly or got the chance to take home
the main prize, a Volkswagen Caddy 7-seat-
er. POS tools and Spar’s promotional leaflets

also supported the activity. 30,000 scratch-
cards were registered and almost 70 percent
of these also played in the online game. /
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CAMPING MESE Csokoladéizii sajtkrém

A sajttorta utan ismét egy (j édes izzel bviil a Camping tdmlés sajtok kinalata.

A lagy, csokoladés sajtkrém kivaléan alkalmas édes reggelik, ebéd utani desszertek

és esti finomsagok elkészitéséhez. Hasznalhato palacsintatoltelékként, kenhetjiik
gofrira és kalacsra, de tortakrémként is a kedvence lehet.

Kiszerelés: 100 g x 30 db, tarolas: 0-10 °C kozott

Bevezetés honapija: aprilis

Bevezetési kedvezmények és tamogatasok: kostoltatas

Kapcsolatfelvétel: ERU FOOD Trading Kft.

Kapcsolattarté: Kluka Borbala product manager, T.: 06-20-480-3509; F.: 06-1-226-8541;
e-mail: borbala.kluka@eru.hu; web: campingsajt.hu

<& After the cheesecake version a new sweet flavour is added to the Camping cheese in ‘sausage packaging’
portfolio. This soft, chocolate-flavoured cream cheese is the perfect choice for making sweet breakfasts,
desserts after lunch and evening delicacies. It can be used as pancake filling, on waffles, with sweet bread
or as a cream on cakes.

Beers of Europe

Két izgalmas belga sorrel béviil a HEINEKEN Hungaria minGségi europai
sorkiilonlegességeinek sora. Az osztrak Edelweiss Hefetriib és a cseh KruSovice
mellé egy klasszikus apatsagi és egy meggyes finomsag keriil az tizletek polcaira és

a vendéglatd egységekbe.

Az Affligem Blonde kozel 1000 éves sorf6z6 hagyomanyokkal, kivalé alapanyagokbol
késziil6 klasszikus belga apatsagi ale sor. A Mort Subite Kriek spontan erjesztés(

sér, mely a tt')lgyfa hordéban tértém')' érlelés utan, a meggyagyon vald pihentetést

Fogyassza felelésséggel!

A

Bevezetés honapja: 2017. aprilis
Forgalmazo: HEINEKEN Hungaria
Sorgyarak Zrt.

Kapcsolattarto: Harsanyi Zséfia
brand manager; T.: 06-30-99-19-419;
e-mail: zsofia.harsanyi@heineken.hu

!
<& Two exciting Belgian beers have been
added to HEINEKEN Hungaria’s selection
of quality European beers. Affligem Blonde
is a classic Belgian abbey ale made from
the best ingredients, based on brewing traditions going back almost 1,000 years. Mort Subite Kriek is
a spontaneous fermentation beer, which is aged in oak barrels and left to rest on a sour cherry bed, to
make it a special product for beer lovers in its category.

Kemencés Siilt Csirkemell sonka 100 g
és Kemencés Siilt Pulykamell sonka 100 g

A Kométa Kemencés Siilt termékcsaladja mar
azoknak is kinal kivalé mindségli terméket,

akik eddig még nem talaltak meg kedvenciiket.

A termékcsalad uj tagjai a Kemencés Siilt Pulykamell
sonka és Kemencés Siilt Csirkemell sonka.
Kemencés Siilt termékek felidézik a hagyomanyos
kemencében készult hiusok izvilagat. A kiméletes
pacolas a hust porhanyossa, aromaban gazdagga
teszi, és kiemeli természetes tulajdonsagait.
Bevezetés honapja: 2017. junius
Kapcsolatfelvétel: Kometa '99 Zrt.
Kapcsolattarté: Bodi Krisztina marketingigazgatd
T.: 06-82-502-470; e-mail: kometa@kometa.hu;
web: www.kometa.hu

£ Among Kométa Oven Baked products even those can find
top quality products who haven't found their favourite yet.
New products in the range: Oven Baked Turkey Breast ham
and Oven Baked Chicken Breast ham. Kométa Oven Baked
products bring back the taste of traditional oven baked meat.
Marinating makes the meat tender, soft and rich in flavours,
highlighting its natural characteristics.

innovaciok és kampanyok #7777+

Familia tészta
- Teljes kiorlésti durumtésztak

A termékek kivalo mindség(, teljes ki6rlés(i durumbuza lisztbdl késziilnek. Bizonyos
formatumok tojassal, egyes formatumok tojas nélkil. Egyedilalléan széles portfélidval
jelenik meg az Uizletekben 200 és 400 g-os kiszerelésben.
Ezek a termékek nemcsak az egészségtudatos
taplalkozas hiveinek késziilnek, hanem azok szamara is,
akik szeretik az (jitasokat a gasztronémiaban. ziikkben
és allagukban is kittin6 termékek, receptajanlattal,

a piacon a legszélesebb termékportfélioval.

Bevezetés honapja: 2017. junius
Bevezetési kedvezmények és tamogatasok: online
marketing, POS-anyagok, Familia expressz rendelés
Kapcsolatfelvétel: Familiatészta Elelmiszeripari és
Kereskedelmi Kft.

Kapcsolattartd: Szabd Anita kereskedelmi vezetd;

T.: 06-30-506-1912; e-mail: szabo.anita@familiateszta.hu;
web: www.familiateszta.hu

& The products are made from top quality whole wheat durum
flour. Certain formats are made with eggs, others contain no eggs.
An exceptionally wide range of products are available in shops, in
200g and 400g sizes.

Parmalat Extra

Megérkezett a Parmalat Gjdonsaga,

a Parmalat Extra gytimolcsjoghurt:

egy krémes joghurt, tele izletes, ropogos

gylimolcsdarabokkal! A Parmalat Extra
fogyasztasa igazi élvezet, hiszen minden
kanalra jut a gyiimolcsbdl. A joghurtok
gyartasa Magyarorszagon torténik,
melyek majus végétdl 140 g-os
kiszerelésben, 4 izben érhetéek el: BT i

meggyes, epres, 6szibarackos & maracujas %5—- m h"""‘s'h ._F,r
és kortés valtozatban. Préobalja ki minden
izében!

Bevezetés honapja: majus
Bevezetési kedvezmények és

tamogatasok: arakcio, kostoltatasok,
POS-kampany

Kapcsolatfelvétel: Lactalis Hungéria
Kapcsolattarté: Molnar Krisztina junior trade marketing manager; T.: 06-1-920-0315;
e-mail: krisztina.molnar@lactalis.hu; web: www.parmalat.hu

& Parmalat Extra fruit yogurt is a real creamy yogurt full of tasty, crispy fruit bits! Eating this yogurt is
areal pleasure because there is some fruit in each spoon. The new yogurts can be found on store shelves
from the end of May, in 140g size, in sour cherry, strawberry, peach & maracuja and pear versions.

Megujult Purina® PRO PLAN® termékcsalad

2017 elejétdl mar kaphatok a tovabbfejlesztett
OPTINUTRITION formulat tartalmazé
PRO PLAN® szuperprémium
kutyaeledelek. A megujult portfélioval
parhuzamosan bevezetésre keriilt

a baranyban gazdag formula

az OPTIDIGEST (érzékeny emésztésre
ajanlott) termékek esetében, valamint

az érzékeny emésztésli, nagytest(i kutyak
szamara kifejlesztett OPTIDIGEST Large
(baranyban gazdag), és az érzékeny bérd,
nagytest(i kutyakat célz6, OPTIDERMA
Large (lazacban gazdag) tapok is.
Bevezetés honapja: 2017. januar

Bevezetési kedvezmények és tamogatasok: TV, mozi, print, online, kupon, POS,
gratiszos promaciok és arakciok

Kapcsolatfelvétel: Nestlé Hungaria Kft. Purina Allateledel Uzletdg
Kapcsolattarté: Albert Szilvia brand manager, T.: 06-1-224-9465;

e-mail: spec.customerservice@purina.nestle.com; web: www.purina-proplan.hu

& From early 2017 PRO PLAN® super premium dog foods are available with the improved OPTINUTRITION
formula. Our products are made using the best, proven scientific methods, with patented production
technology for high quality nutrition and excellent nutrient absorption characteristics.
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Chivers narancslekvar
és citromkrém

A Chivers narancslekvarok és Lemon Curd (citromkrém)
nalunk is egyre kedveltebb. A Chivers lekvarok esetében

a frissitett design kozvetiti az eredetiséget és hagyomanyt,
valamint a marka erejét. A logd az (j cimke fontos eleme.
Az alapitasi év feltiintetése és az alapitas helye, valamint

a cambridge-i éplilet megjelenése a cimkén erGsiti a marka
MARMALADE

hitelességét. Az aranyfélia elegans és értékes kiilsét

kolcsondz. A hagyomanyos narancslekvar és citromkrém

az (j recept szerint csak természetes cukorral késziil, ezért

izletesebb, intenzivebb iz(.

Bevezetés honapja: 2017. majus

Bevezetési kedvezményel és tamogatasok: kommunikacié

internetes receptoldalakon, leaflet és arakciok.

Kapcsolatfelvétel: Glatz Hungary Kft,; T.: 06-1-211-2042;

e-mail: info@glatz.co.hu; web: www.glatz.hu

& Chivers orange marmalades and Lemon Curd form an integral part of
the British diet, and these products are increasingly popular in Hungary
too. The revamped design of Chivers marmalades reflects the originality
and the traditions of the product, and the strength of the brand. The
traditional orange marmalade and the lemon curd are now made with only
natural sugar, this is why they are tastier and more intensive

Libero Newborn pelenka
- Gondoskodas az elso pillanattol

A Libero Newborn pelenkak gyengéden 6vjak az Gjsziilottek érzékeny bérét az elsé
hénapokban.

A puha belsé boritas segiti a szivargdsmentességet, a pelenka eleje pedig specialis
koldokvédelemmel rendelkezik. A nedvességjelz6 csik pedig felhivja a figyelmet

arra, hogy itt az ideje a pelenkacserének. A puha és kényelmes derékgumirozasnak
koszonhetSen pontosan illeszkedik a baba alakjahoz, és biztositja a babak kényelmét.
A nedvszivé rétege csokkenti a szivargas veszélyét és a pelenkacserét is megkonnyiti.

L

g -

A Libero Newborn 1-es, 2-es és 3-as méretben érhetdk el,
melyek klor- és latexmentes alapanyagokbdl késziilnek.
Bevezetés honapja: 2017. januar

Bevezetési kedvezmények és tamogatasok: online,
nyomtatott sajtd, mintaszoras, in-store kommunikacio,
promaciok

Kapcsolatfelvétel: SCA Hygiene Products Kft.;
Vevészolgalat: 06-1-392-2100; web: www.libero.hu,

®

L

http://newborn.libero.hu/, termékmintaoldal:
http://termekminta.libero.hu/

& Libero Newborn diapers tenderly protect the sensitive skin of babies in the first months of their lives.
The front of the diaper has a navel protection element, while the wetness indicating strip makes it easy
to check whether it is time to change the diaper.

Tchibo Barista

A Tchibo Barista szemes kavéival kavéhazi min8ségii
eszpresszot és caffé cremat fézhet akar otthondban is.
A hagyomanyos, hosszt porkolési moddal
kibontakozik a kavébab egyedi karaktere,

és egy olyan kiegyensulyozott izvilagu és tokéletes
cremaval megkoronazott kavéspecialitas jon létre,
amely a kavészakérték minden elvarasanak

eleget tesz.

Termékeink Eszpresszo és Caffé crema valtozatban,
1000 és 500 grammos kiszerelésben kaphatdak.

Az 1000 grammos kiszerelések kiilonlegessége

az adagolast segitd, visszazarhatd és aromazard
kupak.

Bevezetés honapja: 2017. majus

R Kked

s .
yek ést gatasok
eladdhelyi kommunikacios eszkozok
Kapcsolatfelvétel: Tchibo Budapest Kft,;
T.: 06-23-502-027; e-mail: levelek@tchibo.hu;

web: www.tchibo.hu

£ From Tchibo Barista whole bean coffees you can make coffee house-quality espresso and caffé crema
in your home. The traditional, long roasting process gives coffee beans their own character and results in
a balanced, perfect caffé crema that meets the expectations of even the best coffee experts.

@ 2017/6

Tetley Super Fruit teak vitaminnal

Egyedilallo
gylumolcsteak
afonya-malna,
afonya-bodza és
citrom-gyombér
izesitésben. 6x40 g,

20 filter/doboz.

A Tetley Super
gyumolcsteak amellett,

hogy finomak, B6- vagy C-vitamin-tartalmuk fedezi az irinyadé napi vitamin beviteli
értékének meghatarozo szazalékat. Egy specialis technolégianak készonheten

a vitamintartalom forrazas utan is eléri a deklaralt mennyiséget, igy egyszerre
egészséges és finom. A B6-vitamin segit a faradtsag és kimeriiltség lekiizdésében,

a C-vitamin tamogatja az immunrendszert.

Bevezetés honapja: 2017. aprilis

Bevezetési kedvezmények és tamogatasok: leaflet és arakcid, mintaszoras.
Kapcsolatfelvétel: Glatz Hungary Kft.; T.: 06-1-211-2042;

e-mail: info@glatz.co.hu; web: www.glatz.co.hu

<& Tetley Super fruit teas aren’t only tasty, but the vitamin B6 and vitamin C in them provide a large part
of a person’s recommended daily vitamin intake. Thanks to the special technology used in production,
the tea’s vitamin content is retained after boiling water is poured on the teabag - so the product is
healthy and tasty at the same time.

Tabasco® Chipotle fiistos
chilipaprikaszosz

A flistos iz és a grillezés 6rome. A TABASCO® Chipotle szdsz
szaron szaritott piros jalapeno paprikabdl késziil, mely
szabadon, pekandio fan lett fiistolve. Miutan fistoltik
a paprikakat, elkeverjiik a Tabasco® paprikapéppel,
természetes fliszerekkel, ecettel, sdval és vizzel.

Az eredmény igy egy gazdag, flistds sz6sz, mely testes
és nem tdl hivalkodéan csip6s. Kivaléan alkalmas
BBQ-szdszok, pacok és levesek elkészitéséhez, illetve jol
kiegésziti a husételeket.

Bevezetés honapja: 2017. junius

Bevezetési kedvezmények és tamogatasok: eladashelyi
kommunikacid, online tamogatas

Kapcsolatfelvétel: Maresi Foodbroker Kft.;

T.: 06-1-248-3030; e-mail: office@maresi.hu;

web: www.maresifoodbroker.com/hun

£ TABASCO® Chipotle Sauce is made with vine-ripened, red jalapeno
peppers smoked over an open pecan wood fire. After smoking the
peppers are combined with tabasco pepper pulp, a blend of natural
spices, vinegar, salt and water, the result is a rich, smoky sauce with a
full-bodied flavor and moderate heat.

PreVital alutalkas eledelek

Lehet, hogy mar talalkoztal vele, azonban ha még nem,
akkor itt az ideje, hogy megismerkedj a PreVital legtjabb
termékeivel. A PreVital 100%-ban teljes érték(i alutalkas
eledelek 3-féle izben érheték el, hogy minden cica
megtalalja a sajat kedvencét:

® |azaccal és pisztranggal,

® barannyal és majjal raguban,

e jvartalanitott cicaknak pulykas izesitésben.
Termékeink nem tartalmaznak szinezéket,

és tartositoszertdl is mentesek.

Bevezetés honapja: 2017. januar

Bevezetési kedvezmények és tamogatasok:
www.facebook.com/PreVital.eu/

Kapcsolatfelvétel: Partner in Pet Food Hungaria Kft,;
T.:06-1-801-0203;

e-mail: inffo@ppfeurope.com; web: www.prevital.eu

£ You might have met the latest PreVital products but if not, it is
time you got to know them.PreVital products are 100-percent value
pet foods in aluminium foil tray packaging. They are available in three
flavours, so that all cats can find their own favourite: salmon and
trout, lamb and liver, and turkey for neutered cats. Our products
contain no colouring and are free from preservatives too.
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INSPIRACIOK A HERZ SZENDVICSSEFEKTOL!
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