A NAPI FOGYASZTASI CIKKEK PIACAROL
UZLETI DONTESHOZOK RESZERE

A KIALLITAS HIVATALOS LAPJA
A EEEEN sZAKKIALLITAS
STRATEGIAI PARTNERE

Kiemelt témank decemberben
Business Days (2. rész)
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Minoseg?
Ellenorizve!

When you need to be sure

A VILAG VEZETO ELLENORZO ES TANUSITO SZERVEZETE WWW.SGS.COM
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A Grabowski kiaddsaban


http://www.sgs.com
http://www.trademagazin.hu

Egy csepp sem marad!

Az Univer Uj, konnyen 6sszenyomhato talpas tasakjanak
kiszonhet6en tobbé egy csepp Univer Majonéz sem vész karba.
[gy a vasarlok kedvenc majonéziik minden cseppjét élvezhetik.

g

*Eladasi adatok alapjan. Forras: ACNielsen Kft, 2012, augusztus-szeptember.
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Csak az lehet szakértdje a tokéletes tésztanak, aki
a hozzavaloknak is mestere. Kivald, sajat eldallitasu
lisztbdl és hamisitatlan gyermelyi tojassal készdil
Gyermelyi. Ki kér még? a hibéatlan Gyermelyi tészta. Mesteri... TESZTA



http://www.gyermelyi.hu
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... és mdr megint karacsony! A legkedvesebb tinne-

pem, de mégis, az embernek olyan érzése van, mint-
ha egyre rovidebb lenne az id6 két kardcsony ko-
zott. Es wjra itt a finise az évnek, amikor még min-
den gyarto és kereskedd apait, anyait bele kell adjon,
hogy aztan nyugodtan vehessen egy nagy levegét
a kovetkez6 év indulasa elétt. Ahogy mi is...

De mi is tortént az elmult karacsony 6ta? Kiakadtak
az arfolyamok a fels§ savokban j6 hosszu idére, kiizdottiink az IMF ellen
és érte, sok termékkorben jelentkezett a NETA ,,alddsos” hatdsa, felmen-
tek az élelmiszerdrak, vevére taldlt a Cora, s6t mdra méar a Match és a Profi
is. Vannak, akik uigy dontottek, elhagyjék a palyat, mint a Kimberly-Clark
vagy a Bricostore, és sajnos, ikonok is voltak, akikt6l végleg buicstiznunk

[Utolso hajraban 1

o .3

Szinte minden szakmat foru-
mon elhangzik az export, mint
a kilabalés, tulélés lehetBsége
a magyar vallalatok szamdra.
A kiilkapcsolatok kiépitésé-
ben jelentds szerepet kapnak
a szakmat kiallitasok, vésarok,
ahol a termékek kézzelfogha-
tok, a partnerek megismerhe-
tok, és akar azonnal komoly
uzletek kdttethetnek. Haté-
kony forma, hiszen a vilagpi-
ac koncentrdlédik ilyenkor egy
helyre, csak tudatosan kell
alkalmaznt.

Harom nap alatt, ha nemis a Fold, de
az FMCG-szakma és a hazat kilatasok
kortl forgolodtak kozel 500 szakember
gondolatat Tapolcan, a Lanchid Klubbal
kozbsen szervezett Business Days
konferencidnkon, szeptember végén.

kellett, mint példdul Zwack Péter bacsi.
De sziilettek 1j dolgok is: elindult a Spar-franchise, egy masik lancunk mar
az 6nkormanyzati tigyek intézésében is segit, masok a hazai élelmiszerek

"o,

népszertisitésének élharcosai... Gyartdink koziil jo néhanyan elismerése-

ket, s6t, vilagdijakat nyertek — mint példdul Global SIAL d’Or dijat a PLP
Seafood, ami korabban magyar cégnek még sohasem sikeriilt.

Es a mi lelkiink is tele van biiszkeséggel, hiszen j6 par programra kotéttiink
kizarélagos kommunikacids szerz8dést, az évet egy nagy sikerd Foodapest
Future Store eseménnyel kezdtiik, és aztdn dsszel minden id6k legnagyobb
FMCG-konferencidjan lathattuk vendégiil a szakma krémjét.

Bizom benne, hogy idén is eredményesen dolgoztunk, és egy kicsit mi is
hozzdjarultunk partnereink sikereihez. Ezt szeretnénk tenni a jovében is,
nagy 6rommel!

Megkdszonve egész éves figyelmiiket, minden kedves olvasonak nagyon
hajtés kardcsonyt és sikeres, célok elérésében gazdag 6j évet kivanok!

Udvozlettel:
Hermann Zsuzsanna, fészerkeszté

g& End-of-year rush

.. and it is Christmas time again! My favourite holiday, but one has the feel-
ing that the period between two Christmases is becoming shorter and shorter.
We have reached the end of another year, the time when every manufacturer
and retailer have to give their best before taking a deep, relaxing breath and
starting the new year. Just like we do it...
What has happened since last Christmas? Exchanges rates were flying high for
quite a while, we were fighting against and for the IMF, the ‘beneficial’ effects
of the NETA manifested in many product categories, food prices elevated,
Cora, Match and Profi were sold.
Some decided to leave the ballpark behind, e.g. Kimberly-Clark and Bricostore,
and unfortunately there were others who bid farewell for good, for instance
Péter Zwack. There were new initiatives too: Spar launched its franchise pro-
gramme, another retail chain now gives a helping hand in managing our mat-
ters at the municipality, and there are those who are fighting for the cause of
domestic food products...
Quite a few manufacturers earned recognitions and international prizes - for
example PLP Seafood won the Global SIAL d'Or, which no Hungarian company
has ever done before.
We can be proud of ourselves too, as we signed exclusive communication
agreements for many programmes, we started the year with the highly suc-
cessful Foodapest Food Store and in the autumn we welcomed the elite of the
trade to our biggest FMCG conference ever.
| hope that our work has been successful this year and we have managed to
contribute to the success of our partners. It would be a great pleasure to do
the same next year!
Thank you very much for your attention throughout the year and | would like to
wish you a busy Christmas and a successful new year!

Best regards,

I Zsuzsanna Hermann, Editor in Chief I
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Nyolcéves a Superbrands
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A Superbrands és Business
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A Foodapest AHoventa 2012 APOPAI

hivatalos lapja stratégial partnere alap'té tagja SIALdOr nemzetkdizi
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A SIAL idén a fenntartha-
tésagra fokuszalt, mi az
aranyéremre is!

Vasarok Rigatol Chicagoig
Ujraéledez6 kialiitoi

és latogatdi kedv

Kozel az gjandékszezon

Eseménynaptdr 2013

Polctiikor

Z

Mekkorat durranidén
a pezsgb?
Az arral kiizd a halkonzerv

ANETA hatott a magvak,
aszalvanyok piacéra is

Unnepi frizura minden nap

Ertékesités

Bétai Dora (Batai Team Bt.)
médiamenedzser
batai.dora@trademagazin.hu

Telefon: (20) 958-2194, (30) 826-4156

Batai Tibor (Batai Team Bt.)
médiamenedzser

batai tibor@trademagazin.hu
Telefon: (30) 393 8780

Gratt Marianna
médiamenedzser
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AProductof  ASuperbrands A Magyarbrands
the Yearverseny  program kizéro-  program kizért-

médiatémogatdja kizérlagosszak-  lagosszakmai  lagos szakmai

maimédapatnere médapartnere  médiapartnere

A lapban megjelend frésok és fotdk a kiadd kizarélagos tulajdondt képezik. Azok Ujrakozlése,
idézése, vagy barmilyen formaban, elektronikus, illetve nyomtatott médidban torténd, részle-
teiben vagy egészében valé publikdlésa csak a kiadé eldzetes, irdsos engedélyével lehetséges!



A koccintds elmaradhatatlan része az Gjév kdszontésének, am az év koz-
bent dremelkedés és az ezzel parhuzamos fogyasztas-visszaesés miatt
lehetetlen megjésolni, idén mekkora lesz a pezsgt év végi forgalma.

A szokasos arakciok valoszinlleg nagyobb aldozatot kivannak gyartot
és kereskeddi oldalrél az eddiginél. A kevésbé arérzékeny fogyasztok
viszont jol jarnak: sok Ujdonsag varja 6ket a polcokon.
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MVI - Vendéglatdsok AKI: Tavaszra elfogy
konferencidja a magyar burgonya

GKI: A kiigazitas alatt
arecesszid zavartalanul
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» A Vvaltozo kereslet
Nagyvilag atalakitja a termelést is
ltalvildg Alapok és részvények

A mi koktélunk| a legkedveltebbek

Nielsen - Kérkép: Ausztria,
a szupermarketek
orszaga

Tovabbi munkatdarsaink
Kereskedelmi igazgat6: Czauner Péter
Németh Laszl6 (jsagir6 )
nemeth laszlo@grabowskihu czauner peter@trademagazin.hu
Telefon: (30) 611-2152 Telefon: (30) 515-7044
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Ipacs Tamas

& (jsagir6, Horeca-rovat
~ ipacst00@t-online.hu

B Telefon: (30) 500-9061

SzerkesztGségi referens:
Kuthy Csilla
kuthy.csilla@grabowskihu

Tel: (1) 436 4499, (30) 826-4158

Marketingmenedzser:
Szab6 Timea
szabo.timea@grabowskihu
Tel: (30) 826-4159

Havasiné Kétai Ildiko
(jségir6
ikaatai@t-online.hu
Telefon: (70) 327-5103

Utcai terjesztésre nem ker(il m Elfizethett kdzvetlenil a kiadondl m info@trademagazinhu m
El6fizetési dij: bruttd 3000 Ft/év mISSN: 1788-4179

Nyomdai el6készités: Café Design

Nyomdai el6allitas: HTSART Nyomda és Kiadd m Felel6s vezetd: Haldsz Ivan

ATrade magazin auditdlt 4tlagos nyomott példanyszéma 23 0oo, ebbél auditéltan terjesztett
22757. (2011. 1. fv. MATESZaudit) % print-audic

Szaklapunkat ellendrzott kereskedelmi és HORECA-egységek cimlistéjéra, zartkorii terjesz-
tésben, postai Gton kiildjik olvaséinknak!

tartalom és impresszum zzzzz77.

Koktélkultlrank viszonylagos szegényessége ellenére mixereink
szép eredményeket érnek el a kilonféle versenyeken, és a buda-
pestiBoutigBart a Drinks International éves versenyén idén a vilag
50 legjobb barja kozé valasztottdk. Ugy tlnik, szakembereinknek
nem a kreativitds hidnyzik a nagy attéréshez.

y Uzlet és etikett p
Kiskereskedelem - Milesz veled,
a gazdasag Utbere magyar menedzser?
E-flistbe mend terv
In-store és out-door A
A
A POPAIjelenti Nielsen - Els6 kézbdl:
Vev(t vonz a friss aru
Ajéndéktrendek
és POPA-dijak Nielsen - Fokuszban

a csatorndk: 201-400 nm
Trendek, miértek,

vélaszok - 7. rész

Innovaciok és kampanyok

Hirdetdink decemberben

Alfoldi Tej: 9. m Aquarius-Aqua: 96. m Bunge: B4 m Citroén: 25. m Coca-Cola: 33.
m Dunapack: 27., 35. m Fruit Logistika: 53. m Gyermelyt: 1. m Heinemann: 85.
= Hu-Mago: 99. m In-Food 2000: 63. m Jungheinrich: 37. m Kék Duna Wellness
Hotel: 45. m Koeln Messe: 11. m Laurel: 95. m McCain: 71. ® Mona: 13. =
Mood Media: 21. m Nielsen: 13. m Norbi Update: 23. m OSG: 105. m Pa-Comp: 67.
m POS Services: 109. m Prima Maront: 35. mRaben: 7. mRingier: 39. m Royalsekt:
59, 61.m SGS: Bl, 8. mSodexo: B3 m Spar: 28., 29., 101. m SSI Schafer: 97. =
Supershop: 41. m Szilasfood: 5. m Szintézis: 15. m Tchibo: 43. m Tesco: 102. m
Univer: B2 m Win-Store: 103.

EESZELUNK A LENVEGEOL @) Grabowski

Grabowski Kiad6 Kft. m 1034 Budapest, Bécsi Ut 122-124.

Telefon: (1) 436-4499 ® Fax: (1) 436-4484

E-mail: info@trademagazin.hu = Internet: www.trademagazin.hu
Elektronikus elfizetés: www.dimag.hu/magazin/Trade_magazin

BTrade Magazin | ! @trademagazin_hu
IT== N ¢ diafigyelés Magyarorszég legkorszer(ibb médiafigyelfjétdl m wwwimediahu
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A hazai lancok erosodnek

és a tervezés id6szakaban.

Muranyi Laszlo
vezérigazgat6
CO-OP Hungary

boltok szaméanak tovabbi csokkenésével, vagy : . . .
. &8 Hungarian-owned chains are getting

A masik fontos trend a koncentracio, amelynek eredményeképp egyre na- Stronger

pedig a kulonféle franchise-rendszerekbe vald tagozddasukkal.

gyobb eladési egységek és halbzatméretek jonnek létre, mikozben egy-
. which will obviously lead to the disappearance of many small shops (or their

. integration into different franchise systems). Another important trend is inte-

A hazai szereplOk jelentGsége kiemelkedd Magyarorszagon, és ezt a sa- gration and if we take a look at the situation in Hungary, we can also see that

jatossagot meg fogjuk Grizni, hiszen a magyar franchise-rendszerek még
. market will not change as Hungarian franchises are still able to grow - either
: by cooperating or adding new shops. Multinational chains: discounters will

A multinaciondlis l[&ncok kozott a diszkontérok ndvekedése vérhatd, :
: continue to expand, although more slowly than they did before the ‘mall stop’

bar most a plazastop megfogja, nem teszi gyors ttemben lehetGvé ezt : |4y, cooP will remain a key actor on the Hungarian market: our goal is increas-

Iifolyamatot. A magyar piacon szerepl6, nemzetkézi tulajdond halozatok :

re kevesebb szerepld csindlja meg a forgalom egyre nagyobb hanyadat.

tudnak ndni, akér egytttmiikddéssel, akér Uj boltok bevonzasaval.

kereskedelem jovGkepe, a szereplok, koz-
. tik @ magyar kereskedelmilancok szere- : saroljak meg Gket. A vélsag gyorsithatja ezeket a tulajdonosi déntéseket.

pe, slllya sokakat foglalkoztat az évzaras j szereplé belépése sem kizért.

szdma még valtozhat, kivonulhatnak, eladhatnak - itt az a kérdés, kik va-

© ACOOP tovabbrais meghatérozo szerepld marad a magyar piacon, szamos

A kereskedelmet az elmCilt idSszakban j6l érze- program elkezdddott, ami erBsiti jelenlétiinket a hazai kereskedelemben.

kelhet6 tendencidk hataroztak meg, amik szerin- Egyik célunk a hatékonysag ndvelése, a megkezdett folyamatok folytata-

tem a jovében is megmaradnak. Ezek kBziilelsS : 5 ovabbi célunk a piaci részesedéstink novelése terjeszkedéssel, z6ld-

és legjellemz0bb a lncosodas. Teliesenegyértel- : mes¢s beruhazasokkal, felvasarlasokkal, G franchise-tagok bevonasaval,

mi, hogy a kereskedelem ldncosodasi folyamata tizletpolitikank fejlesztésével. m

nem all meg, ami egyutt fog jami a fliggetlen kis-

It is rather obvious that retail is going in the direction of chain formation,

the role of domestic market players is very important. This peculiarity of the

ing both our efficiency and market share. s

J

Johet a soOhivatal is

minap az egyik helyszinel6s tévéso-
Arozat epizdédjaban a kommandésok

egy legyilkolt vegyesboltos esetének :

nyomozasa kozben egy zug-cigarettagyar-
tot fiileltek le. A filmet latva, nem mellékes
koriilményként kideriilhetett, hogy nem is
olyan nagy dolog ez a cigarettatoltogetés.
Persze kell hozza gép, dohany, papir, filter,
doboz és dohany, meg piac. De a feketegaz-
dasdagban mi nincs? Nem tulsagosan bonyo-
lult az tigy, plane, ha nincs reklamaci6, mert
ugyan ki reklamalna az olcsé hamis cigaret-

taért. El is magyaraztak a matekot, hogyan
* kereskedelem megalakitasa, és (lapzartunk- :
© kor) mér itt az j hir: 4llamositjik az alko-
© holpiacot is. Maga az dtlet nem friss, 4llitolag
Ezek utén nem is csoda, hogy a trafiktorvény

: 8& Why not a salt office?
. Tobacco manufacturers expect the currently 5-percent share of the black market to triple after the new
* ‘tobacco shop law’ enters into force. Behind the state’s new concept we find a desire for higher level of
. concentration and for stricter excise duty control. It is clear that reducing the number of tobacco selling
. places from 40,000 to 5,000 will lead to the expansion of illegal tobacco products. When this magazine
: went to press came the news about the state wanting to take the alcohol market into its own hands, too. In
- our opinion it will not be easy to create the legislative background for this. The question emerges: how does
* this direction correspond to the economic freedom policy the Fidesz-government pursued so far to bring
. progress to the countryside? It would not be surprising to hear soon that the state also wants to establish
. an easily controllable salt or other colonial product national office and sales networks in the future. s

kell késziteni, teriteni, és miként lehet a le-
galis cigi kozé keverni a feketedobozokat,
és megtudtuk, mekkora ,,zsén” osztoznak.

életbe 1épésétél a dohdnygyarak a jelenlegi
Gt szazalékosra becsiilt feketepiaci rész meg-
haromszorozédasét varjék. Ok tudjak, mert
az adot elkeriild markak jo részét a konszer-
nekhez tartozo kiilfoldi gyarakban készitik,
és ezek, megkeriilve a hivatalos csatornakat —
a jov6ben egyszertien mondhatjuk, hogy tra-
fikokat -, jutnak a vasarléhoz.

Trade 4
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A dohénytermékek fogyasztoi piacanak atalaki-
© tasat egészségiigyi megfontolasokkal és a kisko-
riak dohdnyzasanak visszaszoritasaval magya-
© razzak, de a koncentracié, az &llami szabélyo- :
. z4s mogott bizonydra meghtzddik a szigoribb
- jovedéki ellenrzés lehetdsége, valamint Gjabb :
- egzisztenciaosztas is. Ahhoz azonban nem kell :
© nagy ész, hogy megjosoljuk: ha az adévéltoza-
© sok mellett 40 ezer helyett 6tezer trafikban dru-
. sitanak majd dohdnyfélét, akkor a jelenleginél :
: biztosan tobben fiistolnek majd feketét.
. A trafikszabdlyozas meghirdetésével mar visz-
. szeszbolthdldzat 1étrehozésanak otletével.

szavonhatatlannak tlinik a nemzeti dohany-

a felsd fideszes berkekben a trafikotlettel egy
idében ez az otlet is megjelent.

Nem szdmolgatunk és nem otletelgetiink,
de biztos nem (lesz) egyszerli megteremteni
a jogszabalyokat, amelyek gy tesznek ren-
det ezen a piacon is, hogy az allam beleszdla-
sa és a nemzeti alkohol hivatal altali ellen6r-
z0 szerepe novekedjen. De akkor mi lesz azzal
a gazdasagi szabadsaggal, amelyet a Fidesz-
kormény eddig megtett a vidék felemelke-

: dése érdekében? Ez persze nem zdrja ki,

hogy elé6bb-utébb ne rukkolnanak ki egy

Ezek utan kézenfekvé a konnyen ellendriz-
hetd s6, vagy gyarmataru nemzeti hivatal és
értékesitd halozat 1étrehozasa is. m




Egy kis plusz

SZILASFOOD KFT. www.szilasfood.hu
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_{/ Aldi
Aldi * Budapestxil:
Budapest V., MSpar szupermarket °
Auchan@ Budapest V.
Spar Express A Terokbalint Spar City
° dm Mor °. Budapest IX. -
Veszprém @
Rossmann @
Veszprém
[ J
(]
i Rossmann @
lel u Békéscsaba
Marcali
[ ]
([ J
dm
Szeged
. o ores
|

. dm drogerie markt, Szeged

O Rossmann, Békéscsaba §

opening

. Aldi, Budapest V.

Nyités = Open Eladétér = Store space Nyités = Open Elad6tér = Store space Nyités = Open Eladotér = Store space
Augusztus 31. 316 m? November 5. 365 m? November 15, 1000-1100 M?

31 August 5 November 15 November

Lanc = Chain SKU = SKU Lanc = Chain SKU = SKU L&nc = Chain SKU = SKU

dm 10920 Rossmann 12 000 Aldi 1085

E Spar szupermarket, Budapest VI.

Nyités = Open Eladotér = Store space
Szeptember 6. 600 mM?<

6 September

L&nc = Chain SKU = sKU

Spar szupermarket 9-10 000

E Spar City, Budapest IX.

Nyités = Open Eladétér = Store space
Szeptember 13. 260 m=<

13 September

L&nc = Chain SKU = SKU

Spar szupermarket 6000

) dm drogerie markt, Veszprém

Nyités = Open Eladétér = Store space
Szeptember 13. 298 m?

13 September

Lanc = Chain SKU = sku

dm 9813

] Auchan, Torskbalint

[ Rossmann, Veszprém

Nyitds = Open Elad6tér = Store space
November 5. 400 m?

5 November

Lanc = Chain SKU = SKU

Rossmann 12 000

"[L*.JL.J'I s

== N

{1

U Lidl, Marcali

Nyitds = Open Elad6tér = Store space
November 8. 1300 M?

8 November

Lanc = Chain SKU = SKU

Lidl 1400

. Aldi, Budapest XIIl.

Nyitds = Open Elad6tér = Store space
November 15. 100 m?

15 November

L&nc = Chain SKU = SKU

Spar szupermarket 1085

]

] coop ABC, Sz6d

Nyit&s = Open Eladétér = Store space Nyitds = Open Eladétér = Store space Nyités = Open Eladétér = Store space
Szeptember 28. 12000 M? November 8. 1000-1100 M? November 21. 200 m?

28 September 8 November 21 November

Lanc = Chain SKU = SKU La&nc = Chain SKU = skuU La&nc = Chain SKU = SKkuU

Auchan 55-60 000 Aldi 1085 Coop ABC <4000
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Sikerrel zarult a Tesco és a Nemzeti

Kilgazdasagi Hivatal kozos exportforuma

Huszonkét hazai kis- és kbzepes
véllalkozas mutatkozhatott be
azon az exportférumon, ame-
lyen a Tesco Group nemzetkozi
beszerz6csapata, illetve a Nem-
zeti Kllgazdasagi Hivatal (HITA)
szakértbiis részt vettek. A férum
célja az volt, hogy olyan magyar
cégeket taldljanak, akik a jovo-
ben a Tesco globalis beszallitoi-
va valhatnak majd.

A Tesco varakozasai szerint az
azsiai gyartési bazis vonzereje
a jovben csokkenni fog, igy a
gyartasi kapacitdsok atcsoportosftasa raciondlis Uzleti dontés. Ez a megkozelités hosszd ta-
von a cégnek koltséghatékonyabb miikodést, a hazai beszallitd partnereknek pedig piacno-
vekedést biztosit, hiszen ezaltal kiléphetnek a nemzetkdzi porondra a Tesco harom kontinen-
sen (Eurépa, Azsia, Eszak-Amerika), 13 orszagban jelen [év6 halozata segftségével.
ANemzeti Kllgazdasagi Hivatal tdmogatdsaval és kdzremkddésével most 22 olyan magyar
vallalkozas mutatkozhatott be, illetve ismerhette meg az exportlehetdségeket, akik mar je-
lenleg is a hazai Tesco beszallitdi, vagy a hivatal szakemberei javasoltdk Sket.

Dobos Erzsébet, a HITA elntke 6romét fejezte ki, hogy a hivatal segfteni tudott a Tescénak
egy globalis beszallitéi férum megszervezésében, melynek segitségével magyar cégek kap-
csolédhatnak kdzvetlen exporttal 6200 aruhaz 65 milliés vevoi koréhez.

,Ez a forum kivalod lehettséget nydijt arra, hogy megismerjik a magyar piacot, illetve a helyi
gyartékat” - mondta Danny Wong, a Tesco Hong Kong beszerzési vezetdje. ,Csapatunk je-
lenleg azt vizsgalja, milyen mindségben, milyen kapacitassal és milyen egyéb feltételek mel-
lett tudndnk magyar beszallitokkal dolgozni. Erdeklddésiink kizéppontjaban - tobbek kizott
- elektronikai cikkek, jatékok, irodaszerek allnak.” =

=& Successful export forum by Tesco and HITA

Twenty-two Hungarian SMEs introduced themselves at the export forum organised by the international
sourcing team of the Tesco Group and the Hungarian Investment and Trade Agency. The forum’s objec-
tive was to find Hungarian enterprises which have the potential to become Tesco’s global suppliers.
Current Tesco suppliers and companies recommended by HITA experts had to chance to present their
products and to learn about export opportunities. HITA president Erzsébet Dobos told that they were
glad to help Tesco in realising the forum, which can aid Hungarian businesses in becoming suppliers of
6,200 Tesco stores that serve 65 million customers. =

hireink
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® Ujra indul az , Egyiitt a
babdkeért” CSR-kampdny

A dm drogerie markt november
2-an indult kampanyaban immar
masodik alkalommal tlzi ki célul a
nehéz kordlmények kozott él6 csa-
|&dok és gyermekeik tamogatasat.
Az el6z6 évhez hasonléan minden
dm Uzlet szimbolikusan ,kereszt-
szUl6I” szerepet véallal el, igy 6ssze-
sen 262 részorul¢ csalédot tudnak
tamogatni Pampers Sleep & Play
pelenkakkal.

=& CSR campaign ‘Together

for babies’ returns

On 2 November dm drogerie markt
started its second campaign for help-
ing families and children in need. Each
dm store became a ‘godparent’, so al-
together 262 families are supported via
Pampers Sleep & Play diapers. «

® Csak feldolgozasra dll at a Saga
Atszervezi hazai véllalatait 2013
elejétdl a Bernard Matthews (BM)
-csoport. A vallalat Ugy dontott,
hogy mostantoél csak a nyeresége-
sen miikodo tovabbfeldolgozasra
koncentral, amely szegmensben
eddig is sikereket ért el. A dontés
célja a veszteségesen mikoda ré-
szek - a Pannon Pulyka &ltal mU-
kodtetett farmi allattenyésztés
€és a sarvari vagohid - levalaszta-
sa, amely a jogszabalyoknak meg-
felel® eljarassal torténik.

=& Saga: only processing

from now on

As of 2013 the Bernard Matthews (BM)
Group reorganises its Hungarian firms:
in the future the group will only con-
centrate on the profitable processing
segment. BM will get rid of loss-making
businesses such as Pannon Turkey’s
poultry farming and slaughtering facili-
ties in Sarvar. «

Raben

your partner
in logistics

ﬁ
— ._’_E :

A RABEN OSSZEKOTI KOZEP-EUROPAT

a Balatontdl a Baltikumig

Magyarorszagrél Csehorszagba, Szlovékiaba, Lengyelorszégba és a balti allamokba (Lettorszag, Litvénia és Esztorszag)
irdnyulé export szallitmanyok esetében a szallitasi hataridéket csokkentettiik. A Raben az emlitett orszagokban
és Magyarorszagon sajat szallitasi halézatot miikédtet, igy a szallitmanyok egyetlen rendszeren beldl maradnak.
Ugyfeleink szamara ez valédi versenyeldnyt biztosit. A Raben 8sszekdti Kozép-Europat!

Raben Group tények és szamok: 1 000 000 m? raktarteriilet 10 orszagban | 5 500 rendelkezésre allé szallitéjarm |
partnerek egész Eurépaban | 8 coo munkavallalé | 130 telephely | tobb mint 80 év tapasztalat

A Raben Magyarorszagon: 12 telephely Magyarorszagon | 50 000 m? raktarterilet | 300 munkavallald

_/

www.raben—group.com

CONNECTING CENTRAL EUROPE

from Balaton to Baltics by Raben

Raben Trans European Hungary Kft., 2330 Dunaharaszti, Jedlik Anyos u. 31, Hungary, Tel. +36 24 502 000, Fax +36 24 502 113, hungary.info@raben-group.com
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» Heineken a civilekért

Idén a természetvédelem kerdl
a HEINEKEN Hungéria Zrt. immar
otodik alkalommal Utjdra inditott
jotékonyséagi programjédnak ko-
zéppontjaba. A soripari vallalat
évente tdmogatja a gyarainak
otthont ad6 Sopron és Martfl
civil szervezeteit. A program f6-
védnokeivel, a varosok polgar-
mestereivel évrél évre kozosen
valasztjék ki azt a hdrom-harom
szervezetet, amelyek kozUl aztan
a varosok lakosai internetes sza-
vazas soran dontik el, kik kap-
jak a - Sopron esetében 4, Mart-
flin pedig 2 milli6 forint értékd -
tamogatast.

=& Heineken supports NGOs

This year HEINEKEN Hungary's char-
ity programme focuses on protecting
the environment. Each year the com-
pany supports non-governmental or-
ganisations of Sopron (HUF 4 million)
and Martf{ (HUF 2 million) - the places
where Heineken’s production facilities
are located. The mayors of the two
towns are consulted to decide which
three organisations are shortlisted for
the internet voting. «

» 11 év, 11 millio forint

Lezérult a Danone Kft. idei ,Te-
gylnk Egyutt a Gyermekekért”
programja. Az oktéber 1-jétol
november 4-ig tart6 id6szakban
0sszesen 8 612 202 forint gydlt
0ssze a daganatos és leukémias
beteg gyermekek tdmogatasa-
ra. A vallalat ezt kiegészitve 6sz-
szesen 11 milli¢ forintot utal at
a Magyar Gyermekonkolégiai
Halézat szaméra. Az idei ak-
cié sorén a fogyaszték minden
L,Konny( és Finom” joghurt meg-
vasarlasaval, jelképesen 1 fo-
rinttal jarultak hozza a Hal6zat
tamogatasdhoz. A Danone Kft.
11 éve tarto tarsadalmi program-
javal eddig dsszesen 274 millid
forinttal segitette a beteg gye-
rekek gydgyulasat.

=& 11 years, 11 million forints

‘Let’'s Do Something Together for the
Children’, a campaign by Danone Kft.
lasted from 1 October until 4 Novem-
ber and collected HUF 8,612,202 for
children with cancer and leukaemia,
which the company rounded up to HUF
11 million and donated to the Hungarian
Paediatric Oncology Network. Danone
raised HUF 274 million in the last 11
years for the good cause. «

Magyar Kereskedelemért Nagydijat nyert

a METRO munkatarsa

Magyar Kereskedelemért Nagydijban részesilt az idén
nyolcadik alkalommal megrendezett Eurdpai Kereske-
delem Napjan Poltavec Irina, a METRO Kereskedelmi
Kft. &rukihelyez és értékesitési munkatérsa.

Irina 18 éve erBsiti a METRO Ferencvaros csapatat, az
aruhaz nyitasa 6ta a felvagott-his osztaly munkatar-
sa. Az utébbi 18 évben elkdtelezettségével, a tokéle-
tesre torekvésével mindig példa volt munkatarsai sza-
mara, ezért is 6rom, hogy a magyar kereskedelemben
dolgozd 530 ooo ember kdzil idén 6 volt azon keve-
sek egyike, akinek munkajat elismerték ezzel a ma-
gas rangu dijjal, &ll a METRO Kereskedelmi Kft. kdzle-
ményében. m

£& METRO worker won the For
Hungarian Retail Grand Prize

On the 8t Europe’s Day in Commerce Irina Poltavec, METRO Hungary’s product placement and sales
worker was awarded with the For Hungarian Retail Grand Prize. She has been a member of the METRO
team for 18 years, giving her best in the cold cuts/meat section in the Ferencvéros store. =

A Vidékfejlesztési Minisz-
térium szakmai tdmogata-
séval elindult a Tesco Be-
szallitoi Akadémigja. Az
aruh&zlanc felelds keres-
keddként a magyar terme-
|61 bazis megerBsitésében
és a kormanyzat vidék- és
gazdasagfejlesztési torek-
véseiben kivan részt ven-
ni rendezvénysorozataval.
A Dr. Kardevan Endre al- §
lamtitkar altal megnyitott
els6, november 15-ei kon-
ferencian olyan el6éadésok
hangzottak el, amelyek a magyar élelmiszer-ipari kis- és kdzépvallalkozasok szamara ki-
nalnak hatékony Uzleti megoldasokat. A kozel 200 érdeklédd kézhez kapta a Tesco in-
gyenes kiadvanyat is, amely egyedulalld médon foglalja 6ssze a szektor szdméara nélki-
(6zhetetlen tudnivaldkat.

,Mig a magyar élelmiszeripar kivalé mingségli élelmiszerek eléallitdsédban jeleskedik, sok-
szor hidnyzik az a felkészilt szakmai hattér, amellyel sikeresen javulhatnanak az tzle-
ti mutatok is. A Tesco ennek orvoslaséra dolgozta ki beszallitoi stratégidjat, amelynek
f6 célja, hogy megtaldlja a helyi, j6 min8ségli termékeket gyartd kis- és kozépvallalko-
zasokat, stabil partnerségi viszonyt alakitson ki veltk, és orszagos beszallitokka er6so-
dott partnereinek exportpiacokat biztosftson a Tesco globdlis haldzata révén” - mond-
ta arendezvényen Ashley Hicks, a Tesco-Global Aruhdzak Zrt. kereskedelmiigazgatdja. =

2& Essential brochure from Tesco at the Supplier Academy

With support from the Ministry of Rural Development Tesco started its Supplier Academy. At the
first conference, opened by secretary of state Dr Endre Kardevan on 15 November presentations
focused on efficient business solutions for SMEs. The nearly 200 participants also received Tesco’s
free brochure with lots of useful information about the sector. Tesco Hungary’s commercial director
Ashley Hicks told that the main goal of Tesco’s supplier strategy is to establish stable partnership
with small local and regional suppliers. =
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A Merész (jito és a

Idén immar kilencedik alkalommal, innepélyes
gélaest keretében adtak at az Ernst & Young
Az év Uzletembere dijakat, amelyek kozul kettt
az FMCG-szektor egy-egy képviseldje nyert el.
Az idei évben Az év Uzletembere” Sdndor Jozsef,
al Emst& You e nst&Young\ i aFémalk Zrt. vezérigazgatdja, a ,Példakép” Lakics
Entrepre- t{:g:{;ﬂ;ﬂ g La’szl(j, a Lakics Gépipari Kft. Ugyvezetéje, a,Me-
rész (jftd” Cserpes Istvan, a Cserpes-Sajtmihely
Kft. Ugyvezetdje, a ,Jove igérete” pedig Mészaros
Gabor, a chocoMe Kft. tulajdonosa lett.
Az Ernst & Young vildgszerte nagy presztizs(
Uzleti elismerésének hazai dijazottjait minden
évben a Fuggetlen Birdlobizottsag valasztja ki,
nemzetkozileg felallitott kritériumrendszer alap-
jan. A dontésben a dijazott ltal vezetett tarsa-
sag eredményei mellett a stratégiai szemlélet, a
személyes integritas, a kockazatvallalasi hajlan-
désag, a nemzetkozi hatds, valamint az innovaci-
6hoz vald hozzaallas is fontos szerepet jatszik. m

Az év Uzletembere dij nyertesei balr6l jobbra: Lakics Lészl6, a Lakics Gépipari Kft. ligyvezetdje, = The Da ring Innovator and the
Mészéros Gabor, a chocoMe Kft. tulajdonosa, Sdndor Jézsef, a Fémalk Zrt. vezérigazgatéja és Promise of the Future

Cserpes Istvan, a Cserpes-Sajtmiihely Kft. ligyvezetdje .
This year the Ernst & Young ‘Entrepreneur of the Year’
awards were presented for the gth time in Hungary and two of them were taken home by representatives of the FMCG sector. Results: ‘Entrepreneur of

the Year’: Jézsef Sandor, CEO of Fémalk Zrt.; ‘Role Model’: Laszl6 Lakics, managing director of Lakics Mechanics Kft.; ‘Daring Innovator’: Istvan Cserpes,
managing director of Cserpes-Cheese Workshop Kft.; ‘Promise of the Future’: Gdbor Mészéaros, owner of chocoMe Kft. =

Egyutt segit a Spar és a Henkel

K6z0s akciot inditott a Spar és a
Henkel a bohécdoktorok tdmo-
gatdsa érdekében, hogy azok mi-

nél tobb beteg gyerekhez vihes- | : Trendi? Fiatalos?
sék el a mosoly gyogyito erejét. | :

A november 22. és december 12. | .cla'
kozott zajl6 akcid ényege, hogy a :
Henkel minden Spar és Interspar
Uzletlancban eladott Persil és
Silan termék kilogrammja, illetve | :
litere utdn adoményt ajénlfelaPi- | : Egészséges?
ros Orr Bohdcdoktorok Alapftvany |

szamara. Persil moséporok vasar- "'“'
lasaval kilogrammonként 10 fo-
rint, mosadtablettakkal kilogrammonként 20 forint, moségélekkel,
illetve Silan dblitékkel literenként 10 forint, mig Persil Duo-Caps v&-
sarlasa esetén literenként 2o forint tdmogatast kap az alapitvany.
A Henkel bizik abban, hogy az el6z8 évek tapasztalatai alapjan
most is tobb milli6 forint Osszeggel tudja tdmogatni az alapit-
vanyt. Az adomanyra 6sszegyilt 0sszeget a Henkel a bohdcdok-
toroknak 2013 janudrjaban, Unnepélyes keretek kozt adja at. m

&& Spar and Henkel help together

Spar and Henkel started a joint campaign to help clowndoctors, so that
they can take the healing power of a smile to as many places as possi-
ble. Between 22 November and 12 December after each kilogram/litre of
Persil and Silan products sold in Spar and Interspar stores Henkel gives a
donation of 10 or 20 forints to the Red Noses Clowndoctors Foundation.
Henkel expects to raise several million forints with the campaign. =

g Trade 2012.
magazin december



http://www.alfolditej.hu/

222244

2012.
december

hireink

Eurépai dij a Rabennek

A Raben elnyerte a ,Leg-
jobb eurépai 3PL (komp-
lex logisztikai szolgaltato)
a fogyasztasi cikkek ellata-
si ldncéban” kategorigjanak
dijat. Az idei eyefortransport
altal szervezett Eurdpai 3PL
Dijak kihirdetésére és at-
adéaséra 2012. oktober 22-
én kerult sor a 10. Eurdpai
3PL Csucson, Antwerpen-
ben.

Az eyefortransport minden
évben azokat a vallalatokat
ismeri el 3PL dijakkal, akik folyamatosan kiemelkedd mindsé-
gU, kivalo logisztikai szolgdltatast nydjtanak tgyfeleik szamara.
A jelolteket egy, az ipardg nagyjaibol allo értékeldbizottsag va-
lasztja ki, a dijazottakat ezt kdvetden az eurdpai 3PL Ugyfelek
vélasztjék - azok a gyartok és kiskereskedtk, akik nap mint nap
a logisztikai szolgaltatok munkajat veszik igénybe, azok teljesft-
ményétol fliggenek. m

=

A dijat Stawomir Btotny, a Raben
Group értékesitési és ugyfél-
kapcsolati igazgatdja vette &t
(bal oldalt)

£& Raben wins European award

Raben won the ‘Best European 3PL’ award in the consumer goods sup-
ply chain category at this year’s 10th Annual European 3PL Summit in
Antwerp, organised by eyefortransport and held on 22 October 2012.
The 3PL Awards recognise those 3PLs (complex logistics service pro-
viders) that continuously perform on top level. It is European 3PL cus-
tomers who vote on the winners. =

Alig van gesztenye

Eurépaban, és ezen beldl Magyarorszagon is gesztenyehiany
varhatd idén. Olaszorszag egyes részein a gubacsdarazsak mi-
att mar kipusztultak a gesztenyefak, és a tobbi dél-eurdpai or-
szagban is csokken a gesztenyefa-allomany.

Az Eurépai Uni¢ tagallamainak rendszeresen vizsgalniuk kell
az Eurépéban 2002-ben feltlint gubacsdarazs jelenlétét. Ahol
ezt kimutatjak, nemcsak a fertdzott szelidgesztenye-névénye-
ket kell megsemmisiteni, hanem kortlottik egy 15 kilométer
sugar(, kortlhatérolt terlletet szlikséges létrehozni. A Nebih
2012. oktdber 18- kdzleménye szerint Magyarorszagon kordb-
ban két alkalommal méar sikerllt megakadalyozni, hogy a gu-
bacsdarazs kiszabaduljon, de 2012 mjusaban Ujra megjelent.
Nalunk szinte egyaltaldn nem lehet szelidgesztenyét kapni az
aszaly miatt. Zeng6vérkony kdrnyékén, az orszag legnagyobb
term&terlletén idén egy atlagos évhez képest minddssze 10
szazalék szelidgesztenye termett. A csapadékhiany miatt a
szemek vagy egyaltaldn nem tudtak kifejlédni, vagy nagyon
Kicsik maradtak. Ez az arakon is meglatszik, kildja 1200-1500
forint a piacon. =

£& There is hardly any chestnut

This year a chestnut shortage is expected in both Hungary and Eu-
rope. In certain parts of Italy gall wasps killed chestnut trees and the
same thing is happening in other countries of the Mediterranean. Ac-
cording to communication by Nebih on 18 October 2012, in May gall
wasps reappeared in Hungary. In Zengbvéarkony, Hungary’s biggest
growing area, chestnut yield was just 10 percent of the average; cur-
rently one kilogram of chestnut costs HUF 1,200-1,500. =

Harom éven beliil szaz

Wal-Mart aruhaz épul Kindban

Tovabbi 100 druhazat kivan nyitni Kindban harom éven belll a
Wal-Mart, értékben a vildg legnagyobb kiskereskedelmi forgal-
mat bonyolité amerikai &ruhazlanca - jelentette be a cég veze-
t6je Pekingben.

A vallalatorids 1996-ban érkezett a kinai piacra, s 378 druhazat
mikodtet a szarazfoldi Kindban. Jelenleg kortlbelul szazezer
embert foglalkoztat, s az (j tervek megvaldsuldsa esetén to-
vabbi 18 ezernek teremt munkahelyet. »

g& Wal-Mart to build 100 new stores in
3 years in China

Wal-Mart intends to open 100 new stores in China in the next 3 years.
The US retail giant, which entered the Chinese market in 1996 currently
operates 378 stores in the country, employs about 100,000 people and

plans to hire another 18,000 if the expansion is realised. =

Elhagyja a gorogoket

a Coca-Cola Hellenic

A Coca-Cola Hellenic Bottling SA (CCH), a vildg masodik
legnagyobb Coca-Cola palackozéja és piaci értékét tekintve
a legértékesebb gorog vallalat, Londonba akarja attelepiteni
részvényeinek jegyzését, ezzel a konszern gyakorlatilag menekil
az évek ota tartd eurdpai addssagvalsag epicentrumabdl.

A Coca-Cola Hellenic harom kantinens 28 orszagdban m{ikodik,
és tobb mint 40 ezer dolgoz6t foglalkoztat. Tavaly a vallalat
globélisan 6,9 millidrd eurd értékd uzleti forgalmat ért el,
Uzleti tevékenységének és részvényeseinek g5 szazaléka
Gorogorszagon kivil van. =

&2 Coca-Cola Hellenic says goodbye to Greece

Coca-Cola Hellenic Bottling SA (CCH), the world's second biggest
Coca-Cola bottling plant decided to move its main stock listing from
Athens to London. Coca-Cola Hellenic is present in 28 countries and
gives work to more than 40,000 employees. Sales of the company

B Kivélo Henkel-eredmény

reached EUR 6.9 billion last year. =

Az idei év els6 g hdnapjaban 6,6 szazalékkal 4,294 millidrd eur6-
ra ndtt a Henkel-csoport drbevétele (ezen belll a szerves nove-
kedés 2,5 szazalék lett). A korrigdlt Uzemi eredmény 16,7 szaza-
lékkal, 631 milli6 euréra nétt. A fejlédd piacok részesedése az ar-
bevételbdl 44 szazalékra emelkedett. Ehhez a teljesitményhez a
Henkel valamennyi Uizletdga hozzdjarult: A Laundry & Home Care
Uzletaga stablil, 4,6 szazalékos szerves ndvekedést ért el. Ehhez
hasonléan a Beauty Care Uzletdg is hatdrozott, 3,3 szazalékos
szerves arbevétel-ndvekedést mutatott. Az Adhesive Techno-
logies Uzletdg pedig pozitiv, 1,0 sz&zalékos szerves drbevétel-
novekedést értel. m

g8 Excellent Henkel result

In the first g months of the year sales of the Henkel group increased
by 6.6 percent to EUR 4,294 billion (from which organic growth as 2.5
percent). Adjusted operating profit was up 16.7 percent at EUR 631
million. Emerging markets’ share from sales amounted to 44 percent. =
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Megint otcsillagos lett

az STl Petofi Nyomda

Mé&saodik alkalommfl Nyomdavilag Zold D
nyerte el az STI Petd- G P W 20 1 2
fiNyomda Kft. a GPwA

Zold Nyomdavildg Dijat | REG. SZ.:

a legjobb, otcsillagos LPHO19

mindsitéssel. A 2012-

ben kifrt versenyre 14 szervezet ny(jtott be palyazati anyagot.
A Mérnok és Nyomddasz Kft. dltal szervezett verseny zslrije
oktéber 15-én hozott dontést, hogy kik érdemlik meg az év
z6ld nyomddja, illetve az év zold papirkereskeddje elismerést a
14 nyomda és 3 papirkeresked® kdziil. Az elbirdlas szempont-
jai kozott szerepelt a papir- és nyomdaipari kdrnyezettudatos
gondolkodas, a kornyezetvédelem terlletén végzett hatékony
technoldgiai és kdrnyezetkdzpontd vallalatirnyftasi tevékeny-
ség, illetve az iparagban végzett tudatformald, példamutatéd
eredmények elismerése.

A dfjazottak kivétel nélkil dokumentalt, ellendrzott kdrnyezet-
tudatos tevekenységet folytatnak, elkotelezettek a kornyezet-
tudatossag és fenntarthatdsag irant, kornyezeti célokat fogal-
maznak meg, azokat kovetik és megvalositjak. =

& STI Petofi Printing House: five stars
once again

For the second time STI Petdfi Printing House won GpwA's Green Print-
ing World Award with the highest, five-star qualification. The compe-
tition was organised by Mérntk és Nyomdasz Kft., 14 organisations
entered and the jury selected the winners on 15 October. Evaluation
criteria included environmentally conscious technological develop-
ment and business management. =

Szakmai tiltakozas az (j

hulladéktorvény ellen

A termékdij-szabdlyozdssal mar megtépazott gyartoi felelds-
seg elvét egyszer(l ad6zasi kérdéssé alacsonyitja az Uj, 2014-t6l
életbe ép0 hulladéktorvény, igy megsziinteti a gyarté érdekelt-
segét a helyes hulladékgazdalkodasban - hangzott el ,A gyar-
toi feleldsség érvényesiilése és a hulladékgazdalkodasi jogsza-
balyok alakuldsa hazankban és Eurépaban” cim{ szakmai sze-
mindriumon, november kdzepén. A gyartok, onkormanyzatok és
hulladékkezelési kozszolgaltatok képviseldi egyetértettek ab-
ban, hogy az Uj hulladéktorvény elfogadasa komoly problémdkat
okozhat a lakossagi hulladékkezelés rendszerében, és verseny-
hatrdnyba hozza a hazai kérnyezetipar szerepléit. A szakembe-
rek egységesen Ugy latjak, hogy a hulladéktorvény Ujratargya-
lasa j6 alkalmat ad arra, hogy kisz{irjék a torvény végrehajtha-
tatlan rendelkezéseit, és jobban figyelembe vegyék a lakossagi
és a szakmai érdekeket. m

&& The trade protests against the new
waste management law

Hungary’s new law on waste management, which is to enter into force
in 2014, does not make manufacturers interested in proper waste man-
agement - opined the trade at a seminar in the middle of November.
Manufacturers, municipalities and waste management public service
providers agreed that the new law can cause serious problems in the
system of communal waste management and brings disadvantage to
domestic actors in the sector. =
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Megalakult a Brandbank Magyarorszag ‘brandbank”.

A 14 éve alapftott, Eurépa szdmos orszédgaban jelen |év6 Brandbank cég Magyarorszagon is elkezdte tevékenységét. A Brandbank
(Hungary) Kft. digitalis termékinformaciok eléallitasaval, menedzselésével és elosztdsaval foglalkozik. A cég altal eldallitott mindségi
termékképek és termékadatok, valamint az azokhoz kapcsolédd menedzselt szolgaltatasok biztositjak a termékek kifogastalan online
megjelenését. A Brandbank szolgdltatdsanak koszonheten a fogyasztok internetes vasarlasaik sordn teljes korli és minGségiinformaciok
birtokdban donthetnek a megvasarolni kivant termékekrgl.

A szolgdltatas részeként biztositott Brandbank ,termék-konyvtar” ugyanakkor rendkivili médon megkonnyiti és leegyszerUsfti a kereske-
dok és beszallitoik kozotti kommunikacidt. A cég szolgaltatdsdnak és a magas mindségi sztenderdeknek kdszénhetéen Ugy a kis, mint a
nagy beszallitok egyforma esélyekkel indulhatnak a digitélis vildg meghdditaséra. m

g& Brandbank Hungary established

Brandbank -founded 14 years ago-, already operating several countries in Europe, now started business in Hungary. Brandbank (Hungary) Kft. creates,
manages and distributes digital assets. The imiges and data created & aggregated & managed by the company ensures the perfect online appearance of
the products. Thanks to Brandbank services, online consumers have full- and high quality data about the product to be purchased. One part of the service
is the so called ,Product Library”, which makes communication between retailers and suppliers exteremely easy & simple. The services and high quality
standards can be used both by the small and big suppliers, so every company has even chance to conquest digital world. =

A Coca-Cola Magyarorszag ezentll magyar almat hasznél a
Cappy gyimolcslé eléallitdsahoz. A dunaharaszti palackozé a
vasdrosnaményi Agrana Juice Magyarorszag Kft.-tél vasarolja
az idén 7500 tonna almabdl készult strftményt. Ezt a mennyi-
séget jovére megdupldzzak. Ekkora termés a mintegy 36 ezer
hektaros magyar almatermd teriletbdl 700-8oo hektaron terem.
Martonffy Béla, a FruitVeb Magyar Z6ldség-Gyumaolcs Szakmakozi
Szervezet elndke Ugy vél, hogy szigort beszallitdi szabalyok miatt
nincs kivetnivald azon, hogy egy amerikai vallalat egy osztrak ké-
zen lévd cégtdl vasarol magyar almat. A hirek szerint az almat ko-
vetGen a Cappy gyimdlcslevek kbziil az 6szi-, a sérgabarack-és a
sz6l6italoknélis a magyar alapanyag felnasznaldsara térnek at. =

=R

In the future Coca-Cola Hungary will use Hungarian apple for produc-
ing Cappy fruit juices. This year the bottling plant in Dunaharaszti will
buy concentrate - made from 77,500 tons of apple - from Agrana Juice
Magyarorszag Kft. in Vasarosnamény. This volume will be doubled next
year. Reportedly peach, apricot and grape for Cappy fruit juices will
soon also come from Hungarian orchards. At the moment 16 types of
preservative-free fruit juices and drinks are available under the Cappy
brand name in Hungary. =

Uj raktarcsarnokkal bviilt a Bonduelle-gyar

Uj, korszer(i 5000 m2-es raktarépiiletet adtak &t a Bonduelle-csoport békéscsabai gyaraban
november 19-én. A kozel masfél millié eurds befektetés részeként emellett az lzemben - két
Utemben - meg fognak Ujulni a steril berendezések is. A vallalat azt reméli a mostani beru-
hazastal, hogy az U épllet és a korszer(i htkezeldk segitségével jelentGsen javulni fog a ver- /
senyképesség és a gyartasi szinvonal. fl
LA fejlesztések nem dlinak meg, hiszen a jovoben is terveziink hasonld [épéseket, amellyel ra- uh“{ ‘
cionalizalhatjuk a koltségeket és ndvelhetjik a termelékenységet Gigy, hogy a minGséget is M4
emelni tudjuk. Tobbek kozott szeretnénk még inkabb hangsulyt fektetni a biogaz hasznosi- -

taséra is, amellyel energiafogyasztasunk jelentds részét fedezni tudjuk majd” - mondta el a F- : - _

megnyiton Méhész Andrés, a Bonduelle békéscsabai gyaranak igazgatdja. m [FREEEE  aaE  Se e

=& New warehouse building for Bonduelle

A modern 5,000m? warehouse building was inaugurated in the Békéscsaba factory of Bonduelle on 19 November. As part of a EUR 1.5 million investment,
in two stages sterile equipment will also be modernised in the production facility. Factory director Andrds Méhész told that they also plan to use biogas
for the majority of their energy consumption. =
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Jovore is egyutt: az egészséges taplalkozas elkotelezettjeként!

Kiilonleges évet zartunk idén, hiszen nemcsak a korabbi sikeres Pro-X termékcsalad Ujult meg tovabbi termékfejlesztéseken keresztiilmenve Good Milk
néven, hanem Montice markankkal folytattuk a korabbi edukacios elkdtelezettségiinket és elsdként vehettiik at az Alapitvany a Févarosi Allatkertért
Arany Oroszlan Dijat. Az év folyaman folyamatos ujdonsagokkal rukkoltunk el6, megismertettiik a hazai fogyasztokkal a Good Milk kivalo savéitalait, a
frissulésre varé vasarldinkat a Nom Mix Eper Mojito és Pifia Colada nyari koktél mixeivel, melyeket most a Téli Varazslatok valtanak a hidegebb id6re
valo valaszukkal és finom Fru Fru aludttejekkel kényezettlink és gondoltunk a cukorbetegekre és fogyokurazokra is a finomitott cukor hozzaadasa nél-

kul, sztivia novény leveleibél készilt Ném Fasten Stevia joghurtjainkkal. -
El
Py !, cgEk
HOM

fasten

S ... M NA Hungary Kit. -
Ondk nélkiil nem sikertilne, koszonjtik! Az egészséges taplalkozas elkotelezettje.
H-1037 Budapest, Csillaghegyi Gt 32-34.

. ﬁe"emes l'jnnepeket kivanunk! Tel. +36-1-430-1368, fax: +36-1-430-1369
. ———WM

Eladotéri felmérések
és elemzések

a bolti eladas hatékonyabb 6sztonzéséért

U) SZOLGALTATASA KERETEBEN a Nielsen felmérési rendszerével megallapitjuk
a termékek kihelyezésével kapcsolatos tényez6k minéségét. Ugyfélspecifikusan
ellendrizziik a boltok eladéterében az eladast 6sztonzé eszkozok szerz6dés
szerinti meglétét is. A riportokban felhivjuk a figyelmet esetleges hianyossagokra,
amelyeket célzott aktivitasokkal ki lehet kiiszobolni.

A FELMERESEK ELONYEI:
Novelhetjiik a nem tervezett vasarlasok aranyat, a fogyasztasi és vasarlasi
szokasok tiikrében
Optimalisan tervezhetjiik az InStore aktivitasokat, hogy megfeleljiink
a vasarlok elvarasainak
Ellendrizhetjlik, hogy az eladotérben megvaldsulnak-e a tervek
Teljes képet kapunk a termékeink kereskedelmi teljesitményét
befolyasolo eladashelyi eszkdzokrél
Figyelhetjiik a versenytarsak tevékenységét
A bolti felmérések eredményeit egyiitt elemezhetjiik a Nielsen
Kiskereskedelmi Index adataival

([ ]
Tovabbi informaciokért kérjiik, forduljon Nielsen kapcsolattardjahoz vagy 1 l ‘ S ‘ 1]

a projekt vezetG6jéhez, Mile Gabriellahoz, a 061 3279787-es telefonszamon.
E-mail cime: gabriella.mile@nielsen.com e 6 ¢ 6 o o o o o

Mile Gabriella
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Jubilalt a Tetra Pak

Hatvan éve széllitotta le a Tetra
A Pak az elsd tejcsomagold gépét -
_ ennek apropdjan rendezett sajto-
AV A SAA beszélgetést a cég budadrsi gya-
raban.
A _AA A Eric Schmid regiondlis vezérigazga-
t6 tobbek kozott elmondta: a Tet-
ra Pak-csoport arbevétele 10 mil-
lidrd 360 millié eurd volt az el6zd,
2012. marcius 31-gyel zarult Uzle-
ti évben. Teljes forgalmuk mintegy negyede Kinaban realizalo-
dott. Magyarorszagon a budadrsi gyaruk 2 millidard dobozt gyar-
tott le, a csomagoldanyag-gyartasbol 2g millidrd forint arbevé-
telt realizalva. A belfoldi kereskedelmi tevékenységet dsszefo-
g6 Tetra Pak Hungdria Kereskedelmi Zrt. pedig 7,3 milliard forint
bevételt ért el. A vezérigazgatd az idei Uzleti évre szerény, 5 sza-
zalék alatti ndvekedést var.
Az idei év legfontosabb Ujdonsdga az One Step technolégia,
amelyet tavasszal Kolnben, az Anuga FoodTec kidllitdson mutat-
tak be. A Trade magazin kérdésére Eric Schmid elmondta: a je-

A Tetra Pak els6 csomagolégépe 1946-bodl, a kép bal szélén a céget
alapité Dr. Ruben Rausinggal

lent6s mérték{ koltségmegtakarftast lehetévé tévo technoldgia
irdnt komoly az érdekl8dés, magyarorszagi céggelis folynak tar-
gyalasok. Azonban egy-két évbe biztosan beletelik, mig a boltok
polcairais eljutnak az elsd ilyen technoldgidval készUlt termékek.
A cég az elmllt két évben 7 millié eurdt invesztalt a budadrsi
gyaraba. LegUjabb beruhdzasuk egy Ujabb komoly technolégiai
ugras feltételeit teremti meg. Ez par éven belll egy Uj, nagy tel-
jesitményl gép Uzembe allitdsaval valbsulhat meg. =

£& Tetra Pak jubilee

It was 60 years ago that Tetra Pak delivered its first milk packaging
machine. To celebrate the anniversary, the company organised a press
meeting in its Budadrs factory, where regional director Eric Schmid told:
the Budadrs plant has already produced 2 billion drink cartons and has
made HUF 2g billion in revenues from packaging material production. The
director expects a modest 5-percent sales growth for this year. He told
about the One Step technology that debuted this spring at the Anuga
FoodTec that it will take a year or two before it debuts in Hungary. =

Cslirds Aliz (Auchan), Antalffy Gabor (KISOSZ), Zs. Sz6ke Zoltan
(AFEOSZ-COOP), Iglédi-Csaté Judit (Tesco), Krisén Lészlé (VOSZ),
a kerekasztal-beszélgetés résztvevoi

Nyolcadik alkalommal Unnepelt egyitt a magyar kereskedelmi
szakma az Eurépai Kereskedelem Napja alkalmabél 2o12. nov-
ember 6-an.

Az esemény hdzigazddja, Krisan L&szl6, a VOSZ Kereskedelmi és
Szolgéltato Szekcidjanak elnoke megnyitébeszédében hangsu-
lyozta a kereskedelem jelent@ségét, hiszen az dgazat, mint leg-
nagyobb foglalkoztatd, 533 ezer fének biztosit munkat. Az el-
nok partnerséget, aranyossagot és kiszamfthatdsagot kért a ke-
reskeddk nevében a kormanytal.

Lenner Aron, az Nemzetgazdasagi Minisztérium belgazdasagért
felel@s helyettes allamtitkdra biztositotta a kdzonséget, hogy
a kormény és az NGM torekszik arra, hogy a lehett leghatéko-
nyabb eszkozokkel segitse az dgazatot.

Antalffy Gabor, a Keresked8k és Vendéglatok Orszagos Erdek-
képviseleti Szovetségének (KISOSZ) Ugyvezett elndke a legki-
sebb véllalkozasokat érinté nehézségeket sorolta fel.

A novekvs addterhek negatfv hatdsat hangsulyozta Vamos
Gyorgy, az Orszagos Kereskedelmi Szovetség fGtitkara is. Ki-
emelte, az elbrejelzések alapjan 2013 végére a 2004-€es szintre
eshet vissza a hazai fogyasztas, ugyanakkor a beruhazasok visz-
szafogédsa miatt nem varhato gyors ndvekedés sem.

Kozék Akos, a GfK (igyvezetje vezette azt a kerekasztal-be-
szélgetést, ahol Cslirds Aliz, az Auchan expanziés igazgatdja és
lglédi-Csaté Judit, a Tesco marketingigazgatdja is elmondta, a
nagyobb fejlesztésekkel mindenképpen megvarjék az dgaza-
tot terhel6 kilonado kivezetését, igy a kdvetkez6 évben inkdbb
az elektronikus kereskedelmi rendszerUk fejlesztésére koncent-
rélnak. Zs. Sz6ke Laszl6, az AFEOSZ-COOP Szovetség elndke a
Coop Uzletlancndl zajl6 feldjitasi, informatikai és oktatéasi prog-
ram folytatdsat vetitette el6re.

Az eseményen Unnepélyes keretek kozott adtak at a szakma
legrangosabb elismeréseit. A Klauzal Gabor-dijat hatan, a Ma-
gyar Kereskedelemért Nagydijat tizenketten kapték meg. =

=

Hungary’s trade sector celebrated the 8% Europe’s Day in Commerce
on 6 November 2012. The host of the event was L&szl6 Krisan, presi-
dent of the trade and service provider section of VOSZ. In his keynote
speech he told that this sector is the biggest employer where 533,000
people are working. Aron Lenner, deputy secretary of state responsi-
ble for domestic economy in the Ministry for National Economy stated
that the government’s goalis to help the sector with the most efficient
measures. GfK managing director Akos Kozék moderated a roundtable
discussion where the representatives of Auchan and Tesco revealed
that they wait with bigger investments until the extra tax that burdens
the sector is phased out. =
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Chiébél Intersnack

A Chio Magyarorszag Kft. 2012. november 1-t6lIntersnack Magyarorszag Kft. néven folytatja mikodését. A Chio nemzetkozi hatterét ado,
dusseldorfi székhelyl Intersnack vallalatcsoport tagvallalatai az utdbbi években egyre jobban elmélyftették egyittmiikddésiket, ezért a
csoport tagjainak tobbségéhez igazodva a magyar véllalat is a névvaltas mellett dontott.

Az Intersnack, amellett, hogy a s6s snackek minden tipusat gyartja, ma a vildg legnagyobb mogyoréporkoléje. A francia, német, cseh, ma-
gyar, osztrak és méas eurdpai piacokon vezet® burgonyachipsgyarténak szamit. 27 Uzemében folyik a termelés, éves arbevétele 1,7 milli-
ard eurd, és mintegy 6000 embert foglalkoztat. A vallalatcsoport a német Pfeiffer és Langen csaladok tulajdonaban van. =

S Chio continues as Intersnack

As of 1 November 2012 Chio Magyarorszag Kft. is called Intersnack Magyarorszag Kft. The Intersnack Group is seated in Diisseldorf and the majority of its
members have already adopted the name. The group has 27 factories and employs 6,000 people, its annual sales revenue is EUR 1.7 billion. =

Foztek, festettek, adomanyoztak a Mars-alkalmazottak

A Mars Magyarorszag budapesti iroddjanak munkatarsai onkéntes napjuk keretében harom apartmant festet-
tek ki, tobb szazezer forint értékben osztottak szét adomanyokat, és tébb mint 100 emberre féztek oktdber
26-an a Kossuth Lajos Gyermekotthonban.

A véllalat szadméra évek 6ta hagyomany az dnkéntes munka. A 2010-ben, a budadrsi kutyamenhelyen végzett
tnkéntes munka, illetve a tavalyi évben feldjtott Ujpudai kutyafuttatok feltjitasa utén a Mars ezdttalis a XI. ke-
rUletben j6tékonykodott, tovabb novelve ezzel nemcsak a sajat, hanem a kerllet j6 hirevét is. m

=& Mars employees were cooking, painting and donating

On their volunteer day Mars Hungary’s employees from the Budapest office painted three apartments, distributed hundreds of thousand forint-worth
donations and cooked for more than 100 people on 26 October in the Kossuth Lajos foster home. Volunteer work has been a tradition at the company for
years, e.g. last year they cleaned and refurbished dog kennels in Ujbuda. =

HP kiskereskedelmi rendszer a Szintézistol

Az idén 25 éves fennalldsdt Unneplé Szintézis Zrt. tovdbb bdviti lgyfeleinek
kindlt intelligens pénztirgép rendszer portfolidjat. Az eddig kinalt megoldasai
mellett a gyéri kozpontu rendszerintegrator mostantél a HP rp5800 tipusu kiskereskedelmi
rendszerét is forgalmazza. A hardver platformon elérhet lesz a Szintézis sajat fejlesztésd,
NAV engedélyezett Cronis elnevezés( kasszaszoftvere is.

A HP rp5800 rugalmas és massziv kiskereskedelmi platform, mely biztositja a
zokkenémentes Uzletvitelhez sziikséges teljesitményt és tartdssagot. A gyarto
kilondsen hosszd, 5 éves kereskedelmi életciklust és 10 év alkatrészelldtast,
valamint minden hardverelemre kiterjed6 hidrom éves garancidt biztosit, mely akar
5 évre is meghosszabbithat6 a teljes rendszerre vonatkozdan.

A HP kiskereskedelmi rendszere bévitheté és jol konfigurdlhat6, a megoldds kiilénb6z6
operaciods rendszerekkel, Intel® processzorokkal, HDD és SSD hdttértdrral is elérhetd, igy az
HP rp5800 rugalmas kivitell és egyéni igényekre szabhatd, azaz egyarant j6 vélasztas lehet
kisebb (zletek és nagy kereskedelmi lancok szdmdra is.

Az opciondlis Intel® vPro™ technoldgia lehetdvé teszi a rendszer hardveres tavoli leallitasat,
ébresztését és szoftveres frissitését, ami elésegiti az energia- és informatikai koltségek
csokkentését: mivel a kereskedelmi rendszerek tavolrél vezérelheték és menedzselhetdk, nincs sziikség minden Uzletben informatikai
szakértelemre.

Az rp5800 atgondolt kialakitdsa révén kihaszndlhatja a rendelkezésre all6

helyet, opciondlis HP integréciés szerelvényalkatrészekkel az rp5800 platformot és a Szintézis
fontosabb kiskereskedelmi periféridkat egyetlen integralt megoldasba foghatja Ossze a | f k . ZR
pulton 1évé hely optimalis kihasznalasa és a hatékonysag maximalizélasa érdekében. nformatikal t.

Tudjon meg tobbet: www.hp.com/eur/pos
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Ismét boviilt a Coop-csoport

Magyarorszag egyik legna-
gyobb hazai tulajdonban allé
kiskereskedelmi franchise-
rendszere, a Coop-csoport si-
keresen lezarta a Match és
Profi halézat boltjainak meg-
vasarlasara iranyuld targyala-
sait. Ennek eredményeképpen
62 Match és Profi bolt kertl a
Coop-csoport tagvallalatainak
tulajdonéba. A boltok megva-
sarladsat a csoport egyrészt
sajat er6bdl, masrészt keres-
kedelmi banki hitelek igénybe-
vetelével finanszirozza.

A Coop birtokaba kertild bol-
tok teljes terllete 56 ezer
Ilyen volt... négyzetméter, amelybdl az el-
adotér 27 ezer négyzetmétert
foglal el. Folyamatosan zajlik a
boltok atvétele, a Coop Uzletldnchoz torténd csatlakozés eldre-
lathatdan 2013. januar végére zarul le. Ennek eredmeényeként, az
atvett boltokban a Coop sztenderdek alapjan teljes korli bolt-
felljitasok - kils® és belst arculatvéltas -, jelentds mértéki

llyen lesz!

technologiai fejlesztések valosulnak meg, valamint egysége-
sen csatlakoznak a Coop integralt informatikai rendszeréhez.
A Coop Uzletpolitikdjdnak megfelelden, a csatlakozd Uzletek
aruvdlasztékaban a Magyarorszagon eldallitott termékek ara-
nya meghaladja majd a 85 szazalékot is.

A bBvilésnek koszénheten a Coop-csoport forgalma 20-25
milliérd forinttal nGhet évente, igy 2013-ban elérheti a 630 milli-
ard forintot. A boltok teljes munkavallaléi allomanyéat a jogfoly-
tonossag jegyében foglalkoztatja tovabb a cégcsoport, és a dol-
gozobkat bevonja az oktatasi programjaba is. Az alkalmazottak
atvételével a cégesoport munkavallaléi létszama eléria 33 ezer
fot, és ezzel a vidék egyik legnagyobb foglalkoztatéjava valik. =

2& Coop Group expands further

One of the country’s biggest Hungarian-owned retail franchise systems
the Coop Group successfully completed the negotiations for acquiring
the stores of the Match and Profi chains. As a result of this, 62 Match
and Profi stores will become members of the Coop Group by the end
of 2013. They will undergo an internal and external refurbishment and
technological updating according to the Coop standards. Thanks to
the addition of these stores, the Coop Group’s annual turnover may in-
crease by HUF 20-25 billion, reaching HUF 630 billion in 2013. =

CSR-program a Coopnal
Kozosségre épitenek,

kozosséget épitenek

A felel6tlenség, azaz a CSR hidnya okoz-
ta a vélsagot - hangzott el a CSR Hungary
Konferencia nyitéel6adasaban. A krizis-
b6l csak egylitt lehet kildbalni: mind a civil
szervezeteknek, mind a kormanyzatok-
nak, mind a vallalkozdsoknak szerepet kell
véllalniuk. A november 15-1 esemény egyik
eléaddja Murdnyil dsz16, a CO-OP Hungary
Zrt. vezérigazgatdja volt, aki azt mutatta
be, hogyan miikédik a tarsadalmi felel6s-
ségvdllalds Magyarorszag legrégebbi élel-
miszer-kiskereskedelmi hdl6zatanal

A 2008-ban kirobbant vélsag egyik oka a felelGtlenség, ahogyan
Takdcs Jllia, a CSR Hungary Konferencia fészerveztje megfogal-
mazta: a kaszind kapitalizmus. A kifejezést szamtalanszor hall-
hattuk, olvashattuk a médiaban, legutébb éppen az amerikai el-
nokvalasztas kapcsan. A, kaszind kapitalizmus” arra utal, hogy a
piac szerepl6i felelsségvallalds nélkil akarnak magas profitot
elérni. Ebbdl a szemszogbdl nem is tlinik tulzésnak az az allitas,
hogy a valsag oka a CSR hidnya. Mint Takacs Julia kiemelte: ép-
pen ezért a CSR nem pusztan széplelkliek gyllekezete, hanem
az Uj, fenntarthat6 gazdasag alapkove.

A cégek egy része még az alapokat tanulja, masok puszta pr-
eszkdznek tekintik a CSR-t, megint masok mikddésik ényegi
elemévé tették a fenntarthatésagot. Ez utébbi csoportba tar-
tozik a Coop, amely a szbvetkezeti forma alapértékének szami-
t6 szolidaritasra és demokrdaciadra épitette fel a felel6sségvalla-
lasi programjat. Mint Muranyi Laszlo vezérigazgatd elmondta: a
CSR-stratégia kialakitdsa egy hosszU tanulasi folyamat eredmé-
nye, s ahogy Magyarorszagon egyre inkabb terjedt a szemlélet,
gy lett a Coop is egyre tudatosabb.

Az élelmiszer-kereskedelmi hal6zat programjanak egyik alap-
pillére a minBségi magyar termékek tdmogatdsa: polcaikon
85 sz&zalékban Magyarorszagon eléallitott termékek talalhato-
ak, mig a sajat markas termékek beszallitdinak 8o szazaléka ha-
zai. A masik alappillér a kozosségek védelme és épitése: a Coop
igyekszik figyelmet forditani a helyi kdzosségekre, kulturalis és
gazdasagi értékeikre és érdekeikre, a munkavallalok képzésé-
hez és j6létéhez tréningekkel, egészség-megbrzési programok-
kal és eldftéletektdl mentes kdrnyezettel jarulnak hozza. Szin-
tén fontos eleme a Coop CSR-rendszerének az etikus kereske-
delem, illetve az onhibgjukon kivil bajba jutottak tdmogatasa.
Murdnyi Laszld szerint akkor miikod6képes barmely cég CSR-
programja, ha a vallalat felkutatja és megérti a sajat értékeit,
tényleges adottsagaira épit - torténetét, szervezeti kultdrajat
figyelembe véve. m

Muranyi Laszloé
CO-OP Hungary Zrt.
vezérigazgatd

2& CSR programme from Coop

Irresponsibility, the lack of CSR led to economic recession - stated the
opening lecture at the CSR Hungary conference on 15 November. Main
organiser Julia Takécs spoke about ‘casino capitalism’, referring to the
supremacy of profit without firms taking social responsibility. She told
that CSR is the cornerstone of the new, sustainable economy. One of
the speakers was L&szlé Muranyi, the CEO of CO-OP Hungary Zrt. who
explained that CSR is not simply a PR tool for Coop but an essential
element of its business operation. One of the main pillars of Coop’s pro-
gramme is supporting quality Hungarian products (85 percent of the
goods they sell are manufactured in Hungary), while the other pillar is
protecting and building communities. Coop contributes to the educa-
tion and well-being of employees with training and health programmes
and a prejudice-free environment. Ethical trading and supporting peo-
ple in need are also important elements in Coop’s CSR system. =
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Utazas az FMCG korul -
Business Days 2012 c.r

Harom nap alatt, ha nemis a Fold, de az FMCG-szakma és
a hazai kilatasok korul forgolddtak kozel 500 szakember

gondolatail Tapolcén, a Lanchid Klubbal kozosen szervezett

Business Days konferencidnkon, szeptember végeén.

z egyre sziikosebben rendelkezés- :

‘ \ re all6 eréforrasok koziil az emberi
eréforrasrol kevés sz6 esett az eddigi :
Business Days konferenciakon. Ezért is szd- -

mitott Gttdrdnek a fejvadaszok foldjére ka-
lauzold, vagyis a HR kérdéskérét boncolga- :

t6 modul.

Versenytényezo a HR

Baja Sandor
ligyvezetd igazgato
Randstad

aci helyzetet jellemz6

kiilonbségek az azonos poziciokat illetden.

Frido Diepeveen, a Randstad értékesité- :
si igazgatdja azokat az innovativ szolgélta- :
tasokat mutatta be, amelyekrél sokan nem :
is tudjak, hogy léteznek. A HR-rel ugyanis :
koltséget lehet csokkenteni. Egyrészt ennek :
a tevékenységnek is komoly részét ki lehet :
szervezni a cégbdl, igy a toborzas, munka- :
erd-kivalasztas teriilete hatékonyabb lehet :
egy kiilsds, erre specializdlodott szolgalta-

t6 gondozasaban.

Csatl6s Eva, a Borsodi HR-igazgatéja arrdl :
beszélt, milyen egy jo coach. Bizonyos tech-
nikdk segitségével nyugodtan, higgadtan, :

. Frido Diepeveen
Baja Sandor, ,,A J6, a Rossz és a Csuf” szek- :
ci6 moderdtora és elsé eléaddja a munkaers- : Fen9ste

- piac kihivésait taglal- :
ta. A Randstad tigyve- :
zetd igazgatéja leszo-
gezte, hogy a HR mér :
nem biifé- és ruhatdr- :
szakasz, hanem a val- :
lalat eréforrdsaival :
gazdalkodo szervezet. :

A hazai munkaeré-pi- : CsatlésEva

. HR-igazgato
: Borsodi

szdmok nem tul biz- :
tatéak, hiszen az aktiv lakossagnak csak ko- :
zel fele dolgozik, id8sodik a népesség, kevés
arészmunkaiddsok ardnya, sok a tdl- és alul- -
kvalifikalt dolgozo, kicsi a foldrajzi mobilitas.
Minden munkavallal6 a legmenébb munka- :
adonél szeretne dolgozni, azok viszont csak a
legtehetségesebbeket akarjak, de a legolcsobb
dron. Sok az egyforma ajanlat, mégis a sales :
és marketing teriiletén vannak a legnagyobb :

értékesitési igazgatd

S,: ;2?;';30 Edit ményezett. Ebben az :
. Saralee uj kornyezetben a HR

specialista és partneri funkcioi felergsodtek.
. ban fontos, az a feketegazdasag visszaszori-
© tasa, az 4fa csokkentése, a kiszamithatosdg
A ri6i karneval képeit felidézve kezdte el6-
adasat Fekete Zoltdn, a Mérkaszovetség f6-
titkara, ezzel jelképezve a 90-es évek hangu- :
latat, amikor az FMCG-rovidités a Food, Mo-
ney, Cars, Girls idedlis &llapotat is jelentette. :
2003 utdn a racionalizalds, a downsizing, az :
- 4ltaldnos koltségesokkentés évei kovetkez-
tek, majd 2007-t6l a vélsag évei keményebb, :
szoros szék- és asztalfogdssal illusztralha- :
to korszakkal koszontottek be. A markakat, :

Markak forgatagaban

hatékonyabban le- :
het a célra fokuszdl- :
ni. A jo coach segit :
az akaddlyok lekiiz- :
désében. Ma mir ke- :
resik a munkaéltaték :
a coach stilust veze- :
toket, hiszen alacso-
nyabb szinten altala- :
ban bels§ eréforras-
bol oldjak meg ezt
a feladatot. Magasabb :
szintli vezetéknek :
kiilsé coachot biztosi- :
tanak. A HR szerepe :
a coachok biztositasa. :
»Kihivdsok és refor- :
mok most és mind- :
orokké” cimti el6add- :
sdban Safrank Edit, :
a Sara Lee HR-igazga- :
toja arrél szamolt be,
hogy a piaci valtoza- :
soknak készénhetd- :
en cégiik amerikai-
bél eurdpai véllalattd :
valtozott. Az Gj hely- :
zet teljesen mas mt- :
kodést, vezetést, el- :
varas-rendszert ered- :

multinacionalis cé-
geket ma szerte a vi-
lagon divat tdmadni,
a kollektiv blinbak-
képzés kozéppontja-
ba helyezni.

Acs Tamds, a Mars
igyvezet6je, a Mar-

" Fekete Zoltan kaszovetség elnoke to-
. fotitkar vabb elemezte, mit is
 Mérkaszovetseg jelentenek a markék a

magyar gazdasagban?

Az iparag és a multi-
nacionalis véllalatok
megitélése romlik, a
profit kiilfoldre vitele,
a tul kevés ado fizeté-
se, a magyar kisvallal-
kozasok kiszoritdsa és

: Acs Tamas az’ olcso imrpf)rtszren.l?t
. lgyvezett nepszerusitese Vad]a-
. Mars

val szembesiilnek nap
mint nap. A Trend International feltaré ku-
tatdsa egész mast mutat: 56 multinacionalis
markagyartot vizsgaltak meg, adatbekiildés
és fiiggetlen kiilsé auditor bevondsaval, igy az
FMCG-piac kozel 90 szdzalékat elérték. Ki-
deriilt, hogy ezek a vallalatok 98 gyarat iize-
meltetnek Magyarorszagon, eddig 700 milli-
ard forint beruhazast valositottak meg és je-
lenleg 22 ezer munkavallal6t foglalkoztatnak.
Beszallitoik szama 30 000, ami mutatja azt
a hatalmas kkv-vonzaskort, amit rendelés-
sel ellatnak. A teljes alapanyag-sziikségletitk
60 szazalékat Magyarorszagon szerzik be. 73
szazalékuknak van milikod6 CSR-programja.
Tarsadalmi, gazdasagi jelentdségiik és elko-
telezettségiik a magyar gazdasag irdant tehat
tagadhatatlan. Ami szdmukra a tovabbiak-

és az atlathatdsag novelése.

Jo étel, jo élet

Mike Nixon, a Nestlé Magyarorszag tigyveze-
t6je eléaddsaban a ,,Good Food, Good Life”
(J6 étel, jo élet) szlogen mogott allo valla-
latériast mutatta be. 1866-ban Henri Nest-
1¢ alapitotta a céget, amely 1938-ban dob-
ta piacra maig emblematikus termékiiket,
a Nescafét. Ma mdr naponta 1 millidrd



Nestlé-terméket
vesznek meg a va-
sarlok. Az innovaci6
kiemelt fontossagu,
igy a vilagon 29 ku-
tatokdzpontban fej-
lesztik termékeiket.
Glokalis stratégiajuk
keretében a globalis
gondolkodasmddot
egyesitik a helyi, lo-
kalis menedzsment erejével.

Négy éve vezették be a Nescafé Dolce Gusto
koncepcidt, annak érdekében, hogy a kavé-
hazi minéségt kavéélményt az otthonok-
ban is biztositsak. Ez a kategéria még oridsi

Mike Nixon

ligyvezetd
Nestlé Magyarorszag

novekedési potenciéllal rendelkezik a hazai :
© anémet 32 vagy az angol 42
© szézalékhoz képest kedvezdnek mondhaté. Leg-
© magasabb, 46,3 szdzalék a sajat marka arénya :

piacon. A 3inl termékek bevezetése a fiatal
célcsoportban a kategdria kedveltségét nagy-
ban megnovelte. A Maggi olyan, széles kor-
ben elérhetd megolddsokat talal a fogyasz-
toknak, amik megfelelnek a modern taplal-
kozas elvardsainak.

A Balaton szelet fiatalitasa, a Boci tdblas cso-
koladék fogyasztasi alkalmainak kiterjeszté-

se a killonleges alkalmakra is folyamatosan

napirenden van.

A novekedés motorja
Dr. Fabidn Agnes, a Henkel Magyarorszag

kapcsan a markakat, mint a novekedés mo-
torjat mutatta be. A moso- és tisztitoszer-
tizletag képezte a vallalat alapjat, ugyanis
Fritz Henkel 1878-
ban mutatta be az
els6 kiszerelt, el§-
re csomagolt moso-
port. 1907-ben szii-
letett meg a Persil

a vilag els§ onmi-
kodé mosdporit je-
lentette. A 113 éves
Schwarzkopf felva-
sarlasaval a hajépolds teriiletén is egy veze-

Dr. Fabian Agnes
ligyvezetd igazgat6
Henkel Magyarorszag

t6 vildgmarkaval gazdagodott a kozmetikai :
. net-net forgalom ma mér
. csak 140 millidrd forint.
. Sok szerepld eltint vagy
. jelentésége halvanyodik.
© Ezzel parhuzamosan az |
© 1995-ben Stockholmban :
© alapitott ingyenes Metro »
© napilap mara mér vilag-

tizletdg. A ragasztas teriiletén vezet6 marka-
juk a Loctite, amit folyékony csavarként is
emlegetnek szerte a vilagon. Bar 500 mar-
kat birtokolnak, a forgalom 40 szazalékat az
el6bb emlitett 3 f6 marka generalja. A globa-
lis markak jelentdsége tehat elvitathatatlan,
ezért a lokalis markdkat ezek ald terelik be.
Az innovaci6 a Henkelnél is kulcsfontossaga,

ezért a belsé Gtletek sziiletését az Innolounge
: gyobb napilapjava noveke-
© dett. A hazai sikert az ob-
: jektiv, fiiggetlen hangvé-
© tel, a 30 szdzalékban sajat
: tartalom, a kiilonleges -

kezdeményezéssel tamogatjak, és felmend
rendszerben a marketingosztalyokon ke-
resztill juttatjak az innovacios kozpontok-
ba. Akinek az otlete megvaldsul, pénzjuta-
lomban részesiil.

. Miért veszik

. a sajat markakat?
© Szalékyné Téth Judit,
© a Nielsen {igyvezetd igaz-
. gatéja szerint a piacok di-
: jazzék a mdrkafejleszté-
© seket. A gazdasdgi vélsag
: nem gyorsitotta fel a sajat
. mérka novekedését, mivel
. a markdk erds promdci-
© 0s tevékenységgel és az ar-
- oll6 sziikitésével reagaltak
© abesziikiil§ fogyasztasra és
© a tudatos vasarlok igénye-
© ire. Magyarorszagon a sa-
© jat méarka 4tlagos vasarla-

Szalokyné
. Toth Judit

tigyvezetd igazgatdja a vallalat 3 iizletaga Nleon

markanév, amely
© evoltciéjanak bemutatasa kapcsan vont le
© tanulsagokat. Bar a ha-
: gyoményos média sze-
: repe nagy, a hazai pi-
: ac zsugorodik, az ot éve

si ardnya 20 szazalék, ami

kiemelt téma: Business Days

FAMOUS
GROUSE

Az esemény masodik estéjén egyik kiemelt partneriink, a DunaPro
pultjanal nemcsak a holgyek voltak csébitok, de a jégbdl késziilt Patron
livegeken atfolyatott italok latvénya és ize is! A jégbdl késziilt Trade ma-
gazin logérdl nem is beszélve...

Svéjcban, ahol az 4r- :
kiilénbség a legkisebb, :
és igazdn az egyediség, :
a kiilonleges kiszere-
1és, a megkiilonboz- :
tetés miatt valasztjik :
a vasarlok. :
Hazénkban a fogyasz-
tok tobb mint fele azt :
mondja, hogy a vél- :
sag hatdsara tobb sa- :
jat markds terméket :

ligyvezetd igazgato

© vett, mint elétte. Itthon a vélasztas f6 moti- :
© vuma az ar, a jo ar-érték ardny és az ugyan- :
: olyan j6 vagy javuld minGség. A kereskedel- :
: mildncok mdrka- és lojalitdsépitésének egyik
- eszkoze lett méra a sajat markds vélaszték. :

. A fiiggetlenség lapja :
© Guttengéber Csaba, a Metropol kereskedel- :

mi igazgatdja az ingyenes napilap marka- :

még 220 milliard forintos

\ N

markava és a vildg legna-

Geszti Péter, Oroszldn
Szonja, Frei Tamas -
vendégszerkesztok és
a 30 szazalék nemzet-
kozi tartalom jelen-
ti. Az Ujité szellemet
jellemzi, hogy a vila-
gon el§szor a napila-

Guttengéber pok koziil a Metropol
Csaba alkalmazott 3 dimen-
kereskedelmi igazgatd . .

Metropol zids reklamot.

Ha egy marka legendava valik...
A kerekasztal-beszélgetéshez az el6addkon
kiviil csatlakozott még Csongovai Tamds,
a CO-OP Hungary kereskedelmi és beszer-
zésiigazgatdja és Dr. Laszlé Géza, a Product
of the Year elnoke.

Csongovai Tamas szerint a private label nem-
csak ergsodik, de finomodik is, hiszen nem-
csak a belépd és sztenderd drkategoridban,
de a prémium szegmensben is megjelent.
Ugyanakkor a piacvezetd markak szerepe
is meger6sodik, vagyis a kozépsd, B, C, D

Finomabbnél finomabb
eszpresszd kivék...

-.a Tchibétél.

W

Idén szépségkirdlynd-hoszteszek vartak a regisztrécion kiviil tobb stand-
nél is prominens vendégeinket. Itt a Tchibo standjan kévéval Babinyecz
Timea kinalta a holgyeket és urakat
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2007 6ta évrol évre részt veszek a Trade ma-
gazin 6szi konferencidjan, amely az FMCG
iparag seregszemléjének is tekinthetd. A
szakmabdl mindenki ott van, aki szamit,
vagy legalabbis érdekli, hogyan valtozik a
szakma - egyik évrél a masikra. A rendez-
vény kapcsolatépit6 jelentdsége hatartalan.
Szinte csak a résztvevok aktivitasa, hozza-
alldsa szab hatart, ki hogyan ¢él ezekkel az
egyediilallo lehetdségekkel.

Idén sem volt ez masképp. Vagy igen? Oreg
rokaként mar lattam egyet s mast ebben az
iparagban, és elmondhatom, mindig tanulok valami jat — most is
ezen a konferencian.

Az utébbi tiz évre visszagondolva (amelyen beliil 2007 6ta a Trade
magazin rendezvénye az FMCG-szektor konferencidjaként ismert)
érdekes valtozdson ment 4t nemcsak a szakma, hanem a résztve-
vOk kore is.

Készitsiink egy rovid leltart az utébbi tiz évrél, hogy melyek vol-
tak a fokuszgondolatok az iparagban, a teljesség igénye nélkiil, aho-
gyan én lattam és tapasztaltam.

2002-2003 Robogott a szekér, nétt a forgalom és a fogyasztas, él-
veztiik a kiilfoldi és hazai markak dompingjét.

Az EU-hoz val¢ csatlakozas éve, melyrdl azt hittiik,
felkésziiltiink ra, de a hidegzuhanyt mar az els6 ho-
napokban megkaptuk — gondoljunk példaul az olcso
német sorok bezidulaséra.

Haladtunk a bevalt mddszerek utjan. Promdcié pro-
mociot kovetett, de a tervek nagyjabol teljesiiltek.
Volt olyan cég, amely akar kétszamjegyi novekedést
is elért. (Milyen szép volt, de ki emlékszik mar ra?)
Vihar el6tti csend, amikor azt hittiik, hogy a valsag
benniinket nem érint. ,Nem is lesz olyan nagy baj”
- mondtuk, még vannak tartalékaink a szervezetben
és a folyamatokban is.

Egyiitt sirunk - de ki nevet? Nehéz id6k, amelyek
megvaltoztattak a keresked6k és gyartok életét egy-
arant. Eltérbe keriiltek az olyan fogalmak, mint
a hatékonysag, az atszervezés, amelyekbe szinte min-
dent be lehet magyarazni. Kevesebb ember - foleg

Dr. Csik Klara
tulajdonos-ligyvezet6
Karrier és Stilus

2004

2005-2007

2008

2009-2011

Business Days-leltar

vezet6 — ugyanannyi vagy kevesebb fizetésért tobb
munkat végez és oriilhetnek, akik pénziigyileg stabil
cégnél dolgozhatnak.

Hol tartunk most? Valtozé mértékben csokken a fo-
gyasztas, né a bizonytalansag, és megprébaljuk meg-
6rizni kincstari optimizmusunkat, amelyet megta-
nultunk a multiktél. Elmondhatjuk, hogy ezekben az
idékben mar az eredmények szinten tartasa is siker,
persze a tobbszorosen maodositott tervhez képest.
Nézziink elébe redlisan, mi varhat6. Nehéz év jon, de
nem reménytelen! Tartalékok mar nincsenek, akit
lehetett, mar elkiildték, de a mindségi cserék miatt
szinte korbejarnak a szakmaban az egyes poziciok-
ban dolgozok. Van, aki kiilfoldre menne szerencsét
prébalni, de sokan kint ragadnak, mert nem taldlnak
idehaza megfeleld allast. Mit lehet tenni - tovabblép-
ni elore, mert az élet ezt kivanja. Nincs kire és mire
varni, tenni kell mindnyéjunknak a dolgat, méghoz-
z4 maximalis fordulatszammal.

Szoval a leltar nem egyszer(i képet mutat. Van benne jé és kevésbé
jO torténés is, a kiizdelem folyamatos. Mit lehetett ebbdl tapasztal-
ni a TM idei rendezvényén?

Realis helyzetfelmérést kaptunk az elhangzott el6addsokbol, ame-
lyek el6adoi kozott sok ,,régi” arcot lattunk, ugyanakkor a felto-
rekvo fiatal generacio képviseldi is szot kaptak. A sziinetek, ebé-
dek, esti bulik hangulata bizakod¢ volt, a régi ismerésok ujra ta-
lalkoztak és a beszélgetések soran kicserélték tapasztalataikat.
Mindenki igyekezett feltoltédni, és a tapasztalatok kicserélése so-
ran érzékelhettiik, senkinek sincs konnyt dolga, tehat nem va-
gyunk egyediil. Mi van veled? Hogy megy sorod? Most hol dol-
gozol? Sorjaztak a kérdések, és a névjegyek cseréje kapcsan jra-
irddtak a kapcsolatok.

A kellemes napok utdn, amikor djra nekildttam teenddimnek,
el6vettem a névjegytartokat és elkezdtem cserélni a névjegyeket.
Nem kis feladat a naprakészség, a kapcsolati toke fenntartasa az
ipardgban, hiszen ez az egyik feltétele a sikernek. Erdemes id6t
forditani a tapasztalatok Gsszegzésére, hiszen 2013 Gszén, ami-
kor a szakma képvisel6i talalkoznak, remélhet6leg kisimulnak az
FMCG-szektor rancai, és 2014 mar ujra a fogyasztas novekedésé-
nek jegyében halad tovabb, mindenki 6romére. m

2012

2013222

=& Business Days inventory

Since 2007 | have been there at every Business Days confer-
ence, together with everyone who matters in the FMCG sector
or is interested in the latest trends. Networking opportunities
at the conference are practically unlimited and | always learn
something new. Thinking back to the last 10 years it is interest-
ing to prepare a little subjective inventory of the main issues in
the industry.

2002-2003: retail was flying high, sales and consumption were
soaring.

2004: we thought retail was prepared for Hungary’s accession
to the EU - well, it was not.

2005-2007: promotion came after promotion but plans were
more or less realised.

2008: the silence before the storm, when we thought we would
not be affected by the economic crisis.

2009 -2011: we are crying together - but who is laughing? Hard

times that changed the lives of both retailers and manufacturers.
Concepts such as efficiency and restructuring became topical.
2012: where are we now? Consumption keeps falling, insecurity
is growing and we try to remain optimistic.

2013: let’s try to examine realistically what we can expect. It
is going to be a difficult year but not a hopeless one! All the
reserves have been used but we have to keep going forward,
there is nothing to wait for let’s do our job as good as we can.
At this year’s Business Days we got a realistic picture of the
current state of play in the FMCG sector, we met old friends and
acquaintances and discussed the most important things. The
evening parties were characterised by a moderately optimistic
mood and everyone tried to recharge their batteries. Let’s hope
that when we meet again in the autumn of 2013 the FMCG sec-
tor will already be in a better shape and 2014 will bring growing
consumption. =
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Dr. Laszl6 Géza
elndk
Product of the Year

Csongovai Tamas
kereskedelmi és
beszerzésiigazgatd
CO-OP Hungary

markak zsugorodnak. Markat és sajat markat
épiteni komoly feleldsség, elkitelezettséget,
erdfeszitést és jelentds eréforrast igényel. Sze-
rinte a t6bb kategériaban tapasztalhaté méret-
csokkentés nem nevezhetd markaépitésnek,
inkabb gazdasagi kényszerlépés. Az olcsdsag
gyorsan muld hatds, de ha egy marka legen-
dava valik, az valddi versenyelényt biztosit.

© Dr. Laszl6 Géza ezt a gondolatot a fogyasz-

"o

© t6i tudatossag oldalarol is megerésitette.
. A fogyaszt6k ugyanis nem szeretnek visz-
: szalépni egy megszokott mindségi szintrél, :
. igy a mérkanak éltaldban nem lehet lefelé :
. teret nyitni. :

. Edesipar, keserii pirula
. Justin Istvdn, a Feibra iigyvezetd igazgatdja

: volt a moderdtora és elsd eléaddja az édesipa-
: ri kerekasztalnak, amely a szektor helyzetét, :

- nehézségeit és piaci lehetdségeit tekintette at.
- Justin Istvan nagyvonalakban ismertette az ér- :

"oz

© tékben névekeds, volumenben csokkend édes-
© ség és snack piacait, majd a mogottes folyama-
- tokrol kérdezte meghivott vendégeit.
© Bélai Krisztina, az Edességgyartok Szovet-
. ségének iigyvezetd-fétitkdra keserd piru-
: lanak nevezte a NETA-val stjtott jelent. :

Justin Istvan

kiemelt téma: Business Days

Bélai Krisztina
ligyvezetd igazgat6 lgyvezet6-fotitkar
. Feibra Edességgyartok
Szovetsége

. Szamokkal szemléltetve bemutatta, hogy

hazénk alulmarad az eurdpai atlagos édes-
ségfogyasztashoz viszonyitva, igy a nép-
egészségiligyi intézkedések indokolatlanok.

© A PwC-vel kozosen 4tfogo tanulményt ké-

szitettek, amibél kideriilt, hogy ez az iparag
mekkora szerepet véllal a foglalkoztatas-
bol, termelésbél. Jelenleg 400 cég kotelezett

Eladashelyi zene

A Kkaracsonyi vasarlasi szezon kétségkiviil
a legnagyobb forgalmu idészak a kiske-

den eladhatd. Mégis szamos olyan eszkoz
all az iizletek rendelkezésére, amelyek-

kel jelentésen novelhetik eladasaikat; az
egyik ilyen a hattérzene.

aversenytarsaitol - allitja Antal Tamds, a Mood
kelet-eurdpai tigyvezeté igazgatdja. Szerinte, ha
az egyediségre, akkor a vasarlokra haté osz-

pedig a zene az egyik leghatdsosabb eszkoz
arra, hogy er6sitsitk mind markank imazsat,

kozott” - allitja.
zene vasarlokra (és vasarlasra) gyakorolt hatd-
sic Works — The impact of music upon shops —

negyede hajlando lenne 5 szazalékkal tébbet

Az eladashelyi hattérzene korantsem az eladok :
kedvenc sldgereinek iivoltetését jelenti - barma :
még ez az dltaldnos gyakorlat a hazai tizletek- :
ben. Ennél kifinomultabb, a vésérlék hangula-
tara és a bevételek alakuldsara egyarant jotéko- :
nyan hat6 megoldés, ha professziondlis szolgdl-
tatéra bizzuk a zene kivalasztésat és sugérzdsat. :
A karécsonyi idészakban kiemelten fontossa
valik, hogy egy iizlet megkiilonboztesse magat
. Ebben a technikaban piacvezetd a vildg 40 or-
Media, a vilag vezetd instore médiavallalatanak
© t6, naponta t6bb mint 112 millié dalt lejatszé
alogd és akirakat megtervezésénél toreksziink :
. kurdtusan valogatjak ossze azokat a szimokat,
szes médiumon ugyanezt kell tenniink. ,Mér- :
. hoz, iizlethez ill6 — és a megcélzott vevokor-
. nekis nagy eséllyel tetsz8 — zenei hangulatot.
mind pedig a kapcsolatot a marka és a vasarlok :
* kell mindig ugyanannak forognia. A jazztél
Ezt timasztjik ald azok a kutatasok, melyek a
© kig barmi szoba johet, a lényeg, hogy erdsit-
sat elemzik. A Music Works kutatasdbol (Mu- :
- galtatds masik nagy elénye, hogy a zenék ko-
2009-2010) példaul kideriilt, hogy a vélaszadék :
. pératlan hatékonysaggal hivhatjuk fel a vésar-

Kis karacsonybol nagy forgalom

- fizetni ugyanazért a termékért, ha kézben szél-
© naazene! A megkérdezettek 84 szizaléka pedig
reskedelemben, amikor kis tdlzassal min-
© neszol. 72 szézalék szerint a zene jelentés mér-

elényben részesiti azokat az iizleteket, ahol ze-

o

© tékben erdsiti egy iizlet imazsét, 55 szdzalékuk
. pedig nagyobb valdszintiséggel tér vissza olyan
: izletbe, ahol neki tetsz zene sz6l.

szagaban, mintegy 470 000 {izletben szolgalta-
Mood Media. Ok a teljes zenei stilustarbl ak-

amelyekbdl aztan kialakitjdk az adott marka-

Ugyanez igaz a kardcsonyi dalokra is. ,Nem
alegujabb popslagerekig, a klasszikustol a roc-
se a markat” - mondja Antal Tamas. E szol-

z¢ ékelve hirdetések is sugarozhatok, amivel

- 16k figyelemét egy-egy termékre vagy akciora.
. Ezatechnikaa legkisebb iizletben is bevethe-
" t6, igy a modszer mar nem csak a nagy 4ru-
- hézlancok kivéltsaga.

: Azt minden bizonnyal lehetetlen elkeriilni,
- hogy a Last Christmas dallama felcsendiiljon
: egy bevasarlokézpontban. A profi szolgéltatok
. segitségével azonban elérhetjiik, hogy kittin-
 jiink a klisék (dallam)vilagabol, és ezzel a ve-
: vk is jobban felfigyeljenek az iizletiinkre. (x)

. & Point of sale music

: One of the tools stores can use toincrease sales is
: background music. Point of sale background music
. does not mean playing the favourite hits of shop
: assistants very loud. A much more sophisticated
- solution is to have a professional service provider
- select and play the right music. In the Christmas
- period it is especially important for stores to differ-
* entiate themselves from competitors, and music
. is one of the most efficient means to enhance the
: image of a brand and to improve the relationship
: between brand and shoppers - says Tamas Antal,
: managing director of Mood Media - the world's
. leading in-store media company - in Eastern Eu-
. rope. A study (Music Works - The impact of music
- upon shops - 2009-2010) revealed that 25 percent
- of shoppers would pay 5 percent more for the
: same product if music is played and 84 percent
. prefer stores where they hear music! Mood Me-
. dia broadcasts 112 millions songs (plus commer-
: cial messages) in 470,000 shops of 40 countries
. every day, carefully
- selecting the songs
: that suit individual
‘ stores and brands
- the best - from jazz
‘ to the latest pop
. hits, from classical
. music to rock. (x)

®
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Amiéta Business Days, az6ta szliletésnapokat készontiink minden évben. Az idei linnepelteknek még

egyszer nagyon boldog sziiletésnapot kivanunk!

a NETA fizetésére. A csokoladé-, édesség-
és snackkategoridk egyarant csokkennek,
a 1édig, gyengébb mindségti, alacsonyabb
beltartalmu, dsszességében kevésbé egész-
séges termékeket részesitik elényben az egy-
re nagyobb ardnyban arérzékeny fogyasztok.

tulajdonosa az eduka-
cidban, a tudatos, sa-
jat testéért és egészsé-
géért felelds fogyasz-

programjukat, ter-

Schobert
Norbert
tulajdonos
Norbi Update

bolthaldzatukat ille-
téen is ezt az elvet he-

igy az emlitett csokkend trendeket nem ész-
lelik, sét 400 szazalékos novekedést értek el
slagertermékeik, tobbek kozott a Norbi Up-
date epres fehércsokoladé rendkiviili nép-
szertségének koszonhetden.

Diszvendég-agazatnak idén az édesipart vélasz-

sz0ko alapanyagérak, NETA, fogyasztéscsokke-
nés, faziok, felvadséarlasok. Mindennek ellené-

re az édesipari innovacios stand telis-tele volt : Mayer Zsolt, a Mars véllalati kapcsolatok

igazgatéja szerint amig a keretek nem val- :

finomsagokkal
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Schobert Norbert, a
Norbi Update mérka :

toban hisz. Sajat

mékfejlesztéseiket és

lyezik kézéppontba,

. Illés Attila
. Ugyvezetd igazgatd
: Bizerba

: lenthet a cégeknek. :
. Fabian Janos Fébidn Janos, a Storck
: fegionalis Ugyvezetd regiondlis igyvezetdje -
: szerint a NETA kovet- :
keztében felszinre ke- :
rilltek az addig is meg-

nor

. Pribula Laszlé
. business executive
‘' manager

© Nestlé

© anem torvényesen gazdalkodoknak.

"o

. managere meger{sitette a vilagvallalat all4s-

o

. pontjt, miszerint az el6{rdsoknak megfele- :
© 16 élelmiszerek nem kérosak az egészségre. :
Az életmdd és a téplélkozas lehet egészség- -
tottuk. Volt aktualitasa a dontésnek: egekbe : telen. Ddnidban tudnak a NETA-hoz hason- :

. 16 ad6rdl, aminek épp a visszavondsat ter- :

© vezi az ottani parlament.

Mayer Zsolt

. Mars

Illés Attila, a Bizerba °
tigyvezetd igazgatd-
ja szerint a fogyasztés
csokkenésének kovet-
kezménye az orszdg-
. Seregi Gyorgy

ban bedllt beruhdza- . (akkori) kereskedelmi

si patthelyzet. Kicsi :

orszég kicsi piaca 1é- gilﬂ:refgtfgr?;:zeg:tl?'
vén sok vallalat nem :
tud cstcstechnologiat
megvasarolni, igy le- :
marad a régid orszdgai :
mogott is. A Bizerba :
olyan gépeket és tech- :
nologiakat ajanl, ame-
lyek alkalmazasa haté-
konysagjavulast, kolt-
ségmegtakaritast je- :

1év6 problémak. Az el- :
hiz6dé valsdg miatt :
csokkend édességpiac :
nehezen viseli ezt az j
terhet, sok szereplénél
ez az utols6 csepp tal-
billentette az elviselhe- :
t6ség nyelvét. Szomord
: kovetkezmény a feke- :
© tegazdasdg erbsddése a teriileten, hiszen a 30 :
© szazalék arkiilonbség mér véllalhat6 kockédzat
. kek megjelenését, a fenntarthato fejlédést,
© Pribula L4szlo, a Nestlé business executive :

toznak, egyiitt kell él-
ni velitk. Az édesipar
egylittmiikodé kész-
ségét bizonyitja, hogy
2006-t6l, az akkor el-
fogadott megallapo-
das értelmében, 12
év alatti gyerekeknek
nem reklamoznak.

: vallalati kapcsolatok Attekintették a recep-
: lgazgatd turakat, innovacio és

reformulacio tortént a
korszertisités, a cukor-
tartalom csokkentése
érdekében. Az élvezeti
értéket azonban nem
lehet kivonni a termé-
kekbdl, mert akkor ér-
telmét és értékét veszti
a fogyaszték szamara.
Seregi Gyorgy szerint,
aki konferenciankon
még a Bonbonetti ke-
Vajda Papir reskedelmi igazgatdja-
ként vett részt (azota a Vajda-Papir keres-
kedelmi és marketingigazgatdja), a magyar
gyartokat drasztikusan sdjtja a NETA, pe-
dig az élelmiszeripar timogatasa stratégiai
fontossagu. A sziirkegazdasag meger6sodé-
se szintén a tulélés ellen hat, a kiirt tendere-
ken vald indulast ellehetetleniti.

Pészti Balazs, az Edes-
ipari Szovetség alelno-
ke a kikényszeritett in-
novaciok pozitiv hoza-
dékanak a hozzaadott
cukor nélkiili termé-
kek megjelenését ne-
vezte. Orommel {idvé-
zblte az Edes Napokon
fellelt, magas kakao-
tartalmd, féként kéz-
miives, prémium csokoladék megjelenését.
Justin Istvan utolsé korkérdése a magyar
édesipar jovojére vonatkozott. A kerekasz-
tal résztvevdi a megvaltozott koriilmények-
hez valé alkalmazkodast, a fogyasztok még
mélyebb megismerését, az jfajta médiu-
mok alkalmazasat, a stabilitds megteremté-
sét, az innovacidt, az egészségesebb termé-

igazgat6 Bonbonetti

Paszti Balazs
alelnok
Edesipari Szovetség

a tarsadalmi felelsségvallalast, az edukaciot
és a kovetkezetes markaépitést jellték meg
kovetend6 iranynak.

Vasarlok mobillal

A nap szakmai zdrasaként a Trade Mar-
keting Klub kihelyezett iilése kovetkezett,
ahol el6szor Melisek Eszter, a Nielsen tigy-
félkapcsolati igazgatdja beszélt a virtua-
lis promocidkrol. A legfrissebb fogyasztoi
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‘Most nyisson Norbi Update franchise iizletet!

2012-re a Norbi Upd"éte International Kft. az eurdpai piac egyik leginnovativabb taplalkozastudomanyi irannyal
foglalkozo cégévé valt. .

Az egyediilallo klinikai hattér lehetdvé tette egészségtudatos franchise iizlethalézat épitését.

Az Update elsodleges célja a modern taplalkozastudomanyi tapasztalatok megismertetése az emberekkel. Korunk fogyasz-
téjanak téves ismeretei és beidegzddései vannak a,normél” és a fogydkiras taplalkozés teriiletén. Ezért franchise iizleteink
feladata kozott szerepel a vasdrlok edukaldsa.

A siker egyik kulcsa a funkcionalis élelmiszerek fejlesztése és forgalmazasa.

Az Update életében a 2011-es év meghatdrozd volt, amellett, hogy a gazdasdgi élet valtozékonysdgaihoz alkalmazkod-
ni kellett, a prémium kategorias termékportfolio fejlesztése és a franchise partneri kor szélesitése is a célok kozott szere-
pelt. A siker mésik kulcsa a partneri egyiittmikodésekben rejlik, a gyartdi és a franchise partnerek tekintetében egyarént
A gyartokkal torténd szoros egyiittm(ikodésben a kutatds-fejlesztési vonal erdssége, hogy gyakorlatilag kethetente Uj ter-
mék jelenik meg a polcokon.

Az Update International Kft.a 2011-es evben az el6z6 év adataihoz képest, az év végére boltok szintjén 300%-o0s arbevétel
novekedést ért el. s

Fenti tények mellett 2012-ben a vasarloknal rohamosan né az egészségtudatossag. Komoly, egyre meghatérozobb
korben jellemz6 a mindségi vdsérlas, amikor a fogyasztd odafigyel az dr/érték arédnyra, de legféképpen, hogy egészségesnek
tartsa a terméket.

v~ avdsarlok egészségtudatos valtozo igényei ezt indokoljékf
v~ avdlsdg éppen azt hozta, hogy az élelmiszerek kivalasztdsanal

a fogyasztok egyre igényesebbek, keresik a prémium termékeket,
v folyamatosan bdviild termékkindlatot biztositunk,
v/ atudast, a know-howt a franchise rendszer biztositja,
v kiilonleges 6—18 honapos megtériil6 befektetést jelenthet!

rozitin R
2000

v i = mgal(a

oy ’ NORBI UPDATE INTERNATIONAL KFT.
— 1031 Budapest, Zahony utca 7/B.
Graphisoft Park

Telefon: +36 70 635 49 46

e-mail: franchise@norbi.eu

www.norbi.eu - update1l
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Az év egyik legszebb pillanata, amikor atadjuk Okosségok a kommunikaciéban

azarraérdemesnekalanchidKlubésaTrademaga- Péntek délelstt a kommunikacié kapta
zin kdzdsen alapitott Eletm{i-dijat. Idén a sz6 szo- : , ‘ (1 Lsosln
. . S ) . afoszerepet. Az ,Utazas a koponydak koriil
ros értelmében még a dijatadon is a glébusz kor- ., , , e .
. szekcié moderatora és els6 el6addja Boros

beutazéséaval kezdhettiik a felvezet6t, hiszen idei

dijazottunk Kuti Ferenc, a Globus korébbi igazga-

téségi tagja

trendkutatasok alap-
jan a vasarlok negye-
de még boltot is haj-

szdmdra vonzd pro-
szazalék pedig kife-

jezetten keresi a bolt-
ban az akci6s ajanlato-

Melisek Eszter
ligyfélkapcsolati vezetd
Nielsen

reklam visszaesését tapasztaljak, mig az inter-

net tovabb tud novekedni. Hazankban a netet

a vasarlok otode haszndlja példaul ar-ossze-

hasonlitdsra, harmada pedig akcids jsagok

nézegetésére. A kuponos oldalak kedveltsé-

a vasarlok fele keresi fel a kozosségi oldala-

kat, a Facebookot, ez viszont azt jelenti, hogy
a masik fele még nem. S6t van, aki egyaltalan :

nem hasznalja az online feliileteket.
Mobiltelefont vasarlasra a vevék 10 szazalé-
ka haszndl Eurépdban, mig a magyar érték 3

szazalék. Ahogy 6 évvel ezel6tt a vasarloknak

meg kellett érteni és tanulni a virtualis 6ssze-

csomagolas fogalmat, lényegét, mitkodését,
ugy most a mobil adta lehet6ségeket is meg :

kellene tanulni. Amerikéban 20 perces okta-
tovideok segitik a hdziasszonyok onképzését.

_""1 Huber Kornél, az

Origo stratégiai kap-

okostelefon-haszna-
16k szdma mar meg-

aki mobilrdl vésérol,
nyitottabb az impul-

Huber Kornél
stratégiai kapcsolatokért
felelés munkatéars

Origo

hozza meg dontéseit,

gyors dontések ebben a csatornaban gyako-
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land¢ valtani egy-egy

mocié kedvéért, 36 ' Boros Péter
elnok-vezérigazgat6d
. iGlue

kat. Egész Eurépdban :
a televizids és outdoor

ge n6, hasznélatuk 13 szézalékra tehetd, az Vor6s Csilla
. lgyvezet® igazgato

eurdpai atlag 22 szdzalék. Promocid céljabdl : Nielsen kozonségmérés

csolatokért felel§s :
munkatdrsa szerintaz

haladja a 2 milliét. Ez
azért is fontos, mert :

zusokra, gyorsabban

. akarnak, akdr egy elhalad6 autordl, akar na- :
© pi cikkrél legyen sz6. 800 000 6 a mobiljardl
: hasznalja példaul a Facebookot.
© Az est fénypontjat, a hdrom nap tarsasigi :
: csticsat a galavacsora jelentette, amelynek :
: keretein beliil Kuti Ferenc, a Globus egyko-
© ri vezérigazgatoja dtvehette a Lanchid Klub :
altal minden évben odaitélt Eletmii Dijat.

Péter, az iGlue elnok-
vezérigazgatdja volt.
Prezentacidjaban at-
tekintette azokat a fej-
lesztéseket, amelyek
nagymértékben meg-

kommunikdcids esz-

madjat a nagyvilag-
ban és hazdnkban is.

Kozonségmérés tigy-
vezet6 igazgatoja ,,Ki-
reklamkoltések ala-
kuldsat, a jol korvo-
mintakat mutatta be.
Orszagh Ors, a Ma-
gyar Telekom innova-

cios szakértéje a ,Si-

- és ami mogotte van”
cimmel azt taglalta, ho-

kezdeményezés sike-

és technikai hattér, va-

. Orszagh Ors | lamint edukaci6 sziik-
: innovécios szakértd ) L L,
© Magyar Telekom séges az elterjedéséhez.

Illi ._,'IJI‘ ". g § L=

akar mdr menet, utazds kozben. A hirtelen, © Az éjféli tombola sokaknak kedvezett idén is. A d

Nagy Sandor

kozeit, csatornait és :
Voros Csilla, a Nielsen

nek nem faj a feje?” :
cimi el6addséban a :

: Origo

nalaz6dé trendeket és

keres mobilpénztérca :

lehet © Frei Tamas
gyan lehet €2 a magyar . UgyvezetG igazgatd

. CafeFrei
res, milyen osszefogds

- tokéletesen friss mindségben kielégitheti mind
. a készlethatékonysagi, mind a fogyasztoi igé-
- nyeket, igy elhozva az ,izek forradalmat”

ijatadok kozott Herz Armin, a Herz szalamik
. feltlint, akit Kirdly Krisztian, a PICK Szeged trade marketing menedzsere személyesitett meg: 6 adta at

ribbak. A hasznalék azonnali informaciot a Herz termékekbdl dsszeéllitott kosarat a nyertesnek, Csizmadia Jalidnak (SGS)

Nagy Sandor, a
G-Roby tigyvezetdje
a ,Mobil eszkdzok
hasznalata az FMCG-
értékesitésben” vezér-
fonalat kdvetve meg-
emlékezett arrol, hogy
12 éve uttdro szerepet
villaltak az internetes

" ligyvezett napicikk-kereskede-
G-Roby lemben. Mar tobb si-

- keres proméciét is lebonyolitottak az online
. feliilethez kétédden, és egyre inkabb érzékel-
. ték az okostelefonok jelentéségét. Ezért mo-
© biltelefonos alkalmazas fejlesztésérél dontot-
. tek, aminek elsédleges célja az igy bonyolit-
: hatd ,.egykezes” vasarlas és fizetés eldsegitése.
© Magyarfalvi Eva, az Origo kiemelt tigynoksé-
. gi csoportvezetdje ,,...nekem a Gellért-hegy
hatérozzak napjaink :

a Himaldja..” cimmel
a mobiltelefonok és
okostelefonok nyuj-
totta célzott kommu-
nikacids lehetdsége-
ket mutatta be.

. Frei Tamas, a Cafe Frei
/ iigyvezetd igazgatdja

© Magyarfalvi Eva »Mit 14t az ember, ha
: kiemelt ligyndkségi Nyugatrol figyel?” cim-
: Csoportvezetd mel arrél beszélt, hogy

a piacépitésnek és fej-
lesztésnek milyen lehe-
t6ségei vannak itthon
és kiilfoldon. Kiemel-
te az egyre nagyobb
arnyomast, ugyanak-
kor az igényesség no-
vekedését. Az ipari ter-
melés kézmiives kon-
tosben olyan mélyfa-
gyasztott cukraszati
termékeket kindl, ami

# W
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Némedi Krisztina
marketingigazgato
Kékkuti Asvanyviz

Szabé Mariann

Racz Brigitta
lapigazgat6 online értékesitési
Femina.hu vezetd

Femina.hu

Récz Brigitta lapigazgato és Szabé Mariann on-
line értékesitési vezetd, a Femina.hu munkatar- :
sai az internet hatalmat mutattk be. Kozel havi
1,4 millids eléréssel a n6i portalok élmezonyébe :
tartoznak, f6 markajuk, a Femina.hu melletta :
Retikiil és a Néi friss hirgytijt6 portal is ehhez :
a teljesen magyar kezdeményezéshez tartozik.

Némedi Krisztina, a :
Kékkuti Asvanyviz :
marketingigazgatdja :
azt mutatta be, mi le- :
het a markan, ismert- :
ség- és imidzsépitésen
tul. A 29 orszagot érin-
t6 kozos értékteremtési
projekt kapcsan a viz,a
gyerekek és a tarsadal- :
mi felelésségvallalds :
kapcsolatéban rejld lehetéségekre vilagitott ra. :

_ gl : gatdja és Urbdn Zsolt, a Full Market Hungary
. vezérigazgatdja kozos eldaddsukban a két :
: cég kozotti kooperacid és fejlesztés okait és
. kovetkezményeit mutattak be ,Miért pont
hiperhu?” cimmel. :

Urban Zsolt
vezérigazgat6
Full Market Hungary

Miczinké Katalin
értékesitésiigazgatd
Ringier

Miczinké Katalin, a Ringier értékesitési igaz-

Magyar Posta termék-
menedzsment-igaz-
gatdja a posta sok-
szind szolgaltatdsa-
it villantotta fel ,,Pil-

r» s

ami az elektronikus

Tancsics Andras  postakdzpont digitd-
_termé'jcmenedzsme"t- lis kinalatdra, magas
Igazgato ISR s

,ﬁagf,a, Posta mennyiségi és ming-

ségi jellemzdire utal.
A rendezvény zaré programja a ,,Cégvezetdk
interaktiv foruma” volt, amit Krizsé Szilvia

. Krizsé Szilvia
* kommunikaciés szakértd
: Krizshow

Tancsics Andrés, a

langéhatds” cimmel, :
* Volksbanknak

kiemelt téma: Business Days /777777

kommunikacios szak-
ért6 vezetett. Dr. Ba-
lazs Laszlo, a Bankszo-
vetség elnokségi tagja,
a Volksbank vezérigaz-
gatoja és Zdeborsky
Gyorgy kozgazdasz a
nemzetgazdasag ak-
tudlis kérdéseit bon-
colgattak, tobbek ko-
zOtt az IMF-megalla-

: podés val6szintiségét elemezve, a moderdtor
: és akozonség kérdéseire valaszolva.

. Dr. Balazs Laszlo Zdeborsky

. elndkségi tag, Gyorgy
Bankszovetség (korabbi) igazgatosagi

: (kordbbi) vezérigazgato, elnok, MFB

(korabbi) elnok-vezér-
igazgat6, CIB Bank

Jovore a Business Days konferencia szept-
. ember 25-27-én varja az FMCG-piac meg-
© hatédrozé szerepléit, hogy ujra osszegezze-
© nek, jovébe tekintsenek és a megkezdett be-
. szélgetéseket tovabb folytassék.

Kiviil-beliil megujult a 15 éve nép-
szertt CITROEN BERLINGO furgon.
A modell legnagyobb tjdonsaga a b6-

a 115 l6erds uj HDi-valtozat is.

A CITROEN BERLINGO FURGON egy-
szerre erételjes, praktikus, otthonos és
vonzo. Akar 4,1 m3-es rakteret kindl,
890 kg hasznos terhet képes szallitani,
a rakodast pedig hatalmas oldalsé tolo-
ajtok és 60/40 aranyd, aszimmetrikus,

viilé6 motorkinalat: a piac elismerten
egyik legjobb Stop&Start rendszerét
hasznalo e-HDi mellett megjelent

2 CITROEN BERLINGO furgon:

arroen 2 Faklap, akar 3 személy, tobb mint 4ms

180 fokban nyil6 hatsé ajték konnyitik.
A raktérben egymas mellett két euro-
raklap teljes rakomanya is elfér.

A CITROEN BERLINGO furgon opcié-
ként komplett faburkolatu raktérrel is
rendelhetd, illetve tobbféle vonohorgot
is fel lehet szerelni ra. Az Extenso utas-
fillkében 3 személy utazhat kényelmesen,
de mindkét utasiilés tdmldja ledonthet6,
ha arra van sziikség.

A vezetés biztonsagat novelik az olyan fel-
szerelések, mint a statikus kanyarvilagitas-
sal szerelt kodfényszorok, valamint a HDi-
és e-HDi-valtozatokon elérhet6 tempomat.
Kedvezodtlenebb ttviszonyok esetén a Grip
Control kiporgésgatld vagy az emelked6n
torténd elindulast segitd rendszer all ren-
delkezésre.

2012-ben a BERLINGO kinalatéba is beke-
rilt az 1,6 literes, 115 16erés HDi-véltozat.
A 84 kW teljesitmény és a 270 Nm nyo-
maték figyelemremélt6 erével ruhdzza fel

a BERLINGO furgont, teljes terhelés esetén
is. A HDi115 motor CO2-kibocsatasa 139
g/km, atlagfogyasztasa pedig 5,3 1/100 km
— ezzel kategoridja egyik leggazdasagosabb
és legkornyezetkimél6bb eréforrasa. (X)
www.citroen.hu

B& CITROEN BERLINGO van

The CITROEN BERLINGO van has been updated
inside and out: the panel van and leisure activ-
ity vehicle is now available with e-HDi engine
(featuring the excellent Stop&Start system)
and with the new 115-horsepower HDi engine.
CITROEN BERLINGO VAN is not only stylish,
practical and comfortable, but it also offers

a storage space as big as 4.1m?, carrying 890
kg - two EUR-pallets. Side sliding doors and
asymmetric 180-degree opening rear doors are
great help when loading cargo. In the Extenso
cabin of the CITROEN BERLINGO 3 people can
travel comfortably. Driving safety is enhanced
by fog lights with static curve lights and cruise
control with the HDi and e-HDi versions. In
2012 BERLINGO hit the streets in a 1.6-litre,
115-horsepower HDi engine version that boasts
a139g/km CO2 emission and an average fuel
consumption of 5.3 litres/100km. =
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&% Travels around FMCG - Business Days 2012 -

On Thursday the second section focused on the labour market and human
resources. The moderator and first presenter was Randstad managing
director S&ndor Baja, who analysed challenges on the labour market and told
that only about half of Hungary’s active population is actually working. Few
people have a part-time job, the level of mobility is low and there are many
over- and under-qualified workers. Frido Diepeveen, sales director with Rands-
tad introduced innovative services that are completely unknown to many and
revealed that operation costs can be cut with the help of HR. Eva Csatlés, HR
director of Borsodi shed light on what a good coach is like and how they can
help overcome difficulties. These days employers are deliberately looking for
coach-type executives because on lower level they can perform this task
using internal resources. Sara Lee HR director Edit Safranké explained how her
company transformed from a US-type firm to a European one because of mar-
ket changes. This transformation necessarily entailed a new type of operation
and system of requirements. After lunch the Brand Association’s general
secretary Zoltan Fekete looked back on the history of the FMCG sector, from
the heydays in the 1990s through the downsizing after 2003 and the hard
times of the current recession. He told that nowadays it is fashionable to
scold brands and multinationals all over the world. Taméas Acs, managing
director of Mars and president of the Brand Association analysed the role of
brands in Hungary’s economy and spoke about a study conducted by Trend
International, according to which 56 multinational brand manufacturers in the
domestic FMCG sector invested HUF 7oo0 billion so far in the country, they
employ 22,000 people and work with 30,000 suppliers. Mike Nixon, managing
director of Nestlé Magyarorszag Kft. introduced the corporate giant behind
the ‘Good Food, Good Life’ slogan. People all over the world buy 1 billion Nestlé
products a day and the company has 2g innovation centres. The company’s
glocal strategy combines global thinking with the power of local manage-
ment. Dr Agnes Fébian, managing director of Henkel Magyarorszag Kft. spoke
about brands, the key drivers of growth. Global brands are of vital importance
and Henkel keeps innovating too: they have an initiative called Innolounge to
support new ideas, through the marketing departments these are passed on
to the innovation centres; realised ideas result in financial recognition. Judit
Szaldkyné Téth, managing director of Nielsen is of the opinion that markets
reward brand innovations. She told that economic recession did not speed up
private label expansion because strong promotional activity from brands and
good pricing policy reacted to the lowering consumption level and to the
demands of conscious shoppers. In Hungary PL products’ average share is 20
percent, while in Germany it is 32 percent an in the UK it is 42 percent. Csaba
Guttengéber, Metropol's commercial director outlined the evolution of the
free daily paper, the success of which is guaranteed by an objective approach,
30 percent of own content, special guest editors and 30 percent international
content. For the roundtable discussion CO-OP Hungary sourcing and
commercial director Tamés Csongovai and Dr Géza L&szl6, president of
Product of the Year joined the presenters. Mr Csongovai said that private
labels are not only becoming more muscular but more sophisticated as well.
At the same time market leading brands are also getting stronger, while the
middle category (B, C and D brands) is shrinking. Mr Laszl6 mentioned the role
of consumer consciousness: people don't like to give up the quality level they
are used to, so brands must not consider the option of going lower. Feibra
managing director Istvan Justin was the moderator and first presenter of the
confectionery roundtable discussions. He spoke about the confectionery and
snack markets: they are growing in terms of value but shrinking in terms of
volume. Krisztina Bélai, general secretary of the Association of the Hungarian

part 2

Confectionery Manufacturers opined that the burden of the NETA (public
health product fee) is detrimental to the sector. She brought statistical data
to indicate that confectionery consumption in Hungary is below the European
average, so there was need to introduce the NET. Norbert Schobert, owner of
the Norbi Update brand believes in education and in consumers being
responsible for their own health. Update’s shop network did not experience
the negative trends and their sales increased by 400 percent. Bizerba
managing director Attila Illés told that the domestic market is too small and
many companies cannot allow buying the latest technology, which leads to
competitive disadvantages even in the region. Bizerba offers equipment and
technology that improve efficiency and reduce operational costs. Janos Fabi-
an, Storck’s regional managing director thinks the NETA brought already
existing problems to the surface. The black economy is getting stronger and
many firms are forced to go out of business. Laszlé Pribula, business executive
manager with Nestlé emphasised that groceries which meet existing
regulations are not unhealthy. According to Zsolt Mayer, corporate relations
director of Mars reminded that the confectioner sector is always willing to
cooperate, e.g. in 2006 they agreed not to advertise for children below the
age of 12. Gydrgy Seregi, commercial director of Bonbonetti stated that it
would be of strategic importance for the government to support the food
industry. Baldzs Pészti, vice-president of the Association of the Hungarian
Confectionery Manufacturers said that a positive influence of forced
innovation was the appearance of products without added sugar. The day
finished with a Trade Marketing Club meeting, where Eszter Melisek, client
service director of Nielsen spoke about virtual promotions, while Kornél Hu-
ber, strategic relations executive of Origo gave a presentation about the
number of smartphone owners and mobile payment. The culmination of the
evening was the Gala Dinner, where former Globus CEO Ferenc Kuti was
presented with the Chain Bridge Club’s Lifetime Achievement Award. Friday
morning was all about communication; the moderator of the first section and
first presenter was Péter Boros, president-CEO of Iglue who spoke about ma-
jor communication developments and online innovations. Nielsen audience
measurement director Csilla V6ros analysed advertising spending trends and
patterns. Ors Orszagh, innovation expert with Magyar Telekom introduced the
mobile wallet concept and its background. Sdndor Nagy, managing director of
G-Roby shared his experience in using mobile devices for selling FMCG
products and spoke about their mobile app. Eva Magyarfalvi, Origo’s senior
team head shed light on targeted communication opportunities for mobiles
and smartphones. Tamas Frei, managing director of Café Frei compared mar-
ket building and development opportunities in Hungary and abroad. Krisztina
Némedi, marketing manager with Kékkuti Mineral Water brought a 2g-country
joint project for value creation, to show how water, children and social
responsibility are interconnected. Magazine director Brigitta Racz and online
sales executive Mariann Szabé from Femina.hu spoke about the power of the
internet. Ringier sales director Katalin Miczinké and Full Market Hungary CEO
Zsolt Urban revealed the reasons for and results of the two firms’ cooperation.
Andrds Tancsics, product management director of Magyar Posta gave a
presentation about the multi-faceted services of the Hungarian Post. Busi-
ness Days 2012’s final programme was moderated by communication expert
Szilvia Krizs6: ‘The Interactive Forum for Corporate Executives’ brought
together the president of the Hungarian Banking Association/Volksbank CEO
Dr L&szl6 Baldzs and economist Dr Gydrgy Zdeborsky, who discussed and
analysed the most important economic issues in Hungary. Next year the Busi-
ness Days conference will be held from 25 until 27 September in Tapolca. =
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A vevok hulldmhosszan

A 2012-es év attekintése kapcsan a hazai és csomagolas-
iparagi trendekrol kérdeztik a Dunapack két igazgatdjat,

Galambos Attilat, a nyfregyhazi gyar vezetojét. Megtudtuk,

ben milyen komoly stratégiai megujitd munka, dolgozdi elko-
telezettség és szervezési, technikal szakértelem hizodik.

ehéz év van mogottiink, hiszen az :
N elhuzédé vilsag, az dltaldnos gaz- :

dasdgi helyzet a csomagoloiparban :
is érezteti hatdsat. Szerencsére a Dunapack :
cégcsoportszinten, :
vevéportfolidjanak :
és a tavaly megkez-
dett uj stratégisgjanak :
koszonhetden meg- :
tartja 50 szazalékot :
meghalad¢ piacveze- :
t6 poziciojat - kez- :
di évértékelé gondo- :
latmenetét Galambos
Attila. - A stabil, 530 :
milli6 négyzetméte- :
res magyar hullam- :
termékpiacon a Du-
napack Kft. két nye- :
reségkozpontba to-
moritett hirom gya- :
réval még novekedni :
is tudott — teszi hozzd :
. ulaz egyik telephelyen egy gép

™

12€

Galambos Attila
igazgat6
Dunapack

Sieben Rafael Sieben Rafael.
'gazgato Anovekedés titka, hogy
Dunapack :

a megrendeldk, bdr itt-
hon gyartanak, nagy aranyban exportdlnak, igy
: nagy az dtfedés, igy a partne-
- rek dupla biztonsaggal szamit- |
© hatnak a Dunapackra, nem kell
© a miiszaki hibakbol ad6dé ki-
A hullimtermékipar sajatossga, hogy nagy ki-

sem 6k, sem a Dunapack nem csak a magyar
gazdasagtol fiiggnek.

Tartos elkotelezettség

L

terjedési és konnyd termék 1évén nagy tavol-
sdgra nem gazdasdgos a szallitésa, ezért a cso- :
magoléanyag-gydrak foként lokélisan, a kérii- :
lottiik fekvo 300 kilométeres hatokort latjdk el. :

Persze kivétel mindig akad, de ez a specialitas B8 Tuned to customers’ frequency

. Looking back on 2012, we asked the two general managers of Dunapack Kft., Rafael Sieben (Budapest,
 Dunaujvéros) and Attila Galambos (Nyiregyh&za) about domestic trends in the packaging industry. 2012 was
- A mi iparagunkban nem jellemzdek a me- :
: managed to hold on to its above-5o-percent market share. Dunapack Kft. was even able to grow on the
. stable 530 million-square-metre Hungarian corrugated product market. The company took the concept of

a partner alapos ismerete, a minél gyorsabb, : partnership to another level: they selected a team of experts to share with partners (at a 3-day customer

rugalmasabb, magasabb szinvonalt kiszolga- : . hal  the p ; ! g ot the en
‘ Aas . . : year. The Nyiregyhéza factory, uniquely in the country, manufactures 7-layer corrugated cardboard. Strong
laS.VA term.ekeu,ﬂ.( pont lde’, p?n:[ err? aplacra :oret competition urges Dunapack Kft. to be better and more flexible, which goal they intend to achieve
valok, ez biztositja a hosszu tavu elkételezett-
¢oiinket, a kiszdmithato, fenntarthaté nove- 8o percent of the company’s customers are from the FMCG sector, which demands the usage of state-of-
seglnket, a Kiszamithato, fenntarthato nove . the-art techniques, technology and solutions in all domains, be it IT, packaging technology or logistics. What

does Dunapack Kft. expect from the year 20137 Preserving their market leading position, continuing on-going
- A masik tényez6 pedig az emberi elkotele- :

adja meg a helyi, régios jelenlét fontossagat.

gagyarak, sokkal fontosabb a vevok kozelsége,

kedést — hangstilyozza Sieben tr.

menetet Galambos Attila.

A belevalo partner

akadalymentesitve az tizletmenetet.

Nyiregyhaza, az orszagban egyediilallo mo-
don, 7 rétegt hullampapirlemezt is gyart. :
Ha tehat a budapesti gyar megrendel&jének
erre van sziiksége, azt is tudjék szallitani. :

A cégcesoport és a vallalat integ-
raltsagabol adéddan, ha példa-

meghibdsodik, a masik gyar |
azonnal at tudja venni a gyar-
tast, hisz az alapfunkcidkban

esések miatt aggodniuk.

— Az er6s0d9 piaci verseny ar-
ra 9sztondz benniinket, hogy
még tovabb javitsuk a teljesit-

. ményiinket, még rugalmasabban, még maga-
: sabb szinvonalon szolgaljuk ki vevéinket. Er-
: _ _ _ _ : 16l sz6l a megkezdett 3 éves stratégia, amely 3
Sieben Rafaelt, a budapesti és dunaljvérosi egyseg, valamint
. rom fél elégedettsége a cél — magyardzza Ga-
: . , , 2, , . lambos Attila.

hogy a piacvezet0 ,belevald csomagolas” koncepcid hatteré- : A vallalati kommunikéciéban is tikrozédik ez
© a megujulasi folyamat. A B2B vilagéban szo-
© katlan, kreativ kiils6 és belsé megjelenések
© is mutatjék az tjszerti gondolkoddsmédot, a
zettség. A budapesti gydrban 1923 6ta miiko- :
dik papirgyar, dinasztidk, csalddok, generéci- :
Ok adjak tovibb egymdasnak a stafétat, s6t tob- :
ben innen indulva ttelepiiltek Nyiregyhazara :
vagy Dunaujvérosba, hogy az ott létrehozott
gyarak felépitéséhez, iizemeltetéséhez, sike- :
reihez hozzajéruljanak - folytatja a gondolat-
© st és ismeretét igénylik minden teriileten, le-
. gyen az informatika, csomagolastechnoldgia
© vagy éppen széllitményozési feladat.

A partnerséget tehdt itt a szokdsosndl jéval
tégabban értelmezik. A tavaly év végén elfo- :
gadott termékdijrendelet megértésére szak- :
ért§ csapatot hoztak létre, majd 3 vevdi nap :
keretében megrendeldikkel is megosztot- :
tak az Osszegytijtott praktikus tuddst, igy :
. hozzaadott értékteremtés lesz jovére a kozép-

labon all: vev, tulajdonos, dolgozd. Mindha-

proaktivitas értékelését, a feleldsségvallalds ju-
talmazasat. A vev6k vevdit is igyekeznek meg-
ismerni, igényeiket megérteni és igy még nap-
rakészebb, valodi értéket generald otletekkel
allnak eld. A vevdk 80 szazaléka az FMCG te-

rilletérél keriil ki, ahol a legmodernebb tech-
nikdk, technolégidk, megoldasok alkalmaza-

— 2013 tekintetében optimistdk vagyunk -
mondja zarszoként, egybehangzéan a két igaz-
gatd. A Dunapacknal a piacvezetd szerep meg-
Orzése, a megkezdett folyamatok folytatdsa,
a vevoi és dolgozdi elégedettség tovabbi no-
velése mellett a szerviz tovabbfejlesztése és a

pontban. (X) -

- -
DU PACK

MAGYARORSZAG
P ACKAGI NG

a difficult year but Dunapack, thanks to its customer portfolio and the new strategy commenced last year,

event) the essential knowledge about the product fee decree, which had been adopted at the end of last

following a 3-year strategy based on 3 pillars: customers, owners and workers - they all have to be satisfied.

projects, increasing customer and employee satisfaction, better service and more added values. =

27 Trade 2012.
magazin december
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»EZ egy ko

egyuttmukodés”

Wittner Marton, a SPAR elsd franchise-partnere 2012.
szeptember 20-an nyitotta meg SPAR Partner Uzletét Moron,
a Wekerle Ut 34. szdm alatt, melyet egy SPAR Express Uzlet
kovetett november 15-én. Marton 198g-ben kezdte a kereske-
delmi szakmat, Uzleteit csaladi vallalkozaskent Uzemelteti fe-
leségével egyltt, és harom gyermeke kozul mar a legnagyobb
Is segfti a munkat. Nagy tapasztalatokkal bir¢ kereskedoként
munkd&jaban meghatarozd a vevokozpontisag, a vasarlok sze-
retete, mely a SPAR-ra is jellemz0, s igy kozos érték. -

- Trade magazin: Miért dontott gy, :
hogy csatlakozik a SPAR-hoz magdnke- :

reskedéként?

tokat. Szimpatikus volt,

Wittner Marton

méri magénkereskedd

nali elényokkel jar az egytittmiikodés.

- Mik az elsé tapasztalatok az egyiitt-

miikddéssel kapcsolatban?

W.M.: Abszolut pozitivak. A heti 6-szori friss- : S
aru-szallitas és az, hogy a megrendelt aru egy SPAR Partner Wi ttner Mor Wekerle Gt 34,
korben, ugyanabban a teherautéban érkezik, :
legyen sz6 baromfirdl vagy fagyasztott pékaru-
r6l, nagyon megkonnyiti a munkaszervezést. :
Az éles indulas el6tt a SPAR nagykereskedel- :

mi partnerem volt, igy még elézetesen letesz-

teltiik a rendszert.

- Hogyan sikeriilt egy teljesen mds . . ST
. B8 ‘This cooperation is mutually beneficial

rendszert integrdlnia a boltjdba?

W.M.: Sokat dolgoztunk a csaldddal és a : , _

) . . rtel A d 20 September 2012, wl']lc_h was followed by a SPAR Express shop onis November. _He t_old Tragie magazin
SPAR-o0s kollegakkal, de megérte! A modern . that he had decided to join the SPAR network because he associates the retail chain with quality. His first
arugazdalkodasi rendszer altal biztositott au- :
tomata rendelés, automata drubemenet és a delivered 6 times a week and all the ordered products arrive together, delivered by one single truck. The
, . , . . © modern stock management system guarantees the shop’s optimal stock level and shoppers reacted posi-
naprakesz nyllvantartas gondOSkOdlk azuz- tively to the changes when they saw that all their favourite products were still there on the shelves. As
letem optimalis készletszintjérdl, igy a vasar- :
. cooperation with the colleagues at SPAR also works really well. Mr Wittner also told that in the PARTNER

: store SPAR’s promotional leaflet is valid, but in the smaller Express shop it is not. What he can bring to

- Milyen visszajelzések érkeztek a vd- : spppisamore people-oriented approach and his message to future SPAR franchise partners is: ‘Go ahead

and cooperate with SPAR, you can only win! (x) =

l6imat folyamatosan felt6ltott polcok varjak.

sdrloktél? Hogyan fogadtdk a vdltozdst?

Wittner Marton: A :
SPAR szdmomra min- :
diga minGséget jelentet- :
te, és jelenti. Mindig cso- :
délattal néztem a szép : |
portalt, a rendezett bol- :

hogy a SPAR is a vasar-
l6ra helyezi alegnagyobb :
hangslyt, ez taldlkozik :
az én hitvallssommal is.
A bicskei SPAR Huisiizembél érkez8 huisérut na-
gyon megbizhaténak tartom, ez is egy fontos érv
volt a csatlakozas mellett. Kézzelfoghatd, azon-

lcsonosen elonyos

© Wittner Marton és csaladja

. termékeiket az iizletben. Megnyugtattam ket
. és késGbb személyesen is meggyozddtek rola,
© hogy a kedvenc iizletiik csak még jobb lett a
: SPAR-hoz valé csatlakozassal.

Milyen visszajelzések érkeztek a
. SPAR mdrkatermékekrdl?

© W.M.: A vasarlok kedvelik 6ket, hiszen ki-
: vald ar-érték ardnyt nydjtanak. Széles vasar-
4 ¢ loi igényt elégitenek ki, és kedvezd druk, tet-
. szetds csomagoldsuk miatt gyorsan népsze-
. riiek lettek.

. BB - Mi a kiilonbség a Partner és a mdso-
. dikként megnyilt Express iizlet kizott?

. W.M.: A Partner iizlet egy nagyobb bolt, mely-
| reaSPAR-os akcids szorélap is érvényes min-
. den héten. Méretébél fakadéan (kb. 100 m?)
. az Express iizlet kisebb valasztékkal varja a
: vasérlokat és inkabb a gyors napi bevasérlés-
. ra alkalmas. Erre az iizletre nem érvényes az
: akcids szorolap.

. BB - Mi az, amit magdnkereskedéként On
. tud nyijtani a SPAR-nak?

: W.M.: A csalddi vllalkozdsra jellemz6 vevé-
. ismeretet és kiszolgalasi szinvonalat hoztam el
© a SPAR-ba, szerencsére a kollégdkban megvan
© anyitottsg a kolcsonds tapasztalatcserére, igy
© sokan jonnek hozzdm a bicskei kozpontbol

© megnézni az ,.els§ fecskét”

. B&- Mit iizen a SPAR leendd franchise-
W.M.: Bz egy kisvéros, gyorsan elterjedt a hir :
a valtasrol. El8szor kivincsian méregették az
iizlet falan a SPAR logot és izgatottan kérdez-
ték, hogy tovabbra is megtalaljak-e a kedvenc :

partnereinek?

W.M.: Azt, hogy batran vagjanak bele
az egyittmikodésbe, hiszen csak nyer-
hetnek! (x) =

Mérton Wittner, SPAR’S first franchise partner opened his SPAR Partner store at 34 Wekerle Road in Mér on

experience in the cooperation is very positive. His work has become easier now that fresh products are

for SPAR private label products, customers love them because their price/value ratio is exceptional. The


http://www.spar.hu

SSON ON IS SPAR UZLETET!

MIERT LETTEM A SPAR PARTNERE? A KEZZELFOGHATO ES
AZONNAL TAPASZTALHATO ELGNYGK MIATT.”

U1 TikiooRRY dHun Luol Wittner Marton
RUGIKK HATEKONY PARTNERSEG riil kiskereskedd

ARUASPLAKAT GYORS 20.000 ARUGi..
"ARNFTING SZORGLAP TV-REKLAM ORin:

* NAVEKEDES BIZTONSAG v
126G SAJATMARNAK .
MSSARU SAJAT hu
FORIVIL T
INTUU T,
ATMARNAK LOGIS. MARKETING Si
, FRISSARU SAJAT Hil. X LOGISZTIKA
ARUCIKK HATENONY PARTA T HUSUZEM N
(£NLAM ORIASPLAKAT GYORS . \RTNERSEG P
 BIZTONSAG MARKETING SZOROLA GYORS 20.06
ASEG SAJATMARKAK LOGISZTIKA NO\ TING SZOROL
,£G PROFIT FRISSARU SAJAT HUSGZEM M), ASITIKA Nl
520,000 ARUCIKK HATEKONY PARTNERSEG PR\ Jsiizem min
AOLAP TV-REKLAM ORIASPLAKAT GYORS 20.000 Ah. {TNERSEG PR
. (OVEKEDES BIZTONSAG MARKETING SZORGLAP TV-REKL. GYORS 20.00
L SUZEM MINGSEG SAJATMARKAK LOGISZTIKA NGVEKEDES Bl (ETING SZORf
I'AHTHEHSEE PROFIT FRISSARU SAJAT HOSUZEM MINGSEG SAJA. . LOGISITIKA T
lmlns 20.000 ARUCIKK HATEKONY PARTNERSEG PROFIT FRISSAKU : \JAT HUSUZEM !
JRIASPLAKA JNY PARTNERS!
NL & MARKETIN, SPLAKAT GYOR®
JZEN [MARKAK LOG\ JASAG MARKETIM
NER AISSARU SAJAT h. SAJATMARKAK LD"

BYOHS £0._ .iUCINK HME[I]H\' PARYICL -urll FRISSARU SAJA™
iR AP TV-REK] AN (RIASPL AKAT RYARS 20,000 ARUCIKK HATEKP"

21 EV TAPASZTALATAT, TELJES LOGISZTIKAI ES MARKETING HATTERUNKET
ES EGY ERGS MARKA MINDEN ELONYET KiNALJUK ONNEK!

Ha, On v szivesen rendelne a kézponti raktarunk- v abiztonsagos napi munkamenethez
ban talalhatoé kozel 20.000 arucikk kozdl; igenyli a folyamatos szakmai €s technikai

rendelkezik min. 100 m2-es jelenleg is segitségnyuijtast;

mukodd vagy leendd Uzlethelyiséggel, v szeretné a megrendelt arut — a mirelit

illetve ilyen Uzlethelyiség kialakitasara terméktdl a fagyasztott pékarun at élvezni szeretné a SPAR széles korl

alkalmas telekkel; a baromfihusig — gyorsan és egyben, marketingtevekenységének elényeit
akar a hét 6 napjan is megkapni; (rendszeres szorolap-hirdetés, TV-reklam,

" szivesen bevezetné a SPAR modern, oriasplakat stb.);

a napi munkat jelentésen megkonnyité v szeretné Eurdpa egyik legmodernebb

arugazdalkodasi rendszerét; husfeldolgozé izemébél érkezd, kivalod
mindseégu husaruval kiszolgalni vasarloit;

AKKOR CSATLAKOZZON A SPAR MAGYARORSZAG KISKERESKEDELMI
PARTNERPROGRAMJAHOZ ES LEGYEN ONNEK IS SIKERES SPAR PARTNER
VAGY SPAR EXPRESS UZLETE!

Vegye fel veliink a kapcsolatot a franchise@spar.hu vagy a partnerprogram@spar.hu e-mail cimeken!
Adja meg elérhetéségeit, munkatarsaink visszahivjak Ont!

(@ PARTNER @ express



http://www.spar.hu
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Nyolcéves a eI

MAGYARORSZAG

A Brand Council fuggetlen szervezet 1995-ben Nagy-
Britanniaban jott létre, és ma mar vilagszerte 88 orszag-
ban mikaodik. A Superbrands azon markak elott tiszte-
leg, amelyek kiemelkedd sikereket értek el, illetve e
kivételes eredmények fenntartasaért dolgoznak.

Magyarorszagon nyolc éve indult
ASuperbrands programsorozat si-

kerét jelzi, hogy a fogyaszt6éi mar-
kak értékelése mellett 2012-ben imma-
ron 6todik alkalommal startol a Business
Superbrands program, amely az iizleti
szektor (B2B) markainak legki-
valobbjait dijazza, azaz
olyan magyaror-
szagi cégeket, mar-
kakat, amelyek el-
sésorban nem fo-
gyasztokat, hanem
vallalkozéasokat,
szervezeteket szolgdlnak ki. Manapsag
mind a fogyasztok életében, mind pedig
az uzleti életben rendkiviil fontos a miné-
ség szerepe. Ez lehet a titka annak, hogy
a vezetd markak sikeresen tartjak a po-
zicidjukat, hiszen szdmukra kulcskér-
dés az elégedettség és a bizalom. Az el-
mult két évtizedben dinamikusan nétt
a termékmegkiilonboztetés jelentdsége,
a markak egyre tudatosabban torekednek
erre, hiszen tisztdban vannak azzal, hogy
egy jo dijazasi rendszer szamukra elisme-
rés, presztizs, marketingeszkoz, amely se-
giti az dgazati érdekérvényesitést.
A Superbrands védjegy minden esetben mi-
ndségjelz6, tudatossagra neveld, valamint
dontésmegerdsité kommunikacids eszkoz
a markak szamara.
A Superbrands és Business Superbrands
programok segitik a markakat, hogy ki-
tlinhessenek a tobbiek koziil és lehetdsége-
ket nytdjtanak, hogy a megbizhaté mindség
sikertorténetté valjon.

billerbeck

A kivalasztas

A Brand Council minden orszagban létrehoz
egy fiiggetlen és onkéntes bizottsagot, amely-
nek legf6bb feladata annak biztositdsa, hogy
csak az arra érdemes markdk kaphassak meg
a Superbrands statust.

A magyarorszagi szupermarkak kiva-
lasztasdnak alapja a Szellemi Tulajdon
Nemzeti Hivatalanak védjegyadatbazisa,
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amelyben tobb mint szdz Ecor
ezer nemzeti védbejegyzés
talalhaté. A marketingszakma,

a média és a tudomdnyos élet veze-
6 képvisel6ib6l allo szakérték ennek =30 EULER HERMES

az adatbazisnak a sziikitett és frissitett (] F.{’;'}},':F,;’ @zmnAciz) kyApf
valtozatabdl valasztjdk ki a 2012-es év ha- A o B biztositase. ;)
zai Superbrandjeit = hajdu

A nemzetkozi definicion tul a birak fi- Séfi = J*J,‘
gyelembe veszik az adott brand tradicio- \j“ pri- FOGAZ

jat, torténelmét, piaci szereplését, a mar- ‘859 §3sanomaMedia
ka reputdciojat, a véllalat goodwilljét, eti- Buderus MOM
kai megitélését, kozismertségét, tudatos ﬁ
innovdaciéjat, markastratégiajat MATRAI EROMO ZRT

A Business Superbrands program lelke az MEDIC SF

onkéntes szakértéi bizottsag, tagjai az iiz- ‘ 18 m""““

leti szférat jol ismer6, neves és elismert
szakemberek. A bizottsag elé keriil6 lista
félmillié mikodo vallalkozas sztirésével
a Dun & Bradstreet, valamint az iparagi
szovetségek altal tett ajanldsok figyelem-
bevételével jott létre

Colliers
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Ebbe a mintegy 3000 mérkat, vallalatot :
tartalmaz¢ listaba egyarant beletartoznak :
a legnagyobb nyereségli hazai cégek és az :

egyes szektorok iparkamardi, egyesiiletei,

szakmai szervezetei altal javasolt kisebb
vallalkozdsok, amelyek az iizleti élet kiva- :

losagainak szdmitanak.
A szakért6

végleges lista.

A Business Superbrand stdtus meger6si-
ti az adott mdrka poziciojdt, noveli presz-
tizsét és megkiilonbozteti a markat ver-

senytarsaitol.

i bizottsag szakmai kollégiumai :
pontozdssal értékelik a csaknem 100 kate- :
gériaba sorolt markékat, cégeket. Ennek :
a pontozdsnak az eredménye a Magyaror- :
szag legkivalobb B2B maérkait tartalmazd :
. ismerhessék Magyarorszag Superbrandjeit.
A Superbrands Magyarorszag folyamatosan :
egyiittmiikodik a GfK Hungdria Piackutatd :
Intézettel annak érdekében, hogy a markatu-
: lajdonosok jobban megismerjék a fogyaszték

Kapcsolodoé kampanyok

A program egyik kiemelkedd eleme :
. aSuperbrands és Business Superbrands dija- :
- zottak kozos kiadvanya, amely esettanulma- :
nyok formajaban mutatja be az egyes mar-
kék torténetét, nemzetkozi, illetve hazai hat-
. terét, és szamos izgalmas részletet a marka-
. lis markaértékindexek adnak vélaszt.
A kiadvany nem csupan az egyes markdk :
szakmai és belsé kommunikdcidjaban jat- :
szik fontos szerepet, hanem kivélé eszkéz :
arra, hogy a fogyasztok is behatébban meg- :
: végén nagyszabdsu televizio, radio, print, on-

val kapcsolatban.

l-lcu:s Kncr £

wossm HILL+KNOWLTOMN

: véleményét. A markafelmérések eredményei

is azt mutatjak, hogy a hazai Superbrandek a
tobbi markanal ismertebbek és egyben von-
zobbak is a fogyasztok szamara. Arra, hogy
egy markanak mekkora a vonzereje, illetve
milyen kép él a fogyasztokban egy adott mar-
karol, a piackutatok dltal kifejlesztett specia-

A program célja, hogy a marketing- és kom-
munikacios szakman tul a széles kozonséget is
megismertesse a legkivalobb markakkal, ezért
a Superbrands 2012 program keretén beliil év

line és ,,outdoor” médiakampanyt indit Ma-
gyarorszag vezet6 markdinak bemutatasara.

A Superbrands Magyarorszag programgazdaja

www.superbrands.hu
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A Superbrands Bizottsag tagjai

Aczél Laszlo
Dr. Bauer Andras

Dr. Bendzsel Miklés

Ugyvezett igazgatd, Young & Rubicam
docens, Budapesti Corvinus Egyetem

elnok
Superbrands Bizottsag

marketingtanszék-vezetd
IBS Nemzetkozi Uzleti FGiskola

tulajdonos-tigyvezet® igazgat6
Ertéktrend Consulting

altaldnos alelnok
Magyar Marketing Szovetség

tandr, PTE Kézgazdasagtudomanyi Kar

féigazgato, elndk, Budapesti Kommunikacios
és Uzleti Féiskola, Lobbi Szdvetség

elntkségi tag, Médiauni
Ugyvezett igazgatd
Carbon Group Communication

lUgyvezet® igazgato, GfK Hungéria Piackutato Intézet
kereskedelmi igazgaté, Origo

alelndk, Magyar PR Szovetség

vezérigazgato, Chello Central Europe

elnok, Magyar Rekldmszovetség

stratégiai igazgat6, Marketing és Média
vezérigazgato, TVa

elnok, Magyar Brands

Dr. Nagy Bélint
Dr. Serényi Janos

Dr. Simon Andras
Dr. Torécsik Maria
Dr. Vass Laszl6
Fischer Andras
Gosztonyi Csaba

Kozak Akos

Kozéri Istvan

Lakatos Zs6fia
Mélnay B. Levente
Mezriczky Laszl6
Nyomérkay Kazmér
Simon Zsolt
Wiszkidenszky Andras

A Business Superbrands Bizottsag tagjai

Bogdanovits Laszl6
dr. Babai L&szl6

Dr. Csikai Miklés
Mehrli Péter
Palkovics Péter
Radetzky Jend

LGrincze Péter
Dr. Vértes Andras

Rénai Balazs

fétitkér, Magyar Jarmalkatrészgyarték Orszagos

SzOvetsége

elnok, Orvosi és Egészségiigyi Vallalkozésok
Orszagos Szovetsége

elndk
Magyar Agrérkamara

elndk

Magyar Ingatlanszovetség

vezérigazgatod

Mez6gazdasagi és Vidékfejlesztési Hivatal

elnok, ICC Nemzetkozi Kereskedelmi Kamara
Magyar Nemzeti Bizottsaga

alelndk - nemzetkdzi kapcsolatok
TriGranit

elnok, GKI Gazdasagkutatd
lUgyvezet® igazgato, felels szerkesztd

Napi Gazdasag
elndk, fGtitkar, Magyar Epitéanyagipari
Szovetség, Magyar Uvegipari Szovetség

elndk
Business Superbrands Bizottsag

Széman Gyorgy

Dr. Salgé Istvan

Németh Attila ligyvezett igazgatd, Enconsult
AR (2 f3 ligyvezet® partner
Simo Gyorgy Day One Capital
fotitkar

dr. Halm Taméas Gazdasagi és Szocidlis Tanacs

Azt tudjuk, miért szeretiink dijakat kapni,
de azt talan mar kevésbé, miért fontosak
azok a dijak, amelyek évek, vagy akar év-
tizedek ota jelen vannak kozottiink. A di-
jak tarsadalmi intézmények, olyanok, mint
iskolaink, korhazaink, véllalataink, bank-
jaink. A dijak segitik a gy6zteseket abban,
hogy amit jol csindlnak, azt folytathassak,
mert a dij munkdjuk mindéségét dicséri.

Dr. Laszl6 Géza

igazgato A markadijak 6sszehozzdk egy dgazat vagy
Superbrands 4 . ‘ o )
Magyarorszag épp az egész orszag gazdasagi szerepldit

aversenyben és utdna a dijatadaskor, mert
a dij az 6vék és egyszersmind mindenkié. A versenyben dijazot-
tak példat mutatnak, és a tobbieket arra sarkalljak, hogy job-
bak legyenek 6k is.
Miért fontos a markdak dijazdsa és a Superbrands program ma
Magyarorszagon? Azért, mert a gazdasagi valsagban, ami Magyar-
orszagot sulyosan érinti, inognak és 6sszeomlanak fontos tarsa-
dalmi intézmények koriilottiink, egyes szektorok, vallalatok akar

a valsdg, akdr politikai dontések miatt komoly veszélybe keriil-
tek. E dijazds évek ota jo tiikr6t tart a magyarorszagi vallalatok-
nak abban, hogyan menedzselik a markaikat.

A markaérték az egyik legfontosabb szellemi terméke vallalata-
inknak, nehezen felépithetd, de pillanatok alatt lerombolhatd.
A markak megovasanak valsag idején még nagyobb jelentdsége van,
mint normdl koriilmények kozott. Az elmult években tobb kutatds
igazolta, hogy a jelentds értéket képviseld markak csokkentik egy
cég részvényeinek arfolyam-ingadozasat és a vallalat tulajdono-
sainak, partnereinek kockazatait. A vélsdgban ennek a jelentdsé-
ge megno, és mikozben vannak, akik igyekeznek arrél meggy6zni
a vallalat vezetdit, hogy csokkentsék a marketingkiaddsokat, na-
gyon komoly érvek sz6lnak a markaérték megovasa mellett. S nem-
csak pénzrdl beszéliink, hanem az oltalmi jogok rendben tartasa-
rél, a markaérték mérésérdl, a mindségi megjelenésrol, s minden
olyan iigy irdnti odafigyelésr6l, ami a markaval osszefiigg. Hiszem,
hogy a Superbrands Magyarorszagon is segit ebben a munkaban
és olyan értéket jelent a verseny résztvevdinek, ami eléreviszi oket
a ma gyakran kiilonlegesen nehéz munkajukban. =

=& ‘We know why we like to win awards but it may be less obvious
why certain awards, which have been with us for years or decades,
are important. Awards are social institutions like schools or hospitals.
Awards help winners to continue with what they do well. Reward-
ing brands and the Superbrands programme are important because
they are like a mirror in which company executives can see how they

manage their brands. Brand value is difficult to build and easy to de-
stroy. At the time of economic recession it is more important than ever
to save brands, as research proves that strong brands reduce both
stock price fluctuations of companies and owners’ risks. | do believe
that Superbrands can help companies in Hungary to work for this suc-
cessfully. =

&% Superbrands Hungary is eight years old

Independent organisation Brand Council was founded in the United Kingdom
in 1995 and is present in 88 countries all over the world. It rewards those
brands which achieve and sustain outstanding success. Eight years ago the
Superbrands programme was launched in Hungary and 2012 is the fifth year
that the Business Superbrands programme (for brands in the B2B sector) also
takes place. These days quality plays a key role in the lives of both consum-
ers and businesses. This is the reason why leading brands can hold on to their
position, for them consumer satisfaction and trust are crucial. Superbrands
is a trademark that indicates quality and is also a decision-reinforcing com-
munication tool. The Superbrands and Business Superbrands programmes aid
brands and give them an opportunity to differentiate themselves from com-
petitors. In each country Brand Council forms an independent and voluntary
council, the main task of which is to ensure that only those brands receive
the Superbrands trademark which are worthy of it. Members of the council
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are leading experts from the fields of marketing, the media and the scientific
world. The heart and soul of the Business Superbrands programme is the vol-
untary council of notable experts. They select the best from a list of around
3,000 brands and companies, compiled by Dun & Bradstreet and with recom-
mendations from industrial associations. Business Superbrands is a status
that strengthens the position of brands, raises their prestige and helps them
to stand out from the crowd of competitors. One of the main elements of the
programme is the publication of the Superbrands and Business Superbrands
book, which tells the story of the brands. Superbrands Hungary cooperates
with GfK Hungéria Market Research Institute to give brand owners in-depth
information on consumer opinion vis-a-vis their brands. Within the framework
of the Superbrands 2012 programme a large-scale television, radio, print, on-
line and ‘outdoor’ media campaign will be implemented at the end of the year,
to introduce Hungary’s leading brands. =

A Superbrands kizarélagos FMCG-médiapartnere a Trade magazin!
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A Superbrands és Business
Superbrands zsurije

,Superbrands az a marka, amely a sajat
tertletén kitlind hirnevet szerzett. A mar-
kahoz kapcsolt értékek olyan érzelmi és/
vagy kézzelfoghatt eldnyoket nydjtanak,
amelyeket a fogyasztok elvarnak és elis-
mernek.”

& The Superbrands and Business Superbrands jury

‘Superbrands is the brand that has earned great recognition in its own field.

Values connected to the brand guarantee emotional and/or tangible advan-
tages which the consumers expect and appreciate.

Ahhoz, hogy egy termékre vagy vallalkozdsra
brandként tekintsiink, arra van sziikség, hogy a ter-
mék vagy véllalkozas elérje az ismertség egyfajta in-
gerkiiszobét. Ez azonban 6nmagdban még senkit
nem emel ki a sorbol. Ahhoz, hogy ez megtdrténjen,
hogy az ismertségre raépiiljon az elismertség, tobbre
van sziikség. Arra, hogy a brandhez olyan pozitiv él-
mények kotddjenek, amelyeket elsésorban a fogyasz-
tok/iigyfelek tartés megelégedettsége, a mindség,
a vallalkozasok esetében pedig egyre inkabb a tarsa-
dalmi elismertség egyiittesen alapoz meg. Ennek az

Dr. Salgo Istvan

gl”t:’k Suerbrand elismerése pedig természetes magyarazatot ad arra,
usiness superorands Py . z Terk / PESGN
Bizottsag hogy miért is biiszkélkednek a nyilvanossag el6tt jog

gal azok, akik megkaptdk a Superbrands cimet.

& Dr Istvan Salgo, president of the Business Superbrands Council

‘In order to look at a product or enterprise as a brand, the given brand or enterprise needs
to reach a certain level of fame. But this in itself is not enough to make them stand out
from the crowd. They need more to differentiate themselves from competitors, to also
earn appreciation after becoming well-known. Positive experiences have to be connected
to the brand, which can primarily be achieved by lasting consumer/customer satisfaction,
quality, and in the case of enterprises the acknowledgement of society. The recognition
of this explains why those products and enterprises which are awarded the Superbrands
title are rightly proud of it

A védjegyvilag univerzuma is gyorsulva tagul: az eu-
répai unids piacon a kozosségi védjegyek szama mara
meghaladja a 800 ezret. A tagallamok t6bbségében —
nalunk is - mindent egybevetve egymillié folott van
az oltalmazott drujelz6k szama. A cégnévlajstromok
és doménlistdk tikkrében pedig végképp elmondha-
to: a klasszikus fogyasztoi varakozast javarészt csak-
is a ,brand’, az arculat és a marka szerves épitkezése,
a megszerzett jo, st kivald hirnév képes kiszolgalni.
Az igényes valasztdssal gyakorlatiasan beteljesitett va-
sarloi sziikséglet ekkor taldlkozhat a mindség tapasz-
talataval, a személyesség esélyével. Az élvezeti érték
ilyenkor sajatos reciprocitassal a kivalasztottsag él-
ményét kinalhatja. Az ,,akdrmely mosoporé” érzéstél
»a jelképek erdején 4t” igy juthatunk el az ugyanott rejt6z6, am idézetlen baude-
laire-i tavoli visszhangokig: ,valami titkos és mély egység tengerére”.

A Superbrands és a MagyarBrands ebbe a vilagba kivan kalauzolni: tapasztalt,
biztos mértékkel és sokféle ismerettel felvértezett testiiletek véleménye hiva-
tott segiteni, felfedezni és megnevezni mindazokat, akiknél a koltovel szélva
~egymasba csendiil a szin és a hang és az illat”

& Dr Miklés Bendzsel, president of the Superbrands Council

‘The universe of trademarks is expanding at increasing speed: at the moment there are
more than 800,000 registered community trademarks in the European Union. In the major-
ity of member states - including Hungary - this number is bigger than 1,000,000. If we think
of company name registers and domain lists, we can say that it is mainly the brand, the or-
ganic unity of image and brand and excellent reputation which can meet classic consumer
expectations. This is the situation where fastidious product choice, fulfilling consumer de-
mand in practice, can meet the experience of quality and the chance for being personal. In
this case enjoyment value, with a peculiar reciprocity, can offer the experience of belonging

Dr. Bendzsel
Miklés

elnok

Superbrands Bizottsag
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to the group of the chosen. This is the path that leads from the ‘no matter what type
of detergent’-feeling through the ‘forest of symbols’ to the unquoted distant echoes of
Baudelaire, which hide in the same place: ‘the pearly sea of deep and sombre unity’. Super-
brands and MagyarBrands wish to be the guide of consumers in this world: the opinion of
experienced, reliable and knowledgeable organisations is competent to help discover and
name those, who poetically speaking ‘embody the harmony of colour, sound and scent’.

A Superbrands cim a kiilvilag elismerését kozve-
titi egy-egy marka felé. Hogy ezt az elismerést ho-
gyan képes egy cég kihaszndlni, az mar a tudatos
marketingmunka fiiggvénye. Egy ilyen kitiintetés
fokozza a fogyaszt6 bizalmdt — ami aztan szerepet
jatszik majd vasarloi dontésének meghozatalakor
—, tehdt olyan érték, ami kozvetlen tizleti haszon-
ra valthato. A listan kiilonféle nagysagu vallalkoza-
sok, kiilonboz6é multd, ismertségi markak szerepel-
nek, még sajit szegmensiikben sem kell feltétleniil

Dr. Nagy Balint osszehasonlitani 6ket. Nehéz is lenne ezt egyetlen,
marketingtanszék- a tizes skalan adott pontszdmmal objektiven meg-
vezetd e tenni! Am nem lenne érdemes az értékelés rend-
IBS Nemzetkozi Uzleti A 41 . Kk d

Féiskola szerét megvéltoztatni; ennek a szempontrendszer-

nek nem kell ennél targyilagosabbnak lennie. Nem
is akar az lenni — a koncepcid lényege az, hogy a megfeleld értékitélettel bird
szakemberek szubjektiv véleménye objektiv képpé adédik Gssze.

=& Dr Balint Nagy, head of the marketing department
at the IBS - International Business School

‘The Superbrands title communicates the recognition of the world to brands. It depends
on companies’ marketing work how they are able to capitalise on this recognition. An
award like this increases consumer confidence - which obviously plays a part in making
shopping decisions - therefore it is a value that can be directly converted into business
advantage. On the list we find companies of different size and brands with diverse his-
tory and various levels of fame, they cannot really be compared even in their own seg-
ments. It would be very difficult to rate them objectively with a single mark from 1 to
10! However, it would make no sense to change the system of evaluation as this system
of criteria does not have to be more objective than it already is. It does not even want
to - the gist of the concept is that the subjective opinion of experts with their own value
judgement adds up to form an objective picture.

A dijazottak rendszerint jol példazzak a Magyarorsza-
gon aktiv markakat. A legtobb hirdetési piacon vagy
disztribuciéban aktiv mdrka — 100 kategéridban ko-
zel 3000 — bekeriil az évrél évre tagulo, vizsgalt korbe.
A zstiri Gsszetétele a garancidja annak, hogy az érté-
keléskor tobb szempont figyelembevételre keriil, igy a
cim nem kizarélag reklamszakmai elismerés.

A védjegyek, dijak és mindsitések a fogyasz-
tok szdmara hitelességet adhatnak, illetve kife-
jezhetnek, aldtdmaszthatnak valamilyen érté-
ket. Fiiggetlenill a vallalkozas méreteit6l vagy tu-
lajdonosi hatterét6l, hasznos része lehet a kom-
munikdciénak, amennyiben ez az érték fontos
a médrka szdmdra. A Superbrands cim hasznéla-
tat azon markdk esetében tartom fontosnak, me-
lyek szeretnének a védjegy dltal vallalt és kozvetitett értékeken erdsiteni.
A Superbrandsek erds, ismert, jo reputaciéval rendelkez$ markak, ezt jelenti
a dij, és akik fontosnak tartjak markaikrol ezt kommunikélni, nekik érdemes
hasznalni a védjegyet. Hosszt tavon a Superbrands megjel6lés akar szerves ré-
szévé valhat a marka minden kommunikdciéjanak.

=& Istvan Kozari, commercial director of Origo

‘The winners usually give a comprehensive picture of brands active in Hungary. Most brands
active on the advertising market or in distribution - nearly 3,000 in 100 categories - make
it to the group of evaluated brands, the size of which actually grows from year to year. The
composition of the jury guarantees that several aspects are taken into consideration in the
evaluation process, so the Superbrands title is not simply a recognition by the advertising
industry. Trademarks, awards and qualifications can mean credibility to consumers and
they can also express or justify some kind of value. Irrespective of the size or ownership
background of an enterprise, it can be a useful element in communication if this value is
important for the brand. My view is that using the Superbrands title is important in the case
of those brands which would like to strengthen the values undertaken and conveyed by
the title. Superbrands are strong, well-known brands with good reputation, this is what the
award means and for those who find it important to communicate these characteristics of
their brands it is worth using the Superbrands trademark. In the long run the Superbrands
marking can become an integral part of the brand’s communication.

Kozari Istvan
kereskedelmi igazgatd
Origo

A Superbrands kizarélagos FMCG-médiapartnere a Trade magazin!
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Ahogy mondani szokték: a zstiri dolga nehéz volt!
Mert jol el6készitett bemutatéanyagokat, adatok-
kal illusztralt értékeléseket kaptunk egy-egy mar-
kérol, 4m nem lehet mindent szamszertsiteni —
sok szempont megitélésekor a zstritag csak sajat
véleményébdl indulhat ki. Ez persze nem baj, hi-
szen a brandrdl a fogyaszté is fejben, szubjektiven
dont. A cégek tobbsége lathatoan biiszke az elis-
merésre, és felhasznalja azt kommunikdcidjaban;
a Superbrands cimnek iizleti értékre lefordithato
haszna van. A mérka szempontjabdl rendkiviil fon-

Dr. Torocsik Maria

E.lrréar tos fogyasztoi bizalmat épiti, mert biztos érték van
Kézgazdasagtudomanyi ~ mogotte. A szakmdnak érdemes figyelnie ezekre a
Kar rangsorokra, mert tizleti szempontbdl jelentés ta-

nulsdgokat is le lehet vonni beldliik, és a vallalkoza-
sok benchmarking tevékenységének hatékony tdmogatdi lehetnek.

=& Dr Méria Tordcsik, professor at the Faculty of Economics
at PTE - University of Pécs

‘As they usually say: the jury had a difficult task! We received well-prepared presentation
materials and evaluations backed up by data from the different brands, but not every-
thing can be measured by numbers - in many evaluation categories jury members can
only use their own opinion as a starting point. There is nothing wrong with this though,
because consumers also make brand decisions in their head, in a subjective way. The
majority of companies is proud of this recognition and use it in their communication; the
Superbrands title has a business value that can be turned into profit. From the brand’s
perspective it builds consumer confidence, which is of key significance, because there is
firm value behind it. It is useful for the trade to pay attention to these rankings as from
a business perspective important conclusions can be drawn from them and they can be
efficient supporters of the benchmarking activity of an enterprise.

Evek 6ta lehetdségem van a zstiriben dolgozni; tigy
latom, az alapelvek valtozatlansaga mellett min-
den évben akadnak djitdsok, amelyek konnyebbé
teszik az értékelés munkajat. Minden évben izga-
lommal varjuk a dijazottak listajat, hiszen egy-egy
zsliritag csak a sajat véleményét ismeri, a zstiri 6sz-
szesitett {télete szimunkra is hirértékd. A rendszer
és a nagyszamu zs(ritag eleve olyan objektiv képet
vézol, amelyet elfogad és értékel a kozvélemény.
A dijazottak kore minden évben szines, vagyis
nemcsak vilagmarkak, de kisebb, helyi cégek, lo-

Mezriczky Laszlo

ﬁ:”ék kalis markdk is elismerést kaphatnak, ami fontos
agyar e S Lo A
Reklamszovetség visszajelzés mindenki szdmara a markaépités te-

rén végzett munkardl, annak eredményességérol.

A piacon a cél mindig a kivalosag kell legyen, hiszen ez adhat6 el értékara-
nyosan. E kivalésagot mindenekel6tt a marka képviseli, ez testesiti meg, ez-
4ltal lesz az adott termék vagy vallalat beazonosithatd. Es ilyen értelemben
mindegy is, hogy globalis, vagy helyi cégrél beszéliink. Abban természete-
sen van kiilonbség, hogy mi a tennivaldja egy helyi vagy egy nemzetkozi cég-
nek: mig az utébbi a lokalizalast, a helyi kulturdba valo megfelel6 beillesz-
tést tekintheti f6 célnak, a magyar cégeknek a teljes markaépitési és fejlesz-
tési feleldsségitk megvan.

& Laszlé Mezriczky, president of the Hungarian Advertising
Association

‘I have had the chance to work in the jury for many years and as far as | can see the basic
principles are the same, but every year there are new elements which make evaluation
work easier. Every year we are eagerly waiting for the list of winners because each jury
member only know their own opinion and the final judgement of the jury is only revealed
in the end. The system and the high number of evaluators ensure an objective picture
that is accepted and appreciated by the public. A wide range of brands are awarded
each year, not only worldwide brands as smaller companies and local brands are also
recognised, which is an important feedback for everyone about the work they have done
in brand building and the results they have achieved in this field. On the market the goal
always has to be excellence because that is what can be sold in a value-proportionate
way. This excellence is primarily represented and impersonated by the brand, this is
what makes the given product or company identifiable. In this sense it does not matter
whether we talk about a global or a local company. Yes, there is a difference in what a
local and an international firm has to do: the latter’'s main goal is localisation, finding
its place in the local culture, while Hungarian businesses have a full brand building and
development responsibility.’

Emberprébalé munka volt a listan szerepld szamtalan brand értékét mi-
nésiteni; fogyasztéi szemmel probaltam itéletet hozni, de a sajat szakmam
oldalarol téve azt. Ez még akkor is szubjektiv biralat, ha egyébként cso-
portositottam a kiilonféle szegmensekben megnevezett markakat, és 6sz-

szehasonlitottam azokat. Miéta nincs Kivalé Aruk Féruma, gyakorlatilag
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a Superbrands az egyetlen olyan elismerés, ami-
vel egy véllalkozas legitimalni tudja, hogy termé-
ke valamilyen szempontbdl kimagaslé mindség(i.
Ahogy latom, tigynokségiink partnerei fontosnak,
tekintélyesnek tartjak a Superbrands cim meg-
szerzését. Engem is meglep, hogy a piac szerep-
161 kozill milyen sokan hasznaljék fel azt kommu-
nikdciéjukban, még azok is, akik markdjanak ér-
tékét ez alig befolydsolja. Azt viszont nem tudom
felmérni, mit jelent valéjaban a cim azok szamara,
akik a polcokrdl leemelik a terméket, vagy igény-
be veszik a szolgaltatast. A Superbrands értékét
nyilvan er6siti, ha nem minden sarkon talalkozik
vele a fogyaszto.

=& Csaba Gosztonyi, managing director of Carbon Group
Communication

‘It was a gargantuan task to evaluate the value of the many brands on the list; | tried
to make my judgements from a consumer perspective but through the filter of my own
profession. It is a subjective way of evaluating even if | grouped the brands named in the
different segments and compared them. Since we do not have the Forum of Excellent
Goods any more, practically Superbrands is the only recognition with the help of which
an enterprise can legitimise that its product is of high quality in one way or another. It
seems to me that winning the Superbrands award is an important and prestigious thing
for the partners of our agency. | am also surprised at how many market players use it in
their communication, even those whose brand value is hardly influenced by winning the
award. What | cannot really tell is what the title means to those who take the product
from the shelf in the shops or use the service. Obviously the value of Superbrands is big-
ger if the consumer does not bump into the trademark on every corner.

Gosztonyi Csaba
ligyvezetd igazgatd
Carbon Group
Communication

A Superbrands zstrije a markdkat ismertségiik és
megbizhatdsdguk alapjan javasolja a dijra — a va-
lasztds szempontrendszerét egyértelmiien meg-
felel6nek tartom. Természetesen ezek szubjektiv
szempontok, hiszen zstiritagként azt a markat ér-
zem ismertnek és megbizhatonak, amellyel ma-
gam is talalkozom a munkdm sordn, vagy mint
maganember. Logikus, hogy dltalaban azok a mar-
kak, amelyek nagy, t6keerds cégekhez tartoznak,
nagyobb kommunikacids biidzsével rendelkez-
nek, tehat ismertebbek a nagykozonség szdmara.
Birmely madrka ugyanigy haszndlhatja
a Superbrands dijat a kommunikaciéban és ezen
keresztill az értékesitésosztonzésben is, figgetle-
niil attél, hogy kis vagy nagy céghez tartozik, de a kisebb vallalatoknak ta-
lan még fontosabb a hatékony kommunikdaci6, nemcsak a fogyasztok, ha-
nem iizleti partnereik felé is.

=& Zs6fia Lakatos, vice president of the Hungarian PR Association

‘The Superbrands jury shortlists the candidate brands based on how famous and reli-
able they are - in my view the system of selection criteria is very good. It is needless to
say that these are subjective criteria, because as a member of the jury | think of those
brands as famous and reliable which | come across in my work or in my daily life. Gener-
ally the brands of large, capital-intensive firms have bigger communication budgets and
consequently are better known by the public. Any brand can use the Superbrands award
in their communication and sales promotion the same way, no matter whether it belongs
to a large or small company, but for smaller firms efficient communication is probably
even more important - targeting not only consumers but their business partners as well”

Lakatos Zséfia
alelnok
Magyar PR Szovetség

Egy mérka kialakitdsa mar 6nmagéban is bonyolult
kérdés, az adott vallalkozdsnak szamos dontést kell
meghoznia termékét illetéen — hogy milyen médon
hasznilja fel a Superbrands cimet, csak egy ezek ko-
ziil. A nagy, er6s markak tobbsége nem ¢l a lehet6-
séggel; tobbnyire inkabb a nem szuperglobalizalt cé-
gek prébaljék kihaszndlni az elismerésbél fakado le-
het6séget. Maga az elismerés lokilis, orszagonként
itélik meg, igy a lokalis piaci stratégiaba illik bele iga-
zan. Talan ezért is van, hogy a kevésbé ismert markak
is fel tudjék venni egy adott orszagban a versenyt a

Dr. Bauer Andras

docens nagy markdkkal. Gyenge markdkbdl amuigy sem le-
Budapesti Corvinus h k Kisziiré liri fel
Egyetem et Superbrands - ezek kiszirése a zsiri feladata.

A szempontrendszert jonak taldlom (megengedve
persze, hogy az egyes szempontok szerinti értékelések nem parhuzamosan mo-
zognak), a vilig mas nagy, ismert markaértékel( rendszerei is hasonlé elvekre
épiilnek. Jénak vélem a szervezk altal kért sulyozas médjat is, ennek mentén
a zsliri objektiv értékitéletet alkothatott az egyes markakrol.

A Superbrands kizarélagos FMCG-médiapartnere a Trade magazin!



&

K g — " — s -
= ‘ - *

Tudta On, hogy legtébben |
a
valasztjak?

A Jungheinrich AM 22 nem csak egy egyszerU ,béka” (kézi hidraulikus emelo),

munkat. 2200 Kg-os teherbirasaval, 795 vagy 1150 mm-es villahosszaval
ugyancsak strapabiro, kbnnyen mozgathatod nehéz teher alatt is.

Részletes informacié: www.jungheinrich.hu

________________________________

Sijera DJUNGHEINRICH

Machines. Ideas. Solutions.



http://www.jungheinrich.hu/

(Ll

reflektorban: Superbrands 2012 zz7

2012.
december

2 Dr Andrés Bauer, associate professor
at Corvinus University of Budapest

‘Building a brand is a complicated thing in itself and the enterprise
doing it has to make several decisions about the product - how to
use the Superbrands title is only one of these. Most of the strong
major brands do not use this opportunity; most of the time it is the
not super-globalised companies that try to profit from winning this
award. The recognition itself is local as the Superbrands title is
awarded on country level, therefore it fits better into local market
strategies. Perhaps this is the reason why less well-known brands
are also able to compete with the big ones on a national level. Weak
brands cannot become Superbrands anyway - the jury guarantees
this. | think that the system of evaluation criteria is good (allowing
for that evaluations according to different criteria do not move in
parallel) as other world famous brand evaluating systems also work
along the same lines. | also think that the significance ranking the
organisers asked us to use works well, applying this method helped
the jury to form an objective opinion about the different brands.

%I Dr Janos Serényi, owner and managing
director of Ertéktrend Consulting

‘Going through the list of winners is not only interesting but educa-
tive as well. It is clear that quality is a category that has nothing
to do with size. Creativity, being receptive to customers’ ideas and
constant and conscious brand building is not the privilege of ‘the big
ones’. It can also be seen that in today’s world, where the internet
and mobile communication is present everywhere, the image and
therefore the brand has to be protected by working more carefully
than ever before. Yes, one has to work hard for winning the Super-
brands award but keeping it is not easy either! The organisers of the
Superbrands programme aid the public with lots of communication
solutions in getting to know awarded brands better. | think those
companies are the ‘super Superbrands’ for whom this is not enough.
There are many tested tools that can help winners to inform their
employees, customers and partners in a stylish way about their lat-
est success. This can make the brand stronger and beneficial as
regards the expectations of the owners.

Azt gondolom, hogy a dijazottak
valdsagosan reprezentaljak az
értékes markdkat az orszdgban.
Természetesen vannak markak,
akik ideférnének, és valami-
ért mégsem akarnak részt ven-
ni ebben a megmérettetésben,
de iranymutaténak ez a dij min-
denképpen kivild. A szempont-
rendszer kell6en mély és objektiv

Fischer Andras ahhoz, hogy valéban kivalé mér-
elndkségi tag ka keriilhessen abba a pozicidba,
Médiaunié

hogy dfjazottd véljon.

A Superbrands 6nmagaban mar egy ismert marka, hason-
16an az ISO-hoz. Aki egy markahoz csatolva latja, az tudja,
a szoban forgd brand kidllta az 6sszehasonlitds probajat, a
brand igéretei teljesiilnek azok szamara, akik vasaroljdk,
élvezik a szolgaltatdsait, egyiittmiikddnek vele. Fura mo-
don egy kisebb cég szamara inkabb gondolom, hogy koz-
vetlen iizleti lehetdséget biztosithat, mig egy nagyobb val-

lalatnak inkdbb az imazsat ersiti, ami persze hosszabb t4-
von szintén vj iizleti lehetdségeket jelent.

2& Andrés Fischer, member of the presidency
of the Media Union

‘As far as | am concerned, the winners do represent valuable brands
of Hungary. Of course, there are brands that could be here but for
some reason or other they do not want to participate in this com-
petition, but as some kind of guidance this award is prefect. The
system of evaluation criteria is deep and objective enough to select
brands which are really good enough to be awarded. Superbrands is
a well-known brand in itself, just like ISO. Those who see it attached
to abrand know that the brand stood the test of comparison and its
messages are fulfilled for those who purchase it, enjoy its service or
cooperate with it. My view is that for a smaller company it is better
for creating direct business opportunities, while for bigger firms it
can be helpfulin strengthening their image, which can also pave the
way for business opportunities in the long run!

A dijazotti lista bongészése
nem csupan érdekes, de tanul-
sagos is. Jol lathatd, hogy a mi-
noség ,méretfiiggetlen” katego-
ria. Az Gtletesség, az tigyfél igé-
nyeire val6 érzékenység, a marka
tudatos, folyamatos épitése nem
a ,nagyok” privilégiuma. Mint
ahogy az is nyomon kovethet6,
hogy az internettel, a mobilkom-
munikdciéval atitatott minden-
napjainkban az imidzs - és igy a
brand - védelme a kordbbiaknal
joval koriiltekint8bb munkat igé-
nyel. Nyilvanvaloan rengeteget kell dolgozni a Superbrands
cim elnyeréséért, de nem konnyti a megtartasa sem!

A Superbrands program szervez6i nem kevés kommunika-
ciés megoldassal segitik a nagykozonséget abban, hogy mi-
nél jobban megismerhessék a dijazottak korét. Megitélésem
szerint azok a cégek a ,,szuper Superbrandsek’, amelyek
ezzel nem elégszenek meg. Nagyon sok olyan bevélt esz-
koz van, aminek segitségével a gy6ztesek sajat dolgozoikat,
ugyfeleiket, partnereiket elegdns megoldasokkal tajékoz-
tathatjak az jabb elért sikerekrél. Ez tovabb erdsiti a mar-
kat és egyben jotékonyan hat a tulajdonosi elvarasokra is.

Dr. Serényi Janos
tulajdonos-ligyvezet6
igazgat6

Ertéktrend Consulting
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A dijazottak kozott nagyon
komoly vilagcégek és veze-
t6 vilagmarkak sorakoznak.
Ha mellettiik megjelenhet egy
kisebb cég dijazottként, ak-
kor azt gondolom, az § szé-
mara ez nagy hozzaadott ér-
téket jelent. A vilagmarkdak
elismerését megkapni nagy-
szerl dolog! A biralébizott-

Malnay B. sdg szempontrendszere nem a
Levente sz0 szoros értelemben objek-
vezérigazgaté : ; 4 4 _
Chello Central Europe tiv, hanem a bizottsag szdmos

sagabol és osszetételébdl ado-
déan. Mindenki mds-mds szempont szerint értékel,
és ez a sokszinliség adja az objektivitdsat a verseny-
nek. Amikor sajat példdimat nézem, a dijak kommu-
nikdcidjaval mindig tudatosan éltiink. Nagyon biisz-
kék voltunk, amikor egy nemzetkozi csoportnal egy
marka elnyerte a magyar piacon a Superbrands elis-
merést, hirét adtuk mind a b2b, mind a b2c kommuni-
kiciéban. A dij tovabbi pozitivuma, hogy ma mar 1¢-
tezik Magyar Brands is, amely a magyar tulajdont cé-
gek szamdra egy egészen kivalo lehetdség. A jovoben
talin még értékesebbé vilnak ezek a dijak, ha azon cé-
gek szama, amelyek az elismerésben részesiilhetnek,
jelentdsen lesztikiil.

=& Levente Mélnay B.,

CEO of Chello Central Europe

‘We find many major international companies and leading world
brands among the winners. If a smaller company is listed alongside
them as a winner, then | think it represents great added value for
them. It is a big thing to receive the same recognition as major in-
ternational brands! The system of evaluation criteria used is not
per definition objective, but because of the number of evaluators
and the composition of the council. Everyone evaluates using dif-
ferent perspectives and this diversity ensures the objectivity of this
competition. If | look at my own examples, | can say that we have
always consciously exploited the communication opportunities of
the award. We were very proud when an international group’s brand
won the Superbrands title on the Hungarian market, we featured
the news in both b2b and bac communication. Further advantage of
the award is that we now also have Magyar Brands, which is an ex-
ceptional opportunity for companies in Hungarian ownership. In the
future these awards may become even more valuable if the number
of firms that can be recognised will become significantly smaller.

A SuperBrands dijazottak
csoportja egy elitklub, ahova
presztizs bekeriilni, és amely-
ben a dijazott markak mind-
mind értéket képviselnek.
A 18 tagbdl 4ll6 bizottsag elis-
mert szakemberekbdl 411, akik
szakmai szempontok alapjan
jelolik a markakat, igy batran
kijelenthet6, hogy a dij a szak-
ma elismerése.

Simon Zsolt
vezérigazgatd
TVa

=& Zsolt Simon,
the CEO of TV2

‘A group among Superbrands winners forms an elite club to which
it is difficult to gain admittance, and in which each awarded brand
represents value. The 18-member council consists of acknowl-
edged experts who nominate brands based on professional crite-
ria, so we can say that this award is the recognition of the trade.

Superbrands 2012

6X6 TAXI
ABSOLUT VODKA
ACTIMEL
ACTIVIA

ADIDAS

ADVIL

AGARDI
ALEXANDRA
ALFOLDI PORCELAN
ALLEE

ALLIANZ
AMERICAN EXPRESS
ANDANTE
ANGELCARE
AQUAWORLD
ARENA PLAZA
ARIEL

ART MEDIC
ASPIRIN

AVENT

AVIS

AXA

AXE

BALATON SOUND
BARILLA

BATZ

BENETTON
BEPANTHEN
BERES
BILLERBECK
BIOPONT
BIZTOSITAS.HU
BKF

BLACK & DECKER
BLIKK

BOIRON

BOMBA
BONDUELLE
BOOKLINE
BORSODI

BOSCH

BOSE

BP

BRAMAC

BRAUN

BRENDON
BRITISH AIRWAYS
BROKERNET
BUDAI
EGESZSEGKOZPONT
BUDAPESTI CORVINUS
EGYETEM
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BUDAPESTI
OPERETTSZINHAZ
BUDAPESTI
TAVASZI FESZTIVAL
BUDERUS

CARDO

CARL ZEISS

CARTE D’'OR

CATCH CHEMOTOX
CERES SUTO BIO
CEU BUSINESS SCHOOL
CEWE FOTOKONYV
CHEF

CHICCO

CHIO

CITY TAXI

CLASS FM
COCA-COLA
COLGATE
CONCORDE

cooP

CORDIA
COSMOPOLITAN
CREATON
CREDITHILL

D.A.S.

DANONE

DANONE KONNYU
ES FINOM
DEICHMANN
DELHUS

DEMKO FEDER
DIEGO

DISNEY
DM-DROGERIE MARKT
DOMESTOS
DOUGLAS PARFUMERIA
DOVE

DPD

DR. OETKER

DR. ROSE

DR. THEISS

DULUX

E.ON

ECCO

EDF DEMASZ
EGMONT

EISBERG
ELECTROLUX LEHEL
ELEVENPARK
ELMEX

ELMU

ELTE

EQUILOR
ERMENEGILDO ZEGNA
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EROS PISTA
ERSTE BANK
ESET NOD32
EUROMEDIC DIAGNOSTICS
EUROP ASSISTANCE
EVIAN

FAGOR

FAMILY FROST
FANTA
FEMINA.HU
FIGYELO
FISHER-PRICE
FISKARS

FLORIOL
FORNETTI

FOGAZ
FRESSNAPF
FRISKIES
FUNDAMENTA
LAKASKASSZA
GARDENA
GARDENIA
GEBERIT

GEKKO
GENERALI-PROVIDENCIA
GERBEAUD
GILLETTE
GIORGIO ARMANI
GLAMOUR
GOODYEAR
GROUPAMA-GARANCIA
BIZTOSITO

GYORI EDES

H&M
HAAGEN-DAZS
HAAS

HAAS & CZJZEK
HANSGROHE
HARIBO

HASBRO

HASZON MAGAZIN
HAUSER
HAZIPATIKA.COM
HEAD
HEAD&SHOULDERS
HEINEKEN

HELL

HELYI TEMA
HERA

HERBARIA
HERBARIA BIO
HERENDI

HERTZ

HERZ

HETI VALASZ

HILTON

HIPP

HOHES C
HOLLOHAZI PORCELAN
HONDA

HOYA LENS
HUGGIES
HUGO BOSS
HUNGERIT
HVG

HVG ONLINE
IBS

IBUSZ

IGLO

1GO

IKEA

ILCSI

INDEX

ING
INGATLAN.COM
IPHONE

IPOD

ISOSTAR

JBL

JOHNNIE WALKER
JOSEF SEIBEL
KAISER
KALMOPYRIN
KARAVAN
KATEDRA
KELLOGG’S
KEMPINSKI
KIKA

KINDER
KLEENEX
KLUDI

KNORR
KOH-I1-NOOR
KOMETA

KOKI TERMINAL
KUPONVILAG.HU
LACALUT
LAVAZZA
LEGO

LEIER

LENOR

LEVI'S

LEXUS

LIBRI

LIDL

LINDE GAZ
LINDT

LIPTON EARL GREY
L’OREAL
LUFTHANSA
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LURPAK
MACBOOK
MADACH SZiNHAZ
MAGNUM
MAGYAR TELEKOM
MAKITA
MAMAS&PAPAS
MAMMUT
MARESI

MARIE CLAIRE
MARKS&SPENCER
MARONI
MARRIOTT
MARSO

MATTEL
MAXCITY
MAYBELLINE
MEDIA MARKT
MEDICOVER
MEGATHERM
MERCEDES
MESTER

MESTER KIADO
METROPOL
MEXX

MICHELIN
MICROSOFT
MIELE

MILKA

MINI

MIZO

MIZO BIOFARM
MOL

MORA

MR1 - KOSSUTH
MRz - PETOFI
MULLER
MUVESZETEK PALOTAJA
NAGYI TITKA
NAPI GAZDASAG
NATURLAND
NATURTEX
NECKERMANN
NEOCITRAN
NEOGRANORMON
NEPSZABADSAG
NESCAFE
NESPRESSO
NESTEA
NETRISK.HU
NIKE

NOK LAPJA

NOK LAPJA CAFE
NUTELLA

0AZIS
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oMV POST-IT SPRINGFIELD TUI

ORIGO PREMIER OUTLETS STABILO TVa2

0SCILLOCOCCINUM PRESIDENT STARBUCKS TWININGS

OTP PRIMAGAZ STARKEY UNICUM

OTTHON CENTRUM RAAB KARCHER STARKING UNION

OXYGEN WELLNESS RAIFFEISEN STIHL UNIQA

PAGONY RAMA SUDOCREM UNIVER

PAMPERS RAVAK SUPERSHOP UTISUGO.HU

PANNONIA REVALID SUPRADYN F VAILLANT

PAPP LASZLO ROTRING SZALLAS.HU VALDOR

BUDAPEST SPORTARENA RTL KLUB SZARVASI MASCARPONE VAPIANO

PAPPAS AUTO SAGA SZENTKIRALY! VEGETA

PARKER SALAMANDER SZEPMUVESZETI VELUX

PARMALAT SALVEQUICK MUZEUM VENUSZ

PEPSI SALVUS SZIGET FESZTIVAL VESPA

PERSIL SAMSUNG SZUPERINFO ViGSZINHAZ

PHILADELPHIA SCHWARZKOPF TCHIBO VILAGGAZDASAG

PIAC ES PROFIT SEMMELWEISS EGYETEM TEFAL VISTA

PICK SENSOLITE THEODORA VODAFONE

PIONEER SIEMENS TIHANY CAMEMBERT VOLT FESZTIVAL

PIRELLI SIESTA SHOES TIMBERLAND WELLIS

PISZKEI OKO SIGNAL TISZA WESTEND CITY CENTER

PLANTART SIKER T-MOBILE WHIRLPOOL

PLAYBOY SILVANUS TONDACH WIENERBERGER
BUSINESS 2012

UpCrordl

A SuperShop pi-
acvezetd a hazai
multibrand torzs-
vasarléi  hiiség-
programok  kozt.
Orszdgosan is-
mert kereskedék
és szolgaltatok
hoztak létre 2000-
ben azzal a céllal,
hogy a hozzdjuk
rendszeresen jard
vasarlokat moti-
valjak és egységes
keretrendszerben
jutalmazzak. A kartyabirtokosok a part-
nerek tzleteiben, tolt6allomdsain va-
sarlasaik utdn automatikusan pontokat
kapnak, melyek felhasznalasig gytilnek a
kartyabirtokos pontfolyészamlajan.

Hovanyecz Norbert
tigyvezetd igazgatd
SuperShop

Mint minden lojalitasi program, a
SuperShop motorja is az tigyféladatba-
zis. A részletes adatbazis segitségével
a partnerek barmikor levalogathatnak
egy cimlistat kialonbo6z6 demografi-
ai szlirék - lakohely, életkor, foglal-
kozas, haztartds nagysaga - alapjan.
A partnervéllalatok elemezhetik egy
adott varos vagy annak meghataro-
zott vonzaskorzetében él6 SuperShop-
kartyabirtokosok Osszetételét és a va-
sarlok fogyasztoi szokasait.

A legjobb vevé a visszatérd vevé. A hii-
séges vasarlok nagy ardnya mindennél
jobban mutatja egy uzlet és a benne
kinalt termékek sikerességét. Minden
kereskeddének fontos tehat, hogy olyan
megolddsokat kindljon, amelyekkel a
vevéi lojalitast dijazni tudja.

5 Superbrands

SuperShop: hid a kereskeddk és a fogyasztok kozott

A tavalyi év bebizonyitotta: a vélsdg
alatt a fogyasztok a kedvezé ar mellett
kiemelten fontosnak tartjak, milyen
egyéb kedvezményeket kapnak a vésar-
las soran. Ezért szintén fontos, hogy a
vevOket ne csak akcios arakkal csabit-
sak az tizletekbe, hanem vissza tudjanak
adni valamit a naluk elkoltott pénzbél.
A SuperShop program altal kinalt lehe-
téségekkel jutalmazni lehet a vasarlo-
kat, igy novelhet6 az tizlet irant érzett
htségiik is.

Ezt a kartyabirtokosok is visszaiga-
zoljdk: A GFK 2012. év végi felmérése
alapjan a SuperShop Magyarorszagon a
legismertebb, legkedveltebb és legtobb
kartyabirtokossal rendelkez6 tobbpart-
neres hiiségprogram.

2012.
december
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WIZZ AIR
XEROX

YVES ROCHER
ZARA

ZEPTER

ZEWA

ZOTT JOGOBELLA
ZOLDFARM BIO
ZWACK

ZSIDRO
ZSOLNAY

Business
Superbrands 2012

A.S.A.
3M

ABETON VIACOLOR TERKO
ADAPTIVE MEDIA
AEGON

AGRANA JUICE
AGROMETAL
AGROTEX

AIB VINCOTTE
AIRVENT
AKKER-PLUS
ALCOA-KOFEM
ALLEN&OVERY
ALLIANZ
ALPHA-VET

ALTEO

ALUFIX
ALUKONSTRUKT
ANTHERA
ARCADOM
ARRABOCAD

ASA

ASTRAZENECA

ATC

ATEV

AUDI HUNGARIA
AUNDE

AXA

AXEL SPRINGER
BABOLNA BIO
BAKER&MCKENZIE
BAKI AGROCENTRUM
BALATONBUTOR
BAUMIT

BDK

BDO

BIOPETROL
BOEHRINGER INGELHEIM
BOMBARDIER MAV
BONAFARM
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BORSODCHEM

BOS

BO-TI

BOHLER

BRAMAC

BRAVOGROUP
BRIDGESTONE
BROKERNET

BUDAFER

BUDAPEST PAPIR
BUDAPESTI EROMU
BUDERUS

BUNGE

CANON

CARDINAL

CARL ZEISS
CARNATION

CARRIER HUTESTECHNIKA
CATERPILLAR
CELLKOLOR
CHEMAXON

CIBA VISION

CIG PANNONIA

CISCO

CLAAS HUNGARIA
CLARION

CMS CAMERON MCKENNA
COLAS-ESZAKKO
COLLIERS INTERNATIONAL
COMPLEX

CONCORDE
CONTINENTAL
AUTOMOTIVE
CONTITECH

coop

CREATEAM

DANUBIUS HOTELS GROUP
DB SCHENKER

DEFEND LOCK

D-EG

DELOITTE

DELPHI HUNGARY
DEVECSERI AGROKEMIA
DHL

DIAGEO

DIATRON

DIEGO

DM-DROGERIE MARKT
DOLOMIT

DOW AGROSCIENCES
DRAGER MEDICAL
DRYVIT

DULUX

DUN & BRADSTREET
DUNAFERR FERROMARK

DUNAPACK
DUNASTYR
DUROPACK

DURER NYOMDA
E.ON

EDENRED

EDF DEMASZ

EGIS

EGLO
ELECTRO-CORD
ELECTROLUX LEHEL
ELMU

ELMU-EMASZ
ERDERT

ERICSSON

ERSTE LEASING
ESAB

ESTON

EULER HERMES
EUREST
EUROMEDIC-PHARMA
EUROP ASSISTANCE
EUROPAPIER
FEIBRA

FEMALK
FERROBETON

FHB

FINO-FOOD

FLEX| FORCE HUNGARY
FLEXTRONICS
FORNETTI

FOGAZ

FOTAV

FOVAROSI CSATOR-
NAZASI MOVEK
FOVAROSI VizMUVEK
FRISSBETON
FRUHWALD
FUNDAMENTA-
LAKASKASSZA
FUTUREAL

FUX

GALA

GARZON BUTOR
GEA EGI

GEBERIT
GEBRUDER WEISS
GEMENC

GENERAL MOTORS
GENERALI-PROVIDENCIA
GENERAL-PLASTICS
GFK

GKI

GLS

GOLDING

A Superbrands kizar6lagos FMCG-médiapartnere a Trade magazin!

GOODYEAR

GOOGLE
GRABOPLAST
GRAFTON

GRAMEX 2000
GROUPAMA-GARANCIA
BIZTOSITO
GRUNDFOS
GRUNPOWER

GSD AGRARPRODUKT
GSV
GUNTNER-TATA
GYOMAI KNER
GYSEV

HABAU

HAGE

HAJDU
HAMMERSTEIN
HANKOOK TIRE
HARMAN/BECKER
HEGYALJA-TAR
HEIDELBERG
HENKEL
HER-CSI-HUS
HIDEPITO

HILL & KNOWLTON
HILL INTERNATIONAL
HILTI

HOCHTIEF DEVELOPMENT
HOLCIM
HONEYWELL

HOYA LENS
HUNGERIT
HUNGRANA
HUNLAND TRADE
IBM DATA STORAGE
SYSTEMS

IBUSZ

IBV

IGN

1GO

IKR

IMMERGAS

INFORM MEDIA

ING

IN-KAL SERCURITY 2000
INNO-COMP
INTERCONTINENTAL
INTERNATIONAL
PRODUCT
INTERSPAN

IPSOS

IQSYS

ITALINOX HUNGARIA
JANSSEN-CILAG




? Finomabb, mint

v Olaszorszagban?
Proébalja ki!

Espresso
Sicilia Style

Espresso
Milano Style

Elegant Roast

Intense Roast

80% Tchibo Arabica
20% full-bodied Robusta

Netwt./pdsnet8.80z.

Tchibo. Paratlan vilag


http://www.tchibo.hu
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JOHN DEERE
JUNGHEINRICH
KAISER

KANIZSA TREND
KECSKEMETI KONZERV
KINGSPAN

KINNARPS
KIPEXTEAM

KIROWSK

KITE

KNAUF

KNER

KNORR-BREMSE
KOMETA

KORN/FERRY
INTERNATIONAL

KOBE

KULCS-SOFT

LA FIESTA PARTY SERVICE
LAGERMAX

LAMBDA SYSTEME
LANG
LASSELSBERGER
LEIER

LIDL

LIEBHERR

LINDAB

LINDE GAZ

MAG

MAGYAR ASZFALT
MAGYAR TELEKOM
MAHIR CITYPOSTER
MAKITA

MALTACOURT
MANPOWER

MARES|I FOODBROKER
MARKET EPITO
MARSO

MASTERPLAST
MATERIAL

MATRAI EROMO

MAV

MAVIR
MCKINSEY & COMPANY
MEDICOVER
MEGATHERM
MENTAVILL
MERCEDES-BENZ
MESSER HUNGAROGAZ
MESTER KIADO
METALLOGLOBUS
METALOBOX

METTLER TOLEDO
M-HiD
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MICHELIN
MICROSOFT
MIKROPAKK

MKB EUROLEASING
MNV

MOFEM

MOL

MOM

MONTANA
MOTIM

MSD ANIMAL
HEALTH

MVM
NETRISK.HU
NIELSEN
NIKECELL
NITROGENMUVEK
NIVELCO

NOKIA SIEMENS
NETWORKS KFT.
NORDENIA
NOVARTIS

NOVO NORDISK
NU SKIN

OBO BETTERMANN
OFFI

OFFICE DEPOT
OMG

OMRON

oMV

OPTEN

ORACLE

ORION

OSRAM
ORMESTER

P. DUSSMANN
PAKSI ATOMEROMU
PANNERGY
PANNONMILL
PANNONSOLAR
PARTNERCONTROL
PATRIA

PAUKER

PECSI DIREKT
PECSI SORFOZDE
PERFEKT
PET-HUNGARIA
PIONEER HI-BRED
PIRELLI
POLI-FARBE
POLIFOAM
POLYONE
POROTHERM
PORSCHE HUNGARIA

PREZI
PRIMAGAZ
PROCTER&GAMBLE
PURINA
RAABVILL
RAFINANZ
RAIFFEISEN
RAIFFEISEN-AGRO
RANDSTAD
RAVAK

RE PROJECT
DEVELOPMENT
REMONDIS
RENAULT TRUCKS
RICHTER

ROBERT BOSCH
ROSENBERG
ROVITEX

R-TIME

RUUKKI

S.C. JOHNSON
SALGO-METALL
SAMSUNG
SANDVIK
SANOMA

SAP

SCHIEDEL
SCHINDLER
SCHNEIDER
SCHRACK TECHNIK
SEPTOX

SEWS AUTOKABEL
SHELL
SICONTACT
SIEMENS

SIKA HUNGARIA
SIKER
SIVA-MONT

SKF

SOMFY
SONNENKRAFT
SONY

SOUDAL

SQS 2001

STIHL

STORA ENSO
STRABAG
SUPERSHOP
SWEDWOOD
SOPRON BUTOR
SWIETELSKY
SYNERGON
SZEGEDI PAPRIKA
TAURIL

A Superbrands kizar6lagos FMCG-médiapartnere a Trade magazin!

TAURUS CARBONPACK
TERSZOL

TETRA PAK

TEVA

THOMSON REUTERS
THYSSENKRUPP
FERROGLOBUS
TOLNAGRO
TOLNATEJ
TONDACH

TORK

TOYO SEAT
TRANZIT-KER
TRILAK

TROUW NUTRITION
TUNGSRAM
TUZEPKER

TVK

UB

UFS GROUP

UJ HAZ CENTRUM
UNILEVER

UNIQA

UNISYS

UNITEF

UNITRADE

UNIVER

UNIX AUTO
UTIBER

VAILLANT SAUNIER
DUVAL

VELUX

VIACOM
VIESSMANN

VIFA

VILLEROY & BOCH
VISTEON

VISUAL POWER
VIV

VREDESTEIN
VT-SOFT
WABERER'S
WALDORF-CATERING
WALLIS

WEBER

WESSLING HUNGARY
WHIRLPOOL

WING

WIZZ AIR
WORKANIA
WORKPLUS
WURTH

XEROX
ZALAKERAMIA




A TRADE MAGAZIN EVES KALENDARIUMAT
MEGTALALJA A WWW.TRADEMAGAZIN.HU OLDALON!
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A SIAL idén a fenntarthatésagra fokuszalt,
mi az aranyéremre is!

Véasarok Rigatol Chicagbig
Ujraéledezd kiallitoi és latogatoi kedv
Kozel az ajandékszezon

VII. évfolyam 12. szdm 201

Eseménynaptar 2013

FLMENYGAZDAG WELLNESSRE
CSABITIUK ONT

On most romai wellnessiink féura, drndje lehet

Probalja ki a tepidarumot, kaldariumot, frigidariumot
es tovabbi romai wellness elemeinket!

Hivja szallodankat! 06-24/523-230

g7 Kék Duna Wellness Hotel**** Rackeve
recepcio@wellnesshotel.hu | www.wellnesshotel.hu



http://www.wellnesshotel.hu/

ssr77777 melléklet: események

kivalo nemzetkozi megitélésnek, va-

lamint az élelmiszeripar rendkivii- :
li, innovéci6-kozpontu versenyké- :
pességének koszonhetden a STAL kiallitds a
nagy potencidllal bir élelmiszer-ipari szek- :
tor szerepldinek taldlkozohelye. Ez a kidlli- :

tas igazi védjegye.

Ezek az eldzetes statisztikdk egyértelmi-

"o

en megerésitik a SIAL globdlis vezeté po- :
zicidjat a mez8gazdasdg és az élelmiszer- :
ipar metszéspontjan. A szinte kézzelfoghatd
pezsgés és lelkesedés a kidllitok és latogatok
korében megmutatta, hogy nincsenek sem :
nyelvi, sem kulturalis akaddlyok az iizleti :
talalkozdkon. A kiallitdson megjelent tiz-
letemberek a lehetd legnagyobb nyitottsdg-
gal keresték fel és fogadtak az érdeklédéket.
Szinte minden standon késtoltatéssal csabi- :

tottak a latogatokat. Sok standon élmény-

nyudjté megjelenéssel, vagy akdr a termék :
eredeti, hagyomdnyos elkészitési metodusdt :

bemutatva hivtak fel magukra a figyelmet.

Az idei SIAL-on senkinek nem volt olyan :
érzése, hogy barhol is valsag lenne a vildg- :

: ban. A magyar kozosségi és egyéni stando- :
kat mér els6 nap sokan keresték fel, és tobb
kiallité annyi konkrét rendelést gydjthetett :
be, ami a kovetkez6 idészakban komoly fel- :
adatokat jelenthet az exportos és értékesi- :
© nagyteljesitményl motorja, ahol a résztve-
: vOk szamara karnyujtasnyi tavolsagba keriil
: © avilag teljes élelmiszer-kinalata, és persze
: Az XTC World Innovation, a TNS Sofres :
és a 29 STIAL d’Or-partner segitségével ki-
alakitott beltéri Innovéciés Sator vildgo-
san megmutatta a kiallitds szervezdinek :
szakértelmét, mint az élelmiszer-ipari inno-
vacio keresletének és kinalatdnak elémoz- :
ditdja és gytjtohelye. Ot teljes napon 4t a
SIAL az élelmiszer globalis févdrosava tette :
Pdrizst, ahol a mezdgazdasdgi és élelmiszer-

t6 kollégaiknak.

ipari csatornak osszekapcsolédnak.

A mostani borts gazdasagi hangulatban
a kidllitas stratégiai dimenzidja — amelyet a :
- vilag legégetébb gazdasagi és politikai kér- :
déseivel foglalkoz6 200 esemény és konfe- :
rencia is demonstralt — kétségteleniil nyo- :
. mot hagyott. Guillaume Garrot, Franciaor- :

szag mezdgazdasagi és élelmezési miniszte-
re, aki nap mint nap részt vett a programokon

SIAL

The Global Food Marketplace

szamos mas miniszterrel, politikussal és tu-
dossal egyetemben, személyesen nyitotta meg
a vitat kulcsfontossagu, a francia élelmiszer-
ipar jovojét érintd kérdésekben.

A SIAL-rél ugy tartjék, az iizleti vilag egy

egyuttal annak trendjei.

— A célunk az volt, hogy kozelebb hozzuk
egymashoz az dgazat szerepl6it. A kiilde-
tést teljesitettitk — mondja Valérie Lobry,
a SIAL mezGgazdasagi és élelmiszer-ipari
divizi6janak igazgatdja. — A SIAL kulcssze-
repet jatszott a jelen kihivdsait és a jove kér-
déseit illetden ez alkalommal is.

29 orszag nemzetkozi zslrije idén majusban
donthetett az orszagnyertes és kategoria-
nyertes termékekrsl. Akkor boldogan hir-
dettiik, hogy idén elészor kategoridt nyert
egy magyar termék. Az6ta mér ez az 6rom is
eltorpiil amellett az érzés mellett, amit okto-

. ber 21-én délutdn, a SIAL kiallitas egyik pa-
. vilonjaban felallitott tinnepi emelvény elott,
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egy sotétbe burkolt fekete doboz lassu ki-
bontdsa utan éreztiink. A doboz tartalmazta
az idei Global STAL d’Or nyertest, amely leg-
nagyobb 6romiinkre a magyar PLP Seafood
SELFISH terméke lett.

A frissen tart6 és egyuttal siithetd foliaba
csomagolt pisztrang bevonult a torténelem-
be! A Sealed Air csomagolasi fejlesztésének

. és a PLP Seafood innovaciés ambicidjanak :
- koszonhetden megsziiletett az elsé hal ter- :
© mékcsaldd, amely megkonnyiti a haziasszo-
© nyok életét azaltal, hogy konyhakészen tud-
: nak halat vasarolni ma mdr szinte barmelyik :
. hipermarketben, amelyet egyszertien folidval :
© egyiitt megsiitnek, és mar csak tdlalni kell. A
. fejlesztés hozzajarulhat a hazai halfogyasztds :

jelentds emelkedéséhez, altala sokkal tobb
tengeri vagy édesvizi friss halat fogyasztha-
tunk. S6t, nemcsak mi, de a nagy érdeklodés

© alapjan nemsokara mas orszagok is.

~ Oridsi rom szdmunkra, hogy egy ilyen ran-
gos élelmiszer-ipari innovacids versenyen,

. mint a SIAL d’Or 2012, gyakorlatilag min-

den elnyerhetd dijat elhozhattunk a siitében

A SIAL kiallitas ideje alatt nyitotta meg kapuit az idei parizsi
Packforum is, ahol a téma az élelmiszer-biztonsag volt. A szervezd
Sealed Air a téma altal még inkabb felhivta a figyelmet arra, hogy
egy évvel a Diversey felvasarldsa utan a Sealed Air egyedi és teljes
kord, a farmtol az asztalig tartd élelmiszer- és italcsomagolasi, vala-
mint higiéniai megoldast dolgozott ki.

— Pératlan mikodési hatékonysagot érhetnek el a feldolgozok, kis-
kereskeddk és élelmiszer-ipari szolgaltatok, mikozben a fogyasz-
tok szamadra is élményt nyujtanak, és egyittal a fenntarthato-
sdg szintje is javul - mondta Moreno Dezio, a Sealed Air Europe
divizi6 elnoke.

A fejlesztés soran a 6 cél az volt, hogy jelen-
tOs elorelépést biztositsanak az élelmiszer-
biztonsag, szavatossagi id, mikodési ha-
tékonysag, fenntarthatdsag és markaépités
teriiletein is. Az eredmény: higiénikusabb
folyamatok, biztonsagos és fenntarthaté cso-
magoldsi megoldasok, célzott kockazatkeze-
1és és mikrobamentes folyamatok.

A Diverseyvel létrejott uj vallalat éves arbevé-
tele 8 millidrd dolldr, és 62 orszag 145 telep-
helyén és 56 laboratoriumaban tobb mint 26
ezer alkalmazottat foglalkoztat.

Az idei Packforum taldn még egy picit nagyobb szenzacié volt,
mint a kordbbi években, hiszen az idei Global SIAL d’Or dijas ma-
gyar pisztrang csomagolasat a Sealed Air fejlesztette ki.

— Nagyon oriiliink a PLP Seafood sikerének, és igen biiszkék vagyunk
ra, hogy a magyar vilagsikerhez és a SELFISH termékekhez nekiink is
koziink lehetett. A frissen tartd és egyben siithetd, kiilonleges Cryovac
tasakos csomagolds az egyik sikeres terméke cégiinknek, amely ez al-
kalommal is bizonyitott — mondta Hodossy Andras, a Sealed Air Ma-
gyarorszag igazgatdja. — A PLP Seafood, illetve tigyvezet6 tulajdono-
sanak, Palotas Péternek hozzaalldsa, szemlélete, ambicidja mintaként
allhat az egész élelmiszeripar el6tt: ,Merjiink nagyok lenni!” Jé pél-
da az egyiittmiikodésiink arra is, hogy a csomagolds nemcsak koltség
vagy nylig, de lehet6ség is a termék eladdsdban, felhasznélasaban. m

Hodossy Andras
igazgat6
Sealed Air Magyarorszag

N

S

This year’s Packforum opened its gates in Paris at the time SIAL was
held and the event’s main theme was food safety. Through this topic
organiser Sealed Air also called attention to the fact that two years
after the acquisition of Diversey they developed a unique and compre-
hensive ‘farm to fork’ food and beverage packaging hygiene solution.
This year Packforum was a bit more spectacular than in former years as

it was Sealed Air who developed the packaging for the Global SIAL d’Or
winner Hungarian trout product. Sealed Air Hungary director Andras
Hodossy told that they are delighted about PLP Seafood’s success, and
are proud of being associated with a world success from Hungary and
with SELFISH products. The Cryovac ovenable bag keeps the product
fresh and offers ready-for-the-oven convenience. =
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siithet, fiiszervajas SELFISH pisztrdngter- :
mékiinkkel - mondja Palotds Péter, a nyertes
PLP Seafood Hungary iigyvezeté-tulajdonosa.
- A magyarorszagi és a montreali gyézelem
utan is lassan ocstdtunk, de a Parizsi Global dij
igazi korondja és elismerése volt annak a kitar-
t6 szakmai munkanak, amivel létrehoztuk ezt :
az igazdn innovativ, barkibél konnyedén kony-
hatiindért vardzsolo, szagtalan és kicsomago-
las nélkiil elkészithetd, konyhakész SELFISH
termékcsaladot. Tudjuk, hogy ez nemcsak :
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a Budaorsi Halpiac (PLP Seafood Hunga-
ry) sikere, hanem egy igazi magyar vilagsi-
ker. S6t, mindeddig ugy tapasztaljuk, hogy
egy hasonldan fontos csatdban a hétkoznapi
inyencek, azaz a vasarlok el6tt is nyerni tud
a SELFISH pisztrangunk.

Hosszu évek 6ta a SIAL, felelsségteljes kial-
litdsként olyan stratégiat valsit meg, amely

. 0sszhangban 4ll a cégek fenntarthatdsagi
- politikdjaval. Az élelmiszer-pazarlas elle-
© ni harc részeként a kiallitds végén kozel 50
© tonna élelmiszert gytijtottek ossze higiéniai
© és biztonsagi szabélyok szerint, hogy raszo-
- rulék kozott osszak szét. A termékeket azon
- kidllitok adtdk at a gy(ijtd 200 dnkéntesnek,
. akik nem kivéntak hazavinni magukkal.

. Taldlkozzunk a kovetkez6 SIAL kidllitdson,
: 2014. oktéber 19-23. kozott!

Hermann Zsuzsanna
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Monte Carlo kongresszusi kozpontjaban, a Grimaldi Forumban
rendezték oktober 24-26. kozott az idei luxustermékek csoma-
golasi seregszemléjét. Elénk szinek, atlatszé anyagok, szofiszti-
kalt diszitések — ezek jellemezték leginkabb az idei trendeket.

A luxuscsomagolas teriiletén tevékenykedéknek, mondhat-
ni, kotelezd a részvétel, hiszen a Monacéban, New Yorkban és
Sanghajban megrendezett LUXE PACK események egyediilallo-
ak a szektorban. A modern épiilet, amely helyet biztosit a kial-
litasnak, leginkabb egy bevasarlokozponthoz hasonlithaté, ahol
alkalmanként tobb mint 350 kidllit6, koztiik a vilag vezetd cso-
magoldsi vallalatai is megjelennek, hogy bemutassak csomago-
lasi megoldasaikat. Szintén ennek az eseménynek része a sike-
res csomagolasi fejleszték altal hasznalt know-how bemutatasa,
igazolva ezzel is a piac vitalitdsat és kreativitasat.

Es persze nem tilos megnézni, hogy masok mit csindlnak és hogyan...
- A latogatok otletekre vadasznak, figyelik, hogy milyen innova-
ciokat valositottunk meg mas tigyfelek szdmara — mondja Sarah
Romay, a Jackel-LF Beauty kommunikacios igazgatoja.

A luxustermékek jelen vannak a szépségapolok, a szeszes italok,
borok és pezsg6k szektoraiban, de megjelennek az ékszerek, ru-
hazati termékek vagy akar az irodai eszkozok luxuskategoriai-
nak csomagolasai is.

- Néha sziikség van ra, hogy mas iparagaktol vegyiink at otle-
teket — ismeri el Henry Renella, a The Estée Lauder Companies
VP globalis csomagolasfejlesztéje.

25. LUXE PACK Monaco:
Tovabbi lenduletben a csomagoldipar

A haromnapos esemény mindennap koran reggel kezdédik be-
mutatékkal. Napkozben, a kiallitdssal egyidejiileg szakmai ki-
séréesemények zajlanak, és persze elore foglalt id6pontokban
érkeznek az tigyfelek a kidllitékhoz.

- Ez az esemény egyfajta kis mikrokozmosz, mindenki je-
len van, a hangulat oldott, és remek a kornyezet - mondja
Patrick Bousquel, az Aptar Beauty+Home eurdpai fejleszté-
si igazgatdja.

- Ez a kiallitas rendkiviili eseménynek mondhatd, mert valddi
lehetGséget biztosit a kapcsolatépitésre, ami manapsag egyre
inkabb fontos - hangsulyozza Pierre Alain Bataillard, a Moet
& Chandon csomagolasfejlesztési igazgatoja.

- Lathatunk itt parfiimo6s dobozokat, kozmetikai termékek do-
bozait, és gyonyort tivegek szamara késziilt dobozokat. Rend-
kiviil széles a valaszték, mikozben alkalom nyilik tanulni mas
iparagaktol és azok képviselditdl, akikkel a targyaléboxokban
megyvitathatjuk a legfontosabb iizleti kérdéseket - fejti ki Sa-
muel Faure, a Christian Dior Parfums bérapolasi beszerzdje.
- Mindegy, hanyszor jart mar itt az ember korabban, mindig
elall a lélegzete, ha ide belép. Tobb Gj megoldast lehet itt lat-
ni, mint mas kiallitdsokon egyiittvéve - mondja Sumit Bhasin,
a P&G Prestige globalis innovacios igazgatoja.

Igy hat mindenki, akit érdekel a csomagoldsi szakma, visszatér
minden évben, legyen az kiallité vagy latogatd. Az Gjak szama-
ra pedig, mondhatni, kotelezd a betagozddas... =

Between 24 and 26 October the Grimaldi Forum in Monte Carlo was the
home of this year’s forum for luxury packaging. LUXE PACK is held in Mo-
naco, New York and Shanghai and participation is so to say obligatory
for companies in the luxury packaging sector. More than 350 exhibi-
tors came to Monte Carlo, including the world’s leading packaging firms
to showcase their packaging solutions. Sarah Romay, communications
director of Jackel-LF Beauty told that visitors were hunting for ideas
and know-how, checking out what kind of ideas companies realised for

== Even more dynamism at the 25th LUXE PACK Monaco trade fair

customers. Programmes at the three-day trade fair started already in
the morning with product shows and continued with conferences and
scheduled business negotiations. According to Samuel Faure, skin care
sourcing manager with Parfums Christian Dior, in addition to the wide
range of packaging solutions a lot can be learned from other industries
and their representatives at LUXE PACK. This is the reason why every-
one, be they visitors or exhibitors, returns one year later to learn what
is new in the luxury packaging industry. =

NI
AN

‘Food waste stops at the gates of SIAL’ was the slogan of this year’s biggest food
event, held in Paris, where after 26 years Hungary won a Global SIAL d'Or gold
medal! Compared with 2010 the number of visitors grew by 10 percent to 150,192
and 63 percent of them came from more than 200 countries. These numbers
show SIAL’s solid position as the global leader in agri-food matters: this is the place
where representatives of the key actors in the sector meet. Hungary’s collective
and individual stands received many visitors already on the first day and in many
cases these visits resulted in orders. Through the impetus of XTC World Innovation,
TNS Sofres and 2g SIAL d'Or partners, the Innovations Corner undeniably consoli-
dated SIAL's expertise as a laboratory and observatory of supply and demand in
food innovation. In the current gloomy economic climate, the trade fair's strategic
dimension - demonstrated by the 200 events and conferences on today’s eco-
nomic and political issues - left its mark. ‘Our aim was to strengthen the proximity
between the sector players present. It is now ‘mission accomplished’ - remarked

Valérie Lobry, managing director of SIAL’s agriculture and food industry division.
In the afternoon of 21 October we had the chance to witness food history in the
making: after becoming a category winner in May, PLP Seafood’s SELFISH product
won the Global SIAL d'Or! Sealed Air developed the packaging PLP Seafood's fish
product line that makes life easier for housewives: for the first time they are of-
fered ready-for-the-oven fish in a foil bag. Péter Palotés, owner and managing di-
rector of PLP Seafood Hungary told that they are most happy about their SELFISH
trout with herb butter in the ovenable bag winning the Global SIAL d'Or, crowning
their hard work of developing this innovative product line, which can turn anyone
into a kitchen fairy. For many years now SIAL, a responsible exhibition, has aimed to
implement an approach that is consistent with its sustainable development policy.
Joining the fight against food waste, by the end of the trade fair nearly 5o tons of
food, which exhibitors did not want to take home, was collected and handed over
to 200 volunteers to be given to people in need. =
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Vasarok Rigatél Chicagbig

Mint azt mar olvasdink minden évben megszokhattak, idei utol-
sO szamunkban is 0sszegyUjtottiuk a kovetkezo év legnagyobb
szabasu, legizgalmasabb, leghasznosabb FMCG-szakvasarait,
kiallitasait. A teljes naptarat lapunk kdzepén helyeztlk el, az
aladbbi cikkben a vélemeényunk szerint legfontosabbakrol irunk

részletesebben.

Griine Woche, 2013.
januar 18-27., Berlin

\

ben 420 ezren latogattak meg.

2013. januar 21-23.,
Birmingham
Nagy-Britannia egyik fon-

THE
HOSPITALITY
SHOW

tos kiallitasat, a The Hospitality Show-t .
- A Vivaness kiallitassal egyiitt — amely :
a természetes személyes kozmetikumok
és wellness-szolgaltatasok vasdra — a :
BioFach az egyik vezetd bio-szakvasarrd
nétte ki magat. A tobb mint 2400 kialli- :
t6 kétharmada kiilfoldi, és 130 orszdgbdl :
. érkeznek ide a latogatok. A rendezvényt :
. mas kontinensek orszdgaiban — Ame- :
. rikai Egyesiilt Allamok, Dél-Amerika, :
. Kina és India - is megtartjak.
Az édesszdjuak inkdbb ma- :

ni ISM rendezvényen a vilag vezetd édes- E uro c I s
ség- és kekszgyartoi is jelen lesznek. :
A szervezdk szerint kozel 1400 kiallité :
jon majd el az eseményre, 70 orszagbol.
Az idei partnerorszag Oroszorszag. A ren- :
dezvényen el6szor jelen 1évok szdmdra egy
Newcomer sarkot rendeztek be. Az 4j ter- :
mékeket egy kiilon show keretében is be- :
mutatjak, és a tavaly el3sz6r megszerve- :
zett és igen népszerlinek bizonyult édes- :
ségajandék-részleg keretén belil a kiilon- :

kétévente rendezik meg. A 2013-as kidl-

litds négy fontos kategéridt fed le: étel és
ital, berendezések, belsé és technolégia. :
Az eseményen megszervezik a séfek Salon
Culinaire nevti versenyét is. Am britekhez :
méltéan a legutébbi designtrendeket egy

kiilon szekcidban targyaljak meg.

u ISM, 2013. januar
27-30., Koln

mm radjanak otthon, mert a kol-

Trade 50

magazin

The Hospitality Show,

© boz6 alkalmakra — kardcsony, htisvét stb.
. — szant termékek mutatkozhatnak be.
Az 1926-ban alapitott Griine °
Woche egy olyan élelmiszer- :
ipari, mezégazdaségi és ker- :
tészeti nemzetkozi kidllitas, :
ahonnan nem hidnyozhatnak a rendezvé- :
nyen jelen 1év6 orszdgok szakminiszterei. :
Az eseményen a részt veve termelSk meg-
ismerhetik az iparagi trendeket, ujdon- :
sdgokat. Az utébbi idében egyre fonto- :
sabb szerepet kapnak az organikus mezd-
gazdasagi termékek, a megujulé forrasok, :
a vidékfejlesztés, a fair trade elven alapu- °
16 termékek. A 78. alkalommal megszer-
vezett esemény partnerorszaga Hollandia. :
A rendezvény nagysagét jelzi, hogy 2012- :
. ezernyi ldtogatéja volt kivancsi.

Fruit Logistica, 2013.
februar 6-8., Berlin

BioFach, 2013. februar 13-16.,

Niirnberg

EuroCIS, 2013. februar 19-21.,
Diisseldorf

szervezi. Az EuroCIS tavaly latogatoi

. rekordot dontétt: 6400-an voltak kivan-
. csiak ra. A kiallitok 25 orszagbol érkeztek,
: 234 cég mutatta be a megoldasait.

ProWein, 2013.
k marcius 24-26.,
Diisseldorf
A vdasar a borokra és
a szeszes italokra szako-
sodott, ezekre a termékekre rekordsza-

ProWein

© mu ltogaté volt kivdncsi 2012-ben, tobb
© mint 40 ezren mentek el az eseményre.
© A kidllitok széma is szépen alakult, 3930-
: an mutattak be termékeiket, 50 orszagbol.
Ha friss zoldségekre, gyii- :
molcsokre és a veliik kap- :
csolatos ujdonsagokra kivan-
csi, netdn kereskedelmi part- :
nert keresne, akkor a berlini eseményen
a helye. A kiallitast importérok és expor-
térok, termelék, nagy- és kiskereskedék, :
a csomagolassal, szallitassal foglalkozé cé-
gek keresik fel. Az elézetes adatok szerint
a 2012-es vasarhoz hasonléan alakulhat :
a latogatdk és a kialliték szdma: akkor :
83 orszdg 2533 kiallit6jara 127 orszdg 56 :
: rosvasarhelyen tartottdk, jovére viszont
: mar az orszag févarosa, Bukarest lesz a
. helyszine, hdrom nap helyett pedig négy
: napig tart. A rendezvényen versenyeket
. is szerveznek, és megvélasztjak az Ev ke-
- nyerét, az Ev tortdjat és az Ev fagylaltjt is.

2013-ban nagyobb szamu kiallitora és 14-
togatdra is szamitanak a szervezdk, az ese-
ményre elére online mar most is meg le-
het vasarolni a belép6t.

Gastropan, 2013.
aprilis 11-14.,
Bukarest

A roman piac fejlédését jol szemlélteti
a Gastropan siitdipari, cukraszati, gasztro-
nomiai és vendéglatasi szakkiallitds nove-
kedése is: a korabbi rendezvényeket Ma-

GastrSPen

Alimentaria &
Horexpo, 2013. aprilis
14-17., Lisszabon
Noha csupdn maésodik al-
kalommal szervezik meg,
| a kétévente sorra kerii-
16 portugdl rendezvény irant nagy az ér-
deklédés. Ez talan annak is koszonhe-
t6, hogy egy kidllitas kalapja alatt ha-

: rom rendezvényt tartanak a szervezok:
. az Alimentaria a termékek kidllitdsa, le-
. gyen az bor, hus, péktermék, asvanyviz, il-
© letve minden éltaldnos termék. A Horexpo
D a konyhafelszerelések rendezvénye, a ho-
. telek dekoraciés showja, de automaték-
Technoldgia nélkiil a mai digitélis benn-
sziilottek vilagaban egyetlen druhaz sem
tudna mdr 1épést tartani a korral. A ke- :
reskedelem terén a technoldgiai djitdsok :
a mobil megoldasok koriil mozognak, és :
az aruhdzak hajlandéak technoldgiai fej- :
lesztésekre kolteni — mondjak a kiallitds :
. xikdban is megtartjak.

kal, a vendégl6kben hasznalatos felszere-
lésekkel is taldlkozhatunk, és kiilon részt
szannak a kévénak és a vele kapcsola-
tos termékeknek is. A Tecnoalimentaria
az ételgyartas, csomagolas stb. tech-
noldgiai, gyartasi oldalat mutatja meg.
A rendezvényt kevesebb résztvevével Me-



GlobalShop,
2013. aprilis
16-18., Chicago
Hidba a sok termék, ha nincs megfelel$
csomagolds, belsé hirdetés és marketing.

GLOBALSHOP2013

Ezeket a tevékenységeket foglalja 6ssze az
amerikai GlobalShop, amely a vildg leg- :

nagyobb éves rendezvénye a kereskedel-
mi design és vasarloi marketing teriile-
tén. A kiallitas hat szekciobol all: aruha-
zi berendezések, termékcsomagolas, dru-
hazdesign és miikodtetés, digitalis aruhdz,
kereskedelmi piactér, kereskedelmi mar-
ketingszolgéltatasok.

= PLMA,
WORLD) 2013. majus 28-29.,
PRIVALL] Amszterdam

nemcsak Amszterdam-
ban, hanem tavaly Sanghajban is meg-
szervezték — hiszen mostanra Kindban is

meg. A kinai rendezvény 2013-as id6pont-
ja még nem ismert. A rendezvényre 3800
kiallitét varnak, ezek kozott 42 nemzeti és

régi6s pavilon is lesz. A kidllitott termékek
markdja széles spektrumot fed le, kezdve a :

fagyasztott termékektdl az italokon at egé-
szen a nem étel kategoridig minden meg-

talalhatd. Az eseményre latogatdk kozott

az aruhdzlancok dontéshozdi képviselte-

tik magukat a legnagyobb szamban, de ott -

A sajat markak vasarat

. lesznek a nagykereskeddk, importdrok és :
. exportdrok is. A kiallitas érdekessége az :
»otlet szupermarket”, ahol egy helyen, be- :
. rendezett iizletben mutatjék be a termék- :
csomagolasi lehetdségeket, tjdonsagokat. :

h& mna Food Riga Food, 2013.

szeptember 4-7.,
Riga

" Lettorszag egyik legnagyobb kiallitasan
. tavaly Magyarorszdg nemzeti standdal :
© volt jelen, tovébbi 12 nemzeti stand és az
- Eurépai Bizottsag kidllitotere mellett. Az
. esemény a balti térség legnagyobb élelmi- :
. szer-ipari eseménye, 50 orszag 589 kidlli-
© tdjaval és 37 ezer latogatoval. A rendez- :
. vény egy atfogd esemény, technoldgiai ki-
. allitas is egyben, csomagoldstechnikai uj- :
. donsagokat is megismerhetiink, ételekkel, :
: italokkal taldlkozhatunk, de az élelmiszer- :
© ipar kutatés-fejlesztési oldalat is megmu-
| tatjék a latogatoknak.
egyre tobb nemzetkozi aruhdzlanc jelenik

Speciality Fine
Food Fair, 2013.
szeptember
8-10., London

Speciality

© Ha az angolok nem is feltétlen a konyhd- :
- jukrol hiresek, kiallitasokat finom ételek-
. 16l tudnak szervezni. A Londonban tartott :
. Speciality Fine Food Fair a finom kiilonle-
. gességekrol, delikatesz termékekrol — le- :
© gyen az étel vagy ital — sz6l. A rendezvé-

melléklet: események szz7z77/

nyen kiilon szekciét szentelnek a csoko-
ladénak, a bel6le készitett kiilonlegessé-
geknek.

Anuga, 2013.
oktéber 5-9., Koln
Hagyomadanyaihoz hiven
a kolni Anuga 2013-ban
is tiz kiilonb6z6 vasart
egyesit egy tetd alatt. A 2013. évi kial-
litas tiz témakorre helyezi a hangsulyt:
a gourmet termékek és régids specialita-
sok, arab étel, organikus készitmények,
vegetarianus ételek, egészséges és funkci-
onalis termékek, koser étel, finger készit-
mények, aruhdzak sajat markdi, fiiszerek,
illetve a fair trade elvre épit6 termékek.

Seafood Barcelona,
2013. oktdber
searoon  22-24., Barcelona

BARCELONA Az Alimentaria szervezéi
tobb szakkiallitasban is kiprébaltak ma-
gukat, egyik ilyen a halakat, tenger gyii-
molcseit felvonultatd esemény is, melyet
2013-ban masodjara szerveznek meg.
A rendezvényen tobbnyire spanyol hala-
szati vallalkozasok jelentek meg, a lato-
gatok kozott pedig a nagy helyi aruhdaz-
lancok beszerzéinek képvisel6i voltak.
A szervez6k reményei szerint a masodik
alkalommal megszervezett esemény sok-
kal tobb érdekl6dét vonz majd. =

£& Trade fairs from Riga to Chicago

Griine Woche, 18-27 January 2013, Berlin: Griine Woche was first held in
1926 and the next year will be the 78th time that this food, agriculture and
gardening trade fair will take place. Recently organic produce, renewable
energy, rural development and fair trade products have started to receive
increased attention - in 2012 from 420,000 visitors. This time Netherlands
will be the partner country. e The Hospitality Show, 21-23 January 2013,
Birmingham: The Hospitality Show takes place every second year and in
2013 it will focus on food and drinks, equipment, interiors and technology.
Chef competition Salon Culinaire will also be part of the programme.s ISM,
27-30 January 2013, Cologne: Those with a sweet tooth better stay at
home as ISM is the place where the world’s biggest confectionery and bis-
cuit manufacturers congregate. This time the organisers forecast 1,400
exhibitors from 70 countries; the partner country will be Russia. New prod-
ucts will be presented as part of a great show and there will be a Newcomer
corner for first-time participants. e Fruit Logistica, 6-8 February 2013, Ber-
lin: If you are interested in fresh vegetables, fruits and related trends or
you are looking for a trading partner, this is the place to go. Importers, ex-
porters, farmers, retailers and wholesalers, packaging and transportation
companies will all be there. In 2012 2,533 exhibitors from 83 countries pre-
sented their goods and services to 56,000 visitors. e BioFach, 13-16 Febru-
ary 2013, Nuremberg: Together with the Vivaness trade fair, BioFach has
become one of the leading organic food and product exhibitions. More than
two thirds of the 2,400 exhibitors are from abroad and visitors come from
130 countries. The event is also held in the USA, South America, China and
India. e EuroCIS, 19-21 February 2013, Diisseldorf: In the field of retail tech-
nological innovations concentrate on mobile solutions and according to the
organisers retailers are willing to finance new developments. Last year
EuroCIS broke previous records with 6,400 visitors; there were 234 exhibi-
tors from 25 countries. ¢ ProWein, 24-26 March 2013, Diisseldorf: Wines
and alcoholic beverages are the main profile of this trade fair that attracted
more than 40,000 visitors in 2012, when 3,930 exhibitors showed what they
had to offer. Organisers expect even bigger numbers for 2013 and tickets
for the event can already be bought online. e« Gastropan, 11-14 April 2013,
Bucharest: Gastropan is a trade fair for the baking industry, the confec-
tionery and the culinary sector. For the first time the event will be four days
long. The programme will include competitions and voting on the bread,

cake and ice cream of the year. e Alimentaria & Horexpo, 14-17 April 2013,
Lisbon: Three events held under the same roof: Alimentaria is a groceries
trade fair, Horexpo deals with kitchen and bar equipment, hotel decora-
tion, vending, technology and services and coffee-related products, while
Tecnoalimentaria shows the different sides (technology, machinery, etc.)
of food processing, production and packaging. There will be another event
later in Mexico, but with fewer participants. e GlobalShop, 16-18 April 2013,
Chicago: GlobalShop is the world’s biggest annual show for packaging and
at-retail advertising and marketing. There are six sections: the store fixtur-
ing show, the visual merchandising show, store design and operations, the
digital store, at-retail marketplace and retail marketing services. ¢ PLMA,
28-29 May 2013, Amsterdam: Last year not only Amsterdam but Shang-
hai also hosted the event, but at the moment there is no date set for the
2013 China show. To Amsterdam 3,800 exhibitors are expected, including
42 national and regional pavilions. The majority of visitors are the decision-
makers of retail chains but wholesalers, importers and exporters will also
be there. An ‘ldea Supermarket’ will be part of the programme, showcasing
packaging and other solutions in a shop. e Riga Food, 4-7 September 2013,
Riga: Hungary was present at last year’s Riga Food with a national stand. It
is the most prestigious food industry gathering of the Baltic region where
589 exhibitors from 50 countries present their products and services to
37,000 visitors. A comprehensive trade fair of food products, beverages,
technological and packaging solutions, research and development. ¢ Speci-
ality Fine Food Fair, 8-10 September 2013, London: The English definitely
know how to treat fine food: this is the trade fair where delicatessen prod-
ucts, be it food or drink, are in the limelight. There will be a special section
dedicated to chocolate and special chocolate base desserts. ¢ Anuga, 5-9
October 2013, Cologne: True to its traditions, in 2013 Anuga will bring to-
gether ten pioneering trade fairs under one roof. The event will focus on ten
major themes next year: gourmet products and regional specialties, Arabic
food, organic products, vegetarian food, healthy and functional products,
kosher food, finger food, private label products, spices and herbs and fair
trade products. e Seafood Barcelona, 22-24 October 2013, Barcelona: An-
other trade event by the organisers of Alimentaria, showcasing fish and
other fruits of the sea for the second time. The majority of participants are
Spanish fisheries and the sourcing managers of large retail chains. =
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Ujraéledezd
és latogatdi

Szinte minden szakmai férumon elhangzik az export, mint
a kilabalas, tulélés lehetdsége a magyar vallalatok szama-
ra. A kUlkapcsolatok kiépftésében jelentds szerepet kap-
nak a szakmai kidllitasok, vasarok, ahol a termékek kéz-
zelfoghatok, a partnerek megismerhetdk, és akar azonnal
komoly Uzletek kottethetnek. Hatékony forma, hiszen a vi-
lagpiac koncentralodik ilyenkor egy helyre, csak tudatosan

kell alkalmazni.

moszkvai, dzsiai seregszemlék jelents- :
Asége folyamatosan né, de az 4gazati ve-

zetd szakvasarok tovabbra is Eurdpa-
ban, nagy résziik pedig Németorszégban ta- :
lalhaté. A nagy német kiallitasokon a valsig
hatdsa mdr egyéltaldn :
nem, illetve alig érzé- :
kelhetd, mig régionk- :
ban ez még jelentdsen :
ranyomja a bélyegét az :
ipardgra - kezdia téma :
attekintését Maté Szil-
via, a BD-Expo Kft., a
Messe Diisseldorf és :
a Veletrhy Brno hivata- :
los magyarorszagi kép-

Maté Szilvia
képviseletvezetd
BD-Expo

viseletének képviseletvezetdje.

A legkeresettebb vasarhelyszinek sem iilnek :
olbe tett kézzel, folyamatosan fejlesztenek, :
4ttekintik tematikdjukat, dsszevonnak, at- :
neveznek rendezvényeket vagy éppen ujak :

létrehozasaval kisérleteznek.

Kakuk Marta
képviseletvezetd
Mon-Art Rekldmiroda

szagi képviseletének vezetdije.
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- Kétarcu, atrendez6- :
dé vilagunkban sokkal :
tobbet kell dolgozni :
egy-egy bejratott ki- :
allitas sikere érdeké- :
ben, killitoi, latogatoi :
és  kiallitasszervez6i : oLt i
oldalrdl is. Misfelél a  romomrone

: képviseletvezetd
vilag nyitottsdgat mu- : Promosalons
tatja, hogy a hdrom éve :
Lipcsébél Kélnbe ,kol-
t6z6tt, igy a Koelnmesse palettdjén uj :
GamesCom vasdrunkra a nyéri szabadsagok :
ellenére is tobb mint 275 000 litogato érkezett :

- mondja Kakuk Marta, a Mon-Art Rekldam- :

élni a kidllitasok nyujtotta lehetéségekkel,

felkésziilés.

vezetdje.

a szakvasarok fellegvara maradt.

cokra, igy Magyaror-
szagon  is

let vezetdje.

A megatrend

gjra
elkezdenek dolgozni — emeli ki Gyorki Ag-
nes, a Villepinte Kft. Promosalons Képvise-
. Kolnben az FMCG szdmdra legjelentdsebb
: esemény az Anuga. Sajnos 2011-ben a min-
. denkori mélypontot érte el a magyar megje-
Ebben az ipardgban is igaz, hogy a nagyok :
iroda Kift., a Koelnmesse hivatalos magyaror- : nagyobbakkd, a kisebbek kisebbé valnak. :
: Egy-egy szakma vezet kidllitdsan vald

kiallitoi
kedv

. részvétel szinte kotelez6, hiszen minden
. jelent6s szerepld térben és idében ide kon-
. centrdl6dik, itt jelentik be innovécidikat,
. programjaikat a trendéllité vallalatok, itt
. lehet képet kapni a vilagpiaci kindlatrl és
: alegfrissebb aktualitdsokrol. Ez a tény to-
. vabb néveli a meghatdrozo ,mega” sereg-
- szemlék jelentdségét, igy a vasdrok ujabb
pavilonokkal,
© még vonzébba azokat.

. — Tapasztalataink szerint a cégek jelenleg
© gy gondolkodnak, hogy az elsd szdmu kidl-
A magyar véllalatoknak meg kell tanulni :
© venni, az egyes regiondlis eseményekrdl pe-
amihez komoly tdmogatdst jelenthet egy pa- :
lydzat, a szakért6 tandcsadds és a tudatos :
: J6 példa minderre idei cstcsrendezvé-
- A kilfoldi kiéllitdsokon val6 megjelenés :
a kiilpiaci marketing egy nagyon fontos eleme. :
Onmagaban nem biztositék a sikeres piacra :
1épéshez, 4m ha a kiallité vllalat szakemberei :
gondosan felkésziilnek az eseményre, az ered-
mény nem maradhat el - hangstilyozza Seifert :
Ibolya, az Interpress Kiéllitdsok és Interpress :
Travel ligyvezet6 igazgatéja, a vasérképviselet
. linkdscég mutatkozott be a nemzetkozi
A német dominancia mellett van még né- :
hdny eurépai kidllitds-nagyhatalom, igy :
- Amszterdam és tobb francia helyszin is :
- a friss aruk szakvasdra, az InterMopro-
— Sajnos az utobbi években, a megcsappant
hazai érdeklédés miatt egyre tobb killitds :
mondta le magyar
promécidjat, és az ide
szdnt pénzt inkdbb
Kina, India és Brazi- :
lia piacain kéltik el. :
Reményt adhat, hogy :
a francia kidllitasok :
lassanként visszatér- :
nek az eurdpai pia- :
© jelentek meg a magyar cégek a HITA tdmo-

programpontokkal teszik

litasokon mindenképpen részt kivannak

dig, koltségtakarékossdg miatt, inkabb le-
mondanak - teszi hozza Maté Szilvia.

nyiik, a diisseldorfi Drupa, a négyéven-
ként megrendezendd nyomdaipari vilag-
vasar. Tobb mint 1000 magyar nyomdasz
és nyomdaipari megrendelé latogatott el
Diisseldorfba, hogy tajékozddjon a vildg
trendjeirdl.

Nagyon fontos volt még a diisseldorfi
ProWein, ahol 25 magyar bordaszat és 4 pa-

szakmai kozonségnek az AMC altal szerve-
zett magyar standon.
Diisseldorfban 2012-ben uj erdre kapott

InterCool-InterMeat. A seregszemle 4j, at-
dolgozott kinalati struktaraval, a friss daruk
bolti eladasat 6sztonzé specidlis bemutatok-
kal béviilt. Ezen a rendezvényen harom ma-
gyar kiallité képviselte élelmiszer-iparunkat.
Brnéban idén is megrendezésre keriilt
a SALIMA, a régi6 legnagyobb élelmiszer-
ipari vasara. Ezen a kétévenként sorra kerii-
16 seregszemlén februarban 10 magyar cég
képviselte hazankat. A mezdgépvasaron pe-
dig t6bb mint 400 m*-es kozdsségi standon

gatasaval.

Gyors dontés=jobb hely

lenés. Hat éve még 84-en, négy éve 47-en,
tavaly pedig csak 34-en dllitottak ki kiilon-

: bozé problémak miatt. Nagy dilemma



a kedvez6bb koltségvetésti kozosségi stand
vagy az 6nallé megjelenés kozotti valasz-
tas, de egyaltalan: a részvétel eldontése is. :
Igy viszont a magyar cégek rendre lema-
© lunk kidllitéknak és
vezményekrdl és a felkinalt szakmai kisé- :

radnak a j6 helyekrél, az ,earlybird” ked-

réprogramokrdl is.

informdcids irodat hoztak létre a 21 400

tdmogatasdra, a know-how biztositdsara.

Ezek beszédes szamok, jol szemléltetik a kii-
D a SIAL-IPA-In-Food,

16nbséget - jelenti ki Kakuk Marta.

A német nyelvteriillet orszdgai mindig :
- volt magyar kozosségi
stand, és természetesen egyéni kiallitok is :
- olcsobb

nagy befolydssal birtak a magyar gazda-

sagra, nem véletlen, hogy a mai napig
tobb agazat elsdszamu célpiacai, vevéi in-
© — Idei cstcsrendezvényiink a SIAL volt, ahol :
most eldszor magyar termék, a Budaérsi :
Halpiac Selfish Pisztrdngja nyerte el a SIAL :
- hangsulyozza :
Gyorki Agnes, aki azt is hozzétette, hogy :
: természetesen a francia kiallitdsokon is :
mindent az interneten lehet intézni (belépd, :
- ben. Uj, feltdrekvd piacok is bemutatkoznak

nen keriilnek ki.

- Nem titkolt feladatunk, hogy minél tobb
magyar szakembert juttassunk ki egy-egy :
szakkiallitésra, akdr kiallitoként, akdr lato- :
gatéként. Mi ltjuk el néhany neves, kiilfol- :

di vasar - Lipcse, Stuttgart, Messe Schweiz,

Salzburg - kizdrélagos magyarorszagi va- :

"o

sarképviseletét.

- arant - hangstlyozza &
— A hazénkhoz hasonlé orszédgok egészen
més hozzaallissal képviseltetik magukat. :
A lengyelek, bolgarok, gorogok, csak hogy
néhényat kiemeljek, sokkal nagyobb kidlli-
t6i szammal vonulnak fel. Az olaszok 6ndll¢ :
. ben kiilsn maradtak,
négyzetméteren tobb mint 1000 kidllitojuk :
. ben keriilnek megren- |

El6mindsitett kidllitas- :

szervez$ cégként és

ugyanakkor utazasi
irodaként  komplett
szolgaltatast  kind-

latogatoknak  egy-
Seifert Ibolya. :
A megakiallitasok ko-

z6tt is vannak, amik
elttintek, masok osz- EE8
szeolvadtak, vagy elv-

de egy helyen és id6- |
idén

dezésre, mint

ahol 2012-ben ujra
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A kidllitas szervezdk tapasztalata szerint a cégek a sajat profiluk szerinti
legnagyobb kiéllitdsokon igyekeznek részt venni, a regionélis események-
r6l takarékosségi okokbél inkédbb lemondanak

megjelentek.

d’Or termékverseny fodijat!

repiil6, szallas, targyaldsok stb.).

FRUdrI LOG

‘a!

Q BERLIN,

'2013. FE

O WHW. FRUITLOGISTICA. con

e
o
T
%)
LL
Y
L
L
O
A
]
nd
O
<
ne
L
I_

Neten keresztiil konnyebb,

- Minden idék legnagyobb ProWein szakki-
allitasara készillink Diisseldorfba 2013.
marcius 24-26. kozott. Két csarnokkal bé-
vill a ProWein teriilete, igy boven lesz hely
minden olyan nemzet és régié szamdra,
amely tevékeny szerepet vallal a nemzetkozi
bor és minGségi szeszes ital kereskedelmé-

&
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A megakidllitdsok kozott is vannak, amik elttintek, masok dsszeolvadtak,
vagy elvben kilén maradtak, de egy helyen és idében keriilnek megren-
dezésre

kozé és varja, hogy jojjenek a vevok

a vildg retail és horeca-beszerzdinek, vara- :
kozds 6vezi tobbek kozott Tunézia els6 ko- :
z0sségi megjelenését — sorolja a hireket :

Mité Szilvia.

A Magyar Turizmus Zrt. AMC vezérigazga- :
tésdga a 2013-as ProWeinre egy tobb mint :
200 m*-es kozosségi standot foglalt le, a leg-
nagyobb pavilonban, ahol varhatdéan 20-25 :
magyar bordsz fogja képviselni hazénkat. :
A legtbben ismét a tokaji borvidékrdl ér-
keznek, de képviselteti magét sok més bor- :
régié is, tobbek kozott Villany, Eger, Bada- :

csony, Balaton, Somld-hegy is.

Diisseldorf vdsdrvarosban minden évben :
Ujitanak valamit. Az interneten ma mdr :
a ,Standbaukonfigurator” programmal akdr :
teljesen egyedi standot is tervezhetnek ma- :
guknak a kidllitok, és mindezt kulcsraké- :
szen meg is rendelhetik. A latogatok nem- :
csak a belépSjegyet és a szalldst, utazdst :
tudjak az interneten lefoglalni, hanem :
okostelefonjukra vagy tabletjiikre letolthe- :
tik azokat az applikdcidkat, amelyek segitsé-
gével a helyszinen is konnyen és gyorsan :

tudnak tjékozddni, informalddni.

- Kolnben az Anuga lesz az egyik csticsren-
dezvényiink 2013-ban. Igyeksziink még :
tobb potencialis kiallitot megszolitani, ezért :

egy workshopot terveziink év elejére. Gya- :
korlati, praktikus témékat mutatunk majd :
be, amiket az is hasznosithat, aki még sosem :
dllitott ki az Anugdn - ismerteti a jové évi :

terveket Kakuk Marta.

Az utébbi idében sokkal kevesebben mennek :
egy véllalat képviseletében egy-egy kidllitds- :
ra, mint régebben, mert a latogatas finanszi-
rozéséra palyazni sem lehet. Csoportok létre-
hozésdra is tortént kisérlet, hiszen példaul
Azsidbol szervezett, vezetett, 50-80 fés cso-
portokban érkeznek a szakemberek, de ha-

zankban erre elenyészo a kereslet.

A kélni vésarvéros jelentés kedvezményeket
ad az internetes tigyintézés kapcsan. Nem- :
csak a belépdt lehet olcsobban igényelni, de
folyamatosan kovetni lehet a kiallitdi listd- :
kat, szakmai programokat, igy elére lehet :
tervezni a latogatds menetrend;jét, iitemezni
a targyalasokat. Ezzel az intenziv hatékony-
sdgigénnyel érkezik nagyon sok dontéshozo
a vasarra, és ugyanezt varja el a kiallitoktol :
is, igy erre az elvérdsi szintre kell felporogni :

annak, aki eredményeket szeretne elérni.

— Orommel tapasztaljuk, hogy a magyar iiz-
letkotdk és marketingszakemberek felké-
sziiltsége egyre jobban megfelel az ,,unids” :
norméknak. Ma mar csak elvétve fordul el§, :

hogy a kiallit6 beiil a standjara a termékei
kozé és varja, hogy jojjenek a vevok. A kidl-
litoknak legaldbb olyan komolyan kell ké-
sziilniiik a kiallitasra, mint a kiallitasi rész-
vételt lebonyolité szervezének - tanacsolja
Seifert Ibolya.
Kiemelkedd eseményiik 2013-ban a Messe
Stuttgart haromévente megrendezésre kerti-
16 Intervitis/Interfructa kiallitasa lesz,
amely a bordszat legujabb trendjei mellett
az agazathoz kapcsolodé tudomanyos és ku-
tatdintézetek eredményeit, a sz6l6- és gyii-
molestermesztés technikai és technoldgiai
ujdonsagait vonultatja fel.
- Ugy ttinik, mintha uj lendiiletet kapnanak
a cégek. A SIMA 2013. februdri mezégazda-
sagi és allattenyésztési kiallitdsdra nagyon
nagy az érdeklédés és a juniusi bordeaux-i
VINEXPO 2013-al kapcsolatban is mar sza-
mos helyrél megkerestek — mondja bizako-
ddan Gyorki Agnes.
A minden pératlan évben megrendezésre
keriild Vinexpét jévére junius 16-20. kozott
latogathatjak a specialisan francia és a vilag
minden tdjardl érkezd borok és szeszes ita-
lok irdnt érdekl6édék, ahol 45 orszag 2400
kiallitojaval talalkozhatnak.

K.l

&2 Exhibitors and visitors are becoming more active

Trade fairs and exhibitions play a key role in strengthening trade relations with
foreign markets. The importance of Russian and Asian events keeps growing
but the leading trade fairs are still in Europe, many of them in Germany. Big
German showcases are now hardly or not at all influenced by economic reces-
sion - we learned from Szilvia M&té from BD-Expo Kft, the official representa-
tive of Messe Dusseldorf and Veletrhy Brno in Hungary. Mérta Kakuk, from
Mon-Art Rekldmiroda Kft., the official representative of Koelnmesse in Hunga-
ry told our magazine that in today’s changing world trade fair organisers have
to work much more for the success of events than before. At the same time
the world is open to new things: Koelnmesse’s new showcase GamesCom at-
tracted more than 275,000 visitors. Hungarian companies have to learn how
to use the opportunities created by trade fairs. Ibolya Seifert, managing direc-
tor of Interpress Exhibitions and Interpress Travel is of the opinion that being
present at international trade fairs does not guarantee success in itself, but
if the company is well-prepared, it will be able to appear in foreign markets as
a result of participation. Amsterdam and a couple of French venues are also
important in Europe’s trade fair sector. According to Agnes Gyérki, head of
the Villepinte Kft. Promosalons representation in Hungary lower demand for
participation from Hungarian companies resulted in that trade fair organisers
stopped promotion work in Hungary, spending heir budgets in China, Brazil
and India instead. It is also true for the trade fair industry that the big ones
are getting bigger and the small ones are getting smaller: the importance of
‘mega’-events keeps growing, many firms try to economise by only participat-
ing in one big showcase and making do without smaller regional events. For
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instance more than 1,000 Hungarian representatives of the printing industry
visited Drupa in Disseldorf, to learn about new trends at the biggest event of
the trade which is held every fourth year. In Cologne Anuga is the most impor-
tant event for the FMCG sector. Unfortunately 2011 brought the lowest-ever
Hungarian participation, only 34 exhibitors were there from Hungary. Other
countries, with similar characteristics as Hungary, such as Poland, Bulgaria or
Greece were present with much more exhibitors. German-speaking countries
are still very influential in Hungary’s economy, so Leipzig, Stuttgart, Messe
Schweiz and Salzburg are obvious choices for fair participation for Hungarian
businesses, and luckily Interpress offers full packages to both exhibitors and
visitors if they decide to go. SIAL-IPA-In-Food were all held at the same time
and in the same place this year, with a collective stand and individual exhibi-
tors from Hungary, who could arrange everything in advance online (tickets,
flight, accommodation, negotiations). Between 24 and 26 March 2013 the
biggest-ever ProWein trade fair will take place in Disseldorf. There will be two
new exhibition halls and lots of emerging markets will introduce themselves.
The AMC directorate of the Hungarian National Tourist Office booked a more
than 200m? collective stand in the biggest pavilion, where 20-25 Hungarian
winemakers will present their products. It is needless to say that visitors can
make all necessary arrangement online in advance. The same is true for trade
fairs in Cologne, what is more, organisers even give a discount to those who
organise their participation via the internet. It seems that companies have
been given new impetus and Hungarian exhibitors are more prepared for suc-
cessful trade fair participation than before. =
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Kozel az ajandékszezon

Az év végi ajandékozas fo motivuma a partnerek felé kife-
jezett tisztelet. A lehetOségek attekintésébe, az Otletelés
koral szakaszaba érdemes a rekldmajandék-szakma szak-
ert6it bevonni, veltk egyuttgondolkodni.

vildgban kiilonb6z6 trendek figyel- :
Aheték meg a reklamajéndékokat :

illetéen.
- Mivel cégiink az 51 orszag 53 rekldmajan-

dékos cégét toméritd IGC Promotions hazai :
képviselete, igy maximdlis raldtdsunk van :
a nemzetkdzi trendekre. A nyugati orszagok-
ban és Amerikdban nagyobb hangsulyt fek- :
tetnek a termékek csomagoldsira — kezdi a :
Eva, :
a Golding Rekldmajandék Kft. beszerzési és

kiilonbségek  bemutatdsat  Varadi

marketingigazgatdja.

Az utobbi években tisztuldsi folyamat zaj- :
lott a magyar reklamajéndék kinélati piacan.
Korabban jelents szereplok tiintek el, mésok
megerésodtek, és Gj szerepl6k is fel-le tiinnek.
- A rekldmajdndék-piacnak le kellett gyéznie
az elmult évek soran tapasztalt piacbesziikii- :
1ésbél, illetve az adozasbol adédé nehézsége-
ket. Uj innovécios otletekre van sziikség ezen :
a teriileten, hogy a megrendel cégek kolt- :
séghatékonyan és eredményesen kommu- :
nikdlhassanak, dpolhassdk kapcsolataikat a
partnereikkel - szogezi le Kracsé Alexandra, :

a Greenpromo kreatfvmenedzsere.

- Manaps4g az iigyfelek a kiilonleges, egyedi,
cégre szabott termékeket keresik, amelyekkel
nem taldlkoznak nap mint nap szembe. Rend- : "Y°s hatas érhetd el
kiviil hasznos a vasarloi igények felmérése, :
a kozos gondolkodds, az otletelés, hiszen igy
lehet rétaldlni az {igyfél iizleti sikereit timo- :
gatd sikeres termékekre - fiizi tovabb a gon- :
dolatot Simon Tibor, a Promix-Gifts Kft. stra- :
. Kiilfoldrél érdemes lenne ellesni, milyen ha- :
tékonyan alkalmazzak a reklamajandékokat :
az egyéb marketingeszkozokkel kombinalva.
Gondolok itt példaul a tévéreklamban szerepld :

tégiai igazgatoja.

— A reklamajandék-torta kozel harmadéval ki-
sebb, mint 3-4 éve. Kevesebb a szerepld, jel- :
lemzden a tékeerdsek, akik a beszerzés—emb-
1émazds-raktdrozds teljes folyamatdt eredmé- :

. B& The gift season approaches

: Eva Véradi, sourcing and marketing director of Golding Promotional Gift Kft. started introducing the
: market by saying that in Western Europe and the USA the packaging of promotional gifts is more
. important than elsewhere. Her company is the Hungarian representative of ICG Promotions (present
 in 51 countries with 53 promotional gift companies). She told that in the last few years many big play-
. ers went out of business in Hungary and many new companies entered the promotional gift market.
: Alexandra Kracso, creative manager of Greenpromo is of the opinion that the promotional gift market
. needs new innovation ideas to fight the contraction of the market and tax-related difficulties. Ti-
. bor Simon, strategy director of Promix-Gifts Kft. told our magazine that these days customers want

18 mi “ 4 “ . special products customised to their needs, gifts that they do not come across every day. Ferenc
A recesszi6 miatt els5 halldsra meglepo, dea . Keresztesi, owner-managing director of Present Store informed us that the promotional gift market

Present Store tapasztalata az, hogy egyre tob- : contracted by one third in the last 3-4 years. There are fewer market players and mainly those were

ben rendelnek, mert fontos a lathatosdg ésis- : A ! v € ) ; :
tsée novelése. Bz aztielenti. h Kis val . ing to storing. Present Store’s experience is that despite the recession more firms order promotional
mertseg novelese. bz azt jelent, hogy a kis val- . gifts because visibility is crucial. Every year Present Store updates and replaces about 45 percent of

lalkozasok, szolgaltatasok is fontosnak tartjak

nyesen kontrollaljak, maradtak versenyben
- elemzi tovabb a piac sajatossagait Keresz-
tesi Ferenc, a Present Store tulajdonos-iigy-
vezetdje.

Lathatosagnovelés
minden szinten

ti, megujitja.

a hatékony partnerkapcsolatokat.

Itthon is rendelkezésre allnak mér olyan techno-
. légidk, amelyekkel igényes, szokatlan és latva- :

Az elmult 22 évben nagyon sok egyedi ter-
mékotletet talaltak ki és valdsitottak meg. Si-
keriik titkdnak a szakértelmet tartjak, hiszen :
kollégaik atlagosan 7-8 éve a reklamajandék és
. birjon, reklémértéket hordozzon. Szerencsére

promdcios textil teriiletén dolgoznak.

i jellegzetes elemek — pliissallat, papirsarkany,

csésze stb. — valds vagy mini kivitelti elérhe-

s

" t6vé tételére — veti fel Varadi Eva.
. Az egyedi gyartatds a legkoltségesebb és

a leginkabb idéigényes, hiszen a magyar piac

: mérete nem teszi lehetévé a mérethatékonysdg
példdul sajét logézott polo, szérdajandék be-
szerzését. A legnagyobb volumeneket tovabb-
© raisa promécios ajandékok jelentik.
. Szerencsére a viligpiacon egy teljes iparag és
tervezégarda szakosodott reklimajandékra,
amelyekbdl valogatva a Present Store minden
évben valasztéka kozel 45 szazalékat frissi-
. kék esetében a pufi matrica, a tollak esetében
A Promix-Gifts Kft. termékkinalata osszevé-
logatdsdban az dr-érték ardny az egyik leg- :
- fontosabb tényez. Kiemelten fontosnak tart-
: jdk alegjobb beszerzési forrdsok felkutatdsat, :
az exkluziv forgalmazdi egyiittmiikodéseket, :
- lasztdsandl is szempont lett a haszndlhatosag,

elérését. Vannak azonban itthon rendelkezésre
allo technoldgiak, amivel igényes, szokatlan és

© latvényos hatds érhet§ el, csak kihasznaldsuk-

hoz az emblémazasi eljarasok mélyebb isme-
rete sziikséges. Nagy, sima feliiletek migyan-
tas matricaval dekoralhatok elegans modon.
A hére valtozo szint bogrék, a sapkak, tas-

a kornyomas az atlagos eljarasoknal ugyan
dragabb, de sokkal olcsobb a gyartatasnal.

Ertelmes ajandékok év végén is
— A vezetdi és kozépkategorids ajandékok va-

a funkcionalitas. Szinte csak olyasmit ajan-
dékozunk manapsag, aminek értelme van
- véli Keresztesi Ferenc.

Mindezek alapjan a Present Store kiemelt fi-
- gyelmet szentel a kiilonlegességek, dsszeallité-

sok, hungarikumok - példaul palinka és méz
osszecsomagoldsa — valasztékanak folyamatos

7

bévitésére. A miszaki cikkek legmodernebb
. termékvonalait is felvonultatjak szortiment-
, : jiikben, igy megtalalhat6 naluk az mp4 lejat-

sz6 vagy az iPhone kihangosito is.

© A markas termékek jellemz6en az év vé-
. gi ajéndékozaskor nyernek teret. Igy van ez

a Promix-Gifts Kft.-nél is, ilyenkor n6 meg
jelentsen az exkluziv markak — Ungaro,
Cerruti, Cacharel, Nina Ricci - forgalma.

- Az ajandéknak 3 szempontnak kell meg-
felelni: 6rémet okozzon, hasznalati értékkel

a kinalatunk annyira szertedgazd, hogy az

tigyfeleink biztosan megtalaljak a szamuk-

ra idealis ajandékokat - vallja Simon Tibor.
Katai lldiko

able to survive who successfully control everything themselves - from sourcing through logo imprint-

the gifts it offers. =
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Eves eseménynaptarunkban igyekeztiink 6sszegyljteni az FMCG- és horeca-szempontbdl fontos
kiallitasokat, programokat, itthon és kilfoldon egyarant. Reméljik, ezzel is hozzajarulunk ahhoz,

hogy minden kedves olvasénk eljusson az 6t leginkabb érdekl6, szakmailag fontos eseményre.
Tovabbi informacié az adott kiallitas feltintetett honlapjén vagy a kidllitasszervezoknél, vasarkép-
viseleteknél érhetd el. Rendezvénynaptarunk a www.trademagazin.hu oldalunkon folyamatosan
aktualizalt formaban megtalalhatd. Hasznos programot és idotoltést kivanunk!

EE= We have tried to collect
the important FMCG and HoReCa
exhibitions of 2011 on this page.
We hope, this will help our read-
ers to find the events of interest
to them. Further info is available
from the organisers. m
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Mekkorat durran idén
a pezsgo?

A koccintas elmaradhatatlan része az Ujév kdszontése-
nek, am az év kozbeni dremelkedés és az ezzel parhuza-
mos fogyasztas-visszaesés miatt lehetetlen megjosolni,
idén mekkora lesz a pezsgd év végi forgalma. A szoka-
sos arakciok valdszinlileg nagyobb aldozatot kivannak
gyartoi és kereskeddi oldalrol az eddiginél. A kevésbé
arérzékeny fogyasztok viszont jol jarnak: sok Ujdonsag

varja 6ket a polcokon.

manapsag egyre kevesebb oka
M van pezsg6t bontani az atlag ma-

gyar fogyaszténak — nem cso-

© da, ha a pezsgépiac az idei év eddig el-
. telt idészakdban néhdny szdzalékot csok-
. kent. Persze az eladasok alakuldsa nem
. csupén a fogyaszték ,,mulatni vigydsa-
. nak” a fiiggvénye. Péld4ul a korabbi jo-
. vedékiad6-emelések miatt az idei évben
: amugy is nehéz lett volna latvanyos piac-
: novekedést elérni a magasabb fogyasztoi
arakkal, még ha nem is lenne ez az elhu-
i 20d6 recesszids idszak.

A pezsgopiacot a szilveszteri
vasarlok uraljak

A 2011 szeptembe- :
rétél 2012 augusztu- :
sdig terjedd 12 ho- :
napos periddusbana :
magyar haztartasok :
44 szazaléka vésérolt

. pezsgot, ez kismérté-
Csillag Zoltan

Key Account Manager
GfK Hungéria

meglehetdsen szezonalis termék: mig egy at-
lagos honapban csupan a csalddok 3-5 szdza-

szazalék feletti ez az ardny.

Az elmult hdrom naptéri évet vizsgélva :

a ,nem tinnepi” honapokban a 60 év felet-

tiek, a magas jovedelmtiek, a kétfés hdz-
tartasban és az északnyugati régiéban élék
azok, akik jellemzden az atlagosnal nagyobb :
arédnyban vasérolnak pezsg6t. Ezzel szemben
decemberben a negyvenes éveikben jar6 ha-
ziasszonyok, az 6tfs vagy anndl nagyobb és :
a kisgyerekes csalddok, a kozepes jovedel- :
miek és akistelepﬁlésen él6k korébél keriil- © chased sparkling wine. This represents a small drop from the previous such period. Sparkling wine is a real
I ki az Atlaonal ne bb ardnvban az i . seasonal product: while in an average month only 3-5 percent of households buy it, in December this ratio
e az atlagnal nagyobb aranyban az un- : goes above 30 percent. In December typically housewives in their 40s, families of five or bigger families, fami-
nepek kedvéért vasarlok. Ennek kapcsén az
évkozben alig vasarolt alkoholmentes ,,gye- : : : : .
. year ago. Hypermarkets realised 45 percent of volume sales in the examined period; supermarkets’ share was

- below 18 percent (but in dry and semi-dry sparkling wines sales their share was above 25 percent). Private
pi vasarlok egyharmadéanak kosaraba ilyen :

rekpezsgdk” piaca is megélénkiil: az tinne-
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ki csokkenést jelent :
a megel6z6, azonos :
hosszusigu idészak- :
hoz képest. A pezsgd :

termékviltozat (is) keriil. Azon pezsg6va- :
sarlék korében, ahol 14 év alatti gyermek
is él a hdztartasban, az alkoholmentes vdl- :
tozat elterjedtsége 60 szazalék felett volt ta-

valy decemberben.

[zek tekintetében az édes valtozatok ural- :
© jak a piacot, az értékesitett mennyiség ha-
romnegyede ebbe a szegmensbe tartozott :
a vizsgalt idészakban. Az édes iz dominan- :
cidjaban némi csokkenés azért megfigyelhe-
t6: egy évvel kordbban még kozel 80 szdza- :
. 1€k volt az ardnya, az6ta a szdraz és félszdraz :
. valtozatok néhdny szézalékpontnyi piacrészt :
léka vésdrolja, decemberben jellemzden 30
. tabb édes-rajongds a 60 évesnél id6sebb vé-
sarlék korében figyelheté meg, 6k a fiatalab-
© bakhoz képest nagyobb aranyban vasérolnak
inkébb szaraz és félszaraz pezsg6ket. Emel-
. ketek szerepét is, ezen variansok tobb mint
tartasok korében jelentdsebb még a fanya- :
. pezsgBpiacon a sulyuk 18 szdzalék alatti.

el tudtak hdditani. Az atlagnal visszafogot-

lett a budapestiek és az egyszemélyes haz-

rabb izek stlya.

Pezsgbvasarl6 haztartasok aranya a haziasz-
szony életkora szerint
2011. januar-
november
hénapok
atlagaban

2011.
december
hénapban

Osszes
haztartas
-29 évig
30-39 év
40-49 év
50-59 év

30,7%

60 év felett t 32,5%
ztartdspanel, GfK Hul

A pezsgbértékesitésben a hipermarketek jar-

. nak az élen: a vizsgalt id6szakban az dsszes
© mennyiségi értékesités 45 szazaléka ebben a

csatornaban bonyolddott. A kevésbé tomeg-
cikknek tekinthet6 szdraz és félszaraz valto-
zatok esetében ki kell emelni a szupermar-

egynegyedét ott értékesitették, mig a teljes

New Year’s Eve-period buyers rule the sparkling wine market

In the 12-month period between September 2011 and August 2012 44 percent of Hungarian households pur-

lies with small children, people with medium income and people living in small towns or villages buy sparkling
wine above the average level. Three quarters of sparkling wine sold are sweet, but this ratio was 8o percent a

label products’ proportion was way below the consumer goods average at g percent.




Kovacs Gyorgy
ligyvezett igazgato
Torley

arharccal szemben.

Mint azt az iigyvezetd igazgatétél meg- :
tudjuk, a Térley Pezsg6pincészet az év ed-

dig eltelt periédusaban, sajat adatai alap-

jan, mennyiségben kevesebbet csokkent, :
mint a teljes piac, értékben pedig sikertiilt :
: 0s arakon értékesit.

megtartania pozicioit.

— Mint minden év- :
ben, idén is arra :
szamitunk, hogy a :
fogyasztok az utol- :
s6 pillanatra fogjdk :
halasztani a pezs- :
gévasarlast, igy azt :
elég nehéz lenne :
most megbecsiilni, :
hogy forgalom te-
kintetében hogyan
alakul az idei év — tekint el6re Kovacs :
Gyorgy, a piacvezetd Torley Kft. igy- : §
vezetd igazgatdja. — Az iinnepek kor-
nyékén az 4tlagdrak jelentSsen csokken- :
nek, amihez a szezonban nagymérték- :
ben jarulnak hozza a hipermarketek is; :
egyrészt promoéciokkal, masrészt bévi- | Folytatodhat az arak
tik kinalatukat az olcsobb arszegmen-
sekben. A Torley Kft. azonban tovabb-
ra is a folyamatos markaépités hive az

emelkedése

A pezsg6eladdsoknak mintegy 40-50 sza- :
zalékat az év utolsé két honapja hozza,
- a termékkor mésodlagos szezonjat pe-
dig a nyéri honapok jelentik. A piac mé-
sik szerepldje, a Royalsekt esetében az év
. végi szezon még erdsebb: pezsgdinek 70
szdzalékat ekkor veszik le a polcokrol. A :
: jovedéki adé emelésén kiviil olyan ténye-
. z6k is hozzdjarulnak, mint a sz616 dranak,

cég ebben az idészakban kizardlag akci-

enséges

P il

\atokra.

. — A Royalsekt Pezsgépincészetnél az el-
: mult években folyamatos novekedés volt

tapasztalhato, bizunk benne, hogy ez a
kedvez6 tendencia az idei szezonban is
folytatédni fog, és sikeresen zarjuk az évet
- ad hangot meggy6z6désének Forian
Szabd Rébert, a cég marketingigazgatoja.
Férian Szab6 Rébert szerint a fogyaszt6i
arak még feljebb kuszhatnak, amelyhez a
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Férian Szabé sulyozzak. :
Rébert A fogyasztas édes : |
marketingigazgaté . s :
Royalsekt dominancidja gyen- :

giilt, de nem tiint el. :
A szaraz és félszaraz pezsgbk egyre ked- :
veltebbek, emellett az utobbi két évben a :
nemzetkozi trendnek megfelel6en egyre : . : _ -
[ . . P : . . Az unnepek kornyékén az atlagérak jelentésen csokkennek, amihez a szezonban nagymértékben
népszertibbek a rozépezsgok, valamint fej- : o ‘ ) o o RO )
1 , . ." ! jarulnak hozza a hipermarketek is; egyrészt promécidkkal, masrészt bovitik kindlatukat az olcsébb
16dik az alkoholmentes termékek piacais. :
et s , . arszegmensekben
A Royalsektnél értékesitési csatornak te- :
kintetében a diszkontldncok el6retorését :
érzékelik, amelyek immar meghatdrozo- :
ak lettek a hagyoményosan jol teljesit hi- :
. dig a Torley Géla Sec.
© — A sokéves tendencia azt mutatja, hogy :
- a kiskereskedelemben foként az édes és a :
© félszdraz pezsgok a keresettek, miga gaszt-
ronémidban leginkdbb a magasabb ming- :
ségi kategdridba sorolhat6 szdraz pezsgék. :
Ebben az utébbi szegmensben abszolut ka- :
tegoriavezeté a Hungaria Extra Dry pezs- :
: cokra. Ujdonsag viszont, hogy Swarovski

permarketek mellett.

Torley-évfordulo sok
ujdonsaggal

— Elmondhaté, hogy a pezsgé szerencsére
ma mér nem hianyozhat a magyar csala- :
dok életébél a kiilonbozé iinnepekkor és
kiilonleges alkalmakkor - 4llapitja meg :
Kovécs Gyorgy. — Egyre tobben emelik az
innepeik fényét mindségi pezsgével. Bar :
kétségtelen, hogy az utdbbi néhany évben :
az olcs6 private label és chanel brand ter- :
meékek jelenléte az {izletlincokndl er6so-
dott, de ezek a mindségi pezsgdk forgal- :
- A Torley Pezsgépincészet idén iinnepli
. fennélldsanak 130. évforduléjét. Ez alka-
= | lombdl a Torley pezsgémesterei elkészi-

, ¢ tették a Torley 130 Rosé Brut Nature pezs-
| gbt. Alimitélt tételbsl minddsszesen 1300
- palack késziilt a nyerspezsgd kedveldi sza-
. mara, és az év utolsé két hénapjaban lesz
. elérhetd. Limitalt szérias kiilonlegességek-
. kel jelentkezik a Hungaria pezsgdcsaldd is. :
. — Az elterjedt ,rozédivatra” és a gasztro- :
: noémia igényeire reagalva megalkottuk a :
. Torley Orfeum Rosé Secet. Hungaria Rosé :
. pezsgbnket pedig félszdraz kategériabol :
kiilonlegesen szdrazba (extra dry) sorol- :
| | tuk - folytatja az ujdonsagok bemutatésat
B | Kovécs Gyorgy. :
5 © A BB miérkacsaladon beliil idei tjdonsag
© a BB Arany7 Rosé és a BB Chardonnay.
: Mindezek mellett Magyarorszédgon is be-
- vezetik a kiilfoldi piacokon mér szép si-
. kereket elért Torley Magic Cuvée pezsgét.
. A Torley marka az idei évben a klasszikus
. marketingeszkozok és médiumok hasznd- : |
. lataval, tovabba az eladdashelyi vasarlasok : ' - -
. sztonzésének segitségével, marketing- Lassan teret nyernek a széaraz és félszaraz pezs-
© tartalmukat megujitva késziil a szezonra. :

mat kevéssé képesek befolyasolni.

Piackutatasi adatok szerint szilveszterre
minden harmadik vasarlé gyerekpezsgot is tesz :

a koséarba

2012. Trade
Trade gy

valamint a kornye- :
zetvédelmi termék- :
dijnak a névekedése :
az elmult idészak- :
ban. Ezek egyiittes :
hatdsdt az {innepek :
kozeledtével az arak-
cidk némileg ellen-

'“f‘ IHUE'T“.‘.“

i'f"

A cég portfdlidjaban talalhat6 az or- :
szag legkedveltebb pezsgdje, a Torley :
Charmant Doux, széraz kategdéridban pe- :
. leget hangsulyoz6 design szempontja a

gbnk — flizi hozza az tigyvezetd igazgato.

Mint megtudjuk, a cég hatarainkon tdl is :
oregbiti a magyar pezsg6k hirnevét, sét :
néhany orszégban, illetve tartomanyban :
egyes termé- :
. barmilyen ajandékozasi kontextusban ki-

- Skandinaviatél Kanadaig —
kei vezetd poziciora tettek szert.

— A kardcsonyi idészakban megemelke-
dik a diszdobozos termékeink jelentdsége.
Feler6sodott az elegans, igazi ajandék jel-

diszdobozok tervezésénél, mert igy tovab-
bi csomagolas nélkiil, azonnal atadhatéva
valik a kivalasztott ital — emeli ki az tigy-
vezetd igazgato. — A klasszikus pohér-hoz-
zacsomagoldsok tovabbra is jelen vannak
portféliénkban, tobbek kozott példaul a
Torley Réservé Demi Sec is igy keriil a pol-

kristallyal diszitett poharjelol6t csomago-
lunk a Hungaria Extra Dry mellé. A szé-
les csomagvalaszték minden eleme az igé-
nyesség és elegancia jegyében késziilt, igy

valo megoldast nyujt a vasarlok szamara.

gok, és egyre divatosabb a rozépezsgd is




Boviil a Szovjetszkoje
Igrisztoje markacsalad

Az elsd aras sajat markas szegmensben
egyediili magyar gyartoként a Royalsekt
Zrt. termékei lényegében egyeduralkodd-
nak szamitanak a hazai piacon, és kiszo-
ritottak az olcsé importpezsgbket és hab-
zéborokat. A felette 1év6 arkategériaban
a cég kivalo ar-érték arannyal rendelkez6
pezsgdje a Szovjetszkoje Igrisztoje, amely
toretlen népszertiségnek 6rvend.

— Magasabb aru, de még mindig széles fo-
gyasztoi réteg szamara megfizethetd pezs-
gbnk a Szent Istvan pezsgdcsalad, amely
kivalé minéségével az elmult években valt

. a magyar fogyasztok egyik kedvencévé —
- emel ki egy masik markat a portf6liobol
. Forian Szabd Robert. — Termékeinket fo-
. lyamatosan fejlesztjiik: bovitiink, vagy ép-
. pen sziikitiink egy-egy termékvonalat. At-
: oltoztetlink, ujracsomagolunk, fiatalitunk,
: vagy magasabb szintre poziciondlunk
. egy-egy terméket.

L Az év vége felé kozeledve pezsg6ik ki-
. emelt figyelmet kapnak mind a marke-
. ting, mind a kereskedelem teriiletén.
: Szdmos, mar kordbban is kiprobalt és be-
© valt marketingeszkoz mellett idén nagy
. hangsulyt fektetnek az online megjele-
. nésre is, ennek részeként megujulnak a

polctikor szzz774

. honlapjaik, ahol rengeteg 1j informdci-
. 6val dllnak az érdeklédék rendelkezésre.
. — A kereskedelemben a legnagyobb siker,
. hogy termékeink egyre tobb helyen meg-
. talalhatok lesznek, olyan iizletekben is,
. ahol eddig nem, vagy csak részben vol-

tak megvdsarolhatok — jelzi a marketing-

- igazgaté. — Termékfejlesztésiink eredmé-
nyeként a vasarlok ebben a szezonban
* talalkozhatnak el3szor a Szovjetszkoje
. Igrisztoje pezsgbcsalad legtijabb két tag-
: jéval: a Szovjetszkoje Igrisztoje extra sz4-
. razzal és a marka alkoholmentes valto-
: zatdval.

28 Champagne and sparkling wine: how many corks will be popped this year?

So far the champagne and sparkling wine market has contracted a few percent
this year. Gyorgy Kovécs, managing director of the market leader Torley Kft. is
hopeful that consumers will start buying sparkling wine at the last moment - like
they always do. Average prices significantly drop around the end-of-year holidays
but Torley Kft. believes in the strategy of brand building and not in price wars.
About 40-50 percent of sparkling wine sales are realised in the last two months
of the year and the secondary season of the category is the summer months.
Another market player, Royalsekt sells 70 percent of its sparkling wines at the
end of the year; in this period the company sells all products at promotional prices.
Rébert Féridn Szabd, the marketing director of Royalsekt Zrt. Pezsgtpincészet told
Trade magazin that their sales have kept growing in the last few years. His opin-
ion is that consumer prices might increase further but the effects of this trend
can be offset to a certain extent by end-of-the-year price promotions. Sweet
sparkling wines still dominate but dry and semi-sweet varieties are increasingly
popular. In line with international trends, rosé sparkling wines are also coming up,
together with alcohol-free products. We buy most of our sparkling wine in hyper-
markets and discount stores. In Torley’s portfolio we find the country’s favourite

| WYV \\'.WO\'H‘ t](JMb./IUJE HU
CON O FTSZKOJEIGRISZTOJEPEZ!

sparkling wine Torley Charmant Doux and the dry Torley Gala Sec; in the higher
quality category Hungaria Extra Dry is the absolute number one in the category.
Torley PezsgBpincészet celebrates its 130th birthday this year with the limited edi-
tion (only 1,300 bottles were made) Térley 130 Rosé Brut Nature sparkling wine,
appearing in shops in the last two months of the year. The company reacted to
the rosé trend with Torley Orfeum Rosé Sec. Under the BB brand name the new
products are BB Arany7 Rosé and BB Chardonnay. In the Christmas period gift box
packaging and glasses packaged with bottles (e.g. with Torley Réservé Demi Sec)
become more important; Hungaria Extra Dry comes with Swarovski crystal glass
markers. In the first-price private label segment the products of Royalsekt Zrt., the
only Hungarian manufacturer, absolutely dominate the market and have forced
cheap imported champagnes and sparkling wines out of the Hungarian market.
One price category higher they offer Sovetskoje Igristoje, which has a great price/
value ratio and is still very popular. One step up the price ladder we find the Szent
Istvén sparkling wines. The company’s products are available in an increasing num-
ber of stores. This season brings the debut of two new Sovetskoje Igristoje varie-
ties: extra dry and alcohol-free. n
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ar Magyarorszag tovabbra is

messze van az eurdpai atlagtol

halfogyasztas tekintetében, az
egészségesebb taplalkozas lassu tér-
nyerése az elmult évek soran kedve-
zGen hatott a halak, ezen beliil a hal-
konzervek eladdsaira is. Ez a lendii-
let azonban a halkonzervek esetében
megtort, és nem csupdn a recesszid
miatt. A fogyaszt6i arak ugyanis je-
lent6s mértékben novekedtek a kozel-
multban, aminek az els6dleges oka
a nyersanyagar emelkedése volt.

2010 6ta a halkonzervek legfontosabb
alapanyagat ad6 tonhalpiac mintegy
18 szazalékos aremelkedést élt at, mi-

vel a tengerek, 6cednok halallomanyai :
© Részben tehat vildgpiaci okokbdl, és :
. persze természetesen a vasarloerd gyen-
. giilése miatt is, a hazai halkonzervpiac
. arérzékenysége fokozdédott. Igen magas
. a promdcids eladdsok ardnya, és er6so-
. dott az also arkategdria sulya.

csokkenek, a vezet6é tonhalfeldolgozé
vallalatok pedig egyre nagyobb figyel-
met forditanak a fenntarthaté haldsza-
ti médszerekre.

A Bolton Alimentari az els6 vallalatok

kozott volt, akik elkotelezték magukat az

. tigy mellett, tudjuk meg a cég Rio Mare :
- mérkajanak hazai forgalmazéjitol. Papp :
© Krisztina, az IN-FOOD 2000 Kft. mar- :
: keting- és sales asszisztense elmondja, :
. hogy a Bolton Alimentari 2009-ben ala- :
. pit6 tagja volt az ISSF-nek. Ez egy olyan :
. globalis szervezet, amelynek elsédleges :
: célja a tonhaldllomanyok hosszu tavia :
. megOrzése, fenntarthat6 haldszata, és :
. tdmogatjak az dkoszisztéma védelmét. :
. — A Bolton Alimentari 2011-ben fogal- :
© mazta meg elészor a tarsadalmi felel8s-
- ségvallalasrol sz6l6 riportjat. A riport
- kézzelfoghaté eredménye, hogy a ter-
© mékek eredete egy kodszam segitségé- :
© vel nyomon kovetheté — emeli ki Papp :
. Krisztina.
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- Mig a valsdgot megel6z6 években las-
su keresletnévekedés mutatkozott az

olyan magasabb mindséget képviseld

halkonzervek irdnyaba, mint példaul a
heringfilé, makrélafilé, izesitett halkon-
zervek, tonhaltorzs, olivaolajjal készitett
halkonzervek, addig az elmult években
ez a novekedés megallt — allapitja meg
Zahorszki Marta, a Del Pierre Central

. Europe Kft. Import Managere. — Meg-
. figyelhet6, hogy egy-egy akcid sordn az
. alacsonyabb arfekvésti halkonzervekbél

joval tobb keriil a kosarakba. A legkere-
settebb halkonzerv-kategdriakra, mint a
szardinia és a sprotni, ez az arérzékeny-
ség fokozottan igaz.

Az el6bbieknél magasabb arfekvésii ton-

© halkonzervek esetében a gyartok — a vé-
. sérldsra 6sztonzés érdekében — rendsze-
. resen kinalnak multipack 6sszecsoma-
. golasokat. A Del Pierre Central Europe
. Kft. példdul a Twist tonhaltorzs 3+1 dsz-
. szecsomagoldsénak sikerén felbuzdulva
. dontott tgy, hogy bevezeti Twist tonhal-
. torzs 2x80 g termékeit két izben (napra-
. forgdolajban és natur 1ében).

Csomagolas tekintetében nagy valto-
- zés nincs, mondja Varga Tibor, az izlan-
© di haltermékeket is forgalmazé Hamé
. Hungaria Kft. értékesitési vezetdje. To-
. vabbra is a pléhdobozos termékek a leg-
. népszertibbek, kiilonféle (125, 170, 185
: grammos) méretekben.

. — Tépdbzaras, kényelmi termékké vél-
: tak a halak is, ma maér a vevék igénylik
. ezt az egyszer(i kibonthatdésagot lehetd-
: vé tévé megoldast. Szinte nincs is mar
. tép6zar nélkiili termékiink — hangsu-
. lyozza Varga Tibor. — Emellett fontos



a dizajnosabb csomagolas is: a termé- :
kek nemcsak pléhdobozban vannak, ha- :
nem plusz papirdobozban, amit jobban :
lehet szinezni, dekorélni, markaépités- :

re haszndlni.

A cég tobb innovaciés lehet6séget is :
mérlegel: termékvonalon példdul mak- :
réldk, tékehalmaj bevezetését; valamint :
a sajat mdrka piacon val6 megjelenését :

igényes termékekkel.

- Ami viszont mdr biztos: lesz egy 4j :
markank, amely ala tobb termékcsoport :

mare

Pa

is tartozik. Ez a Vasco da Ga-
ma - arulja el az értékesité-

si vezetd. — Uj méarkank ese-
tében a hangsuly a mindsé-
gen van, figyelembe véve a
piaci lehetéségeket. Bar ,ext-
ra” marketingakciét nem ter-
veziink, az egyes halézatoknal
arakcidk és masodlagos kihe-
lyezések lesznek.

A Rio Mare tonhalkonzervmarka i
hosszu évek 6ta piacvezetsi po- |
ziciéban van. Csorba Balazs, az
IN-FOOD 2000 Kft. kereskedel-
mi igazgatdja szerint ennek ha-
rom Osszetevdje van. Egyre na-
gyobb hangsulyt kap az egészsé-

fogyaszték szamara egyre fon-
tosabb a megfelel$ ar-érték
arany, amely inkabb a kozép-,
mint a fels6kategoriat gyen-
. giti. Harmadrészt a Rio Mare
mindig is nagy hangsulyt for-
ditott az egészséges tonhal és
az olasz életérzés népszertisi-
tésére.
. A Bolton Alimentari és az IN-
FOOD 2000 Kft. folyamatosan
keresi az igéretes innovaciés lehetésé-
geket. Ugy latjak, a magyar :
piacon tovabb lehetne széle- :
siteni a prémium tonhalter- :
mékek valasztékat, ezért idén :
/ . AR
az Insalatissime csaldd bévi- :
e tésével erdsitették a Rio Mare :
' markét: a mexikoi, babos, ku- :
koricés izek mellé bevezettek :
f7 egy Uj, tésztat is tartalmazé val- :
| tozatot.
/ || - Nagy hangsulyt fektettiink az :
' integralt marketingkommuni- :
kiciéra — mondja Csorba Baldzs.
| — Reklam-, pr-kampényainkat az
d értékesitési promdcidkkal dssz-
hangban terveztitk meg. Kommu- :
nikdcios eszkozeink kozott megta-
lalhat6k az online és offline csa- :
tornak és kozvetleniil az eladast
6sztonz0 sales promotion eszko- :

=

Csorba Balazs
kereskedelmi igazgatd
IN-FOOD 2000

ges taplalkozds, mdsrészt pedig a z8k, igymint nyereményjatékok,
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bolti kdstoltatds. Bar a tonhal-
termékek 6 szezonja a nyar, a
karacsonyi idészak is nagyon
fontos szimunkra, mert a ton-
halkonzervbél késziilt hideg
ételek kivalo el6ételként szol-
galnak az Ginnepi meniibe.
Az tinnepi idészakban a vasdr-
l6kat az tzleteken belil sze-
retnénk elérni, ezért attrak-

tiv displayeket helyeziink ki.

: Ez kivald lehetség a brand kommuni-

kacidja szempontjabol is.

A Rio Mare ernyfmarka egy olyan ter-
mékcesaladdal is rendelkezik, amely na-
gyon népszerl a szilveszter el6tti pro-
mociods iddszakban. Ez pedig a Rio Mare
PATE snack. Ez egy 6tféle {zvaridciéban
kaphat6 tonhalpastétom, amelynek se-
gitségével gyorsan készithetdk izletes
vendégvaro falatkak.

A Del Pierre Central Europe Kft. széles
. véalasztékkal rendelkezik a halkonzer-

vek és a hiitott halkészitmények szeg-
mensében.

- Sajnos, jelenleg a forgalmazok energidja-
nak nagy részét lekoti az egyre gyakoribb
alapanyag-problémakbol fakadé gyartoi
aremelések érvényesitése a kereskedelem-
ben, illetve az arszintek stabilizalasa a ko-

. vetkezd egy évben, hogy ne legyen tovébbi

mennyiségi visszaesés a piacon — szogezi le
Zahorszki Marta. — Ezek mellett azonban

Palotas Péter, a PLP Hungary Kft. iigyvezetdje Selfish elne-
vezési termékiik oriasi franciaorszagi sikere utan nyilat-
kozott lapunknak:

— A haldszati termékek a recesszio idején talan nehezebben elérhe-
tdek a vasarlok szamara, hiszen a vilagon mdr mindeniitt prémium-
kategéridba tartoznak, ugyanakkor a mi célcsoportunk aligha kot-
ne kompromisszumokat a mindség teriiletén. A fogyasztas harma-
da egyébként a karacsonyi idészakra esik, akkor pedig minden fo-
gyaszto az atlagosnal tobbet enged meg maganak.

A szezon kezdete nem hozhat6 nagyon el6re, hiszen a halakat és
a tenger gylimolcseit gyorsan roml6 élelmiszerekként kezeli a fo-
gyaszto, igy december kozepén kezddédik a meghatdrozo iddészak.
A mi céljaink kicsit a hazai pezsg6forgalmazékéhoz hasonlitanak:
az innepeken kiviili idészakban is stabil keresletet generaljunk
a termékeink irant. Ehhez viszont egyszerre tobb nehézséget is
le kell gy6zniink: az atlagvasarlé nem ért a halak elkészitéséhez
(tegyiik hozza, akiillonleges tengeri termékeket illetben a szakdcsaink

sem feltétleniil). Ha nem is viszolyognak mar a haltél (bar ilye-
nek sem kevesen vannak), de a fézéskor érzett szagok irritaljak
GOket, a szalkakrol nem is beszélve. Raadasul a hazai druhazlancok-
ban a friss termékek a szakszerttlen kezelés miatt nem minden-
hol bizalomgerjeszt6ek.

Ezekre a problémakra optimalis valaszokat ad a kézelmultban kifej-
lesztett Selfish termékcsaladunk: friss alapanyagbdl rendkiviil gyor-
san és egyszertien elkészithet6. Magas gasztronomiai élményt nyujt
az amatdr szakacsnak is, de hozzaférhet6 a hagyomanyos kiskeres-
kedelmi tizletekben is. A koncepci6 vildgszinten is sikeres: a SIAL
nagyszabasu termékversenyének kiilonb6z6 1épcséfokain gyézedel-
meskedve a Selfish pisztrang oktoberben elnyerte az aranyak aranyat
is, a SIAL d’ Or Globalt. Az idei karacsonyi szezonra még egy 4j tag-
gal béviil a Selfish csaldd - ez szdlkamentesitett pontyfilébol késziil.
Cégiink a hagyomanyos halértékesitési modszerek mellett kedvelt
és elfogadott a magyar piacon, de megitélésiink szerint a j6v9 a kis-
kereskedelemben a csomagolt friss haltermékeké. m

=is

Péter Palotds, managing director of PLP Hungary Kft. spoke to our maga-
zine about the huge success of their Selfish product in France. He told that
the average buyer does not know how to prepare fish, does not trust many
available fresh fish products and detests the smell of fish while cooking,
not to mention fish bones. Selfish solves all these problems: this fresh prod-

uct is available in traditional retail units, can be prepared fast and easy, at
the same time offering a great culinary experience. The concept is success-
ful on the world stage, no wonder that Selfish won the SIAL d’Or Global in
October. In the Christmas season a new Selfish product appears in shops:
deboned carp filet. =
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A METRO halértékesitése folyamatosan
nd, ami egyrészt koszonhetd a sziintele-
nill megujulo valasz-
téknak, masrészt a pi-
aci trendeket szorosan
kovetd araknak, tud-
juk meg Krubl Yvette-
t6l, a METRO Keres-
kedelmi Kft. kommu-
nikdcios vezetdjétol.
Kindlatuk igen széles,
hiszen a kozel 60-féle
friss terméken kiviil a fagyasztott termékek,
a konzervdobozos halak és tenger gyiimol-
csei is megtalalhatéak naluk, a homartol a
morgd- vagy 6rdoghalig.

- A magyar halfogyasztds sajnos még mesz- |,/
sze elmarad a nyugat-eurépai atlagtol, habar s
az egészségiigyi hatdsa a kiegyensulyozott ét- [
rendben egyre elismertebb. Ezért minden f6-
rumot megragadunk arra, hogy népszersitsiik
a halfogyasztast, megismertessiik a kiillonb6z6 halfajtakat és azok el-
készitési mddjait a magyar gasztrondmia szereplGivel. Ehhez temati-
kus halas kiadvanyokat készitiink, amelyekben részletesen bemutat-
juk a halfajtakat, receptekkel és feldolgozasi mdédokkal kiegészitve —
beszél erdfeszitéseikr6l Krubl Yvette.

A késtoltatasok is allandé eseményei a METRO halpultjainak,
ahol az arskala minden szintjér6l készitenek el halakat a vevok-
nek. Prébéljak a magyar halfogyasztas karacsonyi szezonalitasat
is csokkenteni.

al

Krubl Yvette
kommunikaci6s vezet6
METRO

METRO

és lenger
‘gyumelesei

.

Mindent megtesz a halfogyasztas noveléséért a METRO

A METRO mar évek 6ta nem vesz részt a ponty arharcaban, hiszen
egész évben kaphatok jo mindségli pontyok, amelyeket megfelel ko-
riilmények kozott tenyésztenek, halasznak, szalli-
tanak és értékesitenek az druhdzakban. A ldnc el-
sodlegesen tenyészt6ktol és haldszatoktol vasarol,
ahol biztositott szamukra a halak pontos szdrma-
> zasi eredete és fajtajanak pontos beazonositdsa, a
kozvetlen kapcsolat révén pedig a logisztikai utak
minimalisra csokkentése, amely soran szigoriian
betartjak a hiitési lancot és folyamatosan ellen-
6rzik a mindséget. A norvég lazac példaul a ki-
fogastol szamitva 65 6ran beliil a vevo tanyérjan
lehet, a hazai halak pedig akar par 6ran beliil is.
\ A METRO t6bbek kozott szamos gasztrondmi-
ai rendezvényen, kidllitason vesz részt, megra-
g gadva minden forumot, ahol nagyobb kozonsé-
get érhet el a halak népszertsitése céljabol. Ezen
feliil az aruhdzakban mar tobb éve folyamato-
san megtalalhat¢ az dllandéan bovitett Halprak-
tikak receptfiizet, illetve a halas receptek 35-fé-
el le halat bemutat¢ kartyasorozata.
— Ezt egészitik ki szolgaltatdsaink, munkatarsaink szakszerti tanacsai, a
vasdrolt halak el6készitése, illetve a specidlis csomagolas, amely szigetel
(azaz tartja a h6mérsékletet), nem folyik, higiénikus, erés, ellenall a sé-
riiléseknek — sorolja Krubl Yvette. — A kozelmult Gjdonsaga a konyha-
kész megoldasokon beliil az eldpacoldsra ad alternativét. Ot kiillonbozd,
98 szazalékban zsirmentes anyagokat tartalmazo pacizb6l lehet valaszta-
ni. A kivalasztott halat vegyitik a kivant paccal, ezt egy specidlis csoma-
golasba zarjak, amely ezutan azonnal hithet6 vagy a siitobe helyezheto.
Igy a kivalasztott hal a siités sordn nyeri el a pac hatdsara a kivént {zt. m

h sales by METRO keep growing, thanks to the constantly chang-
ing selection of products and prices following market trends - we
learn from METRO Hungary’s communications director Yvette
Krubl. They sell 60 different fresh products, plus frozen and
canned fish and other fruits of the sea. METRO does everything it
can to popularise fish and educate consumers (with recipes and
preparation methods). In-store tasting sessions are used regular-
ly to convince Hungarian shoppers that fish cannot only be con-

=& METRO does its best to promote fish consumption

sumed during the Christmas holiday. METRO’s primary source is
fish farmers and fisheries, where the exact origin is guaranteed
and direct relationships guarantee that fish reach stores in the
shortest period of time possible — sometimes in just a few hours.
Expert advice, getting fish ready for preparation and special pack-
aging are all extra services provided by METRO stores to their
customers. Their latest offering is five different types of kitchen-
ready marinade made from g8 percent fat-free ingredients. =

latunk lehetdségeket tovabbi innovaciokra
Uj izek és kiszerelések bevezetésén keresz-
tiil, illetve tovabbra is kindlunk in-out jel-
leggel a megszokott kiszerelésnél nagyobb
— azonban arban ahhoz kozel all6 - cso-
magolasa termékeket.
Bar a december elsGsorban az él6hal-va-
sarlas id6szaka, mégis jo néhany tenge-
ri halkészitmény esetében tapasztalha-
t6 télen magasabb forgalom, tudjuk meg
az Import Managert6l. Ilyen példaul a
tékehalmdj, illetve a kaviar és a kagylo.
— Az elmult évek tapasztalatai alapjan,
a fogyasztoi igényeknek megfelel6en
szervezzitk meg marketingaktivitdsun-
kat az tinnepi iddszakra kiilonb6z6 aru-
hazi aktivitasok formajaban — mondja
Zahorszki Marta.

Sz. L.
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- Although fish consumption in Hungary is still way below the European average, the slow conquest
. of health trends had a favourable effect on fish and canned fish sales in the last few years. How-
. ever, this dynamism stalled in the case of canned fish products because recently consumer prices
. increased significantly, due to elevated base material prices, e.g. since 2010 tuna prices upped by 18
. percent because leading fisheries started focusing on sustainable fishing methods. Bolton Alimen-
© tari was one of the first companies to join this movement - we learn from Krisztina Papp, marketing
: and sales assistant of IN-FOOD 2000 Kft. (the distributor of Bolton Alimentari’s Rio Mare brand in Hun-
. gary). Marta Zahorszki, import manager with Del Pierre Central Europe Kft. told our magazine that in
. the years before the economic recession demand for higher quality canned fish products was slowly
© growing in Hungary, but in the last few years this growth came to a halt. The most sought-after
. categories such as tinned sardine and sprat are especially price sensitive. According to Tibor Varga,
. sales director of Hamé Hungéria Kft. products packaged in tin cans remain to be the most popular,
. they are available in different sizes (125g, 170g, and 185g). Pull tab opening has become a standard
. feature of canned fish products because consumers demand simple and convenient opening. The
. company will soon launch a new brand, Vasco de Gama, featuring many product groups and focusing
: on quality. Baldzs Csorba, commercial director of IN-FOOD 2000 Kft. told Trade magazine that Rio
. Mare has been the market leading tuna product in Hungary for a long time, thanks to its good price/
- value ratio, health trends and advertising. This year the company added the Insalatissime line to the
. Rio Mare portfolio: Mexican, bean, corn and pasta versions can be found on store shelves. Another
. product line, Rio Mare PATE snack is a tuna paté that can be bought in five flavours. DEL PIERRE
. Central Europe Kft. offers a wide range of canned and cooled fish products. They see opportunity
- for innovation via introducing new flavours and packaging units, plus they sometimes sell larger than
. usual products which are hardly more expensive than the normal size. Although consumers tend to
. buy more live fish in December, sales of a few saltwater fish products also increase in this period,
: e.g. cod liver, caviar, mussel. =
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A NETA hatott a magvak,
aszalvanyok piacara is

Mig a s6s magvak o idénye a ,lazulds” nyar, az aszalvanyok sze-
zonja az év hidegebb fele, ezen belll is a haziasszonyok sutési
kreativitdsat beindité év végi Unnepek. A népegészséglgyi ter-
meékado sok terméktipus esetében hozott dremelkedést és igy
piacszUkulést. A markagyartdk az év végén ertsitenek a marke-
tingen, hogy a figyelmet markaik értékeire és az Ujdonsagaikra

Iranyitsak.

NETA a sés magvak :
Aés drazsirozott ter- :
mékek piacan is no-

vekedést hozott a fogyasztoi
4rak tekintetében, ami az el- :
addsok mennyiségi csokke-
néséhez vezetett. Sok termék
- részben ezzel 6sszefiiggés-
ben - eltlint vagy atalakult.

Ha tél, akkor
aszalvanyok
- A mi termékeink mar ko- :
rabban is az egészségtudatos :

. tette az adé — jelzi

. gatéja. — Cégiink
: immar 20 éves ta-
. pasztalattal ren-
. delkezik az egész-
. ség megOrzésében,

életszemlélet jegyé-
ben késziiltek, igy
ezeket nem érin-

Kokényesi Sandor,
a NOBILIS Zrt. bel-
kereskedelmi igaz-

goridinak (natur és '
csokis almaszirom,
drazsirozott mag-
vak, aszalvanyok)
gyartasaval. Az al- :
talunk forgalma- :
zott sajt fejlesztésti :
drazsirozott mandu- :

igazgat6
NOBILIS

a valtozatos taplalkozas el-
engedhetetleniil fontos kate-

Koékényesi Sandor
belkereskedelmi

la-, meggytermékek :
esetében nincs je- :
lent6s szezonalitds, :
de természetesen az
tinnepek az atlagosnal maga- :
sabb forgalmat generalnak. :

Barath zZita
ligyfélkapcsolati
vezet6
Nielsen

Kimagasléan legkedveltebb termék a fol- :
dimogyoré, amelynek értékben mért piaci :
részesedése elérte az 57 szdzalékot a leg-
utdbbi nyolc honapban, ahogyan egy év- :
vel azel6tt is. Utana a mandula és a pisz-
tacia kovetkezik, egyarant 11 szazalékos
részardnnyal. E16bbi mutatéja 1 szdza-
lékponttal emelkedett, utobbié pedig ugyanannyival csékkent. :

Kimagaslik a foldimogyoré

Magvaknal a Nielsen tizenkét szegmens forgalmat méri. Egyuttes forgalmuk 2o12. februar-
szeptemberben meghaladta a 6 millidrd forintot, és 3 szazalékkal n6tt a tavalyi hasonlé id6-
szakhoz viszonyitva. Mennyiséget tekintve a boltok 3000 tonnanal valamivel tobbet adtak el,
ebbdl a szempontbdl 24 szézalék csokkenést regisztraltunk.

A gyartéi markak értékben mért piaci részesedése idén augusz-
tus—szeptember sordn 79 szazalék, a tavalyi hasonld periddus
alatt 80, tavalyeldtt pedig 81 szazalék.

Tovabbi sorrend: kesudié (9 szdzalék), aszalt gytimélcs és magok
keveréke (4), porkolt kukorica (4), magok keveréke (3), egyéb (1).
A magok keveréke szegmens 1 szazalékponttal csokkent, a tobbi
szegmens piaci részesedése nem valtozott 2011. februar-2011.
szeptemberhez képest.m

A Nielsen &ltal mért magvak kategéridjanak - értékben mért - kiske-
reskedelmi forgalmébél a bolttipusok piaci részesedése (szazalékban)

2011. februar-

2012. februar-

Bolttipus 2011. szeptember 2012. szeptember
2500 nm felett 35 36
401-2500 nm 36 35
201-400 nm 9 El
51-200 nm 16 16
50 nm és kisebb 4 4

. &8 Peanut’s outstanding market share

 Nielsen audits sales in twelve kernel segments and in February-Sep-
: tember 2012 their total sales exceeded HUF 6 billion, up 3 percent
. from the same period a year earlier. Volumes sales: shops sold a bit
- more than 3,000 tons but sales were down 24 percent. Peanut was
. by far the most popular product, with value sales having a 57-per-
. cent share from the market, followed by almond and pistachio - both
: with an 11-percent market share. In August-September manufac-
. turer brands’ market share was 79 percent (a year earlier it was 8o

PR . percent). =
Forrds:piclsen P )
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A nyari hénapokban,
anyaralasok szezon-
jaban noveltiik ezek-
nek a termékeknek a
penetraciojat: kiter-
jesztettitk a valasz-
tékot, és kiemelt ki-
helyezést, akcidt
szerveztiink a ben-
zinkutakon, hogy a
termékek utkozben
is rendelkezésére alljanak az
onmagukat egészségesen ké-
nyeztetni akaréknak.

Az aszalvanyok szegmensé-
ben a szezon - a friss gyii-
molcsok fokozatos eltlinésé-
vel — szeptembert6l husvé-
tig tart. Igy ekkor a NOBILIS
is erre a termékkorre Ossz-
pontosit: ennek megfelel6en
alakitja minden évben akci-
0s tervét, kiemelten kezel-
ve a siitési idészakokat és a
nagyobb névnapokat, tudjuk
meg Kokényesi Sandortol.

Sargaborsobol
tobbet vesznek
Vannak mds termékkorok is,
amelyek fogyasat nagymérték-
ben meghatarozza a szezona-
litas. Ilyen példaul az étkezési
lencse: eladasanak 80 szaza-
1éka a szilveszteri idgszakban
realizalddik, tudjuk meg Papp
Krisztiantol, aki a szegmens-
ben piacvezeté PA-COMP Kft.
kereskedelmi igazgatoja.

— A szaraz hiivelyesek kiske-
reskedelmi eladdsai a 2010-
2011-es években emelkedtek,
azonban a 2012-es szezonban

Papp Krisztian
kereskedelmi igazgatd
PA-COMP

akcioiban érik el.

: Nyereményjatékkal
: innepel a NOBILIS :
: A NOBILIS iizletpolitikajat :
: két fogalom koré szervezi, :
: ezek pedig a hagyomany és
© az innovécio.
. — Ugy gondoljuk, hogy éssze- :
© rii, gondos termékfejleszté-
. sek és a NOBILIS marka tra- :
. dicidja biztonsagot, dllandd- :
- sdgot ad a fogyasztonak. Igy
© tudjuk megtartani hosszu ta-
© von a jelenlegi bazist, illetve :
- bevonni egy jelentds, uj fo-
. gyasztéi kort — beszél filo- :
- z6fiajukrol Kokényesi San- :
© dor. — Tapasztalatunk sze- :
© rint a fogyasztok elfogad- :
© jék, hogy a NOBILIS marka :
© alatt futé termékek 6sszeol- :

eltlinésével - szeptembertdl husvétig tart
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valtozdst tapasz- :
talunk - mond- :
ja Papp Krisztidn. :
— A legnagyobb el- :
addsokat a termékek :

A valsag hatéasara
az olcsobb kategd-
ridju széraz hiive- :
lyesek, mint pél- :
déul a sargaborso
© iranyaba tolédott el a keres- :
© let, konstatalja a kereskedel-
© mi igazgato. :
. — Megfigyelhet§
. sarlék nagyon odafigyelnek :
. a mindenkori bevasdrldsok :
. kosdrértékeire. Ezért az ar- :
. kategoéridk és kiszerelések :
. nagymértékben meghatd- :
: rozzak a vésarloi trendeket
© — allapitja meg.

, hogy a va-

Dinamikusan novekszik
a termékkor a METRO-ban

A METRO éruhdzak polcain kozel 200-féle aszalvany, magfajta,
illetve ezek kiillonboz6 keverékei talalhatoak.

- Az utobbi idészakban ennek a kategorianak a forgalma a MET-
RO aruhazakban novekedést muta-
tott — arulja el Krubl Yvette kom-
munikdacios vezets. — Ezt tudjuk
magyarazni a termékbdgvitéssel, il-
letve a feltérképezett 4j vevicso-
portokkal. Az akcios értékesités
 természetesen mindig hoz forga-
. lomnovekedést, de nem olyan ki-
ugréan, mint mas kategoridk te-
kintetében.

# A METRO a magvak és aszalvanyok
J terén is kindl sajat markds terméke-
ket. Altalaban igyekszik olyan alter-
{ nativat kindlni, amellyel szélesebb
lesz a termekpaletta, azaz vagy mas kiszerelést, vagy mas termék-
specifikdciot alkalmaznak, mint a markazott termékek esetében.

- Mivel ez a termékkor a METRO-n beliil dinamikusan novek-
szik, igyeksziink ezt a tendenciat fenntartani, s6t, fokozni 4j ter-
mékekkel, kiilonlegességekkel — mondja Krubl Yvette. — Ezek
a termékek a z6ldség-gyiimolcs termékcsoporton belill mintegy
15 szazalékot képviselnek a forgalombdl.

A magyar kereskedelem legf6bb promocids erejében, az akcids
ujsagokban valé megjelenést ez a termékkor is kiaknazza. Ezen-
kiviil massziv kihelyezésekkel és kostoltatasokkal probalja a lanc
megnyerni a vasarlokat. m

=2 Kernel and dried fruit sales: dynamic
growth in METRO stores

METRO sells nearly 200 types of dried fruits, kernels and different mixes
of the two. Recently sales of the category started improving, according
to communications manager Yvette Krubl due to the introduction of new
products and finding new groups of buyers. Sales in promotion also bring
expansion, but not as spectacular a sales increase as in other categories.
METRO also sells its private label kernels and dried fruits. In the fruit-
vegetable product group this category represents 15 percent of sales
and is dynamically growing. =

© vadtak a minéséggel, az egy-
. szerlien ehetd terméknél tob-
. bet, jobbat kapnak. Ezért a :
. markamenedzsment jegyé- : Céljuk ezzel a NOBILIS mar-
- ben relaunchot hajtottunk :
. végre, egységesitettiik, 4j
. © ruhdba oltoztettiik az alma- :
. szirom-kategéria termékeit,
. és tobb 1j termékkel — kara- :
{ | mellds mandula, joghurtos °
. meggy, étcsokis almakarika,
| | tejcsokis szalmaszdl — jelen- :
. tiink meg az év elsd felében.
© A masodik félév fokusza- :
. ban pedig az &ll, hogy a va- :
Az aszalvanyok szegmensében a szezon - a friss gylimolcsok fokozatos . sarlokkal kozosen megiin- :
. nepeljék a NOBILIS 20 éves :

fennallasat egy orszagos
promdcidval, tudjuk meg a
belkereskedelmi igazgatotol.

ka erésitése és ezzel egyide-

: jlileg a penetraciéo maxima-

lizdldsa. Oktdber 1. és dec-

© ember 20. kozott a jatékban

szerepl6é termékekkel a va-
sarlék a 200 diszdobozos
Nobilis meglepetés, vagy a
20 meggyes-csokoladés

. vitalizdl6 wellnesskezelés

egyikét nyerhetik. A legsze-
rencsésebb pedig kardcsonyi
ajandékként 2 millié forin-
tot kap bankkdrtyan.



—

=

A kategdridban er6s markéak versenyeznek, amelyek tobbek kozott orsza-
gos nyereményjatékokkal is gondoskodnak az eladdsok tdmogatésarél

polctikor 777774

Az atlagar emelkedett, igy a jovoben varhatéan élesedik az arharc, és még

nagyobb szerep jut a promécidknak

Uj eszkozokkel is
reklamozzak

a PACO-t

— A PA-COMP innoviécidit
nem a piaci kényszer hataroz-
za meg, hanem elére megha-
tarozott, jol felépitett stratégi-
ank - szogezi le Papp Kriszti-
an. - Az azonban kétségtelen,
hogy a jelen piaci kortilmé-
nyek kozott sokkal intenzi-

vebbek termékfejlesztéseink

és azok bevezetése a piacra.

A cég jovore iinnepli fennal-
lasanak 20 éves évfordulojat.
Ez id6 alatt profiljaiban, mint
a széraz terményaruk, izesi-

¢ gok, piacvezetévé valt. En-

"o

- nek erdsitésére alakitottak ki
. PACO markaneviiket, amely :
© mogott j6 mindségl termé-
. kek, valamint a nemzetkozi :
: piacon is egyre ismertebb ar-
. culat 4ll. Termékfejlesztése-
. iknél szem el6tt tartjék a ha-
: gyomanyos iz és tudatos tap-
© lalkozas harméniajat.

© — A Wellnut termékesaldd ma- :
gas buizacsira-tartalma miatt :
- kit(in6 élettani tulajdonsdgok- :
. kal rendelkezik, valamint a di-
. 6ra érzékenyek is fogyaszthat-
© jak. 2012 novemberében mu-
. tattuk be Egybél finomat ter-

Uj dimenzioba emeli. A 2013-
as éviinket djabb termékfej-
lesztéseink, valamint 20 éves

. jubileumunk megiinneplése

fogja meghatdrozni — mond-

ja a cég kereskedelmi igazga-
© t6ja, aki hozzateszi:

© - Mint ahogyan a korabbi
években is, az 6szi, illetve
a kardcsonyi szezonra id6-

- zitjitk 4j termékeink bemu-
| tatasat. Az elmult években
- véltoztattunk a megszokott
© marketingeszkozeinken, j
. csatorndkon, példaul szak-
© mai, fogyasztéi lapokban
. és televizios reklamkampa-

o

. nyokban népszertsitjiik ter-
. mékeinket.

Sz. L.

tett kukoricaextrudatumok,
cukraszati és siitési alapanya-

& NETA made its mark on the kernel and
dried fruit market too

NETA, the public health product fee raised consumer prices on the salted ker- :
nel and dried fruit market too, which obviously led to lower volume sales. San- -
dor Kdkényesi, domestic trade director of NOBILIS Zrt. told our magazine that :
their products have not been influenced by the new tax as they are made to :
fit the health trends. The company has 20 years of experience in manufactur- :
ing products (apple crisps, dredged kernels and dried fruits) which help pre- :

serving one’s health and contribute to a diverse diet. In the case of kernels,
in the summer months they increase the penetration of products, offering a

wider range and organising promotions. As for the dried fruit segment, the sea- :
son lasts from September until Easter. Lentil is also consumed seasonally: we :
learned from Krisztian Papp, commercial director of market leading PA-COMP -
Kft. that 8o percent of lentil sales is realised in the end of the year period. He :

told that retail sales of dried legumes rose in 2010-2011 but 2012 brought a
change. Products sell best when they are in promotion. Demand has shifted

in the direction of cheaper products such as split peas. NOBILIS organises its
business policy according to two concepts: tradition and innovation. Recently :
the company standardised and refurbished the design of their apple crisp prod- :

uct line and launched several new products (caramel almond, sour cherry with

yoghurt, dark chocolate coated apple slices) in the first half of the year. In the :
1 October-20 December period the company celebrates its 2oth anniversary :
with a nationwide promotion, the main prize of which is HUF 2 million. PA-COMP -
will also celebrate its 2o0th birthday next year and since its foundation has be- :
come market leader in the dried legume, confectionery and baking base mate- :

rial segments. To strengthen this position they created the PACO brand name.

The Wellnut range includes products which are really healthy and can also be

consumed by those allergic to walnut. In November 2012 ‘Delicious at once’, a

new product line appeared in shops, taking the world of dried legumes to a new

dimension. =

. mékcsalddunkat, amely a
© szdraz hivelyesek vildgdt egy

T
9 -

@/ Afiiszerezésre nincs gondja
@/ Csak soznia kell, izlés szerint
@ Laletes és taplald egytdlétel
@/ Nem kell a fiiszeres polcon keresgélnie
@/ Nem marad ki egyetlen hozzdvalé sem

Kapcsolat: PA-COMP Kift.

Kozpont H-4244 Ujfehérto,

Szent Istvan at 144,

Telephely: H-4244 Ujfehértd, Lujza u. 2-6.

Tel.: +36-42/290-177  Fax: +36-42/290-681
E-mail: kpapp@pa-comp.hu ¢ Web: www.pa-comp.hu

»»Minden ami finom, minden ami jé: Paco!”
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pozicidja

Mile Gabriella
tigyfélkapcsolati
vezetd

Nielsen

forintot. Erték szempontjabél

tok szerint 94 szdzalék értékben, aho-
gyan egy évvel el6tte is.

2,5 milliard forint. Idén januar—jdni-

és 1 szazalékkal nagyobb mennyiség

téi markak értékben mért piacrésze

Osszehasonlitdsban.

Erosodott a drogéria

Osszességében a hajadpold-kategoridk értékben
mért kiskereskedelmi eladasa némileg emel-
kedett az els® félévben, a tavalyi hasonl6 id6-
szakhoz viszonyftva. A gyartdi markak pozicidja
viszonylag kedvez0, allapitja meg a Nielsen Kis-
kereskedelmi Indexe. Amig ugyanis a Nielsen al-
o tal mért 60 haztartasi vegyi aru és kozmetikum
kategoridjanak értékben mért bolti forgalmabadl
mult évben és tavalyeldtt egyarant 84 szazalék
jutott a gyartdi markakra, addig a hajapold-kate-
goridk kozépértéke stabilan g4 szazalék.

amponndl az éves piac mére- :
Ste megkozeliti a 11 milliard
. zalékkal tobbet és valtozatlan meny-

a valtozas plusz 1, mennyiséget te- :
kintve minusz 4 szdzalék 2012 elsé :
hat hénapjéban, a tavalyi hason- :
16 idészakhoz viszonyitva. A gyar- :
téi markéak piacrésze a tavalyi ada- :

A hajbalzsam éves piaca mintegy
2,5 milliard forint. Ertékben 3 sza-

nyiséget adtak el a boltokban, egyik
félévrdl a masikra. Itt szintén erdsek
a gyartoi markak. Piaci részesedésiik,
értéket tekintve, stabilan 94 szdzalék,
éves Osszehasonlitasban.

: Ami a hajformdzokat illeti, éves piac-
: méretiik 2 millidrd forint felett mo-

A hajlakk éves forgalma mintegy

zog. A targyalt kategdriak koziil leg-

. kevésbé tudott ellenallni annak, hogy

us sordn a kiskereskedelem bevételei
6 szazalékkal emelkedtek hajlakkbdl, :

a fogyasztok tobbsége megvaltoztat-
ta koltési szokasait az elmult év so-

© ran. Bolti forgalma ugyanis értékben

talalt vevére, mint egy évvel korab-
ban. Ebben a kategéridban a gyar- :

3, mennyiségben pedig 7 szdzalék-
kal csokkent egyik félévrdl a masikra.

© A gyartoi markak piacrésze értéket

83-16] 84 szdzalékra emelkedett, éves :

tekintve 89-r8l 88 szazalékra esett

© vissza a mult évben. =

Hajépolé szerek kategéridinak - értékben mért - kiskereskedelmi forgalmabél a drogéria és
a hipermarket piaci részesedése (szazalékban)

Forrds: nielsen

=% Drugstores strengthened their position

U i
A haj dpolasa, formazasa
minden évszakban fontos
a J6 megjelenéshez. A hi-
degben azonban mas ke-
zelést igényel a frizura.

Az Unnepi szezonban ajan-
dékkeént is gyakran adnak
és kapnak hajapoléasi sze-
reket a fogyasztok. A ku-
l6nleges alkalmak pedig

a hajformazok forgalmat
lenditik fel.

hideg id6 bedlltaval a sap-
Akék, kalapok, kapucnik idé-

szaka is elkezdddik, ami sok
nd rémdalma a nehezen karbantart-
haté frizura és egyéb problémak mi-
att. Kézzelfoghaté tehdt, hogy a hi-
deg hénapokban mas hajapoldsi cik-
kekre van sziikség, mint melegben.
- A fogyasztok kiilonb6z6 hajproblé-
makkal taldlkoznak, mely fiigg a sze-
zonalitastol, ezért
a P&G hajapola-
si markai célzott
megoldasokat ki-
nalnak, hogy a nék
és a férfiak megta-
lalhassak a szamuk-
ra legidedlisabb ter-
mékeket, melyek-
t6l jol néznek Kki, jol
is érzik magukat

Boros Anita
PR Manager
Procter&Gamble

az tinnepeken is és minden nap - kez-

Kategoria Drogéria Hipermarket ) . o .
2011, 2012. 2011, 2012. di a kategoria ismertetését Boros Anita,
januar-junius januar-junius januar-junius januar-junius a Procter&Gamble PR Managere.
Sampon 30 32 38 36 Persze még nincs olyan tévol a nydr, so-
Hajlakk 42 44 30 27 kaknak a nyaralds, a h8ség, a strandok
Hajbalzsam 45 46 42 40 , .y , . s [
Hajformaz6 25 28 37 2 kldros vize és egyéb karositd hatasok el-

lensilyozésa az els6 1épés.
— Az 6szi hajapolasra jellemz6 a haj nyara-
las utani regeneraldsa, a haj szinének fris-

sitése, hiszen az erds napfény, a tengerviz
stb. kdrosan hatnak a hajszalak szerkeze-
tére. Természetesen a termékvalasztasnal
tovabbra is a hajtipus és a divattrendek je-
lentenek befolyasold tényez6t — szogezi le
Sipos Zsuzsa, a Henkel Beauty Care Senior
Brand Managere.

According to the Nielsen Retail Index, in the first half of 2012 the annual shampoo market ap-
proached HUF 11 billion, value sales gained 1 percent, volume sales were down 4 and manufacturer
brands had a g4-percent share. Hairspray sales were at HUF 2.5 billion, value sales upping 6 per-
cent and volume sales growing by 1; manufacturer brands’ share was 84 percent. Hair conditioners
sold in the value of HUF 2.5 billion a year. Value sales were up 3 percent and volume sales were sta-
ble; manufacturer brands’ market share was g4 percent. Hair styling products: the annual market
was above HUF 2 billion, retail value and volume sales plummeted by 3 and 7 percent, respectively.
Manufacturer brands’ share from value sales dropped from 89 to 88 percent. =
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frizura minden nap

Sipos Zsuzsa
Senior Brand Manager
Henkel Beauty Care

chise- és marketingmenedzsere.

Profi hatast akarnak otthon is

san novekszik.

gyasztdi igény.

A Henkel szakértdi szerint a hajformazds- :
kategoridban inkdbb jellemzé a markahti- : &
ség, mint a hajdpolds esetében. Az utébbi :
kategoridban, kiilondsen a samponok ese- : |
tében hajlandéak a fogyasztok az uj, rek- :
lamozott termékeket kiprébalni. A hajbal-
zsam és a hajpakolasi termékek kivalasz- - |
tdsakor jobban ragaszkodnak a mar bevalt :
mérkahoz, termékhez, hiszen ezek vasar- : ¥
16i igényesebbek, jobban odafigyelnek a :

hajukra, annak egészségére, dpoltsagara.

Az arszinteket vizsgdlva kijelenthet6, hogy

a tomegmarkdkat kedvel6k inkabb az ala- :

csonyabb arkategorias termékeket kere- A professzionélis hatés kiilonosen fontos, mivel a fogyasztdék azt tekintik profi hajapolasnak

sik, amelyek az alapfunkciéknak felelnek . és hajformazésnak, amit a fodraszatok nyujtanak, s ezt szeretnék egyre inkdbb otthon is elérni

A Herbaria Zrt. a pi-
acon szinte egyediil- :
allo gyégynévényes :
és tradicionalis re- :
ceptjeivel, specidlis :
termékeivel a haj- :
dpolds-kategoridban :
harom markacsalad- :
dal - Banfi, Csal4n,
Bojtorjan — szerepel. :
— Termékeinek hasz- :
nélata nem évszakhoz kothetd, ezért az :
aktivitdsaink sem kotddnek kifejezetten :
az évszakokhoz. Mivel hajnovekedés-ser- :
kent6 hatdsra vagy egyéb problémara sze- :
zontdl fiiggetleniil, egész évben mutat- :
kozik igény, nem az id6étényezé szerint :
differencidljuk vélasztékunkat — mondja :
Horvath Gabriella, a Herbaria Zrt. fran- :
- las, legyen sz6 samponrol vagy balzsam-
- r6l. Az igénybevett hajnak sziiksége van
- védelemre a hajvégek toredezése ellen is.
A hajkategoéridt 4ltalaban hdrom alkate-
géridra csoportositja a szakma: apolas, :
formazés és festés. Az dpolas legnagyobb
szegmense a sampon, azt koveti a bal- :
zsam. Ez a csoport értékben kismérték- :
ben novekszik, mig volumenben csokken. :
Az apolason beliil a hajpakoldspiac na- : ahol hajhabok, hajlakkok és egyéb hajfor-
gyon kicsi még, de rendkiviil dinamiku- :
. tér rd a markdk és termékek ismertetésé-
A hajformazas kellékei, a lakk, zselé, hab, :
csillimok és egyebek rendkiviil sokféle- :
séget mutatnak. Ez a piac értékben a ta- :
valyi szinten van, volumenben csokken.
A hajformazok piacdrdl az is elmondha- © g, - S
t6, hogy az iinnepeknek, valamint a té- : | ' '
li eseményeknek — balok, farsang — ko- : |
szonhet6en megndvekszik irantuk a fo- :

meg, de az arany elmozdult a mindség fe-
1é. A magasabb arszint(i termékeket kere-
sék az addicionalis termékeldnyoket — ter-
mészetes Osszetevok, dapold hatéanyagok
stb.— is ismerik és értékelik.

— A professzionalis hatas kiilonosen fon-
tos, mivel a fogyasztok azt tekintik pro-
fi hajapolasnak és hajformdzasnak, amit
a fodraszatok nyujtanak, s ezt szeretnék
egyre inkabb otthon is elérni. Ezt a vona-
lat a Henkel-portféliobol a Syoss termék-
csalad képviseli. Napjaink vezet6 frizura-
trendje pedig a sima, egyenes, fényes haj,
ami ranyomja a bélyegét a hajapold és haj-
formazo szerek kivalasztasara is — magya-
razza a részleteket Sipos Zsuzsa.

Ha tél, akkor intenziv hidratalas
Télen nagyon fontos az intenziv hidrata-

— Ennek érdekében javasoljuk a Wella Pro
Series Moisture kollekciét, amely intenziv
apolast biztosit és a hajat fényessé teszi —
mindezt megfizethet6 aron. Ha hajforma-
zéasrol van sz6, akkor a Wellaflex termék-
csalad tagjai koziil valogathat a fogyasztd,

mazok segitenek elérni a kivant hatast —
re Boros Anita.
A tudomanyos felfedezések és kutatasok

mindig a Pantene innovacidinak alapjat ké-
pezték, annak érdekében, hogy a kiilonbo-

£29 5o -

- z06 hajtipusok igényeinek megfelel megol-
- désokat talaljanak. A haj fizikai és kémiai
© tulajdonsagait is vizsgaltak, és igy regiszt-
- raltak, hogy a kiilonboz6 hajszerkezetek
. miként reagdlnak a kiilsnb6z6 hatéanya-
. gokra. A tudomany a hajszal haromdimen-
: zi0s felépitésének megértésében is segitett.
. A Pantene tuddsai a termékfejlesztés sordn
: 600 prototipust és virtudlisan az dsszete-
: v6k tobb mint 1 milliéféle kombinaciojat
. tesztelték, valamint a Nobel-dijas ,,diszk-
© rét vélasztasi modellt” (Discrete Choice
Modeling) is hasznaltak ahhoz, hogy meg-
© vizsgéljak, a fogyasztok mi alapjan hoznak
. dontéseket hajépolasi termék vasarlasakor.
© Tobb mint 7 évnyi kutatds utdn a Pantene
- szakértdi Gjradefinidltik a hirom hajti-
. pust a fizikai (vékony szald, normal és vas-
. tag szalu), és kémiai (festett) felépitésiik
. alapjan. Bebizonyosodott, hogy minden

o

: hajtipusnak eltéréek az igényei a szerke-
. zetétdl fiiggben. A vékony szalt haj kony-
. nyen elneheziil, lelapul és ezért kiilonosen
. fontos a hatékony tisztitas. A normal és a
© vastag szalu haj merevebb, ezért gyakran
© durva és szdraz, kénnyen begondorodik,
. ezért intenziv védelemre van sziiksége.
. A festett haj szivja fel a leggyorsabban a
© vizet, és modosult hajszerkezete miatt
: konnyebben is sériil.

. A Herbéria termékei esetében a fogyasz-
© t6i dontést befolyasolo legfébb tényez6k
. az olyan egészségiigyi és esztétika problé-
. mak, mint a hajhullds, kopaszodas, vagy
. esetleg a fésiilhetGség.
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Mig a samponok esetében a fogyasztok hajlan- :
déak az uj, reklamozott termékeket kiprobalni, :
addig a hajbalzsamok és a hajpakolési termé-
kek vésarlasakor jobban ragaszkodnak a mar :

bevalt markahoz

— A specidlis jellegb6l adéddan és a 2012- :
es adatok alapjan is ugy gondoljuk, hogy :
a mi fogyasztdi rétegiink allandd, stabil, :
nem a divat befolyasolja 6ket, bevalt ter- :
mékeikhez ragaszkodnak, nagy résziik :
torzsvasarlonak mondhaté — teszi hozzd

Horvath Gabriella.

Ujdonsagok ajandékba

A haj egyre tbb karosito tényezének van
kitéve, igymint a szennyezddés, a légkon-
dicional vagy a gyakori formazas. Igy a :
hajapol6 szerek fontossaga megnétt, an-
nak érdekében, hogy a haj fényes és egész-
séges maradjon. A Pantene tuddsai 4ltal :
vezetett kutatas szerint a nék 95 szdza- :
léka nem elégedett azzal a végeredmény- :
nyel, amit a napi hajapolasi rutin sordn :

sikeriil kihozni frizurajukbdl. Az 4j tech- :
nolégiaknak készoénhetéen a Pantene tu-
désai olyan egyedi 6sszetételeket fejlesz-
tettek, amelyek minden hajtipusnak meg- :

felel6 apolast nyujtanak.

Az 1ij termékcsalddok megalkotdsdhoz a :
tuddsok 14 vadonatij 6sszetevot haszndl-
tak, s6t, a hosszu téva eredmény érdeké- :
ben az Gj Pantene termékeket szélséséges
id6jarasi koriilmények kozott is tesztelték.
— Mindegyik Pantene csalad a napi apolds-
hoz sziikséges sampon és balzsam mellett :
kiilonb6z6, a hajtipus igényeinek megfele-
16 hajpakol4sokat, szérumokat is tartalmaz.
Erdemes a teljes termékesaléddot sajat rész- :
re vagy az ajandékozottnak, tinnepeltnek :
megvésarolni, igy a teljes, 4 1épcsés haj-
dpolas — rendszeres tisztitds, kondicionalds, :
helyreallitds és védelem — minden elemét :
kiprébdlhatja — hangstlyozza Boros Anita. :
A head&shoulders termékcsalad kapcsan :
is végeztek kutatasokat. A nap folyaméan :
a hajra és a fejbérre lerakodo szennyezé-
dések miatt a reggeli zuhanyzas utan ér- :
zett frissesség és tisztasag hamar tovatii-
nik. A Pro Clean technolégia a ZPT ré- :
szecskék segitségével eltavolitja a korpét :
és meggatolja annak wjbdli kialakuldsat, :
ezért a frissesség és tisztasag érzése is to-
vébb tart. Az 0j head&shoulders sampo- :
nok illatai ,,tobbrétegliek’, ezért ellenall- :
nak a hémérsékleti véltozdsoknak és a pa-
rdnak, aminek a nap sorén a haj ki van :
téve, ezzel biztositjak a reggeli frissesség :

hosszabb érzetét.

Innovacio és divat

A Henkel szakemberei szerint az innova-
ci6 és a divat a hajkategéria két legfonto- :
sabb mozgatérugédja, utdbbi kiiléndsen a :
hajformazé cikkek esetén. Az 8sz folya- :
man ezért a Henkel szinte minden hajépo- :
16 és formaz6 markacsalddjaban eléruk- :

kolt ujdonsaggal a magyar piacon.

Szeptemberben keriilt a polcokra a
Schauma Lightweight termékcsalad,
amely a vékony szald, fénytelen haj apola-
sara szolgal. Igazi Gjdonsdg a szintén Gsz-
szel bevezetett Schauma Cotton Fresh sza-
raz sampon, amely egy nap extra frisses-
séget kolcsonoz a hajnak.
A Gliss Kur termékcsalad is boviilt egy 4j
varidnssal — a Marrakesh Olaj és Kokusz-
di6 a normal, igénybevett hajat apolja, an-
nak elnehezitése nélkiil.
A Syoss hajapolasi termékeik korében pe-
dig az Oleo Intense termékekkel b&vitet-
ték a portfdliét. Ezek a termékek rugal-
mas, fényes hajat eredményeznek.
— Kommunikacionkban legfontosabb a
tv-tamogatas, de ezenkiviil digitalis vona-
lon is erdsitjiik markainkat, illetve maga-
zinokban jelennek meg hirdetéseink. Na-
gyon fontosnak tartjuk a kivalé polci meg-
jelenést. A promociok sordn nagy hang-
sulyt fektetiink a mésodkihelyezések és
a promociét tamogaté POS-anyagok mi-
néségi megvalositasara, hiszen a fogyasz-
t6 ezeken keresztiil ismerheti meg jobban
a termékeinket — mondja 0sszegzésiil Si-
pos Zsuzsa.
A Herbdria folyamatosan, tervezett kom-
munikacioval tdmogatja markait a kii-
16nb6z6, célcsoportoknak relevans csa-
torndkon. Promdcids stratégidjukban az
arérzékeny és akcidra fogékony vasarlok
szamara is dolgoznak ki ajanlatokat. Sa-
jat pontgyijto, lojalitasépitd programjuk
az orszag 80 pontjan taldlhaté Herbaria
szakiizletek vasarloit szélitja meg. Hon-
lapjukon termékismerteték, nyeremény-
jaték és webes vasarlasi lehetdség is szol-
gdlja az internet irant egyre fogékonyabb
vevk igényeit. Facebook-oldalukon az ak-
tualitdsok megosztasa mellett a gyogyno-
vényekhez kapcsolddo ismeretterjeszté
érdekességeket is olvashat az érdekl6dé.
Katail.

=& A haircut for special occasions every day

When the cold weather comes, women start wearing caps, hats and hoods, which
is a real nightmare for many of them as they might ruin their haircut. Obviously, in
the cold months different hair care products have to be used than in the warm
ones. According to Anita Boros, PR manager with Procter&Gamble their prod-
ucts offer targeted solutions for both women and men, to find the best products
that suit their needs. Zsuzsa Sipos, senior brand manager of Henkel Beauty Care
opines that it is characteristic of autumn hair care to regenerate the hair after the
summer holiday after the detrimental effects of strong sunlight, seawater etc.
Gabriella Horvath, franchise and marketing manager with Herbéria Zrt. says us-
ing their products (Banfi, Csalén, Bojtorjén) cannot be tied to seasons; the special
products of the company are herb-based and traditional. Hair is a category that
is typically grouped into three subcategories: care, styling and colouring. Sham-
poo is the biggest segment of the care category, followed by conditioner. In the
styling category we find lacquer, gel, foam, glitter and other products. Henkel
experts’ view is that in the styling category brand loyalty is more characteristic
than among hair care products; in the latter consumers are really willing to try
new products, especially shampoos. In the winter intensive moisturising effect is
very important with both shampoos and conditioners. Procter&Gamble’s Wella Pro
Series Moisture collection guarantees intensive care and shiny hair and Wellaflex
products are also perfect when it comes to hair styling. After more than 7 years of
research Pantene’s experts redefined the three hair types (thin, normal and thick)
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according to physical and chemical characteristics, proving that each of them has
different needs. Herbéria products: because of their special characteristics the
company’s customers form a stable group which is not influenced by trends. Pan-
tene product lines do not only consist of shampoo and conditioner but also feature
special serums and other hair care agents for different hair types, so it is worth
buying complete product families for full 4-step hair care. In connection with the
head&shoulders product range it is important to know that Pro Clean technology,
with the help of ZPT particles removes dandruff and prevent dandruff formation.
New head&shoulders shampoo scents are ‘multi-layered, therefore they resist
temperature changes and humidity to preserve morning freshness. According to
Henkel's experts, innovation and fashion are the two most important drivers of the
hair category. Therefore in the autumn Henkel came out with something new in
the hair care and styling category on the Hungarian market. Schauma Lightweight
is a product family for treating thin hair that lacks shine. Schauma Cotton Fresh is
shampoo for dry hair, while the Gliss Kur product family has a new version, which
uses the Marrakesh Oil and coconut extract to care for normal hair. Among Syoss
products Oleo Intense products were added to the portfolio: they make hair shiny
and flexible. Herbéria has its own loyalty point collecting programme, targeting
the customers of the country’s 8o Herbdéria shops. The company website features
product information, prize games and a webshop, while the Facebook page also
has interesting product information and news on current events. s
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Burgonyas Muffin

Azonnal talalhato gyorsétkezési megoldas |

Burgonyas Muffin
Senkas=Sajtos

Burgonya alapu sés muffin, sonkas-sajtos,
elosiitott és gyorsfagyasztott.

v . Kézmiives muffin formaju
Egyedulallo gyorsétkezesi megoldas
- . Kész megoldas
ELVITELRE, vagy Praktikus . Gyors és egyszeri felmelegités és talalas

. Ajanlja latvanyos elviteli megoldaskeént
. Talalja menii variacioként a tanyérjan

W/®3 Rugalmas

MENU VARIACIOKENT

TAROLAS ELKESZITESI JAVASLATOK ELKESZITESI IDO

McCain Foods

Keresse a McCain orszagos képviseldit:
Nyugat-Magyarorszag, Buda: +36-20/922-1237 e Kelet-Magyarorszag, Pest: +36-20/581-0393
info.hungary@mccain.com ® www.mccain.hu
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Vendeglatosok konferenciaja

Az idei Hoventa szakkidllitds keretei kézétt, oktober 17-én szervezett nagyszabdsi konferencidt az MVI, a Hungexpo és a Trade ma-
gazin. Két, egymdstdl fiiggetlen iilést tartott a szakma: délelbtt az vendégldtdsokat ellendrzé hatésdgok, délutdn a vendégldatdk ér-

dekvédelmi szervezetei mutatkoztak be, illetve valaszoltak az aktudlis kérdésekre.

Kézzelfoghaté célokkal

Kovdcs LdszIé elnok megnyitéja:

Magyarorszagon komoly indulatokat kavarnak egyes intézke- :
dések, amelyeknek a jogszeriiségét ugyan nem lehet megkér- :
déjelezni, azonban az érintettek sulyos méltanytalansagnak : |
élik meg azokat - ez inspiralta konferenciank megszervezését. :
Aranytalannak tiné biintetések, lizletbezarasok; a probléma-
kat a térvényekhez igazodva, am a tarsadalmi érdekeket is sér- :
t6 modon rendezik: egy nem miikodé tizlet addkiesését és em- :
berek utcara keriilését jelenti. Szadmtalan olyan kérdés vet6dik
fel, amely nyomasztja a vallalkozot, akinek jé néhany hat6sag-
gal kell megprébalnia versenyezni jogismeretben és jogalkal-
mazasban. Ez a verseny egyoldalti! Ez az, ami miatt fontosnak :
tartjuk pontositani a hatésagok feladatait, jogkoreit, ha kell, hat :

konkrét példakon levezetve problémainkat.

A konferencia célja nem a tetemre hivas! Tudjuk, mindenki :
tisztességesen akarja ellatni a feladatat, amit elvallalt. Arra sze- :
retnénk ravilagitani, hogy betii szerint alkalmazva a jogszaba- :
lyokat akar lehetetlenné is lehet tenni miikddésiinket. Nekiink,
az érdekképviseleti szervezetek vezetdinek a feladatunk, hogy :
a hatésagokkal egyiittmiikodve felmérjiik az ésszeri valtozta- :
tasok lehetdségét, és azutan eljuttassuk médositd javaslatain-

kat az illetékes forumokhoz. =

& Tangible goals

In Hungary certain measures influencing the catering sector are fiercely debated :
- measures which are legitimate but those affected by them see their interests
harmed because of them. This situation inspired us to organise a conference,
where we intend to discuss the problems catering entrepreneurs have to face.= :

Utazds a Bocuse d'Or dontdjére

Az MVI utazast szervez Lyonba, a Bocuse d'Or 2013-as dontdjére
2013. januar 27-31. kozott. Utazas busszal. Bocuse d’Or verseny meg-
tekintése 2013. januar 29-én és 30-an (Széll Tamas és sous chefje a
masodik napon szerepel, 11. versenyzéként). Jelentkezni lehet az MVI
titkarsagan Fehér-Kaplar Ménikanal (info@mvi.hu). m

& Trip to the Bocuse d’Or final

MVI organises a trip to Lyon, to the final of Bocuse d'Or 2013. For more info
and ragistration please contact Ménika Fehér-Kaplér (info@mvi.hu) at the MVI
secretariat. ®

Eget6 problémak

Kovdcs LdszIo ipartestiileti eln0k novemberben — lapzdrtdnk
utdn — kérelmet nytjtott be a jévedékiadoé-torvény médositdsdra
a bontott palack raktdrozdsdanak témdjdban. Szathmdry Kristof-
nak irt leveléhez mellékelt egy, a konferencidn késziilt 6sszefog-
lalét. Az ipartestiilet az dsszefoglalé néhdny szerkesztett részle-
tét olvasdink szamdra is elérhetové tette - ezeket olvashatjdk az
aldbbiakban.

A vendéglaté-tevékenységet szabalyozo, jelenleg érvényben
1év6 jogszabalyok gyakran nem életszertiek, értelmetlen terhe-
ket ronak a vallalkozasokra, és sokszor az ellendroknek sem ad-
nak mérlegelési lehetdséget. Igy fordulhatnak el6 olyan tragi-
komikus helyzetek, hogy Magyarorszagon nem lehet alkoholos
italt haszndlni a f6zéshez torvénysértés nélkiil.

A vendéglatokat az sem nyugtatta meg, hogy a NAV képvisel6i
szerint a hivatal a jovedéki ellendrzések minddssze 4 szazalé-
kat folytatta le a vendéglatoszektorban az elmult idészakban,
és az esetek 53 szazalékaban nem, vagy mérsékelten biintetett.
A NAV évi sszes birsagbevétele pedig nem haladja meg a 2 mil-
liard forintot.

A sztazsolds a munkaligyi ellen6rok szamara a jogszaba-
lyok betartatasa szempontjabdl ismeretlen fogalom - allitja
Medvedovszkyné dr. Mikula Gabriella, Budapest Févaros Kor-
manyhivatala Munkavédelmi és Munkaligyi Szakigazgatasi
Szervének igazgatdja. A munkahellyel rendelkezd sztazsolok
esetében arrdl dontenek az ellendrok, hogy a munkaerd atadasa
ellenérték fejében torténik-e, hiszen ha nem, akkor nincs prob-
léma - am a sztazsolasnak pont az ingyenesség a jellemzdje.

Avendéglatékat ellendrz6 hatésagok képviseldi voltak a vendégeink, balrél jobbra: Ipacs Tamés, Trade magazin; Kovécs Laszl6, Magyar Vendéglatok Ipartes-
tiilete; Zoltai Anna, Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal; Dr. Szabd Enikd, Allami Népegészségiigyi és Tisztiorvosi Szolgélat Orszégos Tisztiféorvosi
Hivatal; Suller Gyorgy Attila, Nemzeti Ad6- és Vamhivatal Sajté és Kommunikdaciés Foosztély; Liczmayer Szilvia, Nemzeti Ad6- és Vamhivatal adészakmai
sz6vivo; Géczi Béla; Fovarosi Katasztrofavédelmi Igazgatosag Kozép-Pesti Kirendeltség; Medvedovszkyné dr. Mikula Gabriella, Budapest Févaros Kor-
ményhivatala Munkavédelmi és Munkaligyi Szakigazgatési Szerve, dr. Bélteky-Téth Agnes, Nemzeti Fogyasztévédelmi Hivatal
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Ha a munkavégzés kritériumai fennallnak, példaul a munkat
végz6 meghatarozott munkaidében van jelen és értéket teremt,
akkor az a f6 vélelem, hogy munkat végez, amiért dijazas jar.

A NAV ugyanakkor a be nem jelentett alkalmazott utan meg fog-
ja allapitani a befizetendd bérterheket, a jelenlegi jogszabalyok
alapjan nem tehet mast - tette hozza Liczmayer Szilvia, a Nem-
zeti Ad6- és Vamhivatal ad6szakmai szévivdje. A szakember azt
javasolta, hogy a vendéglato szakmai szervezetek juttassanak el
egy, az err6l a problémakorrdl 6sszeallitott, kilfoldi példakkal
alatamasztott anyagot, amelyben javaslat szerepel arra is, ho-
gyan kiilonboztethetd meg élesen az effajta jogviszony a be nem
jelentett munkaviszonytol.

A konferencian megfogalmazddott legéget6bb probléma min-
denekel6tt a jovedéki torvény betarthatatlansaga volt, amely-
re a nézo6téren 1il6k koziil tobben is elmondtak sajat esetiiket,
miszerint épp toltik a bezarasi idejiiket vagy épp azel6tt allnak.
A példakbal is kidertilt, hogy borral vagy barmilyen alkohollal
valo f6zés azért aggalyos, mert a jovedéki torvény szerint nem
lehet nyitott palackot a konyhaban tarolni, csak az eladtér pult-
jaban. Megoldas a maradék kiontése vagy elfogyasztasa(!) lenne.
Erre mondjak enyhe kifejezéssel, hogy korszertitlen a jogszabaly.
Egy 100 ezer forintos atlagforgalmu tizlet hatvannapi bezarasa
az allamnak egymilli forint afakiesést és id6leges munkanélkii-
lieket jelent, a vallalkozonak pedig — ahogy egy megszdlal6 sajat
helyzetét vazolta - esetleg cs6dot is.

A jovedéki torvény masik tilhaladott pontja a pultban tarolha-
t6 nyitott palackok tirmérete és darabszama. Jelenleg egy pult-
ban - amely lehet akar 50 méter is - egyazon italbol 6t 0,75 lite-
res és egy 1 literes palack tarolhaté, még akkor is, ha egy nagy
diszkéban egyetlen pultban sok ember dolgozik. Logikatlanok
az aranyok, de a jogalkalmaz6 nem mérlegelhet. A minimalis
blintetés pedig 60 napos bezaras, plusz a pénzbiintetés - ezt is
megtortént esetbdl vezette le a felszdlald.

>k Cardinal problems

In November MVI president Laszl6 Kovacs submitted a request to amend the ex-
cise duty law as regards the storing of open bottles. To the letter he wrote to
Krist6f Szathmary he attached a summary made at the conference, from which
you can read a few passages below.

Current laws on regulating the domain of catering are often unrealistic if put into
practice, what is more, they also put unnecessary burden on enterprises and
give no chance for consideration for inspectors. If a restaurant with an average
turnover of HUF 100,000 is closed for 60 days, the entrepreneur might go bank-
rupt, the state loses HUF 1,000,000 in VAT and people lose their jobs. Another
problem is connected to the system of stage or traineeship: labour inspectors
do not recognise this concept. Traineeship is characterised by not having to pay
the trainee for their work, but according to the law if the criteria of performing
work apply, the person who is actually a trainee has to be remunerated. If in the
future the concept of the stage is to appear in the regulation, it will only be al-
lowed to work in a very limited and well-defined legal environment. =

. Erdekvédelmi szervezetek bemutatkozdsa

. A magyar vendéglatas szerepldi szamos szervezetbe tomoriilve
: védik érdekeiket és fogalmazzak meg jovoképiiket. A konferen-
: cia délutani programjan sajat szervezetiikrél és a vendéglatas
: jov6jérsl mondtak el elképzeléseiket vezet6 képviselGik. Egy-két
. altaldnosan érvényes gondolatot emeliink ki az elhangzottakbdl.
. — Nagyobb érzékkel kell kezelni szakmank reputaciéja megor-

zésének témajat! A szakmat sem a feliigyelszervezetek, sem
a média nem kezelik a megfelel6 helyen. Nincs intézményi ta-
mogatas, nincs megfelel§ publicitds. A vendéglatas nemzet-
gazdasagi jelent6ségét a dontéshozok sem érzékelik.

© - Alegfontosabb stratégiai kérdés a szakma szamara jelenleg

a vendégszerzés!

© - Avendéglatas fejlédését illet6en a kulcsszé ma a minéség ja-

vitasa!

: - Valtoztatni kell a szakmai képzés kériilményein, ideértve a

feln6ttképzést is!

. — A szakmai szervezetek mar nem ellenségesek egymassal,

mégis széthtizas érzékelhetd.

Kovacs Laszl6 MVI elnok azt javasolta, a vezetdk talalkozzanak ne-
: gyedévente, és vitassak meg az aktualis helyzetet és lehetGségeket. =

. 2% Interest representing organisations
- introduced themselves

. Those working in the Hungarian catering sector protect their interests and
. define their vision for the future within the framework of several organisa-
: tions. In the afternoon section of the conference they spoke about their ide-
. as, and about their conception concerning the following years. MVI president
. Laszl6 Kovacs suggested that the organisations should meet every three
months. =

Az els6 eredmény!

Az MVI elndke november 15-én a kdvetkez6 e-mailt kapta a
NAV-t6l: ,A Hoventa kiallitas keretében rendezett szakmai
férumon felvet6dott problémdak kapcsan egyezteté meg-
beszélésre hivjuk Ont 2012. november 21-én... A megbe-
szélésen a NAV részérdl részt vesz: Arnold Mihdly vam- és
pénziigydri szakmai elnokhelyettes, Szab6 Karoly dandarta-
bornok, vam- és pénziigydri szakmai szakf6éigazgatd, dr. Es-
kiidt Gabor ezredes, jovedéki fosztalyvezetd...” A fejlemé-
nyekrol kovetkezd szamunkban adunk hirt. =

& The first tangible result!

On 15 November the president of MVI received an e-mail from the Hungar-
ian Tax and Customs Administration (NAV), in which NAV invited the presi-
dent to its headquarters on 21 November 2012 to discuss the problems
raised at the professional forum at the Hoventa trade fair. We will report
to you about the meeting in detail in the next issue of our magazine. =

Vendéglatés érdekképviseletek vezetdinek tanacskozasa, balrél jobbra: Ipacs Tamds; Kovacs Laszld; Krivacs Andrds, Magyar Nemzeti Gasztronémiai
Szbvetség; Semsei Rudolf, Magyarorszagi Rendezvényszervezok és Szolgaltatok Szovetsége; Buday Gabor, Magyar Ettermi Szovetség; Borocz Lajos, Tu-
risztikai és Vendéglaté Munkaadok Orszédgos Szovetsége; Szatmary Kristof allamtitkdr Nemzetgazdasagi Minisztérium; Pataki Janos, Magyar Cukrasz
Iparosok Orszégos Ipartestiilete; Niklai Akos; Magyar Szallodak és Ettermek Szovetsége; Selmeczi Vilmos, Turisztikai Managerek Szovetsége
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Tizezer érdeklodo

A Hoventa szalloda-, vendéglaté-ipari :
és gasztrotechnikai szakkidllitas, a Ser-
vice Expo, az uzleti szolgaltatasok kial- :
litasa, a Business Travel Show, az lizle- :
ti turizmus, valamint a Human Eréforras
Alapitvany altal szervezett Budapest :
Calling nemzetkozi call center szakkial- :
litas nagy sikerrel, kiemelkedd tizleti ér-
dekl6dés mellett zajlott - nyilatkoztak a :
. A Hoventa latogatéinak megoszlasa

. M Vendéglatas 57%

: : 0 f i s ¢ szervezés 6% M Kozétkeztetés 6% M Kereskedelem 4%
akik szerint tizleti sikerekben gazdag, in- : gpic 42 3%

tenziv és interaktiv harom napot tudhat- :

rendezvények zardsa utan a szervezok,

nak maguk mogott.
Pedig - legalabbis ami a Hoventat illeti -

a nehéz gazdasagi korilmények komoly :
prébara teszik a szakmat, sok képvisels-
je a tulélésért kiizd. Ez rdnyomja a bélye- :
gét a vendéglatas témajaval foglalkozo
kiallitasok szervezésére is. Mindemellett
egy ilyen rendezvény ma is kinal olyan :
elényoket kiallitonak és latogatonak egy- B St o 260,

arant, amit mas kommunikaciés eszko- : 2
: 12% M Allamigazgatas 5%

zok nem tudnak kozvetiteni.

Regisztrdlt latogatok szakmai
osszetétele

A tavaly megujult szakkiallitds a mar be- :
valt tematikaval fogadta a gasztronémi- :
ai és - a témabdvitésnek koszonhetben
mind nagyobb aranyban - a sz4llodaipa- :
ri szakembereket. A kisér6 események-
kel egy valédi interaktiv forum, s emel-
lett egy jelentds, nemzetkozi kiallitéi kor :
© Ahogy grafikonjainkon lathat6, a szak- :
. emberek szdma nagy a latogatok koré-

varta a szakmat és az érdekl6dé kozon-
séget.

fme, néhany konkrét adat: a Hoventara :
kulfoldrél 14 orszagbél érkeztek latoga-
tok, a legtobben Olaszorszagbdl, Szlo- :

Az MVI és a Trade magazin kdzos standjan jutott hely a targyaldsoknak és
az lzleti vendéglatasnak is
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Széllodaipar 19% M Rendezvény-

A Service Expo latogatéinak megoszlasa

vezetd vagy beszerz6 32% M Kereskedelem 18% M Ipar

© vakiabol, Csehorszagbdl és Lengyel- :
© orszagbol. A magyar latogatdk szinte :
pontosan fele Budapestrdl, fele vidékrdl :
jott - 34 szazalékuk dontéshozo veze- :
t6i poziciot tolt be cégénél. A legtobben
a nagykonyhai gépek (11%), élelmi- :
szerek, italok, alapanyagok (10 %) és a :
konyhai edények, segédeszkozok (10%) :

utan érdeklddtek.

ben. A Hoventan er6sodott a vendégla-
t6-ipari latogatok aranya, és a Service

: vartnal is nagyobb volt a beszerzéssel
- foglalkoz6 felels vezetdk és beszerzok
. szama.

: A bemutatdok mellett konferencik sora
. kisérte a kidllitast. A Magyar Vendégla-
. tOk Ipartestiilete, a Hungexpo és a Trade
. magazin k6z0s szervezésében keriilt sor
. a hat6sagi ellen6rzésekrél sz616 konfe-
: renciara, amelyen szabalyozéhatésagok
. és a vendéglato-ipari képviseletek vet-
. tek részt. A rendezvény masodik részé-
. ben a vendéglatds szakmai szervezete-
. ket iiltették egy asztalhoz a szervezok.
(Részletesebben lasd cikkiinket lapunk
© 72.oldalan!)

. Az Elelmezésvezet6k Orszagos Szovetsé-
. ge harmadszor szervezte meg a Hoventa
. keretei kozott az Elelmezésvezet6k Nap-
: jat. Ennek idei f6 témaja a Hagyomany-
. 6rzé tnnepek a kozétkeztetésben volt.
© Az ELOSZ kiemelt jelent§ségiinek tart-
: ja, hogy a gyerekek ismerjék meg nagy-
. apaik ételeit - ez fontos része a magyar
. gasztronomiai kultirdnak. Nagy kihivast
. jelent, hogy a hagyomanyos ételeket uj
. kontosben és még inkabb egészségmeg-
© 6rz6 valtozatban készitsék el.

Beszerzésért felelés i, e
- A Kkiallitas keretei kozott szervezett nem-

A Hoventa Kreativ Konyha féruma

zetkozi versenyek hazai sikert is hoz-

© tak: A szakkiallitas kiilonleges szinfoltja
. volt a Giropizza d’Europe régiés dont6-
© je, amelyen most két magyar verseny-
Expén - a szervezék nagy éromére - a

z0 is dobogds - egy els6 és egy harma-

Diisseldorf
04.- 06.03.2012

Az MVI és a Trade magazin kozds standjanak
egyluttmiikodé partnerei voltak:
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dik - helyet ért el. Ez egyben
azt is jelenti, hogy a nem-
zetkozi verseny kovetke-
z6 forduldjaban is lesznek
magyar versenyzék. Ugyan-
csak a Hoventa és a marka
magyarorszagi képvisele-
te latta vendégiil a masodik
Monin Cup 2012 mixer-
Eurépa-bajnoksag el6don-
t6jének versenyzdit is.

A Service Exp6t - az lizleti
szolgaltatasok kiallitasat -
most masodik alkalommal
szervezte a Hungexpo. A ki-
allitas egyik legnagyobb fi-
gyelemmel kisért eseménye

Gydztesek

irél olvashatnak az alabbiakban.

Andras

Hoventan

via (Continental Hotel Bp).

A gy6ztes Podhoranyi Gyorgy szerint
egy ilyen versenyre nem lehet elére :
késziilni: érzék, altalanos miiveltség és :

nyelvtudas kell a j6 szerepléshez. A fi- verseny elsé helyezettjeként automati-
atal front desk manager lapunknak el- :
mondta, hogy a feladatok az egymast : pop megrendezésre kerils londoni vi-
koveté fordulékban egyre nehezeb- :

bek lettek, és hogy érzett nem kevés :

drukkot is, mert sok kolléga iilt a né- : S\

TUXKOL IS, | >ga Wt . B& Winners
zOtéren. Oriil, hogy helyezésének jutal- : )
. .. At Hoventa there were many professional com-
maként bekeriilt az Aranykulcsos Por- :

the final of the 2nd Gunst Andrds National Re-

tasok Egyesiiletébe.

A II. magyarorszagi Monin Cup 2012 :
szinvonala magasabb volt a tavalyi- :
nal - hangzott Szab6é Gabor horeca- :
menedzser értékelése a mixerverseny
utdn. A szakember kérdésiinkre el- :

. Attila Suszter (Pomodoro restaurant, Budapest)
mondta, hogy idén a versenyen készi- :

. tett koktélok na-

’ 12 © gyobbik része az
A Hoventa {6 attrakciéi kozé tartoztak :

a szakmai versenyek, ezek eredménye- :

A Magyar Szallo- :
dék és Ettermek :
Szovetsége €s @ : yoltigazan szoros
Magyar Szélloda- :
portasok Arany- :
kulcs Egyesiilete
I1. Orszagos Gunst
Portas- :
versenyének a:
meg-
rendezett donté- :
jébe 9 verseny- :
z6 jutott. Itt mar :
csak szébeli kérdésekre kellett vala- :
szolni, magyar és egy valasztott idegen :
nyelven. A végeredmény: I. Podhoranyi - rpermal Spa, Sarvar); I11. Deak Olivér
Gyorgy (Hilton Bp.), II. Turcsik David :

(Intercontinental Bp.), IIl. Magdics Szil- A rendezvény masodik napjan zajlott a
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A magyar latogatok 34 szdzaléka dontéshoz6 vezetdi poziciét tolt be cégénél

Uj trendekhez al-
kalmazkodva ké-
szilt. A sok tehet-
séges fiatal koziil
az els6 5-6 kozott

a verseny, a tobbi-
ek teljesitménye
nagyobb szoérast
mutatott. A szak-
ember szerint az,
hogy valaki mennyire j6 bartender,
nem els6sorban a tehetségen mu-
lik, annal fontosabb az elhivatottsag,
a felkésziiltség és a naprakészség. Az
eredmények: I. Ludanyi Istvan (Mojito
Mixeriskola) — 6 vesz részt a parizsi
dontdn; II. Borocz Péter (Spirit Hotel

(Akvarium Klub Official).

Giropizza D’Europe pizzakészitési ver-
seny régiés dontdje, amelyen a magyar
Suszter Attila gy6zedelmeskedett a bu-
dapesti Pomodoro étterembdl. Attila a

kusan kvalifikalta magat a december-

lagbajnoksagra. =

petitions as well. Nine contestants qualified for

ceptionist Competition. The winner was Gydrgy
Podhorényi (Hilton Bp.). The professional level
of the 2" Monin Cup 2012 bartending competi-
tion was higher than last year. The winner was
Istvan Ludényi (Mojito Bartending School). In the
regional final of Giropizza D’Europe Hungary’s

finished first. =

volt a Vallalkozék és Munkaltaték Or-
szagos Szovetsége (VOSZ) altal alapitott
VOSZ-BESZ Beszerzési és Szolgaltat6
Zrt. sajtétajékoztatdja, ahol Szlics Péter,
a zrt vezérigazgatdja elmondta: majus
ota eddig 2400 vallalkozas vette igény-
be szolgaltatasaikat.

A Business Travel Show, az tizleti tu-
rizmus kiallitAsanak idei kiemelt téma-
javolt az egészségturizmus. A témaban
egész napos konferenciat rendeztek a
két napig zajlo kiallitason.

A Hungexpo Budapesti Vasarkézpontban
szintén 16-18. k6zott zajlott a Budapest
Calling nemzetkozi call center szakkial-
litds, amelyet most harmadszor rende-
zett meg a Human Eréforras Alapitvany.
A nemzetkozi rendezvény a teriilet ma-
gyar és kiilfoldi cégeinek, tigyfélszolga-
lati vezetinek és szakembereinek lett
arendkiviil sikeresnek értékelt féruma. =

& Ten thousand visitors

Mainly professionals and businessmen visited
the four trade fairs between 16 and 18 October
at the Hungexpo Budapest Fair Center.
Hoventa, Service Expo, Business Travel Show
and Budapest Calling were very successful
and attracted great interest from the sectors
concerned - told the organisers. This is great
news as difficult economic conditions induce
lots of hardships in the hotel, restaurant,
catering and gastro-technology sector. Last
year Hoventa was updated and this year lots of
accompanying events made this showcase a real
interactive forum, where numerous international
exhibitors were also present. 57 percent of
Hoventa visitors came from the catering sector
and 19 percent represented the world of hotels.
Service Expo attracted 39 percent of its visitors
from the services industry and 32 percent of
those who came work in sourcing. There were
lots of conferences. Service Expo was organised
for the second time and the event. A one-day
conference on health tourism was a highlight
of the Business Travel Show. The Budapest
Calling call centre expo was a highly successful
international forum. =
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Colorado Budapestre latogat

Az Egyesiilt Allamok Nagy- §
kovetsége és a Discover
America Committee (DAC)
Colorado allamot uti cél- |
ként népszersiteni kiva-
né vacsoraestet szervez
december 8-an a budapes-
ti Le Meridien hotelben,
ahova els6sorban az ango-
lul tudé, szabadsagukat a tengerenttlon eltol- g
teni kivano érdeklédéket varjak. Az USA-ba ira-
nyuld hazai turizmus fellenditése céljabol alakult
DAC elsé ilyen rendezvénye a decemberi, ennek
megfelel6en el6készitését komoly kreativ mun-
ka el6zte meg.

A vacsora egyébként egy févarosi kulturalis és turisztikai programso-
rozat befejez6 eleme, ugyanakkor egy masik, a jovében rendszeres-
sé val6 eseménysorozat pilot-projektje is egyben. Ugyanis az ameri-
kai K6zép-Nyugat csak az elsé olyan vidék, amely a belathat6 jévoben
bemutatkozik a magyar ko6zonség el6tt — a tervek szerint a mostani
sikere utan évente egy vagy két alkalommal varhaték majd hasonlé
programok.

A szervez6k munkajuk sordn igazan autentikus forrasokbél meritet-
tek. Mar csak azért is, mert a rendezvény otletgazdai koziil tobben
kozvetlentil vagy kozvetve kotédnek Coloradéhoz. A La Meridien séf-
je, Laurent Vandenameele a szervezdkkel tdbbszor egyeztetve, az in-
terneten kutatva allitotta 6ssze az esthez ill6 haromfogasos vacso-
rameniit — természetesen az elmaradhatatlan steakkel -, amit egy,
direkt erre az alkalomra alkotott Starbucks-desszert koronaz meg. =

Colorado comes to Budapest

The US embassy and the Discover America Committee (DAC) organise a dinner on
8 December in Budapest hotel Le Meridien, to popularise the state of Colorado as
a tourist destination. The dinner is a pilot project for a series of events to promote
US states: in the future there will be one or two similar programmes each year. Chef
Laurent Vandenameele is preparing with a three-course dinner. =

Egy mdasik Bocuse d'Or verseny

Kevesen tudjak még, hogy a Bocuse d’Or lyoni dontdjébe be-
jutott orszag ,onreklamjahoz”
most mar hagyomdanyosan hoz-
zatartozik egy plakat is, ami elv-
ben a verseny részvevéit hiva-
tott népszertisiteni; ezek a plaka-
tok is versenyeznek egymassal.
Mi most természetesen Széll
Tamasét mutatjuk be olvasoé-
inknak, de a www.thebraiser.com/
- bocuse-dor-posters webcimen min-
- den részvevl orszag palyamiive
megtekinthetd, és szavazni is lehet.
A gylijteményt érdemes megnézni
- sokat mond egy-egy orszag ver-
sennyel szembeni attitiidjérdl is. =

TAMAS SZELL

B 4 25

2 Another Bocuse d’Or competition

The countries which have qualified for the final of Bocuse d’Or showcase their
chefs with spectacular posters. These posters also compete with each other;
what you can see here is the one with Tamés Széll, the Hungarian contestant. =
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November harmadik péntekének délel6ttjén nyi-
tottdk meg a 4. Kézmiives Magyar Izek Vasarat. A
haromnapos rendezvényen tradiciondlis ételek és
gasztrondmiai kiilonlegességek vartak az érdekl6dé-

ket. 120 termeld, 5000 iz, 100-nal is tobbféle hurka,
kolbasz és 30-féle ujbor mellett olyan termékeket is
lehetett késtolni, mint a kalocsai paprikas csokoladé,
a szilvalekvaros kolbasz és a legelsd, 75 éves recept
alapjan elkészitett Rakéczi-tiroslepény. A hétvégén
szamos szinpadi program is varta az érdekléddket.
A szervezdk 200 kg kolbaszt adtak at a Nemzetko-
zi Gyermekment6 Szolgalat képvisel6inek - ehhez a
mennyiséghez a vasaron kijel6lt helyeken barki hoz-
zaadhatott barmilyen tartds élelmiszert.

On the third Friday in November the 4th Artisan Flavours from
Hungary Fair opened its gates. At the three-day event 120 farm-
ers presented nearly 5,000 flavours, including more than 100
types of sausage and chitterling sausage, 30 new vines, pepper-
seasoned chocolate form Kalocsa and plum jam sausage.

Amit tudni
akartdl a
halakradl...

A modern ember tu-
dasa egy részét az internetr6l szerzi - a vendéglatasban
dolgozok kiilonodsen jol kamatoztathatjak a vilaghalo-
rol szerzett informacidkat. De még az angolul viszony-
lag j6l tudok sem ismerhetnek minden ,szakszot”. Szaka-
csoknak és inyenceknek is 6riasi segitséget nyudjt a www.
horgasz.hu halnévgylijteménye, amelyben kozel 600(!)
-féle hal magyar elnevezése mellett szerepel azok angol
és latin neve, és egy klikkeléssel elérhetd barmelyikiik
leirasa, valamint a legtobbnek a fotéja is. Gondosan, ala-
posan osszeallitott, ,a civilek ajandékaként” is felfogha-
t6 anyag ez a szakma szamara. =

Everything about fish...

The website horgasz.hu can be of great help for both cooks and
gourmets with its terminology data base containing the Hungarian
names of nearly 600 (1) types of fish, together with its Latin and
English counterparts. (www.horgasz.hu) =



Naprakész tuddst adnak

Az 6szuton vehették birtokukba a Coninvest meguajult bemu-
tatotermét és oktatékdzpontjat a cég ligyfelei és munkatar-
sai. A Chef Mihelyt a kft irdnyitdi az iparag vezet6 gyartéi
célcsoportja, a Manitowoc cégcsoport munkatarsainak ter-
mékbemutato6javal avattak fel. Az oktatas mellett a szakem-
berek egyiitt tesztelhették a gépeket a gyarté séfjeivel, majd
az ,eredményt”, azaz a Convotherm és Merrychef eszk6zokon
készitett finomsagokat k6zosen fogyasztottak el a részvevik.
- A 20 éve tar-
t6 toretlen siker
fenntartdsaban
a Coninvest sza-
mara elengedhe-
tetlen a piacon
megtaldlhat6 leg-
megbizhatébb
| konyhai eszko-
z0k és beren-
dezések szalli-
tasa, valamint azok professziondlis szervizelése - mondta
Neményi Andras, a cég egyik ligyvezetdje. - Ehhez alapfelté-
tel a legijabb technoldgiak és termékek naprakész ismerete,
a miiszaki és gazdasagi paraméterek részletes megismerése.
- A magas szint{i tudas elérése, hazank képviselete a nem-
zetkozi versenyeken, és ami ezeknél is fontosabb, a vendé-
gek els6rangu kiszolgalasa - ennek megvaldsitasidban segiti
a tehetséges fiatal szakembereket a Coninvest a rendszeres
képzéssel és a versenyek tdmogatasaval - tette hozza Kertész
Mirjam tars-ligyvezetd. m
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J6 kis sziiletésnap!
Szép ajandékot ka- FREN S
pott sziiletésnap-
jara a Budadrsi
halpiac: a miikod- F =z
tet6 PLP Hungary
Kft. Selfish elne-
vezésii termékcsa-
ladjanak egyik tag-
ja elnyerte a SIAL
d’Or nagydijat (a
témaval lapunk 46.
oldalan részletesen is foglalkozunk). Nyitdsa ota figyeljiik a
hazai gasztrondmia fejlédésére is hatassal biré vallalkozas
kezdeményezéseit és eredményeit; a tavasszal a Halpiac mel-
lett nyitott profi kis vendéglatéhely, a Dokk biifé miikodésé-
rél nemegyszer be is szamoltunk. A szdmos jdl eltalalt dtlet
koziil a legutébb megvalésultnak is sikert josolunk: a , kiko-
t6i falatozéként” indulé biifének novemberben mar a téliesi-
tett valtozata varja az inyenceket.
A Budaorsi halpiac tarstulajdonosa, Palotas Péter, aki egy
erre specializalédott étterem séfjeként évekig foglalkozott
tengeri termékekkel, dtletekkel, tanacsokkal, receptekkel se-
giti vasarldit a cég Facebook-oldaldn, és most ugyanott ingye-
nesen letdlthetd e-book forméaban elérhet6vé tette a témaban
irt konyvét is. Ismert és kevésbé ismert halfajtdk bemutatasa,
elkészitési modok és frappans megoldasok - olyasvalakit6l,
akitdl a ,nagy nevek” is tanacsot kérnek budaorsi bevasarla-
saikkor. Szakacsok és a jov6 halgurujai: ez a konyv feltehet6-
en a baratotok lesz! (www.facebook.com/selfish.hu) =

HALAK €S HIDEG VERU ALLATOK

A LEGJ0BB FOGAS!

i

22 They give up-to-date knowledge

Coninvest’s refurbished showroom and educational centre opened late
autumn. The Chef Workshop was inaugurated with the product show-
case of the Manitowoc group. In addition to training, experts tested
the equipment together with the manufacturer’s chefs and the dishes
made using the Convotherm and Merrychef machines were eaten by the
participants. =

Gasztro Kupa Fotépdlydazat

A Mosonmagyarévar
és Kornyéke Gasztro-
némiai Egyesiilet és
a Haller Janos Szak-
iskola hagyomany-
teremtd céllal hir-
det fotépalyazatot.
Bar a versenyt or-
szdgosként hirdetik,
a szimpatikus otle-
tet szerintiink mas helyi szervezetek is kiirhatnak sajat te-
riiletiikon is. A palyazatra amator és profi fotdsok egyarant
nevezhetnek, nevezési dij nincs - igaz, a szervezdk dijat
sem irtak ki, de ugy vessziik, hogy ez a ,leventehiba” gyor-
san korrigalhaté néhany szponzor hadrendbe allitasaval.
(Részletek a www.halleriskola.hu webcimen) =

&2 Culinary Cup Photo Competition

The culinary Association of Mosonmagyarévéar and its surroundings and
Haller Janos Vocational School organise their photo competition. =

=& What a superb birthday!

A nice birthday present for the Budaérs fish market: the owner, PLP Hun-
gary Kft. won the SIAL d’Or grand prize with one of its Selfish products. The
company’s Dock buffet can from November receive guests in winter too. =

V4 - u 7/ 7
Tervezési ajanldsok
Ahogy arrél mar beszamoltunk, a Higiéniai Bizottsag 2012.
februar 1-jén elfogadta az tigynevezett Utmutaté a vendég-
latas és étkeztetés j6 higiéniai gyakorlatahoz cimd, négy év
alatt elkésziilt szakmai anyagot. Az EU el6irasainak is eleget
téve olyan anyag sziiletett, ami egyszertien, érthet6en(!), de
szakszer(en foglalja 6ssze a vendéglatosok feladatait.
Ennek az dtmutaténak a mellékleteként késziil most egy, a
vendéglatd-1étesitmények kialakitasat illetd, tervezési ajan-
lasokat tartalmaz6 melléklet. A munkacsoport, ahogy ko-
rabban, e projekt bonyolitasakor is kéthetente tart iiléseket
a szakma képviselGinek részvételével, ahol minden érintett
kifejtheti véleményét a témaban, és a grémiumot ezuttal is
Zoltai Anna, a NEBIH osztalyvezet6je iranyitja. E18szor az
alapfogalmakat fogjak mindenki szdmara elfogadhaté mo-
don tisztazni, ezutan alkotjak meg a kozértheto stilusu ut-
mutatot. =

&% Recommendations for catering units

The ‘Guidance document on the best practice in the hygiene of catering
and Horeca units’. This document meets all EU criteria and it collects, in an
understandable way (1), the tasks of catering and Horeca units. Currently a
working group is working on an appendix with recommendations on how to
create the interior structure of these units. =
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Uj vonal a Starbucksndl

Ha a Starbucks jovéjét illet6en a szakemberek jelentds 1épés-
nek értékelték a La Boulange pékség-cukraszdalanc felvasar-
lasat 100 millié dollarért (Trade magazin, 2012/8-9), mit
mondhatnank a legijabb Howard Schultz-féle akviziciorél: az
oridscég 620 milliéért novemberben megszerezte a Teavana
300 egységbdl all6 halézatat. Minthogy a mar meglévé tea-
markajuk, a Tazo Tea évi 1,4 milliard dollar forgalmat gene-
ral a kdvéhazi teafogyasztason és a csomagolt termékek érté-
kesitésén keresztiil, a f6leg bevasarlokoézpontokban miikodé
Teavanatdl nem keveset varhat a legendas alapit6-cégelnok.
A tea (és azon beliil a jegestea) az italszegmens 5 leggyorsab-
ban névekvo vendéglatohelyi termékfajtaja kozé tartozik, igy
az lizletember szerint ideje a kategériat Ujraértelmezni, és
gyors fejlédésnek inditani. Valahogy ugy, ahogy ezt 30 éve az
eszpresszokavéval tették. m

Starbucks acquires tea company

In November Starbucks paid USD 620 million to acquire the 300 mall-based
stores of Teavana. Tazo Tea, Starbucks’ present tea brand generates USD
1.4 billon in annual sales, so Starbucks CEO Howard Schultz must be ex-
pecting a lot from the new acquisition. Tea and ice tea are in the top 5 fast-
est growing products in catering and the CEO thinks it is time the category
was reinterpreted and given a boost. =

Hirek

- 2011-ben 12,4 millidrd amerikai vette igénybe a gyors-
étteremlancok drive-thru szolgaltatasait - ez 2 szaza-
1ékos novekedés az el6z6 évhez képest; a hamburgerre
specializal6dé6 lancokban a , fizet6” vendégek 57 szaza-
1éka igy vette meg ételét.

- Eppen harom éve adtuk hiriil, hogy egy akkor épiilt
észak-karolinai McDonald’s egységében a parkol6ban
ingyenes akkumulatortoltési lehetséget kinalnak az
elektromos és hibrid auték szamadra, és hogy tervben

szerepelt a lanc néhany eurépai egységének felszerelé-
se elektromos toltéberendezésekkel. Ha apré 1épések-
ben is, de a projekt halad: Hollandia utan a szomszédba
is megérkeztek a ,tolt6allomasok”: nyartdl Csehorszag-
ban is lehet mar néhany McDonald’s-ben elektromos au-

tokat tolteni. Hogy ingyen-e, arrdl nem szél a fama. »

News

- In 2011 12.4 billion Americans used the drive-thru service of fast food
restaurants - 2 percent more than in the previous year.

- Since the summer a couple of McDonald’s restaurants in the Czech
Republic offer battery recharge service for electric cars and hybrids. =
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Fast casual, a Jolly Joker

A hagyomanyos éttermek és a gyorséttermek kozotti szeg-
mens a vendéglatas legdinamikusabban fejl6dé teriilete, mi
is tobbszor irtunk mar lapunkban réla; magyarazat helyett
most hat inkabb egy amerikai szakmai weboldal talal6 jel-
lemzését idézziik: a fast casual a feln6ttek gyorsétterme.
Legutobb arro6l szamoltunk be, hogy a piaci igényekhez val6
alkalmazkodas jegyében néhany hal6zat bizonyos napsza-
kokban valtoztat eredeti koncepciéjan: délben fast casual,
este full-service rendszerben szolgaljak ki vendégeiket. Idei
elemzések szerint ,ldba megvetése” utan szamos fast casual-
lanc fejlédik mas irdnyokba is erdteljesen: sikeres brandjiiket
diverzifikaljak, 0j szolgaltatasokat nyujtanak (példaul sport-
vagy grillbarok szintjén miikodtetett lizleteket is nyitnak),
emelik valasztékuk mindségét (ezt hivjak ,fast fine”-nak)
- példaul kiiléonleges min6ségii alapanyagokat hasznalnak,
vagy éppen kézmiives soroket kindlnak. A fast casual kate-
gbria novekvo szerepe mellett az mar magatol értet6d6, hogy
e lancok mar a technolégiai fejlesztés és a tarsadalmi felel6s-
ségvallalas szintjén sem maradnak le a legnagyobb gyorsét-
terem-halézatoktol. =

£ Fast casual, the Jolly Joker

Fast casual restaurants are the fast food restaurants for grown-ups. This
year's trends indicate that many such chains are now diversifying their
successful brand and offer new services, improve the quality of food they
serve use premium quality ingredients or sell artisan beers. =

Ki akar tévét
a stlt krumplihoz?

700 egységében tesz-
teli az USA-ban okt6-
ber 6ta miikddé sa-
jat tv-csatornajat a
McDonalds - ugyan-
olyan alapossaggal,
ahogy egy-egy ujon-
nan bevezetni terve-
zett ételfajtat tesz-
telnek. A 8 év alatt
kifejlesztett koncep-
ci6 a nyilatkozatok szerint kiilénbozik a szupermarketek-
ben és a benzinkutakon sugarzott miisorok struktarajatal,
s6t, ahogy az illetékesek jellemeznek: ez ,t6bb mint a hagyo-
manyos tv”. Nekiink is ugy tlinik, nem csak szérakoztatasrol
vagy promociordl van szd! A ,miisor” tartalmat a fogyasztoi
szokasok alapos felmérése alapjan alakitottak ki: napszak-
ol fliggben kiilonb6zb célcsoportoknak allitjak dssze a ze-
nés és hirmiisorokat, és rovid idén beliil a sajat, beszallitdi
meg minden mas hirdetést, ami nem a konkurensekrdl szél.
Az még nyitott kérdés, kiszlirjék-e az alkoholreklamokat is.
Mindez annyira teriiletspecifikusan m{ikddik majd, hogy az
éttermek példaul a helyi iskolai focicsapat meccseit is koz-
vetiteni tudjak. =

: Do you want TV with those fries?

In 700 US McDonald’s units the fast food giant is testing its own TV chan-
nel. It took 8 years to develop this pilot project, which is different from the
usual petrol station or supermarket TV feeds. =



Gasztro-bisztré

Ugy tlinik, a vendéglatasban egy ambiciézus vallalkozé mindig talal rést a pi-
acon! A hipermarkethez vezetd korforgalomtél 15 méterre all6 kis budadrsi
biifébdl el6szor annak neve tiint fel nekiink. Lehet, hogy szakmai artalom, de a
szellemes szoparositds mogé a hagyomanyos biifénél magasabbra pozicionalt
helyet képzeltiink; mindezt el6bb az étlap, majd a tulajdonossal folytatott be-
szélgetés is megerdsitette. Els6dleges célcsoportja a kornyéken miikodd nagy-
szamu iroda kézéposztalybeli munkatarsai. Konny( neki, mondhatnank, am
ezek ebédpénzére sokan palydznak a kérnyéken, kell tehat, amit ugy nevez-

nek, a szilikséges plusz!

A Gasztro-bisztré nem kinal bonyolult ételkdlteményeket, az atlagos ,magya-

]

ros” éttermi fogasok mellett van ,vildgkonyha” is: fish & chips, tortilla-tekercs, kiralyrak és tintahal, na meg a 20 dekas burger.
A f6ételek ara korettel 1100-2000 Ft k6zott mozog. Ami a megkiilonbdztetd, az az alapanyag. A htisok egy kis vagéhidakroél vasarlé
hentestdl, a zoldségek 6stermel6ktdl szarmaznak, és - bar a tulaj kihangsulyozza: nem ajul el a ma oly divatos kézmiives hivosz6tol
- csapolni nyartdl egy kis magyar f6zde sorét fogjak. Merthogy nyarra kitelepiilést tervez a két szakaccsal dolgoz6 vallalkozas:
a terasz” megnyitasa utan szamos grillétellel és egy-két koktéllal is bévitik a valasztékot. Van minden, ami egy ilyen lizlet szdmara
2012-ben nélkiilozhetetlen: Facebook-oldal, szérélapok, hazhoz szallitas; a koncepcio6 jo, a tervek redlisak, varjuk a folytatast!

Budaérs, Sport u. 2., Konyhafénék: Szabé Kdlmdn

S& Gasztro-bisztré

A good name for a place that primarily targets middle-class office workers from the many firms nearby. Gasztro-bisztré does not try to win them with compli-
cated. Main dishes with sides cost HUF 1,100-2,000 and ingredients are special as they come from excellent sources. =

Szaldmibolt

Bar a Zsolnai csem-
pével boritott faly,
22 négyzetméte-
res kis tzlet valasz-
téka els6sorban a
Balatoni Hus szaz-
' nal is tobb termé-
kére épiil, mind
tobb kiilonféle kéz-
miives terméket is
meg lehet vasarolni - ezeket tdbbnyire gasztrondmiai feszti-
valokon valogatta 0ssze j6 izléssel a lelkes Otletgazda. A belva-
rosban vagyunk: sok a turista (6k inkabb a hungarikumokat
keresik), de a bolt inkabb a fizet6képes torzsvasarloi vevokor
kialakitasara koncentral.
Az itt kaphatd husnemfiek egyébként rendre olcs6bbak, mint
a kiskereskedelemben kaphatd, ismert markanevi tarsaik; a
kolbaszok kiléjaért 2800 forintot, a szalamikért 3000-7200
Ft kozott kérnek - a fels6bb arfekvésbe a biotermékek tar-
toznak, valamint olyanok, mint példaul a szarvasgombas
szarvasszalami. Hasaruk valaszthatok sertésbdl, marhabal,
birkabol, 16bdl, pulykaboél, de vannak olyanok is, amelyek
alapja a strucc, vadak, vagy éppen az afrikai harcsa. Maga-
tol értetddik, hogy mindig lehet j6 néhany fajtat késtolni is,
s6t, nemsokara szendvicset is kérni beldliik, merthogy a tu-
lajdonos tervei szerint hamarosan falatozni, kavézni is lehet
majd az lizletben. =
Budapest, Vitkovics Mihdly u. 3-5.

&& Salami shop

Salami shop is located in downtown Budapest and in the 22m? Zsolnai tile-
decorated room we find more than fifty products from Balatoni Meat and
different artisan products. Sausages cost HUF 2,800 per kilogram and sa-
lamis are available from HUF 3,000 to 7,200. Beef, pork, lamb, horse, turkey,
game and ostrich meats are all available. =

Tradicié vendéglé

Az orszagnak feltehet6en egyetlen pontja van, ahol sen-
ki nem nevezheti tal didaktikusnak a Tradici6 étterem ne-
vet: a budapesti Hagyomanyok Haza (HH) mellett. Itt nyilt
novemberben a Karpat-medence kiilonféle tajegységeinek
izvilagat, a paraszti konyha inyencségeit bemutat6 vendég-
latéhely. Hogy a receptek autentikusak, azt a HH-hoz k6t6d6
néprajzkutatok kozremiikodése (is) biztositotta. Célcsopor-
tot az lizemeltet6k nem hatdroztak meg; sok erre a turista (a
budai Var aljaban vagyunk), johetnek a tradiciok kedveldi (a
HH is segit a programszervezésben), a koncepcié pedig sok
szempontbdl megfelel a ma divatos trendeknek: szezonalis,
Jhelyi” alapanyagokat hasznalnak.

A 80 férdhelyes,
kétszintes étte-
| rem enteridrje
hangulatos, a ta-
lalt fogasoknak
csak a recept-
je ,régi”, food
stylingja viszont
modern, és a ven-
dégek este gyak-
ran élvezhetik az instrumentdlis zene kiillonb6z6 agai kép-
viselGinek jatékat is. Az arak a vendégld elhelyezkedéséhez
képest visszafogottak, a f6ételek 1800-2900, a kétfogasos déli
meniik 980 forintba keriilnek. Az italvalaszték magyar borok-
bol, palinkakbol (és persze Unicumbol), valamint két népsze-
ri hazai kézmiives csapolt s6rbdl all. =

Budapest I, Corvin tér 6., Konyhafénok: Bozoki Jdnos

S& Tradicio restaurant

The restaurant presents the flavours of different regions of the Carpathian
Basin and traditional peasant dishes, and uses seasonal, ‘local’ ingredients,
recipes are ‘old’ but food styling is modern. The place seats 8o guests, main
dishes cost HUF 1,800-2,900 and the two-course menu comes at HUF g8o. =
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Fdjo szivvel!
S T : A nagyevdk, a vilag j
rendjét latva, el6bb-
utébb vereséget fog-
nak szenvedni az
egészségpartiakkal
folytatott  harcuk-
ban. Am ez nem egy-
hamar lesz: az egész
orszag nem fog egy-
szerre elkezdeni di-
étazni - Allitja Jon
Basso, a Heart Attack
(Szivroham) Grill 6t-
letgazda-tulajdono-
sa. Az USA még csak 3 allamaban jelen 1évd, tudatosan nem
lancosodd Heart Attack mind a cégérén, mind - az egyébként
rengeteg marketingétletet is felvonultaté gazdag weboldalén
140 kil6s ,reklamarcuk” tavaly meg is halt fiatalon!
Az allitélag mindossze tizféle alapanyaggal dolgoz6 étterem ét-
lapjan olyan ,egészségre artalmas” dolgok szerepelnek, mint
példaul a Bypass hamburgerek, a zsirban siitétt krumpli, a sér;
a cigaretta és a szénsavas Udit6k. (A bypass orvosi szakkifeje-
zés szivmiitétre utal.)
Az elementdaris méret(i, négyrétegli Quadruple Bypass szend-
vics a husszeletek kozott bacont és cheddar sajtot is rejt. A négy
marhahuispogacsa 6nmagaban valamivel tobb, mint 60 dkg...
Osszesen koriilbeliil 8000 kcal, ami egy felnétt napi energia-
sziikségletének nagyjabdl harom-négyszerese. Az araban az is
benne van, hogy aki az egészet elfogyasztja, azt tavozaskor ke-
rekesszéken toljak ki a kocsijaig.
Bar a Bypass szendvics kisebb ver-
ziékban (harom, kett6 és egy hus-
pogacsaval) is kaphat6, kultusza a
Quadruple-nak van, az ,igazi ma-
csOK” csak ezt rendelik. Amellett,
hogy mar dalt is irtak réla, fogyasz-
to6i kozott egyfajta verseny is kiala-
kult: ki tudja minél révidebb id6
alatt elfogyasztani a hamburgerma-
mutot?
A pincérnéket szexis Aapolondk- |
nek oltoztetik, de emiatt jogi 1épé-
sekkel nem a Hooters fenyegette
meg a Heart Attackot, hanem az arizonai 4poldndk egyesiilete.
A cég vezet6i erre azzal védekeztek, hogy aki valodi apoléndk-
nek nézi az 6 ,n6vérkéiket”, az maga is dpolasra szorul valami
csendes hazban. Ismerve azonban az amerikai biraskodas fur-
csasagait, az étlapon és az étteremben is jol lathat6an feltiin-
tették: ,A felszolgaléink nem igazi névérek!” Igaz, amire az is
raer6sit, hogy az ebéd végeztével 6k toljak ki tol6székben a ven-
dégeket a parkoldba. =

& Does your heart ever hurt?

Jon Basso founded hamburger restaurant Heart Attack Grill, which is
present only in three US states and does not intend to become a chain.
Heart Attack Grill's philosophy is ‘Taste Worth Dying For’! Allegedly the res-
taurant uses only 10 types of ingredient and sells very unhealthy food such
as Bypass burgers, fries (fried in fat), beer, cigarettes and carbonated soft
drinks. Waitresses are dressed as sexy nurses, and after a huge Quadruple
burger even escort guests to the car park after a meal - in a wheelchair. =
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Prémium dllohely
Eredetileg japan az otlet,
marmint az all6hely a ,fine
dining” vendéglatohelyen
(a tokiéi Shimada étterem
volt az interneten fellelhetd
forrasok szerint az els6), de
hogy koncepciéként kozis-
mert legyen, ahhoz igen-
csak kellett az is, hogy a
prémium szendvicseket ki-
néalo kis New York-i lanc, a
Mile End Sandwich is meg-
prébalkozzon az elgondo-
lassal.

A tulajdonosok feltehet6-
en sohasem ettek f6tt kolbaszt mustarral a 80-as évek Buda-
pestjén, igaz, nem is olyan alapanyagokkal dolgoznak. Pedig
ez is olyan atmoszféra a két fiatal tulajdonos szerint, amit all-
va lehet igazan élvezni. Nem valami fiilénél fogva el6huzott
marketingfejlesztésrdl van sz6 - a fajlagos koltségek szerény
csokkenése és a forgalom jéval kevésbé szerény novekedése
igazolta a terveket; érdemes volt a Mile Endben megszokott-
hoz képest joval alacsonyabb aron kindlni az inyenc-szendvi-
cseket: a helyen rendszeres a vendégek sorban allasa. =

£& Standing tables

Originally it was the Japanese who invented ‘fine dining’ standing restau-
rants with Shimada in Tokyo. Now small New York chain Mile End Sandwich
also welcomes guests with standing tables. With this solution operating
costs can be cut and turnover can be increased. Gourmet sandwiches are
sold cheaper than usual and guests regularly queue for them. =

Ma Ingnd mos, holnap Grete

Egy pillanatra nem al-
litjuk, hogy a biifé mf-
kodtetése egy mosodsza-
lonban (ilyesmi nalunk
csak mutatéban van)
teljesen 1j kezdemé-
nyezés lenne, de a miin-
cheni Wash and Coffee
kimondottan komplex
szolgaltatast nyujt. A Henkel és a Bosch Siemens altal is ta-
mogatott kavézoban a csicsmindségl kavé, leves és bagettek
mellett nemcsak mosd- és szaritogépek varjak a vendéget, de
vegytisztitas és vasalas is igénybe vehetd szolgaltatasként.
AKi egyszerre mos és fogyaszt, arengedményt kap.

Mas német varosok hasonlo tizleteiben azért ,lazabb” otle-
tekkel is talalkozhatunk. Sok helyen divat példaul a 22 6ra
utani mosashoz az ajandék sér. Am a kedvenc poénunk a
potsdami Holly’s-hoz kdotédik: minden moségépnek kiilon
(ra is irt) neve van. De vajon miért csak n6i nevek? =

£& Who washes my clothes?
Ingrid today, Grete tomorrow!

Wash and Coffee in Munich offers really complex service. The place, funded
by Henkel and Bosch Siemens, is not only the perfect pace for washing and

tumble-drying clothes or dry cleaning and ironing them: customers also have
the chance to drink premium quality coffee and have some soup with differ-
ent baguettes. Those who wash and eat or drink are entitled to a discount. =



Ldijk is life!

6-8 évvel ezel6tt kezdett terjedni a vildgban a divat, hogy az
Onjelolt étteremkritikus-gasztrobloggerek fotézni kezdték az
éttermekben a rendelt fogasokat, és toltotték fol a képeket és
értékelésiiket blogjukra. Némi ellenérzés utan a vendéglato-
sok hamar rajottek a dolog reklamértékére, és kaliforniai ét-
termekben mar kezdték is kialakitani a vilagos sarkokat, ahol
a bloggerek a legjobb képeket el tudtak késziteni. Az6ta a fo-
témegosztas modja oOridsit valtozott, az okostelefonok megje-

lenésével pedig a ,,dokumentalas” is jéval egyszeriibb lett. Mar

régen nem csak a bloggerek fényképeznek az éttermekben.

Ebben a kdzegben jelent meg az Instagram, a fényképekre
épiil6 kozosségi haldézat, ami az okostelefonon torténd fény-
képmegosztason alapul, és a mobil feliiletre lett kitalalva
(néhany hete azonban mar kivezették az internetre is). A te-
lefonra telepithet6 alkalmazas 1ényege, hogy kiilonféle, egy-
szerlien hasznalhat6 effektekkel készit6je akar kiillonlegessé,
,miivészivé” teheti képét.

A vendégek nemcsak a Facebookra teszik fel a képeket, ha-
nem egyre tdbben az Instagramra is, ahol mindenki, vagy csak
az altaluk meghatarozott kor (mint a koveték a Twitteren)
lathatja azokat. Ezt a lehet8séget az éttermek kommunikaci-
0s célokra is felhasznaljak, legalabbis szamos amerikai példa-
rél olvastunk az interneten. A Cupcake Royale cukraszdalanc
példaul a lefényképezett kedvenc termékiik fotéjaval szava-
zoknak siiteményt vagy fagylaltot ad ajandékba, a legjobb
képeket pedig megjelenteti Facebook-oldalan. A Sherlock’s
and Baker St. Pub & Grill-lanc az egységeiben késziilt leg-
jobb bulifotékat varja az Instagramon, és utazast sorsol ki a
részvevok kozott. Legolcs6bban a New York-i Comodo étte-
rem csinal maganak reklamot: felfigyelve a mind tobb, éte-
leit instagramozd vendégre, a fotdmegosztén sajat cimkét
vezettek be, a #ComodoMenu-t, és kérték vendégeiket, hogy
a képeiket igy tageljék, rovid kommentet is irva hozza. A
#ComodoMenu tagjainak a szama folyamatosan né; a vendé-
gek nemcsak szeretik az dtletet, de inspiracioét is kapnak egy-
mastol, mit is egyenek legkdzelebb a Comodéban. =

£ Like is life!

With the appearance of smartphones and Instagram - a photo sharing pro-
gram and social network optimised for smartphones - guests started to
upload their photos not only to Facebook but also to Instagram, where any-
one or their followers could see them. Restaurants and bars now use this
opportunity for communication purposes. For instance confectionery chain
Cupcake Royale publishes the best guest photos on its Facebook page and
rewards guests with cakes or ice cream. =
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Mi az, amit Jamie jobban tud?
Fotonk valodi ihlet6je az irigység: az itt-hamarosan-xxx-
étterem-nyilik tipusu hazai , BTL-reklamok” mellett hihetet-
leniil iidit6nek tlinik Jamie Oliver 0j, Recipease (angol sz6ja-
eay — WEE — tékareceptésakonny(
— = . sz
SR szavak 0sszehuzasaval)
_ L HTEN_T nevii Notting Hill-i étter-
mének ,elézetese”. n

& What does he
know better?

Somehow this ‘advertisement’
seems far more creative than
the ‘soon a ... restaurant will
open here-type ideas that we
are used to in Hungary. =

- 7 - -
Boci és Pipi
Nem mindennapi ins-
tallaci6 disziti a londo-
ni Tramshad éttermet:
Damien Hirst ,szobra-
nak” f6 alakjai a form-
aldehidbe allitott tehén
és tyik. Ha valaki ebbdl |
még nem értené, hogy
mi a hely ételeinek 6
alapanyaga, annak még ott a falon a jelenet a néhany éve
oriasi sikerrel vetitett ,,Cow and Chicken” cimi rajzfilmbdl
(nalunk Boci és Pipi néven lathattak a rajongdk.) =

& Cow and chicken

London restaurant Tramshed is decorated with an unusual installation:
a ‘sculpture’is a rooster sitting atop a cow preserved in formaldehyde. =

Milyen is egy
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pop-up kavézé?
...marmint Londonban? A brit f6-
varos déli részén nyilt nyar vé-
gén a Movement Café elnevezé-
sti pop-up kavéz4, amit Morag
Myerscough brit dizajner-képzd-
miivész tervezett egy kolt6vel,
Len Sissay-vel egylittm{ikodés-
ben. Kicsit taldn hasonlit a mi
romkocsmadinkra, bar egyértel-
miien nem ilyen céllal épiilt. Mint
tudjuk, a rovid ideig miikodo,
majd eltling, vagy Uj helyen djra-
nyité vendéglatéhelyek varazsat leginkabb a megismételhetet-
lenség adja. Miikddtetdik eleve rovid tavra terveznek, példaul
bontas el6tt 4ll6 helyeken. m

=& What is a pop-up café like?
Movement Café was built in the southern part of London in summer. It looks
like our ‘ruin pubs’ but was built with a different purpose. =
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Likorhabosité

A molekularis mixolégia de-
mokratizaldsanak is nevez-
hetnénk a Bols idén megjelent
és év elején innovacios dijat is
nyert termékét, a Foam Bolsot.
Az 6tlet hihetetleniil egyszeri
(és sokkal bonyolultabb talan
a megvaldsitasa sem lehetett):
a két deciliteres kiszerelésli
palackok tartalma egy - Kkii-
16n egyébként nem kaphaté -
szerkezeten keresztiil hab formajaban érkezik a poharba. A nagyon
valtozatosan felhasznalhaté termék ara nalunk brutt6 3500 forint
- ebbdl kétliternyi lik6rhab készithetd.

&% From liqueur to foam

Foam Bols won an innovation prize this year and not without merit. The idea is sim-
ple: the 200ml foam bottle transforms the liqueur inside into instant foam, which
can simply be poured into the glass. In Hungary the device costs HUF 3,500 and
can be used to make two litres of liqueur foam. =

4

Uj utak az italkeverésben

Hogy az italkeverés Uj trendje els6 fecs-

kéinek nevezhetjlik-e az aldbbi termé-
keket, nem tudjuk, de minthogy nem
bartenderek Kkisérleteirél van sz, ha-
nem nemzetkdzi nagyvallalatok piac-
kutatasok utdn végzett termékfejlesz-
téseirdl, ugy gondoljuk, komoly jovéje
lehet az égetett szeszes italok és a bo-
rok mixeinek.

A Beam cég felmérései szerint példa-
ul a konyakfogyaszték j6 része (f6ként
a ndk) kevesebb alkoholt és tdbb izt
varnak az italtél. Nem mintha 2012-
ben blaszfémia lenne klasszikus long
drinkeket csindlni a francia konyakokbdl,

de a Beamnél nem ezt az utat valasztottak: a Courvasiert mosca-
toval, illetve voros borral keverték, ennek eredménye lett a Gold és
a Rose nevii termékiik - mindkettd alkoholfoka 18 szazalék.

Az Absolut 4j italat, a Tune-t,
a vodkat uj-zélandi sauvignon
blanc-nal keverve alkottak
meg, ennek alkoholfoka né-
mileg alacsonyabb, 14 szaza-
1ék; anndl lenyligéz6bb pezs-
gbsiiveg formaju kiszerelése.
A Croft Pink j6 mindségii por-
téi bor, &Am némi alkohollal
feltuningolva kézel 20 fokos
- ezt a hagyomanyt viszont a
16. szazad végéig vezetik vissza készit6i. m

!

——

&2 New directions in drink mixing

Market research conducted by major international companies preceded
the new trend of mixing spirits with wine. Beam mixed Courvoisier with
Moscato and red wine to make the Gold and the Rose products - both drinks’
alcohol content is 18 percent. Tune, a new drink from Absolut is a mixture of
vodka with Sauvignon Blanc from New Zealand, with an alcohol content of
14 percent. =
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Borok fogyaszto-kozelben

Azoknak az éttermeknek a tulajdonosai, ahol komoly
a mindségi borok valasztéka, tudjak, a j6 sommelier, a
hozzaért6 felszolgdlé borkinalaskor lizletemberré is
kell, hogy valjon. Két termékmarketinggel foglalkozo
amerikai szakember, Evan Mitchell és Brian Mitchell
nemrég jelentetett meg konyvet A bor pszichologia-
ja cimmel, amelyben tdbbek kézott tandcsokat adnak
az ital éttermi értékesitését illetGen is. Mivel érveljen a
vendég felé a bort kinal6 munkatars a forgalomnoveke-
dés érdekében? ime, néhany példa (amelyekben a meg-
emlitett fajtdkat barki behelyettesitheti az altala kinalt
fajtakkal)!

Ha egy kevéssé ismert fajtat ajanl, ne prébalja meg
feltétlentil korilirni; komplexitasanak, textarajanak
»elemzésénél” tobbet ér egy (de inkabb kettd) ismert
fajtdhoz hasonlitani azt. Példaul: ,Ez az X kaliforniai
gris az elzaszi gris és az olasz grigio kdzott van valahol
féluton”. A vendég, fliggetleniil attdl, ismeri-e az adott
fajtakat, pozitivan reagal, mert mindkettd erényeit var-
ja az ajanlott italtdl.

Nem minden azon mulik, ért-e a felszolgalé a borok-
hoz. A nem sajatjanak érzett szakmai szleng nem lesz
hiteles a hozza nem ért6 szajabdl, jobb tehat mond-
juk egy sziciliai bort illet6en nem a termdétertletet, a
DOCG-viszonyokat fejtegetni, vagy, hogy milyen faj-
tak keveréke is a kérdéses ital, tobbet mond egy ilyen
mondat: ,Ez olyan, akarcsak egy remek burgundi, csak
éppen sziciliai iskolazasban.” Némelyik dél-amerikai
pinot-rol a teltség és a cukortartalom taglalasanal sok-
kal tobbet igér az ,ujvilagi gylimolcsosség a klasszikus
ovilagi izekkel” jellemzés.

Az ilyen technikdk nem igényelnek sok szakértelmet, és
tanulhatok. A vendég pedig nem azt érzi, hogy a bort
ajanlé ra akarta beszélni valamire, hanem hogy nagy tu-
déssal kinaltak neki valamit, az 6 ismereteire épitve.

S& Wines close to the consumer

Evan Mitchell and Brian Mitchell, two trade marketing experts from
the USA recently published a book, titled The Psychology of Wine.
In this they also give advices about how to sell drinks in a restau-
rant. For instance if the sommelier or the waiter recommends a
lesser known wine, they don’t necessarily have to describe it, it is
better to liken it to a known variety. Not everything depends on the
waiter’s knowledge about wines: if the professional jargon they use
does not sound authentic from their mouth, it will not be credible
to the guest. Techniques like this do not demand much expertise
and they can be learned and guests don't feel like they are forced
into trying something. =



A mi koktel

Kiilonleges szakmai sikernek oriilhet- :
tiink a kozelmultban: a Pekingben ren- :
dezett koktél-vilagbajnoksigon a Ma- :
gyarorszagot képviselé Orosz Akos long
drink kategoéridban eziistérmet szerzett. : &
Az eredményben feltehetéen komoly ér- :
demei vannak a fiatal szakember fejlédé- :
sét segité mihely tagjainak, a bevezet§-

ben emlitett Boutiq'Bar csapatdnak is.
Szamos egyéb szép magyar eredmény-

nyada mégis kiilfoldon dolgozik.

- Részben amiatt - fejti ki Morafcsik Pé-
ter, a Magyar Barmixer Unié (MBU) alel-
noke, a Bols Mixer Akadémia vezetdje -,
mert eleve azért tanulja a koktélkeverés
fortélyait, hogy ott érvényesiiljon, rész-
ben, mert kint még ma is jéval tobbet ta-
nulhat, mint itthon.

Utébbi ténybdl azt a tanulsagot is levon-
hatjuk, hogy nemcsak a recesszi6 jelent
akadalyt honfitarsaink koktélfogyaszta-
si szokdsainak megvaltoztatasaban. Ha a
magyar vendég a pultban készitett kok-
téloknal nem, vagy alig olcs6bb premix
italokat fogyasztja, az magyarazhaté fo-
gyasztoi igénytelenséggel (esetleg bi-
zalmatlansaggal) is, de feltehet8en leg-
inkdbb a mult 6rokségével: a magyarok

is, hogy a szakma kiilénb6z6 okok miatt
a gasztron6émiai rendezvényeken sincs
megfeleléen reprezentalva.

Tegyiik hozza: a piacon érintett cégek
nem mindegyike kezeli egyforman a
barkultdra kérdését. A nagy markak ha-
zai forgalmazo6i koziil nem mindenki kolt
az olcsonak korantsem nevezhetd verse-
nyek szervezésére, timogatasara, mint-

Kell-e generdaciovaltas?

- A generaciévaltas a szérakozohelyek :
kozonségében valtozasokat igényel a
barpult mégoétt is. 15 év az éjszakaban :
oOriasi tapasztalat gy(jtését teszi lehe- :
tévé - véli Szabé Gabor, a Monin sziru- :
pokat forgalmazé Panna Cocktail Kft. :
horeca-menedzsere -, de kiilondsebb
motivacié hijan konnyen bele is fairadhat :

: Szabé Gabo
nek is tanui lehettiink az utobbi idében. : Panna Cocktail Kft.
: horeca-menedzser

Az itthon képzett barmanek nem kis ha- :

jai kozé tartozd

zében van. Purman Laszld, a Brown-For-

az ember a munka- :
ba. Ezért is dontott :
a vilag legnagyobb- :
. ben keresi; a pénzhiany a vendég nyitott-
mixerversenyeket :
rendezd cég globa- :
lisan is ugy, hogy a
Monin Cupon a ne-
rd, vez6k  maximalis :
életkorat 27 évben :
hatarozza meg. A :
szakember szerint :
© a fiatal mixerek itthon komoly szakmai :
. szemléletvaltas szerepl6i, akik nagy ra- :
. latassal birnak a vilagra, és fogékonyak :
. az ujdonsagokra.
. De vissza a fogyaszt6hoz! Ordégi kér - a
: vendég nem rendel kiilénlegességeket,
" mert nem ismeri azokat, a barman meg
" nem kindlja, mert nincs, aki kivancsi len-
© ne rajuk. Persze e logikat nevezhetjiik a :
© probléma leegyszeriisitésének, de Sza- :
© b6 Gabor ratapint a szomort lényegre: :
© a vendéglatohelyek tulnyomé tobbségé- :
© ben 15-20 4lland6 koktél hosszu tavra :
. ,megoldja” a valaszték kérdését, raada-
- sul ezek koziil is inkabb csak a legismer- :
: tebb 5-8-féle fogy (Mojito, Cosmopolitan,
: Pina Colada, Cuba Libre stb.).
- A tovabblépés lehetdsége a szakma ke- :
még tanuljak a koktélok vilagat. F4jé az
© man FT regionalis vezetdje a koktélkul- :
| tlra terjesztését az alapoknal kezdené: :
* szerinte az italszakma képvisel8inek :
- rendszeresen kellene taldlkozni a hazai :
mixerekkel, k6zds rendezvényeken, eset- :
- leg kiilfoldi szakemberek részvételével :
tartott szakmai forumokon képezni 6ket, :
. megismertetni veliik mind az 0j termé-
keket, mind a nemzetkozi trendeket.
hogy ezek haszna nem szamszer(sithetd. :

HoReCa
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A szakma Szab6 Gabor szerint is meg-
lehetdsen keveset tud az Uj italkeverési
trendekrol. Ennek okat 6 kiils tényezdk-

sagat is befolyasolja az jdonsagok irant.
Kiillondsképpen a magukat prémium sz6-
rakozoéhelynek pozicional6 tlizleteknek
kell a trendek kévetésében példat mu-
tatniuk, de nagy szerepe van a MBU-nak
is, ahol a j6v6 mixernemzedékét 0ssze-
fogjak és oktatjak.

Egyéni fejlédés
Morafcsik Péter és Purman Laszl6 egy-
arant kiemelik, hogy a tanulas leghaté-

: konyabb mddja, ha kiilf6ld6n szerez ta-

pasztalatokat a szakember. Ugyanakkor
az is egyértelmd,
hogy egy érdekls-
d6 barman az in-
ternetrdl is hihe-
tetlen mennyiségi
aktualis informaci-
ot gyljthet. Mind-
ezek mellett 6riasi
pluszt jelent mind
tudas, mind moti-
vaci6 szerzésében
a kiilonféle verse-
nyeken valé megjelenés. Ezekbdl a fent

Morafcsik Péter
Magyar Barmixer Uni6
alelnok

© mar taglalt okok miatt ugyan egyre ke-

vesebbet rendeznek, de a hazai szak-
ma fejl6dését er6sen befolyasoldé MBU
mixertanfolyamain példaul havi rend-
szerességgel szervezik a tematikus hazi-
versenyeket.

Erdekes kérdés barmanjeink mas orsza-
gok szineiben valé részvétele kiilfoldi
versenyeken. Szabé Gabor ezt az ifji, am-

. biciézus kollégak versenyéhségével ma-
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zetkozi megmérettetés pénzdijas.

emlitett Boutiq'Bar hozza.

- Egy j6 csapat kiépitésében oriasi sze-
repe van egy barmenedzsernek - vall- :
ja Morafcsik Péter -, am a mixernek
elsGsorban sajat felel6ssége a tudas meg-

szerzése, a siker elérése.

- Persze nem az a profi mixer - teszi
mindehhez Szab6 Gabor -, aki fejbdl tud-
ja szaz koktél receptjét, hanem aki el tud :

késziteni példaul 6t egyforma Mojitot.

Vendégoldal

Az MBU-alelnék meggy6z6dése, hogy
a koktélkultirank parhuzamosan fejlé-
dik altalanos italkultirankkal, és ha meg

kiillonleges kavéspecialitdsokat, megis-
mertiik és megszerettiik a j6 soéroket, a
koktélokra is mas szemmel tekintiink. A
helyzetet neheziti a jelenlegi valsag, de
a tendencia j6 iranyu! A magyar vendég
értékeli az jdonsagokat, am egy szinten
tul csak lassan alkalmazkodik a valtoza-
sokhoz. A fogyasztéban az igényt a min6-

gyarazza, valamint azzal, hogy sok nem- :

A szakma fejlédési lehet6ségeit taglalva :
igazsagtalan lenne megfeledkezni a ma- :
gas szint(i utanp6tlas kineveléséért is so- :
kat tev6 hazai miihelyekrél; ezek koziil a :
legjobb eredményeket mostandban az :

Dominans italféleségek az italkeverésben a hazai szérakozohelyeken

Morafcsik Péter

Purman Laszlé Szabé Gabor

Magyar Barmixer Unio Brown-Forman Panna Cocktail Kft.
- vodka és fehér rum mellé vodka, rum, vodka, rum,
Leggyakoribb alapanyagok er6sen jon fel a gin jon fel a tequila szirupok

TOPS5 koktél 2012

Mojito, Pina Colada, Daiquiri,
Aperol spricc, limonadé

Mojito, Cuba Libre,
Pina Colada,
Sex on the beach,
Cosmopolitan

ségi kevert italokra itthon is meg lehet,
meg kell teremteni!

A koktélok vilaga folyamatosan valto-
zik, a mixerek a gazdagabb orszagokban
mind szofisztikaltabb italokkal kényez-
tetik vendégeiket. A vilag a kiilonleges
trendek felé megy. Az els6 hallasra fur-
csanak tliné probalkozasokat Szabd Ga-
bor szerint érdemes itthon is utanozni,
hiszen ez kiildnbozteti meg az egyik he-
lyet a masiktol. Az pedig ugyancsak a ha-
ladast segiti, hogy az ,izhaboruba” eré-
teljesen beszalltak a kavézolancok is.
Purman Laszl6 meggy6z8dése, hogy a
barman régi titkos fegyverének tekin-
tett empatian is sok mulik az jdonsa-
gok elfogadtatdsaban. A magyar fogyasz-
t6 szamara ugyan kinyilt a vilag, j6 ideje
ismerkedik a kiilfoldi barok, éttermek
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: lenére sem keresik a vendégek a sér ala-
. pt koktélokat.

. Els6 fecskeként Budapesten is megjelen-
© tek a magukat bor- és koktélbarként ti-
© tuldlé tizletek, ez - legalabbis szerintiink
© - a koktélok felértékeldését jelzi. Am
. ahogy Purman Laszl6 is ramutat: a leg-
. jobb mixerek még nem az éttermekben
. dolgoznak, és a kevert italoknak aperitif-
. ként, illetve digesztivként az égetett sze-
. szek és a pezsgok, desszertborok konku-
: rencidjaval is meg kell kiizdenitik. =

- & Our cocktaill

Despite Hungary’s relatively poor cocktail culture
. our bartenders achieve good results in different
. ] ' il © competitions and at the annual Drinks Interna-
: 1t 2] bl . . tional BoutigBar (Budapest) was named one of
: koktélkinalataval, de el ke-ll foge?dnl, hogy . the world's 50 best bars. Another recent success
. az esetleg 1500-2000 forintot is megha- :

- ladé koktélarak mellett az 4tlagvendég :
. nem feltétleniil akar kockaztatni itala ki- :
. valasztasakor.
tudtuk ,tanulni” a borokat, élvezzik a ;

- Izpreferencidak

: Nyilvanvaléan a koktéltrendek ala- : an i ; X
: . . . tes . . - Morafcsik, vice-president of the Hungarian Bar-
: kulasat is befolyasol]ak a mindenkori * tender Association (MBU) and head of the Bols Bar-
. gasztrondmiai, illetve egészségtudatos :
- makrotrendek. Ezeknek vannak speci- : f Co
* 4lisnak nevezhetd hajtasai is (melyek- dlsadvantagethat_the professionis not_adequa’tely
: . represented at culinary events. According to Gabor
; kel gyakran foglalkozunk lapunkban), : Szab, Horeca manager with Monin syrup distribu-
: de jelen cikkiinkben maradunk inkabb :
. the guests of bars and clubs requires changes be-
* hind the bar too. Young bartenders in Hungary bring
. significant attitude shift in the profession as they
. are aware of the latest world trends and are really
. open to novelties. Mr Szabd told our magazine that
: the majority of Hungarian bars and clubs offer 15-
: 20 types of cocktail and from these only the most
. widely known 5-8 (Mojito, Cosmopolitan, Pina Cola-
da, Cuba Libre, etc.) are selling. It is the bartending
. profession that has the key to progress: Laszl6 Pur-
- man, the head of Brown-Forman’s Hungarian repre-
: sentation would start popularising cocktail drinking
. at the basics, he thinks that representatives of the
. beverage industry and bartenders should meet
. csak az altalanos tendencidknal. Kozi- :
- lik Morafcsik Péter kett6t jelol meg je- :
- lentdskent: a fliszer- és gyogynoveények, : of knowledge and motivation could be participat-
: a bitterek térnyerését, valamint a mole- :
- kularis mixolégiat, aminek azonban sza- : . "Bl
* mos ellenérzést kell (kellene?) legy6znie : courses regularly involve thematic in-house com-
: ’ " ¢ petitions. The MBU'’s vice-president is convinced
. A koktélkészitésben most is meghataro- :

© z6 szereppel biré, 6nmagukban karakte-

" res izzel nem rendelkez6 vodkak és fehér sion slows down the process but we are going in

: Kk mellett i6k 4vel i6n fel 2 @in. the right direction. Cocktail trends are influenced
: rumo me. ettjokora (.srove jontelagin. : by culinary and health macro trends. Currently the
. Az izeket illetSen tartja magat a néhany
. éve megkeriilhetetlen trend: az édes izek : _ :
- szerepét atveszik a szaraz, savanykas, : though the latter still has to_ﬁghtafew ba’Ftles for
: , ., . . acceptance. Vodkas and white rums are still popu-
: fanyar vagy éppen kesernyés izek. Hi- :

. hetetlen divata van a(z alkoholmentes)
* limonadéknak, és hozzank is egyre erd- :
. teljesebben gy(iriizik be (a két éve a ma- :
- gazinunkban is josolt) Aperol spricc-14z, : ready opened in Budapest - this could be a sign of
: viszont az izesitett sorok térhoditasa el- :

is that Akos Orosz won a silver medal in the long
drink category at the World Cocktail Championship
in Beijing - in part his success is also the result of

: the BoutiqBar team that helped him prepare. Many
¢ Hungarian bartenders work abroad, partly because
. they learn the profession with the goal of making
. a career abroad and because they can learn more

there than in Hungary - we are informed by Péter

tending Academy. Fact is that Hungarians are still
just learning about the world of cocktails and it is a

tor Panna Cocktail Kft. the generation change in

regularly and discuss new products and trends.
Mr Morafcsik and Mr Purman agree that the best
way of learning is going abroad. An extra source

ing in competitions. Unfortunately, less and less

competitions are organised but MBU's bartending

that if we could learn to enjoy wine and beer we
will learn to appreciate cocktails as well. Reces-

use of spices, herbs and bitters is gaining ground
and molecular mixology is also up and coming, al-

. larand ginis the emerging new star. Sweet flavours
: are being replaced with dry, sour and bitter ones.

Lemonades (without alcohol) and Aperol spritz are
really in fashion but demand for beer base cocktails
is still low. The first wine and cocktail bars have al-

change. =
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Tavaszra elfogy a magyar burgonya

2012-ben, ami magasabb termeldi ara-
kat eredményezett. A burgonya terme-

Kapronczai . gou g :
Istvan magasabb volt, mint az el6z6 év ugyan- :
fAﬁEaZgaté azon idészakdban. Szakért6k szerint a :

riillhet. A szabadfoldi fejes kdposzta termel6i ara 145 sza-
zalékkal, a sargarépdé 17 szdzalékkal, a petrezselyemgyo-

v,

el6z6 év hasonl6 idészakéhoz viszonyitva. A barna héju vo- :
roshagyma termeldi dra jalius—oktdberben 12 szazalékkal :
maradt el a 2011. év ugyanezen idészakdban megfigyelttsl. :

A KSH és az Agrargazdasagi Kuta- :
t6 Intézet (AKI) Piaci és Arinformdci- :
6s Rendszer (PAIR) legutobbi adatai- :
bél kideriil, hogy Magyarorszdgon keve-
sebb tdroldsi zoldségfélét takaritottak be :

161 4ra 2012. julius—oktéber kozott — a :
kisebb kinalat hatasara — 28 sz4dzalékkal :

j6 minéségli magyarorszagi burgonya- :
készlet 2013. janudr-februdrjaban kime- :

ara november els6 heteiben mar 24-25 szdazalékkal maga-
sabb volt az egy évvel korabbinal.

A nyerstej orszagos termeldi atlagara kilonként 86,41 forint
volt 2012 oktdberében, ez az el6z6 havihoz képest hat sza-
zalékos novekedést jelez. A felvasarlas a szeptemberit 0,5
szazalékkal haladta meg, az egy évvel korabbi mennyiséggel
azonos volt. Olaszorszagban a nyerstej azonnali (spot) dra a
22. és a 45. hét kozotti idészakban 37 szazalékkal emelke-
dett. Magyarorszagon a nyerstej kiviteli ara oktéberben ki-
lonként 95,47 forint volt, 2 szazalékkal n6tt egy honap alatt,
és ez az érték 10,5 szazalékkal haladta meg a belpiaci arat.
Az Eurépai Bizottsag kozlése szerint az unié marhahduster-
melése 4,3 szazalékkal csokkent 2012 els6é hét honapjaban
az el6z06 esztend6 azonos idészakahoz viszonyitva. A leg-

nagyobb mértéki visszaesés Szlovakiaban (-14,5 szazalék)
kéré 14 szazalékkal volt magasabb 2012. 28-46. hetében az :

volt. A kozosség 17 szazalékkal kevesebb é16 szarvasmar-
hat és marhahtst értékesitett a nemzetkozi piacon 2012.
janudr-augusztusban, mint egy évvel kordbban. A legna-
gyobb piacok Torokorszag (22,5 szazalék) és Oroszorszag

Meg kell azonban jegyezni, hogy a voroshagyma termeldi : (17,5 szdzalék) voltak. =

&2 There will be no Hungarian potato left by spring

Data from the Agricultural Economics Research Institute (AKI) and KSH's market price information system (PAIR) reveal that the production price of potato in
July-October 2012 was 28 percent higher than in the same period last year because less potato was harvested. Experts say that Hungary’s quality potato
stock will run out by January-February 2013. In the Week 28-46 period the production price of cabbage was 145 percent above the level of the same period
in 2011, carrot cost 17 percent more and parsley root become 14 percent more expensive. In October 2012 the average production price of raw milk was HUF
86.41/kg, up 6 percent from the previous month. Raw milk’s export price in Hungary was HUF g5.47/kg, 2 percent higher than in September. =

A kiigazitas alatt a recesszi6 zavartalanul folytatédik

"o

Bir6 Péter
kutatésvezetd
GKI

tésan dragitja és kockdzatossa teszi az orszag finanszirozasat.

A kormanyzat altal bejelentett 2013-as koltségvetési kiigazitas
szerkezete — ennek keretében az adéemelések, s kiilonosen a
bankadé megigért megfelezésének elhalasztésa — nagymérték-
ben rontja az iizleti kornyezetet. A jogbiztonsag tovabbi meg-
roppandsa, a belfoldi kereslet sziikiilése, a hitelezés vérhaté :
tjabb, immdr a foly6 gazdalkodést is veszélyeztetd visszaesé- :
se paradox mddon tébb kért okoz, mint amennyi elény egyes :

A GKI Gazdasagkutaté Zrt. elérejelzése :
szerint, noha a magyar kormdny mindent :
megel6z6 céljavd vélt a tulzottdeficit-elja- :
ras aldli kikeriilés, ennek elérése a mania-
kusan hasznélt, kedvez6tlen mellékhatd-
st eszkozok miatt bizonytalan. A GKI - az
idei 1,5 szazalékos visszaesés utédn — eddig :
szerény (0,8 szdzalék) GDP-novekedést :
jelzett elére 2013-ra. A bejelentett Gjabb :
megszoritdsok nyomdn azonban jovére :
csak stagnalds korili helyzet varhat6. A
belfoldi kereslet tovabb csokken. Az IMF- :
fel és EU-val kotott megallapodas valészinii elmaraddsa tar- :

munkavallal6i csoportok foglalkoztatasanak olcsobba valasa-
tél remélhetd.

Igy a foglalkoztatés tovabbra is csak statisztikailag — mindenek-
eldtt a kozmunka tovabbi bévitése révén — boviil, a versenyszfé-
raban tovabb sztikiil. A belfoldre termel§ és szolgaltaté agaza-
tok teljesitménye visszaesik. Azt, hogy a stagnaldsnal kissé ked-
vezGbb vagy rosszabb lesz a gazdasag teljesitménye, lényegé-
ben az id6jaras, s ezen keresztiil az agrarszektor hatarozza meg.
A brutt6 és netto keresetek — mivel a szuperbrutté kivezetése,
illetve a jarulékplafon megsziintetése nagyjabol kioltja egymast
-, hasonldé mértékd, 4 szazalék koriili emelkedése varhatd. Az
inflaciét a kozmiladd bevezetése éves atlagban 5,5 szdzalék ko-
riilire emeli. Ez azt jelenti, hogy az idei 5,9 szdzalékhoz képest
alig lesz csokkenés, s6t valojaban a gyorsulds sem zarhato ki.
A redlkeresetek és -jovedelmek 1,5 szazalékkal, a fogyasztas
egy szazalékkal csokken. A befektetdi bizalom hianya és a ko-
rabban elkezdett nagy projektek kifutasa kovetkeztében a be-
ruhdzasok mintegy 2 szazalékkal visszaesnek.
Végeredményben 2013-ban folytatédik a magyar gazdasag ré-
gios versenytarsaktol valé leszakadasa, a lakossdg vasarloereje
csokken, a vallalkozasokat pedig kereslet- és hitelhidny sujtja. =

=2 While applying the corrective measures, the recession continues

After the 1.5-percent decline this year, the GKI Economic Research Zrt. had forecasted a moderate 0.8-percent GDP growth for 2013 - until the new austerity
measures were announced by the government. In the new situation GKI expects stagnation for next year, at best. The structure of the so-called corrective
measures will have a very negative effect on the country’s business environment. The level of employment will improve only statistically, in the competitive
sector fewer people will be employed and the performance of sectors producing or providing services for the domestic market will drop. Gross and net wages
are expected to increase by 4 percent, the level of inflation will probably be around 5.5 percent and investment activity will decline by 2 percent. Allin all, we
can say that 2013 will widen the gap further between Hungary’s economy and its competitors in the region. =
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Ujra nd a dohanytermékek feketepiaca

Az illegélis dohanykereskedelem utjra névekedésnek indult, deriil :

ki a GfK Hungaria legfrissebb vizsgalatabdl. A piackutaté a do-
hényipari szereplok megbizasabol 2004 6ta vizsgalja a dohanyipa-
ri termékek feketepiacdnak alakuldsat eurépai médszertan szerint.
A hivatalos adatok alapjan Magyarorszagon 2011-ben a dohany-
ipari termékekbdl szarmazo teljes arbevétel 500-510 millidrd fo-
rintot ért el. A koltségvetésnek 287,2 millidrd forint jovedékiado-
és 96,5 milliard forint afabevétele szarmazott a dohanytermé-
kek értékesitéséb6l. Az elmult évben 13,68 milliard szal cigaret-
tat és osszesen 4387 tonna fogyasztasi dohanyt értékesitettek a
hazai piacon.

A dohanypiac mérete 2007 ta stagnal, illetve csokken, de emel-
lett a dohdnypiaci termékekbdl szarmaz¢ dllami bevételek folya-
matosan novekedtek. Az elmult masfél éves id6szakban harom jo-
vedékiadd-emelésre keriilt sor, ami tobb mint 20 szazalékos ad6-
emeléssel jart egyiitt.

A 2012. évi vizsgalat azt mutatja, hogy a korabbi évek fokozato-

san csokkené trendje megallt, és Gjra novekedett a kiilfoldi vagy

hamis termékek aranya.

Az eddig a feketekereskedelem altal leginkabb sujtott keleti or-
szagrészbol (Szabolcs-Szatmar-Bereg megye, Borsod-Abatj-
Zemplén megye és Hajdui-Bihar megye) fokozatosan tevédik at
az illegalis forgalom a déli megyékre (Csongrad megye, Bacs-Kis-
kun megye és Tolna megye). Azzal egyiitt, hogy a legtobb kilfol-
di termék még mindig ukrdn, illetve fehérorosz eredetti, a déli
megyékben a Szerbiabdl érkezé cigarettdk terjednek. A kilfold-
16l érkezett teljes cigarettamennyiség 29 szazaléka szarmazik ma-

© 2004
; 2005
© 2006
§ 2007
© 2008 92
; 2009 6.7
© 2010 58
; 2011 42
© 2012 58

Az illegalis dohanytermékek piaci részesedésének alakuldsa orszagos
reprezentativ mintan, 2004-2012 (az adatok szazalékban kifejezve)

Piacirészesedés
184
27,4
17,4
10,9

Forrds: GfK Hungdria

. napsag déli szomszédunktol, bar ez az arany korabban nem ér-
. te el a 20 szazalékot.

Tobacco products: the black market is

. growing again

: GfKHungaria’s latest study reveals thatillegal tobacco product trade is becoming
. more and more widespread. According to official data, in 2011 total revenue from
. tobacco product sales was HUF 500-510 billion in Hungary. HUF 287.2 billion was
. paid to the central budget as excise duty and HUF g6.5 billion as VAT. The size
. of the market has been stagnating or shrinking since 2007, but the industry’s
. contribution to the state budget kept growing. In 2012 the proportion of foreign
- or counterfeit tobacco products started growing again after years of decrease.
. So far Szabolcs-Szatmar Bereg, Borsod-Abalij-Zemplén and Hajdu-Bihar counties
: have been most contaminated by illegal trading but gradually Csongrad, Bacs-
: Kiskun and Tolna are becoming the new centres of illegal tobacco products.

Megallt az élelmiszer-forgalom koncentracidja

A kiskereskedelemben 5 szdzalékkal, mintegy 1145 milliard fo- :
rintra n6tt a Nielsen piackutatd véllalat ltal folyamatosan mért :

90 élelmiszer kategoéridjanak forgalma 2011. december-2012.

"o

szeptember kozott, az el6z6 évi hasonlé idészakhoz viszonyitva. :

Mennyiség szempontjabol véltozatlan maradt az eladas.
Megallt az élelmiszer-kiskereskedelem forgalmanak koncentra-

ciéja. Ugyanis a lakéhely kozeli, 400 négyzetméteres és kisebb

tizletek érték szempontjabol a legutdbbi tiz hénap sordn, élel-

miszer eladdsabol ugyanuigy 35 szazalékos piaci részesedést ér- :

tek el, mint a tavalyi hasonlé iddszakban.

A féleg szupermarketet és diszkontot magaban foglalé 401-2500
. nap alatt. =
kedett. Ezzel egy idoben a 2500 négyzetméternél nagyobb iiz- :

négyzetméteres csatorna részaranya 34-r6l 35 szazalékra emel-

lettipus mutatdja 31 szazalékrdl 30-ra csokkent.

A tiz legnagyobb forgalmu élelmiszer koziil mind értékben, : categ
mind mennyiségben a kovetkezbk forgalma nétt tizhénapos © 5 percent to HUF 1,145 billion in the December 201_.1-5eptember 2012
> : period; volume sales did not change. The concentration of grocery sales

stopped because 40om? and smaller stores, located close to where peo-
A lakéhely kozeli, 400 négyzetméteres és kisebb bolttipusok : ol o oreent she o ot ke they did in
. . Ly q s . 114 _ . the same period a year before. The 401-2,500m? channel’s share climbe

élelmiszer-piaci dtlaguknal Joval, t:)'bbet,adnak el ?e%daul SZ? : from 34 to 35 percent, while the above 2,500m2 channel shrank from
letes csokoladébdl, szénsavas tiditditalbol, cukorkabél, vodka- :
 both value and volume sales improved of the following: beer, cheese,
1 e , , . .. © mineral water, sour cream and cooking oil. 400m? and smaller stores in
Ezzel egyldejuleg a 400 negyzetmeteresnel nagYObb tizletekben . residential areas sold more countline chocolate, carbonated soft drink,

: candy, vodka and energy drink than their grocery sales average. s

osszehasonlitasban: sor, sajt, asvanyviz, tejfol és étolaj.

bol és energiaitalbdl.

az élelmiszerek 4tlaganal sokkal tobbet adtak el példaul sajt-

Bolttipusok piaci részesedése a Nielsen &ltal mért 90 élelmiszer-
kategdria - értékben mért - kiskereskedelmi forgalméabdl (szazalékban)
2010. december- 2011. december-

: Bolttipus 2011. szeptember 2012. szeptember
: 2500 nm felett 31 30
© 401-2500 nm 34 35
© 201-400 nm 8 8
51-200 nm 18 18
© 50 nm és kisebb 9 9
© Hofer és Lidl diszkontok 23 23

Forrés: niclsen

bél, jégkrémbdl, étolajbdl és asvanyvizbél a legutdbbi tiz ho-

S Grocery sales concentration stopped

Retail sales of the go food categories audited by Nielsen augmented by

ple live, realised a 35-percent share from value sales, just like they did in

31 to 30 percent. From the ten food products with the highest turnover

’; Trade 2012.
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Oktoberben 6 szazalékos volt az inflacio

Oktoberben a fogyasztdi arak 6 szazalékkal voltak magasabbak, mint

egy évvel korabban. Az élelmiszerek, a szeszes italok, dohanyaruk és :
az egyéb cikkek, iizemanyagok az 4tlagnal jobban drégultak, mig a :
. miszerek, azaz a burgonya, friss zoldség, gyiiméles (0,9%) esetében.
A nyugdijas havi fogyasztéidr-index 0,4 szdzalékkal csokkent, az évi :
i gyobb mértékben, 3 szdzalékkal, a szezonviltds kovetkeztében. Az at-
: lagot meghaladé mértékben emelkedett a hdztartdsi energia (1,0%) és
i aszeszes italok, dohdnyéruk (0,5%) dra. A tartds fogyasztdsi cikkek az
. atlaggal megegyezd mértékben dragultak. Arcsokkenés kovetkezett be
© az egyéb cikkek (0,6%) kirében, ezen beliil a jarmiiiizemanyagok ara
: 2 szazalékkal csokkent. A szolgaltatisokért is kevesebbet kellett fizet-
: ni oktéberben, atlagosan 0,4 szdzalékkal.

: 12 hénap alatt, 2011. oktoberhez viszonyitva, az élelmiszerek arai az
. atlagosndl nagyobb mértékben, 7,6 szdzalékkal emelkedtek. Ezen be-
¢ liil jelentésen ndtt a tojds (33,5%), a sertészsiradék (20,5%), az idény-
: aras élelmiszerek (19,3%), a sertéshis (15,7%) és a csokolddé, ka-
i kad (12,9%) dra. Az atlagosnal nagyobb mértékben, 15,4 szézalékkal
: emelkedett a szeszes italok, dohdnyéruk dra. Szintén dtlag felett, 6,4
1 hénap alatt — 2012. szeptemberhez viszonyitva — a fogyasztéi arak :
0,1 szézalékkal emelkedtek. Ezen beliil az élelmiszerek 0,6 szézalékkal

tartos fogyasztasi cikkekért kevesebbet kellett fizetni, mint egy éve.

pedig 6,2 szazalékkal emelkedett.

¢ dragultak. Arnovekedés kovetkezett be az étolaj (6,9%), a liszt (4,3%),
a tej (2,3%), a baromfihs és a tojas (2,1-2,1%), valamint a sertéshus
(2,0%) esetében. Arcsokkenés volt megfigyelhetd az idénydras élel-

A fécsoportok koziil a ruhazkodasi cikkek arai emelkedtek a legna-

szazalékkal nott az egyéb cikkek dra, ezen beliil a jarmtiizemanya-
gok 10,4 szazalékkal dragultak. =

=& Inflation level was 6 percent in October

In October consumer prices were 6 percent higher than a year earlier. The monthly pensioner consumer price index dropped 0.4 percent and the annual index rose by 6.2
percent. Compared with September 2012, consumer prices were up 0.1 percent and food prices became 0.6 percent higher. Egg cost 2.1 percent more, fuel prices dimin-
ished by 2 percent but we had to pay 1 percent more for household energy. Compared with October 2011, food prices increased by 7.6 percent (above the average). Egg
prices rose by 33.5 percent, we had to pay 12.9 percent more for chocolate and cocoa, fuel prices augmented by 10.4 percent and other goods cost 6.4 percent more. =

Tovabb emelkedett a sertés felvasarla3| ara

Szeptemberben a mez3gazdasagi termékek termeldidr-szintje 20,7 szaza- :
1ékkal nétt az egy évvel kordbbihoz képest, igy a janudr-szeptemberi 4r- :

novekedés Gsszességében 10,9 szézalékos volt. Ekozben a mezdgazdass- : sokkal kisebb mértékben, mind-

oo

gi termelés raforditasi drai 5,6 szdzalékkal haladtik meg az el6z6 év els6 :

kilenc honapjéanak szintjét.
A novényi termékek ara 2012 szeptemberében 26 szazalékkal volt maga-

jos novények dra 25,5 szazalékkal novekedett.

A z6ldségfélék termeldiar-indexe szeptemberben 24,8, a gyiimélesoké pe-
dig 8,0 szézalékkal emelkedett. A gyiimdlcsok csoportjan beliil azalmaés
: szinvonaldnak 6,0, és a mez6gazdasagi beruhdzasok drszinvonaldnak 2,8
A végodllatok termeldi dra 13,7 szdzalékkal haladta meg az egy évvel ko-
rabbit. A vagosertés felvasarlasi ara 419 forint volt kilonként, 25,7 széza- :
1ékkal haladva meg az eléz8 évi szeptemberi szintet. A vigomarha draa :
tavaly szeptemberi magas arndvekedés (54,1%) utan kis mértékben csok-
© nagyobb mértékben emelkedtek, mint a réforditasi drak. =

a sz016 értékesitése jelentds.

kent (4,6%-kal). A vagobaromfi ara 9 szazalékkal novekedett.

i az el6z6 év azonos idészakéhoz
: viszonyitva. A tej dra 3,7 szdza-
sabb, mint egy évvel korabban. Ezen beliil a gabonafélék ara 29,8 szazalék- :
kal emelkedett. A biiza 4ra 4tlagosan 64 600 forint volt tonnanként, ami 32
szézalékkal haladta meg az eléz6 év szeptemberit, a kukorica 4rahasonlé
mértékben nétt (26 szazalékkal), elérve a 61 300 forintos tonnankénti 4rat.
Az ipari novények arindexe 14,1 szézalékkal emelkedett, ezen beliil az ola- :
. honap termeldidr-szintjéhez viszonyitva. 2012. janudr-szeptemberben a

: 2012 szeptemberében az dllati [
termékek dra az €16 allatok dranal E

0Ossze 4,4 szazalékkal emelkedett :

o

lékkal csokkent, a tojdsé 34,9 szd-
zalékkal novekedett. ‘;
A mezGgazdasagi termel6i drak 3 ,1’

2012. januar-szeptemberi id6- L /
szakban Osszességében 10,9 szézalékkal emelkedtek a 2011. évi els kilenc
mezGgazdasagi termelés réforditasi drai az el6z6 év elsd kilenc hénapja-
hoz viszonyitva 5,6 szdzalékkal néttek, ami a folyo termelGfelhasznalds ar-

szazalékos novekedésébdl tevdott ossze.

A mezdgazdasagi termel6iar-index és raforditdsiar-index hanyadosa az
agrarollo. E mutato értéke 2012. janudr—szeptemberben 105,0 szazalék,
azaz 2011 azonos idészakahoz viszonyitva a mezogazdasagi termel6i arak

£% The purchase price of pig kept rising

In September the production price level of agricultural products augmented by 20.7 percent if compared with the level of the same period one year earlier: veg-
etable product prices rose by 26 percent, the production price of livestock grew by 13.7 percent and the price of products of animal origin were up 4.4 percent.
In the gth month of 2012 cereal prices were 29.8 percent higher than a year before; wheat prices were up 32 percent, while corn prices elevated by 26 percent in
the examined period. The production price index of vegetables rose by 24.8 percent in September 2012 - if compared with the same month in 2011; fruit prices
became 8 percent higher than they were in September 2011. Slaughter pig production prices surpassed the level of September 2011 by 25.7 percent and was
at HUF 419/kg. Egg prices became 34.9 percent higher than they were in the base period; milk prices dropped 3.7 percent. =
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. piaci analizisek zzzz77.

Uj GfK-modellek a rekldm-, méarka-
és lojalitaskutatasokhoz

A GfK a markak és fogyaszték menedzsmentjével foglalko-
z6 kutatasoknak uj, kvantitativ megkozelitését fejlesztette ki.
Ennek alapja az a gondolat, mely szerint az emberi kapcsola-
tok egyszerre szolgalnak metaforaként és mintaként a fogyasz-
tok és markak kozotti viszony leirasaban. Az 4j megkozelitést
a GfK Verein és a markaélmény-menedzsment egyik legkiva-
16bb szakértdje, Prof. Susan Fournier (Bostoni Egyetem) ko-
zosen dolgoztak ki. A mddszer egy globalis, mintegy 11 kate-
goriat és tobb mint 250 markat lefed6 kutatason alapul.

John Wittenbraker, a GfK Brand & Customer Experience te-
riiletének globalis innovaciés igazgatdja szerint ,,az emberek
kozotti kapcsolatok mar 6nmagukban szocidlisak és emocio-
nalisak — ez a két tényez hajtja a fogyasztdi viselkedést is. A
kapcsolati metafordk a fogyasztok és a markamenedzserek sza-
mara egyarant 6sztonosen miikodnek. Ez a megkozelités tul-
mutat a hagyomanyos markatolcséren — a fogyasztok és mar-
kak kozotti kapcsolatok élettartaménak feltarasaval egyben a
marka hosszua tavu sikerét biztosité menedzsment stratégi-
at alapoz meg”

: A GfK olyan statisztikai modelleket dolgozott ki, amelyek segi-
. tenek meghatdrozni, hogy a markaérték mely elemei (funkci-
. 0k, megjelenés, kapcsolati dimenziok) javitjak vagy rontjdk a fo-
- gyasztd és marka kapcsolatat. Ez vilagos iranyelveket vazol fel az
© tigyfeleknek arra vonatkozéan, hogyan tudjék javitani marka-
. menedzsmentjiiket, illetve a fogyasztéi élményt fokozni. E tel-
. jesitménymodellekben mar egyértelmii 6sszefiiggés mutatha-
- t6 ki a mérkakapcsolatok és az iizleti kvetkezmények kozott. m

- == New GfK models for advertising, brand

- and loyalty surveys

GfK developed a new quantitative approach to studying the management
: of brands and consumers. The basis of this new method is the idea that
. human relationships serve both as metaphors and patterns in describ-
. ing the relationship between consumers and brands. GfK Verein and Prof.
: Susan Fournier (Boston University) developed the new method, which is
- based on an 11-category study that works with more than 250 brands.
. GfK developed statistical models that help to identify which elements of
- brand equity improve or ruin the relationship between brands and con-
- sumers. This method gives clear guidelines to partners for bettering their
: brand management and strengthening consumer experience. =

Hlsz éves a GfK Haztartaspanel

Husz évvel ezel6tt indult el Magyarorszagon a GfK piackutato vélla-
lat Haztartaspanelje — ezt iinnepelte meg a GfK Hungaria november
8-an Budapesten, amikor is egy kotetlen szakmai délutan keretében
ismerhették meg az érdekl6dok ezt a kutatasi metodust.

A rendezvényen Vella Rita, a GfK Hunggria tigyfélkapcsolati igaz-
gatdja idézte fel a kezdeteket, 1992 masodik felét, amely a szervezo-
munkaval telt, hogy 2013 janudrjaban ,.élesben” is elindulhasson a
fogyasztas trendjeit a haztartasok dltal vezetett vasarlasi naplokbol
kiolvaso felmérés. Koszontotték a legrégebb 6ta naplot vezet6 fo-
gyasztokat, és két szinvonalas el6addsra is sor keriilt.

Dr. Tor6csik Méria, a PTE egyetemi tandra, trendkutatd, felvazolta,
hogyan valtozott meg a fogyaszt6 az elmult 20 évben. Hirom nagy
korszakot kiilonitett el. A rendszervaltozas utédn a Fogyasztas felfe-
dezése sok tekintetben aranykor volt, a fogyasztok kiszamithatoak
voltak, keresték a markakat, jol fogadtak a reklamokat. Ezutan ko-
vetkezett a Vasarlasok kora, ahol nétt a kiszamithatatlansagi faktor,
a vasarlasokban pedig az emocionalis dontések aranya, az impul-
zivitas. A fogyasztok figyelme a gyart6i markdkrol a kereskedelmi
markékra, a kiilonféle elényoket kinalo tizletlancokra terel6dott.
Jelenleg a vélsag 6ta az Ujratanulds korat éljiik, ahol a fogyasztok
madr a lancokhoz sem hiiségesek, inkabb beszerzési forrast valasz-
tanak, nem széditi meg ket az arudomping, s6t, a kevesebbet gyak-
ran tobbre értékelik, a reklamokat keriilik — vagyis tjratanuljak a va-
sarlast. De éppen ezért a marketingeseknek, reklamiigynokségek-
nek is ,,ujra kell tanulniuk” a fogyasztdt, és a — legtobbszor meg-
vagott — buidzsé elkoltési modjait. Az Gj tipusd ismeretszerzéssel,
latasmadddal, kapcsolati haloval felvértezett, sajét tapasztalati tuda-

- sukat egymassal megoszt6 fogyasztokra j tipusu érveléssel és in-
. formaciokkal lehet hatni.

. Ezt a gondolatot fiizte tovibb Sas Istvén, a magyar rekldmfilme-
. zés legjelentdsebb alakja. A szakember a jelen tj tipust fogyaszto-
- jat ,elkényeztetett prosumernek” nevezte el, utébbi sz6 a producer
© ésa consumer dsszevonasabol sziiletett. A most fogyasztéja ugyan-
. is, Sas Istvén szavaival ,,visszaszol és beledumél’, a sajat elképzelése-
. it szeretné megvaldsitani.

. Sas Istvan szamos példaval bizonyitotta, hogy a prosumereket egy-
. féle médon lehet lenytigozni: ha a mdrka élményt ad neki ajandék-
. ba. A pszicholdgia ,,flow-élménynek” nevezi azt a jelenséget, ami-
. kor valamilyen cselekvésbe, tevékenységbe valé bevonédas kisza-
- kitja az egyént a hétkdznapok vildgdbdl (a flow magyarul dramlatot
. jelent). Ezt kell tennie a modern marketingnek is. =

>« GfFK Household Panel is twenty years old

- GfK started its Household Panel research method in Hungary 20 years ago and
- GfK Hungaria celebrated the anniversary on 8 November in Budapest with an
:informal afternoon workshop. Client service director Rita Vella recalled the be-
- ginnings and welcomed the consumers who have been keeping a diary for the
. longest time. There were excellent presentations too, PTE university professor
:and trend researcher Dr Méria Tor6csik outlined how consumers changed in the
. last 20 years. She identified three major periods: the ‘discovery of consumption’
. after 1990, which was followed by the ‘age of shopping’ when consumer behav-
: iour became less calculable and after the current economic recession had bro-
. kenout we started the ‘period of relearning’ consumer behaviour. Istvan Sas, the
. greatest figure in Hungary’s TV commercial directing was the other presenter.
: He called the consumers of today spoilt prosumers (producer+consumer) who
. would like to realise their own ideas and brought examples to show that they
: can only be impressed by giving them brand experiences. =
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A valtozo kereslet atalakitja
a termelést is

Dr. Szabé Jend
agrarkdzgazdasz

Az eurdpai gazdalkodok (COPA) és gazdaszer-
vezetek (COGECA) érdekvédelmi szervezetének
S 2012. oktober 1-3. kz6tt Budapesten megtar-

' % tott kongresszusa gazdag programot kinalt a

. mezbgazdasagi termelés jovedelmezoségét és
a termelékenységet alakitd tényezOktol kezdve
az élelmiszerlanc mikodéséig. Az elhangzottak-

bol emelunk ki néhany gondolatot.

biodkondmidban rejl6 lehetdségeket :
Aki kell hasznalni, hangzott el a kong- :

resszuson. Az innovaciénak, a kuta- :
tasi eredmények termelésben torténd hasz-
nositdsanak nagyobb figyelmet kell szen- :
kell tenni a gazdélkoddst. A jovedelmezs- : | R
ség és versenyképesség mérséklését eldidé- : [
z6 tényezOk hatdsat limitalni kell, a piaci bi- :
zonytalansag ellen pedig az informaltsdg ja- : |
vitdsdval, az agrrpiacok atlathatésdganak :
megteremtésével, a készletek feltardsdval és :
a terméssel kapcsolatos hiteles adatok kéz-

telni. Emellett a fiatalok szdmdara vonzobbd

zétételével kell fellépni.

a szervezett termel6k piacra jutdsi esélye.

Eurépa komoly termelési potencidllal rendel- :
kezik! Forradalmasitott technologidkkal bir. :
De a kedvezd jovékép ellenére az eurdpai gaz- -
délkodénak rettenetesen szabalyozott kirnye-

zetben, szaporodd kérnyezeti korlatok és csok-

kend jovedelem mellett, a szakpolitikdk dllan- . &8 Changing demand is reshaping production as well

- ‘ .. [ . .. Budapest was the host of the COPA and COGECA congress between 1 and 3 October in 2012. One of the
do valtozdsa kozep ette kell gazdalkodnla, mi- . topics discussed was better utilisation of opportunities in bioeconomics. Participants agreed that in-
. novation and research results have to find their way into production. Another important task is to make
teher a vallukon. U] koncepciéra volna sziik- : farming more attractive to young people. Farmers have to be aided in establishing cooperations and as-
, . .. » 1,.. . sociations,inorder to putthemin a better position in price negotiations. By providing the logistics back-
ség, mert a ,,birkanydjban van a farkas” K- ground, standardising the distribution network and promoting a higher level of processing, farmers will
vetkezetesség, aranyossag és koherencia kell : _ : _ : :
. farmers are using cutting-edge technology, but the production environment is somewhat overregulated
. in comparison to that of competitors. Europe’s agricultural policy needs to be more calculable, propor-
. tionate and coherent. Carrefour's commercial director Jérome Bédier spoke about how large shopping
: malls are losing ground and consumer demand is increasing for small neighbourhood shops. He told
. that today’s consumers think twice before buying something and they are interested in products about
© which they have reliable information. Demand for organic, branded and regional products is growing.
: Online retail is also expanding and today nearly 700,000 consumers are buying food online. Conclusion:
AC f k kedelmi (s t6 : actors in the sector have to start a dialogue with one another, problems have to be shared, the need for
arrerour kereskedelmi vezerigazgalo- : gectoral organisation is increasing and consumer confidence can be gained and preserved with quality,

ja, Jérome Bédier érzékletesen vazolta fel :

kozben a konkurenseiknek kozel sincs ekkora

az agrarpolitikdban, és a szovetkezési hajlan-
dosag erdsodése a termel6k korében.

Uj vasarlasi szempontok
erosodtek fel

Trade 90
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: Jérome Bédier
Segfteni kell a termeldk dsszefogdsat, a szovet- - keres} ]
kezést annak érdekében, hogy a termeldk 4r- é‘:ﬁfg'f%izrgato
érvényesitd képessége javuljon, és a terméke- :
iket felhasznalé feldolgozdipar, valamint élel-
miszer-kiskereskedelem hatékonyabban tud- :
ja kézvetiteni a fogyasztéi igények valtozasat. :
A logisztikai hattér biztositdséval, a disztri-
bucids hélozat egységének megteremtésével :
és a feldolgozottsagi fok novelésével javulhat :

a fogyasztoi szokdsok napjainkban tapasz-

cepcidjat.
kereskedelmi

"o

szdrmazasi helyérél meggydzodik. Igy nagy
a keletje a biotermékeknek, az eredetmeg- :
© jelolt, illetve markanévvel fémjelzett ter- :
mékeknek. Felfutéban van a helyi termé- :
kek irdnti kereslet is, ami mogott erdso-
dé identitastudat, az élelmiszer-biztonsdg :

copa*cogeca

. és egészségtudatossag, valamint a helyi
. gazdasdgot tdmogatd patriotizmus hizé-
. dik meg.

. A Carrefour szdmara is preferdlt partneri
. csoport a termel6k szovetkezete, hiszen a
© méret, az azonos mindség, az egységes meg-
© jelenés konnyebb kezelhetéséget kélcsonoz.

: Parbeszédre van sziikség

. Felfutéban van az internetes kereskedelem
: is, ami a nem élelmiszer tipust termékek
. kiskereskedelmi forgalmit teljesen kibil-
. lentette a megszokott kerékvagasbol. Pozi-
talhaté dtalakuldsat. Szerinte egyértelmd, :
hogy a nagy bevasarlokozpontok veszitenek :
poziciéjukbdl, és egyre nagyobb a fogyasztéi :
igény a kisebb méretti, belvarosokba visz- :
szatelepiils, a fogyasz-
téhoz minél kozelebb
Y keriilé értékesitési :
egységek irant. Ezért :
a varoskdzpontok tj-
rafoglaldsa jellemzi :
a kiskereskedelmi ha- :
l6zatok fejlesztési kon-
. — Meg kell osztani a problémakat ahhoz, hogy
A mai fogyaszt6 taka- :
rékosabban és a va- :
16s sziikségleteit ra- :
cionalisabban lefed modon vasarol, leg- -
alébb is Nyugat-Eurépaban, mondta Bédier
ar. Olyan termékek irant érdeklédik, ame-
lyek hasznossagarol, egészségességérél és :

tivuma ennek az értékesitési formanak az
arak mindéséghez kotott dsszehasonlitha-
tésaga. Ma mar mintegy 700 ezer fogyasz-
to vesz élelmiszert is az interneten. Az Uj
értékesitési csatorna innovativ hozzaallast
igényel termel6tdl, feldolgozotdl és forgal-
maz6toél egyarant. Az ar azonban tovabbra
is kozponti kérdése a fogyasztoi piacnak.
A fogyasztéi szokdsok valtozasabél levon-
hato kovetkeztetések:

- Kozvetlen parbeszédre van sziikség az

agazat szerepl6i kozott.

a masik belatassal kezelje a kapcsolatot.

- Az agazatkozi szervezetekre egyre na-
gyobb sziikség lesz, veliik lehet értelmes
parbeszédet folytatni a konfliktusok el-
rendezésében. A konfrontalédas ugyan-
is megrengetheti a fogyaszto6i bizalmat,
és mindkét fél szamara veszteséget okoz.

- Mindség, eredet, nyomon kovethet6-
ség, azaz atlathatdsag a fogyasztoi biza-
lom megszerzésének és megtartdsdnak
a zéloga.

- Meg kell adni a fogyasztd szdmaéra a va-
laszthatdsag esélyét. m

have better chances to enter the market. There is great production potential in Europe and European

origin and traceability. =
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Az alapok és a részvények a legkedveltebbek

Nalunk kevés a befektetd,
kozuluk viszont befektete-
sl alapba invesztalnak a leg-
tobben, mig globalisan,
gtlagosan legelterjedtebb
arészveny. Tobbek kozott
ezt allapitja meg a befekte-
t6i viselkedésrol a Nielsen
globalis online felmérése.

A

\» Q\( AN

Vagyi Erik
fogyasztéi kutatésok
osztélyvezetdje
Nielsen

A

ha a jelenleginél 10 szazalékkal tobb allna rendelkezésére?

A tobbletbél Magyarorszdgon a megkérdezettek a legnagyobb részt
otthoni étkezésre koltenék, illetve megtakaritananak vagy befektet- :

nének, 2-2 szazalékos aranyban.

Pénziigyi és befektetési vallalatok...

Nalunk az internet-hasznalok 9 szdzaléka fekteti be pénzét, eltéréen

a 33 szézalékos globalis és 16 szézalékos eurdpai atlagtél. Magyar- © <Otvenv/dlampaplr 20 22 5 6 2 19 15 16 14 18

orszagon befektetési alapba invesztalnak legtobben, mig globdlisan :

legelterjedtebb a részvény.

A Nielsen a felmérés soran 6tvenhat orszagban tobb mint 28 ezer :

embert kérdezett meg.

A magyar befektetok 48 szdzaléka rendelkezik befektetési alap ter- | HU=Magyarorszég, AT=Ausztria, CZ=Csehorszsg, DE=Németorszdg, HR=Horvatorszdg,

. Pl=Lengyelorszdg, RO=Romdania, RU=0roszorszdg, UA=Ukrajna.

mékével, tovabba részvénnyel 34, kétvénnyel/allampapirral 20, de-

vizapiaci befektetéssel 16, tobbféle lehetdséget kombinal¢ struktu-
. Ezaz ,onbizalom” azonban nem valdi, tudatos, sajat magunkra td-
- maszkodé befektetéi magatartds. Inkabb egyfajta kockdzatkeriilés-
Ettél eltérden a vizsgalt Stvenhat orszag atlagaban a valaszaddk tobb mint

ralt befektetési termékkel 11, arannyal, eziisttel vagy dragakdvel pe-
dig 9 szazalék.

kétharmada (67 szdzalék) részesiti elényben a részvényt. Utdna kovetke-
zik a befektetési alap (52), arany, eziist vagy dragaké (33), kotvény (32),
devizapiaci befektetés (21) és strukturalt befektetési termék (11).

- Ahogyan a vildggazdasag tovabbra is utakat keres a novekedés gyor-
sitasara, a fogyasztok egyre inkdbb hajlandok megtakaritani és be-
fektetni — allapitja meg Oliver Rust, a Nielsen hongkongi véllalata-
nak igazgatoja, a téma szakértdje. — A pénziigyi és befektetési valla-
latok vezetdinek fontos ismerniiik, hogy az emberek milyen médon

tyaval fizetnek az arukért, szolgaltatasokért.

Tranzakciok foleg online

1éka igénybe vesz pénziigyi tervez6t és tanacsadot.

személyesen, 31 szdzalék mobil-, 30 pedig vezetékes telefonjat ve-
szi igénybe erre a célra. Brokercéghez vagy befektetési alapkezel6-
hoz fordul 26 szazalék. Pénziigyi tervezével vagy tandcsaddval 22
szazalék konzultal.

. — Az online bankolds és a bankfidkokban val6 személyes iigyinté-
- zés kozott komoly verseny folyik az egész vildgon — mutat rd Oliver
- Rust. - Habdr a biztonsdg miatt sokan aggédnak, a fogyaszték nagy
© része mobiltelefonnal téjékozodik, miel6tt dontene befektetéseirél.

: Sajat magaban bizik (?) a tobbség

- Feltdrta még a Nielsen kutatdsa, hogy az internetez magyar fogyasz-
. tok 62 szézaléka személyes pénziigyi és befektetési dontéseinél csak
. sajat magdban bizik. Baratok, rokonok és munkatérsak véleményére
: 22 szézalékuk ad. Pénziigyi tervezore, tandcsadéra hallgat 8 szdza-
- lék. Tévébél, radidbol hallott, internetrdl vett kommentarok, szakér-
- t8k tippjeit 6 szdzalék veszi figyelembe. Osztdnszertien, impulzivan
: amagyarok 2 szdzaléka dont befektetéseirdl.

A magyar fogyasztok megtakaritdsi/befektetési hajlandosigit jelzik a :
kutatds egyik kérdésére kapott valaszok: Hogyan osztand be pénzét, :

Néhény eurdpai orszdgban a befektettk mekkora ardnya milyen termék-
kel rendelkezik, a leginkabb elterjedtek koziil (a valaszaddk szazalékaban)

. Befektetési HU AT CZ DE HR PL RO RU UA Furopai
. termék atlag
Befektetési alap 48 44 72 52 55 29 39 22 13 44

© Részvény 34 43 39 38 53 60 58 62 47 49

Devizapiact
| befektetés 16 11 11 7 45 21 54 34 41 15
© Strukturdlt
befektetds 11 33 21 23 14 19 44 35 31 22
- Arany, ezust,
| dragakt 9 20 17 18 12 29 37 27 51 20

Forrds: niclsen

ként értelmezhetd, ha figyelembe vessziik, hogy a tobbség idehaza a

. befektetési alapokat preferdlja a részvénnyel szemben. A pénziigyi
. tanacsaddk alacsony igénybevételi szintje szintén a bizalom hidny4-
. nak és a kockazat keriilésének a jele.

. Globalisan 49 szazalékkal vezetnek a csak dSnmagukban bizé pénziigyi
. befektetok. Pénziigyi tandcsadéhoz 20 szdzalék fordul, és 18 szdza-
- 1€k veszi tekintetbe barétok, rokonok és munkatdrsak meglatdsait. A
- média kommentarjai, szakért6i 9 szazalék szamadra szamitanak. Im-
- pulzivan vilagszerte az internetezd fogyasztok 4 szazaléka hatarozza
fektetik be vagy helyezik el megtakaritésaikat, készpénzzel vagy kar-

el, hogy mibe fektesse pénzét. m

- 28 Funds and stocks are the most popular

Befektetési tranzakci6it az érintett magyarok 69 szdzaléka online bo- A global online survey conducted by Nielsen (in 56 countries with 28,000

[ . , . . . internet users) revealed that g percent of Hungarian internet users in-
nyolitja le, bankfidkot keres fel 48, vezetékes, illetve mobiltelefont : yest their savings, while the global average in this respect is 33 percent

haszndl 16, illetve 14 szdzalék. Brokercégen vagy befektetési alapke- :
zelén keresztiil intézkedik 14 szdzalék. A megkérdezettek 11 széza- © mvestment funds but on a global level stocks are the most popular. The
. global average is 67 percent for stocks, 52 percent for investment funds,
33 percent for gold/silver/precious stones, 32 for bonds, 21 percent for
Globdlisan is vezet az online bankolds; a valaszadok atlag 73 szaza- : fOr%ignteX;hangg_ invfstt?ents and611 PercenE f?rHSthCt}JFEd invl?stf?ﬁn_t

L 1 . - (14 . products. According to the survey, 69 percent of Hungarians realise their
leka hasznal}a‘ Bankfiokba tranzakcio vegett 69 szézalék megy el . investment transactions online and 48 percent go to banks to do this (the
. global average is 73 and 69 percent, respectively). The study also found
. that 62 percent of Hungarian internet users do not trust anyone else
- when it comes to making financial and investment decisions, 22 percent
- accept advice from friends, relatives and colleagues and only 8 percent

. ask for help from financial advisors. =

and the European average is 16 percent. In Hungary most people trust
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5 -~ Ausztridban joval koncent-
raltabb az élelmiszer-kiske-
reskedelem, mint nalunk.
Ott 8,4 millio lakost 5600
altalanos élelmiszertzlet
lat el, mig nalunk 10 millid
emberre 19 600 egyseég jut.
Masik [ényeges kulonbseég,
hogy a 400-9gg négyzet-
méteres ausztriai szupermarketek

2640 Uzlete 43 szazalékot vitt el a teljes
FMCG-forgalombdl, ezzel szemben Magyar-
orszagon a hipermarket csatorna piaci
réeszesedése a legnagyobb.

Ungi Zsofia
mb. osztélyvezet6
Nielsen

kal emelkedtek, a Nielsen adatai szerint.

Kevesebb iizlet, nagyobb forgalom

forgalma 2,85 szazalékkal nétt, 17,7 millidrd euréra. Kiilonosen a

velték némileg bevételiiket.

mint tavalyel6tt.

ket, Adeg és Bipa lancokat mikodtetd német Rewe cég, és mellet-
te a Spar.

permarketek szamat tekintve foldrésziinkoén Norvégia utan a ma-
sodik helyen allnak nyugati szomszédaink.

Tejtermékek kozel 2 milliard euréért
A Nielsen osztrak vallalata altal vizsgalt termékcsoportokbdl a leg-

"oz

sanal plusz 9 szazalékot regisztraltak.

. Uzlettipus

Ausztridban az FMCG-kiskereskedelem forgalma idén az els fél- :
év sordn értékben némileg boviilt, mennyiségben pedig csokkent,
a tavalyi hasonl¢6 idészakhoz viszonyitva. Az 4tlagérak 2 szézalék- :

Mikozben az ausztriai élelmiszeriizletek szdma 1 szdzalékkal csok- :
kent tavaly, az el6z6 évhez képest, az élelmiszer-kiskereskedelem :

400-999 négyzetméter kozotti szupermarketek és a 2500 négyzet- :
méternél nagyobb hipermarketek pozicidja erésédott. Eves forgal- :
muk 4,2, illetve 4,0 szazalékkal emelkedett. A drogéridk szintén no- :

A Lidl, valamint az Ausztridban Hofer nevet viseld Aldi diszkon- :
tok szama tavaly év végén 638, ami tizzel haladja meg az el6z6 évit. :
Egyiittes, mult évi 4,1 millidrd eurés forgalmuk 2 szdzalékkal t5bb, :
: A lancok sajat méarkas termékei f6leg élelmiszernél fejlédtek dina-
Az osztrak piac legfontosabb szerepldi a Billa, Merkur, Penny Mar- :
. vekedés mértéke 10 szdzalék. Haztartdsi vegyi druknal és kozmeti-
- kumoknal a sajét markék részardnya véltozatlan maradt. =

Ausztria a szupermarketek orszdga. Az 1 millié lakosra juto6 szu- :

- B8 Austria, the land of supermarkets

- Grocery retail in Austria is much more concentrated than in Hungary: they
* have 5,600 general food stores for 8.4 million people, while we have 19,600
. units for 10 million people. Another big difference is that in Austria 4o0-
999 m? supermarkets - there are 2,640 of them - represent 43 percent of
. total FMCG turnover, while in Hungary the hypermarket channel dominates.
nagyobb forgalmat a tejtermékek érték el mult évben, kozel 2 mil- (FjMCG va.lue sales expand_ed a bitin the ﬁrst half of 2012 but volume sales
. dropped; according to Nielsen, average prices augmented by 2 percent.

lidrd eurdt. Ez plusz 6 szdzalékot jelent, éves dsszehasonlitdsban. : | ast year the number of stores decreased by 1 percent but grocery retail

Jelent6s mértékben jarultak hozza a forgalom béviiléséhez a forrd :
© climbed 4.2 percent any hypermarkets sales rose by 4 percent. There were

italok, 17 szdzalékos nvekedésiikkel. Alapveto élelmiszerek eladd- : 638 Lidl and Hofer (Aldi uses this name in Austria) discount stores in Aus-

tria at the end of last year, which generated sales in the value of EUR 4.1
Az élelmiszerekhez viszonyitva kisebb mértékben emelkedett a bol- : _percen € € :
tok bevétele hi tasi i 4rubol és k tikumbél. Abb t : and Rewe with its Billa, Merkur, Penny Market, Adeg and Bipa chains. Austria
ok bevetele haztartasi vegyl arubol s kozmetikumbol. AN Aer- s the land of supermarkets: the number of supermarkets per one million

mékkorben a forgalom szerinti rangsort 470 millié eurdval a test- :

Ausztria, a szupermarketek orszaga

Ausztridban az lizlettipusok piaci részesedése az élelmiszer-kiske-
reskedelem teljes forgalmabdl, értéket tekintve (szdzalékban)

2010 2011
© 2500 nm felett 10 10
© 1000-2499 nm 14 14
. Szupermarket 400-999 nm 42 43
Nagy élelmiszeriizlet 250-399 nm 6 6
© Kis élelmiszeriizlet 249 nm-ig 5 4
Hofer és Lidl diszkontok 23 23

‘' Megjegyzés: Ausztridban Hofer néven miikédnek az Aldi diszkontjai

Forrds: nielsen

apolo szerek vezetik, amelyek a szdjapolasi termékekkel és a tiszti-
. toszerekkel a legnagyobb mértékben jarultak hozza a névekedéshez.

. Csokkentek a promécios eladasok

- A promocios eladéds részaranya csekély ardnyban csokkent, egyik
- évrél a masikra. Figyelemre mélto azonban, hogy a vizldgyitok és
© univerzalis mosészerek 55-55 szézalékat proméci6 keretében ér-
. tékesitették.

Ausztridban néhany élelmiszer-, haztartasivegyiaru- és kozmetikum-
kategéria tavalyi forgalma, valamint valtozasanak mértéke, az el6z6
évhez képest

. Kategoéria _Fc_:rgalogn \{éltctzés

: millié euréban szazalékban

: Tejtermékek 1917 +6

Alkoholmentes italok 1146 +5

" Edességek 1065 +1

 Kényelmi termékek 1064 +1

- Alkoholos italok 1050 +6

© MéWhitott termékek 614 +1
Testapol¢ szerek 470 +3

R B

¢ Tisztito- és takaritoszerek 258 +2

© Mosotszerek 227 0

: Szajapolasi termékek 161 +3

Forrés: nielsen

mikusan, mivel bevezettek néhany uj kereskedelmi markat. Itt a no-

managed to grow by 2.85 percent to EUR 17.7 billion. Supermarkets’ sales

billion (up 2 percent). The most important players on the market are Spar

inhabitants is the second highest in Europe after Norway. =
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Kiskereskedelem -

a gazdasag utoere

Zartkor( sajtébeszélgetésre hivta november 14-én a Tesco
médiapartnereit, ahol ismertették a Szdzadvég Gazdasag-
kutato Intézet tanulmanyat, amely mélyebben feltarja a Tesco
nemzetgazdasagban betoltott szerepét, ravildgitva az indirekt
hatdsokra és a makrogazdasagi kontextusra.

Az eseményen Gerendds Jdnos, a Nemzetgaz- :
dasdgi Minisztérium gazdasgtervezésért fe- :
lel8s helyettes allamtitkdra kiemelte, hogy a
kiskereskedelmi lancok a politikai kozbeszéd :
targyai is, tobbek kozott a multinaciondlis
lancokhoz ktédé koncentracios folyamatok
okozta problémak és lehetéségek kapcsén. A
kiskereskedelmet a magyar gazdasag iitderé- :
nek nevezve elismerden nyilatkozott a hals-
zatok ujitd, innovativ megolddsokat megho- :
nosito, versenyképes drakat felvonultato el§- :
nyeir6l. Ugyanakkor 0sszegezte a negativ ha- :
tasokat, amik a kisebb hazai kereskeddket és :
magyar termeldket érték. Az dllamigazgatds
szabalyoz6 és tdmogato szerepe ujfajta part- :
nerségekben is megnyilvanul a magyar kis- :
termelGk, beszallitok versenyképességének

érdekében.

Egy asztalnal a Nemzetgazdasagi Minisztéri- :
um gazdasagtervezésért felelds allamtitkéra, :
a Tesco vezérigazgatdja, a Szazadvég kutatéi :
és a sajtd képviseldi

Gerard Gray, a Tesco-Global Aruh4zak Zrt. ve-
zérigazgatdja visszatekintett a Tesco Magyaror-

szdgon toltott 18 évére és sajdt, 2011 marciusa state responsible for economic planning in the Ministry for National Economy called retail the artery of

Ota végzett tevékenységére. Kifejezte a Tescoel-

kotelezettségét hazdnk irdnt, ami abban is meg- . it
iIvanul. h ¢ i6 markaké ¢ CEO Gerard Gray looked back on the 18 years Tesco spent in Hungary and told that the retail chain is a
nyilvanul, hogy nagy €s j0 markaxent a magyar . fervent supporter of Hungary’s progress. This is well-proven by numbers: Tesco is Hungary’s second big-
lakossag javat szolgalja. A szamok és tények bi- :
Zonyl'tjék mindezt, hiszen a Tesco kozvetlenil, and one of the biggest tax payers. From Szazadvég expert Gyorgy Kereke; introduced the main findings
. of the 8o-page study. Just to name a few: 1 percent of Hungary’s gross national added value is connected
. to TESCO's activity, in the examined period 22-30 percent of retail sector investments were realised by
embert foglalkoztat, igy a masodik legnagyobb :
munkaltatd. A magyar kkv-szektor egyik leg- - other actors of the national economy and one of TESCO’s main goal is to increase the proportion of Hun-
, . - garian suppliers. Gerry Gray told Trade magazin that Tesco had to pay 50 percent of the 2010 ‘crisis tax’

nagyobb partnere, az orszag egyik legnagyobb :

* despite having a 20-percent market share, forcing the retailer to cut their previously annual HUF 4o billion
. investment level to the half. =

kozvetve és indukaltan dsszességében 30 000

adofizetGje és kiilfoldi befektetdje.

A kkv-szektor iranti elkdtelez6dést a Beszalli- :
t6i Forumokon felttint helyi beszéllitok segité-
se, orszagos, majd nemzetkdzi piacokra jutta- :
tdsa jellemzi leginkdbb. Ez a program a tovab- :
biakban még erésodik és felgyorsul, aminek a :
2012. november 15-€i els6 Beszallitoi Akadé-

mia is ékes példdja.

Egy szazalék hozzaadva

Kerekes Gyorgy, a Szdzadvég szakért6je mu-
tatta be a 80 oldalas tanulmdny f6 kovetkez- :

tetéseit.

« A brutté nemzeti hozzdadott érték kb. 1 szd- :
zaléka kapcsolatba hozhat6 a TESCO tevé- :
© a2010-es vélsagadd, ami 20 szdzalékos piac-
o A TESCO részesedése az ipardg hozzdadott
értékébdl magasabb, mint a részesedése az :
. zdsokat felére zsugoritotta, és a tulajdonos
» A kozvetlen GDP-hozzdjarulds 53 szdzalé- :
kat centralizalta a kormdnyzat (a 71 milliard
forint befizetett ado afibol, szektorialis :
kiilsnadébol, szja-bol, ipartizési adobél, tar-
. sok visszatérhetnek a vélsagado el6tti szintre.
« A kiskereskedelmi szektor befektetéseinek :
22-30 sz4zalékét adta a vizsgalt években a :
: 16 mélységti tanulményokat. Példaként az Ir
« A ldnc csaknem 30 000 foglalkoztatottal :
novelte 2010-ben az aktiv népesség létsza- :
mat, ami csaknem 1 szdzaléka az aktiv né- :

kenységével.

iparagban (11% vs. 8%).

sasagi adobol tevédik ossze).

TESCO.

pességnek.
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j%f% B

30,9% 84%
2009

28,1% 9,2%
2007

220% 8,0%
2008

@ Tesco % a teljes kiskereskedelmi beruhazasbol

© Tesco % a teljes kiskereskedelmi forgalombgl

» A TESCO a munkanélkiiliséggel leginkabb
stjtott korcsoportokban foglalkoztat a nem-
zetgazdasag mds szerepl6inél aranyaiban jo-
val tobbet — férfiak és n6k esetén is. Raadasul
a munkaerdpiacon leginkabb kiszolgaltatott
rétegek szamdra teremt Uj munkahelyeket.

o A magyar beszallitok aranyanak novelése a
TESCO egyik f6 célkitlizése. Megval6sulasat
mutatja, hogy a magyar termékek ardnya a
TESCO-ban magasabb, mint atlagosan a tob-
bi nemzetkozi lancndl, a Szazadvég altal vizs-
galt, KSH fogyasztdi kosar alapjan 6sszealli-
tott kategoridkat illetGen.

« A forgalomban mérhetd aranyahoz képest a
TESCO jelent6s beruhdzasokat hajtott vég-
re az elmult években.

Megrendiilt a tulajdonos bizalma
Lapunk kérdésére Gerry Gray elmondta, hogy

része ellenére a Tescot 50 szazalékban stjtot-
ta, az addig évi 40 millidrd forintos beruha-

beruhazasi megtériilésbe és Magyarorszag-
ba vetett bizalmat is megrenditette. A vezér-
igazgatd azonban gy gondolja, hogy a meg-
kezdett programok kovetkeztében a beruhdza-

Maésik kérdésre valaszolva Gray ur kifejtet-
te, hogy mas orszagban is készitettek hason-

Koztarsasagot emlitette, ahol a kutatds ravi-
lagitott, hogy az orszag teljes exportjanak 10
szazalékat a Tesco biztositja. m

KL

& Retail - the artery of the economy

Tesco invited its media partners to a press meeting on 14 November, where the company shared with
participants the results of the study conducted by Szazadvég Economic Research Institute, which sheds
light on the role Tesco plays in Hungary’s economy. In his speech Janos Gerendds, deputy secretary of
the economy and spoke positively about the innovative solutions and competitive prices of retail chains.
He also mentioned their negative influence on smaller Hungarian retailers and suppliers. Tesco Hungary

gest employer, giving work to 30,000 people, and it is also one of the biggest partners of Hungarian SMEs

TESCO, the company employs much more people from the age group most hit by unemployment than

93 Trade
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E-fustbe meno terv

Rabcsanszki
Laura

ligyfélkapcsolati igazgaté
NRC

az internetezok.

A dohdnyzds visszaszoritasa érdekében tobb
eszkozt bevet a korményzat a felvilagosité kam-
panyoktdl kezdve a szigorodé szabalyozdsig.
Mert bér igaz, hogy nagyon komoly bevételt :
jelent a koltségvetésnek a dohanytermékek jo-
vedéki addja és éfdja (2010-ben mintegy 360 :
millidrd forintot), de ugyanakkor a mérleg ma- :
sik serpenydjében ott vannak azok a kiadasok, :
amelyeket a dohdnyz4s miatti egészségkdroso- :

dés kezelésére forditanak.

A szeptemberben elfogadott, kozismert nevén
csak trafiktorvénynek nevezett intézkedés ko- -
vetkeztében allami monopdlium lesz a dohény-
termékek kiskereskedelme jové év julius 1-jétol.
A jogszabaly szerint jovo év kozepétdl csak kon-
cesszi6s szerzddés alapjan miikodd kereske-
dék (egyéni vallalkozok, illetve gazdasdgi tar- :
sasdgok) drulhatnak cigarettdt. A dohdnybol- :
tokban dohdnytermékeken kiviill mast nem le- :
. azdltal, hogy csokken az eladdhelyek szdma.

. Az internetez6k borulétdk, 82 szdzalékuk gy : !
L B o n © bacco shop law’ in September. The new law makes
- véli, hogy sztinnek meg munkahelyek jovére, . the selling of tobacco products a state monopoly
© from 1 July 2013. NRC conducted a representative
: survey about the new law and its influence with
© 1,200 participants (internet users in the 18-75 age
: group). 38 percent of participants said that they
A dohénypiacot érintd masik kihivés a szigo- :
: quit smoking; 81 percent heard about the new law

Ikedésével 416 f .+ (from television and the internet). 58 percent of par-
Zilmit’os en}? edeseve” f{zizlbesu 0 7;z‘éYfﬁlSZ.t0. . ticipants do not agree with this measure and among
onanyzo Internetezok a agosan orin- :
tot koltenek egy doboz cigarettéra. Haa doha- : !nternet users are of the opinion that smoking hat_)-
A dok altal ielenl vott fii . - its will not change because of the new law, what is
nyos valaszadok altal jelenleg szivott fustszu- © more, 66 percent think that the black market will
rds cigaretta ara elérné az 1000 forintos hatart, : vart
akkor 28 szazalék abbahagyné a dohényzést, pants are afraid that people will lose thelr' jOb.S if ciga-
(14 | mérkdiandl rette will be sold at fewer places. Smoking internet
22 szézalék maradna a mostani mar djanal, : users spend HUF 726 on a pack of cigarette on aver-
: age; if the price reached HUF 1,000 28 percent would
markdra véltana, és mindossze 12 szdzalék va- : Put the cigarette down. g7 percent of survey partici-
, et Am ha fievelemb : pants heard about electronic cigarette, most of the
lasztana més terméket. Am ha gyelembe VesZ- - time from friends and acquaintances or read about
sziik azt, hogy a fiistsz{irGs cigarettat 42 sza-
zalékuk nem tudna helyettesiteni semmivel, : percent'of these e-cigarette users purghqsed it on-
, 16szi heté. h k bb . line, while another 35 percent bought it in a shop.
akkor azért val6szindsithets, 0gy Kevesebben - g4 yhijle tobacco product sales are contracting and
tennék le a cigarettat, mint ahogy most allit- :
jik. Ak viltana, az legnagyobb valésziniiség- WG & 160 e Y ST e e
s . / , o whi
gel elektromos Cigarettara vdltana, ezt a termé- * inarestaurant or bar) is considered to be an environ-

. mentally friendly alternative by smokers. =

het majd kapni.

Eros szkepticizmus

A megkérdezett internetezok 38 szdzaléka :
mondta, hogy legaldbb alkalmanként dohény-
zik, tovabbi 20 szdzalék mar leszokott a dohany- :
zéstol, igy a trafiktorvény tébb mint egyharma-
dukat érinti kozelrdl, 4m nem csak 6k hallot- :
tak réla. Az internetez6k 81 szdzaléka ismerte :
az intézkedést, els6sorban a televiziobdl érte- :
siilt réla, mig masodsorban az internetet emli-
tették legtdbben. A tobbség helyesen meg tud- :
ta fogalmazni, hogy nagysagrendileg mirdl szol :
a torvény, tobben kiemelték, hogy a kormany :
célja ezzel a dohanyzds és a feketekereskedelem :
. de kevesebbet szivna, mig 19 szdzalék olcsébb
Az internetezdk 58 szdzaléka ugyanakkor nem :
ért egyet az intézkedéssel, a dohdnyosok koré-
ben pedig ez az ardny 82 szdzalék. A negativ vé- :
lemény mogott az allhat, hogy a valaszadok 76
szazaléka szerint nem fog valtozni a cigaretta
fogyasztasa, vagyis azt gondoljak, hogy a do-
hanyzas visszaszoritisiban nem lesz hatékony
ez a torvény. A torvény masik céljaval kapcso-
latban sem tl optimistak a megkérdezettek: :

visszaszoritasa lehet.
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A trafiktorvény ismét egy Ujabb szigoritas,
amihez a dohanygyartoknak, -forgalmazdoknak
és fogyasztoknak alkalmazkodniuk kell, de dgy
tlnik, nem ez az egyetlen kihivas, ami mostana-
ban éri a piacot. Az NRC 1200 f0s, 18-75 éves in-
ternetezokre reprezentativ kutatasabol kiderdl,
hogyan vélekednek az (j torvényi valtozasokrol

66 szazalékuk szerint az intézkedés inkabb no-
velni fogja a feketekereskedelmet.

ezek a boltok életképesek piaci alapon, ha do-
hanyterméken kiviil semmi mdst nem arulhat-

az intézkedés hatdsara.
Johet az elektromos cigi?

rodo kereskedelmi feltételeken tudl az arak fo-

o

"o

ket 19 szazalék emlitette.

. Tekintetbe véve, hogy az elektromos cigaretta
. jogi szabdlyozdsa egyelére még kissé bizony-
. talan, ugy tlinik, hogy akar a jogi hézagokat
* kihasznlva a forgalmazok komoly kihivast is
. jelenthetnek az elkovetkezd idészakban a do-
© hanyiparnak. A dohdnyzas egészségesebb al-
. ternativajénak bedllitott elektromos cigaret-
© ta ismertsége 97 szdzalékos az internetezék
: korében, és legtobben ismerdsoktél, baratok-
© t6l hallottak réla elészor, masodik forrasnak
. pedig az internetet jelolték meg. A terméket
. valaha vasdrlok ardnya jelenleg 12 szazalékos az
. internetezok korében, és érdekes médon nem
: mutat korban kiugrdst semmilyen irdnyba.
. Abeszerzés forrasanak 35 szdzalék az internetet
jelolte meg, és szintén ugyanilyen mértékd volt
© azok arénya, akik boltban vasaroltak.

© Igy, mikézben a dohanytermékek kereskedel-
© me sziikiil, a termékek ara folyamatosan emel-
- kedik, és mig negativ kommunikaciés kornye-
- zetben kell értékesiteni a dohdnygyaraknak
. atermékeiket, addig a termékbesorolas nélkii-
- li, kommunikaciés korldtozdsok ald nem esé,
. akdr az interneten hézhoz rendelhetd, elekt-
: romos cigaretta a dohanyzas kornyezetkimé-
. 16bb alternativdjaként jelenik meg, és ugy ti-
. nik, hogy még a vendéglatosok sem tiltjak ki
- azokat, akik bekapcsoljak e-cigijiiket. =
Felvet6dik a kérdés, hogy mennyire lesznek
. && Their plan goes up in
. e-smoke

nak, illetve, hogy szlinnek-e meg munkahelyek In 2010 the state budget’s revenue from the excise

: duty and VAT on tobacco products amounted to HUF
¢ 360 billion. Hungary’s parliament passed the new ‘to-

smoke occasionally and 20 percent have already

smokers this proportion is 82 percent. 76 percent of

profit from the new regulation. 82 percent of partici-

it on the internet. 12 percent of them use it and 35

prices are getting higher, e-cigarette (the selling of



Osszhangban az informatikaval. @
Osszhangban a kereskedelemmel. )

Kereskedelmi informatikai rendszerek Lau rel

20 éves tapasztalattal ¢ to s 0P o0 R T

KEZDJE AZ UJ EVET
INNOVATIV MEGOLDASOKKAL!

Kereskedelem uj dimenzidban

Cégcsoportunk 25 éves fennallasa o6ta tobb, mint 12 000 kasszat telepitett. Korszer(i pénz-
targépeink naprakészen kovetik a magyar térvényi eléirasokat. Cserélie le On is elavult rend-
szerét egy atlathatd, konnyen tanulhato, korszerii technoldgiara! Komplex szolgaltatasi hat-
terlinknek kdszonhetben szakmai csapatunk barmikor rendelkezésre all a felmertilt kérdések
megvalaszolasaban.

Bérgazdalkodas mesterfokon
ProHuman bérprogramunk mar 300 tigyfelinknél bizonyitott (bérszamfejtés, cafeteria,
’-X bevallas). Mindig az elsék kozott adjuk ki a jogszabalyvaltozasoknak megfeleld Gj ver-
1 zidkat, tanacsaddink pedig az aktualis valtozasokrél folyamatosan tajékoztatjak is tigy-
feleinket. A rendszer ligyfelek altal leginkabb preferalt indulasi idépontja: januar 1.

Szamviteli és ugyviteli adatfeldolgozas atlathatéan, hatékonyan

Nincs még Ugyviteli rendszere? Nem elégedett a jelenlegivel? Syrius vallalatiranyitasi
rendszeriinket ajanljuk minden kis- és kozépvallalkozasnak, amelyhez MOST rendkiviili
kedvezményt kindlunk. Rendelje meg idén a Syriust, mi pedig elengediink 30%-ot a licenc
és a szolgaltatas dijabdl. Van mar tgyviteli rendszere? Rendeljen hozza 30%-os kedvez-
ménnyel Servio dinamikus adatelemzd rendszert! Alkalmazasaval gyorsabb és hasznosabb
Uzleti déntéseket hozhat.

IT-finanszirozas a legjobbkor

Béviteni szeretne, de nincs pénze Ujabb eszkozOk vasarlasara? Hasznalja ki a Laurel
Cégcsoport altal javasolt megoldasokat. Ennek keretében nettd 200 000 Ft feletti esz-
kozérték esetén nem kell el6finansziroznia a beruhazast, nem lesz szliksége kezd6
tékére. Minimalis adminisztracioval rugalmas, gyors iigymenetet biztositunk Onnek.

MBPORTAL Dinamikus Portalrendszer karacsonyi ajanlata

Atfogo és teljes korii kereskedelmi és komplett tigyviteli megoldast szeretne, amit akar egy mobil-

telefon bongészéjével is elérhet és iranyithat? Nem szeretne licencet és hozza hardvereket
vasarolni, hanem bérelni szeretné a komplett infrastrukturaval egyiitt, telies 7/24 [T-fellgyelettel
oOsszekotve?

Amennyiben igennel valaszolt a kérdésekre, igy Onnek az MBPORTAL Dinamikus Portalrendszer

bérleti konstrukcidja a legmegfelel6bb, amelyre karacsonyi akciénkban egy év hiiségidével 10%,

két év hiiségidével 15% kedvezményt adunk. Tanacsadonk segitségével valassza ki a kivant modulokat,
adja meg, hanyan szeretnék hasznalni a rendszert, és mar dolgozhat is webes ugyviteli, kereskedelmi
megoldasunkkal.

Karacsonyi ajanlatunkkal kapcsolatban varjuk érdeklodését az alabbi elérhetéségeken
Telefon: +36 22 510 350 E-mail: info@laurel.hu Web: www.laurel.hu
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Magyarorszag legmodernebb
asvanyviz- és uditopalackoz6 uzemét
avatta fel az Aquarius-Aqua Kft.

Az Aquarius-Aqua Kft.-t 1991-ben alapitot-
tak, és az albertirsai telephely 2000 6ta mu-
kodik. Az elmdlt években sok-sok innovacio
valdsult meg, mig eljutottak erre a fejlettségi
szintre — piaci részesedésitk mara meghalad-
jaa 35 szazalékot.

A menedzsment biiszke arra, hogy a magyar
tulajdonosi kor azéta is valtozatlan, és 200 kol-
léganak teremthetett munkahelyet.

Plutzer Ferenc tigyve-
zetd innepi beszédé-
ben elmondta: , Kez-

vallalkozasunkkal ma-
ra az asvanyvizgyartas

valunk, és Kozép-Eu-
ropa egyik legmoder-
nebb iizemét allitjuk
fel. Mindezt fokoza-
tosan, kemény munkaval, tudatos stratégia-
val értiik el, 1épésrél [épésre. Az is kiilondsen
fontos eredmény szamunkra, hogy a térség-
ben nalunk a legmagasabb a foglalkoztatot-
tak szama.”

Az Gj csarnokban és az j gépsorral, amit a
miniszter felavatott, az dsvanyviz mellett mar
{iditéitalt is képesek gyartani. Igy a viz- és az
tidit6termelé tevékenység ma mar 3 gyarto-
csarnokban, sszesen 31 ezer nm-en torténik.
A villalkozas mindig a legmodernebb tech-
nikdkat alkalmazta, és ennek ko-
szonhetéen ma Kozép-Eurdpa
egyik legnagyobb kapacitasaval
rendelkezik. Ez azt jelenti, hogy
4 gépsoron 6ranként 120 ezer pa-
lackot tudnak legyartani, ami 3
milli¢ darabot jelent napi szin-
ten, és mintegy 200 kamionnyi
asvanyviz és uditoital kiszallita- &
sat teszi lehet6vé. Az tigyvezetd
hozzatette: ,,Biiszkén mondhat- §
juk el, hogy az idei évben eldszor

Plutzer Ferenc
ligyvezetd
Aquarius-Aqua Kft.
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detekben még mi sem
gondoltuk volna, hogy

egyik piacvezetGjévé :
: Veritas Gold dsvanyviziik tobbszorés ITQI di-
© jas. Ezt a dijat fiiggetlen, nemzetkozi gasztro-
: ndémiai zstiri adja, ami a vildg legjobb chef-
- eibdl, sommelier-jeibdl all.

© Az Aquarius mérkanév alatt forgalmazott vi-

- ziik, a legutolsé kutatésok szerint, a jégkor-
- szak csticsdn, mintegy 29 ezer évvel ezelétt : The new facility, the result of a EUR 10 million in-
o, , . L, : vestment, was inaugurated in Albertirsa by Minister
- szivérgott be az Os-Duna érhdlozatdn Keresz-  of rural Development Sandor Fazekas on 31 Octo-

© tiil. Ez a kor garantdlja a viz rendkiviili tisz- :
: tasdgat, kivalé min8ségét és megfeleld asva- 1991 and the premises in Albertirsa opened in 2000;
. nyianyag-osszetételét. A két emlitett viz min-
. den hazai kereskedelmi hél6zat polcin meg- : nploys 2
: taldlhaté. MinSségiranvitasi tandsitva ik ¢ hall the new production line is cap_able not only of
. talalhato. Minosegiranylitast tanusitvanyaix bottling mineral water but soft drinks too. At the
. mellett mindig megfelelnek a multinaciondlis :
- véllalatok rendszeres auditjainak. Kiemelen- : fion halls on 31,000m? State-of-the-art technology
. is used: on 4 production lines 120,000 bottles of
. drinks are produced in an hour, which means 3 mil-
¢ lion bottles a day. Aquarius-Aqua Kft's Veritas Gold
. mineral water won the ITQI award several times,
. while the Aquarius mineral water is special because
. it is extra clean: it is from the peak of the Ice Age,
29,000 years ago! Quality certifications and audits
. of multinational companies attest the quality of
. these waters, for instance Pepsi has been cooper-
. ating with Aquarius-Aqua Kft. for years. In the last
: 10 years the company reduced the weight of bot-
- tles by 50 percent in order to put smaller burden
© on the environment and increased the proportion
. of recycled PET waste used. Those who buy Aquar-
© ius-Aqua Kft’s products can be sure that they get
: good quality, environmentally friendly Hungarian
¢ products. (x) =

. haladjuk meg a 450 milli¢ liter értékesitési
: volument”
- A miniszter az dtad4si iinnepségen kozolte, :
: hogy a kormdny a K6zép-magyarorszdgi Ope-
© rativ Program keretébdl dsszesen 370 milli6
© forinttal timogatta a térség legjelentésebb fog-
© lalkoztatéjanak szdmito vallalkozs Gj iizem-
- csarnok4nak felépitését és a korszerd palacko-
. 26 gépsor megvasarlasat.
- Mindkét beszédben elhangzott, hogy Magyar-
. orszég dsvanyviz-nagyhatalom — abban a sze-
: rencsés helyzetben van, hogy rendkiviil nagy
© természetesasvanyviz-készlettel rendelkezik.
. Plutzer Ferenc felhivta arra a figyelmet, hogy
- Albertirsan még a mindség is egyediil4llé. Ori-
i elényiiknek tekintik, hogy két kiilénbozs, :
© de kivételesen j6 mindségii vizet palackoz-
© hatnak egy helyen, Veritas Gold és Aquarius
. markanév alatt.

-

-aqua

dé példa erre, hogy a Pepsi — aki a vildg egyik

© vezetd nemzetkozi vallalata — az Aquarius-

Aquat tiszteli meg bizalmaval. Egyiittm(iko-
désiik évek 6ta toretlen és szoros. Ez is azt bi-
zonyitja, hogy a magyar dsvanyviz nemzetkozi
sikerekre mélto. Plutzer Ferenc kozolte: céljuk,
hogy a borhoz hasonléan, egy ujabb ,hungari-
kumként’, a viz is vigye Magyarorszag j6 hir-

: nevét avildgba.

A fogyaszt6 az Aquarius-Aqua Kft. altal gyartott
termékekkel egy jo mindségli és egyben kor-
nyezetbarat, magyar terméket vasarol. Ezen ter-

. mékek kre az avatast kivetden tovabb béviil.

A fejlesztéseknél mindig szem eldtt tartottak
és tartjak a jovGben is a kornyezetvédelmet:
Példdul az elmult 10 évben a palackok sulyat
50 szazalékkal csokkentették, ezaltal a kornye-
zetterhelést és a szén-dioxid-kibocsatast is.

: Tovabbi lépéseket is tesznek a kornyezetvéde-
© lem terén, és ezt ugy érhetik el, hogy minél na-
. gyobb aranyban haszndlnak PET-hulladékbol
: tjrahasznositott alapanyagot. Ennek a meg-
: valdsitdsdhoz folyamatos innovacié és kuta-
© tds sziikséges. (x) =

. =@ Hungary’s most

. innovative mineral water

. and soft drink bottling

. facility has been inaugurated

by Aquarius-Aqua Kft.

ber 2012. Aquarius-Aqua Kft. was established in

© the company’s market share is currently above
. 35 percent. Aquarius-Aqua Kft. is in full Hungar-

ian ownership and employs 200 people. In the new

moment manufacturing is carried out in 3 produc-


http://www.aquarius.hu/hu/index.html

Ahogy minden elkezdodott

A GYERMELYT Logisztikai Kft. torténe-
te majdnem 60 éve kezd6dott, amikor 12
gyermelyi gazda sziikséghelyzetben szovet-
kezett, és 1971-ben megalapitottaa GYERME-
LYT tésztagyarat. Az alapitok magukkal hoz-
tak a fold szeretetét, és elsajatitottak a tészta-

Az elso teljesen automati-
kus GYERMELYI raktar
A févéllalkozé SSI Schifer altal 2004-ben ki-

harom folyoséhoz kotott felrakogép tovabbi-
totta az arra a célra kijelolt helyekre. A rak-
tar kapacitasat a jovobeli igényekre felkésziil-
ve mar akkor is tilméretezték. Arra szamitot-
tak, hogy 2006 utan a kapacitasokat teljesen
ki tudjak hasznélni.

A bovités
A GYERMELYI gyar rendkiviili névekedése

marosan elérték a kapacitasok hatarat. Ezért
elhataroztak, hogy az SSI Schifer - Salomon
Automation altal torténik a teljesen automa-
ta raktdr bovitése. A 6200 tdrhellyel rendel-
kez6 raktart minddssze 13 honapos terve-

zési-kivitelezési id0 alatt sikeriilt 2 tovébbi :

felrakogéppel mintegy 9400 tarhelyre kib6vi-

A gyermelyi raktér kiilsé nézete
Képforras: SSI Schafer

S5I1 SCHAFER
Raktarbovités Magyarorszag
legnagyobb tésztagyaraban

Az SSI Schafer logisztikai fovallalkozoként valdsitotta meg a
raktarbovitést a Gyermelyi Logisztikai Kft-nél.

© teni. A raktdr teljesen automata iizemeltetése
. most mar 5 felrakogéppel torténik, amelyek :

"or

- dupla mélységfi allvinykiszolgaldsra alkalma-
© sak. Az automata raklapszallité berendezést 2
© tovabbi keresztirdnyt automata raklapszalli-
© t6 kocsival, valamint 8 kiszallitasoldali gravi-
. tacids palyaval bovitették ki.
gyartas mesterségét. A tésztagyar az sszetar- :
tdsnak, a szorgalomnak és a takarékossignak
koszonhetéen Magyarorszdg legnagyobb :
tésztadrugydrtoja lett. Naponta tonnaszdm :
gyartjak a tésztadrut, és tobb mint 100 vevo-
nek széllitanak Kelet-Europa egész teriiletére.

vitelezett, teljesen automatikus magas raktar : Kezi komissiozas. Képforras: SSI Schafer

6200 raklaphellyel rendelkezett. A tésztadrut :
: A komissidzast az igen nagy helyigény mi- :
. att egy szomszédos csarnokba helyezték at.
. Annak érdekében, hogy a két raktdrteriile- : expansion in Hungary’s
te’t a Fehesen automa,tlklfs f(,)lyarn,atban egye- : biggest pasta fa ctory
. siteni lehessen, az drudtvételnél, valamint
- az arukiaddsnal egy 9sszekoto szallitopa-
Rl pieiek A drakdaddsndl Geszeser J088 and transporting it to more than 100 customers all
: gorgdspalya gondoskodik a rendezett kiszal- :

 litasi folyamatrol.
és 1ij drucsoportok taroldsa miatt azonban ha-

. A szoftver

. A WAMAS raktdrirényitési rendszer ekdzben :
- ateljes logisztikai folyamatot vezérli és irdnyft- @ W3S expanded to 9,400 and 5 lifting systems.
© ja. A WAMAS végzi a logisztikai és kiegészi-
. t6 folyamatokhoz kapcsolodé drudramlasok

. P P . . links up the two halls. Logistics software WAMAS
(beleértve az eréforras-tervezés és a munka- :

: manages and controls the full logistics process.
. menet) operativ irdnyitdsat és kezelésétis. Az :
. drudtvételnél naponta igy akdr 340, az ruki- 5
- adasnal pedig akar 350 raklapmozggs is lebo-
© nyolithat6. A rendszer ezen feliil t5bb mint
© 500 cikket kezel a raktérban. Ezéltal bizto-
© sithaté az aruvélaszték hataridére torténd ki-

. szallitdsa minden értékesitési pont szdmara.

. Gazdasagossag, minoség, er-
. gonomia és tartossag _
© A mindent atfog6 logisztikai szoftver segitsé-
. gével megtakarithatd folyamat- és személyi :
. koltségek, a magasabb energiahatékonysdg,
© valamint az ergonomikus kialakitasa mun- :

. kahelyek néhdny olyan el6ny, ami a raktarbo-
: vités megvaldsitisabol szirmazik.
: A SSI Schifer célkittizése az tigyféllel szemben:

« Teljesitményoptimalizalds
« Mindségjavitds
» Munkakonnyités
Mindezeket sikeriilt a GYERMELYI gyarban
tgyfeliink megelégedésére megvaldsitani.
Friesach bei Graz, 2012. februdr

: Munkatdrsaink tovabbi tajékoztatéssal kész-
: séggel dllnak rendelkezésre:

SST SCHAFER Magyarorszdg, szaktanacsadé:
. Kovics Viktor
. E-mail: viktorkovacs@ssi-schaefer.hu

© SSI SCHAFER Magyarorszdg, sajtofelelds:
. Hevér Orsolya

© SSI Schifer Systems International Kft.
T +3624501 112

© E-mail: orsolya.hever@ssi-schaefer.hu

(x)

. B2 Warehouse capacity

© The history of GYERMELY! pasta started in 1971
: and today the company is Hungary’s biggest

manufacturer, producing tons of pasta every day

. over Eastern Europe. In 2004 SSI Schéfer built a fully
- automatic warehouse for GYERMELYI with 6,200
. pallet spaces. However, after a while this storage
. capacity was not enough and SSI Schafer - Salomon
: Automation was asked to create extra capacity,

which they did: in just 13 months the pallet space

. Because of the large space usage commissioning
* moved to the hall next door, but in order to connect

the two warehouse spaces a conveyor system

Up to 340 pallet movements for incoming goods
and 350 pallet movements for outgoing products

 can be implemented a day; the system manages
: 500 items in the warehouse. With this all-round
. logistics software process and personnel costs
: can be reduced, energy usage becomes more
. efficient and workstations are more ergonomic - as
- itis well proven by GYERMELYI's example. For more
. information you can contact the colleagues at SSI
: SCHAFER Hungary:

¢ Viktor Kovacs, E-Mail: viktor.kovacs@ssi-schaefer.
: hu and Orsolya Hevér Tel. +36 24 501 112, E-Mail:
. orsolya.hever@ssi-schaefer.hu (x) =

51 SCHAFER SYSTEMS INTERNATIONAL Kit.

RAKTAR-, UZEM-, ES IRODABERENDEZES

H-2330 Dunaharaszti, Jedlik Anyos u. 20/B. « Telefon: 00 36 24,/50-11-00
Fax: 00 36 24/50-11-03 * e-mail: info@ssi-schaefer.hu
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A Trade Marketing Klub évzar6 Ulésén, 2012. november 8-an a BKIK Szil-
vamag termében kerult sor a harmadik magyar POPAI Awards POP ver-
seny eredményhirdetésére és Uinnepélyes dijdtaddjdra. Kozel 100 résztve-
v8 kdszontotte a helyezetteket. Az eseményrdl bévebben e lapszamunk-
ban olvashatnak.

Az idei utolsé POPAI lés november 22-én Tor6csik Maria:
Fogyasztéimagatartas-trendek 2013 cim eléadasaval és az azt kdvetd
szokasos eszmecserével az SCA Hygiene Products targyaldjaban kertlt
megrendezésre. m

E& Insider

Trade Marketing Club’s last meeting of the year was on 8 November 2012 in the
BKIK building. Nearly 100 people were there to celebrate the winners of the POP-
Al Awards POP competition at the award ceremony. This year’s last POPAI meet-
ing will be held in the conference room of SCA Hygiene Products on 22 November
(Méria Tordcsik will be the presenter).

E- blokk az amerikai boltok harmadaban

I......,..I. %
ﬁi F—": M

Ha az Apple csindlja, csak j6 lehet - gondoljdk sokan, je-
len esetben az elektronikus szamlakildésrél Az Apple
2005-t6l ajénlja fel vasarléinak, hogy a papfron atadott
vasarlasi bizonylat helyett e-mailen kildi azt meg. Ezt a
gyakorlatot ma mar az amerikai boltok egyharmada ko-
veti, koztik példaul a Gap vagy a Macy’s is, ahol a vasar-
|6k 12 szazaléka veszi igénybe ezt a lehetBséget. Tobb
ok, példaul a koltségtakarékossag, zold szemlélet, mé-
lyebb vasarldi betekintés, interaktivitas szl az e-blokk
mellett. Ugyanakkor tobben aggalyukat fejezik ki a biz-
tonsagot érintéen. Vasarldi oldalrél az adatkezelés, kereskedelmi oldalrél
a visszatérftési csaldsok elterjedése riaszto leginkabb. m

2 E-receipt in one third of US stores

Apple has been offering this option since 2005 and now one third of US stores
do the same, including Gap or Macy’s where 12 percent of customers use this
opportunity. E-receipts are cheaper and environmentally friendly but many are
worried about data security and rebate frauds. =

A vevoknek korai volt a karacsony

Sokakat foglalkoztat a kérdés, mikor kezdjék el az Uizletek a karacsonyi va-
sart? Bar sok kereskedo ki akarja terjeszteni a vasarlasra rendelkezésre
: _ all6 idBszakot, a Shopper Drug Mart (ka-

#> nadai drogérialdnc) rajott, hogy novem-

. - __ berelst hete még tll korai a kezdéshez,
g '_'.\,! - T - ezért november 5-én éjfélkor 1200 boltja-
g WS E ban megsziintette a kardcsonyi dalok su-
/ T ~ ¢ . gérzasat. A dontést a vasarlok visszajel-
! e zései indukdltak, miszerint még nem ké-
E szlltek fel az innepi hangulat befogada-
séra. Alanc mindezt a Facebook-oldalén is kdzzétette, amire hétft reggelig
tébb mint 7300 &jkot és Booo pozitiv kommentet kapott. m

E& Christmas came too early for some customers
Canadian drugstore chain Shopper Drug Mart realised that the first week of No-

vember is too early to start the Christmas countdown and at midnight 5 November
they stopped playing Christmas music in all of their 1,200 drugstores. When they
announced this decision on Facebook they got 7,300 likes and 6,000 positive com-
ments by the next morning. =

Az angolok haromnegyede
vasarol napi cikket online

A The Retail Bulletin legfrissebb jelentése szerint az an-
gol vasarlok haromnegyede haszndlja az internetet napi
cikk vasarlasara. A kényelem mellett a megtakaritas le-
het6ségét emlitették f6 okként. A Nielsen 2012-es glo-
bdlis, a napicikk-vasarlast befolyasolo digitalis hatasokra
iranyuld felmérése szerint az online csatornat valasztok
48 szdzaléka kedvez6 ajanlatokra vadaszott, 30 szaza-
|ékuk kuponoldalakat keresett fel, 25 szazalékuk pedig
az arakat hasonlitotta 6ssze az Egyesilt Kiralysagban.
A megkérdezettek 277 szazaléka mondta, hogy az elko-
vetkez6 hénapokban ételt és italt szandékozik besze-
rezni az interneten keresztul, igy a napi cikk mar a har-
madik legkeresettebb kategoria lett az utazasi fogla-
lasok (30%) és a konyv, Ujsag, magazin (28%) mogott.
Az online vasarlok kozel fele a napicikk-szikségletének
negyedét, mig 27 szazalékuk fogyasztasuk felét az in-
terneten szerzibe. =

28 Three quarters of the British
Eurchase groceries online

report by The Retail Bulletin revealed that three quarters
of UK consumers use the internet to buy groceries, saying
this type of purchasing is more convenient and cheaper as
well. According to a global survey by Nielsen in 2012, 48 per-
cent of those choosing online retail in the UK also looked for
bargains, 30 percent visited coupon pages and 25 percent
compared prices; 27 percent said they were planning to buy
groceries online in the following months. =

5 éves Unnepi forgalmi
csucsot varnak az USA-ban

Az International Business Times hiradasa szerint az épp le-
zajlott valasztasok és a pénziigyi lejtmenet ellenére 2007
6ta a legmagasabb forgalomra szamitanak Eszak-Ame-
rika keresked®di. A 100 kiskereskedelmi marketingvezett
megkérdezésén alapuld kutatas szerint, azonos boltal-
lomanyra szamitva, 4,7 szazalékos ndvekedés varhato.
Avasarlok szamara kinalt valaszték oriasi, az Uzletek a pré-
mium termékek és a legjobban forgd cikkek 6zonét pro-
maocidzzak. A valaszadok szerint az U téblagépek drada-
ta - Apple, Microsoft, Google - mellett az elektronikai cik-
kek lesznek a legnépszer(ibb ajandékok. Az ajandékkartya
forgalmazasa mar 100 milliard doll&ros tzlet az USA-ban,
és ebben a szezonban tovabbindvekedésre, valamint a di-
gitdlis valtozatok er6sodésére szamftanak a szakértok. m

B USA: the highest holiday season
turnover of the last 5 years

is forecasted

According to the International Business Times, retailers in
North America expect the highest holiday sales since 2007.
100 retail marketing executives were interviewed and their an-
swers revealed an expected growth of 4.7 percent. Retailers
are hopeful thanks to the launch of new tablet computers by
Apple, Microsoft and Google, plus in the USA gift card sales rep-
resent a USD 100 billion value. =
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Ez tetszene az On vasarléjanak is!

Gondolt mar arra, hogy vajon miért toltenek tobb idot

a vevok azokban a boltokban, ahol bevasarlokocsi van,
mint ott, ahol kosar? Nagyon egyszer(. A valaszok kozott
az elso helyek egyikén az all: mert nyugodtabban,
cipekedéstol mentesen lehet nézelodn!

nalnak bevasarlokocsit. Féleg a ki- :
sebb telepiilések boltjai tartézkodnak :
a véltastol. Oket is szeretné meggydzni a Hu-
Mago Kft. a bevasarlokocsik elényeirdl, sét :
olyan szolgéltatast kinal szdmukra, amivel :
biztonsaggal wjithatjak boltjuk eszkoztarat. :

E gyelére még nem minden boltban hasz- :

Bevasarlokocsi-
felyjitas, karbantartas

A sikeres kiskereskedék mar az autéparkold-
ban megkezdik a vasdrlok kényeztetését egy :
kénnyen kezelhetd, tetszetds, higiénikus és ké-
nyelmes bevésarlokocsival. Az elégedett vasar- :
16 igényeinek kielégitéséhez ugyanis hozz4ja- :
rulnak az izlet eladéterében és kdrnyezetében :
taldlhato, vasarlasosztonzo eszkozok. Es igen,

a bevasarlékocsi is ennek a tarhaznak egyike.

A Hu-Mago Kft. kereskedépartnereinek egyéni :
adottsagaikhoz igazodd, professzionalis szinvo- :

nalu berendezéseket biztosit.

— A hazai iizletméretek szdmara jelentds va- :
lasztékot tartunk fenn hasznalt és felujitott bol-
ti berendezésekbdl is — hangsulyozza az igazga- :
t6. - Feldjitas, karbantartas és bérbeadds szere-
pel szolgiltatasaink kozott. Bevasarlokocsi-ja-
vit6 szakembereink az orszdg barmely pontjén :
gyorsan és hatékonyan végzik a munkdjukat, :
kzte a kerekek, racsok tisztitésat, a kopé al- :
katrészek javitasit, cseréjét, a fogok igény sze-

rinti matricazasat, feliratozasat.

Bosszankodasmentesen is lehet

A kényelmes és higiénikus vésérlds feltételeinek :
megteremtése az iizletek belsejében, st a par-

i

kolé gépkocsiig torténd utvonalakon egyarant :

"

tés, amely arra gurul, amerre a vevd szeretné.

szennyez3dhet.

Ha hiba keriil a gépezetbe és a kocsi nem :
nyyjtja a téle elvértakat, nem a kocsira tesz
megjegyzést a vevd, hanem az iizletre, az dru-
hdzra, ahol nem gondoskodnak az 6 kényel- :
. 16kosar tirtartalma 33 literes, kiilondsen kony-
Pedig mindet egy helyszini tisztitdssal, a csap- :
: A szilikds gondolasorok kozt nehezen hasznal-
— Ne vérjak meg, hogy felhalmozoddjanak a :
- meghibasodott kocsik - tanacsolja Horvath
wir. - A szervizkocsi ttrattvonaldba beilleszt-
het6 helyszini javitasi igényeket napokon beliil
teljesitik kollégaink. Jelezve a hibat, a szerel6k
magukkal viszik az 0j, esetleg teljes értékd, fel- :
tjftott cserealkatrészeket. Nem jelent szamunk- :
ra problémat kijavitani a fogokat, az érmebefo- :
: vevdcsalogaté lehet. (x)
nyozasit szakmihelyben végezziik, és a hiba

mes vasarlasarol.

agy ujrazsirozasaval orvosolni lehet.

gadokat. A bevasarlokocsi Ujrafestését, horga-
megoldasaig cserekocsikat biztositunk.

Nézziik az érme minden oldalat!

© A tapasztalatok szerint a bevésarlokocsik stra- -
pabirk, 4tlagos hasznlat esetén élettartamuk
4-5 év. Nagy forgalmu helyen, példaul egy disz-
kontaruhézban ez lecsokkenhet 3-4 évre. Ezidd

© tdjt szdmolnunk kell azzal, hogy feldjitdsra szo-
- rul bevasarlékocsink.

. Egyes tizletek ingyenes kocsihasznalattal ked-
- veskednek vasarloiknak. De nem gondoskod-
© nak a parkoléban szerteszét hagyott kocsik dsz-
. szeszedésérol. Ha pedig mégis, akkor egy nagy
© szerelvényhez hasonl¢ alakzatba gytijtik oket, s
. anehézzé lett tomegben az egymassal érintkez
alapvet6 vasarloi elvaras. Nincs gond, amig :
a bevasarlokocsi nem rozsdasodik, nem akado- :
zik akereke. Elmény a vasdrlas, ha az érmebefo-
gadé kénnyen és biztonsdggal kezelhetd, a fogd
kényelmes fogdst nyuijt. S a kocsi tiszta és tetsze- :
. miiszak ideje alatt.
Az tizletberendezések ugynevezett kiegészit6
© eszkozei koziil a bevasarlokocsi az egyik leg-
- tobbet hasznalt vésarlast segité berendezés.
. Am egy bevésarlokocsi is elromolhat. Hasz-
nalat kozben sériilhet, kophat, rozsdasodhat, :
© Attila, a Hu-Mago iigyvezet6-tulajdonosa.

felilletek deformalédnak, erdteljesen kopnak.

Hetente egyszer forr6 vizes oldattal, sziikség
szerint gyakrabban kell tisztitani és fertotleni-
teni a bevasarlokocsikat. A Hu-Mago szervizau-
toja akdr ezer kocsit megtisztit, fertotlenit egy

Trendi a kornyezetbarat miianyag
- Egy miianyag bevasarlokocsi javitasahoz, kar-
bantartasdhoz csupan egy csavarhizo sziik-
séges és a cserélhetd kerék — mondja Horvath

Ujrahasznositott PET-palackbol késziil az tjsze-
rli, esztétikus formaju miianyag bevasarloko-
sar és -kocsi. A Hu-Mago kindlataban szerepld
Eco023 tipust tébbfunkciés mtianyag bevasar-

nyti, emellett kopasallo.

hatd, vagy a nagyméretd kocsitdl idegenked6
vasarlok szamara fejlesztették ki a 3 kerekd,
taskatartoval, kétszer 33 literes kosarral felsze-
relt Logic75 tipust miianyag bevasarlokocsit.
A markanév utal rd, hogy 75 darab tjrahasz-
nositott PET-palackbol készitették. A miianyag
egyik el6nye, hogy nem korrodalddik, csak a
kereke tartalmaz fémeket. Formaja és szinei

Hu-Mago Kft

6050 Lajosmizse, Elkeriil6 u. 3.
Telefon: +3676356392

Fax: +3676555244

E-mail: info@hu-mago.hu
www.hu-mago.hu
www.bevasarlokocsijavitas.eu

B& This is what your shopper would like, too!

Have you ever wondered why shoppers spend more time in stores where there is a shopping trolley than in
shops where there is only basket? It's simple: one can look around in a relaxed way not having to carry any-

thing. Shopping trolleys are not used in every shop; it is mainly small towns and villages where baskets still

prevail. Hu-Mago Kft. would like to convince stores in these places that it is worth switching to trolleys. The

company offers professional equipment customised to partners’ needs. They refurbish, maintain and of-
. fer rental services too. Comfortable and hygienic shopping is a fundamental requirement from customers
. these days. Shopping trolley is one of the most frequently used store equipments but shopping remains

an experience only as long as the trolley is clean, it rolls well because there is no rust on its wheels. Attila
Horvath, owner and managing director of Hu-Mago recommends: stores should not wait until trolleys break

down. The company’s mechanics arrive and repair them in just a few days, no matter what the problem is.

Experience is that the average life expectancy of shopping trolleys is 4-5 years. Mr Horvéth told our maga-

zine that for repairing a plastic shopping trolley only two things are needed: a screwdriver and replaceable

wheels. Hu-Mago sells plastic shopping baskets and trolleys made from recycled PET bottles: Eco 23-type

multifunctional, plastic, 33-litre shopping baskets and Logic 75-type 3-wheel trolleys equipped with two
33-litre baskets. Plastic does not rust and its shape and colour can be very attractive to consumers. s
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Ajandéktrendek és

POPAI-

dijak

A promacios és motivacios rekldmajandék-piac legfrissebb
trendjel alltak a Trade Marketing Klub évzard ulésének

re adott valaszokat, nemzetkozi, hazai, kornyezetvédelm,
altalanos és egyedi vonatkozasban is.

ermann Zsuzsanna, a Trade Mar- :
H keting Klub egyik alapitéja ko- :

széntdtte a BKIK Szilvamag ter- :
mében egybegytilteket. Felidézte a meg- :
hivéban feltett kérdéseket, amikre ez al- :
kalommal a meghivott eléadokkal és :
megrendelGjiikkel kozosen kap vdlaszt a :
kozonség, tobbek kozott a promociods ajan-
dek?k, a szukéf biid,zsek, az’egyedlrétle- © VaradiEva
tek és a kozelgé karacsony témakorében. :
. és marketingigazgat6
: Golding Reklamajandék

Kapcsolat(sz)épito ajandékok

Varadi Eva, a Golding Rekldmajdndék Kft. :
beszerzési és marketingigazgatdja kezdte :
az el6addsok sordt. Elmondta, hogy véllala- :
tuk az IGC Promotions tagjaként olyan le- :
het6ségekhez is jut, amiket lokalis cégként :
nem kaphatnédnak meg. Nagy multinacio-
nalis vallalatok ugyanis egyre inkébb koz-
pontilag kezelik a rekldmajandék-kérdést, :
és teljes korti megallapodast kotnek, példa- :
ul az IGC Promotionsszal, akinek tagvalla- :
latai a helyi ajandéklehivést lehet§vé teszik. :
Sok esetben kezelik is a helyi megrendel§ :
készleteit, keretét, akar mini webshop for- :

hetéségeket.

tapasztaltak. A koze-

beszerzési

esetében is.

Az elhuzédé vélsag :
kovetkezményeként :
a hazai megrendel6k :
és viszonteladdk ko- :
rében atrendezdédést Kracsé
: Alexandra
pes méretl viszont- :
eladok koziil tobben
kiestek, és jellemzéen azok dolgozéi ala-
pitottak sokkal kisebb véllalkozdsokat, igy
4 szazalékkal nétt a vevok és a szadmlak sza-
ma, 4m a vésdrolt tételek értéke csokkent. :
Ez az elaprozodds noveli az iizleti komp- :
lexitast, csokkenti a mérethatékonysagot. :
Az emblémdzé jegyek szdma hasonld mér- :
tékben emelkedett, ami azt mutatja, hogy a :
piacon egyre fontosabb a ldthatdsdg, a lo- :
g6 megjelenitése, még a kisebb véllalatok :
: igényel, amit a Neo-Morpheus Kft. biztosit.
— A szlogeniink, hogy kapcsolatokat szépi-
tiink. Ez azt jelenti, hogy a kapcsolatépité-
© dolgoznak, akik nemcsak a sajat iizleti tevé-
. kenységiikben, dolgozéik gondolkoddsméd-
© jéban, beszallitoi kapcsolataikban képviselik
. afenntarthatéséag alapelveit, de készek a la-
. kossdg hozzadlldsat is befolyasolni iizleti, igy
. reklamajandék-vélasztasi dontéseikkel is.

- sen tdl hisziink a mindségi tigyfélkapcsola-
. tok eléviilhetetlen fontossdgaban, mind sa-
© jat partnereink, mind partnereink partnerei

kozéppontjaban. Beszallitdi és megrendeldi szempontbolis

© vonatkozdséban - hangsulyozza Varadi Eva.
hallhatték a résztvevok a szakméat foglalkoztatd kérdések- : _. . . .
. Zold tamogatas
. Kracs6 Alexandra, a Neo-Morpheus Kft.
: lgyvezet( igazgatdja azt mutatta be, ho-
. gyan lehet egy vagy tobb jo otlettel a pia-
majaban bemutatva a
kozpont 4ltal rendel-
kezésre bocsatott le- :

ci réseket megtalalni.
Greenpromo elneve-
zésl projektjik kere-
tében kornyezetba-
rat, ujrahasznosithaté
cikkeket - kulacs, iro-
daszer stb. - kindlnak
azoknak a kornyezet-
tudatos vallalatoknak,
akik mar a zold iroda,
hibrid cégautoflotta
iranyaba elmozdul-
tak, igy nyitottak az ajandékozasban is
a zold iranyok megismerésére. Ugyanakkor
CSR-vonulata is van a projektnek, az ,,Irjuk
egylitt a jovot” program keretében ugyanis
a Heim Pal Gyermekkodrhdz javara gytijtot-
tek tamogatast kornyezetbarat golyostollakat
felhasznalva, valtozatos médiamegjelenést
is felkinalva.

Ez a tobbszint, els6 pillantasra bonyolult-
nak tiing egyiittmiikodés komoly szervezést

ligyvezetd igazgato
Neo-Morpheus

A tudatosan feleldsséget vallalo cégek 6sz-
szefogasaval egy olyan kozosség kialakitasan

: Nyugalmat adunk

© Rusz Ferenc, az Anda Present Kft. értékesi-
© tésiigazgatdja az 1995 6ta piacon levd, tel-
© jesen magyar tulajdonu cég nagy elénye-
© ként a 60 szézalékos exportaranyt emelte
© ki, mivel a vallalat Eurépa 27 orszédgaban
. értékesit. A Nyugat-Eurépaban elvart, for-
. mabonté, kreativ vélaszték, a trendek is-

L . : ) © merete, a kiszolgalds magas szinvonala itt-
Tobb mint hatvanan gytiltek 6ssze a Trade Marketing Klub évzéar6 eseményén a BKIK Szilvamag termében :
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KIVALO MINOSEG

Kbzép-Eurdpa egyik legkorsze-
riibb husiizeme és kivaléan képzett
munkatarsaink szakértelme egyutt
garantaljak a kitlin6 minoséget.

FUGGETLEN KONTROLL

Sajat laboratériumunk és

a magas szintii minoség- és
folyamatiranyitasi rendszer
biztositja a szigoru kontrolit.

o - ennyi ido alatt kerul
NYOMON KOVETHETO EREDET A i iadnd o

A terméken talalhatoé azonosito

szam végigkiséri a terméket ennyi ido alatt keriil
oL " , a feldolgozott hus
a gyartas, feldolgozas, darabolas a boltokba.

és értékesités folyamatan.

ENNYI IDO ALATT KERUL
Tovabbi informaciok: A FRISSEN LEVAGOTT
ovebbiinonmacio ALLAT HUSA AZ UZLETEINKBE.

www.frisshus.hu

SPARIDE INTERS PA R[D


http://www.spar.hu
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TESCO

Elég hatékonyak a promaocioi?
Megérkezett a Tesco
Collaborative Promo Picker!

Vo o 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 99 9Py PPy I I P I J 4

TESCO

V & & & & 4

A Collaborative Promo Picker se- :
gitségével konnyebben megérthe- :
ti, hogy mit6l lesz egy ajanlat sike- :
res vagy sikertelen a kategéridban.
© egyszer(ien 6sszehasonlithatéva val-

Az eszkoz lehetdvé teszi:

« a sajat és versenytérsai akcidinak :
© mechanizmus, kihelyezés, kapcsolt ko-

vizsgalatat

» a méarka vagy egyes termékcsopor-
: goria fontosséga vagy a vonzer0 alapjan.

tok teljesitményének értékelését

heti szinten vagy akar egy hosz- :
: maciok, insightok promécios straté-

szabb idGszakra vonatkozdan

« a megfelel6 mechanizmus, kihe-
: tékben novelhet® a vasarlék elége-

lyezés és kedvezmény mértéké-

nek meghatarozasat, mellyel segf- :
ti a jobb és hatékonyabb proméci-
© Az eszkoz kategoria és alkategoria
. szinten is elérhett negyedévenkén-
© ti frissitéssel.

Ok tervezését
« a teljesitménymatrix 6sszedllitasat,
amely kivaldéan hasznalhatd a Tesco-

val torténd rendszeres targyaldsokon

és ad-hoc megbeszéléseken.

Hogyan miikodik?

A Collaborative Promo Picker egy Ex-
cel alapu eszkdz, mely a Tesco pro-
maocids adatbazisanak elemzésé-

vel segitséget
nydjt a sikeres
promaociés stra-

leaflet promdécidkat, amiket kilon-
b6z6 szempontok alapjan osztélyoz.
Az 0sszegy(jtott, részletes historikus
adatoknak kdszonhet6en a promdcidk
nak példaul a kedvezmény mértéke,
sarérték, promocié hosszlsaga, kate-
A PromoPickerbdl kinyerhetd infor-
gidba vald beépitésével nagy mér-
dettsége és optimalizalhat¢ a kate-

goria teljesitménye.

A Collaborative Promo
Pickert megvasarloknak két alkalom-

. mal kdzds ,mihelymunkat” is bizto-
: situnk, ahol segitiink megérteni az
. eszkdz haszndlatat és Osszeallitani
a legfébb irdnyelveket a sikeres pro-
maocids stratégidahoz. Tovabbi info:
infohungary@dunnhumby.com =

tégia kialakita-
saban.

A Promo Picker
a Shop és Tes-
Co promaci-
6s adatbazi-
san alapulva
2011. elejétdl
kezdve tartal-
mazza a Tesco

: Rusz Ferenc
. értékesitésiigazgatd
: Anda Present

. Fekete Aniko
. sales manager
. IS Innovative Solutions

E& Are your promotions efficient enough? Tesco Collaborative

Promo Picker can tell you!

With the help of the new tool it becomes easier for you to understand why certain offers work and
others don't in different categories. Collaborative Promo Picker makes it possible to examine your and
your competitors’ promotions to evaluate the performance of brands and product groups on weekly

or longer level and to make a performance matrix. Collaborative Promo Picker is an Excel-based tool

that analyses Tesco’s promotion database to help you develop successful promotional strategies.
From Promo Picker you can get information and insights, which you can integrate into your strategy

to greatly increase customer satisfaction and to optimise category performance. Those who buy Col-

laborative Promo Picker also have the chance to participate in two workshops where we help you to
learn how to use the tool. More information: infohungary@dunnhumby.com =
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- anyagi és emberi -
er6forrasok csokke-
nésével szembesiil-
nek. Azt is tapasztal-
tak, hogy egyre hata-
rozottabba véalnak a
vevéi igények, mar
nemcsak tollat keres-
nek, hanem teljes ke-
reskedelmi rendsze-
reket és megoldast

: azok iizemeltetésére, vagyis a kockdzatok
. csokkentése az egyik f6 cél.

. Ezért adta ki az Anda Present katalégusét
. Relaxmas cimmel, ezzel is sugallva, hogy biz-
© tonsagot, nyugalmat, szakértelmet, dontés-
. elékészitést, teljes folyamatmenedzsmen-
© tet nyujtanak partnereiknek. A kozvetleniil
© a Tavol-Keletrdl beszerzett sajat készletek és
© a sajat, legmodernebb digitélis eljarasokat
. is felvonultaté emblémdzokapacités lehet6-
© vé teszi, hogy a partnerek rugalmasan ren-
. deljenek és 4-5 nap alatt utdngyartassanak.
. Az egyediséget igényl6 tigyfeleknek 3 prog-
. ramjuk - Design for you, Spirit for you és
. Calendar for you - kinal szdmtalan ajandé-
. kozdsi lehetéséget.

. Egyedi, kiilénleges, elérhetd -

. az ajandékozas lehetdség

. Fekete Aniké, az IS Innovative Solutions
. Kft. sales managere egy teljesen friss pél-
: dén keresztiil mutatta be, hogy iigynoksé-

giik a sztenderdizalt
rekldmajandékok he-
lyett a kozos gondol-
kodasban és a mar-
katizenetet kiegészi-
to, azt megtestesitd,
egyedi koncepcionilis
megolddsokban hisz.
Prezentacidjaban be-
mutatta, hogyan szii-
letett meg a Hungaria

o

. pezsg6 imidzsét erdsits, Swarovski Elements
- kristallyal diszitett poharjelold. Az exkluziv
. megoldés 4 drnyalatban késziilt el, amely
© igazodik a szdrazsagi fokok szerint kiilonbo-
: 206 szinfi pezsgbcimkékhez, igy a szett Gssze-
. gyljtésére is 6sztonzi a fogyasztokat.

. Az Innovative Solutions az &tlett6l a for-
: matervezésen 4t a kivitelezésig jelen volt az
- ajandék elkészitési folyamataban, igy neviik-
© hoz hiien egy Gjabb innovativ eszkozt hoz-
© tak létre.

. A masik oldalrél

© Megrendeléi oldalrél a reklémajéndék-va-
. lasztds, -rendelés alakulasérdl az elé
: vendégei szamoltak be, kerekasztal-beszél-
© getés keretében.

adok


http://www.tesco.hu

A Golding vendége, Simony Aniko, az Egis
Gyodgyszergyar Nyrt. kereskedelmi igaz-
gatésag reklamosztalyanak vezetGje vasa-
rol reklamajandékot. Valasztasanak f6 mo-
tivuma a célcsoport igényeinek ismerete,
a praktikussag és a valddi ajandék jelleg.

Szivesen konzultal szakértdvel és mindig :

atgondolja a segit6 javaslatokat. A rugal-
mas mennyiségi rendelést és szakaszos le-
hivasi lehet6séget egy potencialis kovetke-
28 1épésnek tartja.

A Neo-Morpheus
vendége, Csapd Akos,
az LPD Group tigyve-
zet6je azért latott fan-
taziat a Greenpromo
nyujtotta lehetdség-
ben, mert alaptevé-
kenységiik - logisz-

Simony Aniké tika, produkcio, de- :
reklémosztaly-vezets koraci6 — kevés teret
Egis Gyogyszergyar :

enged a kdrnyezettu-
datos elvek érvényesi-

ajandékozasban kife-
elkotelezettségiiket.

- Az ajandék mi va-
gyunk, minket képvi-

Csapo Akos Kiemelt jelentdségt a

ligyvezett megfeleld, a mi ese-

LPD Group tiinkben zold valasz-
tés — hangsulyozta :
Csap6 Akos. :
Az Anda Present ven-

dége, Horvath Adri-
enn, egykori mun-

BUSZESZ Zrt. marke-

- - aztdn az érem mind-
Horvath Adrienn 1.4 1414t j61 isme-
marketingmenedzser

BUSZESZ ri. Tapasztalata sze-
rint a marketingeseknek kezd nytiggé val-
ni a reklam- és promociés ajandékok téma-

kore, ezért értékelik, ha a teljes folyamatot :

egy kiilsés partnerre bizhatjak. Az 6rok sla-
gerajandékok - toll, nyakpant, baseballsap-
ka - kiilsejilkben megujulnak, moderneb-

bek lesznek, de mindig van létjogosultsaguk

ezen a piacon. A sajat termékeik fiatalos,

trendi célcsoportjabdl adédodan az éppen

popularis cikkek koziil is vdlogatnak, ha
azok egyedivé, markahordozéva tehetok.

Kiilonlegeset gyorsan

Kracso Alexandra az 6rokzold ajandé-
kok kozott emlitette a homokfuvott iiveg-
bogrét, amit a Neo-Morpheus Kft. sa-
jat emblémazotizemében homokfuvassal,

tésére, igy legalabb az

jezhetik ilyen irdnyu

sel, rélunk szdl, ezért :

katdrsuk, most a

tingmenedzsere, igy

in-store és out-door #z7z/z7774

AYkaracsony elétti hajraban is tobb partnerink
haszndlta nagy sikerrel a kilénbozé in-store
lehetéségeket a kiskereskedelmi hadlozatok-
ban. Ehavi osszefoglalonkban igyekeziink
olyanlujdonsagokat bemutatni, amelyek vagy
azjeszkoz kivitelezésében, vagy magdban az
eszkozhasznalatban nem szokvdnyosak. Eziton
Lklvanunk’ minden kedves partnerinknek a
o Trc:de 'Magazin hasdbjain is nagyon boldog un-
aslkozos sikerekben gazdag Uj évet!

’f SC Jehnson!=Glade by Brise lentikuldris
\ polczaszlo

nogy sikemellalvevasarnolkesarak fellletet.

Heineken|='Strongbow/TEEG promocio

er honap-
cialis TEEC
talalkezhat 0
vasanok. Amennyiben
c:rm utén @z immaérn TEEG
@z  anuhazban
FHeimeken) Str Bow k|hf3|\,
minimun )
@ hoste

=

= In this month's summary we introduce new solutions which are unusual as a tool or in the way the
m tool used. Merry Christmas to all the readers of Trade magazin!

SC Johnson — Glade by Brise lenticular shelf flag
Lenticular shelf flags were used in the biggest Interspar stores to communicate the introduction of Brise air

fresheners under the new name Glade: from one side shoppers saw the Brise logo, from the other the Glade
logo.

Kraft — Milka, every 4th wins promotion
In this October campaign we placed shelf flags in Interspar stores. In the CBA Prima network shopping trolleys

were the communication tool. In COOP stores we used the surface of shopping baskets for the first time — with
great success.

Heineken — Strongbow TEEG promotion
This October in the Diésd Interspar store shoppers encountered a two-week special TEEG promotion: they

could register for TEEG stickers and if they found the two Heineken Strongbow placements and purchased at
least one bottle of Strongbow, they got another one for free.

Ha in-store, akkor Win-Store!
W . Win-Store Media Kit.
n-Sl' F@ el +36 1898 3063 | Fax: +36 1 789 7302

office@win-store.hu | www.win-store.hu
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A képen az Ev Displaye és a Nem tartés kategéria gySztese, az 0SG
Form vezet&i és megrendeldjiik: Csiby Agnes (POPAI), Binder Gusz-
tav (0SG), Garai-Gémes Andrea (Storck), Baldzs Gabor (0SG), Hermann

Zsuzsanna (POPAI)

A verseny fétamogatoja, a Nagel Hungaria kiilondijat (balrél jobbra) Garai
Zsuzsanna nemzetkozi Uizletdgvezet6 és Toth Barna kereskedelmi vezetd
adta &t a nyertesnek, a Spar Magyarorszag kampénykivitelez6jének, a D’Arcy
Avenue Rekldmiigynokségnek. Képviseletiikben Berci Zsuzsa vette at a dijat

kornyezetbarat technolégiaval emblémaz. :
Kiilonlegessége és ujszeriisége miatt emlé-
. ségli grafika elhelyezését teszi lehetévé. Az ot-
letesség szemléltetésére vildgito rénszarvasos

. POPAI Awards POP verseny

. dijkioszto

© A pezsg6rol nemcsak elméletben esett tobb
© sz, hiszen a rendezvény mdsodik felében
: az immar harmadszor megrendezésre kertii-
. 16 magyar POPAI Awards POP verseny ered-
. ményhirdetésére és tinnepélyes dijkiosztdsa-
: ra, ehhez kapcsoloddan pedig a pezsgds koc-
© cintdsra is sor Keriilt.

© Katai Ildiké, a POPAI Magyarorszag Egyesii-
© let fotitkara felvezetd eléaddsaban bemutatta

kezetessé teszi a marketingiizenetet.

Véradi Eva hozzaftizte, hogy a bogrét szamta-
lan médon lehet érdekessé tenni, szines, tel- :
jes paldston végigfuttatott grafikaval vagy a :
fiil, talp, belsd feliilet dekordlaséval. Teljesen
egyedi ajandék lehet a pendrive, amibél egy :
puha PVC, egyedi alakut hozott példénak, és :
ami mdr 100 darabtdl rendelhet rovid 4t- :
futdsi idével. A Golding minden forgalom- :
ba hozott pendrive utdn megfizeti a jogdijat. :
Rusz Ferenc a vendégek ajandéktasakjaban ta-
lalhat6 cikkek koziil mutatott fel néhanyat an-

nak szemléltetésére, hogy a digitalis embléma-
zas mar kis darabszam mellett is magas min6-

tollat és teds képeslapot is bemutatott, ami-
ket a kozonség vidam elismeréssel fogadott.

Fekete Aniké a brandépité megoldasok ko-
ziil szintén egy 4j, a Whiskas szamara ké-
szitett mézeskalacsforma kollekciét hozott
fel példanak, amely a megrendel6 igényeire
reflektalt. Az ajandéktargyak cicaformaju-
ak, megjelenik kozottilk a Whiskas logo is,
a markaerdsitd hatast pedig tovabb noveli,
hogy a marka szinében késziilt el az ajandék.

Ev Displaye és ,,Nem tart6s” kategéria
gyoztes: Knoppers display - OSG Form Kft.
»Nem tartos” kategdéria masodik
helyezett: Pritt sziget — IS Innovative
Solutions Kft.

»Nem tartos” kategoria harmadik he-
lyezett: Strongbow display - IS Innovative
Solutions Kft.

»Kis méreti” kategdria gyodztes:
Fly berendezés - Flyvision Kft.

»Kis méretii” kategoria masodik he-
lyezett: Soproni pult display - BEFLEX
Solutions Kft.

A POPAI Awards POP verseny
dijazottjai kategoériak szerint:

»Kis méretii” kategdoria harmadik
helyezett: Visibility polcél - IS Innovative
Solutions Kft.

»lartos” kategoria gyéztes: Toni&Guy
display — Unilever Magyarorszag Kft.
»lartos” kategoria masodik helyezett:
Levitacids berendezés — Flyvision Kft.
»lartds” kategoria harmadik helyezett:
Olimpiai totem — CO-OP Hungary Zrt.

Nagel kiilondijas: SPAR FRISS HUS
Egyenesen a husiizemiinkbdl! attrap —
D’Arcy Avenue Reklamiigynokség Kft.

Display of the Year and ‘Non-durable’ cat-
egory winner: Knoppers display - 0SG Form
Kft. e ‘Non-durable’ category second place:
Pritt island - IS Innovative Solutions Kft. « ‘Non-
durable’ category third place: Strongbow dis-
play - IS Innovative Solutions Kft. ¢ ‘Small size’
category winner: Fly equipment - Flyvision Kft.
« ‘Small size’ category second place: Soproni
counter display - BEFLEX Solutions Kft. « ‘Small

=& POPAI Awards POP competition winners

size’ category third place: Visibility shelf edge -
IS Innovative Solutions Kft. « ‘Durable’ category
winner: Toni&Guy display - Unilever Magyaror-
szag Kft. e ‘Durable’ category second place:
Levitation equipment - Flyvision Kft.  ‘Durable’
category third place: Olympic totem - CO-OP
Hungary Zrt. « Nagel special award: SPAR FRESH
MEAT Straight from our meat plant! hanging sign
- D'Arcy Avenue Rekldmiigynokség Kft. m
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. Ezzel a megoldassal egy teljesen mas oldal-
© 16l kozelitheté meg a célcsoport, a brand a
: haztartés részévé vélhat.

© a76 éves, chicagdi kozponti POPAI (Point of
© Purchase Assotiation International, azaz a v4-
- sérlashelyi marketing vildgszervezete) 6 cél-
. kittizéseit, a POP-versenyek 1958-ra vissza-
© nydld torténetét, és a szintén 3 éve megrende-
. zésre keriil6 POPAI Global Awards versenyt,
: anemzeti gyoztesek viadalat.

. A magyar nevezéseket szeptember kdzepéig
. adhattdk le a versenyzok. Szeptember 26-28.
. kozott, a Trade magazin Business Days kon-
ferencidjan a tapolcai Hotel Pelion kiilonter-
- mében keriiltek kidllitisra a palyamunkak,
- amiket a konferencia résztvevéi, markagyér-
© t0, kereskedelmi, piackutato, szolgaltat6 val-
- lalatok vezetéi tekintettek meg és értékeltek.
- Osszhatés és hatékonység, technikai kon-
© cepci6 és kivitelezés, eredetiség és innovd-
: cié szempontbél 1-5-ig kaptak osztalyzato-
: kat a kiallitott eszkozok.

. Idén is 3 kategériaban hirdették ki a helyezet-
© teket. A trofeat és az oklevelet Csiby Agnes és
. Hermann Zsuzsanna, a POPAI Magyarorszdg
. Egyesiilet elnoke és elnokségi tagja adta at.

. A verseny f6 tdmogatdja, a Nagel Hungaria
© Kft. kiilondijat - oklevelet, ajandékcsomagot
© és Orids pezsgbt — Garai Zsuzsanna nemzet-
- kozi iizletagvezetd és Toth Barna kereskedel-
© mi vezet6 adta 4t. =



&

Az idei POPAI POP Awards dijazottjai a Trade Marketing Klub évzard, novemberi taldlkozéjan

S& Gift trends and POPAI awards

Business and promotional gifts were on the agenda of the year's last Trade
Marketing Club meeting that took place in the BKIK building. One of the club’s
founders Zsuzsanna Hermann welcomed participants and the first presenter
was Eva Véradi, sourcing and marketing director of Golding Reklamajandék Kft.
She told that their being a member of IGC Promotions guarantees opportuni-
ties which they would not get as a local company, because large multinational
companies tend to manage promotional gifts centrally and sign comprehensive
agreements, for instance with ICG promotions, whose local affiliates do the
job on different markets. She added that the number of their partners grew 4
percent but the value of purchased gifts dropped. Alexandra Kracs6, manag-
ing director of Neo-Morpheus Kft. showed how the market niche can be found
with the help of good ideas. In their Greenpromo project they offer environmen-
tally friendly recycled gifts to progressive, environmentally conscious firms. At
the same time they also launched their ‘Let’s write the future together’ pro-
gramme, in which they used ‘green’ ballpoint pens to raise money for the Heim
P4l Children’s Hospital. Ferenc Rusz, sales director with Anda Present Kft. spoke
about the 6o-percent export ratio of the Hungarian-owned company. They are
selling products to 27 European countries. The company published a catalogue
titled Relaxmas, referring to the fact that their partners can lay back and re-
lax as Anda Present offers an all-round service to partners. Anik6 Fekete, IS
Innovative Solutions Kft’s sales manager used a topical example (Hungaria
sparkling wine decorated with Swarovski Elements crystal glass markers) to
illustrate that instead of standardised promotional gifts Innovative Solutions
works with joint thinking and tailor-made solutions. The customer side was

e

also represented at the meeting: Aniko Simonyi, the head of advertising and
logistics at Egis Gyégyszergyar Nyrt. was invited by Golding. She told that they
choose gifts based on being familiar with target group demand, practicality and
real gift-like character. She is always happy to consult experts before making
a gift decision. Akos Csapd, managing director of LPD Group was the guest of
Neo-Morpheus. He told that they like the Greenpromo solution because they
can use it to express the company’s environmental consciousness, which they
can rarely do in everyday operation. BUSZESZ Zrt. marketing manager Adrienn
Horvéath came to speak about their partnership with Anda Present. Her experi-
ence is that marketing managers appreciate it if an external partner takes care
of everything connected to business and promotional gifts. The second part of
the meeting was the ceremonial announcement of the 3rd POPAI Awards POP
competition and the presentation of the prizes. Ildiké K&tai, general secretary
of the POPAI Hungary Association spoke briefly about the history of POPAI POP
competitions, which began in 1958 and about POPAI Global Awards that started
3 years ago. Works that entered the Hungarian competition were exhibited be-
tween 26 and 28 September in Hotel Pelion, Tapolca, as part of Trade magazin's
annual Business Days conference, where conference participants also had the
chance to evaluate them (giving points from 1 to 5 in different evaluation cat-
egories). Winners were announced in 3 categories, diplomas were handed over
by the president of POPAI Hungary Association Agnes Csiby and Zsuzsanna
Hermann. Nagel Hungaria Kft., the main sponsor of the competition, offered a
special award, which was presented by head of the international division Zsu-
zsanna Garai and commercial executive Barna Téth. =
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Trendek, miértek, valaszok- ;. ss:

Boczan Eszter
kvalitativ kutatasvezetd
Nielsen

oltvalasztasndl a j6 dr és az elényos
B promdci6 utdn mindjart a széles va- :
laszték kovetkezik, majd az drucik- :
keknél a kedvezé ar-érték viszony. Negye- :

dik, hogy kényelmesen lehessen megkozeli-

Nielsen legutobbi ShopperTrends felmérése.

Megfontolja
vasarlasait a nagy atlag

zilag kiilonboz6 helyeken élnek.
Nem kifejezetten alacsony jovedelmt em-

A kvalitativ kutatas
lehetséges témakorei

Motivacidé: Milyen meggondoldsok
késztetnek egy fogyasztot arra, hogy
bizonyos kategdriat vasaroljon, azon
beliil pedig adott markat?

Imazs: Milyen jellemzéket tulajdoni-
tanak egy markdnak a vasarldi, illetve
azok, akik nem vasaroljak?

Termék: Milyen funkcionalis tulajdon-
sagokat varnak el a fogyasztok egy ka-
tegoriatdl, valamint adott markatol?
Reklam: Milyen reklamiizenetek érik
el a potencialis vevoket, és mekkora si-
kert ér el egy reklamkampany?
Célcsoport szegmentalasa: Hogyan
szegmentalhatok a fogyasztok elérhe-
t6 és homogén célcsoportok szerint? m

=& Possible themes of
qualitative researchd

Motivation e Image « Product e Advertising
o Target group segmentation =

Trade 106

magazin

Tény, hogy a |0 arat nézi leginkdbb a magyar
fogyaszto, amikor boltot valaszt vagy dont
egy termék megvasarlasarol. Erdemes
azonban a sokat emlegetett artudatossagot
arnyaltan vizsgalni.

de példaul a diplomésok koziil tandrok,
orvosok, mérnokok is tartoznak ide.

lik a kereskedelmi markés termékek kind-
latat, ahogyan a promdcidkat is.

- Altaldban erdsen befolyasoljik fogyasztési és
. vasarlasi dontéseiket a tévérekldmok. Nagy
© résziiket napjaink digitalis fogyasztojdnak is
. tekinthetjiik, akinek érdemes testreszabott
Kvalitativ piackutatéként, tapasztalataim :
szerint a magyar fogyasztok nagyjabol felét :
sorolhatjuk az dtlagosan drérzékeny, medi- :
level, azaz kozépkategoriaba. Tagjai foldraj- :

ajanlatokat kiildeni, mert fogékony rajuk.

Kimondottan artudatosak
A kimondottan artudatos fogyasztok koziil

Caz alacsony jovedelmiek mintegy 20 szdza-
© lékot tesznek ki. Lakéhelyiiket tekintve jel-
berek 6k, de j6l megfontoljak, mire koltik
pénziiket. Zommel dtlagos képzettségtiek, :
© iskolai végzettségiik.

© Szamottevd résziik fogékony az alacsony
. &ron kaphat6 kereskedelmi mérkékra. Ha
. megnézziik bevasarlokosaraikat, ame-
. lyekkel a pénztdrhoz mennek, az atlagos-
. ndl kevesebbféle cikkelemet regisztrdlunk
. benniik. Tébbek kozott azért is, mert akik
. falvakban laknak, az atlagosnal kevesebb
 friss élelmiszert vasarolnak, mivel egy ré-
- szét megtermelik maguknak.

© Ugyancsak kimondottan 4rérzékeny, de
. 4tlag koriili jovedelemmel rendelkezik a
. magyar fogyasztok tovabbi 15 szdzalékra

lemz6en az északkeleti megyékben élnek.
Kevés jovedelmiik f6 oka, hogy alacsony az

© tehetd része. Ok a tudatos vasarlok. Jellem-
. z6en kisvarosokban élnek. Kiilonos ismer-
: tetdjeliik, hogy nagyon odafigyelnek az ar-
. érték kedvezd viszonydra.

. Szerintitk nem mindig a legdragabb termék
© alegjobb. Ez azonban nemcsak vélemény,
© hanem helyzet, amely behatdrolt jovedel-
© miikben gyokerezik. Részben innen eredez-
. tethet6, hogy bizonyos fokig ellenszenvet
© éreznek a fogyasztassal szemben. Ezt a bol-
: tok aruvélasztékaban az ar-érték szdmukra
. el6nyds ardnyaval, valamint a vésdrlas kel-
: lemes élményével lehet csokkenteni.

Koz6s nevezdjiik, hogy sok mindenre fogé-
- konyak. J6 néhanyukat ott latjuk egy uj ter-
: mék elsé vasarloi, kiprobaloi kozott. Figye-
teni az iizletet, majd 6tdik a friss aruk ma-
gas minésége. Tobbek kozott ezt tarta fel a

Igényes fogyasztok,

. foleg nagyvarosokban

- Szintén 15 szazalékra becsiilom a legkevés-
© bé drérzékeny, igényes fogyasztk szegmen-
© sét. Tagjai f6leg nagyvérosban élnek. Zomiik
- kozép- vagy felséfoku végzettségi, és jove-
- delme az 4tlagosnal nagyobb.

© Mint vésarlok, nem szeretnek mindenféle
© promécidt. Az drengedménnyel kapcsolat-
: ban felmeriil szdmukra, hogy az leértékeli
. stdtusukat. Inkdbb akkor hasznalnak ki egy
: akciot, ha az dtlagosnal dragabb terméke-
: ket 6sszecsomagolva latnak, egyet fizetnek
: és kettdt kaphatnak, vagy ha vesznek vala-
- mit, akkor ahhoz ajandék is jar.

© Eddigi kutatasaim alapjén tgy latom, hogy
© ezen a szegmensen beliil a fogyasztok ki-
© csi, egyharmadnyi része jol elkiilonithet
- csoportot alkot. Tagjai kimondottan a dra-
. gabb termékeket keresik, példaul testapold
. szerekbdl, gyakran sajtokbdl, italokbél vagy
: édességekbél.

. Mindent egybevetve: egy vallalatndl minél
. pontosabban meghatdrozzik egy-egy célcso-
© port tagjait, minél jobban ismerik igényeik
: mozgatérugdit, anndl hatékonyabb straté-
© giat tudnak kialakitani. Igy a marketing és
© a kommunikaci6 eredményesen jarul hoz-
© 74 a forgalom és a nyereség novekedéséhez. =

. B8 Trends, whys and answers - part 7

As a qualitative market researcher, my experience is that about half of Hungarian consumers belong
: to the medi-level group (with an average level of price sensitivity). Their income is not very low but
. they think twice before buying something. They are receptive to many things, for instance some
. of them are among the first to try a new product. They pay attention to private label products and
. promotions and are heavily influenced by television ads. From the group of very price conscious con-
. sumers about 20 percent have a low income. The majority of them are attracted by cheap private la-
. bel products. 15 percent of Hungarian consumers are also very price sensitive but their income level
. is average: they are conscious buyers who are very keen on a good price/value ratio. My estimation
. is that 15 percent of consumers belong to the least price-sensitive category, with an income above
- the average. They do not like all types of promotion, for instance they prefer ‘two for the price of
© one’instead of price discounts. One third of this group deliberately search for more expensive prod-
© ucts. Allin all, we can say that the more precisely a company identifies different target groups, the
- more efficient strategy they can prepare. This is how marketing and communication can contribute
. toincreasing sales and profitability. =
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xS PH ) Neked mekkora...? Okolabnyom és
fenntarthato displaygyartas az Egyesiilt
Kiralysagban

DRl Janesi és Juliska az interneten”: Mi minden

(Dijkiosztoval egybekdtott konferencia) ” A . . . s,
deriilhet ki a vasarlorol, ha szofisztikalt

Erkezes, regisztracio médon hasznaljuk az internetet?
Koszontés Otthon legyiink okosabbak! A hatékony trade
Utban feléd...: Shopper marketing, avagy a marketing informacioaramlas hazon belil
vasarlo virtualis és fizikai utja a termékig kezdddik
A jové kapcsolatai: Uttord megoldasok a Kavesziinet
vevikapcsolatokban Bekukucskalok: A Shopper route hol
A hazassagkozvetitd szerepe: Skandinavia, kezdddik és meddig tart a Google
ahol a vevdk kizardlag a marketing szemiiveggel?
ligynokségek Osszebiijva egy romkocsmaban: In-store
[ HSEFED)  sziilés utani kapesolatok: Atrendezédik a marketing a romkocsmakban avagy hogyan
hazai kiskereskedelem? teremtsiink értéket a ,,semmib6l”?
USRI Egyiitt szivunk...: Hogyan hat a Trafik Mr/Mrs Trade Marketing 2012 es Trade
Torvény a kisholtok helyzetére? Marketing Team 2012 dijatado, valamint
) »Az év LAMa displaye verseny” dijkioszto
Ebed iinnepi koccintassal

HIES R Minden pillanatban elveszthetlek!
Megkaphatjuk és megtarthatjuk a vasarlé
figyelmét az iizletekben?

IN'S’T@‘R‘E TFJA(M MARIN’S CENTRAL EUROPE m Trade
Magyarorszagi Gyartéi Képviselet ma g az | n

A konferencia kiilfoldi el6addi angol nyelven tartjak el6adasukat.
Ezért a konferencia alatt szinkrontolmacsolast biztositunk.

A konferencia ideje ala
Az évLAMG
displaye: 2012.

AP Jelentkezni a kitoltott jelentkezési lap visszakiildésével faxon vagy e-mailen lehet 2013. februar 8-ig.

Cimzett: In-store Team Kft. @ Késa Eva ® Cim: 2000 Szentendre, Petdfi S. u. 1. ® Telefon: (26) 310-684 e Fax: (26) 300-898 * E-mail: evi@instoreteam.hu
A konferencia részvételi dija:

D Trade Marketing Klub tagok, POPAI Egyesiileti
tagok és Magyar Marketing Szévetségi tagok
szémara 39 000 Ft + &fa.

név: ] [beoszlés:

cég/intézmény:

, o levelezési cim:
D Tagsaggal nem rendelkezOk szamara

43 000 Ft + afa.

D Még nem valtottam meg a 2013. évi TMK [
tagsdgomat, de szeretnék klubtag lenni. [

addszam:
A 36 000 Ft+afarol szolo szamlat, kérem,

kildjek el ciminkre. (Amennyiben most keri
klubtagsagat, ugy jeldlheti a kedvezményes
résztvevoknek jaro kategoriat is egyuttal. Ker-
jiik, mindkét kockat jelolje x-szel. Kdszonjiik!)

telefon: ] [Tax:

email:

]
]
]
szamlézési cim: ]
]
]
]

Amennyiben egy cégtdl harman jelentkeznek, a negye-
dik konferencia résztvevé VIP vendégiink.

Klubtagjaink EDC-TMK Kartyat kapnak. Tovabbi informa- A jelentkezés visszakUlldése egyben szamla ellenében torténd
¢i6 a www.trade-marketing.hu oldalon, fizetési kote\ezettseget \”s Jelent, Kérjuk, hogy egy regisztracios
lapon csak egy résztvevd jelentkezzen!

datum: ] aldirds, pecsét:
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Szovjetszkoje Igrisztoje Extra Dry
és Szovjetszkoje Igrisztoje
Alkoholmentes

A Szovjetszkoje Igrisztoje pezsgtcsalad két ¢
taggal boviilt, egy extra szarazzal, kimondot-
tan a szdraz pezsgt kedvelSinek és egy alko-
holmentessel azok szdméra, akik alkoholt nem
fogyaszthatnak, de nem szeretnének lemonda-
nia buborékok élvezetérl. Bevezetés hénapja:
2012. szeptember. Bevezetési kedvezmények
és tdmogatasok: rakciok.

Kapcsolatfelvétel: Royalsekt Zrt. Pezsgbpin-
cészet. Kapcsolattarté: Foridn Szabd Tamasné
key account manager; T.: (20) 537-3004;

F:(76) 374-555; e-mail:
vevoszolgalat@royalsekt.hu;
www.szovjetszkojeigrisztoje.hu

% The Sovetskoje Igristoje sparkling wine family
welcomes two new members: an extra dry and an
alcohol-free product.

PACO Egybdl finomat

A PA-COMP Kft. ¢ termékcsa-

|&djavalidét és energid

rit meg Ggy, hogy a

nye megmarad a

akér bogracsozas kdzben. Elvez-

ze a hagyomanyos ételek finom

izeit, késtolja meg az Egybdl fino-

mat babgulyast, chilis babot, len-

cselevest és séletet. Valogatott

alapanyagok, természetes fzek, hozzdadott s6 és tartdsftészer nélkil.

J6 étvagyat kivanunk! Bevezetés honapja: 2012. december. Bevezetési

kedvezmények és tdmogatdsok: tv-kampany, masodlagos kihelyezések,

szbrélapok, akciok.

Kapcsolatfelvétel: PA-COMP Kft. Kapcsolattarté: Papp Krisztidn Séndor
kereskedelmiigazgato;
T (42) 290-177; F.: (42) 290-681;
E-mail: kpapp@pa-comp.hu;

< With the new product line of
PA-COMP Kft. you can save time and
energy, at the same time preserving
the cooking experience in the kitchen
or when using the cauldron at a
‘bogrécs’ party.

Gustonette termékcsalad

Thai csirkemellcsikok 3x1 kg, édes-chilis panirban

Tex-Mex csirkemellcsikok 3x1 kg, tex-mex fliszerezés(i tortilla chipses panirban
Southern Fried (amerika) csirkemellcsikok 3x1 kg, mustdros-borsos panirban
Texasi csirkeszdrnyak 2xa,5 kg, csipbs, fliszeres panirban

Mexikdi csirkeszdrnyak 2x2,5 kg, mexikdi fliszerekkel pacolva

Panirozott csirkemellnuggets 3x1 kg, klasszikus aranybarna panirban

[zletes, gyorsan, akér stit6ben is elkészithets
| szinhUs csirkefinomségok, sokféle felhasz-

t). Bevezetés honapja: 2012. oktdber.
< Kapcsolatfelvétel: Plusfood Hungary Kft.
“ Kapcsolattarto: Balka Erika termékmenedzser;
T.:(30) 464-2374; F. (1) 412-1238;
E-mail: info@plusfood.hu; www.plusfood.hu

i Tasty chicken delicacies that can be prepared in many ways, rapidly - even
in the oven.
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Zewa nedves
toalettpapir
tapadékoronggal

Komfortos higiénia, otthon
és mindenhol. Adagold

és Ujratolts egyben,

a visszazarhat6 kupaknak
koszonhetéen nem szérad ki.
Prémiumcsomagolds, tapa-
dokoronggal elldtva, egysze-
rien rogzithett sima fellilet-
re. 2-féle: Zewa Soft & Gentle
- illatosftott, bérapolokrém-
és Bs-vitamin-tartalmd,
segit a bér nedvességtar-
talménak meg6rzésében.
Zewa Caring Balsam -
illatosftott, bérapolébal-
zsam-tartalmu, egyedul-
alléan gyengéd a bérhoz.
Letblithet a toalettben.
Bevezetés honapja: 2012.
november. Bevezetési ked-
vezmeények és tdmogata-
sok: ATL- tdmogatas (online,
Facebook).
Kapcsolatfelvétel: SCA
Hygiene Products Kft. Kap-
csolattarté: vevbszolgalat;
T.: (1) 392-2100; www.zewa.hu.

Moist Toilet Tissue

Soft&Gentle

Moist Toilet Tissue

% Comfortable hygiene at home
or on the go.

naroni ‘

AKivalé Magyar Elelmiszer védieggyel rendelkez8 Prima Maroni Kft. ren-
geteg Ujdonsdggal készil a téli szezonra.

Gesztenye Marci h(itott gesztenyerud
és gyorsfagyasztott gesztenyegolyd
kulénleges, sérgabarackos fzesitéssel.
Egyedulallé, igazi kardcsonyi izeket
idéz6 gesztenyés finomség silt didpii-
rével és gyorsfagyasztott gesztenye-
sziv diépurével.

it

=

H{tott GesztiEszti
mini gesztenyerudak
karécsonyi desszer-
tesdobozban.

Gyorsfagyasztott
Gesztenye Torta -
azonnal talalhatd geszte-
nyés desszert. Bevezetés hénapja:
december. Bevezetési kedvezmények és tdmo-
gatdsok: aruhazi akcio.
Kapcsolatfelvétel: Prima Maroni Kft.
Kapcsolattarté: Schweickhardt Andrés
Ugyvezet; E-mail: info@maroni.hu;
www.maroni.hu

% PrimaMaroni Kft., a proud user of the Quality Food from Hungary
trademark, for fine chestnut products, is preparing for the winter season with lots

' of novelties.
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3ljiza
Jim Beamtol!

Twist tonhaltorzs 2x8o g
(napraforgéolajban, natur lében)

Afogyasztok dltalismert és kedvelt Twist
termékcsaléd Uj tagokkal bovil!

Ajolismert Twist termékek folyamatos # ]

fejlesztéseken mennek keresztil, melynek

eredményeként Uj kiszerelésben mutatkoz-

nak be idén a tonhalkonzervek:

a Twist tonhaltdrzs napraforgdolajban

2x80 g és a Twist tonhaltorzs natdr lében

2x80 g, melyek a Twist 3+1 tonhalaktél mar

j6l megszokott minéséggel és grafikdvalje- | |

lennek meg a piacon. Ezek a termékek azon

fogyasztéknak biztosftanak megfeleld al-

ternativat, kiknek haztartasuk méretébdl

adddéan ez a kiszerelés optimélisabb.

Hasonléan a Twist markacsaldd mas tagjai-

hoz, ezek a termékek is biztosan nagy népszeriségnek drvendenek
majd a fogyasztok kdrében! Bevezetés hénapja: 2012. december.
Bevezetési kedvezmények és tdmogatasok: arakciok, szérélapos
megjelenések, masodlagos kihelyezés.

Kapcsolatfelvétel: Del Pierre Central Europe Kft.
Kapcsolattartd: veviszolgélat; T.: (1) 301-0560; F: (1) 301-0561;
E-mail: info@twistbrand.hu; www.delpierre.hu, www.twistbrand.hu

New products have been added to the well-known and popular Twist

product line!

A POS Services Kft. évrol évre U innovativ eszkozoket integral
instore portfolidjaba. A Trade magazin el6z6 szamaban a Tesco
aruhdzakban elérhetd (jdonsagok kozott mutattuk be a POP-UP
nevezetl reklameszkozt, mely a Clipont valtja fel. A POP-UP a be-
vasarlokocsik fogantyujan kerdl elhelyezésre, kampanyspecifikus
formaban, méretben. Mostani szamunkban a POS Services Kft.
egy masik jdonsagardl szeretnénk beszamolni: a Kuponfizetrol.

A kuponozas Magyarorszagon is egyre nagyobb
népszertiségnek 6rvend. A Tesco halézatdban a
beszallitoknak eddig is lehet6ségiik volt a POS
Services Kft. segitségével a kuponakciok lebo-
nyolitasara.

Eddigi tapasztalataink szerint a legnagyobb be-
valtasi szam hosztesszel vagy kuponadagoléval
kozvetleniil a polcnal terjesztve érheté el. A ku-
ponos arkedvezménynek nagy el6nye az arakei-
¢éval szemben a vasarloban keltett ,, megkiilon-

. boztetett” érzet, hiszen az drakciéban minden-
- ki részesiil, kuponakcioban viszont csak a ku-
© ponnal rendelkezék.

© Mostall Kuponfiizet indult el a POS Services
© Kft. szervezésével, mely a kuponadagol6 ésa
© hosztesz elényeit egyarant kihasznélva, tobb
. beszallitot 6sszefogva, igazén csalogatd ked-
. vezményeket kindl a vdsdrloknak. TOP 50
: Tesco aruhdzban november kozepén egyen-
: ruhds hoszteszek osztottdk a II. Kuponfiizetet
: avevétérben, egy héttel késébb pedig minden :
: részt vevd kupontermékhez kuponadagold is
- kihelyezésre kertilt a polcokon a 10 legforgal-
© masabb Tesco druhdzban. Mar most, a maso-
¢ dik kuponfiizet megjelenésekor a fiizetben el-
© helyezett kuponok szima majdnem a dupla-
© ja a korabbi (nyaron debiitalt) fiizetben elhe-
- lyezettnek.

© 2013-bana POS Services Kft. negyedévente ter-
: vez Kuponfiizetet megjelentetni. Részletekért
: keresse Neff Nikolett értékesitési vezetSt vagya : r
© POS Services Kft. értékesitési munkatdrsait az | boo o1 CoUPon Books every three months. For de-
: instore-hu@pos-services.hu e-mailcimen. (x) m

=

2 Innovations from

POS Services

© One of POS Services Kft's novelty products is
. the Coupon Book. In Hungary the popularity of
: coupons is growing. So far our experience is that
. the highest number of coupons is used in hostess
. promotions or with coupon dispensers located
. right at the shelves of participating products. The
- 2nd Coupon Book campaign has been launched
© by POS Services Kft.,
. and giving great offers to shoppers. In the TOP
: 50 Tesco stores hostesses were handing out the
: 2nd Coupon Book in the middle of November and
. aweek later in the 10 busiest Tesco stores coupon
- dispensers were placed next products participat-
* ing in the campaign. In 2013 POS Services Kft. will

involving many suppliers

. tails please contact sales manager Nikolett Neff
: or write to instore-hu@pos-services.hu. (x) =
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Mi lesz veled, magyar menedzser?

rendszerében.

Dr. Csik Klara
tulajdonos-ligyvezet6
Karrier és Stilus

ci soport végig a cégeken. A gazdasagi

recesszi0 hatdsdra a hatékonysag jegyé- :
ben atgondoltak a szervezetet, valoban arraaz :
adott szerkezetre van-e szitkség. Ujragombol-
tak a munkakoroket, és kideriilt, mely pozici-
6ra van feltétleniil sziikség, és melyek sziintet-
heték meg vagy vonhatok dssze és végeztethe-
. ni, kifejezetten szerencsésnek érezhetik magu-
Miésodsorban kovetkezett az ésszerlisités je- :
gyében az eurdpai, majd a régios kozpon- :
tok 1étrehozasa, amelyeket elssorban fold- :
rajzi szempontok szerint hoztak létre. Most :
jon a harmadik lépcsd: az alrégiok kialakita- :
sa, amely tovdbbi jdl fizetett munkatdrsak me- :
- hassdk, mit tudnak. Sokszor hallhattuk mar:
Mi kévetkezik ebbél - vagyis hogy egyre keve-
sebb a fka, az 4j pozicié, viszont egyre tobb az
eszkimo, azaz a poziciot keresd munkavallal6?

El(’iszér dltaldnos divatként a centralizd- :

ték egy fizetésért.

nesztését teszi lehetdvé.

Hobbi tartalékban

rajuk hatvanyozottan vonatkozik.

Oreg, FMCG-ben jartas rkaként sokan ke-
resnek, adjak tanacsot ebben a helyzetben. :
Az elsé tandcs — 8rizd meg az dnbecsiilése-
det! 50-55 felett ne jelentkezz allashirde-
tésre, mert nem lesz sikered. Ertékeld ma- :
gad - milyen vagy, mi az, amihez val¢ban :
értesz, és mit szeretsz csindlni! A realis kép :
. taldlja valaki.
Ajanlom a menedzsereknek, legyen egy hob- : : :
bijuk, amit a szabadidejiikben kedvtelésbél | 5@ Quo vadis Hungarian manager?

liznek, és késébb akér ezen az Gj alapon ala- : After the summer break many are waiting for the job market to come to life. What are the current
’ . trends? Economic recession forced many companies to restructure themselves and to centralise their

kithatnak ki mds jellegli munkadt, vallalko- : operation. These changes resulted in fewer positions to fill. Those who are out of job and older than 50

zast. Ezt hivjak mai divatos kifejezéssel Hob- :

bY Managementnek amikor egy hobbibél : go to job interviews because they will not be successful. They have to evaluate themselves honestly

hivatasszert tevékenység valik. Miikodik — :
tbb olyan sikeres valtésrol is tudok, ami- . they call ‘hobby management’ and it works, for instance | personally know many people who did this and
kor menedzserek nem kényszerbdl, hanem a : everyone to find the solution that suits their personality the best. Those who have just graduated are in
valtozas igényét kovetve tettek egy 180 fokos :

fordulatot, nemcsak a munkajukat, munka- :

feltardsa segit.

helyiiket, de teljes életiiket megvaltoztatva.

2012. Trade|
R e 1 10

A nyart munkaero-plact uborkaszezon utan
sokan, akik munkat keresnek, allast valtana-
nak, varjak, hogy végre beinduljon a piac.

A Jelenlegt tendenciak nem tll biztatoak.

Uj hulldmok fodrozddnak a cégek szervezeti

Kezdok szerencséje

A kényszer persze nagy ur, és a csaladfenn-
tart6 szerep kotelez. Sokan nem mernek val-
lalkozni, és ragaszkodnak az alkalmazotti sta-
tushoz. A lényeg, hogy mindenki a sajat maga
egyénisége, valos lehetGségei tudataban hozza
meg a legjobb dontést.

Akik kiilfoldre mennek a cégen beliil dolgoz-

kat. Més kérdés, hogy sajnos ez az utca sok-
szor egyiranyu, a visszaut nem biztositott, és
vagy a vilag vandora lesz, aki erre vallalkozik,
vagy keresi a helyét idehaza.

Megint mds szitudci6 a frissen végzettek elhe-
lyezkedése, akik alig varjak, hogy megmutat-

legyen 35 éves — 20 éves tapasztalattal.

A kezddk szamara tovabbra is a legvonzobb
a multiknal val6 munkavégzés, bizvan a ké-
s6bbi kedvezd karrierépitési lehet6ségek-

. ben. Pedig kezddéként érdemes a magyar
A valtozds az egyes életkor-kategdriakban le- :
voket kiilonboz6képpen érinti. A 45 feletti :
korosztaly, de elsdsorban az 50 felettiek, ko- :
moly bajban vannak - a cimben feltett kérdés :

vallalkozasokat is megkeresni, amelyeknek
képzett, szak-
ért6 munkatar-
sakra van sziik-
ségiik.

Az id6faktor
szerepe nagy.
Tirelem kell
ahhoz, hogy a
megfelel6 mun-
kakort, pozi-
ciét ujra meg-

. Minden drura megjon a vevd, szoktdk mon-
. dani. Ez igy van a munkaer§piacon is. 1d6,
: ar, szerencse kérdése, ki, mikor és hogyan
: taldlja meg.

. Sajnos, novekszik azok szdma, akik mdr jo
- ideje varnak egy jo lehetdségre, de a kitar-
© tés, a pozitiv hozzaalls, no meg a csaldd
© tAmogatasa segithet a nehéz idészak 4tvé-
. szelésében.

. Egy szoknya, egy nadrag

© Ki keresi a pénzt - ez mindig kényes kér-
. dés, pldne abban az esetben, amikor a né
. afokeresd. A csalddi békét ez a kérdés érzéke-
: nyen érintheti, pedig pont ebben a helyzetben
: abiiszkeség és a tulzott érzékenység rossz ta-
. nacsadd. Mindegy, ki keresi, csak legyen, egy
© partneri kizosségben ez a szemlélet segit tul-
- élni a kritikus fazist.

© Erdemes figyelni arra, hogy amikor j6l megy,
- képezziink tartalékot, és ne éljiik fel a tobb-
. letjovedelmet. Gondoljunk a nehezebb peri6-
- dusokra is, akkor az atvészelés id6szaka kony-
. nyebb. A csaldd, mint a legkisebb gazdasagi
: egység, ugyanolyan médon mikédik, mint
. egy vallalat. A szabdlyok ugyanazok, az érzel-
: mek teszik gazdagabbd az életet. Ha betart-
: juk az alapszabdlyokat, akkor biztonsdgban
- érezhetjiik magunkat, melynek egyik alappil-
© lére a bizalom.

© Tenni kell érte, és a szerencse, a ,,j6 idében,
© j6 helyen” faktor kifejezetten jél jon az adott
. helyzetben - de ez nem megy magétol. =

years are in a difficult situation. My advice to them is to preserve their self-esteem; they should not

because getting a realistic picture of themselves helps a lot. Managers should have a hobby which they
pursue and later, when they do not have a better option, can even turn into an enterprise - this is what

it changed their lives. However, many do not dare to start their own business, but the main thing is for

a different situation. For beginners on the job market multinational companies are the most attractive.
My view is that it is worth trying Hungarian firms as well. One has to be patient to find the right position.
Unfortunately there are more and more people who have been waiting for a good opportunity for quite

© awhile. One has to work hard for their luck: ‘in the right place at the right time’ does not come easy. =
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Cimzett: In-store Team Kft. / Kasa Eva

K l u b Cim: 2000 Szentendre, Petdfi S. u. 1.
Telefon: (26) 310-684

Fax: (26) 300-898
E-mail: evi@instoreteam.hu

Eseménynaptar 2013

@) Klubtag kivanok lenni a Trade Marketing Klubban.
A 36 000 Ft+afarol, a 2013. évi tagsagi dijrol szolo szamldt,
kerem, kildjek el cimiinkre.

MARIN’S CENTRAL EUROPE

KONFERENICA ™= l!

Magyarorszagi Gyartéi Képviselet

@) Klubtag kivanok lenni a Trade Marketing Klubban.
’ - - A 29 900 Ft+afa Gsszeget 2012. december 10-ig atutalom.

2013. februar 14. csttorték 10 —18 oraig
(Az & tradel mgrketmgese 2("J1 2" verseny dua}tadgjavalr S f Aki a 2013. évre klubtagsagot valt, EDC-TMK kedvezménykartyat kap!
,Az év LAMa displaye: 2012" verseny eredmeényhirdetesével egybekatve) A tagsagi kartyat postan kiildjiik el. A kedvezménykartyardl bévebben a

BKIK tandcsterem (1016 Bp., Kri.sztina krt. 99. V1. em.) Klub honlapjan, a www.trade-marketing.hu oldalon olvashat.
»Szerelmem a trade marketing” K

Okos kapcsolatok — Ha van ilyen, mi megtalaljuk! /

\

Piackutatoktol els6 kézhdl, exkluziv informaciok piacrol, vasar-
lorol, fogyasztokrol — Nielsen, GfK, dunnhumby, SuperShop
2013, aprilis 4. cs(tortok 15 oratol

BKIK tandcsterem (1016 Bp., Krisztina krt. 99. VI. em.) CEG / INTEZMENY:

BEOSZTAS:

Uzlet-e a sport a trade marketingben? Neves sportoldk és
trade marketing szakemberek véleménye és ellenvéleménye LEVELEZES| CiM:
2013. junius 6. csitortok 15 oratol

Budai Sport Hotel (1121 Bp., Janoshegyi Ut 10503/9 hrsz.,
a Janoshegyi kildto alatt, a Normafatol 1 km-re)

Hogyan csinaljak nagyok és kicsik a tengerentiilon?
Izgalmas marketing és trade marketing kitekintés SZAMLAZASI Cim:
a nagyvilagba meghivott eldadokkal

2013. szeptember 26. 17 odratol

(A Trade magazin Business Days konferenciajanak masnapjan)
Business Days 2013 konferencia, Hotel Pelion

(8300 Tapolca, Koztarsasag tér 10.) ADOSZAM:

Az intellektualis trade marketinges — Mit és miért
olvassunk, ha még jobb trade marketinges akarunk lenni? TELEFON:
Megfontoland6 szakmai tanacsok és rendhagyo tapasztalatok
2013. november 7. 15 oratol

BKIK tandcsterem (1016 Bp., Krisztina krt. 99. VI. em.)

Eves bérlet: 36 000 Ft+afa/fé.
Ha valaki csak egy-eqgy ulésre latogat el: 12 000 Ft + afa

A Trade Marketing Konferencia arabol 10% kedvezmény
EDC-TMK kedvezmeénykartya ajandékba

Két darab, éves tagsagi rendelése esetén a harmadikat ingyen adjuk! ALAIRAS, PECSET:
50% kedvezmeény a Magyar Marketing Sz6vetség éves tagdijabol

amla ellenében torténd fizetési



http://www.trade-marketing.hu
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Vevot vonz a friss aru

A magas mindsé-
gt friss aruk kina-
lata fontos szere-
pet jatszhat abban,
hogy egy boltlanc
a versenyben kii-
16nb6zz6n a kon-
5350 Y kurenseitdl. Ami-
kor ugyanis a ma-
gyar fogyasztok
boltot valasztanak,
huszonkét szem-
pont kozil 6todik legfontosabb a mi-
néségi friss aruk valasztéka. Tobbek ko-
zOtt ezt tarta fel a Nielsen legutobbi
ShopperTrends kutatasa.
A Nielsen 90 élelmiszer-kategoria forgal-
mat méri folyamatosan. Forgalmuk érték-
ben atlag 5 szazalékkal n6tt 2011. decem-
ber-2012. szeptember soran, mennyiség-
ben pedig valtozatlan maradt.
Koziiliik tizennégy friss aru kiskereske-
delmi trendjeinél azt latjuk, hogy érték-
ben mindegyiknek nétt a bolti eladasa.

Toth Agnes
szenior tigyfélkapcsolati
menedzser

Nielsen

: Feldolgozott husnal 7 szdzalékkal, és a
: nyolc hénapi piac meghaladja a 190 mil-
. lidrd forintot. Sajtndl a plusz 3 szdzalék
: 60 milliard forint feletti bevételt jelent.
. Tejfolnél szintén plusz 3 szdzaléknak ko-

: miizliszelet eladasa boviilt; értékben 12-
: 33, mennyiségben 8-32 szzalék kozott. m

& Fresh groceries attract
- customers

. For Hungarians high quality fresh groceries is
: the fifth most important factor (from twenty-
. two) in deciding where to go shopping - ac-
: cording to the latest ShopperTrends survey
. by Nielsen. Value sales of the audited go food

A Nielsen altal mért néhany frisstermék-
kategoria - mennyiségben mért -
kiskereskedelmi forgalmanak trendjei
2011. december-2012. szeptemberben,

az el6z6 évi hasonld idészakhoz viszonyitva
(sz&zalékban)

szonhetden nyolc honap eladasa megko- Trend %
- zelitia 30 m1111ar.d forln.tot. , - ol e 5]
© Mennyiséget tekintve tizenkét kategéria @ o 13
. forgalma nétt. Csak feldolgozott husbol Tejfol +3
. és gyiimolcsjoghurtbdl adtak el keveseb- Gylimélesjoghurt =il
© bet, 1-1 szazalékkal, egyik nyolc hénapos : Tur _ +5
- id6szakrol a masikra. Sajtnal és tejfolnél @ MEYNCLOttbaromf i
: ‘ (14 o &P Kefir 45
: egyarant 3 szazalék az emelkedés iiteme.

‘L bb ardnyban a gabonapehel Gabonapenely, -szelet -
2 < cghagyobb a Y g. p Y Natdr joghurt +7
. és -szelet, a miizli, valamint a reggeli : gz 22

Forrés: nielsen

. product categories augmented by 5 percent
. in December 2011-September 2012; volume
. sales remained unchanged. Sales of fourteen
: fresh product categories improved in terms
- of value, e.g. processed meat sales were up 7
. percent (market size: HUF 1go billion), cheese
. sales improved by 3 percent (market size: HUF
: 60 billion) and sour cream sales upped 3 per-
. cent (market size: HUF 30 billion). =

Kocsis Eszter
ligyfélkapcsolati
menedzser
Nielsen

szakban. Hétbdl négy tizlettipus forgalma
nétt, haromé pedig csokkent, mégpedig a

3 szazalékot regisztraltunk).

kozmetikumok ka- :
tegéridjaval a kis- :
kereskedelem idén
janudr-augusztus- :
ban. Ez 2 szdzalék- :
kal tobb, mint a ta- :
valyi hasonlé id6- :

patika mellett a 2500 négyzetméternél na- :
gyobb, valamint a 201-400 négyzetméte-
res boltoké. Utébbiak forgalma értékben :
1, mennyiségben 5 szézalékkal lett kisebb, :

A 201-400 négyzetméteres iizletek haléza- :

o or

. taazel6z6 évtizedben kismértékben csok-
- kent, alegutébbi harom évben viszont tjra
- novekszik. Tavalyel6tt janudr elsején 801, :
Mintegy 200 milli- :
ard forint bevételt :
ért el a Nielsen 4l- :
tal mért 70, héztar-
tasi vegyi druk és

idén pedig 848 egységet regisztralt a Niel-

sen cenzusa. Igy az 4ltalanos élelmiszer- :
boltok hazai halézatabol 4 szdzalékot kép- :
. gek kozott. =

viselnek.

Ertékben mért piaci részesedésiik egyiitte-
sen a drug kategoriakbol 3 szazalék az idei
és tavalyi els6 nyolc hdnap soran.

Ez a lakéhely kozeli bolttipus atmenetet

: képez a hagyomanyos, 200 négyzetméte-

res és kisebb tizletek, valamint a 400 négy-
zetméteresnél nagyobb, modern egysé-

A Nielsen altal mért haztartasi vegyi &ruk és kozmetikumok koziil a legnagyobb forgalmu
hat kategoéria piaci részesedése a 201-400 négyzetméteres bolttipusban (értéket tekintve,

szazalékban)
Kategoria 2011. januar-augusztus 2012. januar-augusztus
Bolttipus atlaga 3 3
Mos6szer 4
: Toalettpapir 6 5
© Pelenka 1 1
- Dezodor 2 2
: Oblits 5 5
© Tusflrdd 3 3

Forrés: nielsen

22 201-400 m?

egyik nyolc hénapos idszakrél a masik-
ra. (Osszességében a teljes hazai kiskeres- :
kedelemnél mennyiséget tekintve minusz :

Retail sales of the 70 household chemical and cosmetics categories audited by Nielsen amount-
ed to HUF 200 billion in January-August 2012, growing 2 percent from the same period of 2011.
Sales in 201-400m? shops dropped 1 percent in value and 5 percent in volume. This channel
represents 4 percent of Hungary’s general food store network, the number of units grew from
801 in January 2010 to 848 this year. Their value share from sales of the 70 drug categories was
3 percent in the examined period. =
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Testre szabhato, motivalo, innovativ.

Eladasosztonzes
magasabb szinten

Legyen szo6 viszonteladoi értékesités 6sztonzésral

vagy lizleti partnerei motivalasaral, tdmogatjuk Ont

értékesitést 0sztonzo rendszere kidolgozasaban és Keresse szakértginket. és szerezzen
’

menedzseléseben. részletes informaciokat az eurdpai

piacokon mar bizonyitott modern

A stratégiai tervezéstol a célcsoportjaval vald haté- L .
motivacios rendszerrol!

kony kommunikacién és jutalom-menedzsmenten
tul a teljes kord értékelésig tamogatja Ont a Sodexo
innovativ megoldasa.
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Kérjen idopontot és hallgassa meg szakértonket!
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