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Enlrodam uzleti csomag A csomag része "
4 késziilék 0 Ft-ért:

= \ezetékes telefon és internet
= Mobiltelefon és mobilinternet
= |nformatikai szolgaltatasok

nettd

19 900 Ft havi dijtol = Huawei Ideos S7 Slim tablagép

(bruttd 25 273 Ft)

= Samsung Galaxy Ace okostelefon
Uj vagy meglévé hiiségidejii Uizleti eléfizetéssel, = D-Link WLAN router
2 éves hlségiddvel. = HP nyomtato és szkenner

www.uzletitelekom.hu

Enlrodam iizleti csomag - teljes kor( kommunikacios és
— informatikai hattér vallalkozasoknak egy kézbdl

Az Enlrodam Uzleti csomagokra vonatkozé ajanlataink 2012. marcius 19-étél visszavonasig, a Mal
eléfizeték részére érvényesek, kisvallalkozoi megallapodassal és 2 éves hliségidével. A csomagban
el6leg befizetése sziikséges lehet. A teljes kor( feltételekért, megrendelésért, kérjik, keresse sze
weboldalra. Ugyfélszolgalatunk hivészama: 1435.


http://www.uzletitelekom.hu/
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Vége az els6 negyedévnek. Jonnek a tavalyi dssze-
sitések, szamok és toplistak, a tavalyi eredmények
pedig versenyeken is megmeérettetnek a megérde-
melt sikerekért.

Nincs ez masként az FMCG-szektorban sem. A feb-
rudri Trade Marketing Klub konferencidn kiosztot-
tuk a Ms. Trade Marketing 2011 és a Trade Marke-
ting Team 2011 cimeket (b6vebben e szimunk 86—
88. oldalan). A FOODAPEST kiallitdson kideriilt, kik a hazai SIAL d’Or

o

2012 magyar gydztesei élelmiszer-ipari kategéridban (1d. el6z8 szamunk

74-75. oldalan), és aprilis 12-én megtudhatjuk, hogy kik mondhatjak ma-
gukénak az Ev legsikeresebb promdci6ja 2011-es dijat kiilonboz4 kategs-
ridkban (felhivés az 5. oldalon).

Hézunk tajardl két valédi tjdonségot emelnék ki. Az egyik: a Trade maga-
zin, mint a Product of the Year kizdrélagos médiapartnere, e lapszamban
(14-28. oldalon) mutatja meg 6sszeallitdsban elséként, kik az Ev Terméke
2012 log6 hasznalati jogdnak neves tulajdonosai. A kiemelt poziciét a fo-
gyasztok maguk itélték oda 17 kategéridban. Mi észintén koszonjiik a meg-
tisztel6 lehetdséget, és egyuttal gratuldlunk a nyerteseknek!

A masik feltétlen kiemelend6: megsziiletett a Rekldmtorta 2011, amelyrdl
els6ként tarslapunk, a Mediapiac.com altal szervezett Médiapiac és Kutatas
2012 konferencian hallhatott a szakmai kozonség. Biiszke vagyok rd, hogy
anagy egészet szimbolizalo sz(ikiil6 torta ellenére ndlunk nem lettek rosz-
szabbaka 2011. évi szdmok az egy évvel ezel6ttihez képest. Arra pedig még
inkabb, hogy soha kordbban ilyen nagy részvétellel (360 £6) és ilyen neves
résztvevékkel nem biiszkélkedhettek médiapiacos kollégdim!

De hogy mégis egy kicsit mar a kovetkezd negyedév aktualitdsaira térjek
at: késziil a Nielsen Kereskedelmi Toplistdja, amelyet idén is a Trade ma-
gazinnal kézosen publikdlnak.

A kovetkezd szdmban tehat ismét két torta szerepel majd. Egyrészt a rek-
lampiacrol, amely tavaly még 151 millidrd feletti net-net koltéssel zart,
masrészt, az FMCG kereskedelmi tortajarol és a forgalmazé cégek cikkei-
r6l adunk majd szamot.

Izgalmas olvasast kivanok!

Udvozlettel:
Hermann Zsuzsanna, fészerkesztd

£ Cakes and merits

We have reached the end of the first quarter. The time has come for spring summa-
ries, numbers and rankings and last year's achievements are competing with each
other in contests for their well-deserved success. The FMCG sector is no exception.
In February at the Trade Marketing Club conference we presented the Ms Trade Mar-
keting 2011 and Trade Marketing Team 2011 awards to the winners (you can read
more about this on page 86-88 of the current issue). At the FOODAPEST trade fair
it came to light who became the national winners of SIAL d'Or 2012 in the food cat-
egories (see the previous issue, page 74-75.) and on 12 April we will get to know who
implemented the ‘Most successful promotion of the year 2011’ in the different cat-
egories (more information on page ...). | would like to call your attention to two things
in connection with our magazines. One of them is that Trade magazin has become
the exclusive partner of Product of the Year and in the current issue (page 14-28.) we
reveal which products earned the right to use the Product of the Year 2012 logo. It
was the consumers who voted on the winners in 17 categories. Our magazine would
like to thank the opportunity and congratulate the winners! The other novelty is the
Advertising Cake 2011, which was first introduced at the Media Market and Research
2012 conference - organised by another magazine of ours, mediapiac.com. | am re-
ally proud that despite the fact that the cake became smaller, our numbers were not
worse in 2011 than in the previous year. It is also noteworthy that there was a record
number of participants (360) and presenters of great prestige at the media confer-
ence. About the next quarter of the year: Nielsen’s Retail Ranking is being prepared
and will be published in cooperation with Trade magazin. This means that in the next
issue two cakes will be featured. One of them will inform you about the advertising
market that closed with a net-net spending above HUF 151 billion last year, while
the other cake will report on FMCG retail and on the goods sold. Have a good time
reading our magazine!

Best regards,

I Zsuzsanna Hermann Editor in Chief I
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Baldzst a Nordenskjod Design Kft.-t6l.

Az FMCG terlletén miikodd véllalatok egy része jelent6s gépjarmdiflottaval
rendelkezik. Ezek tobbnyire a cég arculatanak vagy éppen az aktudlis kom-
munikéciéjanak megfeleld dekoraciéval jarjék az utakat. A flottadekoralas
rejtelmeir6l kérdeztik Gerencsér Andrast a Béflex Solution Kft.-t6l és Koncz

Tortdk és érdemek

Stratégiai kapcsolat
amarketingben
Tojéslépcst

Hireink

Kiemelt témank
marciusban Y

Koszontjik a Product of
the Year 2012 nyerteseit!

A Product of the Year

2012 zslrije

SzerkesztOség

Felel§s kiadé:

Dr. Szakdcs Laszl6
Ugyvezett igazgatd
szakacs.laszlo@grabowskihu

[ == Altala dzser- foszerl
A Hermann Zsuzsanna
hermann.zsuzsanna@trademagazin.hu
Telefon: (30) 527-2852

Fészerkeszto-helyettes:
Szalai Laszlo
szalai.laszlo@trademagazinhu
Telefon: (70) 212-5072

=0

HUNGARY

AHoventa 2012 APOPAI
stratégiai partnere alapito tagja

AFoodapest
hivatalos lapja

A pékipar mind a ki-
nalt termékeket,
mind az értékesitést
csatornakat tekint-
ve heterogén agazat,
amely egyre kevésbé
vonhatja ki magat a
modern gasztroné-
miat és kereskedelmt
trendek hatasat alél.
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Alapbanmegjelendrédsok ésfotdk akiadd kizérélagos tulajdonat képezik. Azok Ujrakozlése, idé-
zése, vagy barmilyen formaban, elektronikus, illetve nyomtatott médidban torténd, részlete-
iben vagy egészében vald publikéldsa csak a kiadd eldzetes, irdsos engedélyével lehetséges!



A kendsaruk emelkedd atlagarat a
kisebb kiszerelések és a kereske-
delmt markak gyakoribb vasarlasa-
val ellenstlyozzak a fogyasztok. A
tradicionalis készitménykategoria
mind 6sszetevdiben, mind flisze-
rezésében igyekszik megljulni. J6
példa lehet el6tte a pastétomoke,
ahol mér az egészen kilonleges
{zvaridnsok 1s megjelentek.
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,Nagy és kisebb kereskedelmi val-
lalatokndl, fejlett orszagokban
ugyanugy, mint fejlédékben, min-
dentitt torekednek a hatékonysag
és a termelékenyseg javitasara.

Ez a ndvekvd igény magyardzza a
vezet6 eurépat kereskedelmi tech-
noldgiai szakvasar, az EuroCIS
iranti rekordérdekldést mind a ki-
alliték, mind a latogatdk oldalan”.
Munkatarsunk helyszint rportja.
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El6z6 szamunkban a Wanzl
csodalatos hullampolcain a
Coca-Cola kihelyezéséig és

0j, vilagito hiitéjéig jutottunk
virtualis séténkon a Future
Store-ban. Innen haladunk to-
vabb az Uzlet belsejébe, be-
mutatva azokat az innovativ
termékeket és megoldasokat,
amelyek végett 900 szakmat
latogaténdl tobben lajkoltak

_ a350 négyzetméteres JovE
Aruhazat februdr 5-8. kozott a
'FOODAPEST-en. Csatlakozzon
On1s képzeletbeli idegenveze-
ténkhoz!
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Stratégiai kapcsolat a marketingben

ara a kereskedelmi ldncok mint erGteljes
M brandek m{ikddnek, sajt arculattal, sajat szol-

géltatdscsomaggal versenyeznek egymassal a
vasarlok kegyeiért.
Ebben a versenyben étkérdés a poziciondlas, hiszen az
alapstratégia meghatérozza az Uzletpolitika legaprobb
részleteit is - anyitvatartasiidén at a vélaszték 6sszeté-
teléig, drazason at a masodlagos kihelyezésekig.
Mégis, hogyan lehet célszer(i ezt a munkat stratégiai
és operativ szinten Ugy menedzselni, hogy abbdl vé-
gul koherens, egymést er6sit6 elemek jelenjenek meg
a vasarlok felé?
A mi tapasztalatunk és sikereink azt mondatjék vellink,
hogy ehhez olyan szakért6 stratégiai partner kell, akijélismeri a ldncok piacat, annak
miikodését, versenyhelyzetét, tzleti fejlédésének szakaszait, vasarloi viselkedését,
vagyis a marketingtevékenységben tllmutatnak a kommunikéciés tgynokségi fel-
adaton. Meggy6z6désiink, hogy a Coop sikere a belsé munkatdarsain tul nagy rész-
ben kdszonhet6 annak a stratégiai kapcsolatnak, ami immar tobb mint 12 éve tart a

Boros Péter
kereskedelmi igazgaté
CO-OP Hungary

SKY Marketinggel. Evek 6ta kdzosen terveziink/értékeltink kutatésokat, és nem kell coherent, mutually strengthening elements are communicated to consumers? Our ex-

minden egyes kampany eltt a stratégidt és viziét prezentélni, hiszen ennek kialaki-

tésat is kdzosen végeztik. Természetesen ez egy bizalmi kapcsolat.

Szil&rd meggy6z6désem, hogy az a tipust Ugynokségi kapcsolat, ami az egyes rész-

feladatokat (pl. PR, promdci, POS, BTL, ATL) kulon veszi és kiilon tenderezteti, lehet,

hogy nagyobb koltségkontrollt biztosit, de a végeredmény szinte biztosan kéltsége-

sebb, mivel a megrendel6i oldalrdlis nagyobb emberi ertforrast igényel.

Felmeril a kérdés, hogy egy ilyen kapcsolatban hova lehet még fejlédni? Nos, vissza-
Eve a koltségkontrollra, egy stratégiai kapcsolatot is rendszeresen meg kell mér-

ni a versenyben, igy Ugynokségiink is versenyezteti alvallalkozéit a mi érdektinkben,

. és meghatérozott idénként a Coop is kér be ajanlatot meghivasos zartkor(i tende-

ren mas Ugynokségektol Ennek a célia az, hogy a piaci szinten tudjuk tartani a mar-
ketingkiaddsainkat. Egy rendszeres megmérettetés megitélésiink szerint j6t tesz a
kapcsolatnak. Ha megvan a stabil szerz6déses alap, lehet a kapcsolatot tovabb mé-
lyfteni. Esetiinkben példaul az idei teljes olimpiai kampanyunk tervezése és megva-
l6sftésa, az ehhez kapcsolodo pr-feladatok stratégiai partnerlink kezelésében fut-
nak 0ssze.

A kapcsolat nemcsak mélytilhet, szélesedhet is - a tavalyi évben 700 Coop sajat mar-

kés termék csomagoldsénak Ujratervezésében is egyiitt dolgoztunk. Otleteink is van-
nak a tovabbi elérelépésre, fejlédésre, még j6, hogy a J6 Szomszéd is tamaszkodhat

egy er6s hazai csapatra. ®

= Strategic relationship in marketing

Retail chains of today have a strong brand function as well, they have their own image

. and they compete with each other via different services. In this competition positioning

is of key importance as the basic strategy defines even the minor details of business
policy. How can this work be managed on a strategic and operative level in a way that

perience is that an expert strategic partner is necessary to have, one that is familiar

: with how the market operates and how consumers behave - to put it simply: this part-

ner's marketing activity goes beyond communication agency work. Coop’s success has

a lot to do with our strategic relationship with SKY Marketing. We have been working
. together for 12 years, but this does not mean that from time to time we do not request
:quotes from other agencies - Coop thinks that a bit of competition does good to any

relationship. We have a firm basis of cooperation and this year our strategic marketing
partner is going to plan and implement our Olympic Games campaign, including the PR

" tasks.m

Tojaslépcso
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l6 konzervnek is mondjik a

tyaktojast. A csodas szerkezet

viszonylag sokaig képes romlas
nélkiill megtartani a héj alatt rejlé tap-
anyagokat. Igen sokféleképpen lehet
ételt késziteni beléle, ennek megfelel-
en mara viszonylag tokéletes logisztikai
hattérrel, ahol friss élelmiszer kaphato,
ott a tojas is. A tojas beépiilt minden-
napjainkba — néhany évtizede nemcsak
a tytkokra volt igaz, hogy minden nap-
ra egy tojas jut, hanem minden atlagos
magyar is majdnem minden nap elfo-
gyasztott egy tojast. A mennyiség napja-
inkra mar jocskan megcsappant. A haz-
tartas-statisztikusok szerint évente mar
120 sem jut egy-egy fogyasztora. 2012
biztosan Gjabb lépcsé a tojasfogyasztas-
ban, ugyanis igen rovid id6 alatt meg-
dupldzoédott az ara. Tavaly hasvét tdjé-
kan még 30-32 forintot kellett atlagosan
egy tojasért fizetni. A cikk irdsakor en-
nél mar tiz forinttal tobbet kellett érte
fizetni, de husvétra 60 forintos drakat
mondtak a tojaspiac ismer6i.
Ennek egyébként nemcsak az ilyen-
kor megugro kereslet az oka, az elmult
években ugyanis husvét kornyékén mi-
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. nimdlisan emelkedett az 4r. Tudni kell
. azt is, hogy a locsolkoddk korében in- :
- kabb az ajdndék édesség a népszert, a
- festett tojas inkabb csak diszként szol- :
- gédlva, marad a hdzban. A tojésfogyasz-
. tas szempontjabél nem a htisvét, hanem :
© anagyobb siités-fézéssel jaré karacsony
- szamit csticsidészaknak. Megtudtuk azt
. is, hogy a termel6k most 30-32 forin- :
. tos nettd 4rat kapnak a keresked8ktél,
. és ehhez képest a diszkontok nagyon
. mérsékelten emelték a piacot szabalyo-
© z6 araikat.

. A magyar piacon jelenleg és még egy jo
. ideig tojdshidnyra kell szdmitani, mivel a
. legnagyobb beszallitoknak szamit6 Len- :
. gyel- és Spanyolorszagban is most tart

oz

© a briisszeli el8irdsok szerinti, kordbbi-
© nal tigasabb tytkszallisok épitése. Le- :
- jart ugyanis a sokszor meghosszabbitott
- hatdridé, és az 1999-ben elfogadott uni- :
. 6s allatjoléti irdnyelv szerint egész Euré-

paban, igy Magyarorszagon is kotelez6
feljavitott, tdgas ketrecben tartani a to-
jotyukokat.

Az 1jév els6 napjatdl tehat nagyobb mé-
retli ketreceket kell haszndlni a 350-nél
tobb tojotyukot tarté telepeken. Az 528
magyarorszagi tojotyuktelep koziil 350-
ben sikeriilt teljesiteni az unids elvara-
sokat.

Ezért nincs export sem, vagyis egész Eu-
ropaban kevés a tojas. Ez addig tart, amig
a nagy termel6knél be nem fejez6dik az
atallas. A szovetség szerint az Uj techno-
logia és el6iras tyukonként otezer forin-
tos beruhdzasra kényszeritette a terme-
16ket. A tojastermelSk szovetsége ugy vé-
li, ha megtorténik a teljes eurdpai atallds,
akkor Magyarorszagon a 40-50 forintos
tojasarakra kell berendezkedni. Mindeb-
bél kovetkezik, hogy jo, ha a jovében heti
kettd, netan hdrom tojas megvasarlasara
futja a tobbségnek. m

. BB Egg staircase
. Eggs are called living canned food because they preserve nutrients well. Many types of meal can be pre-
. pared from eggs. A couple of decades ago every almost every Hungarian had an egg a day. This number
. has reduced by now: statistically every consumer eats less than 120 eggs a year. 2012 surely takes us
- another step down on the egg staircase, as in a short period of time the price of egg doubled and by Easter
- one egg may cost as much as HUF 6o. The price increase is not only the result of increased demand in the
. Easter period: currently there is an egg shortage on the Hungarian market because Poland and Spain, our
. biggest suppliers are busy building more spacious cages for hens, to meet animal wellness requirements of
:the European Union. In Hungary the new requirement costs HUF 5,000 per hen for farmers. According to the
- estimation of the egg farmers’ association, after the transition the price of egg is going to be HUF 40-50,
. meaning that the average shopper will only afford buying two or three eggs a week. n
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®» Magnum: csak

fenntarthato forrashal

Az Unilever véllalta, hogy 2015~
re a Magnum jégkrémekhez fel-
hasznalt kakaot csak és kizard-
lag az EsGerdd Szovetség altal
hitelesftett (Rainforest Alliance
CertifiedTM) farmokrél szerzi
be. igy a Magnum lesz az elst
jégkrém a vildgon, amely 100
szazalékban fenntarthato for-
rasbol szarmazd kakadbol ké-
szdl. A vallalas érinti a hazank-
ban m{ikodd veszprémi Algida
gyarat is, ahol a Magyarorsza-
gon forgalmazott Algida jégkré-
mek 70-75 szazaléka készUl. Az
itt el6allitott jégkrémek g2 sz&-
zalékat Nyugat-Eurépaba ex-
portdljak.

=& Magnum: only from

a sustainable source

By 2015 Unilever will only source
cocoa for Magnum ice creams
from farms certified by the Rain-
forest Alliance. This step will
make Magnum the first ice cream
in the world that is made with co-
coa exclusively from a sustainable
source. This undertaking affects
the Algida production facility in
Veszprém as well. «

» Beteg gyerekeknek

segit a Tchibo

Egymilli6 forinttal tdmogatja a
sUlyosan beteg gyermekek al-
mait megvalésitd Csodaldmpa
Alapitvanyt a Tchibo. A felajan-
lott 6sszegbdl laptopokat, kerti
jatszotereket és a tanuldst se-
gité egyéb térgyakat adoma-
nyoz a vallalat, ezzel konnyit-
ve a gyerekek kérhazban tol-
tott hétkoznapjait. Az egymil-
li6 forinton tdl a vevok a Tchibo
,Valtsa valéra dlmat kedvenc
kavéjavall” promocidjaval to-
vabb novelhetik a Csodaldmpa
Alapftvanynak juttatott ssze-
get. Minden visszakuldott két
vonalkdd utan ugyanis a vallalat
tovabbi 10 forinttal tdmogatja a
szervezetet.

=& Tchibo helps ill children
Tchibo donates laptop computers,
garden toys and other learning
aids in the value of HUF 1 million
to the Wonderlamp Foundation,
an organisation that makes the
dreams of ill children come true.
In addition, everyone who sends in
two barcodes as part of Tchibo’s
‘Realise your dreams with your
favourite coffee!” promotion cam-
paign supports the foundation
with another 10 forints. «

Elindult a Tesco Mobile

Marcius 1-jét6l a Tesco Mabile, a Vodafone technoldgidjat és moder-
nizalt, orszagos lefedettséget biztositd haldzatat haszndlva, megkez-
di mobilkommunikacios szolgaltatasat, jelentették be a két cég kozos
sajtotdjékoztatdjan, februdr 28-an.

A két alapft6 - a Vodafone és a Tesco - 50-50 szdzalékban tulajdonolt
véllalkozasa valddi fuggetlen, virtudlis mobilszolgéltatoként, 31-es eld-
hivoszamon kezdi meg miikddését a magyar piacon. A Tesco Mabile
SIM-kértyai az orszdg minden Tesco &ruhdzaban, mig a késziilékek a
Tesco hipermarketekben vasarolhatéak meg.

- Kilfeldon mér bebizonyosodott, hogy a Tesco Mobile egy jol m{ikodd
kezdeményezés, és nagyon orilok, hogy a bevezetésével Ujabb nagy-
szer(i szolgaltatast kindlhatunk vasarldinknak - mondta a rendezvé-
nyen Gerry Gray, a TESCO-GLOBAL Aruhdzak Zrt. vezérigazgatdja. - A Tesco és a Vodafone szakértel-
me mindezt lehetdvé teszik, igy hisziink benne, hogy a magyar vasarlok nyitottak lesznek a kulonle-
ges kedvezményeket ny(jté Ujdonsagra. =

S& Tesco Mobile has been launched

Tesco Mobile is going to start its mobile communication service on 1 March, using Vodafone’s technology and
modernised nationwide network — announced company founders Vodafone and Tesco at a press conference
on 28 February. The call prefix for the independent service is going to be 31 and Tesco Mobile SIM cards can
be purchased in all Hungarian Tesco stores; handsets will be available in Tesco hypermarkets. =

Uj fenntarthatosagi stratégia a Henkelnél

AHenkel célia, hogy 2030-ra minden megtermelt eurd harmadannyi réforditast igényel- ]
jen, mint jelenleg - ll a cég éves pénziigyi eredményeivel egy idében kozzétett fenn-
tarthatosagi jelentésében. Okologiai labnyomanak cstkkentése és a fenntarthato fo-
gyasztas biztositasa érdekében a véllalat hdrom f6 terlletre koncentrdl: a termékekre,
a partnerekre és az emberekre. A Henkel az elm(lt tiz év sorén elért fenntarthatsa-
gi eredményeibdl lathatd, hogy a véllalat folyamatosan torekszik a hatékonysag és biz-
tonsdg nbvelésére: az energia- és vizfogyasztas 42 szazalékkal, a hulladék mennyisége
pedig 50 szazalékkal cstkkent a kibocsatas metrikus tonnaban mért mennyiségére ve-
titve. Ugyanezen id6szakban a munkahelyi balesetek szama 85 szazalékkal cstkkent. m

=& Henkel’s new sustainability strategy

Henkel declared in its sustainability report that the company’s goal is to use one third of today’s input for every
euro it generates by 2030. In order to reduce its ecological footprint, the company focuses on three major areas:
products, partners and people. In the last ten years Henkel reduced its energy and water consumption by 42
percent and generated 50 percent less waste. =

Erwin Schmuck Ugyvezetd igazgatd tolti be a SPAR Magyarorszag Kereskedel-
mi Kft. igazgatdsagi elnoki posztjat 2012. marcius 1-jétdl, a tdvozd Feiner Péter
helyett.

Erwin Schmuck (62) személyében a SPAR Ausztria egyik legtapasztaltabb mene-
dzsere érkezett Magyarorszagra. Rendkivil dinamikus, Ujft6 szellem( menedzser,
a SPAR egyik hajtémotorja, aki 1966 ¢ta dolgozik a SPAR Ausztriandl. A SPAR Ma-
gyarorszag elnok-Ugyvezettjéveé tortént kinevezése elbtt - 1986 6ta - a stéjeror-
szagi és a dél-burgenlandi regiondlis SPA-szervezetet iranyftotta Ugyvezett igaz-
gatdi poziciéban. Erwin Schmuck nés, egy feln6tt fil édesapja. =

Erwin Schmuck
elnok-ugyvezetd
SPAR Magyarorszag

£& SPAR Hungary: new chairman of the board
from Austria

As of 1 March 2012 Erwin Schmuck replaced Péter Feiner as SPAR Hungary’s chairman of the board. Mr Schmuck
(62) is a real innovator and one of the most experienced managers at SPAR Austria, who has been with the
company since 1966. Since 1986 ha has been the managing director of the regional SPAR organisation in Styria
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Hatmilliard forint folott

® Hazai fiiszerpaprika a Maggiban
Idén tobb mint 100 tonna hazai fliszerpaprikat vasarol a Nestlé eu-
répai haldzata mintegy 400 ezer eur6 értékben. A konyhai termé-

a Szentkiralyi

X Tavaly 6,05 millidrd forint rbevételtkony- | | keket gyarto lizletag szdméara a 100 szazalékban magyar tulajdo-

%& | velhetett el a Szentkiralyi AsvanyvizKft, | | n(i Rubin Szeged Paprikafeldolgozo Kft. szlit. A magyar paprika

; Liv d I‘yiJ alaceg Marcius 5-€i Sajtq_kozlem/enxef - | felhasznaldsdval készilt Maggi termékek nyolc eurdpai orszagba

S/Je'!!!——hrjj ~ ben.Ezzel13 szazalekos novekedest ért | | jutnak el, a hazai boltokba idén vérhatéan kézel 8oo tonna, papri-
; =" ¢l a bézisid6szakhoz képest, 2012Te pe- | | kaval fiszerezett termék keriil

dig 14 szazalékos novekedést tervez. A

mérkatermékeket gyarté véllalatok kiizott értékben - a Nielsen kumu- =& Hungarian seasoning pepper in Maggi products

Nestlé Europe purchased more than 100 tons of Hungarian seasoning

lalt vizpiaci adatai alapjan - tartja piacvezett poziciojat. R pepper in the value of EUR 400,000 this year, from 100-percent Hun-
A horeca terlletén tobb sikert is elkdnyvelhet a Szentkirdlyi: sajat ke- ; garian-owned company Rubin Szeged Pepper Processing Kft. Maggi
reskedelmi csapaténak kszonheten az aktiv, képviseldi ltal ldtoga- | Eg?::]‘;ﬁtei ”fde with Hungarian pepper will appear in the stores of eight

tott és vasarld boltszdma 117 szézalékkal ndvekedett. A gasztro tve-
ges termékek esetében az dremelés ellenére 19 szazalékos volumen-

novekedést realizlt literben, arbevételben pedig 46 szazalékkal tob- : » F‘?lm‘““’ Helpel.{en-szerenud. . S
bet teljestett. 5 AHeineken legutdbbi, Facebookra fejlesztett alkalmazasaval vildg-

szerte tobb mint félimilliéan szerenadoztak kedvestiknek a Valentin-

A hazai markak 6sszefogasa érdekében a tarsasag idén egyuttm(- o : N YeSE
nap alkalmabdl. A hisz nyelven elérhetd applikacio ényege, hogy

kodéseket kezdeményez magyar cégekkel. A Szentkirdlyi elstként az

MVM Partner Zrt -vel fogott 5ssze, hagy felhivia a figyelmet a kérnye- bérki kreativ és egyedi modon hivhassa taldlkéra s/zive vélasthttjét,
zetvédelem és a megUijuld energidk fontossagéra. m ; hiszen a program 640-féle meghivast tesz lehettveé. Az applikacio

o — : Magyarorszagon is sikeres, néhany hét alatt mér kozel 5000 rande-
=& Szentkirdlyi goes above six billion - | vt szerveztek ilyen személyre szabott vicces videskkal

Last year Szentkiralyi Mineral Water Kft. realised HUF 6.05 billion sales revenue
- the company announced on 5 March. This constitutes a 13-percent increase
from the base period and a 14-percent growth is envisaged for 2012. Accord-

Zi& Half a million Heineken serenades
More than half a million people gave Valentine’s Day serenades all over
the world with the help of Heineken's Facebook application. The app

ing to Nielsen data, the company is still market leader among branded product is available in 20 languages and facilitates 640 types of invitation to
manufacturers. Szentkiralyi's HoReCa results: the number of active and purchas- : a rendezvous. In just a few weeks nearly 5,000 dates were fixed with
ing units expanded by 117 percent. = these funny personalised videos in Hungary. «

SZECHENY! KARTYA AZ UNICREDIT BANKNAL

A VALLALKOZASOK SZAMARA ALAPVETG FELADAT, HOGY A NAPI MUKODESHEZ SZUKSEGES KERET
BIZTOSITASAN TUL A PIACKEPESSEGHEZ SZUKSEGES FEJLESZTESEK FINANSZIROZASAT IS MEGTEREMTSEK.
TOROK ESZTER, AZ UNICREDIT BANK KISVALLALATI SZEGMENSENEK VEZETGJE SZERINT MA MAR A
VERSENYKEPES VALLALKOZASOK SZAMARA IS NELKULOZHETETLEN AKULSO, BANKI FORRASOK BEVONASA A
FINANSZIROZASBA. ERRE AZ EGYIK LEGNEPSZER(BB LEHETOSEG A SZECHENYI KARTYA FOLYOSZAMLAHITEL.

TOROK ESZTER: Az (igyféligényekhez igazodéan bankunk elsd kérben a Széchenyi Kartya folydszamlahitelt
tette elérhetGvé. Kisvallalati Ogyfélkorink kifejezetten igényli ezt a rovid tavi finanszirozast biztositd,
kedvezményes kamatozasl, allami tamogatas mellett nydjtott folydszamlahitel-konstrukciot. A Széchenyi
Kartya szabadon felhasznalhatd hitellehetdsédet jelent, és 6sszede 500 ezert6l 25 millio forintig terjedhet.
A hitel igénybevétele, torlesztése és a kamatfizetés automatikusan torténik. A vallalkoz6 a bankkartyajaval
barhol hozzaférhet hitelkeretéhez és hasznalhatja készpénzfelvételre, bankkartyas fizetésre. igy a likviditasi
problémak rugalmasan athidalhatok.

20 2

Mit ad hozza pluszként az UniCredit Bank a Széchenyi Kartya lehetdsédeihez?

T.E.: A Széchenyi Kartyahoz kapcsol6dd Gjonnan nyitott forintszamla nyitasi dijat most elengedjik s6t, az els6 3 havi zarlati dijat is. Sokan tudjak
mar, hogy Ugyfeleink dijmentesen vehetnek fel készpénzt az UniCredit ATM-ekbdl itthon és tovabbi 17 orszagban. Ezt az eldnyt a Széchenyi
Kartyanal is kihasznalhatjak Ggyfeleink. Az Eurdpai Unidn beldli pénzforgalom pedig az EU-atutalas szolgaltatdsunkkal kedvezményes dijszabas
mellett, kilén dij felszamitasa nélkil és hatékonyan kezelhetd.

Hova forduljon az a vallalkozé, aki az UniCredit Banknal szeretné igénybe venni a Széchenyi Kartyat?

T.E.: A hiteligénylést a Vallalkozok és Munkaltatdk Orszagos Szovetsége (VOSZ), a Terileti Kereskedelmi és Iparkamarak, illetve a KA-VOSZ Zrt.
regisztracios irodaiban kell benydjtani. A sziikséges dokumentumok benyGjtasa utan a regisztracios iroda tovabbitja a hitelkérelmet bankunk
munkatarsainak. Bankfidkjainkban tanacsadodink az igénylési feltételekkel kapcsolatban és személyes hiteltanacsadassal is a vallalkozdk
rendelkezésére allnak, illetve az Ugyfél igénye esetén eldzetes banki eldmindsitésre is van lehetGséd. A pozitiv hitelbiralat esetén bankunk koti
meg a vallalkozoval a hitelszerz6dést, és a hatalyba lépést kdvetGen maris rendelkezésére bocsatjuk a jovahagyott hitelkeretet.

B PP e Udv6z61jik bankunkban!
wnicreditbank hu Az élet csupa valtozas és lehet0séd. ‘

Szamithat rank, 72 UniCredit Bank

7 Trade 2012.
magazin aprilis
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» Tiz év, tiz 4j palinka

Az Agérdi Palinkaftzde tizéves fennalldsa alkalmabdl idén
10 Uj italkilonlegességgel boviti palettdjat, hangzott el a
cég marcius 8-an tartott sajtétajékoztatojan.

Az évente tobb mint 100 ooo kézi palackozasU, sorszamo-
zott pélinkat el6allito fézde a kezdetektdl jelentts szere-
pet vallalt a palinka minGségének és fogyasztasi kultirdja-
nak megteremtésében, egylttal a szintén 10 éves pélinka
névhasznalat alakitédséban. A kdvetkez6 10 évben is tore-
kednek arra, hogy a pélinka a nemzetkozi szintéren egyre
nagyobb népszer(iségre tegyen szert.

== Ten years, ten new pdlinkas

Agérdi Pélinka Distillery celebrates its 1oth birthday with 10
new pélinka varieties this year - the company announced at a
press conference on 8 March. The distillery produces more than
100,000 manually bottled and numbered quality pélinkas every
year. «

» Forintos szurkolds a Borsodival

A tavalyi nagy sikerre valo tekintettel idén Gjrainditotta a
hazai labdarligast tamogato akcidjat a Borsodi Sorgyar. A
2012. Marcius 1. és majus 31. kozott futd akcidéban a Bor-
sodi Sorgyar mintegy 35 millié forinttal tdmogatja az NB
l-es és NB Il-es csapatokat. Ezenfelll a focirajongdk min-
den Uveg vagy doboz Borsodi vasarlasa utan bekuldhetik
a kupakban és nyit6filon éve sorszamot, és donthetnek
arrol, hogy melyik csapatnak adjak a palackonkénti 10 Ft-
0s tamogatasi 6sszeget.

=& Supporters’ forints from Borsodi

Borsodi Brewery is going to support League 1 and 2 football
teams with HUF 35 million via its 1 March-31 May 2012 cam-
paign. On top of this, supporters who buy a bottle or can of
Borsodi beer can send in the number found in the cap or on the
pull tab and decide which team the 10-forint donation goes to. «

» Segit a sziiréshen a Flora

Tarsadalmi felel6sségvallalas kategoriaban dijazték a Florat
a Program a Magyar Tarsadalomért elnevezés( egészség-
Ugyi sz(rBprogramban vald részvételéért a Népegész-
ségligyi Konferencian. A Flora a kezdetekt®l részt vesz a
kezdeményezésben sajt, a sziv egészségének megbrzé-
sét tdmogato Szivbarat Lépések programjaval. A két éve
futd Program a Magyar Tarsadalomért eddig 332 helyszi-
nen tobb mint 1,2 millié vizsgélatot végzett, és tobb mint
64 000 l&togatét fogadott.

== Health screenings courtesy of Flora

At the Public Health Conference Flora’s work was rewarded in
the social responsibility category - for their participation in the
health screening programme called ‘For Hungarian Society’. Flo-
ra’s own ‘Heart-friendly Steps’ programme has been part of the
initiative since the beginning: in the last two years more than
1.2 million screenings were conducted at 332 places. «

» Megujult a Visegradi

Megujult kilsbvel jelenik meg a piacon Magyarorszag egyik
legrégebbi asvanyvize, a Visegradi. Az asvanyi kristalyos
szerkezetet szimbolizalé () ,,gyémantpalack”, a letisztult
forma, az élénk szinek egyedi kiils6t kblcsondznek a magas
asvanyianyag-tartalmu asvanyviznek. A marka a hazai pia-
con els6ként marcius-4prilisban 4+2-es, azaz ,4-et fizetsz,
6-ot vinetsz” promdcidval vérja a fogyasztokat.

=i& New look for

Visegradi mineral water

One of Hungary’s oldest mineral waters, Visegradi appears in
shops with a new look. The new ‘diamond bottle’ and vivid col-
ours give a unique look to the high mineral-content water. For
the first time on the domestic market, in March-April 4+2 pro-
motions will motivate shoppers to buy Visegradi. «

nielsen

Edességek aktuélis trendjei

A tablazatban szerepl6 hét kategéria Py ENEEG ST
egyuttes éviforgalmameghaladtaa130 [ O b LS S E
milliard forintot, 2011. februdr-zo12. ja-  LELEUIREIEEERELS
nuarban, a Nielsen Kiskereskedelmi In- bt B LU Uy
dexe szerint.

2012. januéarban, az el6z6 évi
ere S ) » IR hasonlé id6szakhoz viszonyitva
KozUlUk értékben két kategoria, atdblas  [EEraE e

csokolédé és az ostyaszelet ndvekedési

) . i Kategoéria %
ratdja haladja meg az élelmiszerek 5578~ Faimiszerek atlaga +5
zalékos atlagat. Edes keksz 44
Mennyiséget tekintve a Nielsen altal Tabias csokolade +6
meért go élelmiszer bolti eladdsa stabil cukorka +5
maradt, éves dsszehasonlitdsban. Ha-  ostyaszelet +7
sonld trend a tablazatban szereplok kd-  szeletes csokoladé +3
z0l szintén két kategoriat jellemez; sze-  Praliné -1
letes csokolddé és ostyaszelet. Tablds Ragégumi -3

Forrds: nielsen

csokoladébol 1 szazalékkal tobbet ad-
tak el, egyik évrl a méasikra.

A tobbi hat kategdriabdl kevesebbet adtak el a boltok, 1-5 szazalék ko-
z0tti mértékben. =

B& Current confectionery trends

Turnover in the seven categories included in the table exceeded HUF 130 billion in
February 2011-January 2012. The growth rate of chocolate bars and wafers was
above the 5-percent average of food products in terms of value. =
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Szentendrei iskolaé

az 1 millié forint

Februdr 29-én adték 4t a
Dr. Oetker altal meghirde-
tett ,Tdmogatjuk a csala-
dot” Program rajzversenyé-
nek fodijat, az 1 milli6 forin-
tos adomanyt a szentend-
rei Barcsay Jen6 Altalénos
Iskolanak.

Kalman Csaba, a Dr. Oetker
Magyarorszag Ugyvezetd
igazgatodja a rendezvényen
egy ,0sztalyfénoki éra” keretében osztotta meg gondolatait a csaladrdl,
mint kiemelt értékrol, egy olvasasora keretében pedig ismertette a gye-
rekekkel a szavazasban masodik helyezett szolnoki Szent-Gyorgyi Albert
Altaldnos Iskola (izenetét. Végiil a barcsaysok sikerét matekérékat idéz6
szamoldssal méltatta: 160 iskola, 4600 alkotd, 5400 gyermekrajz, 50 ezer
regisztracio, 25 ezer csalad, g milli szavazat a palydzat eredménye, ebbdl
240 rajz és tobb mint 2 millié 8oo ezer szavazat volt a barcsaysoké.

A, Tdmogatjuk a csaladot” Program rajzversenye elérte céljat, az SOS-gye-
rekek a karacsony el6tti id6szakban feléjik fordulé mintegy 160 kdz0sség
szeretetében osztozhattak. m

B& Szentendre school wins 1 million forints

On 29 February Dr. Oetker Hungary presented the HUF 1 million main prize of
their ‘We foster family’ drawing competition to Barcsay Jen6 Primary School in
Szentendre. Csaba K&lman, Dr. Oetker Hungary’s managing director told the chil-
dren that from 160 schools 5,400 drawings had been sent in, and from the g mil-
lion online votes Barcsay pupils received 2,800,000. As a result of the campaign,
before Christmas children in SOS Villages could feel the love of 160 communities
who turned to them. =
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Roviden

» Karpdntok a macik kozott
Kalonleges formdjd, divatos karpantok
kerlltek a Pom Bar csomagokba. A 11
kilonbdzd formaju és szinti karpant -
csillag, kutya vagy éppen lovon Ul6 cow-
boy - a karrél levéve visszanyeri eredeti
formdjat. A szines kiegésziték igy nem-
csak a napi 6ltozék, hanem a gyerekszo-
bak fontos hangulatelemeiiis.

== Bracelets among bears

Trendy bracelets appeared in Pom Bar prod-
ucts: they are available in 11 colours and
shapes, and they regain their original shape
- star, dog, cowboy, etc. - when taken off.
They are perfect decoration for children’s
rooms as well. «

» Okoldgiai elismerés az SCA-nak
A tobbek kozott a Tempo®, Zewa® és
Tork® markakat jegyz6 SCA érte el a leg-
jobb helyezést a WWF 2011-es kdrnye-
zettudatos papiripari véllalkozasok inde-
xén a ,Felel6s Papir és Rost Beszerzés”
kategoériaban.

A WWF dltal 2011-ben masodik alkalom-
mal kiadott index a papirgyartdkat rang-
sorolja Okologial labnyomuk mérete sze-
rint. A mostani korben 19 papir-, kéztor-
[6- és csomagoldanyag-gyartd cég adta
hozzgjaruldsat ahhoz, hogy a WWF kulcs-
fontossagu okoldgiai szempontok alap-
j&n osztélyozza Bket.

=i= Ecological

acknowledgement for SCA

SCA, whose brands include Tempo®, Zewa®
and Tork®, scored the highest in the Re-
sponsible Paper and Fibre Sourcing’ catego-
ry of WWF’s environmental paper company
index in 2011. WWF evaluated the ecological

footprint of 19 paper, tissue and packaging
manufacturers for the second time. «

» POS Media helyett POS Services
A POS Media Hungary a jovében POS
Services néven folytatja tevékenységét.
Ez alépés tikrozi a véllalat elkdtelezett-
ségét a magas szint( szolgdltatasok és
a széles kor( hirdetési megoldasok irdnt.
A POS Services Magyarorszag szerves
része maradt a POS Media Europe-nak,
Eurdpa legnagyobb kiskereskedelmi mé-
diacsoportjanak. A véllalat tovabbra is
kordbbi szolgdltatasi portfoligjat bizto-
sitja Ugyfelei szamara instore kommuni-
kacios és ambient média terlleten egy-
arant.

=i= POS Services instead of POS Media
POS Media Hungary continues work under
the new name of POS Services. This step
reflects that the company is committed
to high level services and to a wide range
of advertising solutions. POS Services Hun-
gary remains an integral part of POS Media
Europe, the biggest retail media group on
continent. «

Roviden

® Brigad holt

Mércius elsején boltot nyitott a Bénusz Brigdd Budapest belvarosaban. A piacvezetd kozossé-
gi vasarléoldal Brigad Boltjat kdzosségi taldlkozohelyként, Ugyfélszolgalati pontként és egy-
ben értékesftési helyként is hasznalhatjak a brigddtagok. Ujdonsag, hogy a boltban személye-
sen lehet regisztrélni, valamint készpénzben kifizetni a bénuszokat.

=& Brigade store

Early March Bénusz Brigad opened a shop in downtown Budapest. The market leading social shopping
website’s Brigade Store serves as a meeting place, a customer service point and a shop for members
of the brigade. «

» Esélyt az Etelnek

JEsélyt az Etelnek” cimmel szemléletformald programot indftott el a Magyar Elelmiszerbank
Egyesulet az élelmiszer-pazarlas ellen. Magyarorszagon évente tsszesen korllbelil 1,86 mil-
i6 tonna élelmiszer nem kertil emberi fogyasztasra, ebbl 400 ezer tonnényi a lakossagi élelmi-
szer-hulladék, ez haztartasonként atlagosan 100 kg-ot jelent. A programhoz kapcsolddd anya-
gok a www.eselytazetelnek.hu oldalon érhettek el.

=i= A Chance for Food

‘A Chance for Food' is the title of the Hungarian Food Bank Association’s programme for fighting
food wasting. Every year about 1.86 million tons of food is not consumed in Hungary and from
this 400,000 tons end up as community food waste - 100kg per household. Learn more at www.
eselytazetelnek.hu «

» Nagyobb csapat népszeriisiti a P&G szajapoldsi termékeit

Magyarorszag utanimmar Csehorszagban is emelkedett a PG fogorvos-latogatd csapatanak
|étszama. A PO.P. Hungary Zrt. és stratégiai partnere, a Rafinanz Promotions 2011-ben vette
at a P&G fogorvos-latogato csapatainak Uzemeltetését. A csapat f6 feladata a fogorvosok és
szajhigiénikusok téjékoztatésa az Oral-B és a Blend A Med termékekrol. A fogorvos-latogatok
a rendelBkben tajékoztato kiadvanyokat, POS-anyagokat, termékmintakat és bemutato kel-
|ékeket helyeznek ki.

== A bigger team popularises P&G's oral care products

P.O.P. Hungary Zrt. and Rafinanz Promotions took over P&G’s dentist-visiting team in 2011. After adding
new members in Hungary, the team has been expanded in the Czech Republic too. The team’s main
task is informing dentists and oral hygiene experts about Oral-B and Blend A Med products. Visitors
leave information leaflets, POS material and product samples in dentists’ offices. «

Egyesultek a magyarorszagi Raben véllalatok. A 2012. mércius 1-jén lezarult integrécié utén
a Raben Trans European Hungary immar 62 500 négyzetméternyi raktarkapacitassal rendel-
kezik, amivel a cég a Magyarorszdgon m{ikodé legnagyobb logisztikai vallalatok tabordhoz
csatlakozott. Az 6sszeolvadas a Raben és az egykori Wincanton integraciés folyamataban
egy szakasz lezérasat is jelenti.

- A Raben Logistics Hungary, valamint a Raben Trans European Hungary Ugyfelei szdméra ezen-
tulis rendelkezésre &llnak a fuzid el6tt kindlt szolgéltatasok. Ezek nem kizérélag a Magyaror-
szagon, Csehorszégban, Esztorszégban, Hollandidban, Litvénidban, Lettorszagban, Lengyel-
orszagban, Németorszdgban, Szlovakidban és Ukrajndban miikodd, sajat telephelyek hals-
zatan keresztUl érhetek el, hanem a véllalatcsoport munkdjat szamos, Eurépa-szerte tevé-
kenykedd, a céggel egylittm(ikodd partnervallalat segiti - nyilatkozta Ewald Raben, a Raben
Group vezérigazgatdja.

=& Raben firms complete integration process

Hungarian Raben firms completed their merger: the integration process was closed on 1 March 2012
and Raben Trans European Hungary now boasts a storage capacity of 62,500m2. With this move the
company enters the big league of logistics firms in Hungary. Raben Group CEO Ewald Raben told that
partners of Raben Logistics Hungary and Raben Trans European Hungary can use the same services
as before the merger. =
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Dr OEtker A mindség alegjobb recept.

(2

Vadito ujdonsag,
yerekjaték lesz
a siker!

A Dr. Oetker Uj terméke, a Zebra és a Tigris Puding jatékos, inycsikland6
csemege agyermekeknek. A Zebra csikjaitidézi a csokoladé-tejszin ize-
sités, a Tigris pedig a kdzkedvelt csokoladé-vaniliakombinaciot képviseli.
Gyerekjaték az elkészitése, hiszen a pudingok gyorsan, mindéssze hideg
tejjel kikeverhetéek, majd kdnnyedén egymasra rétegezhetbek. A jaté-
kos egyszeriiséget kedvel6 szilék sem fognak tudni ellenallni ennek az
eredeti, btletes Ujdonsagnak!



http://www.oetker.hu/oetker_hu/html/default/debi-784d7x.hu.html
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Nivddijakkal bovil a Magyar Termék Nagydij® palyazat

Idén majus 19-ig lehet nevezni a Magyar Termék Nagyd(|®
! elnyerésére. Azimmar 15. alkalommal meghirdetett Ma-
= ~ 4 syar Termék Nagydi|® palydzat célja az, hogy elismer-
M4 ic és dijazza akivalo mindségli magyar termékeket és
szolgdltatasokat, valamint elésegftse a mindségtuda-
tos szemlélet, a termékbiztonsag, a fogyasztévédelem
altaldnos szintjének emelését a gyartok, a termeldk és
szolgdltatok pozitlv dsztonzésével. Elnyerésére ez évben
mar 23 témakdrben lehet palyazatot benydjtani.

Idén elsd alkalommal adjék majd &t a Magyar Termék Nagydfj®
Palydzat Kérpat-medencéért Nivadijat, amelyet egyrészrél olyan
természetes személy kaphat meg, aki évek 6ta bizonyftottan el-
kotelezett a hataron tdli térségek és az anyaorszag gazdasagi
kapcsolatainak erBsftésében és bdvitésében, méasrészrol pedig
olyan nagydijas vallalkozas, amely tevékenysége soran kiemelt
szerepet vallal a Karpat-medencei térség gazdasagi egytttmi-
kodésében.

A dijak &tadaséra szeptemberben, a Parlamentben kertl sor. =

ner businesses which foster economic cooperation in the Carpathian Basin. =

&2 New quality awards in the Hungarian Product Grand Prize® programme

S~— This year the deadline of entering the Hungarian Product Grand Prize® is 19 May. The competition is announced for the 15th time and entries
are accepted in 23 categories this year. ‘For the Carpathian Basin Quality Award’ will be presented for the first time, honouring those individuals
who are working on strengthening economic ties between Hungary and Hungarians living in neighbouring countries, and rewarding those grand prize win-

142 éremmel tértek haza a magyarok az idei ausztriai Destillata nem-
zetkdzi parlatversenyrdl, ezzel az orszagok szerinti Gsszesitésben a
harmadik helyen végeztek. A versenyen 10 orszag 187 f6zdéje (ebbtl
26 magyar) 1662 mintéval indult. A Nemzetgydztes 20 éremmel az
Agérdi Palinkaftzde lett, és a zs(iri 6sszesitett pontszédmai alapjan is
elsd helyre kertlt. A masodik helyen a Vitalis Kft. és a Pap és Pap Kft.

végzett, a harmadikak pedig a Gyulai Pélinka Manufaktira és a GyU-
mélcspérlat Bt. lettek. Az Ev Pérlata cimet idén négy termék nyerte el.
A hazai nyertesek dijait V. Németh Zsolt, a Vidékfejlesztési Miniszté-
rium llamtitkara, Wolfgang Lukas, a Destillata Ugyvezett igazgatéja
és Panyik Gaborné dr., a Palinka Céh Egyestilet elntke adta at marci-
us 22-én Budapesten. =

NI
ZaN

Hungarians won 142 medals at this year’s Destillata, finishing third in the overall ranking of countries. At Destillata 187 distilleries (26 from Hungary) from
10 countries were competing with 1,662 samples. The national winner was Agardi Distillery with 20 medals, Vitalis Kft. and Pap and Pap Kft. finished sec-
ond, while the third place went to Gyulai Pélinka Manufacture and Fruit Distillate Bt. =

Latogatdi rekord a Kézmiives

Nem fog a valsag a Henkelen

Magyar izek Vaséaran

A Millendrison méarcius
9-11. kdzott megren-
dezett 3. Kézm{ives
Magyar izek VAsaran
arégiok szerint elren-
dezett mintegy 130
termeld megkozelit®-
leg 5000 fzére 17 ezer
vasarld volt kivancsi,
mellyel a kezdeményezés |atogatottsagi rekordot dontott.

Az fzmustran a szamos csaladbarat szinpadi program (csokinydl-6n-
tés, koncertek, f6z8show-k) és gasztrondmiai kilonlegesség mellett
debiitélt a nagykdzonség elétt a magyar kavidr is, amelyet Békés me-
gyében 8 éves el6készUlet utan tudtak elkezdeni késziteni. A latoga-
tok szavazatai alapjan a vasar termel6je idén a mézkiilonlegessége-
ket készitd Mézmizeum lett. =

£& Record number of visitors at the
Artisan Flavours from Hungary Fair

The 3rd Artisan Flavours from Hungary Fair welcomed visitors at Millenaris
from g until 11 March. 130 farmers were grouped according to their regions
and presented nearly 5,000 flavours to the delight of 17,000 customers.
Several family programmes and culinary treats entertained visitors, who
also witnessed the debut of Hungarian caviar from Békés County. =

Anehéz gazdasagi kormnyezetben a Henkel csoport arbevétele a 2011~
es pénziigyi évben 15,605 millidrd euréra nétt, ami 3,4 szézalékos no-
vekedést jelent az el6z6 évhez képest. A szerves &rbevétel - tehat
az arfolyamhatasok és felvasarlasok/befektetés-megsziintetések
hatésainak kisz{irése utan - még jelentésebb mértékben, 5,9 sza-
zalékkal emelkedett.

Apozitiv fejlddéshez a véllalat dsszes Uzletdga hozzdjérult, mindany-
nyian novelve részesedésiket sajat piacaikon. Az Adhesive Techno-
logies (ragasztas technoldgidk) Uzletag 8,3 szazalékkal Uj rekordér-
tékre, 7,746 millidrd eurdra ndvelte szerves arbevételét. A Kozmeti-
ka Uzletag folytatta az utdbbi évek ers ndvekedési trendjét, és az
5,4 szazalékos szerves arbevétel-ndvekedéssel sokkal jobban teljesf-
tett, mint az alapvetBen szUkul6 piac. A Moso- és haztartasi tisztito-
szerek Uzletdg szildrd 2,9 szazalékos szerves &rbevétel-ndvekedést
ért el a stagnalé piacon.

Az egyszeri bevételek, egyszeri koltségek és atszervezési koltségek
hatésénak kisz{résével a korrigalt Uizemi eredmény g,0 szazalékkal,
1,862 millidrd eurdrol 2,029 millidrd eurdra nGtt. m

&2 Henkel is crisis-resistant

In the 2011 fiscal year the Henkel Group’s net sales grew by 3.4 percent
from the previous year to EUR 15.605 billion; organic net sales increased
even more, by 5.9 percent. All of the companies divisions contributed to
this performance, with Adhesive Technologies expanding by 8.3 percent
to a record EUR 7.746 billion. Henkel Group’s adjusted results - filtering
out the effects of one-off and restructuring costs — augmented by g per-
cent, from EUR 1.862 billion to 2.029 billion. =
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Garantalt, fokozott mindség-ellenérzés

a termelés teljes folyamata alatt.

JONEVEN
.. VESSZUK:

.

MO NA Hungary Kit. - Az egészséges taplalkozas elkotelezettje.
H-1037 Budapest, Csillaghegyi ut 32-34. Tel.: +36-1-430-1368, fax: +36-1-430-1369
info@monahungary.hu « www.monahungary.hu

Kereskedelmi Analizisek -
A magyar élelmiszer-
kiskereskedelem tuiikre

A GfK Hungéria Kereske-
delmi Analizisek 2011 cim(
tanulmanya  részletesen  be-
szamol a hazai élelmiszer-
kiskereskedelem fébb trendjei-
r6l, a magyar haztartasok napi
fogyasztasi cikk vasarlasi szoka-
sairél: milyen gyakran vasdrolnak
a haztartasok, mennyit koltenek
alkalmanként az egyes bolttipu-
sokban és lancokban, és milyen
maodon fizetnek.

Y/ Trade
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A fogyasztok dontése alapjan N Y E R I E S E I I

2011 6szén érkezett Magyarorszagra a vilagon 28 orszagban sikeresen mikddd, ha-
rommillidrd fogyasztot elérd termékdijazasi rendszer, a Product of the Year.
Magyarorszagon Az Ev Terméke Dij elnevezéssel és logéval taldlkozhatnak majd a
fogyasztok, amely a nyertes termékek csomagoldsat egésziti ki. A Product of the
Year program a termékek Ujszerlségét, az innovaciot dijazza, legyen szé akar az
osszetétel, a csomagolds, a hatéanyag vagy a kiszerelés mequjitasarél. A programra
olyan termékek nevezhettek, amelyek Uj induldk a hazai piacon vagy jelentésen meg-
Ujultak, amikor - masfél évnél nem régebben - Ujra megjelentek a polcokon. A nyertes
termékeket maguk a hazai fogyasztok valasztottak ki a GfK Hungaria altal 2000 f6s
reprezentativ mintdn végzett kdzvélemény-kutatds keretében. Az Ev Terméke Dij a
fogyaszték dontésén alapul. Keresse On is a logét a termékek csomagolasan!

Braun Silk Epil 7 7791 l@ -\ Fa NutriSkin Akai
Dual Epilator F;‘[, bogyo tusfirdé

A vildgon elsé kettds hatdsu epildtor, integralt borotvapengékkel. A Henkel NutriSkin termékcsalad 3 illatvariacidban keralt

Csipeszei gyengéden eltdvolitjdk a szérszalakat a gydkeriiknél, az NutnSkin bevezetésre: Akai bogyd, Gszibarack és fehér tea. A7 taplalé
intergralt kiegészit6 pengék pedig tokéletesen siméra borotvaljdk a 0sszetevét tartalmazéd Akai bogy6 tusfirdé tapldlé dpoldst biztosit az
bér felszinét. A késziilék - mely borotva és epildtor egyben - révid ) 7 ellendllhatatlanul puha bérért. Brgydgydszatilag tesztelt.
sz@rszalak eltavolitdsdban is hatékony, és akdr zuhanyozas kézben L =

is biztonsdgosan hasznélhatd. v e

Caosept kézfertotlenito gél — Gliss Kur Elixir Hajolaj
A Caola céq éltal kifejlesztett Caosept kézfertStlenité gél kézen ‘ Gyors és egyszer( hajapolé a Henkeltdl, melyet hajmosds utan, szaraz

hajrais naponta lehet hasznalni. EI6nye, hogy nem kell kiébliteni a haj-
bdl, azonnal beszivédik és nyom nélkil szdrad.

megtaldlhatd virusok, baktériumok és gombafajtdk jelentds ré-
szét - tobbek kozo6tt hepatitis és a HIN1 virust - elpusztitja, és eb-
ben egyediildlld a hasonl6 termékek kdzott. Haszndlata utén a bér
nem ragad, hanem friss, kellemes tapintasu és puha lesz.

2. =
Fam Fa NutriSkin Maximum
- Protect deospray

Ndies, friss illati dezodor, mely izzaddsgatlo és izzaddsszabdlyozd funkci-
T Gja révén szdraz honaljérzést biztosit, valamint dpolja a bért. A nagy haté-
e = konysagu formula kombindlja a hosszan tarté deovédelmet és a 7 taplald
Osszetevs jotékony hatdsat.

o

[

Gliss Kur Ultimate
Repair sampon

Henkel Gliss Kur Ultimate Repair sampon erdsen sériilt, széraz
hajra. Ujdonsaga, hogy most haromszor tobb folyékony keratin
komplexet tartalmaz, és a kondiciondléd még az extrém sériiléseket
is hatékonyan javitja a haj belsejében és kiilsé felliletén.

NultnSk:n
1 - e |
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Gosser NaturZitrone 0,0%

A Gosser NaturZitrone 0,0% a Gosser Uj terméke, 100%-o0s citromlé
felhaszndldsdval készil§ ital, az elsé igazi alkoholmentes citromos sor.
A termék rendkivil népszer( izesitett sér, megjelenése a sérozés egy
uj formédjat jelenti, barmikor, bérhol fogyaszthatd, Uj alternativat kivan
a felfrissulésre vagyoknak.

3 \K“‘
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A fogyasztok dantése alapjan

Nagyi Titka lisztek

A Nagyi Titka egy Uj liszttermékcsaldd, amely 2011-t6l kaphaté a ha-
zai piacon. A termékek gondosan valogatott alapanyagbdl, modern
malomipari technolégidval készilnek, ennek kdszénhetéen magas
minéségiik megbizhaté és dllandé. Ezt hivatott jelezni az erésebb
és strapabirébb csomagolason feltiintetett garanciapecsét is.

NaturAqua Emotion
korte-citromfi izd,

asvanyviz alapu uditoital
Asvanyviz alapd UditSital a Coca-Colatél. A NaturAqua Emotion Uj-
donségértéke izében rejlik: a korte és citromfli izkombinacidja egyedi

pdrositds a magyar dsvanyviz alapu, mérkazott szénsavas uditditalok
kozott. Gyimolcsdsen pezsdits felfrissilés.

Haas Natural pudingcsalad

Az Uj termékcsaldd tagjai gluténmentesek, természetes aroma
és szinezék felhaszndldsdval készilnek, az Uj, modern, egész-
ségre odafigyeld fogyasztdi igényeket célozva meg.

Ooops! Sensitive és
Prémium toalettpapir

Magyarorszagon els6ként vezették be a kivdlé mingsé-
gl, hdromrétegd, csalddi kiszerelés(i Ooops! Sensitive
toalettpapirt, amelyet (a hazai piacon egyeduliként)
folyamatosan bérgydgyaszatilag tesztel egy flgget-
len német laboratérium. 100% cellulézbdl késziilt. Az
Ooops! Sensitive 32 tekercses, az Ooops! Prémium 10
tekercses kiszerelésben keril a fogyasztokhoz.

Hell New Generation
energiaital

A Hell New Generation forradalmian Gj 6sszetételli energia-
ital. Elettanilag kedvezébb hatésu, természetes alapanyago-
kat tartalmaz - mate teat és teobromint -, melyek helyette-
sitik benne a hozzdadott koffeint. Kzben az ital ugyanolyan
élénkitd hatassal bir, mint az egyéb hagyomdnyos energiaita-
lok, s6t ez a hatds hosszabb ideig tart.

licsi Flavonoid
extra pakolas Riceland Selection rizscsalad

Ujtermékcsaladdal jelentkezett a Riceland-Magyarorszag. A Selection
ly mr
]{cs‘v

Az llcsi Szépit6 Fuvek Uj terméke, a Flavonoid extra pako-
|as extra magas ardnyban tartalmazza az id6 elleni harcban
nélkilézhetetlen flavonoidokat. Erételjes antioxidédns hata-

rizscsalad négyféle terméket tartalmaz: a Himalya Basmati kilonle-
ges izlirizs a Himalajabdl, a Thai Jasmine - enyhén virdgos izd, jdzmin

sdnak koszonhetden nem csak az 6regedés ellensulyozasa- LfivoNo, illatd konnyed rizs, az Italian Risotto - intenziv iz{, krémes allagu fajta,
ra, de a faradt, stressztél megviselt bér regeneraldséra is L és a Wild Mix, - egy keményebb vad rizs, el6g6z6lt barna rizzsel kever-

kivdléan alkalmazhaté. ve. A termékek 500 g-os kiszerelésben kaphatdk.

Taft Volume Powder
hajformazé por

A Henkel hajformédzé por mikroszemcséi hozzéragadnak a haj
felszinéhez, annak természetes nedvességtartalma miatt, majd
egymasra épiilve dus hatast és volument adnak a hajnak. Ujdon-
sdga a készitmény por éllaga.

Mizse természetes asvanyviz

A Mizse alacsony natriumtartalmu dsvanyviz, ezdltal alkalmas natri-
umszegény diéta kdzbeni fogyasztdsra is. Megujult a termék csoma-
goldsa, a palack kérnyezetkimél6bb, mint eddig. A klasszikus 1,5 lite-
res kiszerelés mellett gazdasdgosabb, 2 literes formdban is kaphato.

Palette Mousse Color
tartos hab allagu hajfesték

Forradalmian Uj szintechnolégia a Henkelt6l, melynek kulon-
legessége a formajdban és az eldkészitésében rejlik: a hajfes-
tékeknél eddig megszokott festékkrém helyett hajfestékpor
segitségével dllithatd el a keverék, melyet a shaker formaju
csomagoldsban kell negyvenszer dsszerdzni a festés el6tt. Fi-
nom eper illatd, csépogésmentes.

A Product of the Year kiemelt
szakmai médiatdmogatdja:
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A Product of the Year 2012 verseny zslrije

Fekete Zoltén, a PoY zs(irijének elndke,

a Magyar Mérkaszovetség ligyvezetd titkara:

Els6nek lenni j6 érzés - legyen sz6 akdr versenyrdl, akdr hagyoméanyteremtésrél. Mi, akik zsritag-
ként vagy versenyz6ként, de kdzosen inditottuk Utjdra Magyaror-
szdgon az Ev Terméke Dijat, méltén osztozhatunk ebben a j6 érzés-
ben. Jékor voltunk j6 helyen, és véllaltuk a kihivast. Ma szédmos ne-
hézséggel néz szembe az FMCG-4gazat, a forgalom csokkenésétsl
kezdve a csokkent mérkahtiségen at az Ujabb és Ujabb adéterhe-
kig. Ezért a kbvetkez8 években kulcskérdés lesz a fogyasztti biza-
lom megGrzése és ndvelése. Egyre kevésbé fog mikodni a hagyo-
manyos ,markavezetés”, egyre fontosabb lesz a fogyasztéi eman-
cipaci6 és participacio. Ezért is tartom jo kezdeményezésnek az Ev
Terméke programot, melyben kézvetlentl a fogyasztok mondanak
véleményt az Uj és valdban innovativ termékekrol.

S Zoltan Fekete, chairman of the PoY jury,
executive secretary of the Hungarian Brand

Fekete Zoltan Association:
elndk It feels good to be the first - be it a competition or establishing a tradi-
PoY zstiri tion. We, the members of the jury and the competitors are the ones

who have launched Product of the Year in Hungary and we share this
good feeling. We were in the right place at the right time and we decided to take on the challenge.
These days the FMCG sector faces many difficulties, from declining sales to shrinking brand loyalty and
a growing tax burden. Through the Product of the Year programme consumers directly have their say
about innovative products. In the years to come it is going to be very important to preserve and in-
crease the loyalty of consumers. Traditional ‘brand management’ will gradually lose its efficiency and
the importance of consumer emancipation and participation will grow. This is the reason why I think the
Product of the Year programme is a good initiative: consumers have their say directly about new and
really innovative products.

Folldth Zsuzsa, az EFOSZ ligyvezetd
igazgatdja:

Az Bv Terméke Dij lehet8séget jelent a gyértok szémdra, hogy inno-
vativ termékeiket a fogyaszték mieldbb megismerjék. A logd hasz-
nélata megkuldnbozteti az adott terméket mas hasonld termék-
tél, tovabba a fogyaszt bizalmat és az adott mérka ismertségét
er6siti. A nyerteseknek sok sikert kivanok, és remélem, hogy a logd
haszndlata a termék irdnti keresletet bdviti és hozzasegiti céljaik el-
éréséhez. Bizom benne, hogy az elkdvetkezendd idében a Dijismert-
sége bovll, és egyre tobb termékkel palydznak majd az érintettek.

B Zsuzsa Follath, managing director
of EFOSZ (Federation of Hungarian Food
Industries):

Product of the Year creates an opportunity for manufacturers to in-
troduce their innovative products to consumers as soon as possible.
Using the logo differentiates the given product from similar goods,
plus strengthens consumer confidence and improves familiarity of the
brand. I wish lots of success to the winners and I do hope that using
the logo is going to increase sales. | believe that Product of the Year is going to be well-known soon and
manufacturers are going to enter the competition with more and more products.

Follath Zsuzsa
ligyvezetd igazgat6
EFOSZ

Hermann Zsuzsanna, a Trade magazin fészerkesztoje:

En mindig 6riilok, ha olyan program indul, amely segt a gyartoknak,
hogy termékiik kitlinhessen a tobbi termék kdzul, tdmogassa a va-
sérlét a helyes dontés meghozataldban, és lehetSséget nydijtson,
hogy egy innovécié sikertorténetté valjon. Azt gondolom, hogy a
sok-sok orszégban mér sikeresen miikodtetett Product of the Year
verseny nalunk is lehet&séget nydjt gyartéknak és termékeiknek,
hogy egy kulonleges elismeréssel tovabbi témogatdsban részeslil-
jenek a boltok polcain. Szivbél gratuldlok az elsd verseny nyertese-
inek, akik talédn még nem is tudjék, hogy egy sokéves hagyomany
elsé mérfoldkovét jelentik.

B Zsuzsanna Hermann,

editor in chief of Trade magazin:
I am always glad if a programme is launched with the goal of helping

Hermann manufacturers to differentiate their products from other goods, aiding
consumers in making the right decision and creating an opportunity
Eﬁigefkseas;:rﬁ‘a for turning an innovation into a success story. | think that Product of

the Year, a competition that has been up and running in many coun-
tries for years, will give manufacturers and their products in Hungary
further support in stores with this special recognition. Hereby | would
like to congratulate the winners of the first competition, who probably do not even know yet that they
are the first milestones in a long tradition that is being established.

Trade magazin

Dr. Kozak Akos, a GfK Hungaria

Piackutato Intézet igazgatéja:

Eppen e sorok megfogalmazasét kévetsen egy egyetemi eléadast
tartok a mérkamenedzsmentrél. 20 éve, de még 10 éve is sokan j6-
soltdk a nagy markak hattérbe szoruldsat, pozicidik meggyengulé-
sét. A helyzet azonban nem ebbe az irdnyba mozdult el, hiszen a fo-
gyasztok szdmdra az ismertség, a bizalom - egyszéval: a hiteles-
ség - kiemelkedd fontossaguva vélt. A hitelesség azonban ma mar
nemcsak a sokszor szaz éve miikadd mérkak sajétja, hanem a sajét
markak is bekerlltek ebbe a kdrbe. A verseny tere tehat kibdviilt, és
nem csupdn a nagy gyartéi markék versenyeznek, hanem a private
labelek is felsorakoztak melléjik. A kiméletlen kiizdelemben az in-

novaci6 és a minGség garancidja olyan értékekké véltak a fogyasz- sL A

ték szdmara, amelyek megalapozzék a jov0 sikereit. Ma Magyaror- !_(ozak AkOS ,
szagon taldn nem sokat gondolkodunk a jév6n, mert el vagyunk fog- ugyvezetq |_gazgat0
lalva a jelennel, révid tavd probléméinkkal, de mindannyiunk szamara  GfK Hungéria

nyilvanvalé, hogy az innovécié a versengt tomegbdl valé kiemelke-
dés egyik elengedhetetlen eszkdze.

Trade 16

magazin

=& Dr Akos Kozék, director of GfK Hungéaria Market Research Institute

Right after writing this | am going to give a university lecture on brand management. 2o years ago, even
10 years ago, many forecasted that big brands would see their positions weakened. Development took
another direction though, because for consumers familiarity and trust - in one word: credibility - be-
came very important. Today credibility is not only characteristic of brands that have been around for
sometimes as long as one hundred years, because private labels also joined their ranks. This means
that competition has become stronger as big manufacturer brands are not only competing with each
other but with private labels as well. In this fierce competition innovation and guaranteed quality have
become values for consumers that lay the groundwork for future success. These days we might not be
thinking much about the future in Hungary because we are occupied with the present and our short-term
problems, but it is obvious for all of us that innovation is an inevitable tool if one wants to stand out from
the competing crowd.

Laszl6 Géza, a Product of the Year igazgatéja:
Idén vildgviszonylatban tobb mint 200 0oo vasérld vett részt a Product of the Year kutatdsban. A ma-
sok altal mar kiprobalt és kivalénak itélt mérkak beazonositdséra Magyarorszagon kiilonleges méd-
szertant dolgoztak ki a GfK Hungéria szakemberei, amelynek alapja, hogy adott orszag vasérldi a leg-
jobbat, leginnovativabbat vélasszak ki a termék- és szolgéltatdspalettardl A logdt minden orszégban
nemzeti nyelven hasznéljgk, ezért Magyarorszagon a fogyasztok Az Ev Terméke Dfj elnevezéssel ta-
l&lkozhatnak majd a polcokon. Réviden a folyamatrdl: a programba
a gyartok vagy forgalmazok nevezhették az altaluk Gjszerlinek itélt
- gyorsan forgd, rendszerint az eladék segitsége nélkil megvasarolt
-, leginkdbb élelmiszer-ipari, testapoldssal kapcsolatos termékeiket,
illetve haztartasi cikkeiket. Szakmai grémium déntétt arrél, hogy a
gyarté 4ltal feltlintetett innovaci6 a vésarlok szemszogébolis valddi
értékkel bir-e, s haigen, a termék bekerdilt egy nagymintds kozvéle-
mény-kutatasba, ahol mér a fogyasztok szavazhattak a legjobbak-
ra. A mingsftd elismerést ugyanis maguk a fogyasztok ftélték oda.

R Géza Laszlo, director of
Product of the Year:

This year more than 200,000 shoppers participated in the Product of
the Year study all over the world. In Hungary GfK Hungéria developed
a special methodology for identifying brands which have been tested
and proved to be excellent, the basis of which is that shoppers in the
given country select the best and most innovative products and ser-
vices. The logo is used in the national language in every country, so in
Hungary it will appear on products as ‘Ev Terméke Dif. Briefly about
the process: manufacturers or distributors can enter products - usually fast moving consumer goods
that can be bought without the help of shop assistants - which they consider to be innovative; most
of the time these are food, beauty care and household products. A jury of experts decides whether the
innovation of the manufacturer represents real value from consumers’ point of view or not. If yes, the
product enters a large sample survey and consumers can vote on the best. It is the consumers who
award the products with the qualifying recognition.

Laszlo Géza
igazgaté
Product of the Year

Martinké Jézsef, designkritikus, a Trendguide.hu fészerkesztdje
Termékinnovécid tekintetében az arculat és termékforma kiemelt jelentéséggel bir. Rdadasul ez a
megéllapitds az FMCG terileten is igaz. Manapsag a design olyan dsszetett kommunikécids eszkozzé
valt, ami révén a gyarték a hagyomanyhoz és Uijtéshoz valé viszonyukat, a fenntarthatdség és kor-
nyezetvédelem terlletén végzett munkdjukat, céges értékrendjliket képesek a vasarlok felé kom-
munikalni. Ezenkiviil a design Ujrapoziciondl, vagyis alkalmas eszkdz arra, hogy Uj vasarléi csoportokat
szélitson meg, Uj attitlidoket alakitson ki. A zsirizés kapcsén tobb
olyan termékkelis taldlkoztam, ami élt a design nyUjtotta lehet6sé-
gekkel. Ez mindenképpen pozitiv fejlemény.

& Jozsef Martinkd, design critic,
editor in chief of Trendguide.hu:

When it comes to product innovation, design and shape are of key im-
portance. This is true for FMCG products as well. These days design is
a complex communication tool, with the help of which manufacturers
can convey their message to shoppers about their traditions, innova-
tion policy, sustainability, environmental protection activity and cor-
porate values. Furthermore, design is capable of repositioning prod-
ucts, which means that it is a tool that can be used for targeting new
consumer groups and establishing new attitudes. While jurying | came
across many products that utilised the opportunities of design. This is
definitely a step forward.

Martinké Jozsef
designkritikus

Novék Péter, az IAB Hungary elntke
A nemzetkdzi piacokon mér ko-
moly elismeréssel biré Product of the Year megmérettetés hazai
elinditasaval minden érintett profitélhat. A fogyasztok sz&mara
egyfajta szelektorként miikodik, segiti ket a vésarlasi dontések
meghozataldban, 6tvozve az innovécié értékét és mas fogyasztok
véleményét. A mérkatulajdonosok pedig a megkulonboztetésen ke-
resztil, okos kommunikéciéval ndvelhetik értékesftéstiket. Kivancsi-
an vérom, hogy a markak ki fogjék-e ezt hasznalni a hagyomanyos
csatorndk mellett a digitalis marketingben, e-kereskedelemben is.

& péter Novak, president of IAB Hungary

Product of the Year already has great prestige on the international
stage and starting the competition in Hungary is definitely a good
idea. It works as some kind of selection mechanism for consumers,
aiding them in making shopping decisions, combining the value of in-
novation and the opinion of other consumers. Brand owners can use
this differentiating feature and smart communication to increase
sales. | am really curious whether brands are going to use this op-
portunity only in traditional channels or also in digital marketing and
e-commerce.

Novak Péter
elndk
IAB Hungary

Dr. Serényi Janos, a Superbrands Bizottsag elnoke

Az év legjobbjanak lenni mindig nagy 6rém és dicséség -legyen sz6 akér egy sportagrél, egy szépség-
versenyr6l vagy mondjuk egy tudomanyos felfedezésrél. A dobog tetején végezni plusz elismerést
jelent egy olyan megmérettetésen, amely a vildgban mér jelent6s hagyomanyokkal rendelkezik, de
Magyarorszagon csak most mutatkozik be. Az Fv Terméke Dfj gy6zteseinek killon vastaps jar azért,
mert még a nehéz gazdasagi helyzetben is - sok versenytdrsukkal ellentétben - innovativ meglepe-
tésekkel lepik meg a régi és az (j vasarldikat. Mint tudjuk , a zs(iri pontokkal, osztélyzatokkal ismeri
ela kiemelkedd teljesitményt. A vasarld pedig a gy6ztes termék polcrdl vald levételével, a bevasarlo-
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} Folytatés a 16. oldalrél

kosarba valo helyezésevel szavaz. Dontését nagyban megkdnnyiti
az Ev Terméke Dij logo, ami dnmagéban elismer, minGsit, rangsorol.

=& Dr Janos Serényi, chairman of the
Superbrands Committee:

It is always a great pleasure and victory to be the best in a given year,
be it sports, a beauty contest or science. It is an extra special recogni-
tion to be number one in a worldwide competition with a long tradi-
tion, which is about to make its debut in Hungary. Winners of Product
of the Year also deserve a big applause because unlike many of their
competitors, these manufacturers surprise their buyers with innova-
tive products in this difficult economic environment. The jury honours
exceptional performance with points, while customers cast their
votes by taking products from store shelves and putting them into
their baskets. Their decisions are made much easier with the Product
of the Year logo, which in itself honours, qualifies and ranks.

Dr. Serényi Janos
elndk
Superbrands Bizottsag

Simon Zsolt, a TV2 vezérigazgatéja

A fogyasztok egyre raciondlisabbd valnak, a nehezebb kdrilmények
kozott még inkabb értéket szeretnének kapni a pénziikért. Az innovacionak ott van jelentdsége, hogy
olyan fogyasztéi igényekre reagdljon a termék, amelyre a minden-
nap emberének az aktudlis koriilményeket tekintve sziiksége van.
Sajnos a mesterségesen generalt igény alapl fogyasztas mér csak
sz(ik rétegek kivaltsaga, ezért a fejlesztések terén fokuszba kerdilt
a praktikum. Nagy orommel l&ttam a verseny soran, hogy nagy mul-
tinaciondlis cégek esetében is felgyorsultak a fejlesztési folyama-
tok, illetve kis helyi cégek esetében is valés, megalapozott fogyasz-
téi insighton alapul az Ujftés.

B Zsolt Simon, CEO of TVz:

Consumers are becoming increasingly rationalistic and economic hard-
ships make them even more focused on value for money. With innova-
tion product manufacturers react to consumer demand, satisfying the
needs of ordinary people in everyday life. Unfortunately consumption
based on artificially generated demand has become the luxury of a
narrow layer of society; therefore innovation activity concentrates on
practicality. | was glad to see in this competition that multinational
companies speeded up their innovation activity and that small local

Simon Zsolt
vezérigazgat6
businesses build their innovation activity on realistic, well-founded ~TV2

consumer insight.

Dr. Szab6 Gabor, a Magyar Innovaciés Szovetség elndke

Komoly jelent&sége van manapsag a mindségi dijazasnak. Ez az oka annak, hogy minden ertfeszi-
téstinkkel igyeksziink tovabb vinni, életben tartani a Magyar Innovéciés Szévetség éltal alapitott In-
novacios Nagydiat, s hogy kilénds drommel tidvozéltiik a magyar piacon idén elindulé, nagy mualtd
ésigen sikeres Product of the Year / Az Ev Terméke Dijat. Nemzetkozi felmérések igazoljék, hogy ha-
zénkban eddig nem kapott elegend6 hangsulyt a dizéjn, ami ennek az elismerésnek a kiérdemlésé-
ben mérlegelendt tényez6. Ma mér fontos, hogy tul tudjunk (épni a funkcionalitdson. A vasérlok ke-
gyeiért folytatott harcnak egyre komolyabb terepe a csomagolds. Ezen a fronton is meg kell felelni
a naprél napra novekvg elvardsoknak.

=& Dr Gabor Szabé, president of the Hungarian
Innovation Association:

These days quality awards are of major importance. This is the reason
why we make great efforts to keep the Hungarian Innovation Associa-
tion’s Innovation Grand Prize alive. We welcome the prestigious and
highly successful Product of the Year award to Hungary with great
pleasure. International surveys prove that up until now design has not
received enough attention in Hungary, but it is one of the evaluation
criteria for products competing for this award. Today it is important to
go beyond functionality and usefulness. Packaging is an increasingly
important battlefield in the fight for the favours of consumers. Ever-
higher expectations must be met in this field from day to day.

Szakszon Agnes, a Product of the Year

Dr. Szabé Gabor  joyvezetsje

elndk L AProduct of the Year, a vildg vezet6 innovéciés termékdiazésirend-
Ma"gyar Ilnnovamos szere véleményem szerint egyarant hasznos eszkézt ad Uigy a gyar-
SzOvetség tok és forgalmazok, mint a fogyasztok kezébe. Az ok mindkét eset-

ben azonos: az Ev Terméke D logd egy U, figyelemfelhivé, megkii-
Bnboztetd cimke, amely a nyertes termékek csomagoldsara kerll. A gyérték és a kereskedtk a kil-
foldi tapasztalatok alapjan joggal remélhetnek forgalomndvekedést a logd hasznélatatol, a vasarlok
szaméra pedig megkdnnyiti a valasztéast a sokszor kismerhetetlentil széles &ruhazi vélasztékban. H&-
ziasszonyként magam is sokszor szembesuilok azzal a dilemmaval, hogy tébb, egy polcon taldlhaté,
l&tszélag azonos funkciéj, minGségli és art termék kozil melyiket valasszam. Persze, a legjobbat
szeretném kivélasztani. De hogyan dontém el, melyik is ez? Ebben a vélasztasban segit Az Ev Terméke
Dij piros logdja. A dij, amelyet a fogyasztok itélnek oda az egyes termékeknek, szdmomra azt az tize-
netet kozvetfti, hogy azok, akik mar kiprobélték az adott terméket, elégedettek voltak vele, s6t nekem
is gjanljak. Tehdt bizhatom abban, hogy j6l dontok, amikor a piros logds terméket veszem le a polcrél.

B2 Agnes Szakszon, managing director of
Product of the Year

Product of the Year is the world’s largest consumer-voted award for
product innovation. | think it is a useful tool for both manufacturers-
distributors and consumers. The reason is the same in both cases:
the Product of the Year logo is a new attention raising and differ-
entiating label that appears on the packaging of winning products.
Based on international experience, manufacturers and retailers can
be hopeful that using the logo is going to increase sales, at the same
time facilitating the selection of the right products for consumers
from the sometimes chaotically wide range of products available in
stores. As a housewife, when | go shopping | often face the dilemma
of which product to choose from the many goods on the shelf, which
are seemingly of the same quality, have the same function and price.
Obviously I would like to pick the best one, but how do I decide which
one is the best? The red Product of the Year logo helps to make this
decision. For me a product award voted by consumers conveys the
message that those who have already tried the given product were
satisfied with it and recommend buying it. It means that | can be con-
fident that | make a good decision when | take the product with the
red logo off the shelf.

Szakszon Agnes
ligyvezetd
Product of the Year
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A flottaértékesités
tartja életben az autopiacot

magyar autés piacot.

DigitalCommunication menedzsere.

2011-ben a teljes magyar autépiac kozel :
kétharmada céges vdsarlas volt. A Citroén
szakértoi szerint ez a trend még folytatédik, :
s6t er8sodhet is 2012-ben. Bar a regisztra-
cios ado csokkent, igy egyes markak a re- :
gisztracio utan exportra viszik az autdkat, 5

ami torzitja a val6s piaci képet, de nem je-
lenti a magyar eladdsok drasztikus nove-
kedését, hiszen a maganiigyfelek vasarlasi
lehetdségei nem novekednek, a hitelfelvé-
tel nehézkes, készpénzforrésa kevés tigyfél-
nek van. Az egyéb terhek névekedtek, nétt

Ebben a pillanatban még nem lat- A tOrvényi szabalyozas kedvezbb alakulasa ellenére stagnal a
nak olyan nagyobb strukturalis : 2 . L1 4 Loy s
vltoshsokat a Renault szakértsi, . |128Ya gépkocsipiac. Néhany gyarto bizonyos szegmensekben

. novekedést tapasztal. Legkeresettebbek a |6l felszerelt model-

amelyek alapjaiban véltoztatnak meg a

- lek és a kishaszonjarm(ivek. 2012-ben is az innovacio és a szol-
— Ami most lathato, hogy a megrendelé- @ ; G ; e , .
sek iiteme némileg lassul, atfogo elem- | SAltatasok kiterjesztése a megkulonboztetes motorja.
zés hijan egyeldre azt gyanitjuk, hogy :
ez a gazdasagi kornyezet bizonytalansa- :
gdnak eredménye — mondja Vihari Ba- :
lazs, a Renault Hungdria Marketing &

az afa, a gépjarmiiado, a cégautdado, és be-
lépett a baleseti ad¢ is. Az lizemanyagar-
emelkedés szintén nehezit6 tényez0. Jelen-
tésen hullamzik a forint arfolyama, ami ki-
szamithatatlanna teszi az értékesitést.

A GPS mindent lat

Magyarorszag (és disztribltorain keresztil mar tobb eurdpai orszag)
elismert m{iholdas nyomkovetéssel foglalkozd cége az iData Kft. Ve-
zet6je, Szabd Lajos, felismerte a szolgéltatas fontossdgét, és az iTrack
GPS-t megalkotva egy olyan terméket hozott létre, mellyel ma mar tiz-
ezer gépjarm{i irdnyftasat és ellendrzését végzi 8oo kis-és kozépval-
lalat mellett szamos kdzismert nagy cég. Kizarolag sajat fejlesztés-
sel és gyartassal dolgoznak, ezzel elégftve ki a pontos és megbizha-
té rendszer irénti igényt.

- A cégek egyre inkabb &tjak, hogy az eredmények megtartdsahoz és
anovekedéshez elengedhetetlen a hatékony kontrolling. A szervezés
és az ellenBrzés kulcsfontossagl - éridsi a verseny minden szektor-
ban. Sokaknak az utolst esélyt jelenti az iTrack - mondja Szabd Lajos.
Az UzletkotOs, terlleti képviselds, partnerlatogatos flottak esetében
a pontos Utvonalak mellett nagy jelent6sége van annak, hogy listaz-
hatéak a partnerlatogatdsok, kimutathaté, hogy adott idészakban hol
és mennyi idot toltott el egy-egy munkatars. Nem szikséges egyen-
ként bogaraszni akdr sok szaz jarm{ adatait, listazhatdak a problémas
esetek, példaul ha tul hosszu vagy tulrovid volt az egy-egy helyen el-
toltott id6, ha a sofBr késve indult el, vagy ha kilépett egy virtudlis te-
riletrél. Kozkedvelt a kulcsos autdk esetében a soférazonositas, igy
nem szamit, hogy egy autét hanyan hasznélhatnak, soférhoz kotve is
lekérhet6ek az adatok. Mésik jelent6s kérdés a privat és a céges utak
szétvdlasztasa, ez egyetlen kapcsoloval megoldhatd; az elszamola-
sok és az adminisztracios feladatok pedig nagymértékben csokkenek.
- Emellett egy olyan tizemanyagfogyas-figyelést hoztunk létre, mely

99 szdzalékosan, literre pontosan méri a tankolasok mennyiségét és
az Uzemanyag fogyasat. Pontos adat kaphat6 egy-egy Utvonal izem-
anyagigényérdl, mely a fuvarfeladat-kalkuldciéhoz is elengedhetet-
len, és teliesen megsziintethet6ek a félretankoldsok, leszivasok is. Az
ugyfeleink kozott vannak olyan cégek, akik éves szinten 20-30 millio
forintot takarftanak meg a rendszer bevezetése 6ta - sorolja az el6-
nyoket a cégvezetd.

Elkészult a mobilalkalmazasuk is, mellyel mar minden mobil platfor-
mon elérhet® az iTrack. Hamarosan befejezik a vezetési stiluselem-
zés fejlesztését, melyre az Eurdpai Unié tdmogatasaval és az Eurdpai
Regionalis Fejlesztési Alap tarsfinanszirozaséval az Uj Széchenyi Terv
keretén belul kbzel 25 millié forintos tdmogatést is nyertek. =

&2 The GPS sees everything

25 million through the New Széchenyi Plan. =

iData Kft. is an acknowledged Hungarian satellite tracking company. Company head Lajos Szab6 has realised the importance of this kind of service and
created iTrack GPS, which is now used for controlling and tracking 10,000 motor vehicles by 8oo SMEs and large firms. Mr Szabd told our magazine that
businesses realised they are unable to grow without effective controlling. Precise routes, the time sales reps spend with partners, driver identification,
separating private and business trips - these are just a few of the system’s features, based on which lists can be printed without having to go through
irrelevant data. What is more, iData Kft. also developed a fuel consumption monitoring system that measures petrol usage with gg-percent accuracy.
Certain companies save an annual HUF 20-30 million by using this system. iData’s mobile application is also up and running and soon they are going to
complete the development of a driving style analysing system — which the European Union and European Regional Development Fund supported with HUF




Optimizmusra ad okot néhany tényezd a hazai aut6finanszirozas és
Uzemeltetés teriiletén. Tenderek indulnak Ujra, és a jogszabalyok val-
tozdsanak koszonhetben akdr 6todével csdkkenhet a véllalati auték
bérleti dija. Szakértt flottakezel® segftségével jelentts hatékonysag-
novelés érhett el.

- A legintenzivebb érdeklédést a kkv-cégek
esetében tapasztaltuk az év elsd hénapja-
iban - mondja a kilencezer jarm{vet kezeld
LeasePlan Hungdria Zrt. kereskedelmi igaz-
gatdja, Pesti Timea, aki az évek 6ta tarto
gazdasagi valsag ellenére idén optimistan
latja a flottapiacot. A tavaly év végén elha-
lasztott nagy tenderek is Ujra elindultak. A
tobbi flottakezel6htz hasonléan akar 5-10
szazalékos flottapiaci bdviiléssel szamol-
nak erre az évre.

A gépjarm{-tzemeltetés legtobb teriletén
aremelkedés tortént - a j¢ hir viszont, hogy csokkent a regisztraci-
6s add, és uniés nyomasra tartds bérletnél megsz(int a személygép-
j@rmvek bérleti dijdnak éfalevonési tilalma. Utébbinak kdszonhett-
en a korabbiakhoz képest akdr 22 szazalékkal olcsobba valhat a cég-
autok bérleti dija.

- Idén tovabb nd a tartésbérleti konstrukcié pénzigyi elénye a sajat
tulajdonu vagy hitelbdl finanszirozott gépjarmiiflottakéval szemben,
hiszen a vallalkozasok szamara lehetdvé vélt, hogy afamentesen sze-
rezzenek be gépjarmlvet. A flottakezeld cégek tovabbra is visszaigé-
nyelhetik a személygépjarmivek beszerzési ranak altalanos forgal-

Pesti Timea
kereskedelmi igazgatd
LeasePlan Hungéria

nettd dra lesz - szogezi le Pesti Timea.

reflektorban: flottdk 77777/

Avallalkozasok szamdara nemcsak kényelmes megoldast, hanem jelen-
t6s kiadascsokkentést is jelent a flottakezelés tartés bérleti konstruk-
ciéban torténd kiszervezése, hiszen igy nemcsak a bérleti dij szamol-
haté el koltségként, de az &fa is visszaigényelhet®, ha megfeleléen ve-
zetett Utnyilvantartas igazolja az Uzleti- és maganhasznalat aranyat.
Sajat vasarlas esetén az egyébként is forrashiannyal kiizd6 véllalatok
pénze a gépkocsiban van lekdtve, nem kamatozik és nem forgathatd
be az alaptevékenység fejlesztésébe. A véllalkozasnak onalldan kellin-
téznie a biztositast, baleset esetén a karrendezést, ideiglenes bérautdt,
periodikus szervizeket, szezondlis gumicseréket, mig tartos bérletnél
minderrdl és még sok masrol - legyen sz6 optimalis modellvalasztasrdl,
adatgy(jtésrol, az autdpark kéltségeinek elemzéseirl vagy cégautd-
szabdlyzat elkészitésérél - a szolgéltatd gondoskodik. Bérletnél nincs
szUkség kulon alkalmazottra, aki a flotta Ugyeit szervezi, hiszen a napi
operativ Ugyeket a flottakezel6 kapcsolattartéja intézi.

Egy szakértd flottakezeld sok olyan alternativat is mutat Ugyfeleinek,
melyekkel fenntarthatjék alkalmazottaik elégedettségét, mégis csok-
kenthetik a céges gépkocsikhoz kapcsolodo kiadésaikat.
Akoltségek optimalizaldsaban a flottakezeld egy belst cégautd-sza-
balyzat (carpolicy) 6sszellitdséval - vagy @ mar meglévé dokumen-
tum felilvizsgdlataval - is segfti Ugyfeleit. Az egyértelm{ carpolicy
elejét veszi a félreértéseknek és a problémas helyzeteknek.

- A LeasePlan segitségével tapasztalat hijan is van méd megfeleld
flottapolitika elkészftésére anélkul, hogy hénapokat kellene eltélte-
ni a dokumentum megalkotasaval. A flottat hasznalé véllalat kozre-
miikodésével akdr 1-2 hét alatt elkészithetd a testreszabott, atfo-
g6 cégautd-szabalyzat, mely minden kritériumnak megfelel - mond-
taelaszakértd. =

NI
N

There are a couple of factors in the domain of fleet financing and management that give way to optimism: tenders are going to be reannounced and
changes in legislation may reduce the cost of corporate car rental by one fifth of costs. Timea Pesti, commercial director of LeasePlan Hungéria Zrt. in-
formed our magazine that SMEs were the most active in the first months of the year. She thinks that this year the corporate fleet market may expand by
5-10 percent. Although most fleet management costs increased, the registration tax became lower and now there is a possibility to deduct the VAT in the
case of occupational lease - the latter may make corporate car rental 22 percent cheaper. For businesses it is not only more comfortable to outsource
the management of their vehicle fleets but cheaper as well, because this way they can write off rental fees as expenditure and reclaim the VAT as well, if
a mileage record is kept to prove the proportions of business and private vehicle usage. A fleet management expert may optimise costs without having to

— Némi el6nyt jelent, hogy a személyaut6
bérleti dijanak afaja (munkavégzéssel ossze-
fiiggésben) visszaigényelhetévé vélt. Jelentds :
allami beszerzések is varhatok — mutatrda :
pozitfvumokra Tiitté Lészl6, a Citroén Hun-
garia Kft. flottaértékesitési igazgatoja.
Naluk legnépszeriibb kategéria tovabbra
is a kishaszonjérmivek. Ezt koveti az al- :
s6-kozép kategoria, majd pedig a felsé-ko- :
z¢ép, a vezetdi auto.

Kevesebb és kisebb flotta ‘
A Porche Hungaria munkatdrsai azt tapasz- :
taljak, hogy a flottavasarlok a gazdasago- :
sabb, kisebb fenntartdsi koltségii flottak va- -
sérlasét részesitik elényben, és csokkent a
céges flottak autéinak szama is, azaz a ko-
rabbi tobb szdzas flottak helyett ma a né-
hény tucatnyi auté mitikodtetése a prakti-
kus. Mivel a maganvasarlok piaca nem mu-
tat élénkiilést, csak a finanszirozds alapve- :
t6 véltozasdval lesz remény a véltozésra.
— Ugyanakkor a flottaiizletag tovabbra is

. Kovacs Andras

. Volkswagen Haszonjarmi
:  mérkaigazgat6

: Porsche Hungaria

az autdpiac zsugoro-

latni feladataikat. A

Haszonjarmiivek markdjanak igazgatdja.
A Nissan csapata a lizingmegoldasok terje-
dését valdszintsiti a magyar piacon. Tuda-

tdban vannak a cégnévre regisztralt autok :
értékesitési dominanciajanak, ezért nagy
hangsulyt fektetnek erre a szegmensre, ésa
. kezik a Citroén. A DS sorozat csicsmo-

kinélt finanszirozasi konstrukciokra.

— A lizingelt autok esetén januér 1-t6l ked- :
: vezObb a cégek adozdsa, ami elényt jelent :

meghatarozo, hiszen :
© ben - szdgezi le Palkovics Péter, a Nissan
désaval a flottaiigy-
felek aranya jelent6-
sen novekedett, mert :
a cégek szallitéjarmt
nélkiil képtelenek el-
. t6k részére.
flottamegrendelé- :
sek aranya igy mar- :
katol és tipustol fiig- :
gben a 25-80 szdza- :
lékos aranyt is elérheti — jelenti ki Kovacs :
Andrés, a Porsche Hungaria Volkswagen :
- Renault Kangoo ZE piacra dobdsa lesz.
© A misik ilyen esemény a genfi szalonon
© most bemutatott Gj csaladi egytert, a Da-

az egyszerl készpénzes vasarlassal szem-

Sales CEE Kft. PR & Marketing Managere,
aki szerint a Nissan feladata ebben a hely-
zetben a cégautot vasarlo tigyfelek szama-
ra megmutatni, hogy modelljei miért je-
lentenek j6 megoldast a flottatizemelte-

Uj modellek, tj csomagok

— Az év folyaman két termékesemény ko-
ré szervezziik a promocidinkat. Az egyik
a flottak szamara érdekes elektromosau-
té-projekt, amelynek magyar vetiilete a

cia Lodgy megjelenése — mondja Viha-
ri Balazs.
Ebben az évben két tjdonsaggal jelent-

dellje, a DS5, aprilisban keriil a piacra.
Az extravagans sportos vezetdi auto kii-
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Kiforrott tipusra esett a METRO valasztasa

b

- 3 Az orszagos lefedettséget
biztosfto terlleti értékesitd
csapat igen fontos eleme
a METRO értékesftési stra-
tégidjanak, hiszen a nagy-
kereskedelmi Uzletagban
a személyes kapcsolatok,
a partnerek Uzletmeneté-
nek testkdzeli megismeré-
se elengedhetetlen. A 140
fOs terlleti értékesitd csa-
pat munkdjat segiti az egy-
seges miszaki és techni-
kai hatteret, illetve megje-
lenést biztosito flotta.

- Az értékesités teruleti rendszerének mikodtetése és annak finomitasa mér tobb éves
multra tekint vissza céglinknél, struktdrankban a tertleti értékesitési rendszer egy fontos
elemet képvisel. A teljes rendszert 2010-t6l tobb eszkdzzel és erdforrassal is megerdsitet-
tuk, és allunk partnereink rendelkezésére - mondja Krubl Yvette, a METRO Kereskedelmi Kft.
kommunikaciés vezetdje. - Ennek a torekvésnek eleme, hogy csapatunkat egységes auté-
parkkal lattuk el.

AMETRO célja az U flottaval az volt, hogy olyan modern, kdrnyezetbarat autdt tudjanak hasz-
nalni a kollégak, amelyek biztonsagosak, kényelmesek, ol felszereltek, és szamos tapasz-
talat alapjan megbizhatéak is, hiszen a kollégak elengedhetetlen tarsai a mindennapokban.
A vélasztas a Fiat Grande Punto 1.3 Multijet diesel, 5 ajtdés modelljére esett. Az autok a bs-
séges alapfelszereltségen (ABS, 4 légzsak, dvfeszitok stb.) tul minden olyan plusz felsze-
reltséggel rendelkeznek, mint a manudlis klimaberendezés, a flithetd, elektromosan allitha-
t6 tikor, a magassagban allithaté Ulés és kormany, az osztva donthett hatso tlések, kod-
fényszord vagy a teljes értékl potkerék, GPS és Bluetooth. Megnyugtatd a Grande Punto ki-
forrottsagais, hiszen 2005 6ta gyartjak, massziv, megbizhaté modellt testesit meg, melyet
anémet ADAC statisztikak is bizonyftanak. A tipus szamtalan més eurépai markat utasitott
maga mogé kulonbdzo teszteken. A flottakezeld 'Assistance’ szolgalata pedig egész Eurd-
pa terlletén a rendelkezésikre 4ll, ha probléma adddik. Természetesen a szervizszolgalta-
tas is biztosftott, minden megyeszékhelyen.

A METRO a nemzetkozileg bevalt gyakorlatot kdvetve kiilst cégre bizta a miikodéstikhoz el-
engedhetetlen, de az alaptevékenységiktdlidegen feladatok ellétasat. Iy médon nemcsak
koltséghatékonyabb megoldast, de magasabb szinvonall szolgéltatast és fokozott haté-
konyséagot is elért ezen a terlleten a LeasePlan Hungéria Zrt. segitségével, aki hazank egyik
vezetd flotta- és jarmiikezelGje. »

&% METRO cast their vote on a reliable type

A new vehicle fleet aids the work of METRO’s 140 regional sales reps, giving team members a uni-
form technological background and look. Yvette Krubl, communications manager of METRO Hunga-
ry told our magazine that their goal with the new fleet is to give their sales team modern and envi-
ronmentally friendly cars, which at the same time are safe, comfortable, reliable and well-equipped.
One of the reasons why METRO chose the 5-door Fiat Grande Punto, 1.3 Multijet diesel models is
that they have been manufactured since 2005 and they are renowned for their reliability, as it is
proven by statistical data from ADAC, Germany. The fleet manager’s assistance service is available
to members of METRO'’s sales team all over Europe, should any problem occur. LeasePlan Hungaria
Zrt., one of Hungary’s leading fleet and vehicle management companies is responsible for the ef-
ficient operation of METRO's fleet. =

. lonlegessége a dizel-hibrid hajtas, ami
© 99 g/km alatti szén-dioxid-kibocsatast
. eredményez, és pdratlan, akar dsszke-
. rékhajtdsd menettulajdonséggal rendel-
. kezik. Az év mésodik felében megujul-
. nak az imméar EURO5 motord Berlingo
. és Jumpy kishaszonjarmiivek is.

: — A Citroén mdrkakeresked6 halézatd-
. ban kilenc flottaspecialista markake-
. reskedés (Business Center) gondosko-
. dik a flottatigyfelek kiemelten magas
© szinti ellatdsarol. Itt soron kiviili javi-
" tas, szerviz, csereaut6-lehetéség — akdr
© haszonjarm(i is -, karosszéria-javitas és
. biztositds-iigyintézés, dtutaldsos fize-
. tés, egyedi kedvezményrendszer vérja
. a flottaiizemeltetéket — sorolja a flottds
. szolgdltatasokat Tiitté Laszl6. Vasarlas-
. ra a teljes modellpaletta rendelkezésre
. all, tesztautok, egyedi kedvezményrend-
. szer, finanszirozds vagy flottaszolgdl-
: tatdsok, tizemeltetési tandcsadas, biz-
. tositdskotés, a haszonjarmiivek esetén
. egyedi felépitménylehetéségek segite-
- nek a dontésben.

. A Porsche Hungarianal idén a legfonto-
© sabb a j6 finanszirozasi csomagok kiala-
. kitdsa. A Porsche Bank és a Porsche Li-
. zing 4j termékeket vezet be a piacra, me-
: lyek koziil igen népszert a sajit casco, il-
. letve a forint alapti hitel vagy tartds bérlet.
. - Ugyanilyen fontos szdimunkra a jo, meg-
. bizhat6 szervizhattér, melyben a Porsche
. Hungaria orszagos halézata igen erds — te-
. szi hozzd Kovacs Andras.

. Szdmos tjdonsdggal és meglepetéssel ké-
. sziil a Nissan is a magyar piacra, amelyek-
. ben a vevdszolgalati és szervizszolgaltata-
- sok, a kiterjesztett garancia (3 évrél akar
© 5évre) és a finanszirozési ajanlatok mind
- fontos szerepet kapnak.

© — A Nissan Eur6péban és a hazai piacon is
© azt a célt tiizte ki maganak, hogy 2016-ra a
. legnagyobb darabszdmban értékesitett ja-
. pan maérkédvé véljon. Az ide vezet6 titon a
. flottaértékesités is nagy szerepet fog kap-
. ni— Osszegzi a rvid és hosszu tavu terve-
. ik 1ényegét Palkovics Péter. m

Kol

=& Fleet management keeps the automobile market alive

According to Balazs Vihari, marketing & digital communication manager of Re-
nault Hungéria there are no fundamental changes taking place on the Hungarian
automobile market at the moment, but the pace of orders is definitely slowing
down. In 2011 about two thirds of domestic motor vehicle sales were corporate
purchases. Laszl6 Tiitt, corporate sales director of Citroén Hungéria Kft. is of the
opinion that this trend may even strengthen in 2012. Elevated petrol prices and
the fluctuation of the forint do not help in selling more cars either. At the same
time significant state purchases are expected. Andras Kovacs, Volkswagen util-
ity vehicles director of Porsche Hungéria told our magazine that buyers prefer
economical fleets with low maintenance costs. Corporate fleets have become
smaller but this segment is still dominant, as fleet orders’ share is still 25-80
percent, depending on brand and type. Péter Palkovics, Nissan Sales CEE Kft.s
PR & marketing manager informed Trade magazin that since January taxes on
leased vehicles have been more favourable than on purchased cars. The expert
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forecasted the spreading of leasing solutions on the Hungarian market. This year
the two most important events for Reanult Hungary will be the launch of Renault
Kangoo ZE and the new family multi purpose vehicle, Dacia Lodgy. Citroén also
comes out with two new vehicles: DS5 is a diesel hybrid with CO emission lower
than ggg/km; this car will hit the streets in April. In the second half of the year
Berlingo and Jumpy utility vehicles will return with EURO5 engine. Citroén Hun-
géria operates nine Business Centers to take care of all corporate needs, from
maintenance work to insurance administration. This year Porsche Hungaria fo-
cuses on forming financing packages: Porsche Bank and Porsche Leasing will put
new products on the market. Services by Porsche Hungéria’s nationwide mainte-
nance and repair network are also a priority. Nissan’s goal on the Hungarian mar-
ket is to become the best selling Japanese model by 2016. This year’s surprises
include customer and maintenance/repair services, extended guarantee (from 3
to 5 years) and new financing offers. =



Eqgy helyben topog a piac?

Haladjon elore
UniCredit
Széchenyi Kartyaval!

A Széchenyi Kartya Program kilonféle célokra
igényelhett hitelei segitségével lendiletbe hozhatja
vallalkozasat. Az allami tamogatas mellett nydjtott
kedvezd kamatozasU, alacsony finanszirozasd Széchenyi
Folydszamla-, Forgoeszkoz- és Beruhazasi Hitelekkel
sikeresen megvaldsithatja céde terveit. Ezt a célt
szolgalja Tamodatast Medgeldlegez6 Hitelink is, melyet
els6ként a hazai piacon az UniCreditnél igényelhet.

Tovabbi informaciéért érdeklodjon a 06 40 50 40 50-es
szamon. www.unicreditbank.hu/szechenyikartya

Az élet csupa valtozas és lehetdséd.

‘ Udvozoljik bankunkban!
Szamithat rank.

v UniCredit Bank

Jelen tajékoztatd nem mindsil szerzddéses ajanlattételnek. A részletes kondicidkat a bank mindenkori hatalyos Széchenyi Program kondicios listaja
tartalmazza. Az egyéb feltételeket az eqgyedi szerzGdések és a bank Altalanos Uzleti feltételei rogzitették. A bank fenntartja a kondicidk edyoldall
valtoztatasanak jogat, valamint a hitel igénylése esetén a hitel nyGjtasardl sajat hitelbiralata alapjan dont.


http://www.unicreditbank.hu/
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Arculathordozok mozgasban

Az FMCG terUletén miikodo vallalatok egy része jelentts gépjarmiflottaval rendelkezik.
Ezek tobbnyire a cég arculatanak vagy éppen az aktualis kommunikacidjanak megfele-
[6 dekordacidval jarjak az utakat. A flottadekoralas rejtelmeirdl kérdeztlk Gerencsér And-
rast a Béflex Solution Kft -tél és Koncz Balazst a Nordenskjod Design Kft-tol.

van sz6, amely stabil alapokon nyugszik

A flottadekoracio azt az érzést kelti a partnerekben, hogy egy rendben, szervezetten miikodo cégrol
. képet a hirdetett termékrél, vallalkozas-

4 talanossagban elmondhato,
Ahogy a jo flottadekoracid inkdbb :
image jellegli, nem szerepel rajta :

tul sok szoveg, tul sok informacio. Sze-
rencsés, ha a kreativ egy j6l megvélasz-
tott, felttiné kép, amelyhez a cég neve,
logdja és maximum egy iizenet tarsul.
Nagyon fontos a jé beazonosithatésag — :
vagyis a flottadekoracion megjelenitett :
kreativ illeszkedjen a cég teljes kommu- :
nikaci¢jahoz. Igy a teljes marketingkom- :
munikacids eszkoztar szerves részeként
nagyon jol erésiti a cég dltal megfogal-
mazott, minden csatorndn kommuni- :

kalni kivant brand
vagy image iizene-
tet. Ezek azok a 6
vezérszempontok,
amelyeket érdemes
szem el6tt tartani,
legyen sz6 egy teljes
felileten dekoralt,
promdcios flottade-
koraciérdl, vagy egy
vagott folias, pusz-
tan céglogbt szere-
peltet6 flottarol.

Koncz Balazs
Nordenskjod Design

— Kevés olyan flottaval taldlkoztam, ahol : |
kizarélag egy tipust gépjarmiivet hasz- © |
néltak volna. A flottadekoraci6 akkor jo, : |
ha sokféle auté- és gépjarmitipuson lehet
hasznalni - 4llitja Koncz Baldzs. — A gra-
fikat és a feliratokat ugy kell megtervez- :
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Az egységes
flottadekoracio erot sugall

ci6 tobbféle szerepet is betolthet. Ha pél-

. amely tervezett folyamatokra épit, stabil
. alapokon nyugszik. Ez mindenképpen
: nagyon pozitiv iizenet a nagyvilag felé —
© mondja el lapunknak Gerencsér Andrés.
. Természetesen vannak olyan flottadekora-
. ci6k, amelyek az imageépités mellett rek-
© lamfunkciét is betdltenek. Az Outdoor
. Advertising Association of America fel-
: mérése szerint ez az egyik leghatékonyabb
| hirdetési eszkoz. Specidlis felmérésiik vé-
} | laszaddinak 91 szdzaléka pozitivan észlel-
| teavizsgalt jirmigrafikt, 75 szdzaléka a

latottak alapjan kialakitott magaban egy

rol, 29 szazaléka pedig el6bb vagy utobb
ni, hogy konnyen adaptalhaté legyen kii-
16nbo6z6 feliiletekre, mikozben nem vész
el informaci6 és a céges arculat is megma-
rad. Egy puttonyos autén megjelené nagy
képet nehéz hatdsosan elhelyezni egy sze- :
- ezzel kapcsolatban a koltség nulla — foly-
. tatja Gerencsér Andras. — Nincs kotottsé-
. get okoz6 és draga sugdrzasi id6, de mar-
. gok, keretek kozé behatarolt formdk sem,
A fentiekhez kapcsolddéan a flottadekord-
. jelenések esetében. Viszonylag alacsony,
ddul egy vallalat amellett dont, hogy csak
a logojat szeretné feltiintetni a céges flot- :
t4n, mar azzal megkiilonbozteti cégét a
. versenytdrsakétol.
- — Er6t sugall, és azt az érzést kelti tigyfele- :
© iben — nagyon hasonléan péld4ul az egy-
. séges, szintén a cégarculatra épité mun-
© karuha alkalmazisahoz —, hogy egy rend-
. ben, szervezetten miikod cégrél van szé,

a vasarlasi dontésig is eljutott, ismertette
a szakember.

— Tovabba eldnye a tobbi kiiltéri hirdeté-
si eszkozzel szemben, hogy esetiinkben a
»médiafeliilet”, maga a jarm, adott, tehat

mint példaul a nyomtatott sajtébeli meg-

egyszeri befektetéssel (produkcids kolt-
ség) nemcsak folyamatosan m(ikodo rek-
lamhordozot kaphatunk, de egy egysze-

. it hirdetésen tulmutaté rekldmeszkozt,

amely az image, illetve a marka folyama-
tos kommunikalasara képes, érdeklédést
kelt, noveli az ismertséget, végiil bizalmat
ébreszt a vasarlokban. A dolog természe-
tébdl adododan raadasul sokkal tobbekhez

Egy felmérés szerint a megkérdezettek g1 szazaléka pozitivan észlelte a vizsgélt jarmiigrafikét, 75
. szazalékuk a latottak alapjan kialakitott magaban egy képet a hirdetett termékrdl, vallalkozasrol
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eljut az iizenet, hiszen egy mozgé reklam-
eszkozr6l beszéliink, ami szintén a reklam :

hatasfokat erdsiti.

- Nem elhanyagolhat6 szempont az aut6 :
elemeinek védelme fizikai sériilések el- :
len. A félidval burkolt motorhaztetd el-
lendllébb a felver6dé kavicsokkal szem-
ben. Egyes flottdk autdit teljesen be kell :
burkolnunk, amivel azt érjiik el, hogy :
amikor a cég évek maltan lecseréli az :
autéit, gyakorlatilag hibatlan fényezés- :
sel értékesitheti azokat - mondja Koncz

Balazs.

Kozlekedésbiztonsagi
kotottségek

s

megengedett, csak tehergépjarmivek,

"o

kis tehergépjarmiinek mindsitett jArma-
vek ablakai dekordlhatdak, és csak azok, :
amelyek egyébként ,vakablakok” lehet-
nének. Ezzel kapcsolatban az utébbi év-

tized praktikus fejlesztése a perforalt ab-

lakfélia, amely kiviilrél nem enged bete-
kintést, beliilrél viszont teljes kilatast biz- :

tosit a sofdr szamadra.

kozott is kivald kilatast garantdl.

s

Masik el6iras a kamionok esetében az éj-
szakai lathatosagot biztosito fény hatasa- :
ra fluoreszkal¢ csik, amelyet a kamionok

hatoldalan, kérben helyeznek el. Ennek : £& Image carriers on the go

felhelyezését érdemes a kamiondekoralas- ] r ion Kft 1
1i bekétni. i ind t. : Mmagazin that efficient fleet decoration is image-focused and does not feature too much text or infor-
salls egybekolni, 1gy mindez gy mene * mation. A well-chosen image, company name and logo and maximum one message are enough. Fleet
. decoration should fit into the overall communication of the company. Fleet decoration is good if it can be
: used on many types of vehicle. Graphics and texts must be designed to be easily adaptable to different
: surfaces, without losing information or a part of the company image. Fleet decoration can play different
- roles, for instance a firm may decide to feature only the company logo on the vehicles - this suggests
. strength and stability, a really positive message to the company’s partners. Some fleet decorations
L1s e s . © do not only contribute to image building but also have an advertising function. According to a survey
Az utdbbi egy-két év legfontosabb inno- : o cted by Outdoor Advertising Association of America, this is one of the most efficient advertising
. tools: 91 percent had a positive opinion about the examined fleet graphics. A really big advantage of
Olyan folidk, foliacsaladok jelentek meg this tool is that the media surface is already owned, so there is no extra cost. With a relatively low one-
. off cost companies can create a non-stop advertisement, which is also capable of constant image and
¢ brand communication. The message reaches much more people than other outdoor ads as vehicles are
tédekoraciohoz, teljes beboritashoz ajan- Ing : , _ ws It
. butitis allowed with lorries and trucks. An important stage of development in this was the appearance

lanak, és amiben igazdn innovativak a szi- : o perforated window foil. Several versions are available on the market, but it is highly recommended to

nek és feliiletek. Ezek nagyban hasonlato-

‘s : ; : holes of the surface and do not block the view. In the last few years base materials were developing
sak az aut01parban hasznilatos szinekhez . rapidly. Special foils appeared on the market which had been developed for vehicle decoration and are

és feliiletekhez: metdl szinvaltozatok, ka- :

tonai z6ld vagy matt fekete, karbon va . automotive industry. It is also very important that the new solutions are really easy to apply. Unfortu-
gy 8y - nately, the Hungarian decoration market is way too sensitive to prices. Special materials and solutions

bértextura hatdst sugarzé megolddsok, : are more expensive than poor ones and very often customers do not look beyond low prices. Then come
. the problems: the decoration peels off or it cannot be removed when the time comes for a change: one
Ezt 1 elentek K a fei- : has to scrape, there is leftover glue and the car's paint may be damaged. Béflex's decoration studio

zt megelozoen jelentek meg azox a Ie) . decorates thousands of vehicles every year, including those owned by market leading companies such

lesztések, amelyek alkalmazasa méara mar :

ben elvégezhetd, dsszehangolhatd a kettd.

Innovativ, szinpompas
alapanyagok

vativ iranya az alapanyagok fejlesztése.

a piacon, amelyeket kifejezetten teljes au-

sorolja Gerencsér Andrds gyartasvezeto.

",
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: Olyan Uj félidk, foliacsaladok jelentek meg,
amelyeknél igazén innovativak a szinek

. és feliiletek

Legfontosabb eldiras kozlekedésbizton- :
sdgi szempontbol az, hogy az ablakok de- :
koraldsa személygépkocsik esetében nem :

lyamatat.

sokszintien, fényesen villogni tud.

kéjat javitja.

Az arérzékenység itt is jelen van

. leten is, tdlzottan 4rérzékeny — jegyzi
. meg Koncz Baldzs. — Az el6bb emlitett
. kitling anyagok természetesen drégéab-
. bak, mint a sokszor ugyanigy kinézé,
. olcso, rossz minéségli folidk. A meg-
. rendel6 tobbnyire csak a pillanatnyi ar-
. eldnyt latja, a hosszabb tévu kovetkez-
: ményeket nem; a legolcsébb dekoraciot
© rendeli meg, és azt hiszi, nem lesz bels-
© le baja. Az alacsonyabb 4r okozta 6rom
© sokkal rovidebb ideig tart, mint a rossz
. minéség okozta bosszusdg. A dekora-
. ci6val két f6 probléma lehet: vagy idé
"o eldtt lejon, és ezért ujra kell csindlni,
. vagy nem lehet leszedni. Visszamarad
. aragasztd, vakarni kell és megsériilhet
. afényezés. Minden esetben a pénztar-
mindennapos gyakorlattd valt nalunk, hi- :
szen minden alapanyaggyarto6 kinalata- :
- ban szerepelnek méar a buborékmentessé-
get garantalé megoldasok, amelyek meg-
konnyitik és felgyorsitjék az applikélas fo-
© 56 a kreativ megkozelités, a rekldimozni
Nem feltétleniil ujdonsdg, de ellentét- :
© ben Nyugat-Eurépaval és Amerikaval, :
itthon még nem haszndljak az electro :
luminosense feliratokat, dekoracidt. En- :
© nek az a lényege, hogy a dekoralt feliilet
— Erdekesség, hogy ebbél szamos valtozat
elérhetd a piacon, de csak a direkt autéra
kifejlesztett véltozat hasznalatat javasol-
juk - jegyzi meg a Béflex gydrtasvezetSje :
—, ugyanis ennél a tipusndl a feliiletet al- :
koto apro lyukak szerkezete gy van kiala- :
kitva, hogy esében a vizcseppek nem re-
kednek meg benne, igy ilyen koriilmények :

ca bénja...

Gerencsér Andras szerint ahhoz, hogy
egy jarmiivon megjelené kommunika-
cié valoban hatékony legyen, két nagyon
fontos szempontnak kell teljesiilnie. El-

kivént cég vagy termék, valamint a de-
koraldsra hasznalt jarmi adottsagainak
konstruktiv figyelembe vétele. A masik,
ugyanilyen fontos tényez6 a dekordlast
végz6 cég munkatdrsainak szakértelme.

. A Béflex dekordcids studidja tobb mint
A hagyoményos dekorfdlidk folyamatosan :
fejlédnek. Javul a nyujthatésaguk, a visz-
szaszedhet8ségiik, az élettartamuk. Szd-
mos j6 tulajdonsiguk a dekoratérok mun-
© szinten ezer darabos nagysagrendekben
. dekoralnak jarmiiveket, olyan piacveze-
‘ . 16 cégeknek is, mint a K&H, Aldi, Dreher,
© — Nagyon sajnélatos, hogy a magyar : UPC, Bosch vagy az EGIS. =
dekorpiac, mint sok minden mads terii- :

husz éves fenndlldsa sordn a legnagyobb
flottaktdl az akdr egy darabos dekorald-
sig szerzett szakértelmével ebben t6lt be
kiemelked® szerepet a hazai piacon. Eves

Pusztai E.

Andréas Gerencsér from Béflex Solution Kft. and Baldzs Koncz from Nordenskjod Design Kft. told Trade

moving advertising surfaces. About traffic rules and regulations: car windows must not be decorated

use the one developed especially for vehicles, because with this raindrops do not get stuck in the small

innovative in terms of colour and surface. These are very similar to colours and surfaces used in the

K&H, Aldi, Dreher, UPC, Bosch or EGIS. =
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Kilenc milliard forint felett
mozgott a piac tavaly

A kendmédjas és szendvicskrém kiskeres-
kedelmi eladasa értékben 3, mennyiség
szempontjabol g szazalékkal csokkent ta-
valy, az el6z6 évhez viszonyftva. A piac g
milliard forint felett mozgott 2011-ben; a
megeldzO két évben viszont megkozelitet-

DeztorcsBernadett te g 10 millidrdot

tigyfélkapcsolati
igazgat6, Nielsen

alamennyi huskészitmény ér- :
Vtékben mért forgalmabdl ta-
valy 6, 2010-ben és 2009-ben :
pedig egyarant 7 szazalék jutott kené-

majasra és szendvicskrémre.

2011-ben jelentds dremelkedést tapasz- :
© Az éves piac mérete meghaladja a 220
. millidrd forintot.

. A legkedveltebb vorosaru-szegmens
: részaranya mennyiséget tekintve sta-
: bilan 37 szdzalék, éves dsszehasonlitds-
- ban. Utdna a kolbasz kovetkezik vélto-
© zatlanul 16, majd a felvagott, sonka és
© aszalonna, szintén véltozatlanul 9 sz4-
© zalékos részarannyal.

© Tovabbi sorrend: kenémajas a szend-
. vicskrémmel egyiitt 6 szazalék, fiistolt
. husok szintén 6, szaldmi 5 szdzalék. A
: tobbi kisebb szegmens mutatdja nem
. ériel az 5 szdzalékot. Valamennyi adat
. mennyiségre vonatkozik. =

talhattunk. Egy kilogramm kenémadjas
és szendvicskrém mennyiségi eladdssal
sulyozott atlagos fogyasztoi ara a leg-
utébbi harom év soran igy alakult, ki-
logrammonként: tavaly 1673 forint, egy
évvel elétte 1562, azt megel6zGen pedig
1439 forint.

Ami a huskészitmények teljes forgal-
mat illeti: értékben 4, mennyiségben
1 szazalékkal tobb huskészitményt
adott el az élelmiszer-kiskereskede-
lem 2011 soran, mint egy évvel korab-
ban, a Nielsen Kiskereskedelmi Inde-
xe szerint. Indexiink nem tartalmaz-
za a hentesaru-szakiizletek forgalmat.

Kendmaéjas és szendvicskrém mennylsegl

eladassal sulyozott atlagos fogyasztéi ara

2009. 2010. 2011.

1439 1562 1673
Forrés: pielsen

£ Last year the market topped nine billion forints

Last year liver paté and sandwich spread sales dropped 3 percent in value and g percent in volume;
the market surpassed the HUF g billion level. From total meat product value sales in 2011, liver paté
and sandwich cream realised 6 percent. The volume weighted average price of 1 kg of liver paté and
sandwich cream was HUF 1,673 last year. According to the Nielsen Retail Index, total meat product
sales grew in both value and volume, by 4 and 1 percent respectively. Without sales data from butcher
shops a HUF 220 billion annual market was measured. =
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z évek 6ta tarté gazdasdgi ne-
hézségek a huskészitmények ko-

zott is szerkezeti dtalakuldasokat

. inditottak be, aminek a kenésaruk egy-
. értelmiien karvallottjai, hiszen a Niel-
. sen adatai eladds-visszaesésrél tanus-
. kodnak. Ennek valdszintisithet6 oka az
. datlagdr emelkedése, amelynek mértéke
: 2010 és 2011 osszevetésében 6,1 szazalé-
© kos volt, idézi a Nielsent Szanté Zoltén, a
© Pick Szeged Zrt. termékmenedzsere, aki
© hozzateszi:

© — Akendsaru-kateg6ria mar eddig is igen
. polarizalt volt, azonban az dremelkedé-
- sek miatt az oll6 tovabb nyilt az olcsé és a
© magas min8ségl majasok 4rai kozott. En-
. nek kévetkeztében a prémium mindség-
. hez és markéhoz ez eddig ragaszkodd va-
. sarlok koziil is egyre tobben mar csak ak-
. ci6s arakon engedhetik meg maguknak,
. hogy megvasaroljak kedvenc termékeiket.
: A kategoridt tovabbra is az olcsobb ter-
. mékek uraljak. Ez jél mutatja, hogy a
© fogyasztok jelent8s része tovébbra is
. 4rérzékeny, raadésul taborukat a nehéz
© gazdasagi helyzet tovabb novelte.

: — A PL termékek, bar korabban 50 szdza-
- 1ék feletti részt is birtokoltak a kategorid-
© bél, jelenlegi, 46 szazalék koriili mennyi-
© ségi részesedésiikkel tovébbra is legdo-
. mindnsabb szerepldi a piacnak — ismertet
. egy masik Nielsen-adatot Szanté Zoltan.

. Sulytalanabb allapotok

. A vélsag begytirtizése nem kimélte a ma-
. gyar élelmiszergyartokat, sokukat iizlet-
- politikdjuk atalakitasdra osztonzott. Igy
. tortént ez a Gyulai Huskombinétnal is,
© amelynek egyik vezérterméke a Gyulai
© Miéjas.

© 2008 és 2010 kozott valamelyest csok-
. kent a gyart6i markas Gyulai Majas ke-
. reslete, de a keresletsziikiilést kompen-
. z4lta a sajat markéas majaspiac emelkedé-
. se. Tavaly tjra nétt a Gyulai Méjas eladésa,
. emellett tovédbb béviilt a PL-piac - tekinti
: 4t az elmult évek trendjeit Tamaskovitsné
- Gila Eva, a Gyulai Hiskombinat Zrt. mar-
. ketingmenedzsere.

. A szakember szerint az elmult évek egyik
© fontos, a kendsaruk kategoridjat is érintd
© tendencija, hogy tudatosabban keresik
© a vasarlok a kisebb kiszereléseket. Sok-
© kal inkébb odafigyelnek, hogy ne keriil-
© jon élelmiszer a szemetesbe, igy vagy a
- csemegepultbol vasarolnak, vagy a kisebb
- sulyu termékeket veszik le az dnkiszolgé-
: 16 pultrol.

. Ugyanezt a trendet tapasztaljak a Deb-
. receni Csoportnal is. A cég szamos sajat
: markas majast torolt a palettajabol, amely
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Az ar az ur a kenosaruk kozott

A kenodsaruk emelkedd atlagarat a kisebb kiszerelések és a kereskedelmi markak
gyakoribb vasarlasaval ellensllyozzak a fogyasztok. A tradiciondlis készitménykate-
goéria mind osszetevdiben, mind fliszerezésében igyekszik megujulni. J6 példa lehet
elotte a pastétomoké, ahol mar az egészen kiilonleges izvariansok is megjelentek.

a csemegepultbdl vasarlas

jo dontésnek bizonyult, tudjuk meg Dr. :
Pénzes Evatol, a Debreceni Csoport Hus-
. ben a Hamé markéval van jelen.
© — A magyar fogyasztok hozz4éllasa az élel-
- Véleményiink szerint a mai trend a ma- :
jas izesitésében inkdbb a hagyomdnyos :
izvildgot részesiti elényben. Ugy tapasztal- :
juk, hogy az olyan kiilonleges fiiszerezé-
sti, a magyar {zlés peremén egyenstilyozo
valtozatok, mint példéul a Kaiser Almés- :
hagymas majas, nem tudnak a szortiment :
© ségre sem kérosak.

. Gaspar Agnes a trendek koré-
. bél kiemeli, hogy a vésar-

— A huskonzervek piacan régebben az :
egyszerli sertés- és marhamdjkrémek vol- :
tak jelen, majd fokozatosan megjelentek :
a kiilonféle izesitések, a szdrnyasmaj, ali- :
bamdj, a kacsamaj alapd készitmények, :
egyéb pastétomok. Napjainkban tobb ext-
ra, kiilonleges izesitésti termék teszi valto-
zatossd a kinalatot — tekinti 4t a szegmens
fejlédését Zuberecz Anett, a Szegedi Pap- :
. sli pastétomok.
— Az ut6bbi években azonban egyre n- :
. vekszik az igény a hiitétt pastétomokra is, :
amelyek Globus markanév alatt, 150 g-os :
miuanyag tégelyes kiszerelésben megta- :
¢ vében.

ipari Kft. brand menedzserétdl, aki hoz-
zateszi:

alland§ részévé valni.

Terjedo tégelyek

rika Zrt. marketingmenedzsere.

A hazai piac ,,pastétomspecialistdja’, a :

Hamé Hungaria Kft. szerint a valsag hata-

séra a pastétomok fogyasztdsa nem csok- :
kent, éppen ellenkezéleg. A cégigyekszik :
minden fogyasztdi rétegnek elérhetévé :

i Vezértermékeit dtvozte

: aGyulai Hiskombinat

. A kategoriateremtd ,,kenémdjas” Gyuldn
~  sziiletett meg.

" — Az 1980-as évek elején a Gyulai Hus-
© kombinat egyik vezetd technolégusa,
© Boldog Lajos technologiai tjitasa révén

R jott létre a Gyulai Majas. Els6ként, ka-

B

aban a Globus, a mainstream szegmens-

miszerekhez az utdbbi években fokozato-

san véltozott — szdmol be tapasztalatairdl :
Gaspér Agnes, a Hamé Hungdria Kft. mar- :
. és Gyulai Kolbasz-
. nak az

inkabb olyan élelmiszereket vélasztanak, :

ketingreferense. — Az emberek lassan meg-
tanulnak egészségtudatosan vasarolni, leg-

amelyek izletesek, és egyben az egész-

16k kérében egyre kedvel-
tebbek a hokezeléssel tar-
tositott aluszil csomagoldsu
pastétomok és kenékrémek. Az alu-

miniumtégelyes termékek leginkdbb

-F

a konnyt kezelhet6ség miatt kedveltek,
kénnyen és gyorsan nyithatéak, valamint
a hékezelési technoldgianak koszonhetd-
- ros és helyi vallalkozok segitségével 1ét-
. rehozték a Gyulai Méjas Fesztival prog-

en izletesebbek is, mint a pléh kiszerelé-

lalhatdak vélasztékunkban — teszi hozza.

. tegériateremtéként, ez a termék vald-
© ban ,kend” méjas volt, szemben a tob-
© biek 4ltal gyartott szelhetd, kicsit mor-
. zsalékos majassal. A Gyulai Majas volt
. tehat az elsd igazi kenémdjas a bol-
. tok vdlasztékdban - idézi fel a multat
: Tamaskovitsné Gila Eva. — Az 0j termék
. nemcsak rogton kozkedveltté, de hama-
NS, __ \ : _ : rosan piacvezetévé vélt — ezt a poziciot
Eéyikjeliemzé trend a kisebb kiszerelésekérénynévekedése az 6nki§zolgél() pultban, illet\;’é gyakoribI; . a mai napig tartjal

: A cég a bélbe toltott majorannds mdjas

- mellett a kozelmultban két ujitassal ruk-
tenni pastétomait: a prémium kategori-
© adott vitaminnal azoknak a gyermekek-
. nek és id8seknek késziil, akik kevesebb

kolt el6. A 125 g-os Gyulai Majas hozza-

z6ldséget, gylimolcsot fogyasztanak, de

: odafigyelnek a B-vitaminok bevitelére.

Masik, 2011-es tjdonsaguk két vezérter-
meékiiknek, a Gyulai Majasnak

L = Szponzorltillusztrécio

Otvozésérol szol. Ez a
120 g-os Gyulai Kolbaszfiiszeres

Mijas, amelynek nagyon pozitiv a fogad-

tatdsa.

A Gyulai Méjas népszerusitésére a va-

ramsorozatot, ahol gasztronémiai bemu-
tatok, f6zéverseny, receptverseny varja az
érdeklédoket. Alkalmanként tobb ezer
embert latnak vendégiil a Gyulai Var t6-

41 Trade 2012.
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PICK-ujdonsag

a kozépkategoriaban

A Pick Szeged az olcsébb arka-
tegdridban a Familia majas 600
g-os, csemegepultos, és a 100
g-os, onkiszolgald kiszerelésével
van jelen. A prémium szegmens-
ben tovabbra is a PICK markater-
mékekkel, a viaszbevonatos majasokkal
és a tégelyes majpastétomokkal versenyez.
A Pick Szeged Zrt. egyik legkedveltebb és
legnagyobb forgalmu prémium termékei
kozé tartozik a PICK Viaszos Borju ma-
jas. A viaszbevonat az esztétikus megje-
lenésen tul biztositja a termék konnyebb
kezelhetéségét, szeletelhetdségét. A vi-
aszbevonatos majasok korét a cég a tava-
lyi év szeptemberében bévitette snidlin-
ges izesitéssel.

PICK tégelyes majpdstétomcsalad. A leg-
kedveltebb két iz a PICK siilt hagymas maj-
pastétom és a natir PICK mdjpéstétom.

— A mindséget keres6, tudatos vasarld-
kat megcélozva vezettiink be tavaly 6sz-

Szponzordlt illusztracié

- szel egy Uj majaskészitményt PICK mar-
© ka alatt a kozép-arkategorids szegmens-
© be - informaél egyik ujdonsagukrél Szanté
© Zoltan. - A mubélbe toltott PICK kend-
© méjas magas, mintegy 24 szazalékos ser-
. tésmdj felhasznaldsdval késziil, kitiing
© {z{i és 4llomdnyu kenémadjas, melyet 1
. kg-os egalizalt kiszerelésben és 45 napos
. mindségmegodrzési idével kindlunk part-
. nereinknek. A csemegepultban megvasa-
A prémium szegmens tovabbi képviselia :

rolhaté médjast a lélektani 999 Ft/kg-os fo-

: gyasztdi drra poziciondltuk annak érdeké-
. ben, hogy az atlagos pénztarcaval rendel-
- kezd vasarl6k szamara is magas mindségii
- terméket kindljunk megfizetheté aron.

. Miéjasaik értékesitését elsésorban a fo-

gyasztdsdra jellemz6ébb idészakok-
ban, mint példaul februdrban, il-
letve szeptemberben tdmogat-

jak intenzivebb akcidspolitikd-

val. Az orszagos és régids fotds
arakciokon kiviil lancspecifikus

- taltoltéses akciokat is szoktak szervezni,
- amelyek soran az onkiszolgalo kiszerelé-
- sli termékeket +10, esetenként +20 szd-
- zalékos tultsltéssel szallitjék.

. Falusi varians a Kaiser majastol

. A Kaiser Food Debreceni Csoporthoz va-
: 16 csatlakozasa a markasitasnak koszon-
. hetéen szdmos 0j, kivlé mdjast emelt Ka-
: iser ,rangra’ A csomagolds megtervezé-
. se mellett a receptirdk megujitasa zajlott
. amdjasoknal is.

. Természetesen a ,,régi” Kaiser mdjasok
- kiilonboz6 izesitésekben és kiszerelésva-
. ridciékban tovabbra is alappillérei a szor-
. timentnek. A népszerti és rangidés Kaiser

Mijas példaul 120 g-os, 200 g-os és cse-

© megepultos valtozatban is ott van a bol-
© tok polcain.

A lakohely kozeli Uzletek és a diszkontok

uraljdk a kenomajasok piacat

A diszkontok ese-
tében a lényege-

hez kozeli iizletti-
i pusoknal a kénye-
Csillag Zoltan

Key Account Manager
GfK Hungéria

Scan adataibol.

300 gramm koriili mennyiséget, mig a
kereskedelmi markakbdl 400 gramm-
nél is tobbet vasarolnak atlagosan a haz-

lem és a kisebb be- :
vésarlasok elStérbe :
keriilése general je- :
lentds forgalmat a :
kategéridban — de- :
riil ki a magyar :
héztartasok napi fogyasztasi cikkeinek :
beszerzését monitorozé GfK Consumer :

. lancok sajat markai még a PL-ekre alta-

: ldban jellemz6nél is nagyobb drelényt
sen alacsonyabb : :
ar, mig a lak6hely- :
. madaért kaphat6ak.

. Az arkiildnbozet vasarlévonzé hatdsa- :
nak ismeretében érthetd az is, hogy a :

kinéalnak a vasarloknak: a vezeté mar-
kak atlagaranak kevesebb, mint kéthar-

kenémadjasok piacan a legnagyobb 6sz-
szegben a diszkontlancok értékesite-

nek: a forgalom kozel negyede kéthetd

hozzajuk, mig a napi fogyasztasi cik-

kek piacanak csak joval kevesebb, mint : ——————
. inkabb a lakéhely-kozeli tizletekbe ira-
. nyitja a vasarlokat.

. A lancok sajat markdival szemben a fi-
* atal héztartdsok a leginkabb elutasito-
lékkal magasabb 4tlagaron kinaljdk a :
© majkrémeket, ugyanakkor a kényelmi
. szempontok, valamint a kisebb, napi :
. bevasarlasok szerepének erésodése ezt
tartasok. Ehhez az is hozz4jérul, hogy a :

6todét adjak. Kiemelten fontos szerep-
16i tovabba a piacnak a szupermarke-

. tek és a hazai lancok tizletei: ezek a csa-
Ken6émajasok esetében egy vasarlasi al- :
kalommal a markatermékekbdl csupan :

tornak a hipermarketeknél 2-3 szaza-

a minimdlis arkiilonbozetet felilirja, és

-Nearby shops and discount stores reign on the liver paté market

GfK Consumer Scan data reveal that the average household purchases 300g of branded liver paté per shop- tottak Sajét markat a kisfalvakban él6k

ping occasion, while from private label products they put more than 400g in the basket. One of the reasons :
for this is that retail chains’ own brands are even cheaper than private label products in general: they are :

available for less than two thirds of the price of leading brands. Discount stores realise one quarter of value ‘ tartozdk is: esetiikben ezt elsGsorban
sales but nearby shops (supermarkets and Hungarian-owned chains) are also important because of conveni- :

ence reasons and the growing importance of daily shopping. Households younger than 30 have the strongest a PL-ekhez val6 hozzéférés nehezsegel

sentiment against retail chains’ private label liver patés: less than 3 out of 10 households buy them.

Trade 1} 2

magazin

Az egyes kereskedelmi csatornék silya a napi
fogyasztasi cikkek és a kendsaruk értékesité-
sében, 2011 sordn

Napi

fogyasztasi

cikk
Hipermarket 26% 18%
Szupermarket 17% 3%
Diszkont 16% 24%
Hazai lanc 15% 21%
Fliggetlen kisbolt 12%
Egyéb 14%

F spanel

Kendsaru,
ken6majas

ak: mig a 30 és 60 év kozotti haziasz-

. szonyok kozel fele, és a legiddsebb kor-

csoportnak is mintegy 40 szazaléka va-
sarolt 2011-ben kereskedelmi markas

. kendmdjast, a 30 év alatti haztartasok-
. nal tizbdl kevesebb, mint hdrom ez az
. ardny. Az 4tlagnél kevesebben valasz-

és az alacsony jovedelmi kategoriaba

: magyarazhatjak.


http://pick.hu/hu/

Az izesitések koziil igen kedvelt a Csabai :

kolbdszt tartalmazé Kaiser Inyenc kolba-
szos majas, de a Kaiser Libama4jas és Kai-
ser Kacsamadjas is mar hosszu évek 6ta ke-
resett a piacon.

- Legujabb innovéaciénk a hamarosan : .
. het6 csomagolds, a rajtuk ldthaté ikonok
- A Globus hiitott pastétomok vélasztéka-
© ban tobb ujdonsagot is piacra vezettek a

bevezetésre keriil Kaiser Falusi M4jas,
amely onkiszolgalo és csemegepultos val-
tozatban is kaphaté lesz majd - infor-
mal Dr. Pénzes Eva. — A termék kiilon-

hts, maj- és szalonnamozaikok. A gon-
dosan vélogatott fliszereknek koszonhe-

téen harmonikus, magyaros jellegli az :

4j termék.

Termékskala-bovités

a Szegedi Paprika Fiiszer-

és Konzervgyarto Zrt.-nél

— Kereskedelmi forgalmunk egyes kate-
goridkban nétt, sszességében stabil ma-

termékek, markak piaca atrendez6dott —
tekint vissza a Szegedi Paprika Zrt. maj-
krémjeinek szereplésére Zuberecz Anett.
— Legnépszer(ibb termékeink kozé tar-
toznak a ,,klasszikus” sertésmajkrémek,
melyeket mar csaladi kiszerelésben is

forgalmazunk. A magyar piac sokaig hu :

maradt a fémdobozokhoz, és
csak par éve kezdett més cso-
magoldsok irant is nyitott len-
ni, mint példdul a kénnyen nyit-
hatd, tépézaras aluminium, alu-
szil, mianyag dobozok irdnt.

Snack pastétomkinalatuk kiala-
kitasanal is tigyeltek arra, hogy
minél szélesebb izlésnek megfe-
lel6 termékkort nyujtsanak a pi-
ac szamara. Legnépszer(ibb ter-

=P Szponzoralt illusztracio

mékeik a Snack pastétomok koziil a liba-
és kacsamaj alap, kiilonféle izesitési ter-

mékek: Libamdjas Fehérborral, valamint

Konyakkal, Libaméjas Magyarosan, Ka-

csamajas Magyarosan. El6nyt jelenthet

a fogyasztok szamara a konnyen kezel-

alapjan pedig jol azonosithatoak a kiilon-

- boz6 izek.
. A cég konzervgyarto részlege a gyerekek
legességei a méjaspasztdban 1év6 izletes
. markanév alatt kinalja a nekik sz616 ba-

szamara kiilon termékvonalat épit: UZSI

romfi- és sertéspastétomait. Ezek azon-

ban az idésebb fogyaszték igényeinek
: . tétom libamadjjal és Hentesmester specia-
. muak, a jédozott tengerisé-tartalomnak :
. koszonhet6en plusz dsvanyi anyagokkal

is megfelelnek, mert magas hustartal-

rendelkeznek. Ezek a pastétomok kizaro-

. lag természetes alapanyagok hozzdadé4sa-
- val késziiltek, ami azt jelenti, hogy nem
© tartalmaznak adalékanyagokat, mester-
radt az el6z8 idészakhoz képest, bar a

séges szinezékeket, és ,E” szamokat sem.

Kulinaris kiilonlegességek

: a Globus marka alatt

. A Hamé Hungaria legnagyobb volumen-
. ben értékesitett termékei az alusziles ki-
. szerelésu, hékezelt, 105 g-os Hamé Liba-
mdjas inyenc méjpastétom, Kacsamajas
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inyenc méjpastétom, Majkrém, Betyar
inyenc pastétom.

Prémium mdrkajuk a kenésaruk kozott a
Globus, amely ald immar hétféle termék
tartozik, a klasszikus majkrémt6l az ,.eg-
zotikusabb” izesitést pastétomokig, ame-
lyeket a kiilfldi kulinaris mtivészet ihletett.

kozelmultban: 150 g-os mianyag tégely

. kiszerelésben Holland inyenc pastétom

sajttal és Inyenc pastétom manduléval {ze-
sitéseket, 160 g-os tiveges kiszerelésben
pedig Majka, Disznotoros pastétom, Pas-

litdsa variansokat.

— A fogyasztdk elkezdték megérteni, hogy
a pastétom is nydjthat kiilonleges kulina-
ris élményt és ismerkednek a hiitott ter-

mékvalasztékkal is — emeli ki ennek kap-

csan Géaspar Agnes. — A hiitott pastéto-

: mokat 100 °C alatti hémérsékleten dol-
. gozzuk fel. Ennek az eljarasnak, valamint

a mindségi alapanyagoknak és fiiszerek-

. nek koszonhet6en megtartjak kivalo izii-
. ket és illatukat.

— A Globus pastétomok eladdsat az idei
évben egy nagyszabasu reklamkam-

: pannyal tamogatjuk, nemcsak a tv-ben,

nyomtatott sajtoban, hanem az
eladasi helyeken is, tehat a szu-
per- és hipermarketekben, pro-
mocids cimkékkel és fogyasztoi
nyereményjatékokkal is - mond-
ja Gaspar Agnes. — Vasdrléink-
nak igy lehet6sége nyilik jobban
megismerkedni termékeinkkel,
és megvasarolni 6ket kedvezmé-
nyes aron. =

Sz.L.

B2 Price reigns among patés and spreads

Economic hardships started a restructuring process on the meat product mar-
ket - to the detriment of patés and spreads. One of the reasons for this was
a 6.1-percent increase in the average price from 2010 to 2011 - Pick Szeged
product manager Zoltan Szanté quoted Nielsen data. He added that more and
more consumers who are loyal to premium quality and brands can only pur-
chase them in promotion. The cheapest products continue to reign in the cat-
egory. Mr Széntd told that with their 46-percent market share PL products still
dominate the market. Eva Tamaskovitsné Gila, marketing manager with Gyulai
Hulskombinat Zrt. told our magazine that demand for Gyulai Liver Paté some-
what dropped between 2008 and 2010, before growing again last year. Last
year brought an extra 1,300 tons in liver paté sales with total sales amounting
to 3,100 tons. In the last couple of years consumer demand for smaller packag-
ing units increased. According to Anett Zuberecz, marketing manager with Sze-
gedi Paprika Zrt. these days the canned meat category features many specially
flavoured products. Agnes Gaspér, Hamé Hungéria Kft’s marketing manager
is of the opinion that economic recession did not do harm to paté consump-
tion - on the contrary, and consumers want quality for their forints. Products
in aluseal packaging are increasingly popular as they are easy to handle and
because of the heat treatment technology they are tastier than canned prod-
ucts. Gyulai Liver Paté was the product that established the category back in
the early 1980s and it is still the market leader. Recently the company put two
new products on the market: 125g Gyulai Liver Paté with added vitamin for chil-
dren and the elderly, who eat less fruits and vegetables; 120g Gyulai Sausage-
seasoned Liver Paté that combines the advantages of Gyulai Liver Paté and Gy-
ulai Sausage and was welcomed positively. All of the company’s liver products
are gluten- and lactose-free. Promotion activity: the Gyula Liver Paté Festival

- organised in cooperation with the town and local businesses - is a series of
culinary programmes in Gyula Castle that attracts thousands of people every
year. One of PICK Szeged Zrt.s most popular and best-selling premium products
is PICK Calf Liver Paté in wax casing. The wax casing gives an aesthetic look and
guarantees easy handling. Last September a chives version of the product also
appeared in stores. Further representatives of the premium segment are PICK
liver patés in cups - in fried onion and plain version. Last autumn saw the arrival
of a new product in the medium-priced category: liver paté in artificial casing
that contains 24 percent pork liver and has a shelf life of 45 days; it costs HUF
999/kg and is sold from the deli counter. PICK supports sales with promotion
campaigns primarily in February and September. Szegedi Paprika Zrt’s most
popular products include classic pork liver patés, which are now also distribut-
ed in family-size version. Modern aluseal and plastic packaging only started to
conquer the Hungarian market a few years ago, but they have definitely made
products more attractive and easier to use. The company’s Snack product line
is available in many versions: Goose Liver with White Wine/Cognac, Goose Liver/
Duck Liver Hungarian Style. UZSI products are made exclusively from natural
ingredients and contain added vegetable fibres. Hamé Hungéria produces the
highest volume sales with 105g aluseal Hamé Goose Liver Gourmet Paté, Duck
Liver Gourmet Paté, Liver Paté and Betyar Gourmet Gourmet Paté. The com-
pany’s premium brand is Globus: this line now features seven products and
recently several cooled Globus novelties entered the market, e.g. 150g Dutch
Gourmet Liver Paté with Cheese and Gourmet Liver Paté with Almond in plastic
cup; 160g Méjka, Disznétoros Paté, Paté with Goose Liver and Master Butcher's
Specialty in glass cups. Cooled patés are processed under 100°C, so they can
keep their excellent taste and aroma. =
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Ujdonségok inyenceknek
a Jégkremmarkaktol
Ha dsszességében nem is csokkent, de szerkezetében at-
rendez6dott a jégkrémek kiskereskedelmi eladasa az el-
mult években. Erdsodott a fogyasztok arcentrikussaga,

amelyhez a kényszerii takarékoskodason kiviil hozzaja-
rult a lancok kozotti arverseny is - kiilondsen a diszkon-

nézve azonban lathatd, hogy az izgalmasabb, kiilonlege-
sebb izek keresése eros trend, amelynek csak a marka-
termékek tudnak megfelelni.

fogyasztok megnovekedett arér- :
Azékenysége a kedvez8bb arpon-
tok keresését, a promécios elada-
sok er6sodését és a PL kiugréan magas :

piacrészét hozta magaval.

~ A vélség hatdséra az egyébként is novek-
v0, olcsd arairdl hires sajat markas kate- :

Melisek Eszter
tigyfélkapcsolati
igazgatd, Nielsen

delmi Indexe.

galom szerinti rangsoraban a top 20-ba.

lyasolta a jégkrém vasarlasat.
Figyelemre méltéan tovabb koncentra-

ivel éves piacmérete megkoze-
liti a 20 millidrd forintot, a jég- :

krém ujra beletartozik a Niel- :
sen altal mért 90 élelmiszer-kategéria for-
© 26, utébbié 49 szazalékra.
A kiemelked névekedés 6 oka az id6ja- :
rasban keresendd. A tavalyeldtti hiivos, :
csapadékos idészakok utdn mult évben :
a sokkal tobb meleg nap pozitivan befo- :
- A cikkben szerepld jégkrém-Kateg6rid- : measired by Nielsen. Sales concentrated further,

. ba nem tartoznak bele sem a gombocos
fa gyl altok va gy fa gyl alt alapl'l siitemn ények . discount store channel augmenting by 1 percent-

: age point, to 26 and 49 percent, respectively. Small
. shops’ market share fell from 14 to 12 percent. =

lodott a jégkrém bolti eladdsa. Mind a
hipermarket, mind a f6leg szupermar- :

goria még nagyobb teret kapott a jégkré- :
mek piacan - mondja dr. Muranyi Ildik6 :
Business Development Manager a Nest-
1¢ Hungaria Kft. (Nestlé & Movenpick Ice
: Cream) részérdl. — Mellettiik a min§ségi
mérkatermékek meg tudték érizni pozi- :
ciéikat. Ebben a kategériaban viszont el- :

Ujra a top 20-ban, kétszamjegyti ndvekedések

: Ajégkrém - értékben mért - kiskereskedelmi
. forgalmébdl a bolttipusok piaci részesedése
* (szazalékban)

Ertéket tekintve 18 szazalékkal n6tt a jég-
krém kiskereskedelmi forgalma 2011. feb-
ruar-2012. januar soran, az elozo hasonld
idoszakhoz viszonyitva. Ugyanebben az id6-
szakban, mennyiség szempontjabol plusz 17
szazalékot regisztralt a Nielsen Kiskereske-

ketet és diszkontot magdban foglalé
© horeca- és szezonalis egységek nélkiil. »
aci részesedése 1 szézalékponttal emel- :

kedett, éves dsszehasonlitdsban. E16bbié :

- 22 Back in the top 20 - two-
A nagy iizletek pozicidja az 51-200 : digit increases _
n e’gyz etméteres csatorna rovisara eré- - Ice cream value sales soared by 18 percent in Febru-
: ary 2011-January 2012 and the Nielsen Retail Index
. registered plus 17 percent in volume sales. The an-
¢ nual market was around HUF 20 billion, flying ice
. cream back into the top 20 of the go food categories

401-2500 négyzetméteres csatorna pi-

s0dott. Piacrésze ugyanis 14 szazalékrol
12-re csokkent, egyik évrél a masikra.

sem pedig a fagylaltporok. A fent emlitett

. engedhetetlen a markak folyamatos mar-
. ketingtdmogatasa.

: — Az impulzuster-
. mékek fogyasztdsa a
. B markas jégkrémek
iranyéba tolodott el,
tok iizlet- és valasztékpolitikaja. Az idei (jdonsagok sorat : foként a kereskedel-
© mi lancok 69-99 fo-
© rintos ajanlatai miatt.
© Naéluk ugyanis a jég-
. krém forgalomgene-
© rélé (traffic builder)
. kategoria — érzékeli

Dr. Muranyi Ildiké
Business Development
Manager

Nestlé Hungéria

Kujani Kitti, az Uni-

lever Magyarorszag Kft. Junior Marketing
és Trade Marketing Managere. — A csala-
di szegmensben a markatermékeknek na-
gyobb a szerepiik, 2011-ben, tobb év utan,
itt végre sikerilt megallitani a kereskedelmi
markdk novekedését.

1 2010. februar-

49
48 2011.januér

[ 12011 februar-
2012.janudr

14 15

2500 nm-

401~
2500 nm

201- 51-  50nm
400nm  200nm éskisebb
Forrés: niclsen

adatok teljes Magyarorszagra értenddk,

with both the hypermarket and the supermarket-
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VARAZSOLJ EL MINDEN ESTET F
A CARTE DORRAL! ..

A CARTE D'OR KULONLEGES JEGKREMDESSZERTJEI

LEGYEN SZO EGY EGYSZERU HETKOZNAP ESTI NASSOLASROL, SZERETTEINK MEGLEPESEROL, VAGY ONMA-
GUNK MEGJUTALMAZASAROL EGY FARASZTO NAP UTAN, A CARTE D'OR JEGKREMSPECIALITASAI TOBB MINT
30 EVE KESZEN ALLNAK ARRA, HOGY KULONLEGES HANGULATOT VARAZSOLJANAK OTTHONUNKBA.

A JEGKREM MAR EVSZAZADOK OTA AZ EMBERISEG KEDVELT EDESSEGE, OKORI EGYIPTOMI, BABILONI ES KINAI
SZOVEGEK IS TANUSKODNAK LETEZESEROL. A KEZDETEKKOR CSAK AZ ELOKELOK KIVALTSAGA VOLT A HOBOL
ELOALLITOTT FINOMSAGOK FOGYASZTASA, MELYEK REJTELYES RECEPTJET SOKAIG SZIGORU TITOKKENT ORIZ-
TEK. A HAGYOMANY SZERINT MARCO POLO VOLT AZ, AKI KALANDOS KELETI UTAZASAIROL HAZATERVE MEG-
ISMERTETTE EUROPAVAL A FAGYLALTKESZITES FORTELYAIT.

AZ 1970-ES EVEK OTA LETEZIK EGY OLYAN MESTER A JEGKREMPIACON, AKI EGYENESEN OTTHONUNKBA REPI-
TI PARATLAN DESSZERTJEIT: O NEM MAS, MINT A CARTE D'OR, MELY MAGYARUL ,ARANY KARTYAT" JELENT.
A CARTE D'OR EGY OLYAN MARKA, MELY A KLASSZIKUS [ZVILAGU FINOMSAGOK ELSORANGU ELOALLITASA
MELLETT KEPES EVROL EVRE MEGUJULNI, BECSEMPESZVE MINDIG VALAMILYEN INYENCSEGET HUTOSZEKRE-
NN S

2006 OTA A GERBEAUD HAZ IS HOZZAJARUL A TERMEKEK KIVALO MINOSEGEHEZ, HISZEN TOBB EGYEDULALLO
RECEPTET FEJLESZTETT KI A CARTE D'OR SZAMARA. A 2012-ES EV UJDONSAGA A CARTE D'OR GERBEAUD MALNAS
SAJTTORTA JEGKREM, MELYET A SAJTTORTA [Z MELLETT A MALNASZOSZ ES A ROPPANOS KEKSZDARABOK TESZNEK
FELEJTHETETLENNE.

A CARTE D'OR KINALATAT EGYRE TOBB ,VIZES ALAPU” SORBET JEGKREM DESSZERT IS GAZDAGITJA, MELYEKET
IDEN 450 MILLILITERES KISZERELESBEN, EPER, FEKETERIBIZLI ES NARANCS IZEKBEN IS BATRAN MEGKOSTOL-
HATUNK.

. -


http://www.jegkremdesszert.hu/
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Kelemen Viktor
kereskedelmi igazgato
Ledo

delmi igazgatdja. —

tok, de teljesen uj ,,B” kategdrids, olcsobb
szortimenteket fejlesztenek.

Meglatdsa szerint a hazai drversenyt mar :
nem kizarélag a fogyaszto6i igények gene- :
raljak, legaldbb annyira a kereskedelmi
. lik a Carte d’Or Pisztécia.
Izek tekintetében mar hosszi ideje a
csokoladé-vanilia-eper trid, illetve ezek va- :
ridnsai dominélnak, ebben a sorrendben.
Azonban lassan, de biztosan szinesednek
a fogyasztéi igények. Az elmult évek olyan :
sikeres termékbevezetései, mint péld4ul
az Unilever Magyarorszig Carte d'Or Ger- :
beaud termékcsalddja, a kiilonlegességek :

halézatok hatarok nélkiili piaci harca is.

irdnyaba formaljak a kozizlést.

kommunikalnak itt, mint a Magnum.

az egész kategoria novelésére torekszik,
féként uj fogyasztasi alkalmak kommu-

© nikaldsaval. Termékeivel valamennyi

— Tapasztalatunk szerint a valsig hatdsa- :
ra a piac évek 6ta folyamatos atalakuld- :
son megy at, amely :
lényegesen eltér akar :
a szomszédos orsza- :
gokétol is. Magyar- :
orszag Eurdpa drak- :
ra legérzékenyebb
piaca — osztja meg :
lapunkkal benyoma-
sait Kelemen Viktor, :
a Ledo Kft. kereske- :
© az Infinity varianssal rukkol el$, amely :
Nalunk nemcsak az :

akciés kedvezményeket novelik a gyar- :
. vonatban kakadbab-darabkdk rejt6znek.
. A Carte d’Or Gerbeaud termékesaldd sem
maradhat ki az innovaciokbol: 2012-bena
. fog a fejlesztésekhez hozzdallni, hiszen
. a fogyasztdknak a jégkrémkategdridban
- minden évben djat kell nydjtani, tud-
© juk meg Kelemen Viktortdl. Szerencsé-
© re, mint mondja, a tavaly Gjonnan beve-
te d’Or markat, belépiink a kis kiszerelést
szegmensbe a 450 ml-es Carte d’'Orokkal :
- Ujségolja a Junior Manager. — Ezeket :
: — A rendkiviil sikeres Ginissimo Grande
tozatban vésarolhatja meg a fogyaszto, a :

arszegmenst igyekszik lefedni, a prémi-
umtol a ’value for money’ kategdriaig.

— A Carte d’'Or jégkrémet az esti egyiitt-
létekhez és desszertként ajanljuk, a

kozott és az otthoni, kényeztetd pillana-
tokhoz. A Magnum tovabbra is az élmé-
nyekrél szol, a Krémkonnyt pedig a csa-
ladok szamara egy optimalis ar-érték ara-
nyu valasztas — beszél markaik poziciona-
l4s4rél Kujani Kitti.

Idén a Magnum egy kiilonleges termékkel,

tejcsokoladé-jégkrém karamellszosszal.
Kiilonlegessége, hogy az étcsokoladé-be-

Malnas sajttorta lesz a nagy durranas, va-
lamint immdr orszagosan is elérhetévé va-

— Hogy a csaladi termékeket kevésbé pre-
feralok szamara is vonzéva tegyiik a Car-

Sorbet Narancs, Eper és Fekete ribizli val-

o

tovabbi 450 ml-es kiszerelésti izek kozott
. pedig partnerspecifikusan vélogathat.
A kiszerelések kozott — a hagyoményos im-
pulzus és csaladi méretek mellett — figyel- :
met érdemel a tobb impulz termék 6sz- :
szecsomagolasaval keletkezett multipack :
egyel6re kicsiny, de novekvo piacrésze. A
multipack format a ldncok honositottdk :
meg (72 szazalékot birtokolnak a Nielsen
2011. januar-augusztus kozott mért ada-
tai szerint értékben ebbél a szegmensbél),
de mar az olyan markék is megjelentek és

A Krémkonny haza tajan is lesznek j-

Tolcséres Csokoladé Multipack. Idén is
megszervezik a kozkedvelt impulzus pro-
mocidt, ahol minden 6todik jégkrém nyer,

tolcséres jégkrémek is részt vesznek.
A Magnum Mini Multipackok disztribuci-
ojat novelni kivanjak, partnerspecifikusan

A Nestlénél arra torekszenek, hogy a ter-
Az Unilever jégkrémiizletdga, az Algida :

mékkategoriak kozti szinergidkat maxi-

"o

. malisan ki tudjak hasznalni, ezzel er6sit-
© ve markaikat a piacon. Igy a Hell6 Kitty,

© Manhattan és Movenpick jégkrémek mel-
. lett a portféli6 oszlopos tagjai a Nestlé
. olyan j6l ismert édességmarkai is, mint
. a Kit Kat, Nesquik és Boci, vagy a frissit6
. impulz termékek kozott a jegesteapiacrol
Magnum Mini Multipackot a fé6étkezések
. — Az idei szezonra a meglévé markdink
. izvalasztékdnak szélesitése mellett a pré-
- mium kategdriaban ujrainditjuk a német
- Movenpick markat tolcséres és csalédi ki-

ismert Nestea.

o

szerelésti termékekkel — szamol be a leg-
. fontosabb djdonsagrol dr. Murdnyi I1di-
© k6. - Sokak nagy éromére pedig vissza-

tér egy igazi retr6 termékiink, a LEO pal-

. cikds jégkrém is.

A Ledo Kft. idén is és a jovében is batran

zetett brandek kivaloan teljesitettek, igy
ezek tovabbfejlesztésére a piaci igény bo-
ritékolhato.

1,65 literes termékcsaladunkat egy harma-
dik izzel bovitjiik, a Danette 1 literes pré-

. mium termékcsaladot 2 vj izzel gazdagit-
. juk, és a Magyarorszdgon mar szinte tra-
donsédgok: példdul a Tolcséres Eper és a :
. termékesalad is 4j tagot kap — drul el részle-
- teket a kereskedelmi igazgato. — Természe-
© tesen nem marad el egy teljesen j 900 ml-
és amelyben a palcikds varidnsok melletta :
© néven. A kiilonlegességek irant fogéko-
. nyaknak egy levendula-rozita-mandula-
© mandarin {z6sszeallitast varianssal ked-
pedig egy j varianst tesznek elérhetévé: a :
© Pisztdcia-Nugitot.

dicidval rendelkezd Ledo 2 literes vodros

es termékcsaldd bevezetése sem, Ledissimo

veskediink a Mini Quattro termékcsaladon

. beliil. Decemberben pedig bevezettiink
© egy egyediildllé Gesztenyerolad terméket,
. amely egy tejszinjégkrémmel toltott gesz-
: tenyemassza-desszert, s mint ilyen, igazi
. inyencségként szintén varakozasokon feliil
: debiitdlt. =

Sz.L.

NI
AN

Consumers have become more price sensitive in ice cream buying as well, and
this led to more sales in promotion and a strikingly high market share for PL prod-
ucts. Dr Ildiké Murényi, Nestlé Hungéria Kft’s business development manager
told our magazine that the constant marketing support for quality branded prod-
ucts is absolutely necessary, in order to make them able to hold on to their posi-
tions. Kitti Kujani, junior marketing and trade marketing manager with Unilever
Magyarorszag Kft. says: - The consumption of impulse products shifted towards
B-brand ice creams, mainly because of the HUF 69-gg offers of retail chains.
Among family-size ice creams branded products are stronger. We learned from
Viktor Kelemen, Ledo Kft’s commercial director that Hungary is the most price
sensitive ice cream market in Europe, where manufacturers develop completely
new, cheaper B-category ice cream assortments. What about flavours? Choco-
late, vanilla and strawberry have been consumers’ favourite for quite a while - in
this order. As for packaging units, retail chains established the multipack for-
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mat and according to Nielsen data they had a 72-percent share in this segment
(January-August 2011). Unilever novelties: the Infinity version of Magnum and
Raspberry Cheesecake in the Carte d'Or Gerbeaud line, plus Carte d'Or Pistachio
will be available nationwide. 450ml Carte d'Or products appeared on the market
for those who do not really buy family-size ice cream. Under the Krémkdnny(
brand Strawberry Cone and Chocolate Cone multipacks will be put into circula-
tion. Nestlé sells Hell6 Kitty, Manhattan ice creams and this year their goal is to
offer new flavours and to re-launch the Mdvenpick line with cone and family-size
products. Many will be happy to see the LEO stick ice cream return. Ledo Kft. is
going to add two new flavours to the premium Danette 1-litre range and a new
2-litre Ledo product will also be put on the market. A new gooml line called Ledis-
simo will also be launched and those who like ice cream delicacies should look for
the lavender-rozata-almond-clementine version of Mini Quattro. Last December
Ledo introduced a unique Chestnut Roll dessert, which debuted really well. =
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Vancza Siitépor 129
Vancza Vanillincukor 10g : —e

Véancza Hidegen készitendd vaniliaizi pudingpor 55g
Véncza Hidegen készitendd puncs pudingpor 55g
Vancza Hidegen készitendd csokoladéiz( pudingpor 60g

&R
SleaS SILASFOOD Kft. 2143 Kistarcsa, Nagytarcsai it 6.


http://www.szilasfood.hu/

Vancza Vaniliaiz(

Megijult a Vancza
termékcsalad:
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finomabb iz! |

Vancza Csoko NG
Vancza Eper R
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Nott a legnagyobb

és legkisebb Uzletek piacrésze

A gyumolcslé a hetedik legnagyobb forgalmat bonyolit-
jale aNielsen &ltal mért go élelmiszer-kategdria kozott. Er-
tékben mért forgalma 1 szazalékkal emelkedett 2011. feb-
rudr-2012. janudr sordn, az eléz6 évhez viszonyftva. Eves
piaca megkozeliti a 40 millidrd forintot, a Nielsen Kiskeres-
kedelmi Indexe szerint.

. Gylimdlcslé - mennyiségben mért -
. kiskereskedelmi forgalmabél a szegmensek piaci
: részesedése (szdzalékban)

© 60 M 2010. februar- 58
: 2011. januar

¢ S0+ [ 2011 februar-
2012. januér

a0
© 30
© 20

10

0

Juice Nektar Ital

Forras: nielsen

ennyiseget tekintve mi-
nusz 4 szazalékot regiszt-
raltunk. A teljes gyiimolcs-

© 1éforgalmon beliil az izeket tekint-
. ve a narancsra jut a legnagyobb pi-
. acrész; értékben is, mennyiségben
. is egyardnt 18 szazalék. Masodik az
. 6szibarack, szintén mindkét szem-

Gyiimalcslé - értékben mért - kiskereskedelmi  © pontbol. Ertékben alma a harmadik,
{:;ggglr;(tg;ln? bolttipusok piaci részesedése mennyiséget tekintve pe dig a vegyes
: gylimolcs. A négy iz elviszi a meny-
35 . 2010. februdr-  : ., , .
35 34 20iLanvar  © nyiségben mért bolti forgalom csak-
ol [ 1201 febra- © nem kétharmadat.

28 2012.janudr : . " : 4 4
27 © Viszonylag ers a kereskedelmi markak

© pozici6ja. A kiskereskedelmi eladdsbol
20 19 18 . értékben 27 szazalékkal részesedtek ta-
11 12
| ‘

25

15 © valy, ami 1 szdzalékponttal nagyobb, mint
10 6 az el6z6 évben.
S I A bolttipusok koziil 1-1 szazalékponttal
. n6tt a hipermarket, valamint az 50 négy-
O soomm 401~ 200- 91 sonm . zetméteres és kisebb csatorna piaci része-
2500nm  400nm  200nm és kisebb sedése, érték szempontjéb(’)l. -

Fords:niclsen Melisek Eszter

£2 Increased market share for the biggest and the
smallest stores

Fruit juice sells in the value of HUF 4o billion a year in Hungary. Last year value sales were up 1 percent
but Nielsen registered minus 4 percent in volume sales for the February 2011-January 2012 period.
Orange was the most popular flavour (both value and volume share were at 18 percent), followed by
peach and apple (in value) and mixed fruits (in volume). Private labels were relatively strong: they had
a 27-percent value share from retail sales. =
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‘Tovabb tart
a palack dia

umolcsl
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Megakadt a magas gyumaolcs-
 tartalmd kategoridk fejlédé-

. se a gyumolcslépiacon - a fo-

. gyasztok, érthet okokbdl, Gjra
: az alacsonyabb gytmodlcstar-
 talm(, olcsobb termékek felé

+ fordultak. Idén azonban méas

: hatasokkal is szamolni kell: a
narancs vildgpiaci aremelkedé-
: se a hazai piac legkedveltebb

| izének eladédsalt vetette vissza,
. aNETA pedig épp az alacsony

. ar( termékeket dragftotta

. meg. A cégek termékfejleszté-
seinek f0 jelszava az egészség.

gyimolcs-
Alé az elmualt
: évek vissza-

: esd eladdsai ellenére
. még mindig az egyik
. legnagyobb szomjol-
© t6 kateg6ria. A valsag
- hatasanemcsakazel- [igd
addsok volumenén, .- Mmolinda

© hanem szerkezetén termékmenedzser
. is nyomokat hagyott.
© — A vélsag kezdetekor a kategorin beliil
. inkébb a dzsuszok, prémium kateg6rids
. termékek tudtak er6sédni. Azonban méra
. ez a tendencia megfordult, és az alacsony
: gytimolcstartalmu szegmens fejlédik — al-

Rauch Hungéria



dalutja

" < »

lapitja meg Kun Melinda, a Rauch Hunga-

ria Kft. termékmenedzsere.

Dragabb lett
azolcso

a NETA miatt

Ez a trend valtozaso-
kat indukalt a kisze-
relések erdviszonyai-
ban is, hiszen az ala-
csony gyiimolcstar-
talmu termékek ma  pogany Eda
mar egyre inkabb

. " Coca-Cola Magyarorsza
praktikus, konnyen & €

kezelheté PET-palackokban keriilnek a

boltok polcaira.

— Néhany évvel ezel6tt a piacon 90 szézalék- © |
ban a papirdoboz volt az uralkodé, a fenn-
maradé 10 szazalékot az iiveg és a polietilén :
csomagolds tette ki. Mara mar elmondhat-
juk, hogy egyre nagyobb divat a PET-palack :
- mondja Pogény Eda, a Coca-Cola Magyar- :
orszag kommunikécios igazgatdja. — Cégiink :
is ezt az vj, praktikus kiszerelést valasztotta : f

termékeihez.

A Nielsen adatai szerint 2011. febru-

dr-2012. janudr kozott a gyiimolcslé kis- fi

03 izex A s10TOL!

Az Uj Si6 1,5 literes PET palackos gyimolcslevek egyesitik a kiszerelés adta

kereskedelmi forgalmén beliil mennyiség- :
ben a PET-palack mar 40 szdzalék feletti :
arényt ért el. Szintén hat4ssal van a piac-
ra a NETA bevezetése, ugyanis a 25 szdza-
1ék alatti gyiimolcstartalm italok fogyasz-
t6i dranak emelkedését eredményezte. Erre :
reagalt a vezetd markagyart6 Sié-Eckes Kft. :
— Szeretnénk, ha az 6hatatlanul magasabb :
drakon a fogyasztok jobb mindségli termé- :
keket is kapnanak, ezért az 4j ad¢ hatélya :
ald es6 Sid 12 szdzalékos ,,szlirt” terméke- :
ink gytimolcstartalmat megduplaztuk — tud-

: Ara miatt gyengiilt
. anarancs pozicidja :
© — A hazai piacon a dobozban kaphatd :

evek kbzbt’g

kommunikéci6s igazgat6

© juk meg Gurély Krisztin4tdl, a Sio-Eckes Kft. :
. Trade Marketing Managerétél. — Igy ugyan :
© tdbbe kertilnek, de jobb mindségtiek is.

gytimolcslevek kozott tovabbra is a ha-
gyomdnyos izek a legnépszeriibbek: na- :

. rancs, 6szibarack, alma és multivitamin. :
: A miianyag palackos gytimélcsitalok ese- :
. tében megszokottabbak a vegyes izek, az- :

polctikor zzzzz774

az két vagy tobb gytimoélcs kombinacidja
- mondja Cholnoky Anna Junior Brand

. Manager a Maspex Olympos Kft. részérél.
. — A fogyasztok emellett nyitottak a kiilon-
. leges izekre is. Az Olympos gyiimolcsital-
© termékesalad legnépszeriibb izei példaul

a sargarépa-narancs, illetve a mandarin.
Az izek toplistdjara kozvetve a vilagpiaci
folyamatok is hatassal vannak, jelzi Guraly
Krisztina:

— A narancsiz részesedése az elmult id6-
szakban jelent6sen csokkent. Ennek szintén

- ®
Oszibarack
§yTmelesital

e

Hme,
Fyumaicsita)
i

&o

MINDENUNK
A GYOMOLCS

kényelmet és praktikussdgot a magasabb gylimolcstartalom minéségi elényével.

A piac,nagyagyuinak” szamité 25%-os Si6 italok most kénnyebb, alacsonyabb
energiatartalmu recepturaval Uj izélményt jelentenek a fogyasztéknak.

Valasztékban tartasa hatékony, hiszen jelenleg nincs mas ilyen magas gylimdlcstartalmu
termék a 1,51-es PET termékek szegmensében - igy valédi Ujdonsagot tud nyujtani vasarléinak!

ey T
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az arszinvonal az oka: a narancsstiritmény :
4ra a vilagpiacon az utobbi években rend- :
kiviili médon megemelkedett, és ezt aleg- :
tobb marka kénytelen volt érvényesiteni a :

fogyasztéi drakban is.

Klasszikus SI0-izek
mar palackban s

A Sié-Eckesnél alapvetéen két irdny- :
ban fejlesztik a palettat; egyrészt a fris- :
sen préselt termékek valasztékat bovitik. :
Ezek maradéktalanul visszaadjak a gyii- :
molcsok minden élvezeti értékét, hiszen :
© ban kivéanjak fedezni.
— A SIO mérka pedig mar tdl is mutata :
sziiken vett gyiimélcslevek piacinak ke-
retein, a gyiimolcspiiré- és szorptermé-
kekkel atléptiik a kategoria hatarait — be- :
szél vezérmarkajukrol Guraly Krisztina, :

semmi mdst nem tartalmaznak, mint a

frissen beérett gyiimélcs kipréselt levét. :
A misik koncepci6 pedig a gyiimélcsos
frissité izek kinalatanak szélesitése. A :
nyari szezonban ezekre sokkal nagyobb :
az igény, mint a magas gyiimolcstar- :

dzsuszokra.

vabbra is els6 helyen
Guraly Krisztina  szerepel az olyan fo- :
. Trade Marketing Manager gyaszt(’)knél akik
: Si6-Eckes > :

egészséges gyli- :
mdlcsleveket igényelnek, és a napi C-vi- :
tamin-sziikségletiiket természetes forma- :
© olcs6bb termékek kozott is érvényre juttas-

talmu nektarokra, :
© nyat is elarulja: - Fontosnak tartjuk to-
Mérkastratégidjuk :
arra épiil, hogy min- :
den szegmensben :
erds markat épitse- :
nek fel. A hohesC to- :
. ban jelentek meg a gyerekitalok pia-

aki a markakommunikacio {6 csapasira-
vébb erdsiteni a ,,SIO” és a ,,gyiimélcs”
fogalmak 6sszekapcsolodasat a fogyasz-
tok fejében.

Nem feledkeznek meg a SIO Vitatig-
ris almarkdrol sem. Epp a mult hénap-

can Uj termékiikkel, a Si¢ Vitatigris 0,33
l-es PET-palackos, sportkupakos gyii-
molcsitalokkal. Ezzel varhatdan a teljes
gyerekitalszegmens néni fog.

A cég nem mondott le arrél sem, hogy az

sa a gyart6i markakban rejl6 erét. Ezért dj,
édesitészert is tartalmazd receptarat dol-
gozott ki a piacrél néhany éve kivezetett
Suzy termékekhez. Most 12 szazalékos gyii-
molcstartalommal, megujult csomagolds-

Nem a jovedelem a legmeghatarozobb
a gyumolcslevek vasarlasanal

A legmagasabb jovedelmi kategéridba :
tartozo csalddok koziil is sokan vesznek :

alacsonyabb gytimoélcstartalmu gyii-
molcsleveket, ugyanakkor a kisgyerme-
kes csaladok esetében elnyulik a ,,tava-
szi felt6ltés” id6tartama, amig 100 sza-

zalékos termékek is a kosarba keriilnek :
— deriil ki a magyar haztartasok napi :
. sa nem mutat egyenes ardnyossagot a :
. jovedelemmel: a magasabb bevétellel
. rendelkezé héaztartasok koziil tobben :
. vésérolnak valamennyi kateg6ridbol,
. mint az alacsonyabb jévedelmiiek ko-
. zil. Igaz, a 25 szdzalék alatti kategoria-
- ban a kiilsnbség minimalis: az alacsony
. és kozepes jovedelmtiek itt a legakti-
. vabb vasarlok.

© Mig a 25 szazalék alatti gyiimélcstartal-
. mu termékek penetracidja az év soran :
© nagyjabdl egyenletes minden jovedel-
© mi csoportban (vagyis hénaprol hénap-
: ra hasonlé mennyiségii vdsarl6t vonza-
© nak), a 100 szazalékos gyiimolcsleveket :
. a kés6 téli-tavaszi idészakban vélaszt-

fogyasztasi cikkeinek beszerzését mo-
nitorozé GfK Consumer Scan adataibol.
Eves szinten a magyar hdztartdsok
mintegy 85 szazaléka véasarol valami-
lyen gyiimolcslevet. A negyvenéves-
nél fiatalabb haziasszonyok csaladja-
ban még magasabb az arany: itt tizb6l
legalabb kilenc haztartas asztalara ke-
riil ilyen termék.

A legnépszertibbek a 25 szazalék gyii-
molcstartalom alatti készitmények: eze-
ket a haztartdsok haromnegyede vasa-
rolja, mig a 26-99, illetve a 100 sz4za-
lékos gyiimolcstartalmu szegmensek-
bél csak a csalddok kevesebb, mint fele
valaszt. A gyiimolcstartalom vélaszta-

Az egyes jovedelmi kategoéridkba tartozd haztartasok hany szézaléka vasarolta a kiilonb6z6

gyumodlcstartalmi gyimolcsleveket 2011-ben?

Jovedelmi szint 25%-ig
70%
77%
80%

Alacsony
Kozepes
Magas

“Income is not the most influential factor when it comes

to buying fruit juice

According to the GfK Consumer Scan, on an annual level 85 percent of Hungarian households buy some kind

of fruit juice. The most popular products are those with a fruit content below 25 percent as three quarters of

households purchase these. 26-9g-percent and 100-percent fruit juices are chosen by less than half of the

income groups throughout the year. 100-percent fruit juices sell best late winter-early spring, but families
with small children extend this ‘recuperation’ period to six months. Private label products have a 46-percent

ing to large manufacturer brands, e.g. households led by individuals younger than 30.
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Napi fogyasztasi cikk
26-99%

36%

45%

56%

sp

jak a legtobben. Ez alél néhany kivétel
is megfigyelhet6: a kisgyermekes csa-
ladok korében hosszabbra, j6 félévesre
nyulik az év eleji ,,feltoltési” idGszak,

: mig a harmincas-negyvenes éveikben
© jaro haziasszonyok és a magas jovedel-

mi csaladok az év soran egyenleteseb-

- ben vaséroljdk a 100 szazalékos valto-
. zatokat.
. A gytiimolcslevek kategoridjdban a napi

fogyasztasi cikkek atlaganal jéval ma-

. gasabb, 46 szdzalékos a kereskedelmi
. markék részesedése. Ugyanakkor 2010-
- r6l 2011-re ez az arany nem novekedett

tovabb, és egyes vasarloi csoportok ko-

. rében a nagy gyartéi markak felé torté-
© nd ,visszavandorlas” is megfigyelhetd:
- igy péld4ul a 30 évesnél fiatalabbak 4l-
. tal vezetett haztartdsok korében tavaly

10 szézalékponttal csokkent a kereske-
delmi markat vasarlok aranya a meg-

SEN0Lds p : el E _ _ . el6z6 évhez képest, és a gyartdi mar-
families. It is interesting that more higher-income families buy from all categories than lower-income house- : kak iséob z z dé
holds. Fruit juices with a fruit content lower than 25 percent show the same penetration across the different @ <K MENNYISCZDEN mert reszesedese a

koriikben 56-rdl 62 szdzalékra emel-
. kedett.

market share, which is higher than the FMCG average. However, certain groups of consumers started return- :



ban keriilnek a polcokra a 3 legnépszertibb
izben (6szibarack, alma, narancs).

A nagy kiszerelésti PET-termékek néve-
kedését a SIO klasszikus izek e szegmens-
be torténd bevezetésével lovagoljak meg.
— Ett6l a bevezetéstdl a szegmens tovab-
bi novekedését varjuk, hiszen a jelenlegi

frissitékbdl all, vegyesgyiimolcs-izekben.
A kiilfoldi piacokon az alapizek is rend-

megvan a sikerre — mondja Guraly Krisz-
tina.

Megujult gyerek-
portfolio a Rauchnal

A Rauch Hungéria 2011-ben innovativ :

termékek sordval jelent meg a gyiimolcs-
lépiacon.

— Evrél évre tjabb és tjabb termékekkel
tesszitk még szinesebbé, vonzobba a gyii-
molcslépiacot. Idén sem lesz ez méasképp —
igéri Kun Melinda. — Egyik ujdonsagunk,
hogy a Yippy markavonalon két j {zzel je-
leniink meg: almaval és naranccsal. A szi-
nes palackok mdr 5 viddm szinben pom-

minden gyermek megtaldlja a kedvenc szi-
nét. A gyorsan valtozé fogyasztéi szoka-
sokra valaszolva vezettiik be Limessa mar-
kénkat, amely mar harom izben — alma,

gyimolcstartalmanak (12%) koszonhet6-
en nagyon kedvez6 dron tudjuk kindlni a
termékesaladot, igy az arérzékeny fogyasz-
toknak sem kell lemondaniuk gytimélcslé-
fogyasztasi szokdsukrol.

Jatékkal késziil a Kubu a foci EB-re
A Maspex Olympos sikeres bevezetése a
kozelmultbdl a Kubu Waterrr, amely kris-

. talytiszta hegyi forrdsviz és egy cseppnyi :
- gyiimélcslé hozzéadasaval, kizdrdlag ter-
. mészetes 6sszetevOkbol késziilt. A termék :
. praktikus, szivirgdsmentes sportkupak-
. kal van ellatva.

. — Februartdl megujult portféliéval kapha-
. téak a Kubu nektarok — szdmol be a leg-
kinalat féleg alacsony gylimolcstartalmu :
. a Maspex Olympos
" Junior Brand Ma-
kiviil er8sek itt, tehat minden esélyiink °
. res kiszerelésii ter-
. mékeket tj, tetszetds

frissebb ujdonsagrol

nagere. — A 0,3 lite-

- sportkupakkal elld-
© tott palackban kinal-
. juk, igy alegkisebbek 2

is konnyen, biztonss- Cholnoky Anna
: Junior Brand Manager
. gosan fogyaszthat- maspexOlympos

. jak. A nagy kiszere-
. 1ésti nektarok iivegbdl térhetetlen mtianyag
. palackba keriilnek at. A frissité Kubu Play :
. pedig 1j, multivitaminos izzel gazdagodik. :
. A cég a termékcsalad koré dprilistol a
: 2012-es foci EB-hez kapcsolodo fogyasz-
© t6i nyereményjatékot szervez, ahol a gye-
- rekek a terméken talalhat6 kédokat focis
péznak a boltok polcain, igy biztos, hogy
© csések LCD tv-t nyerhetnek a heti sorso-
© ldson. A fogyasztéi proméciot az évek 6ta
© j6l bevélt médon, a televiziéban és inter-
. neten kommunikaljdk, de emellett egyre :
narancs, 6szibarack — elérhetd. Alacsony :
. gyerekek a leginkabb fogékonyak.

: Mind fontosabb szempont a gyiimoélcsle-
. vek kozott is az alacsony szénhidratbevitel.
. Az édesanydk odafigyelnek arra, mit ad-
- nak gyermekeiknek, de emellett az is fon-
- tos szamukra, hogy 6k mit fogyasztanak.

. — Az erre érzékeny fogyasztokat szélitjuk
© meg a 2011 végén bevezetett, hozzaadott :
. cukor nélkiil késziils Olympos Light ita- :

ajandékokra cserélhetik, illetve a szeren-

jobban fékuszalnak az internetre, amire a

polctikor zzzz774

lainkkal, amely azoknak késziil, akiknek

© a gyiimolesos iz mellett fontos, hogy mi-

nél kevesebb kaldriat vigyenek be szer-

. vezetiikbe — mondja Cholnoky Anna. -

Egyedi izkombinaciok

. a Cappy palettajan

. A Coca-Cola Magyarorszag az alacsony gyii-
- mdlcstartalmy, frissitd gyiimdlcsitalok szeg-
- mensében a Cappy Ice Fruit termékcsalad-
- dal van jelen, amelynek vilasztékaban meg-
© taldlhat6 a narancsmix, az alma-korte, az
. erdeigyiimélcs-hibiszkusz, az észibarack-
. sargadinnye-citromf(, a grapefruit-
. passionfruit és a multivitamin. Koziiliik az
- erdei gyiimolcsos és a multivitaminos a leg-
. kedveltebb, tudjuk meg Pogany Edétol.

— Cappy termékcsaladunk egy sor nagyon

© j6 mindség, 100 szazalékos vagy igen ma-

gas gyiimolcstartalmu terméket kinal: na-
rancs (gytimolcshussal és sziirten), §sziba-

. rack, alma, anandsz, eper, sargabarack és

korte — emliti meg masik markacsalddjukat

© akommunikacids igazgaté. — A gyiimélcs-
© levek fontos részei a kiegyenstlyozott tap-
. lalkozdsnak, méltan lehetnek a mindenna-
. pok jo kezdésének garancidi, ezért jelmon-
© datunk: ,,Keltsd vele a napod!”

A cég szeretné elérni, hogy a fogyasztok mi-

© nél tobb informAciét tudjanak a termékeikrél.

Fontos a magas vitamin-, rost- és gyiimolcs-

. tartalom, a tartdsitdszer- és szinez6anyag-
. mentesség, a kényelmes kiszerelés és — vé-
. giil, de nem utolsésorban — a versenyképes ar.

- Kiemelten fontosnak tartjuk a kozvet-

len fogyasztoi élményt. Gyiimolcsleveink
. kiprobéléséra, fogyasztésdra ezért kostol-
© tatdssal és promociokkal teremtiink minél

tobb alkalmat — emeli ki a legfontosabb el-
addsosztonzé eszkozoket Pogany Eda. =
Sz.L.

2% PET bottle is still at the top of its game among fruit juices

- When the economic recession commenced, juices and premium category
products were capable of strengthening their positions. By today this trend
turned around and it is the low fruit content segment that is expanding - says
Melinda Kun, product manager with Rauch Hungéria Kft. This trend induced
changes in the domain of packaging materials too, as low fruit content prod-
ucts are typically sold in PET bottles. Eda Pogany, communications director of
Coca-Cola Hungary told us that a few years back go percent of drinks were
packaged in boxes but today PET bottles are the trendiest. Data from Nielsen
for the February 2011-January 2012 period reveals that PET’s share from fruit
juice volume sales exceeded 4o percent. The introduction of the public health
product fee (NETA) entailed an increase in the price of fruit drinks with fruit
content below 25 percent. Sié-Eckes Kft. reacted to this by doubling the fruit
content of their Si6 12-percent ‘filtered’ products - we learned from Krisztina
Guraly, trade marketing manager with Si6-Eckes Kft. Although they cost more,
consumers get better quality and prices would have increased anyway. What
about flavours? Well, there has been no big change - informs Anna Cholnoky,
junior brand manager of Maspex Olympos Kft. Traditional flavours such as or-
ange, peach, apple and multivitamin still dominate among juices sold in boxes.
In the case of drinks in plastic bottle, mixed flavours are more frequent. Sié-
Eckes’ innovation activity basically has two directions: they put new freshly
pressed products on the market and they widen the range of exciting and re-
freshing flavours in their portfolio (in the summer season there is bigger de-
mand for these than for high fruit content nectars and juices). The company
builds strong brands in each segment - hohes C is still the number one choice

for health-conscious consumers, while the SIO brand already crossed over to
the territory of fruit purées and syrups. Under the SIO Vitatigris brand a new
0.33-litre, PET-bottle, sports-cap fruit drink product line for children appeared
on the market last month. Si6-Eckes also decided to breathe new life into their
Suzy brand using a new recipe and a new look; these products return with
12-percent fruit content in peach, apple and orange flavours. Sales of prod-
ucts in large size PET bottles are growing and SIO jumps on the bandwagon by
launching their traditional flavours in this segment too. In 2011 Rauch Hungéria
is expanding Yippy product family - developed especially for children with cal-
cium and vitamins — with two new flavours, apple and orange. Maspex Olympos
recently launched Kubu Waterrr: it is made from crystal clear mountain spring
water, to which a drop of fruit juice is added and only natural ingredients are
used. Since February Kubu nectars have been available with a new portfolio
and the o.3-litre products are sold in a sports-cap version. A low carbohydrate
intake is becoming more and more important in fruit juice consumption as well.
This is the reason why the company launched Olympos Light drinks in 2011 -
these are made without added sugar and are available in peach-apple, pineap-
ple-citrus and sour cherry-apple-raspberry combinations. Coca-Cola Hungary
is present in the low fruit content fruit drink segment with the Cappy Ice Fruit
product line, from which forest fruits and multivitamin are the most popular
versions. Under the Cappy brand they offer 100-percent fruit content and high
fruit content products. The company would like to provide consumers with as
much information (vitamin, fibre and fruit content; no preservatives and addi-
tives) about products as possible. =
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Dominal a hipermarket
a mosdszerek piacan

Kiemelked6en fontos a mosdszer a bolti
forgalom szempontjabdl. Ez a legnagyobb
forgalmU kategoria, a Nielsen altal mért
60 haztartasi vegyi aru és kozmetikum ko-
zOtt. Eves piaca meghaladja a 33 milliard
forintot.

Farkas Monika
tigyfélkapcsolati
csoportvezetd, Nielsen

Mosészer - értékben mért - kiskereskedelmi forgalmébél a bolttipusok piaci részesedése (szézalékban)

S0 48 48 [

B 2011
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olti forgalma tavaly értékben : nyi, mint egy évvel kordbban. A f6leg
3, mennyiségben 5 szazalékkal

50 nm
és kisebb

Vegyldru-

i Forrds: nielsen
szakizlet

: szupermarketet és diszkontot magaban
. foglalo 401-2500 négyzetméteres csa-
. torna mutatdja szintén stabil; egyarant
© 24 széazalék a legutobbi két év soran.

© Igen magas a promociés eladds rész-
© aranya, bér tavaly csokkent az el6z6 év-
© hez képest. Amig 2010-ben a kiskeres-
a hipermarket dominal. Janudr-dec- : kedelem bevételébSl mosészernél 59
emberben 48 szdzalék jutott a legna- : szdzalék szdrmazott promoéciébol, ad-
gyobb teriiletdi iizlettipusokra az ér- : dig legutobb januar-decemberben 55
tékben mért forgalombol; ugyanany- : szdzalék. s

wonor

csokkent, az el6z6 évi hasonld
idészakhoz viszonyitva.
A gyart6i markak részardnya az értékben
mért eladasbol 91 szazalékot ért el, mig
tavalyel6tt 90-et.
Az eladéshelyek sulya szempontjabol

Minden nagy gyért6 valasztékaban, a prémium és a tomegtermék szegmensében is megjelennek

a folyékony varidnsok
77772 77

£z Hypermarkets prevail on the detergent market

Every year HUF 33 billion worth of detergent is sold in Hungary. Last year retail sales were down 3 per-
cent in value and 5 percent in volume, if compared with the year before. Manufacturer brands’ share
from value sales was g1 percent (up 1 percent). We buy most of our detergent in hypermarkets: they
sold 48 percent of all detergent if measured in value; the 401-2,500m? channel’s share from sales was
24 percent. 55 percent of sales was realised in promotion. =

: Karancsi Zsolt

. véllalati kommunikaciés
. menedzser

e ajanlott varidnsok is.
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por allagii mosdszerek helyett
Aegyre tobben valasztanak folyé-

kony, gél allagu mosdszereket

. vagy elére adagolt megolddst. Nem vé-
. letlen tehdt, hogy minden nagy gyédrtd
. valasztékdban a prémium és a tomegter-
© mék szegmensében is megjelennek a fo-
© lyékony varidnsok, és az innovaciok is
. egyre inkabb érintik ezt a teriiletet. El6re
- adagolt, tablettds, felold6dé tasakos val-
. tozat inkdbb a magas minéségli marka-
. nevek alatt jelenik meg, bdr mér néhany
: sajat mdrka is piacra dobta ilyen tipusu
. Ujdonsagait.

: Mintakiildés tiindérretikiilbol

. — Egy étlagos magyar hdziasszony négy-
. szer mos egy héten, atlagban 40 fokon —
© informdl Karancsi Zsolt, a P&G vallalati

kommunikacids me-
nedzsere.

Minden marka ki-
ndl altaldnos vagy
fehér ruhdkhoz va-
16 és specialis, szines
textilidkhoz ajanlott
valtozatot, illetve
megjelennek a szen-
zitiv, érzékeny bérre,
gyermekruhdzathoz

A foltok eltavolitasa-

© ra sem kell feltétleniil kiilon terméket va-
. sarolni, hiszen a valsdg hat4sara egyre tu-
. datosabb fogyasztdk elényben részesitik
. azokat a szereket, amelyek egyszerre tobb
. problémdjukra — mos4s, fertStlenités, fe-
. hérités, folteltavolitas, oblités, illatositas,
. vasalaskonnyités stb. — egy termékben ad-
. nak vélaszt.

. J6 példa erre a nemrég bevezetésre keriilt
© Ariel 3D mos6szer, amely korszerti méd-
. szert kinal a foltok eltavolitdsara. A szo-
. vet szdlai és a tisztitd hatdst aktiv 6ssze-

Lo

. tevok negativ toltéstiek, ezért természe-
. tes taszitas 4ll fenn a tisztit6 hatdst aktiv
. bsszetevok és a szovetrostok kozott. En-
. nek kovetkeztében a tisztitdszer nehezen
© jut be a szovet belsejébe, s igy korlatozott
. a tisztitéhatds. Az 6sszetevék kombina-
: cidjanak koszonhetéen az Ariel 3D aktiv
: Osszetevdi segitenek e jelenség (a taszitds)
. kikiiszobolésében, igy minden mosds ala-
© pos tisztitast eredményez.

. Az Ariel Lenor Touch valtozatai a benniik

1o

© 1év6 Lenor 6blité hatdsara extra frissessé-
. get, kellemes illatot és tapintast biztosita-
: nak a textiliaknak.

: — Az Ariel ujdonséaga kapcsan jelents
. pr-kampdnyt folytattunk a tavalyi évben,
. ahol igen kedvez megitélés fogadta az



Mikerul a mosésba?§

A mososzerek kozott egyre népszerlibbek a folyékony és
az eldre kiadagolt (tabletta, tasak stb) véltozatok. ElGtérbe
kerUl a sporolas és a kdrnyezetvédelem, egyre keresetteb-
bek az univerzalisabb valtozatok. A finommosdszerek iranti
kereslet ndvekszik, az 6blitészegmens enyhén csokken.

Uj Arielt - jelenti ki a P&G szakembere.

hattak tapasztalataikat. Nagyon sok pozi-
tiv visszajelzés érkezett.

NO a finommosoészerek
iranti igény

megbizhatdsagot, hitelességet és a sikert

szag termékmenedzsere.

olyan djdonsagokkal jelenjenek meg,

Az oblitok piacan tovabbra
is legydzhetetlenek a markatermékek

Textiloblit6t a magyar hdztartdsok 72 :
szdzaléka vdsdrolt 2011 év sordn: ez eny- :
he csokkenést jelent a megel6z6 évhez
képest. A piac mérete is csokkent, meny- =200 2011 2010. 2011
nyiségben mintegy 7 szdzalékkal, rész- : 1lter 2%  S7% 8% 4%
ben a kevesebb vésarl6, részben a va- : LStte 3% &% 7% 0%
sarldsi gyakorisag enyhe csokkenésé- : 2ter SO0 00 eOh 0 ek eTh
nek eredményeképp — deriil ki a magyar- : B — T
© ben alegnagyobb novekedést a 1,5 lite-
. res valtozatok érték el: ezeket a jellem-
© zben diszkontldncok szamdra készitett,
egyedi kiszerelésti markatermékeket a :
. haztartdsok kozel egydtode vasarolta az
. év folyamdn, és mdr a teljes mennyisé- :
. giforgalom egytizedét adtak.
bél négy vasarlo haztartas kosaraba :

orszagi haztartasok vasarlasait vizsgalo
GfK Consumer Scan kutatas adataibol.
Az atlagos haztartds kéthavonta vasa-

rol 6blitét, egy-egy alkalommal kozel :

2 liternyit.
A kiszerelések koziil tovabbra is az egy-
literes valtozat a legnépszertibb, de tiz-

keriil kétliteres termék is — kizarolag,
vagy mas kiszerelések mellett. 2011-

Siba Anna

v polctukor szzz7774

vitett formuldja még
hatékonyabb foltel-
tavolitast biztosit. A
Persil aktiv univer-
zalis és color tab-
lettai pedig otvozik
a kompromisszum-
mentes mindséget

és az egyszerti hasz-
: termékmenedzser nélatot. A folyama-
: Henkel Magyarorszag

tos djitas azonban

© nem csak a prémium markak sajitja. A

. Tomi mosdszercsaldd marciustol egy Gj
. —mondja Siba Anna, a Henkel Magyaror- :
Aktivitdsukban komoly szerepet kapott :
a tiindérretikiil.hu néi internetes portal, :
ahol a regisztralt felhasznalok ingyenes
termékmintat igényelhettek, illetve érté-
kelhették az Ariel termékeket, megoszt-

taggal boviil: az Gj Tomi Baby mososzer

: por és gél formatumban lesz kaphat6, és
Folyamatos piackutatdssal pasztazzak :
a piacot és a fogyasztdk igényeit, hogy :
. — Egyre nagyobb igény mutatkozik a fi-
amire a vasarléknak valéban sziikségiik :
© van. A Persil valasztékéban is megtalal- :
. hatok az oblitével kombinalt és az ér- :
. zékeny bérre kifejlesztett valtozatok. A :
© Persil Expert kompakt mosészer a kor-
. nyezetvédelmi elvardsoknak megfelelve
— A Persil tobb mint 100 éve képviseli a :

a szenzitiv szegmensben kinal jé 4r-érték
aranyu alternativat a fogyasztok szamdra.

nommososzerekre, ami a piac noveke-
désén is latszik. A Perwoll a névekedé-
si trendre reagalva idén 4prilisban meg-
djitja a teljes termékcsalddot, és Perwoll
Brilliant névvel lesz megtalalhaté a pol-

. cokon - hangsulyozza Kisfiirjesi No-
kisebb tomegben, koncentralva ériel a :
. véltozatlan mosdhatést, 4j enzimmel b6- :

ra, a Henkel Magyarorszag Kft. brand
managere.

Az egyes kiszerelésméretek a haztartasok hany szazalékaba jutottak el, és az 6sszmennyiség

mekkora hanyadat adtak az elmdlt két évben?

Penetracio (dsszes haztartas szazalékaban)

2010 2011
1 liter

1,5 liter

62%
13%

57%
18%
30%

2 liter 28%

A diszkontlancoknak sziiksége is van

Branded products are still invincible on the fabric
softener market

In 2011 fabric softeners were purchased by 72 percent of Hungarian households, a little less than in the previ- -
ous year; the size of the market decreased by 7 percent in terms of volume. The average household bought :
softener every second month, about 2 litres per occasion. One-litre softeners were the most popular but 4 -

out of 10 buying households purchased 2-litre products too - either exclusively or alongside other formats. @ Loz képest tovabbra is b6 12 szazalékos

1.5-litre softeners produced the biggest growth in 2011 - these are typically products manufactured for dis- :
count store chains. Private label products had a mere 15 percent volume share from the market, which only :

represented 7 percent in terms of value.

Mennyiségi piacrész
2011
53% 46%

25% 27%

reskedelmi markak tovabbra sem tudtak
meghdditani: minddssze a teljes mennyi-
ség 15 szazalékat adjak, és ezt is jelentds
arel6ny mellett, mivel értékbeli részese-

désiik csupan 7 szazalék. A sajat markak

atlag feletti részesedést leginkabb az id6-

© sebb (kiilondsen a 60 év feletti) haziasz-
© szonyok korében és az északnyugati or-
- a csak nekik késziil§ gydrtéimarka-
: valtozatokra, mivel az 6blit6k piacat a ke-

szagrészben tudtak elérni, de itt sem te-

. kinthetéek kiugréan sikeresnek.

: Az elmult évek sikertorténete, az aro-
: materapids 6blit6k fénye kissé megko-
© pott ugyan — 2011 sordn a haztartdsok
: 5 szazaléka fordult el t6liik —, de még

igy is tizb6l majdnem négy otthonban
megtalalhatdak, és a kategoria atlaga-

atlagartobbletet tudnak elérni.

Csillag Zoltan

‘ 55 aprilis
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Az 4j Perwoll Bril-
liant finoman tisz-

mososzerben talal-
hato dj, tovabbfej-

megakadalyoz6 for-
muldnak koszonhe-

Kisfiirjesi Nora ten felfogja a levalo

brand manager szines részecskéket.

Henkel Magyarorszag ] L,
Hérom varidnsaval —

Color, Black, White — minden finommo-
sasi igény lefedhetd.

Teret nyernek az érzékibb illatok
— Tavaly az 6blitépiac értékben és volu-
menben is csokkent. A csokkend piac el-
lenére a Coccolino névelni tudta eladésa-
it értékben az év masodik felében az el6z6
év ugyanezen idészakdhoz képest — sz6-
gezi le Konkoly Miklds, az Unilever Juni-
or Category Operations Managere.

Bar a forgalom nagy részét tovabbra is az

alapillatok hozzdk (pl. Coccolino Csob-

bano6 Kék), egyre jelentdsebb sullyal
birnak az érzéki illatok (pl. Coccolino

Sensation varidnsok), ezért az inno-

vaciok is ebbe az irdnyba mutatnak. A
Coccolino idén is uj, egyedi illatokkal

bdviti valasztékat.

Tovéabbi novekedési lehetséget jelent a :

nagyméret( kiszerelés, hiszen a forgalom,

tolddik. A disztribicid tovabbi fejldésé-

minden csatorndban jelen vannak. Alap-

vetben a diszkont csatorndban van még :

némi kiakndzatlan lehetGség.
Bar nagyon fontos az er6s markaimazs,

és a hatékony promaocids stratégia; csa-

tit, és ekdzben a :

lesztett szinkivalast
. lat miikodik.

: tornanként a megfelel promdciés me-
: chanizmus megvalasztdsa. Az Unilever :
tapasztalata szerint a hipermarketekben
. inkabb a nagy kiszerelés, illetve a duo

és trio ajanlat, hazai lancok esetében in-
kabb a kis kiszerelés és egyedi arajan-

— Az 06blit6k esetében nagyon fon-

tos szempont az illat. Nem véletlen,
: hogy az innovacidk is els6sorban az :
© wjabb vagy intenzivebb varidnsokban
© nyilvanulnak meg. A Silan piacvezetd

oblitémarkaként (Nielsen, 2011, érték-

Idén januarban uj termékcsaladdal b6-

. viilt a kindlatunk: az 4j Silan Royallal —
. mondja Kisfiirjesi Nora, a Henkel brand :
: managere.

. A Silan Royal harom illatvariansban -

Gold, Pearl, Black - egyedi, érzéki illato-

- katkindl a vasérl6knak. A figyelemfelkel-
tésrdl a jellegzetes, Silan Royal flakonok :

arany kupakjaikkal és kifinomult forma-
terviikkel gondoskodnak.

Hatékonysagjavito
mosasi kiegészitok

— A fogyasztdk alapvetd elvarasa, hogy

a kiilonboz6 termékekkel megkonnyit-

sék a sokszor nytignek érzett haztartdsi :
: munkat. Maximalis hatékonysdgot vér-
féleg a hipermarketekben, ebbe az irdnyba :
: tassal. Egyre inkdbb érezhet6, hogy a fo-
ben korldtozottak a lehetdségek, mivel az :
oblitdk, illetve a piacvezetd markdk mdr

nak el, minimalis id6- és energiarafordi-
gyasztok mérlegelik a kornyezeti szem-

olyan termékeket, amelyek kevésbé ter-
helik a kornyezetet — foglalja 6ssze a fo-

"

: gyasztOkrdl szerzett tapasztalatait T6ros
© Végh Eszter, a Spotless Hungary Kft. Ju-
az 6blit6piac erésen promdciévezérelt, :
ezért elengedhetetlen a versenyképes 4r

nior Brand Managere.

Legrégebbi és legnépszertibb termékiik, a
: Dylon Szinfog6® egy olyan innovativ ter- :

igy megakadalyoz-

: mast, ezaltal a kii-
: 16nboz6 szind ruhé-

© mék, amely a mo-

sas soran megko-
ti a kiold6do szin-
és koszrészecskéket,

o
za, hogy a ruhdk -
Osszefogjak egy-

‘t

L3

o Y
Toros Végh
Eszter

Junior Brand Manager
Spotless Hungary

kat akar egyitt is le-
het mosni. Az inno-

. vativ 2inl Szinfogo®

: . termékek a szinek védelme mellett tovab-
© beli részesedés oblitdpiacon) szintén :
© nagy hangstlyt fektet az innovacidkra. :

bi elényos funkciokkal is rendelkeznek, a
Szinfog°&Oblitd a folyékony 6blitdt he-

. lyettesiti, a Szinfog6°&Folteltavolitd tasak
. pedig a ruhak szinét megévva tévolitja el

az igazdn makacs foltokat.

. A felhaszndldi igényekhez igazodva a

Szinfogd® tobbszor hasznalhaté forma-

ban és tobbféle kiszerelésben is kapha-
: t6; a kisebb kiszerelésii termékek a ki-

probalast 6sztonzik, mig a nagyobbak
a terméket rendszeresen hasznaléknak

kedveznek — ezeknél az egységar is ked-
© vez8bb.

— Piacvezet6 pozicionkat a kezdetektél
fogva megoriztiik, amiben fontos szere-
pet jatszott a folyamatos portfolio-bovités
és az innovacio. Idei ijdonsagunk a Feke-

te Szinmegujitd, amely egyetlen mosdssal

. visszaallitja a fekete ruhdk eredeti szinét

— jelenti ki Téros Végh Eszter.

Az idei évet egy nyereményakcioval indi-
. tottdk. A Dylon termékek vasarloi kozott
pontokat is, ezért elényben részesitik az :

tobb nagy értékii termékcsomagot és egy
Ford Fiestat sorsoltak ki. A promdciéban

© minden Dylon termék részt vett, igy az

el6z6 év azonos iddszakdhoz képest je-

© lentds fogalombeli novekedést értek el, s

az akcidt kifejezetten sikeresnek értékel-
ték a vasarlok és a partnerek egyarant. =
Katail.

g& What ends up in the washing machine?

Instead of detergent powders, a growing number of consumers buy liquid or gel
detergents or those in pre-portioned doses. Consequently, we find these prod-
ucts in the portfolio of every big manufacturer and in both the premium and the
lower price segment. Trade magazin learned from Zsolt Karancsi, corporate com-
munications manager with P&G that the average Hungarian housewife washes
four times a week, typically at 40 degrees. Each brand offers general detergents
and detergents for white clothes and for coloured textiles. What is more, there
are special products for people with sensitive skin and for children’s clothes. As
a result of the economic recession, consumers started to prefer those products
which offer solutions for more problems. A good example of this is recently intro-
duced Ariel 3D, a detergent that is also capable of removing stains. The active
components of Ariel 3D can enter the inside of the fabric and guarantee perfect
cleaning. Ariel’s Lenor Touch versions give textiles an extra freshness, a pleas-
ant scent and softness, thanks to the Lenor softener that they contain. P&G
implemented a large-scale campaign last year to promote new products, and
at women’s website tiindérretikiil.hu registered users could ask for free prod-
uct samples, about which they gave lots of positive feedback. Anna Siba, Henkel
Magyarorszag Kft’s product manager spoke to our magazine about Persil Fresh
Pearls by Silan detergent and Color gel - these products are also combined with
softener - and Persil Sensitive, which has been developed for people with sensi-
tive skin. Persil Expert is a compact detergent, the volume of which is reduced
but it has the same washing efficiency and even contains stain removing com-

2012. Trade|
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ponents. Néra Kisfirjesi, Henkel Magyarorszag Kft.'s brand manager emphasised
the fact that demand for detergents for delicate fabrics is growing. The launch
of Perwoll Brilliant is part of this trend: the company revamps and renames the
whole Perwoll product line this April. New Perwoll Brilliant (Color, Black, White)
uses a special formula that prevents colours from fading. Miklés Konkoly, jun-
ior category operations manager with Unilever spoke to us about the softener
market and we got to know that both value and volume sales dropped last year.
Despite this negative Trend Coccolino managed to increase value sales in the
second half of the year. Although it is still basic scents that realise the majority
of sales (e.g. Coccolino Blue Splash), sensory scents such as different Coccolino
Sensation versions are becoming more important - innovation activity has also
taken this direction. Another growth opportunity is large packaging units be-
cause sales are going in this direction, especially in hypermarkets. The softener
segment is still strongly promotion-driven. Henkel came out with a new softener
product family this January: Silan Royal is available in Gold, Pearl and Black ver-
sions. Eszter T6ros Végh, Spotless Hungary Kft.s junior brand manager told our
magazine that consumers expect maximum efficiency from washing additives
and at the same time they prefer products that do not place a burden on the en-
vironment. The company’s leading good is Dylon Colour Catcher®, an innovative
product that absorbs and traps loose dyes in the wash water, protecting clothes
against colour bleeds. This year the market leader put Black Colour Renovator on
the market: it restores the original colour of black clothes with just one wash. =
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Nagy Kiszerelésii Vénusz termékek
az On konyhajara méretezve.
= Keresse 10 literes

- "Venusz Mester termékiinket.

Ha a Vénusz Mesterrel suit, az olaj a panirozott ételek siitése kozben kevésbé
habzik - igy egyszeriibb lesz a siités és még étvagygerjesztobb az étel.
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Magyar Vendéglitok Ipartestilete -

www.mvi.hu

Az elmult héonapok munkajanak
eredményeképpen megutjult a Ma-
gyar Vendéglatdk Ipartestiiletének
honlapja is. A www.mvi.hu oldal a
kordbbiakhoz képest szinesebb és
informativabb lett, emellett - az 4j
elképzeléseknek megfeleléen - a
kozosség életének szamos Uj terii-
letébe is bepillantast enged. Szer-
kezete szandék szerint is kdnnyen
attekinthet6, és a honlap, az MVI
tarsadalmi szerepéhez illeszked6-
en, kerili a harsany elemeket. Az
Uj internetes oldal az ipartestiilet
életének is tiikre kivan lenni, szer-
vesen kiegésziilve a Trade maga-
zinban is megjelend értékes tartal-
makkal.

A www.mvi.hu oldal egyeldre nincs
teljesen kész, finomhangolasokra,
aprébb moédositdsokra még a jo-
v6ben is sor keriil. A www.mvi.hu
a tagok oldala is, ezért egyre no-
vekv6 mértékben varhat6 a tagsag
hireinek megjelenése is, az orszag
minden részébdl, ahol az ipartes-
tiilet jelen van. Az 0j és tartalma-
sabb honlap egy apré lépés azon az
Uton, melyen a nagy lépések egye-
bek mellett az emberi kapcsolatok
er6sodésében érhetdk igazan tet-
ten. =

S& www.mvi.hu

MVI, the Guild of Hungarian Restaurateurs
refurbished their website: www.mvi.hu has
become more colourful and informative
and gives more information about the life
of the guild. The website is not completely
ready yet and in the future it will also fea-
ture more news about member activities
from all over the country. =
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J6 Higiéniai Gyakorlati Utmutato

A Mez6gazdasagi Szakigazgatasi Hivatal (MSzH) ta-
jékoztatasa szerint az illetékes grémium elfogadta a
vendéglatas és étkeztetés jo higiéniai gyakorlatdhoz
(GHP) késziilt itmutatdt, ami marcius elején valt nyil-
vanossa. Az eurdpai szinten is atfogénak mindsiilé
GHP utmutaté kapcsolatot teremt az uniés és a tavaly
hatélyba 1épett Gj hazai szabdlyozas, illetve annak
gyakorlati megvalésitasa kozott. Az egységes alapel-
veken és gyakorlati tapasztalatokon alapul6 javaslato-
kat megfogalmazé dokumentum célja - fogalmaztak
az MSzH illetékesei az MTI-hez eljuttatott kdzleményiikben -, hogy kézérthet6en
és életszer( példakkal illusztralva segitse a rugalmas jogszabalyi el6irdsoknak val6
megfelelést a vendéglatdhelyeken. Az itmutato - a vendéglatasban és étkeztetés-
ben dolgozoéknak - olyan konkrét kérdésekben is segitséget nytjt, mint példaul a
vendéglatohelyek 1étesitésének kovetelményei, az alapanyagok beszerzése és taro-
lasa, az élelmiszerek szallitasa, hiitése, csomagolasa, jel6lése. A mindezekhez sziik-
séges dokumentumokrol, tovabba a dolgozok képzésérdl, s6t még a kartevok elle-
ni védekezésrol is sz6 esik. Az ismertetd kidolgozasaban részt vevé munkacsoport
tagjai orszagjaro rendezvénysorozaton mutatjak be a dokumentumot az érintett
szakembereknek, hogy azt minél szélesebb kérben megismerhessék. =

&2 Good Hygiene Practice Guide

According to information from the Central Agricultural Office (MgSzH), the guide to good hygiene
practice (GHP guide) has been approved by the relevant authorities and was published early March.
The guide links European Union and domestic regulation and their practical implementation. GHP
guide uses easily understandable and practical examples to help bar and restaurant owners in
meeting flexible legal requirements. =

Kézmiuives izek

Marcius elsd felében rendezték a 3. Kézmives Ma-
gyar Izek Vasarat, amelyre idén kozel htszezren
voltak kivancsiak.

Kovacs Laszl6, az MVI elnoke lapunknak nyilatkozva
ugy értékelt: a vendéglatas szdmadra is fontos egy-egy
ilyen rendezvény - a kézmiives termékek, az éttermek
kozelében dolgozo termelSk arui a magas szinvonald modern gasztronémia alapanya-
gait jelentik. Ez az eseménysorozat évrél évre tobbet ad a szakmanak, és a jovét tekint-
ve van még benne jelentds potencial! A vasar a hagyomanyoknak megfelel6en kez-
dédott: Kardevan Endre, a Vidékfejlesztési Minisztérium élelmiszerlanc-feliigyeleti
és agrar-szakigazgatdasi dllamtitkara harangkongatassal nyitotta meg a rendezvényt.
Az MTI tuddsitasa szerint a harmadik izkavalkadon ,iztérkép” alapjan csoportosi-
tottak a termékeket: hét magyarorszagi (Dél-Alfold, Dél-Dunantul, K6zép-Dunantul,
Nyugat-Dunantul, Eszak-Magyarorszag, Kozép-Magyarorszag, Eszak-Alfold) és négy
hataron tdli (Karpatalja, Erdély, Délvidék, Felvidék) régi6 gasztrondmiai kiilonleges-
ségei (sajtok, csokoladék, mézek, borok, hustermékek) mutatkoztak be. A magyar-
orszagi és hataron tuli régiokbol bemutatkozé mintegy 6tezer iz mellett a Nemzeti
Fogyasztévédelmi Hatdsag (NFH) is képviseltette magat az eseményen. 6 6tlet volt:
standjandl a latogatok termékeket ajanlhattak a Nemzeti Fogyaszt6i Termékkosarba.
A tertilettel foglalkoz6 bloggerek az eredmények tidvozlése mellett kiemelték: az
itt felvonul6 125 termeld termékeinek a tobbségével a kiallitdsokon kiviil nem-
igen fogunk talalkozni a sarki ko6zértekben vagy a bevasarlokézpontokban; az
igazi teljesitmény ennek a folyamatnak a jelentds kiszélesitése lesz majd. =

£& Artisan flavours

Nearly 20,000 visitors were registered at the 3rd Artisan Flavours from Hungary Fair. MVI president
Laszlé Kovacs told our magazine that events like this are important for the restaurant sector be-
cause the products from farms located close to restaurants are the basic ingredients of modern,
high-quality gastronomy. Visitors had the chance to try about 5,000 special culinary treats from
seven Hungarian regions and from four regions beyond the borders. There were presentations, pro-
fessional discussions and cooking shows as well. =



Berkes Gyula a parlamenttdl rovid sétanyira 1évo Biarritz étterem
tulajdonosa, amelynek asztalai mellett komoly politikai, gazdasagi
dontesek is sziiletnek. Az MVI alelnoke évek ota a szakma érdeke-
hen probal élni a specidlis lehetdségekkel.

delmi munkdra?

B. Gy.: - Tobb szakmai szervezetnek is :
tagja vagyok, MGE, MESZ, VIMOSZ, MV],
de aktiv munkat csak az utébbiban vég- :
zek. Az étterem torzskozonségét tekint- :
ve nem csoda, hogy altalanos alelnoki fel- :
adataim mellett én lettem a kormanyzati
kapcsolatok felelgse is. Ennek megfelels- :
en szakmai tarsadalmi munkam jérészt :
amindennapi tevékenységemhez kotédik :
- ezt véllaltam, ezt tudom a rendelkezé- :

semre all6 id6vel, energiaval teljesiteni.

Lassan tiz éve vagyok mar MVI-tag, ha- : Berkes Gyula

todik éve dolgozom a vezetdségben. Egy- :
szer a motivaciorol kérdeztek: a szakmai :

érdekvédelem, valamint a szakma min-

denkori elémenetelének tAmogatasa 30-
40 év munka utan szinte mar automati- :

kusan fontossa valik az ember szamara.

régiek kéziil, az uj vezetésnek is tagja

maradhatott?

magam voltam az, aki a valtozasokért

harcolt. Haber Tamdshoz j6 viszony fd- :
zott, 6 hivott az ipartestiiletbe, majd a :
vezetOségbe, de a végén mar nem érez- :
tem j6l magam az MVI elnokségében. :
Ugy gondoltam, nem j6 felé mennek a
dolgok, és mar Tamas is tdl sok felada-
tot vallal sajat magara. O nagyon nagy :
munkat végzett, komoly eredménye- :
ket tud felmutatni, ma is az 6 anyagai- :
ra épiil szamos érdekvédelmi projek- :
tiink, am ebben a formaban mar kezdett :

tevékeny részt vallaltam az 4j vonal kidol-

gozasaban és a megfelel emberek keresé-
© sében. Gyakorlatilag a tatai vezet8ségva-
© lasztdsra mér kész koncepciéval mentiink;
. elvben alakulhattak volna masképp is a :
dolgok, de val6jaban ennek a valtozasnak :
: nemigen volt ésszer( alternativaja.
B. Gy.: - Nyilvanvaléan azért, mert én :
Es most hogyan Idtja az MVI helyzetét?
B. Gy.:- A vezetGségen most mar nem fog
muilni - olyan emberek vallaltdk az ira-
nyitast, akik igazi egyéniségek, és mar :
le is tettek valamit az asztalra. Karak- :
teriiknél fogva nem kénny (i a természe- :
tiik - vannak kozéttiink parazs vitak is :
-, de biztos, hogy ez visz elére. Nincse- :
nek ,g6z0s” terveink, de a prioritast él- :
. Abban teljes mértékben egyetértek az
lunk haladni el6re. Folyamatosan épitjiik :
példaul a kapcsolatot a minisztériummal :
. ni, ettdl figgetlentil sosem fogom példa-

vezd témakban konzekvensen proba-

&% Where things are happening

MVI vice-president Gyula Berkes is the owner of Biarritz restaurant. He told our magazine that he is a :
member of several professional organisations (MGE, MESZ, MVI) but he is only active in MVI, where he is
responsible for government relations. He has been working in the presidency for six years - heis the only :
member of the previous presidency who works in the new one as well. Mr Berkes has been the catalyst
for changes in the old presidency and played a major role in finding the right people for the new one. As -
for the current presidency, his view is that progress is being made in the priority themes, e.g. building :
relations with the ministry and Turizmus Zrt. Biarritz is a family restaurant in the sense that the owner’s :
son and daughter both work there. In the last restaurant guide Biarritz got 12.5 points, which is not bad :
but hardly enough to be in the top 10. It must be mentioned that he does not consider the rating system :
objective enough: he thinks it represents the taste of a narrow circle. For Gyula Berkes Arany Kavidr, :
Bock Bistro, Arany Szarvas, Borkonyha and Babel represent top quality, but he is also of the opinion that :
it is very important how long a kitchen is able to maintain high standards. =
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Tuzkozelben

. dijugye.

és a Turizmus Zrt.-vel, és alland6 ,tama-
das alatt” tartjuk az érdekérvényesités
szempontjabdl fontos olyan teriileteket,
mint az adézasi kérdések vagy a szerviz-

Iyen konyhdt visz most a Biarritz?

. B. Gy.: - Ha a konyha stiluséra gondol: a
© megujulé magyar konyhat képviseljik,
. elsédlegesen friss, j6 minéségii alap-
© anyagokbdl késziilt ételekben gondol-
© kodunk, és én hive vagyok a régi, vidéki
. izek felidézésének is. A szakacsok fogé-
- konyak az Gjdonsagokra, képezik magu-
. kat, igy az étlapunk hiteles része lehet

zn

. valamiféle ,nemzetkozi kitekintés” is.

. Ezzel egylitt nem kivinunk semmilyen
. aramlathoz csatlakozni, Ugy érzem, a
. Biarritznak sajat, egyéni, ha ugy tetszik:
. bel6lem fakadé stilusa van. Ami érzé-
. dik (és ez igen pozitiv!), hogy csaladi ét-
: terem vagyunk - szinte megvaltozott az
. étterem képe, amioéta a lanyom és a fiam
* is velem dolgozik. Kevés ilyen van még
© Pesten, a nagy nevek koziil legfeljebb a
© Rosensteint meg a Nancsi nénit emlithet-
- miikodésképtelenné valni a szervezet. :
* A fordulatnak én voltam a katalizatora, :
Hovd rangsoroljdk éttermiiket a

ném, pedig ez lehetne a szakma jovéje.

kritikak?

B. Gy.: - A legutobbi étteremkalauzban
12,5 pontot kaptunk, ami nem is rossz
eredmény, de az els6 tizhez még mesz-
sze nem elég. Az értékelésekkel nincsenek

. szakmai vitaim, de magéta rendszert bizo-
. nyos elemeiben nem tartom objektivnek. A

tesztel6k kore zart (itt-ott vitatott is), és a
tesztelés szempontrendszere ennek meg-
felel6en egyoldaly, egy viszonylag sz{ik kor
elképzeléseit és izlésvilagat tiikrozi. Ki-
lonleges kiugrasi lehetdségek sincsenek a
,masképp gondolkod6k” szamara, hiszen
- ahogy ez korabban is m{ikodott - most is
egy-két ember donti e, kit ajanljanak a Mi-
chelin-ellendrok figyelmébe.

MGE-vonallal, hogy a megujulast a ha-
zai gasztrondmiaban sem lehet elkertil-

ul a sous-vide technoldgiat alkalmazni
: —azaz én konyhamtol idegen.

. B Milyen éttermeket kezel ma On eta-

lonként?

© B. Gy.: - Arany Kaviar, Bock Bistro,
: Arany Szarvas, Borkonyha, Babel. De

hadd mondjam el: amikor egy éttermet

. megitélek, szamomra az is rendkiviil
. fontos, hogy mennyi ideig képes tartani
. akonyha a magas szinvonalat! =
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Igazi magyar
szakdcssiker a
Bocuse d'Oron

Nagyon szép magyar siker sziiletett a
Bocuse d’Or marcius 20-21-én rende-
zett eur6pai dont6jén: Széll Tamas, az
Onix étterem séfje 9. helyen kertlt be a
lyoni dont6be. Magyar versenyzdnek ed-
dig még soha nem sikertlt tovabbjutnia
az eurdpai csoportkorbdl, amelyen a ki-
iras szerint 20 orszag szakacsai probal-
jak ki erejliket, és tizenketten juthatnak
tovabb.

Széll Tamas a korabbiakban elképzel-
hetetlen anyagi és szakmai segitséget
kapott, és maga is mindent megtett a
sikerért: a vilag legfontosabb szakacs-
versenyére a hirek szerint napi 10-12
orat késziilt. ,Versenymiivének” elkészi-
tését hetekig gyakorolta, az elgirt alap-
anyagokbol (doveri nyelvhal és szabad-
tartdsu csirke) tobb milli6 forintnyit
hasznalt fel. Felkésziilését egy igazi szu-
persztar, Geir Skeie norvég séf, a Bocuse
d’Or 2009-es gyOztese segitette, akivel
tobbszor egyiitt fézhetett. Tegylik még
hozz4, sikereiben kozvetlen munkatar-
sa, Garai Adam segitette commis-ként.
Az eurdpai verseny 6riasi skandinav fo-
lényben zajlott, az elsé négy helyet Nor-
végia, Svédorszag, Dania és Izland sze-
rezte meg.

A Bocuse d’Or 2014-es eurdpai dontéjét
averseny ideje alatt hozott dontés értel-
mében Svédorszagban tartjadk majd. =

&2 Hungarian chef’s success
at Bocuse d’Or

A great Hungarian success at the European fi-
nal of Bocuse d'Or (held on 20-21 March): Taméas
Széll of Onyx qualified for the Lyon final at the gth
place. Never before a Hungarian chef managed
to survive the European leg of the competition,
where 20 chefs compete for the 12 qualifying
places. Tamds Széll trained 10-12 hours a day and
his preparation was coached by the 2009 Bocuse
d'Or winner, chef Geir Skeie from Norway; Adam
Garai aided Mr Széll as his commis. =
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Lehet szavazni!

A Coninvest Kft. Food and Design palyazatra
szamos jelentkez6 kiildte el palyam{ivét, azaz
ételének receptjét és fényképeit. A palyazok-
nak szezonalis alapanyagok felhasznalasaval
kellett béros csirkemellet késziteniiik és talal-
niuk, maximum kétféle korettel, valamint egy
martassal. A cég a legjobb 15 képet Facebook-
oldalara is feltette (innen valogattunk mi is),
ahol a szervezo6k varjak a kozonség szavaza-
taitis. =

22 The voting is open

There were many entries in Coninvest Kft's Food and Design
competition, where the task was to use seasonal ingredients to
cook chicken breast and two types of side dish, plus a sauce.
Photos and recipes were sent in and the best 15 in were pub-
lished on the company’s Facebook page, where visitors can
now cast their votes. =

L4
Ugyanolyan jé
A vendégek idén ugyanolyan j6 kezdeményezésnek tartjak az akciot, mint tavaly,
és a fogyasztoi visszajelzések idén dontéen ugyanolyan pozitivak voltak, mint
2011-ben - deriil ki az MT Zrt.-nek az idei Torkos Csiitortokrél kiadott, néhany
részletében a tavalyival sz6 szerint megegyezd sajtéanyagabdl. A nyilvanossagra
hozott adatok sikerre utalnak, és idén is megfigyelhettiik: a magyar ember sze-
ret olcsén enni. Ami viszont valddi el6relépés: idén a kordbbiakhoz képest joval
kevesebb csalddott vendég adta k6zzé rossz élményeit az interneten! =

82 It was just as good

From MT Zrt’s press release we learned that guests’ opinion about this year’s Greedy Thursday is
that it was just as good as last year and consumer feedback was mainly positive - just like in 2011.
Published data suggests that the initiative was successful, yet again proving that Hungarians like
to eat cheap. =

Oromok és csaléddsok

2012-ben is megtartotta Michelin-csillagat a két legjobbnak tartott magyar ét-
terem, a Costes és az Onix a marcius els6 felében kiadott étteremkalauz szerint,
a j6 ar-érték aranyu Bib Gourmand kategériaba keriilt az Arcade, a Bock Biszt-
16, a Csalogany 26, valamint el6szor a Var: a Speiz. Kiesett ebbdl a csoportbdl a
21 Etterem, és be sem jutott az Index szerint néhanyak altal csillagosnak vart,
a jelek szerint kissé tulértékelt Mak bisztré. Az ellenérok a magyar vidékre saj-
nos el sem jutottak.

Biiszkék lehetnek osztrak szomszédaink: rog-
ton két csillaggal jutalmaztak a bécsi Silvio Nickol
Gourmet Restaurant-t, és Praga is két 1jj csillaggal : a4
biiszkélkedhet: az Alcron és a Degustation Boheme '\13 In (~ ities
Bourgeoise jutott erre a szintre. Erdekes, hogy a vi- of Eurc pe

lag legjobb éttermének valasztott Noma nem kap- JASAEI & HOTELS
ta meg a harmadik csillagot, de azért Koppenhaga
négy Uj csillagos étteremmel is vigasztalédhat. =

i
S MICHELIN

£2 Joy and disappointment

Costes and Onyx both kept their Michelin stars in 2012 - ac-
cording to the restaurant guide’s latest edition that was pub-
lished early March. Arcade, Bock Bistro, Csalogany 26 and for
the first time Var: a Speiz were ranked in the Bib Gourmand cat-
egory (good price-value ratio); 21 Restaurant dropped out from
this category and Mék Bistro, rumoured to be a Michelin star
contender, did not even make it into this category. =




A leggyengébb ldncszem

Megszilint a magyar Gusto Burger ,gyorsétteremlanc” els6 és mindeddig utolsé egysége.
A VAci utcai tizlet 2010 decemberében nyilt, beruhazasi koltségeinek 6t év alatt kellett
volna megtériilniik. Ezzel szem-
ben, sajtéhirek szerint, a miikod-
tetd cég ellen 2011-ben tobb koz-
jegyzdi végrehajtas is indult.
Sajtéértesiilések szerint a beza-
rasban szerepe volt a magas bér-
leti koltségeknek, és szerintiink
tobb szakmai hiba is kdzrejatszott
a kudarcban.

Mar az indulas is nehézkes volt, a
hat6sagi engedélyek megszerzésé-
nek lasstisaga és a kornyez6 épit-
kezések nehezitették a nyitast, igy
a tervezett tesztid6szak is jécskan
lerovidiilt. A koncepcié megalmoddi megfontolt, alapos el6késziileteket emlegettek, en-
nek ellenére a sajtéban a miikodés megkezdése el6tt mar 25-30 egység (kozottiik Gusto
Drive-ok) nyitasarél adtak hirt. Ek6zben mar decemberben latszott, hogy az elképzelé-
sek szerint az els6t gyorsan kovetd két kovetkezo tizlet is legkorabban nyaron kezdhet-
né meg miikodését. Vidéki nagyvarosokban folytak az ingatlantargyalasok 0j éttermek
helyszinérdl, de a dontéshozok - az érdeklédések ellenére - franchise-bérldket sem ki-
vantak bevonni a lanc bévitésébe.

Az els6 egység a Vaci utca Ferenciek teréhez kozeli szakaszara kertilt, az arak is ennek
megfeleléen lettek kialakitva, de a forgalom csak nyaron hozta az eliranyzott célokat.
Az igért nagyszabasu reklamkampany pedig elmaradt.

»,Kompromisszum nélkili minéség” - mondtak, ugyanakkor egy hénap utan lecserél-
ték a draganak bizonyulé beszallitot és az els6 személyzetet. Szaktanacsadokat al-
kalmaztak, termékeik izesitésében kissé kozeledtek a magyar izek iranyaba, de alap-
vetéen maradt a nemzetkozi arculati stilushoz és izvilaghoz illeszkedni prébalé
gyorséttermi koncepci6. Ugy latszik, a ,grillen siitott, adalékanyag-mentes hiisok, friss
salatdk, kézmiives siitemények, kavéhazi reggelik, villanyi borok és csapolt sorok”
nem mutattak djat a kiilfoldi turistdknak, és nem igértek eleget az amerikai lancok
ardhoz szokott magyar vendégeknek. Az dlom csak dlom maradt, a magyar hambur-
gerek nem jutottak el az EU-ba, itthon nem sikeriilt az amerikai gyorsétteremlancok
mellett alternativat nydjtani. =

£ The weakest link

The first and so far the last unit of Hungarian fast food ‘chain’ Gusto Burger closed. The restaurant in Vaci
Street opened in December 2010. Prices were a bit high for the average Hungarian, there was no big adver-
tising campaign and turnover only met expectations in the summer months. Hungary’s answer to US fast
food chains remained a dream but the owner does not give up: it is rumoured that he is about to open a new
unit somewhere in the Budapest agglomeration. =
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franchise zzz.

NORDSEE €

Kint a vizbadl
a Nordsee

Szerencsésen zarult a Nordsee
magyarorszagi torténelmének
masodik felvonasa: bar a mi-
kodtetd cég tonkrement és meg-
szlint, a master franchise-jogokat
a torzstékével és a 300 millié fo-
rintos addssaggal egyiitt atvette a
vallalkozas egyik partnere.

A kozel két évtizede élelmiszer-
disztribucioéval foglalkozé Rézsa
Jézsef, ugy véljiik, az atlagnal ko-
zelebbrdl lathatta, miért nem si-
keriilt nyereségesen miikddtetni
az eddig kéttagu lancot; 6 fan-
taziat latott a Nordseeben. A hi-
telez6kkel és a husz éven beliil
mar a masodik kivonulast a ma-
gyar piacrél megélni nem akaré
Nordseevel kiegyezett, az ingat-
lantulajdonosok egyikével felte-
het6en nem, mert a Haris kozi,
masfél évvel az elsé utan nyilt
egység nem nyilik Gjra. Mint is-
meretes, az el6z6 jogtulajdonos,
a Mafish, 5 év alatt 10 egység el-
inditasat igérte a Nordseenek -
franchise-bérlék bevonasa nél-
kil. Rézsa Jozsef is 0j tlzletek
nyitasaban gondolkodik. =

=& Nordsee keeps its

head above water

Despite that Mafish, the operator of the
Nordsee franchise went bankrupt and
was liquidated, the master franchise
rights, together with the equity capital
and a HUF 300-millon debt were taken
over by one of the enterprise’s partners.
Mr Rézsa plans to open new restaurants. =

Egyelére passzolnak!

Franchise-partnereket keresett magyarorszagi hal6zatahoz az amerikai

Dairy Queen gyorsétteremlanc; a cég egyik elndke januarban jart na-
lunk az érdekl6d6 vallalkozdékkal targyalni. Mint kéztudott, a DQ-nek Eurépaban
még nem miikodik egysége, franchise-ad6ként nalunk sem késziilnének beruha-
zasra, és nem alapitanak vegyes vallalatot sem. Az Amerikai Koévetség megbeszé-
léseket szervezd kereskedelmi osztalyanak illetékesét6l megtudtuk, hogy folytak
targyalasok, de a cégtdl utélag nem kaptak olyan informaciét, amirél sajtéanyagot
érdemes lett volna késziteni. =

A tizenegyedik uizlet
Az Ausztridb6l szarmazé
Coffeeshop Company-hal6zat
a budapesti Campona bevasarl6koz-
pontban nyitotta meg 11. lizletét. A he-
lyi fogyasztas mellett termékeiket to-go
rendszerben, és néhanyat koziiliik ott-
honi elkészitésre alkalmas formaban is
arusitjak. =

& News in brief

No tangible results yet: One of the presidents of US fast food chain Dairy Queen visited Hungary in January, looking for franchise partners. DQ has no units in
Europe yet and the US embassy informed us that DQ did not give them any information about the negotiations, from which a press release could have been
made.  The eleventh unit: Austria-based chain Coffeeshop Company opened its 11th unit in Budapest’s Campona shopping centre. =

61 Trade

magazin




HokeCa

77 megnyilt

BeerBier

Egy hely, amelynek egyik
fele tizlet, masik fele szen-
vedély - a One World
Drink Kft. tulajdonosai
nyitottak a BeerBiert, de
nem elsésorban aktua-
lis termékeik promoci-
0s csatorndjaként, hanem hogy érzékeltessenek valamit a ,,jo
sorok” vilagabol, az ital sokszintiségébdl. Filozofiajuk szerint
a magyar éttermekben eddig is beszéltek borrdl, elemezget-
ték a palinkakat, itt az ideje, hogy a sor is beszédtéma legyen!
Sorok, sorritkasagok a vilag minden tajarol, de elsésorban az
angolszasz orszagokbol és Csehorszaghdl; a palackosok a cég
alland6 termékvalasztékat képviselik, a négyféle csapolt pe-
dig folyamatosan valtozik (650-950 forint/korsé aron); ha-
vonta 20-félét igér a miikddtetd, aki valamelyikrdl lemarad,
nem biztos, hogy nem Kell j6 darabig varnia arra, hogy az a faj-
ta Gjra kinalatba kertljon. Az enteriér nem éppen a klasszikus
sorozokére hajaz, vilagosak a falak, vilagos a padloké: hogy vi-
zudlisan is jobban kozel kertiiljon a termékhez - mondja a tu-
lajdonos. De mint tudjuk, a var ereje nem a kében, hanem a
véddk lelkében lakozik, és minthogy a koncepci6 sokat igérd,
sorbaratok gyiilekez6helyévé is valhat a BeerBier, féleg, ha a
Facebookon majd egy-két nappal el6re meg lehet tudni a , tit-
kot”, milyen fajtakat vernek csapra.

Mas alkoholtartalmu italt - egy cideren kiviil - nem is ki-
nalnak, és az ételvalaszték is szlik, viszont a varos legjobb
hamburgerét kinaljak igazi angol csipsszel (ami tudvalevé-
leg siilt krumpli), és amit szé szerint egy kis nyilason adnak
at a szomszéd Black Cabbdl. =

@ Budapest, Mester u. 46.

S& BeerBier

One World Drink Kft. s owners opened BeerBier, where we find beer spe-
cialties from all over the world but mostly from the UK and the Czech
Republic. Bottled beers are constantly available, while the four types of
draught beer keep changing (they come at HUF 650-g50/pint) - the own-
ers promise 20 different draught beers each month. =

Bohémia sorozé

A j6 minGségii cseh sorok kedvel6i nem feltétleniil vastag
pénztarcaju emberek. Azaz a finom italokért korsénként
450-500 forintot kérni Budapesten profi arpozicionalas-
nak bizonyul. Es a Bohémia (és a lapjainkon mar emli-
tett Hrabal) miikédtetdje a kornyezetet illeten is hason-
l6an gondolkodik: az
egyszer(, kulturalt
kocsmabels6 a leg-
megnyugtatobb en-
teriér az atlag sor-
kedvel6 szamara. Igy
aztan minden este
telt haz mellett fogy-
nak a szakma leg-
nagyobb  mestere-
it 0sszegytijté orszag harom sorgyaranak (Postrizinské,
Podkrkonossky és a Nova Packa-i) is a termékei, s6t kdstol-
hat6 a hires Pardubicke Porter is (4 dl 550 forintért). Divat
manapsag a vendégcsap intézménye, egy csapot az alkalmi
fajtdknak tartanak fenn. Az ételvalaszték a ,szokasos” cseh
sorozdi, itt is ehet vizbe fojtott szafaladét (Utopenec), gon-
gyolt heringet vagy éppen pacolt camembert, akinek birja
a gyomra. Az emeletes kis tizletben 45 vendég tud leiilni,
de péntekenként az allohelyre is varni kell. Ami a vevok iz-
1ését illeti: a palackos soroket sokan a sorézéaron is haza-
viszik, ugy gondoljuk, a tulajdonos altal megnyitni terve-
zett szomszéd iizletnek is lesz béven forgalma: itt tiz cseh
gyar liveges soreit lehet majd megvasarolni. =

Budapest, Déry Miksa u. 1. » Tervezd: Orvos Miklés

S& Bohémia beer bar

Many of those who like quality Czech beer carry a thin wallet in their
pockets, therefore selling them for HUF 450-500 per pint definitely
constitutes a customer-friendly pricing. Beers from the Post izinské,
Podkrkonossky and Nova Packa breweries are sold and the famous Par-
dubicke Porter can also be tasted (400 ml for HUF 550). The bar seats
45 people and those who get hungry can choose from utopenec, rolled
herring or pickled camembert. =

Kozel két éve, hogy udjra cseh étte-
rem nyilt Magyarorszagon, aminek
tulajdonosa mar akkor a terjesz-
kedésrdl dontott. A siker valéban
lehet6vé tette egy masodik tlizlet
inditasat is - eztttal Budan. A , kor-
nyezet” azéta sokat valtozott: a kézmiives és kiilonleges sorok
kedveltségének novekedésével parhuzamosan egymas utan
nyilnak a cseh sorozok, el6bb-utébb jonnek az éttermek is.
A Ferenc Ferdindnd Monarchia étterem kitalal6ja nem fél a
konkurenciatél - nemcsak jé séroket ad jo aron (Ferdinand,
Primator, Bernard - korsénként 500-550 forint), de ételkina-
latdnak elemei is megfizethet6ek: a f6ételek ara 1300-1990
forint k6zott mozog. Az lizlet elegans ,uri étkezde” benyoma-
sat kelti a 20. szazad elejérdl. A hely minden kommunikéci-
0s eleme a cseh vonalra épiil, a tulajdonos jo6 ideje tudatosan

Ferenc Ferdindnd Monarchia étterem

épiti kapcsolatrendszerét Csehorszaggal mind gasztronémi-
ai, mind kulturalis vonalon. A személyzetet cseh mesterszaka-
csok tanitottak be, 6k irtak az étlapokat is, az éttermet pedig
a nagykovet asszony nyitotta meg. A tervek szerint itt is lesz
cseh filmklub, valamint egy nosztalgikus, interaktiv miisor
Svejk ,f6szereplésével”. Ugy tiinik, nemsokara vidéken is meg-
jelenhetnek majd a Ferdinand s6r6z6k, ugyanis az 6tletgazda
elérehaladott targyaldsokat folytat franchise-téméban. =
Budapest, Hengermalom Ut 3.

Konyhaf6nok: Kuti Gabor  Tervez®: Prague-Design

S& Ferenc Ferdindnd Monarchia restaurant

An elegant restaurant from the beginning of the 2oth century, which com-
municates its Czech character through even the smallest details. The
staff has been trained by Czech master chefs. Ferdinand, Primator and
Bernard beers are sold for HUF 500-550 a pint and main dishes cost 1,300-

1,990. =
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Ndluk még a szivoszdl is kolbdszbdl van!  giinakaBloody Maryhez Ha elfogadjuk,

A vendéglatéhelyeken a koktélokkal
egyltt a vendégek szinte mindig elfo-
gyasztjak a diszitést is, de ehhez ké-
pest is tovabb megy az ,ehetd”
koktélok trendje (Trade ma-
gazin, 2010/december).

A divat odaig ,fajult”
- ahogy arrél mar ta-
valy juniusban besza-
moltunk -, hogy egy
New Jersey-i vendég-
latéhely tulajdono-
sa fontosnak tartot-

ahogy az amerikaiak is, hogy a snack kol-

interjuban: naluk helyi termel6ktdl vasa-  baszkak jo kiséréfalatkai a koktéloknak,
rolt zoldségekkel készitik a Bloody Maryt.  talan ez az 6tlet sem t{inik tal abszurd-

Nem a mixerek Ujitdsa ezzel szem-  nak. (Ha meg nem jon be, hat nem a szak-

ben az, amit kis kétkedéssel  ma presztizse sériil.) A kolbaszcsovek ara

ugyan, de e folyamat kovetke-  egyébként szazasaval 98 dollar (nagyja-

z6 lépésének neveziink: egy  bol 21 ezer forint) - nem kevés, de azért

Jkiugrott” bartender j6 miné-  &sszehasonlitasként tegyiik hozza, New

ségli marhahusbol készil6  Yorkban a koktélok atlagira a barokban
szivoszalat kinal volt kollé-  8-12 dollar kozott mozog, =

&2 Drinking straw made from beef!

A former bartender invented drinking straws for Bloody Mary that are made from top
quality beef. If we accept that snack sausages go really well with cocktails, this idea does
not seem to be far fetched either. One hundred sausage straws cost USD g8. =

ta kihangsulyozni egy

Az els6 Fozdefeszt vidéken

A budapesti rendezvények sikerén felbuzdulva marcius ko-
zepén Miskolcon is Fézedefesztet tartottak — a Budapesten
varatlanul nagy sikereket eléré rendezvény borsodi valtoza-
tara hét helyi és kdrnyék-
beli sérf6zde hozta el 24
kilonlegességét a szom-
jas kozonségnek, kozot-
tilk két olyat, amit még
soha sehol nem kdstol-
hattak a sorinyencek.
Ahogy azt mar tobbszor
jeleztiik lapjainkon, éria-
si az érdekl6dés a magyar
kézmiives sorok irant,
Borsod megye pedig a
kistizemi sorfézés vidé-
ki fellegvara. A helyiek
szerint ez tobbek kozott
azért van, mert amikor
igazan nehéz helyzetbe
kerilt az iparag, és az orszag nyugati felében bezart a leg-
tobb f6zde, a keleti régidoban egyszertien nem volt pénz a
profilvaltasra - 6k pedig a nehézségek ellenére atvészelték a
nehéz éveket. Amit akkor elvesztettek a réven, ma visszajon
a vamon: Miskolc kdrzetében szamos sorfézde készit jobb-
nal jobb termékeket.

A rendezvénnyel 6sszefliggésben szervezett nemzetkozi sor-
versenyen, amelyen cseh, német, szlovak és roman f6zdék is
részt vettek, a kategoriagy6ztesek a kovetkezdk lettek: Vila-
gos 11 B° alatt: Paloc Vilagos, Paloc Sor; Vilagos 11 B° felett:
Keserli Méz, Foti Kézmiives Sorf6zde; Félbarna, Barna, Voros:
Sherwood, Bors Sorfézde; FelsGerjesztésii: Aventinus, Weis-
ses Brauhaus, Kiilonleges: Hamori Meggy, Gyertyanos Kft. s

2% The first Brewery Fest in the country

Encouraged by the success of the Budapest festivals, a Brewery Fest was
held in Miskolc in the middle of March. Seven local and regional breweries
participated with 24 beer specialties, including two which debuted at the
festival. Borsod County is a stronghold of small breweries and they can
now profit from the great demand for artisan beers. =

A Soho 6sszefog
a természet védelméért

A divatos londoni szérakoztatonegyed, a Soho egyre t6bb
barja és étterme csatlakozik egy tavaly indult mozgalom-
hoz, és egyiitt kiiz- ‘.
denek a mianyag [ 4
szivoszalak hasznala- [
tanak radikalis csok-
kentéséért, esetleg
azok Dbetiltatasaért.
Az 6ridsi mennyiség-
ben hasznalt kis esz-
kéz nem egyszer(-
en a plasztikszemét
mennyiségét noveli,
de jelentds része az
utcdkra, a csatornak-
bél pedig a tengerbe
kerill. A strawwars.
org portal felhivasa
egyszerl elvre épil:
a mozgalom céljaival
egyetértd vendégla-
tohelyek csak akkor adnak az ital mellé szivdszalat, ha azt
a vendég kéri.

Aligha valészin(, hogy csak egy okos pr-fogasroél van szd; a
gazdag orszagokban komolyan veszik a fenntarthato fejls-
dés és az ezzel szorosan 6sszefiiggé kornyezetvédelem té-
majat. Marpedig a strawwars.org szerint évente legalabb
egymilli6 tengeri madar, valamint szazezer tengeri emlds
és teknds pusztul el a tengerekbe keriil6 miianyag szennye-
z0anyagok miatt. =

=& Cooperation in Soho to protect the
environment

In London’s Soho more and more bars and restaurants join the movement
that started last year: these places are fighting for a drastic reduction
in plastic drinking straw usage or for banning them if possible. Currently
guests at 28 places in Soho only get drinking straws if they specifically
ask for them. According to movement founder website strawwars.org,
every year a million seabirds and one hundred thousand sea animals die
because of plastic waste that ends up in the sea. s
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Nagyon eltaldlt!

Az éttermek, barok berendezésé-
nek darabjait akkor valogatja j6l 6sz-
sze a dizajner, ha azok nemcsak ille-
nek a képbe, de ottlétiikkel is erdsitik
a vendégben az érzést, amikor rajuk
pillant: igen, j6 helyen jarok! Mar eb-
ben a rovatunkban is beszamoltunk
hasonl6krdl; profik jol eltalalt otle-
teirdl. Ezuttal viszont olyan ,dekora-
ci6s” elemekbdl szedtiink 6ssze egy
csokorral, amiket nem bels6épité-
szek, tervez6k almodtak vendéglato-
helyekre, hanem egy ,érintett” krea-
tiv elme otletei.

Az asztalkat a grillfiiszerekkel a fama
szerint egy virginiai grilléterem fel-
szolgaloja talalta ki. Hogy hazilag 6sz-
szebarkacsolva hogy nézhetett ki,
nem tudjuk, de ahogy a képiinkon (1)
latszik, a megvasarolt otlet alapjan az
ipari formatervezok altal készitett ter-
mék kompakt kis darab lett. fzlésessé-
gérdl nem kell vitatkozni...

Joval kevésbé didaktikus a szétsze-
dett (szétesett?) csocso rudja a falra
szerelve (2). Minthogy a mezek is jél
lathatdéan at lettek festve - a sorozo,
ahol kitették ezt, nemcsak azt jelez-
te vele, milyen sport kedvel6i uraljak
a kocsmat, hanem azt is deklaraltak,
melyik csapat hiveit latjak a legszive-
sebben.

Ennél bonyolultabb gondolkodésra
vall az arizoniai zenebarat kreécidja,
aki baratja zenés pubjaba készitette

(el6szor!) a dekoracidt: 6don lemeze-

ket, kazettakat fotézott le, és a képe-

ket olyan keretbe tette, amik altal a

N ,gyljtemény” térhatastibba valt. Ma

\ - mar zenei stilus szerint kinalja a pa-

tinds hanghordozdkat abrazolé ter-

O J ... méket: hip-hop kazettak, 80-as évek

1 r % = 4\ sztarjai LP-n és hasonldk, legyen az

add QL -E Y érdekl6d6 (vagy barjanak kozonsége)
m ; barmilyen stilus rabja.

Stilusaban jocskan eltér az el6bbiek-

t6l egy japan siparadicsom egyik szérakozoéhelyének WC-dekoracidja, de
annyira megddbbentd, hogy nem hagyhattuk ki a sorbél. Legyen a mott6-
ja az: bArmennyi szakét megihatsz, akkor se felejtsd, hogy holnap siklani
fogsz! Vagy csak gyonyorkodj a kilatasban! =
&2 Spot-on!
Restaurant and bar furniture and interior design ideas work well if they do not simply match
the atmosphere of the place, but also strengthen the feeling of ‘| am in the right place’ in
guests. Spot-on ideas of professionals or ordinary people make the difference. The small table
with grilling spice was the idea of a waiter in a Virginia grill restaurant. A music lover in Arizona
photographed old tapes and records and put the pictures in frames which made ‘the collec-
tion’ look more three-dimensional. In a Japanese ski resort a club’s the toilet boasts a stunning
decoration. Its motto could be: no matter how much sake you drink, don't forget that you will
be skiing tomorrow! =
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A filterem
a kanalam

Nem el6szor lepi meg Ujszer(i termékeivel a
piacot egy kis hazai cég, a bajai Melliculum
KFt.. Edes élet fantézianev(i tasakos mézei és
citromja utan a vallalkozas kemény miianyag-
bol készuld teafiltert kezdett gyartani és for-
galmazni. A rid formdju tasakok hoallok és
lyuggatottak, fgy azokat a lehetd legegysze-
ribb és legbiztonsagosabb mozdulattal lehet
a forrd vizbe rakni, illetve a tea kioldédasa utan
kivenni és letenni. A Mixtea filterek az altalunk
ismert hasonld funkcigjd, fémfolia alapl kil-
foldi termékeknél esztétikusabbnak és gusz-
tusosabbnak tlinnek; a kft ot kilonbozo izben
kindlja Bket. m

IS My tea bag IS my spoon
Melliculum Kft., a small company from Baja started
manufacturing tea bags from plastic. The stick-
shaped bags are heat resistant and porous. Mixtea
bags can be put in the hot water and taken out
safely and easily. These beautiful plastic tea bags
are available in five flavours. =
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Piros havat ettiink

A kézelmultban irtunk a vilag legrégebbi ,fagy-
laltjardl”, az édesitett jégforgacsrol (Trade maga-
zin, 2010/10), Mexikéban raspados, Koreaban
bingsu néven arulnak hasonlét, angolul pedig
snowballnak (hégolyd) hivjak az tjrafelfedezett
hiisit6 nyalanksagot. Az USA-ban mind népsze-
ribb jégforgacsok jobban atveszik a kiegészi-
tok (szirupok, gyiimolcs- vagy csokoladédarab-
kak) izét, mint az
itthon is ismert
" jégkasa. A jo hir:
a februari UKBA
szakkiallitason
talalkoztunk  a
- feltehet6en -
el6szor Magyar-
orszagra hozott
jégborotval6 gép-
pel. A Magic Ice
Kft. altal impor-
talt, egy kozepes
vendéglatéhelyi
kavégép mére-
tének megfeleld
berendezés min-
ket meggy6zott:
nem véletlen a snowball attorése! Hasznélata
olcsébb is, mint a jégkasagépeké, hiszen keve-
sebbet fogyaszt, ennél fogva zart helyen kisebb
a hokibocsatasa is. =

Embléma, reklam és a tébbiek

Megkiilonboztethetdség, ele- | -
gancia, reklamérték - ezt jelen-
ti az emblémazott szalvéta egy
étteremben. Latvanyos rajta az
étterem logdja, de szdmos mas
kreativ lehetdséget is kihasz-
nalhat a tulajdonos; a mi ked-
venciink ebben a kategdriaban
egy borétterem otlete, ahol a
legnépszertiibb borok cimké;jé-
nek grafikajat az illetd bor és a
poharak mellé adott kis szalvé-
takra is rAnyomtatjak.
Ujdonsag viszont Magyaror-
szagon, hogy a Tork jévolta-
bol mar az adagolés rendszerli
szalvétakat is lehet nyomtatni
- egyel6re maximum harom direktszinnel. Az ar, értelemszertien, a
megrendelt mennyiségtdl és a nyomtatni kivant szinek szamatdl fiigg.
Nyomtatni persze nagyobb mennyiségben rentabilis igazan, tehat a
szolgaltatas igénybe vevdi az elsé id6kben varhatéan a nagy forgalmu
uzletek, tizletlancok lesznek. Ugyanakkor barkinek, aki a 25 szazalé-
kos papirtakarékossagot igéré adagolds szalvétarendszert hasznalja,
lehet&sége van reklameszkozként hasznalni magukat az adagolokat
is, amelyeknek legszembet(inébb feliiletein akar naponta cserélhet6
nyomtatvanyokat lehet rogziteni. Erre a célra sajat készitési képeket,
abrakat és szovegeket nyomtathat az tizletvezet6, de a Tork http://
www.sca-tork.com/Support/Media-Bank/Ad-a-glance-templates ol-
dalardl félkész grafikak is letdlthetdk (napi ajanlat, iinnepi tidvozletek
és egyebek), amikre csak a kivant szoveget kell irni. =

=2 We were eating red snow

Recently we have written about the world’s oldest ‘ice
cream’ (Trade magazin, 2010/10), sweetened ice flakes
which are called snowball in English. This delicacy has
been rediscovered and gained popularity in the USA. At
UKBA we came across the first ice flake machine in Hun-
gary; it is no bigger than a medium-sized coffee machine
and uses less energy than slush ice makers. =

£2 Logo, advertisement and the rest

Being different from competitors, elegance and advertising value - this is what a pa-
per napkin customised with the restaurant’s logo can mean. Courtesy of Tork a real
novelty appeared in Hungary: napkins from a dispenser can also be printed on, at the
moment in three direct colours. That napkin dispensers themselves can also be used
as advertising surface. From Tork’s website graphic designs can be downloaded, to
which only the relevant information have to be added and they can be mounted on
the dispenser. =

Johetnek a kiillonleges igények!

Orémteli djdonsag: mind tobb hazai étterem szakacsai érte-
nek a tengeri halakhoz. Muil6ban a képzés hidnyossagai miat-
ti bizonytalansag, az obligat lazac utan a séfek egyre batrab-
ban nytlnak a fehér hust friss termékekhez, példaul a tengeri
siill6h6z, aranydurbincshoz, t6kehalhoz, vagy éppen a lepény-
halhoz. Elkel persze néha a segitség: a tengeri termékek im-
portjaval foglalkoz6 PLP Seafood Kft. nemcsak az elkészités-
hez nyujt dtmutatdt — hétvégén még kostolokat is szerveznek
—, de tarolasi és el6készitési szaktanacsokat is adnak a cég
szakemberei. A ,gyakorlott” séfek mar koran reggel ajanla-
tot kérnek aznapi meniijiikhoz, de jénnek kiildnleges igények-
kel is; nemhogy filézve, vagy kockara vagva kérik a halat, de
adagolva, egyenként lecsomagolva, folcimkézve rendelik azt,
mert igy megsporolnak egy hentest. A budaérsi halpiac 400-
féle termékének haromnegyede vadon fogott aru, igy a végle-

ges kindlatot a tenger istenei is alakitjak, de arra a partnerre,
aki eldre jelzi az igényeit, kiemelten figyelnek a PLP képvise-
16i a norvég, dan, francia, spanyol, goérog, olasz, belga halarve-
réseken. Ma mar nem okoz gondot a Nobu sashimi mindségti
tonhaligénye sem, mert a Seafood kiilon erre a célra beszer-
zett egy nalunk egyébként csak a szaporitéanyagok tarolasa-
ra hasznalt, specialis, minusz 70 fokos hideg eldallitasara ké-
pes szuper fagyasztéladat! =

£ Special requests? No problem!

Great news: more and more chefs learn how to prepare sea fish. After the
obligatory trout dishes chefs have started to use sea bass, gilt head bream,
cod and flounder. Seafood importer PLP Seafood Kft. does not only help
chefs with preparation advices but also counsel them about how to store
and prepare products for cooking. Chefs often have special requests about
how they want their fish for the day’s menu. =
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...€2 megsutotte,...

A sajatos hazai viszonyok miatt a pék- :
szakma specialis gondokkal kiizd, de :
sok vallalkozas miikédik sikeresen. A :
tovabblépéshez javitani kell a jovedel- :
mezdséget, fejleszteni a szakboltok ha- :
16zatat és a termékszerkezetet, f6ként :
mindéségi termékek bevezetésével, és a :
korszer(, egészséges taplalkozast else- :

gitd valaszték bovitésével.

Piaci sajdtossagok

Cégenként eltérd, de egymas mellett si-
keresen miikédé koncepciokkal talal- :
kozhatunk a mai magyar piacon - véli :
Kovencz Kornél, a Tatar Pékség Kft. ke-

reskedelmi vezet6je. - Bizonyos piaci

szerepl6k kival6 marketing- és halézat-
fejlesztési politikaval értek el igazan ki- :
magasl6 eredményeket, mas cégek a mi- :
néségi termékek gyartasaval jutottak :

elismerésre mélto piaci részesedéshez.

Nemcsak egy tt vezet tehat a sikerig, de :
ugy gondoljuk, hogy minden megoldas :

mogott a koncepcidzus, jol kigondolt és

alaposan felépitett és koordinalt valla- :

latiranyitas huzédik meg.

A pékszakma jellemzden kis- és kozépval- :

lalkozasokbol all. Nemcsak a pékszakmat,
de az egész kkv-szektort jellemzi egy at-
meneti folyamat, mely jellemzéen a tanu-
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adaptalni - értékel a szakember.

Uj és életképes otletekkel jelentkezett,

kodési struktirat. Kevesen voltak sajnos!

kialakult alacsony értékesitési arak miatt.

. kikényszeritett arversenyt is Ludwig Kla-
‘ ra, a Jokenyér tarstulajdonosa. - MinGsé-
¢ gi pékarut minGségi alapanyagbdl lehet

P

. el6allitani, adalék- és szinezdanyagoktol
© mentesen, ami idigényes, igy dragabb is.
: Azokban az orszagokban, ahol a multikat
. erre a teriiletre nem engedték be, a ter-
. méket annak frissessége és nem utolsd-
. sorban tradiciondlis jellege adja el.

: A pékségtulajdonos azt is hianyolja,
. hogy nalunk nem kotelezé a pékaruk
: tartalmanak jelzése a termékeken, pe-
. dig erre megvan a fogyasztoi igény.

. Merre van elére?

© A Norbi Update elsésorban az egészség-
- trendekre koncentral -
. Csaba, a kft iigyvezet6 igazgatéja. - A mar
© nem csak pékségként funkcionalt iizlete-
© inkben szénhidratcsokkentett termékek-
. kel foglalkozunk, amik tébbet tudnak,
: mint a diabetikus termékek. Az Upda-
. te alapelve az 50 szazalékos szénhidrat-
. csokkentés, hozzaadott cukor hasznala-
: tat nem tdmogatjuk, mint ahogy a frukt6z
las fazisa. Cégvezetési és értékesitési (part- :
nerkezelési) tertileten b6ven van még hova -
fejlédni. Ezeken a teriileteken érdemes kiil-
foldi, j61 bevalt gyakorlatokat ellesni, illetve
a hazai piac sajatossagait is figyelembe véve
© litja Németh Csaba. - A funkciondlis élel-
Tragikusnak latja ezzel szemben jelen- :
leg a szakma helyzetét Jaszvari Péter, az :
- Obudai SiitSipari Zrt. kereskedelmi és :
© marketingigazgatéja. Nagyon magas a fe- :
. ketegazdasag aranya, és d6l az orszagba :
az import! A siker sokszor az innovativ :
gondolkodason és a véllalkozdi batorsa- :
gon mulik. Ebben a szakmaban az elmult :
években nagyon alacsony mértékben volt -
© jelen a kreativitas. Igy az lett sikeres, aki
© delmi és marketingigazgatéja szerint a
energiat nem kimélve alakitotta ki a mi-

emeli ki Németh

hasznalatat sem! Korszerti és természe-
tes édesitészereket, valamint szénhidrat-
csokkentd alapanyagokat hasznalunk!

Ki kell tudni hangsulyozni a termékel6-
nyoket, és az embereket , oktatni” kell - al-

miszerek terjedése az Uj trend; ez szoros
6sszhangban van a mi fejlesztéseinkkel és
miikodésiinkkel is! Az Update termékels-
nyei kozott épp a funkcionalitast tudjuk
kiemelni! Vasarléink felé azt kommuni-
kaljuk, hogy ebben a kategériaban ugyan-
ugy megtalalhatok a finom pékaruk, mint
ahogy a latvanypékségekben, azonban
ezek a termékek egészségesebbek.

Banhidi Attila, a Fornetti Kft. kereske-

fogyasztoi igényekben kettGsség figyel-

© het6 meg. A kispénziiek kénytelenek a
A fejlett orszagoktol elssorban mindség-
. orientacioban, egyiittm{ikodési készség- :
ben vagyunk hatranyban, valamint az igy :

silany mindségii tomegaruk eldallitdi-
tol vasarolni, de eldremutat6 jelenség az
egészségtudatos fogyasztok megjelené-

. se, akik az élettani szempontbdl hasz-
. A fejlédés utja a stratégiai szovetségeké :
és az innovaci6é - teszi még hozza Jaszva- :
. 1i Péter. - A kdzeljov6ben nagy atrende- :
- z6dést varok a piacon, és talan a kormany
© is elkezdi a feketegazdasag felszamolasat!
© A szakma komoly problémai kozé sorol- :
. ja a hipermarketek, illetve a multik 4ltal :

nos, prémium kategérids termékeket
keresik, és 6vakodnak az adalékanya-
gokat, egészségre karos tartdsitdszere-
ket tartalmazé termékek fogyasztasatol.

© A cég termékfejlesztése mindkét igény

kielégitésére egyszerre iranyul, veze-
t6 szerepre torekszenek a mind jobb



norbi
update

lowcarhb - low Gl - no added sugar

Az Update, mint az On vdllalkozasa

2012-re a Norbi Update International Kft. az eurdpai piac egyik leginnovativabb
taplalkozastudomanyi irdnnyal foglalkozé cégévé valt.

' ¥
Az egyedilallo klinikai hattér lehetévé tette egészségtudatos franchise
Uzlethalozat épitését.
Az Update elsédleges célja a modern taplélkozdstudomanyi tapasztalatok
megismertetése az emberekkel. Korunk fogyasztéjanak téves ismeretei és

beidegzédései vannak a ,normal” és a fogyokuras taplalkozas teriletén. Ezért
franchise lizleteink feladata kozott szerepel a vésarlok edukalasa.

A siker egyik kulcsa“a funkcionalis élelmiszerek fejlesztése és
forgalmazasa. Az Update életében a 2011-es év meghatarozé
volt, amellett, hogy a gazdasagi élet valtozékonysagaihoz
alkalmazkodni kellett, a prémium kategérias termékportfélié
fejlesztése és a franchise partneri kor szélesitése is a célok kozott
“szerepelt. A siker masik kulcsa a partneri egytittmikodésekben
rejlik, a gyartdi és a franchise partnerek tekintetében egyarant. A
gyartokkal torténd szoros egylittmiikodésben a kutatas-fejlesztési
vonal eréssége, hogy gyakorlatilag kéthetente Uj termék jelenik
meg a polcokon.

Az Update International Kft. a 2011-es évben, az el6z6 év ada-
taihoz képest, az év végére boltok szintjén 300%-os arbevétel
novekedést ért el.

Fenti tények mellett 2012-ben a vasarloknal rohamosan né az
egészségtudatossag. Komoly, egyre meghatérozébb korben

jellemz6 a mindségi vasarlas, amikor a fogyaszté odafigyel
az ar/érték aranyra, de legféképpen, hogy
egészségesnek tartsa a";terméket.

S 't
Val6jsban mo> 3
Nyisson Norb up

- avasarlok egészségtudatos valtozo igényei ezt indokoljak,
- avalsag éppen azt hozta, hogy az élelmiszerek kivalasztasanal

a fogyasztok egyre igényesebbek, keresik a prémium termékeket,

- folyamatosan boviil6 termékkinalatot biztositunk,
- a tudast, a know-howt a franchise rendszer biztositja,
- kiilonleges 6-18 honapos megtériilo befektetést jelenthet!

Norbi Update International Kft. * 1031 Budapest, Zahony utca 7/A. ® Graphisoft Park
Telefon: +36 20 581 6813 * e-mail: kereskedelem@norbi.eu ® www.norbi.eu * _f update1
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Joseph — Brot vom Pheinsten, Bécs

A dizdjnpékségek felemelkedése

Bécasee, Sidney

élettani hatdst prémium termékek pi- :
aci megjelentetésében, ugyanakkor jo
ar-érték arany megtartasaval igyekez-
nek j6 minéség(, mégis olcsé terméket
kinalni. Kovencz Kornél is hasonlé ko-
vetkeztetésre jut a fogyasztok egyre no- :
. Alehetséges jové
. A nagy gyorsasaggal fejleszteni tervezett
Norbi Update-lanc iizletei - itthon 60, :
. tekre gondolunk.

. Alehetséges kitorési pontokkal foglalko-
goriat kivannak teremteni, és egységei-
© ket nem pékségként, hanem egészségtu-
nagyobb mértékben parosul az arérzé-
A Magyarorszagon 2400, kiilfoldon 6sz-
szesen 4000 iizletet franchise-partnerei
koézott tudé Fornetti is az egészségtu- :
. datos vasarlok felé fordult, igaz, a Nor- :
bi Update-ét8] eltérdé koncepciéval. Uj
fejlesztésii, tartdsitészer-mentes funk-
ciondlis termékeiket - az ugynevezett :
. fehérpékaru-szortimentet - specidlis :
receptek alapjan készitik, magas rost- :
és asvanyianyag-tartalommal, a liszt je- :
lentds hanyadat z6ldséggel kivaltva. Két
éve hirdették meg az ,Uj id6” programot, :
amely az lizletek teljes arculati, techni-
kai és technolégiai megujitasat irAnyoz- :
ta el6. Eddig 1500 hazai Fornetti iizlet :
. kat bévithetik szendvicsekkel, vagy ép-

vekvl arérzékenységét illetéen. - Erre a
cégeknek a termékfejlesztés teriiletén

is reagalniuk kell olcsé, de jé mindségl :
termékek piaci bevezetésével! Tapasz- :
taljuk még a felhasznalébarat (konnyen
elkészithetd) termékek iranti keresletet :

is, mint trendet, azonban a korabbiaknal

kenységgel ez is. A kettd 0sszeegyezte-

tése nem konny feladat, ennek ellenére
véleményiink szerint a gyartoknak érde- :

mes erre a kihivasra reagalniuk.

A szakember egy masik trendre is fel- :
hivja még a figyelmet: szerinte jellemz§
a hazai termékek fogyasztasa irant meg-

novekedett figyelem.

A képzett munkaerd hianyat és a pékség
ellendrzési lehetéségének bonyolultsagat
komoly problémanak jeloli meg Jaszvari
Péter. Ennek megoldasara sziilettek a vi-
lagon a BAKE-OFF technolégiak, azaz az
el6siitott és hiitott/fagyasztott/védégazas
termékek. Minthogy az ilyen aruk szinte :
mind kiilfoldi beszerzéstiek, a cégnél ugy :
: A gyorsfagyasztott pékarutermékeket és :
ugynevezett gasztrotészta-termékeket :
. A funkciébdvités az enteri6r valtozasa-
16dési palyat tartja fontosnak folytat- :
ni. Kovencz Kornél szerint az uj tipusu :
pékség kisszérias, specialis termékeket :
. gyart6, kézmiives egység, mely azon pi-
aci rések igényeit elégiti ki, melyek ki-
szolgalasara a nagyiizemi termelés nem -

gondoltak, magyar pékarukat kell alterna-

tivaként biztositaniuk a vevoknek, illetve a
keresked6knek lehetéséget kell adni arra,
hogy ne csak a kisebb forgasi sebességi, :
prémium termékeket, hanem a klasszikus,
nagy volumen( termékeket is helyben siit-

ve, frissen kinalhassak!

Fontos tényezé lehetne a jov6ben egy
magasabb szint{ higiéniai kovetelmény- -
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IFS, ami magas min&ségben biztositja a

Ludwig Klara.

Szlovakiaban 15 - franchise-formaban
miikodnek. A termékekkel 6nallé kate-

datos élelmiszeriizletekként kezelik.

Ujult meg.

gyartd Tatdr pékség az organikus fej-

. alkalmas, lizletként pedig néha mar at-
 menetet képez a szendvicsbar, biifé felé,
. és igen gyakran lehet6séget biztosit a
. helyben torténd ételfogyasztasra.

. Jaszvari Péter ugy véli, ebben az iparag-
. ban a kozeljév6ben a termékek funkci-
. 0ja, Uzenete, csomagolasa specializalo-
. dik elsésorban. Az Obudai SiitSipari Zrt.
. akovetkez6 években az ESH technologi-
. 4t szeretné elterjeszteni hazankban és
. esetleg a Karpat-medencében.

© A 7 sajat és 5 partneriizletbsl 4ll6
. Jokenyér szakiizletlanc a hagyomanyos
. receptek alapjan késziti termékeit, szive-
. sen hasznaljak alapanyagként a teljes ki-
: Orlési liszteket és a rozslisztet. Ludwig
. Klara meggy6z8dése, hogy egy szakiiz-
. letben az eladék sokkal kézelebbi kap-
. csolatban allnak a vevével, mint egy be-
vasarlékozpontban, és a szaktudas, no
. meg a kedves kiszolgalas nemcsak fon-
© tos, de elényt is jelent az értékesitésben.
rendszer kidolgozasa, ugyanis nagyon :
kevés magyar pékségben miikodik az
© A szakmai fejlesztés tékét igényel, de az
termelési {izem higiéniajat - hizza ala :
. mas teriileteire jellemz6 t6kekoncentra-
: ci6. Egyre tobb pékség miikodik lancban,
. franchise-hal6zatban - és itt nem a lat-

Kitorési pontok

iparagat nem fenyegeti az élelmiszeripar

vanyelemekre épit6, félkész alapanya-
gokbdl késziilt termékeket arulo lizle-

zott az UKBA-n ,nagy erékkel” megjele-
né Magyar Pékszovetség is; a kislizemek

© szempontjabol a ma leginkabb jarhato-

nak tekinthet6 at a sajat boltos értéke-
sités. Ennek legkézzelfoghatébb ered-
ménye az, hogy a kereskedelmi haszon a
pékségnél marad. A kézmiives termékek
egymas mellett a tradicionadlis és az inno-
vativ termékek. A nagyaruhdazi olcsé pék-
arukkal nehéz versenyezni, de a mindségi
kenyér és péksiitemény mind szélesebb
rétegek szamara fontos kategdria. A hosz-
szl kovaszolas nemcsak a hagyomanyos
izvilagot adja vissza a terméknek, de az
egészségtrendekhez is kozel all.

A sajat boltos értékesités lehet6vé teszi
a tobb labon allast: a pékségek kinalatu-

pen édes siiteményekkel és kavéval, cso-
koladéval, teaval.

ival is egylitt jar, bar az ugynevezett di-
zajnpékségek megjelenését a vilagban
(és most mar nalunk is), nem sziikség-
szerlen a valaszték- vagy szerepvaltas
hozza magaval. Kovencz Kornél szerint
ezek a pékségek olyanok, mint a ven-



déglatasban a csticsgasztronomia. Pia-
ci sulyuknal nagyobb figyelmet kapnak,
de olyan, a tomegfogyasztasban csak j6-
val kés6bb megjelend igények feltérké-
pezését teszik lehet6vé, amelyek késébb
trendekké valhatnak.

A dizajnpékségként aposztrofalhaté ha-
zai Uizletek legtobbje els6dlegesen ven-

déglatohelyként funkciondl. A tisztan

magyar vonalat vivd és hazai alapanya-
gokkal dolgoz6 pékségek koziil a leg-
karakteresebbek talan a Heves megyei

székhelyi Numan pékség kozelmultban

atalakitott Uzletei. A terveket készitd
Huska Design tarstulajdonosa, Cseh Zsu-
zsa elmondta, hogy Numan Laszl6 tigy-

vezetd gyakorlatilag szabadkezet adott :
nekik, az elvaras mindossze az volt, hogy
az enteri6r a termékeknek megfeleléen
tivumokkal diszitett, szokatlan bels6i
A hazai viszonylatban kategéridjukban :
nagyon merésznek szamité Numan :

magas mindségl legyen.

Numan pékség, Budapest, Tisza utca
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Numan pékség, Eger, Széchenyi utca

pékségek mindegyike egyedi, modern,

lizenetiik ,a gyermekkor ize” gondolat :
. nincs), nagy a kdvé- és teavalaszték,
. és tervben van a szendvicsek beveze-
© téseis.m

oz

koré flizodik. Az uzletek stilizalt mo-

vakmerden ellenpontozzak a régi va-
gasu pékség hazias termékeit. A meg-

© vasarolt ételt, italt asztaloknal is el-

fogyaszthatja a vendég (felszolgalas

Ipacs Tamds

g% ...and this one baked it...

As a result of special domestic conditions, the Hungarian bakery industry is
struggling with peculiar problems. There are many successful ventures but in
order to make progress profitability has to be improved, the network of special-
ist shops have to be expanded and high-quality modern products have to be in-
troduced. According to Kornél Kovencz, sales manager of Tatdr Bakery Kft. the
bakery sector is typically made up of SMEs and these are currently in a learning
phase. They still have a lot to learn about company management and sales,
and in these fields it is worth adopting well-working international practices.
Péter Jaszvari, sales and marketing director at Obudai Baking Industry Zrt. is
of the opinion that the trade is in a disastrous condition: the black economy is
flourishing and there is an abundance of import products. The last few years
were characterised by a lack of creativity and the way forward is innovation
and forming strategic alliances. Kl&ra Ludwig. Added that quality bakery prod-
ucts can only be made from quality ingredients, which are free from additives
and colourings, but this costs more and takes more time. Csaba Németh, man-
aging director of Norbi Update Kft. revealed that their number one concern
is health trends. Update products are 50-percent carbohydrate-reduced and
do not contain added sugar and fructose. The company’s philosophy is that
people need to be educated and product advantages (e.g. functionality) have
to be emphasised. Attila Banhidi, sales and managing director of Fornetti Kft.

observed a duality in consumer demand: those with less money have no choice
but to buy poor quality mass products, while health conscious consumers with
more money are purchasing premium category products. Norbi Update is a
franchise chain with 60 units in Hungary and 15 in Slovakia; these are managed
not as bakeries but food stores for health-conscious consumers. Fornetti is
a bakery franchise that boasts 2,400 domestic and 4,000 foreign units; they
also joined the health trend by developing a preservative-free, high fibre- and
mineral-content product line. Tatar bakery manufactures quick-frozen bakery
products and gastro-pastry products. Their view is that the future of bakeries
is artisan units baking a relatively small number of special products. Obudai
Baking Industry Zrt. is going to concentrate on promoting the ESH technol-
ogy in Hungary. Jokenyér is a specialist chain that consists of 7 own shops
and 5 partner units; they make their products using traditional recipes. More
and more bakeries work as part of a chain and the Hungarian Baker Associa-
tion’s view is that bakeries’ own shops are the best way of selling products,
as this way the profit stays with the bakers themselves. This type of selling
also makes it possible to expand the functions of bakery shops, e.g. selling
sandwiches, cakes, coffee, etc. In certain cases this step also entails a change
in the interior design of shops: in Hungary a good example of these so-called
designer bakeries is the units of Numan bakery. =
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Piacelemzéseikben nem egyforman ité-
lik meg a gazdasagi valsag hatasait az ét-
termi rendszereket forgalmaz6 cégek.

Démy-Gero

Sandor £t VA P
Ggyvezets szaesést Démy-Gerd
Novohost

igyvezetdje.

Egyértelm( piacsziikiilést érzékel Bag- :
di Sandor, az UCS iigyvezetgje is, dm po-
zitivumként kiemeli: azok a vendéglato- :
sok, akik talpon maradnak a valsag alatt :
is, sziikségét latjak egy pontos, szoros el-
szamoltatasnak, illetve az ezt segité in-
formatikai rendszereknek. A recesszi6 :
id6szakaban ujra lehet gondolni a m-
kodési folyamatokat, ekkor kell megva-
l6sitani az informatikai fejlesztéseket is.
- A valsag innovaciéra 6sztonzi a piaci
szereplOket, és ez a szoftverszallitoi olda-
lon sincs masképp - véli Sasvéri Gyula, a :
Hotelsystem ligyvezetdje is, am 6 kissé ke- :
vésbé der(ilatéan latja a helyzetet. Szerinte
az ugyfelek egy kisebb része fejleszt, kor- :
szer(sit, bovit, lehetségként tekintve a
jelenlegi helyzetre, sokan azonban kivar- :
nak, vagyis elhalasztjak beruhazasaikat. :
Viszont a gyakori lizemeltet6valtasok fel-
gyorsitjak a fejlédést, hiszen ilyenkor az 4j
vezetOk kutatjak a lehet&ségeket, és kor-
szer(i eszkozokkel és médszerekkel igye-

keznek fellenditeni a forgalmat.

Méré Istvan, a Hotel Informatika iigyve-
zet6je nem pesszimista. Az elhtiz6dé val- :
sag kovetkeztében szerinte megfigyel- :
het6 egyfajta immunitas, a piaci helyzet :
elfogadasa az éttermek részérél. Azok az
tizletek, akik tavaly vagy tavalyel6tt sze- :
rettek volna beruhazni, de 6vatossagbdl :
tartalékoltak, mara beletor6dtek abba,
hogy kisebb a hasznuk és belevagnak a :
beruhazasokba. Ezt szerencsére a palya- :

zati lehet6ségek is elGsegitik.

Varga Lilla, a Szintézis marketingme-
nedzsere a piac alakuldsaban meghata- :
rozé elemként emeli ki a pélyazati le- :
het6ségeket, szerinte az 0j beruhazok :
tobb mint kétharmada prébalkozik ezek :

igénybevételével.
A kivdlasztds motivacioi

a szakma sokszinlisége miatt nem be-

Sandor, a Novohost :

szélhetiink altalanos iranyelvekrdl az ét-

a vendéglatosok altaldban a mar bevalt,

ki is tartanak.

fizetni - allitja Mér6 Istvan. A magasabb

letesen tudjak, mit szeretnének, és mi-

Orzése szintén alapkovetelmény.

. Vargalilla tehet6leg szoftvert :
. marketingmenedzser fog bérelni. és 5 é :
\ Saintézis og bérelni, és 5 év :

alatt a szoftverar :
3-szorosat fogja ki-
. legfontosabb kérdés, vagyis az éttermi
szegmensekben azonban nagyon tuda- :
tosak a vendéglatésok. Tébbnyire toké-

Ettermi rendszerek

A sz(ikild vendég- :
kor csokkenti az ét- :
termek bevételeit, :
akiknek igy keve- :
sebb jut fejlesztése- :
ik finanszirozasara -
- ezzel magyarazza
a teriileten az elmult :
évben tapasztalt 20-
30 szazalékos visz-

A gazdasdgi vdlsag érzékenyen érinti az ét-
termi rendszerek hazai forgalmazdéit, de a
megszolalé szakemberek dltal adott kép a te-
rillet jelenérdl, jovéjérdl a visszaesés ellenére
is inkdbb pozitivnak tiinik.

. esetek nagy részében, amelyik ar-ér-
termi rendszerek kivalasztasa teriletén;
ja. Fontos szdmara az adott rendszer al-
konnyen kezelhetd, nagy referenciaval és
megfeleld vevdszolgalati és szervizhattér-
rel rendelkez6 szol- :
galtatokat valaszt- :
jak, és ezek mellett :
. vallalkozasként miikodtetett egységek
A telefonos érdek- :
16d6k nagy része :
csak arat kérdez, ez
a réteg csak az ar
alapjan valaszt, fel-

ték aranyban a legkedvezdébbet kinal-

tal nyujtott lehet6ségeken tul az ahhoz
kapcsol6dé oktatds, tAmogatas és egyéb
szolgaltatasok kore is.

- A piac jol szegmentalhaté - hangsu-
lyozza Sasvari Gyula -, a f6ként csaladi

kevésbé tudatosan vdalasztanak rend-
szert, arérzékenyebbek, és elssorban
az operativ jellegli alapfunkcidk kiszol-
galasat varjak el a szoftvertdl. Ez étter-
mi rendszereknél a rendelésfelvételt és
szamlazast jelenti. A tobb egységet lize-
meltetd vallalkozasok igényei bévebbek.
Szamukra az operativ feladatok tamo-
gatdsan tul az integralhatésag az egyik

célszoftverek és az altalanos vallalatira-
nyitasi/konyvelési rendszerek kozotti

. atjarhatdsag, az informacidcsere lehets-
lyen pénziigyi keretiik van erre. Ezen a :
szinten az éttermek érint6képernyds :
rendszert terveznek, kapcsol6d6 mobil
pincérterminallal, de a standolas meg- :
koénnyitése, a konyha és a raktar ellen-

ségei, mddjai. Itt mar nagyobb hangsulyt
kapnak a vezet6i informacidk, kimutata-
sok, statisztikak is.

Rendszervdaltdk

. Rendszert két tipikus esetben valt egy
© Bagdi Sandor szerint is egyre tobb a tu-
. datos vasarlo, aki mar az elsé talalko-
. zésra felkésziil, és konkrét kérdésekkel,
Démy-Ger6 Sandor meggy6zddése, hogy

étterem - folytatja a szakember. Az egyik
a korabbi, sok esetben még DOS alapt

© megoldasok cseréje korszeriibbekre, a
kérésekkel és elképzelésekkel érkezik. :
A valasztas arra a rendszerre esik az :

masik a terméktdmogatdas hidnya, illet-
ve nem megfelel6 szinvonala. Mindenki



ismer olyan torténeteket, ahol az isme-

rés programozo ,olcsén” megirt egy-egy =

egyszerlibb célszoftvert, am amikor bi-
zonyos id6 utdn modositani, béviteni
kellett volna azt, mar nem volt elérhet,
vagy nem volt olyan lelkes, mint a pro-
jekt elején. A teljesen egyedi vendégla-
tos szoftverek hosszu tavon szinte biz-
tosan lecserélédnek valamelyik dobozos

az esetben lehet fejleszteni, ha a fejlesz-
tés koltsége sok tigyfélre elosztva jelent-
kezik.

Bagdi Sandor ugy
véli, a rendszercse-
re altalaban csak
akkor mertl fel a
vendéglatésokban,
ha az adott rend-
szerhez kapcsol6-
d6 szervizszolgal-
tatasok vagy maga a Bagdi Sandor
rendszer nem, vagy ugyvezets

nem megbizhatéan YCS

miikodik. Ezért fon-

tos a rendszer- és tigyfélkovetés!

- Napjainkban az tigyfelek tobb mint fele

;o7

valt - igy 1atja Mér6 Istvan -, és a valtas
leggyakoribb oka, az eloregedett eszko-

pincértermindlt szeretne hasznalni.
- A vendéglatésok tobbsége mar hasz-
nalt vagy latott éttermi rendszert, tud-

Lilla. - Viszonylag gyakran el6fordul,
hogy rendszert valt, ennek oka altala-

. felel meg az igényeinek, nem fejleszthe-
. t6 tovabb. Ha valaki hosszu tavra szeret-
" ne éttermi rendszert, akkor olyan céget :
alternativara, hiszen olcsén csak abban

érdemes valasztania, amelynél biztosi-

. tott a hosszi tavd miikddés, van fejlesz-
. t6i csapata, és tamogatast is tud biztosi-
© tani a rendszer mellé. Lehetnek egyedi
. fejlesztési igényei is az ligyfélnek, ilyen-
kor nem sziikséges feltétleniil valtania,
- hiszen van méd egyedi fejlesztésre is, :
. s6t, egy-egy jo otletet a fejleszt6k hozza :
. is szoktak adni a rendszerhez. :
Démy-Gerd Sandor szerint a rendszert
valtok altalaban azok kozul kertilnek ki,
© akik korabban kényszeriiségbdl, vagy a
piacon kinalt éttermi rendszerek isme-
. rete nélkiil valasztottak olcsébb, egysze-
. riibb, szerényebb szolgaltatasokat bizto-
: sité éttermi programot.

. Digitdlis vilag, web2
nem Uj iizletet nyit, hanem rendszert :
. nek legnagyobb gatja az aruk, annak el- :
. lenére, hogy ezek hosszu tavon tobbet :
z6k mellett, hogy a tulajdonos profi kézi
S oA konyhan hasznalt blokknyomtatd-
nak példaul birnia kell a parat, a PDA-s
- rendelésfelvétel pedig a munkaergigényt
ja, hogy mit var téle - szdgezi le Varga :
. Kaciéinak vonatkozasaban j6 irany az :
- asztalfoglalasok integralasa, a vendég-

- A legtjabb technoldgiak elterjedésé-

is hozhatnak - fogalmaz Sasvari Gyula.

csokkentheti. Az okostelefonok appli-

2& Restaurant IT systems

According to Novohost managing director Sdndor Démy-Gerd, fewer guests in restaurants generate lower rev-

managing director of Hotelsystem is of the opinion that economic recession urges market players to innovate

software that runs on Apple iPad guests can select and order food and drinks, write comments and be informed
about upcoming events in the restaurant. Szintézis introduced their application for Android phones at UKBA, by
using this busy restaurant owners can pop into their restaurants, no matter where they are, through dedicated
camera images. Novohost offers heat- and humidity-resistant receipt printers (which also tolerate water and

interested in technological development but in survival. m

HoReCa

atésok oldalardl pedig a vezetdi infor-
maciok elérhetdvé tétele - mondjuk, az
tizletvezetd lefekvés el6tt rapillant a te-
lefonjara és nyugtazza: a mai forgalom
atlag feletti volt.

s A megfizethetd tabletek, PDA-k és az
. okostelefonok 1j teret nyitnak a vendég-

s o7

. latasban is - hizza ald Méré Istvan. - A

vendégtérben a hordozhat6 iPOD-ok, il-

: letve a rogzitett iPAD-ek jelentenek ér-
. dekességet a technika irant érdekl6dé
. vendégnek, mig az lizletvezetd iPhone-
© jan tajékozodhat a forgalom alakuldsa-
rél. Azok az éttermek, ahol a tulajdonos
. vonzodik a k6zésségi médidhoz, meg is
. jelennek a kozosségi oldalakon. Itt az ét-

termi rendszerekhez val6 kapcsolodasi

© pont - ugyanugy, mint a hagyomanyos

internet esetében - az asztalfoglalas, a

: meniurendelés, illetve a hdzhoz szallitas

lehet. Mivel okostelefonokkal jelen pilla-

© natban is tobb ezren rendelik meg a va-
csorajukat hazafelé az autébdl, nem ne-
. héz megjo6solni, hogy ez a szegmens fog
: tovabb bdviilni. Az okostelefont a terem-
. f6nok kézi kasszagépként is hasznalhat-
. ja, ha sziikséges, rendelhet rajta, vagy
. csak ellendrzi, hogy minden rendelést
. feliitottek-e az asztalra.

- A vendéglatésok altalaban nyitottak

az infokommunikacié adta tjdonsagok-
. ra, csak a legtobb esetben nem elég ta-
. jékozottak. El kell mondani nekik az tj

lehetdségeket, amelyek kézott dltalaban

* mindenki megtaldlja a maganak val6t -

teszi mindehhez Bagdi Sandor.

: Ujdonsagnak szamit az UCS altal tavaly
: év végén bemutatott digitalis étlap: az
: Apple iPad Tableten futé szoftver segit-
. ségével a vendég egy digitalis meniibél
enues for owners, who consequently have less to invest in development. This is the reason why the market of = :
restaurant IT systems contracted by 20-30 percent last year. USC managing director Sandor Bagdi also experi- : ., .. ,
enced market contraction, but stressed that those restaurant owners who managed to keep their head above : kommentet, és értesilhet az étterem
water see the necessity of precise accounting, for which supporting IT systems are needed. Gyula Sasvéri, the
5 ! ! ~Onor} - : amelyekre rogton asztalt is foglalhat.
-and this is true for software suppliers as well. His outlook is a bit gloomier, though: only a small number of part- : S 140z
ners are developing and modernising, the rest are waiting for better times. Hotel Informatika managing director : A Szintézis az UKBA szakkiallitason mu-
Istvan Mér6 is not pessimistic at all. He thinks that by now restaurant owners accepted the fact that crisis is -
here to say and give a go to formerly delayed investments. Lilla Varga, marketing manager with Szintézis sees *  g¢iilt alkalmazasat. Az elfoglalt étterem-
great potential in tenders: according to her more than two thirds of new investors try to use this opportunity. :
The market can be segmented easily: family enterprises with one restaurant are less conscious about their IT -
decisions and are more price-sensitive; they want operative-type basic functions from software. Enterprises *
that operate more units focus on solutions which can be easily integrated into their existing systems: they want  : képeken nézheti az iizletet, és mellette
restaurant software and accounting/business management software that are compatible with each other; they * . , . r s .
also place bigger emphasis on statistics, diagrams and management information. Restaurants typically change - még szamos fontos informaciot is, mint
IT systems in two cases: when replacing obsolete DOS-based systems with modern ones and when they get :
no adequate product support. The biggest obstacle to the spreading of new technology is price; but lets not o 16vs fogyasztast.
forget that in the long run the investment returns, e.g. taking orders with a PDA means that less people have : . e o ,
to be employed. As regards smartphone applications, the integration of table reservations is a good direction. A szakma ujdonsagait illetéen Démy-
Affordable tablet computers, PDAs and smartphones could open a new horizon in the Horeca sector too. The :
point where these devices connect to restaurants’ IT systems is table reservation, placing orders and home a froccsend viz és folyadékok elleni vé-
delivery. What about new products? UCS introduced a digital menu card at the end of last year: with the help of : . ” .

. dettséggel rendelkezé blokknyomtatoi-

: ra, érint6képernyds monitoraira biiszke,
. de konkluzidja szerint ma a vendéglatd-
other liquids) and touchscreen monitors, but their conclusion is that currently the Horeca sector is not really szakma nem az uj fe]lesztesek bevezeté-
¢ sében, hanem a tulélésben érdekelt. =

sajat maga adhatja le a rendelését, irhat

kozeljovében tartand6 rendezvényeirdl,
tatta be az androidos okostelefonra ké-
tulajdonos barmikor, barhonnan szé
szerint benézhet éttermébe, kamera-

példaul a kameraképhez tartozo aszta-

Gerd Sandor a Novohost h6- és parattird,
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Dinamikusan
novekszik

a tojas ara

Janudrban megallt a termeldi arak no-
vekedése. Az agrartermékek termel6i-
ar-szintje mindossze 0,3 szdzalékkal
haladta meg az egy évvel korabbi szin-
tet. A novényi termékek ara 6,2 szdza-
lékkal csokkent, az é16 allatoké és az
allati termékeké 15,3 szazalékkal nétt
a2011. januarihoz képest.

A gabonafélék ara az egy évvel ezel6t-
ti 78,2 szazalékos emelkedést kovetden
2012 els6 hénapjaban 6,1 szazalékkal
alacsonyabb volt a 2011 azonos hénap-
jaban mértnél. Ugyanakkor a buza és a
kukorica dra is n6tt a 2011. decembe-
rihez viszonyitva, el6bbi 51 200, utéb-
bi 48 000 forintba keriilt tonnanként.
Az ipari névények termeldi ara 10,7,
ezen beliil az olajnévényeké 10,4 sza-
zalékkal emelkedett a 2011. janudri-
hoz képest.

A burgonya termel6i ara janudrban
— a tavalyi jelent6s emelkedés utdn
— 54,5, a z0ldségeké 15,8 szazalékkal
csokkent az el6z6 év azonos id6szaka-
hoz mérten.

A gyiimolcsok arindexe janudrban
10,8 szazalékkal mérsékl6dott. Ebben
az idészakban az alma értékesitése a
meghataroz6 a termékcsoporton beliil.
A vagoallatok termel6i ara 15,6 szdza-
lékkal magasabb volt az el8z6 év azo-
nos idészakinal. Kiugro, 28,3 szazalé-
kos az arnovekedés a vagdsertéseknél,
aminek az az oka, hogy a takarmanyok
ara nott, az import csokkent. A vagoé-
baromfinal 9,9 szazalékos az emelke-
dés, mikozben a vagémarhanal 12,3
szazalék csokkenés tortént, utobbi a
kiilkereskedelem id6szakos visszaesé-
sével magyarazhat6. =

sz Dynamically growing
egg prices

Production prices stopped growing in January
2012: the production price level of agricultural
products was only 0.3 percent higher than a
year before. Vegetable product prices dropped
6.2 percent and the production price of live-
stock and products of animal origin increased
by 15.3 percent if compared with January
2011. After the 78.2 percent increase a year
earlier, cereal production prices were 6.1 per-
cent lower in the first month of 2012 than in
January 2011. Slaughter livestock production
prices elevated 15.6 percent from the level
one year ago, for instance in January the price
of slaughter pig became 28.3 percent higher. =

Trade|

magazin

Ujra beindult a magyar marhabiznisz

z Agrargazdasagi Kutat6 Intézet
(AKT) legutobbi piaci jelentésébol
kideriil, hogy az Eurépai Uniéban
az étkezési tojas ara folyamatosan emel-
kedett az elmult he-
tekben. Az uniés at-
lagar kozel masfél-
szerese volt 2012.
8. hetén az egy év-

tartasmodvaltds mi-
atti kényszerd allo-
manycsokkentések,

Kapronczai valamint a nagy hi-
Istvan d ) 5bb
féigazgatd eg miatt tobb tag-

AKI allamban is kinalat-
hidnyra szamitanak
a kovetkez6 hetekben. Magyarorszagon a
tojas csomagolohelyi ara — az unios ten-
dencidhoz hasonléan — emelkedett.
Torokorszag megkezdte a magyaror-
szagi szarvasmarhakra és juhokra ki-
adott importkvotak kiosztasat. Az orosz-
orszagi egészségligyi hatosag viszont a

vezetett be a fertézéssel érintett orszagok-
bol szarmazé €16 szarvasmarhara, marha-
hisra és most mar a szaporitéanyagokra is.
Oroszorszag az Eurdpai Unié masodik leg-
nagyobb exportpiaca volt 2011-ben, ezért
ez a korlatozas negativan hathat az unio
szarvasmarha-kereskedelmére.

. A Német Juhtenyészték Szovetsége az
. Eurépai Birésaghoz fordul a juhok elekt-
- ronikus jel6lése miatt. A berlini székhe-
© lyti szervezet azt allitja, hogy az elektro-
- nikus jelolési rendszer koltséges, hibd-
. zasra hajlamos és felesleges sériiléseket
. okozhat az allatoknak, ezért azt kérik a
- birdsagtol, vizsgalja meg, hogy a targy-
- hoz tartozd uni6s rendelkezés §sszhang-
vel kordbbinak. A : ban van-e az alapjogokkal.

. Magyarorszagon a nyerstej kiloja 92,66
. forint volt az esztendd elején, ami az el-
. mult év végi drakhoz képest csak mini-
. malis, egy szdzalék koriili névekedést je-
* lent. Az AKI informéci6i szerint janudr-
© ban, egyetlen honap alatt az export ara
© hérom szazalékkal csokkent, de ez még
© mindig négy szdzalékkal haladta meg a
- belfoldi 4tlagos drakat. Ezt tdmasztja ald
. az az adat is, miszerint a termel8k és ke-
. resked8k nyerstej-kivitele 13 szdzalék-
. kal novekedett, mikézben a feldolgozo-
. ké nem valtozott.

: A z0ldség- és gytimolcstermeldSk dj-
Schmallenberg virus miatt importtilalmat :
. tasi nemzeti programhoz. A z6ldség- és
- gyiimolcstermel 8k kozel 9 milli6 eur6t —
© 292,55 forint/eur arfolyamon szamolva
© —, tobb mint 2,6 milliard forintot kapnak.
- A gazdilkodok a 2012. évi egységes ké-
- relem benyujtdséaval jelentkezhetnek a
. programra. =

ra csatlakozhatnak a szerkezetdatalaki-

&% Hungarian cattle sales are speeding up

Data from the latest report of the Agricultural Economics Research Institute (AKI) reveal that the
price of egg has been growing in the European Union in the last few weeks. Egg supply shortages are
expected in several member states. Russian health authorities introduced an import ban on live cattle
and beef from the countries hit by the Schmallenberg virus. Russia was the second biggest export
market of the EU in 2011, therefore this ban may have a negative effect on the EU’s live cattle and
beef trade. In Hungary the price of raw milk was HUF g92.66/kg early 2012 - a 1-percent increase from
the end of last year. Fruit and vegetable growers can join the restructuring programme again: they are

going to get HUF 2.6 billion in subsidies. =

Februarban is nott az inflacio

Februdrban a fogyasztéi drak 5,9 szdza- :
lékkal voltak magasabbak, mint egy év- :

vel korabban. Egy honap alatt jelent6s

mértékben nétt a hztartasi energia és :
az élelmiszerek ara. Az 4tlagosnal ke- :
vésbé drigultak a szolgaltatdsok, miga :
ruhdzkodasi cikkekért tovabbra is ke- :
vesebbet kellett fizetni. A nyugdijas ha- :
vi fogyasztdidr-index 1,1, az évi pedig 6 :

szazalékkal emelkedett.

1 hénap alatt — 2012. janudrhoz viszo-
nyitva — a fogyasztdi drak 0,8 szdza- :
lékkal novekedtek, ezen belil az élel- :

miszerek 1,7 szdzalékkal dragultak. :

Novekedett az idényaras élelmiszerek
— burgonya, friss z6ldség, gyiimolcs —
(5,9%), a tojas (3,7%), a sertészsiradék
(3,5%), a tej (2,4%), a parizsi, kol-
béasz (2,3%), a szaldmi, szdrazkol-
bész, sonka (1,9%), a kavé (1,8%)
és a csokoladé, kakao (1,7%)
ara. Az atlag-

gal kozel meg- ;,f ;
egyezd mér- 7

y A
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A kereskedok tovabbra is dvatosak

Februarban csak-
nem egyéves csokke-
nés utdn a tavaly Gszi
szintre emelkedett a
GKI-Erste konjunk-
turaindex (szezondlis
hatasoktol megtiszti-
tott) értéke. A GKI 4l-
tal az EU tdmogata-
saval végzett felmérés
szerint janudrhoz ké-
pest a pesszimizmus az épitéipar kivételé-
vel minden agazatban és a fogyasztok koré-
ben is kisebb-nagyobb mértékben csokkent.
Az tizleti szféran beliil az ipari és szolgalta-
tocégek varakozasa jelentdsen, a kereske-
delmi vallalkozasoké minimalisan javult,
az épitGipariaké viszont érezhet6en rom-
lott. Az ipari bizalmi index most négy rossz
hénap utan érdemben er6sodott, visszatért
a 2011. &szi szintre.

Biré Péter
kutatésvezet6
GKI

. A kereskedelmi bizalmi index februdrban
- minimalisan, a janudri romlasnal sokkal ki-
- sebb mértékben emelkedett. A rendelések
© megitélése sokkal pozitivabb lett, az elad4-
. si poziciéé viszont romlott, a készletszinté
. stagndlt. A szolgltatéi bizalmi index kor-
© rigalta az el6z6 kéthavi visszaesés jelentds
. részét. Az {izletmenet megitélése még kissé
. rosszabb, a forgalmi kilatasé viszont sokkal :
. kedvezdbb lett.

. A foglalkoztatasi szandék az épitéipar kivé-
. telével minden dgazatban er6s6dott, de min-
. denhol t6bb a létszam csokkentését, mint
. bévitését tervezo vallalkozas. Gyengiilt a la-

5 kossag munkanélkiiliségtdl val6 félelme. Az
. dremelési torekvés mértéke és kore az épitd-
- ipar kivételével minden dgazatban csokkent.
- Ezut6bbi esetében viszont enyhiilt a deflaci-
. 6s nyomds, bar tovébbra is az drcsokkenést
. elére vetitok vannak tobbségben az dreme-
© 1ésre késziilékkel szemben.

. A fogyasztok inflacios varakozasa viszont az
6thdénapos er6sodést kovetd janudri enyhii-

© 1és utan ismét erdsodott. Februarban a ma-
. gyar gazdasag helyzetének megitélése min-
. den 4gazatban és a fogyasztok kérében is so-
. kat javult, de tovabbra is a romlast valészi-

s

: nisiték vannak nagy tobbségben. =

- 52 Retailers are still cautious

. After a nearly one-year decline, GKI-Erste’s economic confidence index reached the level of autumn
 2011. Expectations of industrial and service providing firms bettered significantly and the retail sec-
. tor was also a bit more optimistic; at the same time the building and construction sector’s expecta-
. tions worsened. The willingness to employ strengthened in all sectors, bar building and construction.
. However, in allindustries more enterprises plan layoffs than recruitment. In February more consumers
. expected growing inflation than in January. All economic sectors and consumers were thinking of the
. Hungarian economy more positively, but the majority of them still predicted further decline. =

A GKI-Erste konjunktiraindex és 6sszetevoi, 2010-2012.
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0 05 59 g5 7.1 -4,7 6,7 -5,2 -3,1 -1,
10 14,1 -13,7 o -10,3 8 G R — —————
-20 - v 131 -128 9,5 -11,5 9.2 7.7 76
-17,3 -14, ’ _——l B
-30 -23,2 22,5 -18,4 234 234 -20,6 20,8 -
-40 — -287 ’ -293 ‘ 2.0 24,1
-50 Le———1 r/' a1,2
50 491
10 2,9 _
0 0,5 e 13 06 -4,3 4,4 69
10 % = - ——= —ee L3 -11,7 -14,9 -14 145
-20 -18,4 -9,1 13,9 16 -
-30 _4N -18,9 -20,9 24 232 245
-40 + — == f f s - \
50 -36,8 -41 .42 -40,7 m—k el
-60 47,2 -49,8 -49,5 o33
0
10 -16,3 124
-20 e
-30 -22,5 T - -
40 26,8 12 ‘ P Uzleti bizalmi index GKI-Erste konjunktdraindex £ ] Fogyaszt6i bizalmi index
50 -529_’_-‘
-60

¢

tékben emel-
kedtek a szeszes

italok, dohanyaruk :

arai (0,9%).

Eves dsszevetésben, 2011.
februarhoz viszonyitva, az élel-
miszerek arai az atlagosnal nagyobb
mértékben, 6 szdzalékkal emelkedtek.
Ezen beliil jelentdsen nétt a sertészsira-
dék (30,2%), a margarin (26,1%), a to-
jas (23,1%), a cukor (19,0%), a csoko-

. szereké, gyégyaruké 5,5 szdzalékkal.
. A szeszes italok, dohanyaruk koré-
. ben is 4tlag feletti volt az dremelkedés
. mértéke (7,6%). A ruhdzkoddsi cikkek

1adé, kakad (17,7%), a kavé (17,0%), a :
parizsi, kolbdsz (11,7%) és a sertéshus
(11,4%) ara. Arcsokkenés kovetkezett
be az idénydras élelmiszerek (13,8%),
a liszt (5,4%) és az étolaj (3,0%) eseté-
ben. Az atlagosnal nagyobb mértékben,
8,7 szazalékkal emelkedett az egyéb
cikkek ara, ezen beliil a jarmtitizem-
anyagoké 17,6 szazalékkal, a gyogy-

(4,8%) és a szolgaltatasok (4,5%) arai

Forras: GKI Zrt. felmérései

tasi cikkekért atlagosan 1,3 szazalékkal

. kellett kevesebbet fizetni, 2011. febru-
. 4rhoz képest. =

£ Inflation kept growing in
: February

* Consumer prices were 5.9 percent higher in Feb-
¢ ruary than a year earlier. If compared with the
: previous month, consumer prices were up 0.8
: percent and food products became 1.7 percent
: more expensive. Household energy prices aug-
* mented significantly but the price of services
. grew below the average. The monthly pensioner
: consumer price index climbed 1.1 percent and
. the annual index upped 6 percent. If we com-
. pare food prices with February 2011, we can see
: : a 6-percent increase. Fuel prices soared by 17.6
. atlag alatt novekedtek, ez utébbin belil :

. a szemétszdllitds 7,5, a csatornadij 5,7
- szazalékkal dragult. A tart6s fogyasz-

percent, we had to pay 5.5 percent more for

: pharmaceutical products and services cost 4.5
. percent more, while consumer durables became
: 1.3 percent cheaper. =
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Januarban kismeértékben emelkedtek az ipari termeloi arak

2012 janudrjaban a belfoldi- és az :

exportarvaltozas ereddjeként az ipari ter-
meldi arak 0,3 szdzalékkal emelkedtek az
el6z6 honaphoz képest.

A KSH gyorstajékoztatasa szerint a feldol-
gozoipari agazatok janudri belfoldi érté-
kesitési arai decemberhez viszonyitva 6sz-

osszehasonlitva a feldolgozoipari dgaza-
tok januari belf6ldi értékesitését 8,7 szd-
zalékos aremelkedés jellemezte.

2012 januarjaban — el6zetes adatok alap-
jan — 0,5 szazalékkal mérsékl6dott az ipa-
ri termelés az el6z6 év azonos hénapja-
hoz viszonyitva.

A munkanaphatastél megtisztitott index

2,7 sz4zalékkal alacsonyabb volt, mint az

: el6z6 év azonos idészakaban. Az el6z6 :
. hénaphoz képest a szezondlisan és mun-
. kanaptényezével is kiigazitott ipari ter-
: melési index janudrban 2,1 szdzalékkal :
- emelkedett. :
: 2012 janudrjaban a feldolgozdipari ter-
© melés tobb mint egytizedét kitev élelmi-
szességében 1,2 szézalékkal néttek, ezen
beliil az élelmiszeriparé 1,4 szdzalékkal :
emelkedett. A 2011. azonos id6szakival :
. -tartdsitds szakdgazatok kiemelked§ tel-
© jesitménye is hozzdjarult.

. Az ipar forintban mért exportértékesi-
© tési drai 2012. janudrban az el6z6 havi-
. hoz képest nem véltoztak, a 2011. janua-
© rindl 7,8 szazalékkal magasabbak voltak.

© Hazai fizet8eszkoziink egy honap alatt ) levate
. considerably, by 13.2 percent. Export prices did
. not change from January 2012 and were 7.8 per-

. larhoz képest 3,1 szazalékkal gyengiilt; a :

szer, ital és dohanytermék gyartdsa sza-
motteven, 13,2 szazalékkal emelkedett,

az eur6hoz mérten 1,0, az amerikai dol-

2011 janudrjaban jegyzett arfolyamokkal

. Osszevetve az eurohoz viszonyitva 11,6, a
. dolldrhoz mérten 15,4 szazalékkal gyen-

giilt. =

. g Industrial production

prices moderately elevated in

: January
. In January 2012 industrial production prices rose
ehhez a htis- és baromfihus-feldolgozas és : evi I 3
. KSH, the Central Statistical Office. Domestic
. sales prices in the processing sectors grew by
. 1.2 percent from last December (in the food sec-
. tor the increase was 1.4 percent). If compared
 with the same period in 2011, domestic sales
: prices increased by 8.7 percent in the process-
. ing sectors. In January 2012 industrial produc-
- tion slowed down by 0.5 percent from the level
© of January 2011. The level of production in the

0.3 percent from the previous month - reported

food, beverage and tobacco segments elevated

cent higher than in January 2011. =

Decemberben tovabb nott a kiskereskedelmi forgalom

Uzlettipusok részesedése az 6sszes forgalombdl, 2011.
44,5
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Elelmiszer Butor,
miszaki cikk

épitbanyag

Uzemanyag

2011 decemberében a kiskereskedel-
haladta meg az el6z6 év azonos id6sza-
kit, amelyben a buitor- és mtiszakicikk-
tizletek dinamikus forgalmanak emel-
kedése volt a meghatdrozo. Az év egé-

milliard forint értéki forgalom realiza-
lodott, 2010-hez képest a forgalom vo-
lumene lényegében nem valtozott.

Négy év csokkenése utdn 2011-ben :

a kiskereskedelmi forgalom volume-
ne stagnalast mutatott. A forgalom vo-

2005. évi szint koriil mozgott.
Az orszagos kiskereskedelmi iizlethald-

zatban, valamint a csomagkiildé kiske-

forint értéki arut forgalmaztak. A kiske-
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Konyv és
egyéb
iparcikk

Gyogyszer, Tektil, Csomagkuldd
gybgyaszati ruhdzati
termék és labbeli Forras: KSH

. reskedelmi eladdsok 44,5 szdzaléka élel-
mi forgalom volumene 1,5 szdzalékkal :
. szézaléka lizemanyag-, 13,2 szézaléka bu-
. tor-, muszakicikk-, épitéanyag-kiskeres-
. kedelmi iizletekben realizalédott; a tobbi
© {izlettipus egyiittes részesedése 24,2 szd-
szében a kiskereskedelemben 7,9 ezer :
. jaban, mely a kiskereskedelemben hagyo-
: ményosan az év legerésebb forgalmu hé-
. napjanak szamit, az éves forgalom 10,4 :
szazaléka, 823 millidrd Ft realizalodott. A :

miszer- és élelmiszer jellegti vegyes-, 18,1

zalék volt 2011-ben. Az év utols6 honap-

- decemberi értékesités volumene 1,5 sza-
© zalékkal haladta meg az el6z6 év azonos
- idészakit.

. Az élelmiszer- és élelmiszer jellegli ve-
© gyes kiskereskedelmi iizletek elad4sai
- decemberben lényegi elmozdulast nem
© mutattak, az év egészében 0,4 szazalék-
. kal novekedtek.

. A nem élelmiszer-kiskereskedelem for-
. galmanak novekedése folytatodott dec-
. emberben, az értékesités volumene 4,3
. szazalékkal nétt, igy 2011 egészében 1,1
- szdzalékkal haladta meg az el6z6 évit.
© 2011 egészét tekintve a legdinamikusabb
. novekedés az dsszes forgalombdl kisebb
- sulyt képviselé csomagkiildé halézatban
© (32,2 szazalék) mutatkozott, az interne-
© tes értékesités térnyerése kovetkeztében.

Decemberben folytatodott az tizem-

. anyagtolté dllomdsok értékesitésének
. csokkenése (-4,5 szdzalék), igy az éves
. elmaradas mértéke 2,3 szdzalék volt
: 2010 azonos id6szakahoz képest, tob-
: bek kozott az tizemanyagok folyama-

tos draguldsa kovetkeztében. =

. 8% Further growth in retail sales in December
lumene 2009 kozepe dta lényegében a :

In December 2011 volume sales by retail units were up 1.5 percent from the same period a year

. earlier. Total sales in 2011 amounted to HUF 7,900 billion, which was practically the same level as
* in 2010. After four years of decline, 2011 brought stagnation in volume sales. Domestic retail net-
: work and mail order companies generated sales of HUF 7,900 billion, from which 44.5 percent were
. realised in food and food type units, 18.1 percent by petrol station and 13.2 percent by furniture/

J— . consumer electronics/building material stores. Last year food and food type product stores realised
reskedelemben 2011-ben 7900 millidrd ‘0.4 percent higher sales than%n the previous year. Thye volume of non-foo}:jprefc)ail rose by 1.1 percent,
: while sales at petrol stations dropped 2.3 percent. =
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Megelozte a szupermarket
a diszkontot élelmiszer-vasarlasban

Az egyes Uzlettipusokat megnevez&k aranya arra a kérdésre, hogy
,mely tzlettipusban kdlti On a legtobb pénzt élelmiszerre?”

100

40

20

A GfK Hungaria vasarléi szokasokat fi- :
gyelemmel kiséré Shopping Monitor ta- :
nulmdnyanak 2012. évi adataibdl egy- :
értelmten latszik, hogy a vasarlok — a :
korabbi évekhez hasonléan — mostisa :
termékek min6ségét és frissességét, az
arszinvonalat és valasztékot tartjak a leg-

inkabb mérlegelend6 szempontnak bolt-
valasztaskor.

hipermarketekben kolti a legtobb pénzt : 1 L > choil
Jelmi A hi Kketek . stores, mainly because they are cheap. Although Hungarian-owned retail chains operate more and more su-
clelmiszerre. Ipermarketek VONZere- : pormarkets, their main profile is still small self-service shops. The latter have kept losing ground in the last

. three years and by the end of 2011 only 21 percent said they were their main source for purchasing food.

jét elsésorban az altaluk kinalt széles va-

80 ‘ i
e 416 bolt
60 | | Diszkont
I Nem 6nkiszolgalo

B Hipermarket
I | Szupermarket

Kisebb
Onkiszolgalé bol

bolt
M Altalénos druhaz

B Nagykereskedés
és C+C

Forras: GfK Shopping Monitor
laszték, emellett kedvezd arszinvonaluk
és a j6 akcioik jelentik.

A szupermarketek szerepe 2008 6ta folya-

. vasarlok kozel egynegyede (23 szazalék)
. emlitette, hogy szupermarketben kolti a
- legtobb pénzt élelmiszerre.

. Minden 6todik valaszadé diszkontokban
© vasarol legmagasabb értékben élelmiszert
. — ez az arany kis ingadozasokkal ugyan,
. de évek 6ta valtozatlan. Ennek az iizletti-
. pusnak a f6 vonzerejét olcsosaga jelenti.
- Az sszes tobbi vizsgdlt szempont (vélasz-
. ték, hangulat, mindség, személyzet) tekin-
. tetében ugyanakkor a csatornak rangsora-
. ban a diszkontok az utols6 helyen végeztek.
: Noha a hazai lancok kozétt is egyre tobb
. szupermarket taldlhat6, halézatuk jelen-
. t6s részét kisboltok alkotjak, emiatt a ha-
© zaildncok eredményei a fiiggetlen kisbol-
- tokétél nem valaszthaté el.

© A kisebb 6nkiszolgalé boltok jelent8sé-
© ge az elmult hdrom évben folyamatosan
matosan novekszik. 2001 6ta elészoridén
sikeriilt megel8zniiik a diszkontokat az
észlelt koltésrol tett nyilatkozatok terén: a

csokkent. 2011 végén mar csak a megkér-
dezettek 21 szdzaléka szdmadra szolgaltak
az élelmiszer-beszerzés f6 helyszinéiil.

- Supermarkets have overtaken discount stores in food sales

. According to 2012 data from GfK Hungéria’s Shopping Monitor survey, 30 percent of shoppers spend the
Ezzel 6sszhangban a megkérdezett va- most on food in hypermarkets. These stores attract consumers with a wide selection of products, good
& g . prices and promotions. Supermarkets have been coming up since 2008 and this year they managed to over-

sarlok 30 szazaléka sajat bevallasa szerint - take discount stores for the first time since 2001: 23 percent of consumers spend the biggest amount of

money on food in this retail channel. Every fifth shopper’'s number one choice for buying food is discount

Javult a szupermarketek és diszkontok,
valamint a kisboltok pozicidja

Ertékben 5 szézalékkal emelkedett, meny-
nyiség szempontjibol pedig véltozatlan :

maradt az élelmiszerek kiskereskedelmi

eladdsa 2011. februar-2012. januar soran,
az el8z6 hasonl¢ idészakhoz viszonyit- :

va — tobbek kozott ezt tarta fel a Nielsen.

A Nielsen altal folyamatosan mért 90 :
élelmiszer-termékcsoport éves forgal-
ma meghaladta az 1350 milliard forin- :
tot. Mind értékben, mind mennyiségben :
nétt a legkeresettebb élelmiszerek ko- :
. — Az dtlagos 5 szdzalék felett b6

ziil tobbek kozott a hiskészitmény, sor,

szénsavas iditdital, tablas csokoladé és :
: gati, északkeleti és délnyugati megyék-
. ben,
kedést regisztraltunk példaul a tejfol, ét- :
olaj, margarin és jégkrém kiskereskedel- :
mi forgalménél — t4j &koztat Villényi Ag_ - Annual sales of the go food product groups monitored by Nielsen surpassed HUF 1,350 billion. In the Feb-
* ruary 2011-January 2012 period value sales rose 5 percent and volume sales stagnated. The 401-2,500m?
. channel and the below 50m? segment bettered their market positions by 1 percentage point each; the
: former was at 34 percent and the latter was at 10. Stores with a floor space bigger than 2,500m? and
. 51-200m? units lost 1 percentage point each and were at 30 and 18 percent, respectively. Food store rev-
. enues grew above the average 5 percent in the northwest (g percent), northeast (8 percent) and south-
leg szupermarketet és diszkontot ma- :

jégkrém bolti eladasa.
— Ertéket tekintve két szdmjegyti nove-

nes, a Nielsen kereskedelmi kapcsolatok
osztalyvezet6je. A kiilonb6z6 bolttipusok
koziil két csatorna pozicidja javult. A £6-

A Nielsen altal mért 90 élelmiszer-kategdria -
értékben mért - kiskereskedelmi forgalmabol
atlag feletti ndvekedést elért, néhany nagy

forgalmu élelmiszer mutatéja, 2011. febru-
ar-2012. januar soran. Szazalékban, az el6z6

gaban foglal6 401-2500 négyzetméte- évi hasonld iddszakhoz viszonyitva

res, valamint az 50 négyzetméteres és ki- : Kategoria %

© sebb iizletek piaci részesedése 1-1 szdza- : Elelmiszerek atlaga >
1ékponttal nétt, 34, illetve 10 szdzalékra. @ SO ;
Ugyanigy 1-1 szézalékponttal csokkenta : St — -
© legnagyobb, 2500 négyzetméter feletti, : Szénsavas Uditoital
: Feres) : \ o Tejfél 12
tovabba az 51-200 négyzetméteres bol- : ————
. 4 . 14 . Etolaj 19
tok piacrésze 30 és 18 szazalékra. :
Margarin 16

Regionilis szempontbdl véltozatos tren-
dekre hivja fel a figyelmet Villanyi Ag-
nes:

: idében a Budapestet és Pest megyét ma-
: gaban foglald centrilis régioban az el-
. addsok atlag alatt, 2 szdzalékkal emel-
© kedtek. A délkeleti régi6 mutatéja plusz
9, 8, illetve 6 szdzalékkal. Ezzel egy : 4 szizalék. =

viilt az
élelmiszeriizletek bevétele az északnyu-

Better positions for supermarkets, discount stores and small shops

west (6 percent). =
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Kapos lett a magyar marha a torokoknél

Torok-magyar agrar-kiilkereskedelmi kapcsolatok alakuldsa 2000-2011 kozott (millié euréban)

A legfrissebb, 2011. januar—novembe- :

ri KSH-adatokbol kideriil, hogy {6 pia-
caink exportnovekménye egyes esetek-
ben akar 20-40 szazalékkal is megha-

ladja az el6z6 év hasonl6 periédusédban :

mért szintet. Akadtak orszagok, ame-
lyek felé kiugré mértékben nétt a ma-

gyar agarkivitel. Ilyen rendkiviili példa-

val szolgal a torok piac, ahol 2,4-szere-
sére duzzadt egy év alatt az exportunk.

A ,lassan magunk mogott hagyott” eszten-
. pan arfolyam-ingadozés huzdédik meg.

dd, az unios csatlakozds 6ta eltelt hét év-

re visszatekintve, a legeredményesebbnek :
bizonyulhat, hiszen kozel 6todével béviild
. konjunkturalis ingadozdsoknak.

. Az elmult két év torténései azonban min-

agrarexport és negyedével novekvo kiilke-
reskedelmi mérlegtobblet fémjelzi.

Torok piaci kapcsolataink ldtvényos fejls-
. esztendd és az azt kovet6 idészak kardi-

dése mogott azonban nem a kiilkereske-

delmi kapcsolatok széles alapokon nyugvé
. kiilkereskedelmében. Ezt érzékelteti a ke-

fejlédése, gazdag termékeserére alapozott

folyamata htizodik meg. A minden képze-
letet feliilmulé fellendiilés mogott egyetlen
termékiink irdnt megnyilvdnulo élénk t6- :

rok fizet6képes kereslet rejlik. Ugy is ér-

mi szinten zajlé aprd pénzre valtasa zajlik.

Hulldamvasuton

A hulldmvastt sem rejt magaba annyi szél-
s6séget, mint a torok—magyar agrarexport
2000-t61 2011-ig tart6 szakasza. A 3 milli6
eurds 2001-es exportot 2002-ben 36 mil-
li6 euréra szokd érték kovette, majd ennek
. pétdla magyar agrérexport egyre jobban :
kezett 2003-ban. Komolyabb fellendiilést :
2005 hozott, amikor ismét 30 millié eurd :
. dolgozatlan mezdgazdaségi termékek.
© A magyar kivitelben a 18 milli¢ eurét :
© lan vendégek, a j6 llat-egészségiigyi sta-

a harmadadra es6 exportarbevétel kovet-

folé emelkedett a magyar termékexport.
Visszatekintve az elmult 10 évre, vi-

szonylag j6 évnek szamitott 2007 is, a
- akozel 7 milli6 eur értéki buzaexport :
. részkeddk is tartésan bekapcsolédnanak. =
témag-export billentette el a mérlegeta :

maga 27 millié eurd feletti drbevételé-

vel, de 2008 ismét visszaesést, 2009 pe-
dig drasztikus zuhanast hozott a magyar
agrarexport torokorszagi helyzetében. A :

legijabb konjunktiira idészaka éppen : g nyomand for Hungarian cattle has grown in Turkey

2010-re esik, amikor az elmult tiz év leg— : According to the latest data (January-November 2011) from the Central Statistical Office (KSH), our

. agricultural export to certain countries grew outstandingly, for instance we exported 2.4 times more
. to Turkey than a year before, growing from EUR 65 million to 155 million. Behind this spectacular
2 2 _ . growth we find increased demand for only one of our products: cattle. From Turkish-Hungarian agri-
A kétoldalu kereskedelem mdsik dga, az : cultural export’s perspective the last eleven years has been a roller coaster ride. 2001’s EUR 3 million
import viszonylag egyenletesebben fej- :
18dott, de a 2005-8s, 2006-0s év itt is ki- . 2010 was the year for another upturn. Our import from Turkey developed more evenly, with import
ugrast hozott. A behozatal 13 és 27 mil- :
. was dominated by cereals but from the middle of the 2000s our agricultural export diversified, with
., 1 oss . ...+ unprocessed products dominating again in 2010, e.g. live cattle export in the value of EUR 18 million.
Leszamitva az utolso két évet, az elmult :
. the value of EUR 42.5 million - a year later our export was at EUR 138.8 million; volume increased
: from 18,000 tons to 42,000-43,000 tons and the average selling price climbed 38 percent from EUR
. 2,364/ton to EUR 3,254/ton. Hungary’s vegetable product export to Turkey was up 8o percent and
A hektikus valtozasok mogott nem csu-

jelent6sebb kiviteli nagysagrendjét sike-
rillt haromnegyed év alatt elérni.

1i6 eurd kozott véltozott.

évtizedben a kereskedelmi mérleg ép-
pen annyiszor volt negativ, mint pozitiv.

200000 -
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Torok piaci kiilkereskedelmi kapcsola-
taink igen erdsen kitettek a nemzetkozi
den korabbi trendet feliilirtak. A 2010-es
nalis valtozast hozott a két orszag agrar-
reskedelem alakuldsat mutatd grafikon.

A kirajzol6do szaldo-trend szamunkra
tobb mint kedvezo!

telmezhetnénk a jelenséget, hogy ajé 41- : Tobbet, jobb aron
lategészségiigyi statusunk kiilkereskedel- :
: 16l eltekintve, elsésorban a gabondra
. alapozédott. A 2005-6s, kiugréan ma-

gas exportot hozo év fellendiilése mo-

Az évtized eleji kinalatunk, kis kivétel-

gott alapvetéen harom termék kivite-

lének megugrasa 4llt, nevezetesen 11,2 :
milli6 eurds tollexport, 7,8 millié eurds :
. vek és 27 szazalékkal a husok kivitele.

. Az unids tagsagra torekvd Torokorszaggal

napraforgémag-, illetve 3,6 millié euros
napraforgoolaj-export. Az évtized koze-

diverzifikdlédott, majd a 2010-es esz-
tend6ben ismét tulsilyba keriiltek a fel-
meghalad¢ €16 szarvasmarha exportja,

és az 1,7 milli6 eur6 értékii kukoricave-

155737
142145

2010. 2011.
2010. 111 h91-11.h6
Forras: KSH

2006.

. feldolgozatlan mez6gazdasdgi alapanya-
. gok irdnyéba.

© A 2011-es idéaranyos torok piaci expor-
. tunk 2,4-szeres (65-16] 155 millié eurd-
© ra) novekedése mogott a 3,3-szorosara
. béviils élémarha-export huzodik meg.
. Elémarha-kiviteliink a 2010-es 42,5 mil-
. li6 eurds szintrol egy év alatt 138,8 mil-
. li6 eurés magassdgokba emelkedett. A
. kivitt mennyiség pedig 18 ezer tonnardl
: 42-43 ezer tonndra nétt. Exportar tekin-
- tetében is rendkiviili fejlédés zajlott le,
* hiszen az értékesitési 4tlagar kozel 900
© euréval javulva mintegy 38 szazalékkal

(2364-161 3254 eurd/tonndra) nott.
Emellett tobb termékiink exportja is lat-

. vanyosan béviilt. Igy mintegy 80 széza-
- lékkal nétt a novényi termékek, 50 sz4-
. zalékkal a feldolgozott zoldségek és az

élelmiszer-ipari melléktermékek, vala-
mint 40 szdzalékkal a zoldségkonzer-

tehat jo kereskedelmi kapcsolatokat tar-

tunk fenn, a kétoldali kereskedelem valto-
. zdsa szamunkra 2010 6ta rendkiviil kedve-
© z8en alakul. Eppen ezért nem lenne j6, ha

az egyre béviil6é borjuexportunkba hivat-
tusunkat a mi karunkra kihasznal6 nye-

Osszeéllitotta: dr. Szabd Jent

value surged to EUR 36 million in 2002, which fell to its one third in 2003. 2007 was another good
year with revenues above EUR 27 million but 2009 brought a dramatic decline in our export to Turkey;

moving in the EUR 13 million and 27 million range. At the beginning of the last decade our export

In 2011 Hungary’s live cattle export to Turkey more than tripled: in 2010 we exported live cattle in

we exported 50 percent more processed vegetables and food industry by-products. =
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alapjan.

Villanyi Agnes
kereskedelmi
kapcsolatok
osztalyvezetdje, Nielsen

gon ez a mutatd 91 szdzalék.)
Olaszorszag: nézopont kérdése
dett, mennyiségben 1 szdzalékkal csokkent
anegyedik negyedévben, a tavalyel6tti ha-

sonlo iddszakhoz viszonyitva.

évhez képest pozitivan is értékelhetjiik.

Growthreporter cimi eurdpai kutatdsa.
Nézépont kérdése, hogy ki, mennyire

galt huszonegy eurdpai orszag kozil a

rogok (93) mutatdja.

Spanyolorszag:
aranylag a legkedvezobb

»Gondolja-e 6n, hogy orszaga jelen- :
leg gazdasagi valsagban van?” — tet- :
ték fel a kérdést a Nielsen munkatarsai
56 orszag tobb mint 25 ezer fogyasz-

Legutdbbi szamunkban a gorogorszagi
FMCG-trendeket tekintettik at a valsag tik-
rében. Ez(ttal a mediterrdn térség a hirekben
gyakran szerepld harom masik orszaganak
helyzetét foglaljuk 0ssze a Nielsen elemzésel

Az élelmiszer-kiskereskedelem - mennyiségben
mért - forgalmanak novekedési trendijei a leg-

utdbbi harom év soran. Mindig az el6z6 évhez
i itva, szazalékban.

téjanak, a tavalyi negyedik negyedév- :

ben. ,Igen”-nel legnagyobb aranyban

. Orszag 2009. 2010. 2011.

: Olaszorszag +1 +2 0
Spanyolorszag +2 +3 +2
Portugélia +4 +2 +1

négy dél-eurépai orszagban valaszol-
tak: Portugalidban 97, Horvatorszdg-
ban 96, Olaszorszdgban 95, Spanyolor- :
szagban 92 szdzalék latja valsdgban sa- :
jat orszaga gazdasagat. (Magyarorsza- :

Ezeket a mutatokat a harmadik negyed-
. ben: t6bb mint 50 szazalékuk vj ruhan, ke-
vesebb telefondldssal spérol, és azzal, hogy
o 22 szazalék.

Akkor ugyanis érték szempontjabol :
plusz egy, mennyiséget tekintve pedig :
minusz 2 szazalékot regisztrélt a Nielsen :

tartja dramainak a vasarlasi szokasok
valtozasat. Az olaszok 74 szazaléka val- :

toztatott az egy évvel korabbihoz képest,

hogy spéroljon. Ennél nagyobb a vizs- | =& Modest improvement in the Mediterranean

. The proportion of consumers in the Mediterranean who think their country is in economic recession:
, © Portugal: 97 percent, Italy: g5 percent, Spain: 92 percent. In Italy FMCG retail sales augmented by 2
romdnok (76), magyarok (78), spanyo- . percent in value but decreased by 1 percent in volume in the fourth quarter of last year, if compared
lok (79), portugdlok (79), irek (85) és g6- :
:animprovement from the third quarter in 2011, when value sales were up 1 percent but volume sales
- were down 2 percent. 74 percent of Italians changed their spending habits to save money, most of
. them bought fewer new clothes. In Spain food retail sales generated 4 percent higher revenue in the
. fourth quarter of 2011 than in the fourth quarter of 2010; Nielsen registered plus 2 percent in volume
: sales. From 100 Spaniards who changed their spending habits 64 economise on going out and 61 save
: money on household energy usage. In Portugal FMCG value sales increased by 1 percent and volume
Spanyolorszagban a mennyiségi elada- : m: : :

kn déves osszehasonlitisban egy- | conomising was cutting down on energy usage. Only 8 percent of Portuguese consumers who said
soknegyedevi &Y™ ! their country was in recession hope that they will get out of it within 12 months; the ratio of hopefuls

szer sem csokkentek, a legutobbi két év : was 12 percent in Spain and 22 percent in Italy. =

soran. Erték szempontjabol 2010. jali- :
us-szeptember 6ta pedig folyamatosan
novekedést latunk. Legutdbb a negye-
. dik negyedévben az élelmiszer-kiske-
. reskedelem 4 szazalékkal nagyobb be-
© vételt ért el, mint a tavalyeldtti hasonlo
Olaszorszagban az FMCG-termékek bol- :
ti eladdsa értékben 2 szazalékkal emelke- :
© A koltésein véltoztat6 szaz spanyol koziil
© hatvannégyen kevesebbet adnak ki ottho-
© non kiviili szérakozésra, hatvanegyen pe-
© 1ék gondolja, hogy orszaga kilabal belsle a
. kovetkez6 tizenkét hénap soran. Ugyanez

periodus soran. Mennyiség tekintetében
plusz 2 szazalékot regisztralt a Nielsen.

dig haztartasi energidra. Utdna sorrend-

olcsébb élelmiszereket szerez be.

S ha mér itt tartunk: az olaszok koziil leg- :
. tobben azzal takaritanak meg pénzt, hogy
. kevesebb tj ruhat, illetve készételt vasa-
rolnak. A portugédlokndl a haztartasi ener- :

Az élelmiszer-kiskereskedelem - értékben
mért - forgalmanak trendjei a legutébbi harom

év soran. Mindig az el6z6 évhez viszonyitva,
il szdzalékban
: Orszag

2009. 2010. 2011.
Olaszorszag 0 +1 +2
. Spanyolorszag +1 +1 +3
© Portuglia 0 +1 +1

Forrds: nielsen Growthreporter

. gidt és az otthonon kiviili szérakozast ne-
- vezték meg legtobben, mint a spérolas 6
. eszkozeit.

: Az adatokat a Nielsen Globalis Omnibusz
: Kutatdsa térta fel, amely mindegyik or-
© szagban reprezentativ az internethasznd-
. I8k kora és neme szempontjdbol. A felmé-
. rés csak az internet-hozzéaféréssel rendel-
- kezk fogyasztdsi szokdsait veszi szamba.

. Pesszimista portugalok

Forrs: Niclsen Growthreporter © Portugdlidban tavaly negyedévrél negyed-

évre hullamzott az élelmiszerek, haztarta-
si vegyi druk és kozmetikumok bolti for-
galma. Tavaly oktober—december soran
értékben plusz 1 szdzalékot regisztralt a

. Nielsen, a tavalyel6tti hasonlé id6szakhoz
. viszonyitva. A mennyiségi eladas valtozat-
. lan maradt.

: Ami a valsagos helyzet varhato jobbula-

sat illeti, legpesszimistabbak a portugd-
lok: azok koziil a portugalok koziil, akik
orszagukat valsagban latjak, csak 8 szaza-

a mutato a spanyolokndl 12, az olaszoknal

Figyelemre mélté, hogy ,,nem tudom” vé-
laszt az olaszok jelentés ardnya, 38 szaza-

: 1éka adott, mig a portugdlok 12, és a spa-

nyolok 18 szazaléka.

with the fourth quarter of the year before. From the Nielsen Growthreporter we learned that this was

sales remained stable in the fourth quarter of 2011. Portuguese consumers’ number one choice for
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értékesités és uzletfejlesztés szr7rr774

EuroCIS Dusseldorfban - 1. rész

,Nagy és kisebb kereskedelmt vallalatokndl, fejlett orszagok-
ban ugyandgy, mint fejlodokben, mindentitt torekednek a ha-
tékonysdag és a termelékenység javitasara. Ez a novekvo igény
magyarazza a vezetd eurdpat kereskedelmi technoldgiat szak-
vasar, az EuroCIS tranti rekordérdeklodést mind a kiallitok,
mind a ltogatok oldaldn”. Munkatarsunk helyszint riportja.

fenti gondolattal foglalja 6ssze a :
ATrade magazin szamara a Diissel-
dorfban marcius elsején befejezé-
dott rendezvény kimagaslé sikerét Micha-
el Gerling, az Eurépai Kereskedelmi Intézet

(EKI) és egyben a Német Elelmiszer-keres-
kedelem Szovetségi Egyesiilésének tigyve- :

zet6 igazgatdja.

Az EKI az BuroCIS szakmai védnoke; a vé-
séron nagy standdal vesz részt, ahol szinte :
sziinet nélkiil folytak a targyaldsok, nem- :

zetkozi résztvevikkel.

Igyekeznek csokkenteni
koltségeiket

Michael Gerling (48 éves) tobbszor jart :
Budapesten, ismeri a magyar élelmiszer- :
kereskedelem fejlédését. A miinsteri egye- :
temen mar gy szerzett kozgazdasz dip- :
lomét, hogy mar végzés el6tt dolgozott a :
Németorszagban piacvezetd Edeka élelmi- :
szer-kereskedelmi lancndl. Huszonkét éve :
csatlakozott a kolni székhelyti EKI-hez, :

amelynek 1998 6ta ligyvezets igazgatdja.

— A kereskedelmi villalatok igyekeznek :
csokkenteni koltségeiket. Erre jelenlegleg- :
tobb lehetdséget az arugazdalkodasndl, a :
pénztéri folyamatnal és a dolgoz6k mun-
kabeosztdsdnak tervezésénél kindlnak az :
1ij technoldgiai fejlesztések. Tovabbi fontos

: Eurépai Kereskedelmi
. Intézet

téma a tébbcsatornas értékesités, valamint :
a digitalis elad6téri médiumok haszndlata. :
Jelentds kidllitok mutatjak be az drubizton- :
sdggal kapcsolatos :
innovaciodikat. A po- :
zitiv trendek ellenére
a kereskedelemben :
tovabbra is mindent :
lopnak, ami mozdit- :
hat¢, 4llapitja meg :

intézetiink egyik ta- :
5 nulménya, amit az :
. Michael Gerling  EuroCIS elétt publi- :
. ugyvezetd igazgatd Kkaltunk :

Hozzateszi, hogy a
ti oldalt a vésarlas élményszertiségében
olddsok érintik leginkdabb.

Az alapoknal tériil meg
a legjobban a beruhazas

ri a rahelyezett z6ldséget és gytimolcsot.

Erdekl6dd vasarlok a kivalasztott termékhez

<=

-
o

sulyéat és arat

Sajat maga szkenneli az arucikkeket a vasarlé
az Onkiszolgalé pénztarnal

Gerling. — De azért a kereskedelmi val-
lalatok vezetSinek féleg az szamit, hogy
az alapvetd tevékenységiik rendben le-

. gyen, optimalis hatékonysaggal mikod-
. jenek alegfontosabb teriiletek. Senki sem
vasaron a keresle- :
. vendég, akit szobdjaban az igazgat6 kéz-
egyre nagyobb szerepet jatsz6 mobil meg-
© ajandék bor. Aztdn amikor az illeté zu-
© hanyozni szeretne, csak hideg viz folyik
© a csapbol.

. Az EKI igazgatéja hangsulyozza, hogy so-
Olyan szenziciészamba mend technoldgi- :
. ai fejlesztéseket is kidllitanak, mint a 1étezd
legkorszer(ibb elektronikus drkijelz6 vagy :
olyan 6nkiszolgalé mérleg, amely felisme- :
. abolti eladast. Az 6nkiszolgal6 pénztirak
- Az ilyen érdekességek hozzatartoz- :
nak egy eurdpai vezetd technologiai :
szakvasar imazsahoz — mondja Michael :
: © nal meriil fel. Szintén sok él6 munkat igé-
. Ez a mérleg felismeri az arut, gy nyomtatja ki :
recepteket nyomtathatnak ki a vasarlas helyszinén :

akar ugy jarni, mint az egyszeri szallodai

zel {rott idvozlékartyaja var és egy iiveg

kat az alaptevékenységek fejlesztésére ér-
demes kolteni, mert ott tériil meg legjob-
ban a beruhdzas. Példaul megoldani azt,
hogy alacsonyabb arukészlettel noveljék

korszertisitése szintén hasznosnak igérke-
zik. Egy tizletben az é16 munkadra forditott

koltségek atlag 50 szdzaléka a pénztarak-

nyel a polcok feltoltése.

© — Ahol mindezt jél kézben tartjak, ott a
- miikodési koltségek elénydsen alakulnak.
. Ennek koszonhetden kedvezdbb arakat
. alakithatnak ki, és versenyel6nyt szerez-
. nek. S ami ezzel kapcsolatban a legfonto-
. sabb: a vev8k érzékelik egy bolt vagy vél-
. lalat tevékenységének magas szinvonaldt
: —summadzza Michael Gerling a fejlesztés-
. re irdnyul erdfeszitések lényegét.

: Mindent lopnak, ami mozdithaté

A német kereskedelem 3,7 milliard eu-
. 16 leltarhianyt szenvedett el tavaly. Ez 5
. sz4zalékkal kevesebb, mint az el8z6 év-
. ben. A bolti lopasok miatti feljelentések

79 Trade 2012.
magazin aprilis



222244

2012.
aprilis
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szama 1,6 szazalékkal csokkent, éves 6sz-
szehasonlitisban. A pozitiv trendek elle- :
nére a kereskedelemben tovabbra is min-
dent lopnak, ami mozdithato. Tobbek ko- :
z6tt ezt dllapitja meg az EKI tanulmdénya, : |
amit az EuroCIS egyik foruman mutatott : |

be Frank Horst, az intézet leltarhianyra :

specializalodott szakértéje.

A rend6rségi statisztika azonban az dsszes
lopds minddssze 2 szdzalékt fedi le, amik :
miatt a boltvezetdk feljelentést tettek. Ez
azt jelenti, hogy évente 30 milli6 lopdst
fel sem fedeznek. Azaz 100 ezer eset tor-
© jat dolgozok 800 milli eurd kért okoznak.
© Mivel a leltarhidny mértéke a forgalom :
mindossze 1 szdzaléknal kisebb részét éri
el, sok véllalatnal felmeriil a kérdés, hogy :
érdemes-e beruhdzni a megeldzésbe, a :
. jobb technoldgidi révén el8bbre 1éphetiink
sagtechnikaba. Lehet, hogy a sok ellendr-
zés és informatikai beruhdzas tobbe ke-
riil, mint amennyi veszteség a lopdsok mi- :
. Az EuroCIS azért Europa vezet6 kereske-
Jelenleg az ugynevezett leltarhiany csok-
kentésére, példaul lopasok megakadalyo- :
- zésat szolgalé biztonsagi 6rokre, kamerak-
© ra és druvédelmi rendszerekre a német ke-
. reskedelem évi mintegy 5,1 millidrd eurét :
kolt. Ezt az 6sszeget természetesen bekal- :
. gyobb pavilonjaban bemutatkozé vélla-
. latok koziil 168-an élvezték a hazai pa-
. lya eldnyét. A 69 kiilfsldi koziil a legtobb,
. nyolc-nyolc cég Hollandiabdl és Dél-Ko-
Szakért6k szerint, ha az érintett vallala- :
tok biztonsagi és ellen6rzési rendszerek-
be kevesebbet ruhdzndnak be, azt a tol- :
. vajok rogton kihasznalnak. Hiszen sokfé-

ténik minden nyitvatartasi napon, egyen-
ként atlag 60 eurd karokozdssal.

— Képletesen szélva olyan ez — allapitja :
meg Frank Horst —, mintha minden két- :
szdzadik bevésarlokosar vagy -kocsi fize- :
tés nélkiil haladna el a pénztér el6tt. Ezzel
egy id6ben pedig a német dllam minden :
évben elesik 400 milli6 euré afabevételtdl. :
Az élelmiszer-kiskereskedelemben leg-

"

gyakrabban kisméretti, nagy értékii aru- :
cikkeket lopnak, mint példaul zsilettpen- :
ge, égetett szeszes ital, kozmetikum és do-

hanyaru.

Evi 5 millidrd eur6 aruvédelemre

Az EKI 4ltal megkérdezett kereskedelmi
szakértok szerint az dsszes dgazat 4tlagd-
ban a leltérhidnyok 53 szdzaléka jut vé- :
sarlok altal elkovetett lopasokra Német- :
orszagban. Tovébbi 21 szézalék a cégek :
alkalmazottainak részardnya. A tobbiért :
a szallitdk, a szolgéltatok és szervezési hi- :

"o

bék a felel6sek. Szamszertsitve: a vevék :

évente mintegy 2 millidrd eurd, mig a sa-

személyzet tovabbképzésébe és a bizton-

att keletkezik?

kulaljak a fogyasztoi drakba.

Onkiszolgalo pénztar -
kevesebb manipulacio

&% EuroCIS in Dusseldorf - part 1

to cut costs. In his opinion multi-channel selling and digital in-store media are also important directions of

60. At the same time the German state loses EUR 400 million in VAT revenue every year. Most frequently

hand on the artery of retail. (To be continued)
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. le arucikket mar most sem szabadon hoz-
. z&férhetd polcokon vagy dnkiszolgdldssal
. értékesitenek.

. A Magyarorszagon is ismert Bizerba
. mérleggyartd cég globdlis kereskedelmi
. megoldasokért felel6s igazgatdja, Tudor
: Andronic a technolégia fejlddésétol var-
: ja, hogy javuljon a helyzet:

. — Ha a pénztéros helyett még tobb vevo
. sajat maga olvassa le az arucikkek vonal-
© k6djait, és onkiszolgalé kasszanal fizet,
© készpénz nélkiil, akkor uj helyzet 4ll el6.
© Sziikiil a manipul4ci6 lehetésége, megno-
- vekszik a vasarlok feleldssége, és kevesebb

lesz a bolti lopas. Ma a boltok személyze-
te kozvetleniil vagy kozvetve 30 szazalék-
ban hozzéjarul ahhoz, hogy a vevék lop-
nak. A videoanalizis és az arubiztonsag

ezen a teriileten.
Rekordszamu kiallito és latogato
delemtechnoldgiai szakvasdra, mert hu-

szonot orszag 237 véllalata ad keresztmet-
szetet a fejlddés trendjeirdl. Ez rekord a

. véasar tizenot éves torténetében. A 237.

kiallit6 a nyitds reggelén jelentkezett be.
A Rajna-parti vasarteriilet egyik legna-

reabol, hét Svajcbdl, valamint hat Nagy-
Britannidbdl érkezett. Kozép- és Kelet-
Eurdpabol két-két cseh és lengyel, tovab-
ba egy-egy szlovén, bolgdr, tovabba orosz

- villalat 4llitott ki.
. A nagyszert kindlat el6zetes hirverése ha-

. tasosnak bizonyult: A két évvel ezel6tti
EHI was the professional patron of this year’s EuroCIS, participating in the trade fair with a big stand where 5400 létogaté utan idén 6400-an regiszt-
international negotiations were taking place non-stop. Michael Gerling, managing director of EHI Retail :
Institute and the German Food Retail Association told Trade magazin that retail corporations are trying :
© magyar szot is hallottam a standok kor-
development. At EuroCIS anti-theft innovations were also in the limelight, together with state-of-the-art : nyékén. Osszesen tobb mint szaz magyar
electronic shelf labels or product-recognising scales. Mr Gerling emphasised that the best thing retailers : . 14 ., .
can do is to spend a lot on developing their core activities, because this is where investments make the : latogatot szamldltak a beJaratOknal'
biggest returns. For instance, they have to find out how to sell more with a smaller stock or to install self- :
service checkouts. If these things are sorted, operation costs become smaller and stores can offer better : val zaras el6tt a diisseldorfi vasarval-
prices to consumers. German retail lost EUR 3.7 billion because of theft last year, 5 percent less thaninthe : . .
previous year. Despite this positive trend we learned from EHI Retail Institute expert Frank Horst that every : lalat 1gazgatohelyettese, Hans Werner

day 100,000 attempts are made in stores to steal something and each case causes an average loss of EUR

_ - _ . Y ban hangsulyozta:
disposable razors, spirits, cosmetics and tobacco products are stolen. Retail experts say 53 percent of in- : , s .
ventory shortages are the result of customer theft and 21 percent of thievery is committed by employees, : — Bevalt az u)ltasunk, amellyel a vasar
the rest is the fault of suppliers, service providers or the result of bad organisation. Although customers :
cause a loss of EUR 2 billion a year and employees can be blamed for EUR 8oo million, inventory shortage :

still makes up for less then 1 percent of turnover and many companies reckon it is not worth investingalot : .., 1. Ezzel szi . ik keziink
in prevention, staff training and anti-theft technology. Currently German retail spends an annual EUR 5.1 : glyjaval. Ezzel szinte ratettuk kezunket a
billion on security guards, cameras and anti-theft systems and expert opinion is that if less was invested, :
thieves vyou_ld jump at the opportunity 'straigh_t away. At this year’s EuroCIS 237 firms from 25 c_ountries rében végzett felméréseink azt mutatjék,
gave an insight into the latest trends in retail technology - a record number in the 15-year history of : h 5bb mint 2 (zalékuk Ki d
the fair. 168 companies represented Germany, 8 firms came from both the Netherlands and South Korea, : ogy tobb mint 20 szdzalekuk kimondot-
while 7 Swiss and six UK businesses were present. Two years ago there were 5,400 visitors but this year :
6,400 peopl_(_a came, inclgding about 100 from Hungary. Hans Werner Reinhard, deputy mal’)aging qirec‘gor © dési trendjei miatt jott el Diisseldorfba.
of Messe Dusseldorf said about the success of EuroCIS: - Our innovation to expand the fair’s profile with :

multi-channel selling and E-commerce technology worked really well. With this step we practically put our

raltattadk magukat a pénztarakndl. Sok

A harmadik nap délutanjan, néhany dra-

Reinhard az EuroCIS sikerével kapcsolat-

profiljat bévitettiik a tobbcsatornas ér-
tékesités és az e-kereskedelem technolé-

kereskedelem titéerére. A latogatok ko-

tan a tobbcsatornas kereskedelem fejlo-

(Folytatjuk) =
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T4l SOK PENZE ALL az rukészletben,
mégis URESEN ALLNAK A POLCOK?

NEM LATIJA a bolt pontos ARRESET?
Vajon mit6| MAGAS A LELTARHIANYA?

Folyton KUSZKODIK AZ ARURENDELESSEL
és a BEVETELEZESSEL?

Vevéi ELEGEDETLENEK a hossz
SORBANALLAS MIATT?

MELYIK terméke arat lehet EMELNI,
melyiket AKCIOZNI?

ATLATHATO BOLTI FOLYAMATOK!

Laurel rendszerek egyéni kisboltnak és lancoknak

Akik a Laurel informatikai rendszerét valasztottdk a teljesség igénye nélkiil

@ Qe ELMISZER

Tovabbi informacidért Iépjen kapcsolatha veliink az alabbi elérhetéségek egyikén!
telefon: +36 22510350  e-mail: laurel@laurel.hu  web: www.laurel.hu

IBM SUREPOS 700
TERMEKCSALAD

NE KOCKAZTASSA UZLETMENETET!

Az IBM SurePos 700 pénztarszamitogép
megfeleld tamogatast nyujt az értékesi-
tés gordiilékeny miikodéséhez.

* 20-30 % - kal magasabb teljesitmény

* 15-30 % - kal energiatakarékosabb a
korabbi modellhez képest

¢ azUjmodellel gyorsabb a kiszolgalas

¢ apapir felhaszndlas a felére csokken

¢ anapldadatok felhaszndlhatdva valnak
az ligyfélorientalt tevékenységekhez

Az IBM Hungary Kft.
lizleti partnere a Laurel

—
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SALIMA magyar részvétellel

Két év elteltével, 2012. februdr 28. és marcius 2. kozott
egyidejlleg négy nemzetkozi élelmiszer-kiallitas is zaj-

az INTECO Uzletberendezések, Szalloda- és Vendéglato-

Borvasar tarta széles kor( kindlatat a latogatok elé.

z idei évben a 30 orszagbodl ér- :
Akezett kozel 27 000 latogaténak :
1195 kidllit6 cég mutatta be tj- :
donsagait. Az agazat technologiai Gjdon-

sdgainak és jelenlegi trendjeinek bemu-

tat6ja szakemberek ezreit vonzotta ide
a kereskedelem és a horeca-szektor te- :

riilletérdl.

Az élelmiszer-kidllitok kozott idén féként
az Uj és érdekl8dést kivalt6 valasztékkal
jelentkez6 kozépviéllalkozdsok domindl- :

tak. A kozéppontban egyrészt a kiemel-

ked6é minéség és a legteljesebb frisses-
ség, mdsrészt pedig az igényes feldol- :
gozas allt. A kereskedelem és a horeca-
szektor teriiletérél érkezett latogatok ily

kiéllitdson:

&2 SALIMA - with Hungarian participation

Between 28 February and 2 March 2012 four international food trade fairs took place in Brno: SALIMA -
International Food-processing Trade Fair, MBK, INTECO and VINEX. Nearly 27,000 visitors came from 30 visel$i és a mezc’igazdaségi és Vidékfej-
countries to see what 1,195 exhibiting companies had to offer. Medium-sized enterprises dominated in : e , " .
the food category, focusing on outstanding quality, freshness and sophisticated processing. Canada, lesztési ugyekert felelds EU-biztos mun-
Brazil, the United Kingdom and Croatia were all official exhibitors, while Italy’s Calabria region partici- :
pated for the first time. Hungary and Germany both returned after a few years of absence. Many com- A kiallitidson a BD Expo, a Messe Diis-
panies represented Hungary’s food sector (see the list in the Hungarian article), in the organisation of : . .
HITA (Hungarian Investment and Trade Agency, formerly ITD). At the Food Forum of SALIMA participants : seldorf és a Veletrhy Brno hivatalos ma-
discussed the sustainability of food production, food quality and the development of local and regional :
markets. Participants included the representatives DG SANCO, EFSA and the staff of the European Com- :

missioner for Agriculture and Rural Development. Trade magazin would hereby like to thank the official : koszomiiik hivé
Hungarian representation of BD Expo, Messe Disseldorf and Veletrhy Brno for inviting us and organising : 0szOnjuk a meghivast. =

our visit to the fair. =

. — Aranyszarvas.com
. — Debreceni Csoport
; © - Detki Keksz

lott Brndban: a SALIMA Nemzetkozi Elelmiszer-ipari Vasar : -
mellett az MBK Malomipari, Stt6ipari és Cukraszati Vasér, fleln?‘s.zerbm"nsag‘ és Technologiafej-
: lesztési Klaszter (Egertej, Aranyfacan,
© Hungerit, Uj Champignons, Buszesz)
ipari Berendezések Vasdra, valamint a VINEX Nemzetkozi : - Tahitotfalui Eperbor

. — Pannon Tokaj Winery
: — MIRELITE MIRSA

© - Ave Asvényviz

. — Soma’s Trade

. — Brilliance

modon 4j kapcsolatokra tehettek szert, :
és uj otleteket kaphattak a rendezvények :
zészléshajojanak szamit6 és a napjaink
élelmiszerpiacanak meghatarozo trend-
© jeit titkrozé SALIMA véséron.
Hivatalos kiallitoként vett részt a rendezvé- :
nyen tébbek kozott Kanada, Brazilia, Nagy-
© Britannia és Horvatorszag. Els6 izben je- :
lentkeztek termékeikkel az olaszorszagi :
Calabria régio kiallitoi, tovabbd némi szii- :
netet kovetGen ismét hivatalos kiallitéként
. volt jelen Magyarorszag és Németorszag.
Az aldbbi magyar cégek vettek részt a :
HITA (Nemzeti Kiilgazdasagi Hivatal, ko-
rabbi ITD) szervezésében az idei Salima
. piacok fejlédésének témakorével foglal-
© kozott. A konferencidn részt vettek az EU
. Egészség- és Fogyasztovédelmi Féigazga-
. tésaganak (DG SANCO), az Eurépai Elel-

— Eszterhdzy Kéroly Féiskola, Egerfood

A Soco System Kft. 6néll6 standdal sze-
repelt.

Food Forum a fenntarthatosagrol

© A SALIMA az élelmiszer-ipari szakembe-

rek és a politikusok szamara fontos vita-
forumként is szolgal: az EU 4j tagéllama-
ival folytatott élelmiszer-kereskedelem
egyik kozpontjanak szamit, és EU-biz-
tosok védnokségével megvaldsuléd mi-
niszteri szint( taldlkozékra ad alkalmat.

. A Food Forum elnevezésii idei nemzet-

kozi konferencia az élelmiszer-termelés
fenntarthatdsaganak, az élelmiszerek mi-
néségének, valamint a helyi és regionalis

miszer-biztonsagi Hatésag (EFSA) kép-

katérsai is.

gyarorszagi képviselete szervezésében vett

részt a Trade magazin munkatdrsa, eztton

B.D.

[

%_;E t ‘f:,l._somiystem.c:
)
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. mélyitését, meglévé partnerkoriik kiszol-
. galdsanak javitasat.

. Legnagyobb kockézati tényez6ként a cég-
. vezet6k a bizonytalan gazdaségi noveke-
. dést, az arfolyam-ingadozast, az allam-
© héztartsi hianyt és annak adékovetkez-
© ményeit soroltak fel.

. Dr. Rolek Ferenc, az MGYOSZ alelnédke ra-
. vilagitott, hogy a tehetségmenedzsment
. kérdésében mutatkozott taldn a legna-
. gyobb eltérés a magyar (3%) és a nem-
. zetkozi (34%) alldspont kozott. Ennek
. oka Osszetett, mivel képzett munkaerd ha-
. zdnkban rendelkezésre ll, a tehetségme-
. nedzsment témakore ugyanakkor eltor-
. pil a valsag és a munkaerd koltsége ko-
rilli problémak kezelése mellett.

. Lapunk kérdésére Dr. Lécsei Tamas el-

Koés, a PwC Magyarorszdg :
igyvezetdje megnyitd beszédé- :
ben kiemelte a kutatds legfon- :

tosabb pontjait. Ramutatott, hogy a val- :
lalatvezet6k szerte a vildgon hasonléan :
gondolkodnak, hasonlé problémékkal
kiizdenek. Néhany kérdésben azonban :
nagy eltérés mutatkozik a magyar és a :

nemzetkozi megkozelités kozott.

Dr. Fut6 Péter, az MGYOSZ elnéke azt hang- :
sulyozta, hogy a szervezet 4ltal képviselt hat-
ezer vallalat a versenyszféra 60 szdzalékét
jelenti, igy meghatdrozo tényez6 a magyar :
gazdasagban. Ahogy a kutatds is igazolja, a
véllalatvezeték szamara a legfontosabb a ki-
szdmithatosdg és az elvesztett bizalom visz-

7]
N

szaallitdsa, ami a gazdasagi novekedés sziik-
séges, de nem elégséges feltétele.

latban optimistabbak a vezet6k, 78 szdza- :

. mondta, hogy a vallalatok kooperacios
lékuk var novekedést Magyarorszagon, a : hajlanddsiga egyeldre igen alacsony szin-
globalis atlag pedig 89 szazalék. 626

. ten dll, de a sajtétdjékoztatot megel6z6 ve-
A vezérigazgatok a piaci részesedés nove-

lését és az Uj termékek és Uj szolgaltata-

vekedési lehetdségeket.

A valsagbdl valoé kiut lehetségeként em-
litették még a magyar vezetSk a vallalati
fazidkat, osszeolvadasokat, felvasarlaso-

. zet6i férumon fejlesztend6 pontként jelol-
: ték meg ezt a teriiletet.

sok kifejlesztését tekintik a novekedés £6 :
forrasainak, elsdsorban a hazai piacra f6- :
kuszalva. Lényeges kiilonbség ez a lokalis
prioritas, hiszen a tobbi megkérdezett or-
- szag véllalatvezetdi inkdbb a fejlédd orsza-
gok piacai felé fordulnak, ott keresik a no-
- szdgi véllalatok tobbsége inkabb a rovid t4-
: vu, adaptiv stratégiai tervezés hive, 6t évnél
. hosszabb tévra ugyanis csupdn a megkér-
. dezett cégvezetSk egyotode tervez. m
kat és az tigyfélkapcsolatok javitasat, el- :

A vezet6k tovabbra is f6 prioritasként a
koltséghatékonysag megteremtését emli-
tik, az idei év talélését tlizik ki célul, rigoro-
zus menedzsmenttel, dvatos befektetések-
kel és kutatas-fejlesztéssel, ami kizarélag
az er6sségekre 6sszpontosit. A magyaror-

Kol

* At a press conference on 8 March, PwC Hungary introduced the results of their 15th Global CEO Survey,

 which featured Hungarian executives for the first time; the Hungarian partner of the survey was the Con-
Dr. Locsei Tamas, a PwC Magyarorszag :
vezeté munkatarsa a kutatas fé6bb pontja- . aging director Nick Kés emphasised that executives are thinking along the same lines all over the world,
. ,  butin afew questions Hungarians’ attitude was very different. Dr Péter Futd, the president of MGYOSZ told
it elemezve rdmutatott, hogy a magyar ve- that the survey made it clear: for executives the most important things were predictability and restoring
zérigazgatoknak csupan egyotode bizako- :
do az idei orszagos gazdaségi novekedést : one fifth of Hungarian CEOs is hopeful about an economic growth this year but 47 percent was optimistic
. Y e . , , . about growth at their own companies - the global average is 84 percent. CEOs consider increasing market
illetéen, de sajat véllalatdban mar 47 szd- . share and developing new products/services to be the main sources of growth, focusing primarily on the
zalék josol novekedést. Még ez az értékis :
nagyon pesszimista a globélis, 84 szazalé- L&csei told Trade magazin that firms’ willingness to cooperate is at a low level. Executives’ main priority re-
. mains cost-efficient operation, 34 percent plans further layoffs, 46 percent does not know yet but hopes

kos étlagértékhez képeSt' Harom éves tav- - further layoffs will not be necessary and 22 percent calculates with recruiting new workforce. Only one

83 Trade 2012.
magazin aprilis

federation of Hungarian Employers and Industrialists (MGYOSZ). In his opening speech PwC Hungary’s man-

lost confidence. PwC Hungary’s senior expert Dr Tamds Lécsei presented the findings of the survey. Only

Hungarian market - in other countries CEOs were focusing on the markets of developing countries. Mr

fifth of Hungarian executives plans for a period that is longer than five years. =
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THE GLOBAL ASSOCIATION FOR MARKETING AT RETAIL

HUNGARY

jelenti

Hazali

APOPAI Magyarorszag Egyesulet havi taldlkozéit Mesterkurzus néven emlegetik a tagok,
hiszen ilyenkor egy specidlisan vélasztott témat az ipardg szinte minden képviseltje -
kereskedtk, markagyartok, POP-tervez6k és -gyartok, piackutaték, szakmédia, szolgal-
tatok - megvitat, nyiltan kifejti rola a véleményét a ,tanulva tanitjuk egymast” szlogen
jegyében. A szervezet tobb oktatasi intézményt tdmogat, és aktivan hozzajarul a szak-
ember- és utanpttlasképzéshez.

Az idei év Mesterkurzus programjénak f6 célja a [atokorbdvités, az akadémikus és gya-
korlati élet kozelitése, a terlleteken ativeld inspirdcié, aminek jegyében hangzott el az
els6 eldadas Dr. Rétilstvantél Cime: Kvantummarketing, avagy ha hangsebesség felett
akarunk repdlni, at kell alakitanunk a marketinglink , sarkanytestét”. A nagy siker(i pre-
zentdci6 szamos kérdés felvetését és élénk vita kialakulasat eredményezte, amelybe a
POPAK-tagok mellett a nyitott el6adds vendégei is aktivan részt vettek. =

22 Domestic news
The monthly meetings of POPAI Hungary Association are called Master Courses by mem-

bers, because at these gatherings special themes are discussed by practically all repre-
sentatives of the sector - participants are teaching and learning at the same time. This
year the programme focuses on bringing theoretical approaches and everyday practice
closer to each other. The first presentation, Quantum Marketing’ by Istvén Réti has already
taken place. =

Az Apple boltok
a legnyereségesebbek

Eszak-Amerikaban is nagy kihivasokkal kiizdenek a kereskedtk, és nem lesz ez méas-
ként 2012-ben sem. A kiskereskedelmi egységek dsszehasonlitdsaban, Uzleti sikertik
meghatérozasdban bevett mérészadm az egy egységre (négyzetldb) est eladés érté-
ke. A RetailSails (USA) piackutaté véllalat ez alapjan allitotta fel toplistajat.

Az Apple boltok allnak az élen 5600 USD értékkel (brutto arrés 42,4%), fejhosszal meg-
elézve minden mas lancot. Igaz, az Apple teliesen egyedi esetnek tekinthetd technold-
giai és innovacios vezett szerepe és rendkivil erés markaneve miatt. Az elemzést koz-
(6 24/7 Wall Street kiemeli, hogy a sikeres tizletek kdzos jellemzbje az erds mérkazott-
sag, ami elsédlegesen jarul hozza a boltldtogatédsokhoz és a boltvalasztédshoz. A sza-
mok értelmezéséhez hattérként érdemes szem elbtt tartani, hogy a vilag legnagyobb
kiskereskedelmilancolata, a Walmart 414 USD értékkel (brutté arrés 25%) ebben a lis-
taban nem kerUlt be az elsd 25-be, viszont az egy boltra juté forgalom szerinti rang-
sorban az el6kel6 2. és 3. helyezést is birtokolja, egy egyedi boltjaval és a boltétlaggal.
Mésodik helyen az ikonikus gyémant- és ékszerkeresked®, a Tiffany &ll 3085 USD egy-
ségnyi eladdtérre juto forgalommal (bruttd arrés 59,2%). Kozel 200 éves multjaval,
Hollywoodi filmeknek is koszonhett vildghirével ez a marka a tradicio, a hossz( tava
értékek megtestesitgie.

Harmadik helyezett a luxustaskairél és bdraruirdl ismert Coach 1824 USD (brutté ar-
rés 72,3%) értékkel, negyedik egy teliesen Uj szerepld, a joga ihlette sportruhdzat-ke-
reskedd Lululemon Athletica 1800 USD (bruttd arrés 57,6%) értékkel. Az 6todik helyen
szintén egy ruhdzatban, példaul farmernadrag-forgalmazasban érdekelt Uj szerepld, a
True Religion Apparel all, 1096 USD-ral (brutté arrés 64,8%). m

20 éves a
GlobalShop

2012. februdr 2g-marcius 2. kozott kerdilt megren-
dezésre Las Vegasban az idén 2o. sziletésnapjat
Unnepld GlobalShop kidllitas, a kereskedelem és
eladashelyi kommunikacit legnagyobb szakvasa-
ra az amerikai kontinensen. Tébb mint goo kiallitd
mutatta be tizezernél is tobb termékét, latoga-
toként pedig a top 200 globdlis marka képviseld-
je mellett sok kulfoldi érdekl6dot is fogadtak. Un-
nepélyes dijatadd ceremonidn itt kapték meg he-
lyezéseiket az Eszak-Amerika POPAI Awards 2012
gybztesei, akiket tobb mint 100 jelentkez6 véllalat
500 palyam{ivébdl valasztottak ki.

A kisér konferencian tobbek kozt a POPAI bemu-
tatta legfrissebb kutatasat a ma vasarljarél =

B& GlobalShop is 20 years old
GlobalShop, the biggest retail and point of purchase
communication trade fair in America took place on 29
February-2 March 2012 in Las Vegas. About goo ex-
hibitors were presenting more than 10,000 products
and the representatives of the world’s top 200 global
brands were among the visitors. The North American
winners of POPAI Awards 2012 were ceremonially pre-
sented their awards. =

POPAI Global
Awards 2011

A tavalyi év nemzeti POPAI Awards versenyek leg-
jobbjai kozill valasztottak és hirdették ki a gydzte-
seket Las Vegasban a GlobalShop kidllitason. Tobb
mint 200 nevezést értékelt a nemzetkozi zstri -
koztlk 2 magyar kolléga, Csik Klara és Merkler Ro-
bert - az Ausztrélia-Uj Zéland, Franciaorszag, DACH
(német, osztrak, svajci), Magyarorszag, Olaszor-
szag, Eszak-Amerika, Dél-Afrika, Egyestilt Kirdly-
sdg-irorszég szervezetekbdl.

- Szfvbdl gratuldlunk minden orszag nevezettjének,
hiszen nagyon szinvonalas palyamunkak érkeztek a
vildg minden pontjardl, reprezentélva a szakma leg-
javat, kivalosagat - mondta dijkiosztd beszédében
Richard Winter, a POPAI elndke.

Az ausztralok idén is taroltak, a hiszbél 7 dijat vi-
hettek haza. Mindkét versenyrél bvebben a www.
popai.hu oldalon olvashatnak. =

& Ap Ple stores are the most profitable
RetailSails (USA) ranked the country’s top retailers, using the retail metric of annual sales

per square foot. Apple grabbed the top spot with sales averaging USD 5,600 per square
foot (with a gross mark-up of 42.4 percent). Jewellery corporation Tiffany was number two
with USD 3,085 per square foot (gross mark-up: 59.2 percent) and luxury leather goods
company Coach finished third with USD 1,824 per square foot (gross mark-up: 72.3 per-
cent). A common characteristic of successful stores is strong brand equity, which is the
primary contributor to shopping visits and store choice. Just for comparison: Walmart, the
world’s biggest retailer did not make it to the top 25 with sales of USD 414 per square foot
and a 25-percent gross mark-up. =

E& POPAI Global Awards 2011
The best products at last year’s national POPAI Awards

were selected and announced at the GlobalShop
trade fair in Las Vegas. An international jury (including
Klara Csik and Rébert Merkler) evaluated more than
200 products from Australia and New Zealand, France,
DACH (Germany, Austria, Switzerland) Hungary, ltaly,
North America, South Africa, the United Kingdom and
Ireland. Australia took home 7 from the 20 awards.
Read more at www.popai.hu =

Trade| 84
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Sokan lojalisak kavémarkajukhoz

Erdemes odafigyelni a kavévélasztékra. Ugyanis az 6todik
legnagyobb forgalmat bonyolitja le a Nielsen altal folya-
matosan mért go élelmiszer-kategoria kozott. Eves piaca
megkozeliti az 50 milliard forintot.

A kévé - értékben mért - kiskereskedelmi forgalmabdl a bolttipusok piaci részesedése (szazalékban)

2011.janudr
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2012. januéar .
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felett és kisebb Fords: niclsen

rtékben 5 szdzalékkal nétt az :
élelmiszer-kiskereskedelem bevé-

tele kavébol, 2011. februar-2012.

"o

janudr soran, az el6z6 hasonld idgszak-

hoz viszonyitva. Ezzel egy id6ben, meny- :

nyiség szempontjabdl viszont minusz 8

szézalékot regisztralt a Nielsen Kiskeres- :

kedelmi Indexe.

»Amikor on kavét vasarolna”

Ajanlatos figyelemmel lenni az élelmiszer- :

izletekben a kdvémarkdéknadl arra, hogy a

termékek lehetSleg mindig elérheték le-

gyenek a polcokon. Ugyanis a készlethi-
any megbosszulhatja magat, mivel min-
vémarkajahoz.

Ezt igazoljék a vasarlok viselkedését felta-

r6 ShopperTrends kutatasunkra kapott va- :
laszok: ,,Amikor 6n kavét vasdrolna meg- :

szokott tizletében, és a keresett termék ép-
pen nem kaphat6, akkor mit tesz?”

menne masik boltba, és ott venné meg azt,

&% Many are loyal to their coffee brand

Coffee produces the fifth highest sales from the go food categories measured by Nielsen. In February :
2o011-January 2012 value sales augmented by 5 percent but volume sales decreased by 8 percent on ' Mgsik kiemelt ﬁgyelmet érdemlé termeék-
the HUF 5o billion coffee market. It is worth paying attention to making products constantly available : . . ;s .
on the shelves: a stock shortage may cost dearly as every third coffee buyer is loyal to their brand. As : csoportaz instant s a kapucsmo. Esetiik-
part of our ShopperTrends survey, we asked consumers what they would do if their favourite brand was :
not available in their usual store. 44 percent would pick another brand, 33 percent said they would go rend szerinti blokkositassal taldlkozunk.
to another shop and buy it there, 13 percent would buy another product from the same brand and 10 : i s . 1 e e o
percent said they would wait until it is available again. Retail channels: the concentration process contin- - Nagy eladdterti druhdzak miikodtetdi fair
ued as stores with a floor space above 400m? increased their share from 64 to 65 percent. Private label :
products augmented their value share from 14 to 17 percent. 46 percent of coffee sales were realised : g inesithetik valasztékukat. =
in promotion - up 1 percentage point from the base period. Retailers usually place hot beverages nextto :

each other in the store; most typically coffees are grouped according to type, forming blocks based on

brand and product order is based on price. =

M 2010 februar- -

A kavé - értékben mért - kiskereskedelmi
forgalmanak valtozasa a régiokban,

2011. februar-2012. janudr soran, az el6z6
hasonld id6szakhoz viszonyitva (szazalékban)

Régio Valtozas
Centrélis (Bp. és Pest megye) 0
Eszaknyugat +11
Délnyugat +7
Eszakkelet +11
Délkelet -1

Forrds: niclsen

. Az északnyugatiNielsen-régict Fejér, Gyor-Moson-Sopron, Komd-
. rom-Esztergom, Vas és Vleszprém megye alkotja.

: Eszakkelet: Borsod-Abadj-Zemplén, Hajdd-Bihar, Heves, Négrad,
. Szabolcs-Szatmdar-Bereg.

. Délkelet: Bacs-Kiskun, Békés, Csongrdd és Jasz-Nagykun-Szolnok.
. Délnyugat: Baranya, Somogy, Tolna és Zala.

: Amig a hipermarket 34 szazalékos rész-
: ardnya valtozatlan maradt, addig a tobbi
. csatornaban valtozott. A féleg szupermar-
. ketet és diszkontot magéban foglalé 401-
2500 négyzetméteres szegmens mutatoja

31 szézalékrol 32-re nétt. Az 50 négyzet-

: méteres és kisebb boltok pozicidja szin-
Ilyen esetben a valaszadok 33 szazaléka el-
. kent viszont, 1-1 szdzalékponttal, az 51—
© amire sziiksége van. (Ennél jéval kisebb
. aranyban, 15-20 sz4zalék valtana iizletet °
az dltala keresett gytimolcslé, sor, sos rag- :
. csdlnival6 vagy asvanyvizmarka kedvéért).
Minden tizedik kdvéfogyaszté mondja, :
© hogy ha nem kaphat6 a mérka, amit keres, :
. akkor nem vésarol, hanem inkdbb meg- :
© vérja, amig szallitanak. Tovabbi 13 szdza- :
1ék megvenné a tervezett marka egy mas :
. tipusdt.
© Ha a valaszaddk 44 szézaléka nem taldl- :
© ja keresett kdvémarkdjat, akkor masikat :
- vélaszt. :
den harmadik kavéfogyaszto lojalis a k-
. Nott a koncentracio
- Abolttipusok stlyanak véltozasa koncent- :
raloddst jelez. N6tt ugyanis a 400 négyzet- :
méteresnél nagyobb tizletek piaci részese- :
© dése, értékben 64-r8l 65 szazalékra, éves
. osszehasonlitdsban.

tén er6sodott, 9-r6l 10 szézalékra. Csok-

200 és a 201-400 négyzetméteres csatorna
részaranya; 17, illetve 7 szdzalékra.
A diszkontok bevétele kavébdl 8 szdza-

. lékkal emelkedett, éves 6sszehasonlitas-

ban. Osszefiigg ezzel, hogy a kereskedel-
mi markak részaranya tavaly 17 szazalék-
ra emelkedett, az el6z6 évi 14-gyel szem-
ben, értéket tekintve.

Ami a promdciok szerepét illeti: tavaly ka-
vénal a kiskereskedelem bevételének 46
szdzaléka szarmazott promociobdl; 1 szaza-

lékponttal tobb, mint egy évvel korabban.

© Tipus, markablokk, arsorrend
. A forr¢ italokat a kereskedok jellemzden

egymas mellett szoktak megjeleniteni az
eladotérben. Legtipikusabb blokkositasi
mod, amikor a kdvékat tipusuk szerint kii-
16nitik el. Azon beliil pedig markablokko-

© kat alakitanak ki, 4rsorrendben. Indokolt
© lehet tovabbé egy csoportban kihelyezni a
. szemes kavét, a koffeinmentes valtozato-
- kat, valamint a specialis igényekhez iga-

z0do kavékeverékeket.

ben is legtobbszor markablokk és drsor-

trade és importalt prémium termékekkel

Melisek Eszter, a Nielsen Ugyfélkapcsolati igazgatéja - Ungi
Zs6fia, a Nielsen kategériamenedzsment tandcsadéja
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TESCO

Betekintés a Tesco-vasarlok
vasarlasi szokasaiba
a dunnhumby segitségével

TI Shopper KPI Report dunhumby
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Kearanhimi Wiages Darals bilag s
A dunnhumby hosszd évek 6ta se- TESCO és kozépvallalatoknak segit havi
giti a Tesco legnagyobb beszalli- szint(i elemzésekkel betekintést
toit abban, hogy a vésérlasi szo- e e e & \(jtani sajat és versenytarsaik

termékeinek teljesitményébe. Ez
pedig hozzdjarul ahhoz, hogy jobb
stratégiai javaslattal tdmogathas-
sdk a Tescot a kozos projektek soran.

A Shopper KPI riport a kdvetkez6 vasarlasi szo-
kasokba enged betekintést:

- Ateljes kategoria (termékcsoport) teljesft-

kasokrolrendszeres elemzéseket P

kapjanak a SHOP adatbézis segft- q o
ségével. [dén kiemelt célunk, hogy

a kis- és kozépméret( beszallitoknak is elérhe-
tvé tegylk ezt az informdcict, és segitsink
megérteni, hogy a Tescoban torténd heti 3 mil- :
li6 tranzakcié mogott milyen vasérlasi szokd- -
sok rejlenek. 1,3 milli¢ Clubcard-tulajdonos van, @ ményének megértése és profil vazoldsa havi
akiknek az anonimizalt, nem demogréfiai ala- @ szinten;

pon elemzett adatai segitségével rendszere- : - Ertékesitési és a vasérlokra vonatkozo telie-
sen nagyon részletes képet kaphatunk egy- :  sitménymutatdk a kategoria valamennyi ter-
egy kategoria teliesitményéréla valds vasérld- @ mékére nézve, beleértve a markaszint(itelje-
si szokasokra épftve. . sitményGsszegzéseket, hogy konnyen atlat-
A dunnhumby - a Tescéval kardltve - kildetésé- @ hatd legyen egy marka teljesitménye a kate-
nek tekinti, hogy minden Uzleti dontés kbzép- @ goria szemszOgebdl nézve;

pontjéban a vasarlé lljon, azaz a vasarld igé- : - Kik véséroljdk a termékeket és markakat a
nyeit vegyk figyelembe akkor, amikor dtrende- :  kategdridn belil.

zlink, bdvitiink egy adott kategdridt, vagy be- : Szeretnénk, ha adataink alapjan konkrét akcié-
és kilistazunk egy-egy terméket. - tervek szlletnének a SKPI felhasznaldink ko-
Manapsag a kisebb beszalliték sokszor nem : z6tt, aminek kdszonhet6en a vasarlok valds igé-
rendelkeznek megfelels tudassal vasarloikrol, : nyei keriilnek kézéppontba valamennyi Tesco
és gy csak korldtozottan tudjak segftenia Tes- : termékkategoriaban.

c6t abban, hogy a véasarld széméra jobb vasér-  Ha érdekli Ondket ez a lehetbség, épjen kap-
l&si élményt biztosftson. A dunnhumby Shop- : csolatba Tesco-beszerzéjével, vagy frjdk meg
per KPI elnevezés( eszkoze (egy-egy kategd- elérhet6ségliket az infohungary@dunnhumby.
ria kulcsfontossagu telesitménymutatoi) akis- : com cimre, és mi visszahivjuk.

28 An insight into the purchasing habits of Tesco customers -
with the helE of dunnhumby
a

With its SHOP database dunnhumby has been helping Tesco’s biggest suppliers for years, by regularly
providing them with analyses of customers’ purchasing habits. This year our major goal is to make
this information available to small and medium-sized suppliers too. There are 1.3 million Clubcard hold-
ers and the mission of dunnhumby and Tesco is to make business decisions - expanding a category,
enlisting or deleting products - based on customer demand, which we can read from Clubcard data.
dunnhumby’s Shopper KPI tool helps the work of SMEs with monthly data about their own and their
competitors’ performance. Shopper KPI gives an insight into the following: understanding the monthly
performance of the complete category, sales and customer performance indicators for each product
in the category (including brand level performance summaries), who buy certain products and brands
within the category. If you are interested in using this opportunity, please contact your Tesco buyer or
send your contact data to infohungary@dunnhumby.com and we will call you back.
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Létezik hilsé

Hagyomanyosan a Valen-
tin-naphoz kapcsolodva tart-
Ja éves konferencigjat a Trade
Marketing Klub a POPAI Ma-
gyarorszag Egyesulettel ko-
z0s szervezésben. Idén is
nagy érdeklddés kisérte a lo-
jalitds téma kapcsan elhang-
zott véltozatos és izgalmas
el6adasokat. A rendezvény
zarOakkordjaként ,Az év trade

.

marketingese 2011” dijakat
vehették at a gy6ztesek.

ebruar 16-an a BKIK Szilvamag
Ftermében gyiilekeztek a hazai

marketing, trade marketing, ér-
tékesités, beszerzés, promocioszervezés
szakemberei, hogy olyan, a valsag évei-
ben még élesebben felmeriil6 kérdések-
re kapjanak valaszt, hogy ,,Meddig tart a
htiség és hol kezdddik a hiitlenség?” vagy
»Mennyit ér meg a lojalitds?”

Csabitas hosszu tavra

Végyi Erik, a Nielsen fogyasztasi kutata-
sok osztalyvezetdje eldadasaban arra ke-
reste bolt- és mar-
kaoldalroél is a va-
laszt, hogy ,,Hogyan
csabitsunk el és lan-
coljuk magunkhoz
hosszu tavon vésar-
l6kat?” Kiemelte a
vevok racionalis és
érzelmi motivuma-
inak jelent&ségét, a
lojalitaspiramis fel-
épitésének sziiksé-
gességét, és bemutatta a ,,shopping mode”
szegmensek alakuldsat is.

Iglodi-Csato Judit, a Tesco kommunika-
cids igazgatdja megnyugtatta a kozonsé-
get, hogy van élet ,,A boszorkanyiild6zé-
sen tdl” is. A Tesco a negativ hirek kereszt-
tizében is élvezi vasarldi bizalmat, err6l
tanuskodnak a 3 varosban, 3 fogyasztéi
csoportban elvégzett kutatasok is. Az em-
berek sajat szemiiknek, sajat tapasztala-
taiknak hisznek, ezek alapjan formaljak
véleményiiket, hozzak meg dontéseiket. A

Vagyi Erik
fogyasztési kutatdsok
osztélyvezetdje
Nielsen


http://tesco.hu/

ges vasarld?

Galik Ildiko
senior client manager
dunnhumby Tesco

Iglédi-Csato Judit

kommunikéciés igazgaté

Tesco aruhazakban orszagszerte naponta
3,5 milli6 vasarl6 fordul meg, szamukra a
jo ar-érték arany, a kedvez6 akcidk min-
dennél fontosabbak.
Galik Ildikd, a dunn-humby senior client
managere a Tesco Clubcard adatainak fo-
lyamatos elemzése
kapcsan batran kije-
lentette: ,Mi tudjuk,
amit a hiliséges vasar-
16r6l tudni kell!”. Eh-
hez nem elég a sza-
mokat ismerni, de
nagyon komolyan
mogéjik is kell néz-
ni. Egy €6 példat er- Szabo Péter
K marketingigazgato
re a szemléletre, ajég-  Unilever
krém-kategdriat na-
gyito ala véve, Szabo
Péterrel, az Unilever
marketingigazgato-
javal kozosen mutat-
tak be.
Benke Anna, a dm
dialég marketing-
menedzsere ,,En va-

Benke Anna

gyok hiiséges a ked- dialog
venc mérkémhoz, marketingmenedzser
vagy a kedvenc mar- 9"

kam htiséges hozzam?” cim{ el6adasaban
a piacvezet6 drogérialanc vasarlékkal valo
interaktiv kommunikdcidjanak 10 éves ta-
pasztalatat Gsszegezte.

A hiiség ara:

évek, érvek, aldozatok

Gurdly Krisztina, a Sio-Eckes trade mar-
keting managere a Si6 marka 35 évének
tavlatabol beszélt azokrol a fogyasztok-
rél, ,,Akik generacidékon at hiiségesek
hozzank” Kisfilmben mutatta be azt az
érzelemgazdag ragaszkodast, meghatd el-
kotelezettséget, amit ez a marka a hazai
gyumolcstermesztés, a magyar termékek
irant képvisel.

in-store és out-door #z7z7z777/

Ehavi 6sszefoglalonkban a 2012. els6 hé-
napjaiban a Metro halézataban szerve-
zett legizgalmasabb in-store kampanya-
inkat mutatjuk be, hogy a jovoben minél
tobben hasznaljak a Metro nyujtotta
eladashelyi promocios lehetéségeket.

n-Store

MEDIA CONSULTING KFT.

Bevasarlokocsi reklam

— Papai Hus

A Papai Hus husvéti kampanyanak kiegészité-
seként hasznalja és hivja fel a Metro vasarlok
figyelmét a tradicionalis, zamatos izvilagot megtes-
tesité Papai Parasztsonkara, a bevasarlokocsikon
elhelyezett reklamfellileten valé megjelenéssel egy
orszagos kampanyban.

AN |“\=‘!é‘-" !=|I|i.|I_I |f.|.,;:.-

Bluetooth totem - Peugeot

A Peugeot marciusi kampanya a Metro aruhazakban

a Bluetooth technolégia segitségével hivja fel a figyel-
met a haszongépjarm( akcidra.

A Bluetooth totemoszlop mozgasérzékelbvel ellatott,

amely mozgas hatasara hangot ad, valamint a vasar-

|6k telefonjara informacio tolthetd le az autorol.

Polczaszl6 & sorvég dekoracio

— Univer

Az Univer Product Zrt. februar kozepén indult
in-store kampanya a specialis ketchup és majo-
néz nagy kiszerelés( talpas tasakjanak a beveze-
tésérdl ad informaciot. A termékekhez a polcra
kihelyezett kétoldalas polczaszlé specialis 3 mm-
es vikuprop méhsejt anyagra készilt, 2 oldalas
direkt tablanyomassal.

Az Univer teljes termékportfolidjanak & termé-
keit mutatja be a sorvég kategéria dekoracioként
marciusban kihelyezett Uj nagyméret( plakat,
mely a ketchup, majonéz és mustar termékek
vasdrlasara buzditja a vevoket.

= This month we are introducing the most exciting Win-Store campaigns implemented in Metro
stores early 2012. Shopping trolley ad - Papai Meat: As part of its Easter campaign, Papai Meat pro-
motes its tradlitional and delicious Peasant Ham on Metro shopping trolleys. Bluetooth totem pole —
Peugeot: In its March campaign Peugeot raises awareness of its utility vehicles with the help of Bluetooth
technology: the totem pole is equipped with @ movement sensor that makes a sound when a shopper
approaches and information about the vehicles can be downloaded to customers’ mobiles. Shelf flag
and end-of-row decoration - Univer: Univer Product Zrt.’s in-store campaign started in February and
promotes the large version of Univer ketchup and mayonnaise in special upright bag with a two-sided flag.
The main products in Univer’s portfolio are introduced by a large size poster as end-of-row decoration.

VV in-Store

MEDIA CONSULTING KFT.

Ha in-store, akkor Win-Store!
Win-Store Media Consulting Kft.

Tel.: +36 1 898 3063 | Fax: +36 1 789 7302
office@win-store.hu | www.win-store.hu
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in-store és out-door

Guraly Krisztina Mészaros Gabor
trade marketing tulajdonos-ligyvezet6
manager, Sié-Eckes ChocoMe

Mészaros Gabor, a ChocoMe tulajdonos-
iigyvezetdje ,,Nem kell belehalni a htiség-
be” cimmel egy igazi sikersztorit muta-
tott be. Palydja dinamikusan ivelt felfelé
a multivildgban, majd egy torést kovets-
en sajat fdnoke lett. 11 hénap alatt fel-

épitette a személyre szabott csokoladék

4j kategoriajat.

Hajmasi Viktdria, a Sole-Mizo marketing-
csoport-vezetdje a cégnévben is megjele-
né két marka egyesitése kapcsan megalla-

megéri!”. Kutatdsaik alapjan a hazai pia-

con a jol ismert, tradicionélis értékeket :
¢ v vallalat 1997-ben forradalmasitotta a ma-

hordozé Mizo markdval mennek tovabb.

"oz

A Sole marka ezentl az exportot erdsiti.

Luxus mindenkinek
A délutan els6 eldadodjaként Massimo

»Luxus vevikezelés atlagos vevéknek” ci-
mi eléadasaban egy 4j fogalmat, a nép-

szerl, elérheté, mindennapi luxus, a :

populux fogalmat jarta koriil.

Hajmasi Viktoria Massimo Volpe
marketingcsoport-vezet6 general manager
: Sole-Mizo POPAI Italy

© Alessandro Carnicella, tanacsad, korab-
© ban a Ferrari International Retail and Brand :
: . elemezve az ,.,engagement’, a rajongdi elko-
. telezettség kiépitésének utjaira, a lajkolok
. aktivizélasdnak médjaira vilagitott ra.

. Szurmai Aniko, a PRego pr-iigyndkség
. ligyvezetdje ,,Branding you — A hiségért
. mutasd meg KI vagy!” cimmel a celebek,
. véleményvezérek szerepét, a veliik val6
. szoros egyiittmiikodésben rejld bizalom-
. épitési parhuzamokat elemezte.

lemzi a Marin’s Lama displayeit is, erre utalt : Zaréakkordként a ,,rajongunk a kival¢ szak-
a ,Hiiséghatés pillanatok alatt” eléad4scim
© madik alkalommal keriilt iinnepélyes ét-
© adasra ,, Az Ev Trade Marketingese” dij. Kiss
: © Erika iparmiivész kisplasztikajat ezittal Ott6
© Nagy Zsolt Istvan, az OMV CZ/SK/HU :
© Regional Loyalty Manager-e ,Ha betér, :
. megtér? Vevomegtartas regionalisan és :
Volpe, a POPAI Italy general managere :

Promotion Managere taglalta a luxus kiter-

. jeszthetdségének lehetéségeit. A titok nyit-
© jaamérkat kériillengé hirnév, egyfajta élet-

stilus megtestesiilése, amire sokan vagynak.

Hiiséghatasok

. Marek Szymczak, a Marins Central Europe
. ligyvezet6je azonnal csatlakozott az elétte el-
. hangzottakhoz, hiszen a rekordsebesség jel-
pitotta, ,A hiiség dldozatokkal is jar — de

is. A szabadalmaival 120 orszagban jelen le-

sodkihelyezés-megoldas piacot.

itthon” témaban tartotta meg prezentd-
cigjat, amelyben a keresked§-vasarlo vi-
szonyt a parkapcsolatokhoz hasonlitotta.

Alessandro

Marek Szymczak

. Carnicella ligyvezet6
: tanacsadé Marin’s Central Europe

© Kurildr Csaba, a Friendly igynckség mun-

katdrsa. Tobb Facebook-esettanulmanyt

emberekért” mottd jegyében, immar har-

Ildiké, a Maspex Olympos Kft. trade marke-
ting managere vehette 4t. ,,Az Ev Trade Mar-
keting Csapata 2011” dfjat a Borsodi Sorgyar

. trade marketing héttagu csapata kapta. A
. dijat a csapat vezetdje, Ruip Baldzs és a csa-
. pattagokat képvisel6 Laszlé Zsombor trade
A kdvésziinet utdn a kozosségi médidban :
- 1ejlo vélt és valos lehetdségeket mutatta be :

marketing specialista vette at.
KL

f
. 5
“ L
. 3
y s
Nagy ZsoltIstvan  Kurilar Csaba
Regional Loyalty Manager munkatérs ligyvezet6
OMV CZ/SK/HU Friendly tigynokség PRego pr-ligyndkség

otto Ildiko ‘ Ruip Balazs Laszl6é Zsombor
trade marketing manager : trade marketing trade marketing
Maspex Olympos : menedzser specialista

Borsodi Sorgyar Borsodi Sorgyar

28 Does the loyal consumer exist?

On 16 February 2012 domestic marketing, trade marketing, sales, purchasing
and promotion experts convened in the Plum Stone room at the BKIK build-
ing to discuss issues related to consumer loyalty. Zsuzsanna Hermann, one of
Trade Marketing Club’s founders welcomed participants and gave the floor to
the moderator of the morning session, another TMC founder Agnes Csiby. Erik
Végyi, Nielsen'’s client service manager spoke about the significance of shop-
pers’ rationalistic and emotional motivation and about the necessity of build-
ing the loyalty pyramid. Judit Iglédi-Csaté, Tesco’s communication director re-
assured participants that despite al the negative news about the retail chain,
consumers still trust Tesco because they rely on their own experiences. Ildiké
Galik, senior client manager with dunnhumby declared that by analysing data
from Tesco Clubcard they know what needs to be known about loyal custom-
ers; she brought an example from the ice cream category, presented in partner-
ship with Unilever marketing director Péter Szabé. Anna Benke, dm’s dialogue
marketing manager summarised their 10-year experiences of interactive com-
munication with customers. After the coffee break Krisztina Guraly, Sié-Eckes’
trade marketing manager presented an emotional, identity building film footage
about the company’s dedication to Hungarian fruit growers and spoke about the
brand’s 35-year history. Gabor Mészéros, owner-managing director of ChocoMe
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spoke about his success story: how he established the category of personalised
chocolate in 11 months and won many prizes with it. Viktéria Hajmasi, the head
of Sole-Mizo’s marketing division told how they decided to continue with Mizo on
the domestic market and use the Sole brand for export products. In the after-
noon the conference was moderated by yet another TMC founder, Ildiké Kétai.
Massimo Volpe, general manager of POPAI Italy presented the concept of ‘popu-
lux’ - popular and accessible everyday luxury. Consultant Alessandro Carnicella,
former international retail and brand promotion manager with Ferrari shed light
on the secrets of brand extension. Marin’s Central Europe managing director
Marek Szymczak told how their Lama displays achieve loyalty among partners.
Zsolt Istvén Nagy, OMV’s CZ/SK/HU regional loyalty manager presented how to
keep customers, Csaba Kurilér from the agency Friendly brought Facebook case
studies to illustrate the opportunities social media creates for loyalty building.
Aniké Szurmai from PR agency PRego analysed the role of celebrities in loyalty
building. The day ended with an award ceremony: Ildik6 Ott6, Maspex Olympos
Kft’s trade marketing manager was named ‘Trade Marketing Manager of the
Year’; the ‘Trade Marketing Team of the Year’ award went to the seven members
of Borsodi Brewery’s team, accepted by head of team Balézs Ruip and on behalf
of team members Zsombor L&szl6. =



~ Konferencia

Idépont:  2012. februar 16. 10-18 ¢raig
(az ,Ev Trade Marketingese 2011" verseny dfjatadéjaval
egybekotve)
Helyszin: BKIK tanacsterem (1016 Bp,, Krisztina krt. 99. VI. em.)
Téma: »Szerelmem a trade marketing”

A hiiséges vasarl6 — van ilyen? Avagy hogyan csabitsuk

el és lancoljuk magunkhoz hosszU tavon a vasarléinkat?

Klubiilések

Téma: Piackutatasi adatok elsé kézbél a Nielsen,
GfK elemzéseivel
Idépont:  2012. aprilis 19. 15 6ratél

Helyszin: METRO Vevakadémia (2041 Budadrs, Budapark, Keleti 3)

Téma: A parfim mint fegyver vagy jatékszer uzleti- es
maganéletiinkben. Rendhagyo beszélgetés az
illatok szakembereivel

Idépont:  2012. junius 7. 15 dratdl (grillpartival egybekaotve)

Helyszin: Szamos Szépkilatas Cukraszda kerthelyiség
(1125 Bp,, Szépkilatas u. 1.)

Téma:  Virtualis promocio

Idépont:  2012. szeptember 27. 16.30 ératol

Helyszin: Business Days 2012 konferencia
(8300 Tapolca, Koztarsasag ter 10.)

Téma: Trendek az ajandékozasban -
z0ld, ujrahasznositott, jotéekony, meghokkento...
Idépont:  2012. november 8. 15 oréatél

Helyszin: BKIK tanacsterem (1016 Bp., Krisztina krt. 99. VI. em.)

A Klub eseményein valo részvétel feltételei:
«  Eves bérlet: 36 000 Ft+afa/f.
e Ha valaki csak egy-egy Ulésre latogat el: 12 000 Ft+afa

A klubtagsag elényei:

e ATrade Marketing Konferencia araboél 10% kedvezmény

* EDC-TMK kedvezménykartya ajandékba

» Kétdarab, éves tagsagi rendelese esetén a harmadikat ingyen adjuk!

Tovabbi informaciéval Késa Eva a (26) 310-684-es telefonszamon
all rendelkezésre.

www.trade-marketing.hu

. In-store Team Kift. / Kasa Eva
2000 Szentendre, Pet6fi S. u. 1.
: (26) 310-684

(26) 300-898
evi@instoreteam.hu

.Igen, reszt kivanok venni az aprilis 19.-i Glésen. Klubtag
vagyok, dijfizetési kdtelezettségem nincs.

.Igen, részt kivanok venni az aprilis 19.-i Glésen, az egy al-
kalomra szo6l6, 12 000 Ft + afardl szoéld szamlat kérem,
kuldjek el reszemre.

.Igen, klubtag kivanok lenni a Trade Marketing Klubban. A
36 000 Ft+afardl, a 2012. évi tagsagi dijrél sz6lo szamlat,
kérem, kuldjék el cimemre.

.Klubtagségom melle kérem, a , Trade marketing a minden-
napokban” cimy cd-t példanyban, az eredeti 3990 Ft
+ afa helyett 20% kedvezmeénnyel, 3190 Ft + afaért.

Aki a 2012. evre klubtagsagot valt, EDC-TMK kedvezménykartyat
kap! A tagsag kartyat postan kuldjik el. A kedvezménykartyarol
bévebben a Klub honlapjan, a www.trade-marketing.hu oldalon
olvashat.

Jelentkez6 adatai:
Név:

Beosztas:

Cég/Intézmény:

Levelezési cim::

Szamlazasi cim:

Adbdszam:

Telefon:

Fax:

E-mail

Déatum:

——
Alairas, pecsét:

A jelentkezés visszaklldése egyben szamla ellenében torténé fizetési
kotelezettséget is jelent.


http://www.trade-marketing.hu

A Future Store-ban volt lathato elsokent
az Unilever legulabb Alglda hutole

A hd Open a Future Store-ban jelen lévo
A Globus inyencmértast a Foodapesten  brandekre mutatott okostelefon-
késtolhatték elészor a latogaték applikaciét

w £

A J6v6 Aruhézaban is marad a szlogen -
Ha biztosra akar menni: SGS!

A Wanzl legmodernebb polcait az
Unilever-termékek is birtokba vették

JOvo Aruhaza a FOODAPEST-en (2. rész)

El6z0 szamunkban a Wanzl csodélatos hullampolcain a

virtualis séténkon a Future Store-ban. Innen haladunk
tovabb az Uzlet belsejébe, bemutatva azokat az innova-
tiv termékeket és megoldasokat, amelyek végett goo
szakmal latogatonal tobben lgjkoltak a 350 négyzetme-
teres JOVO Aruhédzat februdr 5-8. kdzott a FOODAPEST-
en. Csatlakozzon On is képzeletbeli idegenvezeténkhoz!

Knorr konyhashow-hoz érve kis :
Apihen(’it tartunk, mert megkdstol-

hatjuk a Knorr Ropogos Csirke-

comb falatokat Barbecue martogatdssal,

martogatossal és a Globus Inyenc mar-

tast rantott cukkinifalatokkal. Az Gjdon-

sagok februartol kaphatok a boltokban.

telességérodl az SGS, a vilag vezetd vizsgalo,

ellendrzé és tanusito szervezete gondosko- :
dik. Képvisel6je ismerteti a kockdzatok mi-
nimalizdldsa, a mindség javitasa érdekében
nyujtott szolgaltatdsaikat. Tevékenységeik :
a tanusitas, ellenérzés, outsourcing, koc-
kazatkezelés, tanacsadds, oktatds, tesztelés :

korében rendkiviil szertedgazok.
A kavékostolast a Momenti prémium mi-
néségl, eredeti olasz kavéi és kiilonb6z6

alatogatdk kortyolgatnak a TEEG az RFI-

figyelmet a tojasgyijtd jatékra is. A Tojas-

sze kell ,,gytijteni” (a TEEG hozz4érintésé-

androidos okostelefon az Alcatelt6l. Ezzel

mékekhez.

dalrol iiveg biztositja a valaszték attekin-
Coca-Cola kihelyezéséig és Uj, vildgitd hiitsjéig jutottunk : €sét: Aruhdzunkban Mandulds és Eehér

: mini Magnumot késtolhatnak vasarléink.

. Segitségek a vevoknek

. A kenyeres dllvany mellett a Bizerba 6nki-
. szolgald, automata kenyérszeleteldje nyt-
. gozte le foként a holgyeket, akik el6szere-
. tettel probdltak ki a késziiléket. Egysze-
- rli kezelésének kdszonhetden pillanatok
- alatt kivalaszthato a kivant szeletvastag-
- s4g — 3 milliméterest8l 3 centiméteresig.
© Szeletelés utdn konnyen nylonba helyez-
© het a kenyér.

izesitésti szirupjai teszik élvezetessé. Amig
. pulti mérleg. A pult elétt sorban 4llva a
matrica Gjabb, ezuttal hliségépitésre valo :
¢ felhasznalasat mutatja be, majd felhivjaa :
a Knorr Ropogés Csirkeszarnyakat Sajtos
© vadaszat 1ényege, hogy a Future Store-ban
elhelyeztek 2, a Citroénnél 1, valamint a :
. Szintézis standjan is 1 ,tojast”, amiket dsz-
Az élelmiszerek biztonsdgarol, a cimkék hi- :
© vel) a nyereményekért. A f6dij egy NFC-s

. Valtozatok a displayre
a jatékos modszerrel nem a kozvetlen ér- -
tékesités a cél, hanem az odavonzés a ter-
- I-Solutions 4ltal forgalmazott Coolio
AKki a késtolasok utan egy kis édesség-
re vagyik, megcsodélhatja az Algida lat-
. vanyhiit6jét, amelyben minden oldalrél
© jol latszik a termék, a gyerekek is ked-
. viikre valogathatnak, hiszen minden ol- °

Mellette keriilt kihelyezésre a Bizerba

Bizerba KH mérleg vevdoldali kijelz6jén
reklamok futnak. A mozg6 kép, a folya-

© matosan véltakoz6 reklamképek felkel-
. tik a vasarlok figyelmét, és az impulzusok

mar el is érték hatdsukat. Lehetség van
receptek vagy kuponok vevéknek térténd

© nyomtatdsdra.

Hatrafordulva azonnal szembedétlik
egy kiilonleges papir hiitédisplay. Az

specialis hullamkarton promdciés hiito,
amely egy konnyen cserélhetd felépitmény
egy konnyen mozgathaté hit6 alapon. Fe-
lillete ofszetnyomott. Installalasa 2 perc.
Segitségével lehetség nyilik kilépni az al-

Az Obudai Siitd széles vélasztékat is
megkoéstolhattak a latogatok

A Wanzl Possibility megoldasat nemcsak
itthon, de kiilfldon is haszndlja a Chio

Bizerba kenyérszeleteld 3 millimétertdl
3 centiig



A legtjabb zold Canderel Gide sszoltot
vardzsolt a polcokra

A Pap Légtechnika ismét felhivta
a figyelmet a légcsatorndk kotelezo
tisztitaséra

A Jovo Aruhazanak ésa SIAL d’Or hazai
forduldjanak is egyik gyoztese az bemutatdjéhoz tojasvadaszatot
aranyszarvasgomba.com e o \ tartottunk

A TEEG RFID lojalitas-| program]anak

landé hiiték korébdl, és hiitott termék-

kel promdcidt folytatni nem hiitott aru-

hazi tertileten.
Mindezt jol példazza a Pick részére ké-
szitett egyedi Coolio display. A huskészit-

ménypiacon vezetd marka 6nkiszolgalos
valasztékanak szine-javabdl vonultat fel :

termékeket. A Coolio altal generalt darab-

szam-novekedés 3080 szézalék, a forga-
. vant tartalom, legyen az rekldmfilm, nye-
Gondolavégen lthaté impulz zéndban a
Strongbow papirdisplay és oldalén a fi- :
. jén azonnal lathatova valik.
. A Wanzl ovilis alakd impulz polcszigetén
. A display masik oldaldn a Chio Crisper ter-
. mékcsalad kapott helyet, amely izesitett

lomnoévekedés 20-82 szazalék.

zikai LIKE, amely ugyanugy mukodik,
mint a polci megfelel6je, de jelen esetben

a LIKE-ot egy iranyitott vasdrlomozgatds- :
. mint a Momenti kavéi és kavézasi kellé-
- kei, frukt6z alapti kavéi és koktélszirupjai.
© mege, karakteres iz és a dupla roppandsbol
rakozik fel. A fels§ sorban a Bacardi Oak
© ben. A hagyomanyosabb izek kedvelinek
. pedig a Chio Natura termékcsaladot fej-
. lesztették ki. Ez az 4j szegmens 100 szdza-

sal is 6sszekototték, a displaynél igy ujabb
termékimpulzust kap a vasarlo.

Az Unilever food-hajéja mellett haladunk
el, ahol a Knorr megujult és kibéviilt H4-
zias Levesalap termékcsaladjat is megte-
. Az Aranyszarvas szarvasgombas termé-
- kei, prémium mindségiikkel, rendki-
. viil szép csomagolasukkal és valtozatos :
. {zvildgukkal nyligozik le a latogatokat, £6-
: ként mikor az is kideriil, hogy 100 szdza- :
. lékban magyar termékekrdl van szo. :
. Aki pedig kénytelen az édesitésre odafi- :
. gyelni, annak a Canderel Green Steviaval
* nyesithetiink a TEEG segitségével.

kinthetjiik. A Knorr levesporok bemuta-
tasara a HL-Display rugds adagoléja kinal
esztétikus megoldast, hiszen éllva és ren-
dezetten tartja a termékeket.

izek a jovobol
Gondolavégen kapott helyet a 40. szii-
letésnapjat tinnepl6 Rama. Ez a mar-

ka 1972-t6l, 1épést tartva a kor elvara- :
. — késziilt, alacsony kal6riatartalmu éde-
sit6t ajanljuk. A Stevia egy Dél-Amerika-
© ban 6shonos novény, amely mar régota is- :
© mert kiilonleges édesitd hatasarol.
. Az eladétér kozéppontja felé haladva az :
Unilever Food Saga 20 filteres kiszerelés- :
. ladja, a holgyek altal jol ismert és kedvelt

saival, egy egész termékcsalddot épi-

tett fel a méltan népszerti Rama kocka

alapjaira tamaszkodva. A 40 éves jubi-
leum apropdjan a Rama idén recept-
gyljtésre buzditja a fogyasztokat: kiild-

jék el kedvenc csalddi receptjiiket, ame-
. ben kaphato gytimélcsizi tedit tekinthet-
. jitk meg. A visszazdrhato tasak segitségé- :
. vel a kerek alaka filterek hosszan meg6r-

lyek koziil a legjobbakat a Rama az idei
Siiteményeskonyvben 6rokiti meg az uto-
kor szamara.

. Egy Rdma margarint kap le a polcrél a :
HD Open munkatérsa, hogy bemutassa: :
. mar logé alapjan is beazonosithaté mo- :
- biltelefonnal egy termék. Igy a csomago-
. ldson nem kell extra jelet, példdul QR ko- :
dot elhelyezni, csak arra kell kérni a fo-
gyasztokat, hogy a termék logdjat fotézzak
© be a telefonjukkal és a HD-Open speci-
© polcai jol varialhatok, cserélheték, igy fiig-
. gesztett vagy nehéz 4ru egyarant kihelyez-
© het6 ra, valamint az elektronikus eszko-

alis alkalmazasanak koszonhetden a ki-

reményjaték-leirds, receptkonyv-letoltés,

az okostelefon vagy tdblagép képernyd- :
. dén rdhelyezhetd. Ez alkalommal a Chio

olyan prémium termékek kaptak helyet,

Mellettiik a Martini teljes izvalasztéka so-

aranyl6 palackjai allnak.

— természetes Stevia noévényi kivonattal

zik aromdjukat, frissességiiket, igy soka-
ig élvezetessé teszik a tedk elfogyasztasat.

Hogy jojjon az impulzus
A polcsorok kozott kapott helyett a Wanzl
Possibility display. Ez az eszkoz kifejezet-

ten az impulz hatas kiteljesitésére lett ki-
fejlesztve, ugyanis konnyen dekoralhatd,

z0k, monitorok, touch screen is konnye-
Uj termékei keriiltek ra.
tésztabundaba bujtatott foldimogyoro-cse-

fakado kiilonleges fogyasztasi élmény 3 iz-

lékban természetes Osszetevokbol, hagyo-

: mdnyos flszerek felhasznéldséval késziilt.

Itt kapott helyet a Chio fizikai LIKE, ahol

. szintén a TEEG-matricaval kell LIKE-

olni, de itt ajandék helyett azonnali ked-
vezményt kapunk, amit a kasszanal érvé-

Kozmetikumok minden
nemnek és korosztalynak

. Az élelmiszerrészlegbél a kozmetikai osz-

talyra ériink, ahol az Unilever férfiaknak
kifejlesztett Axe és Dove men termékcsa-

Dove portfolid, a csaladi markaként rend-

. kiviil népszer(i Baba termékesalad és a leg-

A Knorr KonyhaShow az 0j termékek
késtolbhelye volt a Future Store-ban is

Bizerba pulti mérleg -
reklamozunk és mériink

Az |-Solutions Coolio megoldasaval
jelentek meg a PICK termékei is

Fizikai lajkokat tesztelhettiink
a polcokon és a polcvégi displayeken is
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in-store és out-door

kisebbek igényeire kifejlesztett Gabi szorti-
ment is bemutatkozik. Kiemelkednek ko-

Krémtusfiirdé NutriumMoisture™ tech-

nologidjaval késziil, és lagy, krémes habja :
a taplalt bér érzetét adja, valamint a Baba
. tomatikusan szétvalogatja a kiilonb6z6
Rendkiviil férfias latvanyt nyujt, igy sokan :
- valtozata kommunikaciéra alkalmas, igy
. példéul szelektiv gyijtésre 6sztonzd ku-
. ponkonstrukcié ismertet6je vagy display-
© reklam is futtathato rajta.

A szdjapolas kategridt a Signal Sensitive

Kakadvajas tusfiirdd, habfiirdd és testapolo.

megnézik az Axe Sport Blast aeroszol 150
ml, 2in1 tusfiird6 és sampon 250 ml vari-
dnsait, valamint a fém szinii Axe Cool Me-
tal dezodort és tusfiirdét.

Expert fogkrém, a Signal legfejlettebb for-

muldja képviseli, amely beépiil a nyitott :
. plexi, iiveg, mtianyag, fém, papir stb. —

dentincsatornakba, igy segit megakada-
lyozni a fogak érzékenységébdl fakado kel-
lemetlen érzést.

Ujdonség a Dove Kérosodott hajra rege-
neralé maszk, amely Fibre Active mole-

kulédkkal gazdagitva segit helyredllitani a :
© ja azokat. Hazai forgalmazéja a MACtac
© Magyarorszag. :

haj fehérjéit, igy novelve a hajszalak bel-
s6 ellenallé képességét.

Segitség a kereskedoknek

. Minden boltban és haztartasban kezel-
ziiliik az ujdonségok, példéul a Dove Purely
Pampering tusfiirdé, amely bértdplals :
. résszel és gylijtékonténerrel elltott, betét-
dijas és PET-ALU visszavételére egyarant :

ni kell a felgyiileml6é gongyoleget. Ebben
nyujt nagy segitséget a TOMRA asztal-

alkalmas visszavalto rendszere, amely au-

tipustl csomagolasokat. Szines kijelz8s

A kellemetlen szagok kezelésének forra-
dalmian 4j médszere az OLFactive szag-
megkotd folia. A barmilyen feliiletre — fal,

Lo

- felragasztott, akdr nyomtatott félian 1évo
. viztiszta, 4tlatszé OLFactive szagmegko-

t6 folia a feliileti kezelésnek koszonhet6-
en molekularis szinten megkoéti a leveg6-
ben 1év6 szagmolekulakat, és le is bont-

© A kereskedelemben és élelmiszergyar-
. tdsban is elterjedt megoldas a légtech-
. nika alkalmazésa. Kevesen tudjdk,
. hogy az élelmiszertorvény arra is kdte-
. lezi az tizemeltet6t, hogy ellenérizzék a

oo

szell6z6berendezések légcsatornarészeit,
és, ha szennyez6dés van, akkor azt azon-

nal tavolitsak el. A kiallitott anyagok bi-

zonyitjak, hogy a rendszerekben az évek
folyaman rengeteg baktérium és gomba,

- illetve egyéb komoly termékromlast és

egészségiigyi karosodast okozd lerakd-
dasok keletkeznek, amelyek helyredllita-
sa kozvetlenil vagy kozvetetten komoly

pr- és anyagi veszteséget okoz a cégnek.
. A Pap Légtechnika Kft. kiilonb6z6 mik-

robiolégiai mérésekkel a megelzésben, a

tisztitasi és fertétlenitési munkaival pedig

a mar kialakult szennyezédések felszamo-

lasaban tud segiteni. Akik névjegyiiket a
- kihelyezett gytjtdvazdba dobtdk, értékes

ajandékokat és fodijként egy sétarepiilést
nyerhettek. (folytatjuk!) m

Katail.
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22 Future Store at FOODAPEST (part 2)

‘Having reached the Knorr cooking show, we take a short break because we
can taste delicious Knorr Crispy Chicken Thighs with Barbecue sauce and Knorr
Crispy Chicken Wings with Cheese dip or we can have Globus Gourmet sauce
with courgette fried in breadcrumbs. These new Knorr Rafinéria 2in1 bases and
Globus Gourmet sauce have been available in shops since February. SGS, the
world’s leading inspection, verification and certification service guarantees the
safety of food products and the authenticity of labels. The firm’s representa-
tive informs you about their services in minimising risks and improving quality.
In their independent laboratories microbiological and analytical examinations
are performed. While you have a cup of Momenti's premium Italian coffee and
try different flavouring syrups, Teeg introduces the use of RFID stickers in loy-
alty building and invites you to an Egg Hunt: 2 eggs have been hidden in the
Future Store, 1 at Citroen and 1 at the Szintézis stand. You can collect these for
prizes using your TEEG; the main prize is an Alcatel Android NFC smartphone. If
you fancy something sweet after the coffee, check out Algida’s display freez-
er, in which even children can easily find their favourite ice cream as all of its
sides are transparent. You can have an Almond or White mini Magnum before
we continue our tour. Next to the bread stand you can see Bizerba’s self-ser-
vice automatic bread slicer, with which you can easily make slices from 3mm
to 3 cm from almost all types of bread. Bizerba KH counter top scales displays
advertisements on the side facing customers, and it is even capable of print-
ing recipes or coupons. Ladies and Gentlemen, if you turn around you can see
a special cardboard cooling display, I-Solutions by Coolio. It only weighs 25kg,
can be installed in 2 minutes and it runs on environmentally friendly natural
gas. This tool is perfect for the secondary placement and promotion of cold
cuts, meat and dairy products. The Coolio display made for PICK generated a
30-80 percent increase in the number of items sold and sales augmented by
20-82 percent. In the impulse zone at the end of the gondola you find Strong-
bow’s paper display with physical LIKE on its side. We pass Unilever’s food ship
equipped with HL-Display’s dispenser. On the ship we find Knorr's new soup
base product line: these products do not contain preservatives or taste en-
hancing additives. Rama’s success story started in 1972 and the company
celebrates its 4oth birthday with asking consumers to send in their favourite
recipes - the best will be published in a Rama ‘Cake Book’ this year. Now the
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expert form HD Open is going to use a Rama margarine, to show you how their
special smartphone application can be used to take a photo of the product
logo and get access to extra content - ads, prize game descriptions, recipes,
etc. On Wanzl's oval-shaped impulse shelf island we can find premium products
such as Momenti coffees and accessories, Martini's complete range and Bacar-
di Oak, a new spicy rum that is perfect for long drinks and cocktails too. Truffle
products from Aranyszarvas are 100-percent Hungarian premium delicacies;
in their portfolio there is truffle honey, pesto, grape seed oil or mangalica fat
with roasted pumpkin seed. We recommend Canderel’'s Green Stevia to those
who prefer low-calorie sweeteners. As we are approaching the middle of the
store, we come across Unilever Food Saga 2o-filter fruit-flavoured teas in a re-
sealable bag. Wanzl Possibility display is located between the rows of shelves
and you can see that it can be easily decorated, equipped with monitors or
touchscreens and its shelves are variable. Dear guests, now we leave the food
section behind and enter the cosmetics department, where you get a chance
to meet Unilever's Axe, Dove, Baba and Gabi product lines, including novelties
such as Dove Purely Pampering shower gel or Baba Cocoa Butter shower gel,
bath foam and body lotion. Oral care is represented by Signal Sensitive Expert
toothpaste, which uses Signal’s top formula that integrates into open dentine
canals to prevent the uncomfortable feeling resulting from having sensitive
teeth. Dove hair care products probably grab your attention with their designer
packaging. Dove offers a Regenerating Mask for damaged hair that restores
healthy hair with Fibre Active molecules. Packaging material accumulates in
every household and store. TOMRA's reverse vending system gives you great
help in handling returned packaging material, automatically sorting the dif-
ferent types of packaging material. OLFactive is a revolutionary new method
for managing unpleasant odours: this is a clear self-adhesive laminating film
that absorbs odours. It can be used near food products (fish, kitchen, cooler/
freezer) and is distributed by MACtac Hungary. Pap Air Technology Kft. uses
microbiological measurements to prevent the accumulation of bacteria and
fungi in ventilation systems, which can lead to illness and product damage.
The company also offers cleaning and disinfecting services and if you put your
business card into the collecting box here, you can win valuable prizes. (To be
continued) =



Eléfordul, hogy

ményt a kereskede-

Béczan Eszter lemben. Miért nem?

kvalitativ kutatasvezetd
Nielsen

ta a kvalitativ piackutatdsrol.

lentik. Arra, hogy a fogyaszték miért

kedvezd dr-érték :
viszonyt képvisel :
a fogyasztok szd- :
mdra egy termék.
Mégsem hozza az
elvdrhato teljesit-
© ben és a fogyasztési szokasokban fontos
. szerepet jatszanak.

Hogyan lehet javi-
tani piaci pozicidi-
kat? Erre ad vdlaszt a Nielsen cikksoroza-
. tudja, hogy ne szalonnaval vagy kolbdsszal
A kvantitativ adatok, az értékesités sza- :
mai csak a piacismeret egyik oldalét je- :
. beszélgetés egyik lany résztvevdje nemrég.

valaszok - 1. rész

. vesznek valamibdl tobbet vagy keve-

sebbet, a kvalitativ kutatas adhat tovab-
bi valaszokat. A kvalitativ kutatas mind-
ezt a dontések raciondlis és érzelmi as-
pektusainak mély megértésével tarja fel.
A piacismeret masik oldalét jelentik az
érzelmek, amelyek a vasarlasi dontések-

— Uliink vasdrnap reggel a csalddi asztal-
nél. En mindig gabonapelyhet szeretek en-
ni tejjel, nagyapam viszont elképzelni sem

kezdje a napot — mondta egy huszonévesek
részvételével szervezett fokuszcsoportos

& Trends, whys and answers -

Quantitative data represent only one side of market knowledge. It is qualitative analysis that can answer the :

part 1

question above, by revealing the rational and emotional aspects of shopping decisions. It is a widespread

sumers and shoppers. (To be continued) =

777 in-store és out-door #z7z7z7774

: Stimulalnak, aktivalnak

: vagy leblokkolnak

. Elterjedt vélemény piackutaték koré-
. ben, hogy a vasarlok dontéseiben fele-
. fele ardnyban jatszik szerepet az éssze-
. riliség, illetve az érzelem.

. Tény, hogy példdul a fogyasztas és va-
© sarlas korabbi élményei altal kival-
© tott, esetleg vératlanul fellépé érzel-
- mek is hatnak; stimulaljak, aktivaljik
© vagy éppen leblokkoljék az embere-
- ket a boltok polcai el5tt, dontéseik so-
© rén. Fogyasztoi és vasarléi mivoltuk-
. ban egyarant.

. Példaul egy harmincadik életéve felé ko-
. zeled6 n6 azért fordulhat el a prémium
. sajtokat kinal¢ pulttol, mert egy korab-
: bi baratjdval, aki cstinydn szakitott vele,
- sokszor ilyen sajtot reggeliztek.

© Ellenpélda lehet egy egyetemista, aki
. tobbek kozott azért vesz almés miizli-

© szeletet, mert szamdra az alma az egész-
opinion among market researchers that one half of a shopping decision is influenced by rationality, while the  :
other half is emotional. It is a fact that emotions activated by former shopping or consumption experiences : ,~, PRy - ..
take effect: they activate or block people when they are standing in front of a shelf in a store - both as con- - tiv érzelmeket taplal a gyumolcs Irant.

. (folytatjuk) =

ség egyik {6 forrasa. Vagyis eleve pozi-

Szemkamera

az eladashelyi kutatasban

ELONYOK:

» Betekintést ad a vasarlok viselkedésébe valos bolti

kornyezetben

« Megmutatja, hogy a POS anyagok koziil mi kelti fel
a vevo figyelmét, vonzza szemeit, hol id6zik el

hosszabban

+ A szemkameras kutatas eredményeit egyiitt
elemezhetjiik a Nielsen bolti forgalmi adataival

+ Hasznalhaté ismereteket nyujt az eladashelyi
marketing koltségek maximalis megtériiléséhez

+ A szemkameras kutatast a Nielsen kiegészitheti
mas, nem tudatos dontéshozatali tényezdk

(agyhullamok) vizsgalataval

Tovabbi informacioért kérjiik, forduljon Abonyi Zsolt projektvezet6hoz
E-mail: zsolt.abonyi@nielsen.com
Telefon: 327 9777 (Budapest)

nielsen
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Carte d’Or Gerbeaud Malnas sajttorta

A Carte d'Or Malnas sajttorta egy Uj, finoman krémes, malnaszésszal és
omlés kekszdarabokkal készilt sajttorta-jégkrém, amely a mar méltan nép-
szer(i Gerbeaud termékcsaladot gazdagitja. Vardzsolj el minden estét a
Carte d'Orral! Bevezetés hénapja: 2012. dprilis. Bevezetési tamogatdsok:
ATL-tdmogatas (tv-rekldm, Gjsdghirdetés, .

online kampany, Facebook, ~
weboldal), er6s trade
aktivitas.

% Carte d'Or

Raspberry Cheese-
cake is a new,
creamy cheese-
cake ice cream
made with raspberry
sauce and biscuit bits
- a new addition to the
popular Gerbeaud prod-
uct line.

Dove Express Hajpakolas
termékcsalad

@
- Dove

hair therapy
4

A hajpakolas mélytaplalé elénye egy haj-
balzsam gyorsasagaval. A hajbalzsamok
els6sorban a hajszdlak felileti kdrosoda-
sat kezelik, mig a Dove Expressz Hajpako-
l&s kettds hatést formuldjanak kdszon-
het6en kivil-belil megujitja a hajat. Akar
minden nap hasznalhaté, a normal hajbal-
zsam helyett. Bevezetés honapja: 2012. méar-
cius. Bevezetési tdmogatésok: tv-kampany,
sajtohirdetések és pr-kampany/megjelenés,
internetes kampany, eladéhelyi kommunika-
ciés anyagok, mésodlagos kihelyezések.

% The advantage of hair masks’ deep nourishing
effect combined with the rapidity of conditioners.

Dove Hajregenerdlé Maszk Karosodott Hajra

Intenziv hajpakolds, mely mélyen téplalja a sériilt hajat, hogy er6s, fényes,
és akér 10-szer ellenéllébb legyen a jovébeli kdrosoddsokkal szemben*.
Fibre Active molekuldkkal gazdagitva, melyek segitenek helyredllitani a haj
fehérjéit, hogy noveljék a hajszélak belst ellenallé-képességét. A legjobb
eredmény elérése érdekében heti egyszerihasznélata javasolt. Bevezetés
hénapja: 2012. marcius. Bevezetési tdmogatasok: tv-kampany, sajtéhirdeté-
sek és pr-kampdany/megjelenés, internetes kampany, eladéhelyi kommuni-
kaciés anyagok, mésodlagos kihelyezések.

*Féslilés okozta toredezés, Dove Karosodott Hajra Sampon és Maszk egytittes hasznélata

a kondiciondlé 6sszeteviket nem tartalmazé samponhoz képest

% An intensive hair mask that regenerates damaged hair with deep nourishment
and makes it strong, shiny and up to 10 times more resistant against future damage.

Dove

hair therapy

Kapcsolatfelvétel: Unilever Magyarorszéag Kft., 1138 Bp., Vaci Gt 182. Kap-
csolattartd: veviszolgélat; T.: (40) 400-400

UJ SI6 1,5 L GYUMOLCSITALOK Alma, Kék sz8l6 és
Oszibarack izekben 25%-0s gyiimdlcstartalommal

Az (j Si6 gyimolcslevek U tavlatokat nyitnak a nagy kiszerelési PET-
palackos italok piacan: egyesitik a kiszerelés adta kényelmet és praktikus-
sagot a magasabb gytimolcstartalom minéségi elényével. A piac ,nagyagyu-
inak” szamfto, 25%-0s gylmalcstartalmu Sié italok konnyebb, alacsonyabb
energiatartalmu receptirédval adnak Uj izélményt a fogyasztoknak, és ma-
gasabb forgalmat a kategoriat forgalma- -

20 keresked6knek. Bevezetés hénapja:
2012. marcius. Bevezetési tdmogata-
sok: arakciok, arjelzok, displayek, hoz-
zdadott érték promdciok, kereskeddi
Osztonzok.

Kapcsolatfelvétel: SIO-ECKES Kft,,
9600 Si6fok, Majus 1. Ut 61. Kapcsolat-
tart6: Ugyfélszolgdlat; T.: (84) 501-550;
F.: (84) 501-560; www.sioeckes.hu

% Sié drinks with 25-percent fruit con-
tent are the ‘hotshots’ of the market and
now made from a lighter, lower-energy rec-
ipe they treat consumers to new flavours
and generate higher sales for retailers.
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natur és metéléhagymas
altozatban

Kivalé reggeli 6nmagdaban, vagy akar ke-
nyérre, hisokra kenve, natdr és meté-
[6hagymés valtozatban azoknak a fo-
gyasztoknak is, akik &tmeneti, vagy.
tartos diétéra kényszertlnek, bar-
mely okbol. fzesitse, tegye Onis vél-
tozatossé a bojtiidészakot, tegyen
eleget elhatdrozdsanak, vagy akar
orvosa kérésének Ugy, hogy kdzben fi-
nomat ehet. Megszokott reggelink meg-
Ujitdsaként, napkdzben étkezések valtozatossa tételére, vagy akéar gyer-
mekeinknek is tizéraira vagy uzsonndra, nagyon szivesen ajanljuk. Hiitve
tarolando, fogyasztasat minden korosztalynak javasoljuk, csecsemok sza-
madra nem ajanlott. Bevezetés hénapja: 2012. prilis.

=2 An excellent breakfast in itself but can also be consumed with bread or meat;
available in plain and chives version. Consumers on a temporary or permanent diet
can also enjoy it.

FruFru epres és malnds ihaté aludttejek 500 g

A FruFru gytimolcsos aludttejek forgalomba
hozataldval a magyar konyha régi kedvelt fzeit, ,
fogyasztoi szokasait hozzuk vissza az egész-

seges taplalkozas rendjébe, friss gylimol-
csokkel fzesftve. Mar nemcsak nagymama-
ink aludttejének fzét idézzik vissza, hanem
a tradiciondlis, kanalazhaté formak mellé, a
kor kihfvésainak is eleget téve, a fogyasztok
kedvenc aludttejeit ihat6 formaban, kony-
nyen visszazarhato palackban is kinaljuk.
lgy mér akér (tkdzben is batran fogyaszt-
hatja finom aludttejét. Elkészitése sordn
gondosan vélogatott alapanyagot haszna-
lunk fel. Kivalé reggeli, vagy napkdzbeni ki-
egeszitd taplalék, kicsiknek és nagyoknak
egyarant. Hiitve tarolando, fogyasztasat
minden korosztélynak javasoljuk, csecse-
mok szamdara nem ajanlott. Bevezetés ho-
napja: 2012. aprilis.

% By distributing FruFru fruit sour milks with fresh
fruits, we bring back traditional, popular flavours and consumption
habits of Hungarian cuisine and make them part of a healthy diet.

Kapcsolatfelvétel: Mona Hungary Kft. Kapcsolattarté: vevészolgélat;
T.: (1) 430-1368; F: (1) 430-1369; E-mail: roda@monahungary.hu
EB: www.monahungary.hU
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Kubu Play

] Uj, multivitamin fzzel béviil Magyaror-

I | szagkedvenc gyerekitala, a Kubu Play!

Az egzotikus gylimolcsokbél készilt

ital vitaminokat is tartalmaz. Kapha-
té sérgarépa-vérnarancs, sargaré-

L pa-mélna, sérgarépa-cseresznye és

| sérgarépa-eper izkombinaciok mel-

IJ' zetés honapja: 2012. februdr. Beve-

tdmogatott fogyasztéi promaécio,
eladashelyi aktivitas.
Kapcsolatfelvétel: Maspex

| Kapcsolattarto: veviszolgalat;
T.:(76) 589-580; F.: (76) 589-505

lett mar multivitamin fzben is. Beve-

| zetési tdmogatasok: tv-kampannyal

Olympos Kft., 6032 Nyarlérinc, F6 u. 1.

Brumi gabonapehely

A Brumi megbizhaté instantkakad-mdrka most Uj reggeliz6-gabonapely-
heket kinl az egész csaldd szaméra. A Brumi gabonapelyhekkel konny(i
egészséges és izletes reggelit késziteni! A gabonapelyhek 8-féle értékes vi-
tamint tartalmaznak és 3-féle izben kaphatéak: csokis golyo, csokis kagylé,
fahéjas csillag. A Brumi garantaltan j¢ vélasztas, hiszen ma-
gas mindséget nyUjt megfizethetd &ron - és most +
50 g ajandék! Bevezetés hénapja: 2012. februdr.
Kapcsolatfelvétel: Maspex
Olympos Kft., 6032 Nyarl6-
rinc, F6 u. 1. Kapcsolattarté:
vev@szolgélat;

T.:(76) 589-580;

F.: (76) 589-505;
www.maspex.hu

% Cereal flakes that con-
tain 8 types of valuable vi-
tamin and are available in

% Hungary’s favourite children’s drink
line, Kubu Play is expanded with a new
. multivitamin flavour!

mon star.

3 versions: chocolate balls,
chocolate shells and cinna- |

Top kakaos
és madartejizi desszert, 30 g

Ajélismert és szeretett Mizo Top kakad és madartej ¢j formaban, desz-
szertként is megtaladlhatd ezentil az Uizletek polcain. A kakadban gaz-
dag, étbevonatl Top kakads és a madartejes toltelékd, fehér bevonatd Top
madartejizli desszertekkel csak egy gond lesz: ha valaki megkéstolja, nem
fogja tudni abbahagyni! Bevezetés hénapja: 2012. dprilis. Bevezetési tdmo-
gatasok: Trade sajtémegjelenés, POS.

Kapcsolatfelvétel: Sole-Mizo Zrt. Kapcsolattartd: veviszolgélat; T.: (40)
821-822; F.: (62) 569-569; E- mail: solemizo@solemizo.bonafarm.hu; www.
mizo.hu

%Well—known and popular Mizo Top cocoa drink and vanilla custard drink appear in
stores in a new form, in dessert version.

Dr. Oetker Zebra és Tigris Puding

A Dr. Oetker egyeduldllé Gjdonségai a gyerme-
kek és szUl6k oromére: Dr. Oetker Zebra és Tigris
Puding - a csfkos desszertek! Hideg tejjel kike-
verhetd, kdnnyedén egymasra rétegezhett pu-
. dingok a zebra

csikjait idéz6
tejszin-csoko-
|adé és a tigris
szineire utald
vanilia-cso-
* koladé varig-

~ cidban. Beve-
- zetés hénapja: 2012. aprilis. Bevezetési
. tdmogatasok: tv-kampéany, kereskedel-
mi hirdetések, masodlagos kihelyezések,
POS-anyagok.

Kapcsolatfelvétel: Dr. Oetker Magyaror-
szag Elelmiszer Kft. Kapcsolattarto:
vev@szolgélat; T: (1) 489-5740;

F.: (1) 202-7585; E-mail: info@oetker.hu; www.oetker.hu
=or. Oetker’s unique novelties to the delight of children and parents alike: Dr. Oet-
ker Zebra and Tiger Pudding - striped desserts!

Yippy gyimolcsitalok l
Yippy - szines, gylimolcsos vidamsag gye- # 3 ‘

rekeknek! A kifejezetten gyerekeknek kifej-
lesztett Yippy gyimolcsital két Gj, népsze-
r(i fizzel - alma, és narancs - béviil. igy mér
5 szines palack kozUl valaszthatnak a
legkisebbek; biztos, hogy mindenki meg-
talalja kedvenc szinét. A termékek - ha-
sonléan a tébbi RAUCH éltal gyartott gyu-
molcslevekhez, UdftBkhoz - tartésitoszer
hozzdadasa nélkul készulnek, és mivel ez

a termékcsaldd a gyerekeket célozza meg,
hozzaadott vitaminokat és kalciumot is
tartalmaz. Bevezetés honapja: 2012. marci-
us. Bevezetési tdmogatdsok: a bevezetést
majustol tv-kampany és bolti POS-anya-
gok segitik.

Kapcsolatfelvétel: Rauch Hungdria Kft.
Kapcsolattarté: veviszolgélat;

T.: (1) 253-1200; F.: (1) 253-1222;

E-mail: info@rauch.cc; www.rauch.cc

SI& Yippy, a fruit drink developed especially for children, wel-

comes two new flavours: apple and orange.

AL NATURE FUSTOLT, VAGHATO ALLOMANYU,
SIROS, OMLESZTETT SAJT o,5 és 2,0 kg-os
kiszerelésben is

A Real Nature Uj fistolt sajt alapanyaga kiilonbdz6 darabolt minéségi ke-
meény sajtok, amelyeket egy kilon erre a célra alkalmas faedényben flistol-
tlink meg. A megolvasztott, flistolt sajtmasszat a tovabbi olvasztaskor fii-
szerekkel és s6kkal keverjuk dssze, illetve az dllagtél fliggben gazdagitjuk
tejsavéporral, valamint tdréval. igy a boltok polcaira, illetve a fogyaszték
szaméra egy kit(inG, fustolt iz(, kemény allagu sajtot kindlunk, amely vag-
hato, reszelhetd: kivaléan hasznélhaté szendvicsekhez (pl. toastok készité-
sehez), péksuiteményekbe, pizzara, de barmely étellinket fzesfthetjik vele,
ahol egyébként is hasznélnank sajtot (omlett, sajttal toltott hisok stb.) Ott-
honi, illetve éttermi felhasznélasra, nagykonyhak szémarais ajanljuk. Apri-
listol tovabbi két kiszerelésben is kindljuk. Bevezetés hénapja:
2012. aprilis. Bevezetési tdmogatdsok: arproméciok.
Kapcsolatfelvétel: Real Nature Kft.;
E-mail: iroda@realnature.hu

% Delicious hard cheese that
is easy to slice and grate:
perfect for sandwiches,
baked goods and pizzas

or for any dish that is
de with cheese.
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Kisebb tortabol nagyobb szelet

piackutatds koltségei most is :
Amegterulnek valaszoltam két :

régi iigyfeliinknek is az utébbi :
hetekben. Arrol beszélgettiink ugyan- :
is, hogy a kereskedelemben mit érde- :
mes tenni a novekedés érdekében. Hi- :
szen a fogyasztok jelentés része keve-
sebb pénzt kélthet el a kiskereskedelem- : | F
ben, mint eddig, kézben pedig az drak :

is emelkednek.

Nehéz helyzetbe nem csak a magyar fo-
gyasztok keriiltek. Gorogorszag eladd- . Dr. Michalis
: Christou

amely érinti Dél-Eurdpat és elérte az :
. igazgato, Nielsen

sodottsaga csak elinditotta a valsagot,

eurdzonat. Szintén fontosnak tartom,

hogy az FMCG-agazat mellett recesszi-
Oba kertiilt a gazdasag tobbi szektora is. : makkal kell majd szembesiilniiik.

Péld4ul az auto, a tartés fogyasztasi vagy

ruhazati cikkek piaca még sulyosabb gon-
dokkal kiizd.

Valsagban is vannak
nyertesek és vesztesek
Magyarorszagon, ha az élelmiszerek,

mok gyartéi, valamint keresked6i tob- : Mé ; N :
. tail has to find the way to produce growth. Not only the FMCG sector is in recession: the car, consum-
- erdurables and clothing markets are struggling with even more severe problems. If Hungarian food,
nalati oldalra is érdemes jobban odafi- : chemical and cs manufacturers an s want to e
c g e .. : pay more attention to the supply side than before, because the crisis does not only hit consumers
gyelnluk, TS eddlg' A Valsag ugyams - ¢ companies too. What is the strategy of firms? Those who have been building their brands for
. quite a while and are putting innovative products on the market are not suffering as much as others.
vallalatokat is. Es, ahogyan avaltozasok- @ Butthose, who did not monitor the market closely and forgot about strengthening the positions of

. : . their brands were unable to react to changing conditions: some of them already went bankrupt ad
nak a keresleti oldalon is vannak a vesz- many are about to. Economic recession stated some kind of cleansing process and the number of
tesek mellett nyertesei is, ugy a kindlati :
© out a bigger slice - at least as big as before the recession. Market research can help sales and mar-
. keting executives in making better business decisions in this important time, when consumers can

* be won and sales can be increased with strong brands and efficient communication. =

bet akarnak eladni, akkor most a ki-

nemcsak a fogyasztdkat sdjtja, hanem a

oldalon sem mindenkit egyforman érint
a piac sztikiilése.

Ebbél a szempontbdl érdemes megnéz-
ni, milyen stratégiakat kovetnek a vallala-
tok. Meglep&en sok kiilonbséget fedezhe-
tiink fel. Akik rég-

beruhdznak mar-
kajuk épitésébe, és
jol megfontoltan,
innovativ termé-
keket vezetnek be
a piacra, a legutob-

globalis termékfejlesztési masok. Es a ko-

is kisebb, szamukra megoldhato problé-

: tas, novekszik a gazdasdg, és d6l a pénz.
. Kozben nem gondoltak arra, hogy meg-
. valtozhatnak a koriilmények. Terméke-

"o

- ik, mérkaik piaci pozici6it nem erdsitet-
- ték kell mértékben.

: Amikor fordult a kocka, kevéssé tudtak
. alkalmazkodni az 4j trendekhez. Egy ré-
. sziiket mdr az elsé megrazkddtatds tonk-
. retette, vagy a kovetkezd pdr évben vér-
. hatd, hogy megszlinnek. Esetleg profilt
. valtottak vagy valtanak a valsagos id6-
. szakban.

. Letisztul a piac, sziikiil a mezény
. Mindenesetre a valsag elinditott egy fo-
© lyamatot, amelynek soran a piac egyes
© teriiletei letisztulnak. Egyik kévetkez-
. ménye, hogy sztikiil a versenyzék mez6-
. nye. Amely vallalatok tudatosan épitkez-
© tek, azoknak erésodik a piaci poziciéjuk.

: Ugyanis ahogyan a keresleti oldalon nem
érint mindenkit egyformadn a valsag, agy
a kinalati oldalon szintén lesznek a vesz-

; tesek mellett nyertesek.

. Kisebb tortan kell osztozni, de a korabbi-
- nél kevesebb versenytarsnak. Igy egy-egy
. vallalatnak nagyobb szelet juthat. Leg-
6ta, hosszu tévra
© ti tortabol.

. Hiszen most is meg lehet nyerni a vésar-
© 16kat, novelni az értékesitést erés mar-
- kaval, a fogyasztok igényeinek megfele-
- 16 termékkel, hatékony kommunikacio-
: val. Ebben egyre fontosabb szerepet jat-
bi években kevésbé :
szenvedtek, mint :

aldbb ugyanakkora, mint a vélsag el6t-

szik a markaérték, és minden eddiginél
tobbet szamit, hogy a kommunikacidval

. harmonizaljon.
vetkez par évben

Itt keriil el6térbe a piackutatas, amely se-

git az értékesités és a marketing vezetdi-
. nek abban, hogy minél jobb tizleti donté-
Mésok viszont nem eléggé jo stratégiat
. vélasztottak. Vagy eleve elmulasztottdk
- koriiltekintéen megvizsgdlni, hogy in-
. duld vallalkozasuk mennyire lehet élet-
. képes. Ismeriink olyan véllalkozokat, akik
. csak azt nézték, hogy fellendiil a fogyasz-

seket hozzanak. A stratégia mellett 1énye-

ges, hogy taktikai szempontokbodl mit te-
. gyenek a vallalatok vezet6
- vagy heti szinten kell dénteni, hogy befo-

i. Gyakran napi

lyasolhassak a kinalatot, és 1épést tartsa-

. nak a fogyasztéi elvardsokkal. =

héztartdsi vegyi aruk és kozmetiku- : =& A bigger slice from a smaller cake

Market research costs still return: consumers have less money to spend and prices are rising, but re-

household chemical and cosmetics manufacturers and retailers want to sell more, they also have to

competitors is reducing. Yes, the cake has become smaller but companies have the chance to carve
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http://www.metsatissue.com/contacts/salesofficesandagents/Pages/Hungary.aspx
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Uj Tchibo Family promécié értékesitési tamogatasa

Marketingtamogatas marcius aprilis W EITH junius

Orszagos radiékampany

Bolti POS

Display

Termékmatrica

Online tdmogatas

PR

Tchibo bolti magazin
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Facebook megjelenések

Akcio idotartama: 2012. marcius 16 - junius 16.
Tovabbi részletek a promodcidval kapcsolatban a www.tchibo.com/hu oldalon.

*A Tchibo marka a porkoélt kavé szegmensben a legtébbet vasarolt kavé. Forras: AC Nielsen 2011 YTD = 2011 FM-ON. A képek illusztraciok.

Tchibo. A legtobb, mi adhato.


http://www.tchibo.com/hu

