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www.erstebank.hu Erste Vonal: 06 40 555 444

Okos |épés koltségei csokkentésére!
Erste Befutd Szamlacsomag mikrovallalatok részére

Es On kinél bankol?

ERSTES

Nalunk On az elsé.

Szamit, kit valaszt!

Valassza az Erste Befutdé Szamlacsomagot, hogy lefaragjon céges koltségeibol!
Most az akcid keretében 20 000 Ft-os Wizz Air utalvanyt is kaphat!™

A havi szamlacsomag-dij megfizetéséért, a forint pénzforgalmi szamlavezetésen tdl az alabbi szolgaltatasokat is nydjtja a fenti szamlacsomag: Erste Vallalati NetBank,
Erste TeleBank és Erste Electra Light szolgaltatas.

* A havidij-mentes devizaszamla-vezetés devizaszamla megléte esetén, és egy devizaszamla vonatkozasaban érvényes Erste Befutd Szamlacsomag megléte esetén.
** Az akcio 2011. november 1. és 2011. december 31. kozott megkotott Erste Befutd Szamlacsomagra vonatkozo szerz6désekre vonatkozik, amennyiben 2012.
marcius 31-ig minimum 15 db bankon bellli vagy bankon kivili elektronikus forint atutalas teljestl a szamlacsomag szerinti forint pénzforgalmi bankszamlajarol.
Az akcid tovabbi feltételeit és a Wizz Air utalvany felhasznalhatésagara, érvényességére, postazasara vonatkozo részleteket a Mikrovallalati Pénzforgalmi Hirdetmény
(a tovabbiakban: Hirdetmény) tartalmazza.

A tajékoztatas nem teljes korl, és nem mindsl ajanlatnak. A részletes kondiciokat és szerzdéses feltételeket a Bank mindenkor hatalyos Erste Befutd6 Szamlacsomag
Altalanos Szerzdési Feltételei mikrovallalkozasok részére, valamint a vonatkozo Hirdetmény tartalmazza, amely dokumentumok megtalalhatéak a www.erstebank.hu
oldalon és a bankfiokokban. A Bank az Erste Befuté Szamlacsomag szolgaltatast a 200 millio forintnal alacsonyabb éves nett6 arbevétell vallalkozasok részére nydijtja.


http://www.erstebank.hu/hu/index.html
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Vedoszentek

A lanyom két hénapja kérdezgeti,
hogy mennyit kell még aludni kara-
csonyig. Es ha megkérdezem, miért,
azt feleli, hogy mert akkor jon a Jé-
zuska, és hozza a sok-sok ajandékot.
Hét én nem vagyok benne biztos,
hogy idén a gyerekek jobban var-
jak a kardcsonyt, mint az FMCG-
piac gydrtodi és kereskedéi. Talan
soha ennyi cég életét, j6v6 évi terveit nem befo-
lyasolta még a karacsonyi szezon, mint most.
Es ahogy a politikai vezeték gazdasagi dontései
nap mint nap valtoznak, ugy egyre inkdbb mér
csak abban lehet bizni, ami megtortént. Lassan
megszokhatjuk, hogy mindenféle tild6zési ma-
nia nélkiil is az FMCG-piac kapja a legtbb po-
font, de 6sszességében az egész gazdasagnak
sziiksége van a stabilizdciéra, amihez a harom
bettis felmentd sereget most IMF-nek hivjak.
Taldn nem véletlen, hogy a kereskedelem véd6-
szentjei koziil is van kettd, akikhez sokan imad-
koznak ilyenkor kardcsony tdjan: Szent Miklds és
Szent Ferenc. Es november 5-én, Szent Imre iinne-
pén tartottak az Eurdpai Kereskedelem napjat is.
Széval, ennyi I.M.F. védészent mellett muszaj,
hogy jé karacsonyunk legyen, ami megalapozhat-
ja pozitiv gondolatainkat a j6v6 évi tervezéshez.
Eziton szeretném megkoszonni minden kedves
Partneriinknek, hogy ez évben is tdimogattak és
olvastak benniinket. Bizom benne, hogy jov6-
re toretlen erével folytathatjuk a k6zos munkat.
Kellemes tinnepeket és pozitiv eredményekben
sikeres 1j esztend6t kivanok Mindenkinek!

Hermann Zsuzsanna, fészerkesztd

Guardian angels

For two months my daughter has been asking how many more days do
we still have until Christmas. When | ask her why she is asking, she says
that baby Jesus will come then and bring heaps of presents. Well, | am
not sure who is waiting for Christmas this year more eagerly: children or
FMCG manufacturers and retailers. It is quite possible that the Christmas
season was never before this important for the existence and future
plans of this many companies. Politicians” economic decisions change
overnight, so the only thing we can really trust is the one that already
happened. Slowly we get used to the fact that the FMCG sector is hit
the hardest but the whole economy needs the stability that can be cre-
ated by the IMF. Perhaps it is not by accident that there are two patron
saints of trade, to whom many say prayers before Christmas: St. Miklés
and St. Ferenc, not to mention that on 5 November the day of St. Imre
we celebrate the European Day of Commerce. The names of these three
saints create the acronym LM.F. and this could mean that we are going to
have a great Christmas that will create a positive mindset for next year's
plans. I would like to say thank you to all of our partners for supporting
us and reading our magazine this year. | hope that we are going to work
hard together next year as well. | wish a Merry Christmas and a success-
ful New Year to all of you!

Zsuzsanna Hermann, Editor in chief

Felel6s kiadé: sy~ Altalanos menedzser-
foszerkeszto:

Hermann Zsuzsanna
hermann.zsuzsanna@trademagazin.hu

Dr. Szakdcs Laszlo
- M Ugyvezet( igazgat6
szakacs.laszlo@grabowski.hu

VédBszentek
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Uj sarc?
Boltnyitasok
Hireink

Kiemelt témank decemberben
HOsOk és talélok (2. rész)

El6z6 szamunkban szamoltunk be az immaér 6todik
alkalommal rendezett Business Days konferencia
elsd felérdl, ahol a makrogazdasag és a feldolgo-
z6ipar f6 trendjeit, valamint a kiemelt 4gazatként
szerepld zoldség-gylimolces szektor sajatossagait
ismerhettiik meg. Most a t6bb mint 400 résztve-
v6s rendezvény masodik felét foglaljuk 6ssze, ahol
a kereskedelem, a marketing, a kommunikaci6 Gj-
donségai és aktualitasai keriiltek teritékre.

Polctiikor

A baromfi alapu virslik felé mozdult el
a kereslet

Kozeledik a szilveszter, a virsli fészezonja. Az év
végi értékesitési cslcsot évek dta valtozatlan ten-
denciék kisérik: er6teljes akcidzasok, az olcsé virs-
lik irdnti kereslet megugrasa, a nagyobb kiszerelé-
sek elétérbe keriilése.

Szalai Laszl6

Telefon: (70) 212-5072

Telefon: (30) 527-2852

Tovabbi dllandé munkatarsak:

~. Czauner Péter Barok Eszter Kereskedelmi igazgato:
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ipacst00@t-online.hu
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Havasiné Katai Ildiké
Ujsagird
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Kovécs Istvén
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Szarvas Richard
szarvas.richard@grabowski.hu
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Fot6- és képszerkesztés:

Racz Mihdly (Food Foto Bt.)
foodfoto@tvnetwork.hu

Telefon: (20) g41-1123

Foszerkeszto-helyettes:

szalailaszlo@trademagazinhu
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Szezonélisabb és akciéfliggdbb
nedves ételizesitdk

Az eladotér tzenete: ne felejtsen el
elemet vasarolni készulékéhez!

Horeca
MVI
Intézmény az intézményben
[tthon
Franchise
Megnyilt
Otlet - Innovécio
Husgombaoc Artdr
Jatszaniis engedd!
Nagyviladg
2012-es programok, vasarok
Bag-in-box és tarsai

Uj fogyasztok, Uj elvarasok - a borivék a mindenna-
pokban nem a kiilonlegességet, hanem a megbiz-
haté mingséget, a j6 vételt keresik. A valasztasban
az alternativ kiszerelésii termékek is segitséglik-
re lehetnek.

Tiszta?

Ertékesités:

Bétai Déra (Batai Team Bt.)
médiamenedzser
batal.dora@trademagazin.hu

Telefon: (20) 958-2194, (30) 826-4156

Bétai Tibor (Batai Team Bt.)
médiamenedzser
batai.tibor@trademagazin.hu
Telefon: (20) 917-1594

Gratt Marianna (Jagra 44 Bt.)
médiamenedzser

gratt marianna@trademagazin.hu
Telefon: (30) 954-3922, (30) 826-4157
BESZELJUNK A LENYEGROL! Grabowski
Grabowski Kiadd Kft,, E e

1034 Budapest, Bécsi (t 122-124. L '!fli! E
Telefon: (1) 436-4499 ﬂ{ ":
Fax: (1) 436-4484 :_.'EE. al
E-mail: info@trademagazin.hu E]-Eﬂi
Internet: www.trademagazin.hu .
Trade Magazin

+ @trademagazin_hu



Piaci analizisek
AKI: Sok tejtermeld abbahagyta

GKI: Tovabb romlottak az Uizleti és
fogyasztdi varakozasok

Kiskereskedelmi vildgkongresszus,
Berlin, 2. rész
Testi-lelki-dllapot-marketing” -
Lazadas a Bountyval
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LANCHID

Nielsen
GfK

GfK Mitoszvadészat: Kis kardcsony,
nagy karacsony? Avagy mire koltink,
és mir6l vagyunk hajlandék

lemondani?
KSH, Nielsen

Nielsen korkép - Németorszag

Ertékesités és iizletfejlesztés
Adaétorvény-tervezetek 2012-re
Kereskedelem Napja: megérdemelt

figyelem

Eldre menekulés a kereskedelemben
Szellemi dzsembori volt az idei

BrandFestival

Kiallitasi cslics lesz 2012 mdrciusaban

Az egyik ember sovany akar maradni, és alig eszik.
A mésik a funkciondlis élelmiszerekre eskiiszik.
Akad, aki a mindennapi mékuskerékbdl Ggy szaba-
ditja ki magét, hogy jol beeszik mindenfélét. A mo-
dern életritmusbél fakadé vagyak és érzelmek is
alakitjak az étkezési szokdsokat.

In-store és out-door
A POPAIl jelenti
P0OS-18
Neégy szakkidllitas egyben
Hlsakadémia-képzés a Tescoban

A 2012-es esztendd is rengeteg kidllitassal és va-
sarral vérja a szakmat. Ezek koziil j6 néhany gya-

korlatilag egy idSpontban van (marcius utolsé hét-

Innovacidk és kampanyok

végéje ilyen szempontbdl a legzstfoltabb). Melyi-
ket valasszam?! Ennek elddntésében talan segit

az alabbi rovid dsszefoglalé a legfontosabb vasa-
rok, kidllitdsok kiemelésével. A lap kdzepén elhe-
lyezett naptérban pedig a teljes 2012-es kinalat-

bél lehet szemezgetni.

magazin

Utcai terjesztésre nem keriil m El6fizethet6 kozvetlentil
aMagyar Postanalmhirlap@posta.hu m (80) 444-444
u EGfizetési dif: bruttd 3000 Ft/év mISSN: 1788-4179

Nyomdai el6éllitas: HTSART Nyomda és Kiadd
Felel6s vezetd: Haldsz Ivan

ATrade magazin auditélt atlagos nyomott példany-
szama 23 000, ebbdl auditaltan teriesztett 22 777.
(2010. II. fv. MATESZaudit) % print-audit

Szaklapunkat ellendrzott kereskedelmi és
HORECA-egységek cimlistajara, zartkor(i terjesz-
tésben, postai Gton kiildjiik olvaséinknak!

Horizont

Nielsen - Els6 kézbdl: Promdcidk
hatékonysaga és markaérték

Decemberi szdmunk hirdet6i

Branaldig. mBunge B1, 7. mECC Consulting 71. mEisberg 33.
m Erste 1. mHungexpo 73. ® GfK 5g. m Grabowski 69., 74. =
Gyermely B3 mHeineken B4 mKoch's 32. mKraft B2m LG 23.
m Magyar Posta 19. ® Maspex 31. ® McCain 37. ® Mokate
95. ®m Mon-Art 75. 8 Mona 11. ® Nielsen 71. m Novotel 83. =
0SG 21. mPap Légtechnika 19. m Papai Hus 77. m Perla Ser-
vice 85. mPick-Szeged 26. m PricewaterhouseCoopers 63-
65. mReal Nature 73. mRed Bull 93. mRondo g1. m Saga 27.
m Supershop 5. ® Szilasfood 13. ® Szintézis 12., 14. m Tesco
88. m Unicredit 72. m Update Consulting 20. ® Wiesbauer-
Dunahus 26. ® Win-Store 89.

A lapban megjelen frdsok és fotdk a kiadd kizarélagos tulajdondt képe-
zk. Azok Ujrakozlése, idézése, vagy barmilyen formdban, elektronikus,
iletve nyomtatott médidban torténd, részleteiben vagy egészében
vald publikdldsa csak a kiadd elézetes, frdsos engedélyével lehetséges!
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AFoodapest
hivatalos lapja

médiatdmogatéja

Kedves olvasdink, talan
emlékeznek ra, hogy a
Retro 6 frésakor remény-
kedtem, hogy ez lesz az
utolsd. Nem fgy tortént:
Ugy dontdttem, hogy ug-
rok egyet elére az idében
(a gazdasagi kornyezet ép-

Dr. Kdves

pen hatrafelé teszi ugyan-
Andras ezt), a 2y-et pedig ki lehet
International Sales talélm, mi motivalta.
Manager A nem ortodox gazdasag-

Interim Management  politika kordt éljuk. A nem
Resourcing ortodox mér volt egyszer,
akkor szocialistanak hiv-
ték. Ha ortodox, ha nem: a fogyasztasi add
igazsagos, mert mindenki fizeti, de ilyen mér-
tékben biztos, hogy visszafogja, illetve a feke-
te/szlirke zéna felé tolja a gazdasagot.
A munkahelyteremtés (masik kulcsszo) pedig
szintén idegesitd, mert versenyképes munka-
helyet csak a piac teremt, a megemelt mun-
kavallaloi és munkaltatoi jarulékok biztos, hogy
nem, feketét annal inkabb.
Sok hivatkozast hallunk arra, hogy mas or-
szagok kovetnek benntinket. Ez - mondjuk ki
kereken - cslisztatas: a mas orszagokban be-
vezetett bankadoknak és egyéb szektoridlis
megolddsoknak egyfell az ardnya kisebb,
mésfeldl nem érintik a lényeget, a versenykor-
nyezetet. Nalunk ez is megesUszott, és az Uri
szabdsagban benydjtott torvények j6 része el
fog vérezni nemzetkdzi birésagokon: a szamlat
végllis az addfizetok alljak majd.
Szeretném partallastol fuggetlendl minden
kormanynak megmondani: patriéta gazdasag-
politika egyenld a versenyt tdmogaté gazda-
sagpolitikaval; rendesen adézo, tartds munka-
hely csak fenntarthatéva tett versenyel6nyok
alapjan piacot mliveld, markat épfts, értéket
teremtd cégeknél jon étre. Ez nem frott ma-
laszt; aki mér vett részt VBM (value based ma-
nagement) auditban, pontosan tudja, hogy mi-
lyen gyilkos, 6nostorozo folyamat ez, és hogy a
nap végeén kiderul, mi viszi, és mi hozza a pénzt
acégnek.
Az dllam persze nem cég, legalabbis ez a része,
hiszen mi fizetjtk az adét Ezért varjuk, hogy
tét felénél az orvos 52|keJe
Tudjuk, hogy a politika (ismét csak Ugy éltala-
ban) a javunkat akarja: jelentem, nem adjuk! m

EE Retro-27

These days an unorthodox economic policy reigns
in Hungary; the last time it was so, they called it
socialist economic policy...Sure, VAT is a fair from
of taxation as everyone pays it but a 27-percent
VAT would definitely hold back spending and push
the economy towards the grey/black zone. The
other buzzword, job creation’ is also annoying
because only the market can create competitive
jobs, not increased contributions to be paid by em-
ployers and employees alike. Patriotic economic
policy should be a competition-supporting policy:
lasting new jobs are only created at brand build-

ing, value creating firms. =
INMEDIA
Médiafigyelés

Virtudlis magazinunk

megtalalhaté a
. www.imediahu
www.trademagazin.hu o1 3151704
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mmm szerkeszt6i véleménysarok

torvényjavaslat szovege szerint
Aa dijat, amelyet a lanc tagjainak

2012-t6l kellene megfizetniiik a
feliigyeleti szervként miikod6 Mezdgaz-
dasagi Szakigazgatasi Hivatal (MgSzH)
szamadra, a tarsas vallalkozdsoknak a net-
t6 arbevétel, a természetes személyeknek
a tényleges jovedelem alapjan kellene ki-
szamolni (és 8 milli6 forintos éves bevé-
telig mentesiilnének a dij alol).
Az MgSzH élelmiszerlanc-feligyeleti be-
vételeinek garantalasara szolgald, éves dij
az el6z6 évi nettd arbevétel, vagy — termé-
szetes személyeknél - jovedelem 0,1 széza-
1éka lenne, és a kormany elképzelései sze-
rint a teljes élelmiszer-gazdasagra — példaul
a mezbgazdasag beszallitoira és az élelmi-
szer-kiskereskedelemre is — kiterjesztenék.
Szakértdi vélemények szerint a most terve-
zett dij inkdbb az adékhoz tartozna, hiszen
az el6zetes igéretek ellenére eddig a szak-
tarca adds maradt az agazatot eddig érin-
t6, kiilonb6z6 szakszolgaltatasok koltségét
fedez6 dijak mérséklésével, illetve legalabb
ennek a koncepciénak a kidolgozasaval.
Az eredeti, Vidékfejlesztési Minisztérium
altal osszeallitott indoklas szerint az djfaj-
ta elvonds vagy ,,dijszedési rendszer” ara-
nyosabb élelmiszer-gazdasagi tehervise-
1ést tenne lehet6vé, és elsésorban a ser-
tés- és a baromfiszektorban mérsékelné
az eddig megkovetelt dijakat. A tércaleg-
féképpen a mostani hatdsagi és vizsgalati
igazgatasi-szolgaltatasi dijak felulvizsga-
latat és csokkentését igérte.
Ezen tulmenden a befolyt feliigyeleti dij
tiz szazalékat kotelezben fejlesztésekre

2011, december

Uj sarc?

Amennyiben a parlament is jova-
hagyja a kormany elképzelését,
jov6 évtbl kezdve Uigynevezett

e

élelmiszerlanc-fellgyeleti dijat f1-
zettetnének a tagabban vett élel-

™

miszergazdasag szerepléivel. A dij
nevében ugyan olyan elvonast ta-
kar, amiért valamiféle szolgaltatas
Jar, de évente kétszer bevallési ko-
telezettség s terhelné az alanya-
It, masrészt az elmaradas, vagyis

™

a be nem fizetett dij kdztartozas-
ként lenne behajthato.

kell forditani. Ugyanakkor szintén a koz-
ponti koltségvetés jovo évi tervezett adatai
szerint a valtoztatasi elképzelések mogott
egyéb szandékok is meghuzédhatnak, mi-
utan a koltségvetés kozpontositja a hivatal
korabban birsdgokbdl szarmazo bevétele-
it. Ezeket a birsagokat tovabbra is a hiva-
tal szedné be, de ezt nem haszndlhatn4 fel.
Miikodését valamibdl finanszirozni kelle-
ne, ezért a kies6 dijak potlasanak sziiksé-
gessége hivta életre az Gj élelmiszerlanc-
feliigyeleti dijat. Sokan egyébként ugy
vélik, bar a tarca ezt nem erdsitette meg,
hogy a régi rendszer mellé épiilne fol az 4j
dij, vagyis az elvonds mérséklésére — bar-
milyen jogcimet is néziink — nem nyil-
na lehet6ség. A nagysagrendet jol érzéke-
li, hogy a kiemelt baromfi- és sertésszek-
torban a hatdsagi dijak éves Gsszege 2-3
millidrd forint, ami tdlzottnak magasnak
mondhatd, ezek mérséklését igérik.

Az 1j élelmiszerlanc-feliigyeleti dij teljes
bevétele egy év alatt elérhetné a 8-10 mil-

E= New tax?

liard forintot. Ez elvileg fedezhetné a jo-
v6 évre tervezett, az MgSzH miikodését
szolgalé 5 millidrd forintos tdmogatast,
ami 6tode az egy évvel korabbinak, miu-
tén a hivatal megyei szervezetei a néhany
hénapja létrehozott megyei kormanyhiva-
talokba olvadtak be, igy a tavalyi 27 milli-
ard és az idei 5 milliard forintnyi tdmoga-
tas kiilonbsége ott jelenik meg.

A szakmai érdekképviseletek egymas utdn
jelentették be a tiltakozasukat, hiszen a
tarca a dijfizetés koncepcidjat el6zetesen
nem egyeztette. A tiltakozasok kézpont-
jaban pedig az a nem egészen alaptalan
feltételezés 4ll, hogy a most benyujtott, a
kormany altal mar jovahagyott, a bizottsa-
gi vitdkon meger6sodott, szavazas el6tt al-
16 javaslattal szemben csak egy igéret all a
mar meglévé dijak csokkentésére. Ismer-
ve a tarca és a szakmai szervezetek viszo-
nyat, nem érdemes a tulzott egymas irdn-
ti bizalmat feltételezni; erre alapozva allit-
jak a szakmai szervezetek szakért6i, hogy
az eddigi dijak feliilvizsgalatara ma sem-
milyen jogszabalyi garancia sincs, hiszen
ezeket a parlamenthez benydujtott salata-
térvény nem tartalmazza.

Ezért sokan ugy vélik, a mostani javaslat
célja inkabb a korabbi bevételek novelése,
semmint a valodi atrendezés szandéka. A
félreértéseket valdszintileg nagymérték-
ben tisztazhatnd egy elézetes, vagy jelen
esetben legalabb egy utolagos egyeztetés.
Ezen sz6ba keriilhetne a mar meglévé di-
jak mérséklése, illetve a sokat emlegetett
baromfi- és sertésagazat terheinek mér-
séklése is. Az egyeztetés egyik nagy el6-
nye lehetne, hogy az esetleges kodifikaci-
6s hibak kisztrését megkonnyitené, mas-
részt mérsékelné az utolagos tiltakozasok
lehetdségét és erejét, arrdl nem is beszél-
ve, hogy ilyen esetben a torvény betiijé-
nek végrehajtasa is konnyebb. De arra a
kérdésre még igy sem talalni valaszt, hogy
végiil ki nyeli le ezt az Gjabb sarcot, mert
egyre inkabb ugy tinik, hogy a fogyasztd
mar képtelen tobbet fizetni. =

If the parliament approves the government’s proposal, from next year those working in the food sector will
have to pay a food chain supervision fee. Although the name suggests a payment for some kind of service but
subjects would also have a reporting obligation twice a year and from those who do not pay the fee it could be
collected as public debt. The text of the proposed law states that the fee would have to be paid to the Central
Agricultural Office (MgSzH) from 2o12. In the case of companies the fee would be calculated based on net
sales revenue, while in the case of natural persons the base for calculation would be the actual income (below
an annual HUF 8 million they would be exempt from paying the fee). As for the amount of the fee, it would be
0.1 percent of the net sales revenue/actual income. It would have to be paid even by agricultural suppliers and
food retailers and experts say this fee can practically be considered a tax. At the same time the Ministry of
Rural Development promises the revision and the possible decreasing of other fees. Professional organisations
oppose the idea as no conciliation preceded the concept from the ministry and there is only a promise from the
government’s side that existing fees will be lowered. Many are of the opinion that the real goal of the proposal
is not restructuring the system of fees but simply to fill holes in the budget. In just one year the fee would
contribute about HUF 8-10 billion to the budget. Misunderstandings could easily be cleared by a conciliation
meeting, where codification errors could be filtered out, the decreasing of existing fees could be discussed,
together with easing the burden on the poultry and pig sectors. =



Sony Erics:

Hasznalja mindennap
SuperShop kartyajat és nyerje meg
a 23 db Sony Ericsson Xperia mini egyikét!

’:‘ Sony Ericsson X PRI A

ETRe [(EISH INRE2Ee MV oy G @) erswes

A jatékban val6 részvétel feltételei megtaldlhatok a www.supershop.hu honlapon. Az akcié idétartama: 2011. december 1-23.


http://www.supershop.hu/Nyitolap.html
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Boltnyitdsok

®
CBA Cent
Gy6r, ETO Park

dm
Budapest, Allee Bevasarlokdzpont

'

Budapest, VI. kertilet

ced, Arkad Bevasarloktzpon

Spa

Stores
opening

CBA Prima, Budapest, XIIl. ker. CBA Cent, Gyor, ETO Park CBA Prima, Budapest, V. ker.

Nyit&s = Open Eladétér = Store space Nyitéds = Open

Eladétér = Store space Nyitéds = Open Eladétér = Store space

Szeptember 22. ® 22 September 240 m?

La&nc = Chain SKU = sKU La&nc = Chain

Szeptember 22. m 22 September 1100 mM?

Szeptember 22. m 22 September 500 M?

SKU = sKku SKU = sKu

L&nc = Chain

CBA Tobb ezer CBA

Nyitds = Open

Lidl, Budapest, VI. ker.

Tobb ezer CBA Tobb ezer

Eladétér = Store space

L&nc = Chain

Szeptember 22. m 22 September 400 m?

SKU = sku

Lidl

Nyitds = Open

Eladétér = Store space Nyitas = Open

Spar, Szeged, Arkad Bev. kp.

Tobb mint 1400

Eladétér = Store space

Nyités = Open

Eladotér = store space

Szeptember 22. m 22 September 282 m?

Oktdéber 4. ® 4 October 2000 M? November g. ® g November 239+230 mM?
La&nc = Chain SKU = skU La&nc = Chain SKU = skU Lanc = Chain SKU = sku
dm Tobb mint 10 ooo Spar 20000 dm Tobb mint 10 ooo

A dm drogerie markt novemberben induld kampanyaban a szoci-
== 3lisan hatranyos helyzet( kisgyermekes csalddok megsegitésére
hivja fel a figyelmet. Az 6sszefogés keretein bellil a dm a katolikus Karitész-

=& ‘Together for babies’ CSR campaign

dm drogerie markt launches a campaign in November, raising awareness of
the situation of socially disadvantaged families with small children. dm co-
operates with catholic organisation Karitdsz and Pampers in helping those
in need. PR manager Roland Kanyd told that they are going to support 260

families, helping them with Pampers Sleep&Play nappies. =

szal és a Pampersszel egytttmikodve segfti a raszoruldkat orszagszerte.
- Az adomanyozas sordn minden dm Uzlet szimbolikusan felvallal-
ja a ,keresztapai” szerepet egy-egy nehéz anyagi kdrulmények ko-
z6tt él6 kisgyermekes csaladndl. ,Az egytttmUkodés sordn Pampers
Sleep&Play pelenkakkal segftlink kdzel 260 érintett csalddot” - mond-
ta Kany6 Roland, a dm PR menedzsere.

A dm sajat vasarldit is szeretné bevonni a tdmogatdasba, akik 30, illet-
ve 200 active beauty pont adomanyozasaval jarulhatnak hozza egy-
egy kisgyermek elldtdsdhoz. m
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Ezust EFFIE-dijat kapott a SPAR

A magyar rekldm- és marketingszakma Oscar-
janak is nevezett, jubileumi 10. EFFIE-gélan a
SPAR Magyarorszag Kft. és a D'arcy Avenue Rek-
ldmigynokség ,Egyenesen a kemencébdl” POS-

kampanya kereskedelem kategoriaban ezust- 8

dijat kapott. A 2011 marciusaban indult atfogo,
kozel 400 Uzletre kiterjedd kampény célia négy
hénapon belul minimum 4 szazalék forgalomnd-
vekedés elérése volt ezen a frisséru-terlleten. A
cégcsoport a forgalom novelését a friss termé-
kek folyamatos biztosftasa mellett az Uzletek-
ben kihelyezett Ujszer(i és feltlinG, Ugynevezett
Shopper Marketing kampanyelemekkel tudta a
leghatékonyabban elérni.

A kampany sikerét j6l mutatja, hogy az els6 h6-
napban a tervezett novekedés tobb mint ha-
romszorosa, a négy honap dsszesftett ndveke-
désiratdja pedig a tervezett kozel hdromszo-
rosa volt az el6z8 év azonos id6szakéhoz vi-
szonyitva. =

& SPAR won Silver EFFIE Award

hireink mmm

Eziist EFFIE-dijat

nyert a NIVEA

A NIVEA termékei a Fogyasztasi cik-
kek/kozmetikumok, szépségapolds
kategodriaban nyerték el az eziist EFFIE-
dijat, els6 helyen végezve ebben a ka-
tegoéridban. A Beiersdorf a ,Kényeztesd
magad a természet erejével” elnevezé-
st kampanyaval a g5 szazalékban ter-
mészetes alapanyagokbdl (arganolaj)
allo Pure&Natural termékcsalddot ve-
zette be. Az integrélt megjelenések,
Ugy mint a természetkozeli roadshow,
az dsszetevok ismertetése és a szé-
les kor(i kiprobalasra dsztonzés ered-
ményezte azt, hogy a Beiersdorf csa-
pata vihette haza ezt arangos szak-
mai elismerést. m

=& Silver EFFIE for NIVEA

NIVEA's products won the silver EFFIE
in the consumer goods/cosmetics and

EFFIE Award is called the Oscar of Hungarian advertising and marketing. At the 10th award ceremony beauty category. Beiersdorf’s ‘Indulge
SPAR Hungary and D'arcy Avenue Advertising Agency won a silver award for their ‘Straight out of the yourself with the power of nature’ cam-
oven’ campaign. In March 2011 the campaign was implemented in nearly 400 stores with the objective of paign launched the Pure&Natural range
increasing sales by at least 4 percent in 4 months in this fresh product category - finally the growth rate - 95 percent of ingredients are natural in

was three times bigger than a year ago. =

these products. =

A Natur és a S6s margarinok
225g-0s kiszerelésben is kaphatoak.

Venusz. Az etel lelke.

2011. december



http://venusz.hu/
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nielsen

Tejtermékek aktualis trendjei

A tablézatban szerepld hét kategdria éves forgalma mintegy 180
milliérd forint, a 2010. oktdber-2011. szeptemberi adatok szerint.
KozUlik értékben négy kategdria novekedési ratdja haladja meg
az élelmiszerek atlagat, 2o10. december-2011. szeptember soran.
Mennyiséget tekintve a Nielsen altal mért go élelmiszer bolti el-
adasa stabil maradt, tiz hénapos 6sszehasonlitdsban. Hasonld
trend a natdrjoghurtot jellemzi a tablazatban talalhatd termékek
kozUl. A tobbi hat kategoriabol kevesebbet adtak el a boltok, 1-7
szazalék kozotti mértékben.

A Nielsen altal mért nagy tejtermék-kategéridk kiskereskedelmi forgal-
manak novekedése 2010. december-2011. szeptemberben, az el6z6 évi
hasonld id6szakhoz viszonyitva (szazalékban)

Kategoéria %
Elelmiszerek 4tlaga 4
Sajt 7
Tejfol 12
Gyiimolcsjoghurt 8
Taré 2
Vaj 8
Kefir 2
Naturjoghurt 2

Forrés: nielsen

E& Current dairy product trends

Annual sales in the seven categories indicated in the table amounted to HUF
180 billion in the October 2010-November 2011 period. As regards volume
sales, the go food categories that Nielsen measures remained stable. =

Erintés nélkili fizetés

a SPAR uzletekben

Magyarorszagon elsdként a
SPAR Uzletekben vezették be az
érintés nélkili, PayPass fizetési
megoldast. Novembertdl ugyan-
is mintegy 400 SPAR, Kaiser’s
és INTERSPAR Uzlet kasszai-
nal érhetd el a MasterCard® és
! = Maestro® bankkartyak, illetve az Uj
l-*__,‘, < technoldgiaval ellatott karérék, matricak ltal
r tdmogatott érintés nélkuli kartyas fizetési rendszer, a
MasterCard és a Maestro PayPass™.

Az U}, innovativ technolégia eldnye, hogy fizetéskor a plaszti-
kot vagy mas PayPass technolégidval ellatott eszkdzt elegen-
d6 néhany centiméterre kdzeliteni a termindlhoz, melyek 5000
forint 6sszeghatdr alatt nem kérnek PIN-kédot. Ez a MasterCard
adatai szerint akdr 5 masodperc ald is szorithatja a mlvelet at-
lagos idejét. Magasabb 6sszegl vasarlas esetén is igénybe ve-
het8 a PayPass szolgéltatas, de ekkor méar PIN-kéd megadésa is
szikséges. =

=& No-touch payment in SPAR stores

In Hungary SPAR stores were the first to introduce the PayPass payment
solution. From November 400 SPAR, Kaiser’'s and INTERSPAR stores offer
this type of payment with MasterCard® and Maestro® cards and special
wrist watches. When paying it is enough to hold the card, wrist watch or
other PayPass technology device close to the terminal and a PIN does not
have to be used for payments below HUF 5,000. =

Otodik alkalommal rendezett
forumot a Tesco

69 helyi élelmiszer-ipari kis- és kozépvallalkozassal talélkoztak a
Tesco munkatdrsai november 17-én, Szegeden, hogy egyuttm{-
kodésilehetBségekrol egyeztessenek. Az aruhazlanc idén masod-
szor kezdeményezett parbeszédet, ezlttal Bacs-Kiskun, Békés és
Csongrad megyében m{ikodd potencidlis beszallitok részére. A je-
lentkez6 vallalatok kozott voltak stité- és hisipari véllalkozasok,
bordszatok, tésztaféléket és konzerveket el6allitd beszallitok, va-
lamint els® alkalommal zoldség- és gyimdlcstermeldk is.

Az egész napos rendezvényen olyan régids termelSk vettek részt,
akik kapacitasuknél fogva képesek olyan mennyiség(i j6 minésé-
gli terméket elBallitani, amellyel regiondlisan, vagy akdr orszagos
szintenis el tudjak &tni a Tesco Uzleteket. =

=& Tesco organised a forum
for the fifth time

Tesco’s representatives met 69 small and medium-sized enterprises on
17 November in Szeged. This was the retail chain’s second meting with
prospective suppliers in Bacs-Kiskun, Békés and Csongrad counties. Bak-
ery and meat industry enterprises, wineries, pasta manufacturers and
fruit and vegetable growers participated in the one-day forum. =

Szaudi cégnél folytatja

Foldesi Gyorgy

Kulfoldon folytatja palyafutdsat Foldesi
Gyorgy. A szakember tobb mint 177 évet tol-
tott vezett sales poziciokban nemzetkozi
és hazai FMCG-cégeknél Ez év szeptembe-
rétdl Business Development Managerként
folytatja szakmai palyafutdsat Szaud-Ara-
bidban, egy 100 szézalékban szaldi tulgjdo-
Ny, ipari beruhazasok tervezésével és kivite-
lezésével foglalkozd cégnél, amely a régié
3 jelents piacén tevékenykedik. Feladata
tobbek kozt a térség privat- és kormany-
zati szervezeteivel vald kapcsolattartés. =

Foldesi Gyorgy

= Gyorgy Foldesi’s new job in Saudi
Arabia

Gyorgy Foldesi, who has been working in sales for more than 17 years at
successful domestic and international companies in the field of FMCG,
continues his career in Saudi Arabia from September. He became busi-
ness development manager of a Saudi-owned company that deals with
planning and implementing industrial investments. =

(06}
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Ujabb magyar termékek a Tesco aruhézakban

TESCO

o S -

Novembertdl Ujabb magyar specialitdsokkal taldlkozhatnak
a vasarlok a Tesco aruhazak polcain. Az druhazlanc janius-
ban folytatott parbeszédet Fejér, Komarom-Esztergom és
Pest megye kis- és kozépvallalkozasaival, melynek eredmé-
nyeként 15 (j regiondlis beszallitd 59 terméke kertil a Tesco druhézak polcaira. igy mér kizel 300
olyan termék kaphato a Tesco druhazakban, melyek a Regiondlis Beszallitdi Forumoknak kdszon-
hetGen kertiltek be az druhazlanc kinélataba.

Avdllalat ez idaig 5 forumot szervezett, amelyek keretében dsszesen 16 megye kis- és kdzép-
vallalkozasaival taldlkozott, akik bemutathattak cégiket, termékeiket és termelési kapacita-
sukat. A legutdbbi beszallitéi forumra november 17-én, Szegeden kerUlt sor. =

E& Further Hungarian products in Tesco stores

From November new Hungarian specialties appear in Tesco stores. 15 regional suppliers from Fejér,
Komdrom-Esztergom and Pest counties will have their 59 products sold in Tesco stores. So far the com-
pany organised 5 Regional Supplier Forums and 300 products made it to the shelves of stores. The next
forum will take place in Szeged on 17 November. =

A kézmosas tiszta élménye |

A kézmosés szakértjeként folyékony szappant ajanlott fel idén Gsszel
a Colgate-Palmolive a hazai bolcsédéknek és évodaknak. A Palmolive
Agquarium folyékony szappanban taldlhatd halacskak biztosftjdk a
jatékos kézmosas elményét.

A szUl6knek pedig még szélesebb vélasztékot kinal a Palmolive:
tobbek kozott a 100 szazalékban természetes eredet(i 6sszete-
vOkkel gazdagftott, hidratdlé hatdsu Naturals termékcsaladot az
apolt kezekért, a konyhai haszndlatra kifejlesztett, szagsemlege-
sft6 hatasu Anti Odort, a tradiciondlis illatok kedvelSinek a Damask
Rose & Musk varidnst, és az antibakteridlis hatéanyaggal rendel-
kez6 Hygiene Plust. =

W Palmolive 4
me .

=& The clean experience of hand washing

As the expert of hand washing Colgate-Palmolive offered liquid soap to Hungarian creches and kinder-
gartens. In Palmolive Aquarium liquid soap there are small fish, which give children a playful experience
when washing their hands. Palmolive offers a wide selection of products to parents as well, including the
100-percent natural Naturals product range. =
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Mini Spar
a MiniCityben

Mini SPAR is varja a 3-12 éves kor-
osztalyt a gyermekek szamara tar-
talmas elfoglaltsagot nydjtd MiniCity
gyermekvarosban. Budapest belva-
rosaban, a Nyugati tér 1-2. alatt he-
lyet kapd interaktiv kidllitdson a kicsik
egy, az 6 méreteiknek megfeleléen
felépitett varosban egy id6re beleél-
hetik magukat a feln&ttek vildgaba.
A gyerekek szamara kialakftott mini
varosban olyan tevékenységeket pro-
balhatnak ki, amiket a val¢ életben
még nem tehetnek meg. lgy a prog-
ram keretein belll - egyebek mellett
- kicsinyftett autészerel6 miihelyben
vagy fogaszatban is dolgozhatnak. A
mindennapi élet részeként természe-
tesen a bevasarlast is maguk intéz-
hetik az e célra felépftett kulonleges
mini SPAR szupermarketben.

Tovabbi informaciok a www.mini.city.
hu weboldalon talélhatok. =

=& Mini Spar in MiniCity
A Mini SPAR is waiting for 3-12 year old
children at the MiniCity: at 1-2 Nyugati
Square in Budapest there is an interac-
tive exhibition where the little ones can
try living the lives of adults in a small city,
built especially for them. More informa-
tion is available at www.mini.city.hu =



http://www.branaldi.cz/uvodni-stranka-hu.html
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A Coca-Cola az év hirdetoje

% Az Ad Age szerint a 2011-es év-
ben a The Coca-Cola Company az
év hirdetdje. A Diet Coke az USA

g ® 2. legnépszer(ibb Uditdmérkajava
valt, ezzel megeldzve a Pepsit.
A Coca-Cola 125 év alatt a vildg legmegbizhatébb kereskedel-
mi cégeként valt ismertté. A vezérigazgatd, Joe Tripodi bevalldsa
szerint azonban voltak kemény id6szakok. Szerinte a véllalat tgy
tiz évvel ezel6tt rossz Utra tévedt: arrogancia és dolyf jellemez-
te marketingjiket. Joe Tripodi 2007-ben kerilt az Uditégyartd 6ri-

as élére. Céljai kozt szerepelt, hogy véltoztasson a véllalat lomha,

rugalmatlan imazsan, valamint hogy csokkentse fliggését veze-
t6 italmérkajatol.

Mdra a Coca-Cola Ujbdl az élre tort. Marketingmodellje nemcsak mul-
tinaciondlis Gridsvallalatok szamara, de kisebb és feltdrekvo markak-
nak is példamutato lehet. m

2& Coca-Cola is advertiser of the year

According to AdAge, The Coca-Cola Company was advertiser of the year in
2011. Diet Coke became the second most popular soft drink brand in the
United States, overtaking Pepsi. Coca-Cola’s marketing model is exemplary
not only for multinational giants but also for smaller and up-and-coming
brands. =

Palinka,

mint tananyag

A pélinkakultUra elsajatitasa érdeké-
ben a Zsindelyes Pélinkaf6zde a Deb-
receni Egyetem és a Nyiregyhazi FGis-
kola egyuttmUikodésében minden fél-
évi kurzusban interaktiv el6adast tart
a 18-25 év kozotti korosztaly részé-
re. A cégtorténet, a széles termékki-
nalat bemutatasa, illetve a palinka-
fogyasztés kultdrajanak megismer-
tetése mind hozzajarul ahhoz, hogy a
kulturdlt italfogyasztast és a gasztro-
ndmia pélinka altali alakuldsét a fiata-
labb korosztdly is nyomon tudja kovet-
ni, emellett kedveltté valjon szamukra
a palinka, mint nemzeti ital.

A cég reményei szerint ennek a kor-
osztdlynak a tanitésa, el6adasok &lta-
li meggy6zése hozzajarul ahhoz, hogy
felndttként mintat mutatva racionali-
san tudnak majd donteni vasarlaskor,
valamint kialakithaté bennik a felels
alkoholfogyasztés. =

S& Palinka as course
material

In order to promote the development of
pélinka culture, Zsindelyes Distillery, the
University of Debrecen and the College of
Nyiregyhaza organise interactive lectures
every semester. The company’s story,
products and the culture of palinka con-
sumption can contribute to popularising
pélinka - our national drink - for the 18-25
age group. =

Kabatba bujt a Zubrowka

Az idei kardcsonyt is (j kiilstvel innepli a Zubrowka vodka, amely
minden évben méas format 6lt6 kiskabatba bujik. A limitalt sz&m-
ban gyértott kiskabat egyrészt segit fogyasztasra kellemes hé-
fokon tartani a jellegzetes iz{ lengyel ned(it, masrészt még ki-
lBnlegesebb karacsonyi ajandékka teszi az egyébként is egye-
di fzU vodkat. A bolényfl, ami a vodka egyedi izét adja, minden
egyes Uvegbe belekerdl, kellemes fzzel és enyhe zoldes armya-
lattal gazdagftva tartalmat.

A Zubrowka 2006 Gta Oltozteti kardcsonyra kiskabatba Uvegét.
A télikabat jellegli csomagolasbdl valamennyi orszagba, igy ha-
z&nkba is csak néhany ezer érkezik. =

SE Zubrowka put a coat on

Zubrowka vodka celebrates this Christmas with a new look, putting on a limited edition coat that helps to
preserve the perfect temperature of the vodka and makes it a special Christmas gift as well. Zubrowka,
the special taste of which comes from bison grass, puts a different Christmas coat on every year since
in 2006. =

Uj vagohid a Kométanal

A Kométa Zrt. idén teljesen feldjitot-
ta vagohidjat, amelynek tnnepélyes
atadaséara oktéber 25-én kertilt sor.
A véllalat a beruhazashoz szikséges
eroforras egy részét pdlydzaton nyer-
te el 2008-ban, amelynek kdsztnhets-
en a tavalyi évben Uj celldkkal bdvitette
' szalamiérleld Uzemét, idén pedig a va-
gbvonalat modernizalték - beleértve a
sertésvagot, a hlsdarabolét és a his-
csomagold tizemet is. A Kométa'gg Zrt.
| Deruhdzasainak dsszértéke az elmilt 10
évben meghaladta a 8 millidrd forintot,
torekvéseinek mélto elismerése az idén
masodjdra elnyert Superbrands 2011 dij,
valamint els6 alkalommal biszkélkedhet a Business Superbrands elismeréssel is.

Avéllalat kdvetkez® beruhdzésa a jelenleg is folyamatban [évd sajat szennyviziizem és kazan-
haz kialakitésa, amely révén tovabb csokkenthetd a vallalat kdrnyezeti terhelése. m

S& New abattoir at Kométa

Kométa'gg Zrt. completely refurbished its abattoir this year and the result was ceremonially unveiled on
25 October. Part of the investment was funded from a tender won in 2008. Kométa'gg Zrt. invested more
than HUF 8 billion in the last 10 years and this activity bore fruit in the form of winning the Superbrands
2011 prize and the Business Superbrands prize. s
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A gyerekeknek a tejtermék

a fo fehérjeforras

A B-15 év kozotti fiatalok gyakrabban fogyasztanak tejterméket, mint hist, felvagot-
tat vagy friss gylmolcsot, zoldséget - derdlt ki tobbek kozott a Mona Hungary Kft. (a
Montice mérka termékeinek forgalmazéja) orszagos reprezentativ mintan végzett fel-
mérésébdl, amelyet 2011 nyardn végeztek a hazaiiskoldskorl gyermekek és sziileik tej-
termékekkel kapcsolatos attitlidjét vizsgdlva.

A fiatalok kdzel négydtode fogyaszt napi rendszerességgel tejterméket, tobbségiik
akdr tobb napszakban is igy tesz. A 6-15 év kizotti fiatalok legfébb fehérjeforrdsa a
tejtermékek kore, amelyek kozil a legnépszer(ibb a tej. A vizsgalt korcsoport 71 szaza-
|éka napi rendszerességgel fogyaszt tejet. A legmagasabb ardnyban tejtermékeket fo-
gyasztanak a fiatalok, mégis az édesanyak tobb mint harmada véli Ugy, hogy a jelenle-
ginél tobb tejet kellene gyermeke napi étrendjébe beépitenie.

- A hazai étkezési kultUraban, fogyasztasi szokdsokban a gyermekek téplalkozasa so-
ranis van még hova fejlédni, javulni - véli Strasser-Katai Bernadett, a Mona Hungary Kft.
tulajdonos-lgyvezettje.

Ennek érdekében inditotta el a Mona Hungary Kft. az egészséges téplalkozas elkdtele-
zettjeként a Montice Margaréta Gy(jtés versenyét is, amely felhivja a gyermekek, sz0-
leik és neveldik figyelmét az egészséges taplélkozas fontossdgéara. m

2 For children the main source of protein is dairy products

Children between the ages of 6 and 15 eat dairy products more often than meat, cold cuts, fresh
fruits or vegetables - reveals a survey conducted by Mona Hungary Kft. (the distributor of Montice
products) in the summer of 2011 among school age children and their parents. Four fifths of these
children consume dairy products every day and some of them more than once. The most popular
is milk, consumed by 7 percent daily. Mona Hungary Kft. started the Montice Daisy Collecting
competition, which is basically an educational programme raising awareness of healthy eating. =
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'Ki]liin utakon a Real
‘és az Arzenal

Az Arzendl cégcsoport 2011. december 31.
napjaval kilép a Redl Hungaria Elelmiszer
Kft.-bdl, és flggetlen szereploként tevé-
kenykedik a hazai kis- és nagykereskedel-
mi piacon, mig a Redl Hungéria folytatja az
eddigi tevékenységét. A két tarsasag tajé-
koztatasa szerint a dontést hosszabb ide-
je folyo Uzletpolitikai és stratégiai targyala-
sok el6zték meg.

A cégjogi elvélas ellenére a két vallalat a
jovBben bizonyos terlleteken tovabbra is
egyutt kivdn mikodni. Mindkét cég haté-
konys&gndvekedést, a vevik és a fogyasz-
tok szinvonalasabb kiszolgalasat varja a val-
tozastol =

=& Reél and Arzenal
parted ways

Arzendl Group quits Redl Hungdria Elelmiszer
Kft. as of 31 December 2011 and will continue
operating as an independent actor on the retail
and wholesale markets. Despite the divorce the
two companies are going to cooperate in cer-
tain fields. Both parties expect a more efficient
working and better service to customers from
this step. =

MT NA
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Ciao: a vilag izei
Dolce Vita — édes élet koszontottiik, és ortltiink a nyaralas,
teleles élményeinek felidezesevel eddig is; most ujrakoszont=
hetjiik 6ket  kedvenc: olasz szavunkkal,'a' Ciao-vall* Elvezd
kedvenc nyaralohelyeid vilagat telen'is; idezd fel emlékeideta’
Mona Hungary Kft. Ciao termékeivel.’A Ciao desszertjoghurtok
most is hat kedvenc tajunkra repitenek el benntinket hatféle
iz kombinaciojukkal. Az élvezetet a gazdag iz csak fokozza,
s lelkiismeretfurdalas nélkiil lehet hodolni az Uj szenvedeély
mindossze 7%-os zsirtartalmu krémes kényeztetésének.

Emlékezz vellink és mar most tervezd meg, jovore hova utazol?

* Ciao Jamaica: anandszos-kokuszos

¢ Ciao Gorogorszag: mézes-dios

¢ Ciao Franciaorszag: kortés-csokolades

* Ciao Torokorszag: mazsolas-mogyoros, fenyémagos
* Ciao Ausztria: almas-mazsolas-fahejas

¢ Ciao Olaszorszag: meggyes-csokolades
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Pricer-polccimkék BOSCH-gyartésoron

éon egyeduilallé médon Pricer elektronikus polccimkét
allalt a Szintézis Informatika a BOSCH hatvani tizemében.

gljdonsagnak az szamit, hogy rendhagyé médon nem ke-
/ reskedelmi egységben, ha-
nem egy gyartd csarnok-
ban, kdzvetlendl a gyarto-
sorra szereltek fel 20 da-
rab nagyméret( grafikus
polccimkét, amelyeken
gyartasi informaciok jelen-
nek meg. Az installaciéval
kivalthat6 a manudlis kihe-
lyezés, és ezzel elkerililhetd
az emberi feledékenység-
b6l adédo esetleges kar-
esemény. Ebbdl kifolydlag
az elektronikus polccim-
ke rendszer kommunikdciéjdnak szuperbiztosnak kell lennie,
ezért is esett a BOSCH vélasztésa a hadiiparbél adoptalt Pricer
infravéros kommunikdciéra. A rendszer hénapok éta biztonsa-
gosan és hatékonyan miikadik, igy tovabbi gyartésorokon foly-
tatodik a bevezetése. (X)

&= Pricer shelf labels on a BOSCH
production line

Szintézis Information Technology installed Pricer electronic shelf labels in
BOSCH's Hatvan production facility. It is a unique solution on world |
because 2o large size graphic shelf labels were mounted directly ¢
production line and not in a retail unit. The labels display manufaci
formation, replacing manual displaying of information, thereb
\ the risk of any type of damage arising from absent-mind

A Henkel keresi a holnap

megalmodoit

Az U tanévvel egyUtt kezdetét vette
a Henkel didkok szaméra kifrt, 6todik,
nemzetkozi innovacios versenye is. A
versenyen szakoktél fiiggetlentl min-
den hallgatd részt vehet, kétfts csa-
patokban. A csapatok december 12-
ig regisztralhatjak magukat a www.henkelchallenge.com oldalon.
A csapatok egy olyan Henkel-termék vagy innovativ technolo-
gia koncepcidjaval palyazhatnak, amely megfelel a 2030-as évek
vasarloi igényeinek, és illeszkedik a Henkel valamelyik Uzletagé-
nak profijaba. Az idén (j kdvetelmény, hogy az elképzelt termék-
nek vagy technoldgianak hozza kell jérulnia a fenntarthatd fejlé-
déshez, példaul eld kell segitenie az energia- vagy a vizfogyasz-
tas csokkentését.
A nyertes csapat dija egy fold korlli utazés és egy utazasi utal-
vany 1000 euro értékben. m

=& Henkel is looking for students who
can create a vision for the future

The 5% Henkel Innovation Challenge has started: student teams of two
can register on www.henkelchallenge.com until 12 December. Teams
can enter the competition with the concept for a Henkel product or an
innovative technology that would meet consumer demand in 2030 and
would also contribute to sustainable development. The main prize is a
trip around the world. =

Uj tigynokséggel dolgozik

a Borsodi

A DDB nyerte a Borsodi kétfordulés tenderét, igy a jovében 6 latja
el a marka ATL-kommunikacidjanak stratégiai tervezését és kivi-
telezését. A meghivasos tenderen 5 Ugynokség vett részt, ame-
lyek kozul a masodik forduldba a DDB és a Cluso jutott. Mindkét
Ugynokség nagyon szinvonalas koncepciot mutatott be, végll a
tendert a DDB nyerte.

,Bizunk benne, hogy hosszU tavon tudunk egyltt dolgozni a DDB-
vel, a stratégiai koncepcié pedig tovabb erdsiti a mérka poziciéjat
a hazai piacon” - nyilatkozta Dr. SUkosd Zsuzsa, a Borsodi Strgyar
jogi és vallalati kapcsolatok igazgatoja. =

=€ Borsodi is working with a new agency
DDB won Borsodi's two-round tender and in the future they are going
to plan and implement the brand's strategic communication. Five agen-
cies participated in the invitational bidding process. Dr Zsuzsa Stikdsd,
Borsodi's legal and corporate affairs director told that the intention is to
engage in long-term cooperation with DDB. =

Az Ipsos sikeresen akviralta

a Synovate-et

Az Ipsos oktdber 11-én sikeresen lebonyolitotta a Synovate akvizi-
ciéjat 525 millié font cégértéken. A tranzakciot kdvetéen az Ipsos
a harmadik legnagyobb piackutaté céggé valt globalisan. Az akvi-
ziciét 2011. jUlius 27-én hozték nyilvdnossagra, [étrejottét szamos
jovahagyastol tették flggdvé, amelyeket azéta megszereztek. A
tranzakciot az Aegis részvényesei 2011. augusztus 16-an hagytak
jové, majd ezt kbvetBen az akvizicid megkapta a kotelez8 troszt-
ellenes engedélyeket is. =

=& |psos successfully acquired Synovate

On 11 October Ipsos successfully acquired Synovate, paying GBP 525 mil-
lion for the deal. This move made Ipsos the third biggest market research
company on world level The shareholders of Aegis gave green light to the
transaction on 16 August 2011, after which the acquisition received antitrust
approval. =

rTisth'intés a Mérkaszi)'vetségnél\

A Magyar Markaszovetség juniusi kozgyllésén, melyet dr. Kardevan
Endre allamtitkar nyitott meg, teljes tisztdjitasra kerdlt sor.

A szervezet elntke Ujabb két évre Acs Tamas (Mars), elnokségi ta-
gok: Dr. Fabian Agnes (Henkel), Gyenes Andras (Unilever), Dr. K&-
ves Andras (IMR), Thomas Lichtblau (Beiersdorf), Marosfi Gyorgy-
né (Univer), Ranky Katalin (L'Oréal), Carolina Schulten (Sara Lee) és
Paolo Maria Tafuri (Danone). Az Uj elnokség elst, oktéberi tilésén a
Magyar Markaszovetség alelntkének Marosfi Gyorgynét, az Univer
vallalati kapcsolatok igazgatojat valasztotta meg. =

=& New presidency elected at Brand
Association

The Hungarian Brand Association elected its new presidency at their general
meeting in June. Tamas Acs (Mars) was elected president for another two
years, Lidia Marosfi (Univer) became vice president and the following people
are the members of the presidency: Agnes Fabidn (Henkel), Andrds Gyenes
(Unilever), Andrds Koves (So6s), Lichtblau Thomas (Beiersdorf), Katalin Ranky
(L'Oréal), Schulten Carolina (Sara Lee) and Paolo Maria Tafuri (Danone). =

1. december
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Magyar jelolt Eurdpa

az Unilever forgalma

Az Unilever - akvizicios hatasoktol és arfolyam-
valtozastol megtisztitott - csoportszintl értéke-
sitési bevételei a piaci tlagot meghaladd mérték-
ben, 7,8 szdzalékkal ndttek az idei harmadik ne-
gyedévben - jelentette be a brit-holland tulajdo-
nd FMCG-vallalat.

A ndvekedésben kiemelt szerepe volt a feltorekvo
piacoknak, ezekben a régidkban az Unilever 11,2
szazalékkal ndvelte forgalmat az év elsé harom-
negyedében. Ezzel immar a feltdrekvd piacokrol
szarmazik a vallalat forgalmanak 53 szazaléka.
Az Unilever hosszd tavd prioritdsai valtozatlanok:
a csoport az értékesftési volumen piaci atlagot
meghaladd, kiegyensulyozott és fenntarthaté no-
vekedésére fokuszal, ertteljes cash flow terme-
lés mellett.

E& Unilever’s sales keep growing

Unilever’s group-level sales revenue grew by 7.8 per-
cent in the third quarter, which is more than the mar-
ket average. Emerging markets played a significant
role in this as Unilever’s sales improved by 11.2 percent
in these regions in the first three quarters of the year
- now 53 percent of the company’s sales are realised
on these markets. =

tiz legjobb cége kozott

Eurdpa 10 legjobb véllalkozésa
kdzé soroltak a Lipoti Pékséget *
és vezetBjét, Toth Pétert az Euro-
pean Business Awards ,Az év val-
lalkozéja” dijanak rangsoraban.
A kiemelked6 és innovativ valla-
lati teljesitményt elismerni hiva-
tott dijak elnyeréséért tobb mint
1350 eurdpai vallalkozas méret-
tette meg magat.

A Lipoti Pékség sikere tobb pillére
épult. ,Egy klasszikus termék piacan fontos volt a széles valaszték és kimagaslo
minség elérése, mi a kézi technoldgiéra és a hagyoményos alapanyagokra alapoz-
tunk, és a megszokott apro termékek helyett hagyomanyos, nagymeéretl pékaruk-
kal jelentiink meg a magyar piacon” - emelte ki Toth Péter, a Lipoti Pékség Uigyve-
zetBje. A franchise rendszerben miikodd bolthdlézat pékarui ma mér orszagszer-
te tobb mint 170 Uzletben kaphatok, a tarsasag arbevétele 2010-ben meghalad-
ta a 3 milliérd forintot. =

=& Hungarian business among the ten best
enterprises in Europe

Lipéti Bakery and its head Péter Téth were shortlisted for the European Business Award in
the Entrepreneur of the Year' category. With this Lipdti Bakery already made it to the top
10 from 1,350 companies. The bakery chain works in a franchise system with more than 170
units all over Hungary. In 2010 the company’s sales revenue was above 3 billion. =
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Alla cash&carry Szintézis-rendszerekkel

2011. oktéber 3-4n megnyitott Szolnokon a B+T 100 Szuper Kft. élelmiszer-, vegyi és papir-nagykereskedése. Az
(j druhdzban Alla cash&carry néven vérjék elsésorban trader- és horeca-partnereiket. A nagykereskedés a Szin-
tézis Zrt. rendszereivel nyitotta meg kapuit, a SZIKE készletrendszer és a Cronis kasszarendszer garantaélja a pon-
" tos készletkezelést és a gyors értékesitést.

Az Allanal jelenleg vezetik be a Szintézis Komplex Ugyviteli rendszerét és a Vezet6i Informaciés Rendszert is. (X)

| B2 Alla cash&carry with Szintézis systems

On 3 October 2011 the food, chemical and paper product wholesale store of B+T 100 Szuper Kft. opened in Szolnok. Alla
: cash&carry is the name of the new unit that primarily serves Trader and HoReCa partners. The wholesale store uses Szintézis
Zrt’s systems, including the SZIKE stock keeping system and the Cronish cash register system.

Sikeresen zarult az els6 tematikus

(f{ Pezsg8 Vilag Est, amelynek té-

' Aey,n méjaelstként a holgyek korében

+/  népszer(i de a férfiak altal is mél-

1 l ('l % tén kedvelt 10-féle rosépezsgb,

. prosseco, crémant és champagne

bemutatdsa volt. A november

g-én, a Bem rakparton talélhaté Hubay Rendezvényteremben

megtartott eseményen Csizmazia Lasz|6 séf altal, a Pezsgd Vi-

l&g szineiben alkotott &tféle, egyedi falatkdkat lehetett késtol-
nia bemutatott rosék mellé.

A Pezsgt Vildg azzal az értékteremtd céllal jott étre, hogy ki-

szakitsa a pezsgtfogyasztas kultlrajat az innepi alkalmak

blvkarébdl, és a borfogyasztashoz hasonldéan a mindennapok,

a gasztrondmiai élvezetek részévé tegye Magyarorszagon is. =

B Champagne World Rosé Evening

On g November the first thematic Champagne World Evening was
very successful: in Hubay Event Hall 10 types of rosé sparkling wine,
prosecco, crémant and champagne were presented, while chef
Ldszl6 Csizmadia prepared exclusive morsels. Champagne World
was established with the goal of making sparking wines part of the
Joy of everyday life. =

Pezsg0 Vilag Rosé Est

Magyar izek Haza

a godolloi Coopban

[ Godollsn oktéber elején megnyilt a
T ‘:4" Coop és a Magyar izek Haza elsé kbzds
2 Uzlete. A kizar6lag hazai termeldktdl
szarmaz6 prémiumtermékeket a go-
dollsi Coop-bolton belll, 50 négyzet-
8 méterenkindlja a tiszt&n magyar tulaj-
k. donbanév0 Uzletlanc. A Coop Gazda-
"y sagi Csoport kisérleti projektnek tartja
a kezdeményezést, amelyet, ha sike-
res lesz, a kdvetkez$ egy-mésfél évben akér 60-80o bolt kovethet.
A Magyar izek Haza els6 6ndllé Uzlete egy éve miikodik a budapesti
Csillagvar bevasarlokozpontban, ahol egyrészt a hagyomanyokhoz ra-
gaszkodd, masrészt az egészséges életmddra igyeld vasarldk szama-
ra kindljak 6sszességében 2500-féle termékuket. m

=& House of Hungarian Flavours in Coop G6dollo

Early October the first joint store of Coop and the House of Hungarian Flavours
opened in Goddlls, selling exclusively Hungarian premium products on 50m?
in the Coop store. This is considered a pilot project by the Coop Group and if
it works well 60-8o more such stores will follow in the next year and a half. =

Nemzetkozi terjeszkedés

a brands.hu-nal

A brands.hu 3 év alatt 600 000 Uj tagot regisztralt tobb mint
400 mérka termékeit kinalva. Eves forgalma idén eléri a 700
milli6 forintot.

A 2008-ban Magyarorszagon elstként indult kdzosségi, baré-
tokra épulé webdruhaz piacvezet a magyar vaséarléi klubok
kozott, és az egyik legnagyobb online hirdetd az interneten.
A hazai sikeres ndvekedést kovetten a brands.hu megjelenik
a nemzetkozi piacokon is, még idén Ausztria, Szlovakia és Ro-
mania terlletén BrandsClub néven kezdi meg tevékenységét.
A logisztikai kdzpont tovabbra is Magyarorszagon marad, ez-
zel () munkahelyeket teremtve. A brands.hu kilfoldi terjesz-
kedésével a kdvetkez8 2 évben tovabbi 8oo millié forint &rbe-
vételt szeretne a tarsasag realizalni.

=& brands.hu: international expansion

In just 3 years brands.hu registered 600,000 new members and now
offers products from more than 400 brands. This year their turnover
reaches HUF 700 million. The webstore was launched in 2008 and
is now market leader among Hungarian shopper clubs. This year
brands.hu appears on the Austrian, Slovakian and Romanian markets
under the name BrandsClub. =

Atadték a Szemerey
Transport 0 raktarat

November kzepéttl varja meglévd és Uj Ugyfeleit a BILK logisztikai
kozpontban dtadott (j raktaraban a Szemerey Transport. A mintegy
100 milli¢ forintos beruhdzassal, 8 hét alatt felépllt raktarbazis 4500
négyzetméternyi hitott teriiletet jelent. Ez egyben a hat évvel ko-
rabban épitett 4600 négyzetméteres raktarkapacitas kiegészitéseé-
ulis szolgdl. A cég a megndvelt kapacitassal tovabb tudja novelni ed-
digi 100 milli6 kilbgrammnyi hitottaru-raktarozasat, amelynek terité-
sét 650 sajat szallitéjarmiivel latja el, és mintegy 6000 boltra szallit.
A Szemerey Transport célja, hogy 2012-ben a szolgaltatasi szinvo-
nal novelését szolgdld, egymillidrd forint értékli beruhdzassal folya-
matosan bdvitse a raktarkapacitast, a raktartechnolégiai fejlesztést,
a gépjarmivek mindségi cseréjét, és tovabbi informatikai fejlesztést
hajtson végre. m

=& New warehouse for Szemerey Transport

From the middle of November Szemerey Transport operates a new warehouse
at the BILK Logistics centre. It is the result of a HUF 100 million investment and
was completed in 8 weeks. With the 4,500m? cooled area the company will
be able to store more cooled products than the former 100 million kilogram
capacity. =

ATl 2011 decermber
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Tradicio és innovacio

A fehérbor, a csokolé-
dé és a marcipan 6tvo-
zésével két () termé-
ket alkottak meg a To-
kaj Kereskedbhaz Zrt. és
a Szamos Marcipan Kft.
szakemberei, amelyek a
Szamos Marcipan klasz-
szikus fzvilagat 6tvozik
a Tokaj Kereskedthaz
prémium boraival. Az
JAranyhordd” Tokaji ké-
si arany boros krémmel
toltott csokolddédesz-
szert, mfg a ,Neptun”
Tokaji édes szamorodni és marcipanos desszert hazasitasabol
sziletett meg. A termékek eldallitdsahoz a két tarsaség legkiva-
l6bb alapanyagait hasznaltak fel.

Az Ujdonsagokhoz illb, Ujfajta és tetszetts csomagolds tovabb no-
veli a termékek kulonlegességét. A Tokaji-Szamos Ajandékdobo-
zok a Szamos Marcipan szakboltjaiban és e-boltjaban vasarolha-
tok meg. =

=& Tradition and innovation

The experts from Tokaj Kereskedbhdz Zrt. and Szamos Marcipan Kft.
combined white wine, chocolate and marzipan to create two new prod-
ucts. ‘Golden Barrel’ is a chocolate dessert filled with Tokaji wine cream,
while Neptune’is the marriage of sweet Tokaji Szamorodni and marzipan
dessert. The products’ beautiful packaging makes these desserts even
more special. =

Atadtak a Szegedi Paprika

Zrt. pénzadomanyat

EDEs, Véget ért a Szegedi Paprika Zrt. és az Orszagos

: @-, Vérellatd Szolgélat alapitvanya éltal kozo-
& sen szervezett promdcio, amelynek ered-
f ' ményeként gordilékenyebbé valhat a ha-
P2y © zai vérelldtas. Az elmult hénapokban min-
denki, aki a promécidban részt vevd ,Hazias
[zek” termékesalad 5 készétele kozil vélasz-
tott magdanak ebédet, 2-2 forinttal tdmogatta
a ,Vércsepp a Vérellatasert” Alapftvanyt. A pro-
macids idBszak alatt tobb mint félmillio, akcidban szerepl® kész-
ételt vasaroltak a fogyasztok. Az akcid eredményeként tobb mint
egymillio forint kerdlt az OVSZ alapitvanyahoz. A teljes dsszeget
Uj berendezések beszerzésére, valamint a folyamatos véradoknak
juttatandd figyelmességek vasarlasara forditjak majd.
Az akci6 sikerét atva a Szegedi Paprika nem tartja elképzelhetet-
lennek, hogy a késBbbiekben is szervezzen hasonléan nagysza-
basu promdcidkat. m

E& Szegedi Paprika Zrt.’s donation was

presented

The promotion of Szegedi Paprika Zrt. and the foundation of the Hun-
garian National Blood Transfusion Service (OVSZ) ended. As part of the
programme, those who bought any of the 5 ready-made meals from the
‘Hézias Izek’ range donated 2 Forints to the Drop of blood for blood sup-
ply’ foundation. Shoppers bought more than half a million meals so HUF 1
million was presented to OVSZ's foundation. =
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B A vérakozasoknak megfelel6 adatokat kozolt a Coca-Cola
harmadik negyedéves gyorsjelentésében. Az egyszeri tételek ha-
tasait kiszlirve 1,03 dolléros egy részvényre jutd nyereséget ért el
mikozben a piacok 1,02 dollarra szamitottak. A menedzsment koz-
|ése szerint a cég ,elégedett” az eredményekkel. m

2 Coca-Cola’s third quarter report was in accordance with expecta-
tions. Profit per share was 1.03 Dollar, while market expectation was 1.02
Dollar. The management’s communication was that the company is ‘satis-
fied with the result. =

B Visszaesett a Nestlé arbevétele. Osszességében visszaess
arbevételrdl szamolt be harmadik negyedéves gyorsjelentésében
a svjci élelmiszer-ipari konszern. A negativ rfolyamhatason tul
ebben a vallalat egyes részlegeinek eladasa is szerepet jatszott.
Az év elsb g hénapjaban a térsasag 60,9 milliard svajci frankos ar-
bevételt értel. =

Nestlé’s sales revenue fell. In its third-quarter report Nestlé revealed
that its nine-month revenue fell to CHF 60.9 billion. Besides the negative
effect of the exchange rate changes, this result also had to do with selling
certain divisions. =

M T6rok sérgyartonak adja el orosz és ukran lzletagat a
SABMiller. A SABMiller-csoport cserébe 24 szazalékos részese-
déshez jut a vevd Anadolu Efesben, amely fontos szerepet kap az
Uj stratégiai szovetségesek FAK-orszagbeli, kozép-azsiai, kozel-ke-
leti terjeszkedésében. A torok partner mér jelenleg is 16 serf6zdét,
7 maldtalizemet és 20 Coca-Cola-palackozot mikddtet 15 allam-
ban, kozttk Oroszorszagban. =

Turkish brewery buys SABMiller's Russian and Ukrainian businesses. In
exchange the SABMiller group gets a 24 percent share in the buying com-
pany Anadolu Efes that twill play an important role in the expansion in the
CIS countries, Central Asia and the Near East. The Turkish partner already
operates 16 breweries, 7 malt plants and 20 Coca-Cola bottling facilities in
15 states, including Russia. =

B Tovébbi lizleteket nyit a Tesco Szlovékidban. Az év végéig to-
vabbinyolc bolt megnyitasaval szamol a Szlovakiaban jelenleg 101
Uzletet miikodtett brit Tesco kiskereskedelmi Uzletlédnc. Az idei ha-
l6zatbBvitése révén 470 U munkahelyet hozott étre, az év végé-
ig ez a sz&m tovabbi 170-nel nBhet - elérve a gooo alkalmazottat.
(MT) =

2 Tesco opens new stores in Slovakia. Until the end of the year Tesco,
who already operate 101 stores in the country, is going to open 8 new units.
This year’s expansion created 470 new jobs and this number could grow by

170 until the end of the year, making the number of employees reach 9,000
(MTl-Hungarian News Agency). =

M A Henkel kiegyensulyozott teljesitménye a harmadik ne-
gyedévben is folytatédik. A 2011-es pénziigyi év elst kilenc ho-
napjaban a Henkel 3,9 szazalékkal novelte arbevételét, igy 11,804
millidrd eurds bevételt konyvelhetett el. Az &rfolyamhatasok kiszd-
rése utani arbevétel-novekedés 6,2 szazalék volt. =

- Henkel's balanced performance continues in the third quarter. In the
first nine months of the 2011 fiscal year Henkel bettered its sales revenue
by 3.9 percent to EUR 11.804 billion. After calculating the exchange rate
effects, the level of sales growth was 6.2 percent. =

W J6részt dremelésbél szarmazott a P&G és a Colgate
bevételndvekedése. A P&Gamble profitja 1,9 szazalékkal, 3 milli-
&rd dollérra zsugorodott Uizleti évének elst negyedében, bevétele
g szazalékkal 22 millidrd doll&rra n6tt. A vildgelst fogpasztagyartd
Colgate adbézott eredménye 4 szazalékkal 643 millié dollarra néve-
kedett forgalma 11 szazalékkal 4,4 milliérd dollérra emelkedett. =

- P&G and Colgate’s increased revenue is primarily the result of elevat-
ed prices. Procter&Gamble’s profit contracted by 1.9 percent to USD 3 bil-
lion in the fist quarter of the fiscal year; its sales revenue was up g percent
at USD 22 billion. Colgate, the world’s number one toothpaste manufac-
turer achieved 4 percent better after-tax results at USD 643 million - sales
were up 11 percent at USD 4.4 billion. =




Hosok es tulel K (2. rész)

Fl6z6 szamunkban szamoltunk be az immar 6todik alkalommal rende-
zett Business Days konferencia elsd felérdl, ahol a makrogazdasag és

a feldolgozdipar fo trendjeit, valamint a kiemelt dgazatként szerepld
z0ldség-gyumolcs szektor sajadtossagait ismerhettlk meg. Most a tobb
mint 400 résztvevis rendezvény masodik felét foglaljuk 6ssze, ahol a
kereskedelem, a marketing, a kommunikacio Ujdonsagai és aktualitdsai

kerUltek teritékre.

Benedek Laszlé Szalékyné Jegesi Viktor
kereskedelmi igazgatd Toth Judit marketingigazgat6
Heineken ligyvezetd igazgatd Tesco-Globél Aruhdzak

Nielsen

mdsodik napon, a mar-
‘ \ kaépités és a kereske-
delem részteriileteit

korbejaré szekciok koziil az el-
s6ben Benedek Laszl4, a Hei-
neken kereskedelmi igazgatd-
janak moderalasaval az el6-
adok arra keresték a valaszt,
hogy mik lehetnek a talpon
maradas és novekedés forrasai
a jelen gazdasagi helyzetben.

Ero, ligyesség és egy

kis varazsfozet

Szalékyné Toth Judit, a Niel-
sen ligyvezetdje szerint érde-
mes megtudni, hogy ,,Mit sze-
retnének a vasarlok?”, akik 30
millidrd forinttal tobbet kol-

tottek idén, mint tavaly. Igaz,
ezt az arak atlagos 5,5 szazalé-
kos emelkedése eredményezte,
mikozben 2,3 szdzalék meny-
nyiségi csokkenés tapasztalha-
t6. Idén szinte minden tarsa-
dalmi réteg véltoztatott szoka-
sain, 70 szazalék elsdsorban a
napi fogyasztasi cikkeken ta-
karit meg. A sajat markas ter-
mékek piaci helyzete stabiliza-
l6dott, mint mérka er6sodott.
A boltvalasztasi szempontok
koziil a mindent egy helyen,
a széles valaszték és az ar-ér-
ték ardny szerepe kiemelkeds.
Jegesi Viktor, a Tesco mar-
ketingigazgatoja szerint a 1é-
nyeg, hogy ,,Fokuszban a va-

sarlo” legyen. Ez az
alapelv tobb pillé-
ren nyugszik, a hi-
permarket ujragon-
dolasan, a kival6 mi-
ndségli magyar friss
aru, a valasztékbo-
vités és a nagysze-
rd sajat markak, va-
lamint a kényelmes
vasarlas és online
innovaciok megva-
16sitasan. Egyéves
Clubcard program-
jukon keresztiil mar
1,3 milli6 kartyabir-
tokos vasarlasi szo-
kasait elemzik fo-
lyamatosan, hogy
a vasarlasi élményt
tovabb javitsak, ko-
szonetet tudjanak
adni a vevok hisé-
géért, és személyes kapcsola-
tot alakitsanak ki. A kereszt-
hasznalat-elemzés is tanulsa-
gos, példaul a pelenka és sor, a
sajt és vorosbor vagy a kiilon-
b6z6 magazinok kozotti 6ssze-
fiiggésekre és az ebbdl adddo
potencidlokra is ramutathat.

Gyenes Andras
ligyvezetd igazgatd
Unilever Magyarorszag

Szabé Péter
marketingigazgat6
Unilever Magyarorszag

»A siker titka: valsagbiztos
portfolié” szogezte le Gye-
nes Andras, az Unilever tigy-
vezet§ igazgatdja és Szabd
Péter marketingigazgato. A
’70-es, "90-es, 2000-es val-
sagokat napjaink recesszio-
jahoz hasonlitva megallapi-
tottak, hogy kozos jellemzd
a fogyasztdk elbizonytalano-
dasa, bevételeinek stagnala-
sa, a koltségek szarnyalasa. A
stratégia kialakitdsakor a fo-
gyasztoi szokasok elmozdu-
lasat kell megbecsiilni. A ra-
ciondlisabb termékvalasztas
jegyében az Unilever felfej-
lesztette Floraszept markajat,
amely igy megdupléazta for-
galmat. Nagyobb fékuszt he-
lyeztek a Delma margarinra,
és bevezettek egy szélesebb
kornek elérhet Saga marka-
nev teat is. Kozmetikai terii-
leten pedig a Baba marka ho-
ditott teret.

Hogy az aru ellenértékéhez
konnyen és hamar hozzajus-
son a termeld, 4j elektronikus
szamldzasi lehetéséget mutatott
be a Synergon Retail
System Kft. projekt-
menedzsere, Hor-
vath Péter. A pre-
zentacid a PKI alapu
elektronikus szamla-
zas térnyerését vazol-
ta fel az Auchan pél-
dajan keresztiil. Az
EDI mellett ajanlott
PKI-szamlazés id6-
bélyegzbvel és elekt-
ronikus aldirdssal el-
latott e-dokumentu-
mok kiildését teszi le-
het6vé. Nagy elénye,
hogy nem sziikséges
szerz6déses megalla-
podas és gyorsan be-
vezethetd, f6ként a ki-
mend szamlak vonat-
kozéaséban.

Tippek és triikkok a
fogyasztok galaxisaban
A kovetkez6 szekcié mode-
ratora, Strasser-Katai Berna-
dett, alias Mona hercegné, a
Starwars vilagat idézte meg
bevezetdjében és a szekciot
felvezet6 filmben.



Horvath Péter
projektmenedzser
Synergon Retail System

Dr. Kozék Akos, a GfK tigyve-
zetd igazgatdja adataik alapjan
a fogyasztas Uj mintazatait raj-
zolta fel, kozéppontba ismét az
»otthonizaciot” he-
lyezve. A visszafo-
gas tovabbi térnye-
rését, az out of home
élet visszaszorulasat
prognosztizalta, a
trendfordulo lehe-
t6ségét pedig a ta-
voli jovébe datalta.

Strasser-Katai
Bernadett
ligyvezetd igazgatd
Mona Hungary

Dr. Kozak Akos
ligyvezetd igazgatd
GfK Hungéria

A kozvetlen bolti disztribicid
(DSD) elényeit elemezte Miil-
ler Marton, a Rafinanz Servi-
ce Kft. iizletag-igazgatdja. A
Sales Support iigy-
nokségként definialt
cég a marketing, lo-
gisztika, sales diszt-
ribicid, monitoring,
merchandising terii-
letén nyujt teljes ko-
rd szolgaltatdst iigy-
feleinek, igy a P&G

A vasarlék megra- Hovanyecz részére is. A DSD
gaddsanak egyik le- uNg‘;:gStr(S':igazgaté modell Iényege, hogy
het6ségét, a hiiség- Supershop a Rafinanz képvise-
kartydkban rejlé po- 16je a felvett rendelé-
tencialt a Supershop seket PDA-n keresz-
3D-s és a Spar for- til kiildi a raktarba,

mabonto, k6zos ,,Tu-
dom, mit vettél ta-
valy nyédron!” ci-
mi prezentacidja il-
lusztralta. Hovanyecz

ahonnan legkésébb
72 6ra mulva megér-
kezik az aru. ,,Akarja
is, vagy csak kapja?”
cimmel Molnar R6-

Norbert, a Supershop Démotor Péter bert, a Magyar Pos-
ligyvezetd igazgatdja marketingigazgato ta értékesitési igaz-
ugyv 18228al0) Spar Magyarorszag - . g ,

elmondta, hogy 2,2 gatoja a kostoltatas és
milli6 kartyabirtokos mintaszoras 4j utja-

vasarlasait vizsgalva
78 milli6 tranzak-
ciéra van ralatasuk,
ami alapjan megala-
pozott ajanlatokat
lehet akar személyre
sz6ldan is kidolgoz-
ni a vasarlok szama-
ra. Domotor Péter, a
Spar marketingigaz-
gatdja konkrét példak latva-
nyos kiemelésével bizonyitotta
az adatokban rejl6 lehetdsége-
ket. Kimutathaté példaul, hogy
kik és milyen értékben tettek
valamilyen terméket a kosaruk-
ba, adott cikket milyen arany-
ban vasaroltak a holgyek, vagy
éppen hogy egy 70 év feletti va-
sarlé tartja a legnagyobb egy-
szeri Gvszervasarlas rekordjat.

Miiller Marton
lzletdg-igazgat6
Rafinanz Service

it vetitette el6re. Mi-
vel a fogyaszté ,,2.0-
as” 6nalldan iranyit,
dont, valaszt és ké-
telkedik, uj, célzott,
interaktiv, kozosségi
médiat is alkalmazé
megkozelitésre van
sziikség. Erre reagal
a Mintafutar szol-
galtatas, amelynek honlapjan
a fogyasztd maga valaszthatja
ki a kiprébalni kivant terméket,
amelyr6l kérdéivet tolthet ki.

Magyarorszagon is elindult a
»Product of the Year”, az ,,Ev
Terméke Dij 2012” kezdemé-
nyezés, jelentette be Dr. Lasz-
16 Géza tigyvezet6 igazgato.
A fogyasztok dontésén alapu-
16 rendszert 25 éve Parizsban

kiemelt téma mm

A gélavacsoréan jubilalé cégek és elismerésre mélté életmiivek
meglinneplésére is sor keriilt

Molnar Rébert
értékesitési igazgatd
Magyar Posta

alapitottak, azdta 28
orszagban szervezik
meg. Hazankban 3
termékcsoportban —
élelmiszer, testapo-
las, haztartasi cikkek
- nevezhetnek olyan
innovativ termékek,
amelyeket 2010. ja-
nudr 1. és 2011. juni-
us 30. kozott vezettek
be a hazai piacra.

A szekcid kerekasz-
tal-beszélgetéssel
zarult, melyen Dr.
Fébian Agnes, a 125
éves Henkel tigy-
vezetd igazgatdja
hangsulyozta a fenn-
tarthatosag szem-
pontjainak megfele-
16 innovacio szere-
pét. Pukler Gébor, a
Magyar Telekom in-
novacids és tizletfej-
lesztési igazgatoja a
Mobiltarca Egyesii-
let és a Touch&Go
pilotok kapcsan a
kommunikécids és
technikai tjitasok-
ban, a felek egyiitt-
mitkodésében rejlé
lehetéségekre muta-
tott ra.

Dr. Laszl6 Géza
ligyvezetG igazgato
Product of the Year

S .

Pukler Gabor
innovacios és izlet-
fejlesztési igazgatd
Magyar Telekom

Baja Sandor
operativ igazgatd
LG

Villanyi Agnes
kereskedelmi
kapcsolatok vezetgje
Nielsen

Ny ~
% A
Dr. Fabian Agnes
ligyvezett igazgat6
Henkel Magyarorszag

Egyszerii
fegyverek a
bajnokok
kezében

Baja Sandor, az LG
operativ igazgatoja,
a kovetkez6 szekcio
moderatora beveze-
t6jében kitért a hazai
dinnyekampdnyra és
a berlini IFA kiéllitas
Ujdonsagaira is.

A magyar eredet
fontossagat Villanyi
Agnes, a Nielsen ke-
reskedelmi kapcso-
latok vezetdje ele-
mezte ,,Igy latjak a
fogyasztok a magyar
terméket” cim el6-
addsdban, amely-
bél kideriilt, hogy
altaldnos értetlen-
ség ovezi a magyar
termék fogalmat. A
sok logo és szervezet
szerepét nem értik
az emberek. Emel-
lett a megkérdezet-
tek 60 szdzalékanak
nagyon fontos vagy
fontos a termék ma-
gyar volta, f6ként a
feldolgozott hus,
z6ldség-gyuimolcs,




mmm kiemelt téma

Boros Péter
kereskedelmi igazgatd
CO-OP Hungary

At Média

tej és alapvetd cikkek esetében.
A kereskedelem nagy energi-
at fordit a ,,magyar” kommu-
nikdacidra. Tapasztalatok sze-
rint ez akar 14-16 szazalék for-
galomnovekedést is
eredményezhet.

A Coop akozelség, a
személyesség hang-
sulyozasara és a he-
lyi feleldsségvalla-
lasra voksol straté-
gidja kialakitdsakor.
Boros Péter, a CO-
OP Hungary ke-
reskedelmi igazga-
toja a lakohely ko-
zeli bolt koncep-
cidjanak megvalositasat és a
boltmegujitasi projektek jelen-
téségét emelte ki. Informati-
kai fejlesztéseik eredménye-
ként a Coop hamarosan a régié
egyik legnagyobb retail lanca
lesz. Miczinké Katalin hirde-
tési igazgat6 a Ringier hatdsos
fegyvereit kindlta fel a bajno-
koknak, célzott elérést kreativ,
meghokkentd, figyelemfelkel-
té formakban, fogyasztas ala-
pu célcsoport-szegmensekre

Lukacs Csaba
ligyvezett igazgatd

Szendr6 Tamas
kereskedelmi igazgatd
Match

Miczinké Katalin
hirdetési igazgaté
Ringier Kiadd

szabva. Az At Média ligyveze-
t6 igazgatdja, Lukdcs Csaba a
tévézés 4j irdnyait és a valtozd
nézdi profilokat, a veliik valé
kommunikacio sajatossagait
részletezte.

Rafay Janos, a Hun-
gexpo kiallitasi igaz-
gatdja a szakvasa-
rokban rejlé izle-
ti potencialokra hiv-
ta fel a figyelmet, az
eredményesség ku-
lisszatitkaiba avatta
be a hallgatdsagot. A
kétévente megrende-
zett, jovo februarban
esedékes Foodapest
kapcsan is hangsulyozta a ta-
jékoztatas fontossagat, a kon-
centralt kapcsolatteremtési le-
het8ség jelentdségét.

Szendr6 Tamas, a Match ke-
reskedelmi igazgatoja kérdé-
sekre valaszolva elmondta,
hogy a Duna Plazaban taldl-
hat6 Match egy marketingpro-
jektként is értelmezhet6, ami-
re nagyon jol reagéltak a ve-
vOk, igy az ottani gyakorlatot
mas aruhazakban is beveze-

A Supershop és a Spar kdzds prezentaciojat 3D-ben élvezhették a résztvevok

Az idei életmlidijat Marosfi Gyorgyné kapta (a kép jobb szélén), aki idén juliusig
az Univer értékesitési és marketing-vezérigazgatéhelyetteseként dolgozott

tik. Az anyacég kiil-
f6ldon elérhet szol-
galtatasait tanulma-
nyozzak, koziilikk az
itthon relevansakat
valositjak meg.
Soskuti Gyorgy, a
Nestlé értékesité-
si igazgatdja a va-
sarlderd csokkené-
sének egyik kovet-
kezményére hivta
fel a figyelmet, mi-
szerint egyes kisze-
relések kidrazhat-
jak magukat bizo-
nyos csatornakbol,
amire reagdlni kell.
A vallalati szerve-
zetek Osszefogdsa-
ra sose volt még ek-
kora sziikség, a hi-
béaztatas kultdraja
helyett az egyiittgondolko-
das, az Osszetartas megvalo-
sitdsa a vezet6k legnagyobb
kihivasa, f6ként, ha minden
energiabefektetés ellenére ne-
gativ eredmények, id6leges
kudarcok sziiletnek.

Hungexpo

Nestlé

Elismerések és iinneplés
a galavacsoran

A jubileumi rendezvény tarsa-
sagi fénypontja hagyomanyo-
san a galavacsora, ahol a szer-
vez6k 20 sziilinapos vallala-
tokkal egyiitt iinnepeltek.
Osszesen 20 vallalat képvise-
16je vehette at a sziiletésnapos
emlékvazat. Az idei életmudi-
jat Marosfi Gyorgyné kapta,

Rafay Janos
kiallitasi igazgato

Soskuti Gyorgy

értékesitési igazgatd

aki idén juliusig az
Univer értékesitési
és marketing-vezér-
igazgatOhelyettese-
ként szamos termék-
fejlesztés, tizleti siker
koviacsa, az utanpdt-
las-nevelés éllovasa,
a szervezetfejlesz-
tés mestere, kivalo
szakember és vezetd,
ugyanakkor magéval
ragadd személyiség,
sikeres feleség, anya
és nagymama. A 75
éves POPAI (a Mar-
keting at Retail vi-
lagszervezete) hazai
képviseldi rovid film-
mel emlékeztek meg
az elmult évtizedek-
rél, majd kihirdették
a konferencia kisé-
rérendezvényeként szervezett

Csiby Agnes, a POPAI elndke adta 4t
a POP Awards verseny dijait
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Mindegy milyen csomag, mert aki rank gondol, mindenre gondal!
Az MPL sajat orszdgos logisztikai rendszerének és szakértelmének
készénhetden méltan valt Magyarorszag piacvezetd csomagszal-
litéjéva... és méltan valhat az On megbizhaté iizleti partnerévé

www.mpl.hu
Tegye egyszeriibbé életét. Ha csomag, akkor MPL! (1) 3337777
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foglalkozo[cégek{szamara?,

alan On is hallott mar olyan esetrél az elmult néhany évben, amikor j6l ismert élelmiszergyarté
vallalatok polcra kertilt termékeirél deriilt mar csak ki, hogy azokat a gyartas soran mikrobioldgiai
szennyezddés érte.

| Azilyen esetek nagy karral jarnak a gyarté szamara. A ,selejtet” érint6 konkrét karokon feliil ott a termék irant
| bizalomvesztés, a presztizsveszteség, amelyek a gyartéra és annak tovabbi termékeire is kiterjedhetnek. '

A szennyezés forrasa sok minden lehet. Kozilik egy tényezé kevesek altal ismert:
a szell6z6rendszer, a légcsatorna-halézat.

\Ml a megoldas? A prevencié itt is olcsébb, mint a korrekcié! Teljes korli és folyamatos ellenérzés, kar:
\bantartas alatt barmely légtechnikai rendszer kikeriilhet a kockazati tényez6kbdl. Ezeknek az el-.
arasoknak a koltsége pedig csak téredéke annak a mikrobioldgiai szennyezédés altal okoz

\[(éreseménynek, ami bekovetkezhet, ha a karbantartast, rendszeres tisztitast elkerili egy cé
\ 'Sokak altal nem ismert, hogy ezen karesemények elkeriilése érdekében ma méar a 90/2003. (VII. 30
%VM -ESzCsM) egyiittes rendelet is elGirja a Iégcsatornak rendszeres tisztitasat az élelmiszerek
\ el6allitasanak és forgalmazasanak élelmiszer-higiéniai feltételei kozott!
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A Gélavacsoran a hangulatrél a Vegas Showband és Lajsz Andrés gondoskodott

POPAI Awards POP-verseny
eredményeit. Volt tehat sza-
mos ok a pezsgds koccintasra,
az Oriasi tortdra, az éjféli tiizi-
jatékra, a fergeteges hangulatra
és a hajnalig tarté mulatsagra.

Sokfrontos tamadas
Multitasking és di-gitalizacio —,
az internet és a kozosségi mé-
dia kordban elengedhetetlen
fogalmak a ,,Fogyaszté 2.0” el-
éréséhez — allapitotta meg Szil-
agyi Laszlo, a Sole-Mizo keres-
kedelmi és marketingigazgato-
ja az utolsé nap elsd szekcidja-
nak felvezetése soran.

Dornyei Otilia, a GfK tigyfél-
kapcsolati igazgatdja bemutat-
ta, hanyan és hogyan bolyonga-
nak a virtudlis térben, s6t a kon-

UPDATE
consulting

ferencidra készitett exkluziv ku-
tatds arra is ravilagitott, hogy
az FMCG dontéshozdéi ponto-
san mit néznek, mit olvasnak,
héanyszor és miért a vilaghalon.
A szakmai férumok, vitak leg-
aktivabb résztvevdi a kisebb cé-
geknél dolgoz6 kozépvezetdk. A
felsévezetdk leginkdbb a hirle-
veleket és a szakhonlapokat ol-
vassak.

— Még nem aldozott le a krea-
tivitas, az tigynokségek, a mar-
keting, a PR, a kommunikéci6
ideje, de nagyban atalakul, pa-
radigmavaltast él at, a klasszikus
alapok tjraértelmezését kény-
szeriti ki az informacids tarsa-
dalom - 4llapitotta meg Barna
Tamas, a Republic Group tigyve-
zet6-tulajdonosa. Szakteriilete,

A Microsoft Dynamics Axapta
szakért6

A Dynamics Axapta integralt

» termeléshez
» logisztikahoz
» nagy- és kiskereskedelmi folyamatokhoz
» értékesitéshez

Update Consulting Kft.

Email: infodupdate.hu
www.update.hu
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Szilagyi Laszlo

Barna Tamas

Dornyei Otilia
kereskedelmi és tigyfélkapcsolati ligyvezet6-tulajdonos
marketingigazgaté igazgat6 Republic Group
Sole-Mizo GfK Hungéria

Veres Ménika
szakértékesitési vezetd
Magyar Telekom

a multiplatform branding kap-
csdn 6va intett a csupan techni-
kai megkozelitéstol, és az el6-
nyok megismerésére, a megté-
riilés lehetGségeire helyezte a
hangsulyt.

Az igények kielégitéséhez mo-
dern eszkozok sziikségesek,
ezeknek egy jovébe
mutato és koltségha-
tékony véltozatat is-
mertette Veres Moni-
ka, a Magyar Telekom
szakértékesitési veze-
tdje. A Virtualoso 1é-
nyege, hogy beruha-
zas nélkiil biztositson,
a véllalkozok igényei
szerint irodai és IT-
megoldasokat, gyors
bevezetéssel, konnyti hasznalat-
tal, garantalt adatbiztonsaggal
és széles korti mogottes szakér-
t6i csapattal.

Takats Istvan, az Update Con-
sulting tigyvezeté igazgatdja el6-
addsaban magyarazatot adott a
standjukra allitott, Voros szik-
ra tipusu magndra és Pacsir-
ta radiora: sok cég még ma is
ilyen szintli szamitastechnika-
val prébal versenyben marad-
ni. Az Axapta forgalmazasara
létrejott vallalat viszont szamos
megoldast kinal a gyorsan valto-
26 kornyezet figyelembevételé-
vel a kiilonboz6 rendszerek 6sz-
szehangoldsdra.

Takats Istvan
ligyvezetd igazgato
Update Consulting

Dunder Krisztian
online tanacsadé
DUNDER.HU

Paléczi Tamas
igazgaté
Brandmate

Instore
hatékonysagnovelés
Hany hiiségkartya van egy
ndi pénztarcaban? — tette fel
a kérdést Paloczi Tamas, a
Brandmate igazgatoja a kon-
ferencia utolsé szekcidjanak
els6 eldaddjaként. Tiz-tizen-
6t — adta meg a va-
laszt. Az NFC tech-
noldgiaval, ami mar
egyes mobiltelefo-
nokba beépitve is el-
érhetd, a pontgyj-
tés, a lojalitasakciok
is a mobiltelefon-
ra terelheték. Sze-
mélyre szabott iize-
netek, egyedi ajanla-
tok kiildhet6k, a fo-
gyasztok pedig kozzétehetik,
megoszthatjdk élményeiket,
tapasztalataikat.

Dunder Krisztian online ta-
nacsado szerint az FMCG-
szektor még nem igazan hasz-
nalja ki az internet nydjtotta
lehet6ségeket. Egy-egy kere-
sésre elvétve akad nagy gyarto
vagy marka a top10 talalatban.
Pedig az online kulisszatitkai
felfedhetik a termékinforma-
ciokat, segithetik a tudatos va-
sarlokat, de a veliik tudatosan
és nyiltan kapcsolatba 1épni
akard markatulajdonosokat is.
Kurucz Péter, a GS1 vezetd szak-
értGje a mobiltelefonokon szab-
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vanyos kodok hasz- tét Almasi Kitti szak-
nélataval elérhetd pszicholdgus ecsetelte.
termékinformaciok A szekciot és egyben
fogyasztoi kiterjesz- a rendezvényt lezard

tését mutatta be. A
tudatos vasarldk va-
l6ban igénylik ezt a
szolgaltatast, hiszen a

kerekasztal-beszélge-
tésben és a kozonség-
kérdések megvalaszo-
lasdban szakértéként

Kurucz Péter

vilagon hasznalt mo- részt vett Jager Me-
biltelefonok 28 szaza- Vezetd szakértd linda, a 100 éves NI-
. , GS1 .
lékaval olvasnak mar VEA trade marketing
le vonalkédokat. menedzsere és Seregi Gyorgy,

Az emberi lélekre ez a sok val-
tozas agressziokeltéen hathat, a
problémak gyokerét, lelki erede-

a 70 éves Tibi csoki gydrtoja, a
Bonbonetti kereskedelmi igaz-
gatdja is.

E= Heroes and survivors (part 2)

On the second day of the 5th Business Days conference in Tapolca (held on 21-23 Sep-
tember) Ldszl6 Benedek, Heineken Hungdria’s sales director was the moderator of the
second section, which was dealing with the topic of growth opportunities in the cur-
rent economic environment. Nielsen’s managing director Judit Szalékyné Téth informed
participants that shoppers spent HUF 30 billion more this year than in 2010, although
this was the result of the 5.5-percent increase in prices as volume sales declined by
2.3 percent. She added that 70 percent of consumers try to economise mainly on
FMCG products. Viktor Jegesi, Tesco’s marketing director opined that the main thing
is to focus on shoppers. Through its 1.3 Clubcard holders Tesco, thoroughly analyses
shopping habits and works on improving the shopping experience. Their research found
that 1 loyal shopper is worth 9 uncommitted ones. Andrds Gyenes, Unilever's manag-
ing director and marketing director Péter Szabd stated that the key to success is a
crisis-proof portfolio. They told that in working out the strategy, the shift in consumer
habits must be estimated. Péter Horvath, project manager with Synergon Retail System
Kft. introduced new electronic invoicing solutions, using Auchan’s example to speak
about the PKl-based system, which facilitates sending time-stamped and electroni-
cally signed E-documents. After lunch Bernadett Strasser-Kdtai moderated the first
afternoon section. GfK’s managing director Akos Kovécs outlined the new patterns of
consumption, forecasting a further decline in out of home life and no change in this
trend in the near future. SuperShop and Spar came with an extraordinary 3D presen-
tation: SuperShop’s managing director Norbert Hovanyecz told that they can analyse
78 million transactions of 2.2 million card holders, making it possible for them to de-
velop customised offers for shoppers; Péter D6motor, Spar's marketing director used
concrete examples to show the opportunities lying in SuperShop data. The next pre-
senter was Mdrton Miller, sector director with Rafinanz Service Kft. who spoke about
the advantages in direct store distribution (DSD). Rébert Molnér, sales director of the
Hungarian Post analysed the new ways of sample distribution and tasting sessions. He
also introduced the Sample Courier service. ‘Product of the Year  has been launched
in Hungary as well - announced managing director Dr Géza LaszI6. The system is up
and running in 28 countries and in Hungary products can compete in 3 categories for
the votes of consumers. The section closed with a roundtable discussion, in which Dr
Agnes Fabian, the managing director of Henkel emphasised the importance of sustain-
able innovation. Gabor Pukler, innovation and business development director of Magyar
Telekom introduced the Mobile Wallet Association and Touch&Go pilot projects. LG's
operative director Sdndor Baja was the moderator of the last section, in which Agnes
Villanyi, Nielsen’s commercial relations director analysed the importance of products’
Hungarian origin. 60 percent of people say that the Hungarian origin of a product was

A nagy sikerre val6 tekintettel so-
kan mér most bejegyezték naptd-
rukba, hogy 2012-ben szeptem-

ber 26-28. kozott rendezziik meg
Business Days konferencidnkat. =
Katai lldikd

Jager Melinda Almasi Kitti Seregi Gyorgy
trade marketing szakpszicholégus kereskedelmi igazgatd
menedzser Bonbonetti

Beiersdorf

very important or important for them but only few are willing to pay a price premium.
Péter Boros, sales director of CO-OP Hungary spoke about the implementation of the
close-to-home store concept, the significance of store refurbishment and the results
of their IT development. Ringier’s advertising director Katalin Miczinké introduced their
creative solutions for customised, targeted reach. Csaba Lukdcs, the managing direc-
tor of At Média detailed new directions in television watching and changing viewer
profiles. Jdnos Rafay, Hungexpo'’s exhibition director called attention to the business
potential in trade fair participation. Tamds Szendr6, sales director of Match explained
that their store in Duna Plaza was a marketing project as well. Gyorgy Séskuti, sales
director of Nestlé warned about the possible result of decreasing purchasing power:
certain packaging units might disappear from some retail channels. The highlight of the
day was the Gala Dinner, where Gyorgyné Marosfi, Univer's former sales and marketing
deputy CEO was honoured with the Lifetime Achievement Award. This was followed by
the ceremonial announcement of the POPAI Awards POP competition’s results, before
the party continued in high spirits until the break of dawn. Friday was the last day of the
conference and it started with introductory words about multitasking and digitalisation
from the moderator of the first section, Sole-Mizo’s sales and marketing director L&szl6
Szildgyi. GfK's client service director Otilia Dornyei presented their exclusive research on
FMCG decision makers’ Internet usage habits. Tamas Barna, owner-managing director of
Republic Group told in his presentation that creativity, agencies, marketing, PR and com-
munication still have a place under the sun but these domains are currently undergoing
great transformation. Ménika Veres, head of the special sales group at Magyar Telekom
introduced their Virtualoso service, which offers office and IT services to entrepreneurs
without any investment, quick installation, guaranteed data safety and easy usage. Ist-
van Takats, managing director of Update Consulting explained what kind of IT solutions
they offer to harmonise various systems. Brandmate’s director Tamds Paléczi was the
first presenter in the last section and told how NFC technology makes it possible to use
mobile phones instead of 10-15 loyalty cards (this is how many the average woman has).
According to online consultant Krisztidn Dunder, the FMCG sector is not fully exploiting
the opportunities created by Internet, as in the top 10 search results we hardly find big
manufacturers or brands. Péter Kurucz, senior expert with GS1 spoke about product
information available through standard product codes scanned by mobile phones - 28
percent of mobiles phones are used to scan codes worldwide. Clinical psychologist Dr
Kitti Almasi told how all the changes in the world are manifested as aggression in hu-
man soul. In the closing roundtable discussion Melinda Jager, trade marketing manager
with NIVEA and Gyorgy Seregi, sales and marketing director of Bonbonetti participated
as well. In 2012 our Business Days conference will take place on 26-28 September. »
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Kornyezetbarat és takarékos
fényforras a LED

Megeéri lecserélni a hagyomanyos izzolampakat és régi fénycsoveket LED-re, hiszen az ilyen fényforras

minden mikodési paraméterében mérfoldekkel jobb elédeinél. A LED- (Light-Emitting Diode = fényki-

bocsato didda) lampék alkalmazasi tertlete folyamatosan bovil. A kezdetben fleg dekorativ- és rek-
ldmvilagitasra hasznalt LED-ek napjainkra betortek az dltalanos vilagitas tertletére is.

[&mpai mér hazénkban is kaphatok, amivel

az eddigieknél sokkal kornyezetbaratabb és
energiatakarékosabb modon vilagfthatjuk meg ott-
honunkat vagy irodankat.
A LED-ldmpak legnagyobb elénye a kornyezetba-
rat mikodés, vagyis a nagyobb fényerd, a megno-
velt élettartam és az alacsony fogyasztas. A gyar-
tasuk is kornyezetbarat médon torténik. A kiemel-
kedd tulajdonségok abbdl fakadnak, hogy a LED-ek
olyan szilardtest-félvezettk, amelyek az elektromos
energiat kozvetlenll fénnyé alakitjak at. A fényhasz-
nositas tekintetében a LED-ldmpak modelltdl és fel-
haszndlastdl fuggben 50-100 Im/W kozdtt mozog-
nak, ami tobbszorose a hagyomanyos izzokénak. A
LED-ekre jellemz6 kivalé hatasfok tobbek kdzott an-
nak kdszonhet®, hogy az elektromdgneses sugéar-
zast a lathato fény spektrumaban adjak le, vagy-
is nem, vagy alig sugaroznak az infravoros (IR) és az
ultraibolya (UV) tartomanyban.
A nagyon kedvezd fogyasztasi mutatok mellett a vi-
|&gftastechnikai célra hasznalt LED-ek élettartama
kordlbellll 50 ooo 6Ora, amely Otvenszerese az izz6-
lampakénak, és négyszerese a fénycsovekének. A
hosszU élettartamnak koszonhet8en a LED-ek ese-
tében lényegesen kevesebb hulladék keletkezik, ra-
adasul a LED-izzéldmpék telies egészében Ujrahasz-
nosfthatéak. A hagyomanyos fényforrasok, kulo-
nosen a gazkisiiléses elven miikado tipusok nagy
mennyiségl, stlyosan kdrnyezetszennyez® anyagot,
példaul higanyt tartalmaznak. Ezen fényforrasok be-
gy(jtése és a szennyez6 anyagok feldolgozasa rend-
kivil magas koltségekkel jar.
A LED-es vilagitas alacsony energiafelhasznalasanak
kdszonhet6en jelentbsen csokkenthetd a kornyeze-
tlinket szennyez6 szén-dioxid-kibocsatasiis.

N . .
F = a z LG Electronics cstcstechnologias LED-

Az LG a vilagitastechnikai ipar azon kevés gyartai

kozé tartozik, amely az alapanyagoktol egészen a

boltokba kerld késztermékig mindent sajat maga

fejleszt és gyart. Termékeik jelenleg a Ramiris Kft.

webshopjaban kaphatoak, hamarosan az LG Klub sa-

jat webshopjan, valamint az Extreme Digitalnal is el-
‘B érhet6vé vélnak.

-

LED lights are environmentally friendly and economical

It is absolutely worth replacing classic light bulb lamps and old fluorescent tubes
with LED lights because LED (Light-Emitting Diode) performs much better than
its predecessors. High-tech LED lights by LG Electronics are available in Hungary
as well, facilitating ecological and economical lighting in your home or office. The
biggest advantage of LED lights is that they emit more light for a longer period of
time, using less energy for this. LED lights’ utilisation ratio is between 50 and 100
Im/W, depending on lamp type - several times bigger traditional light bulbs’. One

of the reasons behind LED lights’ excellent performance is that they do not or
hardly emit light in the IR and UV ranges. LED lights can be used for 50,000 hours,
50 times longer than traditional light bulbs and 4 times longer than fluorescent
tubes. LG Is one of the few lighting technology manufacturers who develop and
manufacture all components, from base materials to the end products them-
selves. At the moment LG products are available in Ramiris Kft.s webshop but
soon they will be sold in LG Club’s own webshop and at Extreme Digital. =



http://www.lg.com/hu/index.jsp
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Nott a virsli forgalma értékben
IS, mennyiségben is

Farkas Monika
tigyfélkapcsolati
csoportvezetd, Nielsen

November-december a virsli szezonja. Az
év utolso két honapjaban adtak el az éves
mennyiség 21 szazalékat tavaly, ahogyan
egy évvel kordbban is. Idén eddig kedvez6

a virsliiranti kereslet trendje. A Nielsen Kis-
kereskedelmi Indexe szerint a kiskereske-
delemben 18 ezer tonnat meghaladd meny-
nyiséget értékesitettek beldle az elsd nyolc

hdnapban; 6 szazalékkal tobbet, mint tavaly a januar-

augusztusi idészakban.

Nielsen Kiskereskedelmi Indexe
Aszerint értékben nyolc honap

alatt az élelmiszeriizletek — a
hentesboltok nélkiil — 19 milliard fo-
rintnal nagyobb bevételt értek el; ez 9
szazalékkal haladja meg az egy évvel
korabbi hasonl6 periddusét.
Az olcsobb, kimért virsli részaranya
mennyiségben 24 szazalékot ért el a leg-
utobbi nyolc hénap sordn; 2 szazalék-
ponttal tobbet, mint mult év janudr—au-
gusztusban. Ugyanakkor az 6nkiszolgald
mutatoja 78-rol 76 szazalékra csokkent.
Drégult a virsli idén. Egy kilogramm
mennyiségi eladdssal sulyozott atlag-
aranal 1219 forintot regisztraltunk, ja-
nuar-augusztusban. Ezzel szemben
mult évben, de tavalyel6tt is az elsd

A virsli mennyiségi eladassal sulyozott at-

lagos fogyasztéi ara a legutdobbi idészakban
(forint/kilogramm)

2009. januar- 2010. januar- 2011. januar-

augusztus

1138 1138 1219
Forrds: nielsen

augusztus augusztus

nyolc hénap soran atlagosan 1138 fo-
rintba kertilt egy kilogramm virsli.

A bolttipusok piaci részesedése stabil-
nak mondhaté. A lancok elvitték ebben
az évben eddig a mennyiségi eladasok
95 szézalékat. Ondll6 boltokra csupdn
5 szazalék jutott.

Vezet a hipermarket a hazai lanc és a
diszkont el6tt. Részaranyuk mennyi-
ségi értékesités szerint 28, 27, illetve
26 szazalék. =

E= Wiener sales improved in terms of both value and volume

November-December is wiener season indeed: last year 21 percent of total volume sales was

virsli 6rzi fontossagat a szilvesz-
Ateri asztalnal — bar nem népi ha-

gyomany, hanem az Osztrak-Ma-
gyar Monarchia alatt a ,,ségoroktol” atvett
gasztrondmiai szokas. Mint Grabant Bog-
larkatdl, a Saga Foods marketingvezet6jé-
t6l megtudjuk, 2010
decemberében kozel
53 szazalékkal nétta |4
virslipiac értékesité- |
se, ezen beliil a cse-
megepult 98, az on-
kiszolgalé pult pedig
38 szézalékos nove-
kedést konyvelhetett -
el az eléz6 honaphoz Grabant Boglarka

i marketingvezet6

képest. A kategdria sagaFoods
részaranya ebben a
hénapban mennyiségileg 24, értékben 18
szazalékra ugrott a f6zott huskészitmé-
nyeken beliil.
— A tavalyi évben tapasztalatunk szerint a
kilos kiszerelést, illetve a juhbeles, bécsi
virslik irdanyaba tolddott el a piac. A nagy
arverseny ellenére ugy lattuk, a minéségi
gyartok — igy a Sdga is — meg tudta 6rizni
piaci szerepét — mondja Grabant Boglar-
ka. — Szép sikerként konyveltiik el, hogy a
Saga Fustli tavaly decemberben is piacve-
zet$ terméke volt az 6nkiszolgal6 pultnak.

A tulakciozas veszélyei

A tulakcidzas rombol6 hatasara figyel-
meztet Szantd Zoltan, a Pick-Szeged Zrt.
termékmenedzsere:

— Gyakoribba véltak az drakciok, image-
oldalas megjelenések, polcvégi kihelyezé-
sek és promociok, a
vasarlok pedig egyre
inkdbb fogékonyab-
bak voltak ezekre az
akciokra. Mindjob-
ban terjedtek a 2+1-
es, vagy akdraz 1+1-
es Osszecsomagola-

sos akcidk, tobbek
ko6zott a virslik ese-
tében is, amelyek so-

A
Szanté Zoltan

termékmenedzser
Pick Szeged

realised in this period, just like a year before. According to the Nielsen Retail Index, retail sales
surpassed the 18,000-ton threshold in the first eight months, performing 6 percent better than
in the same period last year. Value sales amounted to more than HUF 19 billion, which is g
percent more than a year before. Volume weighted average price was HUF 1,219/kg - one year
earlier it was HUF 1,138/kg. =

ran egy-egy sikeres

akcid Oriasi vasarlo-

erdt képes megmozgatni. Az ilyen extrém
kedvezményes akcidknak a hatdsa azon-
ban hosszu tavon karos lehet a markéra
nézve.

Az akcids értékesités aranyanak fokozo-
dasa nem csak a virsli esetében jellem-
z8. Ugyanakkor minél rovidebb és erétel-
jesebb egy termék szezonja, annal fonto-
sabb a keresked6knek, hogy kiporogjon a
készlet. Ez magyarazza a kilogrammon-
ként 3-400 forintos virslik megjelenését
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A baromfi alapu virslik felé
mozdult a kereslet

Kozeledik a szilveszter, a virsli foszezonja. Az év végi értékesité-
si csUcsot évek dta vdltozatlan tendencidk kisérik: erteljes ak-
Ci6zasok, az olcso virslik iranti kereslet megugrasa, a nagyobb
kiszerelések elGtérbe kerilése.

eladédsok aranyat noveli

T az év végén. Es per-
. sze az a tény, hogy a
fogyasztok drérzé-
kenysége nétt, igy
erre az arszintre is
van kereslet.
Azonban 299 és 399
forintos kilogramm-
aron nemcsak miné-
ségi virslit nem le-
het elédllitani, ha-
nem egyaltaldn az
ilyen virslik ,virslisége” is komoly agga-
lyokat vet fel. Elelmiszerkonyviink hus-
termékekre vonatkozo fejezete egyébként
szigortibb, mint az EU mds orszagaiban.
Ez er6s versenyhatranyba hozza a hazai
gyartokat az importtal szemben.
- Ez persze nem azt jelenti, hogy az Elel-
miszerkonyvon valtoztatni kellene. In-
kabb ennek is egy erds érvnek kellene len-
nie a hazai htistermékek mellett — hizza
ald Bodi Krisztina, a Kométa 99 Zrt. mar-
ketingigazgatdja. — Amikor az allam erdsi-
teni szeretné a hazait az importtal szem-
ben az élelmiszerpiacon, a hiskészitmé-
nyek esetében ez egyben a mingség favo-

......

Badi Krisztina
marketingigazgaté
Kométa gg

A marketingvezetd szerint tobbek kozott a
hazai virslik beazonositasat is segitené, ha
a fogyasztok tisztdban lennének a his- és
tejtermékek ,,nemzetiségét” mutat6 unios
pecsét jelentéségével. Az ellipszisben sze-
repl6é HU jelzés és a hozza tartozé szam
garantalja ugyanis a csomagolason, hogy
a terméket Magyarorszagon allitottak elé.

Szilveszterkor teret

nyer a csemegepult

A virsli sikerét magyarazza, hogy célcso-
portja széles: gyerekektdl a felnétteken 4t
az id6s korosztalyig mindenki szivesen
latja tanyérjan.

— Sokrétt felhasz-
naldsa is hozzaja-
rul ezen egyre b6-
viil§ kategoria sike-
réhez — teszi hoz-
z4 Dr. Pénzes Eva, a
Debreceni Csoport
Husipari Kft. mar-
ketingvezetdje. — A
kereskedelmi lancok
is felismerték ezt a
tényt, és szdmos PL
terméket jelentettek meg a piacon. Ugy
gondolom, hogy a mérkazott termékek e
szegmensben mégis jelent6sek, a vasarlo
taldn az onkiszolgalo kiszerelést virslik
esetében a leginkabb markahd.

A virslikategériaban az onkiszolgalé ki-
szerelések a domindnsak a csemegepultos
valtozatokkal szemben, hiszen a termé-
kek valamivel t6bb, mint haromnegyede
ilyen kiszerelésben kertiil a vasarlok kosa-
raba. A szilveszter a csemegepultok no-
vekvé szerepét hozza, de a két varians ara-
nya ilyenkor is csupan kériilbeliil 70:30-
ra médosul.

— Alapanyag tekintetében a rendelkezés-
re allé piackutatasi adatok szerint inkabb
a baromfi alapu termékek irdnyaba moz-
dult el a piac az utébbi id6szakban, els6-
sorban a sertés alapd termékek karara.
Volument tekintve a legutébbi id6szakban
61 szazalék koriil van a baromfi, és 39 sza-
zalékos a sertéshus alapu virslik aranya.
A baromfivirslik dominanciaja értékben,
alacsonyabb draik miatt, ennél némileg
gyengébb — oszt meg lapunkkal egy tjabb
lényeges adatot Szant6 Zoltan.

— Bar a sajat markas termékek térnyeré-
se megallt, nagyobb novekedés mégis az

Dr. Pénzes Eva
marketingvezetd
Debreceni Csoport

A virslieladasok ndvekednek, mivel célcsoportja széles: gyerekektdl a felndtteken &t az id6s

korosztalyig mindenki szivesen latja tanyérjan




mmm polctiikor

N

Marad a minoségcentrikussag
és az elkotelezettség

Magyar anya fiaként Németorszagban, kétnyelvli csalddban nétt fel
Jens Hillebrand, akit az év elején neveztek ki a Wiesbauer-Dunahts
élére. Milyen tervekkel, Uj célkitlizésekkel vagott bele az igazgatas-
ba, tettik fel a kérdést Hillebrand Urnak.

- Hét évet dolgoztam dr. Tamds Endre (Bandi bacsi) Ugyvezettsége
alatt. Kdszonettel tartozom azért, hogy nemcsak tanftvanyaként, ha-
nem szinte fiaként tanitott, és adta at tapasztalatait. Hozza hasonlé-
an er6s elhivatottsagot érzek a Wiesbauer-Dunahus irént, és a ,Min-
denlink a min6ség” szlogent szem el6tt tartva a tovabbiakban is az
eddigi iranyvonalat kdvetve kivanom a céget vezetni.

- Tervezik-e a gyartokapacitas novelését, vagy mas beruhdzast?
- 2012-ben 1 millidrd forint értékd fejlesztést terveziink, hogy a piaci
igényeknek megfelel6en a jovoben is ers, megbizhatd partnerként
tudjuk kiszolgélni vevBinket.

- A Wiesbauer-Dunahs elsésorban virslijérol és debrecenijérél ismert. Tovabbra is ez a
két termék marad a fékuszban?

- A Bécsi hosszU virsli és Puszta debreceni termékeinkkel jelents sikereket értiink el az el-
mUlt években, ezeket a jovében is szeretnénk fenntartani. Szintén nagyon sikeres termékink
a Tura felvagottunk. Azonban a folyamatos fejlodés elkertlhetetlenné teszi a termékpaletta
szélesitését, szinesftését. Nemcsak a meglévd termékeink tokéletesitését tartjuk nagyon
fontosnak, hanem Ujabb és Ujabb fejlesztéseket hajtunk végre a legjobb izek megtaldlasahoz.
- Id4ig meglehetésen visszafogottak voltak marketingmunka tekintetében. Az On ér-
kezése jelent-e valtozast ezen a téren?

- Marketingkdltségeink valéban eddig viszonylag alacsonyak voltak, a termékeket vevoink
leginkabb a veltk val6 személyes kapcsolat révén ismerték meg. A jovében, az Uj termékek
és fejlesztések esetében nagyobb hangsulyt kivanunk helyezni a hatékonyabb marketing-
tevékenységre. Természetesen a legnagyobb szerepet a minéség kapja. Célunk, hogy ter-
meékeinket ne a rekldm miatt vasaroljak, hanem mert finomak! =

< Dedication and the quality-oriented approach remain

Jens Hillebrand was named Wiesbauer-Dunahts’ managing director early this year. He worked for the com-
pany for seven years under the leadership of Dr Endre Tamds, who taught him a lot. Mr Hillebrand's inten-
tion is to manage the company with keeping the ‘Quality Is Everything for Us’ company slogan in mind. Next
year Wiesbauer-Dunahus will invest HUF 1 billion in developing their production facilities. Alongside further
improving their successful Bécsi long wiener and Puszta debreceni sausage, the company’s intention is to
develop new products as well. In the future they will give stronger marketing support to new products but

Jens Hillebrand
ligyvezetd igazgatd
Wiesbauer-Dunahus

quality will always remain in the centre of Wiesbauer-Dunahus’ attention. =

olcsdbb markagyartoknal tapasztalhatd —
szamol be sajat tapasztalataikrdl Grabant
Boglarka. — Az idei év eddig eltelt id6sza-
kaban a 250-500 g-os kiszerelésméretek
csokkenése lathato a virslipiacon, mig a
nagyobb, fleg 1 kg-os kiszerelések ara-
nya folyamatosan né. Ezért is dontott ugy
a Saga, hogy a kozkedvelt Frankfurti virs-
lijét 1000 g-os csaladi kiszerelésben is pi-
acra dobja idén 6sszel.

Dijazzak a kiugréan

jo ar-érték aranyt

A Pick Szeged Zrt. a virslitermékek piacan
tovabbra is a mindségi virsli kategoriaja-
ban versenyez, valasztékat is ennek szel-
lemében béviti. A prémium juhbeles kate-
goridban a PICK Békebeli roppands virslit
a meglévo 275 g-os onkiszolgald kiszere-
1és mellett novembert6l mar csemegepul-
tos kiszerelésben is kindljak partnereik-
nek. A PICK mubeles virslibdl pedig egy

MGG 20711 decernbe

BNl magazin

onkiszolgald 250 g-os kiszerelést vezetnek
be szintén novemberben.

— Természetesen prébalunk folyamato-
san alkalmazkodni a megvaltozott vasar-
lasi szokdsokhoz - jegyzi meg Szanto Zol-
tan. — Az olcsobb, elsésorban baromfi ala-
pu virslik irdnti igény névekedése miatt

& Szponzordlt ilusztracio

2010-ben Familia marka alatt dobtuk pi-
acra baromfivirslinket, amellyel kifejezet-
ten az olcs6 termékeket keresd vevoket cé-
lozzuk meg.

A termék értékesitése elsGsorban a terii-
leti értékesitési vonalon torténik, semmi-
lyen marketingtamogatast nem kap, csu-
pan arkommunikacidval kivanjak a vasar-
lékat megszdlitani. A 280 g-os kiszerelé-
st termék kedvez ar-érték aranya miatt
pozitiv fogadtatdsra talaltak mind a ke-
resked6k, mind a fogyasztok korében: az
értékesitett mennyiség egy év alatt meg-
triplazédott.

Lancokra szabva

Bar a meglehetdsen telitett virslipiacon
nehéz felmutatni nagy horderejii innova-
cidkat, ennek ellenére a Saga folyamato-
san figyeli a fogyasztoi trendeket, és, mint
a virslikategdria piacvezet6 szerepldje, ki-
emelt figyelmet fordit arra, hogy minél
szélesebb virslipalettaval minden vésér-
16i igénynek meg tudjon felelni. Legutébb
példaul, idén &sszel, a kozkedvelt Falni Jo!
pulykavirsli sikerére tekintettel a termék
sajtos izvaridnsat dobtak piacra.

— Termékeink tdmogatdsara november—
december hénapban orszagos fogyasztéi
promociot szerveziink, amelyben értékes
nyereményekkel dijazzuk fogyasztéink lo-
jalitasat — mondja Grabant Boglarka. — A
jovo évre is sok meglepetést tartogatunk.
Szeretnénk csomagolasban és sszetétel-
ben is megudjulni, valamint 4j termékek-
kel is megjelenni a piacon.
Decemberben a Saga is fokuszba helye-
zi a virslit. Piacvezetd Fiistli markajuktol,
az el6z6 évekhez hasonldan, ez év végén
is forgalomnovekedést varnak. Lanc- és
boltspecifikus drakciokkal és termék-osz-
szecsomagolasokkal is késziilnek.

— Eladéshelyi reklameszkozeink is lan-
cokra specializéltak — informal a marke-
tingvezetd. — Polczaszld, kostoltatas és egy
egyedi LST (Long Self Talker) is népsze-
riisiti majd a Fiistli termékesa-
ladot. Ezenkiviil tobb trade 1j-
sagban is lesznek megjelené-
seink az év végén.

Az idei év még egy 4j Sa-
ga-terméket is tartogat a
virslipiacon, amellyel a gye-
rekeknek szeretnének ked-
veskedni.

Erésodik a hazai
pozicidja

Szilveszterkor végsd soron a
fogyaszto pénztarcdja hata-
rozza meg a vasarldsi lehet6-


http://pick.hu/hu/
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Az idei év eddig eltelt idﬁszkéban a 250-500

mig a nagyobb kiszerelések ardnya folyamatosan n6

g-os kiszerelésméretek csokkenése érzékelhetd,

Szupermarketben és diszkontban
idén tobben vettek virslit

A stabil vasarldi ba-
zis ellenére 2011 el-
s6 hét hénapjaban
csokkent a haztar-
tasok altal vasarolt
virsli mennyisége.
Ez a valtozds azon-
ban eltérden érin-
tette az egyes tarsa-
dalmi csoportokat,
akik kisebb-na-
gyobb mértékben
kénytelenek voltak visszafogni vasarlasa-
ikat — ez deriil ki a haztartasok fogyaszta-
sat monitorozé Consumer Scan adataibodl.
A virslikategoridra a stabil vasarloi 1ét-
szam jellemz6, azonban a célcsoport a
kiillonboz6 értékesitési csatorndkat el-

L ..k. - L
Santa Zoltan
piacfejlesztési
menedzser

GfK Hungéria

téré mértékben latogatja, ami a meg-
valtozott vasarlasi szokasokat tiikrozi.

Mikozben 2011 els6é hét hénapjaban a
szupermarketekben és a diszkontokban
tobb, addig a hipermarketekben keve-
sebb vésarlo vette a kategdriat. A kis-
boltokban stabil volt a vasarldi 1étszam
a vizsgalt iddszakban.

A teljes piacra jellemz§ stabil vasarloi
bazis azonban osszességében négy szda-
zalékkal kevesebb virslit vasarolt idén.
Ez a vasarlasi alkalmak cs6kkend sza-
méval magyarazhato, azaz idén ritkab-
ban vésaroltunk virslit, mint tavaly.

A mennyiségi visszaesés az egyes vasdr-
16i csoportokat nem egyforman érin-
tette: voltak csoportok, akik tobbet, és

Vasarlé haztartasok aranya - akik vették
a kategoriat az adott csatornaban
(szazalékban)

2011. januar-julius
82%
30%
39%
37%
22%
12%

Forrds: GfK Hungdria, Consumer Scan

Virsli total
Hipermarket
Szupermarket
Diszkont

Kisboltok, lancok
Fliggetlen kisboltok

voltak, akik kevesebb virslit vasaroltak
idén. A demogréfiai adatok azt mutat-
jak, hogy a délkeleti régidban, a kisebb
varosokban él6, az alacsonyabb jovede-
lemmel rendelkezé csaladok, valamint
a 29 év alatti fiatalok az idén az atlag-
nél nagyobb mértékben voltak kénytele-
nek visszafogni kategériavasarlasaikat.
Idén az els6 hét havi id§szakban a disz-
kont csatorna atvette a piacvezetd helyet
a haztartasi mennyiségt vasarlasoknal.
Ebben az id6szakban 100-bdl 27 kilo-
grammot mdr itt vasaroltak a hazai haz-
tartdsok. A tovabbi sorrend: hipermar-
ketek, kisboltok (lancba szervezddottek
és fliggetlenek), szupermarketek, hen-
tesek és az egyéb csatornak.

A virslikategoriara osszességében jel-
lemz6 ritkul6 vasarlasi alkalmak tekin-
tetében a diszkont csatorna ,,kiilon uta-
kat jar”. Hiszen csak ebben a csatorna-
ban novekedett ez a mutatd, tehat disz-
kontokban gyakrabban vettiink idén
virslit, mint tavaly.

E= More people bought wieners in supermarkets and

discount stores this year

Despite the stable base of buyers, in the first seven months of 2011 wiener volume sales dropped 4
percent, due to fewer buying occasions - reveals GfK Hungaria's Consumer Scan. While more people
bought the category in supermarkets and discount stores, fewer hypermarket shoppers put wiener
in their baskets. The number small shops’ buyers remained stable. Some consumer groups bought
more wieners than before but others purchased less: in the southeastern part of Hungary small
town families, whose members are below the age of 29 and have a lower income cut down on their
wiener buying above the average level. From 100kg wieners domestic households purchased 27kg in
discount stores; the second most important channel was hypermarkets, small shops, supermarkets,
butchers’ and others. Shopping frequency only improved in the discount store channel. =

2011. december

ségeket mind az drak, mind a mennyisé-
gek tekintetében. Ennek megfeleléen a Pa-
pai Hus 1913 Kft. is ugy alakitja a termék-
szerkezetét, hogy ezen eltér6 igényeket ki
tudja elégiteni.

Gyo6ri Timea, a Papai Hus 1913 Kft. mar-
ketingvezetGje ugy latja, az ar-érték ardny
mellett azt is kezdik felismerni a vasarldk,
hogy a magyar termékek minésége jobb,
mint a kiilf6ldon gyartottaké. Tehat erd-
sOdni latszik a magyar termékek pozicio-
ja a hazai piacon.

— A husvéthoz hasonldéan a szilveszte-
ri arukinalatnal is mar bebizonyosodott,
hogy, bar takarékosabb vildgot éliink, a pi-
acnak van egy elvart min6ségi szintje, ami
ala nem lehet, nem szabad menni. Egyér-
telmtien a gyengébb markdk a kategdria
vesztesei — szogezi le Gy6ri Timea. — Ez
elvileg kedvez azoknak az eléallitéknak —
igy nekiink is —, akiknek a minéség min-
digis a f6 szempontok kozé tartozott. Ter-
veink szerint idén is a hagyomanyos juh-
beles virsli fogja a nagyobb részét képez-
ni eladdsainknak. Ebben a kategéridban
a papai minéség mindig is elismert volt.
Olyannyira, hogy el6fordult az elad6helye-
ken a ,,papai” név jogtalan hasznalata is.

Kelendo Bécsi mindség

— Cégiink a magas minGségili szegmens-
ben képviselteti magat. Szamunkra a jo
hir az, hogy vezértermékiinkbél, a ma-
gas mindségli Kométa Bécsi virslibél évek
6ta egyre tobbet adunk el — tjsagolja Bédi
Krisztina. — Erre alapozva kijelenthetem,
hogy a min@ség irant a gazdasagi nehéz-
ségek ellenére is né az igény.

A Kométa két méretben forgalmaz virs-
liket: 300 grammos ¢és egy kilogrammos
véddgazas csomagolasban. A kil6s kisze-
relést ugy alakitottak ki, hogy csemege-
pultos értékesitésre is alkalmassa tehetd.
A kaposvari cég az év végi szezonra nem
id6zit ujdonsagot. A Bécsi virsli, annak
Sajtos variansa, illetve a miibeles Kométa
sertésvirsli alkotjak a kinalatot.

A decemberi virsliszezonra kiilon marke-
tingaktivitassal nem késziilnek, a kilés ki-
szerelés bolti jelenlétét probaljak novelni.
Az ilyenkor szokasos arakciok mellé kos-
toltatasokat terveznek, hogy a fogyasz-
ték a vasarlas helyszinén gy6z6dhesse-
nek meg a Kométa-virslik kivald ar-ér-
ték aranyarol.

Ujdonsagok két kamraban

A Kaiser Food Elelmiszer-ipari Kft. tavaly
Gsszel csatlakozott a Debreceni Csoport-
hoz. A cég idén tobb szegmensben is b6-
vitette a Kaiser-termékvonalat: megjelen-



tek a Kaiser Grillkolbdszok, a Kaiser Téli-
szaldmi és a Kaiser Bécsi virslik.

— A Kaiser Bécsi virsliket tobbféle izesités-
ben inditottuk a piacon &sszel: baconos,
sajtos és pritaminpaprikds valtozatban
— mutatja be a szortimentet Dr. Pénzes
Eva. — A Kaiser Bécsi virsli nattr véltozata
E-szam-mentes, és nagyban tamogatja az
egészséges taplalkozast. Jellemz6jiik, hogy
kivalé mindségtiek, roppandsak és nagyon
izletesek! Modern, kétkamrds, 6nkiszol-
galé csomagolasban keriilnek a boltokba,
igy a 400 g-os csomag két részletben is el-
fogyaszthato. Esztétikus feliilnyomott £6-
lia és kiilon diszcimke jelzi az izesitéseket.
A Kaiser Bécsi virslik bevezetését sales
folderekkel, csomagolashoz kapcsolodd
wobblerekkel, termékbemutatokkal, kdsto-
lokkal és a kereskedelmi djsagokban, szak-
lapokban megjelen6 hirdetésekkel tamo-
gattak. November kozepétdl december ko-
zepéig pedig egy igen intenziv tv-kampany
segiti a Kaiser Bécsi virsli népszertisitését
és értékesitését. Az idei virsliszezonban
nemcsak az djdonsagokat, hanem a teljes
markaszortimentet drakcidkkal tamogatjak.

NG a prémiumszegmens is

Nem csupan a legolcsobb arkategoria erd-
s0désérdl szélnak az eladasok, a mindségi
virslik fogyasztétabora is egyenletesen no-
vekszik, mondja Gnam Péter Key Account
Manager a Landhof Hungaria Kft. részé-
rél. Természetesen a nekik eladott meny-
nyiség csak toredéke az olcsobb kategori-
as forgalmanak, de a fellendiilés mar meg-
mutatkozott.

Novekszik azon vasarlok szama, akik az egészségesebb, mlnosegl markatermekeket kere5|k,

akar az atlagnal magasabb &ron is

— Fejlesztéseink sokréttiek. Szortimen-
tiinkben megtaldlhatok a kiilonboz6 ize-
sitések (chilis, mustaros, currys stb.) és
az egyedi Osszetevék (mint példaul a
»tiszta pulyka” szalonna helyett a pal-
mazsir, vagy a 80 és 90 szazalék feletti
htisarannyal rendelkez6 prémium virs-
lik). De kiemelhetném a valtozatos meg-
jelenést (rovidtdl az extra hosszuig), a
kiilonféle csomagolasi megoldasokat és
az allergénmentes fajtdkat is — sorolja
Gnam Péter. — Szamunkra legfontosabb
az iz és a beltartalom, mert ez hatdrozza
meg a markat!

A tavalyihoz hasonl6 szezont varnak, a fo-
rint gyengesége miatt az el6z6 évinél né-
mileg magasabb, 1500-2500 Ft kozotti at-
lagdron. Uj, mindségi termékekkel (példé-
ul Sacher virsli) és a hagyomanyos marke-
tingeszkozokkel késziilnek a decemberre.
A prémium virslik egyik specialista-
ja a Wiesbauer-Dunahus Kft. A cég

a gazdasagi valsag ellenére is novelte
virsliértékesitését. Ennek legfébb oka,
mondja Jens Hillebrand, a cég tigyveze-
t6 igazgatoja, hogy novekszik azon vasar-
16k szama, akik az egészségesebb, ming-
ségi termékeket keresik, akdr magasabb
arkategoriaban is.
— Cégiinknél mar az idei év eddigi iddsza-
kéban is jelentdsen nétt a virslik irdnti ke-
reslet, kiilonosen a 250 g vdkuumcsoma-
golasd, valamint az 1 kg-os védGgazas cso-
magolasu Bécsi hosszu virsli irant. Ezért
optimistan tekintiink a szilveszteri cstics
elé — mondja Jens Hillebrand. — Ez az 4l-
landé, megbizhaté mindség mellett valé-
szintileg tobbek kozott annak koszonhe-
t6, hogy egy Uj termékiink is megjelent
a piacon, a Wiener Wiirstel, amelyet na-
gyon praktikus 2x200 g-os, kemény fo-
lids, dupla kamrds csomagolasban kina-
lunk vevéinknek.

SzalailL.

E= Demand has shifted towards poultry wieners

Wiener remains an important element on the New Year's Eve table. Boglarka
Grabant, marketing manager of Séga Foods told our magazine that in Decem-
ber 2010 wiener sales soared by 53 percent: deli counter sales expanded by
98 percent and self-service counter sales grew by 38-percent from the previ-
ous month. She added that last year the market turned towards 1kg packaging
and wieners in sheep casing. Zoltan Szanto, product manager with Pick-Szeged
Zrt. warns about the dangers of overpromotion: - Price promotions have become
more frequent - together with end-of-the-shelf placements and other promo-
tion types - and shoppers have become more receptive to these. 2+1 and 1+1
packagings were able to activate great purchasing power - but the effect of
these promotions could be harmful to the brand in the long run. As for price per
kg, it is impossible to produce proper wieners in the HUF 299-399 price range.
When it comes to meat products, our Codex Alimentarius contains stricter rules
than other EU countries’. This creates a competitive disadvantage for domestic
manufacturers vis a vis import. Krisztina Bodi, Kométa g9 Zrt.s marketing direc-
tor is of the opinion this should be a good reason to buy Hungarian. She also
thinks that consumers need to be educated about the EU seal indicating the ori-
gin of meat and dairy products. Dr Eva Pénzes, marketing executive of Debreceni
Csoport Husipari Kft. told Trade magazin that retail chains realised how wide the
target group of wiener is and appeared on the market with many PL products.
She still thinks that branded products are significant in this segment, especially
when it comes to buying wiener in self-service packaging. In the wiener category
self-service packaging dominates over deli counter wieners as three quarters of
wieners sold belong to the previous group. As for ingredients, the market recently
shifted towards poultry wieners, primarily to the detriment of pork wieners. Vol-
ume sales indicate a 61-percent share for poultry wieners and 39 percent for
pork wieners; in value sales poultry wieners are less dominant because of their
lower price. The expansion of private label products stopped but growth was
more significant among cheaper branded products. From November Pick-Szeged
Zrt’s PICK Békebeli cracking wiener in sheep casing is available in the deli coun-

ter, while PICK wiener in artificial casing appear in a 250g self-service version. In
2010 the company introduced the Familia brand, under which they sell poultry
wieners in the lower price category. Volume sales of the 280g product tripled in
Just one year. Sdga keeps monitoring consumer trends and recently they came
out with the cheese version of Falni JO! turkey wiener. In December they will focus
on their market leading FUstli brand, supporting it with price and other promotions
customised to retail chains’ and shops’ needs; their POS tools are also chain-spe-
cific. This year they will also launch a new wiener product, especially for children.
Timea Gybri, marketing executive with Pdpai HUs 1913 Kft. opines that besides
the importance of a good price/value ratio, shoppers are starting to realise that
Hungarian products are of better quality than foreign wieners. Her view is that
weaker brands are definitely the losers of the category. This year, as usual, the
company expects its high quality wieners in sheep casing to generate the bulk
of sales. Sales of Kométa’s top quality Bécsi wieners are increasing from year to
year. Kométa sells wieners in 3008 and 1kg versions, in protective gas packaging.
They will not come out with new products at the end of the year, Bécsi wiener, its
Cheese version and pork wiener in artificial casing will be waiting for shoppers in
stores. Kaiser Food Elelmiszer-ipari Kft. joined the Debreceni Group last year. This
autumn they put Kaiser Bécsi Wiener on the market in bacon, cheese and bell
pepper version; its plain version is free of £’ numbers. They are sold in modern, di-
vided self-service packaging so the 400g package does not have to be consumed
in one go. Péter Gndm, key account manager with Landhof Hungaria Kft. told that
chilli or curry flavoured products can be found in their assortment, together with
premium products with 80-go percent meat content or allergen-free wieners.
They are launching Sacher wiener this year. Their products’ average price will be
HUF 1,500-2,500. Wiesbauer-Dunahds Kft. is the specialist of premium wieners
and managing director Jens Hillebrand told us that they were able to increase
sales despite the economic recession because more and more people are looking
for quality, healthier products. The company appeared with a new product on the
market: Wiener Wiirstel in practical 2x2oog divided packaging. =
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Némileg nott az eladas

koncentracioja

A nedves szoszok kozul legnagyobb kate-
goria a majonéz. Eves piaca meghaladja a

6 millidrd forintot, a Nielsen 2010. szeptem-
ber-2011. augusztusi adatai szerint. Bolti el-
adasa értékben 2 szazalékkal emelkedett,
mennyisegben pedig 2-vel csokkent 2010.
december-2011. szeptemberben, az el6z6
hasonld id6szakhoz viszonyitva.

Molnar Norbert
tigyfélkapcsolati
csoportvezet6
Nielsen

A mustdr, ketchup és majonéz - értékben mért - kiskereskedelmi forgalmabél a bolttipusok megoszlasa
2010. december-2011. szeptember sorén (sz4zalékban)
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z értékesités koncentracidja va-
Alamelyest er6sodott. Amig ér-

téket tekintve stabilan 39 sza-
zalék a hipermarket piaci részesedé-
se, addig a féleg szupermarketet és
diszkontot magaban foglal6 401-2500
négyzetméteres csatorna mutatoja 1
szazalékponttal, 35 szazalékra emel-
kedett, tizhdnapos 6sszehasonlitasban.
A gyart6i markdk részaranya — szin-
tén értéket tekintve — idén az els6 fél-
évben 72 széazalékot ért el; 2 szazalék-
ponttal kevesebbet, mint tavaly janu-
ar—juniusban.
A ketchupnél viszont erdsodott a gyar-
toi markak pozicidja. A tavalyi els6 fél-
évi 74 utan idén 75 szazalékkal része-
sedtek a bolti eladasbdl. Kozel 5 mil-
liard forintos piaca kedvez6en ala-
kult idén eddig. Mind értékben, mind
mennyiségben nétt ugyanis a ketchup

. Ketchup
I | Majonéz
16
12 13
51- ‘ 51- ,
200 NmM 200NmM Forrds: nielsen

bolti eladasa. E16bbi szempontbdl 3,
utébbibdl 2 szazalékkal, 2009. decem-
ber-2010. szeptemberhez viszonyitva.
Koncentraciéjanak magas fokat mutat-
ja, hogy a 400 négyzetméteresnél na-
gyobb iizletek részaranya a forgalom-
bdl értékben stabilan 77 szazalék.
Ennél kevésbé koncentrdlt a mustar
bolti eladasa. A 400 négyzetmétert
meghalad6 csatornakra 69 szazalék ju-
tott a legutdbbi tiz hénap soran; 1 sza-
zalékponttal tobb, mint az el6z6 évi ha-
sonlé idészakban.

A mustar éves piaca kozel 4 milliard fo-
rint. A szdban forgd idészakban értéket
tekintve 4 szazalékkal n6tt, mennyisé-
gi szempontbdl 1 szazalékkal csokkent
a kiskereskedelmi eladasa. A gyartdi
markak részardnya — értéket tekintve
— 81 szazalékrol 80-ra csokkent, tizho-
napos 0sszehasonlitdsban. =

Ei= Sales have become somewhat more concentrated

Among dry condiments the mayonnaise category is the biggest, with annual sales above HUF 6
billion, according to Nielsen data for the September 2010-August 2011 period. Retail sales were
up 2 percent in value and down 2 percent in volume. Sales concentration grew a bit: hypermar-
kets’ value share was stable at 39 percent but the 401-2,500m? channel managed to gain 1
percentage point and was at 35 percent. Ketchup: the market was at HUF 5 billion. Both value
and volume sales improved (by 3 and 2 percent, respectively) and in value sales the share of
stores bigger than 4oom? was stable at 77 percent. Mustard’s annual market is at HUF 4 billion,
value sales rose by 4 percent but volume sales fell 1 percent; the share of stores bigger than
4oo0m? was 69 percent. s

z idei év els6 félévének Nielsen-
Aadatai arrol tandskodnak, hogy

eddig elkeriilte a keresletcsokke-
nés a nedves ételizesit6k piacat. Ez j6 el6-
jel a kozelg6 év végi szezon el6tt.
— A kutatasi adatok alapjan valdban kije-
lenthetjiik, hogy a nedves ételizesit6k pi-
aca stabil, s6t, kismértékben novekvé ka-
tegoria — mondja Vichor Kinga, az Unile-
ver Magyarorszag Dressings Deployment
Assistant Managere. — Azonban az egyes
piaci szerepl6k aranyait tekintve az utéb-
bi évek folyamdn valtozasok figyelhet6k
meg: a markazott termékek aranya csok-
ken, ezzel szemben erdsodik a kereskedel-
mi markak részesedése. Ez a valtozas egy-
részt az alapanyagarak emelkedésének ko-
vetkezménye, ami a markazott piaci sze-
reploket valoszintileg nagyobb mértékben
érinti. Masrészt az dremelkedés miatt az
arérzékeny fogyasztok is nagyobb mérték-
ben keresik az olcsobb, kereskedelmi mar-
kés termékeket.
Erdsodik a termékkor szezonalitdsa, ér-
zékeli Bacskai Istvan, a Koch’s Torma Kft.
kereskedelmi vezetdje:
— A forgalom a korabbi évekhez képpest
lényegesen koncentréltabb — jelenti ki. — A
bagyadt év eleji pia-
cot lényegesen meg-
lenditette a hisvé-
ti szezon, azonban
a szezon lecsengésé-
vel juniustél nagyon
kemény uborkasze-
zonnal kellett szem-
benézniink. A nyers-
anyagarak elszaba-
duldsa nehéz hely-
zetbe hozta a teljes
feldolgozoipart. Igy a forgalom néveke-
dését inkabb az elkeriilhetetlen dreme-
lés, mint a mennyiségi eladasok emelke-
dése okozta.

kereskedelmi vezetd
Koch’s Torma

Mind gyakoribb promaciok

Ezzel egyiitt vannak olyan forgalmazdk,
akiknek sikertilt csokkenteniiik az drakat.
Ilyen volt példaul a Heinz is.

— A forgalmazévaltasbol eredé hatéko-
nyabb koltségstruktura tette mindezt le-
het6évé, ez kompenzalta az alapanyagarak
emelkedését — osztja meg lapunkkal az
okot Schalbert Jozsef, a Heinz Magyar-
orszagért is felelés regiondlis kereskedel-
mi igazgatoja. — Ertékesitésiink honaprol
hénapra emelkedik, mind a core ketchup
szegmensben — ahol latvanyos és gyorsu-
16 a tendencia —, mind a tobbi szdszféle-
ség kategoriaiban. Reméljiik, hogy ez a fo-
lyamat folytatodni fog.
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Szezonalisabb és akciofuggobb
nedves ételizesitok

Lassan, de biztosan lesz egyre valtozatosabb a nedves ételizesi-
tok piaca. Mind tobb fzvaridns valik a markavonalak allando tagja-
va - kulonosen a ketchupok kozott. Az év vége minden szegmens
eladasait fellenditi, a forgalmazok erre kulonleges, szezonalis ter-
mékekkel és marketingaktivitasokkal ersitenek ra.

A Heinz piaccal kapcsolatos legfontosabb
tapasztalata, hogy nagymértékben meg-
nétt a promocids aktivitas.

- Ez ugyan az értékesitési volumenre po-
zitivan hat, de példaul jobban megter-
heli a marketing- és promdcios célokat
szolgdld alapokat, eszkozoket — értéke-
li a tendenciat Schalbert Jézsef. — Ezt,
gy latom, minden forgalmazd/gyartéd
megemelte, és ezek segitségével kondi-
ciondlja a fogyasztdi arakat — azaz csok-

kenti, mégpedig a fokozott drakcids te-
vékenység révén.

Ha a piac szerkezetében érzékelhet6 vél-
tozasokat az arkategoriak feldl nézziik, azt
lathatjuk, hogy a legolcsobb arkategoriat
képvisel6 sajat markas termékek és a leg-
dragabb prémiumtermékek forgalma no-
vekszik, mig a kozéps6 arkategoridba tar-
toz6 termékek inkdbb stagnalnak.

— Nekiink is a Kiskunfélegyhdzi termék-
csaladnal kellett komoly aktivitast felmu-

tatnunk, hogy a forgalmat szinten tud-
juk tartani — erdsiti meg ezt Bacskai Ist-
van a Koch’s Torma részérél. — A csoma-
golasoknal elmozdult a piac a nagyobb,
gazdasagosabb kiszerelések iranyaba, de
ezek a véltoztatasok mar javarészt 2009-
ben végbementek.

Globus ketchupok inyenceknek

A piac izek tekintetében tovabbra is meg-
lehetésen konzervativ, de hosszabb tavon
a forgalmazok véleménye szerint az 1ij izek
terjedése varhaté. Erdsodik az a fogyasztdi
réteg, amelyik kifejezetten fogékony az j-
donsagokra, inyencségekre, varja és kere-
si az 4j izeket. Minden meghatarozé for-
galmazd igyekszik mar most megalapozni
pozicioit ebben a szegmensben.

— Az elmult években bevezettitk pél-
daul a Globus izesitett ketchupokat. Az
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Az izvaridnsok elssorban a ketchupok kozott mutatak fejlodést

inyenc fogyasztdk altal nagyon kedveltek
az olaszos Napolyi ketchup, hagymas Ba-
jor ketchup, Csip6s ketchup variansaink
— mond példat az Unilever haza tajarol
Vichor Kinga. — A mai, allandéan valto-
z6 piaci helyzet és a fogyasztdi igények
folyamatos innovaciot és rugalmassagot
igényelnek, ezért Globus termékeinkkel
igyeksziink folyamatosan biztositani a
megujulast, az innovaciot, a valtozatos-
sagot, valamint a termékek mindségének
allanddsagat is egyben.

Csepp se marad

az Univer tasakjaban

— Az izesitések tekintetében valoban nincs
tal nagy valtozas — mondja Bazsé Rita,
az Univer Product
Zrt. termékkategd-
ria-menedzsere. —
Az Univer is gyart
izesitett, kombinalt
termékeket (zoldf{i-
szeres, fokhagymas
majonéz, majoné-
zes torma, tormas

Bazso Rita mustar stb.), ame-
termékkategoria- ) )
menedzser lyek egeszen Szep

Univer Product forgalmat generél_

nak, de az eladasok
zo6mét mégis az izesitetlen, standard étel-
izesit6k adjak.
Az Univer legizgalmasabb idei tjdonsaga
a dresszingek kozott nem egy j {zvaridns,
hanem egy, a kategoridjaban ujdonsag-
nak szamité csomagoldanyag. Ez a tal-
pas tasak, vagy, ahogyan a cég elnevezte,
a ,,Csepp se marad” tasak.
— Eurdpa mds orszagaiban mar hasznal-
jak ketchup, majonéz csomagoldsédra, am
nalunk iddig senki nem probalkozott meg
vele. Mi azonban gondoltunk egy meré-
szet, és bevezettitk a magyar piacra —
mondja Bazsé Rita. — A ,,Csepp se ma-
rad” tasakbdl, nevéhez méltdn, az utols6
cseppig kinyomhat6 a termék.
A cég masik aktudlis ujdonsaga az Univer
Magyar Izek kategéridban a Karikés Pis-
ta markanévvel megjelent készitmény. Az
Univer a Piros Arany és Erés Pista sikere-

2011, december

in felbuzdulva ezuttal piros és zold szinii
paprikaszeleteket toltott tivegbe.

— Az év végén a jol bevalt eszkozoket hasz-
naljuk. Hamarosan megkezdjiik image-
erdsitd tévékampanyunkat, BTL-vonalon
pedig az éppen futd ,,Nyerje tele éléskam-
rajat hazai kincsekkel” elnevezést, 6t ma-
gyar cég kezdeményezésével meghirdetett
promociéban vesziink részt — tdjékoztat
az év végi marketingaktivitdsokrdl a ter-
mékkategoria-menedzser.

Aktivabb marketing a Heinztol

Uj, innovativ termékek bevezetését terve-
zi a Heinz is, azonban még csak a teszt-
fazisnal tartanak. Ezért, értheté médon,
Schalbert Jézsef errél még nem akar rész-
leteket eldrulni. Annyit viszont elmond,
hogy az év végén Gj majonézzel (majoné-
zekkel) jelennek meg a magyar piacon,
ami izben, drban jobban megfelel a ma-
gyar fogyasztok elvardsainak.

— A Heinz korabbi aktivitdsahoz képest jo-
val magasabb szintii marketingaktivitas-
sal szamolhatnak mind a magyar fogyasz-
tok, mind pedig a kereskedelmi partnerek
— arulja el a regionalis igazgaté. — A tar-
gyalasok megkezdédtek, és a partnereink
részérdl nagyon pozitiv a fogadtatas. Azt
érezziik, hogy vartdk, és 6rommel vették
a Heinz részér6l azt, hogy pozi-

tivan valtozik a magyar pi-
ac, a partnerek és a fogyasz-
ték iranti elkotelezettsége,
és hogy a Heinz marka ta-
mogatasa, timogatottsa-
ga nagymértékben meg-
novekedett.

Kiilonleges ajanlatok
aKoch’s Tormatol

A Koch’s Torma az idei hus-
véti szezonra idGzitette két {
4j termékcsaladja beveze-
tését. A Koch’s Inyenc ter-
mékcsalad tejszines, almas
és extra erés kivitele ma a
magyar piacon a legmaga-
sabb mindséget képviseli,
és azonnal nagy népszert-
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Krémesen

Szponzordlt illusztracid

ségre tett szert a torma kedvel6i kozott.
A Koch’s Junior termékcsalad pedig kife-
jezetten gyerekek szamdra fejlesztett mus-
tarbdl, majonézbdl és ketchupbdl all.

A cég szortimentjébdl karacsonykor in-
kabb a torma, mig szilveszterkor egyér-
telmiien a mustar a legkelendébb. Bacskai
Istvan egy érdekes Osszefiiggést is meg-
emlit: évrél évre egyre tobb halat fogyasz-
tunk az év utols6 periddusaban, ez pedig
— csakdgy, mint példaul Németorszagban
- nagyon j6 hatdssal van a tejszines, ma-
jonézes és almas izesitések forgalmara.

— Az idei évre tervezett fejlesztéseket el-
végeztiik, most a bevezetett 0j termékekre
koncentralunk — jelzi a kereskedelmi ve-
zet6. — De ilyenkor adddik alkalom arra
is, hogy szezonilis jelleggel olyan kiilon-
legességeket mutassunk meg a fogyasztd-
inknak, mint az dfonyas vagy céklas tor-
ma, vagy éppen a halakhoz egyszertien
mennyei, gravlax névre hallgat6 kapros-
mustaros szosz.

Prémium markak
a Maresi portfoliojaban
A Maresi Foodbroker tobb markéval is
képviselteti magat a nedves ételizesit6k
piacan.
A Maille Dijoni mustdr abszolut prémi-
umkategorias termék. Tradicionalisan
200 ml-es kiszerelésben kaphato, kiilon-
féle izekben, de nem egy lancban megta-
lalhat6 a 800 ml-es kiszerelés, ami akar
szilveszteri ajandékként is funkcionalhat.
— Fogyasztdi arat kismértékben emeltiik
az el6z6 id6szakban, de sajnos az alap-
anyagarak emelkedése és a forint gyen-
giilése kovetkeztében valoszintileg a jo-
vében Ujabb emelésre kényszeriiliink -
mondja Takacs Rita, a Maresi Foodbroker
brand menedzsere. — Ugyan-
akkor bizunk abban, hogy
az inyenc fogyasztok ko-
re szélesedni fog a kozeljo-
v6ben, a gourmand vasar-
16k lassan, de biztosan at-
alakitjak a kozizlést. Sze-
retnénk, ha idén sokan
kiprébélnak, milyen is az
eredeti Dijoni mustar!
Szintén prémiumtermék
a Felix ketchup, amelyhez
ugyanakkor versenyké-
pes dr is tarsul. Talan pont
emiatt tolodott el értékesi-
tése a 450 g-os kiszerelés-
t6l az 1 kilogrammos ira-
nydba.
A Maresi Foodbroker is fo-
lyamatosan teszteli a Felix



http://www.kochs.cc/hu/hu/kochs-a-vallalat.html

Magyarorszag

Az egészséges életmdd iranti fokozott igény,
a tudatos vasarlék szdmanak novekedése az
elére csomagolt salatak piacén is érezhetd. Az
eisberg fontosnak tartja, hogy a fogyasztéknak
mindig Ujat, véltozatosat tudjon kinalni -
fenntartva ezzel a salaték irdnti érdeklédésiiket.
Ennek megfeleléen szinte minden hénapban
kerult valami Uj az eisberg kindlataba. A legu-
jabb termékek nemcsak kreativ csomagolds-
sal jelentek meg az Uzletek polcain, hanem
Ujabb és Ujabb saladtakeverékeik véltozatos
izekkel szinesitették palettajukat. Az Uj mixek-
ben megjelentek az idény zoldségek (paprika,
sut6étok stb.) és a kilonb6zé magkeverék is.

Avdent Salata az linnepekre!

A jol eltaldlt, izletes és egyedi recepturaknak
kdszonhetden a szezondlis termékek nagy si-
kert arattak a fogyasztok kdrében.

Az Uj Osszetétel mellett a feldolgozas sordn
a kreativ formak is bardtsdgosabba és alka-
lomhoz illévé tették a saldtdkat. 2011-ben
a formdra vagott zoldségek (sziv és virdg és
csillag formaju répa és retek) hamar elnyerték
a fogyasztok tetszését és bebizonyitotta, hogy
valéban meg lehet mutatni a vasarldknak,
hogy a salata nem csak egy zold levél, hanem
sokkal tobb annal.

Az év mélto befejezéseként, ahogy az el6z6 esztendében is, Gjra a polcokra keriil az eisberg Advent

salataja!

A tavaly is népszer(i Advent salata december 1-t8l ismét megjelenik a piacon, egyedisége és
szines megjelenése méltd az linnepi idészakhoz és segit a kiegyensulyozott taplalkozasban!
A salata mix linnepi csomagolasban, magkeverékekkel kiegészitve, friss, konny(i koret vagy akar

féétel is lehet a nehezebb tinnepi ételek kozott.

0 " i
eisberg

The Salad Company

e A Classic termékcsalad kulonféle
salatdakat és saldtakeverékeket
kindl, 80-280 g-os kiszerelésben.

e A Prémium termékcsalad
prémium min&ségu, klldnleges
salatdakat és saldtamixeket kindll,
80-250 g-os kiszerelésben.

e A Family termékcsaldd népszerd
saldtakeverékeket tartalmaz
nagyobb méretekben,
450-1000 g-os kiszerelésben.

e tGbb mint 400 dolgozd
e sz4llitas 14 orszagba
e 18 000 t konyhakész saldta évente

Svdijc, Olaszorszdg, Lengyelorszag,
Magyarorszag, Romania

« Ujfajta saldtakeverékek, Uj design
megjelenések a szezondlis
termékek terlletén.

Cég:

eisberg Hungary Kft

2360 Gyadl, Kisfaludy utca 63.
Telefon: 06-29-344-030

Fax: 06-29-344-033
hungary@eisberg.com
www.eisberg.com
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Jellemzoen csak egyféle dresszing kertl a kosarba

Ugyan valamilyen
dresszinget szin-
te minden haztar-
tas vasarol, mind-
azonaltal a ketchup-
mustdr-majonéz
trid egyiitt csak a fo-
gyasztok felénél lel-
het6 fel — mutatnak
ra a GfK Hunga-
ria Consumer Scan
adatai.

Az elmult 12 hénapban (2010. szeptem-
ber és 2011. augusztus kozott) dresszin-
get a haztartasok 90 szazaléka tett a ko-
saraba, és az egyes kategoridk is magas

Szoke Albert
senior tanacsad6
GfK Hungéria,
Consumer Tracking

vasarldi hatokorrel birnak: a mustar és
a majonéz penetracidja egyarant 70-70
szazalék, mig a ketchup a haztartasok
kozel 60 szazalékaban lelhetd fel.
Annak ellenére, hogy mindharom ka-
tegoriat kiilon-kiilon sokan veszik, ke-
reszthaszndlatuk nem nevezheté ma-
gasnak. A vizsgalt idészakban 100
dresszingvasarlé koziil csak 44 vette
mindhdrom kategdriat, ellenben 21-en
csupan egyfélét vasaroltak a harom ka-
tegoria koziil. Kozel 10-10 vasarl6 vagy
csak mustart vagy csak majonézt vett,
ehhez képest kevesen vannak azok, akik
csak a ketchupot valasztottak, minddsz-
sze 100-bol négyen.

&= Typically only one kind of dressing ends up in the basket

GfK Hungdria’s Consumer Scan reports that go percent of households bought some kind of dressing in
September 2010-August 2011: 70-70 percent bought mustard and mayonnaise, while ketchup can be
found in 60 percent of households. However, the level of cross-usage is not high as from 100 dressing
buyers only 44 bought all three categories and 21 only bought one. About 10-10 shoppers bought only
mustard or only mayonnaise; 4 people out of 100 bought ketchup only. =

izvariacioit. Sok esetben csak szezonalis
in-out termékként vezeti be ezeket, példa-
ul a grillszezonra 6sszpontositva, de vol-
tak olyan termékek is, amelyek a szorti-
ment allando¢ tagjaiva véltak. Ilyen példa-
ul a Felix ketchup hozzdadott cukor nél-
kiil és a Pokol tiize.

— Az év vége szamos FMCG-termék ese-
tében egy erés szezonnak szamit, nincs ez
masként a ketchup esetében sem — mond-
ja Prencsokné Dékany Edina markamene-
dzser. — Ennek megfelel6en mi is igyeksziink
az utolsé negyedévben nagy hangsulyt fek-
tetni a trade aktivitasokra, bar nem kifeje-
zetten a szilveszteri szezonra fokuszalva.

A cég harmadik érintett markaja a
TABASCO? szdszcsalad. Az eredeti (pi-
ros) TABASCO® csupan 3 alapanyagbdl all:
chilipaprika, s6 és ecet, amelyet 3 évig ér-
lelnek palackozas el6tt.

— Sok esetben a TABASCO® szdszok ara je-
lentdsen magasabb, mint a versenytarsaké,
de ennek oka a kiemelten magas mindség,
a preciz gyartasi folyamat, az 5 éves szava-
tossagi id6. Ne feledkezziink meg arrél sem,
hogy egy tiveg TABASCO® sz6sz 3-4-szer
hosszabb ideig tart, mint az egyéb olcsé és
gyenge mindségl csipds szoszok. Ar-érték
aranya tehat kiemelked6 — hivja fel a figyel-
met Kuti Krisztina brand menedzser.

Mi van a kosarban? Dresszingvasarlasok
megoszlasa (a tranzakciok szazalékaban
kifejezve)

Csak majonéz

Csak ketchup

Csak mustér

Ketchup és majonéz

Mustar és majonéz

Ketchup és mustar

Ketchup, mustar és
majonéz

Forrds: GfK Hungdria, Consumer Scan

Mivel a kereszthasznalat nem magas,
ezért nem meglepd, hogy a tranzakci-
okat, tehat a dresszingvasarlasokat vizs-
galva még alacsonyabb keresztvasarlaso-
kat tapasztalunk. Azaz, amikor dressz-
inget vesziink, az esetek zomében a ha-
rom kategéria koziil csak az egyik keriil
a kosdrba, és a dresszingvasarlasoknak
csak elenyész6 aranyaban (2 szazaléka-
ban) vessziik egyszerre mind a harom
kategdriat.

A maérka kiemelt
hangsulyt fektet a ter-
mékmintdk szérasa-
ra, hogy a vasarlokat
megismertesse a kii-
16nbo6z6 felhasznalasi
teriiletekkel. A kom-
munikaci6 és a mar-
ketingaktivitasok is
ebbe az iranyba mu-
tatnak majd.

A TABASCO® markat
a karacsonyi szezonban leginkabb leafletes
megjelenéssel, arakciéval tamogatjék. =
Sz.L.

Kuti Krisztina
brand menedzser
Maresi Foodbroker

E= More seasonal and more promotion-dependent wet condiments

Nielsen data about the first half of 2011 indicate that so far there has not been
a decline in demand for wet condiments. Kinga Vichor, Unilever Hungary’s dress-
ings deployment assistant manager: - Based on research data we can declare
that the wet condiment market is stable and it even managed to expand a bit.
The proportion of branded products has decreased and private labels’ share has
grown. This change is mainly the result of the price increase in base materials,
which has a bigger effect on branded product manufacturers. Istvan Bacskai,
commercial executive of Koch's Torma Kft. is of the opinion that wet condiments
are becoming more seasonal. Weak sales characterised the beginning of the
year, then the Easter period livened sales up but in June another weak period
commenced. Value sales only increased because of the price increase and not
because of selling more products. However, there are firms like Heinz who man-
aged to decrease prices. Jozsef Schalbert, Heinz’s regional commercial director
told our magazine that switching to a new distributor resulted in a more cost
effective operation, which was able to offset the increase in base material prices.
Heinz’s sales are growing month by month, in both the core ketchup segment and
among other sauce varieties. The company’s experience is that promotional ac-
tivity vastly increased on the market, leading to better volume sales but also be-
ing a burden on marketing and promotional budgets. Istvan Bacskai, commercial
manager with Koch’s Torma Kft. informed us that as regards packaging, the mar-
ket is orienting towards larger, more economical solutions - this process already
started in 2009. What about flavours? Currently the market is rather conserva-
tive but in the long run new flavours are expected to appear, so distributors are
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already trying to set their feet in this segment, e.g. Unilever’s Globus ketchup is
already available in Naples, Bavarian and Hot versions. Rita Bazsé, Univer Product
Zrt.s product category manager: - Univer also manufactures flavoured products
(herb, garlic-mayonnaise, etc.) which sell rather well but the bulk of sales is still
generated by standard wet condiments. The company’s most exciting novelty
this year is in packaging: from the upright bag even the last drops of ketchup or
mayonnaise can be gained. Their other innovation is Karikas Pista - pepper slices
in bottle - which they hope will turn into a strong product such as Piros Arany and
Er6s Pista. Heinz will put new mayonnaise types on the Hungarian market at the
end of the year, with strong marketing support. Koch’s Torma introduced their
Gourmet range before Easter in apple, cream and extra strong flavours, togeth-
er with a Junior range - mustard, mayonnaise and ketchup for children. Around
Christmas the company sells more horseradish and before New Year's Eve mus-
tard goes better. Maresi Foodbroker has several wet condiment brands on the
market: Maille Dijon mustard is a premium category product in 200ml and 8ooml
versions. Rita Takdcs, the company’s brand manager also spoke about their pre-
mium ketchup Felix, which is available at a competitive price and is seasonally
available in special flavours. Maresi’s TABASCO ® sauces are made from Tabasco
peppers, salt and vinegar and aged for 3 years. Brand manager Krisztina Kuti: -
TABASCO sauces are top quality products that can be consumed for 5 years. One
bottle of TABASCO lasts 3-4 times longer than other, lower quality hot sauces -
its price/value ratio is excellent. Product samples are widely distributed, in order
to familiarise consumers with the different usage opportunities. =
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Az eladotér uzenete: ne felejtsen
el elemet vasarolni készulékéhez!

A karacsonyi szezon egyik hlizécikke az elem. Elsddleges polc-
helyeken, tematikus és impulz pontokon kinalva szamos va-
sarld kosardba kerulhet nagyobb mennyiségben. A hagyoma-
nyos alkalielem piaci pozicidja stagndl, egyre népszerlibbek a
tovabbfejlesztett variansok és az Ujratolthetd akkumulatorok.
A szezonra U) termékekkel és valtozatos akciokkal készultek a

meghatarozd beszallitok.

Mint az impulziv termék ertekeS|teseben megszokott, az elemek eladdsa soran is fontos
szerepet toltenek be a j6l megtervezett polcképek és az eladashelyi 6sztonzok
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méretek, fajtak, kiszerelések ko-
Azétti iranymutatdst a markais-

mertséghez fliz6d6 minGség és
bizalom jelenti.
— A hétkoznapi elemvasarlé koriilbeliil
kéthavonta vesz 4j elemet haztartasaba.
Az esetek tobbségében olyan terméket va-
laszt, amelynek ismerds a csomagolasa,
szimpatikus az ara, és nincs hozza k6t6d6
negativ élménye, emléke — kezdi a kategé-
ria attekintését Sebodk Zita, az Energizer
Magyarorszag Kft. marketingmenedzsere.
— Tapasztalataink szerint az elemek/ak-
kumulétorok vésarldsa minden esetben a
felhasznalasi teriiletiiktdl fiigg, ezért na-
gyon fontosnak tartjuk, hogy segitséget
adjunk a késziilékhez valé megfelel$ elem
kivalasztasahoz — fiizi tovabb a gondolatot
Zelenak Andrea, a VARTA Hungdria Kft.
trade marketing menedzsere.

Ertékest az értékeshez

Mint az impulziv termék értékesitésében
megszokott, az elemek eladdsa soran is
fontos szerepet toltenek be a jol megter-
vezett polcképek, az eladashelyi 6szton-
z6k, a masodlagos kihelyezések, a POS-
eszkozok, hiszen a fogyasztot a boltban le-

het emlékeztetni és meggy6zni arrdl, hogy
vasaroljon elemet.

— A fogyasztdink, vasarléink, kereskedel-
mi partnereink felé szakérté tuddssal és
megfelel6 ar-érték aranyu, mindségi ter-
mékekkel toreksziink szolgalni az elemek
széles piacan. Bizunk benne, hogy vevéink
és vasarloink djra és Gjra az Energizer ter-
mékeit valasztjak — teszi hozza Varga Or-
solya, az Energizer trade marketing me-
nedzsere.

A szakemberek egyetértenek abban, hogy
ebben a kategoriaban az atlagosnal kisebb
aranyban vannak jelen a sajat markas ter-
mékek. A tartds elemeket a vasarlok ér-
tékes muszaki termékekben hasznadljak,
ezért a vasarl6i dontéseknél kiemelt jelen-
téséggel bir a méarkatermékekbe vetett bi-
zalom. A vasarlok altaldnos tapasztalata,
valamint meggy6z6dése az, hogy a nagy
gyartdk elfogadott markai a felhasznalas
sordn az elvardsoknak megfeleld, kiegyen-
sulyozott teljesitményt biztositjak.

Készletek feltdltve

Az Energizer uigy gondolja, hogy a féltar-
tés elemként ismert széncink-technold-
gidju termékek fogyasztétabora idével

megtapasztalta, hogy a mai, modern di-
gitalis késziilékek mar nagyobb teljesit-
ményl elemet igényelnek. Azok, akik to-
vabbra is inkdbb az elérhetd aru, még-
is megbizhato teljesitményt és hosszabb
élettartamu tartos termékeket keresik, az
alkélielemeket valasztjak. Sokan utana-
szamoltak vagy kornyezettudatosabbak
lettek, és a mar hagyomanyos elemmé-
retekben is elérhetd, toltheté akkumula-
torok mellett dontottek. Ez a trend éll az
ujratolthetd szegmensének egyre er6sodé
piaci szerepe mogott.

Uj technologiaju djratolthetsk

A VARTA szakembere a legnagyobb po-
tencialt az Uj generacios, Ready2Use tech-
noldgiaval ellatott akkumuldtorokban lat-
ja, amelynek jelentésége kettds: a cellak
egyrészrdl mar feltoltott allapotban ke-
riilnek csomagolasba (mig a hagyoma-
nyos NiMH celldk minden esetben feltol-
tésre szorulnak), masrészrol pedig toltott-
ségiik nagy részét (80%) akar egy éven ke-
resztiil is megtartjak, s ténylegesen 1000x
ujratolthetéek. Ezek az akkumulatorok a
VARTA szortimentjében évek ota a leg-
keresettebb kategoridba tartoznak, toret-
len a népszertiiségiik, s6t a VARTA Kkis-
akkumulatorainak nagy része mar R2U-
technologids, beleértve a bébi, goliat és 9
V-os kiszereléseket is. Ebben a szegmens-
ben kozkedveltek a 3+1-es kiszerelések,
amelyeknél 1 terméket ajindékba kap a
vasarlo. Jovo év marciusatdl a VARTA 0sz-
szes kisakkumuldtora ezt a technoldgiat
fogja képviselni a fogyasztok legnagyobb
oromére.

A VARTA mind az alkéli, mind az ujra-
tolthetd szegmensében ujfent mérfoldko-
vet allit fel a szeptembertd]l megujult de-
signa termékeivel. Ujdonsdg a csomago-
lason szerepld, teljesitményre vonatkozd
adat, a felhasznalasi teriiletek ikonjainak
szembetlin6bb megjelenitése és az egy-
értelmitien felépitett szinkddolasok. Ezek
a vasarlokat nagymértékben hozzasegi-
tik, hogy késziilékeikhez a legmegfelel6bb
energiaforrast vasarolhassak meg.

A téli idészakban megérkeznek az
Energizer 1j Extreme és Precision tolthe-
t6 akkumulatorai is, amelyek mar a boltok
polcain feltoltve varjak, hogy megvasarol-




Atartés elemeket a vasarlok értékes miiszaki termékekben hasznéljak, ezért a vasarl6i dontéseknél
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kiemelt jelentdséggel bir a markatermékekbe vetett bizalom

va azonnal hasznaljak éket a fogyasztok.
Ezek az akkumulatorok — az egyedi tech-
nolégiaban alkalmazott, fokozott tiszta-
sagu alapanyagoknak koszonhetéen — 1
éven keresztiil (hasznalaton kiviil) is meg-
6rzik toltottségiiket. Emellett kiting tel-
jesitményiiket akdr tobb szazszori feltol-
tést kovetden is szinten tartjak. A legjobb
toltoket is ezekkel az eldre toltott akkuk-
kal csomagoljak ezentdl az Energizernél.
A bels6 tartalmon kiviil, a fenntarthato-
sag jegyében, jovobe mutatd 1épésként az
Energizer 40 szazalékkal csokkentette tol-
técsomagoldsai plasztiktartalmat is.

Litiumelemek a VARTA-t6l

A VARTA az év masodik felében vezette
be 1j generacids, litiumtechnoldgiaval el-
latott ceruza- és mikroméretii elemeit. A
magas energiastiriiségnek koszonhetSen
a litiumelem nagyobb kapacitassal ren-
delkezik, igy a ceruzaméretii akdar hétszer
tartdsabb, a mikroméretii elem élettarta-
ma pedig akar négyszer hosszabb, mint
a hagyomanyos digitalis fényképez6gé-
pekben hasznalt alkdlielemeké. Elényiik
még, hogy a litiumelemek hosszu ideig
tarolhatoak (legfeljebb 10 év), lassu a le-
meriilésiik és nagyszertien alkalmazkod-
nak a széls6séges hémérsékleti viszonyok-
hoz. Kiilonosen figyelemre mélt6 az ele-
mek alacsony sulya, ami a mobil eszkozok,
mint példaul a digitélis fényképezbégépek
hasznalata soran fontos tényez¢6 lehet.

— Mivel az elemek impulziv termékek,
amikor meglatja a vasarlo, akkor jut eszé-
be, hogy sziiksége van rd, ezért az iizlet-
ben fellelhet6 valasztékbol fog valaszta-
ni. Ezért a legnagyobb hangsulyt az eladd-
si helyen megval6sitott reklamra, illetve a
megfelel$ kihelyezésre forditjuk — hang-
stulyozza Zelendk Andrea.

Nagy népszertiségnek 6rvendenek az ak-
cids kiszerelések, ahol a vasarl6 példaul 4
darab draért 6 darab terméket vehet meg.
Az ilyen jellegli akciék mind a miiszaki,

mind az élelmiszerlancokban folyamatos
jelleggel és nagy sikerrel folynak.
Kozkedveltek a vasarlassal egybekotott
nyereményjatékok is. A VARTA ebben a
szezonban robogot és tv-t sorsol ki vasar-
161 kozott.

A diszkontaruhdzak sem maradnak ki
nagyszabasu akci6ikbdl. A nagy sikerre
val¢ tekintettel szamos aruhdzban meg-
ismétlik a nyari Fotokonyv kuponos al-
kalielem-akciot is, amely soran 8 darab
alkélielem megvasarlasaval a csomago-
lasban elrejtett kod segitségével a vevok
egy kisméret, 26 oldalas fotékonyvet al-
lithatnak ossze sajat fényképeikbdl, amit
a VARTA néhdny napon beliil ingyenesen
hazhoz szallit.

A kardcsonyi szezonban, mikor kéztudot-
tan sok elem fogy a gyermekjatékokba, di-
gitalis eszkozokbe és egyéb energiaéhes
késziilékekbe, a vasarlot fokozottan em-
lékeztetni kell az ajandékokhoz sziiksé-

ges aramforrasok megvasarlasara. Ennek
érdekében a VARTA egy aruhazon beliil
minél tobb helyen helyezi ki és teszi lat-
hat6va termékeit, emellett figyelemfelkel-
td akciokat szervez.

Mozgasra 6sztonoz az Energizer
Az Energizer is igazi érdekességgel késziilt
az idei kardcsonyi szezonra, mégpedig a
beszédes elnevezésti MOVE & PLAY ja-
tékkal. Ez egy online mozgasra 6szton-
z06, kinetikus és oktatojaték, amelyet bar-
ki kiprébalhat egy szamitogéppel. A www.
energizerplay.com oldalon 6t jaték demo-
verzidja all az érdekldd6k rendelkezésére.
Lényege, hogy ne egy helyben iiljiink, ha-
nem mozogjunk a webkamera elétt.
A jatékhoz kapcsolédéan az Energizer
portfolié legismertebb alkalielemét,
az Energizer Ultra+-t egyedi ajandék-
kal, MOVE&PLAY jatékkdéddal l4tték el,
amellyel az online jatékban regisztralva
nemcsak a deméverziét, hanem a tovab-
bi nehézségi szinteket is kiprobalhatjak
a jatékos kedviiek, s6t online versenyez-
hetnek a dobogora keriilésért a pontva-
dészatban.
Ezt az érdekes jatékot megduplazva egy
kiilon DUPLAZD MEG! orszagos nyere-
ményjatékot is inditottak a fogyasztok sza-
mara, akik barmilyen Energizer termék-
kel nyerhetnek hetente egy laptopot.
A felhivast erre a mozgalmas és sokszi-
ni fogyasztéi nyereményjatékra eladas-
helyi anyagokon kommunikaljak 3 héna-
pon keresztiil. =

Katail.

E= Message from the shop floor: don’t forget to buy
batteries for your devices!

Zita Sebbk, marketing manager of Energizer Magyarorszag Kft. told our magazine that the average shopper
buys batteries every second month. Most of the time they choose products with familiar packaging, afford-
able price and no negative connotations. Andrea Zelendk, trade marketing manager of VARTA Hungaria Kft.
added that buying batteries is always highly dependent on the field of usage, therefore they find it impor-
tant to help consumers in selecting the right product. According to Orsolya Varga, Energizer Magyarorszag
Kft.s trade marketing manager the company offers expertise and quality products with a good price/value
ratio. All three experts agreed that share of private label products is below the average in the category. Con-
sumers use these long-lasting batteries in valuable electronic equipment so they rely on branded products.
Energizer’s opinion is that consumers have come to realise that modern digital devices need high-perfor-
mance batteries. Many people also became more environmentally conscious and started using recharge-
able batteries. VARTA sees the biggest potential in new generation batteries with ReadyzUse technology.
These are not only sold charged but also preserve 8o percent of their energy for up to a year. They can be
recharged 1,000 times. These rechargeable batteries are among the most sought for in VARTA's assortment.
VARTA renewed the design of products in September, the new packaging includes performance data, larger
icons for the fields of usage and easily understandable colour codes. All these help shoppers in finding the
right products. Energizer's new Extreme and Precision rechargeable batteries arrive in the winter period,
they are already charged so shoppers can buy them ready-to-use. These batteries remain charged for 1
year even if they are not used. They perform perfectly even after being charged for several hundred times.
The best chargers are packaged together with these pre-charged batteries by Energizer. In the second half
of the year VARTA introduced new generation Lithium-technology pencil and micro batteries. These are
seven and four times longer lasting, respectively, than traditional alkaline batteries used in digital cameras.
Lithium batteries can also be stored longer (up to 10 years) and adapt to extreme changes in temperature
well. Since batteries are impulse products, POS advertisements and right placement are crucial in the case
of these products. Shoppers also like promotional packages, e.g. when they get 6 batteries for the price of
4. In the Christmas season, when lots of batteries are sold for children’s toys, VARTA will appear in-store as
many places as possible. Energizer is going to organise a game called MOVE & PLAY, which anyone can try
at www.energizerplay.com. At the same time their Energizer Ultra+ batteries will bear a MOVE&PLAY game
code that facilitates access to new levels of the game. =
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Néhényan az linnepi vacsora készitoi koziil: Bicsar Attila, Kovacs L&zar, Papp
Lajos, Jaszai Tibor, Vidék Zoltan, Nyiri Sdndor, Katona Gyorgy, Jahni Laszld

Sandor (Arany Kaviar Ette-
rem), Papp Lajos (La Fiesta
Party Service), Petrezselyem
Antalné és Adrienn (Petre
Cukraszda), Vidak Zoltan
(Rokusfalvy Fogado).

A vacsora fogasai az est
jobbara szakmai kézonség-
b6l allé vendégeit is elbd-
volték. A galaesten felszol-
galt pezsgét és borokat a

A Magyar Vendéglatok Ipartestiilete novem-
ber 6tdodikén emlékezetes galaesttel Un-
nepelte megalakulasanak 20. évforduléjat.
A tatai Hotel Gottwald Wellness és Spa
helyiségeiben rendezett elegans, am fesz-
telen, barati hangulati rendezvényen az
ipartestiilet tagjai és meghivottjai vettek
részt, mintegy szazotvenen. Megbecsiilt és
elismert vendégldsok, neves séfek, bora-
szok érkeztek az orszdg minden részérdl,
hogy részt vegyenek a reggelig tartd ese-
ményen.

- Szép este volt, aldoztunk szeretett szak-
mank, a vendéglatas oltaran - fogalmazott
Jakabffy Laszl6, a galaest szervezdbizott-
saganak elnoke.

Az MVI erényeit megérizve, de megujult
stilusban folytatja munk4jat, értéknek te-
kintve és batoritva azt a segit6 barati han-
gulatot és szellemet, amelyet ezen az es-
tén is megtapasztalhattak és atélhettek a
jelenlévok. Az ipartestiilet tovabbra is nyi-
tott, és meger6sddve varja soraiba a szak-
ma iranyaba elkotelezett vendéglésoket.
A szervezOk héldsak a vacsora fogasait és
a sziiletésnapi tortat elkészit6 Kkollégak-
nak: Bicsar Attila (Alabardos), Gottwald
Szilard (Hotel Gottwald), Jahni Laszl6
(Kistiicsok Etterem), Jaszai Tibor (Pri-
més Pince), Katona Gyorgy (Biarritz Et-
terem), Kovacs Lazar (Lazar Chef), Nyiri

Garamvari SzG6l6birtok, a
Malatinszky Kuria, Kiss Istvan Csala-
di Pincészete, a Vinum Primatis, a Font
Pincészet és a helyszinrél, a Neszmélyi
borvidékr6l a Szo6llési Pincészet és a Ko-
sziklas Boraszat biztositotta. A galaest
vendégei a Harmatraz6 Palinkahdz palin-
kait fogyaszthattak.
Ko6szonet a galaest tovabbi tamogatéinak
is: Gasztrometal Zrt., Hotel Fenyves Bak-
taloranthaza, Hotel Gottwald, Goldenfruit,
Ister Granum - Rétki Gabor, Kékkuti As-
vanyviz, Matus-Vad, Trewex, Progast,
Arany Kaviar Etterem Budapest, La Fi-
esta Party Service, Caffe La Terra Buda-
pest, Primas Pince Esztergom, Lazar Chef,
Tetrabbit, Unilever Magyarorszag.

g

A tatai Hotel Gottwaldban szervezett rendezvény
elegans, de fesztelen, barati hangulatu volt

E= The Gala Dinner of 20-year-old MVI

On 5 November the Guild of Hungarian Restaurateurs (MVI) celebrated its 2oth birthday with a memorable gala
dinner in Tata'’s Hotel Gottwald Wellness and Spa. About 150 guests came from all around the country to have a
good time. Honoured and respected restaurant owners, famous chefs and winemakers convened at this elegant,
relaxed and friendly event. The atmosphere was great and the different dinner courses marvelled guests. Lszl6
Jakabffy, the head of the organising committee told our magazine that it was a beautiful evening, celebrating a
beautiful profession. He emphasised that the renewed and strengthened MV is looking forward to accepting new
members - restaurateurs who are dedicated to their profession. s

Nétt az MVI
tekintélye

Kovécs Laszl6 értékelte az elmult év

eredményeit

November 5-én délutan, a ga-
laestet megel6z6en kozgydlést
tartott az MVI, melynek leg-
fontosabb eleme az ipartestii-
let harom alapitvanyanak 0sz-
szevonéasa mellett az elmult év
értékelése volt.

Kovacs Laszl6 elnok beszamo-
l6jaban szamot adott tobbek
kozott arrdl, hogy az egy év-
vel ezelGtti vezetGségvalasztas
utan beindult a heti 3 alka-
lommal mdkodé iroda, aktivi-
zalédott a tagtoborzas, megha-
taroztak, illetve pontositottak a
szervezet Uj céljait és straté-
giajat. Kialakitottak a kétolda-
1t kommunikacié eszkdézrend-
szerét, és aktiv részt vallaltak
szakmai vitak generalasban, il-
letve szervezésében, valamint
az intézményi strukttra &ltal
megengedett modon a torvé-
nyek el6készitésében is. Az
MVI tekintélyét és hitelességét
sikeriilt novelni az év soran -
emelte ki kiilon is az elndk.

E= MVI's prestige has
grown

Before the Gala Dinner on 5 November
MVI held a meeting, where members
evaluated the year. President Istvan
Kovdcs told that the MVIs office is
now working 3 days a week, recruit-
ment work has started and the guild's
strategy has been defined, the means
of communication have been created,
professional debates have been or-
ganised and MVI's prestige has been
raised. m

Magyar Vendéglatok Ipartestiilete
1138 Budapest, Parkdny utca 46. fsz. 3. ¢ Tel./Fax: 239-9371 ¢ E-mail: info@mvi.hu




Intéezmeény az intezmenyben

»Thurzé Kati nélkiil nem lett volna Magyar Vendéglatok Ipar-
testiilete” — dllitotta az MVI gazdasdgi aleln6kérél a szerve-
zet 20. sziiletésnapjat megiinneplé galaesten Toéré Ldszlo, az
1991-ben megalakult ipartestiilet elsé elnéke. Az alelnokkel
folytatott beszélgetés utdan tgy tiinik, nem sokat tilzott.

B Mindig vendéglatdssal foglalkozott?

T. K.: - Gyakorlatilag igen, bar a koé-
zépiskolaban még vegyésznek késziiltem.
A Vendéglatoipari Féiskola kereskedelmi
szakan végeztem, majd az évek alatt min-
den ehhez kapcsolhaté lényeges tertile-
ten megszereztem a munkamhoz sziiksé-
ges képzettséget: vallalkozo6i, kdzgazdaszi,
adotanacsadoi diplomakat. Belsé revizor-
ként kezdtem, koényveléssel és tanacs-
adassal mar az ipartestiilet keretein beliil
foglalkoztam.

B Hogyan alapitottik az MVI-t?
T. K.: - A KISOSZ budapesti szerveze-
tén belil 1986-ban alakult meg a ven-

kevésbé Kképes vezet$ volt, ezért sok haragost is szerzett,
de azt el kell ismerni, hogy azokban az években nagyon
odafigyeltek rank. Kialakitottuk az alland6 érdekképvisele-
ti segitségnyujtas rendszerét tagjainknak, példaul jogi kép-
viseletet és szakmai, gazdasagi tanacsadast. Ez volt az az
id6szak, amelyben tuzletvezet6i tanfolya-
mot szerveztiink, ami a képesitést hite-
lesen igazol6 végzettséget adott. Az MVI
szamara ez, és néhany mas ,vallalkoz6i”
tevékenység adott médot az anyagi gya-
rapodasra, az igy szerzett t6kébdl vasa-
roltuk meg a most székhelyként és iro-
daként szolgal6 lakast.

2002-t61 2010-ig volt eln6k Héaber Tamas.
Jo szakember, aki emellett hihetetlen re-
torikai érzékkel rendelkezik, érzékeny
a problémakra - az 6 idejében valasz-
tottak gazdasagi alelndknek. Kiilonbo-
z6 okok miatt sajnos nem fogadta el,
hogy a szervezetnek sziiksége van titkar-
sagra, és munkatarsai segitségével sem
élt gyakran; szerette egy kézben tartani

déglaté szakosztaly, melynek titkara let- Thurz6 Bél&né

a dolgokat. Az 6t koveté Kovacs Laszlo

tem. Ez két évvel késébb 6nallésodott,

és a vagyonfelosztas utan jott létre a Budapesti Vendégla-
tésok Szervezete. Ennek a miikodése annyira sikeres volt,
hogy mind t6bb vidéki kolléga akart csatlakozni hozzank,
igy ’91 aprilisdban tobb mint szaz f6 jelenlétében, sok vi-
taval tarkitott kozgytlésen létrehoztuk a ma is mikodo
ipartestiiletet.

B On azéta is tagja a vezetSségnek, mdr a negyedik elné-
kot segiti!

T. K.: — Az elmult hasz év elsé felét az MVI féfoglalkozasa
munkatarsaként toltdttem, az elnokok pedig tarsadalmi mun-
kéban vallaltak ezt a szerepet. Ennek megfeleléen az ipar-
testiiletben végzett operativ munkat szerveztem, nem utol-
sosorban azért, mert a fokozatosan 0Osszegytjtott szakmai
ismeretek révén jol atlattam ezt a teriiletet. Ebben persze a
3-4 f6s titkarsadg tobbi munkatarsa is segitett: a hatésagi és
szponzori kapcsolatok Kkiépitése mellett rendszeres havi kiad-
vanyainkban részletesen tijékoztattuk tagjainkat a vendégla-
tast érinté kérdésekrdl. Az intenziv szakmai és érdekképvise-
leti munka mellett évente voltak kihelyezett régiés tiléseink,
arubemutatokhoz, mdsoros vacsoraestekhez, balokhoz kothet-
ték a kollégak az MVI nevét — és még sorolhatnam, ha len-
ne elég hely. Persze voltak kudarcaink is!

E& Ekozben markdns személyiségek képviselték elnékként az
ipartestiiletet. Beliilr6l hogyan ldtta 6ket?

T. K.: - Nemcsak személyiségként voltak kiilonbozdek, ter-
mészetesen a kozeg is sokat valtozott, amiben ezalatt a két
évtized alatt dolgozniuk Kellett. Téré Laszlé energikus, de
inkabb protokollszerepeket vallal6 elnok volt, 4 évig regnalt.
Kérovits Tamas fémjelezte a koévetkezé 7 évet — 6 kemény,
harcos egyéniség volt, sok j6 ligyért kiizdott allhatatosan,
a végére talan bele is faradt kissé. Igaz, kompromisszumra

egy irodavezet6vel részben visszaallitotta
a titkarsagot, és probalja kiépiteni a kétoldali kommunika-
ci6 rendszerét mas eszkézok alkalmazasaval is. Am ugy td-
nik, a mostani vezetésnek mar nemigen van igénye a szak-
értelmemre.

B Melyek voltak az MVI legszebb évei?

T. K.: — A taglétszdm a kotelez6 kamarai tagsag bevezetése
el6tt volt a legmagasabb, akkor 3000-nél is tobb tagja volt az
ipartestiiletnek. En a két évtized egészére boldogan és elé-
gedetten tekintek vissza, hiszen magaménak érzem az egé-
szet. Meleg szivvel gondolok arra a periédusra, amikor havi
Klubnapjainkra alig lehetett beférni, sok kolléganak nyujthat-
tam munkajahoz érdemi segitséget, és gyiimolcs6z6 szakmai
kapcsolatok, baratsagok szovddtek. Valami hasonlot szeret-
ne elérni a mostani vezetés is, amihez nagyon sok sikert Ki-
vanok. =

E= She is an institution within the institution

Katalin Thurzé has been MVI's vice president responsible for financial matters.
She graduated at the College of Catering as a trade major and later earned
degrees in law and accountancy. She was there in April 1991 when MVI was
founded and has been working for the organisation ever since. In the first half
of the last twenty years her main job was at MV, organising its operative work
with the help of the secretariat, where 3-4 people worked. In that period MVI
held regional meetings each year and was very active in general. What is her
opinion about MVI's presidents? She told our magazine that they were not only
different personalities but the environment in which they had to work kept
changing as well. Lasz|6 Tor6 was an energetic president but during his 4 yeas
as president he focused on protocolar roles. Tamds Karovits was president for
7 years: he was a strong personality, always willing to fight for the cause - but
compromises were not his strength. Tamas Haber was in the presidential seat
from 2002 until 2o10. Katalin Thurzé remembers him as an excellent expert
who always sensed where the problems were; unfortunately he thought there
was no need for a secretariat. His successor Laszlé Kovacs re-established the
secretariat but it seems that the new management does not need Katalin
Thurzd’s expertise. MVI had more than 3,000 members before obligatory cham-
bers membership was introduced and Mrs Thurzé wishes all the best to the
current management in making MV a prestigious, active organisations with lots
of members once again. =




- ” itthon

Izek és Borok 2011

November 18-20. koz6tt zajlott a Budapes-
ti Vasarkozpontban a Hungexpo Zrt. elsd,
a nagykoézonség szamara is nyitott gasztro-
némiai rendezvénye, az Izek és Borok kial-
litds. Az eseményen tobb mint szaz Kkiallité
vett részt: félszaz pincészet, kilonféle nem-
zetek Konyhait képviseld husz étterem, vala-
mint szamos hazai kézmitves élelmiszerter-
mék forgalmazoi. |
A Kkiallitdson kulturalis programok és koncer- I5151515151515151515151 5151 5151561515]
tek is szoérakoztattdk a ,nagyérdemtit” este

10-ig. Kele Andras, a Hungexpo Kkiallitasi igazgat(')ja korébban azt nyilatkozta la-
punknak, nem tartja elképzelhetetlennek, hogy az Izek és Borok késébb 6nallé
rendezvénnyé valik. =

A magyar bor
- ” V4 Y4

minosegeert

A kozosségi bormarketinggel fog-
lalkozé szervezetek egyik kezde-
ményezése mar biztosan nagyon
,bejott”: idén mar masodszor hir-
dették meg sikerrel a rendezvényt;
a szeptemberi fehérboros utan a
novemberi f6 téméja a vordsbor

volt.
Az AMC és a Nemzeti Bormarke-

E= Flavours and Wines 2011

On 18-20 November Budapest Fair Center hosted Hungexpo Zrt.’s first culinary event that was open to the
public. Flavours and Wines 2011 drew more than 100 exhibitors: wineries, restaurants and shops distributing
the products of artisan food manufacturers. =

Az Eurépai Bor- és Gasztronomiai Egyesiiletek
Szovetségének (CEUCO) a portugaliai Algarvéban
megrendezett IX. kongresszusa Eurdpa-dijat ado-

40

ting Alap tamogatasaval zajl6 ese-
mény soran tobb szadz vendégls és
borszakiizlet népszerdsiti a min6-
ségi magyar borokat és a kulturalt
borfogyasztast, ilyenkor a csatlako-
z6 vendéglatohelyek 50 szazalék
kedvezménnyel értékesitik az italt.
Lathatéan j6 ez a pincészeteknek,
az éttermeknek és a vendégeknek
egyarant, el6bbiek direkt és indi-
rekt hasznot is huzhatnak az akci-
6bol, a vendégek pedig olyan boro-
kat koéstolhatnak, amire egyébként
esetleg nem lenne lehet6ségik. A
kollektiv bormustra minden bizony-
nyal a magyar bor elismertségét is
noveli a hagyomanyos borfogyasz-
tok, de feltehetéen a potencidlis
Uj fogyasztok korében is. A no6-
vekv6 érdekl6dést mutatja, hogy a
rendezvénnyel kapcsolatban a Bor-
szerda.hu weblap latogatottsaga a
tizenotezret is meghaladta, a kam-
pany Facebook-oldala pedig tobb
mint 2300 lajkot gydjtott ossze. =

E= For the quality of
Hungarian wines

This year AMC and the National Wine Market-
ing Fund organise their second programme:
in September the focus was on white wines
and in November it was red wines’ turn. More
than 100 restaurants and wine shops popu-
larise quality Hungarian wines and responsi-
ble wine consumption. Bars and restaurants
who join the programme sell wines 50 per-
cent cheaper. =

M=l 2011, december

E= Another recognition

manyozott a villanyi Bock Pincének és a buda-
pesti Bock Bisztronak a nemzeti alapanyagok fel-
hasznalasa és a nemzeti hagyomanyok apolasa
érdekében Kkifejtett szakmai munkajaért. A dijat
Bir6 Lajos és Bock Jozsef személyesen vette at.
Mint ahogy lapjainkon arrdl korabban hirt ad-
tunk, ugyanezt a szép elismerést kapta 2009-ben
Haber Tamas (Aranykacsa, Pécs), egy évvel ké-
sobb pedig Berkes Gyula (Biarritz, Budapest) =

At the gth congress of CEUCO in Algarve (Portugal), Bock Winery in Villany and Bock Bistro in Budapest were
awarded with the Europe Prize, for their achievements in the fields of using national base materials and

nurturing national traditions. =

Kétszer ado, ki gyorsan adé

Tavasszal a koznyelv még hamburgertorvénynek hivta azt az intézkedést, ami nem-
régiben csipszadoként elhiresiilve 1épett érvénybe, de az el6bbi nevet a szakma
aligha felejti el. Uj formajaban a valtozasok egyelére csak nagyon kozvetve érin-

tik a hazai vendéglatast - a meki talsozott
silt krumplija utan tovabbra is lemegy a nagy
kola, az éttermi porkolt utan meg a kors6 sor.
Tovabbi valtozasokig maradnak a rossz emlé-
kek, és az ujjasziiletében 1évé ,pesti” humor.
Mellékelt illusztracionkat a 3-as uton fotdz-
tuk - ha talan nem is mindenkinek tetszik az
selménc” Kkolléga poénja, kreativitasat és gyors
reagalasat mindenképpen értékelniink kell. =

E= Twice comes the tax if it comes fast

In the spring the tax was called ‘hamburger tax’ by everyone. Recently the same bill was passed as ‘crisps
tax’. Until further changes the bad memories remain, together with typical Budapest sense of humour. We

took this photo onroad No 3. =



Alkalmazkodas

Evi 15 milliard dollar (3000 milliard Ft) arbevételével, ko-
zel 12 ezer tuzletével a Burger King a vilag harmadik legna-
gyobb forgalmti gyorsétteremlanca. A cég Magyarorszagon
20 éve van jelen - jovére 30. iizletiilk megnyitasat tervezik.
A hazai master franchise jogokkal rendelkez6 Fusion Zrt.
tulajdonosai kozott a ,magyar vonalat”
Kiss Janos, a Hyatt széallodalanc volt el-
nokhelyettese képviseli.

A zrt. vezérigazgatd-helyettese, Dara
Zsolt kérdésiinkre kozolte, semmi nem
indokolja a BK nyilt franchise-lancca
alakitasat. Gyorséttermeik arbevétele
2011-ben feltehet6en meghaladja majd
az el6z6 évi 6 milliard forintot. A re-

cesszi6 a céget az értékesitési modsze- Dara Zsolt
, L, N . _ vezérigazgaté-helyettes
rek megvaltoztatasara Osztdonozte — sza- BurgerKing

mos promoéciot szerveztek, emellett az

erds arversenyben is fel kellett venni a kesztytit. Nemcsak
a konyhatechnolégia teriiletén vezettek be innovacidkat; a
Kitchen Mider elnevezésl szoftver alkalmazasaval példaul
lehet6vé valt az ételek elkészitésének iitemezése az el6-
z6 heti, ugyanabban az id6pontban zajlé forgalom alapjan.
A vilaghalézatban egyébként is jol teljesité hazai lanc min-
den teriileten dicsekedhet magyar fejlesztésekkel is, amelyek
kozil némelyiket mas eurdpai Burger Kingekben is alkal-
maznak. Az iizletek pultjain, illetve vendégterében elhelye-
zett Get in Touch érint6képernyés kommunikéci6és rendszer
példaul havonta szazezernél is tobb fogyasztéi visszajel-
zést gyljt 0ssze. Dara Zsolt beszamolt Gjszerd fogasokrol
— példaul a mini burrito igen sikeres prébalkozasnak bi-
zonyult -, kreativ csomagol6eszk6zokrol, tobbek kozott a

Rovid hirek
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tik bele a sikpizzdkon megszokott alapanyagokat.
*

VAPIANOC®

dapesti MOM Parkban.
*

alairta elsé franchise-szerz6dését. =

&= News in brief

In November the second Hungarian unit of the Konopizza chain opened in Szolnok’s Pelikan
Shopping Centre. Konopizza is cone-shaped pizza made from traditional dough, which is
delivered to restaurants frozen and is baked there in special ovens, with different toppings.
« The Vapiano chain - a German venture offering Italian food - opens its third Hungarian
restaurant in Budapest’s MOM Park this November. « Twist & Chips Kft. has been up and
running for two years, selling specially cut, freshly fried natural potato chips and fruit juices
from catering vans. The company signed its first franchise contract in October.

Novemberben megnyilt a tolcsér formaja pizzat
arusit6 Konopizza-lanc masodik magyarorszagi
egysége a szolnoki Pelikan Bevasarlokozpont-
ban. A Konopizza hagyomanyos pizzatésztabol késziil, ezt for-
mazzak tolcsérré, amit elbsiitve szallitanak az tizletbe, s ott tol-

Az olasz ételeket kinald, az USA-ban is rendki-
vil népszerld német Vapiano-halézat harmadik
magyarorszagi étterme novemberben nyilt a bu-

A két éve miikod6 Twist & Chips Kft. specialis spi-
ralvagassal szeletelt, majd frissen siitott, mesterséges
Osszetevokt6l mentes burgonyaszirmot és natar gyi-
molcsleveket kinal mozgobiifékbdl. A cég oktéberben

franchise ~ -

drive thruk vendégei szamara praktikus,
pohar formaju krumpliskartonrél, ugyan-
akkor megemlitette, hogy a kozeljovében
nalunk is megjelennek BK okostelefon-al-
kalmazasok is.

A szakember nem tartja fontosnak, hogy itthon is kiemelt
versenyteriiletként kezeljen minden, az étteremlancok riva-
lizalasaban az USA-ban stratégiainak szamit6 szegmenst. A
BK is bdviti reggeli ételvalasztékat, am a gyorséttermek al-
tal adaptalt kalfoldi termékpaletta még nem inspiralja elég-
gé a magyar reggelizési kulturdhoz szokott fogyasztét, a kis
pékségekkel pedig nem latja indokoltnak a ,harcot”.
Ugyancsak nem Kkivan a BK beszallni a gyorséttermi
s,kavézohazverseny”-be, viszont idén bevezették a Lavazza
prémium kavéjat. A cégnél nem gondolkodnak az alkoholos
italok djra bevezetésén sem a lanc magyarorszagi egységeibe.
- Tamogatasi filozofiank alapja — hangsulyozta Dara Zsolt
-, hogy prébaljunk valamit visszaadni a kézegnek, ahol md-
kodiink. Ennek megfeleléen tamogatjuk az djonnan nyitott
vidéki tzleteinknek helyet adé varosok (Tatabanya, Szeged,
Székesfehérvar) néhany iskolajat, jelenleg pedig 1j CSR-
stratégiankon dolgozunk. =

E= Adapting to the environment

BK has been present in Hungary for 20 years and will open its 30th unit next
year. Fusion Zrt. is the Hungarian master franchise owner and deputy CEO Zsolt
Dara told our magazine that there is no reason whatsoever to turn BK into an
open franchise. In 2011 the sales revenue of their restaurants is expected to
be above last year's HUF 6 billion. Economic recession forced the company to
change its sales methods - they organised many promotions and had to face
the challenge in the fierce price competition. BK also started using Kitchen
Minder, software that uses sales data from the previous week for scheduling
food preparation. =

Stités helyett grillezés

Az egészségtrendek térhdditasara az
amerikai gyorsétteremlancok hamar
reagaltak; 2009-ben a vildg masodik
legnagyobb forgalmua lanca, a KFC is
bemutatta j fejlesztését az USA-ban,
a grillezett csirketermékeket. B6 két
év elteltével a cég Brazer néven Magyarorszagon is
bevezette az Uj termékcsaladot. Ezek a termékek a
grillezést a légkeveréses technologiaval 6tvoz6 su-
tében késziilnek, ami lehet6vé teszi, hogy a csirke
hozzaadott zsir nélkiil, flsze-

rekben pacolédva siiljon.
Az uj sut6k a lanc ha-

zai képvisel6i szerint #~
a jovében tovabbi ter-
mékek bevezetését, és a
jelenlegi termékek maga-
sabb mindségi elkészitését
is lehet6vé teszik. m

KFC

E= Grilling instead of roasting

Two years after it debuted in the USA, KFC introduced its health
conscious innovation in Hungary as well: Brazer is a grilled chicken
product family, prepared in a special oven that combines grilling with
hot air rotary technology. =
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San Toro étterem
— Bambara Hotel

Carne Di Hall

Egy valamikor j6, de elhasznalddott étteremnevet atvenni bator vallalkozas,
még batrabb, ha két, ugyan hatarozott és megfeleld onbizalommal rendelke-
z6, de még a ,bizonyitas” el6tt all6 fiatalember teszi azt. Hogy mi az, ami-
ben mégis a kiugras lehetdségét latjuk? A killonbségek, amik talan pozitiv
eredménnyel kiillonboztetik meg Gket sok, az utobbi években nyilt étteremtdl.
A tulajdonos és a séf baratok, elébbi a siker lehet6ségét elsGsorban ut6b-
bi munk4jaban latja. Az étlap megdobbentden egyszerd, ha nem tudnank,
hogy a magyar polgari konyha fogasait a naponta piacra jar6é szakacs azsi-
ai és mediterran fliszerekkel izesiti, azt hihetnénk, hogy a nagymama meg-
talalt jegyzetei alapjan f6z, am a hetente valtoz6 tasting meniik tele vannak

E= Carne di Hall

It is a brave thing to take over a restaurant’s name, the reputation of which used to be good but
later faded. The menu card is stunningly simple, if we did not know that the chef flavours the
dishes of Hungarian bourgeois cuisine with Asian and Mediterranean spices we would think that
he cooks from his grandmother’s notes. But the weekly changing tasting menus are full of exciting
dishes; main courses cost HUF 2,390-4,190 and the 7-course menu comes at HUF 7,900. Wines
and pélinkas dominate the drinks selection but there are many types of beer as well, including
draft Soproni. =

Egy sikertorténet folytatasanak is nevezhet-
nénk: az arabos atmoszféraju Mesés Shiraz
Hotel tulajdonosai masodik szallodajuk kon-
cepciojat az Afrika-hangulatra épitik — nyar
végén nyilt meg Fels6tarkanyban (Eger mel- \. ,

lett a hegyekben) a Bambara Hotel.

Nos, a kiils6ségeket illetéen a négycsillagos
szalloda meglehet6sen didaktikusan hozza is
a filinget, 6szinte kivancsisaggal fordultunk te-
hat a haz San Toro elnevezésl étterme felé,
vajon antilop- vagy zsirafsztéket igér-e a kony-
ha. Meglepetésiink igen kellemes volt: a tu-
lajdonos félig bambara (ez az egyik legna-
gyobb afrikai népcsoport) szarmazasu felesége
gondoskodik arrél, hogy a néhany afrikai fo-
gas valoban hiteles receptek alapjan késziiljon.
Az étlapon (valamint a biifék és galavacso-
rak kindlatdban) autentikus, a kontinensatlag-
nal kevésbé filiszeres nyugat-afrikai kiilonleges-
ségeket taldlunk, amikhez az alapanyagokat
specialis hazai tizletekbdl és Bécsbél szerzik
be. Az ételek csak 15 szazalékban afrikaiak, a
valaszték nagyobbik hanyadat francias stilus-
ban késziil6 ,vilagkonyhas” fogéasok teszik Ki.
A profi teljesitményért jo referenciakkal ren-
delkez6 szakacsok egész csapata felel, a séf
példaul az Imola Udvarhazbodl érkezett.

A féételek ara 19004900 kozott mozog, a ka-
tegérianak megfelel6 italkinalatot afrikai bo-
rok és teak teszik teljessé, utobbit a megfeleld
ritualékat alkalmazva talaljak a vendégnek. =

La Mama

Egy nemrég bezart vendég-
16 helyén nyilt Torokbalin-
ton a La Mama étterem -
a hazai vendéglatast sujto
problémak hid tikre. Re-
cesszio, kényszervallalko-
zas, feljelentés szomszéd-
sag, milli6 ellendrzés, és
mégis, a helyet csaladi val-
lalkozasban, ,kiils6s” alkalmazottak nélkiill miikddteté tulajdonosok
ugy latjak, hogy érdemes kitartani, és keresik a megoldasokat a Ki-
labalasra. Az amugy is zavaros utcarendszerd helységben nem kony-
nyd megtalalni a La Mamat, &m minthogy reklamra, azaz Kivilrél
jové vendégek akviralasara még nemigen jut pénz, a szakacs férj és
az uzletvezet6 feleség els6dlegesen a helyieknek alakitotta ki kinala-
tat. A forgalom tobb mint felét a hazhoz szallitas teszi ki, de senki
ne gondolja, hogy emiatt kif6zdévé kellett valtoztatni az éttermet. A
skevert” koncepciét mi remek kezdeményezésnek talaljuk: a jo étter-
mekben gyakorlatot szerzett séf szép a la carte étlapot allitott dssze,
nem olcs6 fogasokkal, de nagy adagokkal és feltehetéen igencsak jo
mindségben. Legalabbis erre enged kovetkeztetni a szamos nagyon
pozitiv internetes bejegyzés. Ugyanakkor 11-15 d6ra kozott kindlnak
egy ugynevezett meniimixet: ment jellegi (és aru) ételek egész so-

@ Felsttarkany, Bukkerdd sétany 2-4.
Tervez6: Barna Gyula
Konyhaf6nok: Macsinka J&nos

E= San Toro restaurant -
Bambara Hotel

This is how a success story continues: owners of the
hotel Mesés Shiraz built their second hotel - this time in
Felsttarkany, using an Africa concept. On the menu card
we find authentic West African dishes (the owner’s wife
is half-Bambara), the ingredients of which they import
from specialist shops and from Vienna. Only 15 percent
of dishes are African as the majority of courses represent
world cuisine in French style. Main dishes cost HUF 1,900~
4,900 and African wines and teas are also served. =

2011. december

rat, amellyel nemcsak a helyi nyugdijasok, de a kornyéken dolgo-
z0k is jollaknak. A f6ételek ara 1400-4000, a meniiételeké 550-890
forint k6z6tt mozog. A nyari bogracsolasok, grillezések téli kivalta-
sahoz még keresik az otleteket, de az elsé id6k nehézségein latha-
téan inkabb a tulajdonosok szorgalmas munkaja fogja a csaladias
hangulati La Mamat atsegiteni. =

@ Torokbalint, Napsugdr Ut 5. « Konyhafénok: Rusznyak Csaba

El= La Mama

La Mama restaurant in Térékbalint is a family enterprise. It is not easy to find and because
they do not have money for advertisements, most of the guests are locals. More than half
of their turnover is deliveries. Between 11:00 and 15:00 they offer menu-type dishes at
lower prices, attracting both pensioners and those who work nearby. Main dishes cost HUF
1,400-4,000 and menus are available at HUF 550-890. =




izgalmasabbnal izgalmasabb ele-
mekkel (a f6ételek ara 2390-4190
Ft kozott mozog, a 7-fogasos
ment 7900 Ft). Az italkinalatban
a borok és a palinkak jatsszak a
legfontosabb szerepet, de sorok-
b6l sem Kkicsi a valaszték, ezekbdl
egy, a Soproni csapolt.

A kozéptavu tervek ugyancsak rendhagydak: a tulajdonos azt szeretné, ha
harom év mulva az étterem vendégeinek tulnyomé része magyarokbol all-
na (ne felejtsiik, a zomében kiilfoldiek jarta Bem rakparton vagyunk!), akik
foglalas alapjan érkeznek. Az étterembelsé a hely atvételekor csak néhany
szavar6” elem eltiintetésének erejéig valtozott, de jovore atalakul az ente-
riér, és a vendégtér drasztikus csokkentése utdn a konyha méretei is bé-
villnek - mindez az elképzelések szerint egy 1], letisztult, 30-35 iil6helyes
uzlet kialakitasat szolgélja. =

@ Budapest I, Bem rakpart 20. « Konyhafénok: Boné Mark

Diana étterem

A tatai golf- és szabadid6centrum éttermének neve nem véletlen: a te-
rillet, amelynek kozpontja az Old Lake Golf Hotel, valamikor az Esz-
terhazyak vadaszbirtoka volt. Ez ut6bbi tény igazolja az elsére ,csak”
jo marketingétletnek tinG, de megalmodoi szerint valoban a fénemesi
csaladhoz kotheté konyhastilus meghatarozasat is. A valtozatos, am Kkii-
l6ndsebb meglepetések nélkiili étlap a ma divatos, retro stilustt polgari

— — konyhanal magasabban pozicionalt foga-
| sokat kinal (koztiik sok mangalica-, hal-
és vadétellel). Az arakat nem a golfklub
vendégeinek pénztarcajahoz alakitottak,
sokkal inkabb a kornyékbeli kozéposz-
talybeli fiatalok és csaladok lehetGsége-
ihez igazodva: a fGételek ara — a bél-
szin kivételével — 1750-3200 Ft kozott
mozog, de gyakoriak az id6szakos, cél-
csoportok érkezési idGszakaira specifi-
kalt kedvezményes ajanlatok is. A meg-
bizhaté konyha mellett a Diana masik
erdssége a belsGépitészet — tervezGjének
egyszerre kellett igazodnia a kissé kon-
zervativ golftarsadalom, valamint a mai trendek mentén életiiket szer-
vez0 fiatalok izléséhez. A szofisztikalt enteriér szinekben és formakban
visszahoz valamit a természet- és vadaszatélménybdl, tradicionalis an-
gol tapétak utalnak a golfozas dri mivoltara, és jol mikodd ellenponto-
zasként egyltt vannak jelen a mult és jovo elemei: a régebbi, atkarpito-
zott hajlitottfa-székek és az atlatszo polikarbonat dizajnszékek. Mindez
nem Oncély; az étterem a tavlati tervekben szerepl6é konferenciaterem és
szallodabévités arculatanak meghatarozasaban is fontos szerepet vallal. =

@ Tata, Remeteségpuszta
Tervez®: P. Fogarasi Dianna « Konyhafénok: Kerekes Balazs

E= Diana restaurant

The restaurant of the Tata golf and leisure centre is situated on a former hunting estate of
the Esterhazy family and the restaurant intends to adapt their style of cuisine to this herit-
age. Prices were set to attract middle-class youth and families living nearby - main dishes
come at HUF 1,750-3,200. The interior is the other strength of Diana: it pleases the taste of
both conservative golfers and trendy young people. =

megnyilt ” -

Kisbuda Gyoéngye

Két legenda, ha talalkozik! A belvaro-
si ,bérletidijemelés-jarvany” miatt bezart
Belcanto étterem vezetdje atvette az 6bu-
dai Kisbuda Gyongye uzemeltetését — igé-
retes probalkozéas a klasszikus vendéglatas,
a retro formanyelv és a modern étteremve-
zetés kortltekint6 6tvozésére!

g
Amit ma hiv6 szoként sokan polgari konyha-
nak neveznek, az itt nemcsak a gasztrono-
midban valdsul meg; a bels6épitészet a ha-
boru eldtti nagypolgari szalonok vilagat idézi
- mig a hasonlé koncepcidju éttermek ese-
tében az ellenpontozas az enterior elemei-
ben jelenik meg, itt a belépés adja a szocre-
al épiletekkel és autékkal zsufolt utcarél a
»masik vilag” élményét. A jo nevd tUzlet sti-
lusan a tervek szerint keveset valtoztatnak;
az uzemeltet6 a ,melegségérzés” fokozasan
kiviil (amibe a pianinén jatszott, szellemesen
smuz-zenének nevezett ,mtsor” is beletarto-
zik) a kindlat 6vatos korszerdsitését emeli ki.
Marad a Kklasszikus magyar konyha, azonban
a flszerezés és a zsirtartalom mérséklésé-
vel, és boviil — példaul killon meniivel is - a
vega-valaszték, ami némi mediterran és azsi-
ai hatést is csempész az étlapra. A 45-50 f6
befogadasara alkalmas étteremben a féételek
ara 1500-4000 Ft kozott mozog, az italkina-
lat gerincét a komoly borvalaszték és a pa-
lackos sorok képviselik, de a nyaron nyitd
kerthelyiségben méar csapolt sorokkel is var-
jak majd a vendéget. A tervezett promociok
nemcsak kreativ oOtleteket (ez megér egy kii-
16n misét is), de kiilonféle specialis és valo-
ban megfizethet6 meniisorokat is igérnek. =

@ Budapest lll., Kenyeres u. 34.
Tervez0: Gereben Gabor és Pataki Déra csapata

E= Kisbuda Gyongye

Two legends meet: the head of Belcanto took over Kis-
buda Gydngye in Obuda. The interior evokes the memory
of pre-World War Il bourgeois saloons and in the kitchen
classic Hungarian cuisine reigns - but with more moder-
ate spice and fat usage and the addition of vegetarian
dishes. Kisbuda Gydngye seats 45-50 people and main
dishes are available at HUF 1,500-4,000. Drinks: a large
selection of wines and bottled beers but there will be
draft beer in the summer when the garden opens.
Planned promotions are not only creative but also prom-
ise special menus at affordable prices. m
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Urak orome

Ami a magasabb sorkultaraju or-
szagokban természetes, az itthon
csak ritka, mondhatni importalt
élmény: Eurdépa szdmos orszaga-
ban karacsony el6tt sok marka
»Specialis” sorrel lepi meg kedve-
16it. Ezt nalunk talan azért nem
tartjak fontosnak a gyartok, mert
a magyarok legtobbje szaméara a sor nyari ital.
Karacsonyi sort minden sorfajtab6l féznek, ezek
rendszerint testesebbek, erdsebbek ,hagyomanyos”

E= Gentlemen’s delight

What is completely normal in countries with a more developed beer cul-
ture than ours is a rare phenomenon in Hungary: breweries surprise consum-
ers with special beers before Christmas. These Christmas beers are usually
stronger and more full-bodied. Practically it is only Belgaco who distribute
these special brews in Hungary. They are mostly dark and semi-dark beers
with 8-12 percent alcohol content, e.g. Delirium Christmas, Bocqg Christmas,
Scaldis Noel, Corsendonk Christmas ale and Goude Carolus Christmas. =

Friss kardcsonyi hal

Karacsony kornyékén a vendéglatésok a szokasos-
nal altalaban nagyobb mennyiségi hal beszerzését
tervezik. Vasarlaskor szamos jel arulkodik a halhus
frissességérdl. A friss hal bére kemény és rugalmas,
pikkelyei csillogdak, esetleg fényesek és kdnnyen
lepattannak. Szeme dombora (dilledt), pupillai fé-
nyesek, szaruhdartyaja attetsz6, nem fatyolos. Kopol-
tydi élénk szintek, nem nyalkasak, idegen szagtol
mentesek. A halak husa a m‘agﬁs viztartalom miatt
igen romlékony, még hiitében sem tarolhaték soka-
ig, mert a bomlasi folyamatok a halhts természe-
tes mikroflérdja miatt 30 °C-on.akar 5 éra alatt is
megindulhgma'k.“ﬂ( nyélkaany;ﬁ és"a testfeliileten
szivarg6 ver jo taptalaja_a‘romlast el6idézé bakté-
riumoknak, amelyek rovid id6 alatt behatolhatnak
a blrbe, az izmokba és a kopoltyukba, igy a hus
gyorsan romlasnak indul. Fontos tehat, hogy a hala-
kat mihamarabb elkészitsiik, vagy a megfelel6 mo-
don taroljuk egészen a felhasznalasig.

Az SGS Hungéaria Kft. akkreditalt laboratériumi
vizsgalati modszerekkel és teljes kord szaktanacs-
adéassal segithet a professzionalis el6allitdsban és
a minden igényt kielégit6 minGség megteremtésé-
ben. (x)

Ei= Fresh fish for Christmas

Around Christmas restaurants order more fish than usual. Fish meat
deteriorates rapidly because of its high water content; it cannot
even be stored for a long time in a refrigerator. It is important to pre-
pare fish dishes as soon as possible or to store them adequately until
usage. With its accredited laboratories, SGS Hungdria Kft. helps with
examination methods and comprehensive counselling in guarantee-
ing fish meat quality that meets the strictest demand. =

. tarsaiknal, ahogy mondani szoktdk: a hideg téli esték
| tokéletes italai. Miéta a Pécsi Sorfé6zde nem gyartja a
Harom Kiralyok markat, karadcsonyi sort gyakorlatilag
csak a Belgaco forgalmaz Magyarorszagon, strd, erds
- igen fliszeres, karamellds, mézes izvilaga — félbar-
na és barna soroket, 8-12 szazalék Kkozotti alkohol-
tartalommal.
Minthogy a belga inyencségeket virtualisan egyre tob-
ben lajkoljak, a részleteket is megosztjuk az olvasok-
kal: Delirium Christmas (10%), Bocq Christmas (8,1%),
Scaldis Noel (12%), Corsendonk Christmas ale (8,5%),
Gouden Carolus Christmas (10,5%). Ezek tobbféle Kki-
szerelésben kaphatdak, a 0,25 vagy 0,33 l-es valtozat
mellett 0,75 l-es, s6t 1,5 l-es palackokat is ajanl a forgal-
maz6. Es ami egy inyencnek szép ajandék az iinnepekre: a
sorok karacsonyi csomagokként is kaphatok a Belga sorok
hazaban, amelyek 4 vagy 6 lveget és egy hozzatartoz6
karacsonyi poharat tartalmaznak.

Flszerkdnadn

Egy orszagban, ahol Miche-
lin-csillagos éttermek md-
kodnek, 70 ezer forintért el
lehet adni a legjobb kavék
kilgjat, és egyre tobb ,,ama-
tér” ért az ételekhez, ita-
lokhoz, a csucsgasztrondmi-
aban a fliszerek valahogy
még nem Keriiltek igazan képbe. Eddig! A tobbek kozott
precizitasarol és mindségkodzpontisagarol ismert kereskedd
(és vendéglatbhely-tulajdonos), T. Nagy Tamas ugy gondolta,
hogy a nivos alapanyagokra mar fogékony piac veve lehet a
mindségi ,kiegészit6kre” is.

Az osztrak Wiberg marka hazai képviselGjeként — kezdet-
ben - a cég 70-féle termékét kinalja a vendéglatasnak, nem-
csak fliszereket és keverékeket, de sokat, eceteket, szaritott
gombakat is. Mitdl kiilonlegesek a készitmények? A legjobb
termdteriiletek adta egyedi karakter csak az egyik erdssége
ezeknek a termékeknek; meghatarozo6 az is, hogy a cég kre-
ativ séfcsapata érti és kozvetiti a flszerek vilaganak és a vi-
lag flszerhaszndlatanak kulturalis kilonbségeit. A minGség
megOrzését fény- és aromazaré dobozok biztositjak, amik itt-
hon 470 és 1200 ml-es kiszerelésben kaphatok. Es ha valaki
kozvetleniil a profiktol akar tanulni: a Wiberg salzburgi fd-
szerakadémiaja februar 2-an Budapesten is bemutatkozik. =

E= Spice heaven

In a country where there are Michelin-star restaurants, spices would definitely
deserve more attention in top gastronomy. Tamds T. Nagy represents Austrian
brand Wiberg in Hungary and has started selling 70 products - not only spices and
mixes but also salts, vinegars and dried mushrooms. Product quality is preserved
with 470ml and 1,200ml lightproof and aroma-sealing boxes. Wiberg’s Salzburg
spice academy is going to introduce its work in Budapest on 2 February. =
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A husgoly6 nem 1] ta-
lalmany, hiszen vala-
milyen formaban év-
ezredek oOta késziti
csaknem minden
naci6 Afganisztan-
tol Argentinaig. Ta-

lan éppen ez a

Ugy

2010 eleje 6ta az
elemzdk szerint a vi-
lag szamottevd gaszt-
rondémiai trendjei k6zé
tartozik a husgolyé. Ahogy

Elkészitésének moédja? Barmilyen elja-
rassal, és még csak kildnleges beren-
dezések sem kellenek hozza! A husgo-
lyok egy része hidegen is fogyaszthato,
koretekkel sokszindien varialhato.
Mindenféle étrendbe beilleszthetdk, fit-
nesz, illetve Kissé ,megerészakolva”
ugyan, de vega valtozatban is készit-
hetdk.

Husgoly6 2011
A husgolyok sokolda-
lasagat, varialhat6sa-
gat felismerve New
Yorkban - hol
masutt? - mar
tematikus  ét-

legujabb  sikeré- megprébc'tltuk megfogalmaz- terem is nyilt,
nek is az egyik c c e ahol csak hus-
itka: mindenii T €nnek okait, rajottink: asok g tenet
sajatjanak vélhe- pozitivum felsoroldsa egy kapni, de ab-
ti egy kicsit, illetve marketingtankényv ,.di- bol sokfélét és
sajat izlésének meg- cséségoldalait” teste- sokféleképpen.

felelére formazhatja.

Ezer ok miatt

A husgolyok sikere tobb tényezére ve-
zethet6 vissza: kozkedvelt, kdnnyen el-
készithet6 és minden éttermi szinten
megjelenithetd, igy megfizetheté barki
szamara. Az étteremtulajdonos szdmara
is halas a téma, mert koltséghatékony,
vagyis viszonylag alacsony bekeriilési
koltség mellett lehet mindséget adni, ami
- marketingesen szé6lva — vasarl6i elége-
dettséget, azaz visszatéré vendéget jelent.
A husgoly6 konnyedén beilleszthetd a
modern idék étkezési szokasaiba, mivel
szinte minden étteremtipusban készithe-
t6, az egyszerd utcai bufétél a csilla-
gos fine dining étteremig. Adhaté on-
allo fogasként, kisadagos koncepcioban
(mi porciézhaté koénnyebben?), el6étel-
ként vagy koztes fogasként, esetleg tid-
vozléfalatként, vagy a haz ajandékaként.
Egyszerten ,csomagolhat6” a tortillat6l
a mtanyag dobozig barmibe, igy tipikus
»to go” ételnek is tekinthetjiilk. Finger
foodként koktélpartikon is helye van.

A husgoly6t (és klonjait) joszerével bar-
mibél el lehet késziteni, alapanyagként
sz6ba johet minden, a konyhaban fel-
dolgozasra keriil6 alapanyag. Husok
esetében kival6 lehetéséget nyujt az
egészben siilt husok, illetve szeletek
feldolgozasa soran keletkez6 nyesedék
hasznositasara is.

sithetné meg.

Az étlapon folya-
matosan o6tféle szere-
pel, kozulik négy allan-
do - klasszikus marha, fliszeres sertés,
csirke és vegetarius -, egy pedig a
napi ajanlat szerint valtozé specialitas
(barany, 6z, zoldséges-husos stb.). A
htsgoly6khoz otféle sz6sz kozil lehet
valasztani, és jar még hozza néhany
szelet frissen, helyben silt focaccia.
Ebbél van kisebb és nagyobb ,do6zis”
is (kevesebb, illetve tobb golyo), illetve
kiilonféle extraként lehet kérni salata-
kat, esetleg koritésnek rizottét, vagy
egy levest. Ez utébbiak a napi kina-
latnak és a szezonalitisnak megfelel6-
en valtoznak.
A Kkinalatat comfort foodként (az egy-
szerliség kedvéért forditsuk konnyen
elkészithetének) meghataroz6 Meatball
Shop gondosan iigyel a minGségre. Az

E= Meatball mania

étterem étlapjan és honlapjan is feltiin-
teti a beszallitéit, akik garanciat vallal-
nak az egyenletesen j6 minGségért. A
termékek egy része biogazdasagokbol
szarmazik, igy még azok is betérnek,
akik amugy idegenkednek a hasonl6
jelleg helyektdl.

A tengerentuli vendéglatéhely azonban
nem minden el6zmény nélkiili, néhany
évvel ezel6tt Barcelondban nyilt egy ha-
katalan 6ko-gyorsétterem valamivel na-
gyobb hangsulyt fektet a névényi alap-
anyagokra, igy az 6 ,husgoly6ik” vala-
mivel tébb rizst, gombat tartalmaztak,
és a husféleségek kozil is inkabb a
csirkét és a halat helyezték elGtérbe.
A gyorsasag, a varidlhatésag, a mind-
ség és a megfizethet6ség azonban az
6 esetiikben is legalabb annyira fontos
Szempont.

Itthon a husgoly6 a szakma tobbsége
szamara a gombolylre formazott fasir-
tot jelenti. Pedig sikerére jellemz6, hogy
a mi izlésiink alapjan értékelve akar
izetlennek is nevezhet6 svéd valtozata
a hazai IKEA éttermek legjellemzibb
fogéasa. Varialasi lehet6sége nem nagy:
a kétféle koreten kivill a vendég ,sza-
badsaga” abbdl all, hogy 5, 10 vagy 15
darabos adagot valaszt-e, illetve kér-e
mellé egy Kkis afonyalekvart. Mégis,
az aruhaz élelmiszerizletének eladdja
szerint még mélyhtitétt valtozatabol is
nagy mennyiséget adnak el. =

Since early 2010 meatball has been one of the influential worldwide culinary trends. Meatballs are practi-
cally made everywhere, they are popular, easy to make and presentable on every restaurant level. Meatball
perfectly fits into the eating habits of modern times: it can be a separate course, it can be sold in small
portions, as an hors-d'oeuvre or a welcome bite. It is easy to pack so also classifies as food to go. Meat
balls can be prepared from all kinds of meat and by using various methods. Some of them can be consumed
cold and can be combined with side dishes in many different ways. The versatility of meatballs has been
recognised in New York, where there is a restaurant dedicated to meatball - nothing else is served there.
Five meatball types are constant on the menu - classic beef, spicy pork, chicken, vegetarian and a daily spe-
cialty. Meatballs can be accompanied with five types of sauce and a few slices of focaccia baked in-house.
There are small and big portions and as an extra salads, risotto or soup can be ordered. The Meatball Shop
defines the food they sell as comfort food and pay great attention to quality. Some of the ingredients come
from organic farms. FoodBall in Barcelona opened a few years earlier: this organic fast food joint uses more
vegetables in their meatballs. In Hungary meatballis the most popular dish in IKEA restaurants - despite the
fact that it might be considered rather dull for the Hungarian taste - and they also sell a lot from the frozen
version.




fgy latja a vendég

Néhény éve a SMart Research Institute
végzett itthon sziik korii felmérést a té-
maban. Minthogy azéta nem késziilt ha-

Jatszani is engedd!

Egy vendégldatohely lényege az étel és
az ital... és minden mds, amit szeret
a vendég, ami miatt bejon és megnyit-
ja pénztdrcdjat. A jaték évezredek o6ta
kapcsolodik az italozdshoz!

Kétrészes cikkiinkben arra keressiik a
vdlaszt, mi hozza ldzba a 21. szdzad
homo ludenseit.

Ha a vendég jol érzi
magat, akkor feltehet6-
en tovabb marad, tobbet
kolt. Prébaljuk hat el-
foglalni olyasmivel, amit
életkortol fiiggetlenil min-
denki szeret: a jatékkal.
A kuglipalya rég elttint a
falusi kocsmak mell6l, dominét, sakk-
tablat, pakli kartyat is feleslegesen ke-
resnénk barhol, mégsem csak darts-
ban, csocsoban, bilidirdban (még ha ez
ban”) gondolkodunk. A digitalis eszko-
z6k megszazszorozzak a koréabbi lehe-
toségeket, de a tablas tarsasjatékok is
reneszanszukat élik, és Kkis fantaziaval
ebbe a kategéridba sorolhatjuk a kre-
atfv, interaktiv vendéglatohelyi promo-
ciokat is.

Fészerepben a targy

Az ingyenesen kolcsonozheté tarsas-
jatékok hasznalatat Nagy-Britanniaban
példaul akar Ossznépi szoérakozasnak
is nevezhetnénk, legalabbis a hazai vi-
szonyokhoz képest. Nem csoda, hogy
nemrégiben két nagy jatékgyarté egy
vendéglatés internetes portallal kardltve
hirdette meg a Legjobb ,jatékos” pub-
versenyt. Szavazni az interneten lehe-
tett, a gy6ztes 20 uj tablas jatékkal
gazdagodott, amik biztosan j6 szolga-
latot tesznek a nagy forgalomban ha-
mar elhasznalédé Monopolyk és tarsa-
ik helyett. Itthon kozel egy évtizede a
Piatnik prébalkozott tablas jatékaival
nyitni a vendéglatéhelyek felé, de még
nem volt tdl pozitiv a fogadtatas.
Torontéban idén nyaron mar ,tarsas-
jaték-kavézo” nyilt, a Snakes & Lattes,

amelyben 1500-féle tablas jatékot - is-
merteket és ritkdbbakat - hasznalhat-
nak vagy vehetnek bérbe a vendégek,
egyébként nem is olcson.
A fiatalabb korosztalyokat tekintve csak
els6 latasra tlinik egymastol tavolinak a
tablas és a digitalis jatékokat
hasznalék célcsoportja. A di-
gitalis jatékasztalokat fejlesz-
t6 cégek tapasztalatai szerint
\ a fogyasztok jelent6s hanya-
da mar unja a csillogé-vil-
logé nyerdgépek latvanyat,
de szivesen toltik ideji-
ket az igényes szamitogép-
vezérelte tarsasjatékokkal.
Ezek egy része a régi ,nagy” jatékokat
reprodukalja 21. szdzadi moédszerekkel,
mondjak, oriasi sikerrel, az érint6kép-
erny6s valtozatok viszont intelligensebb
szorakozast is nyudjthatnak.
Jatszani egyediil is lehet (még asztali
focibdl is kindlnak egyszemélyes valto-
zatot), de aki egyedill jatszik, rendsze-
rint nem fogyaszt tal sokat. A digitalis
eszkozok elénye, hogy konnyen ossze-
hozzak a szérakozni vagyokat.

Hiv a szdjbertér

Jatékban hozza 6ssze a vendéglatohe-
lyek népét Amerikaban mar régéta egy
vallalkozas, a Buzztime — Kkorabban te-
leviziés lancként, néhany év 6ta inter-
neten. A szervez6k nem kérnek tul so-
kat, néhany jol elhelyezett monitorra
és kézben tarthaté szerkentylkre van
sziikség (ezeket ma mar poétolhatjak a
vendégek sajat kommunikaciés eszko-
zei), és az esti-éjszakai élet egy csa-

&= Let them play!

sonlé tanulmény, ennek k6zoljik a még
ma is érdekesnek latszo tényeit.

A jatékok kivalasztdsaban, azok hasz-
nalatdnak idGtartamaban sokszor a
vendég anyagi lehetdségei bizonyulnak
meghatédrozé tényezdének. A jaték szin-
te mindig 6sszefligg a fogyasztassal,
a vendéglatosnak érdemes ezzel sza-
molnia a jatékhasznalat &rdnak kalku-
lalasakor. S6t, egyszeriibb eszkdzoket
(kértya, tablas tarsasjatékok) kifizet6do
ingyen is kinalni tarsaségban érkezd
vendégeknek - persze, ha a hely jellege
megengedi.

A megkérdezettek kozel fele ,jaték-
napjain” kimondottan a jaték kedvéért
megy a vendéglatohelyre. 20 szazalé-
kuk helyben kap kedvet az ilyen jelle-
gli szérakozéshoz. Négyotodiik ugyan-
csak helyben donti el, meddig jatszik.
Az esetek kétharmadaban a vendégek
legaldbb négyen jatszanak egyiitt, tobb
mint 4o szdzalékukndl a jaték tobblet-
fogyasztést generél. m

E= This is how guests
seeit

A couple of years ago SMart Research Insti-
tute conducted a survey on this topic in Hun-
gary. Games played in bars and restaurants
are always related to consumption - owners
should keep this in mind when deciding about
the price of game rental. It is probably worth
letting guests play card and board games free
of charge. Half of those asked go to a certain
bar or restaurant in order to play games. More
than 40 percent of guests consume more than
usual when they are playing games. =

pasra megélénkiilhet. Az ott szérakozé
emberek, tarsasagok megmérkdézhetnek
egymassal tudasban, iigyességben, sze-
rencsében (ebbe bizony a ,kaszindzas”,
a kartya és a fogadasok is beleférnek),
de a transz-kocsmai jelleg lehet6vé te-
szi a probalkozok szélesebb korének
bevonasat az izgalom- és italfogyasz-
tas-ndvekedéssel jar6 megmeérettetésbe;
mindennapi, hogy egész szérakozohe-
lyek csapnak 6ssze egymassal.
(Folytatjuk) =

In this two-part article we are trying to find out what is exciting for the homo ludens of the 21st century - in
bars or restaurants. Well, the first thing that comes to our mind is digital devices but board games are also
really popular theses days. In the United Kingdom two big toy manufacturers cooperated with a HoReCa
website in organising the best ‘game’ pub. Votes could be cast on the Internet and the winner got 20 new
board games. This summer a ‘board game café’ opened in Toronto. Snakes & Lattes offers 1,500 different
types of board games, which guests can rent or use freely. What about the young generation? Digital game
table developers say that consumers are bored with slot machines but are happy to spend their time play-
ing on computer-based games. Some of these reproduce old classics in 21st-cenrury version. Games bring
people together: in the USA Buzztime produces interactive entertainment across many different platforms.
They broadcast trivia and other games via the Internet to restaurants and bars. In bars just a few well-placed
screens and hand-held devices are needed. Peaple can form groups or compete with each other individually;
sometimes whole bars take on other bars! (To be continued) =



L(Sj a szakdcsra!

=i  Hogy a gasztronémia
# és a mivészet kozott
van 6sszefﬁggés, azt joszerével
mindenki sejti, a szerencséseb-
bek a tanyérjukon is tapasztal-
jak ezt. Etelek inspiralta képz6-
miivészeti alkotasok is mar a
torténelem el6tti idék ota szora-
koztatjadk a nagyérdemit, még-
is, a vilagon egyetlen gaszt-
ronémiai  mivészfotéversenyt
szerveznek. A Sydney Morning
Herald idén is meghirdette a
Shoot the Chef palyazatot (a cimet fordithat-
juk ,Fotozd le a séfet”-nek, de a ,LGjj a séf-
re” forditas is pontos — a nevet természe-
tesen Truffaut hires filmjének cime (L§j a
zongoristara) ihlette. A palyazok most mar
a vildg szamos tajarol jelentkeznek, a tavalyi
gyoztes fotok nem is Ausztralidban késziiltek.

A gybztes kép egy olasz vendég-
lato-ipari szakiskola tanarngjét,
Luciana Sampognat abrazolja
Caravaggio egy Lucrezia Borgiat
abrazolé ismert festményének
stilusaban - a holgy hajpantja
tagliatelle tésztabol lett fonva

Az egyetemistaknak meghirde-
tett kategoridban Henry Bois
kissé populéris hangvételi képét
valasztotték a legjobbnak, rajta
Hassan M'Souli, a sydneyi Out

of Africa étterem tulajdonosa
lanyéval jatszik

Az idei verseny nyertese John Church rek-
lamfotos lett egy olasz szakacsoktaté holgy
speciélis portréjéval (1), az egyetemisték ka-
tésen didaktikus, de nagyon kedves képpel
(2). A ,dontébe” jutott kéttucatnyi palyam-
bél izlésiink szerint valogattunk. =

A kozonségnek Peter Collie fotdja
tetszett a legjobban, cime Helyi
termék. A kép Christophe Dufau
francia szakécsot abrazolja.

E= Shoot the chef!

Sydney Morning Herald gave the above title to its culinary photography competition, organised for photographers from
all over the world every year. This year the winner was advertising photographer John Church, with the special portrait

of an Italian woman, a chef teacher (1), while in the student category Henry
nice photo (2). =

Minden évben déntdbe keriil
egy-egy kép a munka utan
elnydzottan pihend szakacsrol,
idén ilyen volt Jeremy Strowe
portréja - egy nehéz nap utén
lekapva 6t

Bois won with a rather didactic but really

~Angol tudésok szerint...” — nyari bulvarhirek tomke-
lege kezdddik ezzel a kozhellyel. Most ezek a brit ,tu-
dosok” valami igen egyszertit, &m annal Kkreativabbat
alkottak. Megkonnyitették azoknak a szakacsoknak a
dolgat, akiket leginkdbb a helyhiany akadalyozott ab-
ban, hogy sajat kis fiiszerkertet gondozhassanak. A
Whirligro specidlis, zsakvaszonhoz hasonld, de annal
lukacsosabb anyagb6l késziil6 csovek vertikalis rend-
szere, dizajnja is inkabb természetes, mint ,ipari”, de
ami funkcionalis szempontb6l fontosabb: haromszor
annyi palanta telepithet6 ra, mint az &ltala elfoglalt
foldteriiletre. m

E= Herbs all around

Whirligro makes life easier for those chefs, who do not have enough
space for a proper herb garden. Basically the system consists of in-
dividual growing tubes, each holding three plants. Each Whirligo has
ten tubes, spiralling around a central post, so the system is capable
of growing three times more herbs than normally possible on the area
used. m

“— Hordoiz

A j6 borok demokratizalédasanak (és divatjanak) hozadéka-
képpen az inyencek az ételekben és italokban megtanultak
fellelni és élvezni a rejtett izeket, illatokat. Ennek a folya-
matnak az eredménye
az a termékfejleszté-
si trend is, amelynek
fejleményeir6l mi is
rendszeresen beszamo-
lunk: kilonféle italok
érlelése olyan hordok-
ban, amelyben el6z6-
leg whiskeyt érleltek.
Mostanra a trend elju- {
tott az ,alapanyagok” E e T
vilagaig - az Indiana- l“
beli Colombusban a 240Sweet elnevezési cég cukorhoz és
vaniliaeszencidhoz rendeli a divatos mellékizt. Az elébbi a
bourbonos hordéban fermentalt, a hazai vendéglatas altal is
hasznalt, mély és intenziv izekkel biré finomitatlan barna-
cukor, a demerara - tahiti vanilidval keverve —, utébbi na-
gyon erds folyékony vaniliakoncentratum, amit ugyancsak
bourbonos hordéban érleltek. s
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&= Barrel flavour

240Sweet is a company in Colombus, Indiana who make barrel-aged products,
namely sugar and vanilla essence. The former is fermented in bourbon barrels,
which scent the brown sugar called demerara, while the latter is really strong
vanilla concentrate also aged in bourbon barrels. m
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Bag-in-box és tarsai

I'Jj fogyasztok, 4j elvarasok — a borivok a min-
dennapokban nem a kiilénlegességet, hanem a
megbizhaté minéséget, a jo vételt keresik. A va-
lasztdsban az alternativ kiszerelésti termékek is

segitségiikre lehetnek.

A borr6l beszélve az alternativ kiszere-
l1ési lehetéségeket a vilag nem egy or-
szagaban a gyengébb minlséggel azo-
nositjak. Tegytik hozza, a dolognak van
valami alapja, hiszen amig e
hagyoméanytisztelet-vezérelt
teriilet csicsan sommelier huz-
za ki a palackbdl a parafa du-
got a szakszer dekantalas
el6tt, addig a csavarzaras
uvegre, a bag-in-box csomago-
lasra és a hasonl6 fejlesztések-
re még a gyartok és forgalma-
zOk egy része is csak legyint.

hozzak ki

sem mindig folyébor, felvetddik a kérdés, a

Kovacs Kata
Hilltop Neszmély Zrt.

A ,héaz borat” rendelve a palackot nemigen
kérik megmutatni a vendégek, sot, sok he-
lyen még a poharaztatott borok livegét sem
- ez gyakran nem is az italt rendeld
igényén vagy igénytelenségén mulik, sokkal
inkabb bizalmi kérdés. Es minthogy a haz bora

Igen am, de 21. szazadot irunk, a ming-
ségi bor (f6ként a technoldgia fejlédésé-
nek kodszonhetéen) demokratizalodik, és
vasarlasakor egyre inkabb el6térbe Kertil-
nek az ésszerdiségi tényezok. A
makrogazdasagi trendek, a koz-
izlés, a fogyasztdi attittid valto-
zasai az alternativ kiszerelési
eszkozok fejlédésének iranyaba
mutatnak. Mindez persze sze-
rintink sem jelenti az ﬁvegpa-
t6 idén belili megsziinését, de
aranyvaltast mindenképpen.

ng— ]

folyamatbdl, amelynek sorén a bordszatbdl az asztalra kertil a bor, nem lenne -e racioné-

lisabb kiiktatni a palackot.

Eurépa nem egy orszdgaban j6 ideje hasznaljak vendéglatéhelyi borkiszerelésként a sor-
nél megszokott fémhordét, a keget, ami az utébbi két-harom év soran egyre hangsulyo-
sabb szerepet kapott az USA-ban is. Az acél borcsapolék, melyek alacsony nyomasu nit-
rogén- (esetenként argon-) gdzzal miikddnek, Uj lehetéséget tarnak mind az éttermek,

mind a vendégek elé.

Az eszkdz sokaig frissen tartja a bort, a palacknél kérnyezetbaratabb, és nem utolsésor-
ban jéval kdltséghatékonyabb, hiszen a terméket nem terheli az liveg, a dugd, a kapszu-
la, a cimke koltsége - mindezzel (amerikai arképzésrél van szd) 25-40 szazalékkal téve ol-
csobba azt. A széllitas és a tarolas is kevesebb nehézséggel és raforditassal jar. Anélkdil,
hogy reklamot csinalnank a nalunk még alig hasznalt kiszerelésfajtanak - bar reméljiik,
hogy mar a hazai nagybordszatoknél is felmeriilt a csapolt bor otlete -, meg kell emli-
teniink a boros kegek egy mésik fontos elényét is: megfeleld kezeléssel és tisztitassal
élettartamuk minimum 6t év, de mar néhany Gjratoltés utan megtériilhet az aruk.

A szakemberek Ggy Vélik, a bor alternativ kiszereléseinek kutatdséaban a kegnél felte-
hetGen taldlnak majd koltséghatékonyabb eszkdzt, am djratolthetdsége, praktikussdga
miatt j6 ideig nem akad majd igazi versenytarsa. =

E= We could tap this keg!

When ordering the ‘house wine’, guests usually do not demand seeing the bottle - this is a question
of trust. The question emerges: would not it be reasonable to bring wine to restaurants from wineries
simply in kegs? Metal kegs are used by restaurants to store wine in many European countries and the
phenomenon is spreading in the USA as well. With a nitrogen wine tap system a new horizon opens for
restaurants, as wine is kept fresh for a long time and this solution is 25-40 percent cheaper and more
ecological than bottles. With the right treatment kegs can be used for minimum five years but their

price returns after just a few refills. =

Utban a trendiség felé?

Az uj kiszerelések koziil kétségkiviil a
legtobbet alkalmazott forma a bag-in-
box - ez egy tobbnyire kartonbdl ké-
sziilt dobozban elhelyezett, 1égmente-
sen lezart flexibilis zacskét jelent, ami
az ital kiengedésekor nem enged visz-
sza leveg6t, azaz megakadalyozza a
bor oxidalédasat. Az otletet 1965-ben
egy ausztral borasz szabadalmaztatta,
de el6nyeit azéta mar az élelmiszeripar
szamos mas teriletein is felfedezték.
Els6sorban az oxidalédas probléma-
janak megoldasa miatt nevezi Eric
Asimov, a New York Times kozizlés-
formal6 borszakirgja a bag-in-box ide-
at briliansnak és ellenallhatatlannak, el-
ismerve bar, hogy az tveggel szemben
ez a csomagoléanyag pordzus, érzéke-
nyebb a szallitasra, igy gyorsabb érté-
kesitést (és fogyasztast) kivan. Persze a
szakember nem ebben latja gyors ter-
jedésének akadalyat, sokkal inkdbb az
amerikaiak vaskalapossagaban. Am sze-
rinte lassan megszakadni latszik az or-
dogi kor, melyben a gyart6 eddig azért
palackozott gyenge mindségl bort
ebbe, mert jobbat ugysem vesznek meg
ilyen kiszerelésben, a vasarlé6 meg a
rossz minéség miatt nem valasztja azt.
Asimov meggy6z6dése, hogy az USA-
ban egy-két éve mar mind jobb italok
kertiilne bag-in-boxba.

Nem lehet nem észrevenni bizonyos
parhuzamokat e termékek amerikai és



hazai fogadtatasaban. Es itt nemcsak a
konzervativ piaci megkozelitésre gon-
dolunk, hanem a csapdahelyzetre is,
amelyet tetéz egyik-masik iizletldncnak
a fogyasztok gondolkodasaban zavart
okoz6 arképzési stratégiaja.

- E kiszerelésfajtaval Magyarorszagon
is mind gyakrabban talalkozhatunk,
bar hogy a mindségi valtozasok milye-
nek, és mikorra varhatok, az még nyi-
tott kérdés — véli Bozzai Zsofia, a Bor
és Piac szakmai magazin f6szerkeszt6-
je. Szerinte a hazai piacot alapul véve
van fantizia a bag-in-boxban - a ter-
mék ugyaniugy megfoghatja a fiatal bor-
fogyasztokat, akar a tobbi ujfajta, tren-
dinek nevezhet6 kiszerelés.

Helykeresés a fejekben

és a polcokon

Folyamatosan ndvekvd tendenciat érzékel
a bag-in-box forgalmaban Vernyik David,
a kozel négy éve a dobozokat gyarté és
forgalmaz6 Bag In
Box Trade Kft. ke-
reskedelmi  mene-
dzsere. A 3, 5, 10
és 20 liter Grmére-
td termékeiket mind
tobb partner vasa-
rolja; el6bbieket in-
kabb kiskereskedel-
mi  értékesitésben,
utébbiakat a ven-
déglatasban hasznal-
jék, sokszor a hozzaval6é adagolohiit6k-
kel egyitt, amiket egy német cég szallit
a véllalatnak két vagy harom csappal el-
latva. Ertelemszertien a kisebb méretii-
ekbdl fogy jelentésebb mennyiség, part-
nereik tobbsége teljes raklapokat vasarol
télikk (5600, illetve 7000 db/raklap).
Még biobort is téltenek bag-in-boxba
— a Rai-Vini borhaz bioterméke Keriil
ilyen kiszerelésbe — huizza ala Vernyik
David, aki szerint kezdetben a bag-
in-box elsésorban a PET-palackos Kki-
szerelést volt hivatva kivaltani, ma vi-
szont inkadbb mar ennél magasabban
pozicionalt borok forgalmazéi is a ve-
v6koriikhoz tartoznak. Ugy véli, a bag-
in-box sikerét el6segitheti az is, ha a
boraszatok rédébrednek a dobozok feli-
letében rejl6 reklamértékre.

Itthon a Hilltop Neszmély Zrt. toltot-
te el6szor borait bag-in-boxba: 2005 6ta
forgalmaznak ilyen termékeket. Kovacs
Kata marketingmenedzser ezeket mas
boraszatok masfél literes palackjaival
allitja parhuzamba, kiemelve: j6 mi-
néségl asztali borokrél van sz6. A

Vernyik David
kereskedelmi menedzser
Bag In Box Trade

stratégia ~ -

Nem hdatrdany a latvany

N Lassu a folyamat, amig a fogyaszté tullép azon
elgitéletein, hogy bag-in-boxba gyen-
gébb minGségli borokat palackoznak.
Ha a fogyaszté nem megy a borészat-
== hoz, akkor Mohamed megy a hegyhez:
~ a termékfejleszték prébaljgk meg
_ felgyorsitani ezt a folyamatot. Ennek
~ legkézenfekvobb mddja a kiszerelésen

- vald véltoztatas - a specialis formaju

= doboz, egy szokatlanabb alapanyag,
4 vagy akér egy elegans grafikai meg-
jelenités felfelé pozicionalhatja a
terméket. Mindezt ha egy ,meg-
bizhat6” boraszat kindlja, az adott
bor palackos valtozatanal olcsébb
aron, szinte mar sznobnak kell lenni
ahhoz, hogy nagyobb fogyasztashoz
mégis lvegben vasarolja meg valaki
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a bort.

E= Looks do matter

A hagyomanyos bag-in-box csomago-
lastél mas okbdl is el lehet térni; egy
olyan piacon, ahol a fogyasztok je-
lentds hényada kornyezettuda-
tos, a magyar atlagember sza-
méra érthetetleniil kdnnyen
elfogadja a vasarl, hogy
kedvenc itala viszonylag
egyszerli kartoncsoma-
golast kapott. =

It is a slow process until consumers finally leave their prejudices behind, for instance that bag-in-box
is used to distribute lower quality wine. Wineries try to speed up this process by using special shape
boxes, unconventional base materials or elegant graphic design. If all these come from a ‘reliable’ win-
ery and contain the same wine that is sold in bottles but it is cheaper, one has to be rather snobbish

not to pick bag-in-box. =

Hilltop borainak 25 szazaléka ebben
a formaban Kkeril a piacra, és az érté-
kesités mennyisége egyértelmiien nd.
A hazai piac nem innovativ, a szerepl6k
ezt a termékfajtat is kissé idegenkedve
kezelik még, akarcsak a borosiivegek
csavarzarjat. A szakember szerint min-
denekel6tt a bag-in-box imidzsén kelle-
ne javitani - ez a boraszatok feladata;
hatarozottabban kellene kommunikalni
a fogyaszt6 felé tulajdonsagait, el6nyeit,
és béviteni kell disztribuciés csatornait.
Kovacs Kata meggy6z6dése, hogy mind
a fogyasztok fejében, mind a polcokon
meg Kellene taldlni a bag-in-box iga-
zi helyét; fizikailag és virtualisan is el
kell keriilnie az alsé polcokrdl. Ebben
segithetnek az ujfajta fogyasztéi szoka-
sok is, felfedezhetik példaul a ,,dobozo-
kat” a kerti partik, nyari froccsés bu-
lik szervez6i.

Kreativ lehetéségek

Egy éve probalkozik alternativ kiszere-
lésforméakkal az akasztéi Akker Pince.
Turd David marketingmenedzser tisz-

taban van vele, hogy egy alféldi bora-
szat termékeként milyen el6itéletekkel
viseltethetnek a fogyasztok haromféle
bag-in-box Kkiszerelésd borukkal szem-
ben, de biztos ben-
ne, hogy az 4j tipu-
su, fiatal fogyasztok
célcsoportja szama-
ra fontos szempont
termékeik fiatalos
imidzse. Mindemel-
lett az Akker Pin-
cénél nem vélelem
alapjan  dontottek
a bag-in-box és a
masfél literes csa-
varkupakos borki-
szerelés bevezetése mellett: kérdéivekkel
végeztek felméréseket honlapjuk latoga-
téi kozott. Tura David a bag-in-boxba
toltott borok egyik legfontosabb verseny-
elényének a felnyitas utani tébbhetes el-
tarthatosagot tartja.

Ugy véljiik, a termékfejlesztéknek is van
még feladatuk e teriileten, elsésorban a
diz4jn terén, és a mar emlitett, csoma-

Turid David
marketingmenedzser
Akker Pince
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Aluminiumbél

Béar szdmos alkoholtartalmu italhoz hasznaljak, az alu-
miniumpalackba toltott bor valéjaban inkébb ,,csak” egy
jopofa marketingotlet; igaz, fiatalok latogatta vendég-
e latohelyeken, klubokban, diszkékban jél eladhaté a ter-
mék, ennek a célcsoportnak szélnak az évek 6ta rendre
felbukkané (j kisérletek.
Az Uj kiszerelés reklamjai foleg a bor lehiilési idejére
alapoznak: az alupalackban a bor 6tédannyi id6 alatt
hiil le, mint az lveg-
ben. Tovabbi érv, hogy n

—

ELT L

a palack véd az UV-
sugdrzastol, sulya kétharmadaval kdénnyebb, mint a
hagyoményos, mindemellett - uUjrahasznosithatésaga
miatt - kdrnyezetbarét is. Pehelykdnnyt, konnyen szal-
lithaté, és még csak nem is torékeny, jol illeszkedik hat
a fogyasztok aktiv életstilusahoz.

i
E§ ha alupalackba palackc?zpak, akk_or a kﬁvgtkezﬁ lé- ® 33:, s |
pés a doboz. A veresegyhdazi Drop Wine Kft. kékfrankos - i [ H
rosét t6lt aluminium dobozba (képiinkén), kiilféldon pe- g 2
dig tobb cég premix boritalokat (példaul froccsot!) és ] i
— S— ——

pezsgot is forgalmaz ilyen kiszerelésben. =

E= From aluminium

Although it is used with many alcoholic drinks, wine in aluminium bottle is simply a marketing idea that
can be sold in places where young people go - clubs and discotheques. In the aluminium bottle wine
cools down five times faster than in glass bottle. It is light, it protects from UV rays, it is easy to trans-

gatra talalkozhatunk, az egy dolog. Vi-
szont a fémdobozt Eurépa gazdagabbik
felén is el6szeretettel hasznaljak a 21.
szazadi marketingesek borok, pezsgok,
froccsok trendi palackozasara.
Magyarorszagon komoly prébalkozas-
sal még nem taldlkoztunk, holott az
otlet mar 15 éve is felmeralt a piac
(legalabb) egy nagy hazai szereplGjé-
nél. Ugy tiinik, a nagy attorés még va-
rat magara! =

.Kényelmi” termék

Nem korszakalkoté a svéd Cefour cég
taldlmanya (itthon is latni hasonlét
stampedli méretben), de ugy tudjuk,
bort kordbban még senki nem toltott
félidzott mlianyag pohéarba. Ha mar mi-
anyag, nyilvan emberfia nem var ben-
ne nagy borokat, de arra remek, hogy
sporteseményeken, vasarokon vagy ép-
pen koncerteken a nélkiil igyunk beldle
- ,elegdnsan” - egy adagnyi bort, hogy

port, it is not fragile and it is environmentally friendly. =

k6zben a pohar sorsénak kérdése nyug-

golasban rejlé reklamérték kihasznalasa-
ban. Ugyanakkor a terméket karaktere-
sebbé, komolyabba tehetik, azaz annak
elfogadottsagat erdsithetik példaul
az olyan, t6link nyugatra nem
ritkdn lathat6 prébalkoza-
sok, ahol a Kkiilsé karton-
dobozt vékony faleme-
zekbll Kkészilt korpusz
helyettesiti.

Van masik!
Az oxidaci6 megakada-
lyozdsa a célja az ut6b-
bi években Kolumbusz toja-
saként felfedezett boros kegeknek

is, amelyek természetesen rozsdamen-
tes acélbol késziilnek, s amelyeket a
bag-in-boxnal érdekes médon a tenge-

E= Bag-in-box and other solutions

When talking about wine, alternative packaging solutions are associated with
lower quality in several countries. We live in the 215 century and quality wine is go-
ing through a ‘democratisation process’, therefore rational factors are becoming
more important when buying. Macroeconomic trends, public taste and changes
in consumer attitude all encourage the development of alternative packaging
solutions. Bag-in-box is the most frequently used of these, a solution that was
patented by an Australian winemaker in 1965. Eric Asimov, an influential Ameri-
can wine critic of the New York Times opines that bag-in-box solves the problem
of oxidation; however, at the same time he admits that this type of packaging
requires faster sales and consumption. He reckons that in the United States bet-
ter wines were packaged in boxes in the last couple of years than before. Zséfia
Bozzai, editor in chief of Bor és Piac magazine told us that bag-in-box is more fre-
quently used in Hungary as well, but also added that the extent and time of qual-
ity changes are an open question. She sees potential in this type of packaging,
for instance among young consumers. David Vernyik, sales manager of Bag In Box
Trade Kft. - manufacturer and distributor of boxes for four years - experiences a
constant growth in sales. Their 3-, 5-, 10- and 20-litre products are purchased by
a growing number of partners. They sell more from the smaller versions and the

2011. december

rentdlon is jobban elfogad a koézvéle-
mény. A ,csapolt” bort forgalmazé bo-
raszatok szuperprémium Kkategoridju : ’
italokat is kinalnak a kegekben. E s '
_ A legtobbszor a vendéglato- '
3 _ sok altal, poharaztatashoz
L hasznalt kiszerelés mini-
mum 60 napig megoér-
zi a bor mindségét, és,
ami az amerikaiaknak
ugyancsak fontos szem-
pont, kdrnyezetbaratabb
modszer, mint az uveg-
palackok
Amitél a magyarorszagi italfor-
galmaz6k valami miatt rettenete-
sen 6dzkodnak, az az aluminiumdoboz.
Hogy a kis Kkiszereléses prémium gyi-
molcslevekkel inkabb csak télink nyu-

talanitson benniinket. =
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&= ‘Convenience’ product

Swedish company Cefour puts wine into
foiled plastic cups. Since it come in plastic,
one does not expect great wines but it is
great for drinking wine at sporting events,
fairs or concerts - at these places we do not
have to worry about what to do with the frag-
ile glass. =

alkalmazasa.

majority of their partners buy them by the pallet (5,600 or 7,000 piece/pallet). He
thinks that bag-in-box will become more successful when wineries realise the
advertising value of the box’s surface. In Hungary Hilltop Neszmély Zrt. was the
first to package their wines in boxes, back in 2005. Marketing manager Anna Ga-
bos informed us that these were quality table wines, like the ones put in 1.5-litre
bottles by other wineries. They sell 25 percent of their wines in this packaging
format and sales are definitely rising. She thinks the image of bag-in-box needs
to be improved: wineries should communicate its advantages more strongly to
consumers and its distribution channels also have to be expanded. Akaszté-
based Akker Pince has been trying to introduce alternative packaging solutions
for a year. Marketing manager David Turdi is aware of the fact that consumers
are prejudiced against wines from the region with their three types of bag-in-
box packaging. Still, he is sure that young consumers will like the youthful image
of their products. Akker Pince’s introduction of bag-in-box and 1.5-litre screw-
cap packaging was well-planned: they conducted a survey on their website in
advance. It is interesting that public opinion in the USA is more favourable about
stainless steel wine kegs. This type of packaging keeps wines fresh for 6o days
and even super premium wines are sold as ‘wine on tap’. =



Tiszta?

Hazankban a tertilet szabalyozasi és el-
lendérzési rendszere szigord, mar béven
megfelel az EU-el6irasoknak - allitja
Gerei Adam, a Kimberly-Clark Profes-
sional magyarorszagi area managere.
- Inkébb a vendéglatéegységek tulaj-
donosainak gondolkodasmoédjat kellene
megvaltoztatni, hiszen néha egy Kicsit
tobb befektetéssel mar maximalisan ki
lehetne elégiteni a vendég komfortérze-
tét. Utobbi gyakran a mosdé allapota
alapjan méri le az adott hely szinvona-
lat, am itthon sajnos elindultunk a na-
gyon alacsony minéség iranyaba.

A HACCP bevezetése ota a vendégla-
tasban ugrasszerd fejlédésen ment ke-
resztiil a higiénia, mivel mar egy adott
rendszerhez, elbirdsokhoz Kkellett iga-
zodni. Ez megadta az alapot, ami ter-
mészetesen nem azt jelenti, hogy a
vendég megfelel6 szinvonald mosdokat
is talal — értékel Gerei Adam, aki j6

Ujdonsdgok

A mosdoéhigiéniaban trendként figyelhe-
t6 meg a koltséghatékony habszappan
térhaditasa. Az SCA idén nyaron vezette
be az Elevation termékcsaléd legutjabb
tagjat, a manuadlis habszappan-adagolét
két hozzétartoz6 toltGanyaggal egyiitt.
Az egy literes kiszerelés toltéanyagok
a habszappan-generatornak kdszonhe-
téen 2500 adag szappant adagolnak.
Az Assist-Trend az exkluziv teritékek
egy praktikus és elegans kiegészitojét
dobta nemrégiben a piacra: a ,,Duniletto
2in1” szalvéta és evieszkoztartd tasak
egyben, valamint kreativ Gjdonsagként
a padlétisztitds teriiletén, vizben ol-
dédé kapszuldba zéart vegyszereket, a
konnyebb adagolést el6segitve.

A Kimberly Clark szenzoros adagolécsa-
ladot kinal idént6l, ami egy tekercses
kéztorlobol és habszappanbdl &ll -
ezekkel teljesen érintésmentesen lehet
kezet mosni, emellett manudlis adago-
léikhoz kétfajta habszappant vezettek
be, a hagyoményos mellett az antibak-
teridlis valtozatot is. m

E= Novelties

SCA introduced the latest member of their
Elevation product range this summer: a
manual foam soap dispenser with two types
of soap. Assist-Trend recently came out with
Duniletto 2 in 1, serviette and cutlery stor-
ing bag in one. Kimberly Clark appeared with
a sensor-equipped soap dispenser range,
which consists of a roll towel dispenser and
foam soap. =

stratégia ” -

Tovdabbra is recesszié hatdrozza meg a helyzetet
a vendégldtohelyi higiénia teriiletén, bar megkér-
dezett szakértéink szerint a helyzet a kordabbindl
taldn drnyaltabbd vdlt. A szemléletvdaltas elsésor-
ban az tjonnan nyité iizletekben érzékelhetd.

néhany patinas étterem felszerelését a
vilaghaboru el6ttrél itt maradtnak latja.
- Ha a recesszi6 miatt a kevesebb ven-
dég kisebb forgalmat general - dsszegez
Badar-Szab¢ Virag, az SCA Hygiene Pro-
ducts Kft. Tork mark4janak marketing-
menedzsere —, a vendéglatéosok a Kolt-
1 ségeken kénytelenek
: faragni, amit a mos-
dohigiéniai  eszko-
z0kon tesznek meg
legel6szor. A Kkéz-
torlé papir esetében
altalaban az olcso,
egyrétegli terméke-
ket valasztjak, me-
lyek darabaron ol-
csébbak ugyan, de
rosszabb  mindsé-
gilknek koszonhet6en kevésbé nedv-
szivok, konnyen szakadnak, igy tobbet
hasznélnak bel6lik egy kéztorlés alkal-
maval. A folyékony szappanok esetében
kevésbé tigyelnek az Osszetételre, csak
legyen illatos, habos és persze minél ol-
csobb. Az éttermek konyhdiban is sok-
szor sporolnak a higiéniai papirokon: az
adagolok ott allnak tiresen a falra szerel-
ve. Erdekes viszont — mondja a marka-
menedzser —, hogy az Gjonnan nyil6 he-
lyek nyitottabbak a minéségre, am sok
esetben valtanak 6k is az olcsobb, sila-
nyabb mindségl termékekre.
A valsag negativ hatasai mellett Varvolgyi
Timea, az Assist-Trend Kft. marketingve-
zetGje ramutat: vannak, akik pozitiv gon-
dolkodassal kozelitik meg a takarékossag
kérdését — a hatékonysag novelésével,
professzionalis termékek alkalmazasaval,
professzionalis adagolastechnolégia se-
gitségével érnek el megtakaritasokat. Az
igények, felhasznalasi szokasok, maxima-
lis hatékonysag figyelembevételének meg-

-
Badar-Szabo Virag

marketingmenedzser
SCA Hygiene Products

>

A a

..f"

E= Clean?

felel6en beallitott adagolastechnologiaval
tokéletes higiéniai koriilményeket lehet
biztositani, de mégis gazdasagosan, kolt-
séget megtakaritva. A valsag, a Kkoltsé-
gek alacsony szinten tartasa alacsonyabb
raktarkészleteket, strtibb rendelést jelent
a higiéniai termékeknél is, igy a szallit6-
nak lényegesen rugalmasabbnak Kkell len-
nie a termékek és a szolgaltatasok nyuj-
tasa teriiletén is.

Varvolgyi Timea szerint a tobb évre
tervez6 vendéglatés a megfelels, maga-
sabb higiéniai szint biztositasat hossza
tavon gazdasagosan képzeli el, optima-
lis felhasznéalassal,
specialis adagolas-
sal, professzionalis
termékekkel. Meg-
jelentek a ,magyar-
tudatos”  vasarlok
is, akik az azonos
paraméterd termé-
kek kozil mindig a
hazait valasztjak.
A vasarlasi prefe-
rencidkat illet6éen
Badar-Szab6 Virag ugy véli, a termék
kornyezetbarat volta a vendéglatsok sze-
mében nem sokat ér, egyelére még a ter-
mék magas araval hozzak dsszefiiggésbe:
ami kornyezetbarat, az biztosan draga is.
Mindemellett az SCA mar évek 6ta a
fenntarthat6sag jegyében gyartja termé-
keit, és mivel egyre fontosabb szerepet
kap ez a téma, a Tork marka kommuni-

ses

Varvolgyi Timea
marketingvezetd
Assist-Trend

koérnyezetvédelemmel, fenntarthatésaggal
kapcsolatos informaciok atadasa.

A fogyaszt6 arérzékenysége ellené-
re a Kimberly Clarknal is kulcskérdés-
ként kezelik a fenntarthatésag kérdése-
it, termékeik jelent6s része megkapta az
Okocimkét, azaz ECO-label-t. =

According to Adém Gerei, area manager of Kimberly-Clark Professional both system regulations and control
measures meet the EU standards, it is bar and restaurant owners who should start thinking differently: with
a little bit of investment the comfort of guests could be improved considerably. Virdg Badar-Szabd, the mar-
keting manager of SCA Hygiene Products Kft.'s Tork brand is of the opinion that the recession brought lower
turnover in HoReCa and owners are forced to cut costs - and the first thing that comes to their mind is toilet
room hygiene. Timea Vdrvolgyi, Assist-Trend Kft.s marketing manager pointed out that some owners ap-
proach economising with a positive attitude: they try to be more efficient by using professional products and
solutions. She added that there are buyers who consciously buy Hungarian if product parameters are the
same. Bar and restaurant owners do not really care whether a product is environmentally friendly or not. =
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Pezseg a
husbiznisz

Az augusztusi élénkiilést kovetSen to-
vabb novekedett a kiilkereskedelmi
termékforgalom. Szeptemberben az
év eddigi legmagasabb kiviteli értékét
regisztralta a KSH. 2011. szeptember-
ben — els6 becslés szerint — a kivitel ér-
téke 2024 millidrd forintot, a behozata-
1¢ 1809 millidrd forintot tett ki. Eurd-
ban szédmolva a kivitel 8,1, a behozatal
5 széazalékkal n6tt 2010. szeptemberhez
viszonyitva. A kiilkereskedelmi mérleg
az év kilencedik hénapjaban 214 milli-
ard forint aktivumot mutatott, ami az
egyenleg 70 millidrd forintos javulasat
jelenti az el6z6 év azonos idészakahoz
képest. A korabbi adatokat mar sikeriilt
részletesen is feldolgozni, ebbdl kide-
rillt, hogy az élelmiszerek, italok, do-
hanytermékek exportvolumene 3, az
importé 10 szazalékkal béviilt. Ugyan-
akkor a legnagyobb részaranyt képvise-
16 gabona és gabonakészitmény export-
volumene marcius 6ta jelentdsen alat-
ta maradt az el6z6 id6szakban rogzitett
szintnek, igy az iddszak egészében 11
szazalékkal esett vissza. Dinamikusan
novekedett az é16 dllat, kavé, tea, kakao,
fliszer export-, illetve a hus és huské-
szitmény mindkét irdnyu forgalma. =

E= The meat business is
buzzing

In September foreign trade continued to grow and
KSH registered the year's highest export level: ex-
port amounted to HUF 2,024 billion and import was
in the value of HUF 1,809 billion. Calculated in EUR,
export soared by 8.1 percent and import increased
by 5 percent in one year. The export volume of
food, beverage and tobacco products expanded by
3 percent and import grew by 10. Livestock, meat
and meat product turnover dynamically improved in
both directions. =

Sok tejtermelo abbahagyta

A KSH és az AKI Pi-
aci és Arinformaci-
6s Rendszer (PAIR)
legutobbi piaci je-
lentésébdl kidertiil,
hogy Magyarorsza-
gon a nyerstej terme-
16i ara szeptember-
ben kil6nként 85,85

szazalékkal emelkedett. Az étkezési tojas
belfoldi értékesitése 18 szdzalékkal, cso-
magolo6helyi értékesitési ara 7,5 szazalék-
kal, 16,26 Ft/db-ra csokkent ugyanebben
az 0sszehasonlitdsban.

Az EU Bizottsag adatai szerint — a na-
gyobb termésnek koszonhetéen — a két
legnagyobb termel6 tagallamban (Olasz-
orszag, Lengyelorszag) az alma nettd ter-

Kapronczai
Istvan volt, ez havi egy sza- | meldi ara alacsonyabb volt 2011. szeptem-
onlélgaZgato zalékos novekedést =~ ber—oktdberben, mint egy évvel kordb-

takar. A feldolgozok
szamara értékesitd aktiv tejtermel6k sza-
ma harom szdzalékkal, 3121-re, a kozvetle-
nill értékesit6ké pedig 5 szazalékkal, 2647-
re csOkkent az elmult kvotaévben.

ban. Magyarorszag almatermése a kedve-
z6tlen id6jaras kovetkeztében mélypontra
stillyedhet (300 ezer tonna), ami Hollan-
dia (418 ezer tonna) és Belgium (307 ezer
tonna) termésétél is elmarad. =

A vagocsirke 2011. 1-44. heti felvasar-
lasa 19,5 szdzalékkal, élésulyos termel6i
ara 17,5 szazalékkal volt magasabb (249
Ft/kg) az egy évvel korabbindl. A csirke-
huasok belfoldi értékesitése 11 szdzalékkal
nétt a vizsgalt idészakban. Az egész csir-
ke feldolgozoi értékesitési ara egy szaza-
lékkal, a csirkecombé négy szazalékkal
csokkent, ugyanakkor a csirkemell ara hat

E= Many dairy farmers quit

Data from the Agricultural Economics Research Institute (AKI) and KSH's market price information system
(PAIR) reveal that the production price of raw milk was HUF 85.85/kg in September, up 1 percent from the pre-
vious month. The number of active dairy farmers fell by 3 percent to 3,121 and that of direct sellers decreased
by 5 percent to 2,647 in the last quota year. The purchasing of broiler chicken augmented by 19.5 percent and
its live weight production price was up 17.5 percent at HUF 249/kg on weeks 1-44 of 2011, if compared with
the same period of 2010. Egg sales were down 18 percent and egg was bought at the packaging place for 7.5
percent less - HUF 16.26/piece. =

A vagobsertés vagohidi belépési ara* az Eurdpai Unib orszagaiban
(,E” minGségi kategoria), Ft/kg, hasitott hideg suly**

Orszagok 2010. 2010. 2011. 2011. 2011.45.hét/  2011.45.hét/
44, hét 45, hét 44, hét 45.hét 2010. 45. hét (%) 2011. 44. hét (%)
Belgium 347 350 455 474 135,34 104,19
Bulgéria 454 462 524 530 114,74 101,27
Csehorszag 384 386 492 496 128,56 100,95
Déania 344 347 443 461 132,84 104,26
Németorszag 390 397 499 511 128,95 102,53
Esztorszag 382 390 487 498 127,59 102,19
GOrogorszag 452 456 548 555 121,65 101,27
Spanyolorszag 363 367 470 481 131,24 102,37
Franciaorszag 346 347 474 480 138,34 101,27
frorszag 354 358 446 452 126,55 101,38
Olaszorszag 420 425 588 609 143,29 103,47
Ciprus 477 482 547 554 115,03 101,27
Lettorszag 400 398 500 511 128,55 102,25
Litvania 376 378 471 488 129,23 103,64
Luxemburg 403 408 500 506 124,15 101,27
Magyarorszag 379 379 475 488 128,88 102,75
Malta 496 501 578 585 116,78 101,27
Hollandia 346 349 449 467 133,78 103,90
Ausztria 367 370 475 486 131,32 102,37
Lengyelorszég 358 362 476 483 133,25 101,40
Portugélia 395 399 474 480 120,21 101,27
Roménia 428 428 489 494 11541 101,07
Szlovénia 374 378 478 490 129,61 102,65
Szlovékia 387 394 506 516 130,94 101,94
Finnorszag 402 405 460 461 113,75 100,13
Svédorszag 428 447 494 502 112,34 101,65
Egyesiilt Kiralysag 416 425 505 518 121,70 102,50
EU 373 378 482 494 130,74 102,34

*Az ar tartalmazza a szallitasi koltséget is ** Atszdmitva az MNB hivatalos kozépdrfolyamdn Forrds: EU Bizottsdg, AKI PAIR



Tovabb romlottak az lizleti
és fogyasztdi varakozasok

Biré Péter
kutatésvezet6
GKI

z uzleti szféran beliil oktoberben
Acsak a messze legalacsonyabb,

s szeptemberben is jelentdsen
csokkend épitéipari bizalmi index érté-
ke emelkedett egy kissé, a tobbi dgaza-
té esett. Az ipari varakozasok az eurdpai
tendenciaknak megfelelden fél éve romla-
nak. Most egyediil a sajat termelést kész-
letallomany megitélése javult az el6z6 ho-
naphoz képest, az elmult idszaki és a ko-
vetkez$ negyedévre vart termelés, vala-
mint a rendeléséllomany — ezen beliil az
exportrendelések — megitélése jelentGsen
romlott. A kereskedelmi bizalmi index a
szeptemberi szerény pozitiv korrekci-
ot kovetden oktoberben jelentsen csok-
kent. Roml6 eladasi pozici és enyhén no-
vekvl készletszint mellett a rendelésekre
vonatkoz6 varakozasok kifejezetten zu-
hantak. A szolgaltatoi bizalmi index egy-
értelmiien, de a kereskedelminél kevésbé
romlott oktoberben. Kedvezétlenebb lett
az elmult és a kovetkezd id6szak forgal-
manak megitélése is.
A foglalkoztatasi hajlanddsag az iparban
sokkal rosszabb lett, a leépitést tervez6k
aranya ismét jelentdsen meghaladta a b6-

Oktoberben az uzleti és fogyasztdi varakoza-
sok is romlottak, s szintjuk egyarant a 2009
végi, 2010 eleji, meglehetsen alacsony érték-
nek felelt meg. Ugyszintén folytatédott a GKI-
Erste konjunktdraindex értékének csokkenése.
A GKl altal az EU tamogatasaval véegzett felme-
rés szerint a pesszimizmus fokozddasa nyolca-
dik honapja tart.

viteni szandékozokét. A kereskedelemben
és a szolgdltatoszféraban némi gyengiilés,
az épitbiparban erdsodés volt tapasztalha-
td, s markansabb lett a lakossag munkanél-
kiiliségt6l valo félelme. Az aremelési szan-
dék az épitéipar kivételével minden dgazat-
ban erdsodott, ez utdbbi dgazatban azon-
ban az drcsokkenést elére vetitdk jelentés
és novekvo tobbségben vannak az areme-
lésre késziil6kkel szemben. Tovabb nétt a
fogyasztok inflacids félelme. A magyar gaz-
dasag helyzetének megitélése az iparban
zuhant, a kereskedelemben, a szolgaltato-
szférdban és a lakossag korében csokkent,
az épitbiparban lényegében nem valtozott.
A GKI fogyasztoi bizalmi index csokkené-
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se egy év Ota szinte folyamatos. A lakos-
sag sajat pénziigyi helyzetének kovetkez6
egy évét joval rosszabbnak itéli meg, mint
egy hdonappal ezel6tt. A kovetkezo egy év-
ben varhat6 megtakaritasi képesség, vala-
mint a nagy értéki tartds fogyasztasi cik-
kek vasarlasi lehetdségének megitélése is
rosszabb lett, mint az el6z6 honapban volt.
Az inflacié 2009-2012 folyaman a 4-5 sza-
zalékos savban ingadozik. Idén 3,8 szdza-
1€k, jovore — az addemelések és a gyengiilé
forint hatdsara, a csokkend vasarlderd elle-
nére — ennél magasabb, 4,8 szazalék koriili
éves atlagos aremelkedés varhatd. A 2012-
re tervezett 2,5 szdzalékos dllamhaztarta-
si hidny elérése valoszintitlen. Egyrészt re-
cesszios viszonyok kozott a gazdasag ado-
visel6 képessége — az djabb és tijabb ado-
nemek ellenére — romlik. Masrészt a Széll
Kalman-tervben elSiranyzott rendszersze-
rii kiaddscsokkentés nagy része, agy lat-
szik, feledésbe megy. Ugyanakkor a kor-
manyra nagy nemzetkozi politikai és pénz-
piaci nyomds nehezedik, hogy harom sza-
zalék folé semmiképpen se emelkedjen a
deficit. Ezért 2,9 szazalék koriili 2012. évi
hiany valdszin(i, aminek eléréséhez azon-
ban még sok idei és jovo évi 1épésre lesz
sziikség. A kockazati felarak emelkedése, a
magyar allampapirok irant aggaszt6an le-
csokkent kereslet, a magyar gazdasag hitel-
képességének egyre valdszintibb lemindsi-
tése kovetkeztében a piaci kamatok emel-
kednek, s az MNB az alapkamat emelésére
kényszeriilhet. =

E&= Business and consumer expectations worsened further

In the business sphere industrial expectations have been worsening for six months, in line with European
trends. After the significant decline in September, the confidence index of the building and construction
sector improved a bit. Retail confidence index dropped considerably after the moderate positive change
in September. As for services, the index worsened but not as much as in retail. The willingness to employ
reduced a lot in the industry; in retail and services there was also a certain weakening but in building and
construction a strengthening occurred. Hungary’s population is increasingly afraid of losing their job and of
growing inflation. People also view Hungary’s economy more negatively than before. GKI's consumer confi-
dence index has been going down for a year. In the 2009-2012 period the inflation rate has been oscillating
in the 4-5 percent zone. This year it is 3.8 percent and next year it is expected to be around 4.8 percent.
Budget deficit: 2.5 percent was envisaged for 2012 but it is very improbable that it can be met. At the same
time there is great pressure on the government not to go above 3 percent, therefore a 2.9 percent budget
deficit is likely but even this cannot be met without important measures this year and the next. =

Nott a munkavallalok szama

A KSH legfrissebb felmérése szerint
1,7 szazalékkal, azaz 32 ezer f6vel tob-
ben dolgoztak 2011 elsé kilenc honap-
jaban a vallalkozasi szektorban, mint

egy évvel kordbban. A nemzetgazda-
sagban — a legalabb 5 f6s vallalkozasok-
nal, a koltségvetési intézményeknél és
a megfigyelt nonprofit szervezeteknél —

E= The number of employees grew

According to the latest data from KSH (Central Statistical Office), 1.7 percent more people (32,000) worked
in the competitive sector in the first nine months of 2011 than a year earlier. At enterprises employing at
least 5 people, budgetary institutions and observed non-profit organisations 2,691,000 people were em-
ployed in January-September 2011. In the same period gross average wages were 4.4 percent higher (HUF

210,100) than a year earlier.

az alkalmazasban allék l1étszama atlago-
san 2 milli6 691 ezer f6 volt. Az id6szak
alatt a bruttd atlagkeresetek 4,4, a csala-
di kedvezmény figyelembevétele nélkiil
szamitott nett6 atlagkeresetek 5,7 sza-
zalékkal haladtak meg az el8z6 évit. A
teljes munkaidében alkalmazéasban al-
1ok atlagos brutt6 keresete 210 100 fo-
rint, ezen beliil a véallalkozasoknal dol-
gozdké 214 500, a koltségvetési szerve-
zeteknél alkalmazasban alloké 201 500
forint volt. =
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Legnagyobb mértékben a kisboltok forgalma nott idén

A Nielsen ltal mért 90 élelmiszer-kategoéria -

értékben mért - kiskereskedelmi forgalmabadl
a bolttipusok piaci részesedése, szazalékban

Bolttipus 2009.XII-  2010. XII-
2010. IX. 2011.1IX.

2500 nm felett 31 32

401-2500 nm 33 33

201-400 nm 9 8

51-200 nm 18 18

50 nm és kisebb 9 9

Fords:niclsen
Az élelmiszerek kiskereskedelmi eladésa
értékben 4 szazalékkal emelkedett 2010.
december-2011. szeptember sordn, az
el6z6 hasonld id6szakhoz képest, a Niel-
sen piackutatd véllalat 4ltal mért 90 ter-
mékcsoportbol.
— Mennyiséget tekintve stabil a bolti el-
adas, tizhonapos dsszehasonlitdsban. Ez
azt jelenti, hogy az élelmiszerdrak at-

lagos emelkedésével hasonlé titemben
nétt a forgalom értékben, és a dragulas
miatt a fogyasztok a legutdbbi tiz honap
soran nem vasaroltak kevesebb enniva-
16t és italt, mint tavaly ilyenkor — téjé-
koztat Villdnyi Agnes, a Nielsen kereske-
delmi kapcsolatok osztalyanak vezetdje.
Mind értékben, mind mennyiségben
n6tt a kiskereskedelmi forgalom a sz6-
ban forgé id6szak soran, tobbek kozott
a kovetkez6kbdl: huskészitmény, sor,
szénsavas iiditéital, jégkrém, cukorka.

Ertéket tekintve kiemelkedden béviilt az
értékben mért eladas példaul étolajbol

(30 széazalék), energiaitalbdl (17), jég-
krémbdl (16) és tejfolbol (12), 2010. dec-
ember-2011. szeptember soran, a tava-
lyi hasonl6 periédushoz viszonyitva.
Majdnem mindegyik iizlettipus forgal-
ma emelkedett, értéket tekintve. Kivé-
tel a 201-400 négyzetméteres csatorna,
ahol némi csokkenést regisztralt a Niel-
sen. Ebbe a csoportba 834 bolt tartozik a
hazai élelmiszer-kiskereskedelem 19 600
tizletet szamlalo halozatabdl.
Legnagyobb mértékben, 8 szazalékkal az
50 négyzetméteres és kisebb boltok for-
galma nétt, értéket tekintve.

E= Small shops increased their sales the most this year

Agnes Villdnyi, head of commercial relations at Nielsen told our magazine that food retail sales in the go
categories audited by Nielsen grew by 4 percent in terms of value in the December 2010 and September
2011 period; volume sales did not change in a 10-month comparison. Almost all store types were able to
better sales in terms of value, with the exception of the 201-400m? channel where Nielsen registered a
small decline. 50m? and smaller shops were able to increase value sales by 8 percent. =

Ot szazalékkal nott az atlagar

Visszafogotta tette az eurdpai fogyaszto-
kat a zavaros gazdasagi kornyezet. Ma-
gyarorszag mellett tovabbi tizenkét fej-
lett eurdpai orszagban adtak el keve-
sebb élelmiszert, haztartasi vegyi arut
és kozmetikumot a harmadik negyed-
évben, mint tavaly julius—szeptember
soran. Hazdnkban minusz 2 szdzalékot
regisztralt ebbdl a szempontbdl a Niel-
sen piackutat¢ vallalat.

Nalunk napi fogyasztasi cikkekbdl 3 sza-
zalékkal emelkedett az élelmiszer-kiske-
reskedelem bevétele, negyedéves Gssze-
hasonlitasban. Ugyanakkor azonban az
atlagarak 5 szdzalékkal néttek. Tobbek
kozott ezt dllapitja meg a Nielsen hu-
szonegy fejlett eurdpai orszagban vég-
zett aktudlis elemzése.

Az 6sszes vizsgalt orszag élelmiszer-kis-
kereskedelmében az atlagar 4 szazalék-
kal novekedett. Ez a legutdbbi harom év
soran a dragulds legmagasabb ardnya.
Legnagyobb mértékben néttek az atlag-

arak Torokorszagban 9, Finnorszagban 6,
mig Magyarorszagon és Szlovakidban 5-5
széazalékkal idén julius—szeptemberben,
a mult évi hasonld periddussal szemben.

Jelentdsen a mennyiségi eladasok csak
harom orszdgban emelkedtek; Torokor-
szagban 4, Belgiumban és Norvégidban
3-3 szazalékkal, a tavalyi harmadik ne-
gyedévhez viszonyitva.

Osszességében a huszonegy eurépai or-
szag élelmiszer-kiskereskedelmének for-
galma, értéket tekintve, 5 szazalékkal

novekedett, az idei és tavalyi harmadik
negyedévet Osszevetve.

,»Az élelmiszer-kiskereskedelem forgalma a
kozeljovoben attol fiigg, hogy az drak emel-
kedése mekkora mértékben befolyasolja a
mennyiségi eladdsokat” — allapitja meg a
Nielsen elemzése. — ,,Szintén lényeges té-
nyez0, hogy a gazdasagi kornyezet milyen
mddon hat a fogyasztok érzelmeire”

A vélsagos mediterran régioban a go-
rog és olasz piacon egyarant 2 szazalék-
kal kevesebb napi fogyasztasi cikket ad-
tak el. Az atlagarak mindkét orszagban
3 szazalékkal emelkedtek. =

Néhany orszagban az élelmiszer és haztartasi vegyi aru, kozmetikum - mennyiségben mért -

kiskereskedelmi forgalmanak alakuldsa néhany negyedév soran. Szazalékban, mindig az el6z6 év
hasonld id6szakéhoz képest

Orszag 2008.III. 2009.III. 2010.1I1. 2011.I. 2011.1I. 2011.IIL
Eurdpai atlag 0 +1 +1 0 +2 +1
Magyarorszag -3 -3 0 0 -2 -2
Szlovékia +3 -3 +4 0 +3 0
Csehorszag +1 -3 +2 +2 +4 -2
Lengyelorszag +10 +2 +1 +1 +1 -1
Ausztria -2 +3 +1 +1 +1 -2
Gorogorszag -2 -2 -2 -6 -4 -2

E= Average price was up five percent

The chaotic economic environment made European consumers more reserved. In the third quarter less
food and household chemicals and cosmetics were sold in Hungary and in other 12 developed European
countries than last July-September. In Hungary Nielsen registered minus 2 percent; retail revenue from
FMCG product sales rose by 3 percent and average prices were up 5 percent. In the 21 examined coun-
tries average prices in food retail increased by 4 percent - the biggest increase in the last three years.
Prices elevated the most in Turkey (9 percent) but volume sales growth was also the biggest there (4
percent). Food retail in the 21 examined country bettered value sales by 5 percent in the third quarter,

compared with the third quarter of 2010. =
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A kisboltok vezetnek a pékaru-értékesitésben

A hazai friss kenyér és pékaruk piaca az
utobbi években lassan zsugorodott, és
ugyan kenyérbdl az idei els6 félévben 6t
szazalékkal tobbet, am kiflib6l és zsem-
1ébél djra kevesebbet vasdaroltak a haz-
tartasok, deriilt ki a GfK Hungaria leg-
frissebb tanulmanydbdl. Annak ellenére,
hogy az elmult 20 évben a hazai pékaru-
piacon legnagyobb mennyiségi részese-
dést felmutato fehér kenyér fogyaszta-
sa fokozatosan csokkent, még mindig a
leggyakrabban fogyasztott 6t élelmiszer
kozé tartozik.

A hazai haztartasok vasarlasi adatai alap-
jan az egy fére es6 fogyasztas kenyérbél
50 kilogramm, kiflib6l 60 darab, zsemlé-
b6l pedig 150 darab volt 2010-ben. Ke-
nyeret a haztartasok egy év alatt 67 al-

kalommal vettek, vagyis nagyjabél 6t-
naponta.

Friss kenyérre, kiflire, zsemlére és egyéb
friss pékarura 196 milliard forintot kol-
tottek a haztartasok 2010-ben.
Kenyeret szinte minden hdztartas vasa-
rol, de kiflit is tizb6l legalabb nyolcan. A
kiflinél valamivel népszertibb a zsem-
le, legalabbis a vasarlok szamat tekint-
ve: tizb6l kilenc haztartds vasarolt zsem-
1ét az év folyaman kiilonb6z6 rendsze-
rességgel.

A kenyér, kifli, zsemle, valamint az egyéb
friss s6s és édes péksiitemények napi
taplélkozasunk részét képezik. Igy nem
meglepd, hogy ezeket elsdsorban a lakd-
hely kozeli boltokban szerzi be a tobbség.
A csatornak versenye kapcsan elmond-

E= Small shops sell the most bakery products

GfK Hungdria’s latest study reveals that the domestic fresh bread and bakery product market has been

Az egyes csatornak kenyér és friss pékaru
piaci mennyiségi részesedése 2010-ben
(szazalékban)

Piacirészesedés

Hipermarket 12

Csatorna

Szupermarket 15
Diszkont 7
Kisboltok ) a7
Qancok és fiiggetlenek) "
Pékség 16
Egyéb 3

Forrés: GfK, Haztartas Panel

hato, hogy a hipermarketek a vasarl6-
kat vonzo olcsé pékaruakcioknak ko-
szonhetden a zsemlék piacan nagyobb
részaranyt tudtak elérni. Az arakciok-
nak koszonhet6en 2010-ben a hipermar-
ket csatornaban atlagosan 11 forintba ke-
riilt egy darab zsemle, és ennek kszon-
het6en a mennyiségi értékesitésébdl a
hipermarketek 21 szazalékkal részesed-

slowly shrinking in the last few years. In the first half of 2011 5 percent more bread was sold but house-
holds bought fewer rolls and crescents. The average Hungarian consumer bought 50kg of bread, 60
crescents and 150 rolls in 2010. Households bought bread 67 times last year and altogether spent HUF
196 billion on fresh bread, rolls and crescents. Every household buys bread, g out of 10 buy rolls and 8 buy
crescents. Typically we purchase these in small shops located to close to where we live. Last year a roll
cost 11 Forint in hypermarkets and 2o in small shops; in supermarkets they cost 18 Forint and discount
stores sold them for 16 on average. =

tek a tavalyi évben. Ezzel szemben pél-
ddul a kisboltokban atlagosan 20, a szu-
permarketekben 18, a diszkontokban 16
forintot fizettek a vasarlok tavaly egy da-
rab zsemléért.

legdinamikusabban

centralodo iparfejlesztések nagysagrend-

Komarom-Esztergom megye fejlodik a

Az 6t legtehet6sebb és az 6t legkedvezotlenebb helyzetben 1évo telepiilés Magyarorszagon,

2011-ben (az 1000 lakosnal nagyobb telepiilések rangsoraban)
Alegtehetdsebbek

Altalanos
vasarléero-index

1440
1381
137,22
1337
1332

Telepiilés

Telki

Urém
Csopak

Paks
Nagykovacsi

A GfK Hungdria idén djra feltérképez-
te Magyarorszag vasarloerejét. A vizs-
galat tanulsaga szerint Budapest el6nye
a vidékkel szemben lassan bar, de egy-
re csokken. A leghatranyosabb helyzet-
ben tovabbra is az apréfalvas térségek
vannak az orszag északkeleti és délnyu-
gati végein.

A GfK Hungaria legfrissebb adatai sze-
rint az egy fére jut6 vasarléerd-index
értéke az idén 132,9 volt a févarosban,
szemben a 2010-ben mért 133,6-al. A
rangsorban a févarost koveté Komarom-
Esztergom és Fejér megye vasarloer6-
index-értéke meghaladta a 110-es érté-

A legszegényebbek

Telepiilés Altalanos
vasarléero-index

47,7
47,1
46,6
419
40,4
Forrds: GfK, Haztartds Panel

Taktakenéz
Kantorjanosi
Szendrélad
Alsészentmarton
Tiszab6

ket, amire eddig még nem volt példa. A
legnagyobb novekedést a mar évek 6ta
folyamatosan fejl6dé Komarom-Eszter-
gom megye érte el (110,9). A harmadik
helyezett Fejér megye (110,1) 6nmaga-
ban szintén latvanyos, 1,1-es noveke-
dést produkalt. ,,E példatlan fejlédésnek
az egyik oka a megyeszékhelyekre kon-

je lehet. A Tatabanyan és Székesfehér-
varott jelen 1évé vallalkozdsok tomege
akar az egész régio jovedelmi viszonya-
ira kihathat” — jegyezte meg Kui Janos,
a GfK Hunggdria Kereskedelem szektora-
nak menedzsere.

Gy6r-Moson-Sopron (104,7) kisebb visz-
szaeséssel is megorizte tavalyi 4. helye-
zEsét.

A telepiilések rangsoraban idén is voltak
valtozasok. Az 1000 fénél nagyobb né-
pességti telepiilések rangsoraban (Buda-
pest nélkiil) idén az els6 helyen Telki vég-
zett, utana Urém, a tavalyi els6 Csopak,
majd Paks és Nagykovdcsi kovetkezik.
A legszegényebb telepiilések sorrendjé-
ben alig tortént valtozas, am az indexér-
tékek tovabb csokkentek.

E= Komarom-Esztergom County develops most dynamically

GfK Hungdria surveyed Hungary’s purchasing power this year. One of their findings was that Budapest is still
ahead of the rest of the country but its advantage is slowly melting. In Budapest the personal purchasing
power index was 132.9 this year - lower than the 133.6 in 2010. Komdrom-Esztergom County and Fejér
County follow in the ranking with their index being above 110. The biggest growth was realised by Komarom-
Esztergom County. As for the poorest towns and villages, there was hardly any change in the ranking only
the index values lowered. =
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Kis karacsony,

nagy karacsony?
Avagy mire koltuink
és mirol vagyunk
hajlandék lemondani

»~Ha karacsony, akkor minden bevasarloko-
sarba keriil szaloncukor és bejgli (vagy alap-
anyagai).”
A karacsonyi szezonban még a kevésbé te-
het6sek is mélyen belenyulnak a pénztarca-
ba, és erdn felil koltenek.”
~Sokan vesznek ruhat, mert ugyis kell, és
ezt karacsonyra idézitik.”

Vajon mennyire igazak a fenti allitasok? Ennek jartunk utana az aktualis mitoszvadasz-fejezetben.

Bakonyi-Kovacs Krisztina

A haztartasok koltéseinek névekedése decemberben az
atlagos havi FMCG-koltéshez képest (értékvaltozas %)

206 §EEFEFFRERRREEEEEEEES =
207 GREEEEEEEEEEEEEES oo

2008 §HEHFFHERBBEE v

200 §§HEHETHE ™

20 §EEFFFREERRREEE o

Forrds: GfK Hungdria, Consumer Tracking

E= Christmas time: things we spend our money on and things we can do without

More than half of Hungarian households buy fondant candy during the Christmas
season. Jelly versions have been the most popular for years and typically we buy
our fondant candy pre-packaged in bags: two thirds of sales are realised like this
and only one third is sold in bulk or in boxes. Fondant candy in bulk is the cheap-
est - 1kg cost HUF 700-80o0 last season, while the average fondant candy price
was HUF 1,336/kg. However, the proportion of more expensive and better quality
fondant candies keeps growing from year to year. What about bejgli and its ingre-
dients? In December we buy much more baking ingredients than in other months:
we purchase one third more margarine, butter, pudding and dessert powder, we
buy 50 percent more cocoa powder, vanilla sugar and cream, plus twice as much
baking powder than the monthly average. However, not all households are affect-

2011. december

ed by this ingredient buying frenzy. All in all, we can say that the average spend-
ing by household is higher in the Christmas season and they do not only spend
more on consumer durables but also on FMCG products. For instance 2006 was
an exceptional year from this point of view, with households spending 25 percent
more than in the average month. Since 2008 Christmas spending has been los-
ing momentum even though 2010 brought a small change in this negative trend.
As regards clothing and fashion products, GfK Hungaria’s FashionScope study
revealed that a significant share of Hungarian households’ clothes acquisitions
are scheduled for the last two months of the year, although this ratio has been
lowering in the last three years. The Christmas season is really strong when it
comes to buying accessories and sports clothing. =



G-FK Growth from Knowledge

Fékuszban a diszkontok -
Atfogé tanulmany hiteles

forrasbol

A GfK  Hungdria  Diszkontok
2010-2011 cimd tanulmanya
Uj megkozelitésben  mutatja  be
a Magyarorszdgon aktiv diszkont-
lancok  forgalmanak sajatossagait.
Hiteles forrasbdl, a GfK Consumer
Tracking adatai alapjan  készitett
elemzések és egyéb adatforrasok
felhasznalaséval atfogd képet kap-
hat a kovetkez6 témakorokben:
Uzleti mutaték, valaszték, drak,
vasarlok, versenyhelyzet és imazs.



http://www.gfk.hu/
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Az Uzemanyag és az élelmiszerek haztak az inflaciot

Az tizemanyag emelkedését egész Ma-
gyarorszag megérezte, mert oktoberben
a fogyasztodi arak 3,9 szazalékkal voltak
magasabbak, mint egy évvel korabban;
legnagyobb mértékben az egyéb cikkek
dragultak, dontéen az tizemanyagok ar-
emelésének hatdsara. De az élelmisze-
rek is jocskan lenditettek a forint rom-
lasat jelz6 mutaton. A nyugdijas havi
fogyasztdiar-index 0,7, az évi pedig 4,1
szazalékkal emelkedett. A KSH gyors-
jelentése szerint 2011. szeptemberhez
viszonyitva a fogyaszto6i arak 0,7 sza-

zalékkal novekedtek. Ezen beliil az élel-
miszerek 0,4 szazalékkal dragultak. No-
vekedett a sertészsiradék (6,0 szdzalék),
a csokoladé, kakao (3,0 szdzalék), a to-
jas (2,3 szazalék), az idényaras élelmi-
szerek — burgonya, friss zoldség, gyii-
molcs — (1,5 szdzalék) és az alkohol-
mentes tiditditalok (1,4 szdzalék) ara.
Arcsokkenés volt megfigyelhetd a liszt
(2,6 szazalék) és a baromfihus (1,3 szé-
zalék) esetében. A szeszes italok, do-
hanyaruk (0,6 szazalék) és a tartds fo-
gyasztasi cikkek (0,2 szazalék) esetében

2 Fuel and food pulled inflation

With the increase in fuel prices came the 3.9-increase in consumer prices in October, if compared with
the price level one year earlier. Food products also largely contributed to the worsening of the Forint. The
monthly pensioner consumer price index was up 0.7 percent, while the annual index grew by 4.1 percent.
According to KSH's quick report, food prices were up 0.4 percent from September 2011 (and they elevated
by 5.1 percent from the level of October 2010) but services became 0.2 percent cheaper. =

Itthon kevésbeé tudott arat

A belfoldi- és az exportarvaltozas ereds-
jeként az ipari termel6i drak az augusz-
tusihoz képest 3,3 szdzalékkal néttek,
a feldolgozoipari dgazatok szeptemberi
belfoldi értékesitési drai 1,5 szdzalékkal
magasabbak voltak az augusztusinal. A
KSH szerint a 2010. azonos idészakival
Osszehasonlitva a feldolgozdipari dga-
zatok belfoldi értékesitését 8,7 szdzalé-
kos dremelkedés jellemezte; ezen beliil
az élelmiszeriparban 7,7 szdzalékos no-
vekedést mértek.

atlag alatti drnévekedés volt megfigyel-
het6. A szolgéltatasok korében kismér-
tékii arcsokkenés (0,2 szdzalék) kovet-
kezett be.

Eves dsszevetésben az élelmiszerek 4rai
az atlagosnal nagyobb mértékben, 5,1
szazalékkal emelkedtek. =

emelni az ipar

Az ipar forintban mért exportértékesité-
sidrai2011. szeptemberben az el6z6 ha-
vi drszinvonalhoz képest 4,4, 2010 szept-
emberéhez viszonyitva 2,9 szdzalékkal
voltak magasabbak. Hazai fizet6eszko-
ziink egy honap alatt az eur6hoz mér-
ten 4,5, az amerikai dollarhoz képest 9,0
szazalékkal gyengiilt; a 2010 szeptembe-
rében jegyzett arfolyamokkal Gsszevetve
az eurohoz mérten 0,8 szazalékkal gyen-
giilt, a dollarhoz viszonyitva 4,4 szdza-
1ékkal er6sodott. =

2 Industrial price increase was less significant

In September industrial production prices augmented by 3.3 percent from August. Domestic sales prices
of the processing industries were 1.5 percent higher than in August. If compared with the same period
of 2010, processing industries were selling at 8.7 percent higher prices in Hungary; in the food industry
there was a 7.7 percent price increase. Industrial export sales prices increased by 4.4 percent from Au-

gust 2011 (measured in HUF). =

A nyar is pangast hozott

A kiskereskedelem lényegében tovabb-
ra sem volt képes novelni eladédsait 2011
augusztusaban, igy az els6 nyolc hénap-
ban egyiitt sem valtozott az értékesités
volumene. (A 2007 és 2010 kozott csok-
kend, azdta stagnald trendben augusz-
tus sem hozott valtozast.) A KSH meg-
allapitotta, hogy a forgalom 45 szaza-

lékat képezd élelmiszer- és élelmiszer
jellegtli vegyes tizletek eladasainak volu-

mene lényegében stagndlt, ami egyfajta
pozitivum, mert az iizemanyagtolté 4l-
lomasoké és a butor-, haztartasicikk-,
épitbanyag-iizleteké visszaesett az év el-
s6 nyolc honapjaban.

Az egy hénappal kordbbihoz mérten -
a szezonalis és naptarhatastol megtisz-
titott adatok szerint — az élelmiszer- és
élelmiszer jellegli vegyes kiskereskede-

lem augusztusi volumene 0,6 szdzalék-

Summer also brought
a slump

Retail was practically unable to improve sales
in August 2011, which means that volume sales
remained stable in the first eight months of the
year. Food and food-type stores that realise 45
percent of sales also saw their sales stagnating
- it was actually a positive sign as other types of
stores realised lower sales. If compared with the
previous month, food and food-type retail volume
sales grew by 0.6 percent and non-food was up
0.9 percent in August. =

kal, a nem élelmiszer kiskereskedelemé
0,9 szdzalékkal n6tt. =
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Mindség, egészség, megbizhatd
alapanyag a magyar aruk fo vonzereje

A hazai fogyaszték mintegy hdromne-
gyed része részesiti elényben a magyar
terméket feldolgozott hus, z6ldség,
gylimolcs és tej vasarlasanal. Legtobb-
jiuk dontését a j6 mindség, a termék
egészséges volta, valamint megbizha-
té alapanyaga befolyasolja. Tobbek ko-
zott ezt allapitja meg a Nielsen piacku-
tat6 vallalat felmérése a magyar ter-
mékek megitélésérdl a fogyasztok ko-
rében.

- Tizb6l hat fogyaszt¢ tartja fontosnak,
hogy amikor élelmiszert vasarol, akkor
magyar terméket valasszon. Koziilitk

egyharmad a jé mindséget, egyotod a
hazai dru egészséges voltat jelolte don-
tése 6 okanak — tdjékoztat Villanyi Ag-
nes, a Nielsen kereskedelmi kapcsola-
tok osztalyanak vezet6je. — Utdna sor-
rendben a megbizhaté alapanyagot, a
megszokott izt és a marka kedveltsé-
gét nevezték meg, 10-17 szazalék ko-
z0Otti aranyban.

Altaldban ,,fontos is, meg nem is” az
élelmiszer magyar eredete, mondta a
megkérdezettek 23 szazaléka. Tovab-
bi 16 szazalék szamara nem lényeges
tényez6, hogy a beszerezni szandéko-

zott élelmiszer magyar legyen. Az egyes
élelmiszerfajtakat tekintve, a magyar
termékek koziil legtobben a haskészit-
ményeket részesitik elényben (a valasz-
adok 81 szdzaléka). Tovabbi sorrend:
z0ldség és gyiimolcs (76), tej (72), alap-
vet( élelmiszerek, mint liszt, cukor, bu-
zadara (62), sajt, joghurt-tejfol-kefir-
tejdesszert-tejszelet (54-54), méz és
lekvar (53).

Utanuk a sorrend: tészta, 4svanyviz, fa-
gyasztott z6ldség és gyiimolcs, étolaj,
gyumolcslé és szénsavas iiditbital, mar-
garin és vaj, édes keksz, konzerv és do-
bozos étel, csokoladé, sor.

»Hajlandé vagyok tobbet fizetni egy ma-
gyar termékért a kiilfoldivel szemben” —
mondta a valaszadok 26 szazaléka.

A megkérdezettek tobbsége, 74 szazalé-

appeal of Hungarian products

Hungarian products. =

E= Quality, health and reliable base materials are the

According to Agnes Villanyi, Nielsen's commercial relations director six out of ten consumers find it im-
portant to buy Hungarian food products. One third of them told the main reason is good quality, while
one fifth buys Hungarian products because they are healthy. The third most important factor in their
decision Is reliable base materials, followed by familiar flavours and the brand itself, with ratios between
10 and 17 percent. 23 percent of surveyees said that the Hungarian origin of food products ‘is and is not
important’. To 16 percent it does not matter at all whether the food they buy is Hungarian or not. 74
percent of people told that they are willing to pay the same price for Hungarian products as for foreign
ones. Meat (81 percent), fruits and vegetables (76 percent) and milk (72 percent) are the most preferred

ka ugyanannyit kész fizetni egy magyar
termékért, mint egy kiilfoldiért.

A Nielsen kutatdi a lancok akcios uj-
sagainak vizsgalata alapjan megallapi-
tottak, hogy a huskészitmények atlag
68 szazalékat magyar termék logéval
egyiitt hirdették idén juliusban. A zold-
ség- és gyiimolcsfélék atlagosan 58 sza-
zalékat akcioztak a magyar eredet meg-
jelolésével.

Dragul Eurdpa is

Oktéberben az egy héonappal korabbival egyezd, 3 szazalé-
kos eur6ovezeti inflaciét mért a Eurostat. A 27 tagi EU-ban
ennél rosszabb a helyzet, mert oktoberben 3,4 szazalék volt
az éves aremelkedés a szeptemberi 3,3 szazalék és a tavaly
oktdberi 2,3 szdzalékos éves aremelkedés utan. Szeptember-
hez képest 0,3 szazalékkal emelkedtek az arak oktoberben.
Az eurdovezeten beliil az drak a legnagyobb mértékben
Esztorszdgban és Szlovadkidban ndvekedtek oktoberben,
éves 4,7, illetve 4,6 szazalékkal. A legkisebb éves aremelke-
dés Trorszagban volt, 1,5 szézalékos.

Az eurdovezeten kiviili az unids tagorszagok kozott a leg-
nagyobb dremelkedés Nagy-Britannidban volt, 5,0 szazalé-
kos és Lettorszagban, 4,3 szazalékos. A legalacsonyabb éves
inflaciét Svédorszagban regisztraltak, 1,1 szazalékosat, va-
lamint a Cseh Koztarsasagban, 2,6 szdzalékosat.

Eves szinten a kozlekedési koltségek emelkedtek a legnagyobb
mértékben az eur66vezetben, 5,8 szdzalékkal. A masodik, 5,1
szazalékkal a lakasarak emelkedése, valamint 4,4 szdzalékkal
az alkohol- és dohanytermékek dremelkedése kovetkezett. m

E= Life is getting costlier in Europe too

In October Eurostat recorded a 3-percent inflation level - the same as in
the previous month - in the euro area. The situation is worse in the EU-27
as the rate of annual inflation was 3.4 percent in October after the 3.3
percent in September. Compared with September 2011, prices were up
0.3 percent. In the euro area the biggest price increase was in Estonia,
4.7 percent; outside the euro area inflation grew the most in the United
Kingdom, by 5 percent. =

Németorszagban boviilt,
Franciaorszagban csokkent
a kiskereskedelem

Az elemz6k varakozasait is alulmulta az Eurostat legfrissebb kis-
kereskedelmi jelentése. Idén, majus dta els6 alkalommal szeptem-
berben csokkent az eurdovezeti kiskereskedelmi eladasok 9sszesi-
tett értéke. Az el6z6 honaphoz képest 0,7 szdzalékos a visszaesés.
A 27 tagti EU-ban a kiskereskedelmi értékesitések 0,3 szazalékkal
csdkkentek szeptemberben. Eves dsszevetésben az euréovezeti
kiskereskedelmi eladasok 1,5 szazalékkal, az EU-ban pedig 0,8
szazalékkal csokkentek a kilencedik honapban.
Németorszagban 0,4 szazalékkal nottek a kiskereskedelmi eladd-
sok szeptemberben augusztushoz képest, Franciaorszagban vi-
szont 0,6 szazalékkal csokkentek. Az eur6ovezetben jelentdsnek
szamito Spanyolorszagban az értékesitések 1,7 szazalékkal estek
vissza szeptemberben, ami els6sorban az euréovezeten beliil leg-
magasabb munkanélkiiliségi ratanak tudhaté be.

Az élelmiszer és az élvezeti cikkek értékesitése stagnalt szeptem-
berben az eurdovezetben. =

E= Retail expansion in Germany and
contraction in France

According to the latest retail report of Eurostat, September was the first month
since May that the total value of retail expenditure diminished in the euro areg, fall-
ing 0.7 percent from the previous month. In the EU-27 retail sales lowered by 0.3
percent in September. In Germany retail sales augmented by 0.4 percent from Au-
gust. In the same comparison France experienced a 0.6 percent decline in sales. =
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Villanyi Agnes
kereskedelmi kapcsolatok
osztalydnak vezetdje
Nielsen

0bb mint 1100-zal csokkent az

tizletek szdma, egyik évrél a ma-

sikra, a Nielsen altal mért csator-
nakban. [gy mult év végén 46 425 hiper-
és szupermarket, diszkont, valamint
drogéria forgalmat elemzi a Nielsen né-
metorszagi vallalata, nemrég megje-
lent ,,Kereskedelem-fogyasztd-reklam
20117 cimt tanulmanyaban.
A 82 milli6 lakosu orszag fogyasztdi egy
vasarlas alkalmaval atlagosan tobbet kol-
tottek, éves 9sszehasonlitasban. Viszont
ritkabban mentek véasarolni, allapitja meg
a Frankfurtban kozzétett jelentés.
Piacvezetd a német élelmiszer-kereskede-
lemben az Edeka szovetkezeti csoport, a
Rewe el6tt (ndlunk a Penny Markettel van
jelen), majd a Schwarz (a Lidl tulajdono-
sa), Aldi, Metro, Lekkerland, Schlecker,
drogerie markt és Rossmann kovetkezik.

Hipermarket 40,

diszkont 38 szazalék
Osszességében a 100 négyzetméteresnél
nagyobb élelmiszeriizletek és drogériak
az egy évvel korabbihoz képest 1,5 sza-
zalékkal nagyobb bevételt értek el tavaly.
Egytittes forgalmuk csaknem eléri a 156
millidrd eurét.

A legnagyobb piaci részesedést a hiper-
market és a diszkont érte el. El6bbire
41, utébbira 38 szdzalék jut. Ami a hi-
permarketet illeti: értékben mért for-

Nielsen KORKEP - Németorszag
A kereskedelmi vallalatok
koltenek legtobbet reklamra

Tovabb koncentralddott a német élelmiszer-kereskedelem. Ugyanis 2,3
szazalékkal kevesebb Uzlet 1,5 szazalékkal nagyobb forgalmat bonyolitott
le tavaly, mint egy évvel kordbban.

galma ugy emelkedett 3,4 szazalékkal,
hogy ugyanakkor 3,5 szdzalékkal béviilt
az lizletszam is.

Diszkontnal az Aldji, Lidl és a tobbiek be-
vétele plusz 0,7 szdzalék, am kozben 2,3
szazalékkal n6tt a boltszam.

»Mégis a diszkontok elfogadottsaga a leg-
nagyobb a fogyasztoknal, ahogyan korab-
ban, gy most is, mind a vasarlokor, mind
az elkoltott pénz szempontjabdl” — alla-
pitja meg a Nielsen tanulmanya.

Viszont kisebb lett a szupermarketek sza-
ma, 4,2 szazalékkal. A kicsik forgalma je-
lentésen csokkent, mig a nagyoké némi-
leg emelkedett. Igy a bolttipus minusz 1,5
szazalékkal zarta az évet. Pozitivumként
értékelhet6, hogy a korabbiakhoz képest
alacsonyabb a csokkenés mértéke.
»1gazi gy6ztesnek” a drogéridkat neve-
zi az elemzés, mivel halozatuk 8,3 szé-
zalékkal kisebb lett, s bevételiiket még-
is 1,5 szazalékkal novelték.

Foleg ujsagokban

hirdetnek a kereskedok

Két szamjegyt novekedési rataval 4j re-
kordot ért el Németorszagban tavaly a
reklampiac. Mérete elérte a 25 milliard
eur6t, szemben az egy évvel korabbi 22,6
millidarddal. Ebbdl féleg a tévé profitalt,
mint legnagyobb forgalmi médium. Pi-
aci részesedése 42 szazalékrol 44-re nétt.

"

Jelentésen nétt az online reklam bevétele.

Retail companies spend the most on advertising

According to Nielsen, in Germany the number of stores decreased by 1,100 from one year to another.
On the 82 million-strong market there are 46,425 hyper- and supermarkets, discount stores and drug-
stores. The average shopper spent more than a year ago but went shopping less often. The Edeka
Group is the market leader, before Rewe (Penny Market's owner), Schwarz (Lidl's owner), Aldi, Metro,
Lekkerland, Schlecker, drogerie markt and Rossmann. Hypermarkets had the biggest market share - 41
percent, followed by discount stores at 38 percent. Hypers improved their value sales by 3.4 percent
and the number of stores grew by 3.5 in this channel. Discount stores’ revenue was up 0.7 percent and
there was a 2.3-percent in the number of stores. Discount stores’ consumer acceptance is still the high-
est. The number of supermarkets fell by 4.2 percent. Drugstores: the channel lost 8.3 percent of stores
but managed to increase sales revenues by 1.5 percent. Last year the advertising market expanded
by two-digit numbers in Germany. Its size is above EUR 25 billion and television has the biggest share,
growing from 42 to 44 percent. Retail companies are still the biggest advertisers, spending more than
EUR 2 billion a year. Social media plays an ever bigger role in shopping decisions: 14 percent of German
consumers only buy something after gathering information on the right websites about it. =

Németorszagban az élelmiszer-kiskereskede-
lem - értékben mért - forgalmabdl a lancok

100 négyzetméteresnél nagyobb lizleteinek
piaci részesedése (szazalékban)

Bolttipus 2009. 2010.
Nagy hipermarket

2500 nm+ 26 26
Kis hipermarket

1000-2499 nm 14 15
Diszkont 38 38
Nagy szupermarket 10,7 109
400-999 10 10
Kis szupermarket 100-399 4 3
Drogéria 8 8

Forrés: niclsen

Piaci részaranya 8-rol 10- szazalékra béviilt.
Ha 6sszehasonlitjuk az agazatokat, ak-
kor tovébbra is a kereskedelmi véllala-
tok a legnagyobb hirdet6k, 2 milliard
eur6t meghaladé éves koltéssel.
Oroszlanrésze a nyomtatott sajtora ju-
tott, és masodik a tévé.

Joval kevesebbet adtak ki reklamra ta-
valy a diszkontok, mint egy évvel azelétt.
Ugyanakkor viszont a hipermarketek és
aruhdzak egyharmaddal megnovelték
reklambiidzséiket.

Egyel6re a szervezett kereskedelem rek-
lamkiadasaibol 2,8 szazalék jut online-ra.

Vasarlasi dontések -

no a net szerepe

Egyre nagyobb szerepet jatszik a vasarla-
si dontésekben a kozosségi média. A Niel-
sen felmérése szerint Németorszdgban a
fogyasztok 14 szazaléka csak akkor dont
vasdrlasarol, ha a megfelel6 internetpor-
talokon tajékozodott a keresett termék ér-
tékelésérdl. Es ez joval kisebb ardny, mint
az eurépai, 30 szazalékos atlag.
Kiilonosen sokan informalédnak a ne-
ten, amikor elektromos késziilék beszer-
zésére késziilnek. Itt a német fogyasz-
ték majdnem egyharmada érdeklédik
masok interneten elérhetd vasarlasi ta-
pasztalata, véleménye irant. Vilagszerte
az atlag magasabb, 40 szazalék. =
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Adbtorvény-tervezetek 2012-re

Hogyan addzunk jovore? A modosito javaslatok egyetlen nagy
adonemet sem kimélnek. A kdzvetett adokban tervezett mo-
dositasok az altaldnos afakulcs 27 szazalékra vald emelkedé-
sével egyutt kétségkivil tovabbi fejfgjast okozhatnak a szektor
szereploinek. Személyi jovedelemaddban pedig a marketingak-
ciok, rekldmajandékok és reprezentacios esemeények adokeze-
lésének tervezett szigoritasa jelenthet plusz addterhet a ke-

reskedok szamara.

z aldbbiakban foglaljuk ssze — a
cikk megirdsanak idépontjaban

elérhetd legfrissebb informacidk
alapjan - az egyes adénemeket érintd leg-
fontosabb modositd javaslatokat.

Kozvetett ado - minden valtozik

Az 9sszes szektor koziil talan a kiskeres-
kedelmi és a fogyasztoi dgazatot érintik
leginkabb az addcsomag részeként be-
nyujtott, a kozvetett adok szabalyozasa-
nak modositasat célzo javaslatok, mert
szamos termék utan tobbfajta kozvetett
adot is fizetni kell (példaul egy ,,alkoho-
los frissit6” utan afat, kornyezetvédelmi

termékdijat, jovedéki adot és népegész-
ségligyi termékadot, tovabba import ese-
tén vamot).

Az elfogadott modosito javaslatok alapjan
a legtobb termék esetében emelkednek a
népegészségiigyi termékad6 2011. szept-
ember 1-jén hatédlyba lépett adomértékei.
Adokotelesek lesznek az izesitett sorok és
az ugynevezett alkoholos frissitok, vala-
mint addt kell fizetni a gytimolcsizekre
és az extrudalt s6s termékekre is. Az ado-
kotelezettség feltételének szamité cukor-
tartalmat a teljes cukormennyiség alap-
jan kell vizsgalni. Médosul az energiaital
meghatdrozdsa (a koffeintartalom mellett

Szemléltetd példak az adomértékek valtozasara

1. tdblazat. Kdrnyezetvédelmi termékdjj

Termék

Jelenlegi szabalyozas
szerinti dijtétel 2012.
januar 1-jétol (Ft/kg)

Varhaté dijtétel 2012.
januar 1-jétol (Ft/kg)

Miianyag csomagoldszer 28 42

Papir csomagolészer 16 20

Miianyag bevasarlé-, reklamtéaska 1300 1800

Gumiabroncs 32 52

Reklamhordozé papir 52 64

Haztartasi nagygépek és kisgépek 30 50

Radidtelefon-késziilékek 100 500

2. tablazat. Népegészségiigyi termékadd

Termék Jel::liigr:tsizdai?:;{:lzas Varhaté dijtétel

) 7 (Ft/1) (szorpok, slritmények,

Udit6ital 5 (Ft/) koncentrdtumok esetében
200 Ft/)

Energiaital 250 (Ft/1) 250 (Ft/1)

Elérecsomagolt cukrozott készitmény 100 (Ft/kg) ijgp[g: észgt)é(bcs:r% (;ttt/ Eg

S6s snack 200 (Ft/kg) 250 (Ft/kg)

Etelizesitd 200 (Ft/kg) 250 (Ft/kg)

izesitett sér - 20 (Ft/)

Alkoholos frissit6 20 (Ft/D)

Gylmolcsiz 500 (Ft/kg)

a taurintartalmat is
figyelembe kell ven-
ni), tovabba ponto-
sitasra keriil, hogy
milyen siitSipari ter-
mékek utdn nem kell
adot fizetni.

Egy moddositd in-
ditvany jelentdsen
atirja a mar elfo-
gadott, de hataly-
ba csak 2012. janu-
ar 1-jén 1ép6 kornye-
zetvédelmi termék-
dij szabélyozasat. A
korabban elfogadott
uj szabdlyozas leg-
f6bb elemei (a hasz-
nositast koordina-
16 szervezeteken
keresztill szerzett
mentesség megszi-
nése; a belfldi cso-
magoloanyag-gyar-
ték adofizetési kote-
lezettsége) nem val-
toznak, de a javaslat
alapjan jelent6sen
emelkednek a dijté-
telek (példaul mi-
anyag csomagoldsra
50 szazalékkal, gu-
miabroncsokra 62,5
szazalékkal, radidte-
lefonokra 400 szazalékkal).

A mar elfogadott jogszabdalyoknak megfele-
16en 2011. november 1-jével emelkedtek a
jovedéki adomértékek. Az alkoholterméke-
ket gyarto, értékesitd cégeknek nehézséget
jelenthet, hogy a termékek eltéré adomér-
tékkel adoznak: a jogalkot¢ altal ,,min6sé-
gi szeszes italoknak” nevezett (kiilonboz6
eurdpai unios jogszabdlyok altal meghatd-
rozott) termékek addja tobb mint 40 szaza-
lékkal kevesebb, mint az egyéb alkoholter-
mékeké. A dohanyipar szerepl6inek azok
az el6irasok okozhatnak problémat, ame-
lyek megszabjak, hogy a jovedéki ado és
az afa valtozasat kovetden csak korlatozott
ideig birtokolhatdak és értékesithetéek az
addemelést megel6z6 addmérték szerinti
adojegyekkel ellatott termékek.

Kedvez§ valtozas, hogy a regisztraciés ado
dijtételei jelentds mértékben csokkennek.

Mekler Anita
igazgato
PwC Magyarorszag

Keztyiis Ménika
manager
PwC Magyarorszag

Sziik Balazs

manager
PwC Magyarorszag
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3. tablazat. Afakulcsok a kdrnyez6 orszagokban

Altalanos afakulcs

Az élelmiszerekre, italokra
alkalmazandé afakulcs

. o~ 18%
0, - 0,
Magyarorszag 25% (2012161 27%) (egyes tej és liszt alapu alapélelmiszerek)
Dénia 25% 25%
. . 12%
0,
Svédorszag 25% (élelmiszerek nagy része és a nem alkoholos italok)
Romania 24% 24%
Horvatorszag 23% 23%
Lengyelorsza, 23% %
gy g 0 (kenyér, kuszkusz, gyimolcslé, készétel)
0, 0,
Olaszorszag 21% l(,) %, 4%
(egyes élelmiszerek)
Ausztria 20% 10%
. 10% (19%)
0,
Csehorszag 20% (élelmiszerek nagy része és a nem alkoholos italok)
Szlovékia 20% 20%
8,5%
Szlovénia 20% (emberi és dllati fogyasztdsra szant élelmiszerek és a
nem alkoholos italok)
Ukrajna 20% 20%
0,
Franciaorszag 19,6% . . 5,5% .
(élelmiszerek nagy része)
. 6%
0,
Hollandia 19% (élelmiszerek és a nem alkoholos italok
. . 7%
0,
Nemetorszag 19% (alegtobb élelmiszer és az alapanyagok)
Luxemburg 15% 15%

Afa: nalunk lesz

a legmagasabb kulcs

Jov6 év januar elsejétél 25 szazalék-

rol 27 szazalékra emelkedik az altalanos

afakulcs. Ez az Eurdpai Unidn beliil a leg-
magasabb afakulcs alkalmazasat jelenti

Magyarorszagon (1d. 3. tablazat).

Fontos megemliteni, hogy az 4j dfakulcs

alkalmazdsdra id6ben fel kell késziilni a

kereskedéknek, hiszen at kell dllitani a

rendszereiket a magasabb addkulcs al-

kalmazasdra, ha nem kézi szamlakat sze-
retnének adni vésarldiknak. Erre ugyan

a torvény kiterjesztett hatarid6t biztosit

(2012. februar 29.), de az atallas sok eset-

ben nem is olyan egyszer(, és jelentds

munkat igényel egy-egy nagyobb belsé
rendszert iizemeltetd keresked6tol.

A jov6 évtdl varhato tovabbi jelentésebb

valtozasok az afat érintben:

- Levonhatéva valik a kozlekedési eszko-
z0k bérletét terhel6 afa.

- Alanciigyletek soran nincs tobbé ado-
hatdsagi ellenbizonyitds. (A kozbensd
szerepld szallitdsa esetén annak vevéi
mindségét csak a felek maguk tudjak
majd megdonteni.)

— Tovabb béviil azon esetek kore, amikor a
tarsasagoknak nem kell 6nellendriznitik.
(A fizetend6 add barmilyen utélagos csok-
kenése a targyidGszakban rendezhetd.)

Trade 28]

PRl magazin

— A levonhatd ado gorgetésére djra csak
az eléviilési idon beliil lesz lehet6ség.

— A targyi eszkozok korrekcidjat egysé-
gesen a naptari év végén kell elvégezni.

— Az adéraktarozasi eljaras soran egyes
tranzakciok afakezelése valtozik, egy-
szertsodik.

Szja-valtozasok: novekvo
adoteher a marketingen

A jovo évi személyi jovedelemadd-valtoza-
sok a kereskedelmi cégek marketingakcio-
it, valamint a cégek altal nyujtott reklam-
ajandékokat és reprezentacids eseményeket
érinthetik leginkdbb. A valtozasok részben
pluszterheket eredményezhetnek a kiske-
reskedelmi cégeknek, de bizonyos akciok
esetén akar pozitiv jellegil is lehet a vélto-
z4s, legalabbis az adminisztraciot tekintve.
A kiskereskedelmi cégeket jelentGsen sujt-
hatja a kormany marketingakcidkat érint6
személyi jovedelemadd-valtozds tervezete.
A jelenlegi szabalyok értelmében az iizlet-
politikai céllal szervezett akciok keretében
az adémentesség kritériuma a nyilvanos-
sag és a széles korben torténd meghirde-
tés, tovabba hogy az engedmény a vasar-
lashoz kapcsolodjon.

Jovére szigorodhat az ilyen tipusu akci-
ok adokezelése, ha az orszaggytilés elfo-
gadja azt a modositast, hogy csak a va-

sarlas ellenértékéig adhatd kedvezmény
adémentesen.

Sziikséges lehet a torvényi feltételeknek va-
16 megfelelés feliilvizsgalata, illetve az ilyen
jellegti akciok feltételeinek ujragondoldsa
a torvényvaltozasok ismeretében, kiilonos
tekintettel arra, hogy a maganszemély sajat
nevében torténd vasarldsanak ellenértékéig
kezelhet$ adémentesen a vasarloknak adott
kedvezmény. Amig az idei évben a kiskeres-
kedelmi cégek a vasarlas osztonzése céljabol
szamos, a vasarlashoz kot6do kedvezményt,
visszatéritést vagy akciot adomentesen bo-
nyolithattak, addig j6vére joval dragabban
tudjak ezeket megval6sitani.

Sok esetben az tizletpolitikai célu, vasar-
lassal egybekotott arengedményeket, visz-
szatéritéseket, illetve egyéb kedvezménye-
ket a kampdanyok soran egy adott érték-
hatar eléréséhez kotik, amelynél lehet6-
ség van egy bizonyos idészakon beliil a
vasarlasok osszegének egybeszamitasa-
ra, ugyanakkor a jelenlegi térvényjavaslat
gyakorlatilag egy véasérlas értékéhez koti
az adomentesség feltételét. A jovo évi tor-
vényjavaslat értelmében a vasarlas ellen-
értékét meghaladd Gsszegben adott en-
gedmény akar 51,17 szazalék plusz ado-
terhet eredményezhet a cégek részére.
Fontos megjegyezniink, hogy a nyere-
ményjatékok soran juttatott jovedelmek
adodzasa a jaték pontos feltételeitdl fiiggs-
en tobbféleképpen alakulhat. Az akciok fel-
tételeinek kidolgozasa soran érdemes figye-
lemmel lenni a személyi jévedelemado-tor-
vény, valamint a szerencsejatékok szervezé-
sérol sz016 torvény rendelkezéseire.

A vasarlashoz kapcsolddé ajandéksorso-
las (amennyiben a szerencsejatékok szer-
vezésérol szolo torvény hatalya ald tarto-
z6 ajandéksorsolasrdl van sz6) kedvezden
adoz6 jovedelem, mivel csak személyi jo-
vedelemado fizetési kotelezettség meriil fel
rajta, amennyiben azonban a sorsolds nem
felel meg a szerencsejatékok szervezésérol
sz016 torvény rendelkezéseinek, akkor a
nyeremény egyéb jévedelem jogcimen adé-
koteles jelenleg, mig jovore ugy valtozhat,
hogy a cég fizeti az adét (nemcsak a sorso-
lasos, hanem elére meghirdetett szabalyok
szerint megvaldsulo kivalasztds alapjan tor-
tén6 nyeremény esetében is).

Megadoztatott reklamajandékok
és reprezentacios események

A kiskereskedelmi cégre jellemz6 lehet a
marketingakciok keretében atadott rek-
lamajandék, ami értékhatartdl fiiggéen
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Egy izesitett sor utdn 2012-ben &féat, kornyezet-
védelmi termékdijat, jovedéki adot és népegész-
ségligyi termékadoét kell fizetni, tovabba import
esetén vamot

mindsiilhet széréajandéknak vagy csekély
értéki ajandéknak. A jelenlegi szabéalyok
értelmében az ilyen jellegii akciok esetén
az adézas kedvez6, azonban az adminiszt-
racids teher igen jelentds.

A torvényben meghatarozott limitossze-
gek atlépése esetén az ilyen jellegli ajan-
dékok egyéb jovedelmet keletkeztetnek a
maganszemélyeknek, azonban jé hir, hogy
a jovo évi valtozasok értelmében ennek
adotigyi kezelése kedvez6bb lehet.

A torvényjavaslat igen kedvez6tleniil érin-
ti a reprezentacios események, valamint
az lzleti ajandékok személyi jovedelem-
ado szempontjabol torténd kezelését. A je-
lenlegi szabalyok értelmében adémentesen

kezelhet6ek a reprezentacids eseményhez,
valamint (meghatdrozott 6sszegig) az iiz-
leti ajandékokhoz kapcsolédé kiaddsok,
amennyiben a cég ezek Gsszegét tarsasagi
adodalapot noveld tételként figyelembe ve-
szi. A torvényjavaslat értelmében a tarsa-
sagi addalanyok esetében jovire e mentes-
ség megsziinni latszik, és 51,17 szazalékos
adéteher mellett lehet majd reprezentaci-
6s eseményeket lebonyolitani, valamint tiz-
leti ajandékot nyujtani. Fontos megemli-
teni, hogy a naptari évtdl eltérd iizleti évet
alkalmaz¢ tarsasagoknak a reprezentdcio
és tizleti ajandék juttatasara vonatkozd gj
szabalyokat a 2012-ben indulé iizleti éviitk
elsé napjatol kell majd alkalmazni a terve-
zet értelmében.

Tarsasagi ado: valtozasok az

elhatarolt veszteség kezelésében
Vérhatoan a kereskedelmi szektort is érin-
teni fogjak a jov6 évi jogszabaly-valtoza-
sok tarsasagi adot érintd passzusai.

Az egyik legjelentGsebb valtozas, hogy ja-
nudr elsejétol elérelathatéan tobb ponton
is szigorodnak az elhatarolt veszteség fel-
hasznélasanak szabalyai, ami érinteni fog-
ja az elmult években jelentds vesztesége-
ket felhalmozott kereskedelmi cégeket is.
Az egyik legjelent6sebb valtozas, hogy a
korabbi évekrdl elhatarolt veszteség legfel-
jebb az addalap 50 szazalékaig lesz érvé-
nyesithet6. Ez azt jelenti, hogy egy véllal-
kozasnak akkor keletkezhet tarsasagiado-
fizetési kotelezettsége, ha jelentds elhata-
rolt veszteséget halmozott fel az elmult
években. A tervezett rendelkezés tehat az
elhatdrolt veszteség teljes felhasznalasat
nem tiltja, csak annak idébeli iitemezé-

E= Proposed tax law amendments for 2012

sét érinti. Mindemellett varhat6an szigo-
rodni fognak a veszteségfelhaszndlas at-
alakuldshoz és cégfelvasarlashoz kapcso-
16d0 el6irasai is.

A torvényjavaslat alapjan tovabbi valto-
zasokra is lehet szamitani, igy példaul az
alult6késitési szabdlyok, az immateria-
lis joszagokhoz tartozé kedvezmények, a
transzferardokumentacid-készités, vala-
mint a K+F szabalyok teriiletén.

A tervezet szerint a vallalkozdsi tevékeny-
ség érdekében elismert koltség lesz a rep-
rezentacié és iizleti ajandék cimén sze-
mélyi jellegli egyéb kifizetésként elsza-
molt juttatds.

Elelmiszerlanc-feliigyeleti dij
Varhatéan jovére ujabb kozterhet kell
majd fizetnie az élelmiszer-ipari cégek-
nek. Az élelmiszerlanc-feliigyeleti dijat
az elképzelések szerint a Mez6gazdasagi
Szakigazgatasi Hivatalnak kell majd fizet-
ni a netto arbevétel egy ezrelékének meg-
felel6 Osszegben. Az éves bevallasi kotele-
zettséget varhatéan minden év mdjus 31-
éig kell majd teljesiteni, a dijat pedig két
részletben kell megfizetni. A feliigyeleti
dij bevezetésének célja, hogy szigoru el-
lendrzésekkel megfelelé élelmiszer-biz-
tonsdg és mindségellendrzés alakuljon ki,
az élelmiszerlanc szerepl6i kozotti aranyo-
sabb teherviselés mellett.

Az addtorvény-modositd javaslatok fenti be-
mutatdsa nem teljes kord. A cikk megirasa
soran azokra az adénemekre és tervezett val-
toztatasokra osszpontositottunk, melyek a
szektor szamara fontosak lehetnek. =

(A fenti cikk november 17-én, az adézdsrol
$z010 zdrészavazds elbitt késziilt.)

From all sectors it is probably retail and consumption that are the most af-
fected by the proposed tax law amendments - there are several products on
which many types of indirect tax are imposed on. The public health product fee
will increase for most products from 1 January 2012. A HUF 20/litre tax will be
imposed on flavoured beers and alcopops, plus low fruit content jams and ex-
truded salty products will also be taxed. An amendment will significantly modify
the regulation of the environmental protection product fee: the main elements
will not change but the fees themselves will be much higher (by 50 percent
for plastic packaging or by 400 percent for mobile phones). Excise taxes were
raised as of 1 November 2011 and the tax on ‘quality alcoholic beverages’ is
more than 4o percent lower than other alcoholic products’. As of 1 January 2011
the VAT rate will increase from 25 to 27 percent. Hungary will have the highest
VAT rate in the European Union. Retailers will have time until 29 February 2012
to set their systems to the new VAT but they should not forget that this work
cannot be done overnight, especially in the case of retailers with large internal
systems. Two other expected changes in the VAT regulation: the VAT of vehicle
rental will become deductible; in the case of chain transactions there will be
no counter-enquiry by the tax authority. Changes in the personal income tax
could have the biggest influence on companies’ marketing campaigns and pro-
motional or business gifts and events. Current regulation is that the criteria for
tax exemption in promotion campaigns are to be public, widely advertised and
to tie the discount to buying. The proposed amendment is that from next year
discounts will only be granted tax free in the value of the purchase. Discounts

granted above the value of the purchase could mean an extra tax burden up to
51.17 percent for companies. It is important to note that the taxation of income
gained through prize games could vary, depending on the precise conditions of
the prize game. Therefore it is worth closely studying the personal income tax
and gambling laws when elaborating the conditions of promotional prize games.
If a prize draw connected with buying does not meet the related requirement
of the gambling law, the proposed amendment is that the company will have to
pay the tax. Promotional gifts can fall into the category of mass gifts of gifts of
small value. Current regulation is that this type of promotional activity taxation
is favourable but there is significant administrative burden. If the value of these
gifts exceeds the limit laid down by the law, these presents qualify as ‘other type
of income’ for private individuals but the good news is that next year will bring
positive changes in handling these cases. As regards corporate income tax, one
of the most significant changes next year will be stricter rules in the usage of
accrued loss. Loss accrued from previous years will be allowed to be used up to
50 percent of the tax base, at the maximum. Planned amendments also include
changes in the regulation of thin capitalisation, benefits related to immaterial
assets, preparing transfer price documentation and the regulation of R+D. Food
industry companies will probably have to pay a new contribution: the idea is that
a food chain supervision fee will be have to paid to the Central Agricultural Office
(MgSzH), in the value of one thousandth of the company’s net sales revenue.
Reporting obligation will have to be fulfilled by 31 May each year and the fee will
have to be paid in two instalments. =
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kereskedelem, mint az uniés GDP
‘ \ 11 szazalékanak el6allitoja, ideha-
za tobb mint 533 ezer ember fog-
lalkoztatdja, megérdemel évente egyszer
egy kis figyelmet, ilyenkor a pult masik
oldalét is meg kell nézni - jelentette ki ko-
szontébeszédében Krisan Laszlo, a VOSZ
Kereskedelmi és Szolgaltatd Szekcidjanak
elnoke.
— A koltségvetés egyensilya mindenkinek
kozos érdeke, am a fogyasztast veszélyez-
tetd 1épések helyett a kormanynak a feke-
tekereskedelem visszaszoritasara kellene
koncentralnia. Ha csak részben is sike-
riilne kifehériteni, az igy keletkez6 plusz
adodbevétel nagyon jelent6s tobbletként je-
lentkezne az allamhdztartasban — hang-
sulyozta.

Kereskedelmi koncepciot

kér a minisztérium

Szatmdéry Kristof, a Nemzetgazdasagi
Minisztérium kereskeddi gyokerekkel
rendelkez§ dllamtitkara hozzaszolasa-
ban elmondta: a GDP 12 szazalékat je-
lent6 kereskedelem fejlesztésének a min-
denkori gazdasagpolitika fokuszaban kell
lennie. Arra kérte a kereskedelmi szerve-
zeteket, hogy egyiitt alakitsanak ki egy
5-10 évre sz6l6 kereskedelmi koncepci-

Kereskedelem Napja:
megerdemelt figyelem

Hetedik alkalommal rendezték meg Budapesten az Euré-
pai Kereskedelem Napjat, november 3-an. A rendezvény
fo célkitlizése, hogy a kereskedelmet, mint a magyar gaz-
dasag egyik f6 foglalkoztatdjat és motorjat egy napra a fi-
gyelem kozéppontjaba allitsa. Ebbdl az alkalombdl tobb
kereskedot is kituntettek példamutatd teljesitménytk

elismeréseképpen.

6t, amely mentén ez a fejlesztési folyamat
a minisztériumban elindulhat.

— A hazai kereskedelem novekedési palya-
jat elsdsorban a belsé fogyasztas alakulasa
hatdrozza meg. A kormany arra torekszik,
hogy a besziikiilt gazdasagi mozgastér el-
lenére ezt a keresletet legalabbis fenntart-
sa — mondta Szatmary Kristof.

— Az élet megvalaszolta a valsag termé-
szetére vonatkozo kérdéseket, ma mar
latszik, hogy L alaku, lassu kilabaldssal
jaro valsaggal allunk szemben - jelen-

tette ki dr. Parragh Laszl6. A Magyar Ke-
reskedelmi és Iparkamara (MKIK) elno-
ke hozzatette, hogy a belsd kereslet évek
ota csokken, és jovOre sem varhat6 no-
vekedés. Parragh Laszl6 szolt arrdl is,
hogy a kereskedelem szerepl6it kiemel-
ten érinti a jelenleg tapasztalhat6 atren-
dez6dés, az alacsony bérek, a munkajo-
gi szabalyok véltozasa, ugyanakkor van-
nak pozitiv fejlemények is, mint példaul
a teljesitmény felértékel6dése, vagy az el-
addsodas elleni kiizdelem.

-

Boros Péter
kereskedelmi igazgatd
CO-OP Hungary

sikereihez.

Boros Péter:,,A Coop sikerének egyik titka
az egyuttgondolkodasra valé képesség”

- Nagyon buszke vagyok arra, hogy az Eurépai Ke-
reskedelem Napjan Klauzal Gabor Dijat kaphattam,
mely pélydm egyik legrangosabb elismerése. Ugy
érzem, hogy a dij rajtam keresztul az egész Coop-
csopartnak szdl, hiszen az elért eredmények és si-
kerek az Uzletldnc tulajdonosainak és a tobb mint
30 000 munkatérs kivald csapatmunkajanak is ko-
sz6nhetd - nyilatkozta lapunknak Boros Péter, a CO-
OP Hungary Zrt. kereskedelmi igazgatdja.

- Palyam kezdetétdl, azaz 1999 szeptemberétdl
coopos vagyok, és orulok, ha a szakma gy fté-
li meg, sikertlt valamit hozzatennem a Coop-lanc

is egyben.

Kujbus Tibor: ,Ez nem csak
nekem elismerés”

- Megleptdtem és megoriltem,
amikor megtudtam, hogy ilyen ran-
gos elismerésben részesulok. An-
nél is inkdbb, mert ez az els6 di-
jam - arulta el Kujbus Tibor, a Reél
Hungéria Elelmiszer Kft. ligyvezet
igazgatéja. - Persze tudom, hogy ez
nemcsak nekem elismerés, hanem
cégemnek, és minden dolgozdjanak

Kujbus Tibor a magyar kereskede-
lem jovEjét illetBen nem csatlakozik
a pesszimista hangokhoz. Mint el-

Kujbus Tibor
ligyvezetd igazgatd
Redl Hungéria

Boros Péter szerint Magyarorszag legrégebbi Uzlethdl6zatara még szamta-
lan kihivas var, de a mostani dij is j6l mutatja, hogy a Coop j6 Gton jr.

- A Coop sikerének egyik titka az egylttgondolkodasra vald képesség-
ben rejlik, ami megnyilvanul a csoport minden egyes tettében - mondta
el a szakember. s

mondta, a hazai kereskedelmet mar sokszor temették, de
mindig racéfolt ezekre a joslatokra.

- A Reél forgalma eddig sem csokkent, Uzletei a lakohely ko-
zeli Uzletek minden elBnyével felvértezve, a személyesség
és szaktudas jelszavaval, felkészllten varjak a vasarlokat -
szogezte le a cégvezetd. m

== Péter Boros: ‘One of the secrets of Coop’s
success is the ability to think together’

~lam very proud to have been honoured with the Klauzal Gabor Prize, this is one of
the most prestigious acknowledgements of my career. Obviously the whole Coop
Group is rewarded with this prize because it is the result of hard work of the owners
and more than 30,000 employees. | am lucky to work for a company where both the
owners and the management are Hungarian. One of the secrets of Coop’s success
is the ability to think together - Péter Boros, commercial director of Co-op Hungary
Zrt. told our magazine. =

== Tibor Kujbus: ‘This prize does not only
acknowledge my work’

-l was surprised and happy when [ learned about being awarded.
This is my first prize and | know that it does not only acknow!l-
edge my work but everyone at the company - said Tibor Kujbus,
managing director of Real Hungdria Elelmiszer Kft. He hopes that
retail will profit from the flat rate tax’s consumption stimulating
effect. =

december
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lglédi-Csatd Judit: ,,0davonzzuk az uzlet-
komplexumokba a helyi vallalkozokat”

-Nagyon orilunk a dijnak, nagy megtiszteltetés, hogy hivatalos alla-
mi elismerésben részesiltink- fogadta gratulacionkat Iglodi-Csatd
Judit, a Tesco Global Aruhdzak Zrt. kommunikéciés igazgatdja, aki Ku-
rucz Adrienn ingatlangazdalkodasi igazgatd nevében vette at aKlau-
zal Gabor Dijat. - Az kilon 6rom, hogy egy olyan terlletlnk kapta az
elismerést, amely ritkén kerll fékuszba. Sokszor éri az a vad a mul-
tinacionalis lancokat, hogy elvonjék a varosokbdl a vasarléertt, el-
rontjak a varosképet. Arrél kevesebb sz¢ esik, hogy ugyanakkor oda-
vonzzuk ezekbe az Uzletkomplexumokba a helyi kis- és kdzépvallal-
kozokat, akik fgy kedvez® korilmények kozott biztosithatjdk maguk-
nak a megélhetést. =

Ve rd
Klauzal Gabor
V4l

Dijak:

« Boros Péter, a CO-OP Hungary Zrt. ke-
reskedelmiigazgatdja

« Kujbus Tibor, a Redl Hungéria Elelmiszer
Kft. Ugyvezetd igazgatdja

« Kurucz Adrienn, a Tesco Global Aruha-
zak Zrt. ingatlangazdalkodasi igazgatdja

« Layer Istvan Gabor, a Layer Kereske-
delmi Szolgéltato és Ipari Kft. Ugyveze-
t6 igazgatoja

« Stadler Laszl6, a Stadler Kereskedelmi
Bt. tulajdonosa, Ugyvezetd igazgatdja

» Toth Zsolt, a Békés Megyei Kereskedel-
mi és Iparkamara titkara =

Igléodi-Csaté Judit
kommunikaciés igazgat6
Tesco Global Aruhazak

« Judit Iglédi-Csato: ‘We draw local entrepreneurs to
shopping complexes’

- We are really glad to have received the prize, it is a great honour indeed, even more so because we
were awarded for our work in a field that hardly makes it into the limelight. Multinational companies are
often accused of draining shoppers from the city centres but it is rarely mentioned that we draw local
small and medium-sized enterprises to shopping complexes, who can make living there in favourable
conditions - told Judit Iglédi-Csaté, Tesco Hungary’s communications director, who accepted the prize
on behalf of real estate management director Adrienn Kurucz. =

¢ Klauzal Gabor Prize:

Istvan Gabor Layer, managing director of Layer
Trade Service Providing and Industrial Kft.; - Pé-
ter Boros, commercial director of Co-op Hun-
gary Zrt.; - Zsolt Téth, secretary of the Békés
County Chamber of Commerce and Industry;
- Tibor Kujbus, managing director of Redl Hun-
gdria Food Kft.; - Adrienn Kurucz, real estate
management director of Tesco Global Stores
Zrt.; - Laszlé Stadler, owner and managing di-

rector of Stadler Trade Bt. =

Fejtorést okozo koriilmények

— Az iinnep ellenére nem tehetem meg,
hogy ne soroljam fel a fejtorést okozo ko-
rillményeket — kezdte beszédét dr. David
Ferenc. A Vallalkozdk és Munkaltaték Or-
szagos Szovetségének (VOSZ) fétitkara sze-
rint komoly kihivast jelent a kereskedelem-
nek a 305 forint feletti eurd, a 420 forintos
gazolaj, és nem jo hir a kozosségi kozleke-
dés addjanak otlete sem. A f6titkar hozza-
tette, hogy pozitiv megkozelitéssel is csak
0 szézalék koriil lesz a gazdasagi noveke-
dés jovore, ebben a helyzetben a vallalko-

teri Dicséreteket, és a Demjan Sandor altal
alapitott Magyar Kereskedelemért Nagy-
dijat a szakma kiemelked6 teljesitményt
nyujté képviseldinek.

A dijatadas utan kerekasztal-beszélgetésre
keriilt sor ,,Mi lesz veled kereskedelem?”
cimmel. A férum résztvevéi egyetértettek

abban, hogy a hdztartasok fogyasztasanak
3 szazalékot meghalado, tartds boviilé-
se nem varhato az elkovetkezend évek-
ben, és ebbdl kifolyodlag a kiskereskede-
lem egyes szerepldinek vélhetéen fel kell
adniuk tevékenységiiket, vagyis atrende-
z6dés varhato ezen a téren. =

Krisan Laszl6: ,,Minusz harom szazalék”

- Ambivalensek az érzéseim a kereskedelem Unnepnapjan - ismer-
te el lapunknak Krisan Laszl6, a VOSZ Kereskedelmi és Szolgaltatd
Szekcidjanak elndke. - Orlilok, hogy elindul a kereskedelemrél sz6lo
kozéptavu stratégia kidolgozasa, a szakmai szervezetek bevondsa-
val. Ugyanakkor a rendezvényen elSkerUltek az dgazat nehézségeiis,
amelyek megoldasra varnak.

Krisdn Laszl6 szerint a kereskedelem jov6jét meghatarozza a komp-
romisszumkészség, hiszen a szakma heterogén, killonboz6 érdekek-
kel. Krisén Urtél megkérdeztik, ha 6 egy FMCG-lanc vezettje lenne,
mekkora forgalomvaltozassal szamolna jovore.

- Minusz harom szazalékkal - vagta rd az elnok. - De mivel nagyon sok a
bizonytalansagi tényez6, ezért kidolgoznék A, B, C terveket. Amibiztos:
a fogyasztok jovére minden eddiginél jobban nézni fogjék az &rakat. =

z6knak 790 ezer dolgozd fizetésemelésérol
kell gondoskodniuk a minimélis bérszin-
tek emelkedése miatt, az igért kompenza-
cio részleteirdl pedig még nem sokat tudni.
A f6titkar szerint j6 hir ugyanakkor, hogy
egy rugalmas, foglalkoztatasbarat mun-
ka torvénykonyvet sikeriilt az egyezteté-
sek soran létrehozni, amely nem lesz mél-
tatlan a munkavallalékkal szemben sem.
Az elhangzott beszédek utan idén is kiosz-
tottak a Klauzal Gabor Dijakat, a Minisz-

Krisan Laszlé
elnok

VOSZ Kereskedelmi és
Szolgéltaté Szekcidja

: LaszI6 Krisan: ‘Minus three percent’

- have mixed feelings on this day when we celebrate commerce. | am happy to see that a mid-term strat-
egy is about to be developed for the sector but there are many unsolved problems as well - LaszI6 Krisan,
chairman of VOSZ told our magazine. The chairman expects a 3-percent drop in FMCG sales next year. =

¢ European Day of Commerce: deserved attention

In Budapest the European Day of Commerce was held for the 7th time on 3  along which the ministry can work for the development of the sector. Dr Ldszl6
November. Commerce generates 11 percent of the European Union’s GDP and  Parragh, president of the Hungarian Chamber of Commerce and Industry (MKIK)
in Hungary more than 533,000 work in trade and retail - Ldszl6 Krisén, chair-  stated that internal demand has been shrinking for years and growth is not
man of the commerce and service section of VOSZ (National Association of —probable next year either. Ferenc David, president of the National Association
Entrepreneurs and Employees) declared in his keynote speech. He added that  of Entrepreneurs and Employees (VOSZ) was of the opinion that next year eco-
instead of taking steps that jeopardise consumption, the government should nomic growth would be around o percent at best and entrepreneurs would have
focus on fighting illegal trade, which would also result in higher tax revenues to take care of increasing the wages of 790,000 employees in this economic
for the budget. Minister of state of the Ministry for National Economy Kristéf —environment, while details of the promised compensation are still unknown. Af-
Szatmadry told that commerce provided 12 percent of the country’s GDP and  ter the speeches awards were presented, followed by a roundtable discussion,
asked trade organisations to cooperate in working out a 5-10 year concept, titled ‘Quo Vadis Commerce?’ =
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Elore menekulés
a kereskedelemben

A valtozasokra valtoztatassal reagalnak a kereskeddk, ami fejlo-
dést gerjeszt minden szinten, hangzott el a Laurel Sibfokon meg-
rendezett kétnapos Retall 2011 kereskedelemszakmai konferencr-
gjan. A legnagyobb valtozasokat a digitalis s mobiltechnologiak,
az online értékesités és a virtualis kozossegek fejlddése indukalja.,

z emberek azt gondoltak, a virtu-

alis kozosségek, az okostelefonok

megjelenése j6 szdrakozas lesz, de
ez k6kemény hatdssal van a boltokra és
a kereskedelemre — §sszegezte bevezetd
el6adasaban a Laurel tulajdonos iigyveze-
t6je. Bessenyei Istvan kiemelte, ezek a val-
tozasok beleivédnak az emberek hétkoz-
napi életébe, amelyeket a bolti kereskede-
lem sem hagyhat figyelmen kiviil, s6t, ki
kell tudnia hasznalnia.
- El6adasomhoz gyaszjelentést kellene ki-
vetiteni — kezdte el6adasat Dr. Kupa Mi-
haly kozgazdasz, volt pénziigyminiszter.
Véleménye szerint Eurdpat és Magyaror-
szagot leginkabb a bizonytalansag és a bi-
zalmatlansdg sujtja.
A hazai megszoritas 700 milliard forint-
rol indult, most mér 1400 millidardnal tar-
tunk, és még nem lathato a vége. Az adok
7 szazalékkal novekednek jovére, 1,5-2
szazalékkal né az addcentralizacié. A redl-
keresetek jovOre 2,5 szdzalékkal csokken-
nek, a vasarléer6 a hiteltorlesztések miatt
is gyengiil, 5 szazalék koriil lesz az infla-
cid, emiatt a fogyasztas visszaesik.

Lanclépések

- Az immaron tobb mint ezer boltot ma-
gaba foglal6 egységes kereskedelmi rend-
szerének tovabbi tobb szdz boltra val6 ki-
terjesztésével és a torzsadatbazis tovabb-
fejlesztésével fejleszt a Coop — kozolte
Muranyi Laszlé, a CO-OP Hungary Zrt.
vezetGje. Erre alapozva sajat, egymilli-
0s nagysagu orszagos torzsvasarléi ba-
zist épitenek ki 2012 végére, valamint az
elektronikus adatcserére térnek at mind
tobb beszallitoval, amelytél a pilot projekt
alapjan komoly koltségcsokkenést varnak.
Az idén 20 éves fennalldsat tinnepl6 Spar
Magyarorszag erételjes reklam- és mar-
ketingkampdnyt végzett ebben az évben,
amelynek célja a ,,mindségi, de draga”
aruhaz képének atalakitasa volt. Szamos

A virtudlis kdzosségek, az okostelefonok
megjelenése kékemény hatéssal van a keres-
kedelemre, mondta Bessenyi Istvan, a Laurel
tulajdonos ligyvezettje kdszontdjében

agressziv kedvezményes akciot, Gjszert
kuponfiizetet, oridsplakatokat, reklamfil-
met készitettek — szamolt be Bene Niko-
letta marketingvezet6-helyettes.

— A magyarorszagi internetes vasarlasok
értéke 2011-ben 160 milliard forint volt,
amely 3500, értékesitéssel foglalkozé web-
oldalon realizalodott — szamolt be az on-
line piacrol Nagy Sandor, a G-Roby Net-

vOjét szerinte a német mintdju interne-
tes plazak térhoditasa; a kozosségi vasar-
lasok, kuponozéasok gyors felfutdsa, majd
lecsengése; az ajanlorendszerek elterjedé-
se; és végiil az EU-bdl bearamlo értékesi-
tés jellemzi majd.

— Nagy népszertiségre tettek szert az
orszagban els6ként a Tesconal tizem-
be helyezett 6nkiszolgalé pénztargépek
— mondta Dolményos Gabor operécids
igazgato.

A nyolchénapos idészak tapasztalata tel-
jesen pozitiv, a vasarlok 25 szdzaléka ezt
hasznalja, 15 szazalékkal kevesebb a lo-
pas, mint a hagyoményos kasszak eseté-
ben, és gyorsabb a kiszolgalas.

A visszaesést

tudomasul kell venni

Az els6 napot zaro kerekasztal-beszélgetés
a politika és a kereskedelem viszonyat jar-
ta koriil. A kereskedelem oldalarél elhang-
zott, hogy az allami intézkedések nincse-
nek tekintettel az dgazatra. Egy amugy is
veszteségbe fordult szektor terheit probal-
jak novelni, holott példaul a feketekeres-
kedelem gyengitése ugyanennyi, ha nem
tobb pluszbevételt jelentene.

Murényi Lasz16, a Coop vezetdje és Feiner
Péter, a Spar irdnyitdja szerint a fogyasz-
tascsokkenés tényszert allapot, a valsag
allandé életkorillmény immar, legalabb
harom évig jelentds valtozas nem lesz.
Ezért minden iizlettulajdonosnak ehhez
kell igazitania iizletpolitikajat.

Szo6ll6si Laszlo, a Nemzetgazdasagi Mi-
nisztérium helyettes dllamtitkdra tobbek
kozott elmondta, hogy a recesszié mar
2006 ota tart, azért ne a kormany gyors
dontéshozatalat tegyék feleldssé, raada-
sul a képvisel6k intenziv torvényalkota-
si munkaja az elmult évek elvesztegetett
idejét kell, hogy behozza.

A masodik napon a kereskedelem legmo-

shop Kft. képviselGje. dernebb formairdl és a korszerti informa-
A kereskedelembdl egyre nagyobb sze- | cidtechnolédgiai eszkozokrol esett sz6. =
letet kihasit6 internetes aruforgalom jo- sz.L.

== Retail has no choice but to keep going forward

Laurel organised their two-day Retail 2011 conference in Siéfok, where the company’s owner-managing di-
rector Istvan Bessenyei highlighted in his keynote speech that the appearance of smartphones has a strong
influence on shops and retail - and shop owners have to be able to utilise this knowledge. Economist Dr
Mihaly Kupa told in his presentation that Europe and Hungary are suffering from the lack of stability and
confidence. According to him, in Hungary taxes will grow by 7 percent next year, real wages will be 2.5
percent lower and the level of inflation will be around 5 percent. Laszlé Murdnyi, Co-op Hungary Zrt.s CEO
spoke about expanding their integrated system to another few hundred stores. Based on their database
they are going to establish a one-million-strong nationwide loyalty programme by the end of 2o12. Nikoletta
Bene, deputy marketing manager with Spar Hungary introduced their 20" anniversary marketing campaign,
which aimed at changing Spar’s image of a store selling ‘quality but expensive products’. Tesco’s operations
director Gabor Dolmdanyos revealed that their self-service checkouts were very popular among shoppers: 25
percent of customers were using them and as a result Tesco was able to cut wage costs significantly in just
3-6 months. The first day ended with a roundtable discussion about the relationship of retail and politics. Dr
Laszl6 Sz6ll6si, deputy secretary of state of the Ministry for National Economy told that there has been a re-
cession since 2006, so retailers should not blame the government’s quick decision making. The programme
of the second day focused on modern forms of retail and IT solutions. =



~ Konferencia

Idépont:  2012. februar 16. 10-18 ¢raig
(az ,Ev Trade Marketingese 2011" verseny dfjatadéjaval
egybekotve)
Helyszin: BKIK tanacsterem (1016 Bp,, Krisztina krt. 99. VI. em.)
Téma: ,Szerelmem a trade marketing”
A hliséges vasarld — van ilyen? avagy hogyan csabitsuk
el és lancoljuk magunkhoz hosszU tavon a vasarléinkat?
Klubiilések
Téma: Piackutatasi adatok elsé kézbél a Nielsen,
GfK elemzéseivel
Idépont:  2012. aprilis 19. 15 6ratél
Helyszin: BKIK tanacsterem (1016 Bp., Krisztina krt. 99. VI. em.)
Téma: A parfum mint fegyver vagy jatékszer lizleti- és
maganéletiinkben. Rendhagyo beszélgetés az
illatok szakembereivel
Idépont:  2012. junius 7. 15 dratdl (grillpartival egybekaotve)
Helyszin: Szamos Szépkilatas Cukraszda kerthelyiség
(1125 Bp,, Szépkilatas u. 1.)
Téma: 75 éves a POPAI
Idépont:  2012. szeptember 27. 16.30 ératol
Helyszin: Business Days 2012 konferencia
(8300 Tapolca, Koztarsasag ter 10.)
Téma: Trendek az ajandékozasban -
z0ld, ujrahasznositott, jotéekony, meghokkento...
Idépont:  2012. november 10. 15 ératdl
Helyszin: Hungexpo Vasarkdzpont G pavilon emeleti VIP terem

(Bp. 1101, Albertirsai Ut 10.)

A Klub eseményein valo részvétel feltételei:
*  Eves bérlet: 36 000 Ft+afa/f6.
e Ha valaki csak egy-egy Ulésre latogat el: 12 000 Ft+afa

A klubtagsag elényei:

e A Trade Marketing Konferencia arabol 10% kedvezmény

e EDC-TMK kedvezménykartya ajandékba

» Kétdarab, éves tagsagi rendelese esetén a harmadikat ingyen adjuk!

Tovabbi informaciéval Késa Eva a (26) 310-684-es telefonszamon
all rendelkezésre.

www.trade-marketing.hu

. In-store Team Kift. / Kasa Eva
2000 Szentendre, Pet6fi S. u. 1.
: (26) 310-684

(26) 300-898
evi@instoreteam.hu

.Igen, részt kivanok venni a november 10-i Glésen. Klubtag
vagyok, dijfizetési kotelezettségem nincs.

.Igen, részt kivanok venni a november 10-i Ulésen, az egy
alkalomra szolo, 9900 Ft+afardl szold szamlat kérem,
kuldjék el részemre.

Aki a 2012. évre klubtagsagot valt, EDC-TMK kedvezménykartyat
kap! A tagsagi kartyat postan kuldjik el. A kedvezménykartyarol
bévebben a Klub honlapjan, a www.trade-marketing.hu oldalon
olvashat.

Jelentkez6 adatai:

Név:

Beosztéas:

Cég/Intézmény:

Levelezési cim::

Szamlazasi cim:

Adodszam:

Telefon:

Aléiras, pecsét:

A jelentkezés visszaklldése egyben szamla ellenében torténd fizetési
kotelezettséget is jelent.


http://www.trade-marketing.hu
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Szellemi dzsembori volt
az idel BrandFestival

ldén tizenegyedik alkalommal kertlt megrendezésre a marke-

tingszakma iranyado rendezvénye, a BrandFestival. Az esemény-
hez az r-time Is csatlakozott, amely egy tévés tartalmakrol szolo
mini konferenciaval szinesitette a kétnapos tudasinfizid szakmai
programjat. Két nap alatt tobb mint 6oo résztvevo: ez egyedul-

Kerekasztal-beszélgetés az FMCG-szektorrdl.
A képen balrél jobbra: Dunai Andras, BUSZESZ,
vezérigazgatd-helyettes; Szilagyi Laszl6, Sole-

allé a BrandFestival eddigi torténetében.

téja a rekldmiigynokségek (j lizleti modelljérol
tartott eladast

0zép-Eurdpa egyik legjelents-
Ksebb szakmai csucstalalkozéja

oktober 20-21-én Budapesten, a
MOM Kulturalis Kézpontban és a LARUS
Rendezvénykozpontban zajlott.
A BrandFestival idei tematikdjanak kozép-
pontjaban az ,,Engagement” (elkotelezs-
dés) témdja és trendjei alltak. A nemzet-
kozi tuddsimport jegyében idén tizenegy
nemzetkozi sztareléado, a kommunika-
cids iparag mértékadd vallalatainak ve-
zetdi, valamint civil szervez6dések otlet-
gazdai is el6adtak a rendezvényen. A két
nap 15 szekcioét 6lelt £61, amely kozel 100
egyéni eldadast, kerekasztal-beszélgetést
és ugynevezett ,,master mind” tipusu be-
szélgetést jelentett.
Az el6adok kozott ott volt Rohit Deshpan-
de, a Harvard University marketingpro-
fesszora, aki 6t lehetséges stratégiat muta-
tott be az ugynevezett szarmazasi parado-
xon lekiizdésére — megemlitve mindegyik
korlatait és veszélyforrasait is. Sir Richard
Branson jobbkeze, Porter Gale, a Virgin
America marketingigazgatdja pedig a Vir-
gin markakommunikaciéjarol beszélt.
Cesar Montes, a G2 régidigazgatdja arrol
tartott eldadast, hogyan lehet eredménye-
sen felhasznalni az insight-kutatdsokra
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éptil6 kommunikacidtervezési modszere-
ket. A Pathfinder, a G2 Intelligence egye-
diilallé termékének bemutatasaval arra vi-
lagitott ra, hogyan tudjak azt biztositani,
hogy a vasarlasi folyamat minden egyes 4l-
lomésan a megfelel impulzust kapja a fo-
gyaszto, egészen a vasarlas bekovetkeztéig.
A parhuzamosan futé tévés szekcié a te-
leviziés szakma véleményformadldinak
és szakértdinek szine-javat felvonultat-
ta, s csatornafiiggetleniil harom metszet-
ben értékelte a televizids piac véltozdsa-
it: a televizidzas jovéje és tartalmi trend-
jei; fokuszban a termékelhelyezés, azaz a
non spot piac lehetséges irdnyai; valamint
a klasszikus reklamspotok hatékonysaga-
nak novelése. A reklamspotok hatékonysa-

Porter Gale, a Virgin America marketingigazga-
téja a Virgin mérkakommunikaciéjarél beszélt

Mizo, kereskedelmi és marketingigazgato;
Mészéros Zsolt, Tchibo Budapest, marketing-
igazgato

gardl Neil Mortensen, a Thinkbox kutatasi
és stratégiai igazgatdja beszélt, s ismertette
a Neuroscience Study nevet visel$ kutata-
sukat, amely arrél sz6lt, hogy a kreativ tar-
talom s annak elhelyezése hogyan befolya-
solja a reklammegjelenités hatékonysagat.
A magyar el6adokat felvonultatd program-
elemek koziil kiemelhet6 az élelmiszer-aga-
zat vezetd vallalatait felvonultaté kerekasz-
tal-beszélgetés, ahol arra keresték a valaszo-
kat, hogy az ardiszkontalas mellett milyen
egyéb innovativ 1épéseket tehetnek a cégek.
A BrandFestival szervez6i a rendezvényen
megjelent vendégek bevonasara is nagy
hangsulyt szenteltek. A hazai konferen-
ciapiacon egyediilallé médon, az eldada-
sok keretében elhangzottakat interaktiv
szituacioba helyez6 iPades és iPhone-os
applikaciot lehetett letolteni. Ez az appli-
kécié a 2012-es iizleti évre torténd felké-
sziiléshez nyujt segitséget.

Az oktdberi esemény 1jbdl bebizonyitot-
ta, hogy a BrandFestival a marketing- és
kommunikacids dgazat tudasmegosztd
mithelyévé valt. Egy olyan hellyé, amely
nem csupan egy rendezvény, hanem gon-
dolat- és tapasztalatcserére hajlamos em-
berek kozossége, a szakma krémjét meg-
mozgatd kreativ, intellektualis mozgalom.
Es akkor hol a torténet vége? Jovore foly-
tatédik. =

E= This year’s BrandFestival was an intellectual assembly

BrandFestival, the marketing profession’s flagship event was organised for the 11th time this year. This time
r-time also joined the programme, organising a mini-conference on television content. More than 600 par-
ticipants attended one of Central Europe’s biggest marketing event on 20-21 October in Budapest's MOM
Cultural Centre and LARUS Event Centre. The main theme of the conference was ‘engagement’. There were
15 sections and nearly 100 presentations, roundtable discussions and mastermind discussions. The line-up
of presenters included Rohit Deshpande, professor of marketing at Harvard University, Porter Gale, mar-
keting director of Virgin America and Cesar Montes, the regional director of Gz. In the television section
Neil Mortensen, Thinkbox’s director of research and strategy introduced their Neuroscience Study. There
was a roundtable discussion with the major actors of the Hungarian food industry, trying to designate new,
innovative directions besides price discounting. The organisers of BrandFestival made an effort to involve
participants in the work: they could download iPad and iPhone applications, with the help of which the
presentations were put into an interactive context. The two-day conference proved that BrandFestival has
turned into a real knowledge sharing workshop of the marketing and communication sector: it became an
intellectual movement. =



EC. Security ,,a biztonsag kedvéért”
Uj innovacié a Vision Box 1.1.2. aruvédelmi és prezentacios rendszer

Veroszta Ferenc, az RC. Security Kft. tulajdonosa a beszélget6partnerem. Mivel
foglalkozik a céglik? A Vision Box markanév ismerdsen hangzik.

- Az RC. Security Vagyonvédelmi Kft. 1998-ban alakult meg, 6rzés, elektronikus
vagyonvédelmi szolgéltatésok, prezentdcids, értékesitést tamogatoé szolgalta-
tasok nyljtasara. Megbizdink multinaciondlis kereskedelmi [&ncok és épitécégek.

Onnek tébb bejegyzett szabadalma van. Mit takar a Vision Box?

- Az els6 Gtletet az adta, hogy az Ugynevezett vonuldsos, kzteriileten veégzett
épitkezéseken hasznalt nagy értékli gépek 6rzése nehezen biztosithato éléerts
Grzéssel. A kareseményeknél a biztositd lopéskérra nem fizet. Erre a problémara
fejlesztettik ki az MSS rendszert, amely val6jaban egy elektronikus kerftésrend-
szert takar, mely koriilveszi a gépet vagy az adott terlletet. Igy biztositépartnertink
a feltételek teljesitése mellett fedezetet nyUijt az Grzésre atvett idegen tulajdonra.
Kordbban az druhdzak az értékes, elsésorban elektronikai, hiradastechnikai termé-
keket zart Gvegvitrinben térolték. A Vision Box elso véltozaténak Gjdonsagtartal-
ma abban van, hogy a termék a polcon egy talppal, elektronikus csatlakozast ve-
zetékkel van a butorhoz rogzitve. A vasarld kezébe veheti a kiszemelt terméket,
ekkor egy monitoron automatikusan megjelennek a termékrol a legfontosabb in-
formaciok. A rendszer a nagyobb aruhazldncokban mar 1997 végétdl mikodik.

Mi az (j Vision Box Gjdonségtartalma?

- Az Uj Vision Box esetében mar nemcsak a prezentaciés rendszer a sajét fejlesz-
tés, hanem a riasztorendszer is a hozza tartozo periférikus elemekkel egyditt. A
Vision Box 1.1.2 egy integralt druvédelmi és egyben interaktiv képmegjelentts rend-
szer. Ha a vasarlo felemeli a készlléket, vagy megnyomja az informacios gombot,
a rekldmspotok vetitése megszakad, majd egy prezentéciés lap jelenik meg a ter-
mék képével, adataival és a kiegészitok listdjval. Erintéképernys megoldéssal a

B RC. Security ‘For security’s sake’

Vision Box 1.1.2 product protecting and presenting system is a new innovation. Ferenc Vero-
szta, the owner of RC Security Kft. told our magazine that his patent, Vision Box allows
shoppers to take consumer electronics products into their hands in-store - formerly they
were displayed in glass cabinets - because they are attached to the shelves with electronic
wires. When shoppers grab a product, the most important data are automatically displayed
on a screen. The new Vision Box 1.1.2 also features an alarm system with the necessary

kiemelt termékek részletesebb bemutatésa, 6sszehasonlitdsa interaktiv modon
vélik lehet6veé a vésarlok széméra.

Milyen elényt biztosit a Vision Box 1.1.2. a felhasznéléknak, az druhdzaknak?

- Jelent8s mértékben nd a biztonsag, mivel a rendszer minden riasztési eseményt
pontosan dokumentél. Mindez kiegészithetd olyan hasznos funkcidkkal, melyek ta-
jékoztatjék a megrendel6t a rendszer dllapotérdl. Az druvédelem, a riasztés és a
tartalomszolgéltatas tévolrél menedzselhet®. A rendszer statisztikat is készit, mely
azonnal és folyamatosan a felhaszndlé rendelkezésére all. A keresked® igy megtud-
hatja, mely termékek irént nagy a vevok érdekl6dése. A Vision Box 1.1.2 egy interak-
tiv, komplex és kéltségkiméld megoldas a vevd és az eladd széméra egyarant. (X)

peripheral elements: it is an integrated product protecting and interactive image displaying
system. When the shopper lifts the product, advertisement footages stop and a presenta-
tion page appears with the product’s image and data. By using the Vision Box 1.1.2 system,
the level of security increases and product protection, alarm and content providing can be
managed remotely. The system also stores statistical data, so retailers can get to know
which products attract shoppers’ attention. www.rcsecurity.hu =

RC. Security Vagyonvédelmi Kft. ¢ 1132 Budapest, VAci Ut 34. « Tel.: (1) 239 1583 « www.rcsecurity.hu
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Kereskedelem és vasarlok
széleskord megismeréséhez

ShopperTrends tanulmany

ELONYOK A KUTATAS EREDMENYEIBOL:
« Differencialt képet nyujt a kiskereskedelemrél
* Hozzéjarul a vasarlok jobb megértéséhez

* Megalapozza a kereskedelmi marketing tervezését

* Noveli a bolti eladasésztonzés hatékonysagat

* Hozzdjarul az eredményesebb kommunikaciéhoz
+ Segit a vevékre szabott bolt imazs kialakitasaban

NEHANY TEMAKOR A TANULMANYBOL:

- Vasarlok boltvalasztasi szempontjainak fontossagi sorrendje

- Koltési, vasarlasi szokasok a jelenlegi nehéz id6szakban

- Promécidk, innovaciok, készlethiany a fogyasztok megitélésében
- Kiskereskedelmi lancok — koztiik dorgéridk — markaértéke

- Egyes lancok vasarloi profilja

- Vasarlok és lancok kapcsolaténak jellemzéi

Tovabbi informacidért, illetve megrendelési szandékaval kérjiik,
forduljon Toth Agneshez. Telefonszama: 36-1-327 97 57

Email: agi.toth@nielsen.com
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Kiallitasi csucs lesz j§M =

2012 marciusaban

A 2012-es esztendd is rengeteg kidllitassal és vasarral vérja a szakmat.
Ezek kozUl j6 néhany gyakorlatilag egy idépontban van (marcius utolsé
hétvégéje ilyen szempontbdl a legzsufoltabb). Melyiket valasszam?!
Ennek eldontésében taldn segit az alabbi rovid 6sszefoglald a legfonto-
sabb vasarok, kiallitasok kiemelésével. A lap kozepén elhelyezett nap-
tarban pedig a teljes 2012-es kinalatbol lehet szemezgetni.

Griine Woche
januar 20-29.
Berlin
\ A kiallitas az agrar-
vilag legjelentsebb
eseménye, a kiallitas kozép-
pontjaban az élelmiszer, a me-
z6gazdasag és a kertészet all.
Az élelmiszer-ipari, mezégaz-

dasagi és kertészeti nemzetkozi
kiallitas 1926 6ta évente keriil
megrendezésre. A kiallitok a vi-
lag minden tajarol érkeznek, a
kiallitas termékei kozott meg-
talalhatok a friss zoldségfélék, a
halak, a husok és a szaritott ter-
mékek, valamint a borok, a s6-
rok, az alkoholos italok és ter-

mészetesen a bioélelmiszerek
hosszu sora. Eurdpa legjelen-
tésebb fogyasztdi vasaran leg-
utébb, 2011-ben 57 orszag tobb
mint 1600 kidllitéja mutatko-
zott be mintegy 115 ezer négy-
zetméter brutt6 teriileten. A 10
napos rendezvényen 415 ezer
latogatot regisztraltak.

ISM
januar 29-
februar 1.

Az ISM (Internatlonal Swe-
et and Biscuits Fair) a legna-
gyobb és legfontosabb édes-
ség- és kekszvasar a vildgon.
A rendezvény célja, hogy a
nemzetkozi piac szerepldi
megvitassak a trendeket,
felfedezhessék az ujdonsa-
gokat. Az egész globalis piac
titkrozi az ISM éltal bemu-
tatott termékskalat, amely
szélesebb, mint barmely mas
hasonlé véasaron. Valameny-
nyi érintett célcsoport taldl-
kozhat itt, ebben a vilagcuk-
raszdaban. Kicsi, kozepes
méretli és a piacvezetd szol-
galtatok egyarant megtaldl-
jak a holnap tigyfelei szama-
ra az innovativ otleteket, al-
kotdsokat és koncepcidkat.
Ez biztositja a nyereséges jo-
vé6t szallitdknak és vevéknek
egyarant.

A VERSENYKEPES VALLALKOZASOK UTOKARTYAJA

A Széchenyi Kartya az UniCredit Banknal is igényelheto

A véllalkozasok szamara alapvetd feladat, hogy a napi mikddéshez szikséges keret biztositasan
tul a piacképességhez szlikséges fejlesztések finanszirozasat is megteremtsek. Torok Eszter, az
UniCredit Bank kisvallalati szegmensének vezetbje szerint ma mar a versenyképes vallalkozasok
szamara is nélkllézhetetlen a kilsd, banki forrdsok bevonasa a finanszirozasba. Erre az egyik leg-

népszertibb lehetdség a Széchenyi Kartya folydszamlahitel.

T. E.: — Az (igyféligényekhez igazoddan bankunk elsg kor-
ben a Széchenyi Kdrtya folydszamlahitelt tette elérhetévé
az Ugyfelek részére. Kisvallalati iigyfélkoriink kifejezetten
igényli ezt a rovid tava finanszirozast biztositd, kedvez-
ményes kamatozasu, dllami tamogatds mellett nyujtott
folydszamlahitel-konstrukciot. A Széchenyi Kartyat sokan
keresik, hiszen szabadon felhaszndlhat¢ hitellehetéséget
jelent, és dsszege 500 ezert6l 25 milli forintig terjedhet.

Hogyan is miikodik ez a konstrukcié?
T. E: — A Széchenyi Kdrtya egyesiti a hitel- és a bank-
kartyak el6nyeit. A hitel igénybevétele, torlesztése és a

kamatfizetés automatikusan torténik. A véllalkozo a bank-
kartydjaval barhol hozzéférhet hitelkeretéhez és hasznal-
hatja készpénzfelvételre, bankkartyds fizetésre. igy a
likviditdsi problémak rugalmasan dthidalhatok, hiszen a
keret szabadon felhasznalhatd arra a célra, amelyre a
vallalkozasnak éppen akkor szliksége van.

Mit ad hozza pluszként az UniCredit Bank a Szé-
chenyi Kartya lehetdségeihez?

T.E.: — A Széchenyi Kértydhoz kapcsolodo, djonnan nyitott
forintszamla nyitasi dijét most elengedjik, sét, az els6 3
havi zarlati dijat is. Sokan tudjak mér, hogy akciénk kere-

The trump card of competitive businesses

Széchenyi Card is also available at UniCredit Bank

For enterpnses it is a basic task to be able to finance their development activities. Eszter Torok, the head of UniCredit Bank’s small business
segment is of the opinion that these days it is essential for even competitive enterprises to involve bank funding in their financing activities.

For this purpose, one of the most important tools is the Széchenyi Card current account loan. There is great demand for this type of short-
term financing solution from small businesses. Széchenyi Card combines the advantages of credit and debit cards, offering loans from HUF
500,000 to 25 million that can be used freely to finance the most urgent needs of the enterprise. Current accounts for the Széchenyi Card can
be opened free of charge at UniCredit Bank and transactions within the European Union can be made at a preferential rate by using the bank’s
special service. Loans can be applied for by handing in the necessary documents at the registry offices of VOSZ, the Regional Chambers of
Commerce and Industry and KA-VOSZ Zrt., who will transmit the application to UniCredit Bank. « Further information: 06 40 50 40 50, www.

unicreditbank.hu/szechenyikartya ®

tében gyfeleink dijmentesen vehetnek fel készpénzt az
UniCredit készpénzkiadd automatakbdl itthon és tovabbi
17 orszagban. Ezt az elényt természetesen a Széchenyi
Kartyanal is kihasznalhatjék iigyfeleink. Az Eurdpai Union
bellli pénzforgalom pedig az EU-atutalds szolgaltata-
sunkkal kedvezményes dijszabas mellett, kiilon dij felsza-
mitasa nélkiil és hatékonyan kezelhetd.

Mi a mddja a hitelkeret igénylésének? Hova
forduljon az a vallalkozo, aki az UniCredit Banknal
szeretné igénybe venni a Széchenyi Kartyat?

T. E.: — A hiteligénylést a Vallalkozék és Munkaltatok Or-
szagos Szovetsége (VOSZ), a Teriileti Kereskedelmi és
Iparkamarak, illetve a KA-VOSZ Zrt. regisztracios iroda-
iban kell benyujtani. A sziikséges dokumentumok benyuj-
tdsa utdn a regisztracids iroda tovabbitja a hitelkérelmet
bankunk munkatdrsainak. Bankfiokjainkban tanacsado-
ink az igénylési feltételekkel kapcsolatban és személyes
hiteltandcsadassal is a vallalkozok rendelkezésére allnak,
illetve ha az tigyfél igényli, el6zetes banki elémindsitésre
is van lehetéség. A pozitiv hitelbirdlat esetén bankunk kéti
meg a vallalkozoval a hitelszerzddést, és ezutdn méris
rendelkezésére bocsatjuk a jovahagyott hitelkeretet. Iga-
zan egyszer(i. (X)

Tovabbi informacio:
06 40 50 40 50
www.unicreditbank.hu/szechenyikartya
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Az Osszes Joya termék
100%-ban:

genmanipulaciotol mentes
koleszterin mentes
laktozmentes
gluténmentes
csak nbvenyi alapanyag

Joya

SOYA

Az unnepek alattis
KONNyeden:

JOYA szdjaitalok most meg finomabb
receptdravall

Az osztrak szdjababbdl készUlt, garantalttan génmanipulacio men-
tes, tobbféle izesitésben kaphatd finom szdjaitalok, 100 %-ban
novenyi, laktdz-, glutén és koleszterin mentes termekek, szamos
kedvezd élettani hatasuk bizonyitott, raadasul a tejerzekenyek is biz-
tonsaggal fogyaszthatjak. A szdja ugyanis egy olyan ndveny, amely
szUkseges meértekben tartalmazza a legfontosabb tapanyagokat,
és vitaminokat, teltetlen zsirsavakban gazdag. Az év végétdl most
meg lagyalb, krémesebb, tejszerditb dsszetétellel kerll a polcokra.

)
realnature
Joizii egészség

Email: iroda@realnature.hy;
Tovabbi informaciokat itt
taldl: www joya-szoja.hu

Uzlet van.

FOODAPEST

2012. februar 5-8.

O
5 hungexpokidllitas

programod van

Szakmai konferenciak
Felfelé a lejtén avagy az élelmiszeripar kitérési pontjai:

e Export lehetéségek a magyarorszagi gyartdknak
Export lehetGségek a magyarorszagi kistermel6knek
Ado kontra arrés ( 2012-es adovaltozasok )
Alternativ marketing eszk6zék B2B és B2C oldalrdl
Future store: a jov6 aruhaza

A rendezvény fovédnoke:
dr. Fazekas Sandor vidékfejlesztési miniszter

www.hungexpo.hu/foodapest

20711, december JIEL
m::gazm 73
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Az Alimentaria 14 tematikus blokkban vérja a latogatdokat

FOODAPEST &

FOODAPEST

februar 5-8.

Budapest

A Foodapest a kozép-euro-
pai régié és a balkdn veze-
t6 élelmiszer-ipari kiallitdsa,
amelyet 20 éve rendez a Hun-

gexpo. A Foodapest induldsa
6ta a nemzetkozi vasarnap-
tar kihagyhatatlan eseménye.
A 2012 elején ismét megren-
dezésre keriil6 Foodapest
nemzetkozi élelmiszer-, ital-,
élelmiszer-gépipari és vendég-
laté-ipari szakkiallitas Gjdon-
sdga a kereskedelemtechnikai
és gasztronomiai trendek, va-

lamint a szallodaipari termé-
kek megjelenése. A hagyomad-
nyos élelmiszer-ipari terméke-
ken kiviil kiilon hangsulyt kap-
nak a hungaricumok, a bio és
funkcionalis élelmiszerek, az
innovativ termékek, valamint
a non-food tematika is.

A 2012 februarjiaban megren-
dezendé kiallitdson immar

masodik alkalommal szere-
pel egyiitt a Foodapest és az
UKBA Nemzetkozi Cukrésza-
ti, Stitéipari és Gasztrondmiai
Szakkidllitas. Az UKBA meg-
lepetése, hogy a kiallitds ideje
alatt el6szor rendezik hazank-
ban a Cukrasz Vilagbajnoksag
kozép-eurdpai regiondlis se-
lejtez6jét. Ezenkiviil sor kertiil
a Nemzet Kenyere és a Nem-
zet Tortaja versenyekre, vala-
mint fagylaltok és természetes
izesitGanyagok bemutatdjara.

Fruit Logistica
& februar 8-10.

conts Berlin
F Cl A friss gytimolcs-
és zoldségtermékek
legnagyobb nemzetkozi vasa-
ra. Latogatéi megismerhetik
azokat a technikai lehetdsége-
ket, amelyek friss és gyorsan
romlé gyiimolcesok és zoldsé-
gek frissen tartasdhoz sziiksé-
gesek. A kiallitott termékek ko-
z6tt megtalalhatdk a friss és

\ ACICT!
LOGIST]
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Valamennyi célcsoport taldlkozhat az ISM ,vildgcukraszdajaban”

szaritott gytimolcsok és zold-
ségek, fliszerek, bioldgiai ter-
mékek. Ezenkiviil bemutatjak
a kiilonféle raktarozasi és szal-
litasi modszereket, valamint az
ezek mutikodtetéséhez sziiksé-
ges szamitogépes szoftvereket.
A tavalyi év statisztikai alapjan
84 orszagbol 2452 kiallité mu-
tathatta be termékeit, a szakmai
latogatok szama pedig megha-
ladta az 56 ezret. A 2012-ben
immar 20. alkalommal megren-
dezésre keriil6 rendezvény part-
nerorszaga Torokorszag lesz.

¢ BioFach

BioFach

februar 15-18.

Niirnberg

Az 1990 6ta megrendezés-
re keriil6 BioFach Nemzetkozi
Bioélelmiszer és Bioaru Szak-
kidllitason a biotermékek tel-
jes spektruma bemutatasra ke-
ril, az élelmiszerektdl kezdve a
kozmetikumokon, textilidkon,
haztartasi és tisztitdszereken at
abutorokig és jatékokig. A vasar
részvételi szabalyzata értelmé-
ben valamennyi kidllitott élel-
miszerterméknek dkoldgiai ter-
melésb6l vagy okoldgiai allatte-
nyésztésbol (834/2007/EK és
889/2008/EK) kell szarmaznia.
Az Agrarmarketing Centrum —
a korabbi évekhez hasonldan —
2012-ben is lehetdséget biztosit
a magyar biotermeld cégek sza-
mara a BioFach magyar nem-
zeti standjan val6 megjelenés-
re. A legutébbi rendezvényen
2544 kiallité fogadta a 44 592
latogat6 érdekl6dését.

SALIMA
februar 28-
marcius 2.

saLimA Brno

A BVV brnéi vasarszervezd
cég, a SALIMA nemzetkozi
élelmiszer-ipari kiallitas ha-
zigazddja, 6sszehozza az élel-
miszer-termel6k és az élel-
miszer-technoldgia teriilete-
it, lehet6séget teremtve ezzel
az atfogd piaci kép kialakita-
sédhoz, és az informaciok cél-
zott dramldsahoz. A rendez-
vényen négy vasar fut par-
huzamosan, és mutatja meg
a vilagnak a legjobb kozép-
eurdpai élelmiszer- és élel-
miszer-technologiai dgaza-
tokat. A SALIMA mellett az
MBK Nemzetkozi Malom-
ipari, Stitéipari és Cukraszati
Vasar, tovabba az INTECO, az
Uzletberendezések, Szalloda-
és Vendéglato-ipari Berende-
zések Nemzetkozi Vasdra, va-
lamint a VINEX Nemzetkozi
Borvasar kap helyet.

A 2010-es statisztika szerint
29 867 latogatoja volt a ren-
dezvénynek, és a 7074 négy-
zetméteres kiallitasi teriileten
307 kiallité mutatta be termé-
keit, szolgaltatdsait.

ANUGA
FoodTech
marcius 27-30.

FoodTech kiallitdson az élel-
miszeripar technolodgiai terii-
lete utan érdekléddk juthatnak
a legfrissebb informaciékhoz.
A rendezvényen bemutatkoz-
nak a kiilonb6z6 gyartasi tech-
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THE FUTURE OF SWEETS

A vilag vezetd édesipari szakvasara
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nologiak, a csomagolédstechni-
ka, az automatizdlds, az élel-
miszer-biztonsagi és ming-
ségiranyitasi rendszerek, a
kornyezetvédelmi tervezés, a
biotechnoldgia és az idevonat-
kozé informatikai rendszerek,
szolgaltatasok. Eddig mar tobb
mint 600 vallalat jelentkezett
kiallitonak, koztik 100 4j re-
gisztralo.

| ALIMENTARIA
marcius 26-29.
Barcelona

| Az Alimentaria az
egyik legfontosabb élelmiszer-
és italkiallitas a vilagon. Ezt
tdmasztjak ald a 2010-es ren-
dezvény adatai is, miszerint 75
orszag 3936 kiallitoja fogad-
ta az érdekl6ddket, akik sza-
ma meghaladta a 140 ezer fot!
Az Alimentaria a legalkal-
masabb szinhely arra, hogy
a cégek termékeiket bemu-
tassak, s bekeriiljenek a nem-
zetkozi koztudatba. A kialli-
tok egyharmada kilfoldi, ez
is azt hangsilyozza, hogy a
kilfoldi véllalatoknak is fon-
tos a részvétel. A kiallitassal
parhuzamosan tobb rangos
konferenciat is szerveznek,

mmm értékesités és lzletfejlesztés

concept

production
* Logistique
" jnstaliation

Mércius végén Périzsban nyilik ki a ,,POP-tarisznya”, az eladétéri rekldmok és eszkozok seregszemléje

amelyre kiemelt figyelmet
forditanak.

A kiallitds 14 témaban var-
ja az érdeklédéket. Cong-
elexpo: fagyasztott termékek;
Expobebidas: italok; Expo-
conser: félkész termékek;
Intercarn: husipari termékek;
Interlact: tejipari termékek;
Olivaria: olivaolaj; Interpesca:
haltermékek; Intervin: borok;
Multiproducto: éltaldnos élel-
miszerek; Mundidulce: édes-
ségek; Restaurama: vendégla-
to-ipari egységek; Autonomous
Communities Pavilion: régiok
bemutatkozasa; International

Pavilion: nemzeti standok; Pre-
mium: kiemelt termékek.

thific Ethnic
Eoo s | Foods Europe
2”60{3'5 marcius 27-29.
Briisszel

A kovetkez6 év egyik érdekes-
sége az Ethnic Foods Europe
vasar lesz, amelyet masodjara
rendeznek meg a 2011-es sike-
reken felbuzdulva. A haromna-
pos rendezvényt tobb ezer szak-
mai latogatd tekintette meg, és
a visszajelzések alapjan egyér-
telmiien rangos kiallitassa fej-
16dott. A témak koziil érdemes

kiemelni az arab, a mexikoi, az
észak-afrikai, az afro-karibi és
az indiai ételekkel foglalkozo
szekciét, valamint az Elelmezé-
si Vilagprogramot.

THE GLOBAL ASSOCIATICN FOR MARKETING AT RETAIL

POPAI Marketing

And Retail Show

marcius 27-29.

Parizs

Es még mindig nincs vége a
marcius utols6 hetére es6 ren-
dezvényeknek! A POPAI altal
kétévente megrendezésre kerii-

E:= In March 2012 there is going to be a trade exhibition and fair peak

Griine Woche 20-29 January 2012, Berlin: This fair is the biggest event in the world
of agriculture, focusing on the domains of food and gardening as well. Fresh veg-
etables, fish, meat, dried products, wine and beer are in the centre of attention,
together with the latest organic products. In 2011 more than 1,600 exhibitors par-
ticipated - representing 57 countries - and attracted 415,000 visitors. « ISM 29
January-1 February 2012, Cologne: ISM (International Sweet and Biscuits Fair) is the
world's biggest and most important sweets and biscuit fair, where market players
can discuss trends and discover novelties. Small, medium-sized and market leading
service providers have the chance to familiarise themselves with innovative ideas,
solutions and concepts, with which they will be able to attract the consumers of
tomorrow. « FOODAPEST 5-8 February 2012, Budapest: Foodapest is the leading
food exhibition of Central Europe and the Balkans region, which has been organised
by HUNGEXPO for 20 years. In 2012 not only traditional food products will be in the
limelight but also Hungaricum products, organic and functional foods, innovative
products and non-food items. This will be the second time that Foodapest is ac-
companied with UKBA - the International Trade Fair for Confectionery, Bakery and
Gastronomy. « Fruit Logistica 8-10 February 2012, Berlin: The biggest international
fair for fresh fruit and vegetable products, where visitors also have a chance to get
to know technological solutions, which help them in keeping fruits and vegetables
fresh. Storage and transportation methods are also introduced, together with the
necessary software. This time Turkey will be the event’s partner country.  BioFach
15-18 February 2012, Niirmberg: BioFach International Organic Food and Product
Trade Fair has been organised since 1990 and presents the whole spectrum of or-
ganic products, from food through cosmetics and textiles to cleaning products and
furniture. Just like in earlier years, the Agricultural Marketing Centre offers Hun-
garian organic farmers the chance to use Hungary’s national stand at BioFach. e
SALIMA 28 February-2 March 2012, Brno: Brno-seated trade fair organiser BVV is
the host of international food industry fair SALIMA, bringing the representatives of
the production and technology sides together. The event features four fairs in one
as MBK (bakery, milling and sweets industry), INTECO (hotel owners, HoReCa) and
VINEX (winemaking) also take place. In 2010 there were 307 exhibitors and 29,867
visitors. « ANUGA FoodTech 27-30 March 2012, Cologne: In the spring ANUGA Food-
Tec brings the latest production technologies, packaging and automatisation solu-
tions, food safety and quality assurance systems, environmental planning, biotech-

nology and related IT systems and services. So far 600 companies have registered
as exhibitors - 100 of them are new participants. « ALIMENTARIA 26-29 March 2012,
Barcelona: Alimentaria is one of the most important food and beverage trade fairs
in the world. In 2010 there were more than 140,000 visitors interested in what 3,036
exhibitors had to show. Alimentaria is the best place for companies to present their
products and appear on the international stage. Several prestigious conferences
accompany the event that focuses on 14 major themes. « Ethnic Foods Europe 27-
29 March 2012, Brussels: Ethnic Foods Europe will be held for the second time next
year. This year several thousand visitors took part in the three-day event. Themes
will include Arabic, Mexican, North African, Afro-Caribbean and Indian food and
there is going to be a section about the World Food Programme. « POPAI Marketing
and Retail Show 27-2g March 2012, Paris: At POPAI's biannual Marketing and Retail
Show the year’s best POP advertisement, digital media and shop furnishing solu-
tions will be awarded. Participating in the event and in the competition makes it
possible for companies to show their creativity, innovation activity and know-how
to decision makers of the industry. Exhibitors can earn a name on the international
stage injust three days! « CIE 2g-31 March 2012, Jiangsu: From the numerous Asian
trade fairs China International Import Expo (CIE) 2012 is to be highlighted as the
number one Chinese expo. CIE 2012 provides the perfect opportunity to get to
know the market and learn about new products and technologies. Especially tech-
nical equipment, information technology, ecological industry and consumer brands
are in the centre of attention. « PLMA ‘World of Private Label 22-23 May 2012, Am-
sterdam: PLMA is held every year and introduces private label products and pro-
grammes to retailers and manufacturers. More than 3,600 stands are built in a food
and in a non-food hall, where manufacturers from 70 countries present their prod-
ucts. Seminars and lectures are also organised. « InterCool, InterMeat, InterMopro
23-26 September 2012, Disseldorf: The freshness and the place of origin of food
products and the related services are increasingly important for consumers. Inter-
Cool, InterMeat and InterMopro primarily targets retail’'s purchasers, not only from
Germany but also from Austria and the Benelux states. In all three categories there
will be a special area called the Brand Village’ where brand manufacturers can pre-
sent their products. « SIAL 21-25 October 2012 Paris: In 2010 the world's number
one food exhibition welcomed 5,838 exhibitors from 100 countries and attracted
136,000 visitors. In 2012 SIAL will be held in Canada, China and Brazil as well. =



16 Marketing And Retail Show-n
ismét meghirdetik a POPAI
Awards parizsi versenyét, ame-
lyen dijazzék az év legjobb al-
kotdsait a POP-reklam, a digi-
talis média és a boltberende-
zés teriiletén. A versenyen — a
tapolcai konferenciank kereté-
ben megrendezett hazai selejte-
z6 eredményeképpen — hazank
legjobb displayei is képviselte-
tik magukat.

A rendezvényen és a versenyen
valé részvétel lehet6vé teszi a
cégeknek, hogy fizikailag is
megmutassak kreativitdsukat,
innovaciodjukat, be tudjak mu-
tatni know-how-jukat és cégii-
ket a piaci dontéshozoknak. A
latogatdk 3 nap alatt megismer-
hetik az egész POP-agazatot, a
kiallitok pedig nemzetkozi hir-
névre is szert tehetnek, ami
nem elhanyagolhaté szempont!

CIE

marcius 29-31.

Jiangsu

A szémtalan, Azsi-
aban megrendezésre keriil$ va-
sar koziil a China Internatio-
nal Import Expo (CIE) 2012-t
érdemes kiemelni, mint az el-
s6 szamu kinai, orszagos szin-
tt importexpét. A CIE 2012 t6-
kéletes lehetGséget nyujt a pi-
ac feltardsdra, és a bevezetett
4j termékek és technologidk
megismerésére. Kiilonosen a
miiszaki berendezések, az in-
formacios technoldgia, a kor-
nyezetbardt ipar és a fogyaszt6i
marka teriiletén nyilik itt lehe-
tdség a legujabb ipari informa-
ciok megszerzésére és az j ke-
reskedelmi kapcsolatok kiala-
kitasara. A kapcsolatteremtés
el6segitésére kiilonboz6 prog-
ramokat — beleértve a csticsfo-
rumokat, szeminariumokat —
és pre-partnerkeresét szervez-
nek a rendezvény hazigazdai.

r)tri'_.[ - PLMA ,,World
(piftyat) Of Private
\@L:ABg;/ Label
7 maéjus 22-23.
Amszterdam

A PLMA kiskereskedSknek és
gyartoknak évente megrende-
zett, sajat markas termékeket

és programokat bemutato ese-
mény. A rendezvény tobb mint
3600 kiallitéi standjan, kiilon
food és non-food csarnokban
70 orszag gyartéi mutatjak be
termékeiket és koncepcidikat.
Az amszterdami kiallitdson
tobb el6adas és szemindrium
is segiti az informaciéaram-
last és a tudasbazis gyarapita-
sat ezen a specidlis tertileten.

InterCool,
(:%1 InterMeat,

\ | InterMopro
szeptember
Inter Cool 23-26.
Diisseldorf

Az InterCool, InterMeat és
InterMopro elsésorban a kis-
kereskedelem beszerzéit varja;
Németorszag mellett a Benelux
allamokbdl és Gjabban Ausztri-
abol. Az éru friss volta, miné-
sége, szarmazasi helye és a hoz-
z& kapcsolodo szolgaltatds j-
ra fontos a fogyasztok szamara.
Mindez érdekes alapot jelent a
kovetkez6é harom, egyiitt tar-
tando vasar koncepcidjahoz.

Mindhérom kategoriaban lesz
egy specidlis kiallitasi teriilet,
ahol a markagyarték kiilon
bemutatkozhatnak (Marken
Villages — Markdk Faluja). Ez-
zel a vasar szervez0i a latoga-
tok figyelmét kiilon felhivjak
a markak értékére. A rendez-
vényre latogatok koncentralt
attekintést kapnak egész Eu-
r6épabol az innovaciokrdl és a
gyartok kinalatdnak mélyiilé-

7

sérél.

SIAL

The Globel Feod Merketploce

SIAL
oktober
21-25.
Parizs

A vilag elsé szamu élelmiszer-
kiallitasa 2012. oktober 21. és
25. kozott kerill megrendezés-
re Parizsban. 2010-ben tobb
mint 100 orszagbdl 5838 kial-
lit6 érkezett, és fogadta a 136
ezer érdekl6dot a vasér terii-
letén. 2012-ben is vilagszerte
tobb orszdgban megrendezik
a SIAL-t. Igy Kanaddban, Ki-
naban és Braziliaban is otthont
adnak a rendezvénynek. =

Pusztai Enikd

Egy kis izelité

termékvalasztékunkbol

Juhbeles virshli
2kg vg.

Bécsti virsh
2kg vg. | 400g vf.

“ i
Frankfurti virsli
2kg vg. | 350g vf.

Bakonyi virsli
2kg vg. | 400g vf.

Kostolta mar? ==
Egy falat Magyarorszag!
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Kiskereskedelmi
vildgkongresszus, Berlin, 2. rész

Bajai Erno

A jovO nyertesei azok a kereskeddk
lesznek, akik a fogyasztok trend-
Jeire és viselkedésére vonatko-
z0 adatokat nyomon kovetik, és
Ugyesen hasznaljak - jelentette ki a
Spar International elnok-vezérigazgatdja,

Dr. Gordon Campbell egy panelbeszélgetésen.

Munkatérsunk helyszini riportja.

z egy olyan kongresszus, ahol any-
Enyira kihasznaljak az id6t, hogy

ebédidében is tartanak el6addso-
kat. Berlin nyugati belvdrosdban nemzet-
kozi konferencidk gyakori szinhelye a Ho-
tel International. Helyet tud adni akar 6t
népes szekcidnak is, hogy parhuzamosan
fusson a program a kiskeresked6k harom-
napos csucstaldlkozdjanak elsé napjan,
délutan.
Lehet valasztani a luxusmarkak trendjei,
a fejl6dé orszagok koziil a brazil piac ki-
hivasai, egy esetta-
nulmany, a marka-
épités aktudlis lehe-
téségei és a fogyasz-
tok ismerete koziil.
Konnyen dontok: az
FMCG vilagpiaca-
nak tekintélyes kép-
viselGje, Dr. Gordon
Campbell, a Spar In-
ternational elnok-
vezérigazgatdjanak a
»Mennyire jol isme-
red fogyasztdidat?”
cimt el6adésa a ,,C” szekciéban szerepel.

Dr. Gordon
Campbell
elndk-vezérigazgatd
Spar International

Attolédott a fogyasztokhoz
aziranyitas

A szekcid cimado el6adasat az amerikai
John Blackburn tartja, az IBM globalis kis-
kereskedelmi stratégiai és tizletfejlesztési
elnokhelyettese.

— A kiilonb6z6 valtozasok egyiittes ha-
tasara a piac ellenérzése attolodott a fo-
gyasztokhoz, és 6k hatarozzak meg a jo-
v vasarlasanak uj iranyat — allapitja meg.
Els6ként emliti, hogy a vasarlas minden-
iitt lehetségessé valik. Beleivodik minden

élethelyzetbe, az emberek allandé kap-
csolatai és folyamatos elérhetdségiik ko-
vetkeztében. Béviilnek a fogyasztok elér-
het6ségi lehetGségei.

Masodik 1ényeges fejlemény, hogy rétegei-
rebomlik a vasarlas, azaz dekonstrudlodik.
Ez azt jelenti, hogy a fogyasztok zokkend-
mentesen valtogathatjak a kiillonb6z6 be-
szerzési csatorndkat. Uj versenytarsak 1ép-
nek szinre, és elvalasztjak a fogyasztokat a
kébél, malterral épiilt tizletektol.

Fogyasztoi informaciok

és sajat tapasztalatok

Utana ramutat, hogy tobb 6sszefiiggs kap-
csolatelembdl all 6ssze a holnap vasarla-
sa. A fogyasztok elvarjak, hogy fontosnak
tartsak 6ket, és személyre szabott szolgdl-
tatast igényelnek. A fogyaszto6i informaci-
0k elérhetGségét kombindljak sajat aktu-
alis tapasztalataikkal, és ezaltal a vasarldas
az eddiginél intenzivebb élményt jelent.

Kovetkezd valtozas: valds ideji tajékozott-
sag jellemzi majd a vasarlast. A kommu-
nikdcios eszkozok és technologidk koze-
litenek egymashoz. A fogyasztok idében
és proaktivan hatnak egymasra.

Tovabbi trend, hogy egyiittmiik6d6vé va-
lik a vasarlas. A kiskeresked6k bevonjak
dontéseikbe a fogyasztdkat, példaul a va-
laszték kialakitdsanal. Mindennapos lesz
a kereskeddk egyiittmiikodése a fogyasz-
tokkal és a lakohelyi kozosségeikkel.

S végiil fontossa vélik a tapasztalat; a vald-
di és a digitalis vilag kozelitenek egymas-
hoz. Ezéltal kib6viil a tapasztalatok kore.
Amikor a tapasztalatrdl sz6l a vasarlas, ak-
kor a réaforditott id6 jelentsen csokken.

Spar: Nem becsiilhetjiik le
vasarléink gyotrodéseit

Az el6adas végeztével négyen foglalnak
helyet a podiumon 1év§ asztalndl. Az IBM
eldadodja moderdlja a beszélgetést. A Spar
International képviseletében az ir Dr.
Campbell, a németorszagi Karstadt aru-
hazlanc angol igazgatoja és egy amerikai
tanacsadd cég vezetGje vesz részt az esz-
mecserében.

Az FMCG-szektor részérél a Spar Inter-
national elnok-vezérigazgatdja hangsu-
lyozza, hogy a fejlett orszédgok fogyasztoi
is stresszben vannak, mert bonyolult gaz-
daségi feltételekkel birkoznak:

— Tarsadalmi valsagban vagyunk. Bizony-
talan az eur6 mellett a nyugdijak és a meg-
takaritasok helyzete is. Mindez sok fo-

Idén nyéron a Spar Kindban, Gurgaon varosban nyitott hipermarketet




gyaszténknak, amikor a jovérél gondol-
kodik, olyan gy6trelmet okoz, amit nem
becsiilhetiink le. Az egész FMCG-agazat
szenved attol, hogy a valsdgos idészakban
hidnyzik a politikai vezetés.

Dr. Campbell kordbban a Spar kelet-eu-
ropai és azsiai terjeszkedését koordinal-
ta. Cége a fiiggetlen kiskereskeddk legna-
gyobb szervezete a vilagon. A fogyasztok
ismeretével kapcsolatban elmondja, hogy
Osszesen 34 orszagban 12 600 tizletet mu-
kodtetnek:

— A fogyasztok viselkedése kiillonbozik az
egyes piacokon. Masként itélik meg példa-
ul az értékeket, arat vagy minGséget. Ezért
nagyon sokféle adatot gytijtiink. Magunk
is banyaszunk informacidkat. A sziikséges
technologia rendelkezésiinkre all. Aki ezt
jOl csindlja, az lesz a jovO nyertese. Persze
az adatok nem matematikai képletek, hi-
szen az emberi tényez6 is hozzatartozik
az elemzéshez.

»Hisziink az élményt ado

vasarlas vonzerejében”

Ramutat, hogy mas arucikkekhez viszo-
nyitva az élelmiszer bonyolultabb arucikk.
Kereskedelme kiterjed tobb csatornara.
A fogyasztok kiilonboz6 mdédokon szer-
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A Carrefour Planet koncepci6janak lényege, hogy szeretnének ndk szdméra vonzdbb, Uj vasarlasi
élményt nydjtani. A termékek ne csupén hozzéférhetéek legyenek, hanem lenyligdzzék a vevoket

zik be az élelmiszert. Ezzel kapcsolatban
megjegyzi:

— Diszkontja nincs a Sparnak. Hisziink
ugyanis az élményt ado, kellemesen izgal-
mas vasarlas vonzerejében. A fejléd6 orsza-
gokban, féleg Kinaban, Indiaban és Orosz-
orszagban nagy eladotert tizletekkel jele-
niink meg. Hipermarketet nyitottunk tob-
bek kozott Pekingben és Delhiben. Idejében
kell terjeszkedni, mert rossz lenne, ha elkés-
nénk. Ezért sziikséges a megfelel6 iranyitas.
Példat is mond arra, hogyan alkalmazkod-
nak a fogyasztok eltéré igényeihez:

— Nemrég létesitettiink j tizletet Moszk-
vaban. A megnyitéra 6ridsi tomeg jott el.

Szokatlanul széles valasztékot kinalunk
friss arubdl, féleg gytiimolcsbol és hal-
bol. A csemegepult viszont atlagos. Ké-
vézot is izemeltetiink, mert az orosz ve-
v6k kedvelik. Rendszeresen tartunk f6-
zési bemutatokat, hogy fogyasztéinkkal
megismertessiik, milyen médon lehet
felhasznalni a kiilonb6z6 élelmiszereket.
A dolog miikédik. Tudtommal Oroszor-
szagban csak a Spar-egységek eladoteré-
ben dominalnak vilagos, élénk szinek.
Nagyon odafigyeliink iizleteink terve-
zésére, azon belill is az érzelmi hatdsra.
Es azt latjuk, hogy érdemes, a koncep-
cié miikodik.

Az (jsagird berlini jegyzeteibdl

»Szeressétek a vasarlasi adatokat. Az adat ugyanis, értéket te-
kintve, az 4j olaj”
(Alastar Bruce, a Google németorszdgi igazgatdja)

»A férfiak megvesznek valamit, a n6k vasarolnak. Ezt min-
dig érdemes szem elott tartani az eladotér dekoralasanal,
arukihelyezésnél és bolti eladasosztonzésnél.”

(Bob Thacker, az USA-beli Office Mac jelenlegi, a Target dru-
hdzldanc kordbbi marketingigazgatija)

»Néhany évtizeddel ezeldtt a gyartok birtokoltdk a leger6sebb
poziciot. Amikor aztan tulkinélat alakult ki kiilonféle arukbdl,
a keresked6k kezdtek diktdlni. Most, hogy tizletekbdl és eladd-
térbél is talkindlat lett, a fogyasztok domindlnak. Ok déntenek
forgalomrol, névekedésrol, piaci pozicidkrol”

(Lovro Mandac, a Metro-csoport Galeria Kaufhof druhdzldnc
igazgatotandcsdanak elnoke, egyben a Német Kereskedelmi Szo-
vetség elndke)

E= From the journalist’s notes taken in Berlin

‘Love your shopping data. Ffrom a value perspective, data is the new oil’ (Alastar
Bruce, director of Google Germany) » ‘Men simply buy something, while women
go shopping. This is worth keeping in mind when decorating stores and placing
products.’ (Bob Thacker, marketing director of Office Mac, USA) « ‘A couple of
decades ago manufacturers’ position was the strongest, later retailers were on
top because of the product oversupply but now that there is an oversupply of
stores, so consumers dominate.’ (Lovro Mandac, chairman of the board of retail
chain Galeria Kaufhof (Metro Group) and chairman of the German Retail Federa-

»Az innovaciok gyakran masolatok, és ilyenekkel csak ro-
vid életii elonyt lehet szerezni.”

(Anders Dahlvig, a H&M és Kingfisher igazgatdja, az Ikea
korabbi vezérigazgatija)

»Vilagszerte azt latjuk, hogy az emberek ritkdbban mennek ét-
terembe, mint néhany évvel ezel6tt. Es tobbszor vasarolnak a
sarki élelmiszeriizletben. Forgalmunk 5 szdzalékkal csokkent,
néhany év alatt”

(Javier Perez, a MasterCard eurdpai elnike)

»Idl nagy a kereskedelem kinalata a fogyasztok szamara.
Inkabb a szamukra sziikséges arucikkeket kellene tarta-
nunk. A Kkis iizletek rakényszeriilnek a sziikebb valaszték-
ra. Ez egyik el6nyiik, ebbél a szempontbdl.”

(Michael Gatti, az USA Nemzeti Kiskereskedelmi Szovetsé-
gének szenior alelnoke) m

tion) « Innovations are often copies but these kinds of innovation can only cre-
ate a short term advantage. (Anders Dahlvig, director of H&M and Kingfisher,
former Ikea CEQ) « ‘All over the world people go to restaurants less often than a
few years ago. Our turnover dropped 5 percent injust a few years. (Javier Perez,
European president of MasterCard) « Retail supply is too big for consumers.
We should keep the goods they need instead. Small shops are forced to offer
fewer items. This is one of their advantages. (Michael Gatti, senior vice presi-
dent of the National Retail Federation, USA) =
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Tobb szaz kilométert utaznak,
hogy ott vasarolhassanak

Tovabbi példdja a sokféleségre a dél-afrikai
Namibia Windhoek nevii varosaban nyi-
tott Spar szupermarket. Olyannyira vonzza
avevOket, hogy egyesek tobb szaz kilométert
utaznak csak azért, hogy ott vasarolhassanak.
Dél-Afrikdban 600-700 Spar boltot mi-
kodtetnek 6nallé kiskereskeddk. Viszony-
lag sok pénzt fektetnek be a kis tizletek tu-
lajdonosai.

— Miért csindljak? — teszi fel a kérdést Dr.
Campbell, és rogton valaszol is rd. — Leg-
tobben informalisan dolgoznak ezekben
az altalaban egész kis tizletekben. De a
vevék mennek, mert kedvelik ezt a bolt-
tipust. Helyi arut kapnak, mig a stilus, a
koncepcié globalis.

Tapasztalatai szerint afrikai szupermarke-
tekben nagyon népszertiek a bisztrok vagy
kévézok. Nemrég jart Zimbabwe févaros-
aban, és Harare egyik legnépszeriibb ta-
lalkozohelye a Spar kavézoja:

— Az amerikai rendszert, 6nkiszolgald
vendéglatast mint ujdonsagot mi vittitk
oda. Ilyen egyszerti lehet a siker. Gyak-
ran egy Uj 6tlet nem mads, mint lopott 6t-
let. Es sokszor az innovécid is annyi, hogy
valaki szemérmetleniil atvesz egy otletet.
Az alényeg, hogy aztan az arakat ésszert
szinten lehessen tartani.

Ahol a hipermarket novekszik...

A Spar forgalma 4,5 szazalékkal emelke-
dett éves Osszehasonlitasban tavaly, 29,8
millidrd eurdra. Ezzel a vilag legnagyobb
forgalmu élelmiszer-kereskedelmi vallala-
tanak toplistajan a 20. helyre keriilne, Eu-
ropaban pedig a 9.-re.

Nagy eladétert tizletekkel terjeszkedik a
vallalat. A Spar iizletek atlagos eladdtere
7,5 szazalékkal n6tt a malt évben, egysé-
genként 519 négyzetméterre.

A forgalom emelkedése annak koszonhe-
t6, hogy a cégcsoport agressziven terjesz-
kedik 4j orszagokba és régidkba, mondta
Dr. Campbell egy sajtobeszélgetés soran:
— Most az 4j és fejld6 piacokon a Spar hi-
permarket a leggyorsabban novekvé csa-
torna. Osszesen 285 Interspar és Spar hi-
permarkettel globalis kiskereskedelmi el-
adasunk 14,3 szazalékat érjiik el. A nagy,
altalaban 1000 négyzetméternél nagyobb
Eurospar szupermarket csatorna beveze-
tése Trorszagban, Belgiumban, Norvégia-
ban, Svéjcban és Danidban a novekedés f6
tényezdbje a valsag idgszakaban.

...es ahol csokken

Uj iizlettipussal keresi a fejlédés atjat a vi-
lagon a Wal-Mart utdn a masodik, Eurd-
paban a legnagyobb kereskedelmi valla-
lat, a francia Carrefour. Célja, hogy meg-
forditsa a nagy eladotert iizletek csokke-
nd trendjét f6ldrésziinkon.

A harmadik, vagyis a zaronap reggeli ple-
naris tilésén minden széket elfoglal a tobb
mint 1000 résztvevd. Fesziilt figyelmiik jel-
zi, hogy a kongresszus egyik csticspont-
ja kovetkezik.

Jose Carlos Gonzalez-Hurtado, a Carrefour
kereskedelmi igazgatoja bemutatja a hi-
permarket-specialista éridsvallalat 4j
Carrefour Planet lancanak koncepcidjat:
—- Tiz éve csokken a hipermarketek forgal-
ma. Versenyezni akarunk azokkal a speci-
alis tizletekkel, amelyek bizonyos termék-
csoportokbdl széles valasztékot és alacsony
arakat alakitottak ki a legutobbi tiz évben —
mondja. - Szeretnénk a nék szdmdra az ed-
digieknél vonzobb, teljesen 4j vasarlasi él-
ményt nyujtani. Megkérdeztiink 50 ezer fo-
gyasztot, és 6k azt mondtak nekiink, hogy
a szépségapolas, a friss élelmiszer, valamint
a divataru szegmensében tudunk nyer8k
lenni.

World Retail Congress in Berlin, part 2

Carrefour: a hipermarket

uj szelleme és kulturaja

Oda megy a Carrefour Planet, ahol a hi-
permarket pozicidja romlik:

— Eurdépdban 500 iizletet alakitunk at. Az
els6 50-et még ebben a hénapban meg-
nyitjuk. Franciaor-
szagban négy kisér-
leti Planet hiper-
marketiink bevéte-
le évi 14 szézalékkal
emelkedett, és meg-

forditottuk a csokke-

né tendenciat.

Elképzelésiik 1énye-
Jose Carlos ge, hogy a Planetben
Gonzalez- Kaphat6 t ek
Hurtado aphat6 termékek ne
kereskedelmiigazgato  csak egyszertien hoz-
Carrefour zaférhetOk legyenek,

hanem ,,csodalatot keltsenek”: Ennek meg-
felel6en 4llitjak ossze, és egymastal jol el-
kiilonitik a valasztékot tobbek kozott élel-
miszerbdl, divatarubdl, szépségapolasi ter-
mékekbdl, lakasfelszerelési cikkekbdl, a sza-
bad id6 elt6ltéséhez vald vagy szérakoztatd
eszkozokbol.

A vésarlas uj élményét tagabb folyosdk, ala-
csonyabb polcok és konnyen értheté szin-
kédok szolgaljak. Kényelem, baratsagos
légkor, 6rom kiséri a vevéket a Planetben.
Mindezt Cedric Durocq, az 4j koncepcio
kialakitdsaban kozremiikodé tanacsadd
cég igazgatdja igy foglalja Gssze:

— Itt nem egy kereskedelmi, értékesitési
modellt valtunk, hanem a hipermarketek
szellemét és kultarajat.

Mellettem egy nagy angol szaklap f8szer-
keszt6je halkan megjegyzi: — Ha bevalik a
Planet, akkor sikeriil kialakitani egy dj, jo-
v6be mutat6 lizlettipust. Viszont ha még-
sem jon be a vallalkozas, akkor a Carrefour
15 500 egységbdl allo halozatahoz képest
500 tizlet nem jelent tdl nagy kockazatot. s

On the third day of the congress | went to section C’ to listen to the presen-
tations of Dr Gordon Campbell, president-CEO of Spar International and John
Blackburn, vice president of IBM global business services. The latter spoke about
how consumers took over the controlling of the market: they are the ones who
define the directions of shopping in the future. Shopping is becoming possible
practically everywhere and at the same time it is deconstructing (shoppers can
easily choose the type of retail channel they wish to use). Shopping will be char-
acterised by real time information and cooperation. Retailers are going to involve
consumers in their decisions, for example when deciding about the product as-
sortment. Dr Campbell emphasised that even the consumers of developed coun-
tries are stressed out because they have to cope with complicated economic
conditions. A social crisis is taking place and the FMCG sector is suffering from
the fact that there is no political leadership in this crisis period. He told that con-
sumer behaviour is different all over the world. Consumer opinion about value,
price and quality is different on different markets and the technology is available
for retailers to gather all kinds of data. Those who do it well will be the winners
of the future. Dr Campbell pointed out that food is @ more complicated product
than other goods as retail is carried out in various channels and consumers buy
food products in different ways. Spar does its best to meet diverse consumer
demand, for example there is a café in their latest unit in Moscow because Rus-
sian buyers like it and they also regularly organise in-store cooking shows, with
great success. Another example of diversity is that they opened supermarket in

Windhoek, Namibia which attracts buyers from hundreds of kilometres. In South
Africa 600-700 Spar stores are operated by independent retailers. These are usu-
ally small shops which people like because they get local products via a global
concept. Last year Spar’s sales expanded by 4.5 percent and was at EUR 29.8
billion, becoming the world'’s 20" food retail company and gt in Europe. This sales
growth was the result of aggressive expansion in new countries and regions. On
new and emerging markets Spar hypermarket is the fastest growing retail chan-
nel. 285 Spar hypermarkets and Interspar stores generate 14.3 percent of the
company’s global retail sales. Carrefour is the second biggest retailer in the world
behind Wal-Mart. The French company is looking for expansion opportunities with
a new store format. Their objective is turning around the negative trend of large
floor space stores in Europe. Jose Carlos Gonzalez-Hurtado, Carrefour's commer-
cial director introduced the concept of the Carrefour Planet chain. The company
asked 50,000 consumers and the answers revealed that beauty products, fresh
food and fashion are those segments where Carrefour can be a winner. Carrefour
Planet stores will appear where the position of hypermarkets is worsening. They
are going to transform 500 stores in Europe and in the new format products will
not simply be available but they will really impress shoppers. Comfort, a friendly
atmosphere, joy, enough space, lower shelves and easily understandable colour
codes will all contribute to the Carrefour Planet experience. This step is more
than switching to a new sales model: it changes the spirit and culture of hyper-
markets. =
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»1esti-lelki-allapot-marketing” -
Lédzadas a Bountyval

Az egyik ember sovany akar ma-
radni, és alig eszik. A masik a
funkcionalis élelmiszerekre es-
kUszik. Akad, aki a mindenna-

N pi mokuskerékbdl gy szabadftja
Q UQQ kimagat, hogy |6l beeszik mindenfélét. A mo-

dern életritmusbOl fakado vagyak és érzelmek is alakitjak az

étkezési szokdsokat.

kereskedék is szeretik, ha azt lat-
Ajék, hogy valaki 6tletesen akar el-

adni nekik valamit. Ebben biztak
a tekintélyes német Rheingold kvalitativ
piackutato cég vezet6i; az Anuga harma-
dik napjéra, hétfé déli egy érara hirdették
meg igazgatojuk el6addsat.
Szaz orszag 6600 kiallitéjanak vonzere-
jével kell versenyezniiik. Mintegy 110
érdekl6dot sikeriil a vasarteriilet kele-
ti kongresszusi centrumdnak Offenbach-
termébe csabitaniuk.

Lemondason at

az oralis maszturbacioig
Blikkfangos és szexis az el6adds cime:
»Aktualis étkezési trendek az értelemtdl
a lemonddson at az oralis maszturbacio-
ig”. Bar bulvariztien
jeloli meg témajat,
szinvonalas is lehet
a dolog. Hiszen az
eléad6 kozismert,
komoly személyi-
ség. A pszicholégus
végzettségl, 51 éves
Stephan Griinewald
még huszonéves ko-
raban alapitott tar-
saval céget a piac
és média kutatasara. Azdta odaig fejlod-
tek, hogy nemrég az USA-ban, San Fran-
ciscoban is alapitottak leanyvallalatot. A
Rheingold éves forgalma most mar hete-
dik éve 10 millié eurd koriil mozog.
Griinewald hét szakkonyve koziil par éve
a ,Németorszag a divanyon” honapokig
szerepelt a bestsellerlistakon. Feltarta a
mai német tarsadalom lelkidllapotat, tobb
ezer emberrel készitett mélyinterjuk alap-

Stephan
Griinewald
pszicholégus

jan. Témajaval gyakran hivjak meg kiilon-
boz6 tévécsatornak beszélgetds miisorai-
ba. Es persze ott is hizénév lesz valaki, ha
»benne volt a tévében”, raadasul sokszor.

Menekiilnek a mokuskerékbol

- evésbe

— Felgyorsult az élet ritmusa, és az em-
berek sokat teljesitenek. Aztan este gyak-
ran elgondolkodnak, hogy ,,tulajdonkép-

pen mit is csindltam én ma”. Régebben
szamba vették, amit napkozben elértek.
Ez elégedetté, st sokszor biiszkévé tette
Gket. Most viszont elfairadnak a hajtas-
ban, és arra biiszkék, hogy mennyire ki-
meriiltek. Vagynak rd, hogy menekiilhes-
senek a mdokuskerékbol. Novekszik ben-
niik az érzés, hogy az egyhangusag, az
elfaradas ellen tegyenek valamit. Ebbél
alakulnak ki korunk 1j étkezési trendjei
- vazolja a Rheingold igazgatdja a levé-
dett nevii ,testi-lelki-allapot-marketing”
lényegét.

A Rheingold megkiilonbozteti egymastdl
az étkezés idedljat és az étkezés valdsagat.
Kutatasaik eredményeként az értelmes
taplalkozds és a mesterséges extazis két
véglete kozott hét trendet azonositottak: 1.
Oralis odaadas tabuizalasa. 2. Funkciona-
lis élelmiszer. 3. Napkozbeni, nem terve-
zett étkezés. 4. Bio abszolutizalasa. 5. Szii-
kebb haza — vdgy. 6. Atmeneti érzelmi fiir-
dézés. 7. Oralis maszturbacio.

hozzajarulassal

Anuga-részvétel allami

Az Agrarmarketing Centrum kis- és ktzépvallalatok, tovabba csalédi véllalkozasok szamara pa-
lydzatot irt ki, amelynek keretében segftséget nydjt ahhoz, hogy kilfoldi kidllitasokon vagy va-
sarokon 6nalloan jelenjenek meg. A palyazok tdmogatast igényelhetnek a standhely, standki-
vitelezés és grafikai kivitelezés koltségeihez, maximum 2 milli¢ forintot.

A pélyézatilehet@séggel az Anuga harmincnégy magyar kiallitdja kozul tizenkét cég élt. m

E= Anuga participation with state support

Agricultural Marketing Centre announced a tender for SMEs and family enterprises, in order to help them in
participating in trade fairs or exhibitions abroad. A sum up to HUF 2 million could be won to cover the costs
of stand place rental and stand design and manufacturing. Twelve companies from Anuga’s 34 Hungarian
exhibitors used this opportunity. =




mmm értékesités és lzletfejlesztés

Nyertesek és lizerek

Melyik trend mit jelent?

1. Oralis odaadas tabuizalasa. Er6sodik
a tarsadalmi nyomas arra, hogy aki nyer-
tes akar lenni, az sovany, és ezaltal fitt,
szexi, aktiv. A kovér ember normaszegé
és fegyelmezetlen — és luzer.
Kovetkezmény: sokan szégyellik az
evést. Plane azt, hogy jolesik nekik.
»Tabuizalodik az ordlis odaadas” Kiala-
kulnak a taplalkozas 1ij intim szférai. Koz-
ben pedig egyre tobben kiiszkddnek étke-
zési zavarral.

2. Funkcionalis élelmiszerek. A funkci-
onalis élelmiszerek kedvel6je arra a mo-
dern, csodakban val6 hitre épit, hogy
technoldgiaval potencidlisan minden
megoldhaté és manipuldlhat6. A termé-
szetet meg lehet haladni: betegségek, ore-
gedés, gyengeségek, fogyatékok, és — teszi
hozza akasztéfahumorral az el6adé - ta-
lan a haldl is.

Ezzel a csodakban vald hittel azonban 6sz-
szekapcsolodnak massziv félelmek is: a

Mutiny with the Bounty

természet manipuldldsa az ember ellen
fordulhat, és az 6rdoggel kotott szovet-
séggé véltozhat. Igy nézve a funkcionalis
élelmiszer csak po6tlék. Mesterséges, hi-
deg, tudomanyos, majdnem inhumanus
laboratériumi termék.

A kozhangulat a funkciondlis élelmiszert
gytlolve szereti. Kihagyhatatlan az élet-
bdél, de nem lehet valéban szeretni. Ezért
fogyasztasat gyakran eltagadjak, titkoljak.
Hidnyérzet motivalja a funkcionalis élel-
miszer fogyasztasat. Azt kell szolgélnia,
hogy az ember teljesité- és funkcidképes
legyen, illetve olyanna véljon vagy marad-
jon, tudja tartani a 1épést, az esetleges de-
ficiteket pedig kompenzalja.

Magikus védelem,

szovetségben a természettel

3. Napkozbeni nem tervezett étkezés.
Ebben az esetben a taplalkozas ritmustala-
nitdsaval allunk szemben. Oka, hogy a mé-
kuskerékbdl valo kitorés vagya ritmustalan-
na teszi magukat a mindennapokat. Igy az-
tan mellékessé valik az étkezés. Beleilleszke-
dik a szabadidds és munkatevékenységekbe.
Itt a nassolas, és nem csak az édességeké,
szituacids terapiat jelent. Ehhez marke-
tingszempontbdl négy relevans irany kap-
csolddik: az élelmiszerek és italok minia-
tiirizalasa, bagatellizalasa, esztétizalasa és
pszicholdgizalasa.

4. Bio abszolutizalasa. A biotermékek
pszicholdgiai funkcidja elsdsorban magi-
kus védelem, szovetségben a természettel.
Azonkiviil a bio fokozza az élvezet inten-
zitasat. Fogyasztdja egyuttal konnyit lel-
kiismeretén is. Az értelmes aszkézis mel-
lett pedig a fegyelem és felelGsség pozitiv
érzete is kapcsolddik hozza.

AKki a bidt abszolutizalja, mindezért haj-
land6 magasabb drat fizetni.

‘Physical and mental condition marketing’ -

On the third day of Anuga the director of Rheingold - a prestigious German qualitative market research
company - gave a presentation titled ‘Current nutritional trends, from sensibility through renouncing to oral
masturbation’. The presenter, Stephan Griinewald earned a degree in psychology and founded the company
in his twenties - Rheingold’s annual turnover has been around EUR 10 million for seven years. In his presenta-
tion he told that the pace of life speeded up and people get tired in all the hard work. They wish to get away
from it all and feel they have to do something against this rat race. All these conditions create the current
nutritional trends - this is the background to ‘physical and mental condition marketing’. Rheingold differenti-
ates between the ideal of eating and the reality of eating. Their research identified seven trends: 1. Tabooing
of oral giving, 2. Functional food, 3. Unplanned eating during the day, 4. Absolutisation of organic products,
5. Longing for home, 6. Transitional shower of emotions, 7. Oral masturbation. Meanings: 1. There is great
pressure from society: only thin people can be winners, so many feel ashamed to eat. 2. Belief in miracles,
every problem can be solved with the help of technology. 3. Eating behaviour is de-rhythmised - food and
beverages are miniaturised by marketing. 4. Organic food provides magical protection and enhances the
feeling of joy. 5. This desire Is practically the ‘new organic feeling’. For many people home means protection
and a place where things - including food - can be enjoyed undisturbedly. 6. This is also called wellness
trend. Consumers want sensual moments that give a feeling of completeness, e.g. chocolate is able to give
this to them. 7. Unhealthy, fat and salty products (crisps, popcorn, hamburger, etc.) - the goaliis to eat a lot.
Stephan Griinewald's conclusion was that consumers try to achieve a certain spiritual condition by eating.
Consequently, ‘physical and mental condition marketing’is becoming more and more important and thinking
in traditional target groups is becoming obsolete. He described current consumer relationship with eating
as ‘Mutiny with the Bounty'. =

Aktudlis étkezési trendek a Rheingold
kutatdsa alapjan

ERTELMES TAPLALKOZAS
Ordlis odaadés tabuizalasa

Funkciondlis élelmiszer

Napk&zbeni nem tervezett étkezés

Bio abszolutizalasa

Sziikebb haza-vagy

Atmeneti érzelmi fiird6zés

Ordlis maszturbacié
MESTERSEGES EKSZTAZIS
Forrds: Rheingold Kutatdéintézet, Kéln

5. Sziikebb haza-vagy. A szilikebb haza
iranti vagyat az ,,4j bio-érzésnek” nevezi
Stephan Griinewald. A sziikebb haza ma
sokak szamadra jelent védettséget és ne-
hézségek nélkiili gyerekkort. Ok az any4s-
kodo szeretet vidékies vilagat keresik, ahol
még zavartalanul lehet élvezni a dolgokat,
példaul élelmiszerek formajaban is.

Nosztalgikus,

erotikus hangulatok

6. Atmeneti érzelmi fiird6zés. Ezt szok-
tak wellnesstrendnek is nevezni. A fo-
gyasztdk azt véarjak tble, hogy id6lege-
sen sziintesse meg, amit az értelem hia-
nyanak vélnek, és a felparcellazott, szét-
aprézott élet érzetét. Nehézségek nélkiili,
teljességet nyujté érzéki momentumok-
ra vagynak, wellnessesemények formdja-
ban. Céljuk, hogy narcisztikusan elenged-
hessék magukat.

Szamukra mindenekel6tt a csokoladé igé-
ri a minden és az 6sszeolvadas megélését.
Puha és édes snackeket keresnek, ame-
lyeknek nosztalgikus és/vagy erotikus
hangulatokat kell kelteniiik.

7. Oralis maszturbacio. Egészségte-
len, zsiros, sds termékeket, chipset, siilt
krumplit, burgert, pattogatott kukoricat
és hasonldkat keres az ,,oralis masztur-
béci¢” hive. Célja, hogy sokat egyen. El-
vezetes, finom ennivalokat, és blin6zzon.

Tiikorképben a mindennapi

élet kulturaja

Stephan Griinewald a végén sszefoglalja
az altaluk feltart trendeket:

— Az érintett fogyasztok evéssel kivanjak
magukat bizonyos lelkidllapotba hozni.
Ennek kovetkeztében egyre inkabb el6tér-
be keriil a ,,testi-lelki-allapot-marketing’,
mikozben elavul a hagyomanyos célcso-
portokban valé gondolkodas.

Szerinte a ,,]Jazadas a Bountyval” korunk
fogyasztdinak viszonya a taplalkozashoz:
— Amikor vizsgéljuk, milyen médon valto-
zik a fogyasztds, célszert figyelembe ven-
niink, hogy az étkezési szokasok a min-
dennapi élet kulturgjat titkrozik.



NOVOTEL BUDAPEST CONGRESS
Uj koncepcidnk lacarte

New concept novotelcafé
0sz /tél 2011 e autumn / winter 2011

Késtolja meg magyaros eteleinket! Tokaiji libam3j terrin meggy chutney-val és mogyoro pestoval
Taste our hungarian selection!

Alfoldi gulyasleves csipetkével

Paprikas csirkemell tojasos galuskafelfujttal

Vanilias tejfollel toltott tirogomboc erdei gyiimolcstiikron

Kiemelt ajanlatunk la p[ancha

Special offer

Norvég lazacfilé
Norwegian fillet of salmon

Sertés szlizpecsenye
Fillet of pork

Rozmaringos baranyborda
Rosemary flavoured lamb cutlet
MARTAS ES KORET

SAUCE AND SIDE DISHES

Kiemelt ajanlatunk  Sajtok és desszertek
Special offer Cheese and desserts

Sajtfalatok
Selection of cheese

Karamell Charlotte g o8 g BUDAPEST CONGRESS &
Caramel Charlotte AR f WORLD TRADE CENTER

MEMBER, WORLD TRADE CENTERS ASSOCIATIO!

Mentas fehér - és
barnacsokoladé torony
White and dark chocolate
tower with mint


http://www.budapesthotels.com/hotels/novotel_budapest_congress_and_world_trade_center_hu.asp
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THE GLOBAL ASSOCIATION FOR MARKETING AT RETAIL

HUNGARY

jelenti

November 10-én, a
Promotion kiallitashoz
kapcsolodva, a G pavi-
lon VIP-termében tar-
totta a POPAI Magyar-
orszag Egyesllet idei
utolso talalkozojat. A
nyilt, igy a tagsag mel-
lett az érdekl6doket is
invitalé alkalom gon-
dolatébresztt el6adasat Neff Nikolett, a POS Media indoor ér-
tékesitésiigazgatdja prezentalta ,Nemzetkozi és hazai Ujdon-
sagok és tervek az instore kommunikacio tertletén” cimmel It
kertilt sor a POPAI Awards 2011 POP-verseny Unnepélyes dijat-
addjara, ahol a kategoriagydztesek atvehették a foldgdmbos
kupat, a helyezettek pedig oklevélben részestiltek, amelyeket
Csiby Agnes, a szervezet elncke adott &t. =

=iz News from Hungary

On 10 November POPAI Hungary Association held its last meeting
this year, as part of the Promotion trade exhibition, in the VIP room
of pavilion ‘G’ of at Hungexpo. Nikolett Neff, POS Media’s indoor
sales director was the main presenter. The award ceremony of POPAI
Awards 2011 POP competition also took place. =

Korai bevasarlasi laz
a kereskedok oromére

Az NRF - a vilag legnagyobb kereskedelmi szervezete - 8500
fOs megkérdezés alapjan azt publikélta, hogy az észak-ame-
rikai vasarlok fele (51,4%) mar ldzasan hozzafogott a karacso-
nyi ajdndékok beszerzéséhez. A kereskedk mar megkezdték
az Unnepi akcidkat, igy a vevoknek nem kell csaldédniuk. Az on-
line proméciok tobbsége az arengedmény mellett pluszszol-
galtatast, altaldban dijtalan kiszallitast is kinal. Legtobben, 10-
bol 6-an valamilyen ruhézati vagy kiegészitt cikkel lepik meg
ismerBseiket. 43,1 szazalék vesz jatékot, 30,1 sz&zalék ad ki-
egeszitésként valamilyen élelmiszert, édességet is. Sokan
(32,2%) szérakoztatoelektronikai, telekommunikacios vagy
szamitastechnikai ajandékot szandékoznak venni, de nagyon
népszerli a szépségapolds (24%), az ékszer (21,2%) és a la-
kasdekoracio (18,3%) is.

Egyre tobben szavaznak az ajandékutalvanyra, nemcsak az
ajandékozok, de a megajandékozottak kozil is, ugyanis ez a
legjobban vagyott ajandék (57,3%).

A felmérés 10 éves torténetében idén mondtak a legtdbben
(44%), hogy |étez6 megtakarftasaikat koltik el az innepiids-
szakban, és nem szandékoznak hitelbdl vasarolni. =

=i= An early shopping fever broke out
- to the delight of retailers

NRF - the world's biggest retail organisation surveyed 8,500 people
and found that 51.4 percent of North American shoppers have al-
ready started buying Christmas presents. At the same time retailers
have already started Christmas promotions so consumers have not
been disappointed. 6 out of 10 consumers buy clothes or acces-
sories, 43.1 percent purchase toys, 30.1 percent also give food or
sweets. 32.2 percent buy some kind of consumer electronics prod-
uct and 24 percent opt for beauty products. =

Digitalis blokk

Az Unnepek kozeledtével egyre tobb amerikai Uzlet vezeti be a digitalis blok-
kot, ami kényelmet biztosit, megkonnyiti az innepek utani arucsererohamot,
ugyanakkor kaput nyit az e-mail marketing felé. A boltok pénztarainal felajanl-
jék, hogy az elkészllt szamlat a megadott e-mail cimre juttatjak el. Sokan évek
oOta slrgették a digitalizacié eme formajat, de maradtak jocskan szkeptiku-
sok is, akik a keresked6knél felnalmozddé személyes adatok sorsét firtatjak.
A Sears mar tavaly bevezette az E-blokkot, amit mobiltelefonra is ki tudnak
kildeni, és egy webes fellileten is elérhetnek a vasarlok. Ez akkor is rendel-
kezésre all, ha az Gsszes papfros szamla, j6tallas és az e-mail kiktldés is elve-
szett. A digitdlis blokk csokkenteni fogja a jogtalan &rucserék kezdeménye-
zését is, amin dolldrmilliokat takarfthatnak meg kereskedok.

Az Ujdonséagra nyitott vagy digitalisan magasan szocializalt vevok tdvozolték
az Ujitast, legtobben a papirok leflizé-
se helyett a szamitdgépen valo archi-
valas, rendezés lehetBségének ortil-
nek. A kétkeddk a személyes kolté-
sekr6l egyre mélyebb informacidkkal
rendelkez8 kereskeddktol tartanak,
a személyre szabott, e-mailes ajanla-
tok dradatét vetitik elére. Egy detroiti
holgy pedig arrél panaszkodott, hogy a
férje el6bb nyitotta meg az e-maileket,
igy mire 6 hazaért a bevasérolt cikkek-
kel, a férj mar értesdilt arrél, miis van a csomagokban. Nincsenek tobbé apro
titkok, meglepetések! - hangoztatta a csal6dott vasarlé. =

=iz Digital receipt

With Christmas approaching more and more stores introduce digital receipts in the USA.
At the checkout the cashier offers to send the receipt to the buyer via e-mail. Sears
already started doing this last year and they also send these receipts to buyers’ mo-
bile phones. Shoppers who are open to novelties and those who are digitally socialised
welcomed the new opportunity - most people are happy to archive receipts on their
computers instead of storing small sheets of paper. Others are afraid of receiving too
many targeted offers via e-mail. =

A bizonytalan gazdasag atirja
a luxuscikk fogalmat

A Forbes magazin cikke szerint mar nem elég, ha egy taskan tizezer dollaros
rcimke l6g, ha valami garantéltan francia vagy svdjci. Hiszen a repiilGtéren
szinte minden masodik ember Luis Vuitton vagy Gucci taskaval flangal. Az
igazan gazdagok kozott 2008-tél a rejtett luxus a trendi, vagyis az addig oly
divatos, méregdraga markanevek villogtatasa helyett a diszkrécio [épett ér-
vénybe. Kérésre egyszerli barna papirtasakba teszik a Hermes taskakat is a
markaboltban, a cég jellegzetes, hivalkodd narancsséarga szatyrait mar csak
a fejlédd orszagokbdl érkezd turistak veszik igénybe. A luxusjellemztk kdzé
bekertlt a kérnyezetbarat, organikus jelleg hangsulyozasa is. Sok luxusmar-
ka lejiebb pozicionalta magat az elmdlt harom évben, igy szélesebb kdorben
elérhetdvé valtak. Esetlikben a limitalt széridk, a sorszamozott kilonleges-
ségek, a személyre szabott, egyedi, egyetlen variaciok maradtak a valddi lu-
xus kategorigjaban. =

E=i= Economic insecurity rewrites the definition of
luxury item

Forbes magazine published an article about the conquest of hiding luxury, which started
in about 2008. Instead of showing off fashionable and very expensive brand names dis-
cretion prevails. At the same time being environmentally friendly and organic have also
become luxury characteristics. Many luxury brands even positioned themselves lower in
the last three years. =
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KIVAN MINDEN PARTNERENEK \/4
A 10 EVES PERLA SERVICE!

+ RENDEZVENYSZERVEZES
+ POLCSZERVIZ
+ HOSTESS MUNKAK

www.perlaservice.hu
www.businessgolf.hu
1015 Budapest, Szabo llonka u. 61. « Mobil: 06-70-380-55-32 - e-mail: perla@perlaservice.hu
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Pusztai Enikd
o PR- és marketing-
} menedzser
POS Media
‘ Célcsoport Hungary

mmm in-store és out-door

o

A mostanra talan mar megszokott POS-rovat ez-
zel a tematikdval utoljara jelentkezik. Igyekeztink
a gyartok és forgalmazok figyelmét felhivni az
instore kommunikacids eszkozok grafikainak és
i scének tioikus Mbdi 8 , E= P0OS-018

I elyezesene tlpl us lbalra’ prOb[emalra’ va- This is the last time that the POS section features this
[amint bemutattunk néhé l']y kuk‘jn(’jsen érdekeS theme. Each month we have tried to call the attention

R ) S, of manufacturers and distributors to typical mistakes in

ka m pa I’]yt Term eszetesel’] ezek a meg[ata SO k a using in-store communication tools and have introduced

- T interesting campaigns. From next year we will continue to

szakmai ta paSZta lat mellett nem nélkllozték a examine the field of international in-store communication
szubjektumot sem. De taldn ez is egy fontos Uize- PUtfemdiferent perspectives. =

net lehet: merjuk felvallalni véleményiinket! Persze kelld koriltekintéssel, és szakér-

P0OS-018

IN-STORE ES OUT-DOOR o)

telemmel megalapozva, azért, hogy ezzel is segitsuk masok munkajat!
A kovetkez0 évben is folytatjuk a nemzetkozi instore kommunikacio teriletének vizsgalatat, csak mas
szempontok alapjan.

2011, december

» A Hénap Tanulsaga
J

Orszag Country: Csehorszag
Ugyfél customer: Danone
Termékkategoria Food
Product category:

Termék Product: Actimel

Kampéanyiddszak 2011. oktéber 10-november 10.

Campaign period:

Aruhazlanc Retail chain: 20 Ahold, 20 Tesco

Eszk6zok Tools: Polcmegallité, szérdlap, polc-
kértya, termékjelz6 nyil

A kampany célja Frtékesftés ndvelése

Campaign objective:

A kampény mondanivaldja szerint annak, aki rendszeresen
Actimelt fogyaszt, meger6sddik az immunrendszere, €s nem
fog megbetegedni a téli id6szakban sem. Ezaltal minden ter-
vét valora valthatja, legaldbbis a betegségek nem fogjak ebben
akadalyozni. Ezt az Uzenetet mindenképpen el fogja olvasni a
vasarlo, mert annyira intenzfv a polci megjelenés. Szerintem ki-
csit talsagosan is sok, szinte mar tolakodo. Talén ha valamelyik
kisebb eszkdzt kihagytak volna, mondjuk a nyilat, akkor lenne
tokéletes az dsszhang.

- The campaign’s message is that those who regularly eat an

mel reinforce their immune system and will not fallill in the win-
ter months. In my opinion the shelf presence is too much, it is al-
most intrusive.




Négy szakkiallitas egyben

A Promotion az Uzleti kommunikacio, a Printexpo a nyomdaipar és a digitalis technologia, a

Budatranspack a csomagoldipar és logisztika, valamint a Service Expo az Uzleti szolgaltatasok
és megoldasok osszevont kiallitasa, ahol kozel 200 kiallité mutatta be portékdjat a majd 8000 ér-
deklddo latogatonak. Szamos tnnepélyes dijatadd, forum és konferencia kapcsolddott a rendez-

vény 3 napjahoz a Hungexpo G pavilonjaban és az EU-kozpontban.

Idén a Trade magazin standjan térskiallitoként
jelent meg a POPAI Magyarorszag Egyesiilet

2011. november 9-11. kozott rende-
Azett négy — a szervezok altal ,,a kre-

ativ rokonszakmak nemzetkozi va-
saraként” aposztrofalt — kiallitas koziil ha-
rom jubildlt, hiszen a Budatranspack 25., a
Printexpo 15., a Promotion pedig épp 10. al-
kalommal keriilt megrendezésre. Orvende-
tes tény, hogy a rendezvény az Gj G pavilon-
ban kapott helyet, szomort azonban, hogy
mindez befért 5000 négyzetméterre.

Standunk taja

A Promotion és a Budatranspack tema-
tikajahoz kapcsolddva a Trade magazin
egyiitt jelent meg a POPAI Magyarorszag
Egyesiilettel. K6z6s standunkon bemuta-
tasra kertilt az a hdrom, a magyar POPAI
Awards POP-verseny idei forduldjaban ka-
tegorianyertes display, amelyek a nemzet-
kozi forduldban, jové februarban, Las Ve-
gasban, a GlobalShop kiéllitason képvi-
selhetik hazdnkat a nemzeti gy6ztesek
viadaldn. Lathat6 volt még a kiilondijas,
innovaciégydztes palyamunka is. (A ver-
seny részletei el6z6 szamunkban vagy a
honlapon megtalalhatok.)

i ]
A dijakat és okleveleket a POPAI idei nyilt (ilésén vehették at a kivalé palyamunkék tulajdonosai

A helyezettek és gy6ztesek a kiallitas mas-
napjan megrendezett POPAI nyilt iilésen
megtartott iinnepélyes dijatadén vehették
at okleveleiket, dijaikat.

Ko6zvetlen standszomszédunk a szintén
POPAI-tag Marin’s volt. Az épités napjan,
sOt a nyitas reggelén is egyetlen asztal ar-
valkodott a teriiletiitkon. T6bben azt em-

Gorog Ibolya

fimat ajandékozni, milyen viragbol hany
szdlas csokrot kell készittetni, és felhiv-
ta a figyelmet az gjdndékok logdzasa-
nak diszkrét megoldasairais. A szakértd
biztosftotta a kdzonséget, hogy akar ké-
nyes, szemeélyes kérdésekre is szivesen
valaszol (www.gprotokoll.hu).

Az el6adés végén a klubtagok kozil so- |
kan jelezték, hogy a jovE évsem telhet el |
Gorog Ibolya eldaddsa nélkil. =

Unnepi, alkalmi protokoll

A kidllitas nagysiker(i kisérérendezvénye volt a Trade Marketing Klub
kihelyezett Ulése is. A protokoll nagyasszonya, Gorog Ibolya egyéni sti-
lusy, feledhetetlenll élvezetes eldadasat hallgathattak meg arészt-
vevok a kardcsonyi Uzleti protokoll szabdlyairél a G pavilon emeleti
VIP-termében. Az el6adas szemléletes példakkal kitért az ajgndéko-
z3s, az év végi partik, az innepélyes alkalmak szervezésére, étkezé-
si, Oltozkodési és viselkedési kérdéseire is.

Megtudhattuk példaul, hogy a formalis eseményeken talalt gyumol-
csok kozil csak a sz6l6t illik kézzel enni, az dsszes tobbi késsel és vil-
l&val, vagy inkabb otthon fogyasztand6. Az év végén kuldott ajan-
dék mellé legelegdnsabb a kézzel p.fn.a (BUEK, francidul) révidités-
sel kiegészitett névjegy csatoldsa. Gorog Ibolya tobbek kdzt azt is elmondta, kinek illik par-

E= Ceremonial protocol and events

A successful accompanying event of the trade fair was Trade Marketing Club’s meeting, where Ibolya
Gorog, the master of protocol and etiquette gave a memorable presentation about Christmas business
protocol, including gifts, parties and ceremonial occasions. She informed the audience that she is happy
to answer intimate, personal questions as well (www.gprotokoll.hu). =

2011. december
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Husakadémia-kéepzés

a Tescoban
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|6 képzést inditott a Tesco.

Az druhazlanc Hisakadémia
elnevezésli programjanak keretében
rendszeres, tobbszintli oktatast kap-
nak a hdspultnal dolgozd munkatar-
sak, és elsajatitanak minden tudni-
valot a friss hlisok kezelésével kap-
csolatban.
A program f6 célja az volt, hogy a pul-
tos kiszolgalas minGsége még maga-
sabb szintre emelkedjen a Tesco aru-
hazaiban, ezaltalis el6segitve vasarl6-
ik életre sz6l6 hliségének elnyerését.
A képzés hatasara a kiszolgalas szin-
vonala és a vasarlok megelégedettsé-
ge is jelentBsen javult. Mostanra tobb
mint 200 dolgozojuk végezte mar el si-
keresen a Husakadémiat.
A 14 hétig tart6 programot a his- és
baromfieladdk szamdra dolgoztak ki.
Hajdu Péter his szakoktato a kovet-
kezOket mondta el a hisakadémiai
képzéssel kapcsolatban:

o™
-t e el

,A Husakadémiat elvégzd dolgozo-

ink szakszer(ibb kiszolgalast nyUj-

tanak vasarloink részére, termék-

ismeretiik magabiztossa teszi 6ket

a mindennapi munka folyaman. Sok

dolgozoét tudtunk fejleszteni a jobb

kiszolgalas és a magasabb szintl

munkavégzés elérése érdekében. A

képzés eredményességét igazoljak

a pozitiv vasarldi visszajelzések.”

A fejlesztésnél a fokuszban a kovet-

kez0 teruletek alltak:

» Termékkihelyezés a pultokban

o Termékismeret/hlsrészek, f6zési,
felhasznalasi modok

* Kiszolgalasi ismeretek

« MinBségi ismeretek megerdsitése

« Tarolasi, arukezelési folyamatok

« Higiéniai folyamatok betartasa

A Tesco a kdvetkez8 években is ki-
emelt figyelmet fordft a his- és ba-
romfitertleten dolgozd munkatarsak
fejlesztésére. =

" Meat Academy training from Tesco

Tesco launched a training programme that stands alone in Hungary: Meat Academy regularly edu-
cates Tesco staff working behind the meat counter. The main objective is to raise the level of service.
More than 200 employees already participated in the course and both the level of service and cus-
tomer satisfaction significantly improved. The programme is 14-weeek long and aims at developing

skills in the following areas: product placement, product knowledge, cooking/usage methods, service,
quality assurance, storage, product handling and hygiene procedures.

legették, hogy el se jonnek. Aztan fél éra
alatt a magyarorszagi gyartoi képviselet
kollégai, Keresztesi Andrea és Galgdczi
Viktor képviseletvezetd latvanyos, POP-
eszkozokben bévelkedd teret épitettek fel
szabadalmaztatott lama displayeik és ot-
letes installacidik segitségével.

A kiallitas alatt Oskar Ortynski kozép-
eurdpai tgyvezet6 igazgato és Thomasz
Chaber értékesitési igazgato is a standon
tartozkodott. Rengeteg demonstraciéval
faradhatatlanul valaszoltak a laikus, dia-
kok altal feltett és szakmai kérdésekre, tiz-
leti megkeresésekre. Még folyik a kiérté-
kelés, de az elzetes eredmények azt mu-
tatjak, hogy messze varakozdasaikon feliil
teljesitett ez a kiallitas.

Probababak csomagolva

A Szovetségek standjan oten osztoztak
(Civilkomp, Dekorszovetség, Direkt Mar-
keting Szovetség, Magyarorszagi Rendez-
vényszervezOk és -szolgaltatok Szovetsé-
ge, Magyarorszdgi Kommunikaciés Ugy-
nokségek Szovetsége), hogy egy izgalmas
kozosségi térben jelenjenek meg. Itt jelent
meg a Magyar Sign stabja is.

A dizajn meghatdrozdja a kiilonleges cso-
magoldanyagokba 6ltoztetett probababak
sora volt. Sarkics Eszter titkar és Faltis Ro-
berta regionalis képviseld elmondta, hogy
a Dekorszovetség a Hungexpdval kozosen
hirdette meg a Kirakatbabak 6ltoztet6-
csomagold versenyét. Kozel 20 nevezés ér-
kezett, koztiik miivészeti iskolak tanuldi,
épitészhallgato, gyakorld dizajner, stylist,
visual merchandiser, dekoratér és kira-
katrendez6, f6ként Budapestrél, de né-
hany bator vidéki is jelentkezett. A kialli-
tds megnyitasa el6tt masfél nap 4llt a ver-
senyzOk rendelkezésére, hogy a messzi-
rél gongyoleghalomnak t(ing, valéjaban a
Budatranspack és a Printexpo kiallitdso-
kon kiallit6 vallalatok altal hasznalt, for-
galmazott, gyartott és a versenyre felajan-
lott csomagolasi anyagok kupacét életre


http://tesco.hu/
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A Kirakatbabak 6ltoztet6-csom.
nyének gydztes palyamunkéja

i
A HUNGAROPACK Csomagolési Verseny dijki-
osztéjan Gratt Marianna a Trade magazin egyik
kiilondijat Benkd Laszlonak, a Caola Kozmeti-
kai és Haztartas vegyipari Zrt. vezérigazgaté-
jénak adta &t

A

4
A Trade magazin négy kiilondija koziil egyet
Batai Déra nyujtott 4t Marschalek Gabornénak,
a Dunapack Kft. konstrukciés tervezéjének

keltsék. A piros, fekete és fehér szint ki-
rakati babak lassan, de latvanyosan egy-
egy hangulat, stilus megelevenitéi lettek.
Az alkotasokat 7 tagu zstiri birélta el. Az
elsé helyezést Szekeres Agnes, a Budapesti
Miiszaki Egyetem épitészhallgatdja kapta,
aki a Reményi Csomagolastechnika hab-
folia anyagat hasznalta fel megkapdan ele-
gans kreativitassal.

A kiallitas méasodik napjara szervezték
meg a Dekorat6r Iskolak Konferencia-
jat, hiszen a legendas Dekorsuli megszii-
nésével napjainkban t6bb iskolaban el-

szértan folyik a képzés. Sandor Miklés, a
Dekorszovetség elnoke, festdmiivész és ta-
nar véleménye szerint a stand latogatott-
saga, az érdekldd6k szdma, a babdk otle-
tessége is bizonyitja a szakma és egy de-
dikalt képzdintézmény létjogosultsagat.

A Budatranspack kiallitashoz kapcso-
l6dva november 10-én délutan az EU-
kozpontban keriilt megrendezésre a
HUNGAROPACK Csomagolasi verseny
tinnepélyes dijataddja, ahol a Trade ma-
gazin 4 kiilondijat is atadott. Mint korab-
bi szamunkban mar hirt adtunk, a nyer-

tesek koziil 4-en a WorldStar Csomago-
lasi vilagversenyen is helyezést értek el.

Drupa village

2012. majus 3-16. kozott rendezik meg a
tobb mint 60 éves hagyomanyokkal ren-
delkez6 Drupa (World Market Print Media,
Publishing&Converting) kiallitast Diissel-
dorfban. Az érdeklédés dridsi, a printpiac és
a kapcsol6dé szakmak szinte minden meg-
hatérozd szereplGje jelen lesz, innovécidit erre
anégyévente rendezett seregszemlére iddziti.
Az esemény betereld, beharangoz6 el6készité-

Ha nem tudja, hogy pontosan mit szeretne...

' Ha nem tudja, hogy pontosan hogyan szeretné...

in-Store

Ha nem tudja, hogy egy kampannyal hogyan jusson be egy Uzletlancba...

MEDIA CONSULTING KFT. Ha biztonsagban szeretné tudni a kampanyat minden arvhazban...

... akkor megoldas a Win-Store Media!

i+ kinalunk?
Mit kinalunk:

* Olyan egyedi mé-
diafelileteket a
kilénb6z6 kisk-
ereskedelmi egy-
ségekben, amelyek
a hirdetépartnernek
és a kampdanynak
a leginkabb meg-
felelnek. Példaul a
kasszadllvanyok (to-
bacco box), amelyek
elérhetéek az 6sszes
nagyobb kiskereske-
delmi egységben, igy a
Tesco, Interspar, Spar,
Kaiser’s, Match, Coop
és Redl izletekben.

% A Win-Store Media a
médiafelilet-értéke-
sitésen t0l, egyedi
tandacsadassal is
segit a megvalésitas
hatékonysagéanak
névelésében. Val-
lalja kampéanyok
megtervezését,
reklamanyagok
gyértatasat, a ki-
helyezés koordina-
lasat és folyamatos
kampanyfigyelést
itthon és a kérnyezé
orszagokban.

* A hagyoményosi
store eszk6zok és
halézatok mellett
Ujabb csatorndkat
is megnyitunk a
hirdeték szamar
Példaul a legnagy-
obb benzinkut-
halézatok mellett a
barkacslancokban
is hirdethetnek
partnereink a
Win-Store Median
keresztil, part-
nereink kérét foly-
amatosan bévitjuk. =

* Hagyomanyos és
egyedi reklam-
felileteket értéke-
sitink, személyre
szabott média-
megoldasokat
kinalva. Példaul
a Metro Keresk-
edelmi Kft.
aruhazaiban
exkluziv part-
nerként a Win-
Store Media
latja el az in-store
médiafeliletek
értékesitését.

i r Win-Store!”!
,Ha in-store, akko

Win-Store Media Consulting Kft. | Telefon/Fax: + 36 1 789 7302 | E-mail: office@win-store.hu | www.win-store.hu



http://www.win-store.eu/

Pesti Sandor, a Papir- és Nyomdaipari Miiszaki
Egyesiilet ligyvezetd igazgatdja, a Drupa village
egyik fészerveztje sikeresnek itélte a kozossé-
gi megjelenés eme rendhagy6 forméjat
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seként a BD-Expo, a Messe Diisseldorf hazai
képviselete a Papir- és Nyomdaipari Mtiszaki
Egyesiilettel karoltve szervezte meg 6sszesen
10 szerepl6 kozos megjelenését a Printexpon.
- Olyan vallalatok magyar képvisele-
tei jelentek itt meg, akik anyacégei majd
a Drupdn is kiallitanak. Egy kis szak-
mai kostolo ez a kezdeményezés az egé-
szen mas nagysagrendi, 1800 kiallitot és

400 000 latogatdt megmozgato névadod
rendezvényiinkr6l — mondja Maté Szil-
via, a BD-Expo iigyvezetd igazgatdja.

Mintegy 154 négyzetméteren a nyomtatds
(Heidelberg, KBA), kotészet (Miiller Mar-
tini, Duplo), szinmérés (X-Rite, Pantone),
nyomdai anyagok (Kodak, tesa tape), digi-
talis megoldasok (Canon) szakteriileteinek
vildgviszonylatban vezetd poziciéban 1év6
cégei mutatkoztak be. Elsédleges céljuk a
szakmai kapcsolatépitésen tdl az volt, hogy
amagyar szakemberek figyelmét felhivjak
a Drupara, tandcsokkal segitsenek a kiuta-
zds, szallaskeresés, id6zités, latogatasi terv
elkészitésében. Masodlagos cél pedig a po-
tencidlis érdekl6doktdl kapott informaciok
Osszegyijtése volt, amivel a Drupéra vald
hatékony felkésziilés folyamatat mélyithe-

tik el. A Canon piros-fehér ruhas hoszte-
szei latvanyos mdodon, modern tablagépe-
ken kérdéiveket toltottek ki. A valaszadok
kozott a Canon napi 3 Drupa-utazast sor-
solt ki.
— Egyesiiletiink legutobb kozel 400 magyar
latogatd kiutazasat szervezte meg. Remél-
jiik, jovére még tobb érdekldddnek nyujt-
hatunk segitséget, hogy valoban hatékony,
eredményes, tajékozott résztvevije lehessen
a 175 000 négyzetméteren elteriild, a Diis-
seldorfi Vasarvaros osszes vasarcsarnokat
és a szabad tertileteket is bet6lté Drupanak
— hangsilyozza Pesti Sandor, a 140 véllala-
tot és ezernél tobb maganszemélyt 6sszefo-
g6 Papir- és Nyomdaipari Miiszaki Egyesii-
let igyvezetd igazgatdja. »

Katail.

Ei= Four trade fairs in one

Promotion - business communication, Printexpo - printing industry and digital
technology, Budatranspack - packaging industry and logistics and Service Expo
- business services and solutions: 200 exhibitors showed what they had to offer
to 8,000 visitors on 9-11 November 2011 in Hungexpo’s pavilion ‘G’ and in the EU-
centre. Trade magazin was also present, in cooperation with POPAI Hungary As-
sociation. At our stand we presented the category winner displays of the Hungar-
ian POPAI Awards POP competition, which will represent Hungary at GlobalShop
in Las Vegas next February. Marin’s stand was built next to us, Andrea Keresztesi
and Viktor Galgéczi created a spectacular space full of POP tools there. Oskar
Ortynski, the managing director for Central Europe and sales director Thomasz
Chaber were also at the stand, answering questions and presenting POP tools
tirelessly. At the Stand of Associations (shared by Civilkomp, Decor Association,
Direct Marketing Association, Association of Hungarian Event Organisers and Ser-
vice Providers, Association of Hungarian Communication Agencies) we also found
the team of Hungarian Sign. From the Decor Association secretary Eszter Sarkics

2011, december

and regional representative Roberta Faltis told us that together with Hungexpo
they organised the Mannequin Dressing-Packaging competition. There were 20
entries and competitors had one and a half day to complete their works, using
the material provided by exhibiting companies. A student from the Budapest Uni-
versity of Technology, Agnes Szekeres won the first prize - she used the PE foam
of Reményi Packaging Technology. On the second day the Conference of Decora-
tor Schools took place and on the same day the award ceremony of the HUNGA-
ROPACK packaging competition was also held. On 3-16 may 2012 the world-fa-
mous Drupa (World Market Print Media, Publishing&Converting) exhibition will be
held in Dlsseldorf. As a preparation for the event, BD-Expo - the representative
of Messe Dusselfdorf in Hungary - cooperated with the Technical Association of
Hungarian Paper and Printing Industry in organising the collective presence of
10 participants at Printexpo. Sandor Pesti, the president of the association that
unites 140 firms and more than 1,000 private individuals told Trade magazin that
they organised the travel of nearly 400 Hungarian visitors to Drupa =
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http://www.rondo-ganahl.com/hu/
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p Torley pezsgo

MegUjultak a Torley pezsgtk
cimkeéi! Reprezentativ piacku-
tatds alapjén esett a vélasztas
| az (j elemeket magéban fogla-

L |6 cimkékre. A Torley szakitott a

b négyszogletes cimkevildggal,

L és pezsgbspolcokon kilonle-

\ gességnek szamitd sokszogli
% hascimkével hivja fel a figyel-

\\ met a legkedveltebb ha-

zai pezsgokre. A nyakcim-

\ ke sdlszerlien dleli korbe a
\ texturdlt, eleganciat su-

|\ garz6 kupakot. A termék-
felismerhet6séget szem

| el6tt tartva a kordbban
megszokott szineket
okkal élénkebb valtozat-
ban vonultatja fel a ter-
mékportfolié. Hidnypotlé-
ként a 0,2 literes Gala Sec

|"Bevezetés héna
0szén. Bevezetésita
gatédsok: drakciok, nov-

tés a televizibban, outdoor és
indoor, valamint online feltleteken.

L6rik Tamés termékmenedzser; T:: (1) 424-2645; F: (1) 226-0429;
E-mail: info@torley.hu; www.torley.hu; www.facebook.com/torleypezsgo

EE Torley parted with square-shaped labels and on their sparkling wine

Hungarian sparkling wines.

is bekertlt a véliztékba. -
a:2011 -
¥ s

embert6l médiatdmoga-

Kapcsolatfelvétel: Torley Pezsg6pincészet Kft. Kapcsolattarto: »

" bottles special polygonal front labels call attention to the most popular

el
L |

i

s,
Olympos Light gyimdélcsital

Az Olympos Light gytimolcsitalok azok szaméra készilnek, akik szi-
vesen fogyasztanak gyumélcsitalokat, de emellett fontos szémuk-
ra, hogy minél kevesebb kaldriat vigyenek be szervezetikbe. Harom
fzben kaphat6: 6szibarack-alma, anandsz-citrus és meggy-alma-
malna, melyek kiegészitik a klasszikus Olympos gytmolcsitalok
portféli6jat. Bevezetés hénapja: 2011. november. Bevezetési tdmo-
gatdsok: a termékbevezetést tavasszal médiatamogatas kiséri.
Kapcsolatfelvétel: Maspex Olympos Kft., 6032 Nyarlérinc, F6 u. 1.
Kapcsolattarté: vevdszolgélat; T.: (76) 589-580; F.: (76) 589-505;
www.olympos.hu

Olympos Light fruit drinks are made for those who not only like
fruit drinks but also pay attention to low calorie intake.

LOYD piramis tea

Akulonleges, piramis alaku filter kiképzésének kdszénhetéen elérhetd
a tokéletes és gyors kidztatds. Az alapanyagok nagyobb terlleten, ha-
tékonyabban oldédnak, fgy intenzivebb és aromadlsabb teat kapunk.
Afiltert hosszabb zsinérral lattuk el, ezért kénnyebb a hasznélata bog-
rében és kancsdban egyarant. A gondosan el6készitett teakeverék mi-
n6sége hosszu technoldgiai folyamatok és kostoltatésok sordnak ered-
ménye, mely a LOYD mérka alappillére. A tedsdoboz 2o filtert tartalmaz
és a kdnnyebb z&rédas érdekében ,flip-top* rendszerrel miikddik. Beve-
zetés honapja: 2011. 6sz. Bevezetési tdmogatdsok: kereskedelmi hirde-
tések, akciodk, orszagos promaciok, kdstoltatasok.

Kapcsolatfelvétel: Mokate International Hungary Kft. Kapcsolattarto:
Safranek Mirko kereskedelmiigazgatd; T.: (1) 482-9003; F.: (1) 203-0596;
E-mail: info@mokate.hu.; www.mokate.hu

ER= Thanks to its special pyramid-shaped bag, complete and rapid
tea infusion is possible.
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http://www.maspex.hu/
http://www.saga.hu/hu/
http://www.mokate.hu/
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Univer Karikés Pista

Az Univer legUjabb terméke a vékonyan felszeletelt csipds paprika
sOs [ében, kétféle szinben (zold és piros). Szinte minden ételcsoport-
ban remekdil hasznalhaté, a vajas piritéstél a magyaros levesekig, hi-
szen nemcsak hidegkonyhai ételekhez kivalo, de fézniis lehet vele.
Bevezetés honapja: 2011. szeptember. Bevezetési tdmogatasok: be-
vezet® kereskedelmi akcidk, hirdetések, szérélap, POS, wobbler, bol-
tiplakat.

Kapcsolatfelvétel: Univer Product Zrt. Kapcsolattart6: Bazso Rita
termékkategdria-menedzser; T.: (76) 518-153; F: (76) 5

E-mail: rita.bazso@univer.hu; www.univer.hu

! Univer’s latest product is thin slices of hot pepper in brine, in two
colours (green and red).

v
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Heineken Limited Edition —
Multipack

| S
A Heineken Limited Edition Multipack egy prémi-

um ajandék 4 egyedi dizdjnt Heineken alupalackkal. Minden palack a méarka
torténetének 1-1 mérfoldkdvét mutatja be. Marketingtdmogatéas: print meg-
Jelenések, ambient média. Bevezetés hdnapja: 2011. december.
Kapcsolatfelvétel: Heineken Hungaria Sorgyarak Zrt.

Kapcsolattarté: Veviszolgélat; T.: (99) 516-200; F: (1) 437-2176;

E-mail: adrienn.kalapos@heineken.hu

Eles Heineken Limited Edition multipack is a premium gift with 4 unique de-
sign Heineken aluminium bottles.

Pro-X 6x125 probiotikus joghurtitalok
megujult kindlatban!

Rendelie On is az Uj, vegyes kartonban kindlt Pro-X
6x125 probiotikus joghurtokat! Az eddig ismert na-
tdr-, epres, narancsos joghurtok mellett ismerje meg
az Uj, a nydr friss izeit idéz6 meggy-vanilia joghurt-
italt is! Bar mar javaban a télben jarunk, mi még em-
lékszlink a nyarkezdet finom meggyizére, zamatéra
is - emlékezzen Oniis vellink! A probiotikumok hozza-
jarulnak a bélfléra egyensulyanak fenntartasahoz, az
emésztOrendszer egészséges miikodéséhez. A val-
tozatos, kiegyensulyozott taplalkozas, a mozgas és
az egészséges életmad fontos egészsége megbrzé-
seéhez. Gyermekek szdmdrais j6 szivvel ajdnljuk. HUt-
ve tdrolando, fogyasztasat minden korosztalynak ja-
vasoljuk, csecsemdk szdmdara nem ajanljuk. Bevezetés
hénapja: 2011. november. Bevezetési tdmogatdsok:
print, online.

Kapcsolatfelvétel: Mona Hungary Kft. Kapcsolat-
tartd: vevszolgalat; T.: (1) 430-1368; F.: (1) 430-1369;
E-mail: iroda@monahungary.hu;
www.monahungary.hu

Order the new Pro-X 6x125 probiotic yoghurt
drinks, offered in mixed carton. A new flavour, sour
cherry-vanilla - which recalls the fresh tastes of the
summer - has been added to the well-known plain,
strawberry and orange versions.

Trade 28]
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Lipton

citrom izesitési
Earl Grey tea,
25 filter

Amdr jolismert és népszer(
Lipton Earl Grey tea mellett meg-
jelend Uj citrom fzesftést Earl Grey tea a
népszer(i citromos fzvildgot idézve igazi kulonleges-
ségként szolgdl majd az Earl Grey tedk szegmensében. Bevezetés
hénapja: 2011. augusztus.

Kapcsolatfelvétel: Unilever Magyarorszag Kft., 1138 Bp., Vaci Ut 182. Kapcsolattarté:
vevészolgélat; T.: (40) 400-400

=== Besides the well-known and popular Lipton Earl Grey tea now a new lemon fla-
voured Earl Grey tea is also available, offering a real treat in the Earl Grey tea segment.

Knorr Hazias Porkéltalap - izesit6
Knorr Hazias Levesalap - Zoldség

Megﬂjult és kibovilt a Knorr Hazias Levesalap termékcsaldd. A jelenleg piacon évo
TyUk és Marha fzesitésen kivil most mér a Hazias Levesalap Zoldseg
és Porkdltalap izesftd variénsok is kaphatdk. Az Gj ter-
mékcsalad tagjai tovabbra is tartésité-
szer-mentesek, és mar izfokoz6 adalék-
anyagot sem tartalmaznak. Bevezetés
¢ honapja: 2011. november.
Bevezetési tdmogatasok: tv-tdmogatas,
POS-tdmogatas, sajtémegjelenés, min-
taszoras, online megjelenés.
Kapcsolatfelvétel: Unilever Magyaror-
szag Kft., 1138 Bp., Vdci Gt 182.
Kapcsolattartd: veviszolgélat;

T.: (40) 400-400
The Knorr Homely Soup

Base range has been renewed and
features new products.
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Promaocidk hatekonysaga és markaérték

Melisek Eszter
tigyfélkapcsolati igazgatd
Nielsen

L]
~

a ,A” marka promdcidja révén

emelkedik a promécids értéke-

sités mellett az alapeladas is,
akkor stratégidjat sikeresnek nevezhet-
juk. Az ,,A” marka gyartdja jo mixet ala-
kitott ki a bolti eladasosztonzés eszkoze-
ibol. Ezt a stratégiat érdemes folytatni.
Szintén kedvez6 helyzetet tikkroz, ami-
kor ,,X” marka promdcidjanak kovetkez-
tében a promocids eladas ugyan csok-
ken, de az alapeladas novekszik.
Ilyenkor érdemes fokuszalni a stratégi-
ara. Ha megvizsgaljuk, hogy megfelel$
szamu promdciot, illetve hatékony pro-
mocios eszkozoket haszndltunk, akkor
feltarhatjuk, mit érdemes korrigalni. Ta-
pasztalataim szerint ugyanis viszony-
lag gyakran el6fordul, hogy egy vallalat
promociézik ugyan, de nem eléggé ha-
tékony eszkozokkel. Ha ezen valtoztat-
nak, elérhetik a vart tobbletértékesitést.
Id6r6l idére el6 szokott fordulni, hogy a
promocids eladas nd ugyan, de az alap-
eladas rovasara, amely viszont csokken.
A tendencia mar figyelmeztet rejtézko-
dé6 veszélyekre. Hiszen hidba tekinti egy
marka gyartdja a total novekedést pozi-
tivnak, ha a mogottes tendencidk mast
mutatnak.

Magas a modern kiskereske-
delemben a promacids érté-
kesités részaranya, s egy-
re novekszik. Fontos azonban |
tudni, hogy amikor egy akcios
termékbdl tobbet adnak el,
abbdl mennyi jut az alapérté-
kesitésre, és mekkora részt
hoz a promocios stratégia.

(3 & 4

Itt ltaldban vagy arrol van sz6, hogy egy
adott gyarté eladdsanak novelését a pro-
moci6 draga eszkozével tartja fenn, vagy
pedig arrdl, hogy a marka mar ,,tdl van
promocidzva”. Ez azt jelenti, hogy a fo-
gyaszto, latva a sok promét, kivar a ko-
vetkez6 akcidig, és igy egyre kevesebbet
vasarol promdcidn kiviil.

A jelenség példaul akkor szokott el6for-
dulni, amikor egy gyart6 hosszabb ideje
nem vezetett be 4j terméket, ami novel-
né alapeladasat, ugyanakkor viszont erd-
teljes promocios stratégiat kovet. Vagy
példaul ha erdsen visszavették a média-
kommunikacidt, és 100 szazalékban az
eladashelyi promdciokra koncentralnak.
Tovabbi promdcids kovetkezmény: Ami-
kor ,,M” marka promocidja azt eredmé-
nyezi, hogy csokken a promdciés és az
alapeladas is, akkor mér nem csak vesz-
teségiikkel néznek szembe az érintettek.
Ilyenkor szamolhatnak azzal is, hogy
termékiiket kilistazzak.

Rovid tévon eredményt promocios stra-
tégiajuk valtoztatasaval érhetnek el.
Hosszu tavon viszont mindenképpen
célszertl ujragondolniuk markastraté-
gidjukat.

Sokféle hatdsa lehet tehat egy promo-
cionak. Ezért is célszert alapos elem-
zéssel megtervezni a projekteket; az ér-
tékelésnél pedig feltarni tobbek kozott
azt, hogy egy-egy akcié milyen médon
hat(ott) a marka értékére. Markank pia-
cirészesedését mekkora aranyban valtoz-
tatta meg a promocio, és mekkoraban a
marka egészséges volta. Melyik tényezd,
milyen ardnyban novelte a promocios, és
milyenben az alapeladast?

A markaérték megtartasa érdekében id6-
r6l id6re érdemes atvizsgalni, hogy egy
tervezett promdcid soran melyik eszkdzok
jarulnak hozza hatékonyan az értékesités
novekedéséhez, és azt is, hogy mely pro-
mocids eszkozok nem. Az elemzés hozhat
olyan eredményt, hogy egy tervezett pro-
mocidt inkabb kihagyunk. Ezaltal nem
meriil fel koltség, és megmarad a profit.
A kiilonb6z6 promocids eszkozok kolt-
séghatékonysdga eltér. Erre vald tekintet-
tel tigy is eljarhatunk, hogy adott koltség-
keretbél kiilonb6z6 promdcios mixeket
allithatunk 6ssze. Koziiliik valaszthatjuk
ki azt, amellyel értékesitésiink a legna-
gyobb mértékben novekszik, s ez a pro-
fitot is kedvezden befolydsolja. =

E= Promotional efficiency and brand equity

Sales in promotion have a high share in modern retail - and this share keeps growing. When a product
is in promotion and sales become higher, it is important to know how much of total sales are gener-
ated by the promotional strategy and how big baseline sales are. If the promotion campaign of brand
A’ increases both promotional sales and baseline sales, then the strategy is successful and is worth
continuing. It is also a favourable situation when the promotion campaign of brand X’ results in lower
promotional sales but higher baseline sales - in this case it is worth focusing on the strategy and try-
ing to find out what to modify. From time to time it happens that promotional sales are growing but to
the detriment of baseline sales. In this case the brand is often ‘overpromoted’: consumers realise that
there are many promotions and they do not really buy the product until the next campaign. This usu-
ally happens when a manufacturer has not introduced a new product, which could increase baseline
sales, for quite a while, or when they drastically cut down on media communication and only rely on
point of sale promotion. When the promotion campaign of brand ‘M’ generates lower promotional and
baseline sales, there is a high chance that the product will be delisted. Conclusion: promotion projects
have to be planned with great care and when evaluating finished projects, it has to be assessed how
the campaign affected brand equity. =
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Magyar remekmuvek tésztara, kivalo
mindséqu, sajat gyartasu alapanyagokbol.
Mar negyven éve.
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