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A VARAKOZASNAK VEGE,
MEGERKEZTEK A HERZ RUDARUK IS

Lapozzon a 9. oldalra!


http://herz.hu
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Megujult csomagolasban a Pannon lisztek!

A gyértds minden teriletére kiterjed6 minéség-ellendrzés

Vonz6 megjelenés(, a lisztpiacon egyediilalléan Gj csomagolas

Hatékony eladashelyi reklameszkozok a forgalmas kardcsonyi szezonban

Rendelések folyamatos teljesitése

Toltse fel innepi készleteit, mert vasarloi hamarosan az On izletében is
keresni fogjadk Magyarorszag legdinamikusabban fejl6dd lisztmérkajat!

Termék EAN Termékmegnevezés Kiszerelés Darab /Gyiijt6 Darab/Raklap Eltarthatdsag

5998400562240 Pannon Bliza-finomliszt, BL55 10 db/gy

5998400562257 Pannon Bliza-finomliszt, BL55 2 kg 8 db/gy 384
5998400562264 Pannon Blza-finomliszt, BL55 5 kg 4 db/gy 144
5998400562042 Pannon Blza-rétesliszt, BFF55 1 kg 10 db/gy 800
5998400561045 Pannon Etkezési Buzadara, AD 1 kg 10 db/gy 800
5998400734357 Pannon Fehérkenyér-liszt, BL80 2 kg 8 db/gy 384
5998400565166 Pannon Vilagos Rozsliszt, RL90 1 kg 10 db/gy 800
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Forgalmazza a PannonMill ZRL. ® Telefon: 06 34 540 850
E-mail: pm@pannonmill.hu


http://pannonmill.hu

www.tchibo.hu

Kenyeztesse vasarloit a Tchibo
Tchsdro minoségi eszpresszo kaveéival!
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H Whole Beans

1kg : kg

Espresso Sicilia Style Espresso Milano Style

Kostolja meg Szicilia intenziv izeit! Kifinomult eszpresszd 100% arabicabol!

Sziciliai stilusd eszpresszo Mildndi stilusi eszpresszo

Pirkdlés: W@ /g v /9 V9 Porkolés: /¥ /@ i@ i@y

Intenzitds: 4 ¢ ¢ 00 0 0) Intenzitds: /g 49 4 0¥

Receptira: Arabica-robusta Receptira: 100% arabica

Karakter:  Erds, mély izjegyek, Karakter:  Enyhe citrusra és csokold-
testes aroma déra emlékeztetd zamat

500q szemes porkilt, 5009 szemes porkolt,

i ~ C—
- ~
‘ I ' 1000g szemes parkolt kavé 1000g szemes porkalt kavé
(RR] 11 P __

Mostantdl az On vasarléi is atélhetik a barsonyosan finom crémdaval korondzott, igazi olasz eszpresszé élményét.
Akar kétféleképp is: a finom és elegdns izvildag kedvel6i a Tchibo Espresso Milano Style kavét vdlasztjak, mig a
markans, testes aromaért rajongdk szamara itt a Tchibo Espresso Sicilia Style.

. ' Kiszerelés: 250q ordlt porkalt, Kiszerelés: 250g ordlt porkolt,

JARJON VASARLOI KEDVEBEN ES TOLTSE FEL POLCAIT A TCHIBO OLASZOS ESZPRESSZ0 KAVEIVAL!

Tchibo. A legtobb, mi adhato.


http://www.tchibo.hu
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n,Faradtnak tiinsz...”

Az FMCG-piac legfontosabb,
mondhatni ,perdont6” szezonja a
kardcsony, amin a legtobb katego-
ridban és cégnél all vagy bukik a
végeredmény. Ehhez képest most
Sk ; oktéberben én ugy érzem, mintha
g } velem egyiitt mindenkin egy altald-
A L nos faradtsag vett volna erét, ahogy
v 3 kideriiltek a valsdgad6val kapcsola-
tos ujabb tervek.
Amikor belelendiiltiink a valsag mindennapjai-
ba, mindenki egy képzeletbeli centit kezdett vag-
ni, hogy még eddig vagy addig birni kell, mert uta-
na jon a megkénnyebbiilés, a konjunktira, ami
majd megszépiti az iizleti mindennapokat. Es a
tavalyi év utdn mindenkitél azt hallottuk: egy kis
szerencsével elérjiik, hogy tényleg szerencsénkle-
het, és atériink a tilsé partra. Most megint jott egy
ujabb kanyar, de nem a j6 irdnyba és még nincs
vége az évnek.
Minden hiradésban prébal mindenki a legkisebb
pozitivumbol is valami nagyon hangzatosat ki-
hozni, hogy hinni lehessen, megfordul a szeren-
csekerék, és ismét megcélozhatjuk a két évvel ez-
el6tti terveket. Most azonban megint kétségek
kozott varjuk, kire milyen hatédssal lesz szekto-
runk legtijabb falova. Es ami taldn a leginkabb iz-
gat mindenkit, hogy milyen hatéssal lesz a j6v6-
re, és azutdn.
A bevezetett kormanyzati valtozasokrdl tapolcai
konferencidnkon még nem beszélhettiink. De a
piaci kérnyezet jellemzdit alaposan attargyaltak
szakértdink. Konferencidnk elsé felével e lapsza-
munk kiemelt témdjaként foglalkozunk. A besza-
mol6t kovetkezd szamunkban folytatjuk.
Hermann Zsuzsanna
fszerkeszto

= 'You look tired...

The most important, we could say ‘decisive’ season of the FMCG mar-
ket is the Christmas period, this is the part of the year on which the fi-
nal result in most categories and at most companies depends on. Still,
this October | feel like a general fatigue took over me and everybody
else, exactly when the new plans about the crisis tax were revealed.
When the days of economic recession dawned on us everybody start-
ed some kind of countdown, saying that we needed to hold on until a
certain date and our burdens will be lifted afterwards, an economic
upturn will make our daily business lives happier. After the previous
year everybody told us that with a bit of luck we can be lucky and
reach the shore. But now we face other twists and turns and things
£go in the wrong direction once again, what is more, the year is not
over yet. From the news everyone tries to magnify even the smallest
positive details, to make us believe that things can turn around again
and we can target plans of two years ago. We are in doubt once more,
waiting for the effects of our sector’s latest Trojan Horse. Everybody is
worried about its influence on the future. At the Business Days confer-
ence in Tapolca we did not have a chance to discuss the new meas-
ures of the government. However, our experts thoroughly discussed
the characteristics of the market environment. The highlighted topic
of the present issue of our magazine is the first half of our conference.
Our report will continue in the next issue.

Zsuzsanna Hermann, Editor in chief

Felel6s kiadé:

- 4 Dr.Szakacs Laszl6

- M Ugyvezet( igazgat6
szakacs.laszlo@grabowski.hu

Tovabbi dllandé munkatarsak:

Altalanos menedzser-
foszerkeszto:

Hermann Zsuzsanna
hermann.zsuzsanna@trademagazin.hu
Telefon: (30) 527-2852

Jraradtnak tlinsz..”
Retro 5
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Hireink

Kiemelt témank novemberben
Ujidsk, G vilg (1. rész)

Evrél évre egyre tobb érdeklsdst vonz a Trade
magazin és a Lanchid Klub kozos szervezésé-
ben hagyoméanyosan szeptember végén ren-
dezett Business Days konferencia. A j6l bevalt
menetrend szerint els6 nap a makrogazdasagi,
masodik-harmadik nap pedig az FMCG-szektor
meghatarozd irdnyvonalai keriilnek nagyitd
ald, neves szakértok kozremiikodésével.

Polctiikor
Ev végi virsli-szémtan

Minden korabbindl élesebb arversenyt hozhat az
év vége a virslipiacon. Az akcibk szerepe ugyanis
az utébbi iddszakban nagymértékben megnétt,
annak érdekében, hogy a gyartok és a kereske-
dok elkeriljék az eladasok nagyobb mértéki
visszaesését. Viszont igy varhatéan a szilveszte-
ri szezonban a fogyaszték még inkabb , kihegye-
zettek” lesznek a legkedvezbb ajanlatra.

Szalai Laszl6

Kiadéi munkatérsak:

Foszerkeszto-helyettes:

szalailaszlo@trademagazinhu
Telefon: (70) 212-5072

A vaj titka: tradiciok és sokoldalisag
{z- és kiszerelés-innovéciokkal a sajat
markak ellen a ceredliak kozott

Az egészség jelszavara valtozik
lassan a teapiac szerkezete

Szlik esztendd, b kardcsony?

Trade magazin+: Pénziigyek
El6rettrnek a forinthitelek

Egyeldre nem tdl fényes a magyar hitelpiac
helyzete, havonta 30-40 ezerrel ndvekszik a
problémas szerzédések szama, a forint arfo-
lyaméanak csokkenése pedig lehetetlen hely-
zetbe hozta a devizakolcsont felvevd vallalko-
zésokat és haztartasokat egyarant.

Osszetett megkozelités

A véllalatok egyelSre kivarnak
Er6sodik a devizahitelezés
Innovatfv termékek
Vélsdgban bdviilés

LassU novekedés

Ujabb hitelekkel b8vilt
a Széchenyi Kartya Program

Allin one

HoReCa
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Séfvildg
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Crafikal tervezés:

Tordel6szerkeszto:

Szarvas Richérd
szarvas.richard@grabowski.hu
Telefon: (70) 207-8267

Foté- és képszerkesztés:

Récz Mihdly (Food Foto Bt.)
foodfoto@tvnetwork.hu
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Webdesign:
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Otlet - innovécié
Kutyadilemma
Milli¢ étteremkritikus

Egy éttermet az égbe emelhetnek az interne-
ten réla megjelend vélemények, ugyanakkor
néhény negativ kritika évek munkéajat tehe-
ti tonkre.

Helytallni New Yorkban, XII.

Okosoknak
Nagyvildg

Piaci analizisek

AKI: Ujra cstkken a sertéshus &ra

GKl: Javuld gazdasag -

romlé nemzetkozi bizalom

KSH
Trendpéldak 06
GfK, Eurostat, KSH

Nielsen: Ergsodott a drogériak

piaci poziciéja

In-store és Out-door
APOPAl jelenti
POS-009
Atéltoztethetd reklameszkozok

Egymast jol kiegészit6 paros a SignExpo rek-
lamdekoracids szakkidllitas és a DIGITALEXPO, a
képalkotas, a nyomtatott és infokommunikécié
szakvasara, amelyeket a GINNT EXPO-val egy
helyen és egy idében, a SYMA Sport- és Rendez-
vénykdzpontban szerveztek meg 2010. szept-
ember 15-17. kdzott. A rangos kiséréesemények
is nagy érdeklddésre tartottak szamot.

Innovaciok és kampanyok

Horizont
Kisért a jove

Szeptember 15-17. kozott a Syma csarnok-
ban rendezték meg a kdzeljovd technolégiai
megoldasait felvonultaté GINNT EXPO-t, vagy-
is a Nemzetkdzi Innovéciés Megoldasok Kidl-

Ertékesités és uZIEtfejIGSZtéS litasat. Kiemelt figyelmet kaptak a mobil és

Neégy keréken a hazai
élelmiszergyartasért

Orélt, porkolt szenvedély

Amit ma megehetsz...

Trade

magazin

Utcai terjesztésre nem keriil m El6fizethet6 kozvetlentil
aMagyar Postanalmhirlap@posta.hu m (80) 444-444
u EGfizetési dif: bruttd 3000 Ft/év mISSN: 1788-4179

Nyomdai el6éllitas: HTSART Nyomda és Kiadd
Felel6s vezetd: Haldsz Ivan

ATrade magazin auditélt atlagos nyomott példany-
szdma 23 000, ebbdl auditaltan terjesztett 22 864.
(2009. I. fv. audit) % print-autit

Szaklapunkat ellendrzott kereskedelmi és
HORECA-egységek cimlistajara, zartkorii terjesz-
tésben, postai Gton kiildjiik olvaséinknak!

az intelligens eszkozok, valamint szolgaltata-
sok. Mindharom napon érdekes eléadasokat
hallgathattak meg a latogatok a szinpadon és
tobb szakmai konferenciat is megrendeztek
az eseményhez kapcsolédéan.

BUSZESZ 5. m ChocoMe 43. m Fackelmann 47. m GfK Hun-
géria 35. m Grabowski 93. m Hell Energy 48., 49. m Landhof
26. m MKB 59. m MONA 7., 31. mNestlé 37. m Nielsen 81. =
Pannonmill B2 m Pannontej 33. m Papai HUs 29. m Peugeot
23.mPICK Szeged B1, 9., 26. mRauch 11., 13. mRenault B4
= Riceland 3g. m SIO-Eckes 21. m Sodexo 55., 57. m SOLE-
Mizo 35. m Synergon 53. m Szilas Food 7. m Tchibo 1., 17., 44.
® Trade 'go Sarantis Group B3 m UniCredit Bank 51. m Univer
27.m\ogue 61. mVonalkdd Rendszerhdz 15. m Wiesbauer 28.
A lapban megjelend frdsok és fotok a kiadd kizarélagos tulajdonat ké-
pezik. Azok Ujrakdzlése, idézése, vagy barmilyen forméban, elektroni-

kus, illetve nyomtatott médidban torténd, részleteiben vagy egészében
valé publikdldsa csak a kiadd elézetes, frdsos engedélyével lehetséges!
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Nem hittem volna, hogy a
2009/95-0s, becstiletes ne-
vén a tisztességtelen for-
galmazoi magatartésrol
sz6l6 torvény élete és utod-
élete még egyszer pennat
ad a kezembe.

Anndl is inkdbb, mert a

Dr. Kéves ,konfin’, ahogy mi hivjuk a
Andras ) szakma legfontosabb ren-
kereskedelmi dezvényét, gy viselked-
igazgato tiink, mint ket illedel

i unk, mint két illedelmes

angol a lakatlan szigeten,

akik arra varnak, hogy bemutassék 6ket egy-
maésnak. A politika nem nagyon akart megnyil-
vanulni az 6nkormanyzati valasztasok el6tt, a
szakma meg nem akart er6szakoskodni, hogy
,De mondd mérel...l”
Tal&n jobb is, mert igy elhalasztottunk néhany
vérnyomas-emelkedési hulldmot. Szeretnénk
aldhtzni, hogy nem mindig hdrom szazalék a ma-
gyar igazsag.
Széval én csak a miniszterelnokst idézem, mi-
szerint az &llam ne menjen oda, ahol nincs dol-
ga. Nem tudvan ellenéllni a képes bonmot-nak: a
dolgat végezze mashol; szallit6 és vevé kapcso-
laténak rendezését pedig bizza olyan, j6l megirt
konyvekre, mint a Rémai jog vagy a modern lét
jogi fundamentuma, a Code Napoleon.
Ne tiltsuk, hogy valaki hirdessen, polcot rendez-
zen, markat épftsen stb.
Azonban valtozatlanul lehet védeni az elébbiek

lapjén duzzadc’) izmokkala teljesw’tés és teljesités-
dés altalanos szentségét, a szerz6dés egyoldalu
médosftasanak tilalmazasat, kilondsen beleért-
ve az automatikus folydszémla-kompenzécio le-
hetéségét Ez 3 legfontosabb' azilyen médon bir-
Ussza, pedig lehet, hogy ,,odaat” ennyl volt aterv.
A konferencia makro- és alapanyag-gazdasagra
orientdlt blokkjai pontosan kimutatték a magyar
élelmiszer-vertikum farnehéz” voltat: sok az ala-
csony feldolgozottsagl (majdnem alapanyag jel-
legli) termék - Gigyis mondatnank, kevés a mar-
ka, még kevesebb a regionélis marka. Nosza, hoz-
zunk hat olyan jogszabdlyokat, amelyek ezt az 4l-
lapotot konzervaljak, s6t erdsitik!
Végilis néha egy nagy far is lehet szép... Remé-
lem, Retro 6 nélkil. =

E= Retro 5

| would have never thought that Act 95/2009 on the
prohibition of unfair market conduct by suppliers would
once again be the topic of one of my articles. Even more
so, because at the Business Days in Tapolca politicians
did not want to speak about this topic and the trade did
not want to be presumptuous. Now | would only like to
emphasise that the state should not intervene in mat-
ters that does not concern them, and let the relation-
ship between suppliers and buyers be regulated by well-
written books such as Roman Law and Code Napoleon.
What must definitely be protected? The bilateralism and
writtenness of performance and performance certifi-
cates; the sacredness of contracts and the prohibition of
unilateral contract modification. =

Virtudlis magazinunk
megtalalhaté a Midiaﬂlés

www.trademagazin.hu
n Magyarorszag legkorszerdl
cimen midiafigyel&jétdl




mmm szerkeszt6i véleménysarok

Hazi izek

A szocialista agrarkormany
egyik utolso intézkedésé-

vel, még a valasztasok elbtt,
egy olyan rendeletet alko-
tott, amely a kistermeltk-
nek, a sz0 szoros értelmében,
Ujabb piacot nyitott. Az Uj sza-
baly szerint a hagyomanyosan
arusitott - foleg zoldség, gyu-
molcs, tojds - termékek mel-
lett a kistermel®k mar olyan,
sajat alapanyagokbdl eldalli-
tott, feldolgozott termékeket
Is forgalomba hozhatnak, mint
a lekvér, a sajt vagy a kolbasz.

z arusitdsi lehetdség 53 civil szer-
Avezetnek koszonhet6, hiszen ja-

vaslataikat is figyelembe vették,
és kezdeményezésiikre szabtak meg a
termelGk altal hetente, illetve évente ér-
tékesithetd maximalis mennyiségeket.
Majus kozepétdl példaul heti 6, illetve
évente legfeljebb 72 sertés, kecske, juh,
emu vagy strucc dolgozhatd fel. Egy csa-
lad évente akar 5,2 tonna lekvart is el-
adhat.
A rendelet alkotdi szerint minderre az el-
mult években megvaltozott unids élelmi-
szer-biztonsagi szabdlyozas adott lehet6-

séget, s ezek betartasat a Mez6gazdasagi
Szakigazgatasi Hivatal ellendrzi — ez le-
het a vélasz e termékek élelmiszer-biz-
tonsagi kockazatara.

Emlékezetes, hogy kozvetleniil az uniéba
lépésiink el6tt, dontéen élelmiszer-biz-
tonsagi aggalyok miatt korlatoztak a kis-
és OstermelGk piaci lehetéségeit.

A szocialista szabaly szerinti szomszé-
dos régid alatt a termel6 székhely megyé-
jét és a szomszédos megyéket kellett ér-
teni, de minden kistermel6 megjelenhet
afévarosban is. A gazdak mozgdsat az 4j
kormany ésszertiségi és hatékonyabb el-
len6rzési okokra hivatkozva kissé korla-
tozta, s a most érvényes regula szerint a
févarosban és a telephelyiikt6l 1égvonal-
ban értett 40 kilométeres tavolsagon be-
lil drusithatnak a fogyasztoi piacokon.
A gazdalkoddknak djabb piacot nyitott
a kormadny a kozbeszerzési torvény meg-
valtoztatasaval, a kistermel6k 6szt6] koz-
vetleniil is szallithatjak terményeiket a
kozétkeztetéssel foglalkozoknak . A ter-
melék képviseldi szerint e latszatintézke-
déseknél tobbre lenne szitkség.
Egyébként a kisebb konyhdk és a helyi
termel6k szamara jelent6s konnyebbség,
hogy a megtermelt terményeket kozvet-
leniil, kozbeszerzési eljaras nélkiil meg-
vasarolhatjak a kozétkeztetéssel foglal-
kozok, igy az iskolai, 6vodai konyhak.
Koréabban erre nem volt méd, igy a meg-
termelt termények sokszor tobb szaz ki-
lométert utaztak, mire az asztalra kertiil-
tek. Nem beszélve a hosszadalmas, Eu-
répaban is egyediilalléan tulbonyolitott
és koltséges kozbeszerzési eljarasrol. Az
4j szabalyok szerint azoknak a kisterme-
16knek, akiknek a terményére, termékére
helyben igényt tartanak, a Mez6gazdasa-
gi Szakigazgatasi Hivatalban regisztral-
tatni kell magukat. A szakért6k szerint
ebben az esetben sem kell élelmiszer-
biztonsagi kockdazattdl tartani, ugyan-
is ezekre a termékekre is vonatkoznak a
»terméhelyt6l az asztalig” terjed6 nyo-
mon kovethetéségi szabalyok. Egy egy-
szer( feltételrendszernek is meg kell fe-
lelnitik, ennek része a permetezési nap-
16 vezetése.

A konyhak ellatasdban leginkabb érde-
kelt kertészeti termel6k érdekeit képvi-
seld Martonfty Béla, a FruitVeb Magyar
Z06ldség-Gyiimolcs Szakmakozi Szerve-
zet és Terméktandacs ligyvezetd igazgatdja
szerint mindenképpen hasznos az 4j pia-
cilehet6ség, ami segiti a tobb mint szdz-
ezer kistermel6 csaldd és a 30 ezer aru-
termel6 értékesitési lehetdségét. Az igaz-
gato szerint azonban legalabb ilyen fon-

tos lenne, ha egyszertisitenék a termel6k
értékesitési szervezetei (tész) dltal elfoga-
dott programok kozbeszerzési eljarasait.
A mezdgazdasagi termel6k, kiillonosen az
allattenyészték ennél tobbet varnak, mi-
utan a tarca vezet6i tobb férumon meg-
igérték, helyredllitjak az allattenyésztés
és novénytermesztés egyensulyat. Kép-
visel6ik ugy vélik, hogy az 4j szabédlyozas
akkor érhet majd sokat, ha a haztdji kis-
termelést szervezd kordbbi téeszek, afé-
szek nyomaba tjak 1épnek, s ett6l vissza-
térhet az allattartok vallalkozoi kedve is.
A kertészeknél zartabb rendszerben mi-
kodé dllattenyésztok szerint az tjabb pia-
ci csatorndk nyitasaval parhuzamosan a
feketegazdasag felszamolasahoz kellene
nagy er6kkel hozzdkezdeni. A termék-
tandcsok informacidi szerint a sertéshis
legalabb 30 szdzaléka, a csirkefélék 25—
30 szazaléka feketevagasbol jut a fogyasz-
tokhoz, a pulyka esetében ez az ardny 20—
25 szazalék, mig a vizi szarnyasoknal 10
szdzalék. Ugyanilyen fontos lenne az is,
hogy a huiskereskedelmet csak a valodi
telephellyel rendelkezéknek engedélyez-
z€k, s a his mozgatasa csak hiteles szam-
la mellett torténhessen.

Valoszintileg a honi kereskedelmi szer-
kezetben megérzddik az djabb csatorna,
pontosabban egy korabban is megléve le-
hetdség kibdvitése, de hosszabb idének
kell eltelni ahhoz, hogy a csaladok vasér-
lasi szokasaik terén valasztani tudjanak a
piacra, illetve az aruhdzba jaras kozott.m

E= Homely flavours

One of the last decrees of the previous govern-
ment’'s ministry of agriculture opened a new mar-
ket for small farmers: they can not only sell fruit,
vegetable or eggs that they produced, but also
processed products like jam, cheese and sausage.
From May small farmers are allowed to process and
sell 6 pigs, goats, sheep, emu or ostrich a week. A
family now has the right to sell 5.2 tons of jam a
year. It is the Central Agricultural Office (MgSzH)
that controls whether these farmers keep the food
safety regulations of the European Union. To make
this control more efficient, the government decided
that farmers are allowed to sell their products in the
capital city and in a 40-km zone around their prem-
ises. The government also changed public procure-
ment legislation: from this autumn small farmers
can also sell their products directly to public cater-
ing companies (they only have to register in the lo-
cal office of the MgSZzH), which makes the situation
of schools and kindergartens easier. According to
Béla Martonffy, the managing director of FruitVeb
these new market opportunities are favourable, as
they improve the sales opportunities of more than
100,000 small farmers and their families, and 30,000
producers. However, he also thinks that public pro-
curement procedures of producer organisations’
accepted programmes should be made easier.
Livestock farmers hope that the ministry will keep
the promise of achieving a balance between live-
stock and crop farming, and the black economy will
be eliminated: presently 30 percent of pork, 25-30
percent of chicken and 20-25 percent of turkey that
reach consumers are from illegal slaughter. =
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Boltnyitdsok

A Spar

Kazincbarcika

Tesco A

Bicske

@ CBA Prima
ALdi Budapest, XVI.

Budapegf, XIX.

Stores
opening

OCBA Prima, Budapest, XVI. cTesco, Bicske QTesco, Tolna

Nyitds = Open Eladétér = Store space Nyitas = Open Eladétér = Store space Nyitas = Open Eladétér = Store space
Augusztus 12. m 12 August 500 M? Augusztus 13. m 13 August 3000 M? Augusztus 13. ® 13 August 3000 M?

Lanc = Chain SKU = skU Lanc = Chain SKU = skU Lanc = Chain SKU = sku

CBA 10 000 Tesco 30 000 Tesco 30 000

Y Spar, Kazincbarcika 7 VYTesco, Pécs @ Aldi, Budapest, XIX.

Nyit&s = Open Eladdtér = Store space Nyit&s = Open Eladdtér = Store space Nyitds = Open Elado6tér = Store space
Augusztus 26. m 26 August 937 M2 Oktéber 1. m 1 October 5000 M? Oktéber 14. m 14 October 1000-1100 M?

Lanc = Chain SKU = SkU L&nc = Chain SKU = SkU L&nc = Chain SKU = SKU

Spar 10 000 Tesco Tobb tizezer Aldi 1085

’2

Lemondott adomanya felérol a szegedi Tappancs

,Egy tél eledel” néven indult idén méjusban az a Facebook-kampany, amely soran a
Pedigree Orokbefogadési Program Facebook-klubtagjai csatlakozasukkal fejenként
egy tal dllateledellel jarulnak hozza a menhelyi kutyak helyzetének javitasdhoz. Azt
is a klub tagjai dontotték el, hogy melyik menhely kapja az 6sszegy(ilt eledelt: a leg-
tobb szavazatot kapott menhely nyeri ugyanis az eddigi csatlakozok utén jaré 10 ooo
tal eledelt, amit a Mars Magyarorszag ajanlott fel.
A szavazatok alapjén a gy6ztes a szegedi Tappancs Allatvédd Alapitvany lett, mely-
i ; : nek vezet6i az Allatok Vildgnapjan lezajlott tadasi innepségen jelentették be, hogy
s tovabbi hdrom részorulé menhelynek is juttatnak a 4000 kilogrammnyi nyeremény-
i P : b6, igy az adomany mintegy felérél mondtak le.

=& Tappancs Szeged shared half of the donations they received

In May the Facebook members of the Pedigree Adoption Programme launched a campaign for improving the conditions at dog shelters: Mars Hungary offered to
provide dog food and participants voted for Tappancs Animal Welfare Organisation in Szeged to receive the food. The organisation announced that they would share
the 4,000 kg donation with three other shelters. =
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a gondosan vdlogatott
alapanyagokbdl osszedllitott

Lucullus Etelizesito
75g és 250g-os kiszerelésben.

Az egészséges tejes sutik tobbféle izesitéssel, valtozatos formaban kinaljak magukat, nem is lehet meg-
unni 6ket! A Montice szeletek tartositoszer és mesterséges szinezék hozzaadasa nélkul kertinek a boltok

polcaira, jelenleg mézes, kakads és kékuszoslizben, hamarosan fiatalos, megujult kontosben talalkozunk

a boltok polcain!
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Cerbona a raszorulékért

Az Eurépai Uni6 &ltal finanszirozott EU Elelmiszersegély
program 2010-ben 6todik éve kerll megvaldsitasra.

mely teleptlési onkormanyzat részt ve-

het sajat teleptilése vonatkozasaban. A

Cerbona Elelmiszeripari és Kereskedelmi Zrt. idén mé-

sodszor vett részt az EU Elelmiszersegély programban, amely-
nek keretében a masodik félévben tobb mint 1200 tonna élelmi-
szert szallitott a programban részt vevd segélyszervezetekhez,
akik az elelmiszereket eljuttattak a raszoruloknak. Ez a meny-
nyiség az elst forduléhoz képest majdnem 50 szazalékkal tobb
élelmiszersegélyt jelentett.

A Cerbona szamara mindez nemcsak azért fontos, mert a tar-
sadalmi felel6sségvallalas vallalati filozéfidjanak szerves ré-
sze, hanem azért is, mert hazai alapanyagot felhaszndlva, bel-
foldi kis- és kozepes vallalkozdsok partnereként egyben a ha-
zai mezbgazdasag és élelmiszeripar széles vertikumat is képvi-
seli a palyazaton.

Az élelmiszersegély a magyarorszagi raszoruldk kozott kerll
szétosztasra, melynek végrehajtasat a Mezégazdasagi és Vi-
dékfejlesztési Hivatal (MVH) Feldolgozott Termékek Intervenci-
0s Osztalya koordindlja, az MVH-val szerz8dott segélyszerveze-
teken keresztul.

A mizli- és mizliszelet-kategdéridkban piacvezet6 Cerbona
egészséges és finom termékei mar tobb mint 20 éve meg-
taldlhatok az egészségtudatosan taplalkozé fogyasztok

Magyarorszagon jelenleg ez a legnagyobb élelmi- a
szersegelyezési program, melyben bar- c e r o

étrendjében, valamint a kevésbé ismert, viszont a
Cerbonatél mar megszokott mindségl
tésztak és drlemények ugyancsak ré-
szévé valtak a fogyaszték hétkdznapja-
inak. E két utébbi termékbdl most a ra-
szoruldk, azaz a létminimum kozelében élok, a
kisnyugdijasok, illetve a hatranyos helyzet(i gyerme-
kek is jelent8s mennyiséget kaptak. Az élelmiszersegélyt
az MVH-val szerz6dott segélyszervezetek juttattdk el a ra-
szoruldkhoz, tgymint a Katolikus Karitdsz-Caritas Hungarica,
a Magyar Okumenikus Segélyszervezet és a Magyar Elelmi-
szerbank Egyesllet. A véllalat a 2010. évi kifrds masodik for-
duléjdban lisztet és durumtésztat juttatott el a segélyszer-
vezetek részére.
Az MVH minden évben tovabbi fejlesztésekkel kivanja ndvelni a
program hatékonysagéat, mely palyazaton a Cerbona a jovében
is a legjobb minBségl termékeivel kivan indulni. (X)

E& Cerbona for those in need

The European Union’s Food Aid programme was implemented for the fifth time
in 2010. In Hungary this is the biggest food aid programme, in which all mu-
nicipalities can participate. Cerbona Zrt. took part in the programme for the
second time and in the second half of the year they donated more than 1,200
tons of food products to aid organisations participating in the programme. The
Processed Products Intervention Department of the Agricultural and Rural De-
velopment Agency (MVH) coordinates the work of aid organisations in the pro-
gramme, which distribute food packages among Hungarians in need. Cerbona’s
donation of high quality durum pastas and milling products went to people liv-
ing just above the poverty line, to the elderly who are on a small pension and to
disadvantaged children. =

Tanit a 8 éves Agardi

Palinkafozde

Palinkaf6z6 kurzusokat indft az Agdrdi Palinkaf6zde maganf6zoknek 2011
janudrjatél-hangzott el a cég 8 éves fennéalldsat innepld partnertaldlko-
z6jan, oktéber 7-én. A fézde a mindségi pélinkafogyasztas egyik fontos
allomasaként értékeli a maganfozés lehetbségének bevezetését, hang-
zott elarendezvényen.

Az Uinnepségen Vértes Tibor, az Agardi Pélinkafzde résztulajdonosa fel-
idézte az elmilt nyolc év dllomasait, majd hozzatette: a valsag ellenére
a fejlédésiik idén is toretlen. Ebben az évben egy (j érlelGhelyiséget épi-
tettek, és novelték érlelBkapacitasukat.

A partnertalalkozé ezek utan egy izgalmas kerekasztal-beszélgetéssel
folytatédott, amelyen a palinkaf6zdk, a kormanyzat, a terméktanacs és
az ellendrzd hivatal egyarant képviseltette magéat. Ezen tobbek kdzott
felmerdlt a torvényi szabdlyozas tovabbi pontositasénak igénye, amely
az alapanyagok eredetére is kiterjedne, illetve a palinka-imidzs meg6rzé-
sének fontossaga is.

VégezetUl Vértes Tibor f6z8mesteri mindségében mutatta be a cég ha-
rom idei Ujdonsagét: az 8szibarack-palinkat, a kadarkabdl készitett tor-
kolypalinkat, valamint seprpérlatot. m

=& Eight-year-old Agardi Distillery
organises courses

From January 2011 Agardi Distillery will start pélinka distilling courses for home-use
distillers. On 7 October the company met partners to celebrate the company’s 8"
birthday, where owner Tibor Vértes told they welcomed home-use distilling as an im-
portant stage of development in quality palinka consumption. A roundtable discus-
sion was also held with all stakeholders involved. =

Uj vezérigazgaté
az Ipsos Zrt. élén

2010. oktdéber 1-jét8l Géczi Tamas
személyében Uj vezérigazgato ke-
rilt az Ipsos Média-, Reklédm-, Piac-
és Véleménykutato Zrt. élére. A
szakember 2009 jdliusa 6ta az Ip-
sos rekldmkutatéssal foglalkozd

Uzletaganak (ASI) kozép-kelet-eu- =~ = "
ropai, kizel-keleti és afrikai régigjat  Geéczi Tamas

vezérigazgatd
vezette. Ipsos

Géczi Tamas 1991-ben a Modus Kft .-

ben kezdte piackutaté palyafuta-

sat. 1995-ben vezetésével megalakult a Macro Interna-
tional magyarorszagi iroddja, majd a cég kelet-eurdpai
igazgatdja lett. 1999 elejétdl a Millward Brownnal foly-
tatta munkajat, ahol tobb regionalis munkakort is vallalt.
Géczi Tamas U] pozicigjdval kapcsolatban elmondta,
hogy a feladat azért vonz6 szdmdra, mert a cég ve-
zetése Osszetett kihivéast tdmaszt a menedzsmenttel
szemben. m

=& New CEO leads Ipsos Zrt.

From 1 October 2010 Tamdas Géczi is the new CEO of Ipsos Zrt.
Since July 2009 he has been leading the Central and Eastern Eu-
rope, Near East and Africa regions of Ipsos’ ASI branch. Mr Géczi
started his career at Modus Kft. in 1991and worked for Millward
Brown from 1999. =




Bar a legismertebb olasz étel a pizza,
az olaszok szivesen és gyakran is fogyasztjak
a kllonbozo szalamiféléket. A legtébb forras
szerint innen is ered a szaldmi (olaszosan
il salame, amely a salare -sdzni- jelentés(
szdbol ered), mely hazankban csak késébb
jelent meg. Az olaszok altal képviselt
életszeretetet, bohémsagot és konnyedséget
a Herz marka is magaénak tudhatja, igy nem
maradhatott ki
a szortimentbdl egy italiai szalamiféle.

A Chorizo mellett a Herz szortiment masik
mediterran jellegii szalamija az olasz tipusu,
nemespenész bevonatu Felizzo.
Lagyabb iz{ mint a Chorizo, ugyanakkor
a specialis olaszos fliszerkeveréknek,
fokhagyma és bors hozzaadasanak
készénhetden szintén karakteres, igazi
.Dolce Vita”-élményt nyljté szalami.

A HERZ RUDARU-SZORTIMENT TAGJAL:
CSEMEGE SZALAMI, PAPRIKAS SZALAMI,
CHORIZO, FELIZZO

A TERMEKEK PARAMETEREIT AZ
INNOVACIO ROVATBAN TALALJA!

www.herz.hu



http://herz.hu
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Italos kartondobozért

allatkerti latogatas

Az el6zetes vérako-
zasokat feldlmdlo si-
kerrel zarult az Italos
Karton Kornyezetvé-
delmi Egyestlés Vi-
dém Doboznapok el-
nevezés( akcidja. A
rendhagy¢ kornye-
zetvédelmi kezde-
ményezés kereté-
ben 1545 kisgyerek
ldtogathatta meg a
Fovérosi Allat- és No-
vénykert lakoit mind-
0ssze 10 darab ki-
urdlt tejes vagy gytmolcsleves italos kartondobozért cserébe.

Az akcio keretében kdzel 20 ooo darab kartondoboz gylilt 6ssze, amelyek
papfrgyarba kerllnek, ahol az Ujrahasznositast kovetden konyhai papirtor-
16, iskolai fuzet vagy akar hulldmkarton késziilhet bel8luk.

Hazankban ma mar kozel 350 telepllésen, 6sszesen tobb mint 4 millié la-
kosnak van lehetdsége a hulladék szelektiv gyljtésére, mégis 100 karton-
dobozbdl csak 14 keriil vissza a gy(ijtéedényekbe. m

=& Zoo visit for milk or juice carton boxes

Happy Box Days were organised by the Beverage Carton Environmental Association
Foundation. 1,545 children visited the Budapest Zoo in exchange for 10 empty carton
boxes per person. Nearly 20,000 boxes were collected, which were transported to paper
mills for recycling. =

Tenderen valasztott
ugynokséget
a SIO-ECKES

Magyarorszag piacveze-

Uj értékesitési igazgato

a Szilasfoodnal

2010. szeptember 1-jétdl Sze-
nogréczky Jénos tolti be a
Szilasfood Kft. értékesitésiigaz-
gatdi posztjat.

A szakember 20 éve dolgozik
a FMCG-szektorban. Az elmult .
években tobbek kozott a Zwack D K
Unicum Nyrt., aBabolna Zrt. és a ?éz:::gracz y
Hajdu-Bét Rt. (Valdor) kereske-  értékesitési igazgato
delmi vezetBjeként tevékenyke- Szilasfood

dett. Munkajaval és az értékesi-

tés terlletén szerzett sokéves tapasztalataval a
Szilasfood Kft. elmult 3 évben tapasztalhato sike-
reihez szeretne hozzgjérulni. Tervei kdzott szerepel
az élelmiszerszektorba tartoz6 termékkorok inno-
vacidja és volumenének novelése. A Szilasfood Kft.-
ben végzett munkéja és vezetti tevékenysége alap-

jan képviseli a magyarorszagi gyartok és kereske-

dok eléretorését és lehetéségeinek kibdvitését va-
lamennyi kereskedelmi partner felé. =

B& Szilasfood welcomes its new
sales director

From 1 September 2010 Jdnos Szenogrdczky fills the position
of sales director at Szilasfood Kft. Mr Szenograczky has been
in the FMCG sector for 20 years, in the last couple of years he
worked for Zwack Unicum Nyrt., Babolna Zrt. and Hajd(-Bét
Rt. (Valdor). =

A Henkel megerositette

vezeto helyét
a fenntarthat6sagi rangsorban

t6 gyimolcslégyarté és

-forgalmazojanak négy

Ugynokség részvételé-

vel lefolytatott palyaza-

tan a DDB kapta meg a megbizast.

A SIO-ECKES augusztusban lezajlott meghfvasos ten-
derének célja annak a stratégiai igynokségnek a ki-
valasztasa volt, amelyik a cég hosszu tavd piaci tevé-
kenysége alapjainak lefektetésében vesz részt.
Aniot David, a SIO-ECKES marketingigazgatéja el-
mondta: a Tordai Péter vezette csapatra a szakmai-
lag megalapozott gondolkodasmadjuk, relevans refe-
rencidik, valamint elhivatott hozzaalldsuk miatt esett
a valasztas. =

5% SIO-ECKES’ new agency
selected in a tendering process

Four agencies participated in the tender of Hungary’s market
leading fruit juice manufacturer and distributor, and finally
DBB got the job. Dévid Aniot, SIO-ECKES® marketing director
told that the team, lead by Péter Tordai, was selected be-
cause of their references and dedication. =

A Henkel mar DOW Jones

negyed ke (. Sustainability Indexes
Member 2010/11

be a Dow Jo-

nes globalis fenntarthatdsagi indexbe (DJSI World) és a Dow Jones eur6-
pai fenntarthatdsagi indexbe (DJSI Europe). A véllalat az egyeddli szerep-
l6je a DJSI World és a DJSI Europe indexnek az FMCG-szegmensben. Mind-
két rangsor olyan véllalatokat tartalmaz, amelyek a fenntarthaté fejlédés
alapelvei szerint gazdalkodnak.

A Henkel fenntarthat6 és tarsadalmi felel6sséget vallald miikodését
mar tobb izben elismerte szamos nemzetkdzi mindsité tgynokség is.
A Corporate Knights magazin fenntarthat6 fejl6dés alapelveit kdve-
t6 véllalatokat tartalmazd szazas listdjan a Henkel a 11. helyet kapta
meg, marciusban pedig felkerUlt a vilag legetikusabb vallalatait tartal-
mazo listarais. m

=8 Henkel strengthened its leading position in

the sustainability ranking

Henkel made it to the Dow Jones global sustainability index (DJSI World) and to the Dow
Jones European sustainability index (DJSI Europe) for the fourth time, as the only repre-
sentative of the FMCG segment in the ranking. In March Henkel was also listed as one of
the world's most ethical companies. =




A HONAP TABLAZATA

nielsen

Elmalt a panik,
de a fogyasztok évatosak

Afogyasztas és vasarlas varhaté alakuldsanak megismerésé-
hez fontos tdmpont a fogyasztdi bizalmiindex. A bizalmiindex
hazénkban az elmult négy negyedév soran kis mértékben no-
vekedett, viszont még mindig er6sen a negativ tartoményban
mozog (a 0-200 kozotti tartomanyban 100 felett beszélhetlink
pozitiv hangulatrél). Magyarorszdgon alacsonyabb szintrél in-
dult a ndvekedés, viszont nagyobb dinamikaval. Ezzel egyltt
még mindig a térség orszagai mogott allunk.

Harom kérdésre adott valaszokat 6sszegez a mutato. Ardnyaiban
legnagyobb a magyarok lemaradasa a munkahelyi kil&tasok meg-
ftélése alapjan. A személyes pénzigyi helyzet kildtasai kapcsan
faragtunk legnagyobb mértékben a hatranyunkbol. A vasarlasi
kedvet tlkroz6 mutatd hazédnkban és eurdpai dtlagban is stagnal.
A fogyasztdas boviilésére akkor szamithatunk, ha a vasarlasi
kedv novekedésnek indul.

A legutdbbi négy globélis felmérés eredményei azt mutatjak,
hogy -habér a panik elmult - a fogyasztok jellemzBen tovabb-
rais 6vatos, biztonsdgot nyUjto stratégiak felé fordultak. =

A fogyasztéi bizalmi index régiénkban,

a legut6bbi négy felmérés soran

2009.1. 2009. I11. 2010.1. 2010. II.
Orszag ] . . .
negyedév negyedév negyedév negyedév
EU atlaga 72 76 78 79
Magyarorszag 52 58 61 65
Csehorszag 74 69 74 73
Lengyelorszag 82 85 85 88

Forrds: niclsen

A kovetkezd tizenkét hénap munkahelyi kilatésait pozitivan

megitélok aranya. A valaszadok szazalékaban

Orsza 2009.1. 2009. II1. 2010.1. 2010. II.
€ negyedév negyedév negyedév negyedév
EU atlaga 17 22 23 26
Magyarorszag 3 4 9 12
Csehorszag 17 16 19 22
Lengyelorszag 26 36 34 38

Forrds:nielsen

A kovetkezo tizenkét hénap soran sajat személyes pénziigyi

helyzetiiket pozitivan megitéldk ardnya régidnkban, a legutobbi
négy felmérés soran. A valaszaddk szazalékaban

Orszag 2009. I' 2009. I{I. 2010. { 2010. I}.
negyedév negyedév negyedév negyedév
EU atlaga 41 42 43 44
Magyarorszag 14 20 22 25
Csehorszag 41 35 42 41
Lengyelorszag 45 47 48 49

Forrds:niclsen

=& The panic is over, but consumers
are still cautious

The consumer confidence index moderately improved in the past three
quarters in Hungary, but is still in the negative zone (we can speak of a posi-
tive mood above 100). In comparison with other countries in the region, Hun-
garians think more negatively of job prospects; we significantly bettered
our position in judging our personal financial situations and the willingness
to purchase has been stagnating. =

ALMA

fahéjjal

Egy jeges tea, ami forrdsaggal tolt el a téli napokon?
Ezt kindlja a felmelegitve is fogyaszthatd Rauch IceT
téli alma fahéjjall Forrésitsa fel On is csak szezondlisan
forgalmazott, kildnleges izvilagu jeges teankkal forgaimat!

RAUCH.
Valaszd a valodi gyUmolcs éimeényét!

www.rauch.hu
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Tobb mint 8o (]
magyar termék a

nyugat-magyar-
orszagi Tesco
aruhazakban

Ujabb magyar specialitasokkal bbviil
a Tesco kindlata. Az &ruhdzlanc jani-
usban folytatott parbeszédet nyu-
gat-magyarorszagi kis- és kozépval-
lalkozésokkal, amelynek eredménye-
ként oktéber 4-t6l 23 regiondlis be-
szallitd tobb mint 8o terméke kerul
a Tesco &ruhézak polcaira Gy6r-Mo-
son-Sopron, Zala, Vas és Veszprém
megyékben.

Az Uj termékeket kivétel nélkil aré-
gidban mikodd kis- és kdzépvallal-
kozasok allitjak eld. Olyan speciali-
tdsok is taladlhatok kozottik, mint a
bioolaj, rozsos parasztkenyér, alma-
chips vagy sajtos kolbasz.

A Tesco a Regiondlis Beszallitoi Féru-
mokkal arra torekszik, hogy tamogas-
sa a magyar kis- és kozépvallalkoza-
sok fejlédését, munkahelyek terem-
tését, valamint el6segitse, hogy a ha-
zai termékek egyre nagyobb szerepet
jatsszanak a hazai és kilfoldi piaco-
konis.m

£ More than 8o new
Hungarian products in
Tesco stores of
Western Hungary

From 4 October, 23 regional suppliers
will appear with more than 8o products
in Tesco stores of Gyér-Moson-Sopron,
Zala, Vas and Veszprém County. All of
the products are manufactured by SMEs
in the region and some of them are spe-
cialties such as organic cooking oil, peas-
ant rye bread, apple crisps or cheese
sausage. m

Az Erste Bank a SuperShop program
0j partnere

Kiemelt partnerként az Erste Bank Hungary Nyrt. is csat-
lakozott a SuperShop lojalitdsprogramhoz. Oktéber 14-t6l
a bank Erste SuperShop Hitelkartyat és Erste SuperShop
Bankkartyat bocsatott ki, amelyekkel a SuperShop-pontok
gyorsabban gyljthettk: a bankkartyaval SuperShop-
partnereknél torténd fizetés esetén a bank 100 forinton-
ként egy, mig hitelkértyaval torténd fizetés esetén 100 forintonként kett6 pluszpontot ad
a SuperShop-alappontok mellé. Rdadasul a bevezetési akcid keretében a kartyabirtokosok
2010. december 1g-ig tortént vasarlasainak 10 szazalékat a bank visszatériti.

A csatlakozas alkalmaval tartott sajt6tdjékoztatén Hovanyecz Norbert, a SuperShop Kft.
Ugyvezet( igazgatdja kiemelte: az elmdlt 10 évben tébb mint 11,5 millidrd pont kerGlt ré a
SuperShop-kartyakra, és immar kdzel 2 milli kartyatulajdonost tartanak nyilvan. Az Erste
Bank csatlakozdsaval kilencre bévilt a SuperShop program partnereinek a szdma, a kar-
tyabirtokosok pedig orszagosan tobb mint goo elfogaddhelyen és bankfidkban élvezhetik
a program nyUjtotta elényoket.

Feiner Péter, a SPAR Magyarorszag Kft. ligyvezetdje pedig elmondta: a vallalat tébb [épcss-
ben csatlakozott a programhoz, és ma mar a Spar, Interspar és Kaiser’s Uizletekben a vasar-
l&sok t6bb mint felében hasznaljak veviik a SuperShop-kértyédkat. =

SuperShop
L.

B& Erste Bank is the new partner in the SuperShop

programme

As an exclusive partner, Erste Bank Hungary Nyrt. joined the SuperShop loyalty programme. On 14 October
the bank issued Erste SuperShop Credit Card and Erste SuperShop Debit Card - by using these SuperShop
points can be collected faster. At the press conference Norbert Hovanyecz, the managing director of Su-
perShop Kft. told that more than 11.5 billion points were collected with SuperShop cards in the last 10 years,
and presently 2 million card holders are registered. =

Uj rekldmfilmmel debiitalt a Kométa

A Kométa'gg Zrt. és Uj rekldmigynoksége, a Creative Partners egyuttmikodésének gyimal-
cse az ) Téliszalami rekldmfilm, amely 2010. szeptember 20-atél oktdber 17-éig volt [athatd a
legnagyobb televiziés csatornakon. A Creative Partners meghfvasos tenderen nyerte el a val-
lalat markakommunikaciés megbizésat idén jdliusban. A Kométa tudja, hogy a kivald mindségg,
az egészséges és korszer(l taplalkozasnak megfeleld készitmények gyartédsa mellett rendki-
vilfontos, hogy a véllalatrél és a termékekrdl, Ujdonsagokrél minél szélesebb korben értesftse
fogyasztoit és partnereit. Ennek kdsztnhetben valamennyi kommunikaciés csatornan igyek-
szik beszamolni a vallalattal kapcsolatos hirekrol. m

B& Kométa debuted with new television advertisement

Kométa 'gqg Zrt. and its new advertising agency Creative Partners shot a new television ad, which appeared
from 20 September until 17 October in the programme of the biggest television channels. Kométa realised
the importance of informing as many consumers and partners as possible about the company and their
new products. =

Simon Zsolt a TV2 vezérigazgatdgja

= s 2010. oktdber 25-t6l Simon Zsolt a TVz2 vezérigazgatéja. A tizenot éves szakmai multtal rendelkez6 topmenedzser a MEC

A T médialigynokség Ugyvezetd igazgatdi pozicitjabol érkezik az orszagos kereskedelmi csatorna élére.

\ ; Simon Zsolt 37 éves, nBs, két gyermek édesapja. Szakmai pélyafutdsdt 1992-ben alapitott igynokségével inditot-
e . ta, majd 1995-ben csatlakozott a McCann-Erickson médiacsapatéhoz, ahonnan 2000-ben médiaigazgatoként ta-
Simon Zsolt vozott a Mediaedge:cia Ugyvezetd igazgatdi pozicidjdba. Irényftésa alatt az igyndkség 2008-ra Magyarorszag ve-
¥322é”gazgat6 zet6 médialigynokségévé ndtte ki magét a legnagyobb hirdetk és szédmos szakmai dij megszerzésével.

B Zsolt Simon was appointed TV2’s new CEO

From 25 October 2010 Zsolt Simon is the new CEO of TV2. Mr Simon left the managing director’s seat at MEC media agency to fill the new position. He is 37 years old,
married and has two children. He joined the McCann-Erickson media team in 1995 and only left in 2000 to join Mediaedge:cia as managing director. =




A Rauch-nal

mindig tortenik valami!

Happy Day 100% sziretlen alma
Uj izélmeény a Rauch-tdl!

Osszetéveszthetetlendl intenziv izt kindlunk az Uj 100% gyimélcstartalmu
almaleviinkkel, melyet a frissen préselt gyimdlcsbdl készitlink, megdrizve
a gyumolcs természetes zamatat és értékes dsszetevdit.

Bévitse kinélatat On is Magyarorszag piacvezets* 100%-os almalevének
Ujabb valtozataval!

* Forras: AC Nielsen gylmolcslé kategdria, 2009. augusztusi - 2010. juliusi mennyiségi és értékbeni adatok alapjan.

Happy Day gyumolcslevek
hazai gyimolcsbol

Tudta-e, hogy...

... a Happy Day alma, észibarack, amaréna meggy €s
feketeribizli gyimalcsleveinkhez magyar gazdak altal termelt
gyumolcsoket hasznalunk?

... afenti négy termékinkon kivil a Happy Day, a
Bravo, az IceT és a Yippy markaink teljes valasztékat buda-
pesti Uzeminkben gyartjuk?

... a Happy Day 100%-os almalé 11 db almat, az
amaréna meggy nektar pedig 150 szem meggy levét tartal-
mazza?

Ezekrdl €s sok mas egyéb érdekessegekrdl is olvashat a
négy, meguijult Happy Day gytmélcslevek egyedi, magyar
nyelv( csomagolasain.

www.rauch.hu

Happy Day VitaminCup 2010
Folytatodik a nyerd szérial
Idén is Utnak inditjuk nemzetkdzi VitaminCup nyere-

ményjatékunkat, amelyen ausztriai sihétvégéket illetve
egy vadonatuj Audi A1 személygépkocsit is kisorsolunk!

/aéﬁ 3

Vitamin

cCup

Rauch. Valaszd a valdodi gyumolcs éelmeényét!
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Ujszerii promécié a METRO életében

AMETROKereskedelmiKft. oktéberben valésitotta meg elst olyan nye-
reményjatékat, amelyben mind vevéik, mind dolgozdik részt vehettek.
A két hétig tartd kampany kdzéppontjaban a Fine Food sajat mar-
kas termékcsalad allt. A nyereményjaték mechanizmusa is Ujdon-
sag volt a METRO-nal, hiszen SMS-ben, illetve a www.metro.hu hon-
lapon lehetett regisztrélni a jatékban valé részvételhez, METRO-

=& New type of promotion at METRO

kartyaszammal. A regisztraciohoz természetesen vésarolni kellett
Fine Food terméket, ennek tényét aregisztracié utan a METRO rend-
szere automatikusan ellenGrizte.

A kampanyt széles kor(i kommunikacios eszkoztér is segftette, tob-
bek kozdtt a METRO-Ujsagok, a weboldal, SMS-értesitések, éridspla-
katok, eladashelyiismertettk. m

METRO Kereskedelmi Kft. implemented its first prize game in which both customers and employees could take part. The 2-week campaign focused on the company’s
Fine Food range: those who bought Fine Food products could register to win via SMS or at www.metro.hu with their METRO card number. =

25 millio PET-palackot és
aludobozt gytjtottek

Uj ligyvezetd
a Coface Hungary élén

a Tesco vasarloi

Sikeresen zarult a Tesco-Global
Aruh&zak Zrt. orszagos kampé-
nya, amelyet a PET-palackok és
aluminiumdobozok visszagyUjtésére hirdetett meg az
OKO-Pannon Nonprofit Kft -vel kézosen.

A 2010. jUnius 11. és augusztus 29. kozott lezajlott ak-
ci6 sordn mintegy 6 millié darab Ujrahasznosithaté PET-
palackot és 1g millié aluminiumdobozt gy(jtottek 6ssze
a Tesco vasarloi. A szokasos havi visszavaltott mennyi-
séghez képest a PET-palackok esetében 64 szazalékos,
az aluminiumdobozok esetében pedig 57 szazalékos volt
a volumenndvekedés juniusban és juliusban. m

TESCO

o

B Tesco shoppers collected 25 million
PET bottles and aluminium cans

Karpati Gabor
ligyvezet6
Coface Hungary

Karpéati Gabort nevezte ki a Coface-csoport a
Coface Hungary tUgyvezetdjének. Karpati a kozel-
multban vette at a magyarorszagi érdekeltségek
irdnyftasat Dercze Zoltantdl, aki sajat elhataroza-
sabolrovid ideje tavozott. Dercze az elmult két és
fél évben sikeresen vezette a Coface-csoport hi-
telbiztositasi, valamint céginformacios és kdve-
teléskezelési tevékenységét Magyarorszagon.
Karpati Gabor 2005 év elején értékesitési mene-
dzserként kezdett a Coface Hungarynél, majd
2007 6ta fiokvezett-helyettesként irdnyitotta a

hitelbiztositasi Uzletagat, valamint az értékesitési tertletért volt fe-
lelds. A kozgazddsz szakember a Nemzetkdzi Bankarképz8 Kdzpont-
ban, valamint a Kodolanyi Jdnos Féiskola gazdasagi szakiranyan vé-
gezte tanulmanyait. =

B& New managing director for Coface Hungary
The Coface Group appointed Gébor Karpati as managing director of Coface Hun-
gary. Former head of the company Zoltdn Dercze parted with the company from
his own accord. The new managing director has been with Coface Hungary since
2005. "

Tesco Hungary's joint campaign with OKO-Pannon Nonprofit Kft.
lasted from 11 June until 29 August. Shoppers collected 6 million
reusable PET bottles and 19 million aluminium cans, 64 and 57 per-
cent more than they return in a regular month. =

Francia-ma

Jllius elejénismét megrendezték
a francia-magyar tajegységek ki-
rakodévaséarat, és az ahhoz kap-
csolédo francia-magyar Uzletem-
ber-taldlkozot. A sikeres program-
sorozat szervez6i: a budapesti
Francia Nagykovetség Gazdasa-
gi Kirendeltsége - Ubifrance, a
Sopexa, a Francia-Magyar Kereskedelmi és Iparkamara és a Francia
Kllkereskedelmi Tanacsosok Bizottsaga, a Francia-Magyar Kezde-
ményezések és a Francia Intézet.

A Sofitel szallodaban tartott tzleti taldlkozora 2o francia véllalat
képvisel6je érkezett, ahol taldlkoztak a magyar import6rok, hiper- és
szupermarketek, szallodak, éttermek és kiskereskedtk beszerz8ivel.

leti talalkozd Budapesten

A francia kis- és kozépvallalkozasok altal kinalt termékek kozott sze-
repeltek borok, pezsgdk, sorkilonlegességek, likérok, szirupok, pas-
tétomok, sajtok, csokoladék, sitemények. A nagykozonség a Varos-
héza téren megrendezésre keriild, zenei és sportprogramokkal tar-
kitott kirakodévasar és utcabdl keretén beliil ismerkedhetett meg a
francia specialitasokkal.

A bemutatésra kerlt termékek kozil néhany mar a magyar pia-
con is megtalélhaté: a D3M cég Anarel pezsgb alapu lekvérjai és a
Chocolat Verdier csokoladékulonlegességei megvaséarolhatok a La
Petite Francaise delikdteszben, Budapesten. ARillettes de lErmitage
cég huiskészitményeir6l a targyalédsok még tartanak a Cora és Tes-
co hipermarketek képviselSivel, illetve elképzelhetd, hogy az Ardwen
csaladi vallalkozas sorkilonlegességei is hamarosan megtaldhatok
lesznek az Auchan polcain. =

=& French-Hungarian business meeting in Budapest

Early July the fair of French and Hungarian regions was organised once again, together with a meeting for French and Hungarian businessmen. The event took place in
Sofitel, where the representatives of 20 French companies met Hungarian importers, and the procurers of hyper- and supermarkets, hotels, restaurants and retailers.
A street ball and a fair was organised on Varoshaza Square, where people had the chance to familiarise themselves with French specialties. =




Rekord mennyiségti cukor eldallitasara
készlilnek Kaposvéaron MAGYAR

Szeptemberben megkezdte a cukorrépa feldolgozasat a ka- C R

posvari cukorgyér, az egyetlen még tizemelé magyarorsza- NS
gi cukorfeldolgozd Uzem. A tervek szerint a Magyar Cukor Zrt. gyaraban 120 ezer ton-
na cukor készil majd, amelybdl 105 ezer tonna a belféldon eladhaté, az Eurdpai Unid pi-
acszabélyozasi rendszerébe illeszkedd ,kvotacukor”. Ez a magyarorszagi fogyasztas
mintegy harmadat fedezi. A fennmaradd mennyiséget a cég varhatdan exportalni fogja.
Ha minden a tervek szerint alakul, akkor a 120 ezer tonna korili kibocsatéssal az idei év-
benmegdtla gyér termelésirekordja, amit az tizem tavaly 4llitott fel 107 ezer tonndval. =

E& Record volume of sugar is about to be produced
in Kaposvar
The Kaposvdr sugar factory started the processing of sugar beet in September. According to their

plans, 120,000 tons of sugar will be made in the last operating sugar production plant in Hungary, which
belongs to Magyar Cukor Zrt. The factory’s production record was set last year with 107,000 tons. =

Ertékesitési vezetdvel boviilt

a Focus Magyarorszag csapata

"'\% | ASPAR Magyarorszagtél érkezett a Focus Magyarorszag Kft. dj érté-

- kesftési vezet6je. Barathy Tamas feladata a cég termékeinek - téb-

Barathy Tamas bek kdzott online szérolapfigyeld rendszer, instore felmérések - meg
értékesitésivezets  szélesebb korben torténd ismertetése, fejlesztése, értékesitése.

Focus Magyarorszag  Barathy Tamas 2000-ben szerzett kdzgazdaszdiplomat marketing

szakirdnyon. Féléves Tesco-kitérot kdvetben felvételt nyert a SPAR

Magyarorszag Kft.-hez. Masfél éves, druhdzban betoltott poziciok utén kerdilt a kdzpont-

ba, ahol & fejlesztette ki a SPAR instore trade marketing rendszerét, amelyek csoportjat

2010 szeptemberéig vezette. A szakember évek dta a Trade Marketing Klub aktiv részt-

vevBje és el6addja, illetve a POPAIHungary elnokségitagja.

=& Sales executive joins the Focus Hungary team

Focus Magyarorszag Kft.'s new sales executive came from SPAR Hungary: Tamdas Bardthy'’s task will be
promoting, developing and selling the company’s products. He earned an economist degree specialising
in marketing. It was Mr Bardthy who developed SPAR’s in-store trade marketing system. =

Belizemelték az aludoboz-
visszavalté automatakat

Elindult az aludoboz-visszavalté automaték kisérleti miikodése a
Magyar Sorgyartok Szovetségének tamogatasaval.

Ebben az évben orszagszerte 22 gépet helyeznek ki, tovabbi 2 au-
tomata betizemelésére pedig a kdzeljovében kertl sor. A visszaval-
t6 automatak (RVM) teljes egészében hazai fejlesztésliek, a nyu-
gat-eurdpai automatékhoz képest tébbet tudnak, arban pedig el6-
ny6sebbek. Onalldéan végzik a dobozok azonositését, a visszavételi
dij kiszamitasat, valamint a blokk kibocsatasat, amely aztan levasa-
rothat¢ az adott &ruhdzban.

Magyarorszagon évente kb. 700 milli¢ eldobhaté fémdoboz keletkezik, amelyek dssze-
gyljtése és Ujrahasznositasa komoly logisztikat igényel.

B& Aluminium box return vending machines were set up

The test run of aluminium box return vending machines started, with support from the Association of
Hungarian Brewers. This year 22 Hungarian-made return vending machines will be placed all over the
country and another 2 will follow soon. In Hungary about 700 million aluminium boxes are disposed of
every year. =
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M Brazil hatter(i befektetési alap, a 3G vette meg a Burger
Kinget. A Financial Times informacidi szerint a felek 4 milliard dol-
l&ros vételarban dllapodtak meg. A piaci tékeértéke alapjan 2,3
millidrd dollart ér6 vallalat részvényeit 2006 méjusdban vezették
be a tézsdére. =

EI=E A Brazilian investment fund, 36 acquired Burger King, according to the

Financial Times for about USD 4 billion. The company, which has a market
capitalization of about USD 2.3 billion, has been public since May 2006. =

M Szeptember végéttl Viagrat arul a brit Tesco. Az érdekl6-
doknek a véasarlas el6tt ki kell toltenitik egy nyomtatvanyt, és at
kell esnitik egy szlirévizsgalaton. A kék tablettdkat nyolc dara-
bos kiszerelésben 52 fontért kinaljak, mikdzben a konkurencia-
nal 55 fontba kertl a négyes csomag - irja a penzcentrum.hu. =

E= rrom the end of September Tesco is selling Viagra. Customers have to

undergo a health screening before buying the 8 little blue pills for GBP 52 - a
competitor sells 4 for GBP 55, reports penzcentrum.hu. =

B A Tesco megvenné a Carrefour 61 dzsiai lzletét. A brit 6ri-
ascégnek tobb mint tiz vetélytarssal kellmajd megkuzdenie, koz-
tlk van Japan masodik legnagyobb kereskedelmi haldzata, az
Aeon, szingapUri és thaiféldi aruhazlancok, a francia Casino, va-
lamint tovabbi Azsian kiviili cégek is. A vételdr elérheti az egymil-
lidrd dollart. m

E= Tesco would like to acquire 61 Carrefour stores in Asia. They will have to
compete with more than ten giants for them, including Aeon, the second big-

gest retailer in Japan and French retailer Casino. Purchasing price could be
around USD 1 billion. =

B A Twitter hamarosan bevezeti a ,,promotalt” tweet fogal-
maét. Ez a Google keresési hirdetéseihez hasonlé elven m{ikodd
rekldmozast jelent. Egy szoftver figyeli, kiket kdvet az adott fel-
haszndlo, és ennek segftségével célzottan juttatja a megfeleld
rekldmizenetet a megfelel6 emberhez. m

ER= Twitter will soon introduce the concept of ‘promoted tweet” initially

keyword ads will appear only on searches conducted on its website, but later
inuser feeds as well. =

B A kinai Bright Food titkos targyaldsokat folytat a brit Uni-
ted Biscuits megvasarlasarél. A The Sunday Times értestlése
szerint a sanghaji székhely( cég 2-2,5 milliard font kdzotti 6ssze-
get szan a patinds édességgyarto bekebelezésére - frja a Nép-
szabadsag Online. =

ER= Chinese company Bright Food has been conducted secret talks to buy

UK company United Biscuits. The Sunday Times reported that the transaction
may be valued at GBP 2-2.5 billion - reports Népszabadség Online. =

M Uj, tengeri szallitmanyozéi irodat nyitott a Dachser Rotter-
dam kdzelében, Waddinxveen varosaban. A Dachser (j iroda-
ja altal olyan, egy helyr6l megrendelhet csomagot ajanl tigyfe-
lei szamadra, ami szarazfoldi, légi és tengeri szallitmanyozasi szol-
galtatasokat és raktarozasi megoldasokat is magaban foglal. »

EI= Dachser established a new sea freight branch near Rotterdam, in the
town of Waddinxveen. The company’s new office enables Dachser to offer its

customers a single-source logistics package comprising overland, air and sea
freight services, coupled with warehousing solutions. =

M A Coca-Cola a legértékesebb marka az Interbrand rangso-
rdban. A tandcsado cég tizenegyedik alkalommal rangsorolta a
vildg leger6sebb markait. Az élen eddig minden alkalommal a Co-
ca-Cola végzett. Az Udit8ipari éridscég markaértéke 7o millidrd
dollér - frja a penzcentrum.hu. =

E= coca-Cola is the most valuable brand in Interbrand’s ranking. The con-

sulting company’s list has Coca-Cola on the top spot for the 11th time. The
soft drink giant’s brand value is USD 70 billion, reports penzcentrum.hu. =

Ujjaéled a Hangya Szovetkezet

2010. oktober 6-an
megalakult az UjHan-
gya SzOvetség, ame-
lyet civil szervezetek
hoztak létre, kezde-
ményezésére pedig
létrejott az Uj Hangya
Szovetkezet - jelen-
tette be Balogh Gyu-
la, a SzOvetség és a
Szovetkezet elno-
ke, a Hangya csaladi
Orokségének birtoko-
sa sajtotdjékoztaton.
A szovetkezet - a ter-
vek szerint partfiggetlen gazdalkodd szervezetként - magyar
0sszefogéasra szolit fel a gazdalkoddk és a vidék érdekében -
tette hozza.

Az ernydszervezetként miikadd szovetkezetnek bérki tagja le-
het, aki csatlakozni kivan hozzajuk és elfogadja alapszabalyza-
tukat.

Az UjHangya Szovetkezet alapvett célja, hogy Magyarorszagon
amezBgazdasag megUjuljon a kis- és kozépvallalkozok kdzrem(-
kodésével, illetve a vidéken él6k életmindségének javitdsa a vi-
dék fenntart¢ és népességmegtartd képességének Ujraterem-
tése, fejlesztése révén.

Ma egyébként tobb kisebb halézat is mikddik hazankban, az
egyik legismertebb a 12 éve alakult, jelenleg 25 ezer tagot szam-
|4l6 Hangya Szdvetkezeti Egylttmkodés.

A Szovetkezet tevékenységének egyik elst lépése egy U, ma-
gyar termékeket forgalmazé bolthalozat megszervezése. m

=& Hangya Cooperative is reborn

On 6 October 2010 the New Hangya Association was formed by NGOs.
The association initiated establishing the New Hangya Cooperative - an-
nounced Gyula Balogh, the president of both organisations. The coop-
erative’s major goal is to renew Hungarian agriculture with the contribu-
tion of SMEs. They would also like to improve the quality of life in rural
Hungary. =

Tizezer idost koszont

a Sodexo és az Elelmiszerbank

A Sodexo Magyarorszag Kft. és a Magyar Elelmiszerbank Egye-

sulet elmdlt évi sikeres akcidja utén 2010-ben is kozds adomany-
nyal kdszontotte a szépkorlakat az Iddsek Honapja alkalmabdl.
A felajénlas keretében - hasonldan a tavalyihoz - a Sodexo az
Elelmiszerbank &ltal rendelkezésre bocsétott alapanyagokbdl
készitett desszerteket, amelyeket oktéberben folyamatosan
osztott szét id6s ellatottai kozott. Ezen akcié szorosan kapcso-
l6dik a Sodexo STOP Hunger Programjahoz, mely a tarsasag el-
kotelezettségét mutatja az éhezés és az alultéplaltsag elleni
harcirant. =

=& Sodexo and Food Bank compliment
ten thousand elderly people

Sodexo Magyarorszag Kft. and the Hungarian Food Bank Association com-
plimented the elderly on the occasion of the Month of the Elderly. Sodexo
made desserts from the base material provided by Food Bank which they
distributed among the elderly in October. =




Ujabb Tchibo tizlet

Telibs- 32 ARKAD Budape

Bevasarlokozpo

gyedik hazai Uzletét nyitotta meg a Tchibo, a porkoltkavé-piac egyik vezett forge
k z6ja az ARKAD Budapest bevésarlékdzpontban. A véllalat legljabb tizletében a vasarlok
I N megszokott, Tchibo Uzletekre jellemzd kinalattal taldlkozhatnak: egyszerre valogathat-
nak a vilag leghiresebb termbterileteirtl szarmazd szemeskavé-kindlatbdl, a hetente meguljulé,
korlatozott darabszamu, egyedi druvalasztékbol, valamint a helyben fogyaszthaté kavék és si-
temények kdzul. Az Uzletek nyitédsaval a Tchibo célja, hogy a modern életstilust 6tvozze a mind-
segi kavéfogyasztas tradiciojaval.
A Tchibo t6bb mint 6tven éve gyart és forgalmaz cstcsmindségl kavét. A vallalat csomagkildd
szolgalatként kezdte meg a tevékenységét Németorszagban. A hamburgi székhely( Tchibo Né-
metorszag egyik legnagyobb nemzetkdzi kiskereskedelmi halézattal rendelkez6, fogyasztasi cik-
keket forgalmazo, 3,6 milliard eurt éves arbeveételli cége. Az 1949-ben alapitott cég ma hozzave-
télegesen nemzetkozi szinten 11 00o f6t foglalkoztat. A Tchibo a hagyomanyos kavékinalat mel-
lett 1973-tolL kindl kivalé mindségli non-food drukat is vasarléinak.
Ennek az Uzleti modellnek a kiépitését kezdte meg Magyarorszagon a Tchibo 2007 novemberében,
az Aréna Plazaban |étrehozott elsd Uzlet dtaddsaval. Ezt kdvetten nyitotta meg a véllalat maso-
dik Uzletét 2008-ban a MOM Parkban, a harmadikat pedig szintén ebben az évben a Pécsett talal-
haté Arkéd lizletkdzpontban.
A Tchibo Uzletek koncepcidja - miszerint egy helyen lehet szemes és 6rélt kavét vasarolni, valo-
gatnia megbizhatd, j6 mindségli fogyasztasi, mliszaki és hasznélati cikkek kozott és elfogyaszta-
ni egy igazi eszpresszot vagy egy latte macchiatot -, Eurépaban évtizedek 6ta nagy sikernek or-
vend. Szamos Uzlete mikodik Németorszagban, Ausztridban, Lengyelorszagban és Csehorszag-
ban, valamint Szlovakiaban és Torokorszagban.
LA Tchibo Uzletek egyedulallo tzleti koncepciot valositanak meg, nemzetkozi szinten rendkivil sike-
resen mikodnek. Vildgszerte tobb mint 1200, Németorszagban pedig kizel 850 Tchibo Uzlet talal-
hat¢” - mondta el Andrzej Jackiewicz, a Tchibo magyarorszagi ligyvezett igazgatéja. ,Az elst ilyen,
a kavén kivil ruhdzatot és tartos fogyasztasi cikkeket is kinalo, a termékpalettat rendszeresen
megUjitd markaboltunkat 2007-ben nyitottuk meg Magyarorszagon. Nagy 6rom szamunkra a ne-
gyedik Uzletlink megnyitdsa, hiszen ez nemcsak a mar meglévo harom Tchibo Uzlet sikerét, hanem
azok magyarorszagi ismertsegét és elfogadottsagat is igazolja” - tette hozza Andrzej Jackiewicz.
Az Uzletekben a vasarlok hétféle kilonleges - egyenliti, korlatozott termbterilett afrikai, gua-
temalai, brazil és kolumbiai tltetvényekrél szarmazd - porkolt szemes kavé kozil valaszthatjak ki
a kedvenctket, amelyet kivansag szerint - a vasarlo kavéfozojének ismeretében, ahhoz igazitva
- helyben meg is 6rolnek.
Avasarlok emellett a Tchibo szezondlis és tematikus non-food kindlatabdlis vélogathatnak. A non-
food termékek kollekcidja mintegy 30 termékbdl all, hetente valtozik és minden alkalommal meg-
hatérozott téma koré csoportositva (kezdve a lakberendezési és dekoracios eszkozoktél a gye-
rekruhdkon és sportfelszereléseken &t a ndi és férfirunazatig) jelenik meg a boltokban. Az Uizle-
tekben kaphaté termékek kizarélag a Tchibo forgalmazasaban vasarolhatok meg, és szigort mi-
ndségellendrzésen esnek at.
A Tchibo Uzletek aktudlis kindlatarél a hetente megjelend szines katalégusbél értestilhetnek a va-
sarlék, valamint a www.tchibo.hu honlapon regisztralva a véllalat heti hirlevelébdl. (X)

>i< Another Tchibo shop opened in ARKAD Budapest Shopping Centre

Tchibo, one of the leading distributors of roasted coffee opened its fourth shop in Arkdd Budapest Shopping Cen-
tre. In the new unit shoppers find whole bean coffee from the different coffee growing regions of the world, every
week new unique products are available in limited number and coffee and cakes are also sold. Tchibo opens its own
shops to combine modern lifestyle with the traditions of quality coffee consumption. Tchibo has been producing
and distributing top quality coffee for more than fifty years. The Hamburg seated company employs about 11,000
people and since 1973 they have been offering quality non-food products too. Tchibo opened its first Hungarian
shop in Aréna Plaza in 2007, which was followed by further shops in MOM Park and Arkéd in Pécs in 2008. Andrzej
Jackiewicz, Tchibo's managing director in Hungary told that the unique concept of Tchibo shops (shoppers can drink
an espresso or a latte macchiato and buy coffee, while selecting from quality consumer electronic devices, clothes
and other consumer durables) is a great success, with more than 1,200 shops all over the world. In Hungarian shops
seven types of special ground roasted coffee are available, together with Tchibo's seasonal and thematic selection.
The non-food collection consists of 30 exclusive products and changes every week.
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Evrol évre egyre tobb érdekl6dt vonz - idén 370-nélis tobbet - a Trade
magazin és a Lanchid Klub kozos szervezésében hagyomanyosan szep-
tember végén rendezett Business Days konferencia. A j6l bevalt menet-
rend szerint elsd nap a makrogazdasag, masodik-harmadik nap pedig

az FMCG-szektor meghataroz6 irdnyvonalai kertilnek nagyito ala, neves
szakeértok kozrem(kodésével.

ermann Zsu-
zsanna, az ese-
mény hazi-

asszonyanak kezdés-
re hivo szava, majd
iinnepélyes koszonto-
je utan Tarsoly Jozsef,
a Coca-Cola Hellenic
iigyvezet6 igazgatdja,
a délel6tt moderato-
ra a televizié addsai-
bdl kiemelt képkoc-
kakkal idézte fel az
elmult éveket.
Kiemelte, hogy ha-
zankban mar 2006
oOta krizistiinetek ta-
pasztalhatdok, ami-
ket a 2 éve tarto vi-
laggazdasagi valsag
tovabb erdsitett. Fel-
kérte Jaksity Gyor-
gyot, a Concorde el-
nokét a globalis, jo-
vOénket meghatdrozé
makrotrendek bemu-
tatdsdra.

Oraatallitas?
Kétsebességes vilag-

ban éliink! - hangzott a neves
szakért6 elsé megallapitdsa. A

S .
Hermann
Zsuzsanna
ligyvezetd-
fészerkeszt6
Trade magazin

Tarsoly Jozsef
ligyvezetd igazgato
Coca-Cola Hellenic

Jaksity Gyorgy
elndk
Concorde

vilag fejl6do részén,
féként a BRIC- (Bra-
zilia, Oroszorszag,
India, Kina) orszéa-
gokban a kedvezd
demografia, moder-
nizacio, folyamatos
fejlédés kovetkezté-
ben a magas gazda-
sagi novekedés a jel-
lemz6. A valsag csak
a novekedés litemét
lassitotta le esetiik-
ben, igy jelent6sé-
giik a vilag GDP-no-
vekedésében és a be-
ruhdzasok teriiletén
egyre meghataro-
z6bb. 2050-re varha-
téan felzarkdznak az
USA mellé a nagy-
hatalmak soraba, ki-
iitve példaul a 60-as
évek csodagyereké-
b6l massziv stagna-
lasba esett Japant és
szamos eurdpai or-
szagot is.

A fejlett, joléti orsza-
gok rossz demogra-

fidja, oregedé tarsadalmai el-
addsodottak, alacsony gazda-

sagi novekedési szinttel jelle-
mezhet6k. Magyarorszag a
kett6 keveréke, dlta-
laban a rossz vonasok
begytjtdje.

A fejlett és a fejlo-
dé6 orszagok novekvo
energia- és eréforras-
sziikséglete adottsag,

| a dolgozéknak egyre tobbe-

ket kell ,eltartaniuk”. A szii-
letésszam emelése csak hosz-
szl tavon hoz valtozast, addig
az aktivitasi rata novelésével,
a bevandorlas 6sztonzésével,
anyugdijkorhatar emelésével
javithaté a demografiai sokk.
Hazéank ebbél a szempontbdl
sincs kedvezd helyzetben, a
negativ befogadasi hajlandd-
sag, a kirivoan alacsony akti-
vitds mellett az eladdsodas, az
egészségiigyi és nyugdijrend-
szer problémaival is meg kell
kiizdeni.

»A zene még szo6l a Titani-
con, de allamcs6dok a malt-
ban is voltak, és a kovetke-
z0 évtizedben is lesznek. A
kérdés csak az: azzal, hogy az
allam realértéken, vagy akar
nomindlisan is megsérti fi-
zetési és szolgaltatasi igére-
teit, ki (kotvényesek, nyug-
dijasok, adofizetdk, fiatalok
stb.), mennyit veszit a folya-
matokon, illetve ki, hogyan
tud alkalmazkodni?” - vetet-
te fel zarszavaban a Concor-
de elnoke.

Kismutato,
nagymutato

A délutdn modera-
tora, Dr. Fischer Bé-
la, a Cukor Termék-
tanacs és Cukoripa-

ami alapjan titemez- pr, Fischer ri Egyesiilés elnoke
het6 a fosszilis forra- Béla vitaindité el6adasa-
sok elapaddsa, az al- &7k ban a mezdgazdasa
p > Cukor Termékta- g &
ternativ megoldasok nicsésCukoripari  az ipar és a szabaly-
Egyesiilés

silyanak emelkedé-
se. Valdszintsithe-
t6, hogy az emberi-
ség kidolgozza ezt az
atmenetet, hiszen ,a
kékorszak sem azért
ért véget, mert elfo-
gyottaks” — jegyezte
meg Jaksity Gyorgy.

Az oregedd tarsada-
lom magaban hor-
dozza az 4llando¢ val-
saghelyzet fenntartasat. A
munkdba allo fiatalok novek-
v6 1étszama a gazdasagi no-
vekedés motorja a fejl6dé or-
szagokban, ennek hidnya-
ban viszont a fejlettek tobb-
ségénél no a fliggdségi rata,

Zsolt

Dr. i:eldman

helyettes allamtitkar
Vidékfejlesztési
Minisztérium

zorendszer mozgato-
elemeit tekintette at.
Dr. Feldman Zsolt, a
Vidékfejlesztési Mi-
nisztérium agrargaz-
dasagért felelGs he-
lyettes allamtitkara
az Osszevont agrar-
és kornyezetvédelmi
tarca céljai kozott a
vidéki munkahelyek
megbrzését, a foglal-
koztatottsag novelését, a ma-
gasabb hozzaadott érték el6-
allitasat, a termelékenység és
versenyképesség novelését so-
rolta fel. A globalis élelmiszer-
gazdasag novekedésével parhu-
zamosan nd az ide 6sszponto-



sul6 befektetési meny-
nyiség és a tdmogatasi
rendszerek jelent6sé-
geis. Egyre jelentdseb-
bek az allatjolét, a kor-
nyezetvédelem és az
élelmiszer-biztonsag
szempontjai. A fejlé-
dé6 orszagok 4j piaco-  axi
kat, de ugyanakkor
konkurenciat is jelenthetnek
hazanknak. Az olyan horizon-
talis nemzeti problémdk, mint
az addztatas, t6kehiany, kisza-
mithatatlansag, feketegazda-
sag, munkahoz valé hozzaallas
stb. mellett a specialis agazati
gondokkal is szembe kell néz-
ni. Ezek koziil talan a jovede-
lembiztonsag novelése, az inf-
rastrukturalis, finanszirozasi
és kockazatkezelési hattér meg-
teremtése a legégetbb.

Az 1,2 milli6 mezégazdasa-
gi termeld koziil csak 13 ezer
a tarsas vallalkozas, a tobbiek
vagy haz koriili termelést foly-
tatnak, vagy egyéni gazdasa-
gok, amelyeknek csak egy ré-
sze termel piacra vagy értéke-
sit tobbletet, nagyobb hanya-
duk sajat fogyasztasra termel.
Ez a szerkezet mutatja, meny-
nyire alacsony az integracios
szint. A piaci viszonyok tjra-
alakitasdnak, rendezésének f6
szempontja a kiskereskedelmi
koncentracié oldésa, a helyi pi-
acok épitése érdekében a kis-
termeldi élelmiszer-termelés,

"

-elballitas és -értékesités eld-

Gabor

segitése. A korszeru tudasba-
zis megteremtésével, a kutatas,
oktatds, szaktanacsadas, mar-
ketinghattér biztositasaval az
agazat tarsadalmi elismertsé-
ge novelhetd.

Dr. Udovecz

féigazgatd

Akia

percnek él...
Dr. Udovecz Gabor,
az AKI féigazgatdja
szerint ,aki a perc-
nek él, hosszu tavon
nem fog élni”. 2050-
ben 9 milliard fold-
lakot kell eltartania
bolygénknak, ehhez
70 szazalékkal emelni kell az
élelmiszer-termelést, aminek
globalis, regionalis és lokdlis
vonzata is van. Az agrarvilag
kiilonboz6 iranyzatok szerint
halad, amiben az innovacid-
nak és a tradicionak is meg-
hataroz6 szerepe van. Ma-
gyarorszagon csak 59
nagygazdalkodd van,
pedig a j6vedelemter-
mel6 képesség, a ha-
tékonysag altalaban
méretaranyosan no-
velhet6, ahogy a Laj-

ként az EU {6 exportdrei ro-
vasara, akiknél a belsé bor-
fogyasztds is csokken némi-
leg. A tradicionalisan nem
borivé EU-nemzetek viszont
novelték borfogyasztasukat.
Magyarorszagon is csokkent,
mégpedig 8 év alatt 5 szaza-
lékkal az egy fére jutd borfo-
gyasztas, és kozelit az 1988-
as mélyponthoz. Még min-
dig a stratégia hianya, az ut-
keresés, kisérletezés jellemzi
az dgazatot, amely magas ter-
melési koltségekkel, nemzet-
kozi 6sszehasonlitdsban ked-
vez6tlen sz616- és borarakkal
kiizd, tulzott adminisztracio-
val terhelten.

Dr. Rasko Gyorgy ag-
rarkozgazdasz hang-
sulyozta, hogy az EU
is veszit a globalis
agrarpiacon, ami-
nek egyik oka, hogy

tdn tali példak mutat-  Dr. Raské az USA-beli farmer
jak. A tomegtermékek ggé?:t.)gzgaz 4s,  hdromszor tsbb ag-

nemzetkozi kereske-

delmében az EU sem verseny-
képes, hazank pedig az EU at-
lagatol is elmarad, ezért a bel-
és kiilpiacon a ma-
gas feldolgozottsagu,
specialis, eredetvédett
vagy foldrajzi arujel-
zéssel ellatott termé-
kek sikeresek.

A konferencian ki-
emelt dgazatként idén
a boraszat szerepelt,
igy a féigazgato ,,Ma-
gyar boragazat: titott az 6ra?”
cimmel foglalta &ssze a kila-
tasokat. A vilag borexport-
ja atrendez6dés alatt van. Az
Ujvilag hodit, és mér 31 szd-
zalékot hasit ki maganak f6-

Soltész Gabor
elnok-igazgatd
Ostoros-Novaj Bor

rar-GDP-t 4llit eld,
mint unids kollégdja. Csak
Hollandia jeleskedik az USA,
Brazilia, Argentina, Kina 4al-
tal produkalt mér6-
szamokKkal.
Magyarorszag ter-
mészeti adottsaga-
it tekintve jobb po-
zicidban lehetne, ha
a protekcionista ke-
retrendszer, a szocid-
lis foglalkoztatds he-
lyett valés gazdasagi
tényez6 lenne a mez6-
gazdasag. A nagyiize-
mi integracié megva-
lositasaval novelhetd
a termelékenység, a
versenyképesség. Az
Oregedd, tamogatas-
bol é16, integracidt
elutasito egyéni gaz-
dalkodok szazezrei
viszont csak a szoci-
alis ellatottak szamat novelik.
Soltész Géabor, az Ostoros-No-
vaj Bor elnok-igazgatdja 21
éve dolgozik ezen a teriileten.
Véleménye szerint a bordga-
zat kénnyen a cukoripar sor-
sara juthat Magyarorszagon,
amire jo példa, hogy néhany
banknal a sz6lészet-boraszat

Gyaraky Zoltan
féosztalyvezetd
Vidékfejlesztési
Minisztérium

kiemelt téma mmm

tiltolistan van. Az elaprézo-
dott birtokviszony, a hozza
nem értés, a tomeges kivaga-
sok erds konfliktust okoznak
a sz6l8termel6k és -felvasar-
16k kozott. Raadasul az im-
portbor sokkal olcsébb, mint
amegszamolhatatlan jarulék-
kal és adéval terhelt hazai. Igy
torvényszerd a piacvesztés,
amit csak professziondlis ter-
mel6k, j6 ar-érték aranyu ha-
zai borok és hatékony marke-
ting segitségével, sok rafordi-
téssal lehetne megallitani.

Az élelmiszer-
feldolgozas jelene

és perspektivai

Gyaraky Zoltan, a Vidékfej-
lesztési Minisztérium Elel-
miszer-feldolgozasi Féoszta-
lyanak vezet6je hangsulyozta,
hogy a feldolgozdiparon beliil
az élelmiszer- és italipar az el-
s0 helyet t6lti be az EU-ban. A
kkv-k a termelési érték kozel
felét adjak, a masik felét pedig
anagyvallalkozasok termelik
meg. Magyarorszag az EU-27
termeléséhez 1 szazalékkal ja-
rul hozza.

Az egész térségben Osszefo-
gasra, megujuldsra és struk-
turavaltdsra van sziikség. A
szakma vagya, hogy a magyar
élelmiszeripar stratégiai aga-
zat legyen, hiszen a magyar
élelmiszer ellenérzott, bizton-
sagos, hagyomanyosan kiva-
16 minéségli. A kormdnyzati
stratégia sulypontjai
ezért az élelmiszer-
feldolgozas komplex
értelmezésére, a mé-
ret szerint differen-
cialt tdimogatdsra, a
belfoldi piac dinami-
kus novelésére, az 4j
exportszerkezet ki-
alakitasara dsszpon-
tosulnak.

Follath Gydrgyné, az Elel-
miszer-feldolgozok Orsza-
gos Szovetségének tigyveze-
t6 igazgatoja kiemelte, hogy
az EU-csatlakozas 6ta egyhar-
maddal csokkent az élelmi-
szeriparban foglalkoztatottak
szama és a termelés, pedig to-
vébbra is a harmadik legna-
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A nagy sikert(i kereskeddi kerekasztal-beszélgetés résztvevdi (balrél jobbra): Kujbus Tibor cégvezetd (Redl), Szendré Tamds kereskedelmi igazgat6 (Csemege-Match),
Kornél iigyvezetd igazgatd (Spar), Kozék Akos ligyvezetd igazgato (GfK), Szaloky-Toth Judit ligyvezetd igazgaté (Nielsen), Hovénszky Lészl6 ligyvezetd igazgatd (Metspa),

(Metro), Székacs Tibor Uigyvezetd igazgato (Aldi), Per Bank vezérigazgatd (Tesco), Dolményos Gabor hipermarket-miikdési igazgaté (Tesco)

gyobb feldolgozdipari aga-
zatrol van sz6. Hazank uni-
s csatlakozasakor a magyar
élelmiszeripar szamara hatal-
mas kihivast jelentett a piac-
nyitast kovetSen hirtelen ki-
élesedd verseny. Ehhez jarult
nem sokkal kés6bb a vilag-
gazdasagi valsag. A valsag fel-
erbsitette a magyar fogyasz-
ték egyébként is nagy arérzé-
kenységét, igy az élelmiszer-
feldolgozok a kereskedelmi
lancokkal folytatott egyiitt-
miikédésiik soran nem tud-
tak megfelel6en érvényesiteni
a megemelkedett alapanyag-
arakat a fogyasztoi arakban.
Mindez 2008-ban lat-
hato veszteséget oko-
zott az élelmiszer-fel-
dolgozdk szamara. A
kilabalas els6 bizta-
té jele, hogy az el6ze-
tes adatok alapjan az
agazat 2009-es ado-
zas el6tti eredménye
ismét pozitiv.

A kedvezétlen sza-
bdlyozasi és pénz-
iigyi kornyezet, a fi-
nanszirozasi gondok

elndk
OKSZ

Feiner Péter

ségben drasztikus visszaesés
tapasztalhatd, ezért csokken
avallalkozasok és a foglalkoz-
tatottak szama. A kereskede-
lem kozel 12 szazalékkal jarul
hozzé a GDP-hez. A legédlisan
miikodo egységeket, lancokat
a tulzott szabdlyo-
zottsdg, a hatdsagok
fokozott ellen6rz6
jelenléte sujtja, mig
a feketekereskede-
lemben jelentés ado-
tartalékok lapulnak.

Poér Zoltan

gatdja, a masodik nap délelott-
jének moderatora. Gondolatéb-
reszt6 bevezet6jében a rutin-
megoldasok helyett a
proaktiv cselekvés, a
kreativ problémameg-
oldas, az Gj szemléle-

tl valsag- és

Kedvez6 elmozdu- sen ligyvezetd igaz-
14 belsé pi 2 elnok-vezérigazgat6 s s 1
ast a bels6 piac eré- g nonmil gatoja az eurdpai és

sitésével, ezen beliil a
gazdasagi és a fogyasztasno-
vekedés elérésével le-
het biztositani, ami-
ben a munkahelyte-
remtés jelentds 1épés.
»A vasarlok fejében
mar ott van az opti-
mizmus. Remélem,
hamarosan a pénz-
tarcajukat is eléri”-
mondta zarszavaban
az OKSZ elnoke.

Az elsd nap sulyos
gondolatai utan a
kerti parti fiitott sa-

megoldasa siirgetd toraban folytathattdk
feladat, amely széles Follath kotetlen formaban az
korti egyeztetd forum  gygrgyné eszmecserét, és lazit-

létrehozéasat indokol-
ja. Ebben az EFOSZ
tevékenyen részt ki-
van venni.

Feiner Péter, az Orszagos Ke-
reskedelmi Szovetség elno-
ke a kereskedelem legfonto-
sabb mutatdszamait tekintet-
te at bevezetdjében. 2005 ota
az élelmiszer-értékesités eny-
hén emelkedett, de mennyi-

EFOSZ

Ml 2010 novernoer

Sl magazin

ligyvezetd igazgatd

hattak a résztvevok.
Az oldott, jo hangu-
latrdél a Matheus Pé-
linka és az Ostoros-Novaj Bor
gondoskodott.

1d6 van!

Az els6 nap szakmai tizenete-
ként az alkalmazkodas jelen-
téségét emelte ki Poor Zoltan,
a PannonMill elnok-vezérigaz-

hazai fogyasztoi va-
rakozdasokat, a kereskedelmi
és FMCG-trendeket mutatta
be a legfrissebb kutatasi ered-
mények alapjan. Legf6bb jel-
lemzd, hogy a fogyasztoi bi-
zalmi index, amely
az emberek szemé-
lyes anyagi és mun-
kahelyi kilatasait,
véasarlasi kedvét sz-
szegzi, enyhén novek-
szik, de még nem ér-
te el azt a szintet, ahol
a volumennovekedés gk
is elkezd6dne. Finn-
orszagban példaul a végrehaj-
tott dfacsokkentés volumenno-
vekedést eredményezett.
Magyarorszagon szétnyilik az
oll6, a bizalmi index né, a vasa-
rolt volumen csokken. A trend
ellenére j6 néhany kategéria —
példaul a rovarirto, bébiétel,
energiaital, vajkrém, miizli,
tejszin stb. — mennyiségi nove-
kedést produkalt hazankban.
A sajat mdrka aranya is nott. A
top3 piacvezet$ marka a vizs-
galt nagy kategéridkban meg-

Kozak Akos

ligyvezett igazgatd

Grizte vagy novelte egyiittes pi-
acrészét.

Eurépaban a vasarlok 61 sza-
zaléka, hazdnkban
viszont 75 szazalék
szoritotta meg haz-
tartasa kiadasait. Ol-
csobb napi fogyasz-

valtozdsme- tasi cikkekre valtott
nedzsment az EU-véasarlok fele,
alkalmaza- Szaléky- a magyar vevék 65
sétjavasolta,  TOth Judit szdzaléka. Ha stabi-
J . lgyvezet® igazgato X o
Szaléky-Téth  Nielsen lizalédik a helyzet,
Judit, a Niel- a sporolast csak 25

szdzalék tartana fenn, a tob-
biek visszatérnének az erede-
tileg vasarolt termékeikhez.

Lehet jo karacsonyunk

Kozdk Akos, a GfK iigyve-
zetd igazgatdja arra kereste
a valaszt eldadasdban, hogy
»jok vagyunk-e val-
sagmenedzselés-
ben?” A valsagban
felkapott modellek,
monddsok, javasla-
tok koziil keveset le-
hetett hasznosita-
ni, nem az elemzdk
varakozdsai szerint
alakultak a folyama-
tok. A ,viharban egyesek fa-
lakat, masok szélmalmokat
épitenek” bolcsesség sem se-
gitett, mert senkinek sem si-
kertilt igazi szélmalmot épi-
teni, vagyis a keresletet n6-
velni. A vihar (recesszio) mua-
laséval uj kérdések vetddnek
fel. Magyarorszag ismét uni-
kalis jelenségeket produkal,
mint példdul a fogyasztas
megallithatatlannak téiné
csékkenése. Igy nehéz meg-
mondani, hogy az altalaban



Lazér Vilmos elndk-helyettes (CBA), Murényi Laszl6 vezérigazgaté (Coop), Saltzer |

Ovari Gydrgy értékesitési igazgaté (Metro), David Gabor vev6menedzsment—igaz%‘at6

Per Bank

Dolmanyos
vezérigazgatd Gabor
Tesco hipermarket-
miikddési igazgatd
Tesco

hasznalt modell, miszerint
a kilabalas utdn 8 negyed-
év alatt helyredll az élelmi-
szer-fogyasztas, nalunk mu-
kodik-e? A munkahelyterem-
tésrél, exportnovekedésrol,
addcsokkentésrél szolo hi-
rek hatasdra valdszintsithe-
t6 bizonyos keresletbéviilés,
ami egy jé karacsonyi sze-
zont hozhat az értékesit6k
szamadra, és a kedvez6 trend
folytatédhat 2011-ben is.

Vevokezelés a Metronal
Valtozott a gazdasagi kor-
nyezet, valtoztak a vevik,
véltozott a Metro iigyfélme-
nedzsmentje is. Kozel két éve
a Metro olyan matrixszer-
vezetként miikodik, amely-
nek motorja a szolgaltatas-
kozponta gondolkodds, a ki-
emelt célcsoportkezelés. A £6
vasarléi csoportok tulajdon-
sagait elemezve definidltak a
vasarloi szegmenseket, majd
rajuk szabtak a valasztékot, az
arakat, szolgaltatasokat, pro-
mdcidkat és a kommunikaciot
is. Specialis marketingprogra-
mokkal, teriileti értékesit6k-
kel, a kiszallitas megszerve-
zésével, vevéakadémia felal-
litasaval novelik a szolgalta-
tasok korét.

1K

Ovari Gyorgy David Gabor
értékesitési igazgat6 vevémenedzsment-
Metro igazgaté

Metro

Ovari Gyorgy értékesitési igaz-
gato Osszefoglalta, mit is jelent
a Metro szerint valddi, integ-
ralt food és non-food nagyke-
resked6vé valni. A kiszallitas
fliggetlen tizletagként épiil a
Metro tevékenységébe, a 150
f6s teriiletiképvisel6-csapat,
a telefonos értékesitok és az
e-kereskedelem Osszefogasa-
val tobb mint 25 000 vevvel
tartanak fenn rendszeres kap-
csolatot.

Glokalizacio

Per Bank, a Tesco vezérigaz-
gatdja szerint ugyanazok a
globalis trendek hatnak a kii-
16nb6z6 orszagokban, csak a
terjedésiik sebessége és in-
tenzitasa killonboz6. Az 4l-
talanos jellemz6k — novek-
v6 és id6s6d6 tarsadalom,
eréforras-szomj, moderni-
zalddas, tzleti globalizacio
— mellett a helyi sajatossa-
gokat is figyelembe kell ven-
ni, hogy a helyi vasarldok igé-
nyeinek meg tudjanak felel-
ni. Magyarorszagon a gazda-
sagi patriotizmus, a sporolas,
azid6s6dé tarsadalom, a kor-
nyezetvédelem és a fenntart-
hatdsag igénye érezteti leg-
jobban a hatasat. A Tesco

valasza a multi formatumu
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természetes C-vitaminban gazdag

hohes C.
Termeszetesen.
Egészségesen.

Mar egy pohar (0,2 liter) hohes C-vel
fedezheti a felnottek szamara ajanlott
napi C-vitamin bevitelt!

Marketingtamogatas:
- orszagos TV-kampany,
« Viasat 3-szponzoracio,

- miniraklapok.

*A terméken feltlintetett fogyasztoi ar
csak bizonyos lizletekben érvényes.

Az On iizletébdl sem hianyozhat!

SIO-ECKES Kft. - Az Eckes-Granini Group tagja
Tel.: (84) 501 550 Fax: (84) 501 560
www.sioeckes.hu
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iizletek, a non-food szolgal-
tatdsok, a valaszték és drak
alakitdsa, a helyi beszerzés,
az energiamegtakaritas, -uj-
rahasznositas, valamint a
vasarléilojalitas- és marka-
épités.

Dolmanyos Gabor, hipermar-
ket-mitkodési igazgatd ki-
emelte, hogy mar most t6bb
mint 800 magyar beszallito-
val dolgoznak, és kozel 100
itthon késziilt sajat markas
terméket exportalnak mas
kozép-eurdpai orszagba. A re-
gionalis beszallitéférumokon

djabb helyi termel6kkel al-
lapodnak meg az egyiitt-
miikodésr6l. Rendszeresen
szerveznek magyartermék-
akcidkat hatdron kiviil is.
Felméréseik alapjan tudjdk,
hogy a vasarlok 40 szazaléka
azért valaszt magyar termé-
ket, mert jobban megbizik
a minGségében, 26 szazalék
pedig azért, hogy tamogas-
sa a magyar gazdasagot. 33
szazalék nem torddik vele,
hogy magyar vagy kiilfoldi
terméket vesz. A vasarldk al-
talaban azt a cikket tartjak

hazainak, ami Magyarorsza-
gon készil.

Vezet szerepet toltenek be a
klimavaltozas elleni kiizde-
lemben, csokkentik az tizletek
szén-dioxid-kibocsatasat, va-
sarléikat is mozgositjak a zold
iigy érdekében. A jové aruha-
za innovacids, mobil és inter-
aktiv marketingmegolddsait a
Fogarasi uti Tesco Extra dru-
hazban prébalhatjak ki a va-
sarlok.

A délel6ttot lezaro kereske-
déi kerekasztal-beszélgetésen
szinte minden lanc képvisel-

tette magat. Tobben felvetették
a hungarikumtorvény kapcsan
amagyar termék auditalt mo-
don valé meghatarozasanak
sziikségességét. A prominens
személyiségek az egyes el6add-
sok utan és a kerekasztal-be-
szélgetésen is hangsulyoztik a
beszallitokkal és vasarlokkal
valo kapcsolatok tjragondola-
sanak jelentdségét.
Kovetkezd szamunkban a
résztémakat korbejaré szekci-
ok el6adasainak ismertetésé-
vel folytatjuk beszamoldnkat. =
K.l

Ei= New times and a new world (Part 1)

The number of participants at the joint Business Days conference of Trade magazin
and Lénchid Club, held at the end of September each year, is growing from year to
year. On the first day the topic was macroeconomic issues and the event’s host,
Zsuzsanna Hermann welcomed participants. Jézsef Tarsoly, the managing director
of Coca-Cola Hellenic and moderator of the morning session took the floor. He used
television footages to evoke the past couple of years and he highlighted that the
signs of crisis had been palpable in Hungary since 2006. Mr Tarsoly asked Gyorgy
Jaksity, the president of Concorde to speak about global macro trends. He told that
we are living in a 2-speed world. In the BRIC countries demographic conditions are
favourable and due to constant development economic growth is high - by 2050
they will most probably join the USA in the club of superpowers. At the same time,
developed countries struggle with bad demographic conditions and debts, plus
economic growth is low too. Hungary is @ mixture of the two country types men-
tioned above. Our country is characterised by a reluctance to welcome immigrants,
a low level of labour activity, debts, and problems in healthcare and the pension
system. Dr Béla Fischer, the president of the Sugar Product Board and Sugar Indus-
try Association moderated the afternoon session and he started with surveying the
main regulating elements of agriculture and the industry. Dr Zsolt Feldman, deputy
state secretary of agriculture at the Ministry of Rural Development spoke about the
ministry’s goals: preserving jobs in the country, increasing the level of employment,
manufacturing products with a higher added value, improving productivity and com-
petitiveness. He told that developing countries are new market for us, but at the
same time they can also become our competitors. Income should be made steadier
in agriculture and a firm infrastructural, financing and risk management background
must be established. According to Dr Gdbor Udovecz, general director of AKI the
world of agriculture is developing in several directions. In Hungary there are only 59
large farmers, despite that efficiency of production increases with farm size. In the
international trade of mass products the EU is not competitive and Hungary is below
the EU average. Therefore only highly processed, special products and those with
a protected geographical origin can be successful on both the domestic and the
external market. Mr Udovecz also spoke of the wine sector and we learned that per
capita wine consumption fell by 5 percent in the last 8 years in Hungary. The sector
is still characterised by a lack of strategy and high production costs. Agricultural
economist Dr Gydrgy Raskd informed participants that a farmer in the USA produces
three times more agricultural GDP than a farmer in the EU. Hungary could be in a
better position because geographical and weather conditions are good, but a lack of
integration prevents us from realising our capabilities. Gabor Soltész, president-CEO
of Ostoros-Novaj Wine was of the opinion that the Hungarian wine sector could eas-
ily end up as the sugar sector. Fragmented ownership structure, lack of professional
competence and cheap import wine all contribute to the bad performance. Zoltan
Gyaraky, head of the food processing department at the Ministry of Rural Develop-
ment introduced the organisation structure of the ministry and analysed the status
of food industry in the European Union. He emphasised that within the processing

industry food and beverages are the number one in the EU; Hungary’s contribution to
the production of EU-27 is 1 percent. This year the government will elaborate a com-
prehensive and progressive strategy for the period until 2020, in cooperation with
market players. Gyorgyné Follath, the managing director of the Federation of Hun-
garian Food Industries stressed that the number of employees in the food sector and
production plunged by one third since Hungary’s accession to the EU. In the future
Hungary should try exporting products with a higher added value, instead of export-
ing base materials. Péter Feiner, president of the Hungarian Trade Association spoke
of retail’s 12-percent contribution to the GDP and of the overregulated environment
in which legally operating units and retail chains have to work. He is convinced that in
their minds consumers are optimistic - hopefully in the next stage this optimism will
reach their wallets. In the evening participants took a break and relaxed at the gar-
den party in the heated tent, testing the products of Matheus Pélinka and Ostoros-
Novaj Wine. On the second day Zoltdn Podr, president-CEO of Pannon-Mill was the
moderator of the morning session. He told that instead of routine solutions market
players have to be creative and pro-active. Judit Szaloky-Téth, Nielsen's managing
director gave an overview of consumer expectations and FMCG trends in Hungary
and Europe, using the latest survey results. She told that the consumer confidence
index was moderately growing in Hungary, but it did not yet reach the level where
volume growth would start as well. Private labels managed to increase their mar-
ket share, but top brands kept their leading positions. GfK’'s managing director, Akos
Kozék tried to answer the question ‘Are we good enough in crisis management? He
told that unique phenomena took place in Hungary during the crisis, therefore it is
difficult to tell whether the usual 8 quarters will be enough to restore the original
level of food consumption after the crisis ended. Modern consumption structure will
be established in Hungary around 2020, instead of the formerly scheduled 2015.Ga-
bor David, Metro’s customer management director lead the project of establishing
a matrix organisation: they analysed the characteristics of main consumer groups
and based on the results they defined different customer segments. Products, pric-
es, services, promotions and communication were all tailored to these segments’
needs. Sales director Gyorgy Ovéri summarised what Metro thinks an integrated
food and non-food wholesaler is like. According to Per Bank, Tesco’s CEQ the same
global trends affect all countries, only their spreading intensity and speed are differ-
ent. However, special local characteristics also have to be taken into consideration
to meet the demand of local consumers. Gabor Dolmdnyos, Tesco’s hypermarket
operational director drew attention to the fact that they are working with more than
800 Hungarian suppliers and exporting private label products to other countries in
Central Europe. They know from their survey that 4o percent of shoppers choose
Hungarian products because they trust them more, while 26 percent buy Hungarian
to support the Hungarian economy. In general consumers consider those products
to be Hungarian, which are made in Hungary. A round table discussion closed the
morning session, where all retail chains were represented. All participants agreed
that their relationship with both suppliers and customers have to be reconsidered. =

Egyuttmiikddd partnereink, akiknek eziton is kdszonjlik a bizalmat:

branaldi g

S 7 gghungexpo % < InfomatiX

. Do .
<f‘mm LT PSPAL poneds© AB0Sta
J SYNERGON g sinés P ..

%
CAPRICE  Célesoport o] Média W Cwp DUNAPACK

W“ihg’/@

il Al PLZ N . .
#or DELE] Mizo g niclsen

- EuroShop
. .

: M LocisTic
- Member of &7 Postat group - ’

’)
0SG

FooRu

.c‘iﬁgo

RAFINANZ

e 20N D =m=wme gofck
TESCO TOTSOR mpdsts 2D



A ")(C“ ) Eves

EVFORDULO

NEM EGY MINDENNAPI

JUBILEUM

A 200 EVES PEUGEOT

AJANLATA PROFIKNAK:

Tobb mint 40-féle
valtozatban rendelhetd
Peugeot Boxer, akar brutto

kedvezmeénnyel

2 vagy 3 személyes
Peugeot Partner brutto

kedvezmeénnuyel

MINDEN HASZONGEPJARMU
MELLE TOMTOM XXL NAVIGACIOT
ADUNK AJANDEKBA!

A profit a tehetség és a tudas mellett az id6 és a tapasztalat teszi igazdan profiva.
A 200 éves multtal biiszkélkedé Peugeot az iigyfelek igényei szerint alakitja
kindlatat: Onnek csak ki kell valasztani a vallalkozdsanak idedlis tarsat.

A sokoldalu Partner akdr 850 kg hasznos terhelhetéséget vagy 4,1 m3-es rakteret
kindal, és 3 személyes mellett 5 személyes duplakabin-valtozatban is elérheté.
A szamos verzidban rendelheté Boxer furgon 8-17 m3-es rakterével és gazdasdgos
HDi eréforrdsaival tlnik ki, az alvaz-kabin, az alvaz-duplakabin és padlolemezes
alvazverzidk pedig egyedifelépitmények megvaldsitasahoz nydjtanak kivalé alapot.
Hozzon egy profi dontést, hozza ki a legtébbet haszongépjarmd-vasarldsabol!

PEUGEOT
PROFESSIONAL

A feltiintetett kereskedelmi akcié visszavondsig, de legkésébb a 2010. november 30-ig megkotott iigyfélszerz6désekre érvényes. A Boxer FT 300 L1H1 2.2 HDi 100 LE és az FT 350 L3H2 2.2 HDi 120 LE

valtozatokra az ajanlat csak a készlet erejéig érvényes. A Peugeot Hungdria Kft. fenntartja a jogot a kedvezmények megvdltoztatasara. A tajékoztatds nem teljes kord, a részletekrél érdeklédjon
a Peugeot markakereskedésekben.


http://www.peugeot.hu
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Farkas Monika
tigyfélkapcsolati
csoportvezet6
Nielsen

400 nm-es és kisebb tizletek
Akézﬁl az 51-200 nm-es, va-

lamint az 50 nm-es és kisebb
szegmens mutatdja emelkedett.
Osszesen azonban kevesebb virslit ad-
tak el a kiskereskedelemben idén, mint
tavaly az els6 félévben. Ertékben mi-
nusz 2, mennyiség tekintetében pedig
minusz 5 szdzalékot regisztraltunk. A
féléves forgalom még igy is meghalad-
ta a 12 millidrd forintot, illetve a 12
ezer tonnat.
Az 4tlagar csak kis mértékben emelke-
dett. Mdlt év majus—jiniusban egy ki-
logramm virsli mennyiségi forgalom-
mal sulyozott atlagos fogyasztoi ara
1104 forint, mig a legutébbi hasonlé
periédusban 1127 forint.
A kereskedelmi markas virslik for-
galma mennyiségben 11 szazalékkal
csokkent, egyik félévr6l a masikra. En-
nek kovetkeztében részaranyuk a tel-
jes bolti eladasbol 37-r6l 35 szazalék-
ra csokkent.
Az Onkiszolgalasban értékesitett
virsli stabilan magas, 79 szdzalékos
részaranya titkrozi a hiper- és szu-
permarket, valamint diszkont, vagy-
is a modern eladési csatornak fon-
tos szerepét.

diminished

Csokkent a koncentracib, és
a kereskedelmi markak sulya is

Kisebb lett a virsli kiskereskedelmi forgalma-
nak koncentracidja. A mennyiségi eladasbol a
400 négyzetméteresnél nagyobb Uzletek pi-
aci részesedése idén az elsd félévben ugyan
még mindig magas, 72 szazalék, am ez 3 sza-
zalékponttal kevesebb, mint tavaly januar-jU-
niusban. Hasonld mértékben valtozott a for-
galom értéket tekintve is. Tobbek kozott ezt allapitja meg
a Nielsen Kiskereskedelmi Indexe.

Virsli - mennyiségben mért - kiskereskedelmi
forgalmabdl a bolttipusok piaci részesedése,
szazalékban

50 [ 2009 januér-janius

2010. janudr-jlnius
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A kiszerelési egységek koziil legna-
gyobb rész az 1000 grammosra jut
mennyiségben is, értékben is. A ten-
dencia azonban kismértékben csok-
kend. Utdna a 250-499 grammos ko-
vetkezik, és trendje szintén negativ. A
100-249 grammos forgalma viszont
stabil. Némi novekedést a legkisebb,
500-999 grammos szegmensnél re-
gisztraltunk. =

E= Lower level of concentration, private label sales

According to the Nielsen Retail Index, the share of stores larger than 400 m? from wiener volume sales
decreased by 3 percentage points in the first half of the year. This still means a robust 72 percent
market share. Turnover surpassed HUF 12 billion and 12,000 tons. Volume weighted average price was
HUF 1,127 - up from HUF 1,104 a year before. Private label wiener sales were 11 percent lower than in
the same period a year earlier. 79 percent of wiener was sold in self-service. As for packaging units, the
1,000-g version was the most popular in terms of both value and volume. =

z agresszivabb darpolitika része-
Aként elterjedtek a 2+1-es Gssze-

csomagolasok, sét, 1+1-es(!) pro-
mocidra is akadt példa, amely kétségte-
leniil driasi vasarlder6t volt képes meg-
mozgatni. Azonban ez kétélu fegyver,
figyelmeztet Szantd Zoltan, a PICK Sze-
ged Zrt. termékmenedzsere:
— El kell gondolkodni azon, hogy meg-
éri-e a gyartoknak a rovid tavu forgalmi
novekedés érdekében
ilyen mértékd akciok-
ba belemenni. Azon ki-
viil, hogy a termékeket
valdszintileg veszteség-
gel, jobb esetben 6n-
koltségi aron adjak el,

Szénfé Zoltan

egyes akcidknak a ha- r
, L, j termékmenedzser
tasa hosszu tavon akar  pick szeged

kéros is lehet egy mar-

kdra nézve. Bar lehet,

hogy az arérzékenyek egy nagy csoport-
jat vasarlasra késztetjitk az 50 szdzalékos
arkedvezménnyel, dm 6k nem maradnak
a termék hiséges vasarloi a normadl arra
torténd visszaallds utan. Viszont azok,
akik eddig htségesek voltak a markahoz,
és magasabb dron vasaroltak meg, akar
becsapva is érezhetik magukat, megkér-
dojelezve a korabbi dr hitelességét, és el-
fordulhatnak a markatdl a jovében.

— Sajnos, ebben a sze-
zonban is bizonyosan
lesz virsli 299 forin-
tos kilogrammonkénti
aron — jelzi Bodi Krisz-
tina, a Kométa 99 Zrt.
marketingigazgatdja. —
A vasarloer6 gyengii-
lésén kiviil ebbe az is
belejatszik, hogy a fo-
gyasztok nem rendel-
keznek elég informaciokkal arrél, hogy
ezek az arkiilonbségek mekkora miné-
ségi kiillonbséget takarnak.

A kereskedelmi markak folyamatosan
erésodnek, de idén mintha novekedésiik
dinamikadja csokkenne, érzékeli Bodi
Krisztina. Eléretorésiik azonban inkabb
anoname termékek eladasait gyengiti, a
tdmogatott ,,A” markdkat nem morzsol-
jak fel. A szilveszteri d&rdompingben ezen
kiviil még nagy szerephez jutnak a kétes
mindségli importvirslik is, teszi hozzd.

Badi Krisztina
marketingvezetd
Kométa 'gg

Kisebb kiszerelések

minimalista fogyasztoknak

A fogyasztdk takarékoskoddsanak mas
megnyilvanulasai is érzékelhetéek. Mind
a piackutatasok, mind a gyartok besza-
molnak arrol, hogy er6sodik a kisebb ki-
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Ev végi virsli-szamtan
Minden korabbinal élesebb arversenyt hozhat az év vége a virslipiacon. Az akciok szerepe ugyan-
s az utébbi iddszakban nagymeértékben megnott, annak érdekében, hogy a gyartok és a keres-

kedtk elkertljék az eladasok nagyobb mértéki visszaesését. Viszont igy varhatdan a szilveszte-
r szezonban a fogyasztok még inkabb ,,kihegyezettek” lesznek a legkedvezfjbb ajénlatra.

szerelések forgalma. A Nielsen emellett
a kisebb alapteriilet(i eladasi csatornak
er8sodésérol is beszamol. Ez is kozvetve
azt mutatja, hogy a vevék mind nagyobb
része vélasztja a lakohelykozeli boltokat,
hogy kevesebbet koltve csak a legsziiksé-
gesebbeket vegye meg — és azokbdl is csak
a minimadlis mennyiséget.

Igy latja Sebestyén Erzsébet is, a Debrece-
ni Csoport kereskedelmi igazgatdja, hoz-
zatéve:

— A fogyaszték inkabb kisebb mennyiségt
virslit vdsarolnak egy alkalommal, de ab-
bol inkdabb a jo mindséget, korszeri cso-
magolasban, széles felhasznalhatdsaggal.
Ezek a termékek lehetnek A vagy B mar-
kék is, hiszen mindkét kategérianak meg-
van a maga célcsoportja. Véleményem sze-
rint a vorosaru-kategoria mara elérte ész-
szer( hatdrait, szamottevd mértékben mar
nem fejlddik. A kategérian beliil azonban
el6fordulhatnak atrendezédések, akar az
A és B markak kozott, akar az egyes gyar-
ték markatermékei versenyében. Mind-
egyik szegmensnek lesznek ,,szakért6i”,
vagyis olyan gyartdk, akik az adott ter-
mékkategdriaban a legjobb vélaszokat ad-
jak a vevk elvarasaira.

A cégnél a gazdasagi viszonyok és fo-
gyasztdi igények tiikrében egyre inkabb
a kis kiszerelésti termékekben latjdk a
jovét — ami persze az év végi szezonban

kevésbé mutatkozik meg, hiszen ekkor
inkabb az 1 kilogrammos méret elada-
sa ugrik meg.

izesitett variansok

a termékvonalon

Az el6z6 évekhez hasonléan, idén de-
cemberben is az olcsé és sajat markas
termékek fellendiilését varja a Saga Fo-
ods, de ez nem jar egyiitt a prémiumka-
tegoria iranti érdekl6dés csokkenésével.
— A virsli egyediiléll6 a huspiacon abbdl a
szempontbdl, hogy itt a prémium arfek-
vést termékek volumen-részaranya nagy,
30 szazalékos, amelynek legnagyobb ré-
szét a Fiistli birtokolja — mondja Sandor
Anna Senior Brand Manager. — Ez is azt
bizonyitja, hogy az igazan erés prémium-
markdk a recesszi6 alatt is erdsek tud-
nak maradni.

A Fustli valtozatlan népszertiségéhez
hozzéjarul, hogy a Siga rendszeresen
meglepi valami djdonsaggal a fogyasz-
tétaborat. Idén izesitett (CsipGs és Medi-
terran) Fiistlik bevezetésével szélesitette
a termékvonalat.

— A tiizes izek kedvel6ire gondoltunk,
amikor a Fistli piros kaliforniai és a z61d
jalapeno paprikaval izesitett, Csip&s ver-
zi6jat megalmodtuk, a lagyabb izek ked-
veldinek pedig a Mediterran Fiistlivel
kedveskediink, amelyet egy kiilonleges

gorog fliszerkeverékkel varazsoltunk
egyedivé — mutatja be az djdonsagokat
Sandor Anna.

A piaci trendeket kovetve, a Sdga az ala-
csonyabb arszegmensben jelenlévé Fal-
ni Jo! csaladjanak bévitésén is dolgo-
zott az elmult idészakban. Céljuk az
volt, hogy minél szélesebb fogyasztdi
réteg szamara biztositsak az elérhet6-
séget. Nyar kozepén vezették be a mar
sikeres Falni J6! pulykavirslitermékiik
nagyobb, 350 gr-os kiszerelését, alkal-
mazkodva ezzel is a hdztartasok nagy-
sagahoz és igényeihez.

A Sagamind az A, mind a B markak terén
késziil djdonsaggal az év végére, de hogy
pontosan mire, az egyel6re meglepetés.

Csak prémiumban gondolkodva
Hogy a prémiumkategoria valéban
er6s tudott maradni, arra a Wiesbauer-
Dunahds értékesitési szdmai is bizonyi-
tékul szolgalnak. Tavaly a szilveszter el6t-
ti idészakban t6bb mint 150 tonna virs-
lit adtak el, és a tervek szerint a 2010-es
év végi értékesités meg fogja haladni a
200 tonnat. Ezt a jelentds novekedést ar-
ra a tapasztalatra alapozzak, hogy az igé-
nyes vevOk (akiknek szama évrél évre no-
vekszik) az év végén mindenképpen ki-
tlind ,pattands virslit” szeretnének fo-
gyasztani.
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— A prémiumkategoria-
ban, amit mi gyartunk,
nem tapasztalhato visz-
szaesés, az inkabb a ko-
zepes termékeknél vér-
hat6 a gyengébb min6-
ség felé. A kiszerelések
tekintetében jellemz6-
en nd a csomagolt, ezen
beliil a 2 paras kiszerelések értékesitése. A
1édig vasarlas csokken, ez aldl kivétel az
év végi szilveszteri értékesités, amikor az
ardny cirka 50-50 szézalékos. Ev végén a
legkeresettebb az 1 kg-os védégazas cso-
magolas — osztja meg la-
punkkal a prémiumszeg-
mensrél szerzett tapaszta-
latait Dr. Tamas Endre, a
Wiesbauer-Dunahdus Kft.
iigyvezetd igazgatdja.

A termék j6 eladhatosagat
leginkabb a kivalé mindség
segiti, szogezi le az tigyve-
zetl igazgato, emellett igen
fontos a megjelenés, a cso-
magolds, és a figyelemfel-
kelt6 diszetikett is.

— Az eladast véleményem
szerint leginkabb a fény-
képpel megjelend ujsagos
akcidk és a kostoltatasok
0sztonzik - mondja Dr.
Tamas Endre. - Tobb ujdonsaggal is fo-
gunk még az év végén jelentkezni, de ezek
legyenek meglepetések.

A tavalyi szezonnal idén magasabb szd-
mokat tervezett be a Landhof Hungaria is,
amelyet Ujdonsagaikra és listazottsaguk
bévitésére alapoz.

— Miutén termékeink magas mind&séget
képviselnek a piacon, igy az arhaboru-
ba nem szédllunk be, de tartjuk a tavalyi
arakat — mondja Kazai Zsolt, a Landhof
Hungdria Kft. tigyvezetd igazgatodja. — Bi-
zom benne, hogy a Landhof-virslik lesz-

Dr. Tamas Endre
ligyvezetd igazgato
Wiesbauer-Dunahts

e

Wiener Wurstel

nek a legkeresettebbek a piacon,
akdr az onkiszolgald, akar a cse-
megepultos termékeket néz-
ziik. Az ismert és kedvelt Bécsi
és Borjuvirslinken kiviil ké-
sziiliink ujdonsagokkal is. A
szezon révidsége miatt part-
nereink akcids ujsagaiban
val6é megjelenést tartjuk a
leghatékonyabbnak, nem
terveziink mas marketingte-
vékenységet.

Nagyobbat roppan
A PICK Szeged az el6-
26 szezonokhoz hason-
16 mennyiségt eladott
virslivel szamol év vé-
gén. A cég PICK és Dél-
hus markdival a min§sé-
gi virslikategdriaban ki-
van maradni a jovében
is anélkiil, hogy barmi-
lyen arversenyben részt
venne.
Virslipalettdja igen szé-
les, minden fogyaszto6i
igénynek igyekszik meg-
felelni. Az el6re csoma-
golt, hamozott virslik
szegmensében a natur
PICK Virslit, Sajtos és
Chilis {zesitéseket, valamint a marha-
hust is tartalmaz6 Frankfurtert kinal-
jak. A juhbeles virslik k6z6tt a PICK Bé-
kebeli roppands virsli, valamint a Délhus
roppands virsli versenyez. Ezeken kiviil
véalasztékkiegészits termékként gyart-
jak a PICK Mangalica virslit, amely egy
tradicionalisan juhbélbe toltott kiilonle-
gesség. A miibeles virsli szegmensében
a PICK madrka alatt a kozkedvelt, legna-
gyobb forgalmu, klasszikus PICK virsli
tartos bélben, valamint a Délhis miibe-
les virsli szerepel.

A csomagolt, 6nkiszolgdlé kiszerelésii virslik ma mar az eladdsoknak mintegy négyotodét
Jelentlk ezen belul a klsebb méretek nepszerusege nott az utébbi |doszakban

- Ujdonsdg a szortimentben, hogy to-
vabb bévitjik a prémium juhbeles
virslitermékeink valasztékat — informal
Szanto Zoltan. — A PICK Békebeli roppa-
nds virslit a meglévé 275 g-os onkiszolga-
16 kiszerelés mellett novembertdl egy 20-
22-es kalibert juhbélbe t6lt6tt, a kordbbi
méreténél hosszabbra, 20 cm-re parozott
formaban, 800 g-os egalizalt kereskedel-
mi véddgazas kiszerelésben is kinaljuk
partnereinknek.

Az uj kiszerelésnek koszonheten ezen-
tul nemcsak az 6nkiszolgalé hitépultok-
ban, de a csemegepultokban is megtalal-
haté lesz a termék.

Jelolovel a csemegepultos
markaépitéseért

Ennek kapcsdn Szantd Zoltan 6rommel
ujsagolja, hogy egy uj otlettel alltak el6 a
csemegepultban taldlhaté termékek mar-
kézasi nehézségeinek kikiiszobolésére.
A problémat az okozza, hogy gyakran
csak a termék nevét és arat irjak ki a
pultban, gyart6 vagy marka nélkiil. Sok
esetben az adott tizletnek nincs is lehe-
tésége mas modon jelolni a terméket.
A juhbeles virslik esetében rdadasul a
természetes bél miatt a terméken sem
lehet jel6lni/kommunikalni a markat
a vasarlok felé, nem gy, mint egy bél-
feliillnyomassal ellatott felvagott vagy
akar egy logdval ellatott mibeles virs-
li esetében.

Ezért novembert6l a cég markajelold tab-
lat rak minden kereskedelmi véddgazas
csomagba. A csomag felbontdsa és a virs-
lik csemegepultba helyezése utédn a tasak-
ban talalhato jelolét csak a virsligialaba
kell allitani, ez mar messzir6l lattatja a
vasarloval a markajelzést.

— Szintén valtozas, hogy az idei év nov-
emberét6l mar nem fogunk rovid
mindségmegorzési idejii 1édig virslit érté-
kesiteni, mert a virsliszortimentiinkben
még 1édig formaban értékesitett Délhus
mibeles virsli is mar csak kereskedel-
mi védbgazas kiszerelésben lesz megva-
sarolhat6 — teszi hozza a termékmene-


http://www.wiesbauer-dunahus.hu
http://www.pick.hu

. A ketchup magyara
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dzser. — Az elmult évek bebizonyitottak,
hogy a szdmtalan elénnyel jaro kereske-
delmi védégazas csomagolast a partne-
rek elfogadtak és megkedvelték.

A cég nem teheti meg, hogy sz6 nélkiil
hagyja a vasarlok olcsébb termékek felé
fordulasat. Ezért idén a Familia markan
beliil két 4j, olcsd, baromfi alapt termék-
kel, a Familia baromfivirsli 280 és 560
g-os kiszerelésével jelentek meg. Ezek a
termékek semmilyen marketingtdmoga-
tdst nem kapnak, csupan arkommunika-
ciéval szolitjak meg a vasarlokat.

A PICK Szeged virslitermékei marka-
imazsat elsGsorban az eladas helyén ki-
vanja erdsiteni, masodlagos kihelyezé-
sekkel, kindlékartonos szallitdssal, ki-
helyezéssel, valamint az elvart termék-
prezentacidval és a min&ség egyenletes
biztositdsaval. Emellett tovébbra is inten-
zivebb akcids aktivitassal prébaljak meg
a fogyasztokat vasdrlasra csabitani. Az
el6z6 évekhez hasonldan lancspecifikus
arakcidkat szerveznek halozati ujsagban
torténd megjelenéssel egybekotve.

— Terveziink egy fogyaszt6i promociot,
valamint egy dsszecsomagoldsos akcidt is
— arulja el Szantd Zoltan, — de ennek rész-
letei egyeldre maradjanak még titokban.

Mindségorientaltan -

a tomegtermékek kozott is

A Kométanal biznak benne, hogy a fo-
gyasztok mind nagyobb része fogja idén
is a mindséget valasztani. Optimizmusu-

kat prémiumtermékeik sikeres piaci sze-
replésére alapozzdk — példdul a Kométa
Bécsi virslib6l évrél évre tobbet adnak el.
— Természetesen nekiink is van elér-
het6bb ard, mibeles virslink. De a
Kométa deklaraltan nem vesz részt az
arhaboruban, ragaszkodunk egy mi-
néséghez, és az ezt titkkr6z6 arszinthez
a tomegtermékek kozott is — szogezi le
Bé6di Krisztina.

Virsli terén - tekintettel a fogyasztok ha-
gyomanytiszteletére és a termékkor ala-
csony megbecsiiltségére a hiskészitmé-
nyeken belill — nincsenek nagy csodak,
nem éri meg komoly energidkat fektetni
az innovacidba. B4di Krisztina ugyan-
akkor kiemeli szortimentjiikb6l a sajtos
virslit, amely kategéridjaban igen szép el-
adasokat tudhat magéénak.

Az egész termékvonalat tekintve a kapos-
vari cégnél a 300 grammos kiszerelések
adjak az eladasok zomét, de — kiilonosen
szezonban — naluk is egyre szebb ered-
ményeket produkal a kilds kiszerelés. A
cég a szezonban arakciokkal és kostolta-
tasokkal segiti a virslieladasokat.

— Szeretnénk lehetdséget adni a va-
sarléknak, hogy a helyszinen dontsék
el, megéri-e tobbet fizetni a nagyobb
izélményért. Meggy6z8désiink, hogy igen
- mondja a marketingigazgato.

Ujraélesztett tradicio
Nagy tradiciokkal rendelkezik a Papai mar-
kanév is a virslipiacon. Gyartdjanak mégis

kiil6nos jelent6ségti volt 2009, hiszen ebben
aformaban, mint Papai Hus 1913 Kft., gaz-
dalkodasanak els6 évét, ezen beliil elsd szil-
veszteri virsliszezonjat élte meg.

- A tavalyi volumenek
bebizonyitottak, hogy
ott a helyiink a piacon
a virslik tekintetében is,
hiszen feliil tudtuk mul-
niaz el6z6 évi, igaz, még
mds cég keretei kozott
értékesitett mennyisé-
get — éllapitja meg Bor-
bély Imre kereskedelmi
és logisztikai igazgato.
Fiiggetlenill az anyagi helyzetétdl, gyakor-
latilag mindenki vasarol valamilyen virs-
lifélét szilveszterkor — pénztarcéja fiiggvé-
nyében. Ennek megfeleléen a Papai Hus
1913 Kft. is ugy alakitja a termékszerkeze-
tét, hogy ki tudja elégiteni a kiilonféle vasar-
l6erével rendelkezd célcsoportok igényeit.
— A husvéthoz hasonléan a szilveszteri
arukinalatnal is mar bebizonyosodott,
hogy, bar takarékosabb vilagot éliink, a
piacnak van egy elvart mindségi igénye,
ami ald nem lehet, nem szabad menni -
szogezi le Borbély Imre. — Egyértelmu-
en a gyengébb mingséget nyujtéd markak
a kategoria vesztesei. Ez elvileg kedvez
azoknak az el6allitéknak - igy nekiink
is -, akiknek a minéség mindig is a {6
szempontok kozé tartozott.

Terveik szerint idén is a hagyomanyos
juhbeles virsli fogja a nagyobb részét

T

Borbély Imre
kereskedelmi és
logisztikai igazgatd
Pépai His 1913 Kft.

E= End of the year wiener mathematics

The end of the year might bring a price competition on the wiener market that could
turn out to be fiercer than ever - the significance of price promotions vastly increased
recently. As part of this more aggressive price policy, 2+1 and even 1+1 packaging pro-
motions are used widely. Nevertheless Zoltén Szanté, a product manager with PICK
Szeged Zrt. warns that this is a double-edged weapon: - Manufacturers should think
twice before starting to use this type of promotion extensively. It might generate ex-
tra sales in the short term, but products are probably sold at a loss and new buyers will
not stay loyal to the brand. Krisztina Bédi, the marketing director of Kométa ‘g9 Zrt. is
afraid that there will be wiener available for HUF 299/kg this season as well - consum-
ers do not know what this price really means in terms of quality. She added that in
the New Year'’s Eve dumping import products of dubious quality will also turn up. The
growth of private label wieners seemed to slow down this year. Nielsen reported that
sales of smaller packaging units improved and small shops bettered their position
among retail channels. Erzsébet Sebestyén, commercial director of the Debreceni
Group opines that consumers prefer buying lower volumes of wiener per occasion,
but of better quality and in modern packaging; these products can be both A and B
brands. The company sees the future in small packaging units, with the exception of
the end of the year period when the 1-kg version reigns. Anna Sandor, the senior brand
manager of Sdga Foods anticipates a boom among cheap and private label products
in December, but without consumers’ losing interest in premium products. The wiener
category is unique because premium products have a 30-percent share of the market,
most of which belongs to Fuistli. This year Saga surprised consumers with putting Hot
and Mediterranean versions of FUstli on the market. With their Falni J6! range Séga is
also present in the lower price segment of the market; this summer they expanded
the range with a 350-g version turkey wiener. Sales data from Wiesbauer-Dunahuis
prove that the premium category managed to stay muscular. Last year they sold more
than 150 tons of wiener at the end of the year period and for the same period in 2010
they expect performance above 200 tons. Dr Endre Tamds, the managing director of
Wiesbauer-Dunahus Kft. shares his opinion with Trade magazin: - There has been no
setback in the premium category. As for packaging units, sales of the pre-packaged
2-pair version increased. Buying in bulk is losing market, with the exception of the
end of the year period when the packaged-bulk ratio is 50-50 percent. Mr Tamas is
convinced that sales are best stimulated by tasting sessions and magazine ads with

photos. Zsolt Kazai, the managing director of Landhof Hungaria Kft. is hopeful that
their wieners will be the most sought for on the market. Besides their Bécsi and Borji
wieners, they will come out with new products too. PICK Szeged, with its PICK and
Délhus brands intends to stay in the quality wiener segment without taking part in any
kind of price competition. In the pre-packaged segment they offer plain Pick Wiener,
Cheese, Chili and Frankfurter. Among wieners in sheep casing, we find Délhus Békebeli
cracking wiener and PICK Békebeli cracking wiener, which from November is also avail-
able for retail partners in 20-cm, 8o0-g, 2-pair version in protective gas packaging -
making the product available in the deli counter too. Apropos deli counter: the names
of products and manufacturers are often not indicated in the counter. From November
PICK is placing a brand tag in every retailer packaging; after the protective gas pack-
aging is opened and the wieners are placed in the deli counter, the tag can be put on
the products and shoppers will see the brand name. Paying attention to the trend of
expanding cheaper products, with its Familia brand the company will appear with two
new poultry wieners in 280-g and 560-g version. PICK wishes to strengthen the brand
image of its wiener products mainly at the points of sale. Kométa also decided to
stay out of the price war. They believe there is no point in investing too much energy
in innovation because consumers are traditionalists. The Kaposvar company sells the
highest number of products in 300-g version. Sales of their Bécsi wiener improve from
year to year. Imre Borbély, commercial and logistics director with Pdpai His 1913 Kft.
is convinced that there is a certain level in quality below which the market must not
go. This year they expect the majority of their sales to be realised in the traditional
sheep casing wiener category. Sales-wise they also anticipate an increase in the units
of domestic-owner chains. From the middle of August their products, including wie-
ners, received new-design packaging. This new image was supported with a strong
nationwide media campaign. However, in the increasingly fierce competition they also
pay highlighted attention to POS marketing. The Debreceni Group does not count on
significantly higher wiener sales than last year. Their view is that cheaper products
are still going to be more popular than their premium branded products. At the end of
the year products of their new Debreczeni brand will hit the shops, and these include
several new wieners in convenience packaging. Besides launching the new brand, the
group is preparing for the New Year's Eve season with in-store tools, store promotions
and tasting sessions. =



képezni eladdsaiknak. Ebben a kate-
goriaban a Pdpai-mindéség mindig is el-
ismert volt. Olyannyira, hogy eléfor-
dult az elad6helyeken a Pépai név jog-
talan haszndlata is, tudjuk meg a szak-
embert6l.

A Pépai Hus 1913 Kft. az idei szezonban
novelni szeretné eladdsait. Az el6relé-
pést elsésorban a nemzeti lancokndl vér-
jak. A cég Oszre tervezett designvaltasa
oktober kozepétdl gyakorlatilag megva-
16sult, amely érinti a virsliszortimentet
is. Tobbféle virsli is forgalomba keriil az
4j arculatd csomagolasban, fogyasztoi
kiszerelésben. Ezek az 4j arculatu ter-
mékek idén komoly marketingtamoga-
tast kapnak a designvaltashoz kapcsold-
dé orszagos médiakampany részeként,

amely épp a virsliszezont megel6z6en
csticsosodik ki.

- A megvéltozott gazdasagi kornyezet-
ben, er6s6dd versenyben sziikségét lat-
juk, hogy a kampdnyunk soran a kiilon-
boz6 médidkban valé megjelenés mellett
kiillonds hangsulyt fektesstink az eladohe-
lyi marketingre, hiszen végsé soron ott
dél el, hogy a vasarlo mit rak a kosaraba
- zérja gondolatait Borbély Imre.

Uj markacsalad, benne virslivel
Az idei decemberre a Debreceni Csoport-
nal nem varnak a tavalyinal 1ényegesen
magasabb virsliértékesitést, sem komo-
lyabb eltolédasokat a kategdria szerke-
zetében. Megmarad az olcsébb drfek-
vésti termékek elénye a magasabbra
pozicionalt minéségi markatermékeik-
kel szemben.

- Bizunk benne, hogy a tavalyi arszint fe-
letti 4taddsi drakat tudunk elérni keres-
kedelmi partnereinknél — mondja Sebes-
tyén Erzsébet.

A cégcsoport igyekszik minden pia-
ci rést, csatornat és lehetdséget kihasz-
nalni. Elsésorban erételjes markaépi-
téssel és marketingmunkaval tervezik
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tovabb erdsiteni pozicidikat a piacon és
a kategdriaban.

— Az idei év végén keriilnek az druha-
zak polcaira az 4j Debreczeni markank
ala tartozé termékek, amelyek magukba
foglaljak a vorosarukat és a virsliféléket
is — szamol be a legfrissebb tjdonsagrol
a kereskedelmi igazgatd. — A Debreczeni
brand vadonatdj, korszerti, modern és
formabont6 csomagolasban, megujult,
modernizdlt termékportfélioval és erds
marketingtamogatassal keriil beveze-
tésre. A virslikategdéridban komoly ter-
mékfejlesztést végziink, igy év végére
tobb korszerd, 4j, kényelmi kiszerelésti
virslitermékiink is forgalomba keriil. A
vorosaru-kategoriaban huzoétermékiink,
a Valdodi Debreceni kolbasz is 4j kontos-
ben keriil a piacra.

A szilveszteri szezonra az Uij marka beve-
zetésén kiviil instore eszkozokkel, aruhd-
zi akcidkkal, késtoltatdsokkal késziilnek,
az év végi reklamzajos idgszakban komo-
lyabb kampanyt, promdciét nem tervez-
nek. Markatermékeiket igyekeznek meg-
telel$ versenyhelyzetbe juttatni mas gyar-
t6i markakkal szemben. =

Szalai Laszlo

Www.papaihus.hu
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Nielsen

gy nyolc hénap alatt a bolti eladas

kozeledik a 8 milliard forinthoz.

Ezen belill a klasszikus vaj pozici-
6ja valamelyest er6sodott, 60 szazalé-
kos részaranyra, mig a vajkrém mutatd-
ja 40 szazalék lett. Mennyiséget tekint-
ve mintegy 5500 tonnat regisztraltunk.
Itt 50:50 szazalék a vaj és vajkrém rész-
ardnya.
A klasszikus vaj mennyiségi eladassal
sulyozott atlagos fogyasztoi ara kilo-
grammonként 1425 forint, legut6bb ju-
nius—juliusban. Ez 4 szazalékkal maga-
sabb, mint az el6z6, hasonl6 periddus-
ban. Ugyanakkor a vajkrém atlagara
kilogrammonként csak csekély mér-
tékben, 1140 forintrél 1150-re emel-
kedett.
A kereskedelmi markak sulya nagy. Er-
tékben 47 szdzalékot képviselnek de-
cember—juliusban; 1 szdzalékponttal
kevesebbet, mint az egy évvel korabbi
id6szakban.
A kiszerelések piaci mutat6it megval-
toztatta a 250 gramm feletti szegmens
megjelenése. Ertékben 6 szazalékos pi-
acrészt szerzett nyolc honap alatt. Ezt
a 100-250 grammos szegmenstdl vette
el, amelynek mutatdja 65-r61 58 szaza-

lékra csokkent. Figyelemre mélté a 100
grammosnal kisebb kiszerelés noveke-
dése, 35-r6l 36 szazalékra.

Szintén értéket tekintve, a papirba cso-
magolt vaj részaranya 1 szazalékponttal,
57 szazalékra emelkedett december—ju-
liusra. Ugyanakkor a tégelyes mutatdja
43 szazalékra véltozott.

Csak a vajkrémet tekintve a kereskedel-
mi markdk magas részaranya csokkend
tendenciat jelez. Mennyiségben 46 sza-
zalék jutott rajuk december—juliusban;
3 szdzalékponttal kevesebb, mint az el§-
z6 hasonlé idészakban.

Vaj és vajkrém mennyiségi eladassal

sulyozott atlagos fogyasztéi ara

(forint/kilogramm)

Termék 2009. junius-  2010. jinius-
jilius julius

Vaj 1369 1425

Vajkrém 1163 1243

Forrds:niclsen

Jol deb talt a nagy kiszerelés

A vaj olyan kategoria, amelynek kiskereskedelmi eladasa mennyiségben is, ér-
tékben is n6tt a legutdbbi idészakban. Mindkét szempontbdél 4-4 szazalékkal,
2009. december-2010. juliusban, az el6zd hasonld idészakhoz viszonyitva. Tob-
bek kozott ezt allapitja meg a Nielsen Kiskereskedelmi Indexe.

Vaj - mennyiségben mért - kiskereskedelmi forgalmabél
a bolttipusok piaci részesedése, szézalékban
50+~

2008. december-

2009. jUlius
43 42 B 2009. december-

2010. julius
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és kevesebb

A vajkrém kiszerelései kozott megjelent
a250 gramm feletti szegmens, amely 16-
16 szézalékos piacrészt szerzett meny-
nyiségben is, értékben is. Igy a 100-250
grammos szegmens 84 szdzalékot vitt el
a forgalombol. Itt titkr6z6dik a trend,
amely szerint a fogyasztok nagyobb ki-
szerelések vasarlasaval igyekeznek spo-
rolni.

Két ,kis” kategoria forgalmanadl csok-
kenést regisztralt a Nielsen. A leg-
utébbi nyolc hénap sordn egyarant
0,5 millidrd forintnal kisebb bevételt
értek el a boltok turé alapu vajkrém-
nél, valamint sés tarékrémnél. E16b-
binél a csokkenés mértéke a tavalyi
hasonl6 idészakhoz viszonyitva mi-
nusz 37 szazalék, mennyiségben is,
értékben is. Sos tirékrémnél mind-
két szempontbdl minusz 22 szdzalék
amutatd. =

E= Large packaging units debuted well

The Nielsen Retail Index revealed that butter’s value and volume sales both grew by 4 percent in December
2009-July 2010, in comparison with the same period one year earlier. Sales in the period approached HUF 8
billion; classic butter’s share was 60 percent from this, spreads represented 4o percent. In volume Nielsen
registered 5,500 tons, from which shares were even. Private labels’ share was large among butters, 47 per-
cent in value (down 1 percentage point). As for packaging units, the 250-g version appeared recently and
acquired a 6-percent market hare in just eight months - the 100-250 g segment fell from 65 to 58 percent.
Examining spreads alone, we can see that the new segment of packaging units above 250 g carved out 16
percent from both value and volume sales; the 100-250 g segment’s market share was 84 percent. s

vernber




A aj ita: tradicidk
és sokoldalusag

Az elmUlt idoszak egyik érdekes hazal FMCG-trendje, hogy a -
,rokonaindl” magasabb arszinvonald - vaj ndvelni tudta elada-
sait, mikdzben a vaj-, sajt- és tlrékrémek veszitettek jelents-
ségikbdl. A vaj valsagallésaganak egyik titka az évtizedek 6ta
megszokott és helyettesithetetlen vajiz, masik pedig az otthoni
sUtés-fozés szerepének erdsodése. A forgalmazok a kategoria
hatérainak dvatos tagitasara torekszenek.

polctikor mmm

vaj népszeriisége tobb oldalrol is
Amagyarézhat(). Az egyik feltétlen
az egészséges imdzsa.

— A vaj olyan esszencialis zsirsavakat
tartalmaz, amelyek az emberi szervezet
szamara nélkiilézhetetlenek — mond-
ja Hidegh Séandor, a Meggle Hunga-
ry Kft. Country Managere. — A vaj-
ban taldlhaté koleszterinnel kapcso-
latban — amelynek jelenléte nagymér-
tékben hozzajarult ahhoz, hogy a vajat
éveken keresztiil szamiizzék a konyha-
bdl - az elmult évek kutatdsai azt mu-
tattak ki, hogy napi 300 mg, taplalék-
kal elfogyasztott koleszterinmennyiség
javasolhatd. A vaj vitaminokat is tartal-
maz, legjelentésebb mennyiségben A-,
D- és E-vitamint, amelyek szintén el-
engedhetetlenek az egészséges emberi
szervezet miikodéséhez.

Uj fogyasztasi alkalmak

A magyar héztartasokban a vajas kenyér
areggelik egyik alapkelléke, hivja fel a fi-
gyelmet Strasser-Katai Bernadett, a MO-
NA Hungary tulajdonos-iigyvezet6 igaz-
gatdja. De a vaj reneszanszanak egy ma-
sik, fontos okdra is ravilagit:

esifriss;

Ketfelelvaltozatban

Egészségiink megdrzése és altalanos kozérzetlink javitasa érdekében elengedhetetlendl fontos az egészse-
ges és kiegyensulyozott taplalkozas. Ehhez jarulnak hozza az dstermeléktdl begydijtott friss tejekbdl elballitott
finom Montice turék, amelyeket korszer, kdnnyen kezelhet6 tégelyes csomagolasban kinalunk, a magas minéségi
kévetelményeknek kdszénhetéen a bel6lik készitett turos siitemények, toltelékek, vagy egyszeri reggeliként torténd
fogyasztas soran a legmagasabb élvezeti éiményt nydijtjak a fogyasztoknak!

rOgos]Es

agu|

Log. adatok

Montice tarok:

+ 8db/karton

+ 1760 db / raklap

+ Hitve (3°C - +6°C) tarolandd

EAN:

+ Montice krém-tehéntdré 20%:
9019100652003

+ Montice étkezési turé 20% :
019100652102

Forgalmazza: VA INL A Hungary Kft, H-1037 Budapest, Csillaghegyi it 32-34.
Telefon: +36-1-430-1368, Fax: +36-1-430-1369, info@monahungary.hu, www.monahungary.hu
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— Nétt az otthoni sii-
tés-f6zés szerepe,
amelynek egyik alap-
anyaga — f6ként a sii-
temények, desszer-
tek elkészitésénél — a
vaj. A Montice marka

Strasser-Katai

Bernadett alatt bevezetett uj fu-
tulajdonos- .. . P

ligyvezets igazgato  Szervajainkat is els6-
MONA Hungary sorban a siitéshez-f§-

zéshez ajanljuk, tehat
4j fogyasztasi alkalmak kialakitasara
toreksziink. Nagy lehetdséget latunk eb-
ben a szegmensben, hiszen a vasarldink
kreativitasara is épithetiink, folyama-
tos receptaktivitds és internetes kozos-
ségépités rendelheté hozzd marketing-
eszkozként.
A MONA Hungary vajpalettaja harom
pilléren nyugszik: prémium vajak, ko-
zépkategorias markdk és prémium ke-
reskedelmi markék. 82 szazalékos vajuk
magas mindségi kovetelmények betar-
tdsaval, az élvezeti és taplalkozdsi érté-
kek szem el6tt tartasaval késziil, gyarta-
sahoz kizarolag tiszta tejszint hasznal-
nak fel, kellemes izvilagu, finom, kittiné
tapértékekkel rendelkezik. A 60 szdza-
1ékos, cs6kkentett zsirtartalmu termé-
kiiket pedig azoknak kinaljak, akik dié-
taznak, fogyékaraznak, vagy csak alak-
jukra jobban figyelnek, viszont szeretik
a vaj izét. A termék a vaj minden el§-
nyét megtartva szolgalja ezeket a célo-
kat, de tartalmazza mindazokat a fon-
tos vitaminokat, dsvdnyi anyagokat is,
amelyhez a vaj fogyasztasa sordn a szer-
vezet hozzéjut.
- Vajkategéridban az egész éves
hliségpromocidkat gondoljuk a leghaté-
konyabb eszkoznek, hogy hosszd tavon

elhivatottak legyenek fogyasztéink — be-
szél marketingkoncepcidjukrol a tulajdo-
nos-iigyvezet6 igazgato.

Az allandd, stabil mindség biztositasa-
val a fogyasztok bizalma is fenntarthato6
a termékkor irant, ezt
mondja Dr. Hagymasi
Zoltan, a vajat straté-
giai termékként keze-
16 Nadudvari Elelmi-
szer Kft. marketing-
szaktanacsadoja.

- Ennek eléfeltéte- Dr.Hagymasi
lei mind al Zoltan

ei mind alapanyag, .qeting-
mind termékpozicio- szaktanacsadd

11z s . Nadudvari Elelmi
ndléas oldaldrol bizto- oouevanEeimiszer

sitottak esetiinkben. A

vaj Nadudvaron csak sajat gyartasu, va-
logatott, friss alapanyagbdl késziil, a ha-
gyomanyos kopiilési eljarassal.

ElkGtelezett fogyasztok

A kiilonféle kenhetd krémek viszonylag
4j termékkornek szamitanak, ezért még
kevésbé dgyazddtak be a fogyasztasi tra-
diciékba. Ennek kévetkeztében forma-
ban, méretben és izekben is valtozato-
sabbak tudnak lenni. A vaj esetében a fo-
gyasztok egyelére kevésbé merészek: az
évtizedek 6ta megszokott izt és format
keresik a polcokon.

Ma még a vajértékesités 90-95 szazalékat
a natur valtozat adja, a sdzas és fliszere-
zettség tekintetében ett6l eltérd varian-
sok épphogy megvetették labukat a pi-
acon. A gyartok, forgalmazok azonban
6vatos innovaciokkal 4j szegmenseket
probélnak kialakitani.

— Ahhoz ugyanis, hogy hosszu tdvon no-
vekedési palyan maradjon a vaj, szitkség
van az djitasokra, csomagolds, kiszerelés

Akilonféle kenhet6 krémek még kevésbé dgyazddtak be a fogyasztasi tradiciokba, mint a vaj, igy
formdban, méretben és izekben is valtozatosabbak tudnak lenni néla

és izek tekintetében — htizza ald Strasser-
Katai Bernadett. — Egy kézenfekvé fej-
lesztési irany a konnyebben kenhetség,
ez azonban altaldban az iz megvaltoztata-
saval jar, és ezt a ,margarinossagot” a fo-
gyasztok ma még kevésbé tolerdljak. Igy a
tégelyes kiszerelés egyel6re csak periféri-
alis szerept, habar kénnyebben kezelhe-
t6, esztétikusabb, mint a félids kiszerelés.
— A mi tapasztalataink szerint a vaj na-
gyon stabil, markahi vasarléi célcsoport-
tal rendelkezik. A terméket nem helyette-
sitik kiilonboz8 vaj-, sajt-, és turékrémek-
kel — mondja Dr. Hagymasi Zoltan. — Aki
pedig a novényi zsird termékek mellett
kotelezte el magat (elsésorban kényelmi
szempontokbdl, hisz a margarinok éllo-
manya, kenhet§sége mas), az marad a
margarinndl.

Variaciok so- és zsirtartalomra

A Lurpak markajarol is ismert ddn ARLA
Foods szlogenje a ,,closer to nature”, ami
jelzi: a cég a természet nyujtotta tiszta
alapanyagokkal dolgozik. Hazai disztri-
butora, a Foodnet Kft. révén sikerrel pro-
bélkozik 4j vajtipusok meghonositasaval.
— Az enyhén sés kategéria a Lurpak
branden beliil folyamatosan né. R4jot-
tek a fogyasztdk, hogy a vajban 1évé s6
kiemeli az izeket, és még akdr méz vagy
lekvar ala is kivalé. Szintén emelkedik
az értékesitése a kenhetd vajak katego-
ridjaba tartoz6 Lurpak Spreadable ter-
mékiinknek, mert egyesiti a vaj termé-
szetességét és a margarin kenhet6sé-
gét — mond példat Kaposvari Anna, az
ARLA Foods magyarorszagi képvisels-
je. — Azért is keverik sokan 6ssze a mar-
garinokkal, mert a hiit6bdl kivéve azon-
nal kenhetd, és ez nem jellemz6 a vajak-
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A Pannontej Zrt. megujult szeletelt sajt valasztékabol min-
denki megtalélhatja az izlésének megfelel6t. Az uj, egységes
kiszerelésd, visszazarhaté csomagolasu sajtkiilonlegességek
nem hianyozhatnak az On izlete polcarél sem!
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TERMEK NETTO TOMEG DB/KARTON SZAVATOSSAG EAN-KOD

Tihany Vélogatas. Trappista - szeletelt 125¢g 18 60 nap 5998201564962
Tihany Vélogatas. Fiistolt Trappista - szeletelt 125g 18 60 nap 5998201565006
Tihany Véalogatas. Edami - szeletelt 125g 18 60 nap 5998201565020

Tihany Vélogatds. Panndnia Classic - szeletelt 125g 18 90 nap 5998201564068
Tihany Valogatés. Panndnia Barsony - szeletelt 125g 18 90 nap 5998201562845
Tihany Valogatés. Panndnia Light - szeletelt 125g 18 90 nap 5998201562630
Karavan - szeletelt 125g 18 90 nap 5998201564948

Rendelésfelvétel: Pannontej Zrt. Tel.: 06/88 401 276, 06/88 401 277,06/88 577 884
Fax: 06/88 420 044, 06/88 577 864


http://www.pannontej.hu
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ra. A Lurpakot azoknak ajanljuk, akik a
vaj természetes izét kedvelik, és ragasz-
kodnak a mindséghez.

A forgalmazé mds iranyokban is prébal-
kozik. A Lurpak Spreadable Lighter vari-
dnsa (cs6kkentett, a szokdsos 80-82 sza-
zalék helyett csak 60 szdzalék zsirtarta-
lommal), ugy tlinik, megvetilabat a hazai
piacon. Es, mivel egyre né a biotermé-
kek kedvel6inek aranya, igy az angol piac
utdn a vilagon el6szor nalunk vezette be
a Lurpak Spreadable Organic biovaj eny-
hén sos véltozatat. Jovore tervezik a sét-
lan Lurpak Spreadable bevezetését.

A Lurpak markastratégiajanak kozép-
pontjaban a mindség hangsilyozdasa all.
Ennek érdekében Magyarorszagon kds-
toltatdsokat tartanak, masodlagos kihe-
lyezéseket és Gjsaghirdetéseket vesznek
igénybe.

— Specialis egytittmiikddéseink vannak
avilag vezeté mesterszakdcsaival, ismert
személyiségeivel, elég csak Jamie Olivert
vagy Stahl Juditot emliteniink. Erdekes,
hogy 6sszel gyakorlatilag egy idében je-
lentkezik a Lurpak szereplésével a ma-
gyar TV2 csatorndn a ,,Stahl konyhaja”
és az angol Channel 4 és More4 csator-
nakon Jamie Oliver miisora — emliti meg
Kaposvari Anna.

A Lurpak imidzsépitésének része a
Facebook-oldal is, amely igen nagy lato-
gatottsagnak orvend. Kiilon receptklub
miikddik itt, ahol az emberek megoszt-
hatjak egymassal tapasztalataikat. S6t,
jovOre online jatékra invitdljak majd ve-

o

léét egyeldre a natar véltozat aa, asb
tekintetében ettdl eltéré varidnsok épphogy megvetették labukat a piacon

2011. marcius 4-6. kozott rendezik meg
a Konyhakiallitast, amelynek a Lurpak
lesz ismét a névaddja. Ezen a tematikus
kidllitdson, a Taste of Budapest keretében
a legismertebb sztarséfek és Magyaror-
szag legjobb éttermei mutatkoznak be, és
természetesen Lurpakkal siitnek-féznek!

Fiiszervajak egy kis plusszal

A Meggle marka esetében Hidegh San-
dor Country Manager szintén érzékeli
a specialisabb vajak iranti novekvé ér-
dekl6dést.

— A piacvezetd Meggle fliszervajak év-
rél évre egyre nagyobb ismertségnek or-
vendenek a hazai vasarlok korében is, igy
mar a fiiggetlen kisboltoktdl kezdve a hi-
permarketig minden értékesitési csator-
naban novekvé mennyiségben értékesit-
jiilk 6ket. A hagyomdnyos vajakhoz ké-
pest ugyancsak jelentés fogyast produ-
kélnak a Meggle joghurtos vajai is, ami

véiket. a fogyasztok 4j izek irdnti nyitottsdganak

E= The secret of butter: traditions and versatility

One of the most interesting domestic FMCG retail trends has been that the butter category managed to in-
crease sales, while cheaper butter, cheese and curd creams lost from their market shares. Sandor Hidegh,
Meggle Hungary Kft’s country manager told Trade magazin that butter contains essential fatty acids which
are vital for the human body. It also contains vitamins, especially A, D and E vitamin and as for its cholesterol
content, research proved that the consumption of 300 mg cholesterol in food per day is suggested. Bernadett
Strasser-Kdtai, the owner-managing director of MONA Hungary called our attention to the fact that bread
and butter s a cornerstone of breakfast in Hungarian households. She also added that more cooking is done
at home these days and butter is one of the most important base materials of cakes and desserts. With this
trend in mind the company introduced new herb butters under their Montice brand. MONA Hungary distributes
premium butters, medium category brands and premium private labels. Their 82% butter is made from pure
cream, while their 60% product is perfect for those on a diet or weight loss regime. Dr Zoltan Hagymédsi, Nadud-
vari Elelmiszer Kft.s marketing consultant opined that constant good quality preserves consumer loyalty. In
Nadudvar butter is made from selected fresh base material, using the traditional churning method. Different
spreadable creams are relatively new products, which means that a lack of consumption traditions results in
various different packaging sizes and flavours. Butter is more of a traditional product: go-g5 percent of sales
are realised by plain butter, salted and herb versions only have a small market share. Manufacturers and dis-
tributors are now working on creating new segments by innovation. One of the directions is making butter that
is more easily spreadable - the problem is that this often entails a change in flavour. Nadudvari Elelmiszer Kft.s
experience is that butter buyers are loyal to their brands and they do not substitute products with different
spreadable creams; those who prefer margarines also stick with it. Lurpak is a brand of Danish company ARLA
Foods, whose slogan is ‘closer to nature’ because they use clean, natural base materials. ARLA products are dis-
tributed by Foodnet Kft. in Hungary and their representative, Anna Kaposvari told Trade magazin that the mildly
salty category of the Lurpak brand was expanding; sales of Lurpak Spreadable was also growing - this product
unites the naturalness of butter with the spreadability of margarine. It is interesting that Lurpak sponsors the
TV shows of both Jamie Oliver and Judit Stahl. The company will also support the Taste of Budapest section
of the Kitchen Exhibition (4-6 March 2011). Meggle’s herb butters and yoghurt butters are increasingly popular.
This autumn 150-g Meggle herb butters will appear in stores at the price of the usual 125-g version. Nadudvari’s
butter range is the only one awarded with the Hungarian Product Grand Prix in the category; the range consists
of 100-g, 200-g and 5-kg gastro products. They are the only domestic company that manufactures salted but-
ter. Nédudvari's marketing strategy is perfectly grasped by their slogan: Hungarian in every flavour. =

erdsodését jelzi — mondja. — A kozeljovo-
ben tovabbi 1j, innovativ variansok beve-
zetését tervezziik, hogy minden fogyasz-
téi igénynek megfelelhessiink.

A Meggle a fliszervajakat egész évben
erds bolti szint{ aktivitdsokkal (kdstol-
tatékkal, ujsagos akcidkkal, masodkihe-
lyezésekkel stb.) timogatja. Az ész folya-
man id6szakos jelleggel, a nagyobb iizle-
tek polcain a vasarlok 150 g-os Meggle fii-
szervajat talalnak a megszokott 125 g-os
fliszervajak normal fogyasztoi aran, ez-
zel a 420 szazalék ajandékmennyiséggel
szeretné a cég 0sztonozni a termékek el-
adasat.

Kozpontban a hazai
A Ndadudvari vajcsaldd a szakmaban
egyediiliként Magyar Termék Nagydijas
termék. Véasarldi célcsoportja — nem meg-
lep6 médon — a mindségi magyar termék
irant elkotelezett fogyasztd. A csalad 100,
200 grammos, valamint 5 kilogrammos
gasztro-kiszerelést termékekbdl all.
— Cégiink egyediili hazai gyartéként a
teavaj mellett rétegigényt kielégité sozott
vajat is gyart — emliti meg Dr. Hagymasi
Zoltan. — Fliszerezett vajunk piackuta-
tési stddiumban van, neki a finger food
novekvé piaci szerepe adhat létjogosult-
sagot a jov6ben.
A markaépités alapja a ,,minden izében
magyar” védett szlogen, amely az 6sz-
szes Nadudvari markaterméket 6ssze-
fogja. Ezen belill a vaj nincs kitiintetett
szerepben.
— A markahtiség érdekében a frekven-
talt kereskedelmi csatornakban rendsze-
res vasarldi akcidkat szerveziink — beszél
aktivitasaikrol a marketing-szaktanacs-
ad¢. — Tovabba tematikus gasztrondmi-
ai kidllitasokon, arubemutatdékon, kdsto-
lokon erdsitjiik azt az iizenetet, amellyel
reményeink szerint hosszua tavon bizto-
sithat6 a mindségi magyar vaj iranti no-
vekvo kereslet. u

Sz.L.



Sole-Mizo Zrt.

6728 Szeged, Budapesti 0t 6.
Rendelésfelvétel: 06-40,/821-822
e-mail: solemizo@solemizo.hu
web: www.mizo.hu

MEGNEVEZES TAROLASI HOMERSEKLET EAN KOD AFA | DB/KARTON
MIZO BOCI EPRES IVOJOGHURT 250 ml 0-+10 °C 5998200457128 | 18% | 10 db/karton
MIZO BOCI MULTIFRUIT IVGJOGHURT 250 ml 0-+10°C 5998200457135 | 18% | 10 db/karton
MIZO BOCI GYUMOLCSOS KREMTURO 6x50 g 3-+6 °C 5998200457838 | 18% | 8 MP/karton
MIZO MAXI RUDI TEJES PISKOTASZELET 30 g 0- +8 °C 5998200457234 | 18% | 24 db/karton

G -F K Growth from Knowledge

Mekkora a frissaruk iranti
hazai haztartasi kereslet?

A GfK uj innovativ mérésének

segitségével valaszt kaphat minderre

A GfK Haztartaspanel a megujult
adatfelvételi modszerének koszon-
hetéen az élelmiszer termékek szé-
les skalajarol készit vasarlasi statisz-
tikakat, beleértve a friss arukat
(pl. friss hus, z6ldség, gytimolcs,
pékaru), kimért termékeket (pl. fel-
dolgozott huskészitmények, sajtok,
tej) és az alapélelmiszernek szamito
termékeket (pl. liszt, rizs, s6, stb.).



http://www.mizo.hu
http://www.gfk.tanulmanyshop.hu
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Csak a muzli tudott
pluszt produkalni

Barta Ménika
tigyfélkapcsolati
csoportvezetd
Nielsen

Miizli - értékben mért - kiskereskedelmi forgalmabol
a bolttipusok piaci részesedése, szézalékban

50 — 1 2009, januér-jnius
42 [} zo10. januér-janius
40
30

20

10

2500NM  401-2500  201-400 51-200 50nm

felett nm nm nm  éskevesebb

Forrds: nielsen

legnagyobb kategdriat jelen-
At(’i gabonapehely és -szelet kis-

kereskedelmi forgalma kis-
mértékben csokkent 2009. decem-
ber-2010. juliusban, az el6z6 hasonld
idészakhoz viszonyitva. Ertékben mi-
nusz 2, mennyiséget tekintve minusz
1 szédzalékot regisztraltunk. A legutdb-
bi nyolc honap piacmérete mintegy 4,5
milliard forint, a mennyiségi eladas
3500 tonna koriil mozgott.
Figyelemre méltdan stabil a bolttipu-
sok stlya. Az els6 nyolc honap soran
idén is, tavaly is 44 szazalék jutott a hi-
permarketre, érték szerint a bolti érté-
kesitésbdl. A f6leg szupermarketet és
diszkontot magdban foglalé 401-2500
négyzetméteres csatorna részaranya

Altaldban a nagy eladéter( bolttipusok-

ra koncentralddik a ceredlidk (gabonapely-
hek és -szeletek, muzlik, valamint reggell
muzliszeletek) eladasa. Az egyes termékcso-
portoknal azonban figyelemre méltdan kulon-
boznek a tendenciak, dllapitja meg a Nielsen
Kiskereskedelmi Indexe.

szintén egyforma, a széban forg6 két
id6szakban 36-36 szdzalék.

A 201-400 négyzetméteres szegmens
7 szédzalékos mutatdja valtozatlan ma-
radt. Ugyanigy az 51-200 négyzetmé-
teres szegmensnél mért 10, tovabbd az
50 négyzetméteres és kisebb tizletek-
nél 3 szazalék.

Az atlagar alig valtozott. Egy kilo-
gramm gabonapehely és -szelet meny-
nyiségi eladassal silyozott atlagos fo-
gyasztoi ara idén junius—juliusban
1256 forint, mig a malt évi hasonlé
periédusban 1263 forint.

Nagyobb lett a kereskedelmi markdak
piacrésze. Ertéket tekintve 25 szaza-
1ékrol 28-ra emelkedett.

A miizli nyolc hénapos piaca 1,5 milli-
ard forint felett mozog. Ertékben leg-
ut6bb 3 szazalékkal csokkent a bol-
ti forgalom. Mennyiséget tekintve vi-
szont 10 szdzalékkal emelkedett.

A reggeli miizliszeletek bolti forgal-
ma értékben 10 szazalékkal csokkent
december—juliusban, a tavalyi hason-
16 idészakhoz hasonlitva. Igy a nyolc
hoénap piacmérete mintegy 1,5 milli-
ard forint. Mennyiség szempontjabdl
minusz 13 szazalékot regisztraltunk.
Itt a bolti eladds kevésbé koncentralt.
S6t, az 51-200 négyzetméteres iizle-
tek piaci részesedése 24-r6l 26 szaza-
lékra emelkedett a széban forgé id6-
szakban. =

&= Only muesli was capable of a positive performance

According to the Nielsen Retail Index, retail sales of cereals and cereal bars fell by 2 percent in value and
by 1 percent in volume, in December 2009-July 2010. Volume sales were around 3,500 tons and value
sales amounted to HUF 4.5 billion. Hypermarkets’ value share from sales was 44 percent, supermarkets
and discount stores were both at 36 percent. Private labels’ market share increased from 25 to 28 per-
cent in value. The value of the muesli market surpassed HUF 1.5 billion, value sales fell by 3 percent, but
volume sales manage to grow by 10 percent. Muesli bar value sales slumped by 10 percent and volume
sales also plunged, by 13 percent; the size of the market was HUF 1.5 billion. =

[z- és kisz
markak el

Kétszamjegyl csokkenésé-

vel a kiskereskedelmi vissza-
esés egyik vesztes kategoridja a
ceredliaké. Ebben a fo szerepet
az Jatssza, hogy nem az alap-
élelmiszerek kozott tartjék sza-
mon Oket a fogyasztok, hanem
divatos, kényelmi termékekkent,
amelyeket konnyen helyettesi-
tenek olcsobb termékekkel.

a a cerealiakon beliil vizsgalo-
H dunk, akkor is az arérzékenység
novekedését lathatjuk.
— A piac szerkezetében trendfordu-
las ment végbe, mivel az eddig csok-
kend, olcsobb, kevésbé feldolgozott
miizlikategoéria ismét elétérbe keriilt, és
fogyasztdokat csabitott el a tradicionalis
gabonapelyhekt6l. Mindazonaltal a na-
gyobb kiszerelések fontossdga megnétt,
mert a hiper- és szupermarketek agresz-
szivabban kezdték akcidzni a termékeket.
A kereskedelmi markak folytattak el6re-
torésiiket, ugyanugy, ahogy a diszkont
kategoria is — foglalja 6ssze ennek legfel-
tlindbb jeleit Sipos Gabor, Country Busi-
ness Manager a Nestlé Hungaria részérél.

A pelyhek kozott

a gyerektermékek dominalnak

Ha az egyes részpiacokat nézziik, fontos
kiilonbségeket vehetiink észre.

— A gabonapehely-piacon jellemz8en az
ugynevezett gyerekpelyhek domindlnak,
izeket tekintve a csokolddés iz(i termékek a
piac felét adjak. A csatorndk koziil a hiper-
marketek szerepe meghatarozo a katego-
ridban — mondja Sarik Ferenc, a Cerbona
Zrt. brand menedzsere. — A szelet katego-
ridgjaban elsdsorban a helyettesit6 termé-
kek er6sodése hatott a piacra, a kereske-
delmi markdk sulya itt is jelent6s, de ke-
vésbé domindns, mint a miizlipiacon, a
hagyomanyos kereskedelem stlya pedig
nagyobb a miizlipiachoz képest, a teljes
piac egynegyed részét adja.
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erelés-innovaciokkal a sajat
len a cerealiak kozott

A gabonapehely-piacon jellemzgen a
a csokolddés izli termékek a piac felét adjak

- Véleménytiink szerint
a piacon némi talkina-
lat mutatkozik gabo-
naszeletek terén — jelzi
Szilagyi Tamas, aki B4-

AN ranyné Szilagyi Edittel
Szilagyi Tamas egyiitta Szimita-Trade
tulajdonos

Kft. tulajdonosa, és Fe-
hértoi Csemege mar-
kanév alatt értékesitik
kukoricapelyheiket és snackjeiket. — Ha-
sonlo értékben megvasarolhaték a nem-
rég piaci rést tor6, magas gabonatartalmu
oml6s kekszek, a tudatosan egészséges
élelmiszert fogyaszt6 réteg pedig meg-
taldlja a szamdra megfelel6 taplalékot a
szintén egyre nagyobb valasztékban va-
sarolhaté nattr- és biotermékek kozott.

— A fentieken tul nétt a
jelentGsége az akcidk-
nak, a 2+1 és az 50%
ajandék promécidk
teljesen mindennapos-
sa valtak — f(izi hozza
Habuda-Salyamosy

Szimita-Trade

Hal;uda-

Rita, a Kellogg’s mar- I
kat forgalmaz6 Maresi giatlzamosy
Foodbroker Kft. mar-  marketingvezets

ketingvezetéje. Maresi Foodbroker

A miizlik k6zott a leg-

nehezebb a gyart6éi markdk helyzete. Az
eladasok itt kevésbé estek vissza, ennek
azonban 4ra van.

— Megfigyelhet6 az el-
tolddas a dragabb, mar-
kds termékekt6l az ol-
cs0, sajat markas kind-
lat felé. Az druhazak sa-
jat markai kedvez6 aron

kinalnak nagy kiszere- Kiss Dénes
1ésti — fél, illetve egy ki- ;a:l)(:ttln(r;%vezeto
logrammos — miizliket. Magyarorszag

A kereskedelmi markak

igy a mizliértékesités tobb mint felét adjak
mar — mondja Kiss Dénes, a Dr. Oetker Ma-
gyarorszag Kft. marketingvezetGje.

Innovaciok a jobb

ar-érték arany jegyében

Ebben a helyzetben a gyart6i markak ar-
ra torekednek, hogy egyrészrol jol érzé-
kelhetéen megkiilonboztessék magukat a
kereskedelmi markaktol, ugyanakkor el-
érhetébb aruva tegyék magukat. Ez pél-
daul a Nestlé innovaciés munkajaban
ugy olt testet, hogy kisebb, egy-két ada-
gos termékeket vezetnek be a piacra.

— Az irodai, otthonon kiviili fogyasztas
szerepe hosszu tavon fontos lehet a ka-
tegoridnak. Ennek a csatornanak az igé-
nyeit hivatott kiszolgalni a Nestlé Fitness
45 g-os kiszerelése — mondja Sipos Gabor.
- Fontos termékujdonsag tovabba a Nes-
quik 100 g-os kiszerelése.

A Cerbona a megkiilonboztethetéség je-
gyében idei innovacidival a miizliszelet-

és a gabonapehely-kategoridkra fékuszal.
— A gabonapehely-kategdriaban meguji-
tottuk gyermekpehely-portfélionkat, igy
nyartdl 5 cikkelemiink Cerbona-Disney
k6z6s méarkanév alatt kaphatd. Ezek
kommunikacidjahoz népszerti Disney-
karakterek nyujtanak segitséget. Uj ter-
mékeink minéségén is javitottunk, ame-
lyek csokkentett cukortartalommal és
kalcium hozzdaddsaval keriiltek forga-
lomba, illetve fahéjas gabonapehely-ter-
mékiink formajaban is megujult — infor-
madlja lapunkat Sarik Ferenc. — A miizli-
szelet-kategdridban ezzel egyidejtileg két
4j, hozzaadott cukor nélkiili termékkel
jelentiink meg. Szeptemberben pedig cso-
kis-bandnos és csokis-kokuszos ujdon-
sagainkkal leptiik meg fogyasztdinkat.
A Dr. Oetker ugyancsak a miizlikategoria
egyik meghatdrozé forgalmazéja. A
Vitalis miizli kindlatat az elmult évek-
ben folyamatosan 4j és uj izekkel bévi-
tették, ezt az innovdcids iranyt a jovo-
ben is folytatjak.

Uj iz a miizlik piacan

— Amikor egy markat, vagy épp a mi ese-
tiinkben is, egy egész kategoriat épitiink,
nem szabad hagyni, hogy gazdasagi val-
sag vagy mas fontos kiils6 tényez6k be-
folyasoljak a mar megkezdett fontos ak-
tivitdsokat — beszél hosszu tavu elkotele-
zettségiikrodl a ceredlidk iranyaba a Nest-
1é Country Business Managere.



http://www.nestle.hu
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A reggelizopehely a fiatalos nagycsaladok vélasztasa

2010 els6 félévében a
haztartasok mintegy
fele vasarolt valami-
lyen cerealiaterméket.
A fiatal csalddok fo-
gyasztanak leginkabb
reggeliz6pelyheket,
az idésebb vasarlék
f6ként a mizlire nyi-
tottak, mig a kevésbé
tehetdsek a szeleteket preferdljak — de-
ritll ki a GfK Hungdria hdztartasok napi
fogyasztasicikk-vasarlasat monitorozo
ConsumerScan felmérésének adataibol.
A legelterjedtebb a reggeliz6pehely,
amelybdl a haztartasok b6 egyharma-
da fogyasztott. Miizli- és gabonaszele-
tet tizb6l két haztartads vasarolt, miizlit
viszont csak minden nyolcadik.

A vizsgalt félévben reggeliz6pelyhet ét-
lagosan haromszor vasaroltak a haztar-
tdsok, alkalmanként mintegy fél kilo-
grammot. Miizlib6]l nagyobb az atlagos
vasarolt mennyiség, kozel 600 gramm,
de ritkdbban, atlagosan csak két és fél-
szer vették. Miizliszeletet vasaroltak
a leggyakrabban, atlagosan harom és

-
Csillag Zoltan
Key Account Manager
GfK Hungéria,
Consumer Tracking

félszer a félév sordn, és egyszerre 140
grammot vittek haza bel6le.

A teljes vasarlasi értékboél tobb mint 60
szazalékot tesz ki a legnépszertibb ter-
mékcsoport, a reggelizépehely, tovab-
bi egynegyedet a miizli, a fennmaradé
részt pedig a miizli- és a gabonaszelet.
A ceredlidk els6sorban a viszonylag fiatal
nagycsalddok termékcsoportja: az érték-
beli eladasok 60 szdzalékat a haromf6s és
annal nagyobb haztartasok adjak, szem-
ben az FMCG-piac 50 szazalékos atlaga-
val. Ami az életkort illeti, az 50 év alat-
ti csalddfével rendelkez6 haztartasoké a
koltések kozel kétharmada, mig az 6sz-
szes FMCG-vésarldsoknak ezek a csald-
dok kevesebb, mint felét adjak.

A reggelizépelyhek a ,legfiatalosabb”
termékcsoport a kategorian beliil: a va-
sarlok kétharmada 50 évesnél fiatalabb.
A masik véglet a miizli, ahol a vasarlok
negyede 60 év feletti.

A miizli- és gabonaszeletek vasarléinak
kozel fele egy- és kétfés haztartds, mig
az 6tfés és annal nagyobb csalddok in-
kabb a reggelizdpelyheket vagy a miiz-
lit valasztjak.

Ei= Breakfast cereal is the choice of young families with

many children

According to GfK Hungaria’s ConsumerScan, half of Hungarian households bought some kind of cereal prod-
uct in the first half of 2o10. Breakfast cereals were the most popular, followed by muesli/cereal bars and
muesli. In the examined period the average household bought breakfast cereal three times, about 500 g per
occasion; the average volume of muesli bought was 600 g - although people only bought muesli 2.5 times
on average. Muesli bars were bought most frequently, 3.5 times and the average volume was 140 g. In terms
of value, breakfast cereals represented 60 percent, muesli's share was 25 percent and muesli/cereal bars
realised 15 percent of sales. Cereals are primarily the product group of relatively young families with many
children: 60 percent of value sales were realised by families of three or larger households, going above the
50-percent average of the FMCG market. Nearly two thirds of buyers were less than 50 years old. =

Idei legnagyobb tjdonsaguk a Nes-
quik Duo, ami kakads és vanilias gabo-
napehely-golyokbdl 4ll. Szintén az idei
év fejleménye, hogy a cég visszatért a
miizlikategdridba olyan izkombindacidval,

ami a miizlifogyaszték szdmara izgal-
mas lehet: cappuccino izt miizli ugyan-
is nincs a piacon.

— Mint elkotelezett miizlikedveld, joggal
allithatom, hogy a termék rendkiviil iz-

letes még azok szamara is, akik nem ka-
véznak — jegyzi meg Sipos Gabor.

Etikus marketing

A Kellogg’s hazai forgalmazdja a na-
gyobb, gazdasagosabb kiszerelések ira-
nyaba valtoztatja a szortimentet. Min-
denképpen lesznek meglepetésizek, el-
s6sorban a feln6tt termékeknél, igéri
a Maresi Foodbroker Kft. marketing-
vezetbje. A gyermektermékek eladas-
0sztonzését etikai szempontok is meg-
szabjak:

— A Kellogg’s gabonapelyhek markatu-
lajdonosa élen jar abban, hogy gyermek-
termékek esetében az etikdtlan vasar-
lasosztonzés ne befolyasolja a gyereke-
ket. Ezért minden olyan jellegt akciot
besziintetett, ami hozzaadott ajandékot
tartalmazott, vagy népszer( rajzfilmfi-
gurakkal csabitotta a gyerekeket — jel-
zi Habuda-Salyamosy Rita. — Az dllan-
dé kivalé mindség, a doboz kreativ gra-
fikdja elég indok a Kellogg’s termékek
megvasarlasdra.

A ,j6 reggelt kakas” — a Corn Flakes alap-
termék jol ismert piros-zold figurdja —
megjelenik a bogréken és miizlistalakon,
amit kdstoltatasok alkalmdval hasznal-
nak vasarlasosztonzonek.

Tablaktoél a kifestoig
A Szimita-Trade Kft. értékesitése a kis-
kereskedelmi szférdra koncentralédik.
Szilagyi Tamds ugy tapasztalja, hogy a
cerealidk tovabbi fejlesztésére a jelenlegi
kortilmények kozott nincs igény. Az érté-
kesitett mennyiséggel elégedettek, iizemi
kapacitdsuk nem szab gatat a fejlédésnek.
A sok negativ hir ellenére a Szimita-Trade
sem 4l le a termékfejlesztéssel. Most a tu-
datosan egészséges élelmiszert fogyasz-
tok korét szolitja meg natdrtermékek pi-
acra dobdséval. =

Sz.L.

E= With innovations in flavour and packaging size against private labels on the cereal market

With a two-digit decline in turnover, the cereal category was one of the losers in
retail’s recession. Cereals are not considered base products, they are viewed as
convenience products which can easily be substituted with cheaper products. G&-
bor Sipos, country business manager with Nestlé Hungdria told us that cheaper,
less processed muesli gained ground, the importance of larger packaging units in-
creased and private labels continued their conquest. Ferenc Sérik, Cerbona Zrt.s
brand manager informed us that in the cereal category children’s products domi-
nate - chocolate flavoured products constitute half of the market. Private labels
had a significant share but not as big as among mueslis. Tamas Szildgyi, co-owner
of Szimita-Trade Kft. with Edit Baranyné Szildgyi is of the opinion that there is an
oversupply of cereal bars on the market. At about the same price biscuits with high
cereal content can also be bought. Rita Habuda-Salydmosy, of Kellogg’s distributor
Maresi Foodbroker Kft. spoke about the importance of promotions: 2+1 and 50%
free campaigns have become frequent. Manufacturer brands’ position is the worst
among mueslis; sales did not fall sharply in this category, but according to Dénes
Kiss, Dr. Oetker Magyarorszag Kft's marketing manager there was a shift from
branded products towards cheaper, private label mueslis. Private labels realised
more than half of all muesli sales. Nestlé fights the trend with 45-g Nestlé Fitness
products because the company thinks that office consumption might play in impor-
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tant role in the category in the long run. Nesquik came out in a 100-g version, target-
ing consumers who are unwilling to make compromises in quality. Nesquik Duo - co-
coa and vanilla cereal balls - was the company’s biggest novelty this year. They also
came out with Cappuccino flavoured muesli. Cerbona focuses on muesli bars and
cereals this year: they renewed their children’s cereal portfolio and now 5 products
are sold under the Cerbona-Disney brand name. These products have a lower sugar
content and added calcium. In the muesli bar category they also came out with
two new products which have no added sugar. Dr. Oetker added new flavours to its
Vitalis muesli range in the last few years. Their view is that there is a group of con-
sumers who are willing to pay a bit more for the most delicious flavours - Dr. Oetker
tries to reach them with their communication. Kellogg's decided to stop all kinds of
promotion activity with children’s products, there will be no gifts or popular cartoon
figures used to attract children. Constant high quality and creative graphic solutions
on the box should be enough to make consumers buy Kellogg's products. With their
Fehértéi Csemege products, Szimita-Trade Kft. focuses on those consumers who
prefer eating healthy: Szimita-Trade appeared with plain products on the market. At
the moment they only process corn, but in the course of developing their new plain
products they got to know the positive characteristics of other types of cereal, so in
the future they might start extruding rice as well. =
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Riceland ‘A" mindségi rizs 1 kg 1000g | 12 24 | 5997465370746
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Riceland Eldgozlt rizs | kg 1000g| 12| 24 | 5997465370012
Riceland Barna Elog6zole rizs | ke 1000g| 12 12 | 5997465370111
Riceland Kerek szemii rizs | kg 1000g] 20| 24 | 5997465300125
Riceland Selection Thai Jasmine rizs 500g 500g | 14 24 | 5997465301009
Riceland Selection ltalian Risotto rizs 500g 500 | 14 24 | 5997465301016
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Dragabb szegmensek felé

Osztoics
Bernadett
tigyfélkapcsolati
igazgaté

Nielsen

fordult a kereslet

A tea 13 milliard forintot meghaladd éves pia-
can az altalanostol eltérnek a kiskereskedel-
mi trendek. Amig ugyanis a fogyasztok nagy
része igyekszik sporolni, addig a tednal éppen
ellenkezd valtozasokat latunk.

vasarlok szamdra egyre fonto-
Asabbak az atlagosndl dragabb

gyogy-, zold és valodi gyi-
molcsteak 2009. majus—2010. aprilis-
ban. E harom szegmens egyiittesen
mar mennyiségben is a piac tobb mint
felét teszi ki.
Osszességében a tea bolti eladasa ér-
tékben 9 szazalékkal emelkedett 2009.
majus—2010. 4prilisban, az el6z6 ha-
sonlé id6szakhoz képest. Mennyi-
ségben minusz 2 szdzalékot regiszt-
raltunk, ahogyan csomagolasi egysé-
genként is.
Az értékben mért novekedés f6 oka,
hogy a fogyasztdk tobbet vasaroltak
dragabb teakbdl; a gyogy- és a zold tea
nemcsak piacrészesedésben, de abszo-

lut eladasban is emelkedett. Az igazi
gylimolcstedk mennyiségben nagyja-
bdl stabilak, de értékben tobbet adtak
el bel6liitk, mint a tavalyi hasonl6 id6-
szakban.

Legnagyobb, és egyben legolcsébb
szegmens a hagyomanyos fekete tea,
amelyb6l kevesebbet adtak el mennyi-
ségben legutobb, mint egy évvel korab-
ban. Piaci részesedése is kisebb lett, 1
szézalékponttal. Ennél nagyobb mér-
tékben csokkent a gyiimolcsizi fekete
tea mennyiségi eladasa.

Figyelemre mélto, hogy elmozdult a
kereslet a kisebb kiszerelések felé. Bar
a vevok egyszerre kevesebb pénzt ad-
nak ki értiik, egységnyi mennyiség
mégis dragabb igy. =

A tea szegmenseinek mennyiségi eladdssal stlyozott atlagos fogyasztéi ara az utébbi

id6ben (Forint/csomagolasi egység)

Szegmens 2008. majus 2009. majus 2010. majus
Hagyomanyos fekete tea 592 613 627
Valédi gyiimolcstea 592 675 772
Z6ld tea 847 906 919
Gyégytea 741 791 816

Forrds:niclsen

&= Demand shifted towards more expensive segments

On the HUF 13 billion annual tea market retail trends differ from the general trend: consumers are not
trying to economise. In May 2009-April 2010 tea retail sales grew by g percent in value, while volume
sales decreased by 2 percent. Consumers buy more from more expensive teas, herbal and green teas
expanded their market share and their absolute sales augmented too. The biggest and at the same
time the cheapest segment is traditional black tea, which lost 1 percentage point of its market share. =

Az egészs
a teapiac s

dorjén Lilla, az Unilever Cate-
Agory Operations Assistant Mana-

gere ezt igy foglalja Gssze:
— Az emberek egyre jobban torekednek
az egészségtudatos életmod kialakitasa-
ra, ezt a mindennapi dontéseikben, a va-
sarldsaik soran is igyekeznek figyelembe
venni. Erdeklddésiik és igényiik egyre in-
kabb a természetes alapanyagok és a ,,jo-
tékony hatdsi” termékek felé fordul. En-
nek a trendnek az erésségét j6l mutatja,
hogy mindekdzben a tea atlagara egyen-
letesen emelkedett. Ez azonban nem tan-
toritotta el az egészsé-
giikre egyre inkdbb fi-
gyel6 fogyasztdkat.
— A {6 teatermeld orsza-
gokban — Kenyéban, Sri
Lankan és Indidban - a
szarazsag csokkentet-
te a termelést, amely-
nek kovetkeztében a
tea dra is megemelke-
dett — utal a vildgpiaci folyamatokra Kuti
Krisztina, a Maresi Foodbroker Kft. brand
menedzsere.
Habér a kereskedelmi markak silya no-
vekszik az eladdsokban, az innovativ, mar-
ketingmunkaval timogatott gyartdi mar-
kék tobbsége el6tt is nyilik tér a noveke-
désre. Ez utobbiak az elmult években a ha-
gyomanyos fekete és gyiimolcsteak mellett
olyan kiilonlegességekkel is bovitették ter-
mékvonalukat, mint a
rooibos, fehér vagy
voros teak. Ezek ko-
ziil a rooibos tea mar
7 szazalékét adja a tel-
jes herbapiacnak, tud-
juk meg Vig Katalin-

Kuti Krisztina
brand manager
Maresi Foodbroker

. Vig Katalin
tol, a Sara Lee Hungary teagnérka csoport-
Zrt. teamarkacsoport-  menedzser

menedzserétSl. Sara Lee Hungary

— Ez nem rossz eredmény - szogezi le
a Sara Lee szakembere. — A rooibos tea
édeskés, koffeinmentes és nem savas, jé
a gyomornak. A fehér tea kisebb rést ha-
sitott ki a piacbdl, valoszin( a zold tea re-
neszansza kovetkeztében. A termék ize a
legfontosabb a vasarlasi dontésben, in-
tenzivebb izeket kedvelnek a magyar va-
sarlék, mint a nyugat-eurdpaiak.
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eg Jelszavara véltozik lassan
'Ze r' kezete ,Menetirdnnyal szemben” ment a teapiac az elmult idészakban:

értékben az inflacio Uteme felett erdsodott, mivel a dragabb ti-
pusaibol tobbet vasaroltak a fogyasztok. Ennek hatterében az

Adorjan Lilla az Unilever részérél tovab-

bi két tendenciara hivja fel a figyelmet.

a folyamatos és sikeres kommunikacio all, amely lassan meg-
valtoztatja a tea imazsat, elotérbe helyezve annak egészség-
Az egyik: izek tekintetében a hagyoma-
nyosabb fekete és zold tea, vagy a citrom-

és eperizesitések mellett a fogyasztok
kezdenek nyitni a kiilonlegességek felé is.
Ezen kiviil ugy latja, hogy a csatornapre-
ferenciak is atrendez8dnek: a gydgyszer-
tarak mellett megné a kiskereskedelmi
csatorndk szerepe a tea értékesitésében,
hiszen mar itt is keresik a fogyasztok eze-
ket a tedkat.

Tavaly 6sz 6ta a Twinings zold és herba-
tedi is kaphatok a dm tizletekben, és ez
komoly pluszt tett hozza a marka elada-
saihoz, tudjuk meg a Maresi Foodbroker
brand menedzserétol.

— Azt is lathatjuk a piacon, hogy a filte-
res tedk esetében tobb gyarté mennyisé-
get csokkentett, illetve uj, formabontd ki-
szereléssel rukkolt el6. A Twinings mind
a filteres, mind pedig a szalas tedk eseté-
ben megtartja a mennyiségi kiszerelést,
a tea minGségét pedig a tobb mint 300
éves hagyomany teszi teljessé — mondja
Kuti Krisztina.

Kiilonleges izkombinaciokkal
boviilnek a Pickwick gyiimolcsteai
A Pickwick markat forgalmazé Sara Lee
két amugy is novekvd szegmensben, a
z0ld tedk és a valdodi gyiimolesteak ko-
z0tt vezet be a piacra ujdonsdgokat idén,
a tavalyi sikereket tovabb épitve.

— A Fruit Amour valdédi gyiimoélcstea-
termékcsalddunkban idén két kiilonle-
ges iz kombindacidja nyudjt meglepetést:
vérnarancs-anandasz-lime és z6ldalma-
vorosafonya-vanilia. Z6ld teaban lagyabb,
de ugyancsak gyiimoélcsos izt terméket ve-
zetiink be: eper-citromfii és mang-jazmin
izekben — informal Vig Katalin.

— A promdciok régi mechanizmusai ma
mar kevésbé miikodnek, a fogyaszto-
kat vonzdbb ajanlatokkal lehet tobblet-
vasarlasra 6sztonozni. Ilyen példdul az
instant ingyenes ajandék-osszecsomago-
las — mond egy példat.

Idén az ATL-aktivitdsokon tul a Sara Lee
egy kiilonleges fogyasztdi promdciot is
tervez, amely a teaivds pillanatait vara-
zsolja kiilonleges élménnyé.

védo hatdsat az élénkités rovésara.

Lipton-ujdonsag:
Osszecsomagolas

Az Unilever markdja, a Lipton tavaly pi-
ramis alaka filterekbe csomagolt prémi-
um tedval jelent meg a piacon.

— Idén legf6képp a piramis tedk varian-
sainak bovitését tiiztiik ki célul, mégpe-
dig a névekedd szegmensekben — arul-
ja el Adorjan Lilla. - Mindemellett ki-
emelnénk a Lipton életében tjdonsagnak
szamito tea-osszecsomagolasainkat. Idén
harom kiilonb6z6 csomagot kindlunk a
fogyasztoknak, amelyek kozott lesznek
piramis- és feketetea-csomagok is.

A tavalyi évhez hasonl6éan az Unilever
2010-ben is nagy tamogatast tervez Lip-
ton tedi koré ATL- és BTL-szinten. Ter-
veznek tv, online, print, valamint bolti
lathatdsagot segitd eszkozoket, illetve fo-
gyasztoi nyereményjatékot is.

- A marketingmunkdban kiemelked sze-
repe van a kreativitdsnak az aktivaciok
megtervezésekor — mind a megfelel mar-
ketingeszkoz kivalasztasaban, mind pedig
abban, hogy a promdcié6 valéban aktivi-
tasra késztesse a fogyasztdkat — emeli ki
a szakember. — A Lipton kovetkez6 kam-
péanya is ennek szellemében zajlik majd.

Diszcsomagolas és
mintakollekcié a Twiningstol
A Twinings tobb lépcs6ben, folyamatos
designvaltason megy keresztiil ezekben
az években, kezdve a fekete, idén 6sszel
a gylimolcs-, és jovore a z6ld teakkal. Ez
az Uj csomagolds is a prémium mindséget
tiikrozi, amelyet a letisztult arany-feke-
te log6 minden egyes dobozon képvisel.
Osztdl egy valodi gyiimélestea szinesiti
majd a Twinings termékvalasztékat, a vo-
ros 4fonya, a granatalma és az eper izével.
— A marka karacsony kozeledtével disz-
csomagoldssal lepi meg a tearajongokat.
Ebben a legkedveltebb filteres tedkat —
az Earl Greyt és a Narancs&fahéjat — va-
lamint egy mini fadobozt helyeztiink el.
Ez a kis fadoboz, melyet 30 teafilterrel
lehet felt6lteni, mélté kelléke lehet az
tinnepi asztalnak, vagy akdr egy kelle-
mes délutani tedzasnak — mondja Ku-
ti Krisztina.
A tavaly novemberben felallitott Twinings
tedzoban jatékra invitaljak a tea rajongo-
it, amelynek keretében Twinings teamin-
ta-kollekciot osztanak, tovabba kiilonleges
helyszinekre varjak a vendégeket. =

Sz.L.

E= Health is the key word that slowly changes the structure
of the tea market

In the recent period the tea market strengthened above the level of inflation, in terms of value: consumers
bought more from expensive tea varieties. Lilla Adorjan, Unilever’s category operations assistant manager told
Trade magazin that people are trying to live a healthier life and they are becoming more interested in natural
ingredients and ‘beneficial’ products. In the meantime, the average price of tea has been rising constantly, says
Krisztina Kuti, Maresi Foodbroker Kft.'s brand manager. Although private labels’ share in sales is growing, inno-
vative manufacturer brands also have room for growth. In the past couple of years they added rooibos, white
and red teas to their portfolio. At the moment rooibos covers 7 percent of the complete herbal tea market
- we get to know from Katalin Vig, Sara Lee Hungary Zrt.s tea brand group manager. She added that filter tea
constitutes the bulk of sales and flavour was the most important factor in shoppers’ decisions. Lilla Adorjan’s
experience Is that consumers are starting to open to more special flavours. Since last autumn Twinings green
and herbal teas are available in dm stores, and this resulted in considerable extra sales - informs Krisztina
Kuti. Katalin Vig told us that Sara Lee will introduce two special flavours in the Fruit Amour real fruit tea range:
blood orange-pineapple-lime and green apple-red cranberry-vanilla. Among green teas they will come out with
strawberry-lemon balm and mango-jasmine. Last year Lipton appeared with premium teas in pyramid-shaped
filter on the market. This year they will add new flavours to this line. They will also offer three different types of
tea packages, with pyramid and black tea packages included. Twinings will change the design of its products in
several stages: they started with black teas, followed by fruit teas this autumn and green teas next year. From
the autumn a real fruit tea will appear among Twinings products, in the flavours of red cranberry, pomegranate
and strawberry. Before Christmas the company will come out with Earl Grey and Orange&Cinnamon filter tea in
gift box packaging, with a small wooden box inside, which is capable of storing 30 filters. They set up the Twin-
ings tearoom last November, where several interesting guests will be invited this year as well. &
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Ajandékcsomagban tusflirdo
és dezodor a legnépszeriibb

A tavalyl innepi szezonban meghaladta a 3 millidrd forintot
a testapold szereket és kozmetikumokat tartalmazo kara-
csonyi ajandékcsomagok piaca. Népszer{iséguk azonban
kisebb lett; az egy évvel korabbi karacsonyi id6szakhoz ké-
pest ugyanis forgalmuk 6 szazalékkal csokkent.

z eladasok tobbsége, 55 szazalé-
Aka jut a n6k szdmara Gsszealli-

tott ajandékcsomagoknak, miga
tobbit férfiaknak vasaroljak. Az ajandé-
kozdk 6sszecsomagolva a legtobbet tus-
tiird6bél és dezodorbdl tettek a csoma-
gokba, egyarant tobb mint 800 milli6 fo-
rint értékben. Utdnuk sorrendben a test-
és kézapolo krém, szappan majd sampon
kovetkezik. Figyelemre mélto, hogy de-
zodorbdl és tusfiird6b6l november—de-
cemberben 40-szer annyit adtak el a bol-
tok, mint szeptember—oktdberben.
Ugyanakkor sztikiilt a kindlt valaszték
is. Amig tavalyel8tt november—decem-
berben az tizletek 877 kiilonb6z6 ajan-
dék-osszeallitast kinaltak, addig malt
évben mar csak 855-6t.
A mennyiségi eladas stabilan 2 milli6
darab. Kétharmad részét, 67 szazalé-
kat tovabbra is az 1530 forint alatti cso-
magok adjék. Az als6 két arszegmens-
ben kisebb atrendezddést figyeltiink
meg, nyilvan a valsag hatasara. A ke-
reslet a kozepes arfekvésti csomagok-
tél eltolodott alegolcsobbak felé. Az el-
adott mennyiség 42 szazalékat az 1160
forintnal alacsonyabb dron adott cso-
magok viszik el. (Viszont értékben a
részesedésiik csak 25 szdzalék).
Véltozott a kereskedelmi csatornak po-
zici6ja. Ertékben a drogéridk egyik év-
rél a masikra 9 szdzalékkal, mig a hi-
permarketek 2 szdzalékkal kevesebb

A karacsonyi ajandékcsomagok - értékben mért -
kiskereskedelmi forgalméabél az &rszegmensek
piaci részesedése, szdzalékban
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ajandékcsomagot forgalmaztak. Emel-
kedett azonban a 401-2500 négyzet-
méteres, valamint a 400 négyzetmé-
teres és kisebb tizletek eladésa.
Forgalomban a hipermarketek 9 sza-
zalékos minuszt konyvelhettek el.
Ugyanakkor a f8leg szupermarketet és
diszkontot magéaban foglalé 401-2500
négyzetméteres szegmens, valamint a
400 négyzetméter alatti szegmens for-
galma nétt. [gy a hipermarket piaci ré-
szesedése tavaly november—december-
ben az ajandékcsomagok — értékben
mért — eladasabol 54 szazalék. A dro-
géria mutatdja 38, a 401-2500 négy-
zetméteres csatornaé, valamint a ha-
gyomanyos, 400 négyzetméteres és ki-
sebb tizletek részaranya 4-4 szazalék.
Ez azt jelenti, hogy az ajandékcsoma-
gok értékesitése a vegyi kategdriak at-
lagahoz képest joval koncentraltabb.
Az ajandékcsomagok vasarlasa tavaly
november elsé hetében kezdett érzé-
kelhetéen néni.

E= Shower gels and deodorants are the most popular

in gift packages

Christmas gift packages with body care and cosmetic products were sold in the value of HUF 3 billion
in the last Christmas period. It is noteworthy though that sales were 6 percent lower than a year earlier.
55 percent of sales are gift packages for women. HUF 8oo million worth of shower gels and deodorants
were put in packages. It is interesting that from these products 40 times more were sold in November-
December than in September-October. Volume sales remained stable at 2 million packages, from which
67 percent cost less than HUF 1,530; from volume sales 42 percent of sales were realised by gift pack-
ages cheaper than HUF 1,160. Retail channels: in terms of value, drugstores sold g percent less from one
year to another. Hypermarkets’ value share of the market was 54 percent, followed by drugstores with
38 percent, 401-2,500 m? units had 4 percent, just like stores smaller than 400 m? =

z Unilever Kft. évek 6ta kivaléan
Ateljesit a karacsonyi ajandékcso-

magok piacan. Elért eredménye-
ik a forgalmazott termékek magas min6-
sége mellett a csomagok gondos tervezé-
sének tudhatdak be.
— A tervezést egy kutatas el6zi meg,
amelynek eredményei alapjan — korab-
bi tapasztalatainkkal, illetve kereske-
delmi partnereink visszajelzéseivel ki-
egészitve — allitjuk 6ssze a kardcsonyi
ajandékcsomagok portfdlidjat — mondja
Lichtenstein Adél, az Unilever Magyaror-
szag Kft. Customer Operation Assistant
Managere.
A trendek alapjan idén a kedvezébb ara
ajanlatok térhoditasat varjak a szakem-
berek. Ezekre a csomagokra altaldban jel-
lemz6 az ezer forint alatti fogyasztoi 4r, a
2-3 darab alaptermék-tartalom és a papir
alapud diszdoboz-csomagolas. A kozép-
aras és a prémiumszegmensben is b§-
séges az idei kindlat, hiszen a vasarlok
ezeket is igénylik. Itt mar a tobb dara-
bos termékvalaszték, gratisztermék vagy
ajandék hozzaadasa és a fémdoboz- vagy
neszesszer-csomagolds is jellemz§. Fo-
gyasztdi arban kozépen a kétezer forint
koriili, prémiumban a haromezret meg-
halad¢ érték a domindns.
— Idén nagyobb hang-
sulyt kaptak a hagyo-
manyos ndi osszedl-
litasok mellett a haj-
apolasi, dezodort tar-

talmazo és férfiaknak
3

sz0l6 csomagok, az 4j
RozgonyiPetra mjrkak piaci megjele-
kategériamenedzs-

nésének koszonhetd-
en - fiizi hozza Roz-
gonyi Petra, a L'Oréal
Magyarorszag Kft. kategériamenedzs-
ment gyakornoka.

— Mivel tobb kutatdsban és elem-
zésben olvashattuk, mennyire ar- és
promocidérzékenyek
a magyar fogyasztok,
ezért elsdsorban ezt
szem el6tt tartva alaki-
tottuk ki a karacsonyi-
csomag-valasztékun-
kat. A 10 szazalékos ar-

ment gyakornok
L'Oréal Magyarorszag

Radosiczky

engedményté6l kezd- Py
, 1 niké
ve a ,,két termékbél az marketingmenedzser

egyik ajandék” ajan- Sarantis Trade go
latig szamos meglepe-

téssel talalkozhatnak a fogyasztok, ami-
vel a tomegtermékek piacan a kozepes és
az alacsony arkategoériaban jeleniink meg
- mondja Radosiczky Anik¢, a Sarantis

Hungary Kft. marketingmenedzsere.
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Sziik esztendo, bo karacsony?

A gyartok zome tobb Unnepi csomaggal készult a szezonra, mint tavaly, bar az aranyok itt is az
olcsobb felé tolddtak el. Az optimista varakozasokat a kutatasok eltrejelzései és a sikeres Ujter-
mék-bevezetések is alatamasztjak. Csak a fogyasztdkon mulik tehat, milyen mélyre nydlnak a

pénztarcajukba az év vegeén.

A szakemberek egybehangz6 véleménye,
hogy a valsag nem valtoztatott a kara-
csonyi csomagokat érintd szoros id6zité-
sen, vagyis nyar elejéig el kell juttatniuk a
terveket a beszerz6khoz, majd legkésébb
nyaron minden mennyiséget le kell gyar-
tani, hogy szeptember 1-t61 kiszallitasra
készen dlljon a teljes valaszték a rakta-
rakban. A korabbi mennyiségeken sem
modositottak jelentdsen, inkabb az ara-
nyokat rendezték at a vasarloi igények-
nek megfelelden. A csomagok és az ajan-
dékok Osszetétele azonban felfrissiilt, 4j
oOtletekkel gazdagodott.

- Ugy allitottuk 6ssze kinalatunkat, hogy
a vasarlok egyéni izlésiiknek és pénztar-
cajuknak megfelel6 ajandékot vélaszt-
hassanak. Nagy hangsulyt fektettiink ar-
ra, hogy az olcs6 csomagok megjelenése
is olyan igényes legyen, amit nyugodtan
tehetnek a karacsonyfa ald, nem kiilon-
boznek a magasabb arfekvésti ajandékok-
tol — emeli ki Etter Viktdria, a Coty Hun-
gary Kft. PR-koordinétora.

A kozmetikai cikkek
gyartoi és forgalmazoi
hagyomanyosnak te-
kinthet6 termékeikbdl
és a 2010-ben beveze-
tett legfrissebb djdon- .
sagaikbol is valogattak A

az linnepi Gsszeallita- Lambert Petra
Junior Brand Manager
sokba. Henkel

- Hagyomanyosnak te-

kintett markdabdl is le-

het szokatlan, figyelemfelkelt$ karacso-
nyi csomaggal elérukkolni, az innovaci-
ok pedig kommunikacids sodrasukkal
ersitik a szezonalis kinalatot — vallja
Lambert Petra, a Henkel Junior Brand
Managere.

Korra, nemre, lancra szabottan

Az Unilevernél a csomagok osszeallitasa
andknek és férfiaknak egyarant kedvez-
ve, a marka- és arszempontokat figyelem-
be véve torténik, jellemzGen a leginkabb
keresett Axe, Dove és Rexona fGszerep-
1ésével. A Dove markan, a néi szegmens-

ben, a prémium és kozéparas csomagok
mellett egy kedvezd aru csomaggal is
megjelentek, amely egy szappant és egy
tusfiird6t tartalmaz, 699 forintos aron.
Azidei év tjdonsagai a Dove for Men ter-
mékek, amelyekbdl ebben a szezonban
kinalnak el6sz6r kardcsonyi csomago-
kat. Az ajandékok kivéalasztasanal fon-
tosnak tartottak, hogy a fogyasztok édltal
vart csomagok mellett djdonsagok is fel-
tlinjenek a palettdn. A portfdliot ugy al-
litottak ssze, hogy minden korosztaly
megtalalja a szamara megfeleld ajanlatot.
Az Unilever a partnerek igényeit figye-
lembe véve, az id6ben megkezdett egyez-
tetéseknek koszonhetéen alkalmazkodni
tudott a kereskedelmi igényekhez is. Igy
késziiltek lancra szabott, egyedi csoma-
gok, amelyeket kifejezetten a vevéi pre-
ferenciak figyelembevételével alakitottak
ki. Jellemz&en olyan termékeket csoma-
goltak 6ssze, melyek az adott iizlettipus-
ban - példaul aruk, vagy valamely mas,
specidlis tulajdonsdguk miatt — sikeres-
nek bizonyulhatnak.

A Sarantis Hungary Kft. mindkét nem-
nek kinal tetszetés karacsonyi csomago-
kat. Vannak olyanok, amelyek teljesen tj
kategdriak, hiszen tavaly sem BU-, sem
STR8 Natural spray-s dobozt nem készi-
tettek. Idén tobb az ajandékterméket biz-
tositd csomag, mint tavaly. A STR8 markat
kedvel6k 4-féle, a BU markat kedvel6k 2 ti-
pust 6sszedllitasbdl valogathatnak. A cso-
magoléanyagok tekintetében idén a kivalo
mindségii kartondobozokat valasztottak,
azért, hogy az annyira fontosnak tartott
arkedvezményt, illetve ajandékterméket
tovabb tudjak adni a fogyasztoknak.

19 orszagos és 5 lancspecifikus csomaggal
késziilt a Beiersdorf az iinnepekre, tudjuk
meg Jager Melindétdl, a Beiersdorf Kft.
Trade Marketing Managerétdl. A hozza-
adott érték helyett az attraktiv drak ki-
alakitasdra helyezték idén a hangsulyt,
és csak egyetlen esetben, a NIVEA SOS
Ajandékcsomagba tettek ajandékot, még-
pedig kesztytit. Sok év utan djra hasz-
naljak a fémdobozt 2 férficsomag esetén,

ami szintén jelentds pluszérték. Mind-
ezek mellett folytatjak a Levi’sszel kiala-
kitott egytittmiikodést, amelynek kereté-
ben férficsomagjaikat a Levi’s tizletekben
bevélthato kuponnal latték el.

Az egyedi csomagokat a csatorna vagy
adott lanc prioritdsainak és potencidlja-
nak megfelel6en 4allitottak Gssze, példa-
ul arcdpold csomagok a drogériak sza-
mara késziiltek.

Tetotol talpig

Az idei tinnepi idGszakban a Schwarzkopf
& Henkel karacsonyi csomagok bdséges va-
lasztéka tartalmazza a legfrissebb tjdonsa-
gokat és a legkedveltebb termékeket a Fa,
Schauma, Gliss Kur, Syoss, Right Guard és
Taft markdktdl. Kiilonlegesség, hogy mar-
kak kombinacidival is késziiltek, igy példa-
ul egy neszesszerbe raktak Fa és Schauma
termékeket is. A 24 ajindékdobozbol és 14
ajandékcsomagbdl 4116 vélaszték holgyek és
térfiak szdmara egyarant széles valasztasi
lehetdséget biztosit, hogy mindenki meg-
taldlja a sajat pénztarcdjanak és izlésének
megfelel§ meglepetést.

Az iinnepi frizura elkészitését a karacso-
nyicsomag-kategoériaban idén uj belép6-
ként bemutatkozé Syoss marka biztosit-
hatja. A hdrom, holgyek szamadra ajanlott
Syoss csomagbol ugyanis kettd hajapo-
lasi, egy pedig hajformazasi termékeket
tartalmaz. A hagyomanyosabb markat
kedvel6k most a kardcsonyi ajanlatként
ujdonsagnak szamit6 Taft termékek cso-
portjabol valaszthatnak. A férfiaknak a
Right Guard csomagok jelenthetnek meg-
lepetést a szezonajandékok kozott.

A D’Oréal Magyarorszag Kft. Garnier és
L'Oréal Paris markai idén is kiilonleges
és valtozatos karacsonyi ajanlatokkal ké-
sziiltek az innepekre.

A Garnier minden arkategoriaban ki-
nal csomagokat a fogyasztok szamara,
az egészen alacsonytol a kiilonleges ajan-
latokig. Vidam szinekben megtalalhato
ajandék neszesszerrel és elegans diszdo-
bozokkal késziilt a marka az tinnepek-
re. Idén nagyobb hangsulyt kaptak a fér-
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ficsomagok, az év nagy bevezetésének, a
Garnier Mineral Férfi dezodoroknak ko-
szonhet6en. A fiatalokat a Garnier Pure
Active termékesaldd kardcsonyi ajanlata-
ban egy -20 szazalékos vasarlasi kupon-
nal lepik meg, amelyet kiilonb6z6 sport-
markdk vasarlasanal haszndlhatnak fel.
A T'Oréal Paris markan beliil is igyekez-
tek minden fogyasztdi igényt kielégite-
ni, ezért itt is megtalalhatéak az alacso-
nyabb arkategorids és prémium ajanla-
tok, mindegyik exkluziv ajindék taskaba
csomagolva. Minden korosztaly szdmara
késziiltek valamivel, kovetve az All Ages
koncepciot. Az idei év két 0j kedvelt arc-
krémcsaladjabol, a Triple Active és a Fi-
atalsag kod termékekbdl is kindlnak tin-
nepi osszeallitast. A férfiak szamad-

ra a Hydra Sensitive ter-
mékcsaldd egy elegans
férfineszesszerben talal-
haté meg.

Harmonia egész
szezonra

A Coty csomagjait ugy
allitotta ossze, hogy a ter-
mékek jellegiikben har-
monizédljanak egymassal.
Azonos illatt termékeket
parositottak, igy a haszna-
16 egész nap a bdrén érez-
heti a jélapoltsag tideségét.
Csomagoléanyagként zomé-
ben ,,ablakos” kartondobozt
hasznaltak, amin keresztiil
latszanak a termékek és presz-
tizsmegjelenést adnak az ajandéknak,
ugyanakkor védelmet is nytjtanak a cik-
keknek. A kozmetikai taskds csomagokat
ugy tervezték meg, hogy maga a neszesz-
szer rejti a termékeket, a vasarloi informa-
ciok pedig a csomagot koriilolel6 karton-
szalagrol olvashatok le. A sportos életvite-
1t nék és férfiak az Adidas termékeket tar-
talmazo csomagok kozott valogathatnak,
az illatkzpontu vasarlokat pedig a legsi-
keresebb markaikat tartalmazo6 6sszealli-
tasokkal szeretnék megnyerni.

A Playboy marka most a ,,Playmate”-ekre
is gondol, néknek késziilt parfiimjei az
idei 6sz egyik legfontosabb tjdonsagai.
A néi Playboy harom illatban keriil a va-
sarlok elé. A parfiimok megjelenése tel-
jes 6sszhangban van a markara jellemz6
jatékossaggal, szexi kihivassal, igy biztos
sikerre szamitanak.

A nyilatkozok koziil egyediil a Coty pro-
bal ki 4j csatornat, és a valtozé vasarlasi
szokasok figyelembevételével a Bookline
webes druhdzban is megkezdi a kardcso-
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nyi csomagok forgalmazasat. Pozitiv va-
rakozassal néznek az 0j lehetdség elé, hi-
szen ez az értékesitési forma még djdon-
sagnak szamit a Coty berkeiben.

Boltban az igazsag
Az Unilever Kft. kiillonb6z6 partnereinél
valtozatos vasarlashelyi aktivitasokkal,
kihelyezésekkel, promocidkkal jelentke-
zik. Az arakciok mellett instore eszko-
zokkel is késziilnek az iinnepekre.
A csomagok kihelyezését leaflet megje-
lenésekkel, masodkihelyezésekkel, gon-
dolavégekkel tamogatja a Sarantis. Mivel
az eladdhelyi megjelenés elsGsorban az
adott lanctdl fiigg, igy ahol gulakat épi-
tenek, ott természetesen megprobdlnak
abban is részt venni.
A D’Oréal csomagjai idén
is a kereskedelmi lancok
altal biztositott szezond-
lis kihelyezés keretén be-
lal kertilnek masodkihe-
lyezésre.
A Coty termékkihelyezé-
seit egy 2010-es ujitds, a
Rossmann-Coty koopera-
cioban megvaldsulo, kifeje-
zetten a karacsonyi csoma-
gok vonzé megjelenitésére
szolgalo display erdsiti, az STI
Display megvaldsitdsaban.
Pozitiv fogadtatasra szamita-
nak a Rossmann vésarléi koré-
ben, akik igy a csomagokbdl egy
kiemelt helyen, kénnyen beazo-
nosithato arjelzéssel valogathatnak.

Férfiak intézte karacsony

A Kraft Foods Milka markajaval masodik
legnagyobb szerepld a szezonalis druk pi-
acan, ezért mindig torekszik tjdonsag-
gal meglepni vasarléit. Bar a valsag ha-
tasara a 2009-es eladasok a 2006-0s szint
ald csokkentek ebben a szegmensben, az
idei évben mar novekedésre szamitanak.
Idén a 175 grammos, kiilonb6z6 méretil
Milka mikuldsokat tartalmazé 6sszeal-
litasukkal belépnek a csokoladécsomag-
kategoriaba. Bevezetésre keriil még a 60
grammos Milka Héember az egyéb iire-
ges figurdk szegmensében. A kedves ka-
rakter nem kotott a Mikulds-napi ajan-
dékozashoz, igy tobb lehetdséget rejt ap-
ro6 figyelmesség kifejezésére a teljes téli
csokoladészezon folyaman, gyermekek-
nek és akdr fiatal felnétteknek is.

— A folyamatos innovacio, az ujdonsag
ereje fenntartja a fogyasztok érdekl6dé-
sét a Milka marka irant - hangsulyoz-
za Gyuris Ndra, a Kraft Foods Hungaria

Kft. Brand Managere. — J6l példazza ezt a
trendet a specialis csomagok piacan meg-
jelend 110 grammos Milka Haziko, amely
ajandékozasra és asztali dekoracidként
val6 hasznalatra is alkalmas, latvanyos
és egyedi termék.

Az tinnepi késziil6dés izgalmas id§szak,
am a nék, haziasszonyok szdmadra leg-
alabb akkora stresszel és faradozassal jar,
mint 6rommel. A karacsonyi reklamzaj-
ba ezért a Kraft egy teljesen egyedi prog-
rammal jelentkezik, amelyben a holgyek
szamara megédesitik és felviditjak a ké-
sziil6dés idejét. A tipikus, ,,fogds” helyze-
tekbe ugyanis mosolyogtato férfi karika-
tarat tiltetnek az ,,Idén a férfiak elintézik
a kardcsonyt” cimszéval, amire a meg-
oldést a Kraft promécidjaban részt vevd
termékek altal szponzoralt kardcsonyi
tritkkok tara jelenti. Hét héten keresztiil
tévé- és internetreklammal, valtozatos el-
adashelyi megjelenéssel, Gtletes hosztesz-
aktivitassal és displaykihelyezéssel is ta-
mogatjak az akcidt.

Egyedi, kézmiives csokoladé

A chocoMe azzal a merész elhatarozas-
sal jott létre, hogy elkészitse a tokéletes
izvilagu csokoladét.

— Mivel ez mindenkinek madst jelent, ezért
piciny csokoladé-manufaktirank egye-
diigények alapjan késziti el termékeit, ki-
zéarolag csicsmindségii
alapanyagokbdl, sajat
keziileg, a nagyiizemi
eljarasokat mellézve.
Minden egyes tabla
csokoladé elkészitésé-
nél kiilonos figyelmet

Meszaros forditunk arra, hogy
Gabor < arra, ho

chocolatier ne csak kiilonleges iz-,
chocoMe hanem esztétikai él-

ményt is nyujtsanak! —
mondja Mészaros Gabor chocolatier.
A csokoladék gyartasandl harom kii-
16nb6z6 csokoladéalapot haszndlnak:
Fortina Finest Selection étcsokoladét,
Ecuadori Arriba kakadbdl késziilt tejcso-
koladét és Bourbon vanilidban gazdag fe-
hér csokoladét. Ezekbe kertilhet a t6bb
mint 70 kiilonboz6 izesitd, kiilonleges fii-
szer, liofilizalt gytiimolcs, olajos magvak
vagy a valddi, 23 kardtos ehet6 arany ko-
ziil valogatott maximum 6t feltét.
A latvanyos inyencségek személyre szab-
hatésaguknak, egyediségiiknek és kiala-
kitasuknak koszonhet6en tokéletes ajan-
déktargyak lehetnek maganszemélyek
vagy uzleti partnerek szdmadra is. Az
ajandékozordl és az ajaindékozottrol is
szblnak ezek a mestermiivek, mert egy-
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arant tanuskodnak fantdziardl, innova-
ciordl és odafigyelésrol. Az érdeklédok a
cég internetes oldalara (www.chocome.hu)
latogatva allithatjak 6ssze a kivant cso-
koladét, és adhatjék le rendelésiiket. Ot-
ven darabot meghaladé mennyiség felett
egyedi ajanlat kérheté. Nagyobb, 1000
darabot meghaladd rendelés felett a cso-
koladékat igény szerinti, teljesen egyedi
tervezésti dobozokba csomagoljak.

Szezonalis siitemények

A korabbi évekhez hasonldan a Bahlsen
idén is a prémium mindségt karacsonyi
stitemények széles palettajat kindlja a va-
sarloknak. Vélasztékuk részét képezik a
csokolddéval bevont puszedlik, a kiilon-

leges kekszek, siitemények és a diszdobo-
zos valogatasok. Alaptermékeik — Akora,
Contessa Minis — kozepes, mig az ,,Arany
Sorozat™-ba tartoz6 siitemények — marci-
panos-mandulds, mogyorés-fahéjas, cso-
koladés variaciok - viszonylag magas ar-
fekvéstiek. Az ismert csomagolasok csak
annyiban valtoztak, hogy néhany termé-
ken felttinébben szerepelnek a legfonto-
sabb 6sszetevok.

— Fontosnak tartjuk, hogy minden évben
- igy idén is - kiilonboz6 kiszereléseket
kinaljunk vasarldinknak, igy a nassolas
mellett ajindékba is adhatnak terméke-
inkbél — mondja Koklarné Teveli Zsanett,
a Maresi Foodbroker
Kft. brand managere.
Kérésre szivesen alaki-
tanak ki egyedi ajanla-
tokat, de alapvet6en a
gyartdi tesztek alapjan
kivalasztott legsikere-
sebb termékeiket java-
soljak minden partne-
ritknek. A jelenlegi vég-
leges, 15 termékbdl 4116
szortimentet a lancok visszajelzése alapjan
valasztottak ki. A csomagok tdmogatdsara

Koklarné
Teveli Zsanett
brand manager
Maresi Foodbroker
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idén is kiemelten az instore eszkozoket al-
kalmazzak, displaykihelyezésekkel optima-
lizalva a teljes valaszték megjelenését.

Intenziv aromak

— Az idei karacsonyi szezonban is szeret-
nénk a vasarloknak szinvonalas 6sszecso-
magolasokkal megkonnyiteni az ajandé-
kozast. A kavé klasszikus ajandékétlet, de
minden évben igyeksziink uj tartalom-
mal megtélteni diszdobozainkat — kezdi
nyilatkozatdt Szijjirt6 Agnes, a Tchibo
Budapest Kft. PR-koordinatora.
Tapasztalataik szerint a kavé és a cso-
kolddé péarositasa nagyon népszerti a
vasarlok korében. Az idei szezon iga-
zi meglepetése az eszpresszd szerelme-
seinek szol. A Tchibo prémium kiviteld
kartondobozba a mar megszokott Merci
Fine Selection 250 g csokoladét most két,
idén &sszel bevezetett Tchibo Espresso
250 grammos 6rolt kavéval kombindlja.
A Tchibo Espresso Milano Style tipikus
észak-olasz, karakteres kavé enyhe, cso-
koladéra és citrusra emlékeztet$ zamat-
tal; a Tchibo Espresso Sicilia Style pedig
klasszikusan intenziv kavé, texturaja tes-
tes, enyhén fliszeres aromaval.
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A koréabbi évekhez hasonléan a Davidoft
kavék mindegyik varidnsa megjelenik
innepi formaban. A
250 g 6rolt kavét és
100 g Lindt - Excellen-
ce Orange, 70% Cocoa,
Caramel Intense -

ti ki Zsinké Bdlint, a
Zwack Unicum Nyrt.
Trade Marketing, Uz-
letfejlesztési és Export-
vezetdje.

Ezért kiemelt termé-
keikhez, vagyis az
Unicumhoz, Vilmos-
hoz és Fiityiil6shoz
idén is hozzacsoma-
golt pohdarral szeret-
nék a vasarlok dontését megkonnyite-
ni. A stratégia az volt, hogy a csomago-
lasok és hozzaadott ajandékok min$sé-
ge és killleme még kimagaslobb legyen,
mint az el6z6 években. Ezzel is tudatosi-
tani akarjak a vasarlékban, hogy ar-ér-
ték aranyban kivalé valasztas a Zwack

A

Zsinké Balint
trade marketing,
Uzletfejlesztési és
exportvezetd
Zwack Unicum

értékes termékek darabszama azonban
kevesebb, mint az el6z6 években, annak
érdekében, hogy még t6bb forrast tudja-
nak arakciokba forgatni. Klasszikus ter-
mékeiket tehdt rendkiviili kedvezmény-
nyel vagy bujtatott arakcidval és jelents
reklamtamogatassal kinaljak, igy eleget
téve a kizarolag ar alapjan dont6 vasar-
16k elvarasainak.

Idén is két modon differencidlnak part-
nereik kozott. Egyfel6l idében eltolva je-
lennek meg promocioés termékeik a kii-
16nb6z6 héaldzatokban, masfeldl specia-
lis tailor made akcidval is késziiltek egyes
lancolatoknal.

Ebben a szezonban is kiilonleges displa-
yekkel és brandingelt raklaptakar¢ foli-
aval szeretnének kitlinni a rekldmzajbol,

csokoladét tartalma-
26 hdrom valtozat szi-
neiben is harmonikus,
prémium kivitelti cso-
magolas.
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Szijjart6 Agnes
PR-koordinétor
Tchibo Budapest

Aras és poharas
Az idei karacsonyi szezonban két irany-

vonal hatdrozza meg a Zwack kinalatat. L

- Fontosnak tartjuk a hozzdadott érté-

keket, de nem sétalhatunk el az arérzé-

kenység novekedése mellett sem — jelen- | Myooossassmssestss

Ei= Meagre year, abundant Christmas?

Most manufacturers prepare for the holiday season with more gift packages than
last year, but the balance shifted towards cheaper solutions in this segment too.
Unilever Kft. has been performing very well on the Christmas gift package market for
years. According to customer operation assistant manager Adél Lichtenstein, they
compile the portfolio of Christmas gift packages based on research data, their own
experiences and feedback from retailer partners. This year Unilever forecasts the
conquest of packages which cost less than HUF 1,000, consist of 2-3 basic products
and are placed in paper gift box packaging. The price level in the medium category
is HUF 2,000; premium category products are sold for more than HUF 3,000. Petra
Rozgonyi, L'Oréal Magyarorszag Kft.'s category management stagiarie revealed that
this year hair care, deodorant and men’s packages will be given more emphasis. An-
Ik6 Radosiczky, Sarantis Hungary Kft.'s marketing manager informed Trade magazin
that their gift package selection was created with consumers’ price and promotion
sensitivity in mind: they offer packages with a 10-percent discount, ‘one product
from the two is free’ and other surprises. Viktdria Etter, Coty Hungary Kft.s PR co-
ordinator emphasised that they did their best to make cheaper packages look as
stylish as more expensive ones. Petra Lambert, Henkel’s junior brand manager told
us that exciting Christmas gift packages can also be made from traditional brands,
while innovations’ communicative power strengthens the selection of seasonal of-
fers. At Unilever Christmas gift packages are compiled taking both brand and price
aspects into consideration, with the most sought for Axe, Dove and Rexona prod-
ucts playing the main roles. This year's novelties are Dove for Men products, which
made it to gift packages for the first time this year. Unilever also prepared unique
packages tailored to chains’ needs, in which we can find products that sold well
in the units of the given chain. This season Sarantis Hungary Kft. comes out with
more packages than last year which include a product for free. Four selections await
STR8 likers and those who favour BU will find two gift packages in shops. Melinda
Jager, Beiersdorf Kft.s trade marketing manager told Trade magazin that they pre-
pared for Christmas with 19 nationwide and 5 chain-specific packages. Instead of
added value, this year they focus on attractive prices, although in their NIVEA SOS
gift package they put presents - a pair of gloves. In Schwarzkopf & Henkel gift pack-
ages shoppers can find the most popular Fa, Schauma, Gliss Kur, Syoss, Right Guard
and Taft products. From their 24 package boxes and 14 packages the perfect gift
can be selected for both men and women; in some of them we find different brands
combined (Fa and Schauma). Three Syoss packages target women, while we can
surprise men with Right Guard gift packages. L'Oréal Hungary’s Garnier and L'Oréal
Paris brands will be the main stars of the company’s Christmas gift package cam-
paign. Garnier Mineral men’s deodorants were introduced this year and they will be
highlighted in gift packages too; Garnier Pure Active targets young consumers. With
the L'Oréal Paris brand they followed the All Ages concept in compiling packages:

madrkai mellett valo
dontés. A hozzaadott

de tapasztalataik szerint az ar és a ma-
sodlagos kihelyezés elhelyezkedése a f6,

dontésbefolya-
sol6 szem-
%ﬂ pont. =

Katailldiké

Triple Active and Youth Code packages are for women, Hydra Sensitive is for men.
Coty’s gift packages paired products with similar scents. As for packaging material,
they used ‘windowed’ carton boxes - these protect the products, but they can be
seen as well. The Playboy brand thinks of Playmates’ too: women'’s perfumes were
introduced this autumn in three fragrances. In 2010 Coty started selling their Christ-
mas gift packages in the bookline webshop. Unilever Kft. prepares for the holiday
season with POS activities and promotions. Sarantis uses leaflets, secondary place-
ments and gondola ends. L'Oréal’s main tool will be secondary placements. Coty will
cooperate with Rossmann and use a special Christmas display, which is manufac-
tured by ST Display. With its Milka brand, Kraft Foods is the second biggest player on
the seasonal product market. This year they will enter the chocolate gift package
market with a 175-g compilation of Milka chocolate Santa Claus figures of different
size; Kraft Food will also put a 6o-g Milka Snowman on the market. According to
Néra Gyuris, a brand manager with Kraft Foods Hungdria Kft. constant innovation
and the power of new products will keep up consumer interest for Milka products.
She added that their Christmas campaign slogan will be ‘This year men take care of
Christmas’ and its objective will be easing women’s tension and fatigue during their
preparation for Christmas. chocoMe was established with the brave goal of prepar-
ing the chocolate with perfectly harmonic flavours. Chocolatier Gabor Mészdros told
that their small chocolate manufacture makes products on individual demand, us-
ing only premium quality base materials and artisan craftsmanship. They use three
different chocolate bases: Fortina Finest Selection dark chocolate, milk chocolate
made from Arriba cocoa from Ecuador and white chocolate rich in Bourbon vanilla.
The original character of these chocolates makes them a perfect gift, and with or-
ders above 1,000 pieces boxes of unique design are used for packaging. Just like
in previous years, Bahlsen offers a wide range of premium Christmas biscuits and
cakes. Zsanett Kokldrné Teveli, Maresi Foodbroker Kft.'s brand manager spoke of the
company’s efforts to make products available in various packaging units. Their as-
sortment is made up of 15 products, including their Base products (Akora, Contessa
Minis) and the Golden Series. On demand they make individual offers but in most
cases they suggest their most successful products to all partners. Agnes Szwarto
Tchibo Budapest Kft.s PR coordinator spoke to us about the popularity of pairing
coffee with chocolate. In Tchibo’s premium carton box shoppers find Merci Fine Se-
lection 250g chocolate and two packs of ground coffee: Tchibo Espresso Milano
Style and Tchibo Espresso Sicilia Style. Balint Zsinkd, Zwack Unicum Nyrt’s trade
marketing, business development and export manager revealed that with Unicum,
Vilmos and Fiityilés products they will package glasses, at the same time making
the packaging look even more spectacular than before. Their promotional products
will not appear at the same time in different networks and they prepare with tailor
made promotions in certain retail chains. =
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gmens egyik legﬁatalabb szerep-
Drink csaladi vallalkozasként in-
alatt piacvezetévé valt Ma-
inkban pedig mar a nemzet
nyvelhet el. A hazénk-
l-markak kozilaHellaz
yar tulajdonban |6v6 véllalat.
nsen rendelkezik ir0-
kai rendszerekkel, Si-
ekedés kdvet:

energiaital-sz€

[Gje, @ Hell Energy
dulva, alig harom év
yarorszégon, napja
kozi piacokon is y sikereket kO
ban kaphato, meghatérozé energial
egyetlen 578z sz4zalékos Mag
Hazal kozpontja mellett harom kontine

tékesitési, iletve logiszti
6 Gzemrl, @ oV

dakkal, 6nallo ér
kerik titkarol, a Szikszon épuld
sé valt szervezell véltozésokrél gsalo-

zeptemberben kinevezett régi6igazga”

6lindulva - €8y olyan
kedést elérni, amelyen joval

multinacionélis cégekkel kell
son ment ke-

keztében sziikséges

V6ol Szabari Jozsef s

t6t kérdeztUk.

_ A tavalyi évbena Hell energiaitalbél adtak el legtobbet
Magyarorszégon. Minek kgszonheti sikeréta fiatal marka?
— A 2006-ban szl d valéban példaértékijen rovid
id6 alatt valt piacvezetévé hazankban. A Hell Energy els6-
sorban azoknak a tulajdonségainak koszonheti ezt az ered-
ményt, amelyek 4ltaldban a kisebb véllalkoza’sokatjellem—
Zik, Ggymint gyors dbntéshozatalra valo képesses; innovativ
ondolkoda’sméd és kiszémithatéség. A cég fejlddése soran
egyik legfontosabb célunknak tekintettik, hogy ozeket az ér
tékeket meg tudjuk Grizni, ugyanakkor a folyamatos terjesz
kedés tamasztotta ktjvetelményeknek is igyekeztu‘nk maxi-
malisan megfeleln.

_AHellEnergy - L véllalkozésb

piacon tudott jelentds nove

nagyobb tokével rendelkez0,

versenyeznie. Adédik a kérdés, milyen véltozd

resztiil a cég amig idaig eljutott?

_Filozofidnk €s céljaink az indulés ota valtozatlanok, ¢s eddig
mindig sikerdlt az elére meghatérozott utemterv szerint teb
iosftentnk. A fejlesztések (iteme, a hazankban €s nemzetkozi
szinten egyaran 0 5 értékesftés, valamint a sajat gyar
tés megvalésitésa miatt erforrésaink a’tcsoportositésa mel-
lett dontottink, amely szervezeti a’talakita’sokkal is jart. AZ

- - .
eart technology In Szikszo:
n the energy drink market, Hell Energy Drink started out

and becamé the domestic market leader in three years. The only
100% domestic/owned leading energy drink company in Hungary now has offices in
three continents. We asked Jozsef Szabari, the regional director appointed in Septem-
ber, about their success story. ¢ Las iced the highest energy drink sales

t year Hell realise
in Hungary- What was the key to your success? - Hell Energy was established in 2006
and achieved this great result very rapi of small-company values: quick
decision maKing, innovative thinking and rel was Hell Energy capable of
competing with rmltinational companies or the ma he pace of development,
growing international and domestic salesand establis duction facilities

one of the youmgest actors O

as a family enterprisé

dly because
iability. « HOW
rket? -
hing our own pro

a Hungaria

eddigi kett8s Ugyvezetés helyett egy hatékonyabb vallalat-
iranyftasi rendszert vezettinkbe. A kiemeltjelentéséggel bird
beruhazasok gs gyartas ajovoben kizérolag aZ Ugyvezetéi fel-
is ellato tulajdonosok hataskorébe tartozik, mig @ ha-
zai és nemzetkozi grtékesitése 4hba az ehhez kapcsolo-
do stratégiai részterUletekért, isztika, a marketing, @
pénzUgy. régiéigazgatéként én felelek majd.
- Ahogy az mar ismeretes, Szikszon éplil a Hell sajat gyar-
to és palackozéijzeme. Miért dontottek a magyarorszégi
gyartas beinditasa mellett?

~Azelmalt gvekbena gazdaségi hirek nap mintnap: ajelent65
ta’mogatésok el rorszagrol kivonulo multinaci-
onalis cégekrfl sz6lnak. Mia Hellnél ezzel szemben teljes ter-
melésuinket magyarorszégi eréforrésokkal, Magyarorszégon
szeretnénk megvalésitani. Ennek értelmében ~ unios palyd-
satokon nyert témogatésok felhasznéléséval - egy modern
palackozégépsorokkal felszerelt UZemcsamokot és raktart
épitink Borsod—AbaOJ—ZempLén megyében, amelynek gsszer
téke eléria 3,5 milliérd forintot. A szikszOi beruhazas regiona-
lis szinten'is kiemeltjelentéség[], de azértis bliszkek lehettink
ra, mert Magyarorsza’g nemzetkozi gazdaségi poziciéjénak er6-
Sitéséhez is hozzéajarul.

_ A beruhézas mellett m
lesztésre, milyen gjdonsa
eljpvoben @ Hell?

_ Azinnovacios képesseg me
legfontosabb pontja. Eppen

is stratégial fontossagu feladat v
ben. AZ innovacios iranyokat egyrészt a fogyasztéi igények-

hez igazitva, masrészt E réseket felkutatva hatarozzuk

meg. AZ idén tavasszal bevezetett Hell Vodka és Hell Whisky

termékeinket @ szorakozni vagyo fiatalok fogyasztéi szokasal

hivtak életre, 82 (j 500 Mk-€s PET-palackos Hell pedig vélasz-

|epésvolta csomagolas tekintetében megmutatkozé igényre.

A nagyobb kiszereles szeptemberben jelent meg a polcokon,
mber végere mindenhol elérhet0 esZ- (X)

ta termékfej-

ekkora kapacitésju
a dobni a koz-

gokat tervez a piacr
llﬁlozéﬁa’jénak egyik
ezérta termékfejlesztés mindig
olt, ésleszisa vallalat életé-

gbrzese a He

és nove

drink market

in our company struc-
hile domestic and

n the energy

resulted in restructuring our resources, which entailed a changeé
ture: investments and product»’on are now managed by the owners, W
international sales, plus logistics, mar etingand finances are my competence. ¢ Hellis
puilding its OWN product/'on and bottling plantin Sziksz6. Why did you choose Hungary?
_ In the past few years many /'ﬂu[t/'nat/'onal compan eft HUngary- On the contrary,
Hell Energy would like manufacturé all of its products in Hungary = with EU funding
we are building @ modern product/’om facility and warehouse in Borsod/Abauj—Zemplén
county for HUF 3:5 pillion. » What kind of novelties do you plan to putonthe market in
the near future? - This spring We introduced Hell Vodka and Hell Whisky. The new 500-
ml Hellin PET bott rsion in September. ®

n success story 0

le appeared ina larger ve



http://www.hellenergy.hu
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* AC Nielsen Total Magyarorszag, 2010. marcius www.hellenergy.hu
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Eloretornek a forinthitelek

Fgyeldre nem tll fényes a magyar hitelpiac
helyzete, havonta 30-40 ezerrel ndvekszik a
problémas szerzodések szama, a forint arfo-
lyamanak csokkenése pedig lehetetlen hely-
zetbe hozta a devizakolcsont felvevd vallalko-
zasokat és haztartasokat egyarant.

z elmult évben a kis-
és kozépvallalkoza-
sok alig-alig vettek

fol hosszu tavu hiteleket,
helyettiik inkabb valasz-
tottak a rovidebb idGszak-
ra sz0l6 konstrukcidkat.
Ezen beliil is nagyon ala-
csony volt a hitelfelvéte-
li kedv a beruhazasi célu
hitelek esetében. A 2009-
ben létrejott mintegy 1 mil-
1i6 100 ezer vallalkozdi hi-
telszerz6désbol a beruhaza-
si céld hitelek szama még a 8
ezret sem érte el, ezzel szem-
ben a forgdeszkozhitelek sza-
ma meghaladta a 770 ezret.
Erdekes tendencia mutatko-
zott az elmult évben a kartya
tipusu finanszirozast igényl6
vallalatok korében. Az tigy-
felek tobbsége — minden tiz-
bél nyolc — mikrovallalkozas,
ezen belill pedig tarsas vallal-
kozds volt.

Alaposabb bankok

A vélsag természetes kovet-
kezményeként tért nyertek a
forinthitelek, miutan a ban-
kok akkor adnak az adott de-
vizéban hitelt, ha a vallalkozas
igazolni tudja, van az érintett
devizanemben folyamatos be-
vétele. Nagy szerepe volt az el-
mult évben a valsagmenedzs-
mentnek is. A bankok sokkal
alaposabban vizsgaljak a ké-
relmezé cég gazdalkodasat.
Elényben részesiiltek azok,
akik megtervezték cégiik vél-
sagmenedzselését, és a meg-
hozott intézkedésekkel jelen-

tésen stabilizalni tudtak lik-
viditasukat: sokkal nagyobb
eséllyel palyazhattak akdr na-
gyobb osszeg hitelre is.
Mindezek egyiittes hatasa-
ként a magyar hitelpiac hely-
zete stabilizalodott, de egyel6-
re még meglehetésen maga-
sak maradtak a kockazatok,
elsGsorban az el6z6 években
folytatott eréltetett devizahi-
telezés miatt. Az EU-n beliil
Magyarorszagon, tovabba Ro-
manidban, Bulgaridban és a
balti dllamokban a legmaga-
sabb a deviza alapon folyési-
tott hitelek ardnya, rdadasul
az érintett orszagok erételje-
sen gyengiiltek a valsag kovet-
keztében.

Elmozdulas a holtpontrol
allami segitséggel

A hitelezés kinalati korlata-
inak fennmaraddsa hatral-
tathatja a gazdasagi fellen-
diilést, ezért sziikség lenne a
hitelpiac Gjraélesztésére, amit
az allami garanciavallalas és
kamattamogatas 6sztonoz-
het. Bar jelentds mértékben
emelkedett a hitelgaranciak
kihasznaldsa, a tovabbi no-

vekedéshez elengedhetetlen a
garanciaprogramok fejleszté-
se, amelynek hatékony méd-
jalehet az EU-forrasok atcso-
portositasa és az adminiszt-
rativ terhek csokkentése. A
tamogatott hitelprogramok
kihasznéltsaga ugyanakkor
alacsonynak tekinthetd, a
hozzaférést szigoru feltételek
korlatozzak, ezért célszeri
lehet azok modositasa. Egy-
eldre ugy tinik, a valsag ko-
vetkezményeit egyoldalian
az tigyfelek viselik, ugyanis a
bankrendszer hitelezési vesz-
teségeit a nemzetkozi 6ssze-
hasonlitasban tovabbra is
magas jovedelmez6-

o' ségellensulyozta.
~ Szakemberek egybe-
hangz¢6 véleménye szerint 1¢-
nyeges valtozas 2010 méso-
dik felében sem varhato, igy
a hitelezési kedv csak lassan
térhet vissza. A hazai mikro-,
kis- és kozépvallalati szektor
még mindig nyogi egyrészt a
torlesztés, masrészt a hitel-
szlike kovetkezményeit, a je-
lenlegi holtpontrél csak az al-
lamilag tdmogatott vallalko-
zasfinanszirozas révén torhet
ki. Szerencsére mar megjelen-
tek az elsé ilyen tipust ban-
ki termékek, példaul a kér-
tya tipusu finanszirozasi le-
hetdségek (példaul Citi For-
rés Plusz), melyek az atmeneti

B Forint loans are pushing forward

likviditasi problémaval kiiz-
dé6 vallalkozasoknak nyujta-
nak gyors segitséget a miiko-
dés finanszirozasahoz.

Vannak még forrasok
Idén az altalanos vélekedés
szerint nem novekszik az atla-
gos hitelosszeg, de az odaitélt
hitelek szama sem. A Széche-
nyi Kartya Programban pél-
daul a hitelezési feltételeken
nem szigoritottak, itt mini-
malis, 15 szazalékos noveke-
dést terveznek piaci részese-
désben a 2010-es igényléseket
tekintve. A Magyar Fejleszté-
si Bank Zrt. 2010. februar 14-
ig kozel 296 millidrd forint uj
hitelt hagyott jova a vallalko-
z6i programok szerinti hite-
lek keretében. Az Uj Magyar-
orszag Vallalkozasfejleszté-
si, Agrarfejlesztési és az Ag-
rar Forgbeszkoz, valamint az
MFB Forgoeszkoz Hitelprog-
ramok keretein beliil tovabbi
jelentds forrasok allnak még
a kkv-szektor rendelkezésé-
re. A vallalkozasok figyelme
2010 folyaman azon bankok
felé fordulhat, amelyek erétel-
jesebben felvéllaljak a szektor
finanszirozasat, tovabba ez-
zel parhuzamosan teljes szol-
galtatasi korben és pénziigyi
menedzsmentben is segitik a
partnereiket. »

L.M.

The number of problematic loan contracts is soaring by 30,000-40,000 every month,
while the falling exchange rate of the forint put enterprises and households with
a foreign exchange loan in a difficult situation. In the last year small and medium-
sized enterprises hardly took out long-term loans, instead they chose short-term
products. The number of investment loans was especially low: less than 8,000 from
the 1,100,000 loan contracts signed with enterprises in 2009; the number of cur-
rent asset loans surpassed 7;70,000. Forint loans were more popular than before
because banks only granted foreign exchange loans to those enterprises which
could certify that they had constant income in the foreign exchange considered.
The Hungarian credit market became more stable, but risks still remained high: in
the European Union it is Hungary, Romania, Bulgaria and the Baltic States where
the proportion of foreign exchange loans is the highest. The limited supply of loans
hinders economic upturn, therefore it would be vital to give new life to the credit
market, incented by state guarantees and interest rate subsidies. EU sources need
to be reallocated and red tape must be cut. Experts agree that SMEs can only
come out of the deadlock with state-supported programmes. This year neither the
sum of the average loan nor the number of loans granted increased. Forint loans
are gaining momentum, especially in the short-term category. =
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FELPORGETI

A VALLALKOZAST!

Hitelautomata Extra folydszamlahiteliink gyors és rugalmas pénziigyi megoldas
vallalkozasa mindennapjaihoz. A hitelkeretet barmilyen célra szabadon felhasznalhatja,
dsszege pedig a hitelbiralattdl fliggden elérheti a 25 millio forintot. A hitel igénybevételéhez
nem szUkséges targyi fedezet, és Uzleti tervet sem kell benyuijtania. S6t, most a hitelbiralati
dijat is elengedjiuk a 2010. december 31-ig benyujtott igénylések esetén!

Tovabbi informaciok: 06 40 50 40 50 vagy www.unicreditbank.hu

Jelen tajékoztatd nem mindsUl szerz8déses ajanlattételnek. A részletes kondicidkat a bank mindenkori hatalyos Hiteldij
kondicios lista kisvallalati Ugyfelek részére cimd Hirdetménye és kondicids listdja tartalmazza. Az egyéb feltételeket az
egyedi szerz6dések és a bank Altaldnos (izleti feltételei rogzitették. A bank fenntartja a kondiciok egyoldalt valtoztatdsanak
jogat, valamint a hitel igénylése esetén a hitel nyUjtasardl sajat hitelbiralata alapjan dont.

2 UniCredit Bank


http://www.unicreditbank.hu
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Osszetett megkdzelités

A szUkUlo Uzleti hitelezés, a kereske-

delmi bankok visszaeso aktivitasa jel-
lemezte az elmdlt 12 honapot. Ebben
a helyzetben milyen hi-

telezési gyakorlatot
folytatnak, kérdeztuk

Boldis Zoltant, a Buda-

pest Bank vallalati Uz-
letdganak termék- és
folyamatfejlesztési
vezetdjét.

B. Z.: - A lassul6 gazdasa-
gi kornyezetben a Budapest
Bank ugyanazt a prudens
partneri megkozelitést vall-
ja, mint korabban, ezért a
drasztikus hitelezési szigo-
ritds helyett alapvetéen a
kkv-tanacsadasi tevékeny-
ségre helyezi a hangsilyt. Az
elmult egy évben nem volt
szitkség sem termékek, vagy
devizaportféliok megsziin-
tetésére, sem pedig bizonyos
agazatokbol vagy szegmen-
sekbdl valo drasztikus kivo-
nuldsra.

A hazai gazdasag novekedé-
sének elsd jelei egyel6re az ex-
portcégeknél lathatdk, akik-
re a jelenleg gyenge forintar-
folyam kifejezetten kedvez6-
en hat. A valsagbdl els6ként
azok a cégek tudnak kilabal-
ni, amelyek a magyar piac
legfontosabb kiilkereskedel-
mi partnerének szamité nyu-
gat-eurdpai piacokon — ahol
mar tapasztalhat6 az élén-
kiilés — értékesitik terméke-
iket. Ugyanakkor az is igaz,
hogy - hasonléan a tobbi ma-
gyar kkv-hoz — ezek a cégek
is likviditassziikében van-
nak, ami gatolhatja 6ket az
exportpiacokra val6 belépés-
ben. Eppen ezért a Budapest
Bank Business a valsagban is

stabil, prosperdld, exportalo
cégek szamara 2010 juniusa-
tél kedvezményes kamatoza-
st export-eléfinan-
szirozasi hitelt kinal.
A nehézségekkel
kiizdé iigyfeleink
igényelhetik azokat
a szerzOdéses eszko-
zoket és termékeket,

megmutatta, hogy a
sztenderd, az igy-
feleket ,egy kalap
ala vev6” megko-
zelités a valsag-
ban nem muko-
dik: rossz adgazat-
nak tartott ipar-
agon belill is lehet
eszkozeivel jol
gazdalkodd, hosz-
szu tavon életképes
és fejl6dod vallalatot taldlni.
A Budapest Bank célja, hogy
azilyen cégek szamdra meg-
felel6 finansziroza-
silehetdséget kindl-
jon.

- A vdlsdag okdn
inditott 1ij terméke-
ik miként vdltottdk

amelyekkel a likvi- Boldis Zoltan  pe g hozzd fiizitt re-
N . termék- és , -

ditdsi problémak ha-  foyamatfejlesztesi  ményekets

tékonyan kezelhet6k. ‘éeﬁeta  Bank B. Z.: — Az els6k ko-

Veliik egyiittmuikod- ucapestan zott kotottiink egye-

ve, tanacsadassal,

szoros személyes kapcsolat
kialakitasaval toreksziink a
valsag hatasainak enyhitésé-
re, a leghatékonyabb megol-
dasok megtalalasdra.
Mennyiben alakultak dt
a kockdzatértékelések?

di refinansziroza-
si hitelkeret-szerz6dést az
Eximbankkal, amelynek
eredményeként a kkv-k sza-
mara mar igényelhet6 a ha-
zai piacon az egyik legkedve-
z6bb kamatozasu hitel a jovo-
beni exportbevétel el6finan-

B.Z.: - Az elmult iddszak | szirozdsdhoz.

E= A complex approach

The last 12 months were characterised by contracting business lending and less
active commercial banks. We asked Zoltan Boldis, the product and process de-
velopment director of Budapest Bank’s corporate sector about Budapest Bank’s
lending practices. - Budapest Bank uses the same prudent partnership approach
as earlier, therefore instead of making it drastically stricter for SMEs to take out
loans, we focus on giving them advices. Last year we were not forced to delete
products or foreign exchange portfolios, and we did not have to quit sectors or
segments either. From June 2010 Budapest Bank Business offers export pre-
financing loans with a favourable interest rate for stable companies. » T. M.: - To
what extent did risk assessment change? - The last period showed that standard
approaches do not work during the crisis. Our goal is to give financing opportunities
to well-performing companies in bad sectors too. « T. M.: - Did your crisis products
fulfil expectations? - We were one of the firsts to sign a unique refinancing credit
line contract with Eximbank, due to which SMEs have access to loans with one of
the best interest rates in the country for pre-financing future export revenues. e
T. M.: - Hungarian enterprises often complain about high interest rates and a low
number of available loans. Do you agree with their criticism? - Because of the crisis
the number of creditworthy enterprises decreased, so some companies might find
it harder to acquire loans. But this does not mean that there are fewer loans avail-
able, banks are simply granting loans more consciously.  T. M.: - How do you evalu-
ate the first nine months of the year? - Business and investment activity remain to
be restrained. It is mostly state-supported and efficiency-improving investments
which are realised; capacity-increasing investments are less frequent. s

- A magyar vdllalkozd-
sok sokszor panaszkodnak a
magas kamatokra és a szii-
kos hitelkindlatra. Onék
szerint mennyiben jogos ez
a kritika?

B. Z.: — A gazdasagi valsag
egyik hatdsaként a bankok
kockazatkezelése, valamint hi-
telezési feltételei szigorodtak, és
ezért a hitelezhet tigyfelek ko-
re csokkent. Ez azonban nem
jelenti, hogy sztikos a hitelki-
nalat. Inkabb azt mutatja, hogy
abankok tudatosabban hitelez-
nek, és a hitel nyujtasat elemzés
vagy vizsgalat utan vallaljak. A
banki kamatokat a forraskolt-
ségek, valamint a kockdzati
felarak jelentésen befolyasol-
jak, tehat a hitel ,,ara” fiigg a
cég kockazati helyzetétdl, vala-
mint a bank forrashoz jutasa-
nak koltségétol.

- Osszességében miként
értékelik az eltelt elsé hd-
romnegyed évet?
B. Z.: - Az tizleti aktivitds és
beruhazasi kedv tovabbra is
visszafogott, ami megmutat-
kozik a vallalatok mérsékelt fi-
nanszirozasi igényében, a hosz-
szt lejaratt beruhazasi hitelek
iranti megcsappant érdekl6-
désben. Ugyanakkor tavaly-
hoz képest idén a cégek vala-
melyest aktivabba valtak beru-
hazasok tekintetében, ez azon-
ban kismértékben koszonhetd
anagyobb megrendeléseknek.
Leginkabb az allamilag is ta-
mogatott, a vevl igényeinek
kielégitéséhez sziikséges, va-
lamint a hatékonysagnovelést
célz6 beruhdzasok valosulnak
meg. A kapacitasnovel$ beru-
hazasok még kisebb aranyban
jellemzéek, hiszen az alacsony
bazist figyelembe véve a vallal-
kozasok a jelenleg ki nem hasz-
nélt kapacitasaik felfuttatasara
torekednek. »

L.M.
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GARANCIA A BIZALOMVIRA

Elsésorban a kiskereskedelmi lancok és azok beszallité kérében alkalmazhato, hatekonyabb
kiszolgalast segité megoldasokat kinal a Synergon Retail Systems Kft. Ezek kdrebe tartoznak
logisztikai rendszerek, vonalkéd-technikai megoldasok, elektronikus polccimkek, valamint az
EDI rendszerek, amelyekkel mar t6bb mint 5 éve foglalkozik az SRS. Jelenleg a legkeresettebb
EDI megoldasok kézé tartozik a szamlak elektronikus uton térténé tovabbitasa, amely revéen
a kapcsolodo kéltségek jelentés mértékben csékkennek. Az Electronic Data Interchange (EDI)
megoldas a FrieslandCampina Hungarianal, a Milli, Okeé!, Péttyds és Completa termekeket
gyarto és forgalmazo vallalatndl is sikeresen miikadik.

Erdei Zsolt, a FrieslandCampina EDI projekt
koordinatora szerint a projekt bevezetése ren-
geteg elénnyel jart.

- A szamlazasi folyamatok automatizalasa
gyorsabb és pontosabb munkavégzést, és
egy adott feladat megoldasahoz sziikséges
reakci6idd lerovidiilését tette lehetévé - ma-
gyarazta a projekt koordinator. - A felesleges
papirhalmoktél mentes iroda pedig nemcsak
igen tetszetds és koltségkimélé megoldas, de
kornyezetvédelmi szempontbdl is igen haté-
kony médszer.

jult EDI szolgaltatasi teriilet kivald lehetdséget
kinal a partnerek szamara, hogy kéltséghaté-
kony és nagy sebességli lizleti kommunikacié
keretében dokumentumokat cserélhessenek
uzletfeleikkel. F&bb alkalmazasi teriiletei a
megrendelések és az dgynevezett e-szamlak
kezelése.

- Az EDI megoldas gyorsabb és pontosabb
rendelés feldolgozast tesz lehet6vé, kizarja a
téves rendelések lehet&ségét, igy nincsenek
ebbél adédoé visszaruk - folytatja Erdei Zsolt.
- Emellett az elkészitett megrendeléseket sem
kell kinyomtatni és faxon tovabbitani. Mivel az
arak mar a rendelésben szerepelnek, biztositva
van, hogy a szamlaban is csak a helyes arak le-
gyenek feltiintetve.

Az e-szamlak kezelése a megrendelésekhez
hasonléan megkonnyiti a cég mindennapi
munkajat és az lzletfelekkel torténd egyiitt-
miikodést is hatékonyabba teszi: a szamlakat
nem kell postara adni, igy ennek kdltsége
elmarad, és a postazasi id6t sem kell kivarni,

hiszen a szamlak azonnal elkiildésre keriilnek
a partner felé elektronikus aton. A partner ezen
szamlakat a korabbi napok helyett 6rak, vagy
inkabb percek alatt megkapja, igy az 6 oldalan
is jelentdsen kevesebb id6 sziikséges ezen in-
formaciok feldolgozasahoz.

- Az informatikai megoldasnak kdszonhet6en
nincs sziikség emberi beavatkozasra szamla-
ellendrzéskor a fogadé oldalon - teszi hozza
Erdei Zsolt. - Mivel pedig nincsenek papiralapu
szamlak, igy az irattari koltség is megsziinik. A
szamlak nyomon koévetése pedig |ényegesen
egyszerlibb feladat az EDI rendszerben, mint
a hagyomanyos esetekben, amikor is érakba
telt kikeresni a megfelel§ informaciot az irat-
halmazbal.

Az EDI rendszer bevezetése Erdei Zsolt szerint
megfeleld el6készité folyamatok nélkiil elkép-
zelhetetlen lenne.

- Mindenképpen nélkilozhetetlen, hogy a fel-
s6 vezetés elkdtelezett legyen az EDI irant. A
feladatuk a projektcsapat felallitasa. Ok azok,
akik az igények pontos felmérésétsl a meg-
valdsitason at a tapasztalatok elemzéséig
minden egyes mozzanatot nyomon kévetnek
és gyorsan, hatékonyan reagalnak a menet
kozben felmeriil6 problémakra, valtozasokra.
A feladatkorok definialasa és ezek felelsei-
nek pontos megvalasztasa biztositja, hogy a
projekt bevezetése soran minden egyes litem-
ben meglegyen az a felelds, aki megfelelé
szakmai tudassal és informaciéval rendelkezik
ahhoz, hogy sikeresen megvaldsulhassanak az
el6iranyzott tervek, lépések.
-Sokmulikamegfeleld partnerkivalasztasanis.

A Synergon Retail Systems Kft. szamunkra
garancia volt arra, hogy a legjobb aron jussunk
a legljabb technoldgiahoz. Emellett a projekt
kivitelezése is gordiilékenyen, a megadott
hataridén beliil, professzionalis szakmai hat-
térrel miikodott. A tapasztalatok alapjan el-
mondhaté, hogy lényegesen megkonnyitette
az EDI rendszerre torténd atallast az SRS pro-
fesszionalis szaktudast biztositd, tokéletesen
felkésziilt csapata.

A projekt kivitelezésével megbizott csoport a
vallalat mar meglévé iranyitasi rendszerét meg-
vizsgalva és arra épitve alakitotta ki a rendszert,
mikdzben folyamatos egyeztetés zajlott, hogy
valéban mindenki felkésziilten kapcsolédhas-
son be az EDI rendszerbe. Ehhez nagyban hoz-
zajarult a Synergon altal biztositott Help Desk
halézat, amely valéban hatékonyan oldotta
meg a gyakorlati felhasznalas kézben adado
problémakat.

- Az eddigi tapasztalataink alapjan a legmesz-
szemend&bbig elégedettek vagyunk a Synergon
Retail Systems Kft. altal kivitelezett EDI rend-
szer kiépitéssel, hiszen az egyiittmiikodés
soran bebizonyosodott, hogy abszolit megbiz-
haté, naprakész szakmai tudassal rendelkezé
csapattal van dolgunk, amelynek a profizmusa
garanciat jelent a megbizhatésagra.

/ SYNERGON

RETAIL SYSTEMS KFT
wWww.srs.hu
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A vallalatok egyelore kivarnak

Tobb szaz magyarorszagi exportcég kozel felének 5 szazalék feletti mértékben csokkent 200g-ben
az exportarbevétele - olvashatd a Coface Hungary egy felmérésében. A megkérdezett vallalatok
otode idén mar érzi az exportpiac fellendulését, ennek ellenére 60 szazalékuk nem tervez beruha-
zast 2010-ben. Az exportnovekedés elérése érdekében a cégek az exportpiacok felvevoképessége-
nek ndvekedéseét, a stabil forintarfolyamot és a j6 minGségli termékeket tartjak kivanatosnak.

Coface Hungary fel-
Amére’se szerint a meg-
kérdezett tobb szaz

magyarorszagi (exporttevé-
kenységet is folytatd) cég ko-
zel 40 szdzalékanak 10 sza-
zalék feletti mértékben csok-
kent 2009-ben az export-
arbevétele. A megkérdezett
cégvezetok tovabbi 10 szaza-
léka szerint 5-10 szazalékkal
csokkent az exportbevételiik.
A cégek 21 szdzaléka ugy nyi-
latkozott, hogy 2010-ben mar
érzi az exportpiac fellendiilé-
sét. A magyar makrogazda-
sagi adatokbol az is kideriil,
hogy az djra beindulé GDP-
novekedés az exportnoveke-
désnek koszonhetd. A belsé
fogyasztas Magyarorszagon
varhat6an tovabbra is stag-
nalni fog, de Eurépdban és a
vilag tobb orszdgaban, agy tli-
nik, beindult egy erételjesebb
gazdasagi novekedés, aminek
az ellatasdra a magyar export
is termelhet pluszt.

A visszaesés ellenére
optimistak vagyunk

Az exportpiac ,,mozgoléda-
sa” ellenére a megkérdezett
vallalatvezet6k 36 szazalé-
ka csak 2011-re varja az ex-
portpiac fellendiilését, mig
14 szazalékuk ennél optimis-
tabb: 2010 mésodik felét je-
16lte meg.

A megkérdezettek nagy ara-
nya a nemzetkozi cégeket (14
széazalék) és a multinacionalis
véllalatokat (17 szazalék) je-
161te meg az exporttevékeny-
sége célcsoportjaként, ami jol
mutatja, hogy a magyar ex-

port f6ként beszallit6i expor-
tot jelent.

A mikrovallalkozasok alig-
alig exportdlnak, egyrészrol
alapvet6éen egy hozzdjuk fizi-
kailag kozel esé piac kiszol-
galasara jonnek létre, mds-
részrél ahhoz, hogy export-
tevékenységet folytathassa-
nak, olyan know how-ralenne
sziikségiik, amelyet cégmére-
tiikbol kifoly6lag nem tudnak
megfizetni.

Nyitas a Kelet felé

A versenyképesség legna-
gyobb korlatjanak az expor-
térok 15 szazaléka a forrdshi-
anyt tartja — deriil ki a felmé-
résbol. A megfelelé export-
novekedés elérése érdekében
a megkérdezett cégvezetdk
negyede szerint az export-
piacok felvev6képességének
kellene novekednie. A Coface
Hungary szakért6i egyetérte-
nek ezzel, ugyanakkor felhiv-
jak a figyelmet, hogy az ex-
portnovekedés érdekében a
magyar vallalatoknak nem
szabad csak az EU-ban gon-
dolkodniuk, olyan piacok fe-
1¢ kell nyitniuk, amelyek sok-
kal dinamikusabban nove-
kednek Eurépanal. A Balkan

hogy elsésorban stabilitast
szeretnének a cégek, vagyis
hogy - egy nem tdl erés fo-
rintdrfolyam mellett — ne le-
gyenek nagy arfolyamkilen-
=, 1 | gések. Ha az elmult évet meg-
nézziik, 50 forint kiillonbség
volt az eurd/forint arfolyam
legalacsonyabb és legmaga-
sabb szintje kozott.

A harmadik legnagyobb arény,
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és Oroszorszag felé kell nyit-
ni, ezek viselhet6 kockazatot
is jelentenek viszonylagos ko-
zelségiik miatt, ha tavolabb
tekintiink, akkor pedig Kina,
Korea, a délkelet-dzsiai térség
és Dél-Amerika jelenthet po-
tencidlis felvevOpiacot a ma-
gyar exportnak.

A vallalatok masik nagy cso-
portja, 23 szdzaléka ugyan-
akkor a stabil forintarfolya-
mot tartja az exportnoveke-
dés alapvet6 feltételének. Bar
hagyomanyosan azt szoktak
mondani, hogy az exportérok
szeretik a gyenge forintot, ez
a valasz inkabb azt mutatja,

amegkérdezettek tiz szazaléka
ugy gondolja, hogy stabil, j6 mi-
néségli termékekkel lehet meg-
felel6 exportnovekedést elérni.
A cégek bevallasa szerint 26
szazalékuk nem tajékozodik
szallitas el6tt exportpartnere-
ir6l. Ez egyébként nem olyan
rossz arany, mert feltehet6-
en e cégek koziil sokan a be-
szallit6i korhoz tartoznak, igy
nincs szitkségiik el6zetes tajé-
kozodasra. Ugyanakkor mas
esetek is el6fordulhatnak, igy
az adatok alapjan az a tény,
hogy sokan még mindig nem
tajékozddnak partnereikrél,
aggodalomra adhat okot. =

E= Companies are still waiting

According to a survey by Coface Hungary, from the companies asked nearly
40 percent saw their sales revenues decline by more than 10 percent in 2009.
Another 10 percent of company heads were of the opinion that their export rev-
enues fell by 5-10 percent. However, 21 percent of companies said they could
feel the upturn on their export markets in 2010. Hungary’s GDP growth is also
the result of export expansion - domestic consumption will probably continue
to stagnate in the near future. Despite rosier outlooks on their export markets,
36 percent of company heads said an export revival would not happen before
2011. A high proportion of those asked named international companies (14 per-
cent) and multinational companies (17 percent) as their export targets. Lack of
financial resources is the biggest obstacle to competitiveness - said 15 percent
of exporting companies; 25 percent said it was the absorption capacity of ex-
port markets that should increase. The experts of Coface Hungary agreed with
this opinion, but they also called attention to the fact that Hungarian enterpris-
es need to start looking further than the European Union’s boundaries. They
could start exporting to the Balkans and Russia, as these markets constitute
a manageable risk since they are relatively close to Hungary. If we look further
China, Korea, Southeast Asia and South America can also be potential export
markets for Hungarian products. 23 percent of companies in the survey said
that a stable exchange rate of the forint is the prerequisite of export growth. =
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Erosodik a devizahitelezés

Miként modosult a valsag hatasara a Citibank
hitelezési gyakorlata elstsorban a kkv piacan,
tettik fel a kérdést a Citibanknak.

int a vidlaszukbdl ki-
deriilt, a bank kon-
zervativ kockdzat-

kezelési megkozelitése lehe-
tévé tette, hogy a valsag ha-
tasara ne kelljen jelentds
restrikciokat bevezetni a kkv-
szektorra vonatkoz6 hitelpoli-
tikajuk tekintetében.

A valsag nyomén a deviza-
ban nyilvantartott és torlesz-
tendd finanszirozasi termékek
irant er8sodott az érdeklédés,
ugyanakkor azt tapasztaltak,
hogy versenytarsaik visszavo-
nultak errél a teriiletrdl, igy a
Citibanknal ezeket a terméke-
ket erésitették meg. A korab-
bi hitelezési gyakorlatukkal

Osszhangban ezeket a konst-
rukciokat nagyobb volumen-
ben csak a természetes deviza-
kitettséggel rendelkez6 tigyfe-
leknek ajanljak, ahol jelent6s,
devizaban realizal6dé export-
vagy importforgalom van. Igy
avallalkozasok hosszu tavu hi-
telképességét szavatolva gya-
korlatilag segitenek nekik el-
keriilni a devizakockézatok in-
dokolatlan véllalasat.

A devizakockazat-kezelési
termékcsaladban ment vég-
be a legjelentdsebb fejlesztés,
az ugyféligények is jelent6-
sen megndttek ezen a teriile-
ten. A CitiFX Pulse szolgal-
tatdsukkal elektronikus de-
vizakockazat-kezelési online
eszkozt kinalnak tigyfeleik
szamara.

A valsag nyoman emelkedett
a vallalkozasokra harul6 al-
talanos kamatszint forint-
ban és devizaban is a piacon.
A banknak likviditasi célbdl
nem kellett forrast bevon-
nia, igy a Citibank forraskolt-

ségébdl adoddan nem terheli
tigyfeleiket kamatnovekedés,
ugyanakkor a kockazatosabb
kihelyezések tekintetében kis-
mértékd kamatemelések mel-
lett dontottek.
A biirokrécia és az addterhek
csokkentését tartjak jelenleg a
legfontosabbnak. Véleményiik
szerint a beruhdzasosztonzés
mellett az unids forrasok fel-
hasznaldsanak egyszerusitése,
az 6onkormanyzati szerepval-
lalas és a foglalkoztataspoliti-
ka atalakitasa is egyarant fon-
tos a vallalkozdsok élénkité-
se szempontjabodl, mely a hi-
telezés élénkiilését is magdaval
hozhatja. =

L.M.

B Increasing demand for foreign exchange loans

We asked Citibank how the economic crisis affected their lending practices on the SME market. From their answer we
learned that Citibank’s conservative risk management approach made it possible to avoid imposing significant restrictions.
Demand for foreign exchange loans increased; since their competitors retreated from this field, Citibank started strength-
ening these products. However, they only offer these products to those companies which realise substantial export or
import turnover in foreign exchange. With their CitiFxPulse service they give an online foreign exchange risk management
tool to customers. At the moment Citibank focuses on cutting red tape and bureaucracy, and they also think that enter-

prises’ tax burden should be lowered. =
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Innovativ termékek

Az Erste Bank hagyomanyosan rendkivil nagy fi-
gyelmet fordit a kis- és kdzépvallalati szektornak
ny(jtott pénzigyi szolgaltatasok fejlesztésére,
hangsllyozza Vitéz Krisztian, az Erste Bank
Hungary Nyrt. kisvallalati értékesitési igazgatdja.

z Erste Bank
vallalati {iz-
letaga a val-

elemzése mellett a
korabbinal nagyobb
sulyt kapott tigyfele-

sag alatt aktiv maradt ink jov6beni elkép-
a kkv-hitelezés terén, zeléseinek, terveinek
és tovabbra is nyitott a )W Vizsgilata, azok meg-
meglévd és a potenci-  yijtéz Krisztian alapozottsaganak ér-
alis tigyfelek megfele- 'firi\{illa[iti N tékelése.

16en alatamasztott hi- Ersiee,;r?,flﬁizgg:r; Elmondhatom, hogy

teligényeire — mond-

ta Vitéz Krisztidn. —

Mind a rovid, mind a hossza
lejaratd finanszirozds terén
szamos konstrukciéval allunk
iigyfeleink rendelkezésére.

Mennyiben alakultak dt
avdlsag mdsodik éve utdin az
iizletikockdzat-értékelések?
V. K.: - Bankunk a valsag
el6tt is megfeleld alapossag-
gal elemezte tigyfelei kocka-
zatat, igy az értékelési rend-
szeriink alapjain a valsdg alatt
sem kellett valtoztatni. A cé-
gek multbeli teljesitményének

a valsag alatt beve-

zetett 0j, innova-
tiv termékeinkkel mi is hoz-
zdjarultunk ahhoz, hogy
igyfeleink gyorsabban és
zokkenémentesebben tudja-
nak igazodni a megvaltozott
piaci koriilményekhez.
Ilyen innovativ termékek az
Eurépai Beruhazasi Bank és
az MFB altal refinanszirozott
kkv-hitelkonstrukcidk, de a
kifejezetten a kkv-k igényeire
szabott, rugalmasan hozza-
férhet6 és egyben magas ka-
matot biztosité Kamatlépcsd
betéti ajanlatunk is keresett

az tugyfelek korében. A devi-
zapiacokhoz azonnali, kényel-
mes és internet alapt hozzafé-
rést biztosité NetTrader szol-
galtatast pedig szintén egyre
tobben hasznaljak.

Milyen 1j hiteltermékek
bevezetésére késziilnek?

V. K.: - Az Erste Bank kina-
lataban a széles korben nyuj-
tott tdimogatott hitelek mel-
lett hamarosan megjelennek
a kiboviil6 Széchenyi Kartya
Program 1j elemei is. Mind-
ezek mellett 4j megallapodast
kotottiink régi partnereinkkel
(EIB, EBRD), melyek biztosit-
jak azt, hogy a kkv-hitelezés-
ben tovabbra is a piacvezet6
bankok egyike lehessiink.

A fentiek mellett pedig, a ko-
rabbiakhoz hasonléan, a j6v6-
ben megjelené MFB konstruk-
ciok is elérhetbek lesznek tigy-
feleink szamdra bankunkban.

Milyen vdllalkozdsélénkitd
lépésekre lenne sziikség ahhoz,
hogy a hitelezés kozelitsen a két
évvel ezeldttihez? Vagy kiala-
kult mdr egy mds, tartos trend?
V. K.: - Egyetértiink azzal az
irannyal, hogy a kis- és kozép-
vallalkozasok mtikodési kor-
nyezetét javitani kell (admi-
nisztrativ terhek csokkenté-
se, egyszerUsitett addzasi kor-
nyezet bevezetése, belfoldi és
exportértékesitési lehet§sé-
gek bovitése). Ezt kovetGen
a bankrendszer automatiku-
san alkalmazkodik az tigyfe-
lek megnovekedett tizleti igé-
nyeihez, hiszen ez minden
szerepl6 alapvetd érdeke. m

E&= Innovative products

Erste Bank traditionally pays great attention to developing financial services for
the SME sector. We asked Krisztidn Vitéz, Erste Bank Hungary Nyrt.s small enter-
prise sales director « - Erste Bank remained active in the field of lending to SMEs
during the recession. We offer several long- and short-term financing solutions to
customers. » T. M.: = How did business risk assessment change after the second
year of recession? e - Our risk assessment system was thorough enough already
before the crisis, but now we focus more on their plans for the future than before.
We have several innovative products, for instance the European Investment Bank
and MFB refinance special loans for SMEs and we also have an Interest Rate Step
deposit offer. Many customers like the Net-Trader service too. « TM.: - What kind
of new products did you plan to introduce? e - Erste Bank will soon make the new
elements of the Széchenyi Card programme available to customers, e.g. the cur-
rent asset and investment loans.  T. M.: - What steps would be necessary to help
enterprises in order to make lending reach the level of two years ago? « - SMES’
administrative burden should be reduced, a simpler tax environment must be cre-

ated and domestic and foreign sales opportunities need to be expanded. =

Valsagban bovulés

A faktoringpiacot sem kerulte el a valsag, en-
nek ellenére az Erste Faktor Zrt. a piacon a leg-
dinamikusabban fe|lédd szereplové valt. Az
okokrol kérdeztUk Tari Istvan vezérigazgatot.

Miként alakult a vdlsdg
utdn a faktoringpiac helyzete?
T. I.: — 2009-ben a faktor-
piac mintegy 10 szazalékos
forgalomcsokkenést szenve-
dett el. Ennek {6 okai az épi-

téipar nagyardnyu vissza-
esése, illetve az exportforga-
lom csokkenése. Nehezitette
a helyzetet az is, hogy a hi-
telbiztositok a hagyomanyo-
san a faktoringfinanszirozds

fedezetét képezb ve-
vObiztositasi limitje-
iket nagymértékben
lecsokkentették. 2010
els6 félévében azon-
ban mar latszédtak
a kilabalas jelei, a pi-
ac 5 szazalék korii-
li mértékben — azaz
koriilbeliil inflaciot
kovetben — boviilt. Az egyes
faktorcégek esetében azonban
mar jelentds kiillonbségekrol

dr. TariIstvan
vezérigazgatd
Erste Faktor

beszélhetiink: vannak, akik
kivonultak a piacrol, masok
jelentésen sztikitették a te-
vékenységiiket. Pozitiv pél-
daként az Erste Fak-
tor mindkét évben 50
szazalékot meghala-
d6 mértékben, a piac
legdinamikusabbja-
ként, boviilt.

A hitelek drdamai
nagysdgii visszaesé-
séhez mérten miként
viltozott a faktoring
helyzete?

T. I.: — A hitelek nagymérté-
ki visszaesése erfsen agazat-
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fliggo, igy a faktoring, amely
specialisan elsésorban a ke-
reskedelemre fokuszal, nem
esett vissza dramai érték-
ben. Azonban egyes bank-
csoporti finanszirozasi stra-
tégiak jelentsen eltérnek:
van, ahol a hitelek atstruk-
turdlasra keriiltek, a szak-
mai szempontok legopti-
malisabb kihasznéldsaval,
faktoringfinanszirozasra, és

T. I.: — 2010 Osszességében
mar enyhe béviilést hozhat,
2011 pedig a kereskedelem
egyes teriiletein és az iparban
mar realértékben is noveke-
dést jelenthet. Jelentdsebb pia-
cinovekmény 2012 re varhato.

Miként modosultak a ki-
ndlt feltételek, hogyan keze-
lik a megnovekedett kockd-
zatokat?

T. I.: — Az Erste mar a val-
sag el6tt is konzervativ koc-
kazatkezelést folytatott, igy a
portfélié szamottevé romld-
sat el tudta keriilni, de az alta-
lanosan igaz, hogy a faktorfi-
nanszirozas a banki standar-
dokhoz igazodott, s ez mind
az iizletszabalyzat szintjén,
mind okirati kellékként (pél-
daul kozokirati forma) tetten
érhetd. m

van, ahol generalisan vissza-
vették a finanszirozas 0ssz-
volumenét: igy az egyes ban-
ki, bankcsoporti finansziro-
zasi szintek kozo6tt, azonos
fedezetek esetén is 20-30 sza-
zalékos kiillonbségek alakul-
hattak ki.

Az abszoluit értékben vett
visszaesés folytatéddsdra le-
het még szamitani?

E= Expansion during the recession

The factoring market did not escape the crisis either, but despite this negative
environment Erste Faktor Zrt. became the most dynamically developing actor on
the market. We asked CEO Istvan Tari about the reasons. « T. M.: - How did the
economic crisis reshape the factoring market? » - In 2009 the factoring market
contracted by 10 percent, largely because of the slump in the building/construc-
tion sector and the decline in export turnover. In the first half of 2010 the market
expanded by 5 percent. Erste Faktor grew above 50 percent in both years of the
crisis. « TM.: - In relation to the dramatic fall in the number of loans, how did the
situation of factoring change? « - The dramatic decline in the number of loans is
very sector-dependent, therefore factoring, which mainly focuses on retail, did
not fall significantly. « T:M: - Can we expect a continued decline in absolute value?
» - 2010 might bring moderate expansion, and in certain fields of retail and the
industry growth in real value might be realised in 2011. Significant market growth
is only expected for 2012. « T. M. - How do you assess Erste Faktor’s current situa-
tion and what are your objectives for the rest of the year? « - In 2010 Erste Faktor
is expanding by at last 50 percent, becoming the 3rd-4th biggest actor on the
market with a market share above 10 percent. s
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On is tapasztalta mar, milyen nehéz rendszeresen (j ajdndékstleteket kitalalni vasarldi, fogyasztdi vagy iizleti partnerei szamara?
Az eladasosztonzés és az Uzleti ajandékozas terlletén kinalunk partnereinknek egy univerzalis megoldast, a Sodexo Motivacios Rendszerek
Uj utalvanytipusat, a BONUSZ utalvanyt.

A BONUSZ utalvany széles korii elkolthetSséget kinalva biztositja vasarloi és
partnerei részére a valasztas szabadsagat. Ezzel a lehet6séggel On is jol jar; hiszen
a torvények értelmében a vasarloi dsztonzés és az lizleti ajandékozas adomentes.

A BONUSZ utalvany felhasznalasi kategoriai: élelmiszer; vendéglatas, ruhazat,
szépségapolas és egészség, otthon, elektronika, utazas, szabadid6 és szérakozas.

Regisztraljon, és nyerjen 1000 Ft-os BONUSZ utalvanyt!
Részletek a www.sodexo.hu oldalon.

Tovabbi informaciok:

Tel.: (06 1) 434 5868 | www.sodexo.hu

*
sodexo

Megoldasok a mindségi mindennapokeért
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LassU novekedés

A valsag utan valoban atalakult a magyar finan-
szirozasi piac, de a novekvo kockazatok az ado-
sok pénzugyi helyzetének pontosabb felméré-
sére szorftottak a hitelintézeteket. A gyengébb
hitelképesseégl vallalkozasok ezaltal a faktoring

nyUjtotta lehetdségek felé fordulnak - tudtuk
meg Gal Gasztontdl, a CIB Faktor Zrt. vezérigaz-
gatdjatdl, akit a magyar FMCG-szektor finanszi-
rozasi lehetdségeirdl kérdeztink.

Valoban lecsengett mdr a
pénziigyi vdlsdg, és ldtsza-
nak a novekedés jelei? Egydl-
taldn milyen nyomokat ha-
gyott maga utdn az elmult
két esztendo?

G. G.: — A piacon két, egymas-
tél eltéré tendencia bontako-
zott ki. A potencialis
ipari-termelési nove-
kedésbe val6 hit meg-
er6s0dott, a valéban
piacképes, jol miiko-

'ﬂw

tos félreértés. Mi olyan vallal-
kozasoknak nyujtunk forgo-
eszkoz-finanszirozast, ame-
lyek jol miikodnek, nagy és
kiszamithaté a forgalmuk, és
a vevOkovetelések megtérii-
lése folyamatos. A faktoring
alegjobb finanszirozasi meg-
oldas olyan cégek
szamara, amelyek
nagy értékben for-
galmazzdk terméke-
iket, szolgaltatasai-

dé vallalkozasok ked- ~— kat, és biztosan hoz-
vez8bb helyzetbe ke- ‘\M- zéjutnak a pénzik-
riiltek, ugyanakkor Gal Gaszton hoz, csak kérdés,

vannak olyan szerep-
16k, akik az elszen-
vedett veszteségek miatt mar
nem tudnak megkapaszkod-
ni. Még mindig rejt vesztesége-
ket a rendszer, hiszen ez utdbbi
korbe tartoz6 nagyvallalatok
koré csoportosult alvallalko-
20k, beszallitok még nem ir-
tak le a veszteségeiket. Tulaj-
donképpen most kezdédnek a
targyalasok arrol, hogy mi le-
gyen a kintléviségeikkel, s a
targyaldsok kimenetele alap-
vetden megvdltoztathatja az
ezen korbe tartozok pozicioit
és kilatasait.

CIB Faktor

Megszaporodott a kétes
kovetelésekkel rendelkezdé
cégek szama. Ok keriiltek a
korabbi hitelpiacrdl a fak-
toring hatékorébe?

G. G.: - Sajnos még mindig
sok a faktoringgal kapcsola-

vezérigazgat6

hogy mikor.

Ebbe a korbe tartoz-
nak a nagy druhdzlancoknak
beszallité termel6k, forgal-
mazok, kereskeddk is. Kove-
teléseik faktoralasaval lero-
viditjitk szamukra a kifizetés
atfutdsat a mar megszokott
60-90 naprél 1-2 napra. Ok
jogosan panaszoljdk a hosz-
szu fizetési hataridét.

Nemrégiben szabdlyoz-
tik ezt: nem lehet tobb 30
napnadl.

G. G.: - Ez igy igaz, ett6l fiig-
getleniil kérdés, hogy mikor-
ra lesz érzékelhet6 hatasa az
intézkedésnek? A magyar-
orszagi termel6i szektorban
ugyanis szamos versenyké-
pességi probléma akad, a cé-
gek alult6késitettek, sok he-
lyen hidnyzik a megfelel6 val-
lalkozasvezetési hattér, rugal-

matlan az adérendszer, nehéz
megfelelniaz allandé szakha-
tésagi és adohatosagi ellenér-
zéseken. A termel6k szama-
ra is segitség lehetne kovete-
1éseik folyamatos faktoraldsa,
aminek feltétele persze, hogy
legyen biztos piacuk.

A CIB-csoport szinergiait ki-
akndzva faktorcégiink egyre
tobbszor ad ajanlatot a CIB
Bankkal k6zosen, mintegy va-
lasztast kinalva az iigyfelek-
nek. Szamukra nagy 6sszegd,
atmeneti forgdeszkozhidny
esetén, amennyiben példaul
nem rendelkeznek ingatlan-
fedezettel, a legolcsobb meg-
oldas még mindig a faktoring.
Ebben az esetben ugyanis a
faktorcég — ellentétben a ha-
gyomdnyos hitelezével — meg-
veszi a kovetelést, az tulajdo-
naba kerill, azt a sajatjaként
kezeli.

Az elmiilt évben ennek el-
lenére nem igazdn prosperdlt
a faktoring. Mennyiben vdl-
tozott idén a helyzet?

G. G.: - Tavaly mintegy 11
szazalékos volt a visszaesés
a hazai faktorcégek forgal-
mdban, ami nagyon magas
szam, de még mindig kisebb
esés, mint amennyit a gaz-
dasag mas dgazatai szenved-
tek el. Bar idén mar csak-
nem tiz szazalékkal noveke-
dik a piac, az aktiv tigyfelek
szdma még csak kis mér-
tékben emelkedik, ugyan-

B= Sluggish growth

akkor — a faktorcégeknél is
tapasztalhato szigorubb el-
birdlas miatt — a megvasa-
rolt kovetelések futamideje
csokkent. Véleményem sze-
rint a faktoringpiac tovab-
bi fejlédéséhez elengedhe-
tetlen a torvényi szabalyo-
z4s modosuldsa, ugyanis a
Ptk. jelenleg csak a kovete-
1és atruhdzasat szabalyozza,
a faktoringot, mint komplex
szolgaltatast nem.
Erdemes lenne fejleszteni az
egyittmikodést az allam, a
vallalkozok és a pénziigyi in-
tézményrendszer kozott, hi-
szen az elhuzddo kifizetések
mogott sokszor az allami be-
ruhdzasok hosszadalmas fi-
zetési, elszamolasi eljardsa
bujik meg. Nem is az a gond,
hogy 90, vagy éppen 120 nap-
ra torténik a fizetés, hanem
sokkal inkabb az allandé bi-
zonytalansag, hogy még a ké-
sés idejét sem lehet eldre ki-
szamitani. Ugyanigy a ma-
gyar FMCG-piac beszallitdi-
nak jovdje is egy hatdrozott,
kozponti kormdnyzat 4ltal ta-
mogatott piacépitésen mulik,
a helyi érdekeltségti termel6k
donté része jelenleg egyszer-
en nem képes bejutni a hazai
polcokra, és igy értelemszerd-
en - alland6 megrendelés hi-
jan — nem lehetnek a faktor-
cégek tigyfelei sem. Ily médon
viszont konzervalodik a téke-
hianyuk. =

L.M.

The economic crisis changed the Hungarian financing market; increasing risks
forced financial institutions to survey the financial conditions of debtors more
thoroughly. Enterprises with a weaker creditworthiness were steered to factoring
services - informs Gaszton Gal, the CEO of CIB Faktor Zrt. « TM.: - Is the financial
crisis over? Do you see the signs of growth? - Well-working enterprises are in a
more favourable position now. Other actors on the market were unable to hold
on - suppliers of these companies have not written off their losses yet. « TM.: -
The number of companies with doubtful claims grew. Are they the ones who try
factoring services? - Factoring is the best financing solution for companies with a
high turnover that will surely receive their money, the only question is when. The
suppliers of large retail chains belong to this group. By using factoring, they will
get their claims in 1-2 days instead of 60-go. « T.M.: - This period is now limited
by law: it cannot be longer than 30 days. - It is true, but it is doubtful when this
measure will take effect. By using the synergies of CIB Group our company often
gives offers together with CIB Bank if a company suffers from a lack of current as-
sets. » TM.: - Despite these facts, factoring did not really prosper last year. What
about this year? - Domestic factoring companies saw their turnover decline by 11
percent last year. This year the market expanded by nearly 10 percent, but the
number of active customers increased only moderately. However, the duration
period of claims bought decreased. For a further development of the factoring
market a@ modification in the legislative background is inevitable. =




Ujabb hitelekkel bdviilt
a Széchenyi Kartya Program

’ J » qa’-‘;" Q
ﬂt’éxandra -

Fot6: Szatméri

Krisén L&szl6, a KA-VOSZ vezérigaz-
gatéja Debrecenben véllalkozék
el6tt ismerteti a Széchenyi Kartya
Program uUjabb hitellehetgségeit

kis- és kozépvallalko-
Azésok fejlodését segi-

t6 Széchenyi Kartya
Program keretein beliil a fo-
lyészamlahitel mellett két
djabb hitel felvételére is le-
het6ség van — tajékoztatta a
Hajdu-Bihar megyei vallal-
kozokat Krisan Laszld, a KA-
VOSZ vezérigazgatdja Deb-
recenben. Az évek ota sike-
resen miikodé folyoszamla-
hitel mellett 2010. augusztus
elsejétdl forgéeszkoz-, 2010.
szeptember 1-jét6l beruha-
zasi hitelt is igényelhetnek a
kkv-szektor szerepl6i, tovab-
ba a tervek szerint 2011. ja-
nudr elsejétdl elindul a pa-
lyazaton elnyert forrasokhoz
az 6nerd6t biztositd finanszi-
rozas is.
A Széchenyi Kartya Program
harom elemével (foly6szam-
la-, forg6eszkoz-, beruhdza-
si hitel) egy vallalkozas akar
100 milli6 forint tamogatott
hitelhez is hozzajuthat.
Az Gj tamogatdsi konstruk-
ciokkal a vallalkozasok raci-
onalizalni tudjak hiteleiket,
a Széchenyi Kartya ,klasz-

szikus” folyészamlahitel
alacsonyabb kerete mellett
a készletek, alapanyagok va-
sarlasat mar 3 éves futam-
idejli hitelbél is megoldhat-
jak. Beruhdzasokat — gépek,
berendezések vasarlasat —,
de akar ingatlanfejlesztése-
ket is meg tudnak valdsitani
a Széchenyi Beruhazasi Hi-
tel 10 éves futamideju hitel-
keretébdl. A forgdeszkozhi-
tel, amely a cégek napi mi-
kodésének finanszirozasat
hivatott segiteni, tovabb-
ra is targyi fedezet nélkiili,
a beruhdazasi hitelnél pedig,
egyediilallé modon, a hitel
fedezete alapesetben a beru-
hazas targya.

A szeptember elsejétol igé-
nyelhetd beruhazasi hitel 50
millié forintig 10 éves futam-
id6re vehetd fel, igy jelentésen
megemelve az érték- és idéha-
tart. Ebbdl a hitelbdl a vallal-
kozas tobb projektet is finan-
szirozhat, és, mivel e mogott
is allami kamat- és garancia-
dij-tdmogatas 4ll, a piacon 1é-
v6 legkedvezdbb feltételekkel
vehetd igénybe, igy a beruhd-
zasi hitelt 8,5 szdzalék korii-
li 4ron kaphatjak meg a val-
lalkozasok.

A KA-VOSZ kozlése szerint a
kezdetek 6ta a vallalkozasok
180 590 Széchenyi Kértyat
igényeltek, az atadott kartydk
szama meghaladta a 135 ezret,
amellyel t6bb mint 800 mil-
lidrd forint hitelt juttattak el
a kis- és kozépvallalkozasok-
hoz. =

E= New loans in the Széchenyi Card Programme

Laszl6 Krisan, the CEO of KA-VOSZ informed entrepreneurs in Debrecen about
two new types of loan for SMEs. KA-VOSZ, together with VOSZ and MKIK man-
aged to achieve the expansion of the Széchenyi Card portfolio, so from August
2010 current asset loans and from September 2010 investment loans are also
available for small and medium-sized enterprises. In January 2011 a programme
for financing own resources will also start, helping enterprises to realise EU-fund-
ed projects. With the three elements of the Széchenyi Card Programme (current
account, current asset and investment loans) an enterprise can take out loans up
to HUF 100 million. KA-VOSZ reported that 180,590 cards have been applied for
since the programme started and more than 135,000 have already been handed

over, with which SMEs took out loans in the value of HUF 8oo billion. =

Pénziigyi szolgdltatdsok
a vdllalkozdsdra szabva

MKB 1x1 Flotta Szolgdltatdscsomag

Idedlis szolgdltatdscsomag
feltorekvo, széles iizleti
kapcsolatrendszerrel
rendelkezé, jelentés
devizaforgalmat bonyolito
vdllalkozdsok szamdra!

Az MKB 1x1 Flotta Szolgaltatascsomag
kedvezd havidijért tobbek kozott a kovetkezd
szolgaltatasokat nyujtja:

m egy deviza bankszamla vezetése
dijmentesen,

m kedvezoé elektronikus tranzakcios dijak,

m ingyenes papiralapu és elektronikus
forintatutalasok barmely MKB Banknal
vezetett forintszamlara,

m kedvezményes deviza és zsakos
tranzakcios dijak,

m MKB NetBANKar havidij nélkiil,
pénziigyei biztonsagos online
ligyintézéséért.

Tovabbi részletekért kérjuk, keresse fel barmely

bankfiékunkat, vagy hivja MKB TeleBANKar

szamunkat, illetve keresse fel a www.mkb.hu
honlapot!

Arészletek megtaldlhatdk a vonatkozd kondicids listdban.

Abetéti szerzddés részletes leirdsat a Bankszamlak vezetésérdl, a betétgydjtésrdl
ésakapcsolddd szolgdltatdsokrol szold izletszabdlyzat tartalmazza.
Aszolgaltatdscsomagokrol részletes téjékoztatast a V2 Vllalati szdmlavezetés
ésa V7 Villalati dltaldnos és specidlis rendelkezések kondicios listakban olvashat.

szemELYESEN ONNEK [N |

www.mkb.hu

@ Srdn dt hivhaté
MKB TeleBANKdr: 06 40 333 666
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All In one

Miként valtoztatott korabbi hitelezési politika-
Jan a Raiffeisen Bank? Egyaltalan milyen irany-
ban valtoztak, valtoznak az Ugyfelek igényei -
errOl kérdeztlk a Raiffeisen Banknal Dercsényi
Gyorgy kisvallalati Uzletagvezetot.

A sziikiild iizleti hitelezés,
a kereskedelmi bankok stag-
ndlo aktivitdsa jellemezte az
elmiilt 12 hénapot is. Ebben
a helyzetben milyen hitelezé-
si gyakorlatot folytat a Raiff-
eisen Bank? Mennyiben ala-
kultak dt a kockdzatértéke-
lések?

D. GY.: — A piacon a
stabilizacid jelei lat-
szodnak, a vdlsag
mélypontjahoz képest
pozitiv irdnyd elmoz-
dulas tapasztalha-

jaik kezelésére forditottak,
hanem beruhdzasra, mely a
visszafizetésben probléma-
kat idézett el6. Ennek kap-
csan a banki gyakorlat val-
tozott, hiszen részletesebben
megvizsgaljuk, hogy mire ké-
ri a vallalkozas a hitelt, és az
adott célra a legmeg-
felel6bb hitelt tudjuk
kindlni az iigyfélnek.

A vdlsdg miatt
milyen iij terméke-
ket inditottak?

t6, amelynek hatésa- Dercsényi D. GY.: - Megfigyel-
(o Gyorgy P
ra a bankok lépéseket 33 2 > het6, hogy az egysze-
tesznek a hitelezési te-  iizletdgvezets rd, konnyen atlatha-
. Lol A1 AT 24 4 Raiffeisen Bank . ‘
vékenységiik élénkité- to termékekre van

sére. A piacon érzékel-

het6, hogy a valsag kovetkez-
ményeként jelentésen megnétt
a cégek koltségérzékenysége,
melyet felismerve bankunk-
nal kedvez6 kondiciokkal le-
het hitelhez jutni, illetve fo-
lyészamlat vezetni az uj Uzle-
ti Energia Csomag keretében.
Nagy kihivast jelent ugyanak-
kor a véllalkozasok kockazati
szempontbol vald értékelése.
A mozgasteret ugyanis erésen
befolyésolja, hogy a kisvallal-
kozasok pénziigyi adatait vizs-
galva az elmult évre vonatko-
z6an romlo tendencidk mu-
tatkoznak, mind az arbevétel,
mind az eredményesség szem-
pontjabdl.

A multban jellemz6 volt, hogy
a cégek nem a célnak megfe-
lelen hasznaltdk fel a hitelt,
azaz foly6szamla tipusu hite-
leiket nem likviditasi gond-

igény. Ehhez kapcso-
16d6an vezettiik be az Ata-
lanydijas szamlacsomagot,
amely kényelmes, tervezhe-
t6, atlathato, tiszta koltség-
struktaraju terméket kindl.
Az tigytél fix havi dij fizeté-
se ellenében egy meghatdro-
zott forgalomhatdrig a f6bb
forint alapu tranzakcioit dij-
mentesen bonyolithatja. A
kkv-szegmensben kialaki-
tasra keriilt egy rugalmas,
ugyanakkor a latra sz6l6 be-
tétnél magasabb kamatot ki-
nalé termék, a Kamathegyez6
megtakaritasi szamla.
A vélsagban a bank nagy fi-
gyelmet forditott a meglévd
hitelportfélidjanak kezelésé-
re. A nehéz helyzetbe keriilt
és fizetési problémakkal kiiz-
dé tigyfeleknél lehetGséget te-
remtett a hitelek atstruktura-
lasara. Ennek koszonhetéen

a jelenlegi hitelképességiik-
hoz igazodé futamiddvel és
torlesztérészletekkel tudjak
az tigyfelek a hiteleiket visz-
szafizetni. A bank a megvalto-
zott piaci viszonyokra reagal-
va az ligyféligényeknek meg-
feleld, egyszerfisitett, érthetd
termékpalettaval lépett a pi-
acra. A kkv-k leginkabb folyo-
szamla/forgoeszkozhitelt vagy
beruhazasi hitelt vesznek fel.
A kereskedelemben és a ki-
sebb élelmiszer-ipari cégek-
nél is jelenleg a forgoeszkoz-
hitelek ardnya jelent6sebb, hi-
szen alapvetéen ezen hitelek
tudnak segiteni a felmeriil
likviditasi problémdkon.
Bankunk elkotelezett az tigy-
féligényeknek megfelel6 ter-
mékfejlesztésben, univerzalis
szolgaltatast kindlva tigyfele-
inek, mind szdmla-, mind hi-
teloldalon, ezért a kis- és ko-
zépvdllalatoknak létrehozta
az Uzleti Energia Csomagot,
amelyben kedvez6 aron kinal-
ja hitel- és szamlavezetési ter-
mékeit.

A magyar villalkozdsok
sokszor panaszkodnak a ma-
gas kamatokra és a sziikos hi-
telkindlatra. Onék szerint
mennyiben jogos ez a kritika?
D. GY.: — A valsag hatasa-
ra egyrészt megnétt a forrds-
hoz jutas koltsége, masrészt a
megnovekvd kockazati kolt-
ségek is érvényesiiltek az ar-
ban. Korabban ugyanakkor
a kkv-finanszirozdsban nem
szamitott elsddleges tényez6-
nek az ar, am a valsag hatasa-
ra a kisvéllalkozasok koltség-
érzékenysége megnétt, a ban-
ki koltségek tekintetében is.

A Raiffeisen Bank az atlatha-
tésag és érthetdség miatt eb-
ben az évben az alapkamat-
hoz kotott drazdst a Bubor ala-
pu drazasra cserélte. A vallal-
kozasok ezt jobban nyomon
tudjak kovetni és érzékelik a
forras koltségét, ezaltal a hi-
telhez jutasuk arat is. Mind-
ezeket megkonnyitendd egy
dgynevezett ,all in” mutato

is haszndlatban van, amely
megmutatja a vallalkozonak,
hogy mennyibe keriil neki a
hitel éves szinten.

Milyen gazdasdgfejlesz-
16, vallalkozdsélénkitd lépé-
sek segithetnék a hitelezési
piac talpra dlldsdt?
D. GY.: - Ahhoz, hogy a hite-
lek olcsobbak legyenek és ki-
egyensulyozott legyen a hite-
lezés, fontos lenne, hogy Ma-
gyarorszag pénzpiaci meg-
itélése jelentésen javuljon,
vagyis kiegyensuilyozotta
valjon a gazdasag. Az arfo-
lyam- és az orszagkockazat
stabilizaciéja meghatarozé
lehet, hiszen a hitelek araban
el6bb-utébb megjelenik a for-
raskoltség.

L.M.

&= All in one

How did Raiffeisen Bank change its
former lending policy? We talked to
Gyorgy Dercsényi, the head of the
bank’s small enterprise sector. T.
M.: - The last 12 months were char-
acterised by contracting business
lending and less active commercial
banks. What are the characteristics
of Raiffeisen Bank’s lending practices
and to what extent did risk assess-
ment change? - The signs of stabi-
lisation are apparent on the market
and banks are trying to revive their
lending activities. Companies have
become more cost-sensitive and our
Business Energy Package offers good
conditions to them. In the past com-
panies often used current account-
type loans for investments, instead
of solving liquidity problems - this
later resulted in repayment difficul-
ties. Now we try to offer customers
loans tailored to their specific needs.
e TM.: - What kind of new products
did you introduce because of the
crisis? - There is great demand for
simple products, so we introduced
a Flat Rate account package. In the
SME segment we created a flexible
product called Interest Rate Sharp-
ener savings account. Since the crisis
broke the bank has been paying great
attention to the management of its
credit portfolio, creating opportuni-
ties for customers with difficulties to
restructure loans. « T.M.: - Hungarian
enterprises often complain about
high interest rates and a low number
of available loans. Do you agree with
their criticism? - Because of the crisis
the costs of loans have increased. To
make loans simpler, this year Raif-
feisen Bank changed from base rate
pricing to Bubor-based pricing. We
also started using an ‘all in” indicator,
to facilitate the monitoring of loan
costs for enterprises. s
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Tartsa a Vogue Hajén cége karacsonyi rendezvényet! §

Toltsenek el egy kellemes estét
meghitt, szinvonalas kornyezetben!
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Ferran Adriarol
magyarul

Ferran Adria

Avildag
legjobb setie:
Ferran Adria

A vilag
legjobb ¢trerme:
az elBulli

Egy nap
az elBulliban

Mint amikor a 90-es években egy
uzletember Iacoccat, vagy egy
reklamszakember Ogilvyt olvas-
va tanulhatta a szakma alapjait
— hasonl6 élményt adhat ma egy
magyar szakacsnak Ferran Adria
magyarul most megjelent kdnyve,
az Egy nap az elBulliban.

A mesterek mesterét itthon korab-
ban még a szakma tilnyomé része
is inkabb csak a szaksajtobol ismer-
hette, esetleg idegen nyelvii kony-
vekb6l, most viszont minden érdek-
16d6 Kkis izelit6t kaphat abbol, miért
is vélasztottak az elBullit tobbszor is
az év éttermének, és miért tartjak
Adriat a vilag legizgalmasabb szaka-
csanak. Az ihletett szerencsésebbek
talan megéreznek valamit az altala
minden bizonnyal a legmiivészibben
gyakorolt szakmai trend, a moleku-
laris gasztronémia igazi lehetésége-
ib6l, és megérthetnek szamos triik-
kot, varazslatot Adria repertoarjabol,
hiszen a tobb mint 3 kilogrammos
kotet tobb titokrol is fellebbenti a
fatylat. Hogy utdanozni nem lehet a
mestert? Na igen, a spanyol séf tob-
bek kozott azért is tolt hihetetlentil
sok id6t Kkisérletezéssel, hogy folya-
matos megujulassal kovethetetlenné
tegye mivészetét. m

E= About Ferran Adria
in Hungarian

It is like in the 1990s, when a businessman
could finally read lacocca or an advertising
expert learned from Ogilvy’s book. Ferran
Adria’s book ‘A Day at El Bulli’ was recently
published in Hungarian. Now everyone can
learn why elBulli was voted restaurant of
the year several times and why Adria is con-
sidered the world's most exciting chef. The
book weighs more than 3kg and provides an
insight into molecular gastronomy. =

m /7 7 - -

Ifjusagi szakmai verseny
A Magyar Nemzeti Gasztronomiai Szovetség a ven-
déglatéoszakmakat oktatoé intézmények tanuléinak
Schnitta Sdmuel Orszagos Szakmai Emlékversenyt
hirdetett 2010-re. Az orszagos dont6 a hét gaz-
dasagi régio gyoztesének részvételével november
8-14. kozott Pécsen lesz. A csapatok 6t tanulébol
allnak: két szakacs, egy cukrasz, két pincér. Az ¢
emlékverseny névaddja éttermi szakember, ezért a rendez6k dontése alapjan a pincér-
tanul6k munkaja nagyobb hangsullyal keriilt a versenykiirasba és az értékelésbe is.
A tanuldk feladata a versenyen szakmai toté Kitoltése lesz (az oktatott tananyagon
kivill szakacs- és cukraszmesterségbeli napi ismeretek is), egy elére megadott ételsor
lef6zése 6 adagban 4 ora alatt, két adag kitalalasa kdstolasra a szakacsokat pontoz6
zslrinek, majd a maradék 4 adagot a pincérek feltalaljak a csapat altal megteritett
asztalon a meghivott vendégeknek. Az els6 harom helyet megszerz6 csapat serleget,
érmeket kap, valamint minden részt vevé csapat megkapja az MNGSZ emléklapjat. =

E= Professional competition for catering students

The Hungarian Gastronomic National Association (MNGSZ) organised the 2010 Schnitta Sémuel Memorial Profes-
sional Competition for catering students. Pécs will host the final for the winners of the qualifiers in the seven eco-
nomic regions, on 8-14 November. Teams consist of five members: two cooks, a confectioner and two waiters. m

MGE-OTP egyiittmikodés

Az OTP fétamogatéja kivan maradni az MGE altal szer-
vezett Hagyomany és Evolucié szakacsversenynek és a
Czifray-versenykurzusnak - jelentette be a buvosszakacs.
hu. Ennek megfeleléen a Magyar Gasztronomiai Egyesiilet
és az OTP Bank megéllapodast kotott a hossza tava egyiitt-
miikodés szandékaval.

Az OTP mindkét szakmai verseny legjobb helyezettjeinek
biztositja a szakmai tovabbképzésre forditand6 dijakat, az ugynevezett ,OTP Klub-
Osztondijat”. Ugyanakkor kiemelt tigyfélhalozatan keresztiil is népszerdsiteni kivanja
a hazai mindségi gasztronomiat. Az MGE részt vesz az OTP-GasztroKlub létrehoza-
saban - azoknak a legjobb hazai éttermeknek a bevonaséaval, amelyek a mindenko-
ri Alexandra Etteremkalauz élmezényében szerepelnek. Az Gj klubprogram keretében
az egyesiilet olyan rendezvényeket is szervez, amelyek mindségi termelSket, kézmd-
veseket mutatnak be — boraszt6l a pékig, cukrasztol a palinkaf6zdig és a sajtkészito-
ig. (Részletes tajékoztatds a www.otpklub.hu és a www.buvosszakacs.hu weboldalon). =

E= MGE-OTP cooperation

OTP Bank wishes to remain to remain the main sponsor of the Tradition and Evolution competition of the Hun-
garian Gastronomy Association (MGE) and of the Czifray contest - reported buvosszakacs.hu OTP Bank will
give an OTP Club Scholarship for the best competitors. MGE will participate in establishing the OTP Gastro Club,
involving the best Hungarian restaurants (read more at www.otpklub.hu and www.buvosszakacs.hu). =

I'era van
Magyar Borok Haza

...méghozza Magyar Borok Haza-Budai Var néven muko-
dik hasonlé nevi el6édje helyén, a Magyar Kultura Ala-
pitvany budavari székhazaban, a mikodését tekintve — a
tervek szerint — Uj alapokra helyezett intézmény.

Ahogy a megnyitén az alapitvany igazgatéja, Koncz Ga-
bor fogalmazott: itt a régiok és a kulttra talalkozik, aki ide ellatogat, izelit6t kaphat
a magyar borok sokszintiségérdl. Solnay Dénes igazgaté elmondta, a varban nemcsak
a neves pincészetek borai kapnak helyet, de lehetéség nyilik a kis pincészetek kéz-
miives borainak bemutatasara is. Lényeges Ujitds, hogy ezentdl nem helyben vasarolt
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Nyuszi il a...

A tobbek kozott Svajcba, Németorszagha, Hollandidba, Olaszorszagba nyulhust ex-
portalo Tetrabbit Kft. vezet6i nemrégiben elérkezettnek lattdk az id6t a hazai cstcs-
gasztronomia meghodditasara is. Az Gj tartastechnolégiat (az ugynevezett padlés vagy
Relaxrabbit nyultartast) Kifejleszté cég latvanyfézéssel egybekotott bemutatot tartott a
szakma sok neves képviselGjének jelenlétében a Bock Bisztroban.

A Tetrabbit Bir6 Lajoshoz tobbek kozott tapasztalatszerzés reményében fordult, hiszen
a rendkiviil kreativ, vendégeinek folyamatosan ujdonsagokat kinalo séfet a magyar i RN N
gasztronomia hiteles képvisel6jének, a husok jo ismerdjének tartjak. A Bock Bisztré Ehs Rabb't S',ttmg in the...

. A o . " A . i 2 While exporting to Switzerland, Germany and the
csapata Kitett magaért: hetek kiserletez6 munkaja utan figyelemre meélto ételsort tet-  oiperiands, Tetrabbit kft. recently decided the
tek jo nevid kollégaik elé, azok elkészitési titkaiba is beavatva a szakacsokat. Bar a  time has come to conquer domestic top gas-
fézésre precizen el6készitett hisokat a séfek feltehetGen sajat értelmezésiikben fogjak  [0nOTV: The company that uses the Relaxrabbit

= v o » o ) : breeding technology presented a show cooking
elkésziteni, a sok jO Otletet tartalmazo Bir6-Varju-recepteket a kft latvanyos kiadvany-  in Bock Bistro. Lajos Bir6's team did their utmost

ban is kozreadta. = to present the best dishes to the invited chefs. m
='W — Tdlaldsra készen Oktatni
ﬁﬁ 'h" Stilszerien szolva Osszeérett Buday Péter koncepcidja magas S Zinten

- mint tudott, az ismert szakacs nevéhez flizodik a ha-
zai iskolak menzakoszt-reformkoncepcidja, azaz a koz-
étkeztetés mindségi megujitasanak kisérlete. Jelenleg
négy iskolaban és egy 6vodaban zajlik a ,prébaiizem”
- Ok el6szor roadshow keretei kozott ismerkedtek meg
a jo humoru szakacs ételeivel.

Mara a Buday Péter altal kidolgozott rendszer meg-
érett a széles korben vald bevezetésre, alkalmazasahoz
a séf egész évre elegendd receptet készitett, mar csak olyan tékeerds partner je-
lentkezését varja, aki annak piaci hasznositasat az otletgazdaval egyiittmikodve
tudja elképzelni. A séf szerint a pedagogiai intézményekben az étkezést komp-
lex folyamat részeként kell kezelni, alkalmazasara a pedagdégusokat ki kell ké-

Kozel két évig tarté el6készit6 munka
eredményeként nemrégiben megalakult a
CulinArtist Academy Kozhasznu Alapit-
vany. A szervezet célja a gasztronomiai
oktatas elGsegitése, tamogatasa, valamint
sajat oktatokozpont létrehozisa. A kura-
térium elnoke Bathori Laszld, aki az liz-
leti struktira kialakitasaért és az alapit-
vany menedzseléséért felel.

Az akadémia megalakulasat kovetéen 50
ezer eur6 értékben ajanlott fel konyha-

pezni. A gyerekeknek nem elég egy-egy étel nevét tudniuk: meg kell ismerked- technologiai eszkozoket az ,Ev Konyhaja”
nilik azok alapanyagaival — az atlaghaztartasban nemigen hasznalt ,kiilénleges” dij idei nyertesenek, Takacs Lajosnak, és
névényekkel. A menzareform masik fontos mozzanata, hogy a gyerekek altal egyuttal felkertek, hogy tiszteletbeli kura-
nem tulsadgosan kedvelt alapanyagokat szokatlan forméban, vagy meglepd ,tar- toriumi tagként vallaljon szerepet az ala-
sasagban” kell talalni. Feltehetéen konnyebben megkedvelhet6 a spendt, ha a di- pitvany mikodéseben.
akok els6 alkalommal nem f6zelék formajaban, hanem példaul egy ravioli tol- A CulinArtist Academy tevékenységének
telékeként talalkoznak vele, vagy szivesebben megeszik a paradicsomlevest, ha elsé lépéseként kozel 1 millio forint ér-
annak betétje pattogatott kukorica. Figyelemre méltd, hogy a receptgytijtemény tekben tamogatja a Gourmand Szakisko-
szamos olyan ételt is tartalmaz, amelyet ételallergias fiatalok is fogyaszthatnak. = la eszkozbeszerzését, amelyet mas oktatasi
intézmény szamara a szakmai egyilittmiko-
E= Ready to be served dés mellett is elérhetévé kivannak tenni. =

Time proved that Péter Buday's concept was right - it is the famous chef who has made an attempt at
reforming school catering. After the test run in four schools and a kindergarten, his system is now ready
to be introduced in as many places as possible. Péter Buday is now waiting for an investment partner who
would realise the new school catering system in cooperation with him. =

jegyekkel, hanem sziikebb vagy bdévebb csomagok megvasarlasaval lehet majd
bort késtolni.

A Magyar Borok Haza val6di boros kézpontta valhat: a jelentkez6knek OKlJ-s
tanfolyamokat rendeznek, a latogatknak borkéstolé csomagokat kindlnak, me-
lyeket hetente valtanak, igy mindig mas tajegység borait lehet majd kdstolgat-
ni. Emellett bortrezorokat bocsatanak a komoly gytjt6k rendelkezésére, de szer-

veznek kiallitasokat, koncerteket is, s6t eskiivot is be akarnak vinni a régi falak i 4 /
kozé, hogy emeljék a bevételt, és élénkitsék a haz életét. = : 2 Y ’

_ i i E= To teach on a high level
E= House Of Hungarlan Wines reopenEd After two years of preparatory work, the CulinArtist
...and it is exactly where it used to be, at the headquarters of the Hungarian Culture Foundation. Its full name is Agade}my} Non-profit Foundation was established.
House of Hungarian Wines - Buda Castle and at the opening ceremony director Dénes Solnay told that along- Lészl6 Bathori is the chairman of the Board of Trus-
side the wines of famous wineries artisan wines of small winemakers will also be represented. Wine tasting tees. The organisation’s goal is to help and promote
packages will be offered to visitors and each week another wine region will be in focus. = the teaching of gastronomy, and to establish its own

education centre. =
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Nobu

Ha mi nem megyilink a nagy-
vilagba, eljon hozzank a
nagyvilag! Igy szerencsénk-
re eljutott hozzank az érték
szamara mar régi ismerGs-
nek is tekinthet6 sikermar-
ka, a Nobu is. Valddi fuzi-

6s konyha: a hagyoményos japan konyha és izvilag 6tvozése
Nobu Matsuhisa névadé-mesterszakacs dél-amerikai utazasai
soran elsajatitott technikakkal.

A Kkinalat gerince megegyezik a vilag mas tajain mikodo
Nobukéval, amit ezutan szeretnének magyar specialitasokkal
kiegésziteni, mangalicaval, libamajjal, pisztranggal, fogassal.
Hasonl6é megkdzelitéssel a mindegyik Nobura jellemz4 ente-
riért is igyekeztek egyedi elemekkel kiegészitve kialakitani.
A mikodtetok elképzelései szerint itt nem szabad senkinek
feszélyezve éreznie magat, nem Kkell 6ltonyben, kiskosztiim-
ben érkezni. Akit a szerény ételvalasztas, a kozéposztaly al-
tal is megfizethet6 arak nem zavarnak, otthon érezheti ma-
gat. Itt fejenként 10 000 Ft-bol is el lehet fogyasztani egy 4

Ei= Nobu

Nobu offers real fusion cui-
sine, mixing traditional Japa-
nese cuisine and flavours with
the techniques learned by
master chef Nobu Matsuhisa
during his travels in South
America. The menu is similar
to Nobu menus in other parts
of the world, but they would
like to add Hungarian special-
ties as well. This is a place
where everyone can feel at
ease and prices are afford-
able to the middle class too,
if they select the dishes well:
a 4-course meal can cost HUF
10,000 but also HUF 30,000.
Eleven types of sake and spe-
cial Nobu cocktails are also

available. m

fogasos vacsorat, és 30 000 Ft-bol
is. Bar a vilag Nobujai szamos elis-
merést tudhatnak magukénak (még
Michelin-csillagot is), a hely alap-
elvei szerint a vendégelégedettség
ennél is fontosabb. Nos, az alasz-
kai fekete t6kehal miséval és tar-
sai megfeleléen sikeresnek tlinnek.
A sztenderd prémium italok mellett
11-féle szakét kinalnak, valamint
jellegzetes Nobu-koktélokat (pél-
daul Matsuhisa Martini, Japanese
Mohito). =

@Budapest V., Erzsébet tér 7-q.
Konyhaf6nok: Lloyd Roberts
Tervez0: Rockwell Group

Hadik kavéhaz

Delikatesz

Ha az el6z6 szamainkban megjelent, nemzeti termé-
kekr6l szolo sorozatunkban szerepl$ tizletek arui koziil
kivalasztanank a legpopularisabb, ugyanakkor legma-
gasabb szinvonalu tételeket, akkor kapnank meg a bu-
dadrsi, szerényen De-
likatnak nevezett bolt
valasztékat. Ez persze
durva egyszerdsités,
de talan igy érzékel-
tethetjik a legjobban
az itt alkalmazott ter-
mékkoncepciot.

A tulajdonosok az év
els6 kilenc hoénapja-
ban az arukészletet
alakitottak, majd oktoberben megnyitottak az tizletet.
A hihetetlen igényességgel Osszeallitott valaszték ele-
meinek haromnegyede nem kaphat6 a ,multiknal” -
ez elvi kérdés volt —, de nagy hanyadukkal mashol
sem, vagy alig talalkozhat a gurmand magyar vasarlo.
A kornyék kivancsibb vendéglatésai legelGszor allito-
lag a specialis soféléket probaltak ki, de a fliszerek és
mas kiilonlegességek is inspiralok lehetnek a Kisérle-
tez6 profi és amat6r szakacsoknak. A tervek szerint a
Delikat nemsokara elnyeri végsé formajat, azaz olyan
olaszos stilusu hely lesz beldle, ahol a mindségi hus-
termékekbdl helyben készitett szendvicseket kdstolhat-
nak a kornyék irodahazaibdl érkezdék egy jo kavé ki-
séretében. =

@ Budadrs, Baross Gabor u. 165.
&= Delikatesz

This Buadadrs shop opened in October. Their selection of products has
been compiled with great care - three quarters of them are not available
at ‘multinationals’. Curious owners from nearby restaurants first tested
the special salts. If everything goes as planned, Delikat will soon become
an Italian-style shop where sandwiches from quality meat products and
excellent coffee are also sold. =

Sokak szerint a Hadik kézvetlen kérnyezetének és az utcaképnek az atalakitasaban figye-
lembe vették az iizlet koncepcidjat és lehetséges szerepét is a kornyék Kkulturalis nytizsgésé-
ben. Ha a tervek megvalosulnak, a hosszi huzavona utdn nemrég megnyilt kdvéhaz legendas
multjadhoz ill6 mili6ben fog miikédni: a habora elétt a szellemi
elit egyik kedvenc taldlkozohelyeként ismert patinds vendéglato-
hely koriili hazakban kis galériak, miizeumok is nyilnak majd.

A kultarat és a kavéhaz jelleget jelenleg a berendezés, a barki
altal olvashaté szamos Ujsag, és az irodalmi programok képviselik. Az iizlet minden mas eleme,
koztik a valaszték is, 21. szazadi: tucatnyi kavékilonlegesség, 4-4 alkoholos kavéital, forré cso-
koladék, teak, shake-k, nagy borvalaszték, csapolt és palackos s6rok, pezsgd. Nagy a rovidital-ki-
nalat is, amelyben ugyancsak nagy szerepet kapnak a palinkak. Az étlap 2-2 levesbdl és el6étel-
bél, valamint 4 f6ételbdl all 800-2200 Ft kozott, délben 890 forintért kérhet meniit a vendég. A
kavéhaz vendégeinek siiteményt — nem tal nagy valasztékban — a Nadori cukraszdabél hozatnak.
A nagyon szimpatikus koncepci6é akar el is tarthatja magét a frekventélt Gjbudai kérnyezetben, addig
is nagyban konnyiti a mikodtet6k helyzetét a Hadik ,testvér-iizlete”, az ugyanarrél a konyharél md-

E= Hadik Café

The legendary café, which was
a favourite meeting place of
the intelligentsia before the
Second World War, recently reo-
pened. Literary programmes re-
voke the past, while the menu
is 21st-century: twelve coffee
specialties, hot chocolates,
teas, shakes, a large selection
of wines, draught and bottled
beer, pélinkas and champagne
are available. Food: 2 soups, 2
starters and 4 main dishes are
served, at a price of HUF 800~
2,200; lunch menu costs HUF
890. Cakes are brought from
Ndador confectionery. m




A specialista

A 2010-es év tapasztalatai alapjan ugy tlinik, a Hungexpo
kiallitasi vallalat kiemelt figyelmet fordit a hazai gasztro-
némia tdmogatasara — ahogy lapjainkon arrél mar tobbszor
hirt adtunk, specidlis megjelenési lehet6ségeket adnak a
szakmai szervezeteknek, versenyeket tamogatnak. Egy tava-
szi rendezvény sikerébdl kiindulva a cég megkereste annak
: egyik ,tarsadalmi mun-
L kaban” dolgozé szerve-
z0jét, Reg6s Pétert, az
XO Bistro séfjét, ve-
gyen részt az éttermek
kozos bemutatkozasa-
nak szervezésében az
0szi BNV Kkeretei ko-
zOtt is.

A fiatal szakacs 0rom-
mel tett eleget a fel-
kérésnek, ugy érezve,
hogy az éttermek Kkre-
ativ munkajanak be-
mutatdsa a nagykoézon-
ség el6tt nemcsak azt
bizonyitja, hogy sza-
mos tehetséges fiatal -
ahogy 6 fogalmaz: éle-
tét a szakmaéara feltevé séf - dolgozik az orszagban, de
azt is, hogy étterembe jarni érdemes. Regds Péter szerint
Eurdpéaban és a vilagon rengeteg hasonl6 jellegli rendez-
vény létezik, ahol az altalaban a szinfalak mogott a ven-
dégekért dolgoz6 kollégak testkozelben is demonstralhat-
jak tudasukat.

A szervezémunka sikeresnek bizonyult: mar az els6 ren-
dezvényen 17 étterem, pékség, cukraszat mutatkozott be. A
kostoltaté uizleteknek minddssze a felhasznalt nyersanyagok
arat kellett allniuk, a standokat, az eszkozoket, na és per-
sze a hirverést a Hungexpo bocsatotta rendelkezésiikre. A
szakember ennek megfeleléen egy-egy megjelenés koltségét
50-60 ezer forintra becstilte.

A kollégaknak irt korlevélben a szervez6k politikamen-
tességet igértek, igy Regds Péter kiilon is biiszke arra,
hogy a két részre szakadt szakma képvisel6i mindkét ,ol-
dalrol” el6itéletek nélkil latogattak a kostoltatasokat. Ki-
emelte, hogy az ilyen tipusu események rovid idén belil
kiléphetnek a nagyobb rendezvények Kkeretei koziil, és on-
alléan is elég latogatot vonzzanak majd. Sajat szerepét il-
letéen ugyan szerényen nyilatkozott, &m szerintiink a pro-
jekt egyik fontos jarulékos haszna volt, hogy a tehetséges
séf személyében gasztronomiank egy nalunk még viszony-
lag uj, profi szervezést igényld teriilet elsé igazi specialis-
tajaval ,gazdagodott”. =

Regos Péter

E= The specialist

Hungexpo asked the organiser of a successful spring event, Péter Regbs, the
chef of XO bistro to participate in organising the collective representation of
restaurants at the autumn Budapest International Fair (BNV). The young chef
was happy to say yes and the cooperation was a great success: already at the
fist event 17 restaurants, bakeries and confectioneries introduced themselves.
They only had to pay for the base materials and Hungexpo provided stands,
equipment and publicity. Mr Regbs estimated that the cost of representation for
a restaurant was around HUF 50,000-60,000. He added that he was really proud
of the fact that both sides of the divided profession were present, visiting the
tasting sessions.

séfvilag ” -

Happy birthday

A cukraszszakma is mind tobbet panaszkodik a recesz-
szi6 miatt: csokkent a vevék szama, a vasarlok jo ré-
sze az olcsobb termékeket keresi. Az ember azt gondol-
na, minden iires piaci rést versengve probalnak feltolteni
az uzletre éhes kol-
légak. Mégis, egy
kézen meg lehet
szamolni azokat a
cukraszdakat, aho-
va az a megrendeld
fordulhat, aki nem
atlagos sziiletésna-
pi tortat szeretne

készittetni.
A miifaj igazi Kklasz-
szikusanak nevez-

hetjiilk Budapesten a VIII. keriileti Muki Cuki tulajdono-
sat, Frank Gyorgyot, aki 20 éve kezdett az tinnepi tortakra
specializalodni.

— ARkoriban mindenki autokat kért, és sok volt a Barbie
baba-rendelés is. Ma mdr joval batrabban és kreativab-
ban nevezik meg igényeiket a vevéink, és mi szinte soha
nem mondunk nemet. Az elmiult két évtized legfurcsdbb
és persze cukrdszprobalobb kérése egy karosszék elké-
szitése volt csokolddébdl - ez statikailag jelentett oridsi
feladatot; tigy emlékszem, hatodik prébdlkozasra sikertilt
megcsindlni. De nem sajndlom az ardnytalanul sok bele-
6lt energiat — sokat tanultunk ebbdl a ,projektbdl”

A honlapunkon szamos mintdbdl vdlaszthat tortdt az ér-
dekl6dd, de az igazan kiilonleges dolgokat inkdabb az iizlet-
ben mutatjuk be, mert a szakmdban egyre tobben és egyre
kevesebb gatldassal verve masoljak otleteinket. Ezeknek az
édességeknek az elkészitésében a legfontosabb szempont a
hasonlésdg, és mivel nem marcipanfigurakrol, hanem mar-
cipannal bevont valédi tortakrél van szé, felkésziiltség és
rutin kell elédllitasukhoz. Mi fotok alapjan ugyantigy for-
mdzunk akdr arcokat, ahogy tdrgyakat, jatékfigurdkat is.
A meseh6sok esetében kénytelenek vagyunk a kell6 ,elté-
réseket” is tisztdzni a megrendelével, mert az ,eredeti’ sze-
replék természetesen jogvédelem alatt dllnak. Nemrégiben
egy kollégdt azért biintettek meg, mert tul élethii Vuitton-
taskdt készitett.

A korabban az ipartestiiletben is aktiv szerepet vallalo
szakember 6t fogékony, jo kéziigyességl cukraszt vett
maga mellé alland6 kolléganak, bar soha nem tudja el6-
re, melyik héten mekkora mennyiséget rendelnek tdle.
Nehezen kiszamithat6 tzlet ez, vallja, és — nem ugy,
mint az eskiivéi tortdk teriiletén - a sziiletésnapi tor-
tak vilagaban nincsenek a munkat segit6 iranymutaté
trendek. =

&= Happy birthday

Confectioners complain about the recession and one would think they would
rush to fill every market niche; still there are not many places where one could
order a birthday cake that is different from the usual ones. Muki Cuki in the 6th
district of Budapest is one of these places. Owner Gyorgy Frank, who employs
five skillful confectioners, started making special birthday cakes 20 years ago:
- Back then everybody ordered cars and Barbie dolls. These days our custom-
ers are braver and more creative. On our website customers can find samples
from which they can choose the right cake, but the most special ones are
presented in the shop. We even make faces after photos, but we also do ob-
jects or toy figures. m




Otlet - innovacio

Vacsorahungarikum!

J6 két évtizede mar,
hogy a magyar étter-
mekben is hoditani
kezdtek a borok ihlette
ételsorok. A bor és étel
megfelel6 parositasa a
gasztronémia magasabb
szintjén mara itthon is,
mondhatni, trivialis kér-
déssé valt. S6t: bar az erre épit6 borvacsorak még ma is
rendkiviil divatosak, a nalunk nagyobb borkulturaju orsza-
gokban tapasztalt trendekhez hasonléan a hazai vendégla-
tasban is sokat veszitettek promocids értékiikb6l. Hasonld
kovetkeztetésekre jutott Jakabffy Laszlo gasztronémiai szak-
ért6 is, akit a fenti tények tovabblépésre késztettek egy ad-
dig még ismeretlen iranyba.
Magyarorszagon a vendéglatas rendelkezésére all egy, a
boréhoz taldan nem hasonlithat6, mégis rendkiviil gazdag
izvalasztéku ital, a palinka. Adoédott tehat az otlet, keresse-
nek parhuzamot az ételek és a palinkak izei kozott. Jakabffy
ur az altala tanacsad6ként menedzselt éttermekben valdsi-
totta meg e gyakorlatot, és fejlesztette fokozatosan az uj-
nak nevezhetd teriilettel kapcsolatos tudasat. Persze az els6
lépések soran a didaktikusabb parositasokat alkalmaztak,
példaul a valamikori Apetitbban Somlai Tamas konyhaf6-

Csodabogyé

nok az Irsai Olivér sz6l6palinkdhoz marinirozott széléragu-
val késziilt sz6l6magolajos zsendicét, a Vad Bodza palinkdhoz
bodzaglace-szal kisért kacsamellet és -méajat készitett.

A palinkavacsorak a borvacsorakhoz hasonl6éan zajlanak;
az érintettek elézetesen tobbszor lekostoljak az ételeket,
a késziték pedig, vagy ha 6k nincsenek jelen, az étterem
képviselGje, beszélnek a termékrél a vendégeknek. El6for-
dul, hogy a részvev6k hianyoljadk a borokat a meniisorbol
— a borokat is jol értd Jakabffy Laszl6 szerint ez elézetes
dontés fuggvénye; ugy véli, elvben lehet az ételek kozott
bort is kinalni, de 6 nem illeszti azt ilyenkor a kinalat-
ba. Beszélgetésiink soran azonban egy dologra mosolyogva
hivta fel a figyelmet: amig a borvacsordk soran a hangu-
lat inkabb csak az este végén hag a tetéfokara, a palin-
kaval kinalt ételsorok fogyasztasakor a vendéglatés hama-
rabb szamithat az alkohol batoritotta bekiabalasok és mas
hasonl6 reakciok megjelenésére. Erre a legjobb megoldas,
hogy a fogasokhoz maximum 2-2 cl mennyiségd italt kap
a vendég, azutdn ha akarja, az este végén batran kérheti
barmelyik tétel visszakodstolasat.

Ei= Hungaricum dinner!

Palinka dinners go just like wine dinners do: participants taste the dishes sev-
eral times and afterwards pélinka makers or the representatives of the restau-
rant speak about the distillates to guests. Sometimes participants miss wine
from the menu: Mr Jakabffy is of the opinion that it is up to the organiser to
decide whether to include wines too - he does not do it. To avoid getting under
the influence of pélinka too early, it is best if guests receive 2 cl of palinka with
each course. =

Egészségbardat éttermek

Osszel, a vadhts szezonjénak idején viszonylag tSbb-
szor jut eszébe a hasét szeret§ atlagembernek az afo-
nya. Azt viszont kevesen tudjak, hogy a fanyar izd,
a gasztronémidban szamtalan médon hasznosithato,
kedvelt gyliimodlcs az amerikaiak altal ,szuperételek-
nek” titulalt élelmiszerek igencsak szk kategdridjaba
tartozik: igazi tapérték-erémd, tobb benne az antioxi-
dans, mint barmilyen mas zoéldségben vagy gyiimolcs-
ben. Alkotoelemei segitenek a rak, az infarktus és az
idéskori szenilitas elleni harcban. Es mindezeket a hatasokat nemcsak
a friss afonya, de a mélyhdtott, s6t, a szaritott is biztositja.

Igy aztan télen az étteremben nemcsak izére érdemes felhivni a
figyelmet, hanem fogyasztasanak elényeire is. Nem mindenhol be-
szerezhetd, de az érdekl6dok itthon fagyasztott allapotban a Roz-
mar Kft.-nél mindig megtalaljak. A még csak kétszdz éve neme-
sitett n6vény termesztésével sok a vesz6dség, nem véletlen, hogy
nem tartozik a legolcsébb gyiimolcsok kozé, mégis gazdasago-
san lehet a vendéglatasban felhasznalni, hiszen az egyes ételek-

T6bb mint egy

éve csatlakoztak

az els6 uzletek

az Egészségbarat 2

étterem rendsze- A ‘
réhez, mégis egy-

arant sok a vendéglatés és a vendég is, akik
még nem hallottak a kezdeményezésr6l. Nem-
csak Budapesten, de minden megyeszékhelyen
is mlkodnek egészségbarat vendéglatohelyek. A
csatlakozott éttermekben nem lehet dohanyozni,
az asztalon nincs s6, csak Kkiilon kérésre visznek
a vendégnek. A folyadékbevitel fontossaga miatt
egy kancsO vizet helyeznek a vendég elé, és az
étlapokon az étel kaloriatartalma is szerepel. Az
étel neve alatt azt is elolvashatja az érdekl6dd,
hogy az adott kal6riamennyiséget mennyi séta-
val, futassal, tszassal és kerékparozassal tudja

hez nem Kell bel6le sok. =

&= Wonderberry

Cranberry belongs to the group that Americans call Superfoods. Its ingredients help in
fighting cancer, heart attack and old-age senility. These beneficial effects are also pre-
sent in frozen and dried cranberry. In Hungary Rozmdr Kft. distributes frozen cranberry,

which can be used very economically in catering. m

elégetni egy 70 kilogrammos személy. =

E= Health-friendly restaurants

The objective of the Health-friendly programme is to promote
healthy eating. Member restaurants forbid smoking, indicate the
calorie content of meals on the menu and serve guests a jug of
water. =
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Kutyadilemma

Pusztdn lizleti szempontokbdl kiindulva bizonyd-
ra senkit nem bdnt a pdrhuzam: a kutya kezelése
egy vendégldtés szamdra pont olyan nehéz straté-
giai dontés, ha nem nehezebb, mint a gyerekek fo-
gaddsa: mit visz- és mit hoz, ha vendégeink négy-
ldbu bardatait is beengedjiik tizletiinkbe.

Lehet, hogy a filmekben a gyerek és
a kutya a biztos sikert jelenti, &m a
vendéglatasban ez a tétel mar aligha
all. Pedig hazankban is szamtalan ku-
tyabarat vendég toltene tobb id6t ven-
déglatohelyeken, ha kedvencét ilyenkor
nem kellene otthon hagynia. A hotel-
szakmaban ismerték fel legel6szor,
hogy az allatbaratok esetenként hajlan-
déak mélyebben is a zsebiikbe nyul-
ni azért, hogy hazi kedvenceiket ma-
gukkal vihessék. Nem véletlen, hogy
nalunk is az els6, médiaszempontbdl
is jol megszervezett kutyas, vagy leg-
alabbis indul6 kommunikaciéjaban
arra épitett étteremnyitds a budapesti
Kempinski nevéhez fizédik (Trade ma-
gazin, 2010/8-9).

Magyarorszagon a vendégek nagyob-
bik része intolerans az allatokkal szem-
ben a vendéglatohelyeken — az ellenér-
zés oka sokszor a megfelel§ ismeretek
hidnya (fert6zések), vagy éppen a Kku-
tyakt6l val6 félelem, esetleg allergia.
Az ANTSZ viszont az allatok jelenlé-
tét nem tiltja az éttermekben, legfel-
jebb a raktarakban és a konyhan. Dont
tehat az étteremtulajdonos, méghozza
feltehet6en a toérzsvendégkore elvarasai
alapjan. Egy kerthelyiségben szinte ma-
gatol értetédéen elfér egy ,jol nevelt”
kutya, sokkal inkabb a zart tér kivan-
ja meg a Kkoncepciondlis dontést. Amit
persze befolyasolhat a vendégek ezerfé-
le véleménye.

A dontés pénztarcaba vag, hiszen koz-
tudott, hogy az allataikhoz legtébbszor
érzelmileg is kot6dé kutyatulajdonosok

nem Kkicsinyeskednek, amikor kedvence-
ikr6l van sz6. Ezt az is bizonyitja, hogy
az allateledel, illetve hobbiallattartashoz
kapcsolodd termékek forgalmazasa ori-
asi tzlet a vilagban mindenhol, igy na-
lunk is. Erdekes médon arrél mégsem
hallottunk soha, hogy egy étteremtulaj-
donos kutyaeledel-gyartéval szovetkezett
volna, sokkal inkdbb az a megszokott,
hogy a kutyas vendég - fogyasztasa
mellé - ajandékba kapja az eb valami-
féle kényeztetését. (A dolognak persze
praktikus haszna is van: az allat j6l-
lakva, szomjat oltva valdszintileg joval
nyugodtabban fekszik gazdaja mellett.)
Ilyen példaul a Kempinski mar emlitett
bq sor- és grillterasza, ahol a meleg-
ben nemcsak vizet, de ajandék jutalom-
falatkat is kapnak a kutyusok. Auszt-
ria egyes vidékein gratisz kutyameniivel
vendégelik meg a gazdaikat kisérd ebe-
ket. A tengerentdilon ugyanezek a me-
nilk pénzbe Keriilnek (persze néhany
dollarba mindossze), és kiilon ,étlapon”
szerepelnek. Olvastunk olyan olasz ét-
teremr6l, ahova egyenesen plakatokon
invitaljak a vendéget kutyajaval egytitt.
Az mindenképpen elmondhat6, hogy a
vendéglatohelyek tdlink nyugatra en-
gedékenyebbek ezen a téren: arrafelé
gyakoribb a négylabu vendég az étte-
remben, s6t, nemegyszer maga a tu-
lajdonos is hazi kedvencével érkezik.
Az viszont mar ezekben az orszagok-
ban is az extrém Kkategéridba tartozik
- de van ilyen is —, ha a hazi kedvenc
egyenesen az asztalnal ehet, és az ét-
terem kilén meniit tart fenn az allatok

trend ” -

és az emberek szamara. 2010-ben fel-
tehet6en mar semmin nem Kkell csodéal-
koznunk, féleg annak tudatdban, hogy
az allateledel-ipardgban mar készitenek
diétas, wellness és vegetarius(!) kutya-
meniiket is.

Természetesen nalunk sem mindenhol
kezelik ezt a kérdést tul konzervativan.
A dontésben a kutya beengedésérdl a
vendéglatohelyre szerepet jatszik a tu-
lajdonos viszonya az allatokhoz. Kutya-
baratsagaré6l is ,hires” példaul a bu-
dapesti Pierre, a belga, ahol a tulaj
kutyaja is rendszeresen jelen van. A
Budafoki uti Libellaban a pultos hoz-
za magaval gyakran kedvencét, de mar
korabban is beengedtek ide mindenfé-
le méretli és fajtaju ebet. A Blaha Luj-
za téri Jelen bisztroban kérés nélkiil
is hoznak vizet a kutyanak, sét, azt is
megengedik, hogy jarkaljon a helyiség-
ben, legfeljebb azt veszik zokon, ha ku-
nyeral. Ugy hallottuk, hogy az ebbel
ebédelni jarok az orszag legjobb étter-
mei kozé tartozé Csalogany 28-at is ha-
lasan szoktak emlegetni.

Bar a kutyakérdés csak egy a vendég-
latés szamtalan stratégiai dontése ko-
zil, mostandban gyakran keriil el6térbe
a téma: rendszeresen szerepel program-
magazinok korképei kozott, és az in-
ternetes kozosségi portalokon is sokan,
sokszor foglalkoznak négylabu barata-
ik ,lehet6ségeivel”. Kérdés, amire a hat-
vanezer hazai vendéglatohely hatvan-
ezer féle valaszt adhat. =

E= Dog dilemma

In films children and dogs are sure to be a success,
but the world of catering is a different ballpark. In
Hungary there are many dog owners who would
spend more time in restaurants or hotels if they
should not leave their favourites at home. But in
Hungary most guests do not tolerate the presence
of animals in restaurants or bars, mostly because
they are afraid of infections, allergy or the dogs
themselves. ANTSZ (Hungarian National Public
Health and Medical Officer Service) does not pro-
hibit the presence of animals in restaurants, only in
the kitchen and in the storing room. It is the owner
who decides whether to let animals in or not. There
is no problem with a well-behaved dog on a terrace,
but what about inside? In Hotel Kempinski's bg ter-
race dogs are given fresh water and bits of food. In
certain parts of Austria free dog menus are offered
to guests who arrive with their pets. Overseas these
menus cost a couple of dollars and are featured on
a separate menu. In general we can say that bars
and restaurants in Western Europe are more compli-
ant in this question. In Hungary there are also places
where this situation is treated less conservatively:
if the owner likes pets he is more likely to let dogs
enter, e.g. Pierre, a belga, Libella in Budafok or Csa-
logdny 28. The dog situation is only one from the
many that restaurant owners have to handle, but
the topic is quite popular these days, for instance
‘dog facilities’ are often mentioned in connection
with restaurants in programme magazines and on
the Internet. m




Millio etteremkritikzus

Egy éttermet az égbe emelhetnek az interneten
rola megjelend vélemények, ugyanakkor néhdany
negativ kritika évek munkdjat teheti tonkre.

Egy évtizeddel ezel6tt inkabb csak a
nyomtatott média kivaltsaga volt, hogy
kritikat jelentessen meg egy-egy étte-
remrdl. A lapok hasabjain hozzaértd
és Kkevésbé ért6 itészek mondtak vé-
leményt vendéglatohelyekrdl. Az inter-
net térhoditasaval és a webkettes fe-
liletek térnyerésével azonban nagyot
valtozott a helyzet. Pozitiv vagy negativ
tapasztalatait manapsag barki megoszt-
hatja egy kisebb-nagyobb kozdsséggel
a Facebookon, Twitteren vagy akar egy
sajat blogon keresztil.

Melyik a jobb?

Magyarorszagon a kevés szamu, étte-
remkritikaval foglalkoz6 blog, honlap
bejegyzéseit az olvasébazisuk altal el-
ismert tesztel6k irjak, akiknek altala-
ban bizhatnak is az értékitéletében. Az
USA-ban azonban egyre tobb az olyan
éttermi beszamolokat kozreadé kozos-
ségi média, ahol az ,utca embere” ir
értékelést egy-egy elfogyasztott vacsora-
r6l. Nalunk sincs messze a nap, amikor
— Kkis talzéassal - minden egyes felszol-
galt étel miatt aggddni lehet, nehogy
rosszat irjanak réla masnap az inter-
neten.

A hazai, kissé talan tal koran meg-
jelent, a gyors profitelmaradast ha-
mar érzékel6 portdlok nem fektettek
tal nagy hangsulyt arra, hogy egy-egy
kivalasztott étterem profiljahoz barki
hozzaflizhesse tapasztalatait. A vendé-
gek nincsenek igazan motivalva a vé-
leménynyilvanitasra, ezért a potencia-
lis étteremjar6k tébbnyire megélhetési
kiadvanyok és média-toplistak alapjan
tajékozodhatnak. Ez a helyzet, szerin-
tink, nemsokara itthon is megvaltozik.

Vigyaz6 szemiinket vessiik hat nyugatra!
A vildg gazdagabbik felén ma mar nem
ritka, hogy az éttermi élmény a vilag-
héalén kezdédik és ott is fejezédik be.
A vendég a hely kivalasztasaban az in-
ternetet hivja segitségiil, majd a vacso-
ra utan szintén ugyanott teszi kozzé
észrevételeit.

A Chowhound, a Yelp, a Citysearch pél-
daul mind olyan, egyel6re féként Ame-
rikdban mi{kods, kozosség altal szer-
kesztett népszerd weboldal, amelyeken
a vendégek civil étteremkritikusokként
oszthatjak meg tapasztalataikat.

Az USA-ban igen nagy népszertiség-
nek 6rvend6 kozosségi oldalakon, mint
példaul a Yelp.comon a f6 hangsulyt
a felhasznalok altal irt kritikdk kap-
jak, a vendéglatohely adatai masodla-
gosak. A San Francisc6bdl indult oldal
célja, hogy segitségével barki talalhas-
son megbizhaté szolgaltatét lakéhelye
kozelében, legyen sz6 étteremrdl, au-
tészerel6rdl vagy kutyakozmetikarol. A
2004-ben létrehozott szajtot 2010 jani-
usaban tobb mint 33 milliéan keresték
fel, hogy informaciét gydjtsenek, vagy
értékelést adjanak egy-egy vallalkozas-
r6l. Felhasznal6i tobb mint 12 millié
véleményezést tettek kozzé az oldalon,
ezeknek legnagyobb hanyada étterem-
kritika.

Itél a tomeg

Mitél olyan kildnleges a Yelp? Attol,
hogy felhasznaldi sokkal hosszabb ta-
von relevans informéciékat osztanak
meg rajta, mint amit egy statusiizenet-
ben vagy mikroblogbejegyzésben tenné-
nek mas kozdsségi oldalakon. Egy étte-
remrél szol6 atgondolt iras és a hozza

kapcsol6dé pontozas joval értékesebb
informéaciét hordoz, mint az, hogy va-
laki megosztja, hogy mikor, hol, mit
evett. Raadasul ezek az informaciok
egy jol rendszerezett, atlathat6 feliile-
ten érhet6k el. Nem csoda, hogy az a
weboldal, amely ilyen adatok birtoka-
ban van, magahoz vonzza az informa-
ci6éhes tomegeket. Masrészrdl, a szol-
galtatok szemszogébdl, egy olyan oldal,
amelyen a felhasznalok izlése, szokésai
megismerhet6k, azaz maga a marke-
tingmennyorszag.

Az oldal iigyesen igyekszik minél t6bb
értékelés megirasara sarkallni felhasz-
naléit. Aki sok, hangulatos stilusban
ir6dott bejegyzést tesz kozzé az olda-
lon, bekeriilhet az Ggynevezett ,Yelp
Elite”-be, akiknek havi rendszeres-
séggel szervez talalkozdkat a portal.
Ezek a helyi éttermek szamara egy-
ben marketinglehet6ségek is, hiszen
az eseményeken éttermek, boraszatok
kozel keriilhetnek a véleményforma-
16khoz.

Az oldal azt nem arulja el, hogy mi
alapjan valaszt ki valakit elitnek; az
biztos, hogy t6bb kritériumnak is meg
kell felelni, példaul val6di névvel, fény-
képpel ellatott profiloldallal kell rendel-
keznie az illetének. A felhasznalék 80
szazaléka 40 év alatti, ami magyaraza-
tot ad arra, hogy a pizzéridknak miért
van jellemzéen tobb bejegyzése, mint
a magasan pozicionalt, draga éttermek-
nek.

A Yelpet sok kritika éri mas gasztrono-
miai oldalaktél, de étteremtulajdonosok-
tol is. Az anonim étteremteszteket vég-
z6 weboldalak fajlaljak, hogy a Yelpen
keresztiill egy negativ bejegyzést kozzé-
tev6t kozvetleniil el lehet érni e-mailen,
ezért véleményik szerint egy ingye-
nes étkezés felajanlasaval megvesz-
tegethet6k. Masik aggodalmuk, hogy
egy étterem szakacsanak baratai, vagy
éppenséggel ellenségei tobb névvel re-
gisztralva fals bejegyzéseket irhatnak.
Vitatott téma az is, hogy a weboldalnak
lehet6sége van egy szponzoralt bejegy-
zést az elsé helyre soroltatni.

Az amerikai étteremtulajdonosok meg-
osztottak az oldallal kapcsolatban. So-
kan gondoljak olyan emberek féruma-
nak a Yelpet, akiknek fogalmuk sincs,
mirél beszélnek. Masok szerint haszno-



sak az amatér vélemények, hogy Kkide-
rilljenek egy hely gyenge pontjai, ame-
lyek javitasaval novelhet6 a vendégek
elégedettsége. Ezek az éttermek ugy
vélik, hogy par tucat vélemény elolva-
sasa utan redlis kép kaphaté az adott
helyrdl.

A Yelp.com Eurépa felé is kacsingat: az
amerikai és kanadai oldalak mel-
lett mar mikodik franciaorszagi,
németorszagi, frorszagi és angliai
mutécidja is a kozosségi oldalnak.
Feltételezziik, nemsokara a ma-
gyar éttermeket is pontozni fog-
jék, kritizaljak vagy dicsérik.

Beel6z a Google?

Nem kivanunk jéslatokba bocséat-
kozni, de valészindsithetd, hogy
hazankat leghamarabb a Google
éri el hasonl6 szolgaltatasaval,
amelynek Google Helyek (Google
Places) feliilete mar nalunk is is-
mert. A Google Helyek webes fe-
lileten a kiilonboz6 vallalkozasok
tuntethetik fel magukat a Google
térképén és oszthatnak meg infor-
maciékat tevékenységiikrél. Ezzel
a lehet6séggel mar szamos hazai
szolgéaltato él.

A Google ehhez kapcsolodd egyik uj-
donsaga a Favorite Places, amely a vi-
lag legkedveltebb helyeit gytjti 6ssze.
Megfiiszerezi a dolgot, hogy a vilag tu-
catnyi nagyvarosaban helyi hirességek
kalauzoljak el a Google-oldalon Kkeres-
géloket, akik személyes élményeket,
torténeteket is megosztanak egy-egy ét-
teremmel, barral vagy mizeummal Kkap-
csolatban. A rendszerben a Tovabbi va-
rosok linkre kattintva megtudhat6, hogy
az adott telepiilésen melyek azok a leg-
fontosabb helyek, amelyeket egy 3 na-
pos tartézkodas soran mindenképpen
érdemes meglatogatni.

A Google a Favorite Places fejleszté-
séhez Kkapcsolédbéan interneten Kiviili
ténykedésbe is fogott. A Google Ame-
rikaban 100 ezer vallalkozast valasztott
meg ,Kkedvenc helynek”, s e cégeknek
olyan ajtématricakat postazott, ame-
lyek az adott cég Google Helyek olda-
lanak QR-kddjat tartalmaztak. A koéd

trend ” -

tohely kiilonb6z6 promocids anyagain,
névjegykartyain a Google fejlesztésétol
fuggetleniil igen hasznos lehet marke-
tingszempontbdl, hiszen az tigyfél keres-
gélés és a webcim bepotyogése nélkiil
nyithatja meg telefonjan a vallalkozas
honlapjat. Sajat QR-kédot tébb webolda-
lon is lehet ingyenesen generalni.
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ugy mukodik, akar egy vonalkdéd. Az
okostelefonnal rendelkezé vendég készit
a kiragasztott kodrél egy fényképet, de-
koédoltatja a késziilékkel, és a mobilte-
lefon bongészgjén azonnal megnyilik az
adott hely Google Places oldala, ahol
elolvashatja a vendéglatéhelyrol fellel-
heté beszamoldkat, kedvezményt bizto-
sit6 kupont tolthet le, ha van ilyen fel-
ajanlasa a vallalkozasnak, konyvjelzdi
kozé mentheti az oldalt, vagy maga is
megirhatja tapasztalatait a vallalkozas-
r6l, amint Kilépett az ajton.

Az étterem sajat weboldalanak elérését
segit6 QR-kdd elhelyezése a vendégla-

Facebookra irdnyitva

A masik jelentés internetes sze-
repld, a Facebook, pontosan ugy,
ahogy szinte az 0sszes weboldalt
elarasztotta a feltartott hiivelyk-
ujju ,tetszik” ikonjaval, most a
weben Kkivill is erre toérekszik.
Az oldal mar szamos olyan ame-
rikai vallalkozasnak postazott
,Like us on Facebook” felira-
ti ajtématricat, amely rendelke-
zik rajong6i oldallal a k6zossé-
gi szajton. A matrica arra Kkéri
a vendégeket, hogy legyenek az
adott hely rajongdi, és mondjak
el véleményiiket, élményeiket az
tizendfalon.

A Kkozdsségi oldalak egyre no-
vekv6 népszertiségébdl valészind-
sithet6, hogy az amatdr étterem-
kritikusok nem fognak egyhamar
elttinni a vilaghaloérol, ahogy azt egykor
a legtobb étteremtulajdonos remélte.
S6t egyre inkabb az érdeklédés kozép-
pontjaba Keriilnek az egyes helyekrdl
follelhet6 fiiggetlen kritikdk, amelyeket
hétkéznapi emberek irnak. Igaz, hogy
egyetlen vacsora alkalméval megszer-
zett benyomas alapjan sziilet6 értéke-
1és elfogult és sokszor hamis lehet, az
internettudésok mégis azt valljak, lehet
bizni a ,témeg bolcsességében”. Ma-
gyarul, minél tébb a hozzaszélas egy
vendéglatohelyen a felszolgalt ételekrdl,
kiszolgalasrol, hangulatrél, annal reéali-
sabb képet kaphat az olvasé. =

E= A million restaurant critics

A decade ago it was the print media’s privilege to publish critiques about a res-
taurant. With the appearance of the Internet and Web 2.0 surfaces the situation
changed because anyone can share their experiences on Facebook, Twitter or their
own blogs. In Hungary there are relatively few blogs or sites which specialise in res-
taurant reviews, and most of the time these are written by critics known to their
readers. In the United States more and more ordinary customers write about their
experiences about a dinner in social media. Hungarian websites did not really focus
on making users possible to add their experiences to restaurants’ profiles. Guests
are not motivated to share their opinions, so potential restaurant goers gather in-
formation from media rankings. What is the situation west of Hungary? Chowhound,
Yelp or Citysearch are popular American websites where customers share their
reviews of restaurants. At Yelp.com the emphasis is on the critiques published by
users and data about restaurants only come second. Since its launch in 2004 more
than 12 million reviews have been published, most of them about restaurants. For
example in June 2010 33 million users visited the site, looking for information about
reliable service providers or publishing reviews about them. What makes Yelp spe-
cial? The fact that users share relevant information in a structured, well-organised
system. From service providers’ aspect it is a website where they can get to know
the preferences of users - a true marketing heaven. Those who write many reviews

make it to ‘Yelp Elite’, for which the site organises a monthly meeting. Yelp is often
criticised by culinary websites and restaurant owners. Sites that publish anony-
mous restaurant reviews say that after a negative review on Yelp the author can be
reached via e-mail and bribed. Many restaurant owners think Yelp publishes opinions
of people who do not have a clue about gastronomy. On the contrary, other owners
say it is useful to read these amateur reviews to find out about the weaknesses of
a restaurant. Yelp.com now has a French, German, Irish, and British version as well.
It would not be surprising if a similar service reached Hungary through Google first.
Google Places is already well-known in Hungary too: enterprises can mark their
location on Google’s map and share information about themselves. A new related
service by Google is Favorite Places, which collects the world's favourite places, list-
ing the must-visit sites during a 3-day stay. As part of this project, Google also pro-
vided 100,000 US enterprises with door stickers with a Google Places QR code, which
can be read by using smartphones - users are automatically directed to the place’s
Google Places page. In the US Facebook posted Like us on Facebook’ door stickers
to many enterprises with a Facebook profile. The growing popularity of social net-
working sites makes it probable that amateur restaurant critics will not disappear
from the web, instead independent reviews by ordinary people will become more
popular. =
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Oldh Roland, aki a Café Ertét vitte séf-
ként itthon a legeslegjobbak kozé, tavaly
juliustol Amerikaban prébdl szerencsét.
Elményeirél folyamatosan beszdmol la-
punknak.

A csalad hazautazasa utan kicsit egy-
hangtian telnek a napjaim, de egy-
szer csak megcsorren a telefonom:
Arik Bensimon Kkeres, lenne-e kedvem
Stamford egyik legkomolyabb éttermé-
ben, a Napa&Coban dolgozni.

A dologban az a legpikansabb, hogy ide
mar egy évvel ezel6tt jelentkeztem, ak-
kor Arik azt mondta, hogy tulképzett
vagyok, New York valé nekem. Ezuttal
egy belga ismer6somoén, egy L’Escale-
os kolléganém férjén keresztiil keriiltem
képbe. Mostani beszélgetéstinkkor mon-
dom neki, hogy jelenleg van egy jo al-
lasom, és nem hiszem, hogy 6 ugyanazt
a pénzt kifizeti nekem. Ett6l fliggetle-
nil belemegyek, hogy egy napot dol-
gozom ott ingyen, hogy megnézzem a
helyet. Most rendkiviil fontos szamom-
ra a kapcsolatépités, ezért nem érdekel,
hogy nem Kkeresek, de megismerkedek
par 4j szakaccsal, és ki tudja, milyen
lehet6ség adodik ebbdl kés6bb.

*

Szerdai napot beszélink meg, mert ak-
kor vagyok szabad a Martelben. Arik a
CIA-ra jart, és New Yorkban dolgozott
sokaig, majd a La Panetiere francia ét-
teremben volt konyhafénok-helyettes
Rye-ban, ezutan lett a Napa konyha-
féonoke. A helyettese, Mike, nagyon
rendes srac, 6 Robuchonnal dolgozott
sokaig. Baratsagosan fogadnak, és min-
den kérdésemre probalnak valaszolni
a nagy rohanéds kozepette. Itt is két
csapat dolgozik: az ebédet és a vacso-
rat nem ugyanazok csinaljak. Arikkal
abban maradunk, hogy tetszik neki a

e
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,,ANapébais jarok dolgozni,

munkam, minden szerddn menjek dol-
gozni, természetesen mar pénzért.

*
Szerdanként a Napaban: legalabb nem
kell sokat otthon lennem és nézeget-
nem az ires lakast. Ez az id6szak még
rosszabb, mint amikor el6szér hagyott
itt a csalad, mert akkor még nem volt
itt semmink, most meg nézegetem a
kislanyom berendezett szobajat és tu-
dom, hogy ebben a pillanatban a nagy-
mamanal alszik nagyokat.

*
A délutanos csapatban ismerkedek meg
Daniel Nurickkel, aki késébb a legjobb
itteni baratom lesz, és aki hozzasegit,
remélhetéleg, eddigi legnagyobb lehet6-
ségemhez. Fiatal srac, tele rengeteg jo-
érzéssel, ami ehhez a szakmahoz Kkell.
Az els6 perctél kezdve nagyon jol ki-
jovink, és még az elsé napomon sz6l,
hogy tud nekem egy jo lehetSséget egy
francia étteremben a La Panetiere-ben.

*
Masnap csérég a telefonom, hogy reg-
gel el kellene mennem Rye-ba, és ta-
lalkozni Jacques Loupiaccal, a tulajdo-

E= Facing the challenge in New York - part 13

From July Roland Oléh, formerly the chef of Café Erté, tries his luck in the USA. He regularly reports to our
magazine: ‘One day my phone rang: it was Arik Bensimon, asking me whether | fancied working in Napa&Co,
one of Stamford's best restaurants. | told him that | doubted he would pay as much as | earn at the moment.
Finally | decided to go and work there a day for free, just to see what the place was like and to meet the staff -
networking is very important. | went to Napa on a Wednesday and Arik and his deputy Mike welcomed me; they
were very busy, but they tried to answer all my questions. Arik liked my work and hired me for Wednesdays. In
the afternoon team | met Daniel Nurick, who would later become my best friend in the US and help me to my
biggest opportunity. We got on really well from the first minute and already on my first day he told me about
a good job in La Panetiere, a French restaurant. The following day | went there with Daniel, to meet the owner,
Jacques Loupiac. | was really impressed by everything, from the wine cellar to the kitchen - I could hardly believe
that | might work at a place like this. With Mr Jacque we agreed that he would call me when he needed me.
After my visit at La Panetiere it was time to return to reality: on my second Wednesday in Napa | had to make
10 types of pasta dishes for 150 guests alone. Arik thanked me for my work at the end of the day and told me
I did really well. I think a part of my success has to do with the fact that | treat everyone with due respect. | am
trying hard to prove myself, in Martel they love my offers and now | might get a chance to work in La Panetiere!’s

nossal. Daniellel megyek az étterembe,
ahol olyan érzés fog el, mintha Fran-
ciaorszagban lennék. A dekoracié és
minden egyes apré részlet nagyon fran-
cia. Mr. Jacques-al az étteremr6l, rélam,
meg Ugy altaldban az elképzeléseimrdl
beszélgetiink. Abban maradunk, hogy
van munkdm, nem sietek, ha gy gon-
dolja, majd hivjon. A beszélgetés végén
Daniel korbevisz az étteremben; telje-
sen otthonosan mozog, mivel az is ki-
dertl, hogy 6 is dolgozott itt. Hihetet-
len benyomast tesz ram a hely és az
alatta talalhat6 kozel ezerféle bort rak-
taroz6 pince — vannak itt palackok még
az 1700-as évekbdl is. A konyha hihe-
tetlen. Nagy és oOreg, tekintélyt paran-
csol6, nagy francia tlizhelyekkel, egy-
més mellett sorakozé palyakkal. Nem
akarom elhinni, hogy egyaltalan széba
johetek egy ilyen étteremben.
Fel vagyok dobva a lehet6ségtél, és hi-
vom is a csaladot Magyarorszagon. A
honlapot megnézve a feleségem is ugy
gondolja, hogy megtaldltam, amit ke-
restem.

*
A nagy hurra-hangulat utan vissza a
hétkdznapokba: csindlom a dolgomat,
mint eddig rendesen, és a Napaba is
jarok dolgozni, méghozza dupla md-
szakra, azaz ebéd- és vacsoraszervizre
egyarant. Mindjart a méasodik napomon
kozli a séf, hogy ma a tésztas palyan
fogok dolgozni. Koriilbelil tiz étel tar-
tozik hozzam, és mivel senkinek sincs
nagyon ideje, csindlom magam, ahogy
tudom. 150 vacsoravendég elsére, ra-
adasul imadjak a friss tésztakat. A va-
csora végén Arik, miel6tt hazamenne,
megkdszoni az estét, azt mondja, na-
gyon rendben van a munkam az elsé
este, ami nem volt éppen sétagalopp.
A sikerben igazabdl szerintem az is
kozrejatszik, hogy megadom minden-
kinek a Kkell tiszteletet még akKkor is,
ha én vagyok az id6sebb. Jolesik, hogy
sokszor kétiranyu ez az érzés, és jol-
esik az ilyen napok végén hazamen-
ni. Folyamatosan bizonyitani akarok,
feltehetéen ez visz itt elére engem. A
Martelben iméadjak a napi ajanlataimat,
az étterem folyamatosan tele van, sz6-
val nem unatkozom, annak ellenére,
hogy nincs itt a csaldd. Es persze a La
Panetiere-be vald esetleges felvételem is
allanddéan ott van az agyamban! =



Okosoknak

Az okostelefonok megjelenése felveti a kérdést: ele-
gendé-e egy mobilbongészében kénnyen olvashaté
éttermi weboldal, vagy sziikség lenne let6ltheté al-
kalmazdsra a nagyobb forgalom eléréséhez?

Honfitarsaink egyre nagyobb arany-
ban vasarolnak okostelefont a mo-
bilcégektél. Egy idén nyaron ké-
sziilt felmérés szerint egy atlagos
magyar felhasznalé naponta 20-30
percet t6lt az internet bongészé-
sével telefonja segitségével, és 98
szazalékuk tolt le kiilonboz4 alkal-
mazasokat késziilékére.

Az éttermek weboldalara is egy-
re tobben Kkattintanak mobiltelefon
segitségével, ezért fontos lenne az
olyan, mobilbarat weboldal, amelynek
minden eleme kénnyen bongészhets. A
foloslegesen sok flash-tartalom vagy pél-
daul egy pdf-formatumban prezentalt ét-
lap mind nehezithetik weboldalunk gor-
dulékeny hasznalatat. Miel6tt azonban
barki fejszamolast kezdene végezni,
hogy weboldalanak atszabatasa mennyi
pénzbe keriilhet, elaruljuk, a tengeren-
talon léteznek ingyenes megoldasok is.
Az egyik ilyen példaul a MobileHunger.
com, amelynek oldalan az étteremtulaj-
donosnak csak annyit kell tennie, hogy

E= For smart people

A growing number of Hungarians buy smartphones
and the average mobile user spends about 20-30
minutes with browsing the Internet every day; 98
percent of them download different applications
to their mobiles. Many users visit the websites of
restaurants, so it would be necessary to have sites
which can easily be browsed with mobile phones.
Too much flash content or menus in PDF format all
make it difficult to view restaurants’ sites. There
are free solutions for these problems overseas: at
MobileHunger.com restaurant owners only have to
provide the categories and their elements of the
menu and the company converts information into
web pages that can be read by iPhones and iPods,
free of charge. When the mobile users type in the
restaurants’ website they are automatically redi-
rected to this new site, which is optimised for mobile
browsing. It is also a good idea to mark the location
of a restaurant on Google Maps, by registering at
Google Places - where all the important informa-
tion about registered restaurants can also be found.
For companies which take orders and offer delivery
downloadable applications can generate increased
turnover: if they want to order food, mobile owners
simply have to open the application instead of wast-
ing time with finding the restaurant’s website. By
using the YWaiter programme, restaurants can save
the bulk of the costs of developing their own order-
ing programmes. &

an iPhone/iPod
web site for

and'{Pod viewable web site. Sign up now! It's FREE! E
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asily turn your
rants meny into

bile Hunger s a tool to convert your restaurant’s menu into an iFhone.

megadja étlapjanak kategoriait és azok
elemeit, ezeket az informaciokat a cég
ingyenesen az iPhone-ok és iPodok sza-
mara olvashaté weboldalla konvertalja. A
mobiltelefonnal bongészéket a weboldal
megszokott cimét beiitve automatikusan
az Uj, mobiltelefonokra optimalizalt feli-
letre iranyitja at a rendszer. A vendégla-
tés szamara fontos, hogy a rendszer sta-
tisztikat is mér, a feliiletre fotégalériak is
feltolthet6k, Osszekapcsolhaté kozosségi
oldalakkal, valamint a Google térképével.
A Google térképén vallalkozasunkat
mindenképpen érdemes bejeldlni, f6-
ként, ha olyan vendégeket kivanunk ét-
terminkbe csabitani, akik menet koz-
ben internetezve valasztjak ki a helyet,
ahol vacsorajukat elkoltenék. A Google
térképére a Google Helyek oldalon re-
gisztralhatnak be a vallalkozasok. Ez-
zel nemcsak egy ujabb potty keril a
Google térképére, hanem vallalkoza-
sunknak lesz egy olyan profiloldala,
amelyen minden lényeges informacio,
elérhet6ség megoszthato.

A MobileHunger altal kinalt szolgaltatas
segitségével oldalunknak teljesen egye-
di arculat adhatd, a vallalkozas mar-
ketinganyagain, weboldalan megszo-
kott szinek és log6é hasznélataval. A
MobileHunger az ingyenes alapszolgal-
tatds mellett fizetGs szolgaltatasokat is
kinal: részletes statisztikai analizist, ki-
emelt hosztingot és mas mobil eszké-
zokre (Blackberry, Windows Mobile)
val6 konvertalast.

iPad az étteremben

Az amerikai Pandini’'s étteremlénc az
étkezéshez ingyenes iPad-hasznélatot
biztosit. A vendégek ebédjiik elkdltése
kozben atnézhetik az Gjsagot, elolvas-
hatjak e-mailjeiket, videkat nézhetnek
a YouTube-on, vagy e-konyvet olvashat-
nak a tablagépen. Az eszk6zok haszna-
latdhoz minddssze fényképes igazol-
vany bemutatdsat kérik.

Egy ausztral étteremben az étlapokat
- és részben a pincéreket is - iPadekkel
véltottdk ki: a vendégek ugynevezett
MenuPadeken keresgélhetnek az éte-
lek k6z6tt és rendelhetik meg a kivant
fogast. Az Uj technolégidval konnyeb-
ben megy az ételek kivalasztdasa, hiszen
egy étlap pér soros leirdsaval szemben
itt a fogdsokhoz képek és hosszabb ma-
gyarazatok is tarsithatok. A menii kiva-
lasztasat kovetéen még hozza illé bort
is ajanl az alkalmazas.

Az eszkdzt nemcsak az éttermek, ha-
nem a trendi szérakozéhelyek is felfe-
dezték maguknak. A megszokott csip-
tetGs irotabla helyett tobb New York-i
klub bejaratanal mar iPaden ellendrzik,
hogy a szérakozni vagyé szerepel-e a
vendéglistan. =

E= jPad in the restaurant

US restaurant chain Pandini’s offers free iPad
usage with every meal. Customers only have
to present their photo ID to use the tablet
computers. In an Australian restaurant menus
- and partly waiters - have been replaced with
iPads: guests use MenuPads to order dishes,
what is more, the application even suggest the
matching wine. =

Egy Klasszikus étteremnek valdszintileg
elegendd, hogy weboldala mobilbarat,
és ezzel jelen tud lenni az iPhone-nal
rendelkez8k gépein. Egy rendelésfelvé-
tellel, kiszallitassal (is) foglalkozé cég
szamara azonban egy letolthet6 alkal-
mazas generalhat nagyobb forgalmat.
A telefontulajdonos a szamara hasz-
nos alkalmazasokat ingyen vagy pén-
zért toltheti le késziilékére. Ha példa-
ul rendelni szeretne az étterembdl, a
letoltott program megnyitasaval megte-
heti, nem Kkell id6t toltenie az étterem
weboldaldnak Kkeresgélésével. Egy-egy
ilyen rendeldszoftver fejlesztése korab-
ban nem kis kiadast jelentett, nem cso-
da, hogy az els6 alkalmazasok a nagy
gyorsétteremlancok nevéhez kotddnek.
Ma mar a Kkisebb vallalkozasok szama-
ra sem elérhetetlen a sajat alkalmazas.
Az YWaiter programmal példaul meg-
sporolhat6 a fejlesztéssel jaré kiadasok
nagy része. A szolgaltatast megvasarlok
gyakorlatilag egy olyan kész fejlesztést
kapnak, amelyet maguk tolthetnek meg
tartalommal. =




Shoot the chet!

Azaz ,Fotézd le a szakacsot” (bar a mondatot Ggy is lehet
forditani: L6dd le a szakacsot - sokan ki is hasznaljak a sz6-
jatékban rejlé lehet6séget) — ez a cime a Sydney Morning
Herald idén mar tizedik alkalommal meghirdetett, minded-
dig a vilag egyetlen, gasztronémiai mtivészfot6-versenyének.
A palyazok most mar a vildg szamos tajarél jelentkeznek,
nem is csoda talan, hogy idén egy ukrajnai piac hentesérdl
készilt kép (1) hozta el az elsé dijat. Didkkategéridban ezut-
tal egy didaktikus megkoézelitést fot6 nyert: Bradley O’Brient,

Sirjunk vagy nevessiink?

B ) Bar Franciaorszagban is ugy vélik, a gyorséttermek je-
lentGs szerepet jatszanak a fiatalok sulyanak alakuldsaban,
nem mindenki Kezeli az amerikaiakhoz hasonl6 konzervati-
vizmussal a kérdést. Egy francia képvisel6 az alkoholt ki-
nal6 uzletek mikodését szabalyoz6 intézkedések mintdjara
az oktatasi intézmények 200 méteres korzetében betiltana a
hamburgerez6ket, a ,nutricionistak” szerint pedig elég len-
ne a gyorséttermeket egészségesebb ételek forgalmazasara
kotelezni.

SRE Megnyilt Heston Blumenthal masodik étterme: a Fat
Duck hires szakacsanak kiilonleges fogasai Londonban is él-
vezhet6ek lesznek a The Mandarin Oriental hotel Hyde Park
éttermében. Az alapanyagaiban a fara és borre épilé pazar
enteriérben Blumenthal régi elképzelését prdobalja bizonyita-
ni, miszerint az angol konyha nem olyan sivar, mint sokan
azt képzelik; a vacsorak az angol torténelmen végigvezetd
gasztronomiai utazast igérnek.

SIZ Andrew Lansley brit
egészséglgyi miniszter hi-
vatalosan is megkovette
Jamie Olivert, hogy a tévé-
szakacsnak az iskolds dia-
kok étkeztetésének egész-
ségesebbé tételét célzo
kampanyat baromsagnak
nevezte. A ,diplomatabb”
Jamie volt, aki ezutdn ezt nyilatkozta a miniszterr6l: nem
harcolni akarok ellene, hanem dolgozni vele!

E= Tul sok kavét ivott, mondjak: koffein tuladagolasra hi-
vatkozik egy Kentucky allambeli (USA) tigyvéd, akinek vé-
dence megfojtotta feleségét egy hosszabbitoval, allitélag min-
den inditék nélkil. =

E= Shall we laugh or cry?

A French MP would like to ban fast food joints in the 200-metre zone of schools,
Jjust like it is done with places that sell alcohol. Nutritionists are of the opinion it
would be enough to oblige fast food restaurants to sell healthier food. e Heston
Blumenthal opened his second restaurant, in the Mandarin Oriental Hyde Park
Hotel in London. In the luscious interior Blumenthal will try to prove that English
cuisine is not as boring as many think. « British health secretary Andrew Lansley
apologised to Jamie Oliver after he had rubbished the TV chef’s campaign to get
schoolchildren to eat healthier food. =

a Newcastle-i Play Fair Cafe szakacsat abrazolja egy 13 6ras,
oOriasi fizikai és szellemi terhelést jelent6 mtszak utan (2).
Tovabbi képeinket is az idei termésbdl valogattuk. s

Ei= Shoot the chef!

Sydney Morning Herald gave the above title to its culinary photography competi-
tion, organised for the 10" time this year. In 2010 the winner was a picture taken
of a Ukrainian marketplace butcher. In the student category the wining photo
depicted Bradley OBrien, the chef of Play Fair Cafe in Newcastle, after a tiring
13-hour shift. =

#— Ettermi manna

Mig sokan azon
vitatkoznak, mi is
a bibliai manna,
amely az egyipto-
mi menekiilés utan
megmentette a zsi-
dokat az éhhalal-
tol (néhany éve a
megsiitve édeskés
izinek tlin6 saskakrol is terjedt egy hipotézis), két
dolgot mindenki ,szabalyként” kezel: a manna édes
volt, és nem kellett emberi erével megtermelni. A leg-
tobben meg vannak gy6zddve arrél, hogy a szent-
konyv olyan, a nagyon szaraz klimaju vidékeken gyor-
san megszilardulo folyadékrol beszél, ami bizonyos
n6évényekbdl a bogarak altal ragott apré lyukakon szi-
varog kifelé. Mannanak ma is sok mindent neveznek!
Ritka a torok Trehala manna, ami egy méhfajta édes
babja, akarcsak a kozép-azsiai sztyeppék manna-zuz-
mdja, amit ott a szaraz évszak végén hord a szél. Szi-
cilidban a viragz6 korisfa kérgét vagjak meg finoman,
és az abbdl kicsurgd és megszaradd anyagot hivjak
mannanak, és orvosi célokra is hasznaljak azt.
Mostanaban egy irani szarmazasu vallalkoz6 szallit a
sivatagb6l szarmaz6 Shir-Khesht és Hedysarum man-
nat az USA keleti parti nagyvarosainak éttermeibe,
kilonként 7-900 dollaros (140-180 ezer Ft) aron. Al-
litolag ezeknek az allaguk is egyediilallo: egyszerre
gumiszertek és ropogosak, am a szakacsok, mixerek
kiildnleges, rejtett izeiket kedvelik leginkabb, és azt
mondjak, alkalmazasukkal meglepé hatasokat lehet el-
érni — példaul semmihez sem hasonlithatéan egyensu-
lyozzak az édes és a sOs izeket. m

E= Restaurant manna

Many things are called manna today: trehala manna is the sweet-tasting
beetle cocoon from Turkey, while in Sicily manna is obtained by mak-
ing incisions with a knife in the trunks of some varieties of ash tree,
from which sap flows. An Iranian entrepreneur exports Shir-khesht and
Hedysarum manna from the desert to the United States, at a price of
USD 700-goo/kg. Chefs say it is perfect for creating a sweet-salty bal-
ance. =
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> f “— A whiskygydrtas melléktermékei
Még jo, hogy a vilagon rengeteg whiskyt megisznak — masképp aligha lehetne ki-
elégiteni ize és illata rajongdinak masféle igényeit. Ugyanis van a whiskygyartas-
nak egy mind fontosabbnak tin6 mellékterméke: a hord6, amiben az italt érlelték.
Ma mar kozismert, hogy mas égetett szeszes italokat is érlelnek whiskyshord6kban,
sét, italokkal foglalkoz6 rovatunkban mi is a kdzelmultban adtunk hirt egy 4j ame-
rikai sormarkarol, melynek komoly erdssége, hogy a whisky (azaz, mert bourbonrol
van sz6: whiskey) ,agyan” pihentették. S6t, amit kevesen tudnak: a Worcestershire-t
is bourbonos hordékban fermentaljak.

Vannak azonban egyéb felhasznalasi teriiletei is kedvenc italunk hordéinak. Az egyik -
felér egy blaszfémiaval: az illatos fat grillezéshez hasznaljak. Ebben viszont nincs semmi meglepd, ha tudjuk, hogy a cstcs-
éttermekben is gyakran fiistdlnek hust, halat kiilonleges faanyagokon, vagy éppen teafiivon — Biré Lajos a Bock bisztré-
ban, vagy Regés Péter az XO-ban példaul még talal is apro fistolovel egyiitt letakart falatkakat. Akarhogy is, a hordok fa-
jat hasznalva a whisky aromajabdl siiltjéhez egy Kicsit az amat6r szakacs is hozzaadhat - tegyiik hozza, nem éppen olcson.
Az eltiizeléshez képest nagyobb ,tiszteletet” feltételez a whisky aztatta fa felhasznalasa a lakberendezés teriiletén.
Négyzetméterenként alig 120 angol fontért (nincs 50 ezer forint!) barki padlézhatja lakésat jofajta scotchok horddja-
b6l késziilt szalagparkettaval. Minél t6bb az eredetileg az anyagba beleégetett betli, annal jobb; az USA-b6l és Orosz-

orszaghol gyakran érkeznek lakberendezdk vasarolni Glasgowba.

£ The by-products of whisky production

One of the most important by-products of whisky production is the barrel in which the bever-
age is aged. Other distillates are also aged in whisky barrels and even a new American beer
is fermented in them. Some use the scented wood of barrels for grilling - the aroma of the
whisky can add something extra to the taste of roast meat. Others use the wood from bar-
rels in interior design: it only costs GBP 120/m?to cover the floor of your flat with wood from
whisky barrels. In the United States they burn the wood to add a special flavour to different
spices; the product is called Bourbon Smoked and is sold in small barrel-shaped boxes. =

Individualistak

- /=
dinnyéje
Ki csodalkozik manapsag, ha a mezdgazdasa-
gi termékek jellemzéi a fogyasztok izléséhez
alakulnak? Legfel-
jebb arra figyel oda
a tobbség (egyeld-
re), hogy az altala
fogyasztott zoldség
és gylumolcs ne le-
gyen génkezelt.
Az USA-ban mar
a 80-as években megjelent a magnélki-
li dinnye, és annyira elterjedt, hogy az ott
fogyasztott gorogdinnyéknek ma mar mind-
O0ssze Otodében talalni magot — a konzer-
vativabb dinnyebaratok val6édi béanatara. A
kévetkez6 nagy kihivas a gyiimolcs méreté-
nek csokkentése lett. A cél az érett gordg-
dinnye sulyanak 3 kg al4 szoritadsa, hogy az
egyediilallok, no meg az éttermek is szive-
sebben vasaroljanak bel6le, de persze ugy,
hogy a gyiimélcs ize ne véaltozzon. Ha meg-
oldjak, unokaink a 10-20 Kkilés ,csaladi” diny-
nyéket mar csak az oOregek elbeszéléseibdl
fogjak ismerni! =

E= Watermelon for individualists

In the United States seedless watermelons today only 2o
percent of watermelons consumed in the US contain seeds.
The next big challenge is growing watermelons smaller than
3 kg, which suit the needs of those who live alone and do not
want to buy big ones. =

De hadd térjiink vissza az izekhez: ha mar elfis-
tolik a hord6 fajat, talan kevesebb tlinik el az éter-
ben az aromabol, ha fliszerek izesitése céljabdl
teszik ezt. Nos, Amerikaban ilyeneket is arulnak -
beszédes — Bourbon Smoked markanéven, és stil-
szertien (kegyeletb6l?) hordé formaju edénykékbe
csomagolva. =

“— Néhdny perec, és ideér a trend

A tavasz végén az USA-ban tartott Nemzeti Pe- Vs
rec Nap utan az ottani szakmai és fogyasz-
toi lapok, gasztronémiai blogok egyre- [ &
masra a német bevandorlok altal a 19.
szazadban hozott ,siiteménnyel” kezdtek
foglalkozni. A Kkreativabb vendéglatosok
gyorsan kapcsoltak, és a perecet ,cifrazni”
kezdték. Ahogy a Culinary Institute of America egyik vezetGje egy saj-
tougynokségnek nyilatkozott: a perec (az angol atvette a német Pretzel
sz6t) kozelit ahhoz a trendfézishoz, amikor egy termékkel szinte minden-
hol talalkozik a vasarlé. Nos, ha Paul Bocuse azt mondta, hogy ma mar
minden Ujdonsag Amerikabdl jon, akkor talan nekiink sem art korilte-
Kinteni, mi lesz a perecbdl New Yorkban.

A brooklyni Prime Meats étteremben csokoladéval vonjak be, a varos
egyik legjobb pékség-cukraszdijanak tartott Almondine-ben pedig vajjal
és svajci Gruyére sajttal toltik a perecet. Ugyancsak Brooklynban, a Cafe
Pedlarban minibrids-formara tekerik, és sonkéat, szeletelt sajtot tesznek
bele. Az Ardesia borbarban a tésztat virsli koré tekerik és forgatva siitik,
a kiilonleges ,hot dog” mellé dijoni mustaros cheddar szoszt ad a séf.

- A perecmorzsat felhasznaljak almatortaban,
de még panirozé anyagnak is silt tintahal-
hoz vagy hagymakarikdhoz. Tésztajabol siit-
nek baguettet és szendvicskenyeret. A perec
felhasznalasdhoz az azt gyermekkoruk 6ta

/ jol ismeré magyar szakacsoknak is lehetné-
nek Kkreativ hozzaszolasaik... =

E= A few pretzels and the trend will reach us

At the end of spring a National Pretzel Day was organised in the United States and in the following
months gastroblogs and culinary magazines started writing about this ‘cake’, imported by German
immigrants in the 1gth century. Creative restaurant owners started making new types of pretzel. m




mmm piaci analizisek

Végre bovilt a
kiskereskedelmi
forgalom

A kiskereskedelmi forgalom volume-
ne jaliusban 2007 marciusa 6ta el§-
szOr nott: a naptarhatastol megtisz-
titott adatok alapjan 1,7 szazalékkal
az el6z6 év azonos honapjahoz képest.
2010 els6 hét honapjanak Gsszesitett
adatai azonban tovabbra is csokkenést
mutatnak, ennek mértéke 3,8 szaza-
1€k volt. A szezondlis és naptarhatastol
megtisztitott adatok szerint a juliusi
értékesités volumene egy szazalékkal
meghaladta az el6z6 hénap szintjét.
Az orszagos kiskereskedelmi tizlethalo-
zatban, valamint a csomagkiildé kiske-
reskedelemben 2010 juliusaban 673 mil-
lidrd forint értékii arut forgalmaztak, igy
az év els6 hét hdnapjaban Gsszességé-
ben 4071 millidrd forint realizalédott.
A kiskereskedelmi eladdsok 45 szazaléka
élelmiszer- és élelmiszer jellegti vegyes,
17 szazaléka tizemanyag-, 13 szazaléka
butor-, haztartasicikk-, épitéanyag-kis-
kereskedelmi tizletekben bonyolédott;
a tobbi tizlettipus egyiittes részesedése
25 szazalék volt 2010. janudr—jaliusban.
Az élelmiszer- és élelmiszer jellegti ve-
gyes kiskereskedelmi tizletek 2010 juli-
usaban 1,1 szazalékkal nagyobb volu-
ment forgalmat bonyolitottak, igy az
els6 hét havi értékesités volumene 3,1
szazalékkal maradt el az el6z6 év azo-
nos iddszakitol. 2010 juliusaban az el-
addsok jelentds részét (91 szazalékat)
lebonyolitd vegyes termékkor tizletek
(hiper- és szupermarketek, vegyesbol-
tok) eladdsai mar pozitiv iranyba moz-
dultak el a 2009. juliusihoz képest.

A nem élelmiszer-kiskereskedelem
valtozatlan dron szamitott forgalma
2010 juliusaban 3,4 szdzalékkal emel-
kedett, igy az els6 hét honapban 2,9
szazalékkal maradt el az el6z6 év azo-
nos idészakitdl. =

E= Retail turnover finally
expanded

In July the volume of retail increased for the first time
since March 2007: by 1.7 percent if compared with
July 2009. However, in the first seven months of 2010
retail turnover contracted by 3.8 percent. Domestic
retail network and mail order companies generated
sales of HUF 4,071 billion in the first seven months of
2010 - from this HUF 673 billion was realised in July.
Food and food type products represented 45 percent
of retail sales; the turnover of food stores decreased
by 3.1 percent in January-July, but the volume of food
retail turnover grew by 1.1 percent in July. =

Ujra csokken a sertéshs ara

z Agrargazda-
sagi Kutaté In-
tézet (AKI) fo-
lyamatosan nyomon
koveti és a rendszeres
kiadvédnyaiban kozre-
adja a vildg baromfi- és

A vagdcsirke 2010. 1-36. heti felvasarolt
mennyisége tizedével nétt, ugyanakkor
az élésulyos termel6i ara 3,5 szazalék-
kal volt alacsonyabb az el6z6 évihez ké-
pest. A csirkehisok belfoldi értékesitése
18,5 szazalékkal boviilt szeptember ma-
sodik hetéig.

Dr. Udovecz R , . , . o A ATt s
Gabor husipari termékek pia- | Az egész csirke feldolgozdi értékesitési
;f’}élgazgaté cainak tendencidit. A | 4ra hat szdzalékkal, a csirkecombé és a

KSH és az AKI Piaci és
Arinformécioés Rendszer (PAIR) adata-
ibol még a rovid tavu kiskereskedelmi
izleti dontések elétt is érdemes ponto-
san tajékozddni.
A legutébbi piaci jelentéseikbdl kideriil,
hogy a hazai termelésbdl szarmazd sertés
termeldi dra — a csaknem harom hénapig
tarto stagnalast kovetéen — a 36. héten
csokkent. Kozben a vilag marhahuspia-
can az arak egészen 2020-ig emelkedhet-
nek, mert a globdlis marhahustermelés
csak korlatozottan béviil. Magyarorsza-
gon az él6 marha és marhahts kiilkeres-
kedelme az els6 félévben, az egy évvel ko-
rabbi adathoz képest, tovabb romlott.

csirkemellé kilenc szazalékkal csokkent
a vizsgalt idészakban.

A magyar pulykahtstermel6k sor-
ra dontik a negativ rekordokat, mert a
belfoldi értékesitésiik az idén kozel tiz
szazalékkal csokkent szeptember ma-
sodik hetéig. A pulykafels6comb és a
pulykamellfilé feldolgozoi értékesitési
ara harom szazalékkal maradt el 2009
azonos idgszakatol.

A KSH adatai szerint a magyar puly-
kahuskivitel kilenc szazalékkal csokkent
2010 els6 félévében, az el6z6 félévhez vi-
szonyitva.

A pulykahusok importja kozel 44 szaza-
lékkal esett vissza. =

E= Pork prices are lowering again

The Agricultural Economics Research Institute (AKI) continuously monitors and publishes world trends in poultry
and meat products. Their last report reveals that the production price of domestically bred pig fell on the 36th
week, after three months of stagnation. The volume of cut poultry purchased from farmers on weeks 1-36
increased by 10 percent - the production price was 3.5 percent lower than a year ago. Domestic poultry meat
sales improved by 18.5 percent by the second week of September. The volume of cut turkey purchased from
farmers on weeks 1-36 decreased by 3 percent and production prices were 2 percent lower than a year earlier.
This year domestic turkey sales plummeted by 10 percent by the second week of September. =

A vagobsertés vagohidi belépési ara* az Eurdpai Unib orszagaiban
(,E” minGségi kategoria), Ft/kg, hasitott hideg suly**

Orszagok 2009. 2010. 2010. 36. hét/ 2010. 36. hét/
35.hét 36.hét 35.hét 36.hét  2009.36.hét,% 2010.35.hét, %
Belgium 391 399 379 379 95,00 100,08
Bulgéria 470 481 460 463 96,36 100,75
Csehorszag 441 449 440 432 96,24 98,23
Dénia 353 360 383 377 104,63 98,42
Németorszag 429 433 421 421 97,18 99,95
Esztorszag 416 428 416 415 96,93 99,90
Gorogorszag 486 482 485 486 100,82 100,23
Spanyolorszag 420 423 440 426 100,84 96,91
Franciaorszag 368 381 399 400 104,99 100,23
frorszag 362 370 398 399 107,67 100,19
Olaszorszag 461 477 458 459 96,31 100,23
Ciprus 357 365 491 509 139,51 103,73
Lettorszag 448 465 440 433 93,00 98,25
Litvania 443 467 459 456 97,74 99,39
Luxemburg 433 438 425 431 98,30 101,44
Magyarorszag 430 431 425 420 97,61 98,82
Mélta 488 499 519 520 104,24 100,29
Hollandia 387 396 380 382 96,23 100,29
Ausztria 409 417 403 403 96,62 100,10
Lengyelorszag 430 436 423 419 96,28 99,14
Portugdlia 443 439 471 457 104,24 97,19
Roménia 451 464 468 468 100,98 99,98
Szlovénia 407 417 412 403 96,65 97,85
Szlovékia 438 452 440 437 96,59 99,18
Finnorszag 387 396 412 405 102,34 98,17
Svédorszag 412 417 430 437 104,72 101,43
Egyesiilt Kirdlység 453 457 477 475 104,03 99,61
EU 414 421 421 418 99,24 99,21

*Az ar tartalmazza a szallitasi koltséget is ** Atszémitva az MNB hivatalos kézéparfolyamdn Forrds: EU Bizottsdg, AKI
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Javulé gazdasag - romlé nemzetkozi bizalom

.;--ai!
Biré Péter
kutatésvezet6

A GKI Gazdasagkutato Zrt.-nek az Erste Bank
egyuttmikodésével készilt elérejelzése szerint
Idén a magyar gazdasag novekedése az export di-
namikus emelkedése és a belfoldi kereslet leg-
feljebb év végén remélhetd javuldsa kovetkezté-

oK ben egy szdzalék korul lesz. A valasztasok Ota a
magyar gazdasag pénzpiaci megitélése romlott:

a forint tartdsan gyengult, a piaci kamat és az orszagkockazat

emelkedett, ezért az alapkamat nem volt tovabb csokkenthetd.

magyar gazdasag az els6 negyed-
Ae’vi egy tized szazalék utdn a ma-

sodik negyedévben egy szazalék-
kal béviilt az el6z6 év azonos iddszaka-
hoz képest. Ez jelentdsen elmarad az EU
atlagatol, ami annak a kovetkezménye,
hogy mikozben a magyar kivitel elég jol

kihasznalta az eurdpai - és féleg német

— konjunkttra javulasat, a belf6ldi piac-
ra termel6 dgazatok visszaesése nalunk
egyeldre folytatodott.

Ez a kettdsség a magyar gazdasagi nove-
kedés huizderejét jelentd iparban is jol lat-
szik. Mikozben az elsé félévben a kivitel
17 szazalékkal nétt, a belfoldi értékesités
5 sz4zalékkal visszaesett. Osszességében

A GKI Gazdaségkutaté Zrt. prognézisa a magyar nemzetgazdasag 2010. évi folyamatairdl

2008. 2009. 2010. 2010.
VI.hé (elorejelzés)

A GDP volumenindexe (szazalék) 1006 93,7 100,5 101
Az ipari termelés indexe
(6sszehasonlité aron, szazalék) 98,9 82,3 109,0 108
Nemzetgazdasdagi beruhdzasok indexe
(6sszehasonlité aron, szazalék) 97,0 914 93,6* 101
Az épitési-szerelési tevékenység indexe
(6sszehasonlité aron, szazalék) 949 95,7 86,2 93
A kiskereskedelmi forgalom volumenindexe (szazalék) 98,2 948 95,3 98
A kivitel valtozdsénak indexe (foly aron, euréban, szazalék) 105,6 81,1 1198 116
A behozatal valtozasanak indexe
(foly6 aron, euréban, szazalék) 1056 75,3 117,0 115
A kiilkereskedelmi mérleg egyenlege (milliard eurd) -0,2 4,0 2,8 5,0
A foly6 fizetési és tokemérleg egyiittes egyenlege
(milliard eurd) -6,5 14 0,8* 2,4
Az eurd tlagos arfolyama (forint) 251,2 280,6 273,3** 277
Az allamhdztartés hianya (pénzforgalmi szemléletben,
helyi 6nkorméanyzatok nélkiil, milliard forint) 909 9186 1033,6** 930
A brutté atlagkereset indexe 107,5 100,5 103,0 103
Fogyasztéi arindex 106,1 104,2 105,4** 105,0
Fogyaszt6i drindex az id6szak végén
(el6z6 év azonos hénap = 100) 1035 105,6 104,0%* 1043
Munkanélkiliségi rata az id6szak végén (szazalék) 8,0 10,5 11,0%*= 11,0

*2010. 1. negyedév « ** 2010. I-VIIl. G « *** 2010. V-VII. hd

A tényadatok forrdsa: KSH, MNB, PM

azonban a masodik negyedévben a ma-
gyar ipar az EU atlaganal mintegy négy
szazalékponttal gyorsabb titemre volt ké-
pes. Forditott a helyzet az épitéiparban és
a kiskereskedelemben. Az épit6ipar dra-
mai visszaesése nalunk a masodik ne-
gyedévben is folytatodott, mikozben az
EU-ban mar novekedés kezd6dott. Ma-
gyarorszagon a kiskereskedelemben is
tart a visszaesés, mikozben az EU egé-
szére a stagnalas a jellemzé.

A magyar kormany megitélését az allam-
csdd junius eleji kormanyzati vizidja, majd
az EU-val és az IMF-fel folytatott targya-
lasok juliusi felfiiggesztése jelentdsen ron-
totta. E 1épések valdsziniileg ennél is ked-
vezbtlenebb hatdssal jartak volna, ha nem
lenne altalanos az a varakozas, hogy az
onkormanyzati valasztasok utan a kor-
many kell6 jelentéséget fog tulajdonitani
az egyensulynak. Ennek mércéje elsGsor-
ban a 2011-es koltségvetés, illetve az ak-
tualizdlt konvergenciaprogram tartalma
lesz. Ha ezt a nemzetkozi szervezetek és
piacok jol fogadjak, akkor ismét noveked-
het az orszag iranti bizalom, annak min-
den arfolyamban és kamatokban megnyil-
vanul6 pozitiv kévetkezményével. »

Economy is regaining
strength, but international

confidence is melting

According to a forecast by GKI Gazdasdgkutatd Zrt.
and Erste Bank, economic growth in Hungary will be
around 1 percent this year. In the 2nd quarter the Hun-
garian economy bettered its performance by 1 per-
cent, in comparison with the same period in 2009. We
were legging behind the EU average because despite
our good export performance (capitalising on the up-
turn in Europe and especially in Germany) the sectors
producing for the domestic market continued to suf-
fer. Export grew by 17 percent in the first six months
- but domestic sales declined by 5 percent. The fact
that negotiations with the EU and the IMF were put
to a halt in July significantly shook international con-
fidence in the Hungarian economy. If international or-
ganisations and markets approve of the 2011 budget
and the updated convergence programme, interna-
tional confidence might start growing again. =

Stagnald inflacié az euréovezetben

Augusztusban a varakozasoknak
megfelelden alakult az inflacié az
eurdovezetben, az Eurostat friss adatai
szerint az el6z6 honaphoz képest 0,2 sza-
zalékkal, a tavalyi azonos hénaphoz ké-
pest pedig 1,6 szazalékkal emelkedett az
atlagos fogyasztoi drindex.

Az EU 27 tagorszagaban 2010. juliusban a
fogyasztdi arak a harmonizélt adatok sze-

rint atlagosan 2,1 szdzalékkal voltak ma-
gasabbak, mint 2009. juliusban. Ugyan-
akkor arcsokkenést észleltek tobbek ko-
z6tt Trorszdgban (1,2 szézalék) és Lett-

orszagban (0,7 szazalék), a legnagyobb
aremelkedést pedig Romdniaban (7,1 sza-
zalék) és Gorogorszagban (5,5 szdzalék)
mérték.

 Inflation is at a standstill in the eurozone

Eurostat reported that consumer prices increased by o.2 percent in the eurozone in August, in comparison
with July. In the EU-27 consumer prices were 2.1 percent higher in July 2010 than in July 2009. However, prices
decreased in Ireland (by 1.2 percent) and Latvia (by 0.7 percent). The biggest price increase, 7.1 percent was
measured in Romania; in Greece prices rose by 5.5 percent. =
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Az élelmiszeriparban csokkentek az arak

Mig az ipar belfoldi értékesitési arai
2010 juliusaban az el6z6 havihoz viszo-
nyitva 0,6 szazalékkal csokkentek, ad-
dig a 2009. juliusival 6sszehasonlitva

Ei= Food industry prices fell

While domestic sales prices fell by 0.6 percent
in July 2010 (in comparison with June), they rose
by 9.9 percent if compared with the level of July
2009. According to KSH, export sales prices were 1
percent higher than in June 2010 and 7.5 percent
higher than in July 200g. In the January-July period
prices were 2 percent higher on average than in
the same period of 2009. &

mar 9,9 szdzalékkal emelkedtek. A KSH
szerint az ipari exportértékesités drai a
2010. juniusindl egy, a 2009. juliusindl
7,5 szazalékkal magasabbak voltak. A
belfoldi- és az exportarvaltozas ereddje-
ként az ipari termel6i arak az el6z6 havi-
hoz képest 0,2, az egy évvel kordbbihoz
mérten 8,7 szazalékkal néttek.

A janudr—juliusi id6szak egészében az
el6z6 év azonos idészakdhoz viszonyit-
va atlagosan két szazalékos arszintemel-
kedés kovetkezett be.

A gyenge forint segiti az ipart

Az ipari termelés volumene az el8z6 év
azonos id6szakahoz viszonyitva 2010 ja-
liusaban kilenc, munkanaphatast6l meg-
tisztitva 11,5 szazalékkal nétt. A terme-
1és az év els6 hét honapjaban kilenc sza-
zalékkal nagyobb volt, mint 2009 azonos
id6szakaban. Az el6z6 honaphoz képest a
szezonalisan és munkanaptényezével is
kiigazitott ipari termelési index juliusban
1,1 szézalékkal csokkent.

Az ipari export 2010 els6 hét hénap-
jaban 15,7, juliusban 11,2 szazalékkal
emelkedett 2009 azonos idészakahoz
viszonyitva.

Az ipar janudr—juliusi belfoldi értéke-
sitése négy szdzalékkal csokkent, mig

a juliusi 2,9 szdzalékkal n6tt 2009 azo-
nos idészakdhoz képest. A feldolgozé-
ipar belf6ldi eladasai az év els6 hét hé-
napjaban négy szdzalékkal maradtak el
az egy évvel korabbitol. Ez els6sorban
azzal fiigg 6ssze, hogy az exportra ter-
melé vallalkozasok hazai beszallitéinak
termelésnovekedése nem tudta kompen-
zalni a lakossagi kereslet visszaesését.

Juliusban viszont 2,9 szdzalékkal emel-
kedett a feldolgozdipar belf6ldi értékesi-

2010 juniusahoz képest az ipar belfoldi
értékesitési arainak 0,6 szdzalékos csok-
kenésén beliil a feldolgozdipari dgaza-
tokban az arszinvonal 0,9 szazalékkal
esett vissza.

Egy éves 6sszehasonlitdsban a feldolgo-
zbipari agazatok belfoldi értékesitését
hat szazalékos aremelkedés jellemez-
te, kozben nagymértékben csokkentek
az arak az élelmiszeriparban (4,2 sza-
zalék), valamint a textil- és boriparban
(3,5 szazalék). =

tése, amiben az alacsony bazis is szere-
pet jatszott (az utdbbi tiz évben 2009-ben
volt a legalacsonyabb a jiliusi havi adat).
Az ipar nemzetgazdasagi agai koziil
2010 jaliusaban a feldolgozoipar ter-
melése az el6z6 év azonos honapjahoz
viszonyitva 9,5 szazalékkal nétt. 2010
juliusaban a feldolgozdipar tizenharom
alaga kozul kilencben volumenbdviilés
figyelhet6 meg.

A harmadik legnagyobbnak szamito fel-
dolgozéipari termelés kilencedét kitevo
élelmiszer, ital és dohanytermék gyarta-
sa 1,2 szdzalékkal mérséklodott. =

E= Weak forint strengthens the industry

In July 2010 the volume of industrial production augmented by g percent, compared with July 2009. In the first sev-
enmonths industrial export improved by 15.7 percent (by 11.2 percent in July). Domestic industrial sales contracted
by 4 percent in the same period - despite that July brought a 2.g-percent expansion. In July 2010 production in the
processing industry was 9.5 percent higher than in July 2009, with volume expansion in g out of its 13 sectors &

Csokkent az élelmiszerimport

Az els6 félévben idén a kivitel volume-
ne 18, a behozatalé 15 szazalékkal nétt
a bazisidészakhoz képest. A KSH gyors-
jelentését atolvasva az is kideriil, hogy a
foly6 aras adatokbol szamitva az export
forintértéke 13, az importé 10 szazalék-
kal béviilt; eurdban ez a novekedés 21,
illetve 17 szédzalék volt. A mérlegtobblet
777 millidrd forintot (2860 millid eurot)
tett ki, 306 millidrd forinttal (1270 mil-

li6 eurdval) tobbet, mint 2009 azonos
id6északaban.

Az év els6 hat honapjaban az export ér-
téke 9225 millidrd forint (34 millidrd
euro), az importé 8448 millidrd forint
(31,1 milliard eurd) volt. Az elsd féléves
forgalom forintban mért drszinvonala
importban és exportban egyarant mint-
egy 4,5 szazalékkal csokkent az el6z6 év
azonos iddszakahoz viszonyitva.

E= Food product import reduced

In the first six months the volume of export increased by 18 percent from the base period and import also
grew, by 15 percent. KSH'’s quick report also reveals that our trade balance surplus was HUF 777 billion - HUF
306 billion more than in the same period of 2009. The value of our export was HUF 9,225 billion and import
was worth HUF 8,448 billion. The volume of food, beverage and tobacco product import was below the level
of January-June 2009 (export slightly surpassed the same level). =

Trade| novems
= magm

A feldolgozott termékek export- és im-
portvolumenének novekedése 2010 ja-
nuar—juniusdban 13, illetve 10 szazalék,
ezen beliil is jellemz&en a II. negyedéves
forgalmakban mutatkozott élénkiilés.
Az élelmiszerek, italok, dohanytermé-
kek exportvolumene alig haladta meg,
az importé pedig nem érte el a 20009. ja-
nuar-janiusi forgalom szintjét. A kivi-
tel volumene a II. negyedévben mar tiz
szazalékkal nétt, ez lényegében a kuko-
rica és a biza vilagpiaci aranak mérsé-
kelt novekedésével, és igy a kedvezébb
értékesitési lehetdségekkel fiigg ssze.
Az importban alegnagyobb csokkenést
a dohanytermékeknél regisztraltuk. A
magas bazis a tavaly évkozi jovedéki-
adé-emeléssel kapcsolatos eldrehozott
vasarlasok kovetkezménye volt. =
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Ezt az oldalt a Trendinspiracio Mihely ké-

Tre n d p e l.d a k O 7 szitette, hogy inspiraciot adjon. A trend-

kutatd cég olyan trendpéldakat gy(jtott
2= Trend examples 06 05Sze, amelyek napjainkban a kereskedelem és fogyasztéi magatar-
This page was made by Trendnspirscio - t3strendek témakorében kiemelt érdekldésre tartanak szamot. A

Mthely. The trend research company

collected examples of highlghted inter- ~ Szer tedgazo trendjelenségek bdvebb megismerése érdekében latogas-

est in the field of retail and consumer

trends. Find out more at wwwirendin-  SON €l MegUjult honlapukra, a www.trendinspiracio.hu-ra.
spiracio.hu = o . s iz g2 2
Dr. Térocsik Maria ajénlasaval

Felejtés elleni matrica

LA sz8pség idbtlen, a szépségépold szerek azonban nem azok” - ez a szlogenje a Beauty
Alert szolgéltatasanak. A cég olyan matricakat dobott a piacra, melyekkel kénnyedén
nyomon kévethet® a kozmetikumok 3, 6, 12 és 18 hénapos lejarati ideje.
Ez els6 olvasatra talan trividlisnak tlinhet, de nem az, ugyanis ezeknek a termékeknek a
lejérata attol figg, hogy mikor nyitottuk fel 6ket. Tobb - ; '
hénap viszonylatdban pedig konnyedén el6fordulhat, . q, % g
hogy kimegy a széptlni vagyo fejébdl a felnyitas pon- 3 TH TR |
tos dadtuma. Ezt igyekszik orvo- 7 . .
solni a Beauty Alert, mikdzben == Stickers aga’nSt forgettmg
; Aa [y ; ‘Beauty is timeless. Beauty products are not.’ - this is the slogan of the service called

hgnlapjg_k ol |s,kn‘ejt|k, m,l lyen Beauty Alert. The company entered the market with stickers which make it easy to
SULV_OS kovetkezmeényekkeljarhat ok the 3+, 6, 12-and 18-month shelf life of products. At first the idea might seem
a lejart termékek hasznalata. trivial, but the shelf life of these products depends on the day of opening - and after

Forrds: www.beautyalert.biz @ couple of months users might not remember the exact date. =

Patronos tisztité Itt a sajtital

Az utantolthetd folyékony Japdan szédmtalan Uji-

szappan és mosogatoszer tassal lepi meg a vi-

" ma mar nem igazan bir hir- lagot hétrol hétre, le-

& S i s értékkel. Legalabbis addig, gyen sz6 infokommu-

§ i ! amig valaki el nem rukkol nikacios eszkozokrol

;’ ‘l— valami egészen (j dtlettel: vagy éppen a divat-

x példaul az utantolts pat- rol. Ezdttal a kulonle-

Qe @ il [F] o ] B = ronnal (¢s most nem nyom- ges Uditok szerelme-

tatdpatronrél van szg). seit igyekszik levenni

Akanadai Planet People olyan tisztitészer-kollekciét dobott a piacra, amely- a labukrol: a palacsin-

nek lelke a kizarélag természetes anyagokat tartalmazé utantslts patron. taizesitésli Udit6 utan
Az iQ Clean uténtéltket a csapvizzel feltdltott flakonba kell cstisztatni. A a sajtitallal. _

hatéanyag Ugy kerUl a vizbe, hogy a széréfejet ratekerjik a flakon tetejé- Persze nem ennyi-

re. Céljat tekintve egyel6re négy kiilonbozé formula érhetd el: ablak-, fiir- re egyszer(i a dolog,

dBszoba-, padlé- és multifunkcionalis tisztito. hogy cheddar vagy

A gyarté cég kulon felhivja a figyelmet éppen camembert jel-

legli izélményekben
lehet résziunk: a tro-
pusi narancsleveket spékelik meg némi egzotikus
sajtos zamattal. Az idit6 51 szazalékos gyimalcstar-
talm. ize els6sorban a sajttortééhoz, vagy valami-
lyen sajtos snackhez hasonlatos. Erdekes elképzelés,
hogy mar a sajtot is folyékony formaban fogyasszuk.

Forras: www.pepsico.co.uk/brands/tropicana

arra, hogy a 9,8 ml-es tartaly kitrulésé-
vel sokkal (70 szazalékkal) kisebb meny-
nyiségl hulladék keletkezik, mintha a szo-
kasos utantoltd tasakot vagy a teljes fla-
kont kellene megsemmisiteni.
Forras: www.igclean.com/;
http://www.planetpeopleco.com

E= Cartridge cleaners

Liguid soap and washing up liguid refills are not novelties these days. Not until some- E= Ch eese dr n k IS her e

body comes out with the idea of refill cartridges. Planet People from Canada put a col- Japan surprises the world with something new every week.
lection of cleaning products on the market, the heart of which is the refill cartridge that This time it is cheese drink: tropical orange juice with 51-per-
contains only natural ingredients. You only have to put the iQ Clean refills in the bottle cent fruit content is flavoured with exotic cheese. The drink

full of tap water, and twist on the sprayer head to release cleaning concentrate. tastes like cheese cake or some kind of cheese snack. m
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2020-ig a szupermarketek és
a diszkontok novekedése varhaté

A GfK Hungéria a kozelmultban megvizsgalta a kereskede-
lemben varhatd rovid, kozép- és hosszU tava trendeket. Az
eredmeények alapjan 2011-2020-ra vonatkozdan tobb lehetsé-
ges ,forgatokonyvet” vazolt fel, melyek kozul az egyik a jelen-
legi trendek és gazdasagi varakozasok alapjan egy normal Uz-
letmenetet feltételez.

Bolttipusok részesedése a napi fogyasztasi cikkek forgalmabol, szazalékban
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Forrds: GfK Hungdria

A csatornak varhato piaci részesedését
vizsgalva, a kutatok eredményei szerint,
a hipermarket csatorna piacrésze 2011-

zéptavu varakozas ugyanakkor az, hogy
valamelyest n6het a hipermarketek ara-
nya, igy 2015-re elérheti akar a 24 szaza-

ben a 2010-es szinten marad, azaz var-
hatéan 23 szazalékot tesz majd ki. A ko-

1ékos részesedést. A szupermarketek pi-
acan szintén novekedés prognosztizal-

E= By 2020 an expansion of supermarkets and discount
stores is expected

GfK Hungdria recently examined short-, mid-, and long-term retail trends. Based on the results they pre-
pared several scenarios for 2011-2020. Hypermarkets’ market share is expected to remain 23 percent in
2011, but by 2015 it can reach 24 percent. Supermarkets’ share is assumed to grow to 21 percent in 2011
and to 2z percent by 2015. According to forecasts, discount stores can reach 17 percent next year and by
2015 their market share may reach 2o percent. The shrinking market of independent small shops will be
beneficial to the market share of small shops that formed chains. Cash&Carry stores will lose half of their
present market share by 2015 and will be at 1 percent. Drugstores will hold on to their 3-percent share. The
retail channel that is made up of markets, vendors, petrol stations, etc. will slowly but steadily lose market

share, going down to 7 percent from their present 9.5 percent by 2015. =

Pezseg a francia boltélet

Az Eurostat gyorsbecslése szerint — a
naptarhatdstél megtisztitott adatok alap-
jan - 2010. juliusban az Eurépai Uni6 27
tagallamaban az el6z6 év azonos id6sza-
kahoz mérten atlagosan egy, az eur6z6éna
orszagaiban 1,1 szazalékkal novekedtek
a kiskereskedelmi eladdsok. Az orsza-
gok nem teljes korére rendelkezésre al-
16 adatok szerint 12 tagallamban tapasz-

M=l 2010, novernber
_k78 magazin

taltak boviilést, nyolcban pedig csokke-
nést. A legnagyobb mértékd novekedést
(6,1 szazalék) Franciaorszdgban, a legna-
gyobb visszaesést (8,8 szazalék) Litvani-
aban mérték.

Az eurdpai statisztikai rendszerben a
kiskereskedelembe nem szamité gépjar-
mu- és jarmualkatrész-iizletek juliusi ér-
tékesitésének volumene 5,7 szazalékkal

hato, hiszen ebben a csatorndban tobb
kereskedélanc is expanzids politikat
folytat, igy ennek a csatorndnak a piac-
része 2011-re 21 szazalékra, mig 2015-re
22 szazalékra néhet.

Az elérejelzések szerint jelentdsebb pi-
acrész-novekedésre szamithat a disz-
kont csatorna is, a 2009-ben elért 15,5
szazalékot kovetden jovére 17, 2015-re
pedig akdr a 20 szazalékos piaci része-
sedést is elérheti.

Komolyabb valtozas még a kisboltok pi-
acan varhato, igy a fiiggetlen kisboltok
piacdnak csokkenése jotékonyan hat
majd a lancba szervez4dott kisboltok
részesedésére.

A Cash&Carry aruhdzak részaranya to-
vabbra is fokozatosan csokken majd, igy
ajelenlegi 2 szazalékrol 2015-re 1 szdza-
lékra fogyhat a piacrésze.

A drogéridk szerepe stabil maradhat,
meg6rzi majd 3 szdzalékos piacrészét ez
a csatorna, az un. egyéb csatorna pedig
— ide tartoznak a piacok, mozgé arusok,
benzinkutak stb. —folyamatosan veszit
szerepébdl, a jelenlegi 9,5 szazalékrol
2015-re 7 szazalékra szorulhat vissza.
»Hosszu tavon, 2020-ig azonban akar
drasztikusabb valtozasok is torténhet-
nek, ennek viszont el6feltétele, hogy to-
vabbi erds konszolidacié torténjen a pi-
acon, példaul a kisboltlancok esetében”
— mondta el Kui Janos, a GfK Hungaria
kereskedelemkutatas szektoranak me-
nedzsere.

Ekkor elképzelhetd, hogy a hipermar-
ket csatorna 2020-ban is csupan 24 sza-
zalékos piacrésszel rendelkezik majd, a
szupermarketek piacrésze viszont eléri a
25 szazalékot. A diszkontok tovabb ter-
jeszkednek, f6ként a kisebb telepiilése-
ken, igy 27 szazalékig juthatnak. Nekik
koszonhet6en a kisboltlancok és a fiig-
getlen kisboltok (10% és 8%) visszaszo-
rulnak, és az egyéb helyszinek szintén

jelent8sen veszitenek majd szerepiik-
bél (1%).

emelkedett a tavalyi év alacsony bazisa-
hoz képest, az elsé hét honap eladdsai osz-
szességében 22,4 szdzalékos csokkenést
mutatnak. =

E= Shops are buzzing
in France

According to a quick estimate by Eurostat, in July
2010 retail sales improved by 1 percent in the EU-27
and by 1.1 percent in the eurozone, compared with
the same period in 2009. The biggest growth was
measured in France (6.1 percent). Retail performed
the worst in Lithuania, with minus 8.8 percent. =



,Most mulik pontosan...” (6.

Hatrészes cikksorozatunk fokuszaban az arak
alakulasa, a valsag el6tt, alatti és remélhetoleg

=)

Steigervald
Krisztian
szektormenedzser
GfK Hungéria

-l utani arképzési taktikak, valamint a vasarlok ar-
& ral kapcsolatos elvarasai és tapasztalatai allinak.
Es hogy miért is a Quimby egyittestd| kolcson-
zOtt cim: ,Most mulik pontosan..?” Mert az ele-
Jén Ugy reméltuk, ugy feltételeztlk, most mar

valéban muldban a valsag. A tavasz utan azon-
ban elérkezett a nydr, és most mar az 0sz is, és a valsag ed-
dig nem mult el... taldn majd most!

0ssze, hogy mit is alla-
pitottunk meg az elmult majd-
nem 1 évben!

A hazai vasarldk esetében igen jelen-
tés valtozasoknak lehettiink szemta-
nui. Spoérolasi szandékkal kezdtek le-
szokni a hipermarketes nagybevasar-
lasokrol és atszokni a kisebb kosarmé-
ret jellemezte napi kisbevasarlasokra.
Azaz: félve attdl, hogy a rengeteg ter-
méket kinalo olcsobb hipermarketben
elcsabulnak, inkabb a dragabb, de ke-
vesebb lehetdséget nyujto tizleteket va-
lasztottak. Igy ugyanazokat a terméke-
ket, amelyeket eddig valamivel olcséb-
ban vasaroltak meg, a valsag hatasara
egy dragabb boltban probaljak besze-
rezni a vasarlok. Az irracionalis visel-
kedés magyarazhato a valsag kovet-
kezményeként, de ugyanakkor egyér-
telmtien nem tiinik logikus lépésnek,
mint ahogy a legtobb marketingkonyv
is ezzel kezdi az oktatast, hogy a fo-
gyasztd vagy a vasarlo viselkedése jel-

lemz&en nem logikus. Ebben az értel-
mezésben tehat maris logikus a 1épés.
Az ,atalakulasnak” egy masik jellem-
z6je, hogy egyre tobben probaltak ki a
korabban elutasitott diszkontokat vagy
sajat markas termékeket, hiszen a rom-
16 anyagi helyzetben ez teljesen termé-
szetes reakcionak tlint. Vagy egyszeri
kognitiv disszonancia, vagy valdsag, de
a vasarlok kezdték elhinni, hogy az ol-
csobb termék is lehet j6, lehet finom,
fuggetlenil attdl, hogy nincs mogotte
marketingtdmogatas.

Nem mondok tjat: az &r ma az egyik leg-
meghatdrozébb marketingkommunika-
cids eszkoz. Szintén nem mondok djat:
hosszu tavon a legveszélyesebb is. A va-
sarlokat raszoktattuk arra, hogy folya-
matosan akcidkat, kedvezd ajanlatokat
taldlnak az tizletekben. Megtanultak,
hogy vasarlasi dontésiik fontos a gyar-
toknak és a keresked6knek, fontosabb,
mint neki a termék. Varjak és elvar-
jak, hogy ha tjra megvesznek egy adott

£ It is ending precisely now...” (Part 6)

This new, 6-part series by Trade magazin and GfK Hungdria Market Research Institute focuses on price
trends, pricing policies and consumer expectations in terms of price. Let us summarise what we con-
cluded in the past twelve months! Domestic consumers changed their behaviour significantly. With econo-
mising in mind, they started preferring daily shopping to large shopping trips to hypermarkets. Consumers
were afraid to go to hypermarkets where plenty of products are available at lower prices, instead they
started buying the same products at higher prices in more expensive small shops. Another characteristic
change was that an increasing number of consumers decided to try discount stores and private label
products. Shoppers started to believe that cheap products can be of good quality. These days price is one
of the most decisive tool in marketing communication - but in the long run also one of the most danger-
ous ones. Shoppers are now accustomed to always finding promotions and special offers in stores. They
learned that their shopping decisions are more important to manufacturers and retailers than the product
itself to them. People want to buy the same product cheaper each time. It is very difficult (impossible?)
to break this cycle, even more so with the usual marketing tools. Shopper insight research focuses on
those decision making factors which manufacturers or retailers might not perceive in everyday work. In
the course of these projects we manage to gain insights which definitely help at the point of purchase, at
the moment when a decision is made. =
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markat, akkor azt mar olcsobban kap-
jak meg, ha mar harmadszorra is meg-
veszik, még olcsobban, lehetéleg még
valami kis ajandékkal. EI6bb-ut6bb per-
sze, ha lehet, ingyen.
Ebbdl a korforgasbol nehéz (lehetet-
len?) kihtzni a vasarlot, igy ezzel szem-
bemenni is szinte lehetetlen a megszo-
kott eszkozokkel. Plane olyanokkal,
amelyek a fogyasztonak sz6lnak, hi-
szen a fogyaszto elvarasa teljesen mas,
mint a vasarl6é, még ha ugyanarroél a
személyrél is beszéliink. A fogyasztdi
dontési fa és a vasarléi dontési fa ugyan
metszi egymast, de teljesen mas ala-
pokrél indul. Mig elébbinél a tapaszta-
latok, az elvarasok a dontdek, addig az
utobbinal csak és kizardlag azok a fak-
torok, amelyek a vasarlasi dontést se-
gitik el6, s ezek kozott szerepel el6ke-
16 helyen az ar. Ezt a faktort erdsitette
meg és tette érzékennyé az utébbi évek-
ben a marketing és a kereskedelem. Ha
most ezzel szembe akarna valaki men-
ni, azt a piac nem értené, hiszen pont
ellentétesen viselkedne, mint amire ed-
dig tanitottuk a vasarlokat. Vagy egy
kozos, egységes fellépés segit ennek a
megvaltoztatasan, vagy a vasarloi don-
tési fa, a vasarlasi dontési folyamatok
drasztikus, hatasos megvaltoztatasa
(amirél hangsulyozzuk, egyediili sze-
repl6ként nem konnyt).

Miben tud segiteni a piackutatds? A
shopper insight kutatasok 1ényege pont
azon dontési faktorok feltardsa, ame-
lyeket a gyartd vagy a kereskedd esetleg
nem észlel napi munkdja sordn.

Az elmult évek shopper kutatdsai alap-
jan batran kijelenthetjiik, hogy olyan
insightokat sikeriil nyerni a projektek
soran, amelyek egyértelmiien a vasarlas
helyszinén segitenek a dontés pillanatd-
ban. Lecserélhetéek akar a draga POS-
eszkozok hatékonyabbakra, atalakitha-
to a kihelyezés, tudatosabban hasznal-
hat6 a masodlagos kihelyezés, de akar a
teljes portfolié arazasa ujragondolhat6
(megadva a varhato valtozast volumen-
ben vagy értékben).

Jelenlegi helyzetben rengeteg a lehet6-
ség, hiszen a tobbség kivar. Aki ennél
tobbet akar megtudni, vagy nyerni, ter-
mészetesen érdemes ezért tenni is. =
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Tovabbra is tudatosan valasztjuk
ki bevasarlasaink helyszinét

o

Mig 2010 els6 negyedévében az el6z6
évhez képest pozitivirdnyu elmozdulds
mutatkozott a haztartdsok élelmiszerre
és haztartasi vegyi drura forditott kol-
téseiben, addig a mésodik negyedévben
erésebb visszaesésnek lehettiink szem-
tanui. Idén is jelentds a kereskedelmi
lancok kozotti kereszthaszndlat, a va-
sarlok a jobb ajanlat reményében tobb
kereskedelmi lancot is hajlanddak fel-
keresni — deriil ki a GfK Hungaria Ke-
reskedelmi Analizisek 2010. I. félév ci-
m tanulmanyabol.

A magyar kiskereskedelemre 2010 el-
s6 hét honapja alapjan tovabbra is a
mérsékelt csokkenés jellemz6. A ma-
gyar hdztartdsok napi fogyasztasi cik-
kekre 0,4 szazalék forinttal koltottek
kevesebbet ezen idészak alatt, mint
az el6z6 év hasonlo idészakaban. Az
idei els6 negyedévben pozitiv irdnyu
elmozdulds mutatkozott a haztarta-
sok élelmiszerre és haztartasi vegyi
arura forditott koltéseiben az el6z6
évhez képest, de a masodik negyed-

évben erdsebb visszaesés kovetkezett
be. A piac eddigi teljesitménye alap-
jan 2010 egészét tekintve éves szinten
varhatoan stagndlé forgalommal sza-
molhatunk.

A GfK Hungéria Kereskedelmi Anali-
zisek 2010. L. félév cimt tanulmanya-
nak adatai szerint az el6z6 évhez ha-
sonldan idén is jelentds a kereskedel-
mi lancok kozo6tti kereszthaszndlat.
Egy atlagos haztartas 2010 els6 félévé-
ben kozel 8 kereskedelmi lancban va-
sarolt. A tudatosabb boltvalasztés te-
hat tovabbra is megfigyelhet6, a va-
sarlék a jobb ajanlat reményében tobb
kereskedelmi lancot is hajlandoak fel-
keresni. A legmagasabb a hipermarke-

tekben vasdarlok lojalitasa, vagyis ezek
a haztartasok az élelmiszerre és haz-
tartasi vegyi drura szant koltésiikbol
ardnyosan ebben a csatornatipusban
koltenek a legtobbet.

»Bar a kereskedelmi markds termékek
aranya Magyarorszagon még nem ér-
te el a szamos nyugat-eurdpai orszag-
ban tapasztalt egyharmados forgalmi
részesedést, aranyuk a magyar haztar-
tasok vasarlasaiban éveken at folyama-
tosan nétt. A 2009-ben tapasztalt stag-
nélast kovetden 2010 elsé felében tovab-
bi kismértékli novekedést konyvelhet-
tek el a kereskedelmi markds termékek,
részesedésiik — elsésorban a diszkont-
lancok és a szupermarketek sajat mar-
kainak névekvd volumene eredménye-
ként — elérte a 27 szdzalékot” — mond-
ta el Kovécs Krisztina, a GfK Hungaria
Consumer Tracking szektoranak me-
nedzsere.

&= We still consciously pick the place of our shopping

According to a study titled Retail analyses 2010, the first six months’, made by GfK Hungdria, in the first
quarter of 2010 a positive trend characterised households’ spending on food and household chemicals, but
the second quarter brought a rather sharp decline. In the first seven months Hungarian households spent
0.4 percent less on FMCG products than a year before. The average household went shopping to nearly 8
different retail chains, which means that shoppers still make conscious decisions when deciding where to
go shopping. Hypermarket-goers are the most loyal, but most shoppers are willing to visit several units for
a better offer. GfK Hungdria’s Consumer Tracking sector manager, Krisztina Kovdacs told Trade magazin that
the market share of private label products reached 27 percent in the first half of 2o10. =

Csokkentek az élelmiszerek arai

A viarakozasnal kedvezbb augusz-
tusi inflaciés adatokkal rukkolt el a
KSH. Az egyhavi 4tlagos fogyasztéiar-
csokkenés 0,6 szazalék volt. 2009. au-
gusztushoz viszonyitva az arak 3,7 sza-
zalékkal n6vekedtek. Az elsé nyolc ho-
napban atlagosan 5,2 szazalékkal vol-
tak magasabbak az arak, mint az el6z6
évazonos idészakaban. Augusztusban a
nyugdijas fogyaszto6i havi drindex 99,4,
az éves 104 szazalékos volt.

2010. juliushoz viszonyitva augusztus-
ban az élelmiszerek drai 1,9 szdzalék-
kal csokkentek az idényaras élelmi-
szerek (burgonya, friss zoldség, gyii-
molcs) 13,9 szdzalékos drcsokkenése
és a tobbi élelmiszer 0,4 szazalékos
atlagos arnovekedése kovetkeztében.
Novekedett az étolaj (5,7 szdzalék), a
tej (1,5 szdzalék) és a baromfihus (1,4
szdzalék) dra. Arcsokkenés volt meg-
figyelhet6 a szalami, szdrazkolbasz,
sonka (1,7 szdzalék) és a tojas (1,2 sza-
zalék) esetében.

Egy éves osszevetésben, 2009. augusz-
tushoz viszonyitva, az élelmiszerek drai
atlagosan 3,7 szdzalékkal emelkedtek.
Ezen beliil n6tt az idénydras élelmisze-
rek (37,3 szdzalék), a sajt (8,3 szdzalék)
és a hazon kiviili étkezés (3,0 szdzalék)
ara. Arcsokkenés kovetkezett be a liszt
(10,6 szazalék), az étolaj (9,6 szdzalék),
a cukor (9,0 szdzalék), a péksiitemények
(7,1 szazalék) és a sertéshus (6,1 szaza-
1ék) esetében.

Az atlagosnal nagyobb mértékben, 6,1
szdzalékkal novekedett a hdztartdsi
energia dra, ezen beliil a vezetékes gaz
ara 14,0 szazalékkal nétt, a tavfité-
sé 12,0 szazalékkal csokkent. Szintén

atlag felett, 6,6 szazalékkal dragultak
a szeszes italok, dohdnyaruk, vala-
mint 5,8 szazalékkal az egyéb cikkek,
ez utébbin belill a jdrmitizemanya-
gok dra 13,9 szdazalékkal, a gyogysze-
rek, gyogyaruké 4,9 szazalékkal nétt.
Atlag alatti dremelkedés volt megfi-
gyelhet6 a szolgaltatdsok korében (2,8
szazalék), ezen beliil a tdvolsagi uta-
zas 13,4, a szemétszallitas 6,5, a he-
lyi tomegkozlekedés 5,0 szazalékkal
drégult. A tartds fogyasztdsi cikke-
kért atlagosan 2,1 szazalékkal, a ru-
hazkodasi cikkekért 1,1 szdzalékkal
kellett kevesebbet fizetni, mint egy
évvel ezel6tt. =

E&= Decrease in the prices of food products

In August KSH reported a monthly consumer price decrease of 0.6 percent. Compared with August 2009,
prices rose by 3.7 percent. In the first eight months prices were 5.2 percent higher on average than a year
earlier. Compared with July 2010, food prices decreased by 1.9 percent in August - seasonal product prices
fell by 13.9 percent and other food product prices grew by 0.4 percent. The price of cooking oil was up 5.7
percent, milk prices were 1.5 percent higher and poultry meat cost 1.4 percent more. Salami, sausage and
ham prices were down 1.7 percent and egg cost 1.2 percent less. Food product prices were up 3.7 percent
if compared with August 2009. Household energy prices increased above the average, by 6.1 percent - gas
prices were up 14 percent, but district heating was 12 percent cheaper. =
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Erosodott a drogéridk piaci pozicidja

Stabilizalodik a haztartasi vegyi aruk
és kozmetikumok piaca. Kiskereskedel-
mi forgalmuk ugyanis nem véltozott
idén janudr-augusztusban, a tavalyi el-
s6 nyolc hdnaphoz viszonyitva, sem ér-
téket, sem mennyiséget tekintve. T6b-
bek kozott ezt allapitja meg a Nielsen pi-
ackutaté véllalat az évi 300 milliard fo-
rintot meghalad¢ piacrol.

— A legnagyobb forgalmu hisz vegyi-
aru-kategoéria koziil mind értékben,
mind mennyiségben nétt a toalettpa-
pir, mosogatoszer, szappan, rovarirto,
konyhai torl6kendd, arc- és szemranc-
krém, tovabba egészségiigyi betét bolti
eladasa, mult év janudr—augusztushoz
képest — mondta el Villanyi Agnes, a
Nielsen kereskedelmi kapcsolatok osz-
talyanak vezetdje.

A bolttipusok kozott névekvé iitemben
er8sodott a drogériak pozicidja. Forgal-
muk értékben 6, mennyiségben pedig
4 szazalékkal emelkedett az els6 nyolc
hénap soran, a tavalyi hasonl6 idészak-
kal 6sszevetve.

— Az élelmiszerekhez képest joval kon-
centraltabb a vegyi druk beszerzése. A
hipermarket tartja vezetd pozicidjat, és
az értékben mért eladdsokbol janudr-
augusztusban 38 szazalék jutott ra. Ez
1 szazalékponttal kevesebb a tavalyindl.
Ugyanakkor a drogéria piaci részesedé-
se 25-r8] 27 szdzalékra nétt, egyik év-
r6l a masikra. Igy a két bolttipus viszi
el a forgalom kozel kétharmadat — tet-
te hozz4 Villanyi Agnes.

A f8leg szupermarketet és diszkontot
magdban foglal6 401-2500 négyzetmé-
teres csatorna részaranya stabilan 18
szazalék. A 400 négyzetméteres és ki-
sebb iizletek piaci részesedése alacsony,
és altalaban stabil. A Nielsen dltal mért
60 haztartdsi vegyi aru és kozmetikum

A Nielsen altal mért haztartasi vegyiaru- és
kozmetikumkategoridk koziil a legnagyobb
forgalmu tiz termék - értékben mért -

kiskereskedelmi eladasanak valtozasa
2010. januar-augusztusban, a tavalyi
hasonlé id6szakhoz viszonyitva

Kategéria Valtozas szazalékban
Hazt. vegyi aruk és

kozmetikumok atlaga 0
Mosészer -8
Toalettpapir +4
Pelenka 0
Dezodor 0
Oblits +3
Tusfiirdd +2
Mosogatészer +5
Fogkrém +4
Altalanos tisztitoszer -4
Sampon +1

Forrds:nielsen

elsé félévi forgalma megkozeliti a 200
millidrd forintot. =

E= Drugstores’ market position became more stable

The annual market of household chemicals and cosmetics exceeds the value of HUF 300 billion. According
to Nielsen, these products’ retail sales did not change this January-August, compared with the same period
of the last year - neither in value nor in volume. Among store types drugstores strengthened their position
with increasing speed: sales grew by 6 percent in value and by 4 percent in volume. Agnes Villdnyi, the head
of Nielsen's commercial relations department told that in comparison with food products, the purchasing
of chemical products is much more concentrated. Hypermarkets’ share of value sales was 38 percent, fol-

lowed by drugstores with 27 (up 2 percent). =

Aremelés vagy -csokkentés
hatasanak elGrejelzése
a varhat¢ eladasra

Modellezés és elemzés -

On arvaltozast tervez, és szeretné pontosan tudni, ez hogyan hat az értékesitésre és
profitabilitasara? A dontés alatamasztasahoz ajanljuk a Nielsen Modellezés és Elemzés

tanacsadasat. A heti, bolt szint(i scanning adatok és a legkorszer(ibb modellezési technikak

segitségével az On szdmara megbizhat6an elemezziik adott id6szak 6sszes vasarlasanak adatait.

ELONYOK:

« Arvaltozas tervezésénél elére jelezhetd a vasarlok tényleges reakcidja. Mely csatornaban, mennyivel vesznek tébbet vagy
kevesebbet az On markajabél, termékébsl

« Professzionalis szimuldtor segitségével termék szinten prognosztizalhato az arvaltozas hatasa kiilonb6z6 arazasi helyzetekben.
igy lehet6vé valik az arvaltozas optimalizalasa
« El6re jelezhetd, hogy egyes termékek eladasa a gyakori arakcidkra vagy a mindennapi

alacsony arra reagal jobban.

Tovabbi informaciékért kérjiik, forduljon Németh Krisztian

modellezési és elemzési menedzserhez.
E-mail: krisztian.nemeth@nielsen.com
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Négy keréken a hazal
élelmiszergyartasért

Minden korabbinal tobb, 84 gépkocsi indult az 6todik alkalom-
mal megrendezett Coop Rallyn, hogy szeptember 16-18. kdzott
a Dunantil kozépso és északi felét végigjarva hirét vigyék a mi-
nosegi magyar élelmiszereknek. A rally legfontosabb Uizene-

te, hogy a forgalmazo és a gyartok kozos Ugynek tekintik a ma-
gyar élelmiszeripart érintd kérdéseket, illetve kiemelt figyelmet
szentelnek a minGségi magyar termékeknek.

"o

z eseményt megel3z6 napon saj-

totajékoztatd keretében ismer-

tették az idei rally részleteit. Itt
Muranyi Laszl6, a CO-OP Hungary Zrt.
vezérigazgatoja tobbek kozott elmond-
ta: a Coop-csoport a nehézségek ellené-
re megOrizte piaci részesedését. Tava-
lyi arbevétele elérte az 510 millidrd fo-
rintot. A cég mintegy 200 vallalkozast
tomorit, akik kozott fokozodik a kon-
centracio. Két kiemelt stratégiai prog-

ram zajlik jelenleg a cégnél, egy infor-
matikai, valamint egy boltmegujitasi
fejlesztés.

Csepeli Lajos, a CO-OP Hungary Zrt.
igazgatésaganak elnoke felidézte, hogy a
Coop-csoport gyokerei 60 évnél régebb-
re nyulnak vissza.

— A mult és a napi mdasfélmillié vasar-
las kotelez — szogezte le. — Mégpedig a
tarsadalmi szerepvallaldsra, amelynek
mi 6rommel tesziink eleget. A napi mun-

Bonbonetti Csoport —-_————

Véros/Location:

Budapest, Nagykanizsa ’ s

Eves forgalom/Annual turnover HUF:
12,3 milliard forint

Ismertebb markanevek/
Well-known brands:
Tibi, Cherry Queen, Bonbonetti, Bonbonita

A hazai élelmiszeripar jelen-
t6s hangsulyt helyezett az el-
mult években is a minéségre
= . és az élelmiszer-biztonséagra,

g s a markazott termékek gyar-
‘ t6i ma mar olyan integralt mi-

Santa ndségiranyitasi rendszereket
Sandor miikodtetnek, melyek garan-
vezérigazgatt ciat jelentenek a minség te-

kintetében. A mérkas magyar
termékek alapanyagaindl és az
eldallitasi technolégiandl figyelnek arra, hogy a
vasarlok mindig ugyanazzal a j6 min6séggel ta-
lalkozzanak, ami a tradicionélis hazai élelmisze-
reknél taldn még fontosabb, hiszen sokan jél is-
merik azok fzvildgat. Versenyképesség tekinte-
tében pedig tobb példa is azt mutatja, hogy egy
itthoni gyartasis tud hatékony lenni, hiszen tobb
cég, igy a Bonbonettiis komoly exportteljesit-
ményre képes.”

EBES i the past couple of years the domestic food
sector paid highlighted attention to quality and food
safety; branded product manufacturers operate inte-
grated quality control systems which guarantee the
high quality of products. (Sandor Sénta, CEO)

Torley Pezsgopincészet Kft.

Véros/Location:
Budapest

Eves forgalom/Annual turnover HUF:
13,3 milliard forint

Ismertebb mérkanevek/
Well-known brands:
Torley, Hungaria, Szent Istvan Korona

A mai nehéz gazdaséagi hely-
zetben kiemelked6 szerepe van
annak, hogy a magyar aruk, me-
lyeket hazai munkaerd 4llit eld
itthon készitett alapanyagok-
bél, megkulonboztetett figyel-
Kovacs met kapjanak az élelmiszertiz-
Gyorgy letek polcain. Szdmomra nagy
- A oromet okoz, ha bevésarlaskor
ugyvezetd . P
igazgaté belenézek a vasarlm kosarak-
ba és ott hazai gyartok termé-
keit [dtom. Természetesen akkor a legnagyobb
az 6romom, ha 1-1 palack Torley pezsg6is ott ta-
l&thate.”

@ ‘In the difficult economic environment it is vital to
see as many Hungarian products on store shelves as
possible, products made by Hungarian workers from
Hungarian base material’ (Gyorgy Kovdcs, managing

director)

'\
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ka soran a telepiiléseken sok helyi kis- és
kozépvallalkozdval keriiliink kapcsolat-
ba. A Coop Rallyval 6ket szeretnénk be-

mutatni.

Dr. Kardevan Endre allamtitkar, f64llat-
orvos maga is elindult a versenyen. A saj-
totajékoztaton felidézte, hogy a kormany
az elmult 100 napban nagy 1épéseket tett
a vallalkozdbarat jogi kérnyezet megte-
remtéséért és az élelmiszer-biztonsag fo-

kozaséaért.

— A hazai kisvallalkozasok szamara a kii-
lonleges mindségti élelmiszerek eldallita-
sa lehet a kitorési pont, amelyet az allam
tobb programmal is timogat — emelte ki.
A tavalyi rally gy6ztese, Téth Béla, a
Gyermely Zrt. elnok-vezérigazgatdja hoz-
zészo6lasaban az elmult évek pozitiv ten-
denciai mellett a nehézségekre is felhiv-

ta a figyelmet:

- A magas afatartalom a feketegazdasa-
got er6siti. Némely dgazatban szemlélet-
valtdsra is sziikség van. Korabban sok ta-
mogatdst lehetett nyerni kutatas-fejlesz-
tésre, de a forrasok elapadtak. Az aga-
zat ennek gjrainditasaban reménykedik.
A Coop Rallyt végiil a Benke Anna (Barra
Kommunikdcids Intézet) — Papp Lajos

(TISZA Coop) paros nyerte meg. =

Sz.L.

Agérdi Pélinkafézde Kft. L’

Véros/Location:
Agérd Al av@fo 1

Eves forgalom/Annual turnover HUF:
300 millié Ft

LT

Ismertebb méarkanevek/

Well-known brands:

Agérdi Palinkak, Agérdi Parlatok,
Bencés Lik6rok

LA magyar élelmiszerek - ko-
szonhet6en a kivald hazai alap-
anyagoknak és az azok feldol-
gozasa sordn alkalmazott egy-
re modernebb technoldgidnak
- legaldbb annyira magas mi-

Vértes néséggel bim_ak, mmt kalfoldi
Tibor versen_yta’rsalk. K\véltképp, ha
iigyvezets gyartéjuk sem atermelési, sem
igazgato a gazdasagi mutatok kedvéért

nem hajlandé a min8ség rova-
sara kompromisszumokat kotni. A fogyasztok
bizalmat kdnnyebb elvesziteni, mint megszerez-
ni, de ha sikertil megtartani, az a fejlédés, és egy-
ben a gyérto jovojének zélogais! Az Agardi Palin-
kaf6zde mindig is ennek szellemében alkotta és
alkotja meg mérkait.”

E= ‘Hungarian food products are at least as good as
foreign ones, thanks to excellent Hungarian base ma-
terial and the modern technology used for processing.’

-

(Tibor Vértes, managing director)

4
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Alf6ldi Tej Kft.

Véros/Location:
Székesfehérvar

Eves forgalom/Annual turnover HUF:
33,6 milliard Ft

Ismertebb markanevek/
Well-known brands:
Alfoldi, Magyar, Parmalat, Milky Way

Véros/Location:

Si6fok

Eves forgalom/Annual turnover HUF:
20 millidrd forint

Ismertebb markanevek/
Well-known brands:
SI0, Hohes C, YO

LAz Alfoldi Tej Kft., Magyaror-
szag legnagyobb tejtermeldi
csoportja, a feldolgozélizemé-
ben eldallitott tejtermékeknél
legfontosabb céljnak tartja,
hogy a hazaitermel6i integraci-

Mélykuti 6jabél szérmazo extra mindse-
Tibor glialapanyagbol kivalé mindsé-
ligyvezets gli tejtermékeket gyértson, ez-
igazgat6 zel kielégitve a hazai fogyasz-

tok igényeit, és hozzajérulva a
vidéki munkaer6 megtartdsahoz.”

Ei= ‘Alfoldi Tej Kft. is the biggest milk producer in
Hungary. We make our dairy products from top-qual-
ity domestic base material, contributing to the pres-
ervation of rural workforce.” (Tibor Mélykuti, manag-
ing director)

A SIO-ECKES Kft. sajat dga-
zatdban felel6s tzletpolitika
megvaldsitaséval a gyimolcs-
termel6ktdl a feldolgozason
at egészen a kész gyimolcsle-
vek kiszallitésaig torekszik arra,
hogy a hazai munkaerd, hazai

Barna > P :

Janos gyar_tosoron, lehetBség Szer|nj£
kereskedelmi hazai alapanyagokbdl allitsa eld
igazgato a kivalo minBségli termékeket.

A SIO-ECKES elkételezetten
vesz részt a magyar markak és termékek fenn-
maraddsat biztositd piaci tevékenységekben.”

EE= si0-eckes Kft. is dedicated to participating in
market activities which aim at preserving Hungarian
brands and products.” (Jdnos Barna, commercial di-

rector)

X

Kékkuti Asvanyviz Zrt.

Varos/Location:
Kékkut

. Theodora
Eves forgalom/Annual turnover HUF:

6,4 milliard forint

Ismertebb mérkanevek/
Well-known brands:
Theodora, Nestlé Aquarel

LA j6 minGségl, magyar ter-
mékek szamtalan értéket hor-
doznak magukban. Orémmel
tapasztaljuk, hogy ezt egy-
re tobben ismerik fel. A Kék-
kati Asvanyviz Zrt-nélis arra
torekszink, hogy dsvanyvize-
ink egyedi tulajdonségait mi-

Csaba P Jens !
kereskedelmi nél tobb emberismerje meg, €s
igazgato hogy megbizhaté, magas ming-

ségl szomjoltdkat kindljunk a
hazai dsvanyvizek kedvelsinek.”

E= ‘Quality Hungarian products have several advan-
tages and we are happy to see that more and more
people realise this. At Kékkuti our goal is to provide
Hungarian consumers with reliable mineral waters of
great quality.’ (Csaba Csiszkd, commercial director)

~
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Véros/Location:
Veszprém, Algida jégkrémgyar

ALGIDA

Eves forgalom/Annual turnover HUF:
74,4 milliard Ft

Ismertebb markanevek/
Well-known brands:
Algida, Magnum, Carte D’Or, Krémkdnny(i

,Nagyon j6 kezdeményezésnek
tartom a versenyt. Rendkivil fon-
tos ajo minGségli magyar termé-
kek tdmogatdsa, népszer(sité-
se. A Coop Rally kivalg lehetsé-
get nyUjt a kilonbozo érdekeltek
taldlkozaséra, eszmecseréjére,

(B::;lt?: ahogy arra |s hogy fokuszba 4l-
regiondlis litsa a legkivalobb termékeket,
jégkrém- amelyek Magyarorszdgon ké-
értékesitési szllnek, mint példaul a veszpre-
igazgat6 mi Algida gyar jégkrémijei. A ma-

gyar termékek lehetnek ugyan-
olyan versenyképesek, j6 min6ségliek, mint a vildg
barmely tajan eldéllitott tarsaik. A kulcs a megfele-
|6 alapanyagok kivalasztésa, a biztonségra és min-
ségre vonatkozé el6irdsok betartédsa és arugalmas
alkalmazkodés a valtozé piaci igényekhez, folyama-
tos megUjuldsi készség és torekvés. Magyarorsza-
gon minden adottsagunk megvan a kivalé mingsé-
glitermékek el6allitdsdhoz, ezért fontosnak tartom,
hogy mi, gyartok, éljtink ezekkel a lehetBségekkel.”

E= “Coop Rally is a great opportunity to shed some
light on the best products manufactured in Hungary. In
Hungary all the conditions are present to make premium
quality products - we only have to take the opportuni-
ties.’ (Csaba Burjén, regional ice cream sales director)

Véros/Location:
Gy0r és vonzaskorzetében
Lév6 30 teleplilés

LC@op,

Eves kiskereskedelmi forgalom/
Annual retail turnover HUF:
6,6 milliard Ft

,ACOOP-csoport magyar tulaj-
dont Uzletlanc, kiemelten ke-
zelia magyar aruk polcra kerii-
|ését. Bizunk abban, hogy kez-
deményezéslnket rovid idén
belll a vaséarlékdzonség is ér-

- tékeli. Részvénytarsasdgunk-
gg:g? nak jutott az a megtisztelte-
elndke tés, hogy a 15 éves COOP bolt-
vezérigazgaté megUjitasi programjanak egy

részét bemutathatta. Az ed-
digi visszajelzések e tekintetben talan tobbek,
mint biztatok.”

EE coor Group is @ Hungarian-owned retail chain
that lays emphasis on putting Hungarian products on
store shelves. We hope that shoppers will start appreci-
ating our initiative soon. (Péter Boros, CEO)
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Unilever Magyarorszag Kft. COOP GYOR zrt. Kaiser Food Elelmiszer-ipari Kft.

Véros/Location:
Mosonmagyarévar, Abda

Eves forgalom/Annual turnover HUF:
4,98 millidrd Ft

KAISEi!

A magyar gazdasag egyik leg-
fontosabb hajtéereje kell le-
gyen a magyar dolgozék mun-
kdjaval hazankban készilt
termék. Kivaloé természeti
adottsadgokkal rendelkezik Ma-
gyarorszag, és nagy multra te-
kint vissza élelmiszer-feldolgo-

Dr. Pénzes

Eva hy ! P
marketing- 20 |para.,M|nd?n gyartonakﬂ, for-
igazgato galmazonak és kereskeddnek

tdmogatnia kell a magyar élel-
miszereket, hiszen csak igy lehet a gazdasdgunk
fejlédése fenntarthato és biztos.”

El= ‘Hungarian products manufactured by Hungarian
workers should be one of the most important driving
forces of our economy. The country’s geographical and
weather conditions are excellent and the food and pro-
cessing industry has great traditions. (Dr Eva Pénzes,
marketing director)

- \?{é%."

B2 On four wheels for Hungarian food production

Coop Rally was organised for the fifth time, and the 84 cars travelled around the central and northern part of
Transdanubia from 16 until 18 September, to tell people about the high quality of Hungarian food products.
Before the rally took off, Ldszlé Murdnyi, CO-OP Hungary Zrt’s CEO told at the press conference that the Coop
Group was able to preserve its market share in the difficult economic period: last year their sales revenue was
HUF 510 billion. The company consists of 2oo enterprises and at the moment an IT development and a store
refurbishment programme are in the centre of Coop’s attention. For the record, the Anna Benke (Barra Com-

munication Institute) - Lajos Papp (TISZA Coop) duo won the Coop Rally. =
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Beérett a Coop Rally

Miért érezték fontosnak, hogy kereskedelmilancként sik-
ra szélljanak a honi élelmiszeriparért, tettiik fel a kérdést
a verseny utan Murényi Laszl6nak, a CO-OP Hungary Zrt.
vezérigazgatdjanak.

M. L.: - A kezdetekt®l, tehat 2006-tél célunk,
hogy felhivjuk a figyelmet a min6ségi magyar
élelmiszerekre. Masrészt szerettik volna jelez-
ni a Coopnak, mint teljes mértékben magyar tu-
lajdond élelmiszerlancnak az elkdtelezettségét
ezen termékek forgalmazésa irant. A rally nem

Muranyi o Eel RS ! ’
Laszlo sz6l masrol, mint hogy a rendezvény soran egy

vezérigazgaté  Jatékos verseny keretében végiglatogatjuk a ter-
CO-OP Hungary  melegységeket, és megkostoljuk a termékeket.

esett g valasztasa?

M. L.: - Ennek praktikus okai voltak: meg kellett oldani, hogy
minél rovidebb id6 alatt minél tébb helyszint meg lehessen
ismertetni az érdekléddkkel. Kiilénben ez a rally nem a sz
hagyomanyos értelmében vett rally, csikorgd gumikkal, pro-
béra téve terepen. Itt a kdzlekedési szabdlyok betartésdval
kell az utakon haladni, hétkdznapi gépkocsikkal - idén Skoda
Fabidkkal. A KRESZ betartasat renddrok ellendrzik.

zai élelmiszergyartok helyzetét?

M. L.: - Termékvalasztékunk 0sszedllitdsanal tudatosan
elénybe részesitjik az itthon készult termékeket, amelynek
arényaigy 80-ga szézalékos, kategériatol fliggben. A mintegy
740-féle kereskedelmi markatermékuink gyartasaban is min-
denekel6tt a hazai gyartokat preferdljuk, jelenleg tobb mint
80 szé&zalékuk hazai izemben készil. Ezen tilmen6en a Coop-
nak lehetBsége van a hatérokon tilis népszerlisiteni a magyar
élelmiszereket, hiszen j6 par éve sikeresen mikodtetink egy
kozos vallalkozast a régid szovetkezeti szervezeteivel, Coop
Euro néven. A regiondlis beszerzési politika keretében be-
szerzett mintegy 50 termékbdl 10 Magyarorszagon gyértott.

M. L.: - Ehhez visszamennék a kezdetekhez. Az els6 verse-
nyen 42 gépkocsiindult, idén ennek dupldja volt: 84 autd. Ez-
zel, azt hiszem, beérett arendezvény. Szervezhet6ség szem-
pontjabdl elértik a fels® hatart, masrészt ismertség szem-
pontjdbdlis nagyon sokat éptiink elére. Nagyjabél mér most
tudjuk, merre kanyarodik a j6v0 évi verseny, annyi felajanlko-
zést kaptunk az idei etap sorén. Evrél-évre nagyobb az ese-
mény médiavisszhangja is, ami szintén erdsiti a magyar fo-
gyaszto elkotelezettségét a hazai élelmiszerek irant.

&= Coop Rally has grown up

We asked LaszI6 Murdnyi, the CEO of CO-OP Hungary Zrt. why they de-
cided to fight for the cause of the domestic food industry as a retail
chain. « - Since 2006 our objective has been to call attention to quality
Hungarian food products. We also intended to show that Coop is dedi-
cated to the cause of distributing these products. « T. M.: - You came up
with the idea of the rally. Why did you choose this sport? - To be able
to visit as many places as possible. This rally is not about speeding, we
respect traffic laws and drive ordinary cars - this year Skoda Fabias. o T.
M.: - Are there any other ways you try to improve the position of Hun-
garian food products? - Depending on the category, 80-go percent of
our products are Hungarian. We also prefer Hungarian manufacturers
for making our 740 private label products - more than 8o percent of
them are domestically made. « T.M.: - How do you evaluate this year's
Coop Rally? - At the first rally 42 cars entered the competition, this year
there were 84. The event has grown up. Media coverage is better from
year to year, making Hungarian consumers more committed to buying
Hungarian products. =

,Csak egy ut létezik!”

Milyen élményekkel gazdagodott a verseny folyaman, kérdeztiik Dr.
Kardevan Endrétdl, a Vidékfejlesztési Minisztérium allamtitkaratol.
K. E.:-Igenj6 benyomasokat szereztem az utunkba ejtett
cégekrol. Micsoda mindségi és magas szinvonall - az eu-
répai és hazai elvardsoknak megfelel§ - munkéat végez-
nek, pedig nincsenek konnyl helyzetben a hazai piacot
eléraszté nemzetkozi arudémpingben! A verseny igazi f6-
szerepl6i erre azt a valaszt adték, hogy csak egy Ut létezik,

Kardevan - X D b )
Endre mégpedig a mindségi, magas hozzaadott értékd, bizton-

dllamtitkér ~  s4gos magyar élelmiszer és aru eldallitasa. J6 érzés volt
waekfellesztés |4tni vendéglétcink elhivatottségét, mesterségbeli szak-

tudésat. Ez a profizmus hatotta at az egész versenyt, egy-
Uttal kulon kdszonet a szervezéknek a zokkendmentes lebonyolitésért.

miszer-kereskedelemmel kapcsolatos célkitlizéseihez?

K. E.: - Akormanyzat szdndéka, hogy intézkedéseivel elésegitse a ma-
gyar termékek piacra jutésat. Ez foglalkoztatasi, gazdasagi, élelmiszer-
biztonsagi, kdrnyezeti fenntarthatéségi és kulturdlis értékmegbrzési
szempontbélegyarant fontos cél. A Coop Rally a mindségihazai termé-
kek és az élelmiszer-kiskereskedelem egyuttmikodését hirdeti. A ren-
dezvény soran kiemelten foglalkoztunk a kis- és kozepes vallalkozésok
szerepévelis. Ez az a szektor, amelyik a legnehezebben tud utat tomi
termékeivel a fogyasztok irdanydba, ugyanakkor vannak pozitiv példéak
arra, hogy meg lehet szervezni a mindkét fél szdméra kedvez6 beszal-
[ftdi viszonyt még az igazan nagy lancok esetében is.

zai druk erdteljesebb kiskereskedelmi jelenlétéért?

K. E.: - Attekintettilk, és a sziikséges esetekben mddositottuk a jog-
szabdlyi hatteret annak érdekében, hogy megteremtsiik a lehetd-
seget a hazai aruk konnyebb forgalmazhatésaga, illetve az élelmi-
szerszemét kizarasa érdekében. Nem minden import rossz mingségi.
Ugyanakkor latni kell azt is, hogy az elmult évek élelmiszerbotranyai-
ban szinte kivétel nélkll a kulfoldi termékek, illetve nyersanyagok je-
lentek meg a probléma forrdsaként. Ezeket az eseteket az EU jogsza-
bélyaival harménidban allé, kétszintli élelmiszerellendrzés sorén, koc-
kazatelemzéssel igyekszink kisz{rni.

Fontos szegmensnek gondoljuk a kistermel&i termék-eléallitast. A he-
lyi gazdaségok fejlédésének érdekében szabadabbé tettik a kister-
mel6k értékesitési lehetGségeit, igy a kistermeldi termékek kozbe-
szerzési eljaras nélkil megjelenhetnek akar a helyi kdzintézmények
menzéinis, valamint lehet6vé tettik a termékek hdzhoz szallitésat is.
Folyamatban van az élelmiszerkonyv kétszintlivé tétele is. Ez utobbi
intézkedés a jelenlegi minimumkovetelmények mellett egy emelt szin-
t mindségi kategoriat is megfogalmaz minden termék esetében, fgy
a vasarlo biztos lehet benne, hogy ezen aruk valasztasakor valodi mi-
noséget vasarolhat a pénzéért.

E= ‘There is only one way to go!

We asked Dr Endre Kardevan, state secretary of the Ministry of Rural Development
about his experiences at the rally. « - | was really impressed by the companies
we visited. Their credo is that there is only one way to go: manufacturing quality
Hungarian products with a high added value, which are safe as well. The rally itself
was really well organised. « T.M.; - How are the goals of Coop Rally represented in
the food retail objectives of the new government? - The government’s goal is to
promote Hungarian products’ access to the market. Coop Rally propagates the
cooperation between quality domestic products and food retail. During the com-
petition we also discussed the role of SMEs. « T.M.: - What steps did you take or
plan to take to strengthen the presence of Hungarian products in retail units? - We
examined and in certain cases modified the legal background in order to facilitate
the distribution of Hungarian products and to filter out low-quality products. Not
allimport products are bad, but it is a fact that in the food scandals of the past few
years it was always import products or base materials that caused problems. We
made the way free for the products of small farmers to appear on the market. At
the moment we are working on making the Codex Alimentarius a two-level system
of requirements. =



A Tchibo szeptemberben meg-
Ujult receptdraval, immdar 100 sza-
zalék arabicakavé-tartalommal
vezette be Ujra a Tchibo Exclusive
termékeit. Ennek kapcsan And-
reas Christmann, a Tchibo nem-
zetkozi beszerzési igazgatdja
nyilatkozott lapunknak, aki a pa-
l&ntazastol a porkolésig, a Bak-
térftotol a Raktéritoig kiséri végig
- amagas mindség biztositasa
érdekében - a kdvészemek Utjat.

ndreas Christmann német tizletember 30
H éve dolgozik a kdvészakmaban. A hambur-
gi Tchibo-kozpontban atlagosan napi 100
csésze kévét késtol, fzlel meg. Evente 4-5 alka-
lommal Utra kel, hogy az Egyenlitd mentén htiz6-
do kdvéovezetbe utazzon. Ezek az utak 10-15 na-
pigis eltartanak, a nagy tévolsag, az id6eltol6das
és a kavétermeld arszagokban uralkodo, olykor
igen széls6séges id6jardsi viszonyok miatt. Folyé-
konyan beszél spanyolul, de az Uzleti targyaléso-
kat javarészt angolul folytatja.
Kozvetlenll a termel6ktdl és kozvetitdkon ke-
resztilis vasérolnak kavét, de ennél sokkal szé-
lesebb korli kapcsolatokat dpolnak. Képezik a
helyi gazdalkodokat, modern agrarismeretekkel
|&tjdk el Bket, hogy nagyobb hozamokat, ezltal
jobb megélhetést érhessenek el.

Harapofogoban

2009-ben a kavé fogyasztoi atlagdra egész Eu-
ropaban kordlbelul 10 szdzalékkal csokkent az
el6z6 évhez képest (Forrds: K&vé Vildgszervezet,
2010. augusztusi jelentés). Ebben természetesen
nagy szerepet jatszott a gazdasagi valsag hata-
sdra novekve markagyartéi akciés tevékenység
és a fogyasztok olcsobb arl termékek felé for-
duldsa is. 2010-ben mér a fogyasztoi drak enyhe
novekedése tapasztalhat6, de a 2008-as szintet
sehol sem sikerdilt visszadllitani.

A vildgpiacon viszont a kavé, foként az arabica vi-
lagpiaci éra szeptemberben 14 éves csticsot don-
tott éstovabbis emelkedhet. AzidGjérdsi viszonyok
kiszdmfthatatlansdga mellett a f6 kivaltd ok atézs-
despekulécié. A fogyasztdi érak alacsony szintje és
a vilégpiaci &r ndvekedése kettds terhet ré a gyar-
tokra, két irdnybdl csokkentve a profitszintet.

Kompromisszumok nélkiil

Evente kérilbeliil 120-130 millié zsék keriil a por-
kol6kbe vildgszerte, amibél 40 sz&zalék a tes-
tes, markans iz{ robusta és 60 szazalék az aro-
mas, ldgyabb arabica fajta. Mas és mas azonban
az arabica kavé ize a termdterilettdl, vizming-
ségtdl, feldolgozasi eljarastol, majd a porkolés-

t6l figgben is. Ezért van nagy szerepe Andreas
Christmannak és kollégainak, hogy a kilonféle
kavékbol is az olyan legfinomabb receptirakat
allitsdk 6ssze, amelyek leginkabb illeszkednek
egy-egy orszag kdvéfogyasztoinak izlésvildgaba,
majd ezt az izt folyamatosan biztositsak.

A Tchibo kavék egyediségét az adja, hogy az
egyes orszagokbdl érkez6, gondosan vélogatott
nyers kavészallitmanyokat teljesen kilon keze-
lik, szeparaltan porkalik, és csak ezutan 4llitjak
dssze a receptiranak megfeleld kévékeveréket.
A termdtertletenként kilonvalasztott porkolés
biztositja, hogy az azonos tulajdonsagl szemek

F szenved

egyforman porkolédjenek, minden tipus a leg-
optimélisabb htkezelésben részesiljon, ezaltal
a tdjra jellemz6 izvildg még jobban érvényesiil-
jon. Ha ugyanis kilénboz6 méretl kdvészemeket
porkolnek egyttt, akkor a kisebb szemek tulsa-
gosan megéghetnek, mig a nagyobbak nyersek
maradhatnak, amirontja a végsd izhatast.

Az egy fore juté kdvéfogyasztés az elmult 3 év-
ben szinten maradt, bar az egyes orszagok ko-
26tt nagy széras tapasztalhatd. Kimagasléan
magas, 27 kg/f6/év értékkel Luxemburg, és 12
kg/f6/év értékkel Finnorszag ll az élen. Hazénk-
ban ez a mennyiség nem éri el a 3 kilogrammot.
- Mindent megtesziink azért, hogy a magyar k&-
vékultira és fogyasztas tovabb fejlédjon. Eh-
hez az U}, 100 sz&zalék arabicabdl készilt Tchibo
Exclusive kavé, a hozza kapcsolédd edukacios
marketingkampany és az Eur6pa-szerte nagy si-
kerrel mIkodd Tchibolizletek 4 magyar tagjais
hozza fog jérulni - hangsllyozza Christmann Ur.

Latte, Macchiato, Moccacino
Az U generaciok megragadasa az innovacio egyik
mozgatérugdja. A tradiciondlis, rovid és erds fe-
ketekavézas mellett egyre divatosabb a finom
kavékulonlegességek fogyasztasa, amelyek a
fiatalok kdrében is egyre népszer(ibbek. A ming-
ségitejes, tejhabos inyencségek alapja viszont a
j6 eszpresszokave.
A Tchibénél tehat a kutatds-fejlesztés egyik f6
irdnya a k&véspecialitdsok, melyek kdnnyen el-
készithet6ek otthon is a Tchibo Cafissimo kap-
szulés kavéftz6 géppel, a felhasznélasi tertle-
tek bdvitése, de ugyanilyen fontos szerepet kap
a kornyezetvédelem, a fenntarthat¢ fejl6dés és
az egészségmegbrzés jovibeli aspektusainak
vizsgélatais. m

K.1.

Andreas Christmann (a képen jobbra) mar 17 éve [ ¥
jarja a kdvéfarmokat az Egyenlit6 koriil
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' Ground, roasted passion

In September Tchibo reintroduced its Tchibo Exclusive products, which are now made using a new recipe, from 100-per-
cent arabica beans. Andreas Christmann, Tchibo’s international procurement director was present at the launch. The
German businessman has been working in the coffee industry for 30 years. At Tchibo's Hamburg headquarters he tastes
about 100 cups of coffee a day and 4-5 times a year he goes to the coffee zone along the Equator. Tchibo purchases
coffee directly from farmers and through commission merchants too. The company also educates farmers, teaching
them modern agricultural techniques. He keeps his roasted coffee beans in the freezer for perfect freshness. In 2009
the average consumer price of coffee fell by 10 percent all over Europe. In 2010 consumer prices slightly increased, but
they did not reach the level of 2008. At the same time, on the world market the price of coffee, and especially of arabica
escalated and broke a 14-year record in September. These two trends put double pressure on coffee producers. Each
year about 120-130 million bags of coffee are roasted, from which 40 percent is robusta and 6o percent is arabica. Tchibo
coffees are unique because the carefully selected raw coffee beans which come from different countries are handled
and roasted separately, ensuring that beans with the same characteristics receive the optimal roasting. Per capita coffee
consumption remained stable in the past 3 years, but the level varies from country to country: in Finland they consume
12 kg/person/year, in Germany and Italy it is 6 kg while in Hungary it is 3 kg. Making new generations like coffee drinking
is the driving force behind innovation. Coffee specialties with milk or milk froth are increasingly popular among young
people, but at home these can only be made from quality espresso, using a top coffee maker like Tchibo Cafissimo.

2010. november



http://www.tchibo.hu
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sszel tobb piackutato is publi-
Okélt egészséges taplalkozas té-

makorben adatokat és eredmé-
nyeket. A Nielsen egyik f6 megallapitdsa,
hogy a magyarok tul draganak talaljak az
egészséges étkezéshez szitkséges élelmi-
szereket. Az onkényeztetés és az id6hi-
any szerepeltek még a folyamatos egész-
séges taplalkozas akadalyaként.
Az Ipsos a vasarloi tudatossagot és a fo-
gyasztoi attitlidoket mérte fel. E szerint
tobb lett hazankban az igazdn tudatos va-
sarld, de ez nem kothet6 dssze az egész-
ségtudatossaggal, ugyanis az egészséges
és kornyezetbarat termékeket keveseb-
ben részesitik elényben, mint kordbban.

Update ujratoltve

Schobert Norbert az egészségmozgalom
egyik meghatdrozd, emblematikus alak-
ja, akit hatarainkon kiviil is ismernek, el-
ismernek. Szerinte a fogyasztok tomegei
még inkdbb megveszik az olcsébb élel-
miszereket, ugyanakkor havonta tizez-
reket koltenek el a patikdkban, ahelyett,
hogy a megel6zés szellemében életmod-
jukat valtoztatnak meg.

- Orémmel tapasztaltam, hogy szdzez-
rek fogynak le és élnek egészségesebben
az Update segitségével, 3-400 termék-
kel 6sszesen, de minden élelmiszerszeg-
mensben mar klinikailag is bizonyitot-
tuk, hogy emberéleteket tudunk menteni.
Moddszerem a prevencid és a gyogyulas
dtja a tulsdlyosaknak, a cukorbetegek
nagy részének, a magas vérnyomassal
és emésztési problémakkal kiizd6knek
- nyilatkozza a fitneszgurubdl lett iiz-
letember.

Az Update frissitést jelent. Lényege,
hogy nem kell megvalni az eddigi ked-
venc, megszokott ételektdl, és nem kell
éhezni sem. A megujult médszer Iénye-
ge a szénhidrat és a glikémids index egy-
idejii csokkentése. A rendszer alappillé-
rei még a mesterséges izfokozok, adalék-
anyagok elhagydsa és a rendszeres moz-
gds megszerettetése.

A Szent Imre Kérhazban végzett klini-
kai kutatas sordn kideriilt, hogy az Up-
date-termékek feliilmultak a hagyoma-
nyos diéta élvezeti értékét. Ekozben a be-
tegek paraméterei javultak, dtlagosan he-
ti 3,5 szdzalékkal lettek konnyebbek, mig
a korhazi kontrollcsoport 2,8 szazalékot
fogyott.

2010 végére 1j, zold-natir szinvildggal,
letisztult arculattal, megujult Norbi Up-
datelogoval és erdteljes médiatamogatas-
sal jelenik mega marka a sajat franchise-
tizletekben és a kiskereskedelmi haléza-

O.novemer

Amit ma megehetsz...

Egyéni és tarsadalmi kérdéseket is felvet az egészségmegbrzés
témakore Magyarorszagon. Nem csak a konyhapénzen malik, ki
mit eszik, milyen életmodot folytat. Europal szinvonall vélasz-
tékban allnak rendelkezésre a korszer( taplalkozas kellékel és ki-
egészitoi hazankban, de hianyzik az atfogd egészségmarketing.

tokban is. Az eladashelyi vasarldsélményt
csokkentett szénhidrattartalmu siite-
mény kostoltatasaval és nyereményjaték-
kal is szinesitik. Norbi legujabb konyve,
»A kovér ember nem biinés”, az aktuali-
zalt mddszert népszerisiti, a legfrissebb
kutatasi eredmények beépitésével.

A férfiaknak sem ciki

Az eisbergHungary Kft. egy svdjci csala-
di véallalkozasbol alakult vallalatcsoport
tagja, ma mar Eurépa-szerte vannak fel-
dolgoz6- és részben termesztéiizemei is.
A hazankban csomagolt salatdik elnyer-
ték a Kivalé Magyar Elelmiszer tanusit-
vanyt. Bar a zoldségekrdl a valsag hata-
sara konnyebben lemondanak a fogyasz-
tok, a véllalat kis mértékben novelni tud-
ta eladasi mennyiségeit.

— A mindennapi fogyasztashoz kinalunk
konyhakész salatakat, amelyek egész év-
ben, folyamatosan kimagaslé min§ség-
ben elérhetéek. Nem a szabadpiacrol va-
sarolunk, hanem szerz$dott partnerektol.
Ezzel a biztonsagot garantdlé rendszerrel a
termékeket egészen a palantaig vissza tud-
juk kovetni. Koltségei jelentenek némi ver-
senyhatranyt, de ugy gondoljuk, hogy ez
ami védjegyiink része — fogalmazza meg
piaci kiildetésiik 1ényegét Hetyei Lajos, az
eisbergHungary Kft. igyvezet6 igazgatoja.
Vésarloik els6sorban a holgyek, de sze-
rencsére egyre tobb férfi is ugy gondol-

ja, hogy a salata fogyasztdsa nem ciki,
hanem hozzatartozik a kiegyensulyo-
zott taplalkozashoz. A kényelmi jelle-
get erdsiti, hogy négy izben, friss, hi-
tést igényld, kiilonleges izvilagot képvi-
sel6 dressinget is forgalmaznak kétfé-
le kiszerelésben. Az egészséges étkezés
térhéditasara szamitanak, ezért biza-
kodva tekintenek a jovébe. Folyamato-
san kommunikalnak potencialis vasar-
lokoriikkel a néi magazinokon keresz-
til és az eladashelyeken. Tobbéves kap-
csolatot apolnak Magyarorszag vezetd
fé6z6musoraval, ahol sajat rovatot is ve-
zetnek. Ko6zosen készitettek egy salata-
recept-fiizetet, amelyet kdstoltatasok és
aruhazi események alkalmaval osztogat-
nak. Hirdetéseikben az imidzs erdsité-
se mellett a termékismertetésre is foku-
szalnak. Ebbél a célbdl djul meg web-
lapjuk, és tervezik az eisberg Facebook-
oldalanak elinditasat.

Az els6dleges értékesitési csatornaik a
nagy multinaciondlis druhdzak, de egy-
re tobb kisebb szupermarketben is meg-
jelennek. Valtozatosan promdcidznak,
gyakorlatilag az arkedvezményen kiviil
minden aktivitdst sikerrel alkalmaznak.
Igen népszerd a sajat dressingekkel 6sz-
szecsomagolt akcio.

Az tjdonsagok ebben a szegmensben is
huzéerdt jelentenek, ezért nemsokara a
boltokba keriil a biosalata, illetve decem-



berben az Advent salata is 0j, meglep6
Osszetétellel.

Marslakocskaktol az idosekig

A Walmark az egész csaladnak segit az
egészségmegOrzésben. Kindlatukban a
vitaminok és a szervezet normalis miiko-
déséhez sziikséges dsvanyi anyagok mel-
lett szdmos gydgynovény eredetti cikk is
megtalalhato.

Tapasztalataik szerint az étrend-kiegé-
sziték piaca értékben kismértékd nove-
kedést mutatott 2009-ben. Ugyanakkor a
dragabb készitményeknél mar észrevehe-
t6 volt az eladott darabszam csokkenése.
Fogyasztoik tudatosan probaljak elkeriil-
nia gyogyszeres kezeléseket, és preventiv
modon kozelitik meg az egészséges élet-
vitel kérdését. Ok mar felismerték, hogy
az egészség meglrzése a megfelel6 tap-
lalkozas és életmodd segitségével egysze-
riibb, mint a mar megromlott egészség
visszaszerzése. Elérésiiket hatékony mé-
diakommunikacidval, gydgyszertari és
gyégynovénybolti, helyi kommunikaci-
oval, illetve a sajat Egészség Klubon ke-
resztiil valositjak meg.

Az eladashelyi promocid széles tarha-
zat alkalmazzak. Mivel sok készitmé-
nyiik az 6szi és téli hénapokban sze-
zonalis, szamos aktivitassal késziilnek
az év végére. Most vezetik be példaul
a Walurinal nevii termékiik két uj ver-
zidjat (Walurinal Max, Walurinal Hot
Drink), amelynek kapcsan a hatéanyag-
ként szerepld t6zegafonya jotékony ha-
tasat szeretnék minden potencidlis fo-
gyasztoval megismertetni. A nem sze-
zondlis termékeikbdl is készitenek ka-
racsonyi csomagot fogyasztdiknak, ami
a sajat felhasznalas mellett kit(in6 ajan-
dékként is szolgalhat.

— Nem lehet elégszer hangstlyozni, hogy
az egészség meglrzése sokkal olcsobb,
mint a mar kialakult problémak keze-
lése mind az egyén, mind a tarsadalom
szamara. Talan ennek Ujragondolasa és
ahozzaadott érték felismerése mdas meg-
vilagitasba helyezheti az egészség meg-
6rzéséhez kapcsoldodo élelmiszerek és ét-
rend-kiegészitdk arat és azok alkalma-
zasanak sziikségességét — Osszegzi allas-
pontjat Heckenast Bélint, a Walmark Kft.
iigyvezetd igazgatdja.

2010 végére Uj, zold-natur szinvildggal, letisztult arculattal és erGteljes médiatdmogatéassal
jelenik meg a Norbi taplalkozasi rendszerére épiilé Update
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Holisztikus terapiak
A vélsagra akedvez6 drkialakitas, a gazda-
sagos kiszerelések és a magas hatéanyag-
tartalom a Dr. Chen Patika vélasza. A ter-
mékek egyedisége abban rejlik, hogy a mo-
dern orvostudomény eredményei mellett
segitségiil hivja a tobb ezer éves hagyoma-
nyos kinai orvoslas tudasat, igy nemcsak
a tiineti kezelésekre, de a szervezeten be-
lali 6sszefliggések feltarasara is alkalmaz-
hatd. A termékpaletta széles, fiatalok, id6-
sek, nék és férfiak szamara egyarant kindl-
nak készitményeket, melyek tdmogatjak az
egészséges életmddot. Tapasztalataik sze-
rint els6sorban a nyitott, tdjékozott, jol kép-
zett vasarlok valasztjak termékeiket. Be-
nyomasaik szerint a szakma, igy az egész-
ségligy is egyre inkabb a prevenci6 mellé
all. Rendszeres PR-tevékenységet végeznek,
amindennapokban eléfordul6 problémakat
jarjak korl, és adnak hasznos, konnyedén
megvalosithatd tanacsokat.
Termékeik megtalalhatéak a patikaktol
kezdve a drogériakon at egészen a mul-
tinacionalis tizletekig. Az értékesitésnél
nagy hangsulyt fektetnek a termékek ext-
ra kihelyezésére (példaul display, kosar),
valamint a lehet6 legszélesebb kort in-
terperszonalis kapcsolatok kialakitasara
(példaul kostoltatas).
Szdmos terméket vezetnek be az év ma-
sodik felében, igy a Homoktévis + Q10
kapszulat is, amely készitményt az im-
munrendszer és életenergia letéteménye-
sének tartjak.
- Gyogytedink, de szamos étrend-kiegé-
szit6 fogyasztdsa is az 6szi—téli id6szak-
ban esedékes, igy a fokozddé kereskedel-
mi aktivitas elengedhetetlen. Cégiink 17
éve a piacon van, hosszu tavon gondol-
kodunk, legfontosabb értékeink a hite-
lesség és a stabilitds — mondja Dr. Wang
Fan asszony, az Oriental Herbs Kft. iigy-
vezetd igazgatdja. m

K.l

In the autumn several market research companies published data and results from
the domain of healthy eating. Nielsen revealed that Hungarians find healthy food
products too expensive. Ipsos found that the number of conscious shoppers grew,
but this trend is not connected to health-consciousness - fewer consumers prefer
healthy and environmentally friendly products than before. Norbert Schobert is an
emblematic figure of the health movement, who is also respected outside the bor-
ders of Hungary. He is of the opinion that masses of consumers still buy cheap food
products and spend tens of thousand of forints in the pharmacy, instead of changing
their lifestyle. At the same time, he was happy to see thousands of people losing
weight and living a healthier life with the Update programme. Update offers 300-400
products which do not contain taste enhancers or other additives. Clinical research
in Szent Imre hospital proved that Update products are more enjoyable and more
efficient in losing weight than an ordinary diet. At the end of the year the brand will
appear in franchise shops and retail units with a new image, in new colours and a new
Norbi Update logo - with strong media support. eisbergHungary Kft. is member of a
group which has processing and growing facilities all over Europe. Managing director
Lajos Hetyei told our magazine that they offer kitchen ready salads for everyday con-
sumption, which are available around the year. They only buy base material from their
contractual partners, so vegetable in their salads can be traced back. Most of their

buyers are women and their products’ convenience character is enhanced by the four
types of fresh dressing they distribute in two packaging sizes. Their primary retail
channel is multinational chains, but they are also present in more and more super-
markets now. Soon they will put their organic salad on the market and in December
they will come out with an Advent salad. Walmark supports the whole family in health
preserving: they sell vitamins, dietary minerals and herbal products. Their experience
is that the market of dietary supplements expanded a bit in 2009. Their consumers,
whom Walmark tries to reach through its Health Club and media communication, try
to avoid getting ill and applying medical treatments. Walmark is about to introduce
two versions of their Walurinal product - Walurinal Max and Walurinal Hot Drink. Man-
aging director Bélint Heckenast told Trade magazin that people should understand:
it is cheaper to preserve one’s health than to treat problems when they have already
developed. Favourable prices, economical packaging units and a high agent content
- these are the answers of Dr. Chen Patika to economic recession. They offer a wide
range of products, which not only rely on modern science, but on Traditional Chinese
Medicine as well. Products can be bought in pharmacies, drugstores and in the units
of multinational retail chains. Dr Wang Fan, the managing director of Oriental Herbs
Kft. told us that they would introduce several new products in the second half of the
year, for instance Homoktévis + Q10 capsule.
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THE GLOBAL ASSOCIATION FOR MARKETING AT RETAIL

HUNGARY

Hazai kdzgyiilés

Szeptember g-én tartotta éves kozgyilését a POPAI Magyarorszag Egye-
sllet. Egyhanglan elfogadték a vezetBség beszamolojat és megerbsitet-
ték a tisztségviseloket pozicibjukban. Tobbek kozott arrdlis dontottek,
hogy a szervezet koordinalasaval ismét utazik magyar delegacio Dissel-
dorfba, a 3 évente megrendezésre kerlld EuroShop kidllitasra. =

== Annual meeting

POPAI Hungary Association held its annual meeting on g September. The board's report
was accepted unanimously and everyone remained in their positions. POPAI Hungary de-
cided to send a delegation to the EuroShop in Diisseldorf. =

Zoldulo displayek

A POPAI UK&lreland szervezete 2 éve alapitotta meg ,Z0ld Projekt” néven
a POS-/POP-szakma 0nszabalyozo, kdrnyezetvédelmi tagozatat Anglia-
ban. Az évforduléra rendezett szemindriumra rekord (étszamu érdekl8d6
érkezett, az el6re beharangozott PSS, azaz POPAI Sustainability Standard
(Fenntarthat6sagi Sztenderd) bemutatasa miatt.

Ez a markagyartok és kereskeddk, valamint POP-gyarték szempontjait egy-
arant figyelembe vevd program két [épésbdl allé fenntarthatésagi akkredi-
tacios folyamatot kindl. Az elst [épés az online audit kitoltése, amely 5 (é-
pésben vizsgalja a POP-eszkozok tervezése, gyartasa, felhasznalasa és lo-
gisztikéja sordn fellépd kornyezeti hatésokat. Ezutan egy specidlis kalkula-
tor kiszdmolja az éppen vizsgalt display kornyezeti tényez6jét. A méasodik
|épés mar az akkreditacio folyamata, amely soran az adott cég online meg-
kaphatja a megfeleld kdrnyezetvédelmi mindsitést egy évre, ha minden
kritériumnak megfelel a szabalyzatok szerint. Az eszkoz az egyetlen kor-
nyezetvédelmiprogram a vildgon, amely kifejezetten a vasarldimarketing-
szakma részére lett kifejlesztve, igy benchmarkként szolgalhat mind az
ot foldrészen. m

== Displays going greener

POPAI UK&lreland founded its POS/POP self-regulatory environmental section called
‘Green Project’ 2 years ago. To celebrate the anniversary they organised a seminar where
they presented PSS, the POPAI Sustainability Standard: a two-stage sustainability ac-
creditation process. Participants have to complete an online audit which examines the
environmental impacts of POP tool design, manufacturing, usage and logistics. A special
calculatoris used to define the environmental impacts of a display, and this is followed by
an online accreditation process. =
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Kétéll fegyver a mobil

A mobilon vasarlék 27 szazaléka azt nyilatkozta, hogy az elmult 30 napban
csak a telefonjan keresztil szerezte be aruszikségleteit - allitja a Millennial
(USA) tizezer, mobiltelefonnal vasarlot vizsgdld legfrissebb tanulmanya. A
mabil hirdetésekkel foglalkoz6 cég felhivta a figyelmet, hogy ezek a vevik
csak és kizarélag a telefonjukon keresztiil érhetk el marka- vagy promaéci-
6s Uzenettel, pedig az atlagosnal tobb koztik a tehetts. A fennmaraddé 73
szazalék a mobiltelefon mellett online és hagyomanyos médon is vasarolt.
Figyelembe kell venni azonban, hogy a mabiljukat vasérlasra hasznalok
még egészen kis tartoménya - 2-5 szdzaléka - a mobillal rendelkezk dsz-
szességének. A tobbség Amerikaban is féként beszélgetésre és SMS-ezés-
re haszndlja készulékét.

Mobile phone is a double-edged weapon

According to a survey by Millennial (USA), from 10,000 people who use their mobiles for
shopping 27 percent said they had bought everything with their mobiles in the previous
30 days. These shoppers can only be reached with advertising messages through their
mobiles. But let us not forget that from all mobile owners only 2-5 percent use these
devices for shopping. =

Harc a kisjovedelmuekeért

Az egyre sikeresebb Dollar (Dollar General, Family Dollar és
Dollar Tree) Uzletek mellett a Wal-Mart és a markagyartok
is fokozott figyelmet forditanak a kispénz{ vasarlokra. Csak
ezek a kisebb alaptertletl, diszkont jellegli lancok tudtak
ugyanis novekedést elkdnyvelni az amerikai kiskereskede-
lemben az utdbbi évben, mikdzben a Wal-Mart 7 szdzalékos
csokkenést szenvedett el - frja a The New York Times.

A Wal-Mart eddig arra szamitott, hogy a dragabb lancokbdl
hozz&&ramlanak a vevok, ezért elzarkdzott a nagyon olcséd
termékek belistazasatol. Mostantol viszont ellentdmadasba
lendUlt, és az 1 dollarnél kevesebbe keriild termékek ezrei je-
lentek meg a polcain, a termékgyartok aktiv kozremikodé-
sével. A gyartok szerint ugyanis az alacsony jovedelmek &t
szdma elérte azt a kritikus tdmeget, hogy mar megérje sza-
mukra specidlis terméket fejleszteni.m

=i Retailers are fighting for those with
a low income

Dollar (Dollar General, Family Dollar and Dollar Tree) stores’ popularity is
growing and recently Wal-Mart and brand manufacturers also started fo-
cusing on shoppers with a low income. Previously Wal-Mart refused to
sell very cheap products, but recently thousand of products appeared in
stores which cost less than a dollar. =

2D kod karacsonyra

A Scanbuy (New York) adatai szerint augusztusban tébb 2D
kod leolvasasa tortént meg az USA-ban, mint a teljes 200g-es
évben. Kiskereskedelmikornyezetben a nagy markak csoma-
goldsan, példaul a Heineken sorén mar ugyanigy megtalal-
hatok a furcsa, négyzetbe foglalt labirintusra emlékeztetd QR
(kétdimenzios vagy mobil) kddok, mint a Gap ruhazati cimkeéin.
Akodot egy mobiltelefonnal lefényképezve bonthatja ki a fo-
gyaszto, és mogotte a legvaltozatosabb tartalmat talalhat-
ja, nyereményjaték-lefrast, videdfilmet vagy éppen a testal-
katonként javasolt farmernadragtipusokat tanulmanyozhat-
ja. De elvezethet a marka Facebook- vagy Twitter-oldalarais.
Legsikeresebben a nyomtatott sajto, a direkt mail és a POS-
eszkozok jelenitik meg és aktivaltatjak a kodot, de megje-
lent mér 6ridsplakatokon és csomagkildd katalégusokban
is. Lényegében 0sszekottetést teremt a mérka éltal hasz-
nalt kommunikacios csatornak kdzott, megelevenitve a sta-
tikus teret, mozgdképet és interakciét biztosit. A kozeledd
karacsonyi szezonban is szamos, FMCG-tertletet érintd QR-
k6dos kampanyt bonyolitanak majd le az USA-ban. A kiske-
resked6k példaul ajandékutalvanyaikat dobhatjék fel a segit-
segével, hiszen a kis négyzetbe kddolhatd az utalvany érté-
ke, a bevaltast biztosito boltok listaja vagy éppen az ajandé-
koz6 személyes Uzenete is. =

== 2D code for Christmas

According to data from Scanbuy (New York), in August more 2D codes
were scanned in the USA than in 2009. From Heineken beers to Gap
clothes, QR codes can now be found on several retail items. These codes
can be read by using @ mobile phone and they offer all kinds of content,
from prize games through product description to a link to the brand’s Fa-
cebook profile. Practically the code connects the different communica-
tion channels used by the brand. In the US several QR code campaigns
will be implemented before Christmas. =
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Rengeteg szempontot kell figye- == POS-00g
| ] A_ Let us take a look at le of international

lembe vennie az instore kampa- 5 e o o e e Erope o

nyOkat terV@Z@ 573 kem bereknek of which targeted men - however, they can also

L — - ; S ) " be noticed by women... s

Ezek kozott van néhany alapvets is, mint példaul a fogyaszto kontra

vasarld problémakore. Ehhez kapcsoldddan létezik egy sztereotipia, miszerint tobbnyire ndk intézik

a bevasarlast, ezért az eladashelyi reklamok sok esetben Oket szolitjak meg. Szerencsére erre van

ellenpélda is. Most a POS Media Europe cégcsoport nemzetkozi kampanyai kozul nézzink meg né-

hany, kifejezetten férfiaknak szolo kommunikaciot - amit persze nok is észrevehetnek...

Quorn - Anglia

Kampanyiddszak = Campaign period: 2010. szeptember EIENSK

Aruh&zlanc = Retail chain: ASDA (Www.85d8.com) | e %

Eszk6z0k = Tools: Dotcom-hirdetés (internetes instore hirdetés) = == ==

Kampany céljamobjective:  Ertékesftés novelése. Két akcids termék vasar -
l&sa esetén szakacskonyvet kapnak ajdndék-
ba a vasarlok.

A monitoron megjelend ételfotok igazan inycsiklandozdak. A szamitégép el6tt tlve van idé megnézni az étel pontos Osszetételét és az
egyéb termékinformaciokat is.

L E= The food photos look really delicious. Sitting in front of the computer you have time to check out the ingredients and other product information.

(1198 Finlandia-Csehorszag

- = =a m P . .
_F‘ii: &m}@g’ : g A5 ___:_.-i—z-—‘jj;_" - Kampanyiddszak = Campaign period:

2010. szeptember

Aruhazlanc = retail chain:
34 Tesco

Eszk6zok = Tools: _
34 raklap-dekorécio

Kampany célja = Objective: .o
Ertékesités novelése

A magasitott raklap-dekoracio akkor is jol mutat, ha mar elkap-
kodtak a terméket a vasarlok.

EE= The raised pallet decoration looks good even after all the products have
been taken.

Kampanyid6szak = Campaign period: 2010. szeptember ) I Nakrm certy
Benzinkutak = Fuel station: Benzina, EuroOil 4 A — [ vnadupaném
. - ; , — T turbomotoru.
Eszk6zok = Tools: 6185 toltBpisztoly-hirdetés
Kampdany célja = Objective: Az ), turbémotoros Skoda
rekldmozésa. Szlogen:
,Nyomd le az 6rdogot
a turbémotoroddal!”

Nekem nagyon tetszik! Ez egy olyan kreatfv, amit nem lehet
nem észrevenni. Az egymas mellett elhelyezkedd felulete-
ken kiilonboz6 kreativok jelennek meg, amelyeken néhany
informaciét helyezett el a hirdet®.

L EEE= | really like this onel A creative that is impossible not to notice.

Osszedllitotta: Pusztai Enikd, a POS Media Hungary marketingvezettje
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Atoltoztethet6 reklameszkozok
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Egymast j6l kiegészitd paros a SignExpo reklamdekoracios
szakkiallitas és a DIGITALEXPQ, a képalkotas, a nyomtatott és
Infokommunikacio szakvasara, amelyeket a GINNT EXPO-val
egy helyen és egy iddben, a SYMA Sport- és Rendezvénykoz-
pontban szerveztek meg 2010. szeptember 15-17. kdzott. Aran-
gos kisérdesemények is nagy érdeklodésre tartottak szamot.

z els6 SignExpét 2004-ben ren-
Adezték, azdta kétévenként szer-

vezik, immar negyedik alkalom-
mal. A reklamgyartds technikai héttere
utan érdekl6dé latogatdk bdséges infor-
macidt kaphattak az out-of-home média-
eszkozok elddllitasahoz sziikséges gépek,
berendezések, alapanyagok, technoldgi-
ak teriiletérdl a SignExpo kidllitéinak
standjain. Betekintést nyerhettek a di-
gitalis nyomtatds rejtelmeibe, a média-
kampanyok produkciés hétterébe és a
vasarlashelyi marketing Gjitasaiba is.

Minden egy helyen

Az Eurojet Hungéria Kft., a SignExpo ki-
allitas f6 tdmogatoja impozans fejstand-
jan szélesformatumu nyomtatéival, utd-
feldolgozé berendezéseivel és reklamde-
koracios drucikkeivel varta a latogato-
kat. Hasonlo6 nagy teriileten allitott ki a
Roland East Europe Kft. A hangszerek és
oriasnyomtatok mellett nagy érdekldést
generalt diszvendégiik, Akos megjelené-
se, aki itt jelentette be el¢szor nyilvano-
san a hamarosan megjelend 1j stadioal-
buma cimét, ami ,,A katona imdja” lesz.

A reklamajandék teriiletér6l érkez6 kial-
litok a hagyoméanyos és innovativ targya-
kat, textileket és valtozatos emblémadza-
si lehetdségiiket mutattak be a nagyko-
zonségnek.

A Dekorszovetség ,,Volt egyszer egy isko-
la” cimmel fotékon keresztiil vonultat-
ta fel a dekoratériskola torténetét a kez-
detekig visszanyulva. Napjaink modern
iranyzatait ccomagoldpapirba oltoztetett
fekete probababak jelenitették meg. Ide
hirdették meg a minden évfolyamot moz-
gositani kivané dekoros-kirakatrendezd
osztalytalalkozdk szervezéinek toborza-
sat is.

Bovilt a tdmogatoi kor a korabbiak-
hoz képest, hiszen a CSAOSZ 2010-ben
a HUNGAROPACK csomagoldsi verseny
dijatadasanak és a dijazott palyamtivek
bemutatdsanak helyszinéiil is ezt a kidl-

RIS 2010, novernoe

Sl magazin

litdscsokrot valasztotta. Itt hirdették ki a

Legjobb Magyar Nyomdasz verseny ered-
ményeit, és adtak at a dijakat.

A magyar Sign reklamdekoraciés maga-
zin standjan a kidllitasra megjelend friss
lapszdma mellett kiemelt ajanlatait és 1j

"o

E-magazinjat is népszerfisitette.

Gyors és kornyezetbarat

— Elégedettek vagyunk a kidllitassal. A
szakmai kozonség mellett jo dolog latni
a csillog6 szemi, érdekldd6 utanpotlast,
a nyomdaipari iskolak tanuléit is — kez-
di a beszélgetést Theil Ilka, az IdeaZone
marketingvezetdje.

Az idei év trendjeit a gyorsasag, funkci-
onalitas és a kornyezetvédelem cimsza-
vaival jellemzi a szakember. Sikertermé-
kiitk az automatikusan kinyil6 és 9ssze-
csukddod, kiilonféle formara stancolhatd,
valtozatosan brandingelhetd, polcokkal,
prospektustartéval is kiegészithet6 to-
tem. Tobb megrendel6 igényli, hogy a

POP-eszkozoket lebomld, tjrahasznosi-
tott és ujrahasznosithaté anyagbdl készit-
sék, ami lehetbleg els6 ranézésre latszo-
dik is. Amit régebben takargattak, mara
sikké valt: a barna, nyers papir megmuta-
tasa. Mindenkin 6ridsi a nyomads, ahogy
a merchandisernek csak par perce van,
hogy felallitsa az eszkozt az elad6térben,
ugy a POP-tervezdnek és gyartonak is ha-
mar kell tobbfunkcids, tobb marka sza-
mara megoldast jelentd prototipust kre-
alnia, ami terhelhetd, varidlhatd, ellenall
a bevasarlokocsiknak, raadasul vissza-
szedhet6 rola a kommunikacid, hogy is-
mét Gj lizenetet jelenithessenek meg rajta.
Ujra divatba jétt a raklapon beliili épitke-
zés, a sarokdekor, raklaptakaro, a stan-
colt elemek reneszanszukat élik.

- Uj iizleti kapcsolatok is kialakultak itt,
még aromdn gyarténk is kapott egy meg-
rendelést — 0sszegzi tapasztalatait Theil
Ilka.

Képalkotok
A kapcsolddo rendezvények — a DIGI-
TALEXPO, DigitalSignage Férum - ré-
vén a szinergiai hatdsok kihasznala-
sara is alkalmas volt ez az esemény. A
DIGITALEXPO-n olyan nagy, megha-
taroz6 markak is jelen voltak innova-
tiv megolddsaikkal és szolgdltatasaik-
kal, mint az Epson, a Konica Minolta és
a Samsung. Az egyik standon a kényv-
gyartashoz sziikséges teljes vertikumot,
nyomtatdt, vago- és laminalogépet, va-
lamint kotészetet is telepitettek. Napon-
ta egy-egy mivet 200 példanyban ki is
nyomtak, amit szerz6ik azonnal dedikal-
tak. Aki az interneten vagy a helyszinen
regisztralt, az névre sz016 kotetet kapott.
Az egyiittesen 100 kiallitét felvonultato
expo-triumviratus kozel 4000 érdekls-
dét vonzott falai kozé.

K.l

2 Advertising tools which can change their clothes

SignExpo and DIGITALEXPO were held at the same time and place as GINNT EXPO, in the SYMA Sport and Event
Centre on 15-17 September. SignExpo was first organised in 2004 and is held every second year. Visitors were
exposed to plenty of information about machines, equipment, base material and technologies for creating out-
of-home media tools. Digital printing, media campaigns and POP marketing were also on the agenda. Eurojet
Hungdria Kft. was the mains sponsor of the exhibition and their stand attracted lost of visitors, just like Roland
East Europe Kft.s where pop star Akos announced the title of his new album. Decor Association presented the
history of the decorating school with a photo exhibition. In 2010 CSAOSZ (Hungarian Association of Packaging
and Materials Handling) choose the event to be the venue for presenting and awarding the works of the HUN-
GAROPACK competition. llka Theil, marketing director of IdeaZone told our magazine that the year’s trends were
quickness, functionality and environmental protection. Their success product was an automatically opening
and closing totem, which can be branded in different ways and completed with shelves. With the accompany-
ing events - DIGITALEXPO, DigitalSignage Forum - the event was perfect for utilising synergies. Great brands like
Epson, Konica Minolta and Samsung were all present at DIGITALEXPO. At one of the stands all the equipment
was there to make a book: each day a book was printed in 200 copies and signed by the author. The three expos
attracted 4,000 visitors altogether. =
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Playboy ndi parflimok, Lovely, Spicy, Sexy

A Playboy mérka ndi illatcsalédddal bévilt, amelyekkel a ndk is lehet6-
seget kapnak a jatékra, a csdbitasra. A hdrom illat a férfiak elcsabita-
sanak épéseit szimbolizalja, az artatlan flortoléstol a férfiak teljes el-
blivoléséig. Play it Lovely: hogy felkeltsd az érdekl6dését; Play it Sexy:
hogy elcsabitsd 6t; Play it Spicy: hogy elblivéld. Bevezetés hénapja:
2010. szeptember. Bevezetési tdmogatésok: tv-, sajtékampany, illat-

Kapcsolatfelvétel: Coty Hungary Kft.

= The Playboy brand has been expanded with a new women’s
fragrance range, with which women also get a chance to play and
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Cappuccino izti muzli/
Nestlé, Mandulas-
mogyoros miizli/
Nestlé

Magas mindségl, izletes regge-
li csemegét kindlunk két fizben.
A mizlipiacon egyediiznek sz&-
mité cappuccino iz mizlit az
izgalmas izek kedveldinek és a
kavé rajongbinak, a mandulds-
mogyorés muzlit pedig a tradicionalis izek kedvelGinek
kindljuk. A ropogds Nestlé-muzlik teljes kiérlésti gabo-
naval készilnek, és szint visznek az lmos reggelekbe.
Bevezetés hénapja: 2010. oktéber. Bevezetési tdmoga-
tasok: bolti akciok.

Kapcsolatfelvétel: Nestlé Hungéria Kft. Kapcsolattar-
t6: Molndr Edit Sales Support Specialist; T.: (1) 224-1237;
F: (1) 224-2969; E-mail: edit. molnar@hu.nestle.com

S We developed the unique cappuccino flavoured
muesli for those who like exciting flavours and cof-
fee. We offer our almond-peanut muesli to those who

prefer traditional flavours.
- 4
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Joya szdéjadesszert csokoladés,
vanilia izesitéssel, UHT S

. P ey

Egy desszert, amivel szebb lehet a bére?

A megUjult csomagoldst Joya sz6ja-

pudingok egyesitik magukban a kbz-

kedvelt csokoladé- és vaniliaizt egy
lagy, krémes, mégis pudinghoz hasonlitd
desszert formajaban. Rdadasul a sz6-
jafzletes anti-aging sztdr is egyben: ki-
emelt mennyiségben tartalmazza a szer-
vezet szamdra oly fontos izoflavinokat,
amelyek részben azért feleldsek, hogy a bér még
tobb nedvességet raktérozzon, tobb szildrd kdtészévetet
épitsen fel, ezéltalis feszesebb legyen. Feldolgozasabol
tovabbi elény is adédik: felbontés eldtt nem kell hiteni.

Kiszerelésméret: 4x125 ml. Bevezetés hénapja: november.

Bevezetési tdmogatasok: arpromaéciok, 2+1 akciok.

Kapcsolatfelvétel: Real Nature Kft. Kapcsolattarté:

vevoszolgélat; E-mail: iroda@realnature.hu

= Joya soy puddings sport a new packaging and
they combine the popular chocolate and vanilla fla-

vours with a soft and creamy, pudding-type textureJ
\

( Pannon lisztek és blizadara

E-mail: pm@pannonmillhu; www.pannonmill.hu.

L and semolina.

A 2010-ben Business Superbrands dijjal kitintetett PannonMill Zrt. idén ¢
kontosbe 6ltozteti csomagolt Pannon lisztjeit és blzadaréjat. A megljult
csomagolas a mai, hazai fogyasztok igényeinek megfelelen kerdilt kiala-
kitasra, hogy a termékek tovabbra is kifogastalanul képviselhessék a meg-
bizhaté min6séget. MegUjult termékeik 1 kg-os kiszerelésben kaphatdak,
de a Pannon Blzafinomliszt esetén 2 kg-os és 5 kg-os kiszerelés is elérhetd. Be-
vezetés honapja: 2010. oktdber-november. Bevezetési tdmogatdsok: POS-anyagok, arpromaécio.
Kapcsolatfelvétel: PannonMill Zrt., 2goo Komérom, Klapka Gydrgy u. 40.; T.: (34) 540-850;

PannonMill Zrt., which was awarded the Business Superbrands prize in 2010, gives a new look to its Pannon flours

SIO Prémium gyiimélcslevek

innovaciok és kampanyok mmm

SIO FRISSEN PRESELT
Meggy és Alma 100%
gyumolcs. Mas semmi.

100% gyiimolcs. Mas semmi. A SIO
Frissen Préselt termékek egye-
sitik a friss hazai gylimolcs és a
prémium gytmolcslé tulajdonsa-
gait. A préselt levek kilonleges-
sege, hogy a gylimalcs frissen
préselt natlr leve taldlhato a cso-
magolésban, amin feltl semmi-
lyen mas hozzdadott anyag nem
keril a termékbe. A 3 liternyilé
4,5 kg érett, friss, vlogatott, ép
s egészséges hazai gyimolcs-
bol készil, hagyoményos prése-
|éssel. Ennek kdszonheten meg-
6rzi a friss gyuimolcs természetes
zamatat és értékes anyagait. Tar-
tosftészert nem tartalmaz. Lég-
mentesen zar6dé csappal felsze-
relt, aszeptikus zsakot tartalmazd
dobozban keril a boltok polcai-
ra. Bevezetés hénapja: 2010. ok-
tober. Bevezetési tdmogatasok:
POS, BTL.

Kapcsolatfelvétel: SIO-ECKES
Kft., 8601 Si6fok, Pf. 128. Kapcso-
lattarto: vevbszolgélat;

T.: (84) 501-550; F.: (84) 501-560;
E-mail: vevoszolgalat@sioeckes.hu;
www.sioeckes.hu

= Pressed juices are special
because only the freshly pressed
pure juice of the fruit can be
found in the packaging, without
L any kind of additional ingredient. )

tv-spot 30”, 20”

Creative Partners
SIO-ECKES Kft.

Ugynokség m Agency:
Megrendelé m Customer:
Termék m Product:
Megjelenések m Apperance:

Szeretem a megUjuld természet erejét, a mindig Ujjaszule-
t6, ismerds dolgokat. De j6, hogy mindez a miénk! Az izek,
SI0 Prémium gyiimlcslevek  az llatok, a zamatos gyiimolcsok, amiket (gy szeretiink.
RTL Klub és kabelcsatornak A mi vilagunk, SIO.

| love the power of rejuvenating na-
ture, the permanently reborning, well-
known things. It's great that these all are
ours. Flavors, fragrances, succulent fruits,
which we love so much. Our World. SIO.



http://www.coty.com
http://www.nestle.hu
http://www.sioeckes.hu
http://www.sioeckes.hu
http://www.realnature.hu
http://www.pannonmill.hu

mmm innovaciok és kagnpanyok

Herz szaldmik (radban)

A Herz szeletelt szalédmik és kolbdszok szeptemberi piacra [épése utan
megérkeztek a penészes szaldmik rudas valtozataiis. Szortiment: Cse-
" mege szaldmi (Cikksz: 65000-egalizélt, 65100-talaltstlyos), Paprikas szals-
mi (Cikksz: 65001-egalizalt, 65101-taldltsllyos), Chorizo (Cikksz: 65002-egali-
[ z4lt, 65102-taldltsdlyos), Felizzo (Cikksz: 65003-egalizélt, 65103-taldltsulyos)
Kiszerelés: 0,8 kg (egalizalt és talaltsulyos). Mingségmeg0brzésiidd: go nap.

Bevezetési tdmogatasok: sales folder, szaksajtd, POS-eszkozok, kdstoltatas,
kommunikaciés kampany.

Kapcsolatfelvétel: PICK Szeged Zrt. Kapcsolattarté: veviszolgélat;
T.:(79) 527-419; F.: (79) 527-432; E-mail: rendeles@pick.hu; www.herz.hu

EEE= Herz sliced salamis and sausages appeared in shops in September, now the
time has come for whole moulded salamis to return.

szeres vajkészitménye
agymas és fokhagymas-fliszeres)

vajkészitményekkel gazdagodott a Montice termékcsaldd; a 82 és 60 szdzalékos zsirtartalmd,

nom alpesi vajak mellé megérkeztek a 125 gr-os, kétféle izesitésben kaphaté Montice

(iszeres vajkészitmények is, amelyek kitlinG kiegészitti féétkezéseknek,

rillpartyknak vagy csalddi vacsordknak! Kiszerelésméret: R
125 gr, 10 db/gy(ijtékarton, gy(ijténagysag: 2400 db/ - 1“_:?_“? ;
aklap. Hltve térolandd +2 és +7 C fok kozott. Be- ’*
ezetés honapja: 2010. oktéber. ' '

apcsolatfelvétel: MONA Hungary Kft.

apcsolattartd: vevoszolgélat; T.: (1) 430-1368

: (1) 430-1369; E-mailiroda@monahungary.hu;

w.monahungary.hu

Montice product family welcomes its new,

Twinings Diszcsomag

A Twinings az idei kardcsonyra egy kulonleges meglepetéssel készil. A diszcsomagoldsban a legnép-
szer(ibb fekete tea, az Earl Grey, valamint a Narancs&fahéj aromas fekete tea mellett egy fadoboz is ta-

l&lhatd, melyben 30 filteres tedt lehet elhelyezni. Mivel a filteres tea fogyasztasa széles korben elterjedt,

ezért valodi kilonlegesség a mini filteres fadoboz, amely az tin-
nepi asztal egyik elegdns kiegészitt kelléke is lehet egyben.
Bevezetés hdnapja: 2010. oktéber. Bevezetési tdmogatésok:
leafletes megjelenés, klasszikus marketingpromaciok.
Kapcsolatfelvétel: Maresi Foodbroker Kft. Kapcsolattar-

té: vevszolgalat; T.: (1) 248-3030; F: (1) 248-3035;

E-mail: of fice@maresi.hu; www.twinings.hu

" Earl Grey, the most popular black tea and Orange&
Cinnamon black tea in gift box packaging, with a small
wooden box inside, which is capable of storing 30 tea
bags. -

Vadasmartas

Hazias recept alapjan készult, kilonleges zvilagu, zold-
ségdarabkakat tartalmazo, rostdus, az egészséges tap-
l&lkozast szem elStt tartva készilt mértas. Mikrohulldma
és hagyomanyos stitében egyarant kdnnyen elkészithet®.
Konyhakész, &tmelegitéssel azonnal fogyaszthaté. Beve-
zetés hénapja: november.

Kapcsolatfelvétel: MIRELITE MIRSA Zrt.

Kapcsolattartd: Losé Adrienn belkereskedelmi vezetd;

T.: (53) 570-117; F. (53) 570-113; E-mail: losoa@mirsa.hu;
www.mirelitemirsa.hu

ER=E A sauce with special flavours, made from a homely
recipe.

o

Rauch IceT Téli alma

Rauch IceT Téli alma fahéjjal - a
Rauch IceT-csaldd legljabb, limi-
talt kiaddsa. Egy kiilonleges fzvildgu
jegestea, mely a hideg téli napo-
kon felmelegitve is fogyaszthaté! A
Rauch IceT Téli alma - hasonléan a
termékcsaldd tobbi tagjahoz - valé-
di gyimalcesel, valodi tedbol és tar-
tésitészer hozzdadasa nélkil készul.
Bevezetés hdnapja: 2010. oktdber.
Kapcsolatfelvétel: Rauch Hungéria
Kft. Kapcsolattartd: vevészolgalat;
T (@) 253-1200; F: (1) 2531222;
E-mail: info@rauch.cc;
www.rauch.cc

An ice tea with special fla-
vours, which can be consumed on
cold winter days if reheated.

Happy Day 100%

Sziretlen alma

A frissen préselt alma fzélményét [ Dy
kinalja a Happy Day termékcsalad happy
legUjabb tagja, a 100% gylmolcs- day
tartalmu sztiretlen almalé. A kiza-

rolag hazai gyimalcsbBl préselt | 1007 Apfel naturtriib
almalé meg6rzi a gyimolcs 6sz- ;
szetéveszthetetlen, természetes

zamatdt és értékes dsszeteviit.

fgy ad a 100% gylimélcstarta-

lom valéban teljes izélményt.

Kiszerelésnagysag: 1 | Elopak, 12

doboz/gy(ijt6, gylijténagysag: 52

gylijté/raklap. Bevezetési tdmoga-

tésok: tv-reklam, bolti tdmogatas.

Bevezetés hénapja: 2010. oktéber. |
Kapcsolatfelvétel: Rauch Hun-

géria Kft. Kapcsolattarté: vevo-

szolgdlat; T.: (1) 253-1200; F: (1) 253-1222;

E-mail: info@rauch.cc; www.rauch.cc

The latest addition to the Happy Day product
range, unfiltered apple juice with 100% fruit content
offers the flavour experience of freshly pressed apple.

Vs

Airwaves Drops Honey&Lemon és
Extra Strong

Uj cukorkékkal erBsit az Airwaves! A Honey8& Lemon és
Extra Strong iz{i Airwaves Drops léguttisztité cukor-

kak igazi mézzel toltottek, és hozzdadott C-vitamint
tartalmaznak! EAN kéd: Airwaves Drops Honey&Lemon:
42189107; Airwaves Drops Extra Strong: 42189091.
Bevezetés hénapja: 2010. jUliustél folyamatosan.
Bevezetési tdmogatésok: tv, masodkihelyezés, POS,
hostess, kereskeddi és fogyasztéi promadciok.
Kapcsolatfelvétel: Wrigley Hungéria Kft. Kapcsolat-
tart6: vevOszolgélat; T: (1) 345-7916; F.: (1) 438-4262

EE New Airwaves respiratory tract-cleaning bon-
bons are filled with real honey and contain added vi-
tamin C.

WITH HONEY & VITAMIN C
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Magyar tej enyhitheti a szerbiai tejhianyt
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A bedfabdl tejhidny enyhibésdre havi 57 milid liter e importéldsit tervezi Szertia, a szAlGK
0zott a magyar tefipar is kaphat Kulfioedl
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FSC, avagy a Jovo Ellatasi Lanca bemutaté a GINNT Exp6

Szeptember 15-17. kozott a Syma csarnokban rendezték meg a
kozeljovo technoldgiai megoldasait felvonultatd GINNT EXPO-,
vagyis a Nemzetkozi Innovacios Megoldasok Kiallitasat. Kiemelt
figyelmet kaptak a mobil és az intelligens eszkozok, valamint
szolgdltatasok. Mindharom napon érdekes el6adasokat hall-
gathattak meg a latogatok a szinpadon és tobb szakmai konfe-
renciat is megrendeztek az eseményhez kapcsolodoan.

asodszor szervezte meg hazank-
Mban a GS1 Magyarorszag Zrt. a

GINNT EXPO-t, amely mintegy
4000 latogatot vonzott, koztiik kis- és ko-
zépvallalkozasok vezetdit, a verseny- és al-
lami szféra képvisel6it, valamint févarosi
és vidéki szakiskolak hallgatéit is. A kialli-
tas elsésorban a vonalkod-, jel6lés- és cso-
magolastechnika, a cimkegyartds és a glo-
balis szabvanyokon alapuld, testreszabott
tizleti megoldasok innovaci6it mutatta be.
Nagy népszertiségnek 6rvendett a Future
Supply Chain, azaz a J6v6 Ellatasi Lanca
bemutatd is, ahol — a Trade magazin éltal
a februari Foodapest kiallitason elséként
bemutatott rendszerrel megegyezéen — az
érdekl6dok szakmai vezetés mellett ismer-
kedhettek meg az ellatasi lancok legujabb
fejlesztéseivel. A 150 négyzetméteres tema-
tikus standon dsszesen 14, mar miikodo és
alkalmazhato, innovativ megoldas mutat-
kozott be, felolelve a gyartas—logisztika—ér-
tékesités témakorét.

Kodolt termeékut

— A ma innovéacidja a holnap sikere —
mondja Debreczeny Balazs, a GS1 mar-
ketingmenedzsere. — Bar a GS1 a globalis

szabvanyositds, az automatikus azonosi-
tas, elektronikus kommunikacié és nyo-
mon kovetés teriiletén miikodo, semle-
ges, non-profit szervezet, alaptevékeny-
sége mellett folyamatos figyelmet szen-
tel a kapcsolodo teriiletek innovacidinak
megismertetésére és elterjesztésére.

Az ellatasi lanc allomasait egy fekete fiig-
gonyokkel elsotétitett, mini allémoziban
mutattak be. A film szerint a gyartas fo-
lyaman a sorszdmozott, egyedi azonosi-
tok, az 1 és 2 dimenzios kddok és a szab-
vanyokon alapul6 elektronikus kapcsola-
tok a fejlesztés gocpontjai. A logisztika-
ban a gyors és pontos ki- és betdrolas, a
hatékony ellendrzés érdekében alkalma-
zott radiofrekvencias és egyéb automati-
zalt eszkozok kapnak hangsulyt. Az ér-
tékesitésben az élelmiszer-biztonsag no-
velése érdekében létrehozott ellenérzé
alkalmazasok, a nyomon kovethet6ség
biztositdsa, valamint a vasarlo tajékozta-
tasanak digitalis és mobil lehetdségei all-
nak az djitasok kozéppontjaban. A latoga-
tok megismerkedhettek a vonalkdd és a
QR- (kétdimenzids vagy mobil kédnak is
nevezett) kod GS1-szabvanyokkal torténd
létrehozasanak fazisaival. A MasterPrint

jeloléstechnikai megoldasain keresztiil
megtekinthették azt is, hogyan keriil a
kdd a termékekre, a kiilonb6z6 anyagu,
formdju, tulajdonsagu csomagolasokra.
— Az élelmiszeriparban inkabb a koltség-
hatékony és gyors tintasugaras felirato-
z0k jelentenek hosszd tavi megoldast.
Az igazan komplex rendszerekre féleg a
gyogyszeriparban van sziikség — nyilat-
kozza Bogar Tamas, a MasterPrint Kft.
Key Account Managere.

A csomagolt, jelolt termék elhagyja a gya-
rat. Az ellendrzés és azonositas megkony-
nyitésére hasznalhatjak példaul a Vonal-
kéd Rendszerhdz RFID alapu logisztikai
kapujat, de a raktarozasnal is hasznos le-
het a radi6frekvencias cimkék alkalmaza-
sa. Leolvasoikat a por és nedvesség sem ga-
tolja a miikodésben, ahogy azt a cég stand-
jan kiallitott, vizzel folyatott berendezés
miikodése bizonyitotta is. Minden meg-
rendeldjitknek mas a fontos — érint6kép-
erny6, nagy kijelz6 feliilet, beépitett kame-
ra —, az eszkzok lehet6ségei nagyon széles
skalan mozognak. Amiazonban minden-
kinek szamit, hogy rendszerbe integraltan
kapjak meg az eszkozoket és a szoftvere-
ket, a mar meglévé programokhoz illeszt-
ve. Ebben rendelkezik sokéves tapasztalat-
tal a Vonalkéd Rendszerhaz.

A fuvarozdasban is nagy sziikség van az
intelligens alkalmazasokra. A Libra mér-
legtechnika szamos megolddssal jarul
hozzd a rakomdny ellenérzéséhez. Acél
hidmérlegiik példaul a kamionok mérésé-
re szolgdl, és akar 120 tonnaig terhelhet6.
Portaprogramjuk pedig a rendszam vagy
egyéb azonositd alapjan méri az iires és
a rakott jarmiiveket, majd kinyomtatja a
hozzarendelt egyéb adatokkal, daitummal
a nett6 tomeget is tartalmazo mérlegje-
gyet. A GS1-el kozos fejlesztésiik a ter-
mékdimenzié-mérd berendezés, amely az
arucikk silya mellett minden mas para-
méterét is megméri. Az igy egyértelmi-
sitett termékadatok a GS1 Perfect, a GS1
hazai fejlesztésti adatbankjaba keriilhet-
nek. A vildgon 22 ilyen nemzeti adatbazis
létezik mar, amelyek a GDSN-en, vagyis a
Globalis Adatszinkronizaciés Halézaton
keresztiil, internet alapon szorosan ko-
tédnek egymashoz, igy lehet6vé teszik a
vallalatok kozotti, szabvanyos mddon ta-
rolt adatok hatdrokon ativel§ cseréjét és
szinkronizalasat is.

Szintén a GS1 iizemelteti a web alapd,
VPOP altal is elfogadott, ingyenesen
igénybe vehet6 gongyolegkataldgust,
aminek most folyik a kozhitelessé tétele.
A szelektiv hulladékgyjtést és tjrahasz-
nositast automatizalt médon lehetévé te-



v6 Tomra tivegvisszavaltd késziilék mel-
lett a standon a fényforrasok és hasznalt
elektromos késziilékek szelektiv gytijté-
sét is népszertisitették.

Asszisztencia

A modern id6k tudatos vasdrléja sokszor
nem elégszik meg a termékcsomagoldson
talalhat6 informaciéval, ezért kiillonb6z6
mddon, példaul a polccimkén elhelyezett
2 dimenzids kodba dgyazva, vagy a vasar-
loasszisztens nevi kézi késziiléken meg-
jelenitve, esetleg a mobiltelefonrdl elér-
het6 termékkatalogus hasznalataval jut-
hat tovabbi, bdséges adathoz. A Szintézis
Informatikai Zrt. kozponti adatbazisbol
automatikusan frissiild, egyedi akciokat
is lehetdvé tévo elektronikus, Pricer mar-
kdju polccimkéje harom kiilonb6z6 mé-
retben biztositja, hogy adott termékkor-
t6l fiiggden a megfelel informaciomeny-
nyiség jelenhessen meg.

— A Pricer ESL-rendszere mar sok or-
szagban bizonyitott. Sikerének titka,
hogy kétiranyd adatforgalmat bonyo-
lit le, igy biztositja, hogy az drak mindig
megegyezzenek a polcon és a kasszanal -
emeli ki Szabo6 David, a Szintézis straté-
giai tizletagvezetdje.

A vallalat konnyen haszndlhaté 6nki-
szolgal6 pénztarat az IBM Self-Checkout
rendszerével és a Wanzl biztonsagi ellen-
6rz6 kapuval 6sszekotve mutatta be az ér-
deklédb6knek. Joya markanevi vasarld-
segit berendezésiik a torzsvasarloknak
biztosit kedvezményeket, informaciot és
apénztarakon gyors dthaladasilehet6sé-
get, de walky-talky iizemmddban is hasz-
nalhatd, hogy a vevé szakérté eladotol
kaphasson vélaszt kérdéseire.

Mobil dimenzidk

Az adatrogzités személyes, valds ideju
rogzitése, késbbi visszakeresése, vala-
mint hozzdadott értékd, hiteles informa-
ci6 lekérdezése valt lehetévé a GS1 szab-
vanyokon alapul6 iLogger alkalmazas ki-
fejlesztésével, aminek gyakorlati hasznat
egy »,GS1 pirula” segitségével szemléltet-
ték. A gyogyszerszedés ugyanis jol pél-
dadzza, mennyi informacidt lehet rogzi-
teni személyhez kototten egy mobiltele-
fonon, az orvossag mellékhatdsaitdl a be-
vétel idépontjan keresztiil az orvosnak
kiildott SMS-iizenetig momentumok so-
kasdaga keriilhet naplozasra, aminek visz-
szakereshetdsége akar életet is menthet.
— Bekdszontott a mobilmarketing kora,
aminek az eldszele hazankban is érezhe-
t6. A vasarlasosztonzés egyik modja lehet
a mobilkupon, hiszen a telefonra érkez6

kedvezmény a kasszandl konnyen bevalt-
hat6. A megoldas el6nye tobbek kozott a
mérhetéség, célozhatosdg és az azonna-
li adatbazis-épités — mondja Huber Kor-
nél, az Origo Zrt. kereskedelmi vezetdje.
— A meglévé pénztargépekhez is illeszt-
het6 tetszbleges fizetési eszkoz, akar mo-
bil-, NFC-, bank- és chipkartya-elfoga-
do egység — szogezi le Torok Géabor, az
AltCash Pénztargépcentrum iizletag-
vezetbje. Cégilik forgalmazza a magyar
kiskereskedelemben és vendéglatasban
méltan népszerd és elterjedt Samsung és
SAMA4S kasszakat, amelyekhez csatlakoz-
tatva a Cellum Innovacios és Szolgaltatd
Zrt. biztonsagos mobilfizetési rendszerét
mutattak be a kidllitason.

— A megoldas alapja a cégiink altal fej-
lesztett MobileSecure keretrendszer,
amely megfelel a bankok és pénzintéze-
tek legmagasabb elvarasainak is, de ez all
minden hazankban zajl6, mobillal torté-
nd fizetés mogott a parkolastdl az auto-
palya-matrican at a mobillottdig — jelen-
ti ki Csabai Attila, a Cellum Zrt. kereske-
delmi és marketingigazgatdja.

Az tizleti folyamatokat tdmogat6 mobil-
alkalmazdsokkal foglalkozik a Mobile
Engine Szoftverfejlesztd és Uzemeltet
Kft. Az irodéan kiviili hatékonysag novelé-
se, széles kort vezet6i ellendrzés, lecsok-
kent adminisztracio6 és papirmunka va-
lésithaté meg az okostelefonok hasznéla-
taval, legyen sz6 adatgytijtésrol, jelentés-
kiildésrél, GPS-es helymeghatarozdasrol
vagy éppen vonalkéd-leolvasdsrol.

— A Mobilengine tobb, azonnal hasz-
nalhatd, konnyen szerkeszthet6 tirlap-
pal rendelkezik, igy 1j tigyfeleink sza-
mara, profiljuk és alkalmazdsi igényeik
megismerése utan akar néhany nap alatt
testreszabott adatgytjtési és ripoltold
rendszert tudunk feldllitani — nyilatkoz-
za Dalnoki Addm, a Mobile Engine Kft.
tigyvezetdje.

horizont mmm

Lattatni kell

Messzirdl vonzza a kiallitasra latogatdk te-
kintetét a Mobilia-Artica Kft. 6rids digitalis
poszterének 92 colos mozgdképe. Kozelebb
érve tapasztalhato, hogy az eszkoz is pasztaz-
zanéz0it, integralt kameraval és arcfelisme-
rével beazonositja nemiiket és korukat, hogy
atartalmat a nézok profiljahoz igazitsa, vagy
lokalis marketingadatokat gyujtson. A kap-
csolt kuponnyomtat6 a raktarkészlettel és a
kasszaval is 6sszekothetd. A Laurel Szami-
tastechnikai Kft.-vel kozosen végzett fejlesz-
tés lényege, hogy bizonyos készletek gyorsan
kiporgethet6vé vélnak a digitalis poszteren
megjelend impulzus hatdsara és a tényleges
készlet erejéig valé kuponkiadassal.

— A mai Topl0 ajanlat megjelenitésével a
kereskeddk az arérzékeny vevok figyelmét
ragadhatjak meg, de hasznalhatjak a sajat
markas termékkor, hiiségkartyaprogram
népszertsitésére vagy markaiizenetek
kozvetitésére is ezt a latvanyos kommuni-
kécios eszkozt — jegyzi meg Kertész Istvan,
a Mobilia-Artica Kft. tigyvezet6 igazgatoja.
Pénztargépmegoldasai és aruajanlo ki-
oszkja mellett web alapon tovabbfejlesz-
tett kereskedelmi rendszerét, tizletiintel-
ligencia-kozpontjat mutatta be a Laurel
Kft. A kiskereskedelmi adatokat elemz6

‘ Vonalkéd kiegészitd informaciéval, papir alapoﬂ
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Digitalis polccimke 2D kéddal és a sziikséges adatokkal

szoftverbe olyan iizleti logikat épitettek
be, amely egy adott termékre vagy bolt-
ra vonatkozdan az értékesités részletes
elemzését biztositja, s6t automatikusan
grafikonokon mutatja be a kivélasztott
idészak folyamatait.

Az ECR Magyarorszag Egyesiilet tamo-
gatasaval futo pilot projekt soran kideriilt
példaul, hogy 3 szazalékos készlethiany-
csokkentés atlagosan 1 szazalék forga-
lomemelkedést eredményez. A rendszer
mas 9sszefiiggésekre is felhivja a figyel-
met, igy példaul a készlettartas koltsége-
inek csokkentésébdl adodé megtakari-
tasi lehetségre, vagy boltcsoportok ki-
alakitdsanak opcidira is. Az internetes
alkalmazas gyakorlatilag lehet6vé teszi,
hogy komoly beruhazas nélkiil, barmi-
lyen nagysagu bolt vagy lancolat, termeld
vagy gyarto becsatlakozzon a rendszerbe.
— Az adatokbdl azonnal lathatd példaul a
forgdsi sebesség, a készlethiany, az elma-
radt forgalom, és lehetévé valik a kivalté

okok részletes feltarasa is. Cégiink kiegé-
szit§ szolgaltatdsa a tanacsadas, tobbek
kozott készletezési politika, polckioszta-
si vagy altalanos kereskedelmi stratégia
kialakitdsara vonatkozo6 javaslat kidolgo-
zasa — mondja Lovdsz Attila, a Laurel Kft.
vezetd szakértéje.

Kiséro események

Idén is atadtak a legujszeriibb megoldast
bemutat¢ véllalatnak jaré Nokia Innova-
ciés Dijat. A GINNT EXPO szakmai zsti-
rije a Smart ID Technologies Kft. és a QID
Solutions Kft. ruhazati kereskedelmi lan-
cok szamadra fejlesztett smart APPAREL-
megolddsnak itélte az elismerést. A két
magyar cég osszefogasaval 1étrehozott
UHF RFID alapti rendszer tdl azon, hogy
noveli a vasarlas élményét, optimalizal-
ja araktarkészletet, gyorsitja az arukere-
sést, konnyen nyomon kovethet6vé teszi
az arumozgasokat és intelligensebbé az
aruvédelmi rendszert.

— A smartAPPAREL rendszer nemcsak
a vasarloknak segit a megfelel6 arucikk
kivalasztasaban és megtalaldsaban, de
a bolti személyzet dolgat is Iényegesen
megkonnyiti, a cégvezet6k szamara pe-
dig folyamatos kontrollt biztosit az tiz-
let folyamatai felett — mondta a dij atvé-
telekor Perecz Péter, a QID Solutions Kft.
cégvezetdje.
A kidllitas els6 napjan rendezték meg a
GS1 Nyilt Napot, ahol a szervez6é GS1 Ma-
gyarorszag Zrt. szabvanyalkalmazd part-
nerei értesiilhettek tobbek kozt a haté-
konysagnovelést timogaté mobil és in-
ternetes megoldasokrol.
Az ECR Magyarorszag Egyesiilet ,,Haté-
konysagnovelés a kereskedelemben” cim-
mel rendezett konferencidt kifejezetten a
kiskereskedelemben tevékenykedok sza-
mara. Céljuk az volt, hogy az elektroni-
kus szamlazas, a kereskedelmi termékek
torzsadatainak szinkronizaldsa és az op-
timalis polckészlet kialakitdsanak gya-
korlati példain keresztiil bemutassak a
hatékonysagnovelés lehetGségeit.
A 2010. januar 1-jétdl életbe lépett kor-
nyezetvédelmi termékdij szabalyozasa
volt a témdja a Kérnyezetvédelmi Ter-
mékdij Férumnak, ahol az illetékes jogal-
kot és végrehajt6 hatoésagok szakemberei
tartottak el6adast. Sz6 volt a gyakorlat-
ban jelentkezd problémakrol, az ellendr-
zési iranyelvekrdél, a Termékdij Tanacs-
adé Portal mtikodésérdl, a leggyakrabban
felmeriil6 nyilvantartasi és adatszolgal-
tatasi gondokrdl és az eltelt id6 alatt fel-
gytlt tapasztalatokrol is. =

Kétai lldiké

The future haunts

GINNT EXPO, the Global Innovation Technologies Expo was held in the Syma hall
from 15 until 17 September. GS1 Magyarorszdg Zrt. organised the event for the
second time in Hungary. Nearly 4,000 visitors showed up, to see the latest inno-
vations in barcodes, signage and packaging technology, label manufacturing and
business solutions. Innovation today brings success tomorrow. Although GS1 is a
neutral, non-profit organisation active in the fields of global standardisation, auto-
matic identification, electronic communication and tracking, it pays attention to in-
novation activity in related fields too. Stages in the supply chain were presented in
a small cinema; the film’s message was that in the manufacturing process the key
points of development were numbered, individual IDs, 1D and 2D codes and stand-
ardised electronic connections. In logistics radio frequency identification and other
automatic tools were in the limelight. As for the latest sales trends, applications
to increase food safety and traceability were in the centre of attention. Visitors
had the opportunity to familiarise with the different stages of creating barcodes
and QR codes by using GS1 standards. MasterPrint’s Signage solutions showed
how codes are placed on products with different types of packaging. In the food
sector cost-effective and inkjet signage solutions are used more frequently. When
the packaged product leaves the production facility Vonalkéd Rendszerhdz’s RFID-
based logistics gates help in control and identification. Their devices and software
are integrated into systems, adapted to customers’ programmes already in use.
There is great demand for intelligent solutions in transportation too. Libra scales
technology offers several solutions for checking freight, for instance with GS1 they
developed a product dimension measuring device, which not only measures prod-
uct weight but every other parameter as well. Data is transmitted to the GS1 Per-
fect database, one of the 22 networks in the world which are connected through
the Internet-based GSDN. Szintézis Information Technology Zrt.'s Pricer electronic
shelf label is updated from their central database and is available in three sizes.
Pricer's ESL system realises a two-way data flow, guaranteeing that prices are

the same on the shelves and at the cash register. The company also presented
its IBM Self-Checkout system, combined with Wanzl security gates. Origo Zrt's
senior sales executive told us that the age of mobile marketing had downed: it
is measurable, precisely targeted and makes instant database building possible.
AltCash Cash Register Centre is the distributor of Samsung and SAM4S cash reg-
isters. In cooperation with Cellum Innovation and Services Zrt. they introduced a
secure mobile payment system. Mobile Engine Software Developing and Operat-
ing Kft.'s profile is business process-supporting mobile applications; they showed
how smartphones can be used from data collection, reporting or as a GPS tool.
Mobilia-Artica Kft.'s giant digital poster not only shows 92" moving images, but its
integrated camera is also capable of scanning the crowd and to adapt its con-
tent accordingly or to collect marketing data. The development was realised in
cooperation with Laurel Information Technology Kft. and the device is perfect for
promoting private label products, loyalty card programmes or for communicating
brand messages. Laurel Kft. also introduced its business intelligence centre: the
system is capable of detailed sales analysis of a shop or a product, presenting
results of the examined period as a graph. ECR Hungary Association supported
their pilot project, which revealed that a 3 percent reduction in stock shortage re-
sulted in a 1-percent average increase in turnover. The Internet application makes
it possible for a shop or chain of any size to join the system without significant
investment. GINNT EXPO’s jury awarded the Nokia Innovation Prize to the smartAP-
PAREL solution of Smart ID Technologies Kft. and QID Solutions Kft.: the UHF RFID
system was developed especially for fashion clothing retail chains. The smartAP-
PAREL system helps shoppers to choose the right product, makes the work of shop
staff easier and guarantees a continuous control of store processes for company
executives. A GS1 Open Day, ECR Hungary Association’s ‘Increasing efficiency in
retail’ conference and the ‘Environmental product fee forum’ made the programme
of the GINNT EXPO even more attractive. =
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