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7 Fahejas
~| 93bonapehely

Cereal flakes
with cinnamon
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v~ A legnépszeriibb Disney karakterekkel

v~ Unisex, illetve fitknak és lanyoknak sz616 termékek
v~ Megdjult receptira, kalciummal disitott termék

v~ Gyiijtheté ajandékmatrica kollekciéval

v~ Polckonform dobozméret

MARKETING TAMOGATAS Jilius Augusztus Szeptember

TV spot I Csoroi i 4

Sajtéhirdetés & e gabonag!:gfs ;
Cereal flakes

Online kommunikacié withahocoiste,

Bolti kommunikacié (display, wobbler, sales folder)

Késtoltatas v'
ve

v
Toy Story 3 film a mozikban v

Raklap

Az ij Cerbona gabonapelyhek az On iizletébél sem hidnyozhatnak!

Csomagolasi egység

Egyedi EAN kod Mindség

megorzest 1do egység fajtija  kglegység  db/egység  karton/raklap

Kiszerelési
egység (g)

erbona Disney Csokolddés gabonagolys 5 998 400 303 744 12henap | gytjeskareon | 225 | s | 63 |
225 Is 6

Cerbona Disney Csokoladés gabonapehely 150 5998 400 303 768 12 hénap gyljtkarton 3
erbona Disney Csokolddés gabonagolyé 5 998 400 303 607 12hénap | gytjeskareon | 330 | 10|
10 36

330 5 998 400 303 62 12 hénap gylijtékarton 3,30

Cerbona Disney Csokoladés gabonapehely
|| Cerbona Disney Fahéjas gabonapehely 5998 400 303 645 12 hénap gy(ijtékarton
| A termékek 2010. juniusatél rendelhetéek.
Gyarto6: Cerbona Zrt., 8000 Székesfehérvar, Varalja sor 1-3.

Tovabbi informaciéért forduljon vevészolgalatunkhoz! Telefon: 06 22 544 200 Fax: 06 22 544 319 www.cerbona.hu

Termék megnevezése




mmm tartalom és impresszum

P - P
Vegre itt a nyar...
" ...és meleg az id6!
Biztosan sokan emlékeznek e ked-
ves dalra, amelyben foglaltakra na-
gyon sokan vartunk mér! Az elmult
hetek nem kedveztek a nyari ter-
mékek gyors forgdsanak, és ez az
amugy sem tul virdgos piaci hely-
zetben még aggasztobban hatott.
Legalabb a vb vigaszt nydjthatott bizonyos kate-
goridknak, de sokkal megnyugtatébb, hogy mar
itt a nyar, és indulhat a szezon.
A hiradésokbdl tudjuk, hogy sokan kiilf6ld he-
lyett belfoldre tervezik a nyaraldsukat, de vannak,
akik még nyaraldst sem tudnak tervezni. Rdada-
sul nyar elejére nem &llt meg a forgalmi csokke-
nés. Sajnos a nemzetkozi cégeknél kelet-kozép-eu-
répai orszagokban még nem latjak a valsag lejt6-
je utani felmenetelt, igy a marketingbiidzsék nem
béviilnek... De innen szép nyerni! Erre sokak sze-
rint 2013-ban lesz lehetdség tjra. Marpedig ennyi
tartalék nem hiszem, hogy van a piacban.
Pont ezért szeretnénk miis bedllni a sorba, ésa jo-
v6 mellett kampanyolni. Az 6szi szezonkezdésnél
mar mi is ott vagyunk, és a Business Days konfe-
rencian arrdl is beszélgetni fogunk, hogy mit var-
hatunk az év végi hajratdl, a jové évtol, az Gj kor-
manytervektdl, és legféképpen méarkainktol. To-
vébbi informéci6 a 40-41. oldalon. Varjuk Ont is!

Hermann Zsuzsanna
fészerkesztd

E= Summer is here at last...

...and the weather is warm! Many of you surely remember this pleas-
ant song and many of us have been waiting for a long time for the
above lines of to come true. Recent weeks did not help the fast
moving of summer products and this made things even worse on an
already rather depressive market. At least the football World Cup did
wellto certain categories, but it is more relieving that summer is here
and the holiday season is starting. We know from news programmes
that many are going to spend their holidays in Hungary instead of go-
ing abroad, not to mention those who are staying put in the summer.
The downturn in turnover did not end. Unfortunately international
companies in Central and Eastern Europe are still looking at the
steep they have to climb after the crisis so they wait with putting
more into their marketing budgets... It is an even greater achieve-
ment to win from here! However, many say it would not happen
before 2013. My opinion is that the market does not have enough
reserves, therefore it is time to come out with positive campaigns.
This is just the reason why we would like to start campaigning for the
future. When the leaves start falling we will be there at the Business
Days conference, discussing what we can expect from the end of
the year rush, the new year, the new government’s plans and prima-
rily from our brands in Hungary and abroad.

Zsuzsanna Hermann, Editor in chief

Felel6s kiadé:
Dr. Szakdcs Lészlo

- M Ugyvezet( igazgat6
szakacs.laszlo@grabowski.hu

Altalanos menedzser-
foszerkeszto:

Hermann Zsuzsanna
hermann.zsuzsanna@trademagazin.hu

Végreittanyar...

Mit eszlink, ha nagy leszink?

A kormény az er6folény ellen van
Hireink

Kiemelt témank juliusban
Magyarorszagon bejott a franchise

Polctiikor
Eredményeket hozd innovaciok
a margarinpiacon

Udftk cukor nélkal -
mar az alsébb arkategdridkban is

T

Csokkend piacon ergsodik a cukormentes
szegmense és a nagy kiszereléseké. Ez a r6-
vid helyzetkép adhaté a szénsavas iiditok
piacardl. Az egészségesebb irdnyba mozdu-
14s ma mar azonban nem csupén a cukormen-
tességet jelenti, a mesterséges 6sszetevok
kivéltasa természetes anyagokkal altalanos
lett, és beépiil a termékmarketingbe.

J6 lehetBségek az intim szférdban

Trade magazin+:

Technika és technolagia
Harc a kilokkal
Innovacié - a ndvekedés motorja
Testet oltott vagy

Szalai Laszl6

Telefon: (30) 527-2852

Tovabbi dllandé munkatarsak:

Kiadéi munkatérsak:

Foszerkeszto-helyettes:

szalailaszlo@trademagazinhu
Telefon: (70) 212-5072

CsUcs-csomagolés

Offbél On tzemmabdba valt
a marketingkommunikacié

Tudés és lendllet
a jove élelmiszeripardért
Trendpéldak 04

HoReCa

Karakterek

A siker elemei

Megnyilt

Trend

Helytallni New Yorkban, X.
Nagyvilag

Kint Glink be

Kézenfekvd

A finger food kifejezéssel bg egy évtizede
ismerkedik a hazai szakma, holott magét a
néhany harapassal eltiintethetd, kisadagos
fogast régoéta kinalja vendéglatasunk. Kéz-
zel készitett valtozatainak lassu eltlinésé-
vel parhuzamosan az élelmiszeripar kezd-
te mind nagyobb vélasztékban szallitani -
gyorsan elkészithetd convenience termékek
forméajaban.

Ertékesités:

Bétai Dora (Batai Team Bt.)
médiamenedzser
batal.dora@trademagazin.hu

Telefon: (20) 958-2194, (30) 826-4156
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Czauner Péter

Ujségir6
czauner.peter@trademagazin.hu
Telefon: (30) 515-7044

Ipacs Tamas

(jsagir6, HoReCa-rovat
ipacst00@t-online.hu

Telefon: (30) 500-g061

Szabd Kriszta

(jsagiré
szabokriszta@szabokriszta.hu
Telefon: (30) 869-1665

Crafikal tervezés:

£

Tordel6szerkeszto:

Szarvas Richérd
szarvas.richard@grabowski.hu
Telefon: (70) 207-8267

Barok Eszter

Ujségir6
barokeszter@gmail.com
Telefon: (20) 325-0583

Dr. Lakatos Méria

Ujségir6

lakatos maria@trademagazinhu

Telefon: (20) 954-0489

Zubreczki Dévid

Ujségir6
zubreczki.david@gmail.com
Telefon: (20) 546-0632

Webdesign:
Bajai Kéroly
bajaikaroly@gmail.com

" & Telefon: (30) 560-2371

Kereskedelmi igazgato:
Németh Lészl6
nemeth.laszlo@grabowski.hu
Telefon: (30) 611-2152
Szerkesztségi referens:
™ KuthyCsilla
A4 kuthy.csila@grabowskihu
1 Tel: (1) 441-9000/2424 m., (30) 826-4158

Bétai Baldzs (Batai Team Bt.)
médiamenedzser
batal.tibor@trademagazinhu
Telefon: (30) 908-83 67

Gratt Marianna (GSD-H Kft.)
médiamenedzser

gratt marianna@trademagazin.hu
Telefon: (30) 954-3922, (30) 826-4157

Bétai Tibor (Batai Team Bt.)
médiamenedzser
batal.tibor@trademagazinhu
Telefon: (20) 917-1594
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Foté- és képszerkesztés:

Récz Mihdly (Food Foto Bt.)
foodfoto@tvnetwork.hu
Telefon: (20) g41-1123

BESZELJUNK A LENYEGROL! Grabowski

Grabowski Kiadd Kft., 1016 Budapest, Naphegy tér 8.
Telefon: (1) 441-9000/2424 m. mFax: (1) 201-9490
E-mail: info@trademagazin.hu

Internet: www.trademagazin.hu
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Piaci analmgek | | In-store és Qut dpor LANCHID
AKI: A grillszezont vérja a hisipar A POPAI jelenti -
GKI: A killsG keresletnovekedés POS-006 Mit eszun k,

megeldzi a hazait
,Most mulik pontosan...” (3. rész)

Novekszik a kertészeti termékek
részaranya a Praktikerben

Nielsen kiilfoldi piacok - Csehorszag
KSH

Ertékesités és iizletfejlesztés
Elen jarni j6!
Mese a hosszU szard virslirél

Balaton: tdmadas!

BALATON ATTACK - ez nem egy nyari heavy
metal fesztivéal elnevezése, hanem a Borso-
di Sorgyar Zrt. hazon beliili kezdeményezé-
se, amelynek keretében az irodai dolgozok is
belekéstolhatnak a terepmunkaba. A jinius
9-ei,,tdmadasra” elkisértiik dr. Stefankovits

|d6szakos mérkakovetek

Az év legsikeresebb promacidja 2009.
- kulondij

Innovaciok és kampanyok

Horizont
Protokoll-huncutségok

16 hangulat, rekordszamu érdekl6do, lanka-
datlan figyelem jellemezte a Trade Marketing
Klub grillpartival egybekotott rendezvényét,
amelynek eldadéja a protokoll nagyasszonya,
Gorog Ibolya volt.

Idikét, a vallalat jogi és kommunikaciés igaz-

gatéjat.

magazin

Utcai terjesztésre nem keriil m El6fizethet6 kozvetlentil
aMagyar Postanalmhirlap@posta.hu m (80) 444-444
u EGfizetési dif: bruttd 3000 Ft/év mISSN: 1788-4179

Nyomdai el6éllitas: HTSART Nyomda és Kiadd
Felel6s vezetd: Haldsz Ivan

ATrade magazin auditélt atlagos nyomott példany-
szdma 23 000, ebbl auditaltan terjesztett 22 864.
(2009. I. fv. audit) % print-autit

Szaklapunkat ellendrzott kereskedelmi és
HoReCa-egységek cimlistajara, zartkor( terjesz-
tésben, postai Gton kiildjiik olvaséinknak!

Sziletésnap a golfpélyan

Alveola 2g9. m AMC 7. m Ardo 57.m BD-EXPO 15, 53. =
Bella 30. mBiopont 21. mBorsodi 67.mCerbona B3, 1. =
Dunder 63.mEnergizer 29. GfK 35.mGlaxoSmithKline
30.mGrabowski 19., 40-41., 79.mHell 77.mHenkelB1 =
Hungexpo 51. mInterwest B4 m Maresi Foodbroker 22.
= McCain 45. s MONA 11. mNadudvari 57.mNielsen 64.
= POPAI 5. m Promosalons B2. m Rafinanz 71. m SOLE-
MIZO 23. = Spirit Hotel 73. m SSL 17. mUpdate 33. =
Unilever 22., 75. m ZWACK 27.
A lapban megjelend frdsok és fotok a kiadd kizarélagos tulajdonat ké-
pezik. Azok Ujrakozlése, idézése, vagy barmilyen forméban, elektroni-

kus, illetve nyomtatott médidban torténd, részleteiben vagy egészében
valé publikdldsa csak a kiadd elézetes, irdsos engedélyével lehetséges!
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ha nagy leszlink?

Hazankban egyel6re nem
szlletett egységes jelo-
|és a génkezeléstol mentes
élelmiszerekre. Szakértok
azt mondjék, egyeldre erre
a célra az okologiaijelolés is
megfelel, hiszen a biogaz-
— M= dalkodas egyben géntisz-
Strasser-Katai (35500t is jelent. Tobb eu-
Eezgifﬁt:z s [0Pai Orszaghoz hasonidan
MggN A Hungarf réad_ésul = véteménygm sze-
rint joggal - hazank is elzar-
kézik a génkezelt ndvények
koztermesztésétol. A termeldk egy része birdlja
ezt a rendszert, viszont a génmdédositott fajték
emberi szervezetre gyakorolt hatésat Magyaror-
szagon még nem vizsgaltak. Raadasul hazank hi-
vatalosan csak a koztermesztést tudja korlatoz-
ni, hiszen az Eurépai Unién belil az &ruk mozga-
sat semminem akaddlyozza. A hazai fogyasztok
igy legfeljebb abban bizhatnak, hogy az uniés sza-
bélyoknak megfeleléen a kereskeddk és gyartok
feltintetik, ha egy adott élelmiszer genetikailag
madosftott hozzavalot tartalmaz.
Ez év tavaszan éppen a tudomanyos kutatasok-
kalnem alatdmasztott engedélyezésieljaras el-
len készil fellépni a magyar dllam az Eurépai Bi-
rosagnal. Az aprop6 az, hogy hossz( moratéri-
um utan néhany hénapja Ujabb génkezelt no-
vényfajtakoztermesztését engedélyezte az EB.
A magas keményitttartalma miatt kifejlesztett
Amflorat vélhet6en amigy sem termesztenék
nalunk, hiszen ipari burgonyaval itt nem foglal-
koznak a gazdalkododk, de a lekdszond kormany
nem az engedélyt magat, hanem az eljarasi ren-
det birdlta. Szerintiink sértiaz élelmiszer-bizton-
sagra vonatkozo uniés szabélyozas eldvigyaza-
tossagra vonatkozd elvét, mivel nem veszi figye-
lembe a fogyasztoék biztonsagat.
Mint 100 sz&zalékban génmddosftastél mentes
termékeket gyarto és forgalmazo vallalat, ki-
emelten figyeljtk ezt ajogvitat, hiszen a véarhaté-
an elhliz6dé birésagi eljaras alkalmat teremthet
az eszmecserére, egyben felhivhatja a figyelmet
a brisszeli jogalkotdsi rendszer hidnyossagaira. m

== What will we eat when
we grow up?

This spring Hungary is about to appeal to the
European Court of Justice, because after a long
moratorium a few months ago the European
Commission gave green light to growing another
genetically modified plant variety. Most prob-
ably Amflora would not be grown in Hungary as
farmers here do not deal with industrial potato,
but we do think that in this case the Commis-
sion did not take into consideration the safety
of consumers. Since we produce and distribute
only 100-percent GM-free products, we think
that this legal dispute could lay the groundwork
for discussing the issue and calling attention to
shortcomings in legislation by Brussels. =

Virtudlis magazinunk

megtalalhaté a
www.trademagazin.hu
4 Magyarorszag legkorszeribb
cimen midiafigyelajidl




mmm szerkeszt6i véleménysarok

A kormany az
erofolény ellen van

Lapzartankig a kormany kereskedelemfejlesztési elképzelé-
seibdl nem sok dertlt ki, ezért csak a kormanyprogrambol tu-
dunk szemezgetni, ebben megjelenik a versenyszemlélet és a
nemzeti érdekek védelme. A Fellépést az eréfolénnyel valo visz-
szaélés s a monopoliumok ellen! cimmel jelzett fejezetben ol-
vashato, hogy a piaci versenyben csak akkor gydz a jobb, ha va-
l6ban van verseny: ha ezt sikerUl korlatozni vagy kizarni, akkor
nem a jobb, hanem az erdsebb gyoz.

Segitheti az allam a hazai beszallitok jog-
és érdekvédelmi intézményrendszerének
kiépitését is. Szabalyozasi eszkozeit alkal-
mazhatja annak érdekében is, hogy a ha-
zai termékek ne tlinjenek el végleg ezen
kereskedelmi csatornak polcairél. Eszko-
zeikoziil természetesen nem hagyhatja ki
averseny erdsitését sem, példaul alterna-
tiv, versengd kereskedelmi ldncok létre-
jottének elGsegitésével.

A viszonylag kevés konkrétumot tar-
talmaz6 program a helyi piacok kérdé-
sében viszont pontosan fogalmaz, hi-
szen kiemelten fontosnak tartja a he-
lyi kis- és kozepes méretti mezdgazda-
sagi vallalkozasok, feldolgozdiizemek
belsd és unids forrasokra tdmaszkodo
fejlesztését. A mar nyilvanossag elott
is megszolalé Fazekas Sandor vidék-

ukrot allitottak a teljes
I magyar valdsag elé, és

a program alkotéi sze-
rint Magyarorszagon az elmult F
masfél évtizedben a nagy hi-
permarketek megjelenésével
szélesebb lett a kinalat, és na-
gyobb a verseny. A nemzetko-
zi lancok azonban — noha ko-
zottiik is erdsodik a verseny —
a hazai beszallitokkal szem-
ben olykor nyomaszté erével
rendelkeznek. Ezt az er6fo-
lényt kihasznalva pedig meg-
lehetdsen kiszolgéltatott hely-
zetbe hozzak a hazai beszalli-
t6 kis- és kozépvallalkozasokat
és a gazdakat. Ma madr szinte altalanos
gyakorlat a hosszura nyult fizetési hatér-
id6, igy valdjaban a beszallito kis- és ko-
zépvallalatok hiteleznek a nagy kereske-
delmi cégeknek. Gyakorta a keresked6k
nyomott aron, a beszerzési ar alatt érté-
kesitik a hazai termel6k termékeit, sz6-
gezi le az irds. Szintén elterjedt gyakor-
latnak mondjak, hogy a sok esetben jobb
mindségii hazai terméket a lanc valame-
lyik sajat termel6jének termékére cseré-
li le még akkor is, ha az gyengébb miné-
ségll. Természetesen a piac a kereskede-
lem teriiletén is sajat torvényeit koveti, és
abban az allamnak nem lehet korlatozd
szerepe. A verseny korlatozdsa csak a fo-
gyasztokat hoznd hatranyba.
Ugyanakkor nyilvanvalé: a piaci er6£o-
1énybdl szarmazd diktatumok gyakorlata
sem egyenl6 a szabad kereskedelemmel.
Nem véletlen, hogy Eurdpa fejlett piac-
gazdasaggal rendelkezé orszagaiban is a
szabdlyozas finom halgdjaval védik mind

fejlesztési miniszter és Czervan Gyorgy
allamtitkar is kiemelte, hogy a kister-
meldi piacok erdsitésérdl szo6l6, nem-
régiben megjelent jogszabaly mar le-
hetéséget teremt arra, hogy meg lehet
teremteni a helyben termelt, illetve ott
eléallitott élelmiszerek kozvetlen érté-
kesitésének biztonsagos és gazdasagos
feltételeit.

Ezzel parhuzamosan el kell érni - allitjak
a fideszes politikusok —, hogy a nemzeti
kiutat jelenté hungarikumaink kiemelt
védelemben és taimogatdsban részesiilje-
nek. A hungarikumok megtartasa, lelta-
rozasa és mélto tamogatdsa nemzeti iigy,
elsérendii kormdnyzati, allami és tarsa-
dalmi feladat kell legyen. Erésebbé és ha-
tékonyabba kell tenni az élelmiszer-biz-
tonsag és élelmezés-egészségiigy intéz-

—

a beszallitok, mind a kis tizletek érdeke-
it a nagy multikkal szemben. Hasonl6-
képpen, Magyarorszagon is az dllam a
maindl joval aktivabban haszndlhatnd a
tisztességes kereskedelem érdekében és
a hazai beszallitok védelmében a jelenleg
is rendelkezésre allo szabalyozasi eszko-
zeit. Ha pedig kell, akkor 4j szabalyoza-
si eszkozokkel is érvényesitheti, hogy a
a lancok betartsak a szerzédéses fizeté-

ményrendszerét.

Széva tették azt is, hogy mindent meg-
tesznek azért, hogy Magyarorszag ne le-
gyen Eurdpa szemétdombja, s ne keriil-
hessenek az orszagba gyenge minGségt,
mdshonnan mar kiebrudalt élelmiszerek.
Magyarorszagon az elmult mésfél évti-
zedben alapvetden dtalakult a kereske-
delem. A nagy kereskedelmi lancok meg-
jelenésével szélesebb lett a kindlat, és na-

si hatariddket. gyobb a verseny. =

E= The government is against the abuse of dominance

There is a chapter in the new government’s programme called ‘Measures against the abuse of dominance and
monopolies’, which states that in a market competition the better wins if there is real competition - if competi-
tion is limited it is not the better, but the stronger who wins. Shopping centres in Hungary have a sometimes
intimidating dominance over their suppliers and they abuse this dominance to put pressure on their suppliers
- domestic SMEs - and farmers. Long payment deadlines have become customary and shopping centres often
sell the products of domestic producers below cost price. The market follows its own rules in retail too, and the
government is not allowed to interfere and limit competition. However, it is rather obvious that the practice of
abusing market dominance cannot be part of free trade either. The state should be more effective in enforcing
the regulations for the benefit of fair trade and the protection of domestic suppliers - just like it is done in West-
ern Europe. We find relatively few concrete measures in the government’s programme, but it expressedly gives
priority to supporting local SMEs in agriculture and processing, to protecting and backing Hungaricum products,
and to making our food safety system more effective. In the past decade and a half retail radically changed
in Hungary: with the appearance of large shopping centres came more products and increased competition. =



" 4 Most alkalma nyilik
Ki képviselje hazankat a diisseldorfi minden POP-tervezonek,
POPAI Awards vilagversenyen? POP-gyartonak

a megmerettetesre!

Kire szavaznak legtobben Tapolcan Gsak be kell nevezni

a hazai FMCG-szakma vezetor 2 |egjobbnaK itelt installaciokat,
y ‘ . =,POP-eszkiizﬁketw
| ' % azElso'Magyar POPAI'Awaras:
POP-versenyre, esimaris
|athatosagot, ismeriSEget;
kapcsolatokal )zaraznanﬂ 7
Iparagtolffiggetienul mD’J{J\}s |
ANEHDhIOHELERS megoldasok
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'~ Kik lesznek az elsc’i’agvar POPAI Awards
 POP-verseny kategoriagydztesei?

" fiokban hever az évszazad display-otlete?
Erre is van egy kategoriank!

A POPAI Magyarorszag Egyesiilet csatlakozik a nemzetkdzi POPAI Awards rendezvénysorozathoz és
meghirdeti a vasarlashelyi eszkozok hazai versenyét. A nevezett eszkdzok a tapolcai Business Days

//A\§§
idétartama alatt a konferencia helyszinén keriilnek kiallitasra és zstrizésre. A nyertesek indulhatnak a (‘lﬂi“‘\
2011. februar végén megrendezésre keriilé EuroShopon, az elsé POPAI Awards vilagversenyen, ahova ‘\\‘-!,’
az 6sszes helyi POPAI Awards gy6ztes meghivast kap, az ottani gy6ztesek pedig bekertilnek az alapit6 =

THE GLOBAL ASSOCIATION FOR MARKETING AT RETAIL

Tovabbi informécio: POPAI Magyarorszdg Egyesillet, Kétai Idik fétitkér, telefon: (+36 70) 3275-103, HUNGARY
e-mail. ildiko.katai@popai.hu és www.popai.hu
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A legnagyobb hazai sormarka

tovabbra is a Borsodi

A 2009. év szamtalan nehézsége ellenére a Borsodi Sorgyar Zrt.
40,6 milliard Ft arbevételt realizélva eredmeényes évet zart. A kolt-
séghatékonysagi intézkedések sikeres végrehajtasanak eredmé-
nyeként az el6z6, veszteséges Uizleti év utan 2009-ben 4,3 milliard
Ft ad6zas el6tti eredményt ért el. A hatékonysagnoveld intézke-
dések elsésorban a gyartas, logisztika és egyéb folyamatok to-
vabbi optimalizaldsaval segitették el6 az eredményes miikodést.
A Borsodi tovabbra is fenntartja piacvezetd poziciojat, a legna-
gyobb mennyiségben értékesitett sér hazankban.

A vdllalat kiemelt hangsulyt fektetett a tarsadalmi felel8sség-
véllaldsra, mind a fiatalkortak alkoholfogyasztédsanak megel6-
zése érdekében, mind pedig a Bbcs kdrnyékén éldkkel folytatott
tarsadalmi parbeszédben sikeres programaokat hajtott végre. m

E= Borsodi is still the market leading
beer in Hungary

Borsodi Brewery'’s sales revenue was HUF 40.6 billion in 2006, with a pretax
profit of HUF 4.3 billion - the result of cost efficiency measures after a loss-
making 2008 business year. Borsodi remains to be the market leading beer
with the biggest volume sales. m

A Gramex a PLMA sajat

markas kiallitason B
?iim-m SBAve

==

Hazank egyik legnagyobb sajat markas
udit6ital-gyarto cége, a Gramex 2000
Kft., idénisrészt vett a vildg legnagyobb
sajat markas kiallitasan Amszterdamban.
A tavalyi évben atadott aszeptikus,
azaz tartésitészer-mentes PET-palackos
Udit8italok,dzstszok gyartasara alkal-
mas gyartdsor kapacitasanak egy részét két hazai, szintén gyar-
t6 cég mar lekototte. A fennmaradé kapacitds kihasznaldsa irdnt
szdmos orszaghdl érdeklddtek, kereskedelmilancok és gyarté cé-
gek egyarant. A Gramex az idei évt8l mér sportkupakkal is tudja
vallalni a bértoltést, amelyre még Nyugat-Furépaban is igen ke-
vés gyarténak van alkalmas gépsora. =

E= Gramex participated in PLMA’s World
of Private Label

One of Hungary's biggest private label soft drink manufacturer, Gramex 2000
Kft. participated in the world's biggest private label trade fair in Amsterdam.
There were several foreign companies showing interest in using the remain-
ing capacity of Gramex’s aseptic PET bottling line. m

Theodoraval

randevlztak
a vizilabdasok

A Theodora asvany-

vizeken majustol hat W

olimpikon vizilabda- -

jatékos és a harom- Horvath Agnes

szoros olimpiai baj- ligyvezett igazgat6
McDonald’s

nok szovetségi kapi-
tany, Kemény Dénes
arca tnik fel. A képek
mellett a legendds
polésok legnagyobb

sportsikerei is olvas-
hatok. A vizeken szerepel majd két kapus,
Gergely Istvan és Szécsi Zoltan, valamint
Kis Gabor, Hosny&nszky Norbert, Biros Pé-
ter, Madaras Norbert és Kemény Dénes.

A polésok az Unnepélyes bejelentés utan
egy kilonleges bevasarlotiran vettek részt,

Fiatal magyar no a hazai McDonald’s élén

2010 majusaban Horvéth Agnest nevezték ki a McDonald’s Magyaror-
szagi Etterem Halozat Kft. igyvezets igazgatdjava. A fiatal magyar néi
vezet az elmult 11 évben a vallalatiranglétra legfontosabb allomasait
bejérva jutott el a gyorsétteremlanc élére. A tédvozo6 Ugyvezett - Radek
Janalik - a jovében a cseh és szlovak leanyvallalat vezetéséért felel.

A 36 éves Horvath Agnes a Szegedi Elelmiszeripari Féiskola elvégzése
utan egy vezetképzt program keretében csatlakozott a McDonald's-
hoz 1999-ben. 2008-ban az akkor mar Uzemeltetésiigazgatoként te-
vékenykedd Horvath Agnes a legrangosabb nemzetkézi szintii val-

@

lalati elismerésben - President’s Award dijban - részesult. A dijat év-

rél-évre a vildg minden tajan dolgozé masfél millio McDonald's-alkalmazott minddssze 1
sz&zaléka kaphatja meg. =

E= Young Hungarian executive is the new head of
McDonald’s Hungary

Agnes Horvéth was appointed the managing director of McDonald's Hungary in May 2o10. The 36-year-
old executive joined the company in1999. In 2008 she won the President’s Award of the company. Former
managing director Radek Janalik moves on to head the Czech and Slovak affiliate. m

ahol a sajat arcképukkel ellatott asvanyvi-
zekbl vasaroltak néhany csomaggal.

A Kékkuti Asvanyviz Zrt. 2008 6ta tamo-
gatdja a magyar vizilabda-valogatottnak
és aMagyar Vizilabda Szdvetségnek. A ,vi-
zes baratsag” most a Theodora palacko-
kon folytatodik. m

== Water polo players
on a date with Theodora

From May six Olympic gold medallist water polo
players and coach Dénes Kemény will appear on
the bottles of Theodora mineral waters. Kékkuti
Asvényviz Zrt. has been sponsoring the national
team and the Hungarian Water Polo Association
since 2008. m

A Pentéé lesz a Kaiser Food

A Penta szlovak tokebefektetd tarsasdg megvésarolja az eddig Réti Attila tobbségi tulaj-
donédban &l Kaiser Food Elelmiszeripari Kft. lizletrészeinek g7,3 szézalékét. A Penta a Deb-
receni Csoport Husipari Kft. tulajdonosa, ezért az Ugyletet a Gazdasagi Versenyhivatalnak
(GVH) is jova kell hagynia, addig Réti Attila vezeti tovabb a céget.

A GVH j6vahagydasat koveten az (j tulajdonos veszi at az irdnyitast. Réti Attila azzalin-
dokolta az ajanlat elfogadasat, hogy felismerte, vallalkozdsa méreteinél fogva kdzép-
tavon nem maradhat sikeres, a Debreceni Csoport Husipari Kft.-n, illetve a Pentan ke-
resztll pedig egy nemzetkozi cégcsoport tagjava valhat. A 250 f6t foglalkoztato, ta-
valy 5 millidrd forint &rbevételt eléré Kaiser Food Mosonmagyarévaron és Abdan mi-
kodtet gyartouzemet. =

E= Penta buys Kaiser Food

Slovakian investors Penta are going to buy 97.3 percent of Kaiser Food Elelmiszeripari Kft. Penta already
owns Debreceni Csoport Husipari Kft., so the Hungarian Competition Authority (GVH) has yet to approve of
the deal. Kaiser employs 250 people and its ales revenue was HUF 5 billion last year. =
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Az erdotol a konyhaig

A kdrnyezettudatos életmad kialakitdsanak fontos-
sagara z0ld kezdeményezések, civil mozgalmak, ha-
zai- és vildgszervezetek mellett a Tetra Pak is igyek-
szik felhivni a figyelmet. A Tetra Pak, amely 2009-ben
0sszesen 400 millid italos kartondobozt hozott for-
galomba Magyarorszagon, el6irja szallitéinak, hogy
olyan erdégazdasagokbdl biztosftsék a kartondobo-
zok gyartasahoz felhasznélt fat, ahol minden egyes
kivagott fa helyére 2 Uj facsemetét Ultetnek. Toreked-
ve arra, hogy csokkentsék a gyartds sordn keletkez6
szén-dioxid-mennyiségét, a Tetra Pak gyarai
/ alternatfv, zold energiat is felhasznalnak.
(] ’ Az energiahatékonység javitasanak

7

,,? ; ; kdszonhetden a budadrsi Tetra Pak

Pottyos Kapitany ismét

a Gyerek Szigeten

Pottyds Kapitany hajdja is-
mét vitorlat bontott, és az
orszagjaré szupertura els6
helyszineként a T-Home
Gyerek Szigeten horgony-
zott le, ahol junius 5-tél
kezd6dden 4 hétvégén &t
kalandos programokat ki-
nalt kicsiknek és nagyok-
nak egyarant.

A budapesti Hajogyéri Szi-
get ingyenes programsoro-
zata népszerli eldaddkkal, interaktiv csaldadi misorokkal, kézmives miihe-
lyekkel, jatszohdzakkal és megannyi valtozatos programmal varta egész jU-
niusban az aproésagokat. ,Rengeteg élmény és izgalmas programok véartak a
Hajogyari Szigetre latogatdkra. A bejaratnal mar ott parkol a Pottyos kisau-
t6, amely egyenesen a Pottyds hajohoz kalauzolja Bket. A legénységnek bar-
ki tagja lehet, aki szereti a meséket, jatékokat” - mondta Harangozé Barba-
ra, a Pottyos senior brand managere. m

izem az elmult 7 évben példaul 39

.\ szazalékkal csokkentette ener-
giafelhasznalasat és szén-di-
oxid-kibocsatasat, mikozben
csomagoldanyag-
termelése nott. =

E= From the forest to the kitchen

Tetra Pak tries to call attention to the importance of environ-
mentally conscious lifestyle. The company, which distributed
400 million carton boxes in Hungary last year, requires from its
suppliers to use wood for manufacturing carton boxes from
forest where 2 saplings are planted if one tree is cut down. =

E= Captain Pottyos returns to the Children’s Island

Captain Péttyds will return to the T-Home Children’s Island on the Obudai Island every
weekend, for four weeks starting on 5 June. This series of exciting free programmes lines
up popular artists, artisan workshops and other wonders. At the entrance you can find the
Péttyds car that takes participants to the Pottyds boat. =

izelitd az AMC 2010. méasodik félévi programjabol

Az Agrérmarketing Centrum 2o10-re tervezett 1 millidrd forintos
blidzséjének 67,6 szazalékat teszik ki a belfldi programok. Ennek
szellemében az intézmény az év masodik felében els@sorban ha-
zai fesztivalokon, kiallitdsokon biztosft tdmogatott megjelenést a
hazai élelmiszeripar szerepl6i szamara. Az év hatralévd részében
egyebek kozt jelen lesz példdul a Farmerexp6n Debrecenben, to-
vabba a si6foki Tojés- és a békéscsabai Kolbaszfesztivalon. Au-
gusztus 28-29-én a nagykdzonség a HiR-es iznapok cim(i, gaszt-
rondmiai és kulturdlis fesztivalon kilonleges torténeti iz-utazas
keretében ismerkedhet a Hagyomanyok-izek-Régiok program
termékeivel a Vérosligeti Vajdahunyadvérban.

Az AMC idén is kiemelt figyelmet szentel a min&sé-

gi termékeket tsszefogd Kivalo Magyar Elelmi- )
szer (KME) programnak, keresve a le-
hetBséget a védjegyes termékek
mind szélesebb kor{ &ruhazi
belistédzaséra, tovabba kampa-
nyok segitségével kivanja fel-
hivnirdjuk a fogyasztok figyel-
mét. Az idei kétszakaszos kommuni-
kaciés kampdny soran a védjegy kozté-

ri hirdetéseken, valamint a nyomtatott és
az online sajtéban jelenik majd meg.
Folytatddnak a termékpalyak kommunika-
ci6s kampanyai is: a legnagyobb koltség-
kerettel rendelkez8, mar futé tejkampany a
futball vb-re épftve viszi tovabb a tavalyrél mar

ismert kreativ elemeket és népszer(isiti a tejsziv-logét. A zold-
ség-gyumolcs kampany aktivitasaijelenleg is tartanak, de
még a nyar folyaman kezdetét veszi a Min6ségi Magyar

Sertéshus védjegyet népszerlisité kampany, s az

évet a palinkat népszer(isitd kampany zérja.

A kulfoldi megjelenések idén az agrargazdasa-
gunk szempontjabél ndvekvd szerepet betdl-
t6 orszdgokban torténd megjelenést tiizi
ki célul. A mdr megszokott németorszagi

akciok mellett julius elst felében az
idén elsd alkalommal a romaniai Cora
druhdzak l&togatdi kaphatnak izeli-
tét a magyar termékekbdl. (X)

AGRARMARKETING CENTRUM

Tovabbi informécié: www.amc.hu

Az AMC 2010. masodik félévére tervezett belfldi rendezvényei:

Farmerexpo Debrecen augusztus 25-28.
Somlé Hangja Fesztival Doba julius 14-18.
Hungarikum Fesztival Szeged augusztus 12-15.

HiR-es fznapok

Budapest (Vajdahunyadvar)

augusztus 28-29.

Kiskorosi Sziireti Napok Kiskoros szeptember 3-5.
Nemzetkdzi Tojasfesztival Siéfok oktéber 8-10.
Csabai Kolbaszfesztival Békéscsaba oktéber 28-31.

2010 julius BT
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Jatékra hiv a Detkil Lezarult a Completa nyereményvadaszata

2010. Majus 15-én ért véget a cég fél éven at Lezarult a Completa 2010. marcius
tarto, elsd promocios jatéka. A sokak altal is- 1-jén elindult fogyasztéi prombcio-
mert és kedvelt Detki daralt haztartdasi keksz ja. A tavaszi vanalkédvadaszathoz
csomagolasan ,Fedezze fel Bécset - 10 bécsi csatlakoz6 jatékosoknak nem volt
hétvége” felirattal jelent meg az a nyeremény- mds dolguk, mint hogy a promaci-
j&ték, amelynek zardsaként 10 db kétszemé- 6ban szerepld termékek barmelyi-
lyes, bécsi hossz(i hétvége kerillt kisorsoldsra. ker6l 4 db vonalkodot Gsszegydijt-
Az elst jaték sikerén felbuzdulva idén méjusban senek, és aprilis 30-ig elkildjék a
inditottak Utjéra és ez év végéig tart a Veszed Completa csapat részére.
- Viszed - Nyered” szlogennel hirdetett Gjabb ,A bekuldétt vonalkodok nyere-
proméciés idészak, amelynek elsédleges célja meénysarsolason vettek részt, amelyre 2010. majus 14-én, kozjegyz0 eldtt kerdlt
amagyar termékek népszer(isitése. A cég éltal sor. A legszerencsésebb harom résztvevd 1-1 millié forintos fédijjal térhetett haza.
gyartott Mese mézes linzerek csomagolédsan A gyorsasag is fonto; szerepet jatszott a promdécié soran: az els6 5000 bekUldEﬁt
egy SMS-kdd talélhato, amelyet bekiildve érté- Completa csészével jutalmaztuk” - mondta Jakab Alexandra, a Completa senior
kes nyeremények talalnak gazdara. = brand managere. .
A www.completa.hu weboldalon szamos érdekességen til a nyereményjaték nyer-
= Play with Detki! teseinek listaja is megtalalhatd. m
o . e B = Completa’s prize game comes to an end
cuit company launched its new game straight away: its Completa’s promotion campaign started on 1 March 2o10. Participants had to collect 4 barcodes

slogan is ‘Buy-Take-Win" and it uses Mese honey linzer
to promote Hungarian products. =

from products and send them to Completa before 30 April. The first 5,000 senders received Com-
pleta cups. On 14 May three lucky winners won the main prize, HUF 1 million each. =

Uj névvel reagélt a Sodexo a piac valtozé elvarasaira

2010 a valtozas éve a Sodexo szamara; az egész Uzletagat érintdé  zaaz addztatas miatt leszUkult. A Sodexo szolgdltatasait olyanirany-
véltozast kdvetden a cég is megljul, amely egyarédnt érinti a vélla-  ban kivanja fejleszteni, hogy a motivaciés lehet6ségek tagabb koré-
lat kiils6 megjelenését és szolgéltatasi palettdjat. A Sodexo Pass  bdlvélaszthassanak a munkaltaték és a munkavéllalék. A Sodexo al-
neve a jovében Sodexo Motivaciés Rendszerek, amely kifejezi a pia-  tal elvégzett felmérés szerint ma a legkedveltebb juttatési forma a
ci kornyezet és a véallalat miikodésében végbemend véltozasokat.  melegétel-utalvany, amelybdl az idei évben kétszer nagyobb érték-
Az elmlt egy évben Magyarorszagon a béren kivilijuttatdsok tarha-  benrendeltek a munkaltaték, mint a tavalyi év azonos id6szakaban. =

E= Sodexo reacts to changing market expectations with a new name

2010 was the year of changes for Sodexo: changes that affected the whole sector made the company change its appearance and services portfolio. Sodexo Pass will
be called Sodexo Motivation Systems in the future. According to a Sodexo survey, meal vouchers are the most popular employee benefit. m

Henkel a szupermarkak kozott

A Henkel Magyarorszag Kft. markai kozil négy
megkapta a kivalésagot jelképez6 Superbrands
minBsftést. A fliggetlen szakért8kbdl, marke-
tingszakemberekbdl és ipardgak szovetsé-
gének vezet6ibdl all6 zsliri a vallalat négy
elismert markajat csaknem g5 0oo mérka
kozul vélasztotta idén a legjobbak kozé. A

teans vallalat figy mindharom tzletadgaban bisz-
Pem “ kélkedhet egy Superbranddel: A Kozmeti-
white Magic AN ka Uzletagban a Vademecum, a Ragasz-
@ tas Technoldgiék Uzletdgban a Pattex, mig

& .. @Mos0- és haztartasi tisztitoszerek tiz-

letagban a Persil és a Perwoll mososzer-

markak kaptak meg a legjobbaknak jard

kittintetést. A markak elismerése mellett

a Henkel Magyarorszag Kft. Business Superbrands-dijat is
kapott. =

== Henkel becomes a superbrand

Four of Henkel Hungary’s brands earned the Superbrands qualification.
Ajury of independent experts chose the four brands from nearly 95,000
brands. Henkel Hungary also won a Business Superbrands award. m

Uj instore lehetdségek

harom Coop-lancban

A POS Media Hungary eddig hdrom tzlet-
l&nccal, a CO-OP Star, a CO-OP Szolnok
és a Mecsek Fiiszért halozatokkal alla- W= LT
podott meg az instore média teriiletén, T
fgy orszagos lefedettséget biztosftanak
Ugyfeleiknek.

Az () hdlézatban U] instore kommuni-
kacios eszkozt is bevezet a cég, a mi-
anyag bevéasarlokosarak fulén elhelyez-
het kosarcimkét. Ennek az eszkdznek a segitségével azokban az Uizlet-
egységekben is lehetdvé valik a vasarlasi folyamat végigkovetése, ahol
nincsenek bevasarlokocsik. A CO-OP és a POS Media Hungary egyUttm{-
kodésének els6 eredményeként 2010 jiniusdban méris l&thaté a boltok-
ban a Podravka Vegeta-kampanya. =

AN

AN

Ei= New in-store opportunities in three CO-OP chains

POS Media Hungary signed an in-store media agreement with the CO-OP Star, CO-
OP Szolnok and Mecsek Fliszért chains. The company will also use a new in-store
communication tool in these chains: basket labels will be attached to the handles of
shopping baskets. =
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Orszagos hulladékgyjtési kampanyt indit a Tesco

A Tesco-Global Aruhdzak Zrt. kiemelt figyelmet fordit a szelektfv hulladékgy(ijtésre, ezért az &ruhdzlanc idén Gjra
kampéanyt indit PET-palackok és aluminiumdobozok visszagy(jtésére. A 2010. jUnius 11. és augusztus 2g. kdzott
megrendezésre kerUl6 akcid sordn a vasarlok gyljtézsakokat és dsvanyvizet kapnak garantalt ajandékként, és
részt vehetnek a 150 ezer forintos vasérlasi utalvanyokért folyd versenyben is.

A PET-palack- és aluminiumdoboz-visszagyjtési akcio egylttm{ikodo partnere az OKO-Pannon Nonprofit Kft,,
amely a nyar folyaman a Tescéval kdzdsen 6t vidéki varosban - Szegeden, Kecskeméten, Kaposvaron, Debre-
cenben és Budaodrson - roadshow-val is segitik a kornyezetvédelmi szemléletformald Uzenetek terjesztését.

E= Tesco launches nationwide waste collecting campaign

Tesco Hungary is @ champion of selective waste collection, therefore from 11 June until 29 August 2010 they run a campaign for collecting PET bottles and aluminium
boxes, in cooperation with OKO-Pannon Nonprofit Kft. Participating shoppers will receive gifts and can enter a competition. =

Uj igyvezetd igazgat6

Uj kereskedelmi igazgaté
a Tchibonal

2010. majus 1-jétdl Uj kereskedelmi igazgatd vette
4t a Tchibo Budapest Kft. kereskedelmi osztalyanak
vezetését. Az U szakember, Séfalvi Attila (37), gaz-
dag nemzetkdzi és helyi tapasztalatokkal érkezett a
céghez. Szakmaikarrierjét a Nestlé Magyarorszagnal
kezdte, ahol a marketingtertleten brand manager,
kereskedelmi tertleten key account manager és
eckedelmi category §ale§ manager poz)lcwokba_n te\/c’eker/wyke—
igazgat6 dett. Ezt kovetBen a Pfizer gyogyszeripari cégnél dol-
Tchibo gozott, el®szor a magyarorszagi véllalatnal, majd eu-

répai kiskereskedelmi stratégiai és marketingvezett-
ként. A szakember az egységes, vevicentrikus kereskedelmi stratégia-
ért, az innovativ kereskedelmi és marketingprogramokon alapuld Uzleti
novekedésért volt felelds régids szinten. m

&= Tchibo’s new commercial director

Attila Séfalviis the new commercial director of Tchibo Budapest Kft. from 1 May 2010.
The new executive is 37 years old and started his career at Nestlé Hungary. Later he
worked for Pfizer, first in Hungary and then as European retail strategy and marketing
manager. =

a Colgate-Palmolive élén

2010. aprilis 1-jétdl Uj Ugyvezetd igaz-
gatoiranyitja a Colgate-Palmolive ma-
gyarorszagi tevékenységét. Juhasz
Péter Londonbdl tért haza, ahol leg-
utébb a GlaxoSmithKline Consumer
Healthcare eurdpai értékesitési igaz-
gatdja volt. El6tte a Sensodyne méarka —
globélis termékfejlesztésiigazgatéja- ﬂut',:ifaﬁfearm
ként dolgozott a GSK innovacits kdz- Cﬁ{gate.pafnougve
pontjéban, Anglidban. 1998 és 2006

kozott a vallalat magyarorszagi, ro-

maniai és bulgériai Uigyvezett igazgatoi feladatét &tta el.
NBs, két gyermeke van. =

= Colgate-Palmolive’s new
managing director

From 1 April 2010, a new managing director supervises Colgate-Pa
[molive’s business activity in Hungary: Péter Juhdsz returned from
London where he worked as sales director of GlaxoSmithKline Con-
sumer Healthcare. =

Séfalvi Attila

Ki lesz a legtehetségesebb
magyar fiatal?

Lezarult a Beck’s Different By Choice Award elnevezés(, mdjus
10-én indult példaképkerest kampany els6 forduldja. Megszu-
letett az a 10 név, akik a 47 tehetséges fiatal jelolt kozil - a ko-
z0Onség szavazatai alapjan - tovabbjutottak a masodik megme-
rettetésre, és akik kozll szintén szavazatok Utjan julius g-ig ha-
rom példakép kerll majd kivélasztasra. A 10 tovabbjutott tehet-

Az illatos és sima bor titka

Kaphatdk a Veet® Supreme Essence Uj, rézsaillatti sz6r-
telenft® termékei, amelyek percek alatt sima, selymes
bért és hosszan tarté hatast eredményeznek, emellett
a kellemes illatrolis gondoskodnak.

A normdl bériieknek ajanlott Veet® Supreme Essence
3 perces szdrtelenft® krém 3 perc alatt kifejti hatasat,

majd a spatuldval egyszer(en eltavolithatd. A krém fel-

ségre junius 14-ét6l lehet szavazni a www.becksperience.hu/dbc
oldalon, a regisztrald szavazok kozott pedig hetente 5-5 télca
sort sorsolnak ki.

Az elst harom helyezett dija 600-600 ezer forint. A verseny hi-
telességét négy védnok szavatolja: Pokarny Lia szinésznd, Lé-
vai Balézs televizits szakember, Bus Istvan Ujsagiro és Busa Pis-
ta beatbox-mester.

Ei= Who will be the most talented
young Hungarian?

Beck’s Different By Choice Award talent search contest ended on 10 May.

oldja, nem pedig levégja a sz6rt, igy az eredmény tar-
t6sabb, mint aborotvalasé. A Veet® Supreme Essence
rézsaillatd szrtelenft® krém spray formaban is elér-

het6. Ez a termék kifejezetten azoknak a ndknek ja-

vasolt, akik nem akarnak a krém felkenésével bajlod-

ni. A Veet® Supreme Essence hideggyanta csfkok pe-

dig erésen ratapadnak a bérfellletre, gyorsan és f&j-

dalommentesen tavolitjgk el a szOrszélakat. »

E= The secret of pleasant smelling soft skin

Veet® Supreme Essence’s new, rose scented products appeared in shops. It only
takes 3 minutes for this hair removal cream to make women'’s legs smooth, silky
and pleasant smelling. Veet® Supreme Essence is also available in spray form. =

From the 47 nominees 10 qualified to the second round. Until g June the public
can cast their votes to decide who the three best are at www.becksperience.
hu/dbc Every week 5 trays of beer will be drawn among registered voters. &
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Piaci sikereit itthon
kamatoztatja a HELL

AHELL Energy 200g-ben 32 szazalékos noveke-
dés eredményeként 2,8 milliard forintos belfol-
di arbevételt konyvelhetett el, amely megdupla-
zott piaci részesedést jelent a hazai piacon. A si-
ker értékét tovabb ndveli, hogy a Magyarorsza-
gon kaphatd, meghatarozé energiaital-méarkak
kozUl egyedil a HELL rendelkezik 100 szazalék-
ban magyar tulajdonosi hattérrel. Jelenleg a pia-
cok ellatasa és a gyartas kilfoldon torténik, azon-
ban a most folyd beruhdzasok eredményeként a gyartas jelen-
t6s része az Uj izem megnyitasaval ttevédik Magyarorszagra. A
vildgszinvonall, modern palackozé gépsorokkal felszerelt Gzem-
csarnok és raktdr a tervek szerint 2011. mércius 31-ig épul fel a
Borsod-Abalj-Zemplén megyei Szikszon. m

E= HELL capitalises domestically on its
market success

HELL Energy expanded by 32 percent in 2009, realising a domestic sales rev-
enue of HUF 2.8 billion - the company practically doubled its market share
in Hungary. Presently Hungarian-owned HELL manufactures its products
abroad, but by 31 March 2011 the company will build @ modern production
plant in Szikszé.m

Megujul a Cappy Ice Fruit

A Cappy Ice Fruit gyu-
molcsitalok majustol
megUjult kiils6vel, 6ssze-
sen hat - négy tovabbfej-
lesztett és két teljesen (j
- izben kerilnek az Uzle-
tek polcaira. Az Uj Cappy
Ice Fruit Narancs Mix kak-
tusz izesftéssel a népszeri narancsiz kedveldinek kinél friss és ér-
dekes zhatdst, mig a Grapefruit-passionfruit zold tea fzesftéssel
igazi inyenceknek szant egzotikus gyumaolcsital. Tovabbi Cappy
Ice Fruit izek: Multivitamin mangosztan fzesftéssel, Alma-korte
bodzavirag izesftéssel, Red berry hibiszkusz izesftéssel, Osziba-
rack-dinnye citromf( fzesitéssel. A Cappy Ice Fruit hozzaadott
tartosftoszer nélkul, 0,5 LPET- és 1,5 L PET-kiszerelésben kaphaté.
A termék bevezetését a 2010. majus-augusztus id6szakban tv-
és kultérimédia-kampany, eladashelyi eszkdzok kihelyezése és
kostoltatas kiséri. m

E= Cappy Ice Fruit’s new design

From May, Cappy Ice Fruit drinks are available in shops with a new design, in 4
improved and 2 completely new flavours. Orange Mix attracts orange lovers
with an exciting cactus flavour, while Grapefruit-passion fruit with green ice
tea is an exotic fruit drink for connoisseurs. =

Meguijult a Milli Mia

Tlardévarazs

2010 jUniusatol a Milli Mia Tarévarazs megujult
formaban, magasabb gyimolcstartalommal
kerdl forgalomba, még jobban kiemelve ezzel
az epres, sargabarackos és meggyes-feketeri-

bizlis fzvilagot. A tejdesszertpiacon
jelenleg kevés gyu-
molcsos iz van,
fgy ezen izek

a Tarévarazs
kinalja a meg-
oldast.

Sikeres Guinness-rekordkisérlet
az Irsai Olivérrel!

2010. majus 29-én kerUlt megrendezésre a Budai Var Szent Gyorgy tér Nyu-
gati sétanyan a ,Vilag legnagyobb kisfroccse” nevli Guinness-rekord-
kisérlet a Kirdlyi Borhaz és PincemUzeum szervezésében. 550 literes kis-
froces készitésére a vildgon eddig még nem volt példal Ez alkalommal az |
elmult év soo literes rekordjét sikeresen megddntotték a szervezok. A T
programra azért is érdemes volt elldtogatni, mert az elkészitett kisfroccs [STV.
anézbk korében taldlt gazdéra; a tobb ezer adag Szent Istvan Korona
Etyek-BudaiIrsai Olivérbél készult frissitd italingyen kerdilt kiosztasra. m

E= Successful Guinness record
attempt with Irsai Olivér

Kirdlyi Wine House and Cellar Museum organised ‘The world's largest spritzer’ Guin-
ness record attempt in Buda Castle’s Szent Gydrgy Square. The 550-litre spritzer
giant was made from Szent Istvdn Korona’s Etyek-Budai Irsai Olivér. =

KoRONA
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mékcsalad kilon-
leges tejdesszert-
je, a Turévarazs, 2006
6ta van jelen a magyar
piacon. A termék a krémes
joghurt, a nagy tlrédarabok és a gyimalcson-
tet egyedulallé kombinacidja.
Az egészségtudatos vasarloknak j6 hir, hogy
egy Turévardzs az INBE-nek minddssze 8
szazalékat teszi ki, igy blintudat nélkil fo-
gyaszthaté. (INBE = Irdnyadd Napi Beviteli
Erték, a 8 szazalék 2000 kcal-as étrend alap-
jan értendd.) =

&= Milli Mia Tardvarazs reborn

Milli Mia Turévarazs returns in June with higher fruit
content, highlighting the strawberry, apricot, sour
cherry and blackcurrant flavours even more. There
are few fruit flavours available on the milk dessert
market, but fruit lovers can surely rely on Turévardzs. =

séges SPAR sajat markas
termékek kiprobalasara is.
A programsorozat, mint a
kordbbi években, ezUttal is
egészségugyi szlirésekkel
egészUlki. m

Egészség roadshow az INTERSPAR-ban

Az egészséges életmdd népszerlisitése irdnt évek 6ta elkotelezett SPAR Magyar-
orszag Kereskedelmi Kft. idén nyolcadik alkalommal szervezi meg - 2010 méjusa-
tol szeptemberig terjedd id6szakban - az orszag 17 nagyvarosaban az Egészség
roadshow-t, amelynek az INTERSPAR aruhazak biztosftanak helyszint.

A SPAR a roadshow-val az egészséges életmdd fontossagdra kivanja felhivni vasar-
161 és a lakossag figyelmét.

A rendezvényeken latvanyos sport- és tancbemutatokat is lathatnak, valamint a
gyerekek és felndttek sportvetélkeddkon probalhatjak ki Ugyességuket, kitartasu-
kat. A turné helyszinein egész napos késtoltatas keretében lehet6ség nyilik egész-

E= Health road show in INTERSPAR

SPAR Hungary organises its health road show for the 8th time be-
tween May and September 2010. The events will raise awareness
of a healthy lifestyle in the INTERSPAR stores of 17 towns all over
Hungary. Sports and dance spectacles will make the event more
colourful, and health screenings will also be performed. =



20 évet unnepelt

a Hazi Piros Paprika

Nagyszabasu partnertaldlkozén dnnepelte fennalla-
sanak huszadik évfordul6jat a Hazi Piros Paprika Kft.
junius negyedikén, Bakodpusztan. A cég tavaly 2,6 mil-
lidrd forint arbevételt ért el. A termeldi integraciéban
a paprikaval egyltt kdzel 2000 hektdr terméteriiletet
fognak Gssze. Evente korilbeliil 200 milli6 forintot for-
ditanak beruhazasra.

Arendezvényen Németh Jozsef tulajdonos beszédé-
ben attekintette vallalkozasa torténetét, majd a je-
lenr6l elmondta:

- Ebben a megromlott gazdasagi kornyezetben min-
den ernket a hatékony termelésre 6sszpontositjuk.
Sajat szallitékapacitassal rendelkeziink, és gépeink
egy részét is hazon belul allitjuk eld.

A szbrakoztato programok mellett - a névrokon - Né-
meth Jozsef séf tartott bemutatét a cég Hazi Arany
flszereinek innovativ felhasznalési modjaibol. m

Ei= Hazi Piros Paprika celebrated
20 years

Kivalo képzésekkel

egy biztos jovoeért!

A SPAR Magyarorszag Kft. 2006-ban kapott
Akkreditalt Felndttképz6 Intézmény tand-
sitvanya idén 2014-ig meghosszabbitasra
kerdlt. Négy évvel ezel6tt a felnGttoktatds
tertletén elért kimagaslé eredményei alap-
j&n - az auditalast kovetten - kapta meg az
Oktatasi Minisztériumtol a tandsitvanyt, s
ezzelegyedilallé médon az els6 ilyen keres-
kedelmi véllalat lett Magyarorszagon.

A SPAR nagy hangsulyt fektet munkavélla-
16 folyamatos képzésére. A vallalat alkal-
mazottait évrol évre tobb mint 5o kiilonfé-
le szakmai tréninggel tdmogatja. 2009-ben
a teljes [étszam tobb mint 60 szazaléka, ko-
zel gooo munkatérs tanult tovabb 22-féle
képzésen. A SPAR a jovBben a képzési pa-
letta tovabbi szélesitését tervezi, még tobb
lehetBséget biztositva munkavallaléinak az
egyénifejlddésre. m
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A SPAR nagy hangsulyt fektet
munkavallaléi folyamatos kép-
zésére

= With excellent training programmes for the future!

SPAR Hungary received its Accredited Adult Education Institute certification in 2006 and
this year it was extended until 2014. SPAR pays great emphasis to training its employees,
as the company organises 50 different training seminars each year - last year 6o percent
of employees participated. =

On 4 June Hazi Piros Paprika Kft. celebrated its 2oth birthday
in Bakodpuszta. Last year the company’s sales revenue was
HUF 2.6 billion and they integrated 2,000 hectares of land.
Each year Hazi Piros spends about HUF 200 million on devel-
opments. =

A

EGESZSEGES!
ESJEINOMPAYWIEG U LiTg
0] MONITIGE TERMTICS/AL/ADY

Egészséglink megérzése és altalanos kdzérzetiink javitasa érdekében elengedhetetlentil fontos az egész-
seéges és kiegyensulyozott taplalkozas. Ehhez jarulnak hozza az éstermel6ktdl begydijtott friss alpesi tejekbdl
par ¢ra alatt el6allitott Montice tejek, a gondosan valogatott, friss alapanyagokbdl készitett Montice ivojoghurtok,
turok, vajak és sajtok, illetve a gyermekek kedvencei a szinezék és tartositoszermentes izletes Montice szeletek.

Atermékcsalad a legmodernebb technoldgiak alkalmazasaval kertil a boltok polcaira, a fogyasztd
asztalara, melyek segitségével kiméletesen és korszer(ien tudjuk feldolgozni a

frissen begyijtott tejet, megdrizve a friss tejben lévo értékes tapanyagokat,
vitaminokat. A Montice termékek csomagolasa hozzaadott értékkent
a kereskeddk és fogyasztok kényelmét is szolgalja.

7 [Neghli design
A Korszeriilcsomagolds,

el G s

~
Forgalmazza: M NA Hungary Kit.,
H-1037 Budapest, Csillaghegyi Ut 32-34. Telefon: +36-1-430-1368,
Fax: +36-1-430-1369, info@monahungary.hu, www.monahungary.hu
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A SPAR minoséget ad a hiiségért

Junius 10-t6l augusztus 18-ig tart a SPAR legljabb
pontgy(ijtd akcidja, amelyben a véllalat stilusos
Villeroy & Boch flrd6szobai termékekhez segfti
a vevoket, rendkivil kedvezményes &ron. A hi-
ségakcioban minden 1 ooo Ft utan 1 db hiiség-
pontot kapnak a vasarlok, amelyeket gyljtéfi-
zetben gy(ijthetnek. A korabbi hliségakcioktol el-
térBen a termékek eztttal hliségpontok nélkilis
megvasarolhatdak.

A bevéltott, névvel, cimmel elldtott pontgyijté
lappal automatikus a részvétel egy tovabbi nye-
reményjatékban, ahol Peugeot 308 CC személy-
gépkocsi taldl gazdara. =

E= SPAR gives quality for loyalty!

SPAR’s latest point collecting loyalty programme started on 10 June and will finish on
18 August. After each HUF 1,000 spent, customers will receive 1 point and with 12 or 24
points they can buy stylish Villeroy & Boch bathroom products at reduced prices. Those
who use their points can even win a Peugeot 308 CC. =

Tava52| megUJulas tiz telepulésen

JUnius végén zarult a CBA és a
Procter&Gamble kdzds kezdeményezé-
se, A koz0sség szive (KOSZI) program ta-
vaszi gylijtési akcidja. A CBA vasarloknak
kdszonhet6en a 10 nyertes telepllésen
1-1 milli¢ forintot forditottak akivalasztott
célmegvalositésara a program honlapjara
|4togatok szavazatai alapjan.

A gyUjtési akcié 2010-ben is folytatodik,
am U] célkitlizésekkel: idén helyi dvodak-
ra, iskoldkra és kérhazakra lehet szavazni. Minden, a programban részt vevé
Procter&Gamble termék megvasarldsa utan 3o Ft keriil a, kdzosségek perselyé-
be”. A gyljtés lezardsa utan 5 nyertes telepulést sorsolnak majd ki, ahol a leg-
tébb szavazatot szerz8 intézmény targyi adomanyban részesil majd. m

Ei= Spring rejuvenation in ten towns and villages

The spring collection campaign of KOSZ, a joint initiative of CBA and Procter&Gamble finished at
the end of June. 10 winner towns and villages won HUF 1 million, which they could spend on making
their environment nicer. In 2010 the campaign focuses on kindergartens, schools and hospitals. =

Az Ability Park nyerte el a Tesco
»Az év tamogatottja 2010” cimét

Az Ability Park lett ,Az év tdmogatottja 2010” a Tesco Global-Aruhézak Zrt. 4ltal
meghirdetett tdmogatasi palyazaton. A program keretében az Ability Park mun-
katérsai az eddiginélis tobbet tehetnek azért, hogy jatékos és szérakoztaté for-
maban minél tobb emberrel megismertessék a fogyatékos emberek élethelyze-
teit, segitve ezzel térsadalmi beilleszkedésiket és elfogadasukat. , Az év tamoga-
tottja 2010” program részeként a Tesco és az Ability Park kozos roadshow-t indit
2010. szeptember és 2011. jUnius kozott tizenhat vidéki és egy budapesti aruhaz-
ban. Emellett druhdzak kozotti versenyt is hirdet a Tesco, amelynek célja, hogy
minél tobb olyan druhaz legyen, ahol fogyatékos munkatérsak is dolgoznak. =

E= Ability Park became Tesco’s *Supported
project of 2010’

As part of the ‘Supported project of 2010’ programme, Tesco will organise a road show with
Ability Park from September 2010 until June 2o11. Ability Park’s main goal is to introduce the
life of disabled people in a playful manner, with the goal of helping their integration in society. =

Uj marketing- és hirdetési

igazgato az Arukeresnél

2010 majusatol Racz
Istvan tolti be az
arukereso.hu Kft. mar-
ketingigazgatdi pozici-
6jat. Kordbban az Aru-
kerestnél nem volt
; ) hasonlé poszt - étre-
Balra Palocsay Géza, az Aru- | hozdsat az ar-ossze-
keres§ hirdetésiigazgatéja, | hasonlité oldal dinami-
jobbra Récz Istvan marke- | kus novekedése tette
tingigazgatd szUkségesseé. Racz Ist-
van a szolnoki Kereske-
delmi és Gazdasagi FBiskolan szerzett kbzgazdasz
diplomét, az Arukereshiz a Sanoméatol érkezett.
A hirdetési igazgatdi poszton is valtozas tortént;
az Arukerest hirdetési vezetje 2010 januérjatol
Palocsay Géza. A szakember a Szent Istvan Egyetem
Kereskedelmi és Vallalkozasi Akadémia vallalkozas-
szervezd kozgazdaszaként 2002-ben szerzett dip-
lomat. Palocsay Géza szintén a Sanomatol érkezett.
Az Ujj igazgatok feleldsek a csoporthoz tartozo vala-
mennyi orszag munkajaért. m

E= New marketing and
advertising directors at Arukerest

From May 2010, Istvadn Racz is the new marketing director of
arukereso.hu Kft. The new position was created recently as
a result of the price comparison site’s dynamic growth. As of
January 2010, Géza Palocsay was appointed Arukerest's ad-
vertising director. m

Kiszervezéssel
csokkentette koltségeit
a Linde

A Linde G4z Magyaror-

szdg - hazank legna- N EXON
gyobb, gdzokat eldallitd

és értékesitd cége - két partnerével egyitt a koltségek
csOkkentése érdekében Ugy dontott, hogy beléptett- és
munkaid6-nyilvantarté rendszert vezet be, a bérlgyvi-
teli feladatok ellatasat pedig kilst szolgéltatéra bizza.
A kedvez6 drajanlatnak és a maximdlis elégedettséget
tikrozd referencidknak kdszonhetéen a NEXON megol-
dasaira esett a cég valasztasa.

A nexONTIME beléptetd- és munkaid6-nyilvéntarté
rendszer bevezetése soran a vallalat az addigi szaz
szazalékban papir alapt dokumentdcidjat cserélte egy
meglehetBsen szigorl keretek kizé szoritott regiszt-
raciés rendszerre. A dontést az eredmények is igazol-
j&k, hiszen a rendszer bevezetését kdvetéen a tuléra-
koltségekben azonnali és egyértelml csokkenés je-
lentkezett. m

Linde cut costs by outsourcing

Linde Gas Hungary - the biggest gas manufacturer and seller
of gases in Hungary - decided to cut costs by introducing card

entry, and time and attendance systems. Wage calculation tasks
will be carried out by external service providers. Linde opted for
the nexONTIME solution by NEXON.




A segitség masodszor
sem maradt el

az arvizkarosultak megsegitésére. A Szentkiralyi As-
vanyviz Kft. és a Magyar Voroskereszt kozosen szal-
litott 54 ezer liter dsvanyvizet a részoruld kdzségek-
nek. A Saga Foods Zrt. 750 kilogramm pulykafelva-
gottal, aReckitt Benckiser 14 milli6 forint, a Henkel 7
millié 740 ezer forint Gsszérték tisztitd- és fertdtle-
nitdszerrel, a Bunge menedzsmentje harommillié fo-
rinttal, étolajjal és a dolgozdi ltal felajanlott adoma-
nyokkal segitette arészorultakat. ANeo FM és a Shell
junius 11-én kozos adoméanygy(ijté programot indi-
tott, amelynek keretében a Shell minden liter eladott
Uzemanyag utén 2 forintot ajanlott fel a nélkulozok-
nek. A Hill&Knowlton csapata mintegy 15 zséknyiru-
hat és haztartdasi eszkdzt gy(ijtott 6ssze. Az igynok-
ség kezdeményezéséhez tobb Ugyfélis csatlako-
zott: a Mars Magyarorszag 20 karton csokoladét, az
Unilever 500 csomag instant levest, a Kométa pedig
500 csomag szaldmit ajanlott fel a raszoruldk részé-
re. A Tesco aruhazak pénztdrainal elhelyezett ado-
manygyUjtd kartyaval pedig gyorsan és egyszer(ien
lehet adoményozni az &rvizkérosultak javéra. m

&= Help came the
second time as well

After the big rains in June, several companies rushed to help
flood victims. Szentkirdlyi Asvényviz Kft. and the Hungar-
lan Red Cross transported 54,000 litres of mineral water
to villages in need. Reckitt Benckiser gave HUF 14 million
worth of cleaners and antiseptics, and Henkel donated HUF
7,740,000 worth of the same. Donation cards are available at
the cash registers of Tesco stores for customers who wish
tohelp. =
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Vardazsceruzak a Tesco aruhazakban

Uj adoménygy(ijts akciét inditott
junius 8-an a Tesco. g1 hipermar- 74
ketben kaphatdk azok a kiilonle-

ges ceruzak, amelyeket nemcsak

kézbe venni j6, hanem jotékony m
célt is szolgalnak: az eladasukbol
szarmazo tobbletbevétel ugyan-

is @ Mosoly Alapitvany program-

janak megvaldsitasat tdmogat-

I

Q)
£ \

ja, és ezzel sok-sok gyerek testi-

lelki egészségét szolgdlja.

A kllonleges forméju és kivitelezésti ceruzak 2gg forintos darabéron érhettk
el a hipermarketek pénztarainal. Az adomanygyjtd ,varazsceruzak” korlato-
zott széamban, a készlet erejéig kaphatoak.

ATesco-Global Aruhazak Zrt. nyolc éve indftotta (tjdra Az év tdmogatottja” el-
nevezés(i programjat, amelynek keretében a Mosoly Alapitvany altal mikod-
tetett Mosolyvarazs Programot is tdmogatja. =

E= Magic pencils in Tesco stores

Tesco launched a new fund-raising campaign on 8 June. In 91 hypermarkets special pencils
can be bought, they cost HUF 2999 and the revenues from sales will go to Mosoly Founda-
tion, contributing to the mental and physical health of many children. =

Ingyenes kutatasi eszkoz
hirdetdknek és ligynokségeknek

Az IAB Europe a Google-lel egytttmikddve elindftja Consumer Commerce
Barometer (CCB) nevli szolgaltatasat, amely fogyasztéi adatokat nydjt az tgy-
nokségeknek és a hirdetdknek.

Az Ugynokségek és hirdettk szamdra kiulondsen fontos informaciét jelent, hogy
vasarlas eldtt célcsoportjuk milyen ardnyban keres informécidkat az interneten.
A CCB egy ingyenes, online kutatasi eszkdz, amely a TNS adataira tdmaszkodva
szolgaltat informaciot a fogyasztoi szokasokrol 6sszesen 277 orszagban, 36 ter-
meékkategoridban. Az ligynokség vagy a hirdet6 az eszkdzt hasznélva orszagok
és termékkategoriak mentén hasonlithatja 6ssze célcsoportja online informacio-
gyUjtési és vasarlasi szokasait, emellett a trendekben bekovetkez6 valtozasok is
nyomon kdvethetdk. =

E= Free research tool for advertisers and agencies

IAB Europe and Google will launch a service called Consumer Commerce Barometer (CCB), which
provides agencies and advertisers with consumer data. CCB is a free on-line research tool that
relies on TNS data in supplying information about 36 product categories in 27 countries. =

Felavatta Uj logisztikai kozpontjat a Rossmann

Unnepélyes keretek kozott avatta fel junius 8-an Uj logisztikai kzpontjat a Rossmann
Magyarorszag Kft. UllGn. A vezett német drogérialdnc hazai leanyvallalata a teljes cég-
kozpontot az (j létesitménybe kdltoztette. A Goodman altal fejlesztett komplexumban
kapott helyet a cég harom korabbi raktdra, a teljes menedzsment és valamennyi osztaly.
LKUlBNb6z6 részlegeink egy kozpontba térténd 6sszevonasaval tovabb javithatjuk
uzleti folyamatainkat. A Rossmann jelenleg Eurdpa egyik legnagyobb drogérialanca;
tobb mint 1 500 Uzlettel rendelkezik szerte a kontinensen. A magyarorszagi halozat
fejlesztése révén tovabb javulhatnak a piaci pozicidink” - mondta Florian Knauer, aki
Ulrich Bensemann-nal kdzdsen februdr 6ta télti be a Rossmann ligyvezett igazga-

toi pozicigjat. m

E= Rossmann inaugurated its new logistics centre

Rossmann Hungary ceremonially opened its new logistics centre in UllG on 8 June. The headquarters of
the German company’s Hungarian affiliate moved to the new building. Goodman developed the com-
plex which houses three warehouses, the company’s management and all the departments. =
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Atgondolt szérélapkiadas

a fenntarthatésag jegyében

IN PAR

A SPAR a fenntarthat6 fej-
l6dés jegyében 2010 mé-
jusdban szérélapjait érint®
kornyezetvédelmiintézke-
dést hozott.

A vallalat a hetente meg-
jelend INTERSPAR szdré-
lapok méretét jelentdsen
csokkentette, amelynek
eredményeként a gyartas
soran lényegesen keve-
sebb papir és festékanyag
kerul felhasznalasra. A
méret megvaltoztatasa-
vala SPAR éves szinten ha-
talmas megtakaritast ér
el: 8oo tonndval csokken
a felhasznalt papir meny-
nyisége, a nyomtatdshoz
hasznalt festék mennyisé-
ge pedig 120 tonnaval ke-
vesebb.

A SPAR gondoskodik a lejért érvényességli szérélapok begyijtésérol és Uj-

sarloitol a lejart érvényességli akcids Ujsagokat.

E= Responsible leaflet issuance in the spirit of

sustainability

SPAR decided to substantially reduce the size of its weekly published INTERSPAR leaflets.
This means that paper usage will be reduced by 8oo tons and ink usage will diminish by 120
tons. From 1 June 2010, SPAR also collects outdated promotional leaflets from all stores.

Magyarorszagon egyedulallo
Vevoakadémiat épit a METRO

Junius kdzepén letették az alapkdvét a METRO budadrsi koz-
pontja mellett éplld VevBakadémidnak. Az 1200 négyzet-
méteres U] létesitménnyel a METRO professzionalis vasar-
l6inak még magasabb szinvonall kiszolgalaséat tervezi, de
féként a vendéglatéipar szdméra jelent Gjdonsagot, hiszen
egy 6oo négyzetméteres tankonyha és egy nagy audito-
rium is [étrejon az Uj szarnyban. A 12 f6z6helyes tankony-
haban tematikus programokkal varjdk a magyar gasztro-
némia szerepldit, példaul ,Hungarikumok és a magyar me-
z6gazdaség egyéb értékei”, valamint ,Edesvizi halaink és a
bel6lik készithetd ételek” akkreditélt feln&ttképzési prog-
ramok keretében.

Az idén Gszre elkészuls étesitményben mindezek mellett
kavézo, étterem, a kereskedtk szdméra mintalzlet és kon-
ferenciateremis helyet kap. =

E= METRO to build a unique Customer
Academy in Hungary

The founding stone of METRO's Customer Academy was laid at the
end of June, near the company’s headquarters in Budadrs. With the
1,200 m? new complex METRO intends to offer better services to its
professional buyers. A 600 m? kitchen is part of the Academy, where
thematic programmes await those who work in catering. =

Egyre fontosabb a friss kategériak menedzselése

Atejtermékek, hiskészitmények és mélyhditott élel-
miszerek harmas szakvasarat idén szeptember 12-
15. k6zott rendezik DUsseldorfban. Az InterMopro,
InterCool és InterMeat idén 6sszesen hat magyar ki-
allitét vonz. Rajtuk kivil hazankbél mintegy 250-300
szakmai l4togatéra szamft Maté Szilvia, a diisseldor-
fi v&sar magyarorszagi képviseldje:

- Arendezvény kdzpontjédban a kategériamenedzs-
ment lesz, ami egyre fontosabb szerepet jatszik a
kozeljovd élelmiszer-kiskereskedelmében. Ugyanis
az eladétérben hiitést igényld kategoridk gyorsan
forognak, és jelentOs forgalmukat a gyarték szin-
te folyamatosan Ujdonsagokkal igyekeznek élénki-
teni. Mivel itt az arukihelyezés kiemelked6en kolt-
séges, ezeknél a termékcsoportnal a kockazat is

amelyekkel a bolti eladast eredményesen 6szton-
zik anémet Edeka-lanc tizleteiben. A friss aruk sza-
lonjdnak masik érdekes bemutatéja egy jol miikodd
sajtpult elemeivelismerteti meg az érdekl8ddket. A
sajt valasztékanak bemutatasarél, a hatékony ér-
tékesités folyamatarél és a vevokkel vald kommu-
nikaciorél a harmas vasar latogatéi Dusseldorfban
gyakorlati megolddsokkal, j6l hasznosfthaté ele-
mekkelismerkedhetnek meg.

Kedvezményes belépbjegyet az InterMopro, InterCool
és InterMeat vasar-triéra, valamint az ezzel parhu-
zamosan megrendezendd HOGATEC gasztrondmiai,
orszagi képviseletén forintért lehet vasarolni, telefon:
1/ 346-0273, e-mail: of fice@bdexpo.hu.

nagy. A hatékonyabb bolti eladas érdekében a vasar szervezoi lét-
rehoztak a ,friss aruk szalonjat”. A ,szalonban” vezeté markagyar-
tok mutatjak be sikeres kategériamenedzsment-koncepcitikat,

A véséri beléptjeggyel dijtalanul lehet utazni Dusseldorfban a t6-
megkozlekedési eszkdzokon, tovabba a varos korzetében a tavol-
sagi vonatokon és autébuszokon.

E= Growing importance of managing fresh categories

InterMopro, InterCool and InterMeat - the trade fairs of dairy, meat and frozen products will be held on 12-15 September in Dlsseldorf. From Hungary six companies are
going to participate as exhibitors and 250-300 trade visitors are expected. The event will focus on category management, the importance of which is growing in food
retail of the future. For more effective store sales the organisers created the ‘saloon of fresh products’, where leading brand manufacturers present their successful
category management concepts. Tickets are available to the three fairs with a discount by calling 1/346-02773 or writing to office@bdexpo.hu. =




B A lengyel kormény a poznani nemzetkozi vasart szerve-
z6 cég magénkézbe adésat tervezi. A kincstérlgyi minisztéri-
um még az idén vagy 2011 elején megkezdi a targyalasokat a le-
hetséges befektetokkel. A vasar a legnagyobb kidllitasi kdzpont
Lengyelorszagban: 16 légkondicionalt pavilonnal és 81 konferen-
ciateremmel rendelkezik, 110 ezer négyzetméter a fedett és 35
ezer négyzetméter a nyitott kiallitasi tertilet nagyséaga. »

E= The Polish government plans the privatisation of the company that or-
ganises the Poznan International Fair. The Treasury Ministry will start negotia-
tions with the potential investors later this year or in early 2011. The Poznan
International Fair is one of the oldest international fairs in Poland. The organ-

izing company was transformed into a Ltd. in 1990, in which both the Polish
state and the city of Poznan have a 4o0-percent share - reports MT. &

B A fogyasztévédok nyugdijaznak a McDonald’s bohdcét. A
fogyasztévédok azt kifogasoljak a voros és arany oltozékben
pompazé Ronald McDonald névre keresztelt bohdccal kapcso-
latban, hogy rajta keresztil a hamburgerlanc a marketingkam-
panyokkal szemben védtelen, legfiatalabb korosztalyt veszi
célba. A szervezet Ugyes fogasnak taladlja a McDonald’s részé-
rol, hogy a gyermekeket jatékosan probalja ravenni egészség-
telen ételeik fogyasztasara - frja a Weekly Word News nyoman
a penzcentrum.hu. =

E= consumer protectors would like to see the clown of McDonald's retired.
They claim that the hamburger chain’s clown Ronald McDonald, who wears a

glittering red and gold costume, tempts children to eating unhealthy food -
reports penzcentrum.hu., after Weekly Word News. &

B A brit Tesco hasznélt szamitégépes jatékokat fog arulni
akcios aron. A j6voben barki beviheti megunt programjait az tiz-
letekbe, cserébe pedig a Tesco egy kartyan ad neki pénzt, amit
levasarolhat az aruhazakban. Nagy-Britanniaban egy-egy nép-
szer{lbb szamitogépes jaték Gjonnan akar 4o fontba (13 ezer fo-
rint) is kerllhet, azonban gyakran néhany hénap utan megun-
jak a felhasznalok, vagy végigjatsszak - irja a Thisimoney nyo-
méan az mfor.hu. =

E= Tesco UK will sell used computer games at reduced prices. In the future,
anyone can take their programs to Tesco stores and in exchange they will be
given cards with money on them, which they can use to buy products in the
stores. In the United Kingdom a popular new computer game can cost up to

GBP 40 (HUF 13,000). But users often get bored with games after a couple of
months - reports mfor.hu., after Thisimoney. =

B A WalMart a vilag legértékesebb mérkéja. A WalMart 41 mil-
liard dollart ér, az els® tizben 7 amerikai van a BrandFinance idei
0sszesitése szerint. A masodik Google harom helyet javitott he-
lyezésén, a Coca-Cola a harmadik, az IMB a negyedik és a Micro-
soft az otodik. =

EI= walMart is the world's most valuable brand. WalMart is worth USD 41
billion. According to BrandFinance, seven U.S. companies can be found in the

top 10. Second placed Google improved three places, Coca-Cola is in the third
place, the fourth is IMB and Microsoft is the fifth. =

B A Groep Vandemoortele megszerezte a margarin- és si-
tézsiradék-uizletagat a Van Dijk élelmiszergyart6 cégtol. A
Groep Vandemoortele a margarinok, a sutéshez hasznalt zsi-
radékok, valamint a deepfreeze sttGipari termékek termelé-
sere és értékesitésére szakosodott lakossagi, szakmai és ipa-
ri igyfelek részére. A csoport 5000 embert alkalmaz, forgalma
1100 milli6 eurd, amelyb8l 450 milliét a margarinok és a zsirok
tesznek ki. =

Ei= Groep Vandemoortele acquires the margarine and frying fats business
from Van Dijk Food Products. Groep Vandemoortele has concluded an agree-
ment to take over the margarine and frying fats activities from Dutch company
Van Dijk Food Products. Van Dijk Food Products is part of the EFS Group BV. This

agreement still is subject to the approval of the competent competition au-
thorities. =

2010. szeptember 12-15. Www.intermopro.de
www.intercool.de
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Magyarorszagon

bejott a franchise

Ha készulne olyan, orszagok kozotti 6sszehasonlitas, amelyik a fran-
chise-rendszerben dolgozo véllalkozasok szama szerint allitana fel sor-
rendet, akkor az Eurépai Unio leghatalabb tagjai kozott hazank éllovas
lehetne. A Magyar Franchise Szovetség 0sszesitése szerint jelenleg 18
ezer vallalkozas tarsult be a Magyarorszagon jelen [évd 340 haldzat va-
lamelyikéhez. Ezzel megeldzzik a szomszédos orszagokat.

jol szervezett franchise
Aképes avalsagot is tul-

élni, legalabbis Olah
Yetti sajtéreferens elmondd-
sa szerint. Ahogy az FMCG-
piacon altalaban, ugy a Norbi
Update-nak is szamolnia kell
azzal, hogy atmenetileg csok-
ken a fogyasztas, de biztos ve-
vOkore megmarad, és a valsag
elmultaval novekszik.
Ehhez persze a rendszert 4gy
kellett kialakitani, hogy a ko-
z6s marketingre alapozva, ki-
zarélagos forgalmazashoz ko-
totték termékeik értékesitésé-
nek lehetéségét. A mindséget
Wessling-vizsgalatok, klinikai
bizonyitas és kotbéres gyar-
téi szerz6dések garantaljak.
A disztribtcio esetében a ter-
mékeik 70 szazalékat csak a
franchise Updateiizletek va-
sarolhatjak.
Persze az Update-termékek
kiilonlegesek, mégpedig
azért, mert a felére csokken-
tett szénhidrat-tartalommal,
mesterséges izfokozok és hoz-
zdadott cukor nélkiil keriilnek
forgalomba. Sajat fejlesztésti

liszttel és cukorral dolgoznak,
s ezért termékeik egyel6re az
Osszes orszagban egyediildl-
l6ak. Eurépaban bizonyitot-
tan csak 6k igérnek fogydst
és testsulycsokkenést cukor-
betegeknek is. A kereskede-
lemben kizardlagossagot je-
lent termékcsoportonként, és
mindségi szintet, hozzaadott
marketinget mas gyartoknak,
brandnek.

Amint Oléh Yetti elmondta,
az tzlet jovedelmezsbsége
szempontjabol fontos a jo
helykivalasztas. Az elmult
masfél év alatt megnyitott
iizleteik koziil tizbél kilenc
sikeres lett, a tobbiek kudarca
minden esetben a rossz hely-
kivalasztdson mulott, ugyan-
is konkurenciabol eredé koc-
kéazat nincs, hasonl6 rend-
szer, termékportf6lié nem
kaphato.

Itthon jelenleg 50 Updatetizlet
miikodik, és ugyanennyi je-
lentkez6 van. Szlovakidban
hirom, de nyilik még har-
minc. Dubaiban augusztus
végén nyilik az elsé. Junius

elején szerzddnek az els6 oszt-
rak partnerrel, és elérehala-
dott targyalasokat folytatnak
Szerbiaban és Ukrajndban is.

Korszeriis6do
informatikai hatter
Magyarorszagon altalanossag-
ban elmondhaté, hogy a fran-
chise-szisztéma igencsak al-
kalmazkodik a magyar val-
lalkozéi jellemhez. Az {izletag
ismerdi szerint a tarsult val-
lalkozasok magas szdma visz-
szavezethetd arra, hogy a kis-
vallalkozdk mar évtizedekkel
ezel6tt, még a rendszervaltast
megel6z8en is talaltak olyan
megolddsokat, amelyek révén
képesek voltak a nagy alla-
mi vagy szovetkezeti cégekkel
egylittmikddni; ilyenek voltak
példaul a szolgaltaté gmk-k.
Az idei év, egyelbre ugy ti-
nik, nem alakul tdl jol a fran-
chise-halézatok szdmara. Bar
tavaly 6sszel még dinamiku-
san fejl6dott a piacuk, 4j tiz-
letek nyiltak, azonban a val-
sag nyoman a kiskereskede-
lem visszaesése érezhetGen el-

vette a vallalkozéi kedvet. A
Magyar Franchise Szovetség
szerint a nagy franchise-rend-
szerek a csatlakozasi dijak el-
engedésétdl vagy a rendszer-
hasznalati 6sszegek csokken-
tésétdl varjak a béviilést.

A nehéz gazdasagi koriilmé-
nyek ellenére tavaly a Coop-
csoport arbevétele mintegy
két szazalékkal novekedett.
2009-ben a Coop-csoport va-
lamivel tobb, mint 510 mil-
lidrd forint arbevételt ért el.
Ezen beliil a kereskedelmi te-
vékenységbol szarmazo bevé-
tel mintegy 95 szdzalékot tett
ki, a fennmarad6 hanyadot az
ipari tevékenység, illetve a kii-
l6nféle bérleti dijak adtak.

A Coop-csoport orszagszer-
te 3000 Coop tizletet miikod-
tet. Emellett a csoport tevé-
kenységébe integral még to-
véabbi kétezer, logot nem vise-
16 boltot is.

Terveik szerint a noveke-
dés nem all meg, tobb 1épés-
ben kivanjak korszertsiteni
az lizlethal6zatot. Idén kez-
dédik meg a boltmegujitasi
program, ennek sordn mint-
egy 200-250 Coop fizlet tGjul
meg mintegy szazmillié fo-
rintos nagysagrendi beruha-
zéssal.

Folytatddik a csoport hat éve
elkezdett informatikai prog-
ramja is. Az6ta tobb mint 600
boltban telepitettek olyan in-
tegralt informatikai rend-
szert, amely az arunyilvan-
tartast, rendelést segiti. 2010
végére ez az iizletkor Gjabb
szazzal gyarapszik. Az idén,
varhatéan az év végére, mint-
egy masfél milliardos rafordi-
tas révén mar tobb mint 700
iizlet kapcsolddik a rendszer-
be. Igy a Coop forgalmanak
mar tobb mint felét e rendszer
szervezi.

Mar 16 orszagban van
jelen a Fornetti

A Fornetti 2009 végén dssze-
sen 13 orszagban volt jelen
franchise-partnerein keresz-
tiill, Lengyelorszagtol kezd-
ve Szlovakian 4t egészen Al-
bdnidig. A tdrsasag sulyat jel-



zi, hogy — a Franchise Europe
szaklap kimutatdsa szerint —
a McDonald’s és a Tecnocasa
olasz ingatlankozvetitd utan
Eurdépaban a harmadik leg-
nagyobb franchise-halézat-
t4 nétte ki magat, maga mo-
gé utasitva tobbek kozott a
Burger Kinget.

A Kecskemétrél indult lat-
vanypékség kilenc év alatt
piacvezetd lett Romaniaban,
ahol ma mar tobb mint fél-
ezer boltot miikodtet. Temes-
varon és Szofidban zoldmezGs
beruhazas keretében egy-egy
4j tizemet létesitettek, ahon-
nan az ottani piacokat latjak
el. Ezért a cég kecskeméti és
kiskunfélegyhazi tizemében
létszamleépitésre kénysze-
riiltek, de mivel mas teriilete-
ken bévitenek, piaci reformo-
kat hajtanak végre, ezért az el-
bocsatottak egy részét atkép-
zéssel tovabb foglalkoztatjak.
A Fornetti még 2001-ben, a tér-
ségbeli terjeszkedés részeként
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Lenduletben az Update

Ev végére franchise-lizletei szdménak megdup-
laz4séat, a Magyarorszagon 100 boltot szamléa-
16 halézat kiépitésének befejezését tervezi az
Update International Kft. Az egységekben fo-
lyamatosan bviil arendelkezésre allé termékek
és szolgaltatasok kore, a nyari szezontél példaul
szendvics, jégkrém, fagylalt és langos is kaphatd
lesz. A kilfoldi terjeszkedés folytatddik. A kiva-
l6an teljesftd 3 szlovak bolt népszerliségén fel-
buzdulva Ausztridban, Ukrajndban, Szerbidban,
augusztus 31-én pedig Dubaiban nyitnak egysé-
geket. Ajelenlegi termékvalaszték is rohamosan
bovil, és a tervek szerint eléri az 500 cikkelemet.
Akiskereskedelem szamdra igy a franchise-ban
mar letesztelt és bizonyftott, legsikeresebb 30-
60 terméket kindljak majd értékesitésre.

kiemelt téma mmm

A csokkend HoReCa-forgalomnak Uj esélyt, ki nem toltott piaci rést jelenthet az Update-mentisor beik-
tatdsa, amihez alaptermékeket - liszt, cukor, tészta, panfr, fagyipor, tolcsér -, recepturat és elkészité-
sitandcsokat is biztosit az Update csapata. Julius 1-t6l erés marketingkampdnyt és karakteres média-
jelenlétet kezdenek a fogyasztok figyelmének megragadasara, az Update klinikailag bizonyftott ered-

ményeinek bemutatdséra. m

E= Update is gaining momentum

K.l

Update International Kft.s plan is to double the number of its franchise stores by the end of the year, completing the
building of the 100-shop network in Hungary. The number of products and services available in units keeps expanding: the
number of items sold in shops will soon reach 500. As the 3 shops in Slovakia did really well, new openings are expected

in Austria, the Ukraine, Serbia and Dubai. =

‘ Makacs borkemenyedes‘?
Mostantolsnma ugy:

" végre nem kemény munka.

az alattuk levé bért... puha,

A bérkeményedés eltavolitisa

Jl LEGUJABB Scholl bérkeményedés-puhitd krém nem
csupan hidratal. Specialis formulaja valéban fellazitja a kemény

bérsej és segit badulni télik, mikozben taplalja

*164 teszialany 82%-a szerini

Bérkeményedés A

Az UJ Scholl bérkeményedés eltavolitd termékcsalad tagja.
gyalu biztonsagi

UJ Scholl
bérkeményedés
eltivolitd
termékcsalad:

A Scholl, a Scholl logé és a great feet

Ldthatéan puhdbb bér 7 napon beliil*
Tovabbi informaciok: www.scholl.huflabapolas

great reet reeling’

o puhité krém és ecset
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Lancreakcio

Ha azt mondom, franchise, Magyarorszagon
tizbol kilenc embernek a vendéglatas jut az
eszébe. Pedig pont ez az a szakma, amelyben
a tobbség még nem ismeri a vilag egyik legdi-
namikusabb Uzleti hlbzatszervezési modsze-
rének ,aldasos” elényeit.

A franchisinget a sikeres Otletek sokszorositasanak is nevezhetjik:
az atvevok barhol a foldkerekségen hasznélhatnak egy hasznot igé-
r6 markanevet, és élvezhetik a l[&nchoz tartozas pozitiv oldalait. A
vendég pedig - optimalis esetben - nem vesz zsdkbamacskat, hiszen
a technolégiai azonosségok miatt elvben mindig ugyanolyan iz{i az
étel, ugyanolyan hdmérséklet a kéla vagy a stilt krumpli, és ugyan-
az a viselkedési stilus varhato az Uzlet munkatarsaitol.

Amagyar atlagvendéglatés azonban sokszor nehezen meggytzhe-
t6, sajat értékitéletében maradéktalanul biz piaci szerepld, aki igy
gondolja, minek vegyen meg egy - sokszor itthon még ismeretlen -
markanevet, 8 Ugyis jobbat tud csindlni, mint masok. Meggy6z8dé-
se, hogy a j6 Otletekért nem fizetni kell, hanem Ugyesen ,adaptal-
ni” 6ket. Sokszor nehezen viseli a franchise-zal jaré kotottségeket.
A profifranchise-szerz6désben valéban sok a megkotés, amihez néha
nehéz alkalmazkodni, réadésul a franchise jogok legtobbszor nem ol-
csén vasarolhatok meg. igy, aki érti ennek az Uizleti formanak az el6-
nyeit, annak sem biztos, hogy megfeleld dsszeg all rendelkezésé-
re, kolcsont felvenni bizonytalan véllalkozasra pedig nem érdemes.
Az &tvevl vendéglatohelyét sajat eréforrdsbol nyitja meg, és/vagy
jelent6s dsszegll tékét fektet be. Ugyanakkor utasitasokat kovet a
berendezést, a valasztékot, a munkaruhat és még sok mast illett-
en. Mindehhez jutalékot is fizet az dtadonak.

Mégis, a rendszer neki is elényods, hiszen minden gazdasagi adat azt
mutatja, hogy a franchise-ban mikddtetett vendéglatohelyek tul-
élési esélye nagyobb, mint a fliggetlen Uzleteké.

Ha egy vendéglatos franchise-jogok vasarlasarol dont, ugyanaolyan
figyelmesen kell , piackutatnia”, mint ha teljesen 6nallo helyet nyit-
na. A biztos megélhetést igéré markéknak megis van az dra. Ugyan-
akkor sem a magas atvételi dij, sem a j6l hangzd név, sem egy mar-
ka kllfoldi dics6ségének példaja nem ad Utlevelet a sikerhez. A vi-
lag nagy kavézéboomja idején szlletett hazai Café Nescafé-lanc is
mar harmincnal tobb Uzlettel rendelkezett, amikor megszlintették.
A mifaj magyar klasszikusai (City Grill, Paprika, Dixie csirke) a nyu-
gatréljovd konkurencia megjelenésével sorra megbuktak, ki a rossz
koncepci6, ki a rossz piacfelmérés miatt - a sikertelenség okait ta-
nitanilehetne. Nagy neveik ellenére ugyanezekért és ugyanigy tln-
tek el a magyar piacrél a Dunkin Donuts, a hamburger-érias Wendy’s

és az eurdpai izeket, a megszokottol eltérd, ,egyedi” hamburgert ki-
nalo francia-belga Quick étteremlancis.
Azt persze nem hiheti a magyar vallalkoz6, hogy ha elég mélyen nydl
a pénztdrcéjba, kivélaszthat barmilyen jelen lévé méarkat, hogy an-
nak Uzletét megnyithassa. Ugyanis a nagy markak legtébbjének Uiz-
leteit (példaul a KFC, Pizza Hut, Nordsee, Starbucks) itthon a jog ha-
zai tulajdonosai tizemeltetik - akik éttermet nem adnak franchise-
vallalkozasba. A szerz6dések nagy része nem is kotelezi ilyesmire a
jogtulajdonosokat - elég, ha a megéllapodasnak megfeleld mérték-
ben fejlesztik a haldzatot.
Vannak negatfv példak is, néhany éve a Subway WestEnd-beli egy-
segének tulajdonosa érezte tllsagosan kizsakmanyolva magat, és
nagy sajtonyilvanossaggal kilépett a halozatbol. Anélkdl, hogy ér-
tékelnénk, kinek miben volt igaza, inkabb a tanulsdgot zanzasftjuk:
a franchise-bérld, aki ismerte a koncepciét, az alapanyagokat, a
termékeket és a vendégek hozzajuk vald viszonyat, nevet valtott
(Submarine), majd ugyanazzal a profillal, sajat elképzelései szerint
tovabb mikodtette az tzletet... és bevétele jocskan csokkent.
Tobb mint fontos tehat a j6 koncepcid. Ha valami sikeres az egyik he-
lyen, miért ne lehetne sikeres mashol is. Erre az érvre hivatkoznak
azok az utébbi évtizedben télink nyugatra megjelent cégek is, akik
szakemberei komplett kreativ terveket gyartanak, vagy jol miikodd
modelleket ,gyljtenek”, és ezek kozll a legjobbakat az egész vila-
gon értékesfteni probaljak. Persze a franchise-gazdak tobbsége, ta-
lan tal sokan is, sajat know how-jat probalja kamatoztatni. llyenkor
fordul eld a sajatos helyzet, hogy telitddik a piac. Hogy ne menjink
messze a példaért: a nagy kavézéboom 2002 kordl kezdodott hul-
[amvolgye utan, 2-3 éve Budapest kavézdlancok célpontjava lett,
sarra nyiltak az Uzletek - ma viszont mér van olyan prébalkozo, aki
j6 ideje hidba keres franchise-partnert koncepciéjahoz. =

Ipacs T.

E= Chain reaction

If I say franchise in Hungary, nine out of ten people think of catering. Truth is that
in catering most are not aware of the advantages offered by franchising. Fran-
chising could be called the multiplication of successful ideas: franchise part-
ners can use an established brand name and enjoy the benefits of being part
of a chain. On the other hand, guests do know what they buy, as technological
standards guarantee the level of service. Nevertheless, the average Hungarian
restaurant owner is difficult to convince to buy a brand name - which is often
not very well known in Hungary - he believes that he can do things better. He
is often convinced that instead of paying for good ideas it is better to ‘adapt’
them. Often he also finds it hard to cope with the restrictions posed by the
franchise. Those who take out a franchise have to open their restaurants using
their own resources, following instructions concerning the design, the menu,
uniforms, etc. They even have to pay a commission to the franchise owner, but
the system is still advantageous for them because economic data proves that
the chances of survival for a restaurant operated as part of a franchise are bet-
ter than that of independent units. If someone decides to buy franchise rights
they should not forget about market research. Dunkin Donuts, Wendy’s and
Quick used bad concepts and did not survey the market well - no wonder that
they disappeared from the Hungarian market. A couple of years ago the owner
of a Subway unit in WestEnd quit the chain and continued business under the
name Submarine, with the same profile, using his own ideas...and his revenues
fell drastically. m
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lépett be a roman piacra egy
roman-magyar vegyesvallalat
megalapitdsaval, és az olyan
nagy vallalkozdsok mellett,
mint az OTP, a Richter, a MOL,
a Magyar Telekom és a Danu-
bius Hotels, ma mar az egyik
legjelentésebb magyar befek-
tetének szamit Romaniaban.
Franchise-rendszerben mi-
kodtetett halézataval piacve-
zetdvé valt a latvanypékségek

kozott, tavaly év végén 130 ro-
madniai varosban sszesen tobb
mint 500 boltot iizemeltetett.

A gazdasagi valsag ellenére
is fejloédott és terjeszkedett a
Fornetti, amely fagyasztott
pékaruk halézatban torténé
forgalmazasaval foglalkozik.
A cég ugyanakkor nem hat-
rafelé, hanem elGre tekintett
2009-ben, erdsitette nemzet-
kozi jelenlétét, és moderni-

zalta, valamint automatizal-
ta gyartoiizemeit.

A halézat tagjai azért is elége-
dettek, mert a Fornetti mini-
malis belépési dijat kér, ame-
lyet szaz szazalékosan vissza
is forgat az adott tizletbe. Ma-
gyarorszagon mar nem na-
gyon kivannak terjeszkedni,
mert partnereik az egész or-
szagot lefedik, tavlati tervek
kozott inkabb a kiilfoldi jelen-

1ét erésitése szerepel. Hazank-
ban az Uj technoldgiai beren-
dezéseket szeretnék elterjesz-
teni.

A kozosség tartaléka

A recesszio és a hazai gaz-
dasag gyengesége jelentésen
megterhelte a franchise-rend-
szerben dolgozokat is. A kri-
zis leginkabb az ingatlanpia-
con m(ikodé franchise-cége-



ket érintette. A Magyar Fran-
chise Szovetség adatai szerint
az ajandék- és viragkereske-
delem terén miikodé fran-
chise-ok is komoly forgalom-
csokkenésrél szamolnak be.
A tiz-husz szazalékos vissza-
esést elkonyvel6 ruhakeres-
kedék mar a jobb helyzetben
1évSk kozott vannak.

Tobb gyorsétteremlancndl so-
kdig még novekedtek is a be-
vételek, aminek magyarazata
talan az lehetett, hogy az em-
berek vékonyodd pénztarca-
juk okén a dragabb éttermek
helyett inkabb az olcsébb
gyorséttermeket részesitet-
ték elényben. De mara mar
ezekben a halézatokban is ér-
z6dik a recesszi6 hatasa. Ez-
zel egyiitt a franchise-partne-

rek lényegesen nagyobb biz-
tonsagban lehetnek, mint az
egyéb vallalkozdsok. Régi-
6s szinten pedig elmondha-
td, hogy kevésbé sinylik meg
akrizist azok a varosok, ame-
lyek nem csak a hazai vasar-
lokra szamithatnak. Sopron-
ban, Gy6rben példaul sokkal
stabilabbak a franchise-part-
nerek is. Rdadasul a szektor
hatdrozottan pozitivan johet
ki a valsagbol.
A tapasztalatok szerint a fran-
chise mint tizleti modell pro-
fitdlhat legjobban a jelenle-
gi gazdasagi és szocialis hely-
zetb6l. A tomeges elbocsata-
sokkal felszabadul egy olyan
munkaerdréteg, amelynek tag-
jai kevés eséllyel talalnak mun-
két, ugyanakkor egészségesek,
dolgozni szeretnének, és van
egy kevéske megtakaritasuk.
Ezeknek az embereknek ké-
zenfekvé megoldast hozhat a
franchise, hiszen mar kisebb
t6kébdl is olyan vallalkozasba
kezdhetnek, amelyhez jol be-
valt know-how-t és biztonsa-
gos hattérhalozatot kapnak, ra-
adasul megtanitjak 6ket vallal-
kozni is. =

Cz.P.
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2010 januarjatol a Trade magazin rotacios lista alapjan kertiil ter-
jesztésre. igy csak eldfizetsink részére tudjuk garantalni,
hogy a 2010. évre esedékes dsszes lapszamot megkapjak.

Az eldfizetési dijat ennek szellemében meérsékeltik. 2010-ben
megjelend 10 lapszamot eldfizetdinknek: brutto 3000 forintos aron
tessziik elérhetové!

Elcfizet6ink részére a kedvezo ar mellett garantaljuk, hogy ameny-
nyiben 2010-ben barmely Trade magazin rendezvényen
részt vesznek, az elofizetési dijat egy alkalommal jovairjuk
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Ei= Fr anChlSlng works well in Hungar Yy Cégprofil: Kereskedelem C\HoReCa ("|Gyartas (Szolgéltatas
According to data from the Hungarian Franchise Association, 18,000 enterprises Frofte of the compary: - Retal HofeCa Producing ™ Service

are members of the 340 franchise networks in Hungary - we are ahead of the ()Mas:

neighbouring countries. A well-organised franchise is capable of surviving the Other: ‘
crisis. Yetti Oldh, Norbi Update’s press manager told our magazine that despite .

a decline in consumption they managed to keep their customers. For this they Agazat vagy szektor: [ ‘
had to establish a system with collective marketing end exclusive distribution Inwhich sector:

rights. Wessling examinations and clinical tests guarantee the quality of Update Név: l
products. 70 percent of products are bought exclusively by franchise stores. Yetti Name:

0Oléh added that choosing the right location was a key element in stores’ profit- X

ability. At the moment, there are 50 Update stores in Hungary and the number %ggsztas: [ J
of applicants is also around 50. In general we can say that in Hungary franchising i

adapts well to the character of Hungarian entrepreneurs. However, 2010 does not Cim e Address:

seem to be the best year for franchise networks. Declining retail sales had a nega- -

tive effect on franchising activity and big franchise networks tried to bring in new Telepiilés: ‘ J
members by dropping entry fees. Despite all the hardships the Coop Group man- e

aged to increase its sales revenues by 2 percent last year. The chain has 3,000 Iranyitészam: ‘ J
stores all around the country and they integrated another 2,000 which do not Code:

bear the Coop logo. This year they plan to refurbish 200-250 stores by investing L

HUF 100 million. With a HUF 1.5 billion development more than 700 stores will be g{tcaéhaz’zza"“: ‘ J
part of Coop’s integrated IT system by the end of the year. Fornetti was present reevhumber:

in 13 countries through its franchise partners by the end of 2oog, from Poland to Szamlacim o Address for invoice:

Albania. According to trade magazine Franchise Europe, it has become the third
biggest network in Europe after McDonald's and Italian real estate agency Tec- Telepiilés: { ]
nocasa. The Kecskemét enterprise has become market leader in Romania with City:
more than 500 units in 130 towns. It is now one of the biggest Hungarian inves- Irénvitészam: {
tors on the Romanian market. Last year the company modernised its production Code‘__’ T
facilities. Members of the system are satisfied because entering the Fornetti fran-
chise does not cost much and entry fees are invested in the system by Fornetti. Utca/hazszam: { ]
Economic recession and the stumbling domestic economy put great burden on Street/number:
those working in the franchise system, especially on the real estate market. But L. .
let us not forget that franchise partners are still better protected than individual Adészam: [ Mennyiség (pld.):
VAT number: Number of copies:

enterprises. What is more, experience is that franchising is a business model that
can profit from the present economic and social situation: those who are made
redundant but have savings can become franchise members and learn enterpris-
ing with a safe network as supporting background. =

A megrendeld visszakiildése egyben fizetési kotelezettséget is jelent.
Return of this application form means to accept the invoice for the magazine.
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NoOtt az eladés, csokkent
az atlagar a margarinoknal

ben is n6tt az elm

= L SRl
Melisek Eszter
tigyfélkapcsolati
igazgaté

Nielsen

emelkedett 2009.

igyelemre mélto trend, hogy a
F margarin ara visszarendez6dik

az egy évvel kordbbihoz. Idén
februar-marciusban a mennyiségi el-
adassal sulyozott atlagos fogyasztoi
ar 559 forint/kilogramm, mig a tava-
lyi hasonl6 periédusban 561 forintot
mértiink. Egy évvel kordbban pedig
502 forint/kilogrammot. A mérsék-
16dés £6 oka, hogy a boltok kovetik az
alapanyag, a novényolaj arat.
A csészés és siitOmargarin a kiskeres-
kedelem szempontjabdl fontos szere-
pet jatszik a vasarlasok gyakorisaga-
nak, illetve a vevok lojalitasanak no-
velésében. A targyalt idészakban va-
lamelyest emelkedett a stitdémargarin
piaci részesedése, amely mennyiség-
ben 34 szazalékot ért el. A csészés
szegmens viszi el a kiskereskedelmi
eladas 66 szazalékat. Sétartalom sze-
rint a nem sdzott szegmens tartja 98
szazalékos részaranyat mennyiségben.
Egy masik szempont szerint a light/
diétas termékek irant enyhén novek-
szik a kereslet. Igy piaci részesedésiik
mennyiségben 1 szazalékponttal na-
gyobb, 27 szazalék lett. A forgalom z6-

A margarin forgalma értékben is, mennyiség-

(lt év sordn. Eves piacmére-

te meghaladja a 20 milliérd forintot. Kiskeres-
kedelmi eladasa értéket tekintve 4 szazalékkal

aprilis-2010. marciusban, az

el6z6 hasonl6 idoszakhoz viszonyftva. Mennyi-
ségben plusz 1 szazalékot regisztraltunk.

Margarin - mennyiségben mért - kiskereske-
delmi forgalméabél a bolttipusok piaci
részesedése, szazalékban
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50Nm
200nm  éskisebb

Forrds: niclsen

market  2500NmM 400 Nm

mét azonban a nem diétas viszi el. A
margarin forgalma a modern lancok-
ban koncentralédik.

A 400 négyzetméter feletti csatornak
mennyiségben mért piaci részesedése
1 szdzalékponttal, 68 szazalékra nétt.
Figyelemre mélt6 a fleg szupermar-
ketet és diszkontot magaban fogla-
16 401-2 500 négyzetméteres csator-
nanal, hogy részaranya 39 szazalék-
ra emelkedett.

A 201-400 négyzetméteres, valamint
az 50 négyzetméteres és kisebb boltok
pozicidja valamelyest gyengiilt. Er6so-
dott viszont az 51-200 négyzetméteres
szegmens pozicidja. m

Margarin mennyiségi eladassal stlyozott fogyasztéi atlagara az elmdlt idészakban

(forint/kilogramm)
2008. 2008. 2009. 2009. 2010.
feb.-mar. aug.-szept. feb.-mar. aug.-szept. feb.-mar.
502 553 561 577 559

Forrds:niclsen

E= Margarine sales grew, average prices fell

Few food categories were able to grow in both value and volume last year, but margarine was one of
them. Retail value sales were up by 4 percent in April 200g- March zo10, while in terms of volume Nielsen
registered plus 1 percent. Volume weighted average price was HUF 559/kg this February-March - a year
earlier it was HUF 561/kg. Baking margarine increased its market share and was at 34 percent; the tub
margarine segment realised 66 percent of retail sales. The non-salted segment kept its 98 percent

volume share. Retail channels: stores larger than 400

m? boasted a 68 percent (up 1 percentage point)

volume share of sales, while the 401-2,500 m? channel improved sales and its share was 39 percent. s

Eredmeények

obbek kozott a siitémargarin ta-
I valyi forgalman is egyértelmi-
en meglatszik, hogy a fogyasz-
ték tobb id6t toltenek a konyhdban a ha-
zon kiviili, dragabb étkezés helyett. A
siitdmargarinok szegmense 10 szazalé-
kot is meghalad6 mértékben novekedett
az elmalt idészakban, tudjuk meg Feke-
te Zoltantol, az Unilever Magyarorszag
Kft. Category Operations Managerétél.
UgyanakKkor a csészés margarinok elada-
sa némileg csokkent.
— A siitémargarin-szegmensben elsé la-
tasra valsagban kevésbé logikus jelenség-
nek lehetiink tanti: a vezetd Rama része-
sedést tudott novelni, mig a kereskedel-
mi markdk piacrésze csokkent — mutat
ra egy érdekes jelenségre a szakember. -
Ez a trend azt mutatja, hogy, bar az em-
berek valéban tobbet siitnek-féznek ott-
hon, de egy stitemény elkészitését egyre
kevésbé bizzak a véletlenre, és ragaszkod-
nak a jol bevélt, minGségi termékekhez.

- Kiemelend® tény ezen —
kiviil, hogy a szendvics- £
krémek forgalma jelen-

tésen csokkent — jelzi
Horvath Anikd, a Bords b
Eve markat forgalma- '
z6 Asix Distribution
Kft. részérél. — Ez va-
l6szintileg az ar-ér-
ték aranynak koszon-
het6. Viszont kelleme-
sen meglep6, hogy adataink szerint a vi-
tamintartalmd margarinok vasarlasa, ha
kis mértékben is, de novekedett.
Lendvai Zoltan, a Van-
demoortele Magyar-
orszag Kft. cégvezets-
je mindezek mellett a
vitaminokkal dusitott
_ light margarinok és az
{ el omega-3 zsirsavat tar-
'C-é":gcg‘;%i Zoltan  a]maz6 termékek ér-
Vandemoortele tékesitésének noveke-
Magyarorszag dését, ugyanakkor az
olivds margarinok eny-
he visszaesését is prognosztizalta az el-
mult id6szakban.
— A privat cimkés termékek el6retorése az
elmult 4-5 évben toretleniil folytatodott,
mara becslésiink szerint az értékesitett vo-
lumen eléri a 28 szdzalékos aranyt — f{izi
hozza. Ez a szam azt mutatja, hogy a marga-
rin kiemelkedGen fontos sajat markas ter-
mék a magyar kiskereskedelmi lancok szd-

ik
Horvath Aniké
termékmenedzser
Asix Distribution
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et hozo6 innovaciok a margarinpiacon

Mig néhany éve boszorkanyulddzés alanya volt a margarin, ma mar egy joval egészségesebb
imazsU, fellodd kategbria. Gyartdi a kritizalt Osszetevoket visszaszorftottak, vitaminokat adtak
hozza, csomagolasat is korszerUsitették. A jelen pedig, a takarékosabba valt, otthon tobbet su-
t6-f0z0 fogyasztokkal, a stitdmargarinok eladasainak kifejezetten kedvez.

mara, hiszen az ardnya magasabb a tobbi
kozép-kelet-eurdpai orszaghoz képest, és
megkozeliti a nyugat-eurdpai szintet.

Sikeres imidzsvaltas

utan fejlodés

A novényolaj 2008-as vildgpiaci emel-
kedése miatt bekovetkezett koltségno-
vekedést és az arfolyam-emelkedést a
margaringyartok 2009-ben csak kis
részben tudtak elfogadtatni a piaccal,
f6leg a sajat markas szegmensben iitko-
zott ez nehézségbe. Ebbol fakaddan na-
gyobb arkiilonbség alakult ki a PL és a
markazott margarinok kozott Magyar-
orszagon, mint mds nyugat- vagy akar
kozép-kelet-eurdpai orszagban, tudjuk

www. biopont.com
e T

meg Lendvai Zoltanto6l. Az altala képvi-
selt Vandemoortele-csoport épp a napok-
ban vette at a Van Dijk holland margarin-
gyartd céget, amely az egyik legnagyobb
sajat markas margaringyarté Eurépaban.
— A 2009-es afavaltozas is hatranyosan
érintette a terméket. Hiszen mikozben a
vaj afdja 18 szazalékra mérséklodott, a mar-
gariné 25 szdzalékra emelkedett — mondja.
A margarinnak nem csak az alapanyag-
arak hektikussagaval kellett megkiiz-
deniiik az utébbi id6ben. Kordbban az
egészségtudatosabb taplalkozas nevében
tdmaddsok kereszttiizébe keriilt, minde-
nekeldtt a transzzsirsavtartalom miatt.
A gyartok erre gyorsan reagaltak, a ki-
fogasolt osszetevd aranyat lecsokkentet-

egéagaégesen?

e Nem hidrogénezett

e Természetes Q3 és Q6 zsirsavtartalom
* Nem génkezelt ndvényi dsszetevok

* 0% koleszterin

* 0% laktoz

* 100% novenyi eredet(
* Bio alapanyagok felhasznalasaval
* Vegyszerek kizarasaval készilt

ték vagy lenullaztak. Ez a termékcsoport
ma mar az egyik legdinamikusabb és leg-
egészségesebb kategoria. Alacsony zsir-
tartalmuak, koleszterinmentesek, nové-
nyi alapanyagokbol késziilnek, sok eset-
ben tengeri sot, olivaolajat, omega-3 zsir-
savat és vitaminokat tartalmaznak.
Nem csupan az erés gyartéi markak fi-
gyelnek az egészségtudatossag trendjére,
hanem a kereskedelmimarka-gyartok is.
Lendvai Zoltan elmondja:

— A kiskereskedelmi termékeink esetében
megsziintettiik a hidrogenizalt zsirok fel-
haszndlasat, igy hozzaadott transzzsirsav
sincs a magyarorszagi termékeinkben. A
margarin esetében kiemelt fontossagu-
nak tartjuk az egészséges taplalkozassal

Magyarorszag vezeto
biotermék forgalmazaja
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 Korszeru olajok tobbféle izben

“ammsm Anovényiolajakbol készilt termékek masik nagy csoportja a kilonféle ét-

. olajake. Ittis van fejlddés, innovacio.
( | AMaresiFoodbroker Kft. dltal forgalmazott KRONEN finomitott kukoricacsi-
\ | ra-étolaj példaul kizardlag az értékes anyagokat tartalmazo csiréztatott ku-

koricaszemekbdl késziil. A kiméletes préselésnek és feldolgozésnak kdszon-
het6en megbrzi a kivald min6ségli zsirsavakat és magas E-vitamin-tartalmat.
- Azon kivil, hogy egészséges (hiszen semmilyen kémiai eljardson nem
esik at, és adalékanyagokat sem tartalmaz), hasznélata a f6zés-sutés
soran rendkivil egyszer(i. Nem szikséges melegfteni, olvasztani, hanem
csak a kivant mennyiséget az étel, sitemény dsszetevsihez adni - tud-
juk meg Habuda Salydmosy Ritatél, a cég marketingvezet6jétol. - Stte-

2

mény sttése soran a vaj- és citromiz KRONEN olajokkal j6L helyettesithe-

;n té minden zsiradék, csak a receptekben szerepl® zsiradékok viztartalmat

figyelembe kell venni az anyagok 0sszedllitdsanal. A fokhagyma izesfté-

st KRONEN olaj pedig grillezésnél, valamint f6zésnél, sitésnélidedlis.

E= Modern oils in several flavours

Maresi Foodbroker Kft. distributes KRONEN maize germ cooking oil, which is rich in quality fatty acids and
vitamin E. Rita Habuda Salédmosy, Maresi's managing director told that KRONEN oil is not only healthy but
also easy to use. Butter and lemon flavoured versions are perfect for making cakes, while the garlic variety

is great for grilling and cooking. =

kapcsolatos innovéciokat, de, mivel élel-
miszerr6l beszéliink, ezért az iz és az él-
vezeti érték sem utols6 szempont.

A termékek nemcsak beltartalmilag val-
tak modernebbekké, de a csomagolo-
anyagok mindsége is jelentésen fejls-
dott. Divatossa valtak példdul a mtianyag
téglacsészés kiszerelések vagy a szines
kinaldtalcas kihelyezések.

Innovaciok

a funkcionalitas jegyében

- Mivel a névényi olajok telitetlen, azon
beliil is tobbszorosen telitetlen zsirsa-
vat tartalmaznak, igy élettanilag kedve-
z6 hatdstak — emeli ki Fekete Zoltan az

Unilever Magyarorszag részér6l. — Nem
hasznalunk hidrogénezési eljarast, igy
a margarinjaink transzzsirsavtartalma
a javasolt szint alatt van. Fejlesztése-
ink immar a funkcionalis élelmisze-
rek irdnyaba mutatnak. Példaul a Flora
pro.activ margarinunk névényi szterint
tartalmaz, amelynek koszonhetéen ha-
tékonyan csokkenthet6 a koleszterin-
szint az egészséges életmdd részeként. A
beltartalmi értékek tovabbi javitasa mel-
lett az iz, a még konnyebb felhasznalha-
tésag is fontos szempont az innovacié-
ink soran, a korszert gyartastechnolégi-
ak kidolgozasaval egyiitt. Ennek a mun-
kénak az egyik eredménye a nemrégiben

& Szponzordltillusztracio

megujult Rama csészés margarincsalad,
amely immdr 3 n6vényi olaj egyesitésével ké-
sziil. Tobbszorosen telitetlen zsirsavtartal-
manak koszonhet6en hozzajarul a megfele-
16 novekedéshez a kiegyenstlyozott és valto-
zatos taplalkozas részeként. A csészés Rama
margarinok A-, D- és E-vitaminokat is bizto-
sitanak a szervezet szimara.

A termékcsalddon beliil most jelenik meg
az lizletekben a Rama Multivitamin 250
grammos kiszerelést valtozata, amely
varhat6an a kisebb alapteriiletii, ugyne-
vezett ,kényelmi” iizletekben lesz sikeres.

Margarin bioban is

A kornyezet- és egészségtudatos fogyasz-
tok igényeit minden tekintetben kielégiti
a biomargarin, amelyet a Biopont Kft. ki-
nal. Specidlis keverési technologidjukkal
elérik, hogy kenhet6 krémmé valjanak a
folyékony olajok.

— Bar valdban egyre tobbet talalkozunk
specialis osszetételli termékekkel, nem
szabad figyelmen kiviil hagyni azt sem
(ha mar egészségiigyi hatasokrol beszé-
liink), hogy a novényi olaj gyartasdhoz
felhasznalt szant6foldi névények a na-
gyipari el6allitas miatt a leginkabb vegy-
szerezettek — hivja fel a figyelmet Németh
Viktor, a Biopont Kft. tigyvezet&je. — Saj-

A valsag ellenére novekedett a margarinok piaca

A GfK Hungaria haz-
tartasok privat fo-
gyasztdsat monito-
roz6 ConsumerScan
adatai szerint 2010
els6 negyedévében a
magyar haztartdsok
73 szazaléka vasarolt
valamilyen csészés
margarinfajtat, mig
kozel 60 szazalékuk
stitémargarint. Mindkét aranyszam kis-
mértékii novekedést mutat 2009 hason-
16 id6szakahoz képest, amely egybecseng
azzal a tendencidval, miszerint a recesz-
szids gazdasagi kornyezetben 2008-2009
soran felértékel6dott a takarékossag, ez-

Kovacs
Krisztina
szektormenedzser
GfK Hungéria,
Consumer Tracking

Trade EeieNNES
_-_22 magazin

zel egyiitt az otthoni étkezés és az otthon
f6zés szerepe is megnott.

Az elmult évre jellemzé tendencia sze-
rint, mig szdmtalan élelmiszer-katego-
riat negativan érintett a hitelvalsag al-
tal felerésitett gazdasagi visszaesés és a
csokkend napi fogyasztasi cikkek piaca,
addig bizonyos f6zéshez vagy napi étke-
zéshez hasznalt alapélelmiszer-kategd-
riak — példaul sajt, tejfol, vaj, vajkrém,
siitépor — novekedni tudtak ezen id6-
szak alatt is.

A margarint vasarl6 haztartasok arénya (%)

2009. 2010.
I. negyedév  I.negyedév

Talcas margarin 68 73
Sutémargarin 54 60
Forrds: GfK Hungdria, ConsumerScan

A teljes margarinkategdria mennyiség-
ben 3 szdzalékkal n6tt 2010 els6 negyed-
évében 2009 hasonlé idészakahoz ké-
pest. Ezen beliil is inkabb a stitémarga-
rinok és a sajat markas termékek bizo-
nyultak sikeresebbnek.

E= The margarine market expanded despite the recession

According to GfK’s Consumer Scan, 73 percent of Hungarian households bought some kind of tub marga-
rine and 60 percent purchased baking margarine in the first quarter of 2010 - both ratios indicate a moder-
ate growth from the same period in 2009. The overall margarine category expanded by 3 percent in the first
quarter; especially private labels and baking margarines soared. ®
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E= Innovations brought results on the margarine market

While a couple of years ago margarine was the victim of persecution, today the cat-
egory has a healthier image and it develops steadily. Baking margarine sales data
from last year indicate that consumers spend more time in the kitchen instead of
eating out: the segment expanded by more than 10 percent in the past period,
informs Zoltan Fekete, Unilever Hungary's category operations manager. At the
same time, tub margarine sales were lower. In the baking segment, market leading
Rama increased its share while the share of private label products reduced - indi-
cating that people do cook more at home but they stick to quality. Aniké Horvath
from Bords Eve distributors Asix Distribution Kft. told that sandwich cream sales
decreased significantly, probably because of their price-value ratio. Zoltdn Lendvai,
the head of Vandemoortele Hungary was of the opinion that PL products kept con-
quering the market in the past 4-5 years and now they have a 28-percent market
share - which is about the same as in Western Europe. Vegetable oil pricces aug-
mented on the world market in 2008 and margarine producers were unable to fully
translate increased production costs into a price increase, especially in the case
of PL margarines. As a result of this, the price gap between PL and branded mar-
garines increased in Hungary. Mr Lendvai added that the changes in VAT were also

unfavourable for margarines: the VAT of butter was reduced to 18 percent but that
of margarines grew to 25 percent. Formerly margarine was blacklisted by some due
to its transfatty acid content. Manufacturers reacted to this quickly by reducing or
deleting this ingredient from their products. This product group is now one of the
healthiest, with cholesterol free products or margarines with omega-3 fatty acids.
Zoltan Fekete told that Unilever's margarines had a transfatty acid content below
the suggested limit. Besides improving the nutritional value, better taste and easy
usage are also important factors in innovation. This work bore fruit in the recently
renewed Rama tub margarine family, that is now made with 3 vegetable oils and
these products contain vitamin A, D and E as well. Rama Multivitamin’s 250-gram
version is just about to appear in shops. Biopont Kft. offers organic margarine: by
using a special technology they can turn liquid oils into a spreadable cream with-
out hydrogenation. Marketing manager Mdaria Krémer told that Biopont makes no
compromises and only uses chemical free base materials and processing methods.
Aniké Horvath told our magazine that from Bords Eve margarines especially those
with vitamin content showed a positive trend. In her opinion, Hungarian consumers
are a bit reluctant to welcome novelties but tasting sessions help a lot. =

nos ezek utan barmit adnak hozza, az
alapprobléma fennall. A Biopont ebben
nem kot kompromisszumot. A szinteti-
kus vitaminok hozzaadasa helyett mi a
természetes értékek megbrzésében és a
tiszta, vegyszermentes feldolgozasi elja-
rasban hisziink.

A cég kommunikdcidjaban elsdsorban a
biotermékek altaldnos népszertsitésére
helyezi a hangsulyt, f6ként a hosszu tavi
elényeinek tudatositasara. Ezen feliil 6-
kuszalnak csak egy-egy termékcsoportra
vagy termékre, mint példdul a margarinra.

Bizalmat ébreszto kostoltatasok

Az Axis Kft.-nél is érzékelik a fogyasztok
ujboli bizalmat a margarinokkal szem-
ben, f6ként az j termékek irant. A Bords
Eve palettarol féként a vitamintartalmu,
rostokban dus varidnsok forgalma mu-
tat novekedést.

- Bar a magyar margarinfogyasztok nagy
része eldszor nehezen fogad minden uji-
tast, eddigi tapasztalataink szerint las-
san, de biztosan kialakul a bizalom az
els6 kiprébalasok, kostoldsok soran —
mondja Horvath Aniké. - Az egy-egy

akcié ideje alatti vizsgalt eladasi meny-
nyiségek elemzésébdl fontos informaci-
okat nyerhetiink ki.

A cég a Bords Eve disztributoraként korld-
tozott eszkozokkel rendelkezik marketing-
munkéjaban. Médiakampanyok helyett jel-
lemz8bbek az drakcidk, kdstoltaté promo-
ciok, ,taltoltott” vagy gratisz mennyiség-
gel ellatott termékek, garantdlt ajandékok
és egyéb, alacsonyabb koltségvetésii eszko-
z0k. JellemzGen iskolakezdésre id6zitenek
tobbféle eladasosztonzd akcidt. m

Gyartja: Sole-Mizo Zrt., 6728 Szeged, Budapesti Ut 6. www.mizo.hu Rendelésfelvétel & (06-40-821-822)
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Mile Gabriella
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L
sszessegében a szénsavas
Oﬁditc’iital kiskereskedelmi for-
galma csokkent. Ertékben 3
szazalékkal lett kisebb a forgalom 2009.
aprilis—2010. marciusban, mint egy év-
vel kordbban. Igy az éves piac mérete
majdnem eléri az 55 millidrd forintot.
Mennyiségben a csokkenés mértéke 5
szazalék.
Az izek soraban kiemelkedik a kola,
54 szazalékos piaci részesedésével, ér-
tékben. Utdna a narancs kovetkezik 15,
majd a citrom 7 szdzalékkal.
A mennyiségi eladassal stlyozott atla-
gos fogyasztdi ar hullamzik. Nyaron az
atlagar csucsra keriil, mig a téli hona-
pokban alacsonyabb lesz.
A kereskedelmi markak — mennyiség-
ben mért — részaranya a legutobbi év
periddusaiban 24-27 szazalék kozott
mozgott. Egy évvel korabban pedig 21-
25 szazalék kozott.
Ellentétben a sorrel, itt a dobozos ki-
szerelés nem jatszik nagy szerepet. Er-
tékben 3-4 szdzalékkal, mennyiségben
1-gyel részesedik a bolti forgalombdl.
A kiszerelésméretek koziil a piacbdl
legutébb, értékben 60 szdzalék jutott
a 2 literesre. Mutatoja igy 4 szazalék-
ponttal kisebb, mint egy évvel korab-
ban. Ezzel szemben emelkedett a 2 li-

id6szakban (forint/liter)

2008. II-111. 2008. VIII-IX.

Kelendobbek a nagy kiszerelések

A 400 négyzetmeéternél nagyobb uzletekben
nGtt a szénsavas Uditoital forgalma értékben,
a 2009. dprilis-2010. marciusi kumulalt év so-
ran, az el6z6 hasonlo idészakhoz viszonyitva.
A 400 négyzetméteres és kisebb tzletekben
viszont csokkent. Egyebek kozott ezt allapitja
meg a Nielsen Kiskereskedelmi Indexe.

Szénsavas uditoital mennyiségi eladassal stlyozott atlagos fogyasztdi ara a legutébbi

2009. II-111.

Szénsavas lditdital - mennyiségben mért -
kiskereskedelmi forgalmabél a bolttipusok
piaci részesedése, szdzalékban

3/ M 2008. 4pr-200g. mérc.

2009. pr.-2010. MArc.

i
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felett nm nm és kisebb

Forrds: Niclsen
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ternél nagyobb kiszerelés forgalma; pi-
aci részesedése értékben, az egy évvel
korabbi 10 utdn, most eléria 14 szaza-
1ékot. Csokkent valamelyest az 1 liter-
nél kisebb szegmens részaranya, jelen-
leg 15 szazalékban részesedik az elada-
sokbol értékben.

Valamelyest gyengiilt a light szénsa-
vas tiditéitalok pozici6ja. Ertékben 21,
mennyiségben 29 szazalék jutott rajuk
alegutobbi év kiskereskedelmi forgal-
mabol. =

2009. VIII-IX. 2010. II-I11.

109 122

125 115

their value share, from 10 to 14 percent. m

E= Large packaging units sell better

Value sales of carbonated soft drinks grew in stores larger than 400 m? in the April 2009-March 2010
period; value sales fell in stores smaller than 400 m? - informs the Nielsen Retail Index. Overall carbon-
ated soft drink retail turnover decreased by 3 percent in value and by 5 percent in volume, compared
with the same period a year before. The annual market was in the value of HUF 55 billion. Coke was the
most popular flavour (54 percent), followed by orange (15) and lemon (7). The market share of private
label products was oscillating between 24 and 27 percent. Larger than 2-litre packaging units increased

Forrds:niclsen

ind értékben, mind mennyiség-
M ben visszaesett tavaly a szénsa-

vas udit6k kiskereskedelmi ér-
tékesitése a piackutatasi adatok szerint. A
csokkenés az egyes csatornatipusokat el-
téré mértékben érintette.
— Negativ trendet a fliggetlen kisboltok-
nal tapasztalhatunk: mennyiségben és
értékben is 3 szazalékot veszitettek ta-
valy, 2008-hoz képest — jelzi Pogany Eda,
a Coca-Cola Magyarorszag kommuni-
kaciés igazgatdja. — A kedveztlen gaz-
dasagi kornyezetet, valamint a fizet6ké-
pes kereslet csokkenését leginkabb ezek
a boltok szenvedték meg — ez bezarasok-
ban, boltszamcsokkenésben is megnyil-
vanul. A hazai lancok részesedése is va-
lamelyest csokkent, ennek ellenére 2009-
ben a fenti két csatorna még igy is a szén-
savas iditék piacanak 46 szazalékat adta
mennyiségben, 55-6t pedig értékben. A
modern csatorndk (hiper- és szupermar-
ketek, diszkontok) silya ugyanakkor no-
vekedést mutat, a 2008-as 50 szdzalékos
mennyiségi részesedésiik 2009-re 54 sza-
zalékra duzzadt, értékben pedig 44-r61 49
szazalékra.
Osztie Andrea, a FAU a
Zrt. brand menedzse-
re az eladési csatornak
tekintetében kétféle ha-
tasra hivja fel a figyel-
met — mindkett6 ki-

Osztie Andrea

adas-vezérelt a fogyasz-
té szempontjabol: l;;i;‘d menedzser

- Egyrészt el6térbe ke-

riilnek az olcsébb csa-

tornak, mint a hipermarketek, illetve a
diszkontlancok, ezzel pairhuzamosan vi-
szont egy ujabb trend szerint a benzin-
arak emelkedése és az egyszerre vasarolt
mennyiségek csokkenése egyre nagyobb
teret ad a regionalis lancok jellemzéen ki-
sebb valasztékd, amde konnyen megko-
zelithetd boltjainak.

Tovabb nott a light
A Nielsen piackuta-
té adataibdl a korabbi
trendek folytatédéasa
olvashatd ki. A kdlaiz
népszerutsége toretlen,
még kicsit novelni is
tudta sulyat. A csala-
di kiszerelések domi-
nancidja fokozodott, az
impulz fél literes palackok szerepe még
periférialisabba valt.

- Jelentds valtozds kovetkezett be az idei
évben a kiszerelések tertiletén: a sok tdl-
toltott (+ 0,5 liter ajandék) terméknek

Beraki Eszter
mérkamenedzser
Maspex Olympos



Udit6k cukor nélkil - mér
az alsobb arkategoridkban is

Csokkend piacon erdsodik a cukormentes szegmense és a nagy kiszereléseké. Ez a rovid hely-

zetkép adhatd a szénsavas Uditok piacarél. Az egészségesebb iranyba mozdulds ma mar azon-
ban nem csupan a cukormentességet jelenti, a mesterséges osszetevok kivaltasa természetes
anyagokkal altalanos lett, és beépul a termékmarketingbe.

koszonhetden a 2 liternél nagyobb ki-
szerelések aranya nétt. A kereskedelmi
markak térnyerése folytatodott, ami ki-
valtképp a diszkontkategdriaban volt ér-
zékelhetd. A nemzetkozi cégek ,,B” mar-
kai, valamint az alacsony arszinvona-
It hazai markak az arelényik, illetve
arpromociok segitségével dltalaban no-
vekedtek. Azoknak a tdmogatott mar-
kédknak, amelyek dldoztak marketing és
trade tdmogatasra, sikeriilt megtartani
a piacrészesedésiiket, s6t, a fogyasztoi
kampanyok ideje alatt piacrészt is tud-
tak szerezni - foglalja 6ssze sajat tapasz-
talatait Beraki Eszter, az Apenta csala-
dot forgalmaz6 Maspex Olympos Kift.
markamenedzsere.

A Coca-Cola Magyarorszag portfélidjan
beliil kétféle cukormentes vélasztdsilehe-
tdséget kinal a kolaiz kedvel6inek: a Coca-
Cola Light a napi cukorbevitelre tudatosan
figyel® fiatal n6i korosztélyt célozza meg,
a Coca-Cola Zero pedig elsédlegesen a fia-
tal férfi korosztalyt. A szegmens térnyeré-
se toretlen. Tavaly 1 szazalékos novekedést
mutatott 2008-hoz képest, csaknem elér-
ve a 30 szazalékos mennyiségi részaranyt,
tudjuk meg Pogany Ed4tol.

— Ertékben viszont enyhén csékkend
tendencia parosul a mennyiségi noveke-

déshez — teszi hozzd a
kommunikacios igaz-
gatd. — Ez annak ko-
szonhet6, hogy az ol-
csobb ,,B” markak, il-
letve a sajat markdak

Pogany Eda valasztékdban is egy-
kommunikécios re inkabb jelen van-
igazgat6 PR
Coca-Cola nak a cukor nélkiili
Magyarorszag izvaridnsok.

A ,,B” markak kozott
versenyez az erés tradiciokkal rendelke-
z8 Marka iiditdital-csalad is. A MARKA
Kft. igyvezet6 igazga-
tdja, Pécskovi Tibor el-
mondja:

— A piaci mérésekkel
ellentétes modon cé-
giink a Marka szénsa-
vas uditék értékesité-
sét novelni tudta, ezzel
szemben a sajat mar-
kas olcsd édesitosze-
res termékeink elada-
sa csOkkent.

Ebben a szegmensben, tudjuk meg Pécskovi
urtol, még mindig erds az igynevezett cuk-
ros kategoria. De az elmult id6szakban Uj-
ra el6bukkantak az ugynevezett kombinalt,
azaz cukor+édesitdszeres termékek. Ezeket

Pécskovi Tibor
ligyvezetd igazgat6
MARKA

nemcsak és kizardlag a fogyasztéi igények
kiszolgalasara dobjak piacra a gyartok, ha-
nem azértis, hogy a természetes szinezékek
megnovekedett koltségét (amelyet nem tud-
nak tovabb érvényesiteni a kereskedelem
irdnydba) a cukor koltségének leszoritasa-
val kompenzélhassak.

Az egyiitt szurkolas 6rome

Az ,A” markdk gyartoi koziil a Coca-Cola
Magyarorszag erésiteni tudta piaci pozi-
ci6jat az elmult két évet vizsgdlva a szén-
savas uditéitalok piacan, tudjuk meg Po-
gany Ed4tdl. Portfélidjaban a prémium
markas szénsavas iiditéitalok mellett —
Coca-Cola, Fanta, Sprite, Kinley — elérhe-
td alternativat kindl az arérzékenyebb fo-
gyasztok szamara a Lift csaladdal.
Miutan a Coca-Cola az egyik hivatalos
szponzora a dél-afrikai foci vilagbajnok-
sagnak, ezért a nyar elsé fele ennek jegyé-
ben telik: egy integralt kampanyt inditot-
tak el ehhez az eseményhez kapcsolddva.
Ennek kozponti eleme a gdl és az egyiitt
szurkolas 6rome — erre a tematikara épiil
a reklamfilmjiik, a kreativ anyagaik és a
PR-kampanyuk.

— Termékudjdonsagunk a Fanta-csaldd
maracuja-narancs {zli, Bongo fantazia-
névre hallgato6 uditéitala. A vidam, jaté-
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Marketing nélkil nem tudjék tartani a pozici-
o6ikat az erds uditdital-méarkak a csokkend el-

adasok kozepette

kos hangzasu elnevezés jol illeszkedik a
marka impulziv vilagahoz. Tovabbi val-
toztatast nem terveziink rovid tdvon a
szénsavas portfolionkban — tajékoztat a
kommunikdcids igazgatd. — A nyér be-
koszontével kiilon trade fokuszt kaptak/
kapnak az impulz, kis kiszerelésti szénsa-
vas termékeink. A foci vébé idején a Co-
ca-Cola termékek keriilnek extra fékusz-
ba, a nyar folyamdn varhatéan folytatjuk
a Fanta 1j izének tamogatasat, valamint
az elsddlegesen fiatalokat megcélz6 Play
kampdanyunkat.

Egyre nagyobb

szerepben az internet

A szegmens leger6sebb markai folyama-
tos kihivassal néznek szembe, nemcsak
a legtijabb marketingeszkozok felkuta-
tasa és alkalmazdasa terén, hanem a mar-
katizenet valtozé fogyasztdi igényeknek
megfelel6 megjelenitésében is. A Pepsi
nagy nemzetkozi markaként nagy hang-
sulyt fektet a célcsoport folyamatos mo-
nitorozasara, a hagyomanyos média mel-
lett 4j médiaeszkozoket is alkalmaz.

— A sajat célcsoportunk szamadra a tévé
mellett egyre er6sebb médiumma valik
az internet. A Pepsi marketingkommu-
nikacidjaban is egyre fontosabb szerepet
kap ez a csatorna, akdr virusmarketing-
r6l, akar kozosségépitésrél legyen sz6 —
mondja Ostie Andrea. — Idei promdci-
onk feliilete is kizardlag online érhet6 el.
Ebben a nyereményakciénkban a kupa-
kokban taldlhaté egyedi kddok bekiildé-
sével exkluziv Pepsi ajandékokat nyerhet-
nek a jatékosok.

A bolti szintli eladdsosztonzésre is na-
gyon odafigyelnek. Fontos, hogy a vasar-
las helyszinén is kapjon egy markaimpul-

Trade 8

BNl magazin

zust a fogyasztd, hivja fel a figyelmet a
brand menedzser. A vendéglaté-ipari csa-
torndban is aktivak, itt is izgalmas pro-
mocios lehet6ségeket kinalnak.

Folyamatosan dolgoznak termékujdonsa-
gokon. Idén egy uj, kiilonleges korte-lime
izzel mar gazdagitottak a Schweppes pa-
lettdjat, és tovabbi innovaciok varhatdk.

Asvényviz és gyiimolcs

frissito talalkozasa

A Maspex Olympos markaja, az Apenta
jol épit az egyre nagyobb teret nyerd
egészségtudatossag trendjére.

— Fogyasztdi visszajelzésekbdl tudjuk,
hogy az Apenta markat megbizhatdénak,
j6é mindséglinek és mas tuiditénél egész-
ségesebbnek tartjak. Ez az egészsége-
sebb tidité imidzs annak koszonhetd,
hogy minden Apenta tidit6termék ter-
mészetes asvanyvizzel késziil, igy segit
az asvanyi anyagok pétlasaban — mond-
ja Beraki Eszter. — Az Apentak egyedi
termékelénye abban rejlik, hogy maguk-
ban hordozzdk mindazt, amiért vala-
ki az tiditéket, valaki pedig az dsvany-
vizeket szereti: az Apenta a természe-
tes dsvanyviz és a gylimolcs frissité ta-
lalkozasa.

A cég termékfejlesztéseivel is az imazs
erdsitésére torekszik. Az Apenta dsvany-
viz alapu tditéitalok 2010 marciusatdl
megujult, mesterségesszinezék-mentes
recepturaval keriilnek forgalomba. A val-
tozasra a cimkén elhelyezett ikon hivja
fel a figyelmet.

— A 2010-es kampanyunk szerves része
az a nyereményjaték, amelynek kereté-
ben fogyasztdink értékes ajandékokat
nyerhetnek. Az eziist promdcids cso-
magolas, az ehhez illeszkedd bolti rek-

lamanyagok és displayek figyelemfelkel-
t6 megjelenést garantdlnak a promdcié
ideje alatt — beszél a legfontosabb mar-
ketingaktivitdsrél a markamenedzser.
- Még egy meglepetést tartogatunk fo-
gyasztoinknak: mdrciustdl az Apenta
narancs kedvel6i még narancsosabb iz-
zel frissithetik fel magukat, koszonhe-
téen a megujult receptiranak.

Ezen feliil még egy terméket is fékuszba
allitanak idén. Mivel az Apenta sz616iz
kimagasl6 eredményt ért el a piacon 1é-
v sz616iz uditék kozott, ezért idén na-
gyobb hangsulyt fektetnek a bolti meg-
jelenésére, tudjuk meg Beraki Esztert6l.

Innovacios kényszer
a,,B” markakonis
Bar a Marka — nomen est omen — hosszu
ideje marka a szénsavas iidit6k kozott, te-
héat bemutatni valdszintileg nem kell a ha-
zai fogyasztoknak, a mai éles versenyben
ez nem elég: fejleszteni itt is kell.
— A szénsavas kategoriaban is elkeriilhe-
tetlen a valtoztatds, mivel a vasarléi szoka-
sok is folyamatosan valtoznak — mondja
Pécskovi Tibor. — A tradiciondlis receptira
alapjan késziilé termékek esetében nehe-
zebb az atallas akar a természetes szinezé-
kekre, akar a bio-vonulat felé. De, ha kis 1¢é-
pésekben is, rakényszeriliink az innovaci-
Ora, mivel a termékeink vasarloi kore mas-
képpen nem bévithetd.
A MARKA Kft. termékpalettaja jegestedval
béviilt: ennek a piaci bevezetése most in-
dult, igy természetesen ezeket a terméke-
ket szeretnék fokuszba allitani. Osszel ter-
veznek piacra lépni egy prémium katego-
rias szorpcsaldddal, amely minden alko-
téelemében természetes lesz. m

Sz.L.

E= Sugar-free soft drinks - now in the lower categories too

Carbonated soft drink retail sales fell last year, in terms of value and volume alike, but the decrease did not
affect the different retail channels to the same extent. - We registered a negative trend in independent small
shops: they lost 3 percent in both value and volume last year, compared with 2008. Domestic chains’ per-
formance was also a bit worse. However, in 2009 these two channels realised 46 percent of volume and 55
percent of value sales on the carbonated soft drink market. Modern retail channels improved their share from
50 percent in 2008 to 54 in 2009 (value) and from 44 to 49 (volume) - says Eda Pogény, Coca-Cola Hungary’s
communications director. Nielsen’s data indicates that coke flavour remains to be popular and the dominance
of family-size packaging continued to grow. - This year the proportion of larger than 2-litre packaging increased.
Private labels” conquest continued, especially in discount stores. B’ brands of international companies and
cheaper Hungarian brands generally strengthened - informs Eszter Beraki, the brand manager of Maspex Ol
ympos Kft. Eda Pogany told our magazine that Coca-Cola Hungary offers two sugar-free varieties to coke
lovers: Coca-Cola Light primarily targets women, while Coca-Cola Zero focuses on young men. Last year the
segment had a 30-percent volume share - up 1 percent from 2008. Eda Pogény added that in terms of value
there was a slightly negative trend because sugar-free varieties became available among cheaper ‘B’ brands
and private labels. - Mdrka managed to improve carbonated soft drink sales, but sales of cheaper PL products
with sweetener fell. In this segment the so-called sugar category is still strong - says Tibor Pécskovi, MARKA
Kft.'s managing director. Coca-Cola is one of the official sponsors of the football World Cup in South Africa, so
in the first half of the summer they will do an integrated campaign that concentrates on goal scoring and sup-
porting teams together. As for products, their novelty is Bongo, a passion fruit-orange version of Fanta. Maspex
Olympos'Apenta focuses its activities on the healthy character of products - all of their soft drinks are made
using natural mineral water. From March 2010, no artificial colouring is used in the production of Apenta soft
drinks. This change is also indicated by a symbol on the label. Although Mérka is a well-known brand among
Hungarian consumers, even they need to innovate if they want new buyers. They recently added ice tea to their
portfolio and in the autumn they plan to enter the market with a premium category syrup product range, made
from 100 percent natural ingredients. =
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Legkoncentraltabb
a tisztasagi betet forgalma

A ndi higiénial termékek kozUl legnagyobb kategoria az
egeszséglgyi betét. Mintegy 5 milliard forintos forgalma sta-
bil maradt 2009. majus-2010. aprilisban, az el6zo hasonld ido-
szakhoz viszonyitva. Mennyiséget tekintve azonban minusz
/4 szazalékot regisztralt a Nielsen Kiskereskedelmi Indexe.

tampon éves piaca meghaladja
‘ \ a 4 milliard forintot. Bolti el-

adasa értékben 2, mennyiség-
ben 4 szdzalékkal csokkent, egyik év-
r6l a masikra. A tisztasagi betét 3 mil-
lidrd forintndl nagyobb piacan értéket
tekintve 1, mig mennyiségben 7 szdza-
lékkal kevesebbet adtak el legutébb,
mint egy évvel korabban.
Ekozben a Nielsen altal mért 60 haz-
tartdsi vegyi dru és kozmetikum bol-
ti forgalma értékben stabil maradt,
egyik évrél a masikra. Mennyiségben
viszont 3 szdzalékkal kisebb lett.
A néihigiéniai termékek forgalma érték-
ben csak a hipermarketekben és a dro-
géridkban emelkedett 2009. majus—2010.
aprilisban, az el6z6 évhez képest.
A csatornak trendjeir6l megallapit-
hatd, hogy drogéridban az egészség-
tigyi és a tisztasagi betét forgalma érté-
ket tekintve nagyobb mértékben nétt,
mint hipermarketben. Drogéridban az
egészségiigyi betét értékben mért el-

adasa 7 szazalékkal emelkedett, a tam-
poné 1, mig a tisztasagi betété 2 szaza-
lékkal. Hipermarketben (ebben a sor-
rendben) plusz 1, 2 és 3 szazalékot re-
gisztraltunk.
Leginkabb koncentralt a tisztasagi be-
tét kiskereskedelmi forgalma: A hiper-
market piaci részesedése 36, a drogé-
ridé 33 szazalékra emelkedett, egyik
évr6l a masikra. Tamponndl a hiper-
market szintén emelkedd mutatdja 35,
a drogériaé pedig 29 szazalék.
Legjobban az egészségiigyi betét for-
galma oszlik meg a kiilonb6z6 csa-
torndk kozott. A hipermarket rész-
aranya stabilan 30 szdzalék, mig 1-1
szazalék pluszt regisztradltunk a féleg
szupermarketet és diszkontot maga-
ban foglald, 401-2500 négyzetméte-
res szegmensben és a drogériaban is.
[gy mindkét bolttipus piacrésze 22 sz4-
zalék, értékben, a legutdbbi éves ada-
tok szerint.

Mile Gabriella

N&i higiéniai termékek - értékben mért - kiskereskedelmi forgalméabél a régiok piaci

részesedése 2009. majus-2010. aprilisban, szazalékban

Kategoria Bp.+Pest megye ENY DNY EK DK
Lakossag szdmaranya 28 18 13 24 17
Osszes vegyi kategoria 4tlaga 36 18 12 18 15
Egészségligyi betét 34 19 12 19 16
Tampon 35 19 13 19 14
Tisztasagi betét 36 19 12 18 15

Forrds:niclsen

Az északnyugati Nielsen-régiét Fejér, GySr-Moson-Sopron, Komarom-Esztergom, Vas és Veszprém megye alkotja. Eszak-
kelet: Borsod-Abalj-Zemplén, HajdU-Bihar, Heves, Négrad, Szabolcs-Szatmar-Bereg. Délkelet: Bacs-Kiskun, Békés, Csong-
réd és Jasz-Nagykun-Szolnok. Délnyugat: Baranya, Somogy, Tolna és Zala.

E= Pantyliner sales are the most concentrated

Sanitary napkins make up the biggest category among feminine hygiene products. According to the
Nielsen Retail Index, its HUF 5 billion turnover remained stable in May 2009-April 2010, but in volume
minus 4 percent was registered. The tampon market exceeded HUF 4 billion, with value sales declin-
ing by 2 percent and volume sales shrinking by 4. Pantyliners constitute a HUF 3 billion market, where
values sales were 1 percent lower and volume sales shrank by 7 percent. Drugstores’ sanitary napkin
value sales were up by 7 percent, tampon sales augmented by 1 percent and pantyliners expanded
by 2 percent (hypermarkets: plus 1, 2 and 3 percent, respectively). Pantyliner sales were the most
concentrated: hypermarkets’ share grew to 36 percent, while drugstores’ increased to 33 percent

from one year to another. =

z intim higiénia piacdn egy-
Are tobb szegmens és szerep-

16 jelenik meg. A hagyomanyo-
san ide sorolt egészségiigyi, tisztasagi és
inkontinencia-betétek, tamponok, vattak
mellett egyre nagyobb szerep és polcrész
jut az intim mosakodas kellékeinek és a
torlékend6knek is.
A menstrudacios termékek koziil nyaron a
vékony valtozatok és a tampon hasznalata
keriil el6térbe. Az intim zonak szérteleni-
tésére haszndlatos eszkozoket is érdemes
ebbe a blokkba kihelyezni, hiszen akkor
egy helyen talalkozhatnak az érdekls-
doék a kiilonboz6 termékmegolddsokkal.
Ujabban a terhességi tesztek, kiilonboz6
hiivelykapszulak, kelyhek is megjelennek
a kategoriaban. Ilyen jelleg(i termékeket
legnagyobb ardnyban drogériakban és
hipermarketekben vasarolnak, ahol a leg-
szélesebb valasztékot, vonzo akcidkat és
igényeiknek megfeleld dr-érték aranyu
termékeket taldlnak a vasarlok.
Természetesen nagyon fontos ebben a
termékkorben a bizalom, ezért jellem-
z6, hogy a holgyek elére tajékozddnak a
termékekrol. Jelen pillanatban is renge-
teg internetes férum, kozosségi média ol-
daldn taldlhaték marka- és termék-osz-
szehasonlitasok, kérdések és valaszok. A
virtudlis szdjmarketing és a tudatos fo-
gyasztok informacidatadasi igénye a cél-
csoporttal valé kommunikdcios lehet6-
ségeket is nagyban befolydsolja.

Eros markak segitik

a mosakodok fejlodését

2009-ben néhény szazalékos volumen-
emelkedés jellemezte az intim mosako-
dok szegmensét. Az intim torl6kendék ér-
tékbeli jelentdsége tobb mint duplaja a mo-
sakodéénak, értékesitési ardnyuk 7:3. Az
utazasok alatt, megvaltozott koriilmények
kozott nagyobb fertézésveszéllyel kell sza-
molni - a torl6kendd praktikus megoldast
jelent, de az altalanosan érzékenyebb hol-
gyek is rendszeresen hasznaljak.

Az Unilever Magyarorszag Kft. 2004 juliu-
sdban vezette be Dove markanév alatt Intim
Mosakodé Géljét. Az elmult években erés
vasarloi bazisa alakult ki a terméknek, év-
r6l évre novekvé forgalmat generdlva. Bar
anovekedés dinamizmusa 2009-ben a ne-
héz gazdasagi helyzet miatt megtorpant,
varhatdan a 2010-es év a megel6z6 év szint-
jén marad, és stabilitast hoz a markénak.
— Az elmult évek tapasztalata azt mutat-
ta, hogy ha a Dove tusfiird6k mellé is ki-
helyezésre keriil a Dove intim mosakodé
- mind elsédleges polchelyen, mind pe-
dig masodlagos kihelyezéseken — jelen-



JO lehetoségek
az intim szféraban

Nyéron elotérbe kertilnek az intim cikkek, a lenge ruhak miatt
ugyanis mas tipusu termékeket hasznalnak a fogyasztok. A
piac stabll, a gyartok bizakodva tekintenek az év masodik fele
elé. A promdciok és termékujdonsagok idén is hiizbertt jelente-

nek ezen a terlleten.

tos forgalmi novekedés érheté el — nyi-
latkozza Vida Adrienn, az Unilever Ma-
gyarorszag Kft. Customer Operational
Assistant Managere.

Ocean ihlette

Idén majusban vezette be a Glaxo-
SmithKline Kft. Lactacyd Femina Ocean
intim mosakodégél termékét 200 ml-es
kiszerelésben. Ezt a terméket kifejezet-
ten az intim testrészek gyengéd apolasa-
ra, a hosszan tartd frissesség meg6rzé-
sére fejlesztették ki. Antibakteridlis 6sz-
szetevodivel és kellemes illatédval védelmet
nyujt a kellemetlen szagokat okozé bak-
tériumokkal szemben. Gyengéd, és klini-
kailag tesztelt formuldja alkalmas a min-
dennapi hasznalatra.

Az idei szezonban is erés instore tdmo-
gatasban részesiil a Lactacyd marka.
Displaykihelyezésekkel, a hipermarke-
tekben massziv szépséghetes megjelené-
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sekkel, egyéb masodlagos kihelyezésekkel,
termékosszecsomagoldsokkal, image-hir-
detésekkel, és az immar 3. éve megrende-
zésre Kkeriild, jol bevalt SMS-promécidval
tamogatjak termékeiket erdteljesebben a
nyari idészakban. Ez utébbit idén a dm és
aRossmann drogéridkban hirdették meg,
kéthénapos periédusban.

— Azok kozétt, akik junius—jalius hona-
pokban 200 ml-es Lactacyd Femina in-
tim mosakodot, vagy Lactacyd Femina
Ocean intim mosakoddgélt vasarol-
nak itt, és SMS-ben palydznak, napon-
ta 3 darab 5000 Ft értékd Triumph va-
sarlasi utalvanyt sorsolunk ki — mondja
Ivady Adrienn, a GlaxoSmithKline Kft.
Category&Shopper Marketing Managere.

Felvilagosito marketing

Az Alveola Kft. X-Epil portfoliéjaban torl6-
kendd, mosakoddgél, szortelenitd termékek
és terhességi teszt is megtalalhatd. Megla-

Telefon:
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tasuk szerint az intim higiénia témédja még
mindig fiatal teriilet. Folyamatos az 4j cé-
gek megjelenése, a meglévé markakon be-
lili szortimentszélesitések, illetve a sajat
marka kore is egyre novekszik.

A véasarlok jelentds része még nem hasznal
rendszeresen intim higiénias termékeket.
Ezért igen fontos a fiatalok felvilagositasa.
Edukaciés marketing keretében kell felhiv-
ni a figyelmet a fert6zésveszélyre, és a higié-
nia fontossagara, ezért tervezik kozépisko-
lasok részére egy mintatermékekkel ellatott
anyag Osszeallitasat. Korabban ilyen kom-
munikdciot kismamakkal folytattak, akik
sziilés utan a korhazban megkapott csoma-
gokban taldlkozhattak az X-Epil intimo ter-
mékekkel. A radio és a n6i magazinok mel-
lett nagy hangsulyt fektetnek az internetes
megjelenésre is.

Ujdonségok teriiletén egyre kiméldbb
osszetevdjli, bérbarat termékekkel 1épnek
piacra. Az intim torl6kendé Aloe vera- és
kamillakivonatot tartalmaz, tejsavtar-
talma pedig segit megérizni az intim te-
riiletek természetes pH értékét. Haszna-
latra kész gyantazdcsikok arcra és testre
hypoallergén valtozatban jelentek meg.

Novelje forgalmat a

Wilkinson Uj néknek

kifejlesztett prémium
borotvajaval!

Az 0 Quattro
for Women Bikini
borotva és elemes
bikinivonalformazé
egyben. Egyik végén
4 ultravékony penge
és 2 kondiciondld csik
biztositja a bdrsonyos
bért, masik végén pe-
dig egy vizéllo, éllithaté
trimmel8 gondoskodik a
tékéletes bikinivonalrél.

www.wilkinson.hu




Az X-Epil termékek szortimentje pedig
kétféle terhességi teszttel is boviil.

— Természetesen nekiink is meg kellett
talalnunk azt az drszegmenst, amely
szamunkra a legtobb forgalmat general-
ja, ennek megfeleléen csokkentettiik az
X-Epil intimo intim t6rl6kendé arat, és
az X-Epil intimo intim mosakoddgélre
is tobb akciot szerveziink — nyilatkozza
Varga Mariann, az Alveola Kft. termék-
menedzsere.

Az év masodik felében is folytatjak az
X-Epil intim higiénias termékek kuponos
és virtualis akciéit. Idén X-Epil intimo
intim torl6kend6 2+1 promdcidval is ké-
sziilnek a szezonra.

Ketto az egyben

Marcius végén latvanyos aktivitassal vette
kezdetét a Wilkinson Quattro for Women
Bikini elemes borotva és trimmel6 beve-
zetd kampanya. Fiirdéruhas fiak és lanyok
kezdtek nem mindennapi ablaktisztitasba
a Dedk téren. Az tizenet lényege az volt,
hogy a tavaszi nagytakaritds utan ideje
testi-lelki megujuldssal a bikiniszezonra
késziilni, amihez kivalé eszkoz lehet ez a
2inl megoldds. Azéta is szinte minden néi
magazin és internetes n6i portal foglalko-
zik a termék ujdonsagaval.

LACTACYD

UJDONSAG!

A dizdjnos szerkezet egyik felén 4 ultra-
vékony Solingen penge és 2 hosszu kon-
dicionald csik garantalja irritdcidémente-
sen a barsonyos bért, masik felére a ter-
vezOk vizallé trimmeldt alkottak, melyen
a fejet lepattintva négyféle hosszusag al-
lithatd be, s6t falra ragaszthato tartoja is
van, de piperetaskaba is elrejthets. Egy
felmérés szerint a n6k 82 szdzaléka he-
tente legaldbb egyszer borotvalja vala-
mely testrészét, 74 szazalék pedig agy
véli, hogy a borotva egy randi el6készii-
leteinek elmaradhatatlan kelléke. S6t, a
férfiak majdnem 50 szazaléka borotvalja
vagy trimmeli egyes testrészeit. Nekik a
Wilkinson Quattro Titanium Body a t6-
kéletes megoldas. A terméket 25 szdza-
1ék kedvezményt biztosité kuponos ak-
ci6 és SMS alapt nyereményjaték is nép-
szersiti.

Novekvo partnerspecifikussag

A korszerti gyartasi technologianak és
a gondos alapanyag-kivalasztasnak ko-
szonhetéen a Bella termékei tobb évti-
zede jelentenek folyamatos és megbiz-
haté mindséget a felhasznal6ik szamara.
Erdsségiik a hagyomanyos vastag vagy
akar a klasszikusabb tisztasagi betétek
valasztéka.

— Ebben a bizalmi kategériaban csak az
alland6 minéséget kinald termékeknek
van helyiik, még akkor is, ha nem ezek
a legolcsébbak az iizletekben — hang-
stilyozza Doba-Puskas Emese, a Bella
FMCG-koordinatora.

2009-ben, sok mas céggel ellentétben, no-
velni tudtak forgalmukat. A siker tényez6-
je volt, hogy partnerenként attekintették a
portfoliot és testreszabott, a partner iizleti
stratégidgjanak és vasarlokorének megfele-
16 szortimentet alakitottak ki. A termékek
kivélasztasa egy gondos elemzés eredmé-
nye, amelyet tobb évre visszamend adatok
segitségével, a beszerzk és kereskedelmi
vezet6k egyiittmiikodésével végeznek. A
partnereik egyre nyitottabbak a valtozta-
tasra, és sokkal kezdeményez8bbek, mint
korabban. Ez a kolcsondsség az egyik leg-
fontosabb eleme a sikeres kozos munka-
nak. Nagy figyelmet szentelnek a gazda-
sagosabb kiszereléseknek és a vasarldi igé-
nyek megismerésének.

Nagyon fontos szegmens szamukra az in-
tim torlékends is. Egy 4j, prémium tisz-
tasagibetét-csaladot vezetnek be a ma-
gyar piacra, mivel anyacégiik, a TZMO,
folyamatosan fejleszti a termékeket, és ki-
nal Gjabb és jabb megolddsokat. Akcio-
ik alland6an megtalalhatéak az tizletek-
ben. Nydron a nedves torl6kendéket he-
lyezik el6térbe, mivel a nyaralasok sordn
nagyobb a felhasznalasuk.

Kozkedveltek az 6sszecso- =
‘ p 20

magolasok (tampontartd
dobozka, intim torléken-
dé stb.), ami a szezonhoz -
. , e AN Ty
is kapcsolodik. = aroma|
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B2 Good opportunities in the intimate sphere

An increasing number of segments and actors appear on the intimate hygiene mar-
ket. Besides traditional products such as sanitary napkins, pantyliners, incontinence
pads, tampons and cotton wool the significance of intimate wash and wipe acces-
sories is growing. Lately pregnancy tests and different vaginal suppositories have
started appearing in the category, especially in drugstores and hypermarkets. Con-
fidentiality is crucial in the case of these products, no wonder that women gather
information about these products in advance. The intimate wash segment expanded
by a couple of percents in 2009. Unilever Hungary introduced its Dove intimate wash
gelin July 2004 and sales increased from year to year. Adrienn Vida, Unilever Hun-
gary’s customer operational assistant manager told our magazine that sales grew
significantly when they placed the product next to Dove shower gels. GlaxoSmith-
Kline Kft. introduced its Lactacyd Femina Ocean intimate wash gel this May, in a 200
ml version. Its antibacterial ingredients and pleasant scent protect against bacteria
which cause unpleasant odours. Adrienn Ivady, the company’s category&shopper
marketing manager informed us that those who buy 2o00-ml Lactacyd Femina inti-
mate wash or Lactacyd Femina Ocean intimate wash gel products in June-July can
win 3 Triumph vouchers in the value of HUF 5,000 every day - if they send an SMS to
GlaxoSmithKline. Alveola Kft.'s X-Epil portfolio includes wipes, wash gels, hair removal

products and pregnancy tests. They think that educating young consumers is very
important as a significant number of people still do not use intimate hygiene prod-
ucts regularly. Recently the company carried out an educational marketing campaign
and newborn’s mothers received X-Epil intimo products already in the hospital. Their
products are more and more skin friendly, for instance their intimate wipe contains
Aloe Vera and camomile extracts too. Mariann Varga, Alveola Kft.'s product manager
told us that recently they reduced the price of X-Epilintimo intimate wipe and imple-
mented several promotion campaigns for X-Epil intimo intimate wash gel. Battery
operated Wilkinson Quattro for Women Bikini razor and trimmer started its campaign
at the end of March, with men and women washing windows in bathing suits on Dedk
Square. On one side of the product 4 ultra-thin Solingen blades and 2 conditioning
strips guarantee silky skin, while on the other there is a waterproof trimmer that can
be set to 4 lengths. Bella products have been popular for decades, due to modern
production technology and good base materials. Emese Doba-Puskas, the compa-
ny’s FMCG coordinator told our magazine that they increased sales in 2009, partly
because they revised their portfolio partner by partner and developed individual as-
sortments for each. Their parent company, TZMO innovates continuously and this
year bella will introduce a premium pantyliner product range to the market. m
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Harc a kilokkal

A joléti tarsadalom legsUlyosabb problemaja-
ra, az elhizasra és a kovetkeztében kialaku-

|6 betegségekre ad rendszerbe foglalt, hosszu
tévon fenntarthato valaszt, immar klinikailag
igazolt modon, az Update. A rendszer, a ter-
mékkor nevéhez hilen folyamatosan megujul,
Innovaciosorozatot vonultat fel.

009 a tdimadasok éve

volt — kezdi nyilatko-

zatat Schobert Nor-
bert, az Update International
Kft. tulajdonosa — de hala-
sak vagyunk érte, mert sok
mindenben tovabblenditett
benniinket. Egy csomagola-
son vétett szohiba miatt kez-
dédott, majd szinte rdgalom-
kampdényig fajult, és az egész
Update-rendszerre drnyékot
vetett a negativ média. Egé-
szen 2010. mdjus 18-ig, ami-
kor megdobbentd tudoma-
nyossaggal, professzorokat
felsorakoztatva mutattak be
a korhazi vizsgalatokat, ame-
lyek alatamasztottak, hogy az
Update-rendszer egészséges,
fogyaszt, és klinikailag iga-
zolt mddszer, igy a maga ne-
mében egyediilallé hazank-
ban és Eurépaban is. A Ma-
gyar Elhizds-tudoményi Tar-
sasag birtokdban levd, tobb
tizezer fogydkuras alany
évekre visszamend vizsgala-
ti adatat tartalmazé felmérés
bizonyitotta, hogy 1 év utan
kozel 100 szdzalék feladja a
diétat, visszatér régi étke-
z¢ési és életmodszokasaihoz,

ezért visszahizik. Az Update-
modszer viszont hosszu tavon
fenntarthatd, mert nem kiik-
tatja, hanem egészségesebb
modon kindlja a kedvenc éte-
leket, raadasul cukorbetegek
is fogyaszthatjak.

Termékfejlesztéstol

a polcra keriilésig

Norbi sziviigye, hogy minden
Osszetevd a lehet6 legegészsé-
gesebb legyen, igy a tartosito-
szerek, izfokozdk, mestersé-
ges adalékok vagy éppen ka-
rosnak itélt feldolgozasi tech-
nolégiak sem megengedhet6k
az Update-termékek el6alli-
tasakor. Atérzi a felel6sségét,
hogy a fogyni vagyokat meny-
nyi kisértés éri, mennyi dlsd-
gos, azonnali csodat igéré ter-
mék jelenik meg naponta a pi-
acon. Norbi ezért személyes
elhivatottsdgnak tekinti a tul-
sulyosak fogyasztdvédelmét,
és mindent megtesz az érde-
keik képviseletéért. A hitel- és
egészségronto cikkek ellen ha-
tarozottan fellép, a megalapo-
zott, valoban fogyaszté hatasu
és egészséges otleteket viszont
tdmogatja. Ugyanez a felel§s-

ségérzet vezérli a gyartopart-
nerek kivalasztdsanal. Csak a
teljes folyamat — termékfej-
lesztéstdl a polcra keriilésig
— atlatasa és feligye-
lete biztositja, hogy
kivalé minéségt aru
juthasson a fogyasz-
tékhoz. A beszerzé-
si gyakorlat feliilvizs- |
galataval, a logiszti- [

ka sajat hatdskorbe Schobert
Norbert

vonasaval, a szerve-
zet megujitasaval azt
is elérték, hogy az év
masodik felétél kedvez8bb fo-
gyasztoi arakon legyenek kap-
hatok a termékek.

tulajdonos

Az ugyanannyi
kevesebb

Minden arucikk egy-egy uji-
tds, 6nallé gyartastechno-
l6giai megoldasokat kove-
tel, ezért az innovacio teri-
letét sajat kezében tartja az
Update-rendszer megalkotoja.
Az Update-liszt szénhidrat-
tartalma 50 szdzalékkal ke-
vesebb, mint a normal lisztté,
de minden elkészithetd bel6-
le: galuska, siitemény, s6t még
langos is. A hazai alapanyag-
ok mellett néhany kiilfoldi
Osszetevot is tartalmazo keve-
rékben értékes rostok, fehér-
jék is megtalalhatok. Az E be-
tlivel jelolt adalékok koziil vi-
szont csak egyetlen-egyet tar-
talmaz, az pedig az egészségre
jotékony hatasu prebiotikum,
az inulin. Az Update-cukor is
itthon késziil, az egyetlen 100
szazalékosan természetes éde-

Ei= Fighting those extra kilos

Being overweight and the related illness are one of the biggest problems in welfare
societies. Update offers clinically tested, lasting solutions to these problems. The
system, nomen est omen, is constantly updated by making new innovations available.
Norbert Schobert, the owner of Update International Kft. told Trade magazin that
last year there was a negative campaign against the Update system in the media, but
on 18 May 2010 the results of clinical tests were published, proving that the system
is healthy and helps in losing weight. One of Update method'’s biggest strengths is
that it can be maintained for a long time and people with diabetes can also consume
these products. One of Norbi's priorities is to use healthy ingredients and processing
methods. Monitoring the whole production process guarantees that only high quality
products make it to the shelves. Each product is an innovation requiring individual
production technology, consequently the inventor of the Update system kept the
field of innovation in his hands. Update flour contains 50 percent less carbohydrate
than ordinary flour. Additives prefixed by E: Update only uses one, a prebiotic called
inulin that is beneficiary for our health. Update sugar is produced in Hungary and it is
the only 100-percent natural sweetener made from real sugar by fermentation and
adding enzymes, extracting 8o percent of the carbohydrate. Update also has a brand
new packaging design with product information in 4 languages. =

Update International

sitdszer. Fogyasztasa elGsegi-
ti a kiegyensulyozott taplalko-
zast, az egyenletes vércukor-
szint fenntartasat, igy hatéko-
nyan alkalmazhat6
az elhizas kialakula-
sanak megel6zésére
és a fogydkarahoz is.
Az értékes tartalom
4j csomagolasban je-
lenik meg. A nemzet-
kozi tigynokség ter-
vezte, letisztult, fehér
hatter( j design, a 4
nyelven megjelend
feliratok mér egy multinaci-
onalis vilagbrand stilusjegyei.
A jovot, a dinamikus fejlédést
a tobb szaz kifejlesztés alatt
allé termék, a hetente nyilé
Update boltok, a nemzetko-
zi elismerések és a fogyasztok
kitartd és tamogatd lelkesedé-
se is garantdlja. Adott tehat a
lehetéség, hogy a WHO altal
a nyugati vilag egészségiigyi
katasztrofdjanak nevezett el-
hizasi tomegjelenséget pont
ez amagyar modszer zaboldz-
za meg, raadasul 4j dimenzi-
Ot nyisson az egyiittmiikodo
hazai partnerek szdmadra is. »

K.l




Képes On
Update terméket gyartani?

Klinikailag bizonyitott termék és modszer!
Tesz az On cége a vilag legnagyobb egészségligyi katasztréfaja, az elhizas ellen?
Itthon naponta 268 ember hal bele. Tehetlink egydtt értlik valamit?

Update International Kft.

Telefon: +36 26 302 394

Levelezési cim, irodai cim: Update Cafe Restaurant,
2000 Szentendre, Dunakorzé 12.
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Innovacié - a novekedés motorja

Az Unilever a nagyok kozott is élen jar vildgot behaldzo kutatas-fejlesztési rendszerével. A tudo-
manyos hatteret, a taldlmanyok termékkeé formaldsat és a piacra vezetést a gondosan felépitett
apparatus kulonbozd szintjel és a termékcsoportok mentén tagozddo egységek végzik.

fogyaszto6i figyelem
Amegragadésa, az ér-
deklédés fenntarta-

sa, a valtoz¢ igények kielégi-
tése céljabdl a markagydrtok
rendszeresen termékujdonsa-
gokkal Iépnek a piacra. A ter-
mékbevezetéseket dltalaban
nagy hirverés, er6s marke-
tingtevékenység kiséri. Kevés
sz6 esik azonban a megel6-
26 id6szakrol, azokrol a hé-
napokrol, amikor az 4jitas 6t-
letbdl valosagga valik.

Az Unilever évente vilagszer-
te 900 millié eur6t meghala-
do osszeget fordit a kutatas-fej-
lesztési tevékenységre, amely-
nek eredményeként 250-350
szabadalmi bejelentést tesz-
nek évente. Jelenleg tobb mint
hiszezer szabadalom és szaba-
dalmi bejelentés van a neviik
alatt. A globdlis R&D szervezet
létszdma meghaladja a hatezer
f6t. 14 globdlis kozpont bizto-
sitja a tudomanyos hatteret, la-
boratériumokat, kisérleteket.
37 regionalis kutatas-fejlesz-
tési kozpont adaptalja és alkal-
mazza a kifejlesztett kiilonbo-
z6 technikakat, technolégia-
kat, és alkot bel6liik termék-
koncepcidkat régionként és
orszagonként. A helyi fejlesz-
t6 csapatok pedig a lokalis pi-
acra vezetés technikai felel§-
sei, a gyartastdl a deklaraci-
s szovegek szabdlyoknak va-
16 megfeleltetésén at egészen a
legpraktikusabb gytijt6csoma-
golas megtalalasaig.

Csizmeg Istvan, a hazai R&D
csapat vezetdje szamos nem-
zetkozi projektben vesz részt,
hiszen egyik feladatuk, hogy
a 6 orszagot Osszefogd buda-
pesti kozpont a globalis 6tle-
teket helyi aspektusbdl véle-
ményezze.

Dove

visiblecare
Brightening

CREME BODY WASH

Proven visible
skin impravemeant
in 7 days

Proven visiblae
skin improvement LY
in 7 days

Néhdany példat mutat be az
Unilever aktualis, hazdnkat is
érintd fejlesztési aktivitdsabol.

Miaza
NutriumMoisture™?

Az Unilevernél a Dove la-
boratériumaiban olyan ult-
ra gyengéd tisztito osszete-
v6kbél, valamint bérazonos
hidratalokbdl és lipid Ossze-
tevékbdl allé keveréket fej-
lesztettek ki, ami forradalmi
ujdonsagnak szamit a bérapo-
lasban a tusfiirdék piacan. A
NutriumMoisture™ ugyan-
is a tusolds soran kimélete-
sen tavolitja el a szennyez6-
déseket, és a bor fels rétegei-
ben tartja a nedvességet, mas-
részt a bérazonos lipidekkel
megerdsiti, és djra feltolti a
bér szerkezetét. Ez az 4j tech-
nolégia a Dove VisibleCare
Krémtusfiird6 termékcsalad-
ban jelenik meg, amelynek
koszonhet6en a mindennapi
haszndlat soran a bér akar 7

Dove

visiblecare

Renewing
CREME BODYWASH

@Qve

visiblecare
Softening
CREME BODY WASH
Proven visible

skin improvement
in 7 days

nap alatt lathatéan puhabb és
simdbb lesz, 3 hét utdn pedig
érezhetGen szebb.

A termék Gjdonsdganak hang-
stlyozasara a krémes dllagu
beltartalom konnyt felhasz-
nalasat is biztositd uj koncep-
ciés flakont terveztek, amely-
nek adagolényilasa a flakon
aljan helyezkedik el.

A példabol jol latszik, hogy
a biolégiai, kémiai alapkuta-
tasokbol milyen termékkon-
cepcio sziiletett, majd keriilt
nemzeti feliratokkal ellatva
az orszagok piacaira, vagyis
a teljes, 3 szint@ kutatas-fej-
lesztési rendszeren atmozgott
ez az innovacio.

Tea piramis filterben

Az Unilevernél a Lipton is 6ji-
tassal rukkolt el6 a mult év-
ben. Most kutatéokat nem
mozgdsitottak, hiszen nem
4j teafajta nemesitése, ha-
nem az igényes teazok tovab-
bi kényeztetése volt a cél. Ugy

gondoltak, hogy tagabb teret
engedve a teafli kiold6dasa-
nak a forrazaskor, névelhetd
az ital élvezeti értéke. A fil-
ter anyagat is a teaviz részé-
re konnyebben és jobban &t-
jarhatéra cserélték, formajat
pedig piramis alakura készi-
tették. gy a magasabb miné-
ségili, nagyobb darabokat is
tartalmazé teakeverékek se-
gitségével finomabb, zamato-
sabb ital készithet.Az 6nma-
gaban is érdekes forma prémi-
um mindséget sugall, felkelti
az érdekl6dést. Annak érde-
kében, hogy mar elsé pillan-
tasra a boltok polcain is ész-
lelhet6 legyen az djdonsag, a
csomagolast is megujitottak.

[zléses, jol visszazarhatd, bil-
lend fedeld, igényes grafikaja,
elegans dobozba raktak a ter-
méket, igy 6tvozve az uj ter-
mékkoncepciot a csomago-
las innovéciodjaval, majd a he-
lyi bevezetéssel, a rendszer 2
szintjét mozgositva.

Rafinalt kinalokarton

Az Unilever Knorr termékei
kinalatukban és osszetételiik-
ben is folyamatosan megujul-
nak, igazodnak a modern el-
varasokhoz, igy példdul egy-
re kevesebb sot tartalmaznak.
A Knorr termékek azért tart-
hatdk el hosszu ideig, mert a
magas mindség, friss alap-
anyagokbol szaritasi tech-
nolégiaval vonjak ki a sza-
bad vizet, igy akadalyozzak
meg barmilyen romlast oko-
z6 mikroba életben marada-
sat és szaporodasat.

A Knorr Rafinéria termék-
csaladdal azokat a fogyaszto-
kat céloztak meg, akik a viz-
zel felf6zésnél tobbre vagy-
nak. A termékfejlesztést gon-
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E&= Innovation - the driving force behind growth

The need to raise consumers’ attention and keep it compels brand manufacturers to come out with new products regularly.
Launching new products is usually accompanied with strong marketing campaigns. On the other hand, we hear less about the
long months of hard work that precede a product launch. Unilever spends more than EUR goo million globally on research and
development every year, and the result is 250-350 patent applications per year. At the moment the company has more than
20,000 patents and patent applications. More than 6,000 people work in their global R&D system, which has 14 centres and 37
regional centres. Istvan Csizmeg, the head of the Hungarian R&D team works in several international projects as the Budapest
centre coordinates the work of 6 countries. For instance, in the laboratories of Dove they developed the NutriumMoistureTM
formula, which is clinically proven to reduce the harmful effects of everyday bathing by refilling the skin with lipids; the new
technology is used in the Dove Visible Care shower gel product range. Unilever's Knorr products are constantly adapted to
modern expectations. With the Knorr Rafinéria product range the company targets a bit more sophisticated consumers. The
innovation phase was preceded by a thorough market survey and local chefs also participated in the work of the R&D team.
Knorr products are placed in multi-layer foil bags, which protect them from air, humidity, sunshine and mechanical damage. In
cooperation with Dunapack, Unilever started using Tray&Hood type cartons as well. =

dos piacfelmérés elézte meg,
amelynek célja a fogyasztd
megértése volt. Olyan részle-
teket kellett megtudni, hogy

hanyszor f6znek egy héten a
csaladok, melyek a f6 étkezé-
sek, mik azok a f6zési szitua-
cidk, ahol elkelne egy segit6
kéz, illetve otlet.

Fontos szerep jutott a helyi sé-
feknek, akik a helyi R&D csa-
patok dlland¢ tagjai, és akik
az izhatas és receptek kidol-
gozasa mellett a helyi kony-
hatechnikai lehet6ségeket és
szokasokat is ismerik.

A Knorr termékek tobbré-
tegli féliatasakba keriilnek,

amely a levegé és nedvesség-
zards mellett napfény- és ter-
mékektdl fiiggben szirasal-
16 is, igy ellenall példaul a na-
gyobb szdritott z6ldségdara-
bok éles sarkainak.

A kereskedelem fel6l hataro-
zott igény jelentkezett a figye-
lemfelkelté és konnyen kezel-
het6 kinalékartonok iranyaba,
igy az addig megszokott perfo-
ralt gytijtécsomagolas helyette-
sitésér6l dontottek. Az Gj meg-
oldast egyik beszallitdjukkal, a

Dunapackkal egyiittmiikodve
alakitottak ki. A pontragasztds-
sal el6allitott Tray&Hood tipu-
st kartonok segitségével kony-
nyen és gyorsan nyil6, mutatés,
de a bolti logisztikai folyamat
igényeinek is megfelel karto-
nozast valésitottak meg. A kon-
cepci6 annyira sikeres fogad-
tatdsra talalt, hogy promoci-
6s megoldasként mds termék-
kategéridknal is bevezette az
Unilever. =
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Sales force effectiveness -
Utjelz6 az optimalis
értékesitéshez

A GfK Hungéria a geomarketing
maodszerével, azaz digitalis térké-

pek, térképi alkalmazas, illetve
a véllalat egyedi adatai segitsé-
gével kinal hatékony megoldast
az értékesitési halézat kulon-
boz6 szempontok szerinti opti-
malizéldsahoz.
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Testet olt a vagy

A his és konnyU tlros édessegek szakértoje, a piacvezeto Pottyos,
modszeresen feszegeti a Turd Rudi-szegmens hatarait, és évente U si-
kertermékkel rukkol el6. Az idei szenzacio a GURU, amely elsopro lendu-
lettel férkdzott a hitopultokba és a vasarlok szivébe.

figyelmes szemlé-
Al(’i észreveheti, hogy
néhany éve jelentds

szemléletvaltas tortént a Poty-
tyos marka életében, amely-
nek sordn az innovacié stra-
tégiai szerepe latvanyosan fel-
er6sodott. Ezt az elmult évek
termékbevezetései — Turo
Bonbon, Pont2, 10Pontos és a
legtijabb innovéci6, a GURU
— is hiven tanusitjak.
— A Potty0s igazi ma-
gyar marka: mind
a stratégiaalkotas,
mind a termékfej-
lesztés teljes mérték-
ben helyi szinten tor-
ténik - hangsulyozza
Harangoz6 Barbara,
a FrieslandCampina
Hungaria Zrt. Senior
Brand Managere. —
A Pottyos Turé Rudi sajatos
izvilaga, a markahoz kapcso-
16d6 torténelem, életérzés és a
magyar fogyasztok kiilonleges
érzelmi kotddése is ezt teszi in-
dokoltta.

Egységben az ero

Az innovacids folyamatok-
ra egy projektcsapat 4ll fel,
amelynek kezdeményezése és
a projekt vezetése a marketing
feladata. A projektcsapatban
minden érintett osztaly kép-
viselteti magat, gyartasi szak-
emberek, termékfejlesztés, be-
szerzés, trade marketing, ér-
tékesités és logisztika dolgo-
zik egyiitt. Van arra is példa,
hogy kiilsés szakértéket von-
nak be. Rendszeresen koope-
ralnak termékfejlesztések kap-
csan példaul a Magyar Tejgaz-
dasagi Kisérleti Intézettel,

Harangozo
Barbara
Senior Brand
Manager
FrieslandCampina
Hungéria

amelynek szakemberei tejipa-
ri szaktudasa vilagszerte elis-
mert. Egy-egy djdonsag apro-
pojabol rendszeresen hivnak
el alapanyag-beszallitékat a
matészalkai gyarukba, akik-
kel egyiitt dolgoznak ki, tesz-
telnek és értékelnek kiilonbo-
z6 alapanyagokat. Az egyiitt-
gondolkodas soran pontosab-
ban megértik az igényeket, és
sokszor ilyenkor szii-
letik egy-egy olyan
otlet, megoldasi ja-
vaslat, amely kifeje-
zetten a rendelkezés-
re all6 technologiak-
hoz, szitkségletekhez
igazodik. Ezenkiviil
Uj gyartasi techno-
logia kialakitdsanal
(példaul legtjabb ter-
mékiik, a Pottyos GU-
RU gyartdsora esetében) a sajat
gyari csapat és szamos hazai
és kiilfoldi beszallito egyiittes
munkadja soran sziilettek meg
a testreszabott végs6 megol-
désok.

Kostoltatas

GURU madra

A 2010 aprilisdban bevezetett
Pottyos GURU djdonsaganak
lényege, hogy egy snackben
6tvozi az els6sorban a csoko-
ladék vilagabdl ismert olyan
kényeztet$ 6sszetevéket, mint
alagy karamella és a ropog6s
mogyoro, a turo frissességével
és konnyedségével parositva.
A termék csomagoldsa is in-
novativ, mind a metallizalt,
rétegek kozt nyomtatott fdlia,
mind az dgynevezett ,,pillow-
pack” (parna) hatds — ami egy-
szerre szolgdlja a termék védel-

mét és esztétikus meg-
jelenését — tjdonsag a
portfolion beliil. A ter-
mék kartonozasaban,
ezaltal a polcképben is
Ujszertien jelenik meg.
A Pottyos GURU be-
vezetését valodi 360

Németh Ildiko
Channel & Category

desszert megizlelésére és vasar-
laséra.
A kiskereskedelmi csator-
nékon kiviil szamos Out of
home megjelenést és promo-
ciot terveznek, valamint au-
tomataikat is felkészitették
az 4j Pottyos termék fogada-
sara. Ezen kivill még szamos
aktivitds, az dériasplakattol
kezdve a szines tailor made
promociokig, valto-
zatos mdédon bizto-
sitja a marketing-
stratégiai és értéke-
sitési célok elérését.
Egy ilyen innovéci6
igen értékes, hiszen
nemcsak a marka in-
novativ imdzsat épi-

fokos kommunikaci- Manager ti, hanem az egész
, B , FrieslandCampina X ,
6s kampannyal tdmo-  Hungaria Dairy Snack katego-
gatjak. riat jelentésen novel-
— Trade marketing oldalrél a | nitudta.=

Dairy Snack kategéridban a
kiilonb6z6 kereskedelmi csa-
tornakban mas eszkozok ha-
tékonyak a vasarlok elérésére.
Els6dleges célunk a termékkel
valo talalkozas biztositasa és a
kiprébélas generalasa. Ez a ra-
ta a Pottyos marka erejébdl fa-
kadoan elég magas, de mindig
igyeksziink tjabb és még kre-
ativabb eszkozokkel elnyerni
a vasarlok tetszését — emeli
ki Németh Ildiké Channel &
Category Manager.

A kiilonboz6 lancokban szam-
talan latvanyos és egyedi
instore, valamint POS-elemet
alkalmaznak, példaul egyes
modern lancokban kozvetlen a
bejarati kapuk el6tt, gigantikus
GURU kapu alatt halad majd 4t
a fogyaszto, az eladdtéren be-
lil pedig egyedi megallittabla
hivizgalmas taldlkozdsra a hii-
tépult elé. A termékkiprobalas
telgyorsitasahoz elengedhetet-
len, bevalt és jol alkalmazott
eszkoz a kostoltatas, ezért szin-
te a termék megjelenését kove-
téen azonnal elkezdték a lat-
vanyos hoszteszpromociot. A
»kényeztetés szakértdi” guru-
16 GURU hiitékocsikkal jarjak
korbe az eladéteret és csabitjak
a vasarlokat a rendkiviil finom

(Forrds: Nielsen, 2010. mdjus)

E= Desire materialised

Market leader Pottyds keeps push-
ing the boundaries of the Turé Rudi
segment, appearing in shops with a
successful new product every year.
This year’s sensation is GURU, which
rapidly conquered the hearts of con-
sumers. A couple of years ago the
company started to give stressed
emphasis to innovation and the
results were Turé Bonbon, Pontz,
10Pontos and GURU. - Péttyds is a
real Hungarian brand: both strategic
planning and product development
are realised domestically - says Bar-
bara Harangozé, FrieslandCampina
Hungdria Zrt’s senior brand manager.
Project teams are established for
innovation processes and in these
teams all concerned departments
are represented: manufacturing ex-
perts, product developers, trade mar-
keting managers, sales and logistics
manages all work together. Teams
regularly consult with base mate-
rial suppliers, developing, testing and
evaluating different base materials
together. What is really new about
Péttyds GURU, which was introduced
in April 2010, is that it combines choc-
olate-related convenience Ingredi-
ents with the freshness of curd. The
packaging of the product is also inno-
vative: just think of the ‘pillow-pack’
effect that protects the product and
guarantees an aesthetic appearance
as well. lldiké Németh, channel & cat-
egory manager told our magazine
that they used several spectacular
in-store tools and POS elements in
modern retail chains to introduce the
product to consumers and to make
them try it. Hostess promotions were
frequent and outside retail channels
several ‘out of home’ appearances
and promotions were organised.
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Csucs-csomagolas

A Sealed Air tobb mint 6tven éve tolt be vezetd szerepet a fogyasz-
toi és ipari felhasznalasu vedo-, prezentacios és élelmiszer-csomagolo-
anyagok és csomagolorendszerek kifejlesztése és gyartasa tertletén.
Az 51 orszagban jelen [évd Sealed Air nemzetkozi szinten

4,2 millidrd dolléros bevételt ért el 2009-ben. A
Cryovac® a Sealed Air Corporation le-
anyvéllalatanak bejegy-

zett védjegye.

régidban tobb mint
‘ \ 3000 dolgozot fog-
lalkoztatd vallalat

tobbek kozt hazankban, Uj-
hartyanban is mikodtet gya-
rat. Packforum® néven nem-
zetkozi konferenciak helyszi-
néiil is szolgalo, allando cso-
magolastechnikai kézpontot
tartanak fenn Parizs mellett.
A Cryovac® Sealed Air fo-
lyamatosan fejleszti és javit-
ja kornyezetvédelmi teljesit-
ményét, és mindent megtesz
a kornyezetvédelem érdeké-
ben, ugyanakkor torekszik a
muanyag alapud élelmiszer-
csomagolds minden eddigi-
nél jobb mingségének biztosi-
tasara. A vallalat aktivan fog-
lalkozik az energiafelhaszna-
las csokkentésével, amit az
alapanyagok teljes mérték-
ben torténd felhasznaldsa, az
ujrahasznositas, az ipari hul-
ladék ujrafelhaszndldsa, vala-
mint az energia-visszanyerés
(megfelel6 elégetés) révén ér-
nek el. 2010 majusaban a 22-
dik alkalommal megrende-
zett DuPont Csomagolasi In-
novacids Vilagversenyen az
innovacio, a fenntarthatdsag,
valamint a koltség- és veszte-
ségcsokkentés kategériakban
a Sealed Air harom csomago-
lasa is rangos elismerésben
részesiilt.

A Cryovac Grip & Tear” tasakok
a hagyomanyos Cryovac® va-
kuum zsugortasakokra jellem-
z6 kitinG zsugorodéssal, ellen-

allo-képességgel
és oxigénzaré tulajdonsagok-
kal rendelkeznek, emellett egy
tépofiil segitségével konnyen
nyithatdk. A termékcsaladban
talalhatok utopasztorizacios,
nem gazzaro, fézhetd és gazza-
r6 tasakok is. A Portion-Pull™
valtozat pedig adagonkénti fel-
hasznalast tesz lehetévé.

A Cryovac Mirabella® véd6-
gazas pultkész csomagolas-
ban a hds hozzaérhet a foli-
ahoz anélkiil, hogy elszine-
z6dne. Azzal, hogy a termék
a talca pereméig érhet, a tal-
ca magassaga atlagosan 40
szazalékkal cs6kkenthet6 a
standard talcazaré csoma-
golasokhoz képest. A csomag
csokkentett fejterének ko-
szonhetéen tobb csomag fér
el egy raklapon, igy a rakta-
rozasi és szallitasi koltségek
is csokkenthetdk.

Az Ethafoam” HRC (nagy-
részt ujrahasznositott anyag)
csomagoloanyag szallitas-
kor hasznalt csomagoldsok-
hoz idealis. A legalabb 65 sza-
zalékban (nem fogyaszté al-
tal) djrahasznositott anyagbdl
késziil6 csomagoloanyag kor-
nyezetbarat, rdaddsul kony-
nyebb is elddeinél, igy a szal-
litasi koltségek is alacsonyab-
bak. A polietilén hab alap-

anyag megfelel az
elektronikai alkatré-
szek szallitasakor alkalmazott
csomagoldéanyagokra vonat-
kozo, rendkiviil szigoru el6-
irasoknak.

Intelligens folia

A Cryovac® SES vékony, ter-
meékre fesziilé sztreccs zsu-
gorfolidja tetszetds megje-
lenést nyujt a boltok polca-
in. A korbefolidzott csomag
kitlin6 optikai tulajdonsa-
gokkal rendelkezik, és egy-
szerre nyujt igény szerinti
markdazasi lehetéséget, és
kelti a helyben csomagolt
termék érzetét. A f6lia tobb-
féle méretli és kivitelezé-
st polisztirén, kartonpapir
vagy mdas merev (a csepp-
mentességet el§segits, nedv-
szivé megoldassal kiegészi-

tett valtozatd), lapos talca-
val kombinalhaté. El6nyuj-
tasi lehetdséggel rendelkez6
és zsugoralaguttal felszerelt
formdazo-tolté-zaro gépeken
alkalmazhato, a kiilonb6z6
formaju és méretti talcak ko-
zOtti valtds minimalis val-
toztatdsokat igényel.
A Her-Csi-Hus Kft. a Sealed
Airhez fordult, hogy megta-
lalja az 4j, Boldog Csirke név-
re hallgato, allatjoléti prog-
ram keretében eléallitott
termékcsaladja szdmara
legidealisabb megoldast, a
Cryovac® SES csomagolast.
A csomag biztonsagos, her-
metikus hegesztésii, amellyel
megel6zhetd a csomag szi-
vargasa csakugy, mint a ter-
mékszennyez6dés. A rendki-
viil ellendllo, izléses megje-
lenést, higiénikus, teljes fe-
lilleten nyomtathaté sztreccs
zsugorfolia lehetéséget nyujt
arra, hogy az allatjoléti prog-
ramrol és a prémium termé-
kek tapértékérdl is informalja
a fogyasztdokat, amelyek egy-
arant pozitivan befolydsoljak
a vasarloi dontéseket.
A Cryovac SES® csomagola-
su Bo-Csi termékek 2010 feb-
rudrjaban a Foodapest élelmi-
szer-ipari szakkiallitas dijaban
részesiiltek, tovabbjutottak az
idei STAL d’Or nemzetkozi
fordulojara és a Hungaropack
csomagolasi versenyén is je-
l6ltként indulnak. =

K.l

E= Cutting edge packaging

Sealed Air has been leading the way for more than fifty years in developing and
manufacturing protective, presentational and food packaging materials and sys-
tems. The company is present in 51 countries and generated USD 4.2 billion revenue
in 2009. Sealed Air employs 3,000 people in the region and has a production plant
in Ujhartyén too. Cryovac® is a registered trademark of Sealed Air Corporation’s af-
filiate. Cryovac Sealed Air is constantly developing and improving its environmental
performance, but at the same time also works hard to guarantee the best quality of
plastic based food packaging. Cryovac Grip & Tear® bags combine superior shrink
and toughness without compromising oxygen-barrier properties; they are really
easy to open as well. Cryovac Mirabella® allows product-to-film contact without
discolouration. This could allow a reduction in tray height up to 40% on average
compared to standard tray-sealing, reducing transport costs and offering logistical
advantages in warehousing. Ethafoam® HRC is a polyethylene foam which contains
aminimum of 65 percent pre-consumer recycled content, designed to create a high
performance transport packing application. Cryovac® SES combines the technical
innovation of the high speed Cryovac® certified horizontal form fill seal machines
with the quality performance of Cryovac® printable SES stretch shrink film. Her-
Csi-HUs Kft. turned to Sealed Air to find the ideal packaging solution for their new,
Bo-Csi product range and Cryovac® SES was the perfect solution - Bo-Csi products
even qualified to the international round of SIAL dOr. =
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Offbol On uzemméddba valt
a marketingkommunikacié

A Rewart Kft. marketingigazgatéjaval, Mege
Timedval és a budapestujsag hu Uzemeltetojé-
vel, Szigeti Gaborral beszélgettem a mai mar-
ketingkommunikacio helyzetérol.

ege Timea: — A
klasszikus média-
eszkozok mellett

egyre szignifikansabban je-
lenik meg az online,
mint kommunika-
cios feliilet, lehet6-
ség. Az online felii-
leten elkoltott koltsé-
gek egyre inkabb né-
nek. A Facebookon
tobb mint 1 100 000
magyar felhaszna-
16 van, 50 szazalékuk
napi szinten hasznal-
ja is. Ez egy borzasztéan ma-
gas szam. Ha egy olyan mar-
karol beszéliink, amelynek a
koltségvetése nem bir el na-
gyon komoly marketingkom-
munikacids koltségeket, akkor
mindenképpen alternativa az
online. Ha van lehetség ATL-
koltésre, akkor is lehet, illetve
egyre inkabb kell, hogy ott le-
gyen az adott marka a kozos-
ségi oldalakon, online feliile-
teken.

A mi tertiletiinkon, a promé-
cids eladasosztonzésben is sok
a valtozas; példaul a klasszi-
kus postai bekiildéses pro-
mociot eldszor felvaltotta az
SMS-promdcid, és most azt
latjuk, hogy az SMS-t egyre
jobban felvaltja az online ak-
tivitds.

De vajon hogyan és mikor ér-
demes ennek nekikezdeni?
Idedlis esetben el6szor elkez-
diink online feliileten felépi-
teni valamit. Ha példdul egy
fiatalos FMCG-termékrél be-

Mege Timea
marketingigazgat6
Rewart

szélink, akkor a ,hagyoma-
nyos” online hirdetési eszko-
z0k mellett hangsdlyosabb
szerepet kapnak olyan kozos-
ségi médiaeszkozok,
amelyeken keresztiil
megfelel$ tartalmat
publikalva bizalmat
és elkotelezettséget
épitiink célcsopor-
tunk korében. Ezt
utana jol tudjuk hasz-
nositani barmely to-
vabbi (offline) pro-
mociohoz.

Igy egy klasszikus FMCG-
termék bevezetésénél elGszor
kialakul egy olyan kozosség,
akik mar elkotelezettek és bi-
zalommal birnak a termék
irant, akiknek arra a termék-
re szitkségiik van.

Az online stratégidba
mindenképp be kell kapcsol-
ni offline elemeket is?

M. T.: - Még ha maga a straté-
gia online kommunikaciébol
is all, akkor is meg kell talalni
azokat az elemeket, amelyek-
kel offline és az eladds helyén
el tudom érni a fogyasztdkat.
Rohamosan né ugyan az
internetpenetrdacio, de ez még
nem jelenti azt, hogy kizaro-
lag a vilaghalén mindenki el-
érhetd. Figyelni kell a célcso-
portra, az igényekre és az esz-
kozok, megolddsok harmoni-
djara. Ez a Rewartnal gy néz
ki, hogy létrehozzuk magat
az aktivitast — céloknak, cél-
csoportnak megfelel6en —, és

megnézziik, hogy mivel, ho-
gyan tudjuk segiteni hatéko-
nyan (id6ben, energiaban és
pénzben) a kommunikacidt.

mennyi id6 sziikséges az
elébbiekben vdzolt stratégia
kiépitésére?

M. T.: - Minimum 2 hénap, de
egy termékbevezetés el6tt sok-
kal hosszabb egyeztetés, terve-
zés sziikséges. Komoly piacfel-
mérést igényel, hogy arra a ter-
mékre valoban sziikség van-e,
hogyan lehet ezt bevezetni.
Akkor lehet 2 honapos id6tav-
ban gondolkodni, amikor egy
brand almarkéja keriil beve-
zetésre. Igy nem direkt kom-
munikdciéval értesiil a vevo,
hogy ezt vedd meg, mert ak-
kor nagyon j6 lesz neked, ha-
nem felépitiink egy kozossé-
get, akik csillagszertien hintik
tovabb az informacidkat. Ek-
kor mar ezek az informéciok
nem hirdetésként érnek el a
fogyasztokhoz, hanem egy is-
merds véleményeként. Nagyon
komoly integralt kampanyo-
kat lehet megvalosita-
ni a kapcsolt kommu-
nikdcidval.

klasszikus média
szerepét dtveheti az

Mondana olyan munkait,
ahol mdr ezeket az online és
offline elemeket vegyitve
haszndljdak?

M. T.: — A Sarantis cégcsoport-
nak dolgozunk a STR8 marka-
jan, amellyel a tavalyi évben
nagy sikert értiink el. Ennek
koszonhetéen nemcsak ennek
a mdrkdnak az idei kampany-
tervezését nyertiik el, de a cég
egy masik markdjan egy igazi
integralt, online és offline ele-
meket is felolel6 kampany ter-
vezése zajlik éppen.

Egy é16 példa pedig a Kim-
berly Clark egyik markaja,
ahol ,,nem igazi markaolda-
lon” ugyan, de a Huggies mar-
ka olyan interaktiv kommuni-
kacidja zajlik, ami a statikus
tartalmak mellett olyanokat is
magdban foglal, mint példaul
testre szabott termékvalasz-
td, online kedvezménykupon
letoltése, vagy gyermekeknek
fejlesztett programok.

17 masodperc
Haszndljdk-e a vallalko-
zdsok az interneten valé
egyiittmiikodés és
kapcsolatépités lehe-
toségét, vagy a sze-
mélyes benyomds
még az elsédleges?
Szigeti Gabor: — A cé-
geket az elmult évek-

online marketing?  Szigeti Gabor  ben gyakorlatilag le-
M. T.: - Nem gon- Eﬁi?ﬁiﬁcj’sag.hu tarolta a sok tudako-

dolom, de hogy egy-

re nagyobb média-
szerepet fog kicsipni a torta-
bdl, az biztos. Az én szemem-
ben az online egy hid a BTL
és az ATL kozott. Azt latom,
hogy az online eszk6zok a ha-
tékonysaguknal fogva jobban
beépitheték az eladasoszton-
z6 aktivitasokba.

z0, cégtarszolgaltatd,

illetve azok a cégek,
akik jol kecsegtetd ajanlatok-
kal bombdaznak mindenkit.
Ma mar a jo és igényes szol-
galtatasokkal is nehéz meg-
nyerni a cégvezetdket, hiszen
bizalmatlanok lettek. Es vall-
juk be, nem ok nélkiil! Sok ve-
zetd nem is ért az internethez,




igy szamukra 4tlathatatlan
egy Twitter-, Facebook- vagy
iWiW-oldalon valé megjele-
nés, blogolas. Ezeknek az em-
bereknek kifejezetten fontos a
személyes benyomas. Hova és
mire adom ki a pénzem, és leg-
féképp KI kéri a pénzemet?
En 1995 6ta sajat cégeket veze-
tek, igy pontosan tudom, egy
személyes jo kommunikdci-
6val, megfelel6 referenciak-
kal lehet csak sikeresen {izleti
kapcsolatokat épiteni.

Mit tapasztaltak, milyen
érvrendszerrel lehet az iigy-
felet egy kizisségi oldalra
meghivni?

Sz. G.: — Kétféle cégtipus a
leggyakoribb. Az egyik, aki
hirdet mindenhol. Nem csi-
nal marketingkutatast, csak
szdrja bele a nagyvilagba a
pénzt. A masik eset, amikor
a cégvezetd kijelenti, hogy 6k
bizony egy fillért sem kolte-
nek reklamra. Szdjhagyomany
utjan szeretnék népszerisite-
ni magukat.

Amit mi kindlunk, az az, hogy
a veliink szerz6d6 cégnek ké-
szitiink egy adatlapot, ami a
legfontosabb informacidkat
tartalmazza a cégrél. Fotok-
kal, leirasokkal mutatjuk be
a vasarloknak, illetve a tobbi
szerzGdéses partneriinknek.
Miért kell ez? Mert egy atla-
gos internetezd 17 masodper-
cet szan arra, hogy atfusson
egy weboldalon. Ha ezen id6
alatt nem talal olyan informa-
ciét, ami 6t érdekli, tovabb is
all. Ezért beszéljiik le tigyfele-
inket egybdl az introval kez-
d6dé, Flash alapd webolda-
lakrél. Amig ezek betoltéd-
nek, addigra, huss, elhtiznak
az emberek az oldalardl.

Mi az altalunk készitett adat-
lap linkjét kiildjiik el a mint-
egy 1300 partneriinknek,
hogy megismerjék az 1j cé-
get. Aki tovabbi informaciok-
ra is kivancsi lesz, az atmegy
a cég weboldalara, de téliink
mar a legfontosabbat megkap-
ta. Tovabba egy bemutatko-

WARKETING
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z6 levél altal eljuttatjuk tobb
szazezer regisztralt felhasz-
nalénkhoz is, kiemelve ben-
ne, hogy nekik miért is jé az
adott cég szolgaltatasa. Folya-
matosan nyomon kovetjiik a
cég megitélését, az iranta va-
16 érdekl6dést, segitiink nekik
a hatékonyabb reklamban, és
ami a cégiink {6 profilja, tizleti
kapcsolatokat hozunk 1étre az
Osszes partnercégiink kozott.

Milyen marketingeszkozo-
ket soport ki az internet adta
marketingkommunikdcio?

Sz. G.: — Els6ként a szdrolap-
ok mennyisége esett vissza.
Aztan egyre tobb oridsplakat
helyen olvashaté a ,,Bérelhe-
t6” felirat. Néhany éve még
varni kellett egy jobb helyen
allo oriasplakat feliilletére, ma
mar 2-3 honap alatt cserél6d-
nek a hirdet6k. Régen lépten-
nyomon kérdezébiztosokba
botlott az ember. Ma mar egy
internetes portalon 3-4 kat-

tintdssal valaszolunk egy kér-
déivre, ha akarunk, aminek a
statisztikajat pillanatok alatt
latjuk is. Ugyanigy e-mailben
kapunk statisztikai kérdéive-
ket, amiket kit6ltve nyeremé-
nyekkel kecsegtetnek minket.
Ehhez persze az adott oldalon
regisztralnunk kell, hozzaja-
rulva, hogy az adott cég rek-
lam- és marketingcélokra fel-
hasznalhassa az adatainkat.

Milyen veszélyeket rejt az
online kommunikdcio?

Sz. G.: — A kozosségi oldala-
kon - iWiW, Twitter, Facebook
— egy kacsa hir egy nap alatt
tobb szazezer emberhez jut el.
Ha ezt egy cég reklamfogas-
ként haszndlja fel, késélen tan-
col. Vagy bejon, és hatalmasat
kaszal, vagy megutaltatja ma-
gat 2-300 ezer felhasznaloval,
akik mar biztosan nem lesz-
nek az tigyfelei.

A fiatalok gyakorlatilag a ko-
z0sségi oldalakon élik az éle-

titket. Naponta tesznek fel
uj fotokat, blogokat irnak,
chatelnek, mobiltelefonrdl
azonnal szétcsicsergik a vilag-
ban, ha tortént veliik valami.
A sajat rendszeriink is er-
re épit, csak mi cégek szol-
géltatasait, akcioit osztjuk
meg a leend§ ugyfeleivel, ez-
zel bevételt generalva nekik.
A regisztralt tagok ki vannak
éhezve a j6 és igényes szolgal-
tatasokra. Azok a cégek, akik
ezt kinaljak, sikerrel élték tul
a 2008 6ta elhiz6dé gazdasa-
gi valsagot. Ugyanigy azok a
cégek, akik a valsag ellenére
hirdettek és er6snek mutat-
tak magukat, talpon marad-
tak, mig azok, akik a tetszha-
14l allapotdban beguboztak
és minden reklam- és marke-
tingkiadasukat csokkentet-
ték, tobbségiikben lehuzhat-
tak a rolét.
Mi is probéljuk ezeket a fiata-
lokat ,,megfogni”, hiszen akik
odaszoknak egy oldalra, azok
hosszu tavon hiségesek ma-
radnak. Ezért is ujitjuk meg
a portalt. Két honapon beliil
orszagos szinten lesziink jelen
az izleti életben. Jovore pedig
ugyanezzel a szolgaltatassal
hat szomszédos orszagban
indulunk el, franchise-rend-
szerben. A mai fiatalok a hol-
nap potencialis tigyfelei! m
Sz.K.

B Marketing communication switches from Off to On mode

In the following you can learn what Timea Mege, the marketing director of Rewart Kft. and Gabor Szigeti, the editor of buda-
pestujsag.hu think about current trends in marketing communication.Timea Mege: - Alongside classic media tools, the use
of on-line tools is more and more widespread. There are more than 1,100,000 Hungarian users on Facebook and 50 percent
of them log in daily. This is a great opportunity for brands with a relatively small marketing communication budget. How to
start? For instance, in the case of an FMCG product besides ‘traditional’ on-line ads we give more emphasis to social network-
ing sites to build trust and loyalty. In the off-line promotion that follows we can capitalise on this. T. M.: - Is it necessary to
involve off-line elements in the on-line strategy? M. T.: - Those elements are needed to be found by which we can reach
consumers off-line and at the point of purchase. Internet penetration is growing rapidly, but not everyone can be reached
via the Internet. T. M.: - How much time do you need to build such a strategy before the introduction of the product? M.
T.: = Minimum 2 months, but before launching a new product a much longer planning period is necessary; 2 months are only
enough in the case of an established brand'’s sub-brand. T. M.: - Will on-line marketing replace classic media? M. T.: - | do not
think so, but it will surely carve out a bigger slice of the cake. My view is that on-line marketing is a bridge that connects BTL
with ATL. T. M.: - In which jobs did you mix on-line and off-line elements? M. T.: - We worked for Sarantis Group on the STR8
brand and we had a great success with it last year. T. M.: - Do enterprises use the Internet for establishing partnerships? Sz.
G.: - Heads of companies have become a bit wary of on-line services because on-line company directory service providers
were too active in the past couple of years. Many of them do not have in-depth knowledge of the Internet and this also
makes them more cautious. T. M.: - How can they be convinced to use social networking sites? Sz. G.: - What we offer to
companies is creating a data sheet that contains the most important information about the company, since the average
Internet user only spends 17 seconds on a web page! We send the data sheet’s link to our 1,300 partners and those who
wish to know more will surely visit the company’s website. We also send the data sheet to our several hundred thousand
registered users. T. M.: - Which marketing tools disappeared because of on-line communication? Sz. G.: - The number of fli-
ers fell first, and then came billboards and questionnaires. T. M.: - What kind of danger is hidden in on-line communication?
Sz. G.: - Fake news reaches several hundred thousand people via iwiw, Twitter and Facebook in just one day. It is a risky busi-
ness to use this for advertising: it either works well or 200,000-300,000 users will hate you and never become your customers.
We try to attract young users as they are the potential customers of the future! =




Business Days 2010

Uj iddk, aj vilag: itthon és Eurépaban

Tapolca, Hotel Pelion, 2010. szeptember 29-oktober 1.

Szeptember 29., szerda

o 10.30-12.30 Oraatallitas?
A" Eladas és kerekasztal-beszélgetés
- . szakértdinkkel a kormanyzat, gazdaséagi
elemzok és a szakma bevonasaval a
gazdaségi kornyezetrél itthon és a vilag
meghatdarozo orszagaiban, a varhaté valtozasokrol és
torvényi médositasokrol.
A beszélgetésben részt vesznek intézményi képviseldk és a Lanchid
Klub tagjat:
HovAnszky LAszLé elnok (Metspa), Bala SANDOR (LG), BeNeDek LAszLo
(Heineken), Boros PETER (CO-OP Hungary), prR. K6ves ANDRAS (Sods
Tészta), bR. MikLOsVART GEzA, DR. TiMAR IMRe (Tanner Trade), FAzekas
ENpRE (SIO-ECKES), FexeTe ZOLTAN (Mérkaszovetség), br. FiscHER BELa
(Magyar Cukor), HAzi ZoLTAN (Nagybani Piac), HERMANN ZsuzsanNA (Trade
magazin), JusTiN IsTvAN (Feibra), Kepves Ferenc (PET Hungdria), Kovacs
LAsz16 (PICK Szeged), Krizsé Szivia (MTV), Kuisus TiBor (Redl), LAszLo
ATTILA (Consat), MagvaR PETER (Tradeover), MoLitérisz KAroLy (Univer
Products), MurAnv1 LAsz6 (CO-OP Hungary), Putzer TamAs (Aquarius
Aqua/Buszesz), RAcz Jozser (Datész), SaLtzer KORNEL (Spar), SEREGI
Gyoray (Bonbonetti), SoLtész GABOR (Ostoros-Novaj Bor), STRASSER-KATAL
BERNADETT (MONA), SzaLoky-TotH Jupit (Nielsen), SzitAeyr LAszio (Hell
Energy), TarsoLy Jézser (Coca-Cola), T6TH ZoLTaN (Grow Sales), VULETA
Zsout (Bacardi-Martini), br. ANpics JENO, bR. CsiRszkA GABOR, FOLDESI
Gyoray, Kutt FEReNC, MATUS IsTVAN, Poor ZoLTAN, SzékAcs TiBOR

ST 6 5

12.30-13.30 Ebéd

13.30-17.00 Kismutaté, nagymutaté
Alapanyag-termelés, piac, fogyasztas:
lathato torekvések, lehetséges megoldasok
Megszélal az (j minisztérium, valaszolnak a cégek
képviseldi és a piaci adatok

17.00-19.30 Szabad program,
beszélgetés, felfrissiilés

19.30 Kerti parti

Altalanos informaciok:

Trade

magazin

=
LANCHID

club

Szeptember 30., csiitortok

7.00-10.00 Reggeli

10.00-12.30 Id6 van!

El6adas és kerekasztal-beszélgetés a kereskedelmi lancok vezetdivel és
piackutatokkal konkrétumokrol, aktudlis tervekrol és az tjragondolt kereskeddi-
beszallitéi kapcsolatokrol

12.30-13.30 Ebéd

222

13.30-15.30 Dtgttalts ébresztoora
Informatikéval és modernizalassal is ndvelhet a hatékonysag és a profit
(A szekcid)

13.30-15.30 Idzitett bombak
Markainnovéaciok és kereskedelmi markak a valsag utén (B szekcid)
El6adasok és beszélgetés szakembereink bevonéséval

=

15.30-16.00 Kavésziinet, beszélgetés, felfrissiilés

Ly

20.00 Galavacsora, Eletmiidij-atadé és meglepetésprogram

16.00-18.00 Id6zénak
Logisztikaban és csomagolasban is van 0j a Nap alatt
(A szekcid)

16.00-18.00 Orasmesterek

Bevalt technikék és fortélyok a trade marketing tervezéshez
(B szekcid, a Trade Marketing Klub kihelyezett lése)
El6adésok és beszélgetés szakembereink bevonasaval

Oktdber 1., péntek

7.00-9.30 Reggeli

v ¥ . 9.30-13.00 Rohan az id6
Hogyan nyer teret az elektronikus informaciéatadas a kommunikécié minden terén?
Meghatdrozé szakemberek izgalmas el6adasai a BTL- és ATL-kommunik&cié legljabb trendjeir6l

13.00-14.00 Ebéd

Arészvételi dij a konferencia teljes id6tartaméra: 219 000 Ft + &fa, amely az egydgyas elhelyezés és az ellatas
koltségeit is tartalmazza. Rovidebb tartdzkodas esetén egyedi drat biztositunk.

Jelentkezzen 2010. jdlius 31-ig, és 5% kedvezményt biztositunk a részvétel dijabol!

A konferencia ideje alatt folyamatos angol nyelv(i szinkrontolmécsoléssal tamogatjuk kiilfoldi vendégeink
részvételét.

Jelentkezni a jelentkezési lap kitdltésével és visszakildésével lehet. Egy jelentkezési lapon csak egy személy
regisztralhat.Jelentkezési hataridé: 2010. augusztus 30.

Tovabbi informéacié: Szabd Timea, telefon: (30) 826-4159, (1) 441-9000/2434-es mellék; fax: (1) 201-9490;
e-mail: marketing@grabowski.hu vagy info@trademagazin.hu.

Programfelhivasunkat és a jelentkezési lapot megtaldlja honlapunkon is: www.trademagazin.hu

Témogatok/Sponsors:

)
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New times and a new world: in Hungary and in Europe
Tapolca, 29 September-1 October 2010

magazin
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29 September, Wednesday 30 September, Thursday

10.30-12.30 Resetting the clocks? 7.00-10.00 Breakfast

N2 Presentation and round table discussion
with our experts, including representatives
of the government, economic analysts and
the trade, about the economic environment
in Hungary and in influential foreign countries, about
probable changes and changes in legislation.

In the discussion institutional representatives and Lanchid Club
members will participate:

Chairperson LAszi6 Hovanszky (Metspa), SANDoR Baia (LG), LAszo
BeNeDek (Heineken), PETER Boros (Coop), DR ANDRAS K6VES (S06s Pasta),
DR GEza MikLOsVARI, DR IMRE TiMAR (Tanner Trade), ENDRE FAzekAs (Eckes-
Granint), ZoLTAN FexeTe (Brand Association), DR BELA FiscHer (Magyar
Cukor), ZoLtAN HAz1 (Budapest Wholesale Market), ZsuzsaNNA HERMANN
(Trade magazin), IstvAN JusTiN (Feibra), FErenc Kepves (PET Hungaria),
LAsz16 KovAcs (PICK Szeged), Szivia Krizs6 (MTV), Tigor Kuisus (Redl),
ATTILA LAszL6 (Consat), PETER Macyar (Tradeover), KARoLy MoLiToRrisz
(Univer Products), LAszL6 MurAnyr (Coop), TAMAS PLutzer (Aquarius
Aqua/Buszesz), Jozser RAcz (Datész), KornNEL SALTZER (Spar), GYOReY
SereGl (Bonbonetti), GABorR SoLTész (Ostoros-Novaj Wine), BERNADETT
STRASSER-KATAI (MONA), JubiT SzALOkY-TOTH (Nielsen), LAszLé SziLAeyr
(Hell Energy), Jozser Tarsowy (Coca-Cola), ZowtAN ToTtH (Grow Sales),
Zsowt VULETA (Bacardi-Martini), DR JENG Anpics, DR GABOR CSIRSZKA,
Gyoray FoLpest, FERenc KuTi, IsTvAN MATus, ZoLTAN Po6R, TiBOR SzEKACS

10.00-12.30 Time’s up!

Presentation and round table discussion with the heads of retail chains and market
research companies about facts, current plans and reinterpreted retailer-supplier
relations

ST 6 5

12.30-13.30 Lunch

13.30-15.30 Digital alarm clock
Information technology and modernisation can improve efficiency and increase profits
(Section A)

13.30-15.30 Time bombs
. Brand innovation and private labels after the economic crisis (Section B)
Presentation and discussion with the involvement of our experts

.

15.30-16.00 Coffee break, conversation, recreation

) pé 16.00-18.00 Time zones

There is something new under the sun in logistics and packaging too
(Section A)

16.00-18.00 Clockmakers
@ Well-working methods and tricks for planning trade marketing activities (Section B -
Trade Marketing Club meeting)
Presentation and discussion with the involvement of our experts
12.30-13.30 Lunch
20.00 Gala dinner, Lifetime Achievement Award ceremony and surprise programme
13.30-17.00 Hour hand, minute hand

B y ; A
ase mate_nall production, market and _ 1 October, Frlday

consumption: present endeavours, possible

solutions 7.00-9.30 Breakfast

The new ministry speaks, company representatives and market data

g, 9.30-13.00 Time is running

- How does electronic information transfer is prevailing in every field of communication?

17.00-19.30 Free time, conversations, recreation Exciting presentations by influential experts about the latest trends in ATL and BTL communication

19.30 Garden Party 13.00-14.00 Lunch

General information:

Participation fee for the 3-day conference is HUF 219,000 + VAT, which includes accommodation in single  Registration deadline: 30 August 2010

rooms and meals. We offer an individual price to those who wish to stay shorter. Further information and registering:

Register until 31 July 2010 you will get a 5% discount from the participation fee! Timea Szabo, Tel.: (30) 826 4159 or (1) 441-9000/extension 2434; fax: (1) 201-9490;

During the conference simultaneous interpreting (ENG-HUN, HUN-ENG) will be available to non-Hungarian  e-mail: marketing@grabowski.hu or info@trademagazin.hu.

speaking participants. You can find the programme and the registration form on our website too: www.trademagazin.hu

Special guest: the wine sector Innovation shop: the introduction of the most successful winemakers and their products

Accompanying event: The jurying of the first Hungarian POPAI Awards - POP competition 2010 will take place during the confereniz_:e, with the involvement of participants
(for more information visit www.popai.hu)

Jelentkezési lap Igen, részt kivanok venni a konferencidn az aldbbi adatok alapjan a
Registration form O Yes, I want to attend the conference with data as below: fax- +3 6 (1) 2 0 1 '949 0
Név. Beosztas: Cég Adbszam:
Name: Position: Company: Tax no.:
Levelezési cim: Szamlazasi cim:
ddress: Invoicing Address:
Telefon: Fax: E-mail:
Telephone: Fax: E-mail.
D Nem kérek egyagyas elhelyezést, igy jogosult D POPAI-tag vagyok, D TMK-tag vagyok, és ezzel ﬁértygszémgm: Datum
vagyok 12 000 Ft+afa kedvezményre és ezzel jogosult 5% jogosult etk Date:
I do not need a single bedroom, kedvezményre 8000 Ft+afa kedvezményre
my discount is 12,000 HUF+VAT Tam member of POPAL my Tam TMK member, 2 O 1 O / e Aldiras, pecset:
discount is 5% my discount is 8,000HUF+VAT Szgnat&re, stamp:
D Trade magazin el6fizet6 vagyok, és ezzel jogosult brutté 3000 Ft kedvezményre / Iam abonnent of Trade magazin, my discount is gross 3,000 HUF
Erkezés: 09.29. O 09.30. 1 0@ A jelentkezési lap visszakiildése egyben szamla ellenében torténd fizetési kotelezettséget is jelent. A jelentkezés lemondéséat csak {rasban, legkéstbb
Arrival’ 29/09 30/09 01/10 2010. szeptember 1-jéig tudjuk elfogadni. Amennyiben a lemondés ezutan érkezik meg, (gy a részvételi dij teljes egészében leszamlézasra ker(il
Tavozas: 09.29. D 09.30. 10.01. Returning the registration form shall be interpreted as acknowledgement of a payment obligation against invoice.
Departure: 29/09 30/09 01/10 Registrations may only be cancelled in written form, until 1. September 2010 at the latest. In the event that a cancellation is received beyond this date, the full attendance fee shall be invoiced.
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Tudas és lendulet a lel

P4szti Baldzs, a METE (Magyar Elelmiszer-tudo-
manyi és Technologial Egyesulet) tandcsaddja
szerint az élelmiszeriparnak az idésebbek
letisztult tudasara és a fiatalok () tudasara,
vehemencidra egyarant szuksége van.

Mit tekint a METE f§ hi-
vatdsdnak?

P. B.: - A METE 1949-ben ala-
kult meg. Célja akkor is, most
is szinte ugyanaz, csak a hang-
sulyok keriiltek mashova. Ne-
vezetesen: 0sszefogni az élelmi-
szer-feldolgoz6 ipar kiilonbo-
26 szakdgazatait, teret és format
adva a szakemberek — tobbnyi-
re mérnokok — véleménycseré-
jének. Konferencidkat szervez,
segit az egyes dgazatok szakmai
napjainak megszervezésében,

igyekszik a legfrissebb hazai és
nemzetkozi tudast megosztani
a résztvevokkel.

tik magukat az egyesiiletben?

P. B.: — Szebb id6ékben 16
ezer tagja is volt a METE-
nek. Most tagjai kozott meg-
talalhatjuk az élelmiszer-ok-
tatassal foglalkozo egyete-
meket. Elnoke Szab6 Gabor,
igyvezetdje Véha Antal, a
Szegedi Tudomanyegyetem

rektora, illetve dékanja. Eb-
bél is latszik, hogy mennyi-
re fontos az oktatds. A masik
{6 teriilet a kutatas: nemcsak
az egyetemeken végzett ku-
tatomunka, hanem
kiemelten a kiilon-
boz6 kutatdintéze-
tekben zajlo tevé-
kenység. A METE
példaul a KEKI-vel
kozosen ad ki szak- i
lapot. Az oktatas
és a kutatas mellett
legalabb ilyen fon-
tos a mara mar csak
kétezer tagot szamldld, de
annal lelkesebb és elkotele-
zettebb csapat lobbiereje. Ez
utébbira és a hatvan év fel-
gyilemlett tuddsara nagy
sziikség van és lesz az aga-

METE

A siker receptje

ovacs Anna a METE versenyén
lapunk kiilondijat nyerte el ma-

jonézével.

Kovacs Anna

a METE-verseny
nyertese és a Trade
magazin kiilondijasa

Kérem, mutassa
be magdt roviden!

K. A.: — 25 éves va-
gyok, Corvinus Egye-
tem élelmiszermérnd-
ki karan fogok végezni
ebben az esztend6ben.

Gratuldlok a Trade
magazin kiilondija-

hoz! Ugy tudom, hogy nemcsak az iijsdg
dijazottja lett, hanem a ,,novényi alap-
anyagok, feldolgozott technologidak” szek-
cioban s elsé helyezést ért el. Hogyan jott
az otlet, hogy részt vegyen a versenyen?

K. A.: - Az egyik konzulensem a tavalyi
esztendében vajat készitett, és azon gon-
dolkoztunk, hogy ezt a terméket kiegé-
szitjik még két termékkel, amelybdl az
egyik a majonéz. Olyan termék fejlesz-
tése volt a cél, ami nem tartalmaz tar-
tésitoszert, mesterséges anyagot, stiri-

Mindennel szamolva

A versenyen vald
részvétel nagyon
szigoru szabalyok-
hoz volt kotve, ame-
lyeknek nem volt
konnyl megfelel-
ni. Anna és csapa-
ta Ugy készilt a ter-
meékkel, hogy ne
csak a versenyen
vegyenek részt, ha-
nem az uzletek pol-
cain is viszontlat-
hassak azt. Piacku-
tatdsokat végeztek,

dokumentaltak minden fazist, stratégidjuk van a jovére nézve. Annét a kutatason kivil
a szamok vildga is nagyon érdekli. Ugy tiinik, hogy az elhivatottsag a jovBbeni tervek
mellett komoly felkészilést takar, és lehetséges, hogy egy év mulva egy sikeres tzlet-
asszonnyal fogok beszélgetni a termékcsalad bovilésével kapcsolatban. =

Kovécs Anna két konzulense: Dr. Somogyi Laszl6 és Sods Anita

jovo

Paszti Balazs
tanacsadé

zat jelenlegi, rossz helyzeté-
bdl valé kilabalashoz.

Idén mdjus 6-dn rendez-
ték meg az Orszdgos Didkko-
ri Konferencidt. Mi-
lyen mailtja van a
rendezvénynek, mi-
ért tartjdk sziiksé-
gesnek fennmaradd-
sdt?

4 P. B.: — Az id6seb-
bek letisztult tudasa,
higgadt véleményal-
kotasa mellett sziik-
ség van a fiatalok
Uj tuddsdra, vehemencidja-
ra, lendiiletére. Ezért gon-
dolta ugy a METE, hogy az
idei, sorrendben a tizennyol-
cadik Tudomdnyos Diakkori
Konferencia minden helye-

E= Calculating with everything

Anna and her team not only prepared for the competition, but did market research too because they
want to see their product in the shops. | am quite sure that in about a year | will make an interview with
a successful businesswoman about expanding the product range. =
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miszeriparaért

zettjét és dijazottjat mintegy
bonuszként egyéves, ingye-
nes METE-tagsdggal is jutal-
mazza, bizva abban, hogy a
véleményvezérek aktivitdsa-
val felfrissiilhet az ifjusagi ta-
gozat. Ez egyébként most je-
lent6s 1étszam, mert a TDK-n
Ot egyetem tobb mint szaz di-
akja 96 dolgozat eszenciajat
prezentalta 10 percben, 9 ka-
tegériaban. Minden kateg6ri-
aban minimum harom helye-
zett kapott dijat.

talatokkal zdrtdk a rendez-
vényt?

P. B.: — Rendkiviil jé volt 1atni
éshallani a didkokat, akik teljes
komolysaggal, néha kicsit meg-
illet6dotten prezentaltak sajat
kutatasi eredményeiket, vagy
tettek ajanlatokat a szerintitk
hasznos alkalmazasra, majd a
vidam nytizsg6 életet a folyoso-
kon. Széval, van honnan meri-
teni, van megfelel6 tudas és hoz-

74 életerd is. m Sz.K.

Olvasmanyos Utmutaté

Paszti Balazs elmondta, hogy a Szegedi Tudomanyegyetem a
METE tdmogatésaval kiadott egy szakkonyvet, Elelmiszer-tech-
noldgia mérnokaknek cimmel. A kdnyv rendkivil olvasmanyos for-
maban, specidlis magyar termékeken keresztil - példaul konyak-
meggy-gyartassal példalozva - mutat be gyartasi folyamatokat
az alapanyagtol a késztermékig. Ravildgit a nehézségekre, bukta-
tékra és a siker Gsszetevdire is. Hasznos olvasmany lehet szamos
olyan, féleg kkv-tulajdonosnak és vezettnek, akik mas terlletek-
r6l érkeztek, akar kényszerbdl, erre a szép, de ma sajnos kevéssé
jovedelmezd ipardgba. m

E= A guide that reads well

Baldzs Pasztitold our magazine that the University of Szeged and METE pub-
lished a book, Food technology for engineers'. It is a good read that focuses
on the production of special Hungarian products from base material to fin-
ished goods. =

ES Knowledge and dynamism for the food industry of the future

Baldzs Paszti, an advisor to METE (Hungarian Association of Food Science and Tech-
nology) speaks about the 18" Students’ Academic Conference and their plans for the
future. - Could you please summarise the activities and goals of METE? - METE was
founded in 1949. Our goa s still the same: to organise and coordinate the different
sectors of food processing, facil /tatmg the dialogue of different experts, for instance by
organising conferences. - Who are METE's members? - Back in the days the association

with food technology faculties among our members. Our president is Gabor Szabé, the
rector of the University of Szeged. Other important fields are research - not only at
universities but also at research institutes - and lobbying. - On 6 May you organised
18" Students’ Academic Conference. Why do you think it was important? - We need
the dynamism and the new type of knowledge of young experts. Every prize winners
automatically became METE members for a year, free of charge. At the conference g6

used to have 16,000 members, now we have 2,000. Presently you can find universities

essays were presented in g categories by 100 students from 5 universities. m

tot, hozzaadott adalékokat és izfokozot.
A majonézt nagyon sokan fogyasztjak
korcsoporttol fiiggetleniil, és kiilonb6z6
ételekben is felhasznalhatd. Jogos igény a
tartositészer-mentesség, ami izben nem
kiilonbozik a megszokottdl.

losztasaru?

K. A.: - Gabona- és iparinovény-tech-
nolégia szakon fogtam hozza a termék
kidolgozasahoz. Elkezdtiink kisérletez-
ni a megfelel recepturan. Eldallitottuk,
megkostoltuk. Valtoztattunk, elédllitot-
tuk, megkdstoltuk. Igy jott 1étre a vég-
leges recept. Fél év alatt allt 6ssze a ter-
mék, az 6tlett6l a megvaldsitasaig.

masfél-két honapra novelni, amelyre
mar megvannak a technoldgiai otletek,
de ebben sem lesz tartositészer.

K. A.: - Tobb el6adast hallgattam meg,
példdul a gluténmentes sorgyartasrdl, a
gylumolcspiiré-készitményrol 3-6 éves
gyermekek részére, vagy példaul egy
probiotikus termékrél.

# Elkésziilt a termék. Hogyan tovibb?
K. A.: - Elkezdtiik a szabadalmat intéz-
ni. Szeretnénk tovabbfejleszteni, ami-
hez koriilbeliil még fél évre van sziiksé-
giink, hogy egy hosszabb ideig eltartha-
t6 és krémesebb, piackész terméket kap-

értékesitését megvaldsitani, cégeken ke-
resztiil. Ebbe a termékcsoportba a ma-
jonézhez és a vajhoz a késébbiekben tar-
sulna egy krémsajt is. Olyan cégekkel
szeretnénk szerzédni, akik nyitottak ar-
ra, hogy a termék fejlesztésében a tovab-
biakban is szerepet kaphassunk, hiszen
a mi ,,gyermekiink”.

Az osszetételen kiviil odafigyeltek
olyan szempontra is, mint példdaul a pi-
acképesség? Végeztek drkalkuldciot?
K. A.: - A két piacvezetd terméknél dra-
gabb, de a boltban kaphat6 majonézek
araival egyez6en kalkuldlhat6. Olyan
arat szeretnénk kialakitani, ami min-
denki szamara elérhetd. m

junk. Termékcsoportban szeretnénk az Sz.K.
ja el, de taldn néhdny szakmai titkot
megoszthat olvasoinkkal.

K. A.: — A majonéz klasszikus alapanya-
ga atojas és az olaj. Ezeket természetesen
mi sem hagytuk ki, csak mi a klasszikus
novényi olajat egy kitliné minéségt ext-
ra sziiz olivaolajra cseréltiik, valamint a
fliszerezésbe is aprébb valtoztatasokat
vittiink, amivel magas K-,Cl-, Mg-tartal-
mat értiink el. Jelen pillanatban mésfél-
két hétig tudjuk tarolni. Ezt szeretnénk

E= The recipe for success

With her mayonnaise, Anna Kovacs won Trade magazin's special award at the competition organised by METE.
- Anna, could you say a few words about yourself? -1am 25 years old, |am in my last year at the food technol-
ogy engineer faculty of Corvinus University. - Congratulations for winning the ‘base material of plant origin
and processed technologies’ section and for Trade magazin's special award! Who gave you the idea to enter
the contest? - One of my tutors made butter last year and we decided to add two more products, one of
which would be mayonnaise without preservatives or any other additives. - How did you start the project? -
We started experimenting with the right recipe and it took six months to find the final version. - What did you
use instead of artificial materials? - Classic mayonnaise is made from egg and cooking oil. We replaced the
latter with extra virgin olive oil and changed the classic spicing too. The product’s shelf life is about ten days
at the moment. - What is the next step? - We commenced the patenting procedure. We would like to increase
the shelf life to sixty days - we need about six months for this. We would like to come out with a cream cheese
too. - Price/value ratio: is it competitive enough? - It is more expensive than the two market leading products.
We would like to set the price low enough to make it affordable to everyone. =
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Ezt az oldalt a Trendinspiracié Mihely ké-

Tre n d p é ld é k 0 4 szitette, hogy inspiraciot adjon. A trend-

kutatd cég olyan trendpéldakat gy(jtott
== Trend examples o4 0552€, amelyek napjainkban a kereskedelem és fogyasztéi magatar-
This page was made by Trendinspirécio. - tastrendek témakorében kiemelt érdekldésre tartanak szamot. A

Mthely. The trend research company

collected examples of highlghted inter- - Szer teagazo trendjelenségek bdvebb megismerése érdekében latogas-

est in the field of retail and consumer

trends. Find out more at wwwirendin- - SON €l MegUjult honlapukra, a www.trendinspiracio.hu-ra.
spiracio.hu = o . RPN P,
Dr. Térocsik Maria ajénlasaval

Személyre szabott furdobomba

Egy végighajtott nap utdn mindenkinek jélesik egy finom, forré furd6. Hat még akkor milyen j6, ha az illatos fiirdégolydcskakat mi
magunk készithetjik el hozza! A fird6bomba-készité berendezéssel 6t perc alatt gyarthatjuk le a személyre szabott
golydcskékat, amelyek mind illatukban, mind Osszetételikben pontosan illeszkednek hangulatunkhoz, szemé-
lyiséglinkhoz. Abomba elkészitéséhez szilkséges alapdsszetevik:
E= Customised bath bomb  szédabikarbona, citromsav és viz. Minden més hozzavalénak az ara-
After a long day of hard work everyone loves — nyar6l mi magunk dénthetiink, példaul kilonbozd illéolajokkal bo-
to plunge into a hot bath. Especially if we can londithatjuk meg firddnket.
prepare the fragrant bath balls ourselves - it Nomcsak sajat hasznélatra alkalmas, hanem szilletésnapra, névnap- |
only takes five minutes. The bath bomb mak- S - .y . !
rais kulonleges ajandek lehet egy csomagnyi,tervezd-magad” (DIY) | .

ing device combines baking soda, citric acid,
and essential oils or other aromatics into small ~ flird6bomba.

balls that fizz and release their fragrance when  Forr4s: wwwijapantrendshop.com/bath-bomb-maker-p-8oz.html
dropped into hot water. =

Energizalo alvér Okopalack a tejiparnak

A fellangold vampirkultuszt lo- . Okolbgiai (Ecollogic) kartonnak nevezik azt a cso-

T vagolja meg az az amerikai cég, y 79 magolasi rendszert, amelyet egy kaliforniai cég

‘ Q!..O&—V amelyik piacra dobta egyedulalld @ fejlesztett ki, és amely a csomagoléanyag 100
rOY POt szazalékos Ujrahasznositésat teszi lehettvé.

ver-energiaitalat. ABLOOD Energy
Potiont els6sorban a mér atalakult
vampiroknak ajanlja, akik nehezen
tudjak kezelni a bennik langold
vérszomjat. Honlapjukrél azonban
az is kiderdl, hogy emberek is nyu-
godtan fogyaszthatjak, hiszen rajuk
is hasonldan j6 hatassal van a fon-

A kétrétegli csomagolas -

amelyet egyelre a tejipar- =
ban hasznélnak - egy kil-
s6, gyorsan lebomlé karton-

papir és egy belst, Ujra-
hasznosithaté manyag
kombinaciogja. Kidobéas-
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tos vitaminokat, asvanyi anyagokat kor a két réteg egymas-
= és nyomelemeket tartalmazo fris- tol konnyedén elvalaszthatd, igy sze-
;1 sit6. Hozzatéve persze, hogy az egy- lektiven kezelhet®: a kartonborfitas W/
“ szer( halandok az ital elfogyasztasatol még papirként, a mlianyagbelst pedig ér- E
nem rendelkeznek majd a vampfrok killonleges telemszerlien mianyagként. Ez utéb- =
képességeivel (halhatatlansag, gyorsasag, szépség stb.). bi tasak mintegy 70 szdzalékkal ke- T)
Az energiaital kilonlegessége az is, hogy csomagolasa egy vesebb anyag felhasznalasaval jar, o
vér-transzfUzios tasakra hasonlit, amely barmikor visszazar- szemben egy ugyanekkora Urtartal- o
haté. Négy csomag ara kordlbelul 16 USD, vagyis megkdzeli- mU tejespalackkal. A csomagolasi ;
téleg 2700 forint kordli dron rendelhetd meg. rendszert a kaliforniai Straus Milk al- o . &
Forrés: http://www.livingwithbloodlust.com/ kalmazza. G

Forras: www.ecologicbrands.com/ e
E= Energising fake blood _ : . _
A US company is capitalising on the booming vampire trend. They put BLOOD == ECOlOg Ic paCkagl ng f or the mi lk In dUS tr y

Energy Potion on the market, an energy drink in a bizarre packaging: it comes A California company developed a packaging solution called Ecollogic, which
in small bags - the type that is used in blood transfusions. They especially makes possible the 100-percent recycling of packaging material. The two-lay-
recommend it to blood-thirsty ex-vampires, but humans can drink it too. Four er packaging - used in the milk industry - combines a degradable cardboard
bags cost USD 16. = outer shell and an inner layer of recyclable plastic. =
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A McCain kinalataban!

FVYRDip Veddfes
az ij McCain formdt!
~U"” alaki hasdbburgonya

A klasszikus hasdbburgonya
ropogos és puha egyvelege:
megkiilonbozteté innovativ
forma, egyediildllé iz,
ropogos szélek, konnyedén
szétomlik a szdjban.
Eltartdsi idé =9 siités utdn
10 percig ropogos és

meleg marad.

Uj sajtbol és zoldségbél
késziilt étvdagygerjesztok!

+1 unicum: sortésztdaba
bunddzott kapros
ecetes uborka szeletek.

Uj Csirkeszdrnyak:
Tovdbbi izek:

Edesen pdcolt, édes
chili paprikads izzel.

Fliszeresen pdcollt,
Barbecue izzel.

Keresse a McCain regionalis képviseldit:

Nyugat-Magyarorszag, Buda: 06-20/922-1237
Kelet-Magyarorszag, Pest: 06-20/581-0393

zsalikomos
‘mozzarella
nuggets

2010. julius = V. évfolyam 7. szdm

A Grabowski kiadasaban




Karakterek

Szerencsésen egymdsra taldlt a kézelmultban ha-
zank legkarakteresebb étterme és az orszdag egyik
legkarakteresebb szakdcsa. Egyuttmiikédésiikbél op-
timdlis esetben mindkét fél profitdlhat: a nagy malta
Gundel akkut séfproblémdja végre megoldédni lat-
szik, Merczi Gdabor pedig nagyot alkothat a személyi-
ségéhez és kvalitdsaihoz jol illé pozicidban. A séffel
és Buday Gdborral, az étterem tigyvezeté igazgatoja-

val beszélgettiink.

Hogyan esett Merczi Gaborra a va-
lasztasuk?

Buday Gabor: - Kalla Kdlman nyugdijba
vonulasa 6ta kiiszkodink a problémaval:
ki legyen a Gundel konyhafénoke. Kal-
man nem készitett fel utédot, mi pedig
sokaig mindenkiben az 6 erényeit keres-
tik. Helyettese az a bizonyos ,remek
masodik ember” tipus volt, akivel viszont
a kevéssel el6bb ide keriilt 4j séf nem
kivant egyiitt dolgozni. Nem sokkal ké-
sO6bb neki is tavoznia kellett, mert az 6
stilusa pedig az alland6 vendégkoriink
elvarasainak nem felelt meg. Helyét elv-
ben f6cukraszunk vehette volna at, vi-
szont a recesszié bekdszontével nem nyilt
anyagi lehet6ségiink képzettségének ter-
vezett fejlesztésére.

Ev elején aztan két jelolt kozil is alkal-
munk nyilt valasztani: a meghallgatas
soran mindketten hasonlé kvalitdsinak
tlntek, de a probafézéskor Kkideriilt:
Merczi Gabor a mi emberiink.

Mit kértek Gabortol?

B. G.: - A Gundelben szakacsnak lenni
kilonleges lehetGséget jelent, ilyen egy-
szer adodik az életben. Erre biiszkének
lehet lenni, csak nem szabad ,elszallni”,
kiillonosen most, hogy sokan probaljak
sarba taposni neviinket.

Géborban latjuk a lehet6séget. Azt kér-
tik, tegye Budapest egyik vezeté kony-
hajava a Gundelt, tanuljon bele a filoz6-
fiankba, ami féként tradicidinknak a mai
izléshez valé adaptalasat jelenti. Sok
mindenben szabad kezet kapott: sajat
csapatot épithet ki, a vezet6ség kozrem-
kodésével 6 hatarozza meg az étterem
konyhai stilusat. Az a feladata, hogy gaz-
dalkodjon, krealjon, kdvesse a vilagot,

Buday Gab

tanuljon, és persze kommunikaljon - ta-
lan egy id6 mulva ugy, ahogy azt Kalla
Kélman tette.

Ki értékeli a séf munkajat?

B. G.: - Els6sorban természetesen a ven-
dég, szakmailag pedig a Gundel vezetése.
Az ,alkotas” folyamataban segiti 6t az
lizletigazgato, a teremf6nokok, sét, sok
tekintetben a PR-es, na és persze a te-
remfénokokon keresztiil a felszolgalok is,
akik az informéciokat gydijtik.

Merczi Gabor: Talain mar nem is csak
kozvetve, hiszen probalok minél tobbet
direktben is beszélni a személyzettel.
Igyekszem sok id6t a vendégtérben tolte-
ni, de a vendég véleménye legtdbbszor
nem jut el hozzdm kozvetlenill. Nem is
csoda: ez a hely minden méstol eltér -
egy egész vendéglato-ipari komplexum,
amit adottsagai folytan én az éttermek
és a szallodak kozé sorolnék be.

Milyen eredményt varnak az ij
konyhafénokt61?

B. G.: - Azt szeretnénk, ha a vendégek
Merczi Géborhoz jonnének, mert az 6-

- ” séfvilag

altala vezetett Gundel a varos vezetd
konyhéja...

M. G.: - ...persze mindenekel6tt a hason-
16 méretdi konyhak kozoétt, merthogy van-
nak dolgok, amikben nem lehet verse-
nyezni a kis éttermekkel.

B. G.: - Azon az elven vagyunk, hogy az
étterem nem egyenlé a konyhaval, ahogy
az étteremértékelés sem a konyhaértéke-
léssel. A konyha magyar viszonylatban a
legjobb mingségi alapanyagot kapja, ezt
ekkora mennyiségben nem is tudnank
Franciaorszagb6l szallitatni. Mint ahogy
annyi embert sem tudunk foglalkoztatni,
amennyi elég lenne 150 vendég kézmives
munkéval val6 kiszolgalasara.

Amin itt Gabor sokat javithat, az a kre-
ativitas szinvonala, és az allandésag - itt
els6sorban a mindséget értem — megte-
remtése. Ossze kell hangolnia sajat el-
képzeléseit és a vendégek igényeit. Mos-
tani helyzetiinkben legel6szor arra kell
koncentralnia, hogy a kézelmultban ke-
letkezett karokat helyreallitsa — sajnos ez
a legels6 komoly feladat.

M. G.: - Tudom, hol vagyok, és azt is,
hogy a Gundelben nem a szakacs kell,
hogy el6térben legyen, hanem az ajté
f6lé irt név! A tradicioktol eltérni dngol,
olyan hiba, amit nem szabad, és a mult-
ban sem lett volna szabad senkinek sem
elkovetnie.

Megvaltoként fogadtak a konyhan
vagy ujabb probalkozoként?

M. G.: - Természetesen az utobbi, de ez
volt redlis. Korabbi elképzeléseimmel el-
lentétben ma mar ugy gondolom, meg
lehet, meg kell tanitani minéségi munkat
végeztetni az emberekkel. Nem valtam
meg senkit6l, ha mashol sikeriilt bebizo-
nyitanom a kollégaimnak, hogy tanulhat-
nak télem, feltehetGen most is menni fog.
Itt is meg lehet talalni a megfelel§ ala-
nyokat a tudas atadasara - latok mar
olyanokat magam koriil, akiket kinevel-
hetek esetenkénti helyettesitésemre.
Kalla Kalmant nagyon tisztelem, tekin-
télyt parancsolé személyiség volt, akit
mindenki elismert itt. Palyafutdsa annak
a dics6séges multnak a része, amikor
még nem uralkodtak a konyhékban a
maihoz hasonlité farkastérvények! Ma a
szakmaban a séf egyik legf6bb motivalé
eszkoze az erds kéz. Az, hogy én most
a meglévé stabbal prébalom a kittizott
célokat elérni, nem jelenti azt, hogy bar-
kire tekintettel leszek, aki akadalyozza a
mindségi munkat. Nem is tehetek mas-
ként, hiszen egy 500 m?-es konyhat kell
negyvennél tébb emberrel iranyitanom.



Csapatban szeretek dolgozni. A ,Merczi
Gébor csapat” koriilbeliil egy év alatt fog
0sszeallni, addigra le is morzsolédnak
azok, akik nem szeretnének velem egyiitt-
dolgozni.

Ami az anyagi késztetést illeti: a munka-
tarsaink bejelentett alkalmazottként a
szallodai vendéglatasban dolgozékhoz ké-
pest jol vannak megfizetve, bar meg is
dolgoznak ezért.

Folyamatos fejlédést, tanulast varnak
Ont6l. Ennek mik a forrasai?

M. G.: - Minden szakacsnak folyamato-
san tanulnia Kkell! Természetesen én is
figyelemmel kisérem a vilagban megjele-
né nyomtatott és internetes szakirodal-
mat, de agy gondolom, egy bizonyos
szint f6l6tt egymastol tanulnak leghaté-
konyabban a szakacsok. Barataimmal,
kollégaimmal rendszeresen késtoljuk
egymas ételeit, értékeljilk azokat, beszél-
getiink elkészitésiik triikkkjeir6l. Ezt a
szakmat Magyarorszagon is meg lehet
tanulni, Kerekes Sandortdl, Takacs Lajos-
tél, Bir6 Lajostol... sorolni is hosszua len-
ne! Abban viszont nemigen hiszek, hogy
itthon egy-egy mithely termelné ki a te-
hetségeket: a mesterek és tanitvanyaik
lathatéan egyutt fejlédnek - mondhatni
interaktiv médon.

Milyen konyhat vezet?

M. G.: - Ha mindenképpen definidlni
kellene, azt mondanam, a francia alapo-
kon nyugv6é magyaros gasztronémiat
képviseljiik. A konyha is francidsan van
felépitve: az eltéré ételfajtak kiilonbozé
palyakon késziilnek, és az ugynevezett
pick up-kor Keriilnek ¢sszehordasra — a
talalé pedig rendszerint a séfhelyettes.
A mindenkori étlap elemeinek készitési
folyamatat, a technoldgiai 1épéseket pon-
tosan rogzitjiik — ennek gondos betarta-
sabol nem engedek. De imadok piacolni,
a legfrissebb alapanyagokbdl 1] ételeket
rogtondzni, ezért a felszolgald, s6t idon-
ként magam is, étlapon kiviili fogasokat
is ajanlunk. Az a bizonyos francias, a
bisztré jellegl tizletekben méar nalunk is
természetessé valo tabla, amire Kkrétaval
irjak fel a ,napi” ajanlatokat, nalunk is
létezik, csak a hely sajatossagai miatt ez
a konyhaban van. Es hadd tegyem hozza:
tisztelem a multat; a Kalla-féle paprikas
csirke mindig ott lesz az étlapunkon.

A Kisérletezés lehet6ségét, amire egy
kreativ szakacsnak feltétlentl sziiksége
van, a borvacsorakhoz készitett ételsorok
adjak nekem, a modern szakacsmivé-
szettel ott ismerkedhetnek meg vendége-

Merczi Gabor .

ink. Itt a sajat fantdzidmmal 6tvozém a
magyaros stilust. Talan érdekes lesz még
a bar ételkinalata: ide a 21. szazadi
szendvicskultiranak megfeleld, f6zott
alapanyagokat tartalmazd, féltucatnyi
elembdl allé valasztékot tervezek.

A modernséget nalam egyébként nem fel-
tétleniil a sous vide vagy a paco jet al-
kalmazasa jelenti - mindeniink van, ami
példaul Bir6 Lajos konyhajan is ott van,
de ezeket igyekszem a lehetd legritkab-
ban hasznélni. Tudom, hogy néha kike-
riilhetetlenek, de én a konyhan a mult, a
»Serpeny6s” f6zés hive vagyok.

Ont a szaksajté sztarként kezeli, itt
sfogyaszt6i” sztar is lehet Onbél!

M. G.: - Hizelg6en hangzik, de azért ez-
zel még varjunk! Tudok f6zni és tudok
beszélni rola, és azt is tudom, miért
nincs ma Magyarorszagon megfelelé ven-
déglaté-ipari menedzsment. Ennek a vé-
leményemnek gyakran hangot is adok.
Es minthogy a legnagyobb sikereimet
olyan helyeken értem el, ahol a konyhai
menedzsment még a f6zésnél is fonto-
sabb, a szakma nem sztarszakacsként
lat, joval inkabb a j6 menedzser szerepé-
be skatulyaznak be. Ez persze j6 is egy-
részrél, és itt, a Gundelban is nagy sziik-
ség van az ilyen jellegd gyakorlatra.

Az étteremértékelé kiadvanyok rélam
még nem mondhattak véleményt, hiszen
itthon csak széallodaban dolgoztam. Ami-
kor a 2010-es étteremkalauz megjelent,
mar j6 ideje itt voltam, mégsem az én
konyhamrdl szoélt a Kkritika, hanem az
el6domérdl. Hogy a kovetkezében mek-
kora pontszdmmal lennék elégedett? A
tokéletességre toreksziink, tehat 20 pont-
tal! A baj csak az, hogy nem igazi szak-
mabeliek értékelnek!

Mégis, mit nevezne sikernek?
M. G.: - Mar az is siker, hogy itt lehe-
tek! Sokan lennének szivesen a helyem-

ben, de nem merték meghozni azt a
dontést, amit én meghoztam. Engem az
étterem ellendrukkerei sem gunyolnak
ki: ott vagy? ott! kemény? kemény! - ez
a beszélgetések lényege! Az ember itt az
év 365 napjan kozszemlére van kitéve.
Itt nem a becsvagy szamit, hanem az
alazat - ez a konyha nem én vagyok,
hanem a Gundel. Es ha sikeriil a veze-
tés altal megfogalmazott célt elérni,
hogy arcot adjak a Gundelnek, ha jol
dolgozom, jon magatél. Ugy gondolom,
maradandé6t 5-10 év alatt lehet letenni
az asztalra.

Megallapodott?

M. G.: - A kdzelmultban nekem felajan-
lott lehetdségek kozul azért valasztottam
a Gundelt, mert ez jelentette a legna-
gyobb kihivast. Elfogadtam, hogy itt va-
gyok, ami azt jelenti, hogy az &ltalam is
elismert célokért — pitbull tipusként - a
legutolsokig harcolok. A minéségi szolgal-
tatas mellé oda fogjuk tenni a mingségi
ételt is, és barkit6l meg fogok szabadulni,
aki utamba all ennek a feladatnak az el-
végzésében!

Ha a vezetés és a vendégek elfogadnak,
akkor a mar emlitett 5-10 éves periddus-
ban gondolkodom - végiil is ez is csak
egy allomas -, hiszen minden valamire-
valé séf alma a sajat étterem. =

E= Characters

One of Hungary’s most characteristic restaurants
and one of our most characteristic chefs have
started working together recently. We talked with
the chef and Gundel's managing director Gébor
Buday. Why did you choose Gabor Merczi? Buday
Gabor: Ever since the retirement of Kalman Kalla
we have been struggling to find the right head chef
for Gundel. At the beginning of this year we could
choose from two nominees and Gabor Merczi won
the test cooking. We asked him to make Gundel one
of the leading kitchens in Budapest. Who evaluates
the chef’s work? B.G.: First and foremost guests do,
but professionally it is Gundel's management. Mer-
czi Gabor: I try to spend a lot of time among guests,
but very often | do not get to know guests’ opinion
directly. What kind of result do you expect from the
head chef? B.G.: Gabor's main task now is to con-
centrate on repairing the damages that have been
done in the recent past. Did they receive you as a
saviour or as just another contestant in the kitchen?
M.G.: As just another contestant. | believe that | can
teach people to do quality work - | did not get rid
of anyone. | have to run a 500 m2 kitchen with more
than 40 people. The management expects constant
development and learning from you. How will you do
this? M.G.: | think that above a certain level they can
learn most effectively from each other. What char-
acterises the kitchen you lead? M.G.: | would say it is
Hungarian gastronomy on a French basis. Creative
chefs also need to experiment and the dishes | pre-
pare for wine dinners make this possible for me. In
the bar we will serve food that represents 21st-cen-
tury sandwich culture. What would you call success?
M.G.: It is already success that | can be here. I think it
would take 5-10 years to make a lasting impression
and to create Gundel’s new character. We will be of-
fering quality food to our quality service. m

séfvilag ” —




A siker elemei

Horvath Agnest, a McDonald’s frissen kinevezett tigyve-
zet6 igazgatdjat terveirdl, valamint az étteremldanc fejlé-
désének néhdny stratégiai dllomasardl kérdeztiik.

Milyen valtozasokat érzékelhetnek a
fogyasztok, illetve a franchise-bérl6k az
On kinevezése utan?

H. A.: - A McDonald’s-nél minden
sikeres vezet6 mogott jo csapat all;
a stratégiat egyttt alakitjuk ki, ami
egy ilyen szintd valtast is gordiilé-
kennyé tesz. E16dom helyetteseként
az elmult években a vallalat szinte
minden miikodési teriiletéért felel-

tunk. A programot folytatjuk, célunk, hogy
néhany éven belill mér csak 4j, illetve fel-
Ujitott éttermekben fogadjunk vendégeket.

Milyen potencialt lat a hazai
reggeliztetési piacban?

H. A.: - A hazai fogyaszt6i szoka-
sok komoly atalakuldason mentek
keresztiill az elmult években, ven-
dégeink egyre inkabb nyitnak a

tem, a mindenKori iranyokat is ko- Horvéth Agnes reggeli felé. A reggelizési piachan
zosen dolgoztuk ki - ezek mentén igyvezetéigazgaté  komoly lehetGségeket latok termék-
McDonald’s

folytatom a munkat, csak persze
sajat vezetési stilusomban. Radikalis
valtozast sem a vendégeink, sem a partne-
reink nem éreznek majd. Az egyiittmiko-
dést a partnerekkel megkonnyiti, hogy elha-
rulnak a nyelvi akadalyok, és az azonos
kulturalis gyokerek is elényt jelentenek, mi-
vel jobban atérezhet6 a magyar emberek
mentalitasa.

Hogyan élték meg a fogyasztok a
McDonald’s iizletek enteriérjének mingsé-
gi valtozasait?

H. A.: - Feltjitasi programunkat par éve in-
ditottuk: szolgaltatdsaink bovilé korét a kor
igényeinek megfelel6 szinvonalti kérnyezet-
ben kivantuk biztositani. Vendégeink vissza-
jelzései azt igazoljak, hogy j6 doéntést hoz-

E= The elements of success

We asked Agnes Horvéth, the recently appointed man-
aging director of McDonald'’s about her plans and about
stages of the chain’s strategic development. - What
kind of changes do you intend to make in your new posi-
tion? - At McDonald's there is a good team behind every
successful manager. | helped the work of my predeces-
sor and we developed our strategies together, and |
intend to continue work along the same lines using my
own management style. - How did customers react to
the new interior design of McDonad'’s units? - Feedback
from our guests made it clear that we made the right
decision. We will continue with the programme. - Do
you see potential in the breakfast market? - Hungar-
lan consumer habits have been changing markedly in
the past couple of years. | see great potential in the
domestic breakfast market. - Will McCafés independ-
ent from restaurants appear on the scene? - McCafé
is a real success story within McDonald's. At the mo-
ment we have 34 units but only the one in Aréna Plaza
is independent. In the future we will concentrate mainly
on expanding our restaurants’ services with McCafés. -
Which field of the fast food sector developed the most
in the past couple of years? - There has been great de-
velopment in all fields, from service to design. | think
products changed the most: fair trade base materials
and organic products set the direction of the future.m

valasztékunk hazai iz- és izlésvi-

laghoz igazitott kinalatdnak bévi-
tésében, ahogyan ez a bundaskenyér, vagy
a most tavasszal bevezetett fonott kalacs
esetében is tortént. A reggeli-iizletag to-
vabbra is az egyik fokuszteriiletiink lesz,
megkiilonboztetése érdekében a jévében is
élesen elkiilonitjitk majd reggeli és nappali
termékvalasztékunkat.

Elterjedhetnek-e az étteremtdl figget-
lenill mikodé McCafék?

- A McCafé nemcsak a hazai kavézdpiacon,
de a McDonald’s rendszerén belill is igazi
sikertorténet. 2003-ban nyitottuk meg az
els6 kavézonkat a Régiposta utcai étterem-
ben, ma mar 34 egységet lizemeltetiink, de
ezek kozil csak az Aréna Plaza-beli egység
6nall6. Koncepcionk szerint a jovében f6-
ként az éttermek szolgaltatasait bovitjik ka-
vézéval. Onallé egység nyitdsanak szamos
feltétel egyiittes teljesiilése esetén van reali-
tasa, amelyek kozil a legfontosabb a kiemelt
lokaci6 és a gazdasagos iizemeltetés.

On szerint miben fejlédott legtobbet a
gyorséttermi szektor az elmilt néhany évben?
H. A.: - Minden teriileten komoly fejl6dés-
r61 beszélhetiink - a Kkiszolgalastol a
dizajnig. A legnagyobb valtozast leginkabb
a termékek vonatkozasaban latom. A folya-
matos fejlesztések, a vendég-igények fejls-
dése és a piaci verseny fokozddasa koréab-
ban elképzelhetetlen alapanyag-, termék- és
valasztékboviilést hozott: az egészségtuda-
tos étrendhez illeszked6 valaszték, fair tra-
de alapanyagok, bio mindsitésti termékek
fémjelzik ezt az utat, ami meggy6z6désem
szerint a j6vo fejlédési iranyat is Kkijeloli. =

- ~ itthon

Jeges legjobb

Juniusban rendezték a 14. Ev fagy-
laltja versenyt, ahol hat aranykoszo-
ras cukraszmesterbdl 4llé zsdri ér-
tékelte a nevezett munkékat kotelezd
és szabadon valasztott kategoriaban.
Utébbiban 2010 legjobbja a fehércso-
koladéalapu, pikans szilvapalinkas,
hézi szilvalekvarral és fahéjjal ké-
sziilt Hazias Vidamsag fantazianevi
kompozici6 lett — a csakvari Csuta
Zsolt munkéja (Csuta cukraszda).
Az eziistérmet a Dobos-fagylalt kap-
ta, T6th Norbert (Dunaféldvar, Téth
Cukrészda), a bronzérem pedig a
Francia Fiigének jutott, Kmitt Erzsé-
bet (Budapest, Fittsiiti).

Ugyancsak a kézmivescukraszok ver-
senyében a csokoladé izkategoria
gyoztese Trella Gyorgyné lett (Nyir-
bator, Cseké kavéhaz), masodik Far-
kas Liliana (Kecskemét, Bobe fagylal-
tozd), harmadik Balogh Istvan (Deb-
recen, Mignon cukraszda).

Az alapanyaggyartok kozott mindkét
kategéridban a budatrsi Suha Kft.
vitte el a palmat. =

E= Ice cream of the year

The 14" ’Ice cream of the year’ competition
took place in June. Zsolt Csuta from Csakvar
won in the freestyle category with his white
chocolate based composition. Gyérgyné Trel-
la from Nyirbator finished first in the choco-
late flavour category. Among base material
manufacturers Suha Kft. of Budacrs walked
away with the gold medalin both categories. m

Most nem sikerilt

Az el6zetes varakozéasoknal gyen-
gébben szerepelt a magyar csapat a
Bocuse d’Or Europe 2010. verse-
nyen, melyet junius 7-8-4n rendez-
tek a svajci Genfben.

Kostyal Gabor, a keszthelyi Helikon
Hotel konyhafénoke, bar tisztesség-
gel szerepelt, a szintidén beliil pre-
zentalta hal- as husételét, a nemzet-
kozi zsiri értékelése szerint csak a
horvat és a szlovak versenyzét tudta
megel6zni az Osszevetésben, igy 18.
lett. Te igy is megtetted a magadét,
Gébor, koszonjik! =

£i= Below par
performance this time

The Hungarian team performed below expec-
tations at the Bocuse d'Or Europe in Geneva
on 7-8 June 2o10. Gabor Kostydl, the head
chef of Hotel Helikon in Keszthely gave a
fair performance, but managed to beat the
Croatian and Slovakian competitors only and
finished 18". m



Fuchsli Borgyégydaszat

Junius eleji els6 kanikulai napok egyike; lehet, hogy azért, mert ez még csak a szezon
kezdete, de a Belgrad rakpart teraszai koziil kora délutan csak a Fuchsliban tlnek -

ott viszont mindjart harom asztalnal is.

A borasz Heimann csaldd méjusban nyilt, koncepcidjaban leginkabb egy borcentrikus biszt-
roként definidlhat6 Borgyogyaszata(!) mar a nyitastol nagy erdvel vonzza a vendégeket.
Talan a jo ar-érték aranyu borok, talan a kornyék atlaganal alacsonyabb arak, talan a jol || Q
talalt, egyszert magyar ételek — nem is csoda, hogy a vendégkor még a tulajdonosok altal >

megnyilt m -
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varthoz képest is heterogén. Az enteridr legtobb elemében 21. szazadi, amelyben nem ide-

E= Fuchsli Borgyégyaszat

Winemakers the Heimann family opened this place

genek a borhoz k6t6d6 rusztikus darabok. Minden egyszerd: ez az igazi minimal-kon-
cepcid! A haz jelenleg kétféle (kés6ébb béviil a valaszték) ,csapolt” bora nem egyetlen

inMay. It is basically a wine-centredbistroand it has - fajtabol all, és nem draga (160 Ft/dl), a froccshoz retro tivegben jon a szoda. A 14-féle
been attracting guests like a magnet ever since . palackozott Heimann-bor ara 2350 és 9900 Ft kozott mozog — barmelyiket bontjak poha-

opening. Wines with a good price-value ratio, prices
below the district average and excellent Hungarian

raztatashoz. A nem borissza ,kisér6k” egyféle hazisort ihatnak, a kavé viszont Lavazza.

dishes all contribute to its success. The interiorre- -~ Az étlap Kkialakitdsanak alapelve a vendégek jollakatasa: 4-4-féle elGétel (inkl. toportyd-

flects the 21st century, with a rustic touch. House
wine costs HUF 160 (periooml) and 14 types of

krém), f6fogas és koret a valaszték, amik ugyanannyira nem Kkaldriaszegények, mint a

bottled Heimann wines are available at HUF 2,350-  Kindlatot kiegészit6 hétfonkénti slambuc, keddenkénti f6tt marha, szerdankénti solet...m

9,900. There are 4 starters and 4 main dishes on
the menu. =

Viator étterem

Azt mar megszokhattuk, hogy az orszag némely apat-
sagaban j6 borok késziilnek — most mar lathatjuk, hogy
ezek marketingesei ugyanazokra a kévetkeztetésekre
jutnak, mint a vilagi boraszatoké. Példaul, hogy a sike-
res borpincékre vendéglatast is lehet alapozni. Talan
nem tlnik blaszfémianak, ha azt mondjuk, a Szent
Benedek-i elv kihangsulyozasa: ,mindenkit ugy fogadja-
tok, mint Krisztust sajat magat”, PR-nek sem rossz.
Az apatsagi Viator étterem megnyitdsaval Pannonhalmat
csaladbarat hellyé reméli valtoztatni a Bencés F6apatsag.
Kulturalis kozeget al-
modtak, amelynek ré-
sze az étterem is fd-
szerkerttel, modern
konyhatechnoldgiaval,
és legf6képpen egy jo
szakaccsal, aki a Lou
Lou-t és az Onixot is
megjarta. A munka-
tarsakat is igénnyel
valasztottak: a jelent-
kez6k kozil negyvenen kéthetes kurzuson vettek részt,
ezutan keriilt kivalasztasra a sziikséges 20 ember. Az
étlap modern és egyszerd, a szezonalis alapanyagokbol
készitett fogasok a magyar és a mediterrdn konyha
klasszikusai 21. szazadi iskolazasban. A kilatas az apat-
sagra pedig pazar! =

@\/iator étterem, Pannonhalma, Kosaras domb
Tervezés: Dick Sikkes (Hollandia)
Konyhaf6nok: Gyurik Gabor

Ei= Viator restaurant

By opening the monastery’s restaurant the monks wish to turn Pan-
nonhalma into a family~friendly place. They dreamed of a cultural milieu,
a part of which is the restaurant with an herb garden, modern kitchen
technology and a good chef who used to work in Lou Lou and Onix. The
menu is modern and simple, Hungarian and Mediterranean dishes from
seasonal base materials, with a 21%-century twist. m

@ Fuchsli, Budapest V., Belgrad rakpart 18. « Konyhaféndk: Papp Janos « Tervezé: Varga Zita

Zsivago Café

Eurépa népszertibb nagyvarosaiban
fordul el6, hogy a turistajarta he-
lyek kozvetlen kozelében sajatsagos
atmoszféraju, sokszor rafinalt egy-
szerliséggel berendezett barok, ka-
vézok miikddnek, amelyek hangu-
latukkal, és mar az els6 benyomast
is igencsak meghatarozé zenével le-
nyligozik a betérét.

Feltehet6en ilyen hatast szeretnének
elérni a Liszt Ferenc tér és a Nagymez4 utca kozotti, étter-
mekKkel zsufolt teriileten nyilt Zsivagé Café tulajdonosai is. A
helynek el6nyére valik, hogy belengi megalmodéinak boélcsész
szellemisége, hatranyara pedig, hogy berendezésének tobb ele-
me klisészerd. Pedig a koncepci6 eredeti: hangulatdban (nomen
est omen!) dekadens cari polgari vildgot prébal idézni, az en-
nek megfeleléen kialakitott enteriérjével kittinik a ,vigalmi
negyed” tizletei koziil. Afféle entellektiiel-talalkahely, amelynek
orosz kotédéssel bir6é miikodtetdi az orosz vonalat nemigen
bontjak ki. Tegylik hozza: sajnos, legaldbbis szerintiink, mert
ez karaktert adna az egyébként nagyon atlagos valasztéku
cafénak. Esténként, mint a legtobb helyen a kdrnyéken, vilag-
zene szorakoztatja a nagyérdemit, napkézben azonban a klasz-
szikus zene mindenféle valtozata teszi teljesebbé egy specialis
igényd réteg kavézasat. Az alkoholvalaszték egy baréhoz ha-
sonlit, a j06 minéségl csapolt sor kornyezetidegeniil olcsd, az
étlap jelenleg néhany tortafélébdl all, de most alakul egy bé-
vebb szendvicsvalaszték. =

@ Zsivago Café, Budapest VI, Paulay Ede u. 55.
Tervez6: Pavlov Anna, Szadm Istvén

E= Zsivago Café

Zsivago Café projects the intellectual attitude of its owners and it tries to evoke
the decadent milieu of bourgeoisie of Russia under the tsars. Unfortunately, sev-
eral elements of the interior design are stereotypical. In the evenings world music
entertains guests, while during the day all types of classical music are played.
They serve quality draught beer at a surprisingly low price and a few different
cakes are available - sandwiches are about to appear on the menu. =
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Minek nevezzelek?

s

chartreuse-bdl és zeller- meg citrom-
1éb6l. Nem is tudhatja, hiszen fanta-
zianeveKkro6l van sz6, amik nem szokat-
lanok ugyan a mixelt italok esetében,
am ami most a koktélmanias amerika-
iaknal folyik, az nem valamiféle fliz-

El6szor hallva a nevet, Penelope Cruiser
(cruiser angolul cirkalot jelent), az embernek
egy spanyol sportkocsi jut eszébe, vagy eset-
leg egy brazil tdncosné. Pedig a New York-i
675 Bar egyik margarita tipusu koktéljarol
van sz6 - tequila barna cukorral (1), némi
triple seckel, rummal és ananaszlével.

A Greenwich Village-i Marmaidben kinalnak
Algériai gépird (2), Tolvaj koldus, Mr. Rufus
elnevezésd italokat, de aki nem ismeri Oket,
nem tudja, melyik all mondjuk cachacabdl,

fapoéta-megkozelitést italkeresztelés.

A Kkilonleges Osszetételd kevert italok
divatja még nem mult el, legfeljebb le-
lassult kissé, és minthogy az USA-ban

¥ |
Y o

a koktél-stylingolast mar eddig is to-

kélyre vitték, a bartulajdonosok és munkatarsaik most az
Uj specialitdsok névadasaban élik ki irodalmi és marketing-
hajlamaikat. A cél az énmegvaldsitas és a figyelemfelkeltés!
David Wondrich, a keleti part egyik legismertebb mixere
azzal magyardzza az 0j divatot, hogy kollégai mar unjak a

...tinire, meg ..

.ritara végz6do fantaziatlan neveket, nem be-

szélve a finomkodo6 ezoterikus és hasonlé elnevezésekrol.
Persze, hogy mik a forrasai az j neveknek, igazdbdl nem is

lényeges — minden szakembernek més a mu-
zséja. Adam Schuman, a brooklyni Fatty 'Cue
barmanje példaul a dallamos Chupacabranak
(3) nevezte el tequilabol, dinnyelébdl és chilis
gyombérlikérbdl kevert italat. ,Egy, a farkas-
emberhez hasonlité mitologiai 1ényt hivnak
igy, a Spektrumon lattam egy dokumentum-
filmben, egyszertien megtetszett a sz6” - ma-
gyarazza a szakember, aki szerint az ilyen
névadas nem pusztan oncélusag; a vendégek

nagy része megkérdezi, mi ez, és megismerve a ,torténetet”,
rendelnek is az italbol. Kell a humor is, mondja Shuman, aki
Post Coitus nevi koktéljat nem magyarazza, képzeljen bele
mindenki azt, amit akar! Receptjét viszont elarulja az itallap:
bodzalikdr, sherry, chartreuse és cigaretta — a vége persze
vice, teszi hozza a mixer.

Nincs Gj a nap alatt! Talan akad olvasénk, aki emlékszik
ra: az évtized elején a budapesti Café Blue-ban kinaltak az
Ertelmiségi reggelit, ami 2 eszpressz6bol, 1 napilapbél és 2
szal cigarettabdl allt! =

E= What shall | call you?

When first hearing the name Penelope Cruiser, one thinks of a Spanish sports
car or a Brazilian dancer. In fact, the above name designates a margarita-type
cocktail of New York’s 675 Bar: tequila with brown sugar, triple sec, rum and
pineapple juice. At the Mermaid in Greenwich Village they serve drinks with
names like Algerian Typist, Thief Beggar and Mr Rufus. After taking cocktail
styling to perfection, bar owners started focusing on cocktail names in the
US. Calling guests’ attention to cocktails is half a success: Adam Schuman, of
Brooklyn’s Fatty 'Cue gave the name Chupacabra (a mythological werewolf)
to one of his new creations. Guests ask what is in the cocktail and when they
hear the story they usually order one. =

15[ 2010, julius

Hideg, mint az acél

Mit tegyél, ha kanikula van, a whiskyt hidegen szereted Kkor-
tyolgatni, de utalod, ha az olvadd jégkocka higitja? Nos, a na-
lunk is ismert, vizzel toltétt mdanyag golyocskakhoz, vagy a
hozzéjuk hasonl6 vilagité mianyag kockdkhoz képest korszak-
alkot6 ujdonsaggal az ausztral
dizajnerek ,talalmanya” sem szol-
gal, de az ut6bbirdl egyet bizto-
san el lehet mondani: ez legalabb
nem izléstelen. S6t!

Rocks (na jo, a név nem tul fan-
taziadus); igy nevezik a rozsda-
mentes acélbol készult, formater-
vezett ,jégkockakat” - az idézdjel p————

inkabb a kockanak sz6l, mint a

jégnek, mert a termék nem szabalyos idom, tébbek kozott ez
adja kiilonlegességét. Egyfajta kvazi-jégakkuként a mélyhtitében
kell lehiteni, azutan bele az italba; felhigitani értelemszertien
nem fogja azt. Higiénikussagarodl persze lehet vitatkozni, de
igazi luxusholmi, s amelyik bar megengedheti maganak hasz-
nalatdt (dra meghaladja az 1300 forintot darabonként), annak
vendégeiben fel sem fog meriilni, hogy nincsenek tokéletesen
tisztara mosva. =

—~ —

E= As cold as steel

Rocks - this is how those stainless steel, designer ‘ice cubes’ are called, which can
be put in the freezer and chilled before being added to your drink. The unique ma-
terial construction will not dilute the beverage as ice does. Rocks is a real luxury
item that costs about HUF1,300/piece. Some might say it is not very hygienic, but
bars which can afford this price are guaranteed to wash them clean.

Pezsgd vodka
Szénsavas, jéghidegen isszak, és
mégsem frissit6, mi az? A szénsavas
vodka. De nem szdédasiivegben ké-
/' \ szitve, ahogy minden kollégium-

\ ban legalabb egy ,ut6s” re-

ceptben szerepel, hanem l l

s ' gyarilag. A vilag els6 ilyen
L=<

CAMITZ itala a 2003-ban piacra ke-
_ rilt angol O, volt, amit a .= =
5 E: = vodkak champagne-anak

Sm—— neveztek sokaig - talalo

parhuzam, bar talan jogosabbnak tiinik, miéta az

0,-nek megjelent a szuperprémium valtozata is. Na-
lunk talan ismertebb (bar ez sem kaphat) a svéd

Camitz szénsavas vodka, amit mar valodi pezsgds-

palackokban arulnak - kiilonb6zé Grtartalommal.

Azonban az idei nyar egyik meglepetése mar Eur6-

pa szoérakozohelyein is inkabb a vodka, fehér pezs-

g6 és passion fruit dsszetételd francia Nuvo vodka-
likér lesz; 15 szazalékos alkoholtartalmaval és
parfiimoés tveg formaju palackjaval természetesen

néknek készilt. m

E= Carbonated vodka

The first such drink was UK’s Oz in 2003 and it was called the champagne of vod-
kas for a long time. Camitz from Sweden is probably more well-known in Hungary:
it is carbonated vodka sold in champagne bottles. This summer’s surprise is going
to be vodka liqueur Nuovo, a combination of vodka, white sparkling wine and pas-
sion fruit, with 15% alcohol content. =
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Helytallni New Yorkban, X.

Oldh Roland, aki a Café Ertét
vitte séfként itthon a legesleg-
jobbak kO6zé, juliustél Ameri-
kdban prébdl szerencsét. El-
ményeirél folyamatosan be-
szdamol lapunknak.

*
Elkezdtem hat a Greenwich
L’escale-ben. Nem &lmaim
netovéabbja, de a csaladom mi-
att most meg kell alkudnom
- eljott az a pont, amikor mar
nem tudunk toébb adéssagot
elviselni. A DB-s fizetésem
pedig csak minuszt termelt.

*
A konyhafénok 16 évet dolgo-
zott az osztrak szarmazasu
Wolfgang Puckkal. Komoly
karriert futott be Puck étter-
meiben el6szor Kaliforniaban,
majd Chicagéban. Chef Fran-
cois végteleniil korrekt ember,
és raadasul a francia séfekt6l
eltér6en nagyon higgadt is. A
konyha oriasi a DB-éhez ké-
pest, de a személyzet rettene-
tesen képzetlen. Igazi pénz-
és ételgyar az egész.
A Lescale nem tartozik az ol-
cs6 éttermek kozé. Az ételek

Hidnyzik Roland!

—-*

/S

A Lescale-ban Roland kis csapatéval napi 200-250 ember kiszolgal ‘

ara és élvezeti értéke kdszono-
viszonyban sincsenek egymaés-
sal. Az étterem nagyon szép
helyen van, &m a tobbiek sze-
rint csak a nyari szezonban
van Orilt hajtas. Persze a
tobb helyr6l érkezdé alap-
anyagok min@sége itt is na-
gyon jonak mondhaté. Az ét-
lapon megtalalhat6 a doveri
lepényhaltél a baranyig min-
den. Rengeteg osztrigat és ra-
kot adunk el el6ételeknek.
Héarom hatalmas htit6kam-
rank van, meg egy mélyhtits-
kamra.
*

A séfhelyettesi munkak mel-
lett a halas palyat is nekem

Karmikus volt a taldlkozasunk! - vallja Sarrang Andrea, a Café
Erté tulajdonosa, Olah Roland utolsé hazai ,,fonoke”, aki egy év
elteltével mostanaban érzi azt, hogy megtalélta éttermét a ven-
déglatas elitjébe vezetd, 6sz dta z6ld kéartyaval az USA-ba kolto-
20 szakacs utddjat. - Nagyon jol megértettiik egymast az elso
perctdl kezdve, tetszett nekem, hogy tiiz volt benne, ambicié-
zus és tudatos volt, és az eredménynek rendelt ald mindent.
Szinte szabad kezet kapott t6liink. Ugyanakkor hidnyzott bel6le
az onbizalom, és azt gondolta, hogy a tuddsa nem elég ehhez a
poszthoz. Mindig gy érezte, hogy hiadnyzik beléle valami, felte-
het6en Amerikéba is bizonyitani ment.

Pedig remek szakécs volt, egy igazi egyéniség - elutazasa utén
értettem meg, hogy egy j6 séf tdvozasdt mennyire megsinyli az
étterem. Roland utédai nem tudték 6t pétolni sem a konyhaban,
sem a vendégtérben. De nem tartéztattam! Pedig ha maradt vol-
na, erds becsvagya és tehetsége altal ma mar ott lehetnénk a
legjobbak kozott. Szeretettel bucsuztunk téle, ezért egy kicsit
rosszul esik, hogy azéta alig hallok feléle. m

Et= | miss Roland!

Andrea Sarrang, the owner of Café Erté says about Roland Olah: - We got on
really well from the first moment. I really liked his passion, ambition and con-
scious quest for perfection. However, he could have been more confident.
Probably he went to the US top prove himself. He was doing a great job at
Erté - his successors were unable to fill his place. But | must say | am a bit
disappointed that he never called or wrote since he left. =

kell vinnem. Imadom a hala-
kat! A palyan dolgozik egy
roman lany is. O 6 hénap
alatt lett szakacs: a French
Culinary Institute-ba jart cse-
kély 40 000 dollarért. Olcso,
nem?
Chef Francois el6szeretettel
hasznélja a grillt, igy egy ki-
csit egy kaptafara késziilnek
az ételek. A palyankhoz tar-
tozik a lepényhal, lazac, ton-
hal, grill scampi, halibut,
scallops és még egy halom
étel készitése. A gazra rakha-
t6 grill-lap miatt a hatb6l
csak négy gaz maradt az 6sz-
szes tobbi fogas készitésére —
amikor egy este 200-250 ven-
dég jon, nem egyszerd a
torténet.

*
Az atlagos vasarnapi ebéd is
200-250 vendéget jelent. De
anyak napjan, amikor itt az
Allamokban foglalas nélkiil
képtelenség helyet kapni az
éttermekben, csak ebédre
350-en jottek. Ezt is végigcsi-
naltuk - kipipalhatom, de
nem az én vilagom. Sokkal
jobban érezném magam egy
kisebb helyen.
Sokan dolgozunk egyiitt, egy
idében, mert az a la carte
mellett sok rendezvényt is be-
véllalunk. Mivel az étterem itt
is egy szallodaval van egybe-
épitve, reggelit is készitiink.

*
A séf szereti az egyszerd éte-
leket, és ami a legrosszabb:
ennek nem a nem éppen tul-
képzett személyzet az oka.
Sajna engem ez a dolog meg-

ol. A fizetésem rendben, de
minden nap megkérdezem
magamtél, hogy mit keresek
itt. Az ételek talalasa egyenld
a nullaval! OK, ez van, én va-
lasztottam, és amig nincs mas
lehetdség, ezt kell tisztesség-
gel csindlnom. Ennyivel tarto-
zom a séfnek, aki az elsé pil-
lanat 6ta bizik bennem.

*
Chef Francois egyre tobb
mindent biz rdm az arurende-
1ést6l a napi ajanlat kitalala-
saig. Nagyon 6rilok neki,
hogy ujra ételeket krealhatok.
Nagyon hianyzott mar, hogy
én készithessem az altalam
kitalalt ételeket. A felszolga-
l6knak is tetszenek a kreaci-
0im, és elGszeretettel értéke-
sitik azokat, de még jobb
érzés, hogy a vendégeknek is
tetszenek.
A konyhai személyzet 80 sza-
zaléka dél-amerikai sracokbol
all, akikkel egyetlen probléma
van: nincs benniikk semmiféle
szakmaszeretet. Csak a blok-
kol6ora érdekli 6ket. Az ételek
hasonl6 jellegiiek, mint a DB-
ben, csak joval gyengébb pre-
zentaciéval. Mindett6l fiigget-
leniil nagyon tisztelem Chef
Francoist, mert nem tehet er-
r6l a helyzetrél; olyan meniit
kell irnia, amit az itteniek ké-
pesek kivitelezni. Es mégis: a
tehet6s greenwichi vendégek
imadjak ezt a konyhat, és visz-
szajarnak nap mint nap.

*
Hihetetlen, hogy az étterembe
jaras itt a mindennapi élet ré-
sze. Egyre tobbet torom a fe-
jemet sajat étterem nyitasan.
Musz4j, hogy talaljak egy be-
fektetGtarsat, akivel az alom
megvaldsithat6. Tudom, hogy
egyszer ennek az ideje is el
fog jonni. Szeretek itt élni, és
szerencsémre a csaladom is j6l
érzi magat. A kislanyomnak
komoly baratnéi vannak, van
nap, hogy a hazunk olyan,
mint egy maganévoda.

*



A dontést a csalad miatt vallalta fel
a DB-ben is sikeres szakacs

A konyhan egyre jobban elis-
merik a tudasomat, és szeretik
a sracok, hogy tanitgatom
6ket az altalam ismert prakti-
kékra. A masik séfhelyettes,
Otto, mar régéta dolgozik a
cégnek, de orilt annak, hogy
jottem, és nem egyediil kell
megkiizdenie a mindennapi
gondokkal. Otto sem iskoldban
tanulta a szakmat, hanem az
élet hozta ugy, hogy szakacs
lett az Gjvilagban. Ecuadorbdl
jott és itt tanulta ki a mester-
séget. Mosogatoként kezdte,
most meg egy elismert étte-
rem konyhafénok-helyettese.
Persze nem 6 az egyetlen az
ismerdseim kozétt, aki igy in-
dult: a Cafe Bouludban egy
mexikoéi fit a mosogatastol 6t
év alatt jutott a tekintélyes ha-
las palya iranyitasaig.
*

Az egyik szabadnapomon
megcsorren a telefonom, és
latom, New York-bdl keres-

nek. Legnagyobb 6rémoémre
Chef Laurent keres, hogy len-
ne egy ajanlata szamomra.
Alig hiszem el, és az érzés is
nagyon megtisztel6. Azt
mondja, menjek vissza egyel6-
re alland6 délel6ttre a DB-be,
és nyitva all a kapu a kony-
hafénok-helyettesi poszthoz.
Magyarként itt és engem
akarnak!

Az anyagiak viszont nem tul
kecsegtet6ek: masfél dollarral
ajanl tobbet 6ranként az el6z6
fizetésemnél, azaz 12,50-et.
Két nap gondolkodasi id6t ké-
rek, mert ezt mar nem dont-
hetem el egyediil. Ez mar
csaladi vallalkozas! Szé6val
kétnapi vivodas utan ugy don-
tok, nem tehetem meg ezt a
csaladommal. Nem tehetem ki
6ket annak, hogy télen folya-
matos anyagi gondjaink legye-
nek. Hétfén izgatottan hivom
Chef Laurent-t a valasszal, de
a beszélgetés végén mar nyu-
godt vagyok, mert azt mond-
ja, nem zarja be a kaput el6t-
tem, és ha barmi problémam
van, akKor csak hivjam, és 6k
segitenek. Es ha 6 hall valami
olyat, ami szdmomra fizetés-
ben és Kkarrierben is jo, gon-
dolni fog ram, és hiv. J6 ér-
zés ezt hallani, mert amit itt
Oner6bdl elértem, azt csak
magamnak kdszonhetem és a
csaladom tamogatasanak. Lé-
pésrol 1épésre haladok a kije-
161t Gton, és tudom, hogy
megvalésitom az almomat. =

E= Facing the challenge in New York - part 10

From July Roland Olah, formerly the chef of Café Erté, tries his luck in the USA. He
regularly reports to our magazine: | have started working in Greenwich L'escale - it
is not my dream job, but we have to start paying back our debts. The head chef,
Francois used to work with Wolfgang Puck for 16 years. He is a good man and unlike
many French chefs he is cool as well. The kitchen is huge and the personnel are
badly qualified. L'escale is not a cheap restaurant and | think that the price of food
we serve exceeds their enjoyment value. It is situated at a beautiful place and in
the summer months the place is crowded with guests. Besides being the sous chef,
| am responsible for the fish section as well. Chef Francois loves using the grill so
our dishes are a bit alike. We do flounder, salmon, tuna, grill scampi, halibut, scal-
lops and dozens of other dishes. For an average Sunday lunch 200-250 guests turn
up. I would prefer working in a smaller restaurant with fewer people. The chef likes
simple dishes and the way food is presented is very boring. The money is alright
but every day | keep asking myself: What am | doing here? On the other hand, chef
Francois lets me create new dishes - | really missed this. It is a great feeling that our
guests like my creations. Dishes here are similar to those in DB, only the presenta-
tion is poorer. Still, Greenwich dwellers love the place and come back every day. |
often think about opening my own restaurant - allneed is an investor. On one of my
days off my phone rings and it is chef Laurent with an offer: he invites me to return
to DB for the mornings and the door will be open for me to become sous chef after
awhile. The only problem is that | would only get USD 12.50 per hour. After two days
of thinking | decide to refuse the offer. Chef Laurent understands me and says that
if have problems | can call them any time I the future. =
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ﬂ Vesepecsenye a kamerdk fokuszdaban

Ki allitja, hogy az autentikus hentesbolt falai, csempéi fehérek, és a disztelenség vagy a husok
kozé rakott allatfotok és a mianyag petrezselyemcsokor hatarozhatja meg egy ilyen iizlet enteri-
Orjét?

A Sydneyben 130 éve miikodd csaladi hentesboltot most vezetd generaci6é biztosan nem - 6k ugy
hataroztak, nem varjak meg a kereskedelem és a vendéglatas 50 éven belilli uniformizal6dasarol
sz6l6 joslatok bevalasat: a kivételhez fognak tartozni! Felkérték a vilagszerte szamos csucséttermet
tervez6 Dreamtime Australia Designt igynokséget, mutassak meg, milyen az, amikor a hentes Kki-
rakata el6tt allhatnak meg szajtatva az emberek. A hires dizajnereknek ez volt az els6 kereske-
delmitizlet-tervezése, de allit6lag semmiért sem hagytédk volna ki a részvételt ebbdl a nem min-
dennapi projektbol.

Az Ausztrélia legjobb éttermeit magas mindségl termékekkel ellatd hentesbolt tulajdonosai értik
a 21. szdzad marketingkommunikaci6jarél sz6l6 iizenetet, ezt példaul iPhone-ra hangszerelt kiilon-
leges alkalmazasokkal is bizonyitottak. Ezuttal a husvasarlas fogalmat definiadltak djra: a tobb
elemében a luxusmarkakat arusité butikokéhoz hasonlité berendezés ebben a kozegben olyan, mint
egy mivészeti installacio, a hentesek munkéaja pedig az ehhez tartoz6 performance. Kiilonleges
hiitds vitrinek, extravagans kivitelezésd gépek, a munkatarsak pedig 6ridsi tonkokon bontjak-vag-
jak a t6kehust, amik az iizlet egyik sarkaban fémtiiskékre akasztva forognak korbe, akarcsak a
patyolatban a kabatok. Az erre a célra szolgal6 gorgds rendszer egy himalajai k6sobol épitett fal
el6tt all - ez a miikodtet6k szerint nemcsak sterilizalja kdrnyezetének levegéjét, de a husok izére
is hatassal van.

A megrendel6 és a tervez6 nem titkolja, hogy lelkes kévet6i az utdbbi 2-3 év egyik markans marketingtrendjének, a magyar-

E= Cameras are focusing on a sirloin steak ra jol még nem forditott ,prémiumizacionak” (Trade magazin
The present owners of a 130-year old family butcher shop in Sydney commis- 2008/6). Ez az iranyzat jol nyomon kovethet6 az €lelmiszeripar-

sioned Dreamtime Australia Design, the designers of top restaurants, to redesign | ban és -kereskedelemben, valamint a vendéglatasban; szemlé-
their shop. Owners of the butcher shop have caught the zeitgeist and been using | |etes példaja tobbek kozott az el6z6 szamunkban bemutatott

21st-century tools of marketing communication really well, for instance they have . ., . , . ,
special applications for iPhone. The store boasts many unique, custom-designed | McFancy-projekt is, altalanossagban pedig egyes gyorsétterem-
lancok djrapozicionaldsanak kisérlete. =

and exclusive features and is reminiscent of boutiques selling luxury brands. =

(S Mit eszik a szakdcskonyvmoly?
Egy koényvesboltba telepiilt kdvézoban rendszerint olyan csende-
sen beszélgetnek az emberek, mint a konyvtarban. gy is van ez
rendjén: a konyv valamiféle 4hitatot kivan, amihez nem illik a
hangoskodas.

Nem igy van ez azonban a szakacskényvekre specializalédott kony-
vesboltokban (merthogy ilyenbdl sok van a vilagon — el6bb-utébb
nalunk is elinditja valaki az els6t). Rdadasul a szingapuri 25 °C
nevl koényvesbolt nem kavézot vagy bifét iizemeltet, hanem egy
kis éttermet, ami idénként bemutatékonyhaként is funkcional.
Ugyanis annak szakacsai rendszeresen probaf6zéseket tartanak:
! egy kivalasztott szakacskonyvbol

Nem kell a fesziiltség

(é?tz dram)
. fhat
v

Bar 6k ugy hiszik, vagy leg-
alabbis terjesztik: nem az ame-
rikai Mypressi cég dobta piacra
a vilag legels6, hordozhatd,
presszokavét készité szerkeze-
tét (mi is adtunk mar hirt egy francia valtozatrél — Trade
magazin 2008/4), de az biztos, hogy ez az elsé gépnek ne-
vezhetd, igazi convenience valtozat. Mert mig a gallok
Handpresso kavéf6zgjébe kézzel kellett pumpéalni a révid

-

< néhany ételt elkészitenek a recep- kéavéfajtahoz nélkiilézhetetlen nyomast, azaz bizonyos szem-
d' i tekben leirtak szo szerinti betar- pontbol olyan, mint a felhizés szovjet villanyborotvak vol-
‘,-, ’P' tasaval. Ennek célja pedig az, tak, a Mypressi Twist gazpatronnal mtikodik, ami nyolc

y %ot ... .. . hogybizonyitsak a konyv hasznal- szimpla elkészitéséhez biztosit elegendé nyomast.

— e

hatésagat. A legjobban fogadott A Kkis késziilék egy kilonyi sulyd, masfél arasz hossza -

o]

fogasok egy-két hétig aztan az ,étlapon is maradnak”. Es senki se
gondolja, hogy a koncepcié egy tavoli orszag specialis igényd ha-
ziasszonyainak szorakozésa csak: f6z6tanfolyam és bemutatokony-
ha miikodik példaul a londoni Books for Cooks ,gasztrés” kony-
vesboltban is. =

E= What do cookbook-worms eat?

In bookshop cafés people talk in a low voice, just like in libraries. But the situation
is different in bookshops that specialise in cookbooks. What is more, in Singapore’s
25 °C they did not simply open a café, but a small restaurant where cooks regularly
prepare the meals from the books the shop sells. Their objective is to prove that the
cookbook in question is really practicable. m

Tradp. 2010, julius

-/ DI

azaz egy kis kirdndul6s oldaltaskaban sem foglal sok he-
lyet, és nemcsak dizajnja leny(igozd, de allitélag a podbdl,
20-30 méasodperc alatt lef6z6tt végeredmény megfelel a
legigényesebb izlésnek is. A mindségért mindenhol fizetni
kell; a Mypressiért példaul 130 dollart. =

Ei= No need for electric current

Although they say they were the first, it was not US company Mypressi that
manufactured the world's first portable espresso machine. However, this is
the first convenience version, as Mypressi Twist works with a gas cartridge
that creates enough pressure for making eight espressos. s
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Kint ulunk be

Amig a takaré ér

A teraszok, kerthelyiségek berendezésénél ugyanolyan fontos szempont a valtozatossag, az

esztétikum és a mindség, mint a belsé terek kialakitasanal. A legolcsobb arnyékolasi megoldas

persze mindig az, ha a sor vagy uditdital-beszallité ingyen adja az ernyd(ke)t, de a sztenderd

| darabok egyrészt nem mindenhol allithatok fel, masrészt vannak vendéglatésok, akik j6 be-
; fektetésnek tartjak a kiilonleges formaji, vagy éppen logézatlan naperny6k hasznalatat.

Eurépaban mar tobb cég is kindl karos erny6ket (1) kiilonféle méretekben. Esztétikusak és

praktikusak a kozelmultban megjelent tulipan forméaja

(rendszerint beépitett vilagitassal és ,komoly” vizelvezet6 rendszerrel késziilt) arnyé-

koloék (2). Nemcsak rendkiviil hangulatosak, de strapa- (azaz szél- és nap-) alldak az

Ujra divatba jott szalma-

&= Different budgets - different parasols bol, trépusi fiib6l és pal-

When furnishing terraces and gardens variety, design and quality are just | malevélbél késziilt naper-

oo o e e g oo e et Soane S | nylc - és i ithon is

owners think that special (tulip shaped, made from tropical grass or palm = Nnagy valasztékban elér-
leaves) or no-logo parasols are good investment. m heték. =

(1)

Hé és lang Komfortérzet

|y
Kint leiilni! A terasz vonzza a vendéget, és Es hogy ne mindig csak
nem pusztan azért, mert a belsé helyiségek- erny6krol és fiitésrol le-

@‘ ben nyaron meleg van, ezt aligha kell ma- gyen sz6, ha teraszokrol
1

ﬂ:‘ = ﬁ gyarazni egy vendéglatésnak. Viszont az irunk, hadd mutassunk

idGjaras mégiscsak hatart szab annak, med- be néhany j otletet, ter-

_‘—@—: dig lehet a teraszt tizemeltetni. A szakma ezért minden méket a kiegészitdk terii-
o lehetséges médon megprobalja meghosszabbitani a sze- letérdl is. Az tldogélést a
zont — ezt probaljak kihasznélni a teraszfiité berendezéseket T —
folyamatosan fejleszt6 és kinal6 cégek. A kvarc-halogén infra az es6 zavarja meg, hanem a szél — erre a prob-
fit6lampak rovidhullamua sugarai a napsiités érzését keltik, lémara is régen keresik a megol-
~ ezek kozill idén nyaron mar olyat is kindlnak (1), amely 85- dasokat a szakemberek. Nekiink
“m==_ 90 forintnyi 6rankénti aramdijért 8-10 négyzetméternyi w7 b 5 s S
teriileten kelt legalabb 10 C foknyi héérzet-névekedést. kolé (1) tetszik, amivel pillanatok
Ugyancsak a hiivos id6jarastol és a teljes vendéglatohelyi do- alatt elhatérolhatd egy terasznyi
hanyzasi tilalomtol sujtott britek vivmanyaként jelent meg a il ke okl T,
e ytalponallés” mobil teraszfiité (2), amely energiatakarékos és Hogy a vb-t ne csak a belsd he-
rendkiviil kénnyen telepithetd. B

A gyartok persze ismerik a tliz hatdsat az emberi l1élekre: idei foci vb-re aluminiumker;ttel
szeretjiik nézni a langokat. Igy aztan a gaz- 9 = megerdsitett képernydiiveggel

zal miikodo készulekek KOzott is megjelen készillt, viz- és iitésallo tévéket (2) rendelhettek
nek kreativ darabok: latvanyos és vilagitas- " . ;
az angol vendéglatésok. Es ha mar

ként sem utolsé a gazfaklya (3), amellyel ) , , . ”

et p o a vendégnek a dohanyzas miatt
Barcelona belvarosaban talalkoztunk. Ft6- Kell bad & . “;
ereje kisebb, &m annal esztétikusabb az ele- ell a szabad €g (vagy az ernyo)

ala kimennie, érdemes gondoskod-
ni arrdl is, hogy a csikket ne kell-
jen eldobnia. Erre a célra mar
igencsak 21. szazadi kiltéri ,ha-
mutartok” késziilnek (3). =

gans teraszoKkra ajanlott, formatervezett an-
gol Terrace Brazier ,mobil maglyarakas”.
AKi szeret kozel lenni a tizh6z, annak vi-
szont még nagyobb o6rdomet jelenthet az
amerikai asztalba épitett téizhely. =

2= Heat and flame E= Feeling of comfort

Wind often disturbs guests on terraces, but shades that can
be rolled out sideways solve this problem. British pub and
bar owners had the chance this summer to order aluminium
framed, shock and water resistant television sets so that
guest can watch the games of the football World Cup out-
side as well. m

Terraces attract guests - and not only in the summer when it is hot inside. Owners try eve-
rything to make the terrace season longer, for instance by installing infra-halogen heaters:
some of these raise the temperature by 10 oC on 8-10 m? for HUF 85-go worth of electricity
per hour. People also like to look at flames blazing, so gas torches are creative and spec-
tacular solution. For elegant terraces the ‘mobile firepit’ Terrace Brazier is just perfect. =




- ~ stratégia

A finger food mostanra nalunk
is ismertté valt fogalma nem
egy Uj ételfajtat jelent, hanem
a meglévék egy részének a 21.
szazad fogyasztési trendjeihez
igazod6 atcsoportositasat. Azaz
egy Uj ételkategoriat! Sziikebb
értelemben a forgalmazok egy
termékfajtat, a szakacsok uj-
szerd snacket értenek finger
food alatt, de ahogy nevébdl is
kiolvashat6, egy tagabb foga-
lomrdl beszéliink — kézbdl (is)
ehetd ételekrél van sz6.

Termékelényok
Mossé6czy Csaba, a McCain
Foods sales managere példaul
igy kategorizalja: kisebb adag-
ban fogyasztott, kézzel megfog-
hat6, legtébbszér martogatva
evett étvagygerjeszté inyencfa-
lat. Németh Mirtill, az Ardo
Hungary Kift. tigyvezet6 igazga-
téja is hasonlé jelzdkkel illeti
ezeket a termékeket, kiegészit-
ve azzal, hogy 6 egyértelmtien
a snackkategoridba sorolja
Oket.
Mindezzel egyetértve mi még
hozzatennénk - ha ezeket az
evleszkoz nélkiil is fogyasztha-
t6 falatokat valakinek véletle-
nil villaval, evépalcaval vagy
éppen fogpiszkalok, mini-nyar-
sak ,kozremtkodésével” talal-
jék, az még lehet ugyanez a
termékkor.
- A finger foodok latvanyosak
- emeli ki dr. Hagymasi Zoltan,
a Néadudvari Elelmiszer Kft.
marketing-szaktanacsaddja -,
sét, a jatékossag és konnyed-
ség is jellemz6 rajuk. A szak-
ember szerint a finger foodok
fogyasztasa egy-
részrol

Kezenfekvo

A finger food kifejezéssel bo egy évtize-
de ismerkedik a hazai szakma, holott
magdat a néhdany harapdssal eltiintethe-
t6, kisadagos fogdst régéta kindlja ven-
déglatasunk. Kézzel készitett valtozatai-
nak lassu eltiinésével parhuzamosan az
élelmiszeripar kezdte mind nagyobb vda-
lasztékban szdllitani — gyorsan elkészit-
hetd convenience termékek formdjaban.

egy életérzést ad, masrészt a
fogyaszt6 mind rohanébb élet-
modjahoz jol illeszkedd, parti
jellegli, magasabb mindségi
gyorsétkezés lehetGségét. Bar a
legmagasabb szintli gasztroné-
mia alapjat a friss aruk hasz-
nalata jelenti, a mélyhdtott ter-
mékek térnyerése a vendéglatas
fejlédésének természetes vele-
jar6ja. Ennek f6 oka talan az,
hogy a fa-gyasztott alapanyag-
ok mindsége a feldolgozasi
technologiak fejlédésével egyre
kozelebb keriil a friss
arukéhoz, eltarthato-

saguk hosszabb,
felhasznalasuk
pedig nem
ke-

vésbé gyors és egyszerd. JO
néhany vendéglatohely-tipusnal
hasznalatuk joval rentébilisabb.
Mindemellett a vendéglatésnak
nem Kell hosszas konyhai el6-
készitéssel foglalkoznia, mindig
csak a rendelésnek megfeleld
mennyiséget kell elkészitenie,
és még akkor is szolgalhat
finger foodokkal, amikor a sza-
kacs mar hazament.

Szélesedd kindlat

A finger foodok egyik legfon-
tosabb tulajdonsaga a rendki-
vil kénnyd, egyszerd elkészités
és fogyasztas — vallja Mosséczy
Csaba. A McCain vasarléi a
vendéglatasban a magasabban
pozicionalt gyorséttermek, so-
ro6zok, cafék és tex-mex étter-
mek, elvarasaik magasak, tehat
a cégnek Kkonstans j6 mindsé-
get kell biztositania szdmukra.
A McCain itthon jelenleg a leg-
szélesebb — évente bovills és
megujul6 - finger food valasz-

A legnépszeriibbek

Vannak ételtipusok, amelyek ,.ad-
jék magukat” ahhoz, hogy finger
food-ként kinaljak dket. Az USA-
ban minden évben felmérik, me-
lyek ezek koziil a legsikereseb-
bek. A kdvetkezd top-lista az 500
legnagyobb amerikai étteremlanc
kinalataban legtobbszor szerepld
fogésok sorrendjét mutatja be -
2009-ben. m

Csirke csikok és -nuggetek  13,81%
Sajtrudak 13,24 %
Hagymakarikak 11,30 %
Tintahal 959 %
CEIREIETE]S 8,68 %
Gomba 377 %

Kinai falatok (pl. tavaszi tekercs) 2,74 %

Sajttal toltott jalapeno paprika 2,63 %
217%
Hal 171 %

Zucchint

&= The Favorits
Top 10 fried appetizers (in per-
cent of menu penetration) -
menu items in the Top 500 USA
chain restaurant sin 2009 =

tékot kinalja, fébb termékcso-
portjai a hagymakarikak,
csirkeszarnyak, sajtos és zold-
séges falatkak. Evente 4-5 j
terméket vezetnek be, a sales
manager a termékfejlesztés je-
lenlegi f6 irdnyaként a zoldsé-
ges éas exotikus izek alkalma-
zasat nevezte meg — tervezik
példaul vega hamburger beve-
zetését is. Kétezernél is tobb
vendéglatohellyel van kozvetlen
kapcsolatuk, de ennél tobb he-
lyen aruljak termékeiket, hi-
szen az éttermi beszerzok a
nagykeresked6knél vasaroljak
azokat - a finger foodok kozil
elsédlegesen a hagymakarikat.
Ugyancsak a hagymakarikakkal
lépett el6szor a piacra a féként
gyorsfagyasztott zoldségeket és
gytimoélesoket forgalmazé Ardo
Hungary Kft., tavaly pedig ko-
moly valasztékbévitésre keriilt
sor: kinalatukban megjelentek a
panirozott zoldségek, a zoldség-
burger és -rud, valamint olyan
specialitdsok, mint a sajtos
spenétburger, a karfiolos sajt-

burger és a brokkolinuggets.
Vendéglatés partnereik / ;

felé a portfoli6 bovii-
lése hitelesiti is az
értékesités érveit: a
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Mozzarella snacp

Ffokhagymas

. Szponzorélt illusztrécid

termékpalettat szinesiteni kell.
Németh Mirtill agy latja, a ter-
mék elfogadottsaga a szak-
maban nd, nem utolsésorban
azért, mert a vegetarianus ét-
kezés olcsobb, raadasul jobban
is illik a modern egészségtren-
dekhez.

A Nadudvari Elelmiszer Kft.
most indul el ezen az uton. Pi-
ackutatasokra alapozva az uj
termékcsoportjukat — a Paniro-
zott Nadudvari mirelit sajtokat
és zoldségeket - mar a finger
food koncepcié keretében al-
kottak — szamol be a fejlesztés-
rél dr. Hagymasi Zol-

tdn. A cég célcso-
portjanak tagjai egy- £
arant jelen vannak i
mind a kiskereskedel- '

mi, mind a HoReCa- 3
iizletdgban, igy a 450 k -8

Dr. Hagymési

grammos csaladi ki-

szikus print és online médiu-
mokban folytatott kampanyukat
termékkostolokkal és vasarloi
nyereményjatékokkal is erdsi-
tették. A McCain a HoReCa-
nak szolo, célzott hirdetéseket
alkalmaz és promdciokkal, pré-
basiitésekkel tamogatja termé-
keit — utobbiakbol havonta sza-
zat is lebonyolitanak. Ilyen
példaul a finger foodok sulya-
nak digitalis mérleggel val6 el-
lendrzése siités el6tt és utan
- a Kkisérlettel azt kivanjak bi-
zonyitani, milyen csekély a ter-
mék sulyvesztesége siitéskor.

Biztaté jovo

A megkérdezett szak-
A emberek egyontetiien
' 4llitjak: a finger food
a hazai vendéglatas-
ban mind elfogadottab-
ba valik. Dr. Hagymasi

szerelés mellett a Zoltan Zoltan szerint ez az
marketing- < . . .
2500 grammos gasztro - ionslo s élelmiszeripar egyik

is a szortiment részét
képezi. Egészségtuda-
tos vasarl6ik részére Kifejlesz-
tették az olaj nélkil siithet6
valtozatokat is, de a fogyasztok
felé kiilon hangsulyozzak azt
is, hogy praktikus, mindségi
magyar terméket kindlnak. A
termék bevezetésekor a klasz-

Nadudvari Elelmiszer

legdinamikusabban
fejlédé tizletaga, és
rendkiviil bizakodd a termék jo-
vGjét illetéen. Németh Mirtill a
HoReCa-szektorban latja a leg-
gyorsabb el6relépés lehet6ségét
a termék praktikussaga és me-
niisorokba val6 jo beilleszthetd-
sége miatt, amit a kis konyha-
val rendelkez6, kész vagy
félkész ételeket készitd iizletek
tudnak a legjobban kihasznalni.
A gyorséttermek mellett
Mosséczy Csaba is elsGsorban

v ;lb’ a limitalt konyhai eszkozok-
i 5

kel rendelkez6

stratégia ” -

E= Finger food

Finger food is a term which designates a regrouping of existing food varie-
ties according to 21st -century consumption trends. Basically it is a new food
category: food eaten directly using the hands. In a narrower sense, distributors
think of finger food as a product type, whereas cooks look at it as a new kind
of snack. Dr Zoltan Hagymasi, Nadudvari Elelmiszer Kft’s. marketing consult-
ant says: - Finger food is spectacular and sometimes even playful. It is a great
feeling to eat finger food and this style of eating fits today’s rapid pace of
life - it is high quality fast food. Mr Hagymasi thinks that the spreading of fro-
zen base materials is a completely normal stage in the development of cater-
ing: modern technology guarantees that the quality of these products is very
close to that of fresh base materials. Csaba Mossdczy, a sales manager at
McCain Foods says finger foods are easy to prepare and consume. McCain's
buyers are higher positioned fast food restaurants, pubs and cafés, so the
company has to guarantee constant good quality. McCain offers a wide finger
food selection with onion rings, chicken wings, cheese and vegetable snacks
as the main product groups. They introduce 4-5 new products per year. Mirtill
Németh of Ardo Hungary Kft. informed us that the company, which distributes
quick frozen vegetables and fruits, entered the market with onion rings and
last year they added breadcrumbed vegetables, vegetable burger and spe-
cialties like broccoli nuggets to their portfolio. She is of the opinion that the
acceptance of their products is growing, because vegetarianism is healthy and
trendy. Nédudvari Elelmiszer Kft. is present in both HoReCa and retail, so their
products are available in 450-g and 2,500-g versions. McCain often organises
promotion campaigns and test fryings, to demonstrate how little finger foods
lose from their weight with frying. Ardo Hungary sees the biggest opportuni-
ties in the HoReCa sector, as finger foods are practical and they fit the menus
of places with small kitchens. =

éttermeket, sorozoket latja a
finger foodok legnagyobb felve-
v6 bazisanak. Meggy6zGdése,
hogy e termékek sikerének
alapja egyrészt profitnével6 ké-
pességik, merthogy 6sztonzik

a vendégek italfogyasztasat,
masrészt multifunkcionalita-
suk: fogyaszthat6ak snackként
vagy f6ételként, sokféle fo-
gyasztoi izlést és ételkategoriat
lefednek. =

Megérizzik a természet értékeit

Ardo Hungary Kft.

telefon: +36 87 340 153
telefon, fax: +36 87 482 732
info@ardofood.hu

www.ardo.com
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Tovabb csiszik
lefelé a kis-
kereskedelem

Az els6 negyedévben 4,6, marciusban
pedig 4 szazalékkal maradt el a kiske-
reskedelmi forgalom az el6z6 évi ada-
toktol. A folyamat lassuldsat mutatja a
KSH-nak a 0,4 szazalékos adata, eny-
nyivel csokkent a forgalom madrcius-
ban, februdrhoz képest.

Az orszagos kiskereskedelmi iizlet-
halézatban, valamint a csomagkiil-
dé6 kiskereskedelemben 2010 elsé ne-
gyedévében 1557 millidrd forint érté-
ki arut forgalmaztak, ebb6l 582 milli-
ardot marciusban. A kiskereskedelmi
eladasok 47 szazaléka élelmiszer- és
élelmiszer jellegii vegyes, 17 szazalé-
ka tizemanyag-, 12 szazaléka butor-,
haztartasicikk-, épitéanyag-kiskeres-
kedelmi tizletekben bonyolddott; a
tobbi tizlettipus egyiittes részesedése
24 szazalék volt.

Az élelmiszer- és élelmiszer jellegti ve-
gyes kiskereskedelmi iizletek értékesi-
tésének volumene 2010 els6 negyedév-
ében 3,1, marciusban 2,7 szazalékkal
maradt el az el6z6 év azonos idészaki-
tol. 2010. marciusban az eladasok je-
lent6s részét (90 szazalékat) lebonyo-
lit6 vegyes termékkort tizletek (hiper-
és szupermarketek, vegyesboltok) el-
adasai 3,3 szazalékkal csokkentek a
2009. marciusihoz képest. A szezona-
lis és naptarhatdstdél megtisztitott ada-
tok szerint az élelmiszer- és élelmiszer
jellegti vegyes kiskereskedelem mar-
ciusi forgalma 0,3 szdzalékkal mér-
séklédott a februarihoz képest. A nem
élelmiszer-kiskereskedelem értékesi-
tésének volumene az el6z6 év azonos
id6szakahoz mérten 2010 els6 negyed-
évében 4,5, marciusban 2,7 szazalék-
kal csokkent. =

E= Retail keeps plunging
According to KSH'’s report, there was a 4-percent
decline in domestic retail turnover in March, com-
pared with data from March 200g9. In the 1st quar-
ter, retail turnover was 4.6 percent lower than in
the same period the previous year. Domestic retail
network and mail order companies generated sales
of HUF 1,557 billion in the 1st quarter (HUF 582 bil-
lion in March). Food and food type stores realised
47 percent of retail sales; in the 1st quarter the
turnover of food stores decreased by 3.1 percent
in terms of volume, compared to the 1st quarter
in 2009. Hypermarkets, supermarkets and small
shops (which represent 91 percent of sales) sold
3.3 percent less in volume this March, compared
with March 2009. =

A grillszezont varja a hisipar

az egy évvel korabbi draktdl. A harmadik
negyedévi prognozis mar kilénként 1,53
eurds arrol szoél, az utolsé évnegyedben
pedig harom szdzalékkal haladhatja meg
az atlagos sertésar a tavalyi eredményt.

Az unios tendencidkhoz hasonléan Ma-
gyarorszagon 15 szazalékkal csokkent a

z Agrargazda-
sagi Kutato In-
tézet (AKI) fo-
lyamatosan nyomon
koveti és a rendszeres
kiadvanyaiban kozre-
adja a vilag baromfi- és

Dr. Udovecz I ] . i , . .
Gabor husipari termékek pia- =~ vagosertés termel6i dra az esztendd el-
fAOIélgazgaté cainak tendenciait. s6 négy honapjaban. Az AKI PAIR adat-

A legutébbi piaci jelen-
tésiikbdl kideriil, hogy az Eurdépai Unio-
ban tovabb csokkent az ,,E” kereskedel-
mi osztalyba tartozé sertés vagohidi be-
1épési ara, és az év els6 négy honapjaban,
euroban szamolva harom szazalékkal, fo-
rintban pedig 12 szazalékkal volt alacso-
nyabb, mint az el6z6 év hasonlé id§sza-
kaban. Az id6jaras javulasaval kezd6dik
a grillszezon, ami kedvez6 hatast gyako-
rol a sertéshuskeresletre és az drakra. Az
Europai Bizottsag elérejelzése szerint ki-
lonként 1,41 eur6 koriil alakul az ,,E” mi-
néségi osztalyba tartozd vagdsertés vago-
hidi belépési ara a masodik negyedévben,
ez mintegy hdrom szazalékkal marad el

szolgaltatoi korébe tartozd vagohidak
élosertés-felvasarldsa januartol marciu-
sig nétt, ugyanakkor aprilisban, a forint
jelentds gyengiilése miatt mar szamotte-
véen csokkent.

A vagécsirke 1-20. heti felvasarolt meny-
nyisége tiz szazalékkal nétt, ugyanak-
kor az élésulyos termel6i ara harom sza-
zalékkal volt alacsonyabb az el6z6 évi-
hez képest.

A csirkehusok belfoldi értékesitése 20
szazalékkal boviilt méjus kozepéig. Az
egész csirke feldolgozoi értékesitési ara
hat szdzalékkal, a csirkecombé kilenc
szazalékkal, a csirkemellé 11 szazalék-
kal csokkent a vizsgalt id§szakban. =

E= The meat industry is waiting for the grill season

The Agricultural Economics Research Institute (AKI) continuously monitors and publishes world trends in poultry
and fruit/vegetable products. Their last report reveals that the abattoir entry price of slaughter pig in the €’
trading category kept falling in the European Union - it was 12 percent lower if measured in Forint in January-
April 2010 than in the same period twelve months earlier. As the weather is improving the grill season is about
to start and this will have a positive effect on demand for pork and on prices. According to a forecast by the Eu-
ropean Commission, the abattoir entry price of slaughter pig in the ‘E’ trading category will be about EUR 1.53/
kg in the 3rd quarter. In line with current trends in the EU, the production price of domestically bred slaughter
pig decreased by 15 percent. =

A vagosertés vagohidi belépési ara* az Eurdpai Unid orszagaiban
(,E” mindségi kategoria), Ft/kg, hasitott hideg suly**

Orszagok 2009. 2010. 2010. 21. hét/ 2010. 21. hét/
20.hét 21.hét 20.hét 21.hét  2009.21.hét,% 2010.20.hét, %
Belgium 386 389 368 378 97,19 104,76
Bulgéria 495 490 436 434 88,63 99,40
Csehorszag 431 428 385 390 91,10 101,29
Déania 354 350 372 374 106,95 100,73
Németorszag 418 426 410 416 97,61 101,55
Esztorszag 423 424 391 389 91,70 99,54
Gorogorszag 445 440 397 399 90,58 100,46
Spanyolorszag 415 408 425 431 105,78 101,49
Franciaorszag 382 375 369 366 97,63 99,22
frorszag 404 400 361 370 92,46 102,41
Olaszorszag 376 386 385 382 99,04 99,22
Ciprus 376 372 436 432 116,25 99,22
Lettorszag 457 460 409 414 89,84 101,00
Litvania 474 451 406 413 91,59 101,70
Luxemburg 417 428 406 417 97,37 102,71
Magyarorszag 434 437 369 380 87,09 103,09
Malta 515 509 509 505 99,11 99,22
Hollandia 371 377 375 372 98,61 99,22
Ausztria 389 397 387 392 98,87 101,37
Lengyelorszag 413 412 364 374 90,66 102,80
Portugélia 435 431 439 444 102,98 101,12
Romania 439 435 382 382 87,98 100,06
Szlovénia 381 387 374 383 98,81 102,28
Szlovékia 422 425 394 395 92,91 100,32
Finnorszag 411 412 394 395 94,50 99,65
Svédorszag 390 391 392 386 98,77 98,36
Egyesiilt Kiralysag 468 472 456 458 97,06 100,48
EU 404 404 393 397 98,17 100,95

*Az dr tartalmazza a sz4llitasi koltséget is ** Atszémitva az MNB hivatalos kézéparfolyamdn Forrds: EU Bizottsdg, AKI
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A kiilso keresletnovekedés megelodzi a hazait

A GKI Gazdasagkutato Zrt.-nek az Erste Bank
egyuttmikodésével készllt eldrejelzése sze-
rint, miutan technikai értelemben az idei |. ne-

v
b s ':1!
Biré Péter
kutatésvezet6

GKI

. gyedévben Magyarorszagon is véget ért a re-
cesszio, az év egészében egy szazalék koruli
gazdasagi novekedés varhatd. Ez a kilso keres-

let élénkulésének és az EU-forrdsokbdl finan-
szirozott beruhdzasoknak lesz az eredménye.

z Eurdpai Bizottsag majusban az

Oszi 0,7 szazalékrol egy szaza-

lékra emelte az EU 2010. évi gaz-
dasagi novekedésére vonatkozo prognoé-
zisat, mikozben Magyarorszagra a ko-
rabbi fél szazalékra prognosztizalt idei
visszaesést stagnalasra mddositotta. Az
id6kozben megjelent KSH-adatok sze-
rint azonban mar a tavalyi utols6 ne-
gyedévben novekedést mértek az el6z6
negyedévhez képest, s ezt az I. negyedév-
ben tovabbi 0,9 szdzalékos (az EU-n be-
lil az egyik legmagasabb) béviilés kovet-

te. Ennek alapjan Magyarorszagon idén
egy szazalék koriili novekedésre lehet
szamitani.

Majusban a gorog valsag és annak bi-
zonytalan kezelése erételjes bizalmatlan-
sagot okozott az eur6 és az EU irant, ami
az eur6 gyengiiléséhez vezetett. Szamos
tagallamban napirendre keriilt a kolt-
ségvetési egyenleg évkozi javitasa, ami
ezekben az orszagokban a belfoldi keres-
let csokkenését okozza. Ez visszafogja az
EU-n beliili aruforgalom lehet&ségét is.
A kormanyprogram csak kevés konk-

A GKI Gazdaségkutat6 Zrt. prognézisa a magyar nemzetgazdasag 2010. évi folyamatairdl

2008. 2009. 2010. 2010.
III. h6 (elorejelzés)

A GDP volumenindexe (%) 100,6 93,7 100,1 101
Az ipari termelés indexe (6sszehasonlité &ron, %) 98,9 82,3 1045 1045
Nemzetgazdasdagi beruhdzasok indexe
(6sszehasonlitd aron, %) 97,0 914 93,6 103
Az épitési-szerelési tevékenység indexe
(6sszehasonlité aron, %) 949 95,7 89,8 101
A kiskereskedelmi forgalom volumenindexe (%) 98,2 94,8 95,4 98
A kivitel valtozasanak indexe (foly6 &ron, euréban, %) 1056 81,1 1169 110
A behozatal valtozasanak indexe (foly6 aron, euréban, %) 105,6 75,3 1121 1115
A kiilkereskedelmi mérleg egyenlege (milliard eurd) -0,2 40 13 35
A folyo fizetési és tokemérleg egyiittes egyenlege
(milliard eurd) -6,5 14 - 18
Az eurd atlagos arfolyama (forint) 251,2 280,6 268,4* 270
Az dllamhéztartés hianya (pénzforgalmi szemléletben,
helyi 6nkormanyzatok nélkiil, milliard forint) 909 918,6 637* 1200
A brutté atlagkereset indexe 107,5 100,5 105,7 103
Fogyasztéi arindex 106,1 104,2 105,9* 104,3
Fogyasztéi arindex az id6szak végén
(el6z6 év azonos hénap = 100) 103,55 1056 105,7* 103,3
Munkanélkiliségi rata az id6szak végén (%) 8,0 10,5 11,8 11,0

*2010. HV. h6 « ** 2010. IIHV. hd

A tényadatok forrdsa: KSH, MNB, PM

E&= Growth in external
demand surpasses

domestic demand growth

According to a forecast by GKI Gazdasdgkutato Zrt.
and Erste Bank, technically the recession ended
in the 1st quarter of 2010 in Hungary as well and a
1-percent economic growth is expected for 2010 (the
result of growing external demand and EU-financed
investments). In May, the Greek crisis and its precari-
ous management resulted in the weakening of the
Euro. Several member states put on the agenda the
mid-term revision of their budgetary balance, which
entailed a decline in domestic demand and also re-
strained product turnover within the EU. The new
government’s programme includes few concrete
measures. In the light of the Greek crisis, it seems that
the budget deficit must be kept below 5-percent of
the GDP - including the expenses of consolidating
and reform measures. In April, the level of inflation in
Hungary was at 5.7 percent, the highest in the EU. =

rétumot tartalmaz. A gorog valsag nyil-
vanvaldan tovabb sztikiti az 4j kormany
mozgasterét, hiszen Eurépaban szinte
mindenhol a szigoritds van napirenden.
Ugy tiinik, hogy ebben a helyzetben az
allamhaztartasi hidny — amely ugyan el-
vileg, szandék esetén a parlament dltal
elfogadott 3,8 szazalék kozelében is le-
hetne — még konszolidacios és reformo-
kat segit6 kiadasokkal se érheti el a GDP
Ot szazalékat.

A magyar inflacié aprilisban 5,7 széza-
1ék volt, a legmagasabb az EU-ban. A val-
tozatlan addtartalmu arindex azonban
csak masfél szazalék volt. 2010 elsd fe-
lében még 6t szazalék feletti lesz az ar-
emelkedés, de az év végére 3-3,5 szaza-
1ék koriilire, 2011 végére pedig az MNB
altal kivant harom szazalék ald cs6kken-
het. A gorog valsag hatdsara a forint a ko-
vetkezd hénapokban a korabban gondolt-
nal tartésan gyengébb, de a jelenleginél
- a nemzetkozi pénzvilaggal egytittmi-
kodé gazdasagpolitika esetén — erésebb
lesz, éves atlagban 270 forint koriili arfo-
lyam valdszint.

A foly0 fizetési és tOkemérleg egyenlegé-
nek javulasa folytatodik, a 2008. évi 6,5
millidrd eurd deficitet tavaly 1,4 milliard
eurd aktivum kovette, amely idén tovabb
novekedhet. s

Aprilisban is mi vezet;

Az EU 27 tagorszégaban 2010. aprilisban
a fogyasztdi drak a harmonizalt adatok
szerint atlagosan két szazalékkal voltak
magasabbak, mint 2009. &prilisban. Ar-
csokkenés volt megfigyelhet6 tobbek ko-

(L} L] , L4 u rd

uk az inflaciés listat
z6tt Lettorszdgban (2,8 szdzalék) és Iror-
szagban (2,5 szazalék), a legnagyobb ar-
emelkedést pedig Magyarorszagon (5,7

szazalék) és Gorogorszagban (4,7 szaza-
1ék) mérték. =

E= |n April Hungary was on top
of the EU’s inflation list again

In April 2010, in the EU-27 consumer prices were 2
percent higher on average, compared to prices in April
2009. While prices decreased in Latvia (by 2.8 per-
cent), the biggest increase was measured in Hungary
(5.7 percent) and Greece (4.7 percent). .=




mmm piaci analizisek

,Most mulik pontosan...” (3.

A Trade magazin és a GfK Hungéria Piackutatd
Kft. koz0s, hatrészes cikksorozatanak fokusza-

=

Steigervald
Krisztian
szektormenedzser
GfK Hungéria

ban az arak alakuldsa, a valsag elotti, alatti és
remélhetbleg utani arképzési taktikak, valamint
a vasarlok arral kapcsolatos elvarasai és tapasz-
talatai 4llnak. Es hogy miért is a cim: Most mu-
lik pontosan? Mert ha mar itt a nehezen érke-

70, varva-vart nyar, engedjik meg magunknak,
hogy feltételezzik, most mar valéban maloban a valsag. Leg-
aldbbis a GfK Hungarianaligy reméljuk.

sorozat kezd6 1épésekor Gssze-

foglaltuk azokat a f6bb esemé-

nyeket, amik érték az elmult év-
ben a hazai fogyasztoi és vasarloi réte-
get, illetdleg némiképp attekintettiik
azokat az ismert kozgazdasagi mutatd-
kat is, amelyek mindezeket befolyasol-
tak. Legutobb pedig néhany kategoria-
ban bekovetkezett valtozasokat vizsgal-
tunk, beleértve a Private Labeleket is.
Folytassuk ott, ahol legutdbb befejeztiik.
Nyilvén a fogyasztas és a vasarloi maga-
tartas atalakuldsat nemcsak az FMCG-
piacon tortént véltozasban kovethetjiik
nyomon, hanem olyan, a mindennapi
élet minGségét is mutatod valtozokon,
mint példaul a textilpiac. Az amugy is
gyenge hazai volumenek tavaly kozel 8
szazalékos visszaeséssel novelték a ne-
gativabb képet, viszont voltak olyan for-
matumok, ahol kevésbé érz6dott a val-
sdg: ugymint a textildiszkontok, hasz-
naltruha-iizletek, nagyobb iizletlancok.
Es taldn meglepd, de a vesztesek az dru-
hazak, a fiiggetlen boltok és a piaci dru-
sok voltak.

Természetesen, ha vannak vesztesek,
akkor kellenek lenni nyerteseknek is.
A tavalyi évben mennyiségben tobbet
vettiink sajtbol, tejfolbol, siitéporbol,
vajbol és vajkrémbdl, vagyis jellemz6-
en azon termékekbdl, amiket otthoni
stitéshez-f6zéshez tudunk felhasznalni.
Nyilvanvaléan ez is elsdsorban a valsag
1étének ,,koszonhet6”, hiszen ha nem tu-
dunk otthonon kiviil étkezni, ezt még-
iscsak meg kell oldani valahol. Ugyan-
akkor ennek egy masik tizenetértéke is

Tradel
=0 mgm

van, mégpedig az, hogy a megvaltozott
fogyasztoi és vasarloi magatartas min-
den bizonnyal tartds lesz, annak ellené-
re, hogy egyszer véget ér a jelenlegi id§-
szak. Az olyan, majdhogynem megrog-
z0tt szokasok, mint példaul az otthoni
f6z¢és, csak nehezen valtoznak meg, igy
GfK-szinten azt feltételezziik, egyhamar
nem varhat6 6nmagatél a visszarende-
z6dés fogyasztasi szinten.

Nézziink még egy nyertest, ami taldn
meglepd lehet a laikus olvas6 szamara:
ez pedig az allateledel. Sokat gondol-
kodtunk a GfK-ban a kollégakkal azon,
mi lehet az oka, hogy a valsag mellett
pont az allateledel az, ami mennyiség-
ben néni tudott. Biztos valaszt nehezen
tudunk adni, de feltételeziink két lo-
gikus megoldadsi lehetdséget. Az egyik
az, hogy az elmult id6szak bizonytalan
léte mellett nagyon fontossa valt a ké-
nyeztetés, a szeretet kimutatdsa vala-
ki felé. Nyilvan, hogy ha ezt sajat ma-
gunk vagy csalddtagjaink felé csak ne-

rész)

Trade

magazin

hezen, vagy egyre kevésbé tudjuk ki-
mutatni, jonnek a hazi kedvencek, és 6k
kapjak meg a megrekedt szeretetet. A
masik megoldds, ami esziinkbe jutott,
a valsag azon, sokak szemében pozitiv
hatasa, hogy egyre kevésbé dobunk ki
ételt. Az étel fontossaga szemmel latha-
téan novekedett az elmult idészakban,
igy a maradék — ami eddig keriilhetett
esetleg a kedvenceknek — kezd eltiin-
ni. Helyette sokkal egyszer(ibb és ta-
lan még kifizet6dSbb is az olcsé allat-
eledel, ami, mivel nem embernek valo,
nem tekinthet6 sem maradéknak, sem
pazarlasnak.

Az utébbi idészakok mennyiségben
stagnalo kategoriai kozé tartozik a szap-
pan, az étolaj, a tészta, a tej és a marga-
rin, valamint a fliszerek.

Es amibél kevesebbet vesziink: a zacs-
kos leves, a miizli, gabonapehely, ka-
vé, csokoladé, valamint a hideg italok.
Logikus, hogy a megromlott lakossa-
gi jovedelmi helyzet mellett a napi kis
luxusokrol kellett lemondani, valamint
a konnyebben helyettesitheté termé-
kekrél. Mar sokat és sok helyen lehe-
tett olvasni a csapviz és a szorp rene-
szanszarol, aminek a hideg italok esé-
se koszonhetd.

A spérolas, a hazi praktikak ujra felfede-
zése kozponti kérdés lett tobb millié ha-
zai haztartasban. A vasarlok a kényszer
hatdsdra az ,,A” markdk helyett utat ta-
laltak a ,,B” markakhoz vagy a kereske-
delmi markakhoz, kiprobaltak és gyak-
ran el is fogadtak azokat. A ,harc” mar
minden szinten folyik a vasarléért, de
nem ugyanazon a terepen, mint egy év-
vel ezel6tt, hanem egy ismeretlen, ingo-
vanyos talajon. Ismerjiik meg kozelebb-
r6l a vasarlo jelenlegi gondolatait — ezzel
fogunk foglalkozni legkozelebb. =

== It is ending precisely now..." (Part 3)

This new, 6-part series by Trade magazin and GfK Hungdria Market Research Institute focuses on price
trends, pricing policies and consumer expectations in terms of price. Last time we examined category
changes, including private labels. Now let us continue with tracking changes in consumption patterns and
consumer behaviour on the textile market. Domestic volume sales kept falling, by nearly 8 percent last year;
however, textile discounters, second-hand clothes stores and large retail chains coped better with the crisis.
It may be surprising, but the losers were department stores, independent shops and marketplace sellers. At
the same time, last year we bought more from the products we need for cooking-baking at home. Obviously,
this had to do with the crisis: eating out less often means we had to do more cooking at home. This change
is rather sure to be lasting, as strong habits like cooking do not change easily - consumers will probably act
the same way for a while, even after the recession ended. Pet foods were also winners, perhaps because we
throw less food away than before the crisis, consequently we need to buy more pet food for our cats and
dogs. We buy less instant soup, muesli, cereals, coffee, chocolate and cold drinks. Millions of households
started economising and from ‘A’ brands they made their way to ‘B’ brands or private labels. The fight for

shoppers is on - on each level. =
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Novekszik a kertészeti cikkek
részaranya a Praktikerben

A Praktiker Magyarorszagon a tavalyi évben 41,8 millidrd fo-
rintos brutto arbevételt ért el, ez nyolcmilliarddal maradt el
az egy évvel kordbbitdl A vasarléerd csokkenése ellenére a
Praktiker Esztergomban nyitott (j Uzletet, s tovabbfejlesz-
tiinternetes aruhazat. Nagy Szilvidval, a Praktiker Kft. kerté-
szeti termékeinek beszerzojével a szezonalitas hatasairdl, a
legUjabb vasarldi trendekrol beszélgettink.

Okozott-e visszaesést a
kertészeti termékek irdnti ke-
resletben a recesszio?

N. Sz.: — A gazdasagi valsag
legkevésbé a kertészeti aru-
cikkek iranti keresletet befo-
lyasolta. Tapasztalataink sze-
rint mig az utazasra, nagyobb
beruhazéasra megfontoltabban
és kevesebbet koltenek, addig
néhany cserép viragra, egy csinosabb
kaspoéra, egy kerti garnittirara altald-
ban jut. Jellemz6 az is, hogy a sztko-
sebb csaladi koltségvetés miatt tobb
idé6t toltenek otthon, és a kertet, teraszt
csinositgatjak.

beszerzéje
Praktiker

Vannak-e jellemzd trendek a va-
sdrléi szokdsokat illetéen?

N. Sz.: - Hosszu évek alatt megfigyel-
titk, hogy a vevdk az elektromos gé-
pek vasarlasatdl elmozdultak a robba-
nomotorosok iranyaba; idén ez visz-
szarendezd6dni latszik. Ebben bizonya-
ra szerephez jut a dragabb tizemeltetés
és az, hogy a benzines gépek tobbe ke-
rilnek. Kertapolassal, -gondozas-
sal, -szépitéssel kapcsolatos anyagok-
bol és eszkozokbdl, kerti butorokbol
és a kerti szorakozas eszkozeibdl al-
16 drucsoportjainkat a német tradici-
ok szerint allitjuk 6ssze, de a vezérl6-
elv a szezonalitds is. Az 6sszforgalmon

Nagy Szilvia

kertészeti termékek

beliil a kertészet részardnya 1
szazalékkal nétt a tavalyi év-
hez képest, és igy a 4. legjelen-
tésebb arukorré erésodott. A
novekedés iiteme azonban az
egyes arucikkek kozott némi
eltérést mutat. Ennek oka el-
s@sorban az id6jaras alakula-
saban keresendd.

A tényleges vdsdrldst hetekkel meg-
el6z6 rendelések osszedllitdsakor
mennyire figyelik az iddjdrdst?

N. Sz.: - Vannak el6rejelzéseink, ame-
lyek ugyan szaz szazalékos biztonsagot
nem nyujtanak, de a tendencidkat tud-
juk figyelni. Fel tudtunk késziilni arra
is, amikor harom évvel ezelStt a kerti
motoros gépek forgalma hirtelen meg-
nétt, ugyanis szinte atmenet nélkiil ko-
szontott be a nyar és gyors novekedésbe
kezdett a fd. Ilyenkor néhany hét alatt
annyi flinyir6 fogy, mint maskor két ho-
nap alatt.

A Praktiker milyen kerti, kertész-
kedd, novénybardt vevékorre épit?

N. Sz.: — A legtobb vevénk kertes
hézzal rendelkezik, és a kozépkor-
osztalyba tartozik. De a fiatalok is
megtaldljak a nekik tetsz6 terméke-
ket, mert forma és szinvilagban ko-
vetjiik a trendeket. Példdul a butorok

E= Increasing proportion of garden products in Praktiker

We discussed the latest consumer trends with Szilvia Nagy, Praktiker Kft's garden product purchaser. -
Did the economic recession result in reduced demand for garden products? - The recession influenced
the demand for garden products the least. Perhaps because people spend more time at home and do
more gardening. - Are there characteristic trends in consumer habits? - There seems to be a return to
electric devices from combustion-engine machines. Garden products realised a 1-percent increase in our
total turnover and became our 4th most important segment. - What kind of garden lovers does Praktiker
build its strategy on? - Most of our buyers are from the middle class and they live in a house with a garden.
Hungarian buyers are conservative and a bit reluctant to follow the latest trends. - Which products were
successful? Were their any products that you decided to stop selling? - We did not stop selling any of our
products, but we keep analysing sales data and if we judge that there will not be a demand for certain
products in the future, we delete them from our stock. =

huzatvalasztasakor a di-
vatiranyzatokat kovetve
valasztunk. Ugyanakkor
megtalalhatéak a tradi- o

\Z

cionalis termékek is, mert a magyar
vasarlo konzervativ; a tobbség kevés-
bé nyitott a gyors valtasra.

Van-e olyan termék, ami sikeres
volt, s esetleg olyan, amivel megbuk-
tak és ki kellett vonni?

N. Sz.: — Egyetlen termékcsoport for-
galmazasaval sem hagytunk fel, de
értékesitési szamainkat minden év-
ben elemezziik. Ha ugy latjuk, hogy
egy termékre nem lesz a jovoben sem
kereslet, akkor a terméket kivonjuk.
Egy-egy termékcsalad életutjat nyo-
mon kovetve lehet megallapitani, hogy
miként valtozik a trend, a vasarlok iz-
lése. Mindez jol érzékeltethetd a ker-
ti batorokkal. A fabutorok kiszoritot-
tak a mianyagokat. De hozhatom pél-
danak az orchideat is; néhany éve még
draga volt és otthoni koriilmények ko-
zott a nehezen gondozhaté novények
kozé soroltak. Mara tomegaru lett, na-
lunk egész évben kaphaté. =

A huszadik Praktiker aruhaz Eszter-
gomban nyitotta meg kapuit 2010 ap-
rilisdban, tobb mint kétmillidrdos be-
ruhazas keretében. A recesszio elle-
nére torténd befektetés j6 dontésnek
{gérkezik: a 6600 négyzetméteres aru-
hazat, amelyben eurdval is lehet fizet-
ni, a nyitast kovet6 5 napon tobb mint
14 ezer vasarlo kereste fel. A parka-
nyi hidnak kdszonhet6en a vaséarlok 65
szazaléka a hatéron tulrél, Szlovakia-
bol érkezett. A geotermikus energia-
val m{ikodd esztergomi aruhaz meg-
nyitasat 2010-ben nem koveti Gjabb,
de a kovetkez6 2-3 évben a Praktiker
folytatja hazai expanzijat.

A Praktiker az internetes kereskedel-
met tartja az egyik kitorési pontnak a
recesszid idején, ennek megfeleléen to-
vabbfejlesztiwebshopjat. Az internetes
aruhaz 2009. marciusaban ,nyitotta ka-
puit”, s az év végeig 1,7 millié egyedi |-
togaté kereste fel, akik elsBsorban bu-
tort, szerszamokat és vildgitastechni-
kai termékeket vasaroltak. m

EE= Asaresult of a HUF 2 billion investment,
the 2oth Praktiker store opened its gates in
Esztergom in April 2o10. The 6,600 m? store
was visited by more than 14,000 shoppers in
the first five days - 65 percent of them came
from Slovakia. The store uses geothermal en-
ergy and consumers can pay with Euro. =

NIRNINS Trade,
magm B
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Kulfoldi piacok - Csehorszag

Csokkent a diszkontok
forgalma Csehorszagban

Meglepden hasonlitanak egymashoz a magyar és a cseh élelmiszer-kiskereske-
delem els® negyedévi trendjei. Nalunk értékben 3,5 szazalékkal, Csehorszag-

ban 3,2 szdzalékkal lett kisebb a forgalom, a tavalyi els6 negyedévhez képest.
Az atlagarak csokkenésének 0,3 és 0,4 szazalékos mértéke szintén egyforma

trendet mutat.

ennyiséget tekintve hazdnk-
ban 3,2, Csehorszagban 2,8
szazalékkal adtak el kevesebb

FMCG-terméket, mint mult évjanuar-
marciusban.

Tobb hipermarket,

kevesebb kisbolt

Szembedétlik, hogy a mintegy 10,5 mil-
li6 lakost Csehorszdgban mar igen kon-
centralt az élelmiszerboltok halézata.
Amig a mi orszagunkban 21 000 ve-
gyi arut is arusit6 élelmiszertizletet re-
gisztraltunk az elmult év végén, addig a
Nielsen pragai véallalata 19 100-at.
Jellemz6 kiilonbség, hogy a magyar ki-
nalati oldal 152 hipermarketjével szem-
ben Csehorszagban 259 mikodott a leg-
nagyobb eladéterti tizletekbdl, tavaly
évvégén.

A diszkont csatorna penetrdcidja szin-
tén kiilonbozik. A 431 magyarorszagi

diszkonttal szemben Csehorszdgban
mar 613 egységet tart fel a Nielsen ot-
tani cenzusa.

A 400 négyzetméteres és kisebb boltok
szama nalunk meghaladja a 18 ezret, vi-
szont Csehorszagban 15 000 alatt ma-
radt.

Nott a szupermarket mutatéja
A vésarlokért vivott csehorszagi ver-
senyben a szupermarket csatorna szer-
zett elényt. Forgalma ugyanis 4 szdza-
lékkal emelkedett tavaly, az el6z6 év-
hez képest, a Nielsen adatai szerint. A
hipermarketek eladdsa stabil maradt,
a diszkontoké viszont 6 szazalékkal
csokkent.

Ami a boltlancok csehorszagi toplista-
jat illeti, a Schwarz-csoport végzett az
élen: Kaufland nevt, diszkont-arpoli-
tikaval mikodé hipermarketlanca és
a Lidl diszkont egyiitt kozel 60 milli-

Csehorszagban a haztartasi vegyi arut és kozmetikumot is arusité élelmiszeriizletek

szama az elmult idészakban

Uzlettipus 2005. 2008. 2009.
Vegyidru-szakiizlet 2833 2692 2669
Hipermarket 175 249 259
Szupermarket 700 632 656
Diszkont 419 590 613
Hagyomdanyos Uzlet (0-400 négyzetméter) 16 761 15399 14874

Forrés:nielsen

B2 Declining sales by discount stores in the Czech Republic

In the first garter of 2010, value sales in food retail decreased by 3.2 percent in the Czech Republic (in
Hungary by 3.5 percent), while volume sales diminished by 2.8 percent (in Hungary by 3.2 percent). Aver-
age prices were 0.4 percent lower in the Czech Republic and 0.3 percent lower in Hungary. There were
259 hypermarkets in the Czech Republic (Hungary: 152) at the end of last year and Nielsen counted 613
discount stores (Hungary: 431). Supermarkets managed to increase sales by 4 percent last year. Sales by
hypermarkets remained stable, but discount stores realised 6 percent less than a year earlier. As for retail
chains, German group Schwarz was the number one: their Kaufland (hypermarket chain with discounter
price policy) and Lidl stores realised a CZK 60 billion turnover last year. Number two was another German
group, Rewe with their Billa and Penny Market units. Tesco was in the third position, with 64 hypermarkets,
43 supermarkets and 22 Tesco Express units. Among the food categories measured by Nielsen, wine and
rum were the most successful, together with tea and coffee. The market share of private label products
was stable around 15 percent, in terms of value. =

ard cseh korona forgalmat ért el tavaly.
Maésodik a szintén német Rewe-csoport
a Billa és a Penny Market révén. A valla-
lat pozicidja jelentésen er6sodott, ami-
kor megvette a Plus csehorszagi iizle-
teit, és tavaly az év kozepére atalakitot-
ta 6ket Penny Marketté. A Tesco har-
madik a cseh toplistan; 64 hipermarket
mellett 6 aruhdazat, 43 szupermarketet
és 22 Tesco Expresst miikodtetett az év
végén.

Utana a holland Ahold kovetkezik Al-
bert hiper- és szupermarketjeivel. Mak-
ro néven szerepel a piacon a Metro. A
Spar pedig Csehorszagban inkabb
a hipermarket csatorndban erds, az
Interspar révén.

Erosodott a bor, a rum,
ateaésakave

A Nielsen altal mért élelmiszer-katego-
riak kozott legsikeresebbnek a bor és a
rum bizonyult, valamint a tea és a ka-
vé. Figyelemre méltéan nétt az allatele-
del, babaétel, tovabba haztartdsi papir-
aru forgalma.

Néhany kategoéridban viszont csokke-
nést regisztralt a Nielsen; példaul de-
zodornal, parfiimnél és hajapolasi cik-
keknél értékben is, mennyiségben is.
A kereskedelmi mérkas termékek rész-
aranya stabilan 15 szazalék, az értékben
mért bolti forgalombdl. Az dtlag mogott
azonban jelentds eltérések mutatkoz-
nak. A drogéridkban és szupermarke-
tekben magas a sajat markak mutatdja.
Mivel azonban a diszkontok forgalma
csokkent, mindent egybevetve a cseh
élelmiszer-kiskereskedelemben kisebb
lett a kereskedelmi markak részaranya

o

tavaly, az el6z6 évhez képest. =




piaci analizisek mmm

Az idényaras élelmiszerek megdobtak az inflaciét

2010. majusban az egyhavi atlagos
fogyasztoidr-emelkedés 0,9 szazalék
volt, 2009. majushoz viszonyitva, az
arak 5,1 szazalékkal novekedtek. A KSH
gyorsjelentéséb6l az is kidertiilt, hogy az
elsé ot honapban atlagosan 5,8 szaza-
lékkal voltak magasabbak az arak, mint
az el6z6 év azonos id6szakaban.

2010. aprilishoz viszonyitva az élelmi-

parizsi, kolbédsz (1,9 szazalék) esetében.
Arcsokkenés volt megfigyelhetd a pék-
siitemények (3,3 szazalék), a liszt (2 sza-
zalék) és a sertészsiradék (1,7 szdzalék)
esetében. Az atlaggal kozel megegyezben
emelkedtek a szeszes italok, dohanyaruk
és az egyéb cikkek arai (0,8-0,8 szazalék).
2009. majushoz viszonyitva az élelmisze-
rek arai atlagosan 1,3 szdzalékkal cs6k-

kentek. Ezen beliil jelentésen csokkent az
idényaras élelmiszerek (12,6 szazalék), a
liszt (10,1 szdzalék), a cukor (8,9 szdza-
1€k), a sertéshus (7,0 szdzalék), valamint
a péksiitemények (6,7 szézalék) ara. Ar-
emelkedés kovetkezett be a parizsi, kol-
bész (7,2 szdzalék), a hdzon kiviili étke-
zés (5,7 szazalék), a tojas (5,2 szazalék),
valamint a sajt (4,9 szdzalék) esetében. s

szerek arai 1,1 szazalékkal novekedtek.
Ez az 4tlagot meghalad6 novekedés meg-
hatdrozéan az idényaras élelmiszerek 7,6
szazalékos dragulasdnak a kovetkezmé-
nye, e csoport nélkiil szdmitva az élelmi-
szerek dra az el6z6 honaphoz képest nem
véltozott. Aremelkedés volt megfigyel-
hetd tovabba az étolaj (4,4 szazalék) és a

E= Prices of seasonal food products boosted inflation

Compared with the previous month, the average consumer price increase was 0.9 percent in May 2010,
but compared with May 2009 prices were up by 5.1 percent. KSH's quick report revealed that in the first
five months prices were 5.8 percent higher than in the same period a year before. Compared with prices
in April 2010, food prices were up by 1.1 percent, largely due to the prices of seasonal food products rising
by 7.6 percent; if we calculated without these we would see that food prices did not change from previous
months. Cooking oil prices also increased - by 4.4 percent - and energy prices were up 4.1 percent (the price
of gas elevated by 10.8 percent). In comparison with food prices in May 2009 food prices diminished by 1.3
percent on average. For instance, seasonal food product prices reduced by 12.6 percent. =
2010. janudr-marciusban a kivitel vo-

lumene 16, a behozatalé 13 szazalékkal

nétt az el6z6 év azonos idészakahoz ké- SZEM E LYES ONLINE TANACSADAS

pest. A KSH a foly6 aras adatokbdl szé-
mitva megéllapitotta, hogy az export fo-
rintértéke 7, az importé csaknem 3 sza-
zalékkal béviilt; eur6ban mérve a n6ve-
kedés iiteme 17, illetve 12 sz4zalék volt. A
mérlegtobblet mintegy 350 milliard fo-
rintot tett ki, 163 millidrd forinttal tob-
bet, mint 2009 azonos idészakaban.
2010 els6 harom honapjaban az export
értéke 4 352 millidrd forint (16,2 mil-
lidrd euro), az importé 4 002 millidrd
forint (14,9 millidrd euro) volt.

Az élelmiszerek, italok, dohdnytermé-
kek kivitele 4 szazalékkal csokkent,
mig a behozatalé a 2009. év januar—
marciusi szinten maradt. A legna-
gyobb részaranyd gabona és gabona-
készitmény exportja majdnem ne-

Csokkent az
élelmiszerexport

Megrendeld képviselete online projektekben
Webfejlesztési tenderek lebonyolitasa
Portal, webaruhdz, weboldaltervezés

Online kompetenciak belsé vizsgalata

Belsd tréningek szervezése, lebonyolitasa
Szakteriileteken szakért6k delegalasa

WEBES TERMEK- ES UZLETFEJLESZTES

Uzleti modellek atvilagitasa, lizletfejlesztés
Professzionalis internetes jelenlét tervezése

M(ikoddé6 portalok hatékonysaganak novelése
Specifikacioiras, wireframe-tervezés
Latogatottsdgnovelés, kdzdsségimédia-jelenlét tervezése
Tartalomgyartas, tartalomfejlesztés

Dunder Krisztian

+36 30 698 39 04
gyedével esett vissza.
Importban az él6allat-beszallitds 40 web: WM NECER
szdzalékkal nétt, mig a hus és huské- e-mail:  krisztian@dunder.hu

oo

szitmény behozatala az el6z6 évi szin- twitter:  www.twitter.com/k_dunder
ten volt. = facebook:  www.facebook.com/krisztian.dunder

Ei= Food product export =
reduced PARTNEREK ES FO REFERENCIAK

According to KSH, in January-March 2o10 the vol-

ume of export improved by 16 percent and that of HetiValasz.hu axel springer ! -%:f) MEDIA

export grew by 13 percent in comparison with the

same period a year earlier. In the first three months .

of the year, our export was in the value of HUF ” .‘ Y hﬂedla

4,352 billion and import represented HUF 4,002 2 | -, m'%'ga'y LELTRON

billion. The volume of food product, beverage and
tobacco product export was 4 percent lower. &
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Elen jarni jo!

gy éve debiitalt a T-City, a Magyar
E Telekom és Szolnok megyei jogu

varos kozos, tobb éves fejlesztési
és innovdcids programja. Az évfordulé
alkalmabdl elindult a CO-OP Hungary
Zrt.-vel kozosen kialakitott legujabb pro-
jekt, a Jové Aruhaza.
2010. janius 7-én a tiszaligeti Hotel
Gardenben keriilt megrendezésre az iin-
nepélyes sajtétajékoztatd, ahol a T-City
program eredményeit és jovobeli ter-
veit nyilvanossagra hoztak. Szalay Fe-
renc, Szolnok megyei jogti varos polgar-
mestere koszont6jében kiilon méltatta a
Telekom elkotelezettségét a képzés terii-
letén, hiszen kisgyermektél a nyugdija-
sig sokan részt vehettek a kiilonb6z6 ok-
tatasokon, ami 4j lehetGségeket és tav-
latokat teremt a lakossag szamara. El-
mondta még, hogy a Coop, bar nagyon
erés konkurenciaval kell megkiizdenie
(Tesco, Cora), a térség meghatarozé ke-
reskedelmi ldnca, fontos szerepet vallal
a telepiilés életében.

Mi torténik a boltban? <& %
eSOS - bolti felmérések

a Nielsentol

Az eSOS (european Store Observation Service)
termék szinten méri fel a disztribuciot, az elsédleges és masodlagos
kihelyezést, fogyasztoi arat, akcios tevékenységek bolti megvaldsitasat,

BTL eszk6zok hasznalatat.

ELONYOK:

Pataki Rébert, a Magyar Telekom straté-
giai és tizletfejlesztési vezérigazgatd-he-
lyettese koszonetét fejezte ki a varos veze-
tdi felé, hogy aktiv és elkotelezett taimoga-
toi az intelligens véros projektnek. Az itt
tesztelt megoldasok koziil az Otthon6rz6
csomag példaul mar 6nallé termékké fejlé-
dott és orszagszerte elérheté. A Home Lab
koncepcidban tesztelt 6tletek elénye, hogy
éles koriillmények kozott probaljak ki, igy
az €16 visszajelzések alapjan a leginkabb
felhasznalobarat megoldasok sziilethetnek
meg. Kovetkez6 1épésként az E-egészség-
iigy és az E-onkormanyzat megvalositasa
vérhato. A J6v6 Aruhdza még Eurépaban
is ritka, hazdnkban pedig egyediilalld, jo-
vt idéz6 kezdeményezés.

Muranyi Léaszl6, a CO-OP Hungary Zrt.
vezérigazgatdja elmondta, hogy vevéba-

rat iizletpolitikdjukba jol illeszkedik a J6-
v6 Aruhéza koncepcid, de versenyképes-
ségiitk novelésében is hosszu tavu szere-
pet jatszik. Céljuk a vasarlas konnyitése
és gyorsitasa, a szolgdltatasok szinvona-
lanak novelése, a dolgozok munkajanak
segitése. A mobilmarketing-alkalmaza-
sokkal, az 5 felfiiggesztett monitorral, a
borkioszkkal, a receptajanlé automataval
a vasarlds érdekesebbé tehet6, a vasarla-
si asszisztens segitségével pedig a torzs-
vasarlok egyedi kedvezményeket és szol-
galtatasokat vehetnek igénybe.

A 3 hénapos tesztidészakban hoszteszek
segitik a vevéket az eszk6zok hasznala-
tdban. Ugyanakkor kérdéivek kitoltésé-
vel mérik a vasarlok benyomasait, visz-
szajelzéseit is a szandasz616si Coop Szu-
per Aruhdzban. =

E= It feels good to lead the way!

T-City, Magyar Telekom and Szolnok launched their joint innovation project one year ago. The latest project, in
cooperation with Co-op Hungary, is called Future Store and it started at the one-year anniversary. At a press
conference, held at Tiszasziget’s Hotel Garden on 7 June 2010, Ferenc Szalay, the mayor of Szolnok praised the
dedication of Telekom in the field of education, as people of all ages had the chance to participate in training
programmes. Rébert Pataki, strategic and business development deputy CEO of Magyar Telekom thanked the
leaders of Szolnok for their active and devoted participation in the intelligent city project. He told that the
Future Stores initiative stands alone in Hungary. Lasz|6 Murdnyi, Co-op Hungary’s president-CEO said that the
Future Store concept fits well into their shopper-friendly business policy. During the 3-month test period host-
esses will aid shoppers in using the new tools. =

-
.

* .
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* Az eredmények egyiitt hasznalhatok a Nielsen kiskereskedelmi Indexének
adataival, igy mélyebb elemzésekre is lehet6séget adnak
« Ugyfél altal igényelt boltok és gyakorisag

* Rovid szallitasi hataridk
» Felhasznalébarat szoftver

» Szolgaltatasunk a bolti felmérések terén szerzett tizenot éves

tapasztalatunkra tamaszkodik, és tiikrozi a Nielsen min6ségi sztenderdjeit

Tovabbi informaciéért kérjiik, forduljon Mile Gabriella

tigyfélkapcsolati vezet6hoz.

E-mail: gabriella.mile@nielsen.com
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Mese a hosszU szaru virslirol

Egy harom éves kisfill vagy 60 évvel ezelott egy mesét talalt ki egy kirdlyrél, aki egy akkora
hosszU szarU virslit csindlt, amivel az egész orszagat meg tudta etetni. A kisfit felndtt, foglalko-
zott ezzel-azzal, aztan egyszer csak a sajat meséjében taldlta magat: hosszd szard, roppanos
virslit gyart az orszagnak. Dr. Tamas Endre, a Wiesbauer-Dunahus igazgatdja 15 éve all a vallalat
élén, ennek apropgjan ultink le vele beszélgetni.

r. Tamas Endre mindig is imdd-
D ta a kihivasokat. Kozépiskolas-

ként orszagos matekversenyeket
nyert, 30 évesen mar igazgato volt egy
szamitastechnikai cégnél. 40 évesen fog-
ta magat, és csaladostul kiment Ausztria-
ba egyéni munkavallaléként, majd pedig,
kozel az 6tvenhez, egy szamara teljesen
Uj faba végta a fejszéjét: a husiparba. Es
nem torott bele a bicskdja, mondhatnank
er6s képzavarral.

Hogyan kezdddott
a husipari kaland?

T. E.: — Ausztridban,
egy hajokiranduldson
ismerkedtem Ossze az
osztrak husipar egyik
legpatindsabb, 1930
ota miikodé cégének
tulajdonosaval. Hama-
rosan baratsag szovo-
dott koztiink. 1994-ben 4j iizemet akart
létesiteni a régioban, és feleségem felve-
tette: miért ne Magyarorszagon? O Bécs-
ben iilt be az autdjaba, én Budapesten, és
ahol taldlkoztunk, ott kerestiink egy el-
ad¢ vagohidat, és alapitottunk egy valla-
latot. Miutdn 6 gyorsabban vezet, ezért
van Bécst6l kicsit messzebb a Wiesbauer-
Dunahds, mint Budapesttél. Amikor el-
kezdddott a készitménygyartds, hamar
rabeszélt, hogy vezessem én a céget.

Dr. Tamas Endre
igazgat6
Wiesbauer-Dunahus

T. E.: — Sokan segitettek. Tisztelték ben-
nem, hogy doktor vagyok, és matemati-
kus. Es lattak, hogy komolyan érdekel.
Bementem hatul a hentesekhez, és néz-
tem, hogy bontjak a husokat. Amit lehe-
tett, megtanultam a szakmarol. Kivalo
szakemberekkel vettem koriil magam,
akik mindent tudtak a gyartasrol, az ér-
tékesités pedig nem jelentett soha prob-
lémat, hiszen ahhoz elsésorban szdamol-
ni kell. Mondhatjuk, hogy a hentesek ko-
zOtt én vagyok a legjobb matematikus, a
matematikusok kozott pedig a legjobb
hentes.

Matematikusként szamolt azzal az
elsd év végén, 160 millié forintos forga-
lommal, hogy 15 év miilva egy csaknem
2,2 millidrd forint drbevételii céget fog
képviselni?

T. E.: - Annyira mdr ismertem magam,
hogy erre legalabb 50 szazalék esélyt ad-
tam... De komolyra forditva: konnyu
helyzetben voltam, hiszen a kezdetek-
tél én épithettem fel ezt a céget. Elein-
te kocsival jartam, vittem a termékein-
ket kis tételben, kostoltattam, rendelést
vettem fel. Aztan felfutott a termelés, sok
munkatarsam a kezdetek 6ta velem dol-
gozik. Akarmekkora a cég, nekik min-
dig is Bandi bacsi voltam és leszek. A si-
kerhez mads is kellett. Az évek soran pél-
ddul soha nem valtoztattunk az alapkon-
cepcion: a legjobb mingséget produkdlni,
minden aron. Termékpalettank harom
alappillére is elnyerte a Kival6 Magyar
Termék védjegyet: a Puszta Debreceni, a
Ttra Felvagott és a Bécsi Hosszd Virsli.
Az értékesités soran pedig mindig is kor-
rekt iizleti kapcsolatokra torekedtem — ez
is egy olyan el6ny, amelynek hatdsa iga-
zan hosszu tdvon mutatkozik meg. Mind-
emellett hatalmas segitséget jelentett a
csaladom. Feleségem végig segitett a cég
fejlesztésében, otletekkel, tanacsokkal.

A vdllalat fejlédését a vdlsdg sem
akasztotta meg. Pedig a hisipar az
egyik legsériilékenyebb dgazat.

T. E.: — Nem gyartunk akkora mennyi-
séget, hogy egy fogyasztds-visszaesés-
t6l meginogjon az egész épitmény, mint
a nagy husos cégeknél. Nekiink legfel-

jebb félmillié vevnk van, de 6ket a val-
sdg nem igazan érinti. Tehdt sokkal keve-
sebb a félnivalonk.

Mire a legbiiszkébb?
T. E.: — Els6sorban a kétéves unokamra,
aki mar tizig tud szdmolni. Aztan fiam-
ra, aki megtaldlta a helyét a média vilaga-
ban, tobbek kozott a Beugré egyik produ-
cere. A hivatdsomban pedig f6ként arra,
hogy egy teljesen mas szakmabdl érkez-
ve, mar nem fiatalemberként, sajat erdm-
bl el tudtam jutni a csticsra. Most mar,
bar nem érzem magam megfaradtnak,
az operativ munkdban szeretnék lassan
hattérbe vonulni, hiszen 65 leszek. Nagy
megnyugvassal tolt el, hogy tettre készen
all az a szakembergarda, amelyik az al-
talam idaig képviselt szellemiségben vi-
heti tovabb egyszer majd a Wiesbauer-
Dunahdst. =

Sz.L.

E= The tale of the long wiener

It was 60 years ago that a 3-year old little boy in-
vented a tale about a king, who made such a long
wiener that it fed the whole country. This little boy
grew up and now he manufactures long wieners
for the country: his name is Dr Endre Tamas and
he has been the managing director of Wiesbauer-
Dunahts for 15 years. T. M.: - How did your career
start in the meat industry? - On a boat trip in | met
the owner of a prestigious Austrian meat company.
We became friends and in 1994 he decided to set
up a company in Hungary too, and he convinced me
to be the head of the company we had started to-
gether. T. M.: - How did the meat industry welcome
you? - Many people helped me. They respected
that | was @ mathematician and saw that | took the
whole thing very seriously. | learned everything that
| could and surrounded myself with experts who
knew everything about production and sales was
never a problem for me, as it had to do with num-
bers. T. M.: - Did you expect to run a company with a
sales revenue of HUF 2.2 billion in 15 years time? - |
gave it a 50 percent chance...But seriously, | was in
the lucky position of building up the company from
scratch. Throughout the years we never changed
the basic concept: to produce the best quality, no
matter what it takes. Three of our products, Puszta
Debreceni, Tura Cold Cut and Bécsi Long Wiener
earned the Quality Food From Hungary mark. T. M.; -
What are you proud of the most? - My two-year-old
grandchild and my son who is one of the producers
of the TV programme Beugro. As for my profession,
| am most proud of making it to the top, despite
coming from a different field of life. Now that | am
65, | will slowly retreat from operative work and my
excellent colleagues will lead Wiesbauer-Dunahus.
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Balaton: tamadas!

BALATON ATTACK - ez nem egy nyéri heavy metal fesztival el-
nevezése, hanem a Borsodi Sorgyar Zrt. hazon beltli kezdemeé-
nyezése, amelynek keretében az irodai dolgozdk is belekostol-
hatnak a terepmunkaba. A jUnius g-el ,tdmadasra” elkisértik dr.
Stefankovits Ildikot, a vallalat jogi és kommunikacios igazgatojat.

i3

Dr. Stefankovits Ildiké munkaban

ig Siofok felé utazunk, I1diké
M elmondja, mi is a BALATON
ATTACK lényege:

— Felmérjiik, mire van szitkségiik a part-
nereinknek ahhoz, hogy minél sikeresebb
szezonjuk legyen, segitiink a termékki-
helyezésben, eladdsosztonzé eszkozoket
hagyunk az iizletekben, és, ha sziikséges,
rendelést is felvesziink. A tényleges segit-
ségen tul ez az akcio arra is rdiranyitja a
figyelmet, hogy a vallalat minden ldnc-
szeme végeredményben azért dolgozik,
hogy elégedett partnereink, vevéink le-
gyenek.

Aprilis 29-én mér megvolt a fépréba,
amolyan terepszemle, hiszen még kevés
egységet talaltak nyitva. A BALATON
ATTACK igazi szervezése egy hénappal
ezel6tt kezd6dott. Az egyik trade mar-
ketinges kolléga allitotta hadrendbe az
irodistakat. A Balaton-partot ,.felszele-
telték” a teriileti képvisel6k kozott. Ok
kapnak most egy nap erejéig segitséget
a kozpontbol.

»Megmutatjuk magunkat!”
Siofokon Kiefer Jozsef régidvezetd vart
minket, aki elmondja:

— A balatoni szezon rovid, s6t, egyre ro-
videbb. Ezért nekiink is nagyon célzott-
nak, hatékonynak kell lenniink, impul-
zust és segitséget kell adnunk a partne-
reinknek, hogy minél nagyobb forgalmat
érjenek el ebben a néhany hétben. A Ba-
laton-parton eddig nem voltunk elég er6-
sek, ezen is szeretnénk véltoztatni. Meg-
mutatjuk magunkat!

Javaslatara a sidfoki nagystrand el6tti sé-
tany egyik elegans pizzéridjanak meg-
latogatasaval kezdjiik korutunkat. A La
Riva tulajdonosa a napokban lépett part-
nerségre a Borsodival. Elmondja, hogy
a pizzéria belsé arculatét a Stella mar-
ka koré akarja épiteni, amire Kiefer ar
egyetértbleg bologat, mivel 6k is a Stel-
lat szeretnék kommunikélni a nivos egy-
ségekben.

— Nagy erdfeszitéseket tesziink, hogy a
sorfogyasztok lassak a markdinkat, meg-
jegyezzék, hogy mit isznak itt a Balaton
partjan — mondja Kiefer Jozsef. — Ehhez
minden eszkozt igyeksziink biztositani.
Uj otletekkel nehéz kittinni, hiszen a kon-
kurensek drgus szemekkel lesik és masol-
jak egymast.

A régiovezet6 a cégtablafestést emeli ki,
mint a szokasos eszk6zokon tulmutato,
latvanyos és egyedi eszkozt, amely — az
iizemeltetével egytittgondolkodva — nem-
csak a marka, hanem az egység arculatat
is igyekszik visszaadni.

»A boltban minden

a kihelyezésen mulik”

Kovetkez6 helysziniink az aranyparti kem-
ping kis élelmiszerboltja, ahol megismer-
kediink két small food specialistaval: Toth
Csaba teriileti vezetével és Tamas Péter te-
riileti képviselGvel. A két szakember épp
az Uzlet sajat hiit6jét rendezi be igy, hogy a
Borsodi markai keriiljenek az els6 pozicio-
ba - azaz a vasarlok a haladasi utvonalukon
els6ként talalkozzanak velitk. Mint mond-
jak, itt, a vizpart mellett, ezekben a szezo-
nalis boltokban minden a hiitékon mulik.
Itt is a tulajdonos olyan mély hiitésort alli-
tott 9ssze, amelyben a polcok mogott tobb
raklap taroldsara és hiitésére nyilik mod.
A hiit6n kiviili kihelyezésnél is megmu-
tatnak néhany tritkkot. A ladak folé nap-
erny6t allitanak, amely rogton odavonzza
a tekintetet. Néhany tiveget az als6 lada-
bol ratesznek a fels6 ladaba allitott s6rok-
re, amelyek igy, kimagasodva a ladabdl,
kiemelésre 6sztonoznek. Ez a ,tiiskézés”.

Toth Csaba és Tamas Péter ,tiiskézik”

— A boltban minden a kihelyezésen mu-
lik, hiszen a vev0 elveszik a sormarkak
forgatagaban, nincs ideje attekinteni az
egész valasztékot. Az arkérdés masodla-
gos. Ezt a legnehezebb elfogadtatni a sajat
kollégainkkal is — drulja el Kiefer Jozsef.
Kozben kikeriilnek a falra a futball vb-hez
kapcsolédé promocios plakatok, sét, egy
olyan is, amelyen az arvizkdrosultak meg-
segitésére buzditanak. Igy a véllalat tarsa-
dalmi szerepvallaldsa kozvetleniil 6ssze-
kapcsolddik az eladashelyi marketinggel.
A balatonszéplaki Kiraly ABC utunk
utolsé allomasa. Ildikéék itt is atalakit-
jak a hiit6pultokat, markablokkokba ren-
dezik a termékeket — tiszteletben tartva
a konkurens termékek kihelyezését. Esz-
reveszik, hogy a ladéba éllitott arjelz6k-
nek csak az egyik oldalan van feltiintet-
ve az ar, ezt javitjak. Munkajuk végezté-
vel elégedetten fényképezik le a végered-
ményt — ez a bolt is készen all, johetnek
anyaralok! =

Szalail.

Ei= Balaton: attack!

BALATON ATTACK - this name does not designate a
summer heavy metal festival, but an in-house initia-
tive by Borsodi Brewery: those who do office work
go out and do some field work. We joined Dr lldiké
Stefdnkovits, the company’s legal and communica-
tions director in the ‘attack’ of g9 June. While driving
to Siofok, she explained the essence of Balaton AT-
TACK to us: - We survey what our partners need to
have a successful holiday season; we help them in
displaying products, give them POP materials, etc.
Regional manager Jézsef Kifer welcomes us in Sié-
fok. He told Trade magazin that the holiday season
at Lake Balaton was short - and was getting even
shorter - so they needed to be very effective, to
inspire and help their partners to increase sales as
much as possible in those couple of weeks. We first
went to La Riva, an elegant pizzeria that recently
started a partnership programme with Borsodi; they
intend to use the Stella brand for La Riva’s interior
design. Our next stop is a small food store in @ camp
site at Aranypart. Regional manager Csaba Téth
and regional representative Péter Tamds are in the
middle of filling the store’s fridge with Borsodi prod-
ucts. They say that everything depends on fridges in
these seasonal shops by the lake. Shoppers do not
have time to look over all beer varieties, displaying
decides everything - prices are of secondary impor-
tance. They also place a few football World Cup-
related promotional posters and one about helping
flood victims. =
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POPAI Mesterkurzus

Janius 3-an félévzaro Ulést tartott a POPAI Egyesulet tagsaga. Az
aktualis téma a ,Valsagmegoldas” volt, vagyis ki milyen tUlélési
technikat alkalmazott a nehéz idékben. A gondolatébresztd, alta-
lanos piaci eléadast Melisek Eszter, a Nielsen Ugyfélszolgalatiigaz-
gatoja tartotta. Ezutan a kereskedelem szemszogébol tekintették
at arésztvevok a valsagra alkalmazott reakciokat. Végul a marka-
és a POP-eszkoz-gyartok és beszallitok mondtak el a krizis soran
tapasztaltakat. A kdvetkez6 Mesterkurzus ,Hatékonysagvizsgéla-
tok és modellezés” cimmel, az éves taggy(léssel egybekdtve, szep-
tember g-én ismét a Nielsennél kertl megrendezésre. m

E= POPAI Master Course

POPAI Association closed the first six months of 2010 with a meeting on 3 July.
The topic was Crisis Solutions” and Eszter Melisek, Nielsen’s client service di-
rector gave the keynote presentation. Then retail’s perspective was presented,
followed by brand and POP tool manufacturers’ experiences. The next Master
Course will be held at Nielsen on g September. m

Retail Marketing
Konferencia, London

JUnius 30-an a ,MarketingWeek live” keretében rendezték meg a
londoni Olympia nagycsarnokaban a Retail Marketing Konferenci-
at. Az el6adok révilagitottak, hogy mit6l tobb a retail marketing az
instore megkozelitésnél. Valaszt kerestek arra is, hogy a fogyasz-
tok és vasérlok kozti kilonbség miként befolydsolja elérési lehet6-
segeiket. Kitértek a klasszikus média és a vasarldi viselkedés kap-
csolatéra, megoldasokat kerestek a szektor szereploi kdzotti va-
l6s parbeszéd kialakitasara. Az eldadasokat olyan neves vallalatok
vezetdi tartottdk, mint a Saatchi&Saatchi, The Co-operative Group,
Procter&Gamble vagy a Diego. =

E= Retail Marketing Conference, London

On 30 June, a Retail Marketing Conference was held as part of ‘Marketing Week
Live” in London’s Olympia. Presenters from companies like Saatchi&Saatchi or
Procter&Gamble spoke about the difference between retail marketing and in-
store approaches, and about the relationship between classic media and con-
sumer behaviour. =

Novekvo koltések

A majus 31-junius 6. kozotti héten mérték a legmagasabb, atlag 8o
dollér fogyasztoi napi koltéseket a valsag kitorése, vagyis 2008 de-
cembere 6ta - jelentette a Brandweek hasabjain az amerikai Gallup.
Az elmllt 5 hét atlaga is csak 7o dollar volt. Mivel a fogyasztéi bi-
zalmi index nem novekedett, a merészebb koltések hatterében a
szakértk véleménye szerint a sajat munkahelyi kildtasok pozitf-
vabb megftélése all.

E= Growing spending

Between 31 May and 6 June the average daily spending by consumers was USD
80, the highest since the economic crisis broke out in December 2008 - reported
Gallup on the pages of Brandweek. Experts think a more positive view of job
prospects is behind the rise. =

Diszkontnyaralasok

Idén a tavalyindl is tébben spdrolnak a tervezett nyaraldsokon az
USA-ban. A SymphonyIRI 1000 felnétt megkérdezésén alapuld vizs-
gélata szerint minden jovedelemcsoportra jellemz6, hogy keve-
sebb szabadsagot fog kivenni és nyaralassal tolteni. Altalanosség-
banigaz azis, hogy a korabbi Uti céloknal olcsébb, tobbségében az
USA-n bellli lehetdséget keresnek a nyaralds helyszinéul.

Ujra népszertiek a filmekbdlismert csal&di kempingezések, lakéko-
csis kiruccanasaok. A nyersanyagokbél torténd valodi fézés népsze-
rlisége nem lankad, s6t a nyar Ujabb lehetséget ad a csaladi étke-
zések élmeénnyé emelésére, aminek hatésara a megkérdezettek 39
szazaléka ugy nyilatkozott, hogy még a tavalyinalis kevesebbet fog
vendéglatohelyen étkezni. Az Ujra felfedezett otthoni f6zés ugyanis
a fogyasztok szamara nemcsak olcsébb megoldas, de lehetséget
ad a tudatosabb és egészségesebb taplalkozasrais. =

E= Discount holidays

According to a survey by SymphonyIRl, in the US more people will economise on
holidays this year than last year. The population of cheaper destinations is grow-
ing, and camp sites and caravans are popular options again. 39 percent of people
said they would eat in restaurants less often than last year. =

The World’s Hottest Brands

Megjelent az AdAge Insights jelentése a vilag legmendbb 30 mar-
kajarol és torténetérdl. A Dél-Afrikdbdl indult Nando's 3 kontinen-
sen sikeres csirkefalatozdja vagy a svéd H&M ruhazati lancolat glo-
balis expanzidja ugyanlgy szemlélteti, hogy a lokalis markatizenet
hogyan szélithatja meg mas régidk vagy az egész vilag fogyasztoit.
A lényeg minden esetben kiilénboz6, az inspirdcié megragadésa, a
smart marketing alkalmazasa vagy éppen a sporolds trendivé avan-
zsaldsais valaszthato Ut. Vigyazd szemekkel Kelet felé érdemes for-
dulni, hiszen példaul a roppant olcs6 és kicsi népautot, az évszazad
jarganyanak kikialtott Tata Nanot is Indidban dobtak piacra, és 2012-
re elkészll a kinai koppintésa is. Négy internetes cég is beker(lt a
30 legmendbbe, a 7a nyelven elérhetd Facebook mellett példaul a
kinai tulajdond QQ.com, amelynek 500 millit meghalad6 felhasz-
naldja van, igy nem véletlen, hogy a Procter&Gamble és a PepsiCo is
kozos kampanyt inditott vele. A 4 kiskereskedelmi l&nc - H&M, lkea,
Tesco és Uniglo - érdeme, hogy hatarokon ativelden, kompromisz-
szumok nélkul képviselik a ,j6 mindség elérhetd &ron” koncepcidt.
A markak kozll az elmaradhatatlan két megabrand, a Coca-Cola és
a McDonald’s kertilt a kivalasztottak kdzé. Tarsadalmi szerepvalla-
l[dsdért a Pampers UNICEF-fel kdzosen megvaldsftott ,Egy csomag
pelenka - egy vakcina” programja kapott elismerést, mivel a fejl6dd
vilag gyermekeinek megmentésére iranyitotta a figyelmet és nydj-
tott valds segitséget. =

E= The World’s Hottest Brands

AdAge Insights published its report about the world’s 30 hottest brands and their
stories. The global expansion of Nando’s, a chicken restaurant from South Africa,
or H&M illustrate how local brand messages can speak to consumers all over the
world. Facebook made it to the Top 30, together with QQ.com from China. The
presence of Coca-Cola and McDonald’s did not surprise anyone, while Pampers’
joint initiative with UNICEF, 1 pack of nappies = 1 vaccine’ was also rewarded. =
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Az idei tavasz slagertémdjaa ha- &= POS-006
zal és nemzetkozi instore kommu- [ spring It s the FOOTBALL WORLD

CUP that dominates international in-

nikacié terénis a FOCI VBl Mimas  stoe communcaton we see heoy
is lehetne? Ez kblesonoz nemi egydntetliseget az egyébkent igen 1 fime we feature o Hungarien cor-
szines aruhazbelsoknek. Szinte minden sorbdl vidam, focilabdas

kreativok integetnek az arra jaréknak és vasarlasra csabitjak Oket. Maguk a promdcios
mechanizmusok és ajandékok is hasonloak. A kdvetkez0 valogatasban rendhagyd mo-

don egy magyar kampany Iis szerepel.

POS-006

IN-STORE ES OUT-DOOR

Danone - Magyarorszag

Kampéanyiddszak = campaign period: 2010. aprilis-majus

Aruhazlanc s retail chain: 103 Tesco
Eszk6zok szama (db) = Number of tools (piece): 103 3D

polcmegallitd
Kampdany célja = Objective: eladasnovelés

Az akciés termék vonalkédjat bekildok kozott értékes ajandékokat
sorsolnak ki: plazmatévé, csocsdasztal, focilabda-fotel

EL= vauable prizes, e.g. plasma displays, football armchairs, etc. will be drawn
among those who send in the barcodes of products in promotion.

. S T ] )

;U S Corgon sor - Szlovakia

s > . 2 . 2 . . 2 s, -
- |y = ¥ A 4 Kampanyiddszak = Campaign period: 2010. M4jus -junius
\ - Aruhazlanc s Retail chain: 18 Tesco

Eszko6zok = Tools: 17 raklapdekoracio, 10 aruhazbejdrat-
dekorécio, bevasarlékocsi-rekldm 18 &ruhdzban

Kampdany célja = Objective: eladasnovelés

A kampany szlogenje: ,Légy a tizenkettedik jatékos!” - nyeremény
egy dél-afrikai utazas két f6 részére

EE= the slogan of the campaign: ‘Be the 12th player!’ - win a trip to South Afri-
ca for 2 persons.

Kampanyid6szak = campaign period:
2010. maJUS

Aruhazlanc = Retail chain:
17 Albert és Tesco

Eszk6zok = Tools:
148 polcmegallitd
Kampany célja = Objective:
értékesitésnovelés

Nyereményjaték, amelynek fédfja egy
plazmatévé

ER= prize game with a plasma display as the
main prize.

Osszedllitotta: Pusztai Enikd, a POS Media Hungary marketingvezettje

>
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Idoszakos markakovetek

A hosztesztevékenység a megszolitas miveszete. Emberi alakot olthet az elvont Uzenet, kap-

csolatot, emdciot alakithat, de rombolhat is. Elidegenedett vildgunkban a fogyasztok és vasar-
lok személyes elérésének egyetlen modja. Lehetdségeirol és buktatoirdl a téma szakavatott is-
mer0it, az In-store Team és a Rafinanz vezetoit kérdeztik.

Nincsenek Jolly Joker hoszteszek - minden promdciéra a megfeleld csaatot kell 6sszeéllitani

hoszt és hosztesz kifejezések az
Aangol hazigazda, haziasszony sza-

vakbdl szarmaznak, és nagyon
sok teriileten megtelepedtek. A média
vilagaban a miisorok, események hazi-
gazddja, a misorvezetd hoszt, a szami-
tastechnikaban a halézatba kapcsolddo
gép neve, de a harcaszatban, biologidban
és pszichologidban is gyakran és valtoza-
tos értelemben hasznalt sz6. A szélloda-
iparban pedig az eldcsarnokban dolgozé
személy megnevezése, akinek a feladata
a felvilagositas, programszervezés, segit-
ségnyujtas foként szorakozasi, vasarlasi
kérdésekben. Valdszintileg ez utébbibdl
adaptaltdk az FMCG-teriiletre személyes
termékbemutatds céljabol.
A megkérdezett szakemberek egyetér-
tenek abban, hogy a hoszteszaktivitas
akkor sikeres, ha a figyelemfelkeltd sze-
mélyes kapcsolat és latvanyos termék-
tulajdonsdg-demonstracié novelni tud-
ja az adott drucikk ismertségét és for-
galmat. A hosztesztevékenység tipusait
azonban a cégek egyéni mddon kiiloni-
tik el. Az In-store Team példaul késtol-
tatds, termékbemutatds, mintaszdras,
szérdlapozas, eseménymarketingen
animacio, és rendezvényen a vendé-
gek, vendéglato segitése csoportositast
alkalmazza. A Rafinanz harmas tago-
lasaban a nemzetkozi kiemelt aktivi-

tasok Budapest, Praga, Varso és Lon-
don reptereihez, valamint a nemzet-
kozi (Kelet-Kozép-Eurépa, Nagy-Bri-
tannia) Retail- és HoReCa-ldncokhoz
kapcsolédnak. A belfoldi kiemelt ak-
tivitasok féként kiemelt rendezvények
(fesztivalok, konferencidk, balok stb.)
hoszteszszolgaltatasait jelolik. Egyéb
belfoldi szolgaltatasok ald pedig a kds-
toltatas nélkiili akcidkat — szérdlapo-
zas, sampling (specialis helyszineken

- mozik, plazak, kisebb rendezvények,
csomoépontok stb.) —, az aruhdazi kdstol-
tatasokat és a mds BTL-eseményekkel
kiegészitett (nyereményjatékok, azon-
nali ajandékok stb.) bolti késtoltataso-
kat soroljak.

Milyen a jo hosztesz?

Tobbek szerint kimondottan csatorna- és
termékfiiggd, hogy ki az idealis hosztesz
egy adott munkdra. Az dpoltsag, j6 meg-
jelenés, nyitottsag, jo kommunikacios ké-
pesség, empatia, tiirelem, rugalmassag,
ratermettség alapkovetelmény.

— Mivel a hosztesz az aktivitasok soran a
megbizo és a marka képvisel6jeként van
jelen az druhdzban, fontos, hogy egy hi-
teles személyiség legyen a vasarlok sze-
mében, aki elkotelezett a termék irant.
Mindezek mellett a megrendel$ gyak-
ran elvarja, hogy szép és csinos is legyen
— flizi hozz4 Csiby Agnes, az In-Store Te-
am {ligyvezetdje.

Megnyerd és meggy6z6 mddon a termék
»személyiségét” kell kozvetitse, ugy, hogy
sajat személyiségének jellemzéivel az in-
formaciokat és mechanizmust pozitiv
iranyban kiegésziti.

AJO hosztesz megnyero és meggyozo modon kozvetitia termek »személyiségét”




— A hosztesz kulcsszerepl6, hiszen barmi-
lyen jol el6készitett akciot el lehet rontani
érdektelen, vagy a markdval nem Ossze-
egyeztethetd promoterek alkalmazasaval.
Nem hisziink abban, hogy vannak jolly-
joker hoszteszek, azt gondoljuk, minden
promdcidra a megfelelé csapatot kell
megteremteni — emeli ki Szabo Edit, a
Rafinanz Service Kft. BTL-diviziéjanak
vezetdje.

Mi mennyi?

A hoszteszaktivitasok mérhetésége nagy-
ban fiigg az aktivitas jellegétol.

— Erdemes mindig azt mérni, gydjteni,
ami a célok alapjan a legfontosabb jel-
lemz6; ilyen lehet a megszolitott vevék
szdma, nyit6 drukészlet a boltban, a pro-
mocio alatt eladott mennyiség, atlagos el-
adds a hét hasonld napjan, azonos akcid
megismétlésekor a korabbi és jelen ered-
ményének dsszevetése, a terméket vasar-
16k szama, vevok visszajelzései — hangsu-
lyozza Csiby Agnes.

A megrendel6 szamara fontos, hogy az
egyes aktivitasokrdl gyors, pontos és
konnyen kezelhet$ informacidkkal ren-
delkezzen, ezért a Rafinanz sajat online,

kiilfoldi leanyvallalataiknal is mtkodo
webriport-rendszerben dolgozik, amelyre
az adatokat promotereik PDA-eszkozon
keresztiil toltik fel, hiszen az eredmé- S
nyek azonnali ismerete prompt don-
tések meghozataldhoz vezethet. A
hosztesztevékenység vigyazoé sze-

mek kereszttiizében torténik, hi-
szen supervisorok, titkos vasar-
16k, a megrendel6 képviseldi, a
bolti személyzet, a lancolat ve-
zet6i is ellendrzik dket.

A supervisorok felel6ssége még

a kellékek — példdul egészségiigyi

kiskonyv, kiilonféle engedélyek —
meglétének ellenérzése és a fel-
meriil6 problémak megoldasa,
a hoszteszek hatékonysaganak
és alkalmassaganak megitélése.
Az In-store Team supervisorai
ugyelnek arra is, hogy idejében
korrigéaljak, amit a hosztesz nem
jol csinal, igy utana hatéko-
nyabbad valhat a promécio.

A Rafinanz nemzetkozi és hazai su-
pervisorai teriileti felel6sségét az utvi-
szonyok és boltszamok, valamint akci-
6s gyakorisagok ismeretében alakitja ki.
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Egy-egy nagy orszagos aktivitasnal akdr
promocios supervisorokat is mozgosita-
nak, akik altaldban nagy tapasztalatok-
kal rendelkez6 hoszteszeik koziil ke-
riilnek kivalasztasra. Feladatuk az el-
adashelyekkel val6 személyes kapcso-
lattartas is.
Az aktivitas jellegét6l fiigg, hogy
egy supervisor mekkora terii-
letet tud lelatogatni egy pro-
. mocios nap alatt. Példaul egy
-/ f6zéshow esetében, ahol ko-
moly felszereléseket kell instal-
lalni, sokkal tobb id6t kell eltolte-
ni egy adott helyszinen, mig egy
egyszerlbb, félkoérpultos késtol-
tatasnal akar 10-12 helyszin is be-
leférhet a supervisor egy munka-
napjaba.

\".
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Mindenre odafigyelve
A Rafinanz Service Kft. sikerét a jo
vallalati felépitésben, valamint a fo-
lyamatos megujulasban latja. One-
gate iigynokségként promocioikhoz
teljes kord sales support szolgaltatast
nyujtanak, igy megrendeldiknek a sales,
alogisztika, a merchandising és a moni-

Nalunk

5

minden

eszkoz

Mindenki szeretne valami maradandét alkotni, ami tokéletesen
miikodik, amire felfigyelnek az emberek, amire biiszke lehet. Ehhez
szilikség van megfelel6 eszkodzokre. A Rafinanz Service biszke arra,
hogy a fentiekhez minden “szerszammal” rendelkezik.

Tegyen prébara minket!

Tovabbi informacio: www.rafinanz.hu

merchandising

sales

Trade Magazin marketing logisztika

m e a n ' nemzetkézi promécidk
([

Az év legsikeresebb
promdcidja 2009

Aranyérem
Adidas-Wii

promécié

Arany Lollipop
2009

Eziistérem

Milka hostessruha
téli promécié

Member of
irport
* romotion
gencies
Www.ap-agencies.com

>
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Az dpoltsag, j6 megjelenés, nyitottsag, jo kom-
munikdciés képesség, empétia, tiirelem, ru-
galmassag és ratermettség alapkovetelmény

toring teriiletén is partnerei, és divizidik
tevékenysége egymast erdsiti a kiillonbo-
26 kereskedelmi csatornakban is.

A hoszteszaktivitasokban is nagy szerepe
van az Gjdonsdgoknak, meglep6 eszk6zok
alkalmazasanak. Nemzetkozi kapcsola-
taiknak koszonhetéen kizaroélagosan for-
galmazzak példaul az ,,Adwalker” szol-
galtatast, amely az interaktiv promdcio
lehet6ségét adja. Tobb, képernydvel fel-

E= Temporary brand ambassadors

Hostess activity is the art of communicating in person. We asked the leaders of two companies, In-store Team
and Rafinanz about the opportunities and drawbacks. Both experts agreed that hostess activities are successful
If attention-raising personal interaction and spectacular demonstration of product characteristics can make the
product better known and increase sales. Companies classify hostess activities differently. In-store Team groups
them as follows: tasting sessions, product demonstration, giving away samples, fliers, event marketing anima-
tion, helping guests and hosts of events. Rafinanz uses three categories: highlighted international activities (e.g.
Duty Free promotional services at airports), highlighted domestic activities (hostess activities at festivals, confer-
ences and balls) and other domestic activities (fliers, sampling at special places; in-store tasting sessions; in-store
tasting sessions accompanied with other BTL events). Agnes Csiby, In-Store Team’s managing director is of the
opinion that hostesses represent the brand in the store, therefore they need to be credible persons in the eye
of the consumer, they have to be devoted to the brand. Commissioners of hostess activities often expect them
to be nice and pretty as well. Edit Szabé, Rafinanz Service Kft's head of BTL division thinks that hostesses are
key actors as using bad promoters can ruin even the most well-planned campaign. They do not think that some
hostesses are good for all types of campaigns: the right team has to be built for each job. Measurability of host-
ess activities: Agnes Csiby opines that it is best to measure the most important characteristics, e.g. number of
shoppers spoken to, volume sold during the campaign, etc. The commissioner has to be informed rapidly and ac-
curately about the individual activities. This is the reason why Rafinanz uses its own on-line web report system, to
which promoters upload data via their PDA tools. Supervisors, mystery shoppers and store personnel all monitor
hostesses’ work, and supervisors are also responsible for providing hostesses with all the necessary tools, solv-
ing occurring problems and correcting mistakes on the spot. Rafinanz Service Kft. is the only member of Airport
Promotion Agencies in Eastern and Central Europeand they often participate in Europe-wide campaigns. In-Store
Team has been doing the tasting sessions for SPAR's private label products for 4 years and they can often top
their earlier positive results. =

szerelt mellényt visel$ hosztesz nagy fel-
tlinést kelt, a kapcsolddd touch pad pe-

rél, eleinte nem is gondoltak volna, hogy
ilyen finom lehet. Az aktivitdsok el6ké-

dig a fogyasztok jatékkedvét veszi célba.
Az In-Store Team a Spar sajat markas ter-
mékeit mar tobb mint 4 éve kdstoltatja.
Azonos termék mar tobbszor is volt pro-
mocidban, de gyakran tovabb tudjak no-
velni a korabbi pozitiv eredményeket. Er-
demes kostoltatni, hiszen nagyon sok ve-

szitésénél minden apré részletet végig-
gondolnak, egyedi check-listdk alapjan
egyeztetnek a megrendelével és a keres-
kedelmi egységekkel is. Az tigynokségnél
dolgoz¢ kollégak egyszerre tobb minden-
re odafigyelnek, ehhez az irodabdl is min-
den tdimogatdst megkapnak. =

v0 lelkesen nyilatkozik a termékek izé- K.l

5y TMK-kulondij: Maspex Olympos, Apenta
Hajts fel 1 millit vagy hetente egy nyaralast!

2009-es Apenta-kampany {6 cél-
Aja a megujult termékcsalad kipro-

baltsdganak novelése volt. Az tj
marka imidzskialakitasa a fogyasztdi és
a piaci elvarasok figyelembevételével tor-
tént, amit az Uj, modern palackforma és
a kifejezd, jobb polci lathatdsagot bizto-
sit6 cimkegrafika is tiikkroz.
A komplex kampany része volt a fo-
gyasztoi nyereményjaték is, amely soran
tobb mint 100 000 boritékot kiildtek be a
nyerni vagyok, akik kozott hetente 30 db
strandfotelt és 4 f0s sidfoki csaladi nya-
ralast sorsoltak ki. A jaték végén a f6dij
is gazdara talalt: 1 millié forint bankkér-
tyan. A vonzo nyereményeknek koszon-
hetéen kiemelkedd, 7,4 szazalékos visz-
szakiildési aranyt értek el.
A promoci6s tizenettel tobb kommunikaci-
6s csatornan talalkozhattak a vasarlok, igy
jelentGs szerepet kapott a promdcios ter-
mékcimke, szérolapok, POS-anyagok, pro-
mocids weboldal, sajtokampany és promo-
cids tv-reklam is. Az eredmények mérésére
is gondot forditottak. Az enyhén csokken6

siker kulcsa az integralt tervezés volt, amely
soran a marketingkoncepcidt kovetkezete-
sen adaptéltak az értékesités teljes folyama-
tara, és biztositottak a kiilonboz6 tizleti te-
vékenységeik 6sszehangolt id§zitését. A bol-
ti megjelenések soran figyelembe vették a
kiilonféle bolttipusok sajatossagait, és azok
méretéhez igazitottdk POS-anyagaikat. A
POS-anyagok tervezésébe aktivan bevontak
a kereskedelmi képvisel6ket is, igy az egész
csapat magaénak érezte a markat és az tiz-
letben hasznalhat6 esz-
kozoket.

Az elismerést a hoz-
z4 tartoz6 dijakkal Be-
raki Eszter, a Maspex
Olympos Kft. brand
managerének tavollé-

uditéital-piacon az Apenta névekedni tu-
dott, a piacvezetd marka és a sajat markak
mellett. A promoci6 ideje alatt az értékesi-
tés 25 szazalékkal haladta meg az elmult 12

) -
havi atlagot (Forrds: AC Nielsen). A Maspex | tében Ott6 Ildiké trade Otté Ildiké
értékelési rendszere alapjan ez volta cég éle- | marketing manager vet- ~ trade marketing

, L. . , o, , manager
tében az eddigi legsikeresebb promocio. A | teat.m Maspex Olympos

E= Trade Marketing Club special award: Maspex Olympos, Apenta
Drink for a million Forints or for a holiday every week!

The main goal of Apenta’s 2009 campaign was to make more people try the renewed product range, with its
modern bottle shape and a more expressive label design. A prize game was part of the complex campaign
and consumers sent in more than 100,000 envelopes; each week 30 inflatable beach chairs and holidays for
4 persons in Siéfok were drawn. The main prize was HUF 1 million. Prizes really attracted shoppers as a very
high proportion, 7.4-percent of buyers sent in the envelope. Apenta sales managed to grow on the moderately
shrinking soft drink market. Sales during the promotion campaign exceeded the last 12 months’ average by 25
percent. According to Maspex’s evaluation system, this was their most successful promotion. =



Magyar szalloda
mutat peldat Europanak

A sarvari Spirit Hotel mar nem csak
az igényes vendégek kedvence,
rangos nemzetkodzi zsUri szerint is
Eurdpa legjobb széllodainak egyike.

A Spirit megnyitasa 6ta egy dologra térekszik: biztositani
vendégei szamara a tokéletes kikapcsolddast, hogy luxus
kérnyezetben, 6t csillagos kiszolgalas mellett pihenhessék
ki a mindennapok faradalmait. Most a vendégek mellett a
szakma is elismerte a tdrekvéseiket. A European Health&Spa
Award keretében — a szalloda tesztelésével megbizott és
szigoruan inkognitdban érkezé ellendrok tapasztalatait
Osszegezve - a szakmai zsUri idén a legjobb Spa (Best
Destination Spa) dijat a sarvari Spirit Hotel Thermal Spa-
nak itélte oda.

Ez az egyik legrangosabb Spa kitlntetés, amely nem pusztan
a mindség fokmérdje, a dijazott kdvetendd példaként szolgal
a wellness turizmus valamennyi résztvevéje szamara. A
Spirit Hotel dija egész Eurdpa figyelmét rairanyitja a magyar
egészség és wellness turizmusra, megerdsitve, hogy hazank
mar nem csak a gyogyvizek terén szamit nagyhatalomnak,
a wellness és Spa szallodék is felveszik a versenyt a
legrangosabb eurdpai szallodakkal.

A mindenre kiterjedd figyelem természetessége

A séarvari hét to egyikének partjan fekvd Spirit Hotelben
kiemelkedden jol felkészUlt szakemberek gondoskodnak a
vendégek tokéletes kiszolgalasardl, kényelmérdl és pihentetd
kikapcsolodasardl. Egy szalloda, ahol valdban kitaldljak a
vendégek gondolatait, és magatdl értetédden teszi mindenki
a dolgat, hogy valamennyi elvarasnak megfeleljen.

Az Uveggel fedett, tdbb
emelet belmagassagu
fogado tér a természettel
vald egység tokéletes
megtestesitdje. A tagas
szobak mindegyike egyedi
kialakitasu. Megnyugtato
és stilusos dizgjn, egyedi
v formakkal 6tvézve.
Itt mindenki racsodalkozhat a természet egységére,
megtapasztalhatja a tokéletes nyugalmat, mely a varosi Iét
rohand mindennapjaiban oly ritkan adatik meg.

Az @si ritualék és a csucstechnika 6sszhangja

A Spirit Hotelben az §si tapasztalatok és a technikai
vivmanyok egylittese biztosftja a testi és lelki feltdltddést. Osi
ritudlék, tdbb ezer éves tradiciondlis gydgymaodok valamint
a legmodernebb tudomanyos eredményeket felhasznald
orvosi diagnosztikus és terapids berendezések garantaljak,
hogy az itt t6ltétt napok utan valdban ugy érezzék magukat
a vendégek, mintha ujjaszllettek volna. A jéga, a thai
masszazs, az ajurvédikus kezelések, az akupunktura csakugy
a gyogyulast és az egészség megdrzését szolgaljak, mint
a tobbi, kdzel harminc fajta gydgykezelés. A kikapcsolodas
és a feltoltédés iddszakat akar egy teljes ellazulast biztositd
wellness élménnyel is megkoronazhatjuk, példaul a
kUldnleges Thali’'sens kezelések egyikével. Az Ot kezelés 6t
égtajra repit benniinket, hogy - barmelyiket valasztva - 90
perc multan tokéletesen feltdltédve, frissen és Ujult erével
lépjunk ki a sajatosan kialakitott kezel6helységekbdl.

A viz frissité ereje

250 milli¢ éves forrasbdl, 1056 méter mélyrdl tor fel a 46
Celsius fokos Spirit gyogyviz. A 10 ezer négyzetméter
alapteruletl fUrddrészlegben a 22 medence kdzdl a
gyogyvizesek mindegyikét naprdél napra ezzel a friss
forrasvizzel tltik fel, hogy tdkéletesen tisztan, vegyszerektdl
mentesen lehessen élvezni az erejét. A 25 méteres
uszémedence sportolasra is alkalmas, mig a kulsé és
belsé éiménymedencék megannyi izgalmat megtapasztalva
mindenki valddi oazisban érezheti magat. Itt megvaldsulhat
egy alom: a test és a lélek teljes 6sszhangja, €irdt adva a
pihenést kévetd mindennapok kihivasaihoz. (X)

06 95 889 555, www.spirithotel.hu
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Biopont Paprikas Ropogos,
Biopont Hagymas Ropog6s,
Biopont Z6ld Ropog6s

Baba bdrapolé krém
nagyon széraz borre
kamillakivonattal,
250 ml Uj bio ropogtatnivalé a Bioponttéll Egészséges
Baba intenziv ragcsalnivalo bio alapanyagok felhasznalasaval,
kézépolé krém, alacsony olajtartalommal, mesterséges adalék-

anyagok nélkdl, izgalmas fzekkel. Bevezetés honap-
ja: 2010. julius. Bevezetési tdmogatdsok: saj-

24 - "
\ _ "’:?3‘."‘!:1\{!_@,,,
150 ml

Uj Baba termékeink gyor- témegjelenés, kostoltatas.
san felszivodnak, természe- Kapcsolatfelvétel: Biopont Kft. Kapcsolat-
tes Bsszetevdik révén taplaljak tarto: tgyfelszolgalat; T.: (1) 242-1927/106;
a széraz bért. Bevezetés hénap- F (@) 436*0_109; E-mail:
ja: 2010. junius. Bevezetési tdmogatdsok: erés tv- és latvanyos POS- blopont@b|opont.com;
tdmogatés a bevezetés idészakaban. www.biopont.com
Kapcsolatfel\{étel:)LlJnilevgr Magyarorszag Kft., 1138 Bp., Vaci it 182. E= healthy snack
Kapcsolattartd: veviszolgélat; T.: (40) 400-400 made from organic base

materials. It has low oil
content, it contains no
additives and it is available

EEE= New Baba products are absorbed quickly, nurturing dry skin with their
natural ingredients.

in exciting flavours.
Knorr Gyros alap fokhagymas dresszinggel, L
Knorr Kebab alap paprikés dresszinggel
Az U Gyros alap fokhagymas dressz- B |
szinggel és Kebab alap paprikas
dresszinggel termékekkel tovabb bg- Bref Power Aktiv

viil a tapldlod és finom recepteket ki-
nalé Knorr Rafinéria termékcsalad.
Elkészitésik egyszer(i az Uj, innova-
tiv dupla tasaknak kdszdnhet&en. A
tasak szélesebb részében taldlha-
t6 a hishoz, a keskenyebb részé-
ben pedig az tntethez sziikséges
alap. Bevezetés honapja: 2010. juli-
us. Bevezetési tdmogatdsok: ki-
emelt fokuszu tv-tdmogatads,
internet, er6teljes bolton beldli
tdmogatas.

Kapcsolatfelvétel: Unilever Ma-
gyarorszag Kft. Kapcsolattar-

té: vevBszolgdlat; T.: (40) 400 400;
www.rafineria.hu

EE= 7v0 new additions to the
Knorr Rafinéria product range -
which offers nourishing and
delicious recipes.

Az Uj Bref Power Aktiv WCfrissité minden dblitésnél kifejti tisztitd haté-
sat a WC-jében és Uj, négyfunkciés formuldja intenziv tisztitéha-
bot, kivalé vizkd elleni védelmet, hi-
giénikus tisztasdgot és csodélatos
frissességet biztosft. lllatvaridnsok:
Lemon (EAN kéd: 9000100625104),
Ocean Breeze (EAN kod:
9000100625135), Pine Freshness (EAN
kdéd: 9o00100625074). Bevezetés ho-
napja: 2010. julius. Bevezetési tamoga-
tasok: tv-kampény (augusztus-novem-
' ber), displaykihelyezés, PR-tdmogatas.
Pap.;‘r?s::mggcl R Kapcsolatfelvétel: Henkel Magyaror-
: szag Kft. Kapcsolattarté:
Ugyfélszolgalat; T: (40) 436-535;
E-mail: henkel.hungary@hu.henkel.com;
www.henkel.hu

EEEE= New Bref Power Aktiv toilet rim block
cleans the toilet bowl with every flush.

Knorr Bogrés Zoldborsokrémleves piritott
zsemlekockaval, Knorr Bogrés Marhahusleves
cérnametélttel

=55 L EFD FryFru gyiimolesos aludttejek,

. =5 23 2008
y A FruFru gylimolcsos aludttejek forgalomba ho-

Knorr Bogrés Zoldborsokrémleves
pirftott zsemlekockaval: krémes,
gyorsan elkészithett instant le-

es zoldborsoszemekkel és piritott
zsemlekockdval gazdagitva. Knorr
30grés Marhahusleves cérname-
elttel: kellemes iz, gyorsan el-
€szithet0 instant marhahUsleves
érnametélttel és zoldségdarabok-
al bolonditva. Bevezetés hénapja:
2010. jUnius. Bevezetési tdmogata-
sok: tv-kampany, internet-
kampany, bolton bellli tdmo-
gatas.

Kapcsolatfelvétel: Unilever
Magyarorszag Kft. Kapcso-
lattartd: vevdszolgélat; T.: (40)
400-400; www.leves.hu

zataldval a magyar konyha régi kedvelt
e . izeit, fogyasztéi szokdsait szeretnénk fel-
= @ eleveniteni. A FruFru aludttejek eper-va-
nilia, eper, cseresznye-meggy, erdei gyu-
molcs, meggy-vanilia izben taldlhatdak
 meg a boltok polcain. Elkészitése soran
gondosan valogatott alapanyagot hasz-
nalunk fel. Kivalé reggeli, vagy napkdz-
beni kiegészitd taplalék, kicsiknek és nagyoknak egyarant. Hlitve térolan-
do, fogyasztasat minden korosztdlynak javasoljuk, csecsemék szdmdra nem
ajanljuk. 2009. november éta kaphatd, a killonbdzs izeket folyamatosan ve-
zetjik be.

Kapcsolatfelvétel: MONA Hungary Kft. Kapcsolattarté: vevészolglat;

T.: (1) 430-1368;F: (1) 430-1369; E-mail: iroda@monahungary.hu;
www.monahungary.hu

EL= Knorr instant soups
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\ welcome two new flavours.

B rrurru fruit sour milks are livening the old healthy Hungarian tradition
of sour milks consumption.




A nﬂﬁmmﬁo’ts
izei tadadvo Kebeb-

® Az \j duplatasakos Knorr Gyros és Kebab alap o TR S eag
bevezetése hozzajarul a szarazalap piac tovabbi ' 3
dinamikus névekedéséhez. o ) ; Y Fokhagymas

dresszinggel
® A termékekkel tovabb bévil a taplald és finom recepteket gge‘

kindlé Knorr Rafinéria termékesalad. . Howvao
® Uj, innovativ duplatasak, mely egyszerre tartalmazza a Ny /48 ’ ™ ‘j";j,ﬁjj;;:::n

hus izesitésére szolgalo fliszert és az ontet elkészitéséhez g - a Y Q

szikséges alapot. o A S % 7. 8 34\
Vdsdrloi az elkészitéshez sziikséges friss hozzdvalékat is : : .

keresni fogjdk polcain!
Az On tizlete is
fokozott keresletre szamithat!

TAMOGATAS:
P

ATL | / Kiemelt fokuszi TV tdmogatas mindkét variansra v Internet

) — Minden kizds étkezés
&Zﬂg Z&M&{’asaa

www rodunerio. s

Asikeres

Signal White Now
fogkrém és szajviz
utan megérkezett
a White Now 3
termékcsalad Ieglijabl:_i"
tagja, a Signal White %
Now Ice Cool Mint.
A Signal White Now

utan ez a varians is varhatéan- 4
nagy népszeriiségnek fog e R _
orvendeni a fogyasztok korében. <. %%

i 7 —

Azonnal fehérebb Jés rissebli'
mosoly egyetien fogmosassal*

*78 alanyon elvégzett Klinikai Vizsgalat az azonnali optikai fehérité hatas mérésére. Az azonnali fehérité hatas ideiglen'es.' :
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Joya szb6jadesszert
csokoladés, vanilia
izesitéssel, UHT

A Joya sz6jatermékek kozott Udité tjdon-
sag, amely egyesiti magaban a kdzkedvelt
csokolddé és vanilia izt egy lagy, krémes,

mégis pudinghoz hasonlité szerkezetet.

Feldolgozésabol tovabbi eldny is adédik: fel-

bontas elétt nem kell hiiteni. Bevezetési ta-

mogatasok: drpromaciok, 2+1 akcidk.
Kapcsolatfelvétel: Real Nature Kft.

Kapcsolattarté: Mészéaros Barbarg;

E-mail: iroda@realnature.hu

EE A refreshing novelty among Joya soy products. It combines the
popular chocolate and vanilla flavours with a soft and creamy, pudding-
type texture.

Real Nature étkezési turé, krémes és rogos allagu

A Real Nature turék kivalé mingségti alpesi legeldkon, ter-
mészetes korllmények kozott tartott tehenek tejébdl
készllnek. A natur, krémes allagl étkezési taro kivaléan
alkalmazhaté a konyhaban: fliszerekkel izesftve kenyér-
re kenhet6 krémként, édesitve kilonféle stitemények
és palacsinta toltelékeként hasznélhatjuk fel. A rogos
allagl taré hasonld a magyar étkezési tlrékhoz, a ha-
gyomanyos turds csusza is remekdl elkészithet beléle.
Bevezetés hénapja: 2010. julius. Bevezetési tdmoga-
tésok: arpromaociok.

Kapcsolatfelvétel: Real Nature Kft.; E-mail: iroda@
realnature.hu

B Real Nature curds are made of milk from cows
kept on the best alpine meadows, in a natural envi- |
ronment. !

Borsodi Friss

Citromos sorkulonlegesség, az izesitett so-
rok elsd fecskéje a kozépkategorids sorok ko-
z0tt. 2 szézalékos alkoholtartalmu, frissit6, a
nyari melegben a legjobb vélasztas. Beveze-
tés hénapja: 2010. junius. Bevezetési tdmo-
gatdsok: tv-spot, POS-anyagok, késtoltatas,
KA-megjelenés.

Kapcsolatfelvétel: Borsodi Sérgydr Zrt.
Kapcsolattarto: vevészolgdlat; T.: (46) 528-289

EE= Beer specialty with
lemon, the first flavo-

ured beer in the medium
price category.

Mil@ konnyti vaj, 200 g

Igazi Ujdonsag a Mizo-tél: hidegen is kony-
nyen kenhet6, mér nem kell tobbé varni,
hogy a vaj megpuhuljon, vagy melegfteni
kelljen reggeli el6tt. A Mizo konny(i vaj a hi-
tébdl kivéve rogton felhaszndlasra kész! A

Wilkinson Quattro
for Women Bikini

A Wilkinson Ujdonsaga a
kifejezetten n6knek fej-
lesztett prémium elemes
borotva és bikinivonal-for-
maz6 egy készilékben.
Specidlis trimmel6 vége
allithaté hosszisagu fé-
stivel konny és biztonsa-
gos hasznalatot biztosft
minden hajlatban. Vizal-
16, fgy hasznalhaté akéar

a zuhany alatt is. Beve-
zetési tamogatasok: ma-
sodlagos kihelyezések,
arakciok, kereskedelmi j-
sagban, magazinokban
valé megjelenés, orszagos fogyasztdi pro-

praktikus tégely megkdnnyiti a vaj tarola-
és hénapja: 2010. jUnius. Beve-
tésok: Trade sajtémegjele-
nés, POS, bevezett 4r.
Zrt. Kapcso-
lattarto: veviszolgalat; T.: (80) 828-
E- maitmarketing@solemizo.hu; www.mizo.hu

- real novelty: butter that is easy to
spread even when it is cold.

mocid, POS.

Kapcsolatfelvétel: Energizer Magyarorszag
Kft. 1024 Budapest, Lov6haz u. 35/b.
Kapcsolattarté: veviszolgalat;

T. (1)451-9060; F: (1) 359-9937;

E-mail: energizerhungary@energizer.com;
www.wilkinson.hu

E= Wwilkinson's novelty is a premium, bat-
tery operated razor and bikini line trimmer in
one, developed especially for women.

—

\

Ugynokség = Agency: DDB Reklémiigynokség A Saga segftségével nem kell hosszU 6rékat
Megrendel® » Customer: Saga Foods Zrt. eltlteni a konyhaban. Igy az igazan fontos
Termék = Product: Séga Fasirtgoly6 dolgokra koncentralhatunk, mégsem kell komp-

Megjelenések m Apperance:

RTL Klub, Viasat3, AXN, Film+,
Hallmark, Spektrum, TV paprika

romisszumokat kdtnlnk, és lemondanunk a mi-
nbségi ételekrol Aki a Sagat vélasztja, a finom

|d6szak m Period:

jlnius 1-jdnius 27. = 1t June- 27 June és kiilonleges ételeken tul értékes id6hoz is jut,

amit a szeretteivel, kikapcsolodassal tolthet. Ez
egy j6 recept a Sagatél az életlinkhdz.

tv-spot 30”
[ N N N N N N N N

EEl= With the help of Sdga you do not have
to spend long hours in the kitchen. You can
concentrate on the important things, without
having to make compromises and give up qual-
ity food. Those who choose Séga not only get
delicious food, but valuable time as well, which
they can spend with their loved ones. This is a
great recipe for living your life from Séga.
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It, drift versenyeken
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* AC Nielsen Total Magyarorszag, 2010. marcius www.hellenergy.hu
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Protokoll-huncutsagok

J6 hangulat, rekordszamu érdekl6do, lankadatlan figyelem jellemez-
te a Trade Marketing Klub grillpartival egybekatott rendezvényét,
amelynek el6addja a protokoll nagyasszonya, Gorog Ibolya volt.

késtolhattdk meg vendégeink

Minden kedves klubtagunknak
sikeres nyari szezont kivanunk!

010. junius 10-én keriilt sor a Tra-

de Marketing Klub hagyomanyos,

nyari szezonnyitd tilésére. Az dra-
désokat is okoz6 esés id§ ellenére nagyon
sokan jelentkeztek a megel6z6 hetekben
kikiildott meghivora. Aznap pedig mar
a bedllt kdnikula veszélyeztethette volna
arendezvény sikerét, de a lagy szell6 és a
Szépkilatas cukraszda kerthelyiségének
hatalmas fai kellemes kornyezetet bizto-
sitottak a résztvevok szamara.
A meghivott el6ad6, Gorog Ibolya, a pro-
tokoll és etikett nagymestere, szamos
szakkonyv szerzdje pedig olyan ismere-
teket adott at, amelyeket csak az élet is-
kolajaban tanitanak. Rendkiviil élveze-
tes, szemléletes és sziporkazdan humo-
ros modon az eurdpai viselkedéskultura
alapjaitol egészen a diplomaciai magasla-
tokig ivel6en mutatta be, hogy a lényeg a
részletekben lakozik. Olyan finomsagok-
ra hivta fel a figyelmet, ami a mindenna-
pi és szakmai életben, kommunikdciéban
els6 pillantasra aprésagnak tlinik, mégis
meghatarozé lehet egy kapcsolat alakita-

Egyuttm{ikddd partnereink:

St 4

Trade EeieRNS
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A szezonnyit6 grillpartin partnereink Gjdonséagait

dontts PARADOR
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Protokollban az els6 - Gordg Ibolya, akitél min-

Hetven vendégijnkek szerezhettnk felejthetetlen programot a Trade
Marketing Klub janiusi Glésén

denillemszabéalyt meg lehet tanulni

—

1l . N

saban. A megszolitas, koszonés, kézfogas,
kézcsok torténetekkel szinezett témakore
utan a személyes zOondak, majd az 61t6zko-
dés rejtelmeibe adott bepillantast az eti-
kett szakértdje. Kérdésekre valaszolva el-
mondta, hogy a mobiltelefon kikapcsold-
sa esetén sem all meg az élet, s6t az adott
targyalds kimenetele sokkal kedvez6bbé
véalhat, ha a felek egymasra koncentrdl-
nak. Egy masik felvetésre reagalva leszo-
gezte, hogy akar éves targyaldson is le-
het kérni egy pohdr vizet, szomjan hal-
ni viszont nem illik. Semmilyen evéesz-
kozt, még a finom habos kavé kiskanalat
sem szabad nyilvanosan lenyalogatni. Er-
re a grillparty folyamdan nem is volt példa.
A grillkolbaszok, sajtok, salatdk elfo-
gyasztasa kozben is lehetéség volt a sze-
mélyes konzultaciéra, Gorog Ibolya min-
den kérdésre szivesen és kompetensen va-
laszolt. A hagyomdanyoknak megfelel6en
egy hatalmas, logozott Trade Marketing
Eszterhazy-tortaval ajandékozta meg a
Szamos Marcipan csapata a vendégeket.
Az egyittmikod6 partnerek kivalo ter-

PICK Red Bull
Do 1€ 0 ) [

mékeikkel jarultak hozza a rendezvény
sikeréhez.
A szervez6k nevében Hermann Zsuzsan-
na, a Trade magazin f6szerkeszt6je koszon-
te meg mindenkinek az aktiv részvételt, és
ismertette a kovetkez6 félév programjat, igy
a Tapolcan megrendezésre keriil6 Business
Days 3 napos konferencia és az ott zstiri-
zésre kiallitott POP-verseny részleteit is. »
K. 1.

B Protocolar techniques

Trade Marketing Club’s traditional summer meeting
and grill party was held on 10 June. Rainy weather did
not deter participants from registering and on the day
of the event their attitude was rewarded with beau-
tiful summer weather in Szépkildtas confectionery’s
garden. Ibolya Gordg, the master of protocol and
etiquette was the guest presenter. She spoke about
those minor details of everyday behaviour which
could be decisive in shaping relationships - and she
did this in a brilliantly funny and entertaining way.
While enjoying the grilled sausages, salad and cheese
personal consultation followed and Ibolya Gérog was
pleasedto answer all questions. In the name of the or-
ganisers Zsuzsanna Hermann, Trade magazin's editor
in chief spoke about the club’s programme in the next
six months, including the 3-day Business Days confer-
ence in Tapolca and the details of the POP competi-
tion, the jurying of which will take place there. =
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TRADE
MARKETING

e Klub

Eseménynaptar 2010

Konferencia

2010. februar 23. 10-18 6raig

(A Foodapest és UKBA szakkiallitasokhoz kapcso

az ,Ev Trade Marketingese 2009” verseny dijata
egybekotve)

HUNGEXPO Budapesti Vasarkdzpont :
(Bp. 1101, Albertirsai Ut 10., B pavilon, Médiaterem)
,Szerelmem a trade marketing”

— Mit tanulhatunk a kulféldi trade marketingesekt61?
Es 6k mit tanulhatnak t8link?

Klubiilések

2010. aprilis 15. 15 oratdl

BKIK tanécsterem (Bp. 1016, Krisztina krt. 99. VI. em.)
Piackutatési adatok elsé kezbdél a Nielsen, GfK, Szon-
da Ipsos elemzéseivel — Valdban valsag utan vagyunk
mér? Mit nyertlink és mit vesztettliink az elmult egy év-
ben? Mit tanultunk a valsagbol?

Id6épont:

Helyszin:

Téma:

Idépont:
Helyszin:
Téma:

Idépont:  2010. junius 10. 15 oréatdl (grillpartival egybekotve
Helyszin: Szamos Szépkilatas Cukraszda kerthelysé
Szépkilatas u. 1.)

Protokoll és etikett az FM

az Uzleti élet etikettjéh

nak

2010.

Téma:

Id6épont:

Helyszin:

Jelentk

Jelentkezni a kit6ltétt jelentke:
faxon vagy e-mailen lehet.

Cimzett: In-Store Team Kft. /
Cim: 2000 Szentendre, P
Telefon: (26) 310-684

Fax: (26) 300-898
E-mail: evi@instoreteam

D Igen, részt kivanok
Glésén. A 9900 F

btag kivano
9 000 Ft+afarél a 2010
kerem, kuldjéek el cimUnkre.

Klubtagjaink 10 ezer forint értékd
a Bau Hamat Szacon® vendégell
Sanscmnc ay Swsron.

Aki a 2010. évre klubtagséagot
kap! A tagsagi kartyat pos
bévebben a Klub honlapj
olvashat.

Jelentkez6 adatai:
Név:

Beosztas:
Cég/intézmény:

Levelezési cim::
Szamlazasi cim:

Addszam:

Telefon:

Al&iras, pecsét:
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Szuletésnap a golfpalyan

Tizedik szuletésnapjahoz érkezett az idén junius 5-én megrendezésre kerult Univer Business Golf
Championship. Mint az elmdlt kilenc evben, (jra a buki Birdland Golf & SPA Resort adott helyszint
az esemenynek.

Birdland hotel és golfpalya 600 méter magasboél

z idei év tobb szempontbdl is kii-
lonleges volt. E16sz6r is rekord-
szamu latogatottsagot hozott. A
meghivasos rendezvény nappali prog-
ramjait kozel 400 6 kereste fel, a gala-
vacsoran is tobb mint kétszazotve-
nen voltak.
Idén a versenyen elindulé golfo-
zok szdma is, 106 fével, rekor-
dot dontott.
Az addigi es6s, mostoha id6-
jaras pont azon a szom-
baton fordult nyari-
assd. A rendez§ Perla
Service sok gj és kii-
l6nleges programot
szervezett, hogy a
vendégek sokdig
emlékezzenek erre
a napra.
Az immar hagyomanyos programok,
mint a golfoktatas, palyatura, ijaszat,
Lancaster sminkelés, josné, BMW au-
ték bemutatdja, gyerekeknek ugraldvar,
elektromos kisauté és rodeo bika, idén is
népszertiek voltak. Uj lehetdségként sze-
repelt az air soft 16vészet, orvosi sztirés,
helikopterezés.
A legnagyobb sikert délutdn a Veres Zol-
tan murepiilé Eurdépa-bajnok légi bemu-
tatdja aratta. LegelGszor itt probaltak ki

A Jungheinrich
targoncajat formazo

6rias holégballon itt mutatkozott be el6szdr

Az elmdlt 10 év legsikeresebb golfversenyén,
az Univer kupdn idén 106 versenyzd indult

élesben, hogy a repiil6é koré tlizijatékot
16ttek.
Napnyugtakor a Jungheinrich gyar tar-
gonca formaju léghajdja okozott meg-
lepetést a vendégeknek. Lajsz Andras
koktélpartyja mar kihagyhatat-
lan eleme volt a vacsoranak.
Els6 izben volt latin tarsas-
tanc-bemutaté és a Téth Bo-
ri Szalon divatbemutatdja.
A tlizijaték is az tinnepi
alkalomhoz mélté latva-
nyossagnak bizonyult.
Az eseményt az FMCG-
teriilet szdmos neves cé-
ge tdmogatta, és nagyon
sokan személyesen is
i megtisztelték a ren-
dezvényt. =

A jubileumi rendezvényen 400 vendéget latott
vendégiil a szervezo Perla Service

A tombola szerencsés nyertesei - egy 6rias
Jungheinrich targoncéval repilhettiink,
amerre a szél vitt

E= Birthday on the golf course

Univer Business Golf Championship is ten years old. The event was held on 5 June at the Birdland Golf & SPA
Resort in Blk. This year 110 people entered the golf competition. Perla Service organised the event and more
than 400 people attended programmes during the day, while there were more than 250 guests at the gala din-
ner. Aerobatics European Champion Zoltén Veres stunned participants with an excellent show. Andrés Lajsz’s
cocktail party delighted guests at the event that was sponsored by several prestigious FMCG companies. =

Trade EeieRNS

A golf szereln;eseit ismét varja a XI. Univer
Golf Championship 2011 juniusaban




A Cerbona két uj miizliszelete a mindig népszerii kakaé és mogyoroé
egyiittesét és a piros gyiimolcsok konnyedségét ajanlja most
hozzaadott cukor nélkiil, kategériajaban elészor feltépéocsikkal!

I 4 ®» MARKETING TAMOGATAS

- online kommunikacié néi és
életméd magazinokban

— sajtohirdetés

— eladashelyi tamogatas: display,
wobbler, sales folder, késtoltatas

display wobbler

A Cerbona hozzaadott cukor nélkiili szeletei az On iizletébdl sem hianyozhatnak!

Termék megnevezése Kiszerelési Egyedi EAN kéd Mindség Csomagolasi egység Raklap
egység (g) megdrzési id6

egység fajtdja  kglegység  db/egység  karton/raklap
Kakaés-mogyoros szelet 5998 400 303 867 12 hénap gyljtdkarton

Piros gyiimolcsos szelet 5998 400 304 130 12 hénap gyljtdkarton

A termékek 2010. juniusatél rendelhet6ek.

Gyarto: Cerbona Zrt., 8000 Székesfehérvar, Varalja sor 1-3.
Tovabbi informaciéért forduljon vevészolgalatunkhoz! Telefon: 06 22 544 200 Fax: 06 22 544 319 www.cerbona.hu

*Forras: Az ACNielsen Kiskereskedelmi Index felmérés adatai alapjan a teljes magyarorszagi kiskereskedelmi piacon,

Februar-Marcius 2010 periédusban, mennyiségi és értékbeli piacrész a miizliszelet kategériaban
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