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»EQy ajandék eéppen annyit ér, amennyi
szeretettel kivalasztottak.”

Thyde Monnier

Ezt a gondolatisagot szem el6td tartva a Zwack Unicum idén
is kllénlegesen szép, aja ozasra alkalmas diszdobozokkal varja
az Unnepeket, hogy legkedvesebb karacsonyi emléke
valobay felejthetetlen legyen!
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Jobb idokre varva
e Es ezt most nem sz szerint értem,
hiszen, annak ellenére, hogy no-
vember harmadik dekddjdban ja-
runk, ma 16 fokot mutatott a h6-
mérd. Sok minden nincs rendben
a vildgban mostandban, miért
pont az id6jaras lenne kivétel?
Sajnos, mindenhonnan azt hall-
juk, hogy a karacsonyi szezon nemhogy koze-
ledne, de egyre tavolabbnak tiinik, hiszen a sza-
mok egyre kevésbé akarnak pozitivirdanyba val-
tozni. Persze mondhatnank, hogy ez egy ilyen év,
de titkon akkor is mindenki a kardcsonyi sze-
zonban bizik, mert az altaldban csoddra is ké-
pes. Es a csoda most nagyon kell, sét akkora el-
kél beldle, hogy kitartson a kovetkezé karacso-
nyi szezonig.
A magunk részér6l a tdimogatds és segitségnyj-
tas toretlen. Amit hirben, informdaciéban elérhe-
tévé tudunk tenni, biztositjuk, hasonléan a jové
évi programunk szerinti talalkozékhoz. S mind-
errél idében kiildiink értesitést tovabbra is.
De most ez évi utolsé szamunkban szeretném
megkoszénni minden kedves olvasénknak, hogy
idén is hiiségesen forgattak lapunkat, olvastak
hirleveliinket, és partnereinknek, hogy timogat-
tak benniinket, és részt vettek programjainkon.
Kivanok Mindenkinek munkatdrsaim és a ma-
gam nevében sikeres kardcsonyi szezont, bé-
kés iinneplést, és egy biztaté jovobe mutaté Uj
Esztendét!

Hermann Zsuzsanna f6szerkeszt6

E= Waiting for better times

I'do not mean literally, because despite being the end of November
it is 16 degrees outside. Many things are not right in the world these
days, why would the weather be different? Unfortunately, everyone
seemto be of the opinion that the Christmas season is not approach-
ing, but departing as numbers are less and less willing to change in
the positive direction. Of course, we could say that the whole year
has been like this, but deep in their heart everyone put their trust in

Jobb id6kre vérva
Eurdpai szimfénia
Tizedelés az élakban
Hireink

Kiemelt témank decemberben
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A szeptember 30. és oktéber 2. kozott, a
Lanchid Klubbal k6z6sen rendezett Business
Days konferencidnk masodik napjanak dél-
el6ttjén a valsag hatasara atalakuld fogyasz-
tés, vasarlas és kereskedelem folyamatait
kutattuk. Ebéd utén pedig a talélésre, to-
vabblépésre lehetbséget adé kiutakat keres-
ték a szakemberek, hogy aztan a gélavacso-
ran kétetlen formaban folytassék a beszél-
getést. Az utolsé nap pedig, immar hagyoma-
nyosan, a kommunikaciéé volt.

Trade magazin+: Rendezvények
Vasarkorut a vilag kordl
Fokuszban a gyartdi markak
az Alimentarian

Menni vagy nem menni,
ez itt a kérdeés

A kulisszak mogott és el6tt

HoReCa
[tthon
A mor elmegy

Megnyilt
A felépitett séf

b W 2
Kovécs Lazar ,csak” nagy szakacstehetség-
ként indult, de egyéb kvalitasai révén média-
sztdr lett, és egy egész orszag megismerte.
Amerikai posztjarol hazatérve ezzel a szerep-
pel mér nem elégszik meg: nevébdl markat
teremt, és minden szakécsnak azt javasolja:
épitsék fel magukat.

the Christmas season as it usually makes miracles. And now we need Polctij kar
a miracle badly, in fact we need a miracle so big that it would last Franchise
until next Christmas. On our part, we keep up our support and con- Racionélisabb virsliva'sérlé kat hOZOtt
tinue to help. All the news and information we can give you we will, L, Tren d
while also organising meetings according to our schedule next year. ava lsag
We will send you information about these in due time. Because this o 2
is the last issue of our magazine this year, | would like to thank you Felré ZvVa, nem ke\/e rve A szu kseges pLUSZ
dear readers for reading our magazine and newsletter, and you dear . T . d 2 k
partners for supporting us and participating in our programmes. On A hdzi sttés reneszadnsza anacsado
behalf of my colleagues and myself | wish you a successful Christ- T
mas season, peaceful holidays and a promising New Year! Egy kis vitamin a vevonek és Helytalml New Yorkban V.
Zsuzsanna Hermann, Editor in chief a ]cO rga lom na k Nagy\/l[ég
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Eurépai szimfdnia

Berlin, Németorszag. A
,Fal” ledontésének év-
fordulgjan elhomalyo-
sult, kdnnyes szemek-
kel koccintunk német
uzletfelekkel. Lelkesen
emlegetjik a multat,
a soha nem felejthett
magyar épést. A nosz-
talgidzas utan viszont
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az eurtt NP .
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Nielsen: Kilfoldi piacok - Ausztria

Fischer Béla
vezérigazgatd
Magyar Cukor

Megoldasok a hatékonyabb
kereskedelemért
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Ausztridban egyre kisebb iitemben novek-
szik az élelmiszer kiskereskedelmi forgalma.
Ugyanakkor atlag felett boviil az eladas az
1000 négyzetméteresnél nagyobb csatornak-
ban. A két diszkontlanc, a Hofer és a Lidl no-
vekedése megallt, és az elsd félévben stag-
nélt a mutatéjuk. Tobbek kozott ezt allapitja
meg a Nielsen osztrak véllalata.
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A felfedezésre varo korosztaly

Macfrut 2009 - Innovacio, a vilagtren-
dek 6sszehangolasa, kozos eurdpai
nyilvantartas

Magyar szalémitél a medvehagyméig

Ar-érték, termékek és boltlancok
maérkaértéke kerll fokuszba

Elkészilt az els6 E-mail Marketing

Report
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Fény az alaglt végén?
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ATrade magazin auditélt atlagos nyomott példany-
szdma 23 000, ebbdl auditaltan terjesztett 22 864.
(2009. I. fv. audit) e print-audit

Szaklapunkat ellendrzott kereskedelmi és
HoReCa-egységek cimlistajara, zartkor( terjesz-
tésben, postai Gton kiildjiik olvaséinknak!

Fontos pozitiv impulzusokat adott az Anuga
a piac szereplGinek oktdber kdzepén. A vilag
idei legnagyobb élelmiszer-szakvasaranak
szervez6i megértették a valsagos iddszak Uj
szeleit: minden eddiginél tobb informaciés
rendezvényt, iizletfejlesztd taldlkozast iktat-
tak a kolni vasar kisérd programjaba.
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A lapban megjelend frdsok és fotok a kiadd kizarélagos tulajdonat ké-
pezik. Azok Ujrakdzlése, idézése, vagy barmilyen forméban, elektroni-
kus, illetve nyomtatott médidban torténd, részleteiben vagy egészében
valé publikdldsa csak a kiadd elézetes, frdsos engedélyével lehetséges!
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A Foodapest
hivatalos lapja

leginkabb arrol esik sz6, miért inkabb Szlo-
vakia, és miért nem ...

Burgos, Spanyolorszag. Eurépa egyik leg-
nagyobb husfeldolgozdja. Jelenlét nyolc
orszagban, 11 ezer alkalmazott, 2,1 milli-
ard eur6s arbevétel. A nehézségek, célki-
tlizések, feladatok magyar fulnek nem is-
meretlenek. De a megtett [épések, a fej-
(6dés imponalo...

Brusszel, Eurépai Uni6. Napirenden az eu-
ropai élelmiszer-feldolgozok kozos gondjai,
célkitlizései. Az ellentmondasok mellett
latszik a haladas, a fejl6dés. Mellesleg be-
mutatjak az élelmiszer-kereskedelemmel
kapcsolatos Uj roman toérvényt is. Mintha
a mi elvetélt etikai kodextinket, fliggtben
maradt torvénytnket olvasnam. A hozza-
sz6lasokbol latszik, a téma sok orszagot
érint. Ki, hogyan és miképpen értékeli a
versenyt. Lépések szinte mindenltt...
Bécs, Eurdpa. Kozeledik az Gjév, az Gjévi
koncert id6pontja. Az eurépai zenekar
a teremben probal. A kotta minden ze-
nész eldtt ugyanaz. A magyar muzsiku-
sok mégis masképpen jatszanak, a disszo-
nancia filbant6. Mondjak: a kotta rossz, a
karmester atveri 6ket, a tébbi zenekari tag
sszejatszik. Ok meg azt gondoljak: a ma-
gyarok elfelejtették a kottaolvasast, és
hamis hangszereken muzsikalnak...
Budapest, Magyarorszag, Eurépa. Igenis
a kottat meg kell tanulni, a hangszereket
rendbe kell tenni. Vegyk tudomasul: mi eb-
ben az egylittesben jatszunk. En optimista
vagyok, vallalkozasaink élni akarnak. m

E= European symphony

Berlin, Germany. We are raising our glasses with
Germans business partners to the anniversary of
the collapse of the Wall. They are grateful to us
Hungarians, but soon start to speak about why
Slovakia and not us... Brussels, European Union:
the new Romanian act on food retail is introduced
- very much like our failed code of ethics...Vienna,
Europe: the European orchestra is playing dis-
sonantly, because of the Hungarian musicians...
Budapest, Hungary, Europe: We have to learn to
play our instruments together, in harmony. | am
optimistic, our enterprises want to live. =

Virtudlis magazinunk

megtalalhaté a
www.trademagazin.hu
’ Magyarorszag legkorszeribb
cimen midiafigyel&jétdl
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Tizedelés az 6lakban

Az 6lakban hatvan éve nem volt ilyen kevés diszno, mint most,
meégis egy hét alatt 15-16 szdzalékkal esett az aruk. Az allattar-
tok képviseldi méris vészharangot kongatnak, s a helyzetet, a
magyar dllattenyésztés jovojét féltve, valamilyen kdzponti se-
gitséget kérnek, hogy ezt a mostani krizist tllélék. A forint er6-
sodésével magyardzzak az dresést, a vagohidaknak a hazainal
olcsébb az import. Fogyasztoként, kereskeddkeént, sét feldol-

gozoként mondhatjuk: na és?

z ellatasban, a kindlatban nem
Aokoz kiilonosebb gondot, hogy

tiresen allnak az ¢6lak, hiszen bé-
ven lehet valogatni a lengyel, belga, né-
met dllatkindlatbdl. De nem kell tobbet
fizetni a levagott allat husaért sem.
A KSH adatai szerint a sertések szama 2009.
els6 félévében 6 szazalékkal csokkent, juini-
us 1-jén nem érte el a 3,2 milli6t. Az allo-
many nagysaga az egy évvel korabbinal 14
szazalékkal volt kevesebb. Az anyakocak
szama 225 ezer, csokkent az elmult egy év
alatt, ami annyit jelent, hogy az allomany
megtizedel6dott. Ma a vagohidak 30 széza-
lékban importalt allatot dolgoznak fel — ol-
vashato egy elemzésben, amelyet a Magyar
Agrarkamara adott kozre.
A sertésallomany 69 szazalékat gazdasa-
gi szervezetek, 31 szazalékat egyéni gaz-
dasdgok tartjak. A gazdasagi szervezetek
sertésdllomanya 271 ezerrel (11 szazalék-
kal), az egyéni gazdasdgoké 232 ezerrel (19
szazalékkal) fogyott az elmult 12 honap
alatt. A gazdasagi szervezetek anyakocdi-
nak szama 2008 jiniusa 6ta 17 ezerrel, ami
pont tiz szazalék, az egyéni gazdasdgoké 9
ezerrel (12 szdzalékkal) csokkent.
Mindezzel ellentétesen mozog az utébbi he-
tekben a sertés felvasdrlasi ara, amely az
elmult egy évben kovette a piaci térvény-
szerliségeket: amib6l kevés van, annak az
ara n6, vagy magasan tartott. Ez valtozott
meg az idén §sz elején, s szeptemberben az
arak mintegy 3 szazalékkal csokkentek au-
gusztushoz képest, és 13 szazalékkal ala-
csonyabbak voltak, mint egy évvel ezel6tt.
Jelenleg kilonként 280-300 forint kozott
mozognak az élésertés atvételi arai, holott
augusztus elején még 340 forint volt az or-
szagos atlag. Ez 15-16 szazalékos esés.
2009. augusztusig a vagasok szama is
mintegy 20 szazalékkal csokkent. Szep-
tember kozepéig a kiilfoldrél behozott
sertések ardnya az 9sszes vagason beliil

mintegy 30 szazalékot tett ki. S ez ad ma-
gyarazatot igazabdl arra, miért is képes
ilyen negativ allomanyadatok mellett is
esni a felvasarldsi ar. Az unio tobb tag-
allam, koztiik hazank kérésére sem ve-
zet be exporttamogatast, hogy az aresést
megallithassak.

Vagyis hdzon, azaz a hatdrokon beliil kell
megoldani a problémat, de kozben nem
szabad elfelejteni, hogy a vamok nélkiili
eurdpai kozosségben vannak a magyar-
nal jobb helyzetben 1év6, vagy egyszer-
en {igyesebb gazdak is.

Nincsenek koénnyt helyzetben a baromfi-
sok sem. Az év végi honapok naluk éltala-
ban nagy forgalmunak szdmitanak. Mar-
ton-nap kornyékén illik egy siilt libat elkol-
teni — tartja az eurdpai népszokas. A vizi-
szarnyas-tartok szamara nem a hazai piac
alegvonzdébb, hiszen nem szamithatnak je-
lent6sebb fogyasztasnovekedésre, miutan
a kacsa- és a libahus a szarnyasok koziil a
csirke és a pulyka utdn a legdragabbak ko-
zé tartozik. A Baromfi Terméktandcs leg-
frissebb adataibdl azonban kideriil, hogy az
els6 nyolc honapban a tavalyi hasonld id6-
szakhoz képest mintegy 20 szazalékkal no-
vekedett a belf6ldon eladott liba és 46 szaza-
lékkal a kacsa mennyisége, am ez az Gsszes
eladott baromfi mintegy tizede.

Egészen a kozelmultig a nagy tételeket az
esztend6 utolsé honapjaiban szallitottak
Nyugat-Eurépaba. Az iizleten viszont so-
kat rontott a kozelmultban a Négy Mancs
allatvédo alapitvany kampanya a magyar
viziszarnyas-tartds hagyomdanyosnak sza-
mit6 toméses és tolltépd mddszerei ellen.
Ugy tiint, hogy az idei szezonra mar visz-
szavonulot fujnak az allatvédok. A te-
nyésztéknek azonban nincs okuk a meg-
konnyebbiilésre. Az idén nem a bojkot-
tal, az arakkal gytilik meg a magyar szdl-
litok baja, pedig korabbi terveik szerint
oktobertél karacsonyig 3,2-3,3 milli6 li-
bét és nagyjabol ugyanennyi kacsat szal-
litandnak egészben és feldolgozva dontd-
en a német ajku Eurdpaba. Csakhogy a ta-
valyi arak felét, harmadat fizetik a német
keresked6k a magyar szarnyasért. Mig ta-
valy egy kil6 fagyasztott libdért kiugréan
magas arat, 4,2-4,3 eur6t kaptak a magya-
rok, addig az idén meg kell elégedni 1,8-2
euroval. A tavalyi drszint — korabban 3-3,5

Leaz

eurdt fizettek a libahds kilojaért — a dra-
ga takarmany miatt emelkedett meg. Ez
egyébként meg is bosszulta magat, mert
ugy tlinik, hogy a német fogyaszté még
5-6 eurdt kifizet egy kild libaért, de a ta-
valyi 8 euré mar soknak bizonyult.

Igy kevesebbet és kevesebbért tudnak a
magyarok szallitani, és meg kell barat-
kozni azzal a gondolattal is, hogy a német
élelmiszerlancok az egész szezonban vé-
gig akciozni fognak a viziszdrnyassal.

E= Decimating in the sties

There are fewer pigs in the sties than any time in the
past 60 years, still their price fell by 15-16 percent
in @ week. Pig breeders are asking from subsidies to
survive the present crisis. They explain the problems
with the strengthening of the Forint. As consumers
and retailers, we could say: so what? Despite empty
sties, there are no problems with pork supply as im-
porting from Poland, Belgium and Germany is always
an option. According to data by KSH, the number
of pigs fell by 6 percent in the first half of 2009, to
3.2 million (14-percent less than a year earlier). 30
percent of meat slaughterhouses process are from
import. 69 percent of the pig stock is owned by eco-
nomic organisations and 31 percent is the property
of individual farms. In the past weeks, the purchasing
price of pig decreased, in September by 3 percent, if
compared with August (and by 13 percent in com-
parison to prices one year earlier). Live pig purchasing
price is at HUF 280-300 per kg at the moment. We
have to solve the problems ourselves, because the
EU will not introduce export subsidies. The poultry
sector experiences hardships, too, despite the fact
that goose and duck sales improved by 20 and 46 per-
cent, respectively, in the first eight months. Breeders
would like to export 3.2-3.3 million geese and ducks
to German-speaking countries from October until the
end of the year. The problem is: last year they sold
frozen geese at EUR 4.2-4.3 per kg (prices were up
due to an increase in feed prices - this took its toll
later, since earlier German consumers were willing to
pay EUR 5-6 for a goose, but last year's EUR 8 was too
expensive for them), but this year the price is at EUR
1.8-2. Thus, this year Hungarian breeders will export
less at lower prices. =
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A mezdgazdasagi és élelmiszer-ipari termékek
lengyel klilkereskedelme 2009. I. félévében

A mezbégazdasagi, élelmiszer-ipari termékek kilkereskedelmi forgalma
2009. év elsd félévében elérte a 9 780 millid eurdt, ami — féként az im-
port visszaesésének kovetkeztében — 6,7 szazalékkal volt alacsonyabb,
mint 2008. év hasonl¢ idészakaban. A forgalom zlotyban kifejezett ér-
téke viszont 16,7 szazalékkal nétt. A helyzet ilyetén alakuléaséra a zloty
euréhoz viszonyitott értékének az el6z6 évihez képesti csdkkenése volt
hatassal.

Export

A lengyel mezdgazdasagi és élelmiszer-ipari termékek kivitelének ér-
teke 2009. |. félévében dsszességében 5 463 millié eurd volt, ami 1,2
szazalékos csokkenést jelent az el6z6 év azonos idészakahoz viszonyit-
va, zlotyban kifejezett értéke 23,5 szazalékkal nétt, és elérte a 24 069
millié zlotyt.

Az Eurépai Unid tagorszagaiba (EU-27) iranyuld kivitel értéke 3,4
szazalékkal csokkent, melybdl a ,rég” tizenétok felé minddssze 1,2
szazalékkal, mig az Gjonnan tarsult 11 tagallamba kdzel 8,6 szazalékkal.
Osszességében az EU-27 tagéllamaiba 4 340 millié eurd érték( lengyel
aru kerllt értékesitésre. A mezégazdasagi és élelmiszer-ipari termékek
exportszerkezetében az EU-27-be iranyuld kivitel a 2008. |. félévi 81,3
szazalékrol ez év elsd félévében 79,4 szazalékra csokkent.

A Fuggetlen Allamok Kozosségébe (FAK) iranyuld export értéke megha-
ladta az 536 millié eurdt, ami 9,6 szazalékos ndvekedést jelentett 2008.
év azonos idészakahoz viszonyitva. A FAK orszagaiba a kivitel értéke a
teljes export 9,8 szazalékat tette ki s a 2008. év |-VI. havi idészakhoz
viszonyitva 1 szazalékponttal emelkedett.

Import

2009. elsé félévében Lengyelorszagban 4 317 millié eurd Gsszértékd
mezdgazdasagi és élelmiszer-ipari termék kerilt behozatalra, értéke az
elézé év hasonld idbszakat figyelembe véve 12,8 szazalékkal csok-
kent. Osszehasonlitasként: a behozatal zlotyban szamitott értéke 9,0
szézalékkal, 19 003 millié zlotyra emelkedett.

Az EU orszagaibol 3 067 millio eurd értékl arut importaltunk, ami az
elézé évhez viszonyitva toébb mint 11 szézalékos csdkkenést jelentett. Az
EU-bodl szadrmazé behozatal az 6sszes import 71 szézalékat tette ki (egy
évvel kordbban ez 69,8 szazalék volt). A 2004. majus 1-jén az EU-hoz
tarsult 11 orszagbdl vasarolt aruk értéke 21,3 szazalékkal csokkent, s
meghaladta a 409 milli6 eurdt.

A FAK-orszagokbdl szarmazo import értéke 90,7 millié eurd volt, ami az
el6z6 év hasonlé idészakahoz viszonyitva 13,6 szazalékkal csokkent, s az

import szerkezetében — az el6zd évhez hasonldan — 2,1 szazalékot tett ki
A Lengyelorszagba importalt mezdgazdasagi és élelmiszer-ipari termékek
mintegy 22 szazaléka Németorszagbdl, 8,9 szézaléka Hollandiabdl, 6,6
szazaléka Spanyolorszagbol, 5,2 szazaléka Argentinabdl, mig 5 szazalé-
ka Daniabdl szarmazott. Ezen felll jelentds volt az import Franciaorszag-
bél, Olaszorszagbdl, Csehorszagbdl és Kinabol.

Mérleg

2009. elsd félévében a kilkereskedelmi mérleg 1146 millié eurd tobbletet
ert el, ami kozel kétszerese volt a 2008. év azonos idészakanak (581 mil-
li6 euro tobblet).

A forgalom egyenlege az EU-orszagokkal szintén aktivumot mutatott,
és elérte a plusz 1 273 millié eurét. Osszehasonlitasként: 2008. I-VI. ho
idészakban ez plusz 1042 millié eurd volt. Lengyelorszag a legnagyobb
kulkereskedelmi aktivumot, Oroszorszag (+270 millié eurd), Németorszag
(+237 milli¢ eurod), Nagy-Britannia (4236 milli6 eurd), Olaszorszag (+201
millié eurd) és Csehorszag (+182 millid eurd) esetében érte el. Ellenben
az exportot hatérozottan meghaladé az import és ezzel egydtt negativ az
egyenleg Argentinaval (-226 millié eurd), Spanyolorszaggal (-165 millié
euro) és Daniaval (-93 millioé euro).

Mez6gazdasagi Piacok Féosztalya
Tel.: (022) 623 16 32

= Agricultural and food product foreign
trade of Poland in the first half of 2009

Agricultural and food product foreign trade in the given period was EUR
9,780 million, 6.7 percent less than in the same period of 2008. Turnover
value in zloty grew by 16.7 percent. Export was at EUR 5,463 million, down
1.2 percent - but calculated in zloty it was up 23.5 percent. Export to the
EU-27 decreased by 3.4 percent, in the value of EUR 4,340 million. Export
to the Commonwealth of Independent States was up 9.6 percent, in the
value of EUR 536 million. EUR 4,317 million worth of agricultural and food
products were imported to Poland in the first half of 2009, down 12.8 per-
cent compared to the same period of 2008. From the EU 11 percent fewer
products were imported, in the value of EUR 3,067 million. Import form the
CIS countries was at EUR go.7 million, 13.6 percent below the import level of
January-June 2008. Poland’s biggest import market is Germany (22-percent
share). In the first half of 2009, the foreign trade balance was positive at EUR
1,146 million - nearly doubling the EUR 581 million surplus of January-June
2008. Trade surplus with the EUR was 1,273 million, with Russia at EUR 270
million and Germany at EUR 237. =
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Kitlintették a Bonbonetti vezérét

Oktdber 16-4n, az Elelmezési Vilagnap alkal-
mabol Santa Sandor, a Bonbonetti-csoport
vezérigazgatoja - aki egyben a Magyar Edes-
séggyartok Szovetségének elndke is - az Elel-
mezeési Vilagnap 2009-es dijaban részesdilt. A
dijat a FAO a Magyar Elelmezésipari Tudomé&-
nyos Egyesiilet (METE) javaslatéra ftélte S&n-
ta Sandornak ,kimagaslé egyesileti és szak-
mai tevékenységéért”.

A Bonbonetti-csoport, amely eddig is szamos
karitatfv akcioban vett marrészt, igy hataro-
zott, hogy idénis kapcsolddik az immér negyedik Adomanykonvoj-
hoz. Ennek keretében a csatlakozo élelmiszer-ipari és kereskedel-
mi vallalatok adomanyaibél szarmazo gylijtéssel a nagycsalados-
okon, az id8seken és a hajléktalanokon szeretnének segiteni.

Az egyuttmUkddés keretében a Bonbonetti sajat gyartasu, j6 mi-
nBségli termékeket bocsatott a szervezet rendelkezésére tobb
szazezer forint értékben. =

E= Bonbonetti CEO awarded prize

On 16 October, CEO of the Bonbonetti group, Sandor Santa was awarded the 2009
World Food Day prize by FAO. The Bonbonetti group has already participated in sev-
eral charity campaigns and this year they joined the fourth Donation Convoy again
- an initiative by food companies and retailers to help people in need. m

Santa Sandor
vezérigazgatd
Bonbonetti csoport

Milli Mia marcipannal

Oktoéberben bemutatkozott a Milli B
Mia desszertcsalad 6szi Uj- @
donsdga, a marcipanos ‘= 7 S
Krémtuaro.

A termékbevezetést hipermar-
ket-lancok Uzleteiben szervezett
ajandék promacios kostoltatas ki-
séri, valamint a novemberben polcra ke-

ril6 akcids Krémtard multipack (3+1 ajandék)
megvasarlasaval az Uy marcipanos iz ingyen is kiprébalhato. A ter-
mék piacra kerllését tv- és eladashelyi reklamokkal, valamint ke-
reskedelmi magazinokban tortént megjelenésekkel is tdmogat-
ja aFrieslandCampina. =

== Milli Mia cottage cream with marzipan
The new member of the Milli Mia dessert family, marzipan Krémturo hit the
shops in October. Its launch is supported by tasting sessions in different hy-
permarkets and a Krémturé multipack (3+1 free) comes out in November. =

Faultetéssel unnepel a Tchibo

A 60 éves Tchibo az , Egyitt
az 6vodakért” program kere-
. tében, a 6 elmult évtizedet
r szimbolizalva, 6 fa elllteté-
sével folytatjaaz inneplést.
" Amagyarorszagi dolgozdk 6
6vodaba ldtogatnak el, hogy
s a gyerekek korében is meg-
Unnepeljék a kerek évfordu-
l6t. A Tchibo fgy nemcsak a
megfeleld eszkozok biztos-
tasadhoz jarul hozza, hanem
a gyerekek kellemes kornyezetéért is igyekszik tenni.
Atérsadalmi szerepvallals irdntiigény és nyitottsag egyre n6 ha-
zankban, mind a cégek, mind a maganemberek korében. A Tchibo
Budapest Kft. el6szor szervez olyan promdciét, melyben a vaséar-
L0k sajat kozvetlen igényeiken til tekintve aktivan tehetnek jot
azaltal, hogy a jov6 generacidja szamara plusz anyagi forrast biz-
tosftanak - amellett, hogy kedvenc kavéjukat fogyasztjék. m

&= Tchibo celebrates with planting trees

Tchibo celebrates its 60" birthday with planting 6 trees within the framework
of its “Together for kindergartens” programme, making the environment
more pleasant for the little ones. It is the first time that buyers can actively
do something good within the framework of a Tchibo promotion activity. =

Egy régi-uj sor

a polcokon: Spaten

A német sorok izeit kedvel6k sz&mdra ismét beveze-
ti a Spatent a Borsodi Sorgyar Zrt. a magyar piac-
ra. Az ital a pils sorok hagyomanyait tisztels, de
teljesen megujult formaban kerdl a boltok pol-
caira.

A sOr tovabbra is a miincheni szabadalom alapjan
készUl B6cstn. A hagyomanyok tisztelete mel-
lett a sor felis frissult kicsit, hogy a kor kdvetel-
ményeinek is eleget tudjon tenni. m

E= Old-new beer on the
shelves: Spaten

Borsodi Sérgyar Zrt reintroduces Spaten to the Hungar-
ian market. This traditional German Pils is now brewed in
Bbcs and appears in stores completely revitalised. =

Dijazott tarsadalmi elkGtelezettség

A Coca-Cola HBC Magyarorszag Kft. vehette at
2008. évi teljesitményéért a Tarsadalmi elkote-
lezettség dfjat a Figyel6 Top 200 Galan, oktdber
16-4n.

A Tarsadalmi elkdtelezettség dijra idén 24 pa-
lydzat érkezett. A zs(iri méltatasdban kiemelte,
hogy a beny(jtott munkak szdménak folyama-
tos ndvekedése is azt mutatja, hogy Magyaror-
szagon egyre tobb jovE-fokusza vallalat isme-
ri fel a terUlet jelent8ségét. A zs(iri értékelése
szerint 2008-ban a Coca-Cola HBC Magyaror-

Tarsoly Jozsef
ligyvezetd igazgatd
Coca-Cola HBC
Magyarorszag

szag Kft. tette a legtobbet ezeken a terlleteken. A dijat Tarsoly J6-
zsef Ugyvezet® igazgato vette &t, aki elmondta:

- Atérsadalmi elk6telezettség beépitése a vallalat mindennapi miko-
désébe az a modell, amely 6sszekoti a fogyasztot, a tarsadalom k-
|6nbbz06 szereploit és a cégeket. Ez az a kapocs, amely alapja a fenn-
tarthat¢ fejl6désnek és a fenntarthato Uzletnek is. m

E= Social responsibility awarded

Coca-Cola HBC Magyarorszag Kft. won the Social Responsibility prize at the Figyeld
Top 200 Gala on 16 October. This year there were 24 applications for the prize. On
behalf of Coca-Cola Jézsef Tarsoly accepted the prize, who told that social respon-
sibility was the basis of sustainable development and business. =



Teapavilonok és Griascsésze

a fovarosban

| Budapestre latoga-
tott november 7-én
Stephen Twining tea-
nagykovet. A vildgon
mindenltt elismert
= teaszakért® napi 9
csésze tedt fogyaszt,
s mindenkinél jobban
ismeri az elédei éltal
felépitett vallalkozas tobb mint 300 éves torténetét. A tea nagy-
koveteként szinte megallas nélkdl Gton van.

November masodikatélkét hétenkeresztila Twinings podiumauto
jérta a févéros utcéit azzal a céllal, hogy az Earl Grey fzvil&gét fel-
idéz6 hatalmas, g6z0lgt és bergamottillatot &raszté tedscsésze
révén meghitt perceket csempésszen a jarékeldk életébe. A kam-
pany keretében két hétvégén hat bevasarlokozpontban - neveze-
tesen a Westend City Centerben, a MOM Parkban, az Europarkban,
az Arena Plédzédban, az Allee-ban és az Eurocenterben - id6szakos
teapavilon is kialakftasra kertlt. m

E= Tea pavilions and a giant cup in Budapest

The ambassador of tea, Stephen Twining visited Budapest on 7 November.
From the second half of November, a Twinings car cruises the streets of Bu-
dapest to treat city dwellers with pleasurable moments with the huge cup of
Earl Grey. Tea pavilions will be set up in several shopping malls. =

Kapszulaba Ny

2, , , 2, 5
zart kdvéhaz 0}
Megérkezett Magyarorszagra a NESCAFE és a
Krups kozos alkotasa, a Dolce Gusto. A formater-
vezett kapszulds gép 6tvozi a Krups technolégiat
aNESCAFE élvezettel. Az instant kavéirél ismert
NESCAFE Magyarorszagon most elészor jelent-
kezik 6rolt-porkolt kavéval: a kapszuldk a
legfinomabb, 1000 és 2000 méter kozotti
magassagban érlelt, 6rolt, pérkolt Arabica
kavét zarjak légmentesen magukba. =

E= Café in a capsule

Dolce Gusto has arrived to Hungary. The capsule coffee machine blends Krups
technology with NESCAFE delight. Capsules are made from the finest ground
and roasted Arabica coffee, fermented 1,000 and 2,000 meters high. =

Toretlendil fejlodik a dm lanc

Sikeres Uzleti évet zart a dm drogerie markt Magyarorszagon: a
2008/2009-es évben 63,7 millidrd forintos forgalmat, azaz 5,46 sza-
zalékos novekedést ért el, oktdberben pedig megnyitotta a 250.
Uzletét - hangott el a cég oktdber 28-ai sajtotajékoztatsjan.
Németorszaggal egyitt 5,211 millidrd eurd forgalmat ért el a dm
konszern, ami 11,6 szazalékos novekedésnek felel meg. m

E= dm chain develops steadily

In 2008/2009 dm realised a HUF 63.7 billion turnover in Hungary (up 5.46
percent) and opened its 250" shop in October. In September 2009, they
started building a new central warehouse. =

E—
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Emmer Rébert a Senoble-nal

Emmer Rbertet nevezték ki szeptember ko-
zepén a Senoble Hungéria Kft. kereskedelmi
igazgatéjanak.
A tapasztalt szakember ezt megel6zGen g
évig volt a S4Ga Foods orszagos értékesité-
si vezet®je, kordbban pedig a Sara Lee eldd-
jénél, a Douwe Egbertsnél toltott be account
Emmer Robert menedzseri, majd terileti értékesitési mene-
:‘ge;:;:fge‘m' dzseri poziciét 6 éven keresztill.
Senoble Hungéria Emmer Rébert feladata a Senoble Hungary
Kft. Kis tejes termékcsalddjanak vezetése,
fejlesztése és U] termékeinek bevezetése a magyar piacra. m

= Robert Emmer at Senoble

Rébert Emmer was appointed commercial director of Senoble Hungaria Kft.
in September. Previously he was domestic sales manager of Saga Foods for
g years. He will be responsible for managing and developing the Kis tejes
product range of Senoble. =

Uj kvalitativ vezet6 a GfK-nal

Oktoéber 15-t6l Becker Gyorgy tolti be a GfK
Hungéria Piackutaté Intézet kvalitativ veze-
t6i poziciojat.

LN
) AR - =T
Az 54 éves, pszichologus végzettségli szak- { p
ember kordbban a TNS Hungarynél dolgozott x%’\ . t
Al

ugyancsak a kvalitatfv kutatasokért felel6s

poziciéban. A GfFK Hungéria emocionalis szek-

tordban a megszokott kvalitatfv technikék ~Becker Gyorgy
. ol A kvalitativ vezetd

- fékuszesoportok, mélyinterjlk, in-home- e Hungaria

vizitek - mellett a legmodernebb szemkame-

ras mérési technika és a fogyasztdi reakciok érzelmi aspektusa-

inak mérésére kidolgozott modszerek alkalmazasa és fejleszte-

selesz afeladata. m

== New qualitative director at GfK
From 15 October, Gyorgy Becker is the new qualitative director of market re-
search company GfK Hungdria. Prior to joining GfK;, the 54-year old psycholo-
gist worked for TNS Hungary as qualitative research director. =

A Balkan-expressz 6todik allomasa

Otodik alkalommal szervezett az idén kozosségi megjelenést a
délkelet-eurdépai térségben az Agrarmarketing Centrum. Mostar,
Ujvidék, Bukarest és Banja Luka ut&n november 11-14. kdz6tt Sz6-
fidban mutatkozott be kdzosségi formaban a magyar élelmiszer-
ipar. Az Interfood az orszag legjelentésebb élelmiszer tematikaju
rendezvénye, mely 6sszesen 6 szakkidllitast fog 0ssze. Az Agrar-
marketing Centrum els8 alkalommal vett részt a kidllitdson, ahol
50 négyzetméteres standon 6 kiallité vallalat mutatta be termé-
keit. A magyar nemzeti stand arukinalataban foként bébiételek,
ételizesitok, diabetikus és funkcionalis kekszek, Tokaji borok, gyu-
molcspalinkak, valamint bioélelmiszerek szerepeltek. m

E= Fifth stop of the Balkan Express

On 11-14 November, Agricultural Marketing Centre organised its 5% appear-
ance in South East Europe, namely in Sofia. AMC participated in Interfood,
the country’s biggest food event that comprises 6 trade exhibitions. Six Hun-
garian companies were present. =

Uj vezér a Kékkuti

Asvényviz Zrt. élén

2009. szeptember 1-t8l Henrik Gotterbarm
tolti be a piacvezetd dsvanyviz-palackoz6
vezérigazgatdi pozicigjat. A né/met szakem-  Henrik

ber 15 éve dolgozik a Kékkuti Asvanyviz Zrt.  Gotterbarm
anyavallalatédndl, a Nestlé Waters csoportnal.  vezérigazgaté
Legutdbb a cég Mergers and Acquisition osz-  Kekkuti Asvanyviz
talyat iranyftotta. Kordbban a Nestlé Waters

Direct dél-eurdpai Uzletaganak Ugyvezetd igazgatdja, a Nestlé
Waters Direct Europe pénziigyiigazgatdja és a Vittel Deutschland
Ugyvezet® igazgatdja volt.

Akordbbivezérigazgat6, Jean-Philippe Lebon szakmai karrierjét a
Nestlé Waters parizsi kdzpontjaban folytatja tovabb. =

== New CEO at Kékkuti Asvanyviz Zrt.

From 1 September 2009, Henrik Gotterbarm is the new CEO of the market
leading mineral water company. He has been working for mother company
Nestlé Waters for 15 years, prior to his appointment he was head of the
mergers and acquisition department. =

Uj elismerés: Magyar Agrargazdasagi Mindség Dij

Hamarosan egy Uj védjeggyel taldlkozha-
tunk néhany élelmiszer csomagolasan.
Az élelmiszerek sokszinliségét latva elsd
megkdzelitésben nehezen ismerhetd fel
az 0sszefliggés. A kapcsolatot a cégek
tevékenységét elismerd mindségigyi dij
kovetelményeinek valo sikeres megfelelés teremti meg, amely a val-
lalkozas egészének a mindség iranti elkotelezettségét, mindséguigyi
tevékenységének magas szinvonalat igazolja.

A Magyar Agrérgazdasagi MinGség Dij elismerést 2005-ben alapftotta
meg a foldmivelésiigyi és vidékfejlesztési miniszter (a 103/2005. (X..
4) FVM rendelettel). Alapvett célja egy vallalkozas magas szinvonald
tevékenységének, sikeres és eredményes termék/szolgaltatés skala-
janak dfjazasa, ezaltal j6 példaként valo bemutatdsa az agrargazdasag
tobbi résztvevije, a véllalkozas partnerei és a fogyasztok részére.

A dfjazott véllalkozas ezt az alapveten erkolcsi elismerést az ag-
rérgazdasagra specialisan kialakitott Eurépai Uzleti Kivalésag Mo-

\.Magyar

= Agréargazdasagi Min6ség Dij

dell (EFQM) segftségével készitett, onértékelésen alapuld palyazat
atjan tudja elnyerni.

Adijat az FVM Elelmiszerlanc-elemzési FGosztaly munkatarsal mikodte-
tik, akik szakmai segitséget tudnak nyjtani a palyazat elkészitéseben.
2010 februarjdban a Foodapest kiallitason személyesen s talalkozhatnak
aminisztériumilletékes munkatarsaival, iletve azzala17,az FVM szakmai
felugyelete ald tartozo szervezettel, akik az elmdlt négy évben kiérde-
melték a miniszteri kitlintetést és a védiegy hasznalatanak jogat. m

£z New recognition: Hungarian Agricultural
Economics Quality Prize

Soon a new trademark will appear on the packaging of a few food products: the
Hungarian Agricultural Economics Quality Prize honours companies’ efforts to
meet quality requirements, thereby setting them as a good example for com-
petitors and consumers alike. Enterprises can win this award through an ap-
plication process, based on the European Foundation for Quality Management
system. The food chain analysis department of the Ministry of Agriculture deals
with matters connected to the prize. m




Sensormatic rendszer
a NorgesGruppennél

Norvégia vezetd élelmi-

szer-kereskedelmi lan-

ca, a NorgesGruppen a lopéa-

sok megfékezése és nyere-

Ségéﬂ@k novelése érdeké- NorgesGruppen
ben Uzleteit Sensormatic®

akusztomagnetikus (AM) észlelétechnolégidval szereli fel. Az
Infratek ASA, a Sensormatic viszonteladd partnere ezen kiviil
valos idejli tavlekérdezéssel és halozatba kotott Sensormatic-
rendszerek szolgaltatasaival is ellatja a NorgesGruppent.
Ariasztérendszert érinté mélyrehato valtoztatésok részeként a
NorgesGruppen a Sensormatic AM forrasjelld programot is tele-
piti, ezzel ugyanis csokkentheti a munkaertkoltségeket, és ertel-
jesebben érvényesitheti arujeldld el6irdsait. Mivel a Sensormatic
AM-cimke kisebb, mint az RF-cimkék, a NorgesGruppen az arucik-
kek szélesebb palettdjat tudja megvédeni anélkil, hogy eltakarna
a mérkajelzést, az adagoldsra vonatkozé ajanlast, vagy més fon-
tos termékinforméaciokat. m

E= Sensormatic system at NorgesGruppen

Norway’s leading food retail chain, NorgesGruppen equipped its stores with
Sensormatic® acousto-magnetic (AM) detection technology in order to cut
down on stealth and increase profits. Sensormatic AM labels are smaller
than RF labels, therefore can also be used on smaller products. =

Hat és fél millié pohar viz
a raszoruléknak

A Procter&Gamble 3 ho-
napig tarté programjanak
eredményeképpen tébb
mint 1 300 ooo liter tiszta,
ihato viz ,gyllt 6ssze” a
magyar vasarlok hozzaja-
rulasaval. A Children’'s Save
Drinking Water (CSDW)
program f6 célja az ivéviz-
hidny csokkentése a fejl6-
dd orszagokban, melynek
most Magyarorszag is ré-
szese lehetett.

A program keretén beldl
az Aqua kollekcié barmely
termékének (Wellaflex,
Gillette Venus, Satin Care,
Pantene, Oral-B, Londa,
Camay) megvasarlasa utan a vallalat egy hétre elegendd tiszti-
tott vizhez juttat egy-egy afrikai gyermeket PUR nev{i specialis
viztisztitd pora segitségével. A magyar résztvevok dltal megtisz-
titott tobb mint 1 300 000 liter viz - azaz nagyjabol 6,5 millio pohar-
nyi viz - 130 0oo afrikai gyerek egy hetiivovizét fedezi. m

== Six and a half million glasses of water
for those in need

As a result of Procter&Gamble’s 3-month programme, more than 1.3 litres of
clean, potable water was "collected” by Hungarian consumers. Those who
bought any product from the Aqua collection supported the Children’s Save
Drinking Water programme. =
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JREOVETeR

Tudtad, hogy a lizin hozzdjarulhat a csontok norma
tének kialakitasahoz és fenntartasahoz, a kalcium pedig szul
ges a csontok és a fogak normal szerkezetének fenntartasa
hozzdjarul az optimalis csonttémeg eléréséhez?

Hallottad mar, hogy az inulin
elésegiti a  bifidobaktériumok
szaporodasat a vastagbélben,
kedvez6 hatast gyakorol a
bélflérara, elésegiti az egészséges
bélfunkcidt?

A\ EszterhazyKaroly Féiskola

4{ ISERFO0OD

W Regiondlis Tuddskbzpont
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Foodapest-Infobox

> Erkeznek a jelentkezések a FOODAPEST-re és a vele egy id6ben = J6 hir a Bocuse d’Or nemzetkdzi szakacsversennyel kapcso-

latban: a Bocuse d’Or Europe szervezdbizottsaganak elnoke,
Philippe Rochat Ur a napokban tajékoztatta a Magyar Bocuse
d’Or Akadémia elnokét arrél, hogy a magyar palyazatot elfo-
gadtak, és Magyarorszagot bevélogatték a 2010-es genfi ver-
senyre. AFOODAPEST-en zajlé Bocuse d’Or Hungary dontdjének
nyertese tehat ott lehet jovore Genfben, Eurdpa 20 legjobbja
sok el6késziletei. kozott!

rendezett UKBA-ra; a szervez6k mar a kisér események, szak-
mai konferencidk programjanak osszedllitasan dolgoznak; zajla-
nak a Bocuse d'Or selejtezbi és dsszedllt a Cukrasz Junior Vilag-
bajnoksag résztvevdinek kdre. Roviden fgy foglalhatok dssze a
2010. februar 21-24. kdzott a HUNGEXPO Budapesti Vasarkoz-

,,,,,,

= A Trade Marketing Klub és a POPAI Magyarorszag Egyesulet szer- =& Alakul a Cukrész Junior Vildgbajnoksdg magyarorszagi premier-
vezésében februdr 23-&n kerul sor a FOODAPEST-en a , Szerel- jének résztvevoikore. A Magyar Cukrész Iparosok Orszagos Ipar-
mem a trade marketing” konferenciara, s ehhez kapcsoléddan testiletétdl kapott téjékoztatés szerint Ausztria, Brazilia, Dania,
elsG izben kerdil dtadasra a Trade Marketing Klub 4ltal alapitott Hollandia, Japan, Korea, Lengyelorszag, Magyarorszag, Német-
,Ev trade marketingese” dij is. A kidllitas els6 napjan zajlik majd a orszag, Portugdlia, Svajc, Svedorszag és Taiwan mar leadta ne-
Trade magazin altal szervezett SIAL d'Or nemzetkozi termékver- vezését. m

seny hazai forduldjanak zslrizése, s a nyertes hazai termékek ki-
Ei= FOODAPEST NEWS

allitasra is kerllnek.

Trade Marketing Klub and POPAI Hungary will hold their "Trade marketing my
love” conference at FOODAPEST on 23 February; the club’s “Trade marketing
manager of the year” prize will also be awarded. The Hungarian Association of
Bakers will hold several conferences and events during UKBA, for instance an
UIB committee meeting and a conference for non-members. Good news: Mr
Philippe ROCHAT informed the president of the Hungarian Bocuse dOr Acad-
emy that the winner of the Hungarian final, held at FOODAPEST, will be among
the 2o finalists in Geneva next year. So far, the participants of the Junior Con-
fectioner World Championship are Austria, Brazil, Denmark, Holland, Japan, Ko-
rea, Poland, Hungary, Germany, Portugal, Switzerland, Sweden and Taiwan. =

= A Magyar PékszOvetség az UKBA alatt szamos nemzetkdzi kon-
ferenciat, eseményt tervez. [zelitBul Az UIB (Pékek és Pékcukra-
szok Vilagszervezete) bizottsagi Ulése; UIB-konferencia a jelen-
leg még nem Vilagszovetség-tag orszagok (Szlovakia, Szlovénia,
Csehorszag, Romania, Ukrajna stb.) szamara; Tarsszervezetek
nemzetkozi konferencidja orszagaik siitbiparanak helyzetérdl,
az egészséges taplalkozasrol; Kulfoldi orszagok bemutato su-
tései, kostoltatassal

A sorcsapolas Gyémantja

—— Idén 12. alkalommal rendez-
te meg a Stella Artois Sor-
csapolé Bajnoksagot a Bor-
sodi Sorgyar Zrt. Budapes-
ten. Az oktéber 15-én, a
Szépm{vészeti Mlzeumban
lezajlott orszagos verseny-
benkizarélag azok a vendég-
l[atdsok vehettek részt, akik
megfeleltek a Stella Artois
csapolémesterének eléze-
tes mindsitésén. Az igy kiva-
lasztott 12 szakember kerUlt
be a Stella Artois Sércsapolo
Bajnoksdg dontsjébe.

A gybztes egy holgy lett.
Varga Gyémant (képinkon)
a Suszterinas Vendégld és
Sorozében dolgozik, a féva-
ros . kerlletében.

- Arendezvénnyel nem csak a vendéglatosok oktatasa a célunk.
A Borsodi Sorgyarban mindig is elkotelezett hivei voltunk a kultu-

Els6 alkalommal rendezi meg a Magyar Kévétarsasag Kft. a Cso-
dalatos Kavé nemzetkdzi kavekiallitast 2010. aprilis 23-25. kozott
Budapesten, a Budapesti Vasarkdzpont D pavilonjaban - jelentet-
ték be a mai sajtétdjékoztaton a szervezok.

A jovG év tavaszan a nemzetkozi kdvépiac meghatarozé szerep-
(6i adnak talalkozot a magyar févarosban. A kidllitas mellett ren-
dezik majd a barista-vildgbajnoksag hazai valogatd versenyét, a
VI. Magyar Barista Bajnoksagot is.

A Kkidllitas célja, hogy a termeldktdl a kereskedelmi felhasznalé-
kig a piaci szerepl6k minden csoportjédnak alkalmat biztosftson a

ralt sorfogyasztasnak. Ezen a téren a Stella Artois kilonleges he-
lyet foglal el, hiszen a méarka kiemelkedd értékekkel rendelkezik,
fgy afogyasztdi élmény fokozasa a Stella Artois esetében igazan
fontos - nyilatkozta Szirbek Andras, a Borsodi Sorgyar Zrt. mar-
ketingigazgatoja. =

E= The diamond of beer tapping

On 15 October, Borsodi Sérgyar Zrt. organised the Stella Artois Beer Tapping
Championship for the 12th time in Budapest's Museum of Fine Arts. Twelve
participants qualified for the final and the winner was a lady, Gyémant Varga
who works in Suszterinas Restaurant and Brasserie in Budapest’s 2™ district. m

hatékony kommunikaciora, akar szakmai, akar Uzleti megbeszéle-
sekre és konkrét Uzletkotésekre. A szakkiallitason rendszeresen
megjelennek a nagy k&vétermeld orszagok, akdr a tévoli Brazilia,
Columbia kereskedbiis.m

E= Marvellous Coffee Exhibition

Magyar Kavétdrsasag Kft. is organising the international Marvellous Coffee
exhibition for the first time in pavilion D of the Budapest Fair Centre, on 23-
25 April in 2010. Key actors of the international coffee market will meet in
the Hungarian capital. The 6th Hungarian Barista Championship will accom-
pany the event.m
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Nagy forgalmu élelmiszerek trendjei

Néhany nagy forgalmui élelmiszer - értékben mért - kiskeres-

kedelmi forgalménak ndvekedése 2008. oktéber- 2009. szep-
temberben, az el6z6 hasonlé id6szakhoz képest, szazalékban

Termék Novekedés Termék Novekedés
mértéke mértéke
Hiskészitmény 6 Margarin 12
Etolaj 0 Tablas csokoladé 7
Szeletes csokoladé 0 Praliné 5
Edes keksz 8 Taré 8
Gyumolcsjoghurt 6 Rizs 34
Tejfol 0 Fliszer 8
Tészta 2 Sitési és fozési adalékok 15

Forrdsniclsen

&= Trends in high turnover food products

Retail turnover growth of a few high turnover food products in October 2008-Septem-
ber 2009, compared to the previous such period (measured in value; in percentage). m

Egyutt a nivosabb borkultaraért

Kozos erbvel dolgozik a hazai borkultira fejlddéséért a Zwack Izabel-
la Borkereskedés és a WSET (Wine and Spirit Education Trust) Nem-
zetkozi Borakadémia. Errél frt ald egyuttmkodési megallapodast
november végén a két tarsasag. A megéllapodas keretében a nem-
zetkozileg elismert oktatasi intézmény szakmai hatterével segiti a
Zwack Izabella Borkereskedés munkajat. Az egytttmUkodés része-
ként a WSET a Zwack bor portfoliojanak alakitasat segiti, rendezvé-
nyeit az intézmény oktatéinak szakmai felligyeletével, részvételé-
vel szervezi. Emellett a WSET Nemzetkozi Borakadémia gondosko-
dik a Zwack Izabella Borkereskedés csapatanak WSET-rendszerben
torténd, folyamatos szakmai képzésértlis. A megéllapodéas szerint
a WSET Nemzetkozi Borakadémia oktatdja, Toronyi Zsuzsa lesz a
Zwack Izabella Borkereskedés szakmai tanacsadoja. »

&= Together for a higher-level culture of wine

Zwack lzabella Borkereskedés and WSET (Wine and Spirit Education Trust)
International Wine Academy signed an agreement of cooperation in Novem-
ber. WSET helps Zwack in shaping the company’s wine portfolio, offers pro-
fessional guidance in organising events and professional training. =

2009 a valtozasok éve
a Mary-Kernél

A 2009. évi fejlesztéseknek kdszonhetden megUjult és az egész-
séges taplalkozas irdnyaba véltozott a Mary-Ker valamennyi brand
terméke. A Korona durum tésztacsaldd omega3s-ban gazdag len-
olaj, a Korona 4 tojasos és a Mandy-féle 8 tojasos termékcsalad ter-
mékei pedig tonkolybuzaliszt, illetve tonkdlybrlemény hozzaadasa-
val készllnek. A Korona 4 tojdsos ténkdlyblzaliszt hozzaadasaval
készUlt tésztak valamennyi termékformatuma 2009. szeptember-
ben elnyerte a Kivalo Magyar Elelmiszer védjegyet.

2009. év oktdberétél a tésztagyartast és forgalmazast a Mary-Ker
Kft-b6l jogutddldssal kivald Mary-Ker Pasta Kft. folytatja tovabb. m

E= 2009, the year of changes at Mary-Ker

All of Mary-Ker Kft.s brand products were modernised and changed in the
spirit of healthy eating, thanks to innovations in 2009. From October 200g,
Mary-Ker Pasta Kft. produces and distributes all pasta products. =

K\VA\_c') MAGYAR

Hagyomdny,
korszeriien...
Valédi djdonsdg a 8 toja'sos
hdzi jellegii kategoridban!

Tdpldlkozzon tudatosan!

Innovdcié a tudatos, egészséges tdpldlkozds irdnydba,
hozzdadott érték tonkoly drlemény hozzdaddsdval,

a hagyomdnyos magyar konyha értékei melletz.

Prémium mindség!

Grlemény hozzaadasaval

ELELMISZER

FROM HUNGARY

informacio:

www.koronateszta.hu 575140
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Magyarorszagon jart
az Eckes-Granini vezetése

A SIO-ECKES Kft. telephelyén, Si6fokon tartottak idei éves kdzgy(i-
|ésliket az Eckes-Granini Group részvényesei, feliigyelébizottséga
és igazgatdtanacsa oktéber masodik felében. A latogatas cél-
ja, hogy a cégcsoport legfelst vezett- és dontéshozo testile-
tének tagjai megismerkedjenek a SIO-ECKES véllalattal, 4ttekin-
tést kapjanak annak munkajardl, valamint Magyarorszag jelenle-
gi helyzetérdl.

Akozgylilést elsd alkalommal tartottdk Németorszagon kivil. El-
séként azért Magyarorszagon, mert a SIO volt a cégesoport tor-
ténetének els6 nemzetkdzi beruhazasa. Orémmel tapasztaltak,
hogy a vélség éltal az egyik legjobban érintett orszagban a SIO-
ECKES Kft. a specidlis piaci viszanyok ellenére is kivaldan teljesit,
és ambicidzus tervekkel rendelkezik a jovBre nézve. m

&= Eckes-Granini’s management visited
Hungary

SIO-ECKES Kft.'s headquarters in Siéfok was the place where the sharehold-
ers, board members and executive directors of Eckes-Granini Group held
their annual meeting. The aim of the visit was getting acquainted with SIO-
ECKES’ activity, the company’s first international investment. =

Eperkutyus és Cukinyuszi

Javaban zajlik Magyarorszag legrégebbi diszkontlancanak 20. szU-
letésnapi kampanya. A 2008-as év Korda-Baldzs sztarparjat idén
az () kreativ koncepcit keretében Eperkutyus és Cukinyuszi ani-
malt figurdja valtja fel folyamatosan.

A szlletésnapi kampany célja egyértelmlen a Profi imazsanak
tovabbépitése, a markanév Ujrapozicionalasa, és természete-
sen a vasarlasi intenzitas novelése. A két figura, Eperkutyus és
Cukinyuszi, a két Profi-vasarlé, egy konnyen értelmezhet6 torté-
netteliranyftja a kampanyt, amely nem az egyes elemek kihang-
sulyozasara épul, hanem &tfogdan tereli az érdekl8dést a Profi
diszkonthaldzatra a 20. szlletésnap kapcsan.

Az () kampany- és kommunikacios stratégia mellett a Profiaz tiz-
lethaldzat dinamizalését jelentds boltatalakitasokkal, Gj vasarloi
z6ndk létrehozéséval is erbsiti. Az tzletek belsé megljuldsan tul
a termékkinalat is Ujdonsagokat mutat mind a régi, mind az Uj va-
sarlok szamara tobb olyan termékcsoport bevezetésével, mint a
bioélelmiszerek, diabetikus termékek, vagy a kibdviilt babater-
meék- és zoldség-gyumolcs valaszték.

E= Strawberry Puppy and Honey Bunny

We are in the middle of celebrating the 2oth birthday of Hungary’s oldest
discount chain. After the Korda-Baldzs celebrity duo in 2008, this year the
campaign is built around the animated figures of Strawberry Puppy and Hon-
ey Bunny, two Profi shoppers. The goal s to reposition Profi and to increase
shopping intensity; stores are also being modernised. =

Gyumolcskaland az

Folytatddik a Riceland
nyereményjatéka

get ért. A feladat minddsz-
sze 5 Riceland-logo kivagasa
és bekildése volt a jatékban
4 részt vevl termékekrol.

A sorsolés sikeresen zarult.
A szerencsés nyertes bank-
kartyan 1 milli6 forintot vihe-
tett haza, amelyet tnnepé-
lyes keretek kozott a Riceland Magyarorszag Kft. ligyvezett igaz-
gatoja, Bencs Mihaly adott at (képinkon).

A jaték folytatodik!

Oktober 1-december 31. k6z6tt varja a Riceland a tovabbi palyazato-
kat. 2010 janudrjaban valakire ismét ramosolyog a szerencse! (X)

E= Riceland’s prize game continues

As part of Riceland’s loyalty programme, from 1 July to 31 December the
company had a prize game the first part of which is now over. One lucky
buyer took HUF 1 million home on a direct debit card, handed over by manag-
ing director Mihdly Bencs. The game continues! =

» P & . . .
6vodakban a SIO VitaTigrissel
Ovodas korl gyer- A, e

mekek részére fej-
lesztett ki progra-
mot a Gondolkod]
egészségesen! Ala-
pitvany és a SIO-
ECKESKft.
Akétszervezetidén
tavasszal szlletett
megallapodésa sze-
rint olyan, az évo-
déak napi fejleszté munkajaba illeszthetd programot dolgoztak ki,
mely jatékos formaban ismerteti meg a gyerekeket az egészsé-
ges tapldlkozas elengedhetetlen részét képez6 gyimolcsokkel. A
Magyarné Willinger Andrea 6vopedagogus altal kidolgozott, Gyu-
molcskaland jaték segitségével a kicsik egyénileg vagy csopor-
tokbanis jatszhatnak, a jaték soran keziikbe foghatjak a legismer-
tebb hazai gyimolcsoket, megtanuljdk ezek jellemzéit.

A Gondolkodj egészségesen! Program és a SIO-ECKES egylitt-
mikodése itt nem 4llt meg. A programhoz csatlakozott évodak
tobb mint egyharmadaban mar hasznaljak a Gyumaolcskaland jat-
sz6s5z6nyegbdl, gylmolcsokbdl és kartyakbol all6 készletét, ok-
téber végétdl pedig az dvéndk bevonasaval kivanjak tovabbfej-
leszteni aztm

o ool

E= Fruit adventure in kindergartens with
SIO VitaTigris

Think healthy! Foundation and SIO-ECKES Kft. launched a programme for the
little ones. The programme itself fits into the daily skill-developing activities

in kindergartens and teaches children about healthy eating and the role of
fruits in the daily diet, using a game called Fruit adventure. m
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Magyarorszagon unnepli

100. szuletésnapjat a Kambly

A LifeBrands Kft. 2010 januar-
mub[q % I

jaban vezeti be a magyar pi-
acra a Svdjcban kategérigja-
ban piacvezetd Kambly keksz-
csalédot.

A hérom generdacio 6ta csaladi
kézben [v0 véllalat dltal kinalt
minden édesség Svajcban ké-
szul, cukrédszmesterek hozza-
érto felugyelete alatt, termé-
szetesen alkalmazva a legmo-
dernebb technikai eszkdzoket.
Svdjcban aKambly amellett, hogy a legismertebb és legnépszerlibb
marka a fogyaszték korében, az els6 szamu gyértd és exportdr is
a sUtBipari termékek kozott, Franciaorszagban uralja a ,biscuits
patissier haut de gamme” elnevezésl prémium kategoriat.

A Kambly a legszigoribb nemzetkdzi mindségbiztositési
standardeket betartva haszndlja fel az els§ osztélyd svéjci alap-
anyagokat, létrehozva ezzel egy olyan magas minéségli termék-
csaladot, amely a legkritikusabb francia gourmand-ok igénye-
itis kielégfti.

Az olasz Athos Faccincani festd alkotja azokat a festményeket,
amelyek aKambly Art Collection diszdobozain lathatok, létrehoz-
va ezzel egy olyan szemet gydnyorkodtetd kollekciét, amely mér
tobb, mint prémium édesség, maga a mivészet - 3ll a hazai for-
galmazd sajtékozleményében. =
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E= Kambly celebrates its 100" birthday

In Hungary

LifeBrands Kft. is introducing the Kambly biscuit family, market leader in
Switzerland, in January 2o10. Three generations of family expertise, state of
the art technology and 1st-class Swiss ingredients guarantee products that

meet even the highest French gourmet standards. Italian painter Athos Fac-
cincani’'s paintings decorate the tin boxes of Kambly Art Collection. =

Uj forgalmazénal a Rio Mare

 disztribUtorral dolgozik 2010. januér 1-t6l az olasz Rio Mare mar-
ka Magyarorszagon. A marka kizarélagos hazai forgalmazasanak
jogat a 2009 folyaman megkotott megallapodas értelmében a
gy6ri Infood 2000 Kft. veszi 4t.
Az (j forgalmazo Infood 2000 Kft. a mérkatulajdonos Bolton
Alimentarival szoros egyuttmikodésben
a Rio Mare halkészitmények, konzervek
= magyarorszagi Ujrabevezetését, (j ér-
> tékesitési csatornakba torténd el-
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o‘%s\’@\\ 2 juttatasat tervezi,l mindezt folya-

. : .. matos kommunikacioval és el-
R — :‘* i adashelyi akciokkal tamogatva.
A\ ’5'4'5’ P A két cég egylittmiikodésének

’ koszonhetGen varhatéan tovabb
_5,"@" boviil a Rio Mare termékek hazai
\ U= kinalata, fgy a hazai fogyasztok kiszol-
N gdaldsa még teljesebb lesz. m

E= Rio Mare has new distributor

From 1 January 2010, Italian brand RIO MARE will be exclusively distributed
by Infood 2000 Kft. of Gy6r. In cooperation with brand owner Bolton Alimen-
tari, they are going to reintroduce their fish products and canned fish to the
Hungarian market.

b
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B ATescois késziil a 2012-es londoni olimpiai jatékokra. A ter-
vek szerint nemcsak egy éjjel-nappal nyitva tart6 aruhazat, de
szamos egyeéb szolgaltatast is telepitene egy 4,4 hektaros te-
riletre. fgy lenne benne egy go f6s szélloda, egy sétaléutca 18
egyéb bolttal, valamint a lakdk szamara egy konyvtar és egy kis
park is a Lea foly¢ partjan. =

EI= Tescoisalso preparing for the 2012 London Olympic Games. Tesco plans
to build more than one non-stop store and many other services on the 4.4

acres area. Thus, it would be a hotel, a mall of 18 other shops, as well as a li-
brary and a small park for the residents by the River Lea.

B ACoca-Cola nyeresége a harmadik negyedévben minddsz-
sze 1 szazalékkal emelkedett. A Coca Cola Company a harma-
dik negyedévben 1,92 millidrd dollaros bevételre tett szert, ez egy
részvényre vetitve 81 cent. A forgalom 8,39 milliard dollarrél 8,04
millidrd doll&rra csokkent. Az eredményt az arfolyamveszteség 6
szazalékkal csokkentette - tudésft az AP. =

El= coca-Cola’s profits increased by only 1 percent in the third quarter. The
Coca Cola Company achieved a 1.9z billion USD revenue in the third quarter;

this is 81 cents per share. The turnover decreased to 8.04 billion USD from
8.39 billion USD - reports AP =

B A Cadbury a harmadik negyedévre bevételei 7 szazalékos
emelkedésérél szamolt be, els6sorban a brit, ir és a feltorek-
v0 piacokon elért, a kordbbinal nagyobb forgalma kdvetkez-
tében. A brit csokoladégyartd nemrég felvasarlasi ajanlatot ka-
pott a Krafttdl, am a cégvezetés szerint az amerikai élelmiszer-
ipari 6rids alulértékeli a céget. A Cadbury menedzsmentje kozolte:
a 2009-es évre 4-6 szdzalékos bevételndvekedést var, szemben
a kordbbi maximum 4 szdzalékos novekedési elérejelzésével. m

E= Cadbury reported 7 percent increase in revenues for the third quarter
earnings, particularly because of the better resuklts in the British, Irish and in
emerging markets. The British chocolate manufacturer has recently received

a takeover offer by Kraft, but according to the Cadbury management, the U.S.
food giant understates the company. =

B A McDonald’s 2009 harmadik negyedévében részvényen-
ként 1,15 dolléros, az elemz6k 1,1 dollaros varakozasanal ked-
vezdbb profitot jelentett. Az 1,26 millidrd doll&ros eredménye
az el6z6 év azonos idészakdban mért 1,19 millidrdos, azaz rész-
vényenként 1,05 dolldros profitjatis felilmulta. A forgalom 4 sza-
zalékkal 6,05 milliard dollarra csokkent, szemben a tavalyi év har-
madik negyedévében mért 6,27 milliérd dollarral. =

ER= The McDonald's reported a 1.15 USD per share in the third quarter of
2009, which is higher than the 1.1 USD per share estimations of the analysts.
McDonald’s record of 1.26 billion USD is higher than the previous year's same
datas of 1.19 billion USD, (1.05 USD per share). Turnover fell by 4 percent to

6.05 billion USD, compared to last year's 6.277 billion USD measured in the third
quarter of the last year.

B ADanone harmadik negyedéviforgalma 1,7 szézalékkal csok-
kent az egy évvel kordbbi, azonos id6szakban mérthez képest,
els6sorban az &rfolyamhatésok miatt. A cég konszolidalt arbeveé-
tele 3,78 milliérd eurd lett, alig elmaradva a Reuters elemzéinek 3,82
millidrd dollaros konszenzusatél. A Danone tejtermékeinek forgalma
7 szdzalékkal emelkedett az id6szak sorén - a mésodik negyedév-
ben a forgalomnovekedés csak 2,7 szazalékos volt. »

E= The third quarter sales of Danone decreased by 1.7 percent compared
to the same period of the previous year, primarily due to exchange rate ef-
fects. The company’s consolidated revenue is 3.78 billion euros, slightly below
the the expected 3.82 billion euros of Reuters analysts. Danone’s milk prod-

ucts’ turnover increased by 7 percent during the period. In the second quarter,
the turnover was only 2.7 percent. m
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Figyelem! Forgalomelterelés!
Business Days 2009 (2. resz

A szeptember 30. &s oktdber 2. kdzott, a Lanchid Klubbal kozosen rendezett Bu-
siness Days konferenciank masodik napjanak délelottjén a valsag hatasara at-
alakulo fogyasztas, vasarlas és kereskedelem folyamatait kutattuk. Ebéd utéan
pedig a tUlélésre, tovabblépésre lehetdséget ado kiutakat keresték a szakem-
berek, hogy aztan a galavacsoran kotetlen formaban folytassak a beszélgetést.
Az utolso nap pedig, Immar hagyomanyosan, a kommunikacioé volt.

aja Sandor, a
szekcié mo-
derétora, az

LG regiondlis opera-
tiv igazgatdja azzal
a kijelentéssel kezd-
te témafelvezetd pre-
zentacidjat, hogy ma i
mar a vallalatvezetés :_g;zgato
szamdra a profitnal is

fontosabb a cash-flow,

a forgotoke rendelkezésre alla-
sa. A likviditas ugyanis, napja-
ink pénziigyi bizonytalansaga
miatt, kriziseldnnyé vélik.

A kérdés az, hogyan lehet ezt
megvaldsitani, és mennyi le-
het az elért eredmény? A gyil-
kos konkurenciaharcban, az
extenziv novekedés hatarahoz
érkezve, a megoldast a befek-
tetett eszkozok minimalizala-
sa és a forgasi sebesség nove-
1ése jelentheti. Ehhez azonban
el és fel kell ismerni az ipar és
kereskedelem egymdsrautalt-
sagat, és meg kell valdsitani a
valddi és folyamatos informa-
cidcserét. Az LG ezt az adat-

Baja Sandor
regiondlis operativ

aramlast az értékesi-
tés-elrejelzés opti-
malizélasara hasznal-
ta fel. Minden KAM
minden partnerével
\ hetente informaciot
cserél, és ez alapjan
tervezi meg a kovet-
kez6 12 hét értékesi-
tését, aminek josagfo-
ka egy jelentds KPI és
boénusztényez6 is a KAM sza-
mara. Az eredmény, szazmillio
dolléros forgdtoke-csokkenés,
onmagaért beszél.

Differencialj
vagy zarj be!
Boros Péter, a CO-
OP Hungary keres-
kedelmi igazgato-
ja és Geyer Attila, a
PrestonPartner iigy-
vezet6je a COOP in-
formatikai fejleszté-
seit mutatta be, mint
egy lehetséges kiutat, elére me-
netelést a valsaghelyzetben.
Az egyedi, a COOP sajét igénye-

igazgaté

Boros Péter
kereskedelmi

CO-OP Hungary

ire fejlesztett rendszer
lehet6vé teszi a kozos
torzsazonositast, az
egységes bolti rend-
szerek kialakitasat és
az adattarhaz-szolgal-

Geyer Attila

éppen a promdciok témakoré-
rél. Lehet6évé vilik a bolthalo-
zat fejlédésének nyomon kove-
tése és a boltbesorolasok pon-
tositasa is. Ez utobbi célkitiizés
érdekében 3000 boltot részle-
tesen felmértek, kiils6-belsd
fényképek késziiltek, a techni-
kai és kereskedelmi paraméte-
reket egységes szempontrend-
szer alapjan auditaltak, majd a
kategdriaparaméterek ellenér-
zése utan a besoroldsok és at-
sorolasok is megtorténtek. A
kozponti adatbazis-elemzések
soran olyan kimutatdsok let-
tek elérhet6k gombnyomadsra,
amelyek korabban, az eltéro,
manualis nyilvantartasok mi-
att elképzelhetetlenek voltak.
Tobbek kozott toplistak, ter-
mékcsoport-trendek, forgasi
sebesség, polchiany-
bél ad6dé kiesett for-
galom is rendszeresen
elérhet6 az Uj struktu-
raban.

A tovabbi tervek ko-
z0tt szerepel a cél-

tatds haszndlatat. Az zott szallitéi adat-
elemzésekhez jelen- ligyvezetd SZOlgéltatéS, avalasz-
PrestonPartner

leg rendelkezésre all-

nak 10 vev6kozpont

255 boltjanak forgalmi szamai,
ami a teljes COOP-forgalom
tobb mint 6todét jelenti, ér-
tékben meghaladva a 70 mil-
lidrd forintot. A bolti rendszer
pedig mar 500 tizlet-
ben tlizemel. Az egész
informatikai projekt
célkitlizése, hogy tobb
és strukturalt, excel-
kompatibilis informa-
ci6 alljon a kozponti és
hal6zati dontéshozok
rendelkezésére. Ez-
altal valds tényszam-
okon alapul6 elemzé-
sek alapjan lehet a termékeso-
portokat optimalizalni, legyen
sz6 a valaszték, az arazas vagy

ték elemzése és terve-

zése scanning-adatok
alapjan, a bolti felmérések 6sz-
szevetése a scanning-adatokkal
a Preston TradeCenter adat-
cserén keresztiil, valamint a
regionalis kiillonbségek feltér-
képezése is.

Elektronizalt jelen

Steinbinder Romulus, a Syn-
ergon Retail Systems Kft. tigy-
vezetd igazgatdja kiemelte,
hogy teljes kor(i szolgaltatast
nyudjtanak: rendszerfejlesztés,
konzultacio, rendszermegva-
16sitas, telepités, szerviztamo-
gatds, forrddrot-szolgaltatas,
s6t, profiljukba immar az ado-
igyi rendszerek, engedélyez-
tetési projektek és a kiskeres-
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kedelem informatikai
igényeinek kiszolgala-
sa is beletartozik.

2000-t681 fejlesztik
Delphi alapu, MS-

az adatforras, vagyis
a szallitok és az adat-
fogadd, vagyis a ke-
reskeddk kozotti ha-
tékony, elektronikus

SQL adatbazissal el- informécidcseréhez.

latott SRS nevii kiske- ~ Steinbinder A GSDN globdlis
reskedelmi rendszerii- Romulus _adatszinkronizacids
ket, amely testre sza- §§§Z?§§§°R'§f§fat° hél4zat 23 adatbankot
bott megvaldsitdsokat —Systems kot 6ssze a vilagon,
tesz lehet6vé. Céljuk, amely 213 kereskedel-

hogy komplett menedzsmentet
biztositsanak teljes informati-
kai infrastrukttra, alland6 szak-
értdcsapat és megbizhato szer-
viz, valamint EDI-szolgaltatasok
biztositasaval. Ujdonsdg a
Synergon-portféliéban a jelen-
leg tesztelt elektronikus polc-
cimke, ami az druhézlancok
hatékonysagnovelésének egyik
technikai kelléke, amely az IT-
rendszerhez kapcsolddva folya-
matosan fogadja és frissiti az ak-
tudlis informaciokat.

A Taggy egyik el6nye, hogy
szabvanyos Wi-Fi-hdlozat se-
gitségével kommunikalnak
egymassal az eszkozok, nincs
sziikség specidlis szamitogép
vasarldsara, s amennyiben a
cimkék kihelyezése megval-
tozik, nem kell az eszkozoket
mozgatni, igy hatékonyabb fo-
lyamatok biztosithatok, mint
mas technoldgiak esetében.
Maga a Taggy-cimke képes a
kiilonbo6z6 eladasi informaci-
6k barmely szogbdl jol olvas-
hat6 megjelenitésére, de pro-
mocids figyelemfel-
keltésre is alkalmas.
A legkézzelfogha-
tobb elénye mégis az
arak jelent6s emberi
erdforras igénye nél-
kiili, gyors valtozta-
tasanak lehet§ségé-
ben rejlik, igy szin-
te minden termékfé-
leséget kinal6 csatornaban, a
patikatdl a cipSbolton at a hi-
permarketekig hatékony lehet
az alkalmazasa.

Egymassal szinkronban

J6 adat, jo alap — kezdte el6-
addsat Vatai Krisztina, a GS1
Magyarorszag vezetd szakértd-
je. Ramutatott, hogy a szabva-
nyok jelentenek kozos nyelvet

Vatai Krisztina
vezet6 szakért6
GS1 Magyarorszag

mi lanc, 19 479 szallit6 és tobb
mint 4 milli6 termék torzsada-
tanak megosztasat biztosit-
ja. A hazai adatszinkronizacié
megvalodsitdsanak hattere a
GS1 Magyarorszag altal fej-
lesztett, GS1Perfect adatbank,
amely 2008 janudrja dta a ha-
l6zat része. A hazai felhasz-
naldk bekapcsoldsat
a rendszerbe az ECR
Magyarorszag mun-
kacsoportja készitet-
te el6. A valds kornye-
zetben torténé alkal-
mazas éllovasa a ke-
reskeddk oldalarol a

Csorba Laszlé

és a vevli elégedett-
ség elérése is.

Bar a szallit6 és ke-
resked6 kozotti ha-
tékony elektronikus
kommunikacié a ve-

Varga Aftila

a polccimkén feltiin-
tetend$ megnevezésig,
ami adatok sokasagat
és sokféleségét jelenti.
Harmadik 1épésként
azt kellett meghata-

vék szamara latha- rozni, hogy pontosan
tatlan, mégis a ma- 'endszertdmogatési - mj eriiljn be az adat-
gasabb szinvonald ki-  Coca-Cola HBC bankba. Jelenleg a sajat
szolgaldsban, a kész- Magyarorszég és forgalmazott termé-
letek rendelkezésre kek kiilonboz6 kisze-

allasaban, a jobb, gyorsabb,
rugalmasabb vésarlas bizto-
sitasaban érzékelhetik, hogy
a hattérben gordiilékeny, au-
tomatizalt és optimalizalt lo-
gisztikai folyamatok zajlanak.
A torzsadatok egyezGsége na-
gyon erdsen, pozitiv médon
befolyasolja mind a szallit6i
pontossag, mind a
szamlaegyez9ség ala-
kuldsat.

Varga Attila, a Coca-
Cola HBC Magyar-
orszag rendszerta-
mogatdasi vezetdje az
adatszink-ronizacio

ellatésilanc-vezetd

Metro és a Tesco, akik-  Metro
nél mar sikeresen le-

zarult a tesztfazis. Ez év végére
pedig mar a tesztelésben részt
vett széllitok éles kornyezetbe
torténd atkapcsolasat tervezik.
2010-re a GS1 Magyarorszag
tovabbi keresked6k bevonasat
és a szallitoi kor jelentds bovi-
tését célozza meg.

Szép napot, j6 adat — folytat-
ta a gondolatmenetet a keres-
kedéi oldal bemuta-
tasaval Csorba Laszld,
a Metro Kereskedel-
mi Kft. ellatasilanc-
vezetdje.

A termékpalya min-
den tagjanak érdeke,
hogy a fenntartha-
t6 fejlodés atjat meg-
talalja. Ennek két al-
ternativdja a mennyiségi el-
adasok és a mindségi értéke-
sités novelése, vagyis a tobb és
jobb forgalmazds. Ha az ella-
tasi lancban is a vevo az els6,
ha a beszerzés, adminisztra-
ci6, mindségbiztositds, logisz-
tika és adminisztracié ossze-
tett folyamatait is ez a gondol-
kodas vezérli, akkor megvald-
sulhat a profitmaximalizalas

bevezetésének fo-

lyamatat mutatta be.
Villalatuk hosszu tava straté-
giai célkitlizéseinek egyik ele-
me a papirmentes iroda meg-
valdsitasa. Ehhez a célhoz
szamos projekt kapcsolddik.
A GSDN globalis adat-
szinkronizaci6 adaptacidja je-
lenleg a vezetd véllalatok inno-
vacidja, de nagyon gyorsan el-
érhet6 a korai alkalmazdk és
kovet6k szamanak no-
vekedésével a kritikus
tomeg, amikor a csat-
lakozas mar a verseny-
ben maradas feltétele.
A Coca-Cola HBC el-
s6 lépésben kozpon-

reléseire esett a valasztas, a kap-
cs0l6do cikkek, mint példaul a
kiilonb6z6 poharak, nem kertil-
tek be. A kovetkez0 fazis a torzs-
adatok cikkelem (SKU) szintii
gyljtése volt, ezutan kovetkezett
a torzsadatok adatbankban val6
megjelenitése.

A megfontolandé elony
A kovetkez6 szekcioban dr.
Koves Andras, a Bako Hun-
garia akkori tigyvezetdje, je-
lenleg az NT Kft. igazgatoja, a
csomagolas jelentségét jarta
korbe, a meghivott el6adok se-
gitségével.

Bevezetdjében kiemelte, hogy
a termék megjelenitése mi-
vészet is, nemhidba nevezik
artworknek az elkésziilt ter-
veket, hiszen izlés, gondo-
lat, tizenet tiikr6z6dik bel6-
le. Kézben pedig a csoma-
golds tobbletértéket is ad a
termékhez, ami mar vasarla-
si befolydsol6 tényezé is, ha
praktikus, érthetd, valami-
lyen funkciét is ellat — példa-
ul kiont6, mérce stb.
-, vagy konnyen ki-
dobhatd, kornyezet-
barat. A termékkolt-
ségnek is fontos ele-
me a csomagolas,
hiszen a visszavalt-

ti fejlesztéssel kialaki- ~dr- Kdves hatdsdg, mésodlagos
Andras . ;
totta az SAP-hoz csat-  jgazgats hasznalat, tarolha-

lakoz6 DAISy elneve- NT
zésl rendszerét, amin
keresztill az adatok biztonsa-
gos publikacidja, az adatbank-
hoz valé csatlakozds megold-
haté. Mdsodik 1épésben az
attributumkészlet kialakitd-
sa tortént meg, hiszen minden
keresked6 valamilyen specialis
informacidigénnyel léphet fel, a
beszerz6 nevétdl a raklap vagy

csomagolds tipusan at egészen

tésag, szallithatdsag

mind megjelenik az
arban, amit a fogyaszto haj-
land¢ az adott aruért kifizet-
ni. A kotelezé informaciok
mellett érdemes a mérkaiize-
net, promdcids, szezonalis,
keresztajanlatok elhelyezésé-
re is gondolni, hiszen a ma és
féként a kozeljovo vasarloja
jogot formal a jél informalt-
sagra, igényli és elvérja azt.
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Toth Zoltan, az STI Petdfi
Nyomda termékfejlesztési cso-
portvezetdje szerint az 4j cso-
magolas maris fél siker egy aru-
cikk életében.

A csomagoldsi konstrukcids
terveket 3D modellezéssel és
szemléltet6 animacidval mutat-
jak be megrendeldiknek, ezdl-
tal lecsokkentik a fejlesztési id6t,
elésegitik a hatékony dontésho-
zatalt és a gyors piaci megjele-
nést. Az STI-Exchange sszefog-
lal6 munkafolyamata-
nak és az Gsszes mo-
dern fejlesztési eszkoz
hasznélatanak koszon-
het6en az atlagosan 14
hetet igényl6 elérende-
1ési, fejlesztési folyamat

T6t Zoltan

aludobozban is. Kérnyezetvédel-
mi szempontbdl a valtozas saj-
nos nem kedvez6, mivel az tiveg-
ben értékesitett meny-
nyiség erdsen csok-
kend, az aludobozos
pedig novekvé tren-
det mutat. Jelenleg 5
szazalékot képvisel a
PET-palackos kiszere-

f

atlagosan 8 hétre rovi- ncottan lés, de ennek népsze-
j . K ,. termékfejlesztési R :
dithet egy teljesen Ul  csoportvezets riisége is novekszik. A

és egyedi konstrukcio
fejlesztése esetén. A
bemutatott konstrukciés min-
tak sokfélesége, a csillag alaku
csomagolastol a piramison at a
hatszoges hasabig, ékesen bizo-
nyitotta a csomagolds figyelem-
felkelt6 funkcidjat. Még hatéko-
nyabb a folyamat, ha a grafikai
anyaggal egyiitt, folyamatdban
nyomon kovethetd a 2D és 3D
modellezés, s6t a kihelyezés, a
cikkek egymas melletti latva-
nya is elére elkészithetd a sza-
mitégépen.

Az STI hitvallasa, hogy a jo
fejleszt abba az iranyba gon-
dolkozik, amelyet a
megrendel6i a jovo-
ben elvarnak téle, s6t

STI Pet6fi Nyomda

multipack csomagola-
sok szintén 5 szdzalé-
kot képviselnek az eladdsokbol.
Utébbi kiszerelés esetében a sor-
f6zdék kornyezetbarat torekvé-
seikben csokkentik a multipack
csomagoléanyagok mennyi-
ségét, valamint egyes markak
esetében az tivegeket anyaga-
ban nyomjak, hogy az egyedi
megjelenés mellett csokkent-
sék a cimkefeliiletet, és ezzel a
hulladékot.

A rendezvényeken ujrahasz-
nosithatd sérospoharakkal és
begytjtéhelyekkel jelennek
meg, igy csokkentve a sze-
mét mennyiségét. Az
OkoPannonnal szo-
rosan egyiittmiikod-

probalja ezeket az igé- ve tamogatjak a sze-
nyeket megel6zni sajat lektiv hulladékgytj-
otleteivel, ezért min- tést. Ezek a torekvé-
den szolgaltatasukat a sek kornyezetvédelmi

szlogenjiik — ,,STI - el-
varasokat tilszarnyal6
szaktudas” — szellemé-
ben kinaljak.

menedzser

A zold jelzés mentén
Téthy Judit, a Heineken Hun-
garia trade marketing mene-
dzsere a hazai sorf6zdék kor-
nyezetbarat megolddsait mu-
tatta be.

A hazai sorértékesités tobb
mint egyharmada visszavalt-
hat¢ tivegben torténik, de szin-
te ugyanennyit forgalmaznak

Tothy Judit

trade marketing

Heineken Hungéria

szempontokat figye-
lembe véve fonto-
sak, de a legfonto-
sabb minden projekt
felett a sérosdobozok begytij-
tésével kapcsolatos hosszu ta-
va program. A megillithatat-
lan népszertiségili aludoboz 95
szazalékdban yjrahasznositha-
té, megéri gépesitetten gytj-
teni, és az allam anyagi sze-
repvallalasa nélkil felallitha-
to az aludobozgyjtd rend-
szer. Persze ehhez kiemelten
fontos a kiskereskedelmi lan-

Unnepel a szakma - életmi]-dija Berki Ern6

cok egyiittmutkodése. A kultu-
ralt és egyszer(i begytjtés lelke
az aluminium italdobozokat
visszavaltd automata,
amit a kereskedelmi
hélozatok tivegvissza-
valtoinal érdemes ki-
helyezni. Masik fon-
tos elem az edukacids
kommunikacio, amit
az OkoPannon , A
hulladék érték” ne-
ves személyiségeket
felvonultaté kampa-
nya is képviselt.

igazgatd

Aszeptikus jovo
Merész Tamas, a Coca-Cola
HBC Magyarorszag trade mar-
keting és tizletfejlesztési igaz-
gatdja az emberi érzékeléstol
inditotta el¢adasat.

Kiemelte, hogy a latds mennyi-
re dominans szerepet tolt be a
tudatos érzékelésben. A latva-
nyukban is meggy6z6 szépsé-
gl aszeptikus PET-termékek
ennek is koszonhetik névekvo
népszeriiségiiket a papirdobo-
zos és normal PET-
csomagolasokkal
szemben az alko-

Merész Tamas
trade marketing
és lizletfejlesztési

Coca-Cola HBC
Magyarorszag

vé ez a technoldgia, hiszen igy
egyrészrél lathatova valik ma-
ga a termék, masrészrdl annak
természetes {zét ez a
technolégia 6rzi meg
legjobban.

Exponencialis
marketing

A Trade Marketing
Klub kihelyezett tlé-
sén Korda Petra, az
Unilever Magyaror-
szag Customer Mar-
keting vezet6je hang-
sulyozta, hogy a marketingte-
vékenység lényege a termékek
piacra keriilésének iranyita-
sa. Ez tul fontos feladat ah-
hoz, hogy ,,csak” a marke-
tingesek foglalkozzanak vele.
Exponencialis vasarloi érték
ugyanis csak akkor johet 1ét-
re, ha a teljes gyartdi szerve-
zetet ez a vasarlokozpontusag
vezérli, igy lehet kihaszndlni a
véllalatban rejlé teljes noveke-
dési potencidlt.

Az exponencialis marketing
folyamata nem tii-
nik forradalminak, a
cél megtervezése és a

holmentes italok pi- végcél megfogalmaza-
acan. A gyartas ku- sa, a kritikus hidnyzé
lisszatitkaiba egy pontok feltérképezése,
videdfilmen keresz- alehetGségek és korla-
tiil nyerhetett bete- Ezzg:ef:;?eﬁng tok meghatdrozasa, a
kintést a kozonség, vezets markaarchitektura ki-
amibdl kideriilt, hogy H’;ié‘;‘;?grszég alakitdsa, az exponen-

tartdsitdszer haszna-

lata nélkiil, csiramen-

tes kornyezetben, patikai tisz-
tasdgd tizemben, az elérhetd
legmodernebb cstcstechno-
logiaval késziilnek az aszep-
tikus termékek, igy a Nestea
jegestedk, Cappy dzsuszok és
nektdrok, valamint a Cappy
Ice Fruit gyiimolcsitalok. A fo-
gyasztoi elvarasok erételjesebb
figyelembevételét teszi lehets-

cialis, vagyis teljes va-

sarléi dontésifolyama-
tot végigkiséré kommunikdcié
megtervezése mind ismert 1é-
pések. A 1ényeg a teljes szerve-
zetre és az Osszes kommunika-
cids eszkozre valo kiterjesztés-
ben, az id6korlat feloldasaban
és mindezek kovetkezetes vég-
hezvitelében rejlik.
Szemléletes példa a ,,Delikat8
— F6zz6n jatszéteret!” prog-
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ram sikere, ami kozosségek,
onkéntesek hadat mozgosi-
totta, igy hatvanyozva meg a
promocid hatokorét és hatasat.
A siker titka a szervezet bel-
s és a kapcsolddo kiils6 — ke-
reskedék, véleményformalok,
média, helyi kozos-
ségek — szerepldk ta-
mogatasaban, szivé-
nek és eszének elnye-
résében rejlett.

A gazdag szakmai
program utdn a gala-

VAN® A

A jovo aruhaza

egy szolnoki Coopban

A Trade magazin és a Lanc-
hid Klub kézosen megrende-
zett Business Days 2009 kon-
ferencidjanak harmadik nap-

jan (azaz oktober 2-4n) im-
mar hagyomanyosan
az 4j kommunikaci-
6s megoldasoké volt
a fészerep.

A délel6tt nyitanya-
ként, az ébreszt6 ha-
tasd, humoros rek-

4 fegiy Foldesi Gyorgy . s .
vacsoran frlssulhej(- kereskedelmi Tgazgatt laf’mbe.Jats“zasok utan
tek fel a konferencia scAHygiene Products  Foldesi Gyorgy, a Fonte
részvevéi. A Lanchid Viva akkori stratégiai

Klub éltal odaitélt életmtidi-
jat idén Berki Ernéd, a Kaisers
nyugdijba vonulé tigyvezet6
igazgatdja vehette at. A tom-
bolasorsolas fédijat pedig, a
Tensi és a Locomotiv Travel
altal biztositott egyhetes,
kétszemélyes luxus hajéutat,
Horvath Istvén, a Nagel Hun-
garia Kft. tigyvezet6 igazga-
tdja nyerte.

igazgatoja, ma az SCA Hygiene
Products kereskedelmi igazgatd-
ja, a délel6tt moderatora koszon-
totte az egybegytilteket. A tech-
noldgia, a fejlesztések at és at-
sz6vik a kommunikécio vilagat,
ezért is lett a szekcié mottoja:
Lassu jarmtivel behajtani tilos!
Pukler Gabor, a Magyar Tele-
kom innovaciods és iizletfejlesz-

tési igazgatdja prezenticidjaban

A

a mobiltelefonokban rejls, ed-
dig kiaknazatlan lehetéségek
tarhazat mutatta be.
Napjainkban egyre tobben
haszndljak a MobilVasarlas
szolgéltatdst, amelynek kere-
tében tovabbértékesitett szol-
galtatasokat — parko-
las, hirdetés, autopa-
lya-matrica, buszjegy,
lottd stb. — lehet meg-
venni, elsésorban ti-
zenOtezer forintos ar
alatt. A szolgaltatas
kapcséan a fejleszté-
sek folyamatosak, az
RFID alapd azonosi-
tassal torténd vasar-
las, valamint a mobil elekt-
ronikus utalvany kifejlesztése
mar folyamatban van. Mivel
mobilja szinte mindenkinek
van, igy elvileg 10 milli6 po-
tencidlis tigyfél megszolitasa-
ra van lehetGség.

Aki pedig nem elégszik meg a
Mobil-Vasarlassal, és mobiljat a
bankkartya teljes alternativdja-

Pukler Gabor
innovacios és lzlet-
fejlesztésiigazgatd
Magyar Telekom

® @ kiemelt téma mm

ként kivanja hasznalni, élhet a
MobilFizetés szolgaltatds lehe-
téségével. Ez az univerzalis fi-
zetési megoldas az FHB Bank
és az MPP Magyarorszag Zrt.
kozremiikodésével érhet6 el. F6
elényei az azonnali, real time el-
szamolas, a személyes
és internetes fizetésnél
magasabb biztonsag,
a 0 Ft-os szamlaveze-
tési dij, az akdr 44 na-
pig ingyenes hitelke-
ret, és természetesen
a kényelem.

A Magyar Telekom és
Szolnok varos hosz-
szu tava egyiittmu-
kodési és fejlesztési program-
ja a T-City. A T-City innovativ
»laboratériumaban”, Szolnok
Szandasz616s varosrészében
folynak a Magyar Telekom 4j
szolgaltatasotleteinek, termé-
keinek tesztjei az ott él6k be-
vonasaval. Ennek keretében
meriilt fel a Future Store 6tle-
te, amelyet az itt talalhaté Coop
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aruhdzban terveznek megvalo-
sitani a projektben részt vevok:
a Laurel, a Bizeba és a Magyar
Telekom. A ,,J6v6 aruhdzénak”
koncepcidjaban olyan szolgal-
tataselemek szerepelnek, mint
a mobilmarketing-megolda-
sok, a self scanning rendszer,
az Uj generacios rendszermér-
legek, menedzselt multimé-
dia-rendszer, kioszk-
megoldasok, elekt-
ronikus polccimke,
helyzetérzékeny di-
rekt marketing, mo-

bil és bluetooth alkal-
mazasok, és az intelli- 3
gens fizetési és kassza- Szabo Akos
p stratégiai és lizlet-
megOIdaSOk‘ fejlesztési vezetd

M Factory

Mobil promociok

Szab6 Akos, az M Fac-tory stra-
tégiai és tizletfejlesztési vezets-
je kiemelte, hogy a kiilonb6z6
médiacsatornak osszehasonli-
tasaban a mobilmarketing ki-
emelkedden magas, 90 szdza-
1ékos személyes elérést biztosit,
emellett magas személyiség-

mood media

EXPERIENG
MORE _

g

szint, célozhatosdg, differen-
cialé hatas és mérhetdség jel-
lemzi.

A tradicionalis tomegmédiaval
szemben tehat egy profil ala-
pu, testre szabott kommuni-
kécidra nyilik lehet6ség, ahol
viselkedés alapon lehet célcso-
portot elérni elére definialt fel-
hasznaléprofilok alapjan, igy
a mindségi fokusz és
a megtériilés is novel-
hetd.

Egyre tobb vallalat al-
kalmaz fogyasztds-
0szténzd mobilpro-
mociot. Egyik nagy-
szabasu, tobb mint
félmillié kédbekiil-
dést eredményezé
ilyen kampany volt a
Shell tavaszi sorsolasos akcidja,
amelynek keretében éranként
tizezer forintos {izemanyag-
utalvanyt lehetett nyerni. Po-
zitiv fogadtatasra talalt a Sio
Fresh&fruit termékéhez kap-
csol6dé mobil kaparéssorsjegy-
jaték is, amely egyben kvizja-

|llatozza be karacsonyat
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A gélavacsoran fergeteges volt a hangula Szbke Andréssal, Badéar
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Ly,

Séandorral, Lakatos Krisztidnnal, a Ton-Ton Phoenix-szel és Lajsz Andrassal

ték és mini piackutatds is volt.
Ujdonség a kategorizalt, keres-
hetd, online frissiil6, termékfo-
toval ellatott, a meglévs webes
kuponszolgaltatassal szinkro-
nizalhaté mobil kuponalkalma-
zas, amely mérhetd hatékony-
sagu, személyes, és
raaddsul kornyezetki-
mélé is. A kétdimenzi-
6s mobil kédok pedig
az offline és az online
vilag 6sszekapcsolasa-
val nyitnak uj tavlato-
kat. Az eseménymar-
keting uj kelléke lehet
a Bluetooth techno-
logia, amelyen az elhaladok-
nak SMS-, MMS-, mobilkéd-,
hang-, kép-, videoiizenetek
kiildhet6k.

A mobilmarketing-stratégia
tehat, foként kiegészitd kam-
panyelemként, hosszu tavon
is sikeres, hiszen épit a mobil
személyes jellegére, a kampa-
nyok egymasra épithet6k, ada-
tok gytjtése és direkt kapcso-
latfelvétel is lehetségessé va-
lik, a hatékonysag mérése biz-
tositott.

ligyvezet6

Ilatbolt - boltillat
Paléczi Tamads, a Mood Mé-
dia iigyvezetdje az illatmarke-
ting-megoldasok szakavatott
ismerdje.

Mint elmondta, a szaglas a leg-
Osszetettebb vegyi érzékelé-

Paloéczi Tamas

Mood Média

si mdd, szorosan Osszefiigg az
izérzékeléssel is. Az illatok ér-
zelmeket ébresztenek, emlé-
keztetnek, 6sztonosen hatnak.
Nem véletlen tehat, hogy a va-
sarloi hangulat befolyasoldsara
is kivdléan alkalmasak. Termé-
szetesen az Osszhatds
harmoéniajara kell to-
rekedni, a design, zene,
illatok, szinek, fények,
butorzat, személyzet,
arucikkek egytittesen
érik el a kivant hatdst.
Ha mind az 5 érzék-
szervet sikeriil meg-
mozgatni, fokozott va-
sarlasi élmény biztosithatd.
Uzlettipusonként nagyon kii-
16nbo6z6 feladatokat kaphat az
illatmarketing. Egy markahoz
val6 kotddést is erGsithet egy il-
lat, de lehet épp a szagtalanits,
szagsemlegesités is a célja, vagy
szolgalhat megkiilonboztetés-
re, egyediség kiemelésére is. Le-
het tehat egy markanak vagy tiz-
letnek egyedi, csak szamara ki-
fejlesztett illata, amivel a vasar-
16k 6nkéntelentiil is azonositjak,
az agyukban orokre elraktaroz-
zak, a kotédésiiket hosszu tavra
biztositjak.

Vasarlasosztonzés,
masképpen

Mege Timea, a Rewart Kft.
marketingigazgatdja a STR8
marka promdcidjan keresztiil
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mutatta be a szabadon valaszt-
hat6 élményajandék mozgdsi-
té erejét.

A marka vasarléi igazi élmény-
vadaszatban vehettek részt, hi-
szen a csomagolason talalha-
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té kdd regisztralasa-
val esélyessé valtak az
1000 darab élmény-
program egyikére.
A nyertesek maguk
donthették el, hogy a

li és utazasi lehetdsé-
gek koltséghatékony
biztositasaban rejlik.
Mivel a magyar haz-
tartasok egyre keve-
sebbet tudnak a fenti

promocio6 kindlta tobb  Mege Timea célokra kolteni, még
mint egy tucat széra- Mketingigazgats  yonz6bba valnak az
Rewart

kozasi lehetdség ko-

ziil melyikre vdgynak,
valamint telefonos segitséget is
igénybe vehettek a kivalasztasi
és foglaldsi folyamattal kapcso-
latban, hiszen a Rewart tigyfél-
szolgdlata a bevaltas teljes id6-
tartama alatt rendelkezésiik-
re allt. Az akcié megdobbentd
eredményességgel zarult, a ki-
tiizott értékesitési célokat mesz-
sze felilmultak.

Ahogy a példa is mutatja, a
Rewart egy olyan uj, 6szton-
z6 marketingkoncepciot kép-
visel Magyarorszagon, amely
garantaltan forgalomnovel6
hatdsua és eredményei abszo-
lut mérhetdek. A siker titka az

egyediszabadidés, életmodbe-

ilyen tipust nyeremé-
nyeket kinalé promo-
cids ajanlatok.

Két csokigolyo
filmet elemez
Faludi Péter, a TV2
értékesitési csoport-
vezetdje kiemelte,
hogy az idei eszten-

éri el, igy leggyorsabban épit-
het6 a televizi6 altali ismert-
ség, de arpromocio ismerteté-
sére is alkalmas.

Minden adénak egyre tobb lo-
jalis néz6 megszerzése a cél-
ja, mikozben a bevételek csok-
kennek. A hirdet6k pedig
koltséghatékony elérést akar-
nak, kitinést az oridsi reklam-
zajbol. Ez azért is nehéz, mert
egy reklamsziinetben
tiznél is tobb spot le-
megy altalaban. A né-
z0 pedig szoérakoz-
tatast és informaciot
akar. Tobb kutatas sze-
rint szeretik a néz6k a

d6 a gyors alkalmaz- Faludi Péter reklamot, f6ként, ha
o p (.. értékesitési ‘ ‘

kodas és valtoztatdsi oportvezets szorakoztato.

képesség éve. V2 A TV2 mar 2005-ben

A tévé tovabbra is a bevezette kereskedel-

leghatékonyabb médium, még-
is alkalmazkodnia kell a mik-
ro- és makrokornyezethez. A
TV2 innovacidkkal felel a né-
z0i és hirdet6i igények valtoza-
sara. A legszélesebb tomegeket

mi markajat, a BRANDcare-t,
ami kifejezi azt a szemlélet-
moddot, ahogyan a csatorna
értékesit6i kezelik a hirde-
t61 markakat, egyedi, testre
szabott szolgaltatascsoma-

Nagel — a hiitétt termék szallitas szakértoje

P 75 éves tapasztalat az
élelmiszerlogisztikaban

P Piacvezetd pozicio

» 4.000 modern htit6berendezéssel ellatott
teherauté Eurépaban

» 2 000 dolgozd

» 75 telephely Eurdpa 15 orszagaban

P F6 profilunk a raktarozas és a hiitott
élelmiszeripari termékek belfoldi és
nemzetkozi disztriblcioja

P 12.500 m?-es kdzponti raktarunk Gyélon,
Budapest kozelében helyezkedik el

P Cross-docking a 4 vidéki depdnk
bevonasaval

P Komissidzds és csomagolas 3 kilonbozd
hémérsékleten

» DIN EN ISO 9001/2000 mindségiranyitasi
szabvany

P Engedélyezett hiitéhaz
(HU-950 EK sz. engedély)

» HACCP bizonyitvany

P Dolgozoink folyamatos képzése a kivald
mindség szellemében

P Teljes orszagos lefedettséget biztosito
disztriblicio
P 24/48 éran bellli kiszéllitési garancia

Nagel Hungaria Kft.

H-2360 Gyal - Prologis Uzleti Park

Tel: +36 29 542 512 - Fax:+36 29 542 501- Mobil: +36 30 8944 512
edina.herczeg@nagel-hungaria.com
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5 ... és a frissesség hatartalan.

www.kv-nagel.com/hungaria
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A tombola fédijat Melovics Magdolna, a Locomotiv Travel képviseletében
adta at a nyertes Horvéth Istvannak, a Nagel igyvezetGjének

got kinalva a reklamozni ki-
vant terméknek vagy szolgal-
tatdsnak. 2008-ban pedig egy
kiilén csoportot hoztak 1ét-
re a kereskedelmi igazgato-
sagon beliil - BRANDcare-
csoport néven — melynek
feladata, hogy az értékesi-
tékkel egytittmiikodve nem-
csak hogy markdra szabott,
de kreativ és figyelemfelkeltd
moddon kindlhassanak meg-
jelenési lehetGséget
a hirdet6knek.
Mivel a tartalom a
televizio lelke, és a
televizié miisorai
erés markat képvi-
selnek, azok a hir-
det6k, akik sze-
retnék a markdjuk
imidzsét er6sebbé
tenni vagy kotni egy
mar bevalt, pozitiv brandhez,
a szponzoraciés megoldaso-
kat véalasztva (legjobb eset-
ben a szpotkampanyt kiegé-
szitve) tehetik ezt meg. A
kivalasztott mlisorhoz kap-
csolt szponzormegjelenések-
nek pedig mar csak a kreati-
vitas szab hatart, amiben vi-
szont — a jelenleg TV2-n fu-
to szponzorszpotokat latva
- nincs hiany. Gondoljunk
csak a Doktor House-sorozat
kornyezetében futé Béres-
szpotra, mikor a terméket
Doktor House botja tolja be
a képernyére, vagy az M&M’s
Moziverzumos megjelenésé-
re, amikor a két csokigolyo
elemzi a vasdrnap esti nagy-
filmeket. Ezek a megolda-
sok onalldan is megdlljak a
helyiiket, de integralt kam-
panyelemként még hatéko-
nyabbak.

Miczinké
Katalin
hirdetési igazgatd
Ringier

Hatékony médiamixet!
Miczinkd Katalin, a Ringier hir-
detési igazgatoja szerint fokozot-
tak a hirdet6i elvarasok a médi-
aval szemben.

A hirdet6k eléréstdl fiiggetle-
niil olcsé, magas kedvezmény-
szintd, kevés kreativ koltség-
gel meguszhato, ugyanakkor
nemzetkozileg kiprobalt, nagy
elérést biztosité kampanyokat
szeretnének. Ezen igények
mellett nehéz megta-
lalni a hatékony kom-
munikdci6 ismérveit,
pedig elvileg ennek a
célnak kellene min-
dent alarendelni, hi-
szen tobb bevétel csak
ugy keriil a kasszaba,
ha az iizenet eljut a
célcsoport legnagyobb
részéhez, a kozonség
megérti a mondanivalét, és
a végén mindez tranzakciora
0sztonoz.

Ma hazankban még mindig
a televizi6 tulsulya jellemzi a
tipikus médiamixet, pedig a
»kis” csatorndk elérése nagy-
sagrendekkel alatta marad a
vezetd napilapok ol-
vasottsagi adatainak,
és egy komplex tele-
vizids — ,nagy” keres-
kedelmi televizidkat is
hasznalé - kampany
esetében is a haté-
konysagjavitas eszko-
ze lehet a napilap. Egy
Blikkel kombinalt

Zsuzsa

vezet6

Mihalszki

kommunikaciés

A médiatipusok kombinalt
hasznalataval t6bb fogyaszto
érhet6 el, tobben emlékeznek
az lizenetre, a reklamkeriil6k is
elérhet6vé valnak, és részlete-
sebb informaciok ataddsara is
lehetdség nyilik. Bizonyos ese-
tekben, azonos biidzsé mel-
lett, akdr 30 szazalékkal is ma-
gasabb lehet az elérés, ha tv-
ben és sajtoban is megjelenik
a kampany, a gyakran megszo-
kasbdl preferalt ,,csak tv” opci-
6val szemben.

A Ringier kreativ meg-
jelenési lehetéségek-
kel, kiilonleges mére-
td, formdja, elhelyezé-
sti markdzott tizenetek
kozlésével segiti a ru-

az Aldi, a Spar és a Lidl. A
szuper- és hipermarketek 1j-
ra sulyoztak médiamixiiket,
novelve az orszagos tévék és
a napilapok ardnyat. A glo-
bélis reklampiac csokkené-
sét 2009-ben 5,5 szazalék-
ra, 2010-ben 1,4 szazalék-
ra becsiilik a kutatdk, ebb6l
Kelet-Euro6pa szerepe 2009-
ben -16,2, 2010-ben +2,7
szazalék lesz a GroupM ku-
tatdi szerint.

Know-how utan
show-how

Dr. Csanyi Vilmos
akadémikus, etologus
és Tarr Bence kultu-
ralis antropologus el-

L4 .3 s
galmas és garantdltan  pr, Csanyi gondolkodtato, kite-
figyelemfelkelté kom- Vilmos kintd jellegti el6adasai
Y akadémikus, I £
munikaciét. etologus zartdk a rendezvényt.
Csanyi professzor sze-
FMCG- rint azért nehéz a jovo

reklamkaltés: -5 év
Mihalszki Zsuzsa, a TNS Me-
dia Intelli-gence kommunika-
cids vezetdje szerint a magyar
reklampiac, optimista forga-
tékonyv szerint is, csak 2014-
re érheti el 4jra a 2008-as kol-
tésszintet, de jovoje
nagyban fiigg a rek-
lampiac korabbi hu-
z6szegmenseinek —
bank, aut6, FMCG -
gazdasagi teljesitmé-
nyétol. 4N
A 2009 elsé féléves
adatok alapjan meg-
allapithato, hogy alis-
tadras reklamkoltések 7,4 szd-
zalékkal estek vissza az el6z6
évhez képest. Legsi-
lyosabban a kozleke-
dési eszkozok, pénz-
intézetek, biztositd-
tarsasagok koltései
mérséklédtek. Mé-
diatipusonként pedig
legkevésbé a koztér és
a televizid érezte meg
a csokkenést.

kulturélis

TNS Media Intelligence

kampanyban 10 nap-

pal kordbban biztosit-

hat6 ugyanaz az elérés, azonos
id6szak esetén pedig 8,7 sza-
zalékkal tobb - a televiziokkal
el nem érhet6 — fogyasztd is
megszolithaté a kampanyban.

Az FMCG-szektor

reklamkoltése atla-
gon felill esett, igy a 2005-
0s év szintje ald kertilt, a ke-
reskedelem viszont enyhén
novelte ilyen iranyd kiada-
sait, koztiik is kiemelkedik

Tarr Bence

antropolégus

kommunikacidjardl beszélni,
mert ez a tokéletlen nyelvi és
kulturalis konstrukci6 inkabb
csak egy laza fantdziastruk-
tdranak nevezhetd. A jovorol
val6 elmélkedés multbeli rep-
rezentacidkon alapszik, logi-
kai kovetkeztetésekkel
operdl, de a tudoma-
nyos joéslasnak meg-
vannak a hatdrai. A
korabban lehetetlen-
nek ting dolgok — re-
piil6, tavolbalato stb.
- napjaink természe-
tes kellékei.

Sajnos a jovo elképze-
léseiben nem az értékek kiva-
lasztasa dominal, hanem a ho-
gyanok, a kiilonboz6 technikai
lehetdségek végletekig fejlesz-
tett valtozatai, anélkiil, hogy a
miértek szoba keriilnének. Ez
a folyamat a kultira rendszerét
nyilt, kiszamithatatlan allapot-
ba tereli, amelyekr6l nem lehet
tudni, mikor hoz létre vissza
nem fordithato valtozdsokat,
mikor sziinteti meg a rendszer
létezésének feltételeit.

A globalis tarsadalomban a
bizalom és huség helyett az
egyezkedés kulturdja viragzik.
Tarr Bence Lészlé az emberi-
ség jovojét kutatva kiemelte,
hogy az emberi viselkedés le-
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hetséges formainak alakulasa
az tizleti életre donté mérték-
ben kihat. A fogyasztéi maga-
tartas egyik primer mozgatdru-
goja az ismeretlentdl valo féle-
lemben gy6kerez6 bizalmatlan-

sag. Ennek eloszlatasara szolgal
a termékekre vonatkozd, egy-
re nagyobb jelentdséggel bird
pontos informdcidatadas, ta-
jékoztatads, és hiteles kommu-
nikacio. A szakember szerint

i @ VvV A ﬁ /A A ® @ Kiemelt téma s

csak az etikus vallalatok, akik
mind sajat, mind termékeik va-
16di arcat mutatjak, maradhat-
nak hosszu tdvon piacvezetdk,
amelynek utja a tudatos vésar-
16i magatartasra nevelés, alapja

a transzparencia, azaz a tényle-
ges tartalmak lattatasa. Ezt per-
sze sokan tudjék, de kevesen te-
szik. Vagyis a know-how utan
most mar johet a show-how. =
Sz.L.

Tamogatok
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= Warning! Traffic diverted! Business Days 2009 (Part 2)

On the morning of the second day at the Business Days conference of Lanchid Klub and
Trade magazine, held on 30 September-2 October in Tapolca, we examined how the cri-
sis changed consumption, shopping and retail. Sdndor Baja, LG's operative director was
the moderator of the morning session. He started his opening presentation by stating
that these days the availability of cash flow was more important for company manage-
ment than profit, because liquidity became a crisis advantage. LG uses industry-retail
data flow to optimise sales forecasts - the result is a hundred million dollars worth of
cash flow advantage. Péter Boros, commercial director of CO-OP Hungary and Attila
Geyer, managing director of PrestonPartner introduced COOP’s information technology
developments. A unique system was designed for COOP’s needs that facilitates the cen-
tral control of stocks, the setting of standard store systems and the usage of a data
warehouse. The store system is up and running in 500 stores. Romulus Steinbinder, Syn-
ergon Retail Systems Kft.s managing director told that they have been developing their
Delphi-based, MS-SQL-data base, SRS retail system since 2oo0. Their goal is to provide
complete management by offering an IT infrastructure, a constant team of experts, reli-
able servicing and EDI services. Electronic shelf label is a novelty in Synergon’s portfolio:
Taggy connects to the store’s IT system, receives, and updates information; the different
tools communicate with each other using a Wi-Fi system. Krisztina Vatai, a leading expert
of GS1 Magyarorszag pointed out that standards were the lingua franca for effective in-
formation exchange between suppliers and retailers. GSDN is a global data synchronisa-
tion network that connects 23 databanks all over the world, making it possible to share
data from 213 retail chains, 19,479 suppliers and more than 4 million products. Domestic
data synchronisation background is provided by the GS1Perfect data bank, developed by
(GS1 Magyarorszag. LaszIé Csorba, supply chain manager of Metro KereskedelmiKft. con-
tinued by introducing the retailers’ side. Each member of the product path has the same
interest - to find the way for sustainable growth. Two ways are possible to achieve this:
selling more or selling better. Effective electronic communication between supplier and
retailer may not be visible to consumers, but its results are better service, better stock
availability and better or quicker shopping. Attila Varga, systems support manager of
Coca-Cola HBC Magyarorszag talked about the process of introducing data synchronisa-
tion. One of their long-term goals is the paperless office. Today leading companies adapt
GSDN, but as the number of users grows a critical mass is reached, when joining the
system becomes a prerequisite of remaining competitive. Coca-Cola HBC developed a
SAP-compatible system called DAISy, through which data can be published and connect-
ing the data bank is secure. The next section, with the focus on packaging, was moder-
ated by Dr Andrds Koves, the managing director of Bako Hungaria. In his introduction he
told that presenting products was a form of art, while packaging represented an added
value as well - thereby affecting shopping. Packaging is an important element of product
cost, since secondary use, storability, etc. are all represented in product price. According
to Zoltan Téth, product innovation group leader of STI Pettfi Nyomda new packaging is
half a success for a product. They present packaging designs to their customers using
3D technology and special animations, thereby reducing the time needed for innovation
and facilitating effective decision-making and a quick appearance on the market: the
average innovation process Is reduced form 14 to 8 weeks. Judit Téthy, trade marketing
manager of Heineken Hungéria spoke about the environmentally friendly solutions of
Hungarian breweries. About one third of domestic beer sales are realised in aluminium
cans and this segment keeps growing. At different events, the company appears with
reusable plastic beer glasses and collecting points, reducing the volume of waste. To-
gether with OkoPannon, they support the selective collection of waste: the increasingly
popular aluminium cans are 95%-recyclable. Tamas Merész, trade marketing and busi-
ness development director of Coca-Cola HBC Magyarorszdg spoke about sensory per-
ception. He highlighted the dominance of seeing in conscious perception: this is one of
the reasons behind the growing popularity of aseptic PET products on the non-alcoholic
beverage market. He presented the different production phases by showing a video film,
which shed light on how the latest technology is used to put some of their products in
aseptic bottles. At the meeting of the Trade Marketing Klub, customer marketing leader
of Unilever Magyarorszag, Petra Korda emphasised that the gist of marketing activity
was to control products’ entry to the market. This task is too important to be dealt with
by marketing experts only, because exponential marketing value can only be created if
the complete production structure is consumer-oriented. Exponential marketing focus-
es on planning the communication for the complete decision-making process of the
consumer. A graphic example for this was the success of the ‘Delikat8-Cook a play-

ground!” programme. In the evening, the Gala dinner refreshed all the participants. Eré
Berki, retiring managing director of Kaisers was presented Lanchid Klub’s lifetime
achievement award. Istvan Horvath, managing director of Nagel Hungaria Kft. won the
main prize of the lottery, a one-week luxury boat trip for two, courtesy of Tensi and Loco-
motiv Travel. On the third day of the Business Days 2009 conference of Lanchid Klub and
Trade magazine (on 2 October), new communication solutions were in the centre of at-
tention. After watching funny video footages to wake participants up, the moderator of
the morning session, Gyorgy Féldesi, strategic director of Fonte Viva welcomed the par-
ticipants. The first presenter was Gabor Pukler, innovation and business development
director of Magyar Telekom. He spoke about the yet unused potential in mobile phones.
An increasing number of people use Mobile Shopping services - to buy parking tickets,
motorway vignettes or lottery tickets. Since practically everyone has a mobile phone,
there is huge potential in this service. Those who want to use their mobiles like a direct
debit card can use the Mobile Payment service. Magyar Telekom and the city of Szolnok
have been cooperating in a long-term development programme in Szandasz6l6s called
T-City, testing new ideas and services. For instance, they plan to turn a Coop store into a
Future Store, which would offer services like self-scanning, electronic shelf label or intel-
ligent payment solutions. Akos Szabé, strategic and business development leader of M
Factory highlighted that from media channels only mobile marketing guaranteed a go-
percent reach, together with a high level of targetability and measurability. Unlike tradi-
tional mass media, a profile-based communication is made possible where the target
group can be reached in a behaviour-based way - no wonder that more and more com-
panies use mobile promotions. Mobile coupon service is another novelty - a measurable,
personal and environmentally friendly solution. Tamds Paléczi, managing director of
Mood Média told that smelling was the most complex way of perception. Scents gener-
ate feelings and affect our instincts. It is not by accident that they are perfect for influ-
encing consumers’ mood. The goal is to create harmony: design, music, scents, colours,
lights, furniture, staff and products achieve the desired effect together. Scent marketing
can play a different role in different shop types; a store or a brand can even have its own,
unique scent. Timea Mege, marketing director of Rewart Kft. used the STR8 brand’s
promotion to illustrate the power of free-to-choose experience gifts. Those who bought
aproduct could register and had the chance to win one of the 1,000 exciting programmes.
It was the winners who could decide which type of programme they wanted - the cam-
paign generated sales way above the expectations. The key to the success was provid-
ing customers with exciting programmes in a cost-effective way. Péter Faludi TV2's head
of sales department emphasised that 2009 was the year of rapid adaptability. Television
remains to be the most effective medium and reaches the most people. TV channels’
goal is to win as many loyal viewers as possible while advertisers’ goal is to differentiate
themselves from others. In 2005, TV2 introduced its private label: BRANDcare. It offers
tailor-made services to advertised products or services. Since content is the heart and
soul of television, brands’ image can be made stronger by connecting them to a positive
brand, for instance to a popular TV programme. Katalin Miczinkd, Ringler's advertising
director said that advertisers’ expect more and more from media. They want cheap and
internationally tested, high-penetration campaigns. Television still dominates the typical
media mix, despite that small TV channels’ penetration is far below that of leading na-
tional daily newspapers. According to her, a combined use of different media results in
reaching more people and more of them remember the messages; in certain cases 30
percent more consumers are reached by a joint TV-printed press campaign. Zsuzsa Mi-
hélszki, PR manager of TNS Media Intelligence told that the Hungarian advertising mar-
ket will not reach 2008's level of spending until 2014 and its future largely relies on the
economic performance of the bank/car/FMCG sectors. Advertising costs fell by 7.4 per-
cent in the first six months of 2009. The FMCG sector spent below the average, sinking
to the level of 2005, while retailers slightly increased spending. Dr. Vilmos Csanyi, acad-
emician and ethologist and Bence Tarr cultural anthropologist closed the event with
thought-provoking presentations. Professor Csanyi said it was difficult to talk about the
future of communication, because thinking about the future was based on representa-
tions of the past. Things formerly considered impossible are now everyday reality. Bence
Tarr highlighted that possible developments in the human behaviour of the future would
be decisive in the business sphere. One of the prime movers of consumer behaviour is
fear from the unknown and the distrust rooted in it. Only detailed information about the
products and credible communication can make these disappear. In Mr Tarr’s opinion,
only ethical companies will remain market leaders in the long run. =
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Racionalisab

Evi 27 millidrd forinthoz
kozeledik a bolti eladés

Kedvez0 a virsli iranti kereslet trendje. A kiske-
reskedelemben mintegy 27 ezer tonnat adtak
el beldle 2008. szeptember-2009. augusztus ko-
z0tt, ahogyan a megel6z0 évben is. Tobbek ko-
z0tt ezt llapitja meg a Nielsen Kiskereskedelmi
Indexe. Ugyanakkor értékben a bolti eladés, a
huskeszitmények dtlagat meghaladdan, 8 sza-
zalékkal ndtt, és megkozelitette a 27 millidrd forintot.

Farkas Monika
tigyfélkapcsolati
csoportvezet6
Nielsen

mennyiség 37 szazaléka 2008. szep-
tember-2009. augusztusban; ez 1 sza-
zalékponttal tobb, mint az el6z6 év-
ben. A 400 négyzetméteres és kisebb
bolttipus mutatdja 26-rol 25 szazalék-
ra csokkent. A f6leg szupermarketet és
diszkontot magdban foglal6 401-2 500
négyzetméteres csatorna mutatoja sta-
bilan 38 szazalék.

Figyelemre mélt6 a kereskedelmi mar-
kas termékek magas részardnya. A
virsli bolti eladasabol 34 szazalék ju-
tott alancok sajat markaira tavaly no-
vember—decemberben, mennyiséget
tekintve. Idén ez a szam minden pe-
riodusban nagyobb lett, és julius—au-
gusztusban 40 szazalékot ért el.

z Onkiszolgalo eladas részara-
A nya megint emelkedett. Ez a
forma viszi el a virsli kiskeres-
kedelmi forgalmanak haromnegyedét,
mind értékben, mind mennyiségben.
Idén dragult a virsli. A mennyiségi el-
adassal sulyozott fogyasztoi atlagar
onkiszolgalasban tavalyel6tt novem-
ber—decemberben 940 forint, a tava-
lyi hasonl6 periédusban 3 szazalékkal
tobb, azaz 970 forint. Idén julius—au-
gusztusban viszont mar 1 088 forintot
regisztralt a Nielsen. Ez 11 szdzalékkal
magasabb az el6z6 évi hetedik—nyolca-
dik hénaphoz képest.
Tovabb koncentralédott a virsli érté-
kesitése. Hipermarketre jut az eladott

Virsli mennyiségi eladassal stlyozott fogyaszt6i atlagara az elmdlt idészakban,

forint/kilogramm

Szegmens 2007. 2007. 2008.. 2008. 2009.
jul.-aug. nov.-dec. jul.-aug nov.-dec. jul.-aug.

Onkiszolgald 966 940 984 970 1088

Kimért 754 769 805 863 996

Forrds: niclsen

E= Sales approach an annual HUF 27 billion

Demand for wiener is steady: 27,000 tons were sold in September 2008-August 2009, just like a year
earlier, according to the Nielsen Retail Index. Wiener sales grew above the meat product average by 8
percent and approached HUF 27 billion. The volume weighted average price was HUF 970 in November-
December 2008 (self-service), but in July-August 2009 Nielsen measured HUF 1,088. Hypermarkets sell
37 percent of wieners; the 400-m? and smaller channel was down from 26 to 25 percent. Private labels’
market share reached 40 percent in July-August (up from 34 percent last November-December).

sporolds hangulat egyik nyerte-
Ase a huskészitmények kozott leg-

alacsonyabb drfekvéssel rendelke-
z6 vorosaru. Ezen belil is a virsli mind
mennyiségben, mind értékben novelte
piacat a Nielsen két legutébbi 12 honapos
periddusanak osszehasonlitasaban. Ez
kiilonosen annak fényében jé eredmény,
hogy a virsli sem tudta kivonni magat a
készitmények altalanos idei dremelkedé-
si hullimdabdl. Ha a legutébbi, 20009. juli-
us—augusztusi periodust nézziik, az 6n-
kiszolgalé kiszerelés (kilogrammra veti-
tett) 1088 forintos dtlagara 104, a kimért
996 forintja pedig 191 forinttal tobb az
egy évvel kordbban regisztraltnal.
Ez azt is jelenti, hogy a kétféle kiszerelés
kozotti arkiilonbség csokkend tendenci-
at mutat. Ennek fényében érthetd, hogy
az onkiszolgalo kiszerelés erételjesen fej-
16dik, mar az eladdsoknak tobb mint ha-
romnegyedét adja. (Igaz, a szilveszteri
szezon a lédig dtmeneti er6s6dését hozza,
ilyenkor az arany kétharmad-egyharmad
onkiszolgalé-folényre médosul.)
— Véleményem szerint, amellett, hogy
az 6nkiszolgalé csomagoldson a mar-
kak épitése is konnyebb, és a termékek-
r6l tobb informacié kozolhetd a fogyasz-
toval, a fogyasztok a virslik esetében el
tudtak fogadni az el6recsomagolt kiszere-
léseket, mivel nem tulajdonitjak frissebb-
nek a csemegepultban talalhaté terméket,
mint a csomagoltat — hivja fel egy fontos
szempontra a figyelmet Szant6 Zoltan, a
PICK Szeged Zrt. termékmenedzsere.
Miés kategdridknal, példdul a felvagottak-
nal, a termék frissességét a helyszinen tor-
téné megvagassal azonositjak be a vasarlok.
Igy val6szintien nem véletlen, hogy a felva-
gottak kozel 65 szazalékat még mindig a cse-
megepultban értékesitik. Nem is sz6lva a é-
dig virslik olyan hatrdnyairél, mint a révid
mindéségmeg6rzési id6 vagy a kalézds, ame-
lyek miatt a kereskeddk is szivesebben érté-
kesitik az elérecsomagolt virslitermékeket.

Bizva a javulo hangulatban

A Nielsen adatai szerint a novekedés
mellett a virsli esetében is tapasztalhatd,
hogy az elhiiz6d6 gazdasagi valsag miatt
egyre tobb vasarlé fordul az olcsdbb ter-
mékek és a kereskedelmi markak iranya-
ba. A PL aranya idén nyaron mar elérte a
40 szazalékot. Ez varhatéan tovabb erd-
siti az egyébként is erds arharcot az also6
arszegmensben.
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b virslivasarlokat hozott a vélsag

A virslik esetében a fogyasztok elfogadjak az Onkiszolgald csomagolast, nem tulajdonitanak eld-
nyoket a csemegepultos varidnsoknak. A kimért virsli drelénye is egyre kisebb. Fontos ezt tudni a
szllveszteri szezon elott, amelyet a gyartok Gvatos optimizmussal varnak. Vannak ugyanis jelek
arra nézve, hogy a vasarlok nem csupan az artablak blvoletében dontenek, hanem jozanul felmeé-
rik a kinalatot, és lehetdsegeikhez szabva minGségi termékeket valasztanak az Unnepi asztalra.

- Ugy véljiik, hogy a jelenlegi helyzet-
ben még inkabb fontossd valik a termé-
kek megfelel6 ar-érték ardnya, hiszen a
vasarlok raciondlisabban gondolkodnak,
és a pénziikért a lehetd legjobb mindséget
szeretnék kapni. Ezért a PICK Szeged Zrt.
a virslitermékek piacan tovabbra is a mi-
ndségi virsli kategéridjaban van jelen és
ott kivan maradni a jovében is — szogezi
le Szant6 Zoltan.

Egyel6re kérdés, hogy a takarékoskodas
hatvényozottan érvényes lesz-e az év vé-
gi szezonra is.

— A fogyaszt6i hangulat az tinnepek ko-
zeledtével altalaban némileg javulni szo-

kott. Ezt varjuk az idei évben is, hisz az év
ezen iddszaka az iinneplésé, ekkor min-
denki megpihen egy kicsit csaladja koré-
ben, hogy aztdn Gjult erével térjen vissza
amindennapokba — beszél varakozasairdl
Bodi Krisztina, a Kométa 99 Zrt. marke-
tingigazgatdja. — Bizunk benne, hogy az
innepi ételek készitésénél fogyasztdink
ismét szivesen valasztjak majd a Kométa
magas mindségu termékeit.

A Kométa termékei koziil a Bécsi virsli to-
vabbra is nagy népszertiségnek drvend a
fogyasztok korében, értékesitése folyama-
tosan novekszik. Ez a termék nem az ala-
csony arkategéridban szerepel, ez is mu-

Mi torténik a boltban?
eSOS - bolti felmérések

a Nielsentol

Az eSOS (european Store Observation Service)
termék szinten méri fel a disztriblciot, az elsédleges és masodlagos
kihelyezést, fogyasztdi arat, akcios tevékenységek bolti megvaldsitasat,

BTL eszk6zok hasznalatat.

ELONYOK:

+ Az eredmények egyiitt hasznalhatdk a Nielsen kiskereskedelmi Indexének
adataival, igy mélyebb elemzésekre is lehet6séget adnak
« Ugyfél altal igényelt boltok és gyakorisag

* Rovid szallitasi hataridék
* Felhasznalébarat szoftver

* Szolgaltatasunk a bolti felmérések terén szerzett tizenét éves
tapasztalatunkra tamaszkodik, és tiikrozi a Nielsen min6ségi sztenderdjeit

Tovabbi informacioért keérjiik, forduljon Mile Gabriella

tigyfélkapcsolati vezet6hoz.

E-mail: gabriella.mile@nielsen.com

tatja, hogy a fogyasztok a nehézségek el-
lenére is nagy szamban részesitik elény-
ben a mindségi élelmiszereket.

A kozépkategoria lehet a vesztes
- Meglatasom szerint az idei ,takaréko-
sabb” fogyasztdi hangulat a virslik piacdn
a kozépkategoéridju termékeknél hozott
jelentds csokkenést — szamol be tapasz-
talatairél dr. Tamas Endre, a Wiesbauer-
Dunahts Kft. iigyvezetd igazgatoja.

Legyen barmilyen rossz a gazdasa-
gi helyzet, szilveszterkor a haztartasok
nagy tobbségében virslit is fogyasztanak
majd, mondja a szakember. Kétféle va-
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sarl6i magatartast kiilonboztet meg: lesz-
nek, akik az utolsé percben, esetleg leér-
tékelve, akcidsan, de mégis fognak virs-
lit vasarolni, az olcsobb félékbdl. Viszont
lesznek olyanok is, akik tudatosan szer-
vezik a szilveszteri programot. Ok elére
felmérik a valasztékot, és a pénztarcajuk-
hoz képest a legoptimadlisabban igyekez-
nek vasarolni.

- Véleményem szerint az év végi virslifor-
galom 0sszességében meghaladja majd az
el6z6 évi értékesitést — prognosztizdlja dr.
Tamas Endre. — A varhat6 arsav 200-2000
Ft/kg kozott fog mozogni, mivel a dragabb
virsliket is a nagy lancok valdszintileg ak-
ci6zni fogjak.

Hasonl6an optimistén tekint az idei szil-
veszter elé Kazai Zsolt, a Landhof Hun-
gdria ligyvezetd igazgatoja:

- Bizom benne, hogy vallalati és lakossa-
gi korben tapasztalhat6 enyhe optimiz-

mus hatdssal lesz az év végi forgalomra
is. Arainkat minimélis mértékben emel-
tiik, és a tavalyi évet meghalad¢ forga-
lommal szdmolunk.

Optimizmusa érthetd, hiszen az alta-
luk forgalmazott virslikb6l mind meny-
nyiségben, mind értékben jelentds
eladasemelkedést regisztraltak az elmult
iddszakban. Igaz, teszi hozza Kazai Zsolt,
ezen beliil a kisebb kiszerelések jelents-
sebb ardnyud novekedést értek el. Miutdn
a Landhof-termékek sem az alacsony ar-
kategoridba tartoznak, ez is a megfizet-
heté minéség térnyerését jelzi.

Foszerepben

a lancspecifikus arakcio

Bar minden év végén beindul a lefelé hu-
z6 arspiral, a markatermékek nem els6-
sorban ezen a fronton harcolnak. A sze-
zon a markakommunikaci6 és a legfris-

Tobbet koltottek virslire

Az idei év elsd nyolc hdonapjaban 3 szazalék-

kal vasaroltak kevesebb virslit a hazai haztar-
tasok, mint egy évvel kordbban. A GfK Hun-
garia haztartasok privat fogyasztasat mero
ConsumerScan adatai szerint ezt a kismérté-
k(i intenzitascsokkenés és a vasarlok szamanak
minimalis visszaesése egyuttesen okozta.

Ikvai-Szabo
Emese
elemz8

GfK Hungéria

Kereskedelmi és gyart6i mérkas termékek
mennyiségi részesedése, szdzalékban

100
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2008. jan.-aug. 2009. jan.-aug.

M Kereskedelmi marka M Gyarti mérka

Forrds: GfK Hungdria, ConsumerScan

A 2009. januartol augusztusig tar-
té id8szakban 3 szazalékkal kevesebb
virsli fogyott, mint a tavalyi év hasonld
idészakaban a magyarorszagi haztar-
tasok vasarlasait vizsgalé GfK Hunga-
ria ConsumerScan felmérése szerint.
Az enyhe visszaesés hatterében a ter-
mékkort vasarl haztartasok szama-

MG 2009, decernber
—k24 magazin

nak minddssze 1 szazalékos csokke-
nése all, valamint az, hogy akik vet-
tek virslit, azok atlagosan 2 szazalékkal
kisebb mennyiséget tettek bevasarld-
kosarukba, mint a tavalyi felmért id6-
szakban.

Az idei év els6 nyolc hdnapjaban a virsli
kilogrammonkénti atlagara 8 szazalék-
kal volt magasabb, mint tavaly ilyen-
kor: egy kilogramm virsli igy atlago-
san 920 forintért volt elérhetd. A gyar-
téi markak és a kereskedelmi markak
ara kozott a kiillonbség nem véltozott, a
két szegmens atlagos ara hasonlo mér-
tékben novekedett. Az aremelkedések
utan a gyartéi markas termékek kilo-
jaért 1 026 forintot, mig a kereskedel-
mi markasokért 731 forintot kellett fi-

Ei= They spent more on wieners

sebb innovaciok csatdja is. Utobbi eset-
ben az elvarasok kétfeldl érkeznek: meg
kell felelni a kereskeddnek és a fogyasz-
tonak is.

— A fogyaszt6k részére elény tud len-
ni az {zvalaszték bévitésén til a mar-
ka, a csomagolas praktikussaga/nyitha-
tésaga, a felhasznalasi igénynek megfe-
lel6 kisebb vagy éppen nagyobb kisze-
relés, a takarékos felhasznalhatésag, a
gyors vagy valtozatos elkészitési mdd,
valamint a termékek egyedi ize, kiilon-
leges beltartalma (hozzdadott anyagok
vagy éppen valamit6l valé mentesség).
A keresked6k részére a minél hosszabb
mindségmeg6rzési idd, a termék biz-
tonsagos/tartds csomagoldsa, a termék
forgasi sebességének megfelel$ gytijtd-
csomagolas, a piaci bevezetés marke-
tingtamogatdsa (média), az értékesi-
tés tamogatasa (POS), egyéb termékhez

2008. januar-augusztus

Forgalom véltozésa értékben +5%
Megvasarolt mennyiség véltozdasa  -3%
Atlagos &r valtozasa +8%

Forrds: GfK Hungdaria, ConsumerScan

zetni. A kozel 30 szdzalékos arkiilonb-
ség ellenére a gyart6i markas termé-
kekbdl megvasarolt mennyiség stabil
volt 2008 elsé nyolc hénapjahoz képest,
a kereskedelmi markakbol azonban 8
szazalékkal kevesebbet szereztek be a
haztartasok.

A kiilonboz6 fajta husbol késziil6 virslik
koziil a pulykaszegmens csokkent leg-
nagyobb mértékben.

A janudr-augusztusi id6szakban az at-
lagosnal nagyobb valdszintiséggel va-
saroltak virslit a két f6s haztartasok, az
idésebbek, a Budapesten vagy nagyva-
rosban él6k, az észak-keleti régiéban
él6k, és az atlagosnal magasabb jove-
delmtiek.

2009 els6 nyolc hénapjaban egy atlagos
virslivasarl6 haztartas 6sszesen mint-
egy 4 500 forintot koltott virslire. En-
nél jéval intenzivebb koltés jellemezte
alegalabb harom f6s, fiatal, gyermekes,
Eszak-Magyarorszagon €16, valamint a
kozepes és magas jovedelmt haztarta-
sokat.

According to GfK Hungdria’s ConsumerScan, Hungarian households bought 3 percent less wiener in the
first eight months of 2009, compared to the same period last year. The average price per kg was 8 percent
higher, HUF gz2o0. Prices increased to the same extent among both branded products and private labels,
reaching HUF 1,026 and HUF 731, respectively. Branded product sales were stable in the examined period,

but private label sales were down by 8 percent. m
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kapcsolodd szolgaltatasok, és persze a
megfelel6 mennyiségt arrés realizdldsa
a legfontosabb — sorolja Szanté Zoltan.
Az idei évben a PICK Szeged jelent6-
sebb fejlesztést nem végez a virslik kate-
goridjaban, tudjuk meg a termékmene-
dzsertdl, hiszen a tavalyi évben egy cso-
magologép-beruhdzdssal egybekotott
termékinnovaciot hajtott végre. Az 6n-
kiszolgalé szegmensben a 180 grammos
PICK Virslik bevezetésével, valamint a
kiszolgdlészegmensben a PICK tart6s-
beles virsli értékesitésének novelésével
jelentés eredményeket ért el. A Nielsen-
adatok szerint, mig a PICK virslik meny-
nyiségi részesedése 2008. januar—febru-
ari periddusdban 3,7 szdzalék volt, addig
2009 majus—juniusaban mar 5,3 szdza-
1€k, szamszersiti Szantd Zoltan. Ugyan-
igy novekedett az értékbeni részesedés is:
4,7-r61 7,6 szazalékra.

— A virsliértékesités taimogatasaként, ha-
sonléan a megel6z6 évekhez, lancspecifikus
arakciokat szerveziink a halézati Gjsagban
torténé megjelenéssel egybekotve — drulja
el Szant6 Zoltan.

A Kométa ’99 Zrt.-nél a Kométa Bécsi
virsli fog az idei szezon marketingakti-
vitasainak kozéppontjaban allni. Ennek
értékesitését f6leg BTL-eszkozokkel fog-
jak tamogatni, tudtuk meg Bodi Krisz-
tinatol.
Szerencsés helyzetben van a Landhof
Hungdria, mert osztrak anyavallalata fo-
lyamatos termékfejlesztésének koszonhe-
téen mindig ujdonsaggal tud megjelenni
a magyar piacon.
— Ilyen termékiink idén a — mar nevében
is mindségre utalé — Sacher virsli, ame-
lyet a mar ismert Landhof Bécsi virslik-
hez hasonldan védégazas kiszerelésben
forgalmazunk decemberben - mondja
el Kazai Zsolt. — A szilveszteri szezon r6-
vidsége miatt maradunk az évek 6ta be-
valt arakciéinknadl partnereink akcios 4j-
sagaiban.
Az év utolsé 10 napjaban rendkiviil ke-
resett a Wiesbauer-Dunahus Kft. Bécsi
hosszu virslije, ebben a periédusban egy
teljes atlagos honap forgalmanak 3-4-
szeresét is eladjak. Ezért az év végén ,.éj-
jel-nappal” virslit gydrtanak a gonytii
izemben. A Bécsi hosszu virsli megta-
lalhaté mind lédig, mind 1 kilogrammos
véddgazas és 250 grammos f6lids forma-
ban. Igy a vasdrlok mennyiségi igényeik-
nek megfelel6en valaszthatnak.
— Annak érdekében, hogy termékiinket
sokan fogyaszthassak, jelentds ujsagos
akciokat fogunk adni a nagyobb iizletha-
l6zatoknal. Véleményiink szerint ez segiti
el6 legjobban, hogy a Bécsi hosszu virsli
termékiink a lehet legtobb vasarlohoz el-
juthasson — mondja dr. Tamds Endre. =
Sz.L.

E&= The crisis made wiener buyers more rationalistic

Consumers accept pre-packaged wieners and do not think of deli counter wiener as better. The price advan-
tage of the latter is also dwindling and it is important to be aware of this before the New Year's Eve sales peak.
Consumers are economising and one of the winners is “red products”, especially wieners which improved in
terms of both volume and value - reveals Nielsen's comparison of the last two 12-month periods. In July-August
2009, pre-packaged wiener cost HUF 1,088/kg (up HUF 104 compared to the same period last year), while deli
counter wiener was at HUF 996/kg (up HUF 191). At the moment, pre-packaged wieners represent three quar-
ters of sales and according to Zoltén Szantd, PICK Szeged Zrt.s product manager brand building is easier in their
case, not to mention that consumers do not consider deli counter wiener to be fresher. However, in the case
of cold cuts consumers they associate freshness with slicing and buy 65 percent of them at deli counters. Not
to mention that unpackaged wieners have a shorter shelf life. This year private labels’ market share reached
40 percent. Mr Szanté says that PICK intends to stay on the beaten path of offering consumers high quality
wieners only. Krisztina Bédi, Kométa ‘g9 Zrts marketing director hopes that their top quality products will at-
tract many shoppers during the holiday season. Their Bécsi wiener is still highly popular, despite belonging to
a higher price category. Dr Endre Tamds, Wiesbauer-Dunahus Kft.s managing director is of the opinion that
medium category wieners suffered the biggest blow. New Year's Eve is traditionally a strong period for wieners.
Mr Tamas thinks that sales at the end of the year will surpass last year’s, with prices oscillating between HUF
200 and 2,000/kg. In the last months of the year, unpackaged wiener sales slightly increase. Zsolt Kazai, Land-
hof Hungaria’s managing director is also optimistic, since their wiener sales grew significantly in terms of both
volume and value in the last period. - Consumers like an expanding product variety, easy-to-handle packaging,
optimal package size, quick preparing, good taste and an added value. Retailers focus on long shelf life, secure
packaging, marketing support, POS and a good margin - says Zoltan Szanté. According to data by Nielsen, the
market share of PICK’s wieners grew in both volume (to reach 5.3 percent) and value (topping at 7.6 percent) in
2009 May-June. They try to reach consumers with more intensive promotion activity, using chain-specific price
promotions. At Kométa 'gg they focus on Bécsi wiener, using BTL tools. Thanks to continuous innovation by its
mother company, Landhof Hungdria can always put novelties on the market. This December they come out with
Sacher wiener. Their price promotions keep focusing on their partners’ promotion leaflets. Wiesbauer-Dunahts’
Bécsi HosszUi wiener is extremely popular in the last 10 days of the year, selling 3-4 times more than in an aver-
age month. They will start an intensive campaign in the leaflets of big retail chains. =

Késziiljon fel a szezonra
a Kométa termékeibol!

HAGYOMANYOSs
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Mennyiségben a pélinka,
értékben a bitter az élen

Melisek Eszter
tigyfélkapcsolati
igazgatd

Nielsen

Egetett szeszes italok - értékben mért - kiskereskedelmi forgalmabél

a szegmensek piaci részesedése, szézalékban
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Bitter Pélinka Brandy Vodka

kiskereskedelemben a mennyiségi
Aeladésok szerinti rangsort a palinka

vezeti a bitter és a brandy el6tt, majd
kovetkezik a vodka, likér, vermut, whisky,
rum és gin.
Ertékben a bitter mér korédbban 4tvette a ve-
zetést, és masodik a palinka. Tovabbi sor-
rend ebbdl a szempontbdl: vodka, brandy,
whisky, likdr, rum, vermut és gin.
Fontos megjegyezni, hogy az egyes italfajtdk
bolti eladdsdnak trendjei kiilonboznek. Igy a
vodka és a bitter forgalma mennyiségben is
emelkedett. Az atlagot meghaladdan csok-
kent viszont a brandy és a lik6r mennyiségi
mutatéja. Orzi piaci részesedését, bar kisebb
forgalommal a legnépszer(ibb pélinka, majd
kovetkezik a vermut, whisky, rum és gin.
Szintén eltéré6 mértékben emelkedtek a
mennyiségi eladassal silyozott fogyasz-
téi atlagarak. A legnagyobb forgalmu ita-
lok koziil 14 szdzalékkal dragult a whisky
idén augusztus-szeptemberben, az el6z6
évi hasonld periddushoz képest. Palinka-
nal 10 szazalékos emelkedést regisztralt a
Nielsen, vodkanal 7, bitternél 6, mig bran-
dynél 5 szazalékot.

Ertékben stabil az égetett szeszes italok kiskereske-
delmi forgalma; ugyanigy meghaladja a 73 millidrd fo-
rintot 2008. oktdber-2009. szeptemberben, ahogyan
egy évvel kordbban is. Mennyiségben viszont 5 szdza-
lék csokkenést regisztralt a Nielsen.

. 2007. oktéber-
2008. szeptember

[ ] 2008. oktober-
2009. szeptember

Likor Whisky Rum Vermut Gin

Forrds: nielsen

A mennyiségben legnagyobb szegmensre,
a palinkdra egyformdn 19 szazalék jutott a
legutobbi két évben az égetett szeszes italok
bolti eladasabol.

Ertékben az égetett szeszes italok forgalom sze-
rinti rangsorat a bitter vezeti, 22 szazalékos piaci
részesedéssel. Itt stabilan 82 szazalék jut a hagyo-
manyos bitter italokra, értékben. A Hubertus jel-
legti italok részaranya pedig 18 szazalék; mind a
legutdbbi évben, mind egy évvel korabban. =

Egetett szeszes italok mennyiségi

értékesitésébol a kereskedelmi markak
piaci részesedése, szazalékban

Szegmens 2008. 2009.
els6 félév  elso félév

Vodka 23 25
Brandy 27 33
Likor 23 23
Bitter 5 7
Vermut 11 7
Rum 28 29
Whisky 24 12
Gin 71 66
Pélinka 17 20
Egetett szeszes ital atlagosan 21 22

A Nielsen altal mért 90

élelmiszer-kategoria atlaga 27 29

Forrds:niclsen

E= In terms of volume pélinka, in value bitters lead

Spirit retail sales are stable in terms of value, surpassing HUF 73 billion in October 2008- September 2009, just like a year
earlier. However, Nielsen registered a 5 percent decline in volume sales. The economic crisis made consumers cut down on
buying excise goods. As for volume sales, palinka is on top of the list, followed by bitter and brandy. In terms of value, bitter
is the number one and pélinka is the runner-up, followed by vodka. In August-September, volume weighted average prices
were up by 14 percent in the whisky category, by 10 percent among pélinkas and by 6 percent among bitters. =

Felrazva

ar a fizetéképes keres-
B let visszaesésének va-

gyunk tanui, az ége-
tett szeszes italok atlagara
idén novekedésnek indult.
Nem valamiféle piaci ossze-
beszélés all e mogott, hanem
kényszertiség.
— Az elmult évek sordn a leg-
tobb mindségi égetettszeszes-
ital-gyarté nagyon dvatosan
bant az dremelésekkel. Am a
novekvo bekeriilési arak, ado-
terhek és forgalmazasi kolt-
ségek miatt sokdig nem tart-
haté ez a stratégia. Az idei
év kiillonosen megterhelte a
mindségi szeszesital-termé-
kek arképzését, hiszen a tob-
bi FMCG-terméket is sujtd
afaemelkedés mellett egy, az
alkoholos italokat sujto jove-
déki ado is emelkedett. Ezen
hatasok egyittesen hozzaja-
rultak a magasabb fogyasz-
tdi arak kialakulasahoz - ad
magyarazatot Nemes Laszlo,
a Bacardi Martini Kft. mar-
ketingigazgatdja.
Mindemellett ez az aremelke-
dés differencialt. Vagyis nem
érint minden markat és vari-
anst ugyanolyan mértékben.
Mindegyik forgalmazé meg-
probal a kiilonb6z6 markai,
kiszerelései koziil kivalasztani
egyet, és folyamatos akciokkal
és promocidkkal a fogyasztok
kedvében jarni. Vannak olyan
markak, amelyek polci 4ra az
elmult két év soran nemhogy
nem névekedett, hanem fo-
lyamatosan csokkent, allitja a
szakember.

Palinkahetek segithetnék
az értékesitést

A Nielsen adatai szerint erd-
sodnek a nagy alapteriilett
csatornak. A szeszfogyasztasi
kultira szemsz6gébdl 6rom-
teli lenne, ha e mogott a sar-
ki boltban beszerezhet6 , két-
dekasok” eladdsainak csok-
kenése allna. De inkdbb arrél
van sz0, hogy a nagy alapterii-
letd, modern szemléletd elada-



, hem keverve

A jovedéki add és az afa emelkedése utan jO-
részt az arstratégiak (ragondolasaval telt az
Idel év az égetett szeszek forgalmazoinak.
Vannak olyan kategoridk (mint példaul a palin-
ka), ahol a magasabb mindség elfogadtatasa
J6 Uton halad, méshol csak Ugy fejlodnek az el-
adasok, ha a vezetd markak agresszivebben
vesznek részt az arcsataban.

si csatornakban az eladdshe-
lyi eszkozok nagy tomegben
vannak jelen, és az arakciok-
ban, markakommunikdacio-
ban is sokkal nagyobbak a le-
het6ségeik. Arrél nem is be-
szélve, hogy a gazdasagi valsag
elsddleges vesztesei a szektor-
ban épp a kis alapteriiletii ,,ga-
razsboltok”

— Azt tapasztaljuk, hogy a
kommersz italok forgalmaza-
sara szakosodott kis gardzscse-
megék és kiskocsmak jelentds
forgalom-visszaesést szen-
vednek el — jegyzi meg Juhdsz
Miklés, a Zsindelyes Palinka-
f6zde Kft. marketingigazgatd-
ja. — Ez annak tulajdonithatd,
hogy az ebben az évben jelent-
kez6 gazdasagi valsag okozta
megélhetési nehézségek na-
gyobb takarékossagra sarkall-
tak ennek a szegmensnek a va-
sarldit is.

A pélinkafesztivalok a leglato-
gatottabb rendezvények kozé
kezdenek valni. Az érdekl6dés
novekedése bizonyiték a ma-
gyar emberek palinkahoz és az
ahhoz kapcsolddo életérzéshez
valé kotédésére.

Nagy segitség lenne a hiper- és
szupermarketek részérél, veti
fel Farkas Elemér, a Féda Kft.
iigyvezetdje, ha palinkahét ke-
retében teret adnanak a bemu-
tatkozasra, népszertsitésre. A
standard szortiment mellett
a manufakturalis és a kiilon-
leges, vadgyiimolcsokbél ké-
sziilt palinkak megismerteté-
se elgsegiti a palinkapiac no-
vekedését.

— A vasarlokban ugyanis egy-
el6re nem alakult ki a meg-
feleld ismeret a tudatos va-
lasztashoz — mondja Farkas
Elemér. — Téves a palack kiil-
leme, esetleg arfekvése alap-
jan donteni. A palinka is
kommunikécidigényes ter-
mék, hasonléan a borhoz! Az
egyszeri eladds nem lehet cél.
Abban az esetben valik palin-
kafogyaszto az érdekl6débél,
ha els6 alkalommal a megfe-
lel6 itallal taldlkozik. Olyan
megjelenést tartok elfogad-
haténak, amely képes vissza-
adni a vasarléban azt az ér-
zést, hogy az altala kivélasz-
tott termék kiilonleges, fami-
lidris f6zde terméke, melyet
kis mennyiségben és magas
min6Gségben allitottak eld, ki-
valé gytimolesb6l. Ennek el-
éréséhez a hipermarketek-
ben a hagyomanyos polci ki-
helyezés helyett egyediséget
sugall6 prezentacidk, megje-
lenési otletek sziikségesek.
A magas mindségre vagyo, ki-
forrt izlést palinkdzok kore,
bér kis mértékben novekszik,
egyel6re még szitknek mond-
hato, hiszen a vasarlderé még
fejletlen. Az elmult évek alatt
alakuld palinkafogyasztéi kor
ezért inkabb a kozépmindségli
agyas, mézes valtozatokra fo-
gékony. Ennek az arkategérid-
nak megfelel6 terep a modern,
nagy alapteriiletti csatornaké,
féként, ha a nagyobb gyartok
megfelel6en ,hangos” reklam-
megjelenéssel tdmogatjdk az
értékesitést.
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Ajandéknak 6ltozve
Mint minden ajandékba ad-
hat6 termékféleség esetében,
itt is kiemelt varakozds el6zi
meg az év végét. Juhdsz Mik-
16s a Zsindelyes Palinkaf6zde
részér6l nem szamol tragikus
kereslet-visszaeséssel.

— Legfeljebb par szazalékossal,
amelyet megpréobalunk kiilon-
b6z6 akciokkal ellensilyozni,
elssorban az aruhdazlancok-
ban - mondja. — Az égetett sze-
szeknél azért lehetéséget jelen-
tenek az olyan marketingele-
mek, mint példdul a hozzaadott
értékkel rendelkez6 diszcsoma-
golasok (pohar, csokoladé, kii-
16nb6z6 gytimolcsaszalvanyok
stb...). Ezzel mindenképpen
ellenstlyozhaté az esetleges
idei visszaesés, hiszen a vasar-
16 ebben az esetben egy komp-
lett ajandékot vasarol az év vé-
gi innepekre.

A palinka megfeleld arpozi-
ciondldsdra hivja fel a figyel-
met Farkas Elemér a Féda ré-
szér6l:

- A fogyasztoban tudatosi-
tani kell a palinkapiac ketté-
bomldsat, a magas mindsé-
gl termékek megjelenését.
Drasztikus trt sziikségszer(i
képezni a két csoport kozott
arképzésben, nem maradhat-
nak atfedések. Az idedlis ar-
szint bedllitasa a nemzetko-
zi piacok eléréséhez is nélkii-
l6zhetetlen.

Arvezérelt
markastratégiak

A kutatasi adatok meglehet6-
sen érett égetettszeszpiacrol
festenek képet, ahol az egyes
szeszféleségek kozotti elmoz-
dulds az utolsé két 12 hénapos
periodus Osszevetésében mi-
nimalis. Egyediil talan a kese-
rik és a vodkak némi térnye-
rése emelhetd ki.

— Mindkett6 er6sodése mogott
egyértelmiien egy-egy megha-
taroz6 marka agressziv arstra-
tégiaja all — jelzi Nemes Lész-
16. — Sajnos a jelenlegi gazda-
sagi helyzetben gyakran nem
a markaimazs befolyasolja a
vasarloi dontéseket, hanem
az ar.

Trade
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A szakember a rumok térnye-
rését is megemliti. Ebben egy-
értelmi szerepet jatszanak az
izesitett fehér rumok, amelyek
4j szinfoltot vittek a hazai sze-
szesitalpiacra. Hosszu tavon a
Bacardi Martini marketing-
igazgatdja a korabbi trendek
visszadllasat vérja: szerinte a
prémium italok erésodni fog-
nak, és a fogyasztas eltolodik a
konnyt, alacsony alkoholtartal-
mu italok, illetve long drinkek
iranyéba.

- Orommel mondhatom, hogy
ismételten felfedeztiik az Eu-
répai Uni¢ altal is elismert
nemzeti réviditalunkat — utal
a palinka rangjanak, illet6leg

a valodi gyiimolcsparlatok pi-
aci részesedésének novekedé-
sére Juhdsz Miklds.

Koktél otthonra

A fogyaszto szereti az ujdon-
sagokat, vagyik az innovaciok
utan. Ennek tudataban dob-
ta piacra a Bacardi Martini a
Bacardi Mojitot.

— A Mojito az egyik legnépsze-
riibb klasszikus Bacardi kok-
tél — mutatja be az ujdonsa-
got Nemes Laszld. — Lehet6-
vé kivantuk tenni a fogyasz-
téink szamdra, hogy konnyen
és egyszeriien készithessenek
maguknak egy kivalé mindsé-
gl italt, akdr otthon is.

Ei= Shaken, not stirred

After the increase in excise duty and VAT, spirit distributors spent most of 2009
with rethinking their price strategies. Although the number of spirit buyers is
declining, the average price of spirits started to grow this year. According to
Ldszl6 Nemes, Bacardi Martini Kft.'s marketing director quality spirit producers
did not increase prices significantly in past years. However, this year's excise
duty and VAT increase forced producers to raise prices. Nevertheless, this price
increase is differentiated: each distributor tries to please consumers with con-
stant promotions focusing on a certain brand. Nielsen’s data indicate a growing
importance of large floor space retail channels - in these modern stores all the
POS tools are present at the same time and they have better opportunities
in brand communication as well. Miklés Juhdsz, marketing director of Zsinde-
lyes Pélinkafézde Kft. is of the opinion that garage shops that specialise in
selling commercial spirits are losing their customers, probably because people
are economising due to the crisis. Pélinka festivals are becoming fashionable,
proving that Hungarians are attached to their palinka and the culture around
it. It would be of great help if hyper- and supermarkets would organise pélinka
weeks, where they would promote and popularise both their standard assort-
ment and special pélinka products, adds Mr Juhdsz. Elemér Farkas of Féda tells
us that buyers do not have adequate knowledge to choose the best products.
He also thinks that pélinka should be communicated as much as wine is. Palin-
ka should be presented in stores in a way that consumers would feel they buy
something special. Those who look for quality seem to prefer medium-quality
pélinka on fruit bed, with honey. As for the end of the year market, Zsinde-
lyes will emphasise promotions and gift packagings (glasses, chocolate, dried
fruits, etc.) with an added value. Price promotions will also be used as they can
be communicated well in hypermarkets’ leaflets. Research data reveal that the
spirits market is rather stable in character, only bitters and vodkas managed to
expand slightly in the past 12 months. LdszIl6 Nemes says that the driving force
behind this was the aggressive price strategies of strong brands. He also spoke
about growing rum sales (thanks to flavoured white rums) and his expectations
of consumption shifting towards lighter spirits and long drinks. Their novelties,
Bacardi Martini and Bacardi Mojito are in line with this; despite the economic
crisis, Bacardi is unwilling to start a price competition, instead they focus on
building their premium brands. Miklés Juhdsz is happy that the market share
of pélinka grew. Zsindelyes keeps innovating in both technology and image.
At the beginning of 2010, their new and elegant packaging design will make
Zsindelyes even more appealing to buyers. Their new product will hit the shops
this year: Pécsi Bazilita Keser(i is an apple pélinka matured on 33 herbs and
flavoured with honey. =

A cég a jovOben tovabb bovi-
ti mind a Bacardi és a Martini
csaladot tovabbi 6tletes inno-
vaciokkal, valamint meg sze-
retne jelenni olyan kozismert
prémium madrkak izesitett val-
tozataival, mint a Grey Goose
vagy Eristoft vodka.

- Cégiink feladata prémium
markdink hosszua tavd, folya-
matos és kovetkezetes épitése.
Ezt a stratégiat a valsag okozta
atmeneti nehézségek idején sem
fogjuk megvéltoztatni — igéri a
marketingigazgatd. — Ezért nem
is fiiggesztjiik fel a terméktdmo-
gatast, viszont alkalmazkodunk
a valtozo koriilményekhez, fo-
gyasztdi igényekhez.

Atyai segitséggel
Folyamatosan fejleszt a Zsinde-
lyes is, mind technoldgidban,
mind arculatban. Oktdber 16-
an adtak at példaul a kibévitett
érleldjiiket. Csomagolast te-
kintve pedig 4j, egységes arcu-
lattal és letisztult vonalvezetés-
sel rukkolnak ki 2010 elején.
A Zsindelyes Palinkaf6zde leg-
ujabb terméke viszont még ez
év végén megjelenik az tizle-
tekben. A Pdcsi Bazilita Kese-
rii egy almapalinka, 33 gyogy-
novényen érlelve és egy kis
mézzel izesitve. A termékfej-
lesztésben egyiittmikodtek a
mariapdcsi Szent Bazil Szer-
zetesrend képviselGivel.
- Ev vége kozeledtével termé-
szetes, hogy az eladohelyi ma-
sodlagos kihelyezéseket helyez-
ziik el6térbe a kordbban emli-
tett ar- és hozzdadottérték-
akciokkal egyiitt — mondja
Juhdsz Mikl6s.
Minden termékféleségre igaz,
hogy akkor lehet stabil alapo-
kon felépiteni egy markat, ha
aminGség és a marka iizenete
azonosat képvisel.
— Amennyiben a kommuni-
kacié tdlmutat a mindségen,
az Osztonzés hatasdra genera-
lédott probavasarlas nem fog
markahtiséget eredményezni
- figyelmeztet Farkas Elemér,
aki hosszu tavra kivan piacot
épiteni a fejedelmi koccintds
szimbolumaval. =

SzalailL.
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Boviilt a suitési adalékok,
desszertporok és befozoszerek piaca

Farkas Monika
tigyfélkapcsolati
csoportvezetd
Nielsen

A portermékek kiskereskedelmi forgalma &l-
taldban novekszik. Ertékben 2008. augusztus-
2009. juliusban, az el6z0 évhez képest, 17 sza-
zalékkal bdvilt a piac; mérete igy meghaladia
az évi 8 millidrd forintot. Mennyiséget tekintve
a Nielsen 0sszesen plusz 8 szdzalékot regiszt-
ralt: nétt mind a beftz6szerek, mind a sttési

adalékok és desszertek bolti eladasa.

Portermékek - mennyiségben mért - kiskeres-
kedelmi forgalmébél a szegmensek piaci
részesedése, 2008. augusztus-2009. jdliusban,
szézalékban

. Desszertpor
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portermékek forgalmabdl érték-
At:‘en a siitési adalékokra jut a leg-
agyobb piacrész, 47 szazalék.
Ugyanannyi, mint egy évvel kordbban.
A desszertporok részaranya 39 szazalék;
2 szazalékponttal kisebb, mint az el6z6
évben. Viszont a befézdszerek aranya 2
szazalékponttal, 14 szazalékra nétt.
A siitési adalékok — értéket tekintve —
kimagasloan legnagyobb szegmense a
vanillincukor, 42 szézalékos piacrész-
szel. Utdna a stitépor (18) kovetkezik,
majd a szaritott élesztd és zselatin (11-
11). A tovabbi sorrend: habpor, tortazse-
1¢, habfix, tovabba étkezési keményit6.
Itt az el6z6 évhez képest figyelemre mél-
t6 valtozas, hogy a vanillincukor muta-
toja 2 szazalékponttal nagyobb lett.

market  2500nm 400 NM

Desszertporoknal a hagyomanyos puding
viszi el értékben az eladds jo kétharmadat.
A tendencia novekvd. Az utana kovetke-
z§ instant desszert 17 szazalékos mutatd-
jajelent6s még. 5 szazaléknal kisebb piaci
részesedést ért el sorrendben a gyiimolcs-
zselé, fagylaltpor, desszertszdsz, speciali-
tas és az egy adagos instant desszert.
Egy kilogramm stitési adalék atlagos fo-
gyasztdi dra 2 204 forint, az idei jinius—
juliusi adatok szerint, a tavalyi hasonlé
periédusban mért 2 041-gyel szemben.
Desszertporoknal a legut6bbi, kilogram-
monként 1 755 forint el6tt mult év jini-
us—juliusban 1 635 forint volt az atlagar.
A portermékek mennyiségben mért for-
galmabol a kereskedelmi markak tavaly-
el6tt janius—jaliusban 22, mult évben 25,
idén 24 sz4zalékot vittek el. Bar ebben az
évben egy-egy periddusban 37, illetve 35
szazalékot is regisztraltunk.

Ha a beszerzési helyeket tekintjiik: legerd-
sebb a koncentracid a siitési adalékoknal,
és atendencia néminévekedést jelez. Leg-
inkabb a befézdszerek eladasa oszlik meg
a kereskedelmi csatorndk kozott. m

Portermékek atlagos kilogrammonkénti

fogyasztéi dranak alakuldsa a legutdbbi
években, szazalékban

Szegmens 2007. 2008. 2009.

VI-VII. VI-VII. VI-VIL
Sitési adalék 1851 2041 2204
Desszertpor 1397 1635 1755

Forrds: niclsen

= The market of baking additives, dessert powders and
fruit preserving agents expands

Powder product sales are on the increase, the market expanded by 17 percent in terms of value in August
2008-July 2009, to surpass the annual HUF 8 billion level. In terms of volume, growth was 8 percent. Bak-
ing additives boast a 47 percent market share (with vanillin sugar going strong at 42 percent), dessert
powders have 39 percent, down 2 percent (traditional pudding represents two thirds) and fruit preserving
agents are up by 2 percent to 14. The average consumer price per kg of baking additives was HUF 2,204 in
June-July 2009 (up from 2,041 last year), dessert powders cost HUF 1,755 per kg (up from 1,635 last year).
Private labels have a 24 percent share on the powder product market, in terms of volume. =

csaladok nem csupan a fGétkezésen
Atakare’koskodnak: szabadidejiiket

sem cukraszdakban, kavézdkban
toltik, illet6leg nem vasarolnak olyan sok
kész tortakat, siiteményeket, mint korab-
ban. A Nielsen piackutatd elsé féléves ada-
tai alapjan rekord mennyiség(i vanillincu-
kor, siitépor, élesztd, zselatin és egyéb siitési
adalék keriilt a bevasarlokosarakba.

=T

Szponzordltillusztrécio

— Ugyanez mondhato el a f6z6pudin-
gokrol is, amelybdl a rendelkezésiink-
re all6 kozel 15 éves adatok alapjan idén
fogy majd a legnagyobb mennyiség — te-
szi hozza Kiss Dénes, a Dr. Oetker Ma-
gyarorszag Kft. marketingmenedzsere.
- Hézon beliil gy szoktuk mondani: re-
neszanszat éli a hazi siités!

Az év végére tovabbi keresletnovekedés-
sel lehet szamolni, hiszen kardcsony kor-
nyékén a hdziasszonyok jelentds szama
stit-f6z otthon.

— Tovabbra is a desszertporok kategori-
dja a motorja ezen szegmensnek. A desz-
szertporok koziil tovabbra is a pudingpo-
rok (azok koziil is a csokoladéizi és va-
niliaizd valtozatok) a legmeghatarozdb-
bak, a siitési adalékanyagok koziil pedig
a siitépor és a vanillincukor a legkedvel-
tebb - foglalja 6ssze piaci tapasztalatait
Kamocsai Renata termékmenedzser az
Ed.Haas Hungaria Kft. részér6l. — A leg-
meghatarozobb trendnek a sajat markak
tovabb novekvd népszeriiségét mondhat-
juk. Ebben a szegmensben a novekedés
egyrészr6l volumen tekintetében, mas-
részrél a termékvalaszték boviilésében és
4j csatornak bekapcsolddasaban is meg-
figyelhetd.

Tévéreklamokkal népszeriisitik

a kulcstermékeiket

A kedvez6 piaci fejlemények j6 helyzet-
ben taldltdk a Dr. Oetkert, hiszen a mar-
kavonalhoz tartozé termékek — siitépor,


http://www.oetker.hu
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A hazi sutés reneszansza

A megszoritasok nyoman tobb olyan élelmiszer-kategoria is ,helyzetbe kertlt”, amelyek az ott-
honi stités-fzéshez kapcsolodnak. Sok haztartas ugyanis kénytelen lemondani a dragabb, ha-
zon kivUli étkezésrol, az otthoni ételkészitést valasztva. Egyik ilyen nyertes kategoria a porter-
mékeké. Az év végi rekldmkampanyok tovabbi eladasi csucsokat hozhatnak.

vanillincukor, szaritott élesztd, zselatin,
tortazselé, siitési aromak, pudingok és
desszertkrémek - a legnépszertibbek a
sajat kategoriajukban.

— A Dr. Oetker szamdra nagyszerti lehe-
t6ség a hazi siités-f6zés djrafelfedezése
— jelzi Kiss Dénes. — Tévéreklamokkal
népszerisitjiik mind a kulcstermékeinket
(Dr. Oetker Puding, Dr. Oetker Stitési kel-
lékek), mind az tjdonsagokat. Szeptem-
ber elseje 6ta fut a Dr. Oetker Muffinokat
bemutaté rekldmfilm. A kdzelmultban
pedig egy igazi Gjdonsag, az els6 kétréte-
gl f6z6puding, a Duo Puding tévékam-
= . _ panya indult. A termékcsalad 3 véltozat-
Zcoiaio = e =& i | ban (vanilids-csokis, epres-csokis és ka-
elmlt 15 év tekintetében ramellas-csokis) kaphato.

Fackelmann Hungaria Kft. rAc KE LMAN N®

1103 BUdapeSt' NOSZIOpy u.l. I e e e g e e
www.fackelmann.hu a profiknak

Az adventi és karacsonyi sutemeénykoltemények megalkotasahoz
kalondsen neélkilozhetetlenek a Zenker és Fackelmann cég termeékei.

&% . Az alap tepsi- és sutéformakészleten kivil szamos praktikus haztartasi



http://www.fackelmann.hu

mmm polctiikor

Kalifa termékek az otthoni siitéshez és fozéshez

- Orémmel mondhatom, hogy cégiink stités-
f6zés szegmensben elért értékesftési ered-
ménye a tavalyi fészezonunkban, ami okto-
bert6l december végéig tart, tébb mint 20
sz4zalékkal emelkedett a 2007-es év azo-
nos id6szakahoz képest - Ujsagolja Lovasz
Rita, a Kalifa termékeket gyarto és forgalmazo
Gilan Trading Kft. marketingigazgatdja. - Azt,
hogy ez tsszefliggésben van-e a tavaly 6sz-
szel megjelend gazdasagi valsdggal és an-
nak azon egyik hatdsaval, miszerint sok fo-
gyaszt az otthoni siités-fézéssel prébél a
csaladikoltségvetésen szorftani, semmilyen
rendelkezésiinkre all6 adat nem tdmasztja ald. Hiszen a sttés-f6zéshez kapcsolhaté ter-
meékkategdriak az utobbi években évrél évre emelkedd tendenciat mutattak céglinknél.
A kardcsonyi sutés soran igen fontos termékik a Kalifa daralt mak és Kalifa daralt cukro-
zott did. E két sikertermékiik mellé az idei szezonban egy Ujdonsaggal jelennek meg a pi-
acon: a keleti fzvildgot idéz6, a magyar fogyaszték szdméra még kevésbé ismert és hasz-
nalt sitemény-alapanyaggal, a Kalifa porkolt, daralt, cukrozott torokmogyoroéval, amely a
masik két termékhez hasonldéan 200 grammos kiszerelésben kertl a polcokra.

-AGilan Trading Kft. az év utols6 négy hdnapjaban azon dolgozik, hogy a kardcsonyi tinnepiidészak-
ban minél tébb magyar csalad ételeit, stiteményeit édesitsék és szinesftsék Kalifa termékek. fgy a
mér emlitett kozkedvelt di6 és mak mellett stitési portfélionkba tartoznak a kiilonbzé mazsolafaj-
tak, kdkuszreszelék, aszalt gyimolcstk és meég sorolhatnank - tekinti at Lovasz Rita. m

E= Kalifa now also offers Oriental flavours

- lam happy to say that our sales turnover in the cooking-baking segment in last October-December im-
proved by more than 20 percent. Around Christmas, Kalifa ground poppy seed and ground, sugared nut are
our two most important products. This season’s novelty is 200-gram roasted, ground, sugared Turkish nuts,
a perfect ingredient of cakes and biscuits - says Rita Lovasz, marketing director of Gilan Trading Kft. (the
producer and distributor of Kalifa products). =

Nem tobben, hanem tobbet
vasarolnak suteési alapanyagokbal

Emellett azonban vannak olyan ter-
mékkategdridk, amelyek noveked-
ni tudtak az idei évben. Mindez 6ssz-
hangban van azzal a nemzetkozi ten-
dencidval, amelyre az elemzdk a val-
sag kapcsan hivtak fel a figyelmet. Az
otthonlét szerepének felértékel6dése
hazankban is megfigyelhet6, amely-
nek kovetkeztében egyre inkabb nép-
szertivé valnak az otthoni siités-f6zés

Vannak olyan termék-
kategoriak, amelyek a
rossz fogyasztoi han-
gulatban is noveked-
ni tudtak. 2009. janu-
ar—jualius idészakaban
az el6z6 év els6 hét ho-
napjahoz képest tob-
bet vasdroltunk pél-
daul siitéporbol és va-

Krisztina
szektormenedzser
GfK Hungéria

nilias cukorbdl, valamint pudingbdl és
desszertporokbol — deriil ki a GFK Hun-
garia haztartasok privat fogyasztasat
monitorozé ConsumerScan adatbazisa-
nak adataibol.

A 2009. évet érinté gazdasagi recesz-
szi6 altaldnossagban visszahiz6 hatas-
sal volt az élelmiszer-vasarldsokra. Az
els6 negyedévben erételjesen érezhe-
t6 volt az, hogy a magyar haztartasok
Osszességében kevesebbet vasaroltak,
és csokkent a kényeztetd jellegti impul-
zus vasarlasok ardnya.

ATl 2000 decermber

30 LT

alapanyagai.

Siitéporbdl és a vanilids cukorbdl ko-
zel 20 szdzalékkal nagyobb mennyi-
séget vasaroltak a magyar haztarta-
s0k 2009. januar—julius idészakaban,
mint az el6z6 év elsé hét honapjaban.

A karacsonyi siitési idészakra szintén
»gbzer6vel” késziil a cég. Ekkor fog el-
szor addsba keriilni a Dr. Oetker Siitési
aromakat bemutat6 tévéreklam, recep-
tes fiizetek jelennek meg a legnépszertibb
n6i magazinokban, valamint a Dr. Oetker
internetes receptes oldala is sok-sok iny-
csiklandozo otletet kindl a haziasszony-
oknak. A boltokban a jol bevalt stitési szi-
getekkel jelennek meg.

A forgalom és a vasarléi hatokor véltozasa
2009. I-VIL és 2008. I-VIL id6szak kozott
Forgalom Forgalom Vasarléi
valtozasa valtozasa hatokor
mennyiségben értékben valtozasa
Sutépor +19% +15% +0,3%
Vanilias cukor +17% +25% +1%
Pudingpor +6% +13% -6%
Forrds: GfK Hungdria, ConsumerScan

A pudingokbol és desszertporokbdl
tobb mint 5 szdzalékos a névekmény.
A nagyobb forgalom azonban nem je-
lent t6bb vasarlot. A GfK Hungéria
Hdaztartdspanel felmérésének adatai
alapjan elmondhato, hogy az elmult
hoénapokban a fenti hdrom termékka-
tegoria vasarloi kore lényegében nem
valtozott (s6t a pudingporok esetében
6 szdzalékkal sztikiilt is), viszont tob-
bet haszndltak el ezekbdl a kategori-
akbol.

E= The same number of people buy more baking products

Certain product categories are able to improve sales even in a negative consumer atmosphere, because at
the time of crisis people spend more time at home. In January-July 2009, we bought 2o percent more bak-
ing powder and vanillin sugar than in the same period a year before, reveals GfK Hungdria’s ConsumerScan.
Pudding and dessert powder sales were up by 5 percent. Increased sales do not mean a higher number
of buyers, though. In the past few months, the number of buyers did not change (what is more, it fell by 6
percent in the pudding category), people simply used more products in these categories. =



http://www.gilan.hu

A portermékek kedvezd trendje mogott a ta-
M karékosségi okbél otthon tdbbet siitd-f6z86

Természetesség,

mint innovacios irany

Az Ed.Haas Hungaria Kft. fontosnak
tartja a min6ségi, egészségtudatos tap-
lalkozasnak megfelelé termékek eldalli-
tasat, tovabba a fogyaszt6 megfeleld ta-

jékoztatasat a termékekrol, tudjuk meg

E= The rebirth of home baking

As aresult of austerity measures, the positions of several food categories connected with home cooking/bak-
ing improved. Families do not buy as many ready-made cakes as before and spend less time in confectioneries.
Nielsen measured record sales of vanillin sugar, baking powder, yeast, gelatine and other baking additives in the
first half of the year. Dénes Kiss, marketing manager at Dr. Oetker Magyarorszag Kft. adds that the sameis true
for ready-to-cook puddings. According to Rendta Kamocsai, product manager at Ed.Haas Hungaria Kft., dessert
powders are the driving force in this segment. Pudding powders are the most important, together with baking
powders and vanillin sugar. Private labels’ popularity is on the increase. Dénes Kiss reveals that the rebirth of
home baking is a great opportunity for Dr. Oetker with its category-leading products. At the end of the month
the television campaign for Duo Puding starts, a two-layer ready-to-cook pudding available in 3 versions. They
also prepare for the Christmas holiday season, with recipes in women’s magazines and baking islands in stores.
Ed.Haas Hungaria Kft. focuses on healthy products and consumer information. Renata Kamocsai tells us that
the Haas Natural product range serves these purposes: besides being gluten-free, products contain natural
flavourings and colour. The company uses cooking magazines and web pages for brand building. =

Kamocsai Renatatol. A cég épp ezért
a természetes Osszetevok felhaszndla-
sat tartja a legigéretesebb innovaciénak.
— Vallalatunk ezért hozta létre Haas

tetlennek tartjak a markaépités szem-
pontjabdl, igy idén is hasonlé médiameg-
jelenésekkel kivanjak tdmogatni ezt a
termékcsoportot. =

Natural termékcsaladjat, amely termé- sz.L.
szetes aromat és természetes szinezé-
ket tartalmaz, tovabba gluténmentes,
igy lisztérzékenyek is fogyaszthatjak —
mondja a termékmenedzser. — A Haas
Natural termékcsaldd tagjai: pudingpo-
rok, sodo, habpor, vanillincukor, siit§-
por, tortazselé, étkezési keményitd, sz6-
16cukor, glukonon.

A cég tobb nyereményjatékot is szerve-
zett 2008-ban és 2009-ben. A kiilonbo-
26 konyhai magazinokban, internetes
oldalakon val6 megjelenést elengedhe-

Tudta On, hogy:

B Az évente vildgatlagban 3 szazalékkal bévulé
alkoholmentes italpiacon az egy fére juté
fogyasztas atlagosan 200 liter?

B Az eurdpai alkoholmentes italpiacnak jovére 27,
a hazainak mar idén is 37 szazalékat a kereskedelmi
markak teszik ki?

B A jové6 édesitGszere a jazmin pakoca (Stevia)
az EU piacan is elindulhat hédité utjara?

A GfK Hungéria és az Agrar Eurépa Tanacsadé Kft.
+Elelmiszerpiaci Tanulmanyok” cimii tanulmanysoroza-
tanak most megjelent masodik része egyediilallé médon
o0tvozve a primer és a szekunder piackutatasi modszer-
eket, szakért6i elemzés keretében vizsgalja az alkohol-
mentes hideg italok egyes kategoriainak helyzetét.
Nemzetkozi tendenciakbél és trendekbdl kiindulva
elemzi a hazai allapotokat iparagi és termékszinten,

a fogyasztas, valamint a feldolgozék helyzetének és
az innovacios irdnyok vazolasaval. A tanulmany
prognézisokat is megfogalmaz.

Tovébbi tajékoztatas: Santa Zoltan ¢ Tel.: 06-1/452-3059
E-mail: zoltan.santa@gfk.com ¢ www.gfk.tanulmanyshop.hu

Mevve dol a 189 - Elelmiszerpiac tanuimdnyok | Alkololmendtes Lideg 1falok
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Visszavette a narancs
a vezetést az 0szibaracktol

Mile Gabriella
Ugyfélkapcsolati
menedzser
Nielsen

Fgyre koncentraltabb a gyumolcslé bolti el-
adasa. A foleg szupermarketet és diszkontot
magaban foglald 401-2 500 négyzetméteres
csatorna piaci részesedése 3 szazalékpont-
tal, 36 szazalékra n6tt 2008. oktdber-2000.
szeptemberben, az el6z0 év hasonlo id6sza-
kahoz képest. Ugyanakkor a hipermarket mu-

tat6ja 27-r6l 28 szazalékra emelkedett.

L

sszesseégeben a piac csok-
Okent; értékben 7 szdzalékkal,

és ezzel az eladas 44 milli-
ard forint ala keriilt. A 10 szazalékos
mennyiségi csokkenés kovetkeztében
227 millio liternél kevesebb gyiimolcs-
1é fogyott idén
Legnépszeribb toretleniil az jtal: ér-
tékben 65 szazalékot vitt el a bolti for-
galombol 2008. oktdber-2009. szep-
temberben. A 100 szdzalékos dzsusz
részaranya 1 szazalékponttal emelke-
dett, 25 szdzalékra. Csokkent viszont a
nektar mutatdja, 11-r6l 10 szazalékra.
A mennyiségi eladdssal sulyozott fo-
gyasztoi atlagarak kiillonbozéen ala-
A gylimélcslé mennyiségben mért kiskereske-
delmi forgalmabdl a bolttipusok piaci részesedése

az elmlt két év soran, szazalékban
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Forrés: niclsen

A gyiimdlcslé mennyiségben mért kiskereske-
delmi forgalmébdl egyes izek piaci részesedése,
az utoébbi két év soran, szazalékban

20 11919 1918 M =007 okt -
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barack vitamin Reggeli

Forrds: niclsen

kultak. A 100 szazalékos dzsusz lite-
renként 280 forintba keriilt idén szep-
temberben, szemben a mult év kilence-
dik honapjaban mért 284 forinttal.
Dragult ugyanakkor a nektar és az ital.
El6bbi literenként 256 forintrdl 274-re,
utobbi pedig 168-rol 177 forintra.
A legkedveltebb izek listdjan a narancs
most visszavette az els6 helyet az szi-
baracktél. Ertékben a vegyes gyiimélcs a
harmadik, mennyiségben pedig az alma.
A kereskedelmi markak részaranya a
mennyiségi eladasbol a tavaly szep-
temberi 32 szdzalék utdn idén a kilen-
cedik honapban 33 szdzalék. =

Gyiimdlcslé mennyiségi eladassal stlyozott fogyasztéi atlagara az elmult idészakban, forint/liter

Szegmens 2007. szeptember 2008. szeptember 2009. szeptember
100%-o0s dzslsz 277 284 280
Nektar 233 256 274
Ital 161 168 177

Forrds:niclsen

&= Orange took back the lead from peach

Fruit juice sale are increasingly concentrated. The 401-2,500 m? channel improved its market share by
3 percentage points to 36 percent in October 2008-September 2009. In total, the market contracted
by 7 percent in value (falling below HUF 44 billion) and by 10 percent in volume - less than 227 million
litres of fruit juice was sold this year. Fruit drinks have the largest share with 65 percent in value; 100%
fruit juices have a 25-percent share, while nectars represent 10 percent. Orange is the most popular
flavour. Private labels had a 33 percent share in September. m

ptimistan varhatjak a gyiimolcs-
Olépiac azon szerepl6i a telet, akik

érdekeltek a dzsuszkategoriaban
is. Hiszen a Nielsen adatai szerint a dzsu-
szok tudtak leginkabb fiiggetleniteni ma-
gukat a gytimolcslépiac idei visszaesésé-
t6él: 2009 szeptemberében koriilbeliil az
egy évvel ezel6tti szinten alltak, ami ko-
moly eredmény az év sordn atlagosan
10 szazalék forgalomvesztést elszenvedd
gytimolcslépiacon. A vitamingazdag szeg-
mens igaz szezonja rdaadasul éppen a tél.
— A SIO-ECKES és markai szerencsésnek
mondhatok, hiszen a piac csokkenésének
alig toredéke érint ben-
niinket — kommentalja
Zaréandy Katalin, a SIO-
ECKES marketingigaz-
gatoja.
Ugyanakkor az is lat-
hato a piaci adatokbdl,

Zarandy Ktalin

marketingigazgato hOgy ,atlag%ra SIOha
SIO-ECKES nem latott kozelségbe

keriilt a nektaréhoz.

— Talan szerénytelenség nélkiil feltételez-
hetjiik, hogy a szeptemberi eredmények
egyik oka a SIO Prémium termékcsalad
aszeptikus PET csomagolasban torténd
bevezetésében, az ahhoz tartozé integ-
ralt kommunikaciés kampanyban, vala-
mint a versenytarsak reakcijaban kere-
sendd. A piacon tapasztalt arfluktudci-
ok mértékét attekintve is megallapithato,
hogy az akcids termékek befolyasoljak a
mutatdkat , amivel versenytdrsaink egy-
részt az év folyaman elszenvedett piac-
vesztéseiket, masrészt a beragadt készle-
teiket probaljak ellensulyozni. Emellett
a Nielsen-adatok jelentds sajat markas
dzsuszeladdsokat is tiikroznek — allapit-
ja meg Zarandy Katalin.

Eros var a marka

- Nyilvanvald, hogy a fogyasztok a meg-
bizhato és folyamatosan kivalé minéséget
produkalé markak felé fordulnak, emel-
lett pedig az alacsony drszinvonalu sajat
markékat vasaroljak. A dzsusz kategdria-
ban a hohes C marka tovabbra is stabilan
Orzi piacvezet6 pozicidjat, mig a nekta-
rok kozoétt a SIO Prémium termékesalad
nektdrainak eladasai a legmagasabbak.
Ennek koszonhet6, hogy a Nielsen Retail
Panel legfrissebb, mar oktdbert is tar-
talmazé jelentése alapjan, a SIO-ECKES
»MAT?” értékbeni piacrésze 28,5 szaza-
lékra emelkedett. Az §sszpiac mintegy
egynegyedét kitevd dzsiszok kategoria-
jaban a hohes C forgalma a versenytarsak
kétszerese-hdromszorosa, miga 10 szaza-
1ékot jelenté nektarok kozott a SIO pré-
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Egy kis vitamin a vevonek
és a forgalomnak

A dzsuszkategoria biztosan nem fog téli almot aludni, hiszen e vitaminp6tlo italoknak most kez-
dddik a szezonja. Mivel a szegmens év kozben is j6l tartotta magat a csokkend gyimolcslépia-
con, a gyartok kettdzott erével aktivizaljgk markaikat, szamitva a magasabb vasarlberovel ren-

delkezd, stabil vevotéborra.

mium nektarok eladdsai a versenytarsak
dupldjat érik el - jelzi Zarandy Katalin.

— A dzsiszok er6s piaci pozicidjanak hat-
terében egyrészt az all, hogy a fogyasztéi
bazisuk eleve magasabb statusu katego-
riaba tartozik. Ezt a réteget kevésbé érin-
tette meg a valsag, nem kényszeriiltek le-
mondani egyes kategoriak fogyasztasarol
— allapitja meg Kun Melinda, a RAUCH
Hungdria Kft. brand menedzsere. - Mas-
részt ugy gondoljuk, hogy a jelenség mo-
gott a Happy Day gylimélcsleveink magas

mindsége és széles izvalasztéka all, amely
idén Osszel tovabbi két Gj izzel béviilt: a
Happy Day Kajszibarackkal és a Happy
Day 100%-os Piros Multivitaminnal.

A magas gyiimolcstartalmu italok irdnti
stabil igények kisebb forgalmazokat is arra
0sztonoznek, hogy a piaci résekbe betorve
megvessék labukat a szegmensben. Ilyen a
S.PIN. Kft. is, amelynek termékcsaladjat
Kocsardi Csaba iigyvezeté mutatja be:

- Kifejezetten vitaminitalként defini-
alhato termékiinket november hdnap-

tél kivanjuk bevezetni. A 100%-o0s gyii-
molcstartalmu, ,,Fresh!” markanevii ter-
mékcsalddunk nem koncentratumbol ké-
sziil (NFC), minden hozzaadott anyagot
nélkiiloz. A trade sajté informalasan tadl
szigordan csak eladdshelyi 6szténzésben
gondolkodunk.

Téli elozetes

A SIO Prémium termékek aszeptikus
PET-palackban torténd szeptemberi be-
vezetése az 6szi-téli szezon el6hangjaként

Az (j trend - a természet rendje szerint:
gyiimolcslé, nem koncentratumbol

Vildgszerte egyre tobb kovetdre taldl az Uj trend, a frissen préselt gyimélcslevek
imédata. igy még persze nem egyértelm(i, mit is takar az (j irdnyzat. Nehéz is (j
irdnyzatként fogadni, hiszen nem egy Uj taldlmanyrél van sz, hanem valami olyan-
rél, ami eredendéen megadatik szdmunkra.
A frissen préselt gytimolcslevek nem tartalmaznak tartésitészereket, izesitoket,
adalékanyagokat. De ami még fontosabb, nem koncentratumbél késziilnek. Esitt
van a gylimolcsfa magja elésval Mert a juice-ok nagy része, amelyeket 100%-0s
gytimaleslevekként ismeriink hazankban, gyiimélesstritmeénybl készil, vagyis a
- konnyebb széllithat6sag miatt elvonjdk a gyimolcsokbsl a természetes vizet, igy
kialakitva azt a koncentratumot, amelyet kés6bb ipari kriilmények kozott vizez-
- nek fel Gjra. Ezzel ellentétben a Fresh! gylimdlcslevek nem stirlisédnek 6ssze, igy
nemis higulnak fel, ezéltal minden Gigy marad, ahogy a természet megalkotta: va-
l6di, friss gyim K Jon
NF 0

A ,gylimolcslé, nem koncentratumbél’ mozgalom hazai prémium képviselSje, a Freshl,
minden évszakbanglém'etﬁvé tesziszamunkra a gyumalcsok friss izét és erejét. Izgal-
masan hangzik, hogy az alma és az alma-meggy természetszerileg hazankbél, mig az
anandsz Thaifoldrél és Kozép-Amerikabdl, a narancs pedig egyenesen Brazilidbdl szar-
mazik. A frissen préselt Fresh! alma, alma-meggy, narancs és anandsz gytimalcsleveket
acsaladiméret(l, 3és 5 literes, igynevezett bag-in-box kiszerelésben, illetve 200 ml-es,
kistiveges véltozatban lehet megvasarolni a nagyobb élelmiszerlancokban. (X)

E= The new trend - as nature planned it:
fruit juice not from concentrate.

More and more people follow the new trend all over the world: they love fresh
pressed fruit juices. These juices do not contain preservatives, taste enhancers
or additives. But first and foremost: they are not made from concentrate. Most
Juices we know with a 100% fruit content are made from concentrate - but Fresh!
fruit juices are just like nature planned them: they have a real, fresh taste and are
full of vitamins and trace minerals. Fresh! apple and apple-sour cherry juices are
made from Hungarian fruits, while pineapple comes from Thailand and Central
America and orange travels here from Brazil. Available in 3 and 5-litre bag-in-box
packaging and 2o0-ml bottles at bigger retail chains. =
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tekinthetd. Ugyanakkor a SIO VitaTigris
Gytimolcspiiré 6 szezonja is elérkezett.

— Ebben azid6szakban a termék 100 szaza-
lékos gytimolcstartalmaval, tartésitdszer-,
hozzaadott cukor- és szinezékmentességé-
vel, hamisitatlan hazai izvildgaval remek
alternativat nyujt az ,erejiiket vesztett”
importgyiimolcsokhoz képest is. A marka
nemcsak a szokdsos promdcids timogata-
sokat kapja, hanem folytatjuk a tavasszal a
magyarorszagi 6vodak mintegy egyharma-
daban megkezdett egészségnevelési progra-

munkat — arulja el Zarandy Katalin.

A hohes C marka, a dzsuszkategéria ve-
zet6je, immar 15 éve 6rzi pozicidit a ha-
zai piacon. A természetes formdban tar-
talmazott C-vitaminnal kival6 valasztas
mindazoknak, akik valoban kivald, a ha-
zai és az eurdpai standardoknak megfe-
lel6 min6ségti termékkel kivannak gon-
doskodni akdr a mindennapi vitamin-
bevitelrol.

— A SIO-ECKES szédmara az egészség,
mint alapvetd érték a terméktulajdonsa-

gokban jelenik meg, hiszen minden egyes
termékiink fejlesztése sordn ezt tartjuk
szem el6tt, koncepcionalis szinten is. Ke-
reskedelmi partnereink az dltalunk for-
galmazott markakbol kialakitott kindlat-
tal elérhetik, hogy készleteik optimalisan
forogjanak, ezzel pedig elkeriilhetik az
esetleges tobbletkoltségek, vagy vesztesé-
gek generaldsat. Az idei szezonra termé-
szetesen tartogatunk meglepetést, de er-
rél még korai lenne nyilatkozni — mondja
sejtelmesen a marketingigazgato.

Tovabbra Is kitartunk a dzsuszok mellett

A tovabb csokkend gyimdlcslépiacon egyeduliként a 100 szazalékos gyU-
molcslevekbdl megvasarolt mennyiség nem csokkent - a haztartasok al-
tal megvasarolt mennyiség nem valtozott, mig a szegmens piacrésze tobb

b e
[
Virag Sandor

elemz6
GfK Hungéria

Gyiimolcslétartalom szerinti szegmensek
mennyiségi részesedése a teljes gylimolcslé-
piacon, szézalékban
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A 2009. januar és augusztus kozotti id6-
szakban a magyar haztartasok harom-
negyede vasarolt gyiimolcslevet, mig
100 szazalékos gytimolcslevet mindosz-
sze a haztartasok egyharmada vett.

A gyimolcslépiacot 2008-ban valami-
vel tobb, mint 10 szazalékos mennyisé-
gi csokkenés jellemezte. Az idei év elsé
nyolc hénapjaban ez a trend tovabb er6-

s0dott, és a csokkenés mértéke megha-
ladta a 13 szazalékot az egy évvel korab-
bi azonos id6szakkal 6sszehasonlitva.
Ertékben a csokkenés mértéke enyhébb
volt, nem sokkal haladta meg a 8 szaza-
lékot. Ez azt is mutatja, hogy a gyiimolcs-
levek atlagara novekedett. Az emelkedés
mértéke a vizsgalt iddszakban valamivel
magasabb volt, mint 6 szazalék.

Ezzel szemben a 100 szazalékos gyii-
molcslevek esetében az értékesitett meny-
nyiség nem valtozott, mig a kozel 3 sza-
zalékos atlagar-emelkedésnek koszonhe-
téen értékben ugyanekkora mértékben
tudott novekedni a szegmens. A stabil tel-
jesitmény mogott a tobb mint egy liter-
rel megnovekedett egy vasarlé haztartds-
ra esé mennyiség all, amely igy a vizsgalt
id6szakban tobb mint 13 litert tett ki.

A sajat markds és markazott termé-
kek piacrészét vizsgalva a 100 szazalé-
kos gyiimolcslé szegmensében a keres-
kedelmi markak erésodése figyelhet
meg, amelyek 3 szdzalékponttal novel-
ték piacrésziiket a vizsgalt id6szakban,
elérve ezzel a 49 szdzalékos piacrészt. A
csomagolastipusok tekintetében a szeg-

Ei= We remain loyal to fruit juices

The fruit juice market keeps shrinking, with the exception of 100% fruit juice’s volume sales, the segment’s
market share improved by 2 percentage points in the first eight months of 2009 - reveals GfK Hungdria’s
ConsumerScan. In the given period, 75 percent of Hungarian households bought some kind of fruit juice (only
one third of households bought 100% fruit juice). In January-August 2009, consumption fell by 13 percent in
terms of volume and by 8 percent in terms of value (the average price was up by 6 percent), compared to
the same period in 2008. As for 100% fruit juices, volume sales did not change and the average price only in-
creased by 3 percent. In this segment private labels expanded to reach a 49-percent market share. In pack-
aging, boxes have a go-percent share. 100% fruit juices sell best in hypermarkets and discount stores. &

MG 2009, decernber
_k86 magazin

mint 2 szazalékponttal n6tt 2009 elsd nyolc hénapjaban - derll ki a GfK
Hungaria Piackutatd Intézet haztartdsok privat fogyasztasat monitorozo
ConsumerScan adatbazisbol.

mensben hagyomanyosan a kartondo-
bozos kiszerelés a domindns, tobb mint
90 szazalékos piacrésszel. Fontos azon-
ban megemliteni, hogy a mtianyag pa-
lackos kiszerelési forma 2008 és 2009
elsé nyolc hénapjaban meg tudta dup-
lazni az értékesitett mennyiségét az egy
évvel korabbi eredményeihez képest. Ez
az emlitett id6szakokban bevezetett, f6-
ként 1 literes palackos kiszerelést ter-
mékeknek volt koszonhetd.

Az értékesitési csatornak tekintetében a
100 szdzalékos gyiimolcslé szegmense leg-
inkdbb a hipermarketekben és diszkon-
tokban tudott meger6sodni 2009. januar—
augusztusi idészakban az egy évvel korab-
bi azonos iddszakkal dsszehasonlitva.

Kereskedelmi csatornédk mennyiségi részese-
dése a teljes gylimolcslépiacon, szézalékban
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80
60
40

20

2008. janudr-augusztus 2009. janudr-augusztus

| | Kisbolt-lanc
. Fuiggetlen kisbolt
M Egyéb csatoma

. Hipermarket
I I Szupermarket
I | Diszkont
Cash&Carry
Forrds: GfK Hungdria, ConsumerScan
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a Rauchtol

Oszi gyiimélcsélmény, uj izekkel!
Tegye szinesebbé On is valasztéekat!

Happy Day Kajszibarack

A Happy Day Kajszibarack kizardlag hazai termel6ktdl vasarolt, gondosan
valogatott gyimolcsokbdl készlil, Magyarorszagon egyedulalléan magas,
40%-0s gyUmolcstartalommal.

% Multivitamin |

b rote Frischte / red fruit |

Happy Day 100%-0s Piros Multivitamin

A piros gyUmdlcsokbdl allé Happy Day Piros Multivitaminnak legalablb
olyan intenziv az ize és a vitamintartalma, mint mély bordé szine.

A piros gyUmdlcsdk nemcsak finomak, hanem magas vitamin- és ,
antioxidans-tartalmuknak készonhetéen ellenallobba teszik szervezetlinket.

Mindkeét termék tartésitoszer hozzaadasa nélkiil, valodi
gyUumolcsokbdl készul, megdrizve a természet minden értékét.

Happy Day VitaminCup 2009 SRACH)
Ebben a jatékban On csak nyerhet! W;vfa.-

A Happy Day idén is Utjara inditja téli VitaminCup ' n )
jatékat, mely fantasztikus nyereményeivel a téli ' u it
honapokban sem hagyja hidegen a fogyasztokat. ; ]

A jaték soran szamos ausztriai Udulést sorsolunk
ki, valamint a jaték végén egy vadonatuj Audi A4
Allroad Quatro is gazdara talal.

www.rauch.cc

Rauch. Valaszd a valédi gyumolcs eimeényét!
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A dzsuszok 6rzik pozicibikat a csdkkend piacon, hiszen fo
kategoridba tartozik, akiket a gazdasagi nehézségek kevéssé érintenek

gyasztdi bazisuk eleve magasabb statusu

A Happy Day termékcsaldd a prémium
gyiimolcslevek kategdridjaban jelenleg a
legszélesebb izvalasztékkal rendelkezik a
piacon, tudjuk meg Kun Melindatol.

— Termékfejlesztéseink sordn ezt a piaci pozi-
cidt szeretnénk tovabb erésiteni, figyelembe
véve a fogyasztoi igényeket — jelzi az innova-
ci6 f6 iranyat a brand menedzser. — Koncep-
ciénkat szem el6tt tartva 2009 &szén tovabb
bévitjiik a Happy Day termékesaladot két dj
izzel. A piros gytimolcsokbél allo Happy Day
100%-o0s Piros Multivitaminnak legalabb
olyan intenziv az ize és a vitamintartalma,
mint amilyen mélybordé a szine. A piros
gyiimélcsok nemcsak finomak, hanem ma-
gas vitamin- és antioxidans-tartalmuknak
koszonhetden ellenallobba teszik szerveze-
tiinket. A Happy Day Kajszibarack hagyo-
manyos magyar {zlésvilagot tiikroz, kizaro-
lag hazai termel6ktél vasarolt, gondosan vé-
logatott gyiimolcsoket hasznalnak fel hozza.
A termék gylimolcstartalma Magyarorsza-
gon egyediilalléan magas: 40 szazalékos.
Mindkét termék tartositoszer hozzaadasa
nélkiil késziil, hasonldan a cég tobbi ter-
mékeihez, valodi gyiimolesokbol.

Reagalni a valtozo fogyasztora

Az elhtiz6d6 gazdasagi nehézségek minden
bizonnyal befolyasoljak az elkovetkez6 ho-
napok fogyaszt6i magatartasat is. Ezért a
cégeknek minden egyes szezonra koltéseik
optimalizalasaval, 4j, hatékony csatornak,
eszkozok feltdrasaval kell késziilnitik.

- A médiakoltések atstrukturaldsat az be-
folyasolja, hogy melyik médium mennyi-
re bizonyult hatékonynak a multban, és
a megvaltozott koriilmények ezt a haté-
konysagat hogyan érintik. Ehhez nagyon
fontos, hogy ismerjiik a piacot, a fogyasz-
téi szokasokban, attittidben és magatar-
tasban beallt és varhato valtozasokat, va-
lamint a gazdasag varhaté tendenciait -
hivja fel a figyelmet Zarandy Katalin.

A SIO Prémium termékcsalad tj, aszeptikus
PET-csomagoldsanak ,,Veliink egyiitt valto-
zik, mikézben ugyanolyan zamatos” gondo-

latkorre épiilé kampanyat mar a megvalto-
zott kondiciok mellett tervezték. Természe-
tesen az alapvet6 elemek — tv, sajtd, online,
POS stb.— a korabbi stilyozassal megmarad-
tak, ugyanakkor az év soran mar kiprobalt
és bevilt tovabbi eszkozoket is hasznaltak.
Ez a kombinalt image-termékkampany ki-
vald lehet6séget adott az ATL-, a BTL-, ezen
beliil is az eladashelyi eszk6zok szinergiaja-
nak tovabbfejlesztésére, ugyanakkor speci-
alis kihivast jelentett.

Kozvetlen vasarlasosztonzés
integralt marketinggel

A RAUCH Hungaria is atalakitotta a kolt-
ségvetését, igy most még hatékonyabban,
kozvetlen vasarlasosztonzd programokra
koncentrélva hasznalja fel a rendelkezésre
allé keretét.

- Ugy gondoljuk, hogy az erés markdkat
pont azilyen gazdasagi helyzetben kell ta-
mogatni, mert aki most visszafog, az hosz-
sz tavon tobbet veszit piaci pozicidjabol
— szogezi le Kun Melinda. — Olyan vasar-
lasosztonz6 akciokkal, nyereményjatékok-
kal igyeksziink megtalalni fogyasztdinkat,
melyek valoban aktivizdlni tudjék az adott

marka fogyasztdi rétegét. Marketingstraté-
gidjuk kialakitasakor fontos szempont szd-
mukra, hogy partnereik érezzék markaik
tamogatottsagat, masrészt pedig, hogy fo-
gyasztdik érzékelhessék markaik jelenlét-
ét az lizletekben. Tovabbra is az integralt
marketingkommunikaciés stratégia hi-
vei, igyekeznek a lehetd leghatékonyabb
eszkozokkel timogatni a gyiimolcslé-ka-
tegoriaban a Happy Day és a Bravo mar-
kaikat 2010-ben is.
— A bolti kommunikdaci6 terén frappans, fi-
gyelemfelkeltd, innovativ eszkozoket hasz-
nalunk. Ilyen volt idén példaul a kis alapte-
riiletet igényld, mindent termé RAUCH fat
abrazold displayiink, amelyet leginkabb a
hazaildncokban tudtunk kihelyezni, vagy
a partnereink korében is kedvelt specia-
lis arjelz6. Utébbinak nagy elénye, hogy
barmilyen bolti armegjelolés esetén kony-
nyedén alkalmazhato, és rairanyitja a fi-
gyelmet vj izeinkre, nyereményjatékaink-
ra — mond példakat a brand menedzser.
— Ezen kiviil 2009-ben nagy hangsulyt
fektettiink a lancspecifikus nyereményja-
tékokra, amelyeket egyedi igények alapjan
terveztiink meg, figyelembe véve az adott
bolthalézat termékvalasztékat és vasarlo-
ik osszetételét.
— A SIO Prémium PET termékcsalad 8szi
kampdanya sordn mar szamos Uj arculati
elemmel taldlkozhattak a fogyasztok. Az
eladashelyi promdcidk, valamint a vasar-
last 6szt6nz6 programok a hohes C ezévi
tevékenységébdl sem hidnyozhatnak. Bi-
zunk abban, hogy a 2008 6szi-téli ,,Na-
rancsszin( idészak” (ami elnevezésében
a hohes C marka szinére utal) sikerét eb-
ben a szezonban felillmuljuk - jegyezte
meg Zarandy Katalin. =

Sz.L.

Ei= A bit of vitamin for consumers and turnover

The juice category will surely not sleep the winter over, since these vitamin-providing beverages is about to enter
the high season. According to Nielsen’s data, juice sales in September 2009 are at the same level as a year earlier,
while combined fruit juice/drink sales fell by 10 percent. At the same time, the average price of fruit juice is ap-
proaching that of nectars. According to Katalin Zardndy, SIO-ECKES Kft’s marketing director products in promo-
tion influence indicators and private label juice sales are significant. Winter is usually strong for orange and peach
flavours, they are followed by mixed flavours; multivitamin and apple come next. The marketing director says that
the September results are partly due to the introduction of the SIO Prémiumn product range in aseptic PET bottles
- and of course the reaction of competitors to this. Melinda Kun, RAUCH Hungdria Kft.s brand manager is of the
opinion that juices and premium juices were able to preserve their market positions because they have a strong,
high-status consumer base that was not affected by the crisis. She adds that the high quality and several avail-
able flavours of their Happy Day fruit juices also contribute to the success. Stable demand for high fruit-content
drinks encourages smaller companies to fill the market niche. One of these is S.PIN. Kft.; its managing director
Csaba Kocsdrdi says that in November they enter the market with ,Fresh!”, a 100% fruit-content product family
that is made not from concentrate (NFC) and contains no additives. SIO VitaTigris Gylmélcspiré is fruit purée
whose high season has arrived. - Its 100% fruit content and Hungarian flavours make it a strong contender for
import fruits. A health education programme in one third of Hungarian kindergartens promotes the brand - says
Katalin Zardndy. hohes C is the leading brand in the juice category with a stable market position in the last 15
years. Happy Day offers the most flavours in the premium category. - In the autumn of 2009, we come out with
two new flavours: Happy Day 100% Piros Multivitamin has a high vitamin and antioxidant content, while Happy Day
Kajszibarack reflects Hungarian taste and has a 40% fruit content - says Melinda Kun. Enduring economic hard-
ships keep influencing consumer behaviour. Thus, companies need to optimise marketing spending and find new,
efficient channels for every season. With SIO Prémium the company uses a combined image-product campaign
and an improved POS marketing synergy. RAUCH Hungdria supports strong brands by using prize games that
activate consumers. An integrated marketing strategy will support Happy Day and Bravo in 2010 as well. As for
in-store communication, the RAUCH tree display and the special price tag were really successful. m
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Rendezvények

A Trade magazin vasarokkal, kiallitasokkal foglalkozo melléklete
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Vasarkorut a vilag korul
A rendezvénynaptarbdl kiragadva néhany, az FMCG-piac szereploi ré-
szére fontos kidllitdsra szeretnénk rairanyitani a figyelmet, a teljesség
igénye nélkul. Aktualis jelenség, hogy a valsag hatasara bizonyos ren-
dezvények megszlinnek, masokat 0sszevonnak vagy atpozicionalnak.
A nagyok persze tartjak dllasaikat.

Grune Woche

2010. januar 15-24.,
Berlin

— A gazdasagi valsag kovet-
keztében az utobbi idé6ben mu-
tatkozo tendencia szerint saj-
nos Magyarorszagon a kialli-
tasok szerepe, jelentGsége (f6-
leg az élelmiszer-szektorban)
jelentésen csokken. Azzal, hogy
egyes cégek a forrasok hianya
miatt lemondanak a kidllitaso-
kon valo részvételrdl, teret en-
gednek azoknak a versenytar-
saknak, akik tovabbra is aldoz-
ni kivannak erre a marketing-
eszkozre — kezdi nyilatkozatat
Gaal Zoltan, az AMC rendez-
vényszervezési osztalyanak ve-
zetdje. — Sajnos jelen pillanat-
ban csak benyujtott tervezetiik
van, jovahagyott programjuk

Gyorsan no a korom a Beauty Internationalon

A szépség-, és kulonosen a bbrépolds Uj lehetségei dllnak a Beauty International kozmetikai szakvasar
kozéppontjaban, Disseldorfban, 2010. marcius 26-28. kozott. Az eddigi je
an 1 200 cég, illetve marka allit ki. Szokas szerint 50 ezer szakmai latogatéra szémitanak a rendezok.

A kidllitok fele kimondottan U kozmetikai termékeket, technikékat mutat be. Kinalatuk egyrészt az
igényes borapoloktol az innovativ bértisztitokig, masrészt a natlrkozmetikai Gjdonsagoktél a trendi

még nincs 2010-re. Az egyetlen
biztos pont, hogy a vildg legna-
gyobb élelmiszer-ipari kozon-
ségvasaran, 2010. janudr 15-24.
kozott Berlinben megrendezés-
re keriil6 Internationale Griine
Woche kiallitason hazank part-
nerorszagként szerepel.

Az esemény fényét emeli, hogy
a kiallitas 75. jubileumat tin-
nepli. Az idei adatok alapjan
56 orszag 1600 kiallit6ja jele-
nik meg 115 000 négyzetmé-
teren. E rendezvényrél is el-
mondhato, hogy a kozosségi
megjelenés timogatassal erds
és népszerli a magyar kialli-
tok korében. A 2009-es vasa-
ron 71 orszagbdl érkezett 403
ezer latogatdt regisztraltak,
akiknek majdnem 30 szaza-
1éka volt szakmai érdekl6dé.
A vasar kiemelked§ szakpoli-
tikai kisérd keretprogramok
helyszine, koziiliik az egyik
legfontosabb az agrarminisz-
terek csucstalalkozodja és a
Global Forum for Food and
Agriculture (GFFA), amely-

make-up-termékekig, illetve technikai eszkdzokig terjed.

A Beauty International népszer(i rendezvényei kizé tartozik a nemzetkozi make-up-verseny. Tizenot
orszag kozmetikusainak a ,voros szényeg* témahoz kell krelniuk make-upot.

A kdromszektor oly gyorsan ndvekszik, hogy most el8szor két csarnokot is igénybe vesz a kidllité 170
cég és mérka. Uj kéz- és kdroméapolasi koncepciokat mutatnak be, aktuélis kéromtrendeket, techni-

kakat, valamint a korom miivészetének érdekességeit. m

E= Nails grow fast at Beauty International

New possibilities in beauty and skin care are in the limelight of cosmetics trade fair Beauty International, held in Diis-
seldorf on 26-28 March 2010. 1,200 companies and brands are expected to participate and organisers count with 50,000
visitors. The nail sector expands so rapidly that the 170 companies/brands will occupy two halls. =

nek f6 témaja a ,,Mez6gazda-
sag és a klimavaltozas — a po-
litika és gazdasag 1j koncep-
ci6i” volt. Bar az IGW, mint
fogyasztdi vasar, elsésorban
nem a kozvetlen tizletkotések
helye, a partnerorszagi megje-
lenés kivalé alkalmat ad arra,
hogy egy olyan komplex ké-
pet mutasson a magyar élel-
miszer-gazdasagrol, amelyet
az AMC egyre inkdbb er6-
siteni szeretne a nemzetko-
zi szakmali és fogyasztoi ko-
rokben.

A korabbi évek munkajat
folytatva, a kozonségvasar-
ral egy idében ismét druha-
zi akciot szervez az AMC a
Kauthof aruhézlancban. Az
IGW esetében a latvanyos és
nagy volumenti megjelenés-
nek, valamint a gazdag és val-
tozatos kiséréprogramoknak
koszonhet6en Oridsi érdekls-
désre szamitanak. A német fo-
gyasztok emlékeiben, elkép-
zeléseiben jellemzéen mind-
maig ¢l a hagyomdanyos Ma-

lentkezések alapjan varhato-

gyarorszag-kép, kiegésziilve
a nemzetkozi média altal fel-
erdsitett egyéb vonatkozasok-
kal (hatarnyitas, sportstb.). A
célcsoport mar megléve isme-
retei, emlékképeire alapozva,
de azt kiegészitve, felfrissitve
torekszik az AMC az érdek-
16dést PR- és reklamkampad-
nyokkal is megalapozni.

— Hangsulyozni szeretnénk,
hogy a bemutatott kiallitas
mellett az Agrarmarketing
Centrum 4ltal beterjesztett
tervezetben szamos tovabbi
élelmiszer-ipari szakkialli-
tas szerepel — flizi hozzd Gaal
Zoltan.

Fruit Logistica

2010. februar 3-5.,
Berlin

A z0ldség- és gyltimolcsmarke-
ting nemzetkozi szakvasarat 18.
alkalommal rendezik meg. 80
orszag majd 2200 kiallitdja a tel-
jes termékpalyit felolelden mu-
tatja be a friss termékek piacat,
a globalis nagyvallalatok, vala-
mint a kis- és kozépvallalatok
kinalatat a vilag minden tajardl.
120 orszag mintegy 50 000 don-
téshozo szakmai latogatdja lesz
jelen a szakma iranyt mutato ta-
lalkozdhelyén, ahol a keretprog-
ramokon és a 29. Friss forumon
minden aktudlis téma sorra ke-
riil. Egyidejtileg keriil megrende-
zésre a FRESHCONEX kiallitas
a friss z6ldségbdl és gytimolcs-
bél késziilt kényelmi termékek
és gyartastechnologiajuk szak-
vasdra is.

BioFach

2010. februar 17-20.,
Niirnberg

Az organikus termékek vildg-
vasara 21. alkalommal vonul-
tatja fel az ellen6rzott, tandsit-
vannyal rendelkezd, 6koldgiai
el6allitasa termékeket. Ez évi




kiemelt téma a fair kereskede-
lem. Majd 130 orszdg, mint-
egy 2700 kiallitéja mutatja be
arucikkeit és szolgaltatasait.
Koriilbeliil 46 000 szakmai la-
togat6 érkezik a vilag minden
tdjardl. Egyuttal a rendezvény
a bioborok legnagyobb sereg-
szemléje és versenye is.
Egyidejtleg rendezik a
Vivaness 2010, a természetes
kozmetikumok és a wellness
vasdrat is.

FOODAPEST, UKBA

2010. februar 21-24.,
Budapest

A FOODAPEST nemzetkozi
élel-miszer-, ital-, élelmiszer-
gépipari és vendéglato-ipari
szakkiallitas megujul, szamos
kiséréprogrammal béviilve var-
ja az érdekloddket. A szemlé-
letvéltas egyik jele, hogy a meg-
szokott év végiidépontrdl az év
elejére keriil, de a tobbi valto-
zas is hasonldan latvanyosnak
igérkezik. Az eddigiekt6l elté-
rden lesznek kozonségnapok,
de a koncepcid tovabbra is a
szakmaisag és a nemzetkozi-
ség hangsilyozasa. Fokuszté-
mak az élelmiszer-biztonsag és
a tudatos vasarlo. Egyidejileg
rendezik az UKBA nemzetkozi
cukraszati, siitéipari és gaszt-
ronomiai szakkidllitast is. Po-
rondon pedig két igazan jelen-
tds gasztronomiai verseny, a Ju-
nior Cukrasz Vilagbajnoksag és
aBocuse d’'Or Hungary — a sza-
kacsolimpianak szamit6 vilag-
verseny — hazai selejtezdje.

SALIMA, MBK, INTECO,
VINEX, EMBAX

2010. marcius 2-5., Brno
A nemzetkozi élelmiszer-ipari
szakvésdr legfontosabb téma-
korei az élelmiszer, ital, zold-
ség, gyiimolcs, korszert tap-
lalkozas mellett a csomagolas-

technikat is feloleli. Egyidejtileg
keriil megrendezésre az MBK
- nemzetkozi malomipari, sii-
t6- és cukraszipari szakvasar;
az INTECO - nagykereskedel-
mi, szallodaipari és catering-
berendezések nemzetkozi va-
sara; a VINEX - nemzetkozi
borvasar; valamint az EMBAX
— csomagolasi és csomagolds-
technikai szakvasar. Tobb mint
23 000 négyzetméteren kozel
40 orszag ezernél tobb kiallitoja
varja az érdeklédéket, akik 50
orszagbol érkeznek, és szamuk
megkozeliti a 40 000 f6t.

Alimentaria

2010. marcius 22-26.,
Barcelona

A péros évente megrendezés-
re keriild, nemzetkozileg a leg-
rangosabb élelmiszer- és ital-
szakkiallitasok kozott szamon
tartott esemény 18. alkalom-
mal nyitja meg kapuit. 131 000
négyzetméteren, amibdl 95 000
négyzetméter egy légtérben he-
lyezkedik el, 70 orszag kozel
5000 kiallitoja mutatja be por-
tékajat. A latogatdk, tobb mint
160 000 6, 155 orszagbol ér-
keznek. Fokusz-célkitlizés a
nemzetkoziség és a markaér-
ték bemutatasa, valamint a ku-
tatas és fejlesztés jelentGségé-
nek hangsilyozasa. (Ld. tudo-
sitdsunkat a 45. oldalon)

Marketing at Retail Show
2010. marcius 30 -
aprilis 1., Parizs
Kétévenként rendezi meg a
Reed Expositions France és a
POPAI France kozosen a POP-
szakma seregszemléjét, ahol
négy teriiletre 9sszpontosit-
va jelennek meg a kidllitok. A
POP és Field marketing, az iiz-
letberendezés és kereskedelmi
design, a digitalis média és in-
teraktiv POP-technol6giak, va-
lamint az alapanyagok és ki-
egészitok témdban allitanak ki
a vildg minden tajardl ujdon-
sagaikkal ide érkezok. A szer-
vezGk atfogo, szektorokon és
iparagakon ativel6 megolddso-
kat kivannak bemutatni az el-

A kiéllités
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mEn Vo4

A jovo

megoldasai Dusseldorfban

Aki a modern kereskedelemben versenyképes akar maradni, az szinte minden terlleten kénytelen
modern informatikai technolégiat alkalmazni. Ennek szellemében rendezik az EuroCIS szakvasart

DUsseldorfban, 2010. marcius 2-4. kozott.

Tobb mint 200 kiallitét varnak az évenkeént tartott rendezvényre, amelynek profiljaba tartozik a biz-

tonsagtechnika is.

- Mdr a jov0 kereskedelmét jeleniti meg az EuraClS. Legfontosabb témai kozé tartoznak a haté-
kony pénztari megoldasok, fizetési és aruforgalmi rendszerek, az elldtési ldnc menedzselése, mé-
rési rendszerek, RFID, arubiztonsag és leltar optimalizalasa - tajékoztat Maté Szilvia, a dusseldorfi
vasar magyarorszagi képviseldje.

Hangsulyozza, hogy Eurépaban ez az egyetlen szakvasar, ahol egyUtt lathato az [T-szektor teljes,

kereskedelemspecifikus know how-ja.

A legutobbi EuroCIS sikerén felbuzdulva a szerveztk nagy terlletet, 400 négyzetmétert adnak a
,DigitalSignage@retail“ bemutaténak. Az érdekl6ddk megismerkedhetnek a digitalis instore kom-

munikacié legljabb megoldasaival. »

E= Solutions of the future in Diisseldorf

More than 200 exhibitors will participate in Disseldorf s information technology fair EuroCIS, on 2-4 March 2010. The
most important topics will be effective cash register solutions, payment systems, supply chain management and RFID.
Organisers dedicate 400 m? of floor space to presenting DigitalSignage@retail”. »

adas és vasarlds helyén jelent-
kezé 4j kihivasokra vélaszul,
markdk, forgalmazok, haléza-
tok és megoldasszallitok részé-
re egyarant. A kiséré rendezvé-
nyek is nagy érdeklédésre tart-
hatnak szamot, tobbek kozott
a POPAI nemzetkozi POP-, di-
gitalis és tizletberendezés-ver-
senye és dijkiosztdja, valamint
valtozatos konferencia- és f6-
rumprogramok varjak az ide
latogatokat.

PLMA

2010. majus 18-19.,
Amszterdam

A sajat markds termékek nem-
zetkozi vasara hozzajarul a ke-
reskeddk és gyartok egymasra
taldlasahoz, a sikeres private
label programok megvalosi-
tasahoz. A kereskedelem no-
vekvé szerepvallalasanak ko-
szonheten a sajat markas ter-
mékek kore egyre béviil, so-
sem latott érdeklédés kiséri
az ujdonsagok, otletek és 1j
kapcsolatok témakorét. Tobb
mint 3200 kiallit6, 39 nemze-
ti és regionalis pavilon, szepa-
ralt food- és non-food-teriilet,
felkészité szeminariumok, Uj
Termék Expo és Otletaruhdz
biztositja, hogy a kiallitok és
a latogatok is elégedettek le-
gyenek a kidllitds magas szin-
vonalaval.

SIAL China

2010. majus 19-21.,
Shanghaj

11. alkalommal rendezik meg
Azsia élelmiszer-, ital- és ven-
déglatas-seregszemléjét. 84
orszagbol kozel 30 000 latoga-
té tekinti meg a tobb mint 50
nemzetet képvisel6 1000 kial-
lit6 portékajat. Ugyanakkor a
latogatdk betekintést nyernek
Kina 25 tartomdanyanak val-
tozatos termékkinalatdba. Ki-
sér6é rendezvényei kozott sze-
repel a 6. Trend és Innovacié
verseny, vagy a 3. F6zési Trend
szekeid, ahol a killitok termé-
keit felhasznalva neves szaka-
csok versenyeznek. A 2010-es
Vildgkiallitas szintén ekkor zaj-
lik Shanghajban, igy az ide ér-
kez6 70 millié latogaté kiilonle-
ges hozzaadott értéket general a
kiallitas résztvevdinek.

Riga Food

2010. szeptember 8-11.,
Riga

Masfél évtizede a Baltikum
egyik legjelentdsebb élelmi-
szer, ital, élelmiszeripar, tech-
noldgia, csomagolds, vendég-
latas, hotel és tizletberendezés,
szolgaltatas témaju szakvdasa-
ra, az értékesités novelésének,
4j piacok nyitasanak kivald te-
repe. Lehet6ség van disztribu-
torok, Uj tizleti kapcsolatok ki-

épitésére. Hagyomanyos és 1j
rendezvények egyarant kap-
csolddnak a kiallitashoz, tiz-
leti férum, termék-, szakacs-,
cukrasz- és bartender-verseny
mellett innovativ technologi-
ak bemutatoja is lesz. A 15. ju-
bileumi vasar az eddigieknél is
professzionalisabb, a kiallitok
és latogatok igényeit még job-
ban figyelembe vevd, az iizleti
céloknak messzemenGen meg-
felel§ taldlkozasi pontként defi-
nidlja magat.

InterMopro, InterCool,
InterMeat, Hogatec
2010. szeptember 12-15.,
Diisseldorf

A tejtermékek nemzetks-
zi szakvasara, amely a tejfé-
leségek és kevert tejtermé-
kek teljes valasztékat maga-
ban foglalja. Kiilon bemuta-
té keretében az eltarthatdsag
és a CSR, valamint a Gourmet
Plaza szerepelnek. Egyide-
jileg keriill megrendezés-
re az InterCool - a mélyht-
tott élelmiszerek, fagylaltok
és hiitéstechnika nemzetko-
zi szakvasdra; az InterMeat —
a htisok- és huskészitmények
nemzetkozi szakvasara; vala-
mint a Hogatec — a nemzet-
kozi széllodaipari, gasztrond-
miai és kozétkeztetési szakva-
sar is, amelyhez témaparkok

kapcsolédnak AMBIENCE +
Ambitions, Pro-Wein Lounge,
COFFEE + Culture, COOK +
Chill, Breakfast & Brunch,
IdeasKitchen cimekkel. Leg-
utobb 65 00 szakmai latogato
érkezett 75 orszagbdl a vasar-
harmas 970 és a Hogatec 500
kiallitéjahoz.

Signexpo, Digitalexpo
2010. szeptember 15-17.,
Budapest

Budapesten immar 4. alka-
lommal keriil megrendezés-
re a Signexpo, és vele egyiitt
2. alkalommal a Digitalexpo.
Mindkett6 a szakma magyar-
orszagi csucsrendezvényének
szamit, hiszen olyan elényoket
kinal, amelyekkel mds rendez-
vény nem rendelkezik.

A reklamdekorécios és nyom-
daipari szakemberek, a mé-
dia- és printbuyerek, vala-
mint a végfelhasznalok sza-
madra mutatja be a reklam-
dekoracid, a nyomtatott és
infokommunikacié gépein,
alapanyagain, szolgaltatdsain
keresztiil a vizualis kommuni-
kécid vilagat az otlettél a meg-
valdsitasig. A Digital Signage a
vizualis kommunikacié egyik
gyorsan fejl6dé dgazataként
aktiv résztvevéje a 3 napos
rendezvénynek.

Mivel 2004 6ta folyamatos
novekedést és fejlodést mu-
tat, a 2010-es rendezvény fel-
véllalja azt a feladatot, hogy
egy, a vizualis kommuni-
kaciot komplexen bemuta-
t6 féorumként jelenik meg,
amelybe a szakmai 4dgaza-
tok legszélesebb korben be-
csatlakozhatnak, igy a rek-
lamajandék-forgalmazok,
kiil- és beltéri reklamesz-
kozok és POS-gyartok, -for-
galmazdk, kreativ stadiok,
reklamiigynokségek, vonal-
kéd- és jeloléstechnika, cso-
magolastechnika képvisel6i
is meghivottak, s6t kiemelt
figyelemben részesiilnek. A
rendezvény ,szivében” ter-
mékversenyt hirdetnek, NEM
csak kidllitoknak! A nevezé-




si dij fejében (amely kidlli-
toknak csak jelképes Osszeg)
barki jelentkezhet egy vagy
tobb alkotassal, attdl fiigget-
leniil, hogy korabban meg-
valosult-e a benevezett fej-
lesztés, vagy demo szinten
maradt. A rangos, szakmai
zslri dontését a galaest ke-
retében ismerteti. A maso-
dik napon vidam, szabad-
téri Médiafiesztat tartanak,
amelyre elsésorban kialli-
tokat és VIP-meghivottakat
varnak. Igény esetén kialli-

toiknak cégbemutato iizlet-
ember-talalkozokat szervez-
nek, akar sajat adatbdzisbdl,
a helyszinen, téritésmente-
sen haszndlhaté targyaldk-
ban.

A 3 napos programsorozat-
nak modern, jol felszerelt
kornyezetben, versenyképes
arakkal a SYMA Rendez-
vénykoézpont ad otthont. A
szervezdi stab olyan szakem-
berekbdl all, akik jol ismerik
a hazai és a kiilf6ldi piacokat,
trendeket és igényeket. Cél-

dapesti képviseletén.

zatai alapjan.

retes irdnyarol.

térais:

Magyar kiallitok a vilag legnagyobb
édességvasaran Kolnben

Négy magyar gyérto szerepel a kdvetkezé Nemzetkozi Edesség-
vasar, az ISM kidllitéi listajan. Ujdonsagok, kényelmi termékek és
merchandising - ezeket allitotték a kdlni vasar szervezdi a januar
31-februdr 3. kdzott tartandd rendezvény kozéppontjaba.

- AzISM a vilag édességkereskedelmének legnagyobb vasdra. Az
eddigi jelentkezések alapjan 70 orszagbdl 1 600 kidllitéra szami-
tanak a Rajna-parti csarnokokban - tajékoztat Kakuk Marta, a kol-
ni vasar magyarorszagi képviseldje. KUlfoldrél érkezik 8o szazalék-
nal nagyobb részik. Tavalyhoz képest a vallalatok szama valoszi-
nlleg nem véltozik, viszont tobb orszag varhato.

Legutdbb 32 500 szakmai l[atogatot regisztraltak, valamivel ke-
vesebbet, mint egy évvel kardbban. A magyar latogatok 36 sza-
zalékkal olcsébban vehetik meg belépsjegylket a kdlni vasar bu-

Az Uj termékek bemutatdja, a,New Product Showcase” idén olyan
nagy sikert aratott, hogy jovére megint megrendezik. Most el6-
sz0r innovacios nagydijat adnak majd at, a szakUjsagirok szava-

Kakuk Marta felhivja a figyelmet a kényelmi termékek trendjeit
elemz6 cstcskonferencidra. A Lekkerland céggel egylittm(ikod-
ve Uzleti modelleket, koncepcitkat, piaci elemzéseket és esetta-
nulmanyokat ismerhetnek meg a résztvevok a fejlodés egyik fgé-

Ramutat az ISM Ujdonsagai kdzé tartozo ,Point of Sale” bemuta-

- Ott az érdekl6dok az édességek bolti eladdsénak 6sztonzésé-
hez egyrészt boltberendezési innovaciokrol, masrészt korszerl
display-megoldasokrél nyerhetnek attekintést.
Magyarorszagrél a Bonbonetti mellett a debreceni Felfoldi Kft.,
Ceglédr6l a McScotland Kft., valamint a budapesti Vida Kft. je-
lentkezett kidlliténak az ISM-re. Ezzel parhuzamosan rendezik a
ProSweet Cologne technolégiai szakvasart. Ott Gjra kiallit a cso-
magoldanyag-gyarto Pro Form Kft. m

B.E.

E= Hungarian exhibitors at the world’s

biggest confectionery fair in Cologne

Four Hungarian producers, Bonbonetti, Felfoldi Kft., McScotland Kft. and Vida
Kft will take part in the next International Confectionery Fair, the ISM. The event,
held on 31 January-3 February 2010, will concentrate on novelties, convenience
products and merchandising. 1,600 exhibitors from 7o countries will populate
the exhibition hall by the river Rhine. Last time 32,500 visitors were registered.
Mdrta Kakuk, the fair's representative told us that Hungarian visitors can buy
their tickets 36 percent cheaper at the fair's Budapest office. »

Nemzetkozi
édesipari kiallitas

Kéln, 2010.01.31-2010.02.03
ISM —THE FUTURE OF SWEETS

A vildgszerte vezetd édesipari szakvasar

Itt valamennyi trend és

ujdonsag megtalalhaté. Es On?
On is képviselteti magat?

A vilag legnagyobb és legfontosabb édesipari
vasara -ahol valamennyi Gjdonsag és a teljes
globalis termékpaletta megtalalhato. Vagy csak
akkor szeretné megismerni a vasarlék korében

népszerl termékeket, ha azok mar a konkurencianal

megvasarolhatoak?

Vasarolja meg belépgjét elévételben 36 %-al

olcs6bban www. ism-cologne.com oldalon!

Vagy szerezzen tobb informacidt
az alabbi telefonszamokon:
Tel./Fax: + 36 (1) 240-0810
Tel.: +36 (1) 336-0244

Mon-Art Reklamiroda Kft.
A Koelnmesse hivatalos
magyarorszagi képviselete
1034 Budapest

Beszterce u. 6. I11/8.

[ J
*e<* koelnmesse

officec@monart.axelero.net

www.koelnmesse-monart.hu
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Bormustra értékesitési csatornanként a ProWeinen

- Az élelmiszer-kiskereskedelem a vevdinek mas borvélasztékot ki-
nal, mint a szakUzletek vagy a vendéglatohelyek. Ezért a kovetkez
ProWein szakvasaron, Disseldorfban, marcius 21-23. kozott a szoka-
S0s 1000 VOros- és fehérborfajtat most eldszor értékesitési csator-
nanként elkilonftve mutatjak be a kdzponti kostolodvezetben - tajé-
koztat Maté Szilvia, a disseldorfi vasar magyarorszagi képviseldje.
Osszesen 3100 kiallitot varnak, 45 orszagbdl, az elGzetes jelentkezé-
sek alapjan. Minden jelent6s bortermeld orszag képviselteti magat.
A magyar bordszok szdmdra még mindig fontos piac Németorszag.
Tavaly 115 ezer hektoliter bort adtak el hazankbél német import6-
roknek, 11,6 milli6 eurd értékben. Ennek dupldjanal is nagyobb for-
galmat regisztralt a német szovetségi statisztikai hivatal 2000-ben:
246 ezer hektolitert és 24,5 millié eurdt. Az arak viszont stabilak: ki-
lenc éve, hektoliterenként atlagosan gg eur6t fizettek a német ve-
vBk, tavaly 100 eurot.

- Harom nap alatt 35 ezer szakmai ldtogato varhato a vasaron, ta-
pasztalataink szerint - allapitja meg Maté Szilvia. - Most mutatkozik
be elBszor kozos zaszl6 alatt Argentina, Kalifornia, Chile, Uj-Zéland
és Dél-Afrika. ,Uj Vildg Borszovetség” néven kollektiv marketinggel
igyekeznek novelni eladasaikat. A Prowein keretében egytitt szer-
veznek szemindriumokat, borkéstolokat, és bemutatjak prominens
boraszaikat is.

E= Wine parade according to retail channel
at Prowein

3,200 exhibitors from 45 countries, together with 35,000 visitors are forecasted to
be present at ProWein in Disseldorf, on 21-23 March 2010. Since food retail units
offer a wine selection different from specialist shops or restaurants, for the first
time the usual 1,000 red and white wines will be presented in the central tasting
zone according to retail channel - informs Szilvia Maté, the fair's representative.
Lat year 115,000 hectolitres of Hungarian wine was sold to German importers. =

juk, hogy a szakmai elvara- | SIAL
sokat és a 2008-as kiallitok | 2010. oktéber 17-21.,
javaslatait figyelembe véve = Parizs

magas szintl szolgéltatassal,
egy tartalmas, j6 hangulatu
rendezvényt teremtsenek.
Ennek érdekében a szerve-
zést széles korti médiakam-
pany kiséri.

Az élelmiszeripar legnagyobb
nemzetkozi seregszemléje-
ként szamon tartott esemény.
Egy 36 000 négyzetméteres Uj
csarnok megnyitdsaval lehetd-
vé valik, hogy az IN-FOOD, a

félkész termékek, osszetevok
és outsourcing-megolddsok
kiallitdsa, valamint az IPA,
a vilag élelmiszer-feldolgo-
z6 kiallitasa egyidejlileg ke-
riiljon megrendezésre. Igy a
teljes vertikum megjelenhet,
amit mind a kialliték, mind
a latogatok régota igényeltek.

Ei= A tour of fairs around the world

Griine Woche 15-24 January 2010, Berlin: Economic reces-
sion decreased the importance of trade fairs in Hungary.
Those who decide to stay away from these events give way
to their competitors. Hungary will be a partner country at the
next Internationale Griine Woche. 56 countries will send 1,600
exhibitors to the 115,000-m? fair where one of the accompa-
nying events will be the Global Forum for Food and Agriculture
(GFFA). During the fair AMC will launch a promotion campaign
in Kaufhof stores. « FRUIT LOGISTICA 3-5 February 2010,
Berlin: The 18th fruit and vegetable fair will host 2,200 exhibi-
tors from 8o countries. 50,000 visitors are expected and side
events will include the 2gth Fresh Forum and FRESHCONEX,
a trade fair for fresh fruit and vegetable convenience prod-
ucts and their production technology. « BioFach 17-20 Febru-
ary 2010, Niirnberg: The 21st world fair of organic products
focuses on fair trade this year. 2,700 exhibitors from 130
countries will present their products and services to 46,000
visitors. Accompanying event: Vivaness 2010, a fair for natural
cosmetics and wellness products. « FOODAPEST 2010. 21-24
February, Budapest: International food, beverage and food
industry machinery trade exhibition that has been modern-
ised and packed with several accompanying events such as
UKBA, Confectioners’ Junior World Championship and the final
of Bocuse dOr Hungary. This year the focus is on food safety
and conscious consumers. « SALIMA, MBK, INTECO, VINEX,
EMBAX 2-5 March 2010, Brno: Food, beverage, vegetable,
fruit, a modern diet and packaging technology are in focus
at this international trade fair, hosting 1,000 exhibitors from
40 countries on 23,000 m? and awaiting 40,000 Visitors. e
Alimentaria 2010. 22-26 March, Barcelona: Held every even
year, this 131,000-m? food and beverage trade exhibition wel-
comes 5,000 participants from 7o countries to the delight of
160,000 Visitors. The focus is on internationality, brand values
and R&D. « Marketing at Retail Show 30 March-1 April 2010,
Paris: Held every two years by Reed Expositions France and
POPAI France, this is a POP trade gathering where organisers
offer comprehensive, cross-sectoral solutions. Accompany-
ing events include POPAl's international POR, digital and store
furnishing competition and award ceremony, and several con-
ferences. « PLMA 18-19 May 2010, Amsterdam: An interna-
tional fair for private label products that helps retailers and

producers to find each other and launch successful private
label programmes. More than 3,200 exhibitors, 39 national
and regional pavilions, separate food and non-food areas and
seminars. « SIAL China 19-21 May 2010, Shanghai: The 11"
Asian food, beverage and catering exhibition invites 30,000
visitors to the stands of 1,000 exhibitors from 50 countries. It
is a golden opportunity to establish business relations in Asia.
Accompanying events: the 6th Trend and Innovation Contest,
the Wine Innovation Forum and Best Buy China. An added val-
ue: the 2010 World Fair in Shanghai that attracts 7o million vis-
itors will take place at the same time. « Riga Food 2010. 8-11
September, Riga: A prestigious food, beverage, technology,
packaging, catering and hotel trade fair in the Baltic region
that is perfect to meet distributors and build new business
relations. The 15th fair is going to be even more professional
and more exhibitor- and visitor-oriented. « InterMopro, Inter-
Cool, InterMeat, Hogatec 2010. 12-15 September, Diissel-
dorf: International dairy product fair where CSR and Gourmet
Plaza are also on the menu. InterCool (frozen food), InterMeat
(meat and meat products) and Hogatec (hotel, gastronomy,
office catering) are some of the accompanying events. Last
time there were 65,000 visitors from 75 countries. « Sign-
expo, Digitalexpo 2010. 15-17 September, Budapest: Both
fairs are top events in Hungary: advertising decoration and
printing experts, media and print buyers and end users come
to see what is new in the world of visual communication. Not
only visual communication experts are welcome, but also
business gift distributors, advertising agencies or packaging
companies. A product contest will be part of the programme,
together with a Media Fiesta and experts” meetings. SYMA
Event Centre will host the 3-day expo. « SIAL 2o010. 17-21
October, Paris: The biggest international fair in the food in-
dustry. 215,000 m? of exhibiting floor space will host 5,500
participants from 104 countries, pleasing 150,000 Visitors.
IN-FOOD and IPA have been integrated into the programme
s0 we dare says that the complete food spectrum will be rep-
resented. All three events concentrate on innovation. « BRAU
Beviale 2010. 10-20 November, Niirnberg: The 49th bever-
age production trade fair, with base material-technology-
logistics-marketing in the limelight. 81,000 m? of floor space,
1,300 exhibitors and 34,000 visitors. =

Az élelmiszeripar f6 noveke-
désgeneratora az innovacid,
igy mindharom rendezvény
kiemelten foglalkozik az in-
novacio kiillonb6z6 szakasza-
ival. 215 000 négyzetméteren,
104 orszag 5500 kiallitdjaval
talalkozhat itt az érdekl6dé.
A kozel 150 000 latogatd ko-
zOtt magas a nemzetkoziek és
a dontéshozdk aranya.

A SIAL legrangosabb versenyé-
nek, a SIAL d’Or nemzetkozi
termékvernynek magyaroszdgi
partnere a Trade magazin. A
hazai termékek megméret-
tetésének elsd forduldjdat a
Foodapest kidllitdson tartjuk.
(Tovdbbi informdcio:
szabo.timea@trademagazin.hu)

BRAU Beviale

2010. november 10-20.,
Niirnberg

Az italgyartas teljes folya-
matat fel6lel$ szakvasart im-
mar 49. alkalommal rende-
zik meg. F6 témakorei: alap-
anyagok — technolégiak - lo-
gisztika — marketing. A 81
000 négyzetméteren bemu-
tatkozd, mintegy 1 300 kidl-
lité 40 szazaléka kiilfoldi. A
rendezdk 34 000 szakmai la-
togatdra szamitanak. =

Szerkesztdségiinkben (info@
trademagazin.hu) a kidllitd-
sok szervezdinek, hazai képvi-

seleteinek elérhetdsége rendel-
kezésre dll.




rendezvények mmm

FOkuszban a gyartdi markak

a 2010-es Alimentarian

Minden masodik év marciusaban Barcelo-

na egy hétre Eurdpa, sot, talan a vilag élelmi-
szeriparanak Uzleti fovarosava valik. Itt rende-
zik ugyanis meg a kontinens egyik legnagyobb
élelmiszer-ipari és gasztrondmiai kidllitasat, az
Alimentariat. Munkatarsunk a helyszinen ren-
dezett sajtotajékoztaton jart.

arcius 22-26. ko-
z6tt 18. alkalom-
mal keriil sor az

Alimentaria 2010 szakkidl-
litasra, ezuttal kozel 100 000
négyzetméteren. Ahogy az
ottani ipar egésze, ugy a ki-
allitas szervezd6i is rendki-
vill rugalmasan reagdltak a
valsagra: egy helyre vontak
Ossze a korabban tobb terii-
leten is parhuzamosan mi-
kodo rendezvényt. Eldreld-
to (és szerethetd) koncepci-
6juk szerint a recesszio ide-
jén mindenkinek jobb, ha a
megszokottnal kisebb stan-
don ugyan, de minél tobb
kiallité6 mutatja be terméke-
ita 150 000 szakmai latoga-
tonak. Nem véletlen tehat,
hogy a két évvel ezel6tti ki-
allitdi teriilet haromnegye-
dén most az akkorindl két-
szazzal tobb, azaz 5000 cég
jelezte részvételét.

Made in Spain
Spanyolorszagban az dgazat jo-
vjét, a gazdasagi krizisbol ki-
vezetd utat a kereskedelem glo-
balizdlodasaban latjak. A szer-
vezd cég, a varosi és tartomanyi
hatdsagok, valamint a kamardk
és szovetségek példas egyiitt-
miikodése keretében igen ha-
tékony és igényes promocios
kampanyok folynak otthon és
kiilfoldon egyarant. Az ered-
mény: a szamos kilfoldi kialli-
t6 mellett azzal is biiszkélked-
hetnek, hogy az Alimentaria la-
togatodinak kozel negyede kiil-
foldrol érkezik.

A rendezvény deklaralt célja a
markak és a markaépités eld-
mozditasa. A szervez6k szerint
a brandekre nemcsak mint ér-
tékre, tékére kell gondolni, de
konnyebbé teszik az eligazodast
avilagban, s6t, a nemzeti 6rok-
ség részeként kell kezelni éket.
A marciusi kidllitas alapgondo-

lata a gyart6i markak tdmoga-
tasa, és annak az elképzelésnek
a bizonyitasa, hogy a brandek
jelentik a biztonsagot, a meg-
bizhatosagot, a minGséget, a
fejlédést. A leggyorsabban fej-
16d6 export-iparag barcelonai
seregszemléjét a spanyol élel-
miszeripar motorjaként tartjak
szamon, azzal a meggy6z6dés-
sel, hogy a bemutatott terméke-
ken szereplé Made in Spain fel-
irat is hamarosan er8s marka-
névvé vélik a vilagban.

13in1 kiallitas

Az élelmiszeripart szektorokra
bontottdk, amelyek bemutatd-
it kiilon kis rendezvényekként
is felfoghatjuk — ez azt jelenti,
hogy az Alimentaria 13 kiilon-
boz6 teriilet szakkiallitasanak
gyljtérendezvénye. Ezek ko-
z0Ott a legnagyobb az Intervin
a maga 25 000 négyzetméte-
rével.

Kiilon pavilonban rendezik
meg — immar hetedszer — az
Innovalt. Ezen a gyarték mu-
tatjak be leginnovativabb ter-
mékeiket, megosztjak a lato-
gatdkkal elképzeléseiket az
iparadg jovojér6l. A mostani
Innoval vezértémaja a jové va-
sarlasi élménye.

A szervezOk a kiallitési teriilet
szinte minden sarkdban okta-
t6, illetve szérakoztat6 rendez-
vények és bemutatdk sorat ki-
naljk a latogatoknak. Ujdon-
sag lesz példaul a Spanyolor-
szag {zei elnevezést program,
visszatér$ események viszont
mar a Nemzetkozi Elelmiszer-
ipari Férum, a Nemzetkozi
Gasztronomiai Konferencia,
az Ev séfje valasztés, vagy ép-
pen a Mediterran Diéta Kon-
ferencia.

Kiemelt feladatként kezelik
az uj EU-tagorszagokkal, koz-
tiink hazankkal folytatott ke-
reskedelem fejlesztését, az ide
exportalt spanyol élelmisze-
rek mennyiségének novelé-
sét. Fontos cél — fogalmazott
a helyszinen rendezett sajté-
tajékoztaton a Barcelonai Ke-
reskedelmi Kamara egyik kép-
viselGje —, hogy Kozép- és Ke-
let-Eurépaban a szakma véle-
ményformal6 személyiségei,
valamint a gasztrondmia és a
sajté képvisel6i megfelel6en
tisztaban legyenek azoknak a
termékeknek a sokszintségé-
vel és izgazdagsdgaval, ame-
lyek a spanyol konyha alapjat
adjak. =

Ipacs Tamés.

E= Private labels in the limelight at

Alimentaria 2010

In March every second year, Barcelona becomes the world capital of the food
industry when Alimentaria, Europe’s biggest food and gastronomy fair is held. On
22-26 March 2010, the 18th Alimentaria will open its gates, this time at 100,000
m2. Organisers reacted to the crisis by creating a single venue instead of the past
practice of several venues operating in parallel. 150,000 visitors are expected and
approximately 5,000 companies will participate. The Spanish think that the glo-
balisation of retail leads the sector out of the economic crisis. An efficient promo-
tion campaign lured numerous foreign exhibitors and at least one-fourth of Ali-
mentaria visitors come from abroad. One of the major goals is to promote brand
building, since brands help consumers to find their way in the world. Thus, the
March event focuses on supporting private labels and proving that brands equal
security and quality. Organisers divided the food industry into different sectors -
Alimentaria became the umbrella event of fairs specialising in 13 sectors. Intervin
is the biggest of these with its 25,000 m? Innovalis held in a separate pavilion: this
year it concentrates on the shopping experience of the future. Entertaining and
educating events will accompany Alimentaria, for instance The Taste of Spain
or the International Food Industry Forum. One of the accentuated topics for the
Spanish is to improve trade relations with the new EU member states. m
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Menni vagy nem mennl, ez

Hogy van-e |étjogosultsaga a szakvasaroknak,

heil Ilka, az Idea Zone
I marketingvezetdje sze-
rint a tavalyi és az idei
év statisztikai szdmadatai joval
elmaradnak a korabbi évek-
re jellemz6 kiallitasi szamok-
tol. Tehat ha valaki csak a sze-
rint mérlegel, hogy az
el6z6 évekhez képest
hany kiallito és szak-
mai latogatd varhaté
az adott vésarra, valo-
szintileg elbizonytala-
nodik dontésében, hi-
szen tény, vilagszinten
a vasarok 0sszezsugo-
rodtak, j6 néhanyat —
gyakran érthetetlen péarositas-
ban - sszevontak, és egyesek
teljesen megsziintek.

Kiallitasi jatszmak

A pozitiv gondolkodok ezt a
tendenciat igy kommentaljak,
hogy ez a valsag ,,jotékony ha-
tasa’, mert a 90-es évekre jel-
lemzé fellendiilés idején és
azt kovetben - vilagviszony-
latban - felszaporodtak a ha-
sonld témakord szakkiallita-
sok és szakmai rendezvények,
felaprézva a szakmai jelenlétet
és érdekl6dést, ezaltal gyengit-
ve a szinvonalat. Igy senkinek
sem egyszer( olyan kiallitdsi
naptart sszedllitani, amely a
raszant biidzsét el6relathatéan
visszahozza, s6t eldrelépést je-
lent a cég szamara.

- Kiallitoként gyakran talalkoz-
tam egy-egy vasdr utols6 nap-

Tichy Akos
tulajdonos-iigyvezetd
Idea Zone

jan csalédott arcokkal — foly-
tatja Tichy Akos, az Idea Zone
igyvezet6 igazgatdja —, akik a
helyszinen szembesiiltek azzal,
hogy, bar igyekeztek a részvétel-
iikkel kapcsolatos dontést meg-
el6z6en részletesen tajékozod-
ni a vasarrol, mégsem
a profiljuknak legin-
kabb megfelel6 ren-
dezvényt valasztot-
tak. Sok esetben a be-
igért latogatoi kor, 1ét-
szam, kiilfoldi jelenlét
hidnyzott, vagy éppen
a koriilmények okoz-
nak csal6dast.

Most minden jel arra mutat,
hogy egy letisztulasi folyamat
kezd6dott, amely alkalmas ar-
ra, hogy djra 6sszehozzon egy-
egy szakmat és a leend§ kialli-
tok részérdl ujrafogalmazza a
részvételi szandékot. Aki eb-
ben a teljes bizalomvesztéssel
jaré, nehéz gazdasagi helyzet-
ben egy-egy szakvasar mellett
kampanyol, annak tudnia kell,

llletve a vasarokon valo részvételnek, orok vi-
tatéma a vallalkozok korében. Féleg a valsag-
szindréma fellépése Gta rengeteg hazai és
nemzetkozi szakmai férum, felmérés boncol-
gatja ezt a kérdést. A valasz mindig attol fugg,
sikerul-e a megfeleld helyszint kivalasztani és
a megjelenésbol a legtobbet kihozni.

hogy ezt a transzparencia jegyé-
ben kell tennie. Tehat a vasar-
szervezéknek szinvonalas kor-
nyezetben, valds tartalommal
kell megtolteni a rendezvényt,
ha hosszu tavon gondoljak élet-
ben tartani. Mindenekel6tt fi-
gyelembe véve a kiallitoi igénye-
ket-elvarasokat, hazai és kiilfol-
di trendeket.

Viélsag ide vagy oda,
aki ma barmit is el
akar adni, annak fo-
kozottan és lathato-
an kommunikalnia
kell, szembenézve a
konkurenciaval, hi-
szen ellenfél nélkiil
nincs gydzelem. Min-
den termék akkor éri
el valodi értékét, ha a konku-
renciaval kézzelfoghaté médon
egy azonos id6ben és lehet6leg
térben megmérettetett — vallja
Theil Ilka. Egy vasar alkalmat
ad a konkurencia termékeinek
feltérképezésére és a fejleszté-
sek mogott 4llo emberek, ter-

Idea Zone

Theil llka

marketingvezetd

jeszt6i halozat, teriileti képvi-
seletek megismerésére is.
Masfeldl a szakmai rendez-
vények a kapcsolatépités és
reprezentdlas legidealisabb
helyszinei. A részvevok sze-
mélyesen gy6zhetik meg part-
nereiket és az érdeklédoket
szakmai kompetencidjukrdl, a
cég létezésérol, szol-
galtatasaik, termé-
keik min6ségérol és
kreativ marketingte-
vékenységiikrol.

A kiallitds egy meccs,
ahol az els perctél az
utolso(utan)ig helyt
kell allni. Nem lehet
egy pillanatra sem el-
gyengiilni, mert so-
sem tudni, honnan jon a kovet-
kezé labda, és ki lesz a kovetke-
20 gllszerz6 — Osszegzi tapasz-
talataikat Tichy Akos.

Térben latva
A kidllitason valo lathatosag
kulcsfontossagu, ezért érdemes




itt a kérdés

tapasztalt, a kivitelezésben is
jartas egyuttm(ikodé partnert
talalni a stand megtervezésére,
felépitésére. Az Idea Zone sajat
fejlesztésti, szabadalmaztatott,
vilagszinten levédett alapanya-
gaival, illetve azokbdl gyartott
termékeivel vivta ki ismertségét
és elismertségét elobb a hazai,
majd a nemzetkozi pi-
acon. Szines termék-
és szolgaltatdspalet-
tdjan a legjelent6-
sebb helyet kiilonfé-
le reklamhordozdk,

t6l, hanem komoly és aldoza-
tos munka az alapja. Erre a sok
szervezést és komoly tapasz-
talatot igényl6 tevékenységre
a napi munka mellett nehéz
idé6t és energiat atcsoportosi-
tani, ezért érdemes profi ren-
dezvényszervez6hoz fordulni.
Vigh Anita, a Bonus Party
Service Kft. tigyfél-
kapcsolati igazgato-
ja szerint ma mar ne-
héz a megrendel6nek
olyan kéréssel elgall-
ni, amit a szolgaltatok

mint raklaptakarék, " : ne tudnanak teljesite-

display(rendszer)-ek, Vigh Anita ni. A kiilonféle hely-
, tigyfélkapcsolati i i

csomagolasok, vala- igazgaté szineknek mar csak a

mint kiallitasi stan-
dok, boltberendezé-
sek, kirakatok tervezése és ki-
vitelezése foglaljak el. A 8 éves
multtal rendelkez6 és ma mar
Eurdpa tobb orszagaban ter-
jeszked6 csaladi vallalkozas tu-
lajdonosainak célja az egyedi-
ségre torekvés. A cég altal meg-
almodott kidllitasi standokat és
egyéb dekoracids eszkozoket a
figyelemfelkelté megjelenésen
tdl a konnyd széllithatosag és
egyszerl 0sszeallitds jellemzi.
Minden esetben a megrende-
16 egy 3D-s latvanytervet ve-
het kézhez, amelyen tovabbi
finomitasokat kezdeményez-
het, ezéltal a tényleges kivite-
lezést megel6zGen virtudlis ké-
pet kaphat a varhatd végered-
ményrdl. Kiallitasi standok ese-
tében ez kifejezetten praktikus
megoldas, hiszen a hely opti-
malis kihasznalasa érdekében
lemodellezhetd az elhelyezni
kivant elemek, targyak, design-
elemek egymashoz valé viszo-
nyuldsa és 6sszhatdsa is.

Egyediil nem megy

Egy jol szervezett rendezvény
jo ajanldlevél a partnerek fe-
1¢, s6t még a kollégak kozott is
elismerést valt ki. De a j6 ren-
dezvény nem sziiletik maga-

Bonus Party Service

csillagos ég szab ha-
tart, mindenféle épi-
tészeti stilusban és arkategori-
aban taldlhat6 ndluk megfele-
16. Legszélesebb teritékkindlat-
tal és biiféasztal-dizdjnokkal,
amiknek raaddsul nincs kiilon
koltsége, szinesitik akar a fiig-
getlen, akar a vasarokhoz ko-
t6d6 rendezvényeket, legyen
sz6 egy kotetlenebb hangvéte-
1t partirdl vagy egy protokol-
laris eseményrdl. A gasztrono-
miai kinalat koveti a trende-
ket és végteleniil sokszind, a
ma divatos flying service-t6l
egészen a diszétkezésig b6 me-
niivaridcidkkal rendelkeznek.
Programok terén is rendkiviil
sokszini a kindlatuk koncep-
ciondlis rendezvények otlet-
addjaként.

Alapigazsagként értelmezhe-
t6, hogy minél tobb informa-
ci6 all a rendezvényszervezd
rendelkezésére, annal inkabb
tud megfelel6 forgatokonyvet
alkotni. Az idépont, helyszin,
résztvevok létszama, 6ssze-
tétele, autoval érkezok és do-
hanyosok aranya, a rendelke-
zésre all6 id6 és biidzsé mind
dontéen befolyasolhatja a le-
hetéségeket.

Moérocz Melinda, a Confhotel-
csoport marketingvezetdje a

“Daddy, how will | pay for shopping
in the future?”
- “I'll tell you after EuroClIS.”

Payment systems of the future, digital in-store communication,
intelligent stock security, energy efficiency — EuroCIS 2010 is where
you'll find out about these and many more crucial future IT and
security topics. This is what makes the international business platform
EuroClIS a class above. And what makes it so important for retail
—today, tomorrow, year after year. And most of all now.

Information and application: www.eurocis.com

EuroShop
Trade Fairs

Promoter:

m Retail Institute

Magyarorszagi Képviselet:
BD-Expo Kft.

1016 Budapest

Naphegy tér 8.

www.ehi.org Tel.: 1-346-0273
Fax: 1-346-0274 M esse
E-mail: office@bdexpo.hu ..
wwnbiexpo.hu Diisseldorf
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Ezen a két oldalon megprobaltuk osszegylijteni a 2010-es év FMCG és HoReCa szempontbol = \e have tried to collect the im-

fontos kidllitasait, itthon és kilféldon egyarant. Reméljik, ezzelis hozzdjarulunk ahhoz, hogy kN ikl
of 2010 on this page. We hape, this

minder] kgdyes olv/a%mk eljuthas/sqn az ot l_eginkébb érdekL@, szakmailag {ela1eRRCECICIA\IE SN el our readiers to find the events
re. Tovabbi informacié az adott kiallitas feltintetett honlapjan vagy a kidllitasszervezOknél, va- [l ReREuN NN

sarképviseleteknél érhetd el. Hasznos programot és idétoltést kivanunk! avallable from the organisers. «
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rendezvényszervez6k nagy
el6nyének tartja még azt is,
hogy osszefogjik a legkiilon-
bo6z6bb szolgaltatok produk-
cidit, igy mindig ujdonsagok-
kal tudnak ,el6rukkolni”. A
megrendel6nek nem kell ku-
tatnia miisor és programok
utan, azokat készen, tobbnyire
a rendezvényre szabott egye-
di megoldédsokkal, koncepci-
6val egylitt kapja. A megren-
delések gyakorisdga, szallds
és étkezés esetén a volumen
miatt jéval kedvezébb arat le-
het elérni rendezvényszerve-
z6n keresztiil. E16ny tovabba,
hogy a megrendel6nek elég a
rendezvényszer-
vezd céggel kap-
csolatot tartania,
az egyes szolgal-
tatokkal, arajan-
latkérésekkel, en-
gedélyekkel, ren-
dezvények archi-
valasaval nem kell
kiilon foglalkoz-
nia.

Vigh Anita kiemel-
te, célszerti minél
hamarabb a ren-
dezvényszervez6hoz fordul-
ni, ha mar rendelkezésre 4ll-
nak az informaciok. Abban az
esetben, ha csak vendéglatas-
ra van sziikség, a kérések akar
par napon belill is teljesithets-
ek, ha azonban egy koncepcios
rendezvényr6l van sz6, sokkal

Uzlet

Csok

. hotel szobak a
. megtéri)lés mar

tobb 1d6 sziikséges a szerve-
zéshez. Egy kiallitason figye-
lemfelhivé lehet a kapcsolo-
dé konferencian el6adas tar-
tdsa vagy szoréanyagok elhe-
lyezése kiilonb6z6 pontokon.
A kostoltatas a vildg minden
tdjan hatasos vendégcsalogatd
eszkoz, féként, ha a finom fala-
tok latvanyelemként is megall-
jak a helyiiket. Erre kivalo pél-
da a csokiszokokut.

Moérocz Melinda hozzatette
még, hogy a sikeres rendez-
vény megszervezéséhez feltét-
leniil szitkséges a megrende-
16 cég és a rendezvényszerve-
26 kozotti

kentse szélléskéltségei

jo egyiitt-
miikodés is, a gyors és pon-
tos informaciéaramlds, és a
bizalom. Fontos, hogy a ter-
vezési szakasztol egyiitt dol-
gozzanak, a koncepcidalkotds-
nal a megrendeld elképzelése-
inek megfelel6en hatdrozzak
meg az irdnyvonalakat, bele-

jut? Vagy pihenes?

t a felére!

Kk a vilag 140 orszagaban
3-4 éjszaka utan

flizve a szervezd otleteit és ta-
pasztalatait. Jellemz6, hogy az
idei évben lerdvidiilt a terve-
zés — megrendelés — bonyoli-
tas idtartama. Gyakori, hogy
— kisebb rendezvények esetén
- a rendezvényt megel6z6en
10-14 nappal jelentkezik igé-
nyeivel a megrendeld. Ilyenkor
nagy elényt jelent, hogy tobb
mint 300 kiprébalt helyszin-
nel dolgozik a Confhotel Ren-
dezvényiigynokség, igy a leg-
kiilonb6z6bb 1étszamu és igé-
nyu ajanlatkéréseket is 24 6ran
beliil meg tudja valaszolni.

Megadni a madjat
— Amit nagyon nehezen vesz-
nek tudomadsul kial-
litéink, hogy a kidl-
litasra kiutazé mun-
katarsaik szallasa-
nak biztositasa is a
megjelenéshez tarto-
zik. Fontos, hogy ne
kelljen 6rakat utaz-
ni a szallastdl a kidl-
litasig, de az esetek
tobbségében, amikor
még lehet valogatni az arban
és lokacio szempontjabol is
optimalis helyek koziil, kép-
telenek dontéshozasra. Pedig
a gyors dontés jelentds kolt-
séget takarithat meg a kial-
litéknak — mond-
ja Kakuk Mdrta, a
MON-ART Rek-
ldmiroda Kft., a
Koelnmesse ma-
gyarorszagi hiva-
talos képviselete
képviselet-veze-
téje.
Erdemes mindig
alaposan végig-
gondolni, hogy
milyen jarulé-
kos koltségek
meriilhetnek még fel, illetve
id6t forditani arra, hogy mi-
lyen lehet6ségeik adédnak a
koltségek csokkentésére. A
hotel példaul jelentds kolt-
ségtétel, s raadasul nagyon
sporolni sem érdemes vele,
hiszen a rossz szallas nagyon
megkeseritheti az ott tartoz-

ligyvezetd

Arva Péter

Hotel Express

kodast. Tobb hotelldnc is ki-
nél kedvezményeket cégek-
nek, azonban ezek igénybe-
vételének lehetnek feltételei,
évenkénti minimum szoba-
éjszaka, vagy akar cégméret,
amelynek nem minden val-
lalkozas tud megfelelni.

Van azonban olyan klubhélé-
zat, a nemzetkozi Hotel Exp-
ress, amely 2007 6ta hazank-
ban is elérhetd, és amely ho-
tellanc fuggetleniil kinal ma-
gas kedvezményeket, sét,
nemcsak iizleti utazdshoz le-
het igénybe venni. Arva Pé-
ter, a Hotel Express magyar-
orszagi ugyvezetdje kérdé-
siinkre elmondta, hogy 140
orszagban jelen 1év6
halézatuk tobb ezer
szallodaja a kapacitas
fiiggvényében akar
50 szazalékos ked-
vezménnyel kinalja
szobdit. A tagsag di-
ja altalaban 3-4 szo-
baéjszaka utdn meg-
téril. Az pedig, hogy
hosszabb ideig, vagy
tobb munkatarssal lehet jelen
lenni egy-egy rendezvényen,
tobb targyalast bonyolitani
egy-egy uzleti ut folyaman,
uj tzletkotéseket is eredmé-
nyezhet. Egyéb kedvezménye-
ket is kindlnak, autébérlésbol
helyenként 25 szazalékos en-
gedményt, de a szobafogla-
las is ingyenes, ennek terhét
is leveszik tagjaik vallarol.
Sét, a Hotel Express arany-
kértya vallalati 6sztonzéként
is megallja a helyét, a mun-
katarsak ugyanabbdl az 6sz-
szegb6l magasabb kategorid-
ju hotelben széllhatnak meg,
s mivel a kdrtya névre sz619,
a kollégdk maganutazasaik al-
kalmaval is igénybe vehetik a
magas kedvezményeket.

Lényeges aprosagok

Sok apr¢ fogas biztosithat-
ja, hogy a kiallitéknak fontos
partnerek tudomast szerez-
zenek egy-egy vasari megje-
lenésrél. Maté Szilvia, a BD-
Expo Kft.,a Messe Diisseldorf
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és a Veletrhy Brno hivatalos
magyarorszagi képviselete
képviselet-vezetdje szerint
példaul az osszes ki-
meno elektronikus és
hagyomanyos levele-
zésben a céges alaira-
sok részeként a kidl-

jovébe mutaté 6tletek megla-
tdsdra. Egy-egy szakmai ese-
mény meglatogatdsanak lehe-
tésége belsé motiva-
16 tényezd, dszton-
26 vagy kiemelked6
teljesitmény dijaza-
sa is lehet. Egy nap-

litas elStt 1-2 honap- ¢ pal meghosszabbitva
pal mar érdemes fel- = 8 az utazast varosnézés
tiintetni az esemény kMe:fseegtzv':;’;; vagy kulturdlis prog-
logojat és a stand he-  Bp-Expo ram is beiktathato.
lyet, ahol a vallalat Sokféle kiils6 és bel-

s6 nézete, hozadéka van tehat
egy jol megkomponalt, meg-
felel6en el6készitett, megva-
lositott és utokezelt szakkidl-
litdsnak, amelyek kihasznala-

megtalalhatd lesz. Erdemes
személyesen atadott VIP-
belépdvel megajandékozni a
fontos szakmai partnereket.
Stratégiai partnerek kozos,
csoportos vasarlatogatasa jo | sdval a szakvasari jelenlét ha-
alkalmat teremthet az egyiitt- = tékonysaga novelhetd. m

mikodés mélyitésére, kreativ, H.K.

E= To leave or to stay, that is the question

It is constantly debated whether trade fairs and participating in them are neces-
sary. llka Theil, marketing leader of Idea Zone says that statistical data from 2008-
2009 are significantly worse than trade fair data in previous years. Many fairs have
become smaller, some merged and others disappeared. Some people say this is
a positive side effect of the crisis, as there were too many similar events and the
market was fragmented. Akos Tichy, the managing director of Idea Zone saw dis-
appointed participants at several fairs - many realised only at the venue that they
had picked the wrong fair or the number of visitors was too low. A process of re-
structuring has definitely started and fair organisers really need to come up with
well-organised events if they plan for the long term. Ilka Theil says that enhanced
and visible communication is necessary in selling anything, and a fair is a good oc-
casion for products to compete at the same place and at the time. Fairs are also
perfect for networking and participants can convince their partners about their
professional competence and the quality of their products or services. Visibility
is of utmost importance at trade fairs. Idea Zone developed its own, patented
products and services: these include display systems, packaging solutions, exhibi-
tion stands, store furnishings and shop windows. The family enterprise started 8
years ago and today they are present in several European countries. Their main
goalis to be unique and to make their products easy to transport and assemble.
A well-organised event is the result of hard work carried out by professional event
organisers. Anita Vigh, customer relations manager of Bonus Party Service Kft. is
of the opinion that service providers can do practically anything their clients ask
them: all kinds of venues are available, together with unique buffet table designs
or trendy gastronomy services, ranging from flying service to gala dinners. She
emphasised that event organisers should be contacted as early as possible. It
is a@ basic truth that the more information is available to organisers, the better
scenario they can come up with. Melinda Mérocz, marketing manger of Confhotel
Csoport reveals that event organisers coordinate the services of different service
providers, therefore clients do not have to look for shows or programmes them-
selves, they are delivered to them tailor-made to their needs. She added that in
order to organise a successful event good flow of information and trust between
the client and the organisers are inevitable. It seems that this year the planning-
commissioning-implementation period has shortened; in the case of smaller
events sometimes only 10-14 day are available to organisers. In such situations, it
is a great advantage that Confhotel Rendezvényligynckség works with 300 prov-
en venues. Méarta Kakuk, the head of MON-ART Rekldmiroda Kft, Koelnmesse’s
Hungarian representative tells us that accommodation is also of vital importance
when participating in fairs: those who work at the stand create a better impres-
sion If they do not have to travel for hours from their hotel to the fair. Those who
book rooms close to the venue in advance have an advantage, from a budgetary
point of view as well. Hotel Express has been present in Hungary since 2007 and
offers great discounts. Péter Arva, the company’s managing director in Hungary
informs us that their chain is present with thousands of hotels in 140 countries.
Members are entitled to receive discounts up to 50 percent - membership fee re-
turns usually after 3-4 nights spent in one of the hotels. Szilvia Maté, the head of
BD-Expo Kft, the official representative of Messe Diisseldorf and Veletrhy Brno in
Hungary says that being present at a fair should be communicated to partners in
advance. For example, 1-2 months before the event all e-mails and letters should
contain the event’s logo and the exact position of the company’s stand. Offering
VIP passes to strategic partners is also a good idea. m
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A kulisszak mogott és elott

Mire érdemes figyelni egy kidllitas helyszinén? Mi a sikeres kiallito titka? Mitol jegyeznek meg vala-
kit, és miért maradnak egyesek észrevétlenek? Milyen tipikus hibak kertithetok el a 6 felkészilés-
sel? Ezekre a kérdésekre keressuk a valaszt tapasztalt, vilagot latott szakemberek segitségével

alsagvagykonjunktu-
ra, fontos, hogy merje-
nek a magyar cégek a

nemzetkozi ,porondon” meg-
mérettetni. Itthon {ilve keve-
sebb az esély az 1j lehet6sé-
gekre, mint egy komoly szak-
mai vasar kapcsolati tokéjét
kihasznalva 4j piaci
lehetéségeket talalni
— nyilatkozza Kakuk
Mairta, a MON-ART
Rekldmiroda Kft,
a Koelnmesse ma-
gyarorszagi hivatalos
képviselete képvise-
let-vezet6je. Hiszen,
a Nielsen vezet6jét
idézve, panik helyett
a markaérték novelésébe cél-
szer(i befektetni.

A szakma vezeté nemzetkozi
vasarai mind az exportald kial-
litdk, mind pedig a piacon meg-
maradni kivano egyéb, az adott
szakmai teriileten tevékenykedd
vallalkozasok szdmdra kihagy-
hatatlan piaci informécidforrast
és kapcsolatborzét jelentenek.
A személyes kapcsolattartas
az lizleti életben elengedhetet-

MON-ART

Kakuk Marta

képviseletvezetd

Rekldmiroda

len, és ehhez a szakvasdarok ki-
naljak a legolcsébb megoldast,
ha kiszamoljuk az egy kontak-
tusra es koltséget — szogezi
le Némethy Marta, a Német-
Magyar Ipari és Kereskedel-
mi Kamara, a NiirnbergMesse
GmbH, a Messe Berlin GmbH
és a Spiel-warenmesse
eG Hivatalos Magyar-
orszagi Képviselet va-
sarreferense.

Vasar,

Karinthy madra
Maté Szilvia, a BD-
Expo Kft. — a Mes-
se Diisseldorf és a
Veletrhy Brno ma-
gyarorszagi képviselet-vezetd-
je, a vasarszervezési tréningek
rendszeres el6addja szerint ma
mar az, hogy valaki tokéletes
terméket visz egy nemzetkozi
kiallitasra, sajnos kevés. Illetve
masképpen megfogalmazva,
ez a minimum. Ugyanis na-
gyon jo, esetleg tokéletes ter-
mékbdl (legyen az bor, kecske-
sajt, vagy vakuumfolids csoma-
golas) sok, s6t nagyon sok van.

A kérdés az, hogy egy termék
miben mas (tehat nem jobb,
hanem mas!), mint a tobbi, il-
letve, hogy mivel hivja fel ma-
gara a figyelmet, mivel vonzza
a standra a latogatokat, tehat a
leendd vevéket.

- Ugy szoktunk fogalmazni,
hogy az a vasarigaz-
gatésag dolga, hogy
legyen az adott szak-
vasaron 50 ezer lato-
gato, de hogy abbol
hany j6jjon el az én
standomra, az mar
az én dolgom — nyi-
latkozza Maté Szil-

Majd szemléletes iro-
dalmi példaval vilagit
rd alényegre. A kialliténak ugy
kell bemutatnia termékét, aho-
gyan Karinthy hése miisorsza-
mat a cirkusz porondjan. Bo-
hoécruhéba 61t6z6tt, egy létra-
ra asztalt, majd pedig széket
tett, és ott hegediilt. Tehat ko-
zel 100 évvel ezeldtt az ir6 mar
tudta azt, amire mi még a mai
napig is racsodalkozunk, ne-
vezetesen, ha valaki szépen,

Kamara

vésérreferens
via. Német-Magyar Ipari

és Kereskedelmi

mar-mar tokéletesen hege-
diil, az 6nmagaban még nem
elegendd, ugy kell ezt bemu-
tatni, hogy a produkci? is le-
nylig6z6 legyen, és mindenki
szajtatva nézze, hallgassa.

Ezt a hatast az AMC a 2010-es
berlini Internationale Griine
Woche kiallitason
ugy kivanja elérni,
hogy példdul a nem-
zeti stand részét ké-
pezi majd Magyaror-
szag stilizalt térképe
és legjelentésebb tdj-
egységeinek megje-
lenitése is, ahol a 14-
togatok ,virtualis or-
szagjaras” keretében
ismerkedhetnek meg
a kidllitott termékekkel és azok
gyartdival.

— A pavilonban szintén helyet
kap egy magyar csarda, ahol a
latogatok a kiallitds egész ide-
je alatt fogyaszthatnak hazank
gasztrondmiai kiilonlegessé-
geibdl. Az egyedi, figyelemfel-
kelté installacioé és a vasar te-
riiletén 1év6 médiafeliileteken
valé reklamkihelyezések mel-
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lett a szérdajandékok, a kos-
toltatas (élelmiszer-ipari kial-
litdsok esetében) és a kiilonbo-
z06 figyelemfelkeltd miisorok is
hozzdjarulnak, hogy a figye-
lem standunk felé iranyuljon
— teszi hozza Gaal Zoltan, az
AMC rendezvényszervezési
osztalyanak vezetGje.

Mindegy, hogy

kicsi vagy nagy

Mindegy, hogy kicsi vagy nagy
a stand - ez nyilvan a cég filo-
z6f14djatdl, piaci helyzetétdl és
persze a pénztarcajatol fiigg
-, a lényeg a stand kialakita-
san van, hangsilyozza Maté
Szilvia.

Gaal Zoltan szerint sem lehet
optimalis standméretet meg-
nevezni, hiszen ez kiallit6i cél-
kittizés és rendelkezésre allo
forras kérdése, de a legtobb
esetben a hatékony tervezés
segitségével sikeriil a kereszt-
metszetet megtalalni. Belfol-
di kiéllitasok alkalmaval jel-
lemz8en az AMC a legnagyobb
alapteriiletet vasarlo kiallitok
kozott van, de a nemzetkozi
mezOnyben csak egyike a sza-
mos kidllitonak, ezért kiilfold-
6n kulcsfontossagu a jo stand-
helyek megszerzése szempont-
jabol a vasarigazgatosaggal
apolt jo kapcsolat.

Kakuk Madrta szerint el@szor
meg kell hatdrozni, hogy mit
szeretne egy vallalat bemu-
tatni termékskalajabol, eh-
hez mekkora helyigény sziik-
séges gy, hogy a targyaldsok
lebonyolitasdhoz is kényel-
mes hely maradjon. Tébbnyi-
re a kolni kiallitdsoknal a mi-
nimalisan bérelhetd standte-
riilet 12 négyzetméter. Ez nem
véletlen, hiszen ennél a méret-
nél megval6sithaté mar a ter-
mék kulturalt elhelyezése (vit-
rin, podesz), a zarhat6 raktar
kialakitasa, és elegend6 hely
marad arra is, hogy a kiallit6
partnereit le is tudja iiltetni.
A nemzetkozi kidllitaso-
kon ma mar szinte minden-
ki nyitott standdal jelenik
meg. A standon nem a ter-

mékprezentéacio kap kozpon-
ti helyet, hanem az, hogy a
cég mit akar sugallni maga-
r6l; szinek, plakatok, moli-
nok, targyalasi lehetdségek
hangstlyosabban jelennek
meg, mint a termékek. Sok
olyan kiallité van, akik egy
bart (lounge-t) rendeznek be
borfotelekkel, barzongorista-
val a standon. Ezekhez a cé-
gekhez természetesen tobben
latogatnak el, mint azokhoz,
akik csak vitrinben vagy h-
topultrél kinaljak a terméke-
iket.

ni, hogy hol helyezkedik el a
viz- és az arambekotési pont.

A MON-ART vezetéje is leszo-
gezte, vitathatatlan tény, hogy
a sikeres kiallitasi megjelenés
50 szazalékban a jé standhely-
nek koszonhetd, de 6nmagaban
a jo standhely nem elegendé a
sikerhez. A bejaratnal, mozgo-
1épcs6nél levd helyek mellett
népszerd a sarokstand, a kidl-
litasok zomében ez a standfor-
ma mindig dragabb is, mint a
sorstand, hiszen két oldalrol is
biztosit lathatésagot, illetve op-
tikailag noveli a teret. A stan-

N W Largy-maeri

A jo standhely

csak fél siker
Természetesen minden szak-
vasaron minden kiallito a csar-
nok kozepén, esetleg a csarnok
fébejaratandl akar lenni, egy
sarok-, vagy még inkabb egy
fejstanddal, ami 3 oldalon nyi-
tott, a 4 oldalrdl jol koriiljarha-
t0, a {6 favoritok pedig az atlat-
hato szigetstandok.

Ez azonban lehetetlen, még ak-
kor is, ha a szervez6k sok koz-
leked6 folyosot terveznek. A
szervezdk szempontja szerint
a csarnok kozepére a nagyobb
standokat helyezik, mig a ki-
sebb standok a csarnok szélén
kapnak helyet. Az AMC szak-
embere szerint még fontos fi-
gyelni arra is, hogy ha van osz-
lop a pavilonban, az lehetéleg
ne essen bele az dltalunk lefog-
lalt teriiletbe. A stand téjolasa-
nal pedig figyelembe kell ven-

dot ugy kell megtervezni, hogy
akar egy feliilr6l fiiggesztett, jol
lathat6 cégembléma vagy fel-
irat, akdr a stand elemeként
funkcionald, megyvilagitott ,,to-
rony” tudassa a csarnokban 1é-
v§ standhelyet.

A nemzetkozi szakvasarokon
a négyzetméterar a beépitet-
len teriiletet tartalmazza: tehat
sem a viz- és arambekotés dija,
sem a falak, sz6nyeg, tehat az
ugynevezett installacié nincs
benne az arban. Azoknak a ki-
allitoknak, akik nem szeretné-
nek 6nalléan az installacioval
foglalkozni, azt szoktak java-
solni, hogy vegyék igénybe a
SHELL-STAND-ot. Ebben az
esetben a vasarigazgatdsag fel-
épiti szamukra a kiallitasi stan-
dot. Ez azonban egy egyszer(i
installdcio, ami megkonnyiti
a kiallitok részvételét, kiillono-
sen az Ujak szamara.

Maté Szilvia tapasztalatai azt
mutatjak, hogy az exportori-
entalt cégek, akik rendszere-
sen jarnak kiilfoldi kiallitasok-
ra, gyakran ugyanazzal az ins-
tallacioval jelennek meg éve-
ken 4t. Ez esetben egyszer kell
egy nagyobb Osszeget beru-
hazni, a kiallitasi standot a
cég filozofidjanak megfelel-
en kialakitani, és ezt az instal-
laciét azutan éveken at lehet
hasznalni.

Az ordog

arészletekben lakozik

A tulzsidfoltsag tipikus ma-
gyar betegségként emlithetd
— emeli ki a BD-Expo képvi-
seletvezetdje. Gyakori, hogy
egy 12 négyzetméteres stan-
don 4-5 {8s standszemélyzet
talalhatd, igy az érdekl6dének
az a benyomadsa, hogy ezen a
standon most targyalas folyik,
ezért nem megy oda hozzajuk.
Abban az esetben tehat, ha
tobben is kildtogatnak a cég-
t6l egy adott kidllitasra, érde-
mes megbeszélni, hogy mikor
ki van a standon, a tobbieknek
pedig célszert koriilnézniiik a
vasarban, megnézni a tobbi ki-
allitot, elmenni a konferencia-
programokra, tanulmanyozni
a nemzetkozi szakmai sajtdt.
A termékprezentaciot célsze-
rii hatdsosan megkomponal-
ni. Ahogyan a boltok kirakata-
ban és polcain, ugyanugy a va-
sari standon is kiilonosen nagy
hangsulyt kell fektetni az aru-
cikkek bemutatdsara, elhelye-
zésére, megyvilagitasara.
Kakuk Marta hangsulyozta,
hogy folosleges megjelentetni
hosszt informacidkat a stand-
falakon - féleg nemzetkozi ki-
allitisokon magyar nyelven —,
mert senki nem fogja elolvas-
ni. Erdemes torekedni a révid,
jol megjegyezhetd, felsorolas-
szerl tevékenységi kor kom-
munikéldsara. A tdl sok butor,
termékminta is riaszto, inkabb
raktarjelleget ad a standnak.
Maété Szilvia kiemelte, hogy a
standszemélyzet feladatat fon-
tos a kiallitas el6tt részletesen




mmm rendezvények

tisztazni: ki az, aki az informa-
ci6s pultban {iil, mit csinaljon,
hogyan nézzen ki. Ha van egy-
séges kitliz6, vagy nyakkendé
a férfiaknak, bluz, sal a hol-
gyeknek, azt érdemes felven-
ni. Ki milyen nyelven, kivel be-
széljen, milyen érdekl6d6t ki-
hez iranyitsanak. Amennyiben
tobben utaznak ki egy cégtél,
érdemes felosztani, ki il az
infopultban délelétt, ki il ott
délutan - a faradt munkatar-
sat célszert levaltani.
Mindenképpen elkeriilendd,
hogy a cég munkatdrsai a tar-
gyaldasztalndl, vagy a konyha-
kabinban egymassal beszél-
gessenek vagy hatat forditva
SMS-ezzenek, mikozben a va-
sarlatogatok, tehat a poten-
cialis vevék megszdlitatlan a
prospektusokat lapozgatjak.
Gadl Zoltan azt tapasztalta,
hogy az el6készitéskor f6leg az
épitéssel kapcsolatos engedé-
lyezési és kivitelezési hidnyos-
sagok szoktak eldtérbe keriil-
ni. Ezeket a hibdkat a rendsze-
res kiallitasi részvétel adta ru-
tin segitségével minimalizalni
lehet, am arra fel kell késziil-
ni, hogy a vasarigazgatésagok
szabalyzatai évrél-évre és ki-
allitasrol-kiallitasra is véltoz-
hatnak, ezért fontos, hogy a
vasarigazgatosag elbirdsaival
tisztaban legyenek. A kiallita-

JELTANEU

—

sokon az egyik leggyakrabban
el6fordul6 probléma a kiallita-
si katalogusban hibdsan koz-
zétett anyag, ezért az AMC t6-
rekszik arra, hogy a tarskialli-
ték anyagait maga gyjtse be
és tovabbitsa a vasarigazgato-
sagnak.

Némethy Mdrta szerint sajnos
még messze nem élnek sem a
kiallitok, sem a latogatok a va-
sartarsasagok honlapjai altal

kindlt ingyenes szolgéltatdsok-
kal, sem pedig az ott talalhaté
informacidk szinte megfizet-
hetetlen tarhdzaval. A teljesség
igénye nélkiil a kinalatukbol
kiemelhetd, hogy kiallitoként
konkrét hataridokkel ellatva
komplett felkésziilési forgato-
konyveket talalhatnak. A be-
jelentkezéstél kezdve a kata-
légusbeiktatatason, az egyéni
igényekre szabott és szinvila-
gt komplett standon keresztiil
a frizfelirattal bezardlag, vala-
mint az §sszes vasari szolgal-
tatds online rendelheté meg.
A latogatdk szamara is kinal-
nak felkésziilési listat, hogy a
legrévidebb idé6 alatt, a legke-
vesebb fizikai megterheléssel
allithassak ossze vasarlatoga-
tasi programjukat.

Idozités, hogy

minden meglegyen

Maté Szilvia egy titemtervet
ajanl a kapkodas elkeriilésére.

A nagy nemzetkozi szakvasd-
rok el6készitése mar egy, sot,
néha masfél évvel a rendez-
vény el6tt elkezdddik, a je-
lentkezési lapok leadaséaval.
Gyakran el6fordul az is, hogy

az aktualis kiallitaskor mar le-
foglaljak a bevalt teriileteket a
kovetkez6 évi vasarra. Ezutan
kovetkezik a tervezés és el6ké-
szités szakasza, majd koriilbe-
liil 6-9 honappal a vésar el6tt a
cégen beliili elokésziiletek, 3-4
hénappal a vasar el6tt pedig
mar a standtervvel, a munka-
tarsak felkészitésével, a pros-
pektusokkal kell foglalkozni.
Ami még fontos: a kiallitas
szerves része a ,follow up”
- tehat a kiallitds utani tevé-
kenység, koszonblevél a lato-
gatoknak, kért informacidk
gyors megkiildése, cégen be-
lil a kollégak tajékoztatdsa stb.
Gyakran el6fordul az is, hogy
a latogatok 2-3 hénappal a ki-
allitas utan jelentkeznek a cég-
nél — ma mar ez is természe-
tesnek mondhatd.
- Sajnos, jelenleg a magyar
kiallitok és latogatok részben
ad hoc, részben késve donte-
nek - ez vonatkozik a tdmoga-
tott kiallitasi részvételekre is —,
ezért ugyanazon koltség mel-
lett sokkal kisebb iizleti ha-
tékonysagot érnek el — jegyzi
meg Némethy Marta. =

B.D.

Ei= Behind the scenes and in front of the scene

What to look out for at a fair venue? What is the secret of successful exhibitors? How can typical mistakes be avoided? -
these are only a few of the questions we try to answer with the help of experienced professionals. - It is important for Hungar-
lan companies to test themselves in international competition: if they stay at home they are deprived of new chances, but at
trade fairs they can find new market opportunities by using their social capital and networking skills - says Marta Kakuk, the
head of MON-ART Rekldmiroda Kft, Koelnmesse’s Hungarian representative. Marta Némethy, the trade fair consultant of the
German-Hungarian Chamber of Industry and Commerce is of the opinion that leading international trade fairs are a fountain
of resourceful information and networking opportunities. Being present at fairs is the best and cheapest way of maintaining
personal business relations. Szilvia Maté, the head of BD-Expo Kft. says that today it is not enough to bring perfect products
to a trade fair - it is just the minimum requirement, because there are plenty of excellent or perfect products. A product also
has to be different and be able to attract attention at the stand. At the 2010 Internationale Griine Woche in Berlin, Agricul-
tural Marketing Centre is trying to achieve this effect by offering a virtual tour around Hungary on a large map that marks the
most important regions. A Hungarian ‘csérda” will be built in the pavilion where visitors can taste our gastronomic specialties,
informs Zoltén Gaal, AMC'’s head of department for event organising. He thinks that there is no optimal stand size, since eve-
rything depends on the objectives and on the budget. However, the right position of the stand is vital and a good relationship
with organisers may guarantee this. At international trade fairs, nearly every participant builds open stands and the focus is
not on products, but on the company’s image. Certain exhibitors build lounges with leather armchairs - it is not surprising that
they attract many visitors. Organisers place the biggest stands in the middle of the hall, while smaller ones are positioned
on the sides. Successful presence at trade fairs largely depends on the right positioning of the stand, but a good place for
the stand is not enough in itself. Corner stands are always popular (and more expensive), since visibility is guaranteed from
two sides. At international fairs, overhead charges and installation are not included in the price participants have to pay per
square metre. Those would not like to deal with these matters can use the SHELL-STAND option: the organisers build the
stand for them and this simple installation can really make the job of newcomers easier. Many export-oriented companies
build one stand and use it at several fairs for years. According to Szilvia Mété, trying to cram everything into the stand is a
typical Hungarian mistake; if 4-5 people work at a small stand visitors may get the impression that business talks are being
conducted and they will not come to the stand. Marta Kakuk’s experience is that too much furniture and product samples
are also counter-productive, and displayed messages should be short and concise. Zoltdn Gadl reckons that in the prepara-
tion phase it is very important to be familiar with organisers’ regulations (these very from one year to another). One of the
most common problems is mistaken information published in the fair's catalogue. Marta Némethy is convinced that neither
exhibitors nor organisers use the full potential of free services offered by the organising companies’ web sites. Preparation
for large international trade fairs starts a year in advance, when applications for participation have to be sent. This is followed
by planning and 6-g months before the fair the company starts preparing; 3-4 months before the fair the stand design should
be ready, staff has to be trained and brochures need to be compiled. After the fair comes the “follow-up” - sending a letter of
thanks to visitors and providing information to inquirers.m
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Hagyomany és evolucio

A Magyar Gasztronémiai Egyesi-
let harmadszor rendezte meg a ha-
zai csucsgasztrondémia szakacsverse-
nyét oktober 25-26-a4n Hagyomany és
Evoluci6 cimmel. A selejtez6knek a
Gundel Karoly Vendéglaté-ipari Iskola
adott otthont.

A szervez6k szerint a korabbi verse-
nyekhez képest a szinvonal lényege-
sen magasabb és Kiegyenlitettebb volt.
Vannak, akik folyamatosan bizonyita-
nak, s ehhez az élvonalhoz egyre ko-
zeledik egy szélesebb kor: a feltorek-
vk - fogalmaz Molnar B. Tamas. A
dontébe jutottak listaja helyezési sor-
rendben (csak a nem budapesti uzle-
tek miikodési helyét jelezziik): Molnar

Gabor, Enoteca-Corso, Pécs; Horvath
Szilveszter, La Maréda, Gyor; Sarkozi
Akos, Alabardos, Széll Tamas, Onyx;
Gyérffy Arpad, Alabardos; Fodor San-
dor, Solier, Go6dolls; Wolf Andras,
Boscolo; Domjan Richard; Bock Biszt-
r6; Kripolszki Istvan, Kogart; Kramer
Laszl6, Alabardos; Csonka Gergd,
Mandula Etterem, Villiny; Varju Viktor
Bock Bisztr6. A verseny a 2010. feb-
ruar 21-én megrendezésre keriil6 don-
tével folytatoédik, amelynek témaja a
magyar tanyasi csirke lesz két szerviz-
ben. A zsilri nemzetkézi és flggetlen,
Michelin-csillagos szakacsokbdl all.

Az MGE Kalla Kalmannak, a Bocuse
d’Or Hungary zstrieln6kének irt nyilt

levelében A&llitotta, hogy a két, egy
idében rendezett verseny Kkoziil Erik
Schroter a Hagyomany és Evolucion
zslrizik. A Magyar Bocuse d’Or Aka-
démia november 1-jei sajtokézleménye
(lasd lenti hiriink!) ennek ellenére arrél
sz0l, hogy a német séf az 6 versenyii-
kon zstirizik. Schréter trnak nehéz le-
het a dontés: el6z6 szamunk lapzartaja-
kor feltett kérdésiinkre, melyik versenyt
valasztja, még nem valaszolt. =

Bt= Tradition and evolution

Hungarian Gastronomy Association (MGE) organised
its “Tradition and evolution” contest for the third
time on 25-26 October. Tamds Molndr B. said after
the preliminaries that quality improved this year.
The contest continues with the final on 21 February
2010, with a jury consisting of Michelin star-owner
chefs. We wonder whether Erik Schréter will jury
here or at Bocuse d'Or Hungary; we called him be-
fore the last issue of our magazine came out, but he
did not answer yet. m

Keét étterem - négy séfsapka

Tanulni, tanulni, tanulni!

A szakma é&llandé frusztracibja, hogy a hazai gasztronémia még
nem tudott Michelin-csillagot szerezni, évek ota vitak targya, ki le-
het alkalmas az elsé Kitiintetett cimére. Ugyanakkor a masik, na-
lunk kissé kevésbé ismert, de Eur6paban legalabb annyira elismert
kalauz, a GaultMillau, idén az Index informécidja szerint két ma-
gyar éttermet is a legjobbak k6zé sorolt. A 14 értékelt hazai tizlet
koziil a Babel és a Fausto’s két séfsapkat kapott (15 pontot a lehet-
séges 20-bol) a nemzetkdzi zslrit6l, ami az altalanosan elfogadott
yatvaltasi rendszerben” nagyjabol egy Michelin-csillagnak felel meg
- ez magas szinvonald konyhamtivészetet, kreativitdst és minGséget
jelent. A GaultMillau kiadvany évente jelenik meg, fiiggetlen nem-
zetkozi étteremkritikusok véleményét tiikrozi. (Emlékeztetdul: az
ugyancsak 20 pontos rendszerben értékel§ hazai Etterem- és bor-
kalauzban a Fausto’s 12,5, a Babel 12 pontot kapott.) =

Mint arrél mar hirt adtunk, a Hoventa szakkiallitas kere-
tein beliil megrendezett Global Chefs Challenge kozép-eu-
ropai el6dontdjén a magyar par 4. helyezést ért el. Téth
Tamas lapunknak par nappal a verseny utan elmondta,
hogy elégedett, hiszen a kollégak szerint ilyen j6 magyar
eredmény korabban még nem sziiletett. Erés volt a me-
z6ny, a holland séf sokat probalt versenyzének bizonyult.
Szakacsaink konkurensei jelents anyagi tamogatasban ré-
szesiilnek, igy a felkésziilésiik teljesen mas szinten tor-
ténik, mint a magyar csapaté. A verseny tanulsaga Téth
Tamas szamara az volt, hogy sokkal tobbet kell gyakorol-
ni, mint amennyit anya-
gi lehetGségei neki most
megengedtek. Nem ter-
vezi a részvételt hasonld
megmeérettetésen a kozel-
jovében, de szivesen se-
gitené fiatal kollégak fel-
késziilését. m

E= Learn, learn, learn!

The Hungarian duo finished 4™ at the
Central European final of the Global
Chefs Challenge (a side event of Hoven-
ta). Tamds Toth told our magazine a few
days after the contest that he was sat-
isfied, since this was the best Hungar-
ian result ever. His conclusion was that
much more practice was necessary. =

BE= Two restaurants - four chef’s hats

The profession is frustrated by the fact that Hungarian gastronomy was unable to earn
a Michelin star yet. However, according to information by Index, this year another prestig-
fous guide, GaultMillau registered two Hungarian restaurants among the best: Babel and
Fausto’s both got two chef’s hats (15 points out of 20) which equal one Michelin star. m

Ott lesziink a Bocuse d'Or Europe-on!
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Az el6zetes érdekl6dések nagy szdma mi-
att a szervezO0k mar korabban bejelentet-
ték, hogy a 2010. junius 7-8-an, Genfben
megrendezésre keriild Bocuse d’Or Europe
versenyre csak korlatozott szamban fogad-
nak versenyzdket. A jelentkezések beérke-
zése utan a legmagasabb szinten sziiletett
dontés arr6l, hogy a 35 palyazé orszag
kozill mely 20 mérheti 6ssze tudéasat a
svajci varosban. Amint arrél Philippe
Rochat, a 2010-es eurépai verseny elnoke
irasban t4jékoztatta Kreil Vilmost, a ha-
zai mindsité versenyeket szervez6 Magyar
Bocuse d’Or Akadémia elnokét, a magyar

Lt

palyazatot elfogadtak, igy 2008 utan is-
mét lesz v ersenyzénk a legjelentGsebb
nemzetk6zi csucsgasztronomiai vetélke-
désen. A Bocuse d’Or Selection Hunga-
ry el6dontdit november 10-én Gydrben és
14-én Budapesten tartottak. A 2010. febru-
ar 21-22-i budapesti dontébe a kovetkezok
jutottak: Kostyal Géabor (Hertelendy Kas-
télyszallo, Kutas-Kozmapuszta), Kiripolszki
Istvan (Kogart), Kiss Gergely (Crocus -
Gere Borhotel, Villany), Kiss Krisztian

(Dunapark Kavéhaz), Volenter Istvan
(Mala Garden, Si6fok), Hajdu Zoltan (Ken
Carpatia), Lenkei Tamas (Hotel Pelion, Ta-
polca), Mez6 Gabor (Café Erté).

A gybztes képviseli a magyar szakacs-
tarsadalmat a juniusi genfi versenyen. A
verseny zstrijébe az alabbi szakemberek
fogadtak el a felkérést: Kalla Kalman,
Erik Schroter, Fausto di Vora, Daniel
Labrosse, Catteano Graziano, Laurent
Vandermeele. =

= We will be there at Bocuse d’Or Europe!

Out of the 35 countries only 20 can be represented at Bocuse d'Or Europe in Geneva on 7-8 June 2010. Mr Philippe
Rochat, the president of the contest in 2010 informed Vilmos Kreil that the winner of the Hungarian final would be
among the 2o finalists. The Hungarian final will be held in Budapest, on 21-22 February 2010, jury members will be:
Kalman Kalla, Erik Schréter, Fausto di Vora, Daniel Labrosse, Catteano Graziano and Laurent Vandermeele. s



A mor elmegy

Az elmult husz éev vendéglatos érdekkeépvisele-

ti harcainak legkarakteresebb és talan legsike-
resebb alakja, Haber Tamas, bejelentette, hogy
jove marciustol lemond a Magyar Vendéglatok
Ipartestiiletének elnoki posztjarel. Visszavonula-
saval igazi érdemi munkat vegzo vezetot veszit
el a szakma. Az elnok az elmilt evek harcairél,
eredményeirol, kudarcairel beszélt lapunknak.

Hir: Az Eurépai Bor és Gaszt-
ronémiai Egyesiiletek Szovet-
ségének kozgytilése 2008-ban
végzett szakmai munkaja el-
ismeréséiil oktéberben az (|7
Eurépai Ettermek Nagydijat -
adoményozta a Haber Tamas
altal vezetett pécsi Aranyka-
csa Etteremnek.

- Gratulalunk az elisme-
réshez! Az Eur6pa-dij meg-
szerzésének van koze ipar-
testiileti munkajahoz?

- Annyiban biztosan, hogy elnokként
sokfelé megfordultam, és késébb sok
kivancsi ismerds jott el a sajat iizlete-
met is megismerni. Pécs egyébként is
fontos célpont most a nemzetkozi szo-
vetségek szamadara, hiszen tudni akar-
jak, milyen vendéglatassal varja a turis-
takat Eurépa Kulturalis Févarosa. Mas
varosainkban is talaltak volna hasonlé
szinvonalon mikodé éttermet - ez a dij
most Pécsnek csinél jo reklamot.

- Miért koszon le az MVI elnoki tiszt-
ségérol?

- 1992 ota veszek részt az elndkség
munkajaban, 8 éve elnokként: ez nagy
megtiszteltetés szamomra. Igyekeztem
maximalisan Kképviselni a szakma ér-
dekeit, rengeteg csatdban vettem részt,
ugy gondolom, a szervezet munkajaban
Uj, dinamikus emberekre van sziikség.
Nem koszonok el, ha a tapasztalatomra
szilkség lesz, a testiilet tovabbra is sza-
mithat rdm, de szeretnék mar sajat val-
lalkozasomra sokkal tébb id6t szanni.
- Mi jellemezte az elmilt 8 év mun-
kajat?

- A sziszifuszi harc, hogy felel6s intéz-
ményi gazdija, agazati vezetése legyen a
szakmanak, és hogy a minisztériumban,
amelyikhez éppen tartozunk, legyen a terii-

i

Haber Tamas

.

letnek legalabb valamiféle fe-
lel6se, aki képviseli a magyar
vendéglatas érdekeit. Az MVI
20 év 6ta minden kormanynak
benyujtotta javaslatait, gazda-
sagi-stratégiai terveit; altala-
ban el is ismerték igazunkat,
de a jogalkotdsban aztan ez
soha nem mutatkozott meg,
Abhelyett, hogy a szakmat be-
vontdk volna az 6t érint6 kér-
désekbe, mindig utankovetd
munkat Kellett végezniink, rossz jogsza-
balyok ellen kellett harcolnunk.

- Voltak komoly eredményeik?

- Tobb is, de csak parat emelnék Kki!
J6 partnerkapcsolatot sikertilt kialakita-
nunk az Artisjussal, konszolidalni tud-
tuk a korabban elmérgesedett kapcso-
latot, és ami fontosabb, a vendéglatésok
altal fizetett dijak mértékét is. Sikerult
visszavonatni a standolasi torvényt - itt
90 szazalékban érvényesitettik az eb-
ben a kiizdelemben végre egyiitt fellépd
szakma érdekeit. Vissza tudtuk verni
a vendéglatoegységek teljes dohanyza-
si tilalmarol szolé rendelet tervezetét,
ami a csokkené fogyasztas és a recesz-
szi6 miatt Oriasi forgalomkiesést jelen-
tett volna. Es ami az érdekképviseleti
munkaban igencsak fontos: nagyon j6
kapcsolatot alakitottunk ki a sajtéval.
Elismerték az MVI véleményének rele-
vanciajat vendéglaté-ipari kérdésekben,
a média legtobb esetben télink kér al-
lasfoglalast a problémas helyzetekben.

— Mindez Kkiviilr61 néha ,one man
show”-nak tiint.

- Sz6 sincs réla, az elndkség kozos
munkaval hozta meg dontéseit, én pe-
dig az a személy voltam, aki szinteti-
zalta a néha eltér6 véleményeket, és
arcot adott az elképzelések kommuni-
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kéalasdhoz. Még akkor sem becsiilném
tal ezt a szerepet, ha most lathatnam a
rengeteg befektetett munkdm eredmé-
nyét. Sokkal tobb tervemet szerettem
volna megvalositani.

- Kit ajanlana a sajat helyére?

— A jelolés feladatat az elndkséggel ko-
zosen probaljuk megoldani. Abban biz-
tos vagyok, hogy olyan ember kell, aki
maga is aktiv a szakmaban, igy a ha-
tan érzi a dontések sulyat. Lényeges-
nek tartom, hogy az elnékségben meg-
felel6 aranyban legyenek jelen vidékiek.
Az 4j elnoknek szamos feladatot adok
at, ezek kozil a legjelent6sebb a ma-
gyar termékek piacképességéért folyta-
tott kiizdelem folytatasa, valamint egy
koncesszi6s torvény atverekedése a par-
lamentben.

- Sajat étterme teljesitményére milyen
hatassal volt a kozosségi munka?

— Az ut6bbi 1-2 évben nagyon megval-
tozott a munkaerdpiac, a legjobb embe-
reim elmentek Kkiilfoldre, és nem min-
den teriileten tudtam poétolni Gket. Az
uzlet teljesitménye hullamzo6 lett. Egy
kolléga figyelmeztetett: az ipartestiilet
elndkének tzletében ilyen nem fordul-
hat el6. Igaza volt, kdszénom is neki:
még idében tudtam valtani.

- Mir6l fog sz6lni a jovije?

— Nem fogok eltinni a szakmai kozélet-
bdl, dolgozom egy programon, ami nem
kozvetlentl az érdekvédelmet érinti, de
a vendéglatas fejlédését szolgalhatja.
Erre térjink inkabb késébb vissza. =

E= The Moor is leaving

Tamds Héaber announced his resignation from the
presidency of the Guild of Hungarian Restaurateurs
as of next March. News: The Federation of European
Wine and Gastronomy Associations awarded Pécs’s
Aranykacsa Restaurant, managed by Tamdas Haber,
the Grand Prize of European Restaurants in 2008. Q:
Congratulations! Did the prize have anything to do
with your work in the guild? A: As the guild's presi-
dent, | met many people who later came to see my
restaurant. Q: Why did you resign from the presiden-
cy? A: | have been the guild's president for 8 years
and | think that the organisation needs new, dynam-
ic people. Q: What characterised this 8-year period?
A: The Sisyphean task of fighting for establishing a
true owner and management for the sector, and for
having a state official responsible for the sector in
the Ministry it belongs. Q: Were there any results?
A: Many, for instance, repelling the complete ban of
smoking in bars and restaurants or good relations
with the press. Q: Sometimes all this looked like a
one-man show from the outside. A: It was the presi-
dential committee’s work, | was just harmonising the
differing opinions and communicating our decisions.
Q: Who would you like to be your successor? A: The
committee will nominate; | am convinced that we
need someone who is active in our trade. Q: How
did working or the guild affect your restaurant’s
performance? A: My best employees went abroad in
the past 1-2 years and the restaurant’s performance
became fluctuating. Q: Any plans for the future? A: |
am working on a programme that could improve the
restaurateur sector. m
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Charlotte cukraszda

Adott egy remek adottsagu, 150 négyzetméter alapteriilet
uzlet és egy jo helyismeretli, a Vamhaz korat kérnyékén
vendéglatés munkajat nem most kezd6 (tars)tulajdonos. A
kornyéken szamtalan étterem és sor6z6 muikodik - tobbnyi-
re sikeresek. Idegenforgalmi vonzaskorzetrdl van szo, és a
kornyéken zajlo felujitasok is befejez6dnek belathaté idén
belil. Révid piacfelmérés utdn a dontés: cukraszda! Di6-
héjban ez a nyaruton nyilt budapesti Charlotte cukraszda
el6torténete. A lathatéan igényesen,
nem Kis pénzbdl kialakitott iizletnek
porognie Kkell - ehhez, ugy tinik, a
tulajdonosok minden feltételt meg-
probaltak biztositani. Az akar barati-
nak is nevezhet6 nyitéarak egyelére
a slrd fillér elvének alkalmazasara
utalnak. A helyben f6zo6tt, latvanyo-
san prezentalt kézmiives fagylaltok
tartalma is a kiilcsinnek megfelel6:
minden 4 literes tégelyben 1 kiloényi gyiimélcs gondoskodik
a friss izr6l. Az tuzlet ,specialitasa”, természetesen a név-
ado tortacskak mellett, a semmivel 0ssze nem téveszthet6
triffeltorta. Az italvalaszték cukraszdédkra nem jellemzé-
en széles: frissen facsart gyimolcslevek, égetett szeszek és
koktélok mellett kimagasl6an nagy a kavéspecialitdsok sza-
ma, és négyféle sor is kaphato. A lila szin dominanciajara
épil6 art decds belsé semmiben nem illeszkedik a kornyék-
hez és annak hangulatdhoz, de pont ez a kiilonleges enteri-
Or viszi el egy masik vilagba az utcarol betérét. =

@ Charlotte cukraszda, Budapest, Vamhaz kordt 14.
Stitemények: Takacs Agnes, Fagylalt: Hajd( Janos
Tervez0: Debrak Gydrgy, Wieser Katalin

Caié Rotana

Mindenféle piacfelmérés,
célcsoport-meghatarozas
nélkill nyilt meg néhany
honapja a budapesti Fene-
ketlen-t6 kozelében, egyik,
nyugodtnak mar régen
nem mondhaté kis mellék-
utcaban a Café Rotana te-
az6 és kavézé. Es miikodik, egyelére sikerrel. Ebbél viszont
esetiinkben nem azt a kovetkeztetést kell levonni, hogy mar-
ketingmunkéra nincs sziikségiik a vendéglatohelyeknek, ha-
nem hogy egy elkotelezetten Kkialakitott és konzekvensen
végigvitt koncepcio és a figyelmes vendégkezelés mennyi-
re fontos az eredmény szempontjab6l. A szir-magyar hazas-
par a vendéglatas keleti kulturajat szeretné népszertsiteni
egy mar bevalt elgondolas alapjan — Rotana néven mikod-
nek vendéglatohelyek Eurdpa mas varosaiban is —, remek te-
aval és kavéval, j6 koktél- és némi sorvalasztékkal, jellegze-
tes arab szendvicsfajtdkkal, és mindenekfelett a vizipipaval,
aminek élvezetérdl nem sok fogalma van annak, aki még

este mar a tulajdonosok is kinaljak a betéroket, beszélgetnek
velik, készitik nekik a sishat és a szendvicset.

A kezdetben inkabb vart huszonévesek helyett lassan in-
kabb a harmincasok-negyvenesek dominalnak a Kkeleti en-
teri6rt mutaté és kényelmet nyujté vendégtérben. Az ér-
dekl6dés akkora, hogy a tulajdonosok novembertdl meleg
ételeket is kindlnak majd vendégeiknek. =

@ Café Rotana, Budapest, Fadrusz u. 5.
Tervezés: sajat

E= Café Rotana

E= Charlotte Confectionery

A 150-m? confectionery in a tourist zone and an experienced owner can be a good
start for Charlotte. The Art Deco interior is splendid (purple is the dominant colour)
to the extent that it takes you to another world. opening prices are friendly and
spectacularly presented artisan ice creamiis sure to lure customers. There is a wide
selection of beverages, from fresh fruit juice to beers and coffee specialties. m

This café and tea room opened a few months ago near Lake Feneketlen in Bu-
dapest, without prior market survey - and it does pretty well. The owners are
a Syrian-Hungarian couple, who would like to popularise the Near East style
of catering, based on a well-proven concept: serving excellent tea and coffee,
cocktails and beers, characteristically Arabic sandwiches and bongs. Guests
are mostly in their 30s-40s in this cosy, eastern-style interior. Hot meals will be

served form November. =

Emporio Armani Caffé, Budapest

A marka vonzerejében bizik elsésorban a Budapesten hivatalosan szeptemberben megnyilt Emporio
Armani Caffé tulajdonosa, aki tizlete stilusat egyedinek és jovébe mutaténak jellemzi. Es valoban: a név
jo ideig bizonyara a hatan is elviszi majd a belvarost6l par lépésre mikodo elegans éttermet. A divatguru
| 4ltal tervezett vendéglatohely célcsoportjaba elvben beletartozik az étteremjar6 magyar kozéposztaly is,
de az étlap arai valdszintileg rendesen megvalogatjak majd a betérni vagyokat. A 21. szazadi olasz kony-
ha konnyebbik ételeibél dsszevalogatott, divatosan nem tul széles kinalat (két tucatnal alig tobb ételfajta)
mindségi alapanyagokbol késziil6 — az olaszorszagi kdzpontban meghatarozott — fogasai nem a fine din-
ing kategoriat képviselik. Mindemellett a szomszéd Armani markaboltban is vasarloképes magyar ven-
dég, aki vacsoraja szinhelyét nem az Etteremkalauzbél valasztja ki, nem fogja magat idegeniil érezni az
art deco stiluselemekkel kevert minimalista megkozelitésd enteriérben, ahol nagyon elegans, visszafogot-
tan udvarias személyzet szolgalja 6t ki. A feketés-pirosas-eziistos szinvilagu uzlet 50 férdhelyes, 10 to-
vabbi vendég fér el a barpultnal. Az italvalaszték meghataroz6 eleme a kozel hetvenféle bor - olasz és
magyar vegyesen, nagy a koktélvalaszték, és hiven a
gyokerekhez, grappakat és kiilonleges likéroket is fo-
gyaszthatnak az olasz gasztronomia hivei. =

== Emporio Armani Caffé, Budapest

The owner of Emporio Armani Caffé builds on the appeal of the
brand. It was designed by the fashion guru himself and features
Art Deco and minimalistic elements. The menu is fashionably small
and features the lighter meals of 21-century Italian cuisine, made
from quality base material. m

@ Emporio Armani Caffé, Budapest, Andrassy Ut g.
Konyhaf6nok: Meczner Zoltan « Tervez®: Giorgio Armani
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-~megnyilt
Kavek es cafek

November elsé felében nyilt Budapest
legtijabb bevdsarlokézpontja, a régi
Skdla druhdz helyén épiilt Allee. A
hasonlé funkcioji és nagysdagu helye-
ken megszokotthoz képest az Allee-
ban a kdavézék ardnya meglep6en
magas (kRavézén eczittal a kdvéhdaz
jellegti szolgaltatast nyujto tiz-
leteket értjiik). Jelen vannak
olyan markak, mint a Costa
Café, a Segafredo, a Wine &
Coffee House, valamint szamos
fliggetlen kavézé — mi az utéb-
biak koéziil vdlasztottunk ki és
hasonlitunk 6ssze négyet. Kavé-
draikat tekintve alig térnek el
egymdstol, anndl inkdbb kiilén-
boznek koncepciéjukban.

Café Bali

Az tuzlet tulajdonosai igazan ko-
molyan gondoltak, hogy a hagyo-
manyostol eltéré stilusu kavézot
épitenek. Indonézidb6l hozattdk
az egyedi berendezést és diszit6-
elemeket, az egzotikus 1égkorrol
a falfilkékbe helyezett balinéz szobrok,
gyongyfiiggdonydk gondoskodnak. A Bali
kozmopolita életérzést sugarozni kivano
belsdje jobban emlékeztet egy Kklubra,
mint kivézora — ez el6nyére is valhat
a helynek -, de valasztéka tokéletesen
profilba ill6. Az itallapon 15 fajta kavé
és kavékiilonlegesség szerepel, vala-
mint ugyanennyi kavé alapt, alkoholt
is tartalmazé Kkoktél. A vilag egyik leg-

dragabb, legegzotikusabb kavéjabél, a
Kopi Luwakbdl is kindlnak eszpresszot,
ara csészénként 2800 Ft. A rendelhet6
tedk legtobbje is specialis keverékbol
készil. Tekintélyes az égetettszesz- és
koktélvalaszték, a 14 féle sorbdl Kket-
t6 csapolt, a borok a Garamvari pin-
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>

cébdl szarmaznak. Etelajanlat: 15 féle
bruschetta és fagylaltkelyhek. Tervezo:
Fajcsak Dénes.

Hot's Caffe

Kedves, ,buj6s” helynek, a ,béke szige-
tének” tervezte lzletét a Hot’s Caffe tu-
lajdonosa. Par nappal az tizletkdzpont
nyitdsa utdn még nem latszik, hogy a
hely latogat6i is ezt a lehetéséget lat-

Alapkindlat - arak

Bali Hot’s  Negresco Sci-fi
Haszndlt kavéfajta C.Vergnano Dallmayr C. Perté C. Perté
Espresso ara (Ft) 350 390 390 390
Cappuccino ara (Ft) 480 490 460 450
Kavék, kavékilonlegességek szdma 15 11 13 8
Alkoholos kavékiilonlegességek szama 15 3 7 1
Legdragéabb alkoholmentes kavékiilonlegesség (Ft) 1050 790 900 490
Tea (Ft/féle) 650/37 390/10 400/7 420/15

E= Coffees and cafés

Allee, a new shopping centre opened its gates early November, with a surprisingly high number of cafés. We
compared four of the independent ones. Café Bali: Furniture and decorations were imported from Indonesia
and the interior is somewhat cosmopolitan, reminding us more of a club than a café. 15 types of coffee are
available, including Kopi Luwak (an espresso costs HUF 2,800). Teas are also special brews. Food: 15 types of
bruschetta and ice cream. « Hot’s Caffe: An island of peace that is going to be popular among those above 25
who would like to take a break. The furniture is from all over the world, but the place is not eclectic. Besides
coffees 2o types of cocktall, 6 types of beer and 8 types of wine and champagne can be found on the menu.
Food: sandwiches and baguettes. « Negresco café: A professionally designed café with a bistro-like character.
The interior is in retro style with a fine dining influence. Wines are a strength of the place, but they also serve
smoothies and home-made lemonades. Food makes the place a winner: two dozens of baguettes, bagels,
wraps and salads are available and there are three types of desserts. « Sci-fi Cafe: Typically 21%-century place
with a vibrant and attractive interior where romantic couples may feel at home. The main focus is not on coffee:
cocktalils, spirits, 3 types of beer and 10 types of wine and champagne are available. Food: sandwiches, salads,
tapas and a few main dishes at HUF 1,990. =

jak-e majd a kavézéban, de a latvany,
a kiszolgalas és a koncepci6hoz jol ki-
valasztott zene alapjan megeldlegezziik:
25-t6l folfelé a Hot’s Caffe-t szeretni
fogjak azok, akik mentdlis pihenésre
vagynak. A ,konfekciéban” vasarolt be-
rendezés szinte minden eleme a vilag
mas-mas részeibll szarmazik, az 0ssz-
kép mégsem tlnik eklektikusnak. A
kévés italok mellett huszféle koktél és
hatféle sor (ebbdl 1 csapolt), nyolcféle
bor és pezsgd kaphat6. Az éhes
vendégnek Tramezzini szendvicse-
ket és bagetteket kinalnak. Terve-
z6: Elekes Andras

Negresco café

Profi médon 6sszerakott, tobb ele-
mében bisztréra emlékeztet6 ,ka-
véhaz” a Negresco. A koncepci6 és
az enterior stilusa a tulajdonos iz-
lésvilaganak megfeleléen retrés, a
hely végs6 Osszképének és a va-
laszték Kkialakitasat pedig egy fine
dining-ban rendkiviil sikeres tanacs-
adora biztdk. A mindség érzetét a
jol osszerakott butorzat mellett a
decens hitévitrin és a klasszikus
Faema kavéf6z6 is sugallja. A sort
kivéve a minden elemében igen
komoly italvalasztékon beliil erds a bo-
rok szerepe, és a kinalatban szerepelnek
smoothie-k és hazi limonadék is. Mégis,
a Negresco f6 erdssége a konyha: két-
tucatnyi baguette-b6l, bagelb6l, wrapbdl,
salatabol valaszthat a vendég, harom
hazi készitési desszertbdl, de a ,retro-
blokkban” ott van még tobbek kozott a
kaszinétojas és a svéd gombasalata is.
Tanacsadé: Rudits Karoly.

Sci-fi Cafe

Tipikusan 21. szazadi hely a Sci-fi, ami
nemcsak berendezésébll, de minden
kommunikaciés és latvanyelemébdl is
latszik. A vallalkozasanak arculatat is
hobbijahoz alakité tulajdonos és a ter-
vez6 elképzeléseinek szintézise vibralo,
ugyanakkor vonz6 koézeget eredménye-
zett, amit minden bizonnyal nem a ro-
mantikus id6toltésre vagyok fognak f6-
ként magukénak érezni. A Sci-fi nem
elsésorban a kavéra koncentral: kor-
rekt koktél- és rovidital-valaszték mel-
lett haromféle sort (ebbdl 1 csapolt),
tizféle bort és pezsgét, valamint hazi
limonadét és shake-eket ajanlanak. Az
ételvalaszték szendvicsekbdl, salatak-
bél, tapasokbodl és néhany féételbdl all
—ut6ébbiak ara egységesen 1990 Ft. Ter-
vez6: Gode Andrés. =




Kovdcs Ldzdr ,csak” nagy szakdcstehet-
ségként indult, de egyéb kvalitdsai révén
médiasztdr lett, és egy egész orszdg megis-
merte. Amerikai posztjarol hazatérve ezzel
a szereppel mdr nem elégszik meg: nevéb6l
mdrkdt teremt, és minden szakdcsnak azt
javasolja: épitsék fel magukat.

- Ujra itthon! Szamitottal erre?

- Egy nagykovetség szakacsanak len-
ni nem nyugdijas allas, ezzel termé-
szetesen tisztaban voltam, amikor igent
mondtam az amerikai kiildetésre. Er-
dekes volt a munkam, médiaszempont-
bél is sikeresnek mondhaté, és arra
is biiszke vagyok, hogy példaképemet,
Kalla Kalmant kovethettem a poszton.
- Nehéz ujrakezdeni?

- Az éttermemet, a Lazar VendéglGjét
még a Kkikoltozésunk el6tt eladtam. Ha-
zatérve, sajat étterem nyitdsdn nem gon-
dolkoztam, viszont kihivasnak tekintettem
egy akkor nyil6 amerikai étterem kony-
hajanak iranyitasat (States Cafe & Bar
a Kiraly utcdban — a szerk.), de a tulaj-
donos végil elallt a miikodtetéstl. Ez
nem Klasszikus étterem lett volna, hanem
egy bisztré jellegd, bulis hely fiataloknak,
ahol amerikai m6don, viszonylag olcson
fogyaszthattak volna a vendégek a gyors-
étterminél magasabb szinvonalu ételeket,
de hasonl6 valasztéku étlaprol.

- Te, a Jakabffy-tanitvany, vezettél vol-
na ilyen konyhat?

- Ez a hely nem a gasztronémiai 6n-
megvalositasrol szolt volna, egy népsze-
rd, fiatalos hely kialakitdsaban miikod-
tem volna kozre, az amerikai konyha
néhany jellegzetes fogasainak felsorakoz-
tatasaval. Valéban nagyon sokat kdszon-
hetek Jakabffy Laszlonak, aki a magyar
gasztronémia fejlesztését és népszertsi-
tését sziviigyének tekinti. Az els6k ko-
zOtt volt, aki itthon felismerte, hogy az
étteremtulajdonosnak a séfet érdemes
menedzselnie. Engem is tanitott és kiil-
foldre kiildott versenyezni, tapasztalatot
gyljteni a nemzetkozi gasztronémia vi-
lagabol, mert tudta, hogy utana akar ko-
moly vacsoraesteket is épithet ram.

- Es ez igy miikodik Amerikaban?

— Nagy kiilonbség, hogy a gazdag or-
szagokban a legtobb filiggetlen (nem
lanchoz tartozd) étteremben a séf leg-
alabb résztulajdonos. Igy szerepe ter-
mészetesen eleve mas, mint a legtdbb
esetben itthon. Egy j6 étteremben mar
a séf neve is reklam!

Amerikaban a szakacsnak el kell ma-
gat adnia, azaz meg kell tanulnia kom-
munikalni. A CIA-nal (The Culinary
Institute of America) Atlantdban, ahol
a legmagasabb szinten oktatnak gaszt-
ronémiat, azt lattam, hogy a tanulas

Ei= The chef who built his career

Lazdr Kovécs started out as a talented chef, but he also achieved media stardom. Returning from the United
States, he now turns his name into a brand and advises chefs to build their careers. Q: Home again. Were you ex-
pecting this? A: Being the chef of an embassy is not something that you do forever. My job was exciting and | am
proud to have followed Kalman Kalla in the post. Q: Is it difficult to start things over? A: I had sold my restaurant,
Lézér Vendégltje before we moved to the States. After our return, the plan was to run the kitchen of States Cafe
& Bar inKirdly Street, an American place just about to open. Unfortunately, the owner finally decided to cancel the
project. Q: You were a student of Jakabffy - would you have liked such a place? A: This job would not have been
about culinary self-fulfilment, but about creating a popular place for young people that offered typical American
dishes. I do owe a lot to LaszI6 Jakabffy, he managed my career. Q: Is this how it works in the US? A: In the US, a
chef has to be able to sell himself. At the Culinary Institute of America in Atlanta, they teach chefs how to build
their careers. Q: You already knew that beforehand... A: I think | learnt the most about the management side of our
trade in the US, for instance choosing the right suppliers. Q: How do you build your career as a chef? A: The brand
Lazar Chef was born and | have just published my first cookbook, titled Az amerikai ktildetés (Mission: USA). Q: As
a successful “branded” chef, how do you plan to transfer your knowledge? A: | would like to help those who learn
to become cooks, this is the reason why | worked at Hoventa's “cooking stand”. | also think young cooks need role
models like Kdlman Kalla, therefore I intend to shape the way they think about our trade. =

séfvilag ” -

a kommunikaciéval kezdédik - a hall-
gatoknak joszerével hamarabb kell ezt
tudniuk, mint f6zni. Egy séfnek minden
tekintetben fel kell magat épitenie: el-
adhat6 arca kell, hogy legyen, apoltnak,
tisztanak kell lennie és - ami ugyan-
csak fontos — nem elhizottnak, na és
persze tudnia kell beszélni.

- Nos, neked nem ezeket kellett ott
megtanulnod...

- Azon tul, hogy szélesebb, talan globa-
lisnak nevezhet6 képet kaptam a vilag
gasztronoémiajarol, és persze az ezekkel
kapcsolatos tizleti 6sszefiiggésekrdl, azt
hiszem, a vendéglatas menedzsmenttel
kapcsolatos oldalardl szereztem a leg-
tébb 0j informaciét. Komoly gyakorlatra
tettem szert példaul a beszallitok kiva-
lasztasaban, amire ott specialis okokbol
is érdemes figyelni, ugyanis a hihetet-
len mennyiségl, nagyiizemileg eld6alli-
tott szép termékbdl kellett kivalasztani
az izben is megfelel6t.

- Onmagadat, mint séfet, most hogyan
épited?

— Megsziiletett a Lazar Chef marka.
Ennek épitését, formalasat egy altalam
szervezett marketingcsapat végzi, és mi
magunk alakitjuk ki a kapcsolatot a
szponzorokkal is.

A Lazar Chef marka szamos kildnféle,
de természetesen egymast erdsité elem-
b6l all 6ssze, ilyen elem tobbek koézott
a sajat interaktiv tartalmd honlapom.
Nemrég fejeztem be az els6 szakacs-
kényvem, Az amerikai kildetés meg-
irdsat — ez amerikai élményeimet és
receptjeimet dolgozza fel, december ele-
jén Keril az iizletekbe. Az egyes foga-
sok elkészitését segitendd, Kisfilmeket is
forgattunk egy-egy recepthez, amelyek
a honlaprol ingyenesen letdltheték.

- Es mint sikeres és ,markazott” séf,
mit szeretnél tovabbadni a tudasodbol?
— Szeretnék valamit hozzatenni a sza-
kacstanulok oktatasanak, szemléletfor-
malasdnak rendszeréhez - ezért val-
laltam a részvételt példaul a Hoventa
egyik ,f6z6standjan” is. Biztos vagyok
ugyanis benne: lehet Ggy beszélni a
gyerekeknek a szakmarél, be lehet Gket
ugy vezetni a munkafolyamatok rejtel-
meibe, hogy az motivalja 6ket a tanu-
lasra. Ami a ,magasztosabb” célokat il-
leti: a szakma szempontjabol fontosnak
tartanam, hogy a fiatalok el6tt legyenek
szerethet6, becsiilhet6 példaképek - na-
lunk majdhogynem Kalla Kdlman nevét
sem ismerik a szakiskolakban -, e gon-
dolkodas Kkialakitdsaban prébalok aktiv
szerepet vallalni. =




Franchise hirado .. ...

Ferfiak szavaztak

- : Mikozben mi is mind tobbet
irunk a McDonald’s éttermek
dizajnjanak valtozasardl, a mi-
ndséget sugarzé enteriér kon-
cepciojarol, a ,leghuszonegye-
dikszazadibb” bels6k kozott is
helyiik van, sét, azokat is tul-
szarnyalhatjak a klasszikus épitészeti értékeket mutaté uzletek.
Erre jo bizonyiték az Askmen.com nevi internetes férfimagazin
szavazasanak eredménye is: a vilag 10 legszebb McDonald’s ét-
terme listajan a mi Nyugati téri McDonald’s-ink (amit egyébként
a Nyugati palyaudvar épiileteként a ,tornyos” Eiffel tervezett, és
eredetileg Sissi kiralyné fogado6épiileteként miikodott) masodik
helyezést ért el. Nem véletlen, hogy az anyacég sok figyelmet
fordit és sokat fektet be az ardnyosan magas profitot hoz6 euro-
pai halézataba; a top 10 listaba 6 eurdpai egység is bekerilt. A
gyOztes hallatan (egy londoni tizlet az Oxford Streeten) nem Kki-
altunk ugyan renonszot, de annal, a képek alapjan, nekiink job-
ban tetszik az edinburghi és a parizsi ,versenyz6”. =

E= Voted by men

While new restaurants reflect state of the art 21%-century design, the McDonald'’s at
Nyugati Square (designed originally by Eiffel as part of Nyugati Station) was voted the
2™ most beautiful on Askmen.com. Six out of the Top 10 are European units - no won-
der McDonald's pays close attention to and invests a lot in its highly profitable Euro-
pean units. m

IPhone - a marketingeszkoz

Az informéciés technika fejlédése szadmos uj tzleti céla kommu-
nikacios rendszer kialakitasat teszi lehet6vé a vendéglatas te-
riletén is; a nagy gyorsétterem-lancok tobbnyire az elsék ko-
zOtt élnek az ujdonsagok
adta lehet6ségekkel. Egy
iPhone-ra letoltheté alkal-
mazas nemrégiben a Piz-
za Hutnak hozott komoly
anyagi és PR-hasznot. A
rendeléprogram hasznalata
soran a ,vendég” telefonjan
egy mutatos grafikus feli-
leten allithatja Ossze, milyen pizzat, tésztat vagy csirkeszarnyat
szeretne hozatni, és az érint6képerny6n jatékosan hatarozhat-
ja meg az adag méretét és a kiegészitGket. Az Otlet sikere nem
csak a programletoltésekben mérheté (az alkalmazas letoltéinek
szama rovid id6 alatt atlépte az egymilliét), de a haszonban is:
a szamos dijat is elnyeré ,Pizza Hut App” megjelenésének elsé
harom hénapjaban a cég iPhone-os rendelésekbdl szarmaz6 be-
vétele egymillio dollar volt. =

&= iPhone - the marketing tool

Recently an iPhone application generated great financial and PR returns for Pizza Hut.
When using the ordering programme Pizza Hut App, the ‘guests” can use a graphic
interface to compile their menus, while on the touchscreen they can play games to
set how much they would like of what. Such iPhone orders generated a USD 1 million
revenue for the company. s

Ujabb prébélkozds
a smoothie-val

Ugy tiinik, épul az itthon eddig szerény eredmények-
kel bevezetni probalt népszerd italfajta terjedésének ha-
zai ,infrastruktardja”. Junius 6ta ugyanis egy Uj, speci-
alis magyar franchise-koncepcié van jelen a piacon, a
Dr.Frutti.

Az otletgazda-tulajdonos cél-
ja a rendszer Kiépitésén tul
a hazai smoothie-kultara ter-
jesztése. A vilag gazdagab- _
bik felén rendkiviil sikeres, - g

az egészségkultusz okan sok- ﬂ(‘ ;
szor desszertként fogyasz- T
tott ital olyan gyimolcskok-

tél, amiben harom-négy fajta

- jellemzben specialis tech-

nologiaval fagyasztott — gyi- "\
molcsot gyimolcslével, eset-
leg joghurttal, tejjel kevernek
O0ssze egy erre a célra fejlesztett nagyteljesitményd mi-
xerben. Itthoni terjedését lassitja a tény, hogy a termék
mindségi alapanyagai miatt nem tartozik az olcsé ka-
tegoridba (bar talan egy j6 magyar név is segithetne
népszerlsitésében). Amerikaban és Nyugat-Eurépaban
barhal6zatokat épitenek a smoothie-ra, nalunk ez az
italfajta nem, vagy alig tud eltartani egy erre speciali-
zalodott vendéglatohelyet — ezt latszik bizonyitani az ed-
digi probalkozasok mérsékelt sikere is. Ezért a Dr.Frutti
franchise-t shop-in-shop rendszerben ajanlja alkalmaz-
ni a tulajdonos.

A Dr.Frutti termékek négy deciliteres italok, melyek 200
gramm gyumolcs mellett 100 szdzalékos gyiimolcslevet
tartalmaznak, legfeljebb alacsony zsirtartalmu tej vagy
méz hozzéaadasaval, azaz nincs benniik cukor, jég vagy
mas kiegészit6 anyag.

A franchise-atvevé a belépési csomagtol fiiggéen kap-
ja befektetéséért a nevet, a receptet és a betanitast,
valamint a gépet és a marketinganyagokat, cserébe
a rendszergazdatol kell megvasarolnia a 7 kilonféle
smoothie-fajtahoz tartozo, adagonként csomagolt, sok-
kolva fagyasztott gyiimolcsmixet.

A Hoventan nagy sikerrel bemutatott rendszert eddig 60
vendéglatohely véasarolta meg, a tulajdonos ezt a szamot
a jovo év végéig szeretné megotszorozni. =
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E= Another try with smoothie

Since June, a Hungarian franchise, Dr. Frutti has been present on the so-far
modestly popular smoothie market. One of their goals is establishing the
culture of smoothie. In richer parts of the world this drink (often made from
34 fruit varieties, mixed with fruit juice and yoghurt or milk) is highly suc-
cessful and is often consumed as a dessert. In the US or Western Europe,
there are smoothie chains, but in Hungary Dr. Frutti franchise’s owner in-
tends to use a shop-in-shop system. The products are 400-ml drinks which
contain 200 g of fruit, 100% fruit juice and low-fat milk; no sugar is used in
the pre-packaged fruit mixes for the 7 varieties.



Fajva, nem keverve!

A nagy koktélkulturaju orsza-
gok mixerei mindenféle - néha
extrém - eszkdzt és moédszert
bevetnek U1j Kkoktélkolteménye-
ik készitéséhez. Az utdébbi id6-
szak nagy felfedezettje egy ré-
gi-uj eszkoz, a spray. A moddszer elve
ugyanaz, mint amikor citromhéjbél a
kevert ital tetejére az aroma Kkedvé-
ért ,spriccelnek” egy leheletnyit. Am a
spray hasznalata joval sokrétibb.

A 60-as években hasznaltak eldszor,
amikor a vilag egyik legismertebb kok-
télja, a Martini, az eredetileg 50-50 sza-
zalékban vermutb6l és ginbdl allé italbol
atvaltozott 99 szazalékban ginné - ekkor
alkalmaztak a mixerek el6szor a sprayt,

hogy a vermutot alig érzékelhet6 meny-
nyiségben adjak a roviditalhoz. Ma ezt
a hatast ugyan a pohar vermuttal val6
Kkioblitésével érik el, de a sprayvel csok-
kenthet6k az ,0blitési veszteségek”.

A folyadékok ,porlasztasahoz” specidlis
szorofejes eszkozoket is lehet vasarol-
ni, de a barmanek gyak-
ran egyszerd, olivaolajakhoz
vagy ecetekhez hasznalt
uvegeket allitanak a pult-
ba erre a célra. Hogy mi
keriill a sprayként hasz-
nalt edényekbe, és azo-
kat hogyan hasznaljak fel,
az mar csak a szakember
kreativitdsan mulik.

Van, aki az ital egy alkotéelemét szive-
sebben flijja annak tetejére, minthogy
belekeverje, mondvan, igy hatasa joval
élénkebb. Masok egy-egy illatot hang-
salyoznak igy ki az italban. A koktélra
fajt alkotéelemek nemcsak annak illa-
tan, de izén, sé6t Kkiilsején is valtoztat-
hatnak. A porlasztott aromak, illgola-
jak, oldatok hasznalata a kevert italok

sz

trend ” -

Mindemellett, 1évén vendéglatasrol van
sz6, a ,Kkoritésben” is alkalmazhatok
a sprayk. Egy német bartender példa-
ul citromolajjal (vagy a koktél jellegé-
tél fiiggben valami mas, hasonlé hatasa
anyaggal) fajja be a pohar kilsé felét,
hogy az ital illata az azt megfogd ven-
déggel maradjon legaldbb a fogyasztas
végéig. Szamos amerikai barban és ét-
teremben logdékat, mintakat fajnak az
ital felszinére - e modszer persze csak
olyan koktéloknal alkalmazhat6, me-
lyeknek teteje habos.

A teljességhez tartozik, hogy aromas
italokat kavékra, illetve kavé alapu ita-
lokra is ,fajnak”; egy olasz cég példaul
direkt erre a célra forgalmazza szdrofe-
jes palackban egyik grappajat. =

E= Sprayed, not stirred
Bartenders in countries with a tradition of cocktail
drinking use all kinds of methods and devices to cre-
ate new drinks. The latest novelty is the spray. It was
already used in the 1960s to add a vermouth flavour
to the gin in Martini cocktails. In order to vaporize lig-
uids special devices can be bought, but barmen of-
ten use simple olive oil sprayers. Some spray certain
elements on top of the drink instead of mixing into
it. Others would like to emphasise a certain scent.
Cocktail ingredients sprayed on the top also change
the drink’s taste and appearance. A German bar-
tender sprays lemon oil on the outside of the glass,
while in several American bars they spray logos and
patterns onto cocktails that are foamy. m

Puskak a borrol

Sokan szeretik a bort, egy résziik ért is hozza. Egyesek
muvészetnek tartjak a borok szakszerd értékelését, masok
hékuszpokusznak. Azt viszont a tarsasagba jarok t6bbnyi-
re ugy érzik: sztereotipiakkal terhelt értékrendiink szerint
a borok értése elegans, arisztokratikus készség. Es ha ab-
bél indulunk ki, hogy az életben érvényesiillék nem Kis
hanyadanak onmenedzseléséhez hozzatartozik nem létezd
képességek és ismeretek hangsulyozasa, nem biztos, hogy
egy étteremben komolyan kell venniink minden szakértd
arckifejezést.

Am ha valakinek ismeretei hidnyossagai ellenére mégis fon-
tos a latszat, és okosakat akar mondani a borrél, annak némi
tamogatast nyujt a spanyol - egyébként igen komoly - bor té-
maju honlap, a CorkSavvy.com. Néhany iskolai puskara emlé-
keztetd, pénztarcanyi méretben kinyomtathatoé vagy telefonra
letoltheté mini-adattarat kinalnak székend-stilusban Spanyol-
és Franciaorszag legf6bb borvidékei egy-egy jellemzd fajtaja-
nak kiemelésével, jelolve a hozzajuk leginkabb ill6 ételeket, és
jol hangzo ,szakkifejezéseket”, amikkel az adott italnal valo-
szinlleg nem fog mellé az ember: testes, gazdag, barsonyos,
gylumolcsos és hasonlok. Csak legyen id6 megnézni azt a pus-
kat, miel6tt jon a pincér! =

Ei= Cheat sheets for wine

Many like wine and some even know them. Some of those who do not, would
still like to appear knowledgeable about wine. For them the solution is CorkSavvy.
com. From the website, they can download files to their mobiles or print wallet-
sized cheat sheets that contain the most important information about certain
Spanish and ltalian wines: the expressions to be used to describe them and the
food with which to pair them. =
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Kivilrol meélyhites
A holland Opti Freeze 2
Technologies cég forra- ;
dalmian 4j eszkozt ké-
szitett vendéglatohelyek
szamara, egy, a pultba
épitheté ,kiils6” mély-
hiitét, az Articube-ot.
A rozsdamentes acélbol
készilt, lampaerny6hoz
hasonlité szerkezet poharakat ,mélyhtit”
- a szabalyozhat6 hémérsékletdi gaz 4
masodperc alatt 30 C fokra hiit le tet-
szbleges form4aju poharat, ugyanis a fo-
lyamat egy szenzoros optikai rendszer
segitségével barmilyen poharmérethez igazithat6. Az esz-
kozzel a vendég el6tt rendkiviil latvanyosan lehet italokat
el6késziteni, illetve késziteni. Nincs sziikség arra - ez a
shotoknal fontos kiilonésen — hogy a barman az italt jéggel
higitsa, ugyanakkor a jég ,mélyhtitésével” a pezsgdsvodorbe
helyezett palack tartalma is joval tovabb megérzi ideélis fo-
gyasztasi h6mérsékletét. Az Articube hasznalata egyébként
teljes higiéniat is biztosit, hiszen miikddésekor azonnal ste-
rilizalja a poharat. www.articube.nl =

E= Deep freezing from the outside

Dutch company Opti Freeze Technologies created a revolutionary device for res-
taurants and bars: an external freezer that can be built into a bar. It is called Ar-
ticube and it freezes glasses, therefore the barman dos not need to use ice with
shots or champagne; the device sterilizes glasses as well www.articube.nl =
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exkluziv dimenzioja

Live it the premium way” Vajon mit is jelent pontosan a svajci-magyar
alapitasa, importtal foglalkozé LifeBrands Kft. szlogenje? A cég vizidja
egyrészrol a meglévo piaci rés kitoltése a vendéglatasban, masrészrol a
hazai életminoség javitasa és az ezt szolgalé terméekek hazankban vale el-
erhetoségének garantalasa. www.lifebrands.hu

Azok a termékek, amelyeket korabban
Svajcbol, Skandinaviabol, vagy akar
az Egyesiilt Allamokbél tudtunk postai
uton megrendelni, ma mar hazankban
is elérhetéek. Felmeriilhet a kérdés,
hogy vajon Magyarorszagon rendel-
nek-e a vendégek norvég artézi vizet
egy kavé mellé, vagy isznak-e svajci
prémium vodkat aperitifként egy kelle-
mes vacsora el6tt?

A valasz egyértelmd igen, hiszen az
elmult években a magyar fogyasztok
szamara is egyre fontosabba valt az
alapanyagok minésége, a magas szin-
vonali gyartasi technolégia, és ez a
trend erdsédni latszik. A mindenhol
fellelhetd, uralkod6 termékek megszo-
kotta valtak, a kiillonlegességek udit6-
en hatnak, és egyre tobb a kivancsi,
kisérletez6 kedvid vasarlo.

A Lifebrands Kft. importdri tevékeny-
sége mellett folytatja a forgalmazott
termékek markaépitését, vallalva a pré-
mium kategoériab6l adodé finom marke-
tingkommunikaciét, illetve a megrende-
16kkel val6 folyamatos kapcsolattartast.
Teszi ezt egy olyan csapattal, ahol min-
den tag jelent6s kereskedelmi tapasz-
talattal rendelkezik, mind a magyar,
mind a nemzetkodzi piacon, és ebbdl
adédbéan marketingtevékenységében a
hagyomanyos eszk6zokt6l elvonatkoz-
tatva, egyedien kozelit a szik, elsé-
sorban AB statusu kereslet iranyaba.
Nem titok, hogy nem cél az éttermek
és kavézok elarasztasa a termékekkel,
hanem csak az arra érdemes, mingsé-
get garantal6 helyeket preferalja a cég.
Fontos hangstlyozni, hogy a termékek
bevezetése és késébbi promotalasa ese-

tében erds tamogatottsagot élvez a cég
a nemzetkozi gyartokt6l, ami min6sé-
gi standardot és egységes megjelenést
garantal.

A forgalmazott termékek harom f6
csoportba oszthatok: alkoholos italok,
biotermékek, illetve a gasztronémiai
divizi6.

Az alkoholos italok csoportjat Kkét
Svajcbol érkezd vodka alkotja: A
Xellent gyartéinak hitvallasa szerint
ugyan nem Gk talaltak fel a vodkat, de
minden biztositott (viz, biorozs, tech-
nolégia), hogy els6é osztalyu vodkat ké-
szitsenek. Minden bizonnyal magabiz-
tos volt a gyart6, ha az elsé orszag,
ahova exportaltak a terméket, Orosz-
orszag volt, ahol nagy sikerrel debiitalt
a vodka a kostoltatasokon. A termék
célcsoportjat az elegancia és egye-


http://www.lifebrands.hu

di design irant elkotelezett fogyasz-
tok alkotjak, akik szamara egy Kkelle-
mes barban elfogyasztott ital nemcsak
kiegészit6 tevékenység, hanem fontos
szerepet jatszik a kikapcsol6déasban.

A Xenia vodka a vallalkozé kedvd, az
Ujdonsagok irant fogékony célcsoportot
célozza meg, hiszen a portf6liét a pure
vodka mellett hazankban egyediilall6-
ként prémium vodkalikér-termékcsalad
alkotja. A trendi, szines, iide termék
az éjszakai élet meghataroz6 szerepl6-
jévé valhat, f6leg az azonos nevi ener-
giaitallal (Xenia Energy) kombinalva.
A Xenia, a vodkalikérokon Kkiviil, egye-
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Biotta Biotta
VITA 7

Br-Cacking aan Friuhinn, Guadsed B Frichie- Gemipe-. Cocntall mit eis

dalalléként gondol a hélgyekre, ugyan-
is a termékcsalad oszlopos tagja, a
pink kiils6vel rendelkezé Xenia pink
nekik kedveskedik szeder ize mellett a
néies designnal.

A bio sz6 a Lifebrandsnél egyet jelent
a Biotta és Stellisch termékcsaladdal.
A piacon sokan felismerték a tudatos
vasarlok szegmensét, igy a szerepl6k
szama is viszonylag magas. Ennek el-
lenére a Biotta kezdett talan legkorab-

E= An exclusive dimension of culinary pleasures

“Live it the premium way” is the slogan of the Swiss-Hungarian import company LifeBrands Kft. that aims at
filling a market niche, by providing the Hungarian market with products that improve the quality of people’s
lives.www.lifebrands.hu. The question is: Will people order Norwegian artesian water with their coffees or
drink Swiss premium vodka as an aperitif? The answer is definitely yes, since in the past few years Hungar-
ian consumers also started paying closer attention to base material quality and state of the art production
technology. Lifebrands Kft. not only imports premium products but also carries out brand building activity,
by undertaking the subtle marketing communication of the products they distribute and by keeping in
touch with their buyers. The company’s team is highly experienced and focuses primarily on demand from
the AB status: Lifebrands Kft. prefers worthy, quality restaurants and cafés and does not intend to flood
all units with their products. The company markets products in three categories. Alcoholic beverages are
represented by two Swiss vodkas: Xellent targets those consumers who are committed to elegance and
original design, while Xenia is the drink for those who like experimenting a bit, since this trendy, colourful
and vivid vodka liqueur is perfect for nightlife, especially combined with Xenia Energy. Organic products
come from the Biotta and Stellisch product ranges. Biotta was one of the first companies to produce
organic drinks, be it fruit, vegetable or the mixture of the two. Gastronomy products include coffee and
water. Blaser Caffe products and Schaerer coffee machines will take coffee drinking in Hungary to another
dimension. Voss and Fiji artesian waters perfectly accompany these premium cups, because they are two
of the cleanest bottled waters in the world. Not to mention that the elegant VOSS bottle makes the prod-
uct stand out from the crowd at once. =

ban bioitalok gyartasaval foglalkozni,
és ezaltal tudott figyelemremélt6 ta-
pasztalatra szert tenni. A termékek Kii-
lonféle zoldség- és gylumolcsvariaciok-
ban vannak jelen, de létezik gondosan
kombinalt valtozatuk is (Bio wellness-
hét, wellness-hétvége). Egyre er6sodik
a tendencia, miszerint a fogyasztok el-
varjak, hogy ha betérnek egy étterem-
be vagy kavézoba, legyen Kkinalat a
megszokott CSD és NCSD termékek
mellett bioitalokbdl is.

hajat és a kérmoket. A VOSS asvany-
viz ma egyike a legnagyobb tisztasagu
palackozott vizeknek, vilagszerte elis-
mert és kozkedvelt az igényes fogyasz-
tok korében.

A VOSS palack kiilénleges ismertetdje-
gye az italnak, amely megkiilonbozteti
a piacon 1évé mas termékekt6l. Kiemelt
hangsulyt fektettek az elegans megje-
lenési forméra, amely igy lett az as-
vanyviz igényes kiegészitéje. A VOSS
palack designotletének legendaja két fi-

WELLNESS DRINK
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atal norvég tervezére vezethetd visz-
sza, akik megalmodtak
egy elegans, hen-
ger alaku, klasz-
szikus és letisztult
forméat, amelyet ké-
s6bb Neil Kraft — a
Calvin Klein egy ko-

A kavéfogyasztas kulturajat is szeretné
a cég egy Uj dimenziéba helyezni Ma-
gyarorszagon, a svajci Blaser Café ter-
mékeivel, illetve a Schaerer kavégé-
pekkel. Ezek a mechanikus baristak
olyan Kkiilcsinnel rendelkezé kavé-
killonlegességeket készitenek, mint
az él6 vilagbajnok tarsaik, azzal a

kiilonbséggel, hogy az emberi té- | rabbi kreativ igaz- %
nyez6bdl fakadd hibazas lehet6sége | gatdja — atdol-

- ami leggyakoribb a kavékészités | gozott. (X)

utols6 30 masodpercében — nullara

redukalodik. Az ilyen kivalé kavék- ;
hoz sziukségszerd kiséré asvanyvizet %
ajanlani, ami a Lifebrands hitvallasa RS <t 2

szerint nem lehet mas, mint - o Loe
a VOSS vagy Fiji marka- \ 5% Y
ja vizek. A Fiji a Fidzsi Do o e A

szigeteki Viti Levuban /
talalhat6 Yagara volgy |
eséerdd szélén 1évé ar-
tézi kuatjabol szarmazik. Az
artézi viz a fold mélyén 1évé for-
rasbol ered, ké-homok-jég altal védve.
Nincs a felszinnel kapcsolatban, ezért
a vizgytjtékben 06sszegydlt viz nem
érintkezik  levegé-
vel, igy védve ma- /
rad mindennemd
szennyezG6déstol.
Magas kovatartal-
manal fogva a Fiji
erdsitheti a bért, a




A szukseges plusz

Egy vendéglatoiizlet legnagyobb hibdaja a felcserélhetoség. Pedig ki lehet
tiitnni minoséggel, kiilonleges oétletekkel, vagy az iizlet koriil csapott bar-
miféle ,.zajjal”. De valamivel ki kell tiinni, mert e nélkiil az étterem mind-
ossze sziirke folt a tomegben!

A jellegtelenséget sugarz6 arculat a
torzsvendégen Kivill mindenki mas sza-
mara unalmat, gyengeséget sugaroz. A
recesszio kiilonoésen nehézzé tette a ven-
déglatohelyek helyzetét még azokban az
orszagokban is, ahol az emberek hagyo-
manyosan sokat jarnak étterembe. A for-
galom fokozasara, az étteremmel kapcso-
latos hirverés novelésére lépten-nyomon
sziiletnek Kreativ elgondolasok. Cikkiink-
ben olyan 6tleteket, koncepcio-
kat gydjtottink dssze a vilagbol,
amelyeket elvben barmilyen ét-
terem alkalmazhat - fiiggetlentil
stilusatdl vagy konyhajatol.

Csinald magad!

Sok vendégnek élmény, ha ak-
tivan részt vesz vacsoraja vég-
s6 formajanak kialakitasaban.
Kicsit a latvanykonyhak, Kki-
csit a fondii-éttermek eleme-
it hordozza magaban az az el-
képzelés, ahol a vendég maga
késziti el ételét — tobbnyire a
grillezett husokat, zoldségeket
és gyumolcsoket. E gondolat
jegyében nyitottak éttermeket
Németorszagban, s6t Hollandi-
aban egész franchise-halézat épil erre
a koncepciéora, a Gonzalez BBQ. Itt
egy ,hidegbiifét” talalnak a vendégek,
nyers husokbdl, zoldségekbdl, mas Kki-
egészit6kbol. A bufé fogasai kozott ké-
szen csak salatak és sz6szok vannak,
minden mast a vendégeknek maguk-
nak kell elkésziteniiik sajat asztaluknal.
Beépitett lavakoves grillez6 ,szerkezet”
biztositja a Kkerti sttéshez hasonlé fel-
tételeket. Egy aacheni étteremben hala-
kat is kinalnak a grillezhet6 hozzava-
16k kozott, és az ,all inclusive” ételarba
még egy tanyér leves is belefér, gyere-
kek utan pedig az eredeti belépd felé-
nél is kevesebbet kell fizetni.

A legfrekventaltabb asztal
Nalunk is ismert, bar tudomasunk sze-
rint még nem alkalmazott a vendég

sbennfentes vagyok”-érzésére (j0érzé-
sére!) épulé otlet — az asztal a Kkony-
haban. A vendég étterembe jarasanak
okai kozé tartozik az is, hogy otthon
ne Kelljen f6znie, mosogatnia, vagyis
éppen nem akar a konyhai munkaval
foglalkozni. Ugyanakkor az Egyesiilt Al-
lamokban évek 6ta népszeri trend pont
ennek az ellenkezdjére épil: egyes el6-
kel6 gourmet-helyeken hetekkel, héona-

pokkal korabban Kkell a legkeresettebb
asztalt, a konyhaasztalt lefoglalni — de
a chicag6i Charlie Trottersben példa-
ul egy tarsasag szombat esti vacsora-
jat a konyhaasztal mellett egy évvel ko-
rabban kell megrendelni. Természetesen
sok tuzletben ez az elképzelés nem al-
kalmazhat6, nemcsak a helyhiany mi-
att, hanem mert megvalésitasa komoly
feladatot r6 a személyzetre is (no meg
még Amerikdban sem minden haz en-
gedheti meg maganak, hogy mindent
koézszemlére tegyen). Mindemellett az
éttermi szakemberek eredetileg ma-
guk sem gondoltak, hogy az étlet eny-
nyire bejon. Hiszen ki akarna résztve-
v@je lenni a konyhai siirgés-forgasnak,
plane ki vacsorazna neonfényben a fo-
lyamatosan miikdd6 mosogatégép mel-
lett? Persze lehet, hogy éppen ez a

koncepci6 sikerének titka: a vendégek
az Osszes érzékszervilk igénybevételével
akarjak megtapasztalni, hogy mi torté-
nik a konyhaban. Testkozelb6l élhetik
at, hogy mi folyik a kulisszak mogott,
példaul ahogy a konyhafénok egy fo-
ciedz6h6z hasonléan dirigalja személy-
zetét. (Persze ez a fajta kompetencia-
igény feltehetéen némi sznobizmussal
is parosul.)

Egy San Francisco-i étterem ezt
az elgondolast is tovabbfejleszt-
ve a ,séf asztalanak” vendégét,
ha az kivanja, szakacsruhéaba is
Oltozteti, és a tlizhelyhez invi-
talja, utdna pedig a sommelier
végigvezeti 6t az Uzlet boros-
pincéjén. Az akci6é hasznat nyil-
vanvaléan nemcsak az esetleges
tobbletbevételben kell mérni,
hanem az otlet reklamértéké-
ben is.

Csak Neked!

Talan még ezeknél is jobban
erbsitik a vendégben a beava-
tottsag érzését a VIP-élmények.
Az idea ugyancsak Kalifornia-
boél, pontosabban Hollywood-
b6l indult hédité Gtjara, ahol, aki nem
tud celebbé valni, legalabb szeretné a
fontossag latszatat megteremteni maga
szamaéra.

A VIP-szobaknak és az exkluzivitds ér-
zetét biztosité specialis kiilontermek-
nek eddig is nagy hagyoméanya volt,
de ugy tlinik, eljott az ideje a titkos
meniisoroknak és titkos ételeknek is,
amelyekrdl csak a beavatottak tudhat-
nak, és 6k is csak specialis feltételek-
kel juthatnak hozzajuk. Egy étterem
jo uzleti érzéki vezetdje néhany ételt
szandékosan nem tilintetett fel az ét-
lapon, igy azt csak azok rendelhették
ki, akik tudtak a kulonleges fogasok
létezésérdl. Az otletet hamar atvették
masok is: ma mar van olyan izlet is
a ,filmvarosban”, ahol egyenesen jel-
sz6t kérnek a titokban tartott fogasok



megrendeléséhez, igy senki sem lep6d-
het meg, ha rendelés kozben a pincér
egyszer csak visszakérdez: ,jelsz6?”.
Némelyik étteremben titkos ajtoval el-
valasztott asztalhoz iilhetnek a benn-
fentes vendégek.

Hogy a moédszer nem feltétleniil min-
denkinek szimpatikus? Meglehet, de
a torzsvendégeknek szant ilyenfaj-
ta ,tdbbletszolgaltatdas” még mindig a
legeredetibb, legkénnyedebbnek tlind
modszer akar egy Kisvaros ismert sze-
mélyiségeinek, ujsagiréinak becsalo-
gatasara is. Az oOtlet elterjedtségére
mi sem jobb bizonyiték annal, mint-
hogy a varos néhany hamburgerese
egy id6ben még parodizalta is ezt

a divatot.

Szakdcs testkozelben

Még mindig a vendég kényezteté-
se, kortludvarlésa: egy Kkisebb New
York-i étteremben mindenkit a két
szakacs szolgal ki. A Kkozvetlen
kapcsolat a rendelt fogasok készi-
téjével allitélag érezhet6en nodveli a
bizalmat a vendégben. Az elgondolas
mar tulmutat a mindennapi ,,minden-
kivel valtok néhany mondatot” tipusu
séf-vendég kapcsolaton. Nemcsak ud-
varias beszélgetésrél van sz6, vagy az
étel eredetének - mostanaban egyre
fontosabbnak tiiné téma - megtargya-
lasardl, hanem {tzletrdl is: a tulajdo-
nos megtakaritja egy pincér koltségét,
ugyanakkor motivalja is a szakacsot,
aki nemcsak kozelebb Kkeriil ,fogyasz-
téihoz”, de 6 kapja a borraval6t is. Es
hogy mit mondanak az érintett szaka-
csok? Ugy érzik, szamukra is sokkal
jobb érzés, hogy a vacsora rendeldjét
most mar nem egy Kis cédula jelké-
pezi a konyhaban, hanem his-vér em-
ber képében latjak reagalni az elé tett
tanyérra.

Koézoés asztalnal

»,Csak” a megszokott szolgaltatasokat
igéri, és a vendégek egymas kozétti in-
terakcigjara, a kapcsolatteremtésre épit a
kozos asztal intézménye. A koncepciét a
vilag gazdagabb orszagaiban szinte min-
denhol sikerrel alkalmazzak — legtébben
gazdasagi vagy lélektani alapokra épitve
-, nalunk legfeljebb szinglibulikon talal-
kozni vele. Az 6tlet kiindulopontja: meg-
osztani a helyet, az élményt (az ételt
is?) a mellettiink tl6kkel, tarsadalmi ta-
lalkozopontta téve ezzel az asztalt.
Egytt lni, egyttt enni olyanokkal, aki-
ket nem ismeriink - elsé halldsra nem

a legvonzobb kikapcsolédasi forma. A
vendégek reakcioi ilyenkor vegyesek, de
sokan élvezik a hangulatat a koézdsen
elkoltott étkezésnek: szeretnek étterem-
ben ismerkedni.

Egy washingtoni étterem példaul sok-
fogasos borestjein prdbalja vendégeit
(nem csak a szingliket) egy asztal mel-
1é ultetni. Négy-6t o6ra alatt ,elkeriilhe-
tetlen”, hogy valaki széba ne elegyed-
jen a mellette Gl6ével. S hogy milyen
a fogadtatas? Vannak természetesen az

_ .

ajanlatot els6 kézbdl elutasitok - elsé-
sorban azok, akik még nem talalkoztak
effélével —, de a legtdobben legalabbis
elgondolkodnak rajta, ha masért nem,
akkor a szabad asztalra val6 varakozas
leroviditése miatt. Az sem lényegtelen,
hogy sokan élvezik, hogy magéanyossa-
gukat ebben a formaban nem kell kira-
katba tennitk.

Persze a hely kozvetlensége vagy a
konyha tipusa is meghatarozza, hol ér-
demes probalkozni kozos asztallal. A
dél-eurépai kultirak mentalitasat stilu-
sosan kozvetité helyekhez példaul ele-
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hosszan elnyul6é asztalnal elfogyasztott
vacsora.

A tapasztalatok szerint inkabb a Kkisebb
tizleteknek valik be jobban a ,k6zdssé-
gi étkeztetés” mddszere, nem utolsésor-
ban azért, mert a nagyobb asztalok en-
nek megfelelé elrendezése rugalmasabb
ultetést tesz lehet6vé. Egy oregoni ét-
teremben példaul a sziik vendégtér mi-
att kezdték alkalmazni az elgondolast,
igy téve az iizlet koncepcidjanak kozép-
pontjaba az egykori nehézséget.

Tiszavirag
Eurépa legnylizsg6bb nagyvarosai-
ban szokassa valt divatos (értsd: jo
koncepci6ju) éttermeket egy évnél is
rovidebb idészakra megnyitni. Az 6t-
let nyilvan valami specialis tapaszta-
latbdl vagy ,majdnem-bukéasbél” jo-
hetett, de az elképzelés sikeres lett.
Ennek tobb lehetséges magyarazata
is van: a 21. szdzad minden ujdon-
sagra nyitott varoslakéja oréommel
fogadja az 4j - akar vad - oOtlete-
ket is. Ha nem akar lemaradni az 4j
hely kiprébalasarol, sietnie kell, és a
meg nem ismételhet6ség minden étke-
zéskor az exkluzivitas érzetét kelthe-
ti benne. Egy merész otlettel igy kony-
nyebb megragadni a sajté érdekldését
is. Mindemellett a miikodtetés tekint-
het6 az elgondolas, a konyha ,keve-
sebb veszéllyel jaré” tesztjének is: nem
is csoda, hogy némelyik kérészéleti
étterem, mar hosszabbra tervezett iize-
meléssel, Gjra nyitja kapuit, talan pont
valahol a koézelben. =
(A folytatasban a szolgdltatdssal 6ssze-

ve passzol egy nagyobb tarsasdgban, | fiiggé koncepciékkal foglalkozunk.)

E= The necessary extra

The biggest mistake a bar or a restaurant can commit is being interchangeable. Quality or special ideas can make a
place stand out - something is definitely needed, otherwise the place projects boredom or weakness. In the follow-
ing, you find ideas and concepts from all over the world that any restaurant can use. It is a great experience for my
guests to participate in making their dinners - mostly grilled meat, vegetables and fruit. Gonzalez BBQs a franchise
network in the Netherlands, offering a cold buffet with only the salads and dressings being prepared - everything
else has to be prepared by the guests (meat, vegetables, etc) who can use the built-in lava stone grill. Many go to
restaurants so that they do not have to cook at home and do the dishes afterwards. However, it has been popular
for years in certain gourmet restaurants of the USA to book (sometimes weeks or months in advance) a table in
the kitchen! It is true that this concept is not viable in many restaurants, due to lack of space or too many extra
tasks for the staff. Still, it is a great idea to introduce the busy life of the restaurant’s kitchen to guests, so that
they can see from a close range what goes on behind the scenes. VIP experiences make guests feel even more
of an insider. The idea comes from Hollywood, where else? VIP rooms used to have a great tradition in the past as
well, but recently secret menus and dishes have also come into fashion. All this started with one restaurant owner
leaving certain dishes off the menu, about which only insiders knew; there are places where secret dishes can only
be ordered after telling the password. In some restaurants, the chosen few can sit in room hidden behind secret
doors. These kinds of extra services could work well in small towns too. In a small New York restaurant, the two
chefs serve every guest. Direct contact with those who cook increases consumer confidence. It is not just about
exchanging a few words about the food, but business as well: the owner spares the costs of employing a waiter.
The chefs also say it feels better for them to cook for “real” people and not just for pieces of paper on which the
order is written. “Share your table” is a concept that builds on human interaction. It is successful all over the world,
especially inrich countries - in Hungary we find it mostly in singles’ parties. Sitting and eating with people you do not
know might be uncomfortable for some, but is exciting for many. Experience is that the concept works best in small
restaurants or Mediterranean-style places. In the busy European capitals, some open restaurants for one year only.
If guests want to eat there, they have to hurry - the sense of unrepeatability lends an atmosphere of exclusivity to
every meal. It may also be easier to grab the attention of the press this way. What is more, the whole project can be
considered a test: some of these places later reopen, this time for a longer period.s
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Nem feltétleniil Kkell re-
cesszi6s idéket élniink
ahhoz, hogy szakemberek
befejezzék, jobb esetben
sziineteltessék  étterem-
vezet6i vagy séftevékeny-
ségiiket. Néha elég, ha
nem engednek bizonyos
elvekbdl, vagy Kkonfliktus-
ba keriilnek az ,er6sebb
emberrel”. Ilyenkor nem-
egyszer nagy tapaszta-
lat, driasi sziirkeallomény
mehet veszendébe. Ne-
kik id6nként jol jon az,
amit a szakma egyébként
komoly problémaként kezel, mégpedig
hogy Magyarorszagon rengetegen nyit-
nak éttermet megfelel§ szakismeret nél-
kul. Ezeknek az iizleteknek a kialakita-
saban kérik mind tobbszor a ,,szabad”
szakemberek segitségét tanacsaddi mi-
néségben.

A hazai szakacsok szuperelitjébe tarto-
z6 Segal Viktor példaul belvarosi étter-
mek nyitdsaban val6 segédkezés utan
egyelére a herceghalmi Hotel Abacus
konyhéjanak kreativ séf pozicidjat val-
lalta el. Hozza hasonldéan hatarozott,
kemény egyéniség, de Osszetettebb ta-
nacsad6éi munkat végez a szakma két
yhagy oregje”, Jakabffy Laszl6 és Rudits
Karoly, akik az Alabardos, illetve a
Lou-Lou éttermet vitték a legeslegjob-
bak kozé.

— Ahogy a 60-70-es években, akinek
pénze volt, butikot nyitott, az elmult
masfél évtizedben az étteremnyitas volt
a trendi befektetés. Sok iizlet ezek ko-
zul azért délt be, mert nem sikertlt
megfelel6 szinvonalat teremteni, a tu-
lajdonos nem tudta, vagy nem akarta
ellendrizni az ott foly6 munkat — allit-
ja Rudits Karoly. — Olyanok is nyitnak
éttermet, akik egy tésztat nem tudnak
megf6zni, de a j6zan lzletemberek eh-
hez mar a szakember segitségét kérik.
Az els6é Michelin-csillag varomanyosa-
nak tartott, azéta bezart Lou-Lou tu-
lajdonosa két, egymastol jelentGsen el-
téré feladatnak tartja, amikor egy mar
funkcionalé konyhat kell atalakitania,
vagy amikor a munkat a konyha ter-
vezésénél kell elkezdenie. Az el6bbi-
re volt példa: nemrégiben fejezte be
a mar mikodé 12. Kkerileti Cascade
étterem Uj gasztrondmiai arculatanak
megteremtését, azaz a tulajdonosok el-
képzeléseinek megfogalmazasat az ét-
lapban, de részben a szervizben is. Ez-
utan egy bisztro-kavézo Kkialakitasat

Tandacsadok

Nem hulltak el legjobbjaink a hosszu
harc alatt — idézhetnénk némi valtozta-
tassal Vorosmartyt, amikor arra keres-
siik a valaszt, mit csindal ma a szakma
néhany olyan emblematikus figurdja,
akik a kozelmultig — neviikkel fémjel-
zett — sikeres éttermet iranyitottak.

vallalta el, elveihez hden olyan iizlet-
ben gondolkodva, amely kategéridjaban
rendkivil igényes. A szakember koz-
tudottan mindig a szofisztikalt kony-
ha hive volt, ennek ellenére meggys-

E= Advisors

Emblematic professionals stop or take a break
from working as head chefs or managing restau-
rants. Sometimes less experienced restaurant
owners ask them to be their advisors. What are
some of the former heads chefs of successful res-
taurants are doing at the moment? Viktor Segal
belongs to the super-elite of Hungarian chefs. He
helped opening a few downtown restaurants and
at the moment, he is creative chef at Hotel Aba-
cus in Herceghalom. Ldszl6 Jakabffy and Karoly
Rudits also work as advisors. - In the past 15 years,
opening a restaurant was considered a fashionable
investment. Many failed because the owners were
unable or unwilling to monitor the professional
level in these places. Sensible businessmen ask
for the help of professional - says Karoly Rudits. He
recently finished creating the new gastronomical
image of Cascade restaurant in the 12th district.
He has always been a firm believer in sophisticated
cuisine, but he is also convinced that in today’s res-
taurant business the product (cuisine) and selling it
are of equal importance. He is happy to work as an
advisor and thinks that their might be considerable
demand for them in five years time. - New restau-
rants try to appeal to everyone, no wonder they do
not have a consistent concept or style. The best
Jjob can be done if we build up a restaurant step
by step, creating its cuisine and interior design ac-
cording to a concept. It is a complex task that suits
me fine, with my 42 years of experience. | like cre-
ating new things - says Ldsz|6 Jakabffy. m

z6dése: a vendéglatasban,
mint tzletben, ma mar
50-50 szazalék a termék
(azaz a konyha) és az ér-
tékesités szerepe.

Rudits Karoly egyfajta hi-
bernalt allapotnak nevez-
te jelenlegi helyzetét, de
egy esetleges Uj étterem
nyitasaig - kiindulva ab-
bél, hogy az étteremveze-
tés legszebb része a Kkre-
ativ, teremté tevékenység
- 6rémmel vallalja a ta-
nacsadéi feladatokat. Ugy
gondolja, ennek a munka-
nak igen komoly piaca lehet mar o6t-
éves tavlatban, de egy erre specializa-
16d6 iroda nyitasahoz ma még Kkicsi a
mozgas a piacon.

Jakabffy Laszl6 terveiben viszont mar
csak akkor szerepel sajat, Uj étterem
nyitasa, ha annak mtikodtetését késébb
valamelyik gyermeke tovabbfolytatna.

- Tragikomikus, hogy a ma nyil6 étter-
mekkel egyszerre mindenkit meg akar-
nak célozni a tulajdono-
sok; ez a hiba koszon
vissza abban is, hogy
nem képesek kovetke-
zetes koncepciot, stilust sem kialakitani
- emeli ki a szakember. - Egy kész iz-
letben ezt Kijavitani nagyon nehéz, de
mar ugy sem egyszerd a tanacsad6 fel-
adata, ha csak az lizemeltetés megszer-
vezéséhez hivjak. A legmegbizhatobb
munkat ugy lehet végezni, ha az étter-
met fokozatosan épitjiilk fel, a koncep-
cionak megfelel6en kialakitva a kony-
hat és az enteriért. Komplex feladat ez,
amelyhez hozzatartoznak olyan felada-
tok, mint a séf Kivalasztasa, az étlap
kialakitdsa, de még a személyzet mun-
kaszerz6dése és a beszallitéi halézat ki-
épitése is.

42 évnyi munka soran szereztem elég
tapasztalatot az lizemeltetés, az atépités
és a partiszerviz teriiletén is. Szeretek
Ujat teremteni; képletesen szdlva veze-
téként mindig a vendégtérben szeret-
tem ilni - vallja Jakabffy Laszl6 —, de
gazdasagi tanacsadast is szoktam vallal-
ni. A szaktanacsadas els6sorban nem a
pénzkeresetet jelenti nekem, hanem azt,
hogy dolgokban mas helyett kell donte-
nem. A kihivasok motivalnak, nem az
anyagiak, de egy-egy ilyen szerzddés
persze nalam is alku targya - ha vala-
ki tal alacsony Osszeget ajanl, az, ugy
gondolom, biztosan nem értékeli ezt a
munkat. =
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Helytallni New Yorkban, IV.

Oldh Roland, aki a Café Ertét vitte
séfként itthon a legeslegjobbak kézé,
juliustél Amerikaban probdl szerencsét.
Elményeirél folyamatosan beszdmol la-
punknak.

Hat itt vagyok a Boloud-ban! A fel-
Ujitdsi munkak késése miatt még egy
idére vissza kellett kéredzkednem a
Chocopologle-be - a j6 viszonynak
hala, még segitettek. Kézben Gavin, a
Cafe Boulud konyhaféndéke napi rend-
szerességgel tajékoztatott minket a le-
hetséges nyitdssal kapcsolatban. De
most végre elkezdem! Igaz, takaritas-
sal kezdunk. Ideje: annyira elfogyott a
pénzem, hogy nyugodtan azt mondha-
tom, nullan vagyok.

*
A csalad nagyon hidnyzik mar. Nem
tudtam, hogy ennyire nehéz lesz, az
ember ilyenkor jon ra, hogy mennyire
fontos a tamogatas otthonrél. A kisla-
nyom egyre szebben meséli telefonon,
mi tortént az 6vodaban. Ugy tervez-
zik, hogy egyiitt karacsonyozunk - re-
mélem, igy is lesz!

*
Sz6 szerint a nullarél kezdem - ed-
dig csak sztorikban hallottam ilyet.
Folyamatosan kiildtem haza a pénzt,
meg vonatbérletet kellett vennem, és
tényleg elfogyott mindenem. Még jo,
hogy vettem olcsé dolgokat korab-
ban, hogy legalabb enni legyen mit.
Meglepetésemre a reggeli megbeszélé-
sen mar adnak egy csekket az el§-
z6 kétnapos munkaért a Danielben.
A legjobbkor jott, mintha valaki fent-
rél figyelne, és segitene. 100 dollar! A
takaritds gyorsan megy, vagyunk ra
vagy huszonéten. Utdna van egy fél
6ra szabadidénk, ezért az egész csapat
kivonult a Central Parkba, ami egy ut-
cara van az étteremtdl.

*
A sziinet utdn a séf mindenkinek Ki-
osztja a recepturakat és elmondja,
hogy ki melyik palyan fog dolgozni.
En az entremetier, azaz a hisos pa-
lya koretes szakacsa leszek. Nagyon
orulok. A délel6ttds brigadba keriilok.
Reggel héttél délutan otig tart a mun-
kaid6, heti hat nap. Vasarnap a kivé-
tel, mert azt a mi brigddunk csinalja,
és az hosszu nap, mert tizre kell men-
ni, tizenegyre kész kell lenni a palya-

nak, mert kezdddik a branch. Harom-
kor vége, akkor kell felrakni a palyat
két és fél ora alatt, mert fél hatkor
kezdédik a vacsora. Nem baj, minden-
ki gy megy haza, hogy végre dolgoz-
tunk egy Kicsit.

*
A belép6 papirjaim: harminc A4-es ol-
dal a Dinex Group személyzetre vonat-
koz6 leirasa. Ebben minden szerepel, a
munkaban val6 megjelenéstl kezdve a
munkaruhdig, mennyi kedvezmény jar
az alkalmazottaknak, mikortél jar a
fizetett szabadsag, mikortdl lesz bizto-
sitds, amit a cég kot szamomra, meg
minden apré részlet. Hihetetlen érzés
latni: az o6ltéz6ben az egyik szekré-
nyen az én nevem szerepel.
*

Els6 nap a csuszasok miatt ketté6kor
kezdédik. A séf azt mondja, minden-
ki legyen kész hatra hat adag étellel,
mert jonnek koéstolni a nyitds elétt.
Nem sokat vacakolnak. Mindenki 14-
zasan siet, hogy kész legyen. A mi
palyankon ot étel koreteit készitjuk.
A valtétarsam, Timothy, aki a vacso-
ranal dolgozik, szintén Bostonbdl jott
(egy nagy szalloda bankett séfje volt),

a felesége még mindig ott él. Sors-
tarsak vagyunk, mindketten olyan al-
last hagytunk ott ezért a lehet6ségért,
ami anyagilag sokkal jobb volt ennél.
Széval az étlapon, ami hozzank tar-
tozik, az a csirke-, a kacsa-, a nyul-,
a borju- és a marhaétel koreteinek a
készitése. Az Ot ételhez negyvenfé-
le dolgot kell el6késziteni, ami nem
kis meld. Ezek kozott szerepel 5 fajta
puré, mert a zoldségeket legalabb két-
haromféle textaraban rakjak a tanyér-
ra koretként.

*
Ami a legtdbb id6t veszi el, az a csir-
kéhez készitett toltott kelkaposzta.
Egy hasab alaku format kell kibélel-
ni kelkaposztalevéllel, majd egy réteg
képoszta-farce, majd egy csirkekolbész-
lap, ami inkabb egy daralt, majd meg-
sutott csirkehdslap, ami tokéletesen il-
leszkedik a formaba, majd megint egy
kis kaposzta-farce, és rahajtjuk végiil
a kilogo leveleket. Az egész egy 7 cm
hosszt, 3x3,5 cm magas, tokéletes ha-
sab. Ezzel nincs is gond, de azzal mar
inkabb, hogy napi huszonét darabot
kell beléle csinalni. Folyamatosan min-
den reggel a blansirozassal kezdek, és
utana rohanok a tébbi dolgom utéan.
A masik ilyen finomsag a marhadué-
hoz adott 4x4 cm-es gratinirozott kar-
fiolkocka. El6szor le kell forrazni a
karfiolt, hogy fehér maradjon, majd
tejben megf6zni. Beletessziik a kocka-
forméba kozépre, ra egy szelet fontina
sajt, majd megint karfiol, aztan kétszer
bevonni gratinmartassal. Amikor be-
rendelik, akkor az oldalait be kell for-
gatni zsemlemorzsaba, majd a tetejére
még egy szelet fontina. Ez is rendben,
am napi 35 darab azért elvesz mar
egy kevés id6t — és még csak két tétel
a negyvenbdl... =
(Folytatjuk)

E= Facing the challenge in New York - part 4

From July Roland Oléh, formerly the chef of Café Erté, tries his luck in the USA. He regularly reports to our
magazine: “Finally | am here at the Boulud! It was just about time, | completely ran out of money. | sent home
all the money | could and managed to buy my train pass, but now | get USD 100 for my previous two days’ work
at Daniel! Help from above! We start with cleaning the place and when finished we go out to the Central Park
for a half-hour break. After the break, the chef assigned the tasks to everyone: | would work as entremetier,
doing the garnishes for meat dishes - 1 am glad. | will be working six days a week, from 7 am until 5 pm. Papers:
30 pages containing the work description for Dinex Group personnel. They contain everything, from how to
look and what to wear at work, the discounts employees are entitled to, paid leaves, insurance, etc. One of the
lockers in the locker room has my name on it - unbelievable! On the first day, we make garnishes for five dishes
(chicken, duck, rabbit, veal, and beef) and for these 4o different things need to be prepared! Cauliflower for the
chicken takes the most time. | have to pad a prism-shaped form with cauliflower leaves, then comes a layer of
cauliflower farce, a plate of minced and fried chicken meat that perfectly fits in the form, another layer of cauli-
flower farce and finally the leaves are folded in. A perfect 7-cm long, 3x3.5-cm high prism. | have to make 25 of
them a day! | start every day with blanching and after that | dash to start doing my other assignments.” =
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E= BBQ-illat

Alighanem zsenialis reklamfogasrol van sz6: ,A
tliz és a vagy talalkozasa” szlogennel népsze-
rlsitik a Flame (Lang) fantazianevd dezodort,
amelynek alapillatat a grillezett hamburgeresz-
szencia adja.

Mindjart nem ttinik olyan abszurdnak persze
az oOtlet, ha azt is tudjuk, hogy a termék for-
galmazdja a Burger King-lanc. Ha azt vesz-
sziik, hogy (kutatdsok szerint) Amerika ked-
venc burgerjének a szagar6l beszélink, azt
mondhatjuk, a maganal a BK Whopper szend-
vicsnél nem is igen tébbe Keriil§, négydolla-
ros dezodor ingyen van! Aztan hogy férfias-e,
esetleg vonz6 is, azt mindenki doéntse el maga

Emészthetd! m—

Mivészet - installaci6 — performance - étel-ital: e logika men-
tén a 21. szdzadra magatdl értetéd6en jutunk el a gasztronomia
és mivészet mind szorosabb Osszekapcsolodasahoz. Gondolha-
tunk a vildg muzeumaiban rendezett fogadasokra, a kiilonleges
enteriérd vendéglatohelyekre, vagy éppen a food stylingra: ma
egy luxusétteremben kindlt fogas, vagy egy versenyen bemuta-
tott tAnyér mualkotasnak is beillik. Arrél pedig oldalakat lehet-
ne irni, mi mindent is takar a food art (mdforditsuk igy: étel-
miivészet) Kkifejezés.

Mégis, mindig van, ami-
vel még ezeknél is job-
ban el lehet képraztat-
ni, meg lehet dobbenteni
a lassan mar a Velen-
cei Biennalékon is ,elté-
ved6” mivészetkedvel

:q-_.r:-'-

FLAME
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E= Digestible!

Art-installation-performance-food/drinks: If we go along this line, we reach 21° cen-
tury’s close relationship between art and gastronomy. Think of receptions held in
museumns, food styling or food art. There are also more special events where food
and drinks are the art installations. At the Art Basel Miami Beach, Jennifer Rubell or-
ganises breakfast bacchanalias every year; this year she used a year 3-storey Biblical
concept, highlighting each element with gastronomic experiences. Hannes Broecker
from Dresden exhibited works of art from which visitors could draw their own drinks.
At last, an exhibition room that no one leaves with a bad taste in their mouths... =

I""’I Az én fogamra valé

Kiilonféle vendéglatohelyek épiilnek arra a koncepciora, hogy
egy alapételt a vendégek sajat elképzelésiik szerint alakit-
hatnak, izesithetnek, legyen sz6 tésztarol, pizzarol, fagylalt-
rél és egyebekrdl, utdbbival kapcsolatban éppen juniusi sza-
munkban Kkozoltiink egy igazan 21.
szazadi Otletet.

Amilyen viszont eddig, ugy tudjuk,
nem volt — ,sajat” sitemény -, most
elkészithet6 a torontéi Sweet Flour
Bake Shopban. Az angolszaszok al-
tal annyira kedvelt cookies-hoz a
pultnal ki lehet valasztani a tésztat

— hirverésként min-
denképpen poén. Ezt
bizonyitja szerintiink
az is, hogy a Flame
honlapjan (www.fire-
meetsdesire.com) re-
mek képerny6védok
tolthet6k le, amelyek
némelyike ismert par-
fimok reklamjait parodizalja. Amugy meg tiirelmetleniil
varjuk a csirkefalatok-illat érkezését is!m

&= BBQ-fragrance

It is probably a brilliant marketing fad: “Fire meets desire” is the slogan for ad-
vertising Flame, a grilled hamburger-scented deo. The product is marketed by
Burger King and at a price of USD 4, the fragrance of America’s favourite burger
(according to research) hardly costs more than the BK Whopper itself! =

- - 1 7 gy T I
ja az installaciét. Ame-

rika legnagyobb mivé- -«
szeti talalkozéjan, az Art Basel Miami Beachen példaul egy
Jennifer Rubell nevi holgy, aki hires migytjték gyermeke,
és a New York-i gigadiszko, a Studio54 egyik tarstulajdonosa,
minden évben reggeli-bacchanalidkat szervez. Az idein példaul
haromemeletes bibliai koncepcidval, minden elemet megfeleld
gasztronémiai és latvanyélménnyel aldhuzva: a fels6 szinten a
menny, az alsén a pokol, kdzépen a fold — utébbit tobbek ko-
zO6tt a képlinkon lathat6 silt bordahegyek képviselték.

A drezdai Hannes Broecker némi gunnyal a Kkiallitasi tar-
gyakat hozta, mondhatni, testkozeli kapcsolatba a megnyi-
tokon megjelend miértékkel. Ertjiik vagy nem értjiik a mo-
dern miivészetet, érzékeinkre mindenképpen hatassal van.
A német miivész az izlelés élményére épitette tarlatat, na
meg arra a tapasztalatdra, hogy a nyit6fogadasokon néha
komoly konydkharc folyik a barhoz jutidsért. Broecker kial-
litasa szomjasan biztosan senkit nem hagyott, ugyanis az
italokat a bemutatott mtivekbél kellett csapolni. ime, egy
kiallitéterem, amit senki sem hagy el rossz szajizzel... =

kozonséget. Mindenkép-
pen kiilénleges élmény-
nek tiinnek azok a ren-
dezvények, ahol maga
az étel és az ital alkot-

(buzalisztb6l, zabliszb6l ké-
szultet vagy mogyorovajasat),
majd egy Kkeverék elemeit,
amik a tésztaba Kkeriilnek:
csokoladé- és karamelladara-
bokat, szaritott gytimolcsda-
rabkakat, mindezt elvben 15
ezer kombinacioban. A két perc alatt megsiilt szarazsiite-
ményt Ki-ki helyben fogyaszthatja vagy hazaviheti. =

E= According to my taste

In Toronto’s Sweet Flour Bake Shop, guests have the opportunity to pick the
dough (there are three varieties) for their cookie and select a mixture for flavour-
ing, for instance chocolate or caramel pieces, dried fruits, etc. 15,000 combina-
tions are available and cookies are ready in 2 minutes. =
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A ,helyi” termel6kt6l valé — sokszor kozvetlen — €élel-
miszer-vasarlas mara ellenéllhatatlan trend lett a vi-
lag gazdagabbik felén, amit a minéségi vendégla-
tasban érintett szakacsok és
étteremtulajdonosok mar na- [_
lunk is igen komolyan vesz-
nek. A rendszer legnehezebben |
megteremthet6 eleme a direkt |
kapcsolat a termel6 és a fel- |
hasznal6 kozott. A termék eld- |
allitéja, ha nem akarja, hogy |
a haszna j6 részét a kozvetit6 |
(lanc) szedje le, sokszor nagy
energiaraforditassal talalja meg
partnerét. A gordiuszi csomot 21.
szazadi médon vagta el a német
Peter-und-Paul-Hof agraripari gaz-
dasag: a vending-automatakat gyart6
Stuewerrel egyuttmikddve a direkt erre a célra Kki-
fejlesztett Regiomat nevd gépbdl aruljak termékeiket.
A vasarlok friss tejet, tojast, vajat, sajtot és kolbasz-
féléket vehetnek az automatdkbol - egyelére mas-
féltucatnyi német va-
rosban, méghozz4 az
év 365 napjan. A gé-
pek fedett helyen
barhol felallithatéak,
és hasznalatuk nem-
csak olcs6bb, mint
a kozvetiték ,jutalé-
ka”: a termék eljutta-
tasa a felhasznalohoz
ugyancsak kevésbé iddigényes folyamat a mas érté-
kesitési csatornakat keresé termel6 szamara. www.
peter-paul-hof.de =

E= 24-hour market

Buying food from "local” producers is a fashionable thing nowadays. It is
often difficult or costly for producers and consumers to find each oth-
er, without an intermediary. Peter-und-Paul-Hof, a German agricultural
enterprise started cooperating with vending machine manufacturers
Stuewer, and together they developed Regiomat: a machine that sells
fresh farming products, thereby connecting producers with consumers
directly. www.peter-paul-hof.de =

nagyvilag ” -
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A fine dining reklamja
Feltehet6en mindent el6re megtargyaltak tgyvédeikkel a
New York-i Maloney & Porcelli étterem tulajdonosai, ami-
kor honlapjukon bevezették Uj ,szolgaltatasukat”, melyet
a recesszioval magyaraznak. Pontosabban arra hivatkoz-
nak, hogy a mai gazda-
sagi helyzetben a cégek-
nél sokkal szigoruibban
ellenérzik a reprezenta-
ciés szamlakat, mint ré-
gen. Es mivel a Maloney
& Porcelli nem egy olcsé
hely, nem minden fénok
orul az innen szarmazo
szamlaknak. A vendé-
geknek csak be kell irni
szamlajuk végosszegét
az étterem honlapjan a
megfelel6 helyre, és egy
egyszerti program par
pillanat alatt t6bb ma-
sik, kénnyebben elsza-
molhaté szamlat kreal
ugyanabban az érték-
ben koényvekrdl, iro-
daszerekrdl és hason-
16krol — ezek egy lapon kinyomtatva olyan
hatast keltenek, mintha zsebben, tarcaban jo darabig 6rzott
blokkokat fénymasoltak volna egymas mellé.
De vissza az ugyvédekhez: sokkal val6sziniibb, hogy a lehet-
séges jogi kovetkezményekr6l inkabb az étterem marketinge-
sei targyalhattak veliik, hiszen minden bizonnyal csak egy jo
reklampoénrél van sz6, aminek semmi koze az étterem vendé-
geihez, mar csak azért sem, mert az alszamlakat barki letolt-
heti a www.expenseasteak.com-rol. =

A S

E= Advertising fine dining

Owners of Maloney & Porcelli, a restaurant in New York have probably consulted
their lawyers before launching their new “service”. Since their prices are quite
high, guests can type in the total of their bill on the restaurant’s website and an
expense report generator will create a more easily accountable expense receipt.
Well, it is probably just a joke - anyone can download these fake receipts from
ww.expensasteak.com. =

Az alkoholtilalom is ,,nemes kisérlet”-ként indult ‘

rendszer) intézményét. Tal azon, hogy

| e

&

i Unhappy idok
Ahogy sokan féltek t6le, bekovetkezni latszik:
a dohanyzas teljes vendéglatohelyi betiltasa-
nak elérése utan az aktivistak mas fogasokat
is keresnek a ,multikhoz” képest joval keve-
sebb lobbi-erével bir6 vendéglatésokon.
Most Katalonia illetékes hatosagai kezdték az

O

elfogadjuk-e: a feln6tt ember szuve-
rén dontése kell, hogy legyen, mennyi
alkoholt, vagy éppen hamburgert fo-
O gyaszt, az sem utolsé szempont, hogy

' ezek az akciok rendkiviil vonzéak vol-
/N tak a régioba latogat6 sok millié tu-
rista szamara is. =

alkoholfogyasztas novekedésének egyik f6 okat a happy

hour tipusa promocidban latni, azaz azokban az akciok-
ban, amelyek soran a vendéglatohelyeken egy ital araért
kett6t kap a vendég. Az eredmény: a legnagyobb spanyol
tartomanyban november elején betiltottdk a happy hour
és az ,open bar” (valamiféle vendéglatohelyi all inclusive

&= Unhappy hours

Many were afraid that after the banning of smoking in bars and restaurants
activists would not stop. In Catalonia, the authorities decided that happy
hours and “open bar” promotions were to blame for increasing alcohol con-
sumption, so they banned them. Despite the fact that these attracted many
tourists, too. =

2009. december
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fékezi az inflaciot
2009. szeptemberben az egyhavi atlagos
fogyasztoéiar-csokkenés 0,1 szazalék volt.
2008 szeptemberéhez viszonyitva az drak
4,9 szazalékkal novekedtek. Idén, az elsé
kilenc hénapban, atlagosan 3,9 szdzalék-
kal voltak magasabbak az arak, mint az
el6z6 év azonos idészakaban.
A KSH gyorsjelentésébdl az is kidertl,
hogy egy hénap alatt — 2009 augusztu-
sahoz viszonyitva — az élelmiszerek drai
0,6 szazalékkal csokkentek, meghatéro-
zban az idényaras élelmiszerek (burgo-
nya, friss z6ldség, gytimolcs) 7,1 szdza-
1ékos arcsokkenése kovetkeztében. No-
vekedett az 6vodai, bolcs6dei étkeztetés
(1,7 sz4zalék), a szalami, szdrazkolbdsz,
sonka (1,4 szdzalék), valamint a sertés-
zsiradék (1,3 szazalék) ara. Arcsokkenés
volt megfigyelheté az étolaj (2,2 szdza-
1€k), a rizs, hantolmanyok (1,7 szazalék)
és a sertéshus (1,2 szdzalék) esetében.
A legnagyobb mértékben a ruhdzko-
dasi cikkek dragultak (2,9 szazalék) a
szezonvaltas kovetkeztében. A szeszes
italok, dohanyaruk (egy szazalék), va-
lamint a tartds fogyasztasi cikkek és
a haztartasi energia (0,7-0,7 szazalék)
esetében dremelkedés volt megfigyel-
het6. A szolgaltatdsok drai az dtlaghoz
képest nagyobb mértékben csokkentek
(1,1 szézalék), ezen beliil az idiilési szol-
galtatasok arai atlagosan 11,1 szazalék-
kal lettek olcsébbak.
Egy év alatt — 2008. szeptemberhez vi-
szonyitva — az élelmiszerek arai az tla-
gosnal kisebb mértékben, harom szdza-
lékkal emelkedtek. Ezen beliil jelentGsen
dragult a sertészsiradék 20,5, a tojas 11,1,
a parizsi, kolbasz 10,0, valamint a szala-
mi, szarazkolbasz, sonka 8,8 szazalék-
kal. Arcsokkenés kovetkezett be az étolaj
(19,2 szazalék), a sajt (12,5 szazalék), a tej
(9,1 szazalék) és a liszt (8,8 szazalék) ese-
tében. Az atlaghoz képest nagyobb mér-
tékben, 9,4 szazalékkal dragultak a sze-
szes italok, dohdnyaruk. =

E=Food prices curb

inflation again

In September 2009, consumer prices were 4.9 per-
cent higher than in September 2008. KSH's quick
report reveals that food prices decreased by 0.6 per-
cent in comparison with August, largely due to the
7.1-percent reduction in seasonal product prices. The
biggest price increase was in the clothing category,
2.9 percent. Prices of services were down by 1.1 per-
cent, above the average decrease. Compared with
September 2008, food prices were up by 3 percent,
below the average increase; alcoholic beverage and
tobacco product prices augmented by 9.4 percent. =

A husokeért kevesebbet kapnak a termelok

z Agrargazda-
sagi Kutato In-
tézet (AKI) fo-
lyamatosan nyomon
koveti, és a rendszeres
kiadvanyaiban kozre-
adja a vilag baromfi- és

sulyban - kilonként 475 forint volt, ami
az el6z6 hénaphoz képest ujabb hat sza-
zalékos arcsokkenést jelent.

A vagdcsirke-felvasarlas 15 szazalékkal
nétt oktoberben, az élgsulyos termel6i
ar pedig két szazalékkal csokkent az egy
évvel ezel6tti adatokhoz képest.

Dr. Udovecz s y - : ) )
Gabor kertészeti termékek pi- = Ha a részleteket nézziik, akkor kidertiil,
fAOIélgazgaté acainak tendencidit. A = hogy a csirkehusok oktdberi értékesitése

KSH és az AKI Piaci és
Arinformaciés Rendszer (PAIR) adata-
ibol még a rovid tavu kiskereskedelmi
iizleti dontések el6tt is érdemes ponto-
san tajékozddni.
A legutdbbi piaci jelentésiikb6l kidertiil,
hogy a hazai termelésb6l szdrmazé ser-
tés termeldi dra november elején tovabb
esett. Mar a 43. héten minddssze (meleg
sulyban mérve) kilonként 356 forintot fi-
zettek a gazdaknak a feldolgozdk, ami 12
szazalékkal maradt el az egy évvel korab-
bi artol. Az importsertés ara a hazai ter-
melésb6l szarmazéonal még jobban csok-
kent, ennek oka a forint er6s6dése volt.
A vilag marhapiacdn altalaban csokken-
tek az arak oktoberben. Magyarorsza-
gon oktober végén a vigdmarha — meleg

13 szazalékkal n6tt 2008 azonos iddsza-
kéhoz viszonyitva. A vezértermékek fel-
dolgozdi értékesitési ara csokkent a vizs-
galt idészakban.

A vagoépulyka oktoberi felvasarlasa 8 sza-
zalékkal csokkent a tavalyihoz képest,
emellett a termeldi ar 4 szazalékkal volt
alacsonyabb. A pulykahusok belf6ldi ér-
tékesitése ugyanebben az idészakban hat
szazalékkal csokkent.

Az étkezési tojas oktoberi értékesitése egy
szazalékkal csokkent, a csomagolohelyi
értékesitési dra pedig 12 szazalékkal n6tt
az el8z6 évhez viszonyitva.

Az egész csirke unios atlagara oktdber-
ben visszaesett, az étkezési tojasé ugyan-
akkor tovabbra is noveked6 tendenciat
mutat. =

E= Producers paid less for meat

The Agricultural Economics Research Institute (AKI) continuously monitors and publishes world trends in poultry
and fruit/vegetable products. Their last report reveals that the production price of domestic pork fell by 12 per-
cent to HUF 356/kg on week 43, compared to the same period in 2008. For slaughter beef, processors paid HUF
475/kg at the end of November, 6 percent less than in the previous month. Compared to October 2008, poultry
production prices were down 2 percent, but poultry meat sales augmented by 15 percent; turkey production
prices were down 4 percent and domestic turkey meat sales fell by 6 percent in October. In the same period,
egg sales decreased by 1 percent, while egg production prices increased by 12 percent. s

A vagosertés vagohidi belépési ara* az Eurdpai Unid orszagaiban
(,E” mindségi kategoria), Ft/kg, hasitott hideg suly**

Orszagok 2008. 2009. 20009. 42. hét/ 2009. 42. hét/
41.hét 42.hét 41.hét 42.hét 2008.42.hét% 2009.41.hét %
Belgium 397 409 349 338 82,63 96,86
Bulgéria 451 467 470 469 100,52 99,77
Csehorszag 454 462 402 391 84,63 97,15
Déania 365 376 331 321 85,32 96,85
Németorszag 441 448 380 371 82,68 97,56
Esztorszag 418 429 403 393 91,54 97,40
Gorogorszag 502 510 465 456 89,28 97,96
Spanyolorszag 386 387 372 353 91,22 94,92
Franciaorszag 392 401 339 324 80,95 95,82
frorszag 395 396 344 333 84,04 96,73
Olaszorszag 502 517 456 444 85,90 97,44
Ciprus 430 442 438 434 98,18 99,17
Lettorszag 489 511 422 426 83,41 100,85
Litvania 471 480 433 417 86,79 96,14
Luxemburg 442 451 383 374 83,09 97,68
Magyarorszag 428 431 404 396 91,98 97,95
Malta 460 474 489 488 103,03 99,78
Hollandia 396 408 342 331 81,16 96,76
Ausztria 430 441 362 350 79,43 96,85
Lengyelorszag 422 419 364 356 84,80 97,69
Portugélia 392 398 382 362 90,91 94,86
Romania 470 486 433 426 87,79 98,41
Szlovénia 419 432 374 368 85,19 98,39
Szlovékia 477 484 419 407 84,15 97,34
Finnorszag 385 398 382 379 95,12 99,03
Svédorszag 416 416 408 405 97,36 99,37
Egyesiilt Kiralysag 429 442 417 410 9276 9851
EU 417 424 375 364 85,74 96,90

*Az dr tartalmazza a szallitasi kéltséget is. ** Atszdmitva az MNB hivatalos kozépérfolyaman. Forrds: EU Bizottsdg, AKI



piaci analizisek mmm

Jovore 260 forintra varja a GKl az eurét

Biré Péter
kutatésvezet6

A GKI Gazdasagkutato Zrt.-nek az Erste Bank
egyuttmikodésével készult elorejelzése szerint a
magyar gazdasag 2009 05zén a visszaeses mely-
pontjan van, ehhez képest a IV. negyedévben mar
minimalis novekedés varhato. Idén 0sszessége-

kut ben 6-7 szazalékos visszaesés, jovore stagnalas
kordli dllapot varhato.

kiils6 egyensuly latvanyosan ja-
Avul, a bels6 pedig megfelel a nem-

zetkozi kovetelményeknek. A ma-
gyar gazdasag 2009-ben nem vesz igény-
be kiils6 nett6 finanszirozasi forrast
(mert a felvett hiteleket vagy a deviza-
tartalék novelésére, vagy kordabbi hite-
lek visszafizetésére forditja). Magyaror-
szag kiilfolddel szembeni netté addssa-
ga 2010-ben érezhetéen csokkenni fog.
Az allamhdéztartas hidnya eurdpai 6sz-
szehasonlitasban mar idén is kedvezd,
jovore pedig egyike lehet a legkedvez8b-
beknek.
A magyar gazdasag 2010. évi fejlédése £6-
leg a vilagméret(i kildbaldsi-konszolida-
ciés folyamat fiiggvénye. A gazdasagra
természetesen hat a jelenlegi kormany-
zat ismert (egyensulyvédé és hitelessé-
get épitd), illetve az orszaggyilési valasz-
tasokat kovetden felallé kormany egyeld-
re ismeretlen gazdasagpolitikdja is. Mi-
vel azonban a pénzpiac vilagossa tette,
hogy csokkend dllamaddssag-ratat, illet-
ve mérséklddo kiilfoldi adossagot, vagyis
Osszességében legfeljebb nagyon mérsé-
kelt kilfoldi forrasbevonast hajlandé fi-
nanszirozni, a jelenlegit6l makrogazda-
sagi hatasaiban lényegileg eltér6 gazda-
sagpolitika tartdsan aligha valdsithato
meg, mikozben a részletek valtoztatasa-
ban az Gj kormany lehetéségei szinte vég-
telenek.
A magyar gazdasag 2010-ben az EU egé-
széhez hasonldan stagnalni fog. Az el6-
206 év azonos idészakdhoz képest a II.
félévtol varhatd (szerény) novekedés. A
mezbgazdasagban a 2008. évi cstcs és
az ehhez viszonyitott 2009. évi visszaesés
utan atlagos id6jarast feltételezve stagna-
las varhat6. Az épitSipar a novekvé EU-
forrdsokbdl finanszirozott infrastruktu-
ralis fejlesztések révén a leggyorsabban
fejl6dd agazat lesz 6 szazalék koriili ter-
melésnovekedéssel. Az iparban a lassan
javulo exportlehetéségek és a belfoldi ke-

reslet minimalis béviilése révén 2-3 sza-
zalék koriili novekedés varhato. A szol-
galtatdsokban — a még némi visszaesés
elé néz6 pénziigyi és ingatlanszektor ki-
vételével — ugyancsak stagnalas valdszi-
niisithetd.

A lakossag fogyasztiasa érdemben nem
valtozik. A brutto6 keresetek - az szja-
csokkentésre is tekintettel — varhato-
an csak 1 szazalékkal n6nek. A net-
té keresetek azonban a modosulé szja-
szabalyok kovetkeztében 7-7,5 szdza-
lékkal emelkednek, ami a realkeresetek

mintegy 3 szdzalékos novekedését ered-
ményezi. A realjovedelmek nagyjabdl
stagnalnak, mivel a munkanélkiiliek ta-
mogatdsa az id6 elérehaladtaval csok-
ken, a csaladtdmogatdsok nominalisan
sem nének, egy résziik az addéalap (nem
ad6zd) részévé is valik, a nyugdijak re-
alértéke pedig a 13. havi nyugdij teljes
megszlinése miatt csokken. A lakossag
hitelhez jutasa konnyebbé valik, de ma-
gatartdsa 6vatos lesz. A netté megtakari-
tasi rata ot szazalék kornyékén marad. A
munkanélkiiliségi rata éves atlagban az
ideivel megegyez6, 9,8 szazalékos lesz. A
foglalkoztatas mélypontja 2010 els6 ne-
gyedévében varhatd.

A forint drfolyama 2010 elsd félévében a
vélasztasok okozta bizonytalansag mi-
att a 2009. masodik félévre jellemz6 270
forint/euré kérnyékén marad, majd a
pénzpiac és a nemzetkozi szervezetek
altal taimogatott gazdasagpolitika esetén
a II. félévben 260 forint/euréra erésod-
het. Folytatddhat a jegybanki alapkamat
csokkentése is. m

A GKI Gazdasagkutaté Zrt. prognézisa a magyar nemzetgazdasag 2009-2010. évi folyamatairél

2008. 2009. 2009. 2010.
I-VIIL. hé (elorejelzés) (elorejelzés)

A GDP volumenindexe (%) 100,6 92,8* 93,5 100
Az ipari termelés indexe (6sszehasonlité &ron, %) 98,9 78,2 84 1035
Nemzetgazdasagi beruhdzasok indexe
(6sszehasonlité aron, %) 97,0 94,0* 95 106
Az épitési-szerelési tevékenység indexe
(6sszehasonlité aron, %) 949 96,9 95 106
A kiskereskedelmi forgalom volumenindexe (%) 98,2 96,3** 96 100
A kivitel valtozasanak indexe (folyd &ron, eurdban, %)  105,6 76,0 86,5 104
A behozatal valtozasénak indexe (foly6 aron, euréban, %) 105,6 69,9 80 106,5
A kiilkereskedelmi mérleg egyenlege (milliard eurd) -0,2 2,8 45 3,0
A folyd fizetési és tokemérleg egyiittes egyenlege (mrd eurd)  -6,5 0,6* 0 -0,5
Az eurd atlagos arfolyama (forint) 251,2 283,8%** 280 265
Az allamhéztartés hianya (pénzforgalmi szemléletben,
helyi 6nkormanyzatok nélkiil, milliard forint) 909 1059*+* 1000 870
A brutté atlagkereset indexe 107.5 101,3** 102 101
Fogyasztéi arindex 106,1 103,9%** 104,2 1035
Fogyasztéi &rindex az id6szak végén
(el6z6 év azonos hénap = 100) 1035 104,9** 105,3 103
Munkanélkiliségi rata az id6szak végén (%) 8,0 9,grr*x 10,5 9,8

*2009. |. félév « ** 2009. I-VII. hé « *** 2009. I-IX. hd « **** 2009. VI-VII. hd

A tényadatok forrdsa: KSH, MNB, PM

Ei= GKI expects Euro’s exchange rate to be at

260 Forints next year

According to a forecast by GKI Gazdasagkutaté Zrt. and Erste Bank, the Hungarian economy hit rock bottom
in autumn 2009 and in the 4th quarter a modest growth is expected. Our external balance is improving signifi-
cantly and the internal balance meets international requirements. In 2010, Hungary’s net foreign debt will shrink
and the budget deficit will be one of the most favourable in Europe. Hungarian economy will stagnate in 2010,
with the building and construction sector developing the fastest at 6 percent. Industry will grow by 2-3 percent,
agriculture and service are expected to stagnate. Consumption will not change significantly, gross wages will
improve by 1 percent, but net wages will be 7-7.5 percent higher, resulting in an approximately 3-percent rise
in real wages. Loans will be more easily available and net savings will stay around 5 percent points. The rate of
unemployment will be 9.8 percent, just like this year. Forint’s exchange rate will stay around HUF 270/ Euro in
the first half of 2010, but it might gain strength in the second six months at HUF 260/Euro. Central bank base
rate may be cut further. =
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Kiskereskedelmi hullamvolgy

Augusztusban tovabb folytatddott a kis-
kereskedelmi mennyiségi adatokban rog-
zitett forgalom csokkenése. A kiskereske-
delmi iizletek véltozatlan dron szamitott
eladasi forgalma — a naptarhatastol meg-
tisztitott adatok alapjan — 2009 els6 nyolc
hénapjaban 4,2, augusztusban 7,2 szdza-
lékkal maradt el az el6z6 év azonos id6-
szakitdl. A szezondlis és naptarhatastol
megtisztitott adatok szerint 2009. augusz-
tusban a kiskereskedelmi eladasok volu-
mene 0,7 szazalékkal mérséklédott az el6-
z6 havihoz képest.

A KSH adatai szerint az orszagos kiske-
reskedelmi tizlethalézatban, valamint a
csomagkiild6 kiskereskedelemben 2009
els6 nyolc honapjaban 4639 milliard fo-
rint értékd arut forgalmaztak, ebbdl au-
gusztusban 638 millidrd forint realizalo-
dott. A kiskereskedelmi eladdsok 46 sza-
zaléka az élelmiszer- és élelmiszer jellegti
vegyes, 16 szazaléka az tizemanyag-, 14

E= Shrinking real wages

At enterprises employing @ minimum of 5 people
and at budgetary institutions, gross average wag-
es were 1.3 percent higher and net average wages
improved by 1.6 percent in the first eight month of
2009, compared to the same period in 2008. KSH’s
report also reveals that in the competitive sector
real wages grew by 0.3 percent, at budgetary in-
stitutions they shrank by 7.9 percent. The number
of people employed in January-August 2009 was
2,664,000 (740,000 In the budgetary sector and
1,835,000 in the competitive sector) - 4.1 percent
less than in the same period a year earlier. m

A legalabb 6tf6s vallalkozasoknal és a
koltségvetési intézményeknél a szamvite-
li nyilvantartasok alapjan jelentett brut-
t6 atlagkeresetek 2009 els6 nyolc hénap-
jaban 1,3 szdazalékkal, a nett6 atlagke-

szdzaléka a butor-, haztartasicikk-, épi-
téanyag-kiskereskedelmi iizletekben bo-
nyolddott; a tobbi tizlettipus egyiittes ré-
szesedése 24 szazalék volt.

Az élelmiszer- és élelmiszer jellegti ve-
gyes kiskereskedelmi tizletek valtozat-
lan 4ron szamitott forgalma 2009 els
nyolc hénapjaban 3,4, augusztusban 6,6
szazalékkal esett vissza az el8z6 év azo-
nos idészakihoz képest. Az élelmiszer-
és élelmiszer jellegti vegyes kiskeres-
kedelem augusztusi eladédsai 0,9 szaza-
lékkal mérséklédtek az el6z6 havihoz
viszonyitva. 2009 augusztusaban az el-
adasok jelent6s részét (91 szdzalékat)
lebonyolité vegyes termékkor tizletek
(hiper- és szupermarketek, vegyesbolt-
ok) értékesitésének volumene 7,0 szdza-
lékkal csokkent a 2008. augusztusihoz
mérten. A nem élelmiszer-kiskereskede-
lem valtozatlan dron szamitott forgalma
az els6 nyolc hénapban 7,3, augusztus-

ban 10,7 szazalékkal volt kisebb az el6z6
év azonos iddszakinal. A szezonalis és
naptarhatastol megtisztitott adatok sze-
rint a nem élelmiszer-kiskereskedelem
augusztusi eladasai 0,4 szazalékkal ma-
radtak el a jaliusitol. 2009. augusztus-
ban szinte minden iizlettipusban mér-
sékldott a forgalom; az el6z6 év au-
gusztusi szinthez mérten a legnagyobb
visszaesés az iparcikk jellegti vegyes-,
valamint a butor-, haztartasicikk-, épi-
téanyag-iizletekben volt. =

E&= Retail in a bad patch

Retail sales continued to fall in August, in terms of
volume. Sales turnover of retail stores was down by
4.2 percent in the first eight months of 2009 and by
7.2 percent in August, compared to the same period
in 2008. According to KSH's report, the domestic
retail network and mail order companies generated
sales of HUF 4,639 billion in the first eight months,
of which HUF 638 billion was realised in August. Food
and food type products represented 46 percent of
retail sales; the turnover of food stores decreased by
3.4 percent in the first eight months of 2009 and by
6.6 percentin August. In August 2009, hypermarkets,
supermarkets and small shops (which represent g1
percent of sales) sold 7.0 percent less, in terms of
volume, compared with August 2008. =

Csokkeno realkereset

resetek 1,6 szazalékkal haladtak meg az
egy évvel korabbit. A KSH havi jelenté-
sébdl az is kideriil, hogy kozben a real-
kereset (az id6szakot jellemz6 3,8 szaza-
1ékos fogyasztéidrindex-novekedés mel-
lett) 2,1 szdzalékkal maradt el az el6z6
évitdl. A versenyszféraban 0,3 szazalék-
kal emelkedett; a koltségvetési szféraban
(dontden a 13. havi juttatas kifizetési sza-
balyainak valtozdsa miatt) 7,9 szazalékkal
csokkent a realkereset az el6z6 év azonos
id6szakahoz viszonyitva. Az alkalmazds-
ban all6k 1étszama 2009. janudr-augusz-

Javul a kulkereskedelmi mérleg

2009. augusztusban a kiilkereskedel-
mi forgalom volumene exportban 10,
importban 15 szazalékkal volt keve-
sebb, mint egy évvel korabban. 20009.
janudr—augusztusban a kivitel volu-
mene 17, a behozatalé 23 szazalék-
kal csokkent 2008 azonos id6szaka-
hoz képest.

A KSH gyorsjelentésébdl az is kideriil,
hogy a kiilkereskedelmi mérleg 815
millidrd forintos (2837 millié eurds)
aktivumot mutatott, 875 milliard fo-

Trade| jecen
— mgm

rinttal (3104 millié euréval) javult az
el6z6 év janudr—augusztusi, 60 mil-
lidrd forintot (267 millié eurét) kite-
v6 passzivumdhoz képest. A 2009. ja-
nuar—augusztusi forgalom forintban
mért drszinvonala az export és az im-
port esetében kozel azonos, 5 szdzalék
koriili mértékben emelkedett az el§-
26 év azonos idészakahoz viszonyit-
va, a cserearany gyakorlatilag nem vél-
tozott. A forint a f6bb devizdkhoz ké-
pest 17, ezen beliil az eur6hoz mérten

tusban dtlagosan 2 milli6 664 ezer volt.
2009. januar—augusztusban a koltségve-
tési szféraban 740 ezren, a versenyszféra-
ban mintegy 1 milli6 835 ezren dolgoztak.
Ez a megfigyelt korben a foglalkoztatot-
tak 1étszamdnak 4,1 szazalékos csokke-
nését jelentette az el6z6 év azonos id6-
szakahoz képest. A koltségvetés esetében
a kozfoglalkoztatasi formaban dolgozék
létszambdviilése eredményezett 1étszam-
novekedést, e nélkiil szdmolva 0,6 szdza-
lékos, mig a versenyszféraban 6,7 szaza-
1ékos csokkenés kovetkezett be. m

E= Foreign trade balance
improving

In January-August 2009, the volume of foreign
trade was 17 percent lower in export and 23 per-
cent lower in import than one year earlier. KSH’s
quick report also states that our foreign trade
balance was positive, with a surplus of HUF 815
billion (EUR 2,837 million), improving by HUF
875 billion (EUR 3,104 million) from the negative
trade balance of HUF 60 billion (EUR 2677 million)
ayear ago. s

15, a dollarhoz viszonyitva tobb mint
30 szazalékkal gyengiilt. A kiilkereske-
delmi termékforgalom devizadrszintje

az el6z6 év azonos iddszakitol kozel 10
szdzalékkal maradtel. =
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Alkoholmentes hideg italok vésarldsanak
mennyiségi valtozasa, 2008. vs. 2007.,
szazalékban

Atmeneti megtorpanés
az alkoholmentes hideg italoknal

Hazankban az idei elso félévben 10 szazalékkal kevesebb al-
koholmentes hideg italt vasaroltak a haztartasok - dertil ki a
GfK Hungaria és az Agrar Eurdpa Tanacsado Kft. kozos tanul-
manyaboél. Az évente vildgatlagban 3 szazalékkal bovild alko-
holmentes italok piacan az egy fore jutd fogyasztas atlago-
san 200 liter. Az Egyesiilt Allamok szintjét Eurépaban csak az
Egyestilt Kirdlysagban, rorszégban és Danidban haladja meg

12-10 -8 6 -4 2 0 2 4 6 8 10 12

[l Alkoholmentes italok 8sszesen . Gyiimdlcslé

= Palackozott viz . Szénsavas Uditd

az italfogyasztas, elérve a 700 litert.

Az alkoholmentes italok piaca a fejlett
orszagokban erésebben, a fejl6dé orsza-
gokban lassabban, de egyarant novek-
szik. A vilagszerte érvényes tendenciak
koziil az egészséges életmod kovetését és
a természetes osszetevok iranti keresle-
tet érdemes kiemelni. Az ezekhez kap-
cs0l6do funkcionalis igények a sport- és
az energiaitalok piacdt erdsitik. A palac-
kozott vizek ma mar a legtobb helyen el-
sOdleges szereplének szamitanak.

Vilagszinten er6sodik

aPL avizek kozott

— A hazai palackozott vizfogyasztas
is hatalmas novekedési palydt irt le az
utobbi években. Mig 1991-ben az egy
fére jutd fogyasztas atlagosan 3,7 liter
volt, addig 2008-ra mar elérte a 105 li-
tert, mellyel hazdnk a kilencedik helyen
all a vilagban az egy f6re jut6 fogyasz-
tas tekintetében — mondta el Santa Zol-
tan, a GfK Hungaria piacfejlesztési me-
nedzsere.

2008-ban a gazdasagi valsag és a kor-
nyezetvédelmi nyomas hatasara stag-
nalt a palackozott vizek vilagpiaca-
nak novekedése. Ebben az USA pia-
ca jart az élen, de tobb nyugat-euro-
pai orszagnak is szembesiilnie kellett

kisebb keresletcsokkenéssel. Hazank-
ban tavaly a haztartasok 2 szdzalékkal
kevesebb palackozott vizet vasaroltak,
az idei els6 félévben pedig 9 szazalé-
kos a visszaesés.

Az alkoholmentes italok eurdpai pia-
canak jelent6s részét, jovore varhatéan
mar tobb mint 27 szazalékat a kereske-
delmi markak teszik majd ki. Hazank-
ban a kereskedelmi markdk aranya még
ezt a szintet is meghaladja. Az idei els6
félévben a haztartasok altal vasarolt al-
koholmentes hideg italok 37 szazaléka
volt kereskedelmi markas termék.

Egyre kedveltebbek

avegyes gyumolcslevek

Az Eurdpai Uniéban a gyiimolcslépia-
con izek tekintetében tovabbra is a na-
rancslé a legnépszertibb, ardnya a ko-
z0sség gytimolcslépiacan 38 szazalékos,
amely csokkend tendenciat jelez. A visz-
szaesés oka leginkabb a gytimolcskeve-
rékek megjelenésében rejlik, amelyek
aranya jelenleg 18 szazalék koriil van,
és folyamatosan novekszik. Mogottitk
az alma (14%), az 6szibarack (4%) és az
anandsz (3%) a legkedveltebb iz.
Hazankban az idei els6 félévben a haz-
tartasok 13 szazalékkal kevesebb gyii-

E= Temporary halt among non-alcoholic cold beverages

In the first six months, 10 percent less non-alcoholic cold beverages were bought in Hungary, reveals a joint
survey by GfK Hungdria and Agrér Eurépa Tandcsadd Kft. The world market grows by 3 percent on aver-
age, with the average consumption being 200 litres per person. In developed countries, the market of non-
alcoholic beverages grows more robustly. According to Zoltdn Santa, market development manager of GfK
Hungdria domestic bottled water consumption grew from 3.7 litres per person in 1991 to 105 litres in 2008,
though consumption fell by 2 percent last year. Private labels are expected to cover more than 27 percent
of the European non-alcoholic beverage market next year. In Hungary 37 percent of all of non-alcoholic cold
beverages sold in the first six months were private label products. As for fruit juices, in the European Union
orange juice has a 38-percent share, still leading the market despite a negative trend. Mixed fruit juices fol-
low (18 percent market share) which are on the increase, while apple is third (14 percent). In Hungary orange
and peach are the most popular, they cover 40 percent of the market; mixed fruit juices have a 30-percent
market share. Carbonated soft drink consumption is shrinking in both Hungary and the US or the EU. In Hun-
gary, ice teas improved sales by 12 percent in 2008; syrups realised a moderate growth. =

: Jegestea

W szorp

Forrds: GfK Hungaria

molcslevet vasaroltak. A két legkedvel-
tebb iz a narancs és a barack, amelyek
egylitt a piac 40 szazalékat adjak. Ezt
kovetik hazankban a majd 30 szdzalé-
kos piaci jelenléttel bir6, egyre népsze-
rlibb keverékek, majd az alma (16%), a
sz06106 és az anandsz (4-4%).

Kevesebb szénsavas udito,

tobb jegestea

A szénsavas iidit6k fogyasztasa az utéb-
bi években mind hazdnkban, mind az
USA-ban és a nyugat-eurdpai piacokon
szlikiil. A kolak hazédjaban a szénsavas
diték 2000-ben még 28, 2008-ban mar
csak 24 szazalékat tették ki az alkohol-
mentes italok piacanak.

Hazankban a haztartasi vasarlasokban a
tavalyi évben 9 szazalékos, 2009 elsé £él-
évében pedig — a gytimolcslevekhez ha-
sonldan — 13 szazalékos visszaesés volt
tapasztalhato.

2008-ban kozel 12 szazalékos noveke-
dést konyvelhettek el a jeges teak. Az
eredmény bizonyitja, hogy valsag ide-
jén is meg lehet Gjulni. Azon kevés ital-
féleségek kozé tartoznak, amelyek 2008-
ban, és az idei év els felében is mind
mennyiségben, mind pedig értékben
novelni tudtak piaci részesedésiiket.
Az alkoholmentes italok sokszor za-
varba ejt6 széles valasztéka az utobbi
években elterelte a fogyaszto6 figyelmét a
szorpokrol. A tavalyi évben hazankban
ismét novekedésnek indult a kategoria,
habar 2009 els6 félévében ujra kevesebb
szOrpot vasaroltak a magyar haztarta-
sok. Az okok kozott a gazdasagi valsag
mellett mindenféleképpen meg kell em-
liteni, hogy fontos gyart6 cégek termé-
kei teljesen, vagy részlegesen hidnyoz-
nak az tizletek polcairdl.
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Ausztria

Hortobagyi
Agnes
kereskedelmi
kapcsolatok
osztélyvezetd
Nielsen

Kulfoldi piacok - Ausztria

Megszokott markaikban
biznak az osztrakok

Ausztriaban egyre kisebb Utemben novekszik az élelmiszer kiskereskedelmi for-
galma. Ugyanakkor dtlag felett bévil az eladas az 1000 négyzetméteresnél na-

gyobb csatornakban. A két diszkontlanc, a Hofer és a Lidl ndvekedése meg-
allt, és az elst félévben stagnalt a mutatojuk. Tobbek kozott ezt allapitja meg a
Nielsen osztrék vallalata.

z élelmiszer bolti for-
galma viszonylag nagy
értékben, 4,8 sziza-

lékkal emelkedett Ausztriaban
tavaly, az el6z6 évhez képest.
Ennek f6 oka az arak emelke-
désében rejlett.

Idén azonban minden hénap-
ban 1 szdzalék alatt maradt
az inflacios rata. Kiillonésen
a tejtermék, valamint a zold-
ség és gyimolcs dragulédsa
lassult le.

[gy most az elsé félév élel-
miszer-forgalmandl plusz
1,3 szazalékot regisztralt a
Nielsen, mult év janudr-ja-
niussal szemben. A noveke-
dés leginkabb a kovetkezd
kategéridknak koszonheté:
alkoholos ital, kényelmi ter-
mék, forro ital, alapvet6 élel-
miszer és édesség.

Mennyiségben is

nott az eladas

Juliusban azutdn 4 szdzalék
f61é ment a novekedés muta-
tdja, a tavalyi hetedik honap-
pal 6sszehasonlitva. Ez f6leg
a turisztikai kézpontok fel-
lendiilésének koszonhetd.
Dorothea Hagenauer-Statt-
mann, az osztrak Nielsen
kereskedelmi kapcsolatok
igazgatoja igy kommentalja
a trend valtozasat:

— Ajelek szerint a kiskereske-
delem profital abbol, hogy az
emberek kevesebbet jarnak

étterembe, és tobbet f6znek
otthon. Azon kiviil a korabbi
évek utdn most tobben toltik
szabadsagukat otthon.

A mennyiségben mért for-
galomrol megallapitja, hogy
2007 6ta eldszor idén regiszt-
raltak némi novekedést:

- A masodik negyedévben
néttek a mennyiségi elada-

"o

sok, az el6z6 évi hasonld id3-

szakhoz képest. Ez a jelenség
azonban nem koncentralédik
Ausztridra, mert mas orsza-
gokban is megfigyelhet6. Eb-
b6l az a kovetkeztetés vonha-
td le, hogy a valsag még min-
dig nem érzékelhet6 az élel-
miszer-kiskereskedelemben.
Szembetiinik, hogy a keres-
kedelmi markdk novekedé-
se meghaladja a teljes forga-

E&= Austrians trust their good old brands

According to Nielsen Austria, retail turnover growth in food products is losing speed in Austria. Last year food sales augmented
by 4.8 percent, largely due to increased prices, but in 2009 the inflation rate remained below 1 percent each month. In 2009,
Nielsen registered a 1.3 percent increase in food sales in the first six months, compared to the same period in 2008. In July,
growth surpassed 4 percent, mainly due to the performance of towns that attract tourists. - Retail seems to profit from peo-
ple going to restaurants less frequently and cooking more at home. In the second quarter, volume sales improved, but this
is true for other countries too. Private labels were unable to expand robustly, their growth rate is the same as in past years.
Consumption habits did change, but not because of the economic crisis. On the contrary, owing to the crisis consumers look
for their good old brands, the ones they can trust. These include professionally managed private labels as well - says Dorothea
Hagenauer-Stattmann, retailer services director with Nielsen Austria. Discount chains Hofer and Lidl stopped expanding, but
their estimated 23-percent market share is stable. This year 29 percent of FMCG sales was realised in promotion - their number

increased the most in food categories.

lomét. De a mérték kisebb,
mint eddig.

— A kereskedelmi markak
sokak altal vart ugrassze-
rii térhéditasa elmaradt. Je-
lenleg novekedési iitemiik
olyan, mint a legutobbi évek-
ben — magyardzza Dorothea
Hagenauer-Stattmann. — A
fogyasztasi szokasok ugyan-
is megvaltoztak, amit azon-
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ban nem a vélsag okozott.
Azt figyeljitk meg, hogy a fo-
gyasztok éppen a bizonytalan
id6kben keresik megbizhatd
markdikat. Azokban a termé-
kekben biznak, amelyek be-
teljesitik a markak igéretét.
Kozéjiik tartoznak a profesz-
szionalisan vezetett kereske-
delmi markak is, amelyeket
a fogyasztok 6ndllo, innova-
tiv markaszemélyiségnek tar-
tanak.

Megtorpantak a
diszkontok

A Hofer és a Lidl diszkont-
nal megtort az eddigi trend.
A két lanc ugyanis eddig al-
landdan a teljes kereskede-
lem atlagdhoz képest na-
gyobb titemben névekedett.
Idén azonban plusz 1,1 sza-
zalékkal a szektornal gyen-
gébben fejlédnek. Igy 23 sza-
zalékos, becsiilt piaci részese-
désiik stabilan ugyanannyi,
mint mult év janudr—junius-
ban.

Figyelemre méltd, hogy az
élelmiszerhez viszonyitva a
haztartasi vegyi aru és koz-
metikum kiskereskedelme
jobban, 4,2 szdzalékkal bo-
viilt az elsé félévben. Legin-
kabb a kovetkez6 kategoériak
mutatoéi emelkedtek: takari-
to- és tisztitdszer, haztartasi
papir és higiéniai termék, va-
lamint testapolo szer.

Az osztrak élelmiszer-kiske-
reskedelem Uj jelenségeihez
tartozik, hogy a vallalatok
egyre er6sebben promocioz-
nak. Idén az FMCG-eladds 29
szazaléka promdcié kereté-
ben keriil a vev6k kosaraba.
Ezzel kapcsolatban Dorothea
Hagenauer-Stattmann meg-
jegyzi:

- Kiilonosen az elmult évben
megdragult élelmiszer-kate-
goriaknal lett tobb a promé-
cié. Ezt elsésorban tejtermé-
keknél és alapvetd élelmisze-
reknél latjuk. Haztartasi ve-
gyi arunal és kozmetikumnal
azonban a promociok rész-
aranya stabil. =

Ar-érték, termékek és boltldncok
markaértéke keriil fékuszba

- A fogyasztok vilagszerte kezdik megszokni a valsag okozta valto-
zasokat. Kilabalnak az elst iddszak aggodalmaibdl, kétségeibdl, bi-
zonytalansagabdl, és igyekeznek alkalmazkodni az U helyzethez

- dllapitotta meg a Nielsen elnok-vezérigazgatdja, David Calhoun
nemrég egy nemzetkozi élelmiszer-kereskedelmi konferencian.

lobalisan a visszaesés fazisan tal
G vagyunk, mutatott ra a Nielsen el-
nok-vezérigazgatdja. A fo-

gyasztok koltési szokasai azonban
alapvetéen megvaltoztak az el-
mult év sordn. Tartézkoddssal ve-
gyes onmérséklet valik az 4j visel-
kedési mintava.

— A fogyasztdok 80 szazalékat nem
fenyegeti a munkanélkiiliség. De

80 szdzaléknak a bénultsaga végzetes lehet
a kindlati oldalra.

Kritikusan fognak donteni
vasarlasaikrol

A kovetkezd egy-masfél év soran a fogyasz-
tok kritikusan fognak donteni a sziikséglete-
iken feliili vasarlasaikrol, megtakaritasaikrol,
hiteleik visszafizetésér6l, amelyek hosszu ta-
von meghatdrozzak helyzetiiket. Tobbek ko-
z6tt ezt tartak fel a Nielsen kutatdsai.
Tovabb koncentralédik a kiskereskedelem,
ahogyan a kereskedelmi markak terjedése
is folytatddik. A lancok sajat markdi a kis
és B markak rovasara nyernek teret, koz-
ben pedig egyre nagyobb markaértéket ér-
nek el.

A vasarlasi dontésekben a hangsuly a boltok
arairol és véalasztékarol attevédik a termé-
kek kedvez6 ar-érték viszonyara, markaér-
tékiikre és az tizletldncok markaértékére.

Teljes korii kommunikacio
A fogyasztdokkal valo kommunikdcié 4j at-
jairdl kijelentette: a piac szerepléinek a bar-

David Calhoun
K o elnok-vezérigazgat6
ezt 6k nem tudjak. Azt hiszik, el- Nielsen

veszthetik az allasukat, és ennek a

mikor, barhol elérhetd fogyaszté megnyeré-
se érdekében célszerti 6t harom képerny6n
keresztiil is megcélozniuk, és kiilon-
b6z6 médiumokon keresztiil kom-
munikalni vele. Ma mar a tévé és a
webvideo mellett érdemes igénybe
venni a kiilonb6z6 online férumo-
kat is, mint példaul a Facebook, to-
vabba a mobiltelefon-késziilékeket.
— Nem az a kérdés, melyik médiu-
mot valasszuk, hanem az, hogyan
lehet a rendelkezésre 4116 médiu-
mokat hatékonyan felhasznalni — hangsu-
lyozta David Calhoun.

Megjegyezte, hogy a két médiumban meg-
jelend hirdetések mindig megverik az egy
médiumban megjelenteket. Ezért a befekte-
tések megtériilését nem kiilon-kiilon sziik-
séges vizsgalni, hanem teljes kortien.

Egymasban biznak

Ramutatott, hogy a fogyasztdk jobban
biznak mas fogyasztokban, az 6 ajanla-
taikban, mint véllalatokéban, és sokan
interneten cserélik ki tapasztalataikat. A
gyartoknak hasznos lehet torekedniiik ar-
ra, hogy markdjuk bekeriiljon az online le-
velezés témai kozé.

— Nem hiszem, hogy el lehetne képzelni a
kozeljovo vilaganal érdekesebbet - jelentet-
te ki a Nielsen CEO-ja. — Aki nem figyel oda
a valtozdsokra, és nem ugrasra, reagalasra
készen varja az 4j helyzeteket, annak eset-
leg nehéz napjai lesznek. Erdekes lesz meg-
tanulni a kommunikdciét korunk digitali-
zalt fogyasztdjaval. Ezzel mindannyian va-
lami Gjat tesziink magunkévd. =

E= Price/value ratio and the brand value of products and retail

chains put in the limelight

According to David Calhoun, Nielsen’s president/CEO consumers are getting used to changes caused by the crisis.
They worry less and try to accommodate to the new situation. Spending habits changed drastically in the past year:
consumers are more cautious and keep a low profile. He expects a further concentration in retail and private labels
continue conquering consumers, at the expense of small and “B” brands. In shopping decisions there is going to be
a shift of emphasis from price and product selection to price/value ratio and the brand value of products and retail
chains. In the CEQ’s opinion, market actors should start using sites like Facebook and mobile phones in communicat-
ing with consumers. He pointed out that consumers trust other consumers the most, therefore producers need to
try making their products the topic of forum discussions on the Internet. Mr Calhoun thinks that those who react to

changes slowly will face hard times. =
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Az aktiv internetez6k 90 szdzaléka el-
olvassa az érdekes targyu, jovahagyott
e-mail-reklamiizeneteket, a személyes
megszolitas azonban nem minden eset-
ben jelent elényt — tobbek kozott ez de-
riilt ki a KutatéCentrum E-Mail Marke-
ting Reportjabdl.

— A kutatds célja, hogy tampontot adjon
a cégeknek az e-mail-kampanyok ha-
tékony tervezéséhez és kivitelezéséhez.
Mivel az ilyen tipust kampanyok eseté-
ben a rendszeresen, legalabb kétheten-
te e-mailez6k jelentik a bazist, ezért az
elemzés soran ezt a csoportot vizsgal-
tuk - jegyezte meg a 12 ezer internete-
z6 bevonasaval készitett felmérés kap-
csan Barcza Eniké, a KutatoCentrum
uizletag-igazgatdja. — Az aktiv, hetente
tobbszor internetez6k négyotode tarto-
zik ebbe a csoportba.

— A felmérésbdl kidertilt, hogy 1-2 év
alatt a f6 e-mail-cimek koriilbelil egy-
tizede éviil el, mikozben az emberek ha-
romnegyede jellemzéen a {6 e-mail ci-
mét adja meg feliratkozaskor, ezért is

50 E-Mail Marketing Report

fontos a rendszeres adatbazis-karban-
tartas, hiszen a sikeres e-mail-marke-
tingkampdanyoknak ez a lelke — emel-
te ki Fialka Krisztina,
a Maxima online di-
rektmarketing-rend-
szer vezetdje.

A rendszeres e-mail-
haszndaléknak csu-
pan 10 szazaléka
nem kap napi rend-
szerességgel jovaha-
gyott, és 20 szazaléka
kéretlen reklamiize-
netet, emellett az elektronikus postald-
dakban atlagosan a jovahagyott iizene-
tek ardnya a magasabb. Az engedélye-
zett reklamlevelekkel
szembeni attitddok
egyébként pozitivak:
az emberek 90 sza-
zaléka egyetért azzal
az allitassal, hogy ha
a targy felkelti az ér-
deklddését, elolvassa
az lizenetet, s csupan

Barcza Eniko
Uzletag-igazgatd
KutatéCentrum

Fialka Krisztina

vezetd
Maxima

9 szazalék t6rol minden reklamlevelet
olvasatlanul.

— A felmérés is igazolja, hogy a valasz-
adasi aranyt nagymértékben befolyasol-
ja az lizenet targya, a felad6, valamint az
els6 néhany sor — emelte ki Fialka Krisz-
tina. — Ezek azok a kritikus pontok, ahol
elddl, hogy sikeriilt-e felkelteni az olva-
sok érdeklédését. Ugyanakkor a kuta-
tasbol kideriilt, hogy a névre sz016 levél
nem minden esetben jobb, mint az alta-
lanos megszolitas — tette hozzd a szak-
ember.

Az aktiv internetez6k nyitottak a nye-
reményjatékokra: négyotodiik tobbszor
is jatszott mdr, minden masodik pedig
minden lehetdséget megragad erre, és
csupan 5 szazalék nyilatkozott agy,
hogy soha nem probalna ki. Az online
nyereményjatékok esetében altalaban
optimistak vagyunk: a rendszeres e-ma-
il-hasznalok 57 szazaléka nyilatkozott
ugy, hogy hisz a nyerés esélyében. Re-
gisztracidkor egyébként a jatékosok 82
szdzaléka minden esetben a valds ada-
tait irja be. m

Ei= The first E-Mail Marketing Report was prepared

go percent of active Internet users read approved commercial e-mail messages with an interesting subject,
but an informal addressing is not always an advantage - reveals the E-Mail Marketing Report of KutatéCen-
trum, having conducted a survey involving 12,000 Internet users. KutatéCentrum'’s research leader Enik6
Barcza told us that the survey aimed at helping companies to organise their e-mail campaigns. Krisztina
Fialka, media sector manager of Maxima online direct marketing system revealed that 10 percent of main
e-mail addresses are abandoned in 1-2 years. Therefore, database maintenance is of utmost importance.
Active Internet users are open to prize games and 8o percent of them already participated in several of

these. When registering, 82 percent provide genuine personal data.m

Eurépaban a sereghajtok kozott

Az Eurostat gyorsbecslése szerint — a nap-
tarhatastol megtisztitott adatok alapjan —
2009. augusztusban tovabb folytatodott a
kiskereskedelmi forgalom volumenének
csokkenése; ennek mértéke az Eurdpai
Uni6 27 tagdllamaban dtlagosan 1,8, az
eur6zona orszagaiban 2,6 szazalék volt
az el6z6 év azonos havihoz képest.

Az elérhetd adatok szerint novekedést

csak 4 tagallamban (Lengyelorszagban,

gl m292zin

Ausztridban, Nagy-Britannidban, Svéd-
orszagban), csokkenést ellenben 14 tagal-
lamban mértek, koziiliik a balti dllamok-
ban volt a legjelentdsebb a visszaesés. To-
vabb folytatodott — az eurdpai statisztikai
rendszerben a kiskereskedelembe nem
szamito — gépjarmi- és jarmutialkatrész-
iizletek eladdsainak csokkenése Magyar-
orszagon: forgalmuk az év els6 nyolc ho-
napjaban 35,7 szazalékkal mérséklodott,
augusztusban kozel a felére esett vissza az

"o

el6z6 év azonos idészakihoz képest. =

E= Among the last in Europe

According to a quick estimate by Eurostat, in Au-
gust 2009, the volume of retail turnover kept falling,
by 1.8 percent in the EU-27 and by 2.6 percent in the
eurozone, compared to August 2008. Only 4 mem-
ber states achieved growth, while the decline con-
tinued in 14. Car and spare parts sales decreased in
Hungary by 50 percent in August. =

Magyarorszag
dragitott legjobban

Az EU 27 tagorszagaban 2009. augusz-
tusban a fogyaszt6i arak a harmonizalt
adatok szerint dtlagosan 0,6 szazalékkal
voltak magasabbak, mint 2008. augusz-
tusban. Arcsokkenés volt megfigyelhetd
tobbek kozott [rorszdgban (2,4 szdzalék)
és Portugaliaban (1,2 szazalék), a legna-
gyobb aremelkedést pedig Magyarorsza-
gon (5 szazalék) és Romaniaban (4,9 sza-
zalék) mérték. =

E&= Hungary increased
prices the most

In August 2009, consumer prices in the EU-2;7 were
0.6 percent higher than in August 2008, according
to harmonised data. The biggest price increase was
in Hungary with 5 percent, followed by Romania at
4.9 percent. =
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A rovat tdmogatéja a ~ PRICEWATERHOUSE(COPERS

6 néhdny alszektor kevésbé érzé-

kenyen reagdlt a valsagra, s6t 9sz-

szességében ez a szektor kevésbé
érezte meg a visszaesés hatasait, mint a
tobbi, habar rovid tavon nagyon fajdal-
mas veszteségeket is produkalt.
Az elmult idészakot értelemszertien a
krizis hirei uraltak, a szektor teljesitmé-
nyét, az ingatlanpiac visszaesését, a no-
vekv6 munkanélkiiliséget csak kovette a
legtjabb rossz hir, a HIN1-virus terjedé-
se. Ennek ellenére a kilatasok nem bo-
rusak — irjak a PwC elemz6i —, példaul a
gyorséttermek jol fejlédnek, fiiggetleniil
a rossz gazdasagi kornyezettol.

Vonzo Azsia

Az is latszik, hogy a nagy lancok, mint
a Wal-Mart, a Carrefour, a Tesco vagy a
Metro nem tettek le terjeszkedési terve-
ikrél. Azsia ugyanis semmit sem vesztett
a vonzerejébdl, ugyanakkor azt is latni
kell, hogy Latin-Amerikaban, vagy ép-
pen Kozép-Kelet-Eurépaban nem olyan
fényesek a kilatasok. Kina és India két-
szamjegyli novekedést mondhat maga-
énak, mig Kozép-Kelet-Eurdpaban és
Oroszorszagban — a diszkontok kivéte-
lével — jelentés a visszaesés.

Akadnak udit6 kivételek is: bar a valsag
alaposan dtirta a csaladok kiadasainak
szerkezetét, és ennek megfelel6en az ét-
termek prémium szegmensében erétel-
jes a visszaesés, a gyorséttermi halozatok
mindebbdl nem sokat éreznek, s6t, ezek az
étteremlancok novelik a gyorséttermi egy-
ségeik szamat, miutan erre van kereslet.

Buknak a luxussal

Az FMCG-szektor legnagyobb kihiva-
sat jelenleg a kereskedelmi markak ter-
jedése jelenti, amelynek {iteme minden-

V4 ’ V4 V4
Fény az alagut végén?
A PricewaterhouseCoopers nemrégiben kozzétett régios ta-
nulmanya a vartnal némileg pozitivabb képet fest a fogyasz-
tasi cikkek piacairdl a feltorekvo orszagokban. Mint a szak-
értok megallapitottak, a globalis vallalatok tobbsége mar a
valsag elott felismerte a valtas sziukségszerliségét, jelestl
azt, hogy ndvekedni hosszabb tavon ezekben az orszagok-
ban lehet, és az eddigi adatok szerint eldrejelzésiik beigazo-
l6dott. A PricewaterhouseCoopers 2011-ig ad el6rejelzést a
feltorekvo orszagok kilatasairol az FMCG hat alszektoraban.

hol feler6s6dott, miutan a fogyasztok
inkabb az olcsobb, semmint a markas
termékeket keresik. Erre a hagyoma-
nyos markak az ellatdsi lancra juté kolt-
ségek és a marketingkiadasok lefaraga-
saval valaszolnak.

Igazan bajba a luxuscikkek gyartéi ke-
riiltek Kozép-Kelet-Eurépaban és Orosz-
orszagban: a nyomott olajarak és az in-
gatlanpiac 6sszeomldsa rendet vagott a
moszkvai milliomosok korében, a PwC
szerint szamuk 60 szdzalékkal csokkent,
ami sulyos csapast mért a luxuscikkek
helyi forgalmara. S hidba ismertek a lu-
xusmarkak Torokorszagban, vagy ép-
pen Kozép-Kelet-Eurdpaban, a fogyasz-
tok a korabbindl kevesebbet dldoznak
rajuk. Ebbél a szempontbdl azonban
szintén biztato kilatasokkal rendelke-
zik Kina és India, ahol a luxusmarkak
tulajdonosai inkabb a hosszu tavi mar-
kaépitésre koncentralnak.

Igazan rossz id6k jarnak az elektronikai
cikkek, PC-s és audiovizudlis termékek
gyartdira, hiszen ezeknek a draga ter-
mékeknek a vasarlasat halasztjak el leg-
inkédbb a vasarlok. Ismét kivétel Azsia;
a valsag ellenére a fogyasztok ilyesmire
is koltenek, foként szamitogépre és tele-
viziéra. K6zép-Kelet-Eurépaban, Orosz-

orszagban és Torokorszagban a tavalyi-
nal kevesebb elektronikai és audiovizu-
alis berendezés fog fogyni, viszont nem
annyira jelent6s a visszaesés a televizi-
ok és PC-k piacan.

Vannak tartalékok

Mint a részleges elemzés is mutatja, a
visszaesés sulyos, de a gyartok és for-
galmazok tanultak az 1997-es dzsiai
valsag tapasztalataibol, rendelkeznek
készpénztartalékokkal a fizet6képes ke-
reslet csokkenésének atvészelésére, és
nem riadtak vissza a koltségcsokkentd,
vagy éppen bércsokkentd intézkedések-
t6l sem. Az akkori valsag lokalis jelle-
gl volt, most viszont nincs igazan hova
visszavonulni. Rdaddsul az USA-bol ki-
aramlo hitelvalsag meglehet6sen nehéz-
kessé teszi a hitelpiacok tjraéledését, s
ezen beliil is a cégek hitelfelvételeit.

Ez meghatdrozza a jovot is: a legesillo-
gobb kilatasokkal, tovabbi novekedéssel
az azsiai piacok kecsegtetnek a fogyasz-
tasi cikkek piacan (is), mig Dél-Amerika
és Oroszorszag tovabbi visszaesést pro-
dukalhat. A fogyasztok a gyengén telje-
sit6 régiokban szamba vették a kilatasai-
kat, egyel6re bizonytalanok a sajat jovdjii-
ket illetden is, és inkébb az olcsdbb termé-
kek fogyasztasat preferaljak. Vagyis azok
a vallalatok képesek eladdsaikat novelni,
amelyek egyrészt csokkentik az draikat,
masrészt a koltségesokkentés oltaran nem
aldozzak fel a minGséget sem. Ismét nagy
teret kapnak az arcsokkentések, alkalmi
vételek, csak az a kérdés, miként 6rizheti
meg fenntarthaté miikodését az ilyen esz-
kozoket alkalmazé cég?

A PricewaterhouseCoopers tanulmanya
a fogyasztas erdre kapasat a kozép-ke-
let-eurdpai régioban mar 2010-re el6re-
jelzi, Magyarorszagon azonban 2010 to-
vabbi fogyasztascsokkenést hoz, és leg-
hamarabb 2011-ben indul majd meg a
novekedés. A tanulmany a www.pwc.
com/r&c oldalon érhet6 el. =

B Light at the end of the tunnel?

A regional study recently published by PricewaterhouseCoopers paints a slightly unexpectedly positive picture
of the consumption markets of upcoming states. According to experts, most global companies realised before
the crisis that long-term growth is more likely to be achieved in these countries. PricewaterhouseCoopers made
a forecast of six FMCG sub-sectors until 2011. The past period has been characterised by news about recession
and the spreading of the HiNz virus, while the level of unemployment was rising. However, fast food chains
managed to grow and retail chains, such as Wal-Mart, Carrefour, Tesco or Metro still plan expansion. The biggest
challenge ahead of the FMCG sector is the proliferation of private labels - the answer of branded products is
cutting supply chain and marketing costs. Luxury product manufacturers are in trouble in Central Europe and
Russia, since falling oil prices decreased the number of Russian millionaires by 6o percent. However, China and
India show promising signs on the luxury market. Electronic appliances, PCs and audio-visual equipment are a
declining market - the only exception being Asia, where people keep buying, especially computers and televi-
sions. Recession is grave, but producers and distributors have cash reserves and are not afraid to cut costs. The
biggest growth potential is on the Asian market, while consumption in the Central European region may gain
momentum in 2010, with Hungary still in recession until 2011. The study is available at www.pwc.com/r&c. m
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Fresh! 100% frissen préselt gyimolcslevek
nem koncentratumbdél

Nem stiritménybdl készilt, kozvetlenil gylimdlcsbél préselt gyimolcslé. A lehe-
t6 legtermészetesebb gyiiméleslé, mentes mindenféle adalékanyagtol, izesfts-
tol, tartésitészert6l vagy hozzéadott cukortél. Gyermekek szdméra fogyasztésa
mér csecsemokortdl ajanlott. Kategdriateremt termékcsaldd HoReCa (200 ml) és
csalddi (3L BIB) kiszerelésben. Jelenleg alma, alma-meggy, anandsz és narancs
gyumolcsokbdl kaphatd. Bevezetés hénapja: 2009. november. Bevezetési tdmo-
gatdsok: nyomtatott sajtéban valé megjelenések, rendezvények, késtoltatdsok,
POS-anyagok, masodkihelyezések, online kampany.

Kapcsolatfelvétel: S.P.IN. Kft.; kapcsolattartd: vevbszolgélat; T.: (1) 351-7658;
F.: (1) 351-7659; E-mail: info@spinkft.com; www.freshmarket.hu

ERZ Fruit juice made not from concentrate, but pressed directly from the fruit.
. J

Gyulai Méjas konzerv

Az ismert és népszer( gyulai méjas receptirdja
alapjan készllt méjasok, tégelyes és aluseales
csomagoldsban. Az elShiitott méajasok 3 izben -
natdr, majorannds és snidlinges - készulnek, a két-
éves szavatossagul aluseal-konzervek a hagyoma-
nyos Gyulai fzvildggal. Bevezetés hénapja: 2009.
november. Bevezetési tdmogatasok: bevezetd
ar, tv-rekldm, POS, Ujsdghirdetés.

Kapcsolatfelvétel: Gyulai Hiskombinat Zrt;
kapcsolattarté: Molnr Eva belkereskedelmi
vezetd; T.: (66) 620-218; F.: (66) 620-207;
E-mail: eva.molnar@gyulahus.hu;
www.gyulahus.hu

iver patés in cups
and aluseal packaging,
based on the recipe of the famous and popu-
lar Gyulai liver paté.

Pickwick Fruit Amour gyimdlcstea
a szilva, vanilia és fahéj izével

Pickwick Fruit Amour gyimdlcstea
az 6szibarack és az eper izével

A100%-ban valédi gyliméles alap Pickwick Fruit Amour nem tartalmaz tea-
leveleket, gy koffeint sem. Nemcsak az egészséges életmddot kedveldket,
hanem az igazi inyenceket is megszélitja azzal, hogy valddi gytimolcsdarabo-
kat tartalmaz. Igy a Fruit Amour csaldd minden tagja fogyasztasig meg6rzia
friss gylimalcsok zamatét és illatat, legyen az epres-barackos, fahéjas-szil-
vas, vagy barmelyik més vardzslatos izkombinaci6 a nyolcbél. Bevezetés ho-
napja: 2009. augusztus. Bevezetési tdmogatasok: sajtéhirdetés, mintaszoras,
hoszteszpromdcid, arakcié, ajandékcsomag.
=% Kapcsolatfelvétel: Sara Lee Hungary

| Zrt.; kapcsolattarté: veviszolgélat;

T.: (1) 237-9280;

E-mail: vevoszolgalat@saralee.com;
www.pickwicktea.com

EE= 100% fruit

based Pickwick

Fruit Amour does

I not contain

~ tealeaves, there-
 fore its caffeine-

free.
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Hirds Kecskeméti Mézes Agyas Meggy

Konnyen fogyaszthato, fiatalos fz. Arucsoport: Mézes 550

Agyas Pélinka Likér; Kiszerelésnagység: 0,35 liter; gyij-
t6nagysag: 6 db/karton; eltarthatéség: korlatlan; vonal-
kdd: 5995099425665; javasolt polcelhelyezés: prémi-
um termékekkel azonos magassagban, a tobbi Hirds
izzel egyltt. Bevezetés hdnapja: 2009. november. Be-
vezetési tamogatasok: médsodlagos kihelyezések,
POST, késtoltatas.

Kapcsolatfelvétel: Zwack Unicum Nyrt.;
kapcsolattart6: vevészolgélat; T.: (40) 333-444;

E-mail: vevoszolgalat@zwackunicum.hu; www.
zwackunicum.hu

Bk Youthful taste that is easy to consume.

Mizo tejfol, kefir és naturjoghurt multipack (4x150 g)

A minGségi és 100% magyar tejbol készilt igazan finom Mizo tejfal, kefir és na-
turjoghurtok mar 4 db-os multipack kiszerelésben is elérhetek kedvezs ar-ér-
tékben. Bevezetés honapja: 2009. november. Bevezetési tdmogatésok: beve-
zet6 dr, sajtéhirdetés.

Kapcsolatfelvétel: SOLE-MIZO Zrt.; kapcsolattarté: vevészolgdlat;

T.: (B0) 828-282; E- mail:solemizo@solemizo.hu; www.solemizo.hu

El= Quality Mizo sour cream, kefir and natural yoghurts are now available as
4-item multipacks.

/
Mandy-féle 8 tojasos széraztészta
tonkolyGrleménnyel

Uj 6sszetétel a hagyomanyos értékek megtartdsa mellett, innovécio az egész-
séges taplalkozas irdnyaba, tobblet élelmirost a tonkoly-

6rlemény hozzdadaséval. A termék prémium jellegét
nemcsak a mindség, hanem az allé csomagolés és a fe-
kete-arany szinek hasznélata is er6siti. Formatumok:
csiga, cérnacska, eperlevél, tarhonya. Bevezetés ho-
napja: 2009. november-december. Bevezetési tdmo-
gatdsok: hirdetések, kereskeddi és fogyasztéi pro-
maciok, akcidk, szérélap, POS, wobbler.
Kapcsolatfelvétel: Mary-Ker Pasta Kft.;
kapcsolatarté: Stréblné Mészéros Tunde
kereskedelmiirodavezet;

T. (27) 351-740; F.: (27) 351-501;

E-mail: koronateszta@koronateszta.hu;
www.koronateszta.hu

EL= New composition with keeping traditional
values, innovations directed at healthy eating
and extra fibre content from the added ground

spelt.
N\




Dan szaldmi, Eredeti Magyar
Paprikéas szalami/KAl

Az ismert és népszer(i ¥
mar nemcsak 0nkiszo
hanem csemegepultb
6. Harmonikus fzvilég
szép lilds-piros szinnel
szalami. Esztétikus ter
sziti a terméket.

A Kaiser Eredeti Magyar tert
egyik legkivalébb tagjat, a pap!
szaldmit, kindljuk most csemegep!
tos véltozatbanis. A szeletelt, egali
zalt, dnkiszolgalé kiszerelés mar bi-
zonyitott a hazai piacon is! Magyaros
izvildg, esztétikus diszcimke jellemzi a szalamit. Bevezetés honapja: 2009.
november, december. Bevezetési tdmogatasok: kedvez0 bevezett ar, orsza-
gos termékbemutatdk és kostolok, Ujsagos akcios termékhirdetések.
Kapcsolatfelvétel: Kaiser Food Elelmiszer-ipari Kft.; kapcsolattarto:

Dr. Pénzes Eva marketingigazgat6; T: (96) 214-89g; F: (96) 214-977;
E-mail:penzes.eva@kaiser.hu; www.kaiser.hu

EE= Popular Kaiser salamis are now available in the deli counter as well
/

Xellent

XELLENT Swiss Vodka

b A svajci Willisau-ban harom
fazisban desztillalt Xellent
vodka alapja a legmaga-
sabb min6ségli biorozs és
a paratlan tisztasagu al-
pesi glecsserviz. A Xellent
vodka semmi massal nem
0sszehasonlithaté izét az
adja, hogy az ipari méretli vodkagyartas szerepl6i kozil a vildgon ezt a
vodkat f6zik a legaprobb réziistben, a legkimél6bb médon. Bevezetés
hénapja: 2009. november.

Kapcsolatfelvétel: LifeBrands Kft, 1124 Budapest, Tamési Aron utca 38;
kapcsolattarté: vevészolgélat; T.: (1) 225-1180; F: (1) 225-1179;

E-mail: info@lifebrands.hu; www.lifebrands.hu

EE=E xellent vodka is distilled in three phases in Willisau, Switzerland. Its
basic ingredients are top-quality organic rye and Alpine glacier water of
unparalleled purity.

Tibi narancsos-gyombéres

ATibiidénis egy Uj, szezonalis
fzvaridnssal, a gyombér-narancs fz{i
krémmel toltott tejcsokolddéval lepi
meg a fogyasztokat. A termék igazi
fnyencség, hiszen a kiilonleges téli izek
a kardcsonyi innepek hangulatat idézik
fel. A termék limitalt mennyiségben ke-
ril a boltokba. Bevezetési tdmogatadsok:
szaksajto, masodlagos kihelyezés.
Kapcsolatfelvétel: Bonbonetti Kft;
kapcsolattart6: Ugyfélszolgélat;

T.: (1) 456-3100; E-mail: info@bonbonettihu

nce again, tibi surprises consum-
ers with a new seasonal product: gin-
ger-orange cream-filled milk chocolate.

Ko6szonjiik partnereink egész éves munkajat.

A gyumolcs legjavat adjuk.

SI0-ECKES Kft.,
az Eckes-Granini Group tagja
www.sioeckes.hu

ECKES [T

the best of fruit

december



http://www.sioeckes.hu
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Bref 3-Aktiv - WC-illatosité RS, Day _ _[
happy
day

100% Multivitamin _

és légfrissitd egyben
Keét 0 izzel bévil a Happy Day
ABref 3-Aktiv egyszerre harom problémara ny(jt megol- termékcsalad. A Happy Day
dast: tisztit, illatosit és az U, [égfrissitd funkcisjaval folyama- Kajszibarack kizarolag hazai
tos, friss illatot biztosit, gy az oblitések utan nem feltétlentl termel6ktol vasarolt, gondo-
szlikséges a légfrissitéért nydlni. Az Gjitds nagyszerlisége san valogatott gyimaolcsok-
abbanrejlik, hogy a harmadik tartélydban taldlhaté illatgyon- bél késziil, Magyarorsza-

rote Frischrie | red frun

gyokbdl felszabaduld parfiim Gsszhangban van a mésik két tartalyban évé gon egyedulalléan magas,
tisztitészer és WC-illatosfté illatdval, igy a kiilonbdzd illatok sem keverednek. Beveze- 40%-0s gyumolcstartalom-
tés hénapja: 2009. oktéber. mal. A piros gytuimélcsokbol
Kapcsolatfelvétel: Henkel Magyarorszag Kft.; E-mail: henkel hungary@hu.henkel.com; www.henkel.hu allé Happy Day 100%-0s Pi-
ros Multivitaminnak legalabb
EE The innovation is that the perfume emitted by the scent pearls in Bref 3-Aktiv’s third container olyan intenziv az ize és a vita-
is in harmony with the scent of the cleaner and air freshener in the other two containers. mintartalma, mint mélybordd

szine. Mindkét termék tart6-
sitészer hozzaadasa nélkdil,
valodi gytimolcsokbdl készul,
meg0rizve a természet minden
értékét. Bevezetés hdnapja:
2009. november. Bevezetési
tédmogatdsok: tv-rekldm, bol-
ti tdmogatés.

Silan Perfume Essence oblitok - A luxus (j illata

Megérkezett az () Silan Perfume Essence Amethyst, Ruby és Sapphire, melyekkel ruhdit a vildg
luxusparfimieinek illata jérja at. Az Gj, prémium 6blit6k vezett parflimkészittk altal
komponalt, igazan exkluziv és hosszan tartd illatokat rejtenek, melyek az ametiszt,
arubin és a zaffr drdgakovek vardzslatos jellemzdit ragadjék meg. A frissen mo-
sott ruhak ugyanakkor nem csupan hosszU ideig illatoznak csodéla-

tosan az (j Silan Perfume Essence-el, az (j éblitéknek kdszonheten Kapcsolatfe'l\llétel:A

ruhdinkat megérintve a leny(igdz6 puhasag élményét is atélhetjlik. Rauch Hungar@ Kft.

Akivalé min6ség az Ui Silan Perfume Essence flakonok prémium kapcsolattarto:
vevBszolgélat;

megjelenésén is tlikrozédik - mely s6tét szineivel a parfimin-
tenzitasat fejezi ki, mig aranyszin(i betiivel a luxus érzését su-
gallja. Bevezetés hénapja: 2009. november.
Kapcsolatfelvétel: Henkel Magyarorszag Kft.;

E-mail: henkel.hungary@hu.henkel.com; wwww.henkel.hu

T. (1) 253-1200;

F: (1) 253-1222;
E-mail: info@rauch.cc;
www.rauch.cc

L)
ESI= New Silan Perfume Essence premium softeners are % The Happy Day product
available in three exclusive long-lasting scents, all of them family introduces two new
designed by leading perfume makers. fvours.
o

Raffaello T14 Csillag

Ujdonsag maga a kiszerelés forméja, az exkluziv megjelenést pedig a felt(ing, a kardcsony hangulatat idéz6
diszdobozos csomagolds biztosftja. Bevezetés hénapja: 2009. november. Bevezetési tdmogatasok: a terméket
l&tvanyos POS-anyaggal helyezzUk ki, a tobbi er6s Ferrero pralinétermékkel egyditt.

Kapcsolatfelvétel: Ferrero Magyarorszag Kft.; kapcsolattart6: vevészolgélat; T: (1) 238-9000; F: (1) 238-9109;
E-mail: reception@ferrero.com; www.ferrero.hu

he exclusive look is guaranteed by the eye-catching, Christmas-spirit evoking gift box packaging.
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Pickwick tv-spot 20”
i Ne e Ne Be Be Re Re B Re Re Be Be Be B Ne N Re me |
-8
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Ugynokség m Agency: HAMMER Advertising Kft. A koffeinmentes Pickwick rooibos tedk segitgégévet 3= Caffeine-free Pickwick roobos teas give
Megrendel® s Customer: Sara Lee Hungary Zrt. adhatunk magunknak 5 perc nyugalmat a minden- us a 5-minute break in the everyday rush while
Termék m Product: Pickwick napok rohanasaban, és mindezt finom, gyumalcsos we enjoy the nice, fruity flavours. Now we can
Megjelenések = Apperance:  RTL Klub; Viasat3; Film+; Hallmark; zek élvezetével egybekotve. Most kiprobalhatjuk az ij try the new strawberry-pomegranate flavoured

Spektrum epres-granatalmas fz{i Pickwick rooibos teat is! A film Pickwick rooibos tea as welll The spot uses the

P — . hasznélja az ,0lddd; fell” szlogen kett8s jelentését (ella-  double meaning of the Hungarian word feloldds’
|dBszak = Period: oktéber 1-november 15. zulas, illetve a teafilter kioldodasa), igy abrazolvén, hogy  (relaxation and brewing filter tea), suggesting the
1 October-15 November milyen alkalmakhoz ajanljuk ezt a teakildnlegességet.  0ccasions for which we offer this tea specialty.




AZ EV .
PROMOCIOI

A Trade magazin ismét versenyt hirdet
az FMCG-szektor gyartéi kozott

-AZ eV legsikeresebb promociodja”
d ijéé rt_ A palyazat kiiréja:

Nevezni az FMCG-promadcidban szerepl6 termék gyartdja/forgalmazoja
és/vagy a promacio kivitelezdje tud. magazin
A versenyben azok az orszagos promociok vehetnek részt, amelyek
2008. november 1. és 2009. oktober 31. k6z6tt megvalosultak. A verseny egyiittm(ikddd partnere:
Nevezni az alabbi kategériakban lehet:

e  Elelmiszer

. Ital
. Non-food (haztartasi vegyi aru és kozmetika)
. HoReCa 0
. . ember 20-19
Kereskedelmi A nevezéseket, keruk hogy 2009. dec
koldjék el a ko\/e’tkezo1 gl:gr\:udapeSt Naphegy tér 8-
ﬁ t
A nevezési adatlap letdlthet6 a www.trademagazin.hu Grabowsk Kiado K mely magaban
7 Ve ” a
honlaprol vagy kérhetd a marketing@trademagazin.hu Nevezési dij: 14 900 FL zf‘aatado {innepsegen-
cimre kildoétt e-maillel. foglalja 1 6 részvételét a dl conlb-
tesekhez as L,
2008-as Nyer tegoriak
nvertesek — 2 ey nak. A kated
A versenybe nevezett promécidk sikerérdl Zn:kes dijakat €s a]andekok?t.:i‘;detilnk-
Yoy 7 . 7 Ve . Vw4 ij SOka ‘
kategdrianként a kereskedelmi lancok képviselGi és duaZO“lam tal kolondija  Hotels

Lo AccCO
gasztronomiai szakemberek déntenek. Az alkalma- Diiatado: 2010- aprilis 15- Budapest,
i :

zott promocids eszk6zok hatékonysagat és a kreativ
munkat szakmai zs(iri birélja el.

A versenyben egyiitt indulhat a legkdltséghatéko- A rendezvény szak
nyabbnak tartott promécié a legkreativabbal,

vagy a legnagyobb bevételnévekedést hozovall

mai tamogatot

A rendezvény tamogatoja:



mmm markaépités és promécidelemzés

Egy fiatalito kura receptje ¢
a Hazi Aranytol

-

Csiby Agnes
tulajdonos-
ligyvezetd
Promo Power

z elmult években visszatérd ese-
Amény volt a vonalkodbekiildds nye-

eményjatékuk, amelyet n6i lapok-
ban, f6z6s magazinokban és ritkdbban tv-
ben vagy radioban kommunikaltak.
A jaték szervez6i, akik mas kategori-
akban is szerveznek nyereményjaté-
kokat, észrevették, hogy van egy kor,
amely szisztematikusan figyeli a jaték-
és nyerési lehetségeket a fogyasztdsi-
cikk-piacon, interneten informaljak is
egymast, és ennek megfelelden intézik,
id6zitik vasarlasaikat, és igen gyakran
nyernek. Tobbszor el6fordult, hogy ha
egy »torzsjatékost” elkeriilt a szeren-
cse, betelefonalt a Hazi Piros Paprika
Kft.-hez, és tanacsokkal latta el a cé-
get, hogy legkozelebb mit kellene mas-
képp csinalni.

Online berkekben

Az SMS-promoci6 szervezése nem biz-
tos, hogy a torzsjatékosok tanacsai ko-
z0tt szerepelt, mindenesetre idén ezzel
allt a fogyasztok elé a kivalé mindségt fii-
szerpaprikat és fliszerkeverékeket gyar-
t6 Hazi Piros Paprika. El akartak érni a
fiatalabb célcsoportot is, mivel az eddi-
gi tapasztalatok azt mutattdk, hogy el-
sGsorban az érettebb korosztaly ismeri a
termékeiket.

A nyereményjatékot meghirdették né-
hany néi magazinban, az tizletek polca-
in elhelyezett szorolapokon és a megujult
arculatt honlapon. Az online elemzések
kimutattak, hogy a legtobb latogato (57%)
a hivatkozott webhelyekr6l érkezett.

A honlap-portalok tizemeltetdi is sike-
resnek itélték a tobb tizezreket vonzé
online promdcidt. A szervezd iigynok-
ség, a Czino Trade Solutions projektveze-
téje, Papp Noémi kiemelte, hogy ez volt
a promoci6 legkoltséghatékonyabb ré-

AHazi Piros Paprika Kft. kereskedelmi igazgato-

Ja, Heltal Gabor és az Oket tamogatd Ugynokség,

a Czino Trade Solutions Ugy dontottek, hogy Gtvozve
néhany klasszikus ATl-marketingelemet az online marke- %\,
tinggel és szdmos instore eszkozzel, ,fatalitanak” a mar-
mar hagyomanyosnak szamitd promacios stratégigjukon.

’W\ |

sze, hiszen itt volt a legalacsonyabb az
egy fore jutod elérési koltség, ugyanakkor a
kampdany imazselemei 6sszhangban vol-
tak a Hazi Piros Paprika ,,fiatalitasi to-
rekvéseivel”.

Eredményes parazitak

Instore teriileten — idén elsé alkalommal,
kisérleti jelleggel — hoszteszproméciot is
alkalmaztak a Cora, Auchan és Interspar
aruhazakban. Heltai Gabor kereskedelmi
igazgat6 6szintén elmondta, hogy ett6l
sokkal tobbet vartak, de levontak a tanul-
sagokat, és felismerték, hogy hogyan le-
hetett volna sokkal eredményesebbé ten-
ni a promdciénak ezt a formajat.

A bolti kommunikacid elemei koziil
mar emlitettiik a szérdlapot. Ezen ki-
viil olyan arsint alkalmaztak, amely
nemcsak a marka imdzsat kommuni-
kalta, hanem a nyereményjatékot is. A
szines és praktikus kommunikaciés le-
het§ség ellenére a boltvezetdk kissé dva-
tosak voltak, igy sokan nem éltek ezzel
a lehet6séggel, ellenben tobb mint 700
darab, ugynevezett parazita displayt si-
kertilt kihelyezni a tradicionalis boltok-
ban. A nevéb6l adéddan ezt a kisméretli
allvanyt elsésorban nem a ftiszerkatego-

riaban helyezték ki a teriileti képviseldk,
hanem olyan helyen, ami a fiszerekhez
kapcsolhato, példaul a hisokhoz vagy
grilltermékekhez.

A display-kihelyezést a teriileti képvise-
16k egy 10+1 csomaggal tamogattak.

Magasabb forgalom kisebb
szamban elért vasarlokkal

A kereskedelmi igazgatd ugy itéli meg,
hogy ami a kordbbiaknal sztikosebb
keretbdl kihozhat6 volt, azt sikeriilt
is megvalositani. Szakitottak a hagyo-
manyokkal, lendiiletesebb, fiatalosabb
kommunikécioval igyekeztek megra-
gadni a régi és Gj vasarlok figyelmét és
»pénztarcajat”. Igaz, hogy az idén al-
kalmazott promo6ciés megoldasokkal
kisebb szdmu vdasarlot értek el, mint
az el6z6 években (tegyiik hozzd, hogy a
megcélzott fiatalabb célcsoport egyéb-
ként is tobb cég célkeresztjében sze-
repel, ezért joval nehezebb ket be-
vonni), azonban a magasabb véasarla-
si értékhez kotott ajandék révén a ge-
neralt forgalom értéke magasabb lett.
A hoszteszpromociok soran kideriilt,
hogy novekedett a terméket kipréba-
16k szdma. =

E= The recipe of a rejuvenating treatment from Hazi Arany

Gabor Heltai, the director of Hazi Piros Paprika Kft. and their agency, Czino Trade Solutions decided to blend a
few classic ATL tools with on-line marketing and in-store tools in their promotion strategy. In the past few years,
they organised prize games in which barcodes had to be sent in. The organisers of the prize game realised that
there was a group of people who were systematically monitoring all prize games and informed each other
about them on the Internet, and shopped accordingly. They quite often won as well and some of them who did
not phoned Hazi Piros Paprika Kft. and advised them on what to do differently next time. The company decided
to organise SMS promotions, because they wanted to reach younger consumers as well. A prize game was
advertised in women’s magazines, in-store leaflets and on their revamped website. On-line analysis indicated
that 57 percent of visitors came from sites like webnyeremeny.hu, nyeremenyfigyelo.hu and nyeremenyjatek.
lap.hu, 23 percent came through web browsers and 2o visited the company’s website directly. Noémi Papp,
Czino Trade Solutions’ project manager emphasised that this was one of the most cost-effective parts of the
promotion campaign. They used hostess promotions for the first time in Cora, Auchan and Interspar stores, but
it did not live up to their expectations. More than 700 so-called “parasite displays” were placed in stores, but
not among spices and seasonings but among related meat or grill products. According to Gabor Heltai, this dy-
namic, youthful communication campaign reached fewer consumers than before, still it generated bigger sales
in value. He believes that exciting communication can win consumers from competitors. =


http://www.haziarany.eu
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Kérje hirleveliinket, bemutatkozd
kiadvanyunkat az alabbi
elérhetdségek valamelyikén.

Fax: + 36 76 479 440

itofi@sti-group.com

STI Petéfi Nyomda Kft.

H-6000 Kecskemét
Kls6-Szegedi tt 6.

Tel. +36 76 518 303
Fax 436 76479 440
petofi@sti-group.com

www.sti-group.com
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Eurc')pai Kereskedelem Napja
otodszor Magyarorszagon

A Véllalkozok és Munkaltatok Orszagos Szovetsege, mint az EuroCommerce magyarorszagi tag-

szervezete dsszefogva az AFEOSZ, az OKSZ, a KISOSZ, az MKIK, a KASZ, az MBSZ orszagos érdek-
vedelmi szervezetekkel, a kereskedelmi vallalkozoi kor tdmogatasaval idén november 3-an, 6to-

dik alkalommal rendezte meg itthon az Eurdpai Kereskedelem Napjat.

erczog Laszlo szocidlis és mun-
H katigyi miniszter nyitotta az Eu-

ropai Kereskedelem Napjat. Be-
szédében megerdsitette, hogy az dgazat
a leger6sebb foglalkoztato és a legna-
gyobb afabefizetd, igy 1ényegében meg-
keriilhetetlen a nemzetgazdasagban.
Mint mondta, november végén szeret-
nék sszehivni az dgazati parbeszéd kol-
légiumot, hogy sikeriiljon létrehozni a
fogyasztévédelmi térvényben foglalt fo-
gyasztoi chartat.
Mester Zoltan, a gazdasagi tarca szakal-
lamtitkdra arrol beszélt, hogy idéntél mar
a kereskedelmi vallalkozasok is hozzajut-
hatnak a forgoeszkoz-hitelekhez, ugyan-
is tény, hogy a magyar kiskereskedelem,

csakdgy, mint a magyar kis- és kozépval-
lalati réteg, rendkiviil tékeszegény. Meg-
erdsitette, hogy a kormanyzat tovébbra is
tamogatja a Széchenyi Kartyat.

Parragh Laszl6, a Magyar Kereskedelmi
és Iparkamara elnoke a kormany gyenge
gazdasagélénkitd szerepérdl beszélt. Le-
szogezte, az orszagnak val6di gazdasag-
politikdra lenne sziiksége, ugyanis jelen-
leg a fiskalis politika mindent elnyom.
Szerinte az orszag versenyképessége to-
vabbra is katasztrofalis, a magas kamatok
megfojtjak a befektetéseket. Ami a keres-
kedelmet illeti: Parragh shownak titulalta
amezGgazdasagi tarca kiskereskedelem-
re vonatkozé 80 szdzalékos magyararu-
aranyra tett probalkozasait.

Demjan Sandor, a VOSZ
tigyvezet elnoke sze-
rint nincs szégyen-
kezni valdja a magyar
kiskereskedelemnek,
mind szinvonalban,

A b

Demjan Sandor mind szolgdltatdsban
ligyvezett elndk eléri a nyugati szin-
VOSZ

tet. Hozzatette: addig

nem fogja lekoérozni a
fejlettebb gazdasagok kiskereskedelmét,
amig Magyarorszagon a belsé termelés
nem novekszik, amig a valos aruterme-
1éssel foglalkozok 1étszama alacsony. Ha
a bels6 termelés végre djra novekedés-
nek indul, a kiskereskedelemnek is né-
het a mozgastere.

Az Eurépai Kereskedelem Napjanak 2009. eV| kltuntetettjel

| |

Klauzal Gabor-dijak:

o Posch Péter, a WestEnd Ingatlanhasznosit6 és Uzemeltet Kft.

Ugyvezet® igazgatdja

o Dr. Vigh Gabor, a Mammut Zrt. vezérigazgatoja

o Ay Janos, az MKIK koordinacits és marketingigazgatéja

« Boros Péter, a COOP Gy0r Zrt. vezérigazgatéja

» Berki Ernd, a SPAR Magyarorszag Kft. Ugyvezet( igazgatdja

» NémethIstvan Péter, a KISOSZ Gy6r-Moson-Sopron Megyei Egye-

stletének elnokségi tagja
« Dr.Zs. Szbke Zoltan, az AFEOSZ elndke

Magyar Kereskedelemért Nagydij:

» Fejes Mihdly, Auchan Magyarorszag Kft.

» HegyeshalmiRegina, dm Kft.

o Dr.Kiss Jozsef, a Magyar Taplalkozastudomanyi Kutaté Zrt. ve-

zérigazgatoja

o Pésztor Istvadnné, az Unio Coop Zrt. kereskedelmiigazgatéja =

E= Awards presented at Europe’s Day in
Commerce, 2009

« Csikesz Csaba, Szentkiralyi Asvanyviz Kft.

Horvath Maria, CO-OP Hungary Zrt.

Csabai Aranka, Gépjarm{i Markakereskedtk Orszagos Szovetsége
Ezsias Andras, Zarges Kft.

Huszér Edit, TESCO GLOBAL Aruhéazak Zrt.

Végi Sandor, Shell Hungary Zrt.

Kobolné Németh Margit, METRO Kereskedelmi Kft.

Borosné Munkécsi Eva, SPAR Magyarorszag Kereskedelmi Kft.
Taskovics Zsuzsanna, Univer Product Zrt.

Szociélis és Munkaiigyi Minisztérium dija:

Somodi Janosné, a VOSZ K6zép-Magyarorszagi Regionalis Szerve-
zetének Foglalkoztatasi és Szakképzési Bizottsaganak elndke

Klauzél Gabor Prize: Posch Péter, WestEnd Ingatlanhasznosité és Uzemeltett
Kft. lgyvezetd igazgatdja; Dr. Vigh Gabor, Mammut Zrt. vezérigazgatdja; Ay
Janos, MKIK koordindciés és marketing igazgatdja; Boros Péter, COOP Gyor Zrt.
vezérigazgatdja; Berki Ernb, SPAR Magyarorszag Kft. (gyvezetd igazgatdja;
Németh Istvdn Péter, KISOSZ Gybr-Moson-Sopron Megyei Egyestiletének elndk-
ségi tagja; Dr. 7s. Sz6ke Zoltdn, AFEOSZ elnGke « For Hungarian Retail Grand
Prize: Fejes Mihdly, Auchan Magyarorszag Kft. Hegyeshalmi Regina, dm Kft,

Csikesz Csaba, Szentkirdlyi Asvényviz Kft.,; Horvdth Méria, CO-OP Hungary Zrt.;

Csabai Aranka, Gépjarm(i Mérkakereskedtk Orszagos Szévetsége; Ezsids Andrés,
Zarges Kft.; Huszdr Edit, TESCO GLOBAL Aruhdzak Zrt.; Vidgi Sdndor, Shell Hun-

gary Zrt.; Kébolné Németh Margit, METRO Kereskedelmi Kft.; Borosné Munkdcsi
Eva, SPAR Magyaroszag Kereskedelmi Kft.; Taskovics Zsuzsanna, Univer Prod-
uct Zrt. « Ministry of Social Affairs and Labour Prize: Somodi Jdnosné, VOSZ
Kozép-Magyarorszagi Regiondlis Szervezetének Foglalkoztatdsi és Szakképzési
Bizottsaganak elncke; Dr. Kiss Jézsef, Magyar Taplélkozastudomanyi Kutato Zrt.
vezérigazgatdja; Pasztor Istvanné, Unio Coop Zrt. kereskedelmi igazgatdja m
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20K Kiskereskedelmi cég szivesen cserélne velunk”

_ o Boros Péter, a COOP Gydr Zrt. vezérigazgatdja
z 3 egy példamutaté életdt elismeréseként része-
25 1 siiltaKlauzal Gabor-dipan.
tﬁg >N - Felelevenitené ennek a palyafutdsnak a legfon-
Y tosabb allomasait?
4‘ - Agrarmérnokként kezdtem 1968-ban egy ter-
- mel6szovetkezetben. Vezett agrondmusként

Boros Péter véltottam 1981-ben: a Gydri AFESZ-nél lettem
vezérigazgatd Rt R 2 7 . L -
COOP Gy6r termelési féosztalyvezett, majd termelésiigaz-

gatd.1992-ben a kozgylés elnoknek valasztott

meg, a rendszervaltas utani kiizdelmes eszten-
dbk utan 2006-ban alakultunk &t Coop Gyor Zrt.-vé, amelynek el-
nok-vezérigazgatoi posztjat toltom be azdta. Visszatekintve sze-
rencsésnek érzem magam, hiszen a mezdgazdasag legszebb évei-
ben lehettem agronémus, aztan pedig az orszag legnagyobb és leg-
sokoldalubb &fészében dolgozhattam, amely 1992-ben 20 ezer 300

badulni néhany ingatlanunktol. Elindultunk a sajat mddszereinkkel,
és késtbb tartottuk az iitemet a kiskereskedelem haladdsaval. Min-
den évben tudtunk fejlddni. Ma mar 3g Uzletlink van, 7 milliard fo-
rint forgalommal.

- Milyen Uj kihivdsokat ldt a Coop Gyor Zrt. el6tt?

- Allandg, és egyre nagyobb kihivés tartani ezt a poziciét, a sajat
Uzemeinkre tdmaszkodva szolgalni a kényelmi bevasarlast. Terme-
|ési oldalrol sajat histizemiink igényli a legtobb munkat a hliskészit-
meények er6sodd importjéara tekintettel. De Uzleteinknek is meg kell
kizdenilk a megyében egyre nagyobb szamban nyil6 diszkontok-
kal. Ennek ellenére idén sem lesz nalunk visszaesés, azt hiszem, sok
kiskereskedelmi cég szivesen cserélne veliink. =

E= “Many retail companies would like to be

in our place”
Péter Boros, CEO of COOP Gytr Zrt. was awarded the Klauzal Gabor Prize. Q:

tagot szamlalt.

- Talan legnagyobb szakmai sikerének a rendszervaltas utan meg-
roggyant Gybri AFESZ talpra dllitdsa tekinthetd. Mivolt ennek a siker-

torténetnek a kulcsmomentuma?

-Valéban nagyon mély goddrben voltunk. Stratégiank alapja az volt,
hogy felszamoltuk a bérleti rendszert, és sajat kézbe vettik a ke-
reskedelmet, még ha ennek az is volt az ara, hogy meg kellett sza-

Demjan beszédében leszogezte: patrio-
taként fontosnak tartja a hazai terméke-
ket, de szerinte a kereskedelemnek nem
feladata a piacon nem versenyképes ma-
gyar termékek forgalmazasa. Az allam-
nak kell megteremteni azt a gazdasagi
kornyezetet, amelyben az aru piacképes-
sé valik.

Az Eurdpai Kereskedelem Napjat leza-
r6 kerekasztal-beszélgetés résztvevoi ko-
ziil tobben kiemelték, hogy a kiskereske-
delemmel szembeni elvarasok fokozato-
san nének, mikozben a politika rendre
az agazatot veszi eld, ha valamit szeret-
ne elérni. =

E= EFurope’s Day in
Commerce for the fifth time
In Hungary

The National Association of Entrepreneurs and Em-
ployers as the Hungarian member organisation of
EuroCommerce organised the domestic Europe’s
Day in Commerce on 3 November. Ldszlé Herczog,
the Minister of Social Affairs and Labour opened
the event, in his speech he emphasised the impor-
tance of the sector in Hungary’s economy. Zoltan
Mester, State Secretary for Competitiveness in
the Ministry of Economy spoke about working
capital loans being available for retail companies
from this year. Ldszlé Parragh, president of the
Hungarian Chamber of Commerce and Industry
said the government’s measures were insufficient
to revitalise the economy. Séndor Demjén, the act-
ing president of the National Association of Entre-
preneurs and Employers said that Hungarian retail
was performing well and met western European
standards in both quality and services. He told
that it was not retail’s task to sell uncompetitive
Hungarian products. In the round table discussion,
many reflected on the growing expectations retail
had to face and suggested setting up a high-level
policy organisation. =

Could you list the most important steps in your career? A: | started out as an
agricultural engineer in 1968. In 1981, | went to Gybri AFESZ and later became
production director. In 2006, the company was transformed into Coop Gyor Zrt.
Q: How did you put Gyéri AFESZ back on track after the political transformation?
A: We abolished the rental system and took retail into our own hands. Today
we have 39 stores and generate a turnover of HUF 7 billion. Q: What are the
challenges ahead of Coop Gy6r Zrt.? A: To keep our position against expanding
discount stores and to strengthen our meat plant, since meat product import is
on the increase. | think many retail companies would like to be in our place. m

Szakmai érdekképviseletet akar
a kormanyban a VOSZ

AKereskedelem Napjan az tinneplés mellett panaszok is elhangzottak.
Miért, kérdeztik a rendezvény utan Krisan Laszlot, a VOSZ Kereskedel-
mi és Szolgaltatd Szekcidjanak elnokét.

- Arendezvény elsésorban azért jott (étre, hogy értékelje azoknak a mun-
kajat, akik ebben a szektorban dolgoznak. Azonban az idei rendezvény
hangvétele valéban elég csalddott volt - ismerte el Krisan Laszlé. - A ke-
resked®k Ugy érzékelik, hogy az dgazatot a kormdnyzat, de gyakran a
meédia is, bokszzsaknak hasznalja. Az allam emellett tllszabalyozassal,
felllr6l vald nyomasgyakorlassal szeretné a piaci folyamatokat befolyasolni. Holott a szektor-
ban félmilli6 ember dolgozik, s6t, dsszességében legaldbb masfél millié ember munkaja all
kapcsolatban vele. Nekik a kormanyzaton beltil semmilyen képviseletik nincsen. Ezért is
indftvanyozzuk egy tarcaszintli szakpolitikai szervezet feldllitasat.

- Nem elkésett [épés ez mar? Hiszen a termékpdlya-torvény 2o1o. janudr elsejétdl életbe lép.
- Alkotmanyossagi szempontbdl tovabbra is aggalyos, de példaul még mindig nem latom
megnyugtatdan tisztadzottnak a magyar aru fogalmat. Mi hidba tamogatjuk elméletben a
magyar termékek aranyanak fokozasat, ha kevesen és gazdasagtalan moédon foglalkoz-
nak ezek elBallitasaval. A magyar élelmiszerek versenyképes eléallitédsa - ez a gazdasag-
politika egyik legégetdbb feladata. Sziikség van a kereskeddk megfeleld szintl képvisele-
tére a helyes stratégia kialakitasaban.

- Lat redlis esélyt egy ilyen szervezet felallitasara a kozeljovében?

- Azt szeretnénk elérni, hogy végre abszolUt értékén kezeljék ezt az 500 ezer embert, akik a ma-
gyar afabefizetések 5o szazalékat, valamint a GDP 12,5 szazalékat hozzak. Megérdemel ez a szek-
tor annyi figyelmet, hogy 6nallé kompetenciaval, az dgazat érdekeit feltarva és képviselve jarjon el
akormanyzaton belil, segftve a harmonizaciot az EU jogszabalyaival és a tobbi tarcaval. m

Krisan Laszlé
szekciéelnok
VOSzZ

Ei= VOSZ aims for government-level interest representation
Besides celebrating, on Europe’s Day in Commerce complaints were also voiced: the sector mostly laid the
blame on the government for the sector’s problems. We asked what the reasons were from Lasz|6 Krisan,
the president of VOSZ's commerce section: - Retailers feel that the government and the media use the
sector as a punching bag, and the state also tries to overregulate it. 500,000 people work in the sector and
their interests are not represented on the government level at all. This is why we propose setting up high-
level policy organisation. Q: Do you think it could be up and running in the near future? A: We do not want
yet another committee; what we want is the government to acknowledge the absolute value of these 500,
000 people who generate 12.5 percent of the GDP and 50 percent of all VAT paid in Hungary. =
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Megoldasok a hatékonyabb
kereskedelemert

Balatonalmadiban, a Ramada Hotel & Resort Lake Balaton konferenciakdzpontjaban kerult meg-
rendezésre a Laurel cégcsoport Retail konferencidja oktober 15-16-an. Gyorsan valtozd vildgunk-
ban a kereskedelem és a vasarlok igényeil is valtoznak. Ezek kielégitésére korszer(i, olykor futu-
risztikus eszkdzok allnak rendelkezésre a Laurel-csoport portfoliojaban.

z el6térben a vallalat sajat és ki-
Azérélagosan képviselt, valamint

partneri statusban levd innovaci-
6it tekinthették meg az érdekl6dok. A leg-
nagyobb feltiinést a Star Wars-sorozatban
latott hologram-megjelenit6h6z hason-
16, haromdimenzids interaktiv vizio, a
Holobox keltette. A sikbol kiemelkedé, a
levegdben korbeforgs, a haromdimen-
zi6s mozgoképen kivetitett, jol lathatéva
tett virtudlis termékek azt jelezték, a jovo
reklamhordozéja mar megérkezett, csak
az a kérdés, melyik termékbevezetés vagy
markadjdonsag kommunikaciéjanal fog-
jak el8szor hasznalni. Felmérések szerint
a térbeli megjelenités hisszor tobb infor-
maciot juttat ugyanannyi id6 alatt az agy-
ba, mint a sikbeli.

Technologiai cunami
Bessenyei Istvan, a Laurel Sza-
mitastechnikai Kft. tigyvezet6
igazgatdja szerint a robbanas-
szer(i valtozasok korat éljiik. Aki
gyorsan reagdl, versenyeldnyre
tehet szert. A prototipusok ko-
ra lejart, azonnal forgalmazha-
té megoldasokat kell nyujtani
a partnereknek, amelyek gyors
megtériilést és bizonyithatd ha-
tékonysagnovelést eredményeznek.

A masolas ellen az el6remeneteléssel, a fo-
lyamatos fejlesztéssel védekeznek, tuda-
tosan tobb lépéssel az igények el6tt jar-
nak, ami nagy invesztici6t kivan, de pél-
ddul valsagstratégiaként is sikeresnek bi-
zonyult. A 17 éves miikodési tapasztalat és
a komplex szervezeti dsszetétel — a mun-
katarsak kozott volt kereskedelmi vezetdk,
tanacsadok, menedzserek ugyanugy meg-
taldlhatok, mint szamitastechnikusok, ku-
tatok, programozok, matematikusok — le-
het6vé teszi a teljes koru szolgaltatas bizto-
sitasat, az egyedi fejlesztéstol a telepitésen
at a 24 oras szerviz kialakitdsaig.

Istvan

Laurel

Bessenyei

ligyvezetd igazgatd

Akiilonb6zg informéciés terminélok, az e-papir
alapu polccimke, a vasarléi asszisztens és az
onkiszolgalé pénztéari megoldédsok mar a ma-
gyar jovo boltjat vetitik elére

o

Sokféle, szamszertisithetd magyar re-
korddal biiszkélkedhetnek, tobbek ko-
zott az egy éjszaka alatt 100 kassza cseré-
jének levezénylése vagy az eddig 6sszesen
11 000 intelligens, PC alapu pénztargép
telepitése. A véllalat tevékenysé-
gét szamos dijjal ismerték mar
el, 2007-ben és 2008-ban is el-
nyerték az IBM kitiintetését. A
Microsoft régids szinten egye-
diilallo elismerését pedig Atlan-
taban vehették at. A legnagyobb
elismerés mégis az, hogy a tar-
talmas konferenciaprogram ma-
gas szinvonaldhoz a Laurel veze-
t6i mellett olyan neves szakmai
személyiségek el6adasai jarul-
tak hozza, mint Feiner Péter, az OKSZ
elnoke, Harmati Laszlo, az FHB vezér-
igazgatdja, Murdnyi Laszl6, a COOP ve-
zérigazgatoja.

Bessenyei Istvan szerint, ahogy hamaro-
san pillanatok alatt elterjed majd a 3D te-
levizié a haztartasokban, ugyanigy forra-
dalmi eszk6z6k megjelenésére szamitha-
tunk az instore teriiletén is.

Osszebutoroztak
A kiallitason neves partnercégek is megjelen-
tek, koztiik az FHB Kereskedelmi Bank Zrt.
ismertette vilagszinten is egyediilallé hazai
fejlesztését a mobilpénztarca megoldasara,
amire akar otta helyszinen be lehetett jelent-
kezni Pannon- és T-mobil-elfizetéssel ren-
delkez6knek. A bolti eszkdzok bemutatasa-
hoz hasznalt rendkiviil szép, letisztult forma-
vilagt boltberendezéseket, kasszabutorzatot
a Caddie és a Hermes Metal magyarorszagi
képviselete, a Rotte Group biztositotta.

™M

Az Uj generéci6s pénztargépek mar nem csak a
biztonsagos aruforgalom eszkdzei, de a koltség-
hatékonyséag velejardiis, hiszen komoly energia-
takarékos véltozatok keriiltek bemutatdsra

&= Solutions for a more efficient retail

The Laurel group held a conference at Balatonalmadi's Ramada Hotel & Resort Lake Balaton on 15-16 October. In
the lobby, the company’s own, exclusively represented and partner companies’ innovations awaited participants.
Holobox, a 3D interactive display attracted the biggest attention. The revolving virtual products indicated that the
advertising media of the future has arrived. According to surveys, a spatial display transmits 20 times more informa-
tion to the brain than a flat one. Istvdn Bessenyei, managing director of Laurel Szamitdstechnikai Kft. says that we live
inan era of explosive changes - those who react fast will gain competitive advantage. Partners need instant solutions
that make returns rapidly and improve efficiency in a provable way. The company protects itself from copying by
continuous innovation and 17 years of experience, plus a complex team structure, make it possible for them to pro-
vide complete services, from tailored innovation through installation to a 24-hour maintenance service. In 2007 and
2008, the company won IBM's prize and Microsoft also awarded them. At the conference, FHB Kereskedelmi Bank Zrt.
presented its unique mobile wallet solution: mobilFizetés is cheaper, more comfortable and secure than using a debit
card. Rotte Group provided the beautiful furniture and equipment for presenting in-store devices. =
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A felfedezésre varo korosztaly

A Trade Marketing Klub idei utolso tlésen az idosodo tarsadal-
makban egyre jelentdsebb szerepli 6tven éven fellli fogyasz-
tok szokasait, a bennik rejld vasarléi potencial milyenségét tar-
tak fel, a téma neves szakértoi segitségével.

Budapesti Kereskedelmi és Ipari
AKamara targyaldtermében egybe-

gyllteket Hermann Zsuzsanna,
a Trade magazin f8szerkesztdje, a Tra-
de Marketing Klub egyik alapitdja ko-
szontotte. A hangulatot tinnepivé fokoz-
ta, hogy a résztvevék mar a regisztraci-
okor Dove Pro.Age termékeket, a Bali
Hajnal szalon 5000 forintos hajszépség-
utalvanyat, és egyedi, a MekkoraPrint
jovoltabdl nyomott mintds és feliratos
organzaba csomagolt bonbont vehet-
tek at. Ezutan keriilt bemutatasra a Tra-
de marketing a mindennapokban cim
konyv bévitett és frissitett kiadasa CD
formatumban, ami hamarosan megjele-
nik a szerz6k gondozdsaban.

=2 Eziistgazdasag
Az el6adéasok sorat
Boczan Eszter, a Niel-
sen fogyasztoi kutata-
sok osztalyanak senior
kutatdsi tandcsaddja
kezdte. A Nielsen sok-
rét szolgaltatasai ko-
z0tt e részleg felada-
ta a fogyasztok koz-
vetlen megkérdezése
kérdéivek, interjuk N

vagy fokuszcso- A 3!
portos beszélge- (’/15“

Boczan Eszter
senior kutatési
tanacsado

Nielsen

tések keretében,
egy adott téma- K
kor fogyasztok
szempontja-

bol valé mélyebb

megértése érdeké-

ben. A kozelmult-

ban az eziistgaz-

dasag szerepléi-

nek megismerésé-

re fokuszaltak.

Az Eurostat ada-

tai alapjan az 50—

64 éves korosztaly részaranya
mind az EU 27 orszagaban,
mind Magyarorszagon novek-

szik, mig a 25-49 évesek total populaci-
6hoz viszonyitott aranya csokken. A f6-

kuszcsoportos beszélgetés soran kideriilt
meglatdsokat az azdta végzett szélesebb
kori kvalitativ kutatasok is igazoltak.
Az 50+ korcsoport hazankban is karak-
teresen kirajzolédik, 6 jellemzd&jiik, hogy
gazdasagilag aktivak, legalabb egy gye-
rekiik van, aki méar nem veliik él. A kire-
piilt gyermekek szerepe Magyarorszagon
meghatarozo, ez nagyban eltér az Euro-
paban mashol tapasztaltaktol: a kolté-
seknek, a gyermek koratdl fiiggetle-
niil, hatdsa van a markavalasztasra,
az ujdonsagokkal szembeni fogé-
konysagra.

A kavé és az édesség fontossaga

a korosztaly szdméara kiemel- [+
kedo, a f6zést pedig szivesen
megkonnyitik félkész ételek
megvasarlasaval. A tv, radi6
és mobiltelefon szerepe ki-
ugrd, de nyitott a korosz-
taly 4j szabadidés tevé-
kenységek — hastanc, sza-

una — kiprobélasdra is. A technolégiai uj-
donsagokra is fogékonyak, rutinszertien
haszndljak a DVD-lejatszot, az internetet,
unokaikkal webkameran tartjak a kap-
csolatot, bankoldsban a telefonos tigyin-
tézést helyezik el6térbe. Mindent egybe-
véve tehat nyitottak az djdonsagokra —
am az ujdonsagokat még nem annyira a
marketing hozza kozelebb hozzajuk, ha-
nem a gyerekek. A jov6hoz aggodalmak-
kal viszonyulnak, aminek alapja a pénz-
igyi és egészségiigyi helyzetiik miatti bi-
zonytalansag.

Sztereotipiak helyett
Barta Zsolt, az Otvenentdl.hu internetes
magazin vezetdje, a Silver Kiad¢ tigy-
vezetd igazgatdja az eziistkorosztaly
médiaban megjelend és a tar-
sadalomban titkr6z6d6 meg-
itélését mutatta be, iitkoz-
tette az altaluk regiszt-
ralt, valos helyzettel.
Altaldnos percepcid,
hogy a tobbség ugy
véli, a lakossag
kisebb, margi-
nalis szelete
tartozik eb-
be a kor-
csoportba,
és egyaltalan
nem képviselnek
szamotteve vasarlder6t.
A beszédes tény azonban
az, hogy minden harmadik em-
ber 6tven év feletti, akiknek tobb mint fe-
le ABC-stétusu, 41 sza-
zalékuk kozép- vagy
fels6fokd végzettsé-
gli. Rdadasul fogyasz-
toi attitidjiik alig tér
el az atlagtol, egyalta-
lan nem berogziilt szo-
késok rabjai. Otodiik
napi, harmaduk heti
rendszerességgel in-

ternetezik.

Speciadlisan magyar jellemzdje az
otven feletti korosztaly megité-
lésének, hogy sokan még ma is
ugy gondolnak rdjuk, mint a
. rendszervaltas veszteseiként
kikeriilt 20 évvel ezel6tti nyug-
dijasokra, akik ténylegesen a tarsada-
lom periféridjara szorultak, egziszten-
cialis és erkolcsi értelemben egyarant.

Barta Zsolt
ligyvezetd igazgatd
Otvenentdl.hu
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Ennek megfelelden az akkori iizleti élet
a megfeleld vasarloer6vel rendelkezd fel-
nott lakossagot 18 és 49 év kozottiként
definialta. A valésagban azonban a mai
Otvenesek a rendszervaltaskor még har-
mincas éveik elején jartak. Koziiliik ke-
riiltek ki az els6 sikeres vallalkozok és a
multinacionalis cégek hazai kozép- és
felsGvezetdi. Tobbségiik szamara a piac-
gazdasag vagy az informacids tarsada-
lom éppoly természetes, a mindennapi
élethez szorosan kapcsolddo fogalmak,
mint az a fiatalok kérében megszokott.
E korosztaly tagjai rendelkeznek a tar-
sadalmon beliil a legnagyobb aranyban
megtakaritassal, amelyet szivesen fektet-
nek be, ezért figyelemmel kovetik a ban-
kok és biztositok altal kinalt szolgaltata-
sokat, vagy éppen az ingatlanpiacot is.
Az 50 feletti korosztdly élethelyzetére
jellemzd, hogy gyermekeik altalaban
mar kirepiiltek, 6ndllésodtak, igy tobb
idejiik és anyagi forrasuk jut az addig
leginkdabb hattérbe szorult sajat igénye-
ik, vagyaik kielégitésére. Ilyenek lehet-
nek egy 4j auté vasarlasa, vagy lakokor-
nyezetiitk megujitasa, de jelentds részitk
kolt utazasra, wellness-programokra.
Ennek megfelel6en szivesen vennék az
utazasi iroddk nekik sz6l6, specidlis
ajanlatait.

Ami a vasarlasi szokasaikat illeti, az
id6sebbek nagy része elényben része-
siti a lakohelyéhez legkozelebb talal-
hatd, kisebb iizleteket. Az élelmes be-
vasarlokozpontok azonban tehetnek és
tesznek is az id6ésebb generdcié meg-
nyeréséért, amit tobbek kozt pihend-

padok elhelyezésével és a cimkék ol-
vashatébba tételével is el tudnak érni.
Ilyen eszkoz lehet még a kisebb cso-
magoldsu termékek, félkész élelmisze-
rek forgalmazdsa, vagy a nekik sz6lé
tematikus akcios hetek megszervezé-
se is. A fogyasztasi cikkek teriiletén is
kiemelhetéek bizonyos szegmensek,
amelyekben ez a korosztaly kifejezet-
ten jelent6s vasarlderdvel bir. A sor, az
asvanyviz, a kavé, vagy példaul a ke-
fir, s6t a kutya- és a macskaeledelek
legjelentésebb forgalmat ez a korosz-
taly generdlja. Eppen ezért itt lenne az
ideje, hogy a véasarloerejiitknek meg-
felel6 modon, egyre tobb nekik sz616
cikkelemmel, célzott kommunikacid-
val kozvetleniil is megszolitsak Sket.

Dove Pro.Age: hadiizenet

a fiatalsagkultusznak

Veress Tibor, az Unilever trade kategoria
menedzsere a Dove marka Pro.Age vo-
naldnak sikeres bevezetését és az ehhez
kapcsolédé trade marketinges feladato-
kat és dontéseket mutatta be prezenta-
cidjaban.

A siker egyik titka a teljesen 1j szemléle-
tl kommunikacié. Szakitottak ugyanis
az 1960-as évektdl divatos Anti-Ageing
koncepcidval, ami az id6, az 6regedés
visszaforditdsara helyezi a hangsulyt.
Helyette 4j fogalmat, a Pro-Ageing le-
hetdségét teremtették meg és vezették
be a koztudatba, a megel6zést és a he-
lyes onértékelést kozéppontba allitva.
A kivalo min6ségl termékeket specid-
lisan az id6s6d6 bér dpolasdra fejlesz-

E= An age group waiting to be discovered

At the last meeting of Trade Marketing Klub in 2009, the topic was consumption habits of the + 50 age
group and their shopping potential. Zsuzsanna Hermann, Trade magazin’s editor in chief and one of the TMK
founders welcomed club members. When registering, participants were happy to receive the Dove Pro.Age
products, the HUF 5000 vouchers of Bali Hajnal hair saloon and the box of bonbon beautifully packaged by
MekkoraPrint. Later the revised edition of the soon-to-be-published book Trade marketing a mindennapok-
ban was presented in CD format. The first presenter was Eszter Boczdn, research adviser at Nielsen’s con-
sumer research department. Recently Nielsen conducted a survey on the 50-64 age group - according to
Eurostat the proportion of this age group is growing in both the EU-27 and Hungary. Those who belong to
this group are economically active and have at least one child who now lives separately. Coffee and sweets
are important for them, just like TV, radio and mobile phones. They use the Internet regularly and are open to
new things - which are introduced to them by their children and not by marketing. Zsolt Barta, head of the
web site Otveventdlhu and managing director of Silver Kiadé spoke about the +50 age group’s representa-
tion in the media and in society. Many still think that only a marginal proportion of people belong to this group,
but the fact is that every 3rd person is above 50, more than half of them are of ABC status and 41 percent
finished secondary school or has a university/college degree. For most of them, the market economy and
information society are completely natural; what is more, they have significant savings that they are willing
to invest. Since their children have already left home, they have more money to spend on themselves, for
instance on buying a car, travelling or wellness. As for their consumption habits, they prefer smaller shops
close to their home. The +50 age group is strong in the beer, mineral water, coffee, kefir and pet food seg-
ments. Tibor Veress, Unilever’s trade category manager talked about the successful introduction of Dove’s
Pro.Age line. One of the keys to success was a new communication approach: instead of the Anti-Ageing
approach they created a new concept, Pro-Ageing. Top-quality skin-care products were developed especially
for the aging population. An extra force was the radically new advertisements; Dove Pro.Age tried to convey
messages about beauty being independent of age or body shape, and aimed at diminishing discrimination
in society against aging women. The campaign’s success was beyond expectations and won the silver prize
of Effie. TMK-founder Agnes Csiby closed the meeting by calling attention the “Trade marketing manager of
the year” contest: the individual winner will join the POPAI delegation to the Marketing at Retail Show in Paris,
while group winners will spend a weekend at Harkany. Results will be announced at the “Trade marketing my
love” conference at Foodapest in February.

tették ki. A bevezetés
atiitd erejét azonban
a merész és djszerd
rekldmok biztositot-
tak. A Dove Pro.Age a
szépség kortol és test-

Veress Tibor alkattdl valo fiigget-
trade kateggria lenitésének iizenetét
menedzser o, i , R
Unilever kivanta kozvetiteni,

valamint igyekezett
letorni a tarsadalomban tapasztalha-
té diszkrimindciét az idésebb nékkel
szemben.
Veress Tibor két kereskedelmi partner
konkrét akcidtervén keresztiil bemutat-
ta, hogyan véltoztatta meg a trade mar-
ketinges eszkoztarat és annak haszndla-
tat a célcsoport vasarlasi szokdasainak is-
merete. Kifejtette, miként befolyasolta a
célcsoport ismerete a csatornavélasztast,
és miért kapott a mintaszords és a szemé-
lyes termékbemutatas kiemelt fontossa-
got a bevezetési tervben. Kitért ra, hogy
a trade marketing szdmadra szokasos ér-
tékesitési, kiprobéltatasi célokon til a ke-
reszthasznadlat és az edukacié fontossaga
miért is jelent meg masodlagos célként,
és hogy milyen eszkozokkel taimogattak
az elérésiiket.
A kampany sikeressége szamokban mér-
hetd, amit a bemutatott két kampany
eredményei is bizonyitottak. A kutata-
si adatokbdl az is jol lathato volt, hogy a
Dove Pro.Age termékek sokkal szélesebb
kor kosaraba keriiltek be, és a vasarlok fe-
le a bevezetés iddszakaban 2, vagy anndl
is tobb terméket is hajlandé volt egyszer-
re megvasarolni.
Magyarorszagon is szamos kereskedel-
mi, szakmai dij, koztiik legutobb az Effie
eziistdija, vagy kordbban a 2008. Ev ter-
mékbevezetése dij is mutatja a szakma
elismerését.
Csiby Agnes, a Trade Marketing Klub
alapitdja bucstuzoéul felhivta a figyel-
met az Ev Trade Marketingese ver-
senyre, amelynek egyéni fédija a
POPAT kiildottség tagjaként a parizsi
Marketing at Retail Show megtekin-
tése, a legjobb trademarketingcsapat
pedig egy rendkiviili hétvégét tolthet
el Harkanyban. Az eredményhirdetés-
re a februdri Szerelmem a Trade Mar-
keting egész napos konferencian keriil
sor a Foodapesten.
Eziiton is kellemes iinnepeket, sikerekben,
forgalmi eredményekben gazdag 1ij esz-
tendét kivan minden kedves olvasénak
a Trade Marketing Klub négy alapitija,
Csiby Agnes, Havasiné Kdtai Ildikd, Hdzi
Zoltdn, Hermann Zsuzsanna! =



Macfrut 2009 -
Innovacidk és vilagtrendek

Oktdéber g-én zarult a huszonhatodik Macfrut kiallitas és vasar az olaszorszagi Cesendban,
amelynek keretében az elsd eurdpai gylmolcsagazati csicstalalkozora is sor kerdlt. A hdromna-
pos gylumolcsagazati rendezvényen a résztvevok megvitattak a kilonbozo gyimolcsipari tert-
letek helyzetét, tovabba sz0 esett arrélis, hogy milyen nehézségeket okoz a gyartoknak az arak
zuhanasa, a termelési volumen novekedése és a fogyasztas csokkenése.

friss zo6ldségek és gytimolcsok
Aegyik legfontosabb nemzetkozi se-

regszemléjén, a 26. Macfrut kialli-
tason és vasaron 21 500 latogatot regiszt-
raltak. ,,30 ezer négyzetméteren 700 cég
képviseltette magat, 20 szazalékuk kiil-
foldrél érkezett” — Gsszegzett Domenico
Scarpellini, a Cesena Fiera elngke. A ki-
allitas 21 500 ldtogatéjabsl 4000 kiilfold-
rél jott, koztiik szakértdk és kiilonbozé
kiildottségek tagjai 80 kiilonboz6 orszag-
bol, akik mintegy 300 interaktiv el6ada-
son vehettek részt. Az eurdpai delegacio-
kon kiviil a mediterran térség is képvisel-
tette magat, érkeztek eladdk és latogatok
Ecuadorbol, Egyiptombdl, Pakisztanbdl,
Kinabol és Libanonbdl is.

Globalis novekedeés,

csokkeno europai piac

Nem véletleniil fokuszalt a 26. Macfrut
elsGsorban a nemzetkozi trendekre, hi-
szen a legéget6bb problémak valamennyi
EU-orszagot — és kozvetve az egész vila-
got — érintik. A legnagyobb gondot a gyér
vagy éppen til béséges termést hozo sze-
zonok valtakozdsa jelenti, ami rossz ha-
tassal van a termékre, ugyanakkor allan-
dé, maig megoldatlan probléma a gyor-
san romlo aruk — mint példaul az sziba-
rack vagy a nektarin - taroldsa, szallitasa
és forgalmazasa is.

A Macfrut keretében bemutatott tanul-
many szerint a vilag zoldség- és gyii-
molcstermelése az elmult években tobb
mint 17 szdzalékkal novekedett, mig az
eurdpai termelés alig nyolc év alatt csok-
kent 70 millié tonndrél a jelenlegi 60 mil-
li6 tonnara. Pillanatnyilag Olaszorszag
tekinthetd a vilag zoldség- és gytimolcs-
nagyhatalmanak, mintegy 30 szdzalékos
részesedésével a teljes eurdpai piacbdl, a
masodik helyen Spanyolorszag all 25 sza-

zalékkal, majd Franciaorszag kovetkezik
16, Gorogorszag pedig 6 szazalékkal.

A gyiimolcstrendek Eurdpa-szerte hason-
16 tendenciat mutatnak: a nagy fajtava-
lasztéknak koszonhet6en az alma Olasz-
orszagban és az egész vilagon a legnép-
szer(ibb gyiimoélcs, mig a korte nehezen
termeszthetd, a kereslet is csokken irdnta,
viszont az exkluziv fajtakra még mindig
komoly igény mutatkozik. Az elmult évek
narancskrizise utdn a déligytimolcs maga-
ra taldlt, a kivipiac pedig Olaszorszag veze-
t6 gylimolcsagazatava notte ki magat: az 4j
fajtak bevezetésére e két gyiimolcs eseté-
ben nagyobb kereslet van, mint valaha. A
legnehezebb helyzetben a spanyol és olasz
szamdcatermel6k vannak, hiszen a valsag-

horizont mmm

M CENTRALE

nak koszonhetéen nagyot csokkent a ne-
hezen termeszthetd, idjarasi viszonyok-
ra igen érzékeny és ezért draga aprogyii-
molcs irdnt a kereslet.

Egységes nyilvantartas,
ellendrizheto mindség
A rendezvényt szervezd Zoldség-gyii-
molcs Szolgaltaté Kozpont (CSO) elndke,
Paulo Bruni elmondta, hogy kozds, euro-
painyilvantartasra lenne sziikség, amely
naprakészen reagalna a termelés mennyi-
ségére és kereskedelmére, igy kiegyensu-
lyozottabb viladgpiaci trendek alakulna-
nak ki. A nyilvdntartas mellett egy uni-
6s szinten miikodé kozpontra lenne sziik-
ség, mely megtiltja a szabalytalan allami
tdmogatasokat és egységes, ellendrizhetd
mindséget biztosit.
Fontos szerepet kapott a diskurzus soran
az innovdcio is: a gytimolcsagazat legérzé-
kenyebb problémaja a nehéz szallithatd-
sag, amire megoldast nydjthat az un. ,.iha-
té gytimolcstermékek” tudatos gyartdsa.
A csucstalalkozon két fontos dij is atadas-
ra kertiilt: legfontosabb innovacids techni-
kaért jard dij az Unitecé lett, a legjobb ex-
portdérnek jaro elismerés pedig egy dél-ti-
roli gyiimolcskereskedelmi szovetkezet-
nek, a VOG Konzorciumnak jart. =

B.E.

B Macfrut 2009 - Innovation and global trends

On g October, the 26th Macfrut exhibition and fair closed its gates in Cesena, Italy. The first European-level
summit of the fruit sector was also held at the 3-day event. At the most important event of the vegeta-
ble and fresh fruit sector more than 21,500 visitors were registered from 8o countries, and according to
Domenico Scarpellini, the president of Cesena Fiera 700 companies were represented at the 30,000-m?
venue. It was revealed that the biggest problems were unpredictably changing high-yield and low-yield
seasons, and the storage and transportation of rapidly perishing fruits. The world’s fruit and vegetable
production grew by 17 percent in the past few years, while in Europe it decreased from 70 million tons
to 60 million in the past eight years. Italy is the biggest player with a 30-percent market share in Europe,
followed by Spain (25 percent) and France (16 percent). Apple is the most popular fruit and southern fruits
are coming up after a few years of orange crisis. Paulo Bruni, the president of Fruit and Vegetables Serv-
ices Center (CSO) told that a joint European registration system was needed, which could react on a daily
basis to the volumes produced and sold, thereby creating more balanced global trends. An EU-level centre
for quality controlling and monitoring subsidies was also necessary. =




Magyar szalamitol
a medvehagymaig %

z idei Anuga megmutatta, hogy
Aaz élelmiszer-agazat nehéz id6-

szakokban is stabil tud marad-
ni, hisz enniiik mindig kell az embe-
reknek — vonta meg az Anuga mérle-
gét a Német Elelmiszer-kereskedelem
Szovetségi Szervezetének elnoke, Dierk
Frauen. Kiilondsen 6rvendetesnek tart-
ja, hogy a szokasosndl t6bb politikai
dontéshozo és els6 szamu vallalatveze-
t6 vett részt a kiséré rendezvényeken.

A legfontosabb trendek

magyar szemmel

A magyar tudésité harom legfontosabb

tapasztalata:

1. A vélsagban is akadt kdzel 50 magyar
nagy-, kozép- és kisvallalat, amely
fejlédni akar, keresi a novekedés le-
hetdségeit. A PICK Szeged, Kométa,
Papai Hus 1913, Saga mellett ott lat-
tuk tobbek kozott olyan régebbi ki-
alliték, mint a Detki Keksz, Mirsa,
Pentafrost, Pro Form, Ziegler vezet6-
itis. Debiitdnsok is akadtak, mint pél-
ddul a Hiksz és a Pannontaste.

2. A vasarlasi és a fogyasztasi szokasok
véaltozasa nem egyformdn érint min-
denkit. Régionként, termékcsoporton-
ként, vallalatonként eltér a hatas. Kii-
lonboz8képpen véltozik a piaci szerep-
16k pozicidja. Példaul a tejtermékpi-
ac dontéshozdinak dramai hangulatd
vasarnap esti 9sszejovetele mellett az
italok pavilonjaiban naponta a néve-
kedés sokféle lehetdségét taglaltak az
optimista tizletemberek minden nap.

3. ABRIC-orszagok, azaz a fejld6 Brazilia,
Oroszorszag, India és Kina egyre erétel-
jesebben befolyasoljak a piaci trendeket.
Ha ott novekszik a kereslet, azt minden-
ki megérzi. Tobbek kozott az élelmiszer-
arak emelkedése révén is. Mdsrészt vi-
szont mind a négyen nagy tomegu arut
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Bajai Ernd

Fontos pozitiv impulzusokat adott az
Anuga a piac szerepldinek oktdber ko-
zepén. A vilag idei legnagyobb élelmi-
szer-szakvasaranak szervezi meg-
értették a valsagos id6szak U szeleit:

minden eddiginél tobb informacids rendezvényt, Uz-
letfejlesztt taldlkozast iktattak a kolni vasar kiséro programjaba.

kindlnak a fejlett orszagok irdnyaba. Le-
nytigozo aktivitassal mutattak be termé-
keiket a kinaiak mellett a brazilok is.

PICK:

étterem helyett szalamit otthon
Tiz nagy termékcsoportra osztjak az
Anuga kinalatat, hogy az ember at tudja
tekinteni, mit, hol taldl. A Rajna-parti va-
sarvarost néhdny év alatt szinte teljesen
Ujjaépitették, hogy minél jobban kiszol-
galhassdk a kiallitékat és a latogatokat.
Az Anuga egyik leglatvanyosabb része a
nagy forgalmu husipar. Az 5-6s csarnok-
ban lenytigoz6 mérett, étvagygerjesztd
sonkapiramis fogadja a latogatét. A ma-
gyar szineket a PICK standjan, a német
piacon tekintélynek 6rvend6 szaldmi-ex-
portdld cégnél gyorsan megtaldljuk. Ré-
gi ismerds, aki még a Bacshusnal kezdte a

szakmdt, Amann Gabor, a PICK Szeged ke-
reskedelmi és marketingigazgatoja. Sajatos
szemszogbdl latja a legutdbbi idGszakot:

— Németorszagban a valsag nyertesé-
nek tekinthetjitk magunkat. A német fo-
gyasztok ugyanis kevesebbet jarnak ét-
terembe, mint eddig, és inkabb otthon
igyekeznek szinvonalasan étkezni. En-
nek kovetkeztében nétt a cég német ex-
portja a bizonytalan évkezdet utan.
Az eurézénan kiviil nem tudtak novelni
kiilfoldi eladasaikat ebben az évben. A jové
szempontjabdl azonban igéretesnek tartja,
hogy a japanok megkedvelték a PICK magas
mindségli mangalicatermékeit. Jol érvénye-
stil a PICK régi, bevalt markaértéke, és a ha-
gyomdnyos szalaminak stabil a piaca. A ver-
seny mégis mindig Gjitasokra készteti a sze-
gedieket is. Idén 4j méjpastétomot vezettek
be ahazaiboltokba. 150 grammos mtianyag



tégelyekben natur, chilis, mézes és siilthagy-
mads izesitéssel. Az eddigi eladasi adatok sze-
rint az innovacio sikeresnek latszik.

Kométa:

magas minoség fair arakon

Megint sajat, vonz6 standon mutatta be
kinalatat az Anugan a Kométa 99 Zrt. A
7-es csarnokban Giacomo Pendranzini
vezérigazgato olasz 1étére magyar szem-
mel, joles6 érzéssel foglalta 6ssze legfon-
tosabb tapasztalatat a vasarrol:

— Elénk érdeklédést tapasztalok a magyar
termékek, kiilonosen a szalami irant. Ex-
portkinalatunkban a hangsulyt a magas
mindségt szalami mellett a f6tt sonkara he-
lyezziik, tovabba a Kemencés termékesalad-
ra, amely kezd kiilfldon is sikeres lenni. Es
jol tudjuk pozicionalni bécsi virslinket is.
Osszességében Pendranzini ur igy von
mérleget az Anugdrol:

— A piac legtobb fontos eurdpai szerepléje
itt van. Az a benyomdsom, hogy nagyobb
a kiallitok és latogatok érdekldése, tajé-
kozddasi igénye, mint a lelkesedése. La-
tom viszont, hogy a cégek tobbsége igyek-
szik Gjdonsagokkal, magas minéségii ter-
mékekkel megfelelni a fogyasztok valto-
z6 igényeinek, és befektet a marketingbe,
ahogyan ezt mi is tessziik a Kométandl.
Giacomo Pedranzini két irdnyt lat a haské-
szitmények piacan: Egyik az igen olcs termé-
kek gyartasa nagy mennyiségben, agressziv
promdcios politikaval. Masik a magas min6-
ségli aruféleségek kindlata fair arakon. Mi eb-
be azirdnyba sokat invesztalunk, és haladunk
elore, 1épésrol 1épésre. Ha a fogyasztok mélta-
nyos arakat latnak, akkor lojalisak.

Kevesebb kiallito, ugyanannyi
magyar latogato

A legutobbi Anugdhoz képest a magyar
kiallitok 83-as szama majdnem megfe-
lez6dott. Idén 47 hazai cég vett részt az
élelmiszerek seregszemléjén.

Viszont a magyar latogatok szdma ugyanugy
elérte a 300-at, mint két évvel korabban.
Ugyanakkor az 6sszes kiallité szama 6 700
vallalatrol 6 522-re csokkent. Ez minusz 3
szazalék — egy valsagos idészakban. A vasar
szervez6i ezt sikerként konyvelték el. Ossze-
sen 97 orszag vallalatai allitottak ki.

A vendéglaté Németorszag 888 cége mel-
lett kiemelkedik a 404 kinai kidllité. Bar

a legutobbi Anugdhoz képest kevesebben
jottek, most is kiilon pavilont kellett sza-
mukra létesiteni. Utanuk Spanyolorszag
kovetkezik 392, Franciaorszag 255, Go-
rogorszag 232 és Hollandia 226 céggel.
Peter Groethuis, a kélni vasar élelmiszer-
projektvezet6je lapunknak elmondta:
— Az Anugan kiallit6é kilfoldiek ara-
nya valamelyest csokkent. Ez a meg-
allapitas néhany kozép- és kelet-eurd-
pai orszagra érvényes. Bar nem mind-
egyikre, mert a lengyel cégek tovabbra is
igen aktivak. A legutébbi Anugahoz ké-
pest emelkedett a francia, holland, indi-

ai kiallitok szama, és mindenekel6tt a
partnerorszag Torokorszag képviselete.
Most oktoberben a latogatok 61 szdzaléka
utazott kiilfoldrdl Kélnbe: 180 orszagbdl
153 500 személyt regisztraltak a Rajna-parti
vasarvarosban. Ennél tiz szazalékkal tobb-
re szamitottak.

Jobban megtériilne a cégek
befektetése a vasarokba

A Messe Koln, azaz a kolni vasarvallalat
magyarorszagi képviseldje Kakuk Marta.
Tobb évtizedes vasarszervezdi és stand-
épitési tapasztalataval mar honapokkal

[zek a tiikorben

A fogyasztok bizalmanak megnyerése nem filozofiai, hanem [étkérdés. A kbzvélemény ugyanis
asajtd egy részétél negativum- és botrényorientalt informaciokat kap az élelmiszerekrél. Példa
erre az Europaban legnagyobb példanyszamu politikai-tarsadalmi hetilap, a német Der Spiegel.
Az Anuga hetében megjelent szadmaban ,zillizié” cimmel hat oldalas cikk téméja:

LA sajtutanzatok és pépsonkak legutébbi botranyai azt mutatjék, hogy a fogyasztot szisz-
tematikusan becsapjak. Sok terméknek alig van kdze eredeti élelmiszerhez. Ezt bizonyitja a
vildg legnagyobb szakvasdra, az éppen most nyilt Anuga Kélnben”.

Ariporter szerint egy pékmester elérulta neki, hogy erésen levegts zsemléje azért kelt olyan
szilard benyomast, mert a tésztaba kevert kevés kalcium-szulfatot, magyaran gipszet.

Egy német sztarszakacs gourmet sampion gombakrémlevest rekldmoz a tévében. A konzerv-
dobozbdl kiontott leves autentikus lehetéséget kindl a topgasztronémiat megkozelito étel ott-
honi elkészitéséhez, mondja a nézéknek Alfons Schuhbeck.

lgen dm, de a Foodwatch nevli fogyasztévédelmi szervezet szakértdi megvizsgaltak az
egekig magasztalt levest. Véleményik: ,Szokvanyos zacskos leves, csak éppen harom-
szoros aron, és sok adalékanyaggal”.

A cikk szerint a német élelmiszeripar évente 30 ezer U] terméket dob piacra, azaz heten-
ként 6oo-at.

,S0k vevd érzi, hogy nem veszi 6t komolyan az élelmiszerszektor. Azt is érzi, hogy olyan in-
forméaciokkal és garancidkkal dolgoznak, amelyek nem érnek semmit, mert tgyis kotelez6-
ek. S6t, hivatalosan is csalnak. A szokvényos borjimajkrémben évtizedek éta nyoma sincs
borjumajnak, és ez a fogyasztévédelmi minisztérium élelmiszerkonyv-bizottsaganak enge-
délyével torténik” - frja a Der Spiegel.

Megszolaltatjék a bizottsag egyik tagjat is, aki nem lat csalast a dologban:

LA borjimajkrém ugyanis borjuhust tartalmaz és méjat. Igaz, hogy sertésmdjat, és a borjuhds részara-
nya nagyon alacsony, de ht ez a mesterség egyik hagyomanya”.

A helyzet odaig fajulhat, hogy az USA-ban megjelent szakkonyvek szerz6je, bizonyos
Michael Pollan ilyen tanacsokat ad korunk amerikai fogyasztoinak, a német lap szerint:
,Ne egyen semmi olyat, amit a dédanyja nem ismerne fel, mint élelmiszert”,

,Kerlje az olyan élelmiszert, amit nem ismer, amelynek nem tudja kimondani a nevét, amely
otnéltobb dsszetevot tartalmaz vagy fruktézban gazdag kukoricaszirupot”.
LTartézkodjon az olyan termékektdl, amelyekrol azt hiresztelik, hogy egészségesek”.

E= Tastes in the mirror

Winning the trust of consumers is essential, because a certain part of the press projects a negative image
of food products. A good example of this is influential German magazine Der Spiegel. During Anuga they
published a 6-page article titled lllusion. In this, the journalist writes that a baker admitted using calcium
sulphate to make his rolls more solid. It is revealed that the German food industry comes out with 600
new products every week. The article concludes that consumer feel they are not taken seriously by food
producers. To prove this, the article says that producers even cheat: for instance calves liver paté is made
from pig’s liver and veal. m
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A kozosségi stand kiallitéi, csak igy, mint az egyéni
kiallitok sikeres targyaldsokat folytathattak a vildg
minden pontjérél érkezd lizletemberekkel

‘ KQMETA

hte Ungarische Salami

az Anuga el6tt a magyar kiallitok rendel-
kezésére allt. A legnagyobb elismeréssel
nyilatkozott az 6nalléan kidllit6 tizenhét
magyar cégrol:

- Atgondolt koncepcioval, felkésziilten,
nivos standdal jelentek meg a nemzetko-
zi mezényben. Tobbségiitknél kialakult az
a stratégia, hogy marketingbiidzséjiiket
nem aprozzak el, esetenként 6t-hat kisebb
kiallitasra, hanem a szamukra legfonto-
sabb szakmai vasaron vesznek részt. Ott
viszont a lehetd legmagasabb szinvona-
lon, optimalis hatékonysaggal.

A vallalatok kiallitasi koncepcidival kap-
csolatban Kakuk Marta megjegyzi:

— Nem érdemes valamennyi élelmiszer-
gyarténak mindendron az Anugéra féku-
szélnia. Hiszen kiilon szakvasarokat ren-
deznek példaul az édesipar szaméara. El6for-
dulhat, hogy egy vallalat nagyobb tizleti si-
kert ér el ott, ahova ,,csak” 80 ezer szakmai
latogaté megy el, mint a csaknem kétszer
annyi érdekl6d6t regisztrald Anugéan.
Szerinte a magyar kozosségi stand kon-
cepcidja megérett a meguijuldsra. A zseb-
kend6 nagysagu pultok, kicsi vitrinek al-
kalmatlanok a termékek optimalis bemu-
tatdsara. Hidnyzik a cégek szdmara a sajat
targyalasilehetéség, ami jobban vonzana
az érdekl6dé iizletembereket. Mar csak a
sziikséges intimitas végett is:

- Egy 6j kozosségi stand koncepcidja ré-
vén tobb cég tovabbra is egyiitt, de mégis
kiilon vehetne részt az élelmiszervasaro-
kon. Igy a véllalatoknak nagyobb kedve
lenni kidllitani, és befektetésiik a kiallita-
sokba az eddiginél jobban megtériilne.

Ingyenes partnerkozvetités
magyar iizletembereknek

A keretprogram ujdonséagai koziil jolesé
érzéssel szamolhatunk be egy magyar
eseményrol. Igéretes kezdeményezéssel
hivta fel magdra a figyelmet a nyiregy-
hazi PRIMOM Villalkozasélénkit6 Ala-
pitvany. Az Anuga két napjara is talal-
kozdkat szervezett magyar tizletemberek
szamara, potencidlis kiilf6ldi partnerek-
kel. Egy-egy elsé megbeszélés atlagosan
30 percig tartott.

A PRIMOM az Enterprise Europe Net-
work hédldzat partnereként vett részt a
magyar résztvevok szervezésében. A ha-
l6zat 40 orszagbdl 600 partnercéggel mii-
kodik egyiitt, a versenyképesség és inno-
vacio elGsegitésében.

— A kélni rendezvény soran 6t magyar val-
lalkozas tizenharom targyalast folytatott
tobbek kozt érdekl6dd német, olasz, fran-
cia és gorog lizletemberekkel — tajékoztat
az eredményr6l Takdcs Gabor, a PRIMOM



projektmenedzsere. — A cégek szdmara in-
gyenes partnerkozvetités sikerességét ta-
nusitja, hogy két nap alatt 26 orszag val-
lalkozéinak képvisel6i 242 iizleti megbe-
szélést folytattak egymadssal. A partnerek
pozitiv visszajelzésébol itélve tizleti szem-
pontbol hasznosnak bizonyultak a targya-
lasok.

Papai Hus és Ziegler ostya

Az Agrarmarketing Centrum (AMC) t4-
mogatdsat 30 cég vette igénybe, hogy ko-
z0sségi standon mutathassa be terméke-
it. Legtobbjiik az ,,altalanos élelmiszerek”
termékcsoportban jelent meg, mig a tob-
biek a mélyhtitott vagy pedig a bioaruk
csarnokaban.

A nagy cégek kozé tartozik a Papai Hus
1913 Kft., amelynek kinalatat 200 készit-
mény alkotja. Abbdl tizennégyet hozott
magaval Kélnbe Gy6ri Timea marketing-
vezetd és Thasz Alexandra, a kiilkereske-
delmi osztaly képvisel6je.

— Sonkagydrtas a f6 profilunk, és emlitést
érdemel a voroséru is. Ertékesitésiinkbél
jelenleg 75 szazalék jut belfoldre, 25 pe-
dig exportra. Kiilfoldre szeretnénk t6bb
készitményt eladni — tajékoztatnak a Pa-
pai Hus képvisel6i.

Szintén az altalanos élelmiszerek csar-
nokanak AMC-standjan taldlkozhattak
az érdekl6dok a Ziegler Kft. sos és édes
ostyaival. Az 1900-ban, siitdipari profil-
lal alapitott csaladi véllalkozas torténe-
te kész regény. Most a 43 éves Ziegler Ja-
nos csaladjaval egyiitt azt folytatja, amit
a haboru utdni dllamositast kovetGen
nagysziilei az 1950-es években a buda-
pesti Andrassy uton, kis ostyasiité mu-
helyiikben elkezdtek.

— Sajtos tallér a vezértermékiink, arra
jut forgalmunk mintegy egyharmada —
tajékoztat Ziegler Janos. — Osszesen hat
termékcsoportban kindlunk kiil6nb6z6
izvariaciokat. Példaul csokis tallérunkat
tizenhdrom féle fliszerrel izesitjiik.
Bombera Gabor exportvezet6tdl megtud-
juk, hogy Németorszagba sajtos tallért ex-
portdlnak egy nagykereskedelmi cégnek,
amely lancoknak szallit. Romdniaban is
keresik az eladas lehetdségét. Az Anugat
sikeresnek tartja, mert sok targyalast foly-
tattak, és varhatéan ezdltal is bévithetik
iizleti kapcsolataikat.

Mirsa tizenegyedszer,

Hiksz eloszor

- Ez a tizenegyedik Anuga, amelyen
részt vesziink. Erdemes itt kiallitani,
mert eddig még minden alkalommal
szereztiink Gj vevéket — mondja Losé
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Tejfelvasarlasi ar: dlom és valésag

Ha vasarnap este, akkor tejipari forum. Immar a masodik Anugan vart a tejdgazat 250
dontéshozojara kihagyhatatlan program vasarnap kora este. A forum idei témédja: ho-
gyan lehetnek Urra az érintettek a globalis tejtultermelés okozta piaci zavarokon.
- A tdmegtermékek ara torténelmi mélypontra csokkent az elmult 12 hénap soran - je-
lentette ki Ake Hantoft, a vildg 8o orszégéban tébb mint 100 méarkaval jelen [évE dén Arla
cég alelnoke. - Javulds elsBsorban a kereslet ndvekedésétdl varhatoé, példaul Kindban.
Tovabbra is fontosnak tartja az EU intervencids felvasarlasait a piac kedve-
z6 befolydsoldsa érdekében. Arra azonban most nem tért ki, hogy a maris ¢ria-
si unids készletek majdani értékesitése milyen Ujabb piaci problémakat fog okozni.
Elhangzott a férumon, hogy a német tejtermeld gazdédk még mindig literen-
ként 40 centes felvasarlasi arrél dlmodoznak a jelenlegi 21-24 cent/liter &r helyett.
- Akovetkezd 18 hdnap sordn nem vérhat6 a tejtermékek irdnti globélis kereslet ndveke-
vasérlasi ér. Ez valtozhat 25, de taldn 4o centre is, a piac alakuldsatol fliggben - mond-
ta Mark Voorbergen, a holland Rabobank tanacsadgja. - Jov8 év masodik felében var-
hato, hogy az arak érzékelhet6en novekednek. A 40 cent azonban nagyon-nagyon kel-
lemes felvasarlasi ar lenne. m

E= Milk procurement price: dream and reality

On Sunday evening 250 decision makers from the milk sector gathered to discuss how to cope with the
market disturbances caused by over-production. Ake Hantoft, president of Arla told that the price of
mass products hit an historic nadir in the previous 12 months. He said that the EU’s intervention prices
were favourable for the market. German milk producing farmers dreamt of procurement prices of 40 cents
per litre, instead of the present 21-24 cents. Mark Voorbergen of Rabobank thought 30 cents per litre was
more realistic. =




A monumentaélis standokat latva az ember gy érezte, hogy a gazdasgi valsag csak egy masik bolygén lehetséges

Jozsef, a Mirsa hiit6ipari cég igazgatdja
az 5-06s csarnokban, ahol az AMC szer-
vezésében 6t magyar hitdipari cég allit
ki. — Mikozben agazatunkban is kon-
centralddik a termelés, a mi csaladi cé-
glinknek érdemes keresnie a piaci rése-
ket. Ahol specialis a vev6kor, ott szé-
lesebb valasztékra torekszik a kiske-
reskedd is. A lancok egy része keresi
a kiilonleges arut, az ujdonsagot. Eze-
ket az igényeket mi rugalmasan kielé-
gitjik.

Ujdonsaguk példaul a gyorsfagyasztott
petrezselyemlevél és a kapor. Utobbi-
nal az ar-érték arany hatszor kedvez&bb

az importhoz képest, a Mirsa szerint. A
medvehagyma erdében termd, specialis
fliszerndvény. Ize és illata finom, mint a
fokhagymaé. Vérnyomascsokkentd hatasa
miatt pedig egészséges is. Gyorsfagyasztott
valtozata mar kaphat6 a magyarorszagi
iizletekben.

Loso Jozsef osszességében igy latja az idei
Anugat:

— Most 6vatosak lettek a vevok. Kisebb té-
teleket vesznek, mint kordbban, de tobb-
féle termékbél. Es a megszokottnal is eré-
sebb a nyomads az arak letorésére.
Orvendetes, hogy az exportdlni torek-
v6 magyar cégek kozott megjelentek

olyan kis- és kozépvallalatok is, ame-
lyek itt, most el6szor allitottak ki. Pél-
déaul a Négrad megyei Bokor kozség-
ben nyolcféle juhtejterméket készi-
t6 Hiksz Kft. értékesitési vezetdje, dr.
Tasnadi Mdrta Eva bizik abban, hogy
a sok érdekl6dobdl lesz olyan partner,
akivel cégiik elkezdhet majd exportalni:
— Igéretes targyaldsokat folytattunk
potencialis disztributorokkal. Kivalo
Magyar Termékeink otthon a Tesco, a
Metro és a CBA tizleteiben keresettek.
Bizunk benne, hogy EU-konform {ize-
miink termékei kiilf6ldon is sikeresek
lesznek. =

E= From Hungarian salami to wild garlic

- This year's Anuga showed that the food sector is capable of remaining stable
even at the time of crisis, because people will always have to eat - Dierk Frauen,
the president of the Federal Association of the German Retail Grocery Trade con-
cluded Anuga. The three most important experiences of the Hungarian reporter: 1.
Despite the crisis there are nearly 50 Hungarian companies that want to grow, for
instance PICK-Szeged, Kométa, Pdpai HUs 1913, Mirsa or Hiksz. 2. Changing con-
sumer habits do not affect everyone the same way. The positions of market actors
change differently. For example, the decision makers in milk sector seemed rather
gloomy, while in the drink and beverage pavilions experts discussed opportunities
for growth. 3. The BRIC countries (Brazil, Russia, India and China) have an increas-
ingly strong influence in shaping world trends. If demand grows in these countries,
everyone can feel it. One of Anuga’s most spectacular parts is the meat section.
We quickly found the stand of Alcisa and PICK. According to Gdbor Amann, PICK-
Szeged's commercial and marketing director the company came out of the crisis
as a winner in Germany, because German consumers go to restaurants less often
than before, but they like to eat well at home. It is also favourable that the Japa-
nese took a liking to PICK’s mangalica products. Kométa g9 Zrt. also had its own
stand. Company CEO Giacomo Pendranzini concluded his experiences as follows:
- There was a great demand for Hungarian products, especially for salami. Our
company’s export focuses on high quality salami, cooked ham and the Kemencés
product range. Most companies try to meet changing consumer requirements by
coming out with new, top quality products, just as Kométa does. This year 47 Hun-
garian exhibitors participated (there were 83 two years ago) in Anuga; the number
of Hungarian visitors was about the same: 300. Germany was represented by 888
companies and China was present with 404. Peter Groethuis, the food project
leader of Anuga told our magazine: - The proportion of foreign exhibitors has de-
creased somewhat, especially among countries from Central and Eastern Europe,

with the exception of Poland. This October 61 percent of visitors came to Cologne
from foreign countries: 153,500 from 180 countries - 10 percent less than expect-
ed. Marta Kakuk represents Messe Kéln in Hungary. She spoke favourably about
the 17 independent Hungarian participants: - They came with well-planned con-
cepts and set up excellent stands. Let me add that not all companies should focus
on Anuga, many could achieve bigger success at specialist fairs. She also thinks
that the collective Hungarian stand is now too small to present products optimally
or to engage in business negotiations in a confidential atmosphere. On two days,
PRIMOM Enterprise Supporting Fund of Nyiregyhaza organised meetings for Hun-
garian businessmen with potential foreign partners. PRIMOM is a member of Enter-
prise Europe Network, they cooperate with 600 partners from 4o countries. Project
manager Gabor Takacs informed us that during the two days entrepreneurs from
26 countries conducted 242 business talks. Agricultural Marketing Centre sup-
ported 30 companies who used the collective stand: Pdpai Hts 1913 Kft. is one
of the large companies, they brought 14 products to Anuga. Marketing manager
Timea Gy6ri and Alexandra Ihdsz from the foreign retail department told us that
their main profile was ham production and 75 percent of their sales were realised
in Hungary. Ziegler Kft. was present with its salty and sweet wafers. - Cheese wa-
fers are our leading product, realising one third of our turnover. However, we also
make chocolate wafers with 13 different seasonings - says owner Janos Ziegler.
Their annual turnover is HUF 300 million and export manager Gabor Bombera tells
us that 28 employees work for the company. Refrigerating company Mirsa partici-
pated in Anuga for the 11th time. It is a family company that looks for the market
niche, offering special products like frozen parsley leaves, dill and wild garlic, tells
us director Jézsef Los6. Hiksz Kft. came to Anuga for the first time. They produce 8
types of sheep milk products in a village called Bokor. Sales director Dr Eva Mérta
Tasnadi hopes that their presence might result in export contracts. =
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J6 husz éve még nem volt keres-  nagy dobdsa pedig a megddbben- hiitést nem igényel, a vasarlok
let az energiaitalokra — hiszen sem  t8en kicsi Energy Shot. legnagyobb 6romére kényelmesen
a fogalom, sem a termék nem léte- A 60 ml-es doboz a nadrig- elfér a pénztar mellett. Ily médon
zett. Egészen addig, amig a Red Bull ~ zsebtdl a kesztytitartéig mindentitt ~ a Red Bull Energy Shot a test és
meg nem jelent a szinen, hogy megtaldlja a helyét. Es nemcsak szellem mellett az On forgalmit
azéta is fGszerepet jatsszon. Ujabb ~ mérete teszi praktikussd: mivel is élénkiti.

AZ EGYETLEN SHOT, AMI SZARNYAKAT AD.


http://www.redbull.hu
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