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PEUGEOT HASZONGEPJARMU
ROADSHOW

2008. augusztus 30. — oktober 22.

aug. 30. - szept. 5. Bp., Ferihegy szept. 23-26. Bp. IV. ker., Kiilsé Vaci at okt. 9-11. Debrecen
szept. 4-5. Nagykanizsa szept. 25-26. Pécs okt. 14-15. Salgétarjan
szept. 8-9. Bp., M3 Kelet Pest szept. 29-30. Budakalasz okt. 15-17. Nyiregyhaza
szept. 8-9. Kaposvar okt. 2-3. Gydr okt. 17-19. Eger

szept. | I-12. Siofok okt. 2-4. Szeged okt. 18-19. Szolnok
szept. | I-13. Budadrs okt. 6-8. Dunaujvaros okt. 20-22. Kecskemét
szept. 18-19. Sopron okt. 7-10. Bp. Ferencvaros, Gyili Ut okt. 21-22. Miskolc

Ismerje meg a piac legszélesebb és legfiatalabb haszongépjarmii-kinalatat! A Roadshow-n a teljes haszon-
gépjarmii-palettat bemutatjuk, az |,| m3-es rakterii 207 VAN-t8| egészen a |7 m3-es rakterii Boxerig. Teljes kori
felvilagositast kaphat a gépjarmiivek paramétereirdl, rendelhetd verzidirdl, az egyes felépitményes viltozatokat pedig
a helyszinen is megtekintheti. Ertékesité kollégaink szakmai tanacsokkal és kedvezé ajanlatokkal varjak Ont. Bévebb
informaciét a www.peugeot.hu/haszonjarmuroadshow2008 oldalon talal.

PEUGEOT HASZONGEPJARMUVEK. AZ IGAZI PROFIK VALASZTASA. BxaileZe))

APEUGEOT A TOTAUL T AjANUA.
A helyszin- és idépont-valtoztatés jogit fenntartjuk.
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Uj izek, uj vevok!
A természetes dsvanyviz és a gyiimolcsos izek
talalkozasa hogy mindenki

megtaldlja Onnél
a kedvencét!
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On tudta hogy...? On tudta, hogy..? Allateledelek kiegészittkent vagy

y [T N} ’ . L,
Nagy 6rommel tolt el, hogy a Lanc- Id6 van jutalombol

hid Klub szakmai elhivatottsagdnak . .
bizonyitaként megsziiletett a Lanc- Tilalmilista Trade magazin+: Pénziigyvek
hid Tud4stdr, amelynek elsé két, Boltnyitasok g ' gy
nemzetkozi sikereket aratott kote- Hireink Vallalati hitelezés: mindent vegyenek!
te szeptember végi konferencidnkon e .. .
debiital. Alizingpiac folyamatos ndvekedést
Az Elkelt! — eredeti cime SOLD! — . 222 P mutat a termel8eszkdz-

mar cimében jelzi, hogy ez valami mas. Bonyo- Kiemelt témank oktoberben finanszirozasban

lult rendszerek helyett az értékesités hatékony- Forrd nvar utén forrd 6sz? . Ll AgA

sdganak egyszerii, mindenki dltal megérthetd és , ¥ , Azonos felelmek, borts kildtasok

hasznosithat6 alapelveit gytjti 6ssze — elenged- Parbeszéd Trendforduld kdzben

hetetlen kézikonyv. I 8illtziok?

A sorozat mésodik tagja Titkok a vevok fejében I Elvesz0 illtziok?

cimre l}allgat - és kﬁl(‘jntjs?n kozel all szivem- Polctiikor Tovabb n6 a fizetésképtelenség

e, M vl efiagg il o elel) s en Forint kontra egészség a tejtermékek 2008-ban

érdekelt a tudat alatti befolyasolds. Mdrpedig ez koGt

a konyv épp arrdl szol, hogy a vasarlok dontései
sokkal kevésbé 6tletszertiek, mint gondolnank.
Agyunknak biol6giai térvényszertiségei is van-
nak, amelyek egyre inkdbb ismertek, és amelyek-
kel példdul magyarazhatd, hogy egy polcjelzét mi-
ért vesz észre egy nd, és miért nem egy férfi. Mi-
lyen agyi teriileteinket ingerel egy rekldm, hol
székel agyunkban a marka? Agymiikodésiink kii-
lonbségeibdl adédoan el6re megjosolhat6, hogy
kommunikdciénk mely célcsoportban szamit-
hat sikerre, és hogyan l6viink bakot.
Ajanlom Onnek is szives figyelmébe ket és biz-
tositom réla, hogy a sorozat kovetkezd tagjai is
legalabb ilyen érdekesek és hasznosak lesznek.
(Tovéabbi informacio6 a 9. oldalon.)

Hermann Zsuzsanna f6szerkeszté

Kezd divatba jonni a faktoralas
Mindenkinek hasznos az e-szamlazas
Pénzligyek naprakészen

Egyszer fent, egyszer lent - dudolgat-
hatték az elmdlt idészakban a hazai

: 2 tejtermeldk. A vildgpiac véltozasai koz-
&= Did you know...: vetve-kozvetleniil a magyar piacra is
mitment to the profession by sponsoring projects like publishing educa- hatottak. Az igazi viz- (illetve tej-) va-

I was very happy to see that Lanchid Klub had decided to prove its com-

tional literature. Lanchid Knowledge Base has been born. Its first two

books will make their debut at our three day conference in September. laszto azonban az elelmlszer-kladasal-

Our conference is built on the concept of I think, see, hear and do it differ- kat Csﬁkkentﬁ fo gyaszté k ViSZO nyu]_é-

ently”, and the two international bestsellers fit well into this concept. The . S . . O c L

originaltitle of the book., SOLD!" s a sign of something different coming in savolta tE]termEkekhez- Kideriilt: csak : ?lzamlltogEPEK mﬁﬁlelehnesevel r{].eTk
itself. Instead of complicated systems, it provides a collection of basic A 4 2 4 Ao ell éveket varni ahhoz, hogy a vallalko-
principles regarding efficiency and sales work, which are simple to under- az egeszsegtUdatossag kepes legyoznl 2 G o 2 i, &y 2L
stand and use for everybody - it is an essential handbook. The title of the az altalanosan kitort takarékoskoda- Zas penzugyt helyzeterol megfelelo kep
second book of the series is ,Secrets in customers’ heads”. It is very dear PN 1 1 o) 1é =
tome, as| had already been fascinated by a segment of marketing meth- silazat. a_laKUIlon k'l a vca..zejc_o!( f:eJEben'_ Az em'?e
ods which require in-depth research, when | was writing my thesis. This ri munka kikiiszobolésével a kimutata-
book is about consumer decisions that are far less spontaneous than we A - . m 4

would believe. There are certain laws of biology which apply to our brains sok pontossaga noveksztk, adontesek
and which scientist know more about than ever before. On the basis of the L L, ., , 1 A i U-
peculiarities of our brains, it is possible to predict which target group will GyOFS és ké nyelmes kavézas geppel pedlg naprakeszek, azonnaliak. A ki

be influenced successfully by our communication. | can recommend

these books and assure you that future books in the series will be at least

as fascinating and useful as these ones. (More information on page g.)
Zsuzsanna Hermann, Editor in chief

16nb6z6 pénziigyi, véllalatiranyitasi és
eroforras-gazdalkodasi alkalmazasokba
megéri befektetni.

vagy gép nélkil
Er6s0dd méarkatermékek a
szaloncukrok kozott
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Nagyviladg

Kenguru, steak, BBQ
Alternetiva
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|de most benézek...

A kévén, illetve kavés italokon arényo-
san nagy az arrés, tehat a vendéglatés-

nak érdemes kellg figyelmet forditania
az azokat el6allité gépek kivalasztasa-

Piaci analizisek
AKI, GKI, KSH, GfK
Romania: hipermarketboom és
markah(iség
Diszkontstratégidk az igényes
Anglidban
Erzékelik a draguldst a svédek is

Store-check
Brisszeli hadboru

Ertékesités és iizletfejlesztés
Nyari szilankok (II. rész)

Unilever Vitality Program a dm
uzleteiben

Csomagolas
A Maximilian

Innovaciok
Piaci Ujdonsagok

Markaépités és promacidelemzés
ATL

Horizont

Uttor6 instore kutatés:
élien a shoppermarketing!
(ECR Europe, Ii. rész)

CIES-konferencia Budapesten:
ismereteket adnak, és kapcsolatokat
nyUjtanak

LANCHID vélemény
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|Ido van

Meggy, dinnye, alma,
sz016... Mi lesz a kovet-
kez6? Hany id6zitett
bomban Ul még a ker-
tészeti szektor? Euré-
pa mas orszagaiban
szintén van tulterme-

Racz Jozsef  |¢s de ott nem feltétle-
igazgaté . .. ,
Mérakert ndl a miniszter targyal

az elégedetlen, felha-
borodott termelkkel. Megvan a megfe-
lel6 termel6i képviselet, aki targyaldasz-
talmellett intézi az igyeket - nem két ho-
napra, hanem akar tobb évre.
Itthon viszont csak tlizoltas folyik. Elfojtunk
egy-egy gocpontot, de nem valtozik semmi.
Nem is fog, amig a gazdék fel nem veszik a
|épést eurdpai tarsaikkal, és nem latjak be,
hogy egyltt, szervezetten konnyebb, haté-
konyabb és gazdasagosabb még akkor is, ha
kompromisszumokat kell k&tni.
Jolltszik idén a zoldség-gyuimalcs dgazat
legproblémasabb specialitésa: nagyon idé-
jarésfiggd. Tavaly volt fagy, jég, kanikula,
és keresleti piac alakult ki. Az arak felszok-
tek.Idénforditott ahelyzet. A kiegyenlitett
id@jérési viszonyok, a tavalyi &rak hatésa-
ra felbuzdult a termelési kedv, ami nagy-
mennyiségl arut eredményezett. Kindlati
piac alakult ki. Sok kertészeti termék fele
vagy harmad aron cserél gazdat a milt év-
hez képest. Rdadasul hideg zuhanyként
érintette a termelbket az is, hogy az input
anyagarak, kulondsen a mitragyak eseté-
ben, dupldjéra, tripldjara emelkedtek.
Eltelt egy év, és megint elvesztettlink sok-
sok kertészt, akik nem birtak a versenyt.
Es ez minden évben fgy fog menni addig,
amig nem lesz szervezett 6sszefogas,

ra és szakszerii hasznalatara. szabélyozott, tervezett, mingségi, piac-

képes aru-el6allitas és koordinalt értéke-
sités. A megoldast csak az erGs tészek je-
lentenék, de ezt nem elég csak a terme-
(6knek akarni..m
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E= [t's time to...

Sour cherry, water melon, apple...Which one will be
the next time bomb exploding in the gardening sec-
tor? An excess of supply exists in other countries as
well, but that is not something for the minister to
negotiate with angry suppliers about. No change is
going to come until farmers start acting in an or-
ganised manner, through representative bodies.
The fruit and vegetable sector is highly dependent
on the weather. Sometimes it is too bad, while at
other times, it is too good. Co-ordinated and organ-
ised production and marketing through co-opera-
tive ventures is the only solution. =

Médiafigyehés

magazin

Utcai terjesztésre nem keriil m El6fizethet6 kozvetlentil
aMagyar Posténdlm hirlap@posta.hum 80) 444-444
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Tilalmi lista

Szeptember elst napjaiban talan csak a hivatalok emberei tud-
ték, hogy a tisztességes kereskedelmi verseny Uj szabélyai kire
milyen U feladatot ronak. A fontos valtozasrol is csak altaléanos-
sagokban, a torvény szovegét magyarazd tudositasokbol szer-
zett tudomast a vasarld és azok a kereskedok, forgalmazok,
gyartok, akik nem a hivatalos Magyar Kozlonyt tanulmanyoztak.

fogyasztok - és tegyiik hozza, a
AEi‘ac tisztességes szerepl6i — védel-
ében eddig meglehetésen kusza
egymasra utaltsdgban tevékenyked6 hiva-
talok, szervezetek kozotti hierarchiat is
tisztazta az Uj torvény. Ennek kapcsan
a napokban egyiittmikodési megalla-
podast kotott a Nemzeti Fogyasztovédelmi
Hatosag (NFH), a Gazdaségi Versenyhiva-
tal (GVH) és a Pénziigyi Szervezetek Alla-
mi Feliigyelete (PSZAF). Tébbek kozott ar-
rol allapodtak meg, hogy kozos adatbazist
iizemeltetnek a hatékonyabb fellépés érde-
kében. De arrdl is, hogy barkihez érkezzék
a bejelentés, fogadja azt, s maga intézkedik
illetékességi tigyben, s nem az tigyfelet kiil-
di tovabb. A torvény nagyon fontos megal-
lapitdsa az is, hogy tisztazza az atlagos fo-
gyaszto fogalmat, s mar nem butanak, kép-
zetlennek tartja, mint a korabbi szabalyok.
Olyan, részben tudatos vasarlot feltételez-
nek a jogszabdly alkotoi, aki, ha a rd vonat-
koz6 teljes jogrendszert nem is ismeri, de
egy-egy termékrdl a rendelkezésére bocsa-
tott informacio segitségével képes hatdro-
zottan és felel6sen donteni.
Az intézkedési kotelezettségre konkrét pél-
dék is szerepelnek sok mas mellett a szep-
tember elsejével hatalyba lépett tisztesség-
telen kereskedelmi gyakorlat tilalmarol szo-
16 torvényben, igy a jovében az egyedi ese-
teket sem utasithatjak vissza a hatdsagok.
Képesek ilyen tigyekben is szankcionalni.
A tilalmakat egyébként az Eurépai Bizott-
sag szakemberei 31 pontban foglaltak 6sz-
sze. Ezzel nemcsak kereskeddknek, forgal-
mazoknak, termék-el6allitoknak, s az egyik
legfontosabb piaci szerepldnek, az élelmi-
szer-el6allitonak kellene megismerkedni,
hanem a fogyasztdknak is.
Bar ajogszabaly konkrétan nevesiti az egyes
csaldrd magatartastipusokat, azt azonban a
keresked6k egyel6re jobbara talalgathatjak,
hogy hivatalbol mikor melyik hatdsag jar el.
Fészabdlyszertien az NFH jogosult fellép-
ni a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat

ellen. Ha ezt pénziigyi intézmény koveti el,
akkor a PSZAF. Ha a tevékenység egyben
versenyt is sért, ugy a GVH jar el az iigyek-
ben, beleértve azt is, ha a karosultak egyéb
piaci szerepldk, cégek, viszonteladdk. Zseb-
be vago: a birsagkiszabasnak mas a rendje a
versenyhat6sagnal, és mas az NFH-nal. Mig
a GVH-nal a birsagplafon az éves netto ar-
bevétel tiz szdzaléka, addig a fogyasztové-
delmi térvény moédositasa alapjan a birsag
a szazmillié forintot meghalad6 arbevételd
cégeknél 15 ezer forinttdl 100 milli6 forin-
tig terjed, mig ennél kisebb cégeknél félmil-
1i6 forint a maximum. Mindkét kategoria-
ra érvényes viszont, hogy kivételes esetben,
fogyasztok széles korének jelentds vagyoni
hatrany okozé jogsértés esetén a nagy cé-
gek akar 2 milliard, a kisebb véllalkozasok
5 milli6 forintos birsagot is kaphatnak.

Uj elem a nyilvanossdg is, szeptembertdl a
hatosag ideiglenesen akar azonnal le is hiiz-
hatja a roldt a vétkes iizletén, és az 1j tor-
vény szerint az NFH honlapjan kozzéteszi
a joger6s dontéssel lezart hatdrozatait, és
azok hat honapig barki szamara elérhet6k
lesznek. A legfontosabb valtozas a tisztes-
ségtelen kereskedelmi gyakorlat kategori-
kus tilalma, egyszertibben szdlva tilos be-
csapni a vasarlot, amit eddig sem volt sza-
bad megtenni.

A térvény most hatdlyba lépett része ha-
romféle tisztességtelen kereskedelmi gya-
korlatot ismer. Az alapeset az, amikor a

kereskedelmi gyakorlat nem felel meg a
szakmai gondossag kovetelményének. A
masodik csoportba a megtévesztd és az
agressziv esetek tartoznak. Harmadikként
maga a torvény sorolja fel a 31 olyan ismert
esetet, amikor kotelezé az eljaras megindi-
tasa. A felsorolds azzal indul, hogy a val-
lalkozas azt allitja: alairdja egy magatar-
tasi kodexnek, holott nem az, és azzal fe-
jezddik be, hogy nyereményt helyez kila-
tasba a cég a vasarloknak, holott nincs is
nyeremeény.

A tilalmi listabol kiolvashato az is, hogy
tisztességtelennek mindsiil minden olyan
kereskedelmi gyakorlat, amely a fogyasz-
tét olyan dontés meghozatalara készteti,
amelyet az egyébként nem hozott volna
meg. A torvény megkiilonbozteti a megté-
veszt6 és az agressziv gyakorlatot. E16bbi-
hez tartozik a val6tlan informacio kozlése,
avalos tény megtévesztésre alkalmas mo-
don valo kozlése, jelentds informacio el-
hallgatasa, illetve jelentds informacio fél-
reérthetd, érthetetlen médon val6 koz-
lése. Agressziv gyakorlatot jelent a zak-
latas és a kényszerités.

Val6szintileg még az 6sszel kidertiil, hogy
a torvény valdban jo szolgalatot tesz-e, és
egyszer(ibbé teszi-e a fogyasztok és a ve-
litk talalkozo keresked6k mindennapos
munkajat, avagy inkabb csak a haragot
szitja, s a nem orvosolhato sérelmek lis-
tajat gyarapitja. m

Ei= List of forbidden practices

In the first days of September, officers of various au-
thorities were probably the only people aware of the
tasks and obligations imposed upon retailers and man-
ufacturers by the new rules of fair competition. The
new law has established a clear hierarchy between the
various authorities and organisations involved in the
protection of the free market and honest market play-
ers. As a result, an agreement on co-operation has
been signed by the Consumer Protection Authority
(NFH), the Economic Competition Office (GVH) and the
Financial Supervisory Authority (PSZAF). This will in-
clude operating ajoint database. It is also animportant
achievement that the term, “average consumer” has
been defined clearly. On the basis of the 31 examples
of dishonest trading practices listed specifically, au-
thorities will be able to impose sanctions in individual
cases. Generally, it is the competence of NFH to fight
dishonest trading practices. If financial activities are
involved, then it is the competence of PSZAF, while
GVH will take action if competition is influenced. While
the maximum fine GVH is allowed to impose is 10 per-
cent of the annual net revenues, it is HUF 100 million
when imposed by NFH. However, both organisations
can impose a fine of up to HUF 2 billion in cases when
substantial damage is caused to a large number of
consumers. According to the new rules, authorities are
entitled to close down offenders’ businesses immedi-
ately and offenders’ names will be published at the
web site operated by NFH. Three types of dishonest
trading practices are defined. The first is the absence
of due diligence. The second involves misleading and
aggressive practices. The third category is the 31 ex-
amples of dishonest practices which will result in auto-
matic prosecution. In the autumn, we will probably see
whether new legislation is working or not. =
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Spar A

Métészalka

A Spar

Pet6héza

Ha)dUiboszormeény

Aldi

Haldsztelek

Aldi
Keszthely Balatonlelle

Aldi
Sikl6s

[ |
B Aldi, Székesfehérvar B Aldi, Halasztelek B Aldi, Balatonlelle

Nyitds = Open Eladétér = Store space Nyitds = Open Eladétér = Store space Nyités = Open Eladétér = Store space
Augusztus 14. m 14 August 1000-1100 M? Szeptember 4.m 4 September  1000-1100 M? Szeptember g. ® g September  1000-1100 M?

Lanc = Chain SKU = sku Lanc = Chain SKU = sku Lanc = Chain SKU = sku

Aldi 1085 Aldi 1085 Aldi 1085

Spar, Petthaza

Nyités = Open Eladétér = Store space
Augusztus 14. m 14 August g32m?

L&nc = Chain SKU = skU
Spar Tobb ezer
Spar, Matészalka
Nyit&s = Open Eladdtér = Store space
Augusztus 14. m 14 August 1104 m?
L&nc = Chain SKU = skU
Spar Tobb ezer

&= Debrecen Metro modernised as well
The modernised Metro Cash & Carry store in Debrecen offering an expanded assortment was opened on 21 August. =

B Aldi, Hajdabdszormény

Nyités = Open Eladétér = Store space
Augusztus 28. m 28 August 1000-1100 M2

L&nc = Chain SKU = skU ~

AT 055 Ot magyar a Henkel Art Awardon

Idén Gallusz Gyongyi, Gellérfi Pal, Somogyi Laura, Takats Marton és Véssey Gabor képviseli a
B Aldi, Siklos magyar szineket a Henkel Art Award nemzetkozi miivészeti versenyen, Bécsben.

Az idén hétéves dfjra Magyarorszagrél a hazai forduléra 107 mivész nevezett. A szeptembe-

Nyitas = Open Eladé6tér = store space e . S f Lt 2 L

Szepterber 4. = 4 September  1000-1100 M ri dont6ben 2g orszag mivészei kozul valasztjak ki a

L4nc = Chain SKU » SKU nyertest, akiahétezer eur6s dijonkivilnemzetkoziis- g5 Flve Hungar,'ans at
A 1085 mertségre is szamithat. Henkel Art Award

AHenkelregiondlis véllalata, a Henkel Central Eastern . ol o] . _

P3 4b 4 / . A _ yongyi Gallusz, Pal Gellérfi, Laura Somogyi,

[ | Aldi, Keszthely E.U r,.Ope’hezelOJEt hét évvel azerj[ ilapllfc')ttl[’l’]uvesz.e Mérton Takdts and Gabor Véssey will attend
- - ti dijat, hogy tamogassa, egymashoz kozelitse az Uz-  the Henkel Art Award intemational art com-
Nyit4s = Open Eladétér = Store space leti tevékenysége tertletén él8 mivészeket. A gra-  petition in Vienna this year. Artists from 29
Szeptember 4. ® 4 September  1000-1100 M? fika, fotogréfia és formatervezés kategoridk évente  countries will compete in the final. The art

L&nc = Chain SKU = SkU véltjak egymast. Idén kortars grafika kategoriban - @ard was established by Henkel Central
- P Eastern Europe seven years ago. =
Aldi 1085 tak kia dijat. =




Magyar termeloktol veszi
a fliszerpaprikat az Univer
LY Ny s

El6adéasok, vetélkedd és showmiisor keretében ismerkedhettek meg a
paprikaval az egész napos program résztvevoi

Vérhatdan 2500 tonna kordli fliszerpaprika-mennyiséget vasarol fel
idén a szeptemberi betakaritas utan az Univer a magyar termel6ktél
-hangzott el a cég szeptember 4-i sajtétajékoztatdjan. Idén a szak-
emberek szerint 5000-6000 tonna termés varhaté.

- Az év els§ felében a fliszerpaprika-termést illetéen bizakodo volt az
Univer Product Zrt. termeltetési csapata. A nyar azonban hiivés és csa-
padékos volt, a koztudottan melegkedvelt fliszerpaprika szaméra nem
alegidedlisabban alakult az id6jaras. Ennek kdvetkeztében a nyéron sok
volt a baktériumos fert6zés. Nem meglep® tehét, hogy 2008-ban nem
varhatd rekord paprikatermés. A becslések atlag alattihozamokat jelez-
nek - mondta Avramucz . . .

Attila, az Univer Product i Univer buying paprika
zrt. marketingigazgatoa.  from Hungarian producers

Az Univer Product Zrt. 2500 tonnes of paprika are to be purchased from
100 szdzalékban ma-  Hungarian producers by Univer in September. As a

P P _ result of less than ideal weather in the summer, total
gyar termd h,e ly,':o L, ma . production is expected to be only 5000-6000 tonnes
gyar termelktol szerzi iy year. 100 percent of the quantity processed by
be kozismert termékei-  Univer Product Zrt s purchased from Hungarian pro-
nek alapanyagait. = ducers, located primarily in the Kecskemét region. =

Kamillas busz a fovaros utcain

Ujszer(i out-of-home kampénnyal népszer(isitette Budapesten a P&G
kozmetikai markajat, a kamillat tartalmazd Naturellat. A Naturella
busz elinditasaval a legf ontosabb cél az volt, hogy a munkanapo-
kon is mosolyt és szint vigyen a rohan6 emberek életébe, all a cég
sajtokozleményében.

Most sikerUlt el6szor a kilonjdratot menetrend szerint kbzlekedtet-
ni, s az utasok szamarais korlatlanul megnyitni. A jarm@ hétkdznap
a fekete 7-es busz vonalén jart. A szervezbk az utasvérdkat is kide-
kordltak, a hoszteszek pedig kamillavirdgokat osztogattak a szep-
tember 1g-ig tarto akcidban. =

B Camomile bus in Budapest

An innovative out-of-home campaign has been used by P&G to promote its Naturella
cosmetics brand made with camomile in Budapest. The Naturella bus has followed the
route of bus number 7, where bus stops have also been decorated. =
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Campari Red Tour sztarokkal

Partisorozat népszer{-
siti juliustél oktoberig a
szinében és fzvildgaban
is egyedilallé Campari
Red italt. A Campari Red
Tour augusztus 30-i al-
lomdsan, a Zold Pardon
Szeparéban a piros fé-
nyeken és az elenged-
hetetlen partikellékeken
kivil egyéb meglepeté-
sek is varték a népsze-
ri sz6rakozdhely vendé-
geit. Kedvenc Campari
koktéljukat a szoéra-
koztatoipar két bajos
alakja, Dukai Regina és
Debreczeni Zita készi-
b tették el (képunkon).
A Campari Red Tour sordn minden este lehet6ség kinélko-
zik a Campari csabftd ajandékainak megnyerésére. S6t minden
Camparit fogyaszt6 vendéget regisztralnak, amellyel lehetdség
nyilik a promécié lezarultdval a fédij megnyerésére. Ez pedig nem
mas, mint egy 2x2 személyes hosszl hétvége a Radisson SAS
Birdland Resort & SPA 5*-0s hotelben félpanzidval, kényeztett
wellness csomaggal és a hétvége ideje alatt korlatlan Campari-
fogyasztéssal. =

B2 Campari Red Tour with stars

The unique Campari Red drink s being promoted by a series of parties from July till
October. Gifts are also offered at each party and all guests drinking Campari are
registeredto give them a chance of winning a 2xa2 weekend in Radisson SAS Birdland
Resort & SPA, with unlimited Campari consumption. &

Dél-Afrikaban is kaphato lesz

a Dreher

Uj, prémium kategdrids sorként vezeti be a SABMiller a Dreher
Prémium Lagert a dél-afrikai piacra, jelentette be a cég szeptem-
ber elején. A South African Breweries (SAB) licenc alapjan gyartja
majd a Dreher Prémium Lagert Dél-Afrik&ban, igy bévitve a Dreher
maérkapalettat.

A Dreher Prémium Lager egy teljes malatas, konnyen ihaté lager
sOr 5 szazalékos alkoholtartalommal, amely kereskedelmi forga-
lomban 350 milliliteres, nem visszavalthato kiszerelésben kapha-
t6 2008. oktéber 1-jét6l. A marka népszer(isitését széles kor( tv-,
radio- és kiils6 kampany, tovébba eladashelyi promécidk és kés-
toltatas segiti Dél-Afrikaban.

A Dreher Sorgyarak Zrt. képviseletében dr. Vass Kornélia, a vallalat
kommunikécios igazgatéja hangsulyozta: ,Nagy orommel és buisz-
keséggel tolt el benntinket, hogy a SABMiller épp a Drehert valasz-
totta a dél-afrikai piac legUjabb prémium kategorids termékeként.
A Dreher ma Magyarorszégon a legnépszer(ibb marka a mingségi
sOrok kozott, piacvezetd a prémium kategoriaban.” =

E2= Dreher to be marketed in South Africa

Dreher Prémium Lager is to be introduced in the South African market as a premium
category beer by SAB Miller. Dreher Premium Lager - a light lager beer with 5 percent
alcohol content in 0.35 litre bottles - is going to be produced in South Africa by SAB.
Dreher is also the market leader in the premium category in Hungary at present. m
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Szentkiralyi sajat flottaval

Sajat szallitmanyozési kamionflottét vasarolt a Szentkirdlyi As-
vanyviz Kft. a Mercedes-Benztdl. Az augusztus elejével lizembe
all6 - a gyartdsorrél nemrég legordilt - harom kamiont késdbb to-
vabbi kettd koveti majd. Ezzel a bévitéssel a cég gépjarmiparkja
125 milli6 forint értékdire nd.

Az eddigiekben szallitmanyoz6 cégeken keresztil ,terftd” Szent-
kirdlyi igy még hatékonyabban ellendrizheti termékei eljutasat a
fogyasztékhoz. =

&= Own fleet for Szentkiralyi

Szentkirdlyi Asvényviz Kft has purchased a fleet of delivery trucks from Mer-
cedes-Benz. A total of five delivery vehicles have been purchased, bringing the
total value of the Szentkiralyi fleet to HUF 125 million. =

IP-telefonokra valtott a Bacardi

A Bacardi-Martini Kft. még tavaly dontott gy, hogy az Ujirodajaban
kialakftasra kerilg informatikai hal6zatot egyben az IP-alapu telefo-
nalds bevezetéséreis felhasznalja. Az Uj Cisco-rendszert vezeték nél-
kili eléréssel is kiegészitették.

Az IP-telefonok ugyanazt a halézatot haszndljgk, mint a szamito-
gépek, fgy nincs sztikség parhuzamosan két rendszer kiépitésre. Ez
nemcsak az Uzemeltetést egyszerUsiti le, hanem ennek kdszonhe-
t6en valik elérhetdvé alacsony koltségek mellett a legmodernebb
technoldgia - kisvallalatok szamarais. =

B2 Bacardi switching to IP telephones

Bacardi-Martini Kft decided to introduce an IP-based telephone system in its offices
last year. The new Cisco system is also supplemented by a wireless system. IP tele-
phones use the same network as computers, thereby reducing operating costs. m

Szépséges szaguldas

Négy szerencsés nyertes
kostolhatott bele a Beck’s-
életérzésbe, és vehette at
a Playboy jdliusi cimlapla-
nyatol , A szépség hozzad
szaguld” szlogennel futott
promécié fényereményét,
egy Volvo C30-as dlomau-
to slusszkulcsat. A négy
alomauté nem mindennapi
maodon kerUlt a nyertesek-
hez, ugyanis a Beck’s a nyertes bekdildést kdvetden a Volvo C30-
asokat még aznap, a Playboy-cimlaplényok kiséretében, renddri
felvezetéssel vitte hazhoz a szerencséseknek.

A nyereményjaték sordn 2008. jllius 7. és augusztus 31. kozott a
Volvo C30 dlomauté mellett naponta 5 Beck’s pendrive, valamint
napi 20 Playboy-el6fizetés talalt gazdara. A jatékosoknak nem volt
mas dolguk, mint SMS-ben vagy a www.becksperience.hu oldalon
bekildeni a Beck's-palack kupakjaban taldlhaté kodot.

A jatékra tobb mint 170 ezer bekiildés érkezett - déntéen fiatal
férfiak korébdl. m

&= Speeding in style

Four lucky winners have been handed keys to a Violvo C30 by the July cover girl of
Playboy as the main prize in a Beck’s promotional campaign. Apart from the cars,
customers sending in the code found in caps had also been able to win pen drives
and Playboy subscriptions in the campaign held between 7. July and 31. August. =

Bovit a Dr. Oetker Janossomorjan

A megnovekedett belfoldi és nemzetkdzi volumenek kiszolgélésa ér-
dekében a Dr. Oetker janossomorjai gyaraban 8oo milli¢ forint érték
kapacitasbovits, illetve kdrnyezetvédelmi beruhdzasra kerlt sor.

A skandindv orszagok kiszolgdldsara tortadekoracids termékek
gyartasara alkalmas sor kerilt az Uizembe.

A meglévi épliletegységhez egy magas raktdr, valamint egy Uj, két-
szintes termékkiadd rész épult. Utébbival lehet6vé valt az druk be-
és kiszallitdsanak szétvalasztasa.

Ujirodat, valamint az EU (j eléirésainak megfelelden a gyér mellé egy
korszer( szelektiv kommunalis hulladékkezel6t is felépftettek.

A német Dr. Oetker cégcsoport magyarorszagi gyara latja el aruval
15 eurdpai orszag piacat. Tobbek kdzott innen kerlilnek ki Horvéator-
szag, Szerbia, Bulgdria, valamint Ausztria, Svajc és Gordgorszag por-
alapu termékei. m

B2 Dr. Oetker expanding in JAnossomorja

A HUF 8oo million investment project has been completed in the Jdnossomorja plant of
Dr. Oetker to expand production capacity. A production line for making decorations for
cakes intended for Scandinavian markets has been installed. A modern, communal
waste handling facility has also been constructed. =

Zarko6zo favoritok

Bér a fejlédd piacok orszagai kozUl tovabbra is Kina a legfonto-
sabb gazdasdgi célpont, a jovoben akdr veszithet is pozicigjaboél
India és Kelet-Eurdpa térnyerésével - ez dertil ki az Atradius Hitel-
biztosit¢ legfrissebb tanulmanyabal.

Bér az Atradius felmérésében a megkérdezett Uizletemberek 60
szazaléka Kinat jelolte meg legfontosabb kereskedelmi partne-
reként (@amelyet India és Délkelet-Azsia kdvet), a trendben vélto-
zasok mutatkoznak. A megkérdezettek mar csak 48 szazaléka
mondta azt, hogy a jovében is elsésorban Kindra kivan fékuszal-
ni, mogotte alig valamivel lemaradva kdvetkezik India. Jelent8s
részik pedig Kelet-Eurépat, illetve Délkelet-Azsiat és Oroszor-
szagot jelolte meg a jovo elst szamu befektetési célpontjanak. A
tanulmany szerint réadasul tovabbi valtozasok is varhatéak Kina
gazdasagaban.

- A multinaciondlis vallalatok felmérték, hogy gyorsabban érnek
el sikereket kisebb piacokon: Thaiféldon, Vietnamban vagy Dél-
és Kozép-Amerika bizonyos teriletein - nyilatkozta az Atradius
magyarorszagi fioktelepének vezetdje, Vanek Baldzs. - Ajovében
Kina inkabb ndvekvd fogyasztéi piaca miatt lesz érdekes, kevésbé
egy olcsé munkaer6vel rendelkez6 termelBorszagként. m

&= Competitors catching up

According to a recent study by Atradius Hitelbiztosité, China’s position as the
most important target for investment might be threatened by other regions of
the world. Though 60 percent of managers interviewed still regard China as the
most important trading partner, only 48 percent intend to focus primarily on
China in the future. India, Russia, South East Asia, Latin America and Eastern Eu-
rope all hold a lot of potential for investment. =




Tobb salatat ad el a McDonald’s

Jéval tobb salata fogyhat idén a hazai McDonald's éttermekben,
mint tavaly - all a cég kdzelmultban kiadott sajtokozleményében:
elérheti a 40 ezer tonnat.

Az egyre hangsulyosabb szerepet jatszo egészséges és valtoza-
tos étkezési kultdrat a McDonald's a maga eszkozeivel igyekszik
népszer(isiteni, az eredmények szerint sikerrel. Janudr és marcius
kozott az eladott saldta mennyisége meghaladta az 1 millié ada-
got, ez alapjan az év végéig varhatdan 2,8 milli adag salatat fog-
nak a hazai McDonald’s étteremlanc vendégei elfogyasztani.Ez a
tavalyi 2,2 millié adag salatanal tobb mint félmillioval tobb. =

&= McDonald’s selling more salads

Substantially more salads are expected to be sold by McDonald’s units this year,
than in 2007. The total quantity sold in 2008 might reach 40,000 tonnes. As over
one million portions have been sold in the first three months, sales are expected
to exceed last year's sales by half a million portions. =

Elismerték az Amstel Pulse-t

Az Amstel Pulse egyedi, formatervezett palackja nyerte el a rek-
ldmszakma legrangosabb elismerését, a Cannes-ban 55. alkalom-
mal megrendezésre kertlt Nemzetkozi Reklamfesztival Arany Orosz-
ldnjat. A ,Cannes Lions” néven ismertté valt szakmai megméret-
tetésen a nyertest tobb mint 1000 palyazatbdl valasztottak kia
csomagoldsdizdjn kategoriaban.

Az Amstel Pulse el6szor 2005-ben Oroszorszégban kerdilt piacra, id6-
kozben kdnnyen ihato, frissitd és barsonyos fz(i amszterdami sorként
vildghaditd Utra indult. Jelenleg kilenc orszagban kaphat6. =

&= Award for Amstel Pulse

The unique, designer bottle of Amstel Pulse has been awarded the Golden Lion, the
highest award at the ,,Cannes Lions” advertising festival. The bottle has been chosen
from among 1,000 competing products. =
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Atadtak a Spar Uj raktarbazisat
Augusztus 25-én atad-
ték a Spar Magyaror-
szag Kereskedelmi Kft.
méasodik logisztikai kdz-
pontjat Ulldn. Az egy év
alatt elkészult raktar-
bazison 126 aruatado
kapun keresztul torté-
nik a ki- és beszallitas.
- A lehet§ legjobb pilla-
natban nyitottuk meg Uj bazisunkat, hiszen mar folyik a Plus-Uzletek
integréldsa a Sparszupermarket-hal6zatunkba. Ennek része a szorti-
ment egységesitése is, amely éves szinten 5o millidrd forintnyi plusz-
forgalmat biztosfthat magyar beszallitéinknak - mondta az tadé tn-
nepségen Feiner Péter, a Spar Magyarorszag Ugyvezetd igazgatdja,
azigazgatdsag elndke.

A Spar tobb mint 30 ezer &rucikket feldlels mindségi szortimentje
ezentdl két raktarbol, Bicskérdl és ULGrol kerdil kiszallitasra. Az Gl-
16i raktar induldsakor gooo-féle szarazaruval, 1700 friss druval, tobb
mint 6oo mélyh{itott termékkel atja el a haldzat valamennyi Uzle-
tét. A teljes csomagolt baromfiszortiment UlGrél kerdl kiszéallités-
ra, s a zoldség-gyimolcs cikkelemek kezelése is atkerll az Uj léte-
sitménybe.

- Az UllGiraktar megépulésével lehetBség nyilt az optimdlisabb Utvo-
naltervezésre, ezaltal a kornyezeti artalmak csokkentésére, valamint
Uzleteink készlethianyanak csokkentésére. A raktar egy jol bevalt
szdmitastechnikai szoftvert miikodtet, mely a nyomon kdvethet8sé-
get biztositja - flizte hozz4 Saltzer Kornél Uigyvezett igazgatd. m

E= New warehouse for SPAR

The second logistic centre of SPAR Magyarorszag Kereskedelmi Kft was handed over
on 25. August, in UlB. - We have opened the new logistic centre at the best moment,
as integration of Plus stores into the SPAR supermarket chain is on the way - said
Péter Feiner, managing director of Spar Magyarorszag at the opening ceremony.
Over 9,000 grocery items, 1,700 fresh products and 600 frozen products are stocked
by the ULIG facility. »
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Uj trade marketing menedzser
a Kraftnal

Varga Szilvia lett a Kraft Foods Hungdria (j
trade marketing menedzsere szeptember
elsejétdl.

Varga Szilvia 2001-ben végzett a Corvinus
Egyetem marketing szakirdnyan, és friss dip-
lomé&sként csatlakozott a Krafthoz. Kezdet-
t6lfogva a trade marketing tertileten dolgo-
Varga Szi_lvia zott, el6szor a szeletes csokoladé kategori-
trade marketing . . s s P
menedzser &ért, majd a kavéért és a sajtért felels ko-
Kraft Foods Hungéria ~ ordinatorként. 2007 6ta tartoznak hozza a
kavékategoria marketingfeladataiis. m

E= New trade marketing manager for Kraft
Szilvia arga was appointed the new trade marketing manager of Kraft Foods on 1.
September. She graduated at Corvinus University in 2001, and has been working for
Kraft ever since. =

Hulladékgydijtési akcid iskolaknak

A szeptemberi iskolakezdéssel parhuzamosan hosszu tavd hul-
ladékgyUjtési akciot hirdetett az Asco Hungéria Kft. és az Oko-
Kord Orszagos Nonprofit Kft. a févarosi &ltaldnos és kozépisko-
3k részére.

Az AscoHungériaKft. dijmentesen vallalja, hogy egész évben atveszi
a szelektiven gy(jtott papirt a programhoz csatlakozo oktatasiintéz-
ményektdl, tovabba a gylijtéshez szilkséges szelektiv hulladéktaro-
[0k kinelyezését is biztositja. A papirhulladékért az Asco Hungaria Kft.
az intézményekkel kotott szerz&dés alapjan atvételi dijat fizet.

A program célja a tanév idején folytonosan miikodd szelektiv papir-
gyUjtési rendszer Uzemeltetése, amely egyrészrél gazdasagi hasz-
not hoz az iskoldknak, mésrészt tudatositja a gyerekekkel, hogy a
hulladék papir nem pusztén szemét, hanem masodnyersanyagként
értéket képvisel.m

B Garbage collection campaign for schools

A long term garbage collection campaign has been organised by ASCO Hungéaria
Kft. and Oko-Kord Orszégos Nonprofit Kft. for primary and secondary schools in
Budapest. ASCO Hungaria Kft. will pay for selected paper from educational institu-
tions and will also provide the containers. =

Kizarélagos egyuttmikodési megdllapodast irt ald a POS Me-
dia Ukrajna és a Metro nagykereskedelmi druhazlanc augusz-
tusban. Ennek értelmében a POS Media Ukrajna mind a 20 uk-
rajnai Metro Cash & Carry aruhazban értékesiti instore kommu-
nikacios eszkozeit.

A Metro-szerz6dés el6segfti a tavasszal nyitott POS Media Ukraj-
na-iroda induldsat, valamint ndveli a POS Media Europe portfélidjat,
amelyben mér olyan ki-

zérolagos szerzode- Co-operation between

sek sorakoznak, mint POS Media and Metro

a Tesco, az Ahold, a ) .
Garrereur s kaurand An exclus:ye agreement ab_out cqfoperation
;  has been signed by POS Media Ukrajna and the
aReal, az Electro World  METRO chain. POS Media Ukrajna will supply in-
és sok mas, eurépai or-  store communication tools for 20 Metro Cash &

szdg &ruhazldncaé. Carry stores in the Ukraine. »


http://www.emballageweb.com

Taplalkozasi olimpia iskolaknak

A gyermekkori elhizds megelézése érdekében idén az olimpiai j&-
tékok szellemében altalanos iskolai palyazatot hirdet a helyes
taplalkozast és egészséges életmddot oktatd NUTRIKID prog-
ram, a Nestlé Hungéria Kft. és a Magyar Dietetikusok Orszagos
Szbvetség.

A jelentkezd 10-12 éves kisdidkoknak 6t hénapon keresztil a tap-
lalkozasi ismeretek egy-egy témakarével kapcsolatos feladatot
kell megoldaniuk. =

B2 Nutritional Olympics for schools

A competition in the spirit of the Olympic games is to be launched by the NUTRIKID
program, operated jointly by Nestlé Hungdria Kft. and the National Association of
Dieticians, to fight obesity and to promote healthy nutrition. =

Topindexre kerult fel a Henkel

AHenkel az FMCG-vallalatok kizott Ujra felkerUlt a Dow Jones globa-

lis fenntarthat6sagi indexre.

A vilg 2500 legnagyobb vdllalatanak csupan 10 szazaléka kertl be
ebbe az indexbe. A mutato azokat a vallalatokat jegyzi, amelyek a
fenntarthato fejl6dés elveinek betartdséval, a gazdasagi, kologiai és

térsadalmi felelésségvallalds terén kdvetendd példat mutatnak. m

B2 Henkel in top index

Henkel has again been included in the global sustainability index published by Dow Jones.

Only 10 percent of the world's top 2500 companies are included. m
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Special Club Grand Cru

a NESPRESSO-tal

A prémium ka-
tegdrias adagolt
kavék uttorbje-
ként és piacve-
zetbjeként sza-
mon tartott Nest-
6 NESPRESSO
bemutatta 2008~
as Special Club
Grand Cru kavé-
jat, a Jinogalpat,
amely csak korla-
tozott ideig kap-
hato.

A Jinogalpa 100%-ban kézzel szuretelt Arabica kavékbol ké-
szUlt keverék, amely Nicaragua két hegyes-volgyes vidékérd|,
Matagalpabdl és Jinotegabdl szarmazik. Ez a két vidék a vilag leg-
jobb k&vétermd helyei kozé tartozik. Kulonleges karaktere a 40 ml-

es eszpresszdcsészébdl fogyasztva élvezhett a leginkabb. =

&= Special Club Grand Cru from NESPRESSO

Nestlé NESPRESSO, the market leader in the premium coffee segment has pre-
sented Jinogalpa, its 2008 Special Club Grand Cru coffee which will only be avail-
able for a limited period. It is 100 percent Arabica harvested by hand, from the
mountainous regions of Nicaragua.

Joya

Az a csodalatos szoja

formaba hoz!
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A kivdld minéségl gylimolcsds ﬁ-.;—r";ya —_—
iergurt
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Joya szojagurtok natur, epres,
barackos és erdei gyUumolcsos
izesitéssel igazi joghurt-élményt
nyujtanak.

Ezzel a 150 g-os kiszerelés(
szbja alapu joghurt készitmény-
nyel tovabb szinesitheti kinalatat.
Biztositsa On is ezt az alternativ

‘lasstasi lehetdssaet - koleszterinmentes
oS s Sron v - gunmerts
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Forgalmazza: MONA Hungary Kft. 1037 Budapest, Csillaghegyi u. 32-34.
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nielsen | AHONAP TABLAZATA

B2, Finding everything in a single store”

,,Mindent egy bOl.tba n megta l.é I.O k” A boltvalasztas egyes szempontjainak ki

és szarmaztatott (gyakorlatban érvénye

Szempont Kinyilatkoztatott = Szarmaztatott
J6 mingségli, friss termékek 74 0,24
Tiszta és higiénikus Ulzlet 73 0,19

Az élelmiszerek megérik az arukat 0,26
Gyorsan dolgozé pénztarosok 66 0,19
Széles termékskala és -vélaszték 62 0,27
Mindent egy boltban megtalalok 0,29
Kényelmesen megkozelithetd 59 0,27
Modern, kényelmes iizlet 46 0,27

Megjegyzés: a kinyilatkoztatott fontossdg mutatdja index, a vdsarlok vdlaszai alajan. 1-t6l
(egyéltaldn nem fontos) 5-ig (nagyon fontos) terjedd skéldn osztélyoztak az egyes tényezo-
ket. A szarmaztatott fontossdg a boltimarkaérték-index és az egyes, druhd zakkal kapcso-
latos tényez6k kbzott szamitott korreldcids egyditthatd. Minél magasabb az egytitthatd, an-
nélinkdbb fontos az adott szempont.

Forrés:niclsen

When consumers are asked about their most important considerations in choosing a store to visit, most of them put the assortment of good quality fresh products in first place, ac-
cording to the Shopping Monitor survey of Nielsen. However, their behaviour is quite different, with finding everything in a single store being the primary consideration for the majority.
Our tables shows the order of declared and derived priorities. Note: Declared priorities score from 1 to 5, while derived priorities are coefficients calculated on the basis of In-Store Brand

Value Index and the particular factors of specific stores. m

Uj csomagolési megoldasok

llyenek a tinik

Két Uj csomagolast is kifejlesztett a Sealed Air Cryovac.

,A Cryovac Mirabella® szabadalmaztatott, innovativ és kre-
atfv csomagolasi koncepci6, amely teljes mértékben &tirja a
véddgazas hiscsomagolds szabalyait”, all a cég sajtokozle-
ményében. Lehet6vé teszi a folia és a hus érintkezését a ter-
mék elszinez6dése nélkil. Nincsen felesleges fejtér, igy a talcat
a peremig meg lehet tolteni. lly médon a csomagolas magassa-
ga a hagyomanyos téalcazarashoz képest atlagosan 40 szaza-
lékkal csokkenthet®.

A cég masik fejlesztése, a Cryovac® RS1500 egyedi, ellendrzott at-
eresztéképességl, kivald hegeddképességl, tobbrétegli zsugor-
anyag. Idedlis a magas gazkibocsatésu sajtok csomagolasahoz,
valamint FFS tolt6gépekre. A csomagoldanyag 52 milliméter vas-
tag, szélessége 350 és 980 milliméter kozott mozog, hossza pe-
dig a valasztott szélességnek megfeleléen alakul. »

E= New packaging solutions

Two new packaging solutions have been developed by Sealed Air Cryovac. ,Cryovac
Mirabella® is a patented and innovative concept, which allows contact between
meat and the foil without causing any colouring of the product and allows the height
of packaging to be reduced by 40 percent. Cryovac® RS1500 is a multiple layer foil for
packaging cheese with a high gas emission and for use with FFS machines. =

A magyar tinik semmiben sem maradnak el nyugat-eurépai tar-
saiktol, legaldbbis ami az internetezést illeti - dertil ki a kultdra-
jukat, gondolkodasukat kutato, Sagvari Bence szocioldgus altal
szerkesztett Fanta Trendriport elsd részébdl. A 14-17 év kozotti
magyar fiatalok 94 szdzaléka haszndlja az internetet, ugyanak-
kor csupéan 4 szazalékuk mondta azt, hogy a vildghalé hasznala-
ta miatt kevesebbet érintkezik a barataival.

A jdlius 1-jén publikalt mésodik rész tobbek kdzott ravildgit arra,
hogy minden masodik tini hétkdznaponként tobb mint 3 érat tolt
zenehallgatassal, és kozel haromnegyedik legaldbb havonta egy-
szer vasarol maganak Uj ruhat.

A Coca-Cola Magyarorszag a Fanta Jatssz még! kampany elindula-
saval parhuzamosan indftotta Utjdra ezt a riportsorozatot, amely
segit a tinik megismerésében, megértésében. A harmadik rész
publikdldsa szeptemberre varhato. m

g= Teens like this

According to the Fanta Trend Report compiled by Bence Sagvari, Hungarian teen-
agers are exactly like their Western counterparts regarding their Internet usage.
94 per cent of 14-17 year old teenagers in Hungary use the Internet. This series
of reports is sponsored by Coca-Cola Magyarorszdg and is intended to help in
understanding this age group better. =

N g =

Az eseményt Zhang Chunxiang, a Kinai Népkﬁztérsaség nagykovete
(k6zépen) nyitotta meg Torokbalinton

Kinai hetek a Coraban

Kinai heteket rendezett a Cora szeptember 4. és 21. kdzott. A tébb mint 150
akcits termék bemutatéasa és kdstoltatas mellett kinai kulturdlis progra-
mokat is szerveztek.

A programsorozat elsédleges célja az volt, hogy a vaséarlok megismerjék
a kinai termékeket, és a hozzajuk kapcsolddd autentikus gasztronémi-
aikultlrat. m

E= Chinese weeks in Cora

Chinese weeks were held by Cora between 4-21. September. Apart form samplings for 150 pro-
moted products, cultural programs were also organised. &
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B Vérnaba koltozik a Nestlé jégkrémgyara. A svéjci élelmiszer- BRAU BeVialE'italVéSér NUrnbergben

ipari csoport ugyanis bezarja romaniai jegkrémuizemeét. A Nest- I m AP —

[é hatmillié eurdt forditott a varnai tizem korszer(isitésére azota,
hogy 2005-ben megvette a gordg Delta Holdingstol. m

EEIE= Nestlé ice cream plant moving to Varna. The Swiss food manufacturer is
closing down its Romanian production facility. Nest(é has invested EUR 6 million in
the modernisation of the Varna plant, since it was purchase from Delta Holdings, in
2005. 8

M Kolumbia novelné kavétermelését. A karmany Ggy tervez,
2014-re az orszagban évente 17 millié (6o kilogrammos) zsaknyi
kavét termelnek majd. Kolumbia a vildg harmadik legnagyobb ka-

vétermel@je, csak Brazilia és Vietnam el6zi meg. =

EEER Columbia intending to increase coffee production. According to government A sor és alkoholmentes italok piacanak egyik legfontosabb eurépai
plans, 17 millions of 60 kilo bags of coffee should be produced by 2014. At present, szakvdsara, a BRAU Beviale idén november 12-14. kozott tobb mint
Columbia is the third largest producer of coffee behind Brazil and Vietnam. = 34 ezer szakembert var NUrnbergbe_ Az évente sorra kerul szak-
mai talalkozon aktualis érdekességeket mutatnak be azitalok nyers-
B Ehet6 szenzorok garantéljék a étel frissességét. A Tuft anyagaival kapcsolatban - feldolgozasuk technolégigjardl, a logisz-
Egyetem kutatoi dltal kifejlesztett eljaras soran a selyemlepke tikardl, a marketingrél.
gubdjardl szarmazo finom, emészthett szaloptikakat helyeznek - Rdadasként a latogatok megismerhetik egy szokatlan vasérkon-
elaz élelmiszerek csomagolasaban, amelyek aztan képesek sza- cepcié karizméjat és hatédsat az érzelmekre - tjékoztatja a Trade
mos veszélyes baktérium esetleges jelenlétét kimutatnim Magazint Petra Trommer, a BRAU Beviale sajtéfénike.
EEER Catable sensors to guarantee freshness of food. In a new process developed Ramutatott az agazatban érzékelhett bizonytalansag okaira.
by researchers from Tuft's University, digestible fibre aptics from cocoons would - Még nem lathato, hogy az dsszes fontos mezbgazdasagi alap-
be placed in packaging used for food, which would be able to detect the presence anyag massziv aremelkedése kovetkeztében hogyan valtozik az
of hazardous bacteria. = italfogyasztas Eurépaban kozéptavon. Igaz, hogy az emberek enni
és inni mindig fognak, de kérdés, hogy mit és mennyit. Biztosnak lat-
M Szinte megduplézta lizemi eredményét a Carrefour Roma- szik azonban, hogy az eurdpai fogyasztok élelmiszer- és italvasarla-
nia. Az év els® hat hénapjaban a cég afa nélkili bevétele tobb sa nem maradhat az eddigi szinten.
mint 40 szdzalékkal nBtt, és elérte a 427 milli6 eurdt. = Hozzatette, hogy az USA-ban egy atlagos haztartés jovedelmé-
S8 Carrefour Romania nearly doubling net revenues. Net revenues of the com- nek minddssze 7 szazalékat koltik otthon fogyasztott élelmiszerre.
pany increased by over 40 percent in the first half of 2008, reaching EUR 427 Ugyanakkor magas a fogyasztds ardnya étteremben, gyorsétterem-
million. = ben és kavézdban. Szamit az is, hogy Eurépaban dragabb az élelmi-
szer, mint az USA-ban. A kilonbség oka, hogy foldrésziinkon maga-
M Kinai gyimolcslégyartot vasarolna a Coca-Cola. El6zetes in- sabbak az adok, az illetékek és a bérek.
forméciok szerint az UdftSipari 6rias tobb mint 2 milliard dollart fi- A fogyasztok példaul Gorogorszagban jovedelmiik 23, Olaszorszag-
zetne a Hongkongban bejegyzett Huiyuan Juice Groupért.m ban és Nagy-Britannidban 17-17, Németorszdgban 15 szazalékat ad-

jék ki otthon elfogyasztott enni- és innivalora.

E2IE8 Coca-Cola to buy a Chines fruit juice manufacturer. According to uncon- o , N 3 L.
Ennéljoval magasabb az arany Kozép- és Kelet-Eurépa orszagaiban.

firmed reports, Coca-Cola is willing to pay over USD 2 billion for the Huiyuan Juice

Group, registered in Hong Kong. = lgy Lettorszagban a haztartasok jovedelmiik 24, Oroszorszagban 37
szazalékat forditjak élelmiszerre. Magyarorszagon az utobbi években

B Megkezdte bolgar iizleteinek épitését a Lidl. Az els6 4ruhaz 30 sgéz/a/lékné} kisebb lett a mutaté/_ ) /

az orszag északirészén, Lovechben nyilik majd. A cég 2010 végé- A fejlodo orszagokban azonban a hdztartasok kénytelenek jovedel-

re 10-12 Uzletet nyitna. = mukbdl 60-8o szazalékot is ételre, italra kiadni.

Petra Trommer hangsulyozta: hossz( tdvon a soripar és a tobbi ital-
gyarto vallalat célja, hogy a tudomany tdmogatasaval, a technolo-
gia fejlesztésével kifejlesztett termékekre vagy csomagolasukra ra
tudjon nyomtatnibarmilyen egészségmegtrzési célt. Példaul ,csok-
kentia ... kockazatat” vagy ,eldsegiti a ... mikddését”.

A nirnbergi vasar magyarorszagi képviseldje, Némethy Marta tajé-
koztatdsa szerint 1400-nal tobb kiallitd jelentkezett a BRAU Bevialéra,
j6 egyharmaduk Németorszagon kivulrl. A kidllitas teriilete a tavalyi
80 ezerr6l 81 ezer négyzetméterre novekszik idén. m

EEIER Lidl begins construction of stores in Bulgaria. The first store is to be opened
in the northern part of the country, in Lovech. 10-12 stores are to be opened by the
end of 2010. =

B Gyrosalapanyag-gyar épul Makén. A t6rok tulajdonban évé
Duna-Ddner Kft. dont8en nyugat-eurépai torok éttermeket szol-
galki.m

ESIE8 Plant for making Gyros to be built in Maké. The Turkish owned Duna-Ddner
Kft. would mainly supply Turkish restaurants located in Western Europe. &

B.E.
B Nyugdijas Tesco bolt nyilik Nagy-Britanniaban. ANewcastle- == BRAU Beviale beverage exhibition in Nurnberg
ben meg idén /m(eg/nyﬂo ,arUhaZb/an a Tesco na_gyltOkkal Szel_’_e“ BRAU Beviale, one of the leading exhibitions in the market of beer and alcohol-free
majd fel a bevasarlokocsikat, szélesebbre veszi a sorokat az liz- beverages is to be held between 12-14. November in Nurnberg. Over 1,400 exhibitors
letben, csliszasbiztos padlot tesz le. Nagyobb meéret(i tablakat and 34,000 visitors are expected to attend the event. According to Petra Trommer,

press officer of BRAU Beviale, it is not possible to predict what middle term effects
bb h K 4| the drastic rise in the price of materials will have on the consumption of beverages in
gyobb teret hagy a szokasosnal. = Europe yet. However, it seems certain that European consumption will not remain at

Tesen o ErEanEs aaEmiig i e UK. Shassine s i ihe siome b b the present level for long. Food and beverages are more expensive in Europe than in
B for p pening Ppng the US, because taxes are higher. While people in the US spend only 7 per cent of

psitli) NEWSEie dle sl vl bn Cquigaesliilin TS mEEg Skeres their income on food consumed at home, this percentage is 17 in the UK, 15 in Ger-

there will be more space between §helves anq the floor will b.e slip-proof. Signs many and slightly below 30 in Hungary. Petra Trommer also pointed out that the long
will also be bigger and the cash register area will be more spacious than usual. = term objective of all beverage manufacturers is to develop products with some ben-
eficial effect on health. =

helyez ki a nyugdfjasok orientalésara, tovabba a kasszaknalis na-
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Az Agrarmarketing Centrum oktéberi programja

élelmiszerek tematikus pavilonjaban
Osszesen 350 nm-en valdsit meg 6sz-
szefogott magyar bemutatkozast.

2008 oktoberében az Agrarmarketing Centrum az alabbi bel-
és kulfoldr kiallitasokon valdsit meg kdzosségi megjelenést,
és nyUjt tdmogatott megjelenési lehetdséget a hazai élelmi-

szeripar szereploinek.

Siofoki Tojasfesztival

2008. oktéber 10-12.

Idén 6. alkalommal rendezik meg a Bala-
toni Nemzetkozi Tojasfesztivalt Siéfokon.
A 3 napos fesztival célja a tojas népszer(isi-
tése, illetve a balatoni idegenforgalmi sze-
zon meghosszabbitasa. A szakma képvise-
16t a kiallitas mellett szakmai nap, szak-
mai konferencidk, el6adasok varjak, mig
a nagykozonség szamadra szines progra-
mok sokasagaval késziilnek a szervezok.
A mez6gazdasagi és élelmiszer-ipari kial-
litas jelentkez6i szamdra az AMC fahazas
megjelenést biztosit, szabad teriileten 6sz-
szesen kozel 200 nm-en.

World Food Moscow

2008. szeptember 23-26.

17. alkalommal rendezik meg Moszkva-
ban a ,World Food” Nemzetkozi Elelmi-
szer-ipari Szakkiallitast, amely Oroszor-
szag fontos élelmiszer-ipari rendezvénye.
Az Agrarmarketing Centrum 2008. évi ke-
retprogramjaban kiemelt piacként szerepel
Oroszorszag, ezért a magyar élelmiszer-
ipari termékek népszertisitése és értékesi-
tésének elGsegitése érdekében az AMCidén
is szervez magyar megjelenést a kiallitason.
Az el6z06 évben tapasztalt nagy érdeklodés-
re val6 tekintettel, az elmalt évi 96 nm-es

tertiletet 2008-ban 130 nm-re noveltiik.

SIAL (Parizs/Franciaorszag)
2008. oktéber 19-23.

A magyar élelmiszeripar szerepl6i-
nek 1996 6ta van lehetdségitk meg-
jelenni az Agrarmarketing Centrum
szervezésében Eurdpa egyik vezetd
élelmiszer-ipari kiallitasan, a STAL-
on. A részvétel kitlind lehetéséget
nyujt a francia piacon torténé tizlet-
szerzésre, hiszen a latogatok a fontos
importérokkorébdl tevédnek Gssze,
de a vasar er6sen nemzetkozi jellege
miatt egyéb piacokat is meg lehet cé-
lozni. Az AMC az idén els6 alkalom-
mal az Gin. nemzeti standok pavilon-
jan kivil a husipari és a fagyasztott

Csabai Kolbaszfesztival

2008. oktdber 23-26.

Az AMC ismét kozosségi megjele-
nést szervez a Csabai Kolbaszfesztiva-
lon, melyet idén 12. alkalommal ren-
deznek meg. A fesztival egyarant érde-
kes a szakmai latogatdk és a nagyko-
zOnség szamara is, ezt igazolja a mult
évi mintegy 70 ezer latogato is. A szak-
mai kiallitas a husel6allitas és -feldol-
gozas, az élelmiszer-ipari alap-, fél-
kész és késztermékek és az dllattartasi
és élelmiszer-feldolgozasi technolégiak
témakorét dolgozza fel, a szérakoztato
programok kozott pedig borvigadalom,
disznévagas és kolbaszkészit verseny is
lesz. Az Agrarmarketing Centrum idén
185 négyzetméteres kozosségi standdal
jelenik meg Békéscsaban. (x)

= Programs of Agricultural Marketing Centre in October

In October 2008, collective stands will be operated by Agricultural Marketing Centre at the following exhibitions
in Hungary and abroad, where representatives of the domestic food sector will be charged preferential rates:
Siéfok Egg Festival 10-12. October 2008 This event is to be held for the 6" time in Siéfok. The objective of the
three day festival is to promote egg consumption and to extend the Balaton tourist season. Conferences and
presentations will also be held during the exhibition, while a variety of alternative programs will be available for
the public. A total of nearly 200 square meters of exhibition space in wooden pavilions will be available for ex-
hibitors at the agricultural and food exhibition. « World Food Moscow 23-26. October 2008 The ,World Food” In-
ternational Food Exhibition is to be held for the 17th time in Moscow. As Russia is one of the priority markets in
the 2008 schedule of Agricultural Marketing Centre, 130 square meters of exhibition space will be available for
use by Hungarian exhibitors, to promote the sale of Hungarian food products. » SIAL (Paris/France) October 19-
23. 2008 Attending the exhibition is an excellent opportunity to enter the French market, because the visitors
are major importers, retailers and wholesalers, but owing to the international character of the event, other
markets can also be targeted. For the first time this year, AMC provides collective exhibition space of 350 square
meters, outside the hall of national stands, in the meat product and frozen product halls. « Csaba Sauage Festi-
val 23-26. October 2008 Similarly to preceding years, a collective stand will be operated by AMC at the Csaba
Sausage Festival to be held for the 12th time this year. The festival is of interest to both professionals and the
public, having attracted 70,000 visitors last year. This year, AMC will operate a 185 square meter collective
stand in Békéscsaba. m

Tovéabbi informacidk és kapcsolat/Contact and further info:

Agrérmarketing Centrum

1042 Budapest, Arpad Gt 51-53. « Telefon: (1) 450 8800  Fax: (1) 450 8801 « E-mail: info@amc.hu e Internet: www.amc.hu

Egy kattintasra az lizlettdl

Regisztraljon az AMC agrar-

és élelmiszer-ipari adatbazisaban!

Nemkellmast tennie, csupan regisztralni az Agrarmarketing Centrum honlapjan talalha-
to agrar-és élelmiszer-ipari adatbazisban, ahol cége kdnnyen és gyorsan elérheté lesz.
Az adatbazisba kerllés az agrar- és élelmiszer-ipari termeléknek és szervezeteknek
ingyenes. Az adatbazishoz hozzaférést biztositunk a bel- és kuilfoldi kereskedelmika-
marak, aruhdzi beszerzok, szakmai szervezetek és érdekl6do tizletemberek részére,
igy jovébeni partnerei konnyedén kapcsolatba léphetnek cégével.

Adatait barmikor modosithatja, a kapott felhasznaldnév és jelszé segitségével.

Mindannyian tudjuk, hogy termékeinknek piacot talalni ne-
héz feladat. Szeretné, ha a piac talalna meg Ont? Szeretné
fellenditeni forgalmat ugy, hogy Ont keresik fel az érdekls-
dé bel- és kiilféldi beszerz6k?

Szeptember 30-ig térténd nyilvantartasba vétel esetén cégének adatai az IFE
Foodapesten megjelend orszagos terjesztésti Agrar- és Elelmiszer-ipari Telefon-
koényvbe is dijmentesen bekeriilnek.

Regisztraljon Onis még ma,hogy cégét és termékeit biztosan megtalaljak!
Amennyiben aregisztracio soran nehézsége tamadna, kérijik,

hivja akévetkez6 szamot: (1) 450 88 00



http://www.amc.hu
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Forrd nyar utan forr6 6sz?

ikbzben a gyiimolcsszezon
M indulasakor a fogyasztoi pia-

con 400 forintnadl is tobbe ke-
riilt egy kilé meggy, a termel6knek alig
harmadat kindljak a keresked6k. Az ipa-
ri meggyért minddssze 60 forintot adtak,
amennyiért leszedni se éri meg. Julius
elején, amikor a meggytermés z6me még
a fakon volt, egy tonna meggyet hoztak
az Orszaggytilés Kossuth téri parkoldjaba
a Magyar Gazdakorok és Gazdaszovetke-
zetek Orszagos Szovetségének (Magosz)
szimpatizdnsai. Az alacsony felvasarldasi
arak miatt elégedetlen termel6k a meg-
mozdulast figyelemfelkeltésnek szantak,
a meggy egy részét kiboritottak a Par-
lament elé, a tobbit a raszorultak kozott
osztottdk szét. A nyilvanossaghoz azért
fordultak, mert nemcsak egyes régiok-
ban, hanem az egész orszdgban irreali-
san alacsony, 50-60 forint kozotti kilon-
kénti meggyarak alakultak ki.
A Magosz szakért6i szerint afacsok-
kentéssel, az druhazlancok minéség-el-
lenérzésével vagy minimdlis felvasarlasi
ar bevezetésével kellene hatni a meggypi-
acra. Pro forma, a Gazdaséagi Versenyhiva-
talnal (GVH) bejelentést is tettek, mert né-
zetiik szerint a felvasarlok kartellt hoztak
létre. A GVH késébb nyilvanossagra ho-
zott megallapitasa szerint piaci folyamatok
nyomdn alakultak ki a nyomott felvasarla-
si arak, de annak nem lelték nyomat, hogy
a felvasarlok 6sszebeszéltek volna.

Elégtétel? Szervezetlenség?
A meggytermel8k maig ugy gondoljak,
hogy a keresked6k a feldolgozék megbi-
z4asabdl valdszinileg id6huzasra jatszot-
tak. Tobben vélik igy, hogy a feldolgozok
a tavalyi — kevés termés miatti — rend-
kiviil magas, 220-230 forintos drak mi-
att vettek elégtételt: a termelSket kény-
szerhelyzetbe hoztak, hiszen a nyari gyi-
molcsoket el6bb-utdbb le kell szedni. A
helyzet azért is érte 6ket varatla-
nul, mert szakmai szer-
vezetiik, a FruitVeb
Magyar Zoldség-

Ugy tlinik, a mez&gazdasagi termeltk meguntak, hogy més fo-
l0zze le a hasznot termékeikrol. Idén az alacsony felvasarla-

sl arak miatt tiltakozok ontottek meggyet a Parlament elg, de
hajigéltak dinnyét bevasarlékdzpont parkoldjadba, napokig tar-
to tétlenségre kényszeritették az almafeldolgozokat, és még
nincs vége az esztendonek.

Az ,almahelyzet” kialakulads&nak okai részben
avilagpiacon keresenddk, megoldésa pedig az ¢
agrarminiszter beavatkozasat igényelte

gyumolcs Szakmakozi Szervezet a ta-

. vasz végén még azzal nyugtatta a ter-
melG6ket, hogy az idén kiegyenstulyozott

meggyszezonra lehet késziilni, kilén-
kénti 120-140 forintra lehet reali-
san szamitani. Ett6l azonban
jocskan elmaradtak.

A végére azonban kide-
rilt, hogy f6ként a szer-
vezetlenség okolhato a

meggyértékesitési gondok kialakula-
saért, nevezetesen azért, hogy vannak
olyan kereskeddk, akik joszerével a sze-
dési koltségnél is kevesebbet ajanlanak,
nem a kormdny hibéztathaté. Tobben bi-
zonyosnak mondték, hogy a feketén ke-
resked6k, az ipari feldolgozok és a nagy
aruhdazlancok is okolhatok az alacsony
arakért. A konzervipar a melegben fo-
lyamatosan éré meggy miatt bajban 1évé



termel6k kényszerhelyzetét kihasznalva
leszoritotta az atvételi arakat. Idén mar
hasonl6 folyamat zajlott le az egressziiret
idején is.

Blokad ala vonjék a gyiimolcstermelk a
nagyfelvasarlokat és feldolgozokat, ha a
még sziiretelés el6tt 4116 gyiimolcsok fel-
vasarlasi arai is olyan elfogadhatatlanul
alacsonyak lesznek, mint a meggyé — je-
lentették be a Magosz illetékesei, miutan
befejez6dott a meggysziiret.

Visszaforditott dinnyés
kamionok

A dinnyeszezon is véget ért, tulaj-
donképpen sikerrel, mert szeptem-
ber els6 kanikulai hetén mar csak
kevés arusnal lehetett dinnyét ta-
141ni. Osszegzésként megéllapitha-
td, hogy az idén erételjesen megje-
lentek a kertészet egyik legjobb ter-
mesztési és értékesitési lehetdségek-
kel bir6 agazatanak bajai. Ezuttal is
sulyos karokat okoztak a szedés leg-
elején éretlen dinnyét exportaldk. A
f6bb exportpiacnak szdmité Német-
orszagbdl, Csehorszagbdl és Lengyel-
orszagbol visszakiildték a min§ség-
hibds arut szallité kamionokat. En-
nek nyomdn az atvételi drak nem-
hogy emelkedtek volna, inkabb esni
kezdtek. Akkor, julius kozepén kez-
dett kilonként 49 forintos dron akci-
6zni az Auchan.

A békési termeldk Karsai Jozsef
MSZP-s orszaggytilési képvisel6vel
sikeres demonstraciot kezdtek a fran-
cia nagyaruhaz ellen. Julius végére
azonban mar okafogyott lett a tovab-
bi demonstracio, mert megsziint az
a tulkinalat, amely a visszautasitott
export miatt itthon keletkezett. Az
arak az agazatot ismerdk szerint ek-
kor mar tovabbi tiltakozds nélkil is
normalizalédtak volna, 4m a Karsai
vezette csapat a felvasarlok ellen for-
dult. Blokadot hirdettek azok ellen,
akik nem adtdk meg a termel6k altal
kért 30 forint kilonkénti arat. Voltak,
akik ugy vélték, hogy Karsaiék akkor
hajtottak volna az egész dgazat sza-
mara hasznot, ha a feketekereskeddk el-
len inditanak harcot.

Nehezen adhato el az drias dinnye
Simonka Gyo6rgy, a medgyesbodzasi
Simba Hungary Kft. vezetdje, akinek
szintén blokad ald vontak telepét, azt
mondta, évente 700 kamion dinnyét ex-
portdld cégénél politikai okok miatt hid-
sitottak meg a felvasarlast. Mig a szom-

szédos felvasarlok folyamatosan szallitot-
tak a kilonként 20-23 forintért megvasa-
rolt dinnyét, neki a 30 forintot koveteld
termel6kkel kellett egyezkednie. Az or-
szag egyik legnagyobb dinnyefelvasar-
l6ja Ggy véli, hogy a termel6k — mikoz-
ben az Auchant sikeriilt arra kényszeri-
teniiik, hogy arengedményes akcidjat idé
el6tt befejezze — sokat veszitettek azon,
hogy mds druhazldncok is lemondtak
az akciérdl. Simonka Gyorgy szerint
ezért az idén joval kevesebb dinnye
fogyott itthon.

Karsai Jézsef mésként emlékszik a
torténtekre. Az MSZP-s képvisel6 al-
litasa szerint nem politikai hitvallasa
miatt zartak le a Simba telepét, hanem
ezért, mert megtudtak, hogy Simonka
a 18 forintért atvett dinnyét 56 forin-
tért adta tovabb. A felvasarl altal em-
litett ,,szomszédos felvasarlékrol”,
akiknek szdallitottak a termel6k,
annyit mondott: veliik sikeriilt
megegyezni, hogy felemelik
a dinnye atvételi arat 30 fo-
rintra.

Simon Attila, a Csanyi Dinnye Védegylet
titkara azonban ugy véli, hogy éppen a ju-
liusi demonstracionak koszonhet6, hogy
a figyelem a dinnyére irdnyult, s a gyii-
molcs termel6i dra nem zuhant le 8-10 fo-
rintra, hanem 20 forint felett maradt.
Martonffy Béla, a FruitVeb tigyvezet6
igazgatdja mindezzel egyiitt allitja: az
idén a szokasosnal is tobb lehetdséget
szalasztottak el a termel6k. Az id6jaras
kedvezett a dinnyének, a melegre sem
lehet panasz, és itthon, kiilf6ldon egy-
arant volt kereslet. Mégsem sikeriilt a
megfeleld fajta- és méretvalasztékkal
megjelenni a piacon, sokan még min-
dig nem veszik tudomasul, hogy egy-
re kevesebb az olyan csalad, ahol egy-
szerre elfogyna egy 15-18 kilés mézédes
dinnye. Ezért az 6rids dinnyéket egyre
nehezebb eladni, holott sok gazda még
mindig ebben bizik.

Ekozben a piac kozel harmadat a telep-
hely vagy engedély nélkiili keresked6k
uraljak. Akik nemcsak adét nem fizet-
nek, hanem piacépités helyett a pillanat-
nyi hasznot f6l6zik le. Martonffy Béla
szerint a dinnyeszallitmanyokat az utak
mentén, a nagybani piacokon lehetne el-
lendrizni, de az idén egyetlen olyan eset-
r6l sem tud, amely a feketén keresked6k
tettenérésérél szdlna, pedig az idén ko-
zel kétszazezer tonna dinnyét inditottak
utnak. Am hozzétette: a feketézésben a
termel6k is hibasak, hiszen a dinnyét t6-
lik vasaroljak.

[

Regionalis almablokad

A szakmai szervezetek és az agrartarca a ta-
valyi 150 ezer tonna utan az idén 500-550
ezer tonna almahozamot var, a Magosz
szerint az igazsaghoz 400 ezer tonna 4ll a
legkozelebb. Az pedig csak tavasszal de-
riil ki, hogy ebbdl mennyi mindsiil majd
léalmanak. Ebbol kovetkezden 275-300 ezer
tonna lesz az étkezési mindség, amibol Ma-
gyarorszagon csak 120 ezer tonna fogy el,
az export pedig elhanyagolhaté mennyisé-
gl, ugyanis az elmult évek atlagaban, jobb
években megkozelitette a hiszezer tonnat,
mikozben a frissalma-import is tizezer ton-
nds nagysagrendd. Vagyis 160-180 ezer ton-
na étkezési almat csak ipari feldolgozdsra
tudnak értékesiteni, ami pedig veszteséget
jelent termeldik szdmara. A feldolgozok az
alapanyag arat a vilagpiaci almastritmény
arabol szamoljak vissza, ami ezer eurd ton-
nanként. Ez a jelenlegi forintarfolyammal
szamolva 15-18 forintos kilonkénti felva-
sarlasi drat jelent.

Augusztus kozepén blokad ala vettek ha-
rom felvasarldtelepet az almatermesztok
Szabolcsban. A gazdak azt akartak elérni,
hogy kil6nként legalabb netté harminc fo-
rintot kapjanak az ipari almaért, ennyi kell
ahhoz, hogy fedezze a koltségeiket. Koz-
ben a demonstracié nemzetkozi lett, Ja-
kab Istvan Lengyelorszagba utazott, ahol a
Lengyel Gazdaszovetség és a Magosz meg-
allapodott abban, hogy kilonkénti 12 cen-
tes (mintegy 30 forintos) 1éalma-felvasar-
lasi minimédldrat hirdetnek a két orszag
hasonlé okok miatt egy id6ben demonst-
ralé almatermeldi.
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Hidba magas a cukorf, lapzérténkor a tavalyinél 10-15 sz4-
zalékkal kevesebbet fizettek a felvasarlok az illatos szoloért -
a kéksz6loknél még nagyobb lehet az &rak visszaesése

szavasaroljak a terméket. A
megallapodas szerint a mi-
nisztérium sajat forrasai at-
csoportositdsa utdn mintegy
1,5 millidrd forint értékben
az ipari feldolgozoéknak al-
mat leadé gazdalkoddknak
még az idén hektdaronként
70 ezer forintos tamogatast
folyosit.

A miniszter a feldolgozok pi-
acra jutasanak javitasa ér-
dekében irasban azt is val-
lalta, hogy lengyel kolléga-
javal kozosen lobbiznak az

Végiil Graf Jozsef agrarminiszter és Jakab
Istvan szeptember els6 napjaiban alairta
az almasziiret meginduldsat jelenté meg-
allapodast.

K6z0s lobbi a kinai
siiritmény ellen
Ez csak részben jelentette a termel6k
gy6zelmét, a legnagyobb almafeldolgo-
z6 ugyanis 9 eurdcentet fizet az eddigi 6
eurdcentes ajanlata helyett. A feldolgo-
z0k koré blokdadot vond termelSk erede-
tileg kilonként 12 eurdcentes, mintegy 30
forintos minimalis felvasarlasi arat sze-
rettek volna elérni. Végiil azért elégedtek
meg a kialkudott 9 eurdcentes, 21 forin-
tos minimalis drral, mert az allam sajat
forrasbol még kiegésziti azt.

A hattéralkurdl a hazai ,,siritményszak-
maban” az a hir terjedt el, hogy a tékeerds
osztrdk Agrana-Juice-nak ez a megalla-
podas mintegy 1,5-2 milli eurdba keriil,
és ezzel vélhetGen a teljes magyar piac
megszerzését akarja elérni a cég. A vallalt
harom eurdcentes artobblettel ugyanis
ellehetetleniti a kisebb, magyar tulajdond
gyartokat, akik azt allitjak, hogy 6k nem
tudnak hat eurdcentnél tobbet adni.
Filep Laszl0, az Eszat Kft. tigyvezetd igaz-
gatdja elmondta, hogy a hozzajuk hason-
16, magyar kézben 1év6 feldolgo-
zokat kihagytak az alku-
bdl, pedig a feldolgo-
z6k felajanlottak,
a legyartott siirit-
ményt vdsarol-
ja fel a magyar al-
lam a vildgpiaci
ar alapjan tortént
szamitdsok szerint,
amelyet megprobal-
hat értékesiteni. S ha
ez nem sikeriil két éven
beliil, a kamatokkal no-
velt dron a gyartok visz-

Eurdpai Bizottsagndl, hogy
toroljék el a kinai almastiritmény ked-
vezményes vamkvotajat, ugyanis emi-
att csokkent Eurépaban az 6nkoltségi ar-
szint ald az ipari alma atvételi 4ra. Lob-
bizni fognak azért is, hogy korlatozzak
az almasiiritmény savanyitdsat is, ezzel
a magyar és a lengyel termék piacra ju-
tasat segitik, ugyanis mig a kinai siirit-
mény édes, addig a magyar és a lengyel
kellemesen savanykds.

Olasz borok a magyar pincékben
Lapzartankkor szinte boritékolni lehetett,
hogy zavarok varhatok a sz6lpiacon is.
Nem elég, hogy a sokszor orszagos kiterje-
désti jéges6 a nyar derekan, tobb helyen id6
el6tt ,,sziiretelt”, ahol megmaradt a termés,
ott kiemelkeden gondos — épp ezért a spe-
cidlis szerek miatt draga — mtivelést igényel,
kiilonben a betegségek teszik tonkre a ma-
radékot. Nem véletlen tehat, hogy egyel6re
a termel6k még csak megjésolni sem merik
atermés mennyiségét és a mingségét, tehat
egyeldre — legalabbis lapzartakor — azt sem
tudni, milyen lesz az idei bor.
Horvath Csaba, a Hegykozségek Nemzeti
Bizottsdganak f6titkara szerint a tavalyi-
nal 6todével tobb, 3-3,5 millié hektolite-
res lehet a termés, de ezt még csokkent-
heti alisztharmat. Az idei évjarat ugyan-
is nagyon kedvezett e gombabetegség ter-
jedésének. Ez a mennyiség
éppen csak elegen-
dé, hiszen itt-
hon egy év-
ben harom-

millié hektot megiszunk, és nagyjabol
700 ezret exportalunk. A szedés megkez-
dése utan kideriilt, hogy a napfényes me-
leg jot tett a fiirtokkel, ugyanis viszonylag
magas cukortartalommal keriilnek a pré-
sekbe. A sz6l6sgazdak mégsem Oriilhet-
nek, a tavalyinal ugyanis 10-15 szazalék-
kal kevesebbet fizetnek a felvasarlok még
az illatos sz6l6kért is, holott e fajtaknak
mindig magasabb az 4ra. A késébb sor-
ra keriil6 kéksz6l6knél még nagyobb le-
het a visszalépés, ezért azt sem tartotta
kizartnak, hogy lesznek olyan fajtak és
olyan borvidékek, amelyeknél a gazdak
raforditasaikat sem kapjak meg.

Az 4rakat alacsonyan tartja az is, hogy a
tobb jelentés feldolgozé nagyobb meny-
nyiség, olcsé olasz borral feltoltotte pin-
céit, ezért részben képesek fiiggetleniteni
magukat a hazai sz6l6sgazdaktol.

Akadozé szoléfelvasarlas
Eszak-Magyarorszagon
Nem j6 eldjel az sem, hogy felszamolas
ala kertilt a legnagyobb matrai felvésarlo,
anagyrédei Sz6ldskert Zrt., és mar mdso-
dik éve akadozik a felvésarlas az Integralt
Borgazdasagi Zrt., korabbi nevén Egervin
sz6lofelvasarlojandl, az Egri Sz616-Bor
Szovetkezetnél. A két borvidéken mint-
egy 10-10 ezer tonna sz616, azaz 100-100
ezer hektoliter bor sorsat kérddjelezi meg.
Nagy valdszintséggel a borvidéken kiviil
kell vevét talalni.
Az egriek biznak abban, hogy a nagyszii-
ret megkezdéséig rendez6dik a felvasar-
las sorsa. Ha a borvidéken beliil dolgoz-
zak fel a sz616t és borként szallitjak, ak-
kor — sz6l6re visszaszamolva — magasabb
aron is értékesithetd. Az Egri Sz616-Bor
Szovetkezet szandékairdl azonban kide-
riilt, hogy legjobb esetben is csak a ta-
valyrol megmaradt 300 millié forintos
szOl6tartozasat tudja megfizetni, és az
idén nem vasarolnak sz816t.
Nagyrédén szerencsésebbek a gazdak,
mert a felszamolas alatt all6 Sz6lGskert
felszamoldja nemcsak bejelen-
tette, hogy az idén 8 ezer
tonna sz616t fognak fel-
vasarolni, hanem mar
meg is kezdték az Irsai
Olivér sz616 fogada-
sat. Hordos Attila-
tol, a Matra Borvidéki
Tandcs titkaratdl azt is
megtudtuk, hogy infor-
macioi szerint a nagyrédei
feldolgoz6 a gazdakkal meg
is egyezett a gyorsitott fize-
tés feltételeirdl.



Eltiint, aztan visszatért

az olcso tej

Németorszdgban az év elején sikerrel
tiltakoztak a tej atvételi dranak emelé-
sét kovetel$ gazdak. Nem kevésrol, leg-
alabb 50 milli6 eurds veszteségrél volt
sz6, amikor a magasabb felvasarlasi dra-
kat koveteld gazddk jo egy hétig blokad
ald vontdk a 110 németorszagi tejfeldol-
goz6 felét. A tiltakozé német gazddakat
tamogatasukrol biztositottak Ausztria,
Belgium, Luxemburg, Svdjc, Hollandia,
Magyarorszdg és Franciaorszag egyes
teriileteinek tejtermel6i. Az akcid sike-
res volt, hiszen sikeriilt dremelkedést
kicsikarniuk, igaz, kés6bb az arak uj-
bol visszaestek.

A német allattartd gazddk szakmai szer-
vezete szerint becsaptdk 6ket, mert a ko-
rabbi bojkottjukat kovetéen a tejfeldol-
gozdkkal abban allapodtak meg, hogy li-
terenként legalabb 40 eurdcentet kapnak
a tejért. Ehhez képest valtozatlanul csak

szervezet az id6kozben megnovekedett
koltségekre hivatkozva 43 centet kovetel,
s ha ennek nem tudnak érvényt szerezni,
akkor nem zarhato ki az tjabb bojkott.
Emlékezetes, hogy juniusban orszag-
szerte tiltakozé megmozduldsokat tar-
tottak, blokad ald vették a tejiizemeket,
ily médon akadalyoztak meg a nyers tej
beszallitasat, valamint a feldolgozott tej,
tovabba a kiilonboz6 tejtermékek onnan
torténd kiszallitasat. Emiatt tobb helytitt
ellatasi problémak 1éptek fel.

A magyar tejtermel6k német kollégaik
sikerén felbuzdulva a meghatarozé ho-
ni élelmiszerlancok elleni demonstraciot
helyeztek kilatasba, ha a keresked6k nem
emelik az dltaluk kivant szintre egyes tej-
termékek drait. A Tej Terméktandcs ada-
tai szerint az elmult év masodik felében a
hazai druhazlancokbdl — az Eurdpa-szer-
te tapasztalt tejhiany miatt — eltiintek az
olcso tejtermékek, és emelkedtek a nyers-
tej-atvételi és fogyasztoi arak is. A koz-

30-32 centet fizetnek nekik. A szakmai = elmultban azonban itthon Ujra megje-

E= Hot autumn after a hot summer?

It looks like agricultural producers are fed up with other people making all the profit. One by one, demonstrations have
been held by producers of different fruits and the season of protest is far from being over yet. While a kilo of sour
cherry costs over HUF 400 for consumers, farmers get only a third of this amount. Sour cherry for industrial use is
purchased for only HUF 50-60 per kilo. According to experts from MAGOSZ, a minimum price should be introduced or
retail chains should be subjected to quality inspections. They have filed a complaint with the Economic Competition
Office (GVH), because they believe that buyers have established a price cartel. Producers of sour cherry are still
convinced that merchants were playing for time in collaboration with processing enterprises. A price of HUF 120-140
had been anticipated by producers, on the basis of a forecast by FruitVeb, but the actual average price turned out to
be much lower. However, the main reason for the problems encountered by producers was the lack of organised ac-
tion. The black market, retail chains and industrial processing enterprises also played a part. Producers are planning
a blockade against large buyers and processing enterprises, if the prices of other fruits still to be harvested will also
be similarly low. The problems of the water melon sector also surfaced this summer. Substantial damage had been
caused again by exporters of unripe products in the German, Polish and Czech markets. As a result, prices were de-
pressed even further. In July, Auchan had begun selling water melons for HUF 49 per kilo, which lead to a successful
demonstration by farmers. By the end of July, there was no longer excess supply in the market, but farmers turned
against buyers, blockading their premises. Many people believe that these demonstrations lead by a socialist MP
would have been more useful, had they been directed against illegal merchants. According to Gydrgy Simonka, mana-
ging director of Simba Hungary Kft, a company which has also been under blockade, a price of HUF 30 per kilo has
been demanded from him, while other buyers received continuous deliveries at a price of only HUF 20-23. He believes
that farmers have lost a lot of money as a result of their protest campaign. Jézsef Karsai, the socialist MP disagrees
with him. He denies the existence of any political motives for blockading Simba Hungary. According to his version, the
company was subjected to the blockade, because it was selling water melon purchased for HUF 18, at a price of HUF
56. Other exporters received deliveries, because they had accepted the HUF 30 price. Attila Simon, secretary of
Csanyi Dinnye Védegylet, also believes that their protest campaign has been successful. In the opinion of Béla Mar-
tonffy, managing director of FruitVeb, producers have failed to make the most of this season. Demand was high du-
ring the summer, but producers were not delivering the right type and size. Giant water melons of 15-18 kilo size are
far from ideal for most families. At the same time, illegal merchants account for one-third of the total market. Accor-
ding to data from MAGOSZ, this year's apple production will be around 400,000 tonnes. The quantity suitable for sale
to consumers is expected to be 275-300,000 tonnes, while domestic demand is only 120,000 tonnes and export is
insignificant. As a result, 160-180,000 tonnes of good quality apple will be sold for industrial use, at a depressed price
of HUF 15-18 per kilo, which is calculated on the basis of the world market price of apple concentrate. Producers or-
ganised a blocked in August, to force buyers to accept a price of at least HUF 30 per kilo. Finally, a price of g cents
has been agreed on instead of 12 cents (HUF 30), following intervention by the minister of agriculture. It is rumoured
that this agreement has cost Agrana-Juice somewhere between EUR 1,5-2 million and is intended to force smaller,
Hungarian processing enterprises out of the market. According to Ldsz|6 Filep, managing director of Eszat Kft., they
have been left out of the deal, like other Hungarian processing enterprises in spite of making a reasonable offer. The
minister has offered to lobby against import quotas for Chines apple concentrate with his Polish counterpart. Grape
producers are also uncertain about the quality and quantity of this year's harvest. Prices offered by Buyers are 10-15
percent lower than last year. Cheap imports from Italy by major buyers have also pushed prices downwards. The big-
gest buyer in the Mdtra region, Sz6l6skert Zrt. has gone into liquidation, while Egri Sz6l6-Bor Szévetkezet has also
been in trouble for two years. 100,000 hectolitres of wine will probably have to be sold elsewhere. German farmers are
planning a new blockade against buyers of milk, demanding a price of 43 cents per litre. Hungarian farmers threaten
to follow their example and organise a blockade against major retail chains, if retailers refuse to raise their prices to
the level regarded as acceptable by the farmers. As production quotas were raised by 2 percent last year, quantities
available for import at low prices have also increased. On several occasions, UHT milk has been sold at a consumer
price of HUF 12g by retail chains. Farmers are worried by the prospect of retail chains attempting to cut average
consumer price which is substantially higher at the moment. Negotiations are to begin soon between the Dairy Pro-
duct Council and major retail chains. However, according to the chairman of the National Retail Association, what the
farmers are demanding is equal to a price cartel in practice. =

lent az olcs6 import, és attdl tartanak,
hogy ezzel leszoritjak a belfoldi beszal-
lit6i arat.

Nincs egyetértés tejfronton sem
A tavalyi hidny megoldasaként Briisszel
anemzeti tejtermelési kvotak kétszazalé-
kos emelésével valaszolt. Ez viszont a ha-
zai tejtermel6k szamadra hatranyos, az ag-
rartarca képvisel6je mégis hozzajarult a
tejkvota noveléséhez. A magyarok a szda-
mukra meghatarozott kétmillidrd literes
termelési szint 80 szazalékat képesek fel-
tolteni, ezért szamukra mellékes, ha no-
vekszik az amugy sem kihasznalt terme-
1ési szint.

A briisszeli dontést kovetéen azonban
Hollandiaban, Franciaorszagban és Né-
metorszagban is szamottev szazalékkal
ugrott meg a teljesitmény. Am a tobblet
egy részét nem tudta a helyi és a harma-
dik orszagokbeli piac felszivni, a felesleg-
nek szamité olcsé termékek pedig azon-
nal megjelentek a magyar boltokban.

A Tej Terméktandcs tagjainak tapaszta-
latai szerint szamos példa volt arra, hogy
élelmiszerlancokndl literenként 129 fo-
rintért kinaltak az UHT-tejet. Attdl tar-
tanak, hogy az ennél jéval magasabb fo-
gyasztoi atlagar letorésével probalkoznak
akereskedék. Ez annyit jelent, mintha 60
forintos nyers tejbél késziilne a feldolgo-
zott termék.

Ezek utdan dontott gy a Tej Termékta-
nacs elnoksége, hogy a kereskedelmi lan-
cok képvisel6ivel targyalasokat kezde-
nek. Ha ezek szamukra kedvezétleniil
zarulnak, akkor a feldolgozdk egyetér-
tésével demonstralnak. A legutobbi hir-
adasok szerint oktdberben erre késziil-
nek. A Orszagos Kereskedelmi Szovet-
ség titkara agy nyilatkozott: amit a Tej
Terméktanacs kér, kimeritheti az arkar-
tell fogalmat. Véleménye szerint a keres-
kedék korrekt médon jarnak el, amikor
a legalacsonyabb aron értékesitheté ter-
méket forgalmazzak. =

Czauner Péter
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Aki kérdez:

Szegedyné
Fricz Agnes
- féosztalyvezets-
helyettes

FVM

z élelmiszeriparimérnok-

képzés soran a felsGoktatasi

intézmények oktatdsi és kuta-
tasi programjaikat miképpen tudjak
a XXI. szazad taplalkozdstudomanyi,
fogyasztéi elvarasaihoz igazitani?

indenekeldtt koszonom a le-

hetdséget, hogy a magazin ha-

sabjain szamolhatunk be a ma-
gyar élelmiszer-ipari felsGoktatas, ezen
beliil a Szegedi Tudomanyegyetem Mér-
noki Kar munkajarol.
Mint azt bizonydra tobben ismerik, a ma-
gyar felsGoktatas az ugynevezett bolog-
nai rendszer szerint végzi tevékenységét.
Az eurdpai egyetemek, f6iskolak koziil az
els8k kozott vezettiik be a kétlépcsés ok-
tatdsi rendszert, amely — ha jobban bele-
gondolunk - ennél szélesebb kord, hiszen
a fels6foku szakképzés és a doktori kép-
zés is idetartozik.
A hagyomanyos féiskolai-egyetemi okta-
tassal szemben a dudlis képzés annyiban
4j, hogy az egyetemi alapképzés (ame-
lyet BSc-, mas néven bachelorképzésnek
is neveznek) sikeres elvégzése utan a hall-
gatoknak lehetéségiik nyilik az ugyne-
vezett mesterképzésben (roviditve MSc)
valo részvételre. A munkaer6-piaci elva-
rasoknak megfelelve az alapszakon vég-
zettek elegendé elméleti municiét kapnak
a tovabbi (mester) képzés elvégzésére, és
emellett elegend6 gyakorlati jartassagot
szereznek ahhoz, hogy az iskolapadbdl
kikeriilve elhelyezkedhessenek.
Meggy6z6désiink, hogy — az Eurdpai
Unio6hoz tortént csatlakozassal — a jelen-
leginél 1ényegesen nagyobb szamban van
sziiksége tarsadalmunknak jol felkésziilt
miszaki, agrarmérnokokre.
Az egységes eurOpai oktatdsi térséghez
torténd csatlakozas utan karunk képzési
strukturaja és felépitése, s6t — a feladatok-
nak megfelel6en — elnevezése is valtozott.
Jelenleg mind az egyetemi alapképzés,
mind a mesterképzés szintjén miszaki,

Aki valaszol:

Dr. Véha Antal
dékan
SZTE Mérndoki Kar

gazdasagi, vidékfejlesztési és élelmiszer-
ipari szakembereket képziink.

Sokan taldn furcsanak talaltak a névva-
lasztast, de szeretném ezzel kapcsolatban
kifejteni a mérnokség tarsadalmi szerep-
vallalasat és feladatat. Talan nem tekintik
szakmai sovinizmusnak, ha azt mondom,
hogy a tarsadalomnak sokkal t6bb mér-
nokre van szitksége. Szép magyar nyel-
viinkben benne van: a mérnok mér, sza-
mol, tervez, elemez. A feladatokat nem ki-
ragadva nézi és értelmezi, hanem komp-
lexen latja. Az Gsszefiiggések ily mddon
torténd értelmezése segiti megérteni azo-
kat a jelenségeket is, amelyek izolalva,
tisztan laboratériumi koriilmények ko-
zOott nem, vagy éppen masképpen ,,mu-
kodnek”. Mindenképpen a mérnokok ko-
zott kell megemliteniink az élelmiszer-
mérnokoket, és idetartoznak a gazdasagi
agrarmérnokok is, akik az agrarium gaz-
dasagi folyamatainak atfogd muakodését
iranyitjak, szabalyozzak.

Ki kell jelenteniink, hogy az élelmiszer
stratégiai termék. Az élelmiszer-eléalli-
tas jelentdsége — az alapanyag-termelés-
t6l a feldolgozason keresztiil az értéke-
sitésig — messze tulmutat GDP-aranyos
helyzetén.

A kutatasok egyik frekventalt teriilete a
vilagban a funkcionalis élelmiszerek fej-
lesztése. Az élelmiszerszakma mar régota
tudja, hogy az élelmiszerek negativ, illet-
ve pozitiv iranyba is képesek befolyasol-
ni az ember egészségi allapotit. Orven-

&= Question:

Parbeszéd rovatunk f6 célja,
hogy aktualis kérdésekrol kér-
dezzék a szakma neves kép-
viseldi egymast. A kovetkezd
szamban dr. Véha Antal teszi
fel kérdését.

detes mddon ebbe a kutatasba egy évti-
zede az orvosi szakma is bekapcsolodott.
A kimutatdsi eljarasok javulasaval egyre
tobb komponensrél dllapithaté meg az
egészségvédo hatas. Persze a kutatok fe-
leléssége nagy, hiszen az emberi szervezet
bonyolult; az egyszeriisit feltételezések
gyakran tévutra terelik a fogyasztokat.
A kutatasi tevékenységek soran folyama-
tosan szem el6tt kell tartani a szélesebb
értelemben vett szakmai igényeket; ma
mar teljesitmény nélkiil nem lehet palya-
zati vagy vallalati forrasokhoz jutni. Azt
is minden érdekelt tudja, hogy a fels6ok-
tatds finanszirozdsa forrashidnyos. Véle-
ményem szerint a megoldas egyik kulcsa
az Osszefogas lehet; a cimben megfogal-
mazott tarsadalmi kihivdsoknak egysé-
gesen, az intézmények kozo6tti kooperaci-
6val tudunk eredményesen megfelelni. A
mérnoki kar kész a kooperacidra; Inno-
vacios és Technoldgia Transzfer Irodank
alapvet6 feladata az egyiittmiikodési le-
het6ségek felkutatdsa és kiakndzasa, hi-
szen a kutatasi eredmények szinergens
moédon visszahatnak az oktatasra.

A kérdésre tehat az osszefoglalo, rovid va-
laszom az, hogy az 6sszefogas erejével, az
oktatasi programok folyamatos fejleszté-
sével, valamint a komplex tudast biztosi-
t6 mérnoki megkozelitéssel lehet a fels6-
oktatasi intézmények oktatdsi és kutatasi
programjait a XXI. szdzadi taplalkozas-
tudomdnyi és fogyasztdi elvarasokhoz
igazitani.m

How well are the educational and research programs for engineers of the food industry adapted to the nutritional and

consumer requirements of the 21st century?

Answer:

Hungarian higher education operates in accordance with the so called Bologna system, which is a two stage system,
divided into bachelor and MSc courses. We believe that our accession to the EU has resulted in an increased need for
well trained technical-agricultural engineers. The structure of our Faculty has been altered following our accession to
the European education system. We are now providing a range of courses at both levels. In my opinion, a lot more
engineers are needed than we have at present. We must be aware of the fact that food is a strategic product, which
has far more significance than the proportion of the GDP it accounts for. Development of functional foods is an im-
portant area of research world-wide, while financing for higher education is not adequate. Co-operation can be one
of the keys to the solution. Our faculty is ready to co-operate. The main task of our Innovation and Technology Trans-
fer Office is to discover areas for co-operation. My answer in short is that co-operation, continuous development of
educational programs and an engineering approach can serve to adapt the research and educational programs of
institutions of higher education to the nutritional and consumer requirements of the 21st century. =
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Meg ajull coomagolasban a Biopont termékek

Bebizonyitjuk: a kiilsd igenis szamit! Mar egy évtizede, hogy a Biopont marka egyet jelent az
tobbet nyGjtsunk vevdinknek és partnereinknek, legnépszerlbb termékeinket most modern,
impozans csomagolasba oltoztetjik!

Két alapvetd szempont vezérelt minket, amikor megalmodtuk Gj kiilsénket:
« kifejezzuk, hogy a bio és reform élelmiszerek az egészséqtudatos taplalkozas fontos kellékei
és ez altal nélkiilozhetetlen alkotoelemei a mai modern ember étrendjének
» az 1], feltlindbb csomagolas hozzajaruljon ahhoz, hogy a vasarlok is szivesebben
emeljék le a polcral a bioélelmiszereket

Ujjasziiletve és felélénkiilve mi Grommel néziink a tiikorbe, és bizunk benne,
hogy termékeinket On is szivesen helyezi ki iizletébe!

www. biopont.com
#-__._—
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Joghurtbdl joval tobbet

adtak el

A natdr joghurt bolti eladdsa mennyiségben 8

Turcsan Tiinde
tigyfélkapcsolati
igazgaté

Nielsen

szazalékkal emelkedett 2007. jUlius-2008. jU-

niusban az eldz6, hasonlé iddszakhoz képest.
Ertékben az évi 6 millidrd forintot meghaladd

piac tobb mint 20 szazalékkal bovult. Tobbek

kOzott ezt dllapitja meg a Nielsen Kiskereske-
delmi Indexe tizennégy tejtermeék-kategoria

legfrissebb adatai alapjan.

A kefir - mennyiségben mért -
kiskereskedelmi forgalmabdl a kiszerelés-
nagységok piaci részesedése (szazalék)
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50

47 .I 2007. jUlius-2008. jlnius

40

36
30
20

10

0-200 201-400 400

gramm gramm gramm felett

Forras: nielsen
Mennyiségben a tejtermékek nagy ka-
tegoriai koziil 2 szazalékkal nétt a gyii-
molcsjoghurt kiskereskedelmi forgalma.
Ezenkiviil pluszt regisztraltunk a vajnal
(5 szazalék), vajkrémnél (3), tovabba a kis
forgalmu mélyhtitott félkész sajtnal (40).
Csokkent viszont — mennyiségben — a
bolti eladas a kovetkez6kbol: sajt (2 sza-
zalékkal), tejdesszert (6), turd (3), kefir
(5) és turd alapt szendvicskrém (18).
A joghurtok iranti kereslet novekedé-
se nagyrészt annak is koszonhetd, hogy
egyre tobb fogyasztd torekszik egészséges
étkezésre. A joghurt beleillik a wellnessre
fokuszalé mentalitdsba. Mindezt tiikro-
zi a natdr joghurtoknal a biotermékek
térnyerése is. Ertékben mdr tébbet ad-
nak el a pre- és probiotikus termékekbdl,
mint a nem probiotikusbdl. Mennyiség-
ben egyelGre fele-fele az arany.

A gylimdlcsjoghurt atlagos fogyasztéi

aranak valtozasa (forint/kilogramm)

Periédus Atlagar
2006. majus-junius 458
2007. majus-junius 511
2008. méajus-junius 539

Forras:niclsen
Gyiimolcsjoghurtokndl a kisebb forgal-
mu ivojoghurtok, valamint a healthy,
azaz egészséges életmodot szolgalo
joghurtok iranti kereslet novekszik ér-
zékelhetGen. Az eladdsok zome, mint-
egy kétharmada azonban a hagyoma-
nyos és gyiimolcsdarabokat tartalma-
z6 gyimolcsjoghurtokra jut.
A natur joghurt mennyiségi eladdsai-
nak emelkedésénél figyelemre mélto,
hogy az atlagarak egyik évrél a ma-
sikra 10 szazalékndl nagyobb mérték-
ben emelkedtek. Gyiimoélcsjoghurtnal
a dragulds 10 szazalék alatt maradt. =
A tejfol - mennyiségben mért -

kiskereskedelmi forgalmabél a bolttipusok
piaci részesedése (szazalék)
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Forrés: Nielsen

EiE Big increase in yoghurt sales

According to the Retail Index of Nielsen, retail sales of yoghurt were up by g per cent in terms of quantity in the June
2007 - July 2008 period, compared to the preceding year. The market expanded by over 20 per cent in terms of
value, exceeding HUF 6 billion. Fruit yoghurts produced growth of 2 per cent in terms of quantity. Sales of butter,
cheese and sandwich cream all expanded by 3 per cent. Sales of cheese, milk dessert, cottage cheese and cot-
tage cheese type sandwich cream dropped. The popularity of yoghurt is mainly due to the increased focus on
wellness and health, also reflected in the success of organic yoghurts. Sales of bio yoghurts have exceeded those
of non-organic products. The average price of natural yoghurts has risen by over 10 per cent in the past year. s

ulldmvasutazott a nyers tej dra
H az elmult 12 hdnapban: el6bb fel-

felé, majd februartdl lefelé. E mo-
gott a vilagpiacon végbement véltozasok
alltak. Tavaly a tej irant globdlisan élén-
kiilt a kereslet — kedvez6 helyzetbe hozva
amagyar termel6ket is. Ez aztdn idén nem
folytatddott, s6t bizonyos biztos exportpi-
acokon — mindenekel6tt Olaszorszagban
- poziciokat vesztett a magyar tej. Becslé-
sek szerint mintegy 20-30 milli6 liter tej-
felesleg képz3dott az orszagban.

Sajat marka hazai forrasbol
A nyers tej dra nem csupan néalunk ala-
csonyabb a termel6k dltal kivanatosnak
tartottnal. Majus végén Németorszagban
— kordbban nem alkalmazott demonstra-
cios eszkozként — a tejtermel 8k utcara on-
totték a nyers tejet, igy tiltakozva az ala-
csony felvasarlasi arral szemben. Sikeriilt
ugyan feljebb tornaszni az drakat, de a hi-
rek szerint csupan ideiglenesen.
Ausztridban, Németorszagban igy is maga-
sabb a felvasarlasi 4r a magyarorszagi 30-32
eurdcentnél. A piaci problémakat nalunk
azonban az okozza, hogy némely kérnyez6
orszagban (Szlovakiaban és déli szomszéd-
jainknal) ennél alacsonyabb arért, 25-27
eurdcentért veszik at a nyers tejet a gazdak-
tol. Ennek kiovetkeztében az év els6 felében
az onnan érkez$ UHT tejek nyomott arszin-
vonalon jelentek meg a magyar piacon.
A MONA Hungary éltal rendelkezésiink-
re bocsatott GfK Consumer Tracking fel-
mérés szerint az UHT-szegmensnek csak-
nem 60 szazalékat tette
ki az import. Erdekes-
ség, hogy ennek csupan
egyhatoda érkezett ke-
reskedelmi markaként:
a Irivate labelként for-
i. galomba hozott UHT

Strasser-Katai tejet ugyanis jellemzé-
Bernadett hazai céeekkel ov4
ligyvezet6 igazgatd en hazai cegekkel gyar-
MONA Hungary tatjéak le a lancok.

— Az importtejek, tej-
termékek tobbsége nem tul j6 mindsé-
g, hiszen a szomszédos orszagokban a
miénknél is alacsonyabb atvételi drak
még kevésbé teszik lehetdvé az allattar-
tasi koriilmények javitasat, a technolo-
gia fejlesztését — jelzi Strasser-Katai Ber-
nadett, a MONA Hungary Kft. tigyveze-
t6 igazgatoja.

Iskolaslehetoség

Az eurdpai atlaghoz képest nalunk to-
véabbra is alacsony az egy fére esd tej- és
tejtermékfogyasztas, ami megneheziti a
tejfelesleg levezetését.
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Forint kontra egészség
a tejtermékek kozott

Egyszer fent, egyszer lent - dudolgathattak az elmult id6szakban a hazai tejtermeldk. A vilagpi-
ac valtozasai kdzvetve-kozvetlentl a magyar piacra is hatottak. Az igazi viz- (illetve te)-) valasztd
azonban az élelmiszer-kiadasaikat csokkentt fogyasztok viszonyuldsa volt a tejtermékekhez. Ki-
derUlt: csak az egészségtudatossag képes legyézni az altalanosan kitort takarékoskodasi lazat.
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‘ Az import bedramlasa els6sorban az UHT tejek kozott veszélyeztetia hazal markakat és nehe2|t| a korszer{ibb csomagola5| moédok terjedését
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- A tejfogyasztas novelésében sokat se-
gitene, ha az allam kozpontilag tjra fel-
karolna az iskolatejprogramot — mond-
ja dr. Galambos Janos, a Nadudvari Elel-
miszer-ipari Kft. tigyvezetd igazgatoja.
— Példéaul lokdlis alapon szerzddve a
gyartokkal, az elallitas (ma mar leel-
lendrizhetd) koltségeit dllva. Nem csu-
pan pillanatnyi megolddst jelentene ez,
megfelelé edukacioval parositva a gye-
rekek hosszua tavra elkotelezett tejfo-
gyasztokka valhatnanak. Ami egészsé-
giik szempontjabdl sem elhanyagolha-
té nyereség lenne. Mig a helyzet kulcsa
a jellemzden alulfinanszirozott 6nkor-
manyzatok kezében van, addig nem la-
tok redlis esélyt, hogy komoly volument
érjen el az iskolatej-rendelés. Mi is fog-
lalkozunk iskolatej-kiszallitassal, és bi-

zony az elmult harom évben a partner-
iskoldak szama dramaian csokkent.

A kereslet polarizdlédasa folytatédik a
tejpiacon is, tudtuk meg a gyartoktdl. A
magas minéség ugyan megtaldlja vasar-
lorétegét, de kell6en ald kell tdmasztani
az értéktobbletet. Ugyanakkor a fogyasz-
tas altalanos visszafogdsat nem lehet ki-
keriilni. A tej- és tejtermékpiac még a sze-
rencsésebbek kozé tartozik, hiszen alap-
élelmiszerrdl van szé.

Csak a joghurt allja a sarat

— A fogyasztas nagymértéki és tartds
visszaesésével nem szamolunk, hiszen a
sajtkategdria nagyon kedvelt a magyar fo-
gyasztok korében — mondja Zagor Eme-
se, a tobb ismert sajtmarkat (Medve, Pan-
nénia, Karavan, Bakony és Tihany) fel-

vonultaté Pannontej Zrt. marketing-
igazgatdja. — Tapasztaljuk, hogy a piac
az olcsobb termékek felé mozdul el, ami
magyarazhatd a visszaesett vasarléer6-
vel. Reméljiik azonban, hogy ez dtmene-
ti, és a fogyasztok, ha tehetik, visszatér-
nek kedvelt markdikhoz.

A sajtok koziil leginkdabb a lagysajtok (ca-
membert, brie) és a lyukas préselt sajtok
kategoridja esett vissza, nyilvan, mert ezek
afels6bb arkategoriaba tartoznak. De nem
csupdn a sajtot, hanem szinte minden tej-
termék-kategoriat érintett a visszaesés.

— A vésarloer6-csokkenésbél eredé fo-
gyasztas-visszaesés ellenére a magasabb
el6allitasi koltségeket elbb-utdbb minden
gyartonak érvényesiteni kell az drai-ban.
Ez komoly kihivast jelent a realizalt ar-
rés szempontjabdl- allapitja meg Szautner
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A sajtkaeritartés vissaesv nem szdmolnak a gyartok, a véltozatlanul er6s innovaciés
aktivitasok elobb-utébb Gjra ndvekedési palyara allitjék a kategoriat

Péter, a Friesland Hungaria zRt.
marketing- és tizletfejlesztési
igazgatdja. — A fogyasztascsok-
kenés valoban sok élelmiszer-ka-
tegoridban érezhetd, de pozitiv el-
lenpélda is akad. Példaul az ivo-
joghurtok piaca, ahol 2008-ban is
dupla szamjegyt novekedés lat-
hatd, és ahol ez a trend vélhet6-
leg folytat6dni is fog.

De nem csupan az ivéjoghurt,
hanem a piackutatasi adatok szerint ma-
ga a joghurt-kategoria egésze is ki tud-
ta vonni magat ebbdl a tendenciabdl - a
nagy tejtermék-kategdriak koziil egyedii-
liként. Ennek oka els§sorban az egészsé-
ges élelmiszerek irant fokoz6do érdekls-
dés, amelyre a kategdéria kommunikaci-
6ja nagyrészt épil.

Egy 2008 juniusdban publikalt, globa-
lis Nielsen-kutatds szerint (Consumer
Confidence, Concerns, Spending and
Attitudes to Recession) habdr példaul a
fogyasztoi bizalmi index tekintetében a
vizsgalt 51 orszag koziil a sereghajtok kozé
tartozunk, egészségtudatossagban az él-
mez6nyben tanyazunk. Mindéssze harom
orszag fogyasztoi érdeklddnek nagyobb
aranyban az egészség irant az 51-b6l.

A kategoria ,,trendellenes” viselkedéséhez
az is minden bizonnyal hozzajarult, hogy a
joghurtspecialista Danone nagyon komoly
rekldmbiidzsét allit termékei népszertisi-
tésének szolgdlatdba. Rdadasul az egyik
{6 tizenete, hogy a Danone joghurtok fo-
gyaszto ara évek dta valtozatlan — még ha
ez kozben kiszereléscsokkentéssel jart is
egyiitt —, a mostani kényszer takarékos-
kodas kozepette felértékelddik.

Péter

Szautner

marketing- és lizlet-
fejlesztésiigazgatd
Friesland Hungéria

Kissé meglep6 ugyanakkor a
korabban novekvo tejdesszertek
visszaesése.

— Az olcs6é UHT tejek most egy-
re tobb vasarlot késztetnek gyors
fejszamoldsra a polcok el6tt. Hi-
szen az olyan tejdesszerteket,
mint a tejberizs vagy a habos
puding, otthon is el lehet készi-
teni — olcsébban vagy éppen fi-
nomabb alapanyagokbol - mond
egy valdszini okot Strasser-Katai Ber-
nadett.

Harom markara

fokuszal a Friesland

A Friesland évek dta harom vezeté mar-
kéjara (Milli, Pottyos, Completa) fokuszal
azokban a kategoridkban, ahol ezek piac-
vezetd, illetve meghatdroz6 piaci pozici-
ot toltenek be.

— Ezzel egyiitt a termékportflionk meg-
Ujitdsa is fontos szerepet kap, hiszen a fo-
gyasztasnovekedés megtorpandsa ellené-
re a fogyaszto ugyanigy igényes maradt,
és elvdrja a termékujdonsagokat, vagy ép-
pen egy kényelmesebb csomagolds meg-
jelenését — huizza ala Szautner Péter. —
Az er6s markak esetében a hosszu tava
stratégianak kell ebben a periédusban
is érvényesiilnie, hiszen csak ez jelent-
het folyamatos lépésel6nyt a versenytar-
sakkal, illetve a sajat markas termékek-
kel szemben.

A Friesland Hungaria az elmult évek-
ben is nagy hangsulyt fektetett a BTL-
aktivitdsokra, ezen beliil is er8s trade mar-
keting tevékenységgel az instore aktivita-
sokra. A promociok esetében ahhoz, hogy

a fogyasztok felfigyeljenek az erés média-
zajban az adott markara, mindenképpen
egyéni és megkiilonbozteté mechanizmu-
sokat kell fejleszteni. A hagyomanyos (be-
kiild6s-sorsolds) promocidk hatékonysaga
egyre csokken, allapitja meg a szakember.
— Résziinkrél nagyon elégedettek va-
gyunk a tavasszal lezajlott Potty6s fo-
gyasztoi promocié eredményeivel. Meg-
felelt ezeknek a kritériumoknak: egyéni,
megkiilonboztetd és a markara jellemz6
aktivitas volt, ami rendkiviil nagy siker-
rel zarult — mondja az iizletfejlesztési és
marketingigazgato.

Fiatalosabb lesz a Medve

Hogy mennyire atmenetinek tekintik a gyar-
tok a visszaesést, azt jol mutatja, hogy géz-
erdvel késziilnek az §szre, mind innovaciok,
mind marketingmunka tekintetében.

A Pannontej idén tobb markdjan is jitast
hajtott végre. Bevezette a Medve joghur-
tos termékeket kordobozban és tégely-
ben, Bakony markanév alatt kisebb kisze-
relésti, panirozott mélyhtitott termékeket
hoztak ki, valamint az 4j Bakony paniro-
zott mélyhiitott mozzarellat.

— A megtorpanni latsz6 kérdobozos kate-
goridba a megujulé Medve markankkal ho-
zunk dinamizmust - szdmol be egy friss pi-
aci eseményrél Zagor Emese. — Idén Gsszel
a Medve Gj csomagoldst kap, a fejl6d6 280
grammos kiszerelési kategoriaban pedig a
natdr mellé a kozkedvelt csipGs paprikas és
téliszaldmis izesitéseket is bevezetjiik. In-
dul a ,Nemzetek [zei” limitalt szérids so-
rozatunk a korcikkelyes sajtok kozott, a va-
laszték tide szinfoltja lesz a Mexikdi tiizes
és a Provence-i fliszeres termékiink. Tovab-
ba mostansag keriil bevezetésre a Bakony
marka legjabb terméke, az Inyenckrém —
halas, sonkas és csirkés izesitésben. A Ka-
ravan marka is tartogat jdonsagokat az
év hatraléve id6szakara, de errél még ko-
rai beszélni. Végiil, de nem utolsésorban: a
kereskedelem igényeit tartottuk szem elétt,
amikor valtoztattunk Pannonia és Bakony
termékeink kartonozasan.

A Medve taladn a legismertebb sajtmarka,
amelyet generaciok o6ta fogyasztanak szi-
vesen a magyar csalddok. Most a Medve tj
csomagoldsa, a POS-eszkozok és a reklam-
film egyarant egy modernebb, fiatalosabb
iranyba viszik ezt a tradiciondlis magyar
markat, 4j impulzust adva a magyar piac-
vezetd dmlesztettsajt-markanak.

— Toreksziink markdinknak a lehet6 legna-
gyobb tdimogatast megadni mind a média-
ban (tévé, oriasplakat, sajtd), mind a bol-
tokban; kostoltatasokkal és egyéb fogyasz-
t6i akciokkal - jelzi a marketingigazgatd.
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Az osztrék sajt, tejtermékek, felvagottak, sonka és szalonna, amelyek ,
valaha a régiok kevéshé ismert specialitdsai voltak, mara egész Eurdpabana £
legmagasabb mindségi és élvezeti szintet jelentd sldgertermékekké valtak.
Kényeztesse On is vevéit az Alpok-régio legjavéval — a NaturGenuss
Osterreich termékekkel.
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Tel.: +36/1/461 50 40
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Joghurtokban lat

fantaziat a MONA

Tobb innovacids otlete van a MONA
Hungarynek is, ezek megvalosuldsat a
szoban forgo piaci eseményeken kiviil a
MONA-csoportndl a kozelmultban lezajlott
tulajdonosvaltas is hatraltatta. Most viszont
ujdonsagok soraval késziil a jovo évre.

— Fél éve teszteljitk a piacot tobbfé-
le kvalitativ és kvantitativ kutatdssal.
Ezek alapjan ugy tlinik, bizonyos kate-
goridkban novelhet6 a fogyasztas — al-
lapitja meg Strasser-Katai Bernadett. -
Ezek mindenekeltt joghurtok, illetve
joghurtalapu készitmények. Ugyanak-
kor a kutatasok alapjan nagyon erds sza-
kadékot érzékeliink a fogyaszték ming-
ségi igénye és az arakkal szembeni el-
varasa kozott.

A cég tovabbra is Joya és Montice markai-
ra épit. Ma mar mindkettd ismert, ke-
resett marka, megallnak a labukon. A
cég idén elsésorban joghurtvonalon je-
lent meg jdonsdgokkal. A 250 grammos
Montice, illetve a 4x100 grammos keres-
kedelmi marka alatt bevezetett, kiilonfé-
le kulturaval dasitott joghurtok igazoltak
a kutatasok eredményét: ez egy valoban
igéretes termékfejlesztési irany. Osszel a
cég néhdny ujdonsaggal épiti tovabb mar-
kavonalait: 4j izeket, kiszereléseket hoz-
nak a piacra.

Az eddig bevalt marketingmixen nem
valtoztatnak. Az ATL-eszkozok koziil
a nyomtatott médidra fokuszalnak. A
trade marketingaktivitasok sordban a
kostoltatasok és a nyereményjatékok
folytatodnak. Nagy lehetdséget latnak
az internetben mint hirdetési, s6t érté-
kesitési csatornaban. Emellett jovére uj
tipusd promdciokkal kivannak szinre
1épni, termékbevezetéseikhez kapcso-
lédoan.

Bejott az ,,E-mentesség”

a nadudvariaknak

A Nédudvari Elelmiszer-ipari Kft. is pi-
aci réseket probal kitolteni, egyéni han-
got keres, amellyel megkiilonboztethe-
ti magat multinacionalis versenytarsai-
tél. Ennek egyik donté mozzanata volt,
amikor levédette az ,,Adalék E szam nél-
kiil” szlogent.

— Méretiinkbél fakadéan nem tudunk
versenyezni a multikkal - mondja dr.
Galambos Janos. — Kisebb célcsopor-
tot, egyedi iizenetet kellett keresniink.
Termel6helyi adottsagaink, a Hortobagy
érintetlensége az egészségesen taplalko-
z6k igényeinek megfelelé termékek els-
allitasdra tesz képessé minket, amelyet a

szlogennel hangsulyozunk ki. Varakoza-
sainkat teljes mértékben igazolta ez az j
megkozelités. Ez egy hosszabb tavu filo-
z6fia, amelyet szeretnénk a cég védjegyé-
vé is tenni. Természetesen csak azokban a
termékkategdridkban van értelme a meg-
kiilonboztetésnek, ahol vannak mestersé-
ges adalékokat hasznal6 konkurens ter-
mékek.

A cég mindség iranti elkotelezettségé-
nek elismerése a Magyar Termék Nagy-
dij, amelyet szeptember elején vettek at
a vajcsaladért, amelyet a piacon egye-
diilallé moédon friss tejszinbdl készi-
tenek.

Oszre 4j termékvaridnsok és akciok var-
hatok a cég részérdl, azonban az tigyve-
zetd igazgatd konkrétumokat még nem
kivant elarulni.

Interneten is kommunikal

az Optiwell

Az aktualis fogyasztoi trendeket a hazai
és a multinacionalis gyartok mellett a ki-
sebb importdrok is igyekeznek kovetni
oly médon, hogy a képviselt markak va-
lasztékabol a hazai piachoz leginkabb il16
termékujdonsagokat valogatjak ki.

J6 példa erre a Maresi Foodbroker Kft.,
amely amellett, hogy folyamatosan fej-
leszti a prémium kategdérias Campina
marka hazai kinalatdt, ezen belil is

termékcsalddra, amely az egészséges
és kaldriatudatos taplalkozasra kindl
megoldast.

- Igykeriiltek bevezetésre idén az Optiwell
puding Ontetes valtozatai: csoki-vani-
lia és vanilia-csoki, illetve a vaniliapu-
ding gytimolcsontetes valtozata — sorolja
Teveli Zsanett, a Maresi Foodbroker Kft.
brandmenedzsere. - A markakommuni-
kéciéban szintén a trendekre koncentra-
lunk, igy novekvé figyelmet szanunk az
internetes iizenetekre, az Optiwell ma-
gyar oldalanak (www.optiwell.hu) kom-
munikalasara, illetve a markaismertség
kozvetlen, fogyasztéi promdcidkon ke-
resztiil torténé novelésére.

A Campina esetében eddig is inkabb a
BTL-aktivitasok kaptak szerepet: a bol-
ti promocidk, a kdstoltatasok, valamint
a rendezvényeken val6 szponzoracids és
kiallitoi megjelenések. Igy az eladashelyi
marketing jelenleg tapasztalhaté felérté-
kel6dése nem hoz gyokeres valtozasokat
a marketingmixben. Inkabb a kommuni-
kaci6 gyakorisagat tervezik novelni.

— Idén Gszén Gjabb internetes kampanyt
és nyereményjatékot inditunk az Optiwell
marka népszertisitésére — széles kort kos-
toltatasokkal egybekdotve —, illetve tovab-
bildncokban szeretnénk bemutatni a csa-
lad idei Gjdonsagait — mond erre aktudlis
példat Teveli Zsanett. =

SzalaiLaszlo

kiilonos hangsulyt fektet az Optiwell

Money contra health among yoghurts

Health consciousness is the only factor which can counter the sudden urge felt by consumers to economise on food
spending. The price of milk started to drop in February, after a rise in demand and price last year. According to some
estimates, a surplus of 20-30 million litres has been produced in Hungary. The situation is similar in Germany and
Austria, where prices are 30-32 cents higher than in Hungary. However, price is 25 cents lower in Slovakia and in our
southern neighbours, which makes them a source of cheap UHT products. According to the GfK Consumer Tracking
survey given to us by MONA Hungary, imports account for nearly 60 percent of the UHT segment and only one-sixth
of this quantity has been marketed under private labels. - The quality of these products is not the best . says Ber-
nadett Strasser-Katai, managing director of MONA Hungary Kft. Per capita consumption of milk and dairy products
is still low. - It would be very helpful, if the government started promoting the school milk program again - says dr.
Janos Galambos, managing director of Nédudvari Elelmiszer-ipari Kft. Demand continues to get increasingly polar-
ised. There is demand for premium quality, but added value is required to justify higher price. However, a reduction
of consumption is the general trend. According to Emese Zagor, marketing director of Pannontej Zrt, they do not
expect to see a long term reduction in consumption. - We see a shift in demand towards cheaper products, but we
hope that this is only a temporary phenomenon and consumers will soon return to their favourite brands - she ex-
plains. - Higher production costs will soon appear in the prices of all manufacturers and this is a serious challenge
for the sector - says Péter Szautner Péter, marketing and business development director of Friesland Hungéria zRt.
Yoghurt drinks are however, a positive exception, producing double digit expansion in 2008. As a result of growing
health consciousness, the yoghurt category has avoided the general drop in demand. According to a global survey
by Nielsen (Consumer Confidence, Concerns, Spending and Attitudes to Recession), though consumer confidence in
Hungary is among the lowest, we are in fourth place among 51 countries regarding health consciousness. The inten-
sive spending on advertising by Danone has probably played a part in this. Friesland has been focusing on three
leading brands (Milli, P6ttyds, Completa) for years. BTL and especially in-store activities have been a priority for
them. - We are highly satisfied with the results of the PGttyds promotional campaign conducted in the spring - adds
Péter Szautner. Pannontej has introduced innovations for several of its brands this year. - We have brought new
momentum into the circular box segment with our modernised Medve product line says Emese Zagor. They are also
launching innovations like the limited edition ,Flavours of Nations” and the Mexican and Provance products. MONA
Hungary also has several innovations for next year. - According to our surveys, consumption can be boosted in some
categories, primarily yoghurt - says Bernadett Strasser-Katai. They continue to rely on their Joya and Montice
brands, launching new yoghurts under these. Nadudvari Elelmiszer-ipari Kft. is trying to fill market gaps, building a
unique image, which is different from that of multinational competitors. Registering the slogan ,Without added E
number” has been an important step in this direction. - Our special location in the Hortobagy plain allows us to tar-
get health conscious consumers - says Janos Glambos. Importers are also trying to keep up with current trends.
Maresi Foodbroker Kft.is a good example. They keep consistently developing the Campina assortment and focusing
on the Optiwell product line. As BTL activities have dominated the communication of Campina in the past, there is
nothing new for this brand in the increased focus on in-store activities, which will be complemented by and Internet
campaign a prize game in the autumn. =



Milli Mia - kényezteto
finomsagok a Millitol

2008 majusaban a Milli bemutatta megUjult desszertcsaladjat, a
Milli Mia-t. A termékcsaladba olyan tej- és tlroalapu desszertek,
valamint desszertjoghurtok tartoznak, amelyek egészséges ké-
nyeztetést nydjtanak nap mint nap az egész csaldd szamara.

ohand vi-
lagunkban na-
ponta talalkozunk kii-

16nboz6 kihivasokkal — legyen sz6 mun-
kahelyrél, iskolarol, sportrol, kozlekedésrol
—, amelyek utan ugy érezziik, hogy jar ne-
kiink egy kis jutalom, egy kis kényeztetés.
Azonban nem mindegy, hogy ezt milyen
formaban tessziik, ugyanis a tulzott édes-
ségfogyasztas konnyen tulsulyhoz, az pe-
dig egészségiigyi problémakhoz vezethet.
A Milli Mia desszertekkel naponta ké-
nyeztethetjilk magunkat és csalddunkat,
mert nemcsak nagyon finomak, de kiva-
16 minbség tejbol és tirobol késziilnek,
ezaltal egészségesek is!

Milli Mia Krémturo -
40 éves hagyomany
A termékcsalad legismertebb terméke
a Milli Mia Krémturo, amely immaron

40 éves ha-

gyomannyal bir

a magyar piacon. A ma-

gyar lakossag 90%-a ismeri a krémtu-
rot, és 84%-a legalabb egyszer fogyasz-
tott mar valamilyen izvarianst. Azok ko-
zil pedig, akik egyszer mar kiprobal-
tak, 50%-uk rendszeres fogyasztova is
valt*. De ez nem csoda, hiszen a krémes
turédesszert valtozatos izei valodi ké-
nyeztetést nyujtanak minden korosz-
taly szamara — a legkisebbektdl a leg-
nagyobbakig.

&2 Milli Mia - Pampering delicacies by Milli

The renewed Milli Mia dessert product line was launched in May 2008. It is composed of healthy, milk and cottage
cheese based desserts and dessert yoghurts. Milli Mia desserts can be consumed on a daily basis, as these are
made from excellent quality materials. Milli Mia Krémtdré - 40 year old tradition: Milli Mia Krémturé is the best known
member of the product line, which has a history of 40 years. go percent of the Hungarian population is familiar with
this product and 84 percent has enjoyed it at least once. 50 percent of consumers who had already tried this prod-
uct, have become regular consumers. Milli Mia Krémturé contains at least 50% low fat cottage cheese, but this can
be as high as 70 per cent in the case of some flavours. In addition to traditional flavours, new versions are continu-
ously added to the assortment. Apart from the traditional 1008 size, XXL (180g) and a multipack for families (4x1008)
are also available; Turévardzs - with chunks of real cottage cheese: Milli Mia Ttrévarazs is a real speciality dessert,
available in apricot, strawberry raspberry and sour cherry-blackberry flavours; Dessert yoghurt - as you like it: Milli
Mia Joghurtvardzs is a truly pampering dessert yoghurt for people who want more than a traditional fruit yoghurt. It
comes with fruit dressing in @ separate compartment, in apricot, forest fruit and strawberry-coconut flavours. =

A Milli Mia Krémturd legalabb 50% sovany
turobdl késziil, de egyes izvariansok eseté-
ben ez az arany akar elérheti a 70%-ot is.

A hagyomanyosabb (vanilids, vanilias-
mazsolas) variansok mellett folyama-
tos ujdonsagokat kindl a termékcsalad:
2008 janudrjaban keriilt bevezetésre a
tejkaramellds varidns, juniusban pedig
a csokkentett zsirtartalmd, joghurtos
iz. De nemcsak izek tekintetében kinal
nagy valasztékot a Milli Mia Krémtu-
rd, hanem kiszere-
lésben

is: hagyoma-
nyos 100 g-os

kiszerelés, XXL méret (180
g) a nagyravagydknak — és
multipack (4x100 g) a csala-
doknak.

Taroévarazs -

valodi turodarabokkal

A Milli Mia Tarévarazs egy valodi desz-
szertkiilonlegesség: a kétfakkos csoma-
golas lagy krémjoghurtot rejt nagy turd-
darabokkal és finom gyiimolcsontettel.
A kényeztetd turéfinomsag sargabarac-
kos, epres, malnas és meggy-feketeribiz-
lis izben kaphatd.

A desszertjoghurt -

ahogy te szereted

A Milli Mia Joghurtvarazs egy igazi
kényezteté desszertjoghurt. Olyanok-
nak szanjuk, akik tobbre vagynak egy
hagyomanyos gyiimolcsjoghurtnal. A
joghurtvardzs igazi kényeztetést nyujt,
ugyanis a finom, krémes joghurt mel-
lett kiilon fakkban talalhaté meg a gyii-
molcsontet, amit mindenki kénye-ked-
ve szerint fogyaszthat: sszedntve vagy
kiilon-kiilon. A termék sargabarackos,
erdei gyiimolcsos és epres-kékuszos iz-
ben érhet6 el. (x)

*Forrds: Synovate Brand-trackingkutatds, 2008. julius, orszdgos
reprezentativ mintavétel a tejtermékfogyaszto lakossagra
mérve.
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Vezet a porkolt kavé, no az
Instant 3in1 részesedése

Molnar Laszlo
tigyfélélkapcsolati-
csoportvezetd
Nielsen

A legkedveltebb, porkolt valodi kave atlagos
fogyasztoi ara 10 szazalékkal emelkedett idén
aprilis-majusban a tavalyi hasonlo periddus-
hoz képest. A masodik legnagyobb forgalmd
szegmens, az instant 3in1 atlagéra lényegé-
ben véltozatlan maradt, mig az instant valo-
di kévé 1 szdzalékkal olcsobb lett - tarta fel a

Nielsen Kiskereskedelmi Indexe.

kavé kiskereskedelmi forgal-
A ma mennyiségben 1 szdzalék-

kal csokkent a jinius—majusi
tizenkét honap soran az el6z6 hason-
16 idészakhoz képest. Ugyanakkor ér-
tékben a 8 szdzalékos emelkedés azt
jelenti, hogy a piac mérete meghalad-
ja az évi 46 millidrd forintot.
A szegmensek poziciojat tekintve a val-
tozasok lényege: mennyiségben a legnép-
szertibb porkolt valédi kavé piaci része-
sedése 3 szazalékponttal csokkent egyik
évr6l a masikra, az instant 3inl mutatdja
pedig ugyanennyivel novekedett.
A kereskedelmi markds kavék részara-
nya a mennyiségi eladasokbol egyenle-
tes képet mutat az elmdlt idgszakban:
12 szazalék idén dprilis—majusban, aho-
gyan mult évben és tavalyel6tt is.

E= Roasted coffee leading,
instant 3in1 growing

According to the Nielsen Retail Index, the consumer
price of roasted coffee was up by 10 per cent in
April-May this year, compared to the same period in
2007, while the price of the instant 3in1 segment
showed stagnation. Retail sales of coffee were
down by 1 per cent in terms of quantity. With ex-
pansion of 8 per cent in terms of value, the size of
the total market has exceeded HUF 46 billion this
year. The market share of roasted coffee has
dropped by 3 per cent in terms of quantity, while
that of 3in1 has risen by 3 per cent. The market
share of private labels remains 12 per cent. s

Szembetiinik a bolttipusok piaci ré-
szesedésénél, hogy a kavéndl a kon-
centracio nem folytatédott. A hagyo-
manyos, 400 négyzetméteres és ki-
sebb tizletek részaranya junius—ma-
jusban — mennyiségben - ugyanugy
38 szazalék, mint egy évvel kordban.
A modern bolttipusoknal a hipermar-
ketek pozicidja valamelyest er6s6dott
a 401-2500 négyzetméteres csatorna
rovasdra. =

K&vé - mennyiségben mért - kiskereskedelmi
forgalmabél az egyes szegmensek

piaci részesedése, szdzalékban
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A kavé szegmenseinek fogyasztdi atlagéra a kiskereskedelemben

az elmult idészakban (kilogramm/forint)

Szegmens 2006.1V-V. 2007.1V-V. 2008.1V-V.
Porkalt valdadi kavé 1226 1387 1562
Instant 3inl 1875 1925 1930
Instant valddi kavé 5978 6054 6008
Instantspecialités - kapucsind 1686 1626 1710
Instant kavékeverék 4779 4802 4893
Instant 2inl 2288 2157 2045
Porkolt kavékeverék 695 762 840

Forras: niclsen

hazai kavépiac elmult idészaka-
Ara a nyerskavé vilagpiaci dranak

emelkedése nyomta ra a bélyegét.
A gyartok kényszer(iségbdl arat emeltek,
mikozben a fogyasztok 6sztél amugy is
takarékoskodni kezdtek kiadasaikkal.
Ezért az eladott kavé mennyisége a piac-
kutatasi adatok szerint az elmult 12 hé-
napban csokkent az el6z6 hasonlé peri-
6dushoz képest.
Mindez azonban nem befolyasolta a né-
hény éve elkezd6dott szerkezeti véltozaso-
kat. S6t, ha lehet mondani, talan fel is gyor-
sitotta. Az 6rolt-porkolt kavék fogyasztéi
araban ugyanis sokkal egyértelmtibben és
kikeriilhetetlenebbiil megjelenik a nyers-
kavé magasabb ara, mint a tobb osszete-
v6bol all6 2inl, illetve 3inl instant varian-
sokban. Ezeknek nem csupdn a nyereség-
tartalmuk (ekképpen arképzésiik jatéktere)
nagyobb, hanem a fogyaszték tudataban
is masképp élnek — innovativabb, moder-
nebb termékekként, jobban illeszkedve a
felgyorsult élettempdhoz.
Ezt hasznaltak ki a kereskedelmi markak
is, amikor megjelentek és sikereket értek el
ebben a szegmensben.

PL: a markaérték méroje

Ennek fényében talan nem csoda, hogy a
2inl és a 3inl kategodria tudta érzékelhe-
téen novelni részaranyat az eladasokbdl a
Nielsen szerint. A kereskedelmi csatornak
koziil a hipermarket nétt, ahol a kavét —
mind a markazott, mind a PL-termékeket
— &ltalaban nagyobb kiszerelésekben, disz-
kontdron kindljak. Oszt8l meglodult a ke-
reskedelmi marka is, részesedése az eladott
volumenbdl Gjbél 12 szdzalék f6l6tt van.
- Ugy tiinik, hogy a PL erésddése azokat a
markdkat hozza nehéz helyzetbe, amelyek
markaértéke viszonylag gyenge — mondja
T6zsér Judit, a Sara Lee Hungary Zrt. valla-
lati és markakommunikdciés menedzsere.
— Douwe Egberts Omnia termékiink eseté-
ben, amely az 6rolt-porkolt kategoria pré-
miumszegmensében tovabbra is piacveze-
td, egyértelmiinek tlinik, hogy a vasarlok
marka iranti elkotelezettsége igen magas.
Részesedését ugyanis — a csokkend piac-
méret ellenére — az elmult pénziigyi évhez
képest is novelni tudta. Az 8rolt-porkolt
szegmensben tovabbi két mainstream ter-
mékkel vagyunk jelen. A Douwe Egberts
Omnia sikerén tul mind a Douwe Egberts
Paloma, mind a Douwe Egberts Karavan
novekedést tudott mutatni. Tehat gy gon-
dolom, magas markaértékkel biré, j6 miné-
ségu termékkindlattal rendelkeziink, ame-
lyek segitenek az aremelési iddszakokat ko-
molyabb veszteségek nélkiil atvészelni.
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Gyors és kényelmes kavézas
géppel vagy gep nélkul

Immar mindkét jelentds hazai kavéforgalmazo kindlatdban megjelentek az otthoni kavéfézést

megkonny(td kavégépek és a hozzgjuk tartozo, eldre csomagolt kévéadagok. fgy most méar nem
csupan az instant kavék kedvelbinek dllnak rendelkezésére olyan gyors és kényelmes megolda-
sok, mint a 2ina, illetve 3in1 variansok, hanem a fott kavéhoz ragaszkodoknak is. A kavéfogyasz-
tasi szokasok tehat lassan, de biztosan valtoznak.

Gépesitett élvezet

Az utdbbi iddszak egyik legizgalma-
sabb innovacidja volt a Sara Lee és a Phi-
lips egytittmiikodésének gyiimolcseként
megjelent Senseo kavépdrna és gép. Ez
a termék alkalmazkodik a legtjabb fo-
gyasztoi igényekhez, amely az 6rolt-por-
kolt kavé nyujtotta élményt par perc alatt
tudja biztositani.

A nyugat-eur6pai klasszikus kavéfogyasztd
orszagokban a Senseo hatalmas sikert ara-
tott, alapjaiban megvaltoztatva a kavépia-
cot, és hazankban is fejl6d6 tendenciat mu-
tat az értékesités — tudtuk meg.

— A Senseo termékek folyamatos innovaci-
¢jat tovabbra is foékuszban tartjuk - drulta
el Tézsér Judit. — Oktobertdl két uj Douwe
Egberts Senseo-izvarianst vezetiink be a
magyar piacra. Miutan a kavéfogyasztok
tobbsége Magyarorszagon tejjel vagy tejter-
mékkel izesitve issza a kavéjat, Gszt6l tej-
alapu {zvaridnsokkal bovitjiik a valasztékot.
A Douwe Egberts Senseo Cappuccin6bol
fél perc alatt rendkiviil habos, valédi ka-
vébol f6zott, kényeztetd italt készithetiink,
mig a Douwe Egberts Senseo Café Choco a
hozzdadott valodi kakaé6val teszi még kii-
lonlegesebbé kavénkat.

A szegmensnek j lendiiletet adhat, hogy a
piac masik jelentds forgalmazéja, a Tchibo
is megjelenik sajat, hasonl¢ elven mitik6d6
kavégépével.

— A XXI. szazadi felgyorsult élet kavézasi
szokasainkat is befolyasolja. Egyre nagyobb

Atépiilt a Sara Lee
rdkospalotai uzeme §

Egymillidrd forintos beruhazast hajtott végre a Sara &
Lee Hungary Zrt. Rékospalotén. Atépiilt a teljes tea-
Uzem, és alkalmassa valt az Uj csomagolastechnikak

alkalmazéséra.

Az U beruhazast bemutatd ajtotajékoztaton, szeptem-
ber 4-én dr. Seres Tibor, a Sara Lee Hungary Zrt. elntk-
vezérigazgatdja hangsulyozta a nemzetkozi vallalat

az igény arra, hogy gyorsan és finom kéavét
készithessiink. Erre a kihivésra valaszul a
Tchibo kifejlesztette aromakapszulas kavé-
gépét, a Cafissimét — mondja Szijjart6 Ag-
nes, a Tchibo pr-munkatarsa. — A kavékap-
szula, amelyben egyadagnyi 6rolt-porkolt
kavé talalhato, légmentesen zart. Ez garan-
talja, hogy a kavé ize és aromdja friss ma-
rad, és kivalé minGségti kavé készithet6 az
adott kapszulanak megfelel nyomason. A
Cafissiméval harom kiilonféle kavé készit-
het6: eszpresszo, filterkavé és hosszu, kré-
mes kavé. A gép tejhabositojaval pedig fi-
nom kavékiilonlegességek: kapucsing, latte
macchiato vagy eszpressz6 macchiato.

A fiatalostol a kifinomultig

Az innovéacidk mozgatérugéja minden
esetben ugyanaz: értékesebbé, exkluzivab-
bd tenni a kavét, a kavézast.

A Douwe Egberts-portfdlion beliil példaul
az idén bevezetett Douwe Egberts Aroma

magyarorszagi elkotelezettségét, amelyet befekteté-
seiis bizonyftanak. A Magyarorszagon eléallitott és a vildg 12 orszagaba szallitott termé-

keket magyar arunak tekintik.

A tealizem atépitése hatdssal lesz a gyar egész munkdjara, hiszen a mintegy 3.000 négy-
zetméternyi terlleten athelyezik a gépeket, Uj technoldgiat telepitenek. A jelenleg kiulon
épuletekben Uzemeld gépek az dtalakitas utdn egy komplex csarnokba kertilnek. m

Ei= Rakospalota Sara Lee plant redeveloped

A HUF one billion redevelopment project has been completed by Sara Lee Hungary Zrt. in Rékospalota. The
whole tea plant has been modernised and adapted to using new technologies. Machinery originally located in
separate halls will be relocated to the new complex hall. »
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instant kavén tul igazi ujdonsag a tavasszal
a polcokra keriilt Douwe Egberts Omnia tj,
freezed dried technoldgiaval késziilt, ins-
tant verzidja. Az instant kavék szegmensé-
ben a freezed dried termékek képviselik a
legmagasabb mindséget. A korabbi Omnia-
instanthoz viszonyitva még jobb mindségt,
élvezhet6bb, latvanyosabb terméket kinal
a marka vasarloinak.

— Cégiink ez év juliusdban Douwe Egberts
Cremissimo néven egy uj, a 3inl és a
kapucsiné elényeit 6tvozé terméket vezetett
be. A modern, fiatalos és stilusos termék
teszi teljessé a Sara Lee 3in1-portfolidjat —
egésziti ki a képet Tézsér Judit.

A prémiumtermékek iranti novekvé igényt
szolgalja a Tchibo t6bb tjdonsaga is.

— Tchibo-tizleteinkben 6réommel fogad-
tak Tchibo Exclusive Origins szemes
porkolt termékeinket, amelyek kiilon-

A 3in1 termékek kedveloi

b6z termdoteriiletekrdl szarmaznak.
A Tchibo Exclusive Origins csalad
két termékét, a Tchibo Exclusive Bra-
zil Mild és a Guatemala Medium ka-
vét 6rolt formaban meg lehet vasarol-
ni mar a hipermarketekben is - mond-
ja Szijjdrté Agnes. — E16bbi a trépusi
éghajlatnak és az agyagos talajnak ko-
szonhetden izében lagy és testes, mig a
Guatemala Medium Guatemaldbdl, az
»0rok tavasz” orszagabol szarmazik, és
az egyenletes éghajlati viszonyoknak
koszonhetden fokozatosan nyeri el lagy
és harmonikus {zét.

A szuperprémium Davidoff marka ki-
nalatat is bovitették. A Davidoff a ku-
linaris élvezetek irant fogékony, kifi-
nomult életstilusra torekvd vasarldk-
nak jelent élményt. Az instant kategé6-
ridban bevezették a Davidoff Café Fine

L=

egyre intenzivebb fogyasztdk

A haztartdsok privat fogyasztasat monitorozd GFK
ConsumerScan eredményei szerint a 3in1 termékek vasarlo-
inak kore az elmUlt években két szamjegy( tempdban nott.
Bar a legutdbbi periddusban a ndvekedés Uteme némiképp
mérséklodott, a 3in1 termékek kedveldi egyre tobbet fo-
gyasztanak ebbdl az instant kavéspecialitasbol.

A GfK Hungaria haztartasok ottho-
ni fogyasztasat folyamatosan méré
ConsumerScan-adatai szerint az idei el-
s6 félévben a fogyasztok altal Magyaror-
szagon legszélesebb korben kedvelt 6rolt-
porkolt kavékbol a vasarlok 8 szazalék-
kal kevesebbet szereztek be, mint az el6-
26 év azonos idészakdban. A vasarlasok
aranya mérséklédott tehat, melynek hat-
terében minden bizonnyal a 8 szazalékot
is meghalad6 mértékid aremelkedés hu-
z6dik meg. Az atlagar emelkedésének ko-

szonhetden azonban a piaci forgalom ér-
tékben nem valtozott.

Elmondhato, hogy az idei els6 hat hénap-
ban kevesebb héztartas (mintegy 66 sza-
zalék) vasarolt hagyomanyos 6rolt-porkolt
kavét, mint tavaly (69 szazalék). A hat ho-
nap alatt beszerzett mennyiség is csok-
kent: 2007. januar—juniusban még 2,42 ki-
logramm volt szemben a 2008. januar—jui-
niusban mért 2,29 kilogrammal.

A kavépiac sldgertermékei hazankban
egyértelmiien a 3inl készitmények. A fo-

E2Z Increasing consumption in the 3in1 segment

According to data from GfK ConsumerScan, the number of consumers in the 3in1 segment has been growing at a
double digit rate in recent years. Consumption of ground-roasted coffee was down by 8 percent in the first half of
2008, compared to the same period last year. As a result of an 8 percent price increase, sales showed stagnation in
terms of value. The number of households buying traditional ground-roasted coffee was down to 66 per cent from 69
percent in 2007. The quantity purchased was also down to 2.29 kilograms from 2.42 kilograms. 3in1 products are the
most successful in the market. Demand has continued to grow in this segment. While 26.5 per cent of households
had purchased 3in1 products in the first half of 2007, this figure was 29.1 per cent in January-June 2008. Though
growth in the number of consumers is slowing down, sales were up by 18 per cent in the first six months, owing to
larger quantities purchased. Hyper markets and discount stores are the leading distribution channels in both the
roasted and 3in1 segments. The market share of discount stores and of chains of small stores is significantly higher
than their overall share in the FMCG market. The market share of private labels remains low in the ground-roasted
segment, with only 8 percent. However, private labels have continued to improve their position in the instant and 3 in
1 segments, accounting for nearly-one third of total sales. =
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Aroma, Rich Aroma és az 57 Espresso
freeze instant kdvékat, amelyek henge-
resiiveg-megjelenése rendkiviil elegans.
A szemes porkolt kavé kategoridban pe-
dig a Davidoff Café 57 Espresso specia-
lis, sotét porkolésii kavét 500 grammos
kiszerelésben.

A magyar piacon hagyomanyosan kedvelt
Eduscho-termékesalad is dj kiilsot oltott.
Az 4j csomagoldson visszakoszon a mar-
ka pozicionaldsa, amely a tarsasagban el-
fogyasztott erds feketére utal a két kavés-
csészével. A Eduscho Dupla megérizte ha-
gyomanyos zold szinét, mig az Eduscho
Hosszu hivogaté narancssarga szint cso-
magolast kapott.

— Ezenkiviil bevezetiink egy 4j, er6sebb
koffeintartalmud kavét: a Tchibo 3inl
Intense-t — zdrta az tjdonsagok attekinté-
sét a Tchibo munkatarsa.

Az egyes értékesitési csatorndk mennyiségi
piaci részesedésének alakulésa az
Orolt-porkolt kavék és a 3in1/2in1
kévészegmensben, 2007. janudr-jlnius és
2008. janudr-junius idészakban (szazalék)
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Forrds: GfK Hungdria, ConsumerScan

gyasztoi kereslet e szegmens tekintetében
valtozatlanul né, és a 2007. janudr—jinius-
ban mért 26,5 szdzalékkal szemben 2008
els6 hat hénapjdban mar a haztartasok
29,1 szazaléka vasarolt instant kavét, éde-
sit6t és kavékrémport egyben. A fogyasz-
toi tabor kezdeti, kétszamjegyti boviilése
azonban megtorpanni latszik, és a szeg-
mens egyre kevesebb uj fogyasztdt vonz.
Mindazonaltal az év els6 hat honapjaban
18 szazalékkal értékesitettek az tizletek
tobbet 3inl termékekbdl, azaz a szegmens
fejlédését jelenleg foként meglévo vasarld-
ik intenzivebb fogyasztasa generalja. Mig
2007 els6 felében egy atlagos 3inl-vasarld
haztartas 981 grammot vasarolt, addig
2008. januar—janiusban mar 1090 gram-
mot, azaz 11 szdzalékkal tobbet.
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Kapjon ij erore a Tchibo 3in1 Intéfise-zel!

‘Kostolja meg a Tchibo 3in1 termékcsalad legijabb tagjat!
‘A Tchibo 3inl Intense instant kavéspecialitas tokéletes vdlasztds
‘azoknak, akik kedvelik a gazdag és intenziv aromat!

Elvezze a cukorral és kvékrémesitvel izesitett aromas kavé erteljes izét,
‘melyet azonnal oldddo, rogton fogyaszthatd formaban is kinalunk.

Marketing tdmogatds

SZEPTEMBER OKTOBER MOVEMBER



http://www.tchibo.hu
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Markakhoz rendelt eszk6zok

A Sara Lee a marketingmixet mindig speci-
fikusan, az adott termék altal megkovetelt el-
varasoknak megfelel6en allitja 6ssze oly mo-
don, hogy minden kommunikacids csatorna
megfeleld ardnyban és megfelel6 sullyal bir-
jon a kampany céljait szem el6tt tartva.

A kévépiacon a marketingaktivitasok egyik
szervezGeleme idén, hogy a Douwe Egberts
Omnia 2008-ban lett 40 éves.

— Cégiink életében ez a jubileum kiemelke-
dden fontos, hiszen ezzel egy olyan tradicio-
nélis magyar terméket iinnephetiink, mely
nembhogy eltiint volna 40 év alatt a piacrol,
hanem folyamatos névekedésével az 6rolt-
porkolt prémium szegmensében stabilan
piacvezetd poziciot tolt be — emeli ki T6zsér
Judit. — Cégiink mindig is nagy hangsulyt
fektetett az Omnia kavé mélté hirnevének
megobrzésére és megerdsitésére. Ezt a szii-
letésnapot fogyasztdinkkal egyiitt szeret-
nénk megiinnepelni, igy sok meglepetéssel
késziiliink szamukra a kovetkez6 idgszak-
ban. A kiilonb6z6 promdciok, akcidk és vj-
donsdgok mind a 40 éves Omnidhoz valé
htiséget hivatottak megkoszonni.

Az ATL-aktivitasok mellett nagy hangsulyt
fektetnek a bolti promdcidkra is. Nagyon

A kategéria moto
termékek

o

fontos id6r6l idére 1j promocios otletek-
kel megjelenni, hogy a vasarlok érdekls-
dését folyamatosan fenntartsak.

A trademarketingosztaly kiilon odafigyel
a promociok kiértékelésére, a teljesitmény
folyamatos monitorozasara, igy az aktivi-
tasok tervezése soran a mult tanulsagaira
is tudnak alapozni.

A trade marketing névekvd szerepét
jol mutatja, hogy a Tchibo a marke-
ting- és a trade-marketingaktivitaso-
kat eleve 6sszehangolva alakitja ki mar-
kai marketingmixét. Igy tehdt a trade-
marketing-aktivitasok integralt részei
kommunikécidjuknak.

- Promocidinkat a mindenkori piaci tren-
dek, fo gyasztéi visszajelzések és multbé-
li tapasztalataink alapjan alakitjuk ki —
foglalja dssze Szijjarté Agnes. — Célunk,
hogy olyan innovativ, hatékony és felt(in6
promociokat szervezziink, amelyek nem-
csak értékesitésiinket novelik, hanem va-
16di hozzaadott értéket képviselve tovabb
fokozzak fogyasztéink bizalmat marka-
inkban, és er6sitik stabil jelenlétiinket a
kavépiacon.
A trademarketingaktivitasok kozil ki-
emelésre kivankozik az egyik hipermar-
ketlancban juliusban kihelyezett Tchibo
Exclusive-piramis, amely 4 paletta alapte-
ritletre épiilt. Az akcioban alkalmazott esz-
kozok a médiatamogatas, az drakcio ujsa-
gos megjelenéssel és a specidlis masodki-
helyezés voltak. Ezek egymast erésitve ki-
emelkedd forgalmat realizaltak.
— Fontosnak tartjuk emellett az Gsszecso-
magoldsokat is, amikor ajandékkal vagy
egyéb hozzaadott értékkel kedveskedhe-
tiink a fogyasztoknak. Ennek természete-
sen a karacsony el6tti idészak a f3szezonja.
Jelenleg is tobb ilyen csomagon dolgozunk
— arulja el a Tchibo munkatarsa. =

Sz. L.
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Az élet édesen teljes

www.koronascukor.hu

E= Quick and convenient coffee
with or without machines

Coffee machines for home use and pre-portioned capsules have appeared in the
assortments of both leading coffee distributors. Consumption habits are slowly
changing in the coffee market as well. Manufacturers have been forced to raise
prices as a result of an increase in the world market price of unprocessed coffee,
while consumers have been forced to economise on their spending. As a result, con-
sumption has dropped. However, structural change has continued, with 2in1 and 3in1
instant products continuing to gain in popularity. Private labels have also become
successful in this segment. Regarding distribution channels, hyper markets where
coffee is sold under private labels in large sizes, have increased their market share to
over 12 percent. The success of PL has put brands with a lower brand value into a
difficult position - says Judit Tézsér, from Sara Lee Hungary Zrt. - As Douwe Egberts
Omnia is still the market leader in the premium segment of the ground-perked seg-
ment, brand loyalty among customers is apparently high. DE Paloma and DE have
both produced growth as well. The Senseo coffee machine by Sara Lee and Philips
has been one of the most exciting innovations in recent months. It has already revo-
lutionised the market of roasted coffee in Western Europe. According to Judit Tézsér,
two new flavours of Douwe Eberts Senseo are to be launched in October. Douwe
Egberts Senseo Cappucino and Douwe Egberts Senseo Café Choco will also appear
in the autumn. - In response to the consumer requirements of the 21° century, Tchi-
bo has developed the Cafissimo coffee machine - says /\gnes Szijérté, from Tchibo.
The coffee capsule is sealed, allowing the coffee to remain fresh. Cafissimo can be
used for making three different types of coffee, and with the foamer the machine
can make excellent capuccino, latte macchiato or espresso macchiato. Another in-
novation apart from Douwe Egberts Aroma instant coffee is the new instant version
of Douwe Egberts Omnia made with freeze dried technology, which represents the
highest quality. - We have also launched a new product combining the advantages of
capuccino and 3in1, under the name Douwe Egberts Cremissimo - adds Judit T6zsér.
Tchibo Exclusive Origins products have been welcomed enthusiastically. The two
products, Tchibo Exclusive Brazil Mild and Guatemala Medium are also available in
roasted and ground form in hyper markets. The assortment of the super premium
Davidoff brand has also been expanded by Davidoff Café Fine Aroma, Rich Aroma
and 57 Espresso freeze instant coffees. The appearance of the popular Eduscho
product line has also changed. Eduscho Dupla has retained its traditional green col-
our, while orange has become the new colour of Eduscho Hosszu. The 40" birthday
of Douwe Egberts Omnia is one of the key elements of marketing activities in 2008.
Various promotional campaigns and innovations are to be linked to this birthday.
Trade marketing is also an essential part of the marketing mix used by Tchibo with
Tchibo Exclusive pyramids displayed in one of the hyper market chains as an excel-
lent example. =


http://www.koronascukor.hu

Dr.Oetker

A mindség alegjobb recept.

A torro siker j
yumolcsos izei

A Choco-Choco siker folytatodik! A rendkivill népszer(i klasszikus valtozat utan, a Dr. Oetker forré csokija mostantél bananos és meggyes izben
is kényezteti vasarloit. Rdadasul 5 db-os, dobozos csaladi kiszerelésben is Chocozasra csabit minden édesség kedveldt. Es hogy az édes siker
az On iizletében is mihamarabb gylimélcsdzhessen, intenziv marketingtdmogatassal néveljik a vasarlokedvet.

Késziiljon fel On is a nagyon krémes, nagyon gylimélcs®s, nagyon népszer(i (j izekre!



http://www.oetker.hu
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Erosodo markatermékek
a szaloncukrok kozott

A tavalyi karacsony utan a szaloncukorpiac szerepldinek egyik szeme sirhatott, a masik nevethe-
tett. Hiszen az eladasok (részben a takarékoskodobb fogyasztoi hangulat miatt) 0sszességében
csOkkentek, am sajat értékesftéstk - az egyik vezet® gyarto kiesése kovetkeztében - jellemzo-
en n6tt. Hogy a tavalyi szezon valéban az ,atmeneti” idék tikre volt-e vagy egy tartés elmozdu-
l&s jele a mennyiség feldl a mindség felé, arra minden bizonnyal az idei szezon ad vélaszt.

omoly csokkenést mutatott ki a
KGfK héaztartas panelje a tavalyi

szaloncukor-eladasokban az el6-
206 évhez képest. Nehéz eldonteni, hogy
ez a minusz mennyire sz6l hosszu tavra,
hiszen a tavalyi év vége tobb szempont-
bol is kiilonleges volt.
Mindenekel6tt, ha a fogyaszté takarékos-
kodni akart a kiaddsaival - marpedig a
szandék az ismert gazdasagi korillmé-
nyek miatt megvolt —, a szaloncukor er-
re alkalmas termékcsoport. Fél kilogram-
mal kevesebb a karacsonyfan még min-
dig jobb, mintha az ajandékokbol lenne
kevesebb a fa alatt.

Jobban dragult a PL

Masrészrol tavaly az évek 6ta ismert és kere-
sett ,,angyalkas” szaloncukrok gyakorlati-
lag elttintek a piacrdl (sok nagy lancba 2007-
ben mar be sem listaztak), mivel gydrtojuk,
a Sweet Point felszamolas ald kertilt. A t6bbi
cég ugyan torekedett a keletkezett piaci rés
betoltésére — mindegyikiik sikeres szezon-
rél, megnovekedett eladasokrol szamolt be
lapunknak -, de a kisebb kindlatnak igy is
lehetett forgalomesokkent6 hatasa.
Fontos tendencia a GfK felmérésében,
hogy a kereskedelmi markak aremelke-
dése nagyobb volt, mint a gyartéi mar-
kaké, ezért veszitettek poziciéikbol. Har-
madéval kevesebbet vettek bel6liik az el6-
26 évhez képest, a gyartdi markak ennél
lényegesen kisebb forgalom-visszaesést
konyvelhettek el.

Ha az arkiilonbség kozottiik tovabb csok-
ken az idén, a PL egyetlen piaci elényét
vesziti el a gyartéi markdkkal szemben.
Azt is hozza kell tenni, hogy a Sweet Point
kiesésével eggyel kevesebb olyan cég ma-
radt, amelyik volumenben képes orszagos
szinten elldtni egy-egy lancot sajat mar-
kés szaloncukorral - igy kedvez6bb tar-
gyaldsi pozicidba keriiltek a sajat markas
szegmensben érdekelt gyartok.

Mézes szaloncukorral boviil a
Bonbonetti Disney-csaladja

A hagyomdnyos izek tovabbra is meg-
hatarozdk a szaloncukorpiacon. A zse-
1és, marcipanos, vajkaramellds szalon-
cukrok évrél évre stabilan hozzdk az el-

varasokat.

— Ugyanakkor az egyedi, kiilonleges izek
is keresettek, igy a Bonbonetti szaloncu-
kor-szortimentjében a rumizi-mazsolds
és a foldimogyords szaloncukor is egyre
jobb eredményeket produkdl - teszi hoz-
z4 Haldszné Boldizsar Ilona, a Bonbonetti
Kft. termékmenedzsere. — A prémium ka-
tegorias Tibi szaloncukorcsaladunk egy
kiilonleges, 1j izti — étcsokoladés, rum-
izli-diés krémmel t6lt6tt — szaloncukor-
ral béviil.

De nem feledkeznek meg arrél sem, hogy a
karacsonyi kiils6ségek a gyerekek szama-
ra alegfontosabbak. A kozépkategériaban
az elmult évben sikeresen bevezetett Dis-
ney-valaszték mézes szaloncukorral béviil,
amely valédi mézport tartalmaz.

A legnagyobb volument Bonbonetti mar-
kanév alatt forgalmazzak, amely kozép-
kategorias, tasakos szaloncukraikat fog-
ja 0ssze. Prémium kategériaban a Tibi
szaloncukor, illetve a Tibi Mikulds meg-
jelenése igazodik a tablas csokoladé gra-
fikdjahoz.

— A nagyobb halézatokban egész palettas
Tibi-displayeken helyezziik ki az 6sszes
Tibi szezonalis termékiinket — beszél az
ehhez kapcsolddo eladashelyi aktivitasrol
Halaszné Boldizsar Ilona. — Kisebb alap-
teriiletd tizletekben pedig negyed palet-
tas displayeken tessziik még latvanyosab-
b4, attekinthet6bbé valasztékunkat.

Megujulé Milka szaloncukrok

A prémium kategériaba pozicionalt Milka
szaloncukrok a 2008-as szezonban teljes
megujuldson mennek keresztiil.
Mindenekel6tt valtozik a jol megszokott
szinvilag. Habdr a milkas jelleg marad,
a lila foliat egy szinesebb design valtja
fel. Az egyedi csomagolas uj vilaga job-
ban tiikrozi a kardcsony megszokott szi-
neit: az aranyat, az eziistot, a pirosat, a
zoldet.

A Milka szaloncukrok doboza is vélto-
zik. A kiilonleges nyomdai eljardsoknak
koszonhet6en szebb, és a prémium pozi-
cionalast még inkabb kifejez6 csomago-
lasban keriilnek a szezonalis édességek a
fogyasztékhoz.

Frissiil az izvalaszték. A tovabbra is hat
izb6l 4116 szortiment (amelyet egy hete-
dik, a 700 grammos, minden izt felvo-
nultaté szaloncukor-kollekcio tesz tel-
jessé) egyik tagja idén megujul (fekete-
erdd). Két teljesen 1j iz is megjelenik a
Milka szaloncukor-portfélidjaban: a ka-
kaokrémes toltésti csokolddédesszert,
valamint az egész mogyorot is tartalma-
z6 mogyorokrémes varians. Ezek az izek
a Milka szaloncukrok prémium helyze-
tét emelik ki, mint ahogy a tobbi valtoz-



Harom Szamos uzlet a legjobb kilencben

Egyedilalld médon a Szamos Marcipan Kft.-nek harom Uzlete is a legjobbak kozé kertilt az
ANTSZ kézelmultban kiadott megbizhatdsagi listajan.

Az ANTSZ szeptember elején tette kdzzé a 2008. évi nyéri ,Kanikula kommand” kereté-
ben végzett ellendrzésének masodik részjelentését. Ebben szerepel az a g Uzlet is a meg-
latogatott 3049 kdzil, amelyek élelmezés-egészségligyi szempontbdl kiemelkeddnek bi-

zonyultak. m

&= Three Szamos stores among the best nine

Three stores operated}by Szamos Marcipan Kft have finished among the best nine on the list of reliable stores
recently published by ANTSZ, which is based on the results of inspections carried out in the summer. =

tatas is, hizza ald Kepe Zoltan, a Kraft
Foods szenior termékmenedzsere:

— Célunk az, hogy a megujult szorti-
ment még jobban megfeleljen az egy-
re nagyobb csoportot alkotd, prémium
mindséget keresé fogyasztok igényeinek.
Cégiink az djrabevezetést ATL- és BTL-
kampannyal is timogatja. Idén is lathat6
lesz a tv-ben a Milka karacsonyi reklam-
filmje, amelyben kiilon hangsualyt kap a
szaloncukor. Nyomtatott sajtoban, els6-
sorban néi magazinokban is népszer-
sitjiik a terméket.

Terveik kozott szerepel egy hangsulyos
BTL-aktivitas is.

Szamos-ujdonsag

Matyas nevében

Ugyancsak a prémium kategoéridban ver-
senyez a Szamos Marcipan Kft. Idén —
részben épp a Sweet Point kivalasa mi-
att — 40 szazalékkal tobb szaloncukor
eladdsat tervezi. Ez 50 tonnat jelent. A
cég minden értékesitési csatorndban je-
len van. Jelent6s mennyiséget értékesit
a Szamos-logé alatt miikodo 25 fran-
chise boltban.

- J6 eredményeket hoznak a multinacio-
nalis kiskereskedelmi ldncok is, beleért-
ve a Metro hédldzatat. Itt nagy szamban
megjelennek az ajandékot keresé iizleti
vasarlok, akiket egyébként a szaloncukor
diszitett, egyedi valtozataval kozvetleniil

is kiszolgéal a Szamos Marcipan — mondja
Paszti Balazs, a Szamos Marcipan Tulaj-
donosi Tanacsadé Testiiletének tagja.
Minden Szamos-termék, koztiik termé-
szetesen a szaloncukor is, magas ka-
kadtartalmu belga csokoladé felhaszna-
lasaval késziil. Ez az érték szaloncukor
esetében 54 szdzalék. A mindséget ja-
vitja még, hogy a csokolddé nem tartal-
maz kakaévajon kiviil mas zsiradékot. A
beltartalom val6di marcipan. A megszo-
kott ,,sima” marcipan mellett idén pisz-
tacia- és narancsizesitéstivel is talalkoz-
hatnak a vasarlok.
- Igazi ujdonsag 2008-ban a desszertsza-
loncukrunk, amia Matyas desszert sike-
res izeibdl kett6t igyekszik atvinni e ka-
racsonyi csemegébe, mégpedig a legnép-
szerlibb csokoladést és a meggyest, ezek
a marcipan t6ltelékeként jelennek meg
- informalja lapunkat Paszti Baldzs. —
A dobozos csomagolas is megujul, meg-
tartva ugyanakkor a valldsi tinnepre uta-
16 designt. A szaloncukor szemenkénti
csomagolasan nem valtoztatunk, marad
a selyempapir+fémg6zolt folia. Szinekben
is els@sorban a tradicionalisakat favori-
zéljuk igy a legtobb piros és arany szin-
ben késziil. A fdlia a desszertszaloncu-
kornal eltér a megszokott sz6nyegnyo-
mott megoldastdl, a nyomat ,,szarnyacs-
kai” az 4j Szamos-logd elemét idézik. =
Sz.L.

B Brands getting stronger in the fondant category

While overall sales dropped last year, most manufacturers increased their sales, owing to a leading competitor leaving
the market. This year, we will probably see if the shift from quantity to quality is a permanent one or not. The household
panel of GfK showed a significant drop in sales last year. Fondants are quite easy for consumers to economise on, if this
was the main reason for the drop in demand. Traditional flavours still dominate the market. However, there is also de-
mand for special flavours. According to llona Boldizsar, brand manager from Bonbonetti Kft, rum and peanut flavoured
fondants in their assortment are increasingly popular. A new black chocolate-rum-peanut cream product has also been
added to their premium category Tibi product line In the medium price category, fondant made with real honey has ap-
peared in the Disney assortment. The range of premium category Milka fondants has been completely modernised for
the 2008 season, as If to be re-launched in the market. Packaging has become more colourful, with more Christmas
colours. Boxes have also become even more attractive. One of the flavours (black forest) has been renewed, while two
brand new flavours have appeared (chocolate dessert and peanut cream). According to Zoltan Kepe, senior brand man-
ager, these are intended to emphasise premium quality. Szamos Marcipdn Kft is another player in the premium catego-
ry. They plan to boost sales by 40 percent this year. They are present in all distribution channels and have a franchise
chain of 25 stores. All Szamos products, including fondants are made with Belgian chocolate (chocolate content is 54
percent). Szamos fondants do not contain any fats apart from cocoa butter. - Our dessert fondants which are made
using two of the Matyas dessert flavours are a true innovation. The two most popular flavours, chocolate and sour
cherry appear in the marzipan - says Balazs Paszti. Boxes have also been renewed. Individual packaging of the fondants
has not changed, with traditional colours like red and gold being retained. =
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Szaloncukrokbdl tovabbra is

a zacskos kiszerelés a legnépszeriibb

A GfK Hungéaria ConsumerScan adatai szerint a karacsonyi szezondlis édességek fogyasz-
tdi piaca a legutdbbi szezonban némiképp szUkUlt: szaloncukorbdl 14 szazalékkal, csoki-
Mikuldsbol pedig mintegy 11 szazalékkal fogyott kevesebb az Uzletek polcairdl. A szaloncu-
korpiacon - mas kategorigdkkal ellentétben - némi teret veszitettek a sajadt markas termékek,
ami feltételezhetten az e szegmensben végbement, jelentdsebb dragulas eredménye.

szaloncukrok fogyasz-
At(’)i piaca 2006. kara-
csonyi szezonjahoz ké-

pest 2007. oktdber és 2008. ja-
nuar viszonylatdban mint-
egy 14 szazalékkal csokkent
mennyiségben, illetve 11 szd-
zalékkal értékben - ezt titkro-
zik a GfK Hungaria héztartd-
sok privat fogyasztasat folya-
matosan figyelemmel kisérd
ConsumerScan kutatdsanak adatai. Az
eredmények arra engednek kovetkez-
tetni, hogy mind a markazott, mind a
sajat markds termékek esetében csok-
kent a hdztartasok altal a boltokban
hagyott 6sszeg: markazott termékek-
re Osszességében 10 szazalékkal, mig
sajat markas szaloncukrokra 22 sza-
zalékkal koltottek kevesebbet. A haz-
tartasok altal megvasarolt mennyiség
alapjan erételjesebb visszaesés volt lat-
hatd, hiszen sajat markés termékekbdl
csaknem harmadaval, mig markazot-
takbol is 6todével kevesebb fogyott az
tizletek polcairol.

A sajat mdarkas termékek ardnya a sza-
loncukor kategérian belil mérsékls-
dott. Mig a 2006. évi szezonban a pi-
aci mennyiség 16 szazalékat adtak, a
2007. oktober—2008. janudari idészak-
ban ez az ardny 13 szdzalékra modo-
sult. A visszaesés hatterében a marka-
zott termékek korében tortént, mintegy

Kovacs

Krisztina
szektormenedzser
GfK Hungéria,
Consumer Tracking

2 szazalékos aremeléshez ké-
pest nagyobb aranyd - 9 sza-
zalékos — dragulas, valamint
a vasarldi hatokor zsugoroda-
sa all.

Ar6rzé zacskok

A kulonbozé kiszerelési for-
mak koziil a zacskds tudott
aranyaiban noévekedni: a
2007. évi karacsonyi szezon-
ban ebben a kiszerelési formaban kelt
el a beszerzett szaloncukor-mennyi-
ség kozel kétharmada. A kimért sza-
loncukrok népszertisége fokozatosan
csokkent.

A zacskoban kaphato szaloncukrok si-
keréhez kétségkiviil hozzajarul az a
tény is, hogy kilogrammonkénti atlag-
aruk gyakorlatilag harom éve valtozat-
lan, azaz mig 2005 karacsonyi id6sza-
kaban 963 forintba keriilt, addig 2007
azonos idészakaban atlagosan 966 fo-
rintért juthattak a fogyasztok ugyanek-
kora mennyiségii karacsonyi édesség-

Kimért Dobozos Zacskods

2005. X-2006. I. 37 6 57

2006. X-2007. 1. 35 6 59

2007. X-2008. 1. 30 8 62

Forrds: GfK Hungdria, ConsumerScan

E= Fondants in bags still most popular

According to data from GfK Hungdria ConsumerScan, the market of seasonal sweets for Christmas shrunk last year,
with sales of fondants down by 14 percent and chocolate Santa Claus figures down 11 percent. The market share of
private labels was also reduced. Sales of brand products were down by 10 percent in terms of value in the above
period, while sales of private labels shrunk by 22 percent. Reduction in terms of quantity was even more substantial,
with sales of private labels down by nearly a third and that of brand products shrinking by 2o percent. While private
labels had accounted for 16 percent of total sales in 2006, this was down to 13 percent in the October 2007-January
2008 period. Among different forms of packaging, only bags produced growth in the 2007 season, accounting for
nearly two-thirds of totals sales in terms of quantity. This was mainly due to stagnating price, which had remained
unchanged for three years. The average price of fondants in boxes had risen by 8 percent in the same period. Hyper
markets account for the largest part of sales in the fondantcategory, with a 37 percent market share in terms of
quantity. Sales of Christmas chocolate figures were down by 11 percent in the 2007 season, compared to 2006. The
8 percent rise in average price was not sufficient to compensate for shrinking demand. Household spending on this

category was down by 3 percent compared to 2006. &

2005. X- 2006. X- 2007. X-
2006.1. 2007.1. 2008.1.

Hipermarket 29 32 37
Szupermarket 8 9 El
Diszkont 11 11 12
C&C 3 3 4
Kisbolt-lanc 15 19 16
Flggetlen kis bolt 20 15 13

Egyéb 14 11 10
Forrds: GfK Hungdria, ConsumerScan

hez. A dobozos kiszerelésti szaloncuk-
rok atlagara a fent emlitett idészakban
8 szazalékkal, mig a kimérteké 5 szaza-
lékkal emelkedett.

A szaloncukrot legnagyobb — és egy-
re novekvé — aranyban a hipermarke-
tekbdl szerzik be a vasarlok. A tavalyi
év kardcsonyi szezonjaban a megvasa-
rolt mennyiség 37 szazaléka szarma-
zott a hipermarketekbdl, mig a fiigget-
len kis boltok részesedése fokozatosan
csokkent.

A kardcsonyi csokoladéfigurakbél a
haztartasok 2007 oktobere és 2008 ja-
nuarja kozott 11 szazalékkal vasarol-
tak kevesebbet, mint az el6z6 év azo-
nos id6szakaban. A fogyasztoi arak 8
szazalékos emelkedése sem tudta a pi-
ac 9sszértékének zsugorodasat kom-
penzalni. A hdztarasok osszességében
3 szazalékkal kevesebbet koltottek a
kategdridra, mint a megel6z6 karacso-
nyi szezonban.

A megemelkedett arak ellenére a meg-
figyelt id6szakban — azaz a 2007. ok-
téber—januari idészak és 2006. okt6-
ber—januar kozott — a vasarlo haz-
tartasok ardnya stabil volt: minden
negyedik hdztartas (25 szazalék) va-
sarolt karacsonyi csokoladéfigurat,
ami az el6z6 év eredményétél mind-
Ossze 1 szazalékpontos elmaradést
mutat.
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Finom tejcsokoladé szelet
5 kiilonb6z6 gabonapehellyel és tejjel toltve.

inder.

Semmi titok!

Az uj Kinder Country természetessé-
gével lopja be magat a vasarlo szivébe:
az 5 killonb6z6 gabonapehellyel és tejjel
toltott tejcsokoladé szeletnek nem lehet
ellenallni!

" Mindenben igyeksziink az On segitségére lenni,

hogy vasarléi hamar felfedezzék a Kinder
Country szeletet:
valaszthato rendelesi mennyiségek:
o T1x40: 40 db/karton, 384 karton/raklap
o T9x21: 21 db/karton, 80 karton/raklap
o T9x168: 168 db/karton, 4 karton/raklap

A Kinder Country ismertségérdl erds tamo-
gatassal és bolti megjelenéssel gondoskodunk:

Tamogatas
PR Szeptember Oktsber MNovember December
v G
Internat bl |ﬂ |_‘| b.
Sajte
Kozterilet RN E
Bolti megjelenés | B = &
HORECA = [ =
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igényelhetd extra kihelyezés: négyszintes
Kinder allvany

Engedjen On is a finom csébitisnak — és vevéi
igényének: toltse fel a készleteket az 0j Kinder
Countryval!

Kérdéseivel keresse vevo-
szolgalatunkat!

A Ferrero Magyarorszig Kfc
elérhetdségei:

I 138 Budapest, Vaci Gt 175.
Telefon: (1) 238-91-00

Fax: (1) 238-91-09



http://www.kinderuticelozz.hu
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Allateledelek
kiegészitoként
vagy jutalombal

Az Euromonitor adatai szerint a vilag éllateledel-piaca 2001 6ta
folyamatosan ndvekszik, tavaly a vildg kutya- és macskaeledel-
eladasai elérték a 45,12 millidrd dollért, ami az eldz6 évhez ké-
pest 4,9 szazalékos bovilést jelent. A kutatointézet becslése
szerint 2012-re a piac nagysaga meghaladja majd az 50 milliard
dollért.

z allateledelek piaca az 4llat-
Atart()k és kedvenceik folyama-

tosan valtoz6 igényeire reagal,
masrészt sajat maga is diktalja a tren-
deket. Az egyes alszegmensek markai-
nak vasarldi és a kedvenciik kozotti ér-
zelmi kotédés nagyon szorosan 9ssze-
fiigg — véli Mayer Zsolt, a Mars vallala-
ti kapcsolatokigazgatdja. Minél nagyobb
az érzelmi kotddés a gazdi és a hazi ked-
venc kozott, anndl mindségibb az allat-
tartds — és igy a taplalas is.

Keleti dinamika

Az allateledel-piac oridsi 1épésekben fej-
16dik az egész kelet-eurdpai régioban,
ahol a nyugat-eurdpainal hagyomdanyo-
san magasabb a kutyat és macskat tarto
haztartasok ardnya. 2002-2007 kozott
200 szazalékkal megnéttek az eladasok,
és az Euromonitor tovabbi 50-60 szdza-

lékos novekedést prognosztizal 2012-ig.
Vagyis a kutya- és macskaeledel-elada-
sok a 2007-es 2,54 milliard dollarrol 6t év
alatt 3,95 milliard USD-re nének.

A novekedés okai a régioban tapasztalha-
t6 életmindség-valtozas — megnétt a sza-
badon felhasznalhat6 jovedelem, a szabad
id6 eltoltésének modja, tobb az egysze-
mélyes haztartas — és a kiskereskedelem
szerkezetének atalakuldsa: a nemzetkozi
kereskedelmi lancok és az ezzel jaro, olcsd
kereskedelmi markds termékek térnyeré-
se, a hipermarketek arversenye, valamint
a nagyméretl és multipackkiszerelések
az allateledel-piacon. Magyarorszagon
az allateledelek bolti eladasaban évek ota
a kereskedelmi markak viszik a primet —
tudtuk meg Szoradi Gyongyit6l, a legna-
gyobb magyarorszagi gyartokat és for-
galmazoékat képviseld Magyar Allatele-
del Egyesiilés fétitkaratol.

Szaraz kiegészito

a hazi koszt mellé

Magyarorszagon az allattartok tobbsége
még hdazi koszton tartja kedvencét, a tu-
lajdonosok haromnegyede tisztan vagy
keverve ezzel eteti kutyajat, macskdjat.
A gazdéak csupdn 11,5 szazaléka ad al-
latainak kizarolag allateledelt, 10,4 sza-
zalékuk o6mlesztve arusitott allateledelt
vasarol.

Kelemen-Baross Didana, a Mars termék-
menedzsere ugy latja, egyszerre két tel-
jesen ellentétes trend figyelheté meg a
piacon. A kisallat-tulajdonosok egy ré-
sze egyre inkabb a prémium vagy szu-
perprémium termékeket keresi, ame-
lyek magasabb mindséguek, és a gaz-
diknak lehet6séget adnak kedvenceik
kényeztetésére, raadasul haszndlatuk
az innovativ alutasakos csomagola-
soknak koszonheten kényelmesebb
is. Ugyanakkor van egy olyan jelentds
csoport, akik — kiilondsen a jelenlegi
gazdasagi helyzetben — meglehetésen
arérzékenyek.

Dr. Szetmar Istvan, az Alpha-Vet {izletag-
igazgatdja azt tapasztalja, az elmualt két
évben leginkabb a szaraz szuperprémium
tapok (Eukanuba, Pro Plan) és a kiilonbo-
26 egészséges jutalomfalatok irdnt nétt a
kereslet, mar csak azért is, mert ezek dra
az elmult években alig 1-2 szazalékkal
véaltozott, mig a nagyobb buzatartalmu
eledeleké 6-8 szazalékkal is nétt.

Az értékesitett allateledelek nagy része
szarazeledel. A relativ olcs, nagy kisze-
relésben kaphat6 termékeket konnyen és
higiénikusan lehet tarolni. Sok 4llattart6
szamdra a szarazeledel inkabb kiegészité
a hazi koszt mellé, mintsem f6étel, miga
dragabb nedves macska- és kutyaeledelt
szivesebben adjak kényeztetésként.

Hazi koszttal sosem lehet optimélisan
taplalni allatainkat — hangsulyozza dr.
Szetmdr Istvan. Sokan nem foglalkoz-
nak a napi etetési koltség kérdésével, csak
azt 1atjak, hogy a 3 kilogrammos, kiva-
16 minéségi tap ara 4000 forint, de azt
nem nézik, hogy ez esetleg majd’ egy ho-
napra is elegendd egy 15 kilds kutyanak,
igy a napi etetési koltség olcsébb, mint
egy kommersz, naponta megvett kon-
zerv ara.

A hazai allateledel-piacbol a kereskedel-
mi markas termékek jelentds részt, mint-
egy 50 szazalékot hasitottak ki, és aruk
itthon csaknem fele a markas termékek
arainak. A véasarldk ugyanis tovabbra is
azt gondoljak, nincs mindéségbeli kiilonb-
ség a sajat markas és a markas termékek
kozott.



whiskas

g

A macskak Whiskas-t vennének!

#

Uj Whiskas Supreme. Még természetesebb, egész haldarabokkal. ‘

A cicak is tudjak, wi az igaii...


http://www.whiskas.hu
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Exkluziv termékek

a szakiizletekben

Itthon a hiper- és szupermarketek sza-
mitanak a vezet6 allateledel-értékesité-
si csatornanak.

A Mars képvisel6i elmondtak, cégiik
szamara minden kereskedelmi csator-
na egyforman fontos, hiszen mind-
egyik specialis vasarldréteget, vasar-
16i igényeket szolgal ki. A cég a piac-
épités kezdeti szakaszatdl fogva igye-
kezett megkiilonboztetett figyelemmel
kisérni a szakiizletek ellatasat, hiszen
azok mas fogyasztoi igényeket hivatot-
tak kiszolgdlni.

— Egy 4j kis kedvencet tarto6 gazdi szi-
vesen megy f6leg a kezdeti id6ben szak-
boltba, allateledelboltba, ahol tanacsot
kaphat nemcsak az etetés, hanem a kis-
allattartas teriiletér6l is, hiszen azokban
a boltokban a nyakorvtél a pérazig, az
etet6taltdl a fekhelyig mindent megkap
— érvel Mayer Zsolt.

Az Alpha-Vet éltal forgalmazott szuper-
prémium tdpok ezzel szemben kizardlag
a szakmai csatornaban keriilnek értéke-
sitésre, ahol a forgalmazok (allatorvosok
és direkt értékesitok) a valds igények fel-
mérése alapjan a legmegfelel6bb tapokat
ajanljak a gazdiknak.

A hipermarket tovabbra is az értékesité-
si csatorna egyik legfontosabb eleme az —
els6sorban sajat markas termékeket gyar-
té — Pet Hungdria szdmdra, de az elmult
masfél-két évben a keménydiszkontok-
ban forgalmazott termékeink mennyi-
sége er6s0dott. Kovetjik a piaci valtoza-
sokat és atrendezddéseket, partnereink-
nek mindig ajanlunk portféliéb6vité le-
het6ségeket — tajékoztat Kedves Ferenc,
a cég ligyvezetd igazgatdja.

Folyamatos fejlesztés

nélkiil nem megy

Az alapanyag- és energiadrak emelkedése
rontotta az dllateledel-iparag jovedelme-
z6ségét, melyet a gyartok csak tovébbi in-
novaciokkal tudnak ellensulyozni.
Avildgon a Nestlé vezette be az elmult év-
ben alegtobb uj kutyaeledelt, a cég maso-
dik a macskaeledel-tjdonsagok terén. Az
Osszesitett, 24 szazalékos piaci részesedés
mellett a Nestlé a piaci résekre koncent-
ral, aminek j6 példdja a specidlisan id6-
s0d6 macskak szamdra kifejlesztett Pro
Plan Dry Senior Cat Food termékcsalad.
A Mars folyamatos névekedését az inno-
vacio és a Waltham allati taplalkozastu-
domanyi kozpont tapasztalatainak hasz-
nositésa biztositja. Az alapvetéd markak
(Pedigree, Cesar, Whiskas) eladasai erd-

A kutya- és macskaeledel-eladasok regiondlis elosztasa

Kiskereskedelmi Novekedés Elérevetitett El6revetitett
eladasok, 2007 2002-2007 eladasok 2012-ig novekedés
(milliard USD) kozott (%) (milliard USD) 2012-ig (%)
Vilag 4512 42,9 52,06 15,4
Azsia és Oceania 4,41 21,3 5,33 20,9
Ausztralia 1,27 62 1,44 16,5
Kelet-Eurépa 2,54 1939 3,95 55,6
Latin-Amerika 5,04 107,2 6,37 26,5
Kdzel-Kelet és Afrika 0,44 63 0,51 16,9
Eszak-Amerika 16,97 26,3 18,88 11,2
Nyugat-Eurépa 14,48 422 15,57 7.6

sek, a vilagon a Mars vezette be az el-
mult évben a legtobb macskaeledel-ter-
méket, és masodik a kutyaeledel-djdon-
sagok terén.

A human élelmiszerekkel kapcsolatban
tobb élelmiszer-biztonsagi ellenérzésrol,
botranyrdl hallhattunk az elmalt évben.
Tavaly az Egyesiilt Allamokban tobb kis-
allat elpusztult a nem megfelel6 mindsé-
gt konzervek miatt.

— Valéban, sajnos az USA-ban tortént egy
nagyobb termékvisszahivas, azonban ez
egyaltalan nem jellemz6 a kategoriara —
nyugtat meg minket Mayer Zsolt. — Az
allateledel-gyartas nagyon szigoru el6-
irasok, torvényi és iparagi 6nszabdlyo-
zasok keretei kozott zajlik.

Avilagon az Eurépai Unidban a legszigo-
rubb az allateledel-teriilet szabdlyozdsa,
ezen a téren még az USA-nak is van mit
tanulnia az EU-t6l.

Az Eurépai Allateledel Ipari Szovetség
(FEDIAF) tevékenységének fontos ré-

Forrds: Euromonitor International

lagon, pl. Latin-Amerikaban, Dél-Afri-
kéban, Ausztralidban vagy Oroszorszag-
ban - tudjuk meg Szo6radi Gyongyit6l.
- Magyarorszagon nemzetkozi 6sszeha-
sonlitasban kiemelkedik a tradiciondli-
san magas biztonsagi szinvonal. Tébbek
kozt ez is hozzajarult ahhoz, hogy a vi-
lag harom vezet6 gyartdja (Mars, Nestlé
és Provimi) nalunk létesitett regionalis
gyartdbazist, amivel az eurdpai ,,allat-
eledel-nagyhatalmak” kozé emelte Ma-
gyarorszagot.

Kereskedd partnereink havi szinten el-
lenérzik a cégiik logdjaval, illetve nevé-
vel ellatott termékeik minéségét és gya-
raink mindségbiztositasi felkésziiltsé-
gét. A keresked6k jol képzett mindség-
ellendérz6 auditorai tobbszor részletes,
napokig tarto vizsgalatot végeznek gya-
rainkban - indokolja Kedves Ferenc, mi-
ért biztos abban, hogy a Pet Hungaria al-
tal gyartott sajat markas termékek fel-
veszik a versenyt markazott polctarsa-

szét képezi, hogy az eurdpai biztonsa- | ikkal. =

gi mérce legyen a mérvadé az egész vi- Ers-Hajdu Szilvia

B Pet food as supplement or snack

According to data from Euromonitor, the global market of pet food has been growing continuously since 2001. Global
pet food sales totalled USD 45 billion in 2007. Growth is expected to continue in future years, at a rate of about 2,9
percent. According to Zsolt Mayer, corporate relations director of Mars, the quality of food given to pets is closely
related to the quality of the emotional relationship between pets and their owners. The pet food market is expanding
dynamically in Eastern Europe, where the proportion of households with pets is higher than in Western Europe and
pet owners have realised the advantages of pet food. Sales had increased by 200 percent in the 2002-2007 period
and further growth of 50-60 percent is expected till 2012, with total sales in the region reaching USD 3,95 billion. The
driving force behind expansion is the rising standard of living and growing income. As Gyongyi Széradi, general secre-
tary of the Hungarian Pet Food Alliance has told us, private labels have been dominating the Hungarian market for
years. Only 11,5 percent of Hungarian pet owners feed their pets with pet food exclusively. In the opinion of Didna
Kelemen-Baross, brand manager from Mars, two opposite trends are present in the market at the same time. Some
owners prefer premium quality products, while others are highly sensitive to price and buy decent quality private la-
bels. According to Dr. Istvan Szetmar, director of Alpha-Vet, dry super premium quality pet food (Eukanuba, Pro Plan)
has produced the fastest growth in demand in recent years, with prices rising by only 1-2 percent. Dry food is rela-
tively cheap and easy to store, while home made food is never optimal for the animals’ needs. Private labels account
for 50 percent of the Hungarian market, with 50 percent lower average price than brands. Premium brands can be
four or five times more expensive than private labels. Hyper markets and supermarkets are the primary distribution
channels in pet food, while some premium products can only be purchased directly.Mars is present in all distribution
channels, while the super premium products of Alpha Vet are sold through professionals and specialised stores only.
Pet Hungaria is a leading manufacturer of private label pet food. According to Ferenc Kedves, director of Pet Hungéria,
a leading manufacturer of private label pet food, hyper markets are also the primary distribution channel for them,
but the importance of hard discounts has been growing for years. Among manufacturers, the largest number of in-
novations were launched by Nestlé last year. With a market share of 24 percent, Nestlé is focusing on market gaps,
with products like. Pro Plan Dry Senior Cat Food. The expansion produced by Mars is based on innovation with the
co-operation of the Waltham centre of animal nutrition. Their basic brands (Pedigree, Cesar, Whiskas) are strong.
Though there has been a major pet food safety scandal in the US, safety standards are strict in the industry and es-
pecially in the EU. The European pet food safety organisation (FEDIAF) is working on getting European safety stand-
ards accepted world-wide. Hungary has a very good reputation regarding safety standards, which has been one of
the reasons for all three of the leading manufacturers (Mars, Nestlé and Provimi) establishing their regional produc-
tion facilities here.
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A kereskedok aukcios €s informacios honlapja!

’_J Az clad6.hu oldalt azért hoztuk létre, hogy legyen a kereskeddk szimara
egy olyan honlap, ahol eladhatjak régi berendezéseiket, vehetnek akcids

h lejard szarvatossagu termékeket, ¢s ezzel egyidejiileg elolvashatjik
88#6‘6 a legfrissebb hircket. Megtalalhatjik azoknak a cégeknek a hirdetéseit,

akik tizlet berendezéssel, hiitdkkel, raktirtechnikival, szeleteld gépekkel,

¢s mas egyeb iizletberendezéssel kapesolatos termekekkel,
szolgaltatasokkal foglalkoznak.

Minden ami bolt!

Tel.: 76/555-038

Cégiink vallalja bevasarlokocsijainak:
- teljeskori javitasat, melybe beletartozik a kerckek, racsok tisztitisa, muanyag ¢s kopoalkatrészek
On iizleténél
dsdt tetszoleges szinben,

- ujra horganyzasat, porszorasat és felujitasat telephelyiinkdn révid hatandovel.

Bevasarlokocsi javitas terén tibb éves szakmai tapasztalattal rendelkezé
' ig barmely pontjan, kedvezo tanifak mellett, '

Tel.: 30/626-9422; T6/356-392

E-mail: infolahu-mago.hu

Szeretné novelni értékesitési eredmeényeit?
Ugyanakkor szeretné
a koltségeket is csokkenteni?

PDA alapu jelentési rendszer
* a megbizok igénye szerint tervezett,
egyedi, boltlatogatasi szoftverek
e akar napi, friss értékesitési informaciok
a megbizdk szamara
* on-line kapcsolat az uzletkotok és
a Promo Power kdzpontja kozott
¢ GPS kapcsolat a PDA-kkal, igy az Uizletkotok
utvonala barmikor nyomon kdvethetd

Latogathato boltok
e kis alapteriletd, fliggetlen
kiskereskedelmi boltok
e CBA, Coop, Real izletek
* nagykereskedék lerakatai
* hipermarketek
 vendéglatoegységek
e specialis értékesitési csatornak

Petdfi u. 1.



http://www.hu-mago.hu
http://www.promopower.hu

m Vallalati hitelezés

m Lizing
m Pénzligyi piacok
m Bankkartyak

m Palyazatok

a Z i n m Hitelbiztositas
m Faktoralas
S m Elektronikus szamlazas
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m Pénzugyi szoftverek

Pénziigyek

A Trade magazin pénzlgyi szolgaltatasokkal foglalkozo melléklete

lil. évfolyam 10. szam 2008. oktdber
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Vallalati hitelezés:
mindent vegyenek!

Fgyelore semmi jel sem mutat arra, hogy csokkenne a vallalkozasok hi-
telfelvételi kedve. Az MNB elGrejelzése szerint folytatddik a tavalyi ten-
dencia, a cégek mind belfoldrol, mind kilfoldrol egyre tobb hitelt vesz-

nek fol.

Mind a belf6ldi, mind a kiil-
foldi hitelek novekedtek 2007-
ben, és ugyanezt varjak az
MNB elemz6i 2008-ban is,
deriil ki a jegybank legutobbi
tanulmanydbol. Véleményiik
szerint a belfoldi hitelek va-
rakozasokat meghaladé nove-
kedését magyarazhatja, hogy
a véllalatok a kiilf6ldi hitele-
ket részben belfoldi hitelekkel
helyettesithetik.

Olcsabba valt

a belfdldi finanszirozas
A feldolgozdiparban a val-
lalatok a termelést, beruha-
zast nagyobb hanyadban fi-
nanszirozzak belfoldi banki
forrasokbdl, mint korabban.
Ezek a hitelek azonban nem
feltétleniil hazai tevékenysé-
get finansziroznak: nemzet-
kozi vallalatok is vehettek fel
magyarorszagi hiteleket ma-
gyarorszagi leanyaikon ke-
resztill, mds orszagban taldl-
hat6 leanyok miikodésének fi-
nanszirozdsara. Ugyanakkor
megfigyelhetd, hogy a belfol-
di hitelek kamatfeldra mind a
bankkézi kamatokhoz, mind
az eurdzona hasonl6 hitelei-
hez képest jelentdsen csokken,
ami arra utal, hogy a bankok
egyel6re nem haritjak at az
emelkedé forraskoltségeket, s
a belfoldi banki finanszirozas
relative olcsdbba valt a kiilfol-
di forrasokkal szemben.

A 2008. januari MNB hite-
lezési felmérés szerint azon-
ban kénnyen el6fordulhat,

hogy az év soran emelik a ka-
matokat mind az 4j, mind a
mar meglévo tigyfelek eseté-
ben. Amennyiben ez tovabb-
ra is csak részlegesen torté-
nik meg, azaz a belfoldi val-
lalati hitelek relative kevésbé
dragulnak, mint a kilfoldiek,
akkor a belf6ldi hitelkereslet
mérséklédése nem varhaté. A
devizahitelek megugrasa el-
s@sorban a torlesztorészletek
kiilonbségével magyarazhato,
ami a jelentds arfolyamkocka-
zat ellenére még mindig nagy
vonzer6t jelent.

A hitelezés egyik gatja azon-
ban a véllalati fizetképesség.
Ezen a teriileten nem sok val-
tozas tortént, mind a lakos-
sag, mind a vallalkozasok ko-
z6tt novekszik a nem fizeték
aranya. A névekedés és szigo-

ritds egyszerre jelenik meg a
kereskedelmi bankok hitelpo-
litikéjaban.

A kisebbek felé terjeszti
ki szolgaltatasait

az Erste Bank

- Bankunk hitelnyujtasi gya-
korlata nem véaltozott az el-
mult idészakban - tudtuk
meg Nemes Roéberttél, az
Erste Bank kozépvallalati ér-
tékesitési igazgatojatol. — A
gazdasagi helyzet valtozasara
azonban a kis- és kozépvalla-
latok érzékenyebben reagdl-
nak, aminek kovetkeztében
sokszor romlik a pénziigyi tel-
jesitményiik, ami pedig mar
hatassal lehet a hitelfelvéte-
likkre.

Mint az értékesitési igazgatd
elmondta, a bank valtozatla-

nul a korabbi hitelezési gya-
korlatat koveti, vagyis a kol-
cson nyujtasanak feltétele a
cég pénziigyi mindsitése és
hitelképessége. A kkv-kat mé-
retiik, a gazdasagban betoltott
szerepiik szerint érdemes egy-
séges egészként kezelni. Mint
Nemes Robert hangsulyozta, a
helyzetiik javulasahoz vezetd
utat sajat hatékonysaguk no-
velésével, rugalmas vezetéssel
és az tjdonsagokra valo nyi-
tottsaggal talalhatjak meg. Az
ilyen médon miikodo kkv-k
nemcsak az elmult két eszten-
dét, hanem a kovetkezoket is
koénnyen atvészelik majd.

Az Erste Bank a kordbban el-
s6sorban nagyvallalatoknak
kidolgozott szolgaltatasai ki-
terjesztésével segiti a kis- és
kozépvallalkozasokat.

— Célunk, hogy az osszes, ko-
rabban mar meglévé szolgalta-
tasunkat a kkv-k szdmara s el-
érhet6vé tegyiik — magyarazta
Nemes Robert. — A forint drfo-
lyamanak valtozasa kovetkez-
tében ismét népszertiek lettek
kiilonboz6 treasury szolgalta-
tasok. Ugyancsak a devizaar-
folyamok valtozasaval szem-
beni kitettséget mérsékeli a
multicurrency hitelkonstruk-
cio, vagy a kamatkockazat-ke-
zelés. Szintén a kkv-k szama-
ra jelentenek tjdonsagot a re-
finanszirozasi hitelek.

Corporate financing: everything for sale!

At the moment, there are no signs of any decline in demand for financing among companies. According to a forecast by MNB, last
year's trend is expected to continue, with demand for credit increasing. The reason for the faster than expected increase in domestic
crediting is that companies are replacing credits from foreign sources with domestic financing. Interest margins of domestic credits
are decreasing in comparison with inter-bank interest rates and similar credits from the EUR zone. Domestic financing has become
relatively inexpensive, compared to foreign financing. However, it is possible that interest rates for both new and existing clients will
rise during the year. One of the obstacles in the way of the further expansion of the credit market is limited liquidity among compa-
nies. Non-payment is becoming more frequent in both the retail and corporate markets. According to Rébert Nemes, sales director
of Erste Bank, their financing practice has not changed, with financing still depending on the financial standing and creditworthiness
of companies. SME-s which are open to innovation, flexible and improve their cost-efficiency will remain competitive. Erste Bank has
extended its range of services provided formerly only for large companies to SME-s as well. Various treasury services have become
popular again and multi-currency services are also available to reduce exchange risks. EU financing is also accessible for SME-s. An
EU office has been established by Erste Bank, where consulting services are available for potential applicants, free of charge. Long
term financing is offered for clients (CEB, IEB). Erste Bank offers its full range of services including bank guarantees linked to EU fi-
nancing, factoring and leasing. Macroeconomic changes have made it necessary for banks to tighten their financing policies. How-
ever, providing a complete service for SME-s is still a priority for MKB. Crediting in the retail sector has no influence on the availability
of financing for SME-s. The mortgage crisis in the US has had no direct effect on the Hungarian banking sector and its indirect effects
have been minimal. Credit applications by SME-s are assessed individually, and financing is provided for enterprises with adequate
prospect in the usual way. The corporate division of Budapest Bank (GE Money Bank) has succeeded in increasing its market share
to over 12 percent, during a recession. As a result of 24 percent growth produced last year, credits for SME clients have reached HUF
342,7 billion. - Budapest Bank is focusing on the SME segment primarily, which means we don't have much contact with the tradi-
tional FMCG sector - says Zoltan Boldis, business development director of the corporate division of a Budapest Bank. Total financing
under the Budapest Business Card grew by 50 percent in 2007, with mortgage credits for SME-s increasing by 28 percent. Budapest
Bank accounted for 20 percent of successful applications for EU financing by SME-s in 2007, while its market share in factoring was
3 percent, as a result of 120 percent year on year growth. m
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A kkv-k az EU-s forrasokra
is tamaszkodhatnak. Mint az
igazgat6 aldhdzta, a verseny-
képesség feltétele, hogy egy cég
képes legyen palyazatokon el-
indulni, nyerni és persze a
véllalt feladatokat teljesiteni.
Latva a vallalkozasok érdek-
16dését, az Erste Bank kiilon
EU-irodat hozott létre, amely
ingyenes tanacsaddssal varjaa
palydzni vdgydkat. Ugyfeleik-
nek olyan hianypétlé pénziigyi
konstrukciokat kindlnak, me-
lyek a kifejezetten hosszu tava
forrashoz jutasban segitik 6ket
(CEB, IEB).

- Rovid tdvon nem lehet a ka-
matok mérséklddésére szami-
tani - jegyezte meg Nemes
Rébert. — A banki forraskolt-
ségek nem mérséklédnek ép-
pen az amerikai jelzalogpiaci
véalsag és az dltalanosan ma-
gas kamatkornyezet miatt.
Az Erste Bank a folyamatosan
valtozd gazdasagi kornyezetben
is univerzalis pénziigyi szolgal-
tatoként kinalja teljes termék-
palettdjat a kis- és kozépvallala-
toknak, az EU-s palyazatokhoz
kapcsol6dé bankgaranciatdl
az dltalanos pénziigyi szolgdl-
tatason keresztiil a faktoring-,
lizingtevékenységig. Mindeze-
ket ugy, hogy az tigyfélkapcso-
latban a bank tanacsadé part-
nerként funkcional.

Bizik a kkv-szektorban
az MKB Bank

A pénzpiaci valsag elhizé-
do hatasai, a gazdasagi no-
vekedés lassuldsa, az infla-
ciés nyomast el6idéz6 hata-
sok sziikségessé tették, hogy
a bankok szigoritsanak vala-
melyest a kockdzatvéllaldso-
kon. A makrogazdasagi val-
tozdsok a kis- és kozépvalla-
lati kort sem hagytak érintet-
leniil. Mindazonaltal az MKB
Bank kiemelt figyelmet fordit
ugyfelei és ezen beliil a kkv-
igyfélkor teljes kort banki ki-
szolgalasara. Ennek megfele-
16en a bank iizletpolitikdjanak
fokuszaban nemcsak a kocka-
zati termékek, hanem a neut-

ralis, befektetési szolgdltata-
sok, tovabbd az elektronikus
csatorndk szerepelnek.

A lakossagi hitelkihelyezés
sem volumenében, sem koc-
kazatilag nem befolyasolja a
kkv-tigyfélkor hitelhez jutasat.
Eredendden eltérd termékeket
vesz igénybe a két szegmens, és
abanki hitelbiralat gyakorlata
is kiilonb6z6 lakossagi és val-
lalati iigyfelek esetében.

Az egyesiilt allamokbeli jel-
zaloghitel-valsagot a hazai
bankrendszer kozvetleniil
nem, kozvetve pedig csak mi-
nimalis mértékben, legféképp
a forrasok draguldsan érezte
meg a subprime védlsag hata-
sait, amit esetenként az igy-
felek is tapasztalhattak.

A kkv-k hitelbiralata soran
az MKB egyedileg vizsgalja
a vallalkozasok hiteligénye-
it, igy a megfontolt tulajdo-
nosi magatartassal iranyitott
és megfelel$ tizleti lehetésé-
gekkel rendelkezé cégek az
eddigiekben megszokott mo-
don jutnak hitelhez. Kozép-
és hosszu tavon a kkv-szektor
fejlddése és ennek finansziro-
zdsa a gazdasagi novekedés
alapja, és ebben az MKB Bank
is jelentds szerepet akar nyuj-
tani, az EU-s pdlyazatokhoz
kapcsolédé bankgaranciatdl a
faktoringtevékenységig.

EU-s palyazatoknal

is partner a Budapest
Bank

Lassulé gazdasdgi kornye-
zetben is novelte piaci része-
sedését a Budapest Bank (GE
Money Bank) vallalati iizlet-
aga. A bank kifejezetten kis-
és kozepes vallalatokra sza-
kosodott lizletaganak piaci
részesedése 2007. év végére
meghaladta a 12 szazalékot.
A bank kkv-iigyfelei altal fel-
vett hitelek nagysaga a piacon
kiemelkedd, 24 szazalékos b6-
viiléssel elérte a 342,7 milli-
ard forintot. Emellett a bank
kkv-iigyfeleinek lekotott be-
téti allomanya a 2006. év vé-
gi 127 millidrd forintrdl 2007-

re 19 szazalékos no-
vekedéssel 151 milli-
ard forintra nott.

— A Budapest Bank
elsésorban a kis- és
kozépvallalati szek-
torra fokuszal, ebbdl
kovetkezéen a ha-
gyomdanyos FMCG-
szektorral nincs sza-
mottevé kapcsola-
ta. Ennek értelmében az ezzel
kapcsolatos hitelpolitikdja és
termékportfolidja sem valto-
zott — nyilatkozta Boldis Zol-
tan, a Budapest Bank valla-
lati tizletaganak termék- és
értékesitésfejlesztési vezetdje.
Az évek ota rendkiviil sikeres
Budapest Uzleti Kartya foly6-
sitott allomanya 2007-ben is
jelentdsen, 50 szazalékkal, a
kkv-k szamara folydsitott jel-
zaloghitelek allomanya pedig
28 szazalékkal nétt.

Az eurdpai unids palyazatok-
hoz kapcsolodé vallalati fi-

-»
Boldis Zoltan
termék- és értékesi-
tés-fejlesztési vezetd
Budapest Bank
véllalati lizletdg

nanszirozas teriiletén
a Budapest Bank for-
rashidnyos idészak-
ban, sztkilé kkv-
palyazati lehet6ségek
mellett is a sikeresen
palyazé kkv-k mint-
egy 20 szazalékanak
lett izleti partnere, és
ezzel a bank megis-
mételte a 2006. évi tel-
jesitményét. A Budapest Bank
2008-ban tovabb kivanja segi-
teni szolgaltatasaival a fejlesz-
tési és beruhazasi palyazato-
kon indul6 cégeket.

A Budapest Bank 4ltal faktoralt
forgalom a 2006. év végi 10 mil-
liard forintrdl éves szinten 120
szazalékos novekedéssel meg-
haladta a 22 milliard forintot.
Ezzel a bank a teljes faktoring
piaci részesedése 3 szazalék. A
szerz6dott faktoringkeretek al-
loménya meghaladta a 6 milli-
ard forintot. m

Lakatos Méria

www.unicreditbank.hu

Pénzlgyi megoldasainkkal eléri céljait. Széles korl
szolgéltatasainkban mindent megtalal, amire a sikeres Uzlet-
menethez szlksége van. Rugalmas pénzigyi megoldasainkkal
valaszolni tud a gyorsan valtozd piaci igényekre. Hiteleinkkel
pedig nagyobbat dmodhat. On tervezzen — mi finanszirozzuk.
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A lizingpiac folyamatos novekedést
mutat a termeloeszkoz-finanszirozasban

A lizingpiac 2007-ben tobb mint 16 szazalékos piaci bovilést ért el a megeltzd évhez képest,
amely novekedésnek elsGsorban az eszkoz- és ingatlanfinanszirozas volt a motorja. A fejlodést jél
példazza, hogy 2006-2007-ben tizenot U - foként kisméret(, szakosodott - lizingcég jelent meg a
piacon, amelyek az elst kilenc lizingcég egyuttes részesedését 77 szazalékrol 71 szazalékra csok-
kentették. Ugyanakkor észrevehetten atrendezddott a piac, egyre inkabb visszaszorul a gépkocsi-
finanszirozas, és helyét atveszi a termelbeszkoz-finanszirozas, illetve az ingatlanlizing.

kkv-k koré-
ben a lizing
igen népsze-

rt finanszirozasi for-
ma, mivel sokszor ez
az egyetlen mod arra,
hogy fejlesztéseikhez
kiils6 forrashoz jus-
sanak — tudtuk meg
Mikolai Anikétdl, a
CIB Lizing Vendor tizletaga-
nak vezet6jétol.

Nagyobb szerepben

az eszkozlizing

A CIB Lizing a termelési esz-
kozok tipusai alapjan épitet-
te fel a gép-, berendezés-iiz-
letag szervezeti struktdra-

CIB Lizing: irodatol a vitorlas hajoig

Mikolai Aniké
lzletagvezetd
CIB Lizing

jat, hiszen az atfogé
piaci és gépismeret
alapfeltétele a sike-
res iizletnek. Igy a
lizingtargyak sze-
rint mezégazdasa-
gi gépekrél, orvosi
és szépségipari be-
rendezésekrol, alta-
lanos gépekrél és a
szallitoi kapcsolatokon ke-
resztill érkez6 finanszirozott
(vendorok) eszk6zokrol be-
szélhetiink.

A piac novekedése mellett
némileg a belsé struktura-
ja is modosult az elmult év-
ben: egyre nagyobb szerepet
kap az eszkozlizing. E teriilet

esetében az adott iiz-
let konkrét feltételeit
nagymértékben maga
a termelési eszkoz, il-
letve annak masodla-
gos piaca, Ujraértéke-
sithetdsége hatarozza
meg. A kockazat fel-
mérésekor az els6d-
leges szempont a ve-
v0 fizetdképessége, cash-flow-
ja, de nem olyan kizarolagos,
mint a hagyomanyos hitelbira-
latnal. A kockazat megitélésé-
nek masik fontos szempontja a
lizingtargy masodlagos piaca-
nak felmérése, harmadikként
pedig maga a konkrét konst-
rukcid 1ép be.

CIB Lizing

Lejtasz Jelena
lizletagvezetd

A 2000-ben alapftott, immar hetedik éve piacvezet6 CIB Lizing Csoport 17 szazalék feletti piaci része-
sedést mondhat magaénak. Ezt a poziciot a 2007-ben elért 208 milliard forintot meghaladdé finanszi-
rozott eszkdzértékkel erBsitette meg.

Kinadlatukban megtaldlhatd a zart- vagy nyiltvégl pénziigyi lizing mellett a tartds bérlet konstrukcié
is, amely akar minimélis 6nerbvelis igényelhetd, dtlagosan 3 és 5 éves futamid6 mellett. Ugyfeleik tel-
jes kor( kiszolgalasa érdekében GOP-, KMOP- és ROP-palyazatokhoz csatlakozva egyénre szabott fi-
nanszirozasi konstrukciokat, sikerdijas palyazatirokat, tovabba tizem-, raktar- és irodahelyiség finan-
szlrozasat is kindljak. Ingatlanlizing-finanszirozasaikat zart- és nyiltvégl pénzlgyi lizing konstrukcio-
ban, 10-40 szazalék dnerbvel és akéar 15 éves futamiddvel lehet igénybe venni, ahol a finanszirozott ér-
ték elérheti akdr az ingatlan likvidacios értékétis.

A gép-, berendezés-lzletag fémmegmunkald és szerszdmgépek, mlanyagipari berendezések, épito-
ipari gépek, emel6-, mozgaté-, logisztikai berendezések, targoncdk, nyomdaipari berendezések, csoma-
gologépek, faipari és egyéb termel® berendezések finanszirozdséval &ll az tigyfelek rendelkezésére. R4-
adasul a CIBimmar az tgyfelek vitorlads- és motoroshajé-finanszirozasi igényeit is ki tudja szolgalni. m

e= CIB Lizing: from office to sailboat

CIB Lizing Csoport has been the market leader for seven years, with a market share of over 17 percent. The total value of assets
financed in 2007 was over HUF 208 billion. They offer all forms of leasing with terms of 3-5 years and individual financing ar-
rangements tailored to client requirements. Financing for real estate is also available with down payments of 10-40 percent and
atermof up to 15 years. In addition to all types of industrial machinery and equipment, CIB also offers financing for powerboats
and sailboats. =

Az elmult esztend6-
ben tapasztalt, nem
vart forinter6sodés —
mint Lejtasz Jelena,
a Nagyvallalati és
Projekt Finansziro-
z4si Uzletdg veze-
t6je mondja — a cég
nyereségét nem be-
folyasolja, mert az
tigyfelek a szerz6dés szerin-
ti valutaban: eurdban, svij-
ci frankban vagy forintban
torlesztenek. Ugyfeleik ko-
ziil idén els6sorban azok a
cégek keriiltek esetlegesen
nehéz helyzetbe, akik ex-
porttevékenységet végeznek,
igy a bevételeik devizaban,
de a fix koltségeik forint-
ban jelentkeznek. Szamuk-
ra javasolt, hogy lizingszer-
z6déseiket a vevdi fizetések-
kel megegyez6 devizanem-
ben kossék.

Uj konstrukcié az
ligyfélbaratabb
lizingért

Mint ismeretes, a palyaza-
ti kifrdsok el6irjak, hogy a
palyazott eszkoz 2 éven be-
lill a cég tulajdondba keriil-
jon, ezért csak 2 éves pénz-
tigyi lizing ajanlhato a tamo-
gatas mellé. Ez a konstruk-
ci6 azonban amellett, hogy
nem piackomfort, a legtobb
tigyfél szamra nehezen ki-
gazdalkodhaté lizingdijat
jelent. Ennek athidalasara
a CIB Lizing Csoport létre-




hozott egy olyan hitelkonst-
rukciot, amelynek fedezete
— eszkozalapu koleson volta-
bol adéddan - a finansziro-
zott eszkozre els helyen al-
16 ingdjelzdlog-bejegyezés.
E lehet6ség kidolgozasdra
azért volt szitkség — magya-
razta Mikolai Anik¢ tizletag-
vezet$ —, mert a kkv-k egyre
inkabb a palyazati pénzekre
szamitva valdsitjak meg fej-
lesztési elképzeléseiket. A 1i-
zing — egyel6re — nem elég
»ligyfélbarat” finansziroza-
si forma a palyazati kiirasok

Ei= | easing of
production
equipment showing
constant growth

The leasing market expanded by over
16 percent in 2007, compared to 2006.
Financing of real estate and equipment
have been the main driving forces be-
hind growth. 15 new specialised leasing
companies appeared in 2006-2007, re-
ducing the combined market share of
the leading nine companies from 77
percent to 71 percent. As Aniké Mikola,
head of CIB Lizing Vendor has told us,
leasing is a very popular form of financ-
ing among SME-s, often being the only
form of financing accessible to them.
The organisational structure of the ma-
chinery and equipment division has
been built up by CIB Lizing in accord-
ance with the types of equipment. They
have separate departments for agricul-
tural machinery, medical and cosmetic
equipment, general machinery and
equipment financed through vendors.
Anincreasing role is played by the leas-
ing of equipment. The liquidity and cash
flow of the client are the primary con-
siderations in risk assessment, but are
treated less exclusively than in tradi-
tional risk assessment. Another impor-
tant factor is the assessment of the
secondary market for the equipment to
be leased. As clients pay their fees in
the currency of their respective agree-
ments, the strengthening of the HUF
has not had an effect on profitability.
When SME-s apply for government sub-
sidised financing, it is a precondition
that equipment to be purchased should
become the property of the applicant
within two years, which means that
only financial leasing with a two year
term can be offered. However, this is
not a user-friendly arrangement. In or-
der to remedy this problem, a special
product has been developed by CIB Liz-
ingcsoport, where the equipment is
encumbered with a ingdjelzalog. Fur-
ther growth depends on the conditions
determined for EU financing and the
speed of assessing applications. As Je-
lena Lejtasz has explained, SME-s often
build their development plans on such
financing. =

elnyeréséhez, az emlitett hi-
teltermék azonban kifeje-
zetten ,,palyazatbarat”, hi-
szen példaul esetében a be-
ruhdzas tdmogatdsa atlago-
san eléri a 30 szazalékot, és
a hitel is 6ner6nek mindsiil.
Fontos elénye tovabba, hogy
mig ebben az évben a ban-
kok visszafogottabb hitele-
zési gyakorlatot kovettek —
amegnovekedett kockdzatok
miatt —, addig a lizingpiacot
nem érintette ez a valtozas,
hiszen a lizingcég kovetelé-
seinek garancidjat maga a
termelési eszkoz jelenti.

Az EU-palyazatoktol
fiigg a kkv-szektor
ndvekedése
A tovabbi novekedés alap-
ja egyértelmiien az EU-
palyazatok elbirdlasanak
gyorsasaga lehet, és azok fel-
tételrendszerétdl fiigg. Mint
Lejtasz Jelena magyarazza,
a kkv-k sok esetben a palya-
zatokra épitik fejlesztési ter-
veiket, és inkabb elhalaszt-
jak a beruhazéasaikat, hogy
a sikeres palyazattal tamo-
gatashoz jussanak. Masok
azért nem vesznek igénybe
EU-s forrasokat, mert amig
a palyazat értesitésére vagy
befogadd nyilatkozatra var-
nak, a megszerzett munkai-
kat elveszithetik. Mindezek
miatt eltintek a korabbi be-
ruhdazasi ciklusok, a beszer-
zések elsésorban a palyazati
kiirastol, lebonyolitastdl és
nem utolsésorban a folydsi-
tas iitemezésétdl fiiggnek.
A kkv-k szamara a fejlesztés
egyik elérhet6 utja az EU-s
palyazatok elérhet6bbé té-
tele lehet, hiszen a tdmoga-
tasokkal versenyképesebbé
és hatékonyabbd valhatnak.
Eppen ezért kiemelten fon-
tos szerepe van annak, hogy
a palyazatok finanszirozasa-
ban a lizing ne legyen meg-
kiilonboztetett feltételrend-
szerd. =

L.M.
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A csomagolas
megvaltoztatja
vasarlasi és étkezesi
szokasainkat

nagyobb kényelem

A csomagolas-technika terén vég-
hezvitt fejlesztéseknek kdszdnhet6-
en a kiskereskedék altal kinalt egyre
boévild élelmiszertermékvalasztékot
praktikum, kényelem, fokozott élel-
miszer-biztonsag és még jobb
mindség jellemzi. Napjaink rohandé
vilagdban ez a tendencia vélhetéen
nem is fog lassulni.

Az elmult 50 évben a Cryovac®
csomagolasi termékek és -rendsze-
rek jelentés valtozasokat hoztak az
élelmiszer-iparban, a jév6 pedig sza-
mos ujdonsagot tartogat. Gy6z6djén
meg réla, hogyan segithetiink Onnek
|épést tartani a jovével és megbrizni
nyereségességét.

Latogasson el honlapunkra:
www.cryovac-retailpartners.com

PACKF®RUM Latogasson el a Sealed Air Cryovac
parizsi, a Charles de Gaulle repllétér szomszéd-
sagaban taldlhaté csomagolas-technikai bemutato-
kdzpontjabal

CRYOV

Food Packaging Systems
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bankok sokkal 6vatosabbak,
Amint korabban, allapitotta meg

Biczo Péter. A kkv-k fejlodési le-
het6ségeit alapvetéen meghatdrozza a
forrashoz jutas szigorodasa, novekvé at-
futdsi ideje, valamint a hitelezési koltsé-
gek és kamatok emelkedése. Ezt részben
kompenzalhatja az EU altal kidolgozott
éshazankdltal atvett JEREMIE-program,
amelynek keretében nem bankképes
kkv-k is forrashoz juthatnak.
A magyar hitelezési gyakorlat joval
prudensebb, mint a fejlettebb nyugat-
eurdpai orszagokban. Ott példaul na-
gyon alacsony 6nrész mellett is viszony-
lag konnyen lehetett eddig jelzaloghitele-
ket felvenni, mig nalunk negyven-6tven
szazalék a minimum indul6 6sszeg, ezért
a bank kockazata az ingatlanpiaci vélto-
zasokra Magyarorszagon kisebb.

Magasban

a Bananhéj-index

Ennek ellenére a bankarok egyre évato-
sabbak, s6t a félelmek is azonosak, de-
rilt ki a kozelmudltban késziilt, a ban-
kokat veszélyeztetd legfontosabb koc-

Azonos félelmek,
borus kilatasok

Az elmult 12 hdnap legfontosabb tanulsaga egyszerlien foglal-
hato 0ssze: biztosan prognosztizalhatd a bizonytalansag - nyi-
latkozta Biczo Péter, a PricewaterhouseCoopers Kft. igazgatdja.
A pénzugyi piacok nyugtalansaga, az amerikai jelzaloghitel-val-
sag tovabbgy(rizo hatdsa még nem tetdzott Eurdpaban, és kér-
déses, hogy milyen mértékben fogja elérni a Karpat-medencét.

0sszegyjto, tobb or-
szagra kiterjed6 és Kozép-Europat
is felmérd PricewaterhouseCoopers-
tanulmanybdl.
A felmérésben résztvevok valaszaibol ki-
deriil, hogy a pénziigyi piacok nyugtalan-
saganak fokat jelz6 ugynevezett ,Banana
skin”, vagyis Bananhéj-index a védlasz-
adok novekvé aggodalmanak koszonhe-
téen 1988 6ta a legmagasabb pontra ju-
tott.
A felmérés altal 6sszeallitott rangsorban
a legel6kelbb helyet a folyé piaci koriil-
ményekkel, a likviditas hidnyaval, a hi-
telpiacot és a szarmazékos piacokat suj-
t6 sztikos kinalattal kapcsolatos aggodal-
mak foglaljak el. Ez abb¢l ad6dik, hogy
sok piaci résztvevo retteg attol, hogy ezek
a fesziiltségek globalis recesszidhoz ve-
zetnek.
A dobogos helyeket elfoglal6 kockazatok
koziil kett6, a likviditas és a hitelek dra-
guldsa, eddig még soha nem szerepelt a
ranglistan. Ez a kockdzati kornyezet je-
lent6s atalakuldsat is jelzi.
A ranglistdn nagy léptekkel felfelé torek-
v kockazatok kozott talalhato a globalis
recesszi6 fenyegetése, amelyet az ameri-
kai piac visszaesése és a tularazott rész-
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vények piacanak dsszeomldsa indithat el.
A makrogazdasagi kildtasokkal kapcso-
latos aggodalmakban az 6sszes jelentd-
sebb piac azonos nézeteket vallott.
Meglep6, hogy a ,,Banana skins” rang-
lista legnagyobb vesztese a tulzott sza-
balyozas lett, amely az elmult két év
soran elfoglalt vezetd helyérdl a nyol-
cadik helyre esett vissza. A rangsor el-
s6 tiz helyén a nem pénziigyi kockaza-
tok koziil egyetlenegy taldlhaté csu-
pan: a problémadt ,,elrendezni” igyekvd
politikusok és hatésagok tulzott reak-
cioja.

Felénk a csalastol jobban,

a kamatlabtol kevésbé félnek

Az eredmények szerint az iparosodott és a
fejl6do piacgazdasagok a valsaggal kapcso-
latos kockazatokra azonos figyelmet fordi-
tanak, de a vezet$ gazdasagokban a tulzott
szabdlyozas kockdzata nagyobb riadalmat

okoz a piaci szereplék korében, mig a fejlé-
do6 gazdasagokban leginkabb a finansziro-
zas koltségét, rendelkezésre allasat tartjak
a legveszélyesebb tényezének.

A kelet-kozép-eurépai régiéban a va-
laszad6kat ugyanazok az aggodalmak

B Shared fears, gloomy prospects

According to Péter Biczé, director of PricewaterhouseCoopers Kft, the most important conclusion to be drawn
from the past 12 months is that uncertainty can be predicted for certain. Banks have become much more cautious
than before, which makes it much more difficult for SME-s to obtain financing. This may be compensated for in part
by the JEREMIE program, which has been developed by the EU. The financing policy adopted by Hungarian banks is
more prudent than in Western Europe, which means they are exposed to lower risk in the real estate market. Ac-
cording to an international survey about risk factors for banks, conducted by PricewaterhouseCoopers, bankers
share the same fears in most markets. The Banana skin index has reached its highest value since 1988. The lack of
liquidity, current market trends and limited supply in the credit market are the biggest concerns for bankers, be-
cause these might be signs of a global recession coming. Liquidity and the increasing cost of credit have not ever
made the top three on the list of concerns before. The same concerns are shared by all significant markets in re-
gard of macroeconomic prospects. Quite surprisingly, over regulation has dropped from the first to the eighth place
on the list of Banana skin concerns. While over regulation is regarded as a bigger risk by market players in developed
economies, the cost of financing and difficult access to financing are primary concerns in developing markets.
Concerns are the same in the Central Eastern European region as elsewhere, but the effects of the crisis on risk
management, the costs of financing and HR issues are seen differently. Fraud, crime in general and the marketing
of retail services pose the greatest problems in this region. However, over regulation and the sensitivity of interest

rates are less of a concern than elsewhere, with political instability at the bottom of the list. »

gyotrik, mint a vildg mas tajain él6ket,
azaz kiemelten foglalkoztatja 6ket a koz-
vetlen valsag és a kapcsolédé piaci koc-
kazatok, a likviditas, a hitelkockazat
stb. Azonban kiilonbség lathaté a vala-
szokban a helyi banki kondicidkat és a
bankpiac fejlédésének helyzetét illet6-
en. Idesorolanddak példaul a krizis ha-
tasa a helyi finanszirozas koltségére és
elérhetdségére, a bankok kockazatme-
nedzsmentjének mindsége és a személy-
zeti problémak.
A régiéban a csalds (és dltaldban véve a
bilin6zés), valamint a lakossdgi értéke-
sitési gyakorlat (példdul a termékmar-
keting reputacids és egyéb kockdzatai)
jelentették a legf6bb problémat. Mas-
részrol Kelet-Kozép-Eurépaban kevésbé
okoz fejtorést a tulzott szabdlyozas, és a
vildg barmely mds pontjahoz képest ke-
vesebb félelmet jelent a piaci szerepl6k
szamdra a kamatlabak érzékenysége. A
régidban legkevésbé a politikai megraz-
kédtatastol tartanak a valaszadok.
A kelet-kozép-eurdpai piacra is jellem-
z6 néhany sajatos kihivas: a fejlett pia-
cokat meghalad6 novekedési titem okan
a likviditasra fektetett hangsuly jelen-
tésebb. Masik ilyen jelentds kihivds a
kockazatkezelés sziikségessége, mivel
a banki tizletek egyre inkabb uj teriile-
tekre terjesztik ki tevékenységiiket. Ez
nyilvanval6 a valaszadék reakcidjanak
szintjébol, amelynek soran kihangsu-
lyoztak a ,,csaldsi és az dltalanos koc-
kazatkezelési technikdkat”. =

L.M.

www.branaldi.eu

Eletet adunk a papirnak.
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Trendforduld kozben

Megfordult a bankkartyak bevezetése, vagyis az 1995 Ota tapasztalt
trend - adta hirdl nemrégiben a MasterCard, miutan hazankban a bank-
kartya-tulajdonosok 2007-ben mar tobb alkalommal hasznaltak bank-
kartyaikat vasarlasra, mint készpénzfelvételre.

Magyar Nemzeti Bank
Alegfrissebb adatai sze-

rint a tavalyi évben
elsd alkalommal haladta meg
a bankkdrtyas vasarlasi mi-
veletek szama a készpénzfel-
vételekét.
Mig 2006-ban az dsszesen re-
gisztralt 208 millié miiveletbol
109 millidszor készpénzt vet-
tiink fel a bankautomatébdl és
»minddssze” 99 millioszor fi-
zettiink a plasztiklappal, 2007
végére megfordult ez az ardny,
és a vasarlasi tranzakciok ke-
riiltek hasonl6 nagysagrendi
tobbségbe (116 milli6 ATM-
mivelet 126 milli6 POS-

(Caq) J
S
Mig 2007-ben a készpénzfelvéte-
lek szdma csupén 6 szazalékkal
noétt, a vasarlasok szama 27 szé-

mék hasznalatat sok esetben
koriilményesebbnek és kolt-
ségesebbnek itélik meg. A fel-
mérés szerint a magyar kar-
tyahasznalok egyre tdjékozot-
tabbak kartyas tigyekben, ha
a részletekroél kérdezdskod-
tek a felmérést készitok, tiz-
bél nyolc esetben helyes va-
laszt kaptak, mig 6t évvel ez-
eldtt ez az arany csak tizb6l 6t
volt. Hasonléan pozitiv val-
tozas, hogy amig 2003-ban a
valaszadok nagy tobbségének
részben vagy egészben téves
ismerete volt a kartyas fizetés
dijairol, ma 60 szézalék felet-
ti azok aranya, akik biztosan
allitjak, hogy belf6ldon a kar-
tyas vasarlas dijmentes, vala-
mint tobb mint 70 szdzalék
tudja, hogy a készpénzfelvétel
a bankautomatdknal dltaldban
pénzbe keriil. Erdekes médon
avalaszadok jelent6s része (38
szazalék) tovabbra is azt gon-
dolja, hogy a kiilfoldi vasarla-
sért fizetnie kell, bar a kartyas
vasarlasi miiveleteknél a hazai

= " | zalékkal haladta meg az el§z6 év-

L i L | ben mért adatot

e

miuvelettel szemben). Mds
szemszOgbol nézve a statisz-

és a hatdron tuli kartyahasz-
nalat kozott a legtobb esetben

tikdt, ez azt jelenti, hogy 14-
szer vettiink fel pénzt, mig ti-
zenot alkalommal fizetett egy
atlagos magyar MasterCard-
tulajdonos kartyaval.

A MasterCard kimutatdsa
szerint tovabb javitja a képet,
hogy az elmult harom évben
hédromszor olyan gyorsan
emelkedett a kartyas vasarla-
sok szama, mint a megel6z6
idészakban, és egyel6re nincs
jele a lassulasnak.

Mig 2007-ben a készpénzfel-
vételek szama csupdan 6 sza-
zalékkal nétt, a vasarlasok
szama 27 szazalékkal halad-
ta meg az el6z6 évben mért
adatot.

A hitelkartyakkal

még baratkoznak

Az adatok Osszegzése azt mu-
tatja, hogy novekszik a bank-
kartyak iranti bizalom. Ez
nagyrészt annak is koszonhe-
t6 — allitjak a felmérést vég-
z6k —, hogy az elmult fél évti-

zedben jelent6sen véltozott az,
hogy mennyit tudunk a bank-
kartydkrol, és mire hasznal-
juk azokat. Mig 2003-ban a va-
laszadok minddssze 31 széza-
lékban jel6lték meg a kartyas
vasarlast, mint a plasztik el-
sOdleges hasznalati formajat,
a 2007-es felmérésben ez 57
szazalékkal mar vezetd helyre
keriilt. Ezzel parhuzamosan a
készpénzfelvétel népszertisége
folyamatosan csokkent.

Ezt a valtozast titkkrozi a va-
sarlasok gyakorisagat mérd
statisztika is. 2003-ban még
csupdan kétszer sem — atla-
gosan 1,74-szer — fizettiink
bankkartyaval, addig 2007-
re az atlagos vasarlasi gyako-
risag csaknem hdromszoro-
sara, havi 4-5 alkalomra nétt.
A kartyaval elvégzett miivele-
tek szdma az eltelt évek soran
dinamikusan emelkedett, a
készpénzfelvételi hajlanddsag
azonban nem valtozott. Ma is,

hasonléan az évtized elejéhez,
minddssze 2-3 alkalommal
megyiink bankautomatéhoz.
Nem valtozott azonban a kar-
tyatipusok kozotti rangsor,
el6térben maradtak a betéti
kartyak. Ugyanis a két alap-
vetd kartyatipus koziil a beté-
ti kartyéat hasznaljak gyakrab-
ban a fogyasztok, atlagosan
hatszor havonta. A hitelkdr-
tyaval pedig joval kevesebb-
szer, havonta harom-négy al-
kalommal vesznek fel pénzt.

Otbdl négyen

mar tajékozottak

A bankkartya népszertisége
nagymértékben fiigg termé-
szetesen att6l, hogy mennyi-
re itélik el6nyosnek a fogyasz-
tok? Az ezzel kapcsolatban
feltett kérdésre, a valaszadok
tobbsége — 35 szazaléka — fe-
lelte els6ként azt, hogy keve-
sebb készpénzt kell haszndl-
ni, mert a bankjegyek és ér-

nincs kiilonbség.

Az tizletekben, vasarlaskor
véltozatlanul nagyobb osszeg
esetén hasznaljak a kértyatu-
lajdonosok a plasztiklapot. De
ha a kartyas fizetés gyorsabb
lehetne, akkor kisebb §ssze-
gek esetén is fizetnének ve-
le. A MasterCard tervei sze-
rint erre a fogyasztoi igényre
avalaszt a MasterCard érintés
nélkiili megolddsa, a PayPass
jelentheti, mely atlagosan 15-
30 masodperccel roviditi le a
kartyas fizetés idftartamat.

Kedvezmények
kellenének

Az elmult évek igazi sikertor-
ténetét a gyakran szamla nél-
kiil kapott hitelkdrtyak térnye-
rése jelenti. Jelenleg tobb mint
1,6 millié van forgalomban. A
MasterCard kutatdsa szerint az
emberek nagy része (31 szaza-
1ék) kihasznalja a bankok altal
nyujtott kamatmentes perid-
dust, tehat a hénap sordn fel-
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Az akcid idétartama: 2008. augusztus 15. - 2008. oktober 31. A kedvezményre vald jogosultsag feltétele, hogy a Kdlcsonszerzédés megkotésének
idépontjaban az tgyfél Budapest Bank Forint Pénzforgalmi Bankszamlaval (tovabbiakban Bankszdmla) rendelkezzen, vagy azt nyisson, tovabba
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haszndlt hitelt a for-
dulénapig teljes mér-
tékben visszafizeti.
48 szdzalékuk az 6sz-
szeg egy jelentésebb
részét, de 16 szazalé-

Ahogy Gauder Milan,
a kartyatarsasag tigy-
félkapcsolati igazgato-
ja elmondeta, alapvet6
céljuk, hogy a mintegy
nyolcmillié magyar

kuk csak a kotelez6 Gauder Milan  kdrtyabirtokos minél

torlesztdrészletet fize- U8yfelkapcsolati tobb helyen és minél
o R igazgato6 o B

ti vissza hataridére a MasterCard tobb alkalommal él-

hitelkartyat kibocsato
pénzintézetnek.

A legnépszertibb elfogaddhe-
lyek természetesen tovabbra is
a hipermarketek, tizemanyag-
tolt6 dllomasok, ruhdzati és
cipéboltok, valamint a gyogy-
szertarak.

A novekedés tovabbi motorja
lehetne, ha tobb kedvezmény
jarna a kartyahasznalathoz —
deriil ki a kutatasbdl. Az egy-
re népszerlibb tarsmarka (co-
branded) kartyaprogramok a
partnereken keresztiil a legkii-
16nbo6z6bb teriileteken adnak
mar jelenleg is kedvezményeket.
2006-ban a Magyarorszagon
kibocsatott tarsmarkakartyak
szama 29 szazalékkal nétt, igy
a kozos markajelzési hitelkar-
tyak szama Magyarorszagon
mdr meghaladja az egymilli6t.

Program
kiskereskedoknek

Bar az elmult évben egyre
gyorsabban novekszik a kar-
tyaval torténd fizetések szama
és Osszege, de a fejlédés gatja,
hogy kevés a kartyaelfogadd
kereskedd. Magyarorszagon
2007-ben az elfogado iizletek
szama nem érte el a kivanatos-
nak tartott 6tven szazalékot, és
szamuk az év végére alig érte
el a 30 000-t. Elsdsorban a kis
boltokban, sajat tulajdonu iiz-
letek korében széles korti kam-
panyt kezdett a cég annak ér-
dekében, hogy a jelenleg ala-
csony lefedettségti kiskereske-
déi szektorban is népszerusitse
a kartyaelfogadast.

Huszonot magyar varosban in-
ditott programot a MasterCard
annak érdekében, hogy eldse-
gitse a kereskeddi bankkartya-
elfogad¢ helyek szamanak n6-
vekedését Magyarorszagon.

hessen a plasztiklap

legkényelmesebb és
legkedvez3bb hasznalati mod-
javal: a kdrtyas fizetéssel.
A kereskedéket a program els6
lépéseként bankfiiggetlen kép-
visel6k keresik fel, tajékoztat-
jak 6ket a bankkartya-elfoga-
das el6nyeirdl, és lehetdvé teszik
szamukra, hogy akar tobb bank
ajanlata koziil valaszthassanak,
és donthessék el, melyiket fo-
gadnak szivesen. Ez a program
els6 fazisa, ami utan a pénzin-
tézetek munkatarsai felkere-
sik a tulajdonost vagy boltve-
zet6t, és — amennyiben sikertiil
megallapodniuk — megkdotik
a kartyaelfogadasra vonatko-
26 szerz6dést. A program utol-
s6 részeként a halézatba tjon-
nan bekotott tizletek szdma-
ra a MasterCard hasznalatosz-
tonz6 kampanyt szervez, mely
soran a programban részt ve-
v8 Osszes varosban promoci-
s eszkozokkel népszertsitik
majd az 1j kdrtyaelfogadé ke-
reskeddket. Ezekben az tizle-
tekben a kampany ideje alatt
minden vevd, aki MasterCard

Change in trend

According to MasterCard, a change has taken place in the trend seen since the introduction of bank cards in 1995, as 2007 was the
first year when card holders used their cards for payment on more occasions than for cash withdrawal. While the total number of
payments was only gg million out of a total of 208 million transactions in 2006, there were 126 million POS transactions and 116 mil-
lion ATM transactions in 2007. The number of payments has been rising three times faster in the last three years than in preceding
years. While only 31 per cent of people interviewed in 2003 regarded payment as the primary function of cards, this percentage has
risento 57 by 2007. Bank cards were used for payment on 1.74 occasions per month on average, this frequency has increased to 4-5
occasions per month by 2007. Debit cards are used on six occasions per month, while credit cards are used only 3-4 times per month.
35 per cent of the users interviewed said that the main advantage of bank cards is that less cash is used. Eight out of ten users gave
correct answers to question regarding the details of using cards. Over 6o percent of users know that domestic payments are free of
charge and 70 percent know that cash withdrawal costs money. 38 percent still believe that there is a charge for payments effected
abroad. Credit cards have been one of the biggest success stories in recent years, with over 1,6 million issued. 31 percent of users
take advantage of the interest-free period, paying back credit in full, while only mandatory payments are completed by 16 percent.
Hyper markets, pharmacies and petrol stations remain the most frequented places of use. Further momentum would be imparted
to development of the market if more discounts were available when cards are used, like those offered with co-branded cards, of
which over 1 million have already been issued. However, the number of retailers who accept cards is still low, remaining under 50
percent of the desired level in 2007. A campaign has been launched by MasterCard to encourage retailers to accept bank cards.
Customers using MasterCard or Maestro during the campaign participate in a prize game. According to a survey, 53 percent of retail-
ers begin accepting cards upon pressure from customers. While there are 160 places per ten thousand people where cards are
welcome in Slovenia, this number is only 29 in Hungary. Even Slovakia is doing better, with 43 places per 10,000 people accepting
cards in 2007. The European average is 60 places per 10,000 people. Cards are accepted only vary rarely in smaller stores. However,
research has shown that g8 percent of retailers are satisfied with their decision to accept cards. 16 percent of the 821 retailers in-
terviewed in the survey who refuse to accept cards at the moment, are aware of the business lost owing to the absence of this
possibility. According to data from them, 6 percent of customers change their minds when they are informed that cards are not ac-
cepted. It is no surprise that 57 percent of these retailers plan to begin accepting banks cards within a year. =

és Maestro kartyaval fizet, lehe-
tséget kap arra, hogy részt ve-
gyen a MasterCard nyeremény-
jatékaban.

Mint Gauder Mildn elmondta,
2008-ban a tatabdnyai, az egri,
anyiregyhdzi, a pécsi, a szegedi,
a székesfehérvari és a budapesti
keresked6khoz jutnak el a kam-
pany képvisel6i. 2009. janudrtol
pedig tovabbi tizennyolc véros
iizletei keriilnek sorra.

A kartyatarsasag 2007-es fel-
mérése ugyanis kimutatta,
hogy a kereskeddk 53 szdza-
1éka vasarloi kérésre vezeti be
a kartyaelfogadast.

Lemaradtunk a régioban
A most indulé orszagos prog-
ramot egy 2007-ben végzett
proba elézte meg, mely soran
Veszprém és Debrecen varos-
kozpontjaban sikeriilt meg-
duplazni a kartyaelfogado ke-
resked6k aranyat a kis- és ko-
zépméretli boltok korében.
Jelenleg ugyanis Szlovéniaban
160, Horvatorszagban 163 ke-
resked6i elfogadohely jut tiz-
ezer lakosra, Magyarorszagon
ez a szam a Magyar Nemzeti
Bank 2007. év végi adatai sze-
rint mindossze 29. Még a dél-
nyugati szomszédjainknal jéval
kedvezdétlenebb mutatéval bird
Csehorszag (46 elfogadohely/10
ezer f6) valamint Szlovékia (43
elfogadohely/10 ezer £6) is meg-
el6z minket a sorban.

Az eurdpai atlag — tehat a ki-
vanatos iparagi arany — meg-
kozelitéleg 60 elfogadohely
lenne minden tizezer lakos
esetében, ez Magyarorszagon
60 000 elfogaddhely miikodte-
tését tenné sziikségessé.

A termindlok nagy része
ugyanis nagy hipermarketek,
tizletlancok, benzinkutak, va-
lamint hasonléan jelentés mé-
retli kereskedelmi hal6zatok
pénztaraindl talalhaté meg. A
kis tizletekben — sajat tulajdo-
nu konyvesboltban, kavézd-
ban, viragiizletben — ugyan-
akkor igen ritka, hogy elfo-
gadjak a plasztiklapot.

A kutatasbol az is kidertiilt,
hogy a kartyaelfogadé keres-
ked6k 98 szazaléka egyaltalan
nem banta meg dontését, és
Ujra a termindl telepitése mel-
lett tenné le a voksat.

A megkérdezett 821, bankkar-
tyat még el nem fogado keres-
keddk 16 szazaléka ugyanakkor
napi szinten is észleli a kartyael-
fogadds hianydbdl eredd tizlet-
vesztést. Bevalldsuk szerint a va-
sarlok 6 szazaléka all el vasarlasi
szandékatol, amikor azt tapasz-
talja, hogy nem lehetséges az tiz-
letben bankkartyéval fizetni.
gy nem meglepd, hogy a meg-
kérdezett készpénzes kereske-
do6k 57 szazaléka tervezi a kar-
tyaelfogadas bevezetését leg-
késbbb egy éven beliil. »

Lakatos Méria
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Elveszo illziok?

Nagy reményekkel indult Utjara a Masodik Nemzeti Fejlesztési Terv,
amelynek soran 2007-2013 kozott tobb mint 8ooo millidrd forintra lehet
majd palyazni. A vallalkozdsok - vagyis a privat szektor - ennek az 6sz-
szegnek mintegy harmadara tarthatnak igényt. Egyeltre azonban Ugy
tlnik, mindenki elégedetlen vagy passziv.

nagy cégek, bar idén
Aszémukra is megnyilt

a palyazas lehetGsége,
nagysaguk miatt sokszor ele-
ve el sem indulhatnak. A kis-
és kozepes cégek viszont, bar
nyilvanvalé elényt élveznek
az EU-s pdlyazati kiirdsok-
ban, egyel6re mintha nem él-
nének a lehetéséggel. Annak
ellenére, hogy szamos eurdpai
unios péalyazat elérhet§ a fi-
nanszirozast keresd vallalko-
zasok szdmdra, a Magyaror-
szagon bejegyzett tobb mint
800 ezer kkv koziil a Briisszel
Center adatai szerint ez idaig
alig tobb mint 40 ezren nyuj-
tottak be EU-s pélyazatot.

Tobb remény,

mint ismeret

A kis- és kozepes vallalkoza-
sok tudasszintje mintha elma-
radna reményeik mogott. A
negyedévente a K&H Bank al-
tal készitett bizalmi index leg-
utdbbi felmérései szerint jo-
val nagyobb aranyban biznak
a vallalkozasok abban, hogy
uniés forrashoz jutnak, mint
ahanyan egydltalan tudnak a
szamukra relevans pdlyazati
kifrasokrol. Pedig jelenleg is
szamos olyan palyazatot hir-
dettek meg, amely kifejezet-
ten kis- és kozépvallalkozasok
szamara hozzaférhetd. Ilyen
a mikro- és kisvallalkozasok
szamara kiirt, technoldgiafej-
lesztésre felhasznalhaté GOP-
2.1.1/A és KMOP-1.2.1/A, vagy
ahatranyos helyzetti kistérsé-
gekben indulé vallalkozasok
beruhdzasainak tdimogatasa-
ra kiirt GOP-palydzat. Kiilon

tendert irtak ki az e-kereske- | vonatkozo, majus 30-aig meg-

delem és egyéb e-szolgaltata-
sok fejlesztésére, valamint a
véllalatokon beliili folyamat-
menedzsment tdmogatasara.
Els6sorban a mezdgazdasag
teriiletén mikodo vallalko-
zasoknak szolnak az EMVA-
pélyazatok, mint a mezégazda-
sagi értéknovel beruhazasokra
sz0lo felhivas, vagy a kertésze-
ti gépek beszerzésére, valamint
novénytermesztési és kertésze-
ti infrastruktura fejlesztésére

hosszabbitott hataridére be-
nyujthat6 palyazatok.
Beszédes adat, hogy a kkv-k
38 szazaléka szerint nagyon
nehéz palyazati pénzt nyer-
ni az EU-t6l. Ett6] fiiggetle-
niil a kkv-k 48 szazaléka bi-
zalommal tekint az EU-s pa-
lyazatokra, a mezdgazdasagi
véllalkozasok pedig kiemel-
ked6en bizakoddak ezen a té-
ren (78 szdzalékuk bizik a si-
keres palyazasban).

B2 Disappearing illusions?

Though the Second National Development Project has been launched among high ex-
pectations, potential applicants seem to be passive or even dissatisfied at present. Only
40,000 out of a total of 800,000 SME-s have so far taken advantage of the possibilities
offered by the EU financed project. The knowledge possessed by SME-s is often lagging
behind their hopes. Awareness of relevant EU projects is low among SME-s, although
many of these projects, like GOP-2.1.1/A and KMOP-1.2.1/A are intended specifically for
them. EMVA projects are intended for agricultural enterprises similarly to those aimed at
financing purchases of garden machinery and infrastructure, extended till 30. May. Ac-
cording to 38 percent of SME-s, it is very difficult to obtain financing from EU projects,
whereas 48 percent are confident that they will succeed. Among agricultural enter-
prises, 78 percent are confident of being able obtain financing from such projects. Ac-
cording to a survey conducted by K&H, the application process is regarded as too com-
plicated and lengthy by many SME-s. This is why many banks, including K&H Bank and
Erste have established special consulting services for applicants interested in EU
projects. However, most projects require SME-s to have substantial resources of their
own. Among SME-s, service providers are especially enthusiastic about financing from
EU sources. 41 percent of directors continue to regard EU sources as being very difficult
toaccess. This is especially true for industrial enterprises, where only 49 percent believe

that they have any chance of getting EU money at all. m

Bonyolultnak és
idoigényesnek tartjak
a palyazast
Mint az a K&H kkv bizalmi
index felmérésébol kideriilt,
a mérsékelt aktivitds oka tob-
bek kozott az lehet, hogy a
véllalkozdk tal bonyolultnak
és idbigényesnek tartjak a pa-
lyazést. Eppen ezért szamos
bank, igy a K&H Bank és az
Erste is kiilon EU-s péalyazati
tanacsado irodat hozott létre,
ahol ingyenes palyazatfigye-
léssel, tanacsadassal segitik a
kis- és kozepes vallalkozasok
palyazati felkésziilését és in-
duldsét. Viszont az ingyenes
tandcsadas nem potolja a sa-
jat er6t, ezek a palyazatok 4al-
talaban sajat forras meglétét
feltételezik, a tdmogatas pe-
dig utéfinanszirozasként ér-
kezik. Vagyis nemcsak a sajat
részt, hanem az unios forrast
is meg kell el6legeznie a t6ke-
szegény vallalkozasnak.
A kkv-k kozil altaldban a
szolgaltato vallalatok rendki-
viil nagy ardnyban szamita-
nak palyazati lehetéségekre,
tamogatasokra és tamogatott
hitelekre. Mindekozben — ért-
heté modon - a nagyobb cégek
az atlagnal magasabb, 50 sza-
zalék feletti aranyban bankhi-
telre alapozva probadljak a for-
rashianyt eltiintetni, mig a ki-
sebb vallalkozasok jellemzden
tagi kolcsonbdl és palyazato-
kon elnyert forrdsokbdl igye-
keznek finanszirozni mtikodé-
siiket. A vallalatvezeték legna-
gyobb hanyada (41 szazalék)
tovabbra is nagyon nehéznek
tartja az EU-s palyazatok ré-
vén elnyerhet6 forrasokhoz va-
16 hozzajutast.
Ez fokozottan igaz az ipari val-
lalatokra. 2007 utols6 negyed-
évében csokkent azoknak az
aranya, akik redlisnak tartjak,
hogy egyaltalan EU-s tdimoga-
tasokhoz jussanak (49 szaza-
1ék). E téren tovabbra is az ag-
rarvallalatok a legbizakoddb-
bak - 87 szazalékuk tartja rea-
lisnak a palyazati sikert.

L.M.
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Ez egy Matesz altal ellendrzott példanyszamu kiadvany
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Tovabb no a fizetésképtelenség 2008-ban

A bankszektor idei, mintegy 6500 millidrd forintnyi hiteldllomanyat joval meghaladja a vallalatok
egymas kozti kereskedelmi aruhitele. Ennek ellenére viszonylag kevesen fordulnak a hitelbiztosi-
tokhoz, hogy igénybe vegyék a kilonbozd koveteléskezelési szolgaltatasokat. Az adatok pedig azt
mutatjak, a nemfizetés tovabbra s jellemzije lesz a véllalati kapcsolatoknak, éppen ezért a hitel-
biztositok karkifizetése minden valdszinlség szerint meghaladja majd a tavalyit.

Coface Hungary
rendszeres felmérései
szerint Magyarorsza-

gon folyamatosan romlik a
fizetési moral. Mig 2003-ban
atlagosan 38 nap alatt fizet-
tek ki egy szamlat, ma mar
egy-egy vallalkozasnak akar
atlagosan 85-100 napot kell
varnia arra, hogy az elvég-
zett munka vagy a kiszalli-
tott dru utan a pénzéhez jus-
son.

A kis- és kozépvallalkozasok
jellemzden t6kehianyosak, és
majdnem semmi tartalékuk
nincs arra, hogy egy esetleges
vevoéi csuszast kiegyensulyoz-
zanak. A fizetési mordl rom-
lasat tovabb fokozza a vallal-
kozésok ,tétlenkedése” is, mi-
vel nem reagalnak azonnal a
késve fizetésre. A Coface ada-
tai szerint a kiallitott szamlak
70 szézalékat késve, 2,4 szdza-
1ékat pedig egyéltalan nem fi-
zetik ki.

A romlé fizetési morallal par-
huzamosan nd a magyar gaz-
dasdgban a korbetartozasok
alloménya is. Ma mar na-
gyobb Osszeggel tartoznak

egymasnak a cégek, mint
amennyi a Magyarorszdagon
mikodo kereskedelmi ban-
kok teljes vallalati kolcson-
0sszege.

Otodével tobb
felszamolas az elso
negyedévben

Egyfajta fejlodési folyamaton
kell atesniitk a magyar val-
lalatoknak, hogy a hitelbiz-
tositas mértéke novekedjen,
miutdn jelenleg a vevékove-
telések a mérlegf6osszeg at-
lagosan 30 szazalékat teszik
ki — all az Euler Hermes Ma-
gyar Hitelbiztosité Rt. elem-
zésében. A multinaciona-
lis cégek hazai leanyvallala-
tai tartoznak elsdsorban az
ugyfelek kozé, ahol az anya-
cégnek van hitelbiztosita-
sa, ezért a lednyvallalatnak
is el6irja annak igénybevéte-
1ét. Az tigyfélkor masik részét
pedig olyan magyar cégek te-
szik ki, amelyeknek a nemfi-
zetés miatt mar komoly és sok
pénzbe keriil6 tapasztalata-
ik vannak. Az Euler Hermes
magyarorszagi cégének va-

Globalis mélyponton

A gazdasdgi lassulas altal meghatarozott globalis kbrnyezetben
2007 folyaman a vallalatok fizetésképtelensége mérsékelten, 5
szazalékkal n6tt, igy nem érte el a 2005-0s és az azt megel6z6
szinteket - frjdk a szakért6k az Euler Hermes legutdbbi, éves je-
lentésében. Az 6sszevont adatok ugyanakkor nem mutatjék a
kilonboz6 orszagok egymassal ellentétes helyzetét. Az Egyesiilt
Allamokban a GDP-névekedés jelentts mértékben lassult, a fi-
zetésképtelenség pedig ugyanezen idészakban nagymértékben
n6tt - bar az utébbi kétségkivil a cs6dtorvény 2005 végén torté-
n6 megvaltoztatdsa miatt tortént. Nyugat-Furépa valtozatos ké-
pet mutat, harom nagy orszag - Németorszag, Franciaorszag és
Olaszorszag - gazdasaga lassul, Nagy-Britannia, Spanyolorszag,
Hollandia és kiiléndsen frorszag azonban tovabbra is rendkiviil j6l
teljesft. A fizetésképtelenséget illetéen Németorszdgban csok-
kent az esetek szama, de mindez négy nehéz év (2002-2005) utan
tortént. Nagy-Britannidban észreveheten csokkent ez a szam,
Franciaorszagban azonban jelentsen nétt.

Természetesen Azsia biiszkélkedhet a leglatvanyosabb gazdasé-
gi ndvekedési mutatokkal - Kindban 11,5, Indidban 8,5 szazalék -,
és a fizetésképtelenségi esetek szama ezen a kontinensen még
mindig nem tul jelentts. m

= Global low

According to the latest annual report by Euler Hermes, the number of bankrupt-
cies rose by 5 per cent in 2007 and remained below the level seen in 2005 and
before. While the number of bankruptcies shows a substantial increase in the US,
the picture in the EU is quite diverse. Growth is slowing down in Germany, France
and ltaly, but the UK, Spain and Ireland are still doing well. Bankruptcies in China
and India are still rare. m

Even more bankruptcies in 2008

Although the total amount of liabilities in commerce is substantially higher than
credit liabilities in the banking sector totalling HUF 6,500 billion, relatively few
companies use the services offered by credit insurance providers. However, de-
fault in payment will remain a common phenomenon and the total of payments by
credit insurance companies is expected to be higher this year than it was in 2007.
According to regular surveys by Coface Hungary, payment morale is continuously
deteriorating in Hungary. While the average time required for the settling of an in-
voice in 2003 was 38 days, companies have to wait 85-100 days for payment in
2008. Most SME-s suffer from the lack of adequate financing and have no reserves
to compensate for delays in payment by customers. 70 percent of invoices are
settled late and 2.4 percent are not settled at all. According to an analysis by
Euler Hermes Magyar Hitelbiztosité Rt , Hungarian companies need to develop in
order for credit insurance services to become more frequently used. Most clients
are local subsidiaries of multinational companies. The number of liquidation proce-
dures was 20 per cent higher in the first quarter of 2008, than in 2007 and there is
no sign of any change in this trend. The total number of liquidations is expected to
exceed 11500 by the end of the year, whereas only 400 liquidations are expected
in Poland. Food retail and the construction industry are the sectors where the risk

of liquidation is highest. m

rakozasai szerint a nemfi-
zetés egyre jobban terjed, a
csdd- és felszamolasi eljara-
sok alakuldsa aggaszté tren-
det mutat. A felszdmolasi el-
jarasok szama mar 2008 els6
negyedévében 20 szazalékkal
meghaladta a tavalyi elsd ne-
gyedéves adatot, s a progno-
zisok szerint a jovoben meg-
haladja majd a 11 500-at is —
szemben a 2007. évben mért
9800-zal. A tendencia nem uj
keletl, mar évek Ota tart, és
semmi sem mutat az esetle-
ges trendforduld felé.

Mindekozben Szlovakidban
500, Lengyelorszagban pedig

mindossze 400 felszamolast
varnak erre az évre.
Az dgazatok kozott igen koc-
kazatosnak szamit az épit6-
ipar és az élelmiszer-keres-
kedelem. Rdadasul az Euler
Hermes-csoport altal készi-
tett felmérés szerint a ma-
gyar vallalatok 86 szazalé-
kanak nincs atgondolt, ki-
dolgozott vevékockazat-
kezelési stratégidja. Holott
erdteljesen javitani lehetne
a helyzeten még a jelen ko-
riillmények kozott is, példaul
a vevémonitoring megerdsi-
tésével. m

L.M.
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Kezd divatba jonni

a faktoralas

Amikor az altalanos gazdasagi helyzet miatt las-
sul a hagyomanyos forraskihelyezés, a faktoralas
Ujabb lenduletet kap - mondja Gal Gaszton, a CIB

Faktor Pénzlgyi Szolgaltatd Zrt. vezérigazgato-
Ja. Megvaltoztak a hangsulyok, mas Uzletagak
kerdltek elotérbe az elmult egy évben, de a piac

Osszességében ertteljes

tavalyi, nem csak az
AFMCG-szektorban ta-

pasztalt lassuldst mi-
ként vészelte dt a faktoring-
iizletdg?
— A piac dsszességében mint-
egy 7 szazalékkal novekedett
— valaszolta a vezérigazgato. —
A CIB Faktor teljesitménye en-
nél is magasabb, a mi noveke-
dési iitemiink joval meghaladja
az atlagot. Jol lathato,
hogy a bankok finan-
szirozasi politikaja f6-
ként a problémas sze-

novekedést mutat.

a kordbban kevésbé keresett
szolgaltatasunk, a kockazat-
atvallalas.

- A megvdltozott kereslet
csak a kis- és kozépvdllala-
ti szektorra jellemz6?

— A kkv-k méretiiknél fogva
sajatos helyzetben vannak, hi-
szen sokszor az tigyvezetd tobb
funkciot is ellat. A kkv-k koziil
most mar — valdszinti-
leg sajat tapasztalata-
ik alapjan - egyre na-
gyobb szamban isme-

repléknek nydjtott hi- rik fel, hogy nincs meg
telek okdn a tavalyinal amegfelel6 tudasuk és
sokkal visszafogottab- - - eszkoztaruk, ezért mar
b4 valt. A faktoralas GalGaszton  ,op, histan a halasz-
. . vezérigazgatd B .
elényei ilyen hely- ciBFaktor tott fizetések el6finan-

zetben mutatkoznak

meg igazan, hiszen mi kontrol-
14t kockdzatokat kezeliink, igy
amikor mashol lassitanak, mi
gyorsithatjuk kihelyezéseinket.
A faktoralds 1ényege, hogy nem
pénziigyi biztositékokat vizsga-
lunk és kériink, hanem tigyfele-
ink vevéportfolidjara épitiink.
Egy faktoraldsi iigyletben
négy f6 szolgaltatas kiilonbo-
z6 kombinacioja fordul elé.
Szinte minden tigyfeliink ké-
riavevOnyilvantartast. Ehhez
kapcsolodik a hagyoményos
faktoralason, vagyis kovetelés-
megvasarlason, el6legezésen
keresztiili finanszirozds. Egy-
re tobbszor azonban tigyfele-
ink kérik, hogy mtikodjiink
kozre kintléviségeik besze-
désében, s egyre népszeriibb

szirozasahoz kérnek
segitséget t6liink. A nagyobb cé-
gek mar jellemzden rendelkez-
nek erre megfelel6 apparatussal,
de egyaltalan nem biztos, hogy
néhany késedelmes vevé miatt
érdemes a koveteléskezelésben
amugy is jaratlan menedzser-
asszisztenst alkalmazni, hiszen
egy faktorcég ezt a feladatot je-
lentdsen alacsonyabb koltség el-
lenében végzi el.

- Mennyiben kiilonleges a ve-
vémonitorozds, ha egy fak-
torcég végzi?

— Nekiink az a feladatunk,
hogy nyilvdnos adatbazisok-
bol, akétes addsok nyilvantar-
tasabdl vagy éppen a kiilonbo-
26 professziondlis, a cégek fize-
tési hajlanddsagarol, gazdal-

kodasarol informacidt gyjtd
cégektdl beszerezziik a meg-
felel6 informéciokat, amelye-
ket egyébként id6- és pénzigé-
nyes felkutatni. Ugyanakkor
egészen masképpen targya-
lunk mi, hiszen esetleg nem
egy, hanem o6t-hat cég kove-
teléseit érvényesitjiik egyszer-
re egy adott nem fizet adds-
sal szemben. Eves szinten mér
tobb mint 50 milliard forintnyi
a forgalmunk, és mintegy 1000
kotelezettel vagyunk kapcsolt-
ban. Ez abbdl a szempontbdl is
el6nyos, hogy sajat forrasaink-
bdlis gytilik az informacié.

- Az elmiilt évben drdmaian
romlott a fizetési hajlandé-
sdg. Mi a helyzet idén? Folyta-
todik a kordbbi tendencia?

— Nem ezt tapasztaltuk, a ké-
sedelmek szama vagy Osszege
nem novekedett jelentés mér-
tékben, viszont megnovekedett
a késedelmek hossza, tovabb,
tartésabban tartoznak egy-
masnak a cégek. Az ok els6-
sorban a bankok megvalto-
zott hitelpolitikdjaban kere-
sendé, hiszen a kordbbinal
visszafogottabban nyujtanak
hitelt, miutdn megvaltozott a
cégek pénziigyi helyzete. Az
FMCG-szektorban — miutan
a nagy aruhazlancok novelik
részesedésiiket a magyar pia-
con — mindinkabb elterjed a
naluk megszokott fizetési mo-

ral. Ok korrekt fizetSk, vagyis
id6ben fizetnek, még akkor is,
ha sokszor éri vad 6ket beszer-
zési gyakorlatuk miatt.

A beszerzési lancok térnyeré-
sével azonban el6ttiink is 4j
lehet6ségek nyilnak, hiszen
egy ilyen kovetelésre — ha a
beszallito el6bb akar hozza-
jutnia pénzéhez - kiillonosebb
jelzalogfedezet nélkiil is a tel-
jes 0sszeg 80-90 szazalékara
el6leget tudunk adni.

- Mire szdmit az elkovetke-
zendd honapokban?
— Ugy vélem, egyre tobben for-
dulnak a hitelek helyett egyéb,
alternativ finanszirozasi forras-
hoz, vagyis a novekedés forra-
sai valtozatlanul az uj tigyfelek
lesznek. Ugy latjuk, hogy a ha-
gyomanyos nyilvantartas és fi-
nanszirozas mellett egyre tobb-
szor mikodiink majd kozre a
beszedésben, illetve a kockdzat-
atvallalasban. Két 4j teriileten
szeretnénk megtenni az els6 1é-
péseket: a tartdsan alulfinanszi-
rozott 6nkormanyzati szektor
koveteléseink megvasarlasaval,
illetve az egészségiigyben elso-
sorban a koérhazak pénziigyi
helyzetén szeretnénk segiteni.
Tovéabbad a két, szamunkra leg-
fontosabb iparagban szamitunk
alegnagyobb novekedésre: a ke-
reskedelemben és a feldolgozo-
iparban. =

L.M.

Factoring becoming popular

According to Gaszton G4l, general director of CIB Faktor Pénzuigyi Szolgdltatd Zrt, a
boom occurs in factoring when conventional forms of financing show decline. - How
has the factoring business coped with the recession seen in 20077 - The market pro-
duced overall growth of 7 per cent. The growth achieved by CIB Faktor was substan-
tially higher than the average. As banks have tightened their financing policies, this
gives us an advantage, because we are working with controlled risks. We are not look-
ing at financial guarantees offered by clients. Instead, we focus on the customers of
our clients. - Has the increase in demand been limited to SME-s only? - SME-s are in a
special position, with the managing director often performing several functions. They
are often lacking both the means and the expertise to handle outstanding debts. We
can help them in such tasks. - In what way Is client monitoring different when it is
performed by a factoring enterprise? - We obtain information from public databases,
the list of bad debtors and specialised credit reference agencies. We also negotiate in
a different style, as we often represent five or six creditors. Our annual turnover is over
HUF 50 billion and we are in contact with 1,000 debtors. - Payment morale deteriorat-
ed drastically last year. Is this trend continuing this year? - This is not what we see. The
number of defaults in payment has not increased substantially, but their length has.
The main reason for this is the stricter financing policy followed by banks. As the mar-
ket share of big retail chains is growing in the FMCG sector and the role of purchasing
co-operatives is also increasing, payment morale has begun to improve. - What do you
expect to see inthe next few months? - think that an increasing number of clients will
start looking for alternative forms of financing. | expect that we are going to play a
bigger role in collecting debts and risk sharing. We are also going to enter new areas,
like the financing of local governments and hospitals. =
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Mindenkinek hasznos

az e-szamlazas

Balogh Ferenc
fotitkar
ECR Magyarorszag

Sokaig Ugy tekintettek a cégek az elektronikus szamlazas-
ra, mint valami tavoli lehetBségre. Szeretnénk felhivni a fi-
gyelmet, hogy ez mar itt, Magyarorszagon is napi realitas-
sa valt. Aki bekapcsolodik az elektronikus szamlazasba,
észre fogja venni, hogy élre kerUl, profitja ndvekszik. A ver-
senytarsakéhoz képest gyorsabbak, pontosabbak és kony-

nyebbek - és mindenekel6tt olcsdbbak - lesznek admi-
nisztracios folyamatai.

azankban a legna-
gyobb, haladé szelle-
mt kereskedelmi lan-

cok (pl. Tesco, Metro, Spar,
Baumax) alapos el6készit6 te-
vékenységiik eredményekép-

pen atalltak a szamldk EDI-
alapu (elektronikus forma-
ban torténd) fogadasara. Je-
len helyzetben azt szeretnék
lehetévé tenni, hogy az EDI-
szamlazas haszndlatanak el-

inditasaval kindlkoz6 el6nyo-
ket és megtakaritasokat part-
nereik is élvezhessék.

Természetesen mds kereske-
décégek (példaul az Auchan,
a CBA, a Match stb.) feldl is

megfogalmazdédik ugyanez az
igény. Az ECR Magyarorszag
Egyesiilet aktivabb tagjai ugy
érzékelik, hogy elérték a kriti-
kus tomeget és a kritikus pon-
tot az attoréshez. A beszalliték
kozott is tobb olyan vallalko-
z4s van mar, amelyek attértek
a szamlak EDI-formaban és
éles tizemben torténd kiildésé-
re (példaul Henkel, Coca-Cola,
Bunge). Ez a lista a jov6 év ele-
jére kiegésziil még olyan nagy
cégekkel, mint az Unilever, a
Procter & Gamble, a Kraft, a
Friesland vagy a Beiersdorf.

A Tesco, a Metro és a Spar je-
lenleg minél t6bb olyan be-
szallitét keres (nyilvan els6-

Mi torténik a boltban?
Instore Audit
a Nielsentol

A Nielsen szolgaltatasa az Instore Audit, termék szinten meéri fel

a disztribuciot, az elsddleges és masodlagos kihelyezést, a fogyasztéi arat,
az akcios tevekenységek bolti megvaldsitasat, a BTL eszkozok hasznalatat,
az igyfél dltal igényelt boltkirben és gyakorisaggal.

Szolgaltatasunk a bolti felmérések terén szerzett tizenot éves
tapasztalatunkra tamaszkodik, és tilkrozi a Nielsen mindseégi sztenderdjeit.
Az eredmények egyitt hasznalhatok a Nielsen Kiskereskedelmi
Indexének adataival, igy mélyelemzésekre is lehetdséget adnak.

A Nielsen Instore Audit része a trade marketing és értékesités részére
felépitett szolgaltatas csomagnak.

Tovabbi informaciokért kérjiik, forduljon Turcsan Tinde ligyfélszolgalati
igazgatdhoz. E-mail: tunde.turcsan@nielsen.com

nielsen
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sorban jelenlegi partnerko-
rébdl), akikkel az EDI-alapu
elektronikus szamlazas hasz-
nalatat miel6bb elindithatja.

Fordulat el6tt

Az ECR Magyarorszag Egye-
siilet keretein belill miko-
dik egy ,,EDI - elektronikus
szamla” munkacsoport ebben
a témdaban (EDI-iizenetek be-
vezetése, elektronikus archi-
valas, torzsadat-harmoni-
z4cid). A munkacsoport az
EDI-bevezetésekhez és a mii-
kodtetéshez sziikséges egyez-
tetéseket végez, tapasztalat-
cseréhez biztosit lehetGséget,
és a szabvany kérdéses pont-
jainak pontositdsat, illetve de-
finidlasat végzi. Ez lehetGséget
teremt arra is, hogy a részt ve-
v6 cégek iizleti folyamataikbdl
szarmazdé egyedi igényeiket
(példaul adatmez6-tartalom
stb.) és adottsdgaikat egymas-
sal egyeztethessék és koordi-
nalhassdk, kedvez6 esetben az
adatcsere-kovetelményeket a
sajat maguk szempontjabdl is
optimalizalhassak. A tervek
és visszajelzések alapjan 2009
januarjatol sok cég éles tizem-
ben fog elektronikus szamlat

-

kiildeni és befogadni az ECR-
tagok koziil Magyarorszagon.
2009 4prilisatol az EDI-alapt
elektronikus szamlat haszna-
16 cégek szama tobb tucatra
béviil majd a tervek szerint.

Az elektronikus szamléazas
hatalmas fordulatot hoz majd
minden, a kereskedelemben
érintett vallalat adminiszt-

mar 60 szazalékban kizaro-
lag elektronikus uton fogjak
lebonyolitani. Ezt az is ala-
tdmasztja, hogy a Magyar-
orszaggal hasonlé fejlettsé-
gi szinten jaré orszagokban
- példdul Lengyelorszagban
vagy Csehorszagban - ezek
az aranyok kiemelt helyen,
55-70 szazalék kozott talal-

racids, konyvelési és logisz- = haték mar most.
tikai munkdjaban. Szakér-
téi prognozisok szerint nem
lehetetlen, hogy a teljes fo-
gyasztasicikk-szektor szam-

lainak forgalmat 2009-ban

Papir nélkiil,
automatizalva

Milyen elényok érdekében
tették meg az erre iranyuld

B E-invoicing useful for everybody

Electronic invoicing had been regarded as a remote possibility by companies for a long
time. However, it has become reality. Companies using electronic invoicing will soon
find themselves making more profit than before, with more accurate, simpler and
cheaper administration. Leading retail chains like TESCO, METRO, SPAR, BauMax have
adopted EDI based systems for accepting invoices and they would like their partners
to start using such systems as well. The more active members of the ECR Hungary
Association feel that a critical mass has been reached which would allow a break-
through to be achieved. Some suppliers like Henkel, Coca-Cola, Bunge have also be-
gun to use EDI systems. By early 2009, Unilever, Procter&Gamble, Kraft, Friesland,
Beiersdorf will also join them. There is an EDI-electronic invoice workgroup within the
ECR Association, assigned to tasks related to the introduction and operation of EDI
systems, like co-ordination, sharing of experience and definition of certain points of
the relevant standard. This allows participating companies to co-ordinate and opti-
mise their specific requirements. Many ECR member companies are expected to start
accepting electronic invoices in January 200g. By April 2009, there will be several doz-
ens of companies using EDI systems. In Poland and the Czech Republic, 55-70 percent
of the total supplies of consumer goods are already invoiced electronically. While the
cost of issuing a paper invoice is HUF 150-250 at present, this can be reduced to a
fraction by e-invoicing. If paperwork is reduced, there will also be less administrative
tasks related to handling heaps of paper. As a result of automated processes, the li-
quidity of suppliers will also improve. Hungarian regulations fully support EU conform
e-invoicing. For further information, see the www.ecr.hu web site. m

erdfeszitéseket a vallalatok?
Természetesen a haszon re-
ményében. Az elektronikus
szamldzas elényei megnyil-
vanulhatnak a megtakarita-
sokban:

- Ma egy papiron kiildott
szamla teljes koltsége 150-250
forint koriil mozog (mennyi-
ségtdl fiiggden). Ha viszont
a szamla elektronikus dton
keriil tovabbitasra, akkor az
Osszkoltség nagysagrendek-
kel kisebb lesz.

— Az elektronikus szamlazas
elterjedésével a piaci szerep-
16k évente Gsszességében sok
szazmillié forintot, és hosz-
szabb tavon tekintve pedig
sok-sok milliardot takarita-
nak majd meg.

— Az ellatasi lanc szerepl6i ko-
z0tt az adminisztrativ mun-
kavégzés elektronizalhato és
automatizalhato, ezzel feles-
legessé valik a papirmunka
(megszlinnek a szamlak taro-
lasabdl adddo papirhegyek),
jelent6sen csokken az admi-
nisztracios teher.

Az egyik kiemelt el6ny a be-
szalliték szamara pedig az,
hogy ezentdl mindig hatar-
id6re megkaphatjak a szdm-
la kiegyenlitését, mivel az
automatizalt folyamatok
villamgyorsak és pontosak
(nincs elkall6dé szamla, vi-
tak, tévesztések a kibocsa-
tast kovetden, tehat a kintlé-
véségek drasztikusan csok-
kenthet6k, javul a likvidita-
si helyzet).

Az elektronikus szamldzas
hazai alkalmazasat az eurdpai
szabalyokkal konformma valt
hazai szabalyozas tokéletesen
tdmogatja. Ezek részleteir6l
Osszefiiggéseiben tajékozod-
hatnak azok, akik részt vesz-
nek 2008. oktdber elsején az
ECR Magyarorszag Egyesiilet
altal szervezett elektronikus-
szamla-konferencidn — ahol a
témaban legtapasztaltabb cé-
gek vezetd szakért6i tartanak
szakmai eladasokat. Tovabbi
informaciok a www.ecr.hu ol-
dalon taldlhatdok. =




Vallalatiranyitasi rendszerek
finanszirozasa

A HostLogic Kft. tobb mint tizéves SAP tandcsadasi, rendszerbevezetési, A HostLogic-rél:
A HostLogic a 80-as dvek vépd

izemeltetési tapasztalata és a piac pontos ismerete alapjan rugalmas
finanszirozdsi konstrukcidkat dolgozott ki, amelyek segitik a kis- és
kozépvillalatokat vallalatirdnyitdsi rendszereik bevezetésében. A lehetdségeket

Ttk

Szolgaltatasaink:

* SAP-alapl megoldds specialis
elelmiszer-apari funkcidkikal
Gyors és killtséghatékony bevezethe-
tdség az eldre definidlt sablonoknak
kiszinhatden
Teljes kirl integracid a beszerzéstol
az drlekesitésig
Rugalmas finanszirozasi lehetiségek,
hitel, havidij, palyazati timogatas
Tibb vallalat és orszdg integralisa
egyetien rendszerben
Rall-aut timogatas kiiltdldi cének
magyar leamyvallalatal szamara
Uzleti megtértlésre koncentrald
IT-bevezetés
Tavteligyelettel megvaldsitott
rendszer-izemeliatds és alkalmazds-
famogatas
SAPendszerek lizemeltetése részle-
ges vagy telies outsourcing formaban

Néhany referenciank:

* Rauch Hungaria Kft.

+ Elsi Magyar Gyimilcslé-feldolgozd
g5 Gyartd Irt.

* ABQ-csoport

Muolnar Attila, a cég értékesitési igazgatdja foglalta dssze.
A finanszirozds hagyomaényos alapesete, hogy a véllalat sajat bevétele, profitja terhére
vasarolja meg az ERP-rendszerhez szilkséges hardvert, szoftvert, valamint a bevezetéshez,

miikddtetéshez szilkséges szakértelmet. Ennél ma mér csak kedvezdbb
megoldasok vannak,
Mivel a pénzintézetek jellemzden nem adnak kilcsdnt szoftverre, hiszen ne
all magitte semmilyen materidlis fedezet, az SAP a kizelmiltban hazankban
elérhetdvé tette SAP Financing nevd megoldasat. A hitelkonstrukcid dssze
nélkiil, a kis-, kiizepes- és nagyvallalatok szdmara elérhetd, azzal a kikotéssel, ho

a felmeriild kiltségeknek SAP projektre kell vonatkozniuk. A finanszirozd pénzintéze
fedezet és dnrész nélkil, jellemezden dtéves futamiddre hitelezi meg az ERP-rendszer _
bevezetésének kiltségeit, fnas
A hitelkonstrukeio az Ggyfelek egyedi cash-flow igényeihez igazithatd, on. Lalkinclusive” Gold fokazatii
finanszirozdsi szolgaltatis, Ez azt jelenti, hogy a finanszirozds magaban foglalja egy IT- partngrl ci-
rendszer teljes letciklusa sordn felmeriild kbltséget: fedezi a szoftver és hardver kiltségeét, Lir

a tanacsadas, implementacid dijat és a kildnbdzd belsd kiltségeket, mint példaul az oktatdst

is. A konstrukcid azt is lehetdvé teszi, hogy a tdrlesztést csupdn a rendszer éles indulasatal,

tehat a bevezetési periddus utan, a valds hasznalatbavételtdl kezdje meg az igényld vallalat. A
hitelnydjtast, mint barmely mas esetben, bonitasvizsgalat eldzi meg, és a hitel feltételei ennek

eredménye alapjan valtoznak.

Egy mdsik beruhazaskonnyitd vagy -helyettesitd lehetdség, hogy az ERP-re valtd cég csak
szolgdltatds formdjaban bérli a szofivert és a sziikséges eszkizoket. Ekkor nincs tébbmillids

induld kiadas, a vallalat egy néhany hetes egyezietési, bevezetési periddust kivetGen a

szoftvert és minden eqyéb, a haszndlathoz sziikséges komponenst - beleértve a szakértelmet

is - megkap egy fix havi dij ellenében. A HostLogic Kit. Magyarorszagon az egyetlen, mely

ilyen, ugynevezett ASP (alkalmazas szolgaltatdsi) konstrukcidban tudja kindlni az SAP-

rendszert digyfeleinek.

A fenti finanszirozasi madok kialakitdsa mellett a HostLopic tandcsadd bevonasdval az unids

palydzatok Ggyintézését is vallalja. Ezen palydzatok dsszege, melyek utdfinanszirozott

formaban a beruhazas akar 50 szazalékat is tamogathatjak, haromtdl haszmillié forintig

terjednek. A finanszirozas a felzarkdztatast szolgdlja, és régids rendszerben zajlik.

=< Financing of corporate management systems

Flexable financing arrangements have been developed by HostLogic Kt [o help SME-s in ntroducing ERP systems. Altila Molndr, sales director has talked about the possibiiities
open to chents. All of these are more favourabile than comparies financing systemn mtroduction from their own resources. The solution called SAP Financing has recent iy become
available in Hungary as well it is accessible to all SME-s, provided that the costs are incurred in connection with an SAP project. Mo cotlateral or down payment is required. The
term of the lnan is usually 5 years. Conditions can be adiusted to the cash-flow requirements of chients. This is an all-nclusie” financing senace, where all costs incumed duning
the lifecycle of an IT system are included. It i possible to start repayment only after introduction of the system has been completed. Another possibiiity is to rent the software
and hardware, without paying a substantial sum in the beginning. HostLogic KL is the only supplier in Hungary offenng such an ASP package, HostLogic can also help clents in

applying for ELJ financing for SAP projects,

- ﬁ HostlLogic Kit. Telefon: + 36 1 237 1730
Ho t ‘ - 1134 Budapest Fax: + 36 1 350 4113
s og’c Vaci Ot 45, E-mail: info@hostiogic.hu

ASP - Hosting - Consulting www.hostlogic.hu
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Pénzugyek naprakészen

A szamitdgépek megjelenésével nem kell éveket varni ahhoz, hogy a

vallalkozas pénzigyi helyzetérol megfeleld kép alakuljon ki a vezetok
fejében. Az emberi munka kikiszobolésével a kimutatasok pontossé-
ga novekszik, a dontések pedig naprakészek, azonnaliak. A kilonbozo
pénzUgyi, vllalatirdnyftasi és er6forras-gazdalkodasi alkalmazasokba

megéri befektetni.

emcsak az FMCG-
szektorban, hanem
az §sszes tobbi cég

esetében mar nem csupan
pénziigyi rendszerrél, ha-
nem er6forras-gazdalkoda-
si (ERP) rendszerekrél be-
szélhetiink — szogezi le elol-
jaréban Gondor Laszlo, a
HostLogic Kft. tanacsadasi
igazgatdja. A rendszerek az
FMCG-cégek szamara is nap-
rakész, pontos, Gsszetettsé-
gében is konzisztens, minden
gazdalkodasi teriiletre kiter-
jed6 informaciofeldolgozast
jelentenek. Ezekkel a rend-
szerekkel a véllalatok tizleti
folyamataik jelent8s részét,
azon beliil elsésorban a lo-
gisztikai, gyartasi, pénziigyi
és kontrollingfolyamataikat
tudjdk operativan optimali-
zalni. Szinte elenyész6 azon
vallalkozédsok szdma (taldan
a legkisebb véllalati méret-
ben vannak még), amelyek
elkiiloniilt pénziigyi rend-
szert hasznalnak. A valla-
latiranyitdsi rendszerek — és
azon beliil az SAP - kiemelt

jelent6sége épp az integraci-
6ban rejlik. Nincs sziikség az
adatok tobbszoros rogzitésé-
re, s6t egyre inkabb még az
interfészek is eltlinnek ezen
rendszerek kornye-
zetébol.

Adatbazisok

2 terrabajtig

Gondor Laszlo el-
monddsa szerint a
HostLogic altal ki-
alakitott, az FMCG-
szektorra speciali-
zalt folyamatokat is
tdmogatd, SAP-alapu Smart
Enterprise megoldasokkal
az értékesités és annak min-
den alapfolyamata természe-
tesen tamogatott. Az SAP ki-
finomult drazasi technoldgia-
ja, valamint a HostLogic je-
lent6s tizleti tapasztalataira
éptil6 megoldas lehet6vé te-
sziakar a legbonyolultabb ér-
képzési algoritmusok leképe-
zésétis. Az SAP-rendszer ma
a piacon elérhetd legrobusz-
tusabb megoldds. Az adatba-
zisok mérete szinte korlatlan

Gondor Laszlo
tanécsadasi igazgat6
HostLogic

lehet, amennyiben a hardver-
infrastruktira megfelel6en
hangolt a hatalmas adatba-
zisokhoz. A HostLogic nem
csupan bevezet ilyen rend-
szereket, de sajat
kornyezetében tize-
melteti is ezeket. Az
tizemeltetett rend-
szerek egyiittes adat-
bazismérete ma mar
meghaladja a 2 terra-
bajtot.

A HostLogic szak-
embere szerint a ne-
ves szoftvergyartok
kiilon figyelmet forditanak
a jogszabalyi megfelelség-
re, és mar a jogszabalyalko-
tas folyamatat figyelemmel
kisérve felkésziilnek arra,
hogy a megfelel6 id6ben el-
végezzék a sziikséges modo-
sitasokat.

Az ERP-rendszerek egyik
kiemelt jellemzbje a
paraméterezhet6ség, amely-
nek segitségével szinte alig
van szitkség programozasi
munkara egy-egy jogszabaly
valtozasakor.

Vilag szoftverei,
egyesiiljetek!

Az ERP-rendszerek pénz-
tigyi vonatkozasu szolgalta-
tasai csak kismértékben fej-
16dnek, mivel szinte minden,
ma elképzelhet6 funkcionali-
tast mar tudnak - véli Gon-
dor Laszlé. Azonban tech-
nologiai djitasok eldtt (és ta-
lan alatt is) 41l az ERP-vilag,
amely dradmaian fogja meg-
valtoztatni a rendszerek funk-
cionalitasat. Ez a valtozds az
ugynevezett SOA (Service
Oriented Architecture) kiala-
kuldsaval érkezik. Az 4j tech-
noldgia alapvet6en webalapu
funkciok (service) szabvanyos
eszkozokkel vald, céliranyos
Osszekapcsolasat teszi majd
lehet6vé. Ezzel pedig kaput
nyitunk olyan funkciéfejlesz-
téseknek, amelyeket szabadon
lehet majd iizleti folyamatok
tdmogatdsdra Osszekapcsolni
egymassal — iizleti alapu stan-
dardok mentén. Példaul egy
szamlakezeléshez szitkséges
folyamat elemeit a vevényil-
vantartas, a folydészamla-ve-
zetés, a cikk- vagy szolgalta-
taskezelés, az adokezelés stb.
funkcidoelemekbdl (ugyneve-
zett service-ekbdl) lehet majd
Osszedllitani. A service-nek
nem feltétleniil kell azonos
szoftverkészit6t6l szarmaz-
nia. Ez a technoldgia szinte az
egész vilag szoftverfejlesztoit
bevonhatja a vallalatiranyitasi
vagy egyéb, specializalt szoft-
verek fejlesztésébe, amely ma
még nem pontosan prognosz-
tizalhato, de mindenképpen
alapvetd valtozast jelenthet az
alkalmazdsi rendszerek terén
— fejezi be Gondor Laszlo.

Minden folyamat
lefedve

A CSB integralt megoldasokat
nyujt elsésorban élelmiszer-
ipari cégek szamara, amelyek
az alapanyag-beszerzést6l
egészen a gyartds értékesité-
séig minden folyamatot lefed-
hetnek és nyomon kovethet-
nek az alkalmazas segitségé-




pénziigyek mmm

vel — ismerteti Adam J4nos,
a CSB pénziigyi tanacsaddja.
A hasonl6 integralt rendsze-
rek el6nye, hogy az adatok egy
zart rendszerben mozognak,
igy a menedzsment szama-
ra semmilyen adat sem vész
el. A pénziigyi tanacsad¢ al-
kalmazasuk elényeként emli-
tette, hogy az adatok rendki-
viil kénnyen visszakovethetdk
és visszagorhethet6k. Ponto-
san és tisztan lehet latni, hogy
hol milyen véltozasok — eset-
leg hibak — keletkeztek. Példa-
ul az alkalmazas alapanyag-
beszerzés tekintetében egy at-
lagarat szamit ki — hiszen ez
az alapanyag tobb partnert6l
érkezik, kiilonb6z6 kedvez-
ményeket lehet esetleg kihar-
colni. Az atlagar megjelenité-
se mellett konnyedén megnéz-
het6 és visszakereshetd, hogy
ez az ar hogyan tevddik 6ssze,
milyen idészakban hogyan
alakult. Alkalmazdsunk eme
jellemzdjét tigyfeleink is na-
gyon szeretik - mondja Addm
Janos -, sok visszajelzés érke-
zett ennek konnyu kezelhet6-
ségérol és praktikus voltarol.

Szigetekbol kontinenst
A CSB tipikusan azon
kozepes és nagyval-
lalkozdsok szama-
ra késziilt, amelyek
gyors novekedést ko-
vet6en a mindennapi
vallalati munka so-
ran igénylik a szoft-
veres megolddsokat. g5
Tipikusan ezek a cé-

gek mar hasznalnak

is valamiféle szoftveres meg-
oldast, am ezek szigetszeri-
en miikddnek, az adatatvitel
nehézkésen oldhat6 meg ko-
zottiik. Adam Janos szerint e
cégek vezetdi gyakran megle-
p6édnek, hogy milyen jelenté-
seket képes az altaluk beveze-
tett megoldas generalni, hogy
milyen kénnyen cégre szab-
haté annak miikodése, hogy
az adattorzulas az integralt
rendszernek koszonhetéen
nullaszazalékos.

Adam Janos
pénziigyi tanacsadd

Ami pedig ezen alkalmazasok
jovéjét illeti, Adam Janos sze-
rint a technoldgiai fejlddések
két iranyba mutatnak: az al-
kalmazasok barhonnan, a leg-
tobb eszkozrél elérhetdk, csu-
péan adatbiztonsagi kérdés,
hogy ezeket valéban elérhet6-
vé teszik. Ugyanak-
kor ezek a rendszerek
egyre pontosabbak,
naprakészebbek, a
jovében a mobil érté-
kesit6k is egyre gyak-
rabban az éles rend-

ik a kereskedelmi rendszerek,
pénzintézetek, kiils6 partne-
rek, mas konyvelési és infor-
macios rendszerek felé. J6, ha
a megoldds integralt, vagyis
az adatokat a lehet6 legkeve-
sebb felhaszndloi beavatkozas-
sal, rovid id6 alatt dolgozzak
fel, konyvelik el.

Pasztor Tamas szerint
minden hasonl6 terii-
leten m(ik6d6 megol-
dasszallito cég, igy a
ProgAdat Kft. is, agy
fejleszti ki rendszere-

szerbe viszik be a te- Pasztor Tamas it, hogy azok ,atjarha-
repeladési adatokat, ;Zakerm tosagot” biztositsanak
rogadat

igy a vezet6k mindig
a teljes képet latjak az
eladdsok alakulasarol.

A jo pénziigyi rendszer
kritériumai

Egy j6 pénziigyi rendszernek
olyannak kell lennie, amely
nem kényszeriti a felhasznalot
az addigi elszamolasi, kony-
velési gyakorlatanak, munka-
folyamatainak alapvet6 meg-
valtoztatasara, viszont lehet-
séget ad ezek djragondolasa-
ra — mondja Pasztor Tamas, a
Progadat Kft. szakértéje.

A Progadat husz éve foglal-
kozik kereskedelmi-
informatikai rend-
szerek fejlesztésével
és bevezetésével az
FMCG-szektorban.
Az FMCG-cégek is ké-
nyelmesen kezelhetd
szoftvereket keresnek,
illetve olyan rendsze-
reket, ahol a rogzi-
tett adat egy iitem-
ben a megfeleld helyre kertiil.
A szakért6 szerint fontos, hogy
az adatok csoportosithatdak, a
beviteltdl kovethetdk, vissza-
kereshet6k jogosultsagtol fiig-
gben valamennyi felhasznalé
szamara — igy termékeiket is
ellattak ezekkel a jellemzékkel.
Az is felhasznaldi kovetelmény,
hogy a folyamatok ellenérzot-
tek, szakaszolhatdk, illetve fo-
lyamatossa tehet6k legyenek.
A rendszereknek nyitott adat-
kapcsolattal kell rendelkezni-

mas nagyobb rend-

szerek szamara, azaz
képesek az adatcserére vagy a
kozos adatbazis hasznalatara.
Nyomon kovetik a jogszabalyi
valtozasokat — és errdl az tigy-
feleket is tajékoztatjak.

Novekvo
bankkartyahasznalat
Pasztor Tamas szerint a ma-
gyar felhasznalok altalaban
néhdany év késéssel kovetik
a nyugati trendeket. Ennek
fiiggvényében elmondhatd,
hogy feltehetéleg a kovetkezd
években a bankok csokkente-
ni fogjak tranzakcids koltsé-
geiket, amelynek koszonhet6-
en jelentésen novekedni fog a
bankkartyahasznalat, ezaltal
pedig csokkenni a készpénz-
forgalom. Ezt a valtozast a kii-
16nb6z6 rendszereknek is ko-
vetniiik kell, azaz az adatok
feldolgozasara fel kell készi-
teni az eszkozoket, rendsze-
reket. Az élelmiszerpiacot te-
kintve tovabba a szakért6 sze-
rint arra lehet szamitani a jo-
vében, hogy erésédni fog a
konszolid4ci6 és koncentra-
cid, igy az integralhatésagra
még nagyobb hangsuly keriil
majd. A ProgAdat Kft. eddig
is és ezutan is mindent meg-
tesz, hogy olyan megolddso-
kat szallitson iigyfeleinek,
amellyel hosszu tavon sikere-
sen miikodtethetik cégiikben
az adott teriiletet. m

Vass Eniké

B2 Daily finances

According to L&szI6 Gondor, consulting
director of Hostlogic Kft, we not only
see financial systems, but also ERP sys-
tems in use today. These systems allow
FMCG companies to process informa-
tion comprehensively, consistently, on a
daily basis. This means that logistic,
manufacturing, financial and controlling
processes can be optimised. Only a very
small minority of companies - probably
the smallest enterprises - continue to
use separate financial systems. Integra-
tion is the essence of management and
more precisely SAP systems. SAP based
Smart Enterprise solutions developed
by Hostlogic for the requirements of
the FMCG sector provide natural sup-
port for all basic sales processes. The
sophisticated pricing technology of SAP
and the solution based on the experi-
ence of HostLogic allow even the most
complicated pricing algorithms to be
modelled. SAP is the most robust solu-
tion available today. Data bases can be
of practically unlimited size. One of the
most important feature of ERP systems
is that hardly any programming is re-
quired when changes in legislation oc-
cur. There is no notable development
taking place in the financial services of-
fered by ERP systems, as these already
perform all conceivable functions. How-
ever, technology is changing in the ERP
world. This change is being brought
about by the arrival of SOA (Service Ori-
ented Architecture), which will allow
functions to be linked freely in order to
support business processes. Different
services will not necessarily come from
the same software provider. CSB offers
integrated solutions primarily for the
food business, as Janos Adém, financial
consultant of CBS explains. The advan-
tage of such integrated systems is that
data is kept in a closed system and is
never lost. Data can also be tracked an
retrieved very easily. All changes and
mistakes can also be identified easily.
CSB is intended for medium and large
enterprises which have experienced
rapid growth and now require software
solutions in their daily operations. Typi-
cally, these companies already use
software solutions, but these are not
integrated into a single systems. Inte-
grated systems prevent any deforma-
tion of data. Regarding the future of
these applications, Jdnos Ader believes
that these will become accessible from
anywhere, from a wide range of devices
and will continue to improve in terms of
accuracy and speed of updates. Ac-
cording to Tamds Pasztor Tamds, an
expert from ProgAdat Kft, good finan-
cial systems do not force users to
change their practices radically but al-
low them to review these. ProgAdat has
been active in the development and in-
troduction of IT systems in the FMCG
sector for twenty years. In his opinion,
Hungarian users follow Western trends
with a delay of a few years. This means
that banks will reduce the costs of
transactions in the future, which will
lead to an increase in the use of cards.
IT systems will need to adapt to this
change. As concentration is expected
to continue in the FMCG sector, the im-
portance of integration will also in-
crease. =
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Tanulmdny a dohdnyzastiltasrol

A Magyar Tudomanyos Akadémia Politikatudomanyi
Intézete a Magyar Vendéglatok Ipartestiiletének fel-
kérése alapjan tanulmanyt készitett a zart nyilvanos
helyeken torténé dohdnyzas magyarorszagi betiltasa-
nak nemzetkozi kornyezetérél, lehetséges tarsadal-
mi és gazdasagi hatasair6l, és ajanlast fogalmazott
meg a nemzetk6zi normaknak megfelels, tarsadal-
milag elfogadott és jelent6s gazdasagi veszteségeket
nem okoz6 szabalyozasara. A tanulmény fébb koévet-
keztetéseinek oOsszefoglalasa az ipartestiilet honlapjan
olvashat6: www.mvi.hu. =

&= Study about ban on smoking

A study has been prepared by the Institute of Political Science about the
possible effects of a ban on smoking in public places. The main conclusions
and recommendations have been published at the www.mvi.hu web site. =

Szakdacskirdly vetélkedésorozat

Tévévetélked6 tamogatasaval akarja visszaallitani a magyar gasztronomia elis-
mertségét a Magyar Turizmus Zrt. — oktobert6l indul Szakacskiraly cimen a ve-
télkedGsorozat a Magyar ATV-n. A péntek esténként lathaté misorban az orszag
kiilonb6z6 tajairdl érkez6 szakacsok mérik dssze tudasukat a szakértd zsiri és a
kozonség elott. El6donténként az éttermeik altal nevezett 3-3 szakacs méri 0sz-

sze a tudasat helyben megadott kritériumoknak megfeleld-
en, két kozépdontd utan a zstri a karacsony el6tti donto-
ben adja ki a ,Szakacskiraly” cimet, amit aztan a gyoztes,
illetve az 6t benevezd étterem egy évig hasznalhat.

Arrol nem tudunk, hogy a szervez6k konzultaltak-e szakmai

&= King of chefs
competition

Magyar Turizmus Zrt. intends to
restore the reputation of Hungari-
an gastronomy with the help of a
TV show. It is to be launched in Oc-
tober under the title ‘King of
chefs” on ATV. Chefs from differ-
ent regions will compete in front
of a professionaljury and audience
every Friday night. The final will be
held before Christmas, after quali-
fying rounds and semi-finals. =

szervezetekkel a misor kiala-
kitasakor, de valoszind, hogy
a tévé nyilvanossaga vonzza
majd a jelentkezOket. Rek-
lamszempontbol sokat hoz-
hat egy étterem konyhajara
a jo szereplés egy ilyen vetél-
keddben, januarra pedig azt
is tudni fogjuk, mennyit ér
szakmailag a Szakdacskiraly
cim. =

4

- V4 7 V4
Ettermi cimkézés
Hamarosan megkezdédik az Eurépai Par-
lament toérvénykezési folyamata az élel-
miszerekkel kapcsolatos, fogyasztoknak
sz0l6 tajékoztatasok — a szakmai szleng-
ben ismert nevén: ételcimkézés - téma-
korében. A szakmai szervezetek és ér-
dekképviseletek allaspontja szerint az
éttermek esetében rendkiviil koltséges és
szinte megval6sithatatlan lenne az ételek
teljes tapanyagtartalmanak a felsorolasa.
Mint arr6l mar hirt adtunk, az elhizas
mint népbetegség elleni kiizdelem jegyé-
ben New Yorkban mar jaliustél, az étter-
meknek és a gyorséttermeknek is az étla-
pon vagy meniitdblan minden étel mellett
fel kell tiintetniiik annak kalériatartalmat.
Az intézkedést persze az allam éttermi
szovetsége megfellebbezte, de szerintiink
Amerikaban plane nem sok az esélyiik
a dontés megvaltoztatasanak KierGltetésé-
re. Niklai Akos a Turizmus Panorama-
nak adott interjuban azt nyilatkozta, hogy
a magyar vendéglatas szakembereinek,
szakmai szovetségeinek az ételek cimké-
zését nyilvanosan ellenezniiik kell, lobbiz-
ni ellene az érintett magyar hatésagoknal
és az EU szakmai bizottsaganal (ENVI)
is, nehogy Magyarorszag hivatalosan is
szakmailag megvalésithatatlan, koltségno-
vel6 intézkedést tAmogasson.
Egyelére a gyakorlati kérdéssel még sen-
ki nem foglalkozik: ki ellenérzi a tap-
anyagtartalmat és mi alapjan. =

B2 Labelling in restaurants

Legislative work related to information for consumers will
soon begin in the European Parliament. In the opinion of
professional organisations, it would be practically unfeasi-
ble or extremely costly for restaurants to list the nutritional
values of allingredients of all foods served. In New York, it is
already mandatory for restaurants to list the calorie values
for all items on their menus. =

Tamogatott borismereti képzés a Nemzetkozi Borakadémidatol

A Nemzeti Bormarketing
Program keretében Gsszel
tdmogatott borismereti kép-
zés indul a hazai vendég-
latasban dolgozok szamara
a Nemzetkozi Borakadé-
mia Kift. szervezésében.
Az Aallamilag szubvencio-
nalt képzés célja a hazai
gasztrondmia képviselinek
megismertetése a magyar

borokkal, s igy kozvetve azok értékesitésé-
nek novelése. A tanfolyamokon vald rész-
vétel feltétele egy jelképes regisztracios dij
befizetése és munkaltatdi igazolds bemu-

tatdsa. A foglalkozasok té-
méaja a borajanlas és -kos-
tolas, a hazai borfajtak és
borvidékek, valamint a bo-
rok és ételek parositasa.

A Nemzetkozi Borakadé-
mia — a vallalkozas hon-
lapja szerint - a londoni
székhelyld Wine & Spirit
Education Trust licence

alapjan végzi tevékenységét, a londoni-
val megegyez6 tananyagb6l oktatva a
részvevoket. A tamogatott borismereti
tanfolyamok:

Alapfoku — Tokaj, szeptember 17-18-19.
Kozépfoku - Budapest, szeptember 22-
23-24-25.

Sommelier - Budapest, szeptember 15-
16-17-18-19. =

www.borakademia.com

B2 Sponsored wine training by Nemzetkézi Borakadémia

Sponsored wine training is to be launched by Nemzetkozi Borakadémia Kft. in the autumn, as part of the National
Wine Marketing Program. The government sponsored program is intended to provide the representatives of local
gastronomy with a better knowledge of Hungarian wines. =
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A Zwack Maximilian Tokaji Killonlegesség 6rzi a hagyomanyok, a mindség
tiszteletét, ugyanakkor egy dinamikus, 21. szazadi marka. Népszerd Gsét,
melynek receptjét 1g12-ben jegyezték be, a csaldd borkereskedéssel foglalkozo
tagja, Zwack Maximilian fejlesztette ki. A 1l. vilaghaboriig forgalmazott ital
tradiadjanak mélto folytatasaként most djra elkésziilt a T okaji Kiﬂﬁnl:g:ssfg,
amely nevet a nagyrabecsilt elodrol kapta

|

Az enyhén édeskés Zwack Maximilian T okaji Kilonlegesség lelkét
a vjléghirﬁ' H:g)rnl_jn l:g';:lltmzé"hh fajtajabol, a furmint szolobol
késziilo borparlat képezi. A parlat kizarolag mindségi borok
felhasznilasaval késziil, amelyek garantdljak az ital karakteres,

mégis konnyedén fogyaszthato izvilagat.

A magas minGségii tokaji borokbél elkészitett parlatot
harsvirag esszencia teszi egyedilladlova, amely az ital friss,
virdgos izének és illatinak fG dkotoeleme. A tolgyfahordas

érlelés utdn selymes zamata a harsvirdg dgyon torténd

sztirés soran teljesedik ki.

Ezutin az itdt kézzel palacozzdk egyedi paadgaba a Zwack
Manufaktirdjaban. Fogyasztasit szobahomérsékleten vagy jégre
toltve, frissitokent Pcd:'g szodaval ajanljuk. A kitiing min&'ségi
borok parlatabol késziilt Zwack Maximilian T okaji Killonlegesség
azon magyar hagyomanyok, evtizedek alatt felhalmozott szaktudas
és értekek otvozete, amelyek sohasem mennek ki a divatbol.

[NECE MINOSEGET DE MERTEKKEL

www.zwack.hu



http://www.zwack.hu

Varatlanul érte a vendéglatas uizleti ko-
reit, hogy a korabbi években az orszag
legsikeresebb vendéglatohelyévé valt, a
szakma és a vendégek altal is elismert
Mokka és az alig egy éve iizemel6 Did
éttermek tulajdonosa, Tusan Laszlo el-
adta a két iizletet iranyito céget. A
»Zaj” eliilte utan beszélgettiink a fiatal
vendéglissel a torténtek hatterérdl.

- Miért ad el valaki olyan egy éttermet,
amely a keze munkija nyoman rovid
idé alatt a csiics kézelébe ért?

— Imadtam a Mokkat, és a Di6 is ro-
vid id6 alatt bet6ltotte azt a hidnypotlo
szerepet, amire létrejott. De aki az uz-
leti életben mozog, az tudja jol, vannak
egyszertien kihagyhatatlan ajanlatok.
Amit én kaptam, az ilyen volt. Terjeng-
nek pletykak, tehat az emberek taldl-
gatnak. Legyen elég annyi, hogy foci-
nyelven szélva a kilencvenedik percben
kaptam az élett6]l egy 11-est. Ha kiha-
gyom, jon a hosszabbitas. Berugtam...

- Mennyi ideig érlelédétt az elhata-
rozas?

— Ha hiszi, ha nem, az els6 talalkozas-
t6l szamitott két héten beliil rakeriilt az
alairas az adasvételi szerz6désre. Febru-
arban - ahogy minden étlapvaltas el6tt
- még kint jartam a két étterem kony-
hafénokeivel, sous-séfjével és a Didban
tarstulajdonos Svaby Andrassal Milané-
ban, hogy el6készitsiilk, megbeszéljiik a
teend6ket. Nem vagyok akkora ,jaté-
kos”, hogy ezt megtettem volna veliik,
ha mar targyalok az eladasrol.

- Nem jatszottak szerepet a dontésben
kozvetett iizleti szempontok? Hogy a
gazdasagi helyzet miatt a hazai ven-
déglatas helyzete romlani latszik?

- Igaz, hogy az utols6 id6szakban lat-
szottak apr6 momentumok, amelyek a
visszaesés elGjelei voltak. Am a vendég-
latason kiviill az uzleti élet egyéb te-
riiletein is dolgoztam, igy az éttermek
esetében bdven elviseltem volna egy
gyengébb periddust. Az mar mas Kkér-
dés, hogy ez a recesszi6 meghatarozta
azt a dontésemet, hogy az elkovetkezd
id6szakban, mondjuk két éven beliil biz-
tos, hogy nem fogok ismét szerepet val-
lalni a vendéglatasban. A Mokka 6t év-
vel ezel6tt indult, akkor teljesen mas volt

a helyzet. Ma nekiallva
nem hiszem, hogy meg
lehetne ismételni ezt a
sikert, nem tudnam azt
a vendéglatast folytatni,
amilyet szeretnék.

- Gyengébb lett a va-
sarléero, vagy megero-
sédétt a konkurencia?
- Mind a kett6 igaz: a minGségi ven-
déglatas megerdsodése csak jot tett a
Belvarosnak, de, ismétlem, elviseltem
volna a visszaesést. De nem ezek a
kiils6 korulmények motivaltak a don-
tést. El6bb-utébb magamban is Kkeres-
tem volna a hibat. De koéltséghatékony-
sag egy étteremben is létezik, lehetett
volna olyan részleteken faragni, amivel
nem a vendég rovasara sporolunk.

Tusan Laszlo

- Es a jove?

- Specialis feltételeknek kellene ahhoz
megvalésulniuk, hogy most vagjak djra
bele a vendéglatasba. Jelenleg keresem
az Ujabb impulzusokat, és prébalom
sKitalalni”, milyen vendéglatasra lesz
igénye az embereknek a kozeli jovo-
ben. Varom, hogy két-hdrom év mulva
megjavulnak a vallalkozasok feltételei,
és az emberek az életuk feladott Kis
oromei koziil el6szor az étterembe ja-
ras luxusadhoz fognak visszatérni.

- Miért éri meg akkor az ukran iiz-
letembereknek a magyar vendéglatas-
ba befektetniiik?

— A komoly iizletemberek hosszi tavon
gondolkodnak. Az a befektet6i csoport,
akikrdl sz6 van, magyarorszagi jelenléti-
ket befektetésként kezelik, és a mashol
megkeresett pénziiket probaljak meg ma-
sik orszagokban kamatoztatni. A magyar-
orszagi ingatlanarak jelenleg még sokkal
kedvezébbek, mint Nyugat-Eurépaban, és
6k ebben latnak inkébb fantaziat.

- Mivel foglalkozik most?

- Koréabban is foglalkoztam ingatlanokkal
— elkotelezett rajongdja vagyok a Belvaros
ezen részének. Az éttermek is azért jottek
itt 1étre, hogy bebizonyitsam, nem csak
egy négyszaz méteres Vaci utcabol all ez
a kertlet. Az elkovetkez6é idészakban en-
nek szentelem az életem, az irodam to-
vabbra is ott van a Mokkaval atellenben.

Y 4
1 utak

Az ingatlanok bérbeadasanal
pedig nem a minél nagyobb
profit a cél. Hidba lehetne j6
pénzért kiadni egy helyiséget
hasznaltruha-tizletnek, biztos
hajlandé leszek akar rosszabb
feltételekkel is szerzédni, ha
valaki akar vendéglatasra, akar
barmi masra akarna adni majd
a fejét, ami a Belvaros szinvo-
nalat néveli. Inkabb mindségi
kavézok, mint tdmegarut Kina-
16 ruhaboltok legyenek az V.
kertiletben!

- Jart az utobbi honapokban a Mok-
kaban?

— Miért ne jartam volna? A Mokka és a
Di6 sikere csapatmunka eredménye volt.
Sokszor bemegyek - olyan ez, mint a
szerelem. Ha valakit valaha tiszta szivbdl
szerettél, szeretni fogod, barmi is torté-
nik. Vagy inkabb tigy mondom, a Mokka
olyan volt, mint egy lanygyermek. Elaru-
lom, volt mar kKorabban is mindenben hi-

2oz

batlan kérdje, megfelel6 hozomannyal. De
akkor még ugy éreztem, nem engedhetem
el, nincs még itt annak az ideje. Most vi-
szont egy felnétt, kész gyermekemet en-
gedhettem el 6nall6 életére. Voltak, akik
csalédasként, s6t arulasként fogtak fel a
dolgot, de azt mondom: aki nem érti meg
a motivaciomat, sose vallalkozzon. =

Kolbe Gabor

&= New horizons

L8szl6 Tusan, the owner of the highly successful Mokka
and Di6 restaurants has caused quite a surprise by sell-
ing the two units. - Why would you sell a restaurant
which you have made one of the best within a short
time? - I loved Mokka, and Di6 has also fulfilled its func-
tion. However, | received an offer | could not refuse. -
How long did you take to make up your mind? - The
agreement has been signed within two weeks of meet-
ing the buyer. In February, | was still preparing for the
year. - Have indirect business considerations played any
part in your decision? - There had been some signs of a
recession coming. |am definitely not going to work in the
restaurant business in the next two years. Il don't think
that | would be able to repeat my success with Mokka
today. - Has purchasing power dropped, or have com-
petitors become stronger than before? - Both are true,
but these were not the reasons behind my decision.
However, cost efficiency could have been improved,
without taking anything away from guests. - How do you
see the future? - Special conditions would be required
for me to enter the restaurant business again now. At
the moment, | am trying to find clues to what people will
want in a few years’ time - Why then is the restaurant
business regarded by Ukrainian investors as having a po-
tential? - The investors we are talking about have long
term plans. The real estate prices in Hungary are still
much lower than in Western Europe. - What are you in-
volved in at present?-1am focusing on real estate and it
is not my sole intention to get the highest possible
rents. | would prefer tenants that enhance the standard
of the downtown area, like quality cafes. - Have you vis-
ited Mokka in recent months? - Of course. | go there
quite often. If you have really loved something, you will
always love it, no matter what happens. =
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Franchise hiradeo .......

Megérkezett az Il Patio
@ IL P AT[ O Jaliusban megnyitotta elsé budapes-

ti Il Patio éttermét a brandtulajdonos

Rosinter Restaurants Holding. A 125
vendég fogadasara alkalmas, 400 négyzetméteres tlizlet, amely
a Nagykoruton tizemel, a cégcsoport 6tddik févarosi képvisels-
je, és ugynevezett comborendszerben — a Planet Sushi étterem-
mel kozos térben — kapott elhelyezést. A Rosinter Restaurants
Holding nem csak ezt a két sajat markat képviseli, franchise-
rendszerben a cégcsoporthoz tartozik a TGI Friday és tobb
mas brand mellett a kézos vallalkozdsban miikéds, Magyar-
orszagra is késziil6 Cocta Coffee is. Az Il Patio olasz konyhat
képviseld ,casuel dining” étteremlanc, amelynek minden egyes
uzlete egy-egy taljan varos hangulatat idézi, és az adott régio
izeit kinélja a vendégeknek. A koncepcié 2004-ben jott 1étre,
a korabbi Patio Pizza-brand ujratervezésével.
A budapesti Il Patio étterem megnyitasaval a Rosinter
Restaurants Holding iizleteinek szama Otre emelkedett a f6-
varosban (rosinter.hu). =

E= || Patio is here

The first Il Patio restaurant in Budapest was opened by Rosinter Restaurants Holding
in July. The unit located on Nagykdrdt and operated in combination with a Planet Sushi
unit, can accommodate 125 guests. The Italian casual dining restaurant is the fifth
unit of the group in Budapest, which also operates TGl friday and a number of other
brands. =

U]abb Bel Frit-egységek

Két ujabb egységet nyitott a Bel Frit
Magyarorszagon. Szeptembert6l mar
Nyiregyhazan és a biatorbagyi outlet
centerben is megtalalhatok a belga
gyorsétteremlanc termékei. Az évszazados tradiciokkal ren-
delkezd stitési hagyoméannyal dolgozé lanc négy esztendeje
van jelen a magyar piacon, és a mostani nyitdsokkal hazai
uzleteinek szama Otre emelkedik. A f6képpen burgonyara
alapul6 valasztékban megtalalhatok a salatdk, a szendvi-
csek, a panirozott hagymakarikak és a desszertek is. A
Hungaroringen taladlkozhattak el6szor a magyar vasarlok a
Bel Frit mobil pavilonjaval, amely a tervek szerint jelen lesz
majd a jelent6sebb hazai szabadtéri rendezvényeken, feszti-
valokon is.

A belga tulajdont koncepcié 6shazajaban mar 166 egységgel
szerepel a gyorséttermi piacon (belfrit.com). =

E= New Belfrit units

Belfrit is opening two new units in September, in Nyfregyhdza and the Biatorbagy out-
let centre, bringing the total number of their units in Hungary to five. The assortment
is based primarily on potato, but also includes sandwiches and desserts. =

Bel\/ Frit.

A Fazoli's is jonne

Kelet-Eurdpa felé terjeszkedne a Fazoli’s
olasz gyorsétteremlanc. A két évtizede
mikoéds halézat mar 280 egységet mi-

kodtet sajat, illetve franchise-szerz6dés alapjan torténd
lizemeltetésben. Az énmagat ,Fast. Fresh. Italian.” (Gyors.
Friss. Olasz.) szlogennel hirdet6 koncepci6é tipikus ame-
rikai gyorsétkezde-rendszerben kinalja az olasz tésztakii-
l6nlegességeket. Erdekesség, hogy néhany évvel ezel6tt
még a McDonald’s-étteremlanccal is k6zo6s leanyvallalatot
uzemeltetett a Fazoli’s, és ez az egyiittmiikodés csak a
cégorias 2004-es portfolidtisztitasa soran szlint meg.

Az étel pultnal torténé rendelését kovetSen egy kis szammal
ellatott korongot kap a vendég, mely az étel elkésziiltekor
hang- és fényjelzést ad, ekkor kell visszamenniink a pult-
hoz a kész ételért.

Az 1988-ban az USA-ban alapitott Fazoli’s jelenleg a vi-
lag 30 orszagaban van jelen — 280 étteremmel (Dakexpo,
fazolis.com). =

= Fazoli’s wants to come

The Fazoli's restaurant chain has intentions to expand in eastern Europe. They operate
280 units in 30 countries at present. According to their Fast. Fresh. Italian.” Concept,
they sell Italian pasta specialities in an American fast food system. s

Magyar siker

A Magyarorszagon (els6sorban
Budapesten és a keleti régiok-
ban) 11 egységgel lizemeld, kiir-
téskalacsgyartassal  foglalkoz6
Kalacsoda 6sszel nyitja elsé tizletét a dél-angliai Pool varos-
aban. A debreceni székhelyd cég felé mar tébb, Angliaban
él6, magyar szarmazasu vallalkozo jelezte szandékat tovab-
bi egységek nyitasara (Dakexpo). =

E=® Hungarian success

Kaldcsoda which has 11 units in Hungary is to open its first store in the south of Eng-
land soon, in Pool. =

4Lu4\%.ﬁ
—C§ DDA

Ismét franchise-
boérze Budapesten

A nemzetkoézi iizleti eseménynaptarak sze-
rint a november 9. és 11. kozott sorra ke-
rilé, a Hungexpo teriiletén megrendezen-
dé III. Magyarorszagi Buybrand Show és
Nemzetkozi Franchise Expo lesz ismét a
legjelent6sebb ilyen jellegli rendezvény a kozép- és kelet-
eurépai régioban. A szakemberek szerint a franchise- és
egyéb, markavasarlason alapuld tzleti egyiittmiikodési tech-
nikak el6tt nagy jové all a térségben, ezt a budapesti ese-
mény iranti érdekl6dés is igazolja. (Hungexpo) =

BUYBRAND

EE® Franchise Fair in Budapest again

The Third Hungarian Buybrand Show and International Franchise Exhibition will be held
between g-11. November in the HUNGEXPO exhibition area. This is the most impor-
tant event of its kind in the Central-Eastern European region. =
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Kovacs Sandor

— ~ séfvilag

Honnan jon a tamogatas?

A hirek szerint meglehetés érdektelenség kisérte a magyar versenyzé szerep-
lését a Bocuse d'Or Europe vetélkedésen. A szponzorok és az dllami szerve-
zetek nem lattak sok fantdzidat a versenyen térténé megjelenésen, a magyar

résztvevo tadmogatdasdban. Illetve...

Szeptemberi lapszamunk Séfvilag ro-
vataban a Bocuse d’Or eurépai meg-
e mérettetésén Magyarorszagot képviseld
M Kovacs Sandor osztotta meg gondolatait
olvaséinkkal. Ereztette: az eredmények
¥ alakuldsat nem Kkizarélag a szakmai
. ¢ szempontok befolyasoltak. Az altala el-
= mondottak alapjan kerestilk meg Pet6
Istvant. Az MNGSZ elnokét kérdeztik
i ' arrél, miért nem vonult fel tébb tamo-
gaté a stavangeri szereplés segitésére,
5 illetve miért nem sikeriilt komolyabb
; allami tamogatassal a zsakban elindul-
ni a norvégiai versenyre.
- Mindenekel6tt azért azt kellene elmon-
danom, hogy voltak tdmogatdink, akiknek ezuiton is kdszon-
juk, hogy segitségiinkre voltak. Elsésorban eszkozokkel ta-
mogattak részvételiinket, és palyazati aton nyertiink
csaknem hétszazezer forint céltimogatast is - mondja
Pet6 Istvan. - Ugyanakkor nem vadolhatjuk a minisz-
tériumot sem érdektelenséggel, hiszen a hazai Bocuse
d’Or-dont6t szakallamtitkari szinten dr. Kovacs Miklos
,védnokolte”, és személyesen is részt vett az eredmény-
hirdetésen.

Pet6 Istvan

Megosztott szponzorok

Ugyanakkor az eurdpai donté el6készitése soran nem
nagyon érezték, hogy Magyarorszagon komolyabb érdekl6-
dés kisérné a Bocuse d’Or versenyt. A megkeresett poten-
cialis tamogatok tobbsége ugyanis leginkabb a pénztelen-
ségre, illetve az érdektelenségre hivatkozva zarkézott el a
részvétel szponzoralasa el6l.

- Legalabb kéttucatnyi olyan céget kerestiink meg, akik vala-
milyen médon kétédnek a hazai vendéglatashoz. Az eszkoz-
értékesit6 vallalkozasok bizonyos mértékben targyi tdmogatést
nyUjtottak, az alapanyag-beszallitoktdl pedig a felkésziiléshez
kaptunk segitséget — teszi hozza Kreil Vilmos. O az egyetlen
szakember, aki csaknem egy évtizede koveti nyomon a Bocuse
d’Or versenyeket, és aki a legutébbi lyoni versenyrél a jo hirt
hozhatta, hogy végre — ha a magyar szakmai szervezetek is
ugy akarjak — megnyilhatnak a lehetéségek! Idén az MNGSZ
képviseletében a zslri magyar tagjaként vett részt az el6ké-
szitésben és a verseny lebonyolitasaban.

- Kideriilt azonban - folytatja a szakember -, hogy a szpon-
zorok vilaga legalabb annyira megosztott, mint a szakacstar-
sadalom, és a békesség kedvéért tobben inkabb eltavolodnak
a versenyeztetés vilagatél, semmint hogy exponaljdk magu-
kat a 16vészarok valamelyik oldalan! Jellemz6 aprdsag, hogy
mig a litvan delegaciéo kétszaz személyes kiilongéppel utaz-

tatta a versenyzét, eszkozeit és szurkolétaborat Stavangerbe,
addig a magyar ,delegaciot” szallit6 légitarsasag mindossze-
sen 30 kilogramm tulsaly kedvezményes kiszallitasat vallalta
- természetesen ezért is koszonet illeti Gket. Am a kedvez-
mény a visszautra mar nem vonatkozott...

Nehéz ,.eladni”

- Néhany éve még kilincselnem Kkellett, hogy a lyoni ver-
senyr6l irt beszamolomat egyaltalan leko6zoljék valahol.
Most a botranyok miatt talan ismertebb lett a verseny, de
még mindig nehezen ,eladhat6” — vazolja a helyzetet Kreil
Vilmos. — Pedig a dontérél kétezer Gjsagird tudodsit, és szak-
mai jelent6sége, valamint rendezése vetekszik az Oscar-dij
ceremoniajaval.

Ennek ellenére a hazai szponzorok és az allami iranyitas
nem latta értelmét, hogy felhasznilja ezt az alkalmat az or-
szag presztizsének novelésére. Pet6 Istvan hozzatette, hogy a
versenyen torténé részvételre a Magyar Turizmus
Zrt.-t6l céltamogatast nem kért, de mivel palyaza-
ti iton minisztériumi tdmogatast kaptak, agy gon-
dolta, ha a kiilonbdzd szervezetek egyazon (allami)
zsebbdl szponzoralnanak, nem kecsegtetne sikerrel
a préobalkozas...

- Minden nehézség ellenére a Bocuse d’Or verse-
nyen elért eredménnyel kapcsolatban nem kell ma-

el

&= Where are the sponsors?

In our September edition, Sandor Kovdcs, the Hungarian competitor at Bocuse dOr,
talked about the lack of support from Hungarian organisations, which he experienced at
the competition. We have contacted Istvan Pet6, chairman of MNGSZ, to ask him why
has support for Sdndor Kovécs been so limited? - First of all, | would like to thank the
sponsors that we did have, including the competent ministry. However, there has been
a definite lack of interest among potential sponsors, regarding the Bocuse dOr compe-
tition. - We had contacted at least two dozen companies, but most of them chose to
stay away from the competition as a result of the deep division seen in the profession
- say Vilmos Krell, the Hungarian member of the jury. - A few years ago, it took me a lot
of effort to get somebody to publish my report about the competition in Lyon. The com-
petition is better known now, but it is still quite hard to sell, although it is like an Oscar
ceremony for the profession, with two thousand journalists reporting about the event -
he explains. - In spite of all difficulties, we are satisfied with the score achieved by our
competitor. Maybe, we could have done a better job in enlisting support from sponsors.
Now, we know that we have to start looking for sponsors a least a year before the event.
The question why government organisations are not interested in such a prestigious
event like Bocuse dOr Europeis a logical one. - Personally, | have not been contacted by
anybody in connection with sponsorship for attending the event - says dr. Akos Niklai,
president of Magyar Turizmus Zrt. In his opinion, the condition of the Hungarian catering
sector is not as bad as it is often portrayed. Magyar Turizmus Zrt. provides continuous
support for the sector. The competition is about gastronomy, and this is not so much
the competence of MT Zrt, as of the catering profession. - However, we provide support
for attending the Chefs’ Olympics - he adds. - On the other hand, it is quite disturbing for
me to see how deeply our leading chefs hate each other. It might be a positive thing for
the catering sector that the president of MT Zrt is an active restaurant owner himself.
Dr. Akos Niklai has told us that they are ready to negotiate about sponsoring all projects
which are sufficiently prepared and documented, provided they are kept up to date re-
garding preparations. - | am instinctively looking for harmony and a chance for success,
rather than conflict - he says. It is now up to MNGSZ to work out a feasible proposal for
the next Bocuse dOr.



gyarazkodnunk. Ott voltunk, ez tény, csak szakmailag le-
hetne belénk kotni, de a pontszamok alapjan ez sem lenne
jogos. Talan a szponzorkeresésben lehettiink volna eredmé-
nyesebbek, de ma mar tudjuk, hogy Ma-
gyarorszagon egy-masfél évvel el6bb Kkell
elkezdeni a tdmogat6i kor kialakitasat.
Jogosnak tlnik a kérdés: miért nem lat
fantaziat az allami iranyitds egy olyan
versenyen torténé megjelenésben (eset-
leg annak tamogatasaban), mint a Bocuse
d’Or Europe?

- Személy szerint hozzdm nem érkezett
olyan megkeresés, amely a versennyel kapcsolatos egyiitt-
mikodést kezdeményezte volna - valaszolta kérdésiinkre dr.
Niklai Akos, a Magyar Turizmus Zrt. igazgatésaganak elno-
ke. — Az MNGSZ-szel egyébként van kapcsolatunk, egyéb te-
vékenységiik okan jelenleg is zajlanak targyalasok, tobb szaz
oldalas el6készit6 anyag van az asztalomon.

Hozzatette, hogy sok szakemberrel és udjsagiréval ellen-
tétben korantsem talalja annyira reménytelennek a hazai
vendéglatas helyzetét, és a Magyar Turizmus Zrt. folyama-
tosan tdmogatja az agazatot. Ugyanakkor tudomasul Kkell
azt is venni, hogy a vendéglatas csak egy - bar nagyon
jelentés - tényezdje a turizmusnak. A versenyeztetés pe-
dig a gasztrondmiarél szo6l, amely a vendéglatasnak csak
egy — bar nagyon jelentés - dsszetevdje, és véleménye sze-
rint az attitid, a viselkedés és a vendégismeret terén sok-
kal jelentésebbek a lemaradasok Magyarorszagon. Ebben
a kontextusban pedig a szakmai versenyeken torténd je-
lenlét tamogatasa nem az MT Zrt., hanem a szakma, a
szakemberek feladata.

— Ennek ellenére példaul a szakacsolimpian térténd rész-
vételhez anyagi tamogatéast is biztositunk! — folytatja dr.
Niklai Akos. - De azért a Bocuse d’Or versennyel kapcso-
latban azt is el kell mondanom, hogy nekem, mint az or-
szag turisztikai marketingjéért felel6s szervezet egyik ve-
zetOjének, egyaltalan nem szimpatikus, hogy élvonalbeli
szakacsaink ennyire utdljak egymast. Nem igazan kévettem
az eseményeket, csak azt érzékeltem, hogy komoly indula-
tok fesziiltek egymasnak a verseny kapcsan.

Sl

Dr. Niklai Akos

A szakma lépjen elészor

Az igazgatésag elndke nyomatékositotta, hogy a MT Zrt. -
a kozhiedelemmel ellentétben — nem pénzeloszté szervezet.
Réadasul a jelenlegi strukturaban alkalmazott gyakorlat
szerint az egyilittm(ikodés els6 1épését mindig a partnernek
kell megtennie, hiszen a szakmai ismeret inkabb az agazat
szerepl6inél halmozodik fel.

Amikor Réna Ivan hivatalba lépett, ugy fogalmazott, szak-
maisag és partnerség lesz a programjuk két sarokkéve. Ra-
adasul a vendéglatés tarsadalom szamara talan segitség le-
het, hogy szakmabeli, egy gyakorlé vendéglds il az elndki
székben. Dr. Niklai Akos elmondta: ha megfeleléen meg-
alapozott, kell6 tartalommal rendelkezé kérelem érkezik
hozza, és kell6 gyakorisaggal tajékoztatast kapnak az el6-
késziletekrdl, akkor minden projekt tAmogatasar6l készen
allnak egyeztetni.

Sokmindenben igazat kell adnunk Niklai trnak. Konkrét
igéret viszont nincs, de a labdat az MNGSZ-hez passzoltak.
Es a dolgok jelen alldsa szerint a kévetkezé Bocuse d’Orra
is 6k szervezik a magyar megjelenést. =

séfvilag ~ —

Csillagvandor

0 ] Miguel Vieira Rocha szakicsot,
fazekat sokaig csak a tévé f6z6-
misoraiban latott, egy idegenfor-
galmi iskola masodik tanévében
kerult kapcsolatba a f6zéssel, ez
viszont egy csapasra megvaltoz-
tatta az életét.

- A ,Cordon Bleu de Paris”-
ban szereztem szakdiplomat,
és rogton elindultam a vilag-
ba. Londonban bekopogtattam
egy szimpatikus étterembe, és
szerencsém volt, rogtéon felvet-
tek. Ez volt a 1 Lombard Street,
amely addigra mar Michelin-
csillagot szerzett, a konyha élén
Herbert Bergerrel. Egy évig dol-
goztam itt, majd Franciaorszag-
ba koéltéztem, mert Ggy gondoltam, ha a legmagasabb szin-
vonallal akarok talalkozni, ott van erre lehetéség.

J6 ajanlélevél volt a londoni étterem, gall f6ldon két évet
huzott le a haromcsillagos Chateau de Divonne-ban. In-
nen Spanyolorszagba vezetett az ut, ahol el6szor a valenciai
Maison Picben Erwan Louaisil keze alatt dolgozhatott, majd
a legendés El Bulli-csapat tagja lehetett, amely - kéztudott —
Ferran Adria iranyitasaval halmoz sikert sikerre.

- Egy francia website-on olvastam a hirdetést, hogy Buda-
pesten nyil6 étterembe keresnek konyhafénokét. Bar beval-
lom, nem sokat tudtam az 6nok orszagarol, de ugy gondol-
tam, megfelel6 lehetdség lesz, hogy kiprébaljam magam. Az
elképzelések csucsétteremrdl széltak, és az egyeztetések so-
ran agy tlint, nem Aallnak tavol az elképzeléseink a kialaki-
tand6 konyha stilusarol.

Budapestre érkezése utdn belevetette magat a varosba. Sor-
ra jarta a nivés éttermeket, ismerkedett a fé6varosi piacok
alapanyag-kinalatdval. Megallapitotta, hogy bar a gomba és
az édesvizi hal valasztéka magas szinvonald, az egyenletes
j6 mindség tobbnyire még nem biztosithaté. Talan ennek is
koészonhetd, hogy a Costes-be (ez a harmincéves portugal
séf budapesti allomashelye) szinte minden meghatarozé alap-
anyagot Parizsbol szallitanak a Raday utcaba.

- Négy nyelven, portugalul, spanyolul, francidul és angolul
beszélek. Komoly nehézség, hogy a konyhai csapatban csak
egy-egy Kkolléga beszéli az angolt, illetve a franciat. De hat
én is Franciaorszagban dolgozva tanultam meg a nyelvet,
széval nem Kkizart, hogy el6bb-utobb magyarul is fogunk
beszélgetni. =

Miguel Vieira Rocha

EE= From star to star

Though Miguel Vieira had only seen chefs on TV for many years, his life changed sud-
denly when he started cooking in school. He had graduated at the Cordon Bleu de
Paris and got his first job in London soon afterwards. The name of the restaurant was 1
Lombard Street. It already had a Michelin star and the chef was called Herbert Berger.
Later, he moved to France, to work in Chateau de Divonne (three Michelin stars) and to
Spain (Maison Pic and El Bulli) where he worked with Ferran Adria. After he had arrived
in Budapest to work in Costes, he immediately started looking for top quality materials.
As constant quality cannot be guaranteed from Hungarian sources, he buys practi-
cally all important materials in Paris. After one year in England, two in France and three
in Spain, spending four years in Hungary seems like a logical option. =




— m megnyilt

kinai gasztrono-

Tabdni Kakas pal. ,

mia is. Apropo:
Kétesztendei, kényszerd sziinet utdn ismét varja a Krudy pizza! A konyha
altal is tobbszor megénekelt tabani vendéglatas szerelme- ,gépesitése” ke-
seit a Tabani Kakas. Az alapos muszaki és épitészeti fel- mencével béviilt,
djitds soran az aj bérl6 gondosan ugyelt arra, hogy meg- amely nem csak
Orizze azokat az értékeket, melyek évtizedek Ota védjegyei 55 olasz tészta-fé-
a kisvendéglének. Megmaradt az az 6don hangulat, mely leségek elkészité-
olya sokakat vonzott ide, ugyanakkor az étlapon is ott ggnél kap fontos
vannak azok a fogasok, melyek Gsszeforrtak a Tabani Ka-  gzerepet. A bor-
kassal: a libacomb, a ,Pékné-csiillok” vagy a kakasporkolt.  yi1aszték elsop-

Ugyanakkor az étlap kiegeésziilt olyan izekkel, amelyek rg tgbbsége a szaraz tipusokbol keriil ki (Légli-, Gere-,
jellemz6i a mai vendéglatasnak, igy 1l-féle pizza szere-  Heimann-fajtak a borlapon), az édesszajiiak a tokaji desz-
pel a kinalatban, és - bar {igyesen rejtve, de - jelen van a  gerthorokat késtolhatjak. Baratsagos arak mellett dijtalan
Tabéni Kakas hazhoz szallitas a budai keriiletekben, bar talan a milid,

After staying closed for two years, Tabani Kakas has been reopened following reno- = 82 evszazados falak élménye sokat tehet hozza a Tabani

vation. However, the old atmosphere has been retained and the traditional dishes  Kakas vonzerejéhez. =

which this restaurant had been famous for are still on the menu. Popular new items,

like 11 kinds of pizza have been added to the food range offered. The wine assort- Konyhaftnok: Jamniczky Péter
ment is dominated by dry wine but Tokaji is also sold. Prices are friendly and delivery Tervezd: Sere Eva

to Buda addresses is free of charge. =

@ Budapest |, Attila dt 27.

Kékes étterem
Atépités utan nyitot-
ta meg ujra kapuit a
gyongyosi Kékes étte-
rem. A varos f6terén
miikodd, 2007-ben elsé

Veggie Express

A Magyarorszagra latogaté kilfoldiek korében a nalunk
megszokottnal sokkal népszeriibb az egészségtudatos élet-
modd, a vegetarianus étkezés. Ezért dontott ugy a Veggie
Express egyik tulajdonosa, hogy Budan mar bizonyitott
koncepcidjat 4j - szintén tobb mint egy évtizede ezt az
étkezést valaszté — tarsakkal sikerre viszi a Belvarosban
is. Az 4j vendéglatohely raadasul a legkeményebb aga-
zat, az ugynevezett ,vegan” stilus képviselGje. Itt a kony-
han kizart barmiféle allati alap-
anyag felhasznalasa, igy a husok
mellett a tojas és a tejtermékek
is hianyoznak. Ugyanakkor bi-
zonyitani prébaljak, hogy ezek
nélkil is lehet hézias izeket 1ét-
rehozni. A feladat nem kony-
nyd, mert ilyen iranya képzés
még nincs Magyarorszagon, de
a sokéves gyakorlat komoly ta-
pasztalatokkal vértezte fel a me-
nedzsmentet és a konyhaféné-

let elismert volt mar
,eléz6  életében” s,
am kissé anakroniszti-
kus dizéjnja, na meg a
kin6tt konyha mar elkeriilhetetlenné tette a valtoztataso-
kat. Az 4j étterem jellemzden a ma divatos minimal stilus
jegyeit mutatja mind formaiban, mind szinvildgdban — me-
részen valasztott vilagitoelemekkel.

A Kékes els6sorban a magyaros konyha sztenderdjeit kinal-
ja modern iskolazasban. Am a tulajdonosok nem csak az
enterir tekintetében szeretnék felvenni a versenyt a féva-
rosi éttermekkel: az ételvalaszték probalja kielégiteni a vi-
lag nagy konyhainak alapizeire kivancsi — ha lassan is, de
kozmopolitava valé6 — magyar vendég igényeit is.

kot. Igy aztdn van itt minden a brasséitél a lasagnéig.
Tucatnyi meleg étel, levesek, f6zelékek, gyimolcslevek —
palackozott és frissen facsart kivitelben is -, dsvanyvizek
és a teljes illuzi6 kedvel6inek alkoholmentes malatasor.
Hamarosan a legtjabb trend, a ligos kémhatésa ételek is
megjelennek a Veggie Express étlapjan. m

Konyhaf6nok: Horvath David
Tervez6: Acs Andrea
@ Budapest V., Krist6f tér 3.

Veggie Express

As vegetarianism is far more popular among foreigners visiting Hungary than
locals, one of the owners of Veggie Express has decided to give this concept a
try in the downtown area as well. The new restaurant is a representative of the
,vegan” style, where no animal products whatsoever are used. However, they
offer a full range of dishes from lasagne to brasséi, and will also have alkali food
soon. m

M1 (5} 2008, oktober
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Talan csak az arak azok, amelyek még a kisvarosiassagra
utalnak: a j6 nevd séf, Gorog Rudolf altal kredlt fééte-
lek ara 1700 és 3000 forint kozott mozog. A tulajdono-
sok nemcsak arra biiszkék - megjegyezzik, joggal -, hogy
az étterem vendégeinek 80 szazaléka torzsvendég, hanem
arra is, hogy egyre tobb ,atutaz6” tér le az M3-asr6l meg-
ebédelni, megvacsorazni a Kékesbe. =

Konyhafénok: Gorog Rudolf
Tervez0: Farkas Zséfia Eszter, Weichinger Miklos
@ Gyongyds, F6 tér 7.

Kékes étterem (Gyongyos)

Kékes restaurant in Gydngyds has been modernised. Its new design is inspired by
the currently popular “minimal” style. The menu is dominated by modern interpre-
tations of traditional Hungarian dishes. Prices are reasonable, ranging from HUF
1,700 to 3,000. dominate the menu. 8o per cent of guests are regulars. =
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Kupa vendéglé

Mar-mar ugy tlint, hogy Balatonfenyves elveszti talan leg-
patinasabb vendéglatohelyét, az 1936-ban épiilt Kupa ven-
déglét. A tavalyi nyari szezon befejezését kovetben az
épulet kitiralt, és fél6 volt, hogy sok mas Balaton-parti
tarsahoz hasonloéan az enyészet var ra. Julius elején 4j tu-
lajdonos, 4j koncepcio, 4j élet koltozott a miemlék falak
kozé. A fenyvesiek nem csak visszakaptak a régi vendég-
16t, de a balatoni vendéglatas az Ujranyitassal ismét gaz-
dagabb lett egy teljes éven at mikodos tzlettel — melyekb6l
mar csak néhadny maradt meg a déli parton.

Az étlap Osszedllitasanal a legfontosabb szempont az elsza-
kadas volt a megcsontosodott, unalmas, turistabutit6 bala-

E= Kupa vendéglo

For some time it looked as if Balatonfenyves was going to lose its best known res-
taurant. However, it was taken over by a new owner with a new concept in July. The
restaurant is one of the few units on the southern shore which stay open all year
round. The menu has nothing in common with the boring, old Balaton-style intended
for tourists and offers a creative range of dishes based on local tradition.

Elite Café

A Duna-part Margit hid és
Szent Istvan park kozotti
része egy sajatos, uj Du-
na-korzéva alakult az el-
mult években. Hétkdznap
délutantol, illetve a hét vé-
gén sétalok szazai, kerék-
parosok, gordeszkasok tu-
catjai lepik el a jardakat.
Logikus felismerés, hogy
itt konnyen sikeressé valhat egy kavézo, hiszen ezen a
szakaszon korabban csak egy étterem arvalkodott. Az
Elite Café megalmoddi tulajdonképpen semmi mést nem
akartak, mint egy olyan tzletet, ahovd maguk is szi-
vesen betérnének egy szombat délutani séta utan. Egy
olyat, ahol a régi kdvéhazak nyugodt, lassu élete folyta-
tédik — modern kavézéi hangulatban. Olyat, ahol hagy-
jak a vendéget leveg6hoz jutni. Olyat, ahol kozel huszfé-
le kavékiilonlegességbdl, kéttucatnyi teabdl valaszthat a
vendég. Olyat, ahol kétféle csapolt és haromféle iiveges
(kdzte buza- és rozskiilonlegesség) sorbdl valaszthat,
és megtalalja a teljes, barokbdl ismert rovidital-kinala-
tot. Olyat, ahol mindségi, hazai borokat kortyolhat, akar
poharazva is, és ahol szendvicsek, siitemények mellett
akar libatepert6t, lilahagymat, hideg sonkat és kocso-
nyéat is falatozhat tizéraira, uzsonnara... Ilyet! =

Tervez0: Baldzs Mercédesz
@ Budapest XIll, Ujpestirakpart 1.

Elite Café

The Danube bank between Margit-hid and Szent Istvan park has turned into a
promenade in recent years. The location has good potential for a cafe. The crea-
tors of Elite Café wanted a place where they themselves would be happy to sit
down on a Saturday afternoon. The place has a relaxed atmosphere. Nearly 20
kinds of coffee and two dozens of teas are served in addition to a full range of
spirits, five kinds of beer, quality wine, confectionery, sandwiches and traditional
Hungarian snacks. =

toni ételvalasztéktol. Persze gulyas-
leves és haladszlé nélkill nem lehet
ilyen helyen vendéglatassal kisérle-
tezni, de erénye az étlapnak a régi6 |
alapanyagaira, hagyomanyaira torté-
né épités. A somogyi varganyaleves,
a Zselic-leves vagy a kakukkfiives @&
vadragu dodollével legalabb olyan N
izgalmas gasztrokalandot kinal, mint
a nyulpaprikas szalvétagomboccal
vagy a go6zolt édeskdmény lilahagy-
ma-lekvarral, articsékatalpon talalt
spargaval. Somldi galuskat, tards
palacsintat ne keressen senki a Ku-
paban, van viszont makhab és cso-
koladélava. Hozza j6 magyar palin-
kak és borok. Kupaban... =

Konyhaftnok: Both Zsolt
Tervez0: Kirdly Laszlo, Welsz Antal
@ Balatonfenyves, Vorosmarty u. 105.

N

Szkita tanya borozé

Napoleon szavait atalakitva, a soproni kozépkori épi-
let koveir6l évszazadok tekintenek rank. Es nemcsak
azért, mert a dongaboltozatos pincehelyiség falait a ma-
gyarsag eredetmonddinak legendas alakjai és honfogla-
16 6seink szimbo6lumai, fegyverei diszitik, hanem azért
is, mert az épiilet, amely kulturdlis orokségiink része-
ként van szamon tartva, mar 1429 6ta szerepel a leira-
sokban, és a XVIII. szazadban mar a Szegény Lelkek
Céhe borospincéjeként szolgalt.

A hamisitatlan borozéban szazféle palackozott magyar bor
kozil valaszthat a vendég. A kindlat csaknem teljes egé-
szében lefedi a torténelmi magyar borvidékeket — a szorti-
ment inkdbb a prémium kategoria iranyaba mutat. A lelkes
lokalpatriota tulajdonos természetesen megadja a tisztele-
tet a Sopron kornyéki boraszoknak is, folyd borban kiza-
rolag a varos korzetében ké-
szitett tipusok kaphatok. A
sOrvalaszték is a helyi sor-
gyar termékeire épiil, kiegé-
szillve két kiilonlegességgel,
a csiki (erdélyi), valamint a
torténelmi  hagyomanyokat
képvisel6 mézes-gyombéres
sorrel. A borhoz, sérh6z hi-
degtal, sajttal, pogacsa és az
elmaradhatatlan zsiros Kke-
nyér dukal. =

Tervez6: Németh Gabor
Sopron, Varkertlet 25.

Szkita tanya borozé

The building where this wine cellar is located has been in existence since 1429
and already functioned as a wine cellar in the 17" century. An assortment of
over 100 good quality bottled Hungarian wines from practically all wine produc-
ing regions is available. Local beers and two specialities are served. Cold dishes
are also served. =
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Etterem on-line

Honlapértékel6 rovatunkban szubjektivek vagyunk,

de a latogaté oldaldrdl prébdljuk ezt tenni...

Hemingway (Budapest)

Gondosan megtervezett, talan kissé tllszofisztikalt honlap. Az Gjonnan érkezd, a
Hemingway éttermet nem ismer® latogatd szamara intd jel lehet, hogy a harsany
latin zene halkitadsara nem, csak kikapcsoldsara talal opciot hosszas keresgélés
utdn a. Mivel nem egy esetben tettik szévd, hogy atlagosra beéllitott képerny&fel-
bontas esetén a honlapok nagy része talsagosan apro betlivel irodik, élink a gya-
ndperrel, hogy nem a kancepcid, hanem a szemink hibas... Viszont a honlaprél va-
l6ban mindent megtudhatunk a hdzrél, j6 mindségl, kedvesindlé fényképek, tel-

jes étel- és italvalaszték (a

&= Restaurant on-line

We only discuss good web sites of good
restaurants so that everybody can learn
from the mistakes.

Esztétikum: 4
Aesthetic quality

Kreativitas:
Creativity

3,5
Hasznélhatésag: 4

Aktualitds:
Timeliness

Osszkép:

E= Hemingway (Budapest)

Carefully designed, even a little too sophisticated web site.
Letters are not large enough, or possibly, our eyes are weak...
However, we are told everything we need to know and the
photos are good. We still don't think it is a good idea to com-
municate the food and beverage assortment in pdf format.
The impression we get from the web site is that of profession-
alism, mixed with a little exhibitionism. =

Overall

User friendliness
datum szerint a legfrissebb m e
kiadas!).
Tovabbra sem rajongunk az étel- és italvalaszték pdf formatumban torténd kbzzétételé-
ért, de a virtudlis vendégkonyvben lapozgatva lathatjuk, a vendégkor szamara nem isme-
retlen a Photoshop program. Feltételezve, hogy egy vendéglatohely honlapja hlien adja visz-
sza az étterem [ényegét, akkor a Hemingway kissé magamutogaté, de profin dsszerakott,
celeb hely lehet.
(www.hemingway-etterem.hu)

S6ro6zé a rokalyukhoz (Sopron)

Akissé gyerekes arculat mogott egy profi, sokoldalt vendéglatohely képe tlinik
eld. Vilagos és j6l kezelhetd mentrendszer jellemzi a szajtot, minden, a vendég
és az étterem szdmdra fontos tudnivalé kdnnyen elérhet®. Az aktudlis (tényle-
gesen heti vagy napi) informaciok konnyen megtalalhatdk. Kevés éttermi hon-
lap él az on-line rendelés lehetdségével - ami mondjuk kézenfekvd megoldas,
és folyamatos hosztolast feltételez.

A kedves dizajnhoz kissé egyszer(, kissé prospektusizli szovegezést tarsftanak az
Uizemeltet®k, de a sutécska
nyelvezet bocsanatos biin,

Esztétikum:
Aesthetic quality
Kreativitas: 4
Creativity

3,5

Hasznéalhatésag: 5

User friendliness
Aktualitas:

Timeliness
Osszkép:
Overall

B S6roz0 a rokalyukhoz (Sopron)
Though the image is a little childish, we see a professionally
run place. The menu system is transparent and easy to use.
All important information is easily accessible. Unlike in many
other restaurants, it is possible to place orders online. The
text is also a little childish, but this is forgivable since it s in-
tended to make communication easy. Photos are far from
professional, but still function well. =

Bécsikapu (Készegq)

ha az egész honlapon érz6-
dik, hogy a cél az, hogy megkonnyftse a vendég és a
vendéglato kozotti kommunikaciot. Ugyanez vonatko-
zik a fényképekre, lathatéan nem profi munka, de hilen
adja vissza, amit lattatni akar. Olyan az egész, mint egy lakas. Minden benne van, ami a ké-
nyelemhez kell, de lehet, hogy egy nagy tatarozés akkor is rafér, ha valaki ezt a stilust ked-
veli. De azért fgy is jO. (www.rokalyuk.hu)

Esztétikum:
Aesthetic quality

Kitartas kell, ha valaki informaciéhoz akar jutni a Bécsikapu étterem honlapja-
rol. Nem azért, mert nehezen lehet megtalalni, hanem mert a kdzépkori zene
legelvakultabb szerelmesei is falnak mennek a térténelmi filmekbdl ismert re-
neszansz dal els6 két taktusanak megéllds nélkili ismétlsdésétol. Kikapcsol-
ni, lehalkftani nem lehet, legalabbis nekiink nem sikerilt megtalalni ezt az op-
ciot. (Ha annak idején Jurisics Miklos ezt a modszert alkalmazza, nem hal meg
tobb szaz magyar hos a kszegi var falain...) Ehhez képest a mentrendszer bo-

séges informaciokkal szol-

Kreativitas:
Creativity

Hasznéalhatésag:

Aktualités:

Timeliness

Osszkép:

E= Bécsikapu (Koszeg)

Perseverance is needed if you want to obtain information
from this web site. This is not because information is hard to
access, but because music is loud and impossible to turn off. .
The menu system offers plenty of information for those who
tolerate the monotonous repetition of music. Letters and
photos could be larger. However, all significant information
can be found quickly and easily. Use ear plugs and glasses. =
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Overall

User friendliness
gal mindazoknak, akik a fo- n
lyamatosan ismétl6ds, mo-
noton zenétdl egy id6 utdn nem menekilnek el. A képek és az alkalmazott betliméret
taldn lehetne kicsit nagyobb - ha az informéciés sav nem csak a képerny6 negyedére
szorftkozna, erre lenne bdven lehetéség. Ennek ellenére minden sziikséges és fontos
informacid gyorsan és egyszerlien megtalalhato. A honlap hasznéalatahoz fuldugo és
szemlveg hasznélata ajnlott.
(www.becsikapu.hu)



Kenguru, steak, BBQ

Az ausztrdl gasztronémia hiteles lenyomata a ta-
voli kontinens alig hdromszdz esztendds torténel-
mének, és szinte tokéletesen megfelel a f6ldrésznyi
orszdg meglehetésen 6sszetett gyokerekbdl taplal-

koz6 népességének.

Az étkezési szokasok alapvetéen az
angolszasz hagyomanyokon nyugsza-
nak - bar a teazasnak korant sincs
akkora kultusza, mint az egykori ,fe-
gyencexportér” anyaorszagban. Ez
azonban valészintileg az éghajlattal és
az els6é fehér telepesek tea iranti mér-
sékelt vonzalmaval magyarazhato.

A steakek viszont megingathatatlanul 6r-
zik vezet6 szerepiiket, és a faszénpara-
zson - vagy a nem ritka tlzgyujtasi ti-
lalmak idején gazfiitésd siitén — készitett
barbecue csaknem kultikus szerepet tolt
be az ausztral gasztronémiaban.

Szinte valamennyi csaladi haz alapve-
t6 tartozéka a Kkertben felallitott be-
rendezés, akinek pedig ilyen nincs, az
héna ald csapja a steak készitéséhez
sziikséges alapanyagokat és szersza-
mokat, majd meg sem 4ll a legkdzeleb-
bi kdzparkig — nem kevés gondozott,
és a polgarok altal gondosan megévott
ilyen ,liget” talalhat6 Ausztralia nagy-
varosaiban. A parkokban aztan j6 né-
hany - legtobbszor elektromosan f-
tott — steaksiitGhely varja az éheseket,

E= Kangaroo, steak, BBQ

Australian culinary culture is based mainly on British tra-
dition. Steaks are undisputedly the favourites, with all
types of barbecue playing an almost cultic role in gas-
tronomy. Practically all gardens have barbecue equip-
ment and even people who don't happen to have a gar-
den go to parks or on excursions and make a barbecue.
Parks are full of usually electrically heated barbecue
grills which can be used free of charge. Public barbecue
stations are also equipped with tables and benches. It is
also quite naturalin this part of the world to leave equip-
ment in a perfectly clean condition. In spite of their ex-
cellent quality beef, lamb, vegetables, fruits and wines,
average Australians are not very interested in gastrono-
my and do not waste much time in the kitchen. As a re-
sult, instant food is popular. However, restaurants are
full in the evenings. Australians are open to new things
and wealthy enough to eat out several times a week.
Simple beef or lamb steaks are fine everywhere. For a
long time, carpet-bag steak has been the only famous
Australian dish, flavoured with salt, pepper, lemon and
filled with oyster. Things have changed since WW Il as a
result of large scale immigration from Europe. Today,
one of the top ten restaurants of the world is located in
Sidney. The consumption of beer is the only area where
true local patriotism exists. Citizens of different states
are reluctant to drink beers from other states. However,
they all agree that any local beer is better than the gov-
ernment sponsored beverage advertised as “The Aus-
tralian beer” all over the world. »

amelyeket az esetek tulnyomé tobbsé-
gében ingyenesen hasznalhatnak a pol-
garok. A kozos hasznalata BBQ-station
(,magyarul” barbecue) tovabbi tartozé-
ka néhany asztal és pad, ahol kényel-
mesen elfér az otthonrél hozott sala-
ta, bor, sor és valamennyi kellék, ami
tokéletessé teszi az élményt. A vilag
ezen tavoli részén természetes, hogy
a hasznalatot kovet6en a poggyaszbol
el6keriill a megfeleld tisztitészer, és a
stitélap csillogéra suvickolva varja a
koévetkez6 vendéget.

Kitin6 mindségli marha- és barany-
husaik, remek halféléik, elsé osztalyu
zoldségeik és tropusi gyimolcseik, no
meg a mara vilaghiressé lett ausztral
borok ellenére az atlagos Aussie-t nem
foglalkoztatja az ételkészités mivészete,
igy nem is sok id6t pazarol el konyhai
pepecseléssel. A bevasarlokozpontok-
ban ugyan elképesztéen széles valasz-
tékban allnak rendelkezésre a friss és
fagyasztott alapanyagok, de joval na-
gyobb hangsulyt kapnak az elére félig
vagy teljesen elkészitett ételek.
Esténként persze megtelnek az étter-
mek, legyenek azok a hagyomanyos
vagy a gyorsétkeztetés templomai. Az
ausztralok rendkiviil nyitottak az djdon-
sagokra, és az atlagjovedelmek lehetévé
teszik, hogy a baratokkal vagy éppen
csaladjukkal egy-egy vendéglatohelyen
étkezzenek — hetente tobbszor is.

Az egyszerl marha- és baranysiilteket
barhol érdemes megkéstolni. Mindemel-

nagyvilig YNOAECA

Kenguru és krokodil

- Inyenceknek szant kiilon-
legességként rakjuk fel ét-
lapunkra idénként a kroko-
dil- és kengurusteaket. A
beszerzés egyszerd, hiszen
mar Magyarorszagon is van
olyan nagykereskedés, ahol
hozza lehet jutni az alap-
anyagokhoz - mondja Jé-
ger Zsolt, az alsépetényi
Hérmaskadnyv fogadé tulajdonosa. - Az elkészi-
tésben sincs semmi kiilonleges, hiszen rostla-
pon siitjiik meg a hisokat, ugyantgy, ahogy &lta-
laban az ausztrdl barbecue késziil. Az érdeklddés
nem mondhat6 jelentGsnek, altalaban hétvégén
kertil f6l az étlapra a krokodil és a kenguru. Van,
hogy 6t-hat adagot is eladunk, de van, hogy sem-
milyen igény nincs a vendégek részérél. Ez talan
annak készonhetd, hogy bizalmatlanok az Gjdon-
sagokkal szemben, pedig a kenguru hisa zsen-
ge, puha, sovany és izletes. Angolosan vagy félig
megsiitve is izletes, de vigyazni kell vele, mert
tilsagosan megsiitve a hus kiszarad. A kroko-
dil hisa leginkabb a csirkére emlékeztet, de van
benne egy kis marhahusbeiités is. Rovid ideji sii-
tés utan egyaltaldn nem ragés, csak ha sokaig
siitik. Gondolom, a szerény érdeklédés kdszon-
hetd annak is, hogy az alapanyagok beszerzési
ara meglehetdsen magas, de ez nem csoda, hosz-
sz( Gton, messzir6l érkezik Eurépaba a kenguru-
és krokodilhus.

E= Kangaroo and crocodile

- Occasionally, we serve kangaroo and crocodile
steak as a speciality, as materials are now available
in Hungary - says Zsolt Jéger, owner of Har-
maskdnyv guest house in Alsépetény. Kangaroo
and crocodile are prepared barbecue style. On
some weekends, five or six portions are sold, but
generally Hungarians are quite suspicious of new
things. Crocodile is like chicken with a touch of beef.
Of course, nor crocodile or kangaroo is cheap.

lett az egyetlen ,hires” ausztral étel-
féle sokaig csak a carpet-bag steak
volt, amely egy séval, borssal, citromlé-
vel izesitett, k6zépen mélyen bevagott,
osztrigaval toltott hatszinszelet. Min-
denesetre a haboru utan, kilonosen a
sok eurdpai bevandorl6 hatasara, a dol-
gok valtozni latszanak. Es ha a legjobb
éttermeik olyanok, mint a hozzank is
eljut6 legjobb boraik, akkor nem cso-
dalkozhatunk, hogy a vilag legjobb 10
étterme Kkozott egy sydneyi is akad.
Ha maér borrél beszéltiink, legyen sz6
a sorr6l is: igazi lokalpatriotizmus
csak a sorfogyasztasban tapasztalhato.
Mivel az orszag valamennyi teriiletén
folyik a gyartas, a melbourne-i hon-
polgar nem szivesen issza az Uj-dél-
wales-i nediit, mig az adelaide-i auszt-
ral kifejezetten fejfajast kap a Victoria
Bittert6l. Egyben viszont egyetértenek:
az allamilag dotalt és a vilagon min-
denhol ,ausztral sor’-ként reklamozott
italnal csak jobbakat féznek barhol a
legkisebb kontinensen. =
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# B Csavard fel a...

Bar a vendéglatohelyi italfogyasztas a fiatalok tobbségénél
az egész vilagon els6sorban pénzkérdésnek tekinthetd, ta-
lan nem lényegtelen a hangos zene hatasa sem a ,szom-
jusagra”. Francia kutatok az Alcoholism cimd lapban pub-
likalt tanulmany szerint a harsogé zene hatasara a barok,
diszkok vendégei gyorsabban és kevesebb korttyal nyelik
le italukat. Klinikai és hagyomanyos kisérletek azt mutat-

jak, hogy a felhangositott zene hatasara a kisérleti ala-
nyok atlagosan harom perccel révidebb id6 alatt fogyasz-
tottak el egy pohar sort. =

&2 Turn it up...

Though the consumption of drinks depends primarily on the amount of money
guests have, music also has an influence on thirst. According to French research

published in the magazine Alcoholism, loud music makes us gulp down our drinks
faster. m

= Belbecs és kiilcsin

Tavasz elején adtunk hirt arrél, hogy a Co-
ca-Cola a Kinai Orvostudomanyi Akadémia-
val egyittmikodésben kisérleteket végez
kinai névény- és fiiszerféleségekkel 4j kola-
és egyéb italfajtak kialakitasanak céljabdl.
A nagy titkol6zas miatt au-
gusztusig kellett varni azzal,
hogy az illetékesek az ujsag-
ir6knak is elaruljanak valamit
kutatasi tevékenységiikrél. A
mar most az évezred itala-
nak aposztrofalt aj ital le-
hetséges alapanyagait keres-
ve olyan ndvények Kipréselt
levével probalkoznak, ame-
lyek a sejtoregedést hivatot-
tak ,gyogyitani”.
Addig is, amig a Coca-Co-
labol nem valik az 6rok fi-

3‘.%‘??:5:;‘; atalsag itala, a vilag lefog-
‘{3};‘- i i} lalhatja magat a divattal.
Nght=

o Mert mit is 6ltoztetne fel a mi-
Y / lanoi divathétre Roberto Cavalli, az olasz
dizajneristen, ha nem egy Coca-Cola-iive-
get?! Azaz 300 ezret - ennyi palackot von-
nak be ugyanis a Cavalli altal tervezett,
harom afrikai vadallat bérének mintéja
alapjan diszitett kopennyel. Csabit6 és noi-
es — igy jellemzi alkotasat a mester. =

Ei= Intrinsic value and appearance

The first news of research conducted by Coca Cola and the Chinese Academy of
Medical Science on Chinese plants and spices and aimed at developing new bever-
ages was published in August. Plants which produce juices that can slow down the
ageing process of cells are experimented with. At the same time, 300,000 Coca-Cola

bottles have been dressed up in cloaks resembling animal hides from Africa by the
designer Roberto Cavalli. »

=8 Vakrandi

Vannak koncepcidk, amelyekre nincs jobb ,vev6” a néme-
teknél. Ilyenek a kiilonb6z6 vendéglatéhelyi partnerkeresd
kezdeményezések — példaul az ugynevezett Vakrandi-pro-
jekt. Es mivel szinglik mindenhol vannak, az ott bevalt
otlet minden bizonnyal itthon is arathat sikert. Német
nagyvarosokban tugynokségek szerveznek tudniillik harom
nének és harom férfinak talalkoz6t egy étteremben, de
maguk a vendéglatésok is kezdeményezhetik a szokasos
»szinglibuli lesz, majdcsak torténik valami” tipusu rendez-
vények helyett. A hazigazdanak el6nyt jelent, hogy a hat-
fés (!) asztalok ,foglaltsagan” tul viszonylag magas a fo-
gyasztas Osszege is, hiszen a legalabb haromfogasos meni
mellett szinte garantalt az aperitif, a vacsora mellé jaro
ital és a kavé rendelése is. Hoditani akarokrol 1évén szo,
nem szamitanak a kicsinyes vendégek kozé - s ez az ital-
fogyasztasban és a borravaloban is megmutatkozhat. Csak
a romantikus kornyezetet illik nekik megteremteni... =

&= Blind date

There are some concepts which Germans find irresistible, like the blind date project
which has become popular in recent years. Specialised agencies organise blind dates
for three men and three ladies in restaurants. Restaurant owners are happy, as con-

sumption is usually high and tips are generous owing to the fact that people on blind
dates want to look generous. =



Egy tudatos szdzat csindl

Tavaly ota az amerikai Burgerville gyors-étte-
remlanc kizaré6lag olyan tojasbol késziti el reg-
geli meniit, amelyek Kketrecen kiviil nevelkedd
tytukokto6l szarmaznak. A lanc évente hozzéavet6-
leg 600 000 tojast hasznal fel egy farmrol, ahol
~emberségesen” tartott héziallatokat tenyészte-
nek, és 100 szazalékig vegetarianus, hormon- és
antibiotikum-mentes takarmannyal etetik 6ket.
A lanc imazsahoz eddig is hozzatartozott, hogy
mindig a legfrissebb és legmagasabb mindségi
hozzaval6kat hasznalja fel ételei elkészitéséhez,
igy a szabadon tartott tyakokt6l szarmazé toja-

sok is beleilleszkednek a trendbe. Az allatvéd6k 6rommel iidvozolték a bejelen-
tést, szerintiik ugyanis a szarnyastartas teriiletén fordul elé a legnagyobb szam-
ban a kegyetlen, allatkinzé banasmod. A lanc j6 pr-jéhez tartozik az elkotelezett,
fenntarthat6 névekedés a kornyezetet-tudatossag irant, a marhahust és a pulykat

beszallit6 vallalkozas is ennek jegyében tenyészti az allatokat.

Ez az elv annyira fontos a
ma Amerikajaban, hogy a
nagy lancoknak is alkalmaz-
kodniuk Kkell: marciusban a
Burger King is bejelentette a
,megtérést”, és egyes infor-
maciok szerint a McDonald’s
vezetésében is felmeriilt a ki-
zaré6lag ketrecmentes tyukok-
tél szarmazo tojasok haszna-
lata amerikai tzleteikben. m

B2 Growing ecological
consciousness

The American Burgerville fast food chain has been using eggs
exclusively from hens kept outside cages for its breakfast menu
for a year. They use approximately 600,000 eggs each year
which all come from farms where hens are kept in a natural en-
vironment fed fodder which is free of meat, hormones and anti-
biotics. They use the highest quality ingredients for their other
meals as well. Commitment to sustainable growth and ecologi-
cal consciousness has always been a key element of their im-
age. This is becoming so important in the American market that
Burger King plan has already followed their example. =
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=] Mikor j6 a pincérnek?

Tanulméanyok sora foglalkozik azzal, mi-
lyen modszerekkel befolyasolhatjak a fel-
szolgalok a vendég dontését, értékitéletét
és nem utolsésorban hajlandésagat borra-
valé adasara. Vannak azonban Kkiilsé té-
nyez6k, amelyek fiiggetlenek minden ,em-
beri beavatkozéstol”. Egy, a kozelmultban
megjelent, német tanulmany szerint a ven-
dégek szabadsaguk alatt - és persze hétvé-
gén és iinnepnapokon - a legbdkeziibbek,
a borravald hétkoznapokon a legsova-
nyabb. Az éjszakai id6szak jobb a nappa-
linal, de a tapasztalatok szerint a legko-
rabban érkezd, illetve a legtovabb maradé
vendégek a legfukarabbak. Bizonyara sen-
kit nem lep meg: a jokedvi tarsasagok
jobban kényeztetik a pincért, mint a ,sava-
nydak”, és a vendégek nagyobbik hanyada
az ellenkezé nemi felszolgalot jutalmazza
gavallérosabban. =

&= When do waiters feel good?

A number of studies exist about the ways waiters can in-
fluence guests in their decisions, especially about giving a
tip. There are however, external factors which cannot be
influenced. Guests are most generous during weekends
and when on holiday. The evening period Is better than
daytime, while guest staying for the longest time are the
least generous. Members of the opposite sex also tend to
get bigger tips. =

- ” ” L
Megint egy f6bilinos
Megint megnyertek egy sokaig kérdéses
kimeneteld csatat az egészségvéddk (?)
Amerikaban. Augusztusban a helyhat6sag-
ok Ujabb évre meghosszabbitottak a tavaly
nyaron hozott rendelkezést: nem nyithaték
Uj gyorséttermek Los Angeles déli részén.
A szegény varosrészekben valoban aggasztd
a lakossag elhizottsdga, ami a gyerekek ko-
rében a legijeszt6bb mértékd. A varosi ta-
nacs tobbségének meggy6zédése, hogy a
folyamatban dont6 szerepe van a gyors-
éttermekben a fogyasztokra tukmalt extra
méretli szendvicseknek és a nagyobb idit6-
nagyobb krumpli akcioknak is. A véarosatyak joindulataban
nem Kkételkedhetiink, de hat mivel is van az a bizonyos,
pokolba vezetd ut kikdvezve? A hatésagok sok mindennel
probalkoznak: a transzzsirok iildozése és az étlapok kote-
lez6 kidekoraltatasa az ételek kaldriatartalméaval felfoghato,
s6t érthet6 intézkedés. De ez a legtjabb tiltds mar felveti
a kérdést, hogy egyes ételfajtak fogyasztédsa (ad absurdum
kedvelése!) meddig egyéni dontés kérdése, és mett6l koz-
egészségligyi kérdés. Rdadasul naivitasnak tlinik azt hinni,
hogy az elhizottsag mint tarsadalmi probléma az ott igen
olcsonak szamité gyorséttermeknek koszonhetd.

Mint ahogy arrél mar annyiszor irtunk, vilagszerte komoly
vitakat kivalt6, s6t abszurd torvények és hatarozatok szii-

— o= lethetnek az egészségvédok és az
~ allatok jogaiért harcol6 szerveze-

tek koveteléseinek, néha dema-

| g0g érveinek elfogaddsa nyoman.
Szerencsére nem minden hasonl6
kezdeményezés jar végsé siker-
rel. Az USA legtobb elhizott pol-
garaval ,bliszkélked6” Mississippi
allam parlamentje példaul nemré-
giben visszautasitotta két képvi-
selGje javaslatat, miszerint az ét-
termeknek meg kellene tiltani a
talsulyos emberek kiszolgalasat!
Nyaron pedig a Chicagé6i Varosi
Tanacs vonta vissza a kacsa- és

libamajbol készult ételek értékesitését tiltd, egy allatvé-
dé képvisel6 altal keresztiiligyeskedett, két évvel ezel6t-
ti dontését. m

&= Another evil

A ban by local authorities in Los Angeles on the opening of new fast food restaurants
in the southern part of the city has been extended for another year. City officials are
convinced that fast food restaurants play a major role in the spreading of obesity,
especially among children. Some measures like compelling restaurants to inform
guests of calorie values on their menus are understandable, but this decision brings
up the issue of civil liberties contra public health.. It is also rather doubtful that fast
food restaurants are the only reasons of obesity. Fortunately, legislation of this kind
is sometimes rejected. For example, a bill whereby restaurants would have been
compelled to refuse to serve overweight guests has been rejected by the state of
Mississippl. =
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Alternativa

A modern kavégépek mindent tudnak! Evtizedek
alatt valtoztattak, alakitottak éket egyre tokéle-
tesebbre - precizen adagolnak, dardlnak, a leg-
megfelelébb viznyomdst generdljdk. Ama vendég
egy-egy kiilonleges o6tlettel, meglepé felszolgdlasi

ritussal elcsdabithaté.

Kavét évszazadok oOta isznak az em-
berek, az eszpressz6 kavéf6z6 gépet
pedig 1901-ben talaltdk fel. Kénnyen
feltételezhetjiik tehat, hogy a husza-
dik széazad el6tt mas szerkezetekkel is
el6 lehetett j6 kavét allitani. A legtdbb
kultira kimunkalta a sajat szaja izé-
nek megfelel6 eljarasokat, médozato-
kat, a spektrum egészen a Kozel-Ke-
leten fogyasztott strd, erds fajtatél az
amerikaiak 4ltal kedvelt ,nagyon hosz-
szu” kavéig tart.

A (kavé)torténelem soran Kkiotlott leg-
kiildnb6zébb, néha igen furcsa formaja,
elmés szerkezetek mind egy célt szol-
galtak: az 6rolt kavébab és a forrd viz
elegyébdl izletes (kavé)italt alkotni. A
kiilonb6z6, Gjra és ujra divatossa vald
eljarasok és eszkozeik oriasi lehetGséget
adnak a kavé felszolgalasanak iinnepé-
lyesebbé tételéhez. Marpedig a 21. sza-
zadban a vendég az élményért fizet!
Ime a legismertebb ,alternativ”’ kavéfo-
z6 eszkozok.

A kotyogo

Ez volt az elsé zart rendszerd gép
- persze az olaszok talaltak ki -,
amelynek elénye, a nagy nyomas
ugyan hatékonyabban kihozza a kéa-
vébrleménybe zart izeket, ugyanakkor
a csersavakat is jobban kioldva Kis-
sé savanykassa teszi a fézetet. Bar a
formatervez6k udjitdsanak készonhetd-
en az elmult években néhany egészen

&= Alternatives

megnyerd Kkiilseji darabbal is talal-
kozhattunk mar (a design t6bbnyire
klasszikus, ,retrés”), s a sird, fekete
elixir jol bevalt elkészitését, izvilagat
biztositja.

A szamos eurdpai orszag vendéglatohe-
lyein is hasznélatos (reaktivalt?), rozs-
damentes acélbdl gyartott gépezet felsé
részében gyilik 6ssze a forr¢ ital, amit
természtesen azonnal szervirozni Kkell!

A filteres
Meglehet6sen j6 kavé készitésére alkal-
mas - sokaig ugy vélték, az éttermek-
ben, kavézokban ez az egyetlen gyors
moddja nagyobb mennyiségli kavé elké-
szitésének.

Nem olyan eszkozrél van szd, amelyik
a forr6 vizet csepegteti az Grleményre!
ElGszor is be kell nedvesiteni a kavét, és
mintegy két percig allni hagyni, hogy a
zamatanyagok felszabaduljanak. Ezutan
ontstik a forrd, de nem lobogé vizet a ka-
véra, ligyelve, hogy teljesen beteritse azt.
Tudni Kell, hogy a papirfilterek felszivhat-
jak az izt kolcsonzé kavéolajok egy ré-
szét, ezért jobb fémsziir6kbe invesztalni,
melyek raadasul évekig is kitartanak.

A cafetiére

Nalunk is mind  an
jobban terjed ez a ~p =l
francia talalmany, | r i
amely a teaf6zés- '

hez hasonlé elven

People have been drinking coffee for centuries. The espresso machine was invented in 19o1. Many ingenious meth-
ods have been developed for making coffee by different cultures over the centuries. Here is a selection of alterna-
tive means for making coffee. Steamers - invented by Italians, of course - were the first machines which used a
closed system. The high pressure inside brings out flavours effectively, but also makes the brew acidic. Their de-
signis usually “retro” style. Filters had been regarded as the only means of making large quantities for a long time.
Paper filters can absorb some of the oils which give coffee its characteristic flavour, which means that investing in
metallic filters is a good idea. Cafetiére is a French invention which is becoming increasingly popular in Hungary as
well. It has an internal filter to push coffee down. The temperature of the water should be 80-85 degrees. At this
temperature, four minutes are required to make a cup. Turkish coffee is also made in the Middle East, North Africa
and Greece. A mixture of finely ground coffee and sugar is added to boiling water. After heating to boiling point,
the mixture is cooled down and heated up again. This process is repeated 2-6 times, producing very strong coffee

which is usually served with water. =

— ~ stratégia
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A lombikos médszer igen latvanyos formaja a ja-
pan ,,siphon bar”: a San Franciscé-i Blue Bottle
Café tulajdonosa 20 ezer dollaros ,,lizemben” ké-
sziti a kavét - természetesen a vendégei el6tt

mikodik. A belsé (beépitett) szird,
amelynek segitségével lenyomjuk az
eszkdz aljara a kavédérleményt, egyut-
tal megakadalyozza azt is, hogy az
a csészébe jusson. A kavét nem sza-
bad benne leforrdzni: 80-85 fokon Kkell
a vizet a kavéra onteni - nagyjabol
négy perc alatt oldédnak ki bel6le az
értékes anyagok. Az eljards sarok-
pontja az elegendd finomsagu kavéor-
lemény hasznalata.

A lombikos

A 70-es évek elejének mar-mar ikon-
szerd darabja volt ez a két iveg-
gombbdl allo, egyszerld elven miiko-
d6, amde bonyolult kinézetl kavéf6za.
Toltsik meg az als6 gomboét hideg
vizzel, majd helyezziik spiritusz vagy
Bunsen-ég6 folé. Tegyik a szlir6t a
fels6 elembe, tomjiik meg kavéval, s
csavarjuk el az alsé részen, hogy za-
rodjanak. Amint a viz felforr, a fel-
s6 részbe Kkeril, s leforrazza a kavét.
Mikor mind feljutott, melegitsiik to-
vabb még masfél percig. Zarjuk el a
langot, s most a kavé az als6 rész-
be sziir6dik vissza. Vegyik le a felsé
gombot, és maris szervirozhatjuk a
feketét. Igen élvezetes, latvanyos ez a
tudomanyos laborok misztikumat idé-
z§ technika!

A torék
Elnevezésével ellen-
tétben Gorogorszag-
ban, a Kozel-Keleten
és Eszak-Afrikaban
is isszak. Miutan
felforrt a viz, a Kkis-
méretli rézedényben hozzaadjak a fi-
nomra 6rélt kavét és cukrot. Ujrafor-
ralas utan Kkissé lehitik, majd mindezt
még 2-6 alkalommal elismétlik. Szok-
tak szerecsendiéval, fahéjjal vagy szeg-
fliszeggel is izesiteni. Bizony meg kell
varni, hogy a zacc leiilepedjen. Illik
vizet adni hozza, mert meglehetésen
slrd és erds. m




OSTOROSI
SZOLOFURTOK

Magyarorszag északi részén, a Bitkkk hegység labanal alakult ki az
egri torténelmi borvidék.

Egert6l 4 km-re taldlhatdak a legkivalobb adottsagu, vulkanikus
eredetii sz616termé teriiletek, melyek biztositjak szdmunkra a csak
erre a vidékre jellemzé mindséget. Az évszdzados hagyoméanyok
tiszteletét kovetve, a legtijabb technologiak alkalmazasanak ko-
szonhetéen készithetik bordszaink a konnyed, elegéns fehér- és
rozéborokat, valamint tradicionalis eljarassal a testes, kivalo vo-
ros egri borokat.

Az Ostoros-Novaj Bor Zrt. - OSTOROSBOR - az Egri borvidék
meghatarozd, dinamikusan fejl6d6 pincészete. Torténelmi fejls-
désének alapjat az 1700-as évek elejétél mar mindségi borokat ér-
lel6 Kutyahegyi Pincészet jelentette. S ha a sz616tékék és termé-
kek minéségét garantald boraszok személye valtozott is az eltelt
évek alatt, a term6vidék és a hagyomany ma mindenkit ugyan-
ugy kotelez.

Ez a tisztelet illeti meg a fogyasztot is, hogy amikor a polchoz 1ép-
ve a vasarlasrol dont, letisztult értékeket tarthasson a kezében,
melyeket otthon vagy tdrsasagban fogyasztva is megelégedéssel
és biiszkén vallalhat.

Ezért, és az egyszer(i, de mindségi azonosithatésag érdekében,

folyamatosan megujulnak palackjaink ,ruhdi” is, de mindig
csak olyan mértékben, mely biztos vasarl6i dontést eredményez.

Ez alkalommal szeretnénk megmutatni partnereinknek
OSTOROSBOR tj arculatanak — 4j ,ruhdjanak” - elsd, de nagyon
fontos képviseldjét, az Egri Bikavért.

Meggy6z6désiink, hogy a modern és mégis egységes, tradicionalis
értékeket kifejezd Gj arculat, parosulva a megszokott magas min6-
ség allanddsagaval, jelentdsen hozzajarul eddigi sikereink és jovo-
beli egyiittmiikodésiink fejlddéséhez.

B Bunches of grapes from Ostoros

The best quality volcanic soilis found 4 km from Eger, which guarantees quality not found
elsewhere. This is where we make our elegant white and rosé wines using the latest
technology and full bodied red wines, using traditional technology. Ostoros-Novaj Bor Zrt.
- OSTOROSBOR - is a leading winemaker of the Eger region, with a history going back to
Kutyahegyi Pincészet in the early 18" century. We would like to present Egri Bikavér, the
first representative of the new OSTOROSBOR image. We believe that our new, consistent
and modern image which still reflects traditional values and consistently high quality will
make a significant contribution to our future co-operation. =

Ostoros-Novaj Bor ZRt.
3326 Ostoros, Nagyvolgy utca 2.
Tel.: 06 (36) 55



http://www.ostorosbor.hu

Feheren feketevel

A kavén, illetve kavés italokon ardnyosan nagy az
arrés, tehdt a vendéglatésnak érdemes kell6 figyel-
met forditania az azokat elédllité gépek kivdalasztd-
sdra és szakszerl haszndlatdra.

A vendéglatéiizlet szamara rendkiviil fon-
tos a megfelel$ teljesitményd, kapacitasa ka-
véf6z6 gép beszerzése, hiszen a rentébilis
miikodtetés egyik alapfeltétele az optimali-
san kivalasztott eszkdz. A mindség alapko-
vetelmény, am a hely igényeinek (azaz a
helyi kavéfogyasztas jellemzéinek) megfe-
lel6en valasztasi szempontként lehet, illet-
ve kell kezelni a gyorsasagot, a biztonsa-
got, az elszamoltathatésagot, de még akar
a személyzet fluktuaci6ja is fontos lehet a
dontésben.

A legtobb kavéforgalmazo valamilyen konst-
rukciéban kavégépet is kinal a vendéglato-
soknak, masok a kavégépekre és szervize-
léstikre szakosodtak. A piac - bar az el-
mult években nem valtozott latvanyosan -,
ahogy mondani szoktak, rendkiviil kompe-
tittv. A valtozasok inkabb az esztétikai és
a felhasznalébarat tulajdonsagokat illetd te-
rileteken mennek végbe, azaz az elektroni-
kai vezérlésben, az ellen6rzési rendszerben,
a gép ergondmiai adottsagaiban. A dizajn
szerepe azért fontos, mert az Uj, formater-
vezett gépek maguk is gyakran valnak a
berendezés meghataroz6 ,diszit6” elemeivé,
s6t akar presztizstargyaiva.

Ujdonsagok

Nem minden szakember osztja a fenti vé-
leményt a kavé-géppiaci folyamatok gyor-
sasagat illetGen.

- A kévégépek piaca is gyorsan fejlédik,
viszont ezek az ujitdsok hazankba Kicsit
lassabban gytr{iznek be - allitja Gellén Ni-
kolett, a Sara Lee Hungary Zrt. trade mar-
keting specialistdja. - A kavégépgyartok és
-forgalmazok egyre specifikusabb, a kiilon-
boz6 fogyasztasi alkalmaknak megfelel6

gépeket dobnak a piacra. Mas kavémeg-
oldas sziikséges egy kavéhazban, és tel-
jesen mas igényeknek kell megfelelni pél-
daul egy szalloda reggeli kavészolgaltatasa
esetében.

A Sara Lee Cafitesse rendszerének md-
kodése hatékony, hiszen akar a legforgal-
masabb iddszakban is veszteségek nélkiil
biztosit egy csésze kavét négy masodperc
alatt. E késziilékek kozott kisebb asztali
géptipusok és nagy kapacitasu kavégépek
is megtalalhatok.

- A kavéf6z6 gépeknél is egyre nagyobb
teret hodit a mikroprocesszoros vezérlés —
emeli ki az ugyancsak automata kavégépe-
ket (WMF) forgalmaz6 Progast Kft. tulaj-
donosa, Vig Bence. - Latvanyos és egyben
kényelmi elem az érint6képerny6s kijelzd,
mely mind a kavé lef6zésénél, mind pedig
a géppel kapcsolatos allapot-, illetve hiba-
lizenetek megjelenitését illetéen a legkor-
szertibb valtozat.”

— ~ stratégia

A WMF-nél az uj fejlesztések el6tt konzul-
talnak a szakméaval, s6t, a prototipusok a
gyari tesztelést kovetSen, a piacra dobas
el6tt komoly probaidészakot toltenek eld-
re Kijelolt vendéglatohelyeken. Ez olyan f6-
préba, mely alatt a ,gyermekbetegségek”
nagy részét még idében fel lehet fedezni
és korrigalni.

Mas a helyzet, amikor a kavéforgalmazo
egyiittm(ikodik a kavégépgyartéval. Flesch
Gébor, a Nespresso zletfejlesztési mene-
dzserének véleménye szerint a Nespresso
termékcsomag is azt igazolja, hogy a ko-
zosen Kkifejlesztett f6z6rendszer biztositja a
kavékészités optimalis technikai kortlmé-
nyeit. A Nespresso gépek kavékapszulak-
kal miikodnek, igy a szerkezetbe nem ke-
rilhet kavézacc - azaz karbantartasuk egy-
szer(bb.

A Best Caffe Company Kit. altal forgalma-
zott kavégépek sora idén nyaron két Gj-
donsaggal bévilt Magyarorszagon, a Ro-
ma és Verona modellekkel - mindkett6 a
San Remo6-i gyar fejlesztéseinek eredmé-
nyeképpen.

- Az Uj gépek a legmodernebb TCS tech-
nolégiat alkalmazzak, amelyet mikrocsip
vezérel, ezért a kavédrleményre érkez6 viz
héfoka, és a géznyomas mindig allando, a
sokadik adag utan is, igy a lef6zott kavé
mindsége mindig azonos, és kozel 20 sza-
zalékkal jobb a hagyomanyos gépekénél -
tajékoztat minket Hajda Ibolya kereskedel-
mi igazgatd. — A f6zési id6t fénysor jelzi,
a memoria tarolja a gombonként lef6zott
adagszamokat. Az ,0sszmemoria” nem mo-
dosithatd, figyelmeztet a vizlagyitasra, vala-
mint kijelzi az egyéb problémakat is.

Ember és gép

Hajdi Ibolya meggy6z6dése az, hogy a
technologiai fejlesztés célja nem lehet az
ember helyettesitése. A megkérdezett szak-
emberek hasonléképpen gondolkodnak er-
rél: a j6 kavé elkészitéséhez harom dolog
kell: j6 kavébab, j6 gép és j6 szakember!
Vig Bence ugy véli, a vendéglatosok nem
is minden esetben hasznaljak ki a lehet6-
ségeket, mert sokszor nagyobb erd a rutin,
mint az Gjdonsag felfedezése. Vannak per-

A
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Mérka: Rhea

Gyarto/forgalmazé:RheaVendors

Készithett italok: 6

Funkcidk: instant

Daralé (+/-): nincs

Egy idoben készithet? italok szdma: 1
Orénként készithetd kdvéadagok széma: 120

Teljesitmény (W): 1400

Kéavétartaly mérete (kg): 0,3
Kazan (irtartalma (liter): 2,25

Vizellatas: tartaly

Rendelhetd kiegészito eszkozok: leolvasé, po-

hértarté, artabla

Garancidlis és egyéb szolgéltatasok:

1 év garancia

Egyéb jellemzok: -

Szin(ek): eziist

Méretek (cm): 52%28,5%41
Listadr: -

Mérka: WMF

Forgalmazé:Progastkft,
Eloallithaté italok: espresso, cappuccino,

hosszu kavé, tejeskavé, matte macchiato,
chococcino, forrd csokoladé, forré tej, tejhab,
teaviz

Egy id6ben készithet? italok széma: 2
Funkciok: érintéképernyd, PIN-koddal védett

menedzserfunkciék, kénnyen allithaté kavé-

mindség, -erosség, -homérséklet, a tejhab mi-

nosége; idd , t program
Egy kavé elkészitési ideje: 23 mp

Orénként készithetd kdvéadagok széma: 80

Teljesitmény (W): 2-2,2 kWh

Kéavés tartély mérete (kg): (akar 2x) 500 g
Kazan (irtartalma: 1 liter (atfolyé rendszerii), 10

liter/éra forréviz-kapacitas

Adagszdm an

Darélé: 1 vagy 2 db
Méretek (szélességxmagassagxmélység mm):

325%668x555

Szin(ek) az oldaloszlopok neonvildgitdsara: bo-

rostyan, rézsaszin, kék, narancs

Rendelhett kiegészitt eszk6zok: integralt

vagy kiilonallé tejhiit, Cup & Cool, csésze-
melegentarté, gézcsap, csokiportartaly, kulcs-
csal zarhato tartalyfedél, nagy kapacitasu
tartaly (1 kg). Fix vizbekotés és/vagy mobil
viztartaly

Garancidlis és egyéb szolgéltatdsok: teljes korii
szerviz, 1 év garancia

Egyéb jellemzok: Red Dot dizajndijas termék
Listadr:1 181 025 Ft-tol

Marka: Cafitesse

Tipus: C60

Forgalmazo: Sara Lee Hungary Zrt. DECS Divizidé

El6allithatd italok: 4 kavéital valaszto és egy
kiilon forroviz-adagolé gomb. Kavéitalok:
espresso, hosszti kavé (csésze vagy kancso),
krémkavé, cappuccino, kavé tejjel, tejeskavé,

mokkaccino

Funkcidk: csésze- és kancséfunkcio, magyar

nyelvii kijelz6; vizvezetékre csatlakoztat, il-
letve beépitett tartallyal (2,9 liter)

Egy kavé elkészitési ideje: 4 mp/csésze; 22 mp/

kancso

Orénként készithet6 kdvéadagok széma: 900

csésze (20 liter)

Kavés tartély mérete (kg): 1,25 literes Cafitesse

kavé; 0,75 literes Cafitesse tej

Kazan Urtartalma: 2,3 liter

Adagszamlalé: van

Darélé: a termék specialitasa miatt nem sziikséges

Meéretek (szélességxmagassdgxmélység mm):
420%680%430

Szin(ek): piros vagy eziist el6lappal
Rendelhett kiegészitt eszkozok: papirpohar,

log6zott rudcukor és tejszin, logozott porce-
lan espresso és cappuccino csészék alatéttel,
logozott kancso

Garancidlis és egyéb szolgéltatdsok: garanciabiz-

tositas és alkatrészellatas az orszag egész te-
riiletén. Kezelészemélyzet betanitasa

Egyéb jellemz6k : mobil megoldas, teljesen zart

rendszer, zaccmentes

Listadr: 395 980 Ft + afa

Mérka: Nespresso
Tipus: Lattissii
Forgalmazo: Nespresso Magyarorszag
El6allithatd italok: lspresso, lungo, cappuccino,
latte lacchiato

Gben készithetd italok szdma: 1
Funkcidk: egy gombnyomassal miikodo tej-
habosité rendszer, kivehet® 0,5 literes tar-
taly friss tejnek, programozhaté kavé- és
tejadagolas, csészemelegit6 talca, dupla
thermoblokk, forréviz-adagolé gomb
Egy kavé elkészitési ideje: espresso> 25 mps,
cappuccino> 50 mps
Orénként készithet6 kdvéadagok szédma: -
Teljesitmény (W): 1300 watt
Kavés tartély mérete (kg): kapszulas rendszer
Méretek (szélesség*magassag*mélység mm):
205%258%342
Szin (ek): selyemfényii krom, piros, fekete
Brutté fogyasztéiar: 87 290 - 97 990 Ft

Mdrka: SAN REMO

Forgalmazé: Best Caffe Company Kft.

Egy idoben készithetd italok szdma: 4

Egy kévé elkészitési ideje:

programozas szerint

Orénként készithetd kdvéadagok széma:
korlatlan

Teljesitmény (W): 2,7-4,5

Kavés tartaly mérete (kg):

Kazén (irtartalma: 21 |

Adagszaml eépitett digital

Méretek (szélességxmagassdgxmélység mm):
780%590%560

Szin(ek): fehér, fekete

Garancidlis és egyéb szolgéltatdsok: 1 év teljes
korii garancia

Egyéb jellemz6k: modern technoldgia - maga-
sabb mindségii kavé

Listadr: 3600 euro + afa

2008 oktober fIehl
magu.n 1
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sze ezenkiviil tévhitek és nem
elég pontos informéciék is,
amelyek hozzijarulnak mind-
ehhez. Mindemellett egyre tobb
az igényes és jo felkészultségd
a magyar baristak kozott is.
A Kkulturaltsdg” szerencsére
ezen a tertileten is utat tor. Le-
aldozéban van az egyszertien
(csésze+alj) felszolgalt presz-
szokavé idészaka. Ezen tdlme-

fimit kinalunk:

néen azonban nagy a szOras,
viszont az &ltaldban elmondha-
t6, hogy mar a kavéfajta ki-
vélasztasa is megmutatja egy
vendéglatohely  szinvonalat.
- Bar sokan, akik meg tud-
nak fizetni a legmodernebb
kavégépeket, nem aldoznak ra
sem pénzt, sem energiat ezek
beszerzésére - hangsulyozza
Gellén Nikolett -, folyamato-
san né azoknak az iizlettulaj-
donosoknak, tizemeltet6knek
a szédma, akik mind nagyobb
figyelmet forditanak arra, mi-
lyen kavé keriil vendégeik asz-
talara. Tisztdban vannak azzal,
hogy akar egy eszpresszo el-
készitése mogott is mekkora
tudas, tapasztalat és odafigye-
lés van.

Debreczenyi Attila, az Illy kom-
munikacitfelelése szerint léte-
zik egy egyelére szik, de egy-
re novekvé fiatal réteg, amelyik
fogékony az ujdonsagokra és a
mindségi munkara: azok, akik
mar Ggy tanultdk a vendégla-

* LAZZARIN kivalo mindséqii olasz kavé
* Kavagépek, daralok kihelyezése, forgalmazasa, bérbeadasa
* (a’Choc forrd csokoladek forgalmazasa

* frappék, tedk

ZALIARY

AFE

Best Caffe Company KFT. ¢ Keszthely

lazzarincafe@invitel.hu ¢ (30) 330-2159 «

(30) 946-0609

((((((

Kavégép - mdasodszorra

A nagy kdvékultiraju orszagokban nem ritka, hogy a vendéglatéhelyeken méa-
sodik kavégépet is hasznalnak. Ebben az esetben altalédban kisebb, kompakt,
olcsobb, gyorsabban amortizalddo késziilékekrdl van sz6. A gombamad szapo-
rodé kavéshopok vagy benzinkutak mellett hotelekben, éttermekben és ba-
rokban is jelen vannak a kisegit6 gépek. Felszereltségiikben hasonlitanak a
snagyokra: tejhiit6, beépitett tejhabosits, automata tisztitprogram. Es hogy
avendéglatésnak ebben a kategéridban se legyen konny(i a valasztés: a gyar-
tok kindlatéban a filteres gépekttl a fél- és teljesen automata kavéfézokig

minden tipus megtalalhaté.

E= Coffee machine -

in second version

In catering businesses located in countries with a sophisticated coffee culture, a
second coffee machine is often used as well. These are usually more compact
machines with a smaller capacity, which complement the bigger unit, but can

perform the same range of functions. =

tast, hogy szakmanak és élet-
célnak tekintik azt, nem csak
megélhetésnek. Mind tébb tan-
folyamot végeznek, és ezt a tu-
dast arra hasznaljak, hogy a
vendéget igényei szerint szol-
galjak ki.

- Egy folyamatosan karbantar-
tott és tisztitott, kozepes mind-
ségl, oregebb kavégéppel is le-
het tokéletes presszokavét ké-
sziteni” - teszi még hozza a
szakember.

Az emberi tényezé tehat nem
csak azt jelenti, mennyire md-
vésze szakmaéjanak, és persze
az eladasnak, a kommunikacio-
nak (emlékezziink csak, tavaly
az orszagos baristabajnoksag
gylztese egy ismert sommelier,
Kovacs Antal lett), elsé 1épés-
ben fontosabb, hogy a kavét
készit6 munkatars hogyan vi-
szonyul a géphez. Ahogy
Gellén Nikolett fogalmaz: ,A
megfelels karbantartés, tisz-
titds és kezelés nélkil a leg-
professzionalisabb kavégéppel
sem lehet izletes kavét f6zni.
Amennyiben a kavégép megfe-
leléen karbantartott, akkor jo-
het a barista szaktudasa, gya-
korlata és a kavé iranti szen-
vedélye!”

- Ha jol felkészilt a barista,
sok mindent meg tud oldani -
egésziti ki mindezeket Vig Ben-
ce. - Ugyanakkor a jo kavé-
hoz ,alapbdl” is tobb minden
szitkségeltetik: j6 viz, jol bealli-
tott kavégép, de természetesen
a megfelel6 mindségl és finom-
sagra Orolt kavé is. A jo, illet-
ve draga kavégép legfeljebb az
elkészithet6 termékek sokféle-

ségét, a f6zés gyorsasagat, va-
lamint a kiadott kavéval val6
elszamoltathat6sagot tudja biz-
tositani.

Ez ajové?

Felvet6dik a kérdés, ha a leg-
modernebb gépekkel a legfi-
nomabb kavékbol egyre toké-
letesebb eszpresszot lehet egy-
re egyszerlbben késziteni, nem
szorul-e ki a barista a kavé-
f6zés folyamatabol. Hiszen a
kavégépek kezelése, bedllitasa,
tisztitdisa Onmagaban iparos
munkanak” is tekinthetd.
Minthogy a gasztronémidban a
vendég az élményt fizeti meg, a
valasz feltehetSen: nem. Flesch
Gabor kertelés nélkiil fogalmaz:
lehet, hogy a kapszulaké és a
podoké a tavoli jovo, de akkor
megsziinik az a bizonyos szik-
séges plusz, a ,korités” is
Mindemellett - bar néhany
szakember nem hisz sikeriik-
ben - az adagonkénti kavéki-
szerelések piaca egyelére folya-
matosan béviil. A specidlisan
erre a célra készilt, valamint
a karos kavégépekben hasznal-
hat6 podot — széles mindségi
skalan — mar a legtébb nagy
forgalmaz6 cég kinalja. Szamos
elénye mellett - ami 6nmagéa-
ban is megér egy misét — az
aran tal van egy hatranya: a
csomagolasa. Kibontasakor tar-
talmanak aromaja ugyanugy
elillanhat, mint a ,lédig” 6rolt
kavéké. Ennek a probléméanak
mentek elébe a gyartok az-
zal, hogy a termékeket kezd-
ték adagonként légmentesen
csomagolni. A kovetkez6 1épés


http://www.lazzarin.hu

volt a kapszula — ma itthon az
erre a koncepciora épitd, keve-
rési, porkolési és Orolési mo-
dok varialasa alapjan nagy faj-
tavalasztékot (9 eszpresszo és 3
lungo Orlésti) ajanlé Nespresso
mellett a jo nevd, podokat is
valasztékaban tarté Illy is bo-
vitette portfoliojat ezzel a ter-
mékfajtaval. Am a podokkal
szemben az itthon forgalmazott
kapszuldk mas-mas méretiek,
igy nem kompatibilisek a kon-
kurensek gépeihez.

A kényelmi Kkiszerelések ara
ma még értelemszertien maga-
sabb, mint az 6mlesztett termé-
keké. Azoknak a vendéglato-

stratégia m —

&= White with black

Coffee and drinks made with coffee are sold with substantial margins, which means bar and restaurant owners should pay ample
attention to selecting a coffee machine and its use. Choosing the optimal machine is extremely important, as this is a precondition
of economic use. Quality, speed, reliability and ease of use are all factors to be taken into consideration. Most distributors of coffee
also offer coffee machines, while there are also enterprises specialised in servicing and repairs. Competition is very intense, with in-
novations focusing on aesthetics and user friendliness. Design is of exceptional importance, as coffee machines are often dominant
parts of the interior. According to Nikokett Gellén, trade marketing specialist from Sara Lee, development is fast in the market of
coffee machines, but innovations reach Hungary quite slowly. Machines are getting increasingly specialised. Operation of the
Cafitesse system of Sara Lee is efficient, because it can make a cup of within four seconds. - Microchip operated coffee machines
are becoming increasingly popular - says Bence Vig, owner of Progast Kft, a distributor of WMF automatic coffee machines. During
product development and testing, the manufacturer of WMF machines consults with users extensively. According to Gabor Flesch,
business development manager of Nespresso, their package proves that a coffee system developed jointly with the manufacturer
of the coffee machines guarantees optimal technical conditions for making coffee. Nespresso machines use capsules which makes
maintenance easier. Two new models, Roma and Veerona have been added to the assortment of coffee machines distributed by Best
Caffe Company Kft. These have been developed by San Remo and use the latest, microchip operated TCS technology, which allows
water temperature and the quality of the coffee to be kept constant. However, experts agree that technology will never replace
human skill completely. The possibilities offered by technology often remain unused for the lack of expertise. The proportion of bar
and restaurant owners to whom the quality of the coffee served is a priority is increasing. Awareness of the skill needed to make a
good cup of espresso is growing. According to Attila Debreczenyi, sales director of Illy, there exists a growing group of young profes-
sionals in the catering business who are receptive to innovations and regard their job as a profession. They are increasingly well
qualified and use their skills to provide a better service for customers. Without adequate maintenance, cleaning and operation, not
even the most professional coffee machines will make a perfect cup. Only if all the above are present, can the skill and passion of a
barista make a difference. Apart from good quality coffee, baristas also need good water and a properly adjusted coffee machine.
With increasing automation of the coffee making process, is there a future for baristas? Probably yes. Though the market share of
capsules and pods is growing, baristas provide the experience which is so essential in the catering business. Both llly and Nespresso
offer pre-portioned servings, but these are not compatible with the machines of the competitor. In any case, development of the
culture of quality coffee is a long term interest shared by all manufacturers. =

helyeknek, amelyek viszonylag
kis mennyiségben értékesitenek
forré kavéitalokat, de koncepci-
6juk megkivanja a magas mi-
néséget, mar ma is rentébilis
lehet az adagonkénti csomago-
last kavék haszndlata.

Hasonl6 a helyzet az arany-
lag kis mennyiségben fogy6 -
példaul a koffeinmentes - faj-
tak esetében is. Erre a latens
igényre épit példaul a Douwe
Egberts Marcilla terméke.

Barhogyan is alakuljon a j6vd,

az bizonyos, hogy a mindsé-
gi kavékészités és a kavéfo-
gyasztas kultarajanak terjesz-
tése hossza tava érdeke mind
a kavéforgalmazoknak, mind
a vendéglato-ipari kavégépek
gyartéinak és hasznalbinak. =

Mikor vasarolnak a magyar fogyasztok?

Mely uzlettipusokat, boltokat preferaljak?
Kik az egyes Uzlettipusok, boltok vasarl6i?
Hogyan alakulnak az FMCG piac trendjei?

Mennyi kereskedelmi markat vasarolunk?

A Kereskedelmi Analizisek 2008.1.
tanulmanybol valaszt kaphat kérdéseire.

=] Tovabbi tajékoztatas: Kovacs Krisztina * Tel.: 06-1/452-3068
— e-mail: krisztina.kovacs@gfk.com ¢ www.gfk.tanulmanyshop.hu
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Ide most benezek!

Fogadjuk el, hogy a mosdéban
a tokéletes higiénia alapkéve-
telmény! Ehhez minden hozza-
adott ,tébbletnek” — illemhelyi
kényelmi eszk6z6knek, kreativ
otletnek — pr-értéke is van: be-
szélnek réla.

Mindenekel6tt az elvaras a mellékhe-
lyiséggel szemben az, hogy elsédleges
feladatait kulturalt, tiszta koriilmények
kozott lassa el. Az alapfelszereltségben
szinte alig lehet kiilonbség egy oszta-
lyon feluli vagy egy atlagos étterem
kozott. A fajansz mindenhol fajansz! -
mondhatnank. Az igényesség nem itt
kezdédik, bar tagadhatatlan, hogy mar
itt is teremthetiink a higiénikus mellett
élményszamba mend viszonyokat.

Az illemhelyen tapasztalt élmények sok-
szor meghatarozok a vendég szamara.
S mig egy jol sikeriilt fogasrél kevesen
akarnak hosszan aradozni, a mosdoban
kapott kiilonleges benyomasrdl kénnyeb-
ben beszélnek az emberek. Egy lehajt-
haté babapelenkazét példaul nemigen fe-
lejtenek el a kisgyermekes csaladok. Az
elegansan felcsavarva felhalmozott gyap-
ja kéztorl6k lassan természetessé valnak

Abszolut higiénia

Minthogy sok ember azért viszolyog a nyilva-
nos mellékhelyiségekt6l, mert nem tudhatja,
kimindenki ért hozza el6tte a targyakhoz, von-
26 megoldas a szenzoros vagy gombnyomasra
cserélodo folidval miikodd toalettiiloke-
rendszer, amely mar itthon is meg-
vésdérolhatd. Ahol nem az altalunk
megszokott komfort érzése fo-
gad minket, 6dzkodunk a nyil-
véanos illemhelyeket igénybe
venni - érzékelteti a problé-
ma pszicholdgiai gyokereit
a Hygolet rendszert kinald
Ladies & Gentlemen Hun-
gary Kft. kereske-
delmi igazgatéja,

Csépld Daniel.

B2 Absolute hygiene

As many people feel aversive regarding public toi-
lets because they know that all kinds of people
come into physical contact with these, systems
which change toilet seat covers automatically are
popular. The Hygolet system is sold in Hungary by
Ladies & Gentlemen Hungary Kft. =

az els6 osztalya magyar éttermekben is,
de a holgyek szamara kis dobozkaban
kihelyezett ,elsGsegély-felszerelést” mar
nem mindennapi figyelmességként kony-
veli el a legtdbb né.

Ott vannak aztidn az extra otletek. Pél-
daul a rendszervaltas utan az elsé bu-
dapesti nyilvanos illemhelyen, a Bat-
thyany téren zeneszéra végezhette
dolgat a polgar. Gyakorlati jelent6sége
nem sok volt a dolognak, mégis tele
volt a hirrel az egész média. Az elgon-
dolas ,tovabbfejlesztett” valtozataiban
tébb a raci6: vannak olyan amerikai
éttermek, amelyek vécéjében mar tele-
viziokésziilékek vannak a falakra sze-
relve, hogy a vendég ne maradjon le
példaul egy meccs egyetlen momentu-
marol vagy a tézsdehirekrdl sem.
Ugyancsak barkinek ,elajsagolhat6”
idea volt egy azéta mar megsziint bu-
dapesti kavézé megoldasa a helyszi-
kére: az ajték dombortak voltak, igy
hordés kialakitasukkal megnévelték a
mozgéasteret. Nem ennyire olcsd, de leg-
alabb ennyire eredeti egy tengerentuli
étteremben a kabinokra Keriilt, kiilon-
leges, atlatsz6 iivegajté — a vendég ké-
pet kap a higiéniai allapotokrdl —, de
abban a pillanatban, mikor a kuncsaft
becsukja maga utin az ajtét, tejopa-
lossa valik, diszkrét maganyt biztosit-
va, és latvanyosan jelezve, hogy a fiil-
ke foglalt...

Van, ahol kaland a mosdoélatogatas.
A sok gatlassal nem megvert német
fiatalok kozott moédfelett sikeresek a
sjopofa” illemhelyek. Egy miincheni
szorakozohely tulajdonosai az egymas-
sal szemben 1évé néi és férfitoalettek
mosdorészében kicserélték a harom
féstilkodotiikor koziil a kozépsét ab-
lakiivegre! Kézmosas koézben igy a fiuk
és a lanyok - nem kis meglepetésre
- nem sajat arcukat pillantjdAk meg.

E= /|| take a look inside!
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Egyjol,elmesélhetd” geg a szelektiv hulladékgydij-
tés koraban: kiilon a soros, kiilon boros és a tobbi

Megfelel6 téma a baron beliili és Kkivii-
li kapcsolatfelvételhez, beszélgetéshez,
nem? Egy dortmundi diszkéban a hol-
gyek valaszfal nélkiili dupla vécében
intézhetik dolgukat - bizarr, de a geg
sokdig és messzire vitte a hely nevét.
Amerikaban a vendéglatés célja a
mosdéval nem a meghdokkentés, ha-
nem a hozzdadott élmény nyujtasa.
Luxustoaletteket bizonyadra mindenki
latott mar filmeken. Vannak azonban
olyan mellék(?)helyiségek — persze min-
dig a néi! -, ahol a tulajdonos barpultot
alakitott ki. Olvastunk olyanrél, ahol
allitélag a holgyek 6romét egy mezte-
len fels6testl férfi mixer teszi teljessé.
Egy chicagdi klubban osztalyon feliili
butorok kozoétt olyan italokat is kinal-
nak, amelyeket a vendégtérben nem is
szolgalnak fel. Ha a holgyek randevu-
ja nem megfelel6en alakul, nemegyszer
itt szedik Ossze magukat. Vannak, akik
a partneriik el6tt nem akarnak doha-
nyozni. De a n6i mosdé kivalé helyszin
a leanybucsuztatokhoz is.

Na és persze a reklamszakma: a vécé-
be is utdnunk hozzak a hirdetéseket. A
férfimosdoban iizenet van a piszoar fe-
lett, a piszoaron, s6t mar a piszoarban
is, igaz, ut6bbirél pozitiv 0sszefiiggés-
ben szé6lhatunk: Anglidban egy szerke-
zet, ha érzékeli a hasznélatot, hango-
san figyelmezteti a delikvenst, hogy ha
ivott, ne iljon a volan mogé! =

Let us assume that perfect hygiene in a rest room is a basic requirement. All additional features have a PR value,
because people tend to talk about these. In rest rooms, there is not much room for diversity regarding basic equip-
ment. However, other features which might create a special impression in guests, do make a difference. Rolled up
wool towels are becoming the standard in first class restaurants in Hungary as well, but “first aid” kits for ladies are
stillregarded as a sign of special attention. There are also ideas like playing music or providing TV sets in rest rooms,
which cause people to talk about the place. Another creative idea is the use of cabin doors which are transparent
as long as the cabin is not occupied, but turn opaque when occupied. In some places, rest rooms provide a sense of
adventure. For example, mirrors have been replaced by windows in @ German club, so that girls and boys find them-
selves looking at each other, when looking in the mirror. In the US, there are clubs with rest rooms for ladies which
are equipped with a bar and a muscular bartender. In a Chicago club, some drinks are served exclusively in the rest
room, making it an ideal place for ladies to get themselves together when dates go wrong. In some places, it is al-
lowed to smoke in the rest room. Naturally, advertisements are also present in rest rooms, displayed over and even

inside pissoirs. =

-

(L]

:




| (RATIFS

aink tajékoztatd jellegli nettd arak, és a készlet erejéig érvénye

O O
o O Uﬂ/ é O

www. |

; Ladies & Gentlemen Hungary Kft. — 1097 Budapest, Ecseri Ut 14-16. — Telefon: 06 (1) 280 2044 - Fax: 06 (1) 280 0588 - info@ladiesandgentlemen.hu

Noveld P@pnrf@rg@\m@ld

Titano

univerzalis papzrforﬁ?
2 réfeqii 100% cellilsz . a A
66 méter/tekeres _ i )
12 feéem/cmmy :

40 ¢s omwy/ méfap

) Rﬂéfapoy ar:
: p:’:.‘::‘:‘ 24@”

AScClugp / teekeres

O N - A max, Rm-p =

A \seftex ECOVER =27 QIIS.
@\ﬂ@l@@mﬂ@m@n hu



http://www.ladiesandgentlemen.hu

mmm piaci analizisek

Minuszban
az ipar

Az ipari termelés az el6z6 év azonos
idészakahoz viszonyitva 2008 juni-
usaban 0,3 szdzalékkal csokkent, a
munkanaphatastol megtisztitott in-
dex megegyezik a kiigazitatlan index-
szel. A KSH gyorsjelentése azt is tar-
talmazza, hogy a termelés volumene
az év els6 hat honapjaban 5,6 szaza-
lékkal magasabb volt az el6z6 év azo-
nos idészakaban mértnél. 2008 jini-
usaban az ipari termelésben 2002 ok-
tobere dta el6szor regisztraltak csok-
kenést, amelyhez a nyugat-eurdpai
dekonjunktuira és az ers forint is hoz-
zajarult. 2008 els6 hat honapjaban az
ipari export 8,2 szazalékkal, juniusban
0,2 szdzalékkal nott az el6z6 év azonos
id6szakahoz viszonyitva. Az év hato-
dik hénapjaban, az el6z6 hénapokhoz
hasonléan, a feldolgozéipari terme-
1és tobb mint tizedét ado élelmiszer,
ital és dohdny gydrtdsa 4,9 szazalék-
kal mérséklédott. =

B Industry down

Industrial production was down by 0.3 percent in June,
compared to June 2007. According to a report by KSH,
total production was up by 5.6 percent in the first half
of the year, compared to 2007. June 2008 was the first
month when a drop in industrial production was record-
ed since October 2002. Industrial export was up by 8.2
percent in the first half of 2008, compared to 2007. =

A lettek dragultak
a legtdbbet

Az EU 27 tagorszagaban 2008. jini-
usban a fogyasztdi arak atlagosan 4,3
szazalékkal voltak magasabbak, mint
2007. juniusban.

A legkisebb aremelkedést Hollandid-
ban (2,3 szdzalék), valamint Németor-
szagban és Portugdlidban (3,4-3,4 sza-
zalék), a legnagyobbat Lettorszagban
(17,5 szazalék) és Bulgariaban (14,7
szazalék) mérték. Magyarorszdgon az
unios atlaghoz képest nagyobb mér-
tékben, 6,6 szazalékkal novekedtek az
arak 2008 juniusaban. =

B2 Inflation highest in Latvia

Inflation averaged 4.3 percent in the 27 EU member
states in the June 2007 - June 2008 period. It was low-
est in the Netherlands with 2.3 percent and highest in
Latvia with 17.5 percent and in Bulgaria (14.7 percent).
Inflation in Hungary was 6.6 percent. =

Visszafogottan emelkedo sertésarak

Az Agrargazdasagi Ku-
tato Intézet (AKI) folya-
matosan nyomon kove-
ti és rendszeres kiad-
vanyaiban kozreadja a
vilag baromfi- és hispi-
aci tendencidit. A KSH
és az AKI Piaci és Ar-
informacios Rendszer
(PAIR) adataibdl még a
rovid tavu kiskereskedelmi tizleti dontések
el6tt is érdemes pontosan tajékozodni.
Legfrissebb kozleményiikben megallapit-
jak, hogy a vilag sertéspiacat altaldban no-
vekvé termelés és emelked arak jelleme-
zik 2008-ban. Az USA sertéshustermelése
éves szinten varhatdan hét szazalékkal né.
Mindezek ellenére az arak dollarban sza-
molva emelkednek, amiben jelentds szere-
pe van az er6s exportkeresletnek. Az Eu-
répai Uni6 sertéshuistermelése az Eurdpai
Bizottsag elérejelzése szerint mérsékelten
csokken 2008-ban, az drak pedig emelked-
nek — éves szinten tiz szdzalék feletti nove-
kedés varhato.

Dr. Udovecz

Gabor
féigazgato, AKI

Magyarorszagon tovabb csokkent a serté-
sek kinalata 2008-ban, s ez a sertésvagas 9
szazalékos visszaesését okozta. Januar—juli-
us kozott a hazai termelésbél szarmazo ser-
tések felvasarlasa 9 szazalékkal, az import-
sertéseké pedig 8 szazalékkal csokkent.

A vagépulyka aranak novekedési iiteme
2008 els6 félévében lassult, s a nyar eleje
ota gyakorlatilag stagnal. A pulykamell ha-
zai feldolgozdi értékesitési dra 2006 nyaran
kezdett tjra emelkedni, és 2008 els6 hat ho-
napjaban 14 szazalékkal meghaladta az el6-
z6 év ugyanezen honapjainak atlagarat.

A pulykamell értékesitési ara szezondlisan
valtozik. A termék dra az utébbi 6t évben
oktéber-novemberben érte el maximumat,
s aprilis kornyékén a legalacsonyabb, tehat
ezzel magyarazhato az arak folyamatos esé-
se 2008 elsé félévében is. Idén a nydr eleji,
szezonalis dremelkedés elmaradt. Valoszi-
nd, hogy a pulykamell idei belfoldi értéke-
sitésilehetdségei rosszabbak a tavalyinal, és
ajelenlegi magas arak a szokdsos arngveke-
dést az év hatralévd honapjaiban tovabbra
is visszafoghatjak.

E= Moderate rise in the price of swine

Trends in the world market of meat and poultry are monitored by the Agricultural Business Research Institute (AKI).
Data from the price information system (PAIR) operated by KSH and AKI can be useful for even short term business
decisions. Production and prices are both rising in 2008 in the market of swine. Production in the USA is expected to
grow by 7 per cent. Strong demand is driving prices up in spite of increased production. Production in the EU is ex-
pected to drop somewhat in 2008, while prices are expected to rise by 10 percent. Supply continues to shrink in
Hungary, with a g percent drop in production and prices following the EU trend. The rise in the price of turkey stopped
in the summer and has been stagnating ever since. The average price of turkey breast was up by 14 percent in the
first half of 2008, compared to the same period in 2007. Turkey prices show seasonal fluctuation, reaching the top in
November and hitting the bottom in April. =

A vagobsertés vagohidi belépési ara* az Eurdpai Unib orszagaiban
(,E” minGségi kategoria, Ft/kg, hasitott hideg suly**)

2007. 2008. 2008.34.hét/ 2008.34.hét/
33.hét 34.hét 33. hét 34. hét 2007.34. hét % 2008. 33. hét %
Belgium 351 350 390 386 110,03 98,73
Bulgéria 423 426 415 412 96,73 99,20
Csehorszag 416 419 429 426 101,72 99,13
Dania 316 319 337 335 104,72 99,28
Németorszag 380 387 438 435 112,50 99,31
Esztorszag 363 370 396 393 106,18 99,10
Gorogorszag 467 472 495 501 106,19 101,32
Spanyolorszag 398 402 410 404 100,59 98,55
Franciaorszag 362 366 382 379 103,67 99,28
Irorszag 337 342 382 382 111,71 99,99
Olaszorszag 376 406 445 442 108,89 99,28
Ciprus 409 413 404 401 96,96 99,28
Lettorszag 423 418 454 451 107,93 99,27
Litvania 401 393 490 445 113,38 90,85
Luxemburg 381 385 437 436 113,05 99,65
Magyarorszag 379 379 435 437 115,44 100,46
Malta 382 386 382 379 98,13 99,28
Hollandia 334 338 390 388 114,72 99,35
Ausztria 379 383 420 416 108,78 99,05
Lengyelorszag 388 385 435 424 110,23 97,48
Portugélia 421 426 420 417 97,99 99,28
Romania 399 414 461 463 111,75 100,49
Szlovénia 380 383 405 404 105,48 99,57
Szlovéakia 409 410 449 446 108,73 99,22
Finnorszag 348 353 349 344 97,54 98,57
Svédorszag 363 371 400 398 107,28 99,49
Anglia 404 404 404 399 98,74 98,81
EU 375 380 412 408 107,33 98,97

*Az dr tartalmazza a szallitasi kéltséget is. « ** Atszamitva az MNB hivatalos kézéparfolyaman. Forrds: EU Bizottsdg, AKI



Romlé eurdpal kilatasok

A GKI Gazdasagku-
taté Zrt.-nek az Erste
Bank egyiittmiikodé-
sével késziilt elérejel-
zése szerint a masodik
félévben a magyar gaz-
dasag az eurdpai kon-
junktura romlasa elle-
nére kijon a novekedé-
si godorbél. A bels6 és kiils6 egyensuly
tavalyhoz képest jelentdsen javul, s az
inflacié lassan ugyan, de mérséklédik.
Az Eurépai Unidban (EU) 2008 maso-
dik negyedévében az el6z6 negyedév-
hez viszonyitva 0,1 szdzalékkal csokkent
a GDP, mig Magyarorszagon 0,6 szdza-
lékkal emelkedett. Ezzel a magyar gaz-
dasag az el6z6 év azonos idGszakahoz
viszonyitva kissé mar gyorsabban nétt
az EU 1,7 szazalékos atlaganal, mikoz-
ben tovabbra is jelentésen elmaradt az
Uj tagallamokra jellemzd dinamikatol. A
korabban reméltnél markansabb euro-
pai — kiillonosen német - lassulas, a rom-
16 eurdpai gazdasagi varakozasok korld-
tozzak a magyar élénkiilés esélyeit. Ez
akkor is igaz, ha a novekedési iitem idei
emelkedésének két 6 mozgatérugodja a
kozszolgéaltatasok visszaesésének megal-
lasa és a latvanyos agrarnovekedés.
Juniusban az ipari termelés kisebb volt
az egy évvel kordbbinal, ezen beliil az
export az év els6 harmaddra jellemz6
két szamjegyt novekedés utan lényegé-
ben stagnalt. Az elsé 6t hdnapban a ma-
gyar kivitel az EU-ba csak tiz szdzalék
alatti, a tobbi orszagba viszont 30 sza-

Biré Péter
kutatésvezet6
GKI

zalékos mértékben emelkedett. Ez — va-
lamint, hogy az EU-n beliil a dinamikus
Uj tagallamokba irdnyul a kivitel novek-
v6 hanyada, s a belfoldi kereslet is kis-
sé élénkiil - reményt nyujt arra, hogy az
év egészében is fennmarad az elsé fél-
évi 5-6 szazalékos ipari novekedés. Az
épitdipar teljesitménye az I. félévben tiz
szazalékkal, a kiskereskedelmi forga-
lom mintegy két szazalékkal csokkent
az el6z6 év azonos idGszakdahoz képest.
A visszaesés mértéke azonban tenden-
cidgjaban csokkend. A foglalkoztatottak
szama idén eddig a versenyszektorban
stagnalt, a koltségvetésiben csokkent, s
ennek megfeleléen a munkanélkiiliség is
magasabb az egy évvel korabbinal, bar
kedvez6bb, mint az év elején. Az év egé-
szében a jo mezGgazdasagi termésnek is
koszonhetéen harom szazalék koriili no-
vekedés prognosztizalhaté.

2008 juliusaban az arak az el6z6 hénap-
hoz képest 0,1 szdzalékkal emelkedtek, a
tizenkét havi index 6,7 szdzalék volt. A jo
termés, a mezbgazdasagi termel6i arak
csokkenése, a stabilizalédo olajar és az
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erds forint hatdsara az év hatralévd részé-
ben lassan, de mérséklédik majd az inf-
lacio, decemberre 5,5 szdzalékra. A real-
keresetek az els6 félévben 0,5 szdzalékkal
emelkedtek, ezen beliil a versenyszektor-
ban b6 1,5 szazalékkal néttek, mig a kolt-
ségvetésiben 1,5 szdazalékkal csokkentek.
Az év egészében a versenyszektorban két
szazalék koriili realkereset-béviilés, a kolt-
ségvetésiben stagnalds varhato.

A forint juliusban ugrdsszertien eréso-
dott, s augusztusban is igen er§s maradt.
Ezt f6leg az a magas jegybanki alapka-
mat, illetve allampapir-piaci kamatszint
magyarazza, de szerepet jatszik benne
a régié kedvezébb nemzetkozi pénz-
tigyi megitélése, a javulo kiils6 és bel-
s6 egyensuly is. Az év soran a jelenlegi-
hez képest tendencidjaban a forint gyen-
giilése varhato. Osszel bizonytalansagot
sziilhet, ha a kisebbségi kormany nehe-
zen tudja a 2009-es koltségvetést el6ké-
sziteni. A koltségvetés elfogadasa esetén
viszont ismét jelentds forinter6sodés, el-
lenkez6 esetben markans gyengiilés le-
hetséges. Viszonylag stabil belpolitikai
viszonyok esetén — a csokkend inflaci-
oOra és erds forintra tekintettel — az 6sz
kozepétdl a jegybanki alapkamat foko-
zatos csokkentése varhat6 =

B Deteriorating prospects for Europe

According to a forecast by GKI Gazdasagkutatd Zrt. with Erste Bank, growth will speed up in the second half of the
year. Both internal and external balance is improving and the inflation rate is slowly falling. While GDP in the EU was
down by 0.1 percent in the second quarter, compared to the first, it was up by 0.6 percent in Hungary. Growth in
Hungary has been slightly faster than the EU average of 1.7 percent, but far slower than in neighbouring new mem-
bers states. Industrial production was down in June, compared to 2007 and export showed stagnation following
double digit expansion in the first third of the year. However, 5-6 average overall growth in production is expected in
2008. While unemployment has risen slightly, 3 percent GDP growth is expected. Prices were up by 0.1 percent in July,
compared to June, and by 6.7 percent compared to July 2007. Inflation will be down to 5.5 percent by December. Real
income was up by 0.5 percent in the first half, with a 1.5 percent increase in the competitive sector and a 1.5 percent
drop in the government sector. The HUF had strengthened substantially in July and stayed strong in August. The HUF
exchange rate is expected to drop in the second half. If the political situation remains stable, the prime lending rate

is expected to be reduced gradually in the autumn. =

A GKI Gazdasagkutaté Zrt. prognézisa a magyar nemzetgazdasag 2008. évi folyamatair6l

2005 2006 2007 2008.1-VI.hé 2008 elorejelzés
A GDP volumenindexe (%) 104,1 103,9 101,3 102,0% 103
Az ipari termelés indexe (6sszehasonlité aron, %) 107,3 1101 108,1 105,6 106
A nemzetgazdasagi beruhazasok indexe
(6sszehasonlitd aron, %) 106,4 98,0 100,3 96,7 104
Az épitési-szerelési tevékenység indexe
(6sszehasonlité aron, %) 116,6 98,4 85,9 89,3 102
A kiskereskedelmi forgalom volumenindexe (%) 105,8 104,4 97,0 97,8 100
A kivitel valtozaséanak indexe (folyé aron, euréban, %) 111,4 116,6 115,7 111,9 110
A behozatal valtozasanak indexe (foly6 &ron, euréban, %) 108,3 113,9 111,9 110,0 109
A kiilkereskedelmi mérleg egyenlege (milliard eurd) -2,9 -2,0 -0,3 0,5 0
A folyo fizetési és tokemérleg egyiittes egyenlege
(milliard eurd) -5,3 -5,2 -4,0 -0,4* -3,5
Az eurd atlagos arfolyama (forint) 248,0 264,3 251,3 250,5** 245
Az allamhéztartés hianya (pénzforgalmi szemléletben,
helyi 6nkorméanyzatok nélkiil, milliard forint) 984,4 2034 1201 581,3** 1000
A brutté atlagkereset indexe 108,8 108,1 108,2 108,2 108,5
Fogyasztéi arindex 103,6 103,9 108,0 106,8** 106,5
Fogyaszt6i &rindex az id6szak végén
(el6z6 év azonos hénap=100) 103,3 106,5 107,4 106,7** 105,5
Munkanélkiliségi rata az idészak végén (%) 7.3 7.5 7.7 7,55 7.5

*2008. . negyedév « ** 2008. I-VII. hé « ** 2008. I-VII. hd « *** 2008. mdjus-jtlius A tényadatok forrdsa: KSH, MNB, PM
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jovedelmek

A brutto atlagkeresetek 6sszességében
8,2 szdzalékkal, a nettd atlagkeresetek
pedig 7,3 szazalékkal haladtak meg az
egy évvel korabbit.

A KSH adatai szerint a januar—jiniusi
realkereset 0,5 szdzalékkal emelkedett
az el6z6 év azonos id6szakdhoz képest.
A teljes munkaid6ben alkalmazasban
allok atlagos bruttd keresete az év elsé 6
hénapjaban 196 400 forint volt, ezen be-
lil a vallalkozdsoknal dolgozoké 188 700
forintot, a koltségvetési szervezeteknél
dolgozoké 219 400 forintot ért el. Nem-
zetgazdasagi szinten a brutt6 keresetek
8,2 szazalékkal néttek az el6z6 év azo-
nos idészakahoz képest.

Jiniusban a brutté atlagkeresetek 9,7
szazalékkal néttek az el6z6 év azonos
iddszakahoz képest. Januar—juniusban
anemzetgazdasagi dtlagos nettd kereset
120 800 forint volt. A nettd kereset igy
atlagosan 7,3 szazalékkal volt magasabb
az el6z6 évinél; ezen beliil a versenyszfé-
rat 8,5 szazalékos, a koltségvetési szer-
vezeteket pedig 5,2 szazalékos noveke-
dés jellemezte. s

Ei= Rising Incomes

Gross average income was up by 8.2 percent, while
net income was up by 7.3 percent. According to KSH
data, the average income of employees in full time
employment was HUF 196,400 in the first half of
2008. Average net income in the first half of the year
was HUF 120,800. ®

Romlé kilkereskedelmi egyenleg

A KSH gyorsjelentése szerint 2008. juli-
usban a kivitel értéke 1433 milliard fo-
rintot (6113 millié eur6t), a behozatalé
1497 milliard forintot (6351 milli6 eu-
rét) ért el. Euréban szamolva a kivitel 8,
a behozatal 10 szazalékkal n6tt 2007 ju-
liusahoz viszonyitva. A kiilkereskedel-

mi mérleg juliusban 63 milliard forint
(239 millié eurd) passzivumot mutatott,
ami az egyenleg 34 millidrd forintos (123
millié eurds) romlasat jelenti 2007 juliu-
sahoz képest. A juliusi kivitel 78, a beho-
zatal 68 szdzalékat az Eurdpai Uni6 tag-
allamaival bonyolitottuk le. =

E=Deteriorating balance of foreign trade

According to KSH data, exports totalled EUR 6113 million in July, while imports amounted to EUR 6351 million.
Whereas export increased by only 8 percent, import was up by 10 percent compared to 2007, with the balance of

foreign trade showing a deficit of EUR 239 million. m

Még mindig az élelmiszerek vezetnek

2008. juliusban az egyhavi atlagos
fogyasztéiar-emelkedés 0,1 szazalék volt,
2007. juliushoz viszonyitva pedig 6,7 szd-
zalékkal novekedtek az drak. Idén, az el-
s6 hét honapban, atlagosan 6,8 szazalék-
kal voltak magasabbak az arak, mint az
el6z6 év azonos idészakaban.

A KSH beszamoléja szerint egy honap
alatt — 2008. juniushoz viszonyitva — az
élelmiszerek ara 0,7 szazalékkal csok-
kent az idénydras élelmiszerek (burgo-
nya, friss z6ldség, gyiimolcs) 11,4 sza-
zalékos arcsokkenése és a tobbi élelmi-
szer 0,7 szdzalékos atlagos arnévekedé-

EEFood still on top

se kovetkeztében. Novekedett a rizs, a
hantolmanyok (3,4 szazalék), az étolaj
(2,2 széazalék) és a sertéshus (1,4 szdza-
1ék) ara. Ezzel szemben arcsokkenés ko-
vetkezett be a cukor (1,6 szdzalék) és a
tojas (1,2 szazalék) esetében.

12 hénap alatt, 2007. jaliushoz viszo-
nyitva, az élelmiszerek ara az atlagos-
nal nagyobb mértékben, 12,4 szazalék-
kal emelkedett. Ezen beliil jelent6sen
dragult az étolaj 85,5, a liszt 45,7, a sza-
raztészta 24,2, a tej 22,8, a sajt 20,5, a to-
jas 20,2, a sertéshus 18,9 és a kenyér 18,3
szazalékkal. =

Consumer prices were up by 0.1 percent in July, compared to June and by 6.7 percent, compared to July 2007. Ac-
cording to KSH data, food prices were down by 0.7 percent in July, compared to June. The price of rice, cooking oil
and pork was higher, while that of sugar and egg was lower than in June. Food prices were up by 12.4 percent in July,

compered to July 2007. =

Bovilt a szallodak forgalma

Egy szazalékkal csokkent 2008. janudr—ja-
liusban — 2007 azonos id8szakahoz viszo-
nyitva — a kereskedelmi szallashelyeken a
kiilfoldi és a belfoldi vendégek altal 6ssze-
sen eltoltott vendégéjszakak szama. A KSH
gyorsjelentésébdl kideriil, hogy a vendégek
vendégéjszakainak szdma ugyan egy sza-
zalékkal nétt, a belfldivendég-éjszakak
szama azonban két szazalékkal elmaradt
az el6z6 év azonos idészakdnak szintjé-
t6l. A szallashelyek arbevétele foly6 aron
két szazalékkal emelkedett.

2008 els6 hét hénapjaban 1952 ezer kiil-
foldi vendég 5617 ezer vendégéjszakat tol-
tott el a kereskedelmi szallashelyeken. A
hat legnagyobb kiild6 orszag koziil Né-
metorszagbdl, Ausztriabdl, az Amerikai
Egyesiilt Allamokbol és Olaszorszagbdl
érkeztek kevesebben, mig Nagy-Britan-

Trade 3. Okt
- mgm

nia és Romdnia esetében jelentdsen b6-
viilt a forgalom.

A megfigyelt id6szakban a belf6ldiven-
dég-éjszakak szama a kett6-, a négy- és
az otcsillagos széllodai kategdridkban
emelkedett, igy a szallodakban Gsszes-
ségében kétszazalékos volt a bviilés. A
belfoldi vendégek korében népszerti pan-
ziok esetében 3 szdzalékkal csokkent az
éjszakak szama.

A kiilonboz6 utazasi célok koziil a hiva-
talos célbdl, illetve a konferencidra, kong-
resszusra érkezok egyiittes aranya 32 sza-
zalék, mig a szabadidejiik eltoltése miatt
utazok 11 szazalékanak els6dleges célja
az egészségturizmus volt. A kereskedel-
mi szallashelyek 6sszesen 137 millidard
forint brutté drbevételt értek el a vizs-
galt idészakban, ez foly6 aron kétszd-

zalékos novekedést jelentett, ezen beliil
a szallasdijbevétel — 3 szazalékos nove-
kedést kovetéen — 78 millidrd forintra
né6tt. A kiadott szdllodai szobak brutt6
atlagara 14 932 forint volt, az egy-, illet-
ve Otcsillagos szdllodai szobadrak kozot-
ti kiilonbség tobb mint hétszeres. =

E=Growing revenues for hotels

The number of nights spent by guests in commercial
places of accommodation in January - July 2008 was
down by one percent compared to the same period in
2007. period . Revenues were up by 2 per cent. The to-
tal number of foreign guests was 1,952,000, with
5,617,000 nights in the first seven months of 2008. The
number of guests arriving from Germany, Austria, USA
amd Italy was down, while substantially more guests
arrived from the UK and Romania. The number of nights
in 3 and 5 star hotels show an increase, while other
categories show stagnation or decline. Guests arriving
for conferences or on business trips account for 32
percent of the total T Gross revenues totalled HUF
137 billion. Room revenues were up by 3 percent, at
HUF 78 billion. The average gross room rate was HUF
14,932, with @ more than sevenfold difference be-
tween the highest and lowest rates. Room rates were
up by 7 percent, compared to 2007.
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Kocsival az () diszkontldncokba

A modern kereskedelmi csatorndk eré-
sodésével az elmult években dltaldnos-
sa valt az a tendencia, miszerint a nagy
alapteriiletd, széles valasztékkal rendel-
kez6 tizletek léptek el6 a nagyobb, fel-
halmozé jellegti bevasarlasok helysziné-
vé, mig a gyalogosan is konnyen megko-
zelithet6 kis boltokban a fogyasztok jel-
lemzden a napi bevasarlasokat végzik.
Nem volt ez masképp az idei els6 félév-
ben sem, hiszen a haztartasok most is a
kis boltokat keresték fel leggyakrabban
(atlagosan heti rendszerességgel), leg-
ritkabban pedig C&C-iizletekbe tértek
be (évente 6 alkalommal).

Egy vasarlé haztartas alkalmanként
atlagosan 1799 forintot koltott, ami 4
szazalékkal magasabb, mint egy évvel
korabban. Természetszertileg vasar-
lasonként legkevesebbet a fiiggetlen
kis boltokban és a kisbolt-ldncokban
(1022, valamint 1380 forint), legtob-
bet a Cash & Carry-kben (7153 forint)
hagytak a kasszanal.

A hét végi vasarlasok sulyanak nove-
kedése toretlen az elmult néhany év-

ben. A hét utols6 harom napjan - £6-
ként pénteken és szombaton — zajlik a
bevasarlasok kozel fele (46 szdzalék),
de a hipermarketekben, Cash & Carry-
kben és a diszkontokban szamottevo a
vasarnapi vasarlasok ardnya is.
Hasonléan a pénteki és szombati va-
sarlasokhoz, a haztartdsok vasarnap
is az atlagosndl nagyobb Osszegeket
koltenek egy-egy vasarlas alkalma-
val. A hipermarketekben és a Cash
& Carry-tizletekben az értékalapon
szamolt forgalom 10 szdzaléka, mig a
diszkontokban a forgalom 7 szazaléka
realizalodik a hét utols6 napjan.

A vasarlasok 67 szazaléka gyalogo-
san torténik, de ezek a vasarlasok az
értékbeli forgalomnak csak kevesebb
mint felét, 47 szazalékat adjak. Az au-
tos vasarlasok ardnya folyamatosan
novekszik az elmult években, f6ként
a lakohelyt6l messzebb talalhaté tiz-
letek elérése, illetve a nagybevasarla-
sok lebonyolitasa céljabol iilnek auto-
ba a fogyasztok. Ennek megfelel6en az
autds vasarlasok aranya a C&C- és a

hipermarket-csatorna esetében a leg-
magasabb, a vasarlasi alkalmak 83, il-
letve 60 szazalékat adjak. A diszkont-
csatorndban a Lidl és az Aldi eseté-
ben magas az autés vasarlasok ardnya,
a tobbi diszkontlanc esetében a gya-
logos vasarlasok domindlnak — tobb
mint 60 szazalékos arannyal.

Kovécs Krisztina
Consumer Tracking szektormenedzser

E=Driving to new discounts

Large stores have become the primary scene for pre-
planned major shopping, while smaller stores, acces-
sible on foot are the places for daily shopping. Small
stores were again visited most frequently in the first
half of 2008 (on a weekly basis), while C&C stores
were visited least frequently (six times per year).
Households spent an average amount of HUF 1799
shopping, which was 4 per cent more than a year ear-
lier. Average spending was lowest in small stores and
highest in Cash & Carry stores (HUF 7,153) The weight
of weekend shopping has continued to increase.
Higher than average amounts are spent on Fridays,
Saturdays and Sundays. Sundays account for 10 per
cent of total sales in Hyper markets. Cars are used for
an increasing part of store visits, with more visits to
big stores in remote locations for systematic shop-
ping. These are most frequent in the C&C and hyper
market channels, accounting for 83 and 60 per cent
of shoppers respectively. Cars are also used frequent-
ly for visiting Lidl and Aldi discounts. =

E=Agricultural prices continue to rise

The supply prices of agricultural products was up by 21.6 percent in June 2008, compared to June 200y7. The
prices of plant product were up by 20.5 percent, while those of animal products were up by 22.9 percent. Accord-
ing to KSH data, the costs of agricultural production were up by 23.3 percent in the second quarter of 2008,
compered to the same period in 2007. Grain prices were up by 34.7 per cent in June, compered to June 2007, while
the price of potato was down by 10.8 percent. The price of vegetables was up by 13.5 percent in the same period.
Fruit prices were down by 1.7 percent. Livestock intended for slaughter was 26.1 percent more expensive, while
the price of animal products was up by 17.7 percent in June 2008. =
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Romania

Kiss Biborka
kereskedelmi
kapcsolatok
osztalyvezetdje
Nielsen

Eurdpai Nielsen-korkép VIIL.

P .
Romania: hipermarketboom
V4 V4 ’’ V4
‘@s markahiiség
Amikor Romaniaban boltot valaszt az atlagos vasarlo, akkor szamara leg-
fontosabb, hogy kényelmesen megkdzelithetd legyen. Masodik az elado-

tér tagas volta, és csak utdna kovetkezik, hogy megtalaljanak egy boltban
mindent, amire szUkséguk van. Tobbek kdzott ezt llapitja meg a Nielsen a
vasarlasi szokadsok valtozasairél. A felmérésrol Bogdana Baltasiu, a Nielsen
romaniai vallalatanak kereskedelmi és Ugyfélkapcsolati osztalyvezetdje

tajékoztatta lapunkat.

agyarorszagon a
fontossagi sorrend
éppen forditott: nd-

lunk f6 szempont, hogy az
ember mindent egy helyen
megtaldljon, és csak utdna
kovetkezik a kényelem és a
modern, kellemes eladétér.
Rohamosan fejlédik a roman
tarsadalom, és benne a gaz-
dasag. Az élelmiszer-kiske-
reskedelem ott is a valtoza-
sok egyik motorja.

A kiskereskedelmi csatorndk
és a vasarldk kapcsolatanak
elemzésébdl arra kapunk va-
laszt, hogy az egyes bolttipu-
sok mennyire képesek ma-
gukhoz vonzani a vasarlokat.
A kapcsolat nyilvan akkor a
legerésebb, ha az élelmiszerre
és vegyi arura szant pénz leg-
nagyobb részét egy haztartas
az adott csatornaban kolti el.

Gyorsan aramlik
ide-oda a vasarloero
Romaniaban gyors iitem-
ben nétt idén az olyan vasar-
16k ardnya, akik élelmiszerre,
személyi higiéniai termékek-
re és haztartasi vegyi drura
forditott 6sszes havi koltésitk
legnagyobb hanyadat a mo-
dern kereskedelemben adjak
ki. KiemelkedGen nyert teret
a hipermarket, ahol tavaly-
el6tt még a megkérdezettek

A

AT -

A Roménidban népszerii piacknak és zoldség-gylimolcs szakboltoknak egyre nagyobb versenyt tdmaszt a
modern Uzlettipusok szinvonalas kinélata friss arubél, kedvez6 &ron

32 szdzaléka adta ki a legtobb
pénzt, idén viszont mar 39
szupermarketben 26-rol 28,
diszkontban 9-rél 10 szdza-
lékra emelkedett az arany.

Ugyanakkor természetesen

gyengiil a hagyomanyos bolt-
tipusok piaci pozicidja. A kis
élelmiszeriizletek mutatoéja
16-rdl 13-ra, a piacoké 4-rél
3-ra, a kioszkoké pedig 3-rél
1 szazalékra csokkent.

Figyelmet érdemelnek a Cash
& Carry iizletek. Korabbi
népszertségiiket jelzi, hogy
két éve még a megkérdezettek
10 szézaléka koltotte alegtob-
bet napi fogyasztasi cikkre a

A vevik altal élelmiszerre, haztartdsi vegyiarura és kozmetikumra kiadott legtobb pénz, szazalékban

; Romania Magyaro. Romania Magyaro.
Bolttipus 2006 2006 2007 2007
Hipermarket 32 32 39 37
Szupermarket 26 31 29 27
Hagyomanyos lizlet 16 23 13 21
Diszkont 9 11 10 14
Cash & Carry 10 1 5 0
Piac 4 2 3 1
Kioszk 3 Nincs ilyen csatorna 1 Nincs ilyen csatorna

Forrés: nielsen
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Boltvalasztas egyes szempontjainak szarmaztatott

(gyakorlatban érvényestil) fontossaga*

Szempont Romania Magyarorszag
Kényelmesen megkozelithetd 0,20 0,27
Mindent egy boltban megtaldlok 0,19 0,29
Modern, kényelmes Uzlet 0,19 0,27
Az élelmiszerek megérik az arukat 0,17 0,26
16 mingségti friss termékek 0,16 0,24
Gyorsan dolgozé pénztarak 0,16 0,19
Tiszta és higiénikus izlet 0,11 0,19
Széles termékskala és valaszték n.a 0,27

*A szdrmaztatott fontossdg a Bolti Markaérték Index és az egyes, dru-

hdzakkal kapcsolatos tényezok kozott szamitott korreldcids egylitthato.

Forrés:niclsen

Minél magasabb az egylitthatd, anndl inkdbb fontos az adott szempont.

C&C csatornaban, idén azon-
ban mar csak 5 szazalék.

Faziskiilonbség -
magyar adatok
Magyarorszagon a modern
bolttipusokba szintén egy-
re tobb vasarlderd aramlik.
De novekedésiik mértéke ala-
csonyabb, mint keleti szom-
szédunkndl, ahol egy fazissal

L
A romaniai haztartadsok mar 10 szazalé

késGbb jelentek meg a nagy
eladdtert, széles valaszté-
kot kinal6 kereskedelmi csa-
tornak. Igy nélunk a hagyo-
manyos iizletek térvesztése
is lassul. Sét, a friss élelmi-
szereket drusitd piacok jelen-
tésége a rendszeres vasarlas
tekintetében novekedni lat-
szik, ellentétben a romaniai
trenddel.

% 1

Tovabbi figyelemre mélto el-
térést tapasztalunk az élelmi-
szerre kiadott pénz megoszla-
sanal. Amig Magyar-
orszagon tavalyel6tt
a Nielsen 4ltal vizs-
galt élelmiszer- és
vegyiaru-kategori-
akra forditott havi

daul liszt, cukor, étolaj vagy
rizs (36) és friss hus, a barom-
fival egytitt (34).

Szupermarketek-
ben legkeresettebb
az édesség (29), szén-
savas iidit6ital (28),
friss hus és barom-
fi (27), tovabba test-

koltésbél 40 szazalék apolo szer (27).

jutott friss élelmisze- gglgt:as?: A piacok természete-
rekre, addigamult év- g ta1vezets sen friss gytimolcsnél
ben mar 47 szdzalék. Nielsen, Romania és z0ldségnél viszik

Romanidban ugyan-
ez az arany idén 57 szazalék,
két évvel ezel6tt pedig 56.

Sok iiditoital kioszkbél

Mit, hol vésarolnak leggyak-
rabban a romaniai fogyasz-
tok? Hipermarketben kiemel-
kednek a testapolo szerek (a
véalaszadok 38 szazaléka), cso-
magolt élelmiszerek, mint pél-

] w

ka diszkontban adja ki a legtobb pénzt napi fogyaztési cikkre

B2 Romania: booming hyper markets and brand loyalty

According to Nielsen findings, the primary consideration for the average Romanian consumer in choosing a store is ease of access.
Finding everything in a single store ranks only third among priorities. In Hungary, finding everything in a single store is the first
among priorities, while convenience and a modern and spacious interior only come second and third respectively. The popularity
of hyper markets has been growing dynamically in Romania. While 32 per cent of customers interviewed in 2006 spent the largest
part of their FMCG budget in hyper markets, this proportion has risen to 39 per cent by 2008. The same numbers are 26 and 28 per
cent for super markets. The market position of traditional stores and Cash & Carry stores has deteriorated accordingly. Modern
store types show less dynamic expansion in Hungary than in Romania and traditional stores are losing their market more slowly.
There is also a difference in the proportion of the FMCG expenditure spent on fresh food, with 47 percent in Hungary and 57 per-
cent in Romania. Romanian consumers buy body care products most frequently in hyper markets (38 percent), but hyper markets
are also very popular places for buying packaged food (36 per cent). The most popular products in supermarkets are sweets,
carbonated soft drinks, fresh meat and poultry. Marketplaces dominate sales of fresh fruits and vegetables. Brand loyalty is
strong in Romania. 54 per cent of customers buying coffee go to another store if they fail to find their favourite brand. This per-
centage Is 49 for body care products, 34 for dairy products and 28 for packaged food. In Hungary, only 31 per cent of customers
go to another store for their favourite coffee brand, while this percentage is 12 for sweets. m

el a palmat. Minden
6todik romaniai fogyaszté pi-
acon veszi leggyakrabban a vi-
tamin friss forrasait. Minden
hatodik pedig zoldség-gyii-
molcs szakiizletben.
A diszkont sldgere a csoma-
golt élelmiszer (14), testapo-
16 szer (12) és kavé (10).
Hagyomanyos iizletben szerzik
beleggyakrabban a tejet és tej-
terméket (28), édességet, szén-
savas uidit6italt (17-17), tovabba
friss hust és baromfit.
A kioszk még mindig gyakran
igénybe vett csatorna szénsa-
vas iditdital (16), édesség (12)
vagy kavé (11) beszerzésénél.

Ha nincs a markajuk,
mashol veszik meg

A markahtiség Romaniaban
erds. Ha a vevOk nem talaljak
a boltban megszokott marka-
jukat, akkor kavénal 54, test-
apolo szernél 49 szazalékuk
megy el masik boltba, hogy
ott vasarolja meg. A tovabbi
sorrend: tejtermék (34), szén-
savas iidit6ital (34), csomagolt
élelmiszer (28), édesség (24).
Magyarorszagon a fentiek ko-
ziil csak két kategdriandl vizs-
galtuk a markahiséget. Ked-
velt kavémarkdjat nalunk a ve-
vok 31 szazaléka szerezné be egy
masik boltban, édességet pedig
12 szazaléka. Magyarorszagon,
ha akeresett marka éppen nem
kaphato a boltban, masik mar-
két venne kavébol 50, édesség-
nél 76 szazalék.
Romaéniaban kavénal csak
33 szazalék valtana ott hely-
ben, az édességnél 64 sza-
zalék. =
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Diszkontstratégiak az igényes Angliaban

Mar az angol fogyasztok zome is igyekszik sporolni az élelmi-
szeren. A korabbiaknal jobban odafigyelnek a kiadasaikra, és
igy egyre jobb helyzetbe hozzak a diszkontokat. Ezzel kap-
csolatban a Nielsen angliai vallalatanak U jelentése megalla-
pitja: ,Ha a gazdasagi klima tovabb rosszabbodik, akkor jon el
lgazan a diszkontok ideje.”

britek hdromnegyednél na-
Agyobb része megnéz minden

pennyt, amikor élelmiszert va-
sarol. Ezt allapitotta meg egy dprilisi
Nielsen-felmérés. Tavaly oktoberben a
megkérdezettek koziil csak 45 szazalék
érezte sziikségesnek, hogy megszoritsa
a nadragszijat.
Még egy példa arra, hogy véltozik a hely-
zet: az élelmiszerek draguldsét oktober-
ben a brit valaszadok 39 szdzaléka érzé-
kelte, idén aprilisban mar 73 szazalék.
»Arra szamithatunk, hogy az ar tovabb-
ra is fontos lesz a belathat6 jovében, és
a fogyasztok meggondoljak, mire kolte-
nek” - hangstlyozza az emlitett kutata-
si beszamold.

Az Aldi stratégiaja a koncentralt valasz-
ték. Europaban kategdrianként atlago-

Tovabb adjak az elonyoket
Eurdpaban az FMCG-kiskereskedelem
forgalmabdl atlagosan 17 szazalékkal
részesednek a diszkontok. Helyzetiik
azonban a kiilonbo6z6 orszagokban val-
tozatos, hiszen példaul Németorszag-
ban 40 szazalék a részaranyuk. Ennél
joval szerényebb a szerepiik az Egye-
siilt Kiralysagban, ahol 5 szazaléknal
tartanak.

A trend azonban figyelemre méltd: amig
a brit élelmiszer-kiskereskedelem for-
galma 2007. majus—2008. aprilisban at-
lagosan 3,6 szazalékkal emelkedett, ad-
dig a harom diszkontlancé — Aldi, Lidl
és Netto - 16,3 szazalékkal.

san hét cikkelemet kindl. Nagy része ke-
reskedelmi markés termék. Igy a disz-
kontlanc igen alacsony arakon tud érté-
kesiteni. Ezzel szemben a Lidl szélesebb

valasztékkal, kategérianként atlag ti-
zenhdrom cikkelemmel operadl.

A lényeg azonban a szlik valaszték,
amely hatékony miikodést tesz lehet6-
vé; a kedvezd beszerzéstdl a polcok ki-
haszndlasaig. A gyartok egy-egy cikk-
elembdl éridsi mennyiségeket tudnak
eléallitani, igen gazdasdgosan. Ezaltal
hatalmas mértéku koltséget takaritanak
meg, amelynek elényeit tovabbadjak a
végfogyasztoknak, alacsony fogyasztoi
arak révén.

B Discount strategies in fastidious England

According to a recent Nielsen survey, three out of four English consumers tare trying to economise on their food
expenditure, whereas only 45 per cent were doing this a year ago. This is good news for discount stores. Only 39
per cent of consumers interviewed last year actually noticed that food prices were rising. Today, this figure is 73
per cent. English consumers are expected to become increasingly price-sensitive. At present, discount stores
only account for 5 per cent of the FMCG market in the UK, but their sales increased by 16.3 per cent last year. Aldi
follows the strategy of limited assortment, with seven products per category on average in Europe, while Lidl has
13 products per category. The limited number of products allows enormous quantities to be produced and pur-
chased economically, which translates into low consumer prices. As a result of more attractive store interiors and
wider assortments than before, discount stores have begun to attract a wider range of consumers in the UK. The
number of visitors to their web sites increased by 35 per cent last year. Discounts stores are increasing their sales
at the expense of other major retail chains. The average basket value in a British discount store is GBP 15, where-
as it is only GBP 11 in the Co-op chain. Discounts are expected to continue expanding their assortments. Low
prices are not the only reason behind the increasing popularity of discount stores, their more attractive assort-
ment and interior than before is also important to consumers. &

A munkamoédszer azonban nem megy a
termékek mindségének rovasara. S6t, a
diszkontokban kaphat¢ arucikkek mindsé-
gét altalaban jonak tartja a kozvélemény.
Mind az Aldi, mind a Lidl 4j tizletek
nyitasaval terjeszkedett. Az Aldi meg-
duplédzta boltjainak szamat az elmult
tizenot év sordn, és tizennégy orszag-
ban muikodik. A Lidl megnégyszerezte
a boltszdmot; az elmult tizenot évben
minden napra jutott egy boltnyitas, igy
23 orszagban van jelen.

Kivancsiak lettek

Kozben a szigetorszagban is megvaltozott
a diszkontok megitélése. A korabbiakhoz
képest szélesebb kinalattal és tetszetsebb
eladotérrel a fogyasztok Gjabb csoportja-
it éri el az olcso csatorna. Kiilondsen so-
kat tesz a vevOk megnyeréséért az Aldi,
amely azt kommunikalja, hogy boltjaiban
jo aron, mindségi arut lehet kapni.
Ugyanakkor megnétt az érdekl6dés a
diszkontok honlapjai irant is. Webolda-
laikra egyik évr6l a masikra 35 szézalék-
kal tobben kattintottak, s a latogatok sza-
ma megkozeliti a félmilliét. A harom leg-
nagyobb forgalmu brit boltlanc utdn az
Aldi és a Lidl honlapja a negyedik és 6t6-
dik leglatogatottabb a kiskereskedelmi
vallalatok ranglistajan, bizonyitva, hogy
afogyasztok kivancsiak a diszkont boltti-
pusra, és keresik réla az informaciot.

Amit a fogyasztok akarnak

»A diszkontok mindegyik nagyobb ke-
reskedelmi lanctol vesznek el forgalmat”
— dllapitja meg a Nielsen jelentése. — ,,Az
atlagos kosarérték egy diszkontban 15
font, mig példaul az angol Co-op lanc-
ban 11 font. Ugyanakkor lathatd, hogy
a diszkont nem az egyetlen hely, ahol a
héaztartdsok beszerzik az élelmiszereket.
A szilik valaszték miatt a vevék nem kap-
nak meg mindent egy helyen, ezért var-
hatd, hogy a diszkontok még valtoztat-
nak valasztékpolitikdjukon.”

A Nielsen angliai szakért6i azonban a
diszkont fejlédésének okat nem csak a
gazdasagi problémakban latjak:

»A csatorna egyre inkdbb azt nyujtja,
amit a fogyasztok akarnak; az egészsé-
get szolgalo, vonzdbb valasztékot, és egy-
re jobb kornyezetet a vasarlashoz.”

Kiss Biborka
kereskedelmi kapcsolatok osztalyvezettje, Nielsen
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Erzik a dragulast a svédek is

A Lidl diszkontlanc a g millié lakosU Svédorszagban is egyre
tobb fogyasztot vonz. A svéd polgarok csaknem egynegyede
szokott a Lidl valamelyik Uzletében négyhetenként legalabb
egyszer vasarolni. A Nielsen svéd véllalatanak ShopperTrends
kutatasa feltarta: a Lidl névekvo népszerlisége azt tikrozi,
hogy a svéd fogyasztok szamara mind fontosabb az ar, vala-
mint beszerzéskor az aruk ar/érték viszonya.

ok svéd vasarl6 szamara a Lidl
S alacsony drakat jelent, és olyan

tizletet, ahol a pénzért megtele-
16 értéket lehet kapni.
Négyhetenként legalabb egyszer szo-
kott vasarolni a svédek 23 szazaléka, az
idei felmérés szerint. Egy évvel kordb-
ban még 19, tavalyel6tt pedig csak 15
szazalék. Kiilonosen a 35-65 év kozot-
ti, alacsony jovedelmi haztartasban é16
nék lojalisak a német diszkontldnchoz.
A t6bbi boltlanc szamara ez azt jelenti,
hogy vevéik jelentds része felkeresi a Lidl

boltjait is, kisebb-nagyobb gyakorisdg-
gal. Ez a , hiitlenség” nemcsak egyetlen
lancot érint, hanem mind a négy nagyot:
ICA, Coop, Axfood és Bergendahls.

— A svéd fogyasztdk boltvalasztasanal
legfontosabb szempont, hogy egy helyen
kapjanak meg mindent, amire sziiksé-
giik van, és azt konnyen meg is talaljak
a polcokon — hangsulyozza Bo Ekstrom,
a Nielsen svéd vallalatanak igazgatoja.
— Az ismert markdk jelenléte a valasz-
tékban szintén fontos. Az emlitett elva-
rasoknak megfelel6 iizletek kényelmet

nyujtanak vevéiknek, és lehetdséget az
iddvel valé takarékoskodasra.

Tovabbi trend a svéd piacon, hogy mind
lényegesebb a fogyasztok szamara a ked-
vez ar/érték viszony mellett az alacsony
ar. Ezzel kapcsolatban a svéd igazgato
megjegyzi:

— A fogyasztdk kezdik megérezni, hogy
dragulnak az élelmiszerek, és magasak az
izemanyagarak mellett a lakdsfenntartds
koltségei is. Ha a recesszi6 folytatodik, visz-
szatér a régi idok szelleme, amikor az ala-
csony arakra fokuszaltak a fogyasztok. »

Kiss Biborka
kereskedelmi kapcsolatok osztdlyvezettje, Nielsen

B Swedes also feeling the
rising prices

The Lidl chain is attracting an increasing number of
customers in Sweden. Nearly a quarter of Swedes
visit a Lidl store at least once a month. According to
the ShopperTrends survey conducted by the Swedish
Nielsen subsidiary, the growing popularity of Lidlis a
sign of Swedish consumers becoming increasingly
sensitive to prices and the price/value ratio. At
present, 23 per cent of Swedes visit Lidl stores,
whereas this figure was only 15 per cent two years
ago. The most important consideration for Swedish
consumers is to be able to buy everything they need
in one place, while the presence of well-known brands
is alsoimportant. m
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Plus de

€23.00

en bony de réduction

A Carrefour bejératanal azonnali kedvezményre jogosité ku-
ponok koziil valogathatunk

Brusszeli habord

alandokkal tarkitott briissze-
Kli kiranduldsunk vad csomag-

kereséssel kezd6dott a briisszeli
Zaventem reptéren. Mivel a csomagke-
zel6k sztrajkoltak, a reptér irodai dolgo-
z6i préobaltdk a szalagokra tenni a tobb
ezer csomagot. Az elektromos kijelzék
nem miikodtek, hatalmas papirokra iro-
gattdk a jaratok informadcidit. A repté-
ri tudakozé Gsszes telefonvonala fog-
laltat jelzett, s ami igazan felhaboritott,
hogy egy emelt dijas telefonra iranyitott
at. Remélem, Magyarorszagon a sztrdj-
kok nem lesznek olyan mindennaposak,
mint Nyugat-Eurépaban, a magyar vas-
utasok lemondanak a privatizacios be-
vételrdl...

Sajat markas ing

A csomagot elveszitettem tehat, s els6
utam a kozeli Carrefourba vezetett, hiszen
inget, fehérnemdit kellett szerezni masnap-
ra. Miel6tt barki lesajnalna, hogy vacak
Carrefour-inget kellett vennem, meg kell
jegyeznem, hogy sem mindségben, sem
arban nem volt alacsony szinten a fehér
ing, amit vasdroltam. Természetesen nem
Carrefour-logo volt rajta, de a markanév a
Carrefour tulajdondban van. A 20 eurds ar
azonban méltanyos, s biztos vagyok ben-
ne, hogy sok mosast fog kibirni.

Otletek, amib6l tanulhatunk

Természetesen nem csak a ruhdazati
osztalyon néztiink korbe. Az elsd, ami
szembetlinik, hogy a bejaratnal a képen
lathato taroloban kuponok tucatjaibdl
valaszthat a kozonség. A kuponon sze-

Az automata kassza kényelmes, de mégse
haszndlja senki

Baja Sandor
exportiizletag-
igazgatd

Eckes Granini
GmbH & Co.

Ne féljenek a kedves olvasok, nem emberélete-

ket kovetel® harcrol van sz6, még csak nem is a
| vallon-flamand ellentétekrdl szeretnék besza-
molni, hiszen az etnikai konfliktusokba régen
beleféradtunk. A csata, amir6l sz6 lesz, azonban
mégis komoly: kemény, néha ovon aluli Utésvalta-
sokkal, aldozatokkal tarkitott kereskedelmi habo-

rd zajlik Brusszelben.

repld termékekbdl jelentés kedvezményt
lehet kapni a pénztarnal, ha a kupont
bemutatjuk. Szerintem o6tletes, és ha-
tékonysdga nagy, hiszen tobb haziasz-
szony is tanulményozta el6ttem az az-
napi arkedvezményre jogositéo marka-

kat. A kuponokat természetesen az el-
adotérben, a termék melletti tartoban
is megtalalhatjuk.

Az automata kasszat is kiprobaltam, éle-
temben el6szor. Elég konnyen ment, hi-
szen csak a képernydn kellett navigal-



bejaraténak holtterében, mér itt valaszthat a vasarlé

Nagyon sikeres a Colruyt diszkont, nagy valaszték, bor-
zaszt6 polcok, szlik folyosék, gyenge vilagitas jellemzi

ni. Szerintem, aki képes pénzt felvenni
egy bankautomatabol, az tud hipermar-
ket automata kasszdjanal is fizetni. En-
nek ellenére a hagyomanyos kasszanal
sor allt, mig az automata iires volt. En-
nek oka az, hogy a kora délutani id6ben
sok nyugdijas volt a boltban, akik nem
szeretik a modern kor vivmanyait, illetve
készpénzzel sem lehet az automata kasz-
szanal fizetni. Mindamellett nekem sike-
riilt fél perc alatt szabadulni a kasszatdl,
s boldogan szorongattam frissen vasarolt
ruhanemtimet.

Nagyon tetszik a Delhaize szupermarket
promocios otlete, amit a mellékelt képen
is lathatunk. A bejaratnal, a kasszak mo-
gott a boltok tobbségében holttér van. A
Delhaize az ujdonsagokbdl, ,,iitds” pro-
mociokbdl izelitdt ad, amit a bejarat felé
tarto vasarlok lathatnak, bevasarlokocsi-
jukba be is tehetnek, miel8tt gyakorlati-
lag belépnének az eladétérbe. Szkeptikus
magyar olvaséim a lopasveszélyre emlé-
keztethetnek, emellett azonban nagysze-
ri 6tletrdl van szo.

Nagyon tetszenek Belgiumban a hatalmas,
tobbutcds hiitépultok. A friss, tartdsito-
szert nem tartalmazo élelmiszerek elre-
tornek mindeniitt Eurépéaban. Friss, hii-
tott tészta, készétel, tejtermék, gytimolcs-
1é mind finomabb a htitépultokban.

A Carrefour bajban van

Az emlitett Carrefour hipermarket a lanc
belga kozponti épiilete alatt van. Ennek el-
lenére egyaltalan nem kirakatbolt, mint na-
lunk Budaorson a Tesco, az Auchan vagy a
Metro boltjai. Nagyon kopottak a jarélapok,
amik szegényes benyomast keltenek.

Az tGjsagban szerepl6 granini gytimoélcs-
levet a polcon megtalaltuk, de sem ma-
sodkihelyezést nem sikeriilt felfedez-
niink, sem akcios jelzés nem volt rajta.
Allitélag a boltokban gyakori, hogy el-

felejtenek rendelni az akciés darukbol.
A szallit6 persze panaszkodhat, hogy a
dréga dron megvett akcids ujsag haté-
konysaga nulla, de ezek utdn taldn ki is
listazzak. Eljen a kereskedelem és az ipar
egyensulya! Ennek a Carrefourban ural-
kodo kaosznak a jele az utdbbi években
folyamatosan csokkend piacrész a bel-
ga élelmiszer-kereskedelemben, illet-
ve a gyakori vezetévaltas is. Egyes hi-
rek a Carrefour teljes belga kivonuldsa-
rol sz6lnak. Mindenesetre a Carrefour
a belga kereskedelmi csata egyértelmi
vesztese.

Harcban a vilaggal,

a diszkontokkal

A tradicionalis Delhaize és Colruyt si-
kerrel veszik fel a versenyt. Elveszik az
iizletet a Carrefourtdl, és védekeznek
a német diszkontok ellen. A Lidl és az
Aldi mindeniitt veszélyes ellenfelek, f6-
leg egy gazdasagilag instabil vilagban.
A Delhaize plakatja az 6sszehasonlit6
rekldmozas példaja, a konyortelen harc
jele. ,Miért menne mashova?” hirde-
ti a plakat két hasonl6 termék araval:

E= War in Brussels

egyik az Aldiban, a masik sajat boltjuk-
ban talalhaté.

A Colruyt, mint a képen is lathato, egy
puritan diszkont. Dexion salgé 4llvanyok,
kevés fény, de nagy valaszték. A promo-
cids stratégidja hihetetlen. A piacvezet6
lanc, ha észrevesz masutt egy nala szerep-
16 termékbdl olcsobb arat, legyen az rovid
szavatossagi id6 miatti ledrazds is, levi-
szi az emlitett termék ardt a versenytars
szintjére, s az elveszitett arrésrdl pedig be-
nyujtja a szallitonak a szamlat. Igy fizetett
a granini 120 ezer eurdt 3 évvel ezel6tt. A
német diszkonttal szemben még kegyet-
lenebb a Colruyt. Ha meglat barmely for-
galmazott terméket a gytlolt konkuren-
cia polcain, azonnal kilistdzza.

Minden j6 a végén

A konkurenciaharc nalunk is kemény, de
mégiscsak kulturaltabb. A csomagomat
masnap egy bérondhegyben megtaldl-
tam. Igazan boldog azonban az éjszakai
gép budapesti landolasa kozben lettem,
amikor a Hajogyari-sziget fesztivali ki-
vilagitasat meglattam a magasbol. Vég-
re itthon vagyok. =

There is a trade war going on in Belgium, fought with methods and tricks just as ruthless as those used in real wars.
As my luggage has been lost, I had to visit a Carrefour store first, in order to buy some underwear for the next day.
The quality of the private label shirt | have bought (naturally without any logo) for EUR 20 was not by any means
inferior and | am certain it is going to last quite a long time. The first thing we saw upon entering the store was the
coupon dispenser in the photo, with dozens of different coupons. Customers holding such coupons are entitled to
substantial discounts from the price of certain brands. For the first time in my life, | also had a go using a self-
service cash register. Though there was a long line in front of traditional cash registers, | was the only one using the
self-service. It turned out to be quite simple, like using an ATM. | liked the promotional idea seen in a Delhaize su-
permarket, which you can see in the photo. A collection of new products is displayed in the empty space near the
entrance. Customers can put these in their shopping carts even before entering the store. The Carrefour hyper
market | visited is located underneath the Belgian HQ of the chain. I have found the Granini fruit juice advertised in
the leaflet, but there was no sign of a promotional price. Of course, suppliers can complain in such cases, but they
might easily find their products being discontinued, if they do so. As a result of the chaos in Carrefour, its market
share has been shrinking constantly for years. Carrefour is definitely one of the losers of the trade war in Belgium.
Delhaize and Colruyt on the other hand have been fighting successfully. They have succeeded in protecting their
market share from German discount stores and are also gradually luring customers away from Carrefour. As you
can see from the photo, Colruyt is a puritan discount store. Their promotional strategy is incredible. Whenever they
are informed of any product selling at a lower price than theirs, they modify their price accordingly and send their
supplier an invoice about the difference. If they see any product listed by them in any of their competitors’ stores,
the product is discontinued immediately. =
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Nyari szildnkok (1. rész)

Toth Zoltan
ligyvezetd igazgatd
Grow Sales

érdekességgel is.

arseille. Nem tul szép nagy-
varos. Mégis vonzott a ki-
vancsisag. Bevallom, a rej-

t6i idegenlégio, uri csibészei és jopo-
fa hései, Galamb, Piszkos Fred, Fiilig
Jimmy és persze a Torok Szultan, akik
a marseille-i kikoté kocsmdiban gyul-
tek 0ssze ,0torai bicskdzasra” mint
»klasszikusok”, tovabba egy kulina-
ris kivancsisag: az eredeti marseille-i
bouillabaisse.

Branding - avagy hogyan lesz

a hallevesbdl ,,bouillabaisse”

A bedekker szerint egy olyan hely van
Marseille-ben, ahol az igazit kapod. No-
sza, kapjuk magunkat, és induljunk mar-
is a tett helyszinére! — ajanlom a progra-
mot. Feri baratom hajlik r4, de a lanyok
el6bb varost néznének.

Gyalog indultunk el a 35 fokos héség-
ben. ,Amugy is kell egy kis testmozgas
a sok aut6zas utan” — mondjak a lanyok.
A templom mor stilusa leny(igoz6, a va-
ros, a tenger a magasbol szép. Jutanyo-
san, 1 eurdért (tavcsovon) megtekintet-
tiik If varat a tavolbol, és némi hideg so-
rok reményében sikeresen meggydztiik
magunkat arrol, hogy kozelebbrél sem
mutathat tobbet. A ,belvarosi séta” mi-
att persze lekéstiik az ebédidé végét. Igy
bouillabaisse —,malhereusement” — saj-
nos majd csak vacsoraidében. Tovabbi
néhany 6ra gondtalan séta. Tovabbra is
35 fok. Ennek a bouillabaisse-nek aztan
valami nagyon kiilonlegesnek kell lennie!
- néziink dssze.

Végre eljott a varva vart félnyolcas, es-
ti nyitds. Els6ként iiltiink le hangulatos
asztalunk mellé, tanulmdnyozgattuk az
étlapot, majd egy fura otlett6l vezérel-
tetve, kisvartatva bouillabaisse-t rendel-
tiink. Végre! A felszolgalo kedves, bajos
mosollyal nyugtazza a rendelés tovabbi
tételeit, és ellibben az asztaltol.

FGallasu turistanak lenni roppant faraszto. Az Uti-

konyvek gjanlotta latnivalok tervszer megtekin-

tése, sorban allas - szinte mindig és mindenhol - a
hozzank hasonld tobb ezer turelmetlen, faradt és
szomjas sorstarssal egyutt. De hasznos ugyanak-
kor, mivel taldlkozunk néhany, szakmankba vago

Arpolitika - aquapark médra
Fiaim szerint (23 és 27 évesek) az iidiil6-
varoska, amelyet kolléganém ajanlasara
valasztottam, olyan ,nyugdijas”. Hat igen,
egy a szallodasor, egy a sétany, egy a ten-
gerpart. Nappal napfiird6zés, pancsi, este
séta, vacsi, koktélok. Hogy legyen valami
élmény, kirdndultak a szomszéd varoska-
ban 1év6 aquaparkba. Nagyon meglep6d-
tem, amikor a vart egész napos buli he-
lyett méar ebédidd kornyékén
megjelentek. Mizujs? Nem jott
be? A r6vid és velds négybetiis
értékelés alapjan ugy itélem
meg, hogy csalddtak.
»De ez oriasi” — mondjak vi-
gyorogva, és atadjak a belép6-
jegyek arat is tartalmazé sz6-
rolapot.
Belépddijak: 100cm-ig -

120 cM-ig 15 eurd

140 cm-ig 20 eurd

Felette 25eurd

Szellemes, nem? Béar négy be-
tiért azért draga!

A marseille-i hallé, a bouillabaisse eredetiségét nemzetkdzi
szOvetség garantdlja

Motivacié

Néhdany perc multan kissé zavartan 1ép-
del felénk. Rosszat sejtek! Hat igen, be-
dekker ide, bedekker oda, még nagyobb
»malhereusement”, de sajnos ma nincs
bouillabaisse. Ekkor deriil fény a rejtély-
re, hogy pontosan hanyféle és milyen
mennyiségl halra van sziikség az elké-
szitéshez, és hogy a mai fogds — merthogy
friss halbdl lehet csak bouillabaisse-t ké-
sziteni — nem nyerte el a séf ur tetszését.
Tehat bouillabaisse ma nincs! Es a tob-
bi étterem — kérdezem félénken —, ahol
oles bettikkel ki van irva, hogy van? Az
mas — mondja felbatorodva, és atad egy
ismertetdt, ahonnan pontos tajékozta-
tast kapunk. Jelentem, létezik az ,eredeti
bouillabaisse”™t készit6 éttermek nemzet-
kozi (1) szovetsége, amely szavatolja, hogy
akdr Tokioban vagy New Yorkban is kap-
hatunk az ,,igazibol”. Persze aki ezt nem
tudja, az mindenféle hallevet is képes el-
fogyasztani, csak ugy.

Megkdszonve a részletes informaciokat,
éhesen és mérgesen, de értékelve, hogy a
marketing az marketing, atsétdlunk egy
kedves kis halaszkocsmaba, és esziink
egy elképesztéen jo bouilla..., azaz, aka-
rom mondani: marseille-i hallét.

A sétanyon andalgunk este 11

koriil. Oriasi nyiizsgés. Ugyes kezii grafi-
kusok ontjak a portrékat, fiirge ujju, af-
rikai asszonyok fonjak a leégett, szbke,
holland lednykak hajat, hennatetko, cse-
csebecsék, szuvenirarusok. Kellemes bu-
csui hangulat. Meddig megyiink még? —
s6hajtom félhangosan, amikor elég va-
l6szerttleniil indian dobok tompa dii-
bogését vélem hallani. Ez meg mi lehet?
Tovabbi néhdny 1épés meggy6z, hogy hal-
lasom nem csalt meg, par szaz méterre
all egy szabdlyos ,,wigwam”, azaz bor in-
diansator, és tabortiiz fiistje gomolyog a
magasba.
A happening kozelr6l még meglep6bb. A
sator igazi! El6tte a két talpig harci toll-
diszbe 61tozott indian is igazi! Ugyan-
gy, mint a sator el6tt 4116 szintetizator,
az indidn emléktargyakkal és diszekkel
roskaddsig megrakott asztal és az ame-
rikai z4szl6. Erkezésiinkkor sziinet volt,
mert az indidnok éppen nem szintetiza-
toroztak, hanem a play backen sz6l6 CD-t
ajanlgattak a bamészkodoknak — relaxa-
cids célra. Meglep6dve szembesiiltem az
egyik promdcios ajanlat révén, hogy a 70-
es évek ,,PEACE” jelvénye valojaban sziu
amulett. Mindig tanul az ember. Uff!



Epp itt tartunk a beszélgetésben, ami-
kor valaki mosolyogva megkérdi — za-
varodottan néziink koriil, majd tekinte-
tiink megallapodik Winnetoun —: Ma-
gyarok vagytok?

Els6é meglepetésiinkbdl felocstidva — mert
hat tudjuk, hogy a magyar vilagnyelv, de
hogy ennyire?! — természetesen beszél-
getésbe elegyedtiink. Winnetou - ha
mar igy elkereszteltem — val6jaban ka-
nadai indidn, aki eurdpai tdran igyek-
szik a bovlibizniszben érvényesiilni, s
ahogy elmondta, nem is megy rosszul.
Amikor azonban feltettitk a nagy kérdést,
hogy hol tanult magyarul, fellebbent a fa-
tyol: ,,Tudjatok, Kanaddban, az egyete-
men volt egy szép magyar lany!” - mond-
ta egy amolyan biiszke, de rejtelmes indi-
anmosollyal az ajka koril.

Hét igen! A megfeleld motivaci6 csodas
teljesitményekre §sztonoz.

»BEI PEPE” - vendéglatas és
konyhamiivészet felsofokon

A sétany masik végére alapvetéen ugy
keriiltiink, hogy egy olyan étterem utan
nyomoztunk, ahol a szemmel ldthatéan
mélyhiitott ,,gyari” kajakat siitoget6 bi-
fék helyett rendes, baratsagos, valogatos,
kényeztetés hangulatot talalhatunk.

Igy jutottunk egy szerény porta mogott
megbu;jo teraszra. Fehér abroszok, nem
tul sok vendég, de az akvariumban dszka-
16 homarok igéretesnek ttintek. Udvarias
fogadtatas, friss abroszos, faksznis terités,
tobbnyelvii étlapok. Biztaté kezdet.

A pincér ugy udvarias, ahogyan én sze-
retem. Nem szervilis, nem haverkodéds,
mégis olyan érzésem van, hogy nem el6-
sz0r vagyok itt, és az a fontos — neki is -,
hogy jol érezziik magunkat.

Az étlap teljesen oké, és amire vagytunk:
VAN LEVES!

Kedves, mosolygds, harmincas holgy 1ép
az asztalunkhoz nagy ,o0ldzas” kozepet-
te (megjegyzem, ez az ,,0la” kdszoénés na-
gyon bejott mindannyiunknak), és tiine-
ményes tiirelemmel valaszolgat kérdése-
inkre, hogy ez mi, az hogy van elkészitve,
mi lenne, ha igy lenne, nem lehetne, ha

mégis igy?... Mindenkihez van egy ked-
ves, baratsagos mondata, 6t perc alatt el-
varazsol minket.

Amikor kideriil, hogy magyarok va-
gyunk, és magyar vendégei még nem vol-
tak, leiil a feleségem mellé. Elmeséli, hogy
a csaladi recept szerint hogyan készitik a
lasagnét, Feri baratomat évédve traktal-
ja egy kis tengeri herkentytvel, a finkkal
gyorsan megbeszéli, hogy milyen is az
igazi jo steak. Majd beiiti a radiés PDA-ba
(") a rendelést, szabadkozik, hogy a tobbi
vendég utdn néz, de mindjart jon vissza.
Tényleg tiz perc nem telik bele, két pin-
cér és egy nagy adag (meg nem rendelt)
»tapas” kiséretében érkezik, hogy kos-
toljuk meg a haz kataldn specialitdsait —
ami természetesen az § szamlajara megy.
Rafinalt, kifinomult izek, 6nuralom kell
hozza, hogy ne ezzel lakjunk jél. Oszin-
tén oril, hogy szeretjiik a kosztot. Ami-
kor megrendelem a masodik adag hagy-

EE Summer moments
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malevest — mert tényleg olyan jé -, ag-
godalommal kérdezi, hogy meg tudok-e
birkozni a f6étellel, mert nagy baj lenne,
ha karba veszne. Igaza van. A klasszikus
»mind a tiz ujjunkat megnyaljuk” étele-
ket vétek lene nem az utols¢ falatig, 4m
mégis falatonként élvezni. Rendesen be-
lakmdrozunk, hogy finoman fogalmaz-
zak. A szerviz tokéletes, az italok Gjratol-
tése csak igy szemkontaktussal, ahogy a
nagykonyvben meg van irva. Bar a desz-
szert ellen bagyadtan tiltakozunk, azért
kapunk, de ,,csak egy kis izelit6t” (mint a
végén kideriilt, ez sem szerepelt a szdm-
lan).

A BEI PEPE ippon értékd gy6zelmét
megiinneplendé, Carmen kis konzulta-
ci6 utdn harom kiilonboz6 erésségti csa-
patot ajanl. Letesz mindegyikbdél egy-egy
palackot az asztalra, ,,a legegyszer(ibb, ha
mindet megkostoljatok, ugy konnyebb
valasztani” — mondja és libben tovabb
gondoskodni.

Még két hasonld vacsora ,.fiestat” élvez-
tiink Carmennél és Carmennel, mert
minden alkalommal egy kicsivel tobb
id6t toltott az asztalunknal, mondha-
tom veliink. Mesélt magardl a csala-
di vallalkozasrdl, meséltetett minket. A
»bucsivacsi” alatt mutatta meg egy an-
gol hazaspar levelét, akik a nyaralast ko-
vetden is irtak neki. En ezt a cikket gon-
dolom elkiildeni neki - és remélem soka-
tokat, akik, ha Santa Susanndban jartok,
benéztek Carmenhez.

Marseille is not a very beautiful city, but it offers a chance to eat real bouillabaisse. However, bouillabaisse is not very
simple to get, because so many different fish are required for this soup and fishermen sometimes fail to catch all. On
such occasions, we are forced to eat a simple fish soup which still tastes incredibly good. The promenade was full of
people in the evening. Street vendors were selling whatever we might have been looking for. The atmosphere was
relaxed, though it was a bit surprising to hear the sound of Indian drums. There was a ,wigwam”, complete with fire in
the middle of the promenade. There were also real native American warriors standing in front of the tent, selling their
artefacts. It was quite a revelation for us to find out that the “peace” symbol of the 1970’s had been an Indian amulet
originally. Is was an even bigger surprise to be asked about our nationality by one of the native Americans in Hunga-
rian. As we have found out, he was a Canadian, who used to date a Hungarian girl. We were looking for a restaurant to
eat something that is not made from frozen materials. Eventually, we have found a place which looked promising. The
waiter was polite without being servile or too familiar. They had what we wanted: soup. A very charming lady ap-
peared and greeted us with a cheerful “Ola”. With exceptional patience, she answered all of our questions about the
soup. When she heard that we were Hungarians, she sat down and explained her traditional recipe for making lasa-
gne. Later, she returned with a big plate of tapas and Catalonian specialities, which were naturally not included in the
bill It was delicious and we were delighted. In fact, everything we ate was delicious. Our glasses were refilled upon the
slightest eye contact with staff. Perfect is the only word for BEI PEPE and the fiesta we had there. If you happen to
go to Santa Susanna, do not forget to visit Carmen and her restaurant. =
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Unilever Vitality Program

a dm uzleteiben

Az Unilever kuldetése, hogy vitalitassal toltse meg az emberek
életét! E mogott az egyszerli kijelentés mogott nagy elszant-
sag rejlik, hogy fogyasztdira, vasarloira, termékportféligjara,
partnereivel vald egyuttmiikodésre tudjon koncentralni. Célja,
hogy kielégitse a mindennapi igényeket a taplalkozas, higiénia
és szépsegapolas tertletén, és markai hozzasegitsenek ahhoz,

hogy jobban érezzék vasarldik magukat a bortikben, és telje-

sebb életet éljenek.

program kidolgozésa-
kor az Unilever alapvet6
fogyasztéi motivacidkat

hatarozott meg, amelyek alapjan
a vasarlok hétkoznapi dontéseiket
meghozzak. Ebbél kett6t kiemelve

A dm Gzletekben E‘db
UE:E tarmek uésaraasa.-ea\

4B

Kezdje mosolyogva
3 a tanevet
]

:

2o,

| A program erds bolti POS-tdmo-

. gatassal futott (megdllit6 tabla, sz6-

rélap, szupermarka-kihelyezés), ezen
kiviil flyer megjelenéssel, elektroni-
kus hirlevéllel, internetes oldalakon
valé megjelenéssel hivta fel magara
a figyelmet.

Kezdje mosolyogva

hivtak életre a dm iizleteiben futd — Tied lehet 2 300 4 - . ¥ ~—" atanévet!

vitalitas-proméciot. Szépitdk E:_"Nigﬂ."xﬂ;:;ﬁ": AT — it D€ A Vitality-program masodik sza-
A dm iizletpolitikajanak fontos ele- = by S .:..________‘._:;"M{““ _ = kaszara augusztus hénapban ke-
me, amelyet szlogenjében is hirdet, :‘J'.:';?n::ﬁ“'“"“"ﬂ::““”“ﬂﬂ . riilt sor. Alapétletének kialakita-

hogy torédik vasarloéival (,Mert itt
érzem, hogy fontos vagyok”). Ma-
gas mindségl termékek és szolgalta-
tasok forgalmazasaval szeretné segi-
teni a fogyasztokat a mingségibb, egész-
ségesebb életstilus kialakitasaban ugy,
hogy kozben megdrzi vasarldi lojalitasu-
kat. A dm szdmdra nagyon fontos a tar-
sadalmi felelgsségvallalas.

Mindezek figyelembevételével dolgozta
ki az Unilever kétlépcsGs Vitalitas-prog-

s rex

ciusban futott.

Erezd magad szebbnek! - szépség
és tarsadalmi felelosségvallalas

A koncepci6 alapja az volt, hogy Dove
termékek hasznalatdaval a fogyasztd
szebbnek érezheti magat, valamint job-

ban fogja érezni magat a

bérében. Az izenet: ,,Tobb leszel és tel-
jesebb, igy tobbet adhatsz méasoknak
is!” Harom darab Dove termék megva-
sarlasaval biztositottdk a mindenna-
pi apolast, amely a szépség alapja, va-
lamint megnyerhették a 300 SzépitOK
konyv egyikét. Fényereményként pe-
dig akar egy teljes SzépitOK atvaltoz-
tatdst is.
A tarsadalmi felelgsségvallalas jegyében
palyazatonként 300 forintot adomanyo-
zott a cég az ELTE Karrier- és Szolgalta-
té Kozpontnak egészségfejlesztési prog-
ramok megvalositasara, igy segitve a fi-
atal lanyoknak helyes onértékelésiik ki-
alakitasat.

&2 Unilever Vitality Program in dm stores

The mission of Unilever is to fill people’s lives with Vitality. Unilever has defined basic consumer motivations which
serve as the basis for everyday shopping decisions. The vitality promotion organised in dm stores is focused on two
these. Caring about customers is one of the key elements in the policy of dm, as social responsibility is a priority for
the company. The concept of the promotion was based on the idea that by using Dove products, consumers will feel
better and more attractive. The message was that “You will be more and you will be able to give more to others”. The
man prize was a complete SzépitOK transformation. The promotion received strong POS and Internet support. The
second stage of the promotion was launched in August. It focused on families with children who go to school, be-
cause August is the month spent preparing for the next year in school. This is what Unilever wanted to help families
with. The use of Signal products guarantees proper mouth hygiene for children and allowed customers to participate
in the promotion where HUF 50,000 Decathlon vouchers were offered as the main prize. Deatail of the promotion can
be found at the www.signalvitalitas.mivilagunk.hu web site. Th success of the promotion has proved that internal
motivations of consumers should be taken into consideration. =

sa soran az iskolds koru gyerme-

ket nevel6 csalddokra gondoltak.
Szeptember az iskolakezdés honapja,
igy az augusztus sok csalddban az isko-
lara valo felkésziilés jegyében telik. Eb-
ben szeretett volna segitséget nyudjtani
az Unilever.
A Signal termékek hasznalataval bizto-
sithatjak a sziil6k gyermekiik megfelel6
szajhigiéniajat, ami jé alapokat biztosit
az egészséges élethez. A promdcid sordan
egy darab Signal termék megvasarlasa-
val lehetett palyazni SMS-ben és interne-
tes feliileten is. A sorsolas soran 28 darab
50 ezer forintos Decathlon-utalvannyal
lehetett gazdagabb az iskolakezdés. Ta-
mogatasként flyer hirdetést, bolti POS-
eszkozoket (megallitéd tabla, szordlap,
szupermdrka-kihelyezés) és internetes
feliiletet alkalmaztak. Az akcié részle-
tei megtalalhatok a www.signalvitalitas.
mivilagunk.hu weboldalon.
Az aktiv részvétel és a promdciok sike-
ressége mutatja, hogy a szervezés soran
érdemes a fogyasztok belsé igényeit is fi-
gyelembe venni, igy lehet 6ket bevon-
ni, részvételre §sztondzni; és a fogyasz-
toi elégedettséget, termékkel és halozat-
tal szembeni lojalitast hosszu tavon meg-
tartani és fejleszteni.



—
Logic

Mire j6 az uzleti intelligencia?

A legtobb vdllalatnal az Uzleti dontésekhez szikséges hattérelem-
zéseket napokig, vagy akar hetekig is eltarto adatgyljtéssel készitik.

Az adatokat Excel-tablazatokba foglaljak a fontos informaciok ke-
zelésére egyébként jogosulatlan adminisztratorok. A dontések elhi-
z6dnak, a kapott eredmények nem naprakészek és kozel sem pon-
tosak. lgy szinte lehetetlen megalapozott, biztos déntéseket hozni.
Hogyan miikodhet akkor megfelelen egy vallalati dontéshozatal?

apjainkban a jol miikodé véllalat
N gyorsan alkalmazkodik a folya-

matosan valtozo6 piaci koriilmé-
nyekhez, az iizleti folyamatokat allandd-
an ellendrzi, a stratégiai és operativ donté-
seket redlis adatokkal tamogatja, valamint
az lizleti lehetségek és tevékenységek vér-
hat6 eredményét elérelatja.
Az iizleti intelligencia rendszerek mindezen
funkcidk megvalositasara jottek létre, sét,
segitségiikkel a korabban elérhetetlen 6sz-
szefiiggések feltdrasara és szemléltetésére
is lehetdség nyilik.
A legjobb iparagi megoldasokat (best
practice) rendszerbe foglal6 iizleti intel-
ligencia megoldascsomagokat fejlesztett
ki egy magyar cég, a HostLogic Kft. A cég
Smart Management rendszere szemlélet-
modjaban kiilonleges. A cégvezetésnek
nem kell kitalalnia, milyen kimutatasok-
ra, elemzésekre van sziiksége, mert a rend-
szer a felhasznal¢ ipardgara kidolgozott,
elére konfiguralt kimutatasokat készen
adja. A véllalat méretétdl és tevékenysé-
gétdl figgben minden cégnek megvan-
nak azok a sajatossagai, amelyeket az SAP

alapt Smart Managementben tobb év alatt
felhalmozott tapasztalat alapjan gyjtot-
tek Ossze a szakérték. Az elére konfiguralt
megolddsoknak koszénhet6en a bevezetés
rendkiviil gyors és koltséghatékony.

A tranzakcids rendszer adatai automa-
tikusan toltédnek egy riportozasra opti-
malizalt adatbdzisba. Minden felhasznalé
egységes adatbdzis alapjan dolgozhat és
az elére bedllitott paraméterek segitségé-
vel azonnal, automatikusan késziilnek el
a kimutatasok. Riportok, dashboardok
kialakitasdhoz nincs sziikség kiilon prog-
ramozasra, a rendszer testre szabhatd

értékesités és ulzletfejlesztés mm

grafikus feliileten jeleniti meg a dontés-
hozé szamara sziikséges grafikonokat,
tablazatokat.

A kimutatasokat automatikusan szétosztja
arendszer az illetékes vezetSknek, s6t, auto-
matikus figyelmeztetd jelzéseket is kiild, ha
valami szokatlant észlel, pl. ha az értékesités
aszokdsosndl nagyobb ingadozast mutat az
el6z6 hetihez képest, vagy a termékkoltsé-
gek tallépték az elvart szintet stb.

A tervezési- és az aktualis adatok egysé-
ges struktdrdju adatbazsiban helyezked-
nek el. Ennek eredményeképpen a terv-
tény 0sszehasonlitasok riportozasa a ter-
vezés minden fazisdban lehetséges.

A rendszer feliigyeli és szabalyozza a terve-
zési folyamatot, figyeli az egyes tervverzi-
Ok statuszat. A tervezésifolyamat minden
résztvevije azonos tervadatbazison dolgo-
zik, biztositva ezzel a tervadatok konzisz-
tencidjat. A tervezést statisztikai fiiggvé-
nyek és szimulacidés modellek segitik.

A rendszer lehet8séget biztosit példaul
egy marketing terv f6bb paramétereinek
szimuldcidjaval stratégiai terv készitésé-
re, ennek eredményét felhasznalva pedig
a vallalat koltségkalkulacidjanak, terve-
zett mérleg és eredménykimutatasanak
automatikusan el6allitdsdra. m

&= What is business intelligence good for?

Most companies spend days or weeks compiling data for background analysis which is required for business deci-
sions. Results are far from being up to date or accurate, which means that well formed decisions are almost impos-
sible to make. How can the decision making mechanism be made to work well? Business intelligence systems have
been developed to help in the continuous monitoring of processes, in adapting to market changes, in supplying data
for operative and strategic decisions and in predicting foreseeable results. A comprehensive package including the
best practices of the sector has been developed by a Hungarian company. The attitude used by the Smart Manage-
ment system of HostLogic Kft is quite special. The system offers sector-specific reports and analysis automatically.
Owing to the pre-configured solutions, introduction is very quick and cost effective. Transaction data is loaded into
the data base optimised for reporting automatically and reports are also prepared automatically. There is no need for
programming to make reports or dashboards. Reports and even warning signals are distributed to competent officers
automatically, when necessary. Plans and current data are stored in a unified structure, which allows comparison of
planned figures with actual figures in all stages. For example, the system allows strategic planning and the auto-
matic generation of planned costs and results. =

SMART Management -

Naprakész informaciok uzleti dontéseihez

* Portal alapu webeléres

» Stratégial tervezes dinamikus szimulacioval

* Elorejelzesek keszitese
* Adatelemzeés OLAP technologiaval

* Dashboard alapu vezetdi informacios rendszer

* Egyseges adatbeviteli és elemzao feliilet

Opportunity Detsils
Oppartunity Wama
Cppariunity 20

Account Wame
No Mskigned Accalmt

Host ]

ASP « Hosting - Consulting
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Az alabbi cikk kész idopocseékolds,
csak akkor olvassa el, ha igazan raér!

V 4V 4 4V 4V 4 4 & 4 !

A Maximilian

Ja, igy konnyU... A legismertebb magyar markakbol kettot tar-
talmaz a cimke: Zwack és Tokaji. Ha még a PICK is rajta lenne,
szinte lefednénk a top magyar vertikumot. Azért igy sem rossz,
kozel 70 szazalékos ismertség azonnal, és még meg sem kos-
toltuk a nemes nedUt.

iért és kiknek sziiletett
meg e termék? Eszre-
vettek egy kicsiny rést
azon a polcon, amely a konyak-
kal kezd6dik és a whiskyig tart.

most a szép sikereket megélt ter-
mék reinkarnalddik a nagy eléd
tiszteletére Maximilian néven.
Kar, hogy a kategérianév nem re-
inkarnalédott, mert igy kicsit ne-

Tovabba 1étrejott egy jol defini- . hezebb beazonositani.
alhatd, fizet6képes fogyasztoré- Szabé Karoly
teg, aki keresi a mindségi szol-  \BYezetoigazeato A kategoéria

Besorolasa szerint ez a termék
egy Zwack Maximilian Tokaji kiilon-
legesség 1912, ami jo, mert ebben a
rendkiviil 6sszetett kategoriaban
vélhetéen nem lesz versenytarsa.
Masfel6l mégiscsak furcsa, hogy ha
megkérdezik, mit iszunk, miutan
elmondjuk, akkor se tudjak,
hogy mit is. Errél eszembe
jut Csehov egyik karakte-
re: Szimeonov-Piscsik,
Borisz Boriszovics,
akit kozeli baratai
egyszerlien csak
Szimeonov-Piscsik
Borisz Boriszovics-
nak szolitottak, a

galtatdsokat és termékeket szak-

mai és maganéletében egyarant, és szive-
sebben valogat errél a polcrol, minta ...
izl szeszes italok koziil.

A mi emberiink nem a mamort keresi, ha-
nem egy izt, kialakult egészséges érték-
rendje van, amelyben nemhogy lényegte-
len a nyugati divathullam, kimondottan
érték a magyar mindség. Ugy tiinik, re-
cept, vasarlo, hely van — akkor miért ne
készitenének egy kitling terméket?

Multbél jovot

Azt mondjak: ,,Akinek nincs multja, j6-
vOje sem lesz.” A Zwack-hdznak aztan van
multja, csinal hat egy kis jov6t. Van is mi-
hez nytlnia annak, akinek csaladi fot6al-

bumédban a fényképezés hskorabdl valé = sodrd lendiileti par-
litografiak is szép szammal megtaldlha- = beszédeket mindany-
tok, és ugyanebbdl a korbdl szarmazo, ki- =~ nyian ismerjiik (min-
tiiné receptirak. Max Zwack méar az 1900- = den tiszteletem mel-
as évek elején megalkotta a Tokay Brandyt, | lett).

E= The Maximilian

Zwack and Tokaji, two of the best known Hungarian brands are on the label. Not bad... Who is this product intended
for? A small gap has been detected on the shelf which starts with cognac and ends with whisky. Our customers are
not looking for stupor. They want flavour and they have a definite idea what it should be like. “If you don't have a past,
you won't have a future” they say. Zwack certainly has a past, with Tokay Brandy created in first years of the 2oth
century. This is the product to be reincarnated under the name Maximilian. This product belongs in a category of its
own called Zwack Maximilian Tokaji speciality 1912, which is good because no competitors are likely to appear. On the
other hand, it is not very easy to explain what it is. Well, it is not much easier to explain what Coca Cola is and why it
is good for us. With some time elapsing, Maximilian will become self-explanatory. The silhouette of the bottle is like
that of classic cognac bottles. The colour of the beverage is mature amber, promising a lot and a lot is delivered. The
shape ensures that the label is never creased. The relatively small label s a sign of the minimal design concept. The
combination of beige and black is slightly archaic but coherent. The letters have classic Tokaji features, but the word
Maximilian dominates. Tradition is clearly expressed, while communication is the future. =

Persze, ha elrabolnanak az ufonautdk az-
zal a céllal, hogy Foldiinkrél fontos infor-
maciokat huizzanak ki bellem, elég ne-
hezen magyaraznam el azt is, hogy mi
az a Coca-Cola, és miért?!... Meg a tutti-
fruttit sem értem, és mindig lehangol,
ha a d6gos energiaitalok hatoldalan ezt
olvasom.

A lényeg tehat, hogy id6vel a Maximilian
is evidens lesz, addig pedig, ha szavakban
nem is, karakterében egyértelmiivé teszi
hovatartozasat.

A megjelenés
Az tivegsziluett klasszikus konyakos, az
ital érett, telt borostyanszint, sokat igér és
sokat is nyujt. Az ives forman beliil hosz-
szanti lapolds teszi egyedivé, amelynek
tovabbi pozitivuma, hogy a cimke bizto-
san nem gyurddik. Az iiveghez képest re-
lativ kis cimke a minimalkoncepci6 elsé
jele, tovabbiakat a cimke bels szerkeze-
tében fedezhetiink fel. A kategéridra any-
nyira jellemz6 barokk motivumok jel-
zésértékiiek, a fekete/bézs letisztult, eny-
hén archaikus. Egy fehér cimke arrogéns,
egy sotét pedig siippedds lenne, ami el-
menne egy barban, de észrevehetetlen a
kiskerben. A cimke matt, mint a nagy-
mama lekvarjan, tovabb hangsulyoz-
va a hagyomdanyt, amire még egy la-
pattal radob a fekete keret, amely
meritett papirhatast kelt bizonyta-
lan belsd vonalvezetésével. A bettik
klasszikus tokaji jegyeket hordoz-
nak, de a szavak hierarchidjaban
a Maximilian nyert, igy ha ka-
tegoriank nincs is, neviink
azért van.
A termék tehat teljesi-
tette a hagyomanyt, a
kommunikaci6 meg
majd a jovét. Ne-
J kiink, vasarloknak
pedig nincs mas dol-
gunk, valasztunk a
humidorunkbdl az
estéhez ill6 konnyd,
dominikai szivart,
egyharmadig toltiink
egy egyenes falu, vas-
tag alju poharat ezzel
a kiilonlegességgel, és
kényelmesen elhelyezke-
diink egy tamlas kerti székben... Haa pa-
rajos lazacsztékbol mértékkel fogyasztot-
tunk, aktiv résztvevdi lehetiink a barati
beszélgetésnek.

( www.kameleon.hu
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Display Hungary Kft.

Ujszer(i és figyelemfelkeltd csomagolasi megoldasokat kindlunk.
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STl Display Hungary Kft.
- 5Tl csoport tagja

H-1106 Budapest,

Jaszberényi Ut 57.

tel: +36 30 639-8144
display.cee@sti-group.com

www.sti-group.com
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érnarancs/Fanta

ag kilonboz6 téjainak fzeit hozzuk el
rendszeres id6kozonként a Fanta segitsé-
& gével. Ajolismert Fanta jatékossagot

i hoz el afogyaszték mindennapjaiba,
Uj izeivel felfedezhetik a Fanta vilagét.
Kiszerelésnagysag: 0,5 LPET, 2 L PET.
GyUijt6nagység: 12 palack/gyijto (0,5
. PET), 8 palack/gydijt6 (2 L PET). Javasolt
. fogyasztéidr 0,5 PET: 189 Ft, 2 [PET.
& 289 Ft. A bevezetés hdnapja: 2008.

| szeptember. Bevezetési tdmogata-
| sok: rekldmfilm, POP, POS, szakmai

* sajtéban hirdetés, kereskedsi és fo-
gyasztéi promaciok, késtoltatas.

NaturAqua Emotion Citrus-Guarana,
NaturAqua Emotion Oszibarack-Aloe Vera/
NaturAqua

A NaturAqua Emotion Citrus-Guarana egyesfti magaban a termé-
szetes dsvanyviz j6 tulajdonsagait, kiegészitve kellemes citrus-
és guaranaizesitéssel. A NaturAqua Emotion Citrus-Guarana
frissitd izével élvezetessé teszi a szervezet szamara sziiksé-
ges folyadékp6tlast. A kiegyensulyozott, véltozatos étrend és a
rendszeres testmozgas egy pozitiv épést jelent az egészséges
életmad felé. A NaturAqua Emotion kaphaté még szibarack-
aloe veraizesitésselis. Kiszerelésnagysag: 0,33 LPET, 0,5 [PET, 1.1
PET. Gy(ijténagysdag: 12 palack/gyLijt6 (0,33 L PET), 24 palack/
gy(ijt6 (0,5 LPET), 6 palack/gy(ijt6 ( LPET). Javasolt fogyasztoi
ar:0,33PET: 109 Ft, 0,5 LPET: 149 Ft, 1 LPET: 179 Ft. A bevezetés
hénapja: 2008. augusztus. Bevezetési tdmogatasok: reklamfilm,

Flavours from different regions of the
~ world are brought to you regularly
" with the help of Fanta.

billboard, szakmai sajtéban hirdetés.

The refreshing flavour of NaturAqua Emotion makes the replen-
ishment of liquid a joyful experience.

| Kapcsolatfelvétel: Coca-Cola Magyarorszag; Kapcsolattartd: Veviszolgélat; T.: 06 (24) 201-201.

Country

(]
ALTelR Country egy finom tej- n er@

csokolddé szelet 5 kilonboz6 gabonapehellyel és tej-
jeltdltve. ALEDEER Country nem rejt el semmit. Az,
aminek (atszik. Egyik oldalan csokoladé, masik olda-
lan gabona. Kiszerelés: 23,5 g. T1x40: 40 db/karton,
384 karton/raklap; Tgx21: 21 db/karton, 8o karton/rak-
lap; Tgx168: 168 db/karton, 4 karton/raklap. Bevezetés
hénapja: 2008. oktéber. Bevezetési tdmogatdsok: Tv-
kampany, internetes kommunikacio, orszagos sajté-
megjelenések termékbehlzassal, termékmintaszéras
kereskedelemben, felsGoktatasban, kiiltéren, POS-
anyagokon valé kommunik&cié.

Kapcsolatfelvétel: Ferrero Magyarorszag Kft.,

1138 Budapest, VAci Gt 175; Kapcsolattarté: Acs Valéria;
T: (1) 238-9100

Kinder Country is a delicious bar of milk chocolate filled
~ with 5 different kinds of corn flakes and filled with milk.

us toalettiiléke-rendszer

00%-0s steril feliletet biztosfté automata toalettuldke-rendszer.

Szenzor, illetve gomb megnyomasaval a dermatolégiailag tesztelt
hygoplast félia maximalis, megnyugtaté higiénidt, komfortot

. biztosit! Kiszerelés: 6 db/karton. Akcié: 29 ggo Ft + &fa/

db. Bevezetés hénapja: 2008. szeptember-oktdber.

Bevezetési tdmogatasok: kiallitas, sajté, online

megjelenés, displayes kihelyezés, eladashelyi

kommunikacié.

Kapcsolatfelvétel: Ladies & Gentlemen

Hungary Kft.; Kapcsolattarté: Cséplé Daniel

kereskedelmiigazgato;

T.: (1) 280-2044; F.: (1) 280-0588;

E-mail: partner@ladiesandgentlemen.

hu; www.ladiesandgentlemen.hu

100% germ free automatic toilet seat
system.

kas® Supreme

iskas® Supreme lathatdan egész, kiméletesen feldolgozott his-,
ve haldarabokat tartalmaz. Ezaltal még természetesebb és iny-
iklandozobb eledel. A bevezetés hdnapja: 2008. jlnius. Be-

ezetési tdmogatasok: rek-
l@mfilm, citylight, internet,
mintaszoras, display, el-
adashelyi rekldmanyagok.
Kapcsolatfelvétel: Mars
Magyarorszég Ertékesfts
Bt., 1113 Budapest, Bocskai
Ut 134-146. Kapcsolattarto:
VevGszolgélat;

F: () 469-2199;
www.whiskas.hu.

Whiskas® Supreme contains whole
chunks of neatly processed meat
and fish.

fvil népszer(i klasszikus valto-
itdn mostantél bandnos és megy-
izben is kaphato a Dr. Oetker
)c0-Choca Forrd Csokoladé. A da-
)05 kiszerelés mellett 5 db-os, do-
z0s csaladi csomagban is elérhett-
a termékek. A bevezetés hénapja:
008. szeptember. Bevezetési tdmoga-
asok: citylight, 6riasplakat, sajtéreklam,

_Oetker Magyarorszag Elelmiszer Kft ;
pcsolattartd: Vevbszolgélat;
06 (1) 489-5740; F.: 06 (1) 202-7585;
ail: info@oetker.hu;
.oetker.hu.

wing the enormously popular classic version, Dr. Oetker
oco-Choco Forré Csokolddé will also be available in banana
d sour cherry flavours in the future.




~ " Trendteremtd ujdonsag!
A kedves, vidim 90 g-os tasakban rejlé
gyumolcs-finomsag eper és korte izekben /
jé kompromisszum az éhség csillapitisara
vagy egyszeriien csak az ize kedvéért ajanljuk.
100% gytimolcs, tartositoszert és hozzaadott
cukrot nem tartalmaz.

multipack dobozokban!
6 kiilonboz6 tarsasjaték

a dobozok oldalarol
kitéphetd figurakkal



http://www.sioeckes.hu
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A epszeru marcipan szaloncukor 2008-ban kaphat6 lesz pisztacids és naran-
CS0s valtozatban is, de igazi jdonsdg a desszertszaloncukor, amely a Matyas desz-
' szert két legsikeresebb zét, a csokolddésat és a meggyeset viszi 4t e karacsonyi cse-

- megébe. Ujdonség még a négyszinnyomdsos grafikéval elldtott, épithetd kinalokarton,
- amely megkdnnyiti a kartonos és raklapos kihelyezést is. Kereskedelmi kiszerelés: 380 g; Gyj-
- tOnagység: 22 db/karton; Raktdrozds: 20 karton/raklap; Szavatosségi idé: 5 hénap; Tarolds:
- szaraz helyen, 20 °C korili hémérsékleten; Egyedi EAN: 5997250317178. Beveze-
' tés honapja: 2008. oktdber. Bevezetési tdmogatasok: nyomtatott sajtd, POS-
kihelyezések, masodlagos kinelyezés, kdstoltatas.

- Kapcsolatfelvétel: Szamos Marcipdn Kft.; Kapcsolattarté: Vevészolgalat;
£ 1) 201-3281; F.: (1) 201-3290; E-mail: Vevoszolgalat@szamos.hu; www.
zamosmarcipan.hu
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BIOPONT

Bio tejcsokoladés
kdlesgoly6 - megujult
csomagoldasban!

Trident Splash dobozos eper-lime; zold menta; barack-mélna

A Trident Splash eper-lime, zold menta és az (j 6szibarack-mélna izei mostantél innovativ
dobozos formaban is kaphaték a boltokban. A tetszet6s, szines dobozos kiszerelésnek ko-
szonhetGen otthon, a munkahelylinkdn vagy akér az auténkban is konnyen hozzéférheto-
vé valnak cukormentes ragoink, és igy barhol, barmikor kényeztethetjiik magunkat a Trider'
Splash fergeteges fzvaridciival. Kiszerelés: 6 db/kindlo, 6 kinalé/karton. A bevezetés honap
ja: 2008. szeptember. Bevezetési tdmogatasok: orszagos médiamegjelenes, instore kam-
pany, POS-tdmogatas.

Kapcsolatfelvétel: Cadbury Magyarorszag. Kapcsolattarté: Vevészolgalat;

T.:06 (1) 468-2934; F: 06 (1) 468-2936; E-mail: hungary.helpdesk@csplc.com; www.cadbury.hu.

A legfinomabb biocsokolddéval von-
tuk be a friss, ropogés kolesgolyot.
A csokis buldtdk utén itt az Gj édes-
ség, amely ellendrzott gazdélkodas-
bol sz&rmaz¢é bioalapanyagokbél
késziilt. Ertékes és finom csemege
sok vitaminnal és asvanyi anyaggal
- elkotelezett és leendd kolesgolyd-
rajongéknak, valamint csokol&dé-
fuggbknek fokozottan ajanljuk! 8o
grammos kiszerelés, 10 db/karton,
cikkszédm: 102020011. Bevezetés h6-
napja: 2008. augusztus. Bevezetési

tamogatésok: késtoltatas, bolti ak- Tchibo 3in1 Intense e
ci6, kereskedelmi hirdetés, internet. k &
dtal- B A Tchibo 3in1 termékcsalddja U taggal bévil. A Tehibo 3in1 Intense ins- mﬂ"’ J

Kapcsolatfelvétel: BiopontKft.,

1037 Budapest, Csillaghegyi Gt 13.; tant kdvéspecialitds kit(in6 valasztds azoknak, akik intenzivebb, erésebb

Kapcsolattarté: Ugyfélszolgalat; izélmenyre vagynak, és mindezt azonnal old6do, rogton fogyaszthatt for-

T: (1) 242-1927; F: (1) 436-010G; maban. Elvezze a cukorral és kévékrémesitével izesitett aromas kévé inten-
ziv izét. Gyors, er@s és zletes. Bevezetés hénapja: 2008. szeptember.

E-mail: rendeles@biopont.com;
www.biopont.com Kapcsolatfelvétel: Tchibo Budapest Kft.; Kapcsolattarté: Vevdszolgélat;
T.: (23) 502-041.

The strawberry-lime, peppermint and new peach berry flavours of Trident Splash will also be
available in innovative boxes in the future.

el

Fresh and crispy millet balls covered
with the most delicious bio chocolate.
{ J

Dove Intenziv Testapol6 extra széraz borre,
Dove Intenziv Testapolé vaj extra széraz borre,
Dove Intenziv Kézkrém extra szaraz borre, 75 ml
ptje 1912 6ta

Testdpold csaléd extra széraz borre. Dove Intenziv e . SlovEa hordds érlelés utén har
Testapold extra szaraz borre: 250 ml: 12 db/karton, A - tolgyfahordos erlelés UF“[‘ ,\a[ Q
6 db/zsugor; Dove Intenziv Testdpolé vaj extra sza- .‘, SEYMEs

raz b6rre: 250 ml: 6 db/ oL at@w él-

zsugor; Dove Inten-

b 4 zlv Kézkrém ext- Dens
@ 7)0'/,.8 ra szaraz borre: 75
- ml: 6 db/karton. A )
DUI-’E = bevezetés honapja: 2008. augusztus. Beve- asodla\ ° k‘hpu e &
L ey zetési tdmogatdsok: partnerspecifikus pro- C'W“EM ) : IwacE
- méciok, tévé, print, CLP. Kapcsolatfelvétel: Zwac Maximilian
HanaCrema & Kapesolatfelvétel: Unilever Magyarorszag Kapcsolattar > C 4 ST
= Kft. 1138 Bp., VAci it 182, Kapcsolattarto: Pl
£} VevGszolgalat: T: 06 (40) 400-400. www.zwackmaximilian.hu
=== -
== ) . : A sp;/’/f made from Tokaji wines, spiced with line-
A body lotion product line for dry skin. blos
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Minden izében magyar

Veliink Te IS MYETsY
/_\

Az egeészsegtudatos taplalkozaseért!

Nadudvari Elelmiszer Kft., 4181 Nadudvar, Gutenberg u. 1.
E-mail: nadudvari@nagisz.hu - Web: www.nagisz.hu


http://www.nagisz.hu
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Clorox fehéritd tv-spot 30”
---.----.-----.----.----!------.
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Ugynokség m Agency: DDB A rekldmfilmben megjelend animaciés meg- 25 The animation used in the spot repre-
Megrendel6 m Customer: Clorox Europe Ltd./DunaPro Zrt. oldés Uj szinfoltot jelent a kategérian belll. sents a new shade in the category. During
Termék m Product: Clorox fehérit A gyermekek kalandjaik soran sokféle foltot  their adventures, the children get all kinds
Megjelenések m Apperance:  RTL, Viasat3, NGC, Film+, AXN, Hallmark, szednek dssze, de ezek a foltok biztonsa- of stains on their clothes, but these can be
Discovery, Zone Romantica gosan eltavolithatdak a Clorox segftségével,  S3rel removed with the help of Clorox and

the clothes will be shining white again. Be-

|d6szak m Period: méjus-jinius, aug.-dec. m May-June, Aug.-Dec. és a ruhak ismét ragyogoé fehérek lesznek. cause giant turtles really exist...

Mert Gridstekndsok valéban léteznek...

kinder Country + promaocio tv-spot 25"+15”
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www, kindersticelozz.bu

Ugynokség m Agency: Inititative Médialigynokség Akinder Country nem rejt el semmit. EBIE kinder Country is hiding nothing.
Megrendelé m Customer: Ferrero Magyarorszag Kft. Az, aminek latszik. Kinder Country. It is what it appears to be. Kinder
Termék m Product: kinder Country + promdcié Semmi titok. + 4 hdnapon &t 4 promécids  Country. No secrets. + 4 promotional
Megjelenések m Apperance:  RTL Klub, TV, Viasat, Music TV, Viva kinder termék, 4 4lomut, 4000 garantélt  kinder products for 4 months 4 dream
Id6szak m Period: Oktdber m October nyeremény. holidays, 4,000 guaranteed prizes.

Whiskas® Supreme tv-spot 40”, 20”
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Ugynékség m Agency: BBDO Budapest Zrt. § A cicdk 0sztondsen tudjék, miaz 2R Cats instinctively know what
Megrendel6 m Customer: Mars Magyarorszag Ertékesit® Bt. igazi, ezért fejlesztette ki a Whiskas® the real thing is. This is why Whiskas®
Termék m Product: Whiskas® Supreme az U), egész husdarabokat tartalmazo Supreme made with chunks of real
Megjelenések m Apperance: TV, Viasat3 Whiskas® Supreme alutasakos eledelt. ~ meat and packaged in aluminium
Id6szak m Period: Augusztus-szeptember m August-September Hiszen a macskak Whiskase-t vennének!  Pouches has been developed. Be-

cause cats would buy Whiskas®!

Orbit Envelope Fruit tv-spot 30”

I*"& ~ .‘ = i ol I - . A fogak egdersigdne
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Ugynokség m Agency: BBDO Budapest Zrt. Mosolyogj joizlien, és oszd meg masokkal g smile and share it with others!
Megrendel6 m Customer: Wrigley Hungéria Kft. isl Az Orbit (jdonsdga a 14 db egyenként  The innovation by Orbit is 14 chewing
Termék m Product: Orbit Envelope Fruit csomagolt rago, amely a két jolismert gums packaged separately, in excit-
Megjelenések m Apperance: TV, RTL Klub, Viasat3, National Geographic Channel,  fodormenta- és borsmentafzeken kivill g raspberry, blackberry and grape-

Discovery Channel, Viva, Cool, Sport1 mér izgalmas mélna-, feketeribizli-, fruit flavours, in addition to the well

|d6szak m Period: Szeptember 1-28. m 1-28 September grépfritizesitésben is kaphatd. know peppermint flavour.




Polcrakesz
csomagolasok

HULLAMTERMEKEINK valasztéka a talcak-
tdl a kllonb6z6 tetdfenéklapolt dobozokig
terjed.

Arukinalé dobozaink jellemzéen tdbbszin-
nyomott, valtozatos alaku csomagoldanya-
gok, mindig az adott termékhez kifejleszt-
ve. A dobozok, rekeszek belsé és/vagy
kuilsé fellletei vizallova illetve viztaszitova
tehetbk, igy hit6hazi felhasznalasra is al-
kalmasak.

Tovabbi jellemz8jik a gazdasagos hely-
kihasznalas, ugyanis szemben a merev
konstrukcioju csomagoldeszkodzokkel, sik-
ban kiteritve tarolhatok és szallithatok.

Az arukinaldk esztétikus megjelenését a
7 szin flexografikus nyomtatasi lehetéseg
garantalja.

H[MUH[HHH

e
DUNAPACK

PAPIR ES CSOMAGOLOANYAG ZRT.

A kreativ csomagolé

H-1215 Budapest, Duna u. 42. Tel.: +361278-8100 dunapack@dunapack.hu www.dunapack.hu


http://www.dunapack.hu
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Az AMC (jra a vilag egyik legjelentdsebb
élelmiszer-ipari szakvasaran

Az Agrarmarketing Centrum (AMC) idei keretprogramjaban is kiemelt szerepet jatszik a parizsi SIAL
Nemzetkozi Elelmiszer-ipari Szakkillitdson vald megjelenés, ahol most elsd alkalommal az Ugy-
nevezett nemzeti standok pavilonjan kivil a hisipari és a fagyasztott élelmiszerek tematikus pa-
vilonjaban is 6sszefogott magyar bemutatkozasra ad lehetGséget az intézmény. A magyar stan-
dokon megjelend élelmiszergyartok kétféle bemutatkozasi lehetdség kozUl valaszthatnak:
egyéni standrésszel jelennek meg, vagy kozosségi kiallitoként vesznek részt a programon.

magas mindségli magyar élelmi-
‘ \ szerek bemutatdsdra dsszesen 350
m?-4ll rendelkezésre: A 250 m*-es
magyar nemzeti standon, ahol az Agrar-
marketing Centrum kézponti informaci-
s standrészt tizemeltet, 21 k6zosségi ki-
allit6 vallalat jelezte részvételi szandékat.
Tovabbi, egyenként 50 m?-es standterii-
leten mutatkoznak be a husipari termé-
keket gyartok (4 kozosségi kiallito), illet-
ve a fagyasztott élelmiszereket gyartok (3
egyéni kiallitd).
A magyar élelmiszeripar szerepléinek 1996
6ta van lehetdségiik megjelenni az Agrar-
marketing Centrum szervezésében megva-
16sul6 magyar nemzeti pavilonban Eurépa
egyik legnagyobb presztizsii élelmiszer-ipa-
ri kiallitasan. A SIAL-on torténd részvétel
kittind lehetdséget nyujt a kiilpiacon térténd
tizletszerzésre, hiszen a szaklatogatok a fon-
tos importérok, nagy- és kiskeresked6k ko-
rébdl tevédnek 6ssze. Kiemelkedden nagy-
szamu a Tavol-Keletr6l érkezé szakmai 14-
togatok aranya, ugyanakkor 2006-ban az
Ausztralidbol és a Szaud-Arabiabdl érkez6
latogatok szama nétt a kordbbi alkalmakhoz
képest a legnagyobb mértékben.

A vasarigazgatdsag statisztikai szerint a
szakkiallitdson a legutobbi alkalommal
99 orszag 5302 kiallitdja vett részt, s a ren-
dezvény 191 orszagbol érkezett, 6sszesen
140 423 latogato6t szamlalt. A latogatdszam
mintegy kétszeresére novekedett 1996 6ta,
a latogatok tobb mint fele kiilfoldi.

Pal Jézsef, az Agrarmarketing Centrum
igazgatoja ugy véli: a megjelenés alapve-
t6 fontossdgu, hiszen ezen a férumon az
unids, illetve eurdpai élelmiszerpiac je-
lentdsebb résztvevéi mindannyian kép-

viseltetik magukat, igy a jelenlét biztosit-
ja, hogy eurdpai szinten is ismerjék, ,je-
gyezzEék” a vallalatot. A vésar nagysagat
és rendkiviili 6sszetettségét figyelembe
véve a résztvevok szamara igen jo lehet6-
ség nyilik a szakmai tapasztalatszerzésre,
valamint a késébbiekben jo eséllyel tiz-
letkotést eredményezd kapcsolatterem-
tésre. A magyar aktivitast a fentieken tul
indokolja tovabbd, hogy a viszonylag ko-
zeli helyszinnek koszonhet6en a részvétel
koltséghatékonynak mondhaté. =

B2 AMC at one of the world’s leading food exhibitions again

Attending the SIAL International Food industry Exhibition in Paris is one of the priorities in the international program of
Agricultural Marketing Centre. Apart from the pavilion of national stands, collective stands for Hungarian exhibitors will
also operate in pavilions of the meat industry and of frozen goods. Two options will be available for Hungarian food
manufacturers wishing to appear at the stands: to have an individual section of their own, or to attend as collective
exhibitors. The total exhibition space available for exhibiting high quality Hungarian food is 350 m?. 21 collective exhibi-
tors will appear at the 250 mz national stand, while another 2x50 square meters will be available for manufacturers of
meat products (4 collective exhibitors) and manufacturers of frozen products (3 collective exhibitors). Representatives
of the Hungarian food industry have been able to attend SIAL in the national pavilion operated by AMC since 1996. At-
tending SIAL is an excellent opportunity for entering export markets, as visitors are major importers, retailers and whole-
salers. An exceptionally high percentage of visitors come from the Far East, while the number of visitors from Saudi
Arabia and Australia showed the greatest increase in 2006, compared to earlier events. According to statistics from the
organisers of the event, the number of exhibitors was 5,302, from gg countries in 2006, while the total number of visitors
was 140,423. The number of visitors has doubled since 1996. 55.5 percent of visitors are from foreign countries. Accord-
ing to Jézsef Pal, director of Agricultural Marketing Centre, attending this exhibition is of crucial importance, as all the
significant representatives of the European food market are represented, and attending is a@ way for companies to be-
come known at the European level. Owing to the size and extreme complexity of the event, this is an ideal opportunity
for establishing business contacts which offer a good chance of concluding actual deals in the future. A further reason
for Hungarian participation is the relative proximity of the location, which makes participation cost effective. m


http://www.amc.hu
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Uttor6 instore kutatas:

éljen a shoppermarketingl!

(ECR Europe, Il. rész)

Sokan, régota vartak mér arra, hogy valamilyen

| modon mémi lehessen a vasarlashelyl marketing-
re kiadott pénz hatékonysagat. Az ECR Europe
Berlinben tartott éves konferencidjan megismer-
hettink egy Uj, igéretes modszert. Beszamolonk
a Kraft és a Nielsen kozos, ,Az eladotéri viselke-
dés forradalmi jelent6ségli () mércéje” cim( eldadasat ismerteti
a konferencia ,shopperszekcid™jabol.

Bajai Ern6

arnematrade Instore méroszamok

marketing- »prizmaban”

re helyezik a Osszefoglaltdk, hogy az USA élelmi-
hangsulyt a jové nyer- szergyartdinak szovetsége (Grocery
tesei,hanemashopper- Manufacturers Association=GMA) miként
marketingre. . hatarozza meg a shoppermarketinget:
- Ma a shoppermar- George »Shoppermarketing minden marketing-
keting a kritikus pont Wishart 0szténzés, amely

h globalis instore Lo 1A o (oA fey s

- hangzott el Don- i o0 — avasarlo viselkedésének mély isme-
na McCabe, a Kraft Nielsen retén alapul,

a markaérték novelését célozza,
kapcsolddik a vasarlohoz, példaul a
fogyasztd vasarloi szokasaihoz,
valaminek a megvasdrlasa felé ira-

e »

nyitja a vevot.

Foods fogyasztoi pro- -
mocids igazgatdja és George Wishart,a | —
Nielsen globalis instore igazgatdja ko-
z0s prezentacidjanak elején. — Minden = -
FMCG-kategdridban a vasarlas helye az

igazsag dont6 momentuma, ahol a fo-
gyaszto szembesiil a polcon egymassal
verseng6 markakkal, és dont valamelyik
mellett, hogy kiadja rd nehezen megke-
resett pénzét.

Szerintiik, mivel a vasarlasi dontések
mind nagyobb része a polcok el6tt d6l
el, az instore marketing egyre fonto-
sabba valik, igy mindinkabb sziikséges
tervezni és mérni az eredményeit:

B Pioneering in-store research: long live shopper marketing!
(ECR Europe, part 2.)

For a long time, we have been waiting for a method to measure the effectiveness of POS marketing. We have seen
a promising method at the annual ECR Europe conference in Beriln. The following is @ summary of the presentation
held jointly by Kraft and Nielsen titled their pioneering new method for measuring in-store shopper behaviour. Ac-
cording to Donna McCabe from Kraft Foods and George Wishart from Nielsen, shopper marketing has become the
crucial method in POS activities, replacing trade marketing. The definition of shopper marketing given by the Gro-
cery Manufacturers Association of the US: “~ it is based on in-depth knowledge of shopper behaviour; - it i intended
to boost brand value, - it is linked to shopping, for example, to shopping habits; - and orients customers towards
purchasing something*. As an increasing proportion of shopping decisions are made in front of the shelves, the need
for measuring the effectiveness of in-store marketing is also growing. The PR.I.S.M. method has been developed to
exert the maximum influence on shopping decisions. Until know, there has been no generally accepted measure for
comparing the effectiveness of instore tools with that of other forms of communication. Nielsen In-Store, 12 manu-
facturers and 18 retailers have established an alliance for developing such @ method. The method is based on scan-
ning data and instore measurements from retail units and on data from the household panel. Researchers have
been able to identify the proportion of customers visiting specific shelves on specific days, or the time spent by
customers in specific parts of the store. In-store activities are analysed in detail. The method can provide answers
to questions like “How should displays be designed in order to maximise sales?” or “Are my instore activities more
effective than those of my competitor?” In 2006, when PR..S.M. was introduced, surveys were conducted in 10
stores of four retail chains in the US. In 2007, this number was 169. This year, the method is being launched at the

international level. =

— Sajnos azonban a fogyasztok egy-
forma tizenetek aradatdval taldlkoz-
nak a boltok eladéterében. Ezért hoz-
tuk létre a P.R.I.S.M. mddszert, hogy
marketingbefektetéseink a leghatéko-
nyabbak legyenek, és a lehet6 legna-
gyobb mértékben befolyasoljak a vevé-
ket — hangsulyoztdk a gyartd és piacku-
tato cég vezetoi.

Angol r6vidités a P.R.I.S.M., és a kovetke-
z6 fogalmat takarja: Pioneering Research
for an In-Store Metric. Magyarul: utto-
r6 mddszer az instore mérészamok ki-
alakitasara.

Mérik a fogyasztok
elérhetoségét

A két el6ado és a velik egytittmiikodé
partnervallalatok miért is tartjdk fon-
tosnak az instore marketing forradalmi
megujitasat?

A szakmadban eddig nem létezett olyan
egységes mérészam, amely Osszehason-
litja az eladashelyi 6sztonz6k hatékony-
sagaval az egyéb kommunikaci6 haté-
konysagat.

Az instore kutatds 4j mdédszerének kifej-
lesztésére és tokéletesitésére szovetséget
hoztak létre, amelynek egyik f6 szpon-
zora a Nielsen In-Store. Mellette tizen-
két gyartd cég tamogatja a projektet, tob-
bek kozott a Coca-Cola, Kraft, P&G és
Unilever.

A kereskedelem oldalarol részt vesz a sz6-
vetségben az USA tizennyolc nagy vélla-
lata, mint példdul a Wal-Mart, Safeway,
Supervalu vagy K-mart.



— Az 4j mérési modszer kifejlesztése ér-
dekében az ipar fogott 6ssze azzal a cél-
lal, hogy mérjiik a fogyasztok elérhetd-
ségét az eladotérben — mutattak rd a pro-
jekt ismertetdi.

Hova érdemes helyezni displayt?
Az elad6térben mozgo vasarlok visel-

kedését felmérd uttéré modszer alap-
jat az adatok képezik, ugymint a kis-

kereskedelmi lancok scanning (pénzta-
ri) adatai, vevszamok az eladétérben,
instore mérések adatai és a haztartas
panel szdmai.

A kutatok fel tudjak tarni tobbek kozt,
hogy az eladdtérben adott polcsorok ko-
z6tt a bolt 6sszes vevdje koziil példaul
91 szézalék fordult meg csiitortokon, de
csak 13 szdzalék szerdan. Ugyanakkor a
helyszini felmérok rogzitik azt is, hogy
egy-egy vevl mennyi id6t tolt az eladd-
tér egyes részein.

A raforditasok megtériilésének elemzésé-
hez részletesen megvizsgaljak az instore
tevékenységeket: sor végi display, instore
radio, padléreklam, termékminta terjesz-
tése, raklapdisplay stb.

Az 4j mérési modszer valaszt ad példaul
ilyen kérdésekre: érdemes-e markaszi-
getet kialakitani, amely vevéket vonz,
és pozitivan befolyasolhatja az eladdso-
kat? Ha igen, milyen jellegti sziget kel-
ti a legnagyobb érdekl6dést, illetve az
eladasok legnagyobb mértékd noveke-
dését? Milyen tipusu display esetében
tériilnek meg legel6ny6sebben a kolt-
ségek? Osszességében az én instore ak-
tivitdsom hatékonyabb a versenytdrsai-
ménal, vagy nem?

Nemcsak arra a kérdésre kapunk vélaszt,
hogy kik (hany vevé) vagy mik (milyen ti-
pusu promociok és eladasosztonzé eszko-
z0k) vannak az iizletben, hanem arra is,
milyen hatékonyan koltotték el az instore
marketingre forditott pénzt, milyen mér-
tékben generalt vasarlast az adott 6szton-
26 eszkoz.
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Ok mondtak -
Az (jsagird berlini noteszébol

,Mitanftottuk meg a vasarlokat arra, hogy az arra fokuszaljanak. Emiatt most ) értékeket
kell létrehoznunk, amelyek érdekében eldre sziikséges tudnunk, hogy Ujdonsagainkra mi-

lyen mddon, mennyire pozitivan reagalnak majd vevdink és fogyasztdink.”
Kees Jacobs, a francia Capgemini tandcsado cég igazgatdja

LAmikor a csomagoléanyagok adéjat emelik a politikusok, elfelejtik, hogy a csomagolas-
salmeghosszabbodik a termékek élettartama, és tovabb 8rzik meg a mindségiket. A jobb
csomagolds kovetkeztében kevesebb veszteség éri a kiskereskeddket és a gyartokat.”
Dick Boer, a holland Royal Ahold kereskedelmi vallalat alelnéke

LA fogyasztocentrikus kiskereskedelem a vevdi lojalitas adataival kezdtdik. A kiskereske-
delmi vallalatok vevokartyaibél a lojalitésrol nyert adatok verhetetlen ismereteket adnak
a fogyasztokrol”

Steve Gray, a brit Emnos tandcsadé cég cégvezettje

,Miért jon a vevd a boltba? A vasarléds dnmagéban is, és a hasznossdaga is értéket jelent
szdméra. Tobb boltot kilonbozd céllal keres fel. Példaul egyikben gyorsan meg akar ven-
ni valamit, a masik kozel van, a harmadikban elényds akcidkat keres. Ezért a vevik vasar-
lashelyi viselkedését érdemes a boltvalasztassal egyutt vizsgalni”

Rita Marzian, a Metro-csoport ECR osztalyvezettje

Jtt azideje, hogy megszabaduljunk a nem tervezett vasarlasok mitoszatol. Széles korben
elterjedt ugyanis a hiedelem, hogy a vevok vasarlasaik jelentds részét nem tervezik elére.
Ezt minden bizonnyal az eladéshelyi kommunikaciéban érdekelt rekldmcégek terjesztik. A
mikutatasaink szerint a kategoridk vasarlasanak csak 20 szézaléka nem tervezett. Ugyan-
akkor a nem tervezett vésarlasok ardnya eltér a kilonboz6 kosarértékek kbzott. Az egyes
héztartdsok kozott jelentsek a kulénbségek a nem tervezett vasarlasok tekintetében.”

Daniel Corsten, a svéjci Sankt Gallen Egyetemen a logisztikai intézet igazgatohelyettese,
az ECR Journal kiaddja

LA vevok a boltban nemigen akarnak gondolkozni. Erre mindig érdemes tekintettel lenni,
amikor a vasarlokra vonatkozd ismereteket igyeksziink hasznositani a gyakorlatban.”
Dan Glei, az Ahold USA alelncke

LA fogyasztoi drak megallapitédsanal célszerl arra fokuszalni, hogy arérzékeny terméke-
ket akarunk eladni arérzékeny fogyasztéknak. Sajt praxisomban fordult el6, hogy az ara-
zas fogyasztdcentrikus optimalizélasaval egy jelents kiskereskedelmi véllalat 18 millié
eur6t takarftott meg.”

Steve Gray, a brit Emnos tandcsadé cég cégvezettjem

&= Quotes - from our correspondent in Berlin

,We have taught consumers to focus on prices” Kees Jacobs, director of Capgemini »,,When the taxes on packag-
ing materials are raised by politicians, they seem to forget that packaging increases the shelf life of products,
reducing losses”. Dick Boer, vice president of Royal Ahold « ,Consumer-focused retail is based on loyalty data”
Steve Gray, director of Emnos e ,Shopper behaviour should be examined simultaneously with their choice of
store” Rita Marzian, from the Metro group  , The time has come to forget the myth of unplanned shopping. Ac-
cording to our research, only 20 per cent of purchases are spontaneous” Daniel Corsten, publisher of ECR Journal
« ,Shoppers don't want to think in stores. We should always keep this in mind.” Dan Glei, vice president of Ahold
USA « ,In determining consumer prices, it is useful to focus on the fact that we want to sell price sensitive prod-
ucts to price sensitive consumers”. Steve Gray, director of Emnos =

Rég vart informaciokkal

mindenki nyer

A P.R.I.S.M. els évében, tavalyel6tt az
USA négy lancanak tiz tizletében végez-
tek felméréseket. Mult évben mar tizen-
hétlanc 169 tizletét fedték le. Idén a kuta-
tast szindikaljak az USA-ban, és elkezdik
vele a nemzetkozi terjeszkedést.

A gyors siker egyik titka, hogy a mod-
szerrel mindenki nyer: gyartok, szolgal-
tatok, kiskeresked6k és médiacégek.

Masik magyarazata pedig, hogy a mdodszer
egyediilallo ismereteket, régen vart infor-
macidkat nyujt; kiilonleges értéke, hogy le-
hetévé teszi a vasarlashelyi marketingre ki-
adott pénz megtériilésének mérését. De az
érintettek képet kapnak arrdl is, hogy a ter-
mék kozelébe keriil6 vasarlok hany szazalé-
ka teszi be kosaraba az adott arucikket.
Mindez javitja a tervezés és a marke-
tingtevékenység értékelésének pontos-
sagat. m
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CIES-konferencia Budapesten: ismereteket
adnak, és kapcsolatokat nydjtanak

A nemzetkozi élelmiszerszakma vezetdi budapesti Uzletlatogatason kapnak keresztmetszetet a
magyar kereskedelemrol. A november 5 és 6-1 budapesti kongresszusuk el6tti napon felkeresik a
Vamhaz téri vasarcsarmokot, majd a Metrondl Melegh Laszlo marketingigazgatd, a Tesconél pedig
Steve Reynolds marketingigazgaté mellett John Scouler kereskedelmi igazgat6 kalauzolja 6ket.

»CIES — The Food Business Fo-
Arum” kétnapos budapesti kong-

resszusanak tizennyolc el6adasa
tiikrozi a szervezet marketingmenedzs-
ment-programjanak céljait. A CIES tobb
mint 150 orszag 400 kereskedelmi és
gyartd cégének dontéshozdit tomoriti,
az Aholdtdl a Nestlén és az Unileveren at
a Woolworthsig.
A tagok koziil a kereskedelmi vallalatok
egyiittesen évente 1500 millidrd eurds
forgalmat bonyolitanak le. Vilagszerte 6,4
millié embert foglalkoztatnak kozel 200
ezer lizletben. A gydrto tagvallalatok évi
Osszes forgalma 640 milliard eurd.
Otvenot éve mitkodik a CIES, amely globa-
lis platformot ad a koncepcidzus vezetdk-
nek, hogy kereskedék és partnereik vitat-
kozhassanak, illetve erdsithessék kapcso-
lataikat. A szervezet ereje a tagok kivaltsa-
gaban rejlik, akik megkereshetik a szektor
kulcsszerepléit, és a legmagasabb szinten
tdjékozddhatnak a legjobb gyakorlatrol.
A CIES marketingprogramjaban részt
vevl cégek koziil Magyarorszagon is
jelen van példaul az Auchan, a British
American Tobacco, a Chiquita, a Co-
ca-Cola, a Colgate—Palmolive, a Cora, a
Cryovac Sealed Air, a Ferrero, a Friesland,
a Heineken, a Henkel, a Kraft Foods,
a Masterfoods, a Nestlé, a Nielsen, a
PepsiCo, a Procter & Gamble, a Sara Lee,
a Tesco és az Unilever.
A CIES marketingprogramjanak céljai: in-
novaciok létrehozdsa a markaépités és az
eladashelyi marketing stratégidjahoz, illet-
ve gyakorlatahoz. A sikeres marketing- és
merchandisingfolyamatok nyomon kéve-
tése. Az Gj koncepcidk hatdsanak becslése
és elemzése, tovabbad beillesztése a kulcs-
fontossagu operdcios és kereskedelmi te-
vékenységekbe. Forumot biztositani fels6
vezeték szamara, akik a marketing érin-
tett teriiletein dolgoznak.
A CIES marketingprogramjanak szive-
lelke a marketingbizottsdg. Kereskedel-
mi és gyarté vallalatok képviseletében
Osszesen tizennégy piaci szerepl§ talal-
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A CIES marketingprogramjaba a magyar hipermarketek is bekapcsolédtak

A CIES ellatasilanc-konferenciaja Bécsben

Az ellatasi lanc dontéshozdi ma kotéltancos madjara figyelnek oda a koltségtakarékos-
sag, a szolgdltatds mindségének és a hatékonysag novelésének egyensulydra. Ezzel kap-
csolatban Uj médszerek, értékes tapasztalatok megismerésére ad lehet8séget a CIES
ellatasilanc-konferencidja oktober 8-an és g-én Bécsben.

- Az ellatasi l&ncok irdnyitéi UtkozGpontba kerlltek: a fogyaszték egyre igényesebbek, a
versenykdrnyezet mind feszultebb, erdsddik a nyomés a koltségek csokkentésére és a
vallalatok ndvekedésére, illetve nyereségének emelésére - tajékoztatja lapunkat Sharon
Jeske, a CIES programigazgatdja. - Ezért a CIES ellatasilanc-szakbizottsaga Ugy dontott,
hogy idei konferencidjan tobb oldalrélis megvildgitja a szektor fejlddési lehetBségeit.
Néhany cim a két nap 21 el6éaddsabél: Mit var egy vezérigazgatd az ellatasi lanctol?”; A
technoldgia alkalmas megkozelitésének kivalasztasa”; , A raktarozas alkalmas megkoze-
litésének kivalasztasa”; ,A Procter & Gamble Kozép- és Kelet-Eurépaban, valamint a fejlo-
d6 orszégokban milyen tanulsdgokra tett szert, és milyen elényoket akndzott ki a megta-
karftasok és hatékonysagok terlletén az 4y munkamaédszerrel?”. m

&= CIES supply chain conference in Vienna

The CIES supply chain conference to be held on 8-9. Octaber in Vienna will deal with issues related to maintain-
ing the balance between cost efficiency, quality and effectiveness. Consumers are increasingly fastidious, com-
petition is getting more intense, pressure for reducing costs and increasing profitability is growing at the same
time, but the supply chain still holds potential values.

kozik rendszeresen, hogy kicseréljék gon-
dolataikat és tapasztalataikat a marke-
ting fejlodésérol.

A budapesti konferencia teljes prog-
ramjat, regisztralasi lehetéséggel, Anne

Malbrancq, a CIES sajtémenedzserének
tajékoztatasa szerint a kovetkez6 webol-
dalon talaljak a Trade magazin olvasdi:
www.ciesmarketingforum.com. =

B.E.

&= CIES conference in Budapest: providing knowledge and contacts

The eighteen presentations scheduled for the ,,CIES - The Food Business Forum” conference to be held in Budapest on
5-6. November will reflect the objectives of the organisation. CIES has over 400 members from 150 countries including
companies like Ahold, Nestlé, Unilever and Woolworths. The combined annual revenues of member retail enterprises
amount to EUR 1,500 and the member companies have 6,4 million employees world-wide, while the member manufac-
turing companies have total combined revenues of EUR 640 billion. CIES has been active for 55 years, providing a global
platform for decision makers to discuss current issues and enhance their relations. The objectives of their marketing
program are to encourage innovation in brand building and POS activities. Companies participating in their marketing
program and present in Hungary include: Auchan, British American Tobacco, Chiquita, Coca-Cola, Colgate Palmolive,
Cora, Cryovac Sealed Air, Ferrero, Friesland, Heineken, Henkel, Kraft Foods, Masterfoods, Nestlé, Nielsen, PepsiCo,
Procter&Gamble, Sara Lee, Tesco and Unilever. For registration and the detailed program of the conference see: www.

ciesmarketingforum.com =



HAGYOMANY
ES MINOSEG.

TRADICIOINKAT KOVETVE AZ IDEI
EVBEN IS KIVALO MINOSEGU
SZALONCUKROKAT KINALUNK
A KARACSONYI SZEZONBAN.

NOSZTALGIA KONYAKMEGGY-TRUFFELKREMES

TEJCSOKOLADES SZALONCUKOR
400 G

CSALADI SZALONCUKOR / FOLDIMOGYOROS SZALONCUKOR / RUMIZU-MAZSOLAS SZALONCUKOR /
MANDULAMARCIPANOS SZALONCUKOR / VAJKARAMELLAS SZALONCUKOR / ZSELES SZALONCUKOR /
KOKUSZOS SZALONCUKOR

400 G

NORBI ZSELES SZALONCUKOR -
REPACUKOR HELYETT MALTITOLLAL
(EDESITOSZER) KESZUL

300 G

DISNEY MEZES SZALONCUKOR /
DISNEY EPRES- ]OGHURTOS SZALONCUK R

400 G
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. H-1097 BUDAPEST, VAGOHID U. 20. TELEFON: 36-1/456-3100 ® TELEFAX: 36-1/215-2
e-mail: 1r1fo@bonb0nett1 hu * www.bonbonetti.hu
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Tartson készleteket 2008. szeptember 1,  AKHV In-store és médiatamogatas:

sreplember okidber novemhber
& T P r_ ~ Sajua
és november 30. kiézitt, és vasaroljon fariiad
i i Fouyastiol promocio
az akcios Talma-csomaaokhbol! Akcios Talma-csomagok

Tovahhi részietek a holti szorolapokon ésa WWW.TALMATREND.HU weholdalon.
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